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Anotacija

Darba apliikotas vairakas izSkiroSas izv€les, kuras ir javeic Latvijas izglitibas sist€émai
tuvakajos gados sakara ar pasaules ieieSanu nakamaja digitalaja dekade, ko pavada ne tikai
butiskas datoru infrastruktiiras un lietojumu izmainas, bet arT parmainas visa sabiedriba kopuma,
taja skaita vadibas metod@s, koncepcijas un, Iidz ar to ar1 izglitibas sféra un izglitibas vadiba (IV)
it Ipasi. Darbs veltits So parmainu teorétiskajai un praktiskajai bazei, IpaSu uzmanibu pieversot
atklata pirmkoda programmatiras (APP) lietoSanas iesp€jam un aspektiem macibu procesa
Latvijas skolas, galveno uzmanibu pieveérSot operétajsisteému, biroja programmatiiras un interneta
risinajumu, taja skaitd e-macibu, izvéles iesp&jam, un skatot Sos jautajumus informacijas un
komunikacijas tehnologiju (IKT) plasa spektra parmainu ietekmes uz IV konteksta. P&tijuma
galvenas metodes ir tieSsaistes aptauja, skolotaju anketéSana, OECD PISA un IEA SITES
starptautisko salidzinoSo pé€tijumu datu apstrade ar statistikas metodém, modelu izveide un
ekonomisko faktoru Monte-Karlo simulacijas.

legtitie dati parada, ka péc atbildem uz tieSiem jautdjumiem aptuveni 2/3 Latvijas
interneta sabiedribas aptauja atbalsta brivlietojuma APP (taja skaita GNU/Linux un
OpenOffice.org, Firefox, MOODLE u.c.) plasaku ievieSanu Latvijas skolas un augstskolas, bet
tikai aptuveni 1/7 respondentu jau Sobrid ir gatavi pilniba parkvalificeéties uz APP. Savukart
netieSo jautajumu datu informacijas entropijas aprékini parada, ka visticamak aptuveni puse
sabiedribas sliecas atbalstit APP plasaku ievieSanu un gandriz tikpat ir par esoSas situacijas
saglabasanu. Promocijas darba ir pétita §1 pretruniga situacija, tas c€loni, risinajumi, prognozes
un ieteikumi dazadam sabiedribas grupam.

Darba aplikoti arT atklata pirmkoda programmatiiras ievieSanas problému un to
risindjumu macibu procesa Latvijas skolas izglitibas vadibas, ekonomiskie, stratégiskie un
informatikas didaktikas aspekti. Svarigakie iegiitie rezultati, tiek analizeti Eiropas Savienibas
(ES) petijumu un izglitibas politikas veidoSanas konteksta. Autors piedava dazus APP ievieSanas
Latvijas skolas modelus, no kuriem ka optimalakais tiek pamatots ieviest APP uz jauniem
iepirktiem datoriem un nodro$inat skolu datortiklu administratoru un skolotaju kvalifikacijas
celSanas programmas, bet uz vecajiem datoriem atstat tradicionalo programmatiiru, vienlaicigi
atbalstot skolu izvéles tiesibas un veicinot dualas saknéSanas sistémas datoru instalacijas skolu
datorklasés; cits modelis ir aptuveni 10% macibu laika informatikas cikla priekSmetos veltit
APP. Tiek pievérsta uzmaniba Latvijas atSkirigajai situacijai IKT un izglitibas politikas
veidoSanas sferas no vairakam citam ES valstim, ka rezultata ar1 nakotné Latvija var saglabaties
lielaks Microsoft un citas maksas slégta pirmkoda programmatiiras (SPP) ipatsvars neka vidgji
ES, ja valsts neveiks APP izplatibu veicinoSus pasakumus analogi biodegvielas u.c. kampanam.
APP un SPP vienojosais faktors ir Web 2.0 interneta risinajumi, taja skaita e-macibas. Latvijas
sabiedriba ir gatava inovacijam, bet tas var nenotikt pasas no sevis. Inovaciju ievieSanas
perspektivas ir atkarigas no ta, vai izglitibas sist€émas darbiniekiem ir skaidriba par izglitibas

politiku un ir nakotnes vizija, vai ar1 izglitiba izv€las bistami atpalikt no sabiedribas attistibas.

Izglitiba ir specifiska uzdevumu kopuma prieksa: veikt parmainas skolu programmas,
standartos, tehniskajos Iidzeklos un galvenais, metode€s, lai skola notiekoSais p&c iespg&jas

pilnigak atbilstu sabiedriba notieko$ajam IKT parmainam un nakotnes uz zinaSanam balstitas
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ekonomikas sabiedribas redz&jumam. Ar IKT ir saistits parak daudz emociju un naudas, bet IKT
ir jabit parastai izglitibas un IV komponentei, kas norada uz nepiecieSamibu izglitot sabiedribu
ievérojot komplimentaritates principu ari $ajas sferas. Sis pozicijas precizam aprakstam un
skaidroSanai ar meérki stimulét Latvija izglitibas vadibas aktivu dalibu uz zinaSanam bazétas
ekonomikas veidoSanas procesos, tiek ieviests jauns jédziens: multipolara daudzlimenu IKT

sabiedriba.

Atslegvardi: izglitibas vadiba, IKT, atklata pirmkoda programmatira, Linux, skola,
aptauja, salidzinoSie pétijumi, Monte-Karlo metode, datorzinatnes, informatikas didaktika,

informacijas sabiedriba, uz zinaSanam bazeta ekonomika, multipolaritate.



Abstract

The work deals with several conclusive decisions to be taken concerning the education
system of Latvia in the nearest few years because of the world entering the next digital decade,
which is accompanied not only by essential changes in the computer infrastructure and its use,
but also because of the changes in society in general, among them in the management methods,
conceptions and consequently in the sphere of education and education management (EM) in
particular. The work is devoted to the theoretical and practical foundations of the changes
accentuating the possibilities and aspects of using open source software (OSS) in the study
process in schools of Latvia and paying great attention to the operating system, office software
and the development of internet, including e-learning, offered options, treating these issues in the
context of the impact of wide ranging changes going on in the sphere of information and
communication technologies (ICT) on education management. The main research methods used
in the work are online poll, questionnaires, processing data of OECD PISA and IEA SITES
international comparative research data with the help of statistic methods, model designing and
Monte-Carlo simulations of economic factors.

The data obtained show that judging from the answers given to direct questions 2/3
people of Latvia belonging to internet circles support wider implementation of OSS freeware
(among them GNU/Linux and OpenOffice.org, Firefox , MOODLE a. o0.) in schools and
institutions of higher education of Latvia, but only 1/7 of the respondents of the poll expressed
readiness to migrate to OSS. Whereas the calculations of data entropy of indirect questions show
that most probably half of our society tend to supporting the implementation of OSS and almost
as many are for retaining the existing situation. The doctorate work investigates this
contradictory situation, the causes of it, solutions, predictions and recommendations to different
groups of society.

The work also discusses the economic, strategic and informatics didactic aspects of the
issues concerning the implementation of OSS in the study process of Latvia’s schools. The more
significant results are analysed in the context of research carried out by the European Union
(EU) and the development of education policy. The author offers several OSS implementation
models, out of which the most optimal are based on introducing OSS, installing them on new
computers and providing programs for raising the efficiency of computer administrators and
teachers and keep the traditional software on the old computers, at the same time supporting the
rights of schools to choose and favour the installation of dual-boot computers in school computer
classes; another model to introduce could be devoting approximately 10 % of the study time of
information science subject to OSS. The work also touches upon issues on the situation in the
spheres of ICT and education policy in Latvia differing from that in several other EU countries,
as a result of which the existing overwhelming proportion of Microsoft a. o. proprietary, closed
source software (CSS) versus OSS will continue. Measures are to be taken to encourage the
spread of OSS as it is done in case of campaigns of bio-fuel and in many other cases. The uniting
factor of OSS and CSS is Web 2.0 internet development, including e-learning. The population of

Latvia is ready for innovations but things cannot be left by themselves. The perspectives of



introducing them depend on the fact whether educators have a clear idea of the education policy
and the future vision of education as such or it will lag behind the development of society.

Education faces a set of new tasks: to make changes in school curricula, standards,
technical means and first of all in methods. What is going on in school should correspond to
what is going on in society concerning the changes in ICT. ICT are too much linked with
emotions and money, actually it must be an ordinary component of education and education
management that points to the necessity to educate society observing the complimentary
principle in this sphere. In order to describe and explain more precisely this position aimed at
stimulating active participation of Latvia’s education management in the processes of developing

knowledge economy, a new concept has been introduced: multipolar many-levelled ICT society.

Key words: education management, ICT, open source software (OSS), Linux, school,
poll, comparative research, Monte-Carlo method, computer sciences, didactics of informatics,
information society, knowledge economy, multipolarity.
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biezums” un ,,IKT pasveértejums” pa valstim, sakartots péc ,,IKT pasvertejums”, 166.
Ipp.

OECD PISA 2006 IKT valstis, sakartotas statistiski péc faktora ,,IKT programmatiira”,
kas sevi ietver ICT program/software use un ICT Internet/entertainment, 168. Ipp.



22. attels. PISA OECD 2006 IKT programmatiiras lietojuma korelacija ar APP ievieSanas
punktiem ES valstts, 170. Ipp.

23. attels. Skolotaju atbildes uz jautajumu ,,Vai jiis vel€tos piedalities ari citas APP, piem&ram,
Linux, OpenOffice.org, Gimp, kursos?”, 176. lpp

24. attels. Skolotaju atbildes uz jautajumu ,,Vai skoléni ir jaiepazistina ar, pieméram, Linux,
OpenOffice.org, Gimp?”, 176. lpp.

25. attels. Multipolaras daudzlimenu IKT sabiedribas grafiskais paskaidrojums. 186.1pp.

26. attels. Programmatiiras lietojumu iesp€jamas saites. 207. Ipp.

Tabulu saraksts

1. tabula. Aptaujas respondentu viedokli par APP ievieSanu skolas, 118. Ipp.

2.tabula. APP aptaujas datu sekundara apstrade, 123. Ipp.

3. tabula. ,,Vai skolas jaievies APP?” visas atbildes péc nodarbosanas, 124. Ipp.

4. tabula. Entropijas aprékiniem izmantoto APP aptaujas jautajumu datu pieméri, 128. Ipp.
5. tabula. Jautajumu pari un entropijas aprékinu starprezultati, 130. Ipp.

6. tabula. Aprékinu rezultati operétajsist€mas lietderiguma funkcijai U, 131. Ipp.

7. tabula. Latvijas skolu majas lapu serveru sadalijums Latvijas kop€jo un pasaules Web
serveru konteksta, 134. Ipp.

8. tabula. Latvijas skolu majas lapu serveru operétajsistému sadalijums Latvijas kop&jo un
pasaules Web serveru konteksta, 135. Ipp.

9. tabula. Multikriteriju analize, izmantojot matricas metodi, 149. Ipp.

10. tabula. ES valstu APP zinas un IEA SITES pétijuma rezultati, 155. Ipp.

11. tabula. APP — SITES — PISA 2000, 2003 dati, 160. Ipp.

12. tabula. Korelacijas: APP- SITES — PISA 2000, 2003, 161. Ipp.

13. tabula. OECD PISA 2006 IKT indeksu korelacijas, 167. lpp.

14. tabula. OECD PISA 2006 IKT rezultati, savietoti ar APP notikumu skaitu, 169. Ipp.
15. tabula. APP notikumu punktu un OECD PISA 2006 IKT faktoru korelacijas, 170. Ipp.
16. tabula. APP ievieSanas Latvijas skolas projekta galvenie posmi, 188. Ipp.
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levads

Paral€la un reize sazarota informatizacijas procesu attistiba, ko dazreiz sauc par informacijas
sabiedribas izveidi, ir plaSa sociala transformacija, kas ir rezultats datoru un komunikaciju
tehnologiju konvergencei un to asimilacijai sabiedriba (European Commission, 2000.). Kops
informacijas un komunikaciju tehnologijas (IKT) ir kluvusSas par darbavietas, skolas, majas
integrétu komponenti, tas ir mainjjuSas misu dzivesveidu, darba veidu, atpiitu, saskarsmi un
macibas. Informacijas sabiedribu raksturo potencials, kads piemit IKT padarit, pieméram, izglitibu
un veselibas aizsardzibu plaSak pieejamu un kvalitativaku, paplasinat kultiras radoSumu un
produktivitati, paaugstinat demokratisku Iidzdalibu un caurspidibu valdibas institiicijas, uzlabot
socialo integraciju personam ar dazadam sp&jam un dazadam kultiram (PITAC, President’s
Information Technology Advisory Committee, 1999.). Pétnieki parasti akcent&jas uz IKT ietekmi uz
sabiedribu, vai specifiskiem tehniskiem risindjumiem, kas tiek piedavati sabiedribai caur privato
biznesu vai valsts institlicijam. Maz pétiti ir jautajumi, kas rodas, Sos jédzienus savienojot — kad
sabiedribas locekliem tieSi vai netiesi ir apzinati jaizvélas tehniskie risinajumi, savu iesp&ju robezas
apzinoties izvéles sekas uz savu un sabiedribas attistibu nakotn€, veidojot uz zinaSanam bazetas
ekonomikas sabiedribu.

20.gs. peédgja ceturksni, it 1paSi 90-tajos gados, péc plasas, straujas un sazarotas IKT
attistibas, pasaules piedavajumu tirgii un plasas sabiedribas lietoSana ir nostiprinajusies nedaudzi
programmatiiras un datoru aparatiiras risinajumu tipi. lepriek$gja digitala dekade ir pavadita, lietojot
galvenokart 32 bitu PC tipa datorus un galvenokart 32 programmatiru, un raksturojas ar datoru
plaSu izplatibu sabiedriba. Korporacijas Microsoft Iideris Bils Geitss starptautiskaja izstade CES
2008 Lasvegasa sava runa uzsvéra, ka aug atrums, ar kadu datoru izmantoSana kliist par galveno
veidu, ka més stradajam, macamies un spél€jamies, un ka nakamas digitalas dekades laika datori
daris misu dzivi bagatigaku, vairak tiklotu, vairak produktivu, satigaku, dzilaku un aizraujosaku.
Péc B. Geita domam datoru un programmatiiras augosas iesp€jas padaris tos visuresoSus un par
neatnemamu ikdienas dzives sastavdalu, ko raksturos augsta izSkirtsp&ja, Web bazeti servisi., kurus
varg€s sasniegt no dazadam ieric€ém un gandriz no jeb kurienes (Gates, 2008.).

Vairaku Itmenu parmainas notiek interneta, kur jau Sobrid notiek satura un izmantoSanas
veida pareja uz ta saukto Web 2.0 versiju, kad internets no informacijas avotu sist€mas kliist par
platformu un riku sistému, bet nakotné gaidama ari tehniska pareja uz atraku un drosaku Internet2
(www.internet2.org, 17.02.2008.) un IPv6. Uz nakotnes interneta reala laika rezima lietojamo
aplikaciju fona Sodien daudziem skolotajiem Skietami sarezgitais, progresivais IKT risinajums-
videokonference liksies robusta pagatne. Lai var€tu realiz€t nakotnes vizijas, mérkus, ir nobriedusi
nepiecieSamiba pakapeniski ieviest vairakus IKT jauninajumus, pieméram, 64 bitu datoru aparatiiru
un 64 bitu programmatiiru u.c. Tehniskas, metodiskas un vadibas parmainas nav izglitibas vadibas
(IV) pasmerkis, galvenais ir saprast, kadus izglitibas mérkus vélamies sasniegt un kadus uzdevumus

veikt ar datoriem, un tad izv€l&ties tiem atbilstosakos risinajumus.

Jaunas informacijas un komunikaciju tehnologijas ir cieSi saistitas ar jaunam vadibas
metodém, kuras kopuma var saukt par Management 2.0 (Hamel, 2007.) jeb vadiba 2.0, tas ir
aktualas ne tikai biznesa, bet ari izglitibas iestadém. Izglitiba ir specifiska uzdevumu kopuma

prieksa: veikt parmainas skolu programmas, macibu standartos, tehniskajos lidzek]os un galvenais,
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metod€s, lai skola notiekoSais pé€c iespgjas pilnigak atbilstu sabiedriba notiekoSajam IKT
parmainam un nakotnes uz zinasanam balstitas ekonomikas sabiedribas redz&jumam.

Ja datoru aparatiiras izv€le ir jaizdara tipiski starp domingjoso IBM PC un Apple Mac
platformu, tad programmatiras lauka izv€le ir plasaka: operétajsistemu (OS) sektora pasaule
dominé Microsoft Windows — gandriz aptuveni 90% (www.w3schools.com, 8.05.2008.), aiz ta
butiski atpaliek, bet katru gadu palielina savu Ipatsvaru Linux (aptuveni 4%) un Mac OS (ari
aptuveni 4%), savukart FreeBSD, OpenBSD, Solaris, OS/2 u.c. ir vél izteiktaka mazakuma (par OS
izplatibu darbstaciju segmenta precizu datu nav, jo lielie mekletaji, pieméram, Google, Yahoo $o
savu statistiku neizpauz, bet citi dati dod vid€ji aptuveni tadus rezultatus ka Seit minétie); savukart
Eiropa, taja skaita ES darbstacijas jeb galda un portativajos datoros Linux izplatiba ir lielaka ka
vidgji pasaulg, bet Latvija - mazaka.

Biroja programmatiiras sektora ir dabiski izveidojusies Microsoft Office dominante, aiz ta,
kaut savu Ipatsvaru nepartraukti palielina, bitiski atpalieck OpenOffice.org (00.0), Corel Office,
Lotus Symphony, Star Office u.c., turklat ped€jos gados ir biitiski uzlabojusies OO.o0 savietojamiba
ar MS Office. Lidz ar to ir izveles iesp€jas, un ir lietderigi iepazistinat sabiedribu, taja skaita
izglitibas vaditajus, ar citiem, alternativiem (ne analogiem) programmatiiras risinajumiem.

Dazadu izstradataju un attistitaju piedavato programmatiru var iedalit divas lielas grupas
péc pirmkoda pieejamibas: slégta pirmkoda programmatira (SPP) un atklatda pirmkoda
programmatiira (APP). Parasti SPP ir maksas, bet APP — bezmaksas jeb brivlietojuma, tomer Seit
iesp&jamas visdazadakas variacijas. Pedgjos gados Eiropas Savieniba (ES) lielu uzmanibu pievers
APP plasakai ievieSanai un lietoSanai (UNU-MERIT, 2006.) bet dazadas ES valstis ir dazadas
situacijas (ES valstu APP projekti — http://ec.europa.eu/idabc/en/chapter/452, 10.03.2007.). Sobrid
atklata pirmkoda programmatiiras ka atveérto standartu nes€jas plaSaka ievieSana Latvija atrodas
tikai sakuma stadija, tomér Sis jautajums 2008.g. ir jau aktualiz€jies (LATA, 2008.) un tam varétu
bt pozitivs iespaids uz Latvijas ekonomikas izaugsmi. Péc $1 darba autora uzskatiem, zimigi ir
pasaules IKT lidera IBM Latvijas parstavniecibas /BM Latvia vaditaja un LATA dibinataja Uga
Eripa vardi ,,Misu korporacija uzskata, ka IT risinagjumu efektiva integracija un ilgmiZziba nav
iedomajama bez atvertu, IT industrijas vairakuma pienemtu un apstiprinatu standartu izmantoSanas”
(LATA pazinojums medijiem — www.lia.lv/p011.htm, 05.02.2008.).

Starptautiskas organizacijas, ka OECD (OECD, 2001.) un Eiropas Komisija (European
Commission, 2001.), ir 1pasSi noradijusas uz IKT 1paso lomu izglitiba. Tas atbalsta ideju gatavot
studentus muzizglitibai 21.gs. informacijas sabiedriba un jaunaja IKT vide. UNESCO pétijums
(Blurton, 1999.) un Pasaules Bankas pétijums (World Bank, 1998.) aicina lietot tehnologijas
starptautiska sociali ekonomiska progresa veicinaSana un izglitibas izmainas ka macibu klasé ta
arpus tas jau pirms gadsimtu mijas. Ekonomisti un vadibzinatnu specialisti apliecina, ka jau vienu
desmitgadi notiek butiskas parmainas, mainoties lomai, kadu zinasanas un tehnologijas spélé
razoSanas produktivitates un ekonomiskas izaugsme (Stiglitz, 1999).

IKT izglitiba prasa jaunas nostadnes visos tas Iimenos atbilstosi Eiropas Komisijas darba
grupas ,,Izglitiba un apmaciba 2010 noteikumiem, viena no $im nostadném ir interneta bazetu
risingjumu un dazadu jaunako tehnologiju, to vidi APP, plasa ievieSana izglitiba (Implementation
of “Education & Training 2010”, 2004.). Latvija pagaidam nav skaidras nakotnes vizijas izglitibas
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politikas veidoSanas ar IKT saistitajos aspektos, tade] 1 darba autors ir centies pilnveidot situaciju
Saja izglitibas vadibas joma.

P&c $aja darba minétajam teorétiskajam un praktiskajam atzinam darba autors uzskata par
iesp&jamu pienemt, ka nakamajos gados viens no galvenajam izglitibas, un izglitibas vadibas taja
skaita, parmaingu un inovaciju virzieniem biis IKT jauno risinajumu plasa implement&$ana. C&lonis
plasajam tuvas nakotnes pasakumu kopumam, kas saistits ar izglitibas vadibu, ir tieSi dazadu IKT
jauninajumu ienakSana sabiedriba, ko pavada SPP un APP savstarp&ja cina un lidzaspastavéSana.
IKT Saja konteksta ir riku kopums, kas dod iesp&ju ka izglitibas sist€mai kopuma, ta izglitibas
vadibai taja skaita, maksimali efektivi realizét savas funkcijas un pilnveidot izglitibas sist€ému.

Pétijjuma teéma: Izskirosas IKT izvéles nakamas digitalas dekades robezskirtné Latvijas
skolu izglitibas politikas veidoSanas sist€éma.

Pétijuma objekts: komplekss skatijums par 21. gadsimta pirmas desmitgades beigu IKT
parmainam, to iespaidu uz izglitibas sistému un APP izmantoSanas iesp&jam Latvijas skolas Eiropas
Savienibas konteksta.

Pétijuma mérkis: izpetit APP izmantoSanas iesp&jas macibu procesa Latvijas skolas 21.gs
pirmas desmitgades beigu izglitibas vadibas un IKT parmainu, Latvijas skolu IKT attistibas,
Eiropas Savienibas dokumentu un salidzinoSo izglitibas p&tijumu konteksta; izveidot modelus un
IKT inovaciju ievieSanas ieteikumus no izglitibas vadibas viedok]a.

Pétijjuma motivacija bija straujie parmainu procesi izglitiba un IKT sféra, autora interese
ka par Microsoft Windows, ta par Gnu/Linux un citu APP un SPP, kuras logisks turpinajums bija
zinatniski neitrals jautajums: kadu programmatiru biitu visoptimalak izveleties? Viennozimigu
pamatotu atbildi uz So jautajumu ne literatiird, ne interneta resursos atrast nav iespg&jams, turklat
katrai valstij ir savas tradicijas. Petijums nav versts ne pret vienu programmatiiras razotaju, ka ari
nereklam€ nevienu programmatiiru. Katrai programmatiirai ir savi plusi un minusi, un ka slégta, ta
atklata pirmkoda popularakas programmatiiras jaunakas versijas ir veiksmigi lietojamas. ST darba
autors ir gan bijusais fizikas un informatikas skolotajs, direktora vietnieks datorizglitiba, Sobrid LU
lektors, gan arT profesionals datorspecialists, kas aptuveni vienlidz labi parvalda ka Microsoft
Windows, ta Linux serveru un darbstaciju instaléSanu un uzturéSanu, ar ko nodarbojas vairak ka
septinus gadus. Lielaka dala §1 darba ir rakstita Microsoft Office Word 2003, kas ar Wine instaléts uz
Ubuntu Linux operétajsist€émas (skat. 12. pielikumu).

Pétnieciskais jautajums: kadas izskirosas IKT izv€les tuvakajos gados butu javeic Latvijas
skolu izglitibas politika, un kadas ir APP ievieSanas iesp&jas un vélamas vadibas metodes Latvijas
skolas $o izv€lu un Latvijas 1pasas situacijas konteksta?

Darba sakuma posma tika formuléta hipotéze: atklata pirmkoda programmatiras ievieSanai
Latvijas skolas ir pozitivs gan izglitibas vadibas, gan ekonomiskais, gan stratégiskais, gan
pedagogiskais pamatojums.

Darba gaita §1 hipotéze paplaSinajas tika formulétas 7 tézes aizstavesanai (1., 2., 6., 7. t€ze
tiesi attiecas uz izglitibas vadibu, bet 3., 4., 5. ir pamatojums 2., 7. t€zei):

1. teéze: parmainu izglitiba no sabiedribas un skoléna, kuru maca, uz sabiedribu un skolénu,

kas macas, nakotnes izvéles ir balstamas uz plaSu nakamas digitalas dekades IKT risinajumu
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integréSanu izglitibas procesa, lai skola notiekoSais péc iespgas pilnigak atbilstu sabiedribas
pasreiz€jam un nakotnes IKT parmainam, jaunam vadibas metodém, pilnveidotai metodikai un uz
zinasanam balstitas ekonomikas sabiedribas nakotnes redz&jumam — tas ir Sobrid aktualakais

Latvijas izglitibas vadibas uzdevums.

2. teze: atklata pirmkoda programmatiiras (Linux, OpenOffice.org u.c.) plasai ievieSanai

Latvijas skolas ir gan pozitivs ekonomiskais, gan stratégiskais, gan pedagogiskais pamatojums.

3. teéze: Latvijas sabiedriba, spriezot p&c attieksmes, ir gatava APP ievieSanai, bet nav tai
nobriedusi, vertgjot no praktiskas darbibas viedokla, tadel APP ievieSana ir iesp&jama, realiz€jama,
bet tai nepiecieSams valsts atbalsts.

4. teze: operetajsisttmas un biroja programmatiras izvéle ir atkariga no respondentu — IKT
specialistu zinasanam par IKT, bet parasto datorlietotaju izve€le atkariga nevis no IKT zinasanam,
bet gan no reklamas un ta, ko lieto citi.

5. téze: ir sakariba starp respondentu Linux zinaSanu Itmeni un viedokli par Linux
ievieSanas nepiecieSamibu: jo augstaks ir So zinasanu Ilimenis, jo parliecinataki ir respondenti par
APP ievieSanas nepiecieSamibu.

6. teze: Eiropas Savienibas valstis ar labak sakartotu un skaidrak definétu IKT nacionalo
politiku ka skolas ta valsts Itmeni un labaku IKT bazi vairak pieveérSas APP popularizéSanai, un
tajas ir vairak apgabalu un valsts iestazu, kas izmanto paraléli dazadu tipu (p&c pirmkoda
pieejamibas) programmatiiru vai ir pargajusas uz APP.

7. téze: Latvija ir iesp&jams un bitu lietderigi skolas ieviest Web 2.0 risinajumus, ar1 e-
macibu elementus, par tehnisko platformu izvéloties APP risindjumu — maciSanas vadibas sistému
MOODLE.

Promocijas darba pamatuzdevums:
Zinatniski izpétit atklata pirmkoda programmatiiras ievieSanas iesp&jas Latvijas skolas
izglitibas parmainu un IKT inovaciju izvélu kompleksa determinétaja sisteéma..

Pétijjuma uzdevumi:

1. izpétit pasaules un ES IKT attistibas tendences un lomu izglitibas parmainu procesos,

2. izpetit IKT ideju attistibu izglitiba Latvija un salidzinat ar Eiropas Savienibas 27 valstu
pieredzi,

3. izpétit un izverteét jaunakas SPP maksas un APP brivlietojuma programmatiiras lietojumu

iespgjas skola un izpétit datorus un internetu lietojosas sabiedribas dalas viedokli, identificet
Latvijas specifisko situaciju, analiz&jot to globalo IKT parmainu konteksta:

a.MS Windows / Linux,

b. MS Office /| OpenOffice.org,

c.macisanas vadibas sisttmas Web CT /MOODLE,

d. citas APP un FLOSS lietojumprogrammas, utilitas, Web 2.0 riki,

4. veikt starptautisko salidzinoSo izglitibas pétijumu IKT dalas rezultatu apstradi ar
kvantitativam statistikas metodém un tos izanaliz&t salidzino$i ar citam Eiropas Savienibas
valstim,
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5. apluikot APP un SPP no filozofiska un sistempieejas viedokla, izmantojot entropijas

jédzienu,

6. izveidot izglitibas vadibai noderigus modelus APP/FLOSS un SPP/maksas programmatiiras
jaunako versiju ievieSanai tuvakajos 6 gados, veikt to finansialo risku izpéeti ar faktografiskajam
metodém,

7. sagatavot ieteikumus valdibai, pasvaldibam un skolu vaditajiem par IKT bazes modela
izveli.

Pétijuma baze:

e Latvijas Republikas visparizglitojoSo skolu skoleni, skolotaji, izglitibas vaditaji un vecaki
(Latvijas sabiedribas datoru un internetu lietojosa dala) — APP aptaujas 625 respondenti:
Latvijas 194 visparizglitojoSo skolu skoléni, 187 datorspecialitaSsu studenti, 50 ne-
datorspecialitasu studenti, 36 informatikas skolotaji, 24 augstskolu doc@taji, 134 citi
sabiedribas parstavji,

e starptautisko salidzinoSo izglitibas petijumu OECD PISA 2000., 2003., 2006.g. datu bazes
un [EA SITES 2003.g. dati,

e ka ari MOODLE skolotaju kursu 18 dalibnieki, 156 apsekotas Latvijas skolu majas lapas,
LU PPF informatikas skolotaja specialitates 31 studenta anketéSana p&c prakses skola.
Pétijuma metodes:

1. Visparteoretiskas: zinatniskas un tehniskas literatiiras, publikaciju, zigu un apskatu (taja
skaita autoritativos interneta resursos), ka art starptautiska IKT foruma CeBIT 2008 materialu,

valsts dokumentu, LR valdibas deklaraciju un ekonomiskas attistibas prognozu analize,

2. Empiriskas: tieSsaistes aptauja, anket€Sana, datu apstrade ar statistikas un sinergétikas
metodém, [IEA SITES, OECD PISA un darba autora aptauju datu statistiska analize ar
kvantitativajam un miks€tajam metodém (bieZumu sadalijjumi, faktoru analize, korelacijas
koeficienti, Manna-Vitnija metodes nozimiguma testi, hi kvadrata kriterijs, Kronbaha alfa
koeficients), modelu faktografiska prognozéSana ar Monte-Karlo metodi (ta lieto gadijuma
skaitlu generatoru mode]u datorsimul&$anai), aptaujas datu sekundarais noveértéjums ar Sanona
(Shannon Claude) informacijas entropijas aprékiniem.

P&tijuma literatiiras avoti ir ne tikai akadémiskas publikacijas recenzetos izdevumos, tas dod
iespeju sekot notiekosajam IKT un izglitibas vadiba ,reala laika méroga” — aplikot Sodienai un
tuvakajai nakotnei visaktualakos jautajumus un problémas, kas nebiitu iesp&jams, darbojoties tikai
ar akadémiskiem avotiem, kuriem ir zinama inerce laika.

Pétijjuma metodologiskais pamats:

o vispargjas atzinas par 21. gs. IKT pieaugosa loma izglitiba un to saikni ar procesiem
sabiedriba, izglitibas vadibu, petijumi par IKT lietojumu skolas (Anderson R., Bards A.,
Bates A.W., Berners-Lee T., Bowers C. A., Breen B., Carr N. G., Celma D., Chow Y.,
Cohen D., Cuban L., Davidson A., Dede, C., Fishman B., Fullan M., Gabriel R. P.,

Goldman R., Hamel G., Harel 1., Henderson A., Hill H., Jones R., Kangro A., Khan B.,
Ki W., Klapkalne U., Klavina S., Kozma R., Landley R., Law N., Lee Y., Li S., McGhee
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R., Morrison D., O'Reilly T., Owston R., Papert S., Pelgrum W, Pétersone B., Pinkert N.,
Plomp T., Raymond E. S., Rosenberg M., Rosenberg M., Schofield J., Séderkvists J.,
Siemens G., Stallman R., Stiglitz, J., Tashakkori A., Teddlie Ch., Voogt J., Wang Y.,
Wenglinski H., Yuen H. u.c.),

o IKT atzigas par nakamas digitalas dekades IKT risinajumiem (Binstock A., Blurton
C., Burke S., Gates B., Tynan D. u.c.),

o kvantitativas, kvalitativas, un miksétas metodes izglitibas pétijumos, statistika,
prognozés$ana un sinergétika (Ames A.J., Anderson J., Belli P., Breierova L., Choudhari
M., Creswell, J., Finsterbusch K. J., Geske A., Gill J., Grinfelds A., Gringlazs L., Huber
G. L., Huberman A., Ingersoll L., J.Krasts, Jaynes E. T., Klavins D., Kopitovs J., Kroplijs
A., Landau L. D., LifSic E. M., Llewellyn L., Miles M., Rascevska M., Shannon C.,
Skiltere D., Stake, R., Tashakkori A., Teddlie Ch., Vasermanis E., Watkins T., Yin, R.
u.c.),

o filozofijas, psihologijas un pedagogijas atzinas, izglitibas sistemologija (Axytin A. B.,
Bohr N., Broks A., Bunge M., Bunge M., Capra F., Enslin P., Gutner L. ., Higgs, P.,
Horsthemke K., Joy A., Kapica P. L., Locke, J., Macedo, S., Makgoba, M. W., Mill, J. S.,
Shannon C. Silins E. I, Thomas M., Vernon R., Young, I. M., Zakis J. u.c.).

P&éc pétnieciska jautajuma darba ir gadijuma, korelacijas un cé€lonsakaribu pétijumi, ar

daziem vésturiska petijuma elementiem. P&tfjuma dazados posmos iegiitie rezultati tiek izmantoti

ticamibas novertéjumam ar triangulacijas metodi.

Sis ir komplekss, starpdisciplionars pétfjums, kas galvenokart attiecas uz vadibzinatnes
izglitibas vadibas apak$nozari, ka ari skar informatikas didaktikas, pedagogijas, statistikas,
ckonomikas, sistemologijas, datorzinatpu, ka ari atseviskus sinergétikas, filozofijas un politikas
jautajumus. Darba attistitas idejas nav uzlukojamas lineari, bet veido mozaiku, tikai kuras kopaina
apraksta situaciju.

Petijuma ir apskatiti visjaunakie, §T briza — 2007., 2008.g. parmainu procesi IKT un
vadibzinatnés, kas raksturojas ar vairakiem biitiskie lécieniem IKT attistiba, aplikotas parejas uz
Web 2.0 un 64 bitu datorsisttmam, APP un Linux ipatsvara pieaugums, IKT dzila ienakSana
sabiedriba un sekojoSa padzilinata ieklauSana izglitiba, jauna vadibas modela VadiSana 2.0
paradiSanas un izanaliz€tas sagaidamas un v€lamas attistibas tendences. Peétijuma rezultatu un
autora pozicijas precizam aprakstam un skaidroSanai ar mérki stimulét Latvija uz zinasanam bazgtas
ekonomikas veidoSanos tiek ieviests jauns jédziens: multipolara daudzlimenu IKT sabiedriba.

Petijjuma veikSanas laiks: no 2005. gada jinija lidz 2008. gada martam. P&tfjums ir
pabeigts 2008. gada sakuma, kad IKT profesionaliem un datorlietotajiem kluva skaidri redzamas
nakamas IKT desmitgades aprises, ka ari daudzas negaiditas problémas, pieméram, Microsoft
Windows Vista, Microsoft Office 2007, SPSS 16, Adobe jauno izstradajumu versiju lielas sist€mas
resursu prasibas, kas kopa ar pakapeniski sakusos pareju uz 64 bitu datoriem un programmproduktu
cenu pieaugumu, liek aizdomaties par programmatiiras izvéli nakotnei, apzinoties, ka tas nav

viennozimigi atbildams jautajums.

Darba aprobacija:
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o darba autors, pildot LU PPF lektora pienakumus, ir izveidojis un 3 gadus realiz€ akadémisko
kursu par GNU/Linux darbstacijam un serveriem — DatZ3191 (Tikla operétajsistémas III)
informatikas skolotaja un datortiklu un datorsistému administréSanas studiju programmas,

o pildot datortikla administratora papildus pienakumus, autors ir instal&jis divas LU PPF
datorauditorijas (A-215, A-213) Ubuntu Linux un MS Windows XP divéjadas sakn&Sanas
(dualboot) sistemas, kas 2 gadus tiek izmantotas studiju procesa,

o darba autors 2006.g. dec. ir izveidojis LU PPF Linux serveri ar MOODLE e-studiju sistemu
(www.eduinf.lu.lv), ka ar1 izveidojis un kopa ar studentiem izmanto vairakus studiju kursus
Saja sisteéma,

o darba autors piedalijas ESF projekta Bauskas gimnazijas 18 skolotaju grupas apmaciba
izmantot datoru macibu materialu sagatavosana, taja skaita, izmantot MOODLE macibu
procesa skola.

o Darba rezultati aprobéti 4 zinatniskas publikacijas, 4 tehniskas un metodiskas publikacijas,
no tam 2 gramatas, ka ar1 uzstajoties 7 starptautiskos seminaros un zinatniskas konferences.

Darba galvenie rezultati un novitate:

e [Ir apzinatas un izanalizétas galvenas IKT izvéles, kas stav prieksa Latvijas izglitibas
sist€émai tuvakajos gados un ir biitiskas izglitibas vaditajiem, jo ir pamats dzilam parmainam
1zglitibas politika. Jaunpienesums ir So jautajumu plasais, kompleksais skatijums, vienoti
aplikojot IKT un izglitibas vadibas parmainas.

e Jzanaliz€tas atklata pirmkoda ievieSanas iesp&jas Latvijas skolas,

o izpetita Latvijas IKT jautajumos ieinteresétas sabiedribas dalas ka attieksmes, ta
praktiska gataviba APP ievieSanai,

o izstradata un pielictota originala aptaujas datu sekundaras analizes metode,
izmantojot informacijas entropijas aprékinus, kas ir ieguldijums vadibzinatgu
metodgs,

o izpetiti APP vai SPP tipa programmatiiras izvéli nosakosie faktori un atklatas dazas
likumsakaribas §1s izv€les atkaribai no respondenta IKT zinaSanam,

o izstradats un realizéts originals tieSsaistes aptaujas APP tehniskais risinajums.

e [zstradati APP ievieSanas modeli un konkréti ieteikumi valdibai, paSvaldibam, izglitibas
iestazu vaditajiem un skolotajiem, vecakiem un ikvienam sabiedribas loceklim.

o modelu finansialo faktoru izpétei izstradata un pirmo reizi aplikotajai problematikai
pielietota uz Monte-Karlo datorsimulacijam balstita faktografiskas analizes metode,
kas ir ieguldijums vadibzinatnu petijjumu metodes,

o S§is ir pirmais un pagaidam vienigais pétijums Latvija par APP ievieSanas iespgjam
skolas, raugoties uz to kompleksi no sabiedriba, izglitiba un IKT notiekoSo jaunako
parmainu viedokla.

e Starptautisko salidzinos$o izglitibas pétijumu IKT dalas rezultati originali aplikoti APP

ievieSanas, migracijas konteksta un citu ES valstu APP aktivitaSu konteksta.
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e Pétitas dazu Web 2.0 risinajumu izmantosanas iesp&jas Latvijas skolas, pamatota MOODLE

bazetu e-macibu ievieSanas lietderiba skolas.

e Jeviests un pamatots jauns jédziens — ,multipolara daudzlimenu IKT sabiedriba” ka
visatbilstoSakais Latvijas v€lamas nakotnes komplimentaras IKT situacijas aprakstam no
izglitibas vadibas un informatikas didaktikas viedok]a.

e Ka3 ari darba ieklauti vairaki mazak nozimigi, nelieli autora pétijumi (par skolu majas lapam,
skolotaju un studentu anketéSana skolu IKT bazes u.c. papildu izp€tei), to apstradei

izstradata un izmantota originala kodé$anas metode, kas balstita uz Linux failu tiesibu
pozicionalo pierakstu.

Promocijas darba autora zinatniskas publikacijas:

Imants Gorbans. “Possibilities of Implementing Open Source Software in the Study Process”.
ATEE Spring University konferences krajums ,,Quality Education for Quality Teaching”, Riga
2006., ISSN 1822-2196, 61.-67. lpp.

Imants Gorbans. ,,Atklata pirmkoda programmatiiras lietojums Latvijas skolu majas lapu
izveid€ un uzturéSana”. RPIVA III Starptautiska konferences krajums, Riga 2006., ISBN 9984-
569-60-8, 163.-168. Ipp.

Imants Gorbans. ,,Atklata pirmkoda programmatiras izmantoSanas iesp&jas macibu procesa
Latvija”. LU 64. konferences krajums ,,Latvijas Universitates raksti. Izglitibas vadiba, 709.
s€jums”, Riga, Latvijas Universitate 2006., UDK 37.014 1z 380, 69.-77. Ipp.

Imants Gorbans. ,,Atklata pirmkoda programmatiiras ievieSanas iesp&u vértéSana Latvijas
skolas no ekonomiska un stratégiska viedokla”. LPA konferences sekcijas ,,Pedagogija: teorija
un prakse” krajums , Liepaja 2007., ISSN 1407-9143, 190.-198. Ipp.

Imants Gorbans. ,,Atklata pirmkoda programmatiiras lietojums Latvija starptautisko salidzinoSo
izglitibas pétijumu konteksta”. LU 66. konferences krajums ,Latvijas Universitates raksti.
Izglitibas vadiba” (iesniegts publiceéSanai 2008. gada).

Promocijas darba autora citas publikacijas, saistitas ar darba temu:

Gramata: Imants Gorbans. Dators fizikas laboratorija skola. Zvaigzne ABC, 2001., 144 Ipp.,
ISBN-9984-17-795-5.

Gramata: Imants Gorbans. Optimiz€tas instalacijas majas, biroja skola. Kamene 2004. g., 143
Ipp., ISBN-9984-9771-0-2.

Gramata: Imants Gorbans. Optimized Installations for Home, Office and School. Kamene

2005. g., ISBN-9984-9771-3-7.

Interneta publikacija: Gorbans Imants. ,,Xubuntu Linux instalacija un pielagoSana, Linux dators
skola, = majas, biroja’. LU  Linux centrs —  http:/linux.edu.lv/index.php?
name=Downloads&file=details&id=66 (17 lappuses, 19.12.2007.)

Uzstasanas zinatniskas konferencés ar referatiem par darba tému:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

LU 64. konference, Izglitibas vadibas sekcija. Referats ,,Atklata pirmkoda programmatiiras
izmantoSanas iesp&jas macibu procesa Latvija”. Latvijas Universitate, Riga 03.02.2006.

LU 65. konference, Izglitibas vadibas sekcija. Referats ,,IKT lietojums izglitibas vadiba —
realitate un tendences”. Latvijas Universitate, Riga 02.02.2007.

LU 66. konference, Izglitibas vadibas sekcija. Referats ,,Atklata pirmkoda programmatiiras
lietojums starptautisko salidzinoSo izglitibas pétijumu konteksta”. Latvijas Universitate, Riga
04.02.2008.

EUDORA Intensive Programme (ELHE-LEARN - @-learning in Higher Education). Referats
,»WebCT usage from students view”. Igaunija, Viljandi 05.07.2005.
ATEE Spring University, starptautiska konference. Referats “Possibilities of Implementing
Open Source Software in the Study Process”. LU, Riga 03.06.2006.
RPIVA 1II Starptautiska konference. Referats ,,Atklata pirmkoda programmatiiras lietojums

Latvijas skolu majas lapu izveide un uzturéSana”. RPIVA, Riga 2006.

LPA konference, sekcija ,,Pedagogija: teorija un prakse”. Referats ,,Atklata pirmkoda
programmatiiras ievie$anas iesp&ju veértéSana Latvijas skolas no ekonomiska un stratégiska
viedokla”. LPA, Liepaja 08.06.2007.

ACEP Intensive Programme (Analysis of Comparative Educational Policies). Referats
,Possibilities of Implementing Open Source Software in the Study Process in Latvia”. Austrija,
Linz 27.08.2007.
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| Teoretiski pétnieciska dala
1. IKT loma izglitiba

1.1. Izglitibas vajadzibas IKT joma un parmainu vadiba

21. gadsimta pirma desmitgade raksturojas ar vairaku parmainu procesu sakumu. Eiropas
Padome 2000. gada marta Lisabona formulgja ES galvenos uzdevumus, bet 2002. gada tika izvirzits
mérkis Iidz 2010. gadam Eiropai kliit par pasaules Iideri izglitibas kvalitate, liekot uzsvaru uz
modernajam tehnologijam. Ta sasniegSanai tika dotas Cetras Eiropas Komisijas rekomendacijas (EC
working group C. Implementation of “Education & Training 2010, 2004.):

e icklaut IKT politiku ilglaicigos izglitibas mérkos;

¢ nodroSinat jaunus izglitibas atbalsta servisus;

e catavot un pilnvarot izglitibas vaditajus parmainam;

e veikt izglitibas petijumus, izstradat jaunus indikatorus un monitorét to parmainas.

ST mérka sasniegSana un rekomendaciju izpilde ir saistita ar parmainam un inovaciju
ievieSanu valstu un paSvaldibu izglitibas sistemas. Kaut ar1 lidz §1 perioda beigam ir atlikusi tikai
dazi gadi, §1s rekomendacijas nezaud€s savu aktualitati ar1 turpmak. Bitisku izmainu ievieSana
macibu procesa ir ilgs un darbietilpigs process. M. Fullans, kas pétija parmainu procesus, rakstija,
ka pamatskolu var parvérst no sliktas par labaku vai labu tris gados, vidusskolu var reformét seSos
gados, bet visa regiona skolas ciklu — astonos gados (Fullan, 2001.). Reformas, kuras ir fokusétas uz
informacijas un komunikaciju tehnologijam (IKT) nav realiz€jamas vieglak, lai panaktu butiskas
izmainas macisanas un macisanas procesos, biezi ir jaiziet caur visai lielu izglitibas vaditaju raditu
jucekli (Cuban, 2001.).

Ka norada M. Fullans, pat tajas skolas, kuras inovaciju, parmainu ievieSana ir bijusi
sekmiga, pats parejas process biezi ir bijis trausls un viegli ievainojams, jo taja ir loti svarigs cilvéka
faktors; médz bit, ja viens vai divi misijai svarigi cilvéki pamestu darbu, inovaciju programmas
driza sakave biitu nenovérSama. Svarigi ir radit tadu infrastruktiru kas var turpinat stradat ari
arkartas apstaklos. Tapat ir svarigi, lai skolotajs sajustu skolas administracijas atbalstu, lai skola
sajustu regionalas pasvaldibas vai regionalas izglitibas vadibas iestades atbalstu, bet pasvaldibai ir
svarigi sajust valsts atbalstu veiktajam reformam (Fullan, 2001.). Ar1 P. Senge sava gramata
»Skolas, kas macas” apelé pie nepiecieSamibas visiem sist€mas Ilimeniem stradat kopa, lai
parmainas biitu sekmigas, un to gala rezultata ieguvéji biitu skoléni (Senge u.c., 2000.).

Jebkuras parmainas, inovacijas balstas uz esoSo situaciju un nepiecieSamibu to mainit vai
bitiski pilnveidot. Ka norada R. Kozma u.c. IEA SITES pétijuma analizé, pedgjas desmitgades
notiek straujas un globalas ekonomiskas un socialas parmainas, taja skaitd strauj§ investiciju
pieaugums visdazadakajas ar izglittbu un IKT saistitas sferas, kas skar ka skolu tehnisko
nodroSinajumu ar datoriem un interneta pieslégumu, ta izmainas izglitibas politika. Ekonomiski
attistito valstu un starptautiskas agenttiras pédéja desmitgad€ ir aktivi pievérsusas uz zinasanam
bazetas ekonomikas izveidé, kura zinasanu radiSana, izplatiSana un lietoSana ir reiz€ gan

ekonomiskas izaugsmes darbariks gan produkts. Paraléli ir notikuSas socialas izmainas — plasa IKT
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izmantoSana, padara izglitibu, veselibas aizsardzibu, dalibu demokratiskas institlicijas plasak
pieejamas, tapat uzlabo cilvéku radosas iesp€jas un darba produktivitati, ka arT veicina socialo
integraciju, tas viss kopa biezi tiek saukts par informacijas sabiedribu (Kozma, Voogt , Pelgrum.
SITES, 2002.).

Darbiniekiem uz zinaSanam bazeta ekonomika japrot meklét informaciju, atlasit to,
interpretét un analiz&t datus, stradat komanda, taja skaita iesp&jams, ka komanda fiziski neatrodas
viena €ka vai pat kontinenta, bet efektivai komunikacijai un darba datu apmainai izmanto internetu.
Tie, kas apzinas sevi piederam informacijas sabiedribai $1s iemanas izmanto ar1 sava arpusdarba
ikdiena. Sadas socialas un ekonomiskas izmainas nosaka, ka cilvékiem jaapgiist jaunas prasmes un
iemanas, reag€jot uz apstak]u mainam, pieméram, pasiem jaatrod veids, ka realizét savas maciSanas
vajadzibas visas dzives garuma, kas radija nepiecieSamibu ieviest jaunu terminu miizizglitiba.
Parmainu planosana izglitibas sféra prasa dzilu un vispusigu maciSanas un maciSanas procesa,
iesp&ju un meérku izpratni. Lai aprakstitu daudzpusigo maciSanas procesu skolas, to var iedalit tris

limenos: mikro, mezo un makro Iimenis (Kozma, Voogt , Pelgrum. SITES, 2002.).

Mikro limenis attiecas uz macisanos klase, to var defin€t ka procesu, kuram ir Cetras
komponentes: 1) skolotajs, 2) skoléns, 3) macibu plans, 4) macibu materiali un infrastruktiira, taja
skaita IKT infrastruktiira (Plomp, Brummelhuis, Rapmund, 1996.). Jau 20.gs. 90-to gadu sakuma
progresivi zinatnieki rakstja, ka svariga loma ir jautajumam, ka pedagogiskas inovacijas var tikt
iedzivinatas un realizétas ar datorbaz&tu tehnologiju iesp&jam, kas saistas ar informacijas radiSanu,
saglabasanu, apstradi, prezenté$anu un parraidi (Kozma, 1991., 1994.). Sis klasiskas IKT iesp&jas
attiecas uz skolotaja un skoléna Sodien labi zinamam aktivitatém, kas saistds ar informacijas
mekléSanu, organizéSanu, datu analizi, ideju reprezentaciju, kompleksu paradibu simul&Sanu,
datoreksperimentiem, demonstracijam un komunicéSanu veidos, kas pirms pardesmit gadiem nebija
iesp&jami, piemeram elektroniskas gramatas, macibu CD un DVD diskus, e-macibu vides.

Klases macibu procesa pétijumi parada, ka ir stingra saikne starp uz tehnologijam bazétam
aktivitatém un izmaipam macibu planos un pedagogija (Means, Penuel, Padilla, 2001.; Schofield,
Davidson, 2002.). Ta pieméram, daudzas valstis tehnologiju lietosana izglitiba ir dala no macibu
procesa radoSas parveides, lai macitu un macitos skolu reformas vai uzlaboSanas kontekstos
(Pelgrum, Anderson, 1999.).

Lielu popularitati pedagogija un didaktika ka ASV, ta ES un Latvija ir guvis grupu darbs.
Neobligatas zinasanu apguves dala skolotaji realizé projektus, izmanto jaunas metodes, veido
jaunas organizatoriskas struktiiras, lai palidz&tu skoléniem veiksmigi apgit kompetences, nevis liktu
iekalt faktus un standartiemanas. Ta maciSanos var padarit par zinaSanu radiSanas procesu. Taja
skoléni uzstada sev mérkus, plano savu maciSanas procesu, ka arl monitoré savu zinaSanu un
izpratnes ltmeni, $adu procesu dazreiz sauc par ,,metakognitivu’; ta ir sagatavoSanas muzizglitibai
(Bransford, Brown, Cocking, 2000.). Tas parveido skolu no vietas, kur zinaSanas tiek sniegtas kada
no klaSu telpam par organizaciju, kura ir zinaSanas veidojoSas kopienas, $ada prakse péc M.
Scardamalia un C. Bereiter viedokla cilvéka dabai ir vairak atbilstoSa, harmoniska neka
tradicionalas didaktikas metodes (Scardamalia, Bereiter, 1994.).
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P&c §1 darba autora viedokla iepriek§ min&tas aptuveni 5...15 gadus vecas atzinas jaunu
piepildijumu rod musdienas, kad ir paradijusas Web 2.0 tehnologijas un pilnveidojusas maciSanas
vadibas sist€ému sniegtas e-macibu iesp&jas, kas arT ir apliikots Saja darba.

Mainas ar1 skolotajiem nepiecieSamas IKT kompetences. Ar kompetenci $aja nozimé saprot
zinasanas, prasmes, iemanas, attieksmes, vertibas, personas rakstura iezimes, kas nosaka sekmigas
darbibas; skolotajam tas $aja konteksta nozimé — sekmigas IKT lietoSanas macibu procesa darbibas.
Skolotaja IKT kompetence uzskatama par dalu no kop@jas skolotaja kompetences (Brazdeikis,
2007.).

Ta ka §is jaunas pieejas informacijas sabiedriba tiek realiz€tas izmantojot IKT, ir
nepiecieSamas atbilstosas izmainas gandriz visu priekSmetu macibu programmas; 20.gs. IKT bija

tikai atseviSks apguves priekSmets, pieméram ,,informatika” (IEA SITES, 2002.).

Mezo Iimenis attiecas uz skolas vadibu. Inovacijas un parmainas ir atkarigas no skolas
vadibas un organizatoriska atbalsta (Senge, 2000.). Inovaciju ievieSana, praktiska pielietoSana ir
dala no skolas vides transformacijas, ko organizé skolas vadiba un kas biezi klust par skolotaju
ikdienu; dazas valstis tehnologijas tiek ieviestas ka skolu reformas vai parveides dala. Tad tiek
koordin€tas izmainas macibu standartos, planos, programmas, ka ari macibu un audzinaSanas
stratégijas, aprakstot jauno situaciju gan skolénam, gan skolotajam atseviski, jo vini vienas un tas
pasas lietas redz no dazadiem skata punktiem (Fullan, 1999., 2001.).

Pakape, kada inovacijas bus sekmigas, ir atkariga no ta, cik liela méra inovacijas atbildis
skolas vides raksturam. Inovacija biis sekmigaka, ja to izdosies attiecinat uz kadas konkrétas skolas
vides problémas risinasanu (Fullan, 2001.b).

Makro Itment tiek apliikots, ka klases praktiskais darbs ir saistits ar valsts izglitibas politiku
un starptautiskajam tendencém tadas sféras, ka pieméram, macibu plani un zinaSanu kontrole.
Salidzinot valstu izglitibas politikas, atklajas plass spektrs. Ta, piemeram, lielakajai dalai valstu, kas
piedalijas IEA SITES pétijuma, bija defin€ta valsts izglitibas politika, kura izdalita nozimiga vieta
IKT izglitibai, ka arT bija valsts IKT politika. Dazas sadas politikas ir saistitas ar izglitibas reformu,
pieméram Taizemé, Cilg, Norvégija; citas izglitibas politikas ir fokusétas uz skolénu sasniegumu
uzlaboSanu, piem&ram, Australija un Amerikas Savienotajas Valstis; vél citas ir orientétas uz IKT
jaudas palielina$anu izglitiba, pieméram, Danija, Cehijas Republika. Dazas izglitibas politikas ir
augsti centralizetas, pieméram, Singapura, bet citas ir decentralizétas, pieméram, Somija. Kopigais
ir tas, ka visu valstu izglitibas politikas ir veidotas ar mérki ietekmé&t procesus skolas un klases.
Politikas ievieSanai parasti tiek veidotas specialas valsts programmas, pieméram macibu lidzeklu
izstrades, iegades, skolu datorizacijas programmas, skolotaju kursu programmas (IEA SITES,
2002.). ST darba autoram ievéribas cienigs paraugs riipigi izstradatas stratégiskas izglitibas politikas
veidosanai ir ASV stratégiskais plans (U.S. Department of Education, 2007.).

BieZi ir novérojamas atSkiribas starp valsts un regionalajam, pasvaldibu izglitibas politikam
attieciba uz iecer€tajiem rezultatiem un metodém. Macibu darbs tiek visvairak parmainu un
inovaciju ietekméts, kad ir koherence (saskana, sakritiba centienos) starp macibu programmam,
standartiem, parbaudes darbiem, macibu materialiem, skolotaja materialiem un politiku, stratégiju,
un skolotajam ir iesp&jams saprotama, 1sa veida iepazities ar normativajiem aktiem (Cohen, Hill,
2001.).
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Parmainas izglitibas sfeéra biezi tiek apliikotas ka trispakapju process: 1) parmainu
inicializacija, noradot nepiecieSamibu un apsvérumus, kas ved pie reformas vai inovacijas, 2)
realizacijas faze, kas var ilgt vairakus gadus, 3) treSaja fazé inovacija tiek nostiprinata un padarita
par sisteémas sastavdalu un vairs nav kas pass (Fullan, 2001.). Reali parmainas nav tik linears
process, tajas var izdalit vairakas fazes, taja skaita iesp&jama nepiecieSamiba atgriezties uz kadu
iepriek$€ju stavokli un veikt korekcijas. Faktorus, kas var ietekmét, veicinat vai traucet parmainam,
var iedaltt tris grupas: pasu parmainu raksturs, vietgjas Tpatnibas, ar&jie faktori; §1 darba autors talak
aprakstitos tris faktorus uzskata par aktualiem un veéra nemamiem arT musdienu, ar IKT saistitu
izglitibas parmainu vadiba.

Parmainpu raksturs ir saistits ar pasu inovaciju un skolas vajadzibam, mérku un to
sasniegSanas celu skaidribu. E. Rodzers, kas ir pétijis parmainas ¢etrus gadu desmitus, norada uz
sadiem faktoriem, kas ietekm@ parmainu pienemsanu: 1) relativais izdevigums, kas rada ar ko jauna
ideja ir labaka par iepriek$gjo, 2) savienojamiba ar veco sist€ému, 3) komplicétibas, kas raksturo, cik
griti ir saprast jaunas idejas un risinajumus, 4) izméginasanas iesp&ja, kas raksturo, cik liecla méra
iespejams eksperimentét, 5) pamanamiba, kas rada, cik liela méra parmainu rezultats ir redzams
pargjiem (Rogers, 1995.).

Vietejas 1patnibas. Nakama parmainas ietekm&joSo faktoru grupa attiecas uz skolas vidi,
kura tiek veiktas parmainas vai ieviestas inovacijas: 1) iedzivotaju kopienas atbalsts, tas ietver
vecakus, skolas padomi 2) regiona administracijas atbalsts, kas biezi nozimé ar finansialu atbalstu,
3) skolas vadibas aktivai pozicijai ir atslégas vertiba, 4) skolotaju ipaSibas paradas tiem piedaloties
ka individuali, ta ar ka kolektivam (Fullan, 2001.). Galu gala viss ir atkarigs no ta, ko skolotajs
izlemj darit klaseé un kadu atticksmi paust (Elmore, Peterson, McCarthy, 1996.), tadel bitiska
nozime ir skolotaju kvalifikacijas celSanai dazadas jomas, ne tikai sava priekSmeta.

Skolotaju IKT prasmju un kompetencu pilnveidei ir javeicina briva tehnologiju lietoSana
visdazadakajas pedagogiskajas situacijas, ka istenoSanai biezi skolotajiem ir janodroSina tehniska
palidziba un atbalsts, taja skaitda macibu plana (programma) noraditajai programmatiirai (North
Central Regional Education Laboratory, 2002.). Pasu parmainu raksturs un vietgjas Ipatnibas veido
ieksgjos faktorus.

Aréjos faktorus veido visdazadakie valsts, izglitibas iestdazu sadarbibas Iimeni,
filantropiskas organizacijas, lobiju grupas vai atseviS$kas personas, privatie uzn€émumi, petnieku
grupas u.c. Tie realizé kompleksu iedarbibu, kurai médz but arT neprognozgjams, varbiitéjs raksturs.
Ir svarigi, lai ar§jo faktoru subjekti pilniba saprastu skolas veikto inovaciju un parmainu biitibu
(Fullan, 2001.). P&c 26 sabiedrisko organizaciju, kas sekmigi ieviesusas inovacijas, tostarp skolu,
izpetes (Light, 1998.) var izdalit ar&jo faktoru piecas 1paSibas: 1) turbulence jeb nenoteiktiba, kas
misdienas pavada daudzas sabiedriskas organizacijas, 2) finansu krizes un politiskas parmainas
rada triecienus, kaut arT organizacijas censas pielagoties turbulencei, 3) pakape, kada apkarteja vide,
sabiedriba ir gatava pienemt jauninajumus, valsts noteikts atbalsts atseviSkiem inovaciju veidiem to
sekmés, 4) sadarbiba ar citam organizacijam, kas darbojas taja pasa lauka, organizacijas, kas ievie$
jauninajumus vienatng, biezi ir mazak sekmigas, 5) pieejamie resursi, investicijas.

IKT implementgSanai, ievieSanai izglitiba péc V. Brazdeika var izdalit Sadas stadijas:
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1) levadstadija, kad iemacas rikoties ar datoru, multimediju lietojumu, tad parasti ir neliels datoru

skaits, atseviski lietojumu gadijumi, macibu saturs caur datoru tiek reproducéts lineara veida,

2) Programmatiiras stadija, taja skolotaji macas lietot un maca skoléniem atseviskas programmas,
rikus, process kliist nelinears, pieaug datoru skaits, interneta lietojums, datorus sak izmantot
dazados macibu priekSmetos.

3) IntegréSanas stadija, butiski pieaug interneta lietojums, skolotaji saprot kad un ka lietot datorus,
IKT tiek integréts macibu satura, programmas, kas orientétas ka uz maciSanu, ta maciSanos,

paradas IKT ievieSanas sisteémisks skatijums, izglitibas tiklu veidoSanas.

4) TransforméSanas stadija, ta raksturojas ar pedagogiskas sistémas paradigmas mainu, IKT ir
sist€émiski integréts skola, tas veicinajis skolas ka organizacijas kultiiras mainu, skolotaji veido
un izvieto tikla, interneta savus resursus koplietojumam, studenti veido savus datus un izvieto
tos interneta specialas videés; datori kliist par neatraujamu macibu procesa sastavdalu, IKT

maina metodes un domasanas veidu (Brazdeikis, 2007.).
1.2. Skoléna izzinas veicinasana parmainu procesos

IKT pieaugosa loma ir atstajusi iespaidu uz daudziem skoléna personibas aspektiem, tadel
So jautajumu var apliikot arm no audzinasanas teorijas un prakses ka harmoniski attistitas, sociali
aktivas un atbildigas personibas veidosanas viedokla (Spona, 2006.). Aplikojamo jautdjumu
spektru paplasina sabiedriba un izglitiba notiekoSie parmainu procesi, no kuriem ka butisks
atzim&jama izglitibas paradigmas maina no maciSanas uz maciSanas paradigmu; tatad no
sabiedribas un skoléna, kuru maca uz sabiedribu un skolénu, studentu, kas macas. Un tiesi $ajas
parmainas no maciSanas uz macisanos biitiska loma informacijas plismu mainas un macibu darba
organizacija ir IKT ievieSanai izglitiba (Petkiinas, 2007.).

Toposajiem skolotajiem LU PPF tiek macits, ka péc klasisko pedagogijas un psihologijas
teoriju atzinam galvenie kanali, pa kuriem cilvéks iegtst informaciju par apkartgjo pasauli, ir
izzinas procesi, tie cilvékam ir maksimali jaizmanto, lai sekmigi apgiitu zinaSanas un prasmes,
sasniegtu savam un sabiedribas intereseém atbilstoSas kompetences. TopoSie skolotaji studiju
procesa tiek iepazistinati ar psihologijas un pedagogijas pamatatzinam, apliikojot uzmanibu, uztveri
un sajutas, domaSanu un runu, atminu, iztéli (Lanka, 2004.). Pedagogijas un psihologijas
pamatatzinas, pieméram, par uzmanibu, uztveri, atminu, didaktikas principiem u.c., ir janem véra
arT uz IKT baz€tu metozu izstrad€, izvele un lietojuma; sasniegtais rezultats ir atkarigs arT no
atbilstosi izv€leétas metodikas, metodém, panémieniem un skolotaju un skolénu motivacijas,
ieinteres€tibas. Par uzmanibu klasiski dévé apzinas selektivu virzibu, veicot noteiktu darbu.
Neveiksmes macibas nereti ir cieSi saistitas ar neprasmi organiz€t savu uzmanibu, kas ir viena no
misdienu macibu procesa problémam. Uzmaniba iespaido visus izzinas procesus un cilvéka prata
darbibu kopuma, pozitivi ietekm&ot macibu rezultatus; uzmanibas organiz€Sana bitiski ir
meérktiecigi vingrinajumi (Vorobjovs, 2000.). Uzmanibu raksturo Sadas IpaSibas: uzmanibas
koncentréSana, noturigums, sadaliSana, parslégSanas.

Katrs skolotajs zina, ka informaciju par apkartéjo pasauli cilvéks sanem ar piecam klasiski
labi zinamam sajitam jeb manam (redzes, dzirdes, ozas, garSas, taustes), savukart uztvere ir izzinas
process, kas izpauzas lietu un paradibu atspoguloSanas bridi, kad tas darbojas uz manu organiem, ir
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telpas, kustibas, laika uztvere. Uztvere ir objektivas pasaules subjektivs att€ls, ta ir atkariga no
subjekta Ipatnibam: zinasanam, vajadzibam, interesém, ieks$€jas pieredzes. Katram cilvékam kads
no uztveres veidiem doming: cilvékus péc §is pazimes nosaciti var iedalit tris tipos: vizuali, audiali,
kinestetiki (Lanka, 2004.). Savukart klasiskajos pedagogijas un psihologijas kursos netiek speciali
aplukota IKT ietekme uz maciSanos, pasaules uztveri. Ir viegli ieraudzit, ka datortehnologijas dod
iesp&ju izmantot visus uztveres veidus: telpas, kustibas, laika, savukart no piecam sajiitam tipiski
datorbazeti macibu materiali apelé tikai pie redzes un dzirdes, un tikai dazreiz pie kustibam
(simulatori, dala datorsp&lu). IKT ienakSana sabiedriba prasa jaunas teorijas, jaunus akcentus
metodikas, kas nakotné ir javeido.

ArT atminas palidzibu cilvéks uzkraj zinasanas un var tas izmantot péc vajadzibas; atminas
procesa cilvéks iegaumé, reproduc€ un aizmirst domas, t€lus, kustibas, t.i. pieredzi (Vorobjovs,
1996.). Klasiskaja macibu procesa vairak tiek nodarbinata kreisa smadzenu puslode, neapzinoties,
cik liela méra macibas varetu atvieglot, ja skoléns, students iemacitos likt lieta art labo smadzenu
puslodi. Laba smadzenu puslode vairak neka kreisa saistita ar emocionalam reakcijam. Tas parzina
ir rado8a aktivitate, intuicija. Cilveks, kuram dominé laba smadzenu puslodes funkcijas, uztver
istenibu t€laini, sint€tiski un viengabalaini. Kreisas smadzenu puslodes ipasibas (logika, abstrakta
domasana, analitiska uztvere, verbala iegauméSana) cilvékiem ir nepiecieSamas macibas, 11dz ar ko
kreisas smadzenu puslodes funkcija miisu izglitibas sisttma domin€ ka rezultata kreisa smadzenu
puslode tiek attistita vairak. Pedagogi sava darba parasti izmanto $adas macibu metodes: diskusijas,
ilustrativi skaidrojosas metodes, problémiskas macibas, vingrinajumus, demonstréumus, situaciju
analize, ,prata vétra" (jaunu ideju ierosinasana), projekta metode, darbs ar izzinas literatiiru,
heiristiska metode, lekcija, didaktiskas spéles (Lanka, 2004.). Ped&jos gados ir paradijusies centieni
izstradat macibu metodes un pieejas, kas izmantotu abas smadzenu puslodes, izmantojot ka logisku,
ta emocijas, tada, pieméram, ir Saja darba talak apliikota konnektivisma teorija, ta dzili integré IKT
macibu procesa (Siemens, 2004., 2005.). Un tomér, pé€c autora domam joprojam nav pilniba
skaidrs, kadu iespaidu atstaj datoru lietojums izglitiba, e-macibas, datorspéles un nakotné ari
virtuala realitate.

Cel$ uz IT bazetu klases pedagogiju pirms PC datoru €ras sakas ar IT ,,aizbildniecibas” lomu
— ta balstfjas uz jaunam, skoléna aktivitatém, kuras tas var veikt ar datoru . Sim nolikam ir
izstradata, pieméram, speciala programméSanas valoda LOGO, ar kuru skoléns ,,maca” datoru
parvietot kursoru, zZimét uz ekrana u.c., §is process lidzinas konstrug$anai. ST pieeja nav taja, ko
saka skolénam vai liek tam darit, bet ko tas aktivi darbojoties sp&j uzkonstruét briva jeégpilna
darbiba (Papert, 1980.).

Paperts ietekm@jas no kognitivas psihologa J. Piageta teorijas un izveidoja novirzienu, ko
sauca par konstruktionismu (Harel, Papert, 1991.), to m&dz deévét arTl par konstruktivismu
(Bransford, Brown, Cocking, 2000.). Kad So teoriju idejas attiecina uz datoriem, tad tie vairs nav
razoSanas Iidzekli, r1ki, bet izteiksmes, izpausmes, petijumu lidzekli. Tas labi atbilst koncepcijam
par studentiem ka zinaSanu raditajiem (Scardamalia, Bereiter, 1994.; Brown, Campione, 1994.). Tas
bija nopietns pavérsiens tehnologiju lietosana izglitiba. Tomér Paperts neizskaidroja skolotaja lomu
jaunaja situacija, tapat paliek atklats jautajums ka tiesi plasi izmantot datorus klas€, bet neSaubigi
var apgalvot: maciSanas nav atkariga no tas informacijas, ko skolotajs vai dators sniedz skolénam,
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un ta ka dators toreiz nespélgja aktivu lomu studentu aktivitates, tas bija jadara skolotajam. Jau
toreiz Paperts uzskatija, ka skolotajs blakus datoram no lektora kliist par gidu skolénu darba ar

datoru, palidzot strukturét vinu darbu.

P&dgjos divos gadu desmitos tehnologijas ir strauji attistijusas un skolas ir pieaudzis datoru
skaits. Skolas un klases ir tiklotas, ir interneta pieeja, skolotajiem un skoléniem ir jau zinama
pieredze darba ar datoriem un klases eksperimenti un pétijumi biezi notiek ar datoru iesaistiSanu
(Pelgrum, Anderson, 1999.). Means un Olsens veica plasu pétijumu, ieklaujot 462 ASV skolas.
Pétijums icklava ka pilsétas, ta piepilsétas skolas un skolénus ar dazadiem gimenes ienakumiem
(Means, Olsen, 1995.). Tika pétits dazadu IKT lietojums, sakot no vienkarSiem macibu paligrikiem
un multimedijiem, lidz e-pasta lietoSanai un kopdarbibas vidém interneta. Tika pétita skolénu un
skolotaju darbiba stradajot ar tradicionalajam metodém un lietojot grupu darbu, radosus uzdevumus,
starpdisciplionarus projektus. Tajos skolénu aktivitate bija vislielaka un skolotaji sniedza tiem tikai

atbalstu un virzibu.

Skoléna un skolotaja lomas mainas, kad skolénu aktivak iesaista macibu uzdevumu
veikSana. L1dz ar to mainas ar1 vertéSanas pan€mieni, [1dz pat bazetiem uz skoléna paveikto darbu
kopumu, ka portofilo. Saja izpratné datorus izmanto informacijas meklésanai, datorvadamiem
eksperimentiem (Gorbans, 2001.) un datu apstradei, ka ar darba atskaiSu un prezentaciju izveidei

un komunikacijai ar citiem studentiem.

UNESCO pasiititaja petijuma, kas notika no 1988. Iidz 1992. g., tika izanaliz&ts darbs ar 9
un 10 gadus veciem beérniem 16 valstu 23 klas@s, balstoties uz ideju: darit labas lietas ar datoru
(Collis, 1993.). Tika konstatéts, ka skoléniem uzrada augsta [imena domasanas 1pasibas, darbojoties
ar IKT. Tas izpaudas problému analizg, jautdjumu formul&Sana, savas darbibas novértéSana. Ka
pétnieki, ta skolotaji atzina, ka darbojoties ar datoriem, skoléni kluva augstak motiveti macities un
paSparliecinataki.

Ir arT jaunaki pétijumi, kas attiecas jau uz 21. gadsimtu, pieme&ram, SITES modula 1
pétijuma Honkonga pétija 18 skolas, kuras tika lietoti datori (Law, Yuen, Ki, Li, Lee, Chow, 2000.).
Petnieki konstat&ja, ka kamer vienas skolas skolotaji integré IKT sava tradicionalaja didaktiskaja
loma, citi skolotaji atrod iesp€ju skolotaja ka zinasanu sniedzgja lomu aizstat ar skolénu maciSanas
atbalsta lomu. Ir petijumi par interneta bazetas apmacibas lietoSanu, pieméram, 25 ASV skolas 5
gadu garuma (Schofield, Davidson, 2002.). A1 §is pétijums radija, ka IKT lietojums maina macibu
darba lomas klas€, ka arT mainas macibu plani. Skoléni klist autonomaki un pat ienem tehniska
konsultanta, atbalsta sniedzgja un apmacitaja lomas.

Uz zinasanam baz€tas ekonomikas (knowledge economy), informacijas un zinatiguma
sabiedriba cilvékiem ir nepiecieSamiba mekl€t un apstradat milzigus informacijas apjomus, tiem ir
jaspgj lietot informaciju loti komplic€tu problému risinasana un radit jaunas zinasanas un
kulttrvides produktus (OECD, 2001.). Ir mainijusies darba vide, kas liek darbiniekiem stradat
komandas, atri mainas darba struktiira, ir nepiecieSama sp&ja atri apgit jaunas zinaSanas. Daudzas
zinasanas, ko apgiist skola, ir novecojusas jau skolu beidzot. Tas ir arguments miizapmacibai un tas
iemanu apgtsanai skola, kam jaklust par izglitibas galveno rezultatu (European Commission,

2001.). Tas prasa, lai skoléni, studenti apgttu sp&ju definét sev jaunus mérkus, planot savu darbibu,
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taja skaita maciSanas darbibu un sasniegto rezultatu paSanalizi, tas dazreiz ved pie termina
metakognitivas prasmes (Bransford, Brown, Cocking, 2000.).

Tik butiskas izmainas sabiedriba ir pamats radikalam parmainam izglittba (OECD, 2001.).
Viens no populariem viedokliem ir, ka tas pedagogijas vieta, kas fokus&jas uz zinasanu un prasmju
nodoSanu, jaunas nostadnes akcenté skoléna aktivo lomu, Iidz ar to veicamas izmainas macibu
planos, standartos, kas atbilstu jaunajam redz€jumam (Voogt, Odenthal, 1999.):

1. jaunie izglitibas mérki ataino informacijas sabiedribas prasibas — skolénam
jaklust kompetentam informacijas menedzmenta, komunikacija, sadarbiba un metaizzina
(metacognition).

2. Maz strukturéti informacijas avoti klust svarigaki par macibu materialiem.

3. Jacel tilti pari tradicionalajam barjeram starp macibu priekSmetiem. Saturs nav
jasadala izoletos faktos un paragrafos, bet japiedava integréta veida. Turklat studentam
Jaspej saprast saites starp jédzieniem ta vieta, lai spetu tikai reproducét faktus.

4. Pasreiz€ja robeza starp macibu priekSmetu saturu skolas un realaja dzivé
nepiecieSamajam zinaSanam ari ir japarvar. Macibu planam jacentréjas uz problemam,
kas lidzigas realas pasaules problémam.

5. Robezam starp skolu un apkartgjo pasauli ir pakapeniski jaizziid. Skoléniem
mazak laika japavada klasé un skola. Apmacibas metodém jamainas no centrétam uz 30
cilvéku klasi uz individuali centrétam.

6. Mainot saturu un mérkus, jamainas ar1 vertéSanai. Ta vieta, lai meritu pakapi,
kada skoléns var reproducét zinasanas, ir javerte skoléna sp&ja pielietot zinaSanas
realistiskas lietas. Tas nozimé ka slégtas vertéSanas metodes jamaina uz atvertakam,
tadam ka portofilo un prezentacija. Vert€jot janem veéra izaugsme, veidoSanas
summgéjosas verteésanas vieta.

IKT var veicinat minétas parmainas izglitiba. Tehnologijas paSas par sevi ir svarigs faktors

virziba uz sabiedribas attistibas nakamo posmu. IKT prasa 1pasas prasmes un kompetences, bet dazi
IKT lietojumi prasa pat pedagogiskas, metodiskas izmainas un izmainas izglitibu regul&josos

dokumentos, taja skaitd macibu priekSmetu standartos un programmas.

1.3. IKT loma izglitibas sistémas parveidé atbilstosi sabiedribas
transformacijam

1.3.1. IKT ietekme uz macibu procesu

K. Dede ir aprakstijis IKT iespgjas, kuras var uzlabot izglitibas procesu un mainit macibu
programmas, planus. IKT un multimediji var radit skolénam problémsituacijas, kas tuvas realajai
dzivei; internets dod iesp&ju skoléniem piedalities virtuala kopdarbiba, komunikacija, lietot rikus,
kas lidzigi tiem, ko lieto augsto tehnologiju darbavietas; ir iesp&jams macibu procesa realizét
paplasinatus projektus, kuros skoléni rada kompleksus darbus un apgiist sarezgitus jédzienus un
prasmes; modeléSanas un vizualizé€Sanas programmatiira lieliski kalpo abstrakcijas sp&ju
attistiSanai; sadarbibas riki ievada skolénus konstru€Sanas pamatos, skatot objektu no dazadiem
viedokliem un daloties sava pieredz€ ar citiem (Dede, 2000.).
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Informacijas revoliicija skar ne tikai tehnologiskas, bet ari ekonomiskas un socialas
parmainas. Vairums misdienu p&tnieku uzskata, ka jaunam tehnologijam ir japarveido macibu
programmas ta, lai tas biitu bazetas uz realas dzives problémam, kuras var risinat klas€, izmantojot
IKT rikus. Tehnologiju interaktivitate ir atslégas ipaSiba, kas lauj skoléniem operativi sapemt
atbildes, viedoklus, vért€jumus par savu veikumu, tas lauj laicigi korigét skoléna viedokli un vest
procesu pie dzilakas izpratnes. Interneta tehnologijas lauj skoléniem un skolotajiem veidot globalas
komtnas, starptautiskus projektus un starpvalstu darba grupas, kas paplasina skolotaju darba
iespgjas, ka arT ir noderigi skolotaju pieredzes apmainai un talakizglitibai (Kozma, Voogt, Pelgrum,
Owston, McGhee, Jones, Anderson, 2002.).

Ir divi galvenie modeli jebkurai elektroniskai, uz datoriem bazétai apmacibai:

1. asinhrona apmaciba — informacijas tehnologijas (IT) ir pasas par sevi,
pieméram, CD-ROM bazeta, tikla bazeta, interneta bazeta; tad parasti ir iespgjama
komunikacija ar pasniedz€u vai instruktoru caur tieSsaistes zigojumu dé€liem,
diskusiju grupam vai e-pastu,

2. sinhrona apmaciba — tiek veikta reala laika rezima ar instruktoru,
skolotaju, kas piesledzies sisteémai, tad katrs var tieSi komunicét ar pasniedz&ju un
cits ar citu.

Nakotnes vizija pieaugosa informacijas plisma ir saistita ar vairak autonomam maciSanas
videm, kas atbalstis skolénu un studentu maciSanos. Sadu nakotni var raksturot ar sekojo$am
izmainam:

o no skolotaja ka apmacibu iniciatora uz visu klasi ka iniciatoru un skolotaju ka gidu,
kas palidz skoléniem atrast piemérotu celu un attistit savu zinibu apguvi,

o no izoleti stradajoSiem skolotajiem uz skolotdjiem, kas strada kopdarbiba ar
kolégiem, izstrada planus un projektus,

o no studentiem un skoléniem ka pasiviem individualiem apmacamajiem uz
studentiem, kas aktivi macas, strada komandas, lai glitu jaunas zinaSanas un risinatu
problémas,

o no skolam, kas izol&tas no sabiedribas, uz skolam, kas integrétas sabiedriba,

o no vecakiem, kas nav iesaistiti savu b&rnu skoloSana, uz vecakiem, kas taja aktivi

iesaistas (Kozma, Voogt, Pelgrum u.c. 2002.).

Loti Tpasa un svariga nakotnes macisanas IKT komponentes izpausme ir e-macibas. No
daudzajam e-macibu definicijam par vieglak saprotamu var uzskatit M. Rozenberga doto: e-macibas
ir interneta tehnologiju lietoSana, lai piegadatu risinajumus, kas vairo zinaSanas un veikumu,
izpildoties sekojoSiem tris kriterijiem jaunajiem izglitibas atbalsta servisiem: e-macibas notiek tikla,
tas tiek piegadatas datora, lietojot standarta interneta tehnologijas, tas fokus€jas uz paplasinatu
macisanas redz&jumu (Rosenberg, 2001.).

Var izdalit vairakas atseviSskas maciSanas un maciSanas ipaSibas ,,digitalaja gadsimta”
(Lutke-Entrup, 2005.):
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o tehnologijas ir mainijusas veidu, kada més pieejam informacijai (internets, jaudigai
mekl@taji, aptuveni 830 miljoni interneta lietotaju pievieno jaunu digitalo saturu, tiek
lietotas datorbazetas laboratorijas dazadu priekSmetu macisana),

o tehnologijas ir mainijusas veidu, kada m&s komunicg&jam (daudzi pasniedzgji izmanto
interaktivas iespgjas, kadas dod interneta bazetas satura vadibas sist€mas, emuari,
diskusiju lapas, balsoSanas un veért€Sanas riki, kas kopuma palidz skolénam apgiit
tieSsaisté pieejamo materialu, ta rezultata materials zaude savu statisko raksturu, tas
nonak dinamiska komunikacijas un macisanas procesa),

o tehnologijas ir mainijusas veidu, kada més apglistam zinasanas (macisanas 21. gs. ir
kluvusi ar turpinajumu visas dzives garuma; caur internetu mes varam atrasties darba
pievienojot savas idejas diskusijam),

o tehnologijas tomér nav mainijusas maciSanas galveno veidu — skatoties laika atpakal,
ka maciSanas attistas, més redzam, ka lekcijas ir galvena pasniegSanas forma

universitates, tapat ka tas bija viduslaikos.
1.3.2. Datoru lietojuma kritika

Studenti, iestajoties universitatés ir aizvien labak jau apguvusi IKT, kas ir rezultats
globalajam me&diju lietojumam izglitiba. Nozime ir tam, ka IKT ir it visur: majas, ofisos, razoSana,
lidz ar to tam jabut arT skolas un universitateés. Tomér jautajumu var pagriezt ar1 savadak un jautat:
kadel tad skolas nereplicg visu, kas ir sabiedriba? Uz ielas ir troksnis, varmaciba, narkotikas, varbit
tam jabut arT klase? Tomeér, ja IKT tiks ierobezots tikai ar multimediju lietoSanu, nemainot skolu
programmas, biitiska progresa nebiis. Socialais spiediens liek skolotajiem lietot IKT dazados
macibu priekSmetos, tomér ir novertets, ka aptuveni 80% skolotaju dazadas Eiropas Savienibas
valstis reali sava darba IKT nelieto (EC working group C progress report, 2004.).

Ka rada ASV pieredze, visas ielas negacijas ar laiku lielaka vai mazaka méra paradas klasé
un péc veiksmigi realizétas IKT integréSanas macibu procesa, viens no nakamajiem uzdevumiem
miusdienu Amerikas izglitibas sistémas uzdevumiem ir skolénu socializacijas procesa pilnveide,
dros§ibas paaugstinaSana skolas, ka ari skolotaju darba kvalitates un skolénu sasniegumu
paaugstinaSana, kas gan nekada méra nenozimé samazinat veiksmigi uzsakto plaso IKT lietojumu
izglitiba (U.S. Department of Education, 2007.).

Ka rada pétijumi, tehnologiju pozitivais iespaids nenak automatiski, daudz kas ir atkarigs no
ta, ka tiesi skolotajs lieto IKT macibu procesa. Ta pieméram ASV pétijuma (Wenglinski, 1998.) tika
atklata negativa sakariba starp skolas datoru lietoSanas intensitati un skolas skolénu sasniegumiem.
Lidzigi rezultati ir arT daziem starptautiskiem pé&tijumiem (Pelgrum, Plomp, 2002.). No otras puses,
(Wenglinski, 1998.) konstatgja, ka dazu noteiktu tehnologiju lietoSanai ir pozitivs iespaids uz
skolénu sasniegumiem, pieméram, ceturtaja klasé datoru izmantosana apmacoso spélu apguvé deva
pozitivus sasniegumus, savukart astotaja klasé skolotaja profesionalie sasniegumi IKT lietoSana
pozitivi korele ar tehnologiju lietosanu skolénu augstaka limena domasanas iemanu attistiSana
giitajiem rezultatiem. Analiz€jot izglitibas pétijumu datus par ASV, parasti var saskatit pozitivu

sakaribu starp skolénu sasniegumiem zinatpu priekSmetos un apmaco$o datorspélu lietoSanu
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ceturtaja klas€, bet ar simulaciju lietoSanu astotaja klasé, un datoru lietoSanu datu ievaksanai
(eksperimentu vadibai), apstradei, analizei divpadsmitaja klasé (NCES, 2001.).

Nav probléma, ka dazi skolotaji vai universitaSu pasniedzgji noliedz dazas metodes, jo
visiem nav jalieto visas metodes, ir interesanti uzklausit opozicionaru viedokli. K. Bovers ir viens
no retajiem, kas savos darbos, publikacijas konsekventi kritizé datoru lietoSanu klas€ un auditorija.
Bovers ir daudz laika veltijis, lai izpétitu, ka datori tiek lietoti izglitibas iestadés un kadu iespaidu
tas atstaj uz skoléniem, studentiem, ka rezultatd vin$ skata datorus plasa kultiras degradacijas
konteksta; galvena t€ze ir: datori pastiprina Rietumu industrialas revoliicijas nostadnes, un tas ved
pie apkartgjas vides degradacijas un pagrimsanas (Bowers, 2000., 2001.)

K. Bovers nostaja ir gal&ji pesimistiska un atrod par lietderigu datoru lietojumu tikai ka
atseviSkus macibu rikus, vin§ norada septinus svarigus punktus macibu spekiem: ir atSkiriba starp
Rietumu tehnologijam un ekologiskakas vides kultiram, ir alternativas pieejas tehnologiju
lictosana, kas janem véra piepemot lémumus, turpmak ir japéta, ka modernas tehnologijas maina
kultiiru un plasu attiecibu spektru, ir nepiecieSams vairak komplekss skatijums uz kultiiru, neka tas,
ko pasreiz min moderno tehnologiju entuziasti, tehnologijas boja valodu un domasanas veidu, §is
tendences pieaug, kad tehnologijas un darba vide krustojas, mums ir jasaprot, ka datori maina

kulttiras piep€émumus, kas veido ar lielu dazadibu un neviendabigumu.

Pec K. Bovera datori pasi par sevi ir apmacitaji, datori rada moralu, politisku, kulttiras un
vides jaunus mainigos, un tagad ir laiks tos apspriest izglitibas kopiena. Ir japievers uzmaniba tam,
ka datori maina ekologiskos aspektus. Tas gan ir tikai viens no cilvéces intereSu apgabaliem, tomér
ir viens no vértigakajiem K. Bovers dotajiem akcentiem un p&d&jos gados ir ieguvis lielu
atpazistamibu gan nevis ka datoru nelietoSana, bet ka ,,Zala IKT”, (CeBIT, 2008.).

Otrs populars datoru opozicionars ir L. Kuban, kas parstav idejas, kas ir tipiskas skolotajiem
un pasniedz&jiem, kas pasi datorus nelieto. Kuban raksta, ka datori nesniedz realu palidzibu, bet ir
tikai smags apgritinajums, ka vispirms tika plasi lietots radio, tad televizija, tagad datori, un tas viss
transformé bérnu apmacibu. Péc L. Kuban uzskatiem dators ir tikai veids ka aizvietot garlaicigo
tafeli un garlaicigos skolotajus, censoties uzlabot produktivitati. Interneta ieraSanas ir parpémusi
visu pasauli, miljardi dolaru tiek teréti, lai piebaztu klases ar monitoriem un klaviatiram, un
augoSais apgiistamas vielas apjoms demonstré So dazado masSinu ievieSanas skolas sekas. Ja
salidzina skolénus, kuri macas klases bez datoriem ar skoléniem, kas macas klas€s ar datoriem, tad
var secinat, ka miljardi dolaru ir izteréti velti. P&c vinas uzskatiem datori klas€ ir graujosi, tie reti
parveido macibu atmosféru par tadu, kura skoléni tiesam grib macities. Ir atseviski p&tijumi, kas
rada, ka jaunako klasu skoléni macas labak, kad redz skolotaju seja. Te arT pamaciba nr.1: skolotajs
ir svarigaks par tehnologiju. (Cuban, 2002.).

Interesanta ir Larry Cuban gramata ,,Par-iepirktie un maz-izmantotie datori klase” (Cuban,
2001.). Autore peta datorus izglitiba kops 1960-tajiem gadiem, $1 gramata ir pilna ar realistisku
kritiku un ir ka bumba datorfanatu atvésinasanai. MaciSana prasa mérku un to realizacijas Iidzeklu
formulésanu. Kuban apliko inovativas IKT lietoSanas izglitiba prakses tradicionalo izglitoSanas
ierazu un jaunuzpeld@usas paradigmas konteksta. Autore secina, ka krasa kontrasta ar

visparpienemto nakotnes redz&umu, lielaka dala skolotaju lielakaja dala skolu ir stingri
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iesaknojusies tradicionalaja izglitibas paradigma un loti ierobezoti lieto IKT, pat ja §is tehnologijas
klasg ir pieejamas (Cuban, 2001.).

Problémas savulaik bija pat ASV, kur internetam pieslégto datoru skaits ir bagatigs katra
skola, arT tur gadsimtu mija tikai dazi skolotaji reali ieklava IKT macibu procesa (Anderson,
Ronnkvist, 1999.). Kamér vairak ka 70% skolotaju ASV rosina skolénus stradat ar datoriem, tikai
aptuveni viena treSdala dara to regulari (Becker, Ravitz, Wong, 1999.).

Savukart Eiropas Savienibas Eiropas Komisijas publikacijas ir dati, ka aptuveni 70%
pamatskola un 60% vidusskola skolotaji lieto datorus macibu procesa, bet biitiski mazak ka puse
lieto internetu- 34% pamatskola, 42% vidusskola (European Commission, 2001.). Tas liecina, ka
vel tals cel§ ejams, lidz par realitati klis nakotnes vizijas ar plasu e-macibu lietojumu, un asa datoru
lietojuma kritika, kas ik pa bridim izskan, ir paSsaprotama sakara ar daudzo pedagogu nelielo

pieredzi IKT lietoSana un realu datorzinaSanu trikumu.

Par izglitibas paradigmu mainam raksta arT Latvijas p€tnieki, bet paradigmu mainas sasaiste
ar IKT parmainam un atbilstoSam inovacijam skolas, ir palikusi neatspogulota, diemz&l meklgjot
citus paradigmu sturakmenus. Pieméram D. Celma izglitibas vaditajiem un p€tniekiem noderiga
gramata ,,Vaditajs un vadiSana izglitiba” akcentgjas uz vaditaja lomu izglitibas procesa, izglitibas
koncepciju veidoSanu, nesaistot parmainu procesus tiesi ar IKT (Celma, 2006.).

Skeptiski un pat pesimistiski viedokli par IKT plasu lietoSanu literatiira nav liels retums, ta
N. G. Carr analiz€ dzilas parmainas sabiedriba, kadas rada IKT. Péc daudzu kompaniju darbibas
analizes ka ripnieciskas revoliicijas, ta zinatniski tehniskas revoliicijas, tehnologiju revoliicijas un
miusdienu parmainu procesu analizes, vins noraida uzskatu, ka jaunas tehnologijas palielina biznesa
efektivitati — IKT nevar garant€t un negarant€ biznesa panakumus, ja neievero cilvéka lomu. N. G.
Carr piever§ uzmanibu tam, ka neraugoties uz lielajiem ieguldijumiem IT, nenotiek butiskas
parmainas lielakas dalas kompaniju struktiira (Carr, 2004.).

Ka norada N. G. Carr, IT ir kluvuSas par neatraujamu razoSanas nepiecieSamibu
konkurences apstaklos, bet ar tam nepietick panakumiem, kompanijas investé lielus lidzek]us IT,
perk misijai kritiski svarigus IT produktus pirms ir iemacijusas, ka tos efektivi vadit un lietot, Iidz
ar to IT stratégiska nozime mazinas, jo aug IT jauda, bet reizé ari standartizacija un IT parvérSas no
virzosas jaunas tehnologijas par parastu infrastruktGru. IT un cilvéku talants kopa ir biznesa
panakumu pamats. Ir izveidojusies kopéja, globala IT infrastruktiira, kas ietekmé, pat uzspiez veidu,
kada informacija un tehnologijas tiek lietotas, kaut tas ir tikai viens no veidiem, un nakotné
iesp&jami dazadi paversieni. IT stavokli Sobrid var salidzinat ar stavokli, kada savos pirmsakumos
atradas dzelzcel$, elektriba un telefons — lidzigi ka ieprieks€jos gadsimtos elektriba ienaca
darbavietas, ta tajas tagad ir ienakusi datori, bet IT biitiska attistiba nebtit v€l nav beigusies tapat ka
lidz ar pirmajam elektriskajam masinam tikai sakas to garais progresa cels.

Sakara ar IT arhitektiras nepartrauktu attistibu, daudzi dod priekSroku globaliem
koplietojuma rikiem, lidzekliem, ta vieta lai attistitu sava uznémuma IT infrastruktiiru; tiesa, Saja
attistibas cela jau ir Joti liels neveiksmigu IT projektu skaits, tad€] riski, ko ienes IT ir iev€rojami.
Daudzas kompanijas veic IT aparatiiras un programmatiiras nomainu ik pa tris gadiem, te der
aizdomaties par nepiecieSamibu péc ilgak lietojamiem risinajumiem, kas misdienas ir iesp&jams,
komponentém kliistot uzticamakam un programmatirai stabilakai. Sisteémas pirkuma cena ir tikai

31



pirma iemaksa pirms sekojoSiem aparatiiras un programmatiiras atjauninajumiem un uzlabojumiem,
uzturéSanas izmaksam, un p&c visiem Siem te€riniem vairums uznémumu izmanto mazak par pusi no
savas IT kapacitates. IT ir kluvusas par patérina priekSmetu, un ta ka visi efektivi lieto datorus, tie
vairs nedod parakumu par konkurentiem, jo ta ir norma. N. G. Carr atsaucas uz P. Strasmanu (Paul
Strassman), kas pétijis Xerox, NASA u.c. kompanijas un apgalvo, ka nav nekadas korelacijas starp
to, cik daudz naudas kompanija teré IKT un cik labi ta darbojas, cilvéks ir pirmaja vieta.

Nicholas Carr cita, jaunakaja gramata ,,The Big Switch: Rewiring the World, from Edison to
Google” autors apraksta digitalas revoliicijas gaitu un tendences. Paraléli IT aizvien plasakai
ievieSanai un augoSai informacijas un elektroapgades atkaribai, daudzi razotaji censSas iegiit kaut vai
relativu energoneatkaribu, uzstadot v€ja dzirnavas, mazas hidroelektrostacijas, kas ir pret€js process
tam kas notika pirms aptuveni 100 gadiem, kad riipnicas apturéja savus elektrogeneratorus un
pieslédzas Ietas elektroenergijas linijam, no to energijas darbinot ka Edisona izgudroto elektrisko
spuldziti, ta darbagaldus un konveijerus. Sobrid IKT sféra péc N. Carr domam ir saskatama
interesanta paral€le: kompanijas pamet novarta savu IT infrastruktiiru un pieslédzas bagatigiem
interneta piedavatiem servisiem, kas ir tikpat revolucionars notikums, ka pirms 100 gadiem

notiekoSais un ta sekas ka biitiskas socialas un ekonomiskas izmainas biis vérojamas nakotné (Carr,
2008.).

Tehnologiska imperativa, kas iezimé Rietumu civilizaciju nav patvaligs piep€mums, bet gan
nostiprinajusies realitate. Ir cilvéki, kas ar romantismu runa par senajiem labajiem laikiem, kad
nebija visur datoru, tapat bija cilvéki péc Edisona, kas neatzina elektribas dotos labumus, bet vinu
viedoklis nav Rietumu civilizacijas iezime. Gramatas nosléguma N. Carr dod visai apokaliptisku
skatfjumu uz rietumu tehnologijam un to socialajam sekam, kad cilveki aizvien vairak lieto datorus,
klustot absoliiti atkarigi no interneta un ta uzmacigas ietekmes, kas parsniegs televizijas ietekmi.

1.3.3. Konnektivisma teorija

Misdienas turpina augt interneta loma biznesa, izglitiba, sabiedriba kopuma. 2006. bija
interneta majas lapu jubilejas gads- aprit€ja 15 gadi kops 1991. gada 6. augusta World Wide Web
Consortium (http://www.w3.org/, 24.09.2006.) direktors, profesors T. Berners-Lee (Tim Berners-
Lee, ) iedarbin3ja pirmo interneta makas lapu http://info.cern.ch/. Vins 1989. gada radija www
(World Wide Web) ideju ka interneta bazetu ,,hipermédiju” iniciativu un 1990. gada uzprogrammgéja
pirmo interneta parlikprogrammu- redaktoru un serveri. T. Berners-Lee izgudroja HTML ideju un
apvienoja to ar TCP un DNS idejam, ta radot www (Tim Berners-Lee, Mark Fischetti, 1999.).

Sos gadus ir saglabajies hiperteksta lietojums majas lapas, bet daudzgjada zina internets
tomér ir mainijies: mazinas statisku majas lapu (tikai HTML, CSS, JavaScript) ipatsvars, aug
dinamisku /nternet risinajumu (papildus izmantojot PHP, Perl, ASP Java u.c. Web programmesanas
jeb skripté€Sanas valodas) loma un Tpatsvars. Desmit gados interneta lapu skaits ir desmitkarsojies no
7 600 000 registrétam Web adresem (Web doménu vardiem) 1995.g. lidz 76 000 000 registrétam
adresém 2005.g. un 166 000 000 adresem 2008.g., aptuveni puse So adresu ir aktivas (Netcraft —
http://news.netcraft.com/, 26.09.2006., 11.05.2008.). Tas liecina par aizvien augosu interneta
izmantoSanu, lomu, popularitati. 2008.g. pasaul@ ir sasniegts jau aptuveni miljards interneta lietotaju
(Internet World Stats, 2008.). Tas kopuma liecina, ka ir izveidojusies baze plaSai uz internetu bazétu

macibu metozu izstradei un ievie$anai.
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21.gs. ir izveidojusas dazas jaunas, miisdienu IKT attistibas Iimenim atbilstosas izglitibas un
macisanas teorijas, piemeéram, Dzordzs Simenss ir konnektivisma teorijas pamatlic€js (Siemens,
2004.). Konnektivisms ir maciSanas teorija digitalajam gadsimtam, tas cenSas saprast ar macisanos

saistito daudzo jaunveidojumu funkciongSanu.

Klasiskajam biheiviorisma, kognitivisma un konstruktivisma teorijam ir robezas. Sis tris ir
visplasakas un biezak lietotas klasiskas maciSanas teorijas, tomér §is teorijas ir veidotas laika, kad
maciSanas nenotika ar IKT palidzibu. Centralais pienémums klasiskajas teorijas ir, ka maciSanas
notiek personas, kas macas iekSien€. Konstruktivisti uzskata, ka maciSanas ir sociali uztverams, bet
tomér individuals process. Teorijas apliiko maciSanas procesu, bet ne to, kas jamacas. Tiklotas
pasaules strauji pieaugosaja informacijas giizma paradas jauns akcents- informacijas atlases
probléma, kas ir jaatrisina pirms sakas pati maciSanas un iesp&jams, ir metaprasme. Tapat nozimigs
ir fakts, ka pasas zinasanas mainas, un macibu gada beigas var but citas ka bija gada sakuma.
Misdienas biezi nakas rikoties ar informaciju, kas atrodas arpus personas zinaSanam, nakas
orientéties svesas jautdjumu sfeéras, lidz ar to jauna prasme ir veidot savienojumus un atbalsta
punktus. Tas tik butiski maina maciSanas procesu, ka teorétiskas problémas nav atrisinamas veco

teoriju pilnveidoSanas cela (Siemens, 2004., 2005.).

Epistemologiskas tradicijas balstas uz objektivismu, pragmatismu un interpretivismu.
Objektivisms un biheiviorisms uzskata, ka realitate ir argja un objektiva, un zinasanas tiek iegtitas ar
pieredzi. Pragmatisms un kognitivisms uzskata, ka realitate tiek interpret€ta, un zinasanas tiek
iegiitas caur pieredzi un domaSanu. Interpretivisms un konstruktivisms uzskata, ka realitate ir
iekS€ja, un zinaSanas tiek konstru€tas. Visas §is pieejas balstas uz uzskatu, ka zinaSanas ir
objektivas un relativi 1€ni mainigas, ka tas ir sasniedzamas (vai pat iedzimtas) ar sprieSanu vai
pieredzi. Biheiviorisma, kognitivisma un konstruktivisma teorijas, kas buvetas uz
epistemologiskajam tradicijam, censas noskaidrot, ka tas ir, kad persona macas.

Biheiviorisms uzskata, ka maciSanas ir visai neizpétama, jo més nevaram zinat, kas notiek
persona iek$a; tas uzskata, ka noverojams notikums ir svarigaks par nesaprotamam noris€ém
personas ieksgjas aktivitates, savukart pétamajiem notikumiem jabut fokus€tiem uz vienkarSiem
elementiem, maciSanas ved pie uzvedibas, notikumu mainas.

Kognitivisms macisanos apliiko [idzigi ka datora informacijas apstrades modeli: ir ievade,
apstrade 1sa perioda atmina, kod&Sana ilgtermina lietoSanai. Tad€jadi maciSanos apliko ka
simbolisku garigu konstrukciju veidosanos personas kas macas prata.

Konstruktivisms apgalvo, ka persona rada zinaSanas cenSoties saprast savu pieredzi.
Biheiviorisms un kognitivisms zinaSanas uzskata par ar€jam, arpus personas esoSam, bet
konstruktivisms uzskata, ka persona nav tuksa ir pildita ar zinasanam, ka ta cenSas piedot jégu
pieredzei. Realas dzives maciSanas ir kompleksa un daudzskautnaina, klases maciSanas ir jacensas
emulét So vidi, lai cilvéku sagatavotu muzizglitibai.

Jauna saistiba starp maciSanas teorijam un IKT mekl€jama miisdienu jauno atzinu konteksta
(Siemens, 2004., 2005.):

o Ka macisanas teorijas reagé uz to, ka zinasanas vairs nepieaug lineari?

. Kas ir dro$i un nepiecieSami zinaSanu avoti? Vai zinaSanas ir apzinamas?
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Kadi uzstadijumi jaievie§ macisanas teorijas laika, kad lielu dalu skolotaja kognitivo
darbibu veic tehnologijas?

o Ka saglabat sevi informacijas ekologisko aspektu konteksta, ka tas atspogulojas

macibu uzdevumos?
o Ka teorijai reagét uz faktu, ka veiktsp&ja un prezentacija biezi ir kluvusi svarigaka
par dzilu izpratni?

o Kada 1sti ir tikla, taja skaita interneta, ietekme uz izglitibu?

Kada ir haosa teorijas ietekme uz maciSanas modeli?
. Kadu ietekmi atstaj saiSu veidoSanas starp visdazadakajiem zinibu laukiem?

Kopuma atzinigi vertgjot konnektivisma teorijas atzinas, $1 darba autors uzskata par svarigu
atSkirt zinaSanas un informaciju. Ja informacijas apjoms tieSam pieaug straujak neka lineari, tas
nenozimé, ka tapat aug zinasanas, jo biezi vien jauna informacija ir jau eso$as informacijas
apliikoSana cita aspekta, cita saistiba, ka jaunpienesums no zinasanu viedokla nav liels; bet kas
attiecas uz internetu, piem&ram emuariem jeb blogiem, liela to dala ir zinatniski maz vertiga privata
informacija, kas labakaja gadijuma sniedzas lidz sadzives filozoféSanas limenim un laikmeta
liecibai. Tapat diskut&jams ir jautajums, kados gadijumos maciSanas ir zinaSanu radiSana.

21. gs. péc Dz. Simensa darbiem raksturojas ar $adam ar maciSanos saistitam tendencém:

1. cilvekiem nakas apgiit sev sveSus zinaSanu un darbibas laukus, kas ved pie

miuzizglitibas,

2. pieaug neformalas maciSanas loma,

3. maciSanas un darbs vairs nav divas dazadas aktivitates,

4. tehnologijas ietekm& misu pratu- programmatiira, riks ko més lietojam, uzspiez savu

domasanas veidu,
5. ka atseviski cilveki, ta organizacijas macas visas dzives garuma,
6. tehnologijas ienem daudzu klasisko macisanas metozu vietu,
7. zinat ka, kas, kur, jeb kur atrast vajadzigas zinaSanas ir svariga iemana.

Ja senak pieredze bija zinasanu devgja, tad tagad personas tikla pauz savu pieredzi un savas
zinasanas par to, un veidojas ka kvalitativas, td surogatzinaSanas. Haoss ir jauna izglitibas
darbinieku realitate, bet haosu var uzlikot ka ,,savdabigu kartibas formu”. Haosa personas, kas
macas, izaicinagjums ir pazit, saskatit sléptos modelus un shé€mas, nozime un jéga veidojas
savienojumos ar citam personam un komtinam. Haoss dod iesp&ju jebkam veidot saites ar jebko. Te
ir sava analogija ar ,,taurina efekta” skaidrojumu, ka taurina sparnu efektivie vézieni Sodien Pekina
var radit péc ménesa veétru Nujorka. Tatad macibu process ir loti jutigs pret sakuma nosacijumiem,
un loti svarigi ir ka persona rikosies ar iegiitajam zinaSanam. Interneta komiinas pasorganiz&jas
lidzigi ka kukainu bari (Siemens, 2004., ). Tiklu vienkarSoti var defin€t ka savienojumus starp
vienumiem ar kopg€ju pazimi. Ir elektroenergijas, pasta, vilcienu, datoru, socialie u.c. tikli. Katrs
tikls veido integrétu vienumu, kura veiksmigakajiem, kop&€jam intereseém atbilstosakajiem

elementiem ir lielaks saiSu skaits, 11dz ar to dabiska cela veidojas lideri.
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MaciSanas pédejas desmitgadeés ir loti mainijusies: biheiviorisma, kognitivisma,

konstruktivisma teorijas IKT ir atstajuSas savu iespaidu, tomér visai Saura skatijuma, ka digitala

gadsimta jaunpienesumu redzot tikai darbu tikla un darbu ar tehnologijam. Konnektivisms pretendé

uz plasaku skatijumu un G. Stmenss formul€ §adus konnektivisma principus:

Izzinas un emociju integréSana, domasanas un emocijas ietekme viena otru un Iidz ar

to macisanas process nav viendimensionals.

MaciSanas ir tikai rezultats, uzlabota spé&ja ,,darit kaut ko”, un var bt ar1 sp€ja apgiit
jaunu programmu, IKT riku, utilitu. Te priekSplana izvirzas motivacija, izpratne,
pasapzinaSanas, personigais informacijas menedzments ka macisSanas elementi.
MaciSanas ir specializ€tu mezglu saslégsanas process — cilvéka, kas macas, apguve
var eksponenciali pieaugt, iesaistoties esosa tikla.

MaciSanas var notikt arT arpus cilvéka- ierices, ar to saprotot, ka kaut kas ir zinams,

bet nav pietickami aktualizets, bet ir atrodams komiinas, kopienas tikla, datubazes.

P&éc konnektivisma priekSstatiem zinat nenozimé zinat no galvas, bet zinat, kur atrast
droSas, ticamas zinaSanas- zinaSanas par to, kur atrast zinaSanas ir svarigakas par
zinasanu no galvas.
Savienojumu izveide un uzturéSana ir bitiska maciSanas veicinaSanai, no dazadu
jédzienu savienojumu izveides ir vairak rezultatu neka no centieniem saprast vienu
atseviSku jédzienu.

MaciSanas un zinasanas balstas uz pieredzes, zinasanu un viedoklu dazadibu.

Macisanas notiek daudzos dazados veidos: kursi, e-pasts, kopienas, dialogi, interneta
mekléSana, zigu grupas, blogu (emuaru) lasiSana u.c., kur tradicionala kursu,
priekSmetu sistéma nav primara.

Lai efektivi macitos miisdienu sabiedriba, ir nepiecieSsamas dazadas pieejas un
prasmes, pieméram, sp&ja redzet saites starp dazadiem laukiem, idejam, jédzieniem
ir butiskaka.

Organiz&td un personiga maciSanas ir kluvuSas integrétas. Personigo maciSanos
aptver tikli, kas iestiepjas organizacijas. Konnektivisms mégina saprast, ka individi
un ka organizacijas macas.

Regulara zinasanu atjauno$ana ir konnektivisma maciSanas stiirakmens.

Lémumu piepemsSana pati par sevi ir macisanas process- izvéleties ko macities,
izveleties informacijas avotus. Bet kas ir pareiza atbilde Sodien, var biit nepareiza rit
pateicoties parmainam informacijas klimata, kas nosaka lémumus.

Macisanas ir zinasanu radiSanas process, ne tikai zinaSanu patéréSana. Modernie

macisanas riki veicina §1s Tpasibas nostiprinasanos (Siemens, 2005.).

Ka norada Siemens, Konnektivisms pieveérS uzmanibu, ka daudzas korporacijas nopietni

nodarbojas ar zinasanu parvaldibu. Zinasanas, kas atrodas kada datu baz€, ir jasavieno ar

pareizajiem cilvékiem pareizaja konteksta, lai notiekoSo var€tu klasificét ka maciSanos, kas nav
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klasisko maciSanas teoriju redzesloka. Uz zinaSanam bazetas ekonomikas laikmeta zinaSanu plisma
ir tikpat svariga ka naftas vai gazes vads. Zinasanu radiSanai var izmantot ne tikai atsevisku cilvéku
un kolektivu darbu, bet ari globalu, interneta bazetu kopienu potencialu. Individs, persona ir
konnektivisma intereSu centra. Zinasanu cel§ ir persona — tikls — organizacija. ZinaSanu radiSana,
glabaSana, izmantoSana un plismu vadiSana ir svariga un jauna misdienu vadibas, taja skaita
izglitibas vadibas zinatnu aktualitate.

Atskiriba no konnektivisma teorijas dazam izpratném, péc §1 darba autora priekSstatiem
svarigi ir nodalit to zinasanu kopumu, kas tomér ir jazina no galvas, jo domasSanas procesu var
salidzinat ar datora darbibu, kur atmina satiekas ievaddati un programma, tapat cilvéka galva, lai
domatu ir jasatiekas problémai ar zinasanam. Ja katru reizi saksim domasanu no ikdienas
prieks$statu Iimena, visai augstu domai ,,pal€kties” nesanaks, zinasanas, kas atrodas galva ir ka starta
paaugstinajums augstakam domas lidojumam; probléma ir parvaldit zinasanas un izlemt, kas
jaatceras no galvas un ko varés samekl@t, un ko uzticet izdarit datoram.

1.4. Interneta apguve un e-macibas skola

Pasauleé ir sasniegts aptuveni miljards interneta lietotaju, jeb gandriz 1/6 planétas
iedzivotaju. E-macibas un e-studijas ir viena no svarigakajam IKT inovacijam izglitiba, turklat
klienta pus€ (skoléna, skolotaja, studenta, pasniedz€ja datord) tas var izmantot no jebkuras
misdienigas internetd darboties sp&jigas operétajsistemas (MS Windows, Linux, Apple Mac). Ar e-
macibu servera pusé ir iesp&jami dazadi risinajumi — pie universitatem un macibu centriem tiek
veidotas dazadas macibu platformas, balstoties uz uzskatu, ka nakotnes macibu videi jabit
pieejamai tiessaisté vai vismaz miksétai no tie$saistes un realas vides aktivitatém. Stm platformam
ir dazadas tehniskas, strukturalas un to savstarp&jas saderibas problémas. Daudzi studenti vElas
apgit dazus kursus cita universitate, izmantojot tas e-studiju portalu, bet Sodien tas nav iespgjams,
taja skaitd sakara ar organizatoriskam un ka macibu, ta tehnisko standartu atSkiribu problémam.
Vienota un unikala Eiropas izglitibas telpa biitu risinajums un cel§, ka reali izmantot plasas e-
studiju iespgjas.

Saja sakara ir daudz neatbildétu jautajumu: vai standartizacija vispar ir vélamais izglitibas
meérkis, vali maciSanas modeli ir jauzspiez ar standartu palidzibu, kadi ir ieguvumi un kadas robezas
rodas no skolas vai universitates apmacibas ,,industrializacijas”, vai skolotaju un pasniedz&ju
metodes atbilst jaunajam IKT iespgjam? Pasniedz&ju lietotas didaktiskas metodes, piemeram,
klasiskas lekcijas, seminari, eksameni biezi ir visai nabadzigas. Tas ir uzsverts daudzas publikacijas
un pétijumos, noradot, ka pasniedzgji centréjas uz informacijas nodoSanu studentiem, kuri atrodas
pasiva stavokli. Tada pieeja nav pienemama e-studijas, kursu autoriem ir jadoma studentu- centrétas
pieejas veida, bet probléma tad ir lielais darba apjoms, kas javeic pasniedzgjam- kursa autoram,
parasti tads darbs nav mazaks par darbu gramatas uzrakstiSanai (EC working group C progress
report, 2004.; Siemens, 2004.).

Vesturiski ar elektroniskajam macibam jeb e-macibam saprot jebkuru elektronisku Iidzeklu
izmantoSanu macibu procesa, kam pieder gan interneta tehnologijas, gan multim&diji, gan
datormérijumi, datoreksperimenti, apmacosas datorspéles, virtuala realitate u.c. Saja darba ar e-
macibam galvenokart tiks saprasts interneta tehnologiju, macisanas vadibas sistému lictojums.

36



Skolas un klas@s strauji ir pieaudzis datoru skaits, tapat pieaug to datoru skaits, kas pieslégti
internetam, aug datoru skaits skoléniem majas. Lidz ar to aug skolénu IKT zinaSanas un prasmes,
un veidojas plaisa starp daudzu skolénu biezi vien pasSmaciba, arpusskolas kursos iegiitam augsta
Iimena zinaSanam un prasmém atseviskos IKT jautajumos un skolotaju neprogreséSana lidzi
straujajai datortehnologiju attistibai. Piemérs ir ne tikai atseviSku skolénu laba limena, sofistiskas
majas lapas (EC working group, 2004.). Diemz€l vairumam Latvijas skolu, ka arT daudzam Eiropas
skolam nav savas majas lapas, kas nozimé, ka skola nav neviena informatikas skolotaja, kas sp&tu
un veletos vadit So projektu, ka ari, iesp&jams, tas liecina, ka skola interneta iesp&jas joprojam
izmanto nepilnigi (Irklis, 2005.; Gorbans, 2006.).

Vienkarsakas darbibas interneta, tadas ka informacijas mekléSana, e-pasta lietoSana, skoléni
lielakaja dala skolu praktiski apgiist tikai p&€d€jos gados, jo vél péc gadsimtu mijas daudzam skolam
nebija interneta piesléguma datorklas€s; savukart iemanas darbam portalos, piem&ram
www.draugiem.lv , www.one.lv, skoléni tipiski apglist paSmacibas cela vai ar draugu palidzibu, kas
dod strauju progresu. Ari OECD PISA 2000, 2003, 2006 gada pétijumi rada, ka situacija ar
interneta lietoSanu Latvijas skolas nepartraukti uzlabojas un uz 2006. gadu jau aptuveni atbilst
OECD valstu vidéjam Iimenim (OECD, 2000., 2003., 2006.), So pétijumu dati sikak tiks analizeti
darba praktiskaja dala.

LR ne-informatikas priekSmetus reglamentgjoSie dokumenti, darba autora izp€tes rezultata
veidota viedokla, IKT atzinas praktiski neietver vispar, tade] kart€ja skolu macibu priekSmetu
standartu parveide, integréjot tajos IKT, taja skaita e-macibu elementus, ir v€l prieksa, kaut ar1
pamatskolas macibu priekSmetu standarti ir jau piepemti un apstiprinati MK
(http://isec.gov.lv/saturs/standarti.shtml, 26.09.2006.). Tas attiecas ar1 uz vidusskolas priekSmetu
standartiem, kas, protams, nav pédgie, kaut ir zinams solis uz prieksSu
(http://isec.gov.lv/pedagogiem/standarti/standarti3.shtml, 24.03.2008.).

E-macibu un vairakas interneta izmantoSanas jaunas iesp&jas skolas ir nozimigas inovacijas,
uz kuram péc darba autora domam ir lietderigi virzit Latvijas izglitibas politikas parmainu procesus.
Kad viena skola ir radita kada inovacija, rodas jautajums, ka to parnest uz citu skolu, citu klasi vai
citu valsti. Sekmiga pieredze nepariet spontani, ta ir japarvieto ar politikas mainam (Elmore, 1996.).
Dilemma ir, kad daudzi inovaciju adaptetaji fokus€jas uz citu reformu gala produktiem, svarigaki
par idejam ir apstakli, kados idejas ir radusas un realiz&jusas. Lidz ar to inovaciju parnemsanu
pavada nepiecieSamiba jaunaja vidé tai uzlikt jaunus uzstadijumus. Fullans aicina adaptacija
restrukturizacijas vieta izaudzet reformu no jauna (Fullan, 1999.). Inovacijas biezi sartigtina, jo, ka
norada Elmore, tas prasa mainit tieSi skolas maciSanas praksi, kas nav viegli izdarams. Skolotaji ir
jamotivé grutam darbam, ko prasa fundamentalas izmainas, pieméram, e-macibu prakses ievieSana
(Elmore, 1996.).

IKT inovaciju ievieSana ir pass izaicinagjums gan tehnologiju cenu dél, gan tehnologiju
straujas izaugsmes un nomainas dél, ka ar1 tadel, ka ir nepiecieSamas aizvien jaunas specialas
zina$anas darbam ar jaunajam tehnologijam. Ir jamaina skolu vadibas domasanas veids attieciba uz
inovacijam un to iemesliem. Ta vieta, lai aizpilditu skolas ar jaunakiem datoriem, var veidot
sadalitu, planotu maciSanas modeli un efektivak izmantot esoSos resursus. Adapt€jot e-macibu

inovacijas, var rasties neparedz&tas griitibas, pieméram kada regiona noteiktie ierobezojumi skolénu
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piekluvei internetam, lidz ar to nepiecieSama gandriz vai tehnologiska ekspertize un datortikla
administratoru vadibas parliecinasana (Schofield, Davidson, 2002.; Dede 1998.).

Ka atzimé Eiropas Savienibas 2004. gada pétijums ,,IKT izglitiba un apmaciba”, ja skolas
IKT ievieSana turpinas saistities tikai ar uz multimediju macibam, $is process nedos biutiski
uzlabotus rezultatus, ir javirzas uz e-macibam. E-macibas raksturojas ar: 1) tas notiek tikla, 2) tiek
izmantotas standarta interneta tehnologijas, 3) tajas students komunic€ ne tikai ar macibu materialu,
bet ar ar doc€taju un citiem studentiem, 4) tas fokus€jas uz macibu procesa virzibu pa plasaku celu.
Diemzgl vairums pedagogu ir palikusi tikai dokumentu rakstiSanas, interneta lasiSanas un e-pasta
Iiment; Eiropa 80% skolotaju péc datiem uz 2003. gadu reali neizmanto datorus sava darba, kaut ar1
ir apguvusi vienkarS$akas datorprasmes (EC working group, 2004.).

Savukart MASIE studiju centrs definé e-macibas ka tehnologiju izmanto$anu dazadu veidu
apmacibu izvelei, atlasei, izstradei, registracijai, piegadei, parvaldiSsanai, maciSanai un atbalstam
(Masie, 2007,). Ar tehnologijas jédzienu Seit saprot jebkura veida multimediju materialu, uz
datoriem balstitu apmacibu un jebkuru tikla aplikaciju. Ir v€l citi viedokli un definicijas, pieméram,
LINE ZINE macibu centrs sniedz $adas definicijas:

o E-macibas ir macibu un interneta sapliiSana vai interneta veicinatas macibas;

o E-macibas ir tikla tehnologiju izmanto$ana, lai veidotu, sekmé&tu un atvieglotu
macibas jebkura vieta un laika;

o E-macibas ir macibas, t.i. process, kura cilvéks macas pats, izmantojot tehnologijas
(LiNE Zine — http://linezine.com/elearning.htm 26.09.2006.).

Visas §1s definicijas ir savstarpgji nepretrunigas. Saskana ar iepriek§ mingtajam definicijam e-
macibas var izmantot jebkuru zinaSanu apguvei, tacu lai rezultats biitu efektivs, ir japem véra
daudzi aspekti. B. Khans ir attistijis ietvaru, kas dod metodisku pieeju e-studiju attistibai,
novertésanai, ka ar1 kursu, macibu platformu, talmacibas programmu, virtualo universitasu un
studiju menedZmenta sist€ému izstradei; Sim ietvaram ir 8 dimensijas:

o Institucionala — ta ir koncentréta wuz administrativajiem uzdevumiem,

akadeémiskajiem uzdevumiem un studentu servisiem kas ir saistiti ar e-macisanos;

o Pedagogiska — attiecinama uz maci$anu un maciSanos. ST dimensija attiecas uz
satura analizi, auditorijas analizi, uzdevumu analizi, vides analizi, organizacijas,
metozu un strat€giju e-macisana;

o Tehnologiska — attiecinama uz tehnologisko e-maciSanas vides infrastruktiiru;

o Saskarnu konstruésanas — ta ietver lapu un saiSu veidoSanu, satura veidoSanu,
navigaciju un lietojamibas testéSanu;

o Vertésanas — apmacamo zinaSanu un citu sasniegumu novertgjums un kop€jo Saja
vid€ sasniegto rezultatu un paSa kursa novertejums;

0 Menedzmenta — ta attiecas uz maciSanas vides uztur€Sanu un informacijas
izplatiSanu, pardosanu;

o Resursu atbalsta — monitoré tieSsaistes atbalstu un nepiecieSamos resursus

kvalitativas macibu vides izveidei;
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o FEtiska — ta saistita ar socialo un politisko ietekmi, kultiiras, geografisko un macama
dazadibu, informacijas pieejamibu, etiketi un juridisko aspektu (Khans,
http://www.bookstoread.com/framework, 24.09.2007.).

Katram e-maciSanas veidam ir savas priekSrocibas un trikumi; nav viena perfekta veida, kas

ir labakais jebkura situacija. Vieni ir labaki priek§ dazam e-maciSanas situacijam, otri atkal labak

der citas. Ir tris galvenie e-maciSanas veidi, kas ir atkarigi no ta, ka macisanas tiek organizéta un ka

notiek savstarp&ja komunikacija:

a.

b.

Sinhrona macisanas, ta notiek, studentiem un pasniedz&jam darbojas kopa viena un taja pasa
laika (lekcija, macibu stunda); ta ir lidziga tradicionalajam metod@m, iznemot to, ka process
notiek tieSsaisteé nevis klasé. Kopuma sinhrono macisanos raksturo: to vada pasniedzgjs
(skolotajs), nodarbibam ir noteikts laiks, tad€] studentiem ir iesp&jams sazinaties ar citiem
studentiem un pasniedzgju reala laika rezima. Sinhronas maciSanas priekSrocibas: tas ir
pazistams macibu modelis, apmacamie zina, ko no ta sagaidit, tieSa sazinaSanas ar
pasniedz&ju un citiem studentiem dod iesp&ju labak apgit macibu vielu. Trukumi ir:
nodarbibu laika organizé$ana, kas sarezgiti, ja nodarbiba notiek katram atrodoties savas
majas vai darba vieta (augstskolas, vakarskolas, arpusstundu nodarbibas), tad ne vienmér
iesp&jams nodro$inat nepieciesamo lielo interneta piesléguma atrumu (joslas platumu), kas
nepiecieSamas, ja izmanto audio, video, apjomigas grafiskas datnes, jo majas interneta
pieslégumi médz bt visdazadakie.

Neatkariga maciSanas, ta prasa no studenta, lai vin$ viens pats soli pa solim apgiist noteiktus
macibu materialus un pilda noteiktus uzdevumus, te liela nozime ir paskontrolei.
Prieksrocibas: apmacibas netiek planotas konkrétos laikos, students pats var izveleties, kad
macities, dazi cilveéki vislabak apgtist macibu vielu, kad macas vieni pasi sev vélama tempa
un saskanojot macibas ar citam ikdienas aktivitatém. Triikumi: nav pasniedzg€ja un citu
studentu, ar kuriem komunic@t attieciga kursa ietvaros, daziem cilvékiem ir griitibas

patstavigi ieverot disciplinu un noteikt laikus, kad macities.

Asinhrona maciSanas, jédziens ,,asinhrons” nozimé, ka process nenotiek vienlaicigi, un
studenti un pasniedzgjs tiekas dazados ieprieks nenoteiktos laikos, vai komunicg ar sarakstes
palidzibu. Studentiem ir jaizpilda noteikti uzdevumi, bet viniem nav jabiit tieSsaistes rezima
vienlaicigi. PriekSrocibas: saikne ar pasniedz&ju dod iesp&ju studentiem labak apgit
attiecigo macibu kursu neka neatkarigas maciSanas gadijuma, iesp&jama komunikacija starp
studentiem, kuri macas attiecigaja kursa, bet ne tik efektiva ka sinhronas maciSanas
gadijuma. Studenti var pasi noteikt laiku, kad pildit uzdevumus un macities jauno vielu.
Trokumi: nav iesp&jama tulit€ja sazinaSanas ar pasniedz&u vai arl citiem studentiem,
studentiem, iesp&jams, jagaida atbildes uz izSkiroSiem jautajumiem, kas var aizkaveét macibu
procesu (Henderson, 2004.).

Tomér klasifikacijas pilnibai $1 darba autors vélas atzimét, ka iedalot p&c diviem

argumentiem: telpa un laiks, ir 4 kombinacijas, ka satiekas pasniedzgjs un students, skoléns: 1)

dazadas telpas, dazads laiks, 2) dazadas telpas, viens laiks, 3) viena telpa, bet dazads laiks (So

ieprieksgja u.c. klasifikacijas parasti neieklauj, bet tas ir iesp&jams, ja studenti nak speciali aprikota

telpa sev izdeviga laika, pieméram, pie datorsimulatoriem), 4) viena telpa un viens laiks.
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Jaunas paaudzes interneta tehnologiju lietojuma Web 2.0 sakara ir paradijies ari jédziens E-

Learning 2.0 (E-macibas 2.0). Parastas e-macibas fokus€jas uz macibu materialu novadiSanu lidz

studentam ar interneta tehnologiju palidzibu, students lasa un izpilda kontroles uzdevumus; savukart

jauna pieeja fokusgjas uz socialo tiklu pieredzes (blogi, wiki, virtualas pasaules) izmantoSanu e-

macibu vides. Tada virtuala vide ir ,,Second Life” (Kuzmins, 2008.). E-macibas 2.0 zinaSanas vairs

neuzskata par iepakojamu kopumu, substanci, bet gan par viedoklu un izpartnu kopumu, kuri ir

sociali konstruéti. Lidz ar to var runat par socialo maciSanos, kuras atbalstitaji izmanto tezi, ka

labakais veids ka macities pasam, ir macit citus.

Kopuma var noradit §adas e-macibu prieksrocibas:

Pateicoties IKT izplatibai un attistibai, macibu laika un vietas izvéle vairs nav tik
svarigs arguments; ir iesp&jams izmantot plaSai merkauditorijai adres€tus studiju
materialus, kas pieejami jebkura laika un jebkura vieta;

Finansialais izdevigums apmacitajiem — e-macibu materialu izstrades izmaksas gan
var biit augstakas neka lekcijam un lekciju izdales materialiem, jo pasniedzgjam ir
javelta ieveérojams laiks, lai sagatavotu efektivu macibu kursu, toties materialu nogade
lidz mérkauditorijai ir 1&ta, jo tam tiek izmantotas standarta Internet tehnologijas, ir
iesp€ja izmantot ar1 bezmaksas APP risinajumus.

Finansialais izdevigums apmacamajiem — izmaksas, kuras studentam rodas parvarot
attalumu no dzives vietas lidz klasisko macibu vietai var bt krietni lielakas neka
izmantojot e-macibu maksas pakalpojumus, turklat talaka cela tiek zaudéts laiks,

piesarnota apkart€ja vide, veicinata globala sasilSana un siltumnicas efekts;

Izmantojot e-macibas, apmacamais var izveleties savu tempu kada apgit macibu
vielu un nepiecieSamibas gadijuma var atkartot jebkuru kursa pieejamo macibu
materialu bez ierobezojuma, lidz ar to realiz€jas diferencéta apmaciba, ka ar1 macibu
process vairs nav linears;

Tradicionalaja izglitiba dominé€ studenta un pasniedzgja (skoléna un skolotaja)
mijiedarbiba klatienes nodarbibas. Macoties e-macibas studentam veidojas mijiedarbiba
ne tikai ar pasniedzgju, turklat skoléns pasniedz€jam var uzdot vairak pardomatus
jautajumus, tadejadi uzlabojot izpratni, ka ar1 citiem studentiem un studentu grupam.
Svarigakais mijiedarbibas veids studentam ir ar macibu materialiem, tomér svariga
macibu sastavdala ir ar1 studenta mijiedarbiba ar citiem studentiem, izmantojot
térze€Sanas istabas (Catu) un forumos, kur vini var viens otru pamacit; dazi e-studiju
teorétiki uzskata, ka e-kurss ir nepilnigs, ja neizmanto grupu darbu un studentu
savstarp&jo komunikaciju;

Izmantojot miusdienas pieejamas multimediju tehnologijas, iesp&ams macibu
materialus veidot interaktivus, Iidz ar to palielinot motivaciju apgiit kursu. Ir iesp&jams
plasu multimediju klastu, sakot no vienkarSiem dokumentiem un beidzot ar video un
skanas formatiem, Flash.
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o Pasniedz&jam rodas iespgja vieglak un atrak veikt audz@€knu zinaSanu parbaudi
izmantojot dazadus, taja skaita automatizetus, zinasanu parbaudes veidus (Henderson,
2003., 2004.; E-learning Centre, 2007.).

E- macibu problémas:
o Lai var@tu uzsakt e-macibas ir nepiecieSamas prasmes un iemanas darba ar datoru, ja

§1s prasmes ir zemas, studentam, skolénam vielas apgiiSana varétu biit apgriitinata;

o Stabilam e-macibam ir nepiecieS$ama tehnologiju stabilitate, ar kuram tiek
nodroSinatas §T macibas — macibu materialu datu bazes, e-macibu vides un servera
stabila darbiba, macibu procesa laika nepartraukta interneta darbiba, saméra jaudigs
serveris un, stabili stradajoSas studentu darbstacijas. Ja kads no Siem posmiem
nedarbojas, e-macibas nevar produktivi notikt;

o Biezi vien e-macibu materiali nav pietieckami izstradati atbilsto$i e-macibam, jo
pasniedzgji ievieto e-kursos tos pasus vecos lekciju materialus, kas nav pietickami kursa
apguvei. Labaks risinajums butu labi izstradata un bagatigi ilustréti, atbilstosi pielagoti
multimediju materiali, jo daudziem studentiem un skoléniem nepatik lasit garus tekstus

uz ekrana;

o Kursa autoram ir nepiecieSams veltit daudz laika, lai izveidotu labu macibu materialu
un laiku prasa arl komunikacija ar studentiem; ka ari kursa autoram var nebiit
pietickamas zinaSanas vai nepiecieSamas tehnikas, programmatiras trukums, lai
izveidotu materialu kada konkréta multimedija, kura biitu vislabak pasniegt vielu, vai
ar1 nav finansialas ieinteresétibas, tatad, ir nepiecieSams laiks, kadri, nauda (Henderson,
2003., 2004.; Morrison, 2003.; Leskovics, 2007.).

Secinajumi no 1. nodalas:

1.

Pedgjas desmitgades pasaul€ notiek straujas un globalas ekonomiskas un socialas parmainas,
taja skaita straujS investiciju pieaugums visdazadakajas ar izglitibu un IKT saistitas
sferas, kas skar ka skolu tehnisko nodro$inajumu, ta izmainas izglitibas politika. ZinaSanu
radiSana, glabaSana, izmantoSana un plismu vadiSana ir svariga un jauna misdienu
izglitibas vadibas zinatnu aktualitate uz zinasanam bazéta ekonomika (Siemens, 2005.;
Kozma, Voogt , Pelgrum, 2002.; EC working group C, 2004.).

Skolotajiem u.c. darbiniekiem uz zinaSanam bazeéta ekonomika jaapgtst jaunas IKT
kompetences, taja skaita komunikacijai un datu apmainai efektivi izmantot internetu.
Skolotaju IKT prasmju un kompetencu pilnveidei ir javeicina briva tehnologiju lietoSana
visdazadakajas pedagogiskajas situacijas. IKT sniegtas iesp&jas ir stimul&jusas dazu jaunu
metozu, jaunu macibu Iidzeklu un pat jaunu maciSanas veidu rasSanos, piemé&ram
elektroniskas gramatas, macibu CD un DVD, e-macibu vides; tomer tipiski IKT ir ieklautas
macibu procesa ka parasts tehniskais macibu lidzeklis, tadeé] nakamaja posma ir javeido
jaunas teorijas un jaunas praktiskas metodikas (Brazdeikis, 2007.; Lutke-Entrup, 2005.;
Kozma, Voogt, Pelgrum. SITES, 2002.; Schofield, Davidson, 2002.; Means, Penuel, Padilla,
2001.; Rosenberg, 2001.; Bransford, Brown, Cocking, 2000.; Dede, 2000.; Voogt, Odenthal,
1999.; Plomp, Brummelhuis, Rapmund, 1996.; Kozma, 1991., 1994.; Papert, 1980.).
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3.

Informacijas revoliicija skar ne tikai tehnologiskas, bet ari ekonomiskas un socialas
parmainas. Starp sabiedriba un izglitiba notiekoSajiem parmainu procesiem atzim€ama
izglitibas paradigmas maina no maciSanas uz maciSanas paradigmu; tatad no
sabiedribas un skoléna, kuru maca uz sabiedribu un skolénu, studentu, kas macas. Sajés
parmainas biitiska loma informacijas plismu mainas un macibu darba organizacija ir IKT
integreétai ievieSanai izglitiba, taja skaita skolotaja ka zinasanu sniedz€ja lomu aizstat ar
skolénu maciSanas atbalsta lomu; skoléniem, studentiem jaapgiist sp&ja definét sev jaunus
mérkus, radosi planot savu darbibu, taja skaita maciSanas darbibu un sasniegto rezultatu
pasanalizi, ko var raksturot ka metakognitivas prasmes. MaciSanas un informacijas avotu
haoss ir jauna izglitibas darbinieku realitate, haoss dod iesp&ju jebkam veidot saites ar jebko,
interneta veidojoties pasorganizeties sp&jigam komiinam (Petktinas, 2007.; Siemens, 2005.;
Schofield, Davidson, 2002.; OECD, 2001.; Bransford, Brown, Cocking, 2000.; Law, Yuen
u.c., 2000.).

Vairums misdienu izglitibas pétnieku uzskata, ka jaunam tehnologijam ir japarveido macibu
programmas ta, lai tas biitu baz€tas uz realas dzives problémam, kuras var risinat klasg,
izmantojot IKT rikus. Ja IKT tiks ierobeZots tikai ar multimediju lietoSanu, nemainot skolu
programmas, biitiska progresa nebiis. Tehnologiju interaktivitate ir atslégas ipasiba, kas
lauj skoléniem operativi sanemt atbildes, viedoklus, veért€jumus par savu veikumu, tas lauj
laicigi korigét skoléna viedokli un vest procesu uz dzilaku izpratni. Interneta tehnologijas
lauj skoléniem un skolotajiem veidot globalas kominas, starptautiskus projektus un
starpvalstu darba grupas, kas paplasina skolotaju darba iespé&jas, ka art ir noderigi skolotaju
pieredzes apmaigai un talakizglitibai. Klasiskajam biheiviorisma, kognitivisma un
konstruktivisma teorijam ir robeZas — §is teorijas ir veidotas laika, kad maciSanas nenotika ar
IKT palidzibu. Péd&jos gados ir paradijusies centieni izstradat macibu metodes, pieejas, kas
izmantotu abas smadzenu puslodes, izmantojot ka logisku, ta emocijas, tada, piem&ram, ir
konnektivisma teorija, ta dzili integré IKT macibu procesa (Siemens, 2004., 2005.;
Kozma, Voogt, Pelgrum, Owston, McGhee, Jones, Anderson, 2002.).

Petijumi rada, ka situacija ar interneta lietoSanu Latvijas skolas nepartraukti uzlabojas un
uz 2006. gadu attieciba uz vienkarSakajam darbibam, pieméram, informacijas mekléSana, e-
pasta lietoSana, jau aptuveni atbilst OECD valstu vidéjam I[imenim, veidojot bazi plasSiem
IKT projektiem; savukart par miisdienigakam skolénu interneta aktivitatém (e-macibas,
Web 2.0 riku lietojums) salidzinoSo starptautisko izglitibas p&tijumu datu pagaidam nav
(OECD PISA, 2001., 2003., 2006.).

Inovaciju pieredze nepariet spontani no skolas uz skolu, ta ir japarvieto izglitibas
vaditajiem ar izglitibas politikas izmainam, specialiem projektiem. Ir svarigi, lai skolotajs
sajustu skolas administracijas atbalstu, lai skola sajustu regionalas pasvaldibas vai
regionalas izglitibas vadibas iestades atbalstu, bet paSvaldibai ir svarigi sajust ka valsts
institlciju, ta iedzivotaju atbalstu veiktajam reformam (IEA SITES, 2002.; Fullan, 2001.;
Cohen, Hill, 2001.; Senge u.c., 2000.; Rogers, 1995.).

Tehnologiju pozitivais iespaids nenak automatiski, daudz kas ir atkarigs no ta, ka tiesi
skolotajs lieto IKT macibu procesa — iegiitie rezultati var but ka pozitivi, ta negativi.
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10.

1.

12.

Socialais spiediens liek skolotajiem lietot IKT dazados macibu priekSmetos, tomer gadsimtu
mija tikai 20% - 70% skolotaju dazadas ES valstis reali sava darba lieto IKT. Latvijas
izglitibas pétnieki un vaditaji akcent€jas uz vaditaja lomu izglitibas procesa, izglitibas
koncepciju veidoSanu, nesaskatot parmainu procesu saikni tiesi ar IKT, kuru progress biitiba
ir visu So daudzo parmainu istais c€lonis (Celma, 2006.; EC working group C progress
report, 2004.; Pelgrum, Plomp, 2002.; European Commission, 2001.; Wenglinski, 1998.).

IKT lietojumu izglitiba kritiku viedoklis ir interesants ka bridinajums no dazadam
iesp&jamam kliidam, bet ir palicis nospiedo$a mazakuma, jo Sodien iestaties pret IKT ir
analogi ka pirms simts gadiem protestét pret elektribu, radio vai telefonu. Nav probléma, ka
dazi skolotaji vai universitaSu pasniedz€ji noliedz dazas metodes, jo visiem nav jalieto
visas metodes; nav korelacijas starp to, cik daudz naudas kompanija t€ré IKT un cik labi ta
darbojas, cilvéks ir pirmaja vieta. IKT lietojumu kritiki uzskata, ka datori pastiprina
Rietumu industrialas revoliicijas nostadnes, un tas ved pie apkartajas vides degradacijas,
pagrimsanas un ekologiskam problémam; atzistot parmetumu pamatotibu, pedgjos gados ir
inicializ€ta gan nevis ka datoru nelietoSana, bet ka ,,Zala IKT” (CeBIT, 2008.; Carr, 2004.,
2008.; Cuban, 2002.; Bowers, 2000., 2001.).

IKT inovaciju ievieSana ir Ipass izaicinajums gan tehnologiju cenu dgl, gan tehnologiju
straujas izaugsmes un nomainas d€l, ka ari tadél, ka ir nepiecieSamas aizvien jaunas
specialas zinaSanas darbam ar jaunajam tehnologijam. Ir jamaina skolu vadibas domasanas
veids attieciba uz inovacijam un to iemesliem; ta vieta, lai aizpilditu skolas ar jaunakiem
datoriem, var veidot sadalitu, planotu maciSanas modeli un efektivak izmantot esoSos
resursus. Nakotnes vizija pieaugosa informacijas pliisma ir saistita ar vairak
autonomam maciSanas vidém, e-macibam, kas atbalstis skolénu un studentu maciSanos
(Kozma, Voogt, Pelgrum u.c. 2002.; Schofield, Davidson, 2002.; Dede 1998.).

E-macibu svarigas priekSrocibas ir: neraugoties uz visdazadako IKT elementu ieklauSana
macibu procesa un sarezgitiem servera puses risinagjumiem, skoléna datora pietieck ar
standarta interneta darboties sp&jigu programmatiiru — e-macibas klienta pusé nav
atkarigas no operetajsistemas, var izmantot ka SPP Microsoft Windows, Apple Mac OS,
ta APP bezmaksas Linux; iesp&ja materialu apgiit individuala atruma un izdarot izvéles;
iesp&jas paskontrolei; iespja izmantot studenta komunikaciju ne tikai ar materialu un

pasniedzg&ju, bet ar1 ar citiem studentiem; grupu darba iespéjas.

Kopuma piekritot konnektivisma teorijai, §T darba autors atSkirigi uzskata, ka svarigi ir
nodalit to zinasanu kopumu, kas tomer ir jazina no galvas, jo domasanas process lidzinas
datora darbibai, kur atmina satiekas ievaddati un programma, tapat cilvéka galva, lai domatu
ir jasatiekas problémai ar zinaSanam; probléma ir parvaldit zinaSanas un izlemt, kas

jaatceras no galvas un ko var€s sameklét, ko uzticét izdarit datoram.

ST darba autors uzskata, ka sakara ar straujo IKT progresu, ir novérojama bistamiba skolai
atpalikt no sabiedribas — daudzi skoléni ar savam IKT zinaSanam un prasmém ir prieksa
skolu programmam, un biezi vien ari skolotaju kompetencém, jo izglitibas sist€mas
inovacijas gausi reagg uz sabiedriba notickosajam parmainam. Daudzi sabiedribas locekli un
skoléni, skolotaji, studenti ir apjukusi milzigaja informacijas pliisma un jaunajas iespéjas.
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13.

Skolam ir jasagatavojas darbam jaunajos IKT apstaklos un apmacibai ar jaunajiem rikiem.
Latvijas izglitibas sisttmai péc iespjas drizak ir jaieiet IKT implementeSanas
transformeSanas stadija (pec Brazdeikis, 2007.), kas raksturojas ar paradigmas mainu.

P&c $aja darba minétajam teorétiskajam un praktiskajam atzinam darba autors uzskata par
iespgjamu piepemt, ka nakamajos gados viens no galvenajam izglitibas, un izglitibas
vadibas taja skaita, parmainu un inovaciju virzieniem biis IKT jauno risinajumu plasa
implementésana. C&lonis plasajam tuvas nakotnes pasakumu kopumam, kas saistits ar
izglitibas vadibu, ir tiesi dazadu IKT jauninajumu ienakSana sabiedriba, ko pavada SPP un
APP savstarpéja cina un lidzaspastaveésana. IKT Saja konteksta ir riku kopums, kas
dod iespeju ka izglitibas sistemai kopuma, ta izglitibas vadibai taja skaita, maksimali
efektivi realizet savas funkcijas un pilnveidot izglitibas sistému.
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2. Parmainas IKT ka izglitibas vadibas parmainu virzitajspeks
2.1. IKT raditais jaunpienesums izglitiba un vadiba uz
zinatiguma sabiedribas sliekSna

Izmantojot Sobrid Latvija valdoSo terminologisko pluralismu un terminologijas izveides
procesa nepabeigtibu, §1 darba autors uzskata, ka jédzieni ,,zinatiguma sabiedriba”, ,,zinatiguma
laikmets™ vispilnigak latviski atspogulo viziju par tuvas nakotnes sabiedribu (knowledge society), uz
zinaSanam bazetas ekonomikas (gar§S un neveikls jédziens) sabiedribu (knowledge economy).
Zinatiguma sabiedriba jeb zinasanu apsaimniekoSanas sabiedriba ir nakamais attistibas etaps aiz
informacijas sabiedribas. Biezi zinatiguma sabiedribas vieta lieto jédziena zinaSanu sabiedriba
plasako izpratni, tomér zinasanas vairak asoci€jas ar faktu, datu kopumu, bet nepiecieSams vards,
kas sevi atspogulotu zinasanu radosSo pielietojumu. Termins ,,zinaSanu sabiedriba” p&c $§1 darba
autora viedokla ir mazak labs, jo zinaSanas latvieSu valoda biezi tiek saistitas ar iekaltu informacijas
apjomu, ar centigas skolnieces, teicamnieces t€lu, kas sevi neietver izpratni un sp&ju §is zinaSanas
radoSi izmantot. Savukart ,zinatigums” asocigjas ar dinamisku zinaSanu pielietojumu (ka
izmanigums, medigums u.tml.). Zinatiguma sabiedriba priek$plana izvirza augsto tehnologiju
izstradi un izmanto$anu ekonomisko un humano vértibu radisana. Sobrid Latvijas Zinatnu
akadémijas Terminologijas komisija (LZA Terminologijas komisija http://termini.lza.lv/,
19.09.2007.) diskute par minétajiem terminiem.

Visai neliels skaits inovativu skolotaju katra valsti ir integréjusi IKT macibu procesa un lieto
to, veicot biitiskas izmainas savas klas€s. Te var pajautat, ko tad dara inovativie skolotdji savas
klases savadak? Ka IKT maina priekSmetu standartus un programmas? Kadas skolas
organizatoriskas darbibas, nacionalas izglitibas politikas izmainas tiek veiktas, lai nodroSinatu §is
izmainas? Ka dazu skolotaju inovativo pieredzi padarit par daudzu skolotaju inovativo pieredzi?
Kas izglitibas politikas veidotajiem, administratoriem un skolotajiem ir jamacas no $Im inovacijam?
(Pelgrum, Anderson, 1999.)

Ka secinats IEA SITES pétijuma, ir tris macibu programmu modeli:

a) uz vienu priekSmetu fokus€ti modeli, tos realiz§jot skolotdji un skoléni lieto
specializ€tu programmatiiru un interneta rikus, kas palidz dzilak atklat priekSmeta
saturu, kas sekmé skolénu dota priekSmeta izpratni, Saja modeli IKT uzlabo esoSo
macibu programmu,

b) uz téemam fokuséti modeli ir ar lielaku IKT pievienoto vértibu, sadi reforméts
modelis ir saistits ar visparigam socialajam izmainam — skolénam pasam javeido
jauni mérki, lai vin$ biitu gatavs informacija sabiedribai, skoléni $aja modeli lieto
visparigaku plasaka lietojuma programmatiiru un digitalos resursus, kas sniedzas
pari priek§metu robezam un prasa skolénam prasmes rikoties ar informaciju,

c) uz daudzpusigu skolu orientéti modeli darbojas ar integrétam macibu programmam,
metodika palidz skoléniem biit atbildigiem paSiem par savu maciSanos, ari $aja
modeli ir liels IKT jaunpienesumu ipatsvars (Kozma, Voogt, Pelgrum u.c., 2002.).

Ir vairaki nosacijumi, lai ieviestu IKT atbalstitas macibu programmu un standartu izmainas.

Viens no tiem ir izmainas skolotaju un skolénu klases darba attiecibas, jo jauna programma prasis
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stradat ar jaunam metodeém. Bs jalieto ka tradicionalas, ta specialas programmas un macibu vides.
IKT palidzes parvarét prickSmetu robezas, ka ar1 sagatavot skolénus un studentus miizizglitibai. Te
ir vieta ar1 lokaliem redz€jumiem un to realizacijam. Jamaina ar1 skolu un nacionalas izglitibas
politikas, jo tam ir jaatbalsta notieko8as programmu un standartu izmainas plasaka IKT integréjuma
virziena. Ja nacionala (valsts) izglitibas politika neatbalsta kompleksas izglitibas izmainas un
izglitibas reformu, tad IKT lietojumam izglitiba biis minimala ietekme (Kozma, Voogt, Pelgrum
u.c., 2002.).

P&dgjas desmitgad@és ir arT daudz pardomu pétijumu un aprakstu, ka tehnologijam bagata
klases telpa varétu izskatities laika, kad tiek pabeigta pareja no tehnologiju laikmeta uz informacijas
laikmetu, kas nakotné nozimé tehnologiju integréSanos sabiedriba kopuma un skolas it Tpasi
(OECD, 2001., Kozma un Schank, 1998., Riel, 1998.).

Sobrid popularakais veiksmigas IT kompanijas piemérs ir Google, kuras pelna kops 2005.
gada (3,8 miljardi $) ir aptuveni divkarSojusies 2007.g. Tie nav tikai veiksmigi tehniskie risinajumi,
taja skaita ar APP izmantoSanu (Google pieder pasaulé lielakais Linux serveru klasteris), te sava
loma ir arT cilveku domasanas veida mainai. Daudzi pasaules politiki pieverS uzmanibu
notiekoSajam parmainam, pieméram, Apvienotds Karalistes pazistamais politikis un bijusais
premjerministrs Tonijs Blérs ir raksturojis So situaciju ta: , Tauta v€las nemt varu savas rokas.
Miljoniem cilvéku pasiita biletes celojumam, gramatas un citas preces interneta, vini tur satiek
savus draugus, ieladé miiziku un filmas- visu to var interneta izdarit tad, kad vini to vélas,
neatkarigi, veikals ir atvérts vai nav”. Tas izmana ne tikai pieauguso dzivi, bet visbutiskak ietekmé
bérnu domasanas veidu un pasaules redzejumu; tiek pat lietoti termini ,,/nternet paaudze”, ,,Web
paaudze” ,,Google paaudze”, ,,Generation Y, lai apzimétu tos, kas ir fokuséti uz tehniskajiem
risindjumiem, ar to parasti saprotot jauniesus, kas dzimusi aptuveni starp 1977. un 2001.g. (Harris,
»1The Guardian”, 30.09.2006.).

Interneta paaudzi interes€ iesp€ja veidot pasiem savu vidi, izv€l€ties interneta vietnes, kas
piedava zinas, mekle$anu, interaktivus rikus. So paaudzi vairs neinteresé vai mazak interese
klasiskas bibliotekas ar klusam lasitavam, bet diemZz€l vini armT maz lieto vai gandriz nelieto
biblioteéku datu bazes, kas visparéjas vienkarSosanas laikmeta Skiet parak sarezgitas, bet ari doties
uz biblioteku un liigt bibliotekara palidzibu vini nevélas, ka rezultata paradas informacijas avotu
izvéles problémas. Interneta laikmeta viss ir kluvis atverts diskusijam, interpretacijam,
pasorganizé$anas fenomenam, atklatibas un atvértibas ideologijai ka tehniskajos risinajumos, ta
satura, tatad brivibai visas jomas. Tomer reiz€ ar to veérojamas fragmentaras, virspusgjas zinasanas,
vienkarSoti priekSstati un plagiatisms. Lidz ar to paradas jaunas sabiedriskas domas izpétes un
ietekmé&Sanas metodes, jauni reklamas panémieni ar atgriezeniskas saites veidoSanos. Lietotaju
iesaistiS8anas Web 2.0 tehnologijas ved pie iesp&jas runat par kolektivas inteligences virtualo formu
(Goldman, Gabriel, 2005.; Joe Casad, 2008.).

Neapliikojot visiem zinamos IKT ieguldijumus miisdienu biznesa un vadiba (lielas datu
bazes, gramatvedibas programmas, internetbankas, e-parvaldes, droSibas struktiiru risinadjumus u.c.)
uzmanibas verta ir Garry Hamel un Bill Breen jaunaka gramata ,,The Future of Management”
(Hamel, Breen, 2007.), kura autori apraksta parmainas biznesa vadiba, jauna tipa Iiderus, analiz
jaunas veiksmigas kompanijas, pieméram Google, W.L. Gore, Whole Foods, IBM, Samsung, Best
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Buy u.c. Autori analiz€ inovacijas, ka kompanijam ir javeido jauni produkti, balstoties uz jauniem
biznesa modeliem, jaunam metodém organizaciju parvaldiba, liels Ipatsvars gramata izmantotajos
pieméros ir IKT kompanijam. Tas nav operaciju veikSanas perfektums, ari ne tehnologiskie 1&cieni
vai jauni biznesa modeli, kas veicina, balsta kompaniju sekmigu darbu ilgstosa laika perioda, bet
gan menedZzmenta jeb vadibas inovacijas — jauni veidi, ka mobilizet talantus, pieejamos resursus un

veidot stratégijas.

G. Hamels un B. Brins uzskata, ka Sobrid organizacijam ir nepiecieSamas menedzmenta
inovacijas vairak ka jebkad agrak. Pagajusa gadsimta menedZmenta paradigma centréjas uz kontroli
un efektivitati, kas vairs neatbilst 21. gadsimta biznesam, kura sp€ja adaptéties un sp€ja radosi
stradat un vadit biznesu izskir visu. G. Hamels analizg, kadel internets guvis tik lielus panakumus,
nonak pie ta, ka tas ir sp&jigs adaptéties un ir radoSa vide, kas ir jauna biznesa modela
pamatipasibas. Internetu raksturo $adas pasibas:

e katram ir iesp&ja izteikties,

e plasi pieejami radosi riki,

e tas ir I&ts un vienkarsSs lietoSana,

e tam ir milziga kapacitate,

e darbu iesniegSana ir brivpratiga, balstas uz pasieinteresétibu,
¢ (3 speks nak no ,,apaksas”,

® publiceta autoritate ir atkariga no jaunpienesuma vertibas,

¢ vienigas hierarhijas ir dabiski izveidojusas,

e intereSu grupas ir pasas sevi defingjusas,

e viss ir decentralizets,

¢ idejas sacensas uz vienadiem noteikumiem,

® pircgjam un pardevejam ir viegli vienam otru atrast,

¢ ir iesp&ja meklet izdevigu gadijumu,

¢ [@mumu pienemsSana ir bazéta uz lidzveértigiem nosacijumiem no abam pusém.

ST darba autors gan uzskata par nepiecieamu piebilst, ka internetu var raksturot arf mazak
optimistiski: veidojas superorganizacijas, kuras neviens nevar izkontrolét, tiek uzspiesta
informacija, jo mekléSanas robotu un vietnu pasnieki var regulét atgriezto rezultatu prioritati un pat
noslépt atseviSkus datus, ar mekletaju palidzibu var atbalstit un pat veidot noteiktu politiku
visdazadakajas jomas, internets ir pilns ar reklamu, pilns ar ,troksni” jeb neveértigu informaciju,
esoSais interneta standarts nav efektivs cina ar bléziem, urkiem un vairaki interneta darbibas veidi
sak nonakt organizeétas noziedzibas rokas, kas nakotn€ var pasauli ievilkt nopietnas problémas.
Tomér arT totala kontrole slépj sevi briesmas, un paliek atklats jautajums, kas ir mazakais launums.
Interneta speks ir ta dotaja briviba, samazinot brivibas pakapju skaitu, tiks inicializétas Sobrid

neprognozejamas izmainas.
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G. Hamels raksta, ka jauna tipa vadiba, kuru vin$ sauc par Management 2.0 savos
pamatprincipos ir [idziga jauna tipa internetam Web 2.0, un modernai kompanijai jabut ar augstak
nosauktajam pasibam. Jauna menedZmenta pieeja tik loti atSkiras no péc-industrialas sabiedribas
menedZzmenta, ka ir iespgjami konflikti un daudzas problémas, klidas parejas laika. G. Hamels
uzsver, ka menedZments un organizatoriskie jauninajumi japilnveido pirms tehnologiskajiem
jauninajumiem. Reali diemz€l biezi ir ta: 21. gadsimta interneta darbotiessp&jiga kompanija tiek
vadita ar 20. gadsimta menedzmenta metodém, kas balstas uz 19. gadsimta principiem. Kaut arT ir
skaidra IKT un interneta lomas pieauguma nozime, tas ietekme uz darba tirgu un vadiSanu vél ir
maz pétita.

Par Web 2.0 sauc Worl Wide Web (www) tehnologiju otro paaudzi, kura ir centréta uz Web
bazetam darba grupam, komiinam, blogiem jeb emuariem, e-vidém, wiki u.c. — visu, kas interneta
domats kopdarbibai un rezultatu publicéSanai koplietoSanai, tam pieder interneta bazeti servisi,
socialie tikli. Web 2.0 termins paradijas peéc O’Reilly Media iniciativas 2004. gada un paris gados
kluva populars (www.oreilly.com, www.oreillynet.com/pub/a/oreilly/tim/ news/2005/09/30/what-
is-web-20.html, 17.02.2008.). Tas nenozimé nekadu jaunu interneta tehnologiju, tam nav nekada
sakara ar Internet? (nakamas paaudzes interneta tehniska risindjuma izstrades projekts) un IPv6
(interneta tehniska protokola jauna, 6. versija, kas ir sagatavota ievieSanai Sobrid lietota IPv4 vieta
un dos iesp&ju pieskirt statiskas IP adreses daudz lielakam datoru skaitam un efektivak, elastigak
tehniski administrét internetu; IPv6 paredzets plasi ieviest no 2008. gada ASV, Iidz pilnai parejai
visa pasaulé aptuveni 2017. gada) un tas nenozimé nekadus tehniskus uzlabojumus interneta
parvaldisana. Web 2.0, saskana ar popularako definiciju nozime tadu interneta risinajumu kopumu,
kur§ nodrosina vislielako lietotaju iesaistiSanos satura veido$ana, respektivi, tadu tikla risinajumu

veidoSanu, kuros to lietotaji var vislielakaja méra kontrol&t to saturu.
Tim O’Reilly piedava sadu salidzinajumu Web 1.0 --> Web 2.0:

e peles klikskis uz redzamas hipersaites  -->  Google AdSense (majas lapas satura
dinamisks riks, balstits uz mekl&taja generétiem rezultatiem péc lapas apmeklétaju
biezak veiktajiem mekl&jumu vienumiem),

e Ofoto (Kodak digitala fotoalbuma programma lietoSanai lokali datora) -->
Flickr (fotografiju koplietoSanas interneta, publicéSanas r1ks),

e Akamai (datpu lejuplades no servera paatrinasana) -> BitTorrent (P2P
programma dazadam platformam un failu apmainas tikls),

e mp3.com (muzikas lejuplade) -->  Napster (muzikas apmainas p2p programma
un serviss, sakotn&ja versija tika sl€gta autortiesibu parkapumu del),

® Britannica Online (tieSsaistes viena izstradataja enciklop&dija)  --> Wikipedia

(tieSsaistes lietotaju kopienas izstradata briva satura enciklopédija),

e personigas majaslapas --> emuari jeb blogi (parasti, izmantojot jau gatavus
risinajumus),
e evite (apsveikuma kartinas interneta) --> upcoming.org un EVDB (socialo

notikumu kalendari ar sinhronizéSanas iesp&jam, notikumu publicgSanu),

48



e spekulacijas ar doménu vardiem --> mekl&Sanas masinu optimizacija,

¢ lappuses skatijumu statistika -->  reklamas maksa par klikski,

e lietojumprogrammas -->  Web servisi, interneta bazeti riki,
e publicésana --> piedaliSanas,
e satura vadibas sistémas  -->  wiki (programmatira, kas lauj daudziem cilvékiem

kopigi veidot, redigét interneta lappuses),
* mapes jeb direktorijas -->  saites
® savietojamiba --> apvienoSanas.

Web 2.0 galvena ideja ir radit vidusmeéra patérétajam pieejamus interneta produktus, ar kuru
palidzibu vins varétu radit savu ierobezoto saturu, kura galvena kontrole vienalga paliek produktu
razotaju rokas, tads Latvija ir iecienitais portals Draugiem.lv (www.draugiem.lv), savukart pasaulé
populari ir eBay  (www.ebay.com), Craigslist ~ (www.craigslist.org/), Wikipedia
(www.wikipedia.org), del.icio.us (http://del.icio.us), Skype (www.skype.com), dodgeball
(www.dodgeball.com), AdSense (www.google.com/adsense/), Google Docs & Spreadsheets (http://
docs.google.com), iTunes (http://www.apple.com/itunes/), MapQuest (Www.mapquest.com),
Yahoo! Local (http://local.yahoo.com), Google Maps (http://maps.google.com), Web 2.0 Tools
(www.WebAsyst.net, 17.02.2008.) u.c. risinajumi.

Vel viena no 21. gadsimta sakuma IKT aktualitatém ir informacijas glabasanas,
koplietoSanas un mekléSanas servisi, kas bazeti interneta; pédejo gadu jaunums ir Google interneta
lietojamie  riki, kas ir vistuvak Web 2.0  koncepcijai  (Google  Tools —
www.google.com/intl/en/options/, Google Pack — http://pack.google.com/intl/en/
pack installer.html) un  Google gramatu interneta  bibliot€eka (Google Books —
http://books.google.com). Google ir spilgtaka un veiksmigaka kompanija, bet Saja joma strada ari
Microsoft (Windows Vista + Windows Live. Open up your digital life — www.microsoft.com/uk/
windows/digitallife/), YouTobe (www.youtube.com), Yahoo (www.yahoo.com) u.c. IT kompanijas,
taja skaita valstu nacionalas datu glabasanas kompanijas. Dazi no piedavatajiem interneta
baz€tajiem servisiem ir lietojami tapat, ka lokali lietotaja datora instal&tie, tomé&r misijai kritisku
datu radiSana un glabaSana un svesa servera ir liela uzticéSanas tam.

Lielakaja dala gadijumu Web 2.0 risinajumi ir bezmaksas, tie ir pieejami interneta un tur ari
lietojami — nav jalejupieladé un jainstalg, tie ir APP vai APP bazéti SPP risinajumi. Sobrid no
sadiem risinajumiem popularakie ir interneta dienasgramatas, zinu déli, foto albumi, video albumi,
ar1 failu apmainas tikli. Web iepriek$eja, klasiska versija bija domingjosi statiskas majas lapas,
informacijas sniegSana, kaut gan ari Sajos interneta pirmsakumos bija un darbojas joprojam
veéstkopas uz e-pasta klienta bazes, forumi, iesp€jas portalos komentét zinas, bet Web 2.0 ir
internets ka aktivi mainama, dinamiska vieta, ka pakalpojumu komplekts. Pirmaja interneta paaudz¢
personiba, kas sevi vElgjas izstadit plaSai sabiedribai, veidoja savu majas lapu, kas nebija ne
tehniski, ne psihologiski vienkarss uzdevums. Musdienu Web 2.0 riki klienta pus€ ir kluvusi daudz
vienkarSaki par majas lapas veidoSanas rikiem, un tas sekméjis milziga interneta aktivi darbojoSos

personu skaita rasanos, un Iidz ar to jaunas biznesa iesp&jas (W3C — http://www.w3.org,
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17.02.2008.). Blogu jeb emuaru registréSanas un mekléSanas vietne ,,Technorati’
(http://technorati.com, 26.02.2008.) apgalvo, ka blogu skaits dubultojas katrus 6 ménesus (2003.-
2007.g.) — tatad, pieaug eksponenciali, aptuveni katru sekundi pasaulé tiek izveidots jauns blogs, bet
55% blogos to autori parstaj rakstit 3 ménesus pec bloga atverSanas. 2007. gada decembr1 kopgjais
Technorati indeksétais blogu skaits parsniedza 112 miljonus.

Lidz ar visu min€to mainas vadibas un lideribas loma visdazadakajas cilvéku darbibas
sferas. Mediji, zinas, informacija ir aktuala savieniba; palielinoties interneta atrumam, paradas
iesp&jas tieSsaist€ skatities filmu laba kvalitaté vai to lejupladeét dazas miniites, pat sekundés.
Biitiski mainijies ir akcents uz resursu, taja skaita zinasanu, vadibu un organiz€Sanu, lai panaktu
velamos rezultatus. Pilnigas zinasanas nevar eksistét viena cilvéka prata, jo ir nepiecieSama dazada
pieredze un pieejas, lai veidotu pilnigu situacijas kopainu. Dazadu uzskatu grupu mijiedarbiba
komplimentaru ideju izveid€ ir atsléga uz risinajumiem un progresu. Pateicoties minétajiem
jauninajumiem ir pieaudzis atrums, ar kadu ideja nonak lidz implementacijai. Médz sacit, ka
caurul]vads ir svarigaks par ta saturu. Misu sp&ja macities ir svarigaka par to, ko més zinam pasreiz,
kad nepiecieSamas zinaSanas nav zinamas, vitali svariga prasme ir §is zinaSanas atrast. Jauno IKT
tendencu gaisma maciSanas vairs nav individuala aktivitate, savukart cilvéku darbu un dzivi liela
meéra nosaka, ka tie sp€j lietot jaunos IKT rikus. Kaut arT izglitibas sisttma parmainas vienmeér
notiek 1€nam, ir javirzas uz pielagoSanos jaunajai realitatei (Siemens, 2004.).

Veidojot skolu un valsts izglitibas sisttmas IKT politiku, svarigi ir izanalizét situaciju
pasaulé, ES Saja joma, ka art sekot Iidzi IKT nozares lideru attistibas tendencém. Veésturiski PC
datoru €ras pamatus izveidoja tris kompanijas: IBM, Intel, Microsoft, ka ar1 zinama loma ir Apple
un NeXT. Miisdienas IT specialistu vidi autoritativi zimoli ir ar1 Sun, Cisco, Dell, HP, Canonical,
Google un daudzi citi. Lai cik sazarotu un daudzveidiga buitu IKT pasaule, bez Microsoft attistibas
tendencu apskata programmatiiras kopainu izveidot nav iesp&jams.

llggadgjas Microsoft darbinieces un analitikes M. J. Folejas aktualaja gramata ,,Microsoft
2.0: How Microsoft Plans to Stay Relevant in the Post-Gates Era” ir apskatitas korporacijas
Microsoft nostadnes, ieejot nakamaja digitalaja €ra, kas sava zipna ir tehnologiskas nakotnes
apraksts, jo Microsoft un pargjo IKT industrijas kompaniju viedokli par tendence@m butiski
neatskiras. Pie jau minétajiem jédzieniem Web 2.0, Management 2.0, gramata piedava ari Microsoft
2.0; tas norada, ka visas ar IKT un vadibzinatném saistitajas sféras tiek sagaidita un konstatéta ,,otra
elpa”, butiski paveérsieni. Péc aptuveni 30 gadu Iideribas korporacija Microsoft, tas vaditajs Bils
Geitss 2008. gada junija beigas ir pasludinajis par savas aizieSanas no Microsoft laiku. Kompanija
ar 76 000 darbinieku, kas darbojas 102 valstis, un 44 miljardiem dolaru ikgad€jiem ienakumiem tas
bis pagrieziena punkts ne tikai vadibas mainas dél, bet ar1 tadel, ka notiek straujas parmainas visa
IKT industrija (Foley, 2008.).

M. J. Foleja sava gramata apliko IKT industrijas izvéles, jauna cela iezim&umi. Notiek
pareja uz aizvien lielaku datoru operativo atminu (RAM), tas vedis pie parejas uz 64 bitu datoriem
un 64 bitu operétajsisttmam; mainas datortiklu un interneta loma, kas neiedomajami pieaug;
akcents tiek likts uz koplietojuma servisiem, unific€tiem pakalpojumiem, kas pieejami ikvienam, no
jebkuras vietas un no visai dazadam iericeém, ne tikai datoriem, ka rezultata var runat par visa

interneta mainu uz Web 2.0. M. J Foleja raksta, ka péc tadam neveiksmém ka Microsoft Windows
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Vista pirmas versijas Microsoft var pazaudet iniciativu, krist un nepacelties ieprieksgja
monopolstavokla Itmeni un klit par kompaniju, kuras operétajsisttmas mil tikai vecmaminas.
Paredzet nakotni $aja jautajuma nevar neviens, pat Microsoft vadiba izsakas visai atturigi, kaut gan
tai ir izstradata strat€gija nakamajiem 2 — 3 un 10 gadiem, kas balstita uz internetu. Neraugoties uz
Google milzigo ietekmi uz tirgus izmainam, Microsoft Windows paliks pasaulé popularaka
operétajsisttma vismaz vél vairakus gadus, ta ka korporacijai Microsoft ir laiks parmainam.

M. J. Foleja aicina ,nemeklét atklata pirmkoda varonus”; zimigi, ka 27.02.2008.
Losanzelosa Microsoft pasniedza pusdienas ar izaicinoSu nosaukumu ,,Heroes Happen Here”
(,,Varoni rodas Seit”) par godu Microsoft Windows Server 2008, SQL Server 2008 and Visual
Studio 2008 izlaiSanai, kuras bija uzaicinati arT dazi atklata pirmkoda programmatiiras izstradataji.
Ta ir atbilde Linux kopiena p&dgjos gados dazadas nozimes lietotajiem izteikumiem par varoniem,
jo rekordisos tempos tiek paveiktas lielas lietas; CeBIT 2008 izstade ,,nacionalie varoni” bija
Ubuntu Linux vacu valodas lokalizaciju sauklis (CeBIT, 2008.). No vienas puses raugoties,
korporacija Microsoft ir gatava uz cinu ar APP, bet no otras puses, Microsoft péc lietotaju prasibam
ir spérusi dazus solus preti APP, pieméram, Microsoft Windows Server 2003 ir optimizéts MySQL
lietoSanai, bet Microsoft Windows Server 2008 interneta servisa IIS7 ir ieklauts PHP atbalsts
(MySQL un PHP ir APP), ta ka visi celi uz sadarbibu nav sabojati, tiesi otradi, neliela sadarbibas
beidzot ir sakusies. ST situdcija izgaismo vienu no izglitibas vaditaju IKT izvélem — servera
platformas un interneta risinajumu izvéle.

Microsoft loti rupigi seko 1idzi konkurentu, vispirms jau Apple un APP, taja skaita Linux
jaunievedumiem, panakumiem un cenSas ko Iidzigu ieviest arT savas operétajsistémas, piemeéram,
tiek stradats pie Apple Mac OS X tipa ,,Halo efekta” noform&uma, Windows Vista ir darbvirsmas
3D efekti, lidzigi ka Linux pieejamie Beryl, tapat Vista ir vairakas sakotngji Linux vid€ paradijusas
idejas: piezimju lapinpas, atgadinatdji, laika zinas uz darbvirsmas, ekrana aptumsSoSanas péc
administrativu izmainu izsaukSanas. Tapat Microsoft cenSas radit Live Messenger ka alternativu
popularajai sazinas programmai Skype, tiek veidoti Google Docs alternativi Web dokumentu riki,
Microsoft Virtual Server un jaunais Hyper-V ka Linux VMWare alternativa, Silverlight ka dazu
Flash funkciju aizvietotajs u.tml., kas kopuma, péc §1 darba autora domam, veicina progresu un
komplimentaritati, kaut gan par SPP un APP tehnologiju saplasanu vél runat ir paragri.

Ko més daritu Sodien, ja Edisons nebutu izgudrojis spuldziti, vai skatitos televizoru svecu
gaisma? Diez vai, progress ir neapturams — nedaudz vélak pavisam noteikti kads cits izgudrotu
spuldziti. Tapat neapturams ir IKT, taja skaitd datoru un ar tiem saistito risinadjumu progress, tadel
vadibas zinatngu, taja skaita izglitibas vadibas uzdevums ir meklét celus, ka So IKT progresu,
jauninajumus maksimali efektivi izmantot.

2.2. Izglitibas politikas veidosanas IKT komponente

Viens no izglitibas aktualajiem meérkiem ir celt skolénu, skolotaju, studentu, docétaju,
iestazu un uzpémumu darbinieku IKT prasmes un kompetences. Kompetence ir kadas personas
iniciativa un sp&ja veikt sevis organizetas garigas un fiziskas darbibas. Eiropa populara izpratne:
kompetence ir sp&ja elastigi izmantot zinaSanas un prasmes darbiba. Izglitibas politikas IKT
komponentes attistiSana ir rezultats plasai tehnologiju lietosanai sabiedriba, biznesa, majas, maksla;
§1s izmainas tiek asoci€tas ar informacijas sabiedribu un tas transforméSanos par zinatiguma
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sabiedribu. Politiku veidota;ji ir nobaZijusies par So izmainu ietekmi uz bérniem, to prasmém skolu
beidzot, tapat ir nortp&jusies par studentu gatavibu darba dzivei péc augstskolas beigSanas un
gatavibu miizizglitibai (OECD, 2001.). Ja politika nav tiesi saistita ar klas€ praktiski notiekoSo, tai
ir liela varbiitiba izgazties. Politikas biezi tiek defin€tas, bet skolotaji tajas neiedzilinas un
neiepazistas ar mérkiem (McLaughlin, 1990.; Cohen, Hill, 2001.).

Savukart J. Springs akcentg, ka izglitibas politika ir saistita ar valsts ekonomisko izaugsmi,
pienemot, ka 81 izaugsme ir labak apmacita darbaspeka rezultats (Spring, 1998.). Muzizglitibai nav
jabiit motivetai tikai ar cilvéka veélmi noturéties darba tirgt vai tieksmi pec pasizglitibas vina pasa
del. Pec Springa muzizglitibai jabut motivetai ar nepartrauktu parkvalificéSanas nepiecieSamibu. Ka
alternativu uz zinasanam bazetai ekonomikai (knowledge economy) un informacijas sabiedribas
jédzieniem Springa izvirza sabiedribu, kas macas, kas bija pamatt€ma jau 1972. gada UNESCO
zinojuma. MaciSanas ir guvusi privilegétu vietu visos pasaules regionos, ta motivé nepartrauktu
cilvéka un sabiedribas attistibu, ta arT ka netieSs lielums ir ekonomiskaja attistiba un socialaja
integracija (Faure, 1972.).

Vai macisanas modeli ir uzspiesti caur kvalitates un tehniskajiem standartiem? Vai
standartizacija ir izglitibas sist€émai v€lama? Kadi ir ieguvumi no izglitibas ,,industrializacijas™?
Kadi ir decentralizacijas pozitivie un negativie aspekti? Tie ir tikai daZi jautajumi, kas nodarbina
izglitibas pétniekus. IKT lietosana visos izglitibas Iimenos prasa jaunus pedagogiskos un
organizatoriskos uzstadijumus, kuru izveide Sobrid nav beigusies neviena valsti, bet ir skaidrs, ka
izglitibas dzila sasaiste ar IKT ir viens no 21. gs. izglitibas stratégiskiem mérkiem. IKT nopietna
ievieSana prasa izmainas valsts izglitibas politika, valsts IKT politika, ka art atbilstosas pasvaldibu
un macibu iestazu politikas (EC working group, 2004.; Kozma, Voogt, Pelgrum, 2002.;
McLaughlin, 1990.; Cohen,Hill, 2001.).

Sakara ar augoSo tehnologiju nozimi, visu pasaules regionu lielaka dala dazadu valstu
izglitibas ministriju ir noteikuSas nacionalos mérkus, politiku, kas skaidri norada uz IKT lomu So
valstu izglitibas sistému pilnveidé. Daudzas IEA SITES pétijuma valstis ir izveidojuSas planus, lai
veicinatu IKT lietoSanu So valstu skolas. Art skolam ir vietgja politika, kura tiek atspoguloti plani
attistit IKT lietojumu izglitibas nolukos, par tadu zinoja aptuveni puse no SITES pétfjuma
dalibskolam. Vairak ka 80% skolu direktoru atbild€ja, ka ir fokus€jusies uz datoru lietoSanu
konkrétaja gada (Kozma, Voogt, Pelgrum, 2002.).

Tomér petijumi rada, ka nacionalo izglitibas politiku plani biezi netiek izpilditi. Publiski
politikai ir jaizskatas ka darbibas kursam, ko izvelgjusas publiskas autoritates, lai risinatu kadu
problému vai saistitas problémas (Pal, 2001.). Izglitibas politikas loma ir but darbibas gidam
planam, vai ietvaram, kas radits lai risinatu radusas problémas; Pals norada uz tris galvenajiem

politikas elementiem:
1) problému definésana,

2) vispargji vai specifiski mérki, kuri var bt starpprodukts vai gala produkts un tiem ir
norades uz identific€tajam problémam,

3) politikas instrumenti vai lidzekli problému risinasanai un mérku sasniegSanai.
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ASV ir veikts petijums (Weiss, Knapp, Hollweg, Burrill, 2001.), kas politiku izmainas skata
konteksta ar izglitibas reformu, kas savukart maina standartus un programmas. Saja darba tiek
izdaltti tris kanali, caur kuriem politika ietekme klases:

o macibu priekSmeta standarti, plani (curriculum), ko skolotaji maca un skoléni macas
ir atkarigs no Siem dokumentiem un instrukcijam,

o skolotaju kvalifikacijas celSana, skolotaji ir jasagatavo parmainam, politikai un ir
jaizvirza standarti skolotajus sagatavotibai, kvalifikacijai,

o vertéSsana un atbildiba (paklautiba); vértéSana ir veids, kada skoléni, skolotaji,
sabiedriba, politikas veidotaji tiek inform@&ti par sasniegtajiem rezultatiem, savukart
atbildiba liek sasniegt postulétos merkus.

Izglitibas politika tiek visefektivak realizéta klas€s, kuras skolotdji ir iepazinuSies ar
politikas dokumentiem un ar tiem saistitiem materialiem, pieméram, skaidrojumiem. Politika
veiksmigi realiz€sies, ja bis koherence starp standartiem, programmam, veértéSanu, skolotaju
talakizglitibu un politiku (Cohen, Hill, 2001.). ST koherence jeb saskanotiba var bit: vertikala, kad
ir logiska saite ar politiku; horizontala, kad tas, ko dara viena lauka vienkar$i nav pretruna ar to ko
dara otra (Pal, 2001.).

Jebkuras politikas veidoSanas cikls:

1. darbu kartibas veidosana (problému konstatéSana un aktualizacija),

2. politikas izstrade (problemu izpéte, alternativu identific€Sana, situacijas

prognozeésana, seku prognozesana),

3. lémumu pienemsana (optimalakas alternativas izvéle, balstoties uz veikto analizi un

ietekmes izvert€jumu),

4. ievieSana (apstiprinatas alternativas ievieSana),
5. seku noversana (rezultatu un atkapju no paredzeta vertejums, korekceiju veikSana),
6. sasniegumu nostiprinasana (Klavina, Klapkalne, P&tersone, 2005.).

Vairaki autori apelé pie tehnologiju sekundaras dabas, un aicina atSkirt ,tehnologiju
planoSanu” (ta fokusgjas uz aparatiiru — datoriem, tiklu, programmatiiru) no ,, planoSanu prieks
tehnologijam” (tad sak ar vizijam par maciSsanu ar tehnologijam, tad apmaca skolotajus par $§Tm
vizijam, tad skolotdji parstrada standartus un programmas), kur péd&jais variants Skiet var bit
sekmigaks (Fishman, Pinkert, 2001.). Diemzgl realitate ar1 p&c §1 darba autora novérojumiem lielaka
dala lidzeklu tiek téréta datoru pirkSanai un to pieslégSanai internetam, bet izmainas pedagogija

paliek otraja plana, ar sekojosu izbrinu par reformu pieticigajiem rezultatiem.
2.3. Misdienu demokratijas un izglitibas nostadnes

,Misdienu fizikis ir spiests nodarboties ar filozofiskam problémam daudz lielaka pakapg,
neka to nacas darit iepriek$€jo paaudzu fizikiem,” ta pagajusa gadsimta vidd rakstija Alberts
Einsteins (Einstein, 1967, 248.1pp.). Filozofiskas problémas miisdienas ir aktualas ne tikai tada
izcila zinatng ka fizika un dabaszinatnés vispar, bet ar1 izglitibas vadiba, pedagogija, datorzinatnés,
politika u.c., tadel Saja darba, kas nav tiesi veltits filozofijai, ir ieklautas dazas filozofiskas t€zes ar

centieniem labak izprast §1 darba t€mas vietu un nozimi miisdienu pasaulg.
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Ar Afriku §is apskats tiek iesakts tadel, ka tiesi Afrika, pieméram, Dienvidafrikas Republika
Sobrid notiek visstraujakas izglitibas sistémas parmainas un darba apliikota APP, taja skaita Linux,
ievieSana izglitibas sisttma. ,,Ubuntu” ir sens afrikanu vards, kas apzimé€ kopdarbibu, sadarbibu,
ideju, ka kopa var paveikt vairak ka viens, ka ar1 ,,Es esmu tapec, ka Tu esi”. Tas kalpoja par
pamatu vienas Linux versijas nosaukumam — Ubuntu Linux, jo kaut arT tas tiek izstradats Eiropa un
ir bazets uz vacu Debian Linux, sakotngji tas tika veidots tiesi Dienvidafrikas vajadzibam. Tadgjadi

ir interese saprast, kadas nostadnes ir novedusas pie radikalas un paliekosas Linux izvéles.

Kaut arT demokratijam un demokratiskam sabiedribam nakas ieveérot viet€jas ipatnibas,
fundamentalie principi ir vienadi. Jautajums ir, ka sabalansé€t globalizacijas imperativu ar
regionalajam vai lokalajam interesém un prasibam. Tas ir visai aktuals jautajums jaunajai Afrikas
demokratijai, kuru raksturo:

o demokratija ir biitiba dzili atbilstoSa socialajam un kultiras kontekstam,
o Afrikas demokratija ir atSkiriga no Rietumu demokratijam un ir unikala,

o Afrikanisms jeb afrocentréSanas izglitiba ir atlauta,

o Dienvidafrikas konteksta jau tikai ,,ubuntu” princips cilvéku attiecibas veido
pienemamu demokratijas modeli,

o Kopiena ir prioritara par individualo, kopdarbiba ir etniski paraka par
individualismu, kas biezi lidzvertigs egoismam un savtigumam,

o Afrikas tradicionala izglitiba veido adekvatu augsni demokratiskai sabiedribai
(Enslin, Horsthemke, 2004.).

M. W. Makgoba, analizgjot sabiedribu konvergenci uz globalu civilizaciju, atzimg, ka nav
perfektas demokratijas. Demokratija nav gala produkts, bet evoliicijas stadija, kas mekl€ balansu
starp humanismu un valibu, brivibu. M. W. Makgoba pétija, kads demokratijas modelis biitu
vispiemérotakais Afrikai, vin$ analizgja klasiskas Rietumu demokratijas un ,,alternativas Austrumu
demokratijas”, un secindja, ka tas nav piemérotas tieSai parnemsanai Afrika (Makgoba, 1996.).

Atsaucoties uz M. W. Makgobu, var noradit, ka §Im demokratijam ir milzums problému,
daudzas no tam saistitas ar cilvéciskajam 1paSibam, materialismu, ekspansivo dabu, morales un
dveseliskuma nicinasanu, un individuala nostadisanu par kominu, kas rada autoritau krizi. Sis
demokratijas ir izveidots vienai nacijai un darbojas nesekmigi multikulturalas un daudzvalodu
sabiedribas, jo liberala filozofija, uz ko balstitas $§1s demokratijas, ignoré citas kultiru sist€mas.
,,Afrikas transcendentd Ubuntu filozofija” ne tikai sasaucas ar lielako dalu socialas pieredzes, beta

ar1 ir neatkaribas cinu paketes sastavdala (Makgoba, 1996.).

Filips Hings parstav Iidzigus uzskatus, identificgjot divas galvenas témas Afrikas filozofija:
Afrikas kopdarbiba (communalism) un Ubuntu parazas (ubuntu ka darbibu gids, kopdarbibas
filozofija). Vins uzsver, ka uz tiesi to ar7 jabalsta izglitibas sistéma (Higgs, 2003.). Tomer Ubuntu
filozofija nav absoliiti atSkiriga no citam humanisma filozofijam (Ramphele, 1995.). Savukart dazi
autori uzskata, ka Ubuntu ir arT daZas apSaubamas idejas, pieméram, ka jaieaudzina respekts pret
apkartni, jo viens pats respekts dazados kontekstos var atstat dazadas sekas, ne velti rietumu teorijas
paradas aicinajumi pieversties kritiskajai domasanai. Ubuntu var parmest, ka tas nav atrisinajis
tadas Afrikas kontinenta problémas, ki genocids, diktatiiras, autoritativa vadiSana, korupcija,
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seksisms, homofobija, AIDS, ekonomiskas problémas. Tomér Ubuntu filozofija ir labaka dala no
Afrikas demokratijas modela (Enslin, Horsthemke, 2004.).

Rietumu demokratijas idejas izskatas p&c vienotas, homogénas sist€émas, bet arT tas ir
atSkirigas, jo atSkiriga ir to vésture. Eiropa ir radijusi arT nedemokratiskas sistémas ka fasisms un
komunisms. Ar1 péc Otra Pasaules kara Eiropa izveidojas visai atSkirigas demokratijas, tapec
liberalismu nevar pilniba asociét ar visu Rietumeiropu (Young, 1990.). Liberalismu klasiski apskata
John Locke, noradot, ka jaierobezo valsts piespiedu iniciativu spéks, taja skaita javeido religiska
tolerance (Locke, 1960.), un John Stuart Mills akcentgjot personas brivibu aizsardzibu (Mill,
1974.). Eiropas demokratijam ir savas problémas, tadas ka identitates zaudéSana, kosmopolitisms,
kas 1pasi raksturigs lielo pils€tu jaunatnei, vinu akcent€Sanas uz atskirigo biezi parvérSas tolerances
trakuma (Macedo, 2003.).

»Pazistamais danu kinorezisors Larss fon Trirs pat ir atzinis, ka ikviens no mums, pat nebijis
ne reizi Amerika, par 30% ir amerikanis, jo aptuveni tik lielu dalu miisu kultiiras patérina aiznem
Amerika veidotie izklaides industrijas produkti. Tomér jautajums par to, cik konkur&tsp&jiga ir
latviesu kultiira pat latvieSu vidd, ir problematisks. Cilveéks Riga var stradat zviedru banka, darba
runat angliski, majas skatities Krievijas televiziju, pusdienas &st amerikanu hamburgerus, un, vakara
pa celam uz kinoteatri, kura rada Holivudas filmu, masina klausities britu popmiiziku. Sada situacija
nav raksturiga tikai Latvijai — globalizacijas ietekm&é més visa pasaulé esam liecinieki izteiktai
kultiiras pateérina komercializacijai, kapitala parnacionalai kustibai, kas nosaka izklaides industrijas
globalizéSanos un ta talak. Globalizacijai, kas pirmkart ir ekonomisks fenomens, pretim ir iesp&jams
likt nacionalismu. Diez vai més varam formulét pilnigu pretstatu starp globalizaciju un
nacionalismu, tacu zinama rivésanas vai konkurence abu starpa pastav.” Heléena Demakova, LR
kultiiras ministre (Demakova, 2007.).

Rietumu demokratijas paveids ir amerikanu (ASV) demokratija, kas ilgus gadus vél vairak
centréjas uz individualismu. Visas kultiras ir arT negativa prakse ka rasisms, dzimumu
nevienlidziba, kas ir japarvar ka demokratijas attistibas dala. Publiskajas debat€s, taja skaita,
skolénu publiskajas debat€s, pieméram televizija vai interneta par to, vai demokratiskas institiicijas
apmierina vinu vajadzibas paradas Rietumu un Afrikas demokratiju kopiba daudzos jautajumos un
tendenc@s. Tas nomierina, bet neizslédz pesimistiskas prognozes, ka pasaule virzas uz civilizaciju
konfliktu. Lai ka biutu, IKT sférai ir jabut gatava visdazadakajiem attistibas scenarijiem.

Demokratiju galvenais princips — neko nedrikst uzspiest demosam bez demosa atlaujas, gribas.

Visbeidzot, Austrumu demokratijas. Bez Saubam, socialas un ekonomiskas parmainas ir
globalas, tomér §is parmaigas nedod vienadu labumu visiem, visam nacijam. Valstu attieksme pret
parmainam ir atkariga no to lokalajam veértibam, vestures, kulttras un apstakliem. Piem&ram,
Nobela prémijas laureats J. Stigliz, Pasaules Bankas viceprezidents un Kolumbijas Universitates
profesors aprasta Joti dazadas reakcijas, kadas Azijas valstis ver$ pret tirdzniecibas globalizaciju.
Kamér ASV un Lielbritanija mudina uz tirgus decentralizaciju, kas nozZimé virzities uz ekonomisko
attistibu, daudzas Azijas valstis ienem aizvien aktivaku lomu tirgus veido$ana, vadisana, ieskaitot
jauno tehnologiju ievieSanas sekméSanu ar valsts palidzibu (Stiglitz, 2002). Azijas kompanijas ari
uznemas vairak atbildibas par savu darbinieku socialo labklajibu neka vairums kompaniju ASV taja
pasa laika. Stiglitz ari kritiz€é Rietumvalstu politiku attieciba uz starpvalstu agenttram, ka
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Starptautiskais Monetarais fonds (International Monetary Fund) par to nevéléSanos ieverot Sadas
valstu atSkiribas. Vin§ veérSas pret politiku, kas spiez daudzas jaunattistibas un attistoSas valstis
atvért to darba un finansu tirgu, kaut $im valstim uz vietas nav izveidoti tam nepiecieSamie
regulgjosSie mehanismi; ka ar1 par to, ka tiek lietoti fiskali spaidi veidot socialas politikas un
programmas.

Lidzigi Arnove un Torres apluko dialektiku starp globalo un lokalo izglitibu; vinu izcel
globalos spekus, kas spiez mainit izglitibas sistému, dazos gadijumos notiek transformacijas to
sacensSanas ar lokalajam vertibam. Katrai valstij ir jalauj definét, kas tai ir inovativs, un modificét
internacionalos krit€rijus, lai tie atbilstu lokalajam interes€m un nacionalajam atSkiribam (Arnove,
Torres, 1999). Azijas valstis, piem&ram, Singapiira, Filipinas, Taizemg, Taivana tiek pieskirta daudz
lielaka veriba ka citas valstis informacijas menedzmentam un studentu kopsdarbibai, kas ir svarigi
punkti studentu-centrétai pedagogiskajai praksei, kas lieto IKT. Azijas valsts ir lielaka saikne starp
valsts un nacionalo politiku ka citas valstis, ka arT aug studentu-centréta prakse klasés (Kozma,
Voogt, Pelgrum, 2002.).

S1 darba autora jautajums ir, vai operétajsistémas un APP vai SPP izvéle ir saistita ar valsts
demokratijas tradicijam? Varbiit labakais globalizacijas veids ir globalizacija virtualaja pasaule?
Afrikas demokratijas apologéti raksturojas ar zinamu Rietumu demokratijas kritikas devu. ST darba
autors pielauj par iespgjamu, ka Web 2.0 un APP kopienu milzigie panakumi saistami ar cilvéku
ticksmi meklét reali darbojosas demokratiskas sist€mas, jaunieSu liela pievérSanas brivajai,
demokratiskajai virtualajai pasaul€, iesp€jams norada uz demokratisko vertibu krizi jaunatnes
apzina. SPP un APP pretstats biezi tiek saprasts ka brivibas un totalas kontroles pretstats, kas
norada uz ideologisko vakuumu IKT politikas sfera.

2.4. Slégtas un atvértas sistémas
,Liela Patiesiba ir Patiesiba, kuras pretmets arT ir Liela Patiesiba” Nils Bors (Bohr, 1958.).

N. Bora komplimentaritates (Iidzaspastavésanas) principa formul&juma cits tulkojums — pretmeti
papildina viens otru. Edgars Imants Silin$ rakstija, ka 20.gs zinatn€ komplimentari apvienojas
pretmetu pari: determinisms un indeterminisms, nepiecieSamiba un gadijums, racionalisms un
irracionalisms, deduktiva un induktiva domasana, vards un t€ls. Paraléli sist€mas saiSu ar apkartgjo
vidi esamibai, komplimentaritates principa ieveérosana ir viens no faktoriem, kas lauj atskirt slégtas
un atvertas socialas sist€mas (Silins, 1999.). Tomér Eiropas zinatne nav vieniga, kas zina
komplimentaritates principu, ko tai formul&ja Nils Bors. No musdienu viedokla jan un in simboli
Kinas Tao maciba un dzenbudisma arT ataino So filozofiskas domas visparinajumu (Capra, 1986.).

Vienigo patiesibu, ,,pareizo ticibu” ideologijas ir slégtas sistémas, kas slépj sevi iek$Ejas
nestabilitates elementus. Sadas sistémas var veidoties bifurkacijas — sadali$anas divos celos.
Vieniga patiesiba var peksni no sava klépja dzemdg&t citu vienigo patiesibu- sev naidigu un tikpat
agresivu. Tad tas nebis divu lielo patiesibu komplimentaritates principa gadijums, bet gan divu
vienigo patiesibu savstarp€jas noliegSanas principa gadijums (Silins, 1999.). Vienigas patiesibas
vesturiskie monstri ir, pieméram, hégelisms, marksisms, nacisms u.c.

Misdienu atveértajas sabiedribas parsvara doming€ daudzveidigs domu un uzskatu pluralisms.
Tas plasaja spektra var atrast gan dedzigus jaunu patiesibu mekl&tajus, gan pasparliecinatus vienigo
patiesibu zinatajus, bet pozitivais ir domu dazadiba, vienigo patiesibu zinataji atvérta sabiedriba nav
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bistami, jo to domu gaita ir determinéta, lineara, bez nejausibas elementiem, ka slégtas sisteémas.
Atvertai sabiedribai nav pienemama hégeliskas dialektikas pretstatu cipa un naida ideologija, kas
vienmér ir bijis diktatoriem pateicigs ierocis manipulacijai ar lauzu pratiem (Silins, 1999.). Ka
raksta Fromms ari atvérta sabiedriba médz paradities varaskari maniaki, kas demagogiski manipulé
ar vienigo patiesibu lozungiem, gatavi bégt no brivibas atdot saviem vadoniem personigas izvéles
brivibu un sirdsapzinu aizstat ar vadona vai partijas ideologiju. Ta atvérta sabiedriba veidojas
totalitarisma metastazes (Fromm, 1990.).

Lai atveértas sabiedribas izdzivotu, ir janostiprina to imunitate pret totalitarisma virusiem-
,,vienigajam patiesibam” un to sludinatajiem. Sis varbiit ir vissvarigakais virsuzdevums filozofiem,
sociologiem un citiem zinatniekiem, visiem, kam riip atvértas demokratiskas sabiedribas nakotne.
Noraidot Lielo Patiesibu pretgjo- komplimentaro pusi, m&s nonakam vienigo patiesibu slazdos.
Noslégta sistéma ir domas un virziba strupcels, ta nespgj attistities un parveidoties (Silins, 1999.).
ST darba autors uzskata, ka arf IKT risinajumu, platformu, ideologijas izvéleé nedrikst nonakt
vienigas patiesibas, jeb vieniga pareiza risindjuma, ko visi lieto vazas. Ir javeido uz

komplimentaritates principa balstita IKT politika, lai kopuma veidot atvértu sist€ému.
2.5. Atklata pirmkoda programmatira
2.5.1. APP pamatnostadnes un attistibas modelis

Atklatais pirmkods (Open Source) atbilstoSi 1sakajai definicijai un realitatei ir
programmatiiras izveides un attistiSanas metode, kuras sp€ks ir izplatiSana uz lidzvertigiem
nosacijumiem un visa procesa caurspidiba. Pilnigaka definicija apraksta, ka atklatais jeb atveértais
pirmkods ir uzskatams par principu un metozu kopumu, ka rakstit, veidot programmatiiru, kuru
svarigaka nostaja ir saglabat pieejamu programmatiras pirmkodu. Atklata pirmkoda iniciativa ir
bezpelnas korporacija, kas veidota, lai izglitotu sabiedribu, popularizétu APP, veidotu tiltus starp
dazadam APP komiinam un izstradatu standartus un licences (www.opensource.org, 28.02.2008.).
APP 1pasibas péc definicijas ir: briva izplatiSana, brivi pieejams pirmkods, tiesibas parveidot un
izplatit, aizliegums parveidotajiem kodu slégt, visu autoru noradiSana, parveidota koda izplatiSana
atseviSkas pakas, nekadas diskriminacijas attieciba uz personam, personu grupam, lietojuma
veidiem, taja skaita komercialiem, noteikumi licenc€m un prasiba tas ieverot; ka ar1 papildus parasti
min labaku kvalitati, augstaku uzticamibu, lielaku elastigumu, zemakas izmaksas ka SPP (Perens,
Raymond, 1998., 2005.).

Pazistamakas APP licences ir GPL, LGPL, BSD, Apache License 2.0, Mozilla, NPL, MPL,
Public Domain, un tas var iedalit: atlaujoSas (permissive) — tas neierobezo programmatiiras
izplatiSanu arpus izstrades un parveides iestades, piem., BSD, MIT un piespiedu (coercive)— ir
noteikumi programmu izplatot talak, piem., GPL. Piem&ram Apache licence paredz, ka modificgjot
pirmkodu, talak jadod binarajiem failiem Iidzi ne tikai kods, bet arT norades, kas koda ir mainits;
atlausanas gal@jiba ir Public Domain licence, kura dot tiesibas jebkuram darit jebko. Tipiski Linux
tiek izplatits zem visai atlaujoS$as GNU GPL licences, kas tom&r nav visu atlaujosa un uzliek par
pienakumu izmainitajiem, jaunizveidotajiem produktiem saglabat pieejamu programmatiiras
pirmkodu.
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APP pirmsakumi mekl&ami pagajusa gadsimta 1960-tajos gados, kad veidojas interneta
pirmsakumi (ARPA, ARPANET) ka atvérts standarts. ArT Sodien internets balstas uz atklatiem
standartiem un ir viens no AP ideologijas pozitivajiem piemériem. APP ideja ir pieradijusi savu
stabilo dzivotsp&u un ir kluvusi ari par ideologiju, ko izmanto citas cilvéka darbibas sferas,
pieméram, lietotaju generéta satura portalos, piem&ram, Wikipedia (http://en.wikipedia.org,
28.02.2008.). R. Goldman un R. P. Gabriel norada, ka ir labas biznesa iesp&jas ar APP miisdienas ir
daudz biznesa un strat€gisku iemeslu, lai kompanijas investétu lidzeklus APP; tas parasti ir cits
biznesa modelis, jo liela dala darba produktu radiSana ir kopienas bezmaksas ieguldijums
(Goldman, Gabriel, 2005.). APP apologéti raksta, ka APP veidojas cieSakas attiecibas starp
izstradatajiem, izplatitajiem un klientiem, ka rezultata tiek veidota programmatiira, kas vairak atbilst
klientu interesém; tas ir novedis pie arkartigi liela dzivojoSu APP projektu skaita. APP
programmatiiras popularaka lejuplades vietu tikls ir SourceForge projekts, kura pavisam ir vairak
ka 170 000 registrétu projektu, no tiem aktivi ir aptuveni 32 000 Linux projektu, 11 000 — MS
Windows XP vides un 5000 — Mac OS vides lietojumprogrammu projektu (http://sourceforge.net,
28.02.2008.).

Viens no IKT attistibas virzieniem ir APP, taja skaita GNU/Linux (turpmak Linux)
operétajsisttmas un lietojumprogrammu paketes un atsevisku lietojumprogrammu talaka izstrade,
pilnveide, popularizésana, ievieSana. Eiropa ir ne tikai Linux dzimtene, bet arT nozimigakais Linux
izstradatajs Sobrid, Eiropa atrodas 70% APP izstradataju. Pe@d&jos gados, kad strauji aug APP un
Linux popularitate un izplatiba arT darbstaciju tirgli, paveras licliskas iesp&jas Eiropas IKT
industrijai. Loti nozimigs ir Eiropas Komisijas finanséts pétijums par APP ekonomisko ietekmi uz
Eiropas Savienibas IKT sektora uz jauninajumiem un konkurétsp€ju, noradits ES APP iesp&jam un
prognozém veltitd petijuma ,,Economic impact of open source sofiware on innovation and the
competitiveness of the Information and Communication Technologies (ICT) sector in the EU, Final
report” (UNU-MERIT, 2006.). Petijuma izanalizéta dazadu tipu organizaciju pieredze un rezultati
APP ieviesana, ka art izanaliz€tas kop€jas Eiropas Savienibas (ES) tendences IKT sfera, tostarp
atzina, ka pareja uz APP parasti sakotngji palielina izmaksas, bet atmaksajas ilgaka laika posma.

2008.g. aprilt Linux fonds tika pabeidzis pétfjumu ar nosaukumu ,,How Fast it is Going,
Who is Doing It, What They are Doing, and Who is Sponsoring It” par to, kas tad 1sti attista Linux
kodolu. P&tijuma analiz€ta ped€jo 3 gadu attistiba, un ir izdariti parsteidzoSi secinajumi: katras
kodola versijas (kas iznak vidgji reizi 2-3 ménesos), izstrade piedalas aptuveni 1000 izstradaji no
100 korporacijam, kuru ieguldijums sastada vairak par 70% no visiem kodola uzlabojumiem. Tatad,
pedgjos gados Linux pamata attista apmaksati profesionali, tas jagem véra, pirms izsaka ming€jumus
par Linux ka bezmaksas produkta kvalitati (Sada veida Linux izstradi sponsoré IBM, RadHat,
Novell, Inetel, Linux Foundation, Consultant, Oracle, Google, HP, MIPS Technologies, Cisco,
Simtec, Fujitsu, Linux Networx, Broadcom u.c.). Linux kodolu attista ne tikai brivpratigi entuziasti,
bet ped€jos gados jau galvenokart konkur&josi IT uzpémumi, tadgjadi veidojot kopigu atvértu
izpetes un izstrades bazi, kas totalas kontroles atbalstitajiem var likties neparasti (The Linux
Foundation, 2008.).

Ka sava APP ka biznesa stratégijas analiz€é min R. Goldman un R. P. Gabriel un citi,
arkartigi nozimigs ir fakts, ka kop§ 2001. gada APP kopiena ieplist miljardos dolaru veért€jami
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kompaniju un privatpersonu Iidzekli. Linux uzplaukums sakas ar IBM izveli 2001.g. ieguldot 1
miljardu $. Sobrid lielas summas Linux un citas APP attistiba ir ieguldijusas gandriz visas lielas IT
kompanijas (IBM, Novell, Sun, Google, HP, NEC Computers, Adobe u.c.) un vairakas no tam jau
Sobrid giist no Siem ieguldijumiem pelnu; ka ari APP atbalstu ar savu izvéli un koncepcijam ir
devusas daudzu valstu valdibas (Vacija, Portugale, Spanija, Somija, Francija, Italija, ASV, Igaunija,
Talo Austrumu valstis, Krievija, Baltkrievija u.c.) un privatpersonas (miljardieris Marks Satlvorts /
Mark Shuttleworth/ u.c. UBUNTU Linux attistibai). Tas norada, ka APP atbalstitaju un interesentu
mérogi ir izaugusi no entuziastu grupas lidz vispasaules APP programmétaju kopienai un p&dgjos
gados — Iidz alternativam biznesa modelim. Tas ir veicinajis strauju APP, it Ipasi Linux attistibu, un
Sodien Linux ir pilniba funkciongjosa, stabila, populara operétajsistéma, kuru lielakaja dala IKT
vajadzibu ka alternativu var lietot Microsoft Windows vieta.

APP ir sarezgita imperativa, kuras pilnvertigu aprakstu isi ir griiti dot, tad€l visai atbilstoss ir
iepriek§ minéto gramatu autoru R. Goldman un R. P. Gabriel dotais grafiskais apraksts ar tris
neatkarigu dimensiju palidzibu, skat. 1. att. (http://dreamsongs.com/OpenStandards.html,
28.02.2008.).

Publiska programmattira
Slegta koda Sapakota
Pielagojama Atverta koda

Ipasniek-programmatiira

1. att€ls. Programmatiras tris dimensijas (peéc Goldman, Gabriel).

Sis attéls vizuali apraksta tris problému asis:

® vai programmatiira, kas rakstita vispargjai lietoSanai, der specifiskam klientam: no
sapakotiem komplektiem (prepackaged) 11dz pielagojamai (custom),

e vai programmatira veidota publiska vai slepena: no publiskas programmatiiras
(public domain software) — plaSas sabiedribas lietoSanai nodotas, ko neaizsarga
autortiesibas, 11dz ipasniek-programmatirai (proprietary software) — ta pieder kadai
organizacijai vai individam,
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e kadas tiesibas lietotajiem programmatiira dod: no slégta pirmkoda (SPP) Iidz atvérta

pirmkoda programmatiirai (APP).

Sapakotas programmatiiras pieméri ir Microsoft Office, Adobe Acrobat, Mozilla Firefox,
kuru komplektacija, iesp€jas vairumu lietotdju apmierina un ir vienkarsi instalgjama. Pielagota
programmatiira ir Amazon, Google, eBay portali (Google sisteémas darbojas uz pasaulé lielaka Linux
serveru klastera), banku sisttmas un unikalas datu bazes, kuru uzstadiSanai nepiecieSamas
apjomigas zinaSanas (Goldman un Gabriel raksta, ka 90% programmatiiras naudas apgrozijuma ir
par pielagotajiem, specialajiem risinajumiem). Tiesi specifisku risinajumu izstrade, pielagosana ir
lielakais virziens, kura pelna atklata pirmkoda segmenta stradajosas IT kompanijas un
privatpersonas. Specifiskas programmatiiras izveide pasiititajam maksa lielaku cenu un ari ietver
sevl zinamu risku, jo nav iepriek$ zinams, cik projekts labi izdosies. Savukart standarta risinajumi,
ir relativi mazak dargi un galvenais — ir iepriek§ uzzinamas to ipasibas.

Ar atklata koda licencém stradajoSie programmatiiras izstradataji reizé ar kompil€tiem
binariem failiem dod ar1 pirmkodu, dazos gadijumos programmatiira tiek pardota CD diskos, bet
kodu ir iesp&jams lejupladét no interneta, bet laba prakse ir APP piegadat CD vai DVD diskos abas
Sajas formas. Ir vairak neka 100 APP licencu, dazas no tam paredz, ka kods paliek atverts tikai
ierobezota skaita konkretu organizaciju iekSiené. Tipiski tomér kods ir pieejams visiem
brivpratigajiem programmeétajiem, inZenieriem un jebkuram interesentam. Koda pieejamiba un Iidz
ar to ta parbaudes iesp€jas kopa ar iesp&ju parveidot un pielagot ir divi galvenie argumenti, kadéel
Linux tiek izmantots daudzos p&dgja laika militarajos projektos ka Krievija, ta Francija, Japana u.c.
(Zhitniuk, Kuzmichiev, Soms, 2007.).

Slegta koda programmatiirai ar1 ir savi riski: izstradataju launpratigu interesu iesp&jamiba,
griitibas problému novérsana un pielagosana, ka ari risks pazaudét atbalstu, ja programmatiiras
izstradatajs bankrot€ vai citadi partrauc darbu pie §1s programmatiiras. APP gadijjuma vienmér
atradisies cilveki, kas problému gadijuma turpinas darbu pie laba projekta, jo tas biis iesp&jams
pateicoties licencei un pieejamam pirmkodam. Te, ka norada Richard P. Gabriel un Ron Goldman,

ir ko padomat, pirms izvélas platformu lieliem projektiem, pieméram e-valdibai.

APP ir reals globalizacijas piemérs, kur globalizacija notiek virtualaja pasaulé ar interneta
starpniecibu, nevis fiziski parvietojoties cilvékiem. AP kopiena veidojas ipaSas attiecibas starp
individualiem programmétajiem un organizacijam, kompanijam, kurds visi uz lidzvertigas
sadarbibas principiem var realiz€t savas intereses un idejas. Lielais APP projektu skaits var likties
haotiski daudz, bet praksé Sis modelis labi darbojas; pieredz&juSo programmétaji vada jauno
programmétaju darbu un parbauda vigu radito kodu. Tas notiek ka ikdiena, ta ned€las nogales
specialos pasakumos, kuri var notikt tiekoties ka klatien€, ta attalinati (kadas svarigas utilitas vai
draivera programmeésanas pasakums, jaunas distribiicijas tulkoSanas vai instaléSanas apmacibas
pasakumi). Art LU Linux centra ik ménesi notiek kada lokalizacijas sesija jeb tulkosanas pasakums
val ,instalfests” — instaléSanas svétki (http:/linux.edu.lv/index.php? name=News&catid=1,
28.02.2008.); arzemju kolegi biezi riko lielus pasakumus, kur cilvéki sabrauc ne tikai ar saviem
portativajiem datoriem, bet arT ar gimeném, bérniem un partikas groziem; lai cik tas divaini daziem

liktos, $ados pasakumos tiek izdarits milzum daudz darba.
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Ir divi dazadi celi, pa kuriem iet inovacijas un radoSa darbiba: sacensiba un sadarbiba.
Sacensiba strada caur dazadibu un atlasi, bet sadarbiba — caur bagatinaSanu, attiriSanu un
pilnveidosanu. Katra organizacija ir sava dala sacensibas atmosferas, bet tira briva tirgus situacija
ne vienmer ir idealais variants izvélei, jo izstradajums, kas ir tikai mazliet labaks no kada tikai viena
viedokla par kadu citu risinajumu, var tikt izvéléts daudzkart biezak, veidojoties monopolam, bet
otram risinajumam ar taja ieliktajam daudzam labam idejam paziidot. Sadarbibas modeli abi Sie
risinajumi tiks pilnveidoti, 11dz klust tik labi, cik vien labi tie var bt dotaja laika bridi, npemot véra
bazi, no kadas tie ir start€jusi, un sabiedribas iegiitais kop€jais labums ir lielaks. APP izmanto abus
dzinulus: ka sacensibu, ta sadarbibu, kas padara $adu projektu vadisanu visai sarezgitu, sazarotu un
neprognoz&jamu, toties nekas nav nerealiz€jams, kaut reizém prasa laiku, klidu laboSanu,
reorganizaciju péc neparedzetas jaunu ideju iepliiSanas. Cilvéku pretestiba nepartrauktai produktu
parveidoSanai un lidz ar to attistibai balstas uz to, ka programmas kludas tiek uzskatitas par
izstradataju trikumu, gandriz vai launuma iejaukSanos vai neveiksmi. Uz kluidam Gabriel un
Goldman aicina skatities ka uz nenovérSamu cilvéka darbibas blakusproduktu, kuras mierigi jalabo,
kludas medz but ka APP, ta SPP programmas, bet atSkiriba, ka APP izstradataji tas necensas slépt,
bet gan tiesi otradi — iesaistit komiinu problémas atrisinasana (Gabriel un Goldman, 2005.).

APP lielaka dala aktivitaSsu nav nejausas, bet gan nepiecieSamibu, vajadzibu virzitas., jo
mainas lietotaju vajadzibas, aparatiira, APP paliek aizvien stabilaka, labak izplanota. APP ir sava
attistita darba metodologija, kura ir parvargjusi daudzas 1980-to, 1990-to gadu problémas,
pieméram, dazadu Linux distribiicija nesavietojamiba, Unix risinadjumu plagiati, sadrumstalotiba. Ir
izveidojies pasreguléties sp€jigs izstrades mehanisms. Idejas, uz kuram balstas APP ir vairakus
gadsimtus vecas, un pe&dgjos gadsimtus aizmirstas sakara ar kapitalisma attistibas pirmo fazu
citadakajam nostadném, bet Sodien sadarbibas, nenaidigas sacensibas u.c. idejas atgriezas, jo ir
kluvis skaidrs, ka programmattras izstradei loti palidz baze (liels skaits pieredz&jusu un modernu
risinagjumu), kada ir APP kopienai, ka arT nevar nenovertét lielo testétaju skaitu. DaZas kompanijas
izlaiz, piem€ram, marsSrutétaja datora instal§jamu bezmaksas programmatiiru, kuras masveida
lietoSana ir test€Sanas beigu posms, pec kura So noslipeto programmatiru jau pardod kopa ar
marsrutétaju aparatiiru; ieguveji no $adas pieejas ir visi.

Ja vel ir Saubas par APP programmgtaju darba vertibu, tad ir istais bridis atgadinat par to, ka
talajos 1960-tajos neliela grupina Sietlas pusaudzu péc skolas majas un garaza pa naktim
programmegja pie kompanijas DEC datora, darTja to sava starpa brivi apmainoties ar idejam un pat ar
picu un atspirdzinoSiem dz&€rieniem, darTja to absoliiti par brivu, ticot idejai padarit pasauli labaku.
Vini atrada un izlaboja klidas DEC datora programmnodroSinajuma un saka veidot savu
operétajsistému. ST jaunie$u barina lideri bija tehnologijas absolati dzili apguvusie Bils Geitss un
Pauls Allens (Geitss, 1996., 1999.; Freiberg, Swaine, 2000.). Sanak absurdi, bet varbiit
komplimentari — misdienu pasaules slégta pirmkoda programmatiiras gigants Microsoft sakas ar
atklata koda kopienai raksturigu darba stilu, kas gan vélak, dzenoties péc loti lielas naudas, tika
pazaudéts. Kura no §Tm divam pieejam aizvedis talak, to radis laiks.

2.5.2. APP un FLOSS

Ar bezmaksas jeb brivlietojuma atklata pirmkoda programmatiru jeb FLOSS
(Free/Libre/Open Source Software — brivlietojuma bezmaksas APP) saprot programmatiru, kas ir
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gan atverta koda, gan bezmaksas; interesanti, ka anglu valoda ar free saprot gan ,,bezmaksas”, gan
,brvs”.  Ar bezmaksas un brivlietojuma atklata pirmkoda programmatiru jeb FLOSS
(Free/Libre/Open Source Software — brivlietojuma bezmaksas APP) saistito servisu 1patsvars ES uz
2010. gadu varétu sasniegt 32% no visiem IKT servisiem un 4% no ES nacionala kopprodukta; uz
So bridi ES investicijas FLOSS ir 22 miljardi eiro; Eiropa uz FLOSS attiecas 20,5% no visiem
kapitalieguldijumiem programmatiira. Eiropai ir milzigs potencials AP attistibai, tomér vél ir ejams
gar§ un gruts cel§ Iidz ES sasniegs Lisabona nospraustos mérkus un sagaidamo neatkaribu
programmatiiras izstrade (UNU-MERIT, 2006.). To p&c autora domam butu lietderigi ieverot,
veidojot izglitibas un IKT politikas nakamajiem 10 gadiem.

Linux uzplaukums sakas ar /BM izveli 2001. gada, ieguldot pasakuma 1 miljardu ASV
dolaru. Tie§i péc $1 notikuma ari §a raksta autors saka pastiprinati intereséties par Linux. Sobrid
nozimigus finansu Ilidzeklus Linux u. c. APP attistiba ieguldijusas vairakas lielas IKT firmas (/BM,
Novell, Sun, Google, HP, NEC Computers u. c.), ka arl daudzu valstu valdibas un institlicijas
(Somija, Vacija, Portugale, Francija, Italija, Spanija, Niderlande, Igaunija, Austrija, Makedonija, ka
ar1 Kina, Singapiira, Koreja, Baltkrievija, Japana, ASV, Brazilija, Indija u. c.) un privatpersonas
(miljardieris Marks Satlvorts /Mark Shuttleworth/ tie$i Ubuntu Linux attistibai) (Eiropas Savienibas
IDABC, 2006.; http://www.ubuntu.com, 26.09.2006.; Mikelsons, 2003.). Linux kluvis lietotajam
draudzigs, intuitivi saprotams, stabili funkcion&joss. Piemeéram, Ubuntu Linux ar OpenOffice.org
instalacija ir citadaka, bet nav sarezgitaka un prasa mazak laika par lidzvértigu MS Windows XP un
MS Office instalaciju (Gorbans, 2004., 2007.).

Daudzi eksperti uzskata, ka Linux ir drosaka OS par jebkuru MS Windows, savukart citi
norada uz APP nelielo lietotaju skaitu. Tomér tas ir mits, ka plasakas programmatiiras lietoSanas
gadijuma tam biis daudz virusu u. c. problému. Lai to atspékotu, pietiek ar vienu piem&ru — Apache
Web serveri — aptuveni 67% lietojuma pasauleé un perfekta $2 APP risinajuma darbibas kvalitate
(Netcraft — http://news.netcraft.com/, 26.09.2006.; US-CERT — http://www.us-cert.gov/nav/t01/,
30.01.2008.). 2005. gada decembr1 péc Netcraft datiem pasaul€ Cetri popularakie Web serveri bija:
1) Apache - 52025380 serveri - 69.97%, 2) Microsoft 1IS — 15557786 serveri - 20.92%, 3) Sun —
1881861 serveri - 2.53%, 4) Zeus — 577384 serveri - 0.78%. Kops 1996. gada pasaulé popularakais
Web serveris parliecinosi ir brivlietojuma un atklata pirmkoda serviss Apache, §is raditajs ir janem
veéra, kad izv€lamies skolu majas lapu un citu izglitibas internetad bazetu projektu tehnisko
risinajumu. IKT specialisti, praktiki pasaulé un Latvija ir sen jau nobalsojusi ar savu izveli —
Latvija 55% serveru ir Unix/Linux/BSD operétajsistémas, bet 26%- Microsoft Windows (Puls —
http://puls.lv, 26.09.2006.). Uz 2008. gada aprili situacija nebija bitiski mainijusies — lideris
joprojam ir APP risinajums: Apache- 50,42%, MS 1IS- 35,33% pé&c Netcraft datiem uz 17.05.2008.,
ar1 Latvija serveru sadalijums nav mainijies (Puls — http://puls.lv, 17.05.2008.). Apache 1patsvara
neliels samazinajums skaidrojams ar Google, lighttpd un Microsoft IIS7 Tpatsvara pieaugumu.

Te japiezimé, ka ir probléma atrast precizu darbstaciju OS lietojuma statistiku, piem&ram,
Google, to neizpauz, Iidz ar to par Linux u.c. OS ipatsvaru nakas spriest peéc mazaku portalu
zurnalfailiem. 2008. gada marta pasaulé darbstaciju OS sadalijums bija aptuveni $ads: MS Windows
XP —73%, MS Windows Vista — 8% (visi MS Windows kopa dod gandriz 90%), Linux — 4%, Apple
Mac — 4%; peéd€jos 5 gados Linux darbstaciju patsvars vid€ji pasaulé ir dubultojies no 2,2%
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2003.g. marta lidz 3,9% 2008.g. marta (www.w3schools.com/browsers/ browsers_os.asp,
8.05.2008.).

Svarigakais APP attistibas virziens ir Linux oper&tajsistémas. Ka redzam no ieprieks dotas
statistikas, APP aptuveni p&€d€jos desmit gadus ir popularaka serveru operétajsisttma — vairak ka
puse serveru ir Linux u.c. APP, savukart darbstaciju segmenta situacija ir preteja, kaut ar1 pedejos
gados strauji mainas par labu APP.

Otrs APP virziens ir biroja un majas programmatiira, te pieder OpenOffice.org, to var lietot
gan uz Linux, ta MS Windows vai MAC OS operétajsist€émas. Zem §1 drosi vien ir jaskaita,
piemé&ram, interneta parlikprogramma Firefox u.c. klienta aplikacijas.

TreSais APP attistibas virziens IKT un viens no talakas ievieSanas celiem izglitiba ir
interneta bazetu risinajumu izstrade un ieviesana.

Ceturtais APP virziens ir interneta bazetas lielas sistémas, pieméram e-studiju, e-valdibas, e-
komercijas risindjumi. Tadiem pieder E-macibu vide MOODLE.

Iesp&ju kopgja skaita zina Microsoft Office ir lideris, bet parasti un pat pieredzgjusi lietotaji
vairuma gadijumu izmanto tikai nelielu dalu So iesp&u. Kaut ari OpenOffice.org izstradataji un
lietotaji atzist, ka var veikt taja visu ikdiena nepiecieSamo, tomér var skaidri izdalit tris iemeslus,
kuru del ir vérts maksat par Microsoft Office: 1) iebiivéta iesp&ja programmet (Visual Basic), 2)
pierasts un labi apgiits lietotaja interfeiss (izv€lnes, pogas, to izvietojuma logika), 3) tikla efekts —
prieksrocibas, kas rodas, lietojot to produktu, ko lieto absoliitais vairakums. Pirmais iemesls ir
svarigs tikai profesionaliem, un $o lielisko programmeé&Sanas iesp&ju diemz€l parasti lietotaji nespgj
izmantot, bet otrais iemesls ir svarigs tikai zema limenpa lietotajiem, kuri ar grutibam atrod
vajadzigo podzinu, vai arl vecuma Ipatnibu d&] nesp&j un nevélas neko jaunu vairs iemacities.
Savukart treSais iemesls, augot OpenOlffice.org popularitatei un savietojamibai ar Microsoft Olffice,
zaudé savu nozimi. Tadgjadi absoliitos vairakums datorlietotaju var pariet ari uz citu biroja
programmatiiru neko nezaudgjot, tas var notikt, ja vini biis informeti un motiveti. Lidziga situacija
ir ar ar parejo veidu programmatiiru, galvenais ir izanaliz€t parejas plusus un minusus un izdarit
apzinatu izveli.

Ka viena no globalo IKT parmainu komponentém biitiska IKT aktualitate ir pedgjos gados
aizvien straujak pieaugoSa APP popularitate un tas ievieSana izglitibas, paSvaldibu un wvalsts
iestadés daudzas, it 1pasi Eiropas valstis. Eiropa atrodas 70% APP izstradataju, un ES izdalijusi 19
miljardi eiro zinatnes un tehnologiju attistibai, no kuram nozimiga dala atvéléta APP projektiem
(UNU-MERIT, 2006.; Basheera, Khan, 2005.). Latvija atpalick APP ieviesana — Latvija tikai
aptuveni 1% darbstaciju ir Linux operétajsisttma, kaut gan pasaulé to ir ap 4%, bet Eiropa —
aptuveni vél vairak (http://puls.lv/, http://news.netcraft.com/, 26.09.2006.).

Eiropai ir milzigs potencials AP attistibai, tomér vl ir ejams gar§ un grits cel$ Iidz ES
sasniegs Lisabona nospraustos mérkus un sagaidamo neatkaribu programmatiiras izstradé (Sobrid
pasaulé turpinds ASV razotaju hegemonija operétajsistemu tirgll). Gandriz visas ES valstis ir
pasvaldibas, kuras savas iestad€s ir pargajusas uz Linux operétajsistému darbstacijam un visas ES
valstis ir macibu iestades, kuras lielaka vai mazaka méra ir ieviesuSas macibu procesa Linux un
citus AP risinajumus (ES valstu atklata pirmkoda projekti- http://ec.europa.eu/idabc/
en/chapter/452, 10.03.2007.).
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Ir Joti maz zinatnisku p&tijumu par APP. Zurnals InfoWorld.com 2005. gada beigas aptaujaja
300 pasaules nozimigako programmatiras izstradataju par prognoz€jamiem programmatiru
izplatibas pieauguma tempiem 2006. gada. Operétajsistému sektora visvairak respondentu (40%)
noradija uz Linux perspektivam, 28% — uz Microsoft Windows (MS Windows) darbstacijam, 9% —
uz MS Windows serveriem, 8% —uz MAC OS (Zurnals InfoWorld.com, 05.12.2005.).

2005. gada decembri tika pabeigts cits starptautisks tieSsaistes petijums par Linux lietotaju
darbstacijam, taja piedalijas vairak neka 3300 Linux lietotaju. Visbiezak minétie iemesli par pareju
uz APP vairs nebija izmaksas, droSiba, bet gan “darbinieki pieprasija Linux” un fakts, ka
konkurentiem bija izdevies veiksmigi pariet uz Linux (Open Source Development Labs, 2005.). Sis
petijums ar1 palidz izveleties Linux distribiciju: 53% noradija Ubuntu, Open Suse — 32%,
Novell/Suse- 28%, Debian- 27%, Fedora — 26%, Red Hat Enterprise Linux — 19%, Mandriva —
12%, Gentoo — 10%; no 3300 respondentiem, kas veikusi pareju uz Linux uz darbstacijam, 57% ta
ir vieniga OS, 41% ir divéjadas saknéSanas sist€ma (dualboot), pargjiem bija attalinata piekluve
(Remote Access) vai virtualas masinas. Ubuntu Linux ir ari LU Linux centra izvéle. No 3300
respondentiem, kas pargajusi uz Linux darbstacijam, 57% ta ir vieniga operétajsisteéma, 41% lieto
dualas saknéSanas sisttmu (dualboot — divas operétajsisttmas viena datora, turpmak DSS),
nedaudzie par€jie izmanto attalinatu piekluvi un virtualas masinas (Open Source Development Labs,
2005.).

Ar1 2006.un 2007.gada pasaulé tika veikti daudzi lielaki un mazaki pétijumi par APP
izplatibu un perspektivam, no kuriem interesantakie secinajumi ir: a) Linux joprojam ir
visstraujakie attistibas tempi, Microsoft Windows Vista pirmas versijas nestabilitate un léndarbiba
pamudina pariet uz Linux un Mac OS-X. ST darba autors uzskata, ka Vista pirma servispaka
kritiskas problémas ir salabojusi. 2007. gada beigas King Research publicgja gadskartgjo IT
petijumu, tas liecina, ka personalo datoru ipaSniekiem pagaidam nav Tpasas v€l€Sanas lietot
Microsoft Vista, un vini nopietni interes€jas par tadam alternativam ka, piem&ram, GNU/Linux un
Mac OS X (www.computerworlduk.com, 19.11.2007.; www.antivirus.lv, www.SecurityLab.ru,
24.11.2007.). Petijuma tika aptaujati 961 IT specialistu. No vinpiem 90% Saubas, vai saks lietot
Windows Vista, bet vairak par pusi ir drosi, ka to nesaks lietot tuvakaja laika. Turklat 44% aptaujato
uzskata, ka alternativas operétajsist€tmas var€tu viniem laut izvairities no jaunas Microsoft
operétajsistémas lietosanas. ST pétijuma rezultati gan nesakrit ar oficialo Microsoft viedokli. Ka
alternativu Mac OS X redz 28% aptaujato, bet visvairak norada uz Linux: aptuveni 25% ir par Red
Hat Linux, par firmas Novell sisttmu SUSE Linux un par Ubuntu Linux ir 18% par katru. Citas
Linux sisttmas nosauku$i 9% aptaujato, bet 4% nav bijusi droS$i, kuru izvéléties. Savu negativo
atticksmi pret Vista respondenti pamatoja ar stabilitati, ko vini saprot ari ka potencialas
savietojamibas problémas ar biznesa programmatiiru, otrs arguments bija cena. Par vienu no
galvenajiem faktoriem, kur§ jau tagad lauj migrét no Microsoft programmu platformas, balsosanas
dalibnieki nosaukusi virtualas masinas (otra operétajsistéma ar ipasas programmatiiras palidzibu
instal€ta un darbojas uz pirmas instal€tas operétajsistémas).

Savukart Latvija un citas bijusa Austrumu bloka valstis joprojam ir probléma ar licenzétas
programmatiiras lietoSanu; nelicenzeta Vista parasti nostrada iebiiveta utilita, kas palénina tas darbu,
kas dalgji skaidro lietotaju neapmierinatibas ar Vista iemeslus. Kaut ar1 Latvija stavoklis ar
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licencém ir labaks neka Krievija, kur nelicenzetas programmatiiras eksistenci atzist 10% direktoru,
59% direktora vietnieku un 67% nodalu vaditaju, un kopuma nelicenz&tas programmatiiras Ipatsvars
ir 81,7% jeb aptuveni 1,3 miljardi dolaru (Zhitniuk, Kuzmichiev, Soms, 2007.), Krievija Linux
darbstaciju ipatsvars ir aptuveni 1,7%. Zhitniuk, Kuzmichiev, Soms vél arT apele pie idejas, ka
nevajag no Krievijas nodoklu maksataju naudas atbalstit ASV bagato IT industriju, bet gan ieguldit
lidzeklus savas valsts IT industrijas attistiba, ka rezultata var iegut situaciju, kad ,,gan vilki paédusi,
gan aitas dzivas”, turklat parejas laika tiek izaudzinata paaudze, kas orientgjas dazadas programmu
vides; Krievija un Kina ir uzsakusi pareju uz Linux un APP. P&c §1 darba autora viedokla arT Latvija
cilvékiem biitu jaizlemj — godigi maksat par Microsoft Windows Vista vai pariet uz kadu no Linux
bezmaksas versijam, un izglitibas vaditajiem javeicina., lai skolas macitu abu veidu programmatiru.

Pareja, migracija no SPP un MS Windows uz APP un Linux nav literatiird viennozimigi
atspogulots jautajums. Ir sastopami pétjumi un tehniski noradijumi ar pretrunigu viedokli,
piemé&ram, pozitivi secinajumi par APP ievieSanu ir visiem iepriek§ minétajiem p&tijumiem, ka ari
daudzajam pamacibam, ka, pieméram, veikt migraciju no Windows uz Linux (Schwartz, 2004.;
Allen, Lahti u.c., 2004.; Ubuntu, 2007., Mikelsons, 2003.). Tapat ir publikacijas, kas apgalvo, ka
Linux ievieSana nevar bt veiksmiga un piedava pamacibas migracijai no Linux uz Windows
(Microsoft TechNet, 2000., 2000.a). Lidz ar to pamatota lémuma pienemsanai katrai organizacijai,
valstij ir jaizp€ta sava konkréta situacija, kas ari ir viens no §1 darba uzdevumiem.

No vienas puses raugoties var apgalvot, ka ir sacies programmatiiru un standartu ,,kars”.
Balsojums par Microsoft piedavato jauno unificeto dokumentu standartu ISO/IEC DIS 29500
OOXML (pazistams ar1 ka ECMA 376) ir viens no §1 ,,kara” elementiem un Latvija ir balsojusi pret
to (http://www.noooxml.org/ballotresults, 16.09.2007.), balsojot ,n&” tapat ka veél 21 wvalsts,
savukart ,,par” balsoja 34 valstis, bet ,,par ar komentariem” balsoja 17 valstis, starp tam ASV. Jau
eksisté standarts 1SO26300 atveértajam dokumentu formatam: dualie standarti palielina izmaksas,
neskaidribu un apjukumu industrija un lietotajos .

Lémumu piepemsana par programmatiras izveli prasa iedzilinaSanos visai sarezgitos
jautajumos, bet tas nav vienkarSs uzdevums, ja nem veéra, ka p&c M. Verbicka visai savdabigas
pieejas, kapitalismu kritiz€josa pétifjuma 9 no 10 visbagatako firmu ipasniekiem nav pabeigtas
augstakas izglitibas. Ta rezultata realais inteligences statuss daudzviet no vadosas sferas ir

parvietots uz apkalpojoso sferu (Verbickij’. 2000.).

Ka més vert§jam programmatiras kvalitati (skat arT 4.3. sadalu)? Ka slegta, ta atverta koda
programmatiiras  lietotaji akli uzticas izstradataja skaidrojumiem un solfjumiem par
programmprodukta Tpasibam, diemZ€l ne vienmer tas izradas pareizi. Gadu gaita nedalitu uzticibu
iemantojusi tadi APP projekti, ka Internet Sofiware Consortium, Apache Group, FreeBSD,
Sendmail, FireFox, MySQL, PostSQOL, OpenSSL, Linux (RedHat un Debian bazetie u.c.). Visi Sie
projekti tiek plasi lietoti ka majas, ta uzpémumu datoros. FDIC ir publicgjusi véstuli ,,Risku
menedzments un brivlietojuma un atklata pirmkoda programmattra” kura teikts, ka APP 1patsvara
pieaugums ar finansém saistita programmatiira strauji pieaugs (Storms, 2006.).

Tipiskie argumenti pret APP ir: a) atbalsta trikums — ir tikai nedaudzi e-macibu kursi un
sertifikacijas sisteémas, b) augosas prasibas péc resursiem (kaut butiski mazakas ka MS Vista), c)
maz izstradataju, kas piedava realu servisu ar saistibam (ar1 Microsoft licences neuznemas atbildibu
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par lietoSanas sekam), d) par daudziem programmproduktiem nav art parliecibas, ka tie ir kvalitativi
programméti (ar SPP programmam ir tapat, mierinagjums APP lietotdjiem ir iespg&a noalgot
personalu, kas parbauda pirmkodu, ka to dara, kad APP lieto militaram vajadzibam), e) uzturéSanas
izmaksas (tas attiecas tikai uz valstim, kuras gatavo maz APP specialistu un tikai parejas
sakumposma), f) cits arguments pret APP kopienu ir bérnu darba izmantoSana, turklat bez maksas,
jo APP projektos tiesam iesaistas arT nepilngadigi jaunieSi, motiv€jot to ar pieredzes giiSanu, sava
varda iedabtisanu kada projekta, kas noderes CV. Dazi negodigi un ne€tiski APP kompaniju
menedzeri izsludina SourceForge vai citas interneta vietnes APP projektus, kuru rezultatus péc tam
pardod par maksu (Storms, 2006.). Tas ir likumdoSanas nepilnibu jautajums un §1 darba autors
uzskata, ka tieSam butu jaievie§ normas, kas reglamente, kada veida sadalama pelna no APP
projekta starp visiem ta izstradatdjiem, tapat jareglament€ robeZas nepilngadigo darba apjomam
Sajos projektos, ko gan reali biis visai griiti izkontrolgt.

Tipiskie argumenti pret SPP ir: a) cena (tas gan nav arguments visiem — ja arhitektu biroja ir
profesionala programmatiira par vairakiem tiikstoSiem Ls uz datoru, tad MS Windows un antivirusa
parsimts Ls cena nav bitiska), b) nav informacijas, ko programmas datora 1sti dara un nav iespgjas
to parbaudit (klasiskaja SPP datora ir vismaz seSas programmatiras grupas, kuras nokluséti veic
atjauninajumus un lidz ar tiem var darfit ar datoru, ko vien grib: MS Windows, MS Office, Quicktime,
RealPlayer, Adobe Acrobat Reader, antiviruss), c¢) parak strauji augoSas prasibas pret aparatiiras
resursiem, kas liek pirkt jaunus datorus.

2004. gada Bank of America pazinoja, ka migré (pariet) uz APP, ievieSot Linux un APP
Web serveri u.c. aplikacijas, tas bija nozimigs notikums, ka tada bija ASV lielakas bankas izvéle.
Daudziem radas jautajums, vai Linux u.c. APP atjauninajumu pakas tieSam vienmér var akli
uzskatit par drosam? Un ja salidzina ar Microsoft Windows, kura relativi viegli ielaisties un
daudzajam, MS Internet Explorer ievainojamibam? Skaidrs, ka gadiem ilgi Microsoft
programmatiira ir urku (hacker) un datorkramplauzu (cracker) pirmais merkis to lielas izplatibas
u.c. iemeslu dé]. Kaut art APP §adu problému ir bitiski mazak, lejupladéjot der parbaudit ka MDS5
kontrolsummu, ta X.509 parakstu, ja tads ir, lai parliecinatos, ka lejupladétais fails tiesam ir tiesi
tas, ko izstradatajs ir novietojis uz servera, ka ar1 izvairitos no lejuplades nejausam kladam. Ari uz
APP programmatiras avotiem jeb repozitarijiem ir nedroSa programmatiira, bet APP lietotajam ir
iespejams lietot tikai izstradataja ieteiktos, droSos avotus un neeksperimentét ar nezinamu
programmatiiru. [T specialistiem ir jasadzivo ar ienaidnieku, kas rada un izmanto datoru
ievainojamibas eksistences faktu. Musdienu digitalaja pasaulé nav sasniegta kritiska masa, lai
uzbruktu visai datoru infrastruktiirai, bet ja datornoziedznieku aktivitates augs atrak ka IT
specialistu izglitotiba, ir iesp&jams zaudét Windows komunikacijas kanalu drosibu (Storms, 2006.).

Eiropas Komisijas IDABC portala ir atrodama notikumu hronika, p&c kuras var izsekot
Eiropas Savienibas valstu APP aktivitateém, taja skaita valdibu, ministriju, liclu regionu un pilsétu
pasvaldibu migraciju uz Linux, OpenOffice.org u.c. APP, pieméram, Francijas valdibas un policijas
parejai uz Linux. APP kop$ 2003. gada septembra, Cetros gados ir fiks&ti 170 butiski notikumi, starp
tiem tikai viens Latvija (http://ec.europa.eu/idabc/en/home, 15.08.2007.), bet 2008. gada maija bija
registréti 4 APP notikumi Latvija (http://ec.europa.eu/idabe/en/chapter/5786, 17.08.2008).
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Ieveribas cienigi ir viedokli par to, kade] lielakaja dala valstu Linux darbstaciju segmenta
joprojam ievieSas Iéni, ta Zurnals ZDNet par galveno iemeslu min nepietieckami kvalificétu ekspertu
pavirsi izdaritos secinajumus, kad tiem péc paris méginajumiem nav izdevies atrast kadu draiveri
vai nepietiekoSu zinasanu de] atrisinat citu problému. Daudzi, kas sevi uzskata par ,,IT ekspertiem”,
pedgjos gados nav veltijusi pietieckami daudz darba jauno operétajsist€ému apguvei un dzilai izpétei.
Otrs iemesls — Linux joprojam nav programmas, kas nestradatu citas vidés un liktu izvéleties Linux,
Seit APP ideologija atsp€l&jas, jo atklatais pirmkods dod iesp&u So programmu parveidot un
nokompilét ari priek§ MS Windows (Murphy, 2005.). ST darba autors piekrit domai par ,.ekspertu”
problému, jo ir nacies sastapt pazinas, kuri atmetusi ar roku Linux pie pirmajam sikajam
probléminam, kuras var€tu viegli atrisinat, ja atrastu laiku paSizglitibai vai meklétu padomu pie
specialistiem, palidzibas failos vai autoritativos emuaros, wiki. MS Windows cilvéki ir apguvusi
gadiem, bet Linux grib iemacities paris dienas. Tapat negativs efekts var tikt iegits, ja Linux
darbstaciju iedod atbilsto$i neapmacitam lietotajam, Sados gadijumos dazkart rodas iespaids, ka
negativa rezultata iegtiSana ir bijis méerkis.

Laikraksta ,,Dienas Bizness” pedgja laika ir public&ti vairaki pozitivi tend&ti raksti par Linux
un APP, pieméram, “HansaWorld” vaditaja Baltijas valstis un LATA (Latvijas atvérto tehnologiju
asociacija) valdes locekla E. Spriidza raksts ,,BSA ka atvérta pirmkoda programmu popularizetajs”,
kura tiek atziméti pozitivs APP lietojuma panakumi — Mozilla Firefox interneta parlikprogrammas
ipatsvars Latvija 2008. gada sakuma ir 54,1%, pieaug ari OpenOffice.org instalaciju skaits,
galvenokart Iidzeklu taupiSanas noluka, uzsverot, ka OpenOffice.org 2.4, kas nopietni konkuré ar
citam biroja programmatiiras alternativam. Raksturigi, ka daudzi mazie un vid&jie uzp€mumi
izvelas dazadas AP programmas, kuras ir nepiecieSamas visparigu uzpémuma funkciju veikSanai. Ja
veél pirms daziem gadiem gandriz visi biznesa vadibas programmatiiras risindjumi tika veidoti uz
MS Windows platformas, tad paSlaik arvien vairak tiek piedavatas programmas, kuras darbojas
Linux operétajsistema, kas balstita uz AP (Sprudzs, 2008.).

Starptautiskaja izstade CeBIT 2008 viena no piecam firmam, kas parstavéja Latviju, bija
Direct, kas izstrada arzemju pasiititajiem bezvadu risinajumus un programmatiru Linux videi
(CeBIT, 2008.).

Latvijai ir loti augsts potencials ari turpmakai jaunpienesuma veidoSanai IKT — péc
profesora A. Andzana aprakstoSi paskaidrojosa izteikuma, Latvijas un latvieSu izcelsmes
datorzinatnieku blivums ir ievérojami augstaks neka vid€ji intelektuali attistitas zem&s (Andzans,
2008.). Tas péc $1 darba autora domam lauj uzskatit, ka APP plaSakai ievieSanai nevajadz&tu biitu
tehnisku problému, jo ir pietieckami augsta un laba limena datorspecialistu, kuri sp€s atri iemacities
ari ko jaunu, vai ar1 jau ir pazistami ar APP. Ka pozitivs signals no APP ievieSanas viedokla ir
atzim&jama nesens notikums — Latvijas Atvérto tehnologiju asociacijas ka APP biznesa ieintereséto
subjektu (nevis tikai entuziastu) apvienibas izveidosanas (LATA, 2008.). Zimigi, ka §is ES
interesém atbilstoSas organizacijas iniciators Latvija ir ASV kompanija IBM.

2.6. IKT projektu izmaksas

Pédgjos 10 gados nozare, kura ietilpst datorzinatne, informacijas tehnologijas un
komunikaciju tehnologijas, ir piedzivojusi strauju izaugsmi gan pasaul€, gan Latvija. Nozare péc
Ekonomikas ministrijas datiem 2006. gada ir sarazojusi apméram 5-6 % no Latvijas IKP; gandriz
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100 miljonos ir mérams eksporta apjoms (LR Statistikas parvalde- http://www.csb.gov.1v/,
26.09.2007.).

Ta ka Saja darba tiks veikti arT dazu IKT parmainu skolas izmaksu ekonomiskie aprékini, ir
nepiecieSams aplikot dazus to ekonomiskos aspektus. IKT ir saistitas ar visai véra nemamiem
finansu lidzekliem, tadeél izmaksu novértéjums ir viens no svarigakajiem argumentiem izglitibas
politikas IKT komponentes izstradei. Tiesas izmaksas jeb pamatizmaksas (direct costs, prime costs)
ir izmaksas, kas pilniba saistds ar noteikta pakalpojuma sniegSanu, produkta razoSanu vai
struktirvienibas darbu. TieSas izmaksas talak iedalas tieSajas darba (direct wages), tieSajas
materialu, ka arT pargjas tieSajas izmaksas. Savukart netiesas jeb visparejas izmaksas (indirect costs,
overheads) ir visas tas izmaksas, kuras nevar konkréti attiecinat uz sniegto pakalpojumu vai
sarazoto produktu. Tas rodas pakalpojuma sniegSanas, produkta razoSanas, struktiirvienibas
darbibas vai pasakuma veikSanas gaita ka papildus izmaksas un ir nepiecieSamas procesa
nodroS§inasanai. Lidzigi ka tie$as izmaksas, arl netieSas izmaksas iedalas netieSajas darba
(administrativas vadibas algas), netieSajas materialu (telpu ire, maksa par tdeni) un pargjas
netieSajas izmaksas (petniecibas darba, uznémuma vai iestades attistibas izmaksas, informativo

pasakumu, reklamas izmaksas ) (Klavina, Klapkalne, P&tersone, 2005.).

Izmaksas ir atkarigas no pakalpojuma vai produkta apjoma. Izmaksu daljjums pastavigajas
jeb fiks€tajas (fixed costs) un mainigajas (variable costs), ka art jauktajas izmaksas palidz pienemt
lémumu, cik liela méra piedavatais pakalpojumu vai produkta apjoms bitu japalielina, lai iegiitu
optimalu efektu (razoSanas gadijuma — optimalu pelnu, bet politikas istenoSanas gadijuma —
maksimalu pieejamibu ierobezota budzeta apstaklos). Izmaksu dinamiku var pétit gan atseviSkiem
izmaksu veidiem (tieSas darba izmaksas, iekartu nolietojums u.tml.), gan kop&am izmaksam
(piemé&ram, struktiirvienibu izmaksas) ar noliiku noskaidrot, kada veida vienibas pasSizmaksu
iespaido izmainas sarazotaja produkta daudzuma vai sniegto pakalpojumu apjoma. Materialu un
darba tieSas izmaksas p&c sava rakstura ir mainigas, jo tas pieaug tie$a sakariba ar produkcijas vai
pakalpojuma apjoma palielinaSanos. Savukart no netieSajam izmaksam mainiga bis tikai ta dala,
kas mainas proporcionali razoSanas apjomam (pieméram, elektroenergijas patérin$ razoSanas
iekartas). Mainigas izmaksas var izteikt, piem&ram, ka mainigas izmaksas uz vienu vienibu
(marginal cost), vienu darba stundu, izmaksas procentos no neto apgrozijuma. Atkariba no
funkcijas, iedalamas razoSanas un administrativas izmaksas. Vel izmaksas ir atkarigas no projekta
fazes: ievieSanas izmaksas un uzturéSanas izmaksas (Klavina, Klapkalne, P&tersone, 2005.; K J
Finsterbusch, L Ingersoll, & L. Llewellyn, 1990.; P. Belli, Jock R. Anderson, 2001.).

Veicot ieguvumu klasifikaciju, vispirms ir jadefin€ laika posms, kura Sie ieguvumi paradas,
nosakot iesp&jamas cenu un kvalitates izmainas, klientu apmierinatibas Itmeni u.c. leguvumus
nosaka, salidzinot tos ar pasreiz€jo situdciju; par ieguvumiem var uzskatit politikas izraisitos
labveligos efektus — gan tos, kuri ir tiesi saistiti ar politikas darbibas mérki, gan ar tos, kuri rodas
netiesi, saistiba ar citam politikam vai ekonomisko darbibu istenoSanu. Gluzi tapat ka ar
negativajiem efektiem, kurus nosaciti varam dévét par izmaksam, ari pozitiva ietekme jeb ieguvumi
var paradities vai nu uzreiz, vai péc kada laika, vai ilgtermina perspektiva. leguvumus var iedalit:
materialie ieguvumi (fangible benefits), nematerialie ieguvumi (intangible benefits), administrativie
ieguvumi. Nosakot potencialos ieguvumus, kas var€tu rasties politikas vai ekonomiskas darbibas
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ievieSanas rezultata, tie jaidentific€ attieciba uz visam spé€létaju grupam. Visu iesp&jamo ieguvumu
izteik§ana m&ramos lielumos biitu parak darbietilpigs un dargs process. Atbilstosi politikas merkim
butu jaizvélas, kuri ieguvumi iesp&ju robezas tiks izteikti naudas izteiksmé vai ka savadak
izskaitloti un ieklauti apr€kinos, bet par kuriem tiks dots tikai informativs ieskats (Klavina,
Klapkalne, Pétersone, 2005.)

Finansiala analize ir naudas pliismas (cash flow) sadalijjums pa gadiem, kas atspogulo
projekta vai politikas ien€émumus un izdevumus no ievies€ju puses. Sociali ekonomiska analize
politikas vai projekta ietekmi raksturo, aptverot visas tieSi vai netieSi iesaistitas mérka grupas un
speletajus un analiz&jot kopg&jos ieguvumus un zaud€jumus neatkarigi no ta, kurai pusei tie radusies.
Ta ir galvena atSkiriba no finansu analizes, kas apliko projektu no ievies€ja (investora) viedokla un
analiz€ naudas pliismu un projekta dzivotsp&ju.

Secinajumi no 2. nodalas:

1. Izglhtiba ir specifiska uzdevumu kopuma prieksa: veikt parmainas skolu programmas,
macibu standartos, tehniskajos lidzeklos un galvenais, metod@s, lai skola notiekoSais péc
iespgjas pilnigak atbilstu sabiedriba notiekoSajam IKT parmainam un nakotnes uz
zinaSanam balstitas ekonomikas sabiedribas redz€jumam. Jamaina skolu un nacionalas
izglitibas politikas, jo tam ir jaatbalsta notieko$as programmu un standartu izmainas
plasaka IKT integréjuma virziena. Ja nacionala (valsts) izglitibas politika neatbalsta
kompleksas izglitibas izmainas un izglitibas reformu, tad IKT lietojumam izglitiba bas
minimala ietekme (Kozma, Voogt, Pelgrum u.c., 2002.; Cohen, Hill, 2001.; Pal, 2001.;
Spring, 1998.; McLaughlin, 1990.).

2. Interneta laikmeta viss ir kluvis atvérts diskusijam, interpretacijam, paSorganizéSanas
fenomenam, atklatibas un atvértibas ideologijai ka tehniskajos risinajumos, ta satura,
tatad brivibai visas jomas. Tomér reiz€ ar to veérojamas fragmentaras, virspuséjas
zinasanas, vienkarSoti prieksstati un plagiatisms. Lidz ar to paradas jaunas sabiedriskas
domas izp€tes un ietekméSanas metodes, jauni reklamas pan€mieni ar atgriezeniskas saites
veidoSanos. Lietotaju iesaistiSanas Web 2.0 tehnologijas ved pie iesp&jas runat par
kolektivas inteligences virtualo formu (Goldman, Gabriel, 2005.; Joe Casad, 2008.).

3. Vadibas un organizatoriskie jauninajumi japilnveido pirms tehnologiskajiem
jauninajumiem; reali diemzel biezi 21. gadsimta interneta darbotiessp€jiga kompanija vai
skola tiek vadita ar 20. gadsimta vadibas metodém. Ir divas dazadas lietas: a) planot
tehnologiju ievieSanu (tehniskos risinajumus: datori, tikli, programmatiira), un b) planot
priek§ tehnologijam jeb ko daris ar tehnologijam. Jasak ar vizijam par maciSanu ar
tehnologijam, tad jaapmaca skolotajus par $Sim vizijam, tad skolotaji parstrada standartus un
programmas, un tad notiek nepieciesamo tehnisko risinajumu ievieSana. (Hamel, Breen,
2007.; Cuban, 2002.; Fishman, Pinkert, 2001.).

4. Lidz ar interneta partapSanu no Web 1.0 par Web 2.0 vidi, mainas ne tikai izglitoSanas un
zinasanu ieguves veidi, bet arT biznesa un izglitibas organizaciju vadibas metodes, lidz
pat termina Management 2.0 (VadiSana 2.0) lietojumam. Management 2.0 raksturojas ar
brivpratibu, paSieinteresétibu, plasi pieejamam rado$am iesp&jam un iesp&jam izteikties,
dabiski veidotam hierarhijam, autoritates atkaribu no ieguldijuma, decentralizaciju,
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10.

1.

sacensanos un lémumu pienemsanu uz vienadiem noteikumiem, iesp&ju brivi veidot saites,
kopdarbibas lomas pieaugumu (Hamel, Breen, 2007.; O’Reilly, 2004.; Siemens, 2004.).

Kaut armT demokratijam un demokratiskam sabiedribam nakas ieverot viet€jas Tpatnibas,
fundamentalie principi visas demokratiskas valstis ir vienadi. Jautajums ir, ka sabalansét
globalizacijas imperativa ar regionalajam vai lokalajam interesém un prasibam.
Analizgjot sabiedribu konvergenci uz globalu civilizaciju, nakas atzimét, ka nav perfektas
demokratijas. Demokratija nav gala produkts, bet evoliicijas stadija, kas mekle balansu starp
humanismu un valibu, brivibu; ,,Ubuntu” jeb kopdarbibas filozofija ir dala no Afrikas
demokratijas modela (Enslin, Horsthemke, 2004.; Higgs, 2003.; Makgoba, 1996.).

ST darba autora jautajums ir, vai programmatiiras tipa izvéle starp APP vai SPP ir saistita ar
valsts demokratijas tradicijam, kuras ir ar zinamam atSkiribam ka Eiropa, ASV, Afrika un
austrumvalstis ka kopuma, ta atseviski pa valstim? Demokratiju galvenais princips — neko
nedrikst uzspiest demosam bez demosa atlaujas, gribas; Iidz ar to ne APP, ne SPP
izvéle nav uzspieZama, kas pamato ST pétijuma nepiecieSamibu, ka arT izskaidroSanas un
motivacijas nozimi. Afrikas demokratijas apologéti raksturojas ar zindgmu Rietumu
demokratijas kritikas devu. ST darba autors pielauj par iespgjamu, ka Web 2.0 un APP
kopienu milzigie panakumi saistami ar cilvéku tieksmi meklet reali darbojosas
demokratiskas sisteémas, jaunieSu liela pieverSanas brivajai, demokratiskajai virtualajai
pasaulé, iesp&jams norada uz demokratisko vertibu realizacijas realaja vidé krizi jaunatnes
apzina. SPP un APP pretstats bieZi tiek saprasts ka brivibas un totalas kontroles pretstats,
kas norada uz ideologisko vakuumu IKT politikas sfera.

Aplikojot dialektiku starp globalo un lokalo izglitibu, izcelami globalie speki, kas spiez
mainit izglitibas sistemu, dazos gadijumos notiek transformaciju sacensanas ar lokalajam
vertibam. Katrai valstij ir jalauj definét, kas tai ir inovativs, un modificét
internacionalos kritérijus, lai tie atbilstu lokalajam interes€ém un nacionalajam atSkiribam
(Arnove, Torres, 1999).

Komplimentaritates principa ievérosana ir viens no faktoriem, kas lauj atskirt slégtas un
atvertas socialas sistémas. Vienigo patiesibu ideologijas ir raksturigas slégtam sist€émam, tas
slépj sevi ieks€jas nestabilitates elementus. Lai atveértas sabiedribas izdzivotu, ir janostiprina
to imunitate pret totalitarisma virusiem- ,vienigajam patiesibam” un to sludinatajiem.
Noraidot patiesibu pretgjo- komplimentaro pusi, m&s nonakam vienigo patiesibu slazdos
(Silips, 1999.; Capra, 1986.).

S1 darba autors uzskata, ka arT IKT risinajumu, platformu, ideologijas izvéle nedrikst nonakt
vienigas patiesibas, jeb vieniga pareiza risindjuma, ko visi lieto vazas. Ir javeido uz
komplimentaritates principa balstita IKT politika, lai kopuma veidotu atvértu sistému.
Korporacijas Microsoft ietekme un Ipatsvars IT tirgii var biitiski samazinaties, tadel laikus
jaapsver un jatesté ar1 citu, alternativu risinajumu paral€las ievieSanas vai parejas iespejas
(Foley, 2008.; CeBIT, 2008.; LATA, 2008.; Ubuntu, 2007.; Schwartz, 2004.; Allen, Lahti
u.c., 2004.; Mikelsons, 2003.; Verbickij’. 2000.).

Visi apzinatie APP un Linux pétijumi norada uz strauji pieaugoso APP ipatsvaru un
lielajam perspektivam, ka arl uz Sobrid un tuvakaja nakotné visstraujakajiem
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attistibas tempiem IKT sektora, ko pavada finansu lidzek]u pieplidums APP izstrades un

izplatiSanas sektora (The Linux Foundation, 2008.; Zurnils ComputerWorldUK.com,
19.11.2007.; Zhitniuk, Kuzmichiev, Soms, 2007.; UNU-MERIT. 2006.; Storms, 2006.;
Open Source Development Labs, 2005.; Goldman, Gabriel, 2005.; Zurnals InfoWorld.com,
05.12.2005.; Mikelsons, 2003.).

12. Ir $adi galvenie APP attistibas virzieni un produkti: operétajsist€mas (Linux, OpenBSD u.c.),

biroja un majas programmatiira (OpenOffice.org, Lotus Symphony u.c.), interneta risinajumi
(FireFox, Apache, PHP, MySQL, WordPress, phpBB u.c.), Web 2.0 interneta bazeéti
(MOODLE, Wiki u.c.) risinajumi (Storms, 2006.; Goldman, Gabriel, 2005.; Perens,
Raymond, 1998., 2005.).

13. ST darba autors uzskata par lietderigu veikt nelielu polemiku ar Linux u.c. APP kritikiem:

a.

Linux u.c. APP kritiki norada uz to, ka bez maksas vai I&ti neko labu nevar nopirkt, ka
cena atbilst kvalitatei; bet ta ir vienas sisteémas robezas — APP izmanto principiali citu
biznesa un attistibas modeli, izmantojot APP kopienas daudzos gados uzkrato
pirmkodu kopumu; tad€] runas par cenam nav spéka un katrs var par to parliecinaties

reali izm&ginot produktus, bet neaizmirstot, ka jebkura svesa lieta ir sakuma jamacas,

vel ir arguments, ka liela Linux izstradataju kopiena darbojas haotiski un tade] gala
produkts nevar biit kvalitativs, bet to, ka ta nav var viegli ieraudzit pétot lielo APP
projektu attistibu; turklat visas lielas Linux distribiicijas un citi APP projekti p&dgjos
gados ir nonakusi IT kompaniju pasparne un sanémusi lielus finansu lidzeklus, kas ar1
novedis pie augsta limeni koordin€ta profesionalu programmétaju darba un loti
kvalitativiem produktiem, ka arT pie So IT kompaniju pelnas,

kritiki uzskata, ka ja kods ir atverts, tad visi taja var atrast caurumus un doties
,,n0gazt” serverus un sisteémas, bet prakse rada, ka ta nenotiek, un ar tadu pasu atrumu,
ar kadu ,,caurumi” tiek atrasti, tie tiek aizlapiti un ielaps nonak automatiskajos
atjauninajumos, un reali Linux serveri darbojas lieliski, ne velti lielas IT kompanijas,

pieméram, Google ir lieto Linux serveru klasteri,

varbitéjiem APP droSibas apSaubijumiem atbilde ir APP dota iesp&ja parbaudit
pirmkodu un Iidz ar to parliecinaties par to, ko tad 1sti programmatiira dara jiisu datora
ir principials ieguvums, pat ja pats nesp&jat parbaudit, jiis varat uzzinat, kas ir
parbaudijis, vai liela projekta tam noalgot inzenierus, kas ir iemesls Linux
izmantoSanai militariem mérkiem; tapat ieguvums ir atvertie konfiguracijas faili, kas
kopa ar pirmkodu dod iesp&ju veidot konkretajai situacijai pielagotus risinajumus,
atbalsta trikums, tomér ir nedaudzi e-macibu kursi un sertifikacijas sist€mas, savukart
palidzibas faili visiem popularakajiem produktiem ir labi izstradati, turklat pastav
unikala iesp&ja — izmantot APP kopienas palidzibu forumos,

ievieSanas gritibas, izmaksas, savukart ilgaka laika perioda APP atmaksajas,

augosas prasibas p&c resursiem, tomér Ubuntu Linux 8.04 LTS tas ir butiski (aptuveni

4 reizes) mazakas ka ta konkurentam — Microsoft Windows Vista,
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14.

15.

16.

17.

18.

h. APP licences neuznemas garantijas saistibas, bet ar1 Microsoft, Adobe, Corel u.c. SPP

licences neuzgemas atbildibu par produkta lietoSanas sekam.

Eiropa ir ne tikai Linux dzimtene, Eiropa Sobrid atrodas 70% APP izstradataju. Pedgjos
gados, kad strauji aug APP un Linux popularitate un izplatiba ar1 darbstaciju tirgii, paveras
lieliskas iesp&jas Eiropas IKT industrijai. Ar bezmaksas un brivlietojuma APP jeb
FLOSS saistito servisu ipatsvars ES uz 2010. gadu varétu sasniegt 32% no visiem IKT
servisiem un 4% no ES nacionala kopprodukta; uz So bridi ES investicijas FLOSS ir 22
miljardi eiro; Eiropa uz APP, taja skaita FLOSS attiecas 20,5% no visiem
kapitalieguldijumiem programmatiira (UNU-MERIT, 2006.).

Ticét vai neticét APP un Linux perspektivai, péc §1 darba autora domam, vairak ir ne
tehnisko datu, bet pasaules uzskata jautajums: APP un SPP piekrit€ji péc autora domam
atSkiras ar to, ka APP tic tautas masu pozitivistiskai orientacijai, bet SPP piekrit€ji masas
uzskata par destruktivu sp€ku, no kura pirmkods jaslépj. Tas Tsteniba ir jautajums par to, vai
pasaulé vairak ir labo vai launo. Ja kadreiz nakotné APP un Linux paradisies nopietnas
problémas, tas biis indikators, ka tautas masas kluvusas parsvara launas un destruktivas.

IT parvérSas no virzo$as jaunas tehnologijas par parastu infrastruktiru un patérina
priekSmetu. Ta ka misdienas gandriz visi mak efektivi lietot IKT, to lietojums vairs nedod
acimredzamas prieksSrocibas, atpaliciba IKT joma var bt misijai kritiska kliida. Kompanijas
investe lielus lidzeklus IKT, pérk organizacijai kritiski svarigus IKT produktus pirms ir
iemactjusas, ka tos efektivi vadit un lietot. Paraléli tam IT ienes daudzus riskus; kompanijas
pérk to, ko lieto citi, bieZi vien neiedzilinoties biitiba un izveles iesp&jas. Sisteémas pirkuma
cena ir tikai pirma iemaksa pirms sekojoSiem aparatiras un programmatiras
atjauninajumiem un uzlabojumiem, neraugoties uz Siem teriniem daudzi uzp€mumi izmanto
mazak par pusi no savas IT kapacitates. Tatad, 1pasi svariga loma ir pareizai 1l€émumu
pienemsSanai, izvelei (Carr, 2008.; Hamel, 2008.).

Aug atrums, ar kadu datoru izmantoSana klist par galveno veidu, ka més stradajam,
macamies un spéléjamies, un nakamas digitalas dekades laika datori daris misu dzivi
bagatigaku, vairak tiklotu, vairak produktivu, satigaku, dzilaku un aizraujoSaku; datoru un
programmatiiras augos$as iespgjas padaris tos visuresoSus un par neatnemamu ikdienas
dzives sastavdalu, ko raksturos augsta izSkirtsp&ja, 64 bitu arhitektiira, Web bazéeti servisi.,
kurus var€s sasniegt no dazadam iericEm un gandriz no jeb kurienes; 2008. gads ir
nozimigu IKT izvelu laiks (Gates, 2008.; CeBIT, 2008.; Raymond, Landley, 2006.).

Si darba autors uzskata, ka §1 briza IKT jaunpienesums izglitiba ir neatbilstosi neliels
salidzinajuma ar potencialu, it Tpasi, raugoties no jaunas paaudzes IKT servisu un
iespéju viedokla, un ta nav tikai Latvijas probléma. Tas uzstada izaicinajumu un
nenovérSamibu: parveidot visu izglitibas sistému atbilstosi nakamajai digitalajai erai,
kas Sobrid sakas.

72



3. Latvijas skolu informatizacija

3.1. Agrinais personalo datoru posms Latvijas skolas

Kops$ datoru €ras sakuma 20.gs. vidi Latvija ar nelielu (dazu gadu) atpalicibu ir sekojusi
pasaules progresam IKT sfeéra, atseviskos risinajumos pat izraujoties lidz pasaules limeni
ievérojamiem sasniegumiem. Pirmais personalais dators Alfair tika pardots ASV 1975. gada, bet
pirmo miusdienu izskata un arhitektiiras personalo datoru /BM PC izlaida korporacija IBM 1981.
gada ASV. Savukart Padomju Savieniba raZotie personalie datori DVK-2 un BK-0010 sasniedza
Latviju 1985. gada, jo visas PSRS skolas ar 1984./85.m.g. tika ieviests jauns macibu priekSmets
»Informatikas un skaitloSanas tehnikas pamati” un kop$ 1986. gada visas lielakajas Rigas
vidusskolas un rajonu centru vidusskolas pargja Latvijas teritorija tika uzstaditas datorklases, kuras
skolotaja dators bija DVK-2, DVK-3 vai DVK-3M un skoléna 12 vai 15 datori bija BK-0010 vai
BK-0011; dazas skolas sanéma Iskra-1030, kas programmatoriski bija savietojami ar IBM PC
(Pakalne, 1999.), ka arT 80-tajos un 90-to gadu sakuma dala Latvijas skolu izmantoja no PSRS
fondiem sapemtos datorus Yamaha. Personalie datori paraléli vecajam lielajam skait]oSanas
masinam, pieméram, vienotas sist€mas ES tipa, paradijas Latvijas PSR zinatniskajos instittitos,
piemé&ram, ka augstvertigi padomju PC datori lidzas DVK atzim&jami 1983. gada iznakusais Apple
Il savietojamais Agat-9, bet, pieméram, Latvijas Zinatnpu akadeémijas Fizikas institita 1990.g.
paradijas PSRS razots IBM PC analogs dators Neiron, kas var€ja stradat ar MS DOS un pat
Windows 1/2/3, ka ari citi no vairakiem desmitiem dazadu modelu PSRS sadrumstalotaja IT
industrija razotiem PC (www.homecomputer.de/pages/easteurope ussr.html, 2007.). Lidz ar to
1980-to gadu vidi arT Latvija sakas strauja programmnodroSinajuma un macibu materialu izstrade
Siem datoriem, tika izlaistas eksperimentala macibu gramatas ,Informatika” A. Kangro redakcija
(Kangro, 1992.).

Lai cik parsteidzosi, jau ar pirmajiem PC datoru lietojumiem paradijas pirmie soli datoru
izmantosana ne-informatikas macibu priekSmetu stundas skola. Latvija tika izveidota Latvijas skolu
informatizacijas programma, kas tika kontroléta Izglitibas ministrijas Informatikas komisijas
ietvaros. Sakot no 1985. gada tika izveidoti vairaki simti programmu lietojumam fizikas, anglu
valodas, vacu valodas u.c. priekSmetu stundas, par to liecina, pieméram, Latvijas Universitates
izstradati metodiski noradijumi datoru izmantoSanai krievu valodas stundas (Dunskaja, 1991.). Ari
§1 darba autors, stradajot par fizikas skolotaju Rigas Komercskola, fizikas kabineta uzstadija BK-
0011, kas bija saslégti tikla ar skolotaja datoru DVK-3M, un 1991.-1993.g. tos izmantoja fizikas
stundas skolénu zinasanu kontrolei ar automatiztiem testiem, ka art dazu aprékinu veikSanai un

tekstu, diagrammu izveidei, izdrukai.

Lidz ar PSRS sabrukumu bijusajas padomju republikas apsika datoru razoSana un beidzas
ar1 PSRS razoto PC datoru €ra Latvija. 1990-to gadu vidu atseviskam Latvijas skolam izdevas atrast
lidzeklus IBM PC 286 vai 386 datoru iegadei, dazas skolas tos san€ma davinajuma no arzemju
latvieSiem; tolaik modernakie datori bija, pieméram, Rigas Komercskola, Rigas 1. gimnazija,
Natalijas Draudzinas gimnazija u.c. Lidz ar to paradijas ari Latvijas autoru macibu lidzekli darbam
ar IBM PC, pieméram A. Grinfelda macibu lidzeklis ,,JBM PC datora izmantoSana tekstu un
grafiskas informacijas apstradasanai” (Grinfelds, 1993.).
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3.2. LIIS posms

Latvijas Izglitibas informatizacijas sisteéma (LIIS) tika dibinata 1997. gada un pastavéja lidz
2004.gada 31.decembrim, p&c tam LIIS serverus uzturgja LIIS projekta realizétajs- Latvijas
Universitate, bet ar 2007.gada 1. oktobri ir slégti vai nodoti IZM visi LIIS projekta elektroniskie
resursi ar adresém liis.lv, kurus apkalpoja Latvijas Universitate, iznemot informatikas skolotaju
portalu (LIIS projekta apakSprojekts , Informatika skola™ — http://informatika.liis.lv/, 26.09.2007.).
Resursu slégsana neskar macibu materialu datu bazi, skolvadibas programmatiiru un Lofus Notes
serveri rex, jo tos parnéma LR IZM specialisti.

LIIS Izveidoto produktu kop&jais apjoms 2002. gada, kas uzskatams par LIIS ,,ziedu
laikiem” un par kuru ir izveidota vispilnigaka atskaite, bija apméram 21000 Ipp., taja skaita
apmacosa, demonstrgjosa un servisa programmatiira. Produkti tika publicéti Web lapu, lielakoties
Lotus Domino servera datu baze balstitu MS Word dokumentu, un FTP pieejamu failu forma, ka art
izplatiti ar diskeSu un CD disku palidzibu. Starp LIIS materialiem atrodami art divi §1 darba autora
izstradati materiali, kas saistas ar datoru izmantoSanu datorvadamiem eksperimentiem fizika un
materiala kultiiras véstur€ tehniska realizacija (majas lapa).

Vairaki LIIS produkti publicéti ari papira varianta. Produktu aprobacija centralizéti
organizetas nodarbibas gan Riga, gan Latvijas rajonos iesaistiti aptuveni 350 skolotaji, ka ari
regionalo centru un pilotskolu personals un audzékni. Vairakas matematikas izstradnes tika
aprobétas Latvijas 29. atklataja matematikas olimpiadé (aptuveni 3200 dalibnieku). Dazas
izstradnes aprobétas Lietuvas un Igaunijas skolas. Ka apgalvo LIIS sava parskata, lietojot
izstradatos macibu Iidzeklus 92000 lappusu apjoma (elektroniski macibu Iidzekli, interaktiva
programmatiira, testi, ttmekla lapas u.tml.), apméram 20% skolas programmas var tikt macits ar
datora palidzibu (www.liis.lv/LIIS/etapi.htm, 16.09.2007.

LIIS attistibas etapi: 1997. gada notika informatizacijas pilotproduktu izstrade un to dalgja
aprobacija, nodroSinot tam vajadzigo infrastruktiru. 1998. gada tika izveidoti regionalie centri,
notika skolotaju apmaciba un galveno pamatproduktu izstrade un ievieSana. 1999. gada —
pamatproduktu un zemakas prioritates produktu izstrade, to aprobacija un masveida ievieSana
macibu iestades, skolu valdeés un LR IZM. 2000. gada tika turpinata aizsakto izstradnu veidoSana un
uzlaboSana, skolotaju un darbinieku apmaciba, utt. 2001. gada tika veikti uzlabojumi
programmatiira, notikusi skolotaju apmaciba atbilstosi ECDL prasibam, modernizetas datorklases,
internetam pieslégtas vidusskolas, utt., bet 2002., 2003., 2004. gada turpinajas sist€mas komponentu
pilnveidoSana un uzturéSana, atbalsts jaunas skolas informatikas programmas izveidei.

LIIS projekta robezas notika pirmie APP ievieSanas soli Latvijas skolas — tika izveidota
Atklata pirmkoda grupa (http://apg.liis.lv, 10.12.2004.), kura izstradaja Linux distribiiciju LIIS
Linux, kas bija bazeta uz latviskotu SkoleLinux, kas savukart uz Debian. Atklata pirmkoda grupa
velak partapa par LU Linux centru (http:/linux.edu.lv, 29.02.2008.), kas visaktivak strada ar
Ubuntu Linux distribiiciju. LU Linux centrs sadarbiba ar Jelgavas talakizglitibas centru ir izveidojis
macibu materialus ECDL programmas un eksamena realizacijai ar OpenOffice.org. Tomér kopuma

LIIS veidotie materiali bija orientéti uz tikai Microsoft programmatiiras apgiiSanu skolas.
Orientacija uz Microsoft produktiem no 1997. gada viedokla ir veért€§jama pozitivi, jo Linux,

StarOffice u.c. APP 1990-to gadu beigas nebija izaugusi Iidz realam konkurentam darbstaciju
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segmenta, ka jau minéts, Linux strauja attistiba sakas 2001. gada un par realu Microsoft alternativu
darbstaciju segmenta peéc autora domam GNU/Linux u.c. APP var uzskatit tikai sakot no aptuveni
2005. gada.

LIIS galvenais trikums bija orientacija uz spontani piedavatajiem materialiem, izstrazu
produktiem, pasttfjuma trikums materialu veidotajiem, materialu vaja klasifikacija un
nepietieckama izveértéSana. Kaut art §1 briviba deva daudzus lieliskus rezultatus, pec §1 darba autora
uzskatiem paraléli atbalstam dazadam autoru piedavatajam inovacijam, ir v€lamas ari sisteémiski

meérktiecigas izstrades ar svarigako t€mu izveli un caurspidigu aprobacijas procesu.
3.3. Péc LIIS posms.

2005. gada bija partraukums valsts ieguldijuma skolu informatizacija. Savukart 2006. gada
skolu informatizacijas vadibas jautajumi tika nodoti E-lietu ministrijai. Skatoties v&sturiski, svarigs
skolu informatizacijas notikums bija 1997. gada Satiksmes ministrija tapusi programma
»HInformatika” un 1999.gada radita valdibas programma ,,e-Latvija” (balstita uz ES izstradato e-
Europe) un kas lidz ar Informacijas sabiedribas biroja izveidi 2003. gada piedalijas S§is politikas
istenosana. Sobrid notiek darbs pie programmas e-Latvija 2005-2008 realizacijas. Kops 2003. gada
darbojas e-parvaldes portals, tacu taja nav viegli atrodamas saites uz skolu izglitibas interneta
resursiem (www.eparvalde.lv, 2007.).

Galvenas investicijas informacijas sabiedribas attistibai laika no 2007. gada lidz 2013.
gadam tiks virzitas atbalstam devinas jomas, ta paredz 3. operacionalas programmas "Informacijas
un komunikaciju tehnologiju infrastruktiira un pakalpojumi" uzstadijumi. Sis 9 jomas ir: publisko
pakalpojumu elektronizacija un attistiba, publisko informacijas sistému integracija, valsts un
pasvaldibu informacijas sistému attisttba un pilnveidoSana, izglitibas sistémas informatizacija,
informacijas un komunikacijas tehnologiju (IKT) attistiba e-veselibas joma, kultiras informacijas
sistému attistiba un pilnveidoSana, IKT attistiba un pilnveidosana nodarbinatibas un socialaja joma,
platjoslas tikla attistiba, ka arT publiskas pieejas interneta punktu attistiba. Programmas meérkis ir
IKT infrastruktiras un elektronisko pakalpojumu attistiba informacijas sabiedribas veidoSanai
Latvija (www.eparvalde.lv, 2007.). Tomer Latvijai ir ne visai pozitivs IKT progresa reitings
(www.eps.gov.lv/index.php?1&16&view=view-publication&pub id=12, 2007.).

LR Izglitibas un zinatnes ministrija ilgstosi plano reformét eksaminacijas norisi, ieviesot taja
vairak automatizacijas un moderno tehnologiju. Visus péd&jos gadus centralizéto eksamenu norise
bija manuala, kas no tehnologiju lictojuma viedokla ir sliktak ka 20 gadus atpakal, kad vismaz
izmantoja televiziju uzdevumu nodiktéSanai. LIIS projekta robezas tika izstradats skolénu datu
bazes modulis, kas lautu automatizét skolénu pieteikSanu centralizétajiem eksameniem, tas tika
testéts septinas skolas, taja skaita Natalijas Draudzinas gimnazija, kura $1 darba autors toreiz
stradaja par direktora vietnieku informatika. Eksaminacijas datu bazes test€Sana noritgja veiksmigi,
tomér darbs ar to bija visai sarezgits un galu gala ta netika ieviesta. Piedaloties Rigas pilsétas Centra
rajona metodiska darba vadiSana (ka informatikas skolotaju metodiskas apvienibas vaditajs,
metodikis 2002.-2004.g.), darba autors daudzkart apbédinajas skolu akreditacijas un rajona
centralizétajos parbaudes darbos, ka ar1 vadot skolotaju kursus, par dala skolu vérojamiem visai
pieticigajiem skolénu un skolotaju IKT sasniegumiem.
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Latvijas IZM ISEC (ISEC — www.isec.gov.lv, 19.04.2008,) ir planojis ar 2008./2009.
macibu gadu ieviest skolénu elektroniskas pieteikSanas eksameniem sist€ému, kas neattiecas uz
eksamenu saturu un bileté€m, testiem, bet tikai uz organizatoriskajiem jautajumiem. Joprojam darbi
vertétajiem bis japarbauda ar rokam vai labakaja gadijuma, testus ielasis datora ar specialu skeneri.
2008. gada pavasari noslégsies projekts ,,Latvijas visparizglitojoSo skolu informatizacija”, kas sevi
poziciongjis nedaudzam skolam pieSkirot datortehniku un veicinot skolotajiem veidot macibu
materialus PowerPoint forma, kas salidzinajuma ar LIIS macibu materialu tieSsaistes datu bazi ir
solis atpakal ta vieta, lai veiktu soli uz prieksu, pieméram ieviestu e-macibu vidi MOODLE. Ta
vieta projekta ietvaros tiek radita parasts portals (Latvijas skolu portals — www.skolas.lv,
19.05.2008.) un tas saka darbu 2008. gada pavasari. Ka norada projekta tehniska izstradatajs Rix
Technologies, nakotn€ portala bis vieta armT macibu materialiem, ¢atam un videomaterialiem, kas
nav plass nakotnes skatfjums no skoléna un macibu procesa viedokla, bet visticamak uzlabos
izglitibas parvalZzu organizatorisko darbu un samazinas papira formata dokumentu apriti, to
aizvietojot ar elektronisko (www.rixtech.lv/content/view/103/32/lang,lv/ /17.02.2008./). Savukart
Sis portals kopa ar centralizéto eksamenu pieteikuma sisttmu saks darbu 2008. gada beigas
(http://izm.izm.gov.lv/aktualitates/informacija-medijiem/1406.html  /17.02.2008./), portala bis
eksamenu grafiki, oficialie dokumenti, izglitibas iestazu registrs, vardu sakot tas, kam bija jabat, bet
pilna méra nav IZM un ISEC lapas; pakapeniski 2008./2009. m.g. laika notiks pareja no vecas
Lotus Notes vides skolvadibas sistemas uz jauno, Web bazeto risinajumu.

Latvija IKT lietoSana ne-informatikas priekSmetos joprojam ir ,,peleka zona”, kaut ar1 ir
izstradats visai daudz macibu materialu, piem&ram LIIS projekta robezas (www.liis.lv 31.03.2006.;
http://rex.liis.lv/liis/prog/macmat.nsf, 18.08.2007.), priekSmetu standartos, programmas praktiski
joprojam nav atrunata (www.isec.gov.lv 08.09.2007.), atstajot datoru lietojumu dazados macibu

priekSmetos sklolotaju-entuziastu brivas iniciativas rokas — Seit més esam tikai cela sakuma.

Diemzgl biezi nakas saskarties ar sabiedriba valdosu neticibu un noliedzosu attieksmi pret
datoriem, viedoklis: ,,Nav taisniba tiem, kas apgalvo, ka e-vide var aizstat bibliotekas celtni, ka mes
saslégsimies datortiklos un visi kermeniski biisim ta biblioteka, lidz ar to ietaupot valdibai naudu.
Datorspecialists Vasiljevs ‘Eiropas dialogos” jautaja: ”Vai Sodienas elektroniskie izdevumi biis
izlasami arm1 péc desmit, divdesmit, simts gadiem?” Elektronisko izdevumu lasiSanai ir
nepiecieSamas paligierices — atbilstoSs dators un piemérota programmatiira. Tacu datori attistas tik
strauji, ka Sodienas modernas datorsistémas jau dazu gadu laika kliis par veciem lizniem. Esmu
parliecinats, ka 21. gadsimta vida katrs biis sp€jigs lastt drukatas gramatas, tacu loti Saubos, vai taja
laika plasi lietotas datorsisteémas sp€s lasit tagad&jos elektroniskos izdevumus.” Datori mis piekraps
daudz atrak neka Gitenberga laikmeta vertibas” ta profesore M. Kile pauda savu neuzticéSanos
IKT Latvijas kulturas darbinieku otraja foruma (Kiile, 2007.), kas ir visai tipisks viedoklis.

Neuztic€Sanas ir no cilveciski saprotamas nezinasanas, pozitivu argumentu trikuma, ko rada
IKT specialistu nevéléSanas skaidrot savu viedokli un tehnologiju darbibas nianses
popularzinatniska forma. Ta, pieméram, Saja gadijuma var skaidrot, ka digitalaja forma parveidotas
gramatas var ierakstit daudzos datu nes€jos (CD, DVD, Blu-Ray diskos u.c.) un kopijas izvietot
dazadas &kas, pat dazados kontinentos; tas So informaciju padara praktiski neiznicinamu,

salidzinajumam vienigais senas gramatas fiziskais eksemplars var iet boja pliidos, ugunsgréka vai
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tikt nozagts. Kas attiecas uz to, cik ilgi glabasies §is dienas datu nes€ji un kadus standartus atpazis
datori péc desmitiem gadu, tad ir skaidrs, ka I&ti un vienkarsi CD, DVD diskus ik pa daziem gadiem
var parkopét jaunos nes€jos, ka to dara ar kinofilmam, jo diacetata, triacetata lentes un vecas
televizijas magnétiskas lentes nenovérsami strauji iet boja. Sodien nekur nav pazudusi 20.gs 60-
tajos gados datoros ievadito un magnétiskajas lent€s saglabatie gramatu faili, tie ir konvertéti un
parrakstiti miisdienigos datu nes€jos, pieméram, DVD diskos. Tiesi digitalais formats péc §1 darba
autora viedokla ir garantija kultiras mantojuma saglabaSanai nakamajam paaudz&€m, un nodrosSina

vieglu piekluvi (bez fiziska eksemplara transporte€$anas) caur internetu jau misu paaudzei.

Ir jace] visas sabiedribas IKT izglitotibas Iimenis, lai [émumus nepienemtu un padomus
nesniegtu virspus€ji informéti vai pat nekompetenti cilveki. IKT jautajumi biezi tiek apieti, veidojot
Latvijas skolu nakotnes vizijas. A. Broks sava gramata ,lzglitibas sistemologija” runa par
nepiecieSamibu izveidot efektivu izglitibas sistémas vadibu un jaunas izglitibas sist€mas izveidi
(Broks, 2000.), diemz&l vairums Latvijas izglitibas un pedagogijas pétniecku dzili neanalizé IKT
jautajumus, tade] nakas meklét idejas arzemju autoru darbos, un ta péc autora domam, iesp&jams, ir
viena no nakotné varbiitgjas Latvijas datoratpalicibas iezimém.

Savukart Latvijas izglitibas politikas normativajos aktos (www.izm.gov.lv, 08.09.2007.)
atkal ir paradijuSas norades uz jaunam programmam, metodém un nedaudz pieminétas ar1 IKT.
»lzglitibas attistibas pamatnostadnes 2007.-2013.g.” 29.lpp. minéti $adi macibu priekSmetu
kvalitativai apguvei atbilstoSu macibu un metodisko lidzeklu nodroSinajuma izveides uzdevumi,

starp kuriem ir:

o Izveidot atsevisku valsts budzeta programmu macibu priekSmetu metodikas izstradei

un ievieSanai.

o Nodro$inat izglitibas satura istenoSanai nepiecieSamos macibu un metodiskos
lidzeklus.
o Izveidot uz informacijas un komunikaciju tehnologijam balstitus macibu un

metodiskos materialus (Izglitibas attistibas pamatnostadnes 2007.—2013.gadam. Ministru
kabineta 2006.gada 27.septembra rikojums Nr.742).

Neliela vieta IKT ir atvéléta ari IZM stratégija (Izglitibas un zinatnes ministrijas darbibas
stratégija 2007.—2009.gadam. 2007); ped&jos gados Latvija ar ES fondu, pieméram, Eiropas Sociala
fonda (ESF) atbalstu ir realizéti dazi nozimigi projekti, kas veicina tehnologiju integréSanu macibu
priekSmetos, pieméram, matematika un fizika (Dabaszinatnes un matematika, 2008.) .

2008. gada sakums izglitibas sféra Latvija raksturojas ar diskusiju sabiedriba par izglitibas
kvalitati skolas, So diskusiju kart€jo reizi uzsakt provoceja 2007. gada nogal€ publicétie IEA PIRLS
2006 un OECD PISA 2006. gada starptautisko salidzinoSo izglitibas p&tijumu rezultati, kas rada, ka
Latvija pamatskolas skolénu sasniegumi dazas jomas ir uzlabojuSies, bet dazas ir krituSies
salidzinajuma ar 2000. un 2003. gada pétijumiem. Pardomas izraisa tas, ka tie ir kritusies relativi
attiectba pret musu kaiminvalstu — Igaunijas un Krievijas sasniegumiem, kas nozimée, ka kaimini
vairakas jomas attistas straujak (Geske, Ozola, 2007.; Kangro, Grinfelds, Geske, Kiselova, 2007.).

Z. Atlaces raksta ,Nesekmigo skaits sekmigi palielinas. Kapéc?” zurnala Rigas Balss,
10.01.2008. numura ir aplukotas dazas Latvijas izglitibas sist€mas sen zinamas problémas: skolénu
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kav&jumi, nesekmiba, liels otrgadnieku un treSgadnieku skaits, pamatskolas beigSana tikai ar
liecibu. Raksta apgalvots, ka nesekmibu veicina gan gimene, gan valsts: gruta finansiala situacija
gimengs un valsti kopuma; daudz nepilnu gimenu (abiem Siem faktiem ir korelacija ar skolénu
nepietiekosu sekmibu); vienaudzu ietekme skola biezi ir nelabvéliga; motivacijas trikums un
maciSanas griitibas; skolénu uzvedibas griitibas; nepietickamas skolotaju prasmes un skolas
materiala baze; nepardomata skolas politika; valsts neieinteresétiba. Ka risinajums tiek piedavats
mikstinat noteikumus atstasanai uz otru gadu un, visai radikali — bez pamatskolas atestata neizsniegt
autovaditaja apliecibu. P&c ,,Eurostat” (http://epp.ceurostat.ec.europa.eu/, 12.01.2008.) datiem
jaunieSu skaits vecuma no 18 lidz 24 gadiem, kas ieguvusi tikai pamatskolas izglitibu, Latvija 2006.
gada ir 19%, bet Lietuva 10% un Igaunija 13%.

Uz vairakam problemam Latvijas sabiedriba norada R. Koledas pardomu raksts zurnala

"’

,»Rigas Balss” 3.janv.2008. numura ,,Juris Rubenis: ArT es esmu tikai cilvéks!”. Raksta izcelta ir
macitaja Jura Rubepa doma: ,Misdienu pasaules lasts ir vienkarSoSana — cilvékiem liekas, ka
dzives maksla ir pavisam vienkarsi apgtistama... VienkarSoti spriedumi rada vienkarSotu prieksstatu
par dzivi, kas cilvéku satver ka stipras lamatas, no kuram dazkart gandriz neiesp&ami atbrivoties.
Jo izeja ir, tikai atzistot, ka esmu kliidijies”. Saja konteksta $T darba autors vélas aicinat pardomat
nepartraukti notiekoSo skolu macibu programmu un standartu vienkarSosSanas lietderibu (Koleda,

2008.).

Taja pasa intervija Juris Rubenis saka ,,Ja cilvéks patieSsam lauj Dievam apgaismot vina
sirdi, vin§ maces piepemt ari atbildigu [émumu sabiedriskas dzives noris€s”. Kaut ar1 tas teikts
visparigi, pavisam ne konkréti IKT sakara, §1 darba autors uzskata, ka aizdomaties ir par ko, jo ka
ieprieks€jas nodalas minéts, 2008. un tuvakie gadi IKT sfera ir vairaku nopietnu izvélu gadi. Kas ir
kas? Religija, tapat ka zinatne un filozofija ir neatnpemama misdienu pasaules socialas sferas
sastavdala, kas ietekmé lielas cilvéku dalas pratus, tad€] vien ir verts iedzilinaties Latvija un ES
izplatitako religiju atzitos teologiskos pirmavotos.

3.4. Latvijas skolénu iespéju IKT tehniskais fons

Eiropas Savienibas vadosas institiicijas — Eiropas Komisijas projekta EURYDICE 2004.
gada datos par IKT Eiropas skolas ir teikts, ka viena no Eiropas valstu sadarbibas prioritateém,
pateicoties multivides un interneta tehnologijam, ir izglitibas kvalitates uzlaboSana. Visam skolam,
arT klas€ém, vajadz€tu bt datorizetam, visiem skolot3jiem sava darba metozu uzlabosanai, ka art
jaunieSiem butu jalieto jaunakas tehnologijas, lai paplasinatu savu redzesloku, vienlaicigi kritiski
izvertgjot pieejamo informaciju. Sie mérki ir to prioritaro uzdevumu vidi, atbilstosi kuriem ES
valstis velas organiz€t savas izglitibas un profesionalas apmacibas sisteémas Iidz 2010.gadam,
ieverojot Lisabonas stratégiju. EURYDICE pirmo reizi tiek izmantoti plasaki informacijas ieguves
avoti: ir ieklauti empiriskie dati, kas savakti PISA un PIRLS aptaujas. No datiem var secinat, ka
datorizacijas Iimenis dazadu valstu skolas joprojam ir loti atskirigs. Nozimigas atSkiribas ir arT starp
skolam valsts méroga, 1pasi valstis, kuras skolu datorizacija ir mazak attistita. Lai sasniegtu
progresu $aja joma, biitu mérktiecigi jaturpina uzsaktais darbs. Zinojums parada ari to, ka ne
vienmé@r pietickama skolas datorizacija paredz tehnologiju regularu lictoSanu. Dazas valstis, kuras
datorizacijas Iimenis ir apmierinoss, vairak neka 60% aptaujato skolénu atzist, ka vini nekad nav

izmantojusi pieejamo aprikojumu. Saja zinojuma ieklautie 35 raditaji ir sadaliti piecas nodalas:
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»Konteksts”, , Struktiira un organizacija”, ,,Aprikojums”, ,,Skolotaji” un ,,Procesi” (EURYDICE,
2004., 2005.).

2000. gada skolu datorizacijas Iimenis Eiropas valstis joprojam bija loti atSkirigs. Vidgja
skolénu skaita uz vienu datoru raditajs ir viens no raditajiem, kas apraksta skolu datorizacijas Itmeni
valstt. Lielakaja dala valstu 15 gadu vecu skolénu vidi vidgja skolénu skaita raditajs uz vienu
datoru svarstas no 5 lidz 20 skoléniem. Latvija no 26 valstim, par kuram tika ievakti Sie dati atrodas
ar 31,5 skoléniem uz skolas datoru atradas 5. vietd no beigam, no Siem datoriem 42,4% bija
pieslégti internetam, kas ir 13. vieta. P&tot datorizacijas limena attistibu gimengés, kuras ir 15 gadus
veci jaunieSi, un pienemot, ka viniem majas ir vismaz viens dators, ir redzams, ka biitiski atSkiras
datorizacijas Iimenis gimenés dazadas valstis, ka ari pastav saistiba starp datorizaciju gimené un
skola. Zieme]valstis vairak neka 90% 15 gadus veciem skoléniem majas ir dators. Salidzinajumam
Austrumeiropas valstis, par kuram ir pieejami dati, §T proporcija reti kad parsniedz 50%,; Latvija
2000. gada 25,9% 15 gadus veciem skoléniem majas bija dators, kas starp 26 valstim bija pats
sliktakais rezultats péc EURYDICE datiem, kas ir balstiti uz OECD PISA 2000. (EURYDICE,
2004.). Majas datoru skaits OECD PISA 2000 pétijuma ir saistits ar iekS§€jo kopproduktu uz vienu
iedzivotaju péc pirktsp&jas. To var uzskatit par starta stavokli Latvijas IKT sist€émas pilnveidoSanas

procesam gadsimtu mija.

Valstis ar zemaku datorizacijas Itmeni skoléni datoriem visbiezak var pieklit 1pasas tam
paredzetas telpas. Turpreti valstu skolas ar augstaku datorizacijas limeni, datori var biit pieejami ka
klaSu telpas, ta arpus tam (kada telpa, kur pieejama datortehnika, vai multivides biblioteka.

Savukart pec OECD PISA 2003 datiem par 20 Eiropas valstim, kas piedalijas pétijuma IKT
dala, 15 gadigi skoléni atbild, ka vairak ka 5 gadus lieto datorus Latvija tikai 9% meitegu un 15%
zénu (tie 2003. gada bija pasi sliktakie raditaji no 20 Eiropas valstim), bet vid€jais raditajs pa
valstim ir 27,8% meitenu un 39,7% zénu. 40% meitenu un 58% Latvijas z&€nu atbild, ka vismaz
dazas reizes nedela majas lieto datoru, kas ar1 bija sliktakais raditajs starp 20 Eiropas valstim,
vidgji- 68,7% meitenu un 81% zenu. Savukart starp 15 gadus veciem skoléniem Latvija 32%
meitenu un 39% zeénu atbild, ka vismaz dazas reizes nedéla skola lieto datoru, kas ir 5. sliktakais
rezultats, videji — 39,5% un 44% (OECD PISA 2003.).

Uz jautajumu, kas ir 15 gadus vecu skolénu datorzinasanu avots, Latvijas skoleéni 2003. gada
atbildgja, ka lielakajai dalai ta ir skola — 50% meitenu un 31% z€nu, kas ir visai augsts raditajs;
draugi — 13% meitenu un 24% z€nu, kas ir aptuveni atbilstosi vidgjiem raditajiem; bet gimene
datorus apguvusi- 17% meitenu un 10% z&nu, kas ir 4. zemakais raditajs no 26 valstim. Uztrauc
Latvijas skolénu neprasme apgiit datortehnologijas pasmaciba — tikai 13% meitenu un 28% zenu,
tas ir 2. mazakais raditajs. Savukart pa tris gadiem bija pieaudzis skolénu skaits, kam majas ir dators
no 25,9% 2000. gada uz 39% meitenu un 49% zeénu 2003. gada, un internets majas bija 14%
meitenu un 19% z€nu gan joprojam pasi sliktakie rezultati starp Eiropas OECD PISA 2003
petijuma IKT dalas 26 dalibvalstim. Vidg&jais starp valstim raditajs Eiropa par datoru majas 2003.
gada bija 80% 15 gadus vecu meitenu un 83% z€nu, bet internets majas videji ir 61,5% un 65,8%
(EURYDICE IN BRIEF, 2005.).

Sobrid Latvija situacija ir bitiski labaka, jo Eiropa sen ir sasniegusi limeni, kad talaki

pieauguma tempi kritas, bet Latvijai vel ir iesp€jas strauji attistities. Peéc OECD PISA 2006. gada
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rezultatiem (skat. 8.2.4. sadalu) Latvijai ir izdevies manami pietuvoties Eiropas vidéjam limenim un
pat parsniegusi to: péc datoru lietoSanas majas Latvijas 15 gadus vecie skoléni ir ES aptuveni 6.
vieta, bet péc interneta lietojuma — ir aptuveni 5. vieta. Sakara ar pétijjuma datu dazadas
interpretacijas iespg&jam ir griiti noradit precizu vietu, bet var apgalvot, ka Latvijas 15-gadigie
skoléni ir Eiropas valstu pirmaja seSinieka ka pec datoru lietojuma majas, ta péc interneta lietojuma.

P&éc Latvijas Republikas statistikas parvaldes datiem (http://data.csb.gov.lv /26.09.2007./)
2006. gada dators majas bija 40,6% majsaimniecibu, bet internetu lieto 42,2%. Savukart datori
gimengs ar bérniem stavoklis ir labaks, bet joprojam atpalieck no ES vidgjiem: 1 pieaugusais ar
bérniem — 39.0%, 2 pieaugusie ar bérniem — 60.4%, 3 un vairak pieauguSie ar b&rniem, 64.7%.
2004. gada dators majas gimenés ar bérniem: 1 pieaugusais ar bérniem — 27.2%, 2 pieaugusie ar
be&rniem — 39.8%, 3 un vairak pieauguSie ar bérniem — 39.7%, bet kopa visas majsaimniecibas
25,9% bija datori, bet 14,7% internets. Kopuma LR Statistikas parvaldes dati rada aptuveni to pasu
ko OECD PISA pétijums un liecina, ka stavoklis Latvija strauji uzlabojas, bet Eiropas vidgjais
Iimenis joprojam nav sasniegts (augstakie dati par datoru skaitu ir Lielbritanijai, Skotijai,
Niderlandei, Islandei, Belgijai, Vacijai, Francijai, Danijai, Austrijai, Zviedrijai, Norvégijai 90...
98%, bet interneta pieslégumu virs 80% ir Belgijai, Danijai, Niderlandei, Zviedrijai, Lielbritanijai,
Islandei, Norvégijai).

Tomeér jaatzime, ka ar dazadam metodém meéritie dati nedod precizi vienadus rezultateus, bet
norada vienadas tendences un salidzinoSo kopainu. Ka ieprieks tika aplukots, péc Internet World
Stats datiem par 2007. gada decembri internetu lietoja 20,0% iedzivotaju, Eiropa — 43,4%, Eiropas
Savieniba — 55,7%, Latvija raditajs — 47,4%, kas ir 613,9% liela pieauguma 2000.- 2007. g. (ES
vidgjais pieaugums 21.gs.- 189,5%), kaut joprojam atpaliek no vadoSo Eiropas ekonomiku interneta
lietojuma, piemeéram, Vacija — 64,6%, Francija — 54,7% (www.internetworldstats.com,
06.03.2008.). Sakara ar Latvijas interneta lietotaju picaugumu 2000.- 2007. gada par 613,9%, kas ir
otrs lielakais pieaugums aiz Rumanijas; 2007 gada decembri Latvija internetu lietoja 47,4%.
Savukart péc Latvijas interneta asociacijas datiem Latvijas interneta lietotaju skaits 2008. gada
sakuma bija 1428 000, kas ir 63%, bet 2007. gada sakuma bija 54% (Latvijas Interneta asociacija,
www lia.lv/stat.htm, 09.05.2008.); Sie dati nav uzskatami par pretrunigiem. ST darba autors uzskata,
ka var apgalvot, ka Latvija ir izveidojusies situacija interneta risinajumu plasai, masivai ievieSanai
visas dzive sferas, taja skaita izglitiba.

Secinajumi no 3. nodalas:

1. Eiropas Komisijas projekta EURYDICE datos par IKT Eiropas skolas ir teikts, ka viena no
Eiropas valstu sadarbibas prioritatém, pateicoties multivides un interneta tehnologijam, ir
izglitibas kvalitates uzlaboSana; visam skolam, ar1 klasém, vajadz€tu biit datorizetam, visiem
skolotajiem sava darba metoZzu uzlaboSanai, ka ari jaunieSiem biitu jalieto jaunakas
tehnologijas, lai paplasinatu savu redzesloku, vienlaicigi kritiski izvertgjot pieejamo
informaciju.

2. Pirmie PSRS razotie personalie datori Latvijas skolas paradijas 1980-to gadu vida, bet 1990-
to gadu pirmaja pus€ Latviju sasniedza musdienu datoru arhitektiiras personalie datori IBM
PC 286 un 386 (Pakalne, 1999.).
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ST darba autors kopuma LIIS projektu vérté ka veiksmigu, par Ipasi veiksmigu uzskatama
LIIS macibu materialu datu baze, kas ir reals sagatavoSanas darbs e-macibam skolas un ir
gan apjoma, gan dziluma un pieejamibas zina paraka par daudziem arvalstu analogiem, bet
gruti piekrist LIIS atskaites t€zei, ka Sie materiali deva iesp&u 20% dazadu macibu
priekSmetu satura macit ar datoriem, jo absoliitaja vairuma tie bija tikai datora lasami
materiali, kuriem nebija e-macibu pazimju, kas tomér bija atbilstosi ta laika izpratnei par
datoru lietojumu skolas.

Orientacija uz Microsoft produktiem no 1997. gada viedokla ir vert€jama pozitivi, jo Linux,
StarOffice u.c. APP 1990-to gadu beigas nebija izaugusi lidz realam konkurentam
darbstaciju segmenta, Linux u.c. APP strauja attistiba sakas tikai péc 2001. gada un par
realu alternativu kluva tikai aptuveni 2005. gada.

Galvenas investicijas informacijas sabiedribas attistibai Latvija laika no 2007. gada lidz
2013. gadam tiks virzitas atbilstosi programmas "Informacijas un komunikaciju tehnologiju
infrastrukttira un pakalpojumi" uzstadijumiem; programmas mérkis ir IKT infrastruktiiras un
elektronisko  pakalpojumu attisttba informacijas sabiedribas veidoSanai Latvija
(www.eparvalde.lv, 2007.); tomér Latvijai ir ne visai pozitivs IKT progresa reitings
(www.eps.gov.lv/index.php?1 & 16&view=view-publication&pub_id=12, 2007.).

Neraugoties uz IZM un E-lictu ministrijas izstradato stratégiju un atseviskiem projektiem,
autors uzskata, ka tome&r tuvakaja nakotng ieplanotie soli, iesp&jams, nebis tik lieli ka 1997.
gada uzsaktais un pec septiniem darba gadiem pabeigtais, neturpinatais LIIS projekts. [ZM
ISEC kartgjo reizi plano ieviest elektronisko pieteikSanos eksameniem, tiek veidots Latvijas
skolu portals, kura biis vieta informacijai par skolam, macibu materialiem, c¢atam,
videomaterialiem, eksamenu grafikiem, oficialiem dokumentiem, izglitibas iestazu

registram, bet taja nav planota vieta e-macibam un Web 2.0 rikiem.

Latvija nav izstradata informatikas priekSmeta pilna metodika un datoru izmantoSanas citos
macibu priekSmetos metodika, netiek ari tulkotas arzemju metodiskas rekomendacijas,
vispar netiek aplikots jautajums par e-macibam un Web 2.0, tadé] pozitivi vert€jams
,»1zglitibas attistibas pamatnostadnes 2007.-2013.g.” liktais akcents uz metodiku izveidi un
uz IKT bazétu macibu materialu izveidi (Ministru kabineta 2006.gada 27.septembra
rikojums Nr.742).

Pétot dazadus literatiras avotus, §1 darba autoram Skiet, ka ir pamats neaizmirst par
problémam kadas rodas gan ar terminologiju IKT sféra vispar gan ar terminu tulkojumiem,
gan jauniem j&dzieniem. Ir nove€rojams augoSs skaits sauklu, pieméram, ,IKT
pamatprasmes” — tas ir visal neapSaubits pienémums, ka katram skolénam, skolotajam,
lektoram ir jaiziet dazi obligati datorprasmju apguves soli pirms apgiust augstakus IKT
lietojumus, bet nekur nav precizi definéts, kuras tieSi prasmes pieskaitamas pie STm
pamatprasmém. Skolas informatikas kurss LR ir pakartots ECDL prasibam, kuras var
izpildit ka uz SPP, ta APP programmatiiras. Lidz ar to darba autoram rodas jautajums: ja
,pamatprasmém” atbilst ECDL eksamena prasibas, tad kadé] ECDL vid€ja Iimena prasibu
izpilde netiek izvirzita ka nepiecieSamais nosacijums visu augstskolu visu specialitaSu
studentiem sekmiga IKT ievadkursu vert§juma sanemsanai?

81



9.

10.

11.

Misdienu pasaules probléema ir vienkarSo$ana. VienkarSoti spriedumi rada vienkarSotu
priekSstatu par dzivi, kas cilvéku satver ka stipras lamatas, no kuram dazkart gandriz
neiesp&jami atbrivoties (Koleda, 2008.).

P&c §1 darba autora viedokla, Latvija Sobrid ir aptuveni tas problémas IKT lietojumos skolas,
ko aprakstija un risindja Eiropas un ASV pétnieki 1990-to gadu otraja pusé — Latvijas
izglitibas teorijas un macibu priekSmetu standarti un programmas bieZi tiek veidotas
ta, it ka datoru vispar nebiitu, kaut ar7 ir realizéti daZi projekti tehnologiju integrésanai
matematika un dabaszinatnés (www.dzm.lv, 21.05.2008).

Sakara ar Latvijas straujo 2000.- 2007. gada majas datoru skaita un interneta lietotaju skaita
bitisko pieaugumu, var apgalvot, ka Latvija ir nobriedusi lieliem, plaSiem, visu sabiedribu

aptveroSiem IKT projektiem, piem&ram, e-valdibai un e-macibam/studijam.
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4. Entropijas lietojums informacijas teorija

4.1. Entropijas jédziens

Entropijas idejas autors ir Riidolfs Klauzius 1865. gada. Entropijai vin§ deva nosaukumu no
grieku valodas varda, kas nozimé "parvertiba" un to parasti saprot ka ,,nekartibas” meru. Entropijas
jédziens miisdienas tiek izmantots ne tikai fizika un biologija, bet arT socialajas zinatnés, politika un
balsoSanas teorija, ka arT programmatiiras inzenierijas procesu aprakstam, tadel art tam ir vieta Saja
darba, ka ar1 Saja darba ir veikta APP aptaujas rezultatu apstrade ar entropijas maksimuma metodes
tipa risindjumu, lai noveértétu dazadu sabiedribas grupu viedoklu patsvaru un iegiitu augstakas
ticamibas rezultatu.

Pirmais un otrais termodinamikas likumi nav ordinari fizikas likumi, tie ir likumu likumi,
jeb likumi par likumiem, tad€] tiek izmantoti dazadu zinatpu problému risinasana. Abi
termodinamikas likumi pirmaja izpratnes tuvinajuma — popularzinatniskos formul&umos tieck maciti
jau skolas fizikas kursa, bet visa sava pilniba tie ir daudz sarezgitaki. Pirmais termodinamikas
likums péc biutibas ir energijas neziidamibas likums, tas termodinamika tika atklats balstoties uz
Maijera, Dzoula un Helmholca darbiem un parasti tiek definéts ta, ka visi energijas veidi,
pieméram, mehaniska, kimiska, siltuma var parversties cits cita, turklat $ajas parvértibas kopgjais
energijas daudzums nemainas. Tas apraksta fizikas likumu interpretacijas laika simetriju. Otrais
termodinamikas (TD) likums arT apraksta simetriju, kas parvalda parastos fizikas un citu zinatpu
likumus, turklat ietver sevi pirma TD likuma simetriju, ietverot to plasaka skatijuma; pirmais TD
likums ir ekvivalences likums. Otrais TD likums apraksta nevienveidigiem sadalijumiem
nemainigos lielumus, pieméram, masu, energiju, impulsa momentu, tadéjadi aprakstot procesu
virzienu un dabas ,,izveli”. Klauziusa entropijas jédziena interpretacija ir §1s dabas izvéles merijjums
(Y. Wang, 2006.; Bazarov, 1991.).

Otrais termodinamikas likums skolas fizikas kursa pazistams ka apgalvojums, ka siltums
pats no sevis izplatas no karstaka kermena uz aukstako, tad€jadi defingjot siltuma procesu virzibu
(Krimins, Pukitis, Brauna, Tiltins, 1993.; Muncaster, 1989.). Tas isteniba ir tikai viens no II
Termodinamikas likuma izpausmes veidiem. Sis likums apraksta ka atskirt slégtas un valgjas
sist€mas, dzivus un nedzivus organismus, kartibu un nekartibu (Atkins, 1984.).

Entropijas parasti lietotais skaidrojums ir nekartibas mérs — jo lielaka kada sisteémas stavokla
entropija, jo lielaka nekartiba. Ar nekartibu saprot stavokli, kad viss viscaur ir vienads, bet kartiba ir
tad, kad lietas ir nodalitas — kaut kas viena vieta ir, bet citur nav. Dzivie organismi vairo kartibu
sevi, piem&ram, augs vai dzivnieks uzgem visai nesakartotu baribas vielu un skidrumu masu, un no
ta veido noteiktu savu struktiru, kura sastavdalas ir konkrétas un nodalitas cita no citas. Pukes
zalais kats, sarkani ziedi, lapas, saknes ir daudz sakartotaka sistéma, neka no zemes uzpemto
baribas vielu kopums. AugoSas sistémas, kas attistas turklat vél ir atv@rtas — uzpem no arpuses
baribas vielas u.c. (Atkins, 1984.). Zinatnes nozari, kas procesus apraksta balstoties uz entropijas
jédzienu, sauc par sinergétiku, un ta jau pagajusa gadsimta otraja pusé tika uzskatita par atdalijusos
no fizikas.

Ka 1865. gada aprakstija Klauziuss, izoléta sisttma, kas neatrodas Iidzsvara stavokli,
vienmer virzas uz lidzsvaru. Lidzsvars TD nozim€, ka vairak nekadi procesi nenotiek. Ja pats
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lidzsvara stavoklis neizraisa interesi, tad zinatnisku pétfjumu avots ir procesi, kuros sistema
parvietojas uz So stavokli. So ideju centra ir doma par daudzu procesu atgriezeniskumu un Iidz ar to

diviem virzieniem, kados tie var notikt.

Klauziusa formuléta entropija ir visai vienkarSa formula: dS = k(dQ/T), kur dS ir sist€mas
entropijas izmaina, dQ absolutais energijas daudzums, par kadu samazinas sist€mas energija, 7 ir
sisttmas sakotngja absoliita temperatiira, un k ir Bolcmana konstante. Jo vairak mainas sist€émas
energija attieciba pret tas sakuma absoliito temperatiiru, jo tas rada lielaku entropijas pieaugumu, un
entropija ir maksimizéta, ka energija sistéma ir beigusies vai aizpliidusi prom. Seit nedarbojas
Niitona mehanikas paradigmas atgriezenisko procesu reversivums, jo gan pozitivas, gan negativas
energijas izmainas palielina entropiju, tatad klasiska entropija noslégtas sistémas ir vai nu konstanta
vai pieaug (J. Gill, 1997.).

Bolcmans defingja entropiju ka ciparu skaitu iesp&jamo mikrostavoklu skaitli, tas ir — ka
logaritmu no mikrostavoklu skaita. Piem&ram, ja iesp&jamo mikrostavoklu skaits sist€éma ir 95 000
000 000 000 = 9,5x10", tad entropija = k-logo(1-10") = 13k, kur k ir proporcionalitates koeficients.
Bolcmana entropijas ideja ne tikai fizika ir statistiskas metodes pamats (Plank, 1906.; Neumann,
1927.).

4.2. Informacijas entropija

Ir daudzas informacijas definicijas dazada literatiira, bet visam tam ir viena 1paSiba- atkariba
no véstijuma (message). Ja véstijums ir fiziska parraides izpausme, pieméram, valoda, burtu
kodgjums, galvene, paketes karogs, tad informacijai ir pastavigs saturs, neatkarigs no parraides
procesa. Skaitliski informacija biis ciparu skaits skaitli, kads nepiecieSams iesp&jamo vertibu
aprakstam, tad informacija un v&stijums ir praktiski viens un tas pats. Bet ta nav vienmér,
pieméram, cilvéka DNS k&de nosaka personas unikalu raksturojumu ar daudz vairak kodiem, neka
nepieciesams, lai nodotu minimali vajadzigo genétisko informaciju. Informacijas teorija informacija
ir mers vidgjam daudzumam vestijumu, kads nepiecieSams, lai aprakstitu kada interes€josa lieluma
varbitisku sadaltfjumu (Thomas 1991.). Vairak vispargji informacija var tikt saprasta ka lielums
(mérs) nenoteiktibas novérSanai par konkréto véstijumu (Gill, 1997.; The Society for Political
Methotology — http://polmeth.wustl.edu, 18.08.2007.).

Informacijas jédzienam ir vairakas interpretacijas: a) signali kanala (Shannon, 1948.), b)
semantiska informacija (Carnap, 1943.). Parasti cilvékiem ir svariga tieSi semantiska informacija, jo
var uzkrat milzum daudz informacijas bitu, kuros var neizdoties saskatit jégu; tieSi semantiska
informacija péc R. Karnapa veido zinibas, kas ir izglitibas pamats. Savukart signalu informacijas
saikne ar entropiju ir efektivi izmantojama aprekinos.

Entropijas jédziens, kaut radits fizika, tiek izmantots visdazadakajas nozar€s, taja skaita
politika, piem@ram, literatira par balsoSanas teoriju ir attistita ideja, ka individualas balsoSanas
1pasibas ir vairak varbiitiskas neka stingri determiniskas. Informacija — nenoteiktiba — izvéle, tada ir
seciba (Thomas 1991.). Sie pétijumi var palidzet saprast ne tikai cilvéku politisko izveli, bet
jebkuru, arT programmatiiras izvéeli.

Otro TD likumu var formulét tris veidos: a) Klauziusa princips — eksisté necikliski,
neatgriezeniski procesi, kade] siltums pliist no karstaka uz aukstako kermeni un nekad pats no sevis
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pret€ji, b) Kelvina princips — eksisté necikliski procesi, kuri nerada nekadu citu efektu, ka tikai
izvelk siltumu no kermena un parvers to ekvivalenta darba, c) Karata princips — sist€mas stavokli it
atSkirigi tieSi atbilstoSi stavokla nesasniedzamibai no cita stavokla kvazistatiska adiabatiska
procesa. Te paradas iesp€ja runat par procesu virzienu, kadu sist€mai ir atlauts attistit. Parametru ko
médz deéveét par empirisko entropiju var pierakstit katram stavoklim, un tas spontani nesamazinas. Ja
ar€js avots veic darbu iedarbiba uz sistemu, tad sist€mas procesi var kliit reversivi, pat cikliski, tad
entropija nemainas; vai ari palikt neatgriezeniski, tad entropija pieaug (The University of Sydney —
http://www.physics.usyd.edu.au/rcfta/thermo/, 18.08.2007.).

Pirmais entropijas likums varétu biit tads: visas lietas dabiski attistas ta, ka tas parvietojas no
stavokla ar kartibu uz stavokli ar nekartibu (vai mazaku kartibu), ja vien netiek pielietots specials
speks vai energija, lai to nepielautu. Ar nekartibu saprot izkartojumu, kad viss viscaur ir vienads,
bet kartiba, kad ir atSkiribas, grup€Sana (viena vieta kaut kas ir, cita nav). Nekartiba rodas
atSkiribam izlidzinoties, kas arT dabiski pasaulé notiek. Ta piem&ram b&rnistaba nekliis sakartota un
tira pati no sevis, bet tas atgrieSanai kartibas stavokli ir japieliek zinamas piles, energija; pat tad, ja
bérni nemil vardu ,,kartiba” un nezin jédzienu ,,entropija”, vini saprot, ko no vinpiem prasa un $adi
procesi notiek. Cits piem&rs varétu biit saistits ar arheologiju: daba senas €kas saules, v&ja, lietus,
atmosferas un laika ietekmé sairst, struktiiras noardas, viss parveérsas drupas (ka Senas Griekijas un
Romas celtnes Sodien, ta Sodien biivetas plastikata, koka un kalka majas péc 1sakas to ekspluatacijas
biis drupas un pilnigi pazudusas p&c apméram 300 gadiem) , viss izlidzinas un entropija pieaug.
(Vernon, 2007.).

Lidziga pieeja ir pielietojama ari organizétam sabiedribam, visas modernas attistitas
sabiedribas var iedalit cilSu tipa un feodala tipa, un moderno demokratiju valstis. Izmérami lielumi,
kas pielietojami tadam sféram ka partikas razosana, ceribas dziveé, veselibas apriipe, izglitiba, darba
razigums dod iesp€jas veikt salidzinajumus un aprékinus. P&c aptuveni 230 gadu ASV demokratijas
attistibas, sabiedriba ir Cetras lielas socialas grupas, kas ieinteres€tas pielikt piles, lai mainitu,
ietekmétu Amerikas social-politisko kartibu. Sis grupas potencialas bistamibas seciba sekojosi
apraksta R. Vernons: socialisti, islamisti, anarhisti un diktatiru piekritgji; par€jas grupas nav
bistamas jo nav orientétas uz radikalu pastavosas kartibas mainu. Sabiedriba notiek dazadas
dezinformacijas kampanas, kas kombingjas ar teroristu un anarhistu aktivitatém, lai izraisitu eroziju
sabiedribas pamatos un principos, kas var vest pie demokratijas. Tad€l ir jacenSas samazinat
socialaja sfera entropijas pieaugumu, jo tas vedis uz haosu (Vernon, 2007.). Tadel sakara ar
problémas nopietnibu, ASV véléSanu prognozesanai un kampanu norises korekcijai tiek veikti
dazadi tehniski sarezgiti prognozesanas aprekini.

Cilveku balsojumos, ka politisku v€léSanu, ta dazadu aptauju, ir liels varbiitiskuma
moments, pat lielaks neka paredzamiba, determiniskums. Entropija ir arl nenoteiktibas meérs,
entropija rada nenoteiktibas daudzumu varbiitibu sadalijumos (Soofi, 1992.), vai arT entropija var
tikt saprasta ka nozimigs cilvéka zinasanu triikums par kadu varbutisku notikumu (Denbigh, 1985.).
Entropijas teoriju statistiskiem aprékiniem ir attistijuSi vairaki pétnieki kops 20.gs. vidus
(Kolmogorov, 1959.; Kinchin, 1957.; Shannon, 1948.).

Kade] tik daudzi veletaji, balsotaji peksni maina savu viedokli, atbilde literatura ir visai
izvairiga. Daudzi cilvéki peéd&ja bridi rikojas nejausi, tade] javeido modeli, kas to nem véra (Gill,
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1997.). Lai veiktu aprékinus, ir jaidentificé aptaujas dalibnieks, uzdodot tam jautajumu sérijas,
tipiski ar ja/n€ atbildém. M@s varam jautat, vai véletajs dzivo Kalifornija (tur dzivo 13% ASV
veletaju). Ja P; ir notikuma varbiitiba, tad log,(1/Pi)= -log,Pi, logaritma baze ir 2, jo ir tikai 2
iespgjamas atbildes. Tad H; = -log,(0,13) = 2,943416 biti, kur H; ir informacijas entropija. Saistiba
starp informaciju un entropiju biezi tiek dazadi saprasta sakara ar terminologijas un tulkojumu
parpratumiem, jebkura gadijuma entropijas pieaugums nozimé informacijas zudumu, tatad sist€émas
nenoteiktiba aug, bet informacija par mikrostavokla konfiguraciju samazinas. Pirmais So kopainu
aprakstija K. Sanons (Shannon, 1948.).

Ja dotaja komunikacija veéstijumus apzimeé ar m;, m,...m, un katrs saistams ar varbiitibu p;,
Pa...pw, tad varbitibas ir jasaskaita 1idz 1, Sanona entropijas funkcija ir negativa, ja nem véra
naturallogaritma no varbatibas svara p; negativo zimi: H=-kXpin(p;). Sanons defingja véstijuma
ietverto informaciju ka starpibu starp entropiju pirms un p&c v&stijuma. Ja v@stijuma nav
informacijas, tad sadalfjums ir viscaur vienads un entropija ir maksimala.

Pirmie entropijas maksimuma aprékini atrodami Planka darbos (Planck, 1906.), un vélak tos
pilnveidoja Sanons (Shannon, 1948.), pieradot ka pie dotiem robeZnosacijumiem kadam nejausam
mainigajam, entropijas maksimuma sadalfjums ir Gausa sadalfjums. Faktiski visas lietotaja
varbiitibu sadalfjuma funkcijas ir entropijas maksimuma sadalfjumi pie dotajiem nosacijumiem.
Entropijas maksimuma filozofija var tikt reducéta uz S$adu formul&jumu: kad més veidojam
parametriskus secinajumus, kas bazeti uz nepilnigu informaciju, mums ir jaizvélas varbiitibu
sadalfjuma funkcija ar entropijas maksimumu novérotajiem datiem (Jaynes, 1982.). Entropijas
maksimuma metode $aja darba tiks nedaudz izmantota aptaujas datu sekundarai apstradei.

P&dgjos gadu desmitos aizvien vairak entropiju izmanto sociologisko pétijumu datu
apstrade, ka papildinot klasiskas matematiskas statistikas metodes, ta klidu aprékinos un pétijumu
ticamibas noveérteésanai (Tolstova, 2000.).

4.3. Programmatiiras entropija

Fundamentals atklajums datorzinatn€s ir, ka programmatira, ko rada cilvéks ar savam
radosajam sp€jam, nepaklaujas tradicionalajiem dabaszinatpu likumiem. Lidz ar to ir jautajums:
kadas ir programmatiiras 1pasibas un kas ir atSkirigs SPP un APP? Literatira rodamas S$adas
metaforas:

e programmatira ir matematiska esamiba (Gries, 1981.,),
e programmatiira ir konkréts produkts (McDermid, 1991.),

e programmatiira ka biheiviorisku jeb uzvedibas instrukciju kopums datoram un

kodets doto problému risinajums (Wang, 2003.).

Matematiska metafora apel€ pie programmésanas valodas Iidzibam ar dabiskajam valodam,
arT atSkiribam no tam un programmeéSanas valodas ka domasanas veida. Programmatiiru var uzskatit

par datora aparattira saglabatu ieprogrammétu logiku.

Produkta metaforu izmantota masu produktu razotaji, tomer ir jaizverte programmatiras
pasibas, jo par butisku attistibas kliidu ir uzskatams fakts, ka miisdienu programmaturai ir tas paSas
problémas, kas programmattrai pirms 40 gadiem. Efektivitate, produktivitate un kvalitate ir

galvenas programmatiiras 1pasibas, ko izmanto razotaju reklamas un ir programmatiiras inzenierijas
86



objektu modela triangula baze. Saja modeli ir pazistama teoréma nr.l. jeb programmatiras
inZenierijas pamatlielumu saglabasanas likums: patéréta laika (7), izmaksu (C) un ieguta rika
kvalitates (U) kopsakariba konstanta konkr&ta projekta robezas: k-U/(T-C)=o. Programmatiiras
razotaju centieni ir atrast veidus ka palielinat o. Sis teorémas ideja ir pateikt, ka visas trTs lietas
nevar sasniegt maksimumu vienlaicigi, ka ari, pieméram, laika (7) samazinaSana un centieni
sasniegt labaku rezultatu (U), palielina izmaksas (C). Telekomunikaciju industrijas strauja
uzplaukums, kas balstfjas uz automatiz&tu Imiju izveidi 1940-tajos un 1990-tajos rada, ka razZiguma
paliclinaSana ar tehnologiskam inovacijam paliclina koeficientu o¢. Tatad neizbégami
programmatiiras inzenierijas svarigakais mérkis produktivitates uzlabosana ir veidot inteligentus
rikus, kas Iidzinas cilvéka darbam (Wang, 2006.).

TreSo metaforu var uzskatit par programmatiiras informacijas metaforu. Cilveks dzivo it ka
duala pasaul@: viena ir reala fiziska, otra — uztverta. Informacija, kas apraksta uztverto pasauli, ir
tikpat svarigs pasaules modeléSanas jédziens ka viela un energija, kas apraksta fizisko pasauli.

Fiziska pasaule ir saméra labi izpé€tita un aprakstita ar fizikas likumiem, ko nevar teikt par
abstrakto pasauli, kas ir kognitivas informatikas un citu zinatpu objekts. Kognitivaja informatika
informaciju defin€ ka abstraktus artefaktus, un to savstarpgjas attiecibas var tikt model&tas,
apstradatas un saglabatas ar cilvéka prata palidzibu. Kognitivaja informatika dazreiz informacijas
daudzumu /; médz meérit ar informacijas koda cenu (vértibu), kas abstrakti reprezenté sanemta

vestijuma lielumu M, kur k ir informacijas sist€mas baze, pieméram 2, tad: l;=logiM (Wang, 2003.).

Kognitivaja informatika programmattru defin€ ka koda un instruktivas informacijas veidu,
kas apraksta algebrisku procesu logiku programmatiiras sisttmu arhitektiiras un skaitloSanas
notikumos. Programmatiira dara atkartojamas darbibas, kas paplasina cilvéka iespgas (jaudu),
sasniegumus vai atminas iesp€jas (apjomu). Tapat ka cilvéku, programmatiiru var aprakstit ar
trisdimensionalu modeli, kura dimensijas ir darbiba, laiks, telpa, programmatiiras gadijuma tas ir
matematiskie operatori, notikumu un procesu laiks, atminas manipulacijas. Informacija tiek forméeta

kombingjot fizisko esamibu, abstraktus objektus un to kopsakaribas (Wang, 2002.).

Fiziskas pasaules sist€mas objektu skaits ir ierobezots un to potencialo saisu skaitu no saka
kombinaciju formula C*,.=n!/(k!(n-k)), kur n ir objektu skaits, k ir iesp&jamo savienojumu skaits
starp objektiem. Vienkar$a modeli var pienemt, ka cilvéka smadzengés ir ap 100 miljardi neironu un
katram no tiem ir simti vai tiiksto$i saiSu (sinapsu), lidz ar to augs€jais limits neironu klasteriem
cilveka péc Sos formulas ir aptuveni 10%*, tas rada, ka tadu komplicétibu un kapacitati ka cilveka
pratam v&l var atrast tikai Visuma, bet programmatiira Sobrid ir vienkarSaka (Wang, 2006.). Dabas
pasaule ir konservativa, ko apraksta neztidamibas likumi. Savukart informacija nav konservativa,
bet ir kumulativa, jo ta var tikt radita, iznicinata un reproducéta. Informacijai nav fiziska izmera un
nav fiziskas dimensijas.

Bitiski, ka informacija ir atkariga ar no energijas, jo visi tas procesi, ka radiSana, parraide
un saglabasana prasa energijas patérinu, 1idz ar to informaciju var aprakstit ka energijas izmainas
dotaja datu nes€ja. Tas dod iesp&ju saistit informaciju ar entropiju. Ja runa ir par fizika klasiski
zinamo termodinamisko entropiju, tad var teikt, ka sistema entropija nemainas, ja notiek reversivi
procesi, bet entropija pieaug, ja notiek neatgriezeniski procesi. Ir pamats runat par diviem entropijas
veidiem — termodinamisko un informacijas entropiju. Otrais TD likums apgalvo, ka noslégta
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sistéma termodinamiska entropija nemainas. Formas, kas eksiste fizikalaja pasaul€, ar laiku paradas
virtualaja pasaulé. Tagad var definét otra TD likuma paplaSinatu formul&jumu hibridam sistémam:
termodinamiskas entropijas H, un informacijas entropijas H; summa noslégta sisttma nemainas.
kH+kH=¢, kur k, ki un ¢ ir no sist€tmas 1pasibam atkarigas konstantes. Tatad, informacijas
entropijas samazinasanai ir japalielina termodinamiska entropija, informacijas entropija ir negativa
entropija. Fiziskas sistémas entropija tick samazinata, pievadot energiju, bet neironu un socialas
sist€mas entropiju samazina un palielina karibu, pievadot informaciju (Wang, 2006.).

Programmatiirai produkta metaforas konteksta piemit kvalitates ipasiba, kas ir vairaku
atribiitu kopums: lietojamiba, pieejamiba, uzticamiba (noturigums), portativums (savietojamiba),
uzturéSana. Kvalitativs programmnodroSinajums parasti tiek saprasts tads, kuram ir tikai neliels
skaits kliidu, turklat kvalitates jédziens Saja sféra nav skaidri defin€ts. Programmatiiras kvalitate
butu jadefin€ caur tadiem jédzieniem ka: pabeigtiba, noregulétiba (pareiziba), saskanotiba, atbilstosi
reprezentéta, tiriba, uzticama (to var ieviest tehniski un ekonomiski), parbaudama. Informacijai ir
ticksme izkroploties, tade] ir jalieto droSibas un pretklidu tehnologijas. Parlieka centréSanas uz
pardodama produkta metaforu, kvalitates jeédziena neskaidriba un par€jo informacijas ipaSibu
neieveroSana pedejas desmitgades ir radijusi virkni IKT problému. Jauna informacijas metafora tika
radita, lai atainotu fundamentalas programmatiiras 1pasibas un pilnveidotu deduktivo semantiku, kas
tika radita uz programmu kompozitmodeli un programmatiras semantikas matematisko modeli. Tas
dod iespgju vienkarSot programmatiiras semantisko analizi (Wang, 2006.). Visdazadaka APP izpétei
interesanta programmatira, projekti, programmatiiras attistitaju un izstradataju kopsadarbibas tikli

atrodami www.sourceforge.net.
4.4. Pétijumu ticamiba

»Jebkura gadijuma, ja ir realitate, kas nav atkariga no cilveka, tad jabit ar patiesibai, kura
atbilst Sai realitatei, un pirmas noliegums rada aiz sevis pé€dgjas noliegumu... Vai Tsteniba ir
atkariga no misu apzinas? Seit ir ta probléma.” Alberts Einsteins (Einstein, 1967., 131.1pp.).
Teorijas un eksperimenta attiecibas zinatné€ ir visai sarezgitas, to bazes kvalitativa parveidosanas ir
radijusi daudzas logiskas, gnozeologiskas un metodologiskas problémas. Teorétiskais un
empiriskais Itmenis papildina viens otru, tie abi ir dala no mérktieciga izzinas procesa, kur§ sastav
no tris galvenajam dalam: jutekliskas izzinas, racionalas izzinas (logiska domasana) un prakses.
Vesturiski ir izveidojuSies pat atbilstoSi novirzieni, pieméram, pragmatisms, kas centra izvirza
praksi, bet sensualisms un racionalisms izzinu centas reducét attiecigi uz juteklisko un racionalo
izzinu. Lai kadas arT nebiitu So tr1s izzinas sastavdalu savstarpgjas attiecibas, izzinas procesa merkis
ir patiesiba; stridigs ir jautajums par to, vai So merki ir iesp&jams sasniegt, pat ja tas eksiste (Gutner,
1976; Axytin, 1976.).

Sociologija daudzi mérijjumi balstas uz cilvéka sajitam, kuras ir loti neprecizas, tadgl
izglitibas vadiba, sociologija un pedagogija nav iesp&jams sasniegt tadu empiriska limena precizitati
ka fizika, kur mérjjumus veic ar datoram tiesSi pieslégtu aparatiiru, nevis jautajot cilvékiem vinu
viedokli vai monitorgjot cilvéku ricibu. Cilvéka ienestais subjektivisma faktors visas zinatn@s ir

rezultatu ticamibu pazeminoss faktors.

NepiecieSamiba péc katra konkréta eksperimenta, mérjjuma izriet no kadas teorijas,
hipotézes, ideju domu shémas, kas Jauj ieraudzit petamo objektu. Svarigi, lai teorétiska vajadziba
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péc lieluma mériSanas tiktu formuléta pirms pasas mériSanas un lieluma empiriskas pamatosanas
(Landau, LifSic,1989.). Viena no eksperimenta definicijam apgalvo, ka eksperiments ir p&tnieciska
darbiba, kura objekts vai nu tiek radits maksligi, vai ar1 tiek paklauts uzdotiem priekSnosacijumiem,
kuri atbilst petijuma mérkiem. Cita varianta eksperiments ir jutekliski dota priekSmeta parveidosana
ar mérki to objektivi (teorétiski) izprast un ievadit novérojamajos procesos teoretisku konstruktu ar
meérki to priekSmetiski parbaudit. Eksperimentators censas izolét pétamo objektu no blakus faktoru
iedarbibas, kuri aizé€no ta biitibu, ar to pasu notiek savdabiga idealizacija — eksperimentatotoram ir
dariSana ar petamo objektu tira veida vai tuvu tam, bet ne ta dabiskaja vide. Empiriska izzina (ta
satur ar1 iegiitas informacijas sakotngjo apstradi) ir saistita ar pétama objekta tieSu fiksaciju pieredze
(Axytin, 1976.).

Merisana ir mérama lieluma salidzinaSana ar kadu citu lielumu, kur$ ir pienemts par etalonu.
Izglitibas pétijumos tada etalona nav, un rezultatus skata vienu attieciba pret citiem, tadel tadus
médz saukt par salidzinoSajiem pétijumiem. Tipiski me&rijjumos veic veselu rindu idealizaciju, kuras
nenem VvEéra reiz€m pat nozimigus aspektus, pretrunas mérisana un gnozeologiskaja procesa. Tas
lauj ignorét fizikalo lielumu diskrétumu, objektivo nenoteiktibu, korelativo saiSu pastavéSanu starp
tiem un méraparatiiras ietekmi un méramo objektu. Tas paliek katra pé€tnieka zina, lidz kadam
bridim var uzskatit ignorétos faktorus par niecigiem, v€ra nenemamiem. Pati meériSana ir
iejaukSanas objekta un lielaka vai mazaka meéra maina ta 1pasSibas. Kvantu fizika ir probléma pati
ieglitas informacijas pareiza dekod€Sana un interpretéSana sakara ar ontologisku atskiribu starp
makroskopiskiem meriSanas lidzekliem un m@ramo mikropasauli. Tas ved pie netieSiem
meérijjumiem, kuru ideja tiek izmantota ar1 socialajas zinatnés.

Biezi var sastapt uzskatu, ka teorija ir attistiba esoSu, bet pareizu, praks€ parbauditu zinibu,
kuras izskaidro realitates apgabalu, sisttmu. Teorija var blt pareiza un reiz€ atrasties attistiba, jo
daba (ari kosmoss un cilvéki) atrodas attistiba. Ka parbaudit teorijas patiesumu? Ar logikas
palidzibu vai ar eksperimentu, kur$ dod par patiesiem uzskatamus faktus? Seit slépjas viens no
svarigakajiem jebkuras teorijas un eksperimenta savstarp€jo attiecibu aspektiem. Nobriedusi teorija
satur ne rikai zinasanu sisteému, bet ar1 noteiktu domaSanas mehanismu. Lai raditu jaunu, augstaka
limena teoriju, ir attiecigi japilnveido arT domaSanas procesi, priekSstati un logika. Vai vienmér der
binara domasana (ja un n€), varbiit ir treSais elements — iesp€ams, ta ir nenoteiktiba (J. Zakis,
2004.).

Zinatne nevar iztikt bez idealizacijam un objekta p€tiSanas pa atseviskam dalam, jo objekta
ka vienota veseluma pétiSana nav iesp&ama ierobezoto resursu un citu griitibu del. Dal&ji So
problému ir atrisinajusi datori, lietotaji ar tiem sp€j apstradat lielus datu apjomus un misdienas
petamais objekts var saturét vairak parametru ka pirms-datoru perioda, ari datorsimulaciju modeli
var bt sarezgitaki un lidz ar to tuvaki realitatei. Ir iesp&jama teorijas atrausanas no realitates ko var
nepamantt, it ipasi, ja ir izdevies izveidot ieks$&ji logiski nepretrunigu teoriju. Biezi teorijas icksgjais
logiskais nepretrunigums tiek uzskatits par teorijas patiesuma pieradijumu, kam varétu piekrist
matematika, bet pargjas zinatnes situacija ir sarezgitaka, jo jaievero ari teorijas attiecibas ar faktiem.
Lidz ar to izglitibas vadibas teorijam jabtit ne tikai ieks$&ji logiski nepretrunigam, bet ari jasaistas ar
zinatniskiem faktiem (zinatniska fakta jédziens ne vienmér ir viennozimigi trakt€jams). Teorijai ar1
japilda prognoz€josa funkcija, kas ir viens no visspécigakajiem krit€rijiem apgalvot, ka teorija ir ar
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augstu ticamibas varbutibu. Interesanta ir Hedela doma, ka pietieko$i sarezgita teorija sevi satura
apgalvojumus, ko nevar ne pieradit ne apgazt. Daudzi, it 1paSi fiziki, uzskata, ka teorijai ir
neizbégami jabiit saistitai ar empiriskiem faktiem; ja fakti nav teorijas pamata, tad tai jaizmanto
citas teorijas atzinumi, kuras pamata ir empiriski fakti vai empiriskas sakaribas. Ja teorija pilniba
atraujas no faktiem, ta ir matematiska vai filozofiska (Silins, 1999.; Gutner, 1976.; Axytin, 1976.;
Bunge, 1975.; Kapica, 1989.; Einstein, 1967.). ST darba autors uzskata, ka izglitibas vadibas teorija
ir vairak jalidzinas fizikalam teorijam, un jabalstas uz faktiem, izglitibas pétfjumiem, indikatoru
merijjumiem, kas apstradati ar matematikas, statistikas un fizikas metodeém.

Misdienas popularakas filozofiskas macibas vedina pie domas, ka mes varam uzskatit, ka
cksisté objektiva realitate ar tai atbilstoSu patiesibu. Autors $aja nodala méginaja paradit, ka
patiesibas noteikSana visos laikos ir bijusi probléma, kura nav viennozimigi atrisinata. Feirabens
uzskatija, ka vispar nevar runat par teorijas atbilstibu faktiem, ka tas ir aizspriedums. Ka otra
galgjiba marksisms apgalvoja, ka prakse, fakti ir augstakais teorijas patiesuma kritérijs. Sai diadei
vidil var novietot treSo ekstravaganto viedokli, ka vispar nav jégas runat par teorijas patiesumu, jo
to nav iesp€ams parbaudit, ka teorijju cinad uzvar ta teorija, kuru veiksmigak, bezkaunigak
popularize. Lai ta nenotiku ar izglitibas p&tniecibu, ir bitiski izstradat indikatorus un tos monitoréet,
iegiistot zinatniskus faktus, piedalities starptautiskajos pétijumos un to rezultatus izmantot
teorétisku apgalvojumu izstrade.

IepriekSminéta triade ir japarveido savadak: vida liksim viedokli, ka patiesiba eksiste, ka
teorijas patiesumu var novertét, bet nav pamata to darit kategoriska forma, jaizmanto relativitates
jédziens. Relativitate Seit nozim€ to, ka absoliita patiesiba par objektivo realitati cilvekam nav
pieejama iemeslu d€l, kuri slépjas pasreiz€jam zinatnes attistibas posmam atbilstoSaja cilveka
domasana un tai pieejamaja metodologija, bet varbiit cilvéks principa nevar pieklit objektivas
realitates izpausmém absoliitu patiesibu veida. Lai ka arT nebitu, Sodien m&s varam izmantot
teorijas patiesuma raksturoSanai tadus jédzienus ka ticamibas varbiitiba, patiesuma pakape,
patiesuma koeficients (statistika ir savi koeficienti, pieméram, hi-kvadrats, alfa, riska koeficients
u.c.). Visi tie raksturo varbitibu, izteiktu procentos un pierakstitu koeficienta forma, atskiras tikai
aprékinu metodes. Parasti pasi Sie ticamibas aprékini ir visai aptuveni un, protams, var uzdot
jautajumu par pasu So koeficientu ticamibu.

Gadijuma pétijumu ticamibu ir iesp€jams zinama méra novertet. Ta ka gadijuma pétijumu
datu savaksSanai tiek izmantotas nestrukturétas intervijas un noveérojumi, ticamibas nodro§inajumam
ir Ipasa loma. Tipiski jaievéro $adi aspekti: datu savakSanas procediiram jabiit izskaidrotam, datu
savakSanai jabiit atkartojamai, jafiksé visi petijumu negativi ietekméjosie faktori, jafiksé p€tijuma
gaitd konstatétas neprecizitates, petijuma norise riipigi jadokumentg, janodala paradibu vai procesu
apraksti no interpretacijas, japaskaidro saistiba starp apgalvojumiem un pieradijumiem, detaliz&ti
jadokument€ visi pétijuma etapi, jasagatavo un jaapraksta datu kvalitativas parbaudes metodes.
Viena no svarigakajam konceptualajam pieejam gadijuma pétijjumu ticamibas nodro§inasana ir
triangulacijas metode. Ar to parasti saprot dazadu informacijas avotu izmantoSanu datu savakSanai,
dazadu teoriju izmantoSanu iegiito rezultatu interpretacijai, dazadu metozu izmantoSanu pé&tijuma

realizacija. Cik un kadas triangulacijas metodes pétnieki izmanto, nosaka atkariba no konkrétas
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situacijas , priek§véstures un pétnieciskajiem mérkiem (A. Geske, A. Grinfelds, 2006.). Saja darba
veiktie saméra daudzie petijuma etapi ir aplikojami kopsakariba, izmantojot triangulacijas metodi.
Statistisko metozu lietojumu izglitibas petnieciba plasi apliko A. Geske un A. Grinfelds,
1pasSi pieverSoties arT hipotezu parbaudei ar statistiskam metodém, ievieSot nozimibas Itmeni.
Izglitibas pétijumos izvEleties nozimibas Itmeni o zem 0,05 (tas atbilst ticamibas varbiitibai 95%)
nav ieteicams, jo tad biis nepiecieSams loti liels respondentu skaits (sféras, kas saistitas ar cilvéka

dzivibu, piem&ram, farmacija a izvélas 0,001 vai vél mazaku) (A. Geske, A. Grinfelds, 2006.).

Biezi lietots ir H7 kvadrata (y*) kritérijs. Ar to var parbaudit dazadas statistiskas hipotézes.
Tas ir neparametrisks kriterijs, kurd netiek izmantoti sadalifjuma parametri — vid&ja vertiba,
standartnovirze u.tml. Lietojot x> kritériju, nav svarigi varianSu sadalijumi un var but arT mazas vai
loti mazas izlases (Geske, Grinfelds, 2006.). Misdienas sadus aprékinus ir saméra viegli veikt ar

specialam datorprogrammam, pieméram SPSS (Arhipova, Baliga, 2003.).
Secinadjumi no 4. nodalas:

1. Starpdisciplionaros pétijumos no sinerégetikas viedokla izmanto entropijas jédzienu.
Entropijas parasti lietotais skaidrojums ir nekartibas mérs — jo lielaka kada sist€émas
stavokla entropija, jo lielaka nekartiba. Entropija ir maksimizeta, ka energija sistema ir
beigusies vai aizpludusi prom. Gan pozitivas, gan negativas energijas izmainas palielina
entropiju, tatad klasiska entropija noslégtas sist€mas ir vai nu konstanta vai pieaug. (Y.
Wang, 2006.; J. Gill, 1997.; Bazarov, 1991.; Neumann, 1927.; Plank, 1906.).

2. Informacija, kas apraksta uztverto pasauli, ir tikpat svarigs pasaules modeléSanas jédziens ka
viela un energija, kas apraksta fizisko pasauli. Bitiski, ka informacija ir atkariga no
energijas, visi tas procesi, ka radisana, parraide un saglabasana prasa energijas patérinu, lidz
ar to informaciju var aprakstit ka energijas izmainas dotaja datu nesgja, bet energija ir
saistita ar entropiju. Ir jacenSas samazinat socialaja sféra entropijas pieaugumu, jo tas vedis
uz haosu (Vernon, 2007.; Wang, 2003.; Gill, 1997.; Thomas 1991.).

3. Entropijas pieaugums nozimé informacijas zudumu, tatad sistémas nenoteiktiba aug,
bet informacija par mikrostavokla konfiguraciju samazinas, pirmais So kopainu aprakstija K.
Sanons. Sanona entropijas funkcija ir H=-kZpin(p;), kur p ir véstijuma varbitiba
(Kolmogorov, 1959.; Kinchin, 1957.; Shannon, 1948.).

4. Faktiski visas varbiitibu sadalijuma funkcijas ir entropijas maksimuma sadalijumi pie
dotajiem nosacijumiem. Entropijas maksimuma filozofija var tikt reducéta uz Sadu
formul&jumu: kad més veidojam parametriskus secinajumus, kas bazéeti uz nepilnigu
informaciju, mums ir jaizveélas varbutibu sadalijuma funkcija ar entropijas
maksimumu novérotajiem datiem (Jaynes, 1982.; Soofi, 1992.; Planck, 1906.).

5. Cilveks dzivo it ka duala pasaulé: viena ir reala fiziska, otra — uztverta. Informacija, kas
apraksta uztverto pasauli, ir tikpat svarigs pasaules modeléSanas jédziens ka viela un
energija, kas apraksta fizisko pasauli. Var definét otra TD likuma paplasSinatu
formulejumu hibridam sistéemam: termodinamiskas entropijas un informacijas
entropijas summa noslégta sistema nemainas. Tatad, informacijas entropijas

samazinasanai ir japalielina termodinamiska entropija, informacijas entropija ir negativa.
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10.

Fiziskas sistémas entropija tiek samazinata, pievadot energiju, bet neironu un socialas

sistémas entropiju samazina un palielina karibu, pievadot informaciju (Wang, 2003.).

Programmatiras kvalitate biitu jadefin€ caur tadiem jédzieniem ka: pabeigtiba, noregulétiba
(pareiziba), saskanotiba, atbilstoSi reprezentéta, tiriba, uzticama (to var ieviest tehniski un
ekonomiski), parbaudamiba. Informacijai ir tieksme izkroploties, tad€] ir jalieto droSibas un
pretklidu tehnologijas. Parlieka centrésanas uz pardodama produkta metaforu,
kvalitates jedziena neskaidriba un paréjo informacijas Ipasibu neievéroSana pédejas
desmitgadeés ir radijusi virkni IKT probléemu, taja skaitda pat dargu produktu zemu
kvalitati un nerékinasanos ar energijas taipisanu,

Izmantojot entropijas jeédzienu aptauju apstradé, veléSanu vai citu sabiedribas izvelu
prognozesana, ir janem veéra, ka rezultata precizitate un ticamiba biis zemaka ka klasiskas
fizikas termodinamiskajos aprékinos, kuri tiek veikti gazei, kura dalinu skaits ir ar kartu
10%. Ja pasaulé iedzivotaju skaits ir ar kartu 10°, bet katra pétfjuma ka respondentu, ta
generalkopas loceklu skaits ir vél mazaks, tad var likties, ka ir skaidri redzamas grutibas, kas
rodas socidlo procesu prognozésana, tomér Sanona izstradata metode tiek visai plasi lietota
un dod savu kliidu robezas ticamus rezultatus. ST darba autors uzskata, ka péc TD raksturiga
molekulu skaita augstas kartas (10”) nemaz nav tik liela nepiecieS8ama, lai izpilditos TD
likumi — vienkars$i molekulu skaits realas eksperimentu iekartas ir tik liels. Ka zinams no
nanotehnologijam, citi fizikas likumi sak darboties, kad atomu skaits ir desmitos vai mazaks
(10"); tatad, péc analogijas, $1 metode noteikti nederés pétijumiem, kuros piedalijusies
tikai dazi desmiti respondentu, bet var noderét pétijumiem, kuros respondentu skaits
ir daZi simti un vairak.

Lai sarezgits arl nebiitu izzinas process, ta méerkis ir patiesiba, bet stridigs jautajums ir par
to, vai So merki ir iesp&jams sasniegt, pat ja tas eksiste.

Izmantosim viedokli, ka patiesiba eksiste, ka teorijas patiesumu var novertét, bet nav pamata
to darit kategoriska forma, jaizmanto relativitates jedziens. PEtjjuma patiesuma
raksturoSanai tadus jédzienus ka ticamibas varbiitiba, patiesuma pakape, patiesuma

koeficients, nozimibas Itmenis a.

Izglitibas pétijumos tipiski neizvélas nozimibas Itmeni zem a 0,05 (tas atbilst ticamibas
varbiitibai 95%), jo tad bis nepieciesams loti liels respondentu skaits.
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5. Parmainu virziba uz butisku pavérsienu cilvéeces attistiba

5.1. IKT attistiba un parmainas sabiedriba

Lisabonas stratégija 2010.gadam IKT sféra nosaka sasniegt $adus mérkus uz zinaSanam
bazetas ekonomikas modela izveidé: 1) izveidot vienotu Eiropas informacijas telpu, 2) bitiski
palielinat investicijas un inovacijas pétijumiem, 3) iedzivotaju ieklauSanas parvalde, labaki
sabiedriskie servisi un augstaka dzives kvalitate (EC working group C, 2004.). Mérku realizacijai
pec EC working group C uzstadijumiem ir jaattista IKT $ados galvenajos virzienos: a) platjoslas
interneta pieslégumi katra apdzivota vieta, kas nodrosinatu atru darbu ar bagatiga satura datiem (ta
sauktais ,atrgaitas internets”, lidz pat interneta televizijai), b) atbalsts un drosiba attalinati
vadamiem procesiem (pieméram, medicina, izglitiba, banku un dro§ibas dienestu sektora u.c.), c) e-
parvalde, e-izglitiba, digitalas bibliotékas, d) interneta veikali, interneta izsoles, e-bankas, €) jaunu
servisu paradiSanas, akcents uz interneta baz€tiem servisiem.

Sie uzstadijumi sakrit ar iepriek$gjas nodalas apliikotajam 31 briza IKT un izglitibas vadibas
novitateém, no kuram galvenas ir: a) Web 2.0 ka interneta bazeti servisi un riki, b) Internet2 un
atrdarbigaka (platakas joslas) un dro$aka interneta tehnologisko risinajumu izstrade, ¢) visu veidu
meédiju ienakSana datoros un interneta (ar sekojoSu motivaciju pariet uz 64 bitu sisttmam), d)
servisu mobilitati un attalinatas datu glabatuves, e) APP izmantoSana visdazadakajas IKT sferas, f)
dzila IKT integracija izglitiba, g) Web 2.0 interneta un APP kopienas vadibas metozu
ekstrapolésana uz dazadam organizacijam (Rodriguez-Rosello, 2006).

Runajot par 21. gadsimta kompetencém, prasmém un izpratibu (/iteracy), ir izdalamas gan
klasiski pazistamas, gan vairakas jaunas, kopa veidojot vismaz astonas: (enGauge, 2003.):

1. pamatprasmes (basic literacy) — lasitprasme, aritmé&tiskas prasmes, kas minimali
nepiecieSams, lai funkcion€tu sabiedriba un veidotu paréjas prasmes,

2. zinatniska izpratiba (scientific literacy) — zinatnisku jédzienu zinaSana un saprasana,
kas nepieciesama spriedumu veidoSanai, dalibai sabiedriskos un kultiiras notikumos,
ekonomiskai produktivitatei,

3. ekonomiska izpratiba (economic literacy) — prasme identificét ekonomiskas
problémas, izmaksas un ieguvumus, savakt datus un analiz&t ekonomisko situaciju,

4. multikulturala izpratiba (multicultural literacy) — prasme saskatit un saprast kopgjo
un atskirigo parazas, vertibas, parlieciba sava un citas kultiiras,

5. tehnologiska izpratiba (technological literacy) — zinaSanas par to, kas ir un ka

darbojas tehnologijas, kadiem noltikiem tas domatas un ka tas efektivi jalieto, lai

sasniegtu konkrétos mérkus,

6. vizuala pratiba (visual literacy) — prsme radit, lietot, saprast un interpretét att€lus un
video, izmantojot ka konvencionalos, ta 21. gs. mé&dijus spriedumu veidoSana,

komunikacija un macibas,
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7. informacijas izpratiba (information literacy) — prasme atrast un novertét no dazadiem
médijiem giito informaciju, saglabat, sintezét un efektivi lietot, izmantojot
tehnologiju, tiklu un elektronisko resursu iespgjas,

8. globala apzinaSanas (global awareness) — starptautisku organizaciju, valstu, socialu
grupu, sabiedrisku organizaciju un privatpersonu saiSu paziSana un saprasana
pasaules meroga.

Ja vairakas izpratibas lielaka vai mazaka méra ir musu izglitibas sisteéma klasiski ieklautas,
tad pérgjas, pieméram, ekonomiska, tehnologiju, informacijas, globala apzinasanas u.c. p&c §1 darba
autora domam tuvakaja nakotné biitu vélams pilnvertigak ieklaut misu izglitibas visos limenos, kas
ir izdarams tikai Iidz ar IKT plasu ievieSanu.

Eiropas attistibas tendences IKT jautajumos zindma mera var iepazit no Eiropas
Informacijas sabiedribas portala (http://ec.europa.eu/information society/, 16.01.2008.), kur FP7
projektiem ir dotas $adas IST Advisory Group (ISTAG) rekomendacijas:

1. Nakamas paaudzes IKT sist€mas un servisi biis ar s$adam 1paSibam: darbosies tikla, bus
mobili, savietojami un mérogojami, integréti ieric€s, neredzami, visur uzstaditi un sasniedzami,
inteligenti un personaliz€jami, satura bagati, interaktivi un intuitivi apgiistami.

2. Pétijumus biitu velams veérst uz: pieauguso servisu un satura nozimi, it ipasi me&dijos un
veselibas apripé, kompleksums un sist€émisks skatijums, augosa interdisciplionaritate.

Sobrid notiek digitalo médiju revoliicija, ko kopuma var aprakstit ar §adiem procesiem
(CES, 2008; CeBIT, 2008.; Rodriguez-Rosello, 2006.):

e tie kliist personaliz€jami, pielagojami lietotaja intereseém,

e veidojas socialie tikli (tiem nav centraliz€tas vadibas, piem&ram P2P riks un
protokols BitTorrent),

e digitalie m&diji klust uzmacigaki, tiem cilveki velta aizvien vairak laika, lidz pat
atkaribai,

¢ tie kliist mobili (jau Sodien ir mobilie telefoni ar visam datora funkcijam, pat augstas
kvalitates video montazas iesp&ju,

e nepartraukti augoSa kvalitate (Ultra HDTV, digitalais kino, datorspéles un
stimulatori, 3D un virtualas realitates pirmsakumi),

e pakapeniski izziud atskiriba starp profesionalo un neprofesionalo médiju tehniskas
kvalitates iesp&jam,

e notieck visu médiju tehnologiju pareja no analogajiem standartiem uz digitalajiem
(televizija, kino, miizika, prese, telefonsarunas u.c.),

e aizvien lielaku popularitati linearo médiju (TV, radio) vieta ienem nelinearie
(interneta portali, pieméram, Latvija tads ir www.draugiem.lv, blogi jeb emuari,
interneta miuzikas riki, piem&ram, iPOD, digitalie informacijas avoti, piem&ram,
Wikipedia u.c.), Iidz ar ko linearie mé&diji cenSas iesp€ju robezas biit nelineari- TV

balsojumi, skatitaju un klausitaju iesaistiSana spéles, Sovos,
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e palielinas datu apjoms, ko var glabat datu nes€jos, picaug informacijas apjoms, ko
iesp&jams iegiit un saglabat,
¢ tendence lietotajiem savu datus glabat uz tikla serveriem, lai tos var sasniegt no jeb

kurienes ar dazadam iericém,
¢ lietotajam draudzigs iericu interfeiss (ieskaitot runas komandu atpaziSanu),
e cilveku kopdarbiba tikla, kopgja satura radiSana,

® jaunas, visuresosas spelu formas veido virtualu vai miksetu realitati, ieskaitot 3D,
(taja skaita datorspelu elementu izmantoSana citas sfeéras, pieméram, tieSsaistes 3D
virtuala pasaule SecondLife, kas izmantojama arT izglitibas mérkiem),

¢ multimediju servisu un sist€mu, infrastruktiiras augosa loma,
e notiek konvergence:

o masu mediji,

o komunikaciju tehnologijas,

o personalie datori,

o mobilas ierices,

o sadzives elektronika (stacionara).

* nakotnes ierices stradas jebkura vieta, vares pieslégties jebkam, var€s izmantot

jebkuru tiklu, tam biis augsta savietojamiba ar citam ieric€m.

Minétos procesus var klasificét atbilstosi CeBIT foruma struktiirai: biznesa risinajumi,
sabiedriska sektora risinajumi, majas un mobilie risinjumi, tehnologijas un infrastruktiira. Sie
risinajumu attistibas virzieni ari bija plasi parstavéti Hannoveres starptautiskaja datortehnologiju
izstadé CeBIT 2008 (5845 dalibnieki no 77 valstim), kur starp profesionaliem risinajumiem liela
vieta bija atvéléta mobilajam iericém ar datoram tuvam funkcijam, jauna tipa datorsp&lém un dator-
simulatoriem, augstas izSkirtsp&jas majas elektronikai, ka ar1 bija atrodami izglitibai paredzeti IKT
risindjumi (e-macibu vides, kopdarbibas riki, apmacosa programmatiira u.c.).

Ka darba autors izstadé konstat€ja, CeBIT 2008 iezim&ja $adas jaunas konkréto risinajumu
tendences: datorspéles virzas uz tikla/ interneta spelém un realitates stimulatoriem, kustibu sp&lém;
plasa patérina pirc€ji aizvien vairak orientjas uz ,,zalu”, videi un veselibai draudzigu, energiju
tauposu un bez CO, tehnologiju (Green IT, gandriz katra liela IT kompanija kaut ko prezent&ja ka
energiju taupoSu), kas vérsta uz globalas sasilSanas un klimata parmainu mazinasanu, pieméram,
telpu kontroles sist€émas, kas automatiski regul€ temperatiiru un apgaismojumu, monitorus atkariba
no cilvéku klatbiitnes; ka ar visur esosie bezvadu savienojumi; interneta piegade caur sadzives 220
V elektrotiklu; HD-TV, HD- DVD un Blue-ray formati; izsmalcinatas datoru dzes€Sanas iekartas;
tam paral€li joprojam turpina dzivot ne visai augstas kvalitates MP3 audio, pieméram Apple iPod.
Pamanami soli ir sperti robotu un maksliga intelekta izveide€, par ko liecindja bez autovaditaja
izstadé braukajoss Volkswagen Passat, domu nolasiSanas sisttma u.c. ParsteidzoSa ir
satelitnavigacijas GPS un Google Eath ienakSana dazadas iekartas, pieméram, mobilajos telefonos
un fotoaparatos, kur reizé ar attelu tiek fiks€tas koordinates un kartes fragments. Microsoft
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prezentgja uz Vista kodola biivéto Windows Server 2008, programmeSanas platformu Visual Studio

29

2008 u.c. programmatiru; izstadé ne tikai ,,Linux Park” teritorija bija jutama daudzo APP
risingjumu klatbtitne. Sasniegumi ir praktiski visos IKT virzienos, pieméram, datu glabaSana
(SATA cietie diski ar 4 TB ietilpibu), datu SifréSanas un atjaunoSanas riki, bezvadu 802.11 y un n
standartu iekartas, videokartes ar savu procesoru un gandriz pusi datora jaudas, 22 collu monitori,
kompaktas un ,,inteligentas” foto un video kameras, medicinas aparatiira un programmatira,

drosibas aprikojums utt.

Un te arT darba autoram rodas jautajums: ka, cik liela meéra, kad ar Siem un nakotnes
jaunajiem IKT risindjumiem iepazistinat skolénus? Macibu gramatu izstrades laiks ir ilgs, tam
vienmer biis zinama inerce, tad€] straujo parmainu laika optimals risinajums bitu e-gramatas, e-
macibu materiali. ST promocijas darba autors uzskata, ka Latvija nav pareizi saprasts, kadas
parmainas notick Eiropas un pasaules valstu izglitibas sisteémas, tadeé] biezi tiek parpemta
novecojusi, pozitivus rezultatus nedevusi pieredze, un biitiskais aizstats ar mazak bitisko. Btiskais,
kam nav pieversta pietickama uzmaniba ir IKT integréta ievieSana izglitibas sisteéma, ta vieta
akcentu liekot uz humanitaram problémam, grupu darbu, bérnu tiesibam u.tml. Ir pienacis laiks 1)
»skolu pozitivisma kampanai”, jo ar negativu attieksmi nevar produktivi radit jaunas vértibas, 2)
IKT atzinu integrétai ievieSanai skolas, taja skaita e-macibam. Daudz ir jau izdarits, bet strauji ir
jaiet talak, lai panaktu tas kaiminvalstis, kuru rezultati ir miis apsteigusi (IEA PIRLS, 2006; OECD
PISA, 2006).

Tehnologijai no atseviSka neliela prickSmeta ir jaklGst par integrétu macibu procesa
sastavdalu, kurai ir atv€léta vieta dazadu macibu priekSmetu standartos un programmas, jo

skoléniem ir jaattista kompetences, kas biis nepiecieSamas nakotné darbam, sadzivei un
miuzizglitibai (Means, Olson, 1997.; Means, Penuel, Padilla, 2001.; Schofield, Davidson, 2002. ).

Skolu macibu programmas Latvija kops 1990. gada ir vairakkart vienkarSotas (Standarti un
programmas ISEC majas lapa — http://isec.gov.lv/saturs/standarti.shtml, 26.09.2006.), bet joprojam
izskan viedokli, ka tas ir parak sarezgitas un parblivétas ar ,,nevajadzigam” lietam. Programmu
vienkarSosana, ko pavada stundu skaita samazinasana, ir dalgjs risinajums skolotaju algu
jautajumam, jo samazinas kop€jais apmaksajamais slodzu skaits, bet diemzel skoléni iemacas prasit
visu ,,saprotamu”, tas ir — vienkarSu. Rezultats ir virspusgjas zinasanas un nespgja pareizi atbildét uz
starptautisko salidzinoSo izglitibas pétijumu izpratnes jautagjumiem (OECD PISA, 2006). Tomer
skolu macibu priekSmetu standartu un programmu atbrivoSanai no ,lieka balasta” pe&c autora
domam ir ar1 sava pozitiva loma — ir atbrivota vieta IKT integrétai ievieSanai visos macibu
priekSmetos.

Francu rakstnieks, Nobela prémijas laureats Albérs Kami sava dienasgramata visai daudz
raksta par absurdu, absurda filozofiju un absurda cilvéku, absurda jaunradi (Camus, 1990.). Ka
uzskata Kami, viena no lielakajam iesp&jam kludities ir stingri tur€ties pie saviem uzskatiem;
absurda cilvéks dara tikai to, ko labi saprot un neredz nepiecieSamibu izdarit 1€cienu — savu
redzesloku paplaSinat. Absurda pretstats ir jéga, jégpilniba. P&c §1 darba autora domam ari IKT
daudzas lietas ir otradi neka izskatas, tad liekas, pietiktu dalu apgriez ar kajam gaisa, lai viss
nostatos pareizi, tikai nav skaidrs, ko apgriez, kas radas tads ka ir, un kas uzdodas par pret€jo, un
varbiit kads spéle triskarSu speli? Cilvéka pratam nav sasniedzama absoliita patiesiba, 1idz ar to
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labaka ideja ir anglu sakamvarda ,,nelikt visas olas viena grozina”, kas IKT sfera attiecas sakot no

datu rezerves kopijam un beidzot ar tehnisko risinajumu, aparatiiras un programmatiras izveli.
5.2. IKT 2007. gada rezultats — esam vairaku izvélu prieksa

Vispretrunigakais 2007. gada notikums IT joma p&c vienas no vadoSajam Latvijas IT
kompanijam A/S Capital apskata (Capital A/S, 2008.) uzskatama Microsoft Windows Vista
operétajsistémas iznakSana. Pat parasti Microsoft visai lojalais IT zurnala PC World decembra
numura (Dan Tynan, 16.12.2007.) 2007.gada 15 lielako IT sferas izgaSanas saraksta pirmaja vieta
liek Microsoft Windows Vista, jo neraugoties uz integréto droSibas risindjumu, gaumiga un
pievilciga izskata Aero interfeisu, uzlaboto (salidzinajuma ar MS Windows XP) mekléSanu un darbu
ar bezvadu tikliem (§1s lietas ir kluvuSas atrdarbigakas un vieglak lietojamas), diemZ€l, neraugoties
uz lielajam sisteémas prasibam pret datora aparatiiras resursiem, Windows Vista ir 1éndarbigaka OS
ka Windows XP, turklat Vista ir savietojamibas un stabilitates problemas ka ar aparatiiru, ta
programmatiiru. Ka norada PC World, jauna Vista lietotaju kontu parvaldes sist€éma, kurai bija
jaliek lietotajiem justies drosak, ta vieta liek justies aizkaitinatiem, bet $399 ($299 par
augSupatjauninajumu) par Windows Ultimate lietotajiem liek justies apkraptiem. Ka norada PC
World, ir loti iesp&jams, ka Windows Vista ar laiku doming&s PC datoru tirgii kaut vai tapéc vien, ka
ir visai gruti nopirkt jaunu datoru, uz kura Vista jau nebitu instaléta, tomér Sobrid loti daudzi
lietotaji, kas iegadajusies Vista, parinstalé savus datorus atpakal uz MS Windows XP vai pardoma

vispar alternativus risinajumus.

Vista ir iecereta ka lieliska operétajsistéma, un pec §1 darba autora domam tada ar7 agri vai
velu klus (jautajums, péc kuras servispakas). 4/S Capital 2007.g. saskaras ar agrak nebijusu
paradibu — jauno datoru, kuros bija instaleta Windows Vista, paSnieki pieprasija ieprieks€jo OS —
Windows XP. Ar1 biznesa sektora visu 2007. gadu saglabajas pieprasijums pec Windows XP.

Windows Vista neveiksmes, stabilitates un savietojamibas problémas lika 2007. gada daudz
nopietnak pievérsties alternativo operétajsistéemu mekl&jumiem ne tikai tiem, ko dazi uzskata par
tradicionalajiem Linux anarhistiem vai Mac OS X dendijiem, bet gan nopietniem IT profesionaliem,
kuri uztraucas par savu organizaciju IT attistibas nakotni. Tadgjadi Vista neveiksme 2007. gada ir
nospél&jusi pozitivu lomu Mac OS X un Linux popularitates augSana. Turklat 2007. gada iznaca
vairakas veiksmigas Windows Vista alternativas: Apple public€ja savu Mac OS X Leopard, kuru var
saukt par visu laiku skaistako operé&tajsistému, /BM Red Hat iepriecinaja ar jauno Linux Fedora 8,
Canonical attistitais Ubuntu 7.10 joprojam palika vispolara Linux versija (distribution) galda
datoriem, Mandriva publicgja atzinigi veértetu Linux komercialo versiju Mandriva Linux 2008
Powerpack, savu piekritgju loku paplasinaja PCLinuxOS un Linux Mint, gOS un citi Linux
distributivi.

P&c Microsoft datiem uz 2008. gada sakumu Vista tika lieta vairak ka 100 miljonos datoru
(Gates, 2008.). Viena no Vista 2007. gada komercialo panakumu — visu laiku visvairak pirmajos
meénesos pardota operetajsistéma, atslégam slépas taja, ka liela dala datoru tirgotaju gluzi vienkarsi
saviem pirc€jiem nepiedavaja citas alternativas, jo lielaka dala no jaunajiem datoriem tika pardoti ar
instalétu Windows Vista operétajsisttmu. Tomér Microsoft neizpauz datus, cik datoros Vista reali
tiek lietota, jo daudzi Vista licences pat perk ar tiesibam lejup-atjauninaties uz MS Windows XP, un
netiek public€ta informacija par to, cik procenti no Siem Vista lietotajiem pariet atpakal uz Windows
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XP. Tapat nav datu, cik no tiem lietotajiem, kas iegadajuSies datoru bez Windows licences — ar

Linux, p&c tam uzinstal&jusi piratisku, nelicencétu Windows.

Viens no retajiem datoru razotajiem, kas publisko savus pardoSanas datus ir Dell
(www.dell.com, 04.03.2008.; Digital Times, Nr.5., febr.2008.), un Sie dati rada, ka mazais bizness
loti skeptiski uztver Vista- tikai aptuveni 30% Dell datoru maza biznesa klientiem ir pardoti ar
Vista, toties privatpersonas Dell majas datorus aptuveni 90% gadijumu pérk ar Vista. Turklat, ne
tikai privatpersonas izvélas leétako Vista, bet arT aptuveni 30% biznesa klientu izv€las par 100
dolariem letakas Vista Home Basic (vai MS Windows XP Home) operétajsistémas, kuras ir absoliiti
nepiemérotas darbam biznesa uznémumu un macibu iestazu lielajos datortiklos. Popularaka Vista
versija ir Vista Home Premium (72%), bet milzigo Vista Ultimate 2007. gada ir izvelgjusies tikai
5% Dell datoru pircgju.

IBM pieméram PC datorus tirgot ar Linux seko arf citas lielas IT kompanijas, ta pieméram,
Ubuntu Linux oficialais komercialais sponsors miljardiera (un kosmosa turista) Mark Shuttleworth
firma Canonical (www.canonical.com, 04.03.2008.), 2007. gada 1. maija noslédza ligumu ar Dell,
ka rezultata jau gadu dala Dell datoru pircgju tos iegadajas kopa ar Ubuntu Linux oper&tajsistému.
Jauns augstas veiktsp€jas Ietakais Dell Inspiron portativais dators ar Intel divkodolu procesoru un
Ubuntu Linux, pieméram, Apvienotaja Karalisté interneta veikala maksa zem 300 Ls, par So cenu
der padomat, organizaciju iepirkumus Latvija, turklat Microsoft apgalvojumi, ka programmaturas
cena ir tikai 10% no datora cenas ar $o acimredzami tiek apgazti. Sis, otrais Dell mé&ginajums
pieversries Linux (pirmais bija 2000.g.) ir izradijies veiksmigs, jo pusgada laika (uz 30.11.2007.) ar
Ubuntu Linux ir pardoti 40 000 Dell datoru (kvartala Dell pardod 10 miljoni PC), kas ir mazak par
1%, bet Dell So uzskata par perspektivu virzienu un palielina to valstu skaitu, kuras veikalos
pieejami $adi datori: Apvienota Karaliste, Francija, Vacija, Kina, Spanija, Kanada, Latinamerikas
valstis. Dell sauklis ir: ,,Atrak par Linux aug tikai Linux datoru skaits” (www.dell.co.uk/ubuntu,
04.03.2008.).

Lidz ar to, 2008. gada ne tikai korporacija Microsoft, bet visa IT industrija un lietotaji ir
nonakusi sam@ra gritas un interesantas izvéles prieksa: kuru operétajsistému izvéleties PC datoriem
nakotnei? Sakotngji, iznakot Vista, Microsoft pazinoja, ka partrauks tirgot Windows XP jau 2008.
gada 31. janvari, tomér Sis termins$ tika pagarinats. Ir skaidrs, ka arT Windows XP tehniskais atbalsts
(atjauninajumi) tuvakajos gados beigsies, 11dzigi ka Windows 98 un NT4.

Korporacijas Microsoft lideris B. Geitss sava uzruna CES (International Consumer
Electronics Show) foruma 6.01.2008. atzim&ja, ka Sobrid, kad 40% pasaules iedzivotaju lieto
mobilo telefonu, lietoSana ir vairak ka 1 miljards PC datoru, no tiem pari 250 miljoni ar platjoslas
interneta pieslégumu, var apgalvot, ka pirma digitala dekade ir bijusi fantastiski sekmiga, 2007.
gada pardoto PC datoru skaits pieaudzis par 13% (Gates, 2008.). Datori ir ienakusi automasinas,
inteligentajos mobilajos telefonos jeb smartphones (Windows Mobile 10 miljoni jaunu lietotaju
2007.g.), televizija u.c. Otra digitala dekade pec Bila Geitsa domam bis:

o fokuséta uz cilvékiem, kas strada savienoti tikla,

o ta bis vairak lietotaju-centréta,
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o tiks raditas programmas, kas stradas ne tikai datora, bet ar7 interneta, tad€jadi bus
pieejamas ,,makonT” no jeb kurienes, ari mobilo telefonu iesp&jas ir bagatigi
pieaugusas,

o visbitiskakas izmainas skars 4 sfeéras: televiziju, lasiSanu, veselibas aizsardzibu,
izglitibu,

o parmainas balstisies uz 3 elementiem:

a. augstas izSkirtsp&jas ieviesana,

b. funkcijam bagatas ierices biis pie serveru servisiem pieslégtas (pieméram,
Windows Live ir pari 400 miljoniem lietotaju),

c. cilvéka dabisko saskarpu lietojums, pieméram, balss komandas, skarienjiitigi
ekrani (pirma jeb ieprieksgja digitala dekade balstijas uz klaviatiiras un peles
interfeisu).

Jauna redz&juma realizacija korporacija Microsoft liek akcentu uz triju programmatiras
izstradajumu komplektu: Windows Vista (PC datoru operétajsisteéma), Windows Live (tieSsaistes
pakalpojumu servisu komplekts) and Windows Mobile (inteligento mobilo telefonu un
plaukstdatoru operétajsist€éma), paral€li ir veikta sadarbiba ar aparatiiras razotajiem, kas izlaidusi
vel nebijusu iesp&ju un resursu datorus, spelu konsoles, plaukstdatorus utt.

Tomér Microsoft risinajumi nav vienigie- operétajsisttmu (ka PC, ta plaukstdatoru)
segmenta ir nostipringjies Linux un Mac OS X, bet Windows Live konkurents, kas darbojas ar
labiem panakumiem, ir Google servisi (www.google.com/intl/en/options/, 19.04.2008.): AdWords
Editor (Mac OS X, Windows 2000 SP3/XP/Vista), Desktop search (Linux, Mac OS X, Windows
2000 SP3/XP/Vista), Earth (Linux, Mac OS X, Windows 2000/XP/Vista), Gmail/Google Notifier
(Mac OS X, Windows 2000/XP), Picasa foto redaktors un Web albums (Linux, Windows
2000/XP/Vista), Google piedava ar1 platformas neatkarigus tieSsaistes risinajumus: Google WiFi,
Google Video, Google Calendar, Docs, Google News, Google Reader, iGoogle, Gmail, Gmail Blog,
Book Search, GPS satnav u.c. kopa aptuveni 40 produktu komplekts ka PC ta mobilajam iericeém.
Savukart ar Microsoft Live un MSN Messenger veiksmigi konkuré Skype (www.skype.com,
19.04.2008.), kas CES 2008 zinoja, ka Skype programma ir lejupladéta vairak ka pusmiljards reizu
un Skype lieto vairak ka 246 miljoni cilvéku (http://about.skype.com/2008/01/, 19.04.2008.).

Ar1 biroja programmatiiras segmenta, ar kuru korporacija Microsoft var pamatoti lepoties ir
nopietni Microsoft Office konkurenti: 1) kompanijas Sun biroja programmatiras komplekts
OpenOffice.org priek§s Solaris, Linux, Windows, Mac OS X un citam platformam
(www.openoffice.org, 19.04.2008.), 2) 2007. gada paradijas kompanijas IBM biroja
programmatiiras  komplekts  Lotus  Symphony priek§  Linux, Windows  OS
(http://symphony.lotus.com, 19.04.2008.), 3) ka ar1 ir daudzas mazak pilnigas biroja programmu
pakas, pieméram, Corel WordPerfect Office, Sun StarOlffice, ThinkFree Office, iWork, Zoho Office,
SmartSuite, NewDeal Office, KOffice, HancomOffice, 602Pro PC Suite, ka ar tieSsaistes Google
Docs & Spreadsheets (http://docs.google.com, 19.04.2008.).

Ka viegli ieraudzit, visos IKT segmentos lietotajiem un organizaciju vaditajiem, taja skaita,

izglitibas vaditajiem ir nostiprinajusas vairakas realas alternativas — ir izvéles iespgjas.
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5.3. IKT tuva robezskirtne — pareja uz 64 bitu procesoriem un

operétajsistémam

Programmatiiras, taja skaita operétajsistému attistiba ir atkariga ne tikai no lietotaju un
pasiititaju veélmeém, bet ar1 no konkréta vesturiska briza datoru aparatiras iesp&jam. Operétajsistéma
parasti iziet no aprites, kad ta ir piesaistita novecojusai aparatirai, kas vairs neatbilst prasibam, jo ir
pieejama pakapi augstaka datoru aparatiira, jeb sadziviska terminologija- jaudigaki datori. IKT
industrijas analitiki sen ir akcept&jusi viena no korporacijas Intel dibinatajiem G. E. Miira (Moore)
likumu, kas, pirmo reizi formuléts 1965. un precizéts 1975. gada datoru aparatiiras attistibu apraksta
sadi: ,Katrus divus gadus dubultojas mikrosh€ma esoSo  tranzistoru  skaits”
(http://www.intel.com/technology/mooreslaw/index.htm, 25.12.2007.) Pirmajam mikroprocesoram
bija tikai 2200 tranzistori, bet miisdienu procesoriem $is skaits ir lielaks par 1 miljardu (10%), un
visus Sos vairak ka 30 personalo datoru attistibas gadus var aprakstit ar Mira likumu attieciba ka uz
procesoriem, ta datora RAM atminas mikroshémam. Korporacija Intel savas oficialas majas lapas
Mira likuma sadala (www.intel.com/technology/mooreslaw/index.htm, 25.12.2007.) un [Intel
laikraksta (Technology @ Intel Magazine, 04.2005.) apgalvo, ka kompanijas veiktie zinatniski
tehniskie pétijumi lauj apgalvot, ka Miira likums biis speka parskatama nakotng. Sis likums ir ar
statistisku raksturu, bet ir parsteidzosi precizs dalgji arT tapec, ka atminas un matesplasu piegadata;ji
tam tic un plano jauno produktu laidienus saskana ar to, cenSoties neatpalikt no tirgus, bet ar1
priekslaicigi to neiekarojot.

Peéc E. S. Raymond, R. Landley pétijuma (Raymond, Landley, 2006. ) aparatiiras platformas
mainu nosaka iesp&jamais adres€jamas atminas apjoms, kuras pieprasijums divkarSojas katros 18
méneSos saskana ar attieciba uz RAM precéto Miira likuma pielietojumu. P&dgjos 30 gados Ieta
vairumtirdzniecibas galda datora atmipa ir bijusi apméram 29715 kilobaiti (kB), bet dargajiem
datoriem - aptuveni 4 reizes lielaka, savukart péc Intel datiem procesora tranzistoru skaits aug péc
likuma 21992 (www.intel.com/technology/mooreslaw/, 25.12.2007.).

Ka norada Raymond un Landley: kad v@sturiski parstaja pardot 8-bitu datoru aparatiiru,
samazinajas ari 8-bitu programmatiiras apjoms. 16-bitu aparatiiras beigas partrauca MS DOS
dominanti, un Iidz ar 32 bitu aparatiiras norietu pienaks Win-32 un tas alternativu beigas. Kas
nomainis 32 bitu MS Windows un biis sekojosa domingjosa operétajsistema, vél nav zinams. Visas
IKT industrijas parieSana uz aparatiiru ar procesoru registru kartu 64-bit, nosaka kritisku robezu,
pec kuras biis jauna domingjosa operétajsistéma. Peéc Miira likuma atminai tam janotiek aptuveni
2008. gada beigas, kas gan neizslédz paris gadu nobides iesp&ju. leprieksgja pareja uz 32 bit tika
pabeigta 1990. gada, bet nakama (uz 128 bit) ir matematiski paredzama ap 2051. gadu, ja prognoze
p&c datoru atminas (RAM) pieauguma, tomér var gadities, ka jau p&c 10...15 gadiem Miira likums
vairs neblis speka sakara ar S§is tehnologijas fundamentalu fizikalu barjeru sasniegSanu
(www.tgdaily.com/content/view/33924/135/, 25.12.2007.). Tomér jaatzim€, ka prasiba péc RAM,
kas lielaks par 4 GB nav vienigais iemesls parejai uz 64 bitu sisttmam, jo tam, ja lieto 64 bitu
programmatiiru, ir lielaka atrdarbiba visas operacijas, 1idz ar to arT lielakas stabilitates un drosibas
iespéejas.

Apvienojot iepriek§ aplikotos datus un procesoru attistibas vesturi péc Intel
(www.intel.com/technology/mooreslaw/index.htm, 01.01.2008.) un AMD (www.amd.com,
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01.01.2008.; http://en.wikipedia.org/wiki/Amd _processors, 01.01.2008.), un izmantojot $1 darba
autora senaku analizi (Gorbans, 2001.), ir iegiistams 2008. gada prognozes apstiprinajums, skat.
tabulu 11. pielikuma. Tuvojoties pasreiz€jo procesoru un RAM modulu tehnologiju robezam sakara
ar fundamentalu fizikalu barjeru sasniegSanu péc 10...15 gadiem (tranzistoru skaita pieaugums ir
saistits ar to izm€ru samazinas$anu, iesp&jams, ka mazakais tranzistora izmérs ir 10x10 atomi,
aptuveni 1 nm). Nelielas briva tirgus noteiktas atkapes no Mira likuma taisnes ir novérojamas laiku
pa laikam (piemé&ram, 2002. gada galddatoru 1€taja gala razoja datorus ar 128 MB RAM, bet 2005.g
—ar 512 MB, kas mazliet atpaliek no Mira likuma.

Ka norada E. S. Raymond, R. Landley pétijjuma (Raymond, Landley, 2006. ), ieprieksgjo
procesoru arhitektiira tieck pamesta tajos brizos, kad tie vairs nenodroSinaja pietickamu atminas
adresacijas apjomu. 8-bitu galda datori pastavéja no 1975. Iidz 1984. gadam, 16-bitu galda datori no
1981. Iidz 1990. gadam, bet 32-bitu galda datori pastaves no 1987. Iidz aptuveni 2008. gadam. Tas
ir tapéc, ka 8-bitu sistemas sp&ja adreset 64 kB operativas atminas, 16-bitu sist€mas vargja izmantot
1 megabaitu (MB), 32-bitu sistémas var izmantot 2**= 4 gigabaitus (GB), bet 64-bitu sistémas- 2%=
17 179 869 184 GB jeb 16 eksabaiti (exabyte, 10" baiti). Ka redzams no 11. pielikuma, dargais gals
virzas aptuveni 3 gadus prieksa [eétajam sisttmam, bet vél pec laika Sadas sisteémas izzud. 64-bitu
aparatiiras standarts paradijas 2005. gada augusta (Sadus procesorus razo AMD, Intel, VI4
Technologies; Sauri specifiski lietojami 64 bitu procesori tika izlaisti jau 90-tajos un vél agrak). Kad
tirgus lietotdji pirmo reizi pieprasija vairdk ka 4 GB operativas atminas (piem&ram,
datorsimulatoriem, sp€lém, video montazai, virtualas realitates projektiem, augstas izskirtsp&jas
iekartam), ari paradijas 64 bitu Linux un 64 bitu MS Windows XP. Vésturiski katras parejas laika
dargais gals nosaka nakoSo standarta aparatiiras platformu, bet Ietais gals iedibina standarta

programmatiiras platformu Sai aparatiirai.

Laika posma starp parejam noverojama zinama stabilitate, ko rada ,.tikla efekts”- visi tiecas
lietot to, ko lieto citi. Rezultata, pat tikai nedaudz lielaks parsvars tirgi sak veidot dominanti un
klust par "acimredzamo izveli". Tiklota tirgi lielakais speletajs tiecas palikt vél lielaks, un, kad ta
dala parsniedz 50%, ta biezi turpina augt lidz monopolam. Plasa paterina operétajsisttmam (OS)
tikla efekts izpauzas tadejadi, ka tas paSas OS izmantoSana, ko izmanto visi citi, rada milzigas
priekSrocibas. Lietotaji perk OS, kas piedava visplasako saturu, un izstradataji raksta programmas,
draiverus platformam, ko izvélas visvairak lietotdaju. ST pozitiva atgriezeniska saite nodibina
standartu, un ja standarts kadam pieder, izveidojas dabigs monopols.

Tadgjadi redzams, cik biitiski visai IKT industrijai un sabiedribai lidz ar to biis dazi nakamie
gadi, kas arT skaidro visai augsto spriedzi dazadu operétajsistému konkurencé. 64 bitu standartam
plasa patérina galda un kl€pjdatoriem ir tris kandidati — Microsoft Windows, MacOS X un Linux 64
bitu versijas (Sauri specifiski lietojamas 64 bitu OS ir izlaidus$i arT citi razotaji, pieméram, Free
BSD, Sun Solaris). Uz 32 bitu datora nevar palaist 64 bitu OS, bet otradi parasti var. Savukart uz 64
bitu OS var palaist 32 bitu programmas, bet otradi nevar; iz 64 bitu OS nevar palaist 16 bitu (DOS
un MS Windows 95) programmas. Problémas rada draiveru trukums priek§ 64 bitu OS, jo Seit vecie
32 bitu draiveri neder, un pagaidam visam 64 bitu OS ir mazaks draiveru parks ka MS Windows XP.
Pareja uz 64 bitu datoriem un lidz ar to 64 bitu operétajsisttmam ir jauns starta §aviens sacensibai,
kuras rezultats Sobrid ir visai neprognoz&jams, neraugoties uz Microsoft Windows parsvaru 32 bitu
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OS tirgii. Uzvarétaju noteiks darbstaciju tirgus dala, kura vairums ir netehniski gala lietotaji, kuri

pagaidam lieto So tris konkur&joSo OS 32 bitu versijas.

So rindu autors ir veicis vairdkas 64 bitu OS instalacijas un lieto$anas testus, ipasi pétot

Microsoft Windows Vista Business 64 bit versiju un Ubuntu Linux 7.10 un 8.04 64 bitu versijas. Ar
abu tipu operétajsisttmam tika kopuma giita pozitiva pieredze, kaut arT dazu maznozimigu iekartu,
pieméram CDMA standarta mobila telefona, 64 bit draiveri netika atrasti. Apple MAC OS pétitas

netika sakara ar dargajam izmaksam, kuru dél to masu ievieSana skolas nav perspektiva.

Secinadjumi no 5. nodalas:

1.

Tehnologijai no atseviska priekSmeta ir jaklust par integrétu macibu procesa
sastavdalu, kurai ir atv€leta vieta dazadu macibu priekSmetu standartos un programmas, jo
skoléniem ir jaattista kompetences, kas bls nepiecieSamas nakotné darbam, sadzivei un
miuzizglitibai (Means, Olson, 1997.; Means, Penuel, Padilla, 2001.; Schofield, Davidson,
2002.).

Svarigakas novitates IKT ir: Web 2.0, Infernet2, visu veidu médiju ienakSanu datoros un
interneta, m&diju augsta izskirtsp&ja, Microsoft Windows XP aizieSanai pagatné, pareja uz 64
bitu sistémam, servisu mobilitate un attalinatas datu glabatuves, Microsoft ir pelnits, dabisks
monopolstavoklis, bet visos ta darbibas segmentos ir nostiprinajusas konkurétsp&jigas
alternativas, APP izmantoSana visdazadakajas IKT sferas, dzila IKT integracija izglitiba,
Web 2.0 interneta un APP kopienas vadibas metozu ekstrapoléSana uz dazadam
organizacijam (CES, 2008.; CeBIT, 2008.; Hamel, 2008.; Rodriguez-Rosello, 2006.).

Nakama digitala dekade péc Bila Geitsa domam biis (Gates, 2008.):

o fokuséta uz cilvékiem, kas strada savienoti tikla,

o ta bus vairak lietotaju-centréta,

o tiks raditas programmas, kas stradas ne tikai datora, bet arT interneta, tad€jadi bis
pieejamas ,,makoni” no jeb kurienes, art mobilo telefonu iesp€jas ir bagatigi
pieaugusas,

o visbutiskakas izmainas skars 4 sferas: televiziju, lasiSanu, veselibas
aizsardzibu, izglitibu,

o parmainas balstisies uz 3 elementiem: augstas izskirtsp&jas ievieSana; funkcijam
bagatas ierices biis pie serveru servisiem pieslégtas; cilvéka dabisko saskarnu
lietojums, piem&ram, balss komandas, skarienjiitigi ekrani (pirma dekade balstijas
uz klaviatiiras un peles interfeisu).

Darba autoram rodas jautajums: ka, cik liela méra, kad ar Siem un nakotnes jaunajiem IKT
risindjumiem iepazistinat skolénus? Macibu gramatu izstrades laiks ir ilgs, tam vienmer biis
zindma inerce, tadel straujo parmainu laika optimals risinajums biitu e-gramatas, e-
macibu materiali.

Ja vairakas izpratibas lielaka vai mazaka mera ir miisu izglitibas sist€éma klasiski ieklautas,
tad pergjas, pieméram, ekonomiska, tehnologiju, informacijas, globala apzinasanas u.c. ir
jaunas (enGauge, 2003.). P&c §1 darba autora domam tuvakaja nakotn€ tas bitu velams
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pilnvertigak ieklaut miisu izglitibas visos limenos, kas ir izdarams tikai lidz ar IKT plasu
ievieSanu.
Skolu macibu priekSmetu standartu un programmu atbrivosanai no ,,lieka balasta” ir sava

pozitiva loma — ir atbrivota vieta IKT ievieSanai visos macibu priekSmetos.

Jautajums nav tik primitivs, ka izvéle starp lietot Microsoft vai atklata pirmkoda
programmatiiru (APP), bet gan saprast, kada virziena iet miisu civilizacijas IKT sféra un
apzinati, ne emocionali, izv€leties katrai konkr&tajai vajadzibai, kura izstradataja kuru
risindjumu izmantot ta, lai tas biitu ar skatu nakotne. Visos IKT segmentos lietotajiem un
organizaciju vaditajiem, taja skaita, izglitibas vaditajiem ir nostiprinajusas vairakas
realas alternativas — ir izvéles iespejas.

Visas IKT industrijas parieS§ana uz aparatiiru ar procesoru registru kartu 64-bit paver
kritisku logu, kura ieviesisies jauna domingjosa operétajsistéma, peéc Miira (Moore) likuma
atminai tam janotiek aptuveni 2008. gada beigas (Technology @ Intel Magazine,
04.2005.).

Si darba autors ikdiena lieto ka Microsoft Windows Vista Business 64 bitu versiju, ta Ubuntu
Linux 8.04 64 bitu versiju, un ir konstatgjis, ka abas $1s konkur€josas operétajsistémas jau
2008. gada pavasarl ir pilniba lietojamas, bet abam 64 bitu OS ir kopiga probléma —

pagaidam trikst vairaku svarigu iekartu draiveru.
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Teorétiskas dalas kopsavilkums

1.

Celonis plaSajam tuvas nakotnes pasakumu kopumam, kas saistits ar izglitibas vadibu, ir

dazadu IKT jauninajumu ienakSana sabiedriba, ko pavada SPP un APP savstarpgja cina un

lidzaspastavésana. IKT S$aja konteksta ir riku kopums, kas dod iesp&ju ka izglitibas

darbiniekiem kopuma, ta izglitibas vaditajiem taja skaita, maksimali efektivi realizét savas

funkcijas un pilnveidot izglitibas sistemu.

Pedgjas desmitgades pasaul€ notiek straujas un globalas ekonomiskas un socialas parmainas,

taja skaita strauj$ investiciju picaugums visdazadakajas ar izglitibu un IKT saistitas sferas,

kas skar ka skolu tehnisko nodro$inajumu, ta izmainas izglitibas politika. Jauna izglitibas un

IKT saskarnes situacija raksturojas ar $adam pazimém:

1.

1l.

1i1.

1v.

V1.

zinasanu radiSana, glabasana, izmantoSana un plismu vadiSana ir svariga un
jauna misdienu izglitibas vadibas zinatnu aktualitate uz zinaSanam bazeta
ekonomika, tomér diskut€jams ir jautajums, kados gadijumos maciSanas ir
zinaSanu radiSana,

starp sabiedriba un izglitiba notiekoSajiem parmainu procesiem izcelama
izglitibas paradigmas maina no maciSanas uz maciSanas paradigmu; S$ajas
parmainas biitiska loma zinasanu un informacijas pliismu mainas un macibu darba
organizacija ir IKT integrétai ievieSanai izglitiba; ja IKT tiks ierobezots tikai ar
multimediju lietoSanu, tad butiska progresa nebils,

izglitiba ir specifiska uzdevumu kopuma priek$a: veikt parmainas skolu
programmas, macibu standartos, tehniskajos lidzeklos un galvenais, metodgs, lai
skola notiekoSais p€c iesp&jas pilnigak atbilstu sabiedriba notiekosajam IKT
parmaindm un nakotnes uz zinaSanam balstitas ekonomikas sabiedribas
redz&jumam; jamaina skolu un nacionalas izglitibas politikas, jo tam ir jaatbalsta

notieko$as programmu un standartu izmainas plaSaka IKT integréjuma virziena,

tehnologiju pozitivais iespaids nenak automatiski, daudz kas ir atkarigs no ta,
ka tiesi skolotajs lieto IKT macibu procesa — iegiitie rezultati var but ka pozitivi,
ta negativi; klasiskajam biheiviorisma, kognitivisma un konstruktivisma teorijam
ir robezas — §1s teorijas ir veidotas laika, kad maciSanas nenotika ar IKT palidzibu;
pedgjos gados ir paradijuSies centieni izstradat macibu metodes, pieejas, kas
izmantotu IKT un abas smadzenu puslodes, izmantojot ka logisku, ta emocijas,
tada, piemeram, ir konnektivisma teorija, ta dzili integré IKT macibu procesa,

skolotajiem u.c. izglitibas darbiniekiem uz zinasanam bazeta ekonomika
jaapgust jaunas IKT kompetences, taja skaita efektivi izmantot internetu; interneta
tehnologijas lauj skoléniem wun skolotajiem veidot globalas kominas,
starptautiskus projektus un darba grupas, kas paplasina skolotaju darba iespgjas,
ka arT ir noderigi skolotaju pieredzes apmainai un talakizglitibai,

nakotnes vizija pieaugosa informacijas plisma ir saistita ar vairak
autonomam maciSanas vidém, e-macibam, kas atbalstis skolénu un studentu
maciSanos; e-macibas ar maciSanas vadibas sisttmu (MOODLE u.c.) lietojumu
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klienta pusé nav atkarigas no operétajsisttmas — skoléna datora pietiek ar
standarta interneta darboties sp€jigu programmatiru: var izmantot ka SPP
Microsoft Windows, Apple Mac OS, ta APP bezmaksas Linux,

vii. inovaciju pieredze nepariet spontani no skolas uz skolu, ta ir japarvieto
izglitibas vaditajiem ar izglitibas politikas izmainam, specialiem projektiem; ir
svarigi, lai skolotdjs sajustu skolas administracijas atbalstu, lai skola sajustu
regionalas pasvaldibas vai regionalas izglitibas vadibas iestades atbalstu, bet
pasSvaldibai ir svarigi sajust ka valsts institiiciju, ta iedzivotaju atbalstu veiktajam
reformam; ja nacionala (valsts) izglitibas politika neatbalsta kompleksas izglitibas
izmainas un izglitibas reformu, tad IKT lietojumam izglitiba biis minimala
ietekme,

viii. Latvijas izglitibas pé€tnieki un vaditaji akcent€jas uz vaditaja lomu izglitibas
procesa, izglitibas koncepciju veidosanu, nesaskatot parmainu procesu saikni tiesi
ar IKT, kuru progress un ienakSana visas dzives sféras biitiba ir parmainu célonis;
Latvijas izglitibas sisteémai p&c iespgjas drizak ir jaieiet IKT implement&Sanas
transformesanas stadija (pec Brazdeikis, 2007.), kas raksturojas ar paradigmas
mainu,

1X. ja informacijas apjoms pieaug straujak neka lineari, tas nenozimé, ka tapat
aug zinasanas, jo biezi vien jauna informacija ir jau esosas informacija cita
aspekta, cita saistiba, ka jaunpienesums no zinasSanu viedokla nav liels; biitiska
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nozime ir prasmei interneta ,,troksn1” atrast ticamas, nozimigas zinasanas,

X. IKT lietojumu izglitiba kritiku viedoklis ir interesants ka bridinajums no
dazadam iesp&jamam klidam, bet ir palicis nospiedosa mazakuma, jo Sodien
iestaties pret IKT ir analogi ka pirms simts gadiem protestét pret elektribu, radio
vai telefonu.

Vadibas un organizatoriskie jauninajumi japilnveido pirms tehnologiskajiem
jauninajumiem; reali diemz€l biezi 21. gadsimta interneta darbotiessp&jiga kompanija vai
skola tiek vadita ar 20. gadsimta vadibas metodém. Ir divas dazadas lietas: a) planot pasu
tehnologiju ieviesanu (tehniskos risinajumus: datori, tikli, programmatiira), un b) planot, ko
daris ar tehnologijam. Jasak ar vizijam par maciSanu ar tehnologijam, tad jaapmaca
skolotajus par $Sim vizijam, tad skolotaji parstrada standartus un programmas, un tad notiek

nepiecieSamo tehnisko risinagjumu ievieSana. So problému kopumu raksturo:

1. lidz ar interneta partapSanu par Web 2.0 vidi, mainas ne tikai izglitoSanas un
zinasanu ieguves veidi, bet arT biznesa un izglitibas organizaciju vadibas metodes,
lidz pat termina Management 2.0 (VadiSana 2.0) lietojumam; Management 2.0
raksturojas ar brivpratibu, pasieinteresétibu, plasi pieejamam rado$am iesp&jam un
iespgjam izteikties, dabiski veidotam hierarhijam, autoritates atkaribu no
ieguldijuma, decentralizaciju, sacenSanos un I€mumu pienemsanu uz vienadiem
noteikumiem, iesp&ju brivi veidot saites, kopdarbibas lomas pieaugumu,

il. iesp&jams, Web 2.0 un APP kopienu milzigie panakumi saistami ar cilvéku
tiecksmi meklét reali darbojosas demokratiskas sist€mas, jauniesu liela pieveérSanas
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iii.

1v.

V1.

vil.

viil.

brivajai, demokratiskajai virtualajai pasaulé, p&c autora uzskatiem, norada ar1 uz
demokratisko vértibu realizacijas realaja vide krizi jaunatnes apzina; SPP un APP
pretstats biezi tiek saprasts ka brivibas un totalas kontroles pretstats, kas norada uz

ideologisko vakuumu IKT politikas sféra,

internetu darba autors var raksturot ari mazak optimistiski: veidojas
superorganizacijas, kuras neviens nevar izkontrol&t, tiek uzspiesta informacija, ar
mekl&taju palidzibu var atbalstit un pat veidot noteiktu politiku, internets ir pilns
ar reklamu, pilns ar ,.troksni”, esoSais interneta standarts nav efektivs cina ar
urkiem, krapniekiem, organizéto noziedzibu; tomer ari totala kontrole slép;j sevi
briesmas, un paliek atklats jautajums — kas ir mazakais launums; interneta speks ir
ta briviba, samazinot brivibas pakapju skaitu, var tikt inicializ&tas
neprognozgjamas, iesp&jams, negativas izmainas,

kaut arT demokratijam un demokratiskam sabiedribam nakas ieverot vietgjas
Ipatnibas, fundamentalie principi visas demokratiskas valstis ir vienadi; jautajums
ir, ka sabalansét globalizacijas imperativu ar regionalajam vai lokalajam interes€m
un prasibam,

kompanijas un izglitibas iestades p&dejos gados investe lielus Iidzeklus IKT,
bet biezi peérk organizacijai kritiski svarigus IKT produktus pirms ir iemacijusas,
ka tos efektivi vadit un lietot; ir izveidojusies kopgja, globala IT infrastruktiira,
kas ietekm@, pat uzspiez standartus (,,tikla efekts”, ka art monopoli un izplatitaji);
tas kopuma ved pie ta, ka privatpersonas un organizacijas, neanalizgjot situaciju
un neizdarot apzinatu izvéli, perk to, ko lieto citi vai ko dileri piedava, biezi vien
neiedzilinoties biitiba un izveles iespg€jas; bet sist€mas pirkuma cena ir tikai pirma
iemaksa pirms sekojoSiem aparatiiras un programmatiiras atjauninajumiem un
uzlabojumiem; neraugoties uz dargajiem iepirkumiem, daudzi uznémumi izmanto
mazak par pusi no savas IT kapacitates; tatad, 1pasi svariga loma ir pareizai
lémumu pienemsanai, izvélei,

komplimentaritates principa ieveroSana ir viens no faktoriem, kas lauj atskirt
slégtas un atvertas socialas sisteémas; vienigo patiesibu ideologijas ir raksturigas
slegtam sistemam, tas slépj sevi iek$€jas nestabilitates elementus; lai atvertas
sabiedribas izdzivotu, ir janostiprina to imunitate pret totalitdrisma virusiem —
,»vienigajam patiesibam” un to sludinatajiem,

§1 darba autors uzskata, ka arT IKT risinajumu, platformu, ideologijas izvele
nedrikst nonakt vienigas patiesibas, jeb vieniga pareiza risinajuma, ko visi lieto
vazas; ir javeido uz komplimentaritates principa balstita IKT politika, lai
kopuma veidotu atvértu sistéemu, kura vieta ir ka SPP, ta APP,

korporacijas Microsoft ietekme un Ipatsvars IT tirgli var samazinaties, tadg]
laikus jaapsver un jatesté ari citu, alternativu risinajumu paral€las ievieSanas vai
parejas iesp€jas; visi apzinatie APP un Linux p&tijumi norada uz strauji pieaugoso

APP 1patsvaru un lielajam perspektivam, ka arT uz Sobrid un tuvakaja nakotne
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visstraujakajiem attistibas tempiem IKT sektora, ko pavada finansu lidzeklu
pieplidums APP izstrades un izplatiSanas sektora,

iX. pastav mits, ka nopirkt var tris veidos: labi un dargi, vidgji labu un vidgji
dargi un slikti un I&ti; tas izskaidrojams ar to, ka eksisté dazadi biznesa modeli,
bet programmatiiras inZenierijas pamatlielumu (izmaksas, laiks, kvalitate)
saglabasanas likums ir spéka viena modela robezas; APP ir cits modelis — kopienu
bezmaksas darba rezultatu izmantoSana bitiski samazina APP cenas, bet ne
kvalitati,

X. ir $adi galvenie APP attistibas virzieni un produkti: operétajsisteémas (Linux,
OpenBSD wu.c.), biroja un majas programmatiira (OpenOlffice.org, Lotus
Symphony u.c.), interneta risinajumi (Firefox, Apache, PHP, MySQL, WordPress,
phpBB u.c.), Web 2.0 interneta bazeti (MOODLE, Wiki u.c.) risinajumi u.c.,

Xi. Eiropa ir ne tikai Linux dzimtene, Eiropa Sobrid atrodas 70% APP
izstradataju; pedejos gados, kad strauji aug APP un Linux popularitate un
izplatiba ar1 darbstaciju tirgl, paveras lieliskas iesp€jas Eiropas IKT industrijai
(ka rada Eiropas un ASV pieredze, ar APP ir iespgams git lielu pelgu); ar
bezmaksas un brivlietojuma APP jeb FLOSS saistito servisu ipatsvars ES uz
2010. gadu varétu sasniegt 32% no visiem IKT servisiem un 4% no ES nacionala
kopprodukta; uz $o bridi ES investicijas FLOSS ir 22 miljardi eiro; Eiropa uz
APP, taja skaita FLOSS attiecas 20,5% no visiem kapitalieguldijumiem
programmatiira (UNU-MERIT, 2006.),

Xil. aug atrums, ar kadu datoru izmantoSana klust par galveno veidu, ka meés
stradajam, macamies un spélgjamies, un ka nakamas digitalas dekades laika
datori darts miisu dzivi bagatigaku, vairak tiklotu, vairak produktivu, satigaku,
dzilaku un aizraujosaku; datoru un programmatiiras augosas iesp&jas padaris tos
visuresoSus un par neatnemamu ikdienas dzives sastavdalu, ko raksturos augsta
iz8kirtsp&ja, 64 bitu arhitektira, Web bazeti servisi., kurus var€s sasniegt no
dazadam iericém un gandriz no jeb kurienes; 2008. gads ir nozimigu IKT izvelu
laiks,

Xiii. starpdisciplinaros pétijjumos no sinergétikas viedokla izmanto entropijas
jédzienu; entropijas parasti lietotais skaidrojums ir nekartibas mérs — jo lielaka
kada sistemas stavokla entropija, jo lielaka nekartiba; otra TD likuma paplaSinats
formul&ums hibridam sisttmam: termodinamiskas entropijas un informacijas
entropijas summa noslégta sisttma nemainas; tatad, samazinot informacijas
entropiju, palielinas termodinamiska entropija.

4. Kops datoru eras sakuma 20.gs. vidii Latvija ar nelielu (dazu gadu) atpalicibu ir sekojusi
pasaules progresam IKT sfera, atseviskos risinajumos pat izraujoties lidz pasaules limeni
ievérojamiem sasniegumiem:

1. Latvijas izglitibas sist€émas orientacija uz Microsoft programmatiiru kops
1997. gada, kad tika izveidots LIIS projekts, ir vert§jama pozitivi, jo Linux,
StarOffice u.c. APP 1990-to gadu beigds nebija izaugusi lidz Microsoft
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konkurentam darbstaciju segmenta; Linux u.c. APP strauja attistiba sakas tikai
péc 2001. gada un par realu alternativu kluva tikai aptuveni 2005. gada,

il. petijumi rada, ka situacija ar interneta lietoSanu Latvijas skolas nepartraukti
uzlabojas un uz 2006. gadu attieciba uz vienkarsakajam darbibam, pieméram,
informacijas mekléSana, e-pasta lietoSana, jau aptuveni atbilst OECD valstu
vidgjam Itmenim, veidojot bazi plasiem IKT projektiem,

1. tomer Latvija nav izstradata informatikas priekSmeta pilna metodika un
datoru izmantoSanas citos macibu priekSmetos metodika, netiek ari tulkotas
arzemju metodiskas rekomendacijas, vispar netiek aplikots jautajums par e-
macibam un Web 2.0, tade] pozitivi vertgjams ,lzglitibas attistibas
pamatnostadnes 2007.-2013.g.” liktais akcents uz metodiku izveidi un uz IKT
bazétu macibu materialu izveidi (Ministru kabineta 2006.gada 27.septembra
rikojums Nr.742), Latvija izglitibas teorijas un macibu priekSmetu standarti,
macibu programmas biezi tiek veidotas ta, it ka datoru vispar nebiitu,

v. svarigakas novitates IKT ir: Web 2.0 ka jau Sobrid pieejami interneta bazeti
servisi un riki, visu veidu médiju ienakSanu datoros un interneta, pakapeniska
pareja uz 64 bitu datorsistémam, servisu mobilitate un attalinatas datu glabatavas,
APP izmantoSana visdazadakajas IKT sferas, sagatavoSanas [nternet? ka
atrdarbigaka (platakas joslas) un drosaka interneta tehnologisko risinagjumu un
IPv6 datoru adresacijas ievieSanai nakamaja desmitgad€, un dzilu IKT integraciju
izglitiba; nakamas paaudzes IKT sistémas un servisi darbosies tikla, biis mobili,
savietojami un meérogojami, integréti ieric€s, neredzami, visur uzstaditi un
sasniedzami, inteligenti un personaliz€jami, satura bagati, interaktivi un intuitivi
apgistami,

V. kaut arT stratégiska nozime ir dazadu tehnologiju lietojumu saplii§anai, tomér
tikai IKT un cilvéku talants kopa ir biznesa, taja skaita izglitibas biznesa,

panakumu pamats.

5. ST darba autors uzskata, ka §1 briza IKT jaunpienesums izglitiba ir neatbilstosi neliels
salidzinajuma ar potencialu, kads §Tm tehnologijam piemit, raugoties no jaunas paaudzes
IKT servisu un iesp&ju viedokla, un ta nav tikai Latvijas probléma. Tas uzstada izaicinajumu
un nenoverSamibu: parveidot visu izglitibas sistému atbilsto$i nakamajai digitalajai
desmitgadei, kas Sobrid sakas.

6. Darba teorétiskas dalas atzinas var rezumét ka tezi aizstaveSanai 1: parmainu izglitiba no
sabiedribas un skoléna, kuru maca, uz sabiedribu un skolénu, kas macas, nakotnes izvéles ir
balstamas uz plaSu nakamas digitalas dekades IKT risinajumu integréSanu izglitibas procesa,
lai skola notiekosais p&c iesp€jas pilnigak atbilstu sabiedribas §1 briza un nakotnes IKT
parmainam, jaunam vadibas metodém, pilnveidotai metodikai un uz zinasanam balstitas
ekonomikas sabiedribas nakotnes redz€umam — tas ir Sobrid aktualakais Latvijas izglitibas

vadibas uzdevums.
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Il Praktiski péetnieciska dala

6. Latvijas sabiedribas viedoklis par APP ievieSanas iespéjam
skolas

6.1. Pétijuma laikmetigas nostadnes, struktura un vieta

Paral€li notiek globalas parmainas ka informacijas un komunikaciju tehnologijas (IKT), ta
izglitiba un izglitibas vadiba, ka jau tika aplikots darba teorctiskaja dala. Sis parmainas ir
savstarp€ji saistitas, un So saiknu daudzpusibas apzinaSana ir viens no §1 darba rezultatiem. Darbs ir
veikts, balstoties uz atzinu, ka musdienas vairs nedrikst planot izglitibas politikas izmainas atrauti
no IKT attistibas, jo skolai jabiit saistttai ar dzivi un jagatavo skoléns realajai dzivei sabiedriba, kura

IKT ir ne tikai viena no svarigakajam, bet ar1 visstraujak augo$a komponente.

Promocijas darba ir kompleksi apliikotas jauno IKT risindjumu izmantoSanas iespéjas
izglitiba, 1pasi pievérSot uzmanibu APP un e-macibu ievieSanas iesp&jam Latvijas skolas. Darba
skarta ari APP ievieSanas ietekme uz plasaku sabiedribu, ir izstradati modeli un priekslikumi
izglitibas iestazu vaditajiem, pasvaldibam, valdibai. Kopuma §is darbs var noderét ka atbalsts realai
APP ievieSanas iniciativai valsts méroga, saistot to ar pargjam IKT 2008. gada revolucionarajam
parmainam.

Promocijas darba pétijums ir starpdisciplionars: tas skar izglitibas vadibas un vadibzinatnes,
informatikas didaktikas, pedagogijas, statistikas, ekonomikas, sistemologijas, datorzinatnes, ka ari
atseviskus sinergétikas, filozofijas un politikas jautajumus. Darba rezultati galvenokart attiecas uz
izglitibas vadibu, bet tie skar ar1 informatikas didaktikas un datorzinatpu jautajumus. Darba

sastavdalu un starpdisciplinaro komponensu kopsakars dots 2. attela.

Y
/

TieSsaistes aptauja (lauka izpéte)

Atbalsts APP
vardos \

Skolotaju, studentu anketeéSana

Izghtibas

N tavib
av gatavibas | vadiba

N darbibai N
SITE pétijums un APP notikumi

Modelu Monte-Karlo simulacija

N Ekonomiskais Informatikas

Il
N/ 17

OECD PISA pétijuma analize izdevigums / didaktika
h ... /
Mulipolara daudzlim. IKT sab. ¥ Cllelalizrez, g
stratégiju un /

. . . politikas mainas
Pedagogija, didaktika, politika

[
Sistemologija, sinergétika, filozofija /

2. attels. Petijuma komponensu kopsakars.

Starptautiskas organizacijas, pieméram, OECD (OECD, 2001.), Eiropas Komisija
(European Commission, 2001.), UNESCO (Blurton, 1999.), Pasaules Banka (World Bank, 1998.) ir
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noradijusas uz IKT 1paSo lomu izglitiba, tas atbalsta ideju gatavot sabiedribu mizizglitibai 21.gs.,
un aicina lietot tehnologijas starptautiska sociali ekonomiska progresa veicinasana un izglitibas
izmainas ka macibu klasés ta arpus tam, skat. 1. nodalu.

Ekonomisti un IKT specialisti kopuma apliecina, ka ir notikusas biitiskas parmainas,
mainoties lomai, kadu zinaSanas un tehnologijas sp&€lé razoSanas produktivitates un ekonomiskas
izaugsmg; ar IKT saistitie jautajumi sabiedribai ir Tpasi svarigi, jo datortehnologijas ir iespiedusas
visas attistito valstu un to pilsonu dzives sferas, un talaka to izv€le un attistiba ir viens no katras
nacijas labklajibas stirakmeniem globalizacijas laikmeta (Stiglitz, 1999.; Rodriguez-Rosello, 2006.;
Gates, 2008.), skat. 1., 2., 5. nodalu.

APP ievieSanas pamatoSana sabiedribai un ievieSanas realizacija dazadas sabiedribas
institlicijas un skola taja skaita pec portala Answers ir viena no lielo izaicinajumu problémam
(Grand Challenge problem), jo: 1) probléma ir visai smaga, tas risinajumi sastopas ar vairaku citadi
ieinteres€to sabiedribas grupu pretestibu, jo IKT sféra apgrozas liela nauda, 2) probléma ir principa
atrisinama ar izméramiem rezultatiem, 3) Sai problémai ir nozimigs ekonomisks un socials iespaids
uz sabiedribu (www.answers.com, 17.12.2007.), skat. 2.5. sadalu un 4. nodalu.

APP kopiena diemzel ir saméra maz pazistama sabiedriba, ka rezultata, neraugoties uz savu
atvértumu un gatavibu dialogam, paliek visai izoléta un noslégta. Jau sen APP autoritativakajas
timekla vietn€s ir aicinajumi to izmantot izglitibas sistéma, minot dazadus argumentus, tostarp ari
neordinaru ideju, ka skolai ir jasagatavo skoléns dzivei, un APP zinaSanas nav mazak svarigas ka
paSapkalposanas iemanam un zina$anam par otrreiz€jam izejvielam vai atkritumu Skirosanu. Skola
maca skoléniem sikas konkrétas darbibas un iemanas darba ar datoru, kaut daudz butiskak ir iemacit
biit labiem pilsoniem, labiem kaiminiem, prast sadarboties un sniegt palidzibu tiem, kam to vajag ka
realaja pasaulg, ta interneta; skoléni dzive lietos to, ko apguvusi skola, tadel programmatiiras lielas
kompanijas piedava skolam bezmaksas, vai zemakas cenas licences, kas lidzinas, ja tabakas
kompanijas piegadatu skolam bezmaksas cigaretes (GNU (0N -
www.gnu.org/philosophy/schools.html, 18.01.2008.). Kad¢€] skolam biitu lietderigi izv€leties atklata
pirmkoda un brivlietojuma programmatiiru? Dazas aktualakas t€zes péc GNU OS var summét $ados
apgalvojumos:

1) tiek ietaupita nauda izglitibas sist€ma (ne tikai par programmatiiru izdota, bet ari
datortehnika, uzturéSanas izmaksas),

2) realas brivibas sajiita, neatkariba no finansu resursiem, licencu izbeigSanas
terminiem, tas dod iesp&ju koncentréties uz galveno — macibu darbu,

3) lietotajiem ir iesp€ja visa pilniba kontrolét, ko programmatiira vina datora dara,

4) lietotajiem ir iesp€a sadarboties ar citiem lietotdjiem jaunu vertibu,
jaunpienesuma radiSana APP kopiena,

5) skoléniem ir iesp&ja macities, ka programmatiira strada, jo ir pieejams pirmkods,
tas veicina interesi par programmeéSanu, datorsisttmu uzbtivi, administréSanu u.c. IKT
dzilakiem jautajumiem, jo var€tu iepazities ar realu stradajosu programmu kodu, nevis

tikai abstraktu algoritmu uzdevumiem,
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6)

7)

8)

APP un brivlietojuma programmatiira ir jauna veida motivacija macities IKT,
kamér slégta koda programmatiiras stirakmens ir, ka zinasanas par tas kodu ir nepieejams

noslépums,

APP licences un ideologija maca palidzét citiem, dalities ar programmam,
aprakstiem, izglitojoSiem materialiem, ta ir reala kopdarbiba, kas butiski parsniedz galdu
parbidiSanas grupu darba Iimeni,

tiek ietaupita skolénu vecaku gimenes budzeta nauda, jo Iidz ar dargam macibu
gramatam vismaz nav vél jaiegadajas ar1 datorprogrammas — APP gadijuma skolai ir
tiesibas dot skoléniem CD vai DVD diskus ar visu skolénam nepiecieSamo

programmaturu.

Galvenas izvé€les, kas stav prieksa Latvijas izglitibas sisteémai (skat. 2., 5. nodalu):

1. Vispargjas pedagogiskas un metodiskas IKT izvéles:

parmainas izglitibas sistéma izriet no parmaindm sabiedriba, kuram Sobrid
dominante ir IKT ievieSana visas dzives sferas, tade] izvele ir dzili integrét IKT izglitiba
vai arl turpinat parmainu procesus akcentét tikai uz humanitaram problémam, macibu
programmu vienkarSosanu, grupu darbu ar ,,mebelu parbidisanas metodi” u.tml.,

IKT jautajumu ieklausana visu macibu priekSmetu satura (protams, attistot ari

informatikas priekSmetu) vai ar1 informatikas atstaSana par izol€tu priekSmetu,

skolotaju IKT talakizglitibas stratégijas izveide, akcentu liekot uz IKT

implementaciju dazados priekSmetos, APP un datorsist€ému uzturgsanu.

2. Ar e-macibam saistitas izvéles:

e-macibu modela un platformas izvéle un ieviesana (MOODLE vai WebCT, vai
Microsoft SharePoint u.c.),
tieSsaistes valsts un regionala méroga izglitibas resursu izveide vai §1 jautajuma

atstasana pasplisma (p&c LIIS likvideéSanas doming ,,PowerPoin pieeja”).

3. Ar IKT infrastruktiru saistitas izvéles:

skolu ir ve€lams p&c iesp&jas nodalit no IT kompaniju savtiga biznesa interesém
(ideali skolai ir jadod skoléniem, Iidzigi ka macibu gramatas, bez maksas arl
programmatiira, kas instaléta skolas datoros, kas iesp&jams tikai stradajot ar APP/FLOSS
(nevis jaliek pirkt maksas programmas, kuras kop&jas Microsoft Windows + Microsoft
Office + Antiviruss u.c. izmaksas ir visai augstas),

ir jaizlemj, vai skolas pariet uz APP uzreiz, vai ieviest parejas periodu ar dualas
saknéSanas sistémam, pieméram, Microsoft Windows XP + Linux Ubuntu 8.04. LTS, vai
arT turpinat lietot APP programmas tikai Microsoft Windows vidg, vai nelietot,

ir jaizlemj, vai ar1 Latvija Linux un APP ievieSanai pieskirt valsts atbalstu tapat ka

tiek subsidéta biodegviela, atjaunojamie energoresursi, saules energijas izmantosSana,
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o skolu datoru programmatiiras un aparatiiras izvéle, balstot So izveli uz nakotnes
viziju — 64 bitu OS, ka ar1 APP izplatiSanos (Linux 64 bit, pieméram Ubuntu, Debian,
RedHat, SuSe vai ar1 Microsoft Windows Vista 64 bit versijas).

Ne par visam S§im izv€lém ir nepiecieSams jautat plasakas sabiedribas viedokli, jo,
pieméram, pareja uz 64 bitu sisttmam notiks $a vai ta, tapat ka iepriek$&jas parejas; savukart
modernas ierices, kuru apguvi ieklaut skolas kursa, jaizv€las specialistiem tapat ka tie [idz Sim
veido fizikas un kimijas laboratorijas darbu saturu. Tomér ir divi jautajumi, kuru veiksmigai
ievieSanai ir nepiecieSams sabiedribas atbalsts|: 1) Linux u.c. APP ievieSana, jo skola jamaca tas, ko
lietos péc gadiem sabiedriba, turklat skoléna majas datora v€lams instalét to programmatiiru, ko
skola apgiist, bet sabiedriba un vecaku darba vieta domin€ Microsoft Windows u.c. SPP, 2) e-
macibas, jo to sekmigai norisei skolénam majas ir jabiit datoram ar interneta pieslegumu. Tade] art

nakamaja nodala veiktas aptaujas fokusesies uz Siem diviem jautajumiem.
6.2. Pétijums par atklata pirmkoda programmatiru Latvija
Sobrid un nakotné

6.2.1. Pétijuma metodes

Sis darba autora veiktais p&tijums ir uzskatams par kompleksu, kombinétu pétijumu, kura
rezultati apstradati galvenokart ar kvantitativajam un nedaudz ar1 ar kvalitativajam metodeém. P&c
petniecisko jautajumu vispargjas klasifikacijas Sim péetijumam ir korelaciju pétjjuma un
celonsakaribu pétijuma elementi, kas tiek realizeti ar aptauju datu ieguves procediiras palidzibu;
ekspertu aptauju dalai ir arT gadijuma pétijuma komponente; augstak izklastita p&tijuma teoretiska
dala satur vesturiska pétijuma un aprakstosa petijuma elementus; darba nobeiguma, visu savienojot
ar triangulacijas metodi, tiek veikts c€lopsakaribu un noveérte§juma petjjums. Secinajumus vairaki
autori iesaka parbaudit uz ticamibu ar triangulacijas metodi (Stake, 1995., Miles, Huberman, 1994.),
kas Saja darba ari tiek darits, saliekot kopa visai daudzo bloku savstarpgji komplimentaros
secinajumus.

ST pétijuma galvenais instruments ir aptaujas. Aptaujas ir viens no visbiezak lietotajiem
instrumentarijiem datu savaksSanai izglitibas, ka ar1 vadibzinatnes pétijumos. Analiz§jot aptaujas,
tika meklétas korelacijas un c€lopsakaribas. Korelaciju pétijumos tiek noteikt paradibu, lielumu
savstarpgja saistiba, to kop€jas izmainas; tiek meritas divu vai vairak mainigo vertibas un aprékinati
korelacijas koeficienti starp tiem. Ce€lonsakaribu pétijums bez korelaciju vai citu savstarpgjo
sakaribu noteikSanas, cenSas V€l arT izpétit So sakaribu c€lonus. Tika izmantoti arl vesturiska,
aprakstosa, gadijjuma un novertgjosa pétijuma elementi. Veésturiskaja pétijuma péta tuvakas vai
talakas pagatnes notikumus, kas palidz labak saprast musdienu situaciju, problémas, perspektivu.
Savukart aprakstoSais pétijums dod miisdienu situacijas, paradibu, attiecibu, notikumu aprakstu.
Gadijuma pétijumu var definét ka ierobezotas sist€mas pétiSanu laika caur detaliz€tu, dzilu datu
savakSanu no dazadiem kontekstiem bagatiem informacijas avotiem. Novertéjuma peétijumos parasti
noveérté macibu programmu, gramatu, metodiku. Dazadus pétijumu veidus dzili apraksta vairaki
autori (Geske, Grinfelds, 2006.; Stake, 1995.; Miles, Huberman, 1994.; Creswell, 1998.; Yin,
1994.).
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Miisdienas var runat par 3 metodiskajiem novirzieniem socialajas zinatnés, kas iedalas péc
lietotajam metodeém: kvantitativas metodes, kvalitativas metodes un miksetas metodes. Miksétas
metodes kombiné kvantitativo un kvalitativo pétijumu pieejas dazadas pétijuma fazes. Tas lauyj
padarit piem@rotus kvantitativai, piem&ram, statistiskai apstradei kvalitativo p&tijumu datus, paraléli
veicot ar1 paSu kvalitativo analizi. Datorprogrammas, kas paredz€tas kvantitativajam metodém, veic
kvantitativo datu statistisko apstradi, bet kvalitativo pétijumu datorprogrammas vispirms palidz
parveidot kvalitativos datus, piem&ram, tekstu skaitlos un tad veic aprékinus (Tashakkori, Teddlie,
2003.).

Kvantitativajas datu apstrades metod€s izmanto dazadus aprékinus, bieZi ar visai sarezgitam
matematiskam formulam, kuru lietoSanu miusdienas atvieglo tadas programmas, ka piemé&ram,
statistikas programmu pakete socialajam zinatn€m SPSS, kas arT tika izmantota ST petijuma datu
apstrad€, tomer ta neizsmel visas situacijas; un ari $aja darba ir veikti aprékini gan vienkarsi
elektroniskajas tabulas Microsoft Excel, gan veiktas ne tik vienkar§as Monte-Karlo datorsimulacijas
ar programmu Crystal Ball; savukart kvalitativie dati (aptaujas respondentu brivas atbildes) tika
parkodeti skaitliska forma manuali. Tika pétitas iesp€jas lietot kvalitativo datu analizes programma
Aquad , OpenOffice.org Spreadsheet un SPSS mazo lidzinieku Linux vid€ — statistikas programmu
PSPP, tacu S§is tris programmas Saja darba netika lietotas, jo visu izdevas veikt ar SPSS 15,
Microsoft Excel un Crystal Ball.

Kvalitativo pétijumu metodologijas specialisti apelé pie daudzu avotu un daudzu datu tipu
lietoSanas gadijuma pétijumos. Dazadi datu tipi, kas iegti, piem&ram, no intervijam, noveérojumiem
un daudziem datu avotiem, piemé&ram, daudzu respondentu intervijas, vai daudzas noveérojumu
sesijas klas€ vai daudzu klaSu noverojumi dod iesp&ju datus triangulét un biitiski uzlabo secinajumu
kvalitati un ticamibu (Tashakkori, Teddlie 2003., Miles, Huberman, 1994., Yin, 1994., Creswell,
1998., Merriam, 1998.); $aja darba tika izmantota triangulacijas pieeja.

Dazi pétnieki uzskata, ka kvalitativo p&tijumu priekSrociba par kvantitativajiem pétijumiem
ir iesp€ja iegiit vairak detalizétu informaciju par cilvékiem, programmam vai notikumiem; savukart
kvantitativas metodes tiek lietotas, lai aprakstitu kompleksas mijiedarbibas un saites starp faktoriem
sistéma, to prieksrociba ir stingri noteiktais un saprotamais veids, kada tiek veikts viss pétijuma
process, bet iegiitas atbildes vienmér vél prasa interpretaciju (Creswell, 1998., Yin, 1994.). Tas
nenozimé, ka kvantitativie pétijumi nedod atbildes, bet 1980-tajos vargja runat pat par kvantitativas
un kvalitativas paradigmas karu (Gage, 1989., Howe, Eisenhart, 1990.). Sie kari bija visai
neproduktiva nesaprasanas un misdienas ir skaidrs, ka katrai metodei ir savas robezas.
Kvantitativas un kvalitativas metodes ir jalieto kopa, lai visa bagatiba uzkratu realas situacijas datus
to visa komplic€tiba, notikumu savstarpgjas sakaribas un apstaklu izpratné (Tashakkor, Teddlie,
1998.). Daudzi izglitibas pétnieki ir nonakusi pragmatiska viedokli un lieto abas metodes; ka art
daudzi izglitibas pétnieki uzskata, ka iegtitie secinajumi ir daudz specigaki, ticamaki, ja lietotas abas
metodiskas pieejas (Shavelson, Towne, 2001.).

6.2.2. Aptaujas baze

»Visa zinatne nav nekas cits ka ikdienas domasanas pilnveidoSana”, rakstija Alberts
Einsteins (Einstein, 1967., 200. Ipp.). Tade] Sis darbs tika sakts ar sabiedribas ikdienas domasanas
izpéti, ko varétu kvalificet ka lauka izpéti jeb situacijas noskaidroSanu ar aptauju tieSsaistes rezima
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(http://www.ppf.lu.lv/ig/doki/tests2.php, 28.11.2006.). Ar aptauju bija paredz€ts noskaidrot, vai
vispar Latvijas sabiedribai ir aktuals jautdjums par atklata pirmkoda programmatiiru, lai pétitu
Latvijas sabiedribas attieksmi pret APP un taja skaita Linux, un iespg€jam to ieviest izglitibas
sisttma (skat. 1. pielikumu), bet darba gaita izradijas, ka aptaujas sniegtie dati ir visai bagatigi un
izmantojami dzilakai analizei. TieSsaistes aptaujas TstenosSanai $1 darba autors izstradaja un realiz€ja
originalu tehnologisko risinajumu, lietojot APP: PHP 5, MySQL 4.1, Apache 2.0 uz LU PPF
servera (Gorbans, 2005.). Aptauja ir 45 sl€gtie un atvertie jautajumi (ar apaksjautajumiem — 79), tie
pec tehniskas realizacijas iedalami $adi:
e slégtie vairaku izvelu lejup izkritoSu izvelpu forma (34),
e slegtie vairaku izvelu spiedpogu forma ar Likerta skalu (6, ar
apaksjautajumiem — 40),
e atvértie jeb brivo atbilzu (5 jautajumi).
Censoties izveidot aptauju ar maksimali augstu jautdjumu pilnigumu, ka ari, lai aptauju
varétu apstradat ar dazadam metodém un dazados griezumos, aptaujas 45 jautajumiem (skat. 1.
pielikumu) tika speciali veidota noteikta struktiira pa jautajumu saturiskajam grupam:
1. informacija par respondentu — 3 jautajumi (1.- 3. jautajums).
2. vispargja informacija par lietotajam operétajsisttmam — 6 jaut. (4.- 9. jaut.),
3. vispargjas respondenta IKT kompetences noskaidrojosi jautajumi — 8 (10.-15.,
40., 41. jaut.),
4. tieSie jautajumi par APP jaievies skolas un augstskolas — 2 jaut. (20., 21. jaut.),
5. respondentu informétibas un viedokla par APP ievieSanas kavéSanas iemesliem
noskaidroSana — 6 jaut. (19., 22.-26. jaut.),
6. jautajumi par Linux u.c. APP zinaSanam, respondenta ieguldijjumu APP apguve
—9jaut. (16.- 18.,27.- 29., 42.- 44. jaut.),
7. jautdjumi par internetu un programmeésanas apguvi — 10 jaut. (30.-39.),
8. 1iespgja ierakstit nosléguma komentaru — 1 briva atbilde (45. jaut.).
Datu sekundarajai apstradei ar entropijas metodi tika izmantoti 34 §1s aptaujas jautajumi
(skat. 9. pielikumu); objektivitates dé] no tiem:
o 11 jautajumi ir formuléti ar vairak pozitivu attiecksmi pret Microsoft
programmaturu,
e  betciti 11 jautajumi ir formuléti ar vairak pozitivu attieksmi pret APP,
e  savukart 12 jautajumi ir neitrali,
. starp Siem 34 jautajumiem dala ir apgrieztie, ta, lai respondentam, kas nelasot
jautajumus, izvélas, pieméram visos 1. atbildi, kopuma iznaktu neitrala atbilde.

Automatiski tika fiks€ta respondenta datora IP adrese, izmantota parlikprogramma un OS,
aptaujas pabeigSanas datums un laiks, ka arT dro§ibas kods, kas nelauj vienu atbildi iesniegt vairak
ka 1 reizi. Datu apstrades metode: MySQL datubazi parnes CSV (Comma Separated Values) faila
un apstrada ar statistikas programmu SPSS 15, taja skaita aprékinos tika izmantoti Pirsona un
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Spirmena korelacijas koeficienti, hi kvadrata kriterijs, Manna—Vitnija (Mann-Vhitney) metode,
Kronbaha alfa. DaZzus rezultatus bija iesp&jams salidzinat ar citiem lidzigiem pétjjumiem (skat.
2.5.2.,6.2.3. un 7.4. sadalas).

Pirmie dati tika iegiiti no 2005. gada 12. decembra Iidz 2006. gada 27. janvarim (Gorbans 1.,
2006.a), savukart Seit analizetie dati (625 respondenti) iegiti aptuveni gada laika — lidz 2006. gada
28. novembrim (Gorbans 1., 2006.). Datu analize Sajos divos laika punktos dod iesp&ju spriest par
dinamiskas klidas vertéjumu: ta ir aptuveni 2%. Saja darba nav ieklauti dati par 2007. gadu, jo to
autors uzskata par visai lielas nenoteiktibas un parejas gadu, kad paradijas Microsoft Windows Vista
operétajsisttmas neviennozimigi vert€ta pirma versija, un lietotdju negativas emocijas nav
uzskatamas par ilglaicigi nozimigu faktu. Savukart 2008. gada otraja pus€ biis skaidri iezZzim&jusas
jaunakas tendences (tirgli nostabiliz&jusies Microsoft Windows Vista ar SP1 un ka alternativa
Ubuntu Linux 8.04. LTS jauna, pabeigtd ilgtermina atbalsta versija, un aktualiz&usies
nepiecieSamiba péc 64 bitu sisttmam), tad bus lietderigi p€tjumu turpinat un paplaSinat, lai
noskaidrotu sabiedribas viedoklu mainu ilgaka laika perioda, kas nav $1 darba uzdevums. P&tijuma
perioda, ievacot starprezultatus, bija redzams, ka aptaujas rezultati bija klidu robezas laika
nemainigi. Respondentu atlase bija nevarbiitiska, veikta ar dabiskas atlases jeb €rtuma metodi.
Galvenas respondentu kopas bija LU datorspecialitaSu studenti, citi studenti, skoléni, Rigas pils€tas
informatikas skolotaji un LU PPF docétaji.

Uzaicinajums izpildit aptauju tika izsttits Rigas skolam, tika lugts iesaistities LU, RPIVA
un BKI studentus, piedaliSanas bija brivpratiga; informacija par aptauju bija arl interneta dazos
Latvijas IKT vortalos un emuaros, tapéc respondentu vidii aptuveni ir 36% datorspecialistu.
Aptaujas Tpatnibas nosaka auditorijas izvéli, jo nav jégas tik sarezgitus jautajumus uzdot nejausiem
garamgaj€jiem, kas datoru nelieto- vinu viedoklis biitu ,,nezinu” vai nejauss.

Aptaujas dalibniekiem bija noverojama augsta atbildibas sajiita un ieinteresétiba, jo uz
praktiski visiem jautdjumiem atbild€ja vairak ka 96% respondentu, savukart uz loti garas aptaujas
anketas pe&dgjiem jautajumiem atbild€jusi 84% respondentu, bet nobeiguma doto iesp&ju atbildet uz
daziem sarezgitiem atvertiem jautajumiem rakstveida izmantojusi 52%, papildlauku — iesp&ju
ierakstit savu viedokli par anketu, bija izmantojis 41% respondentu! Uz rezultatu droSumu norada
fakts, ka nav nozimigu atskiribu starp rezultatiem, kas iegiiti 27. janvari un 28. novembri, ka ar1
meginajumu atkartoti nosutit izpildito anketu skaits ir niecigs — aptuveni 3%.

Respondentu iedalijums: 194 skoléni (31,1%), 187 datorspecialitasu studenti (29,9%), 50
ne-datorspecialitasu studenti (8%), 36 informatikas skolotaji (5,8%), 24 augstskolu docétaji (3,8%),
134 citi sabiedribas parstavji (21,4%). P&c dzimuma: viriesi — 73,1%, sievietes — 26,9%; péc
vecuma: 12—65 gadi, no tiem 38% 19-23 gadu vecuma. Var uzskatit, ka aptauja reprezenté Latvijas

sabiedribas datorus un internetu lietojosas dalas viedokli.
6.2.3. Respondentu viedokli par OS un to analize

Sis tie§saistes petfjums dod iesp&ju noskaidrotu Latvijas datorus lietojo§as sabiedribas dalas,
galvenokart ar izglitibas iestadém saistitas sabiedribas dalas (skoléni, studenti, skolotaji,
pasniedzgji) viedokli par atklata pirmkoda programmatiiras (APP) ievieSanas iespg&jam Latvijas
skolas un augstskolas, ka ar1, palidz saprast realo, praktisko gatavibu §adai ievieSanai un viedoklus
par dazadiem, ar APP ievieSanu saistitiem jautajumiem.
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Uz jautajumu ,,Vai skolas bitu jaievies APP?” atbildes bija: ja — 67,4% respondentu (no
tiem 46,4% respondentu izvélas DSS), né — 12,8%, vienalga — 16,6% (uz jautajumu atbild&jusi
96,8% respondentu); mérjjuma kliida ir dazi procenti, kas tiks apliikots talak.

,»Vai augstskolas biitu jaievies APP?”: ja — 71,0% (no tiem 45,6% par DSS), né — 9,4%,
vienalga — 15,7% (uz jautajumu atbild&jusi 96,2% respondentu).

»Kuru operétajsisttmu (OS) visbiezak lietojat?”: MS Windows XP — 69,7%, cits MS
Windows — 16,5%, Linux — 9,5%, Apple Mac OS — 1,5%, BSD — 1% respondentu (uz jautajumu
atbild&jusi 98,6% respondentu).

,Kuru OS jus veletos apgt tuvakaja laika?”: Linux — 39,7%, MS Windows Vista (Longhorn)
— 12,6%, nevienu — 11,7%, BSD/FreeBSD — 10,4%, Apple Mac OS X — 9,1%, MS Windows XP —
8% (Gorbans, 2005., 2006.a, 2006., 2007.).

Ka redzam, absoliitais vairakums tieSsaistes aptaujas respondentu, secinot no atbildeém uz
tieSajiem jautajumiem, atbalsta APP ievieSanu izglitibas iestad€s (skat. 3. att€lu), un popularaka
operéetajsisttma, ko veletos apgiit, ir Linux.
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Vai skolas bitu jaievies APP?

3. att€ls. Respondentu viedokli par atklata pirmkoda programmatiiras ievieSanu skolas.

Tikai 11,7% respondentu nevél€tos macities jaunu OS, un visas respondentu grupas varak ka
puse ir gatavi apgit kadu jaunu operetajsist€tmu. Nevienu OS nevélas macities tikai 37,5%
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augstskolu docétaju, 26% ne-datorspecialitasu studentu, 8,7% skolénu, 8,3% informatikas skolotaju
un 5,9% datorspecialitaSu studentu. Ka redzams 3. attéla, par optimalako tehnisko risinajumu skolu
datoros respondenti uzskata dualas sakné€Sanas sistemu (DSS, dualboot), kas dod iesp&ju apgiit
divas, vai ar1 vairakas operétajsistémas pie viena datora. Datoru cieta diska apjoms misdienas vairs
nav probléma un viegli var izveidot DSS (MS Windows + Linux) un nakotné ari triskarSas
sakn&$anas sistémas (MS Windows XP + MS Windows Vista + Ubuntu Linux 8.04 LTS). Saja aptauja
netika uzdots jautajums par virtualajam masinam (uz vienas OS instal€ Tpasu programmu virtualo
mastnu atbalstam un tad var palaist vienas OS atseviska loga citu OS), jo virtualo mastnu darbam

nepiecieSama liela operativa atmina), kas nav tipiska skolu datoru 1pasiba.

Manna-Vitnija metode liecina, ka nav bitisku viedoklu atSkiribu starp datorspecialitasu
studentiem, informatikas skolotajiem un augstskolu doc@tajiem (nozimigums p pa Siem pariem ir
0,452; 0,489; 0,129); savukart skoléni un datorspecialitasu studenti ir ar atSkirigakiem viedokliem
(p=0,024); bet savstarpgji lidzigi atbild skoléni un ne-datorspecialitasu studenti (p=0,227), kas par
APP ievieSanu ir visatturigakie. Tomér visas respondentu grupas vairak ka puse izvélas vienu no
divam uz APP ievieSanu orientétam atbildém. Lidziga aina veidojas arT jautajuma par augstskolam,
kur par 3,6% vairak respondentu atbalsta APP. Datoru cieta diska apjoms musu dienas vairs nav
probléma, un viegli var izveidot DSS (pieméram, MS Windows + Linux) datorus. Tas norada, ka
aptaujai ir sameéra augsta ticamibas pakape un tomer parsteidzosi rezultati (Joti augsts APP un Linux
atbalsts pretgji nelielajam $1 briza lietoSanas Tpatsvaram), kas prasa interpretaciju, skaidrojumu un
So datu apstradi ar citam metodém, kas arT $aja darba ir veikts nakamajas sadalas.

Ta ka aptaujas respondentu vidii ir augsts datorspecialistu skaits, tad respondenti péc vinu
atbildéem par nodarboSanos tika sadaliti divas grupas: datorlietotaji un IKT specialisti (IKT
specialistiem tika pieskaititi arT datorspecialitasu studenti un informatikas skolotaji, kas ar1 veidoja
absoliito vairakumu §1s grupas), skat. 1. tabulu.

Tatad: APP ievieSanu skolas atbalsts 63,5% datorlietotaju un 74,7% IKT specialistu,
noraidosi atbildi attiecigi 12,0% un 14,3%, bet neatbild vai nezin 24,5% un 11,1%. Sajé aptauja
65,28% respondentu bija datorlietotaji, bet 37,42%- IKT specialisti, taja skaita IT specialitasu
studenti. Tatad, nav butiskas atSkiribas atbildes starp datorlietotajiem un IKT specialistiem, kaut
gan IKT specialistu kopéjais atbalsts APP un Linux ievieSanai ir nedaudz lielaks ka datorlietotaju.
Ja par atbalstu APP uzskatama viena no divam atbildém: ,,Ja, pareja javeic tuvakaja laika” vai ,,Ja,
bet jasaglaba ar1 MS Windows (dualboot)”, tad aptauja rada, ka aptuveni 2/3 respondentu ir par APP
un Linux ievieSanu skolas.

IKT specialistu viedoklis ir mazak radikals, realistiskaks, akcentgjoties uz DSS (58,5% IKT
specialistu un 40,0% datorlietotaju), kas lautu pakapeniski,paraléli MS Windows ieviest ar1 Linux.
Par radikalu pareju uz Linux (MS Windows atmetot) ir tikai 23,5% datorlietotaju un 16,1% IKT
specialistu. Tadas ir atbildes uz tieSo jautajumu; nakamajas sadalas tiks izanaliz€tas atbildes uz
netieSiem jautajumiem.

Atbildes uz tieSo jautajumu (67% par APP un Linux) bitiski atSkiras no APP un Linux
lietoSanas Tpatsvara Latvijas sabiedriba: aptuveni 1% Linux darbstaciju, bet saskan ar Unix-veidigo

serveru un Apache Web serveru 67%, un Firefox, Mozilla, Netscape parlukprogrammu 52%
ipatsvaru (Puls — w.puls.lv, 30.03.2008.).
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Pirsona korelacijas koeficients atbildem par uz APP ievieSanu informatikas skolotajiem ar
studentiem datorspecialitates ir 0,12, bet augstskolu pasniedzgjiem 0,35, savukart ar skoléniem un
ne-datorspecialitaSu studentiem S$ada korelacija nav noverojama, bet pargjiem sabiedribas
parstavjiem ir 0,20; savukart hi-kvadrata analize rada ka $ads respondentu iedalijums grupas ir
pamatos un statistiski nozimigs.

1. tabula. Aptaujas respondentu viedokli par APP ieviesanu skolas.

Respondentu IKT specializacija

Vai skolas ir jaievie$
APP?

Datorlietotajs

skaits (%

IKT specialists,

skaits (%
lietotaju) specialistu)
Nav atbildéts 16 (3,9%) 4 (1,8%)

Ja, bet jasaglaba ar
MS Windows
(dualboot)

Ja, pareja javeic
tuvakaja laika

Né, japagaida dazus
gadus

Né, tas nekad nebus
lietderigi

Es nezinu

Kopa

163 (40,0%)

96 (23.5%)

32 (7,8%)

17 (4,2%)

84 (20,6%)
408

127 (58,5%)

35(16,1%)

20 (9,2%)

11 (5,1%)

20 (9,2%)
217

APP aptaujas rezultati norada uz sabiedribas pamatojumu savai §a briza izvélei: MS
Windows ir vienigais, ar ko mak stradat — 71,7% (Sim apgalvojumam nepiekrit jeb pret ir 26,7%)
respondentu, tam ir labakie palidzibas faili — 48,8% (pret 47,5%), vislabakais razotaja atbalsts —
59,0% (pret 38,1%), MS Windows ir visdroSakais — 22,3% (pret 74,1%). Ka redzam, cilvéki drosibu

neuzskata par galveno iemeslu izvélei, balstot izveli uz savam &rtibam stradat ar to, ko iemacTijusies.

Atbildot uz jautajumiem par APP un Linux ievieSanas kav@Sanas iemesliem Latvijas
izglitibas sistema, 88,2% respondentu norada, ka sabiedribai nav pietickamas informacijas par
Linux, 73,6% — valdiba ir orient€ta uz noteiktu razotaju atbalstu, 64,3% — paSvaldibu neizlémiba un
tikpat iestazu vaditaju neizlémiba, 49,6% — Linux programmatiira vél nav pilniba latviskota, 59,7%
— augstskolu doc@taji nav gatavi macit Linux, 73,1% — informatikas skolotaji tam nav gatavi, 44,8%
— darba tirgli galvenokart ir pieprasitas Microsoft programmatiiras zinasanas, 33,9% — Linux ir griiti
apgustams.

Tikai aptuveni 8,8% respondenti noradija, ka ped€jos 3 gados nav lietojusi nelicenzétu
programmatiiru, bet 69% atzina, ka ir lietojusi, bet 32,3% nelicenz&tu programmatiru lieto tikai
majas. Lai cik augsti Sie skait]i Skiet, reala situacija, iesp&jams ir véls sliktaka, jo péc BSA
(Business Software Alliance) Latvijas organizacijas 2008. gada datiem 46% Rigas datorveikalu
Latvija ir iesp&jams iegadaties nelegalas datorprogrammas (Olins, 2008.). Saskana ar starptautiskas
petijumu kompanijas IDC datiem kopgjais datorpiratisma Iimenis Latvija 2006. gada samazinajies
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par vienu procentu, sasniedzot 56% Iimeni. Datorprogrammu piratisms Latvijas ekonomikai
nodarijis zaud&jumus 26 miljonu ASV dolaru apmera, kas ir par seSiem miljoniem dolaru vairak
neka 2005. gada. BSA ir dibinata 1988. gada un tagad tas aktivitates notiek vairak ka 80 pasaules
valstts; BSA Latvija darbojas kop§ 2001.gada, taja ir iesaistijuSies 28 vietgjie programmatiiras
razoSanas un tirdzniecibas uznémumi (Olins, 2008.). Ka redzam, autora pétijuma piedalijusos
respondentu vidi piratisma limenis ir 69%, bet péc BSA datiem — 56%, atSkiriba skaidrojama ar
autora pétijuma piedalijusos lielaku datorspecialistu Tpatsvaru (aptuveni 1/3) ka vidgji sabiedriba
(datorspecialisti parasti apgiist, test€ un lieto lielu programmu skaitu un visas finansiali nevar
atlauties iegadaties), tade] var apgalvot, ka autora pétfjuma rezultati ir ar mazaku kladu ka 13%,

visticamak 5-10% robezas.

Sada licenéu trikuma situacija ir negtiska, nepedagogiska. Plasakas sabiedribas
iepazistinaSana ar brivlietojuma programmatiiru ir viens no risinajumiem. Tikai 8,8% godigu
cilvéku ir parak maz un, iesp&ams, liecina par moralu krizi, tade|] skola jamaca: ja nav naudas
nopirkt, nezodz, mekl€ alternativus bezmaksas risinajumus; protams, Siem bezmaksas risinajumiem
macibu kursa javelti zinams laiks. Ja Eiropa Linux izplatiba ir vairak ka 7% darbstaciju (serveriem
aptuveni 60%), tad vismaz aptuveni 7...10% macibu laika informatikas cikla priekSmetos biitu
jaatvél APP, taja skaita APP Microsoft Windows vide (skat. APP sarakstu latvieSu val.-
www.atveries.lv, 04.03.2008.).

Aptaujas rezultati norada uz nepiecieSamibu nopietni risinat programmatiiras licencéSanas
jautajumus, taja skaita veicinat APP/FLOSS lietoSanu, kuram ir GNU tipa licence, kas dod iesp&ju
bez maksas brivi kopé€t un lietot So programmatiiru. Pretgji biezi paustam kltidainam viedoklim, ka
APP nevajag licences, ar1 APP ir licences, un tas tiek iegttas kopa ar programmatiiru, un ir jaizlasa
pirms lietoSanas; atSkiriba tikai ta, ka GNU licence norada uz programmatiiras bezmaksas lietoSanu
un pirmkoda pieejamibu, bet tapat ka Microsoft u.c. SPP licences uzsver, ka garantijas netiek dotas

un lietotajs uznemas atbildibu par programmatiiras lietoSanas sekam pats.

Ja izveletos visradikalako risinajumu — pareja uz APP/FLOSS, tad skola varétu skoléniem
dot bezmaksas CD diskus majas datoram ar to pasu programmatiru ka skola dod bibliotekas
gramatas, ko lieto skola (maksas programmatiiras izmanto$anas gadijuma tas ir nepamatoti dargi un
programmatiira majas datoram ir japérk vecakiem vai jasagada skolénam pasam tada veida, kada

vigs$ to sp&j). Tomér $adam risindjumam dotaja Latvijas attistibas posma ir savi Skérsli, kuri tiks

apliikoti nakamajas nodalas.
6.2.4. Respondentu viedok|a par APP ieviesanu atkariba no
Linux zinasanu limena

Interesanta ir sakariba starp respondentu Linux zinaSanu ltmeni un viedokli par Linux
ievieSanas nepiecieSamibu: jo augstaks ir So zinaSanu limenis, jo parliecinataki ir respondenti par
APP ievieSanas nepiecieSamibu, sk. 4. att€lu. Sa darba robezas ieviests indikators — ,,Linux zinasanu
Itmenis” (0...14 punktu), ko veido respondenta Linux zinasanu pasvertéjums, Linux vides interneta
parlikprogrammu, failu sisttmu un Linux distribiiciju nosaukSana. Respondentu, kas sniegusi
visradikalako atbildi, ka iesp&jama pilniga pareja uz Linux tuvakaja laika, Linux zinaSanu vidg€jais
Iimenis ir visaugstakais, bet ne salidzinoS$i nozimigi atSkirigs no tiem, kas izv€las DSS — paral€li
Linux saglabat ar1 Microsoft Windows.

119



95%
CI ai
Linux

zin. | IE

” 1

T T T T 1
NE, tas nekad nNg, japagaida  Es nezinu Ja, pareja javeic Ja, bet jasaglabz
nebds lietderdi dazus gadus tuvakaia laika arf MS Windows
(dualboot)

Vai skolas ir jaievie§ APP?
4. attels. Respondentu viedokla saistiba ar Linux zinaSanu limeni. Uz horizontalas

ass dotas atbildes uz jautajumu par APP ievieSanu, uz vertikalas ass- Linux

zinasanu Itmenis (vidgjas vertibas ar 95% ticamibas intervalu)

Savukart nav v€rojama statistiski nozimiga respondentu viedokla atkariba no $a darba
robezas ieviesta indikatora “Microsoft Windows zinaSanu limenis”, kas tika summéts no zinaSanam

par sist€mas atjauninajumiem, virusu sken&Sanu, papildu konfiguraciju, ugunsmiiri un e-pasta

lietoSanu.
6.3. Aptaujas datu sekundara apstrade papildu informacijas
iegdsanai
6.3.1. Ekstrapolacija uz visu LR sabiedribu

Lai no visai ierobezota respondentu skaita (625) giitu priekSstatu par Latvijas sabiedribas
datorus un internetu lietojosas dalas viedokli, ir janem véra dazadu sabiedribas socialo grupu
Ipatsvars aptaujas respondentu vidii un $o grupu Ipatsvars sabiedriba kopuma. Lielos, finans€tos
pétijumos, ka OECD PISA, PIRLS, SITES, Gellapa instittita u.c. pétijumi, organizetaji izvelas
respondentus varbiitiski, bet ta, lai petijuma respondentu vidi biitu tads pat sadalijums pa grupam,
ka tas ir dotaja valstl (ja tas nav bijis iesp&jams, izmanto svara koeficientus). Sadi atlasitas
respondentu grupas var saukt par stratiem jeb slaniem; pieméram, ASV Gellapa institiits (American
Institute of Public Opinion, The Gallup Organization — http://gallup.com, 05.03.2008.) sava 70
gadu sabiedribas pé€tniecibas pieredz€ ir veiksmigi realiz€jis p€tijumus ari ar tikai 300
respondentiem, bet ja respondentu skaits ir 2000, tad Gellapa institita ASV nacionala méroga
prognoze sasniedz precizitati 0,5%- 1%.

No sada viedokla §1 darba tieSsaistes aptaujas respondentu skaits ir pietickams novértgjosa
rezultata iegtiSanai, ja respondentu nesadala parak daudzas socialajas grupas. Respondentu
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sakotngjais iedaltfjums bija 12 grupas (piederibu grupai noradit bija obligati): skoléns pamatskola,
skoléns vidusskola, informatikas skolotajs tikai pamatskola, informatikas skolotajs vidusskola, cita
priekSmeta skolotajs tikai pamatskola, cita priekSmeta skolotajs vidusskola, students datorzinatnés
val tam tuva specialitaté, students ar datoriem nesaistita specialitateé, augstskolas doc€tajs ne
datorzinatnés, augstskolas docétajs datorzinatnés, cits — sabiedribas parstavis ar augstako izglitibu,
cits — sabiedribas parstavis bez augstakas izglitibas (skat. 7., 8. pielikumu). Saja darba veikta
petijuma respondentus var sadalit mazaka skaita grupu divas grupas: datorlietotdji un IKT
specialisti. No Valsts statistikas parvaldes datiem ir zinams, cik lielu dalu katra grupa sastada pec
datiem par 2006. gadu, kas sakrit ar $1 petfjuma laiku. Ta ka dazadu sabiedribas grupu atbilzu
sadalfjumiem nav savstarp&ju acimredzamu likumsakaribu, tad uzdevuma atbilde nav acimredzama
un ir jaizmanto specialas metodes, ar kuru var iegiit respondentu atbilzu varbiitibu blivuma
funkcijas novertgjumu.

Respondentu sadalijums minétajas divas grupas tika veikts, veértgjot péc atbildéem uz
kontroljautajumiem, kas saistiti ar IKT zinasanam un praksi (,,Ka jiis reag€jat uz pieaugoso
datorvirusu, spiegu programmu u.tml. skaitu?”, ,,Cik biezi datoram, ar kuru parasti stradajat, tiek
veikta pilna virusu skanéSana?”, ,,Cik biezi jisu datoram tiek veikti atjauninajumi?”, ,,Cik interneta
portalos jus esat registréjies un tos regulari izmantojat?”, ,,Cik jums ir e-pasta adreses?”, ,,Vai jasu
datoram péc instalacijas ir veikta papildu konfiguracija, pieméram, droSibas politikai un/vai
drosibas Itmenim?”, ,,Vai jisu biezak lietotajam datoram strada ugunsmiira programmatiira?”).
Atbildes uz jautajumiem tika vert€tas péc 5 punktu skalas (no -2 Iidz +2) un saskaititas kopa. Par
IKT specialistiem tika uzskatiti tie, kuru atbilZzu summa ir pozitiva, kas nozimé — aptuveni vairak ka
uz pusi jautdjumu deva atbildi, kas uzskatama par pareizu vai vienu no piepemamajam no tehniska
viedokla. So uzdevumu varétu veikt savadak, izmantojot klasteranalizi, vai ari, iesp&jams, ka par
specialistu jauzskata tas, kas 75%- 80% atbild pareizi (ka tas ir sertificétos IKT eksamenos), tomer
tika izveleta 50% robeza, kas ved pie praktiski tada pasa IKT specialistu Ipatsvara, ka sanak péc
respondentu noraditas nodarbosanas, kas, iesp&jams liecina par Latvijas izglitibas sféra stradajoso
datorspecialistu un datorspecialitasu studentu ne visai augsto IKT profesionalo Iimeni.

No visiem APP aptaujas respondentiem no $ada viedokla 65,3% respondentu ir uzskatami
par parastiem datorlietotajiem, bet 37,4% — par IKT specialistiem. Dalot cita, formala veida: no
visiem respondentiem péc anketa noradita nodarbosanas veida 63,7% pieskaitami datorlietotajiem,
bet 36,3% IKT specialistiem (galvenokart ar macibu iestadém saistitie datorspecialisti:
datorspecialitasu studenti, informatikas skolotaji, augstskolu docétaji datorspecialitatés); kaut art
abu iedalijjumu rezultati praktiski sakrit, formalo dalifjumu neizmantosim (pamatskolas skolotajs vai

datorspecialitasu students var biit ka ar parasta lietotaja, ta datorspecialista zinaSanam).

Izglitiba 2006. gada 4. ceturksni Latvija stradaja 90650 iedzivotaji, jeb 8,23% stradajoso.
IKT specialistu un eksperta limena datorlietotaju ir ap 6%, bet datorlietotaju skaits Latvija ir ap
41% iedzivotaju. Peéc Latvijas Republikas statistikas parvaldes datiem (http://data.csb.gov.lv,
26.09.2007.) 2006. gada dators majas bija 40,6% majsaimniecibu, bet internetu lieto 42,2%, tadel
ekstrapolésim S§is aptaujas datus uz visu sabiedribu: ja uzskatam, ka mis interesé to cilveku
viedoklis, kam majas ir dators, tad starp tiem aptuveni 15% ir datorspecialisti vai tiem pielidzinami.
Par APP ievieSanu skolas ir atbalsts 63,5% datorlietotaju un 74,7% IKT specialistu (noraidosi
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atbildi par APP ievieSanu skolas dod attiecigi 12,0% un 14,3%, bet neatbild vai nezin 24,5% un
11,1% péc aptaujas datu pirmapstrades). Tatad, kop&jais sabiedribas datorlietotaju un specialistu
viedoklis sanak:

Vpar arp =74,7x0,15+63,5x0,85=65,18%

Vpret arp =12,0x0,15+14,3x0,85=13,96%

Ka redzam, datorspecialistu izdaliSana proporcionali to skaitam sabiedriba nedaudz
samazindja ,,Par APP ievieSanu skolas” pozitivo rezultatu, bet ne bitiski (no 67,4% uz 65,2%).
Joprojam $aja pétijuma stadija tieSi uzdota jautajuma rezultati rada, ka aptuveni 2/3 no datorus un
internetu lietojoSas Latvijas sabiedribas dalas ir par APP ievieSanu skola, bet 14,0% ir pret to. Te
gan jauzsver, ka nav tikai 14% par MS Windows, 14% ir pret jebkadu APP ievieSanu, tapat 65% nav
pret MS Windows, jo aptuveni 2/3 no tiem ir par dualas saknéSanas sisttmam skolas, kas saglaba
MS Windows un tam paraléli ievies ar1 Linux u.c. APP.

Sakara ar augsto APP atbalstu aptauja un zemo realo APP ievieSanu Latvija, ir zinama
interese izanaliz€t visus aptaujas daudzos jautajumus, lai no tiem netie$a veida noskaidrotu
respondentu realo viedokli un gatavibu pariet vai paral€li SPP lietot Linux u.c. APP.

6.3.2. APP atbalsta novértéjums no netieSiem jautajumiem

Saja datu apstrades posma darba autors izvélgjas 14 aptaujas jautajumus un matematiski
apstradaja respondentu viedokli, nedalot tos grupas, jo $ads dalijjums, ka redzams no ieprieksgja,
nedod biitisku jaunpienesumu. Ja piegem, ka izveli nosaka: a) IKT zinasanas, b) pieredze un c) ,.ko
lieto citi”, tad no aptaujas MySQL datu bazes tika atlasiti $adi 14 jautajumi, skat. 2. tabulu.
Kronbaha alfa, kas rada jautajumu ieksgjo saskanotibu, dazadam jautajumu grupa atSkiras (0,4...
0,7), bet ir normas robezas, piem&ram, Siem jautajumiem ir 0,48.

Tabula iekrasotas tas atbildes, kuras izvéletos par APP, taja skaita Linux, pozitivi
parliecinats cilvéks. Ka redzams, Seit Sajas rutinas ar netieSajam atbildeém neveidojas 65% ,,par”;
Saja bloka no 14 jautajumiem 4 ir ar apgrieztam atbildém, kuras ir apgrieztas procentu vértibas,
tatad respondenti anketa ir iedzilinajusies un atbildes nav nejausas. ST aprekina robezas ieviesisim
lielumus ,,Pozitivisma masa” (raksturos, cik % respondentu ir par APP, izrietot no netieSajiem
jautajumiem) un ,,Negativisma masa” (analogi, cik % ir pret APP). Atbilzu standartizkliede, visai
aptuveni, Seit ir standartnovirze dalita ar vid€jo vertibu, izteikta procentu forma, vidgja
standartizkliede ,,Pozitivisma masai” ir 0,24, kas gan neraksturo mérijuma kliidu, bet respondentu
viedoklu atSkiribas vidgji par 24%.

Ja visi biitu par APP, tad katra jautajuma biitu pozitivas atbildes kopa 100% un viena
jautajuma atbilzu ,,pozitivisma masa” bitu 100%/14=7,14%. Aprékinasim katram jautajumam S§1
darba robezas ieviesto lielumu ,,pozitivisma masu” (saskaitot abu pozitivo atbilzu % un izdalot ar
14) un saskaitisim $1s masas kopa, ko var darit jo skaitla pierakstam procentu forma ari piemit
aditivitates Ipasiba.

122



. tabula. APP aptaujas datu sekundara apstrade.

Jautéjums Absoliiti | Pozitiva | Vienalga, | Negativa | Absoluti | ,,Poziti- ,Negatl-
pozitiva | atbilde | nav atbilde negativa | yisma visma
atbilde atbildes atbilde masa” masa”

Vai jis esat iepazinies ar 32,0% | 24,8% | 9,6% 27,8% 2,9% 4,05% 2,19%

OpenOffice.org?

Vai jus var€tu veikt savus darba un 25,3% | 26,6% | 27,9% 8,6% 2,4% 3,7% 0,44%

macibu uzdevumus ar Windows XP

un OpenOffice.org?

Pareja uz Linux raditu parak daudz 8,0% 25,1% | 8,6% 45,4% 12,8% | 4,16% | 2,36%

problému un parak maz ieguvumu?

Pareja uz Linux nesamazinatu datoru | 6,9% 29,1% | 9,0% 40,6% 14,4% 3,93% 2,57%

drosibas problémas?

Ar Linux jaunakajam versijam 13,1% | 39,5% | 24,6% 19,7% | 3% 3,76% 1,62%

iesp&ams izdarit to pasu ko ar MS

Windows XP.

Vai jus piekritat, ka pareja uz Linux 8,3% 30,7% | 9,3% 38,9% 12,8% | 3,69% | 2,79%

butiski nesamazinatu uzpémumu

izmaksas?

Man patik linux lietotaju kopienas 24,5% | 55.4% | 5,6% 12,0% 2,6% 5,71% 1,04%

ideologija.

Kura ir jisu vislabak parzinata 8% 0,57% | 6,22%

operétajsistéma? (Linux?)

Kura ir jUsu otra vislabak parzinata 14,7 1,05% | 5,48%

operéetajsistema? (Linux?)

Kuru operétajsistemu visbiezak 9,7% 0,69% | 6,08%

lietojat? (Linux?)

Kadas $Sobrid ir jiisu zinasanas par 26,7% | 22,4% | 2,6% 21,6% 3,4% 3,51% 1,78%

Linux? (Loti labas?)

Kuru operétajsistemu jis velctos 39,7% 2,84% 1,47%

apgit tuvakaja laika?

Microsoft operétajsisteémas ir 2,1% 20,2% | 3,7% 45,6% 28,5% | 5,29% 1,59%

visdrosakas

Linux operétajsisteéma ir drosaka 22,7% 39,7% | 7,0% 26,9% 3,7% 4,46% 2,18%

neka MS Windows.

Kopa: 47,41 37,81%
%

Salidzinasim $o jautajumu komplekta apstrades rezultatu ar tieSo jautajumu: ,,Vai jis
atbalstat APP ievieSanu skolas?”, skat. 3. tabulu. P&c netieSiem jautajumiem par APP un Linux tikai
47,4% (,,Pozitivisma masa”) respondentu tieSam ir parliecinati par APP ievieSanu, kas
salidzinajuma ar tieSo jautajumu par APP ievieSanu skolas, kur ,par” ir 67,4%, dod atSkiribu par
20%. Analogiski p&tot atbalstu idejai palikt tikai pie Microsoft produktiem, sanak ka $adai
nostadnei atbalsts ir 37,8% (,,Negativisma masa”). Atskiriba par 47,4%-37,8%=9,6% respondentu ir

tikai nedaudz lielaka par 5...7% meérijuma kladu.
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3. tabula. ,, Vai skolas jaievies APP?” visas atbildes péc nodarbosanas.

ja, bet ja, to
jasaglaba | vajadzét | né, dazi
ari MS u izdarit gadi ne, tas
Windows | tuvaka | janogaid nekad nav
(dualboot gada a, pirms nebus man atbilde | Kopa
NodarboSanas ) laika izlemj lietderigi | vienalga s skaits
skoléns 62 41 20 13 52 6 194
students ne-
datorspecialitaté 19 12 4 2 11 2 20
students
datorspecialitate 113 27 18 8 18 3 187
informatikas
skolotajs 19 6 3 4 2 2 36
augstskolas
docétajs 9 3 1 1 7 3 24
cits sabiedribas 68 42 6 0 14 4 134
parstavis
Kopa skaits 290 131 52 28 104 20 625
Kopa % 46,4% 21,0% 8,3% 4,5% 16,6% 3,2% 100%

Tas nozimé, ka Latvijas datorlietotdju un specialistu sabiedriba ir augsts idejisks,
emocionals atbalsts Linux un APP, bet praktiska situacija un reala gataviba APP ievieSanai ir tikai
nedaudz lielaka vai aptuveni tikpat liela ka velesanas neko nemainit un palikt tikai pie Microsoft
u.c. SPP produktiem. Turklat tikai 31,1% no APP atbalstitajiem (tas ir 21% no visiem
respondentiem) ir par pilnu tilitéju pareju uz APP. Tas nozimg, ka, vert§jot pec netieSajiem
jautajumiem, tikai neliels parsvars ir APP atbalstitaju pusé. Sads pavérsiens rezultatos péc apstrades
tikai parada Tsu aptauju (51 nav 1sa aptauja) visai zemo ticamibu; tikai ar daudziem jautdjumiem un

atbilstosam apstrades metodém var iegiit ticamus rezultatus.

Vienigais, ko var drosi apgalvot Saja datu apstrades fazg, ir, ka Microsoft nebauda tik lielu
sabiedribas atbalstu, kada ir ta produktu izplatiba, un ka Linux u.c. APP ievieSana ir sabiedribas
atbalstita, un pat pilna pareja ir iesp&jama, realiz€jama.

6.3.3. Entropijas aprékini

Lai ieviestu lielaku skaidribu par Linux un APP vardos atbalstitaju praktisko atbalstu un
gatavibu plasSakai APP ievieSanai, tika izmantota sarezgitaka datu apstrades metode un ieklauts
apstrad€ vél lielaks aptaujas jautajumu skaits — 34. Entropijas maksimuma metode (EMM) ir viens
no risinagjumiem gadijumprocesu sadalfjumu funkciju novertésanai. EMM péc savas biitibas
sasaucas ar 7. nodala lietoto Monte-Karlo metodi, tikai tas problému lidzigai risinaSanai pieiet no
dazada teorétiska fona viedokla. Ja Monte-Karlo metode skatas uz problému no matematikas un
statistikas viedokla, tad EMM izmanto visparfizikalus jédzienus, kas dod iesp€u ieraudzit
problémas un risindjuma filozofisku aprakstu. Entropijas izmantoSana visdazadako uzdevumu
risinasana ir kluvusi par miisdienu zinatnisko p&tijumu aktualitati.

EMM metode atrod risinajumu, kas atbilst maksimalai nekartibai sistéma, tadel EMM
iegiitie risinajumi ir visobjektivakie no visiem, kas atbilst sistémas robeznosacijumiem, jo ietver

sev1 situaciju, kad ir ,,vissliktak™- haoss ir vislielakais. Modernie vadibas algoritmi izmanto pliismas
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atvasinajumu novert&jumus, bet sarezgitakos gadijumos nepiecieSams viss sadalijums, lai noteiktu
optimalu kada procesa vadibas funkciju. Entropijas maksimuma metodi parasti izmanto, kad vélas
iegiit pilno varbutibu sadalijumu. Praktiski visas lietotaja varbiitibu sadalijuma funkcijas ir
entropijas maksimuma sadalijumi pie dotajiem nosacijumiem. Entropijas maksimuma ideja var tikt
reducéta uz $adu formul&umu: kad meés veidojam parametriskus secinajumus, kas bazeti uz
nepilnigu informaciju, mums ir jaizvelas varbiitibu sadalijuma funkcija ar entropijas maksimumu
noverotajiem datiem. Ja kads process tiek aprakstits ar tikai vidéjam vertibam, tad tam atbilst
eksponencials sadaltjums, bet ja procesu apraksta ar dispersiju palidzibu, tad Sim procesam atbilst
normalsadalijums, ka tas ir balsoSanu, v€lésanu, izvéles gadijumos (Ames, 2007.; Vernon, 2007., Y.
Wang, 2006.; J. Gill, 1997.; Bazarov, 1991.; Kvasnikov, 1991.; Neumann, 1927.; Plank, 1906.),
skat. 4. nodalu.

Lai paskaidrotu informacijas entropijas aprékinu bitibu aprékinasim, piemé&ram,
informacijas pieaugumu par to, cik bija datorspecialistu aptauja:

Hi = logx(1/P;) = -log, (Pi) = - logx(0,3742) = 1,4181

Logaritma baze ir 2, jo ir tikai 2 atbilzu varianti (ja/n€). Jautajuma vertiba ir informacija, ko
dod pozitivas atbildes (ja) H;, pareizinats ar atbildes varbiitibu f; = 6%, jo tik daudz ir Latvija
datorspecialistu (Shannon, 1948), tadejadi rezultatus var ekstrapolét uz prognoz€jamo visas
sabiedribas viedokli.

Hir = fi - logo(1/P;) = -f; - log (P;) = 0,06 - 1,4181 = 0,85086
Sanons defingja informaciju ka entropijas starpibu pirms un péc notikuma (Shannon, 1948).

Sanona entropijas funkcija H ir negativs lielums no summas lidz 1 pa izvélem varbiitibas svara

reizindjumam ar naturallogaritmu no varbiitibas svara:

H :_kzpi In(p,) (1)
Nepartraukta sadalijuma gadijuma:
H =[_f()In(f (x)dx 2)

Nav visparpienemtu metozu entropijas aprékiniem véléSanu un citu tautas nobalsoSanu,
atbalsta paredzéSanai, jo katrs gadfjums ir specifisks. Saja darba aptaujas apstrades modelis ir
izveidots, balstoties uz Saura loka plasi pazistamo modeli, ko ASV prezidenta véleéSanu
prognozesanai izstradajis Jefs Gills (Gill, 1997.), So modeli piemérojot dotajam uzdevumam, var
ieviest operetajsisteémas lietderiguma funkciju ar entropijas jégu U:

Ug,‘ = Z[_((Cyk _Rik)z +ij)]_Qg,' 3)

Formula (3) k ir programmatiiras atbilstibas kritriju skaits, Cy ir respondenta i izvéle par
operétajsistemu ; atbilstosi krit€rijam k. R; — respondenta pasvertejums pec 1 kritérija k& svariguma
priek§ vina, Hj ir operétajsisttmas j entropija krit€rijam £, bet Q; ir respondenta reklamjutibas
entropija par operétajsisttmu j (vai citi faktori, kas nav atkarigi no k). Hj raksturo jautajuma
svarigumu respondentam no dotas operétajsisttmas izveles viedokla, to var noskaidrot ar
apak§jautajumu, liekot respondentam noradit svarigumu, vai ar ekspertu viedokli, vai izrékinat no

aptaujas atbilzu datiem, nemot véra, pieméram, atbilzu kategoriskumu. Saja aptauja uzreiz atmetam
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reklamjutibas entropiju, to biitu verts analizet, ja saktos intensivs informacijas spiediens TV, radio,
presé, interneta u.c. $aja aprékina tiek uzskatits, ka reklamai ir nieciga loma un aptuveni Q;=0.
Funkcijas U gala aprékins vienai vai otrai izvélei arT nosaka sagaidamo sabiedribas viedokli par

labu tam, kuram §1s funkcijas skaitliska vértiba ir lielaka, ja biitu jaizdara izvéle, ka tas ir veleésanas.

Sava zina entropija raksturo nenoteiktibas meérjjumu. Varbiitibu sadalijums raksturo
nekartibas méru. Entropija rada, cik daudz informacijas ir varbiitibu sadalfjuma. K. Sanons defingja
entropiju ka nenoteiktibu W=-p(x)log p(x)dx, kur p(x) ir varbiitibu blivuma funkcija (Shanon,
1948.). Entropijas W maksimiz€Sana pie dazadiem robeznosacijumiem minimizgjot informaciju
sadalijumos, kas matematiski izsakas $adi: [p(x)dx= uo’, Ixp(x)dx= u,’, IX’p(x)dx= u.’, IxX’p(x)dx=
us’, IX'p(x)dx= s, kur wo’=1un pu;’, o', us’, us’ ir doti sadalijuma necentralam vietam. Problémas
atrisindgjums klasiski ir Lagranza vienadojums log p(x)+1+A+ Ax+ Ax’+ Asx’+ Ax?=0 un pieci

iepriekSmingtiem u ierobezijumiem un sekojosai matricai ir jabiit pozitiviem: [ w0’ ui’
M2’

w2’ ps’

u2' ps’ ps ]

Tad energijas maksimuma definicijai péc A. J. Ames, 2007 bis $ada forma:
p(x|l)= exp(-[I1+1,+1x+1Lx°+1:x°*+1x']). So vienadojumu matematiskie risinajumi ir visai sarezgiti,
tadel to atrakai veikSanai var, pieméram, ekonomika médz izmantot kadu no prognozeésanas
datorprogrammam.

Ir divas operétajsistetmu grupu Sobrid aktualas izvéles: Microsoft Windows un Linux. Tika
apliikotas netiesas atbildes uz dazadiem jautajumiem, kas dod iesp€ju secinat respondentu intereses,
slepto viedokli. Saja pétijuma ir izmantota entropija, lai novértétu segumu respondentu atbildem par
to, vai skolas jaievieS APP. Ja apliko divas grupas: datorlietotaji un IKT specialisti (iedalijums
veikts pec atbildém uz citiem jautajumiem, skat. sadalu 6.3.1.). Tada gadijuma atbildes var aprakstit
ar 5 dimensiju vektoriem, jo atbilzu izv€le bija: ,Ja, pareja javeic tuvakaja laika”, ,Ja, bet
jasaglaba ari MS Windows (dualboot)”, ,,Es nezinu vai nav atbildéts” ,,Ne, japagaida dazus gadus”,
»INé, tas nekad nebiis lietderigi” (tas atbilst Likerta skalas ,,noteikti ja, drizak ja, vienalga, drizak
n€, noteikti n€”). Vektorus veidosim no normalizétiem datiem (to summa tad ir 1 jeb 100%),
sakartosim vertibas dilstosa attiecksmé no galgji pozitivas lidz gal&ji negativai. Datorlietotaju atbilzu
vektors: [0.2353, 0.3995, 0.2451, 0.0784, 0.0417]; IKT specialistu atbilzu vektors: [0.1613, 0.5853,
0.1106, 0.0922, 0.0507].

Biitiba Sie vektori raksturo normaliz€tas varbiitibas, ka Latvijas datorus lietojosa sabiedribas
dala atbalstis APP ieviesanu skolas. Ka jau minéts, Sanona entropijas funkcija H ir negativs lielums
no summas lidz 1 pa izvélem varbiitibas svara reizinajumam ar naturallogaritmu no varbiitibas

svara: H =~k > p,In(p,), kur k=1.38:10-23 (J/K).

Hpaortiewain= 1,91-107 J/K, bet Hixr specians= 1,69-107 J/K, savukart, ja visas 5 grupas biitu
sadalitas vienmerigi pa 0,25 (25%), tad tadam sadalijumam ir maksimala entropija, Saja gadijuma
bitu Hyiemaw= 2,39-10% J/K, bet ja visi izvéletos 1 atbildi, tad aprékinam nebiitu jegas, aprékinu
rezultatu precizitate atbilst aptaujas precizitatei un ir ar kliidu aptuveni 5%. Sie aprékini tikai veikti
elektronisko tabulu datorprogramma Microsoft Excel ierakstot atbilstosas formulas un datus. M&s
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redzam, ka IKT specialistu atbildei entropija ir ar mazaku vértibu neka datorlietotajiem (7,91-10%
> 1,69-107). Tas interpretéjams ta, ka datorspecialistu atbildés ir vienotaks viedoklis, lielaka
sakartotiba neka parastu datorlietotaju atbild@s (tas ir haotiskakas).

Talak sekos entropijas aprékinu svarigakais lietojums, lai no netieSajam tieSsaistes aptaujas
respondentu atbildém novertétu vinu gatavibu pariet uz APP, kas var atSkirties no tieSi uzdota
jautajuma atbildé noradita viedokla. Apr€kinus veicu operétajsistemas lietderiguma funkcijai ar

entropijas jégu U, kas respondentam ir:
k
U[j :Z[_((C[jk _Rik)2+ij)]+Qij 4)

kur k ir programmatiiras atbilstibas krit€riju skaits, Cy ir respondenta i izvéle par
operétajsistému j atbilstosi kriteérijam k. R — respondenta pasveértéjums péc 1 kritérija k svariguma
prieks vina, Hj ir operetajsistémas j entropija krit€rijam £, bet Q raksturo reklamu Aprekini veikti
programma SPSS 15. Seit apskatisim aptaujas netieSos jautajumus, péc skaita k. Salidzinasim
netiedo atbilzu rezultatus ar tie§a jautajuma ,,Vai ieviest skolas APP?” rezultatiem. ST autoram Skiet
originala pieeja, pirmo reizi izmantota tieSi $aja darba. Tiesa atbilde ar ja vai n€ biezi ir nejausa, ja
sevi slépj daudzus apakSgadijumus, ka tas ir $aja aptauja, un var biit manipul&jama pat ar jautadjumu
uzdosSanas veidu, kas gan netika darfts.

Ta ka aptaujas rezultati norada, ka aptuveni 2/3 ir par APP un Linux ievieSanu skolas un
tapat augstakajas macibu iestades, bet reali Latvija Linux darbstaciju skaits ir pat mazaks par 4%,
tad rodas jautajumi: vai patiesam respondenti ta doma, varbiit ir ietekm€jusies no aptaujas stila, no
sabiedriba novérojama protestésanas stila, dezinformacijas, labakaja gadijuma — ir grib&jusi izdarit
»labu darbu” APP un Linux kopienai. Ir javeido modelis, kur§ nepienem, ka informacija ir pilniga,
talakais tiks veikts ar pienémumu par datu varbiitisko raksturu un aptuveno prognozi, situacijas

novertejumu, ko no tiem var iegtt.

Ta ka 26,7% respondentu apgalvo, ka mak uzinstalet Linux, tad tas norada uz augsto
datorspecialistu un Linux atbalstitaju Tpatsvaru aptaujas respondentu vidi. Tadel varam apliikot
atseviski divas respondentu grupas: datorlietotaji un IKT specialisti. Tomér janorada: ja 26,7%
respondentu lieto un mak uzinstalét Linux, un 67,4-26,7=40,7% no respondentiem ir APP un Linux
atbalstitaji, kas nav Linux parzinoS$i. Tatad, aptuveni novert€jot, starp tiem, kas pasi Linux nelieto
atbalsts APP ievieSanai vienalga ir 55,5%, kas prasa talaku analizi.

Lai daudzpusigi izanaliz€tu §is aptaujas datus, tika izmantots entropijas jeédziens. Tas palidz
apvienot atbildes uz 34 netieSiem jautajumiem (skat. 9. pielikumu un pieméru 4. tabula), ar kuram
tiks salidzinatas tieSa atbilde uz jautajumu ,Vai skolas butu jaievies atklata pirmkoda
programmatiira?”’.

Sie 34 jautajumi un atbildes uz tiem dotas tabula. Objektivitates dél 11 jautajums ir
formuléts ar vairak pozitivu attieksmi pret MS Windows (6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 14, 18, 22, 30), bet
citi 11 jautajumi ir formuléti ar vairak pozitivu attieksmi pret Linux (13, 16, 17, 19, 20, 21, 23, 24,
32, 33, 34), bet 12 jaut. ir neitrali (1, 2, 3, 4, 5, 15, 18, 25, 26, 27, 29, 31). Lai noverstu aizdomas
par tendenciozitati, var atzZimé&t, ka gadijuma, ja respondents neiedzilinoties atbildes, visos jaut

atbildetu ar pirmo izvéli, tad vins par MS Windows (pret APP, Linux) atbildétu 11 jautajumos, bet
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par Linux (pret ,.tikai MS Windows”) ar1 11 jautajumos, bet pargjie 12 jautajumi ir formuléti neitrali,
jo tajos jaizvélas no dazadam OS vai nav minéta neviena. 4. tabula doti rezultatu piemeéri, bet visi
34 jautajumu rezultati atrodami 9. pielikuma (procenti ir no tiem respondentiem, kas ir atbild&jusi
pozitivi (pirmspedgja kolonna) un no tiem, kas negativi (pedg€ja kolonna) tieSaja jautajuma par APP

ieviesanu skolas).

4. tabula. Entropijas aprekiniem izmantoto APP aptaujas jautdjumu datu pieméri.

Respondenti | Respondenti,
, kas par kas par MS
Linux un Windows ka
Nr. Jautajums APP vienigo
- Kopgjais galveno jautajumu atbild€juSo respondentu | 421 80
skaits uz 2007.g. janv.
- No Rigas 86,0% 87,5%
- Sievietes 19,7% 28.8%
la Ar datoru strada darba vai macibu iestadé 4 vai | 60,1% 41,3%
vairak stundas katru darba dienu
1.b Ar datoru strada darba vai macibu iestade Iidz 4 | 17,3% 17,5%
stundam katru darba dienu
l.c Ar datoru strada darba vai macibu iestadé ne katru | 16,2% 27,5%
darba dienu, bet vismaz 1 reizi 2 ned¢las
1.d Ar datoru strada darba vai macibu iestadé retak ka | 3,6% 6,3%
reizi divas ned¢las
l.e Ar datoru darba vai macibu iestadé nestrada 2,9% 7.5%
6.a MS Windows ir vienigais, ar ko cilvéki mak stradat: | 21,6% 22,5%
pilnigi piekritu
6.b MS Windows ir vienigais, ar ko cilveki mak stradat: | 55,3% 51,3%
piekritu
6.c MS Windows ir vienigais, ar ko cilvéki mak stradat: | 18,1% 17,5%
nepiekritu
6.d MS Windows ir vienigais, ar ko cilvéki mak stradat: | 5,53% 5,29%
absoliiti nepiekritu
6. MS Windows ir vienigais, ar ko cilvéki mak stradat: | 4,5% 8,8%
nezinu
13.a | Linux OS ir drosaka par MS Windows: pilnigi | 27,8% 12,5%
piekritu
13.b | Linux OS ir dro$aka par MS Windows: piekritu 44.7% 21,3%
13.c | Linux OS ir droSaka par MS Windows: nepiekritu 20,7% 41,3%
13.d | Linux OS ir drosaka par MS Windows: absoliti | 2,4% 8,8%
nepiekritu
13.e | Linux OS ir droSaka par MS Windows: nezinu 4,5% 6,3%
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Entropijas maksimuma metodes (EMM) biitibu var paskaidrot ar §adu vienkarSu pieméru: ja
met divus metamos kaulinus, tad iegiita ciparu summa var biit robezas no 2 lidz 12, bet vislielaka
varbiitiba ir, ka summa biis 7, jo 7 var iegiit visvairak (6) veidos (3+4, 4+3, 5+2, 2+5, 6+1, 1+6), bet
2 un 12 varbiitiba ir vismazaka, jo tos var iegit tikai viena veida (attiecigi 1+1 un 6+6). Tatad 7
legliSana satur visvairak informacijas (6 veidi), Iidz ar ko atbilsto$a entropija ir vislielaka, kas
uzskatdmi parada, ka varbiitibu vai informacijas sadalijums, kas maksimiz€ entropiju identiski
atbilst daudzu atkartojumu gadijumu sadalifjumam. legtstot divu gadijjumu entropijas vertibas, var
apgalvot, ka lielaka iesp&jamiba, varbiitiba piepildities ir tam gadijumam, kuram augstaka entropija.

EMM metode nepéta respondentu subjektivas atbildes, bet gan dazadu atbilzu konstrukciju
informacijas ietilpibu. Rezultats ir atkarigs tikai no ta, cik ir atbilzu varianti un ka sadalas atbildes
uz tiem daudzos jautajumos. Respondents izvélas to atbildi, kurai ir vismazaka ,distance” starp
respondenta uzskatiem un operétajsistémas piedavajumu no atbilsto$a jautajuma viedokla. So
distancu kvadratu summa veido lietderiguma funkcijas skaitlisko veérttbu. Summa no distances
kvadratiem dod telpiska sadalijuma modelt rezultéjoso vektoru.

Tatad starpibu nem starp respondenta paSa ieguldijumu, zinasanam, prasmém vai
jautajuma viedokla; rezultatu sasummeé pa visiem jautajumiem un pieskaita atbilsto$a jautajuma
svariguma entropiju. legito lielumu ar entropijas jégu §1 aprékina robezas sauksim par
operétajsistemas lietderiguma funkciju. Galu gala aprékinata funkcija raksturos operétajsisteémas
lietderigumu, noderigumu, atbilstibu katrai respondentu grupai.

Visi 34 jautajumi ir veidoti péc Likerta skalas ar 5 atbilZzu variantiem, tadel var veidot 5-
dimensionalus vektorus, izmantojot normalizétas atbilzu vértibas (piemé&ram, 100% = 1, bet
33%=0,33). Atbilzu seciba vektora mainisim ta, lai visas atbildes butu viena virziena no gal&ji
pozitivas lidz galgji negativai: ,,pilnigi piekritu”, ,piekritu”, ,,vienalga”, ,nepiekritu”, ,absoliti
nepiekritu”, skatoties no dotaja aprékina apliikotas operétajsistémas tipa. Ta piemeram, 6. jautajuma
»MS Windows ir vienigais, ar ko cilveki mak stradat” atbildes datorlietotajiem, apskatitas no MS
Windows ka vienigas OS atstasanas viedokla veido atbilzu vektoru [0,22; 0,55; 0,18; 0,06; 0,05].

Siem skaitliem aprékina Sanona entropijas funkciju, pieméram H ; == [p, In(p,) | kur p

ir varbiitiba, ka respondents sniegs tieSi to atbildi un koeficientu k£ var piepemt par 1, tad

informacijas entropijas mérvieniba biis biti, un summé pa visam atbildem: # , =—% Zpi In(p,),

ko ievieto U, =(C, —H,)* + H, ir jautdjuma entropija dotajai OS, formula atmests reklamu un
respondenta reklamjutibas elements, jo tas attieciba uz OS u.c. programmatiiru tie$a veida Latvija
gandriz nav. Svarigs ir tikai atbilzu atskiriba ieklautais informacijas daudzums. Jautajumu pari un to

atbilzu entropijas vertibas doti 5. tabula.
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5. tabula. Jautajumu pari un entropijas aprékinu starprezultati.

Jautajums par respondenta | -C -C Jautajums par respondenta | -H -H
pasa  ieguldijumu  vai | tiem, tiem, vertejumu operétajsistémais | tiem, tiem,
ieinteres€tibu kas par | kas par kas par | kas par
Linux Win Linux Win
Ja esat pazistams ar Linux, | 1,3882 | 1,0821 | Linux ir piemérots tikai | 1,2455 [ 1,3179
kadas interneta serveriem, ne darbstacijam
parlikprogrammas esat
lietojis Linux vidé
Ja esat pazistams ar Linux, | 1,1861 | 0,9561 | Ar Linux jaunakajam | 1,3516 | 1,4456
ar kadiem ta variantiem versijam ir iesp&jams izdarit
(distribiicijam) esat to paSu, ko ar MS Windows
pazistams XP
Ja esat pazistams ar Linux, | 1,3402 | 0,7631 | Pareja uz Linux | 1,3439 | 1,3303
ar kadam failsistemam esat nesamazinatu datoru
pazistam: dros$ibas problémas
Vai esat paméginajusi | 1,2135 | 1,4093 [Jas varétu veikt savus | 1,3018 | 1,4045
iepazities ar macibu un darba uzdevumus
OpenOffice.org uz datora ar MS Windows
XP un OpenOffice.org 2
Otra labak parzinata OS 1,1702 | 0,9290 | MS Windows ir straujakie | 1,3147 | 1,3619
attistibas tempi
Vislabak parzinata OS 0,6732 | 0,5371 | MS Windows ir vienigais, ar | 1,2676 | 1,3524
ko cilveki mak stradat
Visbiezak lietota OS 0,6439 | 0,6082 | MS Windows ir labakie | 1,2771 | 1,3106
palidzibas faili
Ar datoru darba/ macibu | 1,1267 | 1,3937 | MS Windows ir labakais | 1,2722 | 1,2304
iestadé strada cik stundas razotaja atbalsts
diena
Ar datoru majas strada cik | 1,0992 | 0,9639 | MS Windows izvéle dod | 1,2013 [ 1,3486
stundas diena viszemakas IT izmaksas
Kuru operéetajsistemu jis | 1,2048 | 1,2930 | MS Windows ir visdroSaka 1,1470 | 1,2510
veletos apgiit tuvakaja laika
Vai peédgjo 3 gadu laika | 1,3417 | 1,2116 | MS Windows ir atrdarbigaka | 1,2041 | 1,2012
esat lietojis/usi nelicenz&tu (ON)
programmaturu
Kadas Sobrid ir jisu | 1,3187 | 1,3367 | Linux OS ir droSaka par MS | 1,2709 | 1,3426
zinasanas par Linux Windows
Cik biezi jiisu datoram tiek | 1,2228 | 1,1961 | Vai Linux OS ar1 javeic | 1,2247 | 1,2847
veikti atjauninajumi? atjauninajumi?
Man patik Linux lietotaju | 1,1103 | 1,3593 | Augstskolu un kursu | 1,2935 | 1,3547
kopienas ideologija pasniedzgji nav gatavi macit
Linux
Man patik Linux grafiska | 1,1089 | 1,2681 | Skoléni un studenti nevélas | 1,3479 | 1,3031
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interfeisa izskats macities Linux, jo darba
tirgi nepiecieSamas  tikai
MS Windows zinaSanas

Cik biezi datoram, ar kuru | 1,5604 | 1,4598 | Es/ mana iestade aizvien | 1,2389 | 1,2748

stradajat, tiek veikta pilna vairak  lidzeklu  iegulda

virusu skanéSana antivirusu programmatiira

Sabiedribai nav pietiekami | 0,9969 | 1,1576 | Valdiba ir orientéta wuz | 1,1645 | 1,2509
informacijas par Linux noteiktu razotdju maksas

programmatiiras atbalstu

Ir vairakas modernas uz entropijas jédzienu balstitas balsoSanas multi-objektu analizes
metodes un modeli (Abel, Sukkarieh, 2005.); Seit pielietotajai metodei ir telpiska modela pamats
(spatial model, taja ievero ka véletaja, ta partijas, Saja gadijuma — OS atbalstitaju grupas, 1pasibas).
Ta ir plasi lietota metode, ko pirmais ieviesa Jefs Gils (Gill, 1997.). Ja ir nepiecieSams iegiit precizu
prognozi, §T metode ir loti sarezgita un ir atseviska pétijuma vérta, tatu novertgjosus rezultatus iegat
ir mazliet vieglak, kas ari $aja pétijuma tika veikts. Entropija raksturo stavokli no energijas vai
informacijas viedokla, tadel tapat ka energija vai informacija ir aditiva, kas dod iesp&ju stradat ar
atbilzu rezultatu vidgjam vertibam. Visu savietojot, iegiistam operetajsist€mas lietderigumu (ar
entropijas jégu) U, rezultati doti 6. tabula.

Ka rada iegiitas V; vertibas (1,762>3,441), Linux ievieSanas (pilnas un dualboot, tiek
skaitits kopa) atbalstitaju atbildes ir mazak informacijas — tas ir vienotakas, tatad Linux atbalsta
noteikta respondentu dala, kas atSkiras no pargjiem ar vienadu domasanas veidu, var ieraudzit, ka
tie ir tie respondenti, kuri pasi ar Linux ir iepazinusies, to lieto, vai ar1 kuru datorzinasanas vidéji ir
augstakas. Savukart MS Windows ka vienigas OS atstasana ir viedoklis lietotajiem ar visdazadako
IKT zinaSanu Iimeni, Saja grupa dominé€ respondenti, kuriem nav informacijas par APP un Linux,

kuri nav ar to iepazinusies, kaut ar te ir pa kadam datorspecialistam.

6. tabula. Apréekinu rezultati operétajsistemas lietderiguma funkcijai U.

k

Vv, = Z(Cjk —H) | U, :i_[(cjk —H)'+H,]

leviest Linux 1,762 20,807
Turpinat lietot tikai MS Windows 3,441 19,725

Ka rada veiktie pilnie aprékini, ievérojot gan V;, gan Hj, operétajsist€mas lietderiguma
funkcija U; abam lietotaju grupam ir aptuveni vienada: 20,8 un 19,7, un kliidu robezas var apgalvot,
ka abu respondentu grupu atbildés kopuma ir aptuveni vienads informacijas daudzums. Tas nozimé,
ka ja biitu Sobrid visiem jabalso vai jaizdara izvele, tad aptuveni vienadas izredzes uzvarét biitu
ka Linux u.c. APP, ta Microsoft Windows u.c. SPP. lesp&jams, veidotos loti neprognozejama
situacija, kura liela nozime bitu visu veidu reklamai un valsts un sabiedriba popularu, autoritativu
cilvéku pieméram, kadai pozitivai vai negativai pédgja briza informacijai, kuru vairs nevar pagiit
parbaudit; v€léSanu pieredze rada, ka ped€ja bridi biezi balso ne péc ieprieks izveidota modela,
tomer $ads izvert€jums palidz labak izprast situaciju.
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6.4. Aptaujas rezultati par Web programmeésanu

Ieprieks vairakos veidos apstradata aptauja v€l satur arl jautdjumus par interneta majas
lapam un to veidoSanu (Gorbans, 2005.). Aptaujas rezultati rada, ka 55% respondentu ir sava majas
lapa, bet 34% no vigiem zina, ka savu majas lapu ir izvietojusi uz Linux vai FreeBSD
operétajsistémas servera un 22% — uz MS Windows servera ar Apache servisu (tads risinajums ir
populars skolas, un arT LU PPF tiek piedavats studentu majas lapam), kopuma 56% savas majas
lapu uztur uz APP Web servera un tikai 8% uz Microsoft IIS, pargjie nezin, uz kada servera vinu
lapas novietotas, bet vairak ka 90%, no tiem respondentiem, kuri ir interes€jusies par serveru
operétajsisttmam, véletos lapas turét uz Linux serveriem, kas ari izraisa pardomas, jo katra
konkretaja gadijuma parasti drosaka sist€éma ir ta, kuru servera administrators vislabak parzina,
nevis ta, kura ir popularaka. 40% no visiem, kam ir sava majas lapa, tas izveidg€ ir izmantojusi APP
risingjumus — Web programmesanas valodas PHP vai Perl, un tikai 2,4% komercproduktus
Microsoft ASP vai ASP.net.

Majas lapu veidoSanu vél pirms paris gadiem macija vidusskolas informatikas kursa tikai tas
skolas, kuras ir apstiprinajusas savu programmu (vairak par 70 stundam 10.-12. kl. kopa), bet Sobrid
ir stajies speka jaunais informatikas priekSmeta standarts ,,Informatika — 2” 11., 12. klasei, kura ir
atvéleta vieta majas lapu veidoSanai, lidz ar ko jautajums par valodas un platformas izveli
(iespgjamie Web programmeéSana izmantotie tehniskie risinajumi: HTML, CSS, JavaScript, ka ari
PHP, ASP, ASP.NET, XML, RSS, Flash, AJAX, 3-D atteli u.c.) ir aktualizgjies. Pozitiva visu
informatikas standartu iezime ir ta, ka tie defin€ v€lamos skolénu sasniegumus, bet nenorada
programmatiiru un skolotajs to var izvéléties. Web programmesanas gadijuma izvéle starp PHP un
ASP ir reali iesp&jama, ko nevar teikt par 10. klases valsts ieskaiti informatika.

S briza informatikas standartos un programmas ir ieklauta interneta lietosana (pamatskolas
kursa), bet vidusskolas kursa — teorétiski priekSstati par dazam interneta tehnologijam 10. klasé
(ISEC, 2007.). Pasreiz€ja standartu interpretacija ir tada, ka skolas kursa tiek apgttas tikai MS
Windows operétajsistémas un MS Office biroja programmatiira, veidojot saSaurinatu IKT redz&jumu
ka skoleniem, ta skolotajiem, kaut arT esoSo standartu prasibas var realiz€t arm uz Linux un
OpenOffice.org; ko traucé valsts ieskaites informatika APP varianta trokums vai skaidra

pazinojuma, ka uzdevumi bis izpildami ka SPP, ta SPP neesamiba.

Skolas informatikas kurss, kas pilniba pieskanots ECDL, ir unikala Latvijas pieredze
(ECDL, 2007.); lidz ar to tas ir loti virspusgjs, un kaut ari ECDL jautajumu kopums ir vert€jams
pozitivi, tie péc $i darba autora uzskatiem parversas negativa ietekmé, ja ir praktiski vienigais 5.-10.
kl. informatikas priekSmetu saturs, jo aptver tikai nelielu laukumu no IKT sferas, un art ir sava
veida vienkarSosana. Atseviskas skolas 11., 12. klasé tiek apgita programmésana, bet tas maz
padzilina zinaSanas un izpratni, pieméram, par operétdjsisttmam, mobilajam iericem. Smaga
probléma ir programméSanas pamatu apguve Latvijas skolas. P&c jaunajiem informatikas
standartiem, kuru pamatideja ir pakartosanas ECDL prasibam (skat. 3.3. sadalu) programmesanas
pamati pamatskolas kursa nav ieklauti, bet vidusskolas kursa ar tiem iepazisies tikai tie skoléni, kas
informatiku apgts padzilinati 11., 12. klas€ (reali — tikai atseviskas skolas). Diemzgl tad jau ir
saméra velu veidot algoritmiskas domasanas pamatus. Nakamo programmeétaju pirmie soli paliek

arpusstundu nodarbibu un maksas kursu zina (ja vecaki laikus be@rnus tajos iesaista). Ir pamats
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atzZimé&t nepiecieSamibu plaSak pétit starptautisko pieredzi, atlasot Latvijai atbilstosakas idejas un
atgriezties pie programmé&Sanas pamatu apguves ka vidusskolas, ta pamatskolas kursa (paredzot tam
informatikas standartos atseviSku tému). Ka pozitivs moments atzim&jams, ka ari jaunaja

informatikas standarta nav noradits programmatiiras razotajs, tatad skolai ir izv€les tiesibas.

Autora aptaujas 71% respondentu uzskata, ka vidusskolas informatikas kursa ir jamaca
programmeéSanas pamati, bet 55% uzskata, ka programmeéSanas pamatus ir lietderigi macit jau
pamatskolas informatikas kursa. Savukart 79% uzskata, ir lietderigi informatikas kursa ieklaut
majas lapu veidoSanu, Web programmesanas pamatus tiesi tadél, ka tas veicinatu skolénos interesi
par programmeé&Sanu. Bitiski, ka visu respondentu grupu viedokli ir savstarpgji lidzigi. Reaggjot uz
So viedokli, korporacija Microsoft Latvija un Baltijas datoru akadémija 2007. gada nogale
prezentgja latvieSu valoda sagatavotu un CD diska skolam izplatamu materialu par majas lapu
veidosanu ASP valoda ,,Ttmekla lapu izstrades ar ASP.NET 2.0 pamati”, kas vért§jams atzinigi,
savukart konkur&josajam APP produktam PHP jau sen interneta ir daudz labu aprakstu, pamacibu,

taja skaita art latvieSu valoda.

Analizgjot p&dgjo gadu tendences pasaul€, var apgalvot, ka tiesi ar APP visbiezak veido
divus galvenos izglitibas iestazu interneta risinajumus, veidojot tos lietotdja pusé no

operétajsistémas neatkarigus (tatad, var lietot ka Microsoft Windows, ta Linux vai Mac OS):

e izglitibas iestazu majas lapas, to $1 briza aktualitate ir satura vadibas sist€mas (Content
Management System), to izveidei bez HTML un CSS vél ir nepiecieSama ar1 kada servera
puses Web programmeéSanas valoda, un vélams datu bazes atbalsts,

® macibu procesa datorizétas vadibas portalu un vortalu nakotne ir maciSanas vadibas sist€émas
jeb LMS (Learning Management System), pieméram MOODLE (macibu iestades majas lapa
var biit apvienota ar MOODLE portalu).

Tatad Sobrid aktuala ir servera puses Web programméSanas valodas izvéle skolas
informatikas kursa 11., 12. klasé starp pasaulé un Latvija popularako APP risinajumu PHP un
Microsoft piedavato SPP alternativu ASP un ASP.NET; tapat ir izvéle starp servera datu bazu
vadibas sisttmam MySQL un MSSQL vai citam. Lai veérstu uzmanibu, ka interneta jautajums nav
nenozimigs, der atzimét, ka internetu lieto pasaulé péc Internet World Stats datiem par 2007. gada
decembri 20,0% iedzivotaju, savukart Eiropa — 43,4%, Eiropas Savieniba — 55,7%, bet
Ziemelamerika — 71,1%, bet Latvijas raditajs — 47,4% vie$ optimismu 613,9% liela picauguma
2000.- 2007. g. (ES vidgjais pieaugums 21.gs. — 189,5%), kaut joprojam atpaliek no vadoso Eiropas
ekonomiku interneta lietojuma, piemeéram, Vacija — 64,6%, Francija — 54,7%, Danija — 68,8%,
Somija — 62.7%, Igaunija — 57,8% (Lietuva — 34,2%, Rumanija — 31,4%, Krievija — 20,8%, Serbija
— 13,8%) u.c. (www.internetworldstats.com, 06.03.2008.). Sakara ar Latvijas interneta lietotaju
picaugumu 2000.- 2007. gada par 613,9%, kas ir otrs lielakais pieaugums aiz Rumanijas; 2007 gada
decembri Latvija internetu lietoja 47,4%, §1 darba autors uzskata, ka var apgalvot, ka Latvija ir
izveidojusies situacija interneta risindjumu plasai un masivai ievieSanai visas dzive sferas, taja

skaita izglitiba.
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6.5.

Augot biznesa un valsts parvaldes struktiiru majas lapu tehniskajai sarezgitibai, nevar

Latvijas skolu IKT situacijas papildu izzinasana

nepamanit skolu majas lapu domingjosu tehnisko un saturisko atpalicibu, vairuma gadijumu
paliekot tikai pie klasiskajiem HTML risinajumiem, kas dod statiskas lapas un Web 2.0 un
dinamisko, interaktivo interneta risinajumu laikmeta ir parlieku pieticigi. Protams, ne jau visam, kas
ir sabiedriba, ir jabiit ar1 skola, pieméram, sabiedriba ir troksnis uz ielam, alkoholisms, narkotikas
utt., bet tam visam nav jabiit skola, klas€, bet par to skola, klase ir jaruna. Ir skaidrs, ka skolas majas
lapai nav jameérojas ar bagatu kompaniju, Internet veikalu vai banku vortaliem un portaliem, tomeér
vismaz priekSstatu par misdienu IKT Web risindjumiem skolas informatikas stundas un
arpusstundu nodarbibas butu lietderigi sniegt, un to var darit, efektivi izmantojot skolas majas lapu.
Bet lielakajai dalai Latvijas skolu, ka arT daudzam Eiropas skolam nav savas skolas majas lapas, kas
nozimgé, ka skola nav neviena informatikas skolotaja, kas sp&tu un véletos vadit majas lapas izveides
un uzturésanas projektu, ka art iesp&jama parak liela traucgjosu faktoru (nav pieejams Web serveris,
zems atalgojums, parslodze, izdegSana darba) loma. Majas lapu veidoSana ir loti darbietilpigs,

komplekss process, tade] tas prasa specialu véribu.

ST darba autors ir ne tikai pétijis pats, bet arT vadijis vairakus studentu kvalifikacijas darbus
un diplomdarbus par majas lapam un Web programméSanu, viens no tiem bija ,,Kaspars Irklis.
Skolas Web servera lietojuma iesp&jas macibu procesa. Diplomdarbs, vaditajs Imants Gorbans.”
(Irklis, 2005.). Taja attalinati tika atrastas aktivas un apsekotas tikai 156 Latvijas skolu majas lapas;
tas bija visas, ko 2005. gada izdevas sameklét no 983 péc IZM datiem par 2005./2006. m.g. Latvijas
skolam (no tam 378 vidusskolam), izdarot interneta mekl€Sanu atbilstoSi IZM skolu saraksta (http://
06.03.2008.)

nosaukumiem www.google.lv, ka arT izmantojot vairakus skolu majas lapu sarakstus: www.e-

izm.izm.gov.lv/registri-statistika/statistika-vispareja/2005/html, dotajiem  skolu
skola.lv, www.lanet.lv, www.lv. Miisu pétfjuma dati tika salidzinati ar Latvijas kopg&jiem datiem

(www.puls.lv, 05.2005) un pasaules datiem (http://news.netcraft.com, 05.2005.), skat. 7. tabulu.

7. tabula. Latvijas skolu majas lapu serveru sadalijums Latvijas kopéjo un pasaules
Web serveru konteksta.

Web servera serviss

Latvijas skolu Web
serveri

Latvijas interneta
Web serveri

Pasaules interneta
Web serveri

Apache 78% 67% 69%
Microsoft I1IS 10% 20% 21%
citi 5% 13% 10%
neidentificéti 4% - -

Savukart 8. tabula doti dati par Web serveru operétajsisttmam, tie viennozimigi norada uz
IKT specialistu un serveru administratoru izveli par labu APP/FLOSS. Komentarus varbiit prasa
rezultatu atskiriba: Microsoft 1IS — 10%, bet Microsoft Windows serveri — 13%; tas izskaidrojams ar
kombin&tu, skolam §1 briza situacijai piem@rotu risinajumu: Apache Web servera instalacija uz
Microsoft Windows servera operétajsisttmas (Gorbans 1., 2004.). Lielais Linux serveru skaits

nenozimé, ka skolas atrodas tik liels skaits Linux serveru, bet gan izriet no ta, ka skolas lielakoties
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savas majas lapas tur uz interneta piegadataju firmu, pieméram Latnet, Apollo, Delfi serveriem, kas

tipiski ir Linux + Apache.

8. tabula. Latvijas skolu mdjas lapu serveru opereétajsistemu sadalijums Latvijas
kopéjo un pasaules Web serveru konteksta.

Web servera OS Latvijas skolu Web serveri Latvijas interneta Web serveri
Linux, FreeBSD 63% 55%

Microsoft Windows | 13% 26%

citi 1% 19%

neidentific€ti 23% -

S1 darba autors vélas pievérst uzmanibu Web serveru servisu statistikai pasaulé par 2008.
gada februari péc autoritativa interneta statistikas portala Netcrafi datiem: Apache- 50,93%,
Microsoft 11S- 35,56%, Google- 5,16%, lighttpd- 0,99%, Sun- 0,35% (http://news.netcraft.com,
06.03.2008.). Nelielais Apache Tpatsvara kritums skaidrojams gan ar Microsoft Server 2003/2008
panakumiem, gan ar uz Apache bazes veidotu citu APP serveru, pieméram /ighttpd un Google Web
servera paradiSanos. 2000. gada Apache bija 62,53%, bet Microsoft 11S- 20.36%, Linux- 29,99%,
Microsoft Windows- 28,32% Web serveru. Ka redzams, Web serveru segmenta vairak ka puse
serveru ka pasaulg, ta Latvija vairak ka 8 gadus ir APP Web serveris Apache. Ta ir atbilde tiem, kas
apgalvo, ja Linux izmantotu tikpat daudz ka MS Windows, art Linux biitu virusi. Apache pierada, ka

ir iesp&jams izveidot kvalitativu un ilgstosi plasi lietotu programmattiru bez virusu problémam.

Pedgja kursa lietiskas informatikas un informatikas skolotaja specialitates studentiem, kuri
izpildija otro praksi skola, §1 darba autors vairakus gadus ludza kopa ar prakses atskaiti nodot
nelielu studenta kopa ar skolas informatikas skolotaju izveidotu skolas datortikla shému (telpu
nosaukumus vargja mainit droSibas apsvérumu deél) un MS Excel faila ierakstit atbildes uz
jautajumiem par skolas datortikla un serveru izmantoSanu, lauku nosaukumi bija: Nr. p.k.; Studenta
vards uzvards, Skolas nosaukums, Datoru skaits; No tiem skoleniem; Operétajsistemas, Olffisa
versija, Serveru saits, Serveru lomas; Serveru operetajsist.; Kas veic datoru apkopi; Kas veic
serveru uzturéSanu; Kas plano datortiklu; Vai ir datu/video projektors inf. kab.; Vai ir
grafoprojektors inf. kab.; Cik % skoleniem arpusstundu laika pieejami skold datori; Cik %
skolotaju izmanto datoru darba; Vai administracija sazindas ar skolotdjiem elektroniski; Vai skolai
ir sava mdjas lapa; Vai skolas mdjas lapa tiek hostéta uz skolas servera; Vai skoléni pieslédzas
serverim, Vai skoléni glaba savus failus uz servera; Vai ne-informdtikas skolotdji glaba savus
failus uz servera; Kas ievada datus LIIS datu bazé; Cik cilveli LIIS datu bazi izmanto ikdienas

darba; Vai skola lieto citas datu bazes (kadas); Piezimes.

So anketu divos gados par 2004./5. un 2006./7. m.g. gados izpildija 31 students par savu
prakses skolu. Sanemtie dati tika ievaditi SPSS un apstradati ar to. Datu kod@Sanai autors izstradaja
originalu panémienu, kas $ados pétljumos nav lidz $im izmantots, jo ir nepiecieSamiba viena
skaitliska lauka ierakstit vienu, divas, vai reiz€ tris atbildes, piem&ram par datoru operétajsisttmam,
serveru lomam utt., jo parasti skolas ir Iidz 3 datorklasém. Ideju autors aizguva no operétajsist€mas
Linux skaitliska failu tiesibu pieraksta, kura uz failu ir dotas visas tiesibas, ja lietota komanda

135



»chmod 777”. Numeriska (0...7) un klasiska (r — read, w — write, X — execute) pieraksta atbilstiba
paskaidro ta butibu: --- ir 0, --x ir 1, -w- ir 2, -wx ir 3, r-- ir 4, r-x ir 5, rw- ir 6, rwx ir 7, kur 4- lasit
(r), 2- rakstit (w), 1- palaist (x), 0- nav tiesibu; S$aja pieraksta jebkur§ sads 0...7 skaitlis ir
viennozimigi saprotams, pieméram, 1+2+4=7.

St darba autors vélas saukt $o kodesanas metodi par ,,Linux kod&Sanas metodi”; metodes
galvenais pozitivais sasniegums ir iesp&ja vienlaicigi att€lot vairak datu un ekonomét publikacijas
apjomu salidzinot ar klasiskajam linearajam metodém. Péc Linux kodéSanas metodes aptaujas datu
kod&Sanai tika izmantoti skaitli no 0 lidz 7, pieméram, laukam ,,Datoru operétajsistemas” ir $ads
kodgjums: 1 — MS Windows 95/98, 2 — MS Windows 2000/XP, 3 — MS Windows 95/98 un 2000/XP,
4 — Linux, 5 — MS Windows 95/98 un Linux, 6 — MS Windows 2000/XP un Linux, 7 — MS Windows
95/98 un 2000/XP un Linux, 0 — cita.

Savukart ,,Biroja programmatira” jautajumam atbilstoSais SPSS lauks tika kod@&ts sadi: 1 —
MS Office 97/2000, 2 — MS Office XP/2003, 3 — MS Office 97/2000 un XP/2003, 4 —
OpenOffice.org, 5 — MS Office 97/2000 un OpenOffice.org, 6 — MS Office XP/2003 un
OpenOffice.org, T — MS Office 97/2000 un XP/2003 un OpenOffice.org, 0 — cita.

Ja neizmantotu So Linux kod@Sanas metodi, tad viena lauka vieta biitu jaizmanto tris lauki
(respondentu skolas ir lidz 3 datorklasém), kurus péc tam griitak apvienot viena diagramma.
Aptaujas rezultati doti rinka diagrammas, skat. 5., 6., 7.att€lu (saisinajums ,direktora v. dat.”
nozimé direktora vietnieks datorizglitiba jeb direktora vietnieks datu automatizetas apstrades
procesa vadi$ana).

Ka redzams no aptaujas, skolas dominé Microsoft Windows XP un Microsoft Office 2000.
Starp studentu prakses skolam Linux nebija (pirms students negaja prakse€) skolénu datoros, bet bija
sastopams serveriem. Retumis bija sastopams OpenOffice.org paraleli Microsoft Office. Savukart
datoru un serveru apkopi visbiezak veic direktora vietnieks datu automatiz&tas apstrades jautajumos
(aptuveni pusé skolu), bet dazu skolu datorus un serverus apkalpo datorfirmas. Savukart no
atbildém par servera lomam var spriest, ka aptuveni 2/3 skolu lietderigi izmanto serveri, bet diemzel
1/5 to nelieto vispar. Kopuma situacija rada, ka aptuveni pusé skolu informatikas skolotaju ir
nepiecieSami tehniska rakstura datorkursi, un kap€c gan So vajadzibu nesavienot ar novitasu,
pieméram, Microsoft Windows Vista vai Linux apguvi?

Operétajsi
stémas

Biroja
programmat
ara

MS
.Windows .MS Office
95/98 97/2000
.MS Office
MS XP/2003
.Wlndows MS Office
2000/XP ] 97/2000
MS un
. XP/2003
DWlndOWS MS/Office
95/98 97/2000
un un
2000/XP M xp/2003

un Open
Office.
org

5. att€ls. Studentu prakses skolas izmantotas darbstaciju operétajsist€mas un biroja programmatira.
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7. attels. Zinas par to, kas veic datoru apkopi studentu prakses skolas.

PPF praksi izgajuso lietiskas informatikas skolotaja un informatikas skolotaja specialitates
studentu aptauja rada, ka 83,4% no skoléniem ir iesp&ja arpusstundu laika lietot skolas datorus; ka
39% skolotaju sava darba izmanto datorus, bet tikai neliela dala no tiem macibu stundas
(galvenokart skolotaji datorus lieto macibu materialu gatavoSanai un izdrukai, atskaiSu rakstiSanai
un liecibu, sekmju lapu rakstiSanai); skolas administracija elektroniski komuniké ar skolotajiem
tikai aptuveni 16% apsekoto skolu; Siem datiem ir tikai novert€joss raksturs, jo tie iegtiti no neliela
(31) respondentu skaita. Tie tomér sakrit ar darba autora novérojumiem gan stradajot par
informatikas skolotaju un direktora vietnieku, gan par informatikas skolotaju metodiskas apvienibas
vaditaju.

Secinajumi no 6. nodalas:

1. Autora aptaujas dalibniekiem bija novérojama augsta atbildibas sajiita un ieinteresétiba, jo
uz praktiski visiem jautajumiem atbild€ja vairak ka 96% respondentu, savukart uz loti garas
aptaujas anketas ped€jiem jautajumiem atbild&jusi 84% respondentu, bet nobeiguma doto
iesp&ju atbildét uz daziem sarezgitiem jautajumiem rakstveida brivajas atbildés izmantojusi
52%, un papildlauku — iesp&ju ierakstit savu viedokli par anketu — bija izmantojis 41%

respondentu.
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10.

Popularaka operétajsistéma, ko respondenti véletos apgit, ir Linux. Tikai aptuveni 12%
respondentu nevéletos macities jaunu OS, un visas respondentu grupas absoliitais vairak ka
puse ir gatavi apgit kadu jaunu operétajsistemu.

Uz jautajumu ,,Vai skolas biitu jaievies APP?” aptuveni 67% respondentu atbildgja pozitivi
— ja (no tiem 46% respondentu izvélas DSS), n€é — 13%, vienalga — 17% (uz jautdjumu
atbildgjusi 97%). Tatad: kopuma aptuveni 2/3 respondentu péc atbildes uz tieSo
jautajumu ir par APP, taja skaita Linux ievieSanu Latvijas skolas, bet gandriz puse
visu respondentu jeb aptuveni 2/3 no tiem, kas atbalsta APP ievieSanu, ir par DSS
(dualboot).

IKT specialisti ir nedaudz vairak pozitivi noskanoti par APP ievieSanu neka parasti
datorlietotaji, bet 59% IKT specialistu ir par DSS, un tikai 16% par pilnu pareju uz APP
tuvakaja laika.

Ar1 péc aptaujas tiesi uzdota jautajuma ,,Vai skolas biitu jaievie§ APP?” apstrades ar socialo
grupu (datorlietotaji, IKT specialisti) svara koeficientiem, rezultati rada, ka aptuveni 2/3
(65%) no datorus un internetu lietojoSas Latvijas sabiedribas dalas ir par APP ievieSanu
skola, bet 14% ir pret.

Ir sakariba starp respondentu Linux zinaSanu limeni un viedokli par Linux ievieSanas
nepiecieSamibu: jo augstaks ir $o zinasanu limenis, jo parliecinataki ir respondenti par APP
ievieSanas nepiecieSamibu.

APP un Linux atbalstoSie respondenti veido daudz viendabigaku grupu neka MS Windows
atbalstitaji. Linux atbalstitajus raksturo tas, ka vini dzilak ir pazistami ar Linux un APP un
tiem ir arT labakas vispargjas IKT zinasanas. Tas nozimg, ka tie, kas iepazinusies ar Linux,
nav taja vilusSies, bet gan to iesaka ar1 citiem, kas pats par sevi ir augsts §is programmatiiras

novertejums.

Tikai 9% respondentu atbild, ka ped€jos tris gados nav apzinati lietojuSi nelicencétu
programmatiiru, bet 69% atzistas, ka ir lietojusi nelicenc@tu programmatiru (32%
respondentu nelicencétu programmatiiru lieto tikai majas). Tas norada uz nepiecieSamibu
nopietni risinat programmatiiras licencéS$anas jautajumus, taja skaita veicinat APP/FLOSS
lietosanu, kuram ir GNU tipa licence, kas dod iesp&ju bez maksas brivi kop€t un lietot So
programmaturu.

Ja izglitibas vaditaji izve€letos visradikalako risinajumu — pareja uz APP/FLOSS, tad skola
varétu skoléniem dot bezmaksas CD diskus majas datoram ar to paSu programmatiiru, ko
lieto skola ka skola dod biblioteékas gramatas.

Sakara ar augsto APP atbalstu aptauja un zemo realo APP ievieSanu Latvija, tika apstradatas
atbildes uz aptaujas 34 netieSiem jautajumiem, kuri atspogulo respondentu gatavibu talit
apgit un lietot APP. P&c netieSiem jautajumiem par APP un Linux tikai 47,4% respondentu
tieSam ir gatavi APP ievieSanai, kas salidzinajuma ar tieSo jautdjumu par APP ievieSanu
skolas, kur ,,par” ir 67,4%, dod atskiribu par 20%. Analogiski p&tot atbalstu idejai palikt
tikai pie Microsoft produktiem, sanak ka $adai nostadnei netieSais atbalsts ir 37,8%.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Izmantojot entropijas aprékinus, operétajsisteémas lietderiguma funkcija U abam lietotaju
grupam ir aptuveni vienada (20,4 un 20,2 nosacitas vienibas) un kliidu robezas var apgalvot,
ka abu respondentu grupu atbildeés kopuma ir aptuveni vienads informacijas daudzums. Tas
nozimé, ka ja biitu Sobrid visiem jabalso vai jaizv€las, tad aptuveni vienadas izredzes
uzvarét ir ka Linux u.c. APP, ta Microsoft u.c. SPP. Tas norada, ka més Saja izvele liela
nozime var biit nejausibai, reklamai, marketingam, valsts pozicijai, nevalstisko organizaciju
aktivitatem.

Tatad: Linux u.c. APP ievieSana Latvijas skolas u.c. ir iespéjama jeb realizéjama, bet
plasaka ievieSana var tomér nenotikt bez speciala valsts atbalsta. Lai APP ievieSana notiktu
veiksmigi, ir nepiecieSami lidzekli sabiedribas informesanai (Iidzigi ka ar biodegvielu,
atkritumu SkiroSanu vai ekologiskajiem produktiem — ievieSanas sakuma fazé lidz,
piem&ram, 10% tirgus sasniegSanai) un valsts iestades, taja skaita skolas un augstskolas to
izmantotu, radot priek§zZimi un sagatavojot specialistus. Ar to autors vélas nevis dot
prognozi, bet izgaismot realu iespgju.

Vienigais, ko var drosi apgalvot ir, ka Microsoft nebauda tik lielu sabiedribas atbalstu,
ka ir Sis korporacijas razoto produktu izplatiba.

Viens no celiem uz e-macibam var€tu sakties ar izglitibas iestazu majas lapu ieklausanu
skolas macibu darba, to nakotne ir satura vadibas sist€émas; 79% respondentu uzskata, ir
lietderigi informatikas kursa ieklaut majas lapu veidosanu, Web programmesanas pamatus
tiesi tadel, ka tas veicinatu skol€nos interesi par programmeéSanu. Ja Web programméSanai
skola izvelas izmantot PHP un MySQL, tas ir viens no APP izmantoSanas macibu procesa
celiem.

71% aptaujas respondentu uzskata, ka vidusskolas informatikas kursa ir jamaca
programmeésanas pamati, bet 55% uzskata, ka programmesanas pamatus ir lietderigi macit

jau pamatskolas informatikas kursa.

Web serveru segmenta vairak ka puse serveru ka pasaulg, ta Latvija, ta Latvijas skolu majas
lapam ir APP Web serveris Apache. Latvija Linux u.c. APP lietojums serveru segmenta ir
augstaks ka vidgji pasaulg, bet darbstaciju segmenta — mazaks.

Sakara ar Latvijas interneta lietotaju pieaugumu 2000.- 2007. gada par 613,9%, 2007. gada
decembrt Latvija internetu lietoja 47,4% (vid€ji ES- 55,7%), tade] var apgalvot, ka Latvija ir
sasniegta ,kritiska masa” un ir izveidojusies labvéliga situacija lielu interneta risinajumu
masivai ievieSanai visas dzive sferas, taja skaita izglitiba.

Aptuveni novértéjot, pusei skolu informatikas skolotaju ir nepiecieSami tehniska
rakstura datorkursi, tos var vérst uz novitasu, piemeram, Microsoft Windows Vista un
Ubuntu Linux 8.04 apguvi.

Aptuveni vertgjot, mazak ka puse dazadu priekSmetu skolotaju sava darba izmanto datorus,
bet tikai neliela dala no tiem macibu stundas, kaut apmaciti vienkarSakajiem
datorlietojumiem ir aptuveni 80% skolotaju. Skolotajiem nakotneé ir jamaca ne tik daudz,
ka stradat ar datoru, bet ka to izmantot macibu procesa, darba ar skoléniem.
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7. Atklata pirmkoda programmnodrosinajuma izvéles
ekonomisko faktoru izpéte

7.1. Alternativu programmnodrosinajuma ievieSanas modeju

izvéle

Lai izpétitu APP ievieSanas ekonomiskos faktorus, vispirms tika izveidoti vairaki izglitibas
vaditaju izvelei piedavajami APP/FLOSS un SPP/maksas ievieSanas modeli parejai uz Linux u.c.
APP jaunakajam stabilajam versijam vai Microsoft Windows Vista u.c. jaunako SPP; pec tam darba
autors veica So modelu realizacijas finansialo aprékinu datorsimulacijas ar Monte-Karlo metodi
(skat. 7.3. un 7.4. sadalas) un tika izveidotas atbilstoSas prognozes, gala rezultata, pielietojot
matricas metodi, tika izdariti secinajumi, kas kalpo par vienu no bazes elementiem darba autora

ieteikumiem izglitibas vaditajiem, paSvaldibam u.c.

Eiropas Komisijas finansétaja pétijuma par APP ekonomisko ietekmi uz Eiropas Savienibas
IKT sektora jauninajumiem un konkur&tsp&ju izanaliz€ta dazadu tipu organizaciju pieredze un
rezultati APP ievieSana, ka arT izanalizetas kopgjas ES tendences IKT sféra, tostarp atzina, ka pareja
uz APP parasti sakotngji, ievieSanas perioda palielina izmaksas, bet atmaksajas ilgaka laika posma;
ar bezmaksas APP jeb FLOSS saistito servisu ipatsvars ES uz 2010. gadu varétu sasniegt 32% no
visiem IKT servisiem un 4% no ES nacionala kopprodukta; uz So bridi ES investicijas FLOSS ir 22
miljardi eiro; Eiropa uz FLOSS attiecas 20,5% no visiem kapitalieguldijjumiem programmatira,
teikts petijuma ,,Economic impact of open source software on innovation and the competitiveness of
the Information and Communication Technologies (ICT) sector in the EU” (UNU-MERIT, 2006.).
Saja darba tiks noskaidrots, kadas ir Latvijas situacijas Ipatnibas saistiba ar APP izmaksam.

Darba 2.5. sadala tika aplikoti arT vairaki citi starptautiski p&tijumi par Linux u.c.
APP/FLOSS (Open Source Development Labs, 2005.; ES valstu atklata pirmkoda projekti —
http://ec.europa.eu/idabc/en/chapter/452, 10.03.2007.; Zhitniuk, Kuzmichiev, Soms, 2007.; zurnals
InfoWorld.com, 05.12.2005.; zurnals www.computerworlduk.com, 19.11.2007. u.c.), kuri kopuma
raksturo: a) Linux un APP tiek paredzetas visstraujaka izaugsme nakamajos gados, b) Linux u.c.
APP ievieSanas perioda organizacijas izmaksas palielinas, bet péc tam, ekspluatacijas laika pareja
uz APP atmaksajas ka finansiali, ta stratégiski, c¢) APP lietojums nostiprina nacionalas IT

kompanijas un palielina ekonomisko neatkaribu.

Savukart Microsoft piedava 6 standarta licencé€Sanas modelus un vismaz 2 licenc&Sanas
modelus izglittbas iestadém, ar ko var iepazities Microsoft Latvija majas lapa
(http://www.microsoft.com/Latvija/Licensing/, 17.02.2008.). Kaut ari macibu iestadém tiek
piedavatas atlaides licencu iegade, péc macibu iestades beigSanas pilsoniem un organizacijam bus
jamaksa pilna cena, kas dazadas valstis ir atSkiriga un valstis, kas intensivi nodarbojas ar APP

ievieSanu ta médz biit zemaka, kas ir vél viens, papildu ieguvums no APP aktivitatém.

Ka jau tika aplikots 6. nodala, autora p&tijums par Latvijas interneta lietotaju attieksmi pret
Linux un citas APP ievieSanu macibu procesa Latvijas skolas un augstskolas rada, ka APP sanem
2/3 sabiedribas atbalstu, bet datu sekundara apstrade liecina, ka $is atbalsts ir mazaks — mazliet virs
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1/2, tatad APP ievieSana ir iesp€ama jeb realiz§jama. Savukart augstais nelicenzétas

programmatiiras 1patsvars liek aizdomaties par bezmaksas vai 1&takam alternativam.

Ta ka izglitibas iestad@s notiekosais ir ciesi saistits ar sabiedriba notiekoSo (skat. 2. nodalu),
arT APP ievieSanas skolas prerogativa ir jasaista ar APP lietojumu sabiedriba un jaapliko konteksta
ar to. Neraugoties uz nelielo Linux darbstaciju ipatsvaru Latvija, APP situacija klist aizvien
cerigaka — pédeja gada laika Latvijas presé un masu médijos ik pa laikam paradas publikacijas,
zinas, kas vedina ieintereséties par APP un populariz€ pozitivu APP ievieSanas pieredzi uznp€mumos
(skat. 2.5.2. sadalu).

Izglitibas IKT sektora tapat ka jebkura nozar€, kas atrodas parmainu procesu prieksa ir
izvele starp vairakam alternativam: neko nemainit, uzlabot esoSo sistému, veidot jaunus sist€mas
komponentus un savietot tos ar pastavoso sistému, veidot jaunu sistemu. P&c autora uzskatiem nav
lietderigi graut izveidotu stradajoSu sist€ému, tadel skolas ir jasaglaba Microsoft produkti un tiem
paraléli, sekojot 11dzi ES tendencém un sabiedribas atbalstam, jaievie§ APP. Balstoties uz Latvijas
skolu IKT situacijas un sabiedribas viedoklu izpeti (skat. 6. nodalu) autors piedava S$adas
alternativas IKT bazes attistibai skolas no programmnodro$inajuma viedokla:

1. Turpinat lietot tikai uz So bridi iepirktos un labi apgiitos, vecos Microsoft
produktus (MS Windows 95/98/Me/2000/XP un MS Office 97/2000/XP/2003).

2. lepirkt jaunakos Microsoft produktus (MS Windows Vista, MS Office 2007).

3. Jauniepirktajas datorklas€s uzstadit atklata pirmkoda programmatiiras jaunakas
versijas (piem., Linux Ubuntu 8.04 LTS, OpenOffice.org 2.4).

4. Jaunajas datorklaseés uzstadit divéjadas sakn€Sanas (dualboot) sisttmu: MS
Windows + Linux jaunakas versijas.

5. Visas datorklasés uzstadit divéjadas sakné€sanas sistemu.

6. Jaunus datorus neiepirkt, vecajas datorklas€s uzstadit divéjadas sakneSanas
sistému (esosais MS Windows + Linux).

7. Visas datorklases pilnibas pariet uz Linux u.c. APP/ FLOSS.

No $Tm septipam nostadném tad ari var izveidot 7 modelus un veikt tiem finansialos
aprékinus, paturot uzmanibas loka, ka nauda ir tikai viens no regulgjosajiem mehanismiem, risinot
izglitibas vadibas jautajumus. Ari Linux ievieSanai ir izmaksas — personala apmaciba,
administréSana, veco projektu savietojamibas nodroSinaSana. P&tnieciskais jautajums ir centréts uz
specifisko Latvijas situaciju, ko salidzinajuma ar ES15 (UNU-MERIT, 2006.) Latviju raksturo citas
produktu un pakalpojumu cenas un darbaspéka izmaksas, cita precu un algu inflacija. Autors
méginaja nemt véra visus izdevumus un ieguvumus — materialos, nematerialos, administrativos un
strateégiskos, ka arT tika veikta jutiguma analize — izmainiti modela parametri ar mérki noskaidrot ta

noturibu, atrastas kritiski nozimigas izdevumu pozicijas.

Veidojot izglitibas iestazu IKT reformas, ir jaaptver viss ar skolu informatizaciju saistitais
problému loks: macibu saturs, parvalde un informativie servisi, infrastruktiira, skolotaju un

datortikla administratoru apmaciba dazados [imenos, metodiskie materiali un macibu lidzekli.
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7.2. Faktografiskas metodes

Ticami dati ir loti nozimigs faktors jebkura pé&tijuma veikSanai. Kvantitativi dati ir
informacija, kuru var izteikt skaitliska forma un kuru var merit nepartraukti vai pec noteiktas skalas
(piem@ram, aptauju dati, ar statistiskam metodeém veiktie aprékini); kvalitativi dati ir informacija,
kuru nevar izteikt skaitliska forma un kura balstas uz subjektivu kompetentu novért&jumu
(pieméram, ar ekspertmetozu palidzibu iegiitais vertgjums).

Jebkura saimnieciskas darbibas joma lielaka vai mazaka mera saistas ar risku. Dazadu risku
raSanos uznéméjdarbiba nosaka tirgus ekonomikas bitiba, savukart tautsaimniecibas nozares
kopuma papildus vel tiek paklautas dazadiem ar&jiem makroekonomiskajiem faktoriem,
palielinoties kop&am risku Iimenim. Risks 1€mumu piepemsSanas teorija un statistika ir
nenoteiktiba, kuras iestasanas varbiitiba ir zinama. Novertgjot riskus, ir janem vera ari ar riskiem
saistitas nenoteiktibas pakape, jo tiem piemit tendence mainities. Noveért€Sanas procesa jaaptver arl
tie riski, kuri nav tieSi saistiti ar apliikoto jautajumu izmainam. Riskus péc to prognoz€jamibas
iedala: aprékinamos riskos, nedrosos jeb neaprékinamos riskos un nezinamos riskos. Risks ir
aprékinams gadijumos, kad gan riska varbitiba, gan iesp&jamo zaud€jumu, izdevumu apjoms ir
iepriek$ paredzams. Tas iesp&jams tadel, ka riski biezi atkartojas, un pietiekami liels novérojumu
skaits lauj konstatét noteiktas likumsakaribas péc statistiskiem novérojumiem (Sandra Klavina, Una
Klapkalne, Baiba P&tersone, 2005.).

Prognozesana ir notikumu vai rezultatu paredz&Sana ar noliiku samazinat nenoteiktibu par
aplikojama procesa attistibu nakotng, biezi vien lietojot sarezgitas matematiskas metodes. Par
prognozi sauc zinatniski un praktiski pamatotu spriedumu par pétama objekta stavoklu
iespgjamajam tendencém nakotn€ gan laika griezuma, gan ar1 pa dazadam kategorijam. Prognozes
var izstradat skaitliskas informacijas, grafika vai rekomendaciju veida. Prognozes biezi vien talak
tiek izmantotas scenariju veidoSana, planoSana. Scenarijs ir iesp&jamas situacijas apraksts uz
vairaku pien€mumu pamata, kas ietver sevi ne tikai prognozi, bet ar1 vides atspogulojumu. Scenariji
javeido ar mérki pieverst uzmanibu tiem riskiem, kas nakotn€ visvairak varétu ietekmét notikumu
gaitu.

Modelésana jeb modelu buve $aja darba lietotaja izpratn€ ir sist€mas aprakstu (taja skaita
matematisku) veidoSana, att€lojot tikai tos aspektus, kas no dota viedokla ir svarigi, un
abstrahgjoties no nesvarigakiem. Veicot prognoz€Sanu, ir loti bitiski saprast, kuri aspektu
(pienémumu) kopsakariba, aplikojot problému, ir jaanaliz€ un jaieklauj modeli. Pienémumi ir
uzskati vai logiskas konstrukcijas, kas ir kada lémuma vai apraksta pamata. Biezi vien pienémumi ir

netiesi, kas iegiiti noteiktu secinajumu rezultata.

Prognoze ir pamatots spriedums par p&tama objekta iesp&jamiem stavokliem nakotng, par to
sasniegSanas alternativajiem celiem un terminiem. Prognozes noliegSanas iemesli biezi ir parlieku
visparinata personiska pieredze, autoritars vadibas stils, “bailes” no sarezgitam metodem,
konservativisms, fatalisms. PrognozéSanas meérkis ir samazinat nenoteiktibu par petama objekta
attistibu nakotn€ un tadgjadi palidzét pienem l€émumus. Mérka sasniegSanai veicamie uzdevumi:

sagatavot informaciju [émuma pienemsanai un analiz€t iesp&jamas lémuma IstenoSanas sekas.

Prognozeésanas uzdevumi: objekta bitibas, Ipatnibu un attistibas tendencu analize,

savstarp€ji saistitu objektu korelativo sakaribu pétiSana, ekspertu viedoklu par pétama objekta
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attistibas iesp&jam apkopoSana, varbiit§jo objekta attistibas celu, to realizacijas terminu,
problémsituaciju izpete, pienemamo 1€mumu seku izvert€Sana. Saja darba tika izmantoti un nemti
veéra §adi prognozu izstradasanas principi:
¢ sistemiskums — prognoz€jama objekta un prognozesanas fona savstarpgjo saistibu
nodro$inasana (elementi, struktiira, funkcijas, mérki, resursi, alternativas, faktori,
krit€riji, lémumi u.c.),
® prognozeéSanas variantu izstradaSana — iesp&jamo attistibas celu un tendencu

noteikSana, vadoties péc prognozéSanas mérkiem, uzdevuma un fona,
e nepartrauktibas princips — korigésanas iespgjamibas nodro$inasana,
e verifikacijas princips — ticamibas un precizitates veértéSana,
® objekta specifikas ievéroSana — individualo specifisko IpaSibu ievéroSana,
¢ [@mumu variantu istenoSanas noveértésana,
¢ rentabilitates princips.

Prognozes var iedalit: 1) atkariba no prognozeSanas merka — aprakstoSajas (ieverojot
attistibas inerci) un normativajas (attistibas Iimenu, sasniegSanas celu un terminu izstrade); 2) péc
prognozesanas uzdevumiem — kvalitativajas (parada pétama objekta attistibu bez ta skaitliska
raksturojuma) un kvantitativajas (satur skaitliskus objekta attistibas raditajus); 3) péc prognozesanas
mérogiem — globalas, ilgtermina, vid€ja termina (apraksta dalu no attistibas cikla), istermina,
operativas (parada 1su fragmentu no objekta attistibas cikla). Ja izmanto sekojoSu prognozu
klasifikaciju, tad sekojo$sa modelu datorsimulacija ar attiecigas prognozes izveidi vairak atbilst
normativai, kvantitativai, ilgtermina prognozeSanai.

Prognozesanas metodes iedalas:

e faktografiskas metodes:
o statistiskas (regresija, ekstrapolacija, Monte-Karlo metode),
o analogijas (vesturiska, matematiska metode),
e ckspertmetodes (apsekojums, intervija, aranzé$ana, ideju generacija, Delfi metode),

¢ kombinétas jeb kompleksas metodes (vairaku metozu apvienojums), tas visvairak

atbilst §1 darba raksturojumam.

Pielietojot faktografiskas metodes, prognozi izstrada, balstoties uz informaciju par pétama
procesa vai objekta attistibu pagatn€ un balstoties uz hipotezi, ka bazes pienémumi tuvakaja laika
nemainisies. Parasti tas tiek izmantotas, ja ir pieejama pilniga un ticama informacija par procesu un
faktoriem, kas ietekm& stavokla izmainas. Biezi vien prognoz€Sana tiek veikta ar atbilstoSa
programmnodro$inajuma palidzibu. (Armstrong, J. Scott, 1985.).

Saja pétfjuma posma izmantota Monte-Karlo metode piedava aptuvenus risinajumus, kas
tiek iegtti, veicot gadijuma rakstura statistiskas izlases eksperimentus ar programmnodrosinajuma
palidzibu, t.i., veicot simuléSanu. So metodi lieto gan zinatniskos eksperimentos, gan prognozesana.
Simulacija ir realitates modela atainoSana tajos gadijumos, ja tieSa matematiska modela izveidoSana

situacijai ir parak komplicéta vai pat neiesp&jama. Metodes vards radies saistot statistiskas
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simulacijas procesu ar ruleti Monte-Karlo pilséta, kas péc savas biitibas ir vienkarSu gadijuma

skaitlu generators.

Monte-Karlo metodi lieto gadijumos, kad zinams, kada intervala var biit nezinamo lielumu
vertibas, tacu nevar paredzet, kadas tieSi vertibas bus konkrtaja laika momenta (piem€ram,
telefonu zvanu skaits mintite, procentu likmes). Pec tam, kad noteikts iespgjamo vértibu intervals,
tiek noteikts varbiitibu sadalijums, ar kadu katra no $im veértibam var iestaties. Katram varbiitibu
sadalfjumam ir specifiska funkcija, kas tiek aprekinata ar speciala programmnodroSinajuma
palidzibu, balstoties uz ieprieks iegiitajiem datiem. levietojot funkcija pec gadijuma principa
noteiktaja intervala generétas vertibas, tiek prognozéta atkariga mainiga vértiba. NepiecieSams veikt
pietiekosi lielu skaitu simulaciju, lai iegiitajam vértibam butu mazaka kliida. Faktografiskas
metodes kopuma var dévét par kvantitativam, jo, balstoties uz pieejamajiem datiem, tiek veidots
nakotnes redz&jums. Eksperta subjektivajam viedoklim par sist€tmu kvalitativo aspektu ir loti
nenozimiga loma. Objektivas jeb faktografiskas metodes plasi pielieto statistiskajos aprékinos,
veidojot makroekonomiskos scenarijus u.tml. (Klavina, Klapkalne, P&tersone, 2005.; Vasermanis,
Skiltere, Krasts, 2002.; Klavins, 2003.; Finsterbusch, Ingersoll, Llewellyn, 1990.; Armstrong, Scott,
1985.).

Latvija prognozeSanas nolikos Monte-Karlo metodi lieto reti, jo ta vairak piemé&rota liela
apjoma precu vai pakalpojumu tirgus attistibas paredzamo scenariju planoSana, ka ari prasa

specifiskas zinaSanas un programmatiiru.

7.3. Monte-Karlo metode modelu novértésanai ar
datorsimulaciju

Balstoties uz ieprieks aplukotajiem IKT bazes attistibas variantiem (skat. 7.1. sadalu), autors
aplukoja daZus reali iespgjamos APP ievieSanas un tas alternativu modelus Latvijas skolas un veica
ekonomiskos aprekinus, pielietojot prognozéSanu ar Monte-Karlo metodi. Isuma raksturojot,
Monte-Karlo (Monte Carlo) metode ir viena no faktografiskajam prognozeéSanas metodém, ta lieto
gadijuma skaitlu generatoru problému risinasana ar datorsimulaciju (simulacija ir realitates modela
atainoSana) ta piedava aptuvenus risinajumus, kas tiek iegiiti veicot gadijuma rakstura statistiskas
izlases eksperimentus tipiski tiek izmantota prognozeéSanai, pieméram, risku aprékinasanai
ekonomika, ka arT zinatniskos eksperimentos, pieméram, varbitiska rakstura aprékiniem fizika.
Monte-Karlo metodes butiba ir $ada: 1) rada parametrisku modeli y=f(x1, x2...xn) un defing
pienémumus un noteiktibas, 2) generé gadijuma skaitlus uz x, X,...Xm, 3) izrékina Y, 4) atkarto 2.,
3. soli i=1...k (piem., k=10000...1000000), 4) analizé rezultatus, ieverojot generéras diagrammas,
pieméram, prognoze (Forecast), parklajums (Overlay), jutigums (Sensitivity), tendence (Trend), un
atskaites. Monte-Karlo metodi lieto tajos gadijumos, kad ir zinams kada intervala var biit mainigo
vertibas, bet nevar tas paredzeét konkrétam laika momentam, metode atgriez varbiitibu sadalijumu,
ar kadu katra no funkcijas vertibam var iestaties, bet ta strada precizi tikai saméra lielam tirgus
apjomam.

Autora pétijuma tiek noveértétas APP/ FLOSS ievieSanas izmaksas skolas, noradot konkrétus
riska koeficientus (risks ir nenoteiktiba, kuras iestasanas varbiitiba ir zinama). Aprékini tika veikti
ar datorsimulacijas palidzibu, izmantojot programmu Cristal Ball 7.2 Professional (Cristal Ball —
http://www.crystalball.com, 21.01.2007.), skat. 2. pielikumu. Kaut ar1 Monte-Karlo metodes
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uzticamiba Sadiem aprékiniem ir loti augsta un nav diskusiju objekts, pastav iesp&ja kludaini
izveleties sakuma datus vai nenemt véra kadu bitisku faktoru — viss ir atkarigs no uzdotajiem
sakuma nosacijumiem, tadel sados aprékinos kltidu un ticamibas noveért€jums ir visai formals.

Balstoties uz situacijas analizi, autors piedava $adus teoretiski iespgjamos APP/ FLOSS
ievieSanas Latvijas skolas modelus:

I. Meklet Linux u.c. APP specialistus, piedavajot tiem konkurétsp&jigu atalgojumu,
bet kursus organizet tikai 1su seminaru forma, APP uzstadit tikai uz jauniem

iepirktiem skolas datoriem.

II. Celt kvalifikaciju esoSajiem skolu IKT datortiklu administratoriem un
skolotajiem, apmacot tos kursos, izmantojot 1idzS§in€jo pozitivo skolotaju kursu
pieredzi LIIS projekta un Rigas u.c. pasvaldibas, APP uzstadit tikai uz jauniem
iepirktiem skolas datoriem.

III. Divejadas sakneSanas sist€mas izveide — jaunaka slégta pirmkoda un maksas
programmatiira un jaunaka APP un bezmaksas programmatiira, uzstadit tikai uz
jauniem iepirktiem skolas datoriem, jaorganize kursi ka par SPP, ta APP.

IV. Privatskola, biroja, privatfirma notiek pilna pareja uz APP, gan maksajot
konkurétspgjigas IKT specialistu algas, gan finans€jot darbiniekus uz kursus.

V. Divgjadas sakn€Sanas sistémas izveide uz visiem skolas datoriem, celot

kvalifikaciju (organizgjot kursus) esoSajiem darbiniekiem.
VI. Visos skolas datoros pariet uz APP, organizgjot kursus esoSajiem darbiniekiem.

Aprékinus modeliem 1, II, III autors veica vienai skolai, pienemot ka skola tiek uzstaditas
divas jaunas datorklases ar 16 darbstaciju datoriem katra, ka ar1 1 serveris (izmaksas nemtas péc
cenam uz 2007. gada februari). Modela VI izmaksas netika rekinatas, jo ta ievieSana nerada
bitiskas papildus izmaksas salidzinajuma ar kadu no I, II izvéleto. Tapat modela V izmaksas butiski
neatskiras no modela III izmaksam, jo datori un programmatiira nav japerk, bet kursu skaits pieaug
nebitiski. Par jaunako maksas programmatiiru uzskatisim Microsoft Windows Vista un Microsoft
Office 2007, bet par jaunako APP programmattru- Ubuntu Linux 8.04 LTS un OpenOlffice.org 2.4,
kas ir darba tapSanas bridi jaunakas versijas (Gorbans 1., 2007.); visos gadijumos paredzeta iesp€ja
periodiski, bet ne biezak ka reizi gada, pariet uz tekoSo jaunako versiju, tomér jaatzimé, ka
vislielaka stabilitate iegiistama, lietojot Ubuntu Linux pabeigtas jeb ilgtermina atbalsta versijas —
LTS, kas iznak aptuveni reizi divos gados.

Aprekinos ieklautds izdevumu pozicijas: datoru iegade, serveris, operétajsist€mas
darbstacijam, operétajsisttma serverim, biroja programmatira darbstacijam (Microsoft
programmatiiras cenas nemtas atbilstosas specialajam, 1€tajam skolu cenam), grafiskas programmas
darbstacijam, antivirusa programmatiira darbstacijam un serverim, metodisko un kursu atbalsta
materialu izstrade, lietotaju apmaciba (kursu pasniedzgju algas un kursu administréSana), migracijas
projekta vadiba, sistémas administratoru alga. STm izdevumu pozicijam tika atrasta visvarbiitiskaka
summa latos un programma Crystal Ball uzdotas iesp&amas svarstibu robezas, tipiski +/- 10%.
Programma tika izveidots scenarijs 6 gadiem, pirmos 3 gadus uzskatot par ievieSanas posmu, bet

otros 3 gadus par normalas lietoSanas posmu. Sakot ar otro gadu aprékinos tika paredzeéta inflacija
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datorproduktiem (datorprogrammam un aparatiirai — datoriem), kas 5 gados pakapeniski kritas no
10% lidz 4% gada, bet inflacija algam tika paredzgta atbilstosi no 7% Iidz 4%, kas atbilst Latvijas
valdibas deklaracijas (Deklaracija par Ministru kabineta ieceréto darbibu, 2006.) un valdoSas
koalicijas partiju pirmsvéléSanu solfjumiem, Latvijas izaugsmes modeli ,,Cilvéks pirmaja vieta” un
vid€ja termina programmatisko dokumentu ,,Nacionalais attistibas plans 2007.-2013.g.”, ka arT ES
prasibam ar laiku samazinat inflaciju, un aizliegumu valiitu devalvét vairak ka par 10%. Lidz ar to
inflacijas vertibam ari tika uzdotas iesp&jamas svarstibas +/- 10%.

7.4. Modelu datorsimulacijas rezultatu analize un interpretacija

Modela I datorsimulacija atgriez rezultatu, ka APP ievieSanas izmaksas, ja to dara pec $1
modela, ir lielakas ka jaunako maksas programmproduktu ievieSanas izmaksas — ir 80% varbitiba
ka ar 11,5 miljoni Ls pietiks APP ievieSanai visas Rigas skolas, bet 99,9% varbitiba, ka ar So
summu pietiks jaunako Microsoft maksas produktu ievieSanai. No ta varam secinat, ka modelis I
nav optimals — nav lietderigi meklet darbam skolas Linux specialistus, jo Sobrid Latvija tie ir dargi
un ir nepietieckama skaita.

Modela II datorsimulacija atgriez rezultatu, ka APP ievieSanas izmaksas ir mazakas ka
jaunako maksas programmproduktu ievieSanas izmaksas — ir 80% varbiitiba ka ar 5,2 miljoni Ls
pietiks APP ievieSanai visas Rigas skolas (skat. 8. att€lu), bet tikai 1,4% varbiitiba, ka ar So summu
pietiks jaunako Microsoft maksas produktu ievieSanai (skat. 9. att€lu), visvarbiitiskaka izmaksu
atSkiriba uz 150 skolam ir vismaz pusmiljons latu.

Kopuma modela II (APP ievieSana, celot kvalifikaciju esoSajiem darbiniekiem) izmaksas ir
aptuveni divas reizes mazakas ka modela I (APP ievieSana, mekl&jot brivaja tirgi APP specialistus)
izmaksas. Vadot $adu migracijas projektu, janem veéra, ka visjiitigakas un dargakas pozicijas ir tiesi
kursi informatikas skolotajiem un datortiklu administratoriem, programmatiira MS Office 2007, MS
Windows Vista, ka ar1 servera aparatira, kursi citu priekSmetu skolotajiem un metodisko materialu
izstrade un, protams, arT pasu jauno datoru un papildus maksas programmu (pieméram, grafisko)
iegade. Kursu izmaksas var biit dazadas, tadg] tiesi no to organizéSanas un efektivitates ir visvairak
atkariga projekta izdoSanas.

Modela III datorsimulacija atgriez rezultatu, ka div€jadas sakn€Sanas sistemas ievieSana ir
visdargaka, kas ir pasSsaprotami, jo jafinans€ divas kursu plismas, ka arm maksas programmatiiras
iegade. Autors uzskata, ka divg§jadas sakn@Sanas sist€ému skola var p&c savas iniciativas ieviest
vecajas datorklasgs, bet prieks jaunajam datorklasem valstij vai pasvaldibai nav lieki jatere Iidzekli
maksas programmatiiras iegadei, ja tas paSas funkcijas var veikt ar bezmaksas programmattru.

Demokratiska sabiedriba nav aizliedzams skolai meklét savu finans€jumu un vélmes
gadijuma pirkt jebkuru maksas programmatiiru vai lietot jebkuru bezmaksas programmatiiru, ja ar
to iesp&jams realiz€t macibu priekSmetu valsts standartu prasibas; katrai programmatiirai ir savi
plusi un minusi. Izmaksu salidzinajums 1.-3. gada att€lots 10. attela, bet 4.-6. gada 11. attela. Visi.
8.- 11. atteli ir Monte-Karlo simulaciju rezultati un ir iegiti ar programmu Cristal Ball 7.2
Professional. Katra gadijuma datoram tika uzdots veikt 500 000 simulacijas ar iegiita riska

novertejuma 98% ticamibu (Confidence level).
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8. attels. APP ievieSanas izmaksas 150 skolas, realiz€jot skolotaju un skolu datortiklu

administratoru kursu programmu.
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9. attéls. Jaunakas maksas programmatiras ievieSanas izmaksas 150

skolotaju un skolu datortiklu administratoru kursu programmu.
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10. attels. APP un maksas (MS) jaunakas programmatiiras ievieSanas izmaksas projekta

pirmajos 3 gados.
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11. attels. APP un maksas (MS) jaunakas programmatiras ievieSanas izmaksas lietoSanas-

4.-6. gada.

Modela IV datorsimulacija atgriez rezultatu, ka privatstruktiiras un birojos, pareja uz APP
ar1 ir 1etaka neka pareja uz jaunajiem Microsoft produktiem (birojiem nav zemas skolu cenas),
turklat ka lietoSanas posma 4.-6.g, ta ar1 ievieSanas posma 1.-3.g.; tas nedaudz atskiras no Eiropas
Komisijas pasiitita petijuma (UNU-MERIT, 2006.), kur§ publicé rezultatus, ka ievieSanas posma
APP ir dargaks, ko gan kompensé zemas izmaksas ekspluatacijas — lietoSanas posma, un kopuma
APP izmaksas ir zemakas vienmér. UNU-MERIT pétijums nav veikts ar Monte-Karlo simulacijam,
bet gan ir daudzu veiksmigu APP ievieSanas gadijumu analizes pétijums. Kopuma autora iegiitie un
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UNU-MERIT rezultati ir 11dzigi, iznemot atSkirigu ievieSanas perioda finansialo noveért€jumu, péc
kura autora pétijums rada, ka APP/FLOSS izmaksas var but zemakas ka SPP/maksas

programmatiiras izmaksas ar ievieSanas perioda.

Tas izskaidrojams ar Latvijas pagaidu 1paSo situaciju — zemas darbinieku algas ar1 IKT sfera,
tatad — Latvija ir piem&rots bridis pariet uz Linux u.c. APP programmatiru visos Iimenos un
nozarés. Papildu arguments ir 2008. gada LR ekonomiskas attistibas paléninasanas un
nepiecieSamiba ekonomét Iidzeklus visas sferas. Ka redzams no S§1 pétijuma rezultatiem, APP
ievieSana ekonomés valsts un pasvaldibu Iidzeklus, ka ar1 stimul@s vietgjas IKT industrijas attistibu,
kas p&c autora domam Sobrid Latvijai tie$i ir visnepiecieSamakais.

7.5. Jaunaka programmnodrosinajuma izvéles stratégiskie
faktori, multikritériju analize.

Skolu datoru programmatiiras migracijas projekta optimalakas alternativas izvéle jabalsta
ieverojot ka finansialos faktorus, ta stratégiskos faktorus. Finansialie faktori: ievieSanas izmaksas,
ekspluatacijas izmaksas, noturiba, garantijas, atbalsts, plass pielietojums, daudzslapainiba.
Stratégiskie faktori: neatkariba no monopolrazotaja, Eiropas razotdju atbalsts, pedagogiskie
argumenti (stimuls dzilakai datorzinibu un programméSanas apguvei), €tiskie argumenti (butiski
samazinat piratiskas, nelicenzétas programmatiiras Ipatsvaru), atklatiba, ,tikla efekts”, drosiba,
stabilitate, jaunieviesumu iespgjas, progresa redz&jums, nacionalo IT kompaniju atbalsts, péc
iespgjas lielakas neatkaribas IKT sektora iegiiSana un iesp&ja parbaudit programmatiiras pirmkodu

un izvertét, ko 1sti programmatira datora dara.

Neraugoties uz to, ka finansialie faktori liecina par labu APP/FLOSS ievieSanai, ka
optimalako uzradot modeli II aprakstito metodi (skolas uz visiem jaunajiem datoriem uzstada tikai
APP, un nodroSina kvalifikacijas celSanas kursus esoSajiem darbiniekiem), tika aplikoti arl
strategiskie mérki, kas ir subjektivaks, aptuvens noveértéjums, kas precizitaté nevar sacensties ar
MONTE-KARLO metodi ($aja gadijuma, 98% ticamiba). Finansialiec un stratégiskie faktori ar
multikriteriju analizes palidzibu tika apvienoti matrica; katram faktoram tika noraditi punkti (no 1
lidz 5) un izvelets atbilstoss svara koeficients, skat 9. tabulu.

9. tabula. Multikriteriju analize, izmantojot matricas metodi.

Faktors APP un brivliet. | SPP un maksas Svars
Finansialais 3 2 0,55
Stratégiskais 4 3 0,45
Kopa punkti 3,45 245

Ka redzams, APP/FLOSS un SPP/maksas programmatiiras iegiito punktu attieciba ir
aptuveni 3/2 par labu APP/FLOSS. Tatad ir pienacis arT Latvijai izvertet Eiropas pieredzi, attistibas
tendences, ekonomiskos un stratégiskos faktorus un rikoties, lai neklatu par kada monopolrazotaja
IpaSu eksperimentu valsti, turklat ir noverots, ka maksas programmatiiras cenas ir zemakas valstis ar
lielaku APP izplatibas 1patsvaru, ta ka no APP ievieSanas projekta istenosanas ieguvumi bis dazadi,

bet bitiski svarigi ir izv€leties pareizo projekta realizacijas alternativu un metodes.
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Secinadjumi no 7. nodalas:

1. Autors piedava analizei §adus teortiski iespgjamos APP/ FLOSS ievieSanas Latvijas skolas

modelus:

1) Meklét Linux u.c. APP specialistus, piedavajot tiem konkur€tsp&jigu atalgojumu,
bet kursus organizét tikai Tsu seminaru forma, APP uzstadit tikai uz jauniem
iepirktiem skolas datoriem.

2) Celt kvalifikaciju esoSajiem skolu IKT datortiklu administratoriem un
skolotajiem, apmacot tos kursos, izmantojot lidzsin€jo pozitivo skolotaju kursu
pieredzi LIIS projekta un Rigas u.c. pasvaldibas, APP uzstadit tikai uz jauniem
iepirktiem skolas datoriem.

3) Divgjadas saknéSanas sist€mas izveide — jaunaka slégta pirmkoda un maksas
programmatiira un jaunaka APP un bezmaksas programmatiira, uzstadit tikai uz
jauniem iepirktiem skolas datoriem, jaorganize kursi ka par SPP, ta APP.

4) Privatskola, biroja, privatfirma notiek pilna pareja uz APP, gan maksajot
konkurétspéjigas IKT specialistu algas, gan siitot darbiniekus uz kursiem.

5) Divgjadas saknéSanas sist€mas izveide uz visiem skolas datoriem, organizgjot

kursus esoSajiem darbiniekiem.
6) Visos skolas datoros pariet uz APP, , organizgjot kursus esosajiem darbiniekiem.

2. Kopuma modela II (celt kvalifikaciju esoSajiem skolu IKT datortiklu administratoriem un
skolotajiem, apmacot tos kursos, APP uzstadit tikai uz jauniem iepirktiem skolas datoriem)
izmaksas ir aptuveni divas reizes mazakas ka modela I (APP uzstadit arT tikai uz jauniem
iepirktiem skolas datoriem, bet meklét Linux u.c. APP specialistus, piedavajot tiem
konkuretspg&jigu atalgojumu) izmaksas.

3. APP ievieSanas modela Il izmaksas ir par aptuveni 9...10% mazakas ka tada pasa
veida ievieSot jaunakas Microsoft produktu u.c. SPP versijas.

4. Vadot Sadu migracijas projektu, janem veéra, ka visjiitigakas un dargakas pozicijas ir kursi
informatikas skolotajiem un datortiklu administratoriem, MS Office 2007, MS Windows
Vista programmatiiras iegade, ka ar1 servera aparatiira, kursi citu priekSmetu skolotajiem un
metodisko materialu izstrade un, protams, arT pasu jauno datoru iegade.

5. Modela I (divejadas sakn€Sanas sist€mas jeb dualboot izveide, ari tikai uz jauniem
iepirktiem skolas datoriem) datorsimulacija $aja gadijuma atgriezZ passaprotamu rezultatu, ka
divejadas saknéSanas sistemas ievieSana ir visdargaka, bet tas péc autora aptaujas
rezultatiem (skat. 6. nodalu) ir respondentu visatbalstitakais modelis.

6. Summari modelis II ir ekonomiski visizdevigakais, bet pedagogiski augstvértigakais un
sabiedribas visatbalstitakais modelis III ir visdargakais, kur ari paradas vél viena stratégiski
svariga izglitibas vaditaju izvéle.

7. Modela IV (pareja uz APP privatfirma, biroja, valsts iestades) datorsimulacija atgriez

rezultatu, ka privatstruktiiras un birojos, pareja uz APP arT ir Ietaka neka pareja uz jaunajiem
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10.

Microsoft produktiem (birojiem nav zemas skolu cenas), turklat ne tikai lietoSanas posma 4.-
6.g, bet ari ievieSanas posma 1.-3.g.

Apvienojot finansialos un strat€giskos faktorus, APP/FLOSS un SPP/maksas
programmatiiras iegiito punktu attieciba ir aptuveni 3/2 par labu APP/FLOSS.

Kopuma autora iegiitie un Eiropas Savienibas istenota APP pétijuma (UNU-MERIT, 2006.)
rezultati ir 11dzigi, iznemot atSkirigu ievieSanas perioda finansialo novertéjumu. ES pétijums
rada, ka ievieSanas perioda izmaksas var palielinaties, bet vienmér APP atmaksajas ilgaka
laika perioda, bet §1 darba kura autora p&tijums rada, ka APP/FLOSS izmaksas biis zemakas
ka SPP/maksas programmatiiras izmaksas gan lietoSanas, gan arl ievieSanas perioda. Tas
izskaidrojams ar Latvijas pagaidu 1paSo situaciju — zemas darbinieku algas, taja skaita IKT
sfera, tatad — Latvijas izglitibas sist€émai ir piemérots bridis pariet uz Linux u.c. APP
programmaturu.

Ka redzams no ST pétijjuma rezultatiem, APP ievieSana ekonomés valsts un pasvaldibu
Iidzeklus, ka ar1 stimulés vietéjas IKT industrijas attistibu, kas péc autora domam
Sobrid Latvijai ir aktuali.
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8. Starptautiskie salidzinosie pétijumi par IKT izmantosanu ES
valstu skolas

8.1. ES valstu izglitibas un IKT politikas saikne ar APP ievieSanu
8.1.1. IEA SITES 2003 pétijuma dazi dati

Lielas ekonomiskas un socialas izmainas pasaul@ ir atstajusas ar1 ietekmi uz daudzu valstu
macibu standartiem un programmam. Sis izmainas ir radijusas jaunas prasmes, iemanas, attieksmes
un paradumus darbiniekiem un visiem sabiedribas locekliem, kas liek ieklaut IKT moduli
starptautiskajos salidzinoSajos izglitibas pétijumos. Ir vairaki pétijumi, kas skar skolénu
datorprasmes, skolu izglitibas politikas, macibu standartus, programmas un to mérkus un
realizacijas metodes, nodroSinajumu, pieméram OECD PISA, IEA SITES u.c. (OECD, 1996.,
1999.; IEA SITES, 2003.; European Commission, 2000., 2001.). Saja promocijas darba p&tijuma
etapa tiks izmantoti OECD PISA un IEA SITES dati, jo Latvija piedalijas Sajos p&tijumos.

1998. gada Starptautiska izglitibas sasniegumu novertésanas asociacija (IEA) uzsaka piecu
gadu pétniecisko programmu par moderno informacijas tehnologiju lietosanu skolas SITES (IEA
SITES, 2006.). Programma sastavéja no trim atseviSkiem moduliem; Saja darba tika izmantots
pétijuma otrais modulis, kura galvenais uzdevums bija noskaidrot inovativas pedagogiskas
pieredzes piemérus ar moderno IKT plaSu izmantoSanu; tas bija gadijuma pétijjums, kura datu
savak$anai tika izmantoti stundu novérojumi, skolénu, skolotaju un direktoru intervijas; dazadu
dokumentu analize. Kopuma pétijuma tika lietoti kvalitativo pétfjumu meérinstrumenti. Tadam
petijumam 28 valstu daliba bija netipiski liels mérogs. Katra valsti tika izveletas pétijuma
dalibskolas péc starptautiski izstradatiem krit€rijiem, kas noteica ari, kada veida IKT lietojums
dazados macibu priekSmetos uzskatams par inovativu.

IEA SITES pétijuma ir lietotas ar kvalitativam metodém ievakto datu apstrades kvantitativas
metodes, lai noteiktu galvenos rezultatu virzienus, bet péc tam lietotas abas metodes kopa, lai

iedzilinatos detalas un veiktu gadijumu matricas analizi (cross-case analysis).

Informacija par katru pétamo gadijumu tika savakta no vairakiem avotiem: dokumenti, kas
raksturo skolu, IKT lietoSanas novérojumi macibu stundas, 5...6 skolénu intervijas par vinu
lidzdalibu un attieksmi pret IKT lietosanu, priekSmeta skolotaja intervija, informatikas skolotaja
intervija, skolas direktora aptauja.

Visas intervijas tika ieklauti vairaki jautajumi, kas lava iegit informaciju no dazadiem
cilvekiem, kuru viedokli un attieksme bija at3kirigi. Sada veida, pétot vienu gadijumu, tika iegitas
aptuveni 10 intervijas (katra ap 30 jautajumu), macibu stundu novérojumi un dokumentu analizes
rezultati. Sada apjoma informacijas sarez¢ita apstrade tika veikta, nemot véra pétijuma starptautiski
salidzinoSo raksturu. Par katru gadijumu tika sagatavots apraksts uz 10...15 lappusém
datorsalikuma, visi apraksti tika partulkoti anglu valoda un nodoti starptautiskajam pétijuma
centram ASV, kura notika talaka datu apstrade ar Atlas IT izstradatas programmas ATLAS
palidzibu. Tada veida pétijjuma rezultatus veidoja 174 gadijumi no 28 valstim. P&tijjumu apraksti ir

152



pietieckami pilnigi, lai ta rezultatu sekundaro analizi varétu péc tam veikt arf citi petnieki (A. Geske,
A. Grinfelds, 2006.), kas $aja darba arT tika darits.

Makro Itimeni IEA SITES 2003. gada pabeigtais petijums ir versts uz valsts (nacionalo) un
lokalo (skolas) izglitibas politiku izpéti saistiba ar IKT un izmainam izglitiba. P&tijuma mé&rijumi
tika veikti attieciba uz skolu un attieciba uz matematikas un dabaszinatpu skolotajiem. P&tijuma
piedalijas: Australija [AU], Belgija (Fr.) [-], Bulgarija [-], Kanada [CA], Cile [CL], Kina Honkonga
[CN], Taivana [TW], Kipra [-], Cehijas Republika [CZ], Danija [DK], Apvienota Karaliste [UK],
Somija [FI], Francija [FR], Vacija [DE], Ungarija [-], Islande [-], Izra€la [IL], Italija [IT], Japana
[JP], Koreja [KR], Latvija [LV], Lietuva [LT], Luksemburga [-], Niderlande [NL], Jaunz&lande [-],
Norvégija [NO], Filipinas [PH], Portugale [PT], Krievijas Federacija [RU], Singapura [SG],
Slovakija [SK], Slovénija [-], Spanija (Katalonija) [ES], Dienvidafrika [ZA], Taizeme [TH], ASV
[US]. Ar [-] Seit atztm@&tas valstis, kuras nav piedalijusas pietickami pilniga apmera, lai to rezultatus
ieklautu parskata. Ta 6. nodala ,,Lokalas un nacionalas izglitibas politikas” analiz&tie jautajumi ir
apkopoti tabula (skat. 3. pielikumu). Dota tabula ataino valstu rezultatus péc izglitibas politikas
vert€juma, kas apstradats ar miksétam metodem pe&c multikriteriju analizes; ka redzam, Latvijas
rezultats 2002. gada norada, ka Latvijas skolas dalgji ir IKT politika un plans (~33,3% Latvija,
vid€ji 62,6%), ka Latvija nav nacionalas izglitibas politikas (~0% Latvija, videji 61,9%), bet ka
Latvija ir IKT politika (~66,7%, videji 73%) (Kozma, Voogt, Pelgrum, Owston, McGhee, Jones,
Anderson, 2002.).

Ka rada $is pétijums, no 174 gadijumiem (skolam), 109 (63%) uzrada saikni starp inovativu
pedagogisko praksi un skolas lokalo IKT politiku vai tai lidzvertigu planu. 127 (73%) uzrada saikni
starp inovativu pedagogisko praksi un nacionalo IKT politiku un 106 (61%) uzrada saistibu ar
valsts jeb nacionalo izglitibas politiku. 94 (54%) rada, ka inovativa prakse klasg ir saistita gan ar
nacionalo, gan skolas IKT politiku un tikai 15 skolas (9%) tiek iegiits rezultats, ka inovativai
praksei nav nekada sakara ar $Stm politikam (Kozma, Voogt, Pelgrum, Owston, McGhee, Jones,
Anderson, 2002.).

Savukart SITES 2006 turpina pétit IKT ietekmi uz izglitibu, fokus€joties uz to, ka dazadu
izglitibas  sisttmu  skolotaji lieto IKT pasniegSana, macisana (IEA SITES 2006 -
http://www.sites2006.net, 14.07.2007.), bet darba rakstiSanas bridi 2006. gada datu bazes v€l nebija
pieejamas, tadel Seit ir izmantoti visnota] aktualie 2003. gada publicetie dati.

8.1.2. APP aktivitasu apkopojuma empiriskas baze
IDABC (Interoperable Delivery of European eGovernment Services to public

Administrations, Businesses and Citizens) ir izveidots, lai sniegtu atbalstu IKT sfera ka Eiropas
Savienibas valstu un publiskajam sektoram, ta biznesam un atseviskiem pilsoniem (IDABC, 2007. —
http://ec.europa.cu/idabc/en/home, 15.08.2007.). Saja darba etapa tika pétitas APP zinas, jaunumi
Eiropas Komisijas IDABC portala Atklata pirmkoda observatorijas (Open Source Observatory)
sadalas apakSsadala ,,News about OSS-related government activities in Europe and abroad”
(IDABC 0OSO, 2007. — http://ec.europa.eu/idabc/en/chapter/452, 10.03.2007.).

Zinas par laika periodu 2003. gada septembris — 2007. gada 15. augusts tika sagrupétas pa
valstim un novertetas p&c to nozimiguma 0 Iidz 5 punktu skala:
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5 Pareja uz APP valsts, ministrijas vai regionalas pasvaldibas limeni

4 Liels, valstisks APP projekts, institiita izveide

3 Pareja atseviSku organizaciju Iimeni, mazu paSvaldibu [imeni

2 Biitiska programmnodro$inajuma izstrade vai liels p&tijums, standartu pienemsana
1 Programmnodro$inajuma pielagosana, mekl&josi petijumi, kongresi

0 nav neka vai nav zinu.

Pec tam katras valsts iegiitie punkti par APP/FLOSS nozimigakajam aktivitatém (skat. 4.
pielikumu) tika salidzinati ar So valstu starptautisko salidzinoSo pétijumu OECD PISA un SITE

dotajiem skolénu rezultatiem un vértejumiem IKT joma.

8.1.3. Pétijuma rezultati un to analize,

12. attela dots ES valstu iegiito punktu skaits pec APP aktivitatém Eiropas komisijas portala
IDABC sadala par laika periodu 2003. gada septembris — 2007. gada 15. augusts (IDABC, 2007. —
http://ec.europa.eu/idabc/en/chapter/452, 10.03.2007.; http://ec.europa.eu/idabc/en/home,
15.08.2007.). Ka redzams, APP vadosas valstis Eiropa ir: Francija, Vacija, Lielbritanija, Italija,
Spanija, Niderlande, Danija, Austrija, Somija, bet Latvija iepem pirmsped€jo vietu virs
Luksemburgas, kas nozim¢, ka esam tikai cela sakuma. Tas norada uz nepietickamu un Eiropas
komisijas ieteikumiem neatbilstosu APP aktivitaSu skaitu Latvija, dal&ji arT par nezinoSanu Sim

portalam par APP aktivitatem.

ES valstu APP zinas péc IDABC
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12. attels. ES valstis pa APP notikumiem 01.09.2003.- 15.08.2007.

Kopa pa ES valstim IDABC portala uz 10.03.2007. bija 337 bitisku APP notikumu zinas,
pargja pasaule — 189. APP zinu punktiem un zinu skaitam nove€rojama loti augsta korelacija ar
Pirsona korelacijas koeficientu 0,99, kas nozimé, ka valstis ar lielaku notikumu skaitu ir ar1 vairak

nozimigu notikumu. Iedzilinoties ES valstu APP zinu satura, tajas doming valstu un lielu pasvaldibu
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APP notikumi, tas norada uz valsts un pasvaldibu nozimigu lomu IT politikas veidoSana Sajas
valstis. Latvija paSvaldibas iepriek§€jos gados nav vai ir maz pieskarusas IKT jautajumiem, bet
valsts ir ti$i vai netiSi veikusi orientaciju Microsoft virziena, kas ar1 izskaidro Latvijas vietu péc
Siem datiem.

P&éc tam darba autors veica ES 27 valstu (ES portals, 2007.) zinu par nozimigiem APP
notikumiem 01.09.2003.- 15.08.2007. salidzinasanu ar IEA pétjjuma SITES 2002.g. (Kozma,
Voogt, Pelgrum, Owston, McGhee, Jones, Anderson, 2002.) rezultatiem, skat. 10.tabulu.

10. tabula. ES valstu APP zinas un IEA SITES pétijuma rezultati

SITES SITES SITES

politika, % | politika, % | politika, %
Francija 67 145 66,7 83,3 100
Vacija 51 104 75 33,3 75
Lielbritanija 50 90 100 100 100
Italija 29 56 75 75 100
Spanija 31 55 85,7 85,7
Niderlande 29 53 66,7 22,2 67,7
Danija 10 31 100 100 100
Austrija 15 28
Somija 7 22 14,3 14,3 85,7
Belgija 7 19
Cehijas Republika 6 19 42,9 71,4
Polija 8 15
Zviedrija 4 8
Slovénija 3 5
Lietuva 3 4 100 75 75
Slovakija 2 4 16,7 16,7 50
Igaunija 1 3
Trija 3 3
Malta 2 3
Portugale 3 3 25 100 100
Ungarija 2 3
Bulgarija 1 2
Griekija 1 2
Rumanija 1 2
Latvija 1 1 33,3 66,7
Kipra 0 0
Luksemburga 0 0

Dati ir tikai par 13 ES valstim (tikai tik piedalfjas IEA SITES no ES) lauj spriest par
iesp&jamo saikni starp valstu pareju uz APP un izglitibas politikas un IKT politikas sakartotibu
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valstl. Ka rada 13. attéla dota diagramma un korelaciju aprékini, valstis ar augstak sakartotu un
skaidrak definétu IKT nacionalo politiku ka skolas ta valsts limeni arT vairak pievérSas APP
popularizéSanai un tajas ir vairak apgabalu un valsts iestazu, kas jau ir pargajuSas uz APP (Pirsona
korelacijas koeficients starp APP zinu punktiem ar skolas IKT politiku ir vislielakais: 0,47, bet ar
valsts IKT politiku ir novérojama neliela pozitiva korelacija 0,17, savukart ar valsts izglitibas
politiku korelacija ir negativa -0,23; toties Spirmena korelacijas attiecigi ir 0,28, 0,27 un 0,00). Tas
norada uz skolas IKT politikas lielo nozimi, kas jaunas politikas veido$ana zinama méra ir saistita
ar skolu patstavibu un decentralizaciju; savukart tas netiesi norada uz valsts atbalsta nepiecieSamibu
vismaz APP ievieSanas sakuma posma, protams, ja to vispar izlemj darit, bet valsts izglitibas
politika ir mazak svariga ja skolas ir sp&jigas veidot savu politiku.

Valstu pareja uz APP un izglitibas un IKT politikas sakartotiba
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13. attels. Valstu APP aktivitasu punkti un izglitibas un IKT politikas sakartotiba.

Apliikojot 10. tabulu, redzams, ka arT Lietuvai un Portugalei ir visai augsti SITES pétijuma
rezultati, bet tomér maz APP zinu punktu. Te tom@r jaatzimé, ka Portugal€ aptuveni pusg teritorijas
valsts un izglitibas iestad@s ir pariets uz Linux u.c. APP, tikai par to ES portala zinu skaits ir mazs,
kas norada, ka kopuma var noliegt t€zi, ka uz APP pariet mazattistitas valstis ar haotisku izglitibas
un IKT politiku. Ir redzams, ka APP Iideri ir tieSi Eiropas spécigakas ekonomikas Vacija un
Francija, un kopuma $is parejas uz APP process notiek tiesi valstis ar skaidri izstradatu izglitibas un
IKT politiku, kas atbilst tam, ka valstis ar vairak atvertas sist€mas modeli un augstakiem attistibas
rezultatiem ar1 vairak pievérSas APP. Tas ir butiski, ka visas problémas neatrisinas pasas no sevis ar
kapitalisma ka privatu iniciativu haosa pieeju, panakumus giist valstis, kas finans€ pétijumus un
jaizstrada rekomendacijas, tad pasvaldibas, iestades un privatais sektors var gt informaciju,
vispusigu palidzibu un izdarit izvéli.

Latvijas iedzivotaji un politiki biezi parlieku asoci€ korporaciju Microsoft ar ASV valdibu,
un uzskatot ASV par Latvijas stratégisko sabiedroto, kas p&c §1 darba autora viedokla ir visnotal
pozitivs uzstadijums, diemzel parlieka centiba uzskata, ka tad ir jaseko lidzi visiem Microsoft
ieteikumiem. Ar1 tadas korporacijas ka IBM, SUN, Google ir ASV kompanijas, un visas tas
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darbojas atklata pirmkoda virziena. Ja ir véleéSanas lietos ASV raZotu operétajsistému, var lietot ne
tikai Microsoft Windows, bet ar1 IBM RedHat Linux, bet Microsoft Office vieta var lietot SUN un
Google attistito OpenOlffice.org vai IBM jauno biroju — Lotus Symphony.

8.2. Skolénu datorprasmju saikne ar ES valstu APP ieviesanu

8.2.1. Pétijuma metode

Saja darba etapa tika izmantoti OECD PISA 2000., 2003. un 2006. gada dati. Datu failus
jebkurs pétnieks var brivi lejupladét no OECD PISA pétijuma lapas (PISA -
http://pisaweb.acer.edu.au/oecd/, 14.08.2007.), datu teksta faili bija lejuplad€jami .zip arhivu veida,
piemé&ram, pieméram, PISA 2000. gada dati atrodami (PISA —
http://pisaweb.acer.edu.au/oecd/oecd pisa data sl.html, 14.08.2007.). P&tijumam tika izmantoti
faili: Read stui 2003 v2.sps, INT stui 2003 v2.txt (496 MB teksta fails ar visiem skolénu atbilzu
datiem), Read schi 2003.sps, INT schi 2003.txt (6,32 MB teksta fails ar skolas anketas atbilzu
datiem) no PISA 2003; ka ar1 intstud read.sps un intstud read v3.txt (350 MB teksta fails ar
lasiSanas u.c. rezultatu datiem) no PISA 2000; un INT Stu06 Dec07.sav, INT Stu06 Dec07.txt
(688 MB datu teksta fails ar skolénu atbilzu rezultatiem). Skolénu — respondentu vecums ir 15-16
gadi.

No loti liela apjoma datu failiem ar programmu SPSS tika atlasiti tikai tie dati, kas attiecas
uz IKT rezultatiem un sagrupéti, apvienojot stratumus un skolas, pa valstim. Rezultata no aptuveni
350...700 MB datu failiem tika iegtti 0,2...40 MB lieli SPSS faili. Talak tika atlasttas tikai ES
valstis un veikta to IKT rezultatu salidzinaSana ar ES IDAB portala atklata pirmkoda
programmatiiras zinam par laika periodu 2003. gada septembris — 2007. gada 15. augusts
(http://ec.europa.eu/idabe/en/chapter/452, 10.03.2007.), izmantojot APP zinu datus no ieprieksgjas
nodalas, kura tie tika saistiti ar SITES pétijumu.

Lietojot SPSS, cetras klasiskas faktoru analizes procediiras — manifest€joSo mainigo
korelacijas matricas aprékinasana, sakotngjo faktoru aprékinaSana, faktoru grieSana un faktoru
interpretacija reduc€jas uz divam: faktora sakotn€jo svaru atraSana (ja ir viens faktors) vai faktoru
svaru atraSana p&c grieSanas (ja ir divi vai vairak faktori) un faktoru interpretacija (A. Geske, A.
Grinfelds, 2006.). Darba tika izmatota faktoranalize, izveidojot jaunu faktoru, kura apvienotu tie
PISA indikatori, kuriem novérojama savstarp&a augsta korelacija. Ta ka ne visas ES valstis
piedalas OECD PISA un daZzas, kas piedalas, nepilda IKT sadalu, tad §im pé&tijumam noder tikai

aptuveni puse no ES27 valstim, kas dod iesp&ju analizet kopainu un tendences.
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8.2.2. OECD PISA 2000 par IKT

No OECD PISA 2000 pétijuma izmatots tika skolénu atbilzu datu fails un skolas atbilzu
fails. Skolénu atbilzu faila tika izdaliti pa valsttim divi indeksi: datoru lietoSana un datoru
pieejamiba (comuse mean un comab _mean). Abi Sie indeksi korelé ar Pirsona korelacijas
koeficientu 0,70 un 99% ticamibu, tadé] tos apvienoju faktora ,,COMP faktors”. Si faktora
korelacija ar APP zinu punktiem ar Spirmena korelacijas koeficientu, ko lietderigak lietot datiem ar
daziem atseviskiem ,,izlecoSiem” punktiem, ir 0,25 (sakaribas determinacijas koeficients ir 0,11),
kas uzrada jau iepriek$gjas analiz€s noveroto tendenci: jo lielaka ir vertiba faktoram ar IKT prasmju
un nodroSinajuma jégu, jo augstaki ir valsts APP aktivitaSu punkti, skat 14. att€lu.

No OECD PISA 2000 skolas atbilzu faila intscho.txt tika izdaliti pa valstim ar IKT saistitie
indeksi (ratcomp _mean, percompl mean, percomp? mean, percomp3 mean, percomp4_mean,
percomp5_mean) no tiem percompl mean, percomp3_mean, percomp4_mean savstarp&ji korel€ ar
Pirsona korelacijas koeficientiem 0,862, 0,477, 0,440 pie 99% ticamibas un Sos tris indeksus $1
darba autors izmantoja faktora PERCOMP izveidei, kas raksturo datornodroSinajumu (datoru

pieejamibu skola un majas, lietoSanas biezumu).
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14. attels. Parejas uz APP saistiba ar OECD PISA 2000 skolénu COMP faktoru.

PERCOMP faktors uzrada augstu korelaciju ar DATORU faktoru no PISA 2003 (nakama
sadala), kas ir saprotami, jo indikatori, uz kuriem balstiti Sie faktori liela mera ir lidzigi. Savukart ar
APP zinu punktiem PRECOMP faktoram paradas negativa korelacija (skat. 15. att€lu), Pirsona
korelacijas koeficients ir -0,35, bet Spirmena -0,24. Kaut ar1 §1 korelacija nav augsta, tas tomer
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pievér§ uzmanibu, ka atklata pirmkoda un bezmaksas programmatira 2000. gada bija aktuala
valstim ar sliktaku datornodroSinajumu (Iidziga korelacija 2003.g. ir ar pozitivu zimi, ir notikusi
korelacijas zimes maina); ja att€la redzamos divus augstakos anomalos punktus ignorg, tas
likumsakaribu nemaina, bet dara nedaudz mazak izteiktu. Tatad iesp&jams, ka tieSi finansialas

griitibas 2000. g. lika izSkirties par labu APP un bezmaksas risinajumiem.
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15. attels. Parejas uz APP saistiba ar OECD PISA 2000 skolas PERCOMP faktoru.

8.2.3. OECD PISA 2003 par IKT

No skolénu atbilzu datiem (fails INT stui 2003 v2.txt) tika izveleti kompleksie indeksi
INTUSE (interneta un multimediju lietoSana), PRGUSE (programmatiiras lietoSana), ROUTCON
(prasmes veikt ikdieniSkus uzdevumus), INTCONF (prasmes darba ar internetu), HIGHCONF
(prasmes veikt sarezgitus IKT uzdevumus), ATTCOMP (datoru pieejamiba majas un skold). Sis
skolénu atbildes ir vinu papira forma sniegts pasvert&jums par vinu IKT prasme&m, nevis pie datora
veikta darba rezultati; ka liecina pieredze, $adi dati ir pietieckami objektivi. Indikatoru vertibas ir no
-1...+1, kur 0 atbilst OECD valstu vidéjam Itmenim.

Ta ka pirmie pieci indeksi savstarp&ji labi korele (Pirsona korelacijas koeficienti ir 0,95,
0,53, 0,92, 0,93, 0,96) ar 99% ticamibu, tad ir lietderigi veikt faktoranalizi, Sos 5 indikatorus
apvienoju (saskaitot) viena faktora ,IKT faktors”; ar SPSS iegiita korelaciju tabula dota 6.
pielikuma. Savukart indekss ATTCOMP loti vaji korele (Pirsona korelacijas koeficients 0,12) ar
pargjiem indeksiem, kas nozimé, ka IKT prasmes nav bitiski atkarigas no pieejamo datoru skaita
(OECD valstis tipiski datoru skaits nodroSina iesp&ju apgiit IKT un nav zem minimali kritiska), So
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indeksu ieklaut IKT faktora nedrikst. OECD valstu sadalijums péc autora izveidota IKT faktora
dots 16. attela. Starptautisko salidzinoSo 2000. un 2003.gada pétijumu un APP zinu datu kopskats
dots 11. tabula, bet korelaciju APP zinas — IEA SITES — OECD PISA 2000 — OECD PISA 2003
dati, iegiiti, izmantojot SPSS, doti 12. tabula.
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16. attels. OECD valstu PISA 2003 sadalijums p&c IKT faktora.
11. tabula. APP zinas — IEA SITES — OECD PISA 2000, 2003 dati.
SITES SITES OECD OECD OECD
7 skolas S'lT'fS valsts (P)IESi?KT PISA PISA PISA
Valsts DU punkti | IKT valsts IKT Datoru COMP PERCOMP
skaits i izglitibas o faktors
politika, litika, % politika, 2003 faktors faktors faktors
% poiitika, 7o | o, 9 2003.9. 2000.9 2000.9.
Francija 67 145 66,7 83,3 100 1,01
Vacija 51 104 75 33,3 75 0,27 1,24 -0,26 1,19
Lielbritanija 50 90 100 100 100 1,46 1,85 0,72 1,28
Italija 29 56 75 75 100 -0,57 1,37 1
Spanija 31 55 85,7 85,7 1,07
Niderlande 29 53 66,7 22,2 67,7 1,16 1,83 1,19
Danija 10 31 100 100 100 0,61 1,85 0,02 1,38
Austrija 15 28 1,71 2,17 0,72 1,69
Somija 7 22 14,3 14,3 85,7 -0,32 1,84 0,32 1,58
Belgija 7 19 0,41 1,44 0,03 1,23
Cehijas 6| 19| 429 71,4 048 158 | -057 1,18
Republika
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Polija 8 15 0,2 1,55 1,12
Zviedrija 4 8 0,73 1,88 -0,1 1,41
Slovénija 3 5
Lietuva 3 4 100 75 75 1,62 2,13 -0,47 1,55
Slovakija 2 4 16,7 16,7 50 -1,94 1,05
Igaunija 1 3
Trija 3 3 -1,41 1,14 -0,13 1,24
Malta 2 3
Portugale 3 3 25 100 100 0,37 1,16 1,29
Ungarija 2 3 -1,15 1,55 -0,34 1,36
Bulgarija 1 2 0,24 1,19
Griekija 1 2 -1,06 1,34 1,07
Rumanija 1 2 -0,43 1,17
Latvija 1 1 33,3 66,7 -1,56 1,34 -0,36 1,35
Kipra 0 0
Luksemburga 0 0 0,05 1,58
12. tabula. Korelacijas: APP- SITES — PISA 2000, 2003.
SITES
SITES valsts SITES PISA PISA PISA
skolas | izglitiba | valsts 2003 2003 2000
IKT S IKT IKT datoru | COMP | PISA 2000
Zinu APP politik | politika | politik | faktor | faktor | faktor | PERCOMP
skaits | punkti | a, % , % a, % S S S faktors
Zinu Pirsona
skaits korelacija 1] ,992%* ,473 ,154 ,407 ,401 ,106 ,379 -,402
N 27 27 13 10 13 18 18 15 22
APP Pirsona
punkti korelacija ,992%* 1 ,444 ,143 ,428 ,392 ,113 ,374 -,387
N 27 27 13 10 13 18 18 15 22
SITES Pirsona
skolas IKT | korelacija ,473 ,444 1 ,542 ,410 ,695% ,576 ,153 -,179
0/p°°"t'ka' N 13 13 13 10 13 11 11 7 12
SITES Pirsona
valsts korelacija ,154 ,143 ,542 1| ,795%* ,479 ,177 ,181 -,168
izglitibas
o/poo"t'ka' N 10 10 10 10 10 9 9 5 9
SITES Pirsona
valsts IKT | korelacija ,407 ,428 ,410 ,795%* 1 427 ,243 | ,817* -,225
o/poo"t'ka' N 13 13 13 10 13 11 11 7 12
PISA Pirsona
2003 IKT | korelacija ,401 ,392 ,695%* ,479 ,427 1| ,770%* ,423 ,375
faktors | N 18 18 11 9 11 18 18 12 17
PISA Pirsona
2003 korelacija ,106 ,113 ,576 ,177 ,243 | ,770%* 1 ,438 ,683%*
datoru
faktors | N 18 18 11 9 11 18 18 12 17
PISA Pirsona
2000 korelacija ,379 ,374 ,153 ,181 ,817% ,423 ,438 1 ,386
COMP
faktors | N 15 15 7 5 7 12 12 15 15
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PISA Pirsona

2000 korelacija | -402| -387| -179 -168| -225| ,375| ,683*| ,386 1
PERCOMP

faktors | N 22 22 12 9 12 17 17 15 22

**. Korelacija ir nozimiga 0.01 limenr.
*- Korelacija ir nozimiga 0.05 [iment.

Salidzinot Sos rezultatus ar APP aktivitatém, redzams, ka ir korelacija ar Pirsona korelacijas
koeficientu starp APP parejas zinu punktiem un PISA 2003 IKT faktoru ir 0,40, bet Spirmena — vl
lielaks. Tas nozimée, ka pareja uz atklata pirmkoda programmatiiru ir dal&ji ar1 saistita ar skolénu
IKT prasmém un nenotiek valstis ar viszemako So prasmju limeni. Analiz€jot 17. att€lu, redzama
tendence, ka vairak darbibu parejas uz APP virziena veic valstis, kuras skoléniem ir augstaks
skolénu IKT prasmju limenis, kas, iesp€jams, nozimé tikai to, ka tiem kas dara, un kam sanak,
nodarbojas ar visu, ari APP ievieSanu. Latvijas rezultati starp tam Eiropas Savienibas valstim, kuras
piedalijas PISA 2003 ir no §1 viedokla viszemakie, gan p&c skolénu IKT prasmém, gan péc APP
ievieSanas notikumiem, tom@r autors uzskata, ka to butiski var skaidrot saistot ar SITES pétijumu,
kura redzams, ka Latvijas izglitibas politika un skolu IKT politika ir zem vid€ja sakartotibas un
skaidribas Itrmena IEA SITES valstis.
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17. attels. Parejas uz APP saistiba ar OECD PISA 2003 skolénu IKT faktoru.

Analiz€jot paSu skolu aptaujas (fails INT schi 2003.txt) par datornodro§inagjumu un
datorlietojumu, péc tadas paSas metodikas ka skolénu anketu apstradé tika atlasiti indeksi
RATCOMP mean, COMPWEB_mean, COMPLAN mean. Visi tris indeksi uzrada augstu korelaciju
— Pirsona korelacijas koeficients ir 0,80, 0,74, 0,86 ar 99% ticamibu. Tas lauj ieviest faktoru, kas
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iegiits saskaitot Sos tris indeksus (ka saskaitiSana, ta videja vertiba ir aditiva, tadel ir vienalga, kuru
izvelas) saskaitot un iegtistot ,,DATORU faktors”.

Jauniegutais DATORU faktors uzrada augstu korelaciju ar ieprieks apliikoto IKT faktoru —
Pirsona korelacijas koeficients ir 0,77 ar 99% ticamibu. Savukart DATORU faktora korelacija ar
APP parejas zinu punktiem ir 0,11 un determinacijas koeficients 0,013 (skat. 18. attelu), ka ir
ievérojami zemak ka IKT faktoram, kopuma var teikta, ka $1 sakariba nav statistiski nozimiga un Sie
indikatori nav savstarpg&ji saistiti, tatad, 2003. gada APP izvéle vairs nav biitiski atkariga no skolu

datornodroSinajuma (kas bitiski atSkiras no 2000.g. rezultatiem, skat. 8.2.2. sadalu).
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18. attels. Parejas uz APP saistiba ar OECD PISA 2003 skolas DATORU faktoru nav novérojama.

8.2.4. OECD PISA 2006 par IKT
No skolénu atbilzu datiem (fails INT Stu06 Dec07.txt) tika nemti visi 32 IKT raksturojosi

indeksi un valstu 3 simbolu nosaukumi; skolénu — respondentu vecums ir 15-16 gadi. No Siem IKT
datiem ir jaiegiist kads viens indikators, kura vertibu salidzinat ar APP ievieSanas datiem. IKT
indikatora iegtiSanai tika izmantota faktoranalize. OECD PISA 2006 IKT 32 indeksus var iedalit
divas grupas: IKT zinaSanas un prasmes nosakosie:

C01Q01 Datoru lietoSana,
IC02Q01 Cik ilgi lieto datorus,
IC03001 Datoru lieto3ana majas,

IC030Q02 Datoru lieto$ana skola,
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IC03Q03

Datoru lietoSana citviet,

IC040Q01 Interneta skatisana,
IC040Q02 Spélu spéelésSana,

IC04Q03 Dokumentu rakstisSana,
I1C040Q04 Sadarbiba internets,
IC04Q05 Elektronisko tabulu lietos$ana,
IC04Q06 Programmatiras lejupléade,
IC040Q07 Grafiskas programmas,
IC040Q08 Macibu programmas,
IC04Q09 Lejupladé miziku,

IC040Q10 Raksta programmas,
IC04011 E-pasts vai cats,

IC05001  Cik labi - Cats,

IC05Q02 Cik labi - Virusi,

IC05Q03 Cik labi - Fotografiju redigésana,
IC05004 Cik labi - Datu bazes,

IC05Q05 Cik labi - Datu kopésana CD,
IC05Q06 Cik labi - Datu parvietosana,
IC05Q07 Cik labi - MekléSana interneta,
IC050Q08 Cik labi - Failu lejupléade,
IC05Q09 Cik labi - E-pasta pielikumi,
IC05Q010 Cik labi - Dokumentu redaktors,
ICO05Q11 Cik labi - Elektroniskéas tabulas,
IC05Q12 Cik labi - Prezentacijas,

IC05Q13 Cik labi - Mazikas lejuplade,
IC05014 Cik labi - Multimédiiji,

IC05Q15 Cik labi - E-pasts,

IC05Q16 Cik labi - Majas lapa.

un pasvertejuma IKT jautajumos:

No katras §1s grupas tika iegiits viens kompleksais indekss. ZinaSanas un prasmes nosakosie
indeksi ir ar veértibam: 1 — respondents dara to gandriz katru dienu (vislabak ), 2 — vienreiz vai
divreiz ned€la, 3 — dazas reizes ménesi, 4 — vienreiz ménesi vai retak, 1idz 5 — nekad (vissliktak).
Savukart pasvert§juma indeksi ir ar vertibam: 1 — protu labi saviem sp&kiem, 2 — protu, bet ar
palidzibu, 3 — zinu, kas tas ir bet neprotu izdarit, 4 — nezinu, kas tas ir.

SidmbaauumsmvdankmnpbkxmhxhkamIKT_biezhums_norm(mkﬁmbskdﬁnmn
tipiski veicami datorzinaSanu un prasmju lietojuma biezumu) un IKT pashvertejums norm

(raksturo skolénu pasvertgjumu IKT joma), kas iegiiti ka vid€jas vertibas no atbilstoSajiem
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indeksiem katrai valstij un ir normalizeti ta, lai vidéjam rezultatam veértiba butu 0 un labakas
atbildes butu pozitivas (Sim nolikam atpemts vidgjais rezultats un reizinats ar -1). Kompleksie
indeksi katrs tika parbauditi ar SPSS (v.15) riku Analyse/ Regression/ Linear. Abiem faktoriem
korelacijas koeficients (R) un determinacijas koeficients (R Square) ar saviem mainigajiem ir tuva
1, kas norada uz izveidoto komplekso indeksu cieSu saistibu ar izmantotajiem indeksiem un iesp&ju
tos izmantot faktoru izveide. Savukart standartizetie koeficienti jeb svari IKT biezhums norm
ir no 0,086 lidz 0,196, iznemot jautajumam C01QO01 tas ir 0,005, kuru tade€] kompleksaja indeksa
neieklavu. Savukart IKT pashvertejums norm visi koeficienti ir no 0,061 Iidz 0,108. No
Siem datiem var izveidot linearo regresijas vienadojumu, bet ta ka visiem indeksiem reizinatajs B ir
praktiski vienads — 0,062 vai 0,063, var talak stradat ar ar videjam vertibam. 19. attéla att€loti
minétie divi kompleksie indeksi tam OECD valstim, kas piedalijas OECD pétijuma PISA 2006 IKT
dala.
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19.attels. OECD PISA 2006 gada pétijuma IKT kompleksie indeksi ,,JKT prasmju lietoSanas
biezums” (stabini) un ,,JIKT pasvert§jums” (Iinija) pa valstim, sakartots péc ,,IKT prasmju lietoSanas

biezums”.

Ka rada diagramma, p&c IKT zinasanu un prasmju lietojuma biezuma starp 15-16 gadus
veciem (9. klasu) skoléniem Latvija ierindojas 4. vieta starp tam 40 OECD PISA valstim, kas 2006.
gada pétijuma pildija IKT moduli. Savukart, sakartojot So diagrammu péc pasSvert§juma, Latvija ir
zemaka— 12. vieta no 40, kas, pirmaja bridi skiet, varétu raksturot miisu skolénu un sabiedribas
kopuma pazeminatu pasveérte§jumu IKT sféra. Tomer situacija var biit arT savadaka: skoléni tieSam
daudz laika pavada pie datora, bet mazkvalificétam darbibam. Tas sakrit arT ar autora APP aptaujas
datiem, kas uzrada loti lielu pie datora pavadito laiku. Skoléniem skola maca uz ECDL bazétu
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informatikas kursu — tatad gatavo lietot vienkarsakas lietojumprogrammas, pamatskola nerunajot
par visparigiem principiem, uzbiivi, algoritmiem, programmeésanu, dazadam operétajsistémam. Tas
turpinas ar1 10. klasé un rezultata pat augstskola ir biezi sastopamas studentu griitibas saprast
sarezgitaku instrukciju, pieméram, ka pieslégties serverim vai izveidot pdf failu. Tatad, lictoSanas
biezums visticamak neatspogulo kvalitati, tadé] So diagrammu sakartosim péc paSvertejuma
kompleksa indeksa (arT normaliz€ta tapat ka biezuma faktors), kas vairak raksturo prasmju kvalitati,

skat. 20. attelu.
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20. attels. OECD PISA 2006 gada pétijuma IKT kompleksie indeksi ,,IKT prasmju lietoSanas
biezums” (Iinija) un , IKT pasvertejums” (stanini) pa valstim, sakartots péc ,,IKT pasSvertejums”.

Stm diagrammam, kas ir veidota dualas asis, kuru nullpunkti nesakrit. Absoliitos skait]os
Latvijai IKT zinasanu un prasmju lietojuma biezuma faktors ir +0,12 (skala no -2 lidz +2), bet IKT
pasvértgjuma faktors ir +0,11 (skala no -2,5 Iidz +2,5). Reali visi valstu rezultati ir loti tuvu un
lielakoties ir intervala vidusdalas 20% robezas. Tas, iesp&jams parada, ka Sie rezultati nemaz tik
daudz ko nenorada, ka 1steniba starp valstim atskiribas ir mazas.

Izbrinu var radit Japanas zemie rezultati, bet probléma, iespjams, ir ta, ka p€tijuma
jautajumi bija sastaditi no vakardienas viedokla, bet $1 valsts ir sava IKT attistiba Eiropai prieksa,
orientgjoties uz mobilajam tehnologijam un e-pakalpojumiem jau skolas, kamér Eiropa daudzviet
joprojam mokas ar e-pasta lietoSanas un interneta mekléSanas iemaciSanos. Lidz ar to, iesp&jams, ka
IKT attistito valstu skoléni, kas mak daudz ko citu, uz jautdjumiem par datoru pamatprasmém,
atbild ka ne visai biezi to dara. Izglitibas p&tijumiem jadefin€ jauni, miisdienu indikatori, piemé&ram,
ka skoléni mak saprast sveSas programmatiiras, Web 2.0 rika instrukciju, cik atri raksta uz datora
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vai mobila telefona klaviatiiras, vai mak savienot dazadas ierices, koplietot datnes u.tml. Tas tikai
apliecina, ka ir japariet uz nakamo IKT attistibas Iimeni, kas saistas ar vairakam kritiskam izvéleém.
Autors uzskata, ka biitu v€lams jauns, ES valstu IKT pétijums ar skatu nakamas digitalas
desmitgades IKT limen.

Talakaja datu analizé bez Siem 2 iegtitajiem kompleksajiem indeksiem vél tika izmantoti ar1
4 OECD PISA 2006 centralizéti izskaitlotie un datu faila dotie:

HEDRES mean Majas izglitibas resursi PISA 2006 (WLE),

INTUSE mean ICT interneta/izkalides lietosSna PISA 2006 (WLE),

PRGUSE mean ICT programmatiras lietojums PISA 2006 (WLE),

ESCS mean Ekonomiska, socidld un kultiras statusa 1ndekss
PISA 2006.
13. tabula. OECD PISA 2006 IKT komplekso indeksu koreldacijas.
Ekonom.,
sociala
Interneta/ un
Majas multi- Program- | kultdras
izglitibas médiju mu statusa
resursi lietoSana | lietoSana indekss | IKT _biezu | IKT_pasve
PISA PISA PISA PISA ms2_nor | rtejums_n
2006 2006 2006 2006 m orm
Majas Pirsona
izglitibas korelacijas 1 ,236 -,294 ,661(**) -,005 ,719(*%)
resursi PISA | koeficients
2006 N 40 40 40 40 40 40
Interneta/ Pirsona
multimédiju | korelacijas ,236 1 ,422 (%) ,216 ,872(*%) ,697(**)
lietoSana koeficients
PISA 2006 N 40 40 40 40 40 40
Program-mu | Pirsona
lietoSana korelacijas -,294 ,422 (%) 1 -,401(*) ,791(%*) -,045
PISA 2006 koeficients
N 40 40 40 40 40 40
Ekonom., Pirsona
sociala un korelacijas ,661(**) ,216 -,401(*) 1 -,036 ,515(%*)
kulttras koeficients
statusa N
indekss PISA 40 40 40 40 40 40
2006
IKT_biezums | Pirsona
2_norm korelacijas -,005 ,872(**) ,791(**) -,036 1 ,425(**)
koeficients
N 40 40 40 40 40 40
IKT_pasverte | Pirsona
jums_norm korelacijas ,719(**) ,697 (**) -,045 ,515(**) ,425(**) 1
koeficients
N 40 40 40 40 40 40

**. Korelacija ir nozimiga 0.01 limen.

*- Korelacija ir nozimiga 0.05 limen.
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Ka redzams 13. tabula, apliukotie kompleksie indeksi pa pariem koreleé bet kopuma ir visai
izklied@ti; interesanti, ka programmatiiras lietojums ir augsts pat valstim ar citadi zemiem citiem
radijumiem, Turcijai, Kolumbijai, Taizemei, Jordanijai. Tas varétu liecinat par loti dazadam
pieejam informatikas maciiana. So lielumu korelaciju tabula norada uz 3 galvenajam
likumsakaribam: kopuma pa valstim ir augsta korelacija starp IKT prasmju lietoSanas biezumu un
IKT pasvértéjumu, majas izglitibas resursiem un gimenes ekonomiski socialkulturalo stavokli,

programmu lietoSanu un interneta lietoSanu.

Tas dod iesp&ju korelgjoSos kompleksos indeksus savilkt kopa 3 faktoros talakai analizei:
IKT vertejums = IKT biezums norm + IKT pashvertejums norm (normalizéts uz vidéjo),
IKT programmatura = ICT program/software use + ICT Internet/entertainment, Majas_apstaklji

= Home educational resources + Index of economic, social and cultural status.
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21. attels. OECD PISA 2006 IKT valstis, sakartotas statistiski péc faktora ,,IJKT programmatiira”,
kas sevi ietver IKT programmatiras lietoSana un IKT interneta un multimediju lietosana.

Atbilstosi 21. attela dotajam skatijumam uz datiem, Latvijas rezultati IKT ir loti labi — 4.
vieta no 40 OECD PISA 2006 IKT pétijuma dalas dalibvalstim, bet 3. vieta starp ES valstim, kas
piedalijas Saja petijuma. legiitie rezultati tika savietoti ar iepriek$ (skat. 8.2.2.un 8.2.3. sadalas)
aplikotajiem APP notikumu un zinu punktiem p€c datiem no Eiropas Komisijas IDABC portala
Atklata pirmkoda observatorijas (Open Source Observatory) sadalas News about OSS-related
government activities in Europe and abroad, $is APP zinas tika caurskatitas divas reizes ar pusgada
starplaiku: http://ec.europa.eu/idabc/en/chapter/452/15.08.2007./ un http://ec.europa.eu/
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idabc/en/chapter/491 /03.02.2008./. Zinas par laika periodu 2003. gada septembris — 2007. gada 15.
augusts un otrreiz 2008.gada 3.februaris (abos datumos iegiitie rezultati praktiski sakrit) tika
sagrupétas pa valstim un novertétas peéc to nozimiguma 0 1idz 5 punktu skala:

5 Pareja uz APP valsts, ministrijas vai regionalas paSvaldibas liment,

4 Liels, valstisks APP projekts, institiita izveide,

3 Pareja atsevisSku organizaciju [imeni, mazu pasvaldibu liment,

2 Bitiska programmnodroS§inajuma izstrade vai liels pe@tijums, standartu
pienemsana,

1 ProgrammnodroSinajuma pielagoSana, meklgjosi petijumi, kongresi,

0 nav neka vai nav zinu.

Pec tam katras valsts iegiitie punkti par APP/FLOSS nozimigakajam aktivitatém tika
salidzinati ar So valstu starptautisko salidzinoso petfjumu OECD PISA un SITE dotajiem skolénu
rezultatiem un verte§jumiem IKT joma, skat. 14. tabulu un 22. attelu.

14. tabula. OECD PISA 2006 IKT rezultati, savietoti ar APP notikumu skaitu.

Zinu APP Zinu APP

Skaits punkti Skaits punkti IKT IKT

15.08.0 | 15.08.07 | 03.02.08 | 03.02.08 | vértéjum | programmatdr | M&jas
Valsts 7 . . . S a apstakli
Vacija 51 104 53 114 -0,1674 0,67 0,05
Italija 29 56 36 69 -0,4359 0,16 0,32
Spanija 31 55 33 60 -0,0546 0,16 -0,07
Niderlande 29 53 35 68 0,2403 0,44 -0,36
Danija 10 31 11 33 -0,0509 0,43 -0,07
Somija 7 22 7 22 -0,2246 0,67 -0,11
Belgija 7 19 10 27 -0,018 0,21 0,1
Cehijas
Republika 6 10 6 10 0,1784 0,34 -0,03
Polija 8 15 9 16 -0,0697 -0,06 -0,05
Zviedrija 4 8 7 14 -0,1363 0,09 0,02
Slovénija 3 5 5 10 0,1977 0,23 -0,32
Lietuva 3 4 5 7 0,0751 -0,04 -0,2
Slovakija 2 4 2 4 -0,3704 -0,18 0,25
Trija 3 3 3 3 -0,7276 -0,1 0,61
Portugale 3 3 5 5 0,1988 -0,32 -0,32
Ungarija 2 3 2 3 0,0312 -0,03 -0,15
Bulgarija 1 2 4 6 0,2341 -0,84 -0,35
Griekija 1 2 2 3 -0,3038 -0,71 0,18
Latvija 1 1 2 3 0,2341 0,06 -0,35
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22. attels. PISA OECD 2006 IKT programmatiras lietojuma korelacija ar APP ievieSanas punktiem
ES valstis (determinacijas koeficients 0,337).

15. tabula APP notikumu punktu un OECD PISA 2006 IKT faktoru korelacijas.

PISA 2006 PISA
PISA 2006 program- 2006
** - Korelacija ir nozimiga 0.01 IKT maturas majas APP punkti | APP punkti
Tment vertéjums lietojums apstakli | 15.08.2007 | 03.02.2008.
PISA 2006 IKT Pirsona ) ok ) )
vertéjums korelacija L 008 :9380%) 124 095
N 19 19 19 19 19
PISA 2006 i PTrsor_wa” 008 1 -021 595 (%*) 580(%*)
programmaturas korelacija ' ! ’ ’
lietoj
etojums N 19 19 19 19 19
PISA 2006 majas Pirsona ) ok )
apstakli korelacija 938(%) 021 1 100 077
N 19 19 19 19 19
APP punkti Pirsona ) ok ok
15.08.2007 korelacija 4241 595(%) 100 1 994(%)
N 19 19 19 19 19
APP punkti Pirsona ) ok Sk
03.02.2008. korelacija 0951 ,580(%) 0771 994(%) 1
N 19 19 19 19 19
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Ka redzams no 22. att€la un 15. tabulas, valstis ar augstakiem skolénu sasniegumiem
programmatiiras lietoSana ir ar1 noveérojams vairak APP aktivitasu. Salidzinot OECD PISA 2000,
2003, 2006 rezultatus, Latvija 2006.g. ir izvirzijusies to ES valstu starpa, kuram skolénu sasniegumi
IKT ir labi, virs vidga (2000., 2003.g. Latvijas 9. klasu skolénu IKT rezultati bija ES vieni no
vissliktakajiem). Ari datoru un interneta lietojums péd€jos gados Latvija audzis visstraujak no ES
valsttim (skat. 7.4. sadalu) un sasniedzis vid€jo ES Iimeni (Internet World Stats -—
www.internetworldstats.com, 06.03.2008.; Latvijas Interneta Asociacija, www.lia.lv/stat.htm,
09.05.2008.). Tiesi sadas valstis raksturojas ar pastiprinatu APP ievieSanu, kas ir v&l viens
arguments par labu Latvijas gatavibai ieviest APP, kas raksturojama ka teéze “APP Latvijas skolas
ieviest ir iesp&jams”.

Secinajumi no 8. nodalas:

1. Korelaciju pétijumi starp Eiropas Savienibas valstu zinam par nozimigiem APP notikumiem
2003.- 2007. g. un ar IEA SITES 2002. g. rezultatiem norada, ka valstis ar augstak
sakartotu un skaidrak defineétu IKT nacionalo politiku ka skolas ta valsts limenT ar1
vairak pievérSas APP popularizéSanai un tajas ir vairak valsts iestaZu un apgabalu,
kas ir pargajusSas uz Linux u.c. APP.

2. IEA SITES 2003 dati norada uz skolas IKT politikas lielo nozimi, kas jaunas politikas
veidoSana zinama meéra ir saistita ar skolu patstavibu un decentralizaciju; savukart valsts
IKT politikas nozime netieSi nordda uz valsts atbalsta nepiecieSamibu vismaz APP
ievieSanas sakuma posma (protams, ja to vispar izlemj darit), savukart valsts izglitibas
politika ir mazak svariga ja skolas ir sp€jigas veidot savu politiku. Valstij ir vélams finansét
petijumus un izstradat rekomendacijas, tad izglitibas iestades, pasvaldibas un privatais
sektors var@s giit informaciju, vispusigu palidzibu un reali izdarit izveli; cits izglitibas
vadibas cels ir talaka decentralizacijas veicinaSana un palausanas uz vietgjo iniciativu.

3. OECD PISA skolénu atbilzu ar IKT saistitie faktori gan 2000., gan 2003. un 2006. gada vaji
pozitivi korele (jo labakas skolénu IKT prasmes, jo lielaks APP lietojums taja valsti) ar
valstu uz APP parejas punktiem, kas norada, ka skolenu IKT prasmes nav atkarigas no
APP vai slegta pirmkoda programmatiiras lietojuma izveles.

4. OECD PISA skolas anketu ar IKT (datornodro$inajums un programmnodroSinajums) bazi
saistitie faktoru par 2000., 2003. un 2006.g. apstrades rezultati norada uz nelielu korelaciju
ar APP parejas punktiem, bet ar atSkirigdm zZimém. Tas dod iesp&ju ieraudzit tendenci —
2000.g. APP peétijumi un pareja bija aktualaka valstim ar sliktaku IKT bazi, bet 2003.
un 2006.g. lielaks APP pétijumu, notikumu un pareju ipatsvars ir valstis ar augstak
attistitu IKT bazi. Tatad, iesp&jams, ka tiesi finansialas gratibas lika izSkirties par labu
APP un bezmaksas risinajumiem 2000. gada, bet 2003. un 2006. gada tas vairs nebija
noteicoSais iemesls.

5. Ka rada OECD PISA 2006, Latvija ir izvirzijusies to valstu starpa, kuram skolenu
sasniegumi IKT ir labi, virs vidgja, ka arT datoru un interneta lietojums p&dgjos gados
Latvija audzis visstraujak no ES valstim (skat. 8.2.4. sadalu) un sasniedzis vid€ju Iimeni.

Tiesi §1s grupas valstis raksturojas ar pastiprinatu APP ievieSanu, kas ir vél viens arguments
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par labu Latvijas gatavibai ieviest APP, kas raksturojama ka teéze “APP Latvijas skolas
ieviest ir iesp&jams”.

Ka rada OECD PISA 2006 datu autora veikta apstrade, péc IKT zinaSanu un prasmju
lietojuma bieZuma starp 15-16 gadus veciem (9. klaSu) skoléniem Latvija ierindojas 4.
vieta starp tam 40 OECD PISA valstim un 3. vieta starp ES valstim, kas 2006. gada
petijuma pildija IKT moduli. Savukart, sakartojot So diagrammu péc pasvértejuma, Latvija
ir zemaka vieta — 12. no 40, kas, ka pirmaja bridi Skiet, varétu raksturot musu skolénu un
sabiedribas kopuma pazeminatu pasvert§jumu IKT sféra. Tomer situacija var bit arl
savadaka: skoléni tieS$am daudz laika pavada pie datora, bet mazkvalificeétam darbibam.

Sie OECD PISA 2006 datu apstrades rezultati sakrit ari ar autora APP aptaujas
datiem, kas uzrada loti lielu pie datora pavadito laiku, bet diemZel ne atbilstoSi augstas
IKT prasmes un zinaSanas. Skoléniem skola maca uz ECDL bazétu informatikas kursu —
tatad gatavo lietot vienkarSakas lietojumprogrammas, pamatskola nerunajot par visparigiem
principiem, uzbiivi, algoritmiem, programmesanu, dazadam operétajsisttmam; un tas
turpinas ar1 10. klas€. Tatad, lietoSanas bieZums visticamak neatspogulo kvalitati, tadel
Sos datus sakartojot péc pasvértéjuma faktora, Latvija ir 12. vieta no 40. Sakara ar to,
ka dazadas valstis respondenti ar dazadu paskritiku atbild uz pasvert€§juma jautajumiem,
valstu salidzinoSie rezultati Seit nav bitiskakais, bet galvenais ir tas, ka Latvija OECD
PISA pétijuma no vieniem no vissliktakajiem 15-16 g. vecu skolenu IKT rezultatiem
2000. un 2003.g. ir progreséjusi lidz rezultatiem, kas 2006.g. ir krietni virs videja.

172



9. E-macibas un e-studijas
9.1. Web CT un MOODLE lietojums LU PPF

Sakara ar Latvijas straujo 2000.- 2007. gada majas datoru skaita un interneta lietotaju skaita
bitisko pieaugumu, var apgalvot, ka Latvija ir nobriedusi lieliem, plasiem, visu sabiedribu
aptveroSiem IKT projektiem, pieméram, e-valdibai un e-studijam, e-macibam (skat. 3.4. sadalu).

LU PPF WebCT maciSanas vadibas sistému jeb kursu menedZmenta programmatiru saka
lietot 2002. gada, izmantojot LU centralizéto WebCT serveri, ar to realizgjot prakse e-studiju idejas,
kas izpaudas pasniedzg€jiem veidojot e-kursus un studentiem tos lietojot miks€tu metozu izpildijuma
(kurss tiek apgtts paraleli ka realas lekcijas, ta virtualaja vidé). WebCT ir viens no pasaules
vadoSajiem e-studiju un e-macibu programmatiiras razotdjiem, kas specializ€jas uz augstako
izglitibu (WebCT — http://www.webct.com, 15.06.2006.).

Alternativas e-studiju maciSanas vadibas sisttmas ir MOODLE, Lotus Notes and Panel
Discussion, BlackBoard, Sakai, Classfronter, Edu2.0, D2LS, eCollege, ATutor, Scholar360,
TeleTOP, ANGEL Learning u.c., pavisam vairak ka 100 platformas (ITRC, 2007.; MOODLE -
http://moodle.org, 24.09.2007.; http://www.lawrencehallofscience.org/foss/, 15.06.2006.). P&dgjos
gados pasaul€ aug tiesi atklata pirmkoda programmatiiras risindjuma — maciSanas vadibas sistémas
(MVS) MOODLE popularitate; ka rada ITRC plaSais MVS pétjums, MOODLE ir Sobrid
optimalakais risinajums (/daho State University, 2007.).

MOODLE attistiba dat€jama jau ar 2002. gadu, bet p&€dg€jos gados ir strauji progres€jusi un
savas iespgjas pilniba salidzinama ar WebCT (eksiste pat utilita WebCT kursu eksportam uz
MOODLE). MOODLE ir atklata pirmkoda un bezmaksas projekts, ko Sobrid pasaul€ lieto uz vairak
ka 30000 registréti serveriem no 175 valstim, arT Latvija vairakas augstskolas pariet uz So sist€mu,
no Latvijas ir registréti aptuveni 19 serveri, bet reali to skaits ir liclaks.

MOODLE ka moderna e-studiju un e-macibu vide ir ar plasam iespg&jam:

® izvietot kursu materialus, taja skaita tekstus, att€lus, formulas, video, audio u.v.,

¢ veidot studentu paSkontroles un vertésanas rikus, piemeram, testus, atbilzu lapas,

e komunicét pasniedz&jam ar studentiem un studentiem sava darba diskusiju forumos,

reala laika un pa integrétu e-pastu, catu, virtualu balto tafeli,

e veidot meklesanai piemérotas datu bazes, vardnicas, att€lu kolekcijas katram

kursam,

e veicinat studentus veidot savas majas lapas vai emuarus un darbu prezentacijas $aja
vide,

e dot iesp&ju izmantot grupu darba formas,

e savietot vienas augstskolas kursus ar citas augstskolas kursiem,

e ierakstit un apsaimniekot studentu veért€jumus,

e veiktu kursu efektivitates analizi,
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¢ nodro$inat datu drosibu, Zurnal€Sanu un rezerves kopijas,

e MOODLE ir bezmaksas un brivlietojuma atklata pirmkoda programmatiira (APP/
FLOSS).

WebCT iespéjas ir lidzvertigas, bet trilkums ir saméra liela cena (WebCT tas ir slégta koda
un maksas produkts) un visai sarezgita un ne viegli parskatama kursu veidosana. LU PPF bija 1039
registréti WebCT lietotaji, bet tikai 327 (31,5%) to lietoja aktivi. LU PPF 11 doc&taji bija radijusi
14, 12 (85,7%) no tiem tika lietoti aktivi p&c datiem uz 2005. gada pavasari.
Sistemas prasibas ka WebCT, ta MOODLE ir aptuveni vienadas: operétajsistemas Windows
98/ Me /2000 XP/ Vista, Mac OS 9, Mac OS X 10, Linux 2.4, bet parlikprogrammas sakot no
Microsoft Internet Expolrer 5, Netscape 6, Mozilla/ Firefox 1.5. Tas nozim¢, ka e-macibas klienta
pusé var realizét ka uz jebkura miisdieniga datora, taja skaita ar1 ar Microsoft Windows Vista, Linux
(Ubuntu, Debian, RedHat, Suse Linux u.c.), FreeBSD, Mac OS u.c. operétajsisttmam, ta ari uz ne
tik jauniem datoriem. Ka rada autora pieredze, MOODLE galvenas iesp€jas ir lietojamas pat uz
aptuveni 10 gadus veca datora ar Pentium II 233 MHz procesoru, ja Sis dators ir gatavs parastam
darbam interneta. TieSi ta ir $adu portala tipa maciSanas vadibas sist€ému prieksrociba, ka tas
lietotaja pusé ir platformas neatkarigas — var lietot jebkuru datoru, kas sp&jigs stradat interneta.
E-macibas var kalpot gan ka paliglidzeklis tradicionalajai klatienes apmacibai, gan ka
atseviSks, pastavigs apmacibas veids ka klatienes, ta neklatienes studentiem. MODLE ir riki
saistibai, sadarbibai ar citiem MOODLE serveriem, ka arl riks tieSai sasaistei ar PayPal
elektronisko norékinu sistému, kas dod iesp&ju operativi pardot kursus, atceroties, ka izglitiba ir ne

tikai valsts pienakums, bet arT bizness.

MOODLE pieskaitama jaunas paaudzes Web 2.0 interneta kopdarbibas rikiem, ta nav
atkariga no operétajsisttmas ne klienta, ne servera pusé (instalét var ne tikai uz Linux, bet arT uz
Microsoft Windows servera), bet izmanto tadus APP produktus ka PHP valodu un MySQL vai
Postgre datu bazi. MOODLE vél viena pozitiva 1pasiba ir interfeisa veiksmigs izkartojums, kas lauj
to saprast intuitivi ka pasniedzg€jam, ta studentam, kas ir MOODLE otrs parakums par WebCT
(pirmais ir izmaksas). Sakara ar to, tas ir izmantojams ne tikai augstskolas, bet ar1 skolas, un darba
autoram abas jomas ir pozitiva pieredze, ta apskatita nakamaja sadala.

Kops 2007. gada februara LU PPF darbojas MOODLE serveris (www.eduinf.lu.lv,
12.03.2008.), kura izveide un uzturéSana ir §1 darba autora tehniska realizacija. Péc pirma lietoSanas
semestra 2007. gada pavasari fakultates MOODLE serveri 5 macibspéki bija izveidojusi 12 kursus,
ko lietoja 327 studenti. 2007. gada pavasari LU noléma pariet uz MOODLE visas universitates
Iimeni, 1émuma pienemsana zinama loma bija ar PPF pozitivajai pieredzei ka darba ar fakultates
serveri, ta Bauskas skolotaju apmaciba. Savukart 2008. gada PPF MOODLE serveris tiek izmantots
ne tikai studentu, bet ari Pedagogijas nodalas doktorantu kursu un p&tnieku materialu apmainas un
darba vajadzibam; 2008.gada pavasara semestri server1 bija 290 aktivu lietotaju un 43 kursi, no tiem
18 aktivi kursi, bet pargjie atrodas izveides stadija vai ir studentu macibu procesa veidotie.

Tomer ir jaatzime, ka maciSanas vadibas sistémas (e-kursu sistémas), tadas ka MOODLE,
Sakai, Blackboard u.c. nav vienigais Web 2.0 tipa APP risinajums, kas noderigs skolam. Cits cels ir

interneta bazeti riki, kas lauj vienlaikus vairakiem autoriem veidot vienu macibu materialu, rakstu,
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publikaciju vai pat gramatu — ta ir kopdarbibas programmatiira (collaborative software) Wiki, kuras
popularakais risindjums ir interneta enciklop&dija Wikipedia (http://www.wikipedia.org,
07.04.2008.) un dazadu datorproduktu dokumentacijas, kopienu kopdarbibas vietnes, pieméram
Linux kopienai (https://wiki.ubuntu.com, 09.04.2008.; http://wiki.debian.org, 09.04.2008.;
http://fedoraproject.org/wiki/, 09.04.2008.). Wiki atSkiras no vairak kompleksajam un
sarezgitakajam maciSanas vadibas sisttmam ar to, ka Wiki centr&jas tikai uz satura kopigu izveidi
slegta vai atveérta autoru grupa un public€Sanu interneta ar vai bez komentgSanas iesp&jam. Ir vairaki
desmiti Wiki platformu (www.wikimatrix.org, 07.04.2008.), piem&ram, TWiki, MediaWiki,
Atlassian Confluence, WikiWiki, TikiWiki, UseModWiki, MetaballWiki u.c.; no tam Latvijas skolam
piemérotaka tieSsaistes macibu gramatu un macibu materialu risindgjuma atraSana varétu but

atseviSks petijums vai projekts.

9.2. MOODLE apguve un aprobacija Bauskas gimnazija

Darba autors piedalijas ESF skolotaju talakizglitibas projekta ,,Pedagogu informaciju
tehnologiju kompetenéu paaugstinaSana macama priekSmeta izglitibas kvalitates uzlaboSanai”
realizacija ka viens no kursu pasniedz&jiem, macot Bauskas gimnazijas 18 skolotaju grupu macibu
materialu sagatavoSana, izmantojot datoru. Nozimiga vieta kursu programma bija maciSanas
vadibas sisttmas MOODLE apguvei, tadgjadi tika veikta e-macibu aprobacija Latvijas skola, kursu
nobeiguma darbus skolotaji prezent€ja ka savus izveidotus e-macibu kursus MOODLE vidé un
gadu péc kursiem vairaki skolotdji tieSam praks€ izmanto kursos giitas zinaSanas, Bauskas 1.
vidusskolas MOODLE serverT ir 35 kursi, no tiem aptuveni 10 tiek aktivi lietoti, ka art MOODLE
tick izmantots ka skolas darba majas lapa ar kalendaru, zinojumiem, forumiem
(http://moodle.blv.lv, 14.03.2008.).

Kursu nobeiguma nodarbiba skolotajiem tika ligs aizpildit anketu no 24 brivajiem
jautajumiem, uz kuriem bija jaatbild Tsu rakstveida atbilzu veida. Sada jautajumu forma tika
izveleta, lai uzzinatu skolotaju viedoklus péc iesp&jas precizak vinu domam (izvéles atbildes saka
prieksa un biezi nedod iesp&ju izteikties), nelielais respondentu skaits pielauj $adu anketu apstradi
visai 1sa laika. No 18 skolotajiem anketas atdeva tikai 13, dala no tiem, kas nepiedalijas anketa bija
pasakuma organiz€Sana iesaistiti un tadel neatrada laiku. Aptauja ar $adu nelielu respondentu skaitu
nav uzskatama par reprezentativu ka visas valsts skolotaju viedoklis un nav §1 darba galvenais
petijums, bet gan tikai aprobacijas komponente, ta atspogulo Sajos kursos piedalijuSos skolotaju
viedokli.

Jautajuma ,,Kada e-macibam Sobrid ir perspektiva Latvija, kapec?” skolotaju uzrakstitas
atbildes var€ja iedalit $adi: 1) pozitivi e-macibu perspektivas verte 46% (atbildes ,ta ir
nepiecieSamiba” un ,augsta”), 2) 30% norada, ka perspektiva ir atkariga no valsts un skolas
attistibas kopuma, pieméram, datoru pieejamibas, 3) 23% e-macibu perspektivas Latvijas skolas
verte negativi (atbildes ,,vaja”, ,,nav”).

»Vai MOODLE ir lietderigs izmantoSanai skola?”: ,ja” — 41%, ,,dazbrid” — 25%, ,,n€” un
,,Joti ierobezoti” — 33%. ,,Vai ir vajadzigs valsts méroga vai regionalais MOODLE serveris?”: ,ja” —

58,3%, ,,ne”’ un ,,labak uzturet skolas serveri” — 42%.
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Skolotajiem péc atklata pirmkoda programmatiiras MOODLE kursiem anketa tika uzdots art
jautajums ,,Vai jiis veletos piedalities ar1 citas APP, pieméram, Linux, OpenOffice.org, Gimp,
kursos?”: ,ja” — 31%, ,,nezinu” — 8%, ,,n€” — 62%. NoliedzoSu atbildi aptuveni 2/3 respondentu
pamatoja ar piebildi, ka pagaidam nav nepiecieSamibas, ka ar1 bija atbildes, ka nav laika un ka
Microsoft programmas nav izdevies labi apgit, kur nu vél jaukt galvu ar ko citu. Savukart attieciba
uz to, kas jamaca skoléniem, skolotajiem bija radikali cits viedoklis. Uz jautajumu, ,,Vai skoléni ir
jaiepazistina ar, piem&ram, Linux, OpenOlffice.org, Gimp?”: ,ja” — 83%, ,,nezinu” — 8%, ,,n&” — 8%.
Atbildes uz autoram svarigakajiem jautajumiem dotas diagrammu forma 24., 25. attgla.
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23. attels. Skolotaju atbildes uz jautajumu ,,Vai jus véletos piedalities ari citas APP,
pieméram, Linux, OpenOffice.org, Gimp, kursos?”’
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24. att€ls. Skolotaju atbildes uz jautajumu ,,Vai skoléni ir jaiepazistina ar, piemeram, Linux,
OpenOffice.org, Gimp?”

Anketas respondentu sadalijums pa macibu priekSmetiem, kurus pasniedz: dzimta valoda —
aptuveni 23%, sveSvaloda — 31%, dabaszinatnes — 8%, matematika — 15%, cits — 21%. St ir loti
interesanta situacija: skolotaji atbalsta APP apguvi, bet lielaka dala neattiecina to uz sevi. ST atbilde
sasaucas ar tieSsaistes aptaujas rezultatiem, kur 2/3 respondentu ir par APP ievieSanu (divéjadas

sakn@Sanas sistéma vai pilna migracija), bet tikai 9% pasi lieto un relativi daudz mazak- 40%
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véletos tuvakaja laika apgiit Linux. Seit paradas Latvijas datorlietotaju viena no nacionalajam

Ipatnibam — ,,vajag, vajag, bet lai tie citi, ne es”.

Secinajumi no 9. nodalas:

I.

Interneta Web 2.0 tipa maciSanas vadibas sisttmu prieksrociba, ka tas lietotaja pusé€ ir
platformas neatkarigas — var lietot jebkuru datoru, kas sp&jigs stradat interneta, tas dod
iesp&ju lietot ka MS Windows, ta Linux.

MOODLE viena no pozitivajam 1paSibam ir interfeisa veiksmigs izkartojums, kas lauj to
saprast intuitivi ka pasniedzgjam, ta studentam, kas ir MOODLE otrs parakums par WebCT
(pirmais ir izmaksas). Abi Sie faktori padara iespgjamu APP maciSanas vadibas sist€émas
MOODLE izmantoSanu arT skolas.

Aptaujatie skolotaji atbalsta APP apguvi, bet liclaka dala neattiecina to uz sevi. ST atbilde
sasaucas ar tie§saistes aptaujas rezultatiem. Seit paradas Latvijas datorlietotdju viena no
ipatnibam — ,,vajag, vajag, bet lai tie citi, ne es”.

Inovacija un reiz€ eksperiments ar MOODLE ievieSanu Bauskas 1 vidusskola ir uzskatams
par veiksmigu, jo gadu p&c apmacibas skola turpina uzturét MOODLE serveri un izmanto So
e-macibu vidi macibu darba.

Ir divas biutiskas inovacijas interneta bazeta maciSanas atbalsta izveidei, kuru
ievieSanu skolas izglitibas vaditajiem bitu lietderigi organizét tuvakaja laika:
macisanas vadibas sistema MOODLE un kopdarbibas programmatiara Wiki.
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10. Diskusija par IKT nozimigo parmainu ietekmi uz izglitibas
sistemu
10.1. Nakamas digitalas desmitgades IKT tendences

Starptautiskaja biroja tehnikas un informacijas tehnologiju izstadé CeBIT 2008, kas notika
Vacija, Hanovere no 04.03.2008. [idz 09.03.2008. (Centrum de Buro und Informationstechnik (vacu
v.) — www.cebit.de, 10.03.2008.) bija izdalami $adi akcenti, par kuru realitati izstades/ foruma
apmekl&juma parliecinajas $1 darba autors:

1. ,Zala IT” (IKT) — energiju tauposi risinajumi, bez kaitigiem izgarojumiem.
2. Augstas kvalitates HD TV, HD DVD, foto, izdrukas, datori ar Dolby skanu.

3. Platjoslas interneta pieslégumi, taja skaita bezvadu 802.11n, bezvadu DSL, internets
no mainstravas elektrotikla rozetes ar DS2, optiskie tikli (Gbit).

4. Daudzfunkcionalas mobilas ierices, ar GPS, foto, video, sinhronizacijam, datori auto,
elektrotehnika, Bluetooth savienojumi, IP telefonija.

5. Linux u.c. APP risinajumi, multiplatformu programmatiira (MS Windows, Linux,
Mac OS).

. Intel jaudigi, energoprasigi datori, datorsp€les, simulatori.

6
7. AMD Phenom 64 bit procesori, spéles ar fiziskam kustibam.
8. IBM lielie serveru risinajumi.

9

. Microsoft programmatiira visos segmentos, datorspéles.
10. Roboti, runas atpaziSana, domu nolasiSana, auto bez vaditaja.
11. Visdazadakie portativie datori, taja skaita mazizmera portativie datori ar 7-12’.
12. Web 2.0 portali, riki, dazadi attalinati servisi, taja skaita datu glabaSanai, biznesa
planosanai u.c.

No CeBIT 2008 akcentiem uz skolam visvairak attiecas: ,,Zala IKT”, Linux u.c. APP, Web
2.0 riki, prieksstats par mobilajam un bezvadu iericem, ka arT 64 bitu sistémas. Sie jautajumi ir
ieklaujami skolas informatikas kursa, ka ari janem veéra, veicot datortehnikas iepirkumus un
infrastruktiiras attistibu.

Ir pienacis laiks parvertét Latvijas izglitibas sistéma izveidojusos viena programmatiras
razotaja monopolstavokli, tas novedis lidz saSaurinatai IKT jautajumu apguvei skolas un liela méra
izspiedis no skolas kursa programmé&Sanu, kas ir viens no pamatiem augsto tehnologiju razoSanas
iespg&jam Latvija. Kolaboritates un komplimentaritates principi ka slégtad koda maksas un atklata
pirmkoda brivlietojuma produktu lidzas pastavéSana visas sabiedribas darbibas sferas un izglitiba
taja skaita, ta visdazadako konkrétajam uzdevumam un individu un sabiedribas grupu intereseém
visatbilstosako risinajumu Iidzaspastavésana — tas ir attistams nakotnes sabiedribas modelis, kuram
§1 darba autors ir devis jauna jégpilna jédziena vértibu: multipolara daudzlimenu IKT sabiedriba
(skat. sadalu 10.4.).
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CeBIT 2008 piedalijas 5 Latvijas datorfirmas (Direct, SAF Tehnika, Autonams, CHG, Micro
Dators), no kuram 20% sevi poziciongja ka atklatd pirmkoda kompanijas — firmas Direct
(www.direct.lv, 09.03.2008.) stends atradas foruma Linux Park teritorija. Ka noradija firmas
parstave CeBIT 2008 Direct nodarbojas ar programmatiiras izstradi atklata pirmkoda risinajumiem,
Linux videi un bezvadu adapteru elektronikas aprékiniem un projektéSanu. Ka noskaidrojas autora
saruna ar firmas Direct parstavjiem, firma orient€jas uz arzemju pasutitajiem, bet, protams, varétu
stradat arT Latvijas tirgum un valdibas pasiititiem projektiem. Sis ir tikai viens veiksmigas Latvijas
APP kompanijas piemérs, ir arT citas specigas Latvijas IKT firmas, kas strada ar APP (Capital, LU
Linux centrs, ar1 Tilde u.c.), kas dod iesp&ju apgalvot, ka lielu APP projektu tehniska realizacija
Latvija ir iesp&jama.

Augstak min&tajam IKT tendenc@m saistiba ar izglitibas vadibu ir ne tikai tas, ka no $§Tm
IKT inovacijam izglitibas vaditajiem ir jaizvélas butiskakas un skolai noderigakas, un tas jaievie$
izglitibas sisteéma. IKT inovacijas ir devusas jaunpienesumu vadibzinatn€s un vadibas praksg, par ko
liecina daudzu organizaciju restrukturizacija un ar jaunajam — internetam, APP kopienai un Web 2.0
raksturigajam metodém stradajoSu kompaniju panakumi (skat. 2.1., 2.2. sadalas). Ka raksta
Management 2.0 (Vadisana 2.0) apologéti G. Hamels un B. Brins, Sobrid organizacijam ir
nepiecieSamas menedzmenta inovacijas vairak ka jebkad agrak, jo pagajusa gadsimta menedzmenta
paradigma centr&jas uz kontroli un efektivitati, kas vairs nedod pietickamu efektivitati 21. gadsimta,
kura spgja adapteties un sp&ja radosi stradat un vadit izskir visu (Hamel, Breen, 2007.). Internets
guvis tik lielus panakumus, nonak pie ta, ka tas ir sp&jigs adapteties un ir radosa vide, jauna biznesa

modela pamatipaSibas ir:
e brivpratiba,
® paSieinteresétiba,
¢ plasi pieejamas radosas iesp€jas un iespgjas izteikties,
e dabiski veidotas hierarhijas,
e autoritates atkaribu no ieguldijuma,
¢ decentralizacija,
¢ sacen$anos un lémumu pienemsanu uz vienadiem noteikumiem,
e iespgja brivi veidot saites,
¢ rekinasanas ar sabiedribas pieaugoso informétibu un izglitotibas pakapi,

e kopdarbibas lomas piecaugums (Hamel, Breen, 2007.; O’Reilly, 2004.; Siemens,

2004.).
Jauna menedzmenta pieeja tik loti atSkiras no 1idz§ingjam vadibas metodém, ka ir iesp&jami
konflikti, kliidas un problémas parejas laika. Kaut ar1 ir skaidra IKT un interneta lomas pieauguma

nozime, to ietekme uz organizaciju vadiSanu un izglitibu vél ir maz pétita.
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10.2. APP un FLOSS ieviesanas perspektivas Latvija

Pazistams ir programmatiiras inZenierijas pamatlielumu saglabasanas likums: pateréta laika
(7), izmaksu (C) un iegita rika kvalitates (U) kopsakariba konstanta konkréta projekta robezas:
k-U/(T-C)=0. Programmatiiras raZotaju centieni ir atrast veidus ka palielinat ¢. Sis teorémas ideja ir
pateikt, ka visas trs lietas nevar sasniegt maksimumu vienlaicigi, ka ari, pieméram, laika (7)
samazinasana un centieni sasniegt labaku rezultatu (U), palielina izmaksas (C). Tomer vésture zina
izneémumus, kad ir noticis 1€ciens vai pareja uz citu razoSanas veidu. Telekomunikaciju industrijas
strauja uzplaukums, kas balstijas uz automatizétu Iiniju izveidi 1940-tajos un 1990-tajos rada, ka
raziguma palielinaSana ar tehnologiskam inovacijam paliclina koeficientu o. Tatad neizbégami
programmatiiras inzenierijas svarigakais mérkis produktivitates uzlabosana ir veidot inteligentus
rikus, kas Iidzinas cilvéka darbam (Wang, 2006.). ST darba autors uzskata, ka ari APP ieviesana ir

lidzvertigs 1€ciens, modela maina, kas uz jaunpienesto inovaciju rékina palielina koeficientu o.

APP ir labs piemérs, ka var samazinat izmaksas, neraugoties uz So likumu, jo tiek izmantota
cits izstrades veids, tas izmantoto: 1) kopienas bezmaksas darbu, 2) uzkrato brivlietojuma kodu
kopumu, 3) principiali cita tipa IKT projektu menedzmentu. APP kopiena pirma reali izmantoja
globalizacijas idejas un savos panakumos demonstré to vértibu, realiz&jot globalizaciju vispirms
interneta — sava zipa virtuali. Tas paskaidro, kade] attieciba uz Linux u.c. APP nav spéka
marketinga t€ze, ka par velti vai 1&ti neko labu nevar iegit, jeb, ka kvalitate vienmér ir saistita ar
cenu. Daudzu lielo datorkompaniju pievérSanas APP un Linux (skat. 2.5. sadalu) ir ne tikai
ideologisku, stratégisku un drosSibas argumentu vadita, bet arT jauna pelnas iegiSanas lauka apguve.
Stradajot ar APP, biezi pelna ir lielaka, ka radot SPP, jo tiek izmantoti visas APP kopienas darba
rezultati. Tiesa, ,kr&jums” tiks atri nosmelts un talakaja attisttiba APP kompaniju pelna, iesp&jams
tuvosies tai, kada ir stradajot ar SPP, vai ar1 saglabasies lielaka, ja tiks uzturétas APP kopienas.
Finansialais faktors ir tikai viens no APP argumentiem, citi uz APP ievieSanas lietderibu noradosies
faktori ir, pieméram, ES kopuma un katras valsts atseviS$ki programmatiras neatkariba, drosiba,
energoresursu taupiba un it 1pasi valsts viet€jas IKT raZzoSanas veicinasana ar valsts pasiitijumiem
un iesp&ju eksportet Eiropas tirgli programmatiru, kopa veido par finansialo faktoru svarigaku
stratégisko faktoru.

Darbstaciju operétajsist€mas ir viens no vissvarigakajiem izvéles jautajumiem IKT. Pasaulg,
it pasi Eiropas Savieniba, Talajos Austrumos, Krievija strauji un pamatoti aug Linux popularitate
(skat. 2.5. sadalu). Ka tika paradits 6. nodala, aptuveni divas treSdalas autora aptaujas respondentu
atbalsta atklata pirmkoda programmatiras (taja skaita Linux) ievieSanu macibu procesa skolas, bet
tas ievieSanai augstskolas atbalsts ir vél nedaudz lielaks. Tomer vairak ka puse respondentu norada
uz dualas sakn&Sanas sist€émas (dualboot) risinajumu MS Windows + Linux ka piem&rotako macibu
procesam Sobrid un tuvakaja nakotn€. Zimigi, ka jo augstaks ir respondentu Linux zinaSanu Itmenis,
jo parliecinataki vini ir par Linux ievieSanas nepiecieSamibu — tatad Linux (GNU/Linux) Sobrid ir
izaudzis par labi stradajoSu operétajsistému un lietotaji, administratori, kas to ir izveél&jusies, savu
izveli nenoZ€lo. Tomér janem véra, ka respondentu netieSo jautajumu datu sekundaras apstrades
rezultati, kas parada, ka reala gataviba ir zemaka neka APP atbalstosas atbildes uz tieSo jautajumu
par Linux ievieSanu — no autora aptaujas respondentu netieSajam atbildém izriet, ka informacijas

entropija, ka sabiedriba pati no sevis izv€lésies Linux u.c. APP ir aptuveni tikpat liela, ka
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informacijas entropija, ka sabiedriba nevélesies neko mainit un paliks pie Microsoft u.c. SPP.
Kopuma pétijuma rezultats ir atzina, ka Linux u.c. APP ievieSana Latvija ir iesp&ama jeb ir
realiz€jama.

Tas nozimg, ka APP un Linux ievieSanai, kas dotu butisku stimulu nacionalajai IKT
industrijai, finansialo lidzeklu ietaupisanai, ka ar1 drosibai, risku izturibai un dzilakai informatikas
apguvei skola, ir nepiecieSams sakotn€js valsts atbalsts, lidz ,kritiskas masas” sasniegSanai
(aptuveni 10...20% tirgus), péc tam visu veidu programmprodukti un risinajumi varés sacensties
reguléta briva tirgus apstaklos. ST darba autora uzstadijums nav piespiest visu Latviju pamest
Microsoft produktus, bet gan stradat ar dazadiem programmproduktiem, veidojot multipolaru IKT
sabiedribu. Tas ir valsts uzdevums veidot ne tikai multipolaru arpolitiku, bet arT multipolaru IKT
politiku. Svariga ir iespgja vietgjam, nacionalajam IKT firmam nopelnit: ar APP pelna ir liela, jo
jauni risinajumi tiek veidoti uz bezmaksas programmatiiras bazes biezi vien pievienojot nelielu
jaunpienesumu, bet to pardodot par maksu. Laba pelpa ir arT sist€mu uzturétajiem, un ta ir nauda,
kas paliek Latvija, nevis tiek aizlaista projam citu valstu programmétaju jau ta augstas labklajibas

celSanai.

Diemzgl Latvijas biznesa vid€ un valsts institlicijas ir ieviesusies prakse neuzticgties
vietgjam kompanijam, bet veikt iepirkumus no arzemju firmam, tadéjadi nodroSinot starpnieka lielu
un vieglu pelpu. ST darba autors vélas uzsvért, ka pelnu ir iespgjams git ne mazaku, izmantojot
viet§jo firmu pakalpojumus, bet tad tiks veicinata Latvijas razotaju, programmatiras izstradataju
attisttba un daudzu Latvijas iedzivotaju labklajibas celSana. Uz zinaSanam bazéta ekonomika
neizveidosies tikai ar importu, savukart mazam IKT kompanijam nav resursu, lai nopirktu
Microsoft programmatiiras programmeéSanas darbam nepiecieSamo informaciju, un ieprieksgja
pieredze dara niecigas ceribas, ka Microsoft izpildis ES tiesas l[émumu un public€s razotdjiem
nepiecieSamo kodu, ta ka realaka darba vide Eiropas IKT industrijai ir Linux un APP.

P&c autora viedokla miisdienas par cilvéku ,,gazas milziga informacijas straume”, kurai
turklat ir tendence pieaugt; véleéSanas visu aptvert, un cilvéka ierobezotas iesp€jas ir viens no
iemesliem, kas rada vienkarSoSanas prasibas. Tam iznémums nav arT IKT jautajumi: iestazu, taja
skaita izglitibas, un valsts vaditaji biezi piepem 1€mumus pietickami neiedzilinoties, vadoties no
vienkarSotiem priekSstatiem un neparbauditiem padomiem. Latvijai, iesp&jams, ir vairakas papildus
valstiskas problémas, kas pazemina ar1 izglitibas kvalitati, pieméram, parmérigi augstais
noziedzibas Iimenis ar organiz€tas noziedzibas pazimém kroplo godigu konkurenci ne tikai
ekonomika, biznesa, bet 1idz ar to visas sabiedribas dzives sféras, taja skaita izglitiba, zinatngé,
maksla; arguments ,.ta ir visur” neiztur kritiku, jo atSkiribas ir apjoma. Izglitibas sist€émai ir liela
inerce, §1 briza rezultatu kritums ir iepriek$€jo desmit gadu valsts nesakartotibas rezultats. Tomer
situacija ir ceriga, jo, pieméram, ASV 20.gs. 30-tajos gados prezidents (1933.- 1945.g.) F. D.
Riizvelts izveda no daudz smagaka stavokla (Franklin D. Roosevelt, 1941.).

Atbildot uz jautajumiem par APP un Linux ievieSanas Latvijas izglitibas sisttma kaveSanas
iemesliem (skat. 6. nodalu un 7., 8. pielikumu), 85% respondentu norada, ka sabiedribai nav
pietieckamas informacijas par Linux, 73% — valdiba ir orient€ta uz noteiktu razotaju programmatiiras
atbalstu, 59% norada uz pasvaldibu neizlémibu un tikpat uz iestazu vaditaju neizlemibu, 50% —
Linux programmatiira vél nav pilniba latviskota, bet 59% uzskata, ka ir augstskolu pasniedzgji nav
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gatavi macit Linux un 69% — informatikas skolotaji tam nav gatavi. 46% norada, ka APP apguvi
traucé tas, ka darba tirgli galvenokart ir pieprasitas Microsoft programmatiiras zinaSanas, un 33%
uzskata, ka Linux ir griiti apgiistams. Tas kopuma norada uz sabiedribas negativo vert§jumu par
valdibas un izglitibas vaditaju izvéli, rodas jautajums, vai plasais atbalsts Linux un AP nav protesta
balsojums? Art tada gadijuma tas ir véra nemams.

Nozimigs misdienu IKT elements ir internets. Skolu majas lapas ir viens no instrumentiem
skolvadiba, ta programmesanas apguvei skola. Majas lapu izveide macibu un socializacijas procesa
dod iesp&ju ka individualizacijai, ta iesp&ju kopdarbibam un projektu metodei. Ar1 Seit ir nakas
izdarit izveli starp SPP un APP, vai, un kas visv€lamak, apgiit visus popularakos risindjumus,
veidojot multipolaritati visas IKT jomas.

Tuvakajos gados atbilstosi §1 darba pétijumiem un pec autora uzskatiem biitu vélams veikt
dazas izmainas skolu informatikas programmas un standartos: 1) paral€li Microsoft produktiem
atvelet vietu atklata pirmkoda programmatirai (Linux, OpenOffice.org, Gimp, Firefox, Gnome,
KDE, Wikipedia, MOODLE u.c. APP, ieskaitot AP programmatiiru MS Windows videi); 2) macit
programméSanas pamatus ka vidusskola, ta pamatskola; 3) ieklaut informatikas kursa majas lapu
veidoSanu, Web programmgésanas pamatus, izveloties tai par stirakmeniem HTML, CSS, PHP,
MySQL u.c.

Balstoties uz pétijuma gito sabiedribas atbalstu, Latvijas Universitates Pedagogijas un
psihologijas fakultates 2 datorklasés kops 2006. gada janvari ir izveidota un tiek izmantota dualas
sakn@Sanas sist€tma (Microsoft Windows XP Professional + UBUNTU Linux 6.06/7.04./7.10/8.04),
ka ar1 studenti apgiist majas lapu veidoSanu, izmantojot HTML, CSS, PHP, MySQL u.c.

Vai Microsoft iegiis vai zaud€s no APP, ar1 Linux, ievieSanas? Jautajums nav vienkarss —
MS pieder reals un dabiski izveidojies monopolstavoklis lielakaja dala valstu valstu (skat. 2.5.
sadalu), tas izraisa bistami augos$u hakeru jeb urku un krakeru, kibernoziedznieku darbibu, ar kuru
vairakas antivirusa un ugunsmira programmas vairs tehniski nespgj cinities; savukart plasaka APP
izmantosana pardalis hakeru interesi un dos Microsoft nelielu atelpu. Ir populars datortiklu
administratoru viedoklis, ka Linux ir iesp&jams nokonfigurét pilnigak, ar mazakiem drosibas
problému riskiem ka MS Windows, jo Windows ir iebuveti visdazadakie sléptie informacijas
apmainas kanali, bet Linux ir AP izmanto tikai standarta TCP/IP tikla rikus un ugunsmiira
konfiguracija ir pilniba parskatama un pielagojama jebkuram vajadzibam. Tomer jaatzist, ka
drosibas problémas ir visu veidu programmatirai, pat Cisco un Sun razotajiem, nemaz nerunajot pat
plasi pazistamo. Kuram produktam ir vairak bitisku, lielu problému, katrs pats var parliecinaties
péc atskaites jebkurai ned€lai, piemeéram, United States Computer Emergency Readiness team.
Review Summaries of Current Threat Information (US-CERT — http://www.us-cert.gov/nav/t01/,
30.01.2008.).

Kopuma nemot, galvenais nav tas, ka Linux un OpenOffice.org ir pat brivu, vai ka
programmatiirai principa jabiit par brivu, kas ir visai absurda téze, jo programmatira ir cilvéku
augsti kvalificéta darba produkts. TieSi tapat autors nepieder anarhistiski noskanotiem Linux
faniem, kas nodara vairak kaitejuma ka laba. P&c $i darba autora uzskatiem labaka operétajsistéma
ir ta, kas vislabak atbilst pasiititaja prasibam un kuru ta datortikla administrators vislabak parzina.
Pat tad, ja Microsoft paliks monopolstavoklis, APP biis nospélgjis pozitivu lomu, jo alternativu
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risinajumu konkurences spiediens liek Microsoft uzlabot kvalitati un riipigak pardomat, cik lieliem

naudas izdevumiem vest preti savus lietotajus.

Tam privatpersonam un organizacijam, kas nav gatavas pariet uz Linux u.c. APP, vienalga ir
lietderigi tos apgt ,.katram gadijumam”, tas veidos sava veida amortizacijas buferi peksnu IKT
kataklizmu gadijuma, un tad€jadi uzlabos IKT droSibas situaciju, kas ir viens no multipolaras IKT
sabiedribas modela galvenajiem argumentiem. Ne velti tadas nopietnas ASV IT kompanijas ka
IBM, Sun, Google, Novell kops 2001.gada ir strauji pieversusas Linux u.c. APP attistiSanai, un te
arguments nav tikai jauns pelnas giiSanas lauks un jaunu tirgu mekléSana, bet ar1 péc iespé&jas risku
izturigakas IKT sabiedribas veidoSana, realiz€jot pazistamo amerikanu izteicienu ,,nelikt visas olas
viena grozina”.

Cik sarezgiti ir pariet no MS Windows uz Linux? Apmé&ram ka parsésties uz citas markas
automaStnu ar dizeldegvielu vai biodegvielu benzina vieta. Tas nav principialas parmainas no

lietotaja darbibu viedokla un $adas parmainas nav griitas.

10.3. APP un SPP no sinergétikas viedokla

Ka tika apliukots 4. nodala, otra TD likuma paplaSinatu formul&jumu hibridam sistemam:
termodinamiskas entropijas un informacijas entropijas summa noslégta sisttma nemainas. Tatad,
informacijas entropijas samazinaSanai ir japalielina termodinamiska entropija, informacijas
entropija ir negativa entropija. Fizikalas sistémas entropija tiek samazinata, pievadot energiju, bet
neironu un socialas sistémas entropiju samazina un palielinat kartibu, pievadot informaciju.

APP ka jau atverta sisttma, notiek informacijas pieplidums, kas realiz€as caur APP
kopienu. Tikmér kamér APP kopiena stradas konstruktivi un taja bis pietickami liels to cilvéku
ipatsvars, kas dod pozitivu jaunpienesumu, uz S§is pievaditds informacijas r€kina notiks
pasSsakartosanas un entropija samazinaSanas visnotal labveligiem procesi. Lidz ar to APP lietosana
lauj izmantot atklata pirmkoda kopiena uzkrato pieredzi, izstradato programmatiiru, Iidz ar to ar
minimaliem energijas patériniem tiek sasniegts maksimals rezultats. Savukart korporacija Microsoft
liela méra darbojas no savas vienigas patiesibas viedokla un tai péc $1 darba autora uzskatiem ir
vairak slégtas ka atvertas sist€mas pazimes ar jau pamanamam tadam sisttmam raksturigam
nestabilitatem.

Entropijas interpretacija no kartibas un nekartibas (haosa) viedokla dod iesp&u otro
termodinamikas likumu formulét §adi: nedzivas noslégtas sist€mas entropija pieaug, kas nozimé, ka
pieaug haosa pakape (skat. 4. nodalu). Kartiba ir tad, kad kadas lietas, 1pasibas viena vieta ir, bet
citd nav, maksimals haoss ir kad viss viscaur ir vienads, tad visa veida kustiba izbeidzas un ta ir
sistémas nave. Dzivie organismi patéré energiju, lai raditu kartibu, kas ir pret&js process nedzivas
dabas stavoklu izmainu virzienam. Lidz ar to dzivie organismi no nedzivajiem atSkiras péc
entropijas izmainas virziena. Var secinat, ka sistéma iet boja, kad pieejama energija izmantota un ta
savu darbu ir padarTjusi — entropiju vairak samazinat nav iesp&jams, jo ir sasniegta labaka iesp&jama
kartiba.

Bazas rada atseviSku monopolu, pieméram, Microsoft, parlieka nostiprinaSanas IKT sfera, jo
monopola iekSien€ notiek parlieka sakartoSanas, kas ved pie zemaka entropijas punkta sasniegSanas

draudiem ar sekojoSu $1 monopola talakas attistibas iesp&ju zudumu un sabrukumu. Cienot
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Microsoft lielo pozitivo ieguldijumu lietotajam draudziga interfeisa programmatiiras, interneta un
IKT progresa tempu uzdziSana, civilizacijas interes€s ir nostiprinat alternativus risinajumus,
pieméram Linux un OpenOffice.org, ka ari, protams, Apple Macintosh un citus. Starp tiem 1paSi
lietderigi ir APP risindjumi, jo tajos ir citas entropijas izmainu likumsakaribas — APP ir vairak
atverta sist€ma, bet Microsoft — slégta sisttma (pat brivi pieejami lietotaju diskusiju forumi un
emuari Microsoft serveros nav atrodami). Autors uzsver, ka nedrikst pielaut situaciju, kad
Microsoft, piemeéram, bankrot€tu un Linux un OpenOlffice.org izraditos monopolstavoklt. Ir svarigi
tadas vai citas proporcijas saglabat vairakas alternativas atbilsto$i visai viedajiem dazadu valstu

antimonopola likumiem.

Lidz ar datoru un citu IKT Iidzeklu attistibu, ir izveidojusies cita, paral€la pasaule — virtuala
pasaule, kuru no haosa viedokla var raksturot ar informacijas entropiju. Informacijas entropija ir ar
pretgju zimi klasiskajai jeb termodinamiskajai entropijai. Programmétaji, datorsistemu
administratori u.c. IKT sféras darbinieki strada, lai paplaSinatu So virtualo pasauli un palielinatu taja
kartibu jeb samazinatu haosa pakapi, kas nozimé, ka cenSas samazinat informacijas entropiju, bet ta
ka ta ir ar preteju zimi, tad informacijas apjoms tiek palielinats, ka rezultata informacijas entropija
klust mazaka, bet péc modula lielaka. Informacijas pieaugums jeb informacijas entropijas modula
pieaugums notiek uz klasiskas entropijas piecauguma rékina, jo materialaja pasaulg tiek t€réti resursi,
energija, cilvéku darbs, izejvielas. Tadgjadi, méginajumi sakartot virtualo pasauli grauj realo pasauli
izsmelot tas resursus. Jautajums ir par regulaciju, cik daudz miisu civilizacija var atlauties ieguldit
resursu virtualaja pasaul€, lai sevi neizsmeltu un nenovestu Iidz bojaejai. Rodas jautajums, vai ir
lietderiga maksliga intelekta izveide, jo ta mes varam radit sistému, kas parvalda virtualo pasauli un
veicina tas strauju attistibu, kas izsme] citam misu dzives vajadzibam nepiecieSamos materialas
pasaules energétiskos un materialos resursus un ved misu civilizaciju 1idz bojaejas virziena. Lidz ar
to ir bitiski nepiecieSams domat par materialas jeb realas pasaules saglabasanu un haosa
mazinasanu taja, par cilvéku veselibu un attistibu dzivei realaja pasaule.

Virtualas pasaules, taja skaita virtualas realitates (ar datoru programmam veidotas pasaules)
ipasibas ir maz pétitas. leveribas cienigi ir virusu, hakeru un datoratkaribas fenomeni. Datorvirusi ir
virtualas pasaules slimibas, kas liecina, ka organisms nav vesels — taja aug nekartiba, entropija, jo
tas nedzivo un nepilnveido sevi pareizi, analogi ka cilvéku biezas virusu saslimSanas liecina par
nepareiza dzivesveida novajinatu iminsistému. Sobrid virusi eksisté tikai Microsoft
programmatiirai, kas liecina par tas attistibas problémam un §1 programmu kopuma ,,organisma”
slimigumu. Kibernoziedzieni liecina par daudzajam iesp&jam virtualo pasauli izmantot launpratigi.
Datoratkariba liecina par to, cik viegli cilveki var zaudét akcentu uz realo pasauli un aizstat to ar
parlieku nodosanos virtualajai pasaule, kas izsme] cilvéka resursus. Daba pagaidam nav izstradajies
aizsardzibas mehanisms pret kaitigajam virtualas pasaules ietekmém, tade] paraleli IKT apguvei
skolas, skoléni ir jasagatavo paskontrolei, sevis novérté€Sanai, motivéSanai un savas dzives un
dazadu mérku uzstadisanai.

Problema ir optimala risindjuma atraSana: ieviest skolas misu civilizacijas attistibai
atbilstosas un vitali nepiecieSamas IKT (ne tikai informatikas priekSmeta, bet visos macibu
priekSmetos, visa skolas dzive), tadgjadi sagatavojot skolénu darbibai virtualaja pasaul€; bet paraléli

saglabat izaugsmi ar1 skoléna sagatavoSanai realajai pasaulei, atstajot galveno akcentu tiesi uz realo
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pasauli, cilvéka paSattistibu, muzizglitibu, cilvécisku 1pasibu audzinaSanu. Nav jabrinas, ka daudzi
izglitibas pétnieki, pedagogi ir pret datoriem, ta dal€ji var€tu biit neapzinata paSaizsardzibas
reakcija. Tatad: ir jaievie§ skolas IKT, bet pamatakcents ir uz skolénu sagatavoSanai realajai
pasaulei, te redzama jauna pieeja harmoniski atfistitas personibas jédzienam. ST darba autors
uzskata par nakotnes skolas mérki sagatavot skolenu pilnvertigai, apzinatai un jégpilnai
dzivei un darbibai ka materialaja pasaule, ta virtualaja pasaule, par pamatu atstajot morali
un étiski nobriedusas atbildigas personibas attistibas veicinasanu.

10.4. Multipolaras daudzlimenu IKT sabiedribas modelis

Lai precizak aprakstitu Saja darba paustas idejas, autors uzskata par lietderigu ieviest
multipolaras daudzlimenu IKT sabiedribas jédzienu. Sis jaunais jedziens tiek veidots uz $adu
jédzienu bazes: multipolaritate jeb daudzpolaritate, globalizacijas principi, atvértiba, uz zinaSanam
bazéta ekonomika, komplimentaritates princips, daudzlimenu modeli, hierarhiskie linearie un
nelinearie modeli, sabiedriba. Ta biitiba ir raksturot jauno IKT infrastruktiiru un tas ietekmi uz
sabiedribu. Zinatné ir pazistami daudzi jeédzieni, kuru skaidrojums var palidzet labak saprast autora
piedavato jédzienu: multipolars neirons, starptautisko attiecibu polaritate, unipolaritate, bipolaritate,

multipolaritate (skat. sadalu ,,Termini”).

Multipolaras daudzlimepu IKT sabiedriba ir uz zinaSanam bazétas ekonomikas
sabiedriba, kuras IKT infrastruktira veidota komplimentari savienojot dazadu tipu
programmatiiras, aparatiiras, veidojot servisu tiklus atbilstoSi individu, dazadu sabiedribas
grupu un visas sabiedribas kopuma interesém.

Sada sabiedriba sadzivo un viens otru papildina SPP un APP, maksas un bezmaksas
programmatiira, 32 bitu un 64 bitu datori un operétajsisteémas, klasiskie interneta risinajumi un Web
2.0, vecas vadibas metodes un Management 2.0, dazadi socialie tikli, e-parvaldes projekti, veidojot
IKT dzilu integraciju sabiedriba, taja skaita izglitiba.

Multipolaritate operétajsisttmu segmentd nozimé pariet no Microsoft Windows
unipolaritétes jeb hegemonijas uz sabalansétaku, pret riskiem droSaku multipolaru modeli, kas
nozimé, ka sabiedriba lieto vismaz tris operetajsist€mas: Microsoft Windows, Linux un Apple Mac
OS. Multipolaritate biroja programmatiiras joma: Microsoft Olffice, OpenOlffice.org, IBM Lotus
Symphony. Multipolaritate Web 2.0 risinagjumos: MOODLE, Google tools, Microsoft Live, Wiki,
nacionalie, lokalie, pieméram, e-parvaldes un e-macibu risindjumi u.c..

Daudzlimenu IKT sabiedriba nozimé uzmanibas fokus€Sanu uz visam nozimigakajam
sabiedribas grupam un cilvéku darbibas sferam: valsts parvaldi, pa§valdibam, skolam, augstskolam,
uznémumiem un privatfirmam, gimeni un katru individu. Tas nozZime visaptveroSas inovativas IKT
stratégijas izveidi un realizaciju uz zina§anam bazétas ekonomikas izveidei. Sis process jasak ar
sabiedribas izglitoSanu, kas veicams ka masu médijos, ta un vispirms skolas un augstskolas. Plasi
pazistama Somijas kompanija Nokia un Vacijas ekonomiskie un socialie panakumi sakas ar
izglitibas sistémas reforméSanu, ieguldot taja naudu un pacelot prasibas visos izglitibas sist€mas

Itmenos.

Daudzlimenu modeli parasti ir lineari, bet médz bit arf sazaroti. Saja gadijuma piemérotaks
ir sazarota modela prieksstats, jo daudzlimeniskums izpauzas ne tikai dazadas socialajas grupas, bet
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ar1 dazadu veicamo uzdevumu dimensija, kura ir neatkariga no socialo grupu dimensijas. Tapat vel
vien atseviSka dimensija ir informacijas entropijas samazinaSanas un termodinamiskas entropijas
pieauguma ierobezoS$anas centieni, kas Sobrid sabiedribas apzinas sféra sastopami ka energijas

taupiSanas un vides saglabaSanas centieni.

Multipolaras daudzlimenu IKT sabiedribas grafiskais paskaidrojums dots 25. attela. Uz
domu kuba skaldném attéloti: sabiedribas Iimeni, programmatiiras tipi, programmatiras lietojumi.
Katrs konkréetais risinajums, projekts var satur€t vienu vai vairakus elementus no katras skaldnes,
kuru izvéle veicama péc maksimala sabiedriska labuma principa vai ka citadi, pieme&ram
ckonomiskajiem vai stratégiskajiem vai ekonomisko grupu intereSu faktoriem. Pamatdoma ir

dazadu veidu programmattiru komplimentara Iidzaspastavésana.
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mikséti risinajumi
SPP un maksas
APP un maksas
i APP un FLOSS (bezmaksas)

25. attels. Multipolaras daudzlimenu IKT sabiedribas grafiskais paskaidrojums
(X — programmatiiras lietojumi, Y — sabiedribas ltmeni, Z — programmatiras tipi).

Latvijas izglitibas sist€ma attistas vairak vai mazak harmoniski un parmainas notiek visos
limenos: mikro, mezo, makro. Cerét uz to pilnigu saskanotibu miisu demokratijas attistibas bridi
biitu paragri. Ja maciSanos klasé saista ar mikro limeni, tad tam ir ¢etras komponentes: 1) skolotajs,
2) skoléns, 3) macibu standarti un programmas, 4) macibu materiali un infrastruktiira, taja skaita
IKT infrastruktiira. Manuprat parmainas notiek visas $ajas komponent€s, bet ir bistamiba, ka 3., 4.
notiekoSas Tsti neaiziet [idz visiem skolotajiem un lidz ar to pavisam noteikti neaiziet [idz visiem
skoléniem. Otra probléma ir ta, ka nenotiek pilnvertiga IKT integréSana dazados macibu
priekSmetos, jo ari jaunie macibu standarti un programmas tam manuprat atvél niecigu vietu, kas
ved pie informatikas kursa izolétibas no pargja skola notiekosa. Izglitibas vaditajiem ir jastrada pie
So problému risinasanas, iesp&jams, javeido jauna nacionala, valsts programma, kuras uzdevums
biitu dazadu IKT inovaciju, kuras aprakstitas mana promocijas darba implement&Sana skola — tas
attiecas uz makro Itmeni. Vajakais posms Latvijas izglitibas sistéma péc autora viedokla ir mezo

Iimenis, ar to saprotot skolu vaditajus. Riga ir izveidojusies situacija, ka skolu direktori, un lidz ar
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to visa skolas vadiba ir nok]uvusi savos amatos praktiski uz miizu, lidz ar ko viniem neko nevajag,
nekadas inovacijas, kas gan neattiecas uz visam skolam, manuprat izeja biitu skolu direktoru
ievélésana uz 4 gadiem un ne vairak ka 2 posmus, lai notiktu reala rotacija, kura stimulétu jaunu
ideju, inovaciju ievieSanos. Sobrid biezi ir lielakoties ta, ka aktivakie skolotaji atrod kontaktus,
jauninajumus arpus skolas un saviem spékiem, bez skolas administracijas atbalsta ari realize. ST
situacija prasa dzilaku izp€ti un nebija §1 darba uzdevums. Izglitibas vaditaju uzdevums visos
Itmenos biitu veidot vizijas un skaidrot saviem padotajiem, ko mé&s v€lamies panakt, un palidzet
realizet Sis vizijas.

Viena no problémam, kas jarisina multipolaras daudzlimenu IKT sabiedribai ir ekologiskas
problémas, globalas sasilSanas mazinaSana, ko rada ka Saules aktivitates palielinasanas, ko nevar
ietekmét, ta rupnieciska un lauksaimnieciska razosana un energijas izmantoSana sadzive, ko var
samazinat. Energijas taupiSana bija viena no centralajam aktualitatém ari starptautiskaja biroja un
informacijas tehnologiju izstadé Hannoveré CeBIT 2008 (www.cebit.de, 10.03.2008.), ko poziciong
ar nosaukumu ,,Green IT” (,,Zala IKT”).

Energiju tauposa un toksiskas gazes neizdalosa IKT kliis tuvakaja nakotné aktuala ne tikai
sakara ar tidens Iimena paaugstinaSanos un v&tru palielinasanos globalas sasil$anas dgl, bet arT un
tuvakaja laika ar pavisam parastu elektroenergijas triikumu (sakara ar pieaugoSo patéréto jaudu)
visa Eiropa, un it Tpasi Latvija. Energiju var taupit gan mazak noslogojot darba telpas un datorus,
gan ietaupot cela uz darbu un péc tam uz majam patéréto energiju un apkartgjas vides piesarpojumu,
gan izveloties vidi saudzgjosas un energoresursus mazak patcr&josas tehnologijas, piem&ram,
popularizgjot un realiz&jot sadas idejas:

e Pieskirot darbiniekiem 1 vai 2 dienas nedéla iesp€ju stradat attalinati, caur internetu
no majam. Tas ietaupis gan degvielu celam uz darbu, gan energoresursus darbavieta
l1dz pat situacijai, kad uz 2 darbiniekiem ir viena darbavieta, viens dators.

¢ Videokonferences ka alternativa realai brauksanai uz tikSanos, to jau Sodien praktize
Eiropas arsti.
e Sensoru automatizacija telpu apgaismojuma, monitoru un bezvadu marSrutétaju

izslégsanai, kad tajas nav cilvéku.

e Apkures sisttmu datorvadiba, kas péc darba dienas beigam uztur telpas zemaku
temperatiiru, bet paris stundas pirms darba dienas sakuma temperatiiru pacel Iidz

normalai.

e [egadaties datorus un monitorus, kas patéré mazak elektroenergijas, pieméram ar
Eiropas sertifikatu ,,Energy Star”.

e Saprast, ka globalizacijai nav janotiek fiziski parvietojoties, bet gan to tikpat efektivi
var realizt virtualaja pasaulg, pieméram, daudzas zinatniskas un pedagogiskas
konferences var aizvietot ar videokonferencém un materialu public€Sanu konferences
portala, taja skaita ar iesp&ju izteikt komentarus vai par kopigi redigét vienu

publikaciju.
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e Izmantot programmatiiru, kura t€ré mazak datora resursu, un lidz ar to energijas, péc
§1 briza attistibas tendencém skaidri iezim&jas Microsoft kurss uz lielus resursus

prasoSu OS programmatiiru atskiriba no lielakas dalas Linux distribiiciju.
Ekonomika sen pazistams 80/20 likums, kura jéga ir tada: kadu inovaciju ievieSot m&s 80%
darba patérgjam mazsvarigam darbibam un 20% ir tas, kas dod rezultatu. Tomer nekad ieprieks nav
iespgjams paredz€t visu un jebkura inovacija ir mekl&jumu cels, tadel ar1 tie 80% nav bijusi velti.
Jaunam tehnologijam vajag jaunu socialo vidi, jaunu menedzmentu, jauna veida izglitotus cilvekus,

lai tas varétu efektivi izmantot.

10.5. APP ieviesanas projekta izstrade

Projekts sastav no $adiem etapiem un paredz€ts uz seSiem gadiem, kur pirmie 3 gadi ir
ievieSanas posms un nakamie 3 gadi ir lietoSanas posms ar pastiprinatu atbalstu. 16. tabula dots
APP ieviesanas Latvijas skolas projekta piemérs, doti projekta galvenie posmi un termini.Uz So
ideju bazes ir iesp&jams izstradat un realizét realu projektu, to izstradajot detaliz€tak un noradot
atbilstosos laikus, projekta posmus un ta saites. Parskatamai projekta att€losanai m&dz izmantot
Granta un PERT diagrammas, projekta Granta diagramma dota 10. pielikuma.

16. tabula. APP ievieSanas Latvijas skolas projekta galvenie posmi.

Sakuma
Nr. Posms Iigums laiks Beigu laiks
0 APP ievieSana skolas 1703 dienas 2008.05.01 | 2014.11.10
1 Realizacija 1703 dienas 2008.05.01 | 2014.11.10
1.1 Programmatiira 1703 dienas 2008.05.01 | 2014.11.10
1.1.1 Datoru iepirkums 1566 dienas 2008.05.01 | 2014.05.01
1.1.1.1 Liguma slégsana 22 dienas 2008.05.01 | 2008.05.30
1.1.1.1.1 Konkursa sludinasana 15 dienas 2008.05.01 | 2008.05.21
1.1.1.1.2 Pretendentu analize un izvele 4 dienas 2008.05.22 | 2008.05.27
1.1.1.1.3 Ligumu noslégsana 3 dienas 2008.05.28 | 2008.05.30
1.1.1.2 Programmatiras CD disku izveide 50 dienas 2008.06.02 | 2008.08.08
1.1.1.2.1 Linux distribiicijas izvéle 10 dienas 2008.06.02 | 2008.06.13
1.1.1.2.2 Linux, OpenOffice.org u.c. APP CD izveide 40 dienas 2008.06.16 | 2008.08.08
1.1.1.3 Izplatisana skolam 1547 dienas 2008.05.28 | 2014.05.01
1.1.1.3.1 Datoru piegade 50 dienas 2008.05.28 | 2008.08.05
1.1.1.3.2 CD disku piegade jaunajiem datoriem 4 dienas 2008.08.11 | 2008.08.14
1.1.1.33 CD disku piegade vecajiem datoriem 1 diena 2008.08.11 | 2008.08.11
1.1.1.3.4 Tehniska atbalsta nodroSinasana 1 diena 2014.05.01 | 2014.05.01
1.1.1.3.5 Datorklasu pienemsana 45 dienas 2008.09.01 | 2008.10.31
1.1.2 Talakizglitibas kursi 1650 dienas 2008.07.15 | 2014.11.10
1.1.2.1 Materialu izstrade 1650 dienas 2008.07.15 | 2014.11.10
1.1.2.1.1 Datortiklu administratoriem par darbstacijam 14 dienas 2008.07.15 | 2008.08.01
1.1.2.1.2 Datortiklu administratoriem par serveriem 5 dienas 2008.07.28 | 2008.08.01
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1.1.2.1.3 Informatikas skolotajiem 1 diena 2008.08.01 | 2008.08.01
1.1.2.14 Citu priekSmetu skolotajiem 14 dienas 2008.10.14 | 2008.10.31
1.1.2.1.5 Kursu materialu papildinajumi 1571 dienas 2008.11.03 | 2014.11.10
1.1.2.2 Datorkursi 79 dienas 2008.08.04 | 2008.11.20
1.1.2.2.1 Kursi datortiklu administratoriem 30 dienas 2008.08.04 | 2008.09.12
1.1.2.2.2 Kursi skolu vaditajiem 10 dienas 2008.08.04 | 2008.08.15
1.1.2.2.3 Kursi skolotajiem 79 dienas 2008.08.04 | 2008.11.20
1.1.2.2.3.
1 Parejas kursi informatikas skolotajiem 3 dienas 2008.08.04 | 2008.08.06
1.1.2.2.3.

Atbalsta kursi informatikas skolotajiem 21 dienas 2008.08.04 | 2008.09.01
1.1.2.2.3.

Kursi dazadu priek$metu skolotajiem par APP 5 dienas 2008.11.03 | 2008.11.07
1.1.2.2.3.

Kursi par e-macibam 14 dienas 2008.11.03 | 2008.11.20
1.1.2.2.3.

Kursi par zinatiguma sabiedribu, metodém 14 dienas 2008.11.03 | 2008.11.20

Secinajumi no 10. nodalas:

I.

No nakamas digitalas dekades IKT tendencém, aktualitattm uz skolam visvairak attiecas:
»Zala IKT”, Linux u.c. APP, Web 2.0 riki, priekSstats par mobilajam un bezvadu iericém, ka
arT 64 bitu sistémas, interneta kopdarbibas 1iki, e-macibu vides. Sie jautajumi ir iek]aujami
skolas informatikas kursa, ka arT janem v&ra, veicot datortehnikas iepirkumus un

infrastrukturas attistibu.

APP un FLOSS ir labs piemérs, ka var samazinat izmaksas apejot programmatiiras
inzenierijas pamatlielumu saglabasanas likumu, jo inovacijas APP iepliist, izmantojot: 1)
kopienas bezmaksas darbu, 2) uzkrato brivlietojuma kodu kopumu, 3) principiali cita tipa
IKT projektu menedzmentu (Management 2.0). APP kopiena pirma reali virtualas izmantoja

globalizacijas idejas un savos panakumos demonstré to vértibu.

Kaut ar1 aptuveni divas treSdalas respondentu atbalsta Linux u.c. atklata pirmkoda
programmatiiras ievieSanu macibu procesa skolas un augstskolas, vairak ka puse
respondentu norada uz dualas saknéSanas sistemas (dualboot) risinajumu MS Windows +
Linux ka piemérotako macibu procesam, kas skaidri norada uz vienu no risindjumiem —
paraléli Linux saglabat ari Microsoft Windows un veidot komplimentaru izglitibas IKT
politiku.

Kaut ar1 par Linux u.c. APP péc tiesa jautajuma ir 2/3 respondentu, netieSo jautajumu datu
sekundaras apstrades rezultati parada, ka reala gataviba ir zemaka — APP parejas praktiska
gataviba ir 50/50. Tas nozimé&, ka APP un Linux ievieSana ir iesp&jama jeb ir realiz€jama,
bet visticamak tuvakaja laika nenotiks bez valsts atbalsta vismaz sakuma posma (valsts
pasttijumi un informativais atbalsts, skolu eksaminacijas materialu pieskanoSana uzdevumu

izpildei uz APP, varbiit arT nodoklu atlaides APP kompanijam).
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10.

APP ievieSana dotu bitisku stimulu nacionalajai IKT industrijai, ka arT droSibai, risku
izturibai un dzilakai informatikas apguvei skola. Valsts uzdevums veidot ne tikai

multipolaru arpolitiku, bet art multipolaru IKT politiku.

Izglitibas iestadém ir ne tikai jaseko sabiedribas vajadzibam un tendencem, bet arT jaiet tam

pa priekSu un jarada sabiedribai celS. Tas bieZi ir saistits ar politisku [émumu pienemsanu.

Lidzsvarota, harmoniska katra individa un visas civilizacijas attistiba ir misu ilgstoSas
izdzivosanas pamats. ST darba autors uzskata par nakotnes skolas mérki sagatavot skolénu
pilnvertigai, apzinatai un jeégpilnai dzivei un darbibai ka materialaja pasaulg, ta virtualaja
pasaulé, par pamatu atstajot morali un &tiski nobriedusas atbildigas personibas attistibas
veicinasanu.

Saja darba autors ievie§ jeédzienu: multipolaras daudzlimenu IKT sabiedriba — ta ir uz
zinasanam bazetas ekonomikas sabiedriba, kuras IKT infrastruktira veidota komplimentari
savienojot dazadu tipu programmatiiras, aparatiiras, veidojot servisu tiklus atbilstosi

individu, dazadu sabiedribas grupu un visas sabiedribas kopuma interesém.

Multipolaritate, pieméram, operétajsisttmu segmenta nozimé pariet no Microsoft Windows
unipolaritétes jeb hegemonijas uz sabalansétaku, pret riskiem dro$aku multipolaru modeli,
kas nozimé, ka sabiedriba lieto vismaz tris operetajsist€émas: Microsoft Windows, Linux un

Apple Mac OS, tadgjadi ,,neliekot visas olas viena grozina”.

Daudzlimenu IKT sabiedriba nozimé uzmanibas fokus€Sanu uz visam nozimigakajam
sabiedribas grupam un cilvéku darbibas sferam: valsts parvaldi, pasvaldibam, skolam,
augstskolam, uzp€mumiem un privatfirmam, gimeni un katru individu. Tas nozimé ari
visaptveroSas inovativas IKT stratégijas izveidi un realizaciju uz zinasanam baz&tas
ekonomikas izveidei. Sis process jasak ar sabiedribas izglitosanu, kas veicams ka masu

médijos, ta un vispirms skolas un augstskolas.
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11. leteikumi APP ievieSanai skola sabiedriba notiekoso
parmainu konteksta

11.1.

leteikumu nostadnes un kopiga dala

Izanaliz€jot izglitibas vadibas un datorzinatnpu literatiira paustas atzinas (skat. 1.- 5. nodalu)

un autora pétijumu rezultatus (skat. 6.- 10. nodalu), ir iesp&jams formulét dazus ieteikumus, kuru

pareiza realizacija dos pozitivu pienesumu Latvijas izglitibas sistémai un ekonomikai:

1.

Veidojot valsts un dazadu nozaru politiku, jagem veéra, ka tuvakajos gados
ekonomiski attistitajas valstls turpinasies izglitibas sistémas parveide atbilstosi
prasibam, kadas izvirza uz zinaSanam baz€tas ekonomikas un ziniguma sabiedribas
izveide. Parmainam sabiedriba ir c€lonis un nosaka parmainu virzienu izglitiba, tadel
centra izvirzas IKT integréSana visa izglitibas procesa, dazados macibu priek§metos un
skolvadiba. Parmainu centra ir paradigmas maina no sabiedribas, taja skaita skoléna,
kuru maca uz sabiedribu un skolénu, kas macas; tas saistits ar pastiprinatu pieversanos
e-macibam un e-studijam, jaunam metodiskam un organizatoriskam pieejam, ka art ar
jauno IKT risinadjumu komplimentaru ievieSanu.

Planojot IKT politiku un iepirkumus, janem véra jaunakas IKT tendences: Web 2.0
riki un portali; platjoslas interneta visur pieejamiba; operétajsist€tmas Linux,
OpenOffice.org biroja programmu paketes, parlikprogrammas Firefox u.c. atklata
pirmkoda programmatiiras (APP) Ipatsvara pieaugums darbstaciju segmenta; APP
risindjumu Linux, Apache, PHP, MySQL prioritates saglabaSanas serveru segmenta;
Microsoft programmatiiras lietotaju pareja uz jaunajam operétajsisttmam Microsoft
Windows Vista un nakotn€ ari Windows Vienna, un dalas lietotaju migracija uz Linux
vai Mac OS X; datoru industrijas pakapeniska pareja uz 64 bitu aparatiru un
programmatiiru; Eiropas Savienibas pastiprinata virziba uz ,,Zalo IKT” jeb energiju
tauposam un apkart§jo vidi saudzgjosam tehnologijam. Tas kas kopuma noteiks
sabiedribas IKT dzivi nakamaja desmitgad€; Latvijai ir svarigi nokert So parmainu vilni
un neatpalikt no ekonomiski attistitajam valstim.

Eiropas Savieniba IKT sfera centrgjas uz APP risinajumu atbalstu, un tiesi Eiropa ir
vislielakais Linux izstradataju un lietotaju ipatsvars, tade] ieteicams izvéleties kadu
Eiropa razotu Linux versiju (distributivu), pieméram, Vacija izstradato ipasi droSo
Debian, vai uz ta bazeto, lietotdjiem draudzigako un darbstacijam pasaulé popularako
Ubuntu (tiesi §is divas versijas visbiezak tiek izmantotas ES valstu valdibu, ministriju
un pasSvaldibu datoros, kaut arT ar tam veiksmigi konkuré IBM attistitais RedHat Linux
u.c.). Latvija un citas ES valstis ir pietickami datorspecialistu, kas var sniegt atbalstu
APP lietotajiem.

Biroja programmatiiras sfeéra Iidzeklu ietaupiSanas nolika ir iesp&ams veikt
migraciju no Microsoft Office uz ASV kompaniju Sun un Google attistito
OpenOlffice.org, vai IBM izstradato Lotus Symphony. Tas var tikt lietots ka Linux, ta

Microsoft Windows vides. Lidz ar to vispirms var migrét biroja programmatiiru, un péc
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11.2.

tam operétajsisttmu. Ar OpenOffice.org ir iesp&jams atveért un redigét ari Microsoft
Office failus. Savukart, ja ir veleéSanas lietot Sobrid labako operétajsistému un labako
biroja programmatiiru, tad testos parbaudits ieteikums ir: Ubuntu Linux 8.04. LTS un
Microsoft Office 2003 (LV).

Izmantot Latvija popularako interneta parlikprogrammu Firefox (APP risinajums),
to var lietot ka Linux, ta Microsoft Windows vid@s un orientéties un interneta bazetiem
risinajumiem.

Racionalakais cel$ uz zinaSanam bazetas ekonomikas un ziniguma sabiedribas
izveidi Latvijai ir multipolaras daudzlimenu IKT sabiedribas veidoSana. Multipolaras
daudzlimenu IKT sabiedriba ir uz zinaSanam bazétas ekonomikas sabiedriba, kuras IKT
infrastruktira veidota komplimentari savienojot dazadu tipu programmatiras,
aparatiiras, veidojot servisu tiklus atbilstosi individu, dazadu sabiedribas grupu un visas
sabiedribas kopuma interesém. Sada sabiedriba sadzivo un viena otru papildina slégta
pirmkoda maksas, pieméram Microsoft, Adobe, Corel u.c. izstradataju programmatiira
un atklata pirmkoda brivlietojuma programmatiira, pieméram Linux, OpenOlffice.org,
Firefox u.c. Sadzivo un viens otru papildina 32 bitu un 64 bitu datori un programmatura,
vecie interneta risinajumi un Web 2.0, vecas vadibas metodes un Management 2.0,
paraléli eksisteé dazadi socialie tikli, e-parvaldes u.c. projekti, veidojot dzilu IKT
integraciju sabiedriba, taja skaitd integraciju izglitiba. Tas nozimé dazadu tipu
programmatiiras un aparatiiras lietojumu, akcentgjot izveéli uz to, kadi uzdevumi javeic,
un péc tam izveloties atbilstoSajam uzdevumam un ltmenim atbilstosako risinajumu,
nemot véra ka finansialos aspektus, ta IKT politikas strat€giskos uzstadijumus. Tiesi
informétiba apzinatai izv€lei ir vin$ no galvenajiem parmainu stirakmeniem.

Ta ka parmainam sabiedriba ir c€lonis un nosaka parmainu virzienu izglitiba,
optimals APP ievieSanas risinajums ir pasakumu komplekss, ievieSot APP gan skolas,
gan paraléli atbalstot APP ievieSanu biznesa, valsts un pasvaldibu iestades, augstskolas,
gan normaliz€jot licenc€Sanas situaciju, gan atbalstot vietgjas IT firmas, kas strada ar
APP. Latvijas IT kompaniju attistibu stimulgjosi biitu ka lokalizacijas pasttijumi, ta
specifiskas APP un varbutgji ari Latvijas Linux versijas u.c. izstrades pasutijumi,
uzstadiSanas un atbalsta pasttijumi. Pareja uz APP izglitibas iestad@s tipiski notiek
valstis, kuras $ada pareja notiek ar1 valsts un paSvaldibu iestades, savukart, ja Latvija
valsts un pasvaldibu iestades Sim jautdjumam nepieverSas, tad tomér APP ipatsvaram
skolu programmas tuvakaja laika biitu jasasniedz vismaz 10% (ES nakotné paredzets
aptuveni 30% APP 1patsvars), jo APP ir jaievie§ skolas tada apjoma, kadam sabiedriba
dotaja attistibas posma ir reali gatava.

leteikumi valsts iestadém

Iepazistinat sabiedribu ar Eiropas Savienibas direktivam un pieredzi ar APP un
FLOSS saistitos jautajumos, un Eiropas Komisijas pétfjumiem un nostadné€m, ka arf citu
ES valstu pieredzi APP ievieSana un pareja uz APP, taja skaita Linux un
OpenOffice.org, valsts institlicijas un privatas kompanijas (Vacijas, Francijas,
Portugales, Somijas, Italijas, Igaunijas u.c. valstu pieredze).
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2.

Atklata pirmkoda programmatiira (APP), taja skaita Linux dod iesp&u ar
minimaliem ieguldijumiem gt labu, pat lielu pelnu, tade] ir lietderigi pieverst Latvijas
datorfirmu un menedzeru uzmaniba Sai sferai, dodot skaidri saprast, ka APP lietojums
tiks akceptets un atbalstits no valsts puses, nodroSinot valsts pasiitijumus, informativo
atbalstu un varbiit pat nodoklu atlaides APP kompanijam $o inovaciju ievieSanas posma.
Laba pelnpa ir ka APP izstradatajiem, ta sisttmu uzturétajiem un izplatitajiem, un ta ir
nauda, kas paliek Latvija un stimul€ viet§jo IT kompaniju attistibu, nevis tiek aizlaista
projam citu valstu IT specialistu labklajibas celSanai. Tas gan ir speka tikai, ja pienem,
ka Latvija ir (vai bus tuvakaja laika) pietieckami daudz pasaules [iment stradat sp&jigu IT
kompaniju un firmu, un piegemot, ka Latvija v€las attistit un atbalstit savu razoSanu.
APP jautajuma aktualizacija visa sabiedriba biitu pamats biitiskai, liela apjoma APP

ievieSanai skolas.

APP ievieSanai ir stratégiska nozime — ta dotu batisku stimulu nacionalajai IKT
industrijai, ka ari valsts droSibai, neatkaribai no arvalstu monopoliem un vinu
problémam, risku izturibai un ar1 dzilakai informatikas apguvei skola. Valsts uzdevums
veidot ne tikai multipolaru arpolitiku, bet arTt multipolaru IKT politiku. Ieklaut konkréti
formulétus IKT, taja skaita APP jautajumus valsts attistibas stratégija, apzinoties, ka
turpmakaja desmitgad€ Latvija un Eiropa bus vairaku pragrammatiras veidu (SPP un
APP, maksas un brivlietojuma), taja skaita oper€tajsisttmu komplimentara
lidzaspastavesana.

Pamatojot APP izvéli, ir svarigi pieverst uzmanibu APP dotajai iesp€ja parbaudit
programmatiiras pirmkodu — tatad zinat, ko $1 programma datora isteniba dara, kas
pieaugosa kibernoziegumu un negodpratigi veidotas programmatiras skaita konteksta
klust aizvien aktualak. Pat tad ja lietotajam nav zinasanu vai laika parbaudit
programmas kodu, tas principa ir izdarams, un vinp$ var atrast ekspertus, kas to ir
izdarTjusi, vai izdaris un tiem tic€t. Tas ir nozimigi militariem un ar droSibu saistitiem
datoriem, valsts iestadém, ka arT personam, kuram ir nozimigs privatums. Turklat APP
operétajsistéma Linux (GNU/Linux) nav virusu, Linux tipiski te€ré mazak datora resursu
un lidz ar to energijas neka jaunakas Microsoft Windows versijas, un taja ir iesp&jams

efektivi administrét lietotaju tiesibas, nelaujot neprasmigam lietotajam sabojat sist€ému.

Izstradat valsts tehniskos standartus, kadiem jaatbilst programmatiirai valsts,
paSvaldibu iestades, taja skaitd skolas, atbilstoSi iestades profilam un informacijas
slepenibas I[imenim. Standartiem jaatbilst Eiropas Savienibas prasibam, taja skaita
antimonopola likumam un Iidz ar to jabiit tadiem, lai tiem atbilstu dazadu razotaju un
tipu programmatiira, ja ta ir pietickami drosa un funkcionala.

Pedgjos 10 gados Latvija ir veikta dazadu macibu priekSmetu standartu un
programmu vienkarSoSana. Ja sabiedriba v€las iet uz zinaSanam bazetas ekonomikas
virziena, bitu lietderigi veikt p&tijumus: a) vai dazos macibu priekSmetos nav notikusi
parmerigi liela vienkarSosana, b) ka dazadu macibu priekSmetu standartiem un
programmam pievienot inovativus uz IKT baz&tus risinajumus, nemot véra arzemju

pieredzi un Latvijas situaciju.
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APP ievieSana skolas, iestad€s, firmas ir ar1 ekonomiski izdeviga ka dalgjas
ievieSanas, ta pilnas migracijas gadijuma. Tomér janem véra, ka liela nozime ir tam,
kads modelis tiks izvelets un ka tas tiks realiz€ts; pastav arT neveiksmigas ievieSanas
iespgja, ja izdara vairakas bitiskas klidas un nenovér§ provokacijas. Vislielakais
sabiedriska labuma pieaugums iegiistams, izv€loties APP ievieSanas risinajumu ka
pasakumu kompleksu, ievieSot APP gan skolas, gan paraléli atbalstot APP ievieSanu
biznesa, valsts un pasvaldibu iestades, augstskolas, gan normalizgjot licenc@Sanas
situaciju, gan atbalstot vietgjas IT firmas, kas strada ar APP. Optimals ievieSanas un/vai
migracijas modelis ir ievieSanas posma organizet kursus darbiniekiem, parkvalificét
esoSos specialistus (ka tehniskajam personalam, ta lietotajiem), nevis meklet jau
sagatavotus specialistus, tas attiecas ka uz skolam, ta citam organizacijam. Savukart, ja
nav iesp&jams APP ievieSanu realiz€t kada no optimalakajiem risinajumiem, tad
pagaidam nevajag vispar, lai nediskreditétu APP ideju.

Centréties uz parlukprogramma lietojamiem Web 2.0 risinajumiem ka e-parvaldei, ta
e-macibam un darbam ar publiskajam datu bazém, pieméram normativo aktu, likumu
datu, nodoklu u.c. datu bazém. Sadi risinajumi ir lietotaja datora no operétajsistémas
neatkarigi un nodroSina komplimentaru dazadu operétajsistému lidzas pastavéSanu un
savietojamibu. Savukart So risinajumu serveriem, vélams izmantot GNU/Linux un citus
APP risinajumus, kas ir popularakie serveru risinajumi ka pasaulg, ta Latvija.

Izglitibas un zinatnes ministrijai un ISEC pamatos saglabat skolas esoSo
informatikas priekSmeta standartu, kura nav noradits programmatiiras razotajs, bet gan
prasmes un kompetences, kadas skolénam jasasniedz, un papildinot to ar musdienu IKT
aktualitatem. Skolas informatikas kursa bitu lietderigi ieviest informatikas praktikumu,
izveidojot laboratorijas darbu ciklu ar, pieméram, mobilajam iericeém, GPS,
multimediju, datorm&rjumu u.c. ieficém un programmatiiru. Sadu laboratorijas darbu
baze veidojama lidzigi ka fizika, kimija, biologija.

IZM ISEC izstradat eksaminacijas materialus ta, lai informatikas valsts ieskaiti var
kartot ka ar Microsoft, ta ar APP (Linux un OpenOffice.org) programmatiru (p&dgjo
gadu materiali praktiski tadi jau ir, butu vélama tikai atseviSku jautajumu korekcija). Ja
Sis punkts nebis izpildits, biis bezatbildigi skolas pilniba pariet uz APP, tad APP
ieteicams veltit tikai nelielu macibu laiku, pieméram, Iidz 10%, balstoties uz skolas
tiesibam S$ajas robezas vari€t vai papildinat macibu programmu.

Ta ka informatikas priekSmeta standarta prasibas var izpildit ne tikai ar Microsoft
programmatiiru, bet ar1 ar APP, pieméram, Linux, OpenOffice.org, Firefox, turpmak
jauniepirktos datorus skolas piegadat tikai ar So APP, tadgjadi ekonomgjot valsts un
paSvaldibu finansu lidzeklus ka par programmam, ta antivirusa programmatiru. Tas
neizslédz skolas tiesibas par saviem lidzekliem iepirkt citu programmatiiru.

Sakotngja APP ievieSanas procesa ir vélami ne tikai pasvaldibu, bet ar1 valsts Iidzekli
skolotaju APP parkvalifikacijas kursiem, kas realiz€jami lidzigi ka savulaik LIIS
projekta kursi. APP ievieSana Latvija ir iesp&jama, bet ta bez valsts atbalsta notiks loti
leéni un mazak efektivi, vai pat var nenotikt.
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Sobrid ir vérojams augsts sabiedribas atbalsts APP ievieSanai, bet nav talitgjas
gatavibas pariet uz APP, jo trukst zinaSanu un dominé skatiSanas, ko lieto citi. Butu
lietderigi dibinat APP ievieSanas valsts agentiiru vai atvérto tehnologiju valsts agentiiru,
kas sniegtu atbalstu valsts un paSvaldibu iestddém un privatajam biznesam ka
informacijas, ta ieteikumu un kursu veida. Sai agentirai biitu lietderigi sadarboties ar
jau esoSajam APP organizacijam, pieméram, LU Linux centru, LATA (Latvijas atvérto
tehnologiju asociacija) u.c.

Sakara ar lielajiem nelicenzetas, piratiskas programmatiiras lietoSanas apmériem
Latvija, aktivizet cipu ar §STm paradibam un BSA darbu, vienlaikus sabiedribu informéjot
par APP bezmaksas programmatiiras iespgjam.

Ir nepiecieSams izveidot atbalsta fondu augstskolu macibspeku stazéSanas
nodro$inasanai vadoSajas pasaules universitatés IKT specialitasu, taja skaita izglitibas
vadibas un informatikas didaktikas macibsp€kiem un noteikt, ka vismaz reizi 4 gados
pasniedz€jam ir jaiziet $ada staz€Sanas.

Ar augstskolu macibu programmu akreditacijas mehanisma palidzibu veicinat APP
aktivaku ieklauSanu augstskolu macibu programmas. Palielinot budzeta vietu skaitu un
stipendijas, stimul€t jaunieSus apgit datortiklu un datorsisttmu administratoru,
programmeétaju un informatikas skolotaju specialitates, vairak atvieglojumu paredzot
studijam tajas studiju programmas, kuru A vai B dala ir ieklauti studiju kursi ar
teorétisku un praktisku Linux u.c. APP apguvi.

2000., 2003. gada Latvija ien€ma vienu no p&d€jam vietam Eiropa péc skolu un
majsaimniecibu nodroS$inajuma ar datoriem, kas ir cieSi saistits ar iek$€jo kopproduktu
uz vienu iedzivotaju péc pirktsp€jas, tas trauc€ja Latvija realizét uz IKT bazgtas
reformas. Savukart 2006., 2007. gada dati norada uz strauju situacijas uzlaboSanos,
piem&ram, Latvijas interneta lietotaju skaita pieaugums 2000.- 2007. gada par 614%, ir
otrs lielakais pieaugums Eiropa. Pedgjos dazos gados Latvija ir strauji audzis interneta
lietotaju skaits un 2007. gada decembri 47% iedzivotaju bija interneta lietotaji (ES
vidgji 56%), kas ir pietiekama baze lielu IKT projektu realiz€Sanai. APP ievieSana ir
butisks lidzeklu ekonomijas avots, kas lautu palielinat datoru skaitu sabiedriba. Biitu
lietderigi arT samazinat ievedmuitu visu veidu (arT lietotu) datoru ieveSanai Latvija.

Lai izglitibas politikas mérki tiktu efektivi sasniegti, politikas dokumenti ir jaskaidro
skolotajiem 1saka, koncentrétaka veida tos nosiitot skolam un publicgjot presé un
interneta, iesp&jams IZM vai skolu portala. Ir pamats raizéties, ka Sobrid daudzi vadosi
dokumenti, rekomendacijas, informacija par projektiem, konferenc€m, kursiem un
konkursiem ierindas skolotajus daudzviet nesasniedz.

Skolu vaditaji ir tendeti rikoties galvenokart tikai p&c rikojuma no augSas, nav radusi
patstavigi pienemt iestadei stratégiski svarigus lémumus un bieZi nav ieintereséti tos
pienemt. Ir jasekmé lielaka skolu pastaviba, decentralizacija. ES rekomendacijas 1pasi
liels akcents ir uz decentralizaciju. Lai to Tstenotu un paaugstinatu skolu pastavibu,
sekmétu skolas vadibas un kolektiva inovativu darbibu un 1€mumu piepemsanu, ir

nepiecieSamas skolu direktoru véléSanas uz, pieméram, 4 gadiem un ne ilgak ka uz 2
195



20.

11.3.

terminiem, ka tas ir vadoSiem amatiem augstskolas. Tas veicinatu direktoru vélmi virzit
pozitivus parmainu procesus. ST briza situacija, pieméram, Rigas skolas, kuras direktori
reali nemainas un ir nokluvusi savos amatos uz miizu, ir viens no stagnacijas izglitibas
sistéma celoniem.

Linux un APP ievieSanai ir v€lams pieskirt valsts atbalstu, tapat ka tiek subsidéta
biodegviela, atjaunojamie energoresursi, saules energijas izmantosana lidz vismaz 10%
tirgus Tpatsvara sasniegSanai, aiz kuras var konkurét brivaja tirgii, kad bis izveidojusies

multipolara daudzlimenu IKT sabiedriba.
leteikumi pasvaldibam

Paraleli klasiskajai Microsoft, Adobe u.c. SPP programmatiirai ieviest APP,
pakapeniski palielinot APP ipatsvaru; katra gadijuma un Iimeni atseviski izvertgjot
veicamos uzdevumus un vajadzibas, un izvéloties atbilstoSako, tadgjadi veidojot
multipolaru daudzlimenu IKT sabiedribu.

lestazu vaditajiem veikt tehniska personala uzraudzibu, lai neatkarigi no ta, kada
izstradataja programmatira butu izveéleta, tiktu lietotas tikai tas programmatiras
versijas, kuras ir droSas un kuram dotaja laika ir izstradataja atbalsts un sekot, lai
programmatiirai biitu veikti atjauninajumi, ieverotas licences.

Visam biroja un majas nepiecieSamajam atklata pirmkoda programmam ir
bezmaksas versijas un tas biis pieejamas ar1 tala parskatama nakotng, savukart maksas
versijas ir tik I&tas, ka migracija uz APP ir ar1 ekonomiski izdeviga pat lietojot dazu
produktu maksas versijas. Optimals migracijas modelis ir ievieSanas posma organizet
kursus darbiniekiem, parkvalificét esoSos specialistus (ka tehniskajam personalam, ta
lietotajiem, taja skaita skolotajiem), nevis meklét jau sagatavotus specialistus, kuru
Latvija trukst. Kursu programmas atkariba no darbiniekam nepiecieSamajam zinasanam,
Itmena un ieprieks€jas sagatavotibas var biit 16... 48 stundu apjoma.

Sobrid ir par agru, lai prognozétu, cik liels APP Tpatsvars bis Latvija péc daziem
gadiem un kada bis situacija un valsts atbalsts dazadas sfeéras, tadel organizacijam pirkt
MS Windows licences visiem datoriem Sobrid nav rekomend€ams no finansiala
viedokla, jo licences cena ir aptuveni lidziga tas irei uz 3- 5 gadiem. Organizacijas, kas
re licences, vienu gadu vél varétu 1rét, un tad péc gada MS Windows nopirkt mazaka
skaita, jo dala datoru biis migréta uz Linux, turklat Microsoft sola uz 2009. gada beigdm
jaunu Windows Vienna ar pagaidu nosaukumu Blackcomb. Labs piedavajums pirkt
licences vai 1€t uz ilgu terminu varétu but veiksmigs Microsoft solis ka atturet
tuvakajos gados ieviest Linux, kas katrai organizacijai jaizverté pasai, nemot véra IKT
specialistu viedokli.

Reformas nenotiek, ja tam nav lokala atbalsta — skolas, iestadés. Skolu vaditaji ir
tendeti rikoties tikai pec rikojuma no augSas, nav radu$i patstavigi pienemt iestadei
strat€giski svarigus lémumus un nav ieintereséti tos pienemt. Ir jasekmé lielaka skolu

pastaviba, decentralizacija vaditaju rotacija.
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leteikumi izglitibas iestazu vaditajiem un skolotajiem

Latvija ir ejams tals cel§ Iidz plasam e-macibu un e-parvaldes lietojumam,
skolotajiem uztveramai vizijai par zinatiguma sabiedribu, tomer nedrikst pasauleé un ES
aktualos uz IKT dzilu integréSanu macibu procesa virzitos izglitibas parmainu procesus
aizvietot un sevi apmanit ar runam par citiem, vienkars$ak un letak realiz€jamiem — tikai
humanitariem parmainu procesiem.

ST briza situacija, kamér Latvijas sabiedriba nenotiek plasas APP aktivitates,
ieteicams skolas IKT kursu veidot p&c proporcionalitates principa: taja APP jaapgiist
tada apjoma, cik liels ir APP vidgjais lietojums Eiropas Savieniba, Sobrid tas tuvojas
10%, tatad 10% skolas informatikas cikla priekSmetos biitu jabut APP.

Jasekmg virziba uz aizvien plasaku, macibu procesa integrétu e-macibu izmantosanu,
ka tehnisko risinajumu izvéloties ES un Latvija popularako APP un bezmaksas
macisanas vadibas sisttmu MOODLE. E-macibu risindjumi ir internetd bazeti un nav
atkarigi no lietotaja operetajsist€émas. Skolai piemé&rotakais e-macibu realizacijas veids
ir ar miksétam metodeém.

Informatikas kabineta izveidot IKT praktikuma darbu ciklu ar, piem&ram, mobilajam
iericeém, GPS, multimediju, datorm&rfjumu u.c. iericém un programmatiru, Iidzigi ka
tas ir fizika, biologija, kimija. Skoléni darbus varétu pildit pa pariem, tad biitu jasaliek
vismaz § darbi (ja grupa ir 15-16 skoléni).

Speka esoSaja informatikas priekSmeta standartd nav noradits programmatiiras
razotajs, bet gan prasmes un kompetences, kadas skolénam jasasniedz. Lidz ar to
informatikas priekSmeta standarta prasibas var izpildit ne tikai ar Microsoft
programmatiiru, bet ar1 ar APP, pieméram, Linux, OpenOffice.org, Firefox. Skola var
izveleties visas vai dala datorklasu pariet uz So APP, ejot soli priek$a sabiedribai, ja
skolas informatikas skolotaju kvalifikacija to atlauj; tomér tad ir laikus jaseko lidzi, lai
visi valsts ieskaites informatika jautajumi ir izpildami ar APP bez parpratumiem.

Veicinat valsts un rajona centraliz€to eksaminacijas materialu izstradi ka SPP, ta
APP.

Ta ka sabiedriba joprojam izplatitaka ir Microsoft programmatiira un pareja uz APP
notiek 1énam, bet skolai skoléns ir jagatavo dzivei, tad Sim bridim optimalakais
risindgjums ir divejadas saknéSanas sist€mas (dualboof) — viena datora dazadas cieta
diska dalas ir ka Microsoft Windows, ta Linux operétajsistémas, tadejadi realizgjot
multipolaras daudzlimenu IKT sabiedribas sagatavoSanas ideju.

Viens no APP ievieSanas celiem ir veikt migraciju no Microsoft Office uz
OpenOffice.org personala un skolénu datoriem, vai ar1 skoléniem macit abas $is biroja
programmatiiras pakas, tadgjadi veicinot dzilaku izpratni un labaku sagatavotibu dzivei.
OpenOlffice.org ir ka Linux, ta Microsoft Windows operétajsist€tmu versijas. Ir iesp&jams
sakotngji saglabat MS Windows un nomainit tikai biroja programmatiiru un interneta
parlikprogrammu, tad€jadi pakapeniski pieradinot lietotajus pie APP.
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Izmantot interneta parlikprogrammu Firefox, to var lietot ka Linux, ta Microsoft
Windows vides, pieverSot uzmanibu ar1 Firefox specialajiem risinagjumiem, piemé&ram,
RSS piesaistei Live Bookmarks, konfiguréSanas iesp&jam.

Turpmak jauniepirktos datorus skolas piegadat tikai ar Linux u.c. APP, tadgjadi
ekonoméjot finansu lidzeklus ka par operétajsisttmu un biroja programmatiru, ta

antivirusa programmatiru.

Nakamajos iepirkumos izv€léties un izmantot datorus un programmatiiru, kura teré
mazak datora resursu, un lidz ar to energijas, samazina jaudu pie mazas darba slodzes
un izslédzas, kad to nelieto vai telpa nav cilvéku, sekojot ,,Zalas IKT” idejam, ar to
saprotot péc iesp&jams mazak energiju ter&josas un toksiskas gazes neizdaloSas
tehnologijas; popularizét un skaidrot skoléniem zalo domasanu.

Skolotajam IKT laikmeta jabiit sp&jai organizét sevi nepartrauktam pasizglitibas
procesam, sasniedzot misdienigas IKT zinasanas un prasmes. Javeicina skolotaju
pieteikSanas IKT kursiem, tadi tiek piedavati skolotaju talakizglitibas kursu
programmas jau Sobrid; taja skaita Sobrid aktuali ir apgiit, Microsoft Windows Vista,
Microsoft Office 2007 un citas komercialas programmatiras jaunakas versijas vai Linux,
OpenOlffice.org, Gimp u.c. atklata pirmkoda programmatiiru.

Skolu majas lapas ir viens no instrumentiem IKT apguvei un integréSanai skolas
darba visdazadakajas komponentes. Macot programmesanu informatikas priekSmeta vai
arpusstundu nodarbibas, var apgit majas lapu veidoSanu un Web programmeésanu,
izv€loties tai par sturakmeniem HTML, CSS, PHP vai ASP valodas un MySQL vai citu
datu bazi. Tuvakaja nakotné katra skola par savu uzdevumu varétu uzskatit izveidot
misdienigu skolas majas lapu, to darot ar projektu metodi, iesaistot darba ka skolenus ta
skolotajus.

Uztrauc Latvijas skolénu neprasme paSmacibas cela apgut IKT, ir nepiecieSams
nopietni pieveérsties uz pasizglitibas prasmju veidoSanu, kas ir loti aktualas izglitibas un
miuzizglitibas prasmes strauji mainigaja IKT laikmeta.

leteikumi skoléniem, vecakiem, ikvienam sabiedribas

loceklim

1.

Sakara ar visai lielajiem nelicenz€tas, piratiskas programmatiiras lietoSanas
apmeriem, no kuriem galvenais ipatsvars attiecas uz majas lietotdjiem, ar laiku
sagaidama aktivaka cigu ar §SIm paradibam. Ja nav iesp&jas vai véleSanas ieguldit lielus
finansu Iidzeklus programmatiiras licencu iegadei (Microsoft Windows, Microsoft
Office, antivirusa programmatiira, Adobe Photoshop utt.), ir iesp€ja pariet uz licencétu
bezmaksas atklata pirmkoda  programmatiiru, pieméram, Ubuntu Linux,
OpenOffice.org, Firefox, Gimp, Jahshaka. Ieprieks€jos failus absoliitaja vairakuma
gadijumu biis iesp&jams lietot.

Dazadas bezmaksas un APP programmas ka Linux, ta Microsoft Windows
operétajsisttmam atrodamas www.atveries.lv., bet noderigi padomi — LU Linux centra

portala www.linux.edu.lv.
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Ta ka Latvija joprojam izplatitaka ir Microsoft programmatiira un pareja uz APP
notiek Iénam, tad tiem, kas baidas no tilit€jas pilnas migracijas uz APP (vai nespgj
atteikties no dazam Windows vides datorsp€lém) parejas laika risinajums ir divéjadas
saknéSanas sist€mas (dualboot) — viena datora dazadas cieta diska dalas (particijas) ir

Microsoft Windows un Linux operétajsist€émas.

Latvija un citas Eiropas savienibas valstis ir pietiekami datorspecialistu, kas var

sniegt atbalstu APP lietotajiem.

Katram sabiedribas loceklim IKT laikmeta v€lams attistit sp€ju organizet sevi
nepartrauktam paSizglitibas procesam, sasniedzot misdienigas IKT zinasanas un
prasmes. Taja skaita Sobrid aktuali ir apgiit, jaunakas programmatiiras versijas, Linux
u.c. APP, Web 2.0 interneta rikus, socialos tiklus, darbu ar koplietoSanas resursiem ka
no datora, ta mobilajam ieric€m.

Izvéleties un izmantot programmatiiru, kura t€ré mazak datora resursu, un lidz ar to
energijas; ir iesp&jams iegadaties datorus, monitorus, televizorus, kas atbilst energijas
taupiSanas sertifikata ,,Energy Star” jaunakajam standartam (www.eu-energystar.org).
Eiropas IT vadosais sauklis nakamajiem gadiem ir ,,Zala IKT” (Green IT), ar to saprotot
péc iesp&jams mazak energiju téréjosas un toksiskas gazes neizdalosas tehnologijas, kas
ir aktuali ka globalas sasilSanas, ta Latvijai paredzama elektroenergijas deficita
konteksta.
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Nobeigums un secinajumi

Saja pétijuma vislielaka uzmaniba ir velfita atklata pirmkoda programmatiiras (APP)
ievieSanas iesp&jam Latvijas skolas, So jautdjumu aplikojot konteksta ar pargjam izskirosam IKT
izveéleém, attistibas tendenc€m un valsts sasniegumiem pasreiz€ja attistibas stadija. Tade] ir verts
pievérst uzmanibu atzipai, ka dazos tuvakajos gados ekonomiski attistitajas valstis turpinasies
izglitibas sist€mas parveide atbilstosi prasibam, kadas izvirza uz zinasanam bazetas ekonomikas un
ziniguma sabiedribas izveide.

Parmainas sabiedriba ir c€lonis un nosaka parmainu virzienu izglitiba, tade] IKT
integréSanas visas sabiedribas dzives sferas sekas ir viens no centralajiem izglitibas parmainu
jautajumiem ar sekojoSu IKT dzilu integréSanu visa izglitibas procesa. Parmainu centra ir
paradigmas maina no sabiedribas, taja skaita skoléna, kuru maca uz sabiedribu un skolénu, kas
macas; tas saistits ar pastiprinatu pieveérSanos e-macibam un e-studijam, jaunam metodiskam un
organizatoriskam pieejam, ka ar7 ar jauno IKT risinajumu komplimentaru ievieSanu.

Planojot izglitibas iestazu IKT politiku, janem véra jaunakas IKT tendences: Web 2.0 riki un
portali; platjoslas interneta visur pieejamiba; operétajsistemas Linux, OpenOffice.org biroja
programmu paketes, Firefox, OpenOlffice.org, Linux u.c. atklata APP 1ipatsvara pieaugums
darbstaciju segmenta; APP risindjumu, pieméram, Linux, Apache, PHP, MySQL prioritates
saglabasanas serveru segmentda; Microsoft programmatiiras lietotdju pareja uz jaunajam
operétajsisttmam Microsoft Windows Vista un nakotné — Windows Vienna, un dalas lietotaju
migracija uz Linux vai Mac OS X; datoru industrijas pakapeniska pareja uz 64 bitu aparatiiru un
programmatiiru. ES IKT sféra centréjas uz APP risinajumu atbalstu, jo tieSi Eiropa ir vislielakais
Linux u.c. APP izstradataju un lietotaju Tpatsvars, un virzibu uz ,,Zalo IKT” jeb energiju tauposam
un apkart&jo vidi saudzg&josam tehnologijam, kas kopuma noteiks sabiedribas IKT dzivi tuvakajas
desmitgades. Darba autora nostaja ir, ka Latvijai ir svarigi sekot §o parmainu vilnim un neatpalikt
no ekonomiski attistitajam Eiropas Savienibas valstim. ST darba péfijuma téma deklaré autora
centienus izzinat iesp&jas un pieverst sabiedribas uzmanibu tam un stimulét apzinatu izglitibas
vaditaju izveli dazados ar IKT saistitos aspektos.

Turpmakaja desmitgadé Latvija un Eiropa paredzama vairaku programmatiiras razotaju un
to izstradato programmatiras veidu (SPP un APP), taja skaitd operétajsistému, biroja programmu
komplimentara lidzaspastavésana, kuras pilnigam un precizam aprakstam S$T darba autors ir ieviesis
jaunu jédzienu: multipolara daudzlimenu IKT sabiedriba.

Darba merki ir sasniegti: ir izp€titas un izanaliz€tas APP izmantoSanas iesp&€jas macibu
procesa Latvijas skolas Sobrid aktualo izglitibas vadibas un IKT revolucionaro parmainu, Latvijas
skolu IKT bazes un sasniegumu, ES dokumentu un salidzinoSo izglitibas pétijumu konteksta; ir
izveidoti vairaki alternativi modeli un, akcentgjot Latvijas sabiedribai svarigas izvéles, izstradati no

izglitibas vadibas viedokla nozimigi APP u.c. IKT inovaciju ievieSanas ieteikumi.
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Ir izpilditi visi pétijuma uzdevumi:

1. Izpetitas pasaules un ES IKT attistibas tendences un lomu izglitibas parmainu procesos,
balstoties uz zinatnisko literatiiru, periodiku, autoritativiem interneta resursiem, ka arl
CeBIT 2008 materialiem, izveidojot p&tijuma teor&tisko bazi (1. nodala, 2.1., 2.2. sadala, 10.
nodala).

2. Izpétita IKT ideju un to realizaciju attistiba Latvijas izglitibas sistema, ka ar1 baze talakam
inovacijam (3. nodala).

3. Izpétita atklata pirmkoda kopienas attistiba un ped€ja laika straujas parmainas (2.5., 2.6.
sadala); petita APP lietojuma skola pieredze Latvija un salidzinata ar Eiropas Savienibas 27
valstu pieredzi (3.2.- 3.4., 10.2. sadala); izp€titas un izvertetas jaunakas SPP maksas un APP
brivlietojuma programmatiiras lietojumu iesp&jas Latvijas skolas, izpétits datorus un
internetu lietojosas sabiedribas dalas viedoklis un identificéta Latvijas specifiska situacija,
analizgjot to globalo IKT parmainu konteksta: a) MS Windows / Linux, b) MS Office /
OpenOffice.org, ¢) macisanas vadibas sisttmas Web CT / MOODLE, d) citas APP un
FLOSS lietojumprogrammas un utilitas (6., 9. nodala).

4. Veikta starptautisko salidzinoSo izglitibas pé&tijumu IKT dalas rezultatu apstrade ar
kvantitativam statistikas metodém un tie izanaliz&ti salidzinosSi ar citam ES valstim (8.

nodala).

5. Aplikota APP un SPP no filozofiska, sisttmpieejas un sinergétikas viedokla, izmantojot
entropijas jédzienu un veikti aptaujas apstrades papildu aprékini(4. nodala, 2.3., 2.4., 6.3.3.,
10.3. sadala, ).

6. Izveidoti izglitibas vadibai noderigi modeli APP/FLOSS un SPP/maksas programmatiras
jaunako versiju ievieSanai tuvakajos 6 gados, veikta to finansialo risku izp€te ar
faktografiskajam metodém, izmantojot Monte-Karlo simulacijas (7. nodala),

7. Sagatavoti ieteikumi valdibai, pasvaldibam, izglitibas vaditajiem un ikvienam sabiedribas
loceklim par IKT bazes modela izvéli, balstoties uz izvirzito multipolaras daudzlimenu IKT
sabiedribas jédzienu (11. nodala).

Ir apstiprinajusas un uzskatamas par novatoriskam un pieraditam visas septinas

aizstaveSanai izvirzitas t€zes. Talak ir nosaukti galvenie secinajumi, tad atbilstosa teze:

" " Miusdienas gandriz visi mak lietot IKT, tade]l to klasiskais lietojums vairs nedod
priekSrocibas, savukart atpaliciba IKT joma var but izglitibas vaditaju kritiska kliida. Sakara ar
straujo IKT progresu, ir bistamiba skolai atpalikt no sabiedribas — daudzi skoléni ar savam IKT
zinaSanam un prasmém ir prieksa skolu programmam, un biezi vien ar1 skolotaju kompetencém,
jo izglitibas sistémas inovacijas gausi reag€ uz sabiedriba notieko$ajam parmainam. Ka rada
IEA SITES pétijjuma analize, Latvija ir loti zems datoru lietoSanas Ipatsvars ne-informatikas
priekSmetu macibu stundas, kas liecina, ka skolotaju sagatavotiba un iesp&jas darbam ar jaunam
metodém ir nepietickamas.

Klasiskas pedagogijas un psihologijas atzinas neizdala specialu vietu IKT izmantoSanai
macibu procesa. Lidz ar to sakotngji IKT ir ieklautas macibu procesa ka parasts tehniskais

201



macibu lidzeklis, bet nakamaja posma ir javeido jaunas praktiskas metodikas un jaunas teorijas.
Ja IKT tiks ierobeZots tikai ar multimediju lietoSanu, nemainot skolu lielakas dalas macibu

priekSmetu programmas, butiska progresa nebiis.

* *  Tehnologijas ir mainijusas veidu, kada sabiedriba pieiet informacijai, komunicg, atlasa un
apgust zinasanas, ir sasniegts aptuveni miljards interneta lietotaju, 1idz ar ko 1paSa un svariga

nakotnes macisanas IKT komponentes izpausme ir e-macibas ka macibu un interneta sapliiSana.

** IKT lietojumu izglitiba kritiku viedoklis ir interesants ka bridinadjums no dazadam
iespgjamam kludam, bet tas ir palicis nospiedosa mazakuma, jo Sodien iestaties pret IKT ir
analogi ka pirms simts gadiem iestaties pret elektribu, radio vai telefonu, tomeér ir japievers
uzmaniba skolénu sagatavoSanai pilnvertigai, apzinatai un jégpilnai dzivei un darbibai ka
materialaja pasaulé, ta virtualaja pasaule, par pamatu atstdjot morali un &tiski nobriedusas
atbildigas personibas attistibas veicinaSanu.

" " Vadibas un organizatoriskic jauninagjumi japilnveido pirms tehnologiskajiem
jauninajumiem. Lidz ar interneta partapSanu par Web 2.0 vidi, mainas ne tikai izglitoSanas un
zinasanu ieguves veidi, bet arT biznesa un izglitibas organizaciju vadibas metodes, lidz pat
pamatotam termina (Management 2.0) lietojumam. VadiSana 2.0 raksturojas ar brivpratibu,
pasieinteresétibu, plasi pieejamam radosam iesp&jam un iesp&jam izteikties, hierarhijas veidojas
dabiski un autoritate atkariga no ieguldijuma, decentralizacija, sacenSanas un lémumu
pienemSana uz vienadiem noteikumiem, iesp&ja brivi veidot saites, pieaug kopdarbibas loma,
lidz ar ko var teikt, ka ,,speks nak no apak3as”. Saja konteksta butu lietderigi aktualizét skolu
direktoru vélésanas uz 4 gadiem un ne vairak ka 2 periodiem, tadéjadi paaugstinot direktoru
ieinteres€tibu parmainu pozitivos rezultatos, ka tas veiksmigi notiek augstskolas (skat. 1., 2., 3.
nodalu un 10.3. sadalu).

Lidz ar to var uzskatit par pieraditu teézi aizstaveSanai 1: parmainu izglitiba no
sabiedribas un skolena, kuru maca, uz sabiedribu un skolenu, kas macas, nakotnes izveles ir
balstamas uz plasu nakamas digitalas dekades IKT risinajumu integrésanu izglitibas procesa,
lai skola notiekoSais péc iespéjas pilnigak atbilstu sabiedribas pasreizéjam un nakotnes IKT
parmainam, jaunam vadibas metodém, pilnveidotai metodikai un uz zinasanam balstitas
ekonomikas sabiedribas nakotnes redzéjumam — tas ir Sobrid aktualakais Latvijas izglitibas

vadibas uzdevums.

" *  APP ievieSana Latvijas skolas un birojos péc autora aprékiniem un Monte-Karlo simulacijas
6 gadu perioda no finansiala viedokla ir ekonomiski izdeviga ar 98,6% varbiitibu.

" *  Parejas posma (1.-3.gada) APP izmaksas skolas var bt lielakas ka SPP vai arT mazakas - tas
atkarigs no izveleta modela; Sis rezultats nedaudz atSkiras no ES pétijumu datiem Latvijas IKT
specialistu un skolotaju zemo darba algu dél.

" *  Ekspluatacijas posma (4.-6.gada) APP/ FLOSS izmaksas skolas biis mazakas ka SPP ar
vairak neka 99% varbitibu; un var apgalvot, ka parskatama nakotné kopuma visos sesos gados
APP/FLOSS vienmér maksas letak ka SPP/maksas programmatiira.
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Tikai aptuveni 9% respondentu nav ped€jos 3 gados lietojusi nelicenz&tu programmatiru,
tomér nelicenz€tas programmatiiras galvenais Ipatsvars attiecas uz majas lietotajiem- aptuveni
70% nelicenz€tu programmatiiru lieto majas; ir jaskaidro sabiedribai: ja nav naudas nopirkt
maksas programmatiiras licences, ir jalieto brivlietojuma licencu APP/FLOSS. Tas nozimég, ka
ne tikai skolas, bet arl iestad@s, privataja sektora un majas datoriem ir iemesls pariet uz
bezmaksas APP programmattru, kuras popularakas programmas ir funkcionali lidzvertigas
tradicionali izmantotajam SPP, tomér katra konkrétaja gadijuma atseviski ir jaizsver parejas
plusi un minusi, pemot véra, kadus uzdevumus nepiecieSams ar datoru veikt, ka arT lietotaju un
datortiklu administratoru sagatavotiba un parkvalificéSanas iesp€jas.

APP projekti datorfirmam var nest pat lielaku pelnu ka tradicionalie SPP projekti, jo
APP projektos var izmantot bez maksas pieejamos pasaules APP kopienas darba rezultatus.
APP dotu iesp&ju Latvija radit lielaku pievienoto vertibu ar relativi mazam investicijam un
attistit viet§jas IKT kompanijas. APP ievieSana dotu bitisku stimulu nacionalajai IKT
industrijai, ka ar1 valsts drosibai (ir svarigi pieveérst uzmanibu APP dotajai iesp&ja parbaudit
programmu pirmkodu un zinat, ko isti programmatiira datora dara), neatkaribai no arvalstu
monopoliem un vinu problémam, risku izturibai un ari dzilakai informatikas apguvei skola.
Optimals risinajums ir veidot multipolaru IKT politiku (skat. 7., 10. nodalu).

Lidz ar to var uzskatit par pieraditu tezi aizstaveSanai 2: atklata pirmkoda

programmatiras (Linux, OpenOffice.org, MOODLE u.c.) plasai ievieSanai Latvijas skolas ir

gan pozitivs ekonomiskais, gan stratégiskais, gan pedagogiskais pamatojums.

Ka liecina autora pétijums, aptuveni 2/3 respondentu (67%) atbalsta atklata
pirmkoda programmatiiras (taja skaita GNU/Linux) ievieSanu macibu procesa skolas, vertgjot
pec tieSi uzdota jautajuma ,,Vai skolas biitu jaievies APP?”, un tas ievieSanai augstskolas
atbalsts ir vel lielaks. Aptaujas rezultati liecina, ka Latvijas sabiedriba péc savas attieksmes ir
gatava plasakai APP ievieSanai, tomér tikai 9% respondentu pasi lieto Linux un ar1 tikai
aptuveni 40% véletos pasi tuvakaja laika apgit Linux. Seit paradas Latvijas datorlietotaju viena
no nacionalajam ipatnibam- ,,vajag, vajag, bet lai tie citi, ne es”, vai ar1 ,,pagaidiSu, kas notiks”.

P&c autora aptaujas tiesi uzdota jautajuma ,,Vai skolas biitu jaievies APP?” apstrades
ar socialo grupu (datorlietotaji, IKT specialisti) svara koeficientiem, rezultati rada, ka aptuveni
2/3 (65%) no datorus un internetu lietojosas Latvijas sabiedribas dalas ir par APP ievieSanu
skola, bet 14% ir pret. Te gan jauzsver, ka nav tikai 14% par MS Windows, 14% ir pret jebkadu
APP ievieSanu, tapat 65% nav pret MS Windows, jo aptuveni 2/3 no tiem (aptuveni 1/2 no
visiem respondentiem) ir par dualas sakné€sanas sisttmam skolas, kas saglaba MS Windows un
tam paral€li ievie§ arT Linux u.c. APP, tatad, Sobrid skolas optimalakais risinadjums ir macibu
kursa ieklaut ka Microsoft, ta atklata pirmkoda programmatiiru, kas nozimé, ka ir lietderigi veikt

Linux u.c. APP ievieSanu paraléli skolas jau esoSajai programmatiirai.

" Absoluitais vairakums autora aptaujas respondentu ir gatavi apgit jaunu
operétajsistetmu: Linux — aptuveni 40%, MS Windows Vista — 13%, tikai 12% nev€l&tos macities
jaunu OS; visas respondentu grupas absoliitais vairakums ir gatavi apgiit kadu jaunu
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operétajsistemu. Atbildot uz jautajumiem par APP un Linux taja skaitd ievieSanas kaveésSanas
iemesliem Latvijas izglitibas sistéma, 88% respondentu norada, ka sabiedribai nav pietickamas
informacijas par Linux, 74% — valdiba ir orient€ta uz noteiktu razotaju atbalstu, 64% —
pasSvaldibu neizlémiba un tikpat iestazu vaditaju neizlémiba, 60% — augstskolu docétaji nav
gatavi macit Linux, 73% — informatikas skolotaji tam nav gatavi, 45% — darba tirgi galvenokart
ir pieprasitas Microsoft programmatiras zinasanas, 34% — Linux ir gruti apgiistams.

P&c netieSiem jautajumiem par APP un Linux tikai aptuveni 48% respondentu tie$am
ir parliecinati par APP ievieSanu. Analogiski pétot atbalstu idejai palikt tikai pie Microsoft
produktiem, sanak ka $adai nostadnei atbalsts ir 38%. Lidz ar to vienigais, ko var drosi apgalvot
ir, ka Microsoft nebauda tik lielu sabiedribas atbalstu, kada ir ta produktu izplatiba.

" Paradas tipiska aina: lietotaji lieto tradicionalo maksas programmatiiru tapec, ka visi
to lieto un ir apgiita, pierasta. Autora aptaujas rezultati norada uz sabiedribas pamatojumu savai
§1 briza izvélei: MS Windows ir vienigais, ar ko mak stradat — 72%, tam ir labakie palidzibas
faili — 49% , vislabakais razotaja atbalsts — 59%, MS Windows ir visdroSakais — 22%. Ka
redzam, cilvéki dro§ibu neuzskata par galveno iemeslu izvélei, balstot izv€li uz savam &rtibam.

Ka rada autora veikta skolotaju anketéSana péc MOODLE apguves kursos, skolotaji
atbalsta arT citas APP (Linux, OpenOffice.org, Gimp) apguvi, bet lielaka dala neattiecina to uz
sevi; ,,Vai jus veletos piedalities ari citas APP, pieméram, Linux, OpenOffice.org, Gimp,
kursos?”: ,ja” — 31%, ,,nezinu” — 8%, ,n&” — 62%. Tatad noliedzoSu atbildi aptuveni 2/3
respondentu pamatoja ar piebildi, ka pagaidam nav nepiecieSamibas, ka nav laika un ka vél
Microsoft programmas nav izdevies labi apgut, kur nu vél jaukt galvu ar ko citu. Savukart
attieciba uz to, kas jamaca skoleéniem, skolotajiem bija radikali cits viedoklis. Uz jautajumu,
»Vai skoléni ir jaiepazistina ar, piemeram, Linux, OpenOlffice.org, Gimp?’: ,ja” — 83%,
,hezinu” — 8%, ,,n€&” — 8%; tatad 4/5 ir par to, ka skoléniem jamaca APP.

" Uz entropijas aprékiniem balstita operétajsistémas lietderiguma funkcija abam
respondentu grupam (SPP un APP atbalstitaji) ir aptuveni vienada un klidu robezas var
apgalvot, ka abu respondentu grupu atbildés kopuma ir aptuveni vienads informacijas
daudzums. Tas nozimg, ka ja biitu Sobrid visiem jabalso, ko darft, tad aptuveni vienadas izredzes
uzvaréet ir ka Linux u.c. APP, ta Microsoft u.c. SPP. Tas norada, ka més esam vél vienas izvéles
prieksa, un $aja izvele liela nozime var biit nejausibai, reklamai, marketingam. Tatad: Linux
ievieSana ir iesp&jama, ja ta sanemtu valsts atbalstu sabiedribas informesanai, ar iepirkumiem
valsts iestadém, varbiit arT ar nodoklu politiku attieciba pret IT kompanijam, kas strada ar APP
un izplata to (Iidzigi ka ar biodegvielu, atkritumu Skiro$anu vai ekologiskajiem produktiem-
ievieSanas sakuma fazg Iidz vismaz 10% tirgus sasniegSanai ir nepiecieSams atbalsts) un valsts
iestades, taja skaita skolas un augstskolas to izmantotu, radot priek§zimi un sagatavojot
specialistus (skat. 6. nodalu).

Lidz ar to var uzskatit par pieraditu tézi aizstaveéSanai 3: Latvijas sabiedriba, sprieZot péc
attieksmes, ir gatava APP ievieSanai, bet nav tai nobriedusi, vértéjot no praktiskas darbibas
viedokla, tade] APP ievie§ana ir iespéjama, realizéjama, bet tai nepiecieSams valsts atbalsts.
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To autora aptaujas respondentu vidd, kas sevi uzskata par IKT specialistiem, ir
lielaks APP atbalsts neka starp parastiem datorlietotajiem.

APP un Linux atbalstoSie respondenti veido viendabigaku grupu neka MS Windows
atbalstitaji. Linux atbalstitajus raksturo tas, ka vini dzilak ir pazistami ar Linux un APP un tiem
ir labakas IKT zinasanas. Tas nozimé, ka tie, kas iepazinusies ar Linux, nav taja viluSies. MS
Windows atbalstitaju spektrs péc viedokliem par dazadiem IKT jautajumiem ir plasaks, bet
respondentu apgalvojumi par operétajsistému 1pasibam ir daudz mazak saistami ar respondentu
pieredzi un zinaSanam neka Linux atbalstitajiem, jo lielaka dala MS Windows lietotaju to ir
izvelgjusies tikla efekta d&| — lieto to, ko citi.

Valsts iestadém operétajsistemu izvele bitu lietderigi veidot ekspertu grupas no
datorspecialistiem, nevis tikai no vaditajiem. Petfjums rada, ka kaut ar nelielu parsvaru, parastie
lietotaji ir vairak par Microsoft Windows un Microsoft Office, bet datorspecialisti — par Linux un
OpenOffice.org. Tomér te var but dazadi gadijumi un katra situacija ir jaizlem;j individuali (skat.
6.2.4.un 6.3.3. sadalu).

Lidz ar to var uzskatit par pieraditu tézi aizstaveSanai 4: operétajsistémas un biroja

programmatiiras izvele ir atkariga no respondentu — IKT specialistu zinaSanam par IKT, bet

parasto datorlietotaju izvele atkariga nevis no IKT zinaSanam, bet gan no reklamas un ta, ko
lieto citi.

Ka liecina autora pétijums, jo augstaks ir respondentu Linux zinasanu limenis, jo
parliecinataki vini ir par APP, taja skaita Linux, ievieSanas nepiecieSamibu.

No MS Windows zinasanu limena respondentu atbildes nav statistiski nozimigi
atkarigas (skat. 6.2.4. sadalu).

Lidz ar to var uzskatit par pieraditu tezi aizstaveSanai 5: ir sakariba starp respondentu

Linux zinaSanu limeni un viedokli par Linux ievieSanas nepiecieSamibu: jo augstaks ir So

zinasanu Iimenis, jo parliecinataki ir respondenti par APP ievieSanas nepiecieSamibu.

- Ka liecina autora veikta OECT PISA un IEA SITES datu IKT indikatoru analize,
salidzinata ar ES valstu APP ievieSanas notikumiem, 2000., 2003. un 2006. gada datu apstrades
rezultati norada uz nelielu korelaciju ar APP ievieSanas punktiem, bet ar dazadam zimé€m. Tas
dod iesp&ju ieraudzit tendenci — 2000. gada APP pétijumi un ievieSana, pareja bija aktualaka ES
valstim ar sliktaku IKT bazi, bet 2003. un 2006. gada tas bija aktualak ES valstim ar augstak
attistitu IKT bazi un labak sakartotu izglitibas un IKT politiku.

- Ka liecina autora veikta OECD PISA IKT indikatoru analize, salidzinata ar ES valstu
APP parejas notikumiem, skolénu atbilZu ar IKT saistitie faktori vaji pozitivi korel€ ar valstu uz
APP parejas punktiem, kas norada, ka skolénu IKT prasmes nav atkarigas no APP vai slégta
pirmkoda programmattiras lietojuma. Tatad, APP ievieSana vai pareja uz to nekaiteé macibu
sasniegumiem, bet arT biitiski tos neuzlabo.
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Ka rada SITES pétjjuma IDABC APP zigu analize, APP ievieSana vislielaka nozime
ir skolas IKT politikai — jaunas, atSkirigas politikas veidoSana zinama meéra ir saistita ar skolu
patstavibu un decentralizaciju; savukart valsts izglitibas politikai ir mazak svariga loma, ja
skolas ir sp&jigas veidot savu politiku, bet biitiska loma ir valsts IKT politikai. Valstij ir v€lams
finans€t petijumus un izstradat rekomendacijas, tad paSvaldibas, iestades un privatais sektors
vares giit informaciju, vispusigu palidzibu un izdarit izveli; cits cel§ ir talaka decentralizacijas
veicinasana un palauSanas uz vietgjo iniciativu, kas ari var dot pozitivus rezultatus (skat. 8.
nodalu).

Lidz ar to var uzskatit par pieraditu tezi aizstaveéSanai 6: Eiropas Savienibas valstis ar
labak sakartotu un skaidrak definétu IKT nacionalo politiku ka skolas ta valsts limen1 un
labaku IKT bazi vairak pievérSas APP popularizé$anai, un tajas ir vairak apgabalu un valsts
iestaZzu, kas izmanto paraleli dazadu tipu (péc pirmkoda pieejamibas) programmatiiru vai ir
pargajusas uz APP.

Viens no celiem uz e-macibam ir macisanas vadibas sisttmas MOODLE lietojums,
kas ir APP un Web 2.0 tipa risinajums. Ka rada skolotaju aptauja péc kursiem, tie pozitivi verte
MOODLE lietojumu skolas: 42% respondentu ir par intensivu tas lietoSanu, 25% - par lietoSanu
dazkart, bet 33% ir par loti ierobezotu lietojumu vai to noliedz. Aptuveni 58% uzskata, ka biitu
nepiecieSams regionals vai valsts méroga MOODLE serveris, bet 41% ir par savu skolas serveri.
Kopuma §ie dati liecina, ka MOODLE ievieSana skolas ir iesp&jama.

Paraléli maciSanas vadibas jeb e-macibu sisttmam otrs Web 2.0 tipa interneta bazéts
inovativs risindjums ir kopdarbibas programmatiira Wiki kolektivai macibu materialu, taja skaita

tieSsaistes gramatu, kas nepartraukti tiek atjaunotas, aktualizetas, izstradei (skat. 9. nodalu).

Lidz ar to var uzskatit par pieraditu tezi aizstaveSanai 7: Latvija ir iespéjams un biuitu
lietderigi skolas ieviest Web 2.0 risinajumus, ar1 e-macibu elementus, par tehnisko platformu
izveloties APP risinajumu — maciSanas vadibas sistemu MOODLE.

Papildus darba sakuma izteiktajam tézém, visai sarezgita Latvijas situacija liecina, ka
tuvakajos gados optimals biitu multipolaras daudzlimepu IKT sabiedribas veidoSanas cels,
kura komplimentari lidzas pastavétu dazadi risinajumi.

Optimalakais APP ievieSanas modelis skolam ir sakotn&ji APP (Linux, OpenOffice.org u.c.)
uzstadit tikai uz jauniem iepirktiem skolas datoriem un celt kvalifikaciju esoSajiem skolu IKT
datortiklu administratoriem un skolotajiem, apmacot tos kursos, un algu pieaugumu atstajot
atbilstoSu valdibas programmai; kursos izmantot I1dzSingjo pozitivo skolotaju kursu pieredzi LIIS
projekta un Rigas u.c. pasvaldibas. Vélamais stavoklis ar operétajsisttmam macibu iestades ir
dualas (vai pat trialas) saknéSanas sist€émas, jo sabiedribas lietojuma ir un parskatama nakotné bis
vairakas komplimentari pastavoSas operétajsisteémas, pieméram, Microsofi Windows XP
Professional, Microsoft Windows Vista un Ubuntu Linux 8.04 LTS.

APP ievieSana ir sarezgits process, ko nevar aprakstit ar linearu, rinka vai spiralveida
modeli. APP ievieSana vai pareja skar dazadas sabiedribas sferas, visefektivakais te var biit
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komplekss risinajums. P&c §1 darba autora secinajumiem, taja iesaistitie elementi ir savstarpgji
saistiti, ko var att€lot ar Mesh topologijas tipa shému, viens no piemériem dots 26. attela, bet visu
25. attela dotaja domu shéma att€loto multipolaras IKT sabiedribas elementu pilns saiSu att€lojums
varétu but visai sarezgits uzdevums, kas risinams grafu teorijas palidzibu un varétu but téma
atseviSkam pétijumam, petot dazadu saiSu varbiitiskumu, svarigumu un izdalot svarigakas saites.
Sajé darba vislielaka uzmaniba tika veltita sait€m ,,Skola — Linux u.c. APP”, ,,Skola — Microsoft u.c.
SPP”, ,,Skola — Majas”.

Majas Augstskola
/ A A\
Microsoft / \ Linux
u.c. SPP ‘\ /" u.c. APP
Skola Biroja

26. att€ls. Programmatiiras lietojumu iesp&jamas saites.

Saglabajoties pozitivajam attistibas tendencém, IKT plasas integréSanas skolas situaciju
tuvakajos gados var uzlaboties. 2000., 2003. gada Latvija iepéma vienu no p&déjam vietam Eiropa
pé€c skolu un majsaimniecibu nodro$inajuma ar datoriem, kas ir ciesi saistits ar iek§€jo kopproduktu
uz vienu iedzivotaju péc pirktsp€jas, tas traucgja Latvija realizét uz IKT bazétas reformas. Savukart
2006., 2007. gada dati norada uz strauju situacijas uzlaboSanos, piemé&ram, Latvijas interneta
lietotaju skaita pieaugums 2000.- 2007. gada par 614%, ir otrs lielakais pieaugums Eiropa. Ir
uzlabojusies arT skolénu sasniegumi starptautisko salidzinoSo izglitibas pétjjumu IKT dala (OECD
PISA, 2000., 2003., 2006.). P&dgjos dazos gados Latvija ir strauji audzis interneta lietotaju skaits un
2007. gada decembri 47% iedzivotaju bija interneta lietotaji, salidzinajumam ES vid&ji 56%
(www.internetworldstats.com, 06.03.2008.). Var apgalvot, ka Latvija 2004.- 2007.g., pateicoties
straujajai ekonomikas izaugsmei un iedzivotaju labklajibas pieaugumam, ir izveidojusies
pietickama baze dazadu lielu IKT projektu realizéSanai, taja skaita e-parvaldei, e-macibam, APP
ieviesanai un dzilai IKT integréSanai izglitibas sistema.

ST darba autors uzskata, ka neviens, kam riip progress un attistibas stabilitate, nevar bit
ieintereséts korporacijas Microsoft sabrukuma, kam biitu katastrofalas sekas ekonomika un drosiba,
un tas ar1 visticamak parskatama nakotné nenotiks, bet tiesi §is stabilitates un progresa del ir verts
apgtt vairakus risindjumus, gan nodroSinoties pret varbiite§jam kada razotaja problémam, gan lai
veicinatu veseligu konkurenci un atturétu no turpmakas nekvalitativu vai nepabeigtu produktu
izlaiSanas. Autors uzskata, ka biis veicis pozitivu ieguldijumu sabiedribas progresa, ja p&c darba un
ar to saistitu publikaciju izlasiSanas izglitibas vaditaji, skolotdji un citi datoru lietotaji un IKT
specialisti biis guvusi jaunu informaciju, argumentus par iesp&jamajam alternativam un ierosmi,

atbalstu savai apzinatai konkrétajam prasibam atbilstoSakajai izvelei, lai kada ta biitu.
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Saisinajumi un termini
Saisinajumi
AP — atklatais pirmkods

APP — atklata pirmkoda programmatiira (OSS — Open Source Software); dazreiz ar to paSu nozimi

lieto terminu atverta pirmkoda programmatiira

BBAPP — brivlietojuma bezmaksas atklata pirmkoda programmatiira (skat. FLOSS)

DSS — dualas jeb divejadas saknéSanas sist€ma (dualboot), ta dod iesp€ju datora saknéSanas sakuma
izspidinat sarakstu ar datora instalétajam operétajsisttmam, no kura lietotajs izv€las vienu, kuru

izmantot konkrétaja darba sesija

EMM - entropijas maksimuma metode

ES — Eiropas Savieniba

ESF — Eiropas Socialais fonds

FLOSS (Free/Libre/Open Source Software) — brivlietojuma bezmaksas atklata pirmkoda
programmatura

IKT - informaciju un komunikaciju tehnologijas (ICT — Information and Communication
Technologies)

IT — informacijas tehnologijas (IT — Information Technologies)

IV —izglitibas vadiba (Education Management)

LIIS — Latvijas Izglitibas informatizacijas sist€éma

OS — operétajsistema

SP1 — servispaka Nr. 1 (Service Pack 1), ta Microsoft apzim€ atjauninajumu, ielapu komplektu

SPP — slégta pirmkoda programmatiira (Proprietary Source Software)

Termini

atvertie standarti — ES par atvertu uzskata standartu, kura specifikacija un tai pievienotie dokumenti
atbilst $adam prasibam: a) standartu ir pienémusi bezpelpas organizacija un lémumu par to
pienemsana var piedalities visas ieinteresétas puses, b) standarts ir publicets, ta
izmantoSanai, kop€Sanai un izplatiSanai ir jabuit bezmaksas vai par simbolisku maksu, c)
intelektualajam TpaSumam, taja skaita patentiem uz standartu vai ta dalam jabiit neatsaucami

pieejamiem bez maksas, d) nedrikst biit ierobeZojuma standarta izmantoSanai.

atklata (atverta) pirmkoda programmatiira — atklatais jeb atvertais pirmkods ir programmatiiras
izstrades principu un prakSu kopums, kura pamatnoteikums ir programmatiiras pirmkoda
(jeb receptes, no kuras ta izveidota) publiska pieejamiba; ikvienam ir tiesibas iegiit sava
IpaSuma un izmantot, izplatit, papildinat S$adas programmas bez maksas, ieverojot attiecigas
licences (pieméram, GNU GPLv3) noteikumus, kuriem jabiit neitraliem un

nediskrimingjosiem.
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biheiviorisms — psihologijas virziens, kas par savu galveno pétiSanas virzienu uzskata nevis apzinu,

bet gan argjos kairinajumus un reakciju uz tiem, péta izturésanas modelus.

bipolaritate (bipolarity) — starptautiskaja politika tas ir varas sadalfjums, kad ir tikai divas valstis ar
kultiiras, ekonomisko un militaro ietekmi, tads bija stavoklis pasaulé Auksta kara laika
(ASV un PSRS).

daudzlimenu modelis (multilevel model) — ir parametru statistiski modeli ar vairak ka vienu Iimeni,
tipiski lineari, bet tie var but arT nelineari modeli, biezi tiek izmantoti augoSo datortiklu un
programmatiiras aprakstam, ka arT izglitibas pétfjumos, pieméram pétot atsSkiribas starp
skoléniem viena skola un atSkiribas starp skolam (ar1 hierarchical linear models,
generalized linear mixed models).

e-mdcibas — ir vispargjs jédziens, lai aprakstitu elektroniskas macibas, tajas skolotajs un skoléns
(pasniedzgjs un students) ir atdaliti telpa vai laika, un Sis atdalijums tiek parvaréts lietojot
tieSsaistes tehnologijas. Elektroniskajam macibam var pieskaitit ari multimediju,
datorvadamu iericu u.c. elektronisku iericu izmantosanu izglitiba, bet Saja darba e-macibu

izpratne fokusg&jas uz interneta tehnologijam.

entropija — sist€mas stavokla funkcija, kas termodinamika raksturo sist€mas energijas nesp&ju veikt
darbu; parasti entropiju saprot ka nekartibas méru, jo ta raksturo haosa, varbutiskuma
pakapi; informacijas teorija ar entropiju saprot lielumu, kas kvantitativi raksturo

gadijumlieluma nenoteiktibu.

epistemologija - izzinas teorija, filozofijas dala, kas péta izzipas un zinaSanu dabu, izcelsmi un

robezas.

GNU/Linux — atklata pirmkoda bezmaksas un brivlietojuma datoru operétajsistémas pilns
komplekts, kas satur ka Linux kodolu, ta GNU utilitas un programmas, tikai ar kuram kopa
kodols veido pilnvertigu operétajsisteému.

GNU - brivas programmatiras un masu kopdarbibas projekts ko 1983. g. dibinaja Ricards Stalmans
(Richard Stallaman) bezmaksas un brivlietojuma programmatiras izstradei un licencéSanai;
akronims GNU ir rekursivs un anglu valoda ir ,, GNU'’s Not Unix”

Internet? — nakamas paaudzes interneta tehniska risinajuma izstrades projekts, kas versts uz
lielakiem datu parraides atrumiem, augstaku drosibu un ftiklu pé€tniecibu interneta
tehnologiju potenciala labakai izpratnei.

IPv6 — interneta protokola jauna, 6. versija, kas ir sagatavota ievieSanai Sobrid lietota IPv4 vieta un
dos iesp&ju pieskirt statiskds IP adreses daudz lielakam datoru skaitam un efektivak,
elastigak tehniski administrét internetu; IPv6 paredzets plasi ieviest no 2008. gada (ASV)
lidz pilnai parejai visa pasaulé aptuveni 2017. gada.

izglitibas vadiba — darbibu kopums cilvéku virzibai izglitibas sisttmas meérku sasniegSanai
(planosana, organizeSana, resursu apsaimniekoSana, instruéSana, lideriba, kontroléSana).

kognitivisms — starpdisciplionara zinatne par izzinu, zinaSanam, atzinam (no dazadiem viedokliem).

kompetence — kadas personas iniciativa un spgja veikt sevis organiz€tas garigas un fiziskas
darbibas; Eiropa populara izpratne: kompetence ir spgja elastigi izmantot zinaSanas un
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prasmes darbiba; ar kompetenci saprot zinasanas, prasmes, iemanas, attieksmes, vértibas,

personas rakstura iezimes, kas nosaka sekmigas darbibas.

konteksts — apstakli, fons kadas darbibas norisei; apstaklu, notikumu u.tml. kopums, kas

nepiecieSams, lai varétu saskatit vai saprast kadu atsevisku apstakli, notikumu.

Linux — atklata pirmkoda datoru operétajsistéma, kas tipiski ir bezmaksas un brivlietojuma, un
tehniskaja risindjuma pieskaitama pie Unix-veidigajam operétajsistémam; Saurakaja nozime
ar Linux saprot tikai §Ts oper€tajsistémas kodola pirmkodu (kodols kontrol€ aparatiiru,
parvalda failus, vada un atdala procesus utt.); plasaka nozimé Linux jeédzienu lieto ar to
saprotot GNU/Linux (visu operétajsisttmu kopa- gan kodolu, gan utilitas un programmas);
Linux 1991.g., bastoties uz MINIX idejam, izveidoja un joprojam pilnveido Linuss
Trovalds (Linus Torvalds) ar vispasaules APP programmétaju kopienas lidzdalibu, kop$

2001. g. lielus Iidzeklus §1s OS attistiba iegulta pasaules vadosas IT kompanijas.
Mesh topologija — datortiklu topologija, kura visas tikla iekartas ir savstarpgji saslégtas cita ar citu.

multipolaritate (multipolarity) — starptautiskaja politika tas ir varas sadalijums, kad ir vairak ka
divas valstis ar kultiiras, ekonomisko un militaro ietekmi, kas ir aptuveni lidziga; pirms-
kodolierocu laikmeta $adas sist€mas uzskatija par mazak stabilam, bet kodolierocu laikmeta
Sadas sistémas nodroSina iesp&amo stabilako lidzsvaru; Eiropas Savienibas arpolitika ir

multipolara.

multipolara daudzlimenu IKT sabiedriba- tas ir §1 darba autora piedavats, ieviests jédziens, lai
aprakstitu uz zinasanam baze€tas ekonomikas sabiedribu, kuras IKT infrastruktiira veidota
komplimentari savienojot dazadu tipu programmatiiras, aparatiiras, veidojot servisu tiklus
atbilstosi individu, dazadu sabiedribas grupu un visas sabiedribas kopuma interesém.

objektivisms — koncepcija, kuras pamata ir socialpolitiska neitralitate izzinas procesa, ka ari pieeja,
ka realitate ir ar&ja un objektiva (eksisté neatkarigi no cilvéka apzinas).

operétdjsistema — programmatiira, kas parvalda datora aparatiiras resursus un dod iesp&ju ar
interfeisu palidzibu tos izmantot cilvékiem; operétajsistéma ir platforma, uz kuras bazes var
darboties lietojumprogrammas; operétajsist€émas ir, piemeram, Microsoft Windows, Linux,
Mac OS X, FreeBSD, Solaris, OS/2 u.c.

PC — personalais dators (Personal Computer); tas raksturojas ar misdienas darbstacijam izplatitako
datoru aparatiiras arhitektiiras tipu.

politika — sabiedriskas darbibas nozare, kas ietver lidzdalibu sabiedribas un valsts veidoSana, valsts
vadiSana un valsts lietu kartoSana; plasaka nozimé politika ir valsts, valdibas, partijas,
organizacijas svarigakie centieni, mérki, principi, strat€giskas nostadnes, planveida
pasakumi.

sabiedriba — individu ar kopigam interesém, kulttiru, institlicijam grup&Sanas rezultats.

sinergétika — starpdisciplionara zinatnes nozare, kas ar entropijas jédziena palidzibu péti, kadas
attieksmes veidojas starp slégtu un atveértu sistému apakssisttmam (zinatne izveidojusies no

fizikas nozares termodinamikas).

unipolaritate (unipolarity)— starptautiskaja politika tas ir varas sadaltfjums, kad ir tikai viena valsts
ar kultiiras, ekonomisko un militaro ietekmi, to médz saukt arT par hegemoniju.
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vadiba — organizacijas vai centienu planveidiga virziba uz noteiktu meérku sasniegSanu; vadiba
komplimentari ietver planoSanu, organiz&€Sanu, resursu apsaimniekoSanu, instruéSanu,
lideribu, kontrolesanu.

Web — interneta tehnologiju ta dala, kas izmantojama ar interneta parlakprogrammu palidzibu.

Web 2.0 — jaunas paaudzes interneta satura un izmantoSanas veida nosaukums, kas balstas uz
zinamo tehnologiju izmantoSanu jauna veida- interneta resursi ka riks, platforma, pieméram,
Wiki, emuari, intereSu grupu un kopienu socialie tikli, radosas vides.

zinatiguma sabiedriba — diskutabls jédziens, kas p&c autora uzskatiem vislabak latviski raksturo uz
zinaSanam bazeétas ekonomikas (knowledge economy) sabiedribu jeb zinaSanu
apsaimniekoSanas sabiedribu; ta ir nakamais attistibas etaps aiz informacijas sabiedribas;
zinatiguma sabiedriba priek$plana izvirza augsto tehnologiju izstradi un izmanto$anu
ekonomisko un humano vértibu radiSana; biezi zinatiguma sabiedribas vieta lieto jédziena
zina$anu sabiedriba pladako izpratni. ST darba autors sliecas uzskatit, ka zinaanas ir vairak
statisks jédziens, bet zinatigums ietver zinasanas kopa ar kompetencém, prasmém, radoSumu
tas izmantot un papildinat, kas labak atbilst anglu val. knowledge economy.

Terminu skaidrojumam izmantotie resursi: Educational Management Today (Oldroyd,
Elsner, Poster, 1996.), Comparative Education Research Approaches and Models (Bray, Adamson,
Mason, 2007.), Technology, Innovation, and Educational Change: A Global Perspective (Kozma,
Voogt, Pelgrum, Owston, McGhee, Jones, Anderson, 2002.), Economic impact of open source
software on innovation and the competitiveness of the Information and Communication
Technologies (ICT) sector in the EU (UNU-MERIT, 2006.), Svesvardu vardnica (Jumava, 1999.),
Latvijas Enciklopédiska vardnica (www.letonika.lv/encyclopedia/, 25.05.2006.), Pedagogijas
terminu skaidrojosa vardnica (Skujina, 2000.) u.c.
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Pielikumi
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Aptaujas jautajumi:

. Jusu nodarboSanas, statuss

. Jusu vecums

. Jisu dzimums

. Cik biezi Jus darba (skola, augstskold) stradajat ar datoru
. Cik biezi Jus majas lietojat datoru

. Kura ir Jusu vislabak parzinata operétajsistéma

. Kura ir Jiisu otra labak parzinata operétajsistéma

. Kuru operétajsistemu Jus visbiezak lietojat (ka darbstaciju)

o 0 9 N 0t A W N -

. Kuru operétajsistemu Jus veletos apgit tuvakaja laika

10. Kadu dalu no visam IT izmaksam Jusu darba vai macibu iestade jusuprat sastada
programmatiira, lietojot komercialu programmatiiru

11. Kadu dalu no visam IT izmaksam Jusu darba vai macibu iestad€ jisuprat sastada (vai sastaditu,

jauz to parietu) programmatiira, lietojot atvérta pirmkoda, brivlietojuma programmatiiru (Linux,
OpenOffice u.c.)

12. Kade] Sobrid Latvija visvairak izmanto korporacijas Microsoft programmatiru (MS Windows,
MS Office u.c.)

13. Ka jiis reaggjat uz pieaugoso datorvirusu, spiegu programmu u.tml. Skaitu

14. Cik biezi datoram, ar kuru parasti stradajat, tick veikta pilna virusu skan€Sana

15. Cik biezi Jusu datoram tiek veikti atjauninajumi (drosibas ielapi u.c.)

16. Vai Linux operetajsisttmam ari javeic atjauninajumi lidzigi ka Microsoft Windows

17. Vai Jis pedgjo 3 gadu laika esat lietojis/lietojusi nelicenz&tu, piratisku programmatiiru
18. Kadas Sobrid ir Jisu zinaSanas par Linux

19. Vai esat informéts par Eiropas Savienibas direktivu par atklata pirmkoda programmatiiras
izmantoSanas iesp&ju izpeti

20. Vai skolas biitu jaievies atklata pirmkoda programmatiira

21. Vai augstskolas, universitatés biitu jaievies atklata pirmkoda programmatiira

22. Vai esiet dzird&jusi, lastjusi par dazu Latvijas augstskolu un vidusskolu pieredzi, parejot uz
atklata pirmkoda programmatiiru (Linux, OpenOlffice)

23. Kada méra Jus piekritat katram no talak izteiktajiem apgalvojumiem?

24. Kadel Latvija kavejas Linux ievieSana?
25. IBM, Intel, Microsoft, Sun, Hewlett Packard, Apple, Google, Novell ir lielas datorkompanijas.

Cik no tam ir ieguldijusas lielus Iidzeklus atklata pirmkoda programmatiiras (Linux vai citas)
attistiba

26. lerakstiet valstis, kuru lielas pasvaldibas ir notikusi organizéta pareja uz Linux un OpenOlffice
(max 256 simboli)
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27. lerakstiet Linux distribiiciju, kadu Jus iesakat izv€leties Latvija apguvei macibu iestades
(maksimums 256 simboli)

28. Vai Jus esat paméginajusi iepazities ar OpenOffice

29. Vai Jus varétu veikt savus darba un macibu uzdevumus uz datora, kura instalacija butu
Microsoft Windows XP un OpenOffice.org 2.0 (bez citiem ofisiem)

30. Cik interneta portalos (draugu, intereSu, iepirkSanas, iepaziSanas u.c.) Jiis esat registr&jies un tos
regulari izmantojat

31. Cik Jums ir e-pasta adreses

32. Kada méra Jis piekritat katram no talak izteiktajiem apgalvojumiem?

33. Vai Jums skola (stundas vai arpusstundu nodarbibas) vai augstskola macija/maca majas lapu
veidoSanu

34. Vai Jums ir sava majas lapa, ja ja, kadas tehnologijas taja ir izmantotas:
/ja nav, turpiniet ar 37. un tad no 39. jautajuma/

35. Kurai no dinamisku majas lapu Web programméSanas (skript€Sanas) valodam Jis dodat
priekSroku

36. Kadi dinamiskie elementi ir jisu majas lapa? Noradiet sarezgitako (atbildes dotas aptuveni
sarezgitibas samazinasanas seciba)

37. Kadi dinamiskie elementi buitu lietderigi skolas majas lapa? Noradiet sarezgitako lietderigo
38. Uz kadas tehnologijas servera ir izvietota Jisu majas lapa

39. Uz kadas tehnologijas servera Jiis veletos izvietot savu majas lapu

40. Vai Jusu biezak lietota datora operétajsistemai (OS) pec instalacijas ir veikta papildu
konfiguracija, pieméram, drosibas politikai (policy) un/vai drosibas [imenim

41. Vai Jusu biezak lietotajam datoram strada ugunsmiira (firewall) programmaatiira

42. Ja esat pazistams ar Linux, kadas ta failsisteémas (datgu sist€mas) esat lietojis/lietojusi

43. Ja esat pazistams ar Linux, kadas interneta parlikprogrammas esat lietojis/lietojusi Linux vidé
44. Ja esat pazistams/a ar Linux, ar kadiem ta variantiem (distribticijam) ir iznacis iepazities

45. Ko Jus veletos vél piebilst, ieteikt?
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135 | Kursi citu priekdmetu skolot&jiem 15 5333 Motiek 15 cilveku grupds, uz 1 cilviku, jdapmaca 10 skolotdji no skolas gada
| 36 | Migracijas vadiba 12 264,7 3309 Rya 1 birojs ar 3 Stata darbiniekiern uz 150 skolam
| 37 | Sisadmina alga 12 5236 436 4 Windows gadiuma Ls 240 uz rokas, bet Linux gad- 1,2 x vairak
AT Geasiimes v mill

I«
i/ start| (G @& ) * 1) Jzmantojamizon7 |C‘Crysta\ Ball | ] 165k _izmaksasI_20... ] Microsoft PowerPointr[L..‘I «m 131
Ekranattéls Nr.4.
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3. pielikums. SITES pétijuma par izglitibas politiku

Valsts un skolas izglitibas un IKT politikas, tabula no IEA SITES 2003 pétijuma (Kozma, Voogt,
Pelgrum, Owston, McGhee, Jones, Anderson, 2002.).

Table .1 Country, Local, and Natienal Policies

Coun
B | CA | CL |CN [ CZ | DE | DK | ES FI | FR IL IT JP | KR | LT | LV | NL | HO
Tatal 3 7 7 ) T 12 & 7 7 B 10 4 1 4 4 3 ] 11
Case linked to a school ICT policy
or plan? N 3 ] 3 g 3 g (i, ] 4 1 3 1 4 4 1 i i
i 60 | 714 |425 | 100 | 428 75 | 100 [BETV [ 143 [68T7] 10 75 00 | 100 [ 100 | 333 | 66.7 | B45
Case linked to a national
education policy? N 3 4 a B < G 1 8 5 1 4 3 2 10
i 60 | 571 | 857 | 1D 333 | 100 143 ]| 833 | W 75 00 [ 100 [ 75 222 | 2B
Case linked to a national ICT
policy? N 2 1 g g ] g i ] 5] i) ] 4 1 4 3 2 ] 2
K 40 [ 143 857 | 10D | Ti4] 75 00 | BAY | 85.7 | 100 G0 100 | 100 | 100 | 75 | 647 | 66.7 | B1.B
Country (Continued)
PH | PT |RU | G [ SK | TH | TW | UK | US | ZA | Total
Taotal & 4 2 B B 5 3 & 9 & 174
Case linked to a school ICT policy
or plan? N i) 1 1 ] 1 5 3 i) 4 i 108
% | 100 | 25 50 | 10D | 167 | 100 | 100 | 100 | 444 | 125 | 624
Case linked to a national
education policy? N 3 4 B ] 1 5 3 i) 7 5 106
% 50 | 10D : 100 | 16.7 | 100 | 100 | 100 | F7E | 625 | 819
Case linked to a national ICT
policy? N 3 4 i ] 3 5 3 ] g ; 127
i 50 | 10 108 50 | 100 [ 100 | 100 | 86.7 T3

4. pielikums. Eiropas APP zinu IDABC hronika péc nozimes pa valstim

Dati veidoti par zinam laika posma 1.sept.2003. — 15.aug.2007. (IDABC OSO, 2007. —
http://ec.europa.eu/idabc/en/home, 15.08.2007.).

Valsts Zinu skaits Punkti

Francija 67 145
Vacija 51 104
Lielbritanija 50 90
Italija 29 56
Spanija 31 55
Niderlande 29 53
Danija 10 31
Austrija 15 28
Somija 7 22
Beldija 7 19
Cehijas Republika 6 19
Polija 8 15
Zviedrija 4 8
Slovénija 3 5
Lietuva 3 4
Slovakija 2 4
Igaunija 1 3
Ungarija 2 3
Trija 3 3
Malta 2 3
Portugale 3 3
Bulgarija 1 2
Griekija 1 2
Rumanija 1 2
Latvija 1 1
Luksemburga 0 0
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5. pielikums. Aptaujas anketa skolotajiem par MOODLE izmantoSanu

Aptaujas jautajumi skolotajiem péc MOODLE kursiem (brivajam atbildém):

I.
2.

S

~

10.
1.
12.

13.
14.

15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.

24.

Kada e-macibam sobrid ir perspektiva Latvija, kap&c?

Vai Jus uzskatat par lietderigu maciSanas vadibas sisttmas Moodle izmantoSanu macibu
procesa sava skola? Liidzu pamatojiet.

Vai MOODLE ir piemérots skolénu macibam arpus macibu stundas? Kapec?

Vai skoléniem Jusuprat majas ir pieejami datori?

Vai skola arpusstundu laika skoléniem ir pieejami datori, aprakstiet situaciju

Vai Moodle ir piemérots darbam macibu stunda? Ja ja, tad cik daudz (%) macibu laika Jus

labprat realizetu stradajot ar skoléniem Moodle vide?

Kadu dalu macibu stundu Jiis vEletos stradat datorklasé? Ka Jus izmatotu tad datorus?

Kuras Moodle iesp&jas Jums Skiet visvertigakas, piemé&rotakas izmantoSanai skola (kapéc?)

Kuras Moodle iespg&jas Jums Skiet nepiemérotas skolas darba specifikai?

Kuras Moodle iespgjas Jus apguvat visvieglak?

Kuru Moodle iesp€ju apguve Jums sagadaja griitibas, ko neizdevas apgiit, saprast?

Ka Jus vertgjat Moodle lietojumu skolotaja sagatavotu u.c. materialu publicéSanai
skoléniem?

Ka Jus vertgjat Moodle lietojumu zinasanu kontrolei, izmantojot testus?

Ka Jas vertejat Moodle lietojumu skolénu darbu nodoSanai (laboratorijas darbi, esejas,

referati u.c.)?

Ka Jus vertgjat Moodle lietojumu grupu darba organizéSanai?

Ka Jas vertgjat Moodle lietojumu skolotaja un skolénu sadarbibai, sarakstei, ka vertgjat
forumu iespgjas?

Kas Moodle lietojuma varétu patikt skoléniem?

Kas Moodle lietojuma varétu sagadat griitibas, nepatikt skoléniem?

Ka Jus uzzinajat par Moodle?

Ko Jis zinat par Moodle lietoSanas pieredzi citas Latvijas macibu iestades?

Vai skolam vajadzetu turét katrai savu Moodle serveri, vai ar1 optimalaka biitu paSvaldibas
vai pat valsts meroga liela Moodle servera izveide? Pamatojiet savu nostaju.

Moodle ir atklata pirmkoda un bezmaksas programmatiira. Vai skoléniem biitu jaiepazistas
arT ar citu atklata pirmkoda programmatiiru, pieméram, Linux ka Microsoft Windows alternativu
un OpenOffice.org ka Microsoft Olffice alternativu? Pamatojiet savu viedokli!

Vai Jus labprat piedalitos kursos par Linux, OpenOffice.org, Gimp u.c. pagaidam svesu, bet
bezmaksas alternativu programmatiiru? Kas nosaka Jiisu izveli?

Pasvitrojiet, kadu priekSmetu grupu parstavat: dzimta valoda, sveSvalodas, informatika,
dabaszinibu, matematika, sports, darbmaciba, cits
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6. Pielikums. OECD PISA 2003 dati par IKT

PISA 2003. gada IKT indeksi un IKT faktora korelacijas

ROUTC
INTUSE | PRGUSE [ ONF_m | INTCON | HIGHCO | ATTCOMP_ IKT_
_mean | _mean ean F_mean | NF_mean mean faktors
INTUSE_mean | Pirsona
korelacij 1 17(x) | ,787(%* ! 79(** 1 *ok
orelalcuas ,S517(0%%) | ,787(*F) 898(*+) ,879(**) ,185 | ,950(**)
koeficients
Noz. (2) ,002 ,000 ,000 ,000 ,312 ,000
N 32 32 32 32 32 32 32
PRGUSE_mea | Pirsona
~Yalll ! k% * Xk
n korellalcuas 517(+%) 1 ,326 ,215 ,590(**) ,L440(*) | ,529(**)
koeficients
Noz. (2) ,002 ,068 ,236 ,000 ,012 ,002
N 32 32 32 32 32 32 32
ROUTCONF_m | Pirsona
Scii ! ! *k - *k
ean korellalcuas 787(+%) ,326 1 886(*%) ,844(**) ,058 | ,918(**)
koeficients
Noz. (2) ,000 ,068 ,000 ,000 ,753 ,000
N 32 32 32 32 32 32 32
INTCONF_mea | Pirsona
korelacij ! 21 o 1 47 (** -,01 *ok
n orelalcuas 898(*%) , 215 | ,886(**) ,847 (**) ,016 | ,933(**)
koeficients
Noz. (2) ,000 ,236 ,000 ,000 ,930 ,000
N 32 32 32 32 32 32 32
HIGHCONF_m | Pirsona
~Yalll ! ek ek ! k%
ean korellalcuas 879(+) ,590(**) | ,844(**) 847(*%) 1 ,187 | ,956(**)
koeficients
Noz. (2) ,000 ,000 ,000 ,000 ,306 ,000
N 32 32 32 32 32 32 32
ATTCOMP_me | Pirsona
an korelacijas ,185 ,440(*) -,058 -,016 ,187 1 ,123
koeficients
Noz. (2) ,312 ,012 ,753 ,930 , 306 ,503
N 32 32 32 32 32 32 32
IKT_faktors Pirsona
korelacij ! 29(** 18(** ! *x 12 1
orelalcuas 950(*%) ,529(%*) | ,918(**) 933(%%) ,956(**) ,123
koeficients
Noz. (2) ,000 ,002 ,000 ,000 ,000 ,503
N 32 32 32 32 32 32 32

** Korelacija 0.01 limeni.

* Korelacija 0.05 limenr.
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7. pielikums. APP tieSsaistes aptaujas dazi dati

(tabulas dotas tieSi no SPSS 15 izdrukam)

Nodarbosanas
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig | skoléns pamatskola 56 9,0 9,0 9,0
i =
augstskolgs_do_cetajs 20 3,2 3,2 12,2
ne datorzinatnés
cits- sabiedribas
parstavis ar augstako 73 11,7 11,7 23,8
izghtibu
cits- sabiedribas
parstavis bez 54 8,6 8,6 32,5
augstakas izglitibas
skoléns vidusskola 138 22,1 22,1 54,6
students datorzinatnés
vai tam tuva 187 29,9 29,9 84,5
specialitaté
stude.nt_s_ar dat.or!e_m_ 50 8,0 8,0 92,5
nesaistita specialitaté
|r?format|lfas skolotajs 26 4.2 42 96.6
vidusskola
|r.1fo.rmat|kas skc_)lotajs 10 16 16 98,2
tikai pamatskola
cita priekSmeta 4 6 6 98,9
skolotajs vidusskola
cita priekSmeta
skolotajs tikai 3 5 .5 99,4
pamatskola
augsts.kcilas_docetajs 4 6 6 100.0
datorzinatnés
Kopa 625 100,0 100,0
Kura ir vislabak parzinata operetajsistema
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 7 1,1 1,1 1,1
i ; .
Microsoft Windows 58 9.3 9,3 10,4
95/98
Open BSD, Free BSD 1,4 1,4 11,8
Apple Mac OS X 1,0 1,0 12,8
M§ DOS 6.22, MS 3 5 5 13,3
Windows 3.1/3.11
cita, selF r\emlneta 1 P P 13,4
operetajsistema
neviena 5 ,8 ,8 14,2
Microsoft Windows Me 7 1,1 1,1 15,4




Microsoft Windows

2000 60 9,6 9,6 25,0
Microsoft Windows XP 419 67,0 67,0 92,0
Linux RedHat, Fedora 6 1,0 1,0 93,0
Llnuxl Debian, Ubfmtu, 15 24 2.4 95.4
LIIS Linux, Knoppix
Linux Suse 3 ,5 ,5 95,8
Linux Mandrake, 4 6 6 96.5
Mandriva
cita Linux distribucija 22 3,5 3,5 100,0
Kopa 625 100,0 100,0
Kuru operétajsistemu visbiezak lietojat
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 9 1,4 1,4 1,4
i Microsoft Windows 31 5 5 0 64
95/98 ! ' !
Open BSD, Free BSD 1,0 1,0 7.4
Apple Mac OS X 1,3 1,3 8,6
cita App.le. 1 2 2 8.8
operetajsistema
cita, selF ?emmeta 1 2 2 9.0
operetajsistema
Microsoft Windows Me 8 1,3 1,3 10,2
Microsoft Windows 64 10,2 10,2 20,5
2000
Microsoft Windows XP 429 68,6 68,6 89,1
4LV 7 1,1 1,1 90,2
Linux RedHat, Fedora 9 1,4 1,4 91,7
L|nux. Debian, Ubgntu, 17 27 27 94.4
LIS Linux, Knoppix
Linux Suse 4 ,6 ,6 95,0
Linux Mandrake, 4 6 6 95,7
Mandriva
cita Linux distribucija 26 4,2 4,2 99,8
neviena 1 ,2 ,2 100,0
Kopa 625 100,0 100,0
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MS OS ir vienigas, ar ko cilveki mak stradat

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 10 1,6 1,6 1,6
I pilnigi piekritu 126 20,2 20,2 21,8
piekritu 322 51,5 51,5 73,3
nepiekritu 133 21,3 21,3 94,6
absoluti
nepiekritu 34 5,4 5,4 100,0
Kopa 625 100,0 100,0
MS OS ir visdrosakas
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 23 3,7 3,7 3,7
i pilnigi piekritu 13 2,1 2,1 5,8
piekritu 126 20,2 20,2 25,9
nepiekritu 285 45,6 45,6 71,5
absoluti 178 28,5 28,5 100,0
Kopa 625 100,0 100,0
MS OS ir labakais razotaja atbalsts
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 18 2,9 2,9 2,9
I pilnigi piekritu 74 11,8 11,8 14,7
piekritu 295 47,2 47,2 61,9
nepiekritu 181 29,0 29,0 90,9
22;?;‘;?““ 57 9,1 9,1 100,0
Kopa 625 100,0 100,0
MS OS ir atrdarbigakas
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 24 3,8 3,8 3,8
i pilnigi piekritu 32 5,1 5,1 9,0
piekritu 177 28,3 28,3 37,3
nepiekritu 308 49,3 49,3 86,6
222?;‘;triitu 84 13,4 13,4 100,0
Kopa 625 100,0 100,0
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Sabiedribai nav pietiekami informacijas par Linux

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 28 4,5 4,5 4,5
i pilnigi piekritu 248 39,7 39,7 44,2
piekritu 303 48,5 48,5 92,6
nepiekritu 42 6,7 6,7 99,4
absoluti
L 4 ,6 ,6 100,0
nepiekritu
Kopa 625 100,0 100,0
Valdiba ir orientéta uz noteiktu razotaju maksas programmatiras atbalstu
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 35 5,6 5,6 5,6
i pilnigi piekritu 157 25,1 25,1 30,7
piekritu 303 48,5 48,5 79,2
nepiekritu 121 19,4 19,4 98,6
absoluti
) ) 9 1,4 1,4 100,0
nepiekritu
Kopa 625 100,0 100,0
Pasvaldibu neizlemiba
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 40 6.4 6,4 6.4
i pilnigi piekritu 109 17,4 17,4 23,8
piekritu 293 46,9 46,9 70,7
nepiekritu 173 27,7 27,7 98,4
absoluti
L 10 1,6 1,6 100,0
nepiekritu
Kopa 625 100,0 100,0
lestazu vaditaju neizlemiba
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 37 5,9 5,9 5,9
i pilnigi piekritu 103 16,5 16,5 22,4
piekritu 299 47,8 47,8 70,2
nepiekritu 173 27,7 27,7 97,9
absoluti 13 2,1 2,1 100,0
nepiekritu
Kopa 625 100,0 100,0
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Linux operétajsistéma juasuprat ir drosaka par MS Windows

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti

Derig 44 7,0 7,0 7,0
i pilnigi piekritu 142 22,7 22,7 29,8

piekritu 248 39,7 39,7 69,4

nepiekritu 168 26,9 26,9 96,3

absoluti

C 23 3,7 3,7 100,0
nepiekritu
Kopa 625 100,0 100,0

Vai Jus pedejo 3 gadu laika esat lietojis, lietojusi nelicenzetu, piratisku programmaturu

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti

Derig 12 1,9 1,9 1,9
i: .

es ?e\'/elos latblldet 91 14.6 14.6 16,5

uz so jautajumu

ja, gan darba/

macibu iestade, gan 208 33.3 33.3 49.8

ja, t|.ka| garba/ 21 3.4 3.4 531

macibu iestade

ja, tikai majas 202 32,3 32,3 85,4

ne (vismaz apzinati) 55 8,8 8,8 94,2

nezinu 36 5,8 5,8 100,0

Kopa 625 100,0 100,0

Vai skolas butu jaievies atklata pirmkoda programmatura
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti

Derig 20 3,2 3,2 3,2
i ja, bet jasaglaba ari

MS Windows 290 46,4 46,4 49,6

(dualboot)

ja, to vaJadzetu. izdarit 131 21.0 21.0 70.6

tuvaka gada laika

ne, dazi gadi

janogaida, pirms 52 8,3 8,3 78,9

izlemj

r.1e, tas. n.ekad nebus 28 45 45 83.4

lietderigi

man vienalga 104 16,6 16,6 100,0

Kopa 625 100,0 100,0
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Vai augstskolas, universitates butu jaievies atklata pirmkoda programmatira

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 24 3,8 3,8 3,8
I ja, bet jasaglaba ari
MS Windows 285 45,6 45,6 49,4
(dualboot)
ja, to vaJadzetu. izdarit 159 25 4 25 4 74.9
tuvaka gada laika
ne, dazi gadi
janogaida, pirms 40 6,4 6,4 81,3
izlemj
r.1e, tas. nlekad nebus 19 3.0 3.0 843
lietderigi
man vienalga 98 15,7 15,7 100,0
Kopa 625 100,0 100,0
Kuru operétajsistému Jus veletos apgut tuvakaja laika
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 22 3,5 3,5 3,5
i : .
M'lcrosoft Windows 79 12.6 12.6 16.2
Vista (Longhorn)
citu, se|F ?emlnetu 31 5.0 5.0 21,1
operetajsistemu
nevienu 73 11,7 11,7 32,8
Microsoft Windows 50 8.0 8.0 40,8
XP
Linux RedHat, 65 10,4 10,4 51,2
Linux Debian,
Ubuntu, LIIS Linux, 85 13,6 13,6 64,8
Linux Suse 35 5,6 5,6 70,4
Linux Mandriva 28 4,5 4,5 74,9
citu Linux
distribucija 35 >.6 >.6 80,5
Open BSD, Free BSD 65 10,4 10,4 90,9
Apple Mac 0S X 57 9,1 9,1 100,0
Kopa 625 100,0 100,0
Kadas sobrid ir Jusu zinasanas par Linux
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 16 2,6 2,6 2,6
i Linux lietoju un maku 112 17,9 17,9 20,5
kompilet
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L|n.ux man nepatik un 21 3.4 3.4 238
neinterese
Linux lietoju un maku
uzinstalet ar binarien 55 8,8 8,8 32,6
failiem
Linux I|et019, bet 22 35 35 36,2
nemaku uzinstalet
Linux nelietoju, bet
maku uzinstalet un 34 5,4 5,4 41,6
lietot
r)esen sa!<u maC|t|§s a1 6.6 6.6 482
lietot un instalet Linux
S'Obl’ld Imacos tikai 43 6.9 6.9 550
lietot Linux
esmu tikai

. L 135 21,6 21,6 76,6
redzejis/redzejusi Linux
man I|dz.§|m nav F)IJIS 94 15.0 15.0 91.7
informacijas par Linux
Linux man neinterese 52 8,3 8,3 100,0
Kopa 625 100,0 100,0

Ar Linux jaunakajam versijam ir iespejams izdarit visu to pasu ko ar MS Windows XP

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 35 5,6 5,6 5,6
I pilnigi piekritu 82 13,1 13,1 18,7
piekritu 247 39,5 39,5 58,2
nepiekritu 123 19,7 19,7 77,9
| 0] 0] e
nezinu 119 19,0 19,0 100,0
Kopa 625 100,0 100,0

Linux ir piemerots tikai serveriem, ne darbstacijam

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti

Derig 48 7,7 7,7 7,7
E pilnigi piekritu 21 3,4 3,4 11,0

piekritu 88 14,1 14,1 25,1

nepiekritu 237 37,9 37,9 63,0

absoluti

nepiekritu 136 21,8 21,8 84,8

nezinu 95 15,2 15,2 100,0

Kopa 625 100,0 100,0
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Augstskolu un kursu pasniedzeéji nav gatavi macit Linux

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 45 7,2 7,2 7,2
i pilnigi piekritu 105 16,8 16,8 24,0
piekritu 268 42,9 42,9 66,9
nepiekritu 173 27,7 27,7 94,6
absoluti
nepiekritu 34 5,4 5,4 100,0
Kopa 625 100,0 100,0
Skolotaji nav gatavi macit Linux
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 43 6,9 6,9 6,9
i pilnigi piekritu 167 26,7 26,7 33,6
piekritu 290 46,4 46,4 80,0
nepiekritu 98 15,7 15,7 95,7
absoluti 27 4,3 4,3 100,0
nepiekritu
Kopa 625 100,0 100,0
Skoléni un studenti nevélas macities Linux, jo darba tirgu ir nepiecieSamas tikai MS Windows
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 38 6,1 6,1 6,1
E pilnigi piekritu 77 12,3 12,3 18,4
piekritu 203 32,5 32,5 50,9
nepiekritu 247 39,5 39,5 90,4
absoluti 60 9,6 9,6 100,0
nepiekritu
Kopa 625 100,0 100,0
Skoléeni un studenti nevélas macities Linux, jo tas ir sarezgits, gruti apgustams
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 50 8,0 8,0 8,0
i pilnigi piekritu 47 7,5 7,5 15,5
piekritu 165 26,4 26,4 41,9
nepiekritu 295 47,2 47,2 89,1
absoluti
nepiekritu 68 10,9 10,9 100,0
Kopa 625 100,0 100,0
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Pareja uz Linux nesamazinatu datoru drosibas problémas

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti

Derig 56 9,0 9,0 9,0
E pilnigi piekritu 43 6,9 6,9 15,8

piekritu 182 29,1 29,1 45,0

nepiekritu 254 40,6 40,6 85,6

absoluti 90 14,4 14,4 100,0

nepiekritu

Kopa 625 100,0 100,0

Pareja uz Linux raditu parak daudz problemu un butu parak maz ieguvumu

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 54 8,6 8,6 8,6
i pilnigi piekritu 50 8,0 8,0 16,6
piekritu 157 25,1 25,1 41,8
nepiekritu 284 45,4 45,4 87,2
i:;‘i’e'tfitu 80 12,8 12,8 100,0
Kopa 625 100,0 100,0
Programmeésana ir jamaca vidusskolas informatikas kursa
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 28 4,5 4,5 4,5
i pilnigi piekritu 148 23,7 23,7 28,2
piekritu 291 46,6 46,6 74,7
nepiekritu 130 20,8 20,8 95,5
absoluti 28 4,5 4,5 100,0
Kopa 625 100,0 100,0

Programmeésanas pamati ir jamaca pamatskolas informatikas kursa

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti

Derig 36 5,8 5,8 5,8
I pilnigi piekritu 85 13,6 13,6 19,4

piekritu 259 41,4 41,4 60,8

nepiekritu 194 31,0 31,0 91,8

absoluti 51 8,2 8,2 100,0

nepiekritu

Kopa 625 100,0 100,0
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Interesi par programmeésanu varétu veicinat interneta majas lapu veidoSsanas, Web

programmésanas ieklauSana informatikas kursa

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti

Derig 35 5,6 5,6 5,6
i pilnigi piekritu 153 24,5 24,5 30,1

piekritu 346 55,4 55,4 85,4

nepiekritu 75 12,0 12,0 97,4

absoluti 16 2,6 2,6 100,0

nepiekritu

Kopa 625 100,0 100,0

Cik interneta portalos esat registréejies

un tos regulari izmantojat

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 31 5,0 5,0 5,0
E 0 45 7,2 7.2 12,2
1 90 14,4 14,4 26,6
2 107 17,1 17,1 43,7
3 96 15,4 15,4 59,0
4 36 5,8 5,8 64,8
5un
vairak 220 35,2 35,2 100,0
Kopa 625 100,0 100,0

Uz kadas tehnologijas servera Jus veletos izvietot savu majas lapu

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti

Derig 78 12,5 12,5 12,5
i :

MS Windows

23 3,7 3,7 16,2

2000/2003 + IS

MS Windows

2000/2003 + 47 7,5 7,5 23,7

Apache

Linux + Apache 217 34,7 34,7 58,4

BSD 32 51 51 63,5

cits risinajums 49 7,8 7,8 71,4

nezinu 179 28,6 28,6 100,0

Kopa 625 100,0 100,0
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Vai Jus esat pameginajusi iepazities ar OpenOffice

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti

Derig 60 9,6 9,6 9,6
I ja, bet neatceros versiju 106 17,0 17,0 26,6

Ja,.(.)penOfflce.org 2.0 200 32.0 320 58.6

vai jaunaku

ja, bet tikai ar

OpenOffice.org 1.1.x vai 49 7,8 7,8 66,4

vecaku

Ine, b.etl gatavojos 18 29 29 693

iepazities ar OO

nef un tas mani 18 2.9 2.9 72,2

neinterese

ne 174 27,8 27,8 100,0

Kopa 625 100,0 100,0

Vai Jus varetu veikt savus darba un macibu uzdevumus uz datora ar Microsoft Windows XP un

OpenOffice.org 2.0

Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 66 10,6 10,6 10,6
R i i i
ja, es jau stradaju ar
158 25,3 25,3 35,8
OpenOffice
ja, vare.tLlJ arvnehelu 166 26.6 26.6 62.4
parkvalificeSanos
ja, iespejams varletu, 58 9.3 9.3 71.7
bet tas butu gruti
ne, nevaretu 54 8,6 8,6 80,3
ne, OpenOffice izpetiju
un atzinu par 15 2,4 2,4 82,7
nelietojamu
lnezm.u: jo nav |znaC|s. 108 17,3 17.3 100,0
iepazities ar OpenOffice
Kopa 625 100,0 100,0
Vai Jusu biezak lietotajam datoram strada ugunsmuira programmatura
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti
Derig 99 15,8 15,8 15,8
i o .
ja, Windows Xp 150 24,0 24,0 39,8
iebUvétais
ja, cita OS iebuvetais 52 8,3 8,3 48,2
ja, atseviski 151 24,2 24,2 72,3
uzinstaléts
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ja, gan OS iebuvétais,

gan atseviski 35 5,6 5,6 77,9
uzinstaléts
neg, jo man|§ lietotajai 54 8.6 8.6 86.6
OS to nevajag
ne, jo nemak
1o nemaxd 12 1,9 1,9 88,5
uzinstalet
nezinu 72 11,5 11,5 100,0
Kopa 625 100,0 100,0
Ko Jus véléetos vel piebilst, ieteikt?
Derigi: Kopa
Skaits Procenti Procenti Procenti

Derig | Testa kritika,

R nesaprasti jautajumi, 44 7,0 7,0 7,0
ieteikumi testam
Ass noliegums, lamas 24 3,8 3,8 10,9
Emocionali piesatinats
noliegums, ari 6 1,0 1,0 11,8
personigi pret autoru
- 1 2 2 12,0
Nav ieraksta 367 58,7 58,7 70,7
Neitrali komentari 86 13,8 13,8 84,5
Pozitiva attieksme,
konstruktivi 21 3,4 3,4 87,8
ierosinajumi testam
Izteikti pozitiva
attieksme, uzsverot, ka 57 9,1 9,1 97,0
AP jaievies
Emocionali piesatinata
pozitiva attieksme, ari 19 3,0 3,0 100,0
personigi pret autoru
Kopa 625 100,0 100,0
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8. pielikums. APP tieSsaistes aptaujas daZi apstradati dati

Nodarbosanas * Vai skolas butu jaievies atklata pirmkoda programmatira (faktorgrupas)

ja, bet
jasagla ja, to
ba arm | vajadze | ne, dazi
MS tu gadi
Window | izdarit | janogai ne, tas
s tuvaka da, nekad Nav
(dualbo gada pirms nebus man atbild
NodarboSanas ot) laika izlemj | lietderigi | vienalga éts Kopa
skoléns 62 41 20 13 52 6 194
students ne- 19 12 4 2 11 2 50
datorspecialitaté
students T 113 27 18 8 18 3 187
datorspecialitaté
informatikas skolotajs 19 6 3 4 2 2 36
augstskolas docétajs 9 3 1 1 7 3 24
cits sabiedribas 68 42 6 0 14 4| 134
parstavis
Kopa 290 131 52 28 104 20 625
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9. pielikums. Entropijas aprékiniem izmantoto APP aptaujas jautajumu

dati
Respondenti | Respondenti,
, kas par kas par MS
Linux un Windows ka
Nr. Jautajums APP vienigo
- Kopgjais galveno jautajumu atbild&juso | 421 80
respondentu skaits uz 2007.g. janv.
- No Rigas 86,0% 87,5%
- Sievietes 19,7% 28.8%
l.a Ar datoru strada darba vai macibu iestade 4 vai | 60,1% 41,3%
vairak stundas katru darba dienu
1.b Ar datoru strada darba vai macibu iestadé lidz 4 | 17,3% 17,5%
stundam katru darba dienu
l.c Ar datoru strada darba vai macibu iestadé ne katru | 16,2% 27.5%
darba dienu, bet vismaz 1 reizi 2 ned¢las
1.d Ar datoru strada darba vai macibu iestadé retak ka | 3,6% 6,3%
reizi divas ned¢las
l.e Ar datoru darba vai macibu iestade nestrada 2,9% 7,5%
2.a Datoru lieto majas 4 vai vairak stundas katru darba | 51,8% 50,0%
dienu
2.b Datoru lieto majas lidz 4 stundam katru darba dienu | 31,1% 40,0%
2.c Datoru lieto majas ne katru darba dienu, bet vismaz | 12,8% 7,5%
1 reizi 2 nedélas
2.d Datoru lieto majas retak ka reizi divas nedélas 0,2% 0%
2.e Datoru majas nelieto 3,6% 1,3%
3.a Vislabak parzinata OS ir Microsoft Windows 95/98 | 7,8% 15,0%
3b Vislabak parzinata OS ir Microsoft Windows | 88,0% 89,3%
Me/2000/XP
3.c Vislabak parzinata OS ir Linux 10,8% 2,6%
3.d Vislabak parzinata OS ir Mac OS 1,0% 1,3%
3e Vislabak parzinata OS ir Free BSD/Open BSD 1,9% 0%
4.a Otra labak parzinata OS ir Microsoft Windows | 29,2% 36,3%
95/98
4.b Otra labak parzinata OS ir Microsoft Windows Me/ | 44,4% 47,6%
2000/XP
4.c Otra labak parzinata OS ir Linux 20,4% 2,6%
4d Otra labak parzinata OS ir Mac OS 1,6% 1,3%
4.e Otra labak parzinata OS ir Free BSD/Open BSD 1,4% 1,3%
5.a Visbiezak lietota OS ir Microsoft Windows 95/98 2,6% 12,5%
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5b Visbiezak lietota OS ir Microsoft Windows | 80,7% 77,6%
Me/2000/XP

5.c Visbiezak lietota OS ir Linux 12,8% 2,6%

5d Visbiezak lietota OS ir Mac OS 1,4% 1,3%

S5.e Visbiezak lietota OS ir Free BSD/Open BSD 1,2% 0%

6.a MS Windows ir vienigais, ar ko cilvéki mak stradat: | 21,6% 22.5%
pilnigi piekritu

6.b MS Windows ir vienigais, ar ko cilvéki mak stradat: | 55,3% 51,3%
piekritu

6.c MS Windows ir vienigais, ar ko cilvéki mak stradat: | 18,1% 17,5%
nepiekritu

6.d MS Windows ir vienigais, ar ko cilvéki mak stradat: | 5,53% 5,29%
absoliti nepiekritu

6.e MS Windows ir vienigais, ar ko cilvéki mak stradat: | 4,5% 8,8%
nezinu

7.a MS Windows ir labakie palidzibas faili: pilnigi | 6,4% 23,8%
piekritu

7.0 MS Windows ir labakie palidzibas faili: piekritu 34,7% 45,0%

7.c MS Windows ir labakie palidzibas faili: nepiekritu 42,0% 22,5%

7d MS Windows ir labakie palidzibas faili: absoliti | 14,5% 3,8%
nepiekritu

7.e MS Windows ir labakie palidzibas faili: nezinu 2,4% 5,0%

8.a MS Windows ir visdro$aka OS: pilnigi piekritu 1,4% 5,0%

&b MS Windows ir visdrosaka OS: piekritu 15,0% 28.8%

8.c MS Windows ir visdrosaka OS: nepiekritu 44,9% 50,0%

8.d MS Windows ir visdrosaka OS: absoliiti nepiekritu | 36,8% 11,3%

8.e MS Windows ir visdro$aka OS: nezinu 1,9% 5,0%

9.a MS Windows ir labakais razotaja atbalsts: pilnigi | 10,9% 18,8%
piekritu

9.b MS Windows ir labakais raZotaja atbalsts: piekritu 44,9% 52,5%

9.c MS Windows ir labakais razotaja atbalsts: [ 31,4% 21,3%
nepiekritu

9.d MS Windows ir labakais razotaja atbalsts: absoliti | 11,4% 3,8%
nepiekritu

9. MS Windows ir labakais razotaja atbalsts: nezinu 1,4% 3,8%

10.a | MS Windows ir atrdarbigaka OS: pilnigi piekritu 4,3% 10,0%

10.b | MS Windows ir atrdarbigaka OS: piekritu 22.8% 38,8%

10.c | MS Windows ir atrdarbigaka OS: nepiekrTtu 53,0% 43,8%
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10.d | MS Windows ir atrdarbigaka OS: absoliti | 17,6% 2,5%
nepiekritu

10.e MS Windows ir atrdarbigaka OS: nezinu 2,4% 5,0%

1l.a | MS Windows ir straujakie attistibas tempi: pilnigi | 6,4% 18,8%
piekritu

11.b | MS Windows ir straujakie attistibas tempi: piekritu | 25,7% 41,3%

ll.c | MS Windows ir straujakie attistibas tempi: | 43,5% 28,8%
nepiekritu

11.d | MS Windows ir straujakie attistibas tempi: absoliti | 21,9% 6,3%
nepiekritu

11.e MS Windows ir straujakie attistibas tempi: nezinu 2,6% 5,0%

12.a | MS Windows izvéle dod viszemakas IT izmaksas: | 1,4% 3,8%
pilnigi piekritu

12.b | MS Windows izvéle dod viszemakas IT izmaksas: | 17,8% 20,0%
piekritu

12.c MS Windows izvéle dod viszemakas IT izmaksas: | 35,6% 43,8%
nepiekritu

12.d | MS Windows izvéle dod viszemakas IT izmaksas: | 42,3% 25,0%
absoliiti nepiekritu

12.e MS Windows izvéle dod viszemakas IT izmaksas: | 2,9% 7.5%
nezinu

13.a | Linux OS ir drosaka par MS Windows: pilnigi | 27,8% 12,5%
piekritu

13.b | Linux OS ir droSaka par MS Windows: piekritu 44.7% 21,3%

13.c | Linux OS ir droSaka par MS Windows: nepiekritu 20,7% 41,3%

13.d | Linux OS ir drosaka par MS Windows: absoliti | 2,4% 8,8%
nepiekritu

13.e Linux OS ir drosaka par MS Windows: nezinu 4,5% 6,3%

14.a | Vai pedgjo 3 gadu laika esat lietojis/usi nelicenzetu | 40,1% 17,5%
programmatiiru: ja, gan darba/ macibu iestade, gan
majas

14.b | Vai pedgjo 3 gadu laika esat lietojis/usi nelicenzétu | 3,6% 1,3%
programmatiiru: ja, tikai darba/ macibu iestade

14.c | Vai pedgjo 3 gadu laika esat lietojis/usi nelicenzétu | 30,6% 50,0%
programmatiiru: ja, tikai majas

14.d | Vai pedgjo 3 gadu laika esat lietojis/usi nelicenzétu | 6,7% 6,3%
programmaturu: ne

14.e | Vai pedgjo 3 gadu laika esat lietojis/usi nelicenzétu | 18,5% 21,3%
programmatiiru: nezinu vai nevélos atbildét

15.a | Kuru operétajsisttmu jis véletos apgut tuvakaja | 12,8% 11,3%

laika: MS Windows Vista
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15.b | Kuru operéetajsistemu jis veletos apgit tuvakaja | 5,7% 6,3%
laika: MS Windows XP

15.c Kuru operétajsistemu jis veletos apgut tuvakaja | 43,5% 40,4%
laika: Linux

15.d | Kuru operétajsisttmu jis véletos apgit tuvakaja | 9,5% 11,3%
laika: Mac OS X

15.e | Kuru operétajsisttmu jus veletos apgut tuvakaja | 7,4% 12,5%
laika: nevienu

16.a | Kadas Sobrid ir jlsu zinaSanas par Linux: lietoju un | 34,9% 12,5%
maku uzinstalét

16.b | Kadas Sobrid ir jusu zinaSanas par Linux: tikai [ 10,9% 8,8%
lietoju vai tikai maku uzinstalét

16.c Kadas Sobrid ir jusu zinasanas par Linux: Sobrid | 15,9% 10,1%
macos to

16.d | Kadas Sobrid ir jiisu zinaSanas par Linux: nav/ maz | 10,2% 16,3%
informacijas par Linux

16.e | Kadas Sobrid ir jlisu zinaSanas par Linux: man tas | 6,9% 22,5%
neinteresé

17.a | Ar Linux jaunakajam versijam ir iesp&jams izdarit | 16,6% 12,5%
to pasu, ko ar MS Windows XP: pilnigi piekritu

17.b | Ar Linux jaunakajam versijam ir iesp&jams izdarit | 44,7% 35,0%
to pasu, ko ar MS Windows XP: piekritu

17.c | Ar Linux jaunakajam versijam ir iesp&jams izdarit | 19,0% 25,0%
to pasu, ko ar MS Windows XP: nepiekritu

17.d | Ar Linux jaunakajam versijam ir iesp&jams izdarit | 3,1% 5,0%
to pasu, ko ar MS Windows XP: absoliiti nepiekritu

17.e | Ar Linux jaunakajam versijam ir iesp&jams izdarit | 13,5% 20,0%
to pasu, ko ar MS Windows XP: nezinu

18.a | Linux ir pieméerots tikai serveriem, ne darbstacijam: | 3,8% 3,8%
pilnigi piekritu

18.b | Linux ir piemérots tikai serveriem, ne darbstacijam: | 12,1% 26,3%
piekritu

18.c Linux ir piem@rots tikai serveriem, ne darbstacijam: | 41,8% 31,3%
nepiekritu

18.d | Linux ir piemérots tikai serveriem, ne darbstacijam: | 27,6% 15,0%
absoliiti nepiekritu

18.e Linux ir piem@rots tikai serveriem, ne darbstacijam: | 4,8% 7.5%
nezinu

19.a | Man patik Linux lietotaju kopienas ideologija: | 24,5% 25,0%
pilnigi piekritu

19.b | Man patik Linux lietotaju kopienas ideologija: | 58,9% 45,0%

piekritu
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19.c Man patik Linux lietotaju kopienas ideologija: | 10,0% 17,5%
nepiekritu

19.d | Man patik Linux lietotaju kopienas ideologija: | 2,6% 6,3%
absoliti nepiekritu

19.e Man patik Linux lietotaju kopienas ideologija: | 4,0% 6,3%
nezinu

20.a | Man patik Linux grafiska interfeisa izskats: pilnigi [ 21,1% 23,8%
piekritu

20.b Man patik Linux grafiska interfeisa izskats: piekritu | 59,9% 51,0%

20.c Man patik Linux grafiska interfeisa izskats: | 13,3% 15,0%
nepiekritu

20.d Man patik Linux grafiska interfeisa izskats: absoliiti | 2,9% 3,8%
nepiekritu

20.e | Man patik Linux grafiska interfeisa izskats: nevaru | 2,9% 6,3%
atbildét

2l.a Augstskolu un kursu pasniedzgji nav gatavi macit | 16,9% 16,3%
Linux: pilnigi piekritu

21.b | Augstskolu un kursu pasniedz&ji nav gatavi macit | 47,0% 35,5%
Linux: piekritu

21.c Augstskolu un kursu pasniedzgji nav gatavi macit | 26,8% 35,0%
Linux: nepiekritu

21.d | Augstskolu un kursu pasniedzgji nav gatavi macit | 4,8% 6,3%
Linux: absoltti nepiekritu

2l.e | Augstskolu un kursu pasniedzgji nav gatavi macit | 4,5% 5,0%
Linux: nezinu

22.a Skoléni un studenti nevélas macities Linux, jo darba | 10,7% 21,3%
tirgli nepiecieSamas tikai MS Windows zinaSanas:
pilnigi piekritu

22.b Skoléni un studenti nevélas macities Linux, jo darba | 30,2% 40,0%
tirgl nepiecieSamas tikai MS Windows zinasanas:
piekritu

22.¢c Skoléni un studenti nevélas macities Linux, jo darba | 43,0% 41,3%
tirgli nepiecieSamas tikai MS Windows zinaSanas:
nepiekritu

22.d Skoléni un studenti nevélas macities Linux, jo darba | 12,1% 5,0%
tirgli nepiecieSamas tikai MS Windows zinaSanas:
absoliiti nepiekritu

22.¢e Skoléni un studenti nevélas macities Linux, jo darba | 4,0% 2,5%
tirgli nepiecieSamas tikai MS Windows zinaSanas:
nezinu

23.a | Sabiedribai nav pietickami informacijas par Linux: | 39,9% 33,8%

pilnigi piekritu
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23.b | Sabiedribai nav pietickami informacijas par Linux: | 51,3% 46,3%
piekritu

23.c Sabiedribai nav pietiekami informacijas par Linux: | 5,2% 15,0%
nepiekritu

23.d | Sabiedribai nav pietieckami informacijas par Linux: | 0,5% 0%
absoliti nepiekritu

23.e | Sabiedribai nav pietiekami informacijas par Linux: | 3,1% 5,0%
nezinu

24.a Valdiba ir orientéta uz noteiktu razotaju maksas | 30,6% 20,0%
programmatiiras atbalstu: plnigi piekritu

24.b Valdiba ir orient€ta uz noteiktu razotaju maksas | 49,4% 43,8%
programmatiiras atbalstu: piekritu

24.c Valdiba ir orient€ta uz noteiktu razotaju maksas | 15,4% 30,0%
programmatiiras atbalstu: nepiekritu

24.d | Valdiba ir orient€ta uz noteiktu razotaju maksas | 1,2% 1,3%
programmatiiras atbalstu: absoliiti nepiekritu

24.¢e Valdiba ir orient€ta uz noteiktu razotaju maksas | 3,3% 5,0%
programmatiiras atbalstu: nezinu

25.a | Cik biezi jusu datoram tiek veikti atjauninajumi? | 58,9% 61,3%
Tas notiek automatiski vai vismaz reizi 2 nedélas

25.b | Cik biezi jusu datoram tiek veikti atjauninajumi? | 15,2% 8,8%
aptuveni reizi ménest

25.c Cik biezi jusu datoram tiek veikti atjauninajumi? | 9,0% 11,3%
retak ka reizi ménest

25.d | Cik biezi jusu datoram tiek veikti atjauninajumi? | 8,9% 6,4%
netiek veikti

25.e | Cik biezi jusu datoram tiek veikti atjauninajumi? | 7,4% 12,5%
nezinu

26.a | Vai Linux OS arl javeic atjauninajumi: ja, to [ 41,8% 18,8%
iesp€jams ieregulét automatiski

26.b | Vai Linux OS arf javeic atjauninajumi: ja, bet tas | 17,6% 23,1%
javeic ar rokam

26.c | Vai Linux OS ar1 javeic atjauninajumi: tas nav | 5,2% 7,%
nepiecieSams

26.d | Vai Linux OS ar1 javeic atjauninajumi: tas nav | 0,7% 2,5%
iespejams

26.e | Vai Linux OS arf javeic atjauninajumi: nezinu 33,0% 47,5%

27.a | Es/ mana iestade aizvien vairak lidzeklu iegulda | 7,6% 10,0%
antivirusu programmatiira: pilnigi piekritu

27.b | Es/ mana iestade aizvien vairak lidzek]u iegulda [ 40,6% 33,8%

antivirusu programmatiira: piekritu
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27.c Es/ mana iestade aizvien vairak Iidzeklu iegulda | 38,7% 45,0%
antivirusu programmatiira: nepiekritu

27d Es/ mana iestade aizvien vairak Iidzeklu iegulda | 11,6% 7,5%
antivirusu programmatiira: absoliti nepiekritu

27.e | Es/ mana iestade aizvien vairak lidzeklu iegulda | 1,4% 3,8%
antivirusu programmatiira: nezinu

28.a Cik biezi datoram, ar kuru stradajat, tiek veikta | 14,3% 8,8%
pilna virusu skangSana: katru dienu

28.b Cik biezi datoram, ar kuru stradajat, tiek veikta [ 30,9% 31,3%
pilna virusu skanéSana: reizi nedéla

28.¢c Cik biezi datoram, ar kuru stradajat, tiek veikta [ 16,6% 33,8%
pilna virusu skané€Sana: reizi ménesi

28.d Cik biezi datoram, ar kuru stradajat, tiek veikta | 14,7% 10,0%
pilna virusu skanéSana: retak k;a reizi ménesi

28.¢e Cik biezi datoram, ar kuru stradajat, tiek veikta | 23,3% 15,1%
pilna virusu skanéSana: netiek veikta vai nezinu

29.a | Vai esat paméginajusi iepazities ar OpenOffice.org: | 45,0% 23,9%
ja, v.2

29.b Vai esat paméginajusi iepazities ar OpenOlffice.org: | 28,8% 28.2%
ja, netaceros versiju vai v.1

29.c | Vai esat paméginajusi iepazities ar OpenOffice.org: | 2,8% 8,5%
né, bet gatavojos iepazities

29.d Vai esat paméginajusi iepazities ar OpenOlffice.org: | 21,9% 35.2%
né

29.e | Vai esat paméginajusi iepazities ar OpenOlffice.org: | 1,5% 4,2%
né un tas mani neinteresé

30.a Pareja uz Linux nesamazinatu datoru droSibas | 5,5% 15,0%
problémas: pilnigi piekritu

30.b | Pareja uz Linux nesamazinatu datoru droSibas | 25,2% 42,5%
problémas: piekritu

30.c Pareja uz Linux nesamazinatu datoru droSibas | 44,9% 31,3%
problémas: nepiekritu

30.d Pareja uz Linux nesamazinatu datoru droSibas | 18,8% 3,8%
problémas: absoliti nepiekritu

30.e Pareja uz Linux nesamazinatu datoru droSibas | 5,7% 7.5%
problémas: nezinu

3l.a Jus varétu veikt savus macibu un darba uzdevumus | 34,5% 15,7%
uz datora ar MS Windows XP un OpenOffice.org 2:
pilnigi piekritu

31.b Jus varétu veikt savus macibu un darba uzdevumus | 41,5% 41,4%

uz datora ar MS Windows XP un OpenOffice.org 2:
piekritu
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31l.c

Jis varétu veikt savus macibu un darba uzdevumus
uz datora ar MS Windows XP un OpenOffice.org 2:
nepiekritu

8,5%

12,9%

31.d

Jus var€tu veikt savus macibu un darba uzdevumus
uz datora ar MS Windows XP un OpenOffice.org 2:
absoliti nepiekritu

2,6%

4,3%

3l.e

Jus varetu veikt savus macibu un darba uzdevumus
uz datora ar MS Windows XP un OpenOffice.org 2:
nezinu

13,0%

25,7%

32.a

Ja esat pazistams ar Linux, ar kadam failsisttmam
esat pazistam: pareizi nosauktas 4

1,0%

0%

32.b

Ja esat pazistams ar Linux, ar kadam failsisttmam
esat pazistam: pareizi nosauktas 3

32,1%

6,3%

32.¢c

Ja esat pazistams ar Linux, ar kadam failsisttmam
esat pazistam: pareizi nosauktas 2

15,3%

9,4%

32.d

Ja esat pazistams ar Linux, ar kadam failsisttmam
esat pazistam: pareizi nosauktas 1

13,9%

6,3%

32.¢

Ja esat pazistams ar Linux, ar kadam failsisttmam
esat pazistam: pareizi nosauktas 0

37.%

78,3%

33.a

Ja esat pazistams ar Linux, ar kadiem ta variantiem
(distribiicijam) esat pazistams: pareizi nosauktas 3

54,3%

23,5%

33.b

Ja esat pazistams ar Linux, ar kadiem ta variantiem
(distribiicijam) esat pazistams: pareizi nosauktas 2

12,9%

5,9%

33.c

Ja esat pazistams ar Linux, ar kadiem ta variantiem
(distribiicijam) esat pazistams: pareizi nosauktas 1

12,9%

5,9%

33d

Ja esat pazistams ar Linux, ar kadiem ta variantiem
(distribiicijam) esat pazistams: pareizi nosauktas 0

0%

0%

33.e

Ja esat pazistams ar Linux, ar kadiem ta variantiem
(distribiicijam) esat pazistams: nezinu, nav atbildes

20,7%

64,7%

34.a

Ja esat pazistams ar Linux, kadas interneta
parlukprogrammas esat lietojis Linux vide: pareizi
nosauktas 4

0,4%

0%

34.b

Ja esat pazistams ar Linux, kadas interneta
parlikprogrammas esat lietojis Linux vide: pareizi
nosauktas 3

33,5%

8,1%

34.c

Ja esat pazistams ar Linux, kadas interneta
parlikprogrammas esat lietojis Linux vide: pareizi
nosauktas 2

22,3%

10,8%

34d

Ja esat pazistams ar Linux, kadas interneta
parlukprogrammas esat lietojis Linux vide: pareizi
nosauktas 1

22,3%

21,6%

34.¢

Ja esat pazistams ar Linux, kadas interneta
parlikprogrammas esat lietojis Linux vide: pareizi
nosauktas 0

21,5%

59,9%
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11. pielikums. Datoru un OS attistibas véstures notikumi atbilstosi Mira
lik.

Izlaides Léto Dargo | Tranzis | Proce- Atbilstos$o personalo datoru aparatiiras sistému un
gads sistemu sistemu toru soru operétajsistemu 1ss apraksts (procesora vai datora
RAM (un RAM skaits | registru | nosaukums), bazes modela RAM atminas parametri
Miira proce- | karta
lik.) sora (bitos)
1975. | 1kB - 4500 8 bit Intel 8080 (1974.), Altair 8800 (04.1975., 1

kB, 8 bitu), Am2901 (1975, 4 bitu)
1978. | 4kB 16kB | 29000 | 16 bit | Intel 8086 (1978.), Apple II (06.1977., 4 kB)
1981. |16kB | 64kB | 134 |16bit |IBM PC (08.1981.: 16 kB), Commodore 64

000 (1982., MS DOS (16 bitu), Intel286 (1982.)
1984. | 64 kB 256 275 16 bit | Intel386 (1985.), Macintosh (01.1984., 128
kB 000 kB), Amiga 1000 (1985.: 256 kB)
1987. [256kB |1 MB |- 16 bit | IBM PS/2, Amiga 500 (1987., 512 kB),
Compaq Deskpro
1990. |1 MB 4MB | 1200 | 16bit [ Intel486 (1989.), MS Windows 3.0 (1990.) 3.1
000 (1992.), Linux 0.01 (1991.), Am386 (1991.)
1993. |4 MB 16 MB | 3100 | 16 bit | Intel Pentium (1993.), IBM OS/2 3.0
000 (11.1994.), Linux 1.0 (03. 1994.), AMD K5
(1995.),
1996. |16 MB |64 MB | 7500 |32bit [ MS Windows 95 (08.1995.), Linux 2.0
000 (06.1996.), Intel Pentium II (1997.), AMD K-6
(1997.)
1999. | 64 MB | 256 9500 |32bit | Intel Pentium III (1999.), MS Windows 2000
MB 000 (2000.), MS Windows XP (2001.), Linux 2.2

(01.1999.), Intel Pentium IV (2000., 42 000
000 tranzistoru), AMD Athlon (1999.)

2002. |256 MB | 1GB |2,2:10° | 32 bit | Linux 2.4 (01.2001.), Mac OS X (03.2001.),
(un Intel Itanium 2 64 bit (2002.), AMD Athlon 64
pirmie | bit (2003.)

64 bit)

2005. | 1GB 4GB |5,9-10° | 32 bit | Linux 2.6 (01.2003. 32 bit un 64 bit), MS

(un 64 | Windows XP x86-64 (04.2005.), MS Windows
bit) Vista un MS Windows Vista-64 bit (2007.),
Intel Itanium 2 ar 9 MB cache (2004.), Dual-
Core AMD Opteron (2005)

2008.7 | 4 GB 16 GB | >10° | 64 bit | Tuvas nakotnes principiali jaunas paaudzes 64-
bit datori un operétajsistémas. AMD Phenom
64 bit galddatoru procesors (2007.), Dual-Core
Intel Itanium 2 serveru procesors (2007.)

2051.? | 16 EB= | 310 |? 128 bit | Loti talas nakotnes datoru un OS paaudze, ja
1,710 | GB vien Miira likums tad neprasTs korekcijas
MB
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