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KREDITA TIRGUS ATTISTIBA LATVILJA

Valérijs Praude, Irina Lando (Latvijas Universitate)

Latvijas kredita tirgus attistiba var tikt izdaliti tris posmi.

No 1992 gada lidz pat 1995.gada sakumam bankas izsniedza kreditus
faktiski nekontroléti, Pirmas Latvijas Bankas (1.B) prasibas, kas ierobeZoja
kreditésanu tika ieviestas 1993.gada beigis, bet arl tad bankas veidoja shémas,
lai apietu LB ierobezojumus.

Bankas, cerib3 giit pe|nu, izsniedza kreditus uzgéméjiem art tad, ja vinu
finansu dokumenti un saimniecisk3s darbibas plani liecinaja par kreditéjama
pasakuma augsto riska pakapi. Cits potencialais ienakumu avots bija tranzita
darfjumu kredité3ana, kas sikotngji bankam |ava strauji apgrozit Iidzek|us un git
ievérojamu pelpu. NVS valstu tirgus piesatinalanas un [0 energoresursu un
izejvielu cenu liberalizdcija, ka arT konkurences pastiprinaiands naftas tirgd
1993 gada beipas un 1994.gada ievérojami palielinaja mingto tirdzniecibas
darfjjumu kreditSanas risku un samazinija pe|pas apjomu. Tadg| strauji
pasliktindjas daudzu banku kreditportfe]lu kvalitite, kas bija viens no
galvenajiem banku krizes cEloniem.

1995.-1996.g. bankas faktiski partrauca kreditn izsniegSanu un
parorientgjds uz citiern ienakumu avotiem. Lidz pat 1996.gada beigam kreditu
tirgdl bija izteikta stagnacija — kreditu apjoms faktiski nepalielinajas.

1997 gada sikuma banku aktivitites £aja joma siaka pakapeniski pieaugt:
tas pazemingja likmes, piedavdja jaunus kredita veidus, k3 ari atviegloja kreditu
sapemianas noteikumus (skat.l.tabulu)® Tpadi strauji sakotngji attistijas
kredité3ana pret nekustama Tpaduma kilu, k3 ari [1zings. Lizinga tirgus attistibu
veicindja arT liela konkurence — kopd ar bankdm 3o pakalpojurnu piedavija
vairakas lgaunijas firmas. Paral2li attist}jas arl iedzivotdju kredit€3ana parsvara
partérina (overdraft) kreditu veida. CieSaka sadarbiba starp bankam |ava
piedavat lieliem uzpémumiem sindic@tos kreditus. Svariga loma 3eit bija arf LB
kontroles mikstina3anai, pieméram, atce|ot prasibu par obligato kilu. Banku
konkurence par lieldkajiem klientiem noteica spiedienu uz kreditu procentu
likmeém, kas atseviikos gadijumos svarstijas ap 7-8% gada. Tomér visparéja
stabilizicija finansu tirgh un konkurence banku starpia veicindja ari vidgjas
kreditlikmes samazina3anos.

1998.gada bankas galvenokart kreditéja uznémumu apgroziamo lidzek|u
paliclinasanu, jo 41% no izsniegto kreditu kopsummas bija komerckrediti.
Pamatlidzek|u iegadei un investiciju projektu finansé$anai paredz&to industrialo
kreditu apjoms bija 26% no kreditportfe|a kopsummas.

“autoni |.-5. tabulu sastadfja pec Latvijas komercbankas ascciacijas (LKBA) un Latvijas
Bankas datiem.
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1999 gada turpinijas pozitivas parmainas aizdevumu terminstruktar3.
Pieauga kreditu apjoms ar terminu ilgak par vienu gadu. 1998.gada beigas
kopgja banku kreditportfell o kreditu apjoms bija 60%, bet 1999.gada beigas
64,7% (skat. 2.tabulu). 8Ts parmainas liecina par banku pakapenisku pareju no
Tstermipa aizdevumu izsniegdanas tirdzniecibai uz raZodanas un pakalpojumu
sektora kreditéSanu. 1999.gada beigas banku kreditportfe|a kvalitdte bija ¥ada:
90% izsniegto kreditu bankas novértgja ka standarta, 4% - ki uzraugamos, bet
6% - ka ienémumus nenesoius kreditus.

1999. 2000.gada laika situacija kredité$anas tirgi ir kardinali
maimjusies, Ja 1996.gada bankas vispar atturgjas no kredité$anas aktivititdm,
tad paSlaik kreditu pieejamiba bankas klientiem ir izikiro8ais stratégiskais
faktors klientu piesaistidana. Sadu situaciju vél vairak pastiprina fakts, ka
tradicionilo banku pakalpojumu klasts k|uva aptuveni vienads un to izcenojumi
izlidzinajas. Tadg| klientu izvéli |oti biezi nosaka bankas gataviba pieskirt
kreditu.

Konkurences cinas apstak|os krediti kjuva vairak pieejami, it Tpasi lieliem
klientiem, tadg| to relativa ietckme ievérojami palielindjusies. Kaut ari klients
joprojam ir spiests ievérot bankas stingrus nosacljumus, lai sapemtu kredttu,
vinam ir iespéja izvéléties arl citu banku kreditu sanemganai. Ta rezultata bankas
pieskir kreditus lielajiem klientiern par likmi, kas sedz tikai izmaksas, bet pelnu
savukdrt gust no kredita un klienta norékinu apkalposanas.

Pakalpojuma sareZgitibas limenis mainas atkariba no kredita veida: tas ir
minimals vienkariakajos kredita veidos ( overdrafts, kredits pret privatizacijas
sertifikatu kTlu v.c.) un augsts, pieSkirot sarezgitos kredius (sindicétie krediti,
uzpémuma resursu strukturéanas krediti u.c.) (sk.3.1abulu).

Tirgus koncentracija ir vidéja — pirmas piecas bankas péc kredTtu apjoma
parvalda ap 58% tirgus. 1999.gada  salidzinajuma ar 1998.gadu tirgus
koncentracija praktiski nav maintjusies, kaut art piecu lielako banku sastava ir
notikusas izmainas.

Uz 31.12.1999.gadu lielaka kreditu daja (81,6% no kopgjiem kreditiem) ir
izsniegta privatuzn@mumiem, tomér pedéja laika pieaug ari privatpersonam
izsniegto kreditu apjoms — p&déja gada laikd to dala aktivos ir picaugusi no
2.02% lhidz 3.10%. Savukart stabili samazinas kreditu apjoms valdibai un
pasvaldibam  to dala kopgjos aktivos ir sarukusi no 2,45% lidz 0.48%
(sk.4.tabulu).

Nozaru griezuma visvairak kreditu péc stavok|a uz 1999.gadu ir izsniepti
tirdzniecibai 24,8% un apstradajosai rdpniecibai 26,4% no kopgja
kreditportfe|la. P&d&jo gadu laika daja kopéja kreditportfela ir samazindjusies
lauksaimniecibai, bavniecTbai un finansu starpniecibai, bet pieaugusi



I.rabula. 1zsniegto Latviias Bankas kredTiu apjomu izmaigas dinamika no 1995.g_1idz 1999 g_(takst. LVL)

Gads/ Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
ménesis
1995.p. | 244336,9 | 248457,0 | 255735,1 | 2597304 | 2610913 [ 261149,6 | 249474.4 | 269579,4 | 263810,6 | 260530,8 | 259705,0 | 245989.0
1996.g. | 261169,3 | 288260,9 | 275894,6 | 2B1836.3 | 257102.4 | 235754,7 | 236610,1 | 235222,5 | 2406753 | 23RB979,4 | 255485,5 | 279411,2
1997.p. | 285923,5 | 294945,3 | 2832046,9 | 291043,1 | 305830,1 [ 324418.4 | 357845,3 | 362407 4 | 381007,5 | 400319,3 | 422424,5 | 456644,4
1998.g. | 4566444 | 470932.8 | 496641,0 | 545779,1 [ 5790184 | 583769,5 | 589944.2 | 618193,2 | 622309.4 | 7241000 | 745600,0 | 732623,9
1999.p. | 7202854 | 725725,2 | 722164,4 | 726517 | 7413235 [ 755929,9 | 7538359 | 75154 1,8 | 8012671 | 815028,1 | 845812,2 | 850538
2.tabula. Kredilu termigu analize 1999.gada (takst. LVL)
" Kredita sap&méji Kopa Tanf skait3
Pieprasfjuma Ar noteiktu termigu
lidz3meén. | 36mén. | 612mén. | I-5gadi | noS5 gadiem
REZIDENTI
Centrdli valdiba 0.0 0,0 090 0.0 0,0 0,0 0,0
Pajvaldibas 2655,2 0,0 0.0 0,0 4185 14727 764,0
Valsts {inansu institicijas 658.1 0,0 72,0 4530 133,2 0,0 0.0
[ Valsts uzggmumi 24 176,8 1028,1 1 803.0 4.524,1 6 980,7 9169,2 671,7
Privatds finansu institicias 142823 109.8 91420 276.8 18151 2726.6 211,9
Privituznémumi 280 563,3 19 877.1 12 857.3 22 560,0 679710 135 695.8 216022
Privatds sabicdribas un 170895 2878.] 3leld 22571 8316, 16 659,2 318176
religiskas organizdcijas
NEREZIDENTI
OECD valstu nerezidenti 76 541.5 6473 133187 296516 17 635.4 49372 10351.2
Piréjo valstu nerezidenti 48 464.6 32034 15 924.9 14 419,1 54974 8 760.8 6590
Kopa 48 44313 27743.7 56279.3 74 141,7 108 7674 1794216 380776

FEQ HSDS AAINIGUIZ (7
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Potencidlais pieprasijums pé&c kreditiem ar pa$reizéjo likmju IImeni ir
vidgji liels no fizisko personu puses un samérd augsts korporativo klientu vidad.
Saskana ar bankas klientu aptaujam’, kuras tika veiktas 1998.-1999. gada
lielakajas Latvijas bankas, lielakais pieprasijjums fizisko personu segmenti
koncentrgjas summas no Ls 500 Iidz Ls 5000 (kopuma 16,7% aptaujito), tomer
lielaka dala vispar nevélas sapemt kreditu (63,6%). Vislielakais pieprasijums ir
apak¥grupas ar vislieldkajiem un vismazikajiemn iendkumiem, ki ar gados jauno
cilveku grupas.

Savukart uzpémumu potencidlais pieprasijums péc resursiem ir daudz
liclaks. Péc banku ekspertu vérté§juma, pedgjos gados ir kardinali mainijusies
pieprasijuma struktira no uznémumiem - ja agridk krediti bija nepiecieSami
apgrozamo |idzek|u papildinadanai, tad tagad lielakais pieprasijums ir kapitala
ieguldijumiem un raZoSanas attistibai.

Ievérojamu dalu potenciala pieprasijuma veido pieprasijums no valdibas
investiciju veikSanai. P&c ekspertu vertéjuma potenciiiais pieprasijums no
valdibas un pasvaldibam varétu bat aptuveni §ads: tiltu un celu celtniecibai — Ls
30 milj., municipalie aizdevumi — Ls 100 milj., robezu nostiprinasana — Ls 30
milj., sabiedriska transporta modemizacija - Ls 40 milj.

J.tubula, Kreditu veidu analize 1999 gada (tikst.Ls)

Rezidenti Nerezidenti Kopa % no
KREDITLU VEIDI kreditiem
Overdrafts 50 BB7.6 12 822 8 637104 1.9
Komerckredits 209 439.2 127 253.1 3366922 414
| Industridlais kredits 196 413,7 75630 203 976.7 25.1
Reverse repo 9 8835 6 587.8 16 471.3 2.0
Vekse|i 229 4.6 215 0,1
Finansu lizings 44 696,0 2 680.4 473764 4.6
KreditkarSu kredits 4337.8 11157 5453.6 0.8
Kredits patéripa pre€u lepadei 30 709.5 840.3 315498 39
Kredits prel norék. 127256 54211 18 146.8 22
dok.(faktorings)
Hipoteku kredits 567718 1981.3 58 753.1 7.2
Pargjie 19 988.5 10510,2 304987 38
Kopa 635 876,2 176 780,3 812 656,5 100.0

Bankas ir spiestas palielinat kreditg3anu, lai piesaistitu klientus un lai
kompensétu icnesiguma samazin@sanos citos tirgus segmentos, pirmkart,
jenesIgumu kriturnu un riska palielindSanos NVS veértspapinu tirgos. Lidz ar to
jau 2000.gada (01.01. — 01.06.) laika kredité$ana ir pieaugusi par 11,2%. Lidz ar
konkurences palielinaSanos arvien izteiktaks k|dst spiediens kreditlikmju joma.
Tas ir izskaidrojams, pimmkart, ar to, ka pedéjo gadu laika ievérojami
samazinajies biznesa risks, ka arl ar to, ka tirgd ir paradijuies jauni un l&ti

 Aptauja liek veikta starp lielako banku klientiem p&c autoru izstradalas metodikas. Aplaujito
klientu skaits — 300.
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resursu avoti (Igaunijas bankas, “Vereinsbank”, svariga loma ir ari ERAB un
citdm Aarvalstu finansu institiicijam, kas netieSi ietekmé tirgu). SareZgitika
nozime ir §7 tirgus segmenta marketinga péEtjjumiem, ka arl uzpémumu
ekonomiskajai un finansu analizei. Dzi|aka analize |aus izdalit potenciili
izdevigikos kreditpéme&jus, bet marketinga pétijumi — izveidot pakalpojumu
paketi, kas vislabak atbilstu to prasibam.

Péc autoru domam kreditu tirgus attistibu varétu prognozét sekojosi:

Pieaugs konkurence kreditlikmju un kreditu apkalpoSanas tarifu joma.
[.oti iespgjams, ka bankas turpinas samazinat kreditlikmes, izdalot kredttu
apkalpodanas izmaksas atsevidki no resursu cenas. Tadéjadi bankas faktiski
konkurés divds jomads: resursu izmaksas (kreditlikmes) un administrativajas
izmaksas (kredita apkalposana).

Palielindsies banku konkurence par kredftu pieikirSanas noteikumu
atviegloSanu. Svarigs solis $aja virziend bija LB prasibas atcel3ana par
obligato kilu, izsniedzot kreditu, kas ievérojami aktivizgja overdraft kreditu
izsniegdanu. Acimredzot bankas palielinas pienemamo Kilu sarakstu — ka
pieméru var minét “Parekss” bankas ieviesto kreditu pret meza kilu, kas
ieviests speciili, lai atvieglotu kredita sanem%anu zemniekiem.

Jaunu kredita veidu ievieSana. Lai apmierinitu klientu pieprasijumu,
bankas ieviesis arvien jaundkus kreditus atseviskam klientu grupam vai arl
situdcijam. K& piem€ru var minét nesen ieviestos atpiitas kreditus,
agrodarTjumu kreditus u.c.

Kreditésanas integricija ar citiem pakalpejumiem. Fizisko personu joma
kreditpakalpojumi tiks cieSak saistiti ar krasanas pakalpojumiemn, savukart
korporativo klientu joma — ar norékinu pakalpojumiem.

Kreditu veidu specializacija péc nozarém. Galigi noforméesies pieprasijumna
struktiira péc atsevitkim nozarém. Saja sakara var prognozét arvien lielaku
pieprasijjumu  péc hipotekarajiem kredittem no bivniecibas nozares
uznémumiermn, un péc starptautiska faktoringa pakalpojumiem no eksporta
nozaru uzpémumiemn {pirmkart, kokapstrade un partikas parstrade).
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4.tabula. Kredi sapéméju analize (tikst.LVL)

1997 1998 1999

31.03. | 30.06. l 30.09. 3L12. 31.03. 30,06, | 30.09. | 3112 31.03. 30.06. 30.09. 3112,
1ZSNIEGTO KREDITU 304020 | J48B30 | 414814 | 501636 | 594594 | 649594 649 730640 | 732623 | 755930 | 801266 | BSDS61
KOPSUMMA 966
L.sk. - rezidentiem 254758 | 268219 | 315654 | 376630 | 447621 | 510792 571 573924 | 594364 | 604 IS} | 624091 | 672068
(lek¥zeme) 0B3
a) valdibai un paivaldibai 28 420 B9l 9277 2655 14479 7671 5262 5335 5558 5590 7 807 16 373
b) valsis uznémumicn un 1135 14 314 16 450 24 B35 19 158 17446 | 22150 | 232398 25 398 29 141 37 368 30711
finansu institicydm
¢ privatpersonan 22712 25 54 30 888 36 586 43 201 51546 | 57717 63714 69 268 78 451 85 561 94 (43
d) privatuznémumiem un 171594 | 197954 | 239753 | 294846 | 351513 | 414456 | 470821 | 466358 | 480273 | 473 BB | 475765 | 510227
finansu institicyiam
¢) sabredriskajdm un 159 162 360 208 135 308 350 200 322 268 269 326
relipiskaidm organizdciiam
) tranzitkredtti 18 557 22333 18927 17 503 19 035 14744 14744 14 440 13 545 17515 17 320 20 368
nerezidentiem (drvalstu) 49 261 B0 612 99 159 125006 | 146973 | 159699 [ 159699 | 158699 | 130727 | 151776 | 177176 | 178494
a) valdibai un pasvaldibai 0 4] 0 [i] 78 3 3344 2 835 2719 2575 2287 1714
b) valsis uzgemunticm un 116 (] 0 1] 0 233 233 | 0B6 831 186 1042 1 166
finansu insuticiam
¢) prevapersonam 730 984 1513 1 821 B 995 62323 6223 6 B34 1632 6419 5442 77339
o) privituzodstuRliem un 48415 19627 97 626 123 185 137 9500 149757 | 149757 | 147 8BE 119 546 i4] 596 168 167 167 B75
finansu Insutacijam
&) sabiedriskajdam un 0 o] 0 ¢ 0 0 0 56 1 0 ki 0
religiskaydm organizacydm

* videfa termina kreditos nav iek|auti tranzitkrediti

f25 59 NIHOI AYSIUDUIZ (1T
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S.tabula. Kopsavilkuma procentu ieg€émurmi no kreditiem nebankam

Summa (tokst. Ls) Procentos no Kop&jiem
DATUMS iepEmumiem
| 31.03.97. R 629 19.96%
30.06.97. 17 592 18,94%
30.09.97. 27945 18.76%
31.12.97. 40 002 19,50%
31.03.98 13 940 25,29%
30.06.98. 30818 26,22%
30.09.98. 48 691 28.72%
| 31.12.98. 66 970 31.16%
31.03.99. 19412 18.79%
30.06.99. 39 328 371.25%
30.09.99. 58 569 37.92%
31.12.99. 83 764 66,99%
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FINANSU TIRGUS KONSOLIDACIJA
Egils KauZéns (Latvijas Universitate)
1. Teorija par konsolidaciju

Konsolidacija nozimé apvienofanos. Finansu tirgus ietver sevi gan
institucionalo aspektu, gan tirgus segmentu aspektu, 1Tdz ar to art konsolidacija
jasaprot abos $ajos Skérsgriezumos. Ja notiek institiciju apvieno$anas, kuram ir
kads viens tirgus segments, tad konsolidacija notiks tikai 8aja viena segmenta.
Interesantaks ir gadijums, ja apvienojas divas institicijas ar aktivititém daZidos
tirgus segmentos, tas rada papildu iespjas centralizéti pienemt [Emumus jau
lielakd tirgus ni3d. So ekonomisko procesu nodrodina ki ekonomiskie
apsverumi, ta ari politisko attiectbu atfistiba, it ipa3i Eiropas Savieniba, ki ari
ASV

Konsolidacija var notikt nacionalaja liment un starpnacionalaja, kad tiek
veidotas finansu grupas, kas pieddvi universalus pakalpojumus. Pé&c finansu
vadibas teorijas varétu iz5kirt septinus finansu pakalpojumu integracijas tipus, ar
ko finansu sistémas raksturojas musdiends (skat. 1. tabulu).

}rabula. Finansu pakalpojumu integracijas upi [ 1, 36]

Integracijas tips Piemérs

1. Integracyja ar mérki sasniegt vélamo | | Lidzigu organizaciju apvieno3anis

“lielumu’™

2. Intepracija ar merki aptvert 2 Komercbanku, investiciju banku un

konkréto nozari apdro¥inataju apvienoSands

3. Geoprafiskd integraciya 3. Regionalu finansu institiciju apvieno§anis

4. Starptautiska integracija 4. DaZadu valstu finansu instiliiciju apvicnoianas

5. Sadales sistému horizontala 5. Tie3o kontaktu ar klientiem (pakalpojumu

integricija pardo3ana, marketings) piedavasana viend
konkréta institicja

6. Razo3anas sist2mu horizontala 6. Informdcijas apmaina par parakstitajiem

integracija aizdevumiem, vErispapiriem un apdroinaanu

7 Sadales un raZodanas sistému 7 Paraksti¥anas tick novirzita no neatkarigajicm

vertikdla integracija agentiem vz tie3o pakalpojuma sadales
organizaciju

Praksé parasti jebkura apvienofands ietver sevi vairdkus apvienoianas
tipus, jo bis griti atrast divas vienadas organizacijas — ar vienadam sadales un
ra¥ofanas sistémam, geogrifisko ekspansiju u.c.

Noteicosais apvienojoties ir izmaksu faktors — par kadu vértibu izmaksas
apvienotajd uzn€muma parsniegs individuilo uzp&€mumu ijzmaksas vai ari
izmaksas uzpémumi, kura tds ir minimilakas. Apviencjoties var samazinat
tiefas izmaksas, pieméram, tehnologijam. Integréjoties vairakam Iidzigam
organizacijam apvienotd institlci)d izmaksas var ieekonomét, sadalot fiksétas
izmaksas uz wvairakim produkcijas vienibdm, pieméram, ieekonomégjot
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programmnodrodindjuma izmaksas, veicot centralizétu aiznemsdanos u.c.
Netie$ds izmaksas ir atkarigas no produkci)as apjoma, darba samaksas, citiem vides
lielumiem. Analogiski var analiz&t iepémumu faktoru.

Integr&joties ar mérki aptvert nozari, jaskatas vai abu iepriek§ neatkarigo
uzpémumu izmaksu summa sakrit ar tdm izmaksam, kas ir citiem uzp&mumiem,
kuri jau raZzo visus produkcijas veidus. Ja efektivitate tiek zaudéta, jameklg citi
produkti, kas wvar tikt raXoti viend uzn@muma, konkrétd nozaré bez
“zaud&jumiem”

Daudz sarezpitak ir apldkot pe|pas efektivitati, jo tas prasa analizét
izmaksu un iepémumu kopsakaribu, TZ saskaras ar tidu lietu ka riska
diversifikacija. Varblt apvienotaja institici)a bus mazaka pe|na, bet reizé var
samazinities ari bankrota iesp&jamiba.

Teorija aizstiv apvienodanos efektivitates vardid, netiek atbalstita
apvienofanis, kas rada oligopolu vai monopolu ftirgu, kas ir viens no
apvienoianas dzinéjspekiem pasaulg.

1. Konsolidacijas iemesli

Ka jau iepriek$ tika mingts, viens no apvienosanas iemesliem ir lielikas

tirgus dalas iekaroiana kdda nozaré. Finansu tirgd lielakas nisas padijuma ir
iespéja diktdt pakalpojumu cenas, depozitu un kreditu likmes. Tpasi tas jasaka
par depozitu likmé&m — tis mazas konkurences tirgl parasti ir nemainigas ilgaku
laika periodu un nebiit neatbilst tirgus likmém.
Sadu pieeju apstiprina gan teorija, gan prakse, tapéc tirgus monopolizacijas
novériana bitu valdibas iestdZzu uzdevumns. Protams, §is jautdjums nav
viennozimigs. Konservativs regulétajs var teikt, ka jebkura apvienoSanas
samazina konkurenci, bet liberdlam reguletagjam pietiks, ja konkrétajia nozare
paliks divas finansu institficijas, kas “varés sava starpa konkurét”

Tomér talak apldikosim iemeslus, kas raksturo misdienu laikmetu.
Pirmais, varGtu teikt, ka kopgjas starptautiskas ckonomisko atticcibas
intensificgjas samazinas tirdzniecibas barjeras, transporté3anas izmaksas,
attistas komunikiciju tehnologija, ja 80.gadu beigds tirdznieciba pasaulé
sastadija ap 20% no IKP, tad 90.gadu beigas ap 30% [3, 6]. CieSakas saites starp
dazadu valstu uzpémumiem, bankam rada arT ciedakas sadarbibas iespg&as -
savstarp&ja apmaipa ar akcijam, mates-meitas attiecibu veidosana, kas botiba ir
viens no konsolidicijas paveidiem, kas izaug tiedi no ekonomiskas sadarbibas.
Ekonomiska integracija stimulé multinacionalu kompaniju izveidi — uzpé&mumi
vairs nesaskata lielu risku, ja tiek nodibinats meitasuznémums kada politiski
draudziga valstl. Multinaciondlisms rada savu vidi paas multinacionalas
kompanijas labak izvélas sadarboties ar multinacionalam finansu iestadém,
nevis nacionalajam, kuras nevar izsekot multinacionala klienta vajadzibam citas
pasaules valstis. Daudzas finansu institGcijas izvelas vidgji konservativu
straté€giju — seko saviem naciondlajiem klientiem pasaulg, netiek ceréts uz
arvalstu klientu pieplidumu, bet maksimali cinds par savas valsts klientiem.
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Sadu tendenci parada ari dazadi statistiskie novérojumi, kuros atrodamas
koreldcijas starp drvalstu nefinansu un finansu institiiciju vienlaicigu ieieSanu
citas valsts tirgd [3, 14].

Notiek deregulacijas process, taja skaita finansu tirgus deregulicijas
process. Tas nozimég, ka valstu likumdoSanas tiek vienkariotas un méginatas
unificét, valstis aktivi m&gina padarit savus finansu tirgus efektiviakus, salidzina
rezultitus un cenias tos uzlabot. Finansu tirgi lielakais sasniegums ir tas, ka ir
samazinajusies fiziskds klatbiitnes nozime filidles veidd, vai patstavigas
bankas veida. Agrakos gados 53du klaibdtni vajadzgja un tas saistfjas ar
salidzino$i lielam izmaksam un bija darbietilplgs, laikietilpigs process, par kura
pozitivu iznakumu vél nekd precizi nevaréja zindt. Patlaban fiziska klatbatne
daudzos gadijumos nav nepieciefama, tapat nefizisko klatbutni stimul@ tas, ka
valstis, kurds ir salidzinodi vienidas likumdoSanas, atzist ofras valsts licenci
kada finansu tirgus segmenta.

Finansu tirgus deregulacija ietver sevl arl finansu tirgus uzraudzibas
harmonizaciju pasaulé. Tpadi tas notiek Eiropas Savienibas ietvaros. Eiropd ir
harmoniz&ti minimalie parametri, lai tiktu izdota finansu institiicijai licence, ir
radita, lai arT v&l spgkd neesoSa koncepcija, ka arvalstu bankai bis jaievéro
uzraudzibas ierobeZojumi tas izcelsmes valsti nevis filidles vai nodalas valstt (lai
nenotiktu bégiana uz vajikas uzraudzibas valsti). Visgritakais darbs, pasas
uzraudzibas harmonizacija, ir iesakts, bet tas nav zinams, kad tas varétu sakt
reali darboties, jo ir vajadziga liela nacionalo likumdoSanu harmonizicija,
Eiropas Savienibas liguma noslégdana nebalstjas uz tik detalizétu
harmonizaciju. Eiropas Savieniba pastav brivs precu, kapitala un darbaspgka
tirgus, tapec attiecigi vajadziga vienas valsts licence, lai finansu institlcija
darbotos jebkura citd Eiropas Savienibas valsti. Eiropas Savieniba ir legitim&jusi
visd teritorija universilas bankas principu  banka var nodarboties ari ar
investiciju banku darbibu.

Konsolidaciju stimulé informacijas laikmets — vairs nav nepiecielams
atrasties kada regiona, lai zinatu specifisku informaciju par konkréto regionu, ta
uzmémumiem. Uzpémumiem jau ir izveidojusies kredita veésture, kuras analize
var notikt jebkddd attalumd no uzpemurna. Ir radies starpnieku slinis, kur$
nodarbojas ar informicijas vakSanu un apkalpo finansu institiicijas ar zemakam
izmaksam nekd to vargtu veikt padas finansu institicijas. Tiklidz aizpémeja
kreditspéjas pasliktinds, aizdevE&ji uzretz kreditus var atsaukt. Lai gan
informacijas atklatumam ir arn negativa ietekme — agrak aiznemejs pirmos savus
kreditus varéja sapemt am uz labvéligakiem pamatiem, jo aizdevEjam bija
parlieciba, ka kredita néméjs izmantos vina pakalpojumus ari turpmik un bis
iespgja sanemt nesagemto iendkumu nakotng. Kad informacija ir atklata, kredita
iesp&jas mazajam firmam samazinis.

Paplasinas kanali, ka arvalstu banka var piedavat savus pakalpojumus
vietéjam biznesam — tiedi no sava centrala ofisa, piedaloties sindikdta kreditu
izsnieg§and vai vértspapiru emisijas paraksti3and (strauji picaug starptautisko
emisiju Tpatsvars kopgja vértspapiru emisija pasauld). VEl 80.gados sindikatu
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krediti nebija tik izplatiti, bet tagad tie gandriz ir kjuvusi par normu - viena
finansu institilcija vairs negrib uznemties risku, bet labpratak risku dala,

Cits jautdjums ir vietgjo uznémumu, mijsaimniecibu un valdibas riciba,
kurai ir liela nozime konsolidacijas stimulé§ana vai bremzedana. Daudzas valstis
majsaimniectbas un valdiba izvglas vietdjds finansu iestddes pat tados
gadijumos, ja tas ckonomiski ir mazak izdevigi neka izvéléties arvalstu finansu
iestades konkretaja valstl. DaZas valstls tas ir otradi. Pie §is mazakas grupas
gribétos pieskaitit ar? Latviju. Ja apluko, k3 ir avgudi arvalstu banku aktivi
Latvija pedejos gados, tad jasaka, ka izaugsme ir bijusi straujaka neka
vidusmeéra Latvijas vietgjai bankai. Ipagi tas sakams par "Vereinsbank"”, "Merita
Nordbanken", “Hansabanku"  §is bankas ir nostiprinjuSas savas pozicijas
liclako banku desmitniek3. Atcerésimies, péc “Bankas Baltija” bankrota sikas
runas, ka vieniga alternativa Latvijai ir augsta reitinga &rvalsiu banku
klatesamiba.

Valdibas parasti velas, lai arvalstu uzpémums parpérk jau kadu
darbojoSamies vietéjo uznémumu nevis dibina pilnigi jaunu. Tas tiek darits ta
iemesla d&|, lai nebiitu divu konkur&jodu nznémumu un nesanaktu ta, ka vietgjas
izcelsmes uznémums zaudétu konkurences ¢ina. It Tpadi valdiba sekmé arvalstu
uznémumu ienak3anu tad, ja vietgjam uzpémumam ir finansu griitibas. Valdiba
ietekmé starptautiskas konsolidacijas procesus arl netiedi - nosakot tarifus un
barjeras, nodok|us, wveidojot budZeta politiku, ki ari monetaro politiky,
maksajumu sistémas. Ja valstl nospiedo3ais piarsvars ir Arvalstu finansu
institGcijam, tad samazinas valdibas loma finansu sistémas stabilitates
nodroiindiana — ja drvalstu bankas filiale k]ist maksatnespéjiga, visticamak to
glabt meginas arvalsts mates uzp&mums vispirms, tad tikai vietgja valdiba. No
otras puses, tirgus koncentracija daZas finansu iestadés rada lielaku sistemitisko
risku. Ja apliiko situaciju no mingtas puses, ka vietgjas finansu institiicijas atver
savas filidles arvalstis, tas palielina viet€jo risku -~ jo, ja ekspansijas projekts
kdda bridi izgaZas, tad zaudéjumi ir jasedz no Iidzek|iem savd mates
organizacija. Piemé&ram, slavenajd “"Barings” bankas gadijuma, kad gandriz
maksatnespejiga kluva viena no vecakajam Lielbritdnijas bankam, tis zaud&jumi
radas viend no Azijas filialém.

Ja runa par Latvijas banku ekspansiju uz arvalstim, tad to ietekmé
kaimipvalsts Krievijas atticksme pret Latvijas banku sistému, kas praksé nozimé
to, ka finansu integracija starp §im divam valstim ir vajika neka potenciali
varétu bit, vai tas ir labi, vai slikti, tas ir cits jautajums, valdiba ar savu politiku
ievirza ar starptautiskos ekonomiskos kontaktus “vajadzigaja gultng”

AttTstibas valstim arvalstu bankas bieZi vien ir bubulis, jo tis nepak|aujas
vietgjam diktatam. BieZi vien arvalsts bankas k|iist par mérki viet&jas valdibas
uzbrukumiem, it k3 tas censas devalvét vietgjo valiitu, izputindt tautsaimniecibu
u.c. Tapéc pie ekspansijas ir jaapliko konkrétds valsts politiskais briedums, jo
var izradities, ka valsts politiska dzive vél nav nobriedusi tik cieiem
saimnieciskiem kontaktiem ar arvalstu finansu iestadém.
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Tas, ka atsevidkds valstis ir at3kiriga biznesa vide, traucé globalizacijas
norises. Ja savd majas zemé uznémums ir atradis efcktivu darbibas metodiku,
tad citd valsti, citos apstik|os §T metodika vairs neder un ir jameklé kaut kas
specifisks. Tapat ir sareigiti izvéléties pieméru, uz kuru filiales darbibas
raditajiem biitu jatiecas. Filidles darbibas raditajus nevar salidzinat ar centrala
ofisa raditajiem, jo filidle atrodas citd valsti, tani pasa laika filiales raditajus
nevar salidzindt ar viet€jo banku raditdjiem, jo tie tapat bis nesalidzinami.
Vienigais atskaites punkts biitu citu arvalstu banku filid|u darbiba 3aja pa3i
valstl, pie tam tadu, kuram ir lidziga stratégija un tirgus daja.

Svariga ir uzpémuma vaditja atalgojuma sistéma. Ja atalgojums ir saistits
ar pelpu vai akcijas cenu birZi, tad vaditdjs necentisies veikt nepdrdomatas
apvieno3anis, Kas samazinds akciondru kop&ja TpaSuma vértbu uznémumai.
PEtTjumi parada, ka vaditiju atalgojums pozitivi korel pret abiem lielumiern -
uznémuma pe|nas riditijiem un pret uzpémuma lielumu [3, 32]. Tas nozimég, ka
katru atseviko gadijumu vaditijam jizina labak, pret kuru raditdju vina alga
korelé wvairdk un ¥im faktoram var but itz3kiro$a nozime I|Bmuma par
apvienofanos pienem3and. No otras puses, uzn€émuma vadiiajs centisies darit
visu, lai 12 vaditais uzn@mums netiktu pievienots lielakam uzp@mumam, kas
rezuli€sies ar darba vietas zaud&%anu.

Uzgémuma vadiba var bit ieintereséta konsolidacija ari savtipu mérku
virda. Sadi uzpémuma vadiba var slépt kadus zauddjumus un censties
apvienoties ar kiadu finansialt stipru uznemumu, lai zaud&umi netiktu atklati.
Var nostradat art otrs mehanisms akcionariem biis gratak parraudzit
konsolidétu, liclu uzp&mumu, pieaugs uznEmumu vadibas loma, vadot apvienoto
uzpémumu, vadibas prestizs, pieredze, autoritite. Protams, apvienota uzpgmuma
vadiba neiek|s visi iepriekigjie atsevisko vznemumu vadibas Iimena dalibnieki
un ar1 korporacijas izpilddirektors bas tikai viens.

ledvesma konsolidacijas procesam nak arl no realajiem jau notikusajiem
konsolidacijas gadijumiem. Ja pavéro, kadi ir apvienoSanas rezultati, tad jasaka,
ka kopumi tie ir pozitivi, pe|pas raditdji pieaug. Viens no mehanismiem pat nav
Tpadi saistits ar apvienotds institicijas darbibu. Ja kadi uzn&mumi, kas kot&jas
birza, izsaka v&lmi apvienoties, tad parasti to akciju cenas ievérojami pieaug.
[zn€muma gadijums ir tads, kad lielaks umm&mums pérk maziko, bet par cenu,
kas ir daudz lielaka par birZzas cenu — tad tirgus analitiki uzskata, ka lielajiem
uzpémumiem paris gadi paies, kamér tiks amortiz&ti lielie pirkianas zaudgjumi,
tomér kopuma §adu gadijurmu nav daudz. Standarta gadijuma cenas pieaugums
birza ir tiri psihologisku apsvérumu dg|, kas nav balstits uz kadiemn konkrétiem
aprékiniem par nakotni. Kad uznegmuma akciju cena ir pakapusies, tam ir daudz
vieglak piesaistit kapitalu, pieejami k|Ost resursi un tas var bit par pamatu, lai
pirmajos gados umEmums uz kop&ja eciforijas vilpa ar uzraditu labakus
rezultatus.

Viss ieprieks aprakstitais neizsl€édz mazu privatu banku pastivéianu,
kuras akeijas pieder vienam vai daZiem cilvékiem, kuri tiegj ar7 piedalis bankas
vadibd. To varétu nosaukt par finansu tirgus neperfektumu, jo 3adi netick
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maksimizéta finansu sistémas efektivitate, bet, no otras puses, 3idi tiek
maksimizéta ipadnicku akciju vértiba. Ja Tpasnicks pardotu 50% sava
uzémuma, tas risku diversificétu, bet kontrole par banku tiktu zaudéta.

Ja atgrieZas pie teorétiskdm nostddné&m par konsolidaciju, ka iesp&ju
palielinat efektivititi, tad, aplokojot finansu iestdZu efektivitati, gratibas rada
teorija zinAma pretruna starp pejpu un risku. Ja finansu uznémums izvélas
mazaku pe|gu, bet zemu risku — vai tas ir neefektivs? Vai no §is pretrunas
nevajadzétu distancéties, kad runa ir par efektivitati, un 351 efektivitate tick
ekstrapoléta visiem finansu uzn@mumiem ar vienadu riska pak3pi? Tomér ir
skaidrs, ka tiklidz sakas 3ada veida aprékini, ir pieticko$i daudz piepémumu,
kuru izmaina dod ari rezultatu izmainu. Tas pats attiecas uz uzn&muma vadibas
un akcionara attiecibam — uzpémumu vadiba parasti vélas lielzku ienakumu,
attiecigi arv lielaku risku, jo biezi to alga ir saistita ar vzpémuma pe|nu, bet
vienrnozimigi ta nav saistita ar uzn&murna zaud&jumiern — ja uznémumam ir lieli
zaud&jumi, vaditdjs riske ttkai ar savu amata vietu,

N. Bergers un R. De Jangs (2000.g.) ir salidzindjudi 16 valstu banku
aktivu atdeves raditajus no 80.gadu sakuma lidz 90.gadu vidum. Rezultati
zinama méra bija parsteidzodi, jo pat Eiropas Savienibas 14 valstis bija 3 valstis,
kuras ar kadu no citdm valstim korel€ja negativi, nerunijot nemaz par to, ka
Japana korel&ja negafivi ar 6 valstim un ASV ar 8 valstim [3, 95]. Tas parada
riska diversifikicijas iesp&as banku sférd. Pieméram, ASV bankam bitn
izdevigi savu darbibu izverst Vidusjiras valstis (Francija, Spanija, Italija,
Griekij), jo tas samazinitu kopé&jo risku, ja pelna netiktu gita ASV Saji
gadijuma ASV banku filialém Vidusjiras valstis pe|na bitu nodrosinata.

Latvijas apstak]os poziffvu lomu var spélét tas, ka multinaciondlas ftnansu
iestades biezi vien komisijas maksas, kreditu un depoziu likmes nosaka
centralizéti — sava mitnes zemé, atsevilko valstu tirgus struktdra netiek ipasi
izcelta. $adu sistému ir daudz vienkarsak un 1&tak vadit, Ta ka Latvija procentu
likmmes ir augstakas neki attistitajas valstis, arvalstu banku klatbitnel ir pozitivs
moments procentu likmju tilaka samazind$ani. Vienlaicigi tas nodro3ina
Latvijas ekonomikas saikni ar attistito valstu ekonomikam. Ja pekini Latvija
k|ist par TslaicTgu augsta riska zemi, arvalstu bankas filiale var turpinat piepemt
vietgjos noguldijumus, bet Sos lTdzek|us novirzit kreditiem attistitajas valstis, un
otradi.

3. Finansu tirgus konsolidacijas pozitivie aspekti

Finansu institGciju apvienofanis samazina to risku palielinis
geografiska un nozaru baze, kas |auj diversificét risku. Pie tam, ja finansu
kompanija ir iesaistita banku darbiba, apdro3inaland, investiciju biznesa, tad
samazinas prasibas péc depozitu apdroSinasanas, kas bitiba ir efektivo banku
zaudéjumi (kompensacija neefektivajam bankam), jo zaud&jumi viend finansu
tirgus sférd var tikt kompenséti ar peJnu no citam sféram. Tatad finansu tirgus
konsolidacija uzlabo 13 riska raditajus, tirgus k|ist mazak ievainojams,
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zaudéjumi vieni segmentd var tikt segti ar pe[nu citd segmenta. Globalizicijas
process darbojas it ki pret&ji, bet tom&r nav iesp&)ama totala globalizacija - ir
iespéjama lielaka valstu globalizacija, nekd nozaru globalizicija. Katrreiz bis
nozares, kuram bis augsme un nozares, kuram produkcijas apjomi kritisies.

Tas ir pozitivi, ka attdlums starp finansu pakalpojumu sagéméjiem un
sniedzgjiem pakapeniski picaug un picaugs arl nakotn€. Tas norada, ka
pakalpojumu sanéméjs var izvéléties finansu pakalpojumu sniedzgju, tam nav
jaizvElas geografiski tuvakais. $adi tiek veicinita finansu tirgus starpnieku
ieinteresétiba piedavat konkur€joSus produktus. Inicialiva nik no finansu
pakalpojumu sangméju puses tiek mekléta banka, kas uz izdevigakiem
noteikumiem var aizdot naudu, tas tiek darits par arpus nacionalajam robezim.
ASV ir bijudi petijjumi par to, ka 70.gados attalums no aizpéméja lidz
aizdevEéjam bija 51 jadze, 90.gados jau bija 161 jadze [5. I]. Aridzan
attalinasanos stimulé darfjumu noslég8anas vai pakalpjumu izmantosanas veids.
Personala kontakta vietd, tagad tiek izmantota telefonbanka, Intemetbanka,
bankomati u.c.

Pétijumi [5, 34] pierada, ka finansu instithcijas pieaug kreditu apjoms uz
vienu darbinieku vai anm kopg2 pe|nas masa pret vienu darbinieku, jo
tehnologiju attistiba ir samazindjusi cilvéka piedaliSanos finansu [Eémumu
pienemiani. Tehnologijas aizvien vairak pienem nepersoniskus, matematiskus
lemumus. Ja paskatas tie$i uz banku attistibu attistitajas valstis, tad banku
darbinieku Tpatsvars kopéja nodarbindto masid samazinas, pat, ja nesamazinis
visa finansu sektora nodarbinato Tpatsvars. Tas parada to, ka pieaug banku, ka
arl visas finansu sféras cfektivitate. Izmantojot informaciju, tehnologijas viens
darbinieks var apkalpot lielaku klientu skaitu, pie tam daudzas opericijas vairs
neapkalpo fiziska persona, bet automats.

Talak  aplikosim  makrockonomiskas sekas finansu  sistémas
konsolidacijai. Kopé&ja finansu tirgus konsolidacija padaris finansu sistému
efektivaku un tas samazinas kapitala piesaisti3anas cenu, 1idz ar to investoriem ir
sagaidama lielzka investiciju atdeve. Attiecigi palielinasies uzpémumu un
majsaimniecibu iendkums, kas palielinas kopgjo IKP [imeni. Finansu tirgl
pieaugs likviditate, augs aktivu cenas. T4 ka makroekonomiskie aspekti ir
vispozitiviakie, konsolidgjot finansu sistému.

4. Finansu tirgus konsolidacijas negativie aspekti

Konsolidacija nes sevt arT risku, Pieméram, ja depozitu iestide apvienojas
ar investiciju banku, tad depozitoriem uzreiz pieaug risks - ieprieks depozitoru
nauda tika ieguldita kreditos, kuru vErtiba nemédza strauji mainities, protams,
bija sliktie krediti, bet, ja ar to jau rékindjas, ka kadi 5% kreditu netiks
atmaksati, $o risku vargja vadit. Citadak ir tad, ja depozitoru nauda tiek ieguldita
vErtspapiros, kuru cenas svarstds jau daudz ievérojamak. Ja nav pietickosa
liment risku sabalansétiba, depoziteri var justies daudz nedrodak. Lidz ar to
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tradicionzlo banku darbiba investiciju banku joma visu finansu sistemu padara
daudz riskantaku, lai arf kopé&jais finansu tirgus risks samazinas.

Vairaki pétijumi cen3as akcent&t diversifikdcijas nepativos efektus.
Diversifikacija izraisa akcioniru vértibas samazinaSanos. BieZi vien apvienotie
ymemumi vairs nepelna uz 1 akciju tik daudz, cik to agrak darfja katrs
atsevidkais uzn&mums. Efektivitites faktors tika minéts arf pozitivu faktoru
gadljuma, ta noradot, ka viennozimigas nostajas $aja jautajuma nav. Kopuma
krit kopéjais iendkums, ko investors pelna uz vienu akciju, jo palielinas akciju
cena, un 5im lielumam ir iz8kiro3a nozime investora ienakuma aprékindsana.

Nakamais negativais moments ir finansu institiciju lielums. Latvija to
labi demonstréja “Bankas Baltija" gadijums. Banku konsolidacijas galaprodukis
varétu bt kidas 5 lielas bankas Latvija un vairakas privatas bankas ar niecigu
tirgus dalu. Ja kadai liclajai bankai siaktos problémas, atkal kl|dtu aktuals
jautdgjums: ko dart? Vai glabt, izmantojot valsts naudu, vai an |aut bankrotét,
zinot, ka kadai 1/5 iedzivotaju un uzn@mumu tur ir hoguldijumi. Ja problémas ir
vienai bankai, uzreiz saksies neuzticiba visai sisttmai kopuma — saksies naudas
iznemsana no bankam, ja to ir maz, likviditites problémas biis visam bankam,
tapéc valdibas visbieZik izveélas konkréto banku glabt, bet — to var darit, ja
valdibai naudas pietick. “Bankas Baltija” gadijuma valdibas vieniga iesp&ja bija
arvalsts aiznémums, kur$ Sados apstak|os k|dtu dargs. Tapec valdibam nepatik
“lielu banku variants”

Lielu institliciju depozitoriem arl ir Etiskas dabas probléma — vai teguldit
naudu liela banka, vai taja, kura efektivik strada. Efektivik stridajosa banka
varéu, iesp&jams, vairak nopelnit, bet liela banka bitu vairak pasargata no
bankrota, tam vienkarsi nelautu notikt. Savukart mazas, lai ar7 efektivas, bankas
bankrots nebitu nekas neparasts. Tas nemudina depozitorus veikt banku
darbibas analizi. Lidz ar to tas stimul lields bankas riskét, jo tas vairs nejit soda
mehanismu — depozitori no tas neaiziet, pat ja liela banka ir uznémusies parak
lielu risku salidzindgjuma ar citam bankam. K3 varetu izvairities no 3is
problémas? Vieniga iesp&ja ir finansu sistémas uzraudzibas institicijai - tai
jaskatds, lai visas finansu iestades izpilditu attiecigus riska ierobezo$anas
kritérijus. 1t Tpa8i uzraugiem ir japarrauga lielas finansu institdcijas. Tomér
derivatu tirgus kompleksums nelauj uzraugiem paSiem precizi noteikt
iespgjamos riskus un dotis bankas likviditates attistihas scendrijus, tip&c praksé
bieZt vien uzsvars tiek likts uz to, ki dota banka veic riska menedZmentu (kidam
metodem, modeliem, persondlijas u.c.).

Pastav dazi opozicionaru viedok]i, pieméram, F.R. Edvardsa viedoklis [4,
8], ka tieii vajag tirgus kontroli nevis valdibas iestaZzu kontroli  finansu
sisttmas droiibas d&| valstisko uzraudzibu nevajadzétu parak ciedu, bitu
jaatsakds no depozitu obligatas apdroginasanas, lai pats tirgus varétu noteikt
attiecTgas finansu iestades risku un efektivititi, attiecigi tai uzticoties vairak vai
mazak. Valdibas kontrole padara mazik caumredzamu finansu sistdmu, Kia
pretargumenti opoziciondriem ir tadi, ka visos gadijumos, neskatoties, cik stipra
ir bijusi valdibas kontrole, valdiba centisies glabt lielas finansu institicijas no
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bankrota, tatad de facto 31 gal&ja kontrole bas vienmer [4, 8]. Otrkart, jautadjums
ir par tirgus dalibnieku spgjam novértét finansu iestades, prakse rada, ka 3is
mehanisms darbojas slikti vai arm vispar nedarbojas, mijsaimniecibas finansu
institiicijas neanalizg, pajaujas biezi vien tiesi uz “lielumu” Kai izeja lielu
finansu institidciju bankrota gadijuma biitu nenoteiktiba — valdibai tomér nebiitu
jaglabj visi gadijumi, lai tirgus paliek nezina, vai nako3ais bankrots tiks izglabts
vai arm netiks glabts. Valsts pat varétu rikoties sekojosi: iepricks pazipot, ka
pirmais lielas bankas bankrots netiks glabts, bet notiks cina ar satricindjumu
parg)2 banku sistémi3, tas valdibai arm liks izpildit solijumu [4, /1]. K&
blakusefekts var paradtties tas, ka aizdevEji centisies glabt 3o pirmo banku, kurai
draudés bankrots, lai biitu “otrie”” un, kada cita banka pasp&tu bankrotét pirma.
Varbiit, valdibai biitu jaturpina sava nostaja, sakot, ka par otro un nako3o
bankrotu pozZicija v&l nav zinama: glabs vai neglabs? Scenariji  3Zai
administrativai nostdjai varétu bit daudzskaitligi. Jautdjums ir, vai privatie
tirgus dalibnieki spés (vai grib&s) vienoties par to, kuram biitu pirmajam
jabankroté un 30 scenariju arl realizét dzivé? Ja pem piemérnu par "Long Term
Capital Management", tad bija |oti griiti panikt vieno3anos par ta izglabsanu, lai
ari 50 izglabSanu koordingja valdiba. Privatas institiicijas nespétu sava starpa
vienoties, lai ary izglab3ana deva vairak pozitivu aspektu neka tad, ja glab%ana
netiktu veikta.

Ja notiek tirgus koncentracija, var mainities finansu institiciju kopéja
attieksme pret mazajiem klientiem. Pieméram, Latvija, ja pék3ni daudzas
arvalsts bankas nopirks atlikuids vieté)as bankas, tad tas var izvélGties
neapkalpot mazos klientus, bet strddat ar lielajiem uznémumiem, tas prasitu
algot mazaku darbinieku skaitu, bet pe|pa uz vienu darbinieku batu liclaka, jo
lielo uznémumu apgrozijums un izmantote bankas pakalpojumu klasts ir daudz
lielaks nekd privatpersonu minétie raditaji. Lidz ar to samazinatos to banku loks,
kas apkalpo privatpersonas. Jau tagad, aptaujijot arvalstu bankas, kas ir Latvija,
var redzét, ka vairikds no tdm politika ir tada, kas neveicina privitpersonu
apkalpoianu  piemé&ram, ir ikménesa maksa par konta uzturélanu 10 Ls,
neskatoties uz atlikumu, kas biittba stipri nesaskan ar vidéjo algas limeni Latviji
un &1 summa ir desmitiem reiZu par augstu konkrétajos apstik|os. Arvalstu
bankas parasti nevélas atvért daudzas filidles viena valsti, parasti tiek atvérta
tikai viena un ar regionalo filia|u biznesu nodarbojas vietéjas bankas.

Teorija un empiriskd picredze liecina, ka atSkiras kreditéSanas politika, ja
tirgl ir maz banku (koncentréts tirgus) vai, ja tirgi ir daudz banku (konkurences
tirgus). Gadijuma, kad kredita néméjs ir jauns uznémums, tad konkurences tirgi
tam tiks prasTti augsti procenti un jaunais uzpémums bieZi vien to nevarés
at|auties, sakotngji tam bils japalaujas vairak uz savu kapitdlu, ja kapitila nebds

biznesa ideja visticamak netiks realizéta, jo realizét to uz bankas kredita
pamata ir tikpat ka neredli. Savukart koncentréta tirgi jaunais uznémums kreditu
vargtu sapemt par normdliem procentiem, jo banka ir parliecinata, ka uzgemums
nek|ds par citas bankas klientu, bet paliks saistits ar konkréto banku arl ndkotng,
jo citur praktiski nav kur iet.
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Ja uznemums jau ir ilggadejs, tad paradas pretéja tendence — koncentréta
tirgh tam ir pieeja pie létakiem kreditiem nek@ konkurences tirgl. Tadgjadi, ja
abus gadijumus summé, sanaks tomér tas, ka koncentréta tirgd uzp€mumi
balstas vairak uz savam finansém, kas samazina kop&jo investiciju Iimeni
tautsaimniecibd, attiecigi IKP pieaugums atpaliek no ta, kads ir konkurences
tirgl.

Viens risindgjums konkurences tirgi jaunam uznémumam bankim
jaiegadajas daju uznémuma akciju, tomér 33ds mehanisms var stradat un var arl
nestradat. Ta pamatideja ir bankas wzraudziba par uznémumu, par ta finansialo
disciplinu un savlaicigu iejauk3anos, ja pamanitas pirmas finansu vajuma
pazimes.

K3 vienu no negativajiem aspektiem ir jamin procesa neparredzamiba un
marketinga trikums no naciondlo valdibu puses. Ja reiz valdiba ir parliecinita,
ka konsolidacija un globalizicija uzlabos kopéjo dzives Iimeni, tad ir javeic
attiecigs "izskaidroZanas darbs” iedzivotdjiem, jacenSas, lai arT tie pienemtu io
uzskatu ka pareizo. Tomér jasastopas ar to, ka valdibas bieZi vien spelé
divkosigu politiku pret konsolidacijas tendencém un multi- jeb
daudznacionalam korporacijam vienu, pret iedzivotdjiem jeb vél&tajiem - otru.
Jau ir izveidojusies situacija, kad globalizacijas tendenceém ir pretinieki, kuri
savu viedokli ir gatavi aizstavét ar nedemokratiskam metodém. To pierdda
pédéja laikad notiku$is masu nekartibas Starptautiskd valitas fonda, Pasaules
Bankas un citu starptautisko institiciju sanaksmju laikda. Tomér 5o speku
ideologijas pamats ir nedaudz cits atiistibas  valstu nabadziba, kas
globalizicijas apstak]os aizvien vairak k|ost jitama un plaisa starp bagatajam un
nabadzigajam valstim palielinds. Globalizicijas aizstavji — valdiba un vadosis
kompanijas tomér bauda vairakuma atbalstu jautdjuma par savas valsts attistibu
un particibu, tapéc daZu intere$u grupu protesti tomér ar laiku samazinasies.
$adas pat tendences bija vErojamas katras ekonomiskis formacijas sakuma
posma, kad pastavgja nezina par nakotni un noteiktas intereu grupas velgjas
ndkotni ievirzit sev vélama virziena, parasti — sasniegt idealistisku ekonomisko
sistému.

5. Faktori, kuriem biitu japievérs uzmaniba

Butu vairaki fakton, kuriem vajadzétu pieverst uzmanibu finansu tirgus
konsolidacijas apstak|os, lai kontrolétu S0 procesu no valdibas regulatoru puses.

Pirmais jautajums atkal ir par efektivitati. Vai bankas ir efektivas, ki to
pieprasiiu mikroekonomikas teorija? Pétijumi par ASV liecina, ka 20% no
banku nozares izdevumiem rodas to neefektivitates dg|, kas ir apm&ram puse no
banku pe|pas [5, 2]. Tas nozimé, ka teorija nestrada - eksisté neefektivi
uznémumi, kuriem ir pietickodi liela efektivitdtes novirze, salidzinosi ar
labakajiem uzgémumiem, un nekas neliecindtu, ka tie varétu bankrotét. Vaidibai
bittu jauzdod jautdjums - kdpéc nestrada teorétiskie tirgus principi, kadi tam ir
iemesli?

21



LU Zinamiskic raksn, 634 séj.

Arvalstu bankas parasti ir mazak efekiivas neka vietgjas bankas [3, 2], ja
batu otradi, tad vispdrinot, biitu grati atrast pamatojumu naciondlds ekonomikas
pastavé¥anai. Arvalstu bankas tick vaditas no tis centrila ofisa mitnes zemes,
tapéc parasti |18mumi nespéj biit tie pai efektivakie. Pieméram, dazadu naciju
vaditdjiem ir griitak atrast kop&ju valodu, lai centrdld ofisa mitnes zemes
darbinieks dotos uz kadu citu valsti, tad parasti tam par to pasu darbu ir jamaksa
vairak. No attdluma ir gritak uzraudzit darbiniekus un tos novértét. Lai spétu
pienemt viet&jos depozitus un izsniegt vietdjos kreditus, bitu jabit nopietnai
konkretas valsts vietgjo apstak|u analizei. Pret€jais kanals ir, kad centrald ofisa
pieredze un zin3sanas, ar tehniskie pagemieni tiek eksportétas biitiba par velti
un $adi vietgja banka samazina savas izmaksas. Tomeér, pEtijumi liecina, ka Zis
pedéjais kanals vél ir vajaks par pirmo, bet tas nenozimé, ka ta bds miZigi.
[nformacijas tehnologijas laikmeta svarigs ir tiedi tehnologiskas attistibas
limenis, kuré darbojas caur mingto otro kanilu. Sis pétijums ir |oti svarigs, lai
tiktu noteikta globalizacijas attistiba, ki t2 autistisies. Ja arvalstu bankas ir mazak
efektivas neka viet&as bankas, tad globalizicijas attisttbai pamata ir nestabils.
Pakalpojumu sniegdanu var organizét tikla Inrernet, tomér ne 100% apjomai.
Joprojam biis vajadzigas fiziskas finansu iestddes, par realds ekonomikas
uznémumiem nemaz nerunajot. Efektivitates probléma varétu sakt ierobezot
globalizacijas tendenci un atstat katra valstl noteiktu, pietiekosi lielu tirgus daju
viet€jam bankam.

[oti daudzi petijumi rada, ka bankdm, vértspapiru firmam un
apdroginatajiem izmaksu likne ir "U" veida vai ar ta ir bez noteikta matematiska
redz&juma, tas nozime, ka visefektivakis ir vidéa lieluma iestades [3, /1]. Tas
nozimg, ka talaka konsolidacija redli efektivitati nepalielinds, bet pat samazinis.
Tomer visi Sie pétijumi no 2000.gada skata punkta jau lickas novecojudi, jo ir
izmantoti 90.gadu sakum@, protams, tika izmantoti ari 80.gadu dati, bet ir
skaidrs, ka situdcija dinamiski mainas. lesp&jams vél tagad globalizicija finansu
pakalpojumos ir neizdeviga, bet péc 10 gadiem ta var k|Gt izdeviga un tad jau
ick|G3anas izmaksas arT bus krietni c€luias (citas arvalstu kompanijas jau bis
prieks3 un izveidojuSas savu klientu bazi). Vairakds darbibas sféras ir
efektivakas, ja tajas iesaistas lielas institiicijas — derivatu produkti, Zrpusbilances
garantijas, riska menedZments.

Apvienodanas rada diversificétas institicijas ar mazaku risku, tipéc
attiecigi ir mazakas prasibas pé&c kapitala lielajam bankam kapitala
pietickamibas raditdjs bos zemdks nckd mazajim bankam, bet risks vienads.
Kapitala mazika prasiba var radit negativu rezultitu tad, kad notiek kadas
parmainas — agrak augsti vErtétas investicijas tiek parvértétas ka riskantas un tas
daudz lielakd merd ietekmés bankas finansu situdciju. Finansu instrumentu
novértéiana, savstarpgjo saiknu atra8ani, nakotnes scendriju paredzefana vél ir
daudz jastrada. Krievijas krizes pieredze radija, ka daudzas agrakas aksiomas
izradijas nederigas.

Ka tiks ietekméta monetard politika? Paslaik makrockonomikas teorija
pastav divas nostijas par banku lomu monetiras politikas realizacija. Pirma jeb
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tradicionala nostaja vésti, ka monetara politika ietekmé procentu likmi. Maodeli
tiek balstiti uz diviem akiiviem - naudu (tds glab3iana nedod ienikumu) un
vértspapiriem (to glabasana dod procentu samaksu), banku loma tiek apieta. Tas
darbojas ka starpnieki, to darbibu galvenckart ietekmg obligatas rezerves. Lidz
ar to finansu sistémas konsoliddcija tradicionalo pieeju biotiba nemaina.

Pedgjos gados ir attistijusies otra teorija, kura bankas spel& svarigu lomu.
Tas ietvaros monetdrd politika ir jau banku kreditu politikas sastivdala, Kad ir
monetards politikas ierobezo3ana, samazinas arl komercbanku izsniegto kreditu
apjoms, tas samazina izdevumus un IKP kritas. SinT teorija ir svariga banku
strukttiras loma. Mazam bankam ir daudz mazaka pieeja pie uznémumu vai
privatpersonu depozitiem, tas ir mazik likvidas, tas bieZ resursus var sanemt
tikai starpbanku tirgd un tad aizdot saviem klientiem. Tas nozimé, ka starpbanku
tirghm esot stipri atkarigam no monetaras politikas, arm mazas bankas bis
paklautas stiprai monetaras politikas ietekmei. L1dz ar to banku konsolidacija un
ipadi arvalstu banku ienik3ana radis mazaku atkaribu no monetiris politikas un
tas padaris monetaro politiku mazak iedarbigu. Lielam bankam ir vieglaka
pieeja kapitala tirgurm un tas jau ir tradicionala modela skatjjums.

Talak aplokosim patErEtaju un ta intereses. No patérétaju viedokla ir
svarigi divi jautdjumi:

s ir vairaki konkurgjosi finansu pakalpojumu piedavataji,
o patéretajs par tiem ir informets.

Ja notiek konsolidicijas process, tad pakalpojumu sniedz&ju skaits
samazinds. S0 procesu var neitralizét tikai globalizacija  arvalstu finansu
starpnicku pakalpojumu picdavasana. Un tas saskan ar otro principu. Jautajums
ir, ka Latvija patérétajs varétu sapemt arvalstu finansu instithciju pakalpojumus?
Vienigais veids biitu tikls Internet, jo parstavniecibu atver$ana nebOt nav
finansiali sevi attaisnojo3a. Tapéc liela nozime briva, konkuréjosa finansu tirgus
pastivéSanai Latvij3 ir komunikdciju atfistibai. Valdibas institdcijam
nepartraukti bis jabiit nomoda par patérétaju interelu aizstavibu, ja tis netiks
ieverotas, konsolidacija un globalizacija radis pretéju efektu tirgus
monopolizésies, efektivitite samazinasies, kritisies darba raZigums un tas
izraisTs valstT nopietnu krizi.

6. Dazu valstu problémas

ASV banku sisteéma ilgu laiku saskd@ras ar problémam, kadas nebija
raksturigas citam valstim. Patérétju aizsardzibas dé|, bet iesp&jams vairak
tradiciju dé|, netika at|auts bankam veidot filidles citos 3tatos. Var&ja vienigi
dibinat neatkarigu banku, kas formili skaitljas neatkariga un bija pakl|auta
atsevilkai uzraudzibai, kas ar7 ietekméja to darbibu. Lidz ar to ASV svarigaka
attistiba bija 1994.gadd pienemtais Rigela-Nila likums, péc kura tika at|auta
iepricki aizliegta banku ekspansija uz citiem ASV Statiem. Jau B0.gados
atsevidki 3tati centds “kooperéties”  atjaut savstarpjas filiales divu §tatu
bankam. Lidz %im v&l ir palicis Glasa-Stigala likums, kurs aizliedz universilo
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banku darbibu, bet katru gadu ir ierosindjumi 3o likumu pilntba vai dagji atcelt,
pagaidam atcelti vai brivak interpretéti tiek dazi panti un tas pagaidam jau ir
daudz, toméar pilniga 31 likuma atcel3ana ir laika jautdjums. Konsolidétas
organizicijas var nodarboties ar visiem trfis biznesa veidiem (komercbanku
darbtbu, vénspapiru parakstiSsanu, apdrofinalanu). Universalas bankas ir
aizliegtas vairak pat@rétaju aizsardzibas dé|, bet mazik ir tradiciju nozimei.
Noteiktas valsts institdcijas ir parliecinatas, ka bankas var izmantot savas
papildu zinaSanas, ko tam dod norekinu apkalpoSana, lai iegiitu papildu pelnu
vertspapiru tirgo.

Japana tiek veidotas divas pasaulgé lielakds banku grupas  pirmaja
apvienojas "Fuji Bank", "Dai-Ichi Kangyo Bank", "Industrial Bank of Japan",
otraja "Sanwa Bank", "Tokai Bank", "Asahi Bank" To aktivi parsniegs |
triljonu ASV dolarus. Eiropa apvienojas "UBS" un "Swiss Bank Corp.", art
ASV notiek lielas apvieno3anas ("Bank America” un "Nations Bank" izveidos
heliko ASV depozitu banku). Tomé&r Japana ir atseviSks gadijums, jo vél
1998 gadd un 1995.gada nebija parliecibas par Japanas banku likviditati.
Astondesmito gadu beigas Japanas bankas bija nospiedo3a parsvara lielako
pasaules banku desmitnieka, bet zemo procentu likmju rezultdta notika
kredité3anas standartu neievéro3ana — bankas radija nekustarma Ipaduma cenu
strauju picaugumu un véldku kritumu, kas butiba varéja pazudinat praktiski visu
Japanas banku sistému. Nakamos gadus Japanai vajadzgja ieguldit valdibas
naudu banku sektora, biitiba $1 nauda izglaba sistému. Tapat banku uzraudzibas
institiicija pazemindja savus standartus bankdm, bitiba tika darits viss
iespgjamais, lai bankas izdzivotu, vairakas bankas tika nacionalizétas. Tas
pierada, ka valdiba var efektivi iejaukties finansu sistémas darbiba un piegemt
svarigus lémumus, tomér tam nebiitu jak|Gst par normu. SinT gadijuma valdibas
intervence finansu sf8ra ilgst jau daudzus gadus, par efektivitates raditijiem
runat Sin1 gadijumd nenakas. Finansu institicijas var pierast pie valdibas
subsidijim un batibd izveidoties valsts banku sistEma. Apgri vai velu tas
atsauksies uz redlo ekonomiku, IKP pieaugumu un valsts zaudés savu
konkurétsp&ju pasaulé.

Tiedi banku konsolidacija ir radijusi lielas domstarpibas Kanada, tapec
Kanadas gadijums biezi tiek analizéts ki3 paraugs. Kanidas banku sistéma ir
bijusi viena no stabildkajam attistitajis valstis. 1920.gadd notika p&dé&ja banku
apvieno3ands. 1923.gada notika pédgjais kadas bankas bankrots, bet tas bija
saistits ar zindmu bankas specifiku - "Home bank" ieprieks finans€ja alkohola
kontrabandu, bet, kad sausais likums tika atcelts, t3 nespéja piesaistit citus
klientus un bija spiesta bankrotét. Patlaban Kanadi ir 6 bankas, no kurdm
nopietni nozimigas ir 5 bankas (péc aktivu lieluma — "Royal Bank”, "Canadian
Imperial Bank of Commerce”, "Bank of Montreal", "Scotiabank”, "Toronto
Dominion Bank"). Devindesmito gadu pasa nogalé divas lielakas bankas, kad
visa pasaulé notika konsolidcijas process, bija iecergjusas apvienoties ar divim
mazakajam, lai sekmigak konkurgtu pasaulé. Talajos 50.gados Kanadas lielaka
banka pat bija spgjusi ielauzties pasaules pirmajd lielako banku desmitnieka,
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tomér tagad Kanadas lielakas bankas var lepoties tikai ar vietu simtnieka.
Lieldkie konkurenti, protams, ir ASV bankas. Pagaidam Kandda 30 konkurences
problému risina ar da¥ida veida ierobeZojumiem, kas nelauj izpausties brivai
konkurencei un, kura tiek stipri kritizéta no arvalstu puses — viens Tpadnieks
nedrikst iegit vairak nekd 20% vienas bankas akciju (pirms kada laika tas vél
bija 10%), arvalstu kapitals nedrikstéja kontrolét vairak nekd 25% no viet&jas
bankas kapitala, nebija atjautas drzemju bankas nodalas (filiales), bet vajadzgja
atvért vietéjas jurisdikcijas banku (n3kotng gan 3o ierobeZojumu gatavojas
atcelt), Lidz ar to arvalstu banku skaits gan bija liels, jo Kanadas teritorija ir
ieveérojama un ekonomika pietieko$i nozimiga pasaulg, bet to aktivu kopsumma
bija 14 reizes mazika nekd vietgjo banku aktivu kopsumma un praktiski tas
vietéja ekonomikda nozimigu lomu nespeélgja, bet apkalpoja savas valsts
uzpémumu intereses Kanada. Tomer pesimisti saka, ka ¥1 apvieno3anis neko
nedos un tas ir laika jautajums, cik ilgi Kanadas bankas, ja tam 50% kapitals biis
vietéjais, spés noturéties pirmaja simtnieka. Tomeér visrealakais scendrijs ir tads,
ka paies laiks un Kanada biis spiesta ar&ja spiediena ietekmeé deregulét jeb atcelt
ierobezojumus sava likumdo$ana, atjaut drzemju kapitala brivu kustibu, kas
nozime to, ka Kanadas bankas zaudés savu neatkaribu un tiks pievienotas kadam
lielakam pasaules finansu grupam, jo tomér Kanadas ekonomiskais potencials
atpaliek no ASV, Japanas, Eiropas, Kinas potenciala. Ta ka var teikt, ka banku
apvieno3anas ir tiek¥anas péc neaizsniedzama. Padreizgjie apvieno3anis plani
praktiski radts tris bankas Kanada, no kuram viena bis ievérojami mazaka, bet
isti konkurés tikai divas. Valdiba uztraucas, ka $§3dos apstak|os bankas rikosies
ka monopoli un noteiks lielas komisijas maksas, kas pakalpojumu san&megjiem
nebils izdevigi, tapéc nedod atjauju apvieno3andm. Kanada |oti stipri, tipat ki
ASV, ir attistita pat€rétaju aizsardziba. Paterétiju viedoklis pret jau esoiajam
bankam ir nelabvéligs, jau tagadgjd 5 banku situacija daudziem liekas ka tada,
kas nefauj izpausties pat@rétaju brivibai, tipéc noskapojums pret bankdm ir ar
mazliet negativu nokrésu. Sis iespéjams ir tas faktors, kas valdibai lick iegernt
noraidofo lomu pret konsolidiciju — ta ir izpatik§ana elektoritam. Neviena
valdiba negrib riskét, jo visdrizak tai biitu jaatkapjas.

Viens no negativas finansu konsolidacijas piemériem ir Malaizija [6].
Malaizijas valdiba un Centrala banka 1999.gada vasari izléma konsolidét banku
sektoru piespiedu karta. lepriekd Malaizija bija 21 vietgja banka, 12
tirdzniecibas bankas, 25 finansu kompanijas. Valdiba izvél€jas 6 banku politiku
- tatad valsti paliks tikai é bankas, kuras valdiba specili izraudzija, pargjam
bankam piespiedu karta ir japievienojas kadai no §im. Formilais iemesls bija
Azijas krize, tas, ka bankas paSas nevélas apvienoties un $adi tis zaudé
konkurencé citu valstu bankam. Lielakie zaud&taji biis 3o banku akcionari, jo
apvienotajas bankas tiem balsstiesTbu praktiski nebis, un ir acimredzams, ka 515
6 bankas atradisies zinama valsts kontrolé. Pie tam &is 6 bankas, kuram tiks
pievienotas pargjas, jau tika izvirzitas no politiski uzticigo banku vidus, kuram
kreditportfela kvalitite bija salidzinodi sliktaka, 1Tdz ar to agrak neatkarigis
bankas politiski korekto banku situaciju uzlabos. Visreilakais iznakums biis vaja
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banku vadiba, intereSu konflikti, korupcija u.tml. Lidzigi gadijumi Malaizija jau
bija — sava eksistences laiki "Bank Bumiputra", 100% valdibai piedero3ai
bankai, vajadz€ja &etrus atsevilkus bankas glab3anas planus, kas radija
problémas valsts budetamn.

7. Latvija

Par Latviju rungjot, banku konsolidacijas process tiek paredzéts jau pat
pirms banku krizes, kad p&k3pi Tsa laika spridi banku skaits izauga lidz pat pari
50 bankam, tas bija skaidrs, ka $8ads banku skaits pastavél tik maza valsti nevar.
Tomeér, lai ar? ki ir prognozéta banku konsolidacija, redli 8is process ir noticis
daudz Iénikos tempos. Nedaudz piesardzipus cilvékus Latvijda ir radijudi
1995.gada notikumi, ka banku pek3pa, strauja konsolidacijas vélme beigis
izradijas par mégindjumiem sl&pt banku zaudE&umus un apvienoties ar
“specigaku” banku. Latvija banku sistému patlaban iedala trijas kategorijas:

¢ lielas universalas bankas "Latvijas Unibanka”, "Parekss banka",
"Hansabanka",

+ vidgjas bankas — "Saules banka", "Rietumu banka", "Latvijas krajbanka"”,
"Aizkraukles banka", "Ogres komercbanka", "Baltijas Tranzitu banka",
"Vereinsbank",

¢ mazas jeb nifas bankas — pargjas.

Specialisti ir vienpratigi, ka Latvija pietikiu ar kdddm 5 bankam, patlaban
to skaits ir 23. Tomér jau tagad kddas 5 bankas pieder lielam &arvalstu banku
grupam (“"Swedbank", "Skandinaviska Enskilda Banken", "MeritaNordbanken
group”, "Vereinsbank", "Norddeutshe Landesbank"), par kurdm nevarétu teikt,
ka tas planotu atstat Latvijas tirgu, jo patlaban dinamiski attistas. Tapat ir
gaidima an citu drvalstu finansu grupu ienak$ana Latvija, pieméram, "Parekss
banka" meklg arvalstu investoru. Tas nozimg, ka nacionalam bankam vieta var
ari neatrasties, vai ari ts biis mazas privatds bankas.

Mazo banku parstavji noliedz §adu attistibas scenariju, par pieméru tiek
mingti daZa nelieli ASV 3iati, kur eksistg2 vairak neka 60 bankas. Tiek
argumentéts, ka mazo banku apvienoSanas tipat ncko nedos, jo pat apvienojot
visas bankas drpus pirma desmitnieka, apvienota banka nesps sacensties ar
“lielo banku trijnieku” Latvija, tap&c apvieno3anai trokst pamata. P&c 3is teorijas
apvienoSanas Latvijd var8tu skart, pirmam kartam, videjas bankas, kuras butu
interesantas ar savu lielurnu — pieméram, ka pagatné Zemes bankas un Ventspils
ABB pievienosana. Mazas bankas nespés ieinteresét lields bankas, tas drizak
varétu bt viena no marketinga sastavdalam, lieku reizi atgadinot par sevi un
pievienojot kadu mazo banku.

Sarunas par pievieno3anos kadai lielzkai bankai praktiski ir bijufas visam
vidgja lieluma bankdm, lieldkais klup3anas akmens lidz3ingjas sarunis ir bijusi
cena. To, ka Latvijz finansu tirgus izpratne ir progreséjusi, parada gadijums ar
"Latvijas Unibankas" akcijam 2000.gada rudeni. Lieldkais akcionars,
"Skandinaviska Enskilda Banken" (SEB) pazinoja, ka ir gatava atpirkt "Latvijas
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Unibankas" akcijas no paréjiem akcionariem par 1.90 Ls laika, kad birZi vienas
akcijas cena bija ap 1 Ls. No s3kuma birZas daltbniekv noskapojums bija Joti
pozitivs, biitiba akcionariem, kas akciju nopirka par 1 Ls pe|na sastaditu 90%,
un konkrétis bankas akciju cena paris diends sasniedza tuvu 1.90 Ls robezu.
Tomér bija akcionari, kuri nesamiering)as ar jau sasniegto pelpu ~ kads 9.9%
akciju turtdjs pazinoja, ka "Tstentba akcijas maksa vairak" Sis pazipojums bija
veikts profesionali, lai nevarétu teikt, ka tas ir publisks piedavajums atpirkt
akcijas, kas nozimét, ka 3 izteicgjam jiiepérk neierobezots daudzums akciju
par pa3a pasludinato cenu. Lidz ar to $is akcionars pats neapgalvoja, ka atpirks,
bet tikai to, ka cenai jabht augstakai un varbiit to darit uzpemsies kads cits. Tas
dos tidu rezultatu, ka "Latvijas Unibankas" cena jau nedaudz parsniedza 1.90
Ls, jo bija dalibnieki, kas gaidija augstiku iepirk3anas cenu — no SEB vai ari
kada cita akcionara.

Jasaka, ka tiefi konsolidacija visprecizik fikse ummmuma vértibu. Birzas
cena ne katrreiz ir labakais vértibu mérs uzpémumam. Akciju cenu ietekmg arn
to likviditate, kas Latvijas apstak|os nav augsta. Viet&ja tirgi pagaidim pastavigi
nedarbojas arvalstu vértspapiru firmas, kuras aktivi veidotu savu portfeli un
uzturgtu likviditati. Vietéjie investori vietéjam vértspapiru tirgum neatvél
pietickofu dalu savu ITdzek|u, vairdk tiek pelnits ar tradiciondlam banku
operacijam, kuras ir stabils ienakumu avots. Pie tam akciju tirgum vajag arvElet
ilgtermina naudu, bet, aplikojot banku pasivu terminstrukibru, jasecina, ka
pieprasijuma noguldijumi doming, tie sastadija kadus 62% no kop&jiem banku
noguldijumiem 2000.gada augustd. Tas ir iemesls straujam akciju cenu
svarstibdm, Rdz ar to tiek apgritinats uzpémuma novert€jums. Latvijas
uznémurnu akciju tirgus savas darbibas pirmajos piecos gados un akciju cenu
indekss ir piedzivojis lielas izmaipas — indekss ir palielinajies no 100 lidz
kadiem 500 punktiem un tad atkal samazinijies zem 100 punktiem. Sadi
situacija investoram var raslies griittbas noteikt "patieso” akcijas vertibu, Lai to
izdarftu, ir javeic uzp@muma bilances pétijumi un fundamentila analize par
umémuma attistibas perspektivam. Redzot atfistibu Rigas Fondu birzs,
jakonstatgé, ka arvalstu investoram, uzsikot konsolidacijas procesu ar kadu
Latvijas uzpémumu, vislabak ir startét arpus birZas tirgd, publiskojot akciju
atpirk3anu vai ari vienojoties ar uzpémuma kontrolpaketes Tpadnicku. Mé&ginot to
darit birza, var tikt saddpots viss tirgus, akciju cenu indekss pieaugs un velak
atkal kritisies.

Latvija vél nav sdcies tids process, ka nauda tiek pemta ari no banku
depozitiem, kas ir par fiksétu un parasti salidzino3i zemu procentu likmi, lai to
iegulditu investiciju fondos, akcijas. Sads process pasaulé sicies jau kopi
60.gadiem. Botiba Latvija banku sektors ir monopola situacija, ja salidzina ar
aftistitajim valstim - nav ieguldijumu alternativu, tidu ki investiciju fondu,
pensijas fondu, nav nopietnu neatkarigu brokeru kompaniju. To vislabak parada
apdro§inaSanas sabiedribu ieguldijumu struktiira — nauda tiek noguldita banku
depozitos, akeiju tirgi tiek investéts nenozimigs apjoms.
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LATA KURSA IZMAINU IESPEJAS UN SEKAS

Elmars Zelgalvis (Latvifas Universitate)

Ekonomikas globalizicijas laikmeta valstu vairdkums sekmigi izmanto
starptautiskas darba dali3anas, specializicijas un koopericijas izdevigumu.
Strauji picaugo3a raZoanas intemnacionalizacija liek ekonomikas subjektiem
(uzpémumiem, bankam, fiziskim persondm) akfivi iesaistitics starptautiskaja
tirgd. Viens no svarigikajiem fakioriem, kas bitiski ietekmé subjektu
konkurétsp&ju starptautiskaja tirgh, ir nacionalas valiitas kurss. Valsti ar atvértu
ekonomiku, kada neapfaubdmi ir Latvijas Republika, valitas kursa politikai
biitu janodro%ina stabils pamats starptautiskis tirdzniecibas attistibai. Reformu
procesa pareizi noteiktais valfitas kurss var veicinat ieguldijumus un
starptautisko  tirdzniecTbu, radit uzticamibu walstij, kas galarezultata radis
ilgtermiga  taulsaimniecibas  augiupeju. Mazam valstim ar  atvértu
tautsaimniecTbu un biezi ar konvert€sanu saistiti riski samazina nenoteiktibu un
kopuma veicina efektivaku lidzek|u sadali.

Neskatoties uz faktu, ka lats ir iekarojis Latvijas iedzivotdju stabilu
uzticiby, lata kurss un Latvijas Bankas realizeta valfitas politika vienlaicigi ir
bijusi un ari paliek viena no visvairdk diskutgtajam problémam Latvijas
ekonomistu vidii un sabiedriba. Lidzigi tas notiek arT visds pargjas pasaules
valstis, saduroties diametrali pret&€jiem viedok|iem par fikséto vai brivi peldo%o
valitas kursu prickSroctbam un valsts starptautisko konkurgtspgju un
ekonomisko izaugsmi kopuma. Diskusija par lata kursa pazeminasanas
iespgjamibu, pozitivajam un negativajim sekam, ar lielaku vai mazaku
intensitati, ir notikusi kop3 lata ievie$anas 1993.gada un 13 piesaistes SDR valiitu
grozam. Lielaka daja diskusijas dalibnieku koncentréjas uz lata kursa ietekmi uz
Latvijas raZotaju konkurétspg€ju pasaules tirgos. Lata devalvaciju apskata, ka
nepiecielamu centralas bankas soli. Savukart Latvijas Banka kategoriski noliedz
lata devalvicijas jebkadu pozitivu efektu valsts ekonomikas attistiba ilgaka laika
posma.

Tpasu aktualitati valitas jautdjumi Latvija ir ieguvusi pasiaik, kad valsti ir
loti zemi ekonomikas attistibas tempi. Teko¥3 konta un tirdzniecibas bilances
deficits ir viens no galvenajiem draudiem nacionalas valiitas stabilitatei un rada
sabiedribas baZas par padreizgjd valGtas kursa likteni un par devalvicijas
iespéjamibu. Arvien aktuils ir jautijums par nacionilas valGtas devalvacijas
neizbegamibu un stimulgjodo ietekmi uz tautsaimniecibas attistibas tempu
pieaugumu. Sie jautijumi arvien biezik atskan sabiedriba un uz tiem tiek
meklétas atbildes, |oti bieZi ti arT neizprotot, kas ir valiitas kurss un valiitas
politika, tas ietekme uz valsts ekonomiku un Tpatnibas Latvija.

Autors izvirza merki uz Latvijas Bankas un tautsaimniecibas datu analizes
pamata izvErtét lata kursa pazeminafanas iespgjamibu un devalvicijas
potencialo ietekmi uz valsts ekonomiku kopuma.
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Lata kursa pazemini3anas ietekme uz uzpE&mumu finansu rezultitiem

Pazeminoties nacionalas valiitas kursam, vietgjie raZotdji iegiist vairakas
priek3rocibas: drpus valsts prece kst l&tdka, un viet&ja tirgi importa precu
konkurétsp&ja samazinas. Valutas kursa samazindSana k|ast par lielisku iespéju,
ka pasargat ickSgjo tirgu no importéto pre€u piepliduma. Neparkapjot
tirdzniecibas ligumus un vienoSanas, lata kursa pazemina$ana biitiski izmainis
iek3gja tirgus aizsardzibas pakdpi.

Atsevidku uzp€mumu finansu raditaju izmaipu tendenci lata kursa
pazeminasanas gadijuma noteiks 3adi faktori:

importa izejvielu 1patsvars kopgja izmaksu apjoma;

eksporta iepémumu da|as Tpatsvars kopgja izmaksu apjoma,

arzemju valiitas pemto saistibu Tpatsvars kop&ja saistibu apjoma.

Lata kursa samazinaSanas pret citim konvert€jamam valGtam radis
eksportétaju latu iepémumu palielina8anos. Vienlaicigi krietni mazik pieaugs
razo$anas izmaksas (piepemot, ka importa izejviclas neparsniedz 10%).
Tadgjadi, neskatoties uz to, ka dolaru ekvivalenti eksportétaju pardolanas
apjomi pat nedaudz samazinasies (ar stabilam ar&jam cenam), pieaugs pe|na un
saimnieciskds darbibas rentabilitate. Turkl3t pieaugoie latu ienémumi var tikt
novirziti saistibu dzéanai. Uzlabotos uznémumu bilances struktiira un finansu
raditaji, kas, savukart, radis iesp&jas sapemt I8takus resursus un veicinas talaku
umémumu attistibu.

Eksportétdju rentabilitites paaugstindSana bis atkariga no eksporta
patsvara apgrozijuma, ja piepem, ka saistibu slodze uzpémumiem nepalielinas
(t.i., krediti ir pemti vietgja valuta vai proporcionali apgrozijuma valitu
struktirai). 1.tabuld ir paraditas tirds pelpas izmaipas pirms un péc kursa
pazeminaianas uznémumiem ar dazidiemn saimnieciskids darbibas rentabilitites
limeniem, ja 50% no uzpémumu produkcijas tiek eksportéti un, ja nominalais
valiitas kurss tiek samazinits no 10% lidz 50%.

l.tabula. Tirds pel|pas izmaigas atkaribd no valitas kursa pazeminalanas |imepa un
uznémumu saimnieciskds darbibas rentabilitates (%)

Devalvaci- Saimnieciskas darbibas rentabilitite

Jas limenis 10 15 20 25 30
10 5 7 10 12 14
20 8 10 12 i5 17
30 11 13 15 17 19
50 15 17 19 21 23

Uzpémumiem, kas eksporté tikai daJu no raZotds produkcijas, bet kam
liclaka daja saistibu ir drzemju valitas, rentabilitate arf Tstermipa nokritis zem
ltmena pirms valiitas kursa samazina$anas.

Savukirt, uznémumi, kas raZo preci tikai iek3gjam tirgum, un vél liclaka
méra umémumi, kas lielako daju no raZoSanas procesd izmantotajim izejvieldm
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importé, piedzivos absoliti pretgju rezultatu. Lata kursa pazeminasana izraisis
raZotas produkcijas padizmaksas pieangumu, pardoZanas apjomiem paliekot
gandriz nemainigiem. Dolaru ekvivalentd varEs novérot neproporcionalu
apgrozijuma kritumu pret padizmaksu, kas gala rezultata radis rentabilitites un
pelnas raditaju pasliktina3anos.

Tabula ir mingts ekstremals piemers, jo jebkura preces pasizmaksa iek]auj
arT darbaspéka izmaksas, kas Latvija ir relativi zemas, un netiks korigétas 100%
atbilstosi kursa samazinajumam.

2.1abula. Tiras pelgas izmaigas atkaribd no valiitas kursa pazeminaSanas limega un
uzgEmumu saimniecisks darbibas rentabilitates' (%)

Devalvacija Saimnieciskds darbibas rentabilitate
5 limens 10 15 20 25 30
10 -1 2 7 10
20 -2 1 6 8
30 -4 -1 2 4 7
[ 40 -6 -3 0 3 5
50 -8 -5 -2 1 4
60 9 -6 -3 -1 2

Lai kompensétu lata kursa pazemini$anas izraisitos zaud&jumus, razotaji
bis spiesti meklét iespéjas samazinat importéte izejvielu un energétisko resursu
Tpatsvaru rafodanas izmaksds. Daudzas paSlaik importétas izejvielas un
materiilus tieSim var razot Latvija. Importétas degvielas patéripu var samazinat
ki piedevas, izmantojot spirtu un rapiu ¢|lu. So produktu raZoSana savukart
nodrodina zemkopibas attistibu laukos. Importetds elektroenergijas daudzumu
var samazinit, izvérSot mazo HES, vE&a un kogenericijas spékstaciju
celtniecibu. Rezultata papladindsies viet€ja razo%ana, t.sk. lauksaimnieciska,
palielindsies darba vietu skaits un nodok|lu maksajumi budZetd, uzlabosies
iedzivotaju socialais stavoklis.

Valiatas kriZzu sekas citds valstis

1999 .gada beigas Starptautisk2 valitas fonda Pétijumu nodala veica lielu
apkopojumu par teko33d konta izmaipam un valitas krizém. Pétjjuma tika
izmantoti statistikas dati par 142 valiitas krizém 105 valstis no 1970, lidz
1996.gadam, ki atseviSka grupa tiek apskatita arT vidéja iendkumu valstu izlase
~ statistikas dati par 51 valiitas krizi 39 valstis no 1970. lidz 1996.gadam.
Valiitas krize tika defin&ta ka valutas kursa samazina$ana vismaz par 25%, kas ir
vismaz divreiz lieldka par jeprick3&ja gada nomindld valitas kursa izmainam.
Par “vétrainiem™ periodiem tiek uzskatiti tris gadi pirms valitas krizes, un par
“mierigiem” — tris gadi pec valttas krizes. Visai kopai vid&ja devalvicija krizes
gada ir 53%, péckrizes gada (3 samazinds par 17%. Inflacijas tendences abas

" Ar nosacTjumu, ka visas izejvielas un materiali tiek importéLi.
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valstu grupas ir |oti lTdzigas. Krizes gada inflacijas pieaugums ir bitiski zemaks
par devalvacijas [imeni. Mingtaja pétfjuma devalvacijas sekas tick nodalitas,
kuras izraisa naudas emisija. Tie$i Sajos gadijumos devalvacijai Itdzi sekoja
inflacija. P&tfjumu kopa tika parstivétas ari valstis, kurds naciondlas valiitas
devalvacija notika bez papildu naudas emisijas. Tiesi tip&c vairuma valstu,
kuras skdra Azijas krize, valltas kataklizmas neizraisja bitisku inflacijas
picaugumu. Pieméram, Filipinu peso kurss pazeminajas par 72%, bet inflacijas
limenis neparsniedza 2,8%, Malaizijas ringita — par 82%, inflacijas [imenis —
2.9%, Dienvidkorejas vonas — par 107%, inflacija — 3,7%, Taizemes bata — par
126%, inflacija — 4,5%. Japanas jenas kurss 1994.-1998.g. perioda samazindjas
no 80 lidz 145 jenam par vienu ASV dolaru, Li., vairak neka par 80%. 4 gadu
akumulgta inflacija pat nepdrsniedza 2,5%.No minéta pétijuma izriet, ka teko3a
konta deficits samazinas tikai vid&ja ienakuma valsns, pie kuram var pieskaitit
ari Latviju.

No Milessi-Firetti pétijuma izriet ari sakariba starp attistibas valstu un
attistito valstu izaugsmes tempiem: aftistito valstu ekonomikas pieauguma
tempu samazinaSanis rezultata samazinas pieprasfjums péc attistibas valstu
eksporta.' Rezultati samazinis attistibas valstu arzemju valitas rezerves un
palielinds valitas krizes iespgjamiba.

Novériesim iespgjamas lata devalvacijas ietekmi uz atsevidkiem
makroekonomiskajiem raditdjiem. Par atskaites punkiu devalvacijas seku
noveértésanai izvéléjamies Latvijas makroekonomisko raditdju prognozes, kuras
izstradaja The Economist Intellipence Unit (EIU). Pamatojoties uz 5im
prognozém, autors salidzina (skat.3.tabulu) raditiju iespgjamas novirzes
devalvicijas gadijuma. Pienémumi: nacionalas valiitas nominalais kurss tick
samazinats par 25%, devalvacija notiek 2000.gada 1I-1V ceturksni un ta
nebalstas uz papildu naudas emisiju.

Lata devalvicijas ietekme uz iek3zemes kopproduktu

Saskana ar Milessi-Firetti pétfjuma apkopotajiem datiem un izstradito
statistisko modeli, var apgalvot, ka IKP izmainas péc devalvacijas visbiitiskdk
ietekm& IKP realais pieaugums tris gadu pirms krizes. Turklat, tadas atveértas
ckonomikas ki Latvija, péc krizes aug straujak, neka valstis ar zemaku arégjas
tirdzniecibas attiecibu pret IKP.

Saskana ar The Economist Intelligence Unit prognozém (turpmak teksta —
bizes scendrijs) IKP Latvija 2000. un 2001.gados pieaugs attiecigi par 2,5% un
5%. P&c autora domam, kas balstds uz valitas krizu Milessi-Firetti pétijuma un
Latvijas ekonomikas Tpatnibam un strukturdlajam reformam, devalvicijas
gadijumi planotais IKP pieaugums bis maziks: 1,5 lidz 2% robezas. Sads
secinajums balstis uz devalvacijas seku novertgjumu atseviSku nozaru attistiba.

' Milesi-Firetti G.M. Current account reversals and currency crises. Empirical regularities,
IMF Working paper, October 1999.
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3.1abula. Makroekonomisko raditiju izmaigas devalvicijas gadijuma

EIU prognozes Devalvdcijas gadijuma
2000 200! 2000 2001
Reild [KP picaugums, 25 50 1,5-20 20-25
Yo
IKP izlietojums, %
izmainas .
Majsaimniecibu 20 5.0 0-05 05-10
| patéripd
Kopéja pamatkapitala 50 5.0 2-25 1-15
veidodana
Preéu un pakalpojumu 50 15,0 65-70 50-60
eksports
“Prefu un pakalpojumu 2.0 14,0 -1.0-00 05-0
imports
IKP pa akiivitatém, %
izmainas.
Lauksaimnieciba 1.0 2,0 10-1.5 1.0-15
| Ripniectba 4,0 6.0 50-55 55-60
Pakalpojumi 2.0 5,0 1.0-1.5 20-25
Koeficienti, %o:
Kopgja pamatkapitala 20,1 20.1 18-185 17.5- 18,0
veidofana / IKP
Inflacija 3.5 4.0 60-70 55-65
Bezdarba limenis 8,5 7.0 35-90 80-85
Koeficienti, %:
Tekoda konta -85 -8.0 65-6 -50-45
deficTts/ TKP

Lauksaimnieciba, meZsaimnieciba un zvejnieciba ir tas nozares, kuras
devalvacijas gadijumi Tstermin@ ieglst, jo $o nozaru produkcija balstdis uz
vietgjo darbaspéku un resursiem. Izmaksu relativais samazinijums paaugstina
rentabilitati un produkcija klist konkurétspéjigaka gan viet&ja, gan argja tirgd.
Lidziga situacija pastav ar ieguves rOpnieciba un karjeru izstradé. Latvijas
pirtikas ripnieciba raZo%ana ir balstita parsvara uz vietéjam izejvieldm, un lidz
ar to mazais izmantoto importéto papildmateridlu cenas pieaugums tiks
lidzsvarots ar paréjo izmaksu postenu sarmnazina$anos (vietgjas izejvielas, darba
algas). Tomer daZi nozares uzn&mumi cietls vairak neka vidéji kada cita nozare,
piemé&ram, jokolades izstraddjumu ra?o$ana.

Tekstilizstraddjumu nozares umémumi noteikti biis ieguvdji, jo,
parstivédami vienu no lielakajim eksporta nozarém, %ie uzpé€mumi piedava
drzemju pashtitdjiem pakalpojumus, kuru konkurétspgja balstas uz [Etu
darbaspeku. Devalvacija sekmes 51 faktora ietekmes pieaugumu, kopéjas
paSizmaksas samazinaanos un lidz ar to uzpémumu rentabilitates
palielinaSanos.
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4.tabula. Lata kursa pazemina$anas ictckme uz apstrades ripniecibas attistibu (%)

Nozare Ipatsvars apsirddes Elksporta patsvars Lata kursa
ripnieciba 1999.g. nozares produkcijos pazeminaianas
izlaidé ietekme
Kap3a 10 45,8 +
Partikas produkti un 335 20.3 +
dzgrieni
Teksuilizsradajumi, 13,2 69.1 +
apgérb
Koksne un koka 16.6 RR,9 +
izstraddjumi
Papirs un poligrifija 1.5 29,9 +
Kimisko vieln 49 66,7
izstradajumi
Pargjie nemetaliskie 38 33.7
produkti
Metils 10,2 46.4 -
lekartas un aparatl 6.7 45,1 -
Pargjais 36 84.0

Koksnes, un koka izstradajumu atrie atfistibas tempi devalvicijas
gadijuma vél vairak paliclindsies balstoties, uz faktu, ka §1 nozare patéré viet&jos
dabas resursus un darbaspéku.

Papira ra?o¥ani, izdevgjdarbibas un poligrafijas nozarg lielakd pievienota
vértiba padreiz tiek raZota tieli poligrafijas pakalpojumu sekiora, kur pédgjo
gadu laika lieli Iidzekli tika iegulditi investicijas. Energoresursu efektiva
izmanto3ana un augsta automatizacijas pakape, lata devalvacijas gadijuma |aus
Sai nozarei veiksmigi saglabat savu vietu Latvijas ekonomika. Importéto papiru
aizstds Latvija raZotais papirs, jo tas k|os salidzinosi l&étaks.

Kimisko un minerale produktu raZo$ana Latvija nav pladi attistita un
balstds uz ievestam izejvielam un materiiliem. Sis nozares uznemumi strada ar
vecdm raZzoanas iekartam, zemu rentabilitates limeni. Péc autora domam, lata
kursa pazemind3ands rezultitd fie uzpémumi nesps bitiski wzlabot pozicijas
tirga.

Metilizstradajumu razofand rentabilitites [Tmenis samazinisies. Pasreiz
tas ir |oti augsta limeni sakara ar |8t izejvielu importu no Krievijas. Tomer,
nemot véri, ka &1 nozare ir “apjomu nozare”, un taja strada uzgémumi ar lielu
apgrozijumu, devalvacija, pat negativi ietekmgjot saimnieciskas darbibas
rentabilitati, neradis 3kér$|us talakajai nozares pastaveianai.

Ietekme uz infliciju un bezdarba limeni
Péc autora domam, inflacijas pieaugums devalvicijas gadijuma bis

mérens, jo nav sagaidima papildu naudas emisija. Pasaules valitas krizu
pieredze rada, ka, ja valitas devalvicija notiek bez vienlaicigas papildu naudas
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emisijas, inflacijas limenis nepieaug ITdz dramatiskam limenim. ArT Milessi-
Firetti pétijuma dati liecina, ka péc devalvicijas inflacija pieaug vidgji mazik
neka tris reizes. Lidz ar to, tiek prognozéts, ka inflacija varétu sasniegt 6-7%
[imeni. Sads inflacijas limenis pat varétu biit veseligs ekonomikai, jo saskan3 ar
vairakiem empiriskiem pétjumiem inflacija I'dz 20% gada pozitivi ietekmée
tautsaimniecibas attistibu. Parejas ekonomikas valstim §is ITmenis varétu biit pat
augstaks.

Autors velas uzsvért, ka Latvijas gadijuma ir svarigi kontrolét eksporta
cenu pieaugumu un eksporta nozaru produktivitdti. Nemot vérd strukturalds
reformas, kas notiek valsil, Latvijas prefu cenu |Tmenis pagaidam atpaliek no
pasaules cenu limepa. Tomeér daZi izmaksu posteqi (piem&ram, energoresursi)
palidz saglabat un stiprint eksportéjo3o uzpémumu konkurétspéju savos noicta
tirgos. Energoresursi, kas liela mera Latvija tick import&ti, k|ls par vienu no
pamatposmiem kopgja inflacijas kédg, notiekot devalvicijai. Pozitivais efekts,
ko iegls eksportétdji devalvacijas gadijuma, tiks dal&)i samazinats relativas
energoresursu sadardzinasanas dé|.

Sakard ar razofanas paplaginaSanos, it ipaSi eksporta nozarés, lata kursa
pazemina3anas rezultata bezdarba [Tmenis samazinasies. Tas arf ir viens no
galvenajiem lata kursa izmaigu socialajiem rezultatiem.

Analizéjot valitas krizu teoriju vésturisko attistibu, autors secina, ka
misdienas attistibas valstis valiitas krizes iesp&jamiba ir liela méra atkariga ne
tikai no ekonomiskiem parametriem, bet ari no vairakiem citiem — psihologiska
un politiska rakstura faktoriem. So faktoru ietekmi uz valitas kursu stabilitati
apskata jaundkas paaudzes valatas krizu modeli, kas, péc autora domim, gkiet
ar1 vispiemerojamakie, apskatot Latvijas ekonomisko situaciju un lata
devalviacijas iespéjamibu. Tomer autors uzskata, ka krizes, kas tiek analizétas ar
“otras paaudzes” mode]u palidzibu, ietver sevi arl kanoniska valitas krizes
modela biitibu. Katrai valstij ir tik daudz specifisku ekonomiku un valitas kursu
ietekmé&jodo faktoru, ka ir griti apgalvot, ka valiitas krize nav izraisijusies kadu,
3ai valsti) specifisku |€mumu rezultdtd, kas nebija pareizi, vai, kas radija
nesaskagas daZidu makroekonomisko mérku TstenoSana.

Autors uzskata, ka valitas kriZu teorijas ir attistijuias neprognozéjot, bet
analiz&jot jau notikulas krizes. Mode|i tiek izstradati un valdtas krizes
iespgjamibas analizes tiek veiktas uz notiku¥u faktu pamata. Lidz ar to var
secinat, ka neviena teorija un modelis nav pilnigs un universals. Krizes
Austrumazijas region3 praktiski nevargja pamatot ar teorijam, kuras pastavéja
Iidz tam bridim. Centrilas bankas, analiz€jot notikumus finansu pasaulg,
piesardzigi seko tiem ekonomiskajiem raditdjiem, kuru pasliktinaianas var
izraisit valltas krizi valsti, bet taja pa%d laikd netiek gemta v&rd vai netick
uzsveérta to raditdju attisttba, kas I1dz $im nebija izvirziti, ka svarigi faktori
valitas krizes izraisifana.

Ka galvenais célonis devalvicijai fikséta kursa apstik|os ir ekspansiva
monetara un fiskald politika. Latvija netiek Tstenota ekspansiva monetara vai
fiskdld politika. Lidz ar to lieli devalvacijas draudi nepastav. Tomér, péc autora
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domam, Latvijas gadijjumia viens nc papildu faktoriem, par kuru biitu vienmer
jaatceras, ir kaimigvalstu valUtu krizes iesp&amiba. Kad Lietuva bis spiesta
devalvet savu valiitu, arf Latvijai bas jaaizstav sava valiita. Ka pierada vairaki
pétijumi, vallitas aizstivédana bieZi beidzas ar devalvaciju, jo kapitalam strauji
aizplistot no valsts, ir griti neitralizet spiedienu uz vietéjo valitu, Tpasi mazis
un atvértas ekonomikas k3 Latvija. Pastdav ari vairaki citi motivi lata
devalvacijai, notiekot valiitas krizei viena no kaimigvalstim. Ka pieméru var
minét spraigo cigu par Eiropas Savienibas tirgu, kurd visas tris Baltijas valstis
konkuré sava starpa ar diezgan lidzigdm eksporta pozicijdm. Ja lats tiks
veiksmigi Tslaicigi aizstavéts lita vai kronas devalvacijas gadijuma, péc neliela
perioda (tris — sefi ménedi) Latvijas eksporta pozicijas var biltiski vajinaties un
lata devalvacija var k|t neizbégama.

Analizéjot atseviSku raditdju tendences un to izmantofanu ki agrinas
bridinasanas signélu valdtas krizei Latvija, autors izdarija vairakus secindjumus.
Ka svarigus agrinos devalvicijas bridindsanas signalus Latvijas gadijuma var
miné&t redla valitas kursa attistibu, reala iekizemes kopprodukta pieaugumu,
valsts konsolid&ta budZeta deficitu un teko$d konta tendences. Readla valltas
kursa pieaugums neizbégami atstdj negativu iespaidu uz valsts eksporta poziciju,
kas an atspogufojas iekizemes kopprodukta attistiba: (3 pieaugums balstas uz
ieki€ja sektora izaugsmi, uz eksportu orientéto nozaru vidi ieziméjas stagnacija.
Tekoii konta tendences ari neuzrada pozitivas parmainas, turklat kapitala konta
stavok|a paredzamais pasliktinajums var negativi ietekmét maksajumu bilances
stavokli.

Vai saksies ekonomikas atdzivo3anas, to paradis 2001.gads. Ja arf
2001.gada Latvija turpinasies |Emumu pienems3ana, kas nesekmés bitiskas
izmaingas realaja sektori, un valdibai neizdosies Tstenot [lidzsvarotu fiskilo
politiku, tad ilgika laika posma devalvacijas nepiecieSamiba k|ds acimredzama,
jo citadi tekosa konta stavoklis nebis lidzsvarcjams pat teorétiski.

Lata devalvacija: iespéjamiba, céloni un sekas

Valitas krizes parasti notieck tad, kad tas negaida un p&c p&dgja laika
notikudo krTzu pieredzes — ari tad, kad vispar maz kas uz to norada. Ir skaidrs, ka
fiksétais nominalais kurss nevarés bezgaligi pastavét pie pastaviga reala valfitas
kursa kapuma. Tadgjadi laicTgi ir jAizstrad3 elastipa valhtas politika balstita uz
ekonomikas attistibas analizi, kas |autu izvairities no augsta valiitas kursa. Lidz
ar to, autors uzskata, ka viens no iesp&amiem risindjumiem, kas palidzétu
Latvijai izvairities no nakotnes valltas krizes 3oka, varétu bt vai nu
pakapeniska nominali kursa korekcija 5 - 10% robezas, vai ar1 peldo3a valiitas
kursa ieviefana. Tas Jautu ekonomikai veikt korekciju un izvairities no piepemto
IEmumu nesaskapam, k3 arT bitiski samazindtu negativo ietekmi no
kaimigpvalstu potencialas valotu devalvacijas. Pastav an citi risinajumi: attistibas
politikas programinas izstrade, kas nelautu saasinaties tam makroekonomikas
tendencém, kas var radit lata devaivacijas nepieciedamibu ilgaka laika posma.
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CHCTEMA YNPABJEHHA CHHAHCAMH NNPEANPUATHA

Insupa Yearanse (Tamsuiickuii yrugepcumem)

[loa ynpasnervem $UHAHCAMM B LIHPOKOM CMBIC/IE CNOBA NOHHMEETCH

NpoUgce TPHHATHA pelleHHH H HX OCYLIECTBNEHME MO BONPOCaM IBHIKEHUS
JeHexXHuIX cpeacTs. Tpy BIaMMOCBA3AHHEIX HANPAaBIEHHA COCTABIAIOT OCHOBY
ynpasneHHA PHHAHCaMu:
1) cnpoc W MpeanoXKEHHE HAa PbIHKE ACHET H KanuTaia (Makpo3IKOHOMHMECKHH
acrniekt), 2} uHBecTMUMH (investments), npeAycMaTpHpaloulee [MMPHHATHE
peweHHA  OTACHbHBIMH  (HINYECKHMH  JIMLAMM  HNM  (DMHAHCOBRIMH
HHCTMTYTaMH No BeI6OpY PHHAHCOBRIX aKTHBOB (Tipexae Bcero, HeHHbix Gymar)
ana  ¢opmuporands noprdend, 3) d¢uHaHcobntH MeHemsenTt (financial
management unH business finance), paccMaTpUBaICILHA NPHHATHE PELLECHHI NO
YNPaBICHHIO ACHEKHBIMH IOTOKAMH XO3AHCTBYOWEro cyGsexTa.

3a cTONETHHI NEepHOJ CBOErD CYWECTROBAKHS (DUHAHCOBRIA MEHEMMEHT
IHAYHTENBHO PACUIMPHN KDYT H3yuaemblX Npobnem. Ecam B nepuon ceoero
3apOXKAEHHUA, OH paccMaTpypall B OCHOBHOM (BMHAHCOBEIC BOIMPOCHEI CO3NAHMUA
HOBBLIX ¢HMpPM M KOMNanWH, a BrNOCHEACTBHH  yripaBneHue (HHAHCOBRIMU
HHBECTHUMAMH Y NpoGneMbl GaHKPOTCTBA, TO B HACTOALIEE BpeMa OH BKIOYIET
NpaKTHYECKH BCE HANpaBeHHd YNpapneHHA ¢MHaHcaMmH NpeAnpUATHA. Pan
npobnem (GHHAHCOBOTD MEHEMKMEHTA B MOCAEOHHE rodbl [IOMYYHNIM CBOE
yrNyOrneHHOE pa3BUTHE B HOBBIX, OTHOCHTENTBHO CaMOCTOSTENBHBIX OGNacTax
3HaHH duHaHCOBOM aHanM3e, MHBECTHLIMOHHOM MEHEMKMEHTE, pHCK-
MEHEDKMEHTE, AHTUKPU3HCHOM YNPaBNEHWH NPEATIPHATHEM NpH  Yrpole
6ankpotcTBa.

duHaHCOBEIA MeHeKMEHT fpeacTaBnaeT cobof cuCTeMY MPHHUMMOR H
METONOB pa3paloTK¥ M PEANWIAUMH YNPABICHUYECKMX PELUCHHH, CBA3AHHBIX C
¢popMHpOBaHueM, pacnpegeneHHeM (PHHAHCOBBIX PECYPCOB MNPEANPUATHA W
opraHuzaleit 060opoTa ero IeHeXHbIX CPEACTB.

B $uHAHCOBOM MEHEIKMEHTE Pa3NNyalOT MHBECTHUHOHHLIE PELICHHA H
YHCTO PHHAHCOBEIC PEUICHHA.

HHBeCcTHUMOHHRIE  peILEHUA 3TO  PEIUEHHA MO  BIOMEHHIO
(MHBECTHPOBAHHIO) [EHEHHLIX CPEACTB B AKTHBBL B ONPENESIEHHBIH MOMEHT
BPEMEHH C LEJIBIO NONy4YeHHA OTAauYd B OyIyiuem, YTO MNpeAnonaracT OUEHKY
aKTMBOR (COOTHeceHHe OxuAaeMoi H TpebyeMoll ROXOOHOCTH), CpaBHeHHe
Pa3MHYHBIX AKTUBOB, KOMOHHALMIO aKTHBOB € LEJBHO MAKCHMHM3AUMU OTAa4H W
MHHHMM2AUMH pHCKaA. LIeHTpansHEIM MOMEHTOM B MHBECTHUMOHHOM PELUSHHH
ABAdgeTcH BHIGOD aKTHBA {PeanLHOro WNH dHHAHCOBOrO).

Ina xospdcrByroWero  cybbeKkTa WHBECTHUMOHHBIE pEUIEHHA 4acTo
HAMNpaBneHEl HE CTOJLKO HA AKTHBL!, CKOMBKO Ha NPOEKTHI.
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Uncto $HHAHCOBBIE PELIEHHA — 3TO pElIcHUA No obbeMy M CTpyKType
MHBECTUPYEMBIX JEHEKHBIX CPeAcTB {COOCTBEHHLIX H 3aEMHBIX), PElIEHHA No
obecneYeHHID Tekyulero (HHAHCHPOBAHMA, HMEIOUIMXCH KDATKOCPOHHBIX M
JOJATOCPOMHBIX  aKTHBOB (CTpYKTYpa CODCTBEHHBIX CpEACTB, CTPYKTYpa
3a€MHLIX CPEACTB, COYCTAHHME KPaTKOCPOYHBLIX B AONTOCPpOYHBIX HL'I'O'-IHHKOB).
DHHAHCOBLIE pelleHHs He no obocobneHHOMY aKTHBY, a 1Mo MpoexTy TpedyloT
BIpabOTKY CTPaTETHH HETIPEPBIBHOIO YIIPABACHWA IEHEMHbIMH TIOTOKaMH
(MHHMMH3ALMA 3aTpaT, HANOroBble CTParTerdH). IlpHeneveHHEe NEHEXKHBIX
CPeACTB H2 DasBHTHIX (PHHAHCOBRIX PHIMKAX COTIPOBOMIZETCA CO3AAHHMEM
dMHAKCOBBIX aKTHBOB. K YHCTO MHAHCOBBIM pELLIEHHAM OTHOCKATCA BOMPOCH
Bhlsopa CXeéMbl COI[JaHUA H DGPaI'.L[EHHSI CIJHHaHCBBLIX akTHBOBR. (DHHaHCORBIE
pELICHMS CBA3AHE! M ¢ BRIGOPOM KOHKpETHOM (GOPMEI NONYHEHNA OTAAuM U
NANLHEHILHM e UCNoNb3oBaHHeM (pEHHBECTHPOBAHHE UK NoTpebaeHue).

(DHHAHCOBLIH MCHEIXXMEHT HanpasjicH Ha YBEnMueHHE (PUHAHCOBBIX
pecypcoB, HHBECTHLHMA M HapamMeadme obbemMa kanutana. B obuwem Bupe
duHaHCO BBl MEHEUKMEHT MOHCHO NpelCcTaBUTh creaymouield cxeMoit (puc.1.).

AHAIIHI N OUEHKA PEiynsTaToB

PELIEHHA

duHancoras Budop MpxasTue Opranuiauns
Janaqa funanconsix peLICHHA, BLITTOTHEHHA
(onpenencane ¥ metonos, CocranneHue pellcHHA
ey PRIYACOR U nporpammal
HEMONKIORARMA PHEMOR MEPOTIPHATHI,
KaniTana) YNpaRIeHH dunancosoro
ABUHCHHEM nnaua
ry (PHHAHCOBLIX
pecYpcoB 1 KontTtpons 3a
KarrHTana BLIMONMHEHHNEM
PELICHNA

Puc. 1. OGuman cxeMa GUHAHCOBOTO MEHEAKMEHTA.

Janunas cxema naet ofulee npeacrannedse o GMHAHCOBOM MEHENKMEHTE
K4K © MEXaHH3Me YMpaB/ieHHs ABHXeHHeM (MHAHCOBLIX pecypcos. KoHeyHas
Lefk TAKOTO YMP2BAEHHA COOTBETCTBYET LENEBOH DYHKUMH XO3RACTBYIOWETO
cybnexTa — noayyeHuo npubeinn. Bens mobbie 3K0OHOMHYECKHE OTHOLIEHHWA ( B
TOM YHCIE B MHpOBhic) Oa3HPYIOTCA HA CTPeMNEHHH MNOMY4YdTh NpHGLIN..
[Mpubeine (BbIroaa) NOTPEGHTENA NOARMAETCA B TOM CNYYAe, KOTIa OH NOKyNaer
TOBAp MO CaMOH HUIKOH LUEHE NpPH HAHNYYIIEM COOTHOIUEHWM KayecTBa M
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ueHsl. Takoe nonoxeHHe cnocoGCTBYET PalBMTHIO HanOosiee COBEpIIEHHLIX
NMPOM3BOOCTE H XO3IRHCTRYIOWMX CYGBhEKTOB.

XozaAcTBywoHe Cy6BEKTLI-NMPOUIBOAMTENM HIH  NpOJaBusl  MOrYT
YAEPHATLCA Ha pbIHKE TONLKO TOrOA, KOTAa B YCJAOBHAX KORKYPEHLIHH MM
YAAETCA PEANH30BaTh XOTA Obl MHHMMAIBHYKIO NPHOBIIE, 4TOOM 0OECTIEHHTR
CBOE BBDKHBAHHE, T.e. PACCUHTATLCA TO CBOMM OOA3aTENLCTBAM H JOAraM H
3aKyNHUTE CPEACTBa A4 JaNbHEHLLIEre NMPON3BONCTBA TOBAPOB WM TOPTOBIM.
H3BecTHBI ABE OCHOBHLIE BO3MOMHOCTH yBENHYEHMA npubsiiun: poct obbeMa
BLITYCKA H peand3auMy ToBapoR (BLIDYYKAa) W YMEHbILEHWe 3aTpar
(cebecTommMocTr), Tak Kak nNpuGeb B ofLIEM BHOE — 3TO palHMLA MeXOy
BLIPYUKOH H ce0ecTORMOCTBIO.

DHUHAHCORBI MEHE/KMEHT, YIMPABNAA ABHKEHHEM KaluTala, MOKET
HAMpPaBAATh €r¢  HA YBE/JMHYEHHE IIDOHIBOACTBEHHBIX MOLIHOCTEH, a
CNelOBATENBHO,  BBIPDYYKM; MpH  YNPaBAEHHH ABHMIKEHHEM (HMHAHCOBRIX
peCypCOBR  MOABMAETCA BOIMOXKHOCTE WCOONBL3OBATE MX  JNA  CHHMKEHHA
ceBecTOMMOCTH W yBelIHYeHH KalHTama.

(DHHAHCOBBIE MEHE[DKMEHT Oa3HpYeTCA HA  HECKOJIBKHX OCHOBHBIX
KOHUEMUMAX: BPEMEHHAR LIEHHOCTE JIEHEXHBIX PEecypcoB, JEHeXHbIe NOTOKH,
MPeANPHHUMATENLCKHMA H (HHAHCOBLIH pHCK, LUEHa kanuTtana, 3¢upeKTHBHBLIN
PBIHOK M Jp.

BpemenHan  ueHHocTe  ABAAeTCA  OOBEKTHBHO  CyLUeCTBYMOLUEH
XapaKTepPHCTHKOH AEHEKHBIX pecypcoB. JinA dwHaHcOBOro MeHemDkepa 31a
KOHUENUMA HMeeT ocoboe 3HaueHHe, MOCKONLKY B aHAMHTHYECKMX pacHeTax
NPHXOAMTCA CPABHUBATL NEHEWHBIE NTIOTOKMH, FEHEPHPYEMLIE B pa3HhIe NEPHONL!
BpEMeHH.

OcHoBa JI€NOBOA AKTHBHOCTH HapallHBAHHE 3KOHOMHYECKOro
NOTEHUMANA NPeANpHATHA. Peanu3yd kakofi-nMG0 HHBECTHUHOHHBLIR MPOEKT,
NpeAnpHUHHMATENE MPERANOIAraeT Yepes ONpedcNeHHLIH NPOMEKYTOK BPEMEHH
HE TONBKO BOIMECTHTE NYLUIEHHBIH B OOOPOT KamnMTald, HO H TONYYHTh
onpeaeneHHyto npubstib. Ouexka 3ToH npHOBIIH, T.e. pelleHHe AWNEMMbl —
BRIFOAEH MNM HeT OaHHEIH NpoekT, GalupyeTcs Ha Npor{Hosax OynyuMx
MOCTYNNEHHA OT UHBECTHUIIHIA.

JwbBoe uHBECTHLUMOHHOE pelleHHe OCHOBBIBAETCA Ha: a) OLEHKe
coficTBeHHOro hMHAHCOBOrO COCTOAHMA ©  LIENecoobpasHOCTH  y4acTHA B
HHBECTHUHOHHOH OeATemsHOocTH; ©) oueHKke paiMepa HMHBECTHUMH H
HCTOYHHKOB PMHAHCHPOBAHHA;

B) OLEHKe By AylWHX MOCTYIUIEHHH OT peanu3alM NpocKTa.

KoHuenuus npefnpHHUMATENLCKOro ¥ (PMHAHCOBOrO PHCKA COCTOMT B
TOM, 4TO [EPCNEKTHBHOE pelleHre (GHHAHCOBOrO XapakTepa HMeeT
CTOXACTHYECKYIO NPHPOAY, ABNANCH, CAEA0BAaTENBHO, CYOBEKTHBHLIM, 8 CTENEHD
ero OOBEKTHERHOCTH 3aBHCHT OT PpadHelX (aKTopoB, BKIKOYAA TOYHOCTE
NpOrHO3UpYEMOd AHHAMHKH AEHEXHOro TOTOKA, UEHBl MCTOMHMKOB CPEACTR,
BOIMOMNKHOCTH HX NONyYeHHs W Ap. B ocHobe TakHx oleHok  Jexat
CTATHCTHYECKHE JaHHEIE, CaMH OlLEHKH, KaK NpaBWie, OMKHB GniTe
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NpeicTaBNEHB HE B BHIE OMPEENeHHO 3afaHHBIX  BENMMHH, 4 B BHIE
pacnpefelleHHA, HANpUMEp, NECCHMMHUCTHYECKOH (HanGoace BepoATHOH) W
ONITUMHCTHYeCKOH  oueHok. CHMIKEHME CTENEHH pHCKA  JOCTHMraeTcH
nxeepcudHkaumedt BHAOB OesTeNbHOCTH, AKTHROB, HanpaeneHHH
HHBECTHPOBAHUA U T.0.

MDUHAHCOBLIA MEHEDKMEHT MOCTOSHHO CTAIKWBAacTCcA ¢ npobieMol
BbIGOpa MCTOYHHKOB (PHHAHCHPOBaHHA. OcoBEHHOCTL ee COCTOHT etlle M B TOM,
yTo 0DCNYMUBAHHE TOrO HAM HHOTO HMCTOUHMKA O0XOAMTCA  TIPEANpHATHIO
neonnHaxoBo. Kaxablit HCTOMHHK PHHAHCHPOBAHMA HMEET CBOKD LIEHY, MPUYEM
3Ta 11¢Ha MOJKET HMETE M CTOXAacTHYECKYIo TIpHpony.

PetueHusa PYHAHCOBOTO XapaKTepa TOYHB HACTOJBKO, HACKOABKO XOpolla
W obbeKTMBRHA HHbopMauHoHHan 6Gaza. YpoeeHs O6BEKTHBHOCTH 33aBHCHT OT
TOTO, B KakOW CTEMEeHH PBIHOK KATIHTANOR COOTBETCTBYET >eKTHRHOMY
PBIHKY.

Jlrobofi GU3HEC HAYHHAETCA € TTOCTAHOBKH H OTBETA Ha CNEAYHIIHE TPH
KITEOHEBBIX BOMpOCa:

®  KakHMH JAOMKHEI ORITE BeJTHYMHA M ONTHMANLHBIA COCTAB aKTHBOB
NpPEANpPUATHS, KOTOpblE MO3BOAURAH GBI BLIMONHHTL TMOCTABIEHHBIE
TIepeA NpPEATpHATHEM LIENH M 3a0a4u?

¢ rOe HaATH HCTOYHHKM (PHHAHCHPOBAHUA M KAKHM AO/MKEH OHITE MX
ONTUMANBHEIA cOCTaB?

e Kak OpraHH3OBaTh TEKYLlEe M NEpcrexTHBHOE  YNpaBleHHe
durHancopoM NEATENLHOCTEIO, obecneuuparoies
MIATEXKECNIOCOGHOCTL M DUHAHCOBYIO YCTOHYHBOCTL NIPEANPUATHA?

Pemwarotca 3TH BOMpockl B paMKaX (MHAHCOBOID MEHEOMNMEHTA,
ABJAIOLLETOCA ONHOR W3 KMOUYEBLIX MOACUCTeM ofleli cucTeMBl ynpamrneHHA
npeanpuatHeM. Jlorruka ero GyHKUMOHHMPOBAHHA NPENCTABICHA Ha PHC.2.

Ha puc.2 npusegena obmaa cxema ¢HHAHCOBOTO YNpaBneHHs Ha
npennpuATHN. O6BEKTOM yNpaBieHHA SBAAKOTCA (HHAHCOBLIE (lEHEXHbBIE)
pecypchl, B TOM HMCIE WX paMepbl, HCTOUHUKH QOpPMHPOBAHHHA, OTHOLUEHMA,
CKNazAbIBAKOLUWECA B npouccce GOPMHPOBAHMA M HCMNOb30BaHWA. PesynbTarh
YNpaBACHHA TIPORBASIOTCA B [JCHEXKHLIX MOTOKaxX (BETHYMHE M CpOKax),
NpoTeKalonlHX Meway GupMoii U Olomkeramy, coBCTBeHHMKAMH KamuTana,
napTHepaMu no GMaHecy ¥ Ap. cyObekramu. Ynpasnaowas noacuctema
(cTpykTypa opraHos ynpaBfneHHA (MHAHCAMH NpPEANPMATHA) AHATM3HPYET
HHOPMALIHK O COCTOAHWUM (HHAHCOB, pa3pafaThizaeT GUHAHCOBBIE MNAHEI H
MPOTHO3bl € YYETOM CTpATErHdecKkHX Lesiel TNMpeanpHATHA W COCTORHHA
BHELUHEH Cpenbl.

BHewHowe cpeay o6pasyioT HOPMaTHRHO-IPABOBLIE AKThl LLEHTPANLHBIX
H MECTHLIX OPraHOB BACTH, KOHBIOHKTYPA PRIHKA H Op.
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OcHoBy nudopManmoHHoro obecrnieueHda cucTeMsl GUHAHCOBOTO YIIPaBACHHA
obpaszyet nHdopmauna GuHaHCOBOrO XapakTepa. OHa BKIIOUAET:
»  BYXTaNTepcKylO OTYETHOCTD,
*  OMEparTHBRYIO OTYETHOCTE PHHAHCOBBIX CYHO NPEINPHATHA;
s  cooBOLEHHA HANOTOBLIX CiyX0;
¢  pHdopmaLHIo 6aHKOBCKON CHCTEMEI H Ap.

HucrpymenTamMH  GWMHAHCOBOTO  YNIPAaBNEHWA  CAYXAT  PelIeHHA Mo
MCONL30BAHMID  GUHaHCOBLIX pecypcoB  (ynaata Hanoros, npHoOpeTeHUE
MATEPHMANIEHBIX UEHHOCTeH, LIEHHBIX OyMar, WHBECTMDOBAHME H Ap.) H MX
¢opMHpORaHHIO (MONYUEHHE KPEHTOB, WIMEHEHWA YCNORHR TIPORAX, IMUCCHA
LeHHbLX GymMar u zp.).

@OUHAHCOBHI MCEHCIKMEHT KaK YNPaRJIAIOIIAS CHCTEMa XapakTepHiyeTcA
HanH4MeM W onpefeneHHblx cybnekToB ynpaenenus. CoBpeMeHHaR MPaKTHKA
HHAHCOBOTO MEHEIMMEHTA MO3ROJIAET BEIIENHTE TPHU OCHOBHBLIE TDYMMLI TAKHMX
cybBekTOR {pHe. 3).

1. CofCTBEHHHK  MPEANPHATHA  CaMOCTOATENBHD  OCYIIECTBAAET  GYHKUHMM
(pHHAHCOBOrO yNpaeneHHA, Kax MPaBHIO, HA MANEIX NPEANPHATHAX ¢ HEOONLLIKMM
ofbemom ¢uHHaHCOBOM AeATeNbHOCTH. B 3ToM ciydae B NPHBIEHEHWH ANA
ocyLleCTBIEHHE 3THX GyHKUMA cneusandeTa HaemHoro paboTHMKA HeT
HeobxoaumocTH.

2. (PHHAHCOBLIE MEHEMKEp  IWHMPOKOTD MpodMNA ABMSETCA CHOELHATHCTOM
HAaeMHBIM  paOOTHMKOM, OCYIUECTBAAIOLUMM  TIpAKTHYecKH Bee  dYHKUMH
¢PMHAHCOBOrO YNpPaBICHHA NpeAnpHATHEM. TakHe CneUHanUCThl HCTIONB3YHOTCA
B OCHOBHOM  Ha TPEANpHATHAX ANA oblero pyKoBoACTEA (MHAHCOBOH
OEATENLHOCTRIO.

3. OYHKUHMOKWIBHBIA (HHAHCOBBI MCHEIKED ABMACTCH YIKHM CHELMATHUCTOM
HAaEMHBIM pabOTHMKOM, OCYIIECTB/IAXOILUHM CMNELHANHIHPOBaHHbie $YHKUHH
ynpaeneHus B oaHoA W3 chep ¢HHaHCOBON AEATENLHOCTH NPEANpHATHA.
CoBpeMeHHaA TpakTHKa BbiZeMAeT chenyrouue Qopmb  crieuManHauuy
YHKLUMOHANBHBIX UHAHCOBLIX MEHEIIKEPOB: MEHEINEP M0  YIPABICHHIO
MHBECTHLIMAMH NPeANPHATHA; MEHEDKEP MO YNPABICHHIO JEHEKHLIMH MOTOKAMH
NPEANPUATHA,  MEHEIKEP [0  YNpaBneHW  (PHHAHCOBBIMM  PHCKaMH
MPEANIPHATHA, MEHEMKEP MO AHTHKPHIUCHOMY (PMHAHCOBOMY YMNPAaBNeHHH
NpennpuATHEM MPH yrpo3e GaHKPOTCTBA H HEKOTOPBIE APYrHe.

C ypennuenneM 06beMoB GHHAHCOBOH AEATEILHOCTH M ee AMBepcHbMKauueil
noTpebHOCTL B QHUHAHCOBBIX MeHemIkepax BCeX ypoeHeH Gyner Bo3pacrats, a MX
CMeLHaNH3alHA — MOCTOAHHO PACUIMPATECA.
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OCHOBHBIE CYBBEKTHI
OHHAHCOBOIO MEHEIKMEHTA

i }

O © ©
CobcrBenHMK Duunanconsli G yHKkLHOHANLHBIF
NpEAIpUATHA MEHCIKEP LIHPOKOro HHaHCOBRIA

npoduina MEHEIHEp

Puc. 3. Cocran ocHOBHBIX cyBBEKTOR GUHAHCOBOIO MEHEIKMEHTA.

anaaneuqecxuc pelmeHnA MOLYT 6I:ITI: pa3aeneHel Ha HECKONBKO
OTHOCHTENBHO OOHOPOIHBIX [PYIIl, COCTABNAIIUHX OCHOBHBIE 321341 HHHAHCOBOTO
MeHemkepa. Ha puc.4d mpuBeAcHBl OCHOBHbIE ANbLTEPHATHBLL PEIICHHA 3aiad
PHHAHCOBOTO MEHE IKMEHTA.

1. dunavcosBble OTHOUICHHA, BO3HMKAOWHE NO nosoay GOPMHPOBaHUA H
pacnpenencHua npuSeuH. 3anaya QHHAHCOBOTO MEHEMKepa BoipaboTka
ONTHMANMLHOH TOJMTHKH pacrpeeNeHNs YHCTOR NPHOBIIH, T.€. pacnpeneneHHs,
B HauGONBLION CTENEHH COOTBETCTBYIOWIETO UENSM TpeAnpHATHA. IlpHBencwm
HEKOTOpLIE BOTIPOCH], KOTOPEIE CTOAT NEPEN MEHE/KEPOM Ha 3ToM sTane. Kakyio
4acTh NPMOLINH HANPABHTE Ha BRINNATY AuEHReHaoB? (Yem Gonblie nMBHAEHALL,
Tem Boille Kypc akuMid. Ho oaHoBpeMeHHO cHEMaeTca paiMep CpedcTs,
HANpaBAAEMLIX HA TEXHHYSCKOE pa3bUTHe, a >TH CpeAcTsa OyayT
cnocofcTBOBATE POCTY Kypca akuMid 8 nepcnektuee). Kak nnatuts Hanoru?
3Hanye PHHAHCHCTOM HAMOrOBOHM CHMCTEMBI H HOPMATHBHLIX AKTOE MOIBOJAET
NPeanpyATAIO He TONBKO MCKIKOUYMTE LWTpadkl, HO M B HEKOTOpOH CTemeHH
CHH3HTB HATOTH.

2. B ycnoemAx Hemnartewed OTHOWIEHHA [MPEANPHATHA C noTpebHTENAMH
NPOLYKUNH MO NOBOAY €€ OMIATE CNENyeT CUHTaTE OJHHMH W3 Haubonee
BKHBIX M CROXKHBIX. JIA  cokpallleHWs o0beMa HeniaTexer MHoOrde
NpeanpuATHA TpebyloT npenonnarel NPOOYKUMH, YTO AEHCTBHTENBHO CHHIKAET
NeBUTOPCKYIO  JafoMkeHHOCTh. Ho  ONHOBPEMEHHO DPENNPUATHE MOMET
NOTepATh PBLIHOK MPOOYKUMH, TaK KaK AANEKO HE BCE €ro NOTEHUMATBHbIE
NoTpedHTENH MOryT ocywecTBuTe npenonnaty. Kak ke coverate TpeGoBanua
npeaonnatsl ¢ MpefocTaBieHHeM KoMMepudeckMx kpeautoB? Kakue apyrue
cnocobel cHuxeHHA OefUTOpPCKOll 3af0/KEHHOCTH CYIIECTBYIOT? JTH  Bee
BOFIPOCH HEOOXO0ANMO pellaTh GHHAHCOROMY MEHEDKEPY.

3. B OTHOWEHHAX ¢ WOCTaBIIMKAMM (QHHAHCHCT pelllaeT 4acTo 3aAauH,
OTIMYAIOWIHECS OT TEX, KOTOpBIE OMMCaHb! Bblle, YTo BRIOOHEE [N
TPEANPUATHA:  KMeTh  Gonblwylo  OeOHTOPCKYIC  HNH  KPEAHTOPCKYKO
3AM0MKEHHOCTR?
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4. Bcskoe, ycnelHo pafoTalolllee MPednpHATHE, MOKET W ACIKHO MPHBNEKATh
(HHAHCOBBIE PECYPCh! M3 PA3NMUHBIX MCTOMHHMKOB. Bo-nepeeix, coOCTBEHHBIX
cpeacTB (MpHGLIIH, AMOPTH3ALMOHHBIX OTYMCIEHMHA), BCETAA HELOCTATOUHO ANA
ycTOHYMBOrO pa3BHUTHA. BoO-BTOPHIX, NPHBIEHEHHE 33EMHBIX CPEACTB 10
onpeneneHHbIX TIPEe/IoB cnocobCTBYeT pocTy 3ddextuBHOCTH NPOH3BOACTBA,
Kakum 20/mKHO OBITh COOTHOLLEHHE COOCTBEHBIX W 3aemubix cpeacTs? Kaxue
HCTOYHHKH 33EMHbIX cpedAcTB fonee BLINOAHBI: GAHKOBCKMH KpeaMT, IMMCCHA
obnurauMid unu naoe? A MoweT OLITh TOMYYHTE CDEACTBA UYEpe3d 3MHCCHIO
akuM#, T.e. MYTEM YBEMHYEHHA YCTABHOTO kanutana? Kak oOCylecTBuTE:
aMHccHI0? PadoTa ¢ LeHHBIMH OyMaraMH B MPOLECCE NOArOTOBKH M NPOBELEHHA
IMHCCHH MM ¢ NOpTdeEnesM LUEHHBIX GyMar — 3TCT BHA AEATEABHOCTH 3aHUMAaeT
BaxcHelilge MecTo B (hyHKUMAX GHHAHCOBIO MEHeDKepa KPYNHOH GrpMEl.

5. Jhofoe npeanpuaTHe HE MOXET OCTABATLCA KOHKYDEHTOCNOCOBHBIM  Dex
HHBECTHLMH B [POM3IBOACTBO (PEKOHCTPYKLMIO, 0OHOBNeHUe ofopynoBaHus,
OCBOEHHE HOBOHA MpoayKUMH K Ap.). Hueectrumam npeawecteyroT pazpaboTku
H  OBHOBJIEHHE MHBECTHIIMOHHLIX TIpoekTOoB. M2 MHOXecTRa BapHAHTOB
BIOYKEHHUA CPEACTB B MPOH3BOACTBO Haao BuBpaTh HanGonee sbirogusnii. B
MPOTHBHOM CNY4a€ MpPOEKT HE TOMBLKO HE TIPHHECET NPHOBLLTH, HO M HE OKYMHT
3aTpaTsl Ha ero ocywecTerneHde. OAHUM W3 BApHAHTOB HHBECTHPOBAHHSA
AsnAeTcA npuobpeTeHue leHHBIX GyMar. BerogHO MAM He BLITOAHO MOKYNATh
akudn W obaurauuu? Kakue ueHHble Oymarn nokynaTh? Kak 3akmoquTh
Haubonee BeIrOARBIC CACNKH Ha Oupxe? 3To ToWe pelracT creuMaTucT Mo
thHaHCaM.

6. DWHAHCHCT pellaeT 1a/ladyM, HETIOCPEICTBEHHO CBAJAHHEIE C MPOHIBOACTROM. B
OMpeleneHHOM CMBICTIE 3TO TPAAHUMOHHBIE 33024K: GHHAHCOBOE NIAHNPOBAHHE
(paspabotka 6anaHca, ©$HHAHCOBOrO nNNaHa), GHHAHCOBBIK KOHTPOINB,
¢puHaHCOBa®  OTHETHOCTb,  PEryAMpPOBaHHE  (MHAHCOBEIX  OTHOLIEHHH
noApalneneHnii npeanpuatia (GunKanos), AcuepHux ¢upM. COBMECTHO €O
CMELHANHCTOM MO MAPKETHHIY CTIELMANUCT [0 YNpabNeHKIo dUHAHCAMH peLuaeT
3agavy, CBA3AHHEIC C BLIPaOOTKOH TIONHTHKM LIEH.

7. PeanbHeIMM A4 HAcCTOAIIEr0 BpeMEHW CTAaHOBATCH BOMPOCH MOCMOLUIEHHA W
cniAHHA bHpM. BelroaHa nu Gymer nokynka GupMoil Apyroro npennpuaTHs?
Lentecoobpasno 1 mpoaate 4acTk cBOMX akTHBOB? Ckonbko cTOUT dupma? ITH
BONPOCEH MHAHCOBHIA MEHEKED PELIAET COBMECTHO €O CMeUHATHCTAMH TIO
oueHke 6H3Heca U T.0.
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Puc. 4. Ocuosyble pyHKUMH GHHAHCOBOTO MEHEDXEPA B AKLIMOHEPHOM O0ILECTBE.
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(DUHAHCOBBLIA MEHEIKMEHT KaK MEXaHMIM YIPABICHUA NBHIKEHUEM
¢$UHAHCOBBIX DECYPCOB HANPABNEH HA J10CTHXCHHE CTPAaTETHYECKHX UENeH
npeanpuATHd. CTPYKTYPa OCHOBHBIX 3ana4 ¢MHAHCOBOIO MEHEUKMEHTA,
npHES3aHHaA K GanaHCy NPeanpUATHA, NPKBEAEHA Ha PUC.5.

B COOTBETCTBMH € NPHBEAEHHOR CTPYKTYPOH, ACNONHAKOLIEH CXEMBI
pvc.2 ¥ pHC.4, NeATENEHOCTE YUHAHCOBOTO MEHEMIKepa BIJIIOHAET TPH [PYIIMkLI
3ajaw

1. ®HHaHCOBBIA aHATH3 H GHHAHCOBOE NTAHHPOBAHHE,

2. ObecneveHune npeAnpuaTHA HHHAHCOBLIMH peCYpcaMu {yNpabBleHnE

HCTOYHHKaMH HHAHCOBBIX PeCypCoB).
3. Pacnpenenenve ¢HHAHCOBBIX pecypcoB (yNpaBleHHe aKTHBAMH H
KAMMTANO0M NPEANPHATHA).

DUHAHCOBbIE PELICHHA OXBATBIBAKOT KPATKOCPOUHYIO H AONTOCPOYHYIO
nNepcnekTHRY  (PYHKUMOHWUPOBAHHE  npeanpuatud. OHH  NPHBORAT K
onpefeneHHBIM  HIMEHCHMAM B JOXOOQHOCTH M PHCKE HHBECTHUMH B
MpeanpuATHE, T.€. MEHAETCA KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTE MPEANPHATHR HA PhIHKE
kanuTana. TloBEILEHHe NOXOAHOCTH HWIH CHHXKEHME PMCKA YBEMHYNBAIOT
TpeanoxeHHe PHHAHCOBLIX PECYPCOB, YNYHILIAIOT YCNOBHA HX NPeaoCTaBICHHA.
OxcHaanus (MPOrHoawl) yxyalleHWa ¢HHAHCOBEIX ToKazaTeneld (NOXOAHOCTH
WM pUCKa), HaoBopOT, CHMXKAIOT KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTL MpEeANnpHATHA Ha
PBIHKE KalHTAMa.

(PHHAHCOBBIE PEILEHHA, IPHHHMAEMbIC MEHEDKEPOM, MPHHATO Ha3biBATh
MHCTpYMEHTaMHM  (IMHAHCOBOrO  PerylMpoBaHHA  UAM  (MHAHCOBLIMH
MHCTPYMEHTaMH.

CylecTsyloT pasn{yHele MOAXOIE K TPAKTOBKE NMOHATHA «(PHHAHCOBLIH
WHCTpyMeHT». B HanGonee ofiueM Buae non GMHaHCOBBIM HHCTPYMEHTOM
NOHUMAeTCA MKOGOR KOHTPaKT, M0 KOTOPOMY NPOMCXOAMT OLHOBPEMEHHOE
yBenM4YeHHE (PHHAHCOBBIX aKTHBOBR OOHOrO NPEANPHATHA M (MHAHCOBRIX
06A3aTEeNLCTB APYTOro NPEaNnpUATHA.

®UHAHCOBEIE AKTHEB! BKJIFOHANOT!

®  [EHEKHEIC CPEACTEa;

®  KOHTPaKTHOE MpaBo NOAYYHTh OT OPYroro NpeAnpMATHA NEHEKHbIE
cpeactea unu nroboit Apyrofi Bua GHAHAHCOBLIX AKTHBOR;

®  KOHTpaKTHOEe npaBo o©O6MeHa (PHHAHCOBBIMM MHCTPYMEHTAMH C
ApYTHM NPEANPHUATHEM HA NOTEHUMANLHO BRITOOHBIX YCIOBHAX;

®  aKUMH OpYroro NpeanpHATHA.

K dunancoBriM obq3aTenscTBaM OTHOCATCH KOHTPAKTHBIE OBA3IATENRCTRA!

®  BLITIIATHTSH ASHEHHbBIE CPEACTBA HIIH NPENOCTABHTE KAKO|-TO MHOH
BH/ PHHAHCOBBIX AKTHBOB APYrOMY NPEANPUATHIO;

*  pOMeHATLCA (pHHAHCOBLIMH HHCTPYMEHTaMH ¢ Jpyrum
NpeanpHsTHEM HAa MOTEHUHATLHO HEBBITOAHBIX  YCNOBHAX (B
YaCcTHOCTH, TaKaA CHTYALHA MOMCET BO3IHHKHYTh MPH BbIHYXKAEHHOH
npoaaxe NeOUTOPCKOH 3aM0MEeHHOCTH).
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ITporHo3 UHAHCOBLIX PE3YABLTATOB W
HWHBECTHUHOHHON NPHB.IEKATENLHOCTH
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aKTHBAMH NacCHBAMH

Puc.5. CTPYKTYDHIALHA PHHAHCOBOMC MCHEDKMEHTA.

(PUHAHCOBbLIE HHCTPYMEHTB! NOAPA3ACAAIOTCA Ha NEPBHYHbIE (IEHEXHbIE
CPEACTBA, LEHHLIE 6ymaru, KpeauWTopcKad 3an0MKEHHOCTE MO  TEKYLIHM
onepauuMAM) M BTOPHYHBIE, WA NPOH3BOAHbIE ((HHAHCOBBIE OMUMOHLL,
drouepcel, opBapAHBIE KOHTPAKTb], MPOLEHTHLIE CBOMILI, BAMIOTHEIE CBOMBL).

Cywmectsyer W Gonee YNPOWIEHHOE TIOHHMaHHE CYUIHOCTH [(MOHATHR
«(hMHaHCOBLI HHCTPYMEHTY. B COOTBETCTBMM C HHM BBIIENAXT TPH OCHOBHEBIE
Kareropu (HHAHCOBBIX HHCTPYMEHTOB: ICHEKHBIE CpPEACTBa ( CpeacTBa B
KacCe W Ha pacucTHOM CUETE, BANIOTA), KPEAHTHbIE HHCTPYMEHTH {o6auranum,
tdopRrapaHEIE KOHTPAKTH, ¢(hIOHEPCH, ONLUWOHEL, CROMLI W JAp.) H CHOCOBHI
YYacTHA B YCTABHOM KanuTane (akLHY, A0AH ¥ Op.).

DUHAHCOBLIA MeHeMmep pacnonaracT MHorooGpasHbIMH  MeToAaMU
¢duHaHcosoro ynpaesneHus. (OCHOBHBIMH H3 HHX HBNAOTCA: MPOCHOIHPOBAHHE,
NNaHUpOBaHWE, HAnOrooONmKeHWe, CcTpaxobaHHe, caMotMHAHCHPOBAHHE,
KpEaANTOBAHHE, CHCTEMA AMOPTHIALHOHHBIX DT'-IHC.HCHHFI, CHCTEM2
CTHMYMHMPDBAHHA, [PHELUMNEI UeHO0Opa30BAHMA, TPACTOBLIE ONEpaLuH,
3370rOPBIE ONepauny, TpaHcdepHble onepauyH, QAKTOPHHI, ApeHAa, /HIUHC.
CocTaBHBIM  3MTEMEHTOM TIPHBEACHHBIX METOACE ABJAIOTCA COCLHanlbHEIE
npHeMel (hHHAHCOBOrO YMPaBNEHHA: KPEeAWThI, 3ailMbl, MPOLEHTHRIE CTaBKH,
AWBHAECHABI, KOTMPOBKA BAMOTHBRIX KYPCOB, aKLIM3, IMCKOHT H Ap.
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[MpuHATHE (QMHAHCOBLIX pelleHNSI BCeraa MpennoaraeT QOCTHMKEHHE
onpeﬂeJICHHOTO KOMITIPOMHCCA MEX Y 'rpeﬁonanmmu ACX0AHOCTH, HAOCHKHOCTH
H JHKBHIOHOCTH KanuTana qJHpMBI. 3ITH TPH CNaBHBIE CTPATETHYCCKHE LCAH
$upMbl NMPEACTABNAIOTCA CHCTEMOH NokalaTenefi (CucTeModl uencit Broporo
ypoBHA). TIpHOPHTETHOCTL TOR WIM WHOH LenM (NojueaH) YCTaHABAHBAETCH
MEHEIHEPOM HITH COOCTREHHMKOM GUPMBI, HCXOOA H3 IHYHBIX LENEH H TEOpHA
OpraHH3alLKHK OM3HECA, B YCIOBHAX CIOKHBIIEACK KOHBIOHKTYPbI PBIHKA.

@OUHAHCOBEIH MEHEIKMEHT HampaBieH Ha YNpaBleHHE JBHKEHHEM
(HHAHCOBEIX PecypcoB H (HHAHCOBEIX OTHOIWIEHHH, BOIHHKAIOWIUX MeEXUIy
X03AHCTRYIOLHMH CYOBLEKTaMH B npolecce ABHKeHHS GHUHAHCOBLIX PECYpCOB.
Bonpoc, Kak MCKYCHO DPYKCBOAMTh 3THMH OBHKCHHAMH W OTHOWICHHAMM,
COCTABNAET COAEPHAHNE (PHHAHCOBOTO MECHEDKMEHTR.
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IMPHHITUITH] YIIPABJIEHHA BAHKOBCKHMH AKTHBAMH -
COBPEMEHHBLIE TEHJAEHIIHH U ITPOBJIEMATHKA

Cretnana Caxconoba (Jlameutickuti yhugepcumem)

Kak u3mectHo, cyluecTByeT TecHad B3aMMOCBA3b MeWAy YMparlcHUEM
AKTHBAMH, MacCHBaMM W CHCTEMOH ynmpaeineHHA plckamH. B ycnosuax
HHTCPHALHOHAMW3ALMKM W rnobanusanmMy  UHAHCOBBIX WHCTMTYTOR 3Ta
BaaMMocBA3k cwé OGonee ycunusaercs. [loatomy npobaemy ynpasneHHs
AKTHRAMH HENbIA pAcCCMaTPMBATE B OTPbIBE OT YMPaBNeHHA NACCHRAMU U
pHckami. MOMKHO C€Ka3aTh, HTO YNPaBNeHHEe AKTHBAMKM M NacCHBAMH — 3TO
npouecc NMIAHHPOBAHUA CYMM TPOLUCHTHBIX CTaBOK, CPOKOB MPHBACYCHHA W
Pa3MELUCHUA AaKTHBOR W  naccHpoB Oanka. Tak Kak  JAERTENLHOCTH
KOMMepueckoro (aHKa CBfidaHa ¢ pa3MHYHEIMH GaHKORCKHMH pHCKaMU
(KPEeAMTHBIM, NPOUEHTHBIM, NOPTHENbHEIM H.T.ML), TO UEMb YNpPaBleHHA
AKTHBAMK H NACCHBAMH — H3MEPEHHE CTErTeHH PHCKA U CO3OaHUe BOIMOWKHOCTH
ynpaeneHH puckamM. Bawk, Kak BCAKaA  KOMMEpYECKas  CTPYKTYpa,
JAMHTEPECOBAH B POCTE AOXOAHOCTH, MOITOMY OCHOBHOE BHHMaHWe B
YIIPAaBJCHHH AXTHBAMM M NACCHBaMU OTBOAMTCA OBECneYeHHIO TaKHX 05BEMOB,
CTPYKTYpPbl, CPOMHOCTH, KauecrTBa, JIHKBUOHOCTH AKTHBOB M NMACCHBOB DaHKa,
uTofu1 ofecrneydTs POCT CTOMMOCTH aKTHEOB M MACCHBOB, a4 TaKXKE NOXONOB
BaHka.

OnHaKo JIMKBUAHOCTL, NpUOBLIBHOCTL M (pHMHAHCOBAA HaoeHOCTL BaHka
B TIEPBYIO QYEpEb 3ABHCAT OT KAYECTBEHHOIO YMPaRNeHHs aKTHBamu GaHKa U
€r0 AKTHRHBIMK ONEpPALMAMH. C 3THM HENB3d He COTNACHTLCA, TAK Kak NpHOLUIE
OaHKy NPHHOCAT €0 aKTUBHBIE OMepalmH, [1o Mepe pocTa AKTHROB BO3PACTAET
CTencHb OTBETCTBCHHOCTH DaHKa Mepel KNMEHTAMM 332 COXPaHHOCTH H BO3BpAT
TIpHBNEYEHHRIX  ¢pencTB. [losToMy BeceMa GonblIOe 3HAYEHHE HMeeT
paspaboTka CTpareruyeckoil nporpaMmel pa3pdtua  Banka. [Iposooumsiit
AHAIH3 KOHBIOHKTYPhI TOBADHBIX H [EHEXHBIX PLIHKOB, HaXQKIEHHE CROEH
HALIH CO3OAKOT BO3MOXHOCTb (OPMHPOBATH AKTHBbI OaHka ¥ NPOBOIHTL
AKTUBHBIE ONEPALUMH C MHHHMAILHBIMH PHCKAMH YXYALUEHHS KauyecTsa
KpeAMTHOTO nopTdens, yTpaThl aKTMBOB H NOTEPH NMKBHAHOCTH. baHkw,
MMEIOLUNE MHOTONETHHE TPRANLIHH YAENAIOT 3THM BONpOCcaM 0cob0e BHUMaHHE.

OCHOBHBIMH NPHHLMNAMH YNPaBNeHHA 3KTUBAMH ABIAHOTCA:

1. CofniogeHue NHKBHAHOCTH M UENecooOPasHOCTH  CTPYKTYPH!
AKTHROB.

2. JwnpepcHdukauua akTUBHLIX OTICPALIHH.

3. OTcnexuBaHHe pUCKOB B CO3/laHHE PEIEPROB.

4. TMonnepmande noxoAHOCTH axTieos [1,61].

PaccMOTpHM, KakK pea/TH3yIoTCad 3TH NPHHLIMME B GaHkoBCKOH oTpacau
JIaTBHH.
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Hdo 1998 roga meaTenbHOCTh RAatBMickUX Gavkop Oblta HanpaeneHa
npe)l-U.]C BCErc Ha MNOJAYYCHHE BBLICOKHMX [OOXOHOOB, uToOB Bblﬂep)'l(aTb
KOHKYPEHUVIO CO CTOPOHB! APYrHX GaHKoB. JTO CKa3nlpanock M Ha CTPYKTYpe
axTHBoB. OCHOBHEIMKM HAMPABNEHHUAMI WCNONBIOBAHKA cpeacTh GaHkoB Gblnm:

IOXOIHBIE Y IHKBHAHBIE rOCYIapCTBEHHEIE LeHHLle OyMard (B T.4. W
POCCHIICKHE),

BAIIOTHBIE OMEPALHH,

MeXOaHKOBCKHE KPaTKOCPOYHBIE KPEAHTHI,

NPEHMYLIECTBEHHO KPAaTKOCPOYHOE KPEAMTOBAHHE KOMMEPYECKMX
CTPYKTYP.

duHaHcOoBblt KpU3HC aprycta 1998 ropa B Poccuu oTpa3zunca nHa Tex
xoMMepueckux faHkax JIaTBHHM, KOTOPBIC MMENMM 3aMETHBIE BIOMKEHMA CROMX
CPEeACTR B POCCHMACKME roCyNapcTBEHHbIE LUEHHEle Oymard. B pedynsTaTe
NPOMIOLLLIO 3AMETHOE COKPAlIEHHE aKTHROBR B OaHkoeckoH oTpacnu. Kpuamca
camMoil DaHkoBckoH cHcTeMbl B JlaTBWM He npow3oluno, HO 3T0 coOBITHE
3a¢TaBMIO  MHOrHe  GaHKH  TIPOM3BECTH  TCPEOLEHKY  HAMNpPABICHHH
UCNONb30BAHHA aKTHBOB. CMEKYNATHBHLIE AOXOCAb! B OCHOBHOM W3 Poccuu
npakrideckd  Mcuesnn. Ilosmunack HeobxonumocTe 3apabaTeiBaTh  Ha
BHYTPEHHEM pbIHKE. 3TO BBIIBAIO POCT KPENHTHEIX CTaBOK, KOMMCCHIl,
B3IUMAEMBIX 33 NPOBLACHHE ONEPaLHi.

B nocnegHue rogsl € pOCTOM AKTHBOB OaHKOBCKOHW OTpacnM, KOTOpBIH
npoucxomm HepaBHOMEPHO, HA HEPBLII"'{ IJ1aH BBIXOAHT TTCHHMAHHE 3HAYEHMA
aKTHBOB, HX KauyecTba. JTO CBR3AHO € TEM, UTO MWCTHHHOE MONOKeHHe
KpeauTHOH  OpraHM3zalMM Ha (PUHAHCOBOM pblHke, €€ YCTOHYMBOCTS,
npOBINBHOCTL, CHOCOOHOCT BEPHYTH KPEOMTLI W BKJIAlbl, BHIMOJHHTH
06!!331"CJ1I:CTBB NMpH THKBHOAaUHH N BLITIOJIHATE CBOH beHKI.LHH XdPaKTEPHIYETCA
COCTOAHMEM AKTHBOB DaHKa.

Ha nayano Il xsaprana 2000 roaa 8 Jlatenu neficteyror 24 KoMMep4ecKHX
GaHKa. HCCMO’I]J.FI Ha FHAYHTENMbHOE COKDALUCHHE UX YHCNIEHHOCTH, COBOKYTIHBIE
aKTHEBI GaHKOBCKOH OTPACHH HMEIOT TEHOCHUMIO K pOCTY.

LA D +—— ——+ —r v + T — —
¥ ¥YI YR X XX ® ¥ VI VYE ¥ XI IO I¥ ¥l VIR X Mu &
1947 1994 1999 2000

Tpadmk 1. ComokynHas cymma akTHROB GankoBckoro cextopa JlaTeuM B mepHold ¢
31.03 1997 no 31.03.2000. [2]
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Kak BMAHO H3 NpHReeHHOTO rpadika, CHWXKEHHE aKTHROB Hadmoaanock
B nepHoa ¢ aprycta 1998 rona no anpens 1999 roma. 31o 6uino ceAzaHo B
nepByI0 ouepeas ¢ npobneMamu GaHkobckol oTpacnu JIateuu, BeIIBAHHBIMH
nocnefCTBHAMH poccuiickoro ¢MHAHCOROrC KpH3WCA, pajlpaIMBLIETOCA B
asrycre 1998 ropa. [IpaxTuueckd Bce KpynHble koMMepueckHe GaHkn JlaTeuu
sakoHuMnn 1998 rog ¢ yOwitkamu. Pewas cBou BHyTpeHHHE npobneMbl
BEJIMYHHBE! KanWTana W KauecTBa aKTHBOB, MHOPMe KpynHele Oauku JlatBuu
NPHBNEKIN HHOCTPAHHBIX HHBECTOPOB, B TOM YHCNE CTPATErHUECKHX, Kak,
HanpuMep, A/O “Unibanka™; npowiowno obbeannenne HeckonskHx GaHKoB,
YTO HMEND MOJIOMHTENBHBIE MOCNCACTBHA, BBIpA3IWBLINCCH, B TOM HYHCIC H B
pOCTe AKTHBOB.

Kak HIBECTHO, aKILHOHEpaMH NaTRMACKUX OGaHKOR SRAAKOTCA DOaHKH
Tepmanuy, Nlreunn, OHHAAHOHH, IJcToHMH M PoccHM, a Takke Takde
IHAYUTENBHBIE MEXAYHApoAHbIe GHMHAHCOBLIE WHCTHTYLMH, Kak Epponeiickuii
Bauk Pekonctpykunu w  Pazsutma  (EBPP), Swedfund u ap. Oro
CBHJETENLCTBYET O TOM, HTO POCT AKTHROB NaThHAckMX GaHKOR BO MHOTOM
CBA3aH ¢ NPHXONOM MHOCTPAHHBIX MHBECTOPOB W B MeHblleH CTEMNEHH ¢
NIPHBJIEYEHHEM CPEACTB KITHEHTOB. ONHako Kpenkui GaHKOBCKHH cEKTop maeT
ROIMOXKHOCTL 3a CUET NMPENOCTABNIEHHA BAHKOBRCKHX KpEOHTOR, HaNpaBICHHBIX
HA PAIBHTHE BHYTPEHHEH IKOHOMMKM, CO3/1ABaTh HEOGXONMEIE NMPEANOCkITKH
LA pa3sBMTHA [OpYTHX OTpacneHd 3KOHOMHKH, 4YTO B KOHEYHOM MTOre
YBEIMMHBAET NPHBICYCHHBIE CPEACTBAa OaHKOB.

B nepeom ksaptane 2000 roga akTHerl sripocnd Ha 8% no cpasHeHHIO ©
IV kmapranoMm 1999 roga m cocrapnuid 2120 man. Ls. Hecmotpa Ha poct
aKTHBOB DaHKOBCKOH oTpacni JlaTeuu, crpykTypa akTHpo® OGaHkOBCKO
OTpacni OCTanach NpPAaKTH4YECKH HeW3MeHHOH. Hackosbke OHA NHKBHAHA M
uenecoobpaina?

MOXHO CKa3aTh, 4TO CTPYKTYPa aKkTHBOB DaHKOBCKOH OTpacii BecbMa
“ocropoxHa” ITO BHIPAMAETCA B TOM, HTC OONLIIYIO YACTH CBOMX CPEOcTh
DaHKH AepKaT b JIHKBHUOHLIX CPCICTRAX, K YHCNY KOTOPBIX OTHOCATCH Kacca,
TpebopaHua K Banky JIaTBHM W KPeAHTHLIM YUPEKOSHHAM, NPABUTENLCTBEHHBIE
ueHHele OGymarn. OBwas cymMMa nOEPEYHCAEHHBIX JIMKBHOHBIX aKTHBOR
cocTarmaer 43% ot obweidt cymmbl aktHeoB. B aexabpe 1999 ropa stor
nokasarens Taike Obtn 43%, ONHAKO, COOTHOILEHHWE MENAY HANMHHBIMH W
0e3HANMYHRIMH  OeHBraMH  GaHKOB ¥ TpebOBAHHAMM K KPEOHTHBIM
ydpexaeHusM Guino GONBLIMM B Nob3y HaHOOEE THKBHAHOA YaCTH AKTHBOB —
HAMHYHLIX W Oe3HammHeix aeHer [3]. DTo CBA3AHO Kak CO CHHXEHHEM HOPMbI
06A3aTENLHLIX pPe3EPROR KOMMEPUYECKHX DaHKOB co ¢TopoHbl BJT 1o 7%, Tak u ¢
pocToM 06beMoB MEKDAHKOBCKOTO KPEAUTORAHHA.
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CrpyuTypa axTHBOB Bankoeckoro cextopa 31.42.1998 u 31.03.2000 (a
NPOUBHTAXR)

031121999
1 31.03.2000
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BaHk# MO-MpeXHeMY MOLASPAHUBAKOT BBLICOKYIO JMKBMAHOCTh CBOMX
aKTUBOB, [EPeBbINONHAS HopMaTHbbl baHka JlaThuu, kKoTOpEIH ycTaHaBnvBaeT,
YTO OTHOLUGHWE NWKBMAHBIX AKTHBOB K TEKYLHM, O4EpeAHBIM WU CPOUHBIM
obazaTenscTBaM He MoxeT Owite MeHbwe 30%. 31 mapta 2000 rona ator
nokaiatens Orln 66%, uTo aake Belie, yeM B kouue 1999 roga. OuesnaHo,
TAKaA CTPYKTYPAa AKTHBOB COXPaHUTCH, MOKA COXPAHAETCA CYUIECTBYHOLIAs
CTPYKTYpa NMACCHBOB, XapakTepH3IYIOLIAACA BLICOKHM YAENEHBIM BECOM CHETOB
no eoctpebosanna. O6bem xpeantopanua B | keaprane 2000 rona ewipoc Ha
4,7% no cpaepnerkto ¢ IV ksapranom 1999 rena. OnHako ynenbHbeli Bec
KPEAMTOR B AKTHBAX OTPAaciH HEMHOTO CHHIHACA — ¢ 43% a [V wxmaprane no
42% u 1 keaprane 2000 rona. Bospocmuit 3a ToT ke nepuon Ha 1% ynensHelii
BEC HEMATEDHANEHBIX AKTHBOB W OCHOBHLIX CPEACTB TMO3IBONAET CHEMAThH
NpeAnoNoKEHNE, YTO GaHKU ONpeaeneHHYIO YacTb CBOMX aKTHBOB HanpaBnAloT
Ha COBEPLIEHCTROBAHHE WHPOPMALHOHHBIX TEXHOMOTHE.

Kak BHAHO W3 OMarpammel, KpefuTHBIA nopTdens UMeeT HaubBonbLimi
yAenuHeIi Bec B CTPYKTYpe akTHBOB Oankos. 80% oOT cyMmbl BBIOAHHBIX
KpeOHTOB NOMY4YHnH pelufeHts! Jlateuu (6e3 yuera KpeAMTOR BELIAHHAIX
NPaBHTENLCTBY W camoynpasiieHunm). HauBonee axtHBHO KpeauTyembiMd
OTPaciAMH ABAAOTCA 0OpabaThiBarOLIas NPOMBILNEHHOCTL — 25,3% OT BCex
BBIAHHLIX KPEOUTOB, TOProBiA 25%, a Takke TPaHCMOPT, CKAANCKOE
XO38HCTRO W CBA3L 13,3%. KpemwTel, TnabHeiM ofpaizoM, Gpafuch nom
yBenuieHde o0opoTHBIX CpencTB, B MeHblledl Mepe Ana  nipHoOpeTeHus
OCHOBHBIX CPEACTB M PEANH3ALHH MHBECTHLUMOHHEIX TPOEKTOB, YTO B/IHAET Ha
CPOKH KPEOUTOB — B OCHOBHOM KDAaTKOCPOYHBIE,

OnHako, HabMOJAIOTCA MONOKHTENLHBIE TEHACHLHMH YANHHEHHA CPOKOR
BEIAAHHLIX KpeaAWTOB. BoapactaeT ynencHeli Bec KpeAUTOR, BblOAHHBIX HA CPOK
5 vnu Gonee ner, a Taloke CpelHECPOUHBIX KpeouTos — oT | roga no 5 ner. Bee
s#e B JIaTBHH cpeaHecpouHOe KPedHTOBaHHE WMEET CPoKH OT | roaa ao 3-5 ner,
NOATOCPOMHOE, YTO BCTpeYaeTcA 3HauuTenkHo pexe — Ao 10 net u Gonee, Toraa
Kak, Hanpumep, B CILIA nonrocpouHbie ccynbl BRITAKTCA Ha cpok 0 40 net. B
HNateun MaccoBoe OONCOCPOUHOE KPENIHTOBAHHE CHIAMK KOMMEPHECKHX BaHKOB
NPaxTHYECKH OTCYTCTBYET B CBSIM C TEM, UTO Yy OaHKOB HeT OOCTATOMHOMO
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KonnyecTea “MNMMHEHBIX™ [EHET COOCTBEHHBIX CPEACTB M JONTOCPOMHEBIX
AeNO3NUTOB, YTO CKa3bIBAETCA HA KAMHTAILHBEIX BIOMXEHUAX H BOCMPOHIBOACTEE
OCHOBHBIX (JOH[IOB B OTPACHAX 3KOHOMMKH.

Cneumdmry aeAteabHOCTH moboro OaHka packpbipacT CTPYKTYpa €ro
Gananca. [TouTH BCe aKTHBLI ABISIOTCH (PMHAHCOBHEIMM, 3 HE MATEPHANBHBIMH
(cM. anarpammMy “CTpykTypa akTHBOB GaHkoBckoro cektopa”}). M3 nuarpammel
CNIEAyeT, MTO MaTepHansHbie aKTHBbl GaHka cocramaoT 2-3% or ofwmmx
4KTHBOB, TOrAa KaK AaKTHBbl, HalnpHMEp, MPOMBIWACHHOIO NPCOPpHATHA
COCTOAT U3 MATEPHANLHLIX AKTUBOB NpHOIH3UTENLHO Ha 70%, ocTaBwumecs 30%
- hHHAHCOBbIE AKTHBBI, COCTOALIHE W3 IEHEMHBIX CPeACTa W cHeTos gebutopos.
Takoe pasaMude nerko oOBACHUMO, T.K. [NTaBHOE B JAEATENLHOCTH OaHka
OCYLIECTBIEHME TIPUHOCALIMX HOXOA AKTHBHBIX  ONEpaudit  3a  cuer
TPHBNEYEHHLIX CPEACTB B BHOE AEMO3INTOB — TCKYLUHX H CPOYHBIX BKJ1AO0B, T.€.
BaHK onepHpyeT B OCHOBHOM ¢HHAHCOBRIMHM akTHBaMH. [IpaKkTHKa akTHBHBIX
onepaurit BAHKOB CHOKHIACH TAKHM 00pazoM, UTo NpeodNalaloT B OCHOBHOM
onepauMd KpeaoHToBaHWA. HecoMHeHHo, 3To Haubonee BocTpeGoBaHHAsA
onepauus. Ho B GaHkoeckoM Guznece ocobenHo Heobxogumo cobnoaaTh
HDHHKUN OHGEPCH(UKAUUY GKMUGHBIX onepRui, YTObE CHUIHTE CTeneHb
MOABCPHEHHA AKTHROB OJIHOMY BHOY pHcka. HMipecTHo, 4To HefocTarouHas
AVBEPCHHUNPOBAHHOCTE AKTHBHBIX ONEpauMid  KoMMcpueckux  BaHkos,
BRIPDAMAFOINIAACA B TOM, 4HTO HauGoneuIMA y,IlEJ'ILHl:[ﬁ BEC HMEKT KpEOHTHLIC
Ofepalud, nNOBBILIACT PUCK NOTEPH INHKBHAHOCTH H TIOHHXK2ET Xa4Ye€CTBO
ynpaeneHua aktupami. Kpome Toro, Ha ocHope aHanmia cdepbl pasMellleHus
AKTHBOB MOMHO C BHICOKOH CTEMEHBIO BEPOATHOCTH CIIPOrHO3HPOBATh
HaNBHTAKMIMECH OCIOKHEHHA AMA TOH KaTeropHH GBHKDB, ¥ KOTOpLIX ONOpa B
peaNbHbIX CEKTOpaX 3KOHOMHKM MeHbllle, 4eM Ha phIHKEe MexGaHKOBCKHX
KPCOHTOB WNMH PLIHKE LEHHBIX Gymar. MoxeTt BO3HHKHYTE CHTY3UHA, KOraa
NpekpauaeT CyulecTBOBaHWe cama cdepa, B KOTopod onepupopan OaHK, B
TAKOM CIIy4ae OH Rae He MOKeT OBITE NONABEPTHYT CaHalIUK,

[Mpomonxas cpaBHHBATL AaKTHBEI GAHKA H NPOMBILLTEHHOTO NPEANPHATHS,
MOXKHO CKAa3aTk, HYTO CTOHUMOCTE A4KTHBOB MPOMEBILUNIEHHOIO TIPEANpHATHA,
NPekKAE YEM OHO CTAHET HENNATEXKEeCNocoOHBIM, HMMeeT ropa3no Gonsbluui
PC3epE CHHWEHHA, YEM CTOMMOCTE aKTHBOB GaHka. 31O onATh Xe 00bRACHAETCA
cTpyktypoit ux  Ganancos. (DHHAHCOBbIE AKTHBBI  W3-33  BLICOKOH
NOBEPXEHHOCTH HX  pa3/IMyHOrO pPOAAa PHCKAM OQYEHL JErKQ TOTEPATE.
[MostoMy 6GaHkM [OMKHBI CTPEMHUTBCH X AHWBEPCHHKALMH WCTOYHMKOB
NONYMEHHA U HAMPABNEHHA HCIIONL30BaHMA cpeacTB Gauka. Jneepcudurauus
MoxeT OuiTh noprdensHoid v reorpaduueckoid. Jlueepcndmrauma nopréens
03HAYaeT pacnpefneneHde KPeoWToB K ACNO3UTOBR GaHKa Mexny paiNHuHBIMH
rpyNnaMu KIHEHTOB (PH3IHYECKHE U IODHAMYECKHE NHLA, paifiMuHkIE OTPAchK, B
KOTOpbIX paboTakT IOPHMAWMECKYE NTHLIA H T.11.).

(duHaHcoBLIE aKTHBBE! OaHka HOTAKHBI NOCTOAHHC ObITh obbeKTOM
MOBBILIEHHONO BHHMAHHA H aHAMKM3a, 3TO CBA3AHO HE TONkke ¢ npobnemoi mx
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nupepcnukanmy. HeobxoaMmocTs aHanMIa akTHBOB TeCHO CBf3laHa H ¢
APYTHMH PACCMATPUBAEMBLIMH NPHHLMIIAMH.

InaeHeiMu M ODWIETIDHHATBIMH  UCTOYHHKaMH  WHPOPMAUHH  ©

¢HAHCOBOM COCTOAHHH DaHKa ABNAOTCA:
Gananuc;
OTHET 0 NPHGBINK W YOBITKAX;
obuwas GHHAHCOBAA OTYETHOCTE;
paciunpoBKa NPOCPOYEHHOH 3a10HKEHHOCTH;
pacLundpoBka MeXCaHKOBCKHX KPEONTOB;
KOTHPOBKA aKUHH,
cobmoneHHe HOPMATHBHBIX NoKasaTencit;
cobmromeHue 0B43aTeNIbHEIX PE3EPBHLIX TpeboBaHuH;
peayNeTaThl AYAWTA M NPOYHX NPOBEPOK;
COCTOAHHE KOPCHETa;
aKTLI 3aKEPKKY TUTATEHEIH;
HHIPOPMALIHA O KAIPOBOM COCTABE;
yuet cnetdrkn GaHka (HCTOPHA CO3AAHHA, YUPEOHTENM, KNHEHTYpPa);
AHAJIM3 MEPHOANHECKOH H CNELMANBHOR NeYaTy.

He Bce ucToyHukn nHGOPMALMM AOCTYMHEL, MOJHBI W AOCTOBEDHEI.
OaHako OHW [AIOT JOCTATOMHO WHGOOPMALMKM JUIA  OLEHKH COCTORHHA
62aHKOBCKOH CHCTEMET B LIENOM M oTaenkHOro GaHka. BreneHue anHaMuuyeckux
nokasatenedl  MIMEHEHHE aKTHBROB M NPOH3BOAHBIX NOKa3laTened, a Tawke
npHbeIMKM M COGCTBEHHOrG KanuTana — [O3BONAET OTCNEKHBATE CHTYAUMIO H
fenaTk HaLIewalme BbiBoAR. Hanpumep, AnA OHHAMHYHO pa3BHBaIOLIErOCA
6aHka, XapaKTepHRIM SABMACTCA NNABHOE YBENMYeHHe CpeaHux obbeMoB
akTHBOB. Pe3kHe ckayxu B BanloTe GanaHca roBOPAT O NMPOBENEHHH KPYIMHBIX
onepaunii nubo kmieHTaMu OaHka, nHMGo camuM BGaHKOM, KOTODBIE MOTYT
CYIIECTBEHHO [IOBNMATE HA COBOKYNMHEIH YPOBEHE OaHKOBCKMX PHCKOB.
CHuxKEHUE CpefHHX 00BeMOB AKTHROB CBHAETENLCTBYET O MOTEPE KAHEHTCKOMN
Ga3p1 banka. Ecitn TeMbl pocTa HHGASUMK NMPEBBIIAIOT TEMITBI POCTA AKTHBOB,
TO peansHas AeATeNkHOCTh DaHKA TOXE CyXKaeTcs.

BakHbeiM 3TanoM aHalM3a ABJAETCA aHANM3 aKTHBHBIX onepauwit GaHka,
CTPYKTYpbl €r0 2KTHBOB.

AKTHBHEIE DNEPALHM AHANTHIHPYIOTCA C YYETOM CIEAYIOLIHX $AKTOPOB:

HHCTDYMEHT [pOBeeHHA 2KTHBHOH onepaumH;

TpYnMna KOHTparenTos — aebutopoe 6aHka;

CpOKM NpexbARneHuA TpebobaHui K GaHky;

BANIOTA, B KOTOPOH MPOBOAATCA AKTHBHLIE ONEpaLMH;

CTPYKTYpa AKTHRHLIX OTICPALMIl B 3ABHCHMOCTH OT HX JOXOZHOCTH,
CTOHMOCTH.

AHANW3 CTPYKTYPEI AKTHBOB MPOBOANTCA JUTA BLIABNEHHA DOCTATOYHOCTH
YPOBHA AMBepcHpukauH¥ OGaHKOBCKHX OMNepaudi, ONpedcneHHs CTENcHH
3aRHCHMOCTH 6aHKa OT pa3BMTHA BHEMIHEH CUTYALHH HA PaiNMYHEIX CErMEHTax
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peiHka  GaHKOBCKMX ycnyr, OT OCIEHAUHMOHANbHLIX H  pPErHOHaIbHBIX
TEHIEHLHA, OT NOBESACHHN OHOTO UIH CBAIAHHBIX KJIHEHTOB.
AHanu3 CTPYKTYPHl aKTHBOB BIJTHOYAET B ce0fl CAENYIOLHE INEMEHTRI:
AOJA TIPHHOCALIMX AOXO0A aKTHBOR B fanance OaHxa;
COOTHOUIEHHE OCHOBHBIX BHAOE NPHHOCALUNX AOXOA AKTHBOB;
CTPYKTYp2 KpPEAUTHOIo noptdens;
CTPYKTYpa KPeIMTHBIX BIOKEeHMH no dunHanam GaHka,

Obwee cocToRHKE HAHKA 3ABHCHT HE TONILKO H HE CTOMLKO OT OTAETBHBIX
BHOOB MPOBOJMMBIX MM aKTHBHHIX M [ACCHBHBIX OMEpauMii, HO M OT HX
cornacoBaHHOCTH. Takoi NoAX0A OCHOBAH Ha TOM, 4TO B NMPOLECCE YNpaBleHHA
SMKBHAHOCTLIO HEOOXOAMMO coOnoaaTe OfpeefeHHbIe COOTHOLUEHHA B
AXTHBAX M MACCHRAX, 3aKpPEM/IeHHe OTAENbHLIX CcTaTell NaccHROB 12
onpeneiecHHbIMH CTaTbAMIH aKTHBOB. KPHTEPHH, CTENEHD DETANMIALNM, 4 TAKKE
npoure ocoOEHHOCTH TCPYNNUPOROK CTaTe#i aKTHMBA W nNaccyMBa Ganadca
ONpenenstoTCA  UeNAMH NPOBOAMMON aHanuTHYeckoll pabGoTel. [lo 3ToMy
NPHHLIMITY CTPOMTCA arperHpobaHHeifl Ganadc GaHKa, ONpefeNfAeTCa KAueCTRO
AKTHBOB H OLICHHBACTCA THKBHAHOCTD.

Tpu aHanuze KayecTsa aKTUBOB 0COG0E AHUMAHHE YAENALTCA KPEAUTHEIM
onepauusM 5aHKa 1 HHBECTHLMAM B LEHHKIE GyMar.

Ha xa4ecrpo akTiHBoB GaHKa BAWAIOT pasnuuusle daktoper. Hanpumep,
KaYECTBO AKTHBOB MOMKET  3aBHCETB OT  XapakTepa KPeguTHOH M
MHBECTHUMOHHOW NOMUTHKK DaHka, KOTOpadn MoXeT ObITh arpeccCHBHOR WM
yMEpeHHo#l; OT CTenmeHH YNOMAHYTOH [WBepcHpUKAUMU KPEAMTOR M
WHBECTHUHH; OT 3bgeKTHBHOCTH YNIpaBNeHHs NPoBNeMHEIMH AKTHBAMH.

KauectBo axkTuBoB 0aHka OLIEHHPAeTCA MO TPEM  OCHOBHBIM
HaPaBNEHHAM  THKBUAHOCTE 3KTHBOB, PHCKOBOCTE aKTHBOB, AOXOOHOCTH
AKTHBOB,

Knaccmueckag cxema aHann3a NPEAYCMATPHBAET JC/EHUE aKTHBOB HA
JHKBAAHLIE, HO HE NPUHOCALIME OOXOAa; paboTarolume, T.€. NPHHOCALLME AOXOA
M HENUKBUIHEIE AKTHBEI — HWHBECTHUMH B 3aHHe ¥ ofopynoBaHHe faHka, B
HEABMMKHMOCTh, @ TAKIKE B KaMNHTAN JPYTHX IOPHIOHMECKHX fML, €ClH OHH
MpeACTaBIeHbl B JOPME HEKOTUPYEMBIX LIeHHbIX Bymar. OBbIUHO HENHKBHAHBIE
AKTHBEI HHAHCHPYIOTCA 32 CYeT coOCTBEHHBIX CPencTB GaHKa, T.K. OHH UMEIOT
NOMrOCpOMHBIN XapakTep.

PaboTaromue axkTHBBl  (KpEAWTHEIA, WHBECTHUHOHHEIH noprdens}
AHANMINPYKOTCA € TO4KM  3penws  ux  puckoBoctd. [lpon3soamtes
WOEGHTH¢HKALMA NpOOGNEMHBIX 3afiMOB, AN YEro PETYNRPHO MPOBOAMTEA
wnaccudukalma kpeauTHoro noptdend. OTHeceHHe KpeauTa K TOR WMIH HHO#
rPpyNme OCYWECTBAAETCA B 3ABUCHMOCTH OT TOTO, HACKONLKO 3aeMLLMK
AKKYPaTHO OCYLIECTBIACT BOIBPAT KPEAHTa M yNIaTy npouenTon, B pesynurare
aHanuia kpeauTHoro noprdens, (OPMHPYIOTCA HAKOIIEHHA, KOTOPHIE
ABNAIOTCA  aMOPTH3ATOPOM  KPeauTHOro pucka. KpeanwTHwifi  moprdens
6ankoeckoi otpacnu  Jlateku B 1 ksaprane 2000 roma no kauecTRy HMen
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creaylollyo cTpykTypy: 90% — cranaapribie Kpeoutsl, 3% — HabnioaaeMbie,
7% — He AAKOINE A0OX0A0B KpenuThl, T.¢. GAKTHUYECKH GEIHANEKHBIE.

3HaYHTENLHYIO, XOTA W MEHBILYIO YacTb aKTHBOB kKOMMepueckinX 0aHkom
COCTABJIKOT HHBECTMLMH B ueHHele Oymard. [loaToMy cocTosHHe KavecTea
HHBECTMLUMOHKOTD nopTdend He MeHee BLKHO, HEeM  KPeOHTHOro.
AHANMIUPYETCA OH NONOOHO KPEAHTHOMY NOpPTQEO.

TpeTHdA W3 YNOMAHYTBIX [IPHHUMIIOB YOPAaBAEHHA AKTMBaMH
OTCJEKMBAHHE PHCKOB H COITaHHE PelepRoB.

Jin 3aninte! axTMBOB 0aHKa OT MMOTEPb, BbI3BAHHLIX B MEPBYK OuYepens
HEBOIBPATOM BBIAAHHBIX CCYH, NPEOIYCMATPHBAETCA CO3JaHHE OOLIMX M
CNeUHANBHBIX HakomneHnid. HakonneHua cozparoTes ¢ Ueneio peryidposaHmd
AKTHBOB, YTOBRI YNYUYIIHTL KAaYecTBO aKTHBOB DaHKa M YMEHBILHTB PWCK
CHHKEHHA TUKBUAHOCTH B peayneTaTe cnaboro ynpanneH1s akTHBAMH.

SDKOHOMHHYECKHIH KE CMBIC] COINAHHA HAKOTNEHHA AR BOIMOKHBIX
MoTeps IO CCYJAM COCTOMT B TOM, 4TO MPH PacdeTe IKOHOMMUECKMX
HOPMATHROB [OEATENLHOCTH OaHka 3Ta CYMMa HE YYHTBIBAETCA B COCTaBRe
coGCTREHHBIX cpeacTB BaHKa, MO3TOMY BLIMOJHEHHE HOPMAaTHBA NMHKBHAHOCTH
CTAaHOBHTCA DONee CNOXHBIM, AKTHBLI BaHka uMeloT, Takum ofpaiom, xyaulee
KauecTBO, TpedyeTca NOBBLIINIGHHOE BHUMAaHHE K YTPaBIeHWI) KPEOHTHBIM
noprdenem GaHKa ¥ APYrHMH BHOAMH aKTHBOB.

KpuTepuu CcO3NaHMA 3THN HAKOMNEHHWH, HX pasMepbl ONHCaHbl B
HOpMATHBHBIX JokyMeHTax Banka Jlateuu.

“[Ipapuia OUSHKH AKTUBHBIX M BHeDanaHcoBeIx oBs3aTenscTe” Banka
JlateuM, koTopuie Berynuau B cuny (1.01.2000 roaa, 3akpenwiu
NpoHiCUIeAIME XAYECTBEHHLIE TEpPEMEHbl B TIPAKTHKE KPEAWTOBAHHA H
YripaBieHHsA KPeQHTHLIM PHUCKOM NATBHACKUX GaHKOB.

B uacTHOCTH, NpeAYCMOTPEH HOBBIA TOPAOOK OLEHKH HeGONBILWX,
OMHOPOMAHLIX KPEeAMTOR (HAMpPUMEp, MOTPeOMTENbCKMA KPEAWT, KpeauT
KPEAMTHLIX  KkapTouek). EciM ¥  KpeAWTHOro YyupexAeHHS HaKOTUIeH
HeoOxoauMMBIA OnMbIT W pa3lpaboTaHel COCTBETCTBYIOIUME NPOUEAYPLI, TO
YXYAUIEHHE K3a4YeCTBa HCKOTOPHIX KPEAMTOB M 00BEM  CNEeuManbHBIX
HAKOMIEHUH MOXKHO OTIPEACHTL He JUTA KOKIOrO KNHEHTa B OTAENBHOCTH, 2 NO
BCel rpyline 0JHOPOIHLIX KPEaUTOB.

Onnako, YTo O4eHb BakHo, Tpebomanua “TIpaBun OLUEHKH AKTHBHBIX M
BHEDANAHCORLIX 00A3aTENBCTE” OTHOCATCA HE TONBKO K OLEHKE BCEX BHOOB
KpPeOUTOB, HO TaxKe H OPYrMX aKTUBOB M BHeOANaHCOBHIX 0OA3aTENLCTB,
KOTOPEIM NPUCYU KPedUTHBIA PHUCK.

MNpapuna NOArOTOBMEHE! B COTAACHH ¢ KOHCYNLTAUMOHHBIM HOKYMEHTOM
Bazenbekoro koMuTeTa no Hansopy 3a Gankamu “TIpakTika KpeauTHOro y4era H
00HApYMEHHS KPEAMTHOrO PHMCKAa U CBA3AHHEIE BOTIPOCH”, KOTOPLIA BLIWWEN B
okTAbpe 1998 ropa W KOHKpETHIUPYET OCHORBHBLIE MPUHUMALL Bajenwckoro
3pdexTupHOTO Hamiopa. PeanuiauMs HITOMKEHHBIX B 3TOM  [OKYMEHTE
peKOMEHIaLMKA B npasunax, NpuHATEIX bankoM Jlatesum, Heobxoanma, 4TobbI
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COTMacoBaTh MOOXOA KGMMTETOB [0 HaA3IOpPY K OUEHKE KPESOHTHOr0 PHCKA Ha
MEXAYHAPOAHOM YpPOBHE,

B “Otuer o6 olleHKe aKTMBHbIX M BHeGanaHcoBmIX 0ORIATENBLETB”,
NpeaocTaBIfseMblil KOMMepuecknMH Oankamn Banky JlaTevm, BrUTIQUEH HOBBIH
pasfen — pPecTPYKTYPHPOBAHHBIE KPEAWThl. PECTPYKTYPHPOBAHHLIA KPEAUT 3TO
KPEAHMT, YCIIOBHA KOTOPOro 3HAYHTENBEHO MIMEHEHLI B TONBIY 3ACMUIMKA H3-32
$HHAHCOBLIX TpYAHOCTEH, TO €CTh, MPHCBOEHB! JILIOTH, KOTOphIE HHAaue He
Obinn 6w npuceoeHsl. MHdopMaula o pecTpyKTYpHPOBaHHBIX  KPEIOHTaXx,
Mo3BONMT npoBecTH Gonee rnAyOOKMA aHANMMI pe3ynLTaTOR AEATENBHOCTH
KDEOWTHOTO YYpeXIcHWA M OOecneyuT BO3MOXKHOCTL CBOEBPEMEHHOrO
ofHapyXeHHa NOTEHUHANEHLIX NPobNeM KAYECTRa aKTHBOB, KK caMoMy Ganky,
TaK H KOMHUTETY No Haa3opy.

Tockoneky GaHky OTpakaloT PUHAHCOBRIE AKTHBLI B BanaHce Mo LeHe HX
npuobpeTeHnA, a peanbHas WX CTOHMOCTL MOCTOAHHO H3MEHAETCH, aHaTHTHKH
GaHxka OORIMHO MepeoUeHHBAT OyXranTepckyky CTOMMOCTh AKTHBOB MO
PHIHOYHOH CTOHMOCTH, Ha BENHUHMHY CHIDKEHHA CTOMMOCTH CO3JaKTCA
pesepeel. [TomoGHO pesepBam, CO3JAIOWIMMCA Ha BO3MOMKHBIC MOTEPH 110
CCyMaM, COINAOTCA pelepBs! NoA obecueHeHHE LEeHHBIX Oymar, MOKpHITHE
HHAHCOBLIX PUCKOB.

OueHka CTOMMOCTH 4KTMBOB ¢ Y4ETOM HX pPBIHOMHOH UEHBl MOXKET
MPHBECTH K CHHXEHHIO W Jake x MoTepe OaHkoM cOBCTBEHHOrO KanuTana.
Poccritcxkuii kpruanc 1998 roaa noBnusan Ha PHHAHCOBYHO NEATENBHOCTE MHOTHX
nareuiickux Gankom, a Rigas Komercbanka » pejynstaTe ero notepan
coOCTBEHHEIA KanHTAT MONHOCTBIO.

baHkoBckas MOEATENBLHOCTH COTMPOBOMAACTCA LUEABIM  PAAOM PHCKOB.
MoTepu, xoTOpbie 63aHK MOMET MNOHECTH, NPH  HIMEHEHHH YCNOBMH
OEATENLHOCTH Ha (PHHAHCOBBIX PLIHKAX M3-3a CneuHUKalWHM COOTHOLUEHHI
CIAOXHBIUMXCA MewIy €ro PpecypcamMH M aKTHBAMHM OUEHHBANOTCA Yepel
NO3IHUHOHHBIE PHCKH:

BAIIOTHBIA pHCK,

PMCK TMKBUAHOCTH,

NpPOLUEHTHBIA pPHCK,

PHCK HEQOCTATOMHOH AMBepcHHKALMU aKTHBOB (MMM TMACCHBOB)
6aHKa.

OnHum u3 paxcHelitunx aBASETCA NPOLEHTHLH pHek. [IpoueHTHBIMR puck —
PHCK, NPHBOAALIHEA K CHIKEHWIO 6aHKOBCKOM NPHOLLITH M KaNKTana BcneacTBue
HEMNpeNBUAEHHOrO, HEraTMBHOrO H3MEHEHHA CTaBOK Ha PbiHKe. BHesanHsle
W3MEHEHHA NPOLIEHTHBIX CTABOK MOTYT CHH3UTL MPHOLINL GaHka, ero kanuran,
YXYIWMTEL THKBHAHOCTE M npouee. [TpoLeHTHYIO CTABKY MOMXHC paccMaTpHBAThL
Kax UeHy npuoGpereHMs JeHeXKHbIX cpelcTR B3aimul. B 3apyGexnod
GAHKOBCKOH MPAKTHKE NEpeMeRHBIE NPOUEHTHBIE CTAPKN MOABUIMCE B Havane
70-x ronoe. B cBA3M C 3THM CTANO HEODXOAMMEIM YBA3LIBATE AKTWBLI H
naccueel GaHka B eHHOM npouecce ynpasnedua. Ecnu paHee cuutanock, uto
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faHK NpOCTO NPUHUMAET OENOIHTHI, KOTOPBIC PACCMATPHBAAMCE KaK BEMTHUHHA,
Ha KOTOpY1O 6aHK He MOT MOBJIHATH T.K. 3TO 3aBHCENIO OT BONH BKJIANYHKOB, TO B
COBPEMEHHBIX YCMOBMAX NMACCHMBEL, B TOM YHCNE W AENO3HTH, (POpMUpYIOTCH
nyTeM noxynkk cpeacts. Ecnu 6ank 3auHTEpecOBaH B NPHBAEYEHWH CPEACTR,
OH 0OBABNAET MOBHILIEHHE NPOLEHTOB NO OENO3UTHEIM BKnanaM. Ha nepearmid
NNaH, NO3TOMY BBIABHIAIOTCA nNpoGneMsl  (GOPMUPOBAHHA  OTITHMATLHOM
CTPYKTYPbl TNACCHBOB-AEMNO3MTOB H Apyrux obsiatenncts. [TOHATHO, uTO
Ka4€CTBO NMaccHBOB B GONMBLIIONA CTENEHW BIHAET U Ha KA4eCTBO aKTHBOB.

KauecTpo e naccHBoB XapakTepU3YETCH:

CTaOWNBHOCTBID pECYPCHOH a3kl (AOATOCPOYHBIE AEMNO3NTHI, KNHEHTI
NOCTOSHHO AEPXKAT OCTATKH HA TEKYILIHX CHETax W.T.N.);
cTaGHNEHOCTEYD NPHUBIIEYEHHR CPENCTR;

YYBCTBHTENEHOCTRI) K HAMEHEHHAM NIPOLIEHTHBIX CTAROK.

B cumy Toro, uto OBICTpee BCEro Ha M3MEHEHWE MPOUEHTHEIX CTABOK
pearHpyeT MeX0aHKOBCKHMA PBIHOK PeCypcoB, MEXBGAHKOBCKME KpedMTHI
PACCMATPHBAIOTCA  KAK  BPEMEHHBI M KPaTKOCPOYHBIR  WCTOUHHK
(HHAHCHPOBaHHWA, He QopMHpYlowMii cTabHnsHy0 pecypcHyio Gazy. Bonee
TOro, NPOLEHTRL, KOTOPBIE HaHK TUIATHT 110 MeXBAHKOBCKHM KpeRHTaM 0BBIHMHO
BLILLUE, YEM [1O TAKMM MaccHBAM, KAK OCTIOZHTHl (PHIMUECKUX M HOPHAHHECKUX
nui.  Takum  ofpasom, ucrone3oBaHHe MeROAHKOBCKOTC KpeAHTOBaHMWA
OK@3bIBAET CYIIECTREHHOE RNHAHHKE HA YpoBeHs NPUOLINK Bankor. Te we HaHkw,
KOTOpbIE MOTYT NPEeAOCTABMTL B3ajiMbl KPEOHTHI Ha MeXOBaHKOBCKOM DRIHKE,
MMEIOT BOIMOMXHOCTL TIONYMHTH Gonbluyio npubbIib; KPOME TOro, NpoBOLA
OMepauMd MemDaHKOBCKOro KpeAMTOBaHHA, OHM TPOM3IBOAAT TakuM obpasom
3AUTY CBOMX aKTHROR OT 00ECUEHEHHA, HHIKOA NPUOLINH M peHTabenkHOCTH.
3T0 BOIMOXKHO, T.K. KPEAUTHI, Mpefocrapisemble ApyrUm 6aHkaMm, OTAHYALOTCA
BRICOKOM CTEMEHLID 3allHTh! BeneacTeue ocoboit mobuneHocTn GankoBckoro
KallMTaTa NO CPaBHEHWID ¢ (PHHAHCOBBIM KalUTAIOM OTpacied HapoAHOro
xo3AdcTea. Taxkad 3aL0MTa MCMOJLIYETCA NpH HUHQAAUMH, HHIKOH menoBoi
AKTHEHOCTH XO2AIfiCTBA, NOBRIUIEHHOM pHcke GHIHec-kpenHToR u yOmTkoB. 312
3AIIMTA  ANEKBATHA COBPEMEHHEIM  YCNOBMAM  PLIHOMHOM  JKOHOMHKH.
O6a3aTensHoOe yenoBue e€ NPUMEHEHHS — NIPEBLILIEHHE TEMMNOB POCTA NPUGHUIM
Han TeMmnamv WHGAAuMH. B npotueHoM cayyae O©yoeT nNpoOHCXOOHTB
yMEHbLUEHHE MaCChl PEANBHBIX NOXOA0B H NpubEINY HaHka.

Mpobnema MemOaHKOBCKMX KPESIMTOB TECHO CBA33HA ¢ BEIKYHHOM
OEHEXHBIN CPEACTR B Kacce 6aHka - ero HaWbonee nukenaHoro aktuea. [lpu
AOCTAaTOMHOM OCTAaTKE HAAHYHBLIX H OGe3HANMYHBIX AcHer Ha cuete GaHka Her
HeoOXOAMMOCTH TIPpHBNEKaTh MEKOAHKOBCKHA XPEOHT AN TIOAACPMAHHA
Texywel MUKBHRHOCTH. OAHAKO AepXaTh YpeIMepHoe KONHUYECTBO AeHer B
kacce W Ha cuerax LIB nna Ganka Taxxke Hemmironuo. Ilomck koMnpomucca
MOMET ObITb CBA3AH C MEPaMH, HANpPABJIEHHBIMH HA YMEHBLUIEHHE NOTPeOHOCTH
KJTHEHTOB B MONYYEHHH HAMHYHEIX JEHET, HANPHMeEp, — MPENMKEHHE KITHEHTaM
PACUSTHEIX  MNacTHKOBLIX  KapT, pelleHde npoGAeMul  ONMTHMANLHOTOD
GopMHpOBAHHA COCTaBa KIHEHTYPH GaHka. [IpakTHka CBHIOETENBCTBYET, UTO,
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HECMOTPA Ha cTpeMmneHuHe GaHKOR OMTHMU3HMPOBATh KOMMYECTBO HEAOXOIHLIX
JIHKBHIHLIX AKTHBOB, OHH UMEIOT TCHICHLIMIO K POCTY BMECTE C YBEIHUYSHHEM
pasmepop GaHka, TaKk Kak BO3HHMKaeT NOTpeGHOCTL B CONblleM KONHYECTBE
PEIEPROB B BUAE HATHYHOCTH M CYMM K [MEPEYHCICHHIO.

Ecmu AKTHBbLI 6aHka ¢uHaHCHpYIOTCA NpeyuM yLU1eCTBEHHO
KPaTKOCDOYHLIMH 00A33aTensCTRAMM, TO PUCK OaHKa MOHECTH MOTEpPH B ciyvae
MOBLIIIEHHA TNPOUEHTHON CTaBKM CYIECTREHHO yBeNnHuusaetca. Ecnn Oank
BbLIACT KPEOHTE Ha ¢pok Gonee OOHOro roaa, HMen “'KOpPOTKYH'', No CpoKam,
neno3utHyro Oaly, To, HauWHas co cheaywllero rojaa, GaHk JomkeH
pedHHaHCHPOBaTh BhIIAHHLIE KPEOWTBI 3a CHET HEMNOIHTOB, NPHBIEHEHHBIX,
BOIMOXHO No Apyro#, 6onee nuicokod UeHe. YToGbl YMEHLLIUTE BOIMOKHOCT
NoTEph, 6AHKH KPEAUTYIOT, HCTIONB3YR NMNABAKOLIYHO NIPOUEHTHYIO CTABKY.

[Tnaearoman cTaBKa ABNAETCH HHCTPYMEHTOM YNPaBNeHNS QOXOAHOCTEIO
B YCNOBHAX HIMEHAIOLIETOCS PLIHKA KPEOHTOB Y NETIO3HTOR, 3 TAKkKe NO3BONAET
CHHIMTE BO3IMOMHBIE TNOTEPH B YCNOBHAX MEHAKIUMXCA HHPIIALUMOHHBIX
OXHAAHHA. YCTaHOBNEHHE NPOUEHTHBIX CTABOK MO KPEOWTaM, YUHTBIBAET
HHAALHOHHBIE OWHAAHWA TaKHM obpaloM, YTO B OPOLEHT 3aKNAALIBAETCA
NpeMMA 33 PHCK B YCNOBHAX BBICOKOTO HHGILLHOHHOTO OxMOAHWA. BaHk
OnpeleNineT YpPoBEéHb HOMWHANLHONA MPOLUEHTHOH CTAaBKHW, [O03BONAIOLICH
NONYYHTL OXKHAACMBIA [OXOA OT AKTHBHBIX ONEpalHil ¢ YY4€TOM TaKHX
(hakTOpOR, KaK OXHA2EMLIA TEMN MHGNALMH, PUCK HEBOIRPATA CPEJICTE, CPOKH
pazMelleHda axkTHeon. Tak xax oOxunaemas UHGNAUINA HAa TpakTHKe He
COBMAJAET C pEAnbHBIM YPOBHEM HHOAAUKH, MOMET MEHATBCA CTpPOC M
TIPEATIOMEHHE HA OCHENHOM PBIHKE.

3awvta GaHKOB OT YOBITKOR CRBOAMTCA K BRIOOPY [BYX QYHIaMEHTANBHBIX
NOAXOOOB K H3MEPEHHIO PHCKa, MNpeAlaraeMbix METOAMKOH baizenwckoro
KOMHTETa, paspaboTtaHHod B AHBape 1996 rona. 3ta MeToaska npemnaraet
pacyeT MHHHMMAaneHBIX TpebOBaRWA NO MOCTATOMHOCTH KanMTana ¢ yderoM
PLIHOYHEIX PHCKOB.

OoMH M3 yNOMAHYTBIX MOAXCAOP OCHOBaH HA  YYBCTBMTENRHOCTH
OTEpauMit X H3IMEHEHHIO TPOLEHTHLIX CTaBOK, JAPYrod — Ha HCMOILI0BAHHM
BPEMEHHOTO NPOMeXYTKa AN AHANK3a BCETO Noprden.

CornacHo nepeoMy NOAXOOY, aKTHBbl H MaccHebl OaHka DenATca Ha
YYBCTBHTENLHBIE H HE- YYBCTBHTE/bLMbIE K MIMEHEHHIO MMPOLEHTHBIX CTaBOK.
HeuyBCTBUTENBHEIE AKTHBEI COCTOAT K3 KAcChl M IIPHPAaBHEHHLIX K HEH CpeacTs,
MaTEPHaNbHLIX AKTHBOB, KPEIWTOB, BBLIAHHLIX HA OCHOBE (HKCHPOBAHHOH
MPOLEHTHOH CTaBkH, 0BepApadTOB NO PacHETHLIM KapTaM M HEKOTODBIX
ApYTrHX.

YyBCcTBHTENMBHEIE AKTHBLI COCTOAT M3 KPEAMTOB, BLIARHHBIX HA OCHOBE
nhaeaiollel  NPOLEHTHOM  CTABKH,  OTKPBITHIX  KDEAMTHRIX  JMHHHA,
KParKOCPOMHBIX JIMKBHAHBIX UEHHBIX OyMmar, MembaHKOBCKMX KDEOMTOB,
NpOCPOYeHHEIX KPEAHTOR C MUTABAIOUIEH NPOLEHTHOH CTABKOH.

Tak e Kak W AakTHBEI, NaccHeel nH00 YyYBCTBHMTENBHEIL, THOO
HEYYBCTBUTENBHBL K HAIMEHEHHIO MPOUEHTHOR CTABKH.
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HeuyBcTBHTENMBHEIE MACCHBB — 3TO kKanutan 6aHka, NpubBINL CpeacTea B
pacqeTax, OCTAaTKH HA TEKYLIMX CYETaX K/MEHTOB, MO KOTOPbIM GaHK He
BBRITUTAYHBAET MPOLCHTHI.

K 4yBCTBMTENRHEIM [T3CCHBAM OTHOCATCH [HENOINTHLIE CEPTUdMKATHI,
noralaeMklie B TEYEHHE roaa, MexCaHKOBCKME KpeauThl, AEMC3IHTHI 10
pocTpe0oBaHuA, CPOtHBIE OEno3uThl C MNaBaloLleH NPOLEHTHOR CTaBKO#R H
HEKOTOpBIE APYTHE.

HimeHeHHE TIPOLEHTHBIX CTABOK MOXKET BJWATE Ha NMPOLEHTHBIA n0X0n
faHKa B pa3HbIX HATIPaBNEHHAX — YMEHBIIHUTh Ero, YBEJHUYMUTh, HE MOBJAUATE Ha
HEro. 3TO BAMAHWE 3ABHCHT OT CTPYKTYPhl aKTHBOB W MACCHBOB, 4 TAKKE OT
CTEIEHH YYBCTBHTENLHOCTH AKTMBOB WU MACCHBOB K BO3MOXKHBIM H3MEHEHHAM
NIpOLIEHTHOR CTaBKH.

Onpepensercd TaKk HalslBaeMblA gap pa3HHLA, paipblB MEXAY
uyBCTBUTENLHBIMH K TMPOLEHTHOH CTaBke AaKTHBAMH H YYBCTBHMTEALHBIMH K
NPOLIEHTHON CTABKE NaccHBaMu. Papris (gap) MOWeT BBITh NONOKHTEMbHEIM —
aKTHBOBR YYBCTBHTENBHEIX K M3MEHEHMIO NPOLUEHTHOR! cTapxu ¥ GaHka Gonbuie
yeM aHANMOrH4YHBIX MaccuBoB. B Takom ciyuae, NpH pocTe NMPOLEHTHEIX CTaBOK,
G6aHK 3alHLIEH OT TNOAOGHEIX PHCKOBR W Jaxe MOWET MNOMy4HTh
AOMOAHUTENbLHBIH R0X01.

Ecnn y 6anka oTpHUATENbHBIH g4p, TO ECTh YYBCTBHTENBHBIX MACCHBOBR
60Nblle, YeM YYBCTBHTEARHEIX AKTHROB, [IPH POCTE MPOLEHTHRIX CTZBOK, HGaHK
noTepaeT TMpPOLeHTHLIR aoxon. CnegyeT UMeTh B BHAY, YTO €CNH Ha PbiHKe
NPOLEHTHaA CTaBKa YMEHBLLIHTCA, TO B 3TOM CAy4ae OGaHK MOAYYWT
JONONHUTENLHEIA A0X0a.

Eweé Bonee 3dupeKTHBHLIM METOAOM 2HANKHIA H YNPABIEHNR gap ABNACTCA
onpefelleHHe paipelRa N CpOKaMm. JTO CBA3aHO ¢ TeM, yto GaHk obnanaer
aKTHBaMH MW MACCHBAaMi Pa3lTHUHOTO CpOKa ACHCTBHSA, NOITOMY gap Halo
aHANMIWPOBATE B KOHTEKCTE KOHKPETHBIX CpokoB. Ha npakTHKe ynpaBneHue
£ap MMEET HEKCTOPYIO HHEPLHOHHOCTE M HeNpeACKa3yeMOCThb, UTO ABMAETCH
Ero HIOCTATKaMH. 3TO CBA3AHO € TEM, MTO KAHEHTHl OaHka  BKIATYMMKH H
I2EMILHKH CO CBOEH CTOPOHBI TAIOKE MMEIOT BOIMOXKHOCTE BLIOOpa ycnoBHif,
nubo M3 YMcna npennaraeMbix 6aHxoM, NUGO CAMOCTOSTENBHO, HanpuMep,
LOCPOYHOE pacTOPMEHNE AEHEXHOTO JOrCBOpPa, AOCPOYHEIA BOIBPAT KPeLHTa.

Hpyrofi w2 yXe yYNOMSHYTBIX MOAXOAOB K H3MEPEHHIO PpHCKa
HCNONB3OBAHHE BPEMEHHOTO MPOMEXYTKa ANA aHaiu3a Becero moprdens. B
3TOM CNy4aE pasMep MPOUEHTHOTO PHCKa OCMNpEnesseTcs IpH CpaBHEHHM
INMTENEHOCTH AKTMROB H NaccHROB no cpokam. ITpouenTtieldi puck y Gawka
BO3PACTAET TOCAA, KOrJa CpOKHM TIPHTOKA OEHEXKHBIX CPE/ICTR HE COBNANAIOT CO
cpokaMM HX oTToka. Korna kMHeHThl AOCPOYHO BO3BPALAKT KPeaMThl, OaHK
NoABEPraeTcd PHCKY TNpOLEHTHON CTAaBKH TaK Kak, ©CNH Ha PhbIHKE CTaBKa
NanaeT, TO HOBBIH KPEAHT OH CMOKET BBLAATH No Gonee Huako# craske. Ecnu
CPOKM BOIBpALIEHHA aKTHBOR [NMHHES, YEM BO3BpaTa naccHpoB, OaHK
NOABEPraeTcA PHCKY T0Teph, €CMH CTABKH Ha PbIHKE BO3PACTYT.
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OnuH 13 nyTeH CHUXEHHA PHCKOB DaHKa — YNOMAHYT2A AMBepcHHKALHA
ONepaurit M OCBOEHME PA3NMYHBIX PbIHKCB. (ONHAKO 3T0 HYKHO OEnath,
cobmopas OcTopokKHOCTh. BaHk JIaTBHM, Kak HamiopHam MHCTHTYyuUMs 32
KpeaUTHRIMH yupexaeHuaMu ¢ 01.10.1999 rona eeen B aeficteue “Otuer o
CTPaHOBOM pHCKe”, 4UTOoOb WHOOPMAaLMA, KOTOpaA Mo3po/sna Obl OUEHUBATH
CTpaHOBOH pHCK B pafoTe KPEAMTHBIX YUpeXAEHUH, Obl1a perynipHo JOCTynHa.
CTpaHoBOH pHCK NpHCYIl aKTHBaM M BHeDanaHCOBRIM 00A3aTENECTBAM,
KOTOpbIE MOABUIWCE B PE3YNbTaTe CAENOK ¢ WHOCTPAHHBIMA PE3IHICHTAMH. B
OTJIHYHE OT OOLIMHBIX NMPEATIPHHHMATENRCKHX PHCKOB 3TH PHCKH CBA3aHL! ©
yObITKAMH, KOTOPbIE MOTYT MOABHTHCA, eCM HHOCTPaHHeI 3aeMuHK (B TOM
yMcfe MPaBHTENLCTRO) HE MOWET BMMONHHTH CROH 00f3aTeNncTBa H3-1a
TIONHUTHYECKHX, COLHAMLHBIX “ IKOHOMHYECKHX 00CTOATENLCTR
COOTRETCTBYIOILETC TrocyAapcTea. B kauecTBe nNpuMepa MOXHO NPHBECTH
HecnocOGHOCTE POCCHACKOrO TIPABMTENRCTBA W JIPYTHX 33EMIUHKOR 3TOrO
rocyaapcTBa OMIATHTE CBOM [OATH, 4To B 1998 roay coinano 3HaqwUTENbHBIE
yObITKM M TR NaTBUHCKHX GaHKOB.

OauH W3 25 NpMHUMNIOB yCMewHoro Haj3opa 3a BGaHkamM, KOTOpbIE
ompeaennun Halenhckuit KOMMTET MO HAA3ICPY, H BBECTH KoTopeid obA3anca u
baHk JlaTeHH, NpeRycMaTpHBaET, 4TO KOMHTET 110 HaA30Dy 3a GaHKAMH OONKEH
6bITe yBepeH, uTo OaHKM HaanexaluuM obpaioM yNpaenAKOT CTPAHOBBIMH
PHUCKaMH B ONEPALMAX MEXIYHAPONHOTO KPEAHTOBaHHA H  AENO3IHTOB.
Cornacio HoBbIM TipaBunaM Bank JlateHM OGyZerT peryiapHO [rOny4arth
HHGOPMALMIO O KOHLUCHTPAUHH OAHKOBCKHX AaKTHBOB M BHeOanaHCcOBBIX
0GA3aTENLCTE B OTOENMBHLIX MOCYO3PCTBAX, CTPYKTYPE CPOKOB 3THX AKTHBOB, a
Takie (pakTopax, KOTOphlE BAMAIOT HA CTPaHOBOH pHUcK. BeemeHHe HOROTO
OTHETa NO3BOAMT NOBLICHUTD 3dheTMBHOCTL HAN30pa 32 KOMMEPHECKUME
6aHKaMu.

YersepTblfi M3  paccMaTpUBAEMBIX  TIPHHUMIOB nojaaepxaHue
OOXOJHOCTH AKTHBOB. Kak H3BeCTHO, axTHBBI 0aHKa NPHHOCAT €MY OOXOMbL.
Onu Tem Gonblue, Yyem akTHBRI LeHHee. BeileneHHele Ha QHarpaMMe rpymnsl
AKTUBOB DaHNKHPOB2HBl B Mopaixe YObIBAHWA NUKBHAHOCTH M BO3IPACTAHHA
JoxongHocTH. B aTol cBA3W Oonbwioe 3naveHHe npuHobperaer OnNTHMaNbHAR
CTPYKTypa aKTHBOB, ofecneumparolias crabuncHoe nonoxeHwe GaHkom o
nosy4eHne HeoGXONHMEIX 10XON0B.

OueHka akTHBOB N0 WX 0anaHCOBOH CTOMMOCTH HE J3ET BOIMOMKHOCTH
CYAWTH O UEHHOCTH 6aHKa U €ro aKTHBOB, TaK KAaK PEANLHAA CTOMMOCTh aKTHEOB
MOXeT GbITE IHAYHTENEHO MeHble. Jawiue HanbonewmWiz AOXOS AKTHBEI —
TAKHE KaK KPeAMTHLIH noprdens, noprdent UeHHLIX GyMar He MoryT OuiTh
peanbHO OLIEHeHsl He3 BHYTPEeHHETO aHalnla. PLIHOMHAS CTOHMOCTb aXTHROB
MOXeT He coBnaaars ¢ bOamancoBoi croumoctsic. Konebanum croumoctu
APOHCKOAAT MOCTOAHHO, 3TO 3aBMCHT OT Uenoro pafa (akToOpo:  YpPOBHA
[IPOLEHTHEIX CTABOK, BAOTHOIO KYpCa, HIMEHEHHA MH3IHEHHOTO UMKNA AKTHBA,
HEenoJIy4YeHHBIX Z0XOO0B 10 AKTHBAM.
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CpeleRHs © pLIHOYHCH CTOMMOCTH AKTHROB GAHKCB LNA MX KIWEHTOB H
KpeIHTOPOB HE MEHee BaHbl, 4eM Mnn banka JlaTenW, obecneumpalouIero
HAm30p 32 ACHENHO-KPEJAWTHON CHCTEMOM CTpaHsl B LenoM. OueHka petHOYHOH
CTOMMOCTH 3KTHBOB TNIPOROJIMTCA B CNEAYIOILHX LENAX:

nossimeHHA 2K THBHOCTH TEKYLUETO YNIPaBNEHNS;

onpeaeneH A KpeaHTOCNoCoBHOCTH:

NpoAaXH WK NpHOGPETEHHA;

npoeefeHs Mep mo obecneuennro BesomacHocTH n CTaOWILHOCTH
¢uHancoBoro cexTopa;

CTPaxoORaHHA;

HanorooGnoXeHHR,

NpOAAXKH OTAENBHBIX BUAOB aKTHBOB,

TIONYUCHHA KPEAUTA MO/ 3AJI0T HEAPHKXHMMOIC HMYLLIECTBA.

CnocoSHOCTL 2KTHBOB NPUHOCUTE AOXO[ JIEXHT B OCHOBE OMpPEAETeHHA
cTouMOCTH GaHka ¢ Lenblo ero MNokYNkH s npoAxkd. OnpefencHue
CTOHMOCTH noboro GHiHeca MoxeT ObITE OCHOBaHO Ha oOueHKe Gyaywux
MOTOKOB  EHEXHBIX CPEACTB, AMCKOHTHPOBAHHEIX TO  CYIWUECTRYKOLUEH
PLIHOYHOH CTAaBKE, CKOPPEKTHPOBAHHEIX HAa BEIMYMHY DHCKa M BEJIHYHHY
ANLTEPHATHBHOH CTOMMOCTH aHANOrHYHBIX OOBEKTOB Ha phIMKe. JIpyruMu
cnopaMM, c¢TaBMILHOCTR pafotaiowere GaHka OnNpenensercs pPoaIHOUKOR
CTOHMOCTBIO €r0 AaKTHBOB H Pa3MEPOB NOXOACH, KOTOPbIE NPHHECYT AKTHREL A
H6ynywem. [lpy OUCHKE NOXOAHOCTH AKTHBOB, OXHMAACMbIC NOXOAB MOIYT
WMeTh GONbINge 1HAYeHHe, YeM CerQJIHAILHAA PEIHOYHAA CTOMMOCTB, JTO
O3HAY4ET, YTO CTOMMOCTh AKTUBOB OaHka MoOxer OniTh OUCHEHA BEAWHHHOMN
JIOXONA, KOTOPBLIA OHM MPHHECYT B TEYEHHE CBOEro *uiHenHoro uvkna. Koraa
faHK NOINOIAETCA HAH TPOAaeTcd, MOKYNaerck NOTOk GYAYWHX OOXOLOB.
[ToaroMy B npouecce OLIEHKM BaMHO [PABMIBHO [POrHO3UPOBATL CYMMY
OWHAEMOrD JISHEXHOTO MOTOKA M CTABKY AMCKOHTHpoBaHMA. [TOMATHO, yTO
COCTaBUTB TOYMHBIA M JOCTOBEPHBIA TMPOrHO3  CXHIAEMBIX  AOX0J0B
HEBOIMOXKHO, MpPHHUMaA BC BHHM3HME, YTO TaKan OLUEHKa CBA3aHA ¢
NPOTHOIAMH M MOMKET HE YHeCTh BO3HHKAIOIMX PHCKOB,

MpoGnema obecneueHus NOXOAHOCTH AKTUBOB axTyansHa nas O0aHka He
TOIBKO MPH OLEHKE €ro CTOMMOCTH. B mpoliecce NoBCeOHEBHOMH EATENBHOCTH
oflecnevyeHne MakKCHMATLHON JOXOOHOCTH AKTHBOB ABMAETCH ONHOR U3 [TABHBIX
jagau OaHkopckoro meHemxmenTta. Ocobas pons OTBOAMTCA YIPABNEHHIO
KPEOUTHLEIMH M MHBECTHUHMOHHBIMH nopTdenaMi Banka. MoxHo ckazars, 4T
METOIbI YIIpaBNcHHA KPEOHTHBIM MOPTdeneM HauHHaoT Bee GONbLIe MOXOAUTR
Ha MECTOABI YNIPABNEHHA noprdenemM ueHHbIX Bymar. 3To o06BRCHASTCA TEM, UTO
B NOCNeAHee BpEeMA BCE 3AMETHEE MpPOABNAETCA TeHAeHUMst cOaMmenna
KPEAWTHOrO PLIHKA C PLIHKOM LEHHLIX Gymar. 2TO MposBJAETCA B TIEPBYIO
ouyepelib B TOM, YTO HAaUuHHAET CKNAALIBATLCA BTOPHUYHBIA pLIHOK KpeawToB. B
JlatBMKM Takoil PHIHOK MOKAa MpaKTH4Yeckd oTcyTcTByeT. B EBpone aToT peiHOK
paspuT no cpasHeHuio ¢ CLIA e BeceMa cnabo M OrpaHWHBACTCY TOPTOBNCH
npofneMHuiMH KpeauTaMH. Ho Tak kxak uMeetcs Gonsuwras notpebHocTe H

63



LU Zinainiskie raksii, 634, séj.

3aMHTEPECOBAHHOCTL DAHKOB B AKTHBHOM YNP3BICHHH KPEOHTHBIMH PbIHKaMH,
W PLIHOK KPEAMTHLIX AEPHBATHROB PA3BMBACTCH, CTAHOBHTCA CUYEBHARLIM, YTO B
Oynywuem y Hero OGonsliMe mnepcnexkTHBl. baHku poBonbHO  Xxopotuo
palpaboTany METOAMKY YMPAaBACHNA DPbIHOYHBIMM PHCKaMH, KpPELHTHBIE
JCPHBATHBLI IPUIBAHEI MOMOYL B-YMPaBNcHHUHM HMH. Kak H npoune nepupatHeel,
KPEAHTHBIE ACPHBATHBEI MOTYT HMETh XapakTep CPOYHOIC KOHTpakTa WiH
onuuoHa, KoHTpaxTel, NpeaycMaTpHBAIOUME TMIATEXH NPU HECODMOAEHHH
KPEAHTHOrO JOTOBOPA WIH MPH YXYAWEHHH KayeCcTPa KPEAHTa He ABJIAKTCH
YyeM-TO HOBBIM AnA OaHkoBckoro aena. Hanpumep, yie MHOTO NET CyIIECTBYOT
NOATBEPAEHHBIE AKKPEAMTHBbI, UHAHCOBhIE rapaHTHH. HoBeiMKM ABMAKOTCA
KOJMMYECTBEHHAN XAPAKTEPHCTHKA PHCKOB M MX PA3NOWEHHE HA KOHKPETHbIE
cocraBnatomme. PacnipocTpaHHTeNnsMU HOBEHUIMX KPEAMTHBIX AepHBATHBOB
cTany aMepukardckde 6anku. Hanpisep, HenoneioBaHWe TakHX cnelMHUYECKHX
MPOMIBOOHEIN HeHHBIX Oymar, kak default, swap, NosBonnRG aKTHBHAMPOBATE
KPEIHTHLIH PEIKOK aKTMBOB, MO KOTOPbIM HacTynun acdont. B Hactoswee
BpeMA B MEXIyHaponHoH OGaHkoOBCKOM npakTHKe mnoaoGHble TEXHOMOTHH
npuobperaloT Bce OONBIUYID TMONMYNAPHOCTE B KAYECTBE ANbTEPHATHBGI
NepenpoaaKH KPeAMTA Ha BTOPHYHOM pbiHke, 3TO MO3IBOAAET COXPAaHHTH
HOPMA/IbHBIE OTHOLWEHHA C KIMEHTOM, TaK KaK SWap AONIoB, B OTAHYHE OT
nepenpoaaxy, He TpeSyer cornacomanus ¢ 3aemudkoM. [Ipyroii duHaHcoBoR
HHHOBaLMEd, Takke BNEpBble YCNEWHO NPUMEHEHHOH aMEpPHKAHCKHMH
6aHkaMH, CTAIO BHEAPEHHE METOAOB CHHIOMKALHH. 3To TaKkke  Jano
BOIMOXHOCTE MNPHONM3IHTE KPEJMTHBIE OMEPALHM K OMNEpalMAM HAa phIHKE
LUeHHBIX Symar. AMeprKkadckue GaHKH onpoGoBany NpHeM, KOTAa OpraHH3aTop
CHHIMKaTa WUMEeT MpaBo MOCMEe Hauana MNpouefyprl CHHAKKALMH W3IMEHHMTH
ueHooGpalopaHHe HA KPEOMT, NEPEnpoaaTs HEKOTOPLIE ACGAH YYacTHR B HEM.
Panee 310T npHeM  ucnone20BaIcs  TONBKO NP OpPraHuWiauMu
espoolGIUrauHoOHHOTO 3aiMa.

Hano oTMeTuTk, YTO K NONOOHBIM GHHAHCOBBIM HMHHOBAUMAM BaHKW
6wy “nogpencHL” B MOMCKaX METOAOB COXPAHCHHA ACXOAHOCTH AKTHEOB.
Asvatckui kpuanc 1997-1998 ronos 3actaeun 6aHkH Honige CTPOTO NOAXOAUTE
x BompocaM obecneveHWA 3aifiMa M rapaHTHAM BO3BpaTa CPEACTB, BHEADHTh
HHHOBaUMOHHEIE METO/b! B KPEAUTOBAHHE.

HeobxooumocTs ONTHMH3auMM  CTPYKTYphl OGaHKOBCKHX aKTHROB W HX
ynpasieHHs OOyCnoBNEHa TeM, 4TO ceKTop GaHKOBCKMX ycnyr nperepnepaet
BBICTDBIE HIMEHEHHS MOJI BIHAHWEM PA3NHYHBLIX CHIL

Bo-neperix, 3TO TEXHOJOrHA, kak HauGonee 3HauYWMBIIA ABHraTesb
HIMeHeHMA B ¢QHHAHCOBOM cekrope. PaiBUTHE TEXHONOTHH  YCTPaHHET
reorpadMyeckMe  rpaHMlLLl M TIPEAOCTABNAET  HOBLIM  KOHKYpEHTam
BOIMONHOCTH NPOHHKATh HA BHYTDEHHMIl PbIHOK CO CBOMMH CTPYKTYpaMM Ha
ocHoBe G0JIEE HMIKMX H3OEPKEK, TOABJICHHE HOBBIX NpoaykToB (GaHKOBCKHX
onepaumit yepes HutepHer), paciunpaeT noTpeCUTENAM BOIMOXHOCTL BEIGODA,
COBEPLUEHCTBYET KayecTRo Yclyr; TpeOGopaHHe 3HAYHTENBHBIX HHBECTHUMH B
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TEXHO/MOTUH NOJBONHT DAHKOBCKMH CEKTOp K HeoGXOAWMOCTH o6beaHHeHHs,
NporpaMMHLIE TEXHONOMMH B EPBYIO OUYEpeh NOCTYNHBI KPYTTHBIM GaHKaM,

Bo-propbix, ©GaHkaM TIpHXOOMTCA WMeTs neno ¢ BeE  Bonee
TpeGOBATENBHBEIMH H HCKYILIEHHBIMH KJIMEHTAMM M YIepwaTh WM TpHBJIEYb
KnHeHTa 6aHK MOMET TONBKO YAOOHBEIMU M AelleBLIMY TIpoaykTamu, KnueHt
pce GOALINE TOTOB TMONBE30BAThCA (HHAHCOBBIMH YCAYFAMH  HENMATBHHACKWX
0aHKoB.

B-tperbux, GaxkTopoM, CNOCOOCTBYIOLIHM MIMEHEHHMIO HAa  PBIHKE
$MHAHCOBRIX YCAYr ABMSETCA €r0 peanbHad rnofanqiauma v Bo3pociuas
KOHKYPEHUHA cO CTOpoHBl ohdIIOPHBIX HHCTUTYTOB, B JlaTenuK 312 npobnema
YyBCTBYETCA NOKA B MeHLLUEH Mepe, Tak Kak OaHKOBCKWH CEKTOD HaXoAMTCA
BCE ElIE B [IpOLiecce CTAHOBMGHHA W HE 3aBOEBAN €WE TOMHOMO AOBEpHA
ny6nukn Kk duHaHcoroi cHcreMe. Llupokui cnekTp BaHKOBCKHX ycnyr He
NOCTYNEH BCEM CNOAM NpeanpuHUMaTenedi W HaceneHHd. OMHAKO KOHKYpPEH1IHA
8 GaHKOBCKOM CE€KTOpe OBOCTpAETCA, T.K. CTAHOBHTCA BOIMOMXHBIM BECTH,
Hanpumep, cBeperaTelibHeBIC CHETA H NIPEOOCTABAATL 3AEMHLIA KaMmWTan ManoMy
K cpeaAHeMy BuiHecy GaHKaMu-HepeauaeHTaMH, GhaKTHUECKH HE NMPHCYTCTBYR B
CTpaHe, KOTOPOR OKA3LIBAOTCA NOAOOHBE YCNyri. B paiBuTEIX cTpaHax Takue
AB/IEHHA Yxke Habmonawrces. Peaklued Ha TakHWe HOBOBBEOSHHA SBIAETCA
MONbLITKA HAATH KOMMPOMMCC W 3AKMIOYHTL  COTJIALUEHHA O COBMECTHBIX
NPEANPHATHUSRX Ha PAZNMUHBIX TeorpadHUeckMx Phlkax H MO Pa3IMYHBIM BHIAM
NpoayKToB. B 3THX ycnosHax npodnembl perynupoBaHHA W HaI3opa BbIXOAAT
Ha HOBMIT YPOBECHB, CBA3AHHBIA C MEXKIYHAPOOHBIM COTPYAHHUECTBOM
PECYNMHPYIOWIMX oprados. OAHAaKo B TIEPBYIO OYEPEAb CaMH OaHKH AO/DKHEI
GbITb MOTOBEI K TAKHUM HW3MeHeHHSM B pabote. Tonbko onTHManLHas cTpyKTYpa
AKTHBOB, YMEHHE I'paMOTHO YNIPARIATE aKTHBAMU, 3HaHHE MPUEMOB aHATHU3A H
YMEHHE NNAHHPOBATL JAECATENBHOCTE HA OCHOBE CIOENAHHBIX BBIBOLOB MOTYT
cnenate GaHKH  AEHCTBHTENLHO  KOHKYPEHTOCTMOCOOHBLIMH  Ha  pLIHKe
(pHHAHCOBLIX YCITYT.

JlnTepatypa

1. Maspywun 0O.(1995). Ocnossl 6anxosckoco menedswmenma. Mocksa:
HH®PA-M.

2. http:/fwww bank.lv/kred/latvian/teksts07 html

3. hutp://www.bank.lv/sapinfo/latvian/Prese/Texi40.html
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LATVIJAS SABIEDRIBAS SOCIALEKONOMISKA
STRATIFIKACIJA UN PATERETAJU RESURSI

Di|jara Usmanova (Latvijas Universitate)

Lai firma veiksmigi atfistitos, uzpemeéjam ir jazina, k3 attistit savu
stratégiju, pamatojoties uz patérétaja uzvedibas izpratni. Viens no svarigikajiem
uzdevumiem ir to segmentu atkldSana, uz kuriem, pirmam karlam, tiks orientétas
firmas raZotds preces un pakalpojumi. Tirgus vides nepartrauktais monitorings
|lauj uzturét noturigu raZoSanas pieaugumu un stabilu tirgvedibas procesu. Lai
uznémeéjs uzzinidtu par patérétdja vajadzibu  izmainam, par jaunajiem
konkurentu soliem, par noicta kandlu stivokli, vipam ir nepiecieiams regulari
sanpemt informaciju un to vadit. Tada veida tirgvedibas informaicijas vértiba
pastavigi pieaug.

Daudzas patérétaja iespéjas var atklat, p@tot tirgus attistibas
tendences, kas daudzijada zipnad veidojas socidlekonomiskaji vidé.
Pieméram, viena no galvenajim misdienu sociilekonomiskajim
tendencém ir sabiedribas noslanoanas jeb sociali  ekonomiska
stratifikacija. Nevienlidziba ir kritérijs, ar kura palidztbu var novietot
vienu socidlo slani augstik vai zemak par citiem. Par iemeslu tam ir
da?adas iespgjas piek|lt pie tadiem socidliem labumiem, k& nauda, vara,
izglitiba, prestizs. Tie art ir galvenie stratifikicijas parametri. Péc galveno
sociologu domam Zajos parametros ietilpst socidlo labumu ieguves kanili,

Sociilekonomiskai stratifikdcijai ir cieds sakars ar tirgus ckonomiku.
Stratifikacija tas ir instruments argjas tirgvedibas vides pé&tisanai.
Stratifikacijas resursi ir galvenie raditaji paterétaju spéjai iegidities to vai
citu preci vai pakalpojumu. Stratifikacijas resursa pamata var ar7 izstradat
citus patérétiju spéjas raditijus, piem&ram, patérétdju resurss. Atikiriba
starp patérétdjiem ir vipiem piedero3ajos ekonomiskajos, laika, veselibas,
ka arf izglitojo¥os resursos. Tas nozimé, ka tirgotajfirmas cinas par naudu,
patérétiju laiku un ta sp&ju apstradat informdaciju, Patérétaja spéja uztvert
vinam piedero3os resursus var atspogu|oties uz vina gatavibu térét laiku un
naudu, uz predu iegddi. Tada veida patérétaju parliectbas novErtéjums var
biit firmas stratégiju izstradasanu pamata.

Sabiedribas socidlekonomiska stratifikacija un tirgus ekonomika

Sociala stratifikicija skaidro sociilo noslanofanos nabadzigajos,
partikuajos un bagitajos. Socidla struktira rodas sakara ar sabiedrisko
darba dali3anu, bet sociala stratifikacija darba rezultatu, t.i. sociilo
labumu, sabiedriskas dalT3anas sakara. Ta rodas sociale slagu izvietojums
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pec kritérijiem nevienlidziga pieeja varai, bagatibai, izglTtibai un
prestizam. Strata - cilvEku sociélais slanis, kuram ir vienadi objektivie
raditadji péc &etram, iepriek3minétajam stratifikdcijas skalam. Piederibu
stratai nosaka divas sastavdalas - subjektiva (piederibas sajita konkr&tai
grupai, psihologiska identifikdcija ar noteiktu slani} un objektiva (sociila
iekJausanas konkrétaja slanT un tiedi: tenakumi, vara, izglitiba, prestiis).
Neeksisté tada strara, kas iek[autu sevi augsti izglitotus cilvékus, kuriem
ir vara, un tricigos bez varas, kas nodarbinati neprestiza darba. Bagitie ir
viend stratd ar bagatajiem, bet vidgjie — ar vidgjiem, nabagie ar nabagiem.

lzstradajot jebkura veida preces vai pakalpojumus, firmai ir
nepiecieiams veikt patérétaju analizi, atklat patérétaju spgjas iegadaties to
vai citu preci. Musdienu tirgvediba aizvien vairak piedava samazinat videja
patérétdja vajadzibas, jo 3obrid  cksisté personibas  triumfa un
individualizacijas tendences. Cilvéks, neatkarigi no vipa ienikumu ITmena,
tiecas ne tikai bt paédis un apgérbies, bet vElas rast iesp&ju izvEleties
produktus. Tap&c firmai ir janodrodina ar plasu produktu un pakalpojumu
izvéli ne tikai visbagatakos, bet arl triicigos, ar |oti zemiem iendkumiem,
pie tam, piedavajot vigiem visu to pasu izvéli, bet par daudz zemakam un
pieejamakajam cenam. Un tiedi saskaroties ar Siem  jautdjumiem,
tirgvedibai ir nepieciefams izpétit socialekonomisko stratifikaciju. Tiesi
stratifikdcija palidz izskaidrot sabiedribas noslanoianos nabapajos,
partiku3ajos, bagatajos, ki ari tados, kuriem nav ienakumu, t.i., ubagos.

Visciesak ar socillo stratifikaciju ir saistiti jédzieni — nevienlidziba
un trictba. Nevienlidzibu raksturo sabiedribas deficito resursu — naudas,
varas, izglittbas un prestiza nevienlidzigs sadalijjums starp daZadam
stratam vai sabiedribas slapiem. galvenais nevienhdzibas méritajs ir
likvido vértibu daudzums. So funkciju parasti izpilda nauda. Nabadziba —
tas ir cilveku ekonomiskais un socialas kulttras stavoklis, kuriem ir
minimalais likvido vértibu daudzums un ierobeZota pieeja pie socidlajiem
laburniem. Nabadziba - tas nav tikai minimilais iendkums, bet ari Tpass
dzives veids un stils, no paaudzes paaudzé nododamas uzvedibas normas,
uztveres stereotipi un psihologija. Ka jau agrak tika atziméts, miasdienu
tirgvediba pieddvad apmierindt ikvienu patérétdju, tapéc autors piedava
izskatTt nevienlidztbu k3 socidlas stratifikdcijas iemeslu un sekas, ki arT
izskatit nabadzibas dabu, tas paveidus, dzives veidu un limeni, ki ari
nabadzibas subkultiru, lai uz §7 pamata izstradatu attiecigu tirgvedibas
stratégiju.

Nevienlidzibas universalais méritdjs misdienu sabiedriba ir nauda.
Tas daudzums nosaka individa vai gimenes vietu socialaja stratifikicija.
Pie bagitajiem pieskaita tos, kuriem ir maksimils naudas daudzums.
Bagitos tapéc ari ta sauc, jo tiem pieder maksimali likvidas vértibas.
Bagiatiba  td ir td, kas tiek uzkrita daudzu padu garuma un nodota
mantojuma, ta, kas |auj dzivot bez ripé&m nestradajot.
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Ja bagatiba ir augstakas klases pazime, tad iendkums  naudas
iendkumu plisma noteiktd kalend3ra perioda, raksturo visus sabiedribas
slanus. Par ienakumiem sauc jebkuru naudas summu, kas ir sanemta darba
algas, pensijas, rentes, pabalstu, alimentu, honoraru u.c. veida. Pat ubaga
davana, kas iegiita ubagolanas ce|d un ir izteikta naudas izteiksmé, ir
ienakumu paveids. Tiedi otradi, darba alga raksturo ne visus iedzivotaju
slagus, bet gan tos, kas nodarbinati sabiedriskaja raZoZana un attiecinimi
uz algotu darbaspeku. Bagatie, ka jau visi Tpadnieki, netiek iek|auti algotu
darbinicku skaita. Statistikd par ienzkumu uzskata to naudas summu, kuru
cilveki nopelna, pateicoties piederibai noteiktai profesijai (nodarbosanas
veidam), vai ari, pateicoties likumigai Tpafuma izmanto3anai. Sociilas
nevienlidzibas biatiba slépjas dazadu iedzivotdgju kategoriju nevienada
piek|i3anas iesp&ja socialajiem labumiern, deficita resursiemn, likvidim
vertibam. Ekonomiskas nevienlidzibas batiba slépjas taja, ka iedzivotiju
mazikumam vienmér pieder nacionilis bagatibas lielzkd daja. Citiem
vardiem sakot, vislielakos ienakumus sapem mazaka iedzivotiju daja, bet
vidéjos un mazakos - iedzivotaju vairakums.

Darba ir izveidots stratifikdcijas profils p€c iedzivotdju ienakumu
sadali$anas limena (1.att.). Darba izmantoti oficialie statistikas dati, ka an
Labklajibas ministrijas (LM) un ANQO Attistibas programmas pétijumi par

nabadzibu Latvija.

80 %
14%
W%
Lo 1 B ..
Latvija Krievija ASV

1. attéls. Latvijas, Krievijas un ASV stratifikdcijas profili.

Latvijas stratifikdcijas profilam ir piramidas forma, kuras pamati ir
visnabadzigakie iedzivotdji (10%) ar iendkumiem, kas mazaki par Ls 24 uz
vienu gimenes locekli ménesi. LM izvirzija priekdlikumu ieviest valsti garant&tu
minimalo iepdkumu [imeni — Ls 21 uz vienu gimenes locekli méenesi, ko
pétijumos var uzskatit par nabadzibas slieksni Latvija.
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Otro slani veido 50% no visiem iedzivotdjiem, kuru iendkumi uz vienu cilvéku
parsniedz nabadzibas slicksni, bet nav liclaki par krizes iztikas minimumu
(1998. gada decembnT tas bija Ls 55,67).

Profila virsotné ir aptuveni 1% iedzivotdju, kuru iendkumi parsniedz 500
latus, 8,5% sapem iendkumu no 200 iidz 500 latiem. Tos var nosaukt par relativi
bagatiem un partikuliem atbilstodi. Bagatie un partikudie Krievija veido
atbilsto$i 3% un 17%, ASV — 6% un 80% [11]. Piramidas vid&ja daja nav
noteikta (apmé&ram 30,5% iedzivotaju). Ta ki taja ietilpst dazidi slani, kuru
ienakumos ir liela starpiba. To skaita ir ari tie iedzivotaji, kuru ienakums ir
zemiks neka Ls 82 — pilnais iztikas grozs. Runat par vidgja slana veidoanos
bitu priekslaicigi. Sis socialais process tikai sakas un attistas léni. Salidzinot
nabadzibas profilus dazadas valstis (1.att.), var atzimét, ka ASV zem nabadzibas
slick3na dzivo 14% iedzivotaju, bet Krievija — 80%. Turklat ASV vidéjo slani
veido 80% iedzivotiju.

Tatad var secinit, ka par nabadzigajiem var uzskatit pat vairik nek3 60%
Latvijas iedzivotiju, lai gan nepiecie$ama §o datu objektivizacija sakara ar esofo
realo ienakumu pazeminaZanas stabilo tendenci ar noliku izvairities no nodokju
samaksas. Ir plagi izplatita prakse izmaksat algas aploksnés, ka arT izvairities no
darba ligumiem, atstdjot stridajosos pilnigi neaizsargitus un radot |oti zemas
algas.

Ja nevienlidziba raksturo sabiedribu kopuma, tad nabadziba attiecinima
tikai uz tedzivotaju dalu atkariba no 13, cik augsts ir valsts ekonomiskas
attistibas ITmenis, nabadziba aptver biitisku vai nenozZimigu iedzivotdju dalu. Par
nabadzibas mérogu sociologi sauc valsts iedzivotiju daju, kas dzivo uz
nabadzibas oficialas robeZas vai sliekipa. Nabadzibas slicksnis — ta ir naudas
summa, kura ir oficidli noteikta ki3 minimailais iendkums, pateicoties kamn
individs vai valsts sp&j iegadaties partikas produktus, apgérbu un mijokli. To
ar1 sauc par “nabadzibas limeni” Latvija uz %o bridi par nabadzibas slieksni tiek
uzskatits iendkums Ls 21 apméra. Nabadziba ir saistila ar lielu nabadzibu. Par
lielu nabadzZibu vienmér sauc galéjo nabadzibu un par ubagu tiek uzskatits
cilvéks, kas partick no ubagoSanas. Sociclogiskaja nozime ubagi — tie ir cilveki,
kas sp& apmierindt tikai fiziskds vajadzibas, kas nodrodina tikai biologisko
izdzivoZanu. Nabagi dzivo vai nu no darba algas, vai pensijas un pabalstiem, bet
vipi neubago. Ubagus labak attiecinat tai kategorijai, kas pelna sev iztiku,
regulari ubagojot. Oficialu datu par ubagiem nav.

Pedeja plada nabadzibas analize tika veikta Socidlas politikas pétijumu
sérija “Kas un kur Latvija ir nabadzigs?” [1]. Balstoties uz §iem materialiem, ka
arl uz autora paZa aprékiniem, var raksturot nabadzibas izplatibu un nabadzibas
dzijumu Latvija. Vispirms aplikosim |.tabulu.
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l.tabula. l1ztikas minimums, minimala alga, vidéjds algas un nodarbindtiba 1997 -
2000.g.

Raditajs Periods
1997 1998 1999 2000(1-111)

Pilna wiztikas groza vEriba, latos 78.78 82.15 83,18 84,43
Minimala alga latos 38,00 42,00 50.00 30,00
% pret pilna iztikas groza vértibu® 48,20 51,10 60.10 59.00
StraddjoSo méneda vidéja bruto darba 120,03 133,30 140,99
samaksa, latos
% pret iepriek3gjo peniodu 121,60 111,10 105,80
Striddjofo méneda vidéjd neto darba B3. M4 9747 102,73
samaksa, latos
% pret iepnekiéjo penodu 1123 1103 105.4
VidEjas neto darba samaksas un pilna
iztikas groza vériibas starpiba, latos* 9,56 15,32 19,35 -
% pret pilna iztikas groza véribu® 12.1 18.6 21,5 -
Nodarbinato iedzivotiju vidgjais skaits, 1037 1043 1028
tiakst.
Darba mekl&tzju Tpatsvars, % 14,8 14,10 14,4 -
Registréto bezdarbnieku skaits (perioda 84934 111383 109497 103525
beigas)
Bezdarba [imenis (perioda beigds) 7.0 5,2 9.1 9,0
*Pasa autora aprékini , balstoties uz 2000.gada Larwvijas CSP datiem [10].

Saskapa ar Darba kodeksu 18mums par minimalas algas limeni ir
japienem Ministru kabinetam. Pirms tas tiek apspriests Trispuséja konsultativa
padomg, kas sniedz rekomendacijas par $o limeni. Darba kodekss at7 nosaka, ka
minimala alga nedrikst bit zemdka par valstT noteikto iztikas minimumu, ko
aprékina Labklajibas ministrija, pamatojoties uz patérina grozu. Tomér, ka
liecina 1.tabula, pgd&jo gadu laika minimalid alga ir bijusi tikai 48 lidz 60
procentu apmérd no iztikas minimuma. T3 ir satraucosa situdcija it Tpa8i tapéc,
ka 31 alga ir parak maza, lai veiktu savas pamatfunkcijas. Ne parak daudz no
iztikas minimuma atdkiras an straddjoSo neto darba samaksas: piemérarn,
1999.gada starpiba ir bijusi mazik nekd 20 latu apmérd (1.tab.). Samazinajies
darba samaksas pieaugums pret iepriek$gjo periodu: ja 1998.gadd ta ir bijusi
10,3, tad 1999.gada 5,4 procentu apméra. Turklat samazinajas nodarbinito
iedzivotdju vidgjais skaits un stabiliz&jas virs 9% bezdarba lIimenis.

Analizgjot galveno ienakumu avotus, var secindt, ka darbs un pensija ir vieni no
galvenajiem ienakumu avotiem (2.tab.) [1].

2.tabula. Nabadzigo maijsaimniecibu un majsaimmecibu, kas nav nabadzigas galvenie
lenakumu avoti

Mijsaimniecibu sadalijurns (procentos)
Nabadzigas Nav nabadzigas Kopa

Majsaimniecibas galvas galvenie
iendikumi ir
Nodarbinatiba 43,66 50,29 48,12
Patnodarbinitiba 116 1,67 L5
Lauksaimnieciba 9.64 5.56 6,89
Pensija 3553 I 37.93
Socialais transferts 2.61 1,08 1,58

Citi 100 100 100
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2.tabuld redzams majsaimniecibu iedalfjums péc to galvena ienakumu
avota. 50,3 procenti majsaimniecibu, kas nav nabadzigas min darbu ki galveno
iendkumu avotu, bet nabadzigajam majsaimniecibam &is skaitlis ir 43,6 procenti.
35,5 procenti nabadzigo majsaimniecibu pensija ir galvenais ienakumu avots
(39,1 procents majsaimniecibu, kas nav nabadzigas). Darbs acimredzami
negaranté izk|GSanu no nabadzibas, pemot véra faktu, ka nabadzigo iedzivotaju
skaita indekss 31s kategorijas saimniecibam ir 36,2 procenti [1]. Tikai 6,9
procenti no visim majsaimniecibdm min lauksaimniecibu ki galveno ienakumu
avotu (9,6 procenti nabadzigo majsaimniecibu), bet 4 procenti ir atkarigas no
socialajiem transfertiem (7,4 procenti nabadzigo majsaimniecibu). Gandriz 10
procenti nabadzigo majsaimniecTbu apgadnieki meklé darbu ( attiecigais skaitlis
majsaimniecibam, kas nav nabadzigas, ir 3,5 procenti) [1]. Ar to var secinit, ka
iendkumi no darba un pensijam ir galvenie ienakumu avoti nabadzigajas
majsaimniecibas, ki arl majsaimniecibas, kas nav nabadzigas, bet tie ir
nepietiekami, mazi, lai nodrodinatu iedzivotdju vairakumam piekldjigu dzives
[imeni.

Faktori, kas palielina cilvékam risku biit nabadzigam izraudziti,
balstoties wz nabadzibas struktiru. Ir noteikti 3adi septini riska faktori
[1,40]:

e majsaimniectba ir Zetri vai vairak locek]i, no kuriem vismaz divi ir
picaugusie (LIEL.);

majsaimniecibi ir viens pieaugusais un divi vai vairdk bémi (SAST.);

apgadnieka vecums ir mazaks par 35 gadiem (VEC.);

» apgadnieckam ir pamatskolas vai zemaka izghtiba (IZGL.),
e galvenais ienikumu avots ir lauksaimnieciba vai socidlie transferti

(iznemot pensijas) (IENAK.);

« majsaimnieciba atrodas lauku apvidia (LAUKI);
» apgadnicks patlaban meklé darbu (MEKLE).

3.tabula. Nabadzibas [imemis katra riska kombinacija

LIEL. SAST. VEC. 1ZGL. IENAK. LAUKI MEKLE

LIEL. 54,24 -¥) 5731 78,86 66,6 60,19 716
SAST. 66,99 674 87,78 79,85 73,04 13,45
VEC. 48,16 68,62 66.45 60,17 69,12
[ZGL. 4933 62,01 51,35 7302
[ENAK. 56,39 58.09 65,12
LAUKI 47,12 69,65
MEKLE 65.07
* Faktori LIEL. un 83AST pic definicijas izsleds viens otru

3.tabula parida nabadzibas limenus (nabadzigo iedzivotdju skaita
indeksus) katrai divu riska faktoru kombinacijai (nabadzibas slieksnis — 38
lati). Ailes pa diagonili nordda nabadzigo iedzivot3ju skaita indeksu katrai
riska grupai neatkarigi no citu riska faktoru iesp&jamibas. Par&ds ailes
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parada nabadzibas limeni katrai divu riska faktoru kombinacijai. §is
vértibas ir augstikas ncka vértibas pa diagonali. Cilvékam, kas dzivo
majsaimnieciba, kura pieder pie divam riska grupdm, ir daudz lieldks risks
iesligt nabadziba. Talit aiz gimeném, kas sastav no viena pieauguia un
diviem vai vairak bérniem, visaugstikais nabadzigo iedzivotdju skaita
indekss ir majsaimniecibam, kuru apgadnickam ir tikai pamatskolas vai
zemika izglttiba — B7,78.

Riska akumulicijas zipa nabadzibas limenis palielinas Iidz ar katru
papildu risku (sk.4.tabulu).

4.tabula. Riska akumulacija: nabadziba, palielinoties riska faktoru skaiam

Vist Kopéja Nav nabad2igi | Nabadzigi
nabadzigo
iedzivotiju
dala
Nav riska 23,55 13,16 71,38 2162 100
faktoru
Viens riska 35H 33,54 62,23 37,71 100
faktors
Divi riska 2428 26,95 55,08 44,92 100
faktor
Trs riska 11,45 17.5 3. 61.9 100
faktori
Cetni un vairak 4,78 8,84 25,15 14,85 100
niska fakiori
L 100 100

Vairikums nabadzigo iedzivotiju dzivo majsaimniecibas, kas
pak|autas vienam vai diviem riska faktoriem. 17,5 procenti visu nabadzigo
iedzivotdju dzivo mijsaimniecibas, kas paklautas trijiem riska faktoriem.
No tiem cilvékiem, kas dzive mijsaimniectbas, kuras nepieder nevienai
riska grupai 22,6 procenti tomér ir nabadzigi. Nabadzigo iedzivotaju
daudzums palielinds ar katru papildu faktoru, bet, tikai sakot ar trim vai
vairadk riska faktoriem, nabadzigo iedzivotaju skaits parsniedz 50
procentus.

Nabadzibas analizes nobeiguma var noteikt Latvijas gimengu tipus, kuru
situdcija rada lielaku risku k|Gt un palikt nabagiem [1]:

¢ gimenes, kuras ir tris vai vairak bému;

¢ gimenés, kuris ir tikai viens no vecakiem;

¢ gimenés, kuras ir bezdarbnieki un Tpai, ja vigpu vecums ir tuvu pensijas
vecumarm;

o gimenés, kurds ir viens vai vairaki smagi slimi gimenes locek]i vai
invalidi;

» fimenes, kurds nav tuvu kontaktu ar radiniekiem, vientulie cilveki;

¢ Jauku apvidos dzivojodas gimenes;

» gimenes, kurds viens vai vairaki gimenes locekl|i ir alkoholiki.
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Ka liecina $is pétljums, nabadziba ir daudz$kautnaina paradiba, kas
sniedzas daudz talak par nesp&ju samaksat par precém un pakalpojumiem. T3
ictekmé cilvéku sp&ju efektivi piedalities ekonomiskaja, sabiedriskaja un
kultiras dzive. Nabadziba liedz cilvékiem uzturét socidlos kontaktus situdcija,
kad ¥adi kontakti ir loti nepiecieami vipu izdzivo3anai. Kontakti nabadzigajiem
visbiezak ir viens no svarigakajiem avotiem, ka iegit informaciju vai sanemt
preces un pakalpcjumus. Viens otram palidz galvenokart cilveki, kuri dzivo
relativi lidzigos apstak]|os, atrodas viena stratd, kam ir [1dzigs dzives veids.

Un ta, aptuveni 60 procenti Latvijas iedzivotaju pieder pie stratas, kuru
veido nabadzigie. Daudzu faktoru kopums uztur un pastiprina tos apstak|us, kas
rada finansidlu nabadzibu un ipaSu dzives veidu. Veiksmigaka cipa par
nabadzibas novérianu Latviji pieprasa daudzpusigu pieeju. Ari tirgus
ckonomikai ir instrumenti nabadzibas samazinaSanai:

triicigo pat&rétaju resursu izmainu izpétisana;

triicigo patérétiju uzvedibas izpéti3ana;

patZrétiju grupu atkariba no dzivesveida, izveido$anas procesu pétidana;

Latvijas firmu tirgvedibas stratégijas pilnveido3ana, lai labak nodrofinatu

to patérétdju vajadzibas, kuriem ir zems patErétdja resurss, ka arl

palielinatu savu pelpu.

Piederiba sératai un patérétiju resursi

Ar socialo klaSu un straru analizes palidzibu var saprast ka notiek
prec¢u izveéléSanas problémas apzinadana daZzadu patérétdju vida, ki vigi
meklé un apstrddid informaciju, vipu pirkumu veik8anas shémas
novértejuma Kritérijs.

Socidlais statuss rada ietekmi arl uz cilvéku viedokli par to, ka
viniem ir jAiepérkas. CilvEki ar zemu statusu priekiroku dod vietgjiem,
pazistamajiem veikaliem, kuros vipi var cergt vz draudzigu attieksmi un
servisu, PatZrétdji no augstakdm klasém daudz vairak ir parliecinati par
savu pirktsp€ju. Vigi var doties iepirkties nepazistamas vietds un gatavi
meklét pa visu veikalu sev nepieciefamo preci. Veikali, kas tirgo par
pazeminatam cenam, parasti orienteti uz videjo klasi, jo Sie cilveki
uzmanigi un ar aprékinu naudas zigi izdara pirkumus. Vidgja klase Latvija
pagaidam atrodas izveidoSanas procesa. Augstako slagu parstavji
priek§roku dod patikamai atmosférai tirdzniectbas zalés ar briniikigiem
skatlogiem un pirmklasigu servisu. Apgérba un pretu iegide majai
priecigs un aizraujo$s notikums. Tieksme uz pirkumu kopigu izdari3anu ir
raksturiga gimeném no zemikam klasém, kvalificétu un da|gji kvalificétu
stradnieku gimen&m. Vid&jas klases gimen&m veikalu apmek|&jums - ta ir
sava veida izklaide. TieSi tas ir gatavas doties péc pirkumiem viet&ja
tirdzniecibas centra, pie tam tam patik eksperimentét, pérkot dazidu marku
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preces viena veikala. Sie cilveki |oti dzivi reagé uz cenu izmaipam.
Augstako socialo klafu parstavjiem ir |oti liela piekerfanas tirdzniecibas
zZimeém.

Sociala klase nosaka dzives izredzes - termins, ar kura palidzibu
Makss VEbers izcéla cilvéka ndkotnes iespéju fundamentilos aspektus.
Dazives izredzes tiek variétas no zidaina izredzém sapemt labu uzturu, lidz
pieaugusd izredz&m iegiit preces un pakalpojumus, kuri uzstdjigi tiek
piedavati tirgd. Sociala klase tiek noteikta k3 relativi stabils un vienveidigs
sabiedribas veidojums, uz kuru var attiecinat atseviikus cilvékus vai
gimenes, kuram ir vienadas vértibas, dzives stils, intereses un uzvediba.
Aiz 51 jédziena slépjas cilvEéku grupa ar apméram vienidu uzvedibu, kas
pamatojas uz vipu ekonomisko uzvedibu tirgd. Piederiba vienai vai otrai
klasei eksisté un var bit aprakstita ki statistiska kategorija, neatkarigi no
ta, vai cilveki apjaud savas ekonomiskas situdcijas |Tdzibu. Statusa grupas
attélo sabiedribas priekSstatu par katras klases dzives stilu, kd ari katrai
klasei izraditas ciepas pozitivo vai negatlvo novértéjumu. Makss Vebers
sekojodi precizé starpibu starp Siem diviemn jédzieniem: “Loti vienkariojot
var teikt, ka “klases” tiek noteiktas, pamatojoties uz viqu attieksmi pret
preCu razofanu un patérigu, taja pa$a laika, kad statusa grupas” tiek
noteiktas saskapd ar principu, kurd precu patérin$ izteikts dzives stila
veida" [6,193]

Statusu sistemas visvairak ietekmé to, ko pérk un patérg cilveki,
tomeér tas, ko cilvéks ir sp&jigs nopirkt, nosaka vina socidld klase un tiegi
ienakumi vai labklajiba.

Katrs individs pieder tat vai citai stratai, tas ir socialajam slanim,
grupai. No tirgvedibas viedok|a, ir jaatiet no slagiem un stratdm un japariet
pie patérétdju resursiem, kurus vini izdala pirkumiem un patéripam.
Praktiski katra tirgvedibas pétijuma ka viens no galvenajiem mainigajiem,
péc kura tiek novEriéts patérétdjs, figuré izdevumu dala no ienakumiem.
Misdiends majsaimnieciba no tirgvedibas viedok|a k|Gst par svarigu
vienibu, pateicoties atram netradicionilo gimenpu un negimenu saimniecibu
skaita picaugumam., Tiapéc izdevumu struktira tiek apskatita
majsaimniecibas |Tmeni (5.tab.).

No tabulas ir redzams, ka visas mdjsaimniecibas ir iedalltas desmit
decilés, sakot ar nabadzigajam (pirma decile) lidz bagitajam (desmita
decile), gemot par pamatu majsaimniecibas kopéjos ikménesia izdevumus
uz vienu cilvéku. Visu desmit decilu atainojums |auj atklat dazado grupu
patérina raksturu,

Pirmas deciles mijsaimniecibas vid€ji menesi té€ré 18,50 latus uz cilvekuy,
bet desmitas deciles mijsaimniecibas téré seireiz vairdk (113,20 latus).
Visas decil&s lielaka daja izdevumu attiecas uz partiku un majokli.
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5.tabula. Majsaimniecibas ikménesa vidgjie izdevumi latos pa decilém

Deciles
1 11 118 v v Vi Vi1 ViiL 1X X

Kopa 18,5 26,8 322 37 42 47,2 53,2 613 73,8 113
Partika wn | 10,74 15.34 18,08 20,32 | 2249 | 2486 | 27,38 31.26 35,56 48,88
JdzEriem
Alkohols 0,11 .15 0.24 0.28 0,37 0,43 0,64 0.82 1.11 2,25
Tabaka 0.26 0,35 0,4 0,42 0,45 0.49 0.61 0.76 0.77 1,01
Appérba 0.44 0,72 1.2 1.35 1.46 1.9 26 316 4,69 9.4
un apavi

[ Majoklis, 6,14 1.82 9.01 10.2 14 1220 [ 1.3 14,24 16,87 2217
iidens utt.
Mijok|a 0,21 0.3 0.39 0.51 461 0.69 0,98 1,15 1,68 394
1ekrta-
Jums
Veseliba 0.26 0,65 0,84 1,07 1.39 1,69 1,85 2.0l 2,55 5.14
Transports | 0,33 0,74 0,91 1,41 1,54 2,14 2.61 3,60 4.62 8,80
Atpita 0,18 1] ] 0.49 0,78 0.92 1.08 1.3 1.70 2,35 4,41

[zgliiiba 0,16 0.27 0.36 0.36 0.60 0,64 0.62 0.73 0.1 0,65
Vigsnieas, | 0,00 0,00 0.01 0,00 0.00 0,02 0.04 0.00 0,01 0.12
kafejnicas
ulL,
Dalidi 9.23 .39 0,61 0.75 0.9 1.00 1.19 1.53 2.44 5,24

Mingtais vél labak atspogulojas 6.tabuli.

6. tabula. Majsaimniecibu izdevumu strukiiira pa decilém (procentos)

Deciles
1 1] 11T v v Vi1 Vil VI IX X
Kopi 100 100 100 100 100 100 100 100 (] 100

Partika un | 56,53 [ 56,56 | 55,58 [ 54,20 | 53,28 | 52,75 | 51.50 [ 51,38 | 48,54 | 44,58
dzérieni
Alkohols 0.53 (0,57 |0.73 0,75 087 [09%96 | 1,19 133 1.51 1,94
Tabaka 1,34 (1,29 [ 1.24 1,12 106 103 [1.14 1,25 1,05 | 0,94
Apgérbs 2,19 (265 | 366 3,60 344 | 400 | 4,87 5,15 631 | 7,71
un apavi
Majoklis, | 32,51 | 28,86 | 27,76 | 27,25 | 26,37 | 25,88 | 25,09 | 23,41 23,13 | 20,50
iidens utt.
Majokla 108 |12l | 1,18 1,35 1,43 | L4 | 1,83 1,88 2,28 (334
iekarto-
jums
Veseliba 1,30 | 235 |2,58 2,85 3,27 | 3,58 | 3,50 3,30 346 |[4.59
Transports | 163 | 268 | 278 3,76 4,58 |4.52 14,9 5.86 6,26 | 7.48
Atpiita 0,92 1,41 1,52 2,08 2,17 2,29 2,50 2,78 3.18 3,88
Izglitiba 077 1,01 1,09 0,95 140 | 135 | 1,15 1,19 095 | 0,59
Viesnjcas, (0,00 |0,01 | 0,02 0,01 0,00 (006 (0,08 0,00 0,02 | 0.09
kafejnicas
ull.
DaZidi 1,20 1.41 1.87 2.00 2,12 2,12 2,25 2,49 3,31 4,36
Partika un | 89,00 | 85,42 | 83,1 81,5 19.7 | 786 | 76,6 74.8 TL.7 | 65,08
mijoklis

Majoklis un partika kopa pirmaja decilé veido gandriz 90 procentus
budZeta, neatstijot daudz iesp&ju icgadities citas preces. Cetras zemikis
deciles majoklim un partikai téré vairak neka 4/5 no sava kop&ja budZeta.
Tikai majsaimniecibas devitaja un desmitajd decilé partikai atvél mazak
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nekd 50 procentus izdevumu. Otra lielakd izdevumu dala tiek téréta
majoklim un ar to saistitiem pakalpojumiem, tadiem ka Odens, elektriba,
gaze un centrald apkure. Bet majsaimniecibas zemikaja decilé m3joklim
tére vienu treddaju izdevumu, $1-dala pakapeniski pa decilém palielinas |1dz
20,5 procentiem desmitaja decilg.

Veseliba un izglittba arm ir nozimigi patérétdju resursi, kas noteic
pirktspgju un atspogulo socidlo labklajibu plasdka izprainé. Nauda, kas
méenesT uz vienu cilvéku iztéréta izglitibai, neviena decilé neparsniedz
vienu latu (5.tabula), kaut gan lidz desmitajai decilei summas palielinas.
Relativa izteiksmé& (6.tabula) maéjsaimniecibam, kas atrodas ranga
vidusdala ir tendence izglitibai t&rét vislielako sava budZeta dalu
salidzinajumi ar visdm paréjam decilém. Attiecibd uz veselibu izdevumu
limenis palielinds ar katru decili gan absolitos raditdjos, gan relativis
dalds, jo lieldks ir ricibd esoSais budzets, jo vairak majsaimnieciba téré
veselibai.

Nako3a 7.tabula sniedz datus par vidéjo partikas patériqu katra
decilé.

7.tabula. Partikas izdevumu struktira ka3 daja no kop&jiem izdevumiem pirtikai
(ieskaitot alkoholu, tabaku un maltiies arpus majas) pa decil&€m (procentos)

Deciles
1 1l 1 v A vl Vil Vil X X
Maize un 22,36 | 19,46 | 18.06 17,61 1695 | 16,46 | 15,28 14,30 13,60 | 11,64
raudaugi
Gala 16,52 | 18,65 | 19.63 15,59 20,02 | 20,11 | 20,98 | 21,05 21,20 | 22,31
Zivis 3.58 | 3.81 |3.57 3,75 343 | 3,88 | 3,94 3,55 1.58 3,13
Piena 1527 | 16,31 | 17.51 16,76 17,07 | 16,58 | 16,15 15.47 13,57 | 14,41
produku
Tauki 7,31 6,54 |6,34 6,53 6,32 | 6,19 |5.65 5.15 4.83 3,76
Augli 2,43 2,92 [3.82 4,29 4,39 | 4.47 497 5.41 5.63 6,79
Darzegi 9.41 .88 | 947 9,68 9,80 10.48 | 10731 10,92 10,42 | 9.09
Kartupe|t 5.60 | 7,56 |6,78 6,58 6,21 6,02 | 557 5.19 529 [4.05
Cukurs 317 303 [296 2,50 3,53 305 | 2,90 3,03 2,35 2,10
Saldumi 1,94 | 2,26 | 2,31 2,39 264 | 2,76 | 2.98 2 3. .78
5als un 1,21 1,35 | 145 1.34 1,22 1,32 | 1.44 1,45 1,40 1.32
pgarivielas
Dzérieni 259 [276 | 273 2.89 3,00 343 |3.44 3.58 4,22 | 4.56
Alkohols 055 (087 |1.18 1.16 1,27 1,45 [1.,96 2,23 2.59 3.70
Tabaka 2,04 | 2,12 | 2,08 1,95 1,4 1.81 1,88 2.07 1.88 1,89
Maltite 1.53 [ 2.48 | 210 2,54 2,42 1,97 | 2.56 3.9 4,21 7.46
arpus
majas
Kopa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Acimredzami pastdv tidas luksusa preces ka gala, augli, saldumi,
alkohols un citi dzérieni. Palielinoties deciles kartas numuram, palielinas
5Tm precém iztéreta budZeta dala. Pie 57s kategorijas pieder arl maltites
drpus majas. No otras puses, ir arl partikas preces, ko lieli daudzuma
patéré  nabadzigakas majsaimniecibas. Jo lielaks ir  kopgjais
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majsaimniecibas budZets, jo mazaka kflust ta daja, kas iztéréta maizei,
kartupeliem un taukiem. Visas decilés darzepi aiznem apméram 10
procentus. Latvijas gadTjuma tas neparsteidz, jo daudzim majsaimniectbam
vai nu pieder zemesgabals, kur pafiem audz&t darzenus, vai ari ir radinieki,
kam ir ddrzs. To pasu gan nevar teikt par augliem. Saja zini saista ta
patérétas partikas dala, kas saraZota pasu spEkiem vai sanemta bez maksas.
K& jau varéja domat, 3aja zipa ir atdkiribas starp pilsétu un lauku rajoniem
(8.tabula).

Pétijumi liecina, ka no visa kop&ja partikas daudzuma vid&ji 73,5 procenti
ir pirkti, 14,7 procenti saraZoti paSu spEkiem, B4 procenti sagemti no
radinickiem un 3,4 procenti nak no citiern avotiem.

Galvenas atikirTbas ir starp pilsétu un lauku majsaimniecibam pirtikas
razodani pasu spékiem. Saja zipa starp nabadzigajam majsaimniectbam un
mijsaimniectbam, kas nav nabadzigas, butisku at3kirtbu nav.

Nepartikas preu pieejamiba majsaimniecibd sniedz zinamu noradi uz
dzives Ilimeni. K& liecina 8.tabula, atSkinbas starp nabadzigajam
majsaimniectbam un majsaimniecibam, kas nav nabadzigas, nav tik lielas. Ir
luksusa preces (kompaktdisku atskapotajs, kino kamera un video kamera,
mikrovijnu krasns, dators utt.), kas pieder tikai nelielam skaitam Latvijas
majsaimniecibu.

8.tabula. Nepartikas preces nabadzigds mdjsaimniecibds un majsaimniecibas, kas nav
nabadzipas (procentos)

Prece Nav Nabadziga | Prece Nav Nabadziga
_ nabadziga nabadziga
Krasu televizors 74,2 64,14 Ve|as madina 74,53 72.5%
Me!nbaltais 12,75 38,76 Sujmaiina 62,13 52,63
televizors
Videomagnerofons 15,94 10,5 Putek|u siicEjs 71,03 58,35
Magnetofons 16,3 33,48 Gaisa kondicionélijs 2,65 1,92
Atskapotd)s 18,58 16,04 Mikrovilpu krasns 334 1,26
Stereo/andio sistéma | 32,52 28,14 Trauku mazgajama 0,05 0,12
masina
Kompakudisku 3 1,21 Gridas spodrinatas 0,87 0,38
alskapola)s
Radio 60,82 55.22 Picaugudo velosipeds 30,76 28,41
Kino kamera 0.7 0,42 Bérnu velosipéds 13.48 18,56
Video kamera 0,86 0.09 Mopéds 2,82 4,16
Fotoaparéts 32,44 2394 Motocikls 3,48 4,88
Diapozitivu 8,12 386 Automalina 2821 18,4
rojektors
Klavieres 8,17 4,27 Laiva 3.07 2.63
Ledusskapis 94,24 BR,12 Dators 0,83 0,37
Sald&tava 4,29 1,56

Jaiteic, ka Sie skait|i nesniedz nekadu informaciju par dazado
priekimetu kvalitati, jo aptauja tika vaicéts vienigi par to esamibu. Preces
var biit |oti vecas un sliktas kvalitates. Tapéc tabula sniedz tikai noradi, kas
interpretéjama piesardzigi. Gan nabadzigas majsaimniectbids, gan
mijsaimniecibds, kas nav nabadzigas, diezgan bieZi ir televizors,
ledusskapis un wvelas masina. Vairak neka 50 procentiem Latvijas
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mijsaimniecibu ir radio, 3ujmadina un putek|u siicéjs. Saskapia ar datiem
tikai 28,2 procentiem mdjsaimniecibu, kas nav nabadzigas, un 18,4
procentiem nabadzigu majsaimniecibu pieder automadina. Balstoties uz
Latvijas majsaimniecibu budZetu datu empirisko analizi (ANQO Attistibas
programma), ka Latvija nabadziba ir diezgan pladi izplatita. Vairak neka
pusei iedzivotaju dzives limenis ir starp zemidko un augstako nabadzibas
slieksni, kas arf tika atspogulots Zaj)a zipojuma. Atkaribd no sliekiga
nabadzibas apjoms varié starp 12 procentiem p&c zemaka limenpa - 24 lati
uz cilvéku menest I1dz 67 procentiem, ja par pamatu izmanto krizes iztikas
minimumu, Var secinat ari to, ka nav relativi lielu atkiribu starp patérina
modeliem, Kuri raksturo nabadzigos un tos, kas nav nabadzigs, patérétiju
uzvedibu.

Izmantojot patérétaju  ckonomisko resursu izmaipas atkariba no
ekonomikas stavok|a, jutigakie tirgvedibas specidlisti var giit labumu pat no
nelabvéligas situacijas. Lejupslides laika jafokusé uzmaniba uz to, kas |auj
sniegt pircéjam viszemiko cenu. Firmas, kurdm ir pietickams finansials atbalsts,
var nodarboties ar savas tirgus dalas palielinaSanu ar reklamas palidzibu, taja
pa3a laika, kad vigu konkurenti bis spiesti samazinat pieprasijuma stimul&3anas
pasikumus. Tadas firmas var prasit labakus apstak|us no saviem piegadatajiem
val iznomatdjiem, ieglstot I'dz ar tc papildu izdevibu no ekonomiskas
depresijas.

Var izanalizeét ari citus ekonomisko resursu ietekmes veidus uz patérétaju
pirkumu izdarianu. Patérétdju resursi ir jerobeZoti ne tikai ar vigu riciba
esoliem naudas [idzek]iem, bet arl ar laiku. lendkumi un labklajiba ir iz8kirosie
faktori, bet, lai saprastu patérétaju uzvedibu lidz galam, ir nepiecieSams saprast,
ka cilvéki rikojas ar savu laiku. Kaut ar7 augsti iendkumi var jaut daziem
patérétiju segmentiem iegadaties daudz preces un lielos daudzumos, cilvéki nav
spEjigi izdarit visu, ko vipi velas. Lai iegitu vairdk ricibas brivibas,
nepiecieiams papildu resurss  laiks. DaZas darbibas, kas javeic, pienemot
l€mumu, ir min&tas turpmik (9.tabula).

9. tabula. Patérétaju riciba, kas prasa laiku

Pirms pirkuma Izdarol pirkumu [ Péc pirkuina
l. Informacijas apkopotana: | L. Pirkuma izdariSana: 1. Informacijas apkopo3ana
saskarsme pa pastu/ telefonu par to, ka izmaniot
da?adu informicijas veikal3 produktu
lidzek |u caurskate 2. Ar o saistitais laiks ce]a un 2. Garantijas talonu
ieprick3&)as pastaigas pa rinda aizpildidana
veikaliem, skatlogu 3. Remoents un uzluré$ana
apskate darba karitba
piréjas reklamas 4. Produlaa tiela
caurskale izmantolana
2. Preces laika ekonomijas 5. Aibrivosanis no produkea
iespéju meklédana (aizve$ana uz izgiztuvi
3. Dazadu praoduktu u.tml.}
salidzinabana
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Saskapia ar ekonomisko teoriju laika apjomam, kuru patérétdji ir
gatavi patér& uz darbibu, kas saistita ar pirkumu izdariSanu, ir jabit
apgriezti proporcionalam darba algas apjomam. Pirkumu izdariZanai
paterétdji var palielinat savu brivo laiku, samazinot laiku, kas nepieciedams
daZadu nepersonisko saistibu tzpildei. Par laimi pardevéjiem, tas var notikt
uz predu un pakalpojumu rekina. Pétijumi [3] nor2da, ka laika no
1991.gada 11dz 1998.gadam Latvija cilvékam ir jastrada smagik un ilgikas
stundas. Vairuma gadijumu lietdkd daJa respondentu piekrita 3iem
apgalvojumiem: 64 procenti respondentu uzskatija, ka vigiem nikas stradat
smagak, savukart 83 procenti izteica viedokli, ka darba diena ir gardka. Tas
liecina par laika resursu samazina8anos.

Patérétaja prata spéja — ierobeZots resurss. Kaut kada laika penioda pircéjs
var apstradat tikai noteiktu informacijas daudzumu. Spéja parasti tick mérita
informacijas porcijim, kas ir diezgan augsts raditd)s. lIzzindSanas spé&ju
sadalifanu sauc par uzmanibu. Uzmanibu raksturo divas lietas: virziens un
intensitate. Virziens — tas ir tas, uz ko tiek fokuséta uzmaniba. Ta ka patérétaji
nav spéjigi apstradat visus iek3€jos un ar&jos kairinatajus, kas eksisté jebkura
laikka momentd, vipiem nikas selektivi sadalit $o ierobeZoto resursu. DaZziem
kairinatajiem tiks veltita uzmaniba, citi tiks ignoréti.

Informacijas daudzums ir atkarigs no tadiem faktoriem, ki ieinteresétiba,

situdcija, personigie un citi mainigie, bet tie savukart tiek variéti atkariba no
tirgus segmenta. Cilvéks var patérét lielu savu izzind%anu resursu daudzumu
kaut kdda partikas produkta izpétei supermarketd, kas piesaista uzmanibu ar
savu atrasanos gri2 vieta, skaista skatloga, skaistu etiketi, uz kuras noraditas
zinas par holesterina, kaloriju un citu vielu daudzumu. Patérétdjs ar plasu sirdi
(kas rada lielu ieinteres&tibas limeni}), kuram ir pietiekami daudz brivd laika,
petidanai var izmantot alternativu butisku savu izzinaSanas spéju apjomu. Vin3
var pat iztérét savu naudu tie$i tam produktam, uz kuru vig$ visvairak ir
izlietojis savus izzind$anas resursus.
Izzina3anas sp&jas ir ierobeZotas, un no 31 fakta izriet daZi nopietni secinajumi
par to, ka patérétaji apstrada informaciju un izvelas preci. Informacijas parpildita
vide rada nepieciefamibu labak sadalit izzinafanas sp&jas. Tas attiecas gan uz
konkrétu patérétaju, gan arf uz veselu firmu, kas cendas pareizi novértét tas
ricibd esofo zindfanu apjomu. Pla¥a datoru un komunikaciju tehnologiju
pielietodana rada informacijas parraides dtruma palielind3anos, ka ari to datu
apjorna paliclinadanos, kuri var glabaties un tikt apstradati laika vieniba.
Patéretaji, kuri mik savakt un organizét informaciju, var mekl&sanas procesd
aptvert daudz vairik prefu un pakalpojumu, tdpat kd tie, kuriem ir vairak
ekonomisko vai laika resursu. L€mumi ir atkarigi no ta, ka patérétdji noverté
informaciju, ka arl vai viqi ir ierobeZoti laika. Firmas, kuras zina, ka uzlabot
mekl&3anas procesu, iegist priekSrocibas to priek3a, kuri to nezina. Patérétija
uzmantbas piesaistifana - viens no lieldkajiem tirgvedibas uzdevumiem.

Patérétaja izzinasanas resursi daudzgjada zina ir atkarigi no vina izglitibas
limena, jo izglitiba — ta ir prasme parstradat tirgus informaciju. P&tijumi [1] par
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Latvijas patérétajiem rada, ka nabadzigas gimenes ir mazak spéjigas samaksat
par bemiem nepiecie$amajam skolas lietam, par sve$valodu apmacibu papildu
kursos, par arpusskolas pasikumiem. Mazo ienikumu dg| 5adas gimenes nespgj
sitit bémus jaunajds elitirajas valsts un privatajas skolas, ki arfl nevar
nodrofindt bémiem ne arodizgliibu, ne vidéjo specialo, ne augstiko izglitibu, jo
nevar samaksat macibu maksu, transporta izdevumus, ki ari izdevumus par
dzivoianu un iztiku. Nabadzigo gimenu bémi, ipaii no atpalikuajiem lauku
apvidiem, vishiezik paliek bez profesiondlas kvalifikdcijas un tadé| biis mazak
konkur@tsp&jigi ari tad, kad ekonomiska situicija uzlabosies. Respondenti
visbiezik sidz€)as par grittbdm sapemt pilnigu un viegli saprotamu informaciju
par savim iespgjam un tiesibdm. Informicijas trikums savukdrt samazina
cilvéku iespéjas izmantot visus lidzek|us, lai cinitos ar gritibam, un palielina
vipu iesp&jas tikt atstumtiemn.

Veseliba |oti svarigs patérétdja resurss. Vesels patérétijs tirgd ir
aktivaks par slimu patérétiju. Pie tam veselibas trikums stipri iespaido gan
patérétaja budzetu, gan vina darbaspgjas.

Tatad nabadziba un veseliba daudzéjada zipa ir saistitas. Pirmkart,
cilvekiem ar vaju veselibu nabadzibas risks ir daudz lieldks, tapéc, ka vipiem
biezi vien ir daudz gratak piedalities darba dzivé, un tadgjadi vini tick atstumiti
no bitisku iendkumu gisanas. Otrkart, vdja veseliba var radit arm Skéri|us
Itdzdalibai citos dzives aspektos, turklat k|tis gritak kontaktéties ar draugiemn vai
gimenes locek|iem un piedalities aktivitatés, kas risinds arpus majsaimniecibas.
Treskirt, vajas veselibas dé| palielinds izdevumi, jo Siem cilvékiem biezi ir
Jaiegadajas medikamenti vai jamaksa citiem cilvékiem par kop3anu. Talak
autors aplikos daZus statistikas datus, kas fauj noskaidrot, vai veselibas stavok|a
zina ir kada atSkirtba starp daZidam Latvija dzivojo3ajam etniskajam grupim
[4].

Atbildes uz jauwtajumu par cilveku veselibu ir skatamas 10.tabula.
Jauzsver, ka vertéjums ir subjektivs un ne vienmér atspogu|o cilvéku objektivo
veselibas stavokli [4].

10.trabula. Respondentu subjekiivs savas veselibas novertgjums Latvija, 1999.gads
(procentuali)

Latviedi Krievi Pargjie Kopid
{Loti) laba 28 22 3 25
Viduvesa 55 59 52 56
{Loti] slikta 18 19 25 19

Etniskie latviesi biezak neka krievi un pargjas etniskas grupas vérté
savu veselibu ki labu vai |oti labu, bet citas etniskas grupas biezak uzskata,
ka veseliba ir slikta vai [oti slikta. 8is at3kiribas ir statistiski nozimigas.
Tomér pie paréjiem vienadiem nosacTjumiem logistikas regresija, kur
atkarigais lielums ir slikta vai |oti slikta veseliba, %kiet, ka etniskajai
piederibai ir tikai neliela atticciba vz veselibas stavok|a pasnovért&jumu.
Analizéjot $adas atikiribas, nakas secinat, ka daudz nozimigaka nekd
etniska piederiba ir k3da cita individu raksturojo3a Tpasiba. Vissvarigikais
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faktors ir vecums — jo jaunaks ir cilveks, jo labak tas verte savu veselibu.
Izglitibas ITmenis arT ir bitisks — cilvéki ar augstaku izglTitbu vérté savu
veselibu labak neka citi. Un, visbeidzot, virie§i vérté savu veselibu labak
nekd sievietes, lai gan viriefu vidd ir augstaka mirsttba. Geografiskais
izvietojums ir diezgan nebiitisks un nav cie$i saistits ar veselTbas stavok|a
pasnovertgjumu.

Tadgjadi, rundjot par fiziskas veselibas stavokli, nekadas liclas
atikiribas starp etniskajaim grupim nav v@rojamas. K3 tad ir ar garigo
veseltbu? Vai krievi un paréjo etnisko grupu locek|i ir spécigik tendeti
piedzivot psihiskas problémas, tadé|, ka tiem nav pilsonibas, tie neprot
vietéjo valodu un, iespEjams, nespéj integréties Latvijas sabiedriba?
Patiesiba, ka redzams I1l.tabuld, saistiba ar psihisko problému skalu
etniskie latviedi, krievi un pargjo etnisko grupu locekli dod lidzigus
rezultatus.

11.1abula. Latvijas iedzivotiju proporcija, kuri apgalvo, ka vigus samérd biezi vai |oti
bieZi nodarbina psihiska rakstura problémas, 1999.gads (procentuali}

Latviedi Krievi Par&ne Kopa

Pekinas bailes bez jebkada iemesla 6 g 8 7

lek$€ja nervozitate 24 25 26 25
Raizu sajiita 17 24 18 19
Galvassapes 21 29 10 25
Depresi’a 16 20 20 18
Parak liela raizedanas 41 38 A8 39
Mazvérnibas kompleksi 11 11 9 It

Krieviem nedaudz wvairak izpauZas tendence =zigot par raiZu
simptomiem, ka arT krievi un paréjo etnisko grupu locek|i bieiak min
galvassipes, tau citada zipa atikiribas nav statistiski nozimigas [4].
Pedéjos gados Latvija sakusi darboties veselibas apdroZina3anas sistdma.
Tomér péc oficialajiem statistikas datiem tikai 15% no etniskajiem
latvieSiem, 14% no etniskajiem krieviem un 17% no paréjam etniskim
grupam ir veseltbas apdroidinaanas polises.

Pat&rétdju resursu pamatd var arl raksturot dzives veidus ar tiem
piemitoso patérétiju uzvedibu. ASV kompianija SRI  veic pétijumus
patérétaju segmenticijas joma péc dzives veida. [7] lzstradataji vadas no
apgalvejuma, ka cilvéka dzives veids ir ta iek3gjo vértibu, statusa un
atticksmes pret dzivi atspogu|ojums. Socidlds izmaipas sabiedriba nosaka
atsevi$ka individa vértibu attistTba un izmatpas visa 1a dzives garumi,

Tzstradatd sistéma VALS-2 (1989.g.) ir orientéta uz sabiedribas
petisanu. Ta apvieno sevl personibas tipu vispdréjo teoriju un preéu
difuzijas peffjjumus. No autora viedok|a par Latvijas patérétiju dzives
veidiem dalgji var spriest, pamatojoties uz 12.tabulu, kas liecina par
tendenci samazinaties dzives kvalitatei un patérétaju resursiem.
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12.tabulq Spriedumi un viedok|i par majsaimniecTbu patéripa iesp€ju salidzindjumu
1998. un 1991.gadda pa iendkumu kvintilém; to majsaimniecibu ipatsvars, kuras
atbild&julas: 'ji, ta ir”

Appalvojumi Kvinliles
- 1 2 3 4 5
MEs patéréjam 1idv padu daudzumu parikas 27,3 35,1 40.1 41.7 3.5
Tagad misu partika i slikidka nekd 1991 gadd 73,7 62,7 59.4 51.9 5.6
Tagad ma)saimniecibu pieauguiajiem locek]iem 739 66,9 65,1 58.7 43,3
ir mazak apgérbu
Tagad bérniem ir mazik apgpérba 41,5 24.8 22.1 158 10,9
Mums i labaka sadzives lehmika (virwves 8.1 12,7 15,0 18,8 318
lehnika, lelevizors ult.)
| Tagad mums 17 Jab3ka masina 7.6 8.9 9.0 1,7 24.1
Méis iegaddjamies mazik ilghetodanas predu nekd 0.6 E8,2 88,8 1.8 68.0
1991 gada
M@s iegdddjamies mazdk graimain nekd 1991 .gadd 50,1 . 874 84,2 4.5
Tagad més mazik ejam uz tealrn, operu un 88.1 B7.8 878 §7.4 736
koncertiem
Viedok|i
Tagad misu bérniem ir lielkas iespEjas 20,1 21,3 18,8 215 28,7
Tagad mums nepartraukti )ddoma par naudu 959 93,6 92,8 90,2 B2,6
Pirms 19%91.2. mums nekad nebija jidoma par 43,3 42.0 40.6 365 1M6
naudu
Tagad mums smagak jasirada 62,1 58,8 61,1 62.3 12.8
MEs stradijam mazak stundu nedé|a 11,2 7.6 4.7 4.8 3.2

81 raksta nobeiguma ir pieddvita sistémas VALS-2 pamata
izstraidatajd patérétaju grupas Latvijas tirgd shéma (2.ait.). Patérétdju
grupas ir sadalitas pa sefiem veidiem. Tie ir “realizéjodie”, kuriem ir
vislielakais patérétdju resurss, “tie, kas pretojas”, kuriem ir vismazikais
resurss un ierobeZotas iesp€jas. Nako3ds Cetras grupas: “parliecinatie”,
“sasniedzosie”, “daro%ie” un “tic, kas pulas” at§kiras ar savdm izredz&m
(orientacija), bet iesp&ju starpiba viniem nav liela. Sniegsim patérétaju
uzvedibas galvenos raksturojumus, kuriem ir vislielakais paterétaju
potencials (2.att.).

» Realizéjoiie (1): pieder pie veiksmigo cilvéku skaita, kuri nebaidas
uzpemties atbildibu. Tie ir attistiti un aktivi. To pirkumi liecina par
izsmalcinatu gaumi un tiekSanos pé&c dargiem aupstas kvalitates
produktiem, kas paredzéti partikuio patérétaju grupai.

» Sasniedzosie (2). Pats galvenais viniem ir darbs. Tie sasniedz sekmes
karjera. lzvélas prestizu preci, kas atgidina kol&giem par vinu
sekmérm.

Atlikusajam 4 grupam ar vairak ierobeZotam iesp&jam ir sekojo3i

patérétaju raksturojumi.

» Pirliecinatie (5) — konservativi, pak|auti tradicijam. Dod priekiroku
pazistamam prec&m un pazistamam tirdzniecibas markam.

» Tie, kas pilas (3). Nav parliecinati sevi, viniem ir nedrodibas sajita,
tie mekI€ atbalstu savim darbibam, to iespgjas ir ierobezotas. Dod
priek$roku stiligim prec&m, kuras pérk cilvéki ar labiku materiilo
stavokli.
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Plaias iespéjas

peBie W pringy, T ey st 0z dugy,

2
5 6
3
IerobeZotas iespéjas
| - Realizgjodie 4 - Tie. kas pretojas
2 - Sasniedzodie 5 — Parliecinatie
3 - Tie, kas piilas 6 - Daroie

2 atiels. Pateretaju grupas Latvijas tirgd.

» Darodie (6). Praktiski, pasapmierinati, orientéti uz gimeni, Pérk tikai
tas preces, kuram ir praktiska vai funkcionila veértiba: instrumenti,
zvejas piederumi.

= Tie, kas pretojas (4). Vecaki cilveki, pensionari, pasivi tricigie, to
iespéjas ir v&l wvairak ierobeZotas. Piesardzigi pircgji, kas dod
priekiroku mijdkajam markam un pérk reti.

P&dgjas patéretdju grupas var tikt sekmigi interpret&tas un precizétas
Latvijas tirgus apst3k|os, t3 ka Latvijas sabiedriba dominé iedzivotaji ar
ierobeZotam iesp&jam. Tas ir vél svarigik tipéc, ka tie ir pazistamu predu
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un tirdzniecibas marku piekrit&ji, tie ir konservativi un var k|it par
pastdvigiem pircejiem.

Interpreteta sistéma VALS-2 var tikt sekmigi izmantota, izstradijot

reklamas kampanu un regionalas marketinga programmas, kuras ir speciali

paredz&tas zemajiem Latvijas pircéju patérétaju resursiem.
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LABOUR MARKET IN LATVIA FROM GENDER APPROACH
Maiga Kriizmé&tra, Baiba Rivza (Latvia University of Agriculture)
Abstract

It is possible to investigale labour market in different aspects. In
the article the attention is paid to the different situations of genders in the
employment sphere and unemployment situation. The authors analyzed
the development tendencies of the labour market during the 90ties,
compared the position of men and women in the labour market,
ascertained the attitude of men and women to professional job and
possibilities 1o career and formulated the body of the undertakings to
carry out bringing nearer the possibilities of men and women in the
labour market to reach the goal. The matenals published by the Central
Statistics Department of Latvia Republic and the information from the
poll of the experts is used in the work.

Key words: labour market, gender equality, employment,
unemployment.

Introduction

The labour market is a new phenomenon for working-age people in
Latvia. During the Soviet era, there was no such thing as a labour market
because working relationships  were not affected by market
considerations. One of the main goals of the Soviet society was to ensure
that each member had a job, irrespective of economic need. In the early
1990s, however, when the Soviet Union had collapsed, the establishment
of the labour market in Latvia emerged as one of the processes involved
in the political and economic makeup of the new society. In conventional
economics, employment is determined by demand for labour and supply
of labour. As is the case with any market, the Latvian |labour market is
also characterized and regulated by supply and demand relationships, that
is t0 say — by economic need. Declining economic activity and structural
changes in the Latvian economy brought an imbalance to the relationship
— an enormous surplus of supply and a deficit of demand. As a result, the
idea of unemployment comes into the vocabulary of the citizens.

Taking in account this situation, the 90ties are time, when the
collecting of information about this phenomenon takes place,
methodology of investigation has been studied and introducing the
European investigation has been started.
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The labour market step by step becomes an investigation object in Latvia,
too. First serious investigations show up in the middle of the 90ties (A.
Cice, 1995; M. Krizmétra, B. Rivza, 1996). Some other articles follow
them considering the situation and problems of the labour market in
particular aspects (A. Cice, 1997,1998, M. Krbzmétra,1997; B. Rivia, M.
Krizmétra, 1998; 1. Markausa, 1998; P. Eglite, 1998 etc.). General
analysis of the labour market is also included in the Human Development
Reports since 1995, when these issues have been started o prepare and
publish in Latvia. They are incited and financed by UNDP (TA,1995, 61-
67, TA, 1996, 47; TA, 1997, 35-36; TA,1998, 56-71) Although there are
no investigations of fundamental character about the labour market and
the tendencies of its development in Latvia.

The goal of this work is to analyze the labour market situation only
from gender approach. The authors have done as follows:

e have analyzed the development tendencies of the labour market
during the 90tics;

¢ have compared of the position of men and women in the labour
market;

» have ascertained the attitude of men and women to professional job
and possibilities to career;

¢ have formulated the body of the undertakings to carry out bringing
nearer the possibilities of men and women in the labour market to
reach the goal.

The materials published by the Central Statistics Department of
Latvia Republic and the information from the poll of the experts' is used
in the work. Both women and men were experts selected by random
sample. Living in one of the groups of the living places and at least
incomplete higher education were signed as the criteria of the competence
of the experts. Riga, the capital, and towns of the republic, towns of the
districts (not only the centers, but also the small towns} and the local
territories were assurmned as the types/groups of the settlement. The
respondents were introduced with the goal of the investigation, the
importance and utility of the task in the beginning of the procedure. The
investigation is carried out in the spring of 1999, 278 people were

! Both women and men were experts selected by random sample. Living in one of the groups of the
living places and at least incomplete higher education were signed as the critena of the competence of
the experts. Riga, the towns of the republic, the lowns of the districts ( not only the centers, bul alsa the
small towns) and the local territories were assumed as the types/groups of the setlement. The exzpertas
were introduced with the goal of the investigation, the importance and utility of the task in the
beginning of the procedure. The investigation is carmed out in the spring of 1999. 278 people were
inquired in total: 215 women and 63 men, divided evenly in the types of the settlement.
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inquired in total: 215 women and 63 men, divided evenly in the types of
the settlement.

The Situation in the Labour Market at the end of the 90ties
Important changes have taken place in the labour market during the

90ties. The numbers in the table | characterize the main tendencies of
these changes.

Table 1
Employment and unemployment of population

1950 1964 1998
Tolal population, thsds 2671 2548 2449
Economically active, thsds 1416 1300 1213
Of which
Employed, thsds 1409 1083 1043
Job seekers, thsds 1.6 217,1 169.5
% 0,5 16,7 14
Of which
Registered unemployed, thsds 0 83,2 918
% 0 6,4 7.6

Report of Ministry of Economics, 1999, 55,

The numbers given by the Ministry of Economics show that
population has decreased for 8,3 %, the economically active population
has decreased for 14.3 %. but the employed - for 26,0 %. The opposite
processes have happened, too: the job seeking population has increased
22,3 times and the special group of the population the so- called
unemployed has arisen.

The Comparison of the Employment of Men and Women

Latvia belongs to the states with high level of the involvement
women in paid job or the labour market. It regards both first of all 1o the
independent state and to the years of the Soviet power. Women
employment in paid job is high in Latvia in comparison with many other
states of the world during their transition period from ene social system to
the other — 43,3% from all the women started with 15 years of age and
over or 66,3 % from all the women in the working age (15 — 57,5 years
old in Latvia). (Labour force, 1999, 12,20)

Although the collapse of the Soviet Union, the restructuring of the
economics to other principles, the change of the markel orientation
influenced the possibilities of women to take part in production. In 1980
women were 52,4 % from all the labour force, in 1985 - even 54,9%,
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but in1995 — 47,8% and in 1999 only 40,6 % (Demographic..., 1995,50;
Labour force..., 1999, 24, 32).

The rebirth of the wtraditional view about the woman’s place in
society played an important role, too, and influenced the women
themselves and the employers in some kind as well.

The idea to return the conditions of the social life characteristic to
the pre-war Latvia was spread widely in the beginning of the 90ties, and
one of them was, of course, — to honor again housekeeper and returm a
woman 1o the family, because a woman-housekeeper was a member of
lower society class in the soviet ideology. The nowadays’ word aspect
(Human...,1996) really makes us evaluate the unpaid part of the women’s
job — their work for family, but, taking in account the education level of
the adult women, it is more tended to make the circumstances that enable
women (as well as men) to take part in the economical activities for their
self-expressing and self-realization.

Family takes an important place on the scale of the values for the
Latvian women, although their high level of the employment. The view
of the experts is that family as a value excels the value of job. The family
as an important value was marked by 84,9 % of the questioned women,
but the job — by 73,3 %. Great difference was between the city and the
countrywomen's opinion. The women of the capital gave high evaluation
both to the family and to the job. 83.3 % of them considered family as an
important value and 85,7 % - job, so job as a value was more important
for the city women. But family was of greater importance than job among
the countrywomen. It was mentioned as an important value by 91,9 % of
the rural women, but job — only about 63,2 % of them. Family occurred to
be of greater importance than job also for men — correspondingly 75.0 %
and 71,4 %.

The opinion of the experts lets us think that the women
involvement in professional work as such is not a threat to family as a
social institute. Rather it is a question how to develop services so that
women can realize themselves both in the families and in the professional
job.

At the same time the respect to the bygone influenced also the
action of the employers. In the middle of the 90ties in job advertisements
are observed the following:

e job advertisements only for men dominate (75,7 % from all job
advertisements in the newspapers “ Diena” and * Dienas Bizness”
in the 1" quarter of 1995; only 7,2% of advenisements are without
gender limit);

* job of secretary basically is offered to women, while well paid
leading position in tenancy, law, book-keeping, administration and
management areas — for men. (D. Grasmane, 1995)
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This tendency goes on in the second side of the 90ties, although it
gains more hidden forms.

Comparing the levels of employment (full time or part time) of
men and women in the labour market, there are not too big differences
between genders. Only women with a part time employment are
interested in it also in the future more than men in the same situation.
This part time employment could be also the most real base for
connecting the family life and professional work.

Permanent job
Male - 81,4 %; Female - 835 %

Full time
Male - 88,1 %
Female - 87,3%

Temporary, occasional or
seasonal job

Employed Male - 6,7 %; Female - 3.8 %
All— 10043 thsds
Male - 518.6
Female - 4857 "
Want full-time job

Male - 7.2 %; Female - 5,7 %

Part time

Male-119%
Female - 127 %

Do not want/not available for full-
time job
Male - 4,7 %, Female - 7.0 %

Figure 1. Labour market position of men and women aged |5 years and over
(calculated by authors: Labour force, 16)

The part time employment is an actual problem for women in the
other European countries too. Discussions in some work groups of the IV
Conference of the European Sociologists suggest about it (Diaz
C..Warren T.) The opinion of Kea G. Tijdens is worth mentioning that
segregation by gender has a great impact on the incidence of part-time
work, i.e. part-time employment is found primarily in female dominated
workplaces (Tijdens, K.G.).

The situation looks much worse if we analyze the professional
structure of the employers and their salaries. The prevalence of men is in
the group of the legislators, the state senior officials and managers, but
the position of clerks (86,1 % of women) and elementary occupations
(58,8 % of women) are maximally left for women correspondingly the
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traditional opinion of the places of genders in society. The salary situation
i5 even worse in each profession. There are remarkable differences in
gross wages of the same group depending on men or women doing this
job in eight from nine profession groups. Only in the clerk group (with
the biggest prevalence of women) the wages are equal for both genders
(Table 2).

The reason for changing job for bitter wage”, by the experts,
characterizes more women than men. It is determined by their lower
wages than men’s. There are no objective excuses for it in such important
spheres for people development and maintaining the viability to work like
education and medicine, where the most part of the employees are
women. It is hard to connect the idea of the educational priority
propagated officially by the govermment with low wages kept in this
sphere by it at the same time.

Table 2
Occupational structure of employees

Groups of Men Wamen

Occupation %o Wage %o Wage
Legislators, senior officials and 59.3 224,65 40,7 177,63
managers
Professionals 270 186,67 73,0 146,11
Technicians and associate 34,1 169,75 65,9 120,96
professionals
Clerks 11,9 133,32 86,1 133,30
Service workers and shop and 30,2 100,62 69.8 65,23
market workers
Skilled agricultueal and fishery 59,1 100,36 409 75,05
workers
Craft and related trade workers 75,6 125,03 24,4 95,02
Plant and machine operators and 314 119,34 18.6 11648
assemblers
Elementary occupations 41,2 87,74 58,8 65,18

Calculated by the authors: Results of the Survey..., 1999, 22.-23.

These objective indices show obviously the privileges of men in
the labour market, and the previously mentioned questioning materials
also affirm it. 85,6 % of the women and 69,8 % of the men consider that
men has better possibilities of professional career. Only 11,1 % of the
women and 25,4 % of the men values them as equal. So the view of the
women is more than 2 times pessimistic. The experts believe that better
career possibilities for men are determined by the three factors:

s men are less involved in household life;
» historically men have always been the “ bread winners™;
s stereotype of men as more appropriate leaders.
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But better possibilities of professional career for women are
determined by the following:
s they more skillfully can unite professional work and take care of
family.

They are equal for both genders (by the experts) in the cases when:
» professional competence of men and women is equal;
» the woman is unmarried.

The positions of men and women are not very different in the labor
market from the first view, but entering the problem reveals that it is
gendered. There should be several changes gained 10 make equal job
terms for both genders. The fact that Latvia has signed the UNO
Convention on Elimination of All Forms of Discimination against
Women (ANO Konvencija...,1994), employed women are more educated
than men and it should be stated that most of students also are women.

Gendered Unemployment

The meaning of unemployment came constantly into our
vocabulary in 1992 when the registration of the unemployed started. In
1993 there were 76,7 thsd registered unemployed individuals (5.8% of
econornically active persons), but at the end of 1999 the figure was 109,4
thsd people ( 9,1 %). [Latvijas statistikas...,52]

As was written by A. Giddens (1997) many economists consider
the standard unemployment rate should be supplemented by two other
measures — discouraged workers (would like a job, but despair of getting
one) and involuntary part-time workers (people who cannot find a full-
time job even though they want one}. The number of the unemployed can
enltarge even till 100 thousand people of we view this problem from the
above-mentioned point.

Women make up a majority of the unemployed, and that has been
true from the very start (53,2% of the registered unemployed in 1993 and
372% in 1998; in both cases, the proportion of women on the
unemployment rolls exceeds their proportion in society at large).

The published statistics and investigations carried out in the 90ties
have given us a certain idea about the unemployed: their age, sex,
education, their attention to their social position. There are not special age
differences: the most part of the unemployed both among men and
women is in age 20 — 49.

91



LI/ Zinainwskie rakst, 634. séj.

Table 3
Share of jobseekers in total population by age and sex groups, %
Males Females

15-19 years 79 43

20-29 years 294 23,1
30-39 years 247 20,6
4049 years 259 23,6
50-59 years 18.4 13,5
60-69 years 18 29

70 years and more 03 0,1

Source: Labour force in Latvia..., May 1999, 97.

The earlier retiing age (still 57 years) determines that the
unemployed women are less than the unemployed men after 50 years age.
But this ratio can be changed by the government. It supposes to determine
the retirernent age for both sexes from 62 years age.

Educational level influences significantly the becoming an
unemployed. The most part of the unemployed women (41,7%) are with
the pgeneral secondary education. The educational level of the
unemployed men differs a little bit structurally: 27.2% with the general
secondary education; 21,7 % - with the primary education; the third group
— 16,2% — with the secondary technical education. The social portrait of
an unemployed forms as the result: medium aged people with general
primary school or secondary school education that previously have done
physical and unskilled job. A job in factories making production for the
Soviet Union market was basically in  towns, but in the country —
machine-operator or cartle-breeders job. The Latvia Economics
Development Report prepared by the Ministry of Economics
[Zinojums....60] gives quite wide characteristics of the unemployed.
Marginalized group of the people more than five years being the
unemployed enlarges among the unemployed. They were 8,9 % of the
unemployed men and 7,5 % of the unemployed women in May 1997 and
correspondingly 14.0 % and 18,1 % in May 1999. Status of women has
changed especially having past these two years.

Not only the structure of the unemployed. but also their actions are
important due to gender. First, women more than men go to study courses
with the SEB orders.

Although men have more slowly involved in [eaming than women,
the percentage of the involved starts to approximate. But still women
show more willingness to leam ~ to raise their qualification or master
new professions.

Second, men and women differ in job-seeking methods. As we see
from the table 4, men rely more upon themselves, their own activity (try
to organize their own enterprise, read the advertisements in newspapers,
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question their relatives, friends, acquaintances more than women do etc.),
but women, in thetr tum, more often join SEB and its organized activities
(study courses, Job-seekers clubs, etc.).

Table 4
The Involvement of the unemployed in leaming, %
Gender Involved in leamning
May 1998 November 1998 May 1999
Men 08 0.9 24
Women 1,6 36 2.7

Sourse: Labour force. .., May 1998; November 1998; May 1999,

Comparing of the two years affirms that the activities and meaning
of SEB grows in the solving the unemployment problems because both
men and women trust more this institution than some private institutions
and individoal activities. The attempts of the unemployed (men more
than women) to organize their own enterprises grow slowly but it is more
than not to grow at all.

Table 5
Jobseekers by the main action taken to find a job, %
Men Women
Of which by the main action taken May May May May
1598 1959 1698 1999
Repistered at the State Employment Board 23,5 32,0 30,6 46,0
Contacted private employment services 7.1 4.1 5,0 2,5
| Repularly looked at job advertisernents 244 21.1 248 16,2
Placed adventisemenis in press, etc. 2.5 22 3.2 1.3
Questioned relatives, friends, [ 24,0 19,9 20,6 19.8
acquaintances
Applied to employers directly 14,6 14,2 10,9 9.5
Tred to sel up a private enterprise 1,6 2.6 0,2 0.4

Source: Labour ..., May 1998, 137-138; May (995, 105 -110.

Conclusions and proposals

The growth of the marginalized part of the unemployed and also
the involved in the courses, and trying to start their private business,
supgest that two poles with very different perspectives stand out the
unemployed. One of them - where the oulcasts are concentrated, the
other — formed by the part of the unemployed with hope to regain normal
social status of the member of society. It is interesting to note that in both
cases it regards more to women than men.

In this situation the most significant measures for the solution of
women’s problems might be:,.
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to change the old traditions in the model of the organization of
family life: famnily life is to become an object of common care
along with the professional work of the married couple;

to organize the training of women in different courses both for
increasing their self-confidence and for training them in small
entrepreneurship  leading to multi-forms of the kinds of
management etc.

to make a larger contribution by higher educational establishments,
particularly by regional ones, in the education of women by
working according to the principle of the open universities;

lo organize institutions in the country which are responsible for
providing equal opportunities both for women and men, e.g., and
which might estimate the draft laws in this respect before passing
them in Saeima;

to make a wider use of the positive experience of Scandinavian
countries for the solution of the situation in order to provide equal
opportunities for both sexes.
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INFLUENCE OF POLITICAL AND SOCIO-ECONOMICAL
CHANGES ON THE  PROSPECTS 1)) HIGHER
AGRICULTURAL EDUCATION IN LATVIA

Baiba Rivza, Maiga Krizmétra (Latvia University of Agriculture)

1. Changes of socio-political and economic situation in Latvia during
the 9ties

The recognition of Latvia independence created essential changes
both in political and economical fields.

The principal task of politics was to continue the sirengthening of
national independence and the creation of the civil society. Therefore a
significant task was to create a suitable legislation, to form political
parties, to implement the participation of papulation.

Economic development of Lawvia since the regaining of
independence has remained unchanged: to create a western type market
economy with liberal, based on principles of competition and private
property economy, open foreign trade policy and gradual adjustment of
economic environment to the requirements of the European Union.

However changes of socio-political and economical system are
taking place with great difficulties. Years 1991 and 1992 are
characterised with a significant falt in the registered output (GDP in 1993
was only 42 per cent of that in 1990). Notwithstanding the scope of tasks
are still ahead. 1996 should be viewed as a tuming point in Latvia
economic development in 1996 GDP rose by almost 3 per cent, in 1997
already by 6,7 per cent. Unfortunately, in 1998 and 1999 we see the
decreasing of GDP regarding with crisis in Russia. There are expectations
that in 2000 the situation will amend and GDP could be 4-6%.

The decreasing of prefabrication is recompensed by the temps of
increasing of building and other services, especially in sphere of trade
services. There is in Latvia very marked regional differences of GDP on
one inhabitant.

In the course of privatisation and the agrarian reform, some
200,000 individual, mostly small-scale businesses have been created. The
agricultural sector, however, is in decline. Several studies have shown
that only 5-8 percent of rural enterprises engaged in agricultural
production are operating on a commercially viable basis. Structural
changes in the national economy, restitution issues, and the lack of
investment capital, outdated technology and buildings, a small market,
low incomes and inefficient management have caused significant
disruptions in the rural economy.
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Although there are certain difficulties in the presem situation of
national economy of Latvia the overall development may be viewed with
certain optimism. Considerable progress in macroeconomics stabilisation
has been achieved and there is a growth of economic activity. Fiscal and
monetary policy, acceleration of structural reforms support investment
into the private sector and stimulate the economic growth. Thus, the
foundation for increase of welfare of the people, security and
development of democracy is being established.

2. Creation of new conception of higher education

Changes in the social system, transition to market economy laid the
foundation for the changes in the system of higher education in Latvia
100.

What tendencies are characteristic in the system of higher
education in the 90ties?

Firstly, quantitative changes are taking place in it.

The number of higher educational establishments as well as
students increases. In 1991, during the proclamation of independence,
there were 11 higher educational establishments, only 3 of which were
located outside the capital of this country. At the present time Latvia has
19 state higher educational establishments, including 4 universities. These
are the largest educational establishments. During the 90ties new
educational establishments were founded outside the capital (at Rezekne,
Valmiera, Ventspils). Just the foundation of higher educational
establishments outside Riga is to be considered as a very positive
tendency, and in this way their mutual competition is strengthened.

Together with the increase of the number of state higher
educational establishments during the 90ties the first private higher
educational establishments were founded. At present there are 14 of such
institutions with 13 percent of all first year students enrolled in them. The
private schools are founded in the branches in which the state system of
higher education cannot accommodate all the students wishing to be
enrolled in such fields of study as business management, social work,
psychology, jurisprudence. All these institutions are located in the capital
Riga and do not provide additional geographical diversity for higher
education.

Therefore, 8 state higher educational establishments and 4 private
ones have been founded during the last 10 years.

During the academic years 1993/2000 young people were enrolled
in the first study year in the higher educational establishments founded by
the state in Latvia. The total number of the people studying in these state
higher educational establishments reached 89,510 or 3,1 percent of the
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total number of the population in Latvia. Still 11890 person or 13,3 per
cent of the total number of the people studying in our country were
enrolled in the higher educational establishments founded by juridical
persons.

Table 1. Enrolment in institutions of higher education (thousands)

Year Total New enrclees | Including those | Graduates
enrolment in paying tuition from
fee
1950 46.0 95 - 57
1991 46,3 8.6 - -
1992 41,1 17 - -
1993 375 7.0 - -
1994 393 10,1 - -
1995 46,7 13,0 6.3 84
1996 56,2 16,2 1.8 8.2
1997 4.9 13,9 10,0 8.9
1998 76,6 214 13.9 93
1999 89.5 26,3 18.6 12.1

As seen in the wable the total number of students has increased
considerably but it is mainly due to the people paying tuition fee.

Secondly, qualitative changes are taking place in the system of
higher education, and these are essential changes if compared with the
gquantitative ones.

Firstly, changes of study contents are taking place already: new
study programs are being created suitable to the political and economical
system as well as to the standard adopted in the world in both existing
and newly created fields. E.g.. environmental studies are being
supplemnented essentially with such programs as environmental
chemistry, environmental engineening, environmental administration,
environmental economics, environmental planning etc. At the same time
absolutely new study programs as business management, social work,
intemnational relations, European studies etc. are being added.

In this process of updating educational content, developing new
programmes and courses, the contribution of European partner
institutions has always been essential.

Internationalisation is taking place — exchange of students and
professoriate with other countries especially western countries is growing
apace, higher educational establishments are taking part in international
projects. Thus Latvia entered the TEMPUS programme in the year after
regaining its independence in 1991. From a total allocation of MECU
over the period 1992-1997, 43 Joint European Project (CME) and 13
Youth Exchange Projects (YEX) have been supported. Participation in
TEMPUS projects and have promoted management and structural
changes in the universities, the development of new professional profiles.
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The TEMPUS programme in Latvia has been an import and real
force in keeping the higher educational system on the road to reforms and
towards the integration in the European Union. At present the next stage
of intemationalisation has started — higher educational establishments in
Latvia are taking part in ERASMUS projects.

Informatics is penetrating into the study process and is growing
apace — during the 90ties computer classes and students training for the
work with them become the standard in all higher educational
establishments, libraries become richer with study and scientific literature
published in Western countries, books published in Russia are being
rececived anew. Therefore the students and professoriate have the
opportunity to acquaint themselves at least partially with the latest
publications of other countries. Mastering of INTERNET has started too.

Changes of the organisation of work has been carried out - the
most imporianl changes in the study process have been:

1/ multidisciplinary study allows students to choose more
freely subjects to study;

2/ a two-step progression of pre-doctoral studies and
academic curmricula (bachelors and masters) instead of the
former one-step academic qualification;

3/ new training forms like distance study, case studies etc.
are added.

Changes in the demand for specialisis — demand for engineers of
different specialities has considerably decreased, but that for economists,
lawyers, foreign language specialists, managers etc. has maximally
increased. These changes have been essentially brought about by the new
situation in the labour market. The perspectives may be shown by the
comparison of the students in Latvia with those in OECD and EU
countries.

Table 2. The proportion of students in the programmes of the higher educational
establishments {%from the total number of students)

Groups/states Latvia -92 | Larvia -99 | OECD - 2000* | EU - 2001*
Teachers education 14.0 17.4 10.6 2.5
Humanities 10.6 7.6 20.5 194
Social sciences 22.7 440 22.8 21.2
Nalural sciences 7.1 38 13.5 169
Engineering and 275 20.5 20.6 19.0
technology

Apricultural sciences 10.2 3.2 2.5 22
Health and health 6.2 1.7 7.2 6.3
proleclion

Services 0.1 07 0.3 i1
Other sciences 1.6 1.1 20 14

*OECD Database 1994, Data of the MES
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However, at least 2 problems are very topical. The first of them -
the renewal of the material resources of higher educational establishments
has not taken place. The second — the number of the teaching staff —
particularly professors — has remained constant or even has decreased.
The replacement of the teaching staff is not sufficient. The Council of
higher education in Latvia (founded in 1996) has worked out The
National Concept of the Development of Higher Education and the
Institutions of Higher Education of the Republic of Latvia for further
conducting the process of changes, including 3 strategic aims:

¢ a reform administration of the academic and professional
programmes and a reform of the contents in order to ensure their
quality and effectiveness,

» a differentiation of the types of institutions of higher education and
the programmes of studies, an accelerated development of
professional higher education,

¢ an accelerated and purposeful formation of the young generation of
scientists and teaching staff.

Several tasks are advanced for their implementation. Firstly, in the
area of finance, it is proposed that the State should provide not less than
1,8 per cent of GDP for the financing of education (at present 0,7 per
cent). This amount is consistent with the level provided for in most
developed European countries and, again, it is necessary with the
anticipated increase in the number of students. It will enable Latvia to
support research, teaching staff, and to improve the resources and
infrastructure in the institutions of higher education. Secondly, to
improve the number and quality of professors, it is proposed that special
financing should be implemented to help with doctoral study programs
and student support to increase the number of doctoral degrees. The
number of professors should be increased to 17 per cent of the academic
staff (at present 13 per cent). To ensure the quality of these professors,
new professors must be elected in accordance with “The Low of the
Institutions of Higher Education” Newly elected professors must have
perfect knowledge in their fields as well as have international experience
related to their discipline. To encourage new entry into the field, full-time
salaries must also be increased. Thirdly, higher education in Latvia will
proceed based on a two-tiered approach. Approximately 40 per cent of
those involved in higher education will be in non-university type
programs. This includes either two to three years study periods that lead
to a certificate of qualification in a speciality or three or more years of
study that lead to a diploma of professional qualification. The remaining
60 per cent would be university type education leading to a bachelors or
graduation a professional program of studies with science and research.
Finally, Latvia must also develop an intemationally recognised
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accreditation and assessment system for the quality of studies in its
institutions of higher education.

3. Higher educational establishment of agriculture under conditions
of transformation

The changes taking place in the society as well as in the system of
higher education have touched upon the only higher educational
establishment of agriculture in Latvia- Latvia University of Agriculture.
The renewal of private property, the formation of individual farms, the
transfer of the centre of social life from the manufacturing structures to
the administrative territenial units have brought about the necessity to
reorganise the work of Latvia University of Agriculture.

Firstly, it was necessary to alter the study programs for training
specialists of agricultural production, as the demand for specialists of a
narrow profession has decreased considerably. At present such specialists
are necessary only in small numbers at co-operatives, specialised farms as
well as in agricultural consultant services or science. For managing
family farms a complex of knowledge is necessary as a part of the
university graduates begin to manage practically their own farm or that of
their family. Therefore Agronomy and Zoo-engineer faculties were
amalgamated, and the faculty of Agriculture was founded. Partially the
faculty of Veterinary-medicine had (o be rearranged as the veterinaries
have to work more and more with the so-cooled small animals 9cats,
dogs), animals like goats grown seldom up to now, different birds —
parrots, canaries and even such exotic birds like ostrich the growing of
which has begun by the first enthusiasts.

Secondly, to carry out focusing of the training process from the
agriculture as a production process to the countryside as a territory in
which specialists of different branches are needed. Although up to now
Latvia University of Agriculture has trained not only such agricultural
specialists as agronomists, zoo-engineers, veterinaries, engineers of
agricultural mechanisation but also specialists in forestry and food
technology, a further diversification of study programs is being carried
out under new conditions according to the demand of the society.

For example:

# The Faculty of Forestry besides forestry, forest exploitation and
wood technology specialises in forest economy and politics;

* The Faculty of Agriculture besides field-crop cultivation, livestock
breeding the specialities in horticulture (particularly necessary for
farmers having small areas of land) and in agricultural
entrepreneurship have been created;
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@ The Faculty of Food Technology training technologists of food
industry as well as specialists in public catering up to now, has
started the training of specialists in applied domestic science for
the attendance of rural tourism;

e The Faculty of Rural Engineers training rural construction
engineers and land use planners, is already training the specialists
of environmental science as well as landscape architects;

* Entrepreneurship in agro-service is a new field of specialisation in
the Technical Faculty;

¢ Study program in entrepreneurship has already been implemented
successfully in Faculty of Economics for several years.

In fact all the faculties have the opportunity of diversification of
their study programs while creating their development conceptions.
Narrowing of the role of agriculture as the main branch of labour
employer in Europe, including, of course, Latvia too, implies that it is
necessary to train very different specialists for the countryside as a
subsystemn of the society which is characterised by the diversification of
national economy under present conditions on one hand, but on the other
hand -- by a united environment of activity having its specific character
when compared with the environment of the city.

Thirdly, starting of new study programs:

“Regional development and management”™ in autumn of 1993 which came
into being from the co-operation of the Faculty of Economics in the
TEMPUS program with Nicolaus Copernicus University (Torun, Poland),
University College Cork (Cork, Ireland), Nordic Agricultural College
(Odense, Denmark), Estonian Agricultural University (Tartu, Estonia)
and Lithuania Academy of Agriculture (Kaunas, Lithuania) may be
considered as the result of the transformations taking place in the
countryside. Cooperation with M. Luther University (Halle) contributed to
the development of this study program.

At present there are already 3 graduations mastering this program —
in 1997 bachelors finished this program, in 1998 — 16 bachelors and in
1999 — 17 bachelors.

During the latest years more and more the demand for the
specialists of such a profile increases in Latvia while working out of the
territorial development programs, preparation of administrative-territorial
reform as well as advancing to EU are growing apace.

“Sociology of organisations and public administration™ in 1996 was
prepared as master study program. In 1998 six masters were graduated,
in 1999 - 11 and in 2000 - 9 masters. From 199%/2000 academic years
the bachelor program was started in this speciality. As master so as
bachelor program is oriented on countryside.
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Study program in information technologies was started from

2000/2001 academic years because of increasing the necessity for

specialists in information technologies as in cities so as in countryside.
Fourthly, Latvia University of Agriculiure more and more acquires a
double status — on one hand being a higher educational institution on a
stale scale of agricultural specialities the specialities of which are not
trained in any other higher educational institution, at the same time it
starts to fulfil the functions of a regional higher educational institution,
training such specialists who are trained in other higher educational
institutions too.
Iable 3. Double status of Latvia University of Agriculture

N Study programs Possibility 1o acquire Number of
a. similar study studenis and
programs master
students
Group 1
1. | Agriculture (field crop cultivation, animal husbandry, no 751
horticulturey
2. | Veleninary-medicine no 273
3. | Land use planning no 96
4. | Landscape planning and architecture no 179
5. | Technology of food-stuffs no 511
6. | Applied domestic science no 167
7. | Forestry, forest exploitation. wood techrolopy no 853
Group 1!
8. | Economics (entrepreneurship, baokkeeping and 9 state and 7 private
finances, economical rights, regional development} higher educational 2081
institutions
9. | Technical (mechanisation of agriculture, transport,
energetic, equipment of food industry) partially one university 619
10 | Construction (rural hydro-technical, reconstruction) partially one university 281
11 Domestic sciences 3 higher educational 247
. institutions
12 | Master studies at Humanitarian [nstilute - 3 higher educational 44]
administration of organisations and society, institurions
pedagogy

This situation is clearly proved by the structure of students
according to their place of residence. Two cities in the centre of this
country (Jelgava — where the LUA is located — and Riga — capital of this
country) and 5 regions that are located near the town of the university
make a half (50.6 %) of all students and master students in total.

Therefore if there is no internal competition in the study programs
of the Group I because the comparison is possible only with the higher
educational institutions of a comesponding character of the other
countries, a more pronounced competition in the study programs of the
group IT is growing apace on a state scale, and carrying out the functions
of regional higher educational institutions advances high requirements for
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the provision of study quality, but paricularly in the study programs of
the Group IT at LUA.

Not only in the training of students, but also in practice — in co-
operation with regional state institutions, self-governments and other
organisations — LUA plays the role of a regional cultural centre.

Fifthly, the development of the co-operation between the
University and research institutes of agricultural character as well as the
incorporation of these institutes in the structures of the university carried
out in the latest years are of great significance for the reorganisation and
improvemnent of the work. As a result, since September 1, 1996 four
institutes have been incorporated in LUA, 2  in the Faculty of
Agriculture, but one - in the Faculty of Forestry one - in the Faculty of
Rural Engineers, and one — in the Technical Faculty.

The participation of LUA in the co-operation program of
agricultural higher educational institutions of Nontherm and Baltic
countries (NOVABA) helps in this respect too. The agricultural
universities of Northern countries founded NOVA  Universities of
Northemn countries of Forestry, Veterinary and Agriculture (university
without walls) on May, 1995. The agreement signed was a natural result
for long-term co-operation of agricultural universities of Northemn
countries. On the initiative of the rectors of Northern agricultural higher
educational institutions the co-operation program of agricultural higher
educational institutions of Northern and Baltic countries (NOVABA) was
confirmed on December, 1995. The real activities within the framework
of NOVABA program were started on Januvary, 1996. One of the
principal activities of this program was the organisation of academic
courses in Baltic countries on such topics as, e.g., foresiry policy in
Northern countries and Central Europe, landscape architecture and land
use planning, international trade and finances: theory and politics, quality
control in food industry, etc.

As a logical continuation of these transformations is as follows
starting international accreditation work of study programs. Study
program in economics as the first of the study program of the state higher
educational institutions was handed in for accreditation on September,
1996. On May 26-27, 1997 the international examination by a
commission of experts of LUA economics study program took place in
which both leading professors of USA higher educational institutions and
leading professoriate from Lithuania and Estonia took part and came 1o a
positive decision. LUA acquired official rights to implement the
accredited bachelor and master study program “Economics” up to year
2004. There are several other study programs as, e.g., “Teachers of
applied domestic science”, as well as study program of master studies in
pedagogy at Humanitarian Institute in the stage of self-estimation.
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A more successful transformation of the work at Latvia University
of Agnculture is hindered by at least 3 causes. Firstly, it is the age
structure of the academic staff of the higher educational institution.
Although LUA is not in the worst situation compared with the other
larger higher educational institutions in Latvia, however the real situation
may not be considered as an acceptable one.

Table 4. Age structure (%) of academic staff (principal work) at universities

N Higher Academic staff
r. educational
Insnututions up 1o 30 30-39 years | 40-49 years | 50-59 years 60 and
years mare years
1. Latvia 13.0 19.1 222 318 13.9
University of
Agriculture
2. University of 7.1 17.1 306 255 15.6
Latvia
3. | Riga Technical 3.2 14.2 21.1 402 213
University
4. Pedagogical
University of 12.0 28.0 324 16.9 10.7
Daugavpils

As seen in the table, there is an unduly large percentage of the
teaching staff older than 50 and young people up to 30 are excessively
few. This situation is determined by still existing disproportional low pay
of the academic staff, which is not acceptable for young and particularly
capable people necessary for the higher educational institutions.

The second reason may be the temporary insufficient provision
with computers and exit to Internet. Although the number of computers
has increased in the recent years (1995 — 160, 1996 - 216, 1997 -~ 308,
1998 — 410}, 64 computers has the exit to the Internet and 14 computers
provide for e-mail regime, however, it is not sufficient both for a normal
work of the acadernic staff and for the teaching of students and master
students,

Finally, a very hindering factor is the highly limited provision with
money by the state for the further development of the University that
having not been increased in principle during the last 6 years.

4. Perspectives of further development of higher agricultural
education

In order to provide for a successful further development of higher
agricultural education:
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* It is necessary, firstly, to think about the improvemnent of doctoral
studies in order to create a national professoriate and thus to meet
the requirements of the higher educational institution for a young
teaching staff; '

& It is necessary to extend the participation in the works ordered by
the state, in the granis by Scientific Council, in intemnational
programs etc. as well as to extend the range of payable services
offered by the university in order to increase the income of the
university and solve the improvement of its material resources;

e It is necessary to expand a further internationalisation while co-
operation with higher educational institutions of a similar type of
Western and Eastern countries as well as by taking part in
ERASMUS programs, creating common research projects,
exchanging academic staff, master students and other students;

» [t is necessary o take part in the creation of life education:

by expanding after-diploma training;
by organising different courses;

» By becoming more open in relation to the society:

* by co-operating with the regional state, self-governmental and nor-
governmental organisations and by consulting and carrying out the
co-operation of other kind;

s by including students, master students and candidates for a doctor’s
degree in the solution of problems important for the state and the
society.

Summary

The recognition of Latvia independence created essential changes
both in political and economical fields. The principal task of politics was
to continue the strengthening of national independence and the creation of
the civil society. Thercfore a significant task was to create suitable
legislation, to form political parties, to implement the participation of
population. Economic development of Latvia means to create a western
type market economy with a liberal based on principles of competition
and private property economy, open foreign trade policy and gradual
adjustment of economic environment to the requirements of the European
Union.

Changes in the social system, transition to market economy laid the
foundation for the changes in the system of higher education in Latvia as
well.

The more characteristic tendencies in the system of higher
education in the 90ues are: firstly, the quantitative changes such as
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increasing of the number of higher educational establishments from 11
state to 19 state and 14 private higher educational institutions. Also the
total number of students has increased considerably but it is mainly due to
the people paying tuition fee. At the same time qualitative changes are
taking place in the system of higher education and these are essential
changes if compared with the quantitative ones, These are changes of
study contents, internationalisation, informatics spreading, organisation
of work as well as the changes in the demand for specialists.

For further conducting the process of changes the Council of
higher education in Latvia (founded in 1996) has worked out the National
Concept of the Development of Higher Education and the Institutions of
Higher Education of the Republic of Latvia.

The changes taking place in the society as well as in the system of
higher education have touched upon the only higher educational
establishment of agriculture in Latvia — Latvia University of Agriculture.

Firstly, it was necessary (o alter the study programs for training
specialists of agricultural production, as the demand for specialists of a
narrow profession has decreased considerably.

Secondly, 1o carry out focusing of the training process from the
agriculture as a production process to the countryside as a territory in
which the specialists of different branches are necessary.

Thirdly, starting of such study programs as “Rural development
and management”, “Information technologies”, “Landscape architects™
etc.

Fourthly, Latvia University of Agriculture more and more acquires
a double status — on one hand being a higher educational institution on a
state scale of agncultural specialities the specialities of which are not
trained in any other higher educational institution, at the same time it
starts to fulfil the functions of a regional higher educational institution,
training such specialists who are trained in other higher educational
institutions too.

Fifthly, development of the co-operation of the University and
agricultural research institutes as well as the incorporation of these
institutes in the structures of the University.

A more successful ransformation of the work at Latvia University
of Agriculture is hindered by at least 3 causes. Firstly, it is the ape
structure of the academic staff of the higher educational institution. The
second reason may be the temperary insufficient provision with
computers and exit to Internet. Finally, a very hindering factor is the
highly limited provision with money by the state for the further
development of the University that having not been increased in principle
during the last 6 years.
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In order to provide for a successful further development of higher
agricultural education it is necessary to think about the improvement of
doctoral studies, to extend the participation in the works ordered by the
state, in the grants by Scientific Council, in international programs etc., as
well as to extend the range of payable services offered by the university
in order to increase the income of the university and solve the
improvement of its material resources, to expand a further
internationalisation, to take part in the creation of life education as well as
by becoming more open in relations to the society.
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RAZOSANAS RUPNIECIBAS EVOLUCIJA LATVIJAS
TAUTSAIMNIECIBAS STRUKTURU PARVEIDOJUMU
PROCESA

Grigorijs Olevskis (Latvijas Universitate}

Liberdlisms k3 brivibas centieni ikviena cilvEéka dzives joma kjuva
par musdienu sabiedribas vizitkarti. Liberalas idejas organiski iek|avas art
valstu vairakuma sociali- ekonomiskas atiistibas modeli. Vislabikos
ekonomikas liberalizacijas rezultatus 20.gs. sasniedza industrizli attistitas
valstis. Mazliet mazakus rezultitus guva tis valstis, kas salidzinoéi nesen
nostdjas uz brivas ekonomikas ce]a. Zindima méra to izskaidro eksistéjoss
viedoklis, ka valstu ar salidzinodi nelielu industrialas attistibas ltmeni
nacionalo ekonomiku liberalizacija, to atvértibas hmena palielinaana
izraisa viet§jo predu rarotdju izputindSanu un iedzivotaju dzives limena
pazemina3anos.

Jaunzka liberdlo ideju izplatidanas vEsture ekonomika atspgko tik
pesimistiskas izol&tibas piekritéju prognozes. Ipadi vietgja tirgus
gadijuma. Specialisti uzskata, ka industridli attfstitas valstls pgc Otra
pasaules kara bija divi iek3&ja tirgus liberalizicijas vi|gi — no 1947.g. lidz
1973.g. un no 80.gadu vidus p@c pasaules energétiskas krizes
parvareianas.

Lidz otris tiokstoSgades beigdm vairakums valstu ir Tstenojusas
(vai, vismaz, pazinojuSas vélmi to Tstenot) iek3&ja tirgus un &rédjas
ekonomiskas darbibas liberalizaciju. Var apgalvot, ka tiei ekonomikas
liberalizacija kjuva par globalizacijas procesa katalizatoru, kas izpauZas
pieaugosajd nacionalo pre€u, pakalpojurmu, informacijas un kapitila tirgu
mijiedarbiba.

Visredzamakas globalizacijas pazimes ir:

* nozimigs ecksporta apmérs pasaules pre€u ripniectbas un
pakalpojumu apjoma;

s atri  pardo3anas apjomu picaugianas tempi transnacionalu
korporaciju arvalstu filidlém;

» visaptvero3a pasaules saimniecisko sakaru kompjuterizacija.

Tadu bdtu aplami apgalvot, ka naciondlo ekenomiku liberalizicijas
un pasaules saimniecibas ce|a nepastav nopietni 3kérs|i. Protekcionisma
piekritgju pozicijas vél ir stipras. Ipadi attistodds un post-komunisma
valstis. Nepastiv viennozimigs liberalizacijas atbalsts arl no zinatrieku
puses. Nosaciti teorétikus, kas péta globalizacijas procesus, var iedalit
divas grupas — optimistos un pesimistos.

Zinatnieki ekonomisti, kas piekrit optimistiem, labvéligi vzgem
Jebkadas pasaules saimniecibas globalizicijas izpausmes, jo ta veicina
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iendkumu sadalifanas starp daZidam wvalstu grupam nevienméribas
samazinafanu. Zinatnieki “globalisti” piedkir lielu nozimi kapitala
parvietoSanas brivibai starp valstim. Starptautiska kapitila parvietofanas
Zkérf|u novérsana izraisa ceribu, ka, dzenoties pEc augstakas pe|nas
normas, investicijas “migré” no industriali attistitim valstim uz
attistoSamies. Ta rezultata pamatotas ir ceribas palielinat ekonomiska
pieauguma tempus attistoSamies valstis un to atpalikSanas samazinaSanu
dzives limeni.

Ekonomisti *‘skeptiki” uzskata, ka téze par augstaku pe|pas normu
uz kapitdlu, kas ieguldits attistofamies valstu tautsaimniecibd, ir
nekorekta, Pamata faktori, kas veicina pelpas nommas uz kapitilu
saglabaZanu pietickami augsta [Tment, kas ieguldits industriali attistitas
valstis, ir sekojosi:

« Lieli asignéjumi izglttibas joma, profesiondlu kadru sagatavoianas
un vinu kvalifikacijas paaugstinaSanu;

» Jauns raZolanas veids, kas balstits uz regularu jaunako zinatniski
tehnisko sasniegumu ievieSanu visas saimnicciskas darbibas jomas;

* Augsts svars liclu korporiciju razoanas ripniecibas apjomai, kas
sp€j pazemindt produkcijas rafodanas izdevumus méroga efekta
de].

Nedrikst aizmirst par sléptiem 3kér$|iem, ko industriali attistitas
valstis rada uzpemeéjiem no attistofamies valstim. Var minét, pieméram:

& tirdzniecibas apstak|u pasliktinaSanis neapstradatu izejvielu

resursu cksportétdjiem. Piemé&ram, Latvijas koksnes eksport&tdji

bieZi vien ir spiesti pardot pasaules tirgi kokmaterialus, kam veikti
tikai sakotné&jie apstrades etapi;

&~ nozimIgu ieguldijumu nepiecieSamiba precu un pakalpojumu

parvietofand uz pasaules tirgiem (reklama, izplatitdju centru

dibina¥ana, sabiedriskia viedok|a izveido%ana utt.),

& pietickami nozimigi &r&ja pardda apméri, kas objektivi

pazemina valstu- paradnicku krednta reitingus.

Kadé| gan pedgjas 20.gs. treSdajas vEsturg ir veiksmigas valstu
attistibas piemeéri, kas kadreiz atpalika sociali ekonomiskaja attistiba?
Pictickami minét Taivanu un Dienvidkoreju, Braziliju un Singapiru. Sa
fenomena  atra pasaules saimniecibas periférijas attistiba (neseni
pagdtné€) — izskaidrojums ir sekojo3s:

1. Pagatné atpalikuiu regionu ckonomiska izaugsme veicingja to
ick3€jo tirgu tilpuma palielina8anu. Pieaugo$o pieprasijumu uz
patérétdju un Tpadi investiciju precEm apmierina industriali
attistitu valstu sabiedribas. Bet tas to Tpadnickiem noziméja
ra¥o¥anas apjomu, noieta tirgu, pelnas apméru lidz ar iegulditu
kapitalu palielind$anos.
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Piezime. Péc Pasaules bankas ekspertu vériéjuma ikgada importa
apjomu pieaugums atifstoamies valstis paSreizéja ta struktiira par vienu
procentu dod iesp&u industriali attistitam valstim palielinat iek3gjo
kopproduktu par 0,2% gada.

2. Arvien plasaka pre¢u razotdju loka iesaistidana pasaules

apgroziba paver jaunas veiksmigas specializicijas un optimalu

kapitala ieguldifanas iespgjas globala méroga.

3. Industridli attistitas valstis ir ieinteresétas izvietot pasaules

saimniecibas periférija ekologiski “netiras” raZolnes, tadéjadi

samazinot “tehnogénao™ slodzi uz savu apkartéjo vidi.

Galvenas attistoSamies regionu priekSrocibas no starptautiskas
raZoSanas specializacijas viedok|a ir sekojoSas:

s darbaspéka létums;

B salidzinogi zemi ekologisko standartu parametri;

£ resursi.

Galvenie attistoSamies valstu trikumi:

# hroniska investiciju resursu nepietiekamiba,

P zems tirgus infrastruktdras attistibas Iimenis;

P nepietickama menedZeru profesionalitate.

Tada plusu un minusu attieclba starptautiskds specializacijas
valstim, kas neietilpst industriali attisiitu valstu grupa, jasamierinas ar
otrikirigdm “lomim” pasaules predu un pakalpojumu, informicijas un
tehnologijas tirgos. STm valstim ir izdevigak specializéties da|gji gatavu
produktu un vienkarSako gatavo izstradajumu raZofana. Turprefi
industriali attistitas valstis cenfas rafot un pardot dargu, lielu pelnu
nesodu, zindtnietilpigu zindtnisku un tehniski apjomigu produkeiju.

Teiktais pilniba attiecas arT uz Latviju, kurai ir eksporta struktira
(FOB cends) galvenajam pre¢u grupam, kas minétas |.tabula un
1 diagramma,

Ltabula. Latvijas eksporta struktiira pa galvenajam prefu grupam (%6).
[1;266](2; 28]

1997 1998 | 1999

Kopa: 100.0 1000 ] 100.0
1ani skaita:

1. Koksne un tas izstridajumi, papirs un kartons 29.7 i3s 40.2
2. Transporta ITdzek|i, metdlapstrides un madinbiives

produkeija 17.5 18.2 17.4
3. Vieglas rupniecibas preces 16.4 16.7 16.7
4. Lauksaimniecibas un partikas produkti 10.1 6.7 6.4
5. Kimiskas riipniecibas, tis saskamozaru produkcija

un plastmasas 6.5 5.8 7.1

6. Par€jas riipniecibas preces 19.8 19.1 12.2
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Vislielako apméru Latvijas prefu eksportd iepem koksne un tas
izstrad3jurni, papirs un kartons — 40,2% 1999.gada. Turklat p&d&jos gados
radas tendence koksnes cksporta apjomu paliclind8and, nevis tis
izstradajumiem. Pietiekami lielu daju Latvijas eksporta iegem vieglas
riipniecibas produkcija — 16,7% 1999 .gada.

Cik liela m&ra Latvijas eksporta struktira atbilst Latvijas
tautsaimniecibas attisttbas interes8m? MEginisim rast atbildi Sim
jautzjumam ekonomiskaja teonja un pasaules saimniecisko sakaru
dibina%anas praksg. Transnacionilu korporaciju izplatiba parasti sastav no
sakotnéjo raZofanas cikla razotpu parvietofanas no industridli attistitam
valstim uz tehniski tehnologiska zipa mazak attistitam valstim. So
apstikli nosaka pietiekami augsta darbaspéka kvalifikacija 5ajas valstis,
ta¢u parik zema darba apmaksa salidzindgjuma ar industriali attistTtam
valstim.

Ir iespjams prognozét, ka tuvdkaji nakotné tida veida
transnaciondlu korporiciju ekspansija ir iesp€jama ari Latvijas
tautsatmnieciba. Teoriji 3o paradibu sauc par starptautisku razofanas
ciklu, kura laika valsts pakapeniski nodod savus raZofanas spekus tai
sckojo3dm wvalstim. P&d&ds to tehnologisko un kadru potenciila
pieauguma gaitd, ka ari darba apmaksas |ITmena paaugstinafanu pimes,
savukart, uz saviem raZoSanas spekiem wvalstis, kas sava tehniski
tehnologiskaja attistiba tim scko utt. Parasti tick nodota “uz apakiu” kédg
tekstila riipnieciba, tad kimiska, vélik metalurgija, kurai seko maginbiive,
un pédéja — elektronika. So teoriju, kas balstas uz Japanas pieredzi (taja
laika attistoamies valsts), jau 1935.gadd formuléja japipu zindtnicks K.
Akamacu (K. Akamatsu) un vélak to nosauca — “‘lidojosas zosis™

Piezime. Péckara Dienvidaustrumu Azijas ekonomiskas attistibas
prakse apstiprinaja “lidojo$o zosu” koncepcijas pareizibu. Pedgja 20.gs.
treddala Japana pati Istenoja liela meroga kapitdla un raZoSanas
tehnologiju cksportu uz Honkongu, Dienvidkoreju, Singapiiu un
Taivanu. Velak §Ts valstis sika parvietot savus kapitalus uz industriali
mazik attistitim valstim — Taizemi, Malaiziju un Kinu,

Biitiba ir pamats uzskatit, ka “lidojoSo zosu” koncepcija ir pilniba
piemérojama arT Latvijas ekonomikas perspektivas paredz&umam, jo jau
paslaik vacu, britu, dapu sabiedribu ekspansija Latvijas vieglaja
ripniecibi ir acimredzama. Arvalstu kapitila iepligana Latvijas vieglaja
ripnieciba notika raZo3anas apriko$anas veida ar musdienu {p&c 90.gadu
standartiem) aprikojumu un tehnologiju. Izstridajumi, ko Sie uzpémumi
raZo eksportam, bieZi vien tiek realizeéti pasaules tirgl ne jau vairs ka
Latvijas izstrad3djumi. Nenozimiga galiga apstride industriali attistTtu
valstu “mates” uznémumos |auj pardot péc bitibas Latvijas izstridajumus
ar pasaules tirgid pazistamu sabiedribu pre¢u zimém.
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Ir parddiju3ds otra raZoSanas dzives cikla etapa pazimes Latvijai
péc “lidojodo zosu” modela. Tas ir plafa celulozes papira kombinata
celtniecibas projekts. Protams, ir gruti attiecinat $ada veida raZotni pie
kimiskam raZotném. Tadu nevar aizmirst, ka tredis tikstoSgades reilijas
ievie§ savas korekcijas pirmaja 20.gs. treSda|d izstrddataja koncepcija.
Sobrid ir pamatoti plasak interpretét jédzienu “kimiska raZo3ana”
attieciba uz “lidojo¥o zosu” koncepciju. Péc vieglas ripniecibas Latvija
var iendkt 13 saucamas ‘‘netirds” raZotnes, tas ir, tehnologijas, kam
nepiecie¥ama stipra ekologiska aizsardziba.

Zindm3d mérd otrgjam “lidojoSo zosu” koncepcijas etapam var
attiecinat ar7 metalurgiju: pietickami “netira” un arT ne pati bitiskaka
tehnologija. Riipniecibas struktiiras parveidofanas gaitda industriali
attistitas valstis bls gatavas parvietot attistoSamies valstis metalurgiskas
un tamlidzigas raZotnes. Tacu kapitdla ieguldisanas perspektivas 3aja
Latvijas tautsaimniecibas nozaré nav tik drosas. Tam nav sakara ar
logiski domajodu miljonaru centieniem norobeZot Baltijas piekrasti no
ekologiska piesarpojuma iespgjam. Investiciju apjomus dikté nevis
riipniccibas tehnologijas, bet tirgus likumi. Stabili augsta pieprasijuma
péc “netiru” raZotpu produkcijas neesamibas pasaules tirgl, par laimi,
bremze to izplatibu Latvijas tautsaimnieciba.

Nakamie industriali attistitu valstu ienkSanas ctapi Latvijas
tautsaimniecibd paredz kapitilieguldijumus maSinbivé un elektronika.
Pamatots ir uzskats, ka tiedi 3ajas raZoSanas jomas Latvijai pastav labas
perspektivas. Pietiekami minét, ka ari masinbivé un elektronikas
ripniecib3 tautsaimniecibad ir sakratas tradicijas, pieredze, profesionila
meistarTba. Nedrikst nepemt véra arm reiz veiksmigu uzpémumu,
pieméram, RAF, Autoelektropribor, Daugavpils pievadkéZu rapnica,
Alfa, raZo3anas spékus.

Arvalstu investori pagaidim |oti neaktivi iegulda naudas Iidzek|us
Latvijas rdpniecibd. Par to var parliecindties, apskatot informaciju
2.tabula.

2.tubula. Arzemju inveslicijas Latvija (milj. latw) [2, 26]

1996 1997 1998
Tigtermipa 247.2 4273 354.1
tani skaila:
*  kapitdlu transferti 0.0 8.0 6.5
* liedas 2106 303.4 209.9
® citas 36.6 1158 137.7
Tstermipa 2599 | 3424 1093
1ani skaita:
¥ portfe|ieguldTjumi 132 -187 15.7
> citas 2467 | 3102 -33
¥ novirze 0.0 51.0 96.9
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Lidz §im (2000.g. sakums) lielakas arvalstu investicijas Latvija ir:

o Danjja registréta akciju sabiedriba “Tilts Communications”
96.206.000 lati;

o Knevijas firma “Transpeftprodukt”, kuras Latvija icguldito tieso
investiciju apjoms ir 36.578.600 lati;

o Lielbritanija registrétd naftas firma “Shell Overseas Holding Limited”,
kas Latvijd invest&jusi 18.845.435 latus;

o Trijas firna “Orchard Finance Ltd" — 17.374.375 lali;

o Honkongas uznémums “Asean Interests Limited™- 16.558.992 lati;

o Menas sala registrétd firma “Europe Holdings Llc” Latvija ir
ieguldijusi 15.280.200 latus;

o Igaunijas banka “Hansapank™ - 13.849.685 lati;

a Norvégijas nekustama Ipa§uma firma “‘Linstow Vamer As™ Latvija ir
investgjusi 13 miljonus latu.

Saskapda ar Eiropas mérogiem tida apméra investicijas nevar
uzskatit par grandiozam. Rodas secindjums, ka arvalstu investori
nesteidzas ieguldit naudas lidzek|us riipniecibas raZotnés ar nenoteiktam
gatavds produkcijas noieta perspektivAm. Turpreti |oti labprit iegulda
kapitalu tautsaimniecibas infrastruktird bankas, apdroSinaSanas
sabiedribas, transports. Ipa%u uzmanibu arvalstu investori pievers
umémumiem monopolistiem, kas apkalpo iek3gjo tirgun (piemé&ram,
telekomunikaciju tikls).

Privatizacijas pabeigSana galvenajis Latvijas tautsaimniecibas
nozarés |au) akcentSt nakotni. Trauksmi izraisa arkartigi neaktivi
ripniecibas raZotqu struktiras parveido3anas tempi. leilgugais Latvijas
tautsaimniecibai tradicionidlu nozaru — masinbuaves, trikotdZas, tekstila,
ddas apavu, bilvmateriilu u.c. parejas process uz misdienu
tehnologijam padara sarezgitaku spéciga rupniecibas potenciala
saglabasanu wvalstl. Industridli attistitu valstu pieredze liecina, ka
ripnieciba bija un biis valsts ekonomiskas dro%ibas pamats, pietiekami
stabils un paredzams valsts budZeta un paSvaldibu budZetu ienikumu
forme3anas avots.

Lai téze par rapniecibas nozimi valsts ckonomikd nebitu
deklarativa, izmantosim informaciju, ko sagatavojuii Starptautiskis
rekonstrukcijas un afttistibas bankas (The Intermational Bank for
Reconstruction and Development- IBRD) un Pasaules bankas (The World
Bank- WB) darbinieki par 1997 gadu. [4]. Saskana ar ANO klasifikaciju
Latvija ir iek|auta valstu grupa ar vid€ju ienakumu Iimeni (vai mazliet
zemaku par vidgjo limeni). Talak atrodas valstis ar mazliet augstaku par
vidgjo ienakumu limeni, un visbeidzot, valstis ar augstu ienakumu |Tmeni.
Salidzindsim Latviju ar pietickami lidzigim iedzivotiju skaita zind
valstim no nosauktajam grupam — skat. 3.tabulu.
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Tabula paradita informacija atspogulo faktu, ka $odien ripnieciba
ievérojami pickapjas citdm cilvéka darbibas jomam, un pirmam kartam
pakalpojumu jomam, pievienotas vertibas apméros (no Francijai 26% [idz
Austrijai 37%). Tas notika, no vienas puses zinatniski tehniska progresa
ietekié&, kas izraisfja ripniecibas apjomu samazinasanos un tradicionalas
mainu razotn&s nodarbinato skaita samazina3anos. No otras puses,
razofanas ripniectbas nozimes samazina$anos pievienotaja veéntibi
izraislja strauja transporta, komunikiciju, banku, rekreacijas u.tml.
pakalpojumu kompleksa attisttba uz industriali attistitu valstu augstu
iedzivotdju iendkumu fona.

3.tabula. Rupniecibas svars ick3¢ja kopprodukia (ar pievienoto vérfibu) procentos [4;
236]

No. | Valsts Rupnicciba Apstrades
ripnicciba
1980 1597 1680 1997
1. Latvija 51 33 46 22
2. Austrija 36 37 25 20
3. Danija 33 29* 22 11*
4, Francija 34 26 24 19
5, Griekija 48 36* 30 21*
6. Igaunija  § ... 28 e 16
7. Lietwova b ... 32 . 20
8 Norveglia 33 30 15 12
9, Somija 49 37+ 35 28*
10. [ Zviednja 37 32+ 25 23*
*1995. gada

Latvijas tautsaimnieciba, spriezot péc informicijas, kas minéta
tabuld, attistis pareizaja virziend: apstrades ripniecibas lielums iek3gja
kopprodukta 1997.g. sastadija 22%. Tafu uztrauc |oti ievérojams 35a
raditaja kritums 1980.-1997. gada perioda. 1998.-1999. gadia notika
turpmaks rdpniecibas lieluma kritums Latvijas kopprodukta — atbilstosi
20,2% un 17,4%. Tabul3d minéto valstu vidi Latvija izcelas ar vislielako
vidgjo gada raZofanas rUpniecibas apjomu samazinaSanas tempu laika
perioda 1990.-1995. gada — (-25,1%).

90.gados no Latvijas industrialds kartes gandriz pavisam pazudusi
uzpgmumi, kas masveida un lielas partijas raoja mébeles,
radioaparatiiru, telefonus un telefonu stacijas, autobusus - skat. 4.tabulu.

Optimismu rosina partikas ripniectbas poziciju saglabaSana
nozare, kas ir |oti nozimiga iek3&ja tirgus apkalpoSanai. Strauji antistijas
iepriek88ja desmitgadé koksnes un koka izstraddjumu raZoSana, kas
Sobrid ir galvena uz eksportu orientéta Latvijas ripniecibas nozare. Saja
sakard neaizmirsisim, ka Latvija, ka arl vairakuma valstu ar vid&u
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iedzivotaju iendkumu Itmeni, nerundjot jau par industriali attistitam
valsttrn, tiedt rdpniecibai jaisteno palvenais ieguldijums ienakumos no
eksporta.

4.tabula. Apstrades riipniecibi straddjofo skaits pa nozarém

1998
1990 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | —
(%)
1990

Partikas produktu un dzérienu
rafofana 40284 § 37636 | 36360 | 40579 § 36423 | 90.4
Tekstilizstraddjumu raiosana | 38046 J 14938 § 12600 § 13277 11628 | 30.5
Apgérbu rafosana; kafokddu

apstrade un krasosana 20142 | 9094 10440 | 13090 | 12654 | 62.8
Koksnes. koka un korka ]

izsirddajumu razofana 14920 § 17654 | 18900 | 24871 | 24111 | 16146
Mébefu razoiana 26483 9506 | 7560 | 7106 | 7351 278
Metilu raiosana 2084 2716 | 2340 | 2618 | 2565 86.0
Radio, televizijas un sakaru

aparatiras rafo$ana 40284 J 8536 6300 | 4862 2907 7.2
Automobilu un paréjo

trransportiidzek{u razosana 25737 | 14744 | 12420 | 11033 | 8208 319

Par 3is apgalvojuma netic¥u apstiprindgjumu liecina, piemé&ram,
cksporta dajas raditdjs Paragvajas ick3gja kopprodukta 36%
{ropniecibas lielums iek3&ja kopprodukta — 22%, bet lauksaimniecibai —
24%); Slovakijas Republikai 63% (ripniecibas lielums ick§gja
kopprodukta — 33%, lauksaimniecibai - 6%) [4; 236].

Valstu grupd ar mazliet augstaku par vidéjo iedzlvotaju ienakumu
limeni, noteiktu interesi izraisa tadas valstis ka Griekija (ES dalibvalsts)
un Ungarija (tuvakaja nakotn€ tiks uznemta ES). Rupniecibas lielums
ick5€)a kopproduktd ir pat maziks neka Latvijai: Griekijai Sis raditajs —
22%, bet Ungarijai — 35%. Turpreti iek3gjais kopprodukts uz vienu
iedzivotaju Ungarija sastida 4120 USDf/cilvéku, bet Griekija- 8210
USD/cilveéku, kas tikai mazliet parsniedz Latvijas raditaju 2270
USD/cilveku.

Uz ka rekina Griekija un Ungfrija sasniedz pietickami augstus
dzives limena raditdjus (mazliet augstak par vidgjo ltmeni pgc ANO
klasifikacijas)? Pirmkart, ietilpiga iek3&ja tirpus dé|. No kurienes rodas
iedzivotaju ienakumi Griekija un Ungarija - valstis ar salidzino$i zemu
eksporta potencialu? 1z8kirodd loma gan Ungarijas, gan Griekijas
ekonomika ir tinsmam. Milzigs skaits tinstu, kas atpisas ungaru kdrorta
Balaton vai apliko Senas Griekijas skaisturnu,- atstaj valstt brivi
konvertéjamu valitu, T2 rezultita intensTvi attistas ne tikai pakalpojunmu
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joma, bet arl partikas produktu un plada patéripa predu sabiedribas-
raZotdji, transporta un celtniectbas uzgémumi.

$aja sakard jaatzimé vél vienu tirisma ipatnibu Ungarija un
Griekija. Ta ir sekojoda: liels skaits tiristu ierodas $ajas valstis no NVS.
Turklat runa nav tikai par kiirorta vietu pievilctbu, ki par iespéju
iegadaties Eiropas kvalitites preces par pieejamdm cendm (13 saucamais
shopping-torisms). Ar 3o tiek radits impulss mazu un vid&u
uznémejdarbibu nodarbinatibai visa logistikas kéde: no resursu piegades
lidz gatavas produkcijas realizacijai mazumtirdzniecibas tikla. Salidzino3i
nelieli izdevumi preces parvietoSanai uz tirgu, kur valsts tEls pats par sevi
piesaista potencidlos pircgjus- tiiristus un |auj mazo umEmumu
uznémeéjiern veiksmigi konkurét ar industrijas gigantiem.

Griekijas iek3gja tirgus droStba, acimredzami, bija Joti nozimiga 31s
valsts uzmern3anai ES. Pat neskatoties uz teritoriilas drosibas problémam
(sens konflikts ar Turciju) un salidzinajuma ar ES dalibvalstu vairakuma
zemu viena iedzivotija iendkumu limeni. Valsts ekonomiskai droZibai,
tadéjadi, ir biitiska nozime misdienu pasaulg.

Latvijai ir iespgja papladinat iek3€ja tirgus potencialu, tas ir,
piesaistit pircgjus no valstim. Tadg| ir pietickami min&t kaut vai kiirorta
zonu Jarmala. Tomer jaatzist, ka kiirorta apkalpoSanas infrastruktira ka
izklaides un atpitas industrija Jirmali $obrid |oti atpaliek no prasibam,
kadas pieprasa 5ada veida pakalpojumiem pat klienti, kas nav turigi.
Saskand ar Latvijas Republikas Ekonomikas ministrijas datiem, Latvijas
tiristu izdevumi arvalstis 1,7 reizes parsniedz arvalstu tbristu izdevumus
Latvija [3; 93]. Un turklat tiristi, kuri ierodas Latvija, ir cilveki vishiezak
ar vidéju turibas limeni. Af shopping-tirisms daudzu iemeslu dg| nav
raksturigs Latvijai.

Partikas ropnieciba var k|at par turpmakas Latvijas iek3cja tirgus
paplasina8anas pamatu. 1999.gada uzmemumu dala, kas raZo partiku,
dzerienus un tabakas izstradajumus sastadija 33,5% no kopgja razoSanas
produkceijas apjoma, ko razo Latvija (péc pievienotds vértibas) — skat.
S.tabulu un 2.diagrammu.

Potenciilu pircéju piesaisti$anai Latvija japadara izdevigu kapitila
ieguldijumu partikas ridpniecibas umémumos viet€jiem un drvalstu
investoriem. Ja tas nenotiks, Latvijas partikas ripniectbas konkurétspéja
diez vai biis pietiekama Baltijas tirgum. Bez tam valsti nav spécigas
partikas industrijas — tas ir 3kérslis valsts lauksaimniecibas attistibai, kas
ir pamats valsts partikas drogibai.

Gandriz 2/3 no Latvijas ripniecibas partikas ripniecibas apjorna
(63,3%) 1999.g. attiecds uz triju nozaru ripniecibu — pantikas, vieglas un
kokapstrades ripniecibu. Bet, ja partikas rupniectba darbajas,
galvenokart, iek3gjam tirgum, tekstila izstradajumu raZo3ana un
kokapstrade tiecas uz drgjo tirgu.
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5.tabula, Latvijas ripniecibas pievienotds vErtibas struktira (%){2; 62]

1997 1998 1999
[Partikas riipnieciba 373 354 315
Viegla riipnieciba 11.5 11.8 13.2
[Kokapstrade 13.2 14,7 16.6
Papira razofana un izdevnieciba 5.7 6.6 75
[Kimiska ripnieciba 6.9 6.2 49
[Metdlu raZosana 11.4 10.7 10.2
IMaZinu vn ickirtu razodana N 7.7 6.7
[Paréjas rupniecibas nozares 6.3 6.9 74
[Pavisam 100 100 100

Taja pasa laika viegldas ripniecibas uznémumiem shopping-tiiristu
piesaiste  Latvijd paver raZzofanas papladinaanas perspekiivas.
Nodibinatie raZo3anas tehniskie sakari ar izejvielu, tehnologijas un
modeju piegaditdjiem no Rietum- un Zieme|eiropas valstim vieglas
ripniecibas uzpémumu ndkotni paredz ka pietiekami optimistisku.
Pasaules praksé ir 3ada veida “tekstila bumu” pieméri, pieméram, Kina.

Jaatzimg, ka Kina ta ir valsts, kuras iedzivotdju skaits pdrsniedz
miljardu cilvéku, kur diezgan aktivi attistds razofanas ripniecibas mazis
un vidéjas uzgémajdarbibas pamata. Analogisku poziciju — balstT§anos uz
vidéjo uznéméjdarbibu — ietur arl industnidli attistitas valstis. Zinima
méra to var izskaidrot ar tradicijaim un gadsimta pieredzi. Tadu, no otras
puses, tirgus prasibas, kura produkta kvalitates Ipasibas ir k|uvudas
nozimigakas par preces masas fizikalo apjomu, noteica mazas
uznémeéjdarbibas izvirZSanos uz vados$ajam pozicijam. TieSi nelielas
sabiedribas var nekav@joties reagét uz patérétaju pieprasijuma izmainam.
Liela produkeijas darbietilpTba, ko razo mazie un vidéjie uzmémumi, |auj
to Tpainiekiem radit vairdk darbavietu neka lielu korporaciju ipasniekiemn.

Latvijas tautsaimniectbai, kas padlaik piedzZivo ne tos labakos
laikus, ir |oti aktudli radit jaunas darbavietas. Latvijas Republikas
Ministru kabineta apstiprinata 1997.g. 9.septembra Latvijas naciondlis
mazo un vidéjo uzpémumu attistibas programmas koncepcija (MVL])
liccina par aupstiko wvalsts varas efelonu uzmanibu mazajiem
ummémejdarbibas uzmémumiem. Sis programmas realizacijas ietvaros
iegiiti pirmie konkrétie rezultati. Pieméram, 1998.g. 2l janvari savu
darbibu uzsaka Latvijas Garantiju agentira (LGA), kuras pamata
uzdevumi ir sekojosi:

1) investictju projektu finansiali informativs atbalsts;

2) mazo un vidéjo uzmeémumu kreditéfana ar zemdm procentu

likmém;
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3) garantiju sniegSana bankam un citaim kredita finansu iestadem,
kas veic finansidlu mazo un vidéjo uznémumu atbalstu (MVU).
Mazas uméméjdarbibas formas jau sen un veiksmigi darbojas
Latvijas ekonomika, kas [oti labi ir sevi par3dijusas MVU tirdzniecibas
starpniectbas joma. Lielu dalu eksporta un importa operaciju $obrid veic
tiesi MVU, un tas ir likumsakarigi. Bet apstaklis, ka liels skaits Latvijas
sabiedribu veiksmigi darbojas industridli attistito valstu korpordciju
eksporta un importa operaciju logistikas k&d& austrumu tirgi, var k|dt par
visnozimigako razodanas ripniectbas atjaunoSanas faktoru Latvija.
Tirgotdji, kas parzina darijumu kartoSanas Tpatnibas Krievijas un
Ukrainas, Baltkrievijas un Kazahstinas, Vidusidzijas un Aizkaukaza
tirgos, ir spEjigi pardot ne tikai rietumu preces, bet ari Latvijas raZoto
produkeiju nelielas partijas. Tacu tade] jaatrisina vismaz divi jautdjumi:
e pirmkart, jisamazina politiskd riska limenis darbibai austrumu
tirgd. Tas ir valdibas uzdevums;
s otrkart, jarada stabila baze MVU raZo3anas saimnieciskas darbibas
kredit&3anai. So probiému jarisina Latvijas banku sistémai.

Sobrid Centrilds un Austrumeiropas valstu vidii, kas parforme
savus tirgus mehanismus, izvErsas asa cipa par kapitalu piesaisti
tautsaimniectbas aftisttbai. Tadé| cerbas, ka potenciilie arvalstu investori
apmicrinasies tikai ar centienu apstiprindanu integréties ES, var k|ot
nepamatotas. Latvijas uzpémeéjiem, kas ienak investiciju tirgd, tiest
janosaka Latvijas valsts strukiiru politikas prioritites. Vai ta bus
orientacija uz darbietilpigu neliela sérijveida produkcijas ripniecibu, vai
ari vairakuma gadTjumu tiks uzsvérts “{éfu izejvielu” imports ar tam
sekojofu gatavas produkcijas eksportu, vai an pietiekamni attistitas
razofanas transporta infrastruktiras esamiba k|is piecsaistes motivs
augstas tehnologijas riipniecibai?

1998.g. Latvijas Republikas Ministru kabinetd piegemta vidgji
steidziga Latvijas ckonomiskas attistibas stratégija par pievienosanos ES
ka galveno mérki izvirza panikt stabilu, sabalansétu un ilgtspgjigu
izaugsmi, Konkretizéjosu uvzdevumu vidi nav vietas valsts
tautsaimniecTbas struktiiru parveido§anas uzdevumam [3; 97]. Nacionilo
programmu uzskaifjuma nav arT pieminéta raZo§anas riipnieciba. Kaut ar
dazas no tim, pieméram, naciondlas programmas “Kvalitites
nodrofinafanas”, “Regionilas attistibas”, “Mazo un vid&jo uzpémumu
attistiba™, ir tic§i saistitas ar ripniecibas attistibu un tas struktiru
parveidoZanas problému risina&anu.

Masinrazofanas uzplaukuma periodd ripniectbu uzskatija par
vadofo tautsaimniectbas nozari ikvienda valst. Zinatnisku tehnologiju,
tirdzniecibas liberalizacijas, ekonomiskas integricijas nostiprinasanis
apstiprindfana samazindja razo3anas rupniecibas nozimi, bet tas dala
nacionalaja produkta pat industriali attistitas Eiropas valstis sastada tikai
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20-25%. Talu teorétiski ir pieradits un ta ir arl pasaules saimniecibas
praksé, ka ripniecibas loma ki izSkiro3ad valsts ekonomiskas drodibas
nodro$inaanas mehanisma posms tiek izcelta un apstiprinita. To pandk
uz *“dabigds izlases” rékina tirdzmiecibas konkurences procesa starp
visveiksmigak saimniekojodiem uzéméjiem rafotdjiem, ki ari ar aktivu
valsts piedalidanos atbilstigu apstikju radiana  konkurgtspéjigas
naciondlas raZoXanas izdzivoianai un attistibai.
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UZNEMEJDARBIBAS VIDES IZPETES NOZIME VADISANAS
PROCESA

Inese Spica (Latvijas Universitdte)

Miisdiends uzpémeéjdarbibas vide mainas daudz straujak neka tas notika
agrak. Tadejadi uzgeméjdarbibas pandkumi liela méra ir atkarigi no t3, cik labi
uzméméji izprot uzpéméjdarbibas vidi un cik veiksmigi spgj pielagoties
izmaipdm 3aja vidé. Bez tam ir |abi jasaprot ar7 §7s vides raksturigakas iezimes.
Uznémegjdarbibas vidi nosaciti var iedalit divos limegos:

— mikrovide,

- makrovide. [4]

Savukart ar uzméméjdarbibu saprot ilgstoSu vai sistematisku ekonomisku
darbibu un kapitila ieguldifanu, kas vérsta uz prefu raZo8anu, realiziciju, darbu
izpildi, tirdzniecibu, pakalpojumu sniegianu noliika iegiit pejqu.

Uznémejs ir fiziska vai juridiska persona vai vairaku 33adu personu
apvieniba, kas norobeZo daju sava TpaSuma umémeéjdarbibas veik3anai, parzina
umémumu un td mantu, bet likum3 noteiktajos gadijumos uznemas par to
materialo atbildibu un ir prasitajs un atbildgtajs tiesa un Skirgjtiesa.

Uzpém&js var  but  ricibsp€jiga fiziska  persona, gimene,
uznéméjsabiedriba, valsts, padvaldiba, sabiedriskd organizacija. Visi uzpémgji
sava darbiba ir Iidztiesigi [1].

Uméméjsabiedriba  ir fizisko vai juridisko personu apvieniba
uznpéméjdarbibas veik3anai. Uzmemejsabiedriba var izveidot vienu vai vairakus
uznémumus.

Uzgémums ir uznéméja Tpaduma dala, kas nodalita uznéméjdarbibas veik3anai
ka vienota materialo un nemateriilo elementu kopiba. Uznémumiem var biit juridiskas
personas statuss. Uznémumu apziméfanai lieto nosaukumus, kuri izsaka to darbibas
raksturu, pieméram, ripnica, darbnica, banka, lombards, veikals, viesnica, privatskola,
valsts saimnieciba, zemnicku saimnieciba, kopsaimnieciba utt. [1].

Naftas cenu izmaigas

Valitas maigas politika

Fiskald politika
= -
Monetara polilika

Tirdzniecibas politika
utl.

1. attéls. Uzpéméjdarbibas vides, uznémuma un to ietekmé&joso faktoru mijattiecibas
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Organizacijas Individa
uzpEmums uzpémums

UzpEméjdarbibas
vides faktori

UzpEméjdarbibas
vides fakion

Valsis un/fvai Individu
padvaldibay grupas
uzyémums uzpemums

2. atiEls. Uzméméjdarbibas vides faktoru ietekme uz uzgémumu [3]

Bez tamn neatkarigi no t3, vai uzgémums ir pe[pu nesods vai ar bezpe|pas
umémums, tas tik un ta iegem centrilo vietu uznéméjdarbibas vid&. Tas ir
paradits ari 1. anéla.

Tadgjadi uzmémejdarbibas vide ir objektivu un subjektivu faktu kopums,
kas definé un méra uméméjdarbibas situaciju noteiktd laika periodi un to
ietekméjosos faktorus.

Uzgéméejdarbibas vides pamatelements ir uzmémums, kur§ var bit gan viena
individa uzp€mums, gan individu grupas uzpémums, gan valsts vai padvaldibas
vmémums, gan arl sabiedriskds organizicijas uzpeémums. Tadu neatkarigi no
uznémuma veida (a darbibu ietekmé noteikti uznéméjdarbibas vides faktori. 2. attgls
ilustré 3o procesu. Bez tam gan uzp&mumu, gan arf umeéméjdarbibas vidi kopuma var
ieteckmét da?adi geografijas un politikas faktori, 3. at€la ir paradita 3o faktoru ictckme
uz umémumu un ta vidi.

e ——
Riga Latvija
Uzneméjdarbibas
\ vide /
e ~
e -
Py
RN -
. b, 43
gl e
’asaule Balijas valstis

3. attéls. Geografisko un politisko faktoru ietekme uz uzgpémumu
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Visus geografiskos un politiskos faktorus, kuri ietekmg& uzgémumu un
umeméjdarbibas vidi kopuma, var iedalit $adi:

1) vietg)ie faktori,

2) nacionalie faktori,

3) regionalie faktori,

4) globalie faktori.

Mijiedarbiba starp uzpgmumu un uméméjdarbibas vidi notiek
nepirtraukti. ST mijiedarbiba ir |oti komplicéta un izpauzas daudzos un dazados
veidos. No vienas puses, uzpémums ar savam daudzajim aktivitatém ietekmé
ummémeéjdarbibas vidi, bet, no otras puses, uméméjdarbibas vide liek
uzpémumam darboties t3da vai citada veida. Tadéjadi uzpémeéjdarbibas vides
faktoru plisma cirkulgé divos virzienos. 8is plasmas viens virziens plist no
uzmémuma vz uzpémejdarbibas vidi, bet otrs virziens — no uzpéméjdarbibas
vides uz umemumu. Uzmeméjdarbibas faktoru pliisma ir att€lota 4. attéla.

Uznéméjdarbibas vides faktori

Uzpéméejdarbibas

UzpEémums vide

Uzgéméjdarbibas vides faktori

4. ati€ls. Umeéméjdarbibas vides faktoru plisma [3]

Bez tam uzpéméjdarbibas vides faktorus Joti stipri ietekmé daZzidi
geogrifiskie un politiskie faktori. Savukart $ie faktori gan atsevidki, gan kopuma
mijiedarbojas uz uzpgmumu un liek tam izstradat uwznémeéjdarbibas videi
atbilstoSu taktiku un stratégiju, ki ar liek uznémumam darboties saskapi ar 3o
izstradato taktiku un stratégiju. Sads uzpemzjdarbibas vides modelis ir ilustréts
5. attéla.

Umemejdarbibas mikrovide ir uzpemuma iek%€ja vide, kura notiek
konkrétu uznéméjdarbibas [€mumu pienem3ana. Ta tieck raksturota ka universila
vide, kura neatkarigi no uzmémuma organizatoriskdas formas apvieno visas
urnémuma ickiiené funkciongjolas sistémas. Ieki&a vide sastiv no daZidiem
komponentiem. Tad&adi uzpdmuma mikrovidi var sikak iedalit daZados
funkciongfanas apgabalos, kuri ir kopgji visiem uzp@mumu tipiem. Viena
1paSnieka uzpémuma3 visu funkciju veik$anu uwzmemas viena persona, turpret!
lielos umémumos tas ir sadalitas pa specializétdm ick%&jAm struktirim. Bet,
neskatoties uz uzpémuma lielumu, veicamo funkeiju apgabali ir universali
visiemn uzneémumiem [5].
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Geografiskic - Uzgemejdasbibas
politiskic Takiori vides fakton

] P U

Z Eaktoru 1zpete 7

N N

E Taktikas un hEd

M stratpijas U

u izstrade un M

Pé{ realizacija S

5. attéls. Umémejdarbibas vides modelis

Pieméram, personala nodrodinadanas funkcija nodrodina uzpémumu ar
darbaspéku un citiem cilvéku resursiem. Saja funkcija ietilpst visas uzémuma
vadibas darbibas, kas saistitas ar algotd darbaspéka labklijibu un darba
apstikjiem.

Savukart finansu un gramatvedibas uzskaites funkcija ietver uzpgmuma
finansu nodrodinajumu un sadali, kustibu utt. Gramatvedibas uzskaite aptver
finansu raditiju apkopo3anu, apstradi un analizi.

Sagades funkcija nodroina izejvielu, materidlu u.c. resursu piepadi
uzmémuma vajadzibam.

Pétnieciba, izgudrojumi un attistiba ir apvienoti viena funkcija, kuras
mérkis ir produkta un razofanas procesa attistiba uzpémuma.

Produkcijas sadales un noieta funkcijas pamatnozime ir sarazotis
produkcijas izplatiSana un tas novadiiana hdz patérgtajiem.

RaZoSanas funkcijai ir dariana ar preces izgalavoSanas procesa
nodrofind§anu, lémumu pienemZanu tehnologiju sférd, razolanas procesu un
krajumu planosanu, kvalitates kontroli.

Talu Tpasa uzpémuma darbibas funkeija ir tirgvediba. To nedrikst
vienddot ar noietu vai tirdzniecibu. Pareizik tirgvedibu varétu nosaukt par
patérétdju vajadzibu apmierinalanu, jo tirgvediba nodrodina visu uzp@muma
iekigjo funkciondlo sistému darbibu tirgus vajadzibam atbilstodu |Emumu
pienems3ana [5].

Ne mazak svariga jebkuram uzgémumam ir ekonomikas funkcija, kuras
mérkis ir pilnveidot uznémuma saimniectbu kopuma.

Dro§ibas funkcija nodrofina un saglaba drofas uzpémuma darbibas
iespéjas, ka ari identific un novér§ dazadus draudus uzpémuma darbiba.

Sabiedrisko attiecibu funkcija rip&jas par uzpémuma saikni ar visplasako
sabiedribu un par uznémuma téla veidosanu.

Starptautiskds tirdzniecibas funkcijas kompetencg ir da?adu maipas
operaciju veik3ana ar arvalstu uznémumiem un privatpersonam.
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Savukart vadibas funkcija nodarbojas ar planoZanu, organizgianu,
kemand&Zanu, koording$anu un kontroli uzpEmuma.

Mingtais 1sais skaidrojums var dot prickistatu par to iek3gjo vidi, kas
saistita ar 1emumu piepem3anu. Ta ka visas funkcijas ir savstarpgji saistitas un
lidz ar to savstarpgji iedarbojas, lemumu piepem3anas process notiek taja vidg,
kurd mingtas funkcijas darbojas. Tatad vide darbojas ki funkeiju spektrs, kurs
nosaka zindmas robeZas. Pieméram, v€léSanas paplasinat uznémuma darbibu var
atdurties pret finansidliem ierobeZojumiem, resursu mazsp&u utt., bet
umémuma vadibas nodoms reorganizét uzpémumu var sapemt nopietnu
pretestibu no stradnieku puses. Patérétaju pieprasfjums k3 @r&j3s mikrovides daja
atstdj iespaidu uz urgemuma iesp&jam sasniegt planotes pardofanas un pelpas
raditajus.

Uzpéméjdarbibas mikrovidé, kura sastdv no daZidam funkcionalam
struktiiram, tiek izstradati uznémuma darbibas 1@mumi. Tas notiek to galveno
faktoru, kur attiectha pret uzmémumu ir aréjie, iespaida. Sie galvenie faktori ir
piegadatiji, patérétaji, konkurenti un kontaktauditorija.

Tadgjadi uznéméjdarbibas mikrovidi nosaciti var dalit divos limenos:

— ieksgja mikrovide;

— areja mikrovide.

6. attéla ir paradits uznéméjdarbibas mikrovides saturs.

Ekonomika
Finanses un gramatvediba

Sabicdriskis attiecibas
Smrptautiska tirdznieciba
Tirgvediha
Logistika
PirdoSana

6. attels. Uzpéméjdarbibas mikrovides saturs
Uzpémejdarbibas iek3&jo mikrovidi katrs uzpémums var veidot pats. Ta ir

vide, kura visvieglak pak|aujas daZidiem parveidojumiem un kuru visitrik
uznéméjs var mainit.
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Savukart uzpémeéjdarbibas aréjo mikrovidi, kuru veido piegadataji,
patérétaji, konkurenti un kontaktauditorija, uzgémeéjam ir daudz griutak mainit
152 laika perioda. Tas ir saistlts ar uzpéméja nespgju tiedi ietekméet
umeémejdarbibas dr&jo mikrovidi.

Piegadataji ir uzpeémumu un individu grupa, kura piedalas uzpémuma
materiali tehniskaja apgade. No piegadataju puses var bt $adi uzp&muma
darbibu ierobeZojosi faktori:

1) materidlo resursu cenas,

2) piegadato izejvielu un pakalpojumu kvalitate,

3) piegédes noteikumi,

Ari konkurenti ir spéks, kas iedarbojas uz umémeéjdarbibas mikrovidi un
butiski iespaido l€mumu piegemsanas procesu. Konkurenti dikté noteikumus,
Kuri ietekmé uznémumu darbibu. Konkurences apstik|os veidojas cenas un lidz
ar to uzp@murns iesaistis sacensThd par preces noietu.

Pateretaji apvieno vairakas grupas, kuras péc savas biitibas stipri at3kiras.
Paiérétdji ir gan noieta starpnieki, gan atseviski individi un to majsaimniecibas,
gan ari citi uzpémumi un institicijas.

Bez &iem minétajiem faktoriem uzpéméjdarbibas mikrovidi ietekme ari
kontaktauditorija. Ta ir sabiedribas dala, kura visvairak iespaido uzné&muma
darbibu. Saja grupi ietilpst:

1) masu informacijas lidzek]i,

2) valsts institiicijas, kuras nodarbojas ar uznémuma darbibas uzraudzibu

un regulé&$anu,

3) nevalstiskas institiicijas, kuras nodarbojas ar uzp@méju, patérétiju,

straddjoso u.c. sabiedribas grupu interefu aizstavibu,

4) individi, kuriem ir savs viedoklis par uzneémuma darbibu [3].

Uzpnémejdarbibas iek3gjas mikrovides vértd3ana izmanto daZadus
ckonomiskos raditdjus gan absolitu, gan relativu lielurmu izteiksmes formds,
Visbiezak izmanto 8adus relativos ekonomiskos raditajus:

1) likviditates raditaji,

2) saistibu vai maksatspgjas raditaji,

3) aktivitites raditaji,

4) rentabilitates raditaji.

Bez tam uznéméjdarbibas iek$&jas mikrovides izpéti var veikt, izmantojot
tadus absolitos ekonomiskos raditdjus ki neto apgrozijums, pirdotis
produkcijas razo3anas izmaksas, administracijas izmaksas, pargjie uznémuma
saimnieciskis darbibas iepémumi, arkartas iepEmumi, arkartas izmaksas,
nodok]|i un neto pejpa.

Neto apgrozijums rada umémuma pamatdarbibas ienémurmus no preéu,
produkcijas vai pakalpojumu realizicijas, no kuriem atskaititi nodokl|i, kurus
aprékina no apgrozijuma, ka ari atlaides. Saja posteni uzrada ari norgkinu
summas par nosititam precém, produkciju, par kurim samaksa vél nav sanemta,
bet norékina dokumenti ir iesniegti pircgjiem vai ari bankas iestadei [2].
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Pardotas produkcijas raZo3anas izmaksas atspogulo pardotis produkcijas,
predu vai pakalpojumu raZo3anas vai iegades tie¥ds izmaksas.

Savukart bruto pelna vai zaudg&jums ir starpiba starp neto apgrozijumu un
pardotas produkcijas raZzo3anas izmaksam.

PardoSanas izmaksas un administricijas izmaksas ir netieiis izmaksas,
kas nav tiedi attiecinamas uz konkrétiern produkcijas, prefu vai pakalpojumu
veidiem, pieméram, telpu uzturé$anas izmaksas, kancelejas un pasta izmaksas
u.c.

Paréjie uznémuma saimnieciskas darbibas iep@mumi atspogulo razo3anas
krajumvu, drvalstu valitas un vertspapiru pardoSanas finansiilo rezultdtu.

Arkartas iepémumi un arkdrtas izmaksas atspogulo izmaksas un
iengmumus, kas nav saistiti ar vzmémuma pamatdarbtbu, bet gan gadijuma
rakstura darbibam.

Neto pe|pa vai zaud&jums parada umémuma riciba palikuso pejnu. To
izmanto rezervju veidoSanai, dividendém un citam vajadzibam, ko noteic
daltbnieku kopsapulce [2].

Uzpémé)darbibas iek$€jas mikrovides vértefanu var veikt, horizontali
analizéjot uznémuma bilanci.

Par horizonilo sauc tadu bilances analizi, kas pamatojas uz t.s. bilances
zelta likumiem.

[z3kir tris bilances zelta likumus:

1. ilgterminpa ieguldijumi jasedz ar pa3u kapitalu,
2. ilgtermiga ieguldijumi jasedz ar pasu kapitilu un ilgtermina saistibam,
3. apgrozamie lidzek|i jasedz ar Tstermina saistibam.

T3 ki bilances zelta likumu prasibas nav obligatas, bet tikai atspogulo
idedlu stavokli uzp@&mumi, tad Sos likumus vajadzétu nemt vérd ki galvenos
ieteikumus uzpémuma aktivu finansgjumu veidoSana [2].

Tad&jadi wnémejdarbibas ieki&jas mikrovides raksturofanai var izmantot
|oti daudzveidigus raditdjus. Proti, sdkot no tautsaimniecTbas nozaru kop&jiem
raditajiem un beidzot ar konkrétu umEmumu raditajiem.

Savukart, veicot uméméjdarbibas aréjas mikrovides analizi, ir vispusigi
jaizverte visi to veidojodie komponenti.

Uzméméjdarbibas &r&jds mikrovides raksturo3anai var izmantot tadus
raditajus k3 uzpéméjdarbibu ietekméjoSo wvalsts institiciju, nevalstisko
institiiciju, masu informacijas lidzek|u skaits, struktiira un izvietojums, ka arl
patérétaju, piegadatiju, konkurentu skaits, struktira un izvietojums,

Umémeéjdarbibas makrovide ir uznémuma aréja vide, kura netiesi ietekmé
uznéméjdarbibas lEmumu pienpem3anu un uzmémuma darbibas rezultativitati. Ta
ir nemainiga Tslaiciga laika periodd, bet ilglaiciga laika perioda — mainas.

Uzpéméjdarbibas makrovidi veido dabas, socidld, politiskd, tiesiska,
ekonomiska, finansidla, darbaspéka, konkurences, tehnologiska un starptautiska
vide. Umeémgjdarbibas makrovidi atkaribd no tis ietekmes intensitdtes uz
uznémumu var iedaltt

- umé&méjdarbibas iekigja makrovide,
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umémejdarbibas argja makrovide.

Uznéméjdarbibas iek%&)d makrovide sastav no dabas, sociilas, politiskas,
tiesiskas, ckonomiskas, finansialas, darbaspeka, konkurences un tehnologiskas
vides. Tai raksturiga cieSa mijiedarbiba ar uznémeéjdarbibas makrovidi. Bez tam
atsevilki ume&meéjdarbibas |8mumi nevar bitiski ietekmét uznemejdarbibas
makrovidi.

Uzpemejdarbibas aréjo makrovidi veido starptautiska vide. Ta |oti netiei
ietekmé& gan uzpémeéjdarbibas iek$&jo makrovidi, gan uzpéméjdarbibas
mikrovidi kopumd. Uzp&mé&jdarbibas arjad makrovide ir viskomplicétika no
uznéméjdarbibas vidém un vismazak pakjaujas atsevisku uznémeéjdarbibas
lémumu ietekmei.

7.at1él3a ir redzams uznéméjdarbibas makrovides saturs.

Personals 2,
Ruzodana =%
Pénieciba
Ekonomika
Finanses un graimatvediba
Sabiedriskis afiecibas
Sarptautiska tirdznicciba
Tirgvediba
Logistika
Pirdodana

7. attéls. Uznémejdarbibas makrovides saturs

Tadgjadi uzpeémumam ka uzpémejdarbibas vides centralajam elementam
ir pladas iespgjas ietekmé& uzpemégjdarbibas mikrovidi, bet daudz mazikas
iespéjas ietekmét uznéméjdarbibas makrovidi. Proti, uznémeéjdarbibas makrovidi
nav iespgjams ietekmét Tslaiciga laika perioda, bet tikai ilglaiciga |aika perioda.
Tapéc uznémumarn Tslaiciga laika perioda jadarbojas atbilsto$i umemejdarbibas
makrovides prastbidm, bet ilglaicigd perioda javeicina uzpémégjdarbibas
makrovides parveido3ana atbilstodi umémuma prasibam, t.i., lai td sekmétu
uznémuma darbibu.

Bez tam uznéméjdarbibas mikrovides un makrovides atsevisku elementu
mijattiecibas ir cie$akas, bet citu — vajakas.
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Piemé&ram, uznémeéjdarbibas politiskd vide ietekmé umemuma vadibas
meérkus un uzdevumus, ki arf otrddi. Dabas videi ir liela nozZime uzpémuma
raZojamas produkcijas izvele. Savukart razo$anas attistibai ir licla ietekme uz
dabas resursu raciondlu izmanto3anu un dabas aizsardzibu, t.i., dabas vidi
kopumid. Tikpat cie§as mijattiecibas vérojamas starp $adiem uzméméjdarbibas
makrovides un mikrovides elementiem :

pétniecibu un tehnologisko vidi,

persondlu un darbaspéka vidi,

finansém un finansiilo vidi,

ekonomiku un ekonomisko vidi,

tirgvedibu un konkurences vidi,

dro3ibu un tiesisko vidi,

sabiedriskdam attiectbam un socialo vidj,

starptautisko tirdzniecTbu un starptautisko vidi.

Nemot véra iepriekiminéto, katram uzngmumam vismaz vienu reizi gada
ir javeic detalizéta uzpéméjdarbibas vides izptte, lai, pamatojoties uz 3o
pétTjumu, izstraditu savas darbibas taktiku un stratégiju.
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MARKETINGA ATTISTIBAS EKOLOGISKIE ASPEKTI
TIRDZNIECIBA

Laila Stabulniece (Latvijas Universitate)

Marketings ka biznesa filozofija paredz, ka firmas sava darbiba orient&jas
uz merka tirgus pircgjiem, veidojot ar tiem savstarpéji izdevigas maipas un
darijumu attiecibas. Patérétijiem tiek piedavats tas, kas vipiem ir vajadzigs un
par tadu cenu, kura gan atbilst produkta vértéjumam no klientu viedok|a, gan an
nodrofina firmas uznéméjdarbibas mérku sasniegianu. PEd&jos gados ar Latvijd
ir kluvusi akiudla probléma, ki sabalansét patérétaju kia individu vajadzibu
apmiecrinasanu, no vienas puses, ar visas sabiedribas labklajibu kopuma, no otras
puses.

Firmu marketinga aktivitates aizvien biezak tiek kritiz€tas ki nevélamas
gan individudlam patérétijam, gan sabiedribai un apkartgjai videi, kuras
saglabaZana ir viens no sabiedribas labklajibas nosacljumiem. Marketinga
pasikumi tiek saistiti ar pdrdk augstdm cenam, pirkumu vzspie$anu, veselibai
kaitigu produktu pardo3anu, jau izstrades procesd ieplanotu produktu atru
moralu novecofanos un zemakas pirktspgjas pircgju nekvalitativu apkalpoZanu.
No sabiedribas viedok|a marketinga attistiba rada tadas negativas paradibas ka
parlicku liels pat€rins un agresivs materidlisms reklamas ietckmé, samazinas
socidli nozimigu predu un pakalpojumu piedavijums, tiek piesarmota kultiras
vide un uzpeméju rokas tiek koncentréta parak liela politiska vara.

Sabiedribas kustiba un ‘“konsjumerisms™ par ekologiskd lidzsvara
saglabasanu industnali attistitajas valstis jau 70 gadu vidi radija §im problémam
atbilstosas marketinga koncepcijas, kuras k|uvusas aktualas arl Latvija:

1. patérétdju aizsargdjosa marketinga koncepcija, kuras pamata ir prasiba
apzinaties un izvértét marketinga pasakumu ilgtermipa ietekmi uz
patérétajiem. Si koncepcija ka primaro izvirza individualo komponentu:
cilveka fiziskas un garigas labklajibas veiciniianu;

2. ekologiska mdrketinga koncepcija, kura prasa ievérot apkirtéjas vides
faktoru konsekvences marketingd. ST koncepcija ki primiro izvirza
kolekitvo (sabiedrisko) komponentu: dzives vides apstak]u uzlabo3anu
(vai vismaz — nepasliktind8anu) visiem sabiedribas locek]iem kopuma
ilgtermina perspektiva. OrientéSanas uz apkartgjas vides aizsardzibu prasa
sabiedribas [TmenT apzinaties problému, ka no kaut ka §Tsdienas pat@rétaju
paaudzei ir jaatsakds, lai nakamds paaudzes varétu labdk izdzivot,
samazinot tam apkart&jas vides piesarpojuma dé| uzlikto slodzi (paaudzu
solidaritates princips).

Orienticija uz ekologiju prasa iejauk3anos padreizéja sabiedribas vadibas
sistéma un izvirza daudzas problémas, ierobezojot lidzSingjo brivas attistibas
principu un brivibas ITmeni gan raZo3ana, gan tirdzniectba, gan arl patéripa.
Valstis, kuras tikko ka ir pargdjulas uz tirgus ekonomiku, ir tendence to skaidrot
ka atkapianos no tirgus sistémas bitibas, ierobeiojot uzméméjdarbibas brivibu.

130



LU Zinainiskie raksti, 634. sé;.

Ekologiska marketinga koncepcija par mérki izvirza nevis patériga
maksimizaciju, iespéjami plasakas izvéles nodrofinaSanu patérétajiem vai
maksimilu vajadzibu apmierina%anu, bet gan dzives kvalitites optimizaciju.
Dzives kvalitite 3is koncepcijas izpratné nav tikai patéripa preéu un
pakalpojumu daudzums un kvalitate, bet ari apkarigjas vides kvalitate. Ne
razotdjs, ne patgrétijs, piepemot lémumus par raZofanu un patripu, nedrikst
aizmirst to ietekmi uz apkdrtgjo vidi. Onient3anas uz ekologisku piecju prasa
elastigu un savstarpgji saskagotu rictbu un kompromisus politika,
uzgéméjdarbiba un patéripa sféra. Sadu vienotu pieeju, apzinoties apkartgjas
vides aizsardzibas svarigumu, var nodroiinat tikai visu sabiedribas grupu
lidzdaliba.

Sabiedrisk3s organizacijas, kuras cinas par apkartgjas vides aizsardzibu,
industriali attistitajis valstis ar valsts varas atbalstu ir biitiski ietekmé&judas un
ietekmé joprojam daudzu ekonomikas nozaru attistibu. Smagajai un iegistoSajai
ripniecibai, kKimiskajai ripniecibai, komunalas saimniecibas uznémumiem nacas
ieguldit lielus kapitilieguldijumus attiri$anas tehnologiju izstrdde un ieviefana,
razofanas atlikumu parstrdidé un apkirtéjas vides stavok|a kontroles sistémas
nodrodinaiana. Autorlpnieciba bija spiesta apgddat automaiinas ar izpliides
gazu kontroles sistémam; vairdkas valstis tiek apsvérta iespgja ar likumu noteikt
autorazotdju atbildibu par nolietoto automasinu pérstrades sist€mas izveidi.
Iepakojura raZo$anas nozare bija spiesta parorientdties uz vieglaku, ka arl
paisadaloSamies materidlu izmanto3anu, mekl&jot iespéjas samazinit atlikumu
apjomu un energijas patérinu. Naftas parstrades ripnieciba piedavi jaunus
produktus — benzinu ar zemu svina saturu un bezsvina benzinu. Daudzu nozaru
uznémumi izsaka parmetumus par parak augstajam ekologisko normu prasibam,
to biezajam izmaipam, kuras sadardzina raZzoSanu.

Latvija, realizgjot ekologiska marketinga koncepciju, lielakas problémas
saistitas ar augstajam izmaksam gan raZoSana, gan tirdzniecib3, gan patérind; ES
direktivam atbilstodu naciondlo standartu ievieSanu; iepakojuma materialu
izmanto3anas kontroli; importa produkcijas kontroli un raZofanas atkritumu
ieve$anas noveérSanu no citam valstim. Tomer jaatzimé, ka Latvija maksajamais
dabas resursu nodoklis, salidzinot ar lidzigiem maksdjumiem ES, ir mazs. Tadg|
jarekinas, ka perspektivi §is nodoklis paaugstindsies.

Ekologiska marketinga koncepcija prasa ciefu raZo3anas, tirdzniecibas un
pat@rétiju sadarbibu, iesaistoties apkartgjas vides problému risiniSand visam
produktu raZo3ana, sadal@ un patéripd iesaistitajam pusém. Vispirms
nepieciefams izanaliz€ un izvértét gan produktu, gan tos raZojo3o uznémumu
ietekmi uz ekologiju. Produkta un apkartgjas vides savstarp&ja saistiba jaapliko
kompleksi no ekologiskas bilances viedokl|a, ietverot produkta ra¥o3anas,
izmanto3anas (patéré$anas) un iznicinaanas fazes:

1. RaroSanas fizZ javerté atbilsttba ckologijas prasibam péc sekojosiem
kritérijiem:
* patérétais dabas resursu apjoms, t.sk. — gaiss, idens;
» nepieciefamais energijas patérips uz 1 darba laika stundu;
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* nepiecieSamais energijas patgrins uz 1 produkta vienibu;
* pirstradé tilik iamantojamie raZofanas atlikumi;
¢ parstradé talak neizmantojamie ra¥o§anas atlikumi.
2. lzmanto¥anas faz€ janoverte:
* energijas patérip$ gada laika;
* nepieciefamas energijas daudzums visa produkta kalpo§anas laika;
¢ produkta ekonomiskums no energijas izmanto3anas viedok|a;
» talak izmantojamie (parstradajamie) produkta vai ta daju atlikumi;
» talak neizmantojamie atlikumi.
3. Iznicina3anas fazé produkts ietekmé apkartéjo vidi, ievérojot $adus faktorus:
* iznicinata produkta reaktivizacijas iespéjas,
* energijas patérigs reaktivizicija;
® neizmantojamie atkritumi;
* energijas patérips atkritumu iznicindSana.

Turklat 3ajis visas fizés jaievero arl pircgju prasibu psihologiskie aspekti.

Atbilstiba ekologiskajiem kritérijiem janodro¥ina visas uzpéméjdarbibas
jomas un funkciju izpildé:
uvmémuma sapades funkciju izpildé (produkta analize, izejvielu
analize, apkartgjas vides pétijumi),
ra?ofanas procesa un tehnologijas izvelg;
uzpémuma infrastruktiras veidosana;
energoresursu izmanto$ana;
marketingi un noieta tirgos.

Sagades marketinga joma jau funkcioné standarti, kuros iek|auti arT
ekologiskie aspekti izejvielu un materialu kvalitates vérté3ana. Ari raZzo3anas
procesu un tehnologijas vertédani Siem aspektiem pievérsta liela uzmaniba.
Atbilstiba ekologiskajam prasibam k]dst par uznémumu darbibas nepiecieiamu
nosactjurnu, veidojat raZzofanas faktoru kombinacijas politiku. Produktu
kvalitates vértedanas sistéma blakus citam prastbam janodrodina arl atbilstiba
ckologiskajiem kritérijiem. Savukart uzgémumu marketinga komunikiciju joma
ekologiskie elementi tiek izmantoti samérd vienpusgji: pircgji tiek tikai informéti
par videi draudzigiem produktiem, uzsverot kadas atseviSkas sastavdalas
aizvietoZanu ar city, it kd nekaitigaku. Perspektivd paredzams, ka uznémumiem
biis nepiecieSams parveidot pasu marketinga komunikaciju formu un politiku
atbilsto3i sabiedribas priek3statu izmainam ekologijas joma.

Jau Zodien marketinga literatird daudzi autori kd uzpémuma darbibas
atseviiku stratégiju izvirza ekologisko stratégiju — firmas pieeju un izstradito
pasikumu sistémas realizaciju ar apkartéjas vides aizsardzibu saistito problému
joma. Ka ekologiske stratégiju klasifikacijas pazimes tiek ieteiktas to tiesiskais
statuss un virziens.

Atkariba no noteikto ekologisko normu tiesiska statusa iz8kir:

1. juridiski obligdtds ekologiskas normas, Kuras izriet no likumiem un
normativajiem aktiem un kuru ievEroiana tick paredzéta
umeéméjdarbibas stratégija ka obligits noteikums;
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2. kooperativas stratégijas, kuras balstas uz vzZpémumu grupu vati
nozaru brivpratigiem pasakumiem péc savstarpéjas vieno3anas;

3. individualas strategijas, kuru pamatd ir atsevisku umémumu
aktivitites ekologisko jautdjumu risina%ana.

Atkariba no uzpémuma realizétas ekologiskas stratégijas virziena izikir 3
veidu stratégijas:

L. uz pircéjiem un patéréldjiem virzitas siratégijas (L.s. uz priekiu
vérsids stratégijas);

2. iekSejas straregijas, kuras vérstas wz pasa uzmnémuma vai to
sistémas aktivitarem,

3. uz piegaddtajiem virzitas siratégijas (15, otpaka{ vérstas
siratégijas).

Tiesiska reguléiana nosaka, ka gan argja, gan iekigja tirdznieciba stingri
Jaievéro, lai iepirktd un realizéjami produkcija atbilstu noteikto standartu
prastbam, kas reglamente kvalitates atbilstibas noteikumus un at|autis/neat|autas
sastavdajas. Prefu imports piclaujams tikai ar atbilstoso kvalitites atbilstibas
dokumentu garantijam, turklit ievérojot to saskanotibu ar Latviji noteiktajam
normam. Ar likumu jaaizliedz raZolanas atlikumu un atkritumu imports un
eksports.

Problematiska no ckologijas viedok|la ir vienreizéjas lietoSanas
izstradajumu  raZo¥ana un izmantoSana. Daudzias nozarés (pieméram,
arstniectbas iestadés izmantojamie materiali) Sie produkti ir nepiecieSami
higiénas apsvérumu dg|. Tomér aizvien bieZak par sabiedribas diskusiju objektu
k|dst vienrcizgjas lietofanas trauku un galda piederumu izmantofana
sabiedriskas edinaSanas uznémumos, vienreizéjas izmantofanas pude|u un citu
iepakojamo materialu izmantofana partikds ripnieciba. Runa nav tikai par to
razofanas izejmateridlu neckaitigumu, tdldkas izmantosanas un savak3anas
iespgjam, bet ar par to, kada virziena biitu jaattistas produkcijas iepakojuma
kopgjai koncepcijai §aja nozare.

Ka kooperativds ekologiskas stratégijas pieméru var min&t Vacija jau
1989. gadd izdotis “Tirdzniecibas ckologiskds saistibas™ (Oekologische
Pflichtenheft fuer den Handel), kur tirdzniecibas uzneéméji tika aicindti
apzinaties mazumtirdzniecibas lomu ekologijas problému risiniana. Ka
galvenie pasikumi jdatzimé:

1. Marketinga politikd — piedavat tikai videi draudzigus produktus un
atteikties no produktiem, kuru nekaitigums apkartéjai videi tiek
diskutéts vai apsaubits; veidot ietekmipu reklamu un prezentaciju videi
nekaitigiem produktiern.

2. Produktu atlikumu apjomu regulé3ana — veicinat vairakkart lietojamo
iepakojumu izmanto3anu; organizét patéréto produktu iepakojuma
atpaka|piepem3anu no patérétdjiem; piedalities lokalajas atkritumu
parstrades programmas; izmantot makulatiru,

3. Informacijas politika apkalpojot klientus, sniegt ekologisko
informaciju par produktu un t3 patéréfanu; izplatit informiaciju par
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ekologisko prasibu ievérc3anas nepiecieamibu patéripa uzpémuma
publikdcijids presé.

Tirdzniecibas uzn€mumi tiek aicinati aktivi iesaistities arf citos, pladaka
méroga pasakumos, veidojot kop&ju ekologisko politiku, kura balsiita uz
ilgstofas sadarbibas principiem:

» izstradat skaidrus un saprotamus terminu defingjumus, kuri raksturo
produktu ekologiskas ipafibas  ekoprodukis, bioprodukis, dabas
produkts — un noverst to nepareizu interpretaciju;

» apzimét produktus atkariba no to nekaitiguma’kaitiguma [imena
apkartdjai videi ar piktogrammam, kuras tiek diferencétas pac
produkta satura, iepakojuma un atlikumu parstrides iespéjam;

s papildinat produktu kvalitates vért€juma testus ar specialu ckotestu;

» reguldri publicét t.s. ekobarometru — ekologiski orientéto tirdzniecibas
umémumu ranga tabulu;

e piedalities apkartgjas vides aizsardzibas problému risinaSanai veltitu
fondu veido3and un finansé$ana;

e atbalstit lekcijas un uzstiZands par biologiskajam un genétiskajam
tehnologijam un to ekologisko vertéjumu;
veidot jaunas specifiskas tirgus izpétes metodes ekologijas joma;
piedalities ckologijas kvalitates kontroles koncepcijas izstradg,
izveidojot Tpadu ekologiskas kvalitates zimi.

Ka individualas ekologiskas strategijas jeb atseviiku uznémumu
brivpritigas ckologiskas aktivitates var atzimét darjjumu sakaru veidoSanu tikai
ar tidiem piegddatajiem un pirc€)iern, kuri pazistami ki ekologiski orientéti
uznémumi; noteikts planots finanséjums patstavigi veicamiem ekologiskiemn
pétfjumiem; uzpémuma ckologisko standartu izstrida%ana un ievie3ana; citu
institiciju ekologisko pé&tijumu finanséiana; uzpémumu apvienibu dibinaiana
ekologisku problému risinaZanai, ka arf uznémuma Iidzstradnieku motivéiana
iesaistities 3o probl&mu apzinalana un risinasana sava darba vieta. Sie pasikumi
ir uzpémejdarbibas filozofijas sastavdala, kas raksturo savdabigu uzmpémuma
“ekologisko apzipu” Jaatzimg, ka tiedi, pateicoties atsevifku uzpémumu
individualajam ekologiskajam stratégijam, pakapeniski veidojas izpratne par
apkartgjas vides aizsardzibas problému risinasanas iespgjam uzpémeéjdarbiba
pladika meroga. Tpa&a loma %aji procesd ir firmam, kuras ekologiju atzist par
savas darbibas pamatprincipu un izstrada specialas ekologiskas programmas
saval umeéméjdarbibai. Pieméram, Sveicé tirdzniecibas nozaré par
parauguznémumu  ekologijas joma tiek uzskatits Migros. Firma jau ilgstosi
realizé konkrétus pasakumus, kuru uzdevums ir parliecinat pircéjus atteikties no
pre€u iepakojumna, izvéléties preces daudzkart izmantojama iepakojuma, ka art
firma samazina izejvielu paténgu stikla un citu iepakojuma veidu izgatavolani;
veidojot precu piegides un transportélanas sistému, samazina autopirvadijumu
Tpatsvaru, palielinot dzelzce|a transporta izmanto$anu.
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1. Nosakot uznéméjdarbibas mérkus, més pen am véra apkdriéfas vides
aizsardzibas neplecieSamibu.

2. Analizéjot un pienemot vadibas Iémumus Mig os wznémumu sistéma, més
ievérojam ar ekologiju saistitos aspek . Mérku sasniegfanai
nepiecieSamos pasakumus més realizéjam, pe nol vérd ekonomiskumu un
konkurétspéju.

3. Més atbalstam jaunus un progresivus apk irtzjas vides aizsardzibas
pasakumus, ari varétu dot tautsaimnieciski s arigus rezultatus.

4. Misu personala izglitibas programma vide aizsardziba ir viena no
pamattémam.

5. Apkdriéjas vides aizsardzibas jautdjumos mé: sadarbofamies ki parineri
ar publiskds parvaldes, ekonomikas, politikas un patéréiiu institiicifam.
Mes tiecamies sasniegl vienotus un o usqimnieciski sapratigus
risindjumus.

6. Més atbalstam progresivu likumdoSanu.

7. Par miisu aktivitdtem mées sniedzam plasu iry srmdciju misu parineriem,
lidzstradniekiem, pircéjiem un visai sabiedrib. i.

1. attéls. Migros uzpeméjdarbibas ekologiskie pamatprincipi (Sveice)

Ipadu uzmanibu Migros velta prefu iepakojuma atlikumiem. Firma ir
defingjusi vadlinijas prefu iepakojuma politikai, paredzot visaptverodu
iepakojamo materiadlu izmantoSanas samazinaSanu visas prefu grupas,
atteik¥anos no papildiepakojuma, vairakkart lietojama iepakojuma izmanto3anu
dzérenu sortimenta produktiem, ka arT sintétisko materialu neizmanto3anu.
Migros noteiktie iepakojumna politikas principi ir sekojodi:

1. Iepakojumam produkts ir jaaizsargd — jaievéro likumdevEja noteiktis
un firmas iek3&jas normas, un produkts jaaizsarga pret ar€jas un
iek§&jas vides ietekmi, lai tas saglabdtu eso3o kvalitdtes limeni lidz
deriguma termina beigam.

2. lepakojumam ir jaatbilst noteiktiemm mérkiem - jabat atbilstofam tZ
saturam, jaatbilst logistikas prastbam raZo%ani un sadalg, jasasniedz
iesp&jami labaka ietekme pirk3anas procesa, jabiit piemérotam patérina
procesd un jasniedz pircEjam patiesa un izsmeloSa informicija par
produktu.

3. Tepakojumam ir jabit ekonomiskam tas ir jdizveido tads, lai
iecpakojuma  izmaksu ipatsvars produkta pardoianas cen3
mazumtirdznieciba biitu péc iesp€jas mazaks.

4. lepakojumam ir jabit ekologiskam tas ir jaizveido tads, lai
iepakojuma raZoanas, izmantofanas un iznicinasanas procesi raditu
iesp&jami maziku ekologisko slodzi.

Migros ekologiskds stratégijas realizacijas instrumenti sadaliti 4 posmos

(pakapes):
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| pakdpe: taupit ekonomiska resursu izmantolana;

2. pakdpe: aizvietot problému nsindjums. izvéloties apkangja videi mazik
kaitfgu vanantu,

3. pakdpe: samazindt - videi kaitigo wvielu, trok$pa wun atlikumu masas
samazinadana,

4. pakape: noverst talak neizmantojamo produktu drofa un nekaitiga
iznicinadana.

Uz pircéjiem virzitds ekologiskas strategijas jeb ta saucamis uz prieksu
vérstas stratégijas paredz ietekmet firmas produkcijas realizacijas starpniekus
un patérétajus, iesaistot vipus apkartgjas vides aizsardzibas pasikumos. Sie
pasakumi var ietvert gan vérSanos tiedi pie patérétajiem ar reklamas
starpniecibu, gan an veicinit videi draudzigaku patérétaju uzvedibu un patériqu.

Lai parvaretu mérku konfliktu starp augstidku dzives kvalitati un
apkartéjas vides aizsardzibu, jimaina cilvéku kd patérétaju un sabiedribas
locek|u uzvediba. So procesu var paatrinat pirdomata masu informacijas
lidzek|u izmantosana, atspogujojot ekologijas problému célogus patériga sferd.
Patérétajiem skaidri jaapzinas, ka vipi jau paslaik ir personiski ltdzatbildigi par
daudzam apkartgjas vides problémam, vai ar1 tuvakaja nakotng par tadiem k|is.
Reklamai 3aja sakara izvirzas jauni uzdevumi:

s dot savu ieguldijumu, skaidrojot ekologiskds problémas un izglitojot

patérétajus;

dot pamatojumu un veicinit videi nekaitigu produktu pirk3anu;

rosindt patérétajus atteikties no ekologiski kaitigiem produktiem un
pirkt salidzinosi dargakus, bet videi nekaitigus produktus.

Patérétajiem ir ne tikai jaizvirza pretenzijas, bet vipi ir jdorienté uz
iesaistidanos apkanéjas vides probléemu risina$ana. Javeido un jaattista t.s. videi
nekailfga un apziniga patérétaja dzives stils, iesaistot visus mirketinga
komunikaciju [1dzekjus.

Gan ra%o3anas, gan tirdzniecibas uzmpémumiem javeic pasakumi, lai
veicindtu videi nekaitigu patéripu un patérétaju uzvedibu, stimulgjot videi
draudzigu produktu realizaciju:

¥ apkartgjas vides piesimojuma 3réjoe izmaksu novirziSsana uz
patérétajiem, paaugstinot cenas produktiem, kuri rada 5o piesamojumu
{pieméram, automasinas);

» ekologiskd cenu kalkulacija, samazinot tirdzniecibas uzcenojumus
ekoproduktiem un pazeminot cenas izmaksu ekonomijas rezultita no
ekologiska viedokla svarigiem produktiem (pieméram, produkti
atkartotas uzpildiSanas iesaigojumna);

» specifiskas marketinga komunikacijas stratégijas ekoproduktiem
(pieméram, papildu informacija reklama par apkangjas vides
problémam, atseviiku vielu kaitigo ekologisko ietekmi);

> pérorientéties no cenu konkurences uz ekologiski orientétu
uzpéméjdarbibu;
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» inovafivu produktu izstrades veicinadana, kuri batu progresivaki gan

no patérétiju, pan no apkirté&jis vides aizsardzibas problému viedok|a.

Pieméram, mazumtirdzniecibas uzpémumu kéde Viacijd Coop ir izdevusi

bro3iiru “Ekologiskie padomi katram™(Umwelttips fuer jeden), bet Spar veikalu

k&dei ir moto “Videi par prieku™ (der Umwelt zuliebe). Kosmétikas un sadzives

kimijas pre€u tirgos jau ir pladi pazistami mark&jumi, kuri norada atsevidku
ekologiski problematisku vielu esamibu vai neesamibu 3ajos produktos.

Uz piegadatajiem verstas ekologiskas stratégijas jeb ta saucamas alpakaf
vérstas stratégijas realizé paterétdji vai tos parstavosa tirdznieciba ka spiedienu
uz raZotajiem, pieméram, pandktais aizliegums daudzas valstis izmantot
polivinilhloridu (PVC) ka iepakojuma materialu.

Viens no &is stratégijas realizicijas virzieniem it uz ekologiju orientéta
firmas sagades funkciju izpilde (t.s. videi nekaitigd sagades darbiba), kura
balstas un sekojodu nosacTjumu ievéroZanu:

s sortimenta veido3ana, pievér$ot pastiprindtu uzmanibu videi nekaitigiern
produktiem;

[idzdaliba talakizglitibas programmas par videi nekaitigiem produktiem;

dot savus slédzienus un ekspertu vértéjurnus par produktu parbaudi, lai

apliecinitu to nekaitigumu apkartéjai videi;
o firmas struktira izveidot vides aizsardzibas jautdjumu pilnvarota amatu;
firmas iek3&jie zipojumni par videi nekaitigiem produktiemn;

ikgadéju zipojumu sagatavofana par panzkumiem sagades joma,

orient&joties uz ekologiju;

o Iidzstradnieku un sabiedribas informésiana par firmas ekologiski orientéto
sagddes programmu, tas principiem un dalibniekiem.

Piemé&ram, pec 3adiem principiem savu sagadi veido Quelle Vacija.
Sortiments tiek veidots, liekot akcentu uz ekologiski orientétu produktu
piedavajumu. Jau 1980. gada fima tirgd pieddvaja sald&jamas iekartas ar
specidlu izolacijas materiilu, devipdesmitajos gados piedavalds vel|as masinas
patéréja tikai 4 da|u Gdens, salidzinot ar seSdesmitajos gados piedavatajam, un
par 1/3 mazak elektroenergijas. Devindesmito gadu vidi Quelle sortimenta t.s.
ekologiskds velas mazgdjamas masinas iepéma 60 % (t.i., 2 reizes vairak neka
astopdesmito gadu vidi), bet ledusskapji un sald&amas ickartas — 40 % (1987,
gada tikai 15 %). Veidojot mebelu grupas sortimentu, pilnigi izslégti ar
formaldehidu apstradati materidli, bet apgérbu sortimenta tika izveidota Green
Fashion tirdzniectbas zime. Quelle izveidojusi arl patéripa izmantoto precu
atpakalsavak3anas sistému no pircgjiem.

Savukart Migros SveicE, izveidojot kompjuterizétu datu apstrades
sistému, nosaka produktu ekologisko slodzi, sikot ar raZoZanas procesu un
beidzot ar produkta iznicinaSanu. Izmantojot iegiitos rezultatus, tiek izstradatas
rekomendacijas produktu iepakojuma materialiem un apstrades procesiem.

Drogriemarkt GmbH & Co. KG veikalu k&de (Vacija) ptedava klientiem
firmas jzveidotus produktus, kuri sadalas apkartgja vidg, tai nekaitgjot, ick|aujot
tos kosmétikas un kermena kop3anas Iidzek|u sérija denk mir (*doma lidzi; doma
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kopa™). Veikali organize an izlietoto kosmeétikas lidzek|u iepakojuma savak$anu
no pirc&jiem.

Karstadt veikalu k&d& (Vicija) ir izstrddita ekologiski orientétas sagides
programma ar sekojofiem pamatvirzieniem:

1. Vides aizsardzibas pilnvaroto darbinieku 3tata vietu ievieSana,

paredzot $3dus piendkumus:

» vidi saudzejosu produktu iek|au3anas sortimenta veicind3ana,

¢ iepakojuma materialu apjoma samazina3ana;

s esodajiem  normativiem  atbilstoSas produktu un  materialu
saviakianas pasikumu organizé§ana;

+ materialu ekonomija un nomaina;

s darbinicku ieinteresétibas veiciniiana,

s darbs sabiedrisko sakaru joma.
2. Lidzdaliba darfjumu sarunds ar piegidatdjiem par vidi saudzgjoSu
izstraddjumu raZoSanu un piegadém, mainot ra?oSani izmantojamos
resursus, ki arT par iepakojuma materidlu ekonomiskaku izmanto3anu
vai atteik§anos no iepakojuma.
3. Vidi saudz&osu produktu un iepakojuma izcelfana reklamas
pasikumos, izmantojot Karstadt ekologisko simboliku.
4. lepakojuma maisipu taupisanas akcijas: Karstadt vairak neka 70
filidlés veiktie pétijumi liecina, ka 86 % pirc&ju atsakis no papildu
iepakojuma maisipa, ja veikala persondls to paludz. Rezultata
iespgjams ietaupit apméram 20 % jeb 50 milj. maisiqu gada laika. K3
galvenie pasakumi tiek izvirziti:
¢ plakitu izvictosana zonds ar lielu cilvéku pieplidumu {personala
ieeja, garderobes, kases zonaz u.c.), kuri aicinitu persondlu un
pircgjus ekonomét iepakojuma maisinus;

¢ informativu brofiru izdofana veikalu personalam, kuris
izskaidrota akcijas biittba un nepiecielamiba, ka arT parrunas ar
darbiniekiem;

¢ tekstilmateriadlu maisipu pardofana atseviikas veikalu nodalas
(pieméram, partikas produktu nodala).

5. Transportéianas iepakojuma  ekonomija, lietojot  vairakkart
izmantojamu iepakojumu no maksligajiem materialiem.

6. Produktu un materialu atlikumu savakSanas organizé$ana - atlikumu
gkirofana, atkdrtota pakaramo izmanto3ana, izmantotu sadzives
tehnikas pre€u, elektrisko spuldziSu, riepu u.c. atpakalpienem3ana.

7. Materidlu ekonomija un nomaina — no makulatiiras izgatavoti papira
pladaka izmanto%ana uznémuma iespiedprodukeija, elektroniskaja datu
apstradg, higiéna un citas jomas.

Ia piegadatajs ir drvalstu firma, tad japem v&ra, ka bieZi ki iek3gja tirgus
aizsardzibas mehanisms tiek izrnantotas kadas noteiktas specifiskas prasibas pret
iepakojumu, Tpasi partikas produktu tirgh. Partikas nozare izmanto aptuveni 50
% no visa iepakojuma. Partikas produktu iepakojumam ir tris galvenas funkcijas
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— primara ir produkta aizsargi$ana un realizicijas termipa pagarinaSana, otra ir
mirketinga funkceija, bet p&d&jos gados ipasi aktualizgjusies ir iepakojuma vides
funkcija., Tevedot preci kada valsti, ir arT jamaks3 par iepakojuma parstradi.
Izmaksas aprékina, izmantojot svara metodi, un, jo mazika ir iepakojuma masa
un vieglik parstridijams materials tiek izmantots, jo §s izmaksas ir mazikas.
Lai nerastos problémas ar iepakojuma izcelsmes sertifikatiem un to atbilstibu
attiecigajiem standartiem aréjos tirgos, iepakojuma materiali biitu jaicgaddjas
taja valstl, uz kuru ir paredzéts eksportét gatavo produkciju. Lai produkts
nezaudétu konkurétsp&ju iepakojuma dg|, jaseko Iidzi visiem jaunakajiem
sasniegumiem, pasaulé aprob&dm un atzitdm raZo3anas tehnologijam un
likurndo8anas normam.

Jaatzimé, ka pgriiti ir precizi novértét ekologisko stratégiju atdevi, jo
pasikumi tick veikti tikai atseviiku uzp€mumu vai nozaru limeni, dazidas
valstTs ir biitiskas atikiribas ekologiskas likurndoSanas joma. Tautsaimniecibas
parorient€Sana uz apkartgjas vides aizsardzibas prioritatém, ka liecina industriali
attistito  valstu prakse, ir ilgstods process, kurS varétu ilgt vairakus gadu
desmitus. Gan politiski, gan ekonomiski sabiedriba v&l nav gatava
tautsaimniecibas (taja skaita — katras majsaimniecibas) straujai “ckologizacijai”,
kaut gan jau samé&rda piarskatimad perspektivd naksies saskarties ar aizvien
jauniem batiskiem ierobeZojumiem pieejamo resursu izmantosana.

Tas noZimé, ka pilnigi visi izmantotic resursi un iegadatas, bet patérinam
vairak nederigas preces biitu jdnodod ripnieciskai parstradei un atkartotai
izmantoianai. lepakojuma materidli veido tikai 1| % ne visas saraZotas
produkcijas apjoma, tipéc daudzds valstis jau funkcion&olds iepakojuma
savakianas un parstrades sistémas (pieméram, Vacija Duale System) javerté tikal
kd pirmais solis, orientéjot ekonomiku ekologijas virziena. Visu izmantoto
resursu atkartota iesaistifana tautsaimnieciskaja aprité prasa izstradat jaunu
razoSanas modela koncepciju pEc principa “no veca izveidot jaunu” Saskana ar
$adu pieeju paredzams strauj¥ uzpémumu skaita pieaugums, kuru raZo3anas
procesi saistiti ar produktu, to atlikumu, iepakojuma u.c. parstridi. Jaunas
prastbas izvirzisies ar jaunu produktu veido$ana: niakotng visiem produktiem
jabit t3 konstruétiem, lai tos varétu viegli sadalit un to sastavdalas izmantot
atkartoti. Konsekventa stratégija, kura ieziméjas jau tagad, ir paSu produktu un
to iepakojuma masas samazinaSana, kas batiski maina rupniecisko raZoianu un
logistiku. Principidli mainisies arT tirdzniectbas un raZo%anas savstarpdjie
saimnieciskie sakari, veidojot jaunu pakalpojumu nozari produktu un to
atlikumu atkaliesaistiZanai tautsaimnieciskaja aprité.

Attistoties misdienu marketingam un ievérojot gan ta pozitivos, gan arl
negativos aspektus (tanT skaita patérétaju tiestbu un apkartgjas vides
aizsardzibas prasibas), izveidojusies socidli atbildiga mdrketinga koncepcija,
saskana ar kuru firmas biznesa filozofija javeido, orientgjoties uz patérétiju,
sistemnatiski veicot produktu redlu uzlabofanu un inovacijas, paaugstinot
produkta piedavato vértibu patérétajam, apzinoties firmas misiju sociala aspekid
un nodroinot sociali &tisko normu ievéro§anu, Marketinga 1&mumu piegems3ana,
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lai nodroSinatu sekmigu uzpémejdarbibu ilgtermina perspektiva, jasaskano
patérétdju prasibas, firmas intereses, patérétdju un visas sabiedribas kopgjds
ilgtermina intereses.
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GALVENOQO TAUTSAIMNIECIBAS NOZARU EKO-EFEKTIVITATE
LATVLJA

Dace KauZena (Larvijas Universitaie)

Pateicoties parejai uz tirgus ckonomiku, Latvijas tautsaimnieciba veica
parstrukturizaciju, kas liel2 mérd izmainlja nodarbinatibas un pievienotis
vErtibas ipatsvarus kop&jd ain3. Lield méra izmainfjas riipniecibas nozaru
strukitira, tapat arl lauksaimniecibas nozare piedzivoja bitisku samazinajumu.
Savukart, tapat ki citds attistibas valstis, pakalpojumu sektora nozares k|uva par
dominanti iek¥zemes kopprodukti, liela mérd nodrodinot ta augsmi. Tomér art
celtniecibas un enerétikas, kd arf koksnes parstrade bija baze ekonomiskajai
augsmei. Turpindjumi atzimé&sim, k3 $15s ekonomiskas izmaipas atspogulojas
dabas piesamojumai un cik tés ir eko-efektivas. Par analizes pamatu izmantosim
vides indikatorus, kurus piedava Eiropas vides agentira [3, 34].

lesdkuma piedavajam vienu no eko-efektivitates definicijam, kuru sniedz
World Business Council for Sustainable Development [10]. Eko-efektivitite tiek
sasniegta, pieddvajot konkurStspEjigas cends preces un pakalpojumus, kas
apmierina patérétdju vajadzibas un nodrofina dzives kvalitati, tajd pasi laika
arvien samazinot 3o pre€u un pakalpojumu ekologisko ietekmi un resursu
ietilptbu to dzives cikla lidz limenim, kas neparsniedz paredzamo Zemes
ekologisko kapacitati (ietilpibu). Lai uzlabotu savu eko-efektivititi, uznémumi
var:

samazinat savu precu un pakalpojumu materialietilpibu;

samazinat savu precu un pakalpojumu energoietilpibu;

samazinat toksisko savienojumu izme3us;

palielinat materidlu otrreizéjas parstrades iespgjas;

maksimizét ilgtsp€jigu atjauncjamo resursu izmantodanu,

palielinat produktu lietderigo miiZu;

¢ palielinat savu pre¢u un pakalpojumu ietilpibu (t.i., aizstat
pre¢u/pakalpojumu kopuma materialas (preéu) dajas ar nemateriilajam
(pakalpojumu} dajam). '

1. Ekonomikas pamatraditaji perioda no 1990, gada Iidz 1999. gadam.

! Eco-efficiency is reached by the delivery of competitively priced good and services that satisfy
human needs and bring quality of life, while progressively reducing ecological impact and resource
intensity throughout the life cycle, to a level at least in line with the eanh’s esumated carrying
capacity. To improve their eco-efficiency companies can: « reduce the matenial intensity of goods and
services * reduce the energy intensity of goods and services * reduce toxic dispersion * enhance
materials to be recycled « maximize sustainable use of renewable resources * extend product durability
= increase the service intensity of goods and services World Business Council for Sustainable
Development definition.
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Latvija, tapat ka citas politiskas un ekonomiskas sistémas mainas valstis,
kops 1990. gada norisinis tirgus ekonomikas principu piemérofana. Laikd no
1990. gada lidz 1995. gadam TKP samazingjas divas reizes. Kopd 1995. gada
IKP saglaba pozitivu augsmi — ne 6,6% 1997. gadi 1idz 0,1% 1999. gada. Sikot
no 1994. pada arfi darbaspéka produktivitites raditdjs saglabid pozitivu
pieaugumu (skat. 1. attélu). To ietekme darbaspéka pastaviga samazina$anas
vidgji par 1,8% gada. Tehnologiju attistiba pak3peniski nodrogina darbaspéka
produktivitites pieaugurnu.

Galveno sektoru pievienota veérttba iek3$zemes kopproduktd tuvinas
attistito valstu proporcijim. 1999. gada lauksaimniecibd sarazoja preces par
182,8 milj. latu (1995.gada videjas cenas), kas atbilst 6,6% no kopgja [KP.
Ritpniecibas sektors (ieguves un apstrides ripnieciba) attiecigi preces par 523,0
milj. latu, kas ir 19,1% no kopégja [KP, savukart, pakalpojumu sektors — 1.414.5
milj. latu, kas ir 51,6% no Latvijas IKP. Salidzinot ar iepriek3&jo gadu gan
lauksaimniecibas, gan ripniecibas nozarés samazinajas saraZoto preu apjomi,
par 8,3% un 5,7% attiecigi. Pakalpojumu sektora nozaru pievienotd vértiba
picauga par 5,0% pret 1998. gadu.

fellzemes kepprodukas, dachaspdks un produbitivithie
1995 galavidigis conds
Avols LR Contrbls Statinlikas phes lde, | 994

15.0% 7=
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1. at€ls. IKP, darbaspéks un produkiivitate.

Tapat ka IKP, arf elektroenergijas patérins laika no 1990. gada lidz 1995.
gadam samazinajas 1,8 reizes (skat. 2. attélu). Saji periodd elektroenergijas
samazindjumam novérojama neliela aizkavéianas péc IKP samazinijuma. Kop$
1996. gada 5o raditaju attistiba savstarpéji sinhronizéjas. Tapat, sakot ar 1996.
gadu, Latvijas Republikas Centrald Statistikas parvalde apkopo datus arl par
kopéjo valsts energobilanci. Kopéjais energijas patérins kritas par 4,6% laikd no
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1996. gada Iidz 1998. gadam, neskatoties uz [KP augsmi, kas liecina par to, ka
kopuma valsts ekonomiskak (efektivak) izmanto energoresursus.

Iekizemes kopprodukts un cnergljas pattripl
1990 = 100 AT 6 malj. LYL [KP 1995 guds conds:
1996 + [00% X770 Akt ( raflas ekwivalonis cacrjys
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2. attéls. [KP un energijas patérips.

Patérina cenu indekss (PCI} 1992. gada picauga par 958,6% pret 1991.
gadu. 1999. gada PCl pieaugums bija 3,2%. Cenu kapums 1999. gada
galvenokart bija saistits ar nafias produktu cenu palielindSanos. Ja apliko
pamatinflaciju jeb inflaciju no kuras atdala preces, kurim raksturigas biezas
cenu svarstibas [2, 3], tad ta 1999. gada bija 1,3%. Latvija pie §adam precém
pieskaita ar7 preces un pakalpojumus, kuru cenas ictekmé administrativi I|émumi
(pieméram, dzivok|u ire, pasta pakalpojumi). Si grupa ir attistito valstu
fenomens, kura ipatsvars patérina groza ir pieaudzis no 19,4% 1996. gada lidz
25,3% 2000. gada.

Atvértas ckonomikas sistéma nozimé argjas tirdzniecibas brivas iespéjas.
Latvijai kop3 neatkaribas atjaunoZanas ir butiski palielinajusies precu aprite ar
arvalstim. Eksports faktiskajds cends kops 1990. gada ir pieaudzis 19,9 reizes,
bet imports 47,2 reizes. Kops 1995. gada argja tirdzniecibas bilance ir
negativa, t.i., valsts importé vairdk neka eksport€. 1999. gada imports parsniedza
eksportu par 71,0%. Galvenis importa preéu grupas ir ma&inas un mehinismi
(22,0%) un Kkimiskas ripniecibas preces (12,0%). Eksportd galveno lomu
nemainigi spelg koksnes un tas izstradajumu pre€u grupa (37,3%).

Kopi 1996.g. 11dz apméram 1998.g. vidum bija vEérojama bezdarba
samazindianis tendence. Tadu Krievijas krizes ietekmé daudzos uznémumos
samazinajas nodarbinato skaits, un bezdarba limenis picauga no 7,4% 1998.¢g.
augusta [fdz 10,4% 1999.g. maijd, kad tas sasniedza savu maksimumu. Kopéjais
tautsaimniecTbd nodarbinato skaits kop¥ 1995.gada ir nostabilizgjies. Krievijas
krize 1998.-1999.gad3 nodarbinatibu neietekméja ievérojami. Ja kads uzpémums
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bankrotgja, tad darbinickiern vélme stradat saglabajas un tika atrasts cits darbs.
S0 nodarbinatibas !imeni uztur zemais algu limenis, izdzivot no valdibas
maksdjumiem praktiski nevar, tapéc daudz altemativu (emigrécija, antisocials
dzivesveids) nav. Pagaidim joprojdm Latvija raksturojas ar lielu
lauksaimnieciba nodarbinato patsvaru (skat. 3. attelu), bet nakotné tam bitu
jasamazinis vz augstak kvalificétu nozaru ien3k3anu lauku rajonos rékina.
Nodarbinatibas struktiira paliclinds pakalpojumu ipatsvars, nozare, kura pirms
90.gadiem Latvija apzinati tika maz attistita un kuras Tpaitsvars pieaug arl
pasaules ekonomika.

Nodarbinktibas scruki@rn ps galveonjim tautssimaiectbas oezarém
Avots: LR Centrlls Stanstikas pinvalde, 1999
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3. attéls. Nodarbinatibas struktiira pa galvenajam tautsaimniecibas nozarém.

Latvija neliels demografiskais "bums” bija 80.gadu beigas, kad notika
nevardarbigd cipa par Latvijas neatkaribas atjauno3anu. 90.gados savukart
noteico$a loma bija dzives limena samazindgjumam, jo eckonomikai péc cielo
sai%u sarau$anas ar Krieviju vajadzgja kardinali parstrukturizéties. Sis process ir
ar lielu inerci, lai arm 90.gadu otraja pusé kopuma ekonomiska situacija
uzlabojas, vél 2000.gada iedzivotaju skaits joprojam turpina samazinities.

Dzives apstakju raditdji. 1990. gada dzivojamo &ku celtnieciba (skat. 4.
attélu) pilsétas bija divas reizes lieldka aktivitate neka laukos. Lidz 1995. gadam
dzivojamo Eku celtnieciba saruka par 81,8% pilsétds un par 54,6% laukos. Kop3
1995. gada €ku celtnieciba norit vienmérigi un lidzigi gan pilsétas, gan laukos.
1998. gadi pilsétas un jaukos uzbiivéja ekas platiba 113,1 tikst. m” un 111.,6
tikst. m’ attiecigi. Dzivojamais fonds vidéji uz vienu pilsétas iedzivotaju 1990.
gadi bija 17,9 m% bet uz vienu lauku iedzivotiju — 24,5m’ Neskatoties uz
pilsétas dzivojamo gku celtniecibas samazinasanos, 11dz 1998. gadam dzivojama

“platiba vienam pilsétas iedzivotdjam ir palielindjusies par 14,5%, sasniedzot
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20,5m’ Ki galvenos iemeslus var nosaukt pilsétas iedzivotaju skaita
samazini3anos par 8,9% un kopéja pilsétas dzivojama fonda pieaugumu par
2,3%. Vidgji viena lauku iedzivotagja dzivojama platiba kop3 1990. gada ir
nemainiga, jo vienlaicigi ar lauku iedzivotiju skaita samaziniZanos par 7,9%,
nedaudz (par 2,6%) samazindjas arT kopgjais lauku dzivojamais fonds.

Vzbdverds drTvojrmbs #kas pilsiids un lavlios
Avols: LR Corantid Staticdikas pdrvalde, 1995
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4. attéls. Uzbivetas €kas pilsétas un laukos.

Dzivojamis vides galvenis higiéniskas prasibas ir izpilditas lielakaja da|a
dzivojamo platibu. 1998. gada 93,0% dzivok|u ir iertkots Gdensvads, 92,0% —
kanalizacija, 81,0% - centralapkure, 84,0% - ir gazes padeve, 75,0% - ir
karstais iidens. Laika no 1990. gada lidz 1995. gadam ir novérots kritums par
8,0% gazes piegadé, savukart kop§ 1995. gada gazes piegade pieaug par 2,0%.
Svérstibas palvenokidrt skaidrojamas ar gazes cenu k3pumu un kritumu
attiecigajos periodos.

2. LauksaimniecTbas, zvejnicecibas un citu galveno resursu eko-efektivitate

Lauksaimniecibas nozarei ir jaapmierina divi pretrunigi nosacijumi: tai ir
jabat rentablai un vienlaicigi tai ir jasaglaba dabas resursi. Latvija ir vErojama
nosaciti pozitiva tendence no ekologiski viedok|a - samazinoties iedzivotiju
skaitam (kop3 1990. gada par 18,0%), samazinas arl lopkopibas un putnkopibas
raditaji, pieméram, liellopu skaits par 69,8%, ciiku un putnu skaits par 70,0%
perioda no 1990. gada Iidz 1998. gadam. Savukart, ja apliko palvenos eko-
efektivitates raditajus (skat. 5. attélu), tad diemz@l ir jasecina, — neskatoties uz
to, ka lauksaimniecibas nozares pievienota vértiba kopd 1995. gada ir kritusies
par 13,3%, tomér pesticidi un mineralmeésli tiek iestradati vairak — attiecigi par
128,0% un 51,4%. Sadi raditaji norada uz to, ka augsne tiek maksligi forséta un
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noplicinata. Tapat ari jaatzimg, ka graudaugu raZiba kop3 1995. gada pieaugusi
par 21,3%, bet pesticidi un biologiskie augu aizsardzibas lidzek|i uz vienu kg
par 150,0%. Lauksaimniecibas nozares pievienota vértiba 1999. gadi ir
sasniegusi tas zemako 1patsvaru 3,9% no IKP, tapat ari nodarbinatiba ir sarukusi
par 23,6% kop3 1990. gada. Tomér ta vél aizvien saglaba bitisku Tpatsvaru
kopéja nodarbinatiba - 17,1%.

Eko-slekaivit Bte lauksairmoniec Thas wazar &
1995 = 100% ) 10,8 milj. LVL: 2003 vikst. 4 pesticido; 21,6 tukst. t minerklmashy
Avots LR Centrdld Smustkas parvalde, 2000
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S. attéls. Eko-efektivitate lauksaimniecibas nozare.

Samera zemais devums |KP un saméra augsta nodarbinatiba
lauksaimnieciba liecina par nozares zemo produktivitati. Zemas produktivitates
celoni galvenokart ir saméra mazie apsaimnieko%anas apmeéri, nolietota tehnika,
un atpaliku&as tehnologijas.

No 1990. gada Iidz 1996. gadam Latvija dominé&ja lopkopiba (1990. pada
lopkopibas un augkopibas ipatsvari bija attiecigi 66:34), talu péc 1996. gada
pamazam picauga augkopibas Tpatsvars, un 1998.g. lopkopibas un augkopibas
Tpatsvari bija attiecigi 50:50.

1998./99.¢. Latvija ar biologisko lauksaimniecibu nodarbojas 120
saimniecibas, un ir nodibinita Latvijas Biclogiskas lauksaimniecibas
organiziciju apvieniba. RaZotdju skaits, kaut nedaudz, tomér katru gadu
palielinas. Ar biologiskam metodém audzétai un parstradatai produkcijai varétu
biit teicams noieta tirgus gan iekizem&, gan &rzemeés, un tai nav eksporta kvotu.
Pagaidim produkeijas pardofanu aizkaveé nesakartota likumdodana %aja joma.
1998. gadi ar biologiskés lauksaimniecibas metodém tika saraZoti 1000 tonnu
kartupe|u, 500 tonnas piena, 40 tonnas cukgalas, 120 tonnu rudzu un 336.3
tonnu dazadas produkcijas, taja skaitd citi graudaugi, aug|i, darzeqi, ogas un
medus [9].
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Ja Latvijas lauksaimniecibas raditajus salidzina ar Eiropas Savienibas
vidéjiem lielumiem, tad jaatzimé, ka Latvijas Jauksaimnieciba ir saudziga pret
vidi (skat. 6. attélu). Latvija vidéji iestriddja 27,0 kg vz 1 ha 1996. gada, kur
attiecipi Eiropas Savieniba — 98,0 kg uz 1 ha.

Kas attiecas uz par&jo resursu ieguvi (skat. 7. attelu), tad jaatzimée, ka
kopi 1990. gada kop&jd zivju ieguve Latvija ir samazindjusies par 78,6%,
savukart, nozveja Baltijas jura ir paliclingjusies par 34,7%.

DiemZzgl galvena eksporta elementa — koksnes — pieaugums ir 163,9%.
Kidras ieguve kop$ 1992. gada ir samazinajusies par 78,0%. Kopuma dabas
resursi Latvija ir parslogoti, jo ar koksnes eksportu tiek méginats aizpildit
finansialas problémas.

Vidgjais ieairidato minerilméslu dspdzums uz | ha séjumu kopplsiibas
Avoti: (1) LR Centrdla Suatistikas pArvalde. 2001 (2) European Environmental Agency, 2000
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3. Rapniecibas nozaru eko-efektivitate

Tradicionali par ripniecibas nozar®m uzskata NACE klasifikatora C - F
nozares, tadu atsevilku raditdju uzskaite notick arl izdalot viena grupa ieguves
un apstrades ripniecibu un otrd grupa - energétikas un bivniecibas nozares.

1998. gada rdpniecibd Latvijd ir nodarbinati 24,4% visu stradajo3o.
leguves un apstrades riipnieciba — 16,6% un energétika un bdvniecibd 7,8%.
Periodd no 1990, gada uz pusi ir samazin2jies gan ieguves, gan apstrades
riipnieciba un bivniecTbd straddjojo skaits. Energétikas nozaré ir palielindjies
par 35,7% nodarbinatibas ltmenis.

lIeguves un apstrades rupnieciba saraZoto precu apjomi 1998, gada kritas
par 9,8%, noslidot lidz 19,0% no IKP. Energétikas nozaré attiecigi pieauga par
4,7% un bilvniectba par 40,7% pret iepriekigjo gadu.

Riipniecibas eko-efektivitates attéla (skat. 8. attélu) ir savietotas ieguves
un apstrides ripniecibas nozares. Ir redzama pozitiva tendence no vides
aizsardzibas viedok|a, jo samazinoties ripniecibas apjomiem par 6,6%,
piesamojums samazinds bitiskdk., Pieméram, slapek|a oksidu izmesi laikd no
1997. gada Iidz 1999. padam samazinas par 19,4%, séra dioksida - par 57,7%.
ari oglek|a oksidi samazinas par 1,1%. Samazindjas arT energijas patérins - par
26,3%. Tas varétu liecinat, ka ripniecibas tehnologijas tiek pakapeniski
uzlabaotas.

Ripniecibas vides profila (skat. 9. auglu) iek|autas ari energgtikas un
bivniecibas nozares. 1999. gada bitiskdku ietekmi SO, un NO, atstdj
ener@étikas un biivniecibas nozare. Attiecigi 60,6% no kopgja 50, piesamojuma
un 55,5% no NO,. Tapat kopuma abas nozares veido vairdk par 80% gan CO,
SO- un NO, grupas.

Eko-efekiivitite isguves un apstrides riapniecihi

1997 = 100% 53%9 mlj. LVL{C. D) 1995 gada cends; 1010,0 tikst. t naftas ckyivalesa cnenisa;
tikst L CO: 3,6 tdkst 1 NOx: 12,8 rikst. t S0,

Avals: LR Centrdla Stnistskas parvalde, 2000
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RitgmircThe 3ides profis 1999, peds
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9. attéls. Ripniecibas vides profils 1999. gada.
Apstrades riipnieciba

Ta ki liela méra ekonomiska labkldjiba tiek veidota, pateicoties koksnes
eksportam, tad jaatzimg, ka meZripniecibas apakinozares pievienotd vértiba
kops 1990. gada ir pieaugusi par 272,0% (skat. 10. ati€lu), lai gan kopgja
apstrades ripniecibas nozares pievienota vertiba samazinijas par 54%.

MezZripniecibas picaugums izskaidrojams ar to, ka koksnes ieguve taja
pa3a perioda ir pieaugusi par 263,9% (skat. 7. attelu). Tapat, ja apliko apstrades
ripniecibas apakinozaru nodarbinatibas dinamiku, 1ad redzams, ka desmit gadu
laika vienigi meZripnieciba ir pieaudzis nodarbinato skaits — attiecigi par 73,1%.
Citds apak&nozarés tas ir sarucis [Tdz pat, pieméram, 86,5% elektrisko un optisko
iekartu razosana.

Energétikas sektora eko-efektivitite

Energétikas nozaré 1998. gada ir nodarbinati 1,8% stradajo3o un nozares
sarazotd pievienotd vértiba ir 3,8%. Energétikas nozare ir viena no retajam
nozarém, kurai bija vérojams 35,7% pieaugums nodarbinitiba kops 1990. gada.

Energétikas nozares eko-efektivitates raditajos izce|as GOS piesdrmojums,
kas biitiski palielinajas kops 1996. gada — 3,8 reizes. Jaatzimé, ka 1996. gada
Latvija saraZzoja mazak par 9,1% elektroenergijas neka iepirka, kas ir netipiski
Latvijai. Tomér gaisa piesamojumu apjoma zina 1999, gada veido séra dioksida
izmedi — 60,2% no kopgja §T piesamojuma tipa.

Energoresursu patérins 1998. gada samazinas, neskatoties uz pozitivo IKP
attistibu un nozares pieaugumu par 1,2%. Salidzindjuma ar ES valstim Latvijas
iedzivotdjs 1998. gada vidgji téré ap 1,5 tonnas naftas un energijas, kas ir par
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Apairides ripaiceThas picvienoth vértiha

1990 = |00%, 1990 gada vidd)ds cends, mil). LVL: 51.0 (D) 12,7 (15} 1,1 (20); 0,6 (22): 0,3 (25), 1.3
28)

Avots. LR Centrild Suanisukas pirvalde, 1999
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10. attéls. Apstrades ripniecibas picvienola vértiba.

57,8% mazak neka taja pasa laika Eiropa (skat. 11. attélu). K3 jau ieprieks
minéts Latvijas elektroenergijas bilancé domin€ pa3maju saraZota energija —
91.62%.

Energoresursu izlietojuma energobilancé dominé naftas produkti - 38,0%,
kas ir neatjaunojamie resursi. Savukdrt, galvenie cnergijas raZotdji ir
hidroelektrostacijas 68,0% no 1998. gadd saraotds elektroenergijas un
termoelektrostacijas — 21,3%, kas izskaidro naftas preduktu ki energoresursa
dominanti.

Videjais encrgijus pattrigl uz | ieditvotdju padd
Avot. (1) LR Centrild Statistikas pirvalde, 2001, (1) European Environmental Agency, 2000
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I11. attéls. Vid&jais energijas patérip$ uz 1 iedzivotaju gada.
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4, Pakalpojumu sektora nozaru eko-efektivitite

Pakalpojumu sféra nodarbinatiba pieaug, to vl vairdk ietekméja Krievijas
kiize 1998, padd. Jasaka, ka pieaugums pamata ir, pateicoties
vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas darbinieku Tpatsvara pieaugumam.
Citds nozarés pat var pamanit neliclu nodarbinatibas ipatsvara kritumu
1998 gada, pieméram, viesnicas un restoranu apakinozaré. Pakalpojumu sfEras
ipatsvara attisttba kop¥ 1990. gada ir iespaidiga — 19%0.gada ap 32% no IKP,
1998.gad3 66% no IKP. P&dgjos gados Tpass pievienotas vértibas pieaugums ir
valsts parvaldé un izglitiba. Sis divas sferas ir valstiski finansétas un tas liecina
par to, ka Krievijas krizes perioda valdiba centas glabt kopé&jo ienikumu kritumu
ar stabilam algam valsts sektoros, kas ne|ava IKP limenim k|it negativam 1999.
gada. Lielakais 1patsvars pievienotaja vertiba pakalpojumu sféra gan ir
tirdzniecibai, bet, ja paskatas uz tas ievérojami augstako ipatsvaru nodarbinatiba,
tad jasecina, ka tirdznieciba algu limenis ir maziks neka vidéji pakalpojumu
sférd, un tas pats ir sakams ari par darba raZigumu,

Transporta nozares eko-efektivitite

Transporta un sakaru nozare ir bitiska valsts attistibas nozare, ja valstij ir
izdevigs geografiskais stavoklis, ka tas ir Latvijai. 1998. gada transporta nozaré
bija nodarbinati 8,6% no kopgja tautsaimniectbd nodarbinato apjoma un saraZoja
pakalpojumu veértibu par 14,3% no Latvijas IKP.

Laika no 1990. gada lidz 1997. gadam kravu pirvaddjumi saruka piecas
reizes. 1997. gadd no kopgja kravu apgrozijuma 61,8% veidoja Gdens kravu
transports. Sakot ar 1998. gadu, kad Latvijas kravu kugi parregistréjas arvalstis,
kop&jie kravu péarvaddjumi bitiski saruka. Kop% 1993. pada automobi|u
transporta parvadijumi saglaba vienmé&rfgu pieaugumu 1998. gadid tie
palielinajas par 22,6%.

Pasadieru parvadajumi péc samazindjuma 3,4 reizes laikd no 1990. gada
hidz 1993. gadam, izmainids minimali. Ka vienu no iemesliem var min&t
sabiedriska transporta cenu parmaipas 1992. gada par 1199,0%% un 1993. gada
par 302,0%. Transporta cenu parmainas dal&ji izskaidro arf to, ka Latvija vid&ji
viens iedzivotajs 1998. gadd nobrauc 1300 km (skat. 12. att€lu) pretstata 1990,
gada nobrauktajiem 4900 km. Eiropas Savienibas valstis vidgji viens iedzivotajs
1997. gada nobrauca 10,000 km.

1998. gada kopéjie transporta parvadajumi samazinis par nepilnu
procentu. Tapat samazindjas ari energijas resursu patéripé transporta nozarei.
Kas liecina ar par energijas nemainigu efektivitati. Transporta nozares raditie
izmedi ar oglek|a oksidu palielinas par 14,3%, ar gaistoZajiem organiskajiem
savienojumiem par 12,5%. Slapek|a oksidu piesimojums saglaba iepriek$g)a
gada limeni. Gaisa piesamojuma statistika transporta nozaré ir pretrunigi
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vértéjama, jo dati ir pemti no staciondro avotu raditd piesarpojuma nevis no
mobilajiem avotiem.

Yidejais eaerpijus pattrigh uz | iedzlvothju padil
Avati' (1} LR Conirili Staustikas plirvalde, 2001, European Environmental Agency, 2000

Videjais nobraukic kil shaits uz | ik ju gadi
Avor: (1) LR Centrild staustikas pirvalde, 2001: (2) European Environmental Agency. 2000
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12 attéls. Vid&jais nobraukto kilometru skaits uz | iedzivotaju gada.

Transporta nozares vides profila doming GOS. Pie kam transporta nozaré
radltais GOS piesamojums ir 56,2% no visa gaistofo saviengjumu raditd
piesimojuma.

Transporta nozares energijas patéripd pret 1996. gadu ki bizes gadu
pieauga automobilu parvaddjumiem par 71,1%. Automobiju parvadajumi 1997.
gadd arl pieauga par 51,8%. Cauru|vadu transportéSanas veids 1997. gada
saglaba iepriek3&jo energijas patérinu, kas saistits ar to, ka nemainijas ari
magistri|u transportéSanas apjomi. Tacu 1998. gada energijas patéripi picauga
par 21,9%, bet transportéianas apjoms pieauga par 9,4%. Energijas patérins
pieaug straujak neka transport@3anas apjomi cauru]vados, kas varétu liecinat par
nepietickamu to efektivitati ekspluatacija.

Transporta slodze ickizemé 1998. gada par 12,1% ir liclaka dzelzce|a
parvadijumiem nevis auto celu parvadijumiem, kas ir vért&jams pozitivi, jo
dzelzce|a transports rada mazaku netie$o piesdmojumu par auto celu transportu.
Udens transporta parvadijumi, kas apkalpo aréjo tirdzniecibu, nes kopgjo slodzi
— apvienojot gan dzelzcela, gan automobi|u transportu apjomus.

Satiksmes ceu garums un struktiira pgdéjos gados ir nemainiga, iznemot
gazes cauru|vadu, kas salidzinajuma ar 1990. gadu ir pagarinats par 7,2%.

Transporta 11dzek|u skaits 1998. gada pieauga par 9,8%, tapat par 15,8%
picauga celu negadijumu skaits un par 19,4% pieauga ceju negadijumos bojd
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gdju$o skaits. Aplikojot 30s raditdjus dinamikd, ir jaatzimg, ka ne vienmér
pieaugods transporta lidzek|u skaits izraisa negadijumu pieaugumu. Pieméram,
1994, gada ir novErota pretgja situacija — transporta lidzek|u skaits saruka par
26,0%, bet negadijumi picauga par 17,7%.

Bez tam biitu interesanti aplokot arl ar tirismu saistito nozaru eko-
efektivitati. Te bitu lietderigs apsekojums par viesnicu energijas un citu resursu
ekonomijas praksi, ka ar atpltas veidiem Latvija. Piem&ram, golfa laukumu
bavniecbd un ekspluatacija, bitu jaizvairds no pesticidu un minerdlmeslu
lietoSanas, kas diem2& ir bieZi sastopama paradiba, pieméram, Sveicé [8, 246).

Nobeigums

Apkopojot ieprieks izkl|astTto, varam secinat sekojoSo:
1. Darbasp&ka produktivitate kopd 1994. gada saglaba pozitivu pieaugumu.
Vienlaicigi to ietekmé vismaz divi raditaji — darbaspéka skaita samazina$anis un
tehnologiju attistiba Latvija. Samazinoties 1KP apjomiem pret 1990. gadu,
samazinas arl energijas patérini. Bez tam periodd no 1996. gada lidz 1998,
gadam energijas pat€rip$ kritds, neskatoties uz 1KP augsmi, kas liecina par
energijas efektivaku izmantosanu.
2. Lauksaimniecibas nozares pamatraditaji kops 1990. gada ir bitiski
samazindjusies — vidgji par 70,0% un tas biitiski samazina ari slodzi uz vidi, kas
no ekologiska aspekta ir vert€jams pozitTvi. Savukart, pesticidu un mineralméslu
izlietojums saglaba palielindjumu, neskatoties uz lauksaimniecibas nozares
pievienotds vérftbas samazinajumu. Biologisko lauksaimniecibu paradi%anas
Latvijas tirgd ir vErtgjams ka |oti pozitivs apstaklis, un ir iesp&jams drosi
prognozét §1s produkcijas pieaugumu nakotné.
3. Riipniecibas nozaru eko-efektivitate ir apSaubama divu pamatproblému dg] —
1) koksnes ieguves pieaugoSajiem apjomiem (163,9% pieaugums kop§ 1990,
gada) un 2} neatjauncjamo resursu ipatsvara energétikas nozares avotu
uzskaitijuma (virs 89,3% 1998. gada). Tomer j3atzime, ka ieguves un apstrades
ripniecibas nozares izme$u apjomi sarik vairdk par raZoianas kritumu, kas
liecina par tehnologiju uzlaboSanos.
4. Pakalpojumu sektora nozarés galveno vides slodzi rada transporta nozare un
arl ar atpOtu saistitas nozares. Latvija pagaidam ir labaka stavokli nekd Eiropas
Savientbas valstis vidéji - gan p&c nobraukto kilometru skaita gada, gan péc
celu slodzém, pgan arl péc tlirisma industrijas pamatraditdjiem. Tomeér
piesamojumu statistikas iztrdkums par mobilajiem piesamojuma punktiem liedz
iespéju precizi novertet radito kaitgjumu.

153



LU Zindintskie raksti, 634. sj.

Literatira

1. Maikls Dz. Kinslejs. Ce{vedis ekonomikas atvesefo§ana. R.: PHARE,
Norden AB, 2000. 215.1pp.

2. Vipule S. Pamatinflacija — centralas bankas monetaras politikas
orientieris, Averss — Reverss, 2000, (3). R.: LB, 2000,

3. Environmental Assessment Report No 6, Environmental Signals 2000 //
European Environmental Agency Regular Indicator Report. EEA
Copenhagen, 2000.108 p.

4. Larvijas statistikas gadagramata 1999/1999. Statistical Yearbook of
Latvia. R: LR Centrila Statistikas parvalde, 1999. 328.Ipp.

5. Larvijas vides pdrskats 1998. R.: VKMC, 2000. 98.1pp.

6. Latvijas vide skaitfos: Statistisko datu krajums. R.: LR Centrala
Statistikas parvalde, 1999. 62.Ipp.

7. Environmental indicators in Latvia, 1999. Statistical bulletin. R.: Central
Statistical Bureau of Latvia, 2000. 93 p.

8. The Environment in Switzerland 1997. Facts, Figures, Perspecrives. Bern:
SFSO, 1997. 265 p.

9. Zemkopibas ministrijas nepublic&tie materiali.

10.World Business Council for Sustainable Development. R.: Latvijas

piesdmojuma profilakses centrs, 2000.

154


http://AB.2000.215.lpp
file:///0.World

LU Zindtniskie raksti, 634. sé.

JEGUVUMI UN ZAUDEJUMI PRIVATIZACIJAS PROCESA LATVIJA
Maija Dzelmite (Latvijas Universitate}

Privatizicijas galvenais mérkis Latvija ir samazinat valsts lidzdalibu
uméméjdarbiba un radit privatajam kapitilam labvehgu vidi. Privatizacijas
programmas galvenie uzdevumi ir sekojodi:

1. konkurétspgjigu privato uzpémumu veido3ana, pardodot privatizéjamo
uznémumu akciju vairdkumu stratégiskajiem investoriem;

2. veicinat Latvijas uzn@méju slana veidoSanos un piesaistit arvalstu tiesas
investicijas, jo par stratégiskajiem investoriem privatizacijas procesa k|ist
ki vietéjie ta drvalstu uznéméji;

3. radit pla3u privitipaSnieku slani, izmantojot privatizicijas sertifikatus.
Biitiski atgadinat, ka Centrilis un Austrumeiropas valstim privatizicija ir

viena no svarigikajim to reformu skaita, kuru mérkis bija pilniba izmainit 30
valstu statusu miisdienu pasaules politiskaja un ekonomikas situacija. "Latvija
var tikt atzita ka funkciongjo3as tirgus ckonomikas valsts, kas vidgja termina
spéj izturét konkurences spiedienu Eiropas Savieniba", teikts 1999. gada oktobrt
Eiropas komisijas Progresa zinojuma. Jaatzimg, ka $3da veida valsts statusa
maina ir arkartigi sarezgits, komplicéts parveidojumu kopums, kur precizi izdalit
un novértét privatizicijas procesa ietekmi nav iespgjams, jo trukst objektivu
indikatoru. Latvija %o svarigo reformu kopa vienlaikus ar valsts un paSvaldibas
TpaSuma privatiziciju realiz&jas ari depacionalizacijas process un valsts ipasuma
nodo3ana paSvaldibam, ko paredzgja 1991. gada 20. martd izdotais Augstakas
Padomes lémums "Par valsts ipafuma un ti konversijas pamatprincipiem"
Vesture ir pieradijusi, ka veiksmigas masveida privatizacijas procesa kila ir §1
procesa relatlvi atra norise, momentani centraliz§jot tas veik3anu vienas
institiicijas rokas.

Latvija privatizacijas procesa organizacija autore saskata vairakus minusus.

Pirmkart, jaatzist, ka privatizicijas process bremzgjas jau no ti sakuma.
To pierada fakts, ka ne M. Gaila, ne V. Birkava vaditas valdibas nesasniedza
planotos tempus privatizicijas procesa norise.

Otriart, centralizéta valsts Tpafuma privatizicija Latvijd sikas tikai no
1994, gada aprila, kad 3im nolokam tika izveidota ipaSa bezpe|nas organiziacija,
a/s "Privatizicijas agentiira", kas strada péc Viacijas modela, nodroginot 5is
institicijas maksimali iesp&jamu neatkaribu.

Treskart, sareZgijumus privatizacijas sakuma posma radija vélme tas
realizicija ieverot nozaru Tpatnibas.

Sada veida vislielakais |aunums tika nodarfis lauksaimniecibas,
zvejniecibas attistibai, kuru ievadija 1991, gada 21, jiinija izdotais likums "Par
lauksaimniecibas uzpémumu un zvejnicku kolhozu privatizaciju”, kas paredzéja
Iidz 1992. gada 15. martam tos parveidot par statitsabiedribam. Ki zindms,
tiliko parveidojumu gaita ar Tpaduma un darba paju palidzibu %0 sabiedribu
ipaSumi pargdja privatis (bieZi vien bijufo vadibas funkcioniru) rokis, bet
statutsabiedribas tika likvidétas, kas iezimg&ja lauksaimniecibas, zvejniecibas
produkcijas Tpalsvara ievérojamu samazinaSanos pievienotaja veértiba tilakajos
gados. Piemeéram, lauksaimniecibas, meZsaimniecibas un zvejniecibas Tpatsvars
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pievienotaja vertiba 1999. gada, salidzinot ar 1995 gadu samazinajies no 10,8%
hdz 4%.

Problematiski novertét privatd finansu sektora attistibu uz valsts banku
tikla bazes, ko ievadija 1992.gada 19.maija likums "Par Latvijas banku"
"Latvijas Centralas bankas restrukturizaciju veica 1993, gada nodibinitais
Latvijas banku privatizacijas fonds, kas uz 15 Latvijas Bankas nodaju bazes
izveidoja astopas privatas akeiju sabiedribas, 11 nodalas pardeva izsol€ detram
privatim komerchankam, bet 21 nodalu apvienoja Unibanka, ko divus gadus
vélak jau kopuma privatizéja Privatizacijas agentira" [7, 4]. Arkartigi negativi
Latvijas saimniecibu ietekmé&ja 1995. gada banku krize, bet Tpa%as valdibas un
PA riipes par Unibanku ir attaisnoju3as, jo ta stridd sekmigi, par ko liecina
pedgjo gadu darbibas raditaji.

Ar nozaru specifikas ievEro3anu tiesi saistds arl privatizicijas procesa divi
nozimigi periodi: decentraliz&tais laika posms 11dz 1994. gadam un centralizétais

p&€ Privatizicijas agentiras (PA) nodibindSanas 1994.gada 22.aprili.
Privatizacijas laiku Latvija Iidz 1994.gadam pienemts saukt ari par "mazo
privatiziciju”, kad notika apjomiga padvaldibu Tpafuma esofo neliclo sadzives
servisa uzpémumu nonak$ana privatuzpeméju riciba. Saja laika padvaldibas
pirdeva un iznomdja ap 3500 mazo sadzives objektu tirdzniecibas,
sabiedriskas &dinadanas un sadzives pakalpojumu objektus. Mazo privatiziciju
viennozZimigi javeért€ pozitivi, tas rezultatd bija verojams uzpéméjdarbibas
uzplaukums, jo $os objektus privatizéja cilveki, kas konkréti tur ar stradaja.

Ceturtkdrt, privatizacijas procesa organizatorisko norisi liela méra
ietekméja art ta laika galveno politisko speku atikifgie viedok|i par ta norisi.
"Tautas frontes” ideja par sertifikatiem, "Lidztiesibas” ideja par priek3rocibu
do3anu uznpémumu darbiniekiem un pensiondriem, valdibas, kuru tolaik vadija
[.Godmanis, ideja par valsts un pasvaldibu Tpasuma pardo$anu praktiski nebija
savienojamas, atrastais kompromisa variants sarezgits, kas apgritina
privatizacijas procesa caurskatamibu.

Masveida privatiziciju Latvija ar 2000. gada sakumu var uzskatit par
pabeigtu, lai gan vél joprojam ministrijas nodod PA privatizé3anai atseviskus
valsts Tpafuma objektus (1999. gada Ministru kabinets nodevis privatizicijai 15
valsts Tpafuma objekius, uvzp€mumus vai to dalas). Kopuma privatizicijai nodoti
97% no visiem valsts uzmémumiem un uzpéméjsabiedribam, noslégti vairak
nekd 1500 privatizacijas lijgumi. Privatd scktora ipatsvars kop&ja picvienotaja
vertiba 2000. gada sdkuma sasniedza 66% un pieaugums kop3 1994. gada -
37%, ir ievérojams. Ka liecina |.tabulas dati tadas nozar@s ki lauksaimnieciba,
mednieciba, mezsaimnieciba, zvejnieciba, iegiisto$a un apstridajoXad ripnieciba,
biivnieciba, tirdznieciba, viesntcu un restorinu saimnieciba privata sektora radita
iek&zemes kopprodukta (IK) dala ir virs 90%, tatad privatizacija pamatos
jAuzskata par pabeigtu. Savukirt, virkn€ nozaru privata sektora palielinafanas
apgritinatu iedzivotdju socialas aizsardzibas mehanisma darbibu, ko nodrodina
valsts.

Loti svarigs aspekts saistiba ar privatizacijas procesa ietekmi uz
tautsaimniecibu ir darba vietu skaita izmaipas. Saistibu izpilde tajos valsts
ipaduma objektos, kuros privatizicija ir pabeigta liecina par pozitiviem
rezultdtiem. Proti, faktiskais striddjofo skaits 9329 ir 1,2 reizes lielaks neka
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saistibas paredzétais. Tagu situdcija butiski atSkiras, ja analiz€jam darba vietu
skaitu kopuma privatizicijai nodotajos valsts ipaSuma objektos, Privatizicijas
agentiras parraudzibas laika. Fakti liecina, ka darba vietu skaits ir revérojami
samazinajies — no 89480 |1dz 70222 darba vietdm.

I.tabula. Privita sektora Tpatsvars kop&ja pievienotaja vertiba (%) [9, 100]

J 1994 [ 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
Kop2ja pievienotd vértiba bizes cends 37 53 59 62 65 66
no Lis pa darba veidiem:

lauksaimniecTba, mednieciba un g1 88 9] 91 91 91
me2saimnieciba 26 37 58 77 92 92
zvejnieciba [} 35 74 85 95 95
iegiistofa ripnieciba 24 71 8O S0 96 96
apstriddjoia ripnieciba 1 2 8 8 12 12
elektroenergija, gazes un Gidens apgade | 50 91 97 g8 98 98
biivnieciba 68 93 95 58 98 98
tirdznieciba 56 78 88 92 92 93
viesnicas un restorani 19 25 36 41 42 43
transports un sakan 46 73 8O g4 82 R3
finansu starpnieciba 39 49 56 67 69 70

operacijas ar nckustamo TpaSumu un
cita komercdarbiba

valsts parvalde un aizsardziba 2 4 4 4 7 8
izghtiba 9 15 22 22 26 27
veseltba un sociala apriipe 17 39 53 58 62 63

paréjic  komunilie, socidlic un
individudlie pakalpojumi

Protams, var attaisnoties ar ekonomiskas krizes negativo ietekmi 90. gadu
vidi, bet vienlaikus nevar noliegt, ka privatizacijas process nav mikstingjis
tautsaimnieciba strukturglo reformu ietekmi, jo vidgjais nodarbindto skaits kop$
devindesmito gadu sakuma ir nemitigi samazinajies.

2.tabula. Tautsaimnieciba nodarbinato iedzivotadju vidgjais skaits [11, 47].

Gadi Visi Tani skaita
nodarbindtie, sabiedriskaja sektorad privitaja scktord
tiikst. tiakst. % ikst. | %
1992 1294 763 59 531 i 4]
1993 1205 593 49 612 51
1994 1083 460 42 623 58
1995 1046 422 40 624 60
1996 1018 382, 37 636 63
1997 1037 357 34 680 66
1998 1043 331 32 712 68
1999 1028 311 30 717 70
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K3 liecina 2.tabulas dati privataja sektora nodarbinito skaits ir iev&rojami
palielindjies un 1999.gada sasniedza 70%, tatu $is pozitivais raditajs obligati ir
jasaista kopa ar minéto negativo tendenci Latvijas tautsaimniecibd saistiba ar
nodarbindto skaita samazinasanos.

Privatizicijas procesa analizé ipasa vieta jaierada investiciju piesaistei, kd
no vietjo t3 arvalstu investoru puses, kas liecina par valsts atfistibas
perspektivim. Autores skatijuma investiciju analiz€ jauzsver vairaki aspekti.

Privatizicijas agentiras statistika liecina, ka valsts ipaSuma objektos,
kuros privatizacija ir pabeigta (pircé€js ir pilnibd izpildijis privatizacijas
noteikumos un pirkuma liguma paredzEtas saistibas, tas ir, veicis visus
maksajumus, ieguldijis noteiktas investicijas, nodrodinzjis darba vietas) ir
izdevies piesaistit 1,7 reizes liclakas investicijas nekd paredzéts privatizicijas
lTgumos.

K3 liecina l.anéla dati, neraugotics uz iespaidigo saistibu parpildi,
kopégjas piesaistitds investicijas vél nesasniedz 17 miljonus Ls, pie kam
privatizéto objektu skaits tikai nedaudz parsniedz simtu. Jaatzime, ka kopuma
PA kontrolé esofo uzpémumu skaits parsniedz tikstoti, bet investiciju
ieguldi3anas beigu termipni vél nav iestajies, tadé| paredzét rezultitu nav tik
vienkarsi. levérojot to, ka davudzus uzmémumus jaunie painieki parpgma ar
ievérojamiem paradiem, jasecina, ka kopuma piesaistito investiciju rezultati
nebils tik optimistiski ka gribétos.

18000000 16854217
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12000000
10300000 -
8000000 -
6000000 -
4000000 -
2000000 -~
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P Y
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1. attéls. Investiciju saistibas privatizicija, to izpilde [12, /01].

Uzpémumus, kuru apgrozijums nepirsniedz piecus vai desmit miljonus
dolaru, privatizéja vai nu vietgjie uznéméji, vai arm skandinavu investori, kuri
Baltiju iek|auj regiondlo biznesa intereSu joma. Par lielo infrastruktiiras
uznémumu privatiziciju, savukart, intereséjas investori no visas pasaules, Tiesi
drvalstu investicijas sastdda galveno dalu no kopEd piesaistito investiciju
apjoma. Ka liecina 2. att€ls piesaistitas arvalstu investicijas peéc noslegtajiemn
privatizacijas ligumiem laika perioda no 1994. lidz 1999. gadam parsniedz 200
miljonus latu, bet to ieguldiZana pilna apjoma vel nav realizeta.
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2. antéls. Piesaistitds irvalstu investicijas 1994-1999* [12, 102]
(pirkuma maksa un investicijas, milj. LVL}
*Piesaistitds drvalstu investicijas tiek rékindtas, balstoties uz datiem, kas iegiti no valsts
kapitdla dafu, kapitalizacijas rezultata izveidojuSamies vaists kapitdla daolu un objekiu
nosiégtajiem pirkuma [igumiem. Dotie skaitfi atspogufo noslégiajos pirkuma ligumos
pared:z2iias pirkuma maksas un absoliitas investicijas.

Par veiksmigakajiem Arvalstu investiciju ieguldifanas gadiem jauzskata 1996.-
1998. gads.Interesants un ne mazak svarigs analizes aspekts ir piesaistito drvalstu
investiciju sadalfjums pa tautsaimniectbas nozarém. Saprotams, ka drvalstu investori
nebiit nav labdari, bet lidzek|u ieguldi$ana tie balstds uz nozarém, kas 7sak3 laika

O Transparts, nolikiavu saimnieciba un sakan
BMetila un siekirotehnikas ra2otana

O Teksila un apgdrbu ratodana

DOKImijas ralodana

@ Vesefbas aizsard2iba un socilhe pakalpojumi
DFamacjas rapnieclba

BPartikas riprieciba

DONekustarmais ipadums (ieskaitat 2emi)

B Kokapsirdde, cehdoze, papira un mébeju raZodana

3. an€ls. Picsaistitas drvalstu investicijas pa liclakajam nozarém 1994.-1999. [12, 163]
(miljoni LVL, pirkuma maksa un investicijas)*
*Nozaru klasifikécifa saskana ar "Starptautisko standartizéto ekonomiskas darbibas veidu
Klasifikaciju”

atmaksisies un dos iesp&jami lielaku pe|pas procentu.

Tre3ais ati€ls apliecina, ka @rvalstu investoru vért§juma ieverojami izdevigaka
investiciju joma ir pakalpojumu sniegiana, konkreti transporta, noliktavu saimniecibas
un sakaru nozares. Milsu vElmes affistit, nostiprindt raZo%anu ar iespgjami lielaku
pievienotds vértibas Ipatsvaru paliks vElmju limeni, ja netiks veidota investicijim
labveliga vide.

Analizgjot privatizacijas procesa raditas sekas, autore uzskata par vélamu izdalit
ka ieguvumus, ta ari zaud&jumus.
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Privatizacijas procesa rezultata raditie ieguvumi

Plaja privatipadnieku slapa raSanas. Licki butu picradit pasaulé sen atklato
patiesibu, ka privatipasnicks kopuma ir labaks saimnicks neka valsts.
Privatipadnieki daudz ripigak doma gan par uzpémuma téla radianu, gan
marketingu, gan stradajoSo labklajtbu, neka valsts vzpémumi. Tadg| péc
privalizacijas uzpémumi apgist jaunus tirgus, nodarbojas ar sponsorg$anu un
mecendtismu, sakarto apkartgjo vidi, infrastruktiru.

Privatipadnicku slapa veido3anas jasaista arf ar plalu privatizacijas sertifikatu
izmanto3anu, privatiz€jot un denacionalizgjol gan zemi, gan dzivok|us, gan
iegadajoties uzpgmumu akcijas, t.sk. publiskaja pieddvajuma.

Paliclinoties privatd kapitdla ipatsvaram, ir palielinjies 1K apjoms, ko rada
privatipadnieki. Ka ieprickd minéts, virkné nozaru privatipadnieku radita
pievienota vertiba parsniedz 90%.

Privatizacijas procesa rezultata, ipadi laika perioda lidz 1994. gadam, ko sauc
par "mazo privatiziciju" ir palielindjies mazo un vidgjo vzpémumu (MVU)
skaits, tidgjadi radot liclaku konkurenci un piedavite prefu un pakalpojumu
kvalitati.

Kopumi privata TpaSuma radanas rada labveligu vidi ka vietéjo ta arvalstu
uznéméju investicijam. Uzpémumos, kuros privatizacija pabeigta, saistibas
investiciju piesaistes jorna ir parsniegtas. Pat, ja lieldkaja da|a uzp&mumu, kas
vél atrodas privatizacijas procesd, investiciju saistibas netikiu izpilditas, to
pozitivo efektu nevar noliegt. Vienlaikus jdatzist, ka investiciju piesaistes
process varéja bit efektivaks.

Latvijas valsts budZets no ipaSuma privatizacijas sagem ievérojamus ITdzek]us.
Kopuma no 1994. gada lidz 1999. padam Latvijas valsts budZets no PA ir
sanémis 167,5 miljonus doliru. No privatizacijas iepémumiem finanséti gan
krediti uzgéméjdarbibas aitfstibai, gan kompensacijas padomju varas
represétajiem iedzivotdjiem, gan bankrotéjulo valsts uzngmumu stradajodiem
socidlie pabalsti, gan tautas skaiti%anas un citas izmaksas.

Fondu tirgus atiistiba, jo PA ir devusi Latvijas fondu tirgum absoliti liclako
daju 13 produkta. No aptuveni 65 akciju sabiedribam, kas 2000. gada tiek
kotétas Rigas fondu birZa (RFB), 60 ir publiskolas ar privatizacijas palidzibu.
2000. gada sdkumid tris Baltijas bir2as paraksiija nodomu protokolu par
integrésanos Skandindvijas birzu aliansé NOREX, kas optimala gadijumi
paredz&ta jau 2001. gada. Skandindvu investoriem tas bis jauns stimuls ieguldit
investicijas Baltijas uzpémumos.

Plaids sabiedribas informicijas darbs par privatizicijas procesa norisi, ko veic
PA, skaidrojot privatizacijas mehanismu gan televizijas, gan radio raidijumos,
ka ari reguldri tickoties ar preses parstavjiem.

Privatizacijas procesa raditie zaudgjumi.

K3 viens no lielakajiem zaudéjumiem jauzskata fakts, ka privatizacija nespgj
neitralizél negaiivas sekas, ko tautsaimniectba (t/s) radija ieilgusi
struktirreforma. Proti, privata sektora papladindfands nenodrodina t/s
nodarbindto iedzivotdju skaita pieaugumu, pret&i, to skaits samazinas,
safaurinds raZoianas sektors valsti. Ja 1992, gada Latvijas t/s bija nodarbindti
1204 rikstoSi iedzivotdju, tad 1999. gada tikai 1028 takstodi.
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» Privatizacijas likumi, to triikumi un nemitigie grozijumi radijusi nevienlidzigu
ckonomisko situaciju jaunajiem privatipaSnickien (Piemé&ram, likuma “Par
valsts un pafvaldibu Tpa3uma objektu privatizaciju” pielauta maksaSanas
Iidzek|u maipa ar 52. panta otras dalas grozijumiem}).

« Zemes darfjumiem trauc€ ar likumu noteiktie birokratiskie 8k&rs]i, pieméram,
paSvaldibu pirmpirkuma tiesibas, ko ta patiesibd neizmanto. Savukart,
nekustama TpaSuma parregistracijai noteikta maksa 2% no darfjuma summas,
parlieku sadardzina darijumus ar nekustamajiem TpaSumiem.

s Periods pirms privatizicijas un relativi ilgais objekta privatizacijas process
piejauj iesp&ju negodigiemn uzpémumu vadofajiem specialistiem, direktoriem
novest 5os uzpémumus Iidz tidai finansiilajai situdcijai, kas bilancé raksturojas
ar milzigiem zaud&umiem. Uzskatu, ka ari valsts pilnvamicki nav sava
uzdevuma augstumos.

= Privatizicija negativi ietekm&jusi arT lauksaimniecibas nozari. Agraras reformas
laika, sadalot lielos lauksaimniecibas uzpémumus, denacionalizéjot un
privatizgjot tos, radas daudz siku piemajas un zemnieku saimniecibu. kas Sodien
padas nav sp&jigas konkurét pasaules tirgos. Tas nav efekiivas, bieZi vien tas ir
naturalas saimniecibas, jo ne katrs zemnieks prot novadit savu produktu lidz
tirgum ta, lai tas biitu konkurétspgjigs. Neefektivas agraras reformas rezultata
radas arvien vairak neapstridatas zemes, kas aizaug ar nezilém, rada
neatraktivu vidi.

s Starptautiski piepemtie privatizacijas caurskatamibas principi — (1) nosakot
vienddus nosacTjumus visiem pircjiem, neierobeZojot pircgju loku; 2)
savlaicigi un pieejami sniedzot informdciju par pardodamajiem objektiem; 3)
objektu pardo3anas cenu nosakot, pamatojoties uz neatkarign vértétiju
ieteikumu, bet vairdku pircgju gadijum@ uz izsoli; redlaja dzivé var
nerealizéties. Par to liecina, piem&ram, PA valdes locek]a D.Azandas lieta.
Sekas 3adiem gadijumiem vienmér ir valsts budZeta iep€mumu samazinasanas.

e Likums "Par valsts un pa3valdibu dzivojame maju privatizaciju” ko Latvijas
problémas paliek. Piemé&ram, komunilo dzivok|u Trniekiemn saglab3jas gratibas
privatizacijas procesd. Nepiedodami [Bns temps zemes uzméerianai un
novértésanai privatizEjamam majam piesaistamajai zemei, kas ievérojami kave
dzivojamo maju privatizacijas procesa pabeig§anu. Saskapid ar centrilas
dzivojamo maéju privatizacija®:komisijas datiem (CDzMPK) lidz 2000.gada
l.aprilim valsti sagatavotas un nodotas privatizacijai tikai 16584 valsts un
pasvaldibu dzivojamas majas un 399630 valsts un padvaldibas dzivok|u, kas ir
tikai 79% no kopéja dzivok]|u skaita.

Minétie trikumi, ka arf atklatie parkapumi CDzMPK darba liecina, ka valstiy
blakus ieguvumiem ir ievérojami zaud€jumi arl $aja privatizacijas joma.

* Tuvojoties sakotngji likuma noteiktajam sertifikatu darhibas beigu termigam,
proti, 2000.gada 31.decembrim nav izmantoti 21% no parastajiem privatizacijas
sertifikatiem un 54% kompensicijas sertifikatu. Atkal tiek mainiti likumi. tick
pagarinati termini, proti, mainiti spgles noteikumi, kas pastiprina iedzivotaju
negativo attieksmi par privatizicijas sertifikatu lietderigumu, lick minét, vai tas
nav darits sertifikdtu uzpircgju laba.
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e leverojamus zaud&jumnus valstij var radit lielo monopoluznémumu privatizicija.
Pieméram, kopuzpémums Lattelekom, kurd 5% akciju pieder Latvijas valstij,
bet 45% Somu Soneras veidotajam Danija registrétajam konsorcijam Tilts
Communications. Kadu kompensaciju par monopoltiesibu termipa salsinasanu
no 2013.gada uz 2003 gadu picprasis Tilts Communications un ko piespriedis
Starptautiska tiesa, var tikai minét.

¢ ledzivotdju protesti un Latvenergo privatizicijas apturg3ana, ieilgusi Latvijas
kugniectbas (LK) privatizacija, un problémas 3aja procesa (Ventspils nafias
(VN) akciju rezervéiana a/s Latvijas Naflas Tranzits) rada baZas, vai tiks
ievérotas Latvijas valsts intereses. Ka liecina arvalstu pétijumi, aizkavéjot
uzpémuma privatizaciju par trim méneSiem, ti pardolanas cena samazinds par
6%. Finansu konsultantu meklE3ana arzems misu  lielo  uzgémumu
privatiziciju iev&rojami aizkavé. Nenoliedzami, ka privatizacijas procesa norisé
liela loma ir valdibai un valdo3am politiskajam partijam.

Literatiora

10.

11.
12.

Likums "Par valsts un pa3valdibu Tpauma objekta privatiziciju"- LR Saeimas piepemis
likums 1994. gada 7. februari.

Likums "Par privatizacijas sertifikitiem”: LR Sacimas piepemts likums 1994 gada
23 augusta.

Likums "Par zemes reformu Latvijas Republikas pilséds": LR Augstdkds Padomes
piegemts likums 1991. gada 20. novembri.

Likums "Par zemes privatiziciju lauku apvidos" LR Augstakas Padomes piegemis
likums 1992. gada 9. jalija.

Atskailes ekonomikas ministram, Privatizicijas apgentiiras valsts pilnvamiekam
V. Makirovam par PA paveikto kopi 1994. pada (http://www lpa.lv/summary AS
Pa...LV.htm).

Alskaites ckonomikas mnistram, Pnvatizicijas agentiras valsts pilnvamickam
V. Makidrovam par PA paveikto laika posm3 no 199%.pada 1 janvara lidz 1999 gada
31.decembrim.

Privatizicija Latvija (hutp:/fwww.lpa.bke 1v).

Dzivojame maiju  pnvatizicijas  komisijas  Internetd  publicéta  informacija
(http:/fwww.cpk.lv).

Zigojums par Latvijas tawsaimniecibas attistibu. R: LR. Ekonomikas ministrija
2000.gada janijs.

Regular Report from the Commission on Progress towards Accession. Latvia, October
13,1999,

Privatizicijas norise Latvija, Bifetens Nr.2 (12)/1999., Riga 2000.

Privatizacijas agentiras gada parskats par 1999. gadu. 2000. 104. 1pp.

162


http://www.lpa.lv/summary
http://www.lpa.bkc.lv
http://www.cpk.lv

LU Zingtniskie raksis, 634. sg).

LATVIJAS IEKSZEMES KOPPRODUKTA DINAMIKAS
IETEKMEJOSO FAKTORU ANALIZE

Ludmila Frolova, Juta Pupure, Karina Savicka (Latvijas Universitite)

Viens no palvenajiem faktoriem, kas nodroSina saméra atru ekonomikas
attistibu ir investiciju piesaiste. T3, ka ¥obrid Latvijas iedzivotaju iendkumi
nejauj daudz investét ekonomika3, ir svarigi piesaistit arvalstu tiesas investicijas.
Saja raksta tiks analiz@ta investiciju un IKP, ka arl ar§jas tirdzniectbas, Tpasi
eksporta, un IKP mijiedarbiba.

1.Ekonomiska situicija Latvija

Lai pilnigak varétu izprast situaciju Latvijas aréja tirdznieciba un drvalstu

tiefo investiciju piesaistiSana, ir janaliz€ visparéjas Latvijas ekonomikas
attistibas tendences.
Pireja no planveida un administrativas saimnickoSanas sistémas uz tirgus
ekonomiku devindesmito gadu pirmajos gados bija raksturiga ar raZoSanas
safaurinasanos, strayji picaugo3u inflaciju un iedzivotdju lielakds dalas sociala
stavok]a pasliktini3anos. To uzskatdmi parada arl iek§zemes gada kopprodukta
samazinaanas uz pusi.

1 tabula. JekSzemes gada kopprodukts Latvya (1995 gada salidzinamas cenis) [24, 4]

Gadi Milj. latu % pret % pret Vidéji uz % pret % pret
1994 gadu | iepricki€jo vienu 1594.gadu | iepriekd
gadu iedzivolaju gjo gadu
latos
1994 2368.4 100 - 929.6 100 -
1995 2349.2 99.2 99.2 933.9 100.5 100.5
1996 2427.7 102.5 103.3 974.7 104.9 104.4
1997 2636.7 111.3 108.6 1041.6 112.7 107.5
1998 2730.5 1153 103.6 1093.5 117.6 104.4
1999 2741.0 115.7 100.4 1096.4 117.9 100.3

Tabulas dati parada, ka ekonomiska situacija devindesmito gadu sdkuma
ievérojami pasliktindjas. Devipdesmito gadu vidd Latvija sarazoja tikai pusi no
1990.gada saraZoti iek§zemes kopprodukta apjoma, Tadu situaciju radija pareja
vz tirgus ekonomiku, Latvijas ekonomikas pérstrukturéiana, atsakoties no
padomju gados raditas hiperindustrijas, milziga inflacija, ka arT naudas reforma.

Devindesmito gadu otrajd pusé saimnieciskd situacija sika léndm
uzlaboties. lek&zemes kopprodukts 1996. gada, salidzinot ar 1995 gadu, pieauga
par 3.3 %, 1997 .gada salidzindjuma ar 1996.gadu — vél straujak — par 8.6 % [24,
I]. Inflacija no 109.2 % 1993.gada samazinajas Iidz 8.4 % 1997.gadd un 4.7 %
1998.gada un 2.4% 1999.gada [11, 36].
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Saja laika posma veidojas labvéliga vide arvalstu investoru piesaistei.
Arvalstu investiciju pieaugumu var izskaidrot ari ar tajd laika pastavo3am
nodok]u atlaidém. Latvijas ckonomika tolaik nevargja pati tikt gala ar visam
gritibam. Bija liela nepiecieamiba péc aréjas palidzibas, jo valsts ekonomika
atfistds, pateicoties kapitdla uzkrijumiem, kas nak no ieprick3gja IKP, bet
Latvija nebija uzkrits tik liels kapitala daudzums, kes biitu nepieciesams talakai
attistibai. Tatad valdiba bija icintereséta piesaistit arzemju investicijas, jo tas
kompensé iek3&jo uzkrdjumu nepietickamibu un rada ekonomiska progresa
prick3noteikumus. Lidz ar tc Latvijas valdibas politika attieciba pret
investicijam ir bijusi un ir labveliga un likumdo3ana virzita uz vienlidzigam
biznesa iesp&jam gan viet€jiem, gan A&rvalstu uzpémgjiem bez Tpasiem
ierobezojumiem arvalsiu investoriem. |.oti svarigs faktors labvEligam investiciju
klimatam ir nodok|u sistémas stabilitate, tapéc Latvijas valdiba 1998 .gadi
parakstija starptautiskas nodok]u vienosanas, lidz ar to piesaistot jaunus
investorus [16,125].

Laikd no [993.gada lidz 1998.gadam arvalstu tie$ds investicijas veidoja
aptuveni 25% pret kop&jo pamatkapitala veidosanu [1,42]. Sie dati liecina par
Latvijas ekonomikas augsto atkaribu no arzemju tie$ajam investicijam,

No makroekonomiskd viedokla skatoties, divi iepriek3gjie gadi
(1998.gads un 1999.gads) ir bijudi sareZgiti Latvijas tautsaimniecibas attistiba.
IKP 1998.gada salidzinajumd ar 1997.gadu pieauga tikai par 3.6 %, bet
1999.gada pirmajos divos ceturkinos IKP apjoms nesasniedza aizvadita gada
attiecigo menedu lirmeni — tas atpalika par 1.3% ., bet tre¥aja ceturksni - bija
vienlidzigs ar 1998.gada analogo laika posmu. No ta izriet secindgjums, ka
Latvijas ekonomikas lejupslide, kas bija iesakusies [1dz ar krzi Krievija, ir
apstdjusies. Kopuma IKP 1999.gada saltdzinijuma ar 1998 gadu pieauga par
0.4%(24, 1.

Krievijas krize izraistja ne tikai IKP kritumu, bet arT veicinaja sekojo3o:
eksporta apjoma samazinajumu, bezdarba [Tmena pieaugumu, problémas finansu
sektord, nespgju pildit planoto budZetu, investiciju pieauguma samazina$anos,
deflaciju.

4000 - —_——— e —— —
N -
3500 — e *
3000 ———
2500 — L [ —e—p
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1000 _’_’_,_,.——’——‘F—_—A—-‘ —— Arvalstu
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1] T T T T Y investicijas
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1.attgls. IKP dinamika un drvalstu tie$ds investicijas, milj.Ls [2,7; 3,/]

No 1.att€la redzam, ka no 1995.-1999.g. IKP apjoms pieauga nedaudz
straujak, neka drvalstu tiedo investiciju uzkratais daudzums. Tas nozimé, ka IKP
pieaug ne tikai uz arvalstu tieSo investiciju rékina.
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IKP pieaugums ir nepictiekamni dinamisks. Ta ka uz IKP attistibu lielu
iespaidu atstdj arvalstu tie3dds investicijas un to lielums, ki arl argjas
tirdzniecibas apjoms. ApskatTsim os ietekmé&jo3os faktorus sikak.

2. Arvalstu tie3o investiciju analize

Uzkrato arvalstu investiciju apjomu (1999.gada) un to sadalijumu pa
arvalstu investiciju veidiem: tie§as investicijas, portfelinvesticijas un citas
investicijas (skat.2.att.). Redzams, ka vairak neka puse no investicijam sastada —
“citas investicijas”, tie ir tirdzniecibas krediti, aizdevumi, valGta un depoziti, ki
ari citi pasivi. Vismazak 1999.gada investéja vértspapiros — portfe|investicijas.
Tie3as investicijas 1999.gada sastadija 36% no kopéjam investicijam. Tiedas
investicijas sadalas sava kapitala un citu kapitala. 2. tabula atspogujota arvalstu
investiciju dinamika pa gadiem, k3 arf to struktiiras sadaltfjums.

Arvalstu tieSo investiciju apjoms ir un bija mazaks nek3 citas investicijas,
bet tiefajam investicijam ir nozimiga vieta uznémumu pamatkapitilos, Iidz ar to
tieSas investicijas pozitivi ietekmé arT [KP. Tas ir iemesls, kipé&c valsts centas
piesaistit jaunas investicijas, — jo tas ietckmés IKP liclumu.

lieéés investicijas
?mﬁelinvestTcijas
36%  |[dcitas investicijas

2.att€ls. Uzkratas drvalstu investicijas 1999.gada, % [5./03].

Aktualizgjot arvalstu investicijas péc nozaru struktdras, var secinat, ka
parsvard tas tiek novirzitas pakalpojumu sférai. Kaut gan pakapeniski pieaug
arvalstu investicijas riipnieciba, tomé&r to Tpatsvars kopéja arvalstu investiciju
apjoma ir |oti zems.
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2. tabula. Uzkraias arvalstu investicijas, milj. late [4, 233-234; 5, 103].

Uzkratss drvalstu 1996.p. 1997.g. 1998.. 1999.g.
investicijas
Pavisam 1510,7 21873 24283 3050.6
12ja skantd:
£ tields investicijas 520,5 7503 886.2 1098,7
laja skaita:
savs kapitals 382,1 5704 6533 780,2
cits kapilals 1384 179.8 2327 3185
© portfe]investicijas 25.4 7.8 243 160.3
ta)d skaita:
kapitalu vErispapin 2,5 5,5 23,6 298
parddu vErispapiri 229 23 0.7 130.5
& _citas investicijas 964,8 1429,3 1507,8 1791,6
tayi skaita:
tirdzniecibas krediii 172,0 206,2 2593 2799
Aizdevumi 404,0 45795 6225 6687
valita un depoziti 293,2 5573 4739 7232
citi pasivi 95,7 207.8 1522 119.8

Arvalstu investiciju uzngmumu pamatkapitala struktira pa uzpémumu
darbibas veidiem &etru gadu laika ir paradita 3.attgla.

Pargjas
TirdznlecTba [ 1999
‘ | 01998
Finanses un starpnieciba 1247
RopniecTba 01986
Transports un sakari
0 50 100 150 200 250

3.attéls. Investicijas Latvija pa uzp@mumu darbibas veidiem, investicijas vzgémumu kapilala,
milj. Ls [9.8 : 32,2].

Kia redzams, galvenas nozares, kuras lidz §im ir veiktas arvalstu tieias
investicijas, ir transporis un sakari, rupnieciba, finansu pakalpojumi un
tirdzniectba. Jamin vairakus veiksmigus arvalstu ieguldijumus:

e Sonera (Finnish Telecom) ieguldijums naciondlajd telekomunikaciju
kompanija Lattelekom;
e Sinpaplras Tolaram Group ieguldijums, nopérkot tekstiluzngémumu

Dauteks.
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ASV kompanijas Polarbek ieguldtjums viesnica Radisson SAS Daugava;
Statoil, Neste, Shell un Hydro Texaco ieguldijumi savu degvielas staciju
tiklu atistiba;

e Norvégijas Lindstow Vamer ieguldijumi mazumtirdzniecibd un
nekustama 1pasuma attistiba;

e Krievijas Gazprom un Vacijas Ruhrgas/Preussen Elektra konsorcija
ieguldyjums Latvijas Gazé.

Neskatoties uz to, ka arvalstu investicijas ripniecibas nozarés pasreiz nav
lielas, joprojam pastdv iesp&jas tajas piesaistit investicijas. Liela apjoma projekti
var pilniba izmainit esolo stavokli.

Paredzams, ka celulozes ripnicas celtniectba netalu no Jekabpils, kura
paSlaik tick apspriesta ar stratégiskajiem investoriem, piesaistis drvalstu tie3as
investicijas no 0,9 lidz 1,1 miljarda USD apméra. Japiemin ari tadi jauni projekti
ki jauns ostas terminals Ventspill (80 milj. USD) un Liepaja (150 - 200 milj.
UsD).

Apskatot tiefo arvalstu investiciju sadalijumu pa valstu grupam, var
secinat, ka visvairak investiciju ir piesaistits no ES valstim (skat. 3. tab.).

3.abulu. Arvalsiu investiciyas Latviji registréto uzpémumu pamatkapitala sadaljjumi pa
valstu grupam 1999 gada [32,3].

Investors Procentos no kopapjoma
Eiropas Savienibas valsiis 45,0

Pargjas Eiropas valstis 8.4

NVS valstis 7.9

Azijas valstis 2,7

Amerikas kontinenta valstis 10.0

Australija, Okednija un pargjas valstis 2,3

Nav sadalits pa valstim 233

Kopa 10¢

So valstu galvenais investiciju ieguldiganas mérkis ir transporta un sakaru
uznémumi. Arm NVS valstis 3o nozari ir izvelgjusas kda prioritaro. Pargjas
Eiropas valstis lidzas 3ai nozarei liclu daju investiciju ir ieguldijusas art
nekustamaja Tpafuma. Turpreti Amerikas kontinenta, pargjo Azijas valstu un
Australijas investori prick$roku devusi riipniecibai.

Probléma ir t3, ka Latvija investicijas izteikti koncentrétas lielakajas
pilsétas, riipniecibas un pakalpojumu centros, bet regioni paliek novarta, jo
trikst gan labu investiciju projektu, gan nepictick prasmes radit interesi par
investiciju iesp&jam regionos.

Baltijas tirgus pats par sevi ir mazs. Ir vérojama ari konkurence &rvalstu
investiciju piesaisti§anas zina starp Baltijas valstim.

3. Latvijas aréjas tirdzmiecibas attistiba
PaSreizéjas Latvijas argjas tirdznieclbas attistibas tendences un gaitu

bitiski nosaka argjas tirdzniecibas struktiiras izmainas s2kot no 90.gadu sakumna.
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4. tabula. 1 atvijas aréja tirdznieciba

Gads 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Eksports (mil). latu) 5534 688.4 7952 971.7 1068.9 1008.
3

% pret [994.g, 100.0 1244 143.7 1756 193.2 182.2

Imponts (mil). 1atu) 694.6 9234 1278.2 1582.4 1881.3 1723,
9

% pret 1994.p, 100.0 1329 184 2278 2701 248.2

Bilance {mil;. latu) -141.2 -2350 -483.0 -610.7 -812.4 -715.6

% pret 1994.g, 1060.0 166.4 342.1 4325 575.4 506.8

1993.gads ir vienigais gads, kad Latvijas argjas tirdzniecibas bilance ir
pozitiva un eksports parsniedz importu, jo tobrid Latvijas produkcijai vél bija
liels noiets Krievijas un citu NVS (Neatkarigo valstu savieniba) valstu tirgos,
turklat pasfitijumu bija iesp&jams veikt jau ar eso3ajam jaudam. Tadu jau no
1994.gada ir novérojamas citas tendences  ir nepiecieSams parstrukturizét
raZo3anu Eiropas Savienibas prasibam, ir nepiecieSamas jaunas tehnologijas, ko
ir iespgjams tikai importét. Bez tam tiek parakstits brivas tirdzniecibas ligums ar
Eiropas Kopienas valstim un Latvija sak strauji ieplist 5o valstu preces, kuras
viet€jiemn raZotajiem ir griti izkonkuréet.

1995.gads iezim&jas ar strauju eksporta un importa pieaugumu, tacu
importa picaugums joprojam parsniedz eksporta pieaugumu (eksports pieaug par
24.4%, bet imports par 32.9%), un veidojas negativa tirdzniecibas bilance, kur
negativais saldo veido 10% no IKP [3, 4]. Lai gan Latvija kopuma taja laika
tirgojas ar 124 pasaules valstim, galvenie tirdzniecibas partneri ir ES (Eiropas
Savieniba) valstis un NVS valstis. Eksporta apjomns uz ES valstim pieauga par
4.9% attieciba pret iepriekdgja gada apjomu, bet imports - par 9.2% pret
ieprickséjo gadu. Savukart eksports uz NVS samazinajas par 4.4% pret
iepriek3&jo gadu, bet imports — par 2.2% pret 1994.gadu.

Arvalstfs bija pieprasijums péc Latvijas koksnes, tekstilprecdm un
tekstilizstradajumiem, ka arf partikas ripniecibas precém, kas liecina par vieglas
ripniecibas dominanti Latvijas raZo5ana (skat. 5. atr.).

Importa struktira 3a)a laika posma doming tie produkti, kuru razofana
Latvija notiek minimalos apmeéros vai arm nenotiek nemaz (skat.6.att.).

1996.gada argjas tirdzniecibas apjomi turpindja pieaugt, tatu vél vairdk ka
iepriek3&jd gada palielinajas importa parsvars par eksportu (eksports pieauga par
15.5% salidzinajuma ar ieprick$gjo gadu, bet imports par 33.2% [19, 10]).

Turpindjas tendence palielinat tirdzniecibas darfjumus ar ES valstim (to
ipatsvars ar€ja tirdznieciba bija 47.5%) un samazinal tirdzniecibas aktivitates ar
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NVS valstim (to Tpatsvars argja tirdzniecibd samazindjas no 32.4% Iidz 29.5%)
[19, 10]. Jauzsver, ka Latvija 1996.gada veica tirdzniecibas darTjumus jau ar 135
pasaules valstim, batiski ir tas, ka 1996.gada stdjas spgka vairaki nozimigi
divpusgjie brivas tirdzniecibas lgumi, tani skaiti ar Cehiju, Slovakiju un
Slov@niju. Tiek parakstits arT daudzpuséjais brivas tirdzniectbas ligumns Baltijas
valstu starpa [29, 1]. T rezultdti pieauga tirdzniecibas aktivitates ar abam
kaimigvalstim.

Bitiskas izmainas eksporta un importa struktiras 1996.gadd nenotika.
Tekstilmaterialu un tekstilizstrididjumu eksports ir pieaudzis par 2.9%
salidzinajuma ar 1995.gadu, kas liecina par 3is nozares potencialu un izaugsmi.

1997.gada  argjas tirdzniecibas apgrozjjums piecauga par 23.3%
salidzindjuma ar 1996.gadu [20, 4]. Lai gan importa pieauguma parsvars (par
23.8% salidzindjuma ar iepriek3&jo gadu [20, 4] par eksportu pieaugumu {par
222% pret 1996.gadu [20, 4]) nebija liels, tomér tas neizhdzin3ja negativo
tirdzniecibas bilanci. GluZi otradi, negativais tirdzniecibas bilances saldo
turpindja palielinities un sasniedza 610.7 miljonus latu [22, 10]. Tas ir
izskaidrojams ar straujo importa apjoma picaugumu, jo palielindjas ar1 to valstu
skaits, sasniedzot 143 valstis, ar kuram Latvijai noritéja tirdznieciski darijurni,
strauji palielindjas tirdzniecibas darfjumi ar ES valstim (tie veidoja 51.5% no
kopgja tirdzniectbas apjoma) un turpinaja samazinaties NVS valstu Tpatsvars
tirdzniecibas apjoma (tas saruka uz 23,5%). Jaatzimé vairaki svarigi notikurmi
argjas tirdzniecibas politikas ziga sptka stdjas Baltijas valstu brivis
tirdzniecibas |Tgums attieciba uz ripniecibas un lauksaimniecibas precém [29,
I], kas veicindja tirdzniecisku darfjjumu aktivitites pieaugumu Baltijas valstu
regiond. Svarigs ir arT divpusgjis sadarbibas Iigums ar Ukrainu par riipniecibas
precém, kas stdjas spéka 1997.gada 15 janvarm [29, [], kas palidz veicinat
tirdmiecibas darfjumus arf ar NVS valstim, saglabat esofos noieta tirgus un
planot to papladinadanu nakotné. Latvijas galveno tirdzniecibas partneru loka ka
dominéjosas saka izvirzities rietumu lielvalstis (Vacija, Zviedrija, Lielbritdnija,
Somija), atstdjot otra plana kaiminvalstis (Krieviju, Lietuvu un Tgauniju).
Japiebilst, ka eksporta struktiira saglabdjas lidziga k3 iepriekSgjos gados, tagu
importa struktiira bija notikuas biitiskakas izmainas (skat. 7.att.).

Salidzinajuma ar citiem gadiem, pirmaja vieta esofos minerglos produktus
importa apjoma zina (to imports ir sarucis no 22.2% 1996, gada lidz 14.1%
1997 gada} izkonkurg masinas, mehanismi un elektriskas iekartas, kuru apjoms
ir picaudzis no 16.7% lidz 19.3%. Kimiskis ripniecibas produktu importa
Tpatsvars nav bitiski izmainijies, tacu bitiski ir palielinajies transporta lidzek|u
imports, veidojot 8.4% no visa importa apjoma [20, 4]. Importa struktiira
pamazam izlidzinas. Ir iesp&jams skaidrak izdalit nozares, kuru produkeiju
Latvijai ir nepieciefams importét,

1998.gada Latvijas aréjas tirdzniecibas bilances negativais saldo turpindja
palielinities un sasniedza 812.4 miljonus latu, importa pieaugums salidzindgjuma
ar iepriek3gjo gadu bija gandriz divas reizes liclaks neka eksporta pieaugums
(imports pieauga par 18.9%, bet eksports tikai par 10%) [21, !]. Sakard ar
Krievijas krizi strauji samazindjas gan eksporta, gan importa apjomi. Lai
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veicinatu Latvijas ar&jo tirdzniecibu, 1998.gada tika parakstits divpusgjais brivas
tirdzniecibas ligums ar Ukrainu par lauksaimniecibas predu tirdzniecibu un
Turciju, savukart spéka stdjas divpuséjais brivas tirdzniecibas Ifgums ar Poliju
un daudzpuséjais sadarbibas Iijgums ar Eiropas Brivas tirdzniecibas asociicijas
(EBTA) valstim [29, J]. So ligumu paraksti3ana un stasanas speka ka politisks
un juridisks ierocis veicindja Latvijas tirdzniecisko sakaru attistibu ar Eiropas
Savienthas valstim. Tirdzniecibas apjoma Tpatsvars uz $im valstim bija 55.7% no
kopg)ja tirdzniecibas apgrozijuma. Ka galvenZs Latvijas tirdzniectbas partneres
3aja laika posma bija Vacija, Krievija, Zviedrija, Lielbritanija, Somija un
Lietuva. TirdzniecTbas apjomi ar NVS valstim turpindja samazinaties un
1998.gada kopuma veidoja tikai 17.1% no kopg&jd argjas tirdzniecibas
apgrozijuma. Svarigi ir atzimét, ka parorienté%an3s uz jauniem tirgiem ir
problematisks jautdjums, ko nevar atrisinat viena vai pat piecu gadu laika.

1998. gada Latvijas eksporta strukt@rd nozimigu vietu joprojam ienem
koksnes un tis izstradajumu eksports, kura kopapjoms salidzinajuma ar
1997.gadu ir palielindjies par 3.8%. WNelielas izmaipas ir eksportéto
tekstilizstridajumu un tekstilmaterialu apjoma zind (pieaugums par 0.5%
salidzindgjuma ar iepriek§€jo gadu). Jaatzim&, ka Krievijas krizes ietekmé
eksporta struktra mainijas, strauji sarikot pieprasijumam péc partikas
produkcijas, samazindjas arl §1s nozares ra’o3anas apjomi. T2 rezultatdi 3o
partikas precu Tpatsvars eksporta samazinds un ta vietd nozimigaks kjust metalu
un to izstradijurnu eksports (9.8% no eksporta Tpatsvara) [21, /]. Savukart,
importa struktdrd nozimigas izmaigas salidzinajuma ar 1997 gadu nav
vérojamas, importa joprojim dominé madinas un mehanismi, elektriskds
iekartas, kimiskas ripniecibas preces, mineralie produkti, ka arl
transportlidzek|i. Tomér importa arvien pieaugo3ais Tpatsvars par eksportu radija
nopietnus draudus Latvijas ekonomikai.

1999.gada drgjis tirdzniecibas apjoms salidzinajuma ar 1998 gadu kritds
par 7.4% un sasniedza 2732.2 miljonus latu [22, 10]. Ta kd eksporta
samazindjums (par 5.7% salidzindjuma ar iepriek3&jo gadu) bija mazaks neka
importa samazindjums (par 8.4%), ti rezultita par 96.8 miljoniem latu
samazinajas ar&jis tirdzniecibas negativais saldo. Sis samazinajums notika uz
importa krituma rékina. Sacima 1999.gadi tika apstiprinats Latvijas un Turcijas
brivas tirdzniecibas ligums, bez tam tika parakstits ligums ar Ungiriju. Saja pasa
gad3 arm Ekonomikas ministrija noslédza sadarbibas ligumu uzngméjdarbibas
sférd, ieguldljumu veicindSand un savstarpéji izdevigu sakaru veicina$ana ar
Baltkrievijas Republikas Uzpémgjdarbibas un investiciju ministriju [1, 33].
Minétie ligumi stiprinaja un veicinaja Latvijas produkcijas noictu arvalstis.
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5.auéls. Latvijas eksporta struktitra 1995.gada 6 attls. Latvijas importa struktiira 1995 gada
[18, 5] (18, 3]
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B Mehinisml un slektrishis lokirtas 19.3%
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7.atéls. Latvijas importa struktira 1997.gada  8.att€ls. Latvijas eksporta struktira 1999.gada
(20, 4] (22, 11]

171



LU Zindtriskie raksti, 634. x&).

_—

B Mehinismi un slekiriskis leilirias 21 9%
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9 attéls. Latvijas importa struktira 1599.gada [22, [1]

Pieauga tirdzniecibas apjoma ipatsvars ar ES valstim, kopuma sasniedzot
57.5% , savukart argjas tirdzniecibas apjoms ar NVS valstim veidoja tikai 13.9%
[22. !1]. Tirdzniecisku sakaru attistibu ar Krieviju un citam NVS valstim kavé
nenokartotas politiskas attiectbas, savstarpgji izdevigu Dhgumu trikums.
Jaatzimé, ka Krievija un NVS valstis ir galvenas Lalvijas partneres
encrgoresursu importd, savukart Latvijas pieddvatos eksportpakalpojumus &is
valstis izmanto, lai nogadatu savu produkciju uz Rietumeiropas valsim. Sie
argumenti jagem véra turpmak, veidojot tirdznieciskas attiecibas. Kopumi
nozimigakas Latvijas tirdmiecibas partneres 1999.gada bija Vicija,
Lielbritanija, Zviedrija, Lietuva, Krievija, Somija.

Latvijas eksporta struktira 1999.gada salidzindjuma ar 1995.gadu ir
vairak izteikta specializicija, bez tam partikas ripnieciba vairs nav ierindota
vado3o eksportnozaru vidi (skat. 8.att.). Tam par c&loni ir jau iepriek§ min&ta
Krievijas krize un raZzoSanas safaurina§anas $aja nozaré. Par 3.8% salidzinidjuma
ar iepriek3&jo gadu ir pieaudzis koksnes un tas izstridajumu eksports, joprojam
nozimigu vietu eksporta struktiira iegem tekstilizstradajumu un metalu eksports,
galveno eksportnozaru vidi ir izvirzijusies ari kimiska riipnieciba (6% no kopéja
eksporta apjoma) (22, 17].

Zinatniska pétjuma otraja dala koncentrésimies sakaribu ciefuma
pétisanai starp IKP un arvalstu tie§ajam investicijam, starp argjo tirdzniecibu un

IKP.

4. Statistikas metodes arvalstu tieSo investiciju pétiSanai

Izpétisim arvalstu tieSo investiciju ietekmi uz IKP apjomu, jo arvalstu
tie3ds investicijas piesaista ar mérki palielinat IKP. Modelis ir sastadits ar
datorprogrammas MS Excel palidzibu.

Arvalstu tiedds investicijas ir makroekonomisks process, tatad tis un to
sakaribas nevar apskatit atrauti no citiem makroekonomiskiem procesiem, jo
“Visas dabas, tehniskas un sabiedriski saimnieciskas paradibas vienmeér ir sava
starpd saistitas” [13, /99]. Tatad viens no svarigikiem uzdevumiemn ir statistisko
sakaribu pétisana. Ekonomika pastav cie$as cElopsakaribas, jo viens
ekonomiskais process sekmé otru un viena ekonomiskd procesa rezultati
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ietekmé citu procesa rezultatus. Lidz ar to var secinat, ka arvalstu tiesas
investicijas ietekmé ckoncmikas procesus.

Arvalstu tie¥as investicijas neap$aubami ietekmé ari Latvijas IKP lielumu.
Izanaliz8sim drvalstu tie¥o investiciju ietekmi uz IKP faktiskajas cenas.

Ir izrékinati regresijas vienadojuma paramnetri aun b
b=1,779 un a = 1864,931.

Tatad meklétais regresijas vienadojums ir:
¥y =1,779x +1864931.

S.tabula. Vienfaktora modeja rezultati.

Gads Sakotngjie dati Novériedanas lielumi

IKP faktiskas Arvalstu tiefas

cenas {milj.Ls) Lnvestici)as

(mulj.Ls)
¥ x v (y-¥)

1995 2349223 330,500 2452,995 -103,772
1996 2829,135 520,500 2791,065 38,070
1997 3275456 750,300 3199951 75,505
1998 3589,522 886,200 441,760 147,762
1999 3662,300 1098,700 3R19.865 -157.565
Kopa 15705,636 1586,200 15705,636 0,000

Novirze (y-3¥) rada teoretisko datu novirzi no realajiem. Pieméram,
(ys - ¥5)=-157.365; tas nozZIme, ka 1999.gada IKP apjoms bija mazaks neka
vidgji pargjos gados. Tiatad 1999.gada IKP apjoms bija par 157,565 milj. latu
mazaks, nekd teorétiski tas varétu bit. Tas nozimé, ka ne tikai arvalstu tieZas
investicijas ietekmé IKP lielumu, to ietekmé ar citi faktori. So 1999 pada IKP
samazinajumu varétu izskaidrot ar 1998.gada Krievija notikuso krizi. 1998.gada
novirze (y, - ¥,) =147,762 rada, ka IKP apjoms pieauga ne tikai uz arvalstu tieSo
investiciju rékina, bet art uz kada cita faktora rékina, un $ini gada [KP lielums
bija lielaks neka vidéji pargjos gados.

10.att. var apskatit faktiskos arvalstu tiefo investiciju un IKP lieluma
datus, bet 11.att. var apskatit teorgtisko un empirisko regresiju, ka ari sakaribu
cie3umu (jo tuvaka empiriskds regresijas |tkne teorétiskas regresijas |Tknei, jo
cie$aka ir sakariba starp arvalstu tie§am investicijam un 1KP). 11.att. parida, ka
IKP aug straujak neka arvalstu tie3as investicijas, un pieaugot IKP, pieaug arf
arvalstu tiefo investiciju daudzums, bet daudz I&nik.

Ta ka b=1,779, var secinat, ka, palielinoties arvalstu tiefo investiciju
apjomam par | milj.Ls, papildus palielinasies IKP apjoms par 1,779 milj. Ls jeb
par 1779 tikst.Ls Latvija.

Sis IKP papildu pieaugums ir javart& ka vidéjais visu pétamo gadu gaita.
Tatad izpétiti un modelEta sakariba “IKP — arvalstu tie§as investicijas” nav
funkcionala, bet korelativa.
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Regresijas vienidojuma brivais loceklis a - 3in1 gadijuma nav ekonomiski
interpret&jams.

Tika atrasts korelacijas koeficients r — sakaribu ciefuma raditajs;
r 0973, tas nordda uz sakaribu ciefumu. Tatad arvalstu tieo investiciju
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11.atigls. Arvalstu ticSo investiciju ietekme uz TKP

Kopumi var secindt, arvalstu tie$as investicijas bitiski ietekmé& IKP
apjomu. Piesaistot papildu arvalstu tie§ds investicijas, valdibai jaapsver vai
papildu arvalstu tie3o investiciju apjoms tiks izmantots efektivi, vai iegitais
papildu labums no tam ir augstaks par iztérétajam palém un vai investiciju
atdeve nodrodinas lIidzek|us, no kuriemn investicijas bis jaatgriez.

PievErsisimies [KP apjoma prognozei, ietverot modelos arvalstu tiedis
investicijas, kas tiks prognozétas ar daZzadiem trenda modefiem.

5. IKP dinamikas prognozésana

Arvalstu tie3as investicijas bitiski ietekmé Latvijas IKP, piesaistot jaunas
investicijas, valsts cer uz IKP picaugumu. Lidz ar to mérkis ir ar linear3 viena
faktora regresijas mode|a palidzibu prognozét IKP, ta izmaipas tuvakajos 3
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gados (2000., 2001., 2002.gada), pemot vera arvalstu tie$o investiciju ietekmi un
to iespgjamo attistibu.

Lai iegiitu IKP prognozes, ir japrognozé ietekmégosa faktora arvalstu
tieSo investicijas apjoma izmaipas nakotné. 5.1 .tabula parada IKP prognozgjamo
apjomu, izmantojot drvalstu tiefo investiciju prognozes, kas ir aprékinatas gan
péc linedra trenda modela, gan péc cksponenciala trenda modela, gan p&c
pakdpes trenda modela.

6.iabula. ITKP prognoze pec arvalstu hefajam investicijam, milj.Ls

Gadi IKP Aprékinatais IKP | Aprekinitais IKP Aprékindtais [KP
(investicijas (investicijas {inveslicijas prognozétas
prognozetas ar prognozetas ar ar pakapes trenda
linedro renda cksponenciilo modeli)
modeli) trenda modeh)
1995 [2349.223 2462.68 7518.24 2212.45
1996 [2829,135 2802,52 274107 270432
1997 13275456 314050 303989 3270,96
1998 [3589,522 347929 3440.64 3892,36
1999  |3662,300 3817.67 3978,07 4557,94
2000 - 4156.05 4698.81 5260,99
2001 - 449444 5665,37 5996,82
2002 - 483282 6961,60 6761.91

Arvalstu tiefo investiciju prognozei izvélétie model|i ietekméja art IKP
apjoma prognozes. Gadijumna, kad arvalstu tie$as investicijas tika prognozétas ar
linedro trenda modeli, [KP apjoma pieaugums nakotné ir daudz maziks, neka
IKP apjoma picaugums taja gadijumd, kad &rvalstu tiefas investicijas tika
prognozétas ar eksponencialo trenda modeli vai gadijuma, kad arvalstu tie3as
investicijas tika prognozetas ar pakdpes trenda modeli. Bet, izmantojot
eksponenciilo trenda modeli vai pakapes trenda modeli drvalstu tiedo investiciju
prognozei, IKP apjoma izmaipas nakotng ir daudz vienmérigikas, ncka IKP
apjoma izmaigas ndkotn€, izmantojot linedaro trenda modeli drvalstu tieSo
investiciju prognozei. To uzskatami parada 12., 13. un l4.attéls. legiitds
prognozes ir patiesas, ja arvalstu tielo investiciju apjoms palielinasies péc
prognozéta apjormna.

7.tabula paraditi izrékindtie prognozes vertéjuma apgabali katrai IKP
prognozei atsevidki atkariba no arvalstu tieSo investiciju izvel&ta prognozéianas
mode|a.
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7.tabula. TKP prognoZu vert&juma apgabali, milj.Ls

Gads | Aprekindtais IKP (investicijas | Aprekinitais IKP {investicijas Aprgkinatais IKP
prognoz2tas ar linefire trenda | prognozZtas ar eksponencidlo | (investicijas prognozétas ar
modeli) trenda modeli) pakdpes trenda modeli)
(7-8;) F) |Gy |G-a) | G [(G+a) [Gi-a) | () |Gi+a,
1995 | 206730 246268 | 2858,05| 2141,59| 2518,24 | 289489 772,53| 221245365237
1996 | 2426,55| 2802,52 | 3178,49| 2369,96| 2741,07 | 3112,17( 1316,07| 2704,32 [ 4092,57
1997 | 2778,45| 3140,90 | 3503,35( 2675,03| 3039,89 | 3404,76| 1926,91|3270,96 |4615,00
1998 3123,78| 347929 | 3834,79( 3081,89( 3440,64 3799.40| 2576,11| 389236 | 5208,60
1999 | 3462,17| 3817.67 | 4173,17| 3623,25( 3978,07 | 4332,90| 324600 455794 | 5869,89
2000 | 3793,60| 4156,05 | 4518,50| 434138 4698,81 | 5056,25| 3924,75| 5260,99 | 659724
2001 411847 | 449444 | 487040| 5290,73| 566537 6040,01| 4605,12| 5996,82 | 7388,52
2002 | 443744| 4832,82 | 5228,20| 6542,77| 6961.60 | 7380.44| 5283,68| 676,91 |8240,13

Prognozétais IKP apjoms var maintties

vErtgjuma apgabala robezas

(skat.12., 13. 14.art.). Sini apgabala prognoze ir ticama un patiesa ar varbiitibu
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14.attéls. IKP un aprékinatais IKP un
aprekindta IKP vErt&juma apgabals

Ta ka kop§ 1995, gada I1dz 1999.gadam  drvalstu tieSo investiciju
apjoms ir vienmérigi palielindjies, ir pamats, prognozéjot IKP apjomu nakotng,
izvéléties linedro trenda modeli @rvalstu tieSo investiciju prognozei (skat.
12.att.). Tadu linedra trenda modeli un prognozi, iegiitu ar 31 modeja palidzibu,
var izmantot tikai gadijuma, ja tuvakaja laika ir paredzama labvéliga
ekonomiska attistiba un drvalstu tieSo investiciju apjoms pieaugs ar turpmak. Si
mode|a trikums ir tids, ka netieck pemts vérd apstdklis, ka nakotng lielako
investiciju daju vajadzés ari atmaksat, lidz ar to So modeli nevar izmantot
ilgtermina vai vidéja termiga prognozém.

IKP apjoma prognoze laika posma lidz 2002.gadam ir paradita |3.att.,
pemot vErd irvalstu tieSo investiciju atistibu, kas aprékinita ar eksponenciilo
trenda modeli. Ta ka ar $is modelis paredz arvalstu tie$o investiciju apjoma
palielind3anos nakotng, bet palielinaSanas temps nav tik strayji, tad arm [KP
apjoma pieaugums nav tik liels 1s3 laika periodd. Lidz ar to Sis modelis ir labak
piemérots vidéja termina prognozem.

T4.att. ir paraddita [KP apjoma prognoze laika posma lidz 2002.gadam,
nemot vErd arvalstu tieSo investiciju attistibu, kas aprékinata ar pakipes trenda
modeli. Ta ka arT &is modelis paredz arvalstu tiefo investiciju apjoma
paliclinasanos nakotng, bet paliclinaSanas temps nav tik strau)d sikumposma, tad
ari IKP apjoma pieaugums nav tik liels s laika perioda, Lidz ar to §is modelis ir
labak pieme&rots arf tikai stermipa prognozém. llgika |aika posma Sis modelis
paredz Joti strauju palielind3anas tempu, [Tdz ar to 30 modeli var uzskatit par
parzk optimistisku.

Salidzinot 12., t3. 14.attElus, var secinat, ka prognozgjot arvalstu tieo
investiciju apjomu Tsa laika posma ar pakapes trenda modeli un péc tam &is
prognozes ietverot IKP apjoma prognozeés, aprékindta IKP likne (skat.14.att.) ir
tuvika faktiskajai IKP Iiknei. Tatad $3ada prognoze ir ticamaka, prognozgjot
istermina izmaipas. Prognoz&jot ilgdka termina izmainas, bitu lietderigi
izmantot linedro trenda modeli arvalstu tieSo investiciju prognozéianai, kas tiks
ietverts IKP apjoma prognozgs, jo ilgika laika posma (4 gadi) 3ada veida
aprékinita [KP likne ir tuvika faktiskajai IKP Iiknei.
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Kopuma var secindt, ka tika sastaditas optimistiskas prognozes Latvijas
IKP apjomam, jo prognozés tika izmantota arvalstu tiefo investiciju prognoze,
kas bija optimistiska. Tatad var arT secindt, ka labvéligos ekonomiskos apstak|os
arvalstu tieSo investiciju pteaugums sekmes arl IKP apjoma pieaugumu,
Istermipa IKP apjoms japrognoze, pemot vera arvalstu tiedds investicijas, kas ir
prognozétas ar lineara trenda modela palidzibu. Vid&ja termiga prognozém
vajadzetu izmantot drvalstu tieSo investiciju prognozes péc ecksponenciala
trenda, bet ar nosacijumu, ka drvalstu tiefo investiciju dinamikas rinda batu
garaka par 10.

6. Eksporta un inflicijas ietekmes analize

Analizejot eksporta un ietekméjoSc faktoru (inflacija un uzkritas arvalstu
investicijas pamatkapitala) savstarp&jo ietekmi, tiek izmantotas statistikas
metodes (linedra regresijas un korelacijas analize), kas palidz identificét
c€lopsakartbas un veikt to apstradi. Analize tika veikta, abstrah&joties no citiem
ietekmé&joiiem faktoriem. Veéra tiek pemta ne tikai viena procesa kvantitativa
ietekme uz otru procesu, bet ari kvalitativa ictckme (eksporta apjomu ietekmée
arT dazadi politiskie lEmumi un starpvalstu attiecibas), ka ar7 apstak|i, kados %o
procesu savstarp&ja ietekme notiek. Tadgjadi |oti nozimiga loma ir
interpretacijai.

Briv3 tirgus ckonomikas sistéma nelicla inflacija veicina ekonomiskis
aktivitates pieaugumu, palielinis art aréjas tirdzniecibas aktivitites un lidz ar to
tiek veicinata dinamiska IKP attTstiba.

8. rabula Eksporta un inflacijas regresijas un korelcijas aprékins

Sikoméjie dati Aprekinatie lielumi Novérté5anas
lielumi
Gads | Nr. | Eksports |Inflacija (%
(milj, pret
latu) | iepriek3gjo
gadu)
I ¥(i x() y(i)’ x(i)’ x(iy*y(i) [ () ¥(i)-
¥ (i)
1994 1 553.40| 13590 306251.56 | 1B46B.81 | 75207.06 | 53794 | 1546
1995 2 68B.40| 125.00 473894.56 | 15625.00 | 86050.00| 704.78 | -16.38
1996 | 3 795.20] 117.60 632343.04 | 13829.76 [93515.52 | 81B.06 | -22.86
1997 4 971.70| 108.40 944200.89 | 11750.56 |105332.28| 958.88 | 12.82
1998 5 1068.90| 10470 | 1142547.21 [ 10962.09 |111913.83] 1015.52 | 53.38
1999 6 | 100R.30] 102.40 | 1016668.80 | 10485.76 |103249.92) 1050.72 | 42.42
Summa 5085.90] 694.00 | 4515506.15 | 81121.98 |575268.61| 5085.50 | 0.00

Saskapa ar aprékiniem, attiecigi a=2618.17, b=-15.31, bet r=-0.99.
Regresijas vienadojums ir ¥=2618.17 — 15.32*x,
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Regresijas koeficients b= — 15.31, ka rezultata, inflacijai pieaugot par 1%
(attiectb@ pret iepriek3&jo gadu), eksporta apjoms samazinasies par 15.31
miljoniem latu.

Inflacija 1999.gada sasniedza 102.4%, rekinot pret iepricki&jo gadu,
ievietojot 3o skaitli ieglitaja regresijas vienadojuma, redzam, ka y= 2618.17-
15.31*102.4 = 1050.72 (milj. latu) Pie par&jiem vienadiem apstak|iem un $ada
inflicijas pieauguma attiecibd pret iepriek3gjo gadu, cksporta apjomam
1999.gada vajadzgja sastadit 1050.72 milj. latu. Titad ecksporta apjomam
vajadzgja pieaugt salidzindjuma ar ieprieki€jo gadu, tadu Krievijas krizes
rezultata ir noticis eksporta apjoma kritums. To apstiprina arl novirze y-§=
4242,

100,00 —————— W%
100000 S ¥ 135,00
200,00 i #1 130,00
= - 1 125,00
E o + 120,00 : \
700,00 == E ' I A
3 4 1 115,00 700.00 e
600,00 17 —3 11000 80000 e
500,00 $= 1 105,00 500,00 }——=
o000 et e v o P yonop 400,00 H—u
1954 1995 1996 1997 1938 1990 10000 110.00 120.00 13000 140,00
Gails X
——eksporis {milj. Ls) ——d—— Empinsh regresija
—— infidcija (% piad sepriak £0i0 gadu) Teor#tiskd regrasija
15.attéls. Eksporta un inflacijas atticciba 16.att€ls. Eksporta un inflacijas empiriska

un teorétiska regresija

Korelacijas keeficients %ajd gadijuma ir r=-0.99. Ir novérojamas cielas
negativas korclativas sakaribas starp inflacijas palielina8anos un eksporta
apjoma samazinajumu.

Teorétiskas regresijas Itkne ir lejupslidosa (16.att.), lidz ar to sakariba
starp eksportu un inflaciju ir negativa, — pieaugot inflacijai (faktoridlai pazimei),
eksporta apjoms (rezultativa pazime) samazinis. T3 ki empiriskis regresijas
linija visd tas garuma ir diezpan tuvu teor&tiskas regresijas ITknei, tad sakariba
starp inflaciju un eksportu ir ciefa.

Lielas inflacijas gadijuma, kida ta bija 1994.gada (135.9% salidzinajuma
ar iepriek3gjo gadu), ir ari zems eksporta apjoms — attiecigi 553.4 milj. latu.
Samazinoties inflacijai, pieaug ari eksporta apjoms (15.att.). Tas ir logiski
1zskaidrojams, jo, pastdvot augstai inflacijai, augstam predu cenam, arl precu
cksports k|ist mazak izdevigs. RaZotdjiem ir gritak konkurét pasaules tirgos, ja
tajos attiecigi prefu cenas ir zemakas. Ar zemakam pre€u cenidm ir iespéjams
piegadat preces arvalstu tirgiem lielakos daudzumos. Lidz ar to inflicija ir viens
no galvenajiem faktoriem, kas ietekmé& eksporta apjoma izmaipas, un [idz ar to,
nosaka kopgjis ekonomikas un IKP attistibu.
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7. Eksporta un pamatkapitald uzkrito drvalstu investiciju ietekmes analize

IKP dinamiku un izaugsmi bitiski ietekmé invesfticijas, gan iek3zemes,
gan Aarvalstu. Viens no investiciju avotiem ir tirdznieciba. Ir novérojama
atgriezeniska saite — no tirdzniecibas iegtitie finansu I1dzek|i tiek atkal investéti
tirdznieciba, lidz ar to palielinas tirdzniecTbas apjoms un pieaug art [KP,

9.rabula Eksporta un pamatkapitila uzkrato arvalstu investiciju regresijas un
korelac)jas aprékins

Sakotné)jie dati Aprekindtie lielumi Novértélanas
lielumi
Gads|Nr.|Eksponts |  Uzkratas
(mlj. drvalstu
latu) investicijas
pamatkapitala
(milj. latu)
i| ¥y x(i) y(iy' x(i)’ x(iry® [ y® | y-
¥ (i)
1995| 1 | 688.40 274.18 473894.56 | 7517193 | 188742.07 | 539.38 | 149.02
1996| 2 | 795.20 3177.65 632343.04 | t42618.39 | 300306.09 | 673.81 | 121.39
1997 3 | 971.70 55245 944200.89 | 305202.88 | 536817.32 | 90090 | 70.80
1998| 4 [ 1068.90 661.53 1142547.21| 437617.84 [ 707106.10 [ 1042.60 | 26.30
1999( 5 | 1008.30 777.00 1016668.89 [ 603729.00 | 783449.10 | 1192.61 |-184.31

Summa | 4532.50 264280 | 4209654.59|1564340.04|2516420.68 | 4349.30 | 183.20
Tapé&c ir svarigi aplikot ari to, kdda ir arvalstu investiciju ietekme uz irgjo

tirdzniecibu, Tpa¥i eksportu, jo eksports palielina finansu lidzekju plismu, Iidz ar
to ari IKP dinamiku.

Parametru vértibas ir a=183.20, b=1.30, bet r=0.93. Represijas
vienddojums ir §=183.20+1.30*x.

Uzpémumu pamatkapitala, uzkrato arvalstu investicijam pieaugot par 1
%, eksporta apjoms palielindsies par 1.3 miljoniem latu. 1999.gadd uzkratas
arvalstu investicijas uzgEmumu pamatkapitala salidzinagjuma ar 1998.gadu
pieauga par 117.5% un sasniedza 777 miljonus latu. Tadu gaiditas atdeves uz
eksporta pieaugumu nebija. levictojot skaitli regresijas vienddojuma, iegdst:
y=183.20+1.3*777=1192.61 milj. latu. Tacu faktiskais eksporta apjoms
sasniedza tikai 1008.30 milj. latu un novirze ir y-§=-184.31. Var secinat, ka
firvalstu uzkrito investiciju piecaugums pamatkapitalad tika izmantots, lai
nodrodinatu umémumu efektivu funkciongianu posmid péc krizes, mazak
eksporta veicinaanai, attistibai,
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17. attéls parada, ka uzkrato arvalstu investiciju apjoms pamatkapitila
vienmerigi pieaug, sakot no 1994.gada, tau, k3 jau tika analizéts ieprieks,
1999.gadd bija pretéja sakartba — ecksporta apjoms kritas, uzkratajam
investicijam palielinoties. Tomér nikotng, ekonomikai attistoties un picaugot
argjam ekonomiskam aktivitatém, sakariba atjaunotos.

18. attgls atspogulo augolu teoretiskas regresijas Itkni un apstiprina
pozitivu sakaribu starp uzkratajam arvalstu inveslicijam pamatkapitild un
cksporta apjomu. Pieaugot urkratajam &rvalstu investicijam pamatkapitala,
pieaug ari eksporta apjoms. Empiriska regresijas linijja visd tds garumi ir
diezgan tuvu teorétiskis regresijas Itknei. Lidz ar to sakaribas starp uzkratajam
arvalstu investicijam pamatkapitala un eksporta apjomu ir ciegas.

8. Eksporta apjoma prognozes

Eksporta prognozi nosaka prognozétds ietckméjoia faktora izmainas
nakotn&. lzstradajot prognozi, ir svarigi paradit vértéjuma pilno robezk]idu,
intervalu, kada prognoze var svirstities. Nidkami tabula parida cksporta
prognoz&jamo apjomu nakotng, izmantojot inflacijas prognozes, kas ir
aprékinatas gan péc eksponenciala trenda mode|a, gan péc linedrd trenda
maodela.
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10.1abula Eksporta apjoma prognozes (ietekmgjoSais faktors — inflacija)

Gads| Eksports (milj. | Aprékinatais eksporis (inflacija Aprékindlais eksporis (inflicija
latu} prognozéta ar eksponencidlo trenda|  prognozéta ar linedro trenda

modeli) modeli)

1994 3534 580,79 387,45

1995 6884 695,46 691.41

1996 7952 803,70 795,36

1997 971.7 905,67 899,32

1998 1068,9 1002,12 1003.27

1999 1008.3 1093,06 1107,07

2000 - 1178,80 1211,03

2001 - 1259,79 131498

2002 - 1336,18 1418,94

Inflicijas prognozei izvélEtais modelis iespaido ar7 eksporta apjoma
prognozes. Gadijuma, kad inflacija ir prognozéta ar linedro trenda modeli,
cksporta apjoma picaugums nakotné ir daudz straujaks salidzinajuma ar
1999.gadu, savukart, gadijuma, kad inflacija ir prognozéta ar eksponenciilo
trenda modeli, eksporta apjoma pieaugums katru gadu k|ist vienmerigaks.

16000
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— EYaR
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= Eksports ——Eksports.
—— Apriyiriitais eksports (iMi3Gi, sponancitias renda —— Apriindlas ekeponts (rBcHA, Nnedrais trenda
T ]
y—/ y—d- [£]
19.anéls. Eksporta prognozes (inflicija) 20.anéls. Eksporta prognozes
eksponenciilais trenda modelis (inflacija, linedrais trends)

linedrais modelis.

Inflacija kopd 1994.gada ir vienmérigi samazinajusies, [idz pat
1999.gadam, 1idz ar to ir pamats, prognoz&ot inflaciju ndkotng, izvéléties
linedro trenda modeli un balstoties uz rezultatiem, kas ir iegiti, prognozejot
inflaciju ar 30 modeli, prognoz&t arm eksportu (20.att.). Tacu §im modelim ir arfi
trikumi. Nevar paredz&t, ka inflacija ilgstofi un strau)i samazinasies, ka
rezultata eksports |oti strauji pieaugs (sasniedzot 1418.94 milj. latu 2000.gada,
skat. arf 10.tab.), jo ekonomisk3d situacija valsti vél nav nostabilizéjusies, lai

182



LU Zindiniskie raksti, 634. séj.

§idu modeli varétu izmantot ilgtermina, pat vidéja termipa prognozgm. Tacu, ja
paredzam labvéligu ekonomisko attistibu tuvakaja laika posma, tad var izmantot
art linedrd trenda modeli.

Eksports tiek prognozéts lidz 2002.gadam, gemot véra inflacijas attistibu,
kas ir aprékinata ar eksponenciilo trenda modeli (skat. 19.att.). Sis modelis ir
labdk piemérots vidéja termipa prognozém, jo, lai gan paredz inflacijas
samazinasanos, tomer samazinaSands temps nav tik strauj3, lidz ar to arl
cksporta pieaugums nav tik liels tik 7s3 laika posmia (sasniedzot 1336.18 milj.
latu 2002.gad3, skat. art 10.tab.). Prognozgjot inflaciju ar eksponencialo trenda
modeli un péc tam §is prognozes ietverot eksporta prognozés, aprékinata
cksporta ltkne 20. attéld ir tuvaka faktiskajai eksporta |Tknei. Rezultitd 33da
prognoze ir ticamaka, prognozéjot vidéja termiga izmainas,

Eksporta apjoma izmainas nakotn& var prognozét, izmantojot drvalstu
uzkritis investicijas pamatkapitala, kas tiek prognozétas ar linearo trenda
modeli.

11. tabula Eksporta apjomna prognozes (ietekmeéjosais faktors — drvalstu uzkritas investicijas
pamatkapitala)

Gads Eksports (milj. lam) Aprékinatais eksports (arvalstu uzkritds investicijas
pamatkapitaia, prognozgtas ar linedro trenda rodeli)

1994 5534

1995 688.4 535.06

1996 795.2 702.69

1997 9717 870.33

1998 1068.9 1037.97

1999 1008,3 1205.61

2000 - 1373.24

2001 - 1540.88

2002 - 1708.52
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N
Gadis
— S POt

——— AprBiindtas aksports (Arvalsiu uziritks nnvesficias
pamatiap., knadrars frenda modalis)
y~-f+cieita

2| .auEls. Eksporta prognozes (arvalstu uzkraias
investicijas pamatkapitila, linearais trends) linedrais trenda modelis.

Eksporta apjoma izmainas nakotné tick prognozetas (skat. 21.att),
paredzot, ka arvalstu uzkratas investicijas pamatkapitala turpinas strauji pieaugt
salidzinajuma ar 1999.gadu. Prognozét arvalstu uzkrato investiciju apjoma
izmainas ar linedro trenda modeli ilgstoSam laika pericdam nebitu precizi, jo
linedra attistiba pem vera ieprick3gjas tendences (arvalstu uzkrato investiciju
apjoms, sakot no 1995 pgada ir strauji picaudzis ik gadu) un paredz, ka tas
turpinasies ari nakotné tida pal3 tempd. Arvalstu uzkratas investicijas
pamatkapitila tomeér ir tads faktors, kura straujais pozifivais pieaugums var
pekéni apstaties, gan politisku, gan ekonomisku iemeslu dg|. Lidz ar to tikai tad,
Jja piepemam, ka tuvakajos tris gados Latvija biis ekonomiski pievilciga arvalstu
investoriem, varam prognozét arvalstu uzkrato investiciju apjomu ar linedro
trenda modeli. Rezultata ari prognozéjamais cksporta apjoms strauji picaug
salidzindjuma ar 1999 gadu un katru gadu palielinas par vidgji 168 milj. latu
(skat 11.tab.). Sadi prognozgjot, pienem, ka arvalstu uzkrito investiciju apjoms
pamatkapitala |oti bdtiski veicinas eksporta apjoma pieaugumu.

9. Importu ietekméjosie faktori

Inflicija ir faktors, kas ietekmé& ari importa apjomu. P&c tas varam
noteikt, kada méra mainisies tirdzniecibas apjoms. Tiek izmantota regresijas un
korelacijas analize.

Péc aprekinu veik3anas, iegiistam, ka a=5413.49, b=-35.15, bet r=-0.98.
Regresijas vienadojums ir y=5413.49 — 35.15%x,

Inflacijai pieaugot par 1% attieciba pret iepriek$&jo gadu, importa apjorns
samazinasies par 35.15 miljoniem latu. Pie $ida inflacijas pieauguma importa
apjoma samazina$anis ir straujaka neka eksporta apjoma samazini3anas un
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parsniedz to vairak neka divas reizes (eksporta samazinajums ir par 15.31 milj.
latu, bet importa — 35.15 mil). latu).

{2.tabula Importa un inflacijas regresijas un korelacijas aprékins

Sikotngjie dat Aprekinitie lielumi Novértéianas
lielumi
Gads |Nr.| Imports | Inflicyja (%
(milj. pret
latu) ieprieksgjo
gadu)
1|y x(i) 03 x| xiyry) | 7y | yi)-
¥ (i)
1994 | 1 | 694.60 135.90 482469.16 | 18468.81 | 94396.14 | 636.01 [58.59
1995 | 2 | 82340 125.00 B52667.56 | 15625.00 [115425.00( 10419.19 |-95.79
1996 | 3 |1278.20 117.60 1633795.24 | 13829.76 [150316.32) 1279.33 [ -1.13
1997 | 4 | 1582.40 108.40 2503989.76 | 11750.56 |171532.16 1602.76 |-20.36
1998 | 5 |1881.30 104.70 3539289.69 | 10962.09 [196572.11| 1732.83 | 148.4
7
1999 | 6 | 1723.90 102.40 2971831.21 | 10485.76 [176527.36] 1813.68 |-89.78
Summa | 8083.80 694.0 11984042.62 | 81121.98 |905169.09| 8083.80 | 0.00

Inflacija 1999.gada sasniedza 102.4%, rékinot pret iepriek3gjo gadu,
ievietojot 30 skaitli legitaja regresijas vienddojuma redzam, ka § = 5413 49-
35.15*102.4 = 1813.68 (milj. latu). Pie paréjiem vienadiem apstak|iem un 5ada
inflicijas pieauguma attieciba pret iepricki€jo gadu importam 1999 gada
vajadz&ja sastadit 1813.68 milj. latu. Sadam inflacijas limenim, kads tas bija
1999 gada, vajadz&ja veicinat importa pieaugumu salidzinajuma ar iepriek3gjo
gadu, tafu tas nav noticis. To apliecina ar novirzes aprékins, kur y-5= -89.78.
Velreiz apstiprinas Krievijas krizes izraisitds posto$as sekas, kas izraisijja
vispargjas ckonomiskds aktivitites kritumu. Saja gadijuma importa kritumu
nevar uzskatit ka pozitivu paradibu, jo negativd @r&jas tirdzniecibas saldo
samazinajums bija neliels un tas notika nevis eksporta pieauguma dé|, bet gan
importa strauja krituma dg]. Ja ekonomiska aktivitate bitu saglabgjusi tadu padu
attistibas tempu, kads tika uzsakts pec banku krizes 1995.gada, importa apjoms
turpinatu pieaugt tiktal, cikial Latvijas uznéméji bitu spgjigi konkurét drvalstu
tirgi pilniba (nevis tikai dazas predu grupas), ka arT nodrofinat viet&jo tirgu ne
tikai ar patériga precém, bet arT ar raZo%anas tehnologijam.

Korelacijas koeficients konkrétaja gadijuma ir =-0.98. [r cieas negativas
korelativas sakaribas starp inflacijas palielinaganos un importa apjormna
samazinajumu.
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Teorétiskds regresijas kne ir lejupslidosa (skat. 23.att), Iidz ar to
sakariba starp importu un inflaciju ir negativa, — pieaugot inflacijai, importa
apjoms sarnazinas. Empiriska regresijas linija visa tas garuma ir diezgan tuvu
teorétiskds regresijas liknei. Sakaribas starp inflicijas izmaipdm un imporia
apjoma izmaigam ir diezgan ciedas.

Lielas inflacijas gadijuma, kida ta bija 1994.gada un 1995.gada importa
apjoms ar7 ir zems (attiecigi 694.6 un 923.4 milj. latu).

Samazinoties inflacijai, pieaug arT importa apjoms. To var izskaidrot ar
faktu, ka valsti, kur ir liela inflacija, ir nedrosa ekonomiska situacija, ltdz ar to ir
ar1 nedrodi attistit ilglaicigus tirdznieciskus sakarus ar 3o valsti. Turpretim
neliela inflicija pat veicina valsts ekonomiskds aktivitites pieaugumu un ir
zindms stabilitates raditdjs. L1dz ar to ar? tirdznieciskie sakari ir noturigaki.
Turklat lieldkais inflacijas pieaugums salidzindjuma ar iepriek3&jo gadu Latvija
bija 1994.gada un 1995.gad3, kas ir izskaidrojams ar banku knizi, kad situacija
valstT kopuma bija nestabila, Iidz ar to ir ari nelielais importa apjoms. Inflacijai
samazinoties, ekonomiskai situdcijai uzlabojoties, pieaug ar? importa apjomns.

10. Importa apjoma prognozes

Importa prognozi nosaka prognozétds ietekméjo3a faktora izmainas
nakotng. lzstradajot prognozi, ir svarigi parddit véréjuma pilno robezkjidu,
intervalu, kada prognoze var svarstities.

Inflacija ki ietekméjodais faktors tiek aprékinata péc linedra trenda
mode|a un eksponenciila trenda modela.
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13.tabula Importa apjoma prognozes (ietekmgjo3ais faktors - inflacija)

Gads| Imports (milj. Aprekinatats imports (inflicija Aprékinitais imports {(inflicija
latu) prognozéta ar eksponenciilo trenda| prognozéta ar linedro trenda

modeli) modeli)

1994 694.60 738.19 751.19

1995 923.40 1001 .46 989.86

1996 1278.20 1249.97 1228.53

1997 1582.40 1484.07 1467.20

1998 1881.30 1705.52 1705.87

1999 1723.90 1914.31 1944.19

2000 - 2111.15 2182.85

2001 - 2297.09 2421.52

2002 - 247249 2660.19

Inflacijas prognoze atkariba no modela iespaido ar importa apjoma
prognozes. Gadijuma, kad inflacija ir prognozéta ar linedro trenda modeli,
importa apjoma pieaugums nikamajos tris gados ir lielaks attieciba pret
1999.gadu nekd gadijuma, kad inflicija ir prognozéta ar eksponenciélo trenda
modeli — pieaugums attieciba pret iepriek$éjo gadu ir vienmerigaks.
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24 atigls. Impona prognozes 25 att€ls. Importa prognozes (inflacija,
(inflacija, linearais uends) eksponenciilais trenda modelis)

Ta ka infliacija kops 1994.gada ir vienmérigi samazindjusies lidz pat
1999 gadam, [idz ar to ir pamnats, prognozgot inflaciju nakotng, izvélEties
linedaro trenda modeli un, balstoties uz rezultatiem, kas ir iegiiti, prognozgjot
inflaciju ar 3o modeli, prognozét ari importa apjomu (24.at.}, Modela trikums,
ka jau tika minéts ieprieks, ir tads, ka ar to nevar prognozét situaciju ilgikam
laika posmam, jo situacija valsti nemitigi mainas, bez tam inflacija nevar
samazinaties vienmér. Tas nav logiski. Lidz ar to ar nevar apliecinat, ka importa
apjoms ilga laika periodd |oti strauji pieaugs salidzindgjumia ar 1999 gadu
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{13.tab.). Talu, ja paredz, ka tuvakaja laika vietg]ie raZotdji, neskatoties uz
inflicijas samazini3anos, nespes bhtiski izmainit (palielinat) eksportéjamo preéu
apjomu salidzingjuma ar 1999.gadu, kd arf pilniba apmierinat viet§jo pirc&ju
vajadzibas, tad wvar prognozét, ka importa prefu pieplidums Latvija
nesamazindsies, bet gluZzi otradi, pieaugs. Modelétz situacija Tsam laika
periodam ir atbilsto%a.

25 attéls parada importa prognozi lidz 2002 gadam, pemot véra inflicijas
attistibu, kas ir aprékinata ar eksponencialo trenda modeli. Sis modelis ir labak
piemérots vidé)a termipa prognozém, jo, lai gan paredz inflacijas
samazinasanos, tomér samazinaianas temps nav tik strauji, Iidz ar to art importa
apjoma izmainas prognozétajam laika posmam ir vienmérigdk pieaugofas
salidzindjuma ar 1999.gadu neka tas tika paredzéts ieprick3éja modeli (24.att).
Importa apjoma Itkne p&c inflacijas prognozém ar eksponenciilo trenda modeli
ir tuvak faktiskajai apjoma liknei.

Secindjumi

1. Latvija investicijas ir avots tdlakai valsts ekonomiskai attistibai, jo
pastavoais TKP liclums nelauj intensivi attistit ekonomiku uz uzkrato
lidzek|u rekina. Lidz ar to, lai varétu turpinat ekonomisko attistibu, ir
japiesaista citu valsts investoru lidzek|us ar nosacijumu, ka iegitais IKP
pieaugums ir lielaks par papildus invest&amiem lidzek|iem.

2. Arvalstu tieSo investiciju apjoms 1999.gad3 sastadija 6% no LKP. 36% no

uzkratam arvalstu investicijam sastada tie3as un tikai 5% no uzkratam
arvalstu investicijam ir portfe|investicijas. Tatad Arvalstu tielo investiciju
apjoms joprojim nav pietiekams. Arvalstu tiefs investicijas 1999.gadz
visvairak tika piesaistitas transportu un sakaru nozarei, ki arl finansu un
starpniectbas nozarei un rupniecibas nozarei. Investicijas vairak
koncentrétas lielakajas Latvijas pils&tas.
Sakaribu ciefumu péti3anai starp arvalstu tie3ajam investicijim un starp
galvenajiem makroekonomiskiemn radnajiem tika izmantotas statistikas
metodes: korelicijas analize. Arvalstu ticfo investiciju un IKP faktiskajas
cends regresijas koeficients ir 0,973. Tas nozimé, ka arvalstu tiesas
investicijas Joti ietekme IKP limeni faktiskajas cenas.

3. Bez tam IKP atiistibu ictekm& ari dr€jas tirdzniecibas attistiba, cksporta
picaugums. Eksporta apjoma pieaugumu var veicinat, saglabajot stabilu
monetdro valsis politiku, veicinot arvalstu investiciju piesaisti.

4, Lidz 2002.gadam strauju eksporta apjoma picaugumu var paredz@t, ja bus
loti straujd inflacijas kritums, vai ar, ja bis liels pamatkapitdla uzkrato
arvalstu investiciju pieaugums.
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STRATEGISKA PLANOSANA LATVIJA
Ausma Kriimipa, Uldis Rutkaste (Larvifas Universitate)

P&c neatkaribas atgl3anas Latvija ir notikudi neatgriezeniski procesi.
Sociilisma planveida saimniekoZanas modelis ir aizstats ar tirgus ekonomikas
modeli. Lai gan valsti ir izveidoti tirgus ckonomikas pamati un sasniegta
salidzinoi laba makroekonomiska stabilitite, tomeér joprojam aktuali ir
ekonomiskas izaugsmes jautdjumi. Laikd, kad pieaug sabiedribas prasibas péc
stabilitates, drodtbas un nakome tiek gaiditi aizvien augstaki dzives standarti,
liela nozZime ekonomisk3s izaugsmes veicindan3 un iedzivotaju labklajibas
pieauguma nodrofinaiana ir valsts attistibas stratégijas izstradei.

Valstij arf tirgus ekonomikas apstdk|os ir nozZimiga loma un javeic tadas
funkcijas k@ pieprasijuma péc publiskajiem pakalpojumiem apmierinasana
(kurus privatais sektors nespg) piedavat), iendkumu pardale (lai nodrodindtu
socidlo disproporciju  novérlanu), janodrofina uz izaugsmi  vérstas
konkurétspéjigas ekonomiskds vides veide3ana u.c. Lai sabalansétu minétis
funkcijas, valdibai sisternatiski jarealizé stratégiska planoSana  jaanalize
pa¥reizéja un iespgjama nakotnes situacija, pamatojoties uz sabiedribas
interesém, jaizvirza un jaaktualizé stratégiskie mérki, javeic pasakumi to
isteno3anai, jakontrolé paveikta efektivitate, jauztur atgriezeniska saite starp
pasikumu efektivitites novértéanu un situicijas analizi.

Latvija 20. un 21. gadsimta mija intensivi notiek stratggiskis planofanas
process — tiek izstradata ilgtermina ekonomiskas attistibas stratégija, ripniecibas
stratZgija, nacionalais attistibas plans, naciondlas programmas u.c. stratégiskic
dokumenti, kuru mérkis ir definét valsts attistibas prioritiros virzienus.
Parnatojoties uz tiem, veidojas valsts ekonomiska politika.

Stratégiskd plinofana ir sistemdtisks un nepartraukts process, kurd
diskusiju rezultata tick piegemti lemumi, kas skar valsts attistibas stratégiskos
virzienus. StratEgiskds plano3anas procesa gaitd rodas vai tiek pilnveidotas
valsts attistibas stratégijas. Strat€gija ir mérku, vzdevumu un pasakumu
strukturéts komplekss reizé ar modeli, ka tos realizet. Valsts limena stratégijas
visbiezak ir noformétas ka atseviiki dokumenti, kuros ir definéta vizija jeb
globalais merkis, prioritates (prioritarie darbibas virzieni), vizijas sasnieg3anai
veicamie uzdevumi un pasikumi.

Stratégiska plano%ana, ko veic valsts, tirgus saimniecibas apstaklos |auj:
1) git labaku ptiek3statu par pastivoZajdm ekonomiska)im un socialajaim
problémam; 2) izvirzit stratégiskos merkus, kas jasasniedz vadi%anas
subjektiem; 3) saskapot izvirzitos mérkus ar esoZajiem un paredzamajiem
resursiem; 4) saskagot valsts un tis atsevisko regionu ekonomisko un socizlo
problému risinadanu utt. [17, 14 -34; 18,3-17,19, 15-61; 20, 6 - 63).

Stratefiskés planoZanas procesu var raksturot ka sastivolu no tris lieliem
posmiem:

1) stratégijas formul&3ana;
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2) strat€gijas istenodana;
3) rezultdtu novértéZana un kontrole.

Galvenis prioritites
+  Lal vartu realizét vidju
Stipris un vajis puses

Uzdevumi
Lal Tstenotu prioritates
Galvenis politikas nostidnes
Daudz detallz8tiki pasikuml un rezultat]

1.att€ls. Stratégijas formulédanas procesa shematisks attélojums *
* Zim&juma ideja aizgiila seminara par strat€gijas izstridi Ekonomikas mimstriya 01.02.2000

Stratégijas formul&3anas posms (skat. 1.att.) veido stratégiskas planoZanas
pamatu, un tapéc visas nakamis darbibas ir tie$i atkarigas no pirma posma
rezultatiem. Stratégijas formuléZanas process sastiv no $adim galvenajam
dajam: (1) pa3reizéjas un nakotnes situacijas analize, sabiedribas vElmju
izzina§ana, attistibas perspektivu un draudu izvErt&jums; (2) vizijas formul&iana;
(3) prioritau noteik3ana; (4) uzdevumu defing3ana. Pirmaja punkta ietvertas
darbibas ir nepiecieams veikt, lai pamatotu vizijas formulésanu, prioritiSu un
uzdevumu noteik3anu. Stratégijas formul&3anas posmam ir ar7 butiska praktiska
nozime, jo parasti vizijas, prioritaiu, uzdevumu definé¥ana ir politisks |Emums.
Savukart, lEmumu pamatoana prasa iepriekigju, neatkarigu zinatnisku izpéti.
Daudzas valstis ir izveidoti speciali institiiti, kas nodarbojas ar politisko |@mumu
ckonomiskd pamatojuma izstrdd3Sanu. Diemzel, Latvija 3adu neatkarigu
institdciju nav un pétyjumi tick veikti turpat, kur piegpemti 1émumi.

Stratégiska planoZana ir uzskatama par nebeidzamu procesu (skat. 2.att.).
Par tas galveno mérki nav jauzskata dokumenta izstrddaSana, kurd definéta
valsts attistibas vizija, noteiktas prioritates, mérki un uzdevumi, ka ari atseviski
pasiakumi vizijas realizacijai. Misdienu skatijuma tieSi pats plano3anas process
un ti gaitd realizétd [@mumu pienem3ana ir bitiskakais. Tadgjadi iespgjams
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nodrodinit pietiekami lielu elastibu un sp&u adaptéties strauji mainTgajiem
argjiem apstak|iem, ka ari dot iespgju atri atklat kildainu, nepilnigu [Emumu
raditais sekas un novérst tas pafos pamatos. Pat ar visprecizakajim
prognozelanas metodém, veicot plaSu un dzilu situacijas izpéti, nevar
nek|Gdigi noteikt, k3 situdcija attistisies ndkotng. Un, jo uz ilgaku

2. att€ls. Soratégiski planolana k3 nebeidzams process

laika periodu prognozes tiek veiktas, jo ir lielaka iespgja k]ddities, neietvert
valsts attistTbas programma attiecigajam laika posmam biitiskus nosactjumus.

Stratégijas izstride valsts limeni ir |oti komplicéts process, kas prasa
daudzu nozaru speciilistu iesaistiSanos. Lai 13 noritetu efektivi un tiktu sasniegts
vélamais rezultats, procesa ir jaiesaista gan specialisti, kuriem ir zina%anas un
pieredze konkrétds tautsaimniecibas nozarés, gan speciilisti ar metodiskam
zinaSanim ekonomika, stratégijas izstradé un politikas veido3ana, ka ari
sabiedribas parstavji. 3. att. paradits $o speciilistu interakcijas process stratégijas
izstrades gaita. Svarigi, lai tiktu saskanoti atsevisku nozaru izvirzitie attistibas
mérki ar visas tautsaimniecibas mériem. Visefektivak to var panakt, integrgjot
nozaru kompetenci ar funkciondlo kompetenci, t.i., apvienojot vispargjas
zind8anas un pieredzi stratégisku jautadjumu risina%ana, zinaianas un pieredzi
ekonomikas jautajumos, ka ari socialo kompetenci ar specifiskajam zinaSanam
atsevidkds tautsaimniecibas nozarés. Tadgjadi tick radita labvéliga vide radosam
un interakfivam procesam, kura notiek aktiva informacijas apmaina, viedok|u
saskanodana un parliecinadana, mérktiecigas diskusijas. Rezultata iespgjams
pienemnt pardomatus, pamatotus, taisnigus un plaSai sabiedribai pienemamus
lemumus, kas skar turpmako valsts attistibu.

Latvijas politiki un ekonomisti visbieZzik par galvenajiem ilgtermina
attistibas faktoriem min izglitibu, inovaciju, augstas tehnologijas u.tml. Diemzgl,
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var teikt, ka 3ie jautajumi nav pictickami plasi apspriesti sabiedriba. ValstT trikst
ilgtermipa stratégijas, pamatota un apkopojoSa skatljuma par Latvijas
ekonomikas attistibas prioritatém un uzdevumiem. llgtermina stratégija
nepiecieiama divu galveno apsvérumu dg|:
» lai Jodienas politiskie l8émumi biitu saskapoti ar valsts ilgtermipa
attistibas mérkiem,;
= |ai sabiedrba raditu parliecTbu un ticibu ndkotnes izaugsmes iesp&jam
un dzives kvalitdtes uzlabojumam, kas, savukart, politikas veidotdjiem
dotu nopietnu atbalstu visos sabiedribas slapos, ti., lai veidotos
pilsoniska saskana un sadarbiba.

zaru kompetences centri

- Infor- .
1zgiitiba macijas Vides Energe- Lauk-
un aizsar- Saim.
inatne | 0% | 4yiha tika ib
zin logijas nieciba
ValdThas
parstavji I ,

Zinatruek

Stratéqijas izstrade

Arvalstu
konsuitant

Funkcionahe kompetences cenlri

3 antéls. Stratégijas izstrade ka teraktivs process *

* 7Iméjuma ideja aizgiita seminara par stratégijas izstradi EM 01.02 2000.

Lai apzinitu ekonomikas attistibas ilgtermina politikas perspektivas,
mérkus un prioritites, Latvijas Ekonomikas ministrija kop$ 1998. pada
sadarbib3 ar citu valsts institciju un zinitnisko iestdZzu parstavjiem izstrada
ilgtermina ekonomiskds atfisffbas strat@giju. 1zstrades galvenie pamatprincipi ir
sekojoii:

s formul&jot stratégijas merki, to izteikt gan kvalitativi, gan kvantitativi;

» formul&jot prioritates un uzdevumus, panakt, lai tas nevis “parklatos”, bet
papildinatu viena otru, t.i., tiktu ievérots “mérka koka” princips;

s necensties aptvert visas ekonomiskas politikas sféras (stratégija nav
visaptvero¥s plans), bet koncentréties uz prioritalém, kuras izriet no
mérku un padreizg)a stivok|a stipro un vajo pufu un attistibas iesp&u un
draudu analizes;
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® izvairities no konkrétu likumu un programmu uzskaitijuma, jo tie ir merku
un uzdevumu sasnieganas lidzek|i, un var tikt mainiti, pilnveidoti vai

atcelti ilgtermina mérku sasnieg3anas gaita [14].

Latvijas ekonomiskas politikas galvenais stratégiskais mérkis ir panakt
taddu valsts iedzivotdju labklajibas Iimeni, kas atbilstu attistite valstu dzives
standartiem. Tas ir panikams, izveidojot konkurétspgjigu tautsaimniecibu un
integréjoties pasaules ekonomiskd sistémé, gistot maksimalus labumus no
pasaulé notiekoajiem globalizacijas, liberalizicijas, regionalizacijas un
tehnologiju straujis attistibas procesiem un nodrofinct, lai izaugsmes rezultata
gitos labumus varétu baudit visi sabiedribas locek]i. Latvijas ilgtermipa
ekonomiskas attTstibas mérki, uzdevumi un priorittes atspoguloti 4. attela.
llgtermina ekonomiskas stratégijas izstrades procesu misu valstl var nosaclti
iedalit divos etapos. Pirmais etaps sikas 1998. gada. Ta ka tajd laikd nebija
pictickamas informacijas par wvalsts limepa stratégiju veido%anas pieejam
arvalstis, Ekonomikas ministrijas specialisti izveidoja savu metodologiju un péc
tas formulgja Latvijas stratégisko virzienu. 1999. gada marti tapa dokuments —
“Ekonomiskas attistibas iespéju izvértgjums' [11]. Taja, pamatojoties uz
augsmes teoriju no ilgtermipa attistibas viedok|a, ir analizéti piedavajuma
(raZo%anas), pieprasijuma un sadales faktori, ka ari aréja ekonomiska vide.

Otrais ilgtermipa ekonomiskas stratégijas izstrides procesa etaps sikis
1999, gada 13.aprili, kad Ministru kabinets konceptuali pieggma ideju par
ilptermina ekonomiskds stratégijas izstrides nepieciefamibu un par atbildigo
institbciju norikoja Ekonomikas ministriju [6]. Tas vadiba ir izveidota stratégijas
izstrades darba grupa, kurd bez ministrijas specialistiem iek|auti art parstavji no
Labklajibas ministrijas, [zglitibas un Zinatnes ministrijas, Satiksmes ministrijas,
Finansu ministrijas, Vides aizsardzibas un regionialas attistibas ministrijas,
Zemkopibas ministrijas, Latvijas Bankas, Latvijas attistibas agentdras, Latvijas
Zinatnu akadémijas, Ekonomistu apvienibas — 2010, Eiropas integracijas biroja,
Latvijas Universitates un Rigas Tehniskas universitates. Mingta darba grupa jau
ir veikusi Latvijas ekonomikas SWOT analizi un uz iegiito rezultitu pamata
defingjusi Latvijas ilgterrmipa attistibas viziju un noteikusi ekonomiskas
politikas prioritates.

Novértgjot ilgtermipa ekonomiskas attistibas stratégijas izstrides
procesu, var secinat, ka tas nav pietiekami efektivs. Janorada uz sekojo¥dm
problémam:

¢ valdiba vél joprojim pietickami nenovérté ilgtermipa stratégijas
izstrides nozimi valsts turpmakas attistTbas sekmé3anai;

+ nav piedkirts pietickams finans&ums stratdgijas izstrides darba
organiz&%anai;

4 procesa iesaistitie eksperti ir spiesti stratégijas izstradei veltit no
pamatdarba brivo laiku;

# nav izveidota stratégijas izstrades organizatoriska struktiira un procesa
nav iesaistftas visas nepiecieSarnds sabiedribas grupas. (Latvijas
ilgtermina ekonomiskas stratégijas izstrides darba grupa ir iesaistiti tikai
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23 cilveki; salidzinijumarn var minét, ka Ziemelirijas ekonomiskas
stratégijas izstradé tika iesaistiti vairak neka 300 cilvéku gan no valsts
iestidem, gan nevalstiskim organizicijim, uzp&méji, zinitnieki un

pétniecisko institdtu parstavji, nozaru specialisti u.c. [8]);

| ledzIvotiu labkiajibas pleaugums |

/\

uz viehu jedzivotiju

Ekonomiski attistiba Socidld attistiba

Kvantitaiivais mérkis: Kvantitatvais mérkis:

sasniegt ES vidgjo [KP TAl indekss,
fimeni nabadzibas raditaji

dzives ilguma r&intaji

h J

Stabliate lzaugsme
KvantitatTvie kritériji: y A
masietas ko, WP dnamica
bezdarba fimenis
Sociflli - Vasall
Stabilas ekonomi- Konkurat. | | o2 988
makrovides sko disp- spéjas 85 nodro-
urturéSana roporciju uzlabofana Zina&an
novériana a

Programmas un pasakumi

4. augls. Latvijas ilgtermipa ckonomiskas attistibas stratégijas mérki, uzdevumi un
prioritates*

* ZimEjums veidots, izmantojot Ekonomikas ministrijas nepublicétos materialus.

¢ stratégijas izsirddes process nav interaktivs, nenotick mérktieciga
diskusija par 10, kadi prioritarie attistibas virzieni bitu jaizvélas Sodien,
lai nodroSindwu iedzivotaju labklajibu nakotn€, bet katras nozares
parstavji mégina iek]aut tiei savu nozari prioritaro sarakstd, lidz ar to
garantgjot finanséjumu nakotné;

¢ trokst zinatnisku  pétijumu, kas var kalpot par pamatu |émumu
piepem3anai.

Latvijas valdibai ir japievéri lielaka uzmaniba stratégiskajai plano3anai
ki valsts ndkotnes veido3anai, nevis ka Eiropas Savienibas un citu
starptautisko  institdciju formalo prasibu izpildi%anai, lai sapemtu
finans&jumu. Papildu finanséjums bils efektivs tikai tad, ja tas tiks ieguldits
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mérktiecigi. Tadé|, veidojot vaists ilgterminpa ekonomiskis attistibas
stratéfriju, par merki ir jdizvirza kvalitativu pétijumu veik3ana, pec iespgjas
efektivaku lémumu piepemsana, kas sekmés valsts atiisttbu.

VidZja termipa ekonomiskds stratgijas pievienoianas Eiropas
Savientbas kontekstd izstride misu valsti tika pabeigta 1998. gada aprili. Tas
mérkis ir definét vidéja termipa (lidz 2003. gadam) ekonomiskas politikas
virzienus Latvijai ki kandidatvalstij uz Eiropas Savienibu un noteikt valdibas
pasakumus, kuri nodro§inds:

¢ atriku ekonomisko izaugsmi, lai sasniegtu attistito Eiropas valstu
labklajibas limeni;

e Latvijas ekonomikas lielaku konkurétspgju;

e Latvijas ekonomikas realo un nomindlo konvergenci Eiropas iek3gja
tirgi;

* videi draudzigu un sociali taisnigu ekonomisko antistibu [9].

S7 darba pamata bija fakts, ka Latvijai trikst vidéja termina ekonomiska
strat&fija vienota tirgus apstak|os, uz ko vairikkart noradija Eiropas Komisija
[7]. Tika uzsvérts, ka vidgja termina stratégija jaizstrada sadarbiba ar Eiropas
Komisiju, lai noteiktu Latvijas tautsaimniectbas galvenas problémas ce|a uz
Eiropas Savienitbu un to risindjumus makroekonomika, valsts finansés,
sociilaja aizsardzibi un struktirpolitika.

Stratégija noteikts, ka Latvijas ekonomiskas politikas svarTgakais

mérkis vid&ja termiga periodd ir panakt stabilu, sabalans€wu un ilgstosu
ekonomikas izaugsmi. Tas nozZimé:
pastavigu un ilgsto¥u iekizemes kopprodukta pieaugumu;
ekonomiskas un sociilas attistibas sabalanselibu;
nodarbinatibas paaugstinaianu;
esoso teritorialo disproporciju pakapenisku novérianu;
valsts iedzivotdju labkldjibas picaugumu;
vides saudz&3anu un resursu efektivu izlietoanu.
Stratégijas izstrades procesa tika veikta SWOT analize gan
tautsaimniecibai kopuma, gan atseviskas tautsaimniecibas nozars. Pamatojoties
uz 3o analizi, noteikti galvenic politikas virzieni, kas |aus atrisinat pastivo$is
problémas un pielagoties pievieno3anas Eiropas Savienibai prasibam. Bez tam,
izstraddjot Latvijas vidgja termipa ekonomiskas attistibas prioritites un mérkus,
ir izveidots Latvijas tautsaimniecibas attistibas scendrijs, kur¥ tika pamatots un
ilustréts kvantitativi ar prognozésanas modela palidzibu.

Stratégijas izstrades darba grupd piedalijas cksperti no ministrijam,
Latvijas Bankas, CSP, neatkarigo zinatnieku grupa, ka ari Eiropas Savienibas
konsultanti. Ka pozitivais moments jatzimé tas, ka, izsiradajot ekonomiskis
politikas prioritaros virzienus vidéjam termigam, ir veikta neatkariga zinatniska
izpete, kas objektivi pamatoja piegemtos |&émumus. Bez tam tiek minéts, ka
vidgja termiga ekonomiska stratégija pievienoanas ES kontekstd tika pladi
apspriesta sabiedriba. Talu stratégijas publiskd@ apsprieiana notika péc tam, kad

VY VVYVY
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dokuments jau bija izstridats un publicéts, Iidz ar to sabiedribai nebija realu
iespeju veikt jebkadas izmaipas taja.

Eiropas Savienibas valstis ka vid€ja termipa stratégiskds plano3anas
dokuments tick izstradati nacionalie attisiibas plani (NAP). Ari Latvija patlaik
rit darbs pie $adu dokumentu izstrides, un ir paredzéts, ka nakotné tie iepems
vidgja termipa ekonomiskas stratégijas vietu. Tid&jadi vidéja termina stratégijas
aktualizeXanas process varetu noritet vienlaicigi ar NAP izveidi, kas nodroSinatu
valsts vid&ja terrnipa attistibas mérku konvergenci un biitu pamats efektivai
stratégiskds plino3anas sistdmas izveidei.

Lidz ar 2000.gada 15.februari, kad Eiropas Savieniba oficiali pazigoja par
iestaSanas sarunu sakSanu ar Latviju, musu valsts ir uzsakusi jaunu posmu tas
virziba uz integriciju Eiropas Savieniba, tadgjadi pietuvinot Latviju mérkim,
kam tiek pievérsta liela uzmamba, demajot par valsts ekonomisko attistibu,
labklajibu un dro%ibu nakotné. Tomer Latvija vél ir daudz dardms, lai panaktu ar
Eiropas Savienibas wvalstim konkurétspejigu labklajibas un ckonomiskas
attistibas |tmeni. Vienlaikus ir jasaprot, ka pasikumi nevar tikt veikti haotiski,
neizvértéjot to pozitivds un negativas puses, ietekmi uz tautsaimniecibas nozaru
un sabiedribas tilako attistibu. Valsts ricibai ir jabit mérktiecigai, secigai un
objektivai, nosakot skaidras prioritates, sasniedzamus mérkus un uz to
istenofanu verstus uzdevumus. Mingtais ir tiedi saistits ar kvalitativas
stratégiskas planoianas sistémas izveido$anas nepieciefamibu Latvija.

Lidz §im daudzas ministrijas ir sagatavoju¥as savas nozaru stratggijas, ir
izstradati ricibas plani, valsti ir sagatavotas da2idas nacionidlds programmas, ir
izstradata virkne eckonomisku stratégiju, tomer tikai retos gadijumos §ie
dokumenti ir saskanoti un var tikt uzskatiti par efektivu lidzekli nosprausto
mérku sasnieg3ana. Tadgjadi biezi tiek neefektivi izmantots cilv@ku resursu
potencials un laiks, sagatavotie dokumenti nav objektivi pamatoti un Tstenojami,
tajos sniegta informacija médz biit pretruntga. Tas samazina attistibas tempus,
rada sabiedribas, uznémeéju un da?adu socidlo grupu skepsi attieciba uz valsts
potenciilu izstradat un risindt mérktiecigu attistibas politiku.

Lidz ar iestafanas sarunuy sakumu Latvijai ir jadoma par s situicijas
labo3anu, pakdpeniski izveidojot logisku, parskatimu, papildinosu un efektivu
stratégiskds planosanas sistému. Cie3d kopsakariba ar to ir aplikojama
Nacionala attistibas plana ki Eiropas Savienibu un miisu valsti vienojoZa
stratégiska planoSanas dokumenta sagatavo3ana Latvija.

Nacionalais atfistibas plans (NAP) ir viens no nozimigikajiem
stratégiskajiem dokumentiem tajas Eiropas Savienibas dalibvalstis, kas pretendé
uz ES Strukturilo fondu palidzibas sapemZanu. Sadi plani tiek gatavoti vidgjam
laika posmam, kas parasti sakrit ar Eiropas Savienibas budZeta planoianas
periodu (paSlaik — 7 gadi, t.i. 2000.g.-2006.g.). Latvija Nacionald attistibas
plana sapatavo§ana tika uzsikta 1998.gada decembri. Finansu ministrijas vadibi
tika izveidota NAP darba grupa, kuri iesaistija parstavjus no Finansu ministrijas,
Ekonomikas ministrijas, Satiksmes ministrijas, Labklajibas ministrijas, Vides
aizsardzibas  un regiondlas attistibas ministrijas, lzglittbas un zinatnes
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ministrijas, Zemnkopibas ministrijas, Valsts parvaldes reformas biroja, Latvijas
padvaldibu savienibas un Eiropas integricijas biroja [2; 3; 13].

Naciondlds affistibas plans uzskatims par stratégiski nozimigu
dokumentu, kuram jabit ciedi saisiitam ar Nacionalo programmu integracijai
Eiropas Savienibd, Vidgja termipa Ekonomisko stratégiju pievieno3anis ES
konteksta un Latvijas valdibas un Eiropas Komisijas kopgjo pazigojumu par
ekonomiskés politikas prioritdtém, ka ari ar likumu "Par valsts budzetu”, Valsts
investiciju programmu un nozaru, regionu un sektoru stratggijam un
programmim, $7 stratégiskd dokumenta sagatavo¥anai ir liela politiska nozime,
jo tas var kalpot par vienu no pamatdokumentiem, balstoties uz kuru notiktu
finansu Ilidzek|u sadalijums no Eiropas Savienibas Pirmsiesta$anas finansu
instrumentiem laika posmd@ no 2000. [idz 2003.gadam. Tapat ka Eiropas
Savienibas dalibvalstis, tas tiktu izmantots ari par pamatu, lai pretendetu uz
nepiecie§amo finanséjumu no valsts budZzeta.

Nacionalas attistibas plina sagatavoianas gaita darba grupas,
lidzdarbojoties konsultantiem no Trijas, sagatavoja 13 izstrides metodologiju,
noteica plana struktiru un sadalijja atbildibu starp institicijam. Atbilstodi NAP
struktirai tika izveidotas septipas apakfgrupas. Jaatzim& ka Nacionilas
attistibas plana sagatavo3anas procesa darba grupas locekli sastapas ar virkni
iepriek¥ neparedzétu problému, kas bitiski traucgja efekfivam dokumenta
izstrades un pilnveido¥anas procesam.

Ka bfitiskakas problémas, kas nozimigi ietekmégja NAP sagatavoZanu, tiek
minétas:

+ vija informicijas nodrofinasana no Eiropas Komisijas puses par prasibam

NAP sagatavofana, kas jaieveéro kandidatvalstim;

nesakartota stratégisko planoZanas dokumentu baze;

visparinita NAP sagatavo3anas procesa koordinicija;

nepictickama starpministriju koordinacija NAP sada|u sagatavo3ani, ki

arT zems partrerinstitliciju un regionu iesaistiSanas [Tmenis; likumdo3anas

bazes trikums;

¢ finansu Iidzek|u trikums un pieredzes trilkums atbilstodas finans€juma
da]as sagatavo3ana;

» atbilsto3as un pietieko3as konsultativas palidzibas trikums NAP izstrades

gaita [10].

Nacionilais attistibas plans Ministru kabinetd tika apstiprinats 1999.gada
12.0ktobri, un novembra sikuma tas tika iesniegts Eiropas Komisijas delegacijai
Latviji. Eiropas Komisijas komentiri tika sapemti 1999.gada 22.decembri.
Tajos noradrts, ka sagatavotais Naciondlais attistibas plans ir |oti aprakstoss, tas
ir vérsts tikai uz eso¥ds situdcijas izklastu, neietver valsts sociili ekonomiskas
situdcijas analizi un no tas izrieto¥u nacionilis attistibas stratégiju; neatspogulo
visus sociali ekonomiskos sektorus, bet gan tikai tos, kas var kalpot par
pamatojumu  finansialas palidzibas sapem$anai no Eiropas Savienibas
Pirmsiesti%ands finansu instrumentiem uw.c. Pamatojoties uz tiem, Eiropas
Komisija uzsvera, ka sagatavotais Latvijas Naciondlais attistibas plans ta esoaja
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redakcija nav uzskatams par naciondlo stratégiskas planosanas dokumentu, bet
gan par finanséjumam piedavato pasakumu un prioritadu sarakstu. Eiropas
Komisija uzsvéra, ka ir nepiecieams vErst uzimanibu uz problemam, kas kavé
atsevisku regionu, tatad arl visas valsts atfistibu, un piedavat iesp&amo
risindjumu to novérianai. Vienlaikus ir jaatspogu|o arf sasniegumi un janorada,
ka ir paredzets tos talak attistit. Péc Eiropas Komisijas domam, $2da pieeja |autu
nostiprindt dokumenta kopé&jo integritati, k3 arl veicindtu Latvijas attistibu un
sp&ju nostiprind3anos tas integricijas Eiropas Savieniba procesa [12].

Nemot vera problémas Nacionalas attistibas plana sagatavofana, Eiropas
Komisijas izteiktais viedoklis attieciba uz izstrddato dokumentu ir
likumsakarigs. Tadgjadi Latvijai ir kritiski jaizvérté izveidotais dokuments un
javeic pasikumi kvalitativa un atbilstosa NAP izveidg. Jau Sobrid ir atseviski
pozitivi faktori, kas var atvieglot NAP talaku pilnveidoianas procesu. 1. Ir
noteikts atbildigais par NAP  Ministru kabinets ir uzticéjis atbildibu Tpau
vzdevumu ministram sadarbibai ar starptautiskajam finansu institicijam [1]. 2.
Ir zinamas prasibas NAP sagatavofanai: Eiropas Komisija 1999. gada laika ir
formuléjusi savas prasibas attieciba uz NAP sagatavoianu Eiropas Savienibas
kandidatvalstis; 3. Ir sagemts arvalstu un vietéjo eksperiu atbalsts: 1999.gada
novembra beigas darbu uzsaka ES PHARE programmas projekts “Specidld
sagatavo3anas programma darbam ar Strukturilajiem fondiem Latvija", kas
Tpaiu urmanibu veltis tieSi NAP (alakai sagatavodanai; 2000. gada janvart
Starptautisko palidzibas programmu koordinacijas parvalde darbu sika Eiropas
Savienibas Pirmspievieno3anas padomnieks NAP jautajumocs no Somijas [12].

Nacionala attistibas plana izstrades institucionild struktiira ir veidota ta,
ka izstrade ir orientéta no “lejas uz augdu™: sakotngji tiek izstradati prickslikumi
regiondla [Tment un iesniegti NAP vienibai, kas attiecigi tos iestrdda attistibas
piani. Pla%akas sabiedribas intereses tiek pemtas véra, iesaistot daZadas valsts
institGcijas, nevalstiskds organizacijas, ka ar interesentu grupas (piem&ram,
uznémeéju parstavjus). Tomer Zaji NAP izstrades organizacijas struktira
jaatzimeé divas problémas.

Pirmkart, art pasd NAP formulé3anas un dokumentu izstrides procesi
plasadk vajadzEtu iesaistit sabiedribas parstavjus (zinatniekus, uzn&méjus,
nevalstisko organizaciju un regionu parstavjus), kda arl Latvijas ilgtermina
ekonomiskas stratégijas izstradé iesaistitas grupas, lai veidotu mérktiecigu
diskusiju starp ieinteresétajaim pusém visa izstrides procesa laika un raditu
koh&ziju starp ilgtermiga un vidéja termipa mérkiem. $ads process nodroginatu:

s stratégisko dokumentu savstarpéjo sasaisti;

s NAP izstradei tesniegto priekslikumu nepareizas interpretacijas
iesp&jamibas novérianu;

» ienakudo prckilikumu efektivaku un mérktiecigaku kompile3anu
attistibas plana, saskanojot visu pusu intereses;

¢ irveidota stratégiska dokumenta kritisku izvEn&umu no visam
ieinteresétajam pusém pirms ta apstiprinasanas Ministru kabineta.
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Neiesaistot NAP izstrddes procesa iepriek$miné€tas puses, pastav draudi,
ka NAP izstrides merkis varétu tikt tulkots tikai ka Eiropas Savienibai
pienemama dokumenta izstradafana ES pimsstrukturalo fondu lidzek|u
sapem$anai un nevis valsts vidéja termipa atfistbas stratégisko mérku un
pasakumu noteik3ana, lai sekm@tu valsts un tas pilsopu labklajibas cel3anu un,
k& atbalstu 30 mérku Tsteno%anai, sapemtu finansejumu no minétajiem fondiem.

Otrkart, biitu nepiecielams plas3k iesaistit zindtniski pétniecisko
potencialu, daZadu sferu specialistus, kas spétu veikt pamatotus pétifjumus
atseviskds tautsaimniectbas nozargs un izvertét to attistibu konteksta ar
tautsaimniecibas attisttbu kopuma, lai ar realiem pétijumiem varétu objektivi
pamatot piegemtos 1&rmumus un mazinatu subjektivo interesu ietverdanu NAP,

Nacionilais attistibas plans ir svarigs dokuments Latvijas turpmakis
attistibas planoana un tadé| ir japieliek visas piiles, lai Sis stratégiskais plans
biitu péc iespg€jas objektivaks un precizaks. Janodrofina, lai, istenojot
nepiecieamos pasdkumus, ikvienam butu iesp&ja parliecinaties par kvalitativa,
efektiva un tilredziga strat€giska plinosanas dokumenta izstrides iesp&amibu,
kas biitu virzits uz vienotu mérki — misu valsts attistibu.

Naciondlds programmas (NP) ir stratégiskas planofanas dokumenti,
kas nosaka valdibas veicamo pasikumu kopumu kddd noteiktd jom3 vai
nozaré, kuru isteno$ana ir nozimiga un nepiccieSama Latvijas sabiedribas un
tautsaimniecibas attistibai kopuma. Tas ir vidgja termiga (5 lidz 10 gadi) vai
ilgtermina (10 un vairak gadi) mérkprogrammas. NP izstrides nepiecieamibu
konceptuali piepem MK. Ja 33ds [émums tiek piepemts, tad attiecigds nozares
ministrs iesniedz MK rTkojuma projektu par §is NP ick|au3anu nacionilo
programmu saraksta un apstiprina attiecigo ministru par programmas
vaditaju. Ministra vadibd tiek izveidota NP Koordinacijas padome, kuras
sastavd iek|auj nacionilds programmas izstradé un Tstenod3and iesaistito
institlciju parstavjus, padvaldibu parstivjus, ka arT neatkarigus ekspertus.
Koordindcijas padomes piendkumos ietilpst izskatit un apstiprinit NP
projektu, parraudzit NP isteno3anu, aktualizét NP un izskatit citus ar NP
saistitos jautdjumus.

MK noteikumos “Par nacionalo programmu izstrides un Tstefio3anas
karttbu™ ir noteikts, ka NP jaictver sekojo3a informacija:
situdcijas raksturojums attiecigaja joma vai nozaré;

NP mérki un uvzdevumi;

NP struktiiras (apakS§programmu) pamatojums;

NP pasakumu izpildes termipi (seciba);

NP isteno3anai paredzamie resursi (finansialie, materidlie, dabas resursi
u.c);

NP finanséSanas avoti;

péc NP isteno3anas paredzamais ekonomiskais un socialais efekts [5;
15].

Pie Ekonomikas ministrijas izveidota starpinstiticiju darba grupa ir
izstradajusi jaunos Ministru kabineta noteikumus “Nacionalo programmu
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izstrades un 1steno$anas karttba” Jaatzime, ka tie ietver butisku jauninajumu:
noteikumos paredzéts, ka Ekonomikas ministrijai ir javeic visu nacionalo
programmu parraudziba — javéc, jaapkopo un jaanaliz€ informacija par NP
izstrades un Tsteno$anas gaitu un reizi gada jaiesniedz parskata zinojums par
NP izstrddi un Tstenofanu iepriek3&jd padd. EM jaizvért8 NP atbilstibu
Latvijas ekonomiskajai politikai un %0 programmu nozimi ekonomiskas
politikas prioritaiu isteno3ana, ki arT jasniedz MK motivEtus priekslikumus
par NP iekjaudanu wvai izslégSanu no naciondlo programmu saraksta,
saskanojot to ar atbildigo ministriju [4]. Tadgjadi tiktu nodro3inata Nacionilo
programmu sasaiste ar ilgtermina ekonomisko stratégiju, vid&ja termiga
stratégiskas plano3anas dokumentiem un Nacionalas attistibas planu.

Apkopojot iepriek§ minéto, varam secinat, ka nacionilas programmas ir
instruments, ar kura palidzibu tiek realiz&ti valsts ilgtermipa un vidéja
termina ekonomiskas politikas mérki. Ja ilgtermina ekonomiskas attistibas
stratégija ietver mérkus un nosaka virzienus, kados vajadzétu attistities
tautsaimniecibai kopuma, tad NP nosaka konkrétus pasakumus atsevidkas
tautsaimniecibas jornas, kurus ir javeic, lai sasniegtu izvirzitos merkus.

Lidz dim Latvijas nacionalo programmu saraksta ir iek]autas 14
nacionalas programmas, no kuram 7 ir izstradatas un valdibas akceptétas, bet
paréjas atrodas izstrades stadija.

Izstradatas/istenojamas nacionalas programmas:

1. Kvalitates nodrodinaganas nacionald programma;

2. Latvijas energétikas altistibas nacionala programma;

3. Transporta attistibas naciondla programma;

4. Nacionala programma “Latvijas iedzivotaji (Tautas veseliba un

sociali drofiba)™;

5. Mazo un vidé&jo uzpémumu attistibas nacionzla programma;

6. Nacionala programma “Informatika™;

7. Aréjas tirdzniecibas nacionala programma.

Izstradajamas naciondlas programmas:

8. Baltijas juras vides aizsardzibas nacionald programma;

9. Latvijas regionalas attistibas nacionili programma;

10. Bavniecibas nacionala programma;

11. Nacionala programma “Biodegvielu raZolana un pielietosana
Latvija™;

12. Naciondla programma “Kultiira”;

13. Latvijas tdrisma attistibas naciondla programma,

14, Biologiskas daudzveidibas nacionali programma.

Lai gan pédgjos gados Latvija tiek veikta stratZgiska plano3ana valsts
méroga, jaatzimé, ka izstradatie stratégiskie dokumenti nav vienoti kopgja
sistéma. Ka spilgtako piem&ru var minét faktu, ka ir izstradata vesela virkne
nacionalo programmu, kas péc savas bittbas ir pasikumu komplekss, kas

202



LU Zindtniskie raksti, 834, s&.

jBveic vidgja vai ilgtermipa perioda, bet pirms tam nav definéti valsts
attistibas globalie mérki (valsts ilgtermipa stratégija). Tapat nepilniga ir
sasaiste starp vidgja termipa strat®giju un ilgtermipa stratégiju u.c.
Respektivi, nav redzams, ki ilgtermina stratégiskic mérki un uzdevumi
transforméjas vidéja termipa mérkos un uzdevumos un k3 tie tiek detalizeti
konkrétos Tstermipa pasakumos ar noteiktu finanséjumu. Tdpat nav redzams,
ki sektoru strat€giju mérki un uzdevumi ir pak|auti nacionalajiem mérkiem
un vzdevumiem.

1999.gada decembri pie Ekonomikas ministrijas tika izveidota
starpinstitiiciju darba grupa, kuras uzdevums bija izvértét valsts stratggiskas
plano%anas dokumentu savstarp&o hierarhiju. Tas izstrddatd Latvijas
stratdgiskas plano3anas dokumentu hierarhijas sh&éma paradita 5.attéla.
Redzams, ka dokumenti ir klasificéti péc termipa, uz kadu tie tiek izstradan
(nosakot konkrétus laika periodus), k3 arf to, vai %ajos dokurnentos
noteiktajiem uzdevumiem tiek pieSkirts finansgjums.

Pa%laik Latvija ir izstradati (vai atrodas izstrides stadija)} virkne
stratégisko dokumentu (bez iepriekd minétajiem ir izstradatas arl daZadas
sektoru stratégijas, piem&ram, nabadzibas novérianas stratégija, nacionalais
nodarbinatibas plans u.c.), kas ir pieskaitimi pie vidéja vai ilgtermina
strategiskas planofanas dokumentiern. Tagu valsti nav izstradata
metodologija, p&c kadiem principiem bdtu jivadas, sastidot minétos
dokumentus, lai tie veidotu sistému — nebiitu pretrunigi, papildinatu viens
otru, botu paklauti kop&jiem mérkiem. P& minétas probl&mas izp@tes tika
izveidota sh&éma, kura redzama vélama stratégiskas plano3anas dokumentu
struktira Latvija, ki arT ir noraditi pamatprincipi, péc kuriem bitu javadas,
veidojot stratégiskos dokumentus (skat. 6.att.).

Ka redzams sh&ma, stratégiskos dokumentus var izstradat gan
naciondlaja limenT (attiecas uz tautsaimniecTbu kopuma), gan sektoru Itmeni
(attiecas uz noteiktu tautsaimniectbas jomu, var bt gan nozaru, gan
starpnozaru [Tment). Pie tam gan nacionilaja, gan sektoru limeni tiek izdaliti
ilgtermina stratégiskas planofanas dokumenti, vidéja termipa stratégiskis
plano3anas dokumenti un Tstermipa pasakumu komplekss. Nacionilaja lTmeni
Latvija vajadzétu izstradat tris galvenos dokumentus:

+ ilgtermipa ekonomiskas attistibas stratégiju, kura biitu definéta valsts
attTstibas vizija (globdlais mérkis) un noteikti galvenie uzdevumi
ilgtermipa periodam;

¢ vidéja termipa ekonomisko stratégiju, kurd bitu definéti  valsts
attTstibas meérki un galvenie uzdevumi vidéja termiga periodam;

¢ nacionalas attisttbas planu, kurd bitu detalizéti vidéja termipa
uzdevumni, ka ari paradita to sasaiste ar iesp&jamajiem finansé3anas
avotiem.

Minétajiem dokumentiem ir jabht sasaistitiem 6.attéla paraditaja veida
sasaistes pamata ir pieeja, kad augstaka lIimena stratégiska dokumenta uzdevumi
tiek piegernti par zemika ITmeqa stratégiska dokumenta mérkiem. T3 ilgtermina
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ekonomiskas attistibas stratégija definétie uzdevumni ir jdpiegem par vidéja
termina ekonomiskas stratégijas mérkiem un janosaka videja termina uzdevumi,
lai sasniegtu §os mérkus. Vid&ja termipa ekonomiskajd stratégija definétie
uzdevumi ir japienem par Nacionalas attistibas programmas mérkiem, tos
detalizéjot uzdevumos un  konkrEtos pasakumos, ki ari janosaka
iespgjamie  finanséSanas avoti. NAP noteiktie pasakumi ir jakonkretizé
Istermiga uzdevumos un janosaka jau pavisam konkréti Tstermipa pasakumi,
paredzot tiem finans&jumu valsts budZeta vai nosakot citus finans&3anas avotus.
Sada veida organizgjot stratégisko planosanu valsti, iesp&jams nodroginit
stratggisko dokumentu vienotu sistému; tie tiek pak|auti kop&jam mérkim, kas
nodrofina efektivitati, Jauj mérktiecigi noteikt Tsterrnipa pasikumus, kas ir
orientéti uz globdla mérka sasnieglanu. Arl sektoru |imepa stratégiskas
plano3anas dokumentiem ir jaiek|aujas kopgja sistema. Tadg|, veidojot sektoru
stratégijas, to mérki un uzdevumi ir janosaka, pamatojoties uz nacionila limepa
stratégiju mérkiem un uzdevumiern, k3 ari jasaskano pasakumu plani, lai tie
neparklatos un efektivi papildinatu viens otru.

Nemot véra efektivas stratégiskas planofanas sistémas nozimi valsts
attistibas nodroiina%ana, Latvijas valdibai lielaka uzmaniba japievers §adas
sistémas izveidei. Pirmkar, valdibai bitu jamaina formala attieksme pret
stratégisko plano%anu. K3a prioritirais procesa palarezultats bitu janosaka
nevis labi uzrakstits un starptautiskajam institicijam piegpemams dokuments,
bet gan pamatoti, efektivi, uz attistibu versti, sasniedzami merki, uzdevumi un
pasakumu kompleksi, kuru realizacija sekmés valsts ekonomisko attistibu un
cels iedzivotaju labkldjibu.

Otrkart, valstij bUtu jasekmé neatkarigu zinatniski p&tniecisko institlitu
izveide, lai, pamatojoties uz tajos veiktajiem péetjjumiem, var€tu piepemt
objektivus 1émurmnus, kas attiecas uz valsts turpmako attistibu.

Tredkart, ir janodro3ina stratégiskds planoSanas nepartraukts process,
iesaistot taja visas nepiecielamas puses, tad€jadi garant&jot izvirzito mérku
un uzdevumu aktualizaciju laika gaita un nodrodinot valsts optimalu attistibu.
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PETIJUMU LOMA MARKETINGA KOMUNIKACIJU MERKU
SASNIEGSANA

Anda Batraga (Latvijas Universitate)

Sodienas apstaklos, kad norit strauja ckonomiska attistiba, jebkurd
uznéméejdarbibas sféra jadoma, ka sekmigak pielagoties jaunajiem apstak|iem,
pamatojoties uz aizvien pilnigaku patérétaju vajadzibu izzinddanu un to
apmierinasanu. Minéto apstak]u marketinga koncepcijas pamali ir raZot to, ko
var pardot, nevis pardot to, ko raZo.

Marketinga tiek lietots termins “marketing—mix“, kas ietver &etrus
elementus: prece, cena, noieta sistéma un virziana, jeb mirketinga
komunikaciju sistéma. Visi minétic elementi ir savstarpgji cie$i saistiti un viens
no otra atkarigi. Sistematiska pieeja visiem elementiem |auj iegiit ta saucamo
sinergétisko efektu, t.i., vienlaiciga, kompleksa visu iepriekminéto faktoru
jedarbiba summiri dod efektu, kas ir lielaks nek3 katra atsevika faktora
iedarbiba.

Viens no “marketing - mix“ elementiem ir virzifana jeb marketinga
komunikaciju sistéma. Ta ietver sevi jebkuru kormunikiciju formu, kas tiek
lictota, lai informé&tu, parliecinatu vai atgadinatu cilvékiem par uzpémumu, ti
produkciju, idejam, ietekmi uz sabiedribu u.c.

Marketinga komunikaciju sistémai ir svariga loma kopéja marketinga
sistéma vairiku iemeslu dg|:

pirms radit labvéligu attieksmi pret jaunu produktu, klients jainformé par

to un t3 ipasibam;

produktam, par kuru patérétdjam jau radies zinams priek3stats,

nepicciclama parliecinalanas faze, kurd zin2Sanas par produktu pariet

vélmé to iegit;

ta ka komunikaciju adresati var bit |oti dazadi, tad komunikacija ar katru

adresata kategoriju biis savidaka, jo tiem ir atSkirigi merki, zind3anas un

vajadzibas;

ar1 sabiedriba nepieciefams radit komunikacijas par attiecigo firmu, preci

vai pakalpojumu. Cilveki, savstarpgji kontaktEjoties, nodod saviem

draugiem un pazipdgm informiciju par firmu, produktu utt., radot
sabiedriba noteiktu viedokli;

umémums var kontaki&ties ar sabiedribu ne tikai par konkrétu produktu,

bet arf par savu imid?u, paust noteiktas idejas, iesaistities daZados

sabiedriskos pasdkumos utt.;

turklat, marketinga komunikdciju sist€éma ietver produktu, ti cenu un

izplatifanas komponentus.

Mirketinga komunikaciju sistéma iz8kir Cetrus galvenos marketinga
komunikaciju veidus:

Reklama ta ir apmaksita, bezpersoniska komunikacijas forma

attiecinama uz precém, pakalpojumiem, idejam, organizacijam, cilvékiem
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un vietdm, ti tiek parraidita caur daZidiem medijiem. Reklimdevéji ir

firmas, bezpelpas organizacijas, sabiedriskds organizicijas, valsts un

pasvaldibu iestades, fiziskas personas u.c. ReklamdevEjiem ir pilniga
kontrole par sniegto reklamu, tie paklaujas likumdo3ana izvirzitajam
prasibam.

Publicitate vai sabiedriskas attiecibas ari ir komunikicijas forma,

attiecinama uz precém, pakalpojumiem, organizacijam, cilvékiem vietam

un idejam, kas tiek parraiditas caur daXadiem medijiem, tau netiek
apmaksata no kada konkréta zipojuma devéja. Sniegto zigojumnu kontrolé
medijs.

Ties3 pardofana ietver sevi starppersonu — mutisku komunikaciju ar vienu

vai vairdkiemn potencialajiemn pircgjiem un algotiem firmas parstavjiem ar

noliku paliclinat apgrozijumu. ST komunikaciju forma ietver kontaktu “
viens pret vienu”

Noieta stimulgiana jetver aprnaksatas marketinga komunikaciju

aktivitates (atikirigas ka pirmajos tris gadijumos), kas stimulé patérétaju

izdarit pirkumu. S komunikicijas forma var ietvert izstides, akcijas,
prémijas, atlaides un dazidus citus pardosanu veicinous pasikumus, kuri
parasti ir ierobeZoti laika.

Visbiezik marketinga komunikaciju veidi netiek lietoti atrauti viens no
otra. Tiem ir cieda savstarpgja saistiba. Komunikaciju procesa Sie veidi tiek
kombinéti, méginot sasniegt maksimali efektivu komunikiaciju ar patgrétaju.
Tapéc |oti svarigi noteikt atbilstodos Komunikaciju veidus, jo tas ietekmés
kopgo summu, kas tiks wveltita umémuma komunikicijam. WNepareiza
komunikaciju izvEle var nest arl zaud&jumus. To vai citu komunikaciju veidu
pielietojums atkarigs no konkrétis tirgus situacijas, konkréta uzgémuma un ta
marketinga darbibas.

Marketinga darbiba un komunikicijas ir savstarpgji saistiti, jo
komunikativie mérki un aktivitites izriet no marketinga stratégijas, savukart,
marketinga stratggija ir uznémuma noteikto marketinga mérku sasniegianas
sistéma. Uznémuma marketinga filozofiju veido

uznémuma un aréjas vides mijiedarbiba;

visas marketinga aktivitates komunicé kaut ko, ar kadu, kaut kida veida.

Marketinga komunikaciju jeb komunikativais galameérkis ir produkta
pardoSana tirgh, un tatad jebkuras aktivitates, kuras tiek vErstas uz produkta
pardodanu, tiek virzitas uz komunikativo mérku sasniegSanu.

Komunikativo mérku sasniegSana atkariga no ti, ka uzpémums veidos savu
komunikaciju struktiru. Kopuma komunikiacijas sistémas struktiru var iedalit
piecas grupas:

Firmas mérki un stratégija

Firmas mérki un stratégija, kas attiecas uz noieta apjomu, iziefanu jaunos
tirgos, firmas imidZza veidodanu vai izmaipim, uznémuma produktu
poziciongSanu utt., ir tas faktors, kas vislielaka méra nosaka marketinga
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komunikicijas sistémas struktiru. Lai sasniegtu $os meérkus, tick izstradats
ilglaicigs pasikumu komplekss, kas iegiist vienotu uzpémuma marketinga
stratégijas veidolu. DaZidas marketinga stratgijas var noteikt daZadas
marketinga komunikiciju sistémas struktGras. Piemé&ram, preces virzidanas
stratégija paredz lielaku noziini pielkirt tiefajal pardoSanai un noieta
stimulg8anai, tada veida raZotajs virza savu preci vairumtirgotdjiem, tie savukart
mazumtirgotajiem, kas talak gala patérétajiem. Reklama, savukart domings, ja
tiks izveléta patérétaju piesaistes stratggija. Reklama versisies pie potenciilo
patérétaju loka ar masu informacijas (idzek|u starpniecibu ar mérki veicinat
pirkuma izdari$anu. Paralgli var tikt pielietotas arT noieta stimulé3anas un
publicitites komunikaciju formas.

Preces vai patérétdju tirgus tips

Galvenie pat&rétiju tirgus tipi ir:
individualo patérétaju tirgus;
razotaju tirgus;
tirdzniecibas starpnieku tirgus;
valsts un padvaldibu institiciju tirgus;
arvalstu patérétaju tirgus.
Dazidu marketinga komunikaciju sisttmas [idzekju izmanto3anas
efektivitate Sajos tirgos ir daZada. Petljumu rezultata ir konstatets, ka individualo
patérataju tirgh marketinga komunikacijas sistémas elementu nozime izvietojas
sekojo’a seciba:

reklama;

noieta stimulédana;

tie3d pardo3ana,

publicitate jeb sabiedriskas attiecibas.

Savukan, razotaju tirgi - §adi:

tiedd pardo3ana,

noieta stimulésana;

reklama;

publicitate jeb sabiedriskas attiecibas.

Rezultita varam teikt, ka reklimai ir noteico8a loma gala patérétiju
ietekmé3ana.

Patérétaju auditorijas stavoklis

Patérétju auditorijas stivok]i ir auditorijas gatavibas pakapes izvietojums
pie noteiktas preces vai pakalpojuma iegides. Minétie stavok|i tiek izvietoti ta
saucamaja reklamas piramida.

Pirmaja pakdp® pat@rétdjam nepieciefams sagemt maksimali daudz
informacijas par piedavajamo produktu. 8aja posma svarigi ka komunikaciju
izveléties informgjoso rekldmu un publicitati.
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Otraja pakapé svarigi ir veidot pircgja labvEligu attieksmi pret piedavato
produktu, pardot tai priekdrocibas un nozimi pateérétajam. Vislabakie
komunikiacijas veidi §aja pakape ir parliecino3a reklama un tieid pardodana.
Tie§d pardoana var sniegt atbildes uz tiem jautajumiem, kuri reklama netiek
apskatiti, veicinot pat&rétdja parliecibas ralanos par preces nepieciedamibu,

Meérkis:

Pircéja “pagrafana”
pirkuma i1zdari3anai
un atgadinasana.

Méerkis:
Labvéligas aticksmes
veidoiana. Atkartots pirkums
Meérkis: Pirkums
Informacijas nodofana Priek3rokas
Labvéliga doSana
Zina%anas atticksme
Jon‘néﬁba

Nezipa

Tresaja pakapé, kad faktiski psihologiska zipa potencidlais pircgjs ir
nolémis izdarit pirkumu, neptecie$ams izmantot tiedis pardoianas un noieta
stimulganas elementus, kas “pagrdz* potencialo pircgju iegadaties
reklam&jamo preci. Lai pircgjs izdaritu atk@rtotu pirkumu, bitu jaizmanto
atgadinoso reklamu un pardosanas veicinafanu.

Reklamétds preces dzives cikla posms

Marketinga komunikacijas struktbru liela méra ietekmé ari preces dzives
cikla posms. Katrd no Siem posmiem jaizmanto at$kirigas komunikiciju formas:
IevieSanas posma visefektivaki komunikacijas forma ir reklama un sabiedriskas
attiecibas. Auglanas posma samazinas noieta stimul$anas loma. Brieduma
posmi, kad produkta nolets sasniedz visaugsiadko pakapi, vislabak izmantot
atgadinodo reklamu. Krituma perioda optimalak izmantot noieta stimul&3anu,
kas galvenokart izpauZas ka cenu samazina8ana.
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Tradicijas, kas radusas uzpémuma un t3 galveno konkurentu komunikiciju
politika

Tas var izpausties, pieméram, ki ilggad&a firmas reklamas piesaiste
kadam konkrétarn masu informacijas Ivdzek|a veidam.

Marketinga komunikacijam, atbilsto3i to iedarbibas laukam, iespgjams
noteikt konkrétus $o komunikaciju mérkus.

Kognitivajam jeb izzinasanas iedarbibas laukam atbilstodie mérki ir:

s noskaidrot klientu vajadzibas;

« paaugstinat tirdzniectbas markas atpazistamibu;

e paaugstinat zinadanas par produktu.
Emociondlajam iedarbibas laukam atbilsto$ie mérki ir:

e paaugstinat tirdzniecibas markas télu;

e paaugstinit kompanijas t€lu;

s paaugstinat tirdzniecibas markas prieksrocibas.

Uzvedibas iedarbibas laukam atbilstodie mérki ir:
stimulét mekle3anas uzvedibu;
paaugstinit izmégindjuma pirk3anas gadijumus;
palielinat atkartotas iepirk§anas reizes;
stimul&t jeb tautd izplatTt rekomendacijas.

Korporativajam iedarbibas laukam atbilstosie merki ir:
uzlabot finansialo stavokli;

paaugstinat korporativa t€la jeb imidza elastigumu;
paaugstinat tirdzniectbas sadarbibu;

uzlabot un vairot reputaciju sabiedriba;

celt vadibas prestizu.

Pedgja grupa ietvertic mérki, t.i., tie, kuri atgadina, ka marketinga
komunikaciju planofana nav tikai marketinga vadTtiju izvirzito mérku
sasnieg¥ana, bet arl marketinga aktivitadu ieguldijums uznémuma pladaka
stratégiska labklajiba. Ja netiek noteikti mérki, nav iesp&jams planot turpmako
uznémuma virzibas attistibu. Precizi noteikti meérki palidz arf veikt
komunikaciju “mix* kontroli, aktivitaSu atdevi un panakumu novértéanu, jo tad
var pretstatit faktiski sasniegto pret plancto.

Péc sekmigi noteiktiem marketinga komunikaciju merkiem uzpemeéju
nikamais uzdevums ir noteikt, kada biis %o izvirzito mérku sasniegianas
stratégija.

Marketinga komunikaciju stratégija ir ciedi saistita ar kopg&jo marketinga
stratégiju. Tadé|, nepiecielams uzsvert, ko uzmmémumam dod marketinga
stratégija. Marketinga strat€gija apvieno vairakus faktorus:

mérkus;

uznémuma poziciju dazidos tirgos;

marketinga MIX.

Ar to palidzibu ir iesp&jams iekarot jaunas tirgus pozicijas.
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Uzmpémums, veidojot marketinga stratégiju, ienem kadu noteiktu poziciju.
K3 pieméru, autors min&s vairikas iesp&jamas ienemamas pozicijas:

Produkta atikiribas. UzpEmums nepamatojas uz sava produkta pasibam,

bet gan uz konkurenta produktu;

Produkta Tpadibas un priek3rocibas. Sis stratégijas pozicija pamatojas uz

to, lai patérétdjam paraditu produkta priek3rocibas un TpaSibas. Lidz ar to

uz & pozitivd momenta pamata tiek veidota pati stratégija;

Péc lietotdjiem. Ja uznémums ienem $adu poziciju, tad, veidojot virzibas

kampanu, bis skaidrs, uz kadu patér&taju dalu ta ir vérsta;

P&c produkta lictodanas. Sis stratégijas pozicija pamatojas uz produkta

licto3anas ipatnibam, kuras raksturigas noteiktiem patérétdjiem vai

patérétaju grupam.

Pret konkurentiem. Ja uzmemums iegpem $adu poziciju, tad tas nostajas

pret konkurentu produkciju un mégina pieradit , ka vina produkcija ir

labzka. '

Pret produktu kategoriju. Uznémgjs ar savu produktu nostijas pret veselu

produktu kategoriju, tadejadi méginot ieviest savu produktu veselas

produktu kategorijas vieta.

Pamatojoties uz 5im minétajam pozicijam, maksimali precizi jaattiecina
pret tam marketinga komunikiciju stratggija un taktika, lai tiktu sasniegts
pirmatnéji izvirzitais mérkis.

Marketinga komunikaciju realizicijas aktiva izpausme ir kampana, kuras
laika atbilstoZi mpigiem pétljumiem tiek veiktas noteiktas, pamatotas aktivitates.
Kampagas izveide no uznémuma prasa daudz lidzek|u, tadé|, veidojot jebkadu
veicinaSanas kampanu, piecjai jabiit pardomatai un sistematizétai.

Komunikiaciju stratégijas veidofanas process balstis uz sekojoSiem
jautdjumiemn:

kas ir merka grupa;

kadi ir komunikacijas mérki, budZets, veids;

kad komunikacija tiks raidita;

kads biis izmantojamais informacijas dzeklis?

Tomeér, lai jebkur§ uzpémums sekmigi noteiktu visus iepriek3minétos
parametrus, nepieciefams ieguldt ripigu darbu pétijumu joma.

Pirmma un pati svarigakd pétijumu stadija ir komunikaciju pétijjumu
stratégijas izveido$ana. Saja posma tick noteikti marketinga mérki, budZeta
apjoms, mérkauditorijas parametri, kopéja pieeja attieciba uz stimuléianu.

Komunikaciju pétijumu stratégijas noteikfanai ir milziga nozime, jo, ja
stratégija izvéiéta nepareizi, tad visi paréjie darbibas so]i  radodds idejas
izstrade, stimul&joSo piedavijumu, mediju planu, - tapat bas k|Gdaini.

Komunikaciju stratégijas izpétei jaietver tris veidu p&tijumi:

situdcijas analize;

kvalitafivie petijumi;

kvantitativie pétijumi.

Tirgus izpéte |auj samazinat risku un paplalindt savas zindjanas
uzpemejdarbibas jomna.
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Situacijas analize ir ta saucama visu faktoru fona pétijumi, kuri ietekmé
vai ari var ietekmé&t pe|qu, pardevumu apjomus, tirgus daju un markas véribu,
Marketinga komunikacijas ir tikai daZi no diem faktoriem.

Galvenais situacijas analizes uzdevums ir noteikt marketinga mérkus
gaidamajai virzibas kampanai. Situacijas analize sastav no

pelpas noteik3anas;

noieta apjomu noteikSanas;

tirgus dalas noteik3anas;

pieprasTjuma elastibas noteikSanas;

meérkauditorijas darbibu novérté$anas;

komunikaciju izdevumu analizes un komunikacijas sastava analizes;

stimulésanas pasikumu sastiva analizes;

nozares izpétes;

umémuma iek38jas izpétes.

Pétijumu datus var noteikt k3 primarus un ka sekundarus. Par primarajiem
datiem tiek uzskatiti dati, kurus uznémums sagem par pétijjumiem, ko tas pasiita
kadai no pefijumu firmam vai veic pats. Sekundarie dati, no otras puses, ir (3
informacija, kura netiek vakta ar konkrétu mérki (piem&ram, — valsts statistikas
dati, publicgti vispargjo pétijumu parskati, analitiskie apskati presg u.c.).

Sekundaro datu analize un pétTjumi tick saukti par kabineta p&tijumiem.
Sis ir |oti bieZi sastopams un nepiecie$ams darbu veids, kas ir gandriz obligits
pirms ieverojami dargikas primaro datu vaksanas. Dazkart kabineta p&tijumi var
sniegt atbildi uz aktuilo jautijumu, un turpmaki darbi nav nepieciefami. Sis
darbu veids |auj precizak izprast problEému un tas risindjuma pagémienus.

Parasti tick iz3kirti divi pétijjumu veidi - kvalitativie un kvantitativie
pEtTjumi.

Kvalitativie p&tijumi ir vienigais pagémiens ar kuru palidzibu var noteikt
patérétaju uzvedibas patiesos iemeslus.

Kvalitativie pétfjumi ietver sevi nelielas citveku grupas { grupu diskusijas
vai fokusa grupas dzi|u nestrukturizétu apsekojumu un analizi vai individualas,
dzilas intervijas), kuras balstis uz sarunu ” viens pret vienu"”

Kvalitativie pétijumi ir idedli pieméroti izstrddajuma pozicion&ianai un
informicijas iegi%anai par to, ki daZadi cilvéki reagé uz jauniem
izstradajumiem, iesaigojumu, komunikacijas, izstradajuma koncepciju u.c.

Kvalitativie p&tijumi var biit:

padzilinatas grupu intervijas (fokusa grupas);

padzi|inatas individualas intervijas,

Intervijas ar potenciilajiem klientiem ir tas pétjjumu pag&miens, kurd
praktiski ir izmantojams vienmér, jo tas palidz:

noteikt mérkauditoriju;

noteikt atbilsto¥us funkcionalos un komunikativos merkus;

noteikt vai apstiprindt markas poziciju, kurai javeidojas patérétaja apzina.

Kvalitativo petijumu struktiira javeido nosakot:

pétijuma mérki — priek3metu;

- kas piegem |Emumus;
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lemumu piegem3anas secibu;

atSkirfgas zinasanu kategorijas;

attieksmi pret marku;

reklamu;

stimulé3anu;

atticksmi pret konkr&to produktu.

Kvalitativajiem pétfjumiem, tatad tiem, ar kuru palidzibu tiek izstriditi
komunikaciju plani, janosaka konkréti mérki. Ka galvenos kvalitativo pétijumu
mérkus jamin:

noteikt optimialo mérkauditoriju paredz&tajai komunikacijai;

noteikt funkcionilos mérkus un lomas attieciba uz tiem, kuri pienem

lémumus;

izveidot paterétaja vzvedibas modeli;

noteikt konkrétos komunikaciju mérkus un markas poziciju;

piedivat reklamas stimuléjoSos pasdakumus, kuri atbilst komunikacijas

mérkiem.

Pétijumu rezultdti vienmeér ir atkarigi no darbu kvalitates. Savukart, darbu
kvalitite ir atkariga no konkrétiem veicamo darbu raksturojumiem un
galvenokart no “lauka darba” informacijas vak3anas parametriem, kuri
kvalitativo pétfjumu joma3 ir:

# respondentu grupas atlases iespgjamiba;

* respondentu atlases kritérju stingra ievErofana;

e diferenciacijas ievérofana attieciba uz sazipas valodu, veidojot
respondentu grupas;

¢ moderatora (intervijas/sarunas vaditaja pieredze un profesionilisms.

Visi kvalitativo pEtijumu darbi kalpo patérétaju grupu noteik3anai un
ievada darbus kvantitativo pétijumu joma3.

Kvantitativie pétijumi ir kvalitativo pétfjumu papildu pétijumi. Tie
nodrodina papildu informaciju, kura var bbt nepiecie3ama, veidojot
komunikaciju pasikumu planu, tomeér tic nekidi nespgj aizvietot kvalitativos
pEtijumus.

Kvantitativajos pétijumoes tiek izmantoti daZadi aptauju veidi, un tas
balstas uz iedzivotaju vai mérka grupas reprezentativu atlasi.

Kvantitativajos pétfjumos var izdaltt:
l. Sindicétos pétljumus, kuru parametrus pétniecibas firmas nosaka pasas, bet
rezultatus var izmantot jebkuru uzpémumu klienti.

Vispazistamakie sindicéto pétijumu veidi ir:

¢ Retail store qudit — ta ir nepartraukia mazumtirdzniecibas apsekoZana,
kuras gaita tick noteikti precu pardeSanas apjomi noteiktos veikalos, Uz

o datu pamata tiek aprekinats kopéjais tirgus apjoms.

¢ Consumer panel — tas ir nepirtraukts petljums, kura gaitd tiek aptaujits
noteikts patérétiju kontingents.
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® Omnibus survey — ta ir iedzivotdju periodiskds apscko$anas forma pgc
gadijuma atlases principa ar anketu, kas ietver jautajumus péc klienta
pasiitijuma. Ta tiek veikta, pamatojoties uz lielu reprezentativo atlasi.

e Target group index — §1 p&tijuma gadijuma tick vakla informicija par
patéretaju tipiem un dazadu preéwpakalpojumu lieto$anas/nelieto3anas
profiliem. S informacija tiek savienota ar lasitjiem, klausitijiem un
skatit3djiem, masu sazipas |Tdzek|iem (laikrakstiem, Zumnidliem, radio,
televiziju) un dzives stilu un ITmeni.

2. Aptaoju p&tljumus, kuri tiek veikti péc konkreta klienta pasiitijuma.

Kvantitativie p&tijumi 5a)d izpratn& ir anket&3anu organizacija, péc kuras
tiek veikta iegiito datu statistiska analize.

KvantitatTvajiem pétjumiem var izkirt $adas piclietosanas sféras:

merkauditorijas  klasifikacija, t.i., informétibas noteikiana par precu

marku vat kategoriju, ar mérki sadaltt respondentus noteiktas kategorijas;
marku izdeviguma grupeSana, t.i. visu marku sagrup&iana péc to
izdeviguma (patérétdja viedoklis) un atticciba uz situaciju {(motivu);
demografiskais raksturojums, t.i, geoprafiskais un individualais
raksturojums;

personigais raksturojums, t.i., visu Tpasibu noteik3ana, kuras saistas ar

spEju pak|auties parliecibai;

komunikicijas kontakts, t.i., veids, biezums, vieta, stivoklis.

Pec iepriek3teikta kvantitativajiem pétljumiem var izdalit sekojosus

galvenos mérkus:

precizak klasificeét mérkauditorijas apaksgrupas;

precizak saistit priekiroctbas ar mérkauditorijam,

izveidot péc iespgjas precizakus to patérétaju raksturojumus, kuri pienem

lemumus katra mérkauditorija.

Tapat ka tika atziméts, runajot par kvalitativo pétijumu darba kvalitati, ar

kvantitativo p&mjumu darba raksturojums bis atkarigs no ta, ka tiks veikts
iepriekSminétais “lauka darbs” Kvantitativo pEtijumu *‘darba lauka” parametri
ir:
atlases reprezentativitates aprékina pamatotiba;
respondentu/aptaujas objektu atlases objektivitite;
atlases kritriju stingra ievérosana,
stingra pieturéianas pie kvotam;
intervétdju pieredze un profesionalisms;
pastaviga atlases metodikas kontrole;
intervétaju darba parbauzu apjoms un kvalitate;
intervetaju sagatavosanas apjoms un kvalitate.
Lai komunikaciju stratégija varétu tikt izmantota praksé, tai japiekir
noteikta forma, ar kuru parasti tiek saprasta konkréta zinojuma pasniegsana,
atbilstodi komunikacijas veida specifikai. ParveidoSanas procesa atvieglinasanai
japieméro komunikacijas koncepcijas attistibas petjjumi.
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Komunikiciju koncepcijas pétijumi var tikt veikti ar tadiem p&tjjumu
panémieniem, kuri palidz attistit rado¥as idejas un to galigo ick|aulanos
konkreta zipojurna.

Komunikaciju koncepeija var izdalit tris limegus:

pozicion&3anas limenis, kurd visbieZak tiek atainots pamata izdevigums;
radofo ideju Iimenis, kura tiek atainots, ka minétais izdevigums tiks
apspéléts;

izpildes limenis vai komunikicijas zipojuma koncepcija.

Galvena novértéana zigojuma koncepcijas joma balstas uz:

prieksrocibu preces iegadalanas joma;

konkréta produkta unikalitati;

noteiktas secibas ievérofanu stratégijas procesi,

griitibas pakapes grupéianu.

Jebkural minétajai p&tijjumu formai vai tipan ir gan priek3rocibas, gan
daZadi ierobeZojumi, proti, izmaksas, izpildes laiks, neprecizitates un k|ddas.
Minétie iemesli saistiti ar konkrétu veicamo darbu metodém un formam.

Tade|, lai maksimizétu laika, naudas un iespgju izdevigumu, risinot
konkrétu uzdevumu, janosaka:

vai petijumns ir nepieciefams, vai ar 5o informaciju var iegit jau zinimas

informacijas analizes rezultata { statistika, apskati, sindicéto pétfjumu

pirskati),

kads ir nepiecie§amais petjumu tips;

kada ir respondentu mérka grupa;

kadam jabut respondentu atlases lielumam un konkréta gadijuma ar

kiddiem kritérijiem ti ir ierobezZota;

kddas informacijas vak3anas metodes bitu visvélamakis;

kadus jautajumus biitu nepiecielams uzdot respondentiem.

Jautajumd par prasibdm, kuras jaievéro, lai sckmigi tiktu risindta
komunikativo mérku sasniepgfanas realizicija, jaatzimé, ka pétijumu joma
Baltijas valstis sasniegts noteikts rezultats.

Jaatzimé, ka Latvijd pétijumi tiek veikti daZidos virzienos. Tas
izskaidrojams ar to, ka ir izveidotas un darbojas vairakas firmas, kuru pétijumu
lauks ir at8kirigs. P&c iepriek3min&ta jasecina, ka pétljumu diapazons ir diezgan
plads, kas liecina par to, ka pétjjumu joma Latvijas specialistiem veidojas
noteikti, pamatoti atzinumi un rezultati, kurus savukart ir lietderigi izmantot,
attistot uzgémumu darbTbu. Tie dod iespgju uzmémumu vaditijiem, planojot
savas darbibas atfisttbu, to pamatot, nosakot precizus marketinga un
komunikaciju attistibas mérkus,

Ka galvenos dalibniekus un to darbibas virzienus pétijumu lauka Latvija
jamin:

SKDS - Socialo korelativo datu sistémas, t.i., uznémums, kas nodarbojas

ar socidlajiem un marketinga pEffjumiem, taja skaita ar reklimas

efektivitates verté&ianu;

Baltijas Datu Nams apvieno sevi divus ar pétniecibu saistitus

uznémumus:
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¢ Baltic Media Facts — mediju petfjumi;

* Profindekss — marketinga pétijumi, dazadu tirdzniecibas marku tirgus

dalu analize;

Brand sellers DDB — reklamas agentiira;

Latenta — Zinatniski tehniska ekspertizes agentira, kura nodarbojas ar
auditoriju pétisanu, reklamas psihologiskajiem testiem un jedarbibas testiem.

Bez iepriek¥ minétajiem uzpémumiem ar marketinga un reklimas
petniectbu vél nodarbojas:

Baltijas Monitors — mediju pétnieciba,

Filozofijas un sociologijas institlts — sociologiskie pEtTjumi,

Amer Nielsen  starptautisks mazumtirdzniecibas péfijumu institiits —

tirdzniecibas marku sadalijjuma pétiZana Latvijas tirgd.

AtgrieZoties pie nacionilajiem auditoriju pEtTjumiem, jaatzimé, ka Baltijas
valstls tie tika uzsakti jau 1992./93 gada.

Pa&laik minétie pétijumi aptver visus tradicionalos masu medijus, t. sk.
presi, televiziju, radio u.c., un jaatzimg, ka gan metodiskd, gan tehnologiska
aspekta, pieejamas sist€mas atbilst Eiropas valstu limenim un starptautiskajam
prasibam.

Nacionalo auditoriju pe&tijumu mérkis ir nodroSindt standartizétu un
stabilu atskaites sistému valsts mediju tirgd. Tas jadara tadg|, ka vienota
atskaites sistéma ir nepieciesama, lai to varétu izmantot gan dazidi masu mediji,
gan visdazadakie reklamdevé&ji, gan dazadas reklamas un citas agentiiras, ka arl
tie citi tirgus dalibnieki, kuriem 3ie petfjumi nepieciefami.

Lai atsegtu auditoriju pétijumu datu nozimigumu, j3atzimeé, ka tie tiek
izmantoti plada profila. Tomér galvenie izmanto3anas mérki saistiti ar:

s daZidu masu mediju auditorijas struktiiras anal7zi;

¢ rcklimas kampagpu planoSanu tajas situacijas, kad §is kampanas tiek
orientétas uz noteiktim mérka grupam,;

¢ sasniegtds auditorijas p&tiSanu un méndanu péc realizétam reklamu
kampanam;

* noteiktu norékinu veik$anu esosaja reklamas tirgi;

¢ meérkauditoriju esofo un topo3o ieradumu noteik$anu masu mediju izvElE,
ka ar kopgjo tendenéu pEtifanu $aja jomna,

Seit sakara ar min&tajiem auditoriju pétijumu mérkiem, jaatzimé, ka tas
pétijumu agentiras, kuras padreiz nodarbojas Saja joma, visus pétjjumus veic,
pamatojoties uz sekojoSiem principiem:

pétniecibas agentiiras ir neatkarigas no pasititajiem;

petijumu agentiru darbiba tiek uzraudzita un pastavigi kontroléta.

Uzraud7ibas un kontroles darbu veic masu mediju un reklimas nozares

izveidota uzraudzibas organizacija - *Joined Industry Committee'™;

lai nodrofindtu visu socidlo un demografisko grupu parstavniectbas

proporcionalitati péfjjumos, tad pétjjumu izlasi veido, pamatojoties uz

reprezentativas izlases principiem;
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visos pétijumos agentiras izmanto standartiztas un starptautiski atzitas

metodikas;

atzitu un standartizétu metodiku izmanto3ana nodrodina datu

salidzind3anas iesp&ju, datu objektivitati, ka arT noteiktu datu stabilitati.

Sakara ar pedgja min&ta principa, proti, standartizétas metodikas
izmanto$anu, kas nodrodina datu salidzina3anas iespgju, objektivitati, jaatzime,
ka visu Zo principu ievérofana un pielieto3ana ir |oti pozitlvi vért€jama, jo tas
dod iesp€ju rast sakaribas attiecigaja darbibas lauka ne tikai miisu valsti, bet art
salidzinajuma ar citu valstu p&jumiem.

Pa¥reiz izmantojamo metodiku pielietofanas iespéja saistita ar to, ka ir un
tiek dibinatas starptautiskas agentiiras, Iidz ar to iepldst investicijas, kuras
nodroiina nozares attistibu, lidztekus tiek pamemta ieprick3minéti starptautiska
pieredze pielietojamo metodiku joma.

Tomér, neskatoties uz visiem mingtajiem pozitivajiem aspektiem,
Jaatzimé, ka lidz Latvijas neatkaribas iegianai un art vElak, kamér padreizéjas
metodikas prakse konkrétaja nozaré netika pielietota, pastav&ja un arT pastav
daZzidi pétijumi, -kuru uzskaites metodika ir visai atdkiriga no tas, kuru autors
piemingja ieprieks.

Varbit ne tik daudz auditoriju pétijumu laukd, cik kopumi3 nozares
pétijumu joma, uz Sedienu praktiski nav iesp&jams veikt atbilstofu analizi un
konkréti salidzindt un noteikt komunikéciju — reklamas nozares lomu un ietekmi
uz tautsaimniecibu tiedi nesalidzindmo raditaju dé|. Tadg], lai mainitu trikumu
par labu petijumu datu apstridei, pielietojamibai un salidzindmibai, bitu
nepieciefams, pamemot jaunas metodikas, paredzét ar7 tadus pétijumu postenus
un izpétes variantus, kurus varétu salidzinat ar pargjiem tautas saimniecibas
pEtTjumiem.

Neskatoties uz atsevifkiem trilkumiem, uzskaites un péffjumu metodikas
jom3a Latvija tomér jauzsver to nepiecielamiba, jo jebkura uzpémuma
marketinga un marketinga komunikiciju mérka sasnieg$ana un realizicija
vistie33kaja veidd ir atkariga no t, cik precizi tiks noteikts un raksturots 3o
mérku iedarbes objekts. Lidz ar to jebkura uzpémuma pandkumu garants ir
prasme saskanot ta strat€giskos mérkus ar to sasnieganas nosacijumiem.
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MARKETINGA PETIJUMI KA PARVALDES LEMUMU PAMATS
MUSDIENU APSTAKLOS

Jelena Salkovska (Latvijas Universitate)

Sakard ar tirgus aftiecTbu attTstibu, ka ar ar aréjas tirdzniecibas darbibas
paplasinaianas nepiecieSamibu, ievErojami pieauga interese pret marketingu ki
pret tirgus parvaldes koncepciju.

Pgc tam, kad uzp@muma vadiba apzinasies, ka parvalditana tirgus
apstik|os uz agriko principu pamata nav iespéjama, sakas uzmémuma darbibas
parorientéana uz mirketinga koncepcijas izmantofanu, k3 filozofijas un
praktiske uzm€muma vadifanas papémienu kopumu tirgus attiecibu apstak|os.

Vispirms, atrisinot virkni organizacijas jautajumu marketinga nodalas
radifand, uzpémuma vadiba iesak praktisku darbibu mdrketinga joma, kura
ietver sevi darbibas pat&rétiju pieprasijumu noskaidroSanas un apmierind3anas
analizi, plano§anu, realizaciju un kontroli, uzngmuma meérku sasnieganai.

Marketinga analize paredz uzpnémuma tirgu un aréjas marketinga vides
noteik¥anu un novértésanu ar mérki noskaidrot piesaistifanas iespgjas, atklat
griitibas un vajis vietas uzpémuma darbtbd. Efektiva marketinga analize ir
nepiecieSams marketinga planu izstradasanas noteikums, bet tas arf tiek veikts to
realizacijas un kontroles procesd. Informacija, kura nepieciefama marketinga
analizei, tiek vikta marketinga pétljumu veikSanas rezultata, kuriem art ir veltits
5is raksts.

Lai labak pérzintu tirgus iespEjas un risinatu marketinga problémas,
uznémumiem vajadziga izsme]o%a un reala informacija. Tie nevar veikt analizi,
planodanu un kontroli, nep&tot savu pircéju, konkurentu, starpnieku un pasu
datus par realiziciju un ceniam. P8c kdda amerikdnu zinatniecka trapiga
izteiciena, vadit biznesu nozimé vadit td nikotni, bet vadit niakotni — nozimé
vadit informaciju [1]. Patie3am, informacija k|bst tikpat svarigs vadianas
objekts, ka nauda, izejvielas, ickdrta un persondls. Tomér, k3 norada drzemju
pétnieki, griti atrast uznémumu, kas bitu pilnigi nodroginats ar informaciju par
tirgu, turklat dazi atzist patiesas informdcijas trikumu, citi  informdcijas
parpilnibu.

Vienlaikus veérojama strauja jaunu vajadzibu attistiba, marketinga
internacionalizé$ands, konkurences sarezgifanas. XX gadsimta otraja pusé
pastiprinas tendences, kas nosaka nepiecieSamibu sapemt efektivu informaciju:

s marketinga parie3ana no viet§)d un valsts limepa uz regionalo un pasaules
méroga marketingy. Uzpémumu vadiba vairs precizi nezina pircgju
vajadzibas un veélmes, tapec jameklé informacijas avoti;

& pircéju prasibas paaugstinaSanas pret produktiem. Lidz ar to produktu
pardevijiem arvien gritak un griitak paregot pirc&ju motivéjumu un ricibu
tirgu, tapéc ir javeic marketinga petfjumi;

e siva konkurence izraisa konkurences cipas metoZzu daudzveidibu,

Tagad ari konkurenti biezak izmanto nevis cenas pazeminaianu, bet
produkta Tpadibas, tirdzniecibas markas popularitati, reklamu un pirkuma
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stimul&anu. Konkurences starp konkrétd tirgus segmenta pardevgjiem
saasind%anas tiek raksturota ar trijam funkcijam:

s tickZanas maksimali apmierinat pircgu,;

e tick3anas samazinat izmaksas;

+ tiekSanas péc efeltivu Iémumu piepem3anas.

Uzméméjs, kurd piepem [|Emumus pastavigi mainigas tirgus vides
apstik|os, nevar bit parliecinats par to, ka ar izdarito 3odien biis pietickami arl
rit. Pirc&ja izvéle un apmierindjums ir atkarigi no pardev&ju taktikas. Sapratigs
pardevejs pastivigi atcer@sies par konkurentu pasiavésanu 3aja tirgus segmenta.
Sie konkurenti cinds savd starpd, lai apmierindtu mérka tirgus segmenta
pieprasijumus un pandktu maksimdlu pircéja apmierindjumu ar produkcijas
izstridaanu, raZo¥anu un piegidi vajadzipgd kvalitites liment. Pastaviga preces
un pakalpojumu kvalitites pilnveidofana veido divus pirmos bitiskus Edvarda
Deminga pirvaldianas metodes noteikumus [2]. Gandriz visi nepartrauktas
pre®u vai pakalpojumu kvalitites paaugstind8anas piekritgi akcente, ka
tendence, vérsta uz maksimalu patérétaja apmierinadfanu, péc savas dabas ir
absolita.

Vid€jo vai galgjo izmaksu samazina¥ana |au) firmai vai nu pazeminat
cenu, vai paaugstinit pe|nas normu ar pastivodam cendm, ka ari sniedz lieliku
iespéiu izvéli un diapazonu lémumu piepem3anas procesa. Jaunindjumni, kuri
sniedz izmaksu ekonomiju, ir sevidki piesaistodi tadé|, ka to izmanto3anas sekas
vieglik paredz&t, neka citu inovaciju sekas. Turklat izmaksas jebkura firma tiek
kontrolgtas labak neka citas marketinga sastavdalas. Izmaksas samazinofis
inovacijas ar mazaku varbitibu var bat atklatas un nekavéjo$i imitetas, kas atkir
tas no inovacijam precés vai marketinga stratégijas. PilnTgi saprotama vélésanas
sanemt lielakn pejnu liek personam, kuras piepem lémumus, meklgt jaunus
izmaksu samazina$anas veidus, netnainoties izlaizamas produkcijas apjomam.
Misdienigas informacijas sistdmas, kuras nodrofina efektivu atgriezenisku
sakaru, parbaudot idejas, saistitas ar cenas samazinaSanos, pie3kiruias
paSizmaksas pazemina3anai lielaku realitati [3].

Racionala konkurentu cipa firma tikpat neatlaidigi tiecas pilnveidot
lemurmnu piegem3anas un to realizicijas procediiras, izmantojot jaunas
informacijas tehnologijas un analitisko instrumenticiju. Principd firma meklg
savas konkurences nacionalittes ;paaugstina§anas ceus, atbilsto3i, piem&ram,
totalas kvalitates parvaldiSanas teorijai vai konkurences racionalitates teorijai.
Sis tendences prickSrocibas ir tidas, ka ta izraisa jaunus lEmumu piepemianas
un to realizicijas procesus, kuri rada unikilu, diezgan konkurétspéjigu un
imitacijai nepaklauto organizacijas kultiru. T3 ar7 liek atteikties no tidam
[Emumu piepemZanas tehnologijam vai metodeém, kuras nesniedz labumu, vai ja
to sniegtais labums ir niecigs.

Kompanijas, kuru organizicijas kultiira ir izveidojusies triju iepriek}
uzskaitito tendenéu ietekmé, pieliek visus sp@kus jaunu kiientu efektivis un
rezultafivas apkalpo3anas celu mekléjumiem. Tas pastivigi izmégina jaunus
piegdjienus, kuru mérkis maksimala patérétiju apmierini¥ana, izmaksu
samazind%ana vai kvalitites paaugstina%ana, |Emumu piepem3anas un to
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realizicijas procesa paatrina$ana. Lidz ar to ir nepieciefama savlaiciga
informacija, lai atri un objektivi reagétu uz jebkurdm irgjas vides parmaigam un
v8rigi noveértétu sekas, kuras paradisies visos |émumu piegem3anas procesa
posmos tirgus apstak|os.

Lémumu pienem3anu tirgus apstikjos var raksturot k3 uz konkurences
¢ipu versto stratégijas un taktikas veido¥anas procediiru. Rezulata atsevidkas
firmas konkurgtspejigds racionalitites petifana izpauZzas ka [Emunmu
piepem3anas procediras pé&i3ana, un td ir principidli svarigs pirmais solis
parvaldisanas pilnveidosanas ce[a. 3$is procediras ir sava veida firmas
genofonds, no kura ir atkariga gan tas panadkumu dzivotspéja, gan izturiba.
Atzim&sim, ka tiedi trd, uz eso8as informacijas pamatotd 1€mumu piegem3ana ir
neapsaubama priek3rociba konkurentu prick$a,

Pirms sikt raZoSanu, uznpémumam javeic visripigika konkréto patérétaju
vajadzibu pétiiana un atbilstodi iegitiem datiem izstradat, piestradat vai
pilnveidot preci, un péc tam iznakt ar to tirgd. Izskatot miarketingu no 3adam
pozicijam, formul&sim ta defingjumu sekojoda veida: marketings — ta ir firmas
parvaldes darbibas viengabalaina koncepcija, kura tiek raksturota ar vienotu
principu, mérku un funkciju sistému, un kura nodrodina atbilstofu pastivoZam
un 1pasi konkréto patérétaju pieprasijumamn preéu radisanu, raZofanu un
realizaciju.

Marketingam ir raksturigi $adi parnatlicgja principi:

e nepieciciamiba orient€t visu =zinatniski pétniecisko un raZoSanas
realizicijas darbibu uz tirgu, tirgus prasibu jievérofana;
diferencetas pieejas tirgus nepiecielamiba;
orienticija uz jaunievedumu;
elastiga reagé3ana uz katru tirgus prasibu izmaipu;
pastaviga un mérktieciga iedarbiba uz tirgu;
orienticija uz ilgsto3u laika periodu;
efektivd parvaldifana, rado$is, novatoniskas pieejas parvaldifanai
nepiecietamiba no vadibas puses;
¢ mirketinga doma3anas veida nepiecieSamiba visiem firmas darbinickiem.

Tirgu veido patérétdji ar zinimam vajadzibam wvai velmém, kuru
apmierina$anai tie veélas un ir spejigi piedalities apmaina. Tiedi patéretgiu
{pircéju) pieprasifjuma identifikdcijai marketinga tiek veltita ipafa nozime.
Piedavatas preces firmas izskata, ievérojot to, kada mera tas var palidzét
pirc€jiem to dzives problému risina$ana.

Petot daZadus tirgus daudzas riipnieciski attistitas valstis, noskaidrojas, ka
pieprasijumam reti piemit vienveidigs raksturs. Tipiskaks dnzak ir liels pircéju
grupu skaits ar da’idim vé&lmeém. Orientdcija uz tirgu, kura marketingam ir
pamatlicgja, nevar, ka likums, biit indiferenta. Vairuma gadijumu nepiecielama
potencidlo pircgju sadalifana uz grupdm, kuram, no vienas puses, jibit pé&c
iespgjas vienveidigam pe&c daudzam biitiskam pazimém, bet, no otras puses,
picticko3i parstavnieciskim realizacijas darbibai %ajos atsevidkos tirgos. $ada
segmentacija Jaus firmai pielagoties pirc€ju grupu specifiskam vajadzibam, p&c
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iespgjas norobeZojoties no konkurentiem, un izstridat savu stratégiju ietekmes
radifanai. Tada veida tiek realizéts diferencétdas pieejas tirgum princips.

Uzp&émuma rafofanas programmas ievirzes uz diezgan atri mainoSo
pircéju vajadzibu apmierina¥anu rezultats ir jauno precu ievieSanas tirgi vai
Jjauno tirgu apgtSana. Turklat sortimenta atjaunosana, noforméjums, reklama
utt. ir svarigie lidzekli, izmantojamie, lai izceltos uz konkurentu fona un
piesaistit potencidlo pircéju uzmanibu. Pirmdm kartdm inovdcija paredz
pastivigu precu pilnveidofanu un to modifikaciju, esodo preu atjaunc3anu un
jauno radifanu, jauno tehnologiju un zindtniski pétnieciskas darbibas virzienu
izstradaganu, bet nebiit neaprobeZojas ar to. Inovacijas politika ietver sevi izejas
uz jaunajiem tirgiem jauno formu un metoZu ievieSanas sféra, jauninzjuma
jevieSana noieta stimuléZana un rekiamas darbiba, jauno uzpémuma
parvaldisanas dienestu veido%ana, jaunu prefu kustibas kandlu noteik3ana utt.,
t.i., visi parveidofanas, jaunievedumu un jauninajumu darba virzieni umémuma
raZo¥anas - realizacijas darbiba.

Palaik savu konkur&jo3o poziciju nostiprinadanai firmam nepiecieSams
saskanot aktivas pieldgofanas tirgus mainigim prasthbam strat€giju ar vienlaicigu
mérktiecigu ta ietekméSanu. Marketings pamatojas uz razofanas un realizacijas
elastigas reagéfanas esofa potenciila realizicijas principa, ti., paredz firmu
razofanas realizicijas un zinitniski pétnieciskds darbibas parvaldifanas
mobilitati un atro adapté$anos pie mainigam tirgus prasibam. Taja paSa laika
nepieciclama iedarbiba uz patérétdju ar mérki radit tam labvéligu atticksmi pret
firmu un tis produkciju, k3 arf ierosinitu tam vél&5anos iegidaties piedavijamo
preci. Pircéja ietekmée§anai firmas izmanto daZadus lidzek|us, tadus ka reklama,
personalas pardodanas, realizicijas stimuléana, nekomercidlie publiskie
pasakumi (public relations).

Sekojo3ais marketinga princips skar 13 laika aspektu: wpémuma ievirze
nevis uz tolitgju, bet gan uz ilglaicigu rezuitatu. Atskiriba no komercpilinu
intensifikacijas koncepcijas, kad bieZi vien priekigja plana atradas fslaiciga
realizicijas palielinaSanas, pateicoties starpnieku pilém, cenu pazemind3anai
utt., orient&oties uz marketingu, uzp@mumam vajadzigi ilgaki laika periodi
pasdkumu planodanai un realizacijai. Vispirms notiek riipiga noieta tirgus
anahize, p&c tam tiek likti pamati, pieméram, tick izstradati atbilstoi
izstraddjumi, un jau p&c tam, iespgjams, ka tie tiks paraditi tirgd. Starp jauna
produkta idejas ra¥anos un ta panakumiem tirgd var paiet vairaki gadi.

Princips, kurd paredz orientéSanos uz ilgstosu laika periodu nekida méra
nestajas pretruni ar elastigas reagé3anas uz tirgus prasibu parmaipam principu,
bet cieli saistits ar to un ir ti logisks turpinijums un papildinijums. Principa,
kur paredz orientdciju wz ilgstosu perspekfivu realizicija savienojuma ar
stratggiska menedzmenta metoZu izmanto3anu nodro3ina firmas attistibu iréjas
vides nestabilitites apstik]os, paredzot atbilstodu efektivas adapticijas mainigai
situdcijai mehanismu izmantofanu. Konkréti — viens no §adiem mehinismiem ir
multi variantu marketinga programma, kuras izstrida%ana prasa ievérojamus
spEkus un laiku, tomér |auj paredzet da?adus variantus iespéjamai attistibai
nakotne.
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Viens no firmu darba principiem, kuri nodrogina tam panakumus tirgi -
orientdcifa kadru politika uz izciliem menedZeriem. Kompanijas uzplaukums ir
atkarigs no inteligentd un agresivd menedZmenta. Vaditijam janodibina tadas
attiecibas ar darbiniekiem, kuras motivetu pédejos efekdivak veikt savu darbu.
MenedZeriem japrot ieraudzit kompanijas vajadzibas tikpat labi, k3 nodaju
uzdevumus, jamdk plinot turpmiku attisttbu, biit uzpémigiem pret jaunam
idejam.

Daudzo firmu iek3€jas politikas pamatprincips — orienticija uz cilvéku.
Marketinga domasanas veids paredz tadas mikro kulttras radifanu un
uzturéSanu organizacija, kura nodrodinatu darbinieku ricibas veida vienotibu,
stimulgjot to tiekSanos p&c pilntbas. Sis princips paredz vispirms ciequ pret
cilveku galvenas kompinijas vértibas, ta rado3ds energijas atraisifanos,
sniedzot tam iespg&ju izradit iniciativu, patstivibu un uzpémibu. $a principa
realizicija ir vérsta uz patriotisma attistifanu darbiniekos attiecibd pret
kompaniju.

Marketingam k3 ra¥oSanas realizicijas darbibas parvaldifanas koncepcijai
piemit virkne kopéjo funkciju, kuras izsaka pamatfunkciju izpausmi, kuras
piemit jebkuram parvaldes tipam, bet tieSi: meérka nospraulana/planoana,
organizicija, koordin&3ana, uzskaite un kontrole. Taja pa3a laika &'s funkcijas,
raksturigas da?adam parvaldidanas sistdmam, wvar tikt konkretizEtas un
papildinatas ar mdrketinga specifiskam funkcijam.

1. Analitiska marketinga funhcija, kura ietver sevi: komplekso tirgus
pEtiSanu, firmas  raZofanas realizacijas iespéju analizi, marketinga
stratégiju izstradaganu.

2. Planoianas funkcija, kura ietver sevi mirketinga kompleksa planoianu,
mirketinga programmas izstradaanu.

3. RaZofanas realizacijas funkcija

4. Marketinga darbibas kontrole un ids efektivitates noteikfana.

Mairketinga analitiskds funkcijas pamatsaturs plasa meroga
marketinga pétijumu veikiana (marketing research). Sie pétijumi aptver tris
svarigikos virzienus:

1)tirgus kompleksa p&tidana (marketing research), kura ictilpst pasa tirgus
kopraksturojumu analize (taja skaitd arm konjuktiiras péfjumi un
prognozes), patérétiju pétisana un segmentdcijas veikSana, preces
patérétdju ipaiibu un pircgju priek3statu analize par preces ipasibam, tirgus
firmas struktiiras analize un konkurentu straiggisko poziciju novertgjums;

2) firmas raZo$anas realizicijas iespéju analize — pre€u sortimenta, ra?odanas
jaudu, materidli tehniskds apgades sistémas, kompanijas zinatniski
tehniski un kadru potenciala, tas finansu iespéju, predu noieta un to
virzifanas tirgd utt. revizija. Uz iegfitd materidla pamata tiek veikta SWOT
analize - uznémuma v3jo un stipro pusu, iesp&ju un draudu noveértéana;

3)Marketinga stratdgijas izstradaSana. Analitiskdas marketinga funkcijas
realizacijas rezultats ir firmas attisttbas mérku un to sasniegianas stratégiju
veidofana katra tirgii. Konkréti, par globalu savas attistibas virzienu firma
var izvéléties diversifikicijas stratégiju, izmantojot darbam dazidos tirgos
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“kréjuma nopem3anas” stratégiju vai masu aptverfanas stratégiju, plasas
diferenciacijas stratégiju vai fokuséto diferenciicijas stratégiju, uzbrukuma
stratégiju vai aizstivibas strat€giju utt.

Tas vai citidas stratggijas izvéle tick noteikta ar firmas iesp&jam un tirgi
izveidojulamies situaciju, ka ar ar kompinijas nospraustiem mérkiem.

Marketinga analitiska funkcija var tikt realizéta tikai tadi gadijuma, ja
pastav plaSa un iedarbiga informacijas savak3anas un apstrades sistéma. Parasti
pastdviga tirgus vérofana tiek pavadita ar sporddiskiem mérktiecigiem
patijumiem (pieméram, testi reklamas ietekmes novérté3anai, izméginajuma
pardo3anas utt.). Daudzas firmas lieliku $a darba daju veic speciala nodala, vai
to uztic patstavigiem pétnieciskiem instititiem. Savu iesp&ju novértgjumu firma
veic ar pasas spekiem, nepiesaistot nepiedero3as organizacijas.

Plinofanas funkcija ietver sevi divus posmus:

1)atbilstofas kompanijas apakinodalas izstrida prefu, cenu, realizicijas,
komunikacijas un kadru politiku,

2)uz %0 planu pamata tick veidota marketinga programma svarigs
dokuments, no kura sekmigas realizicijas ir atkariga efektiva kompanijas
darbiba nakotné.

Marketinga raZo¥anas realizicijas funkcija paredz plinos ietverto
virzienu 1stenoSanu:

¢ precu politikas (noteiktas produkcijas sortimenta gammas razofana, jauno
preCu izstridaSana, preces pécpardoSanas apkalpofanas veik3ana, iekartas
modifikacija utt.);

# cenu politikas (cenas par preces vienibu un cenu dinamikas noteik$ana
atkariba no preces dzives cikla fizém, firmas cenu savstarpgju attiecibu ar
konkurentu cendm katra tirgus segmenta noteik3ana utt.);

# realizicijas politikas (noieta kanalu veido3ana, briza, kad jiiziet tirgi,
noteik$ana, predu kustibas sistémas nodrofinaana utt.),

¢ komunikacijas politikas (pasikumu preces virziSanai tirgli Tstenoiana:
reklimas kampapu veik3ana, atbilstodu priekSrocibu un atlaizu sniegiana
starpniekiem un patérétajiem, padu darbinieku, kuri nodarbojas ar
produkcijas realiziciju, stimulé3ana, piedalifanas izstddEs un pgadatirgos
uft.;

¢ kadru politikas (kadru izlase, personala apmaci%ana un parkvalifikicija,
darbinieku motivacijas pasikumu veik3ana).

Marketinga kontroles funkeija tiek Tstenola marketinga programmu
realizicijas procesd, t.i., visas marketinga darbibas gaitd, taji laikd, kad
marketinga darbibas efektivitates noveérté$ana notiek kartéjas marketinga
kampapas sakuma stadija ar mérki novertét iesp&amu marketinga pasakumu
efektivitati, lai izvairitos no nepamatotd |idzek|u patéripa, un marketinga
kampanas realizicijas beigu stadija, ar mérki novénét realu padariti darba
rezultatu.

Kart&jo ieplanoto marketinga pasikumu isteno¥anas kontrole visi to
daudzveidiba un komplektacija dod iespéju realizicijas gaitad izdarit pamatotus,
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kompleksus labojumus un korektivas marketinga darbiba nosprausto mérku
sasnieg3anai, kas savukirt arf sekmé vispdrgjo rezultativitites paaugstinaianu
veikto pasakumu realizacijas un raZo¥anas joma.

Bez tam kontroles funkcijas istenofanas procesa tiek piegemts |émums,
kur§ no izstridatas marketinga programmas variantiem tiks realizéts, kas
savukart ir saistits ar to, kura no argjas un ick3gjas vides attistibas prognozém
bija realizéta.

Firmu mirketinga darbiba lielda méra ietekmé cilvékus, kuri uzstijas ki
pirceji, pardevéji, ierindas pilsoni. Par tas mérkiem tick izvirziti tadi merki, ka
maksimali iespéjama patéré3anas limepa sasniegiana, maksimalas paterétaju
apmierindtibas pakdpes sasniegS8ana, maksimali plaf3s izvEles sniegSana
patérétijiem, dzives kvalitites paaugstindfana. Pie tam, nospraulot ka galveno
merki patérétiju vajadzibu un pieprasijumu apmierina$anu, firmas cen3as an
saglabat un paplafinat savu tirgus dalu, nostiprinit konkurentu pozicijas un
nodrofinit sev parantétis pe|nas sapemSanu ilgtermina perspektiva.

Mzrka orientdcija un kompleksums marketinga spélé ievérojamu lomu.
Kompleksums nozimé, ka marketinga izmantoSana nodrofina efektu tikai tada
gadijuma, ja tas tiek lictots sistemitiski. K3 likums, atseviS$ko marketinga
darbibu piclieto5ana nesniedz pozitivus rezultatus.

Kop% 70.gadu vidus var noverot sevifki lielu uwzpémumu skaitu
pieaugumu ar tadu orientaciju, kura tiek apziméta ar jédzienu strat&giskais
mirketings.

Tiedi tapat ka pareju no vienkar¥as sarazotis produkcijas realizacijas uz
marketingu, jdizskata kd uznémumu reakciju uz visbitiskakajam realizacijas
tirgus izmaindm, stratEgiskais marketings ir reakcija uz krasu dréjas vides
nestabilitites pieaug§anu. Starp galvenajiem faktoriem, kuri izraisT)a tis raanos,
ir §adi:

¢ stagnicijas vai piesatinadanis paradibas daudzos tirgos;

¢ internacionalizacija un ar to saistita konkurences intensifikacija;

4 resursu samazindfanas un apkartéjas vides piesamodanas problému
icvéroiana;

+ vértibu parvértéiana iedzivotaju dalai, kas, neskaitot citu faktoru, izpauZzas
ki tieksmes samazinalanas uz mantu iegadi.

Sada veidi mainigos ekonomiskos un sabiedriskos apstiklos izskatita
mirketinga koncepcija ir par2k %aura. Ar orientaciju uz realizacijas tirgu vien jau
nepictick; uzpémuma darbibas ilgdkam laikam domato priek$noteikumu
(politika, vispargja ekonomika, starptautiskd konkurence uft.) radiianai jabit
daudz plafdk izmantotai plano3ana. Taja laika, kad marketinga péc tradicijas
bieZi tika veikti m&ginajumi nostiprinat pa¥u pozicijas visos apgitos tirgos, tad
sarezgitakos apstik]os uznémumi bija spiesti koncentrgti izmantot savas iespéjas
un resursus (finanses, Know-how jeb zinatibas, agentu iespéjas utt.). Tas tomér
nozimé, ka var apzinati pieknst stagnacijai vai regresivai attistibai atseviSkos
tirgos, lai gitu panikumus atraktivakos tirgos. To l€mumu veids, kuriem jabit
pienemtiem stratégiskd marketingd, jau paredz, ka tie parasti ir domati ilgsto%amn
laika periodam, un tiek piepemti augstd vadiSanas limen? (gandriz vienmer uz
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uzpémuma vadibas [imega). Tiei piegemot 3adus I8mumus, sevidki
nepieciefama k|iist savlaicigas kvalitativas informacijas esamiba.

Marketinga analitiskd funkcija (marketinga pétijumi) — ta ir funkcija,
kura saista ar informacijas starpniecibu patérétajus, konkurentus un sabiedribu ar
marketinga pétniekiem, kura tiek izmantota iesp&ju un probl&mu atpazi3anai un
noteikSanai; marketinga darbibu optimizacijai un novert€§jumam, marketinga
kompleksa efektivitates noteikSanai un marketinga kompleksas izpradanas
uzlabo8anai. Marketinga pétijumi saistiti ar [Emumu piepemSany p&c visiem
marketinga darbibas veidiem, tie pazemina nenoteiktibas 1Tmeni un skar visus
marketinga kompleksa, uzn&muma aréjas un iek3gjas vides elementus.

Marketinga pétijumu process ietver 6 stadijas:

1. Problému un péfijuma mérku noteik¥ana. Nedrkst iesdkt kadus
pétijumus, kamer nebils noteikta problémas biitiba (daba).

Problémas atpaziZanas un noteik8anas stadija ir pirmais solis risinajuma
atradanas procesa. Realizacijas uzdevumu neizpilde, picaugo$ais neapmaksito
rekinu skaits un zemns apgrozijuma limenis — tie visi ir nopietniko problgmu
signali vai simptomi. Pétniekiem jaatpazist un janosaka problémas, kuras slepjas
aiz fiem simptomiem. Nepareiza problémas noteik3ana var izraisit nepareiza
IEmuma piepem3anu.

Marketinga petijumu mérki izriet no formulétam problémam. Merkiem
jabt skaidri un precizi formulétiem, tiem jabit pietiekoSi detalizétiem, jabat
iespEjai izmérit tos un to sasniegianas limeni.

2. Petijuma objektu noteikSana. Kad probléma ir noteikta, var formulét
pétijuma uzdevumus, Ka likums, p&tijurns ietver viena no etriem uzdevumiem
risina8anu: izstradat, aprakstit, parbaudit hipotézes un paredzét.

Petijumus ar izstraddfanas merki veic tad, kad ir nepiecieams sanernt
vairak informacijas par o problému, skaidrik formulét hipotézes vai ari kad ir
nepiecie$amas jaunas hipotézes. PEtfjumi ar problému apraksfisanas mérki tiek
veikti, kad jaapraksta tadi objekti, ka tirgus vai ta daja (segments), nosakot to
raksturojumus uz statistisku dau pamara.

Ja marketinga pétljumu uzdevums savstarpéjas sakaribas starp
atkarigajiem un neatkarigajiem mainigajiem hipotézes parbaude, tad firmas veic
pétjumus ar mérki noskaidrot iemeslus, kuri izsauca problémas raiancs.
Pieméram, pétljums, veiktais ar problemas aprakstifanas mérki, var noskaidrot,
ka firma ir pazemindjusi cenas uz savu produkciju, un vienlaicigi pieprasijums
uz to tirg ir pieaudzis, bet tas nespgj noteikt, vai cenu pazemina3anas bija par
iemeslu pardo3anas apjomu pieaugumam. PardoZanas apjoms vargja pieaugt citu
faktoru d&| - patérétdju pirktspéjas paliclina8anas vai konkurentu marketinga
pilipu pazeminaSanas dé|. Pétijjumiemn ar mérki noteikt iemeslus, kuri izsauca
problémas radanos, ir japarada, ka cenas pazeminiZanis (neatkarigais mainigais)
ir pardo%anu apjomu (atkarigais mainigais) pieauguma iemesls vaji ka cenas
pazeminaSanas nav pirdofanu pieauguma iemesls.

3. Pétijuma plina izstriddana. Péffjuma projekta radi%ana ir,
iesp&jams, vissvarigika marketinga pétijumu veik3anas stadija. P&Tuma
projekts — tas ir vispargjais mirketinga pétijumu veik3anas plins; tas nosaka
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vajadzibas péc da?adiem datiem un %o datu savikSanas, apstrides un analizes
procediru. $i stadija ietver nevis vienkar$i noteikto marketinga pétijumu
veik3anas metoZu izvéli, bet gan specifisko uvzdevumu izstridasanu marketinga
pétijumu ietvaros. $aja posma ar tiek noteikta vajadziba péc informicijas,
vajadzigds informicijas tips, tas iegi$anas avoti un metodes.

4. Informacijas (datu) saviki¥ana. No procesa organizicijas viedok|a
pastiv vismaz tris alternativas pieejas datu savik3anai: ar marketinga dienesta
darbinieku spekiem, speciali raditas grupas sp&kiem vai, piesaistot kompanijas,
kuras specializéjas uz datu savak$anu. Informacijas savakianas process parasti ir
visdargakais pétijumu posms. Bez tam, to realizgjot, var rasties pietiekodi liels
k]iidu skaits.

5. Informicijas (datu) amahze. Sdkas ar izejas datu pirveidofanu
(ievadifana datora, iesp&jamo k|iudu parbaude, kodesana, parveidodana matricas
forma). Tas |auj parvérst neapstradato datu masu par sakarigu informaciju. Talik
tiek veikta statistiska analize (aprekinati vidgjie lielumi, bieZzumi, regresa un
korelédcijas koeficienti, veikta trendu analize utt.).

6. Rezultitu sniegfana. Veikta petijuma rezultatd iegiitos secindjumus
noformé gala atskaites veida un iesniedz firmas vadibai. Ne visiem
menedZeriem lEmuma piepems$anai vajadzigi visi iegiitie rezultati. MenedZeriem
var an nedarit zinamas veikto pétijumu detalas, bet tiem jauzticas iegitiem
rezultitiem. Bez atskaites uzrakstifanas var sarikot tds mutisku prezentaciju.
Saja gadijuma ir iesp&ja sniegt atbildes uz raduiamies jautijumniem.

Analitiska marketinga funkcija paredz pétijjumu veikSanu trijos
pamatvirzienos:

# predu tirgus kompleksa pétisana;
+ firmas raZo¥anas realizicijas iesp&ju analize;
+ tirgus stratégijas izstradaiana.

Prefu tirgus kompleksa pétisana vérsta uz Ar€jas marketinga vides
izzinG8anu. Paireiz€ja ekonomiskd situdcija, sabiedriskds tendences,
konkurences tehnologija, tiesiskais klimats, dabas vide - tas viss nopietni
ietekmé firmas marketinga strat&gijas izvéli. Ar&jie apstak|i bieZi izraisa absol@ti
jaunu noieta tirgus radanos un veco noardifanos, un tie parasti paver bezgaligu
problému un iespé&ju virkni pardot savu preci vispirms.

Atskir mikro argjo un makro argjo marketinga vidi. Mikro dréja vide - tas
ir subjektu un objektu kopums, kuri tiedi ietekmé uzp&€muma sp&ju apkalpot
savus patérétdjus (piegadataji, vidutdji, klienti utt.). Firmas mikro ar&ja un
makro @r&ja vide veido marketinga mikrovidi. Ar makro dréjo vidi saprot
sabiedrisko un dabas faktoru kopumu, kur ietekmé visus mikrovides subjektus
(politiskie, sociali ekonomiskie, tiesiskie utt.)

Detalizéti petijuma objekti preu tirgu kompleksas petianas ietvaros ir:

& tirgus ka tads;
+ paterétaji;

# prece;

4 konkurenti.
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K3a izskatito mirketinga p&tijumu veik3anas teorétiski metodologisko
aspektu realizacijas piem&mru mingsim konkréta empiriska petijuma, un tiedi —
autores veikiis promocijas darba uzrakstidanas ietvares alkoholisko dzérienu
patErétaju Latvija aptaujas, rezultitu aprakstu un analizi.

Atzimesim, ka alkoholisko dzErienu licto%ana Latvij3, tipat ki vis3
pasaulg, izraisa sabiedrib3 smagas biologiskas un socialas problémas. Ir skaidra
likumsakariba starp alkohola patérigu — izdzerta alkohola daudzumu uz | valsts
jedzivotdju un alkohola lietofanas raditam sckam. Parméeriga alkohola lieto3ana
ir izvérsusies par problému Latvija Tpa3i pedéja laikd. Par to liecina stipro
alkoholisko dzérienu augstais pat&r&3anas ITmenis. Stiprie alkoholiskie dzérieni
sastida ap B0 % no visa Latvija realizéjami alkchola. Ir v&rojama tendence
palielinaties alkohola patéripam valsti. PEc Statistikas parvaldes datiem, 1999.
gada vidgji viens iedzivotajs ir izdzéris 7,1 litru absoliita alkohola {nosacit: 100
% spirta) [4].

Valsts limenT alkohola patéréSanas kultiiru var aplitkot no divim pusém:
piedavajums un pieprasijums. Pieprasijums parada iedzivotiju vélmes un
iespéjas nopirkt un lietot noteiktus alkoholiskos dzérienus, savukart piedavajums
~ alkohola daZidiba un daudzums, ko var nodrodindt brivais tirgus vai ko
nodrofina valsts. Vadoties péc konkréto prefu specifikas, alkohola tirgus
regulgdana ar brivo pieprastjuma un piedavajuma mehanismu bez negativam
socialam un ekonomiskam sekam ir iesp&ama tikai ar noteiktu sabiedribas
iek8gjas kulturas limeni, kas ir atkarigs no sabiedribas apzinatas atticksmes pret
alkohola lietofanu. Sakara ar pat&rétdju iracionalo uzvedibu alkohola lieto3ani,
kads ir pieejams Latvija, nepiecieSams, lai valsts reguletu alkohola tirgu. Pie tam
valsts politikai ir jaietekm& gan pieprasijums, gan piedavajums 3aja tirgi.
Sabiedribai ideals modelis varétu but tada situacija tirgd, kad pieprasTjums
pazeminas atrak neka piedavajums,

Apskatama probléma rada optimalu valsts politikas izstrades un optiméalu
alkoholisko dzérienu tirgus subjektu stratégijas izstrides nepieciefamibu. Lai
atrisindtu problému, kas ir radusies izskatamaja tirgii, rodas nepiecieSamiba péc
ticamas informacijas par konkr&ta tirgus pamatprincipiem, par perspektivam un
attistibas tendencém.

Veiktas Latvijas alkoholisko dzérienu tirgus marketinga izpétes
pamatmeérkis — atklat faktorus, kas veicina un kavé raciondlo patérétiju attiecibu
veido3anos pilsétu iedzivotajiem Latvijas alkoholisko dzérienu tirgd, k3 ar? reala
alkohola paterétaju uzvedibas Latvija mode]a konstruéianu un tas mérktiecigis
korelacijas iesp&ju noteikZanu.

Veicot péffjumus, informacija tika savakia ar aptaujas anketu palidzibu.
Pamatdaudzums ietvEra sevi visu Latvijas pilsétu iedzivotdju daudzumu vecuma
no 15 lidz 80 gadiem, kas sastida apméram 1,5 milj. iedzivotaju. Tika aptaujati
1732 respondenti. lespg€jamais izlases apjoms tika aprékinits ar ticibas
iespgjamibas pakapi 0,954 péc metodikas, kuras pamatd ir pazistamis vacu
sociologes Elizabetes Noelas un amerikigu sociologa Kokréna apjoma
aprékinaSanas metodes. Atbilsto¥i noraditim metodém, aptaujato dala generdla
kopuma nenes informiciju par izlases reprezemtabilitati. Sakot ar zinamu
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momentu, generalas kopibas apjoma palielinadanas nerada batisku ietekmi uz
izlases apjoma palielin8anos. Izlases veido3ana tika izmantota kvotu metode.
Kvotetana notika peéc <&ctriem kritérijiem: dzimums, vecums, naciondla
struktiira, pilsétas iedzivotdju skaits un piederiba daZadiem Latvijas regioniem.
Anketé3ana tika veikta ka lielas pilsétas, ta arl vidgjos un mazos Latvijas
regionos:

¢ Vidzemeé aptauja tika veikta tadas pilsétas ka Riga, Jelgava, Jarmala,

Dabele;

¢ Kurzemé — Ventspils, Liepdja, Talsi;

e Zemgale — Valmiera, Cesis;

o Latgalé — Daugavpils, Ludza.

Pétijuma darba pamathipotéze skané&ja $adi: Latvijas pilsétu iedzivotaju
patérésanas uzvedibu alkohola dzérienu lirgi nosaka sekojodie faktori
socidlais statuss, demografiskie raksturojumi, materialais dzives limenis,
veselibas stavoklis, briva laika pavadi$anas forma.

Izdaritds aptaujas rezultata tika atklatas daudz un dazadas atkaribas un
faktori, kuri daudzpusigi var raksturot izp&tdmo tirgu saistiba ar pétijurna
markiern. Min&sim dafus no tiem. T2 72 % no aptaujatajiem respondentiem
parsvara lieto vietéjo raZotaju alkoholiskos dzérienus. PievErsisim uzmanibu
tam, ka pgc Valsts Statistikas komitejas datiem, legali realizéto alkoholisko
dzérienu daudzums, kas raZots Latvija, aptuveni sastada 77 %. Aptaujas
rezultata ir noskaidrots, ka apmé&ram 5 % respondentu labprat iegadaijas
falsificétus dzérienus un at3kaiditu spirtu, jo tiem ir daudz zemaka cena. Sie 5 %
netiek uzskaititi oficidlaja statistiki. Tapec var konstatét emplriskas
izmekleZanas rezultatu sakritibu ar eso3o oficialo informaciju $aja jautdjuma, kas
liccina par iegita rezultita pareizibu,

Aptaujitie respondenti par pamatfaktoru alkoholisko dzérienu izvélg
nosauca garias Tpasibas, kur 95 % &is faktors ir nozImigs; péc tam — cena, kur ta
ir svariga 78 % un ar&ais noform&ums, kur 58 % respondentu uzskata 3o
faktoru par diezgan svarigu, un, pirmkart, tas ir sievietes. Viriesi lielu nozimi
piedkir tidam faktoram, kd nakamaja rita nav pagiru. Péc aptaujas rezultatiem
noskaidrots, ka alkohola patérétijiem Latvija nav raksturiga piekerianis
noteiktai dzerienu markai. Tadu izjit tikai 11 % aptaujato. No minéta var
secinat, ka jaunu alkoholisko dzérienu marku piedavajums viet€ja tirgd ar
attiecigu informaciju un ar akcentu uz gar$as Tpasibam bus veiksmigs.

Aptaujas rezultdti pardda, ka dz&riena argja noformejuma respondenti dod
priekéroku pudeles formas originalitatei (63 % norada $o variantu). Sievietes ar
aupstako izglitibu, iegadajoties alkoholiskus dzénenus, dod priekiroku tiem, kas
ir iesaigoti karbas; sievietes vecuma lidz 25 padiemn un sievietes vecakas par 55
gadiem pirmaja vietd izvirza krasainu etiketi. Viriedi, kun ir vecaki par 55
gadiem, ir bez augstakas izglitibas par galveno pudeles izveles kritériju nosauca
tilpumu.

Veikta aptauja |ava izdarit secindjumus par dazadu veidu alkoholisko
dzérienu lieto¥anas biezumu. Par vispopularikajiem dzérieniem Latvija tiek
uzskatiti degvins un alus. Ne mazak ka vienu reizi nedgla alu licto 29 %
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aptaujato, degvinu — 21 % aptaujéto. Turklit 81 analize paradija, ka nav starpibas
starp to vai citu alkoholisko dzerienu veidu lieto¥anu atkaribd no Latvijd
dzivojofo iedzZivotaju nacionalitates, t.i., uzskats par latvieSu un nelatvie$u
patérétaja uzvedibas at¥kirtbam, kura biitiba ir t3, ka latvie$i lielaka méra dod
priek§roku alum, bet nelatvie§i — degvinam, var apstridét. Starp izdalitam
grupim alus un degvina patérédana nepastav izteiktu at3kiribu.

Parsvard alkoholisko dzérienu iegddasanas vieta ir tirdeniecibas centri, bet
par visvairak pienemamu to cenu 63 % aptaujato uzskata 2 Ls. No 2 lidz 5 Ls
par alkoholisko dzérienu gatavi maksat 26 % aptaujato. Un tikai 7 % aptaujato
var atfauties iegadities alkohola dz&rienus par cenu vairak neka 10 Tati. So faktu
jaievéro alkohola dzérienu raZotijiem un importétijiem, piepemot lémumus par
jaunas markas izstrada8anu vai importéSanu.

Ir jaat2imé, ka 48 % aptaujito kaut reizi gada lieto dzérienus, kas ir
izgatavoti majas apstak|os, taja skaitd ari atkaiditu spirtu, tas ir, - apm&ram
puse no aptaujato kadreiz apzindti lieto zemas kvalitates alkoholiskus dzérienus.
Vipu ricibas galvenais motivs, ka paradija aptaujas rezultati, ir atslabinaties un
aiziirst par savam probl&mam. Neskatoties uz to, ka alkoholisko dz&rienu tirgus
kontrole Latvija ir pastiprindjusies, kaut vienu reizi gadi nopirktie dzérieni
izradijas falsificéti 68 % aptaujito. Pie tamn tikai 9 % no tiem bija gatavi pazinot
par to valsts kontroles orgéniemn, bet adreses informacijas trikuma dg| to nebija
izdarfjudi. Kopuma 35 % respondentu uzskata, ka valsts nespéj mainit situaciju
ar alkohola falsifikaciju, bet 33 % aptauvjato ir parliecinati, ka pat mark&juma
Zime negarant& dzZriena kvalititi. 91 % respondentu nesaglaba kases aparata
deku lidz tam laikam, kamér nebis nogar§ojusi alkoholisko dzérienu. Tas liecina
par nepietiekoSu Latvijas patérétiju informétibas pakapi. Noradito problému
jarisina valsts ITmen1, veicot iedzivotaju informettbas pakapes paaugstinasanas
pasdkumus.

Starp faktoriem, kuri darbojas ki alkoholisko dz&rienu iegides veicinataji,
pirmaja vieta atrodas draugu rekomendacija, otrajz — kvalitativa reklama, treaja
vieta respondenti uzradija dzérienu veikala pardeveja padomu. Noraditie dati
Jauj firmai izstradat atbilsto3u preces virzidanas marketinga stratégiju.

Veiktas selekcijas rezuhtata pec daZadim pazimém ieglti segmenti,
kuriemn ir diezgan stipras atkiribas patérétdju uzvedibas modeli. Piem&ram, tic ir
mazo pilsétu jedzivotdji, kuru skaits neparsniedz 45 000 cilvéku. Ir noskaidrota
§ada atkariba: jo mazaks ir iedzivotdju skaits pilsétd, kurd dzivo respondenti, jo
lielaks ir alkohola lieto3anas biezums.

Divdimensiju sadalidanu konstrug$anas un Korelacijas koeficientu
izskait|oSanas rezultatd noskaidrotas dazidas atkaribas, pieméram: jo augsiaks ir
ienakumu DIimenis, jo zem3k tiek novértéta vietgjd rafojuma alkoholisko
dzérienu kvalitate un argjais izskats un jo lielaka ir patéréjamo importa dzérienu
daja. Noskaidrotas korelicijas atkaribas apstiprinaja pétjjuma darba hipotgzi.

Lai izmainitu pirk%anas izvéli, palvenais uzsvars reklimas pasakumos
Jaliek uz dabigajiem viniem, uz to kvalitati un prestizu. Orientéties labik uz
jauno paaudzi, k3 uz perspektivako tirgus segmentu. Attistot un nostiprinot
Jauniedu labveéligo atticksmi pret dabigajiem viniem, var cerét, ka jaunajai
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paaudzei picaugot, pieaugs ar dabigo vinu daja kopégja alkchola tirgi, un
samazindsies alkoholisma probléma Latvija.

Veiktais Latvijas alkcholiske dzérienu tirgus marketinga p&tijums ir
radijis zindmu informacijas bazi kompanijas darbibas stratégijas izstradatanas
un Korigéfanas parvaldianas lémumu piepem3anai, ki ari optimalas valsts
politikas nodrodinadanai ar mérki izveidot patérét3ju racionalo uzvedibu. Tada
veida pec konkrétis preces tirgus pieméra ir apstiprinats tirgus marketinga
petijumu nozZimigums efektivai parvaldidanas darbibai ki mikro |iment, &3 ar
makro ITmeni.
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PRECU SORTIMENTA ANALIZE UN UZNEMUMA STRATEGIJAS
NOTEIKSANA

Valérijs Praude, Indra Driksna (Latvijas Universitate)

lkviens uzp&émums izlemj, kada veida produkciju tas raZos. Var vienlaikus
rafot vairakus kddas produkcijas paveidus. Katram pretu pamatveidam ir savs
noteikts sortiments. Savukirt katrd sortimenta veida ir daudz atsevidku predu,
kas atikiras ar izmériem, dizainu, iesaigojumu, ipadibam utt. Virda 3aurdka
nozimé ar sortimentu saprot prefu grupu, kas ir savstarpéji ciesi saskarigas,
izpilda Iidzigas funkcijas patéripd, tiek pirdotas viendm un tam pa$im
pircéju grupim, izmanto vienAidas mirketinpa metodes.

Piepemot lémumu par mirketinga strat€giju uzpemumam jianalizé savu
produktu sortimentu, nemot véra pardoto preu daudzumu, pircéju vajadzibu
apmierinaanu, pejgu, k3 ari konkurentu analogo prefu sorimenta
raksturlielumus.

Saja raksta autori piedava akciju sabiedribas “Laima” prefu sortimenta
analizes metodiku. Jaatzime, ka A/S “Laima” ir viemgais Sokolades un cukura
konditorejas izstraidijumu razotijs Latvija. Sobrid ar tirdzniecibas marku
“L.aima” tiek razoti ap 150 produktu nosaukumi — Sokolddes tafeles, konfektes ar
dafidiem pildijjumiem, 3Zokolades konfeksu izlases, draZejas, zefiri, piena
konfektes, marmelides, bezcukura jeb cukuru nesaturodi saldumi. Ar
tirdzniecibas marku “Uzvara” uzpémums parded apméram 50 produktu
nosaukumnu. Taéu jaatzimé, ka Zokolades konditorejas realizicijas apjomi
pédgjos gados ir samazindjulies. Ja 1997.gada kopgjais realizacijas apjoms
“Laimai” bija 29,6 milj.Ls (t.sk. eksports — 13,8 milj.Ls) un pe|pa — 2,4 milj.Ls,
tad 1999.gada attiecigi — 14.8 milj.Ls (t.sk. eksports — 2,2 milj.Ls) un 250
tikst.Ls. Seit jaatzimé divus svarigakos iemeslus.

K3 pirmais jaatzimé Krievijas krizes sekas. T4, I1dz Knevijas krizei, t.i.
1998.gada vidum Krievija tika realiz®ti ap 40% 3Sokolades konditorejas
izstraddjumu un apméram 75% cukura konditorejas izstradajumu. 2000.gada
sakuma uz Krieviju tiek realizéts tikai 2% no raZoti produkcijas apjoma. Sakara
ar Krievijas tirgus zaud&%anu ir samazinajudies gan produkcijas realizacijas
kopgjie apjomi, gan izmainijusies realizicijas struktira. Sobrid lielakais
produkcijas ipatsvars tiek realizéts tiesi Latvijas tirgh, t.i., ap 82% no kopéja
produkcijas apjoma.

Ka otro produkcijas kopgjas realizicijas apjoma samazinalanas un
eksporta apjoma pieauguma kavgjofo faktoru jaatzimé valsts noteikto cukura
raZosanas un realizicijas politiku. Ir noteikts, ka Latvijas teritorija eso3ajiem
partikas preéu raZotdjiem savas produkcijas raZoSand jdizmanto tikai Latvija
raZotais cukurs. 87 cukura cenas ir 3 reizes lielakas nek3 iespgjamas cukura
cenas pasaules birza. Lidz ar to konkurence 3okolades un, jo Tpaii, konditorejas
izstradajumu tirgi ir apgratinata. Ir raditi nevienlidzigi konkurences apstak|i pat
Latvijas tirgh. Pieméram, salidzinot ar citam Baltijas valstim, Latvijas cukurs ir
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dargaks nekd Igaunijas (Igaunija savu cukuru neraZo, bet raZotajs to perk birZa)
un dargaks nekd Lietuvas cukurs (Lietuvd savu tirgu aizsargd ar akcizes
nodokli). Sadas valsts politikas rezultati A/S “Laima” raZotis cukura
konditorejas tirgus da|a pedejo 2 gadu laika ir samazinajusies no 85% 1998 gada
Iidz 53% 2000.gada 1.ceturksni.

Sajos apstak|os ir nepieciefams izstridat jaunu uzpémuma attistibas
stratégiju, un t.sk. — pre&u sortimenta attistibas stratégiju. 2000.gada bija veikti
pétiiumi péc MTA (mazumtirdzniecibas tikia audita) metodikas. P&tijuma ir
piedalijusies SIA “Profindex” un raksta autori.

MTA ir mazumtirdzniccibas petijjums par dazadu produktu apgrozijumu
iepirkumiem un krajumiem veikalos. Pétita tiek arT produktu izplatiba, vidéjas
cenas, kraijumu pietickamiba un citi radntaji. MTA ir nepartraukts pétijums ar
sefiem divméne3u parskata sniegSanas periodiem gada.

Si pétijuma uzdevums ir:

s sniegt zipas par konkurenci, salidzinot vipu produktu markas ar citdm
produktu markam;

s palidzet atrast konkurétsp&jigu vietu tirgi;

» dot iespgju uzlabot tiefa stratégiska marketinga vietu tirgi;

s dot iesp&ju noskaidrot savas un konkurentu stipras un v3jas puses.

MTA pétijuma tiek apsekoti 250 veikali, kuri tiek atlasiti péc tetrpakapju

proporcionalas tipologiskds neatkartotas izlases metodikas.
Pirmaid posmd veikalus sadala proporcionali geografiskajam sadalijumam:
e Riga,
Vidzeme,
Kurzeme,
Zemgale,
Latgale.
Otrajd posma veikali tick sadaliti péc objekta tipa, t.i.:
veikal,
kioski,
veikali degvielas uzpildes stacijas (DUS).
Tresaja posma die veikali tiek proporcionali sadaliti péc platibas tipa (tiek
izmantoti 4 platibas tipi):
lidz 49 m’,
no 50 m* [idz 99 m?,
no 100 m® iidz 249 m?,
virs 249 m®
Ceturtaja posma 8ie veikali tiek proporcionali sadaliti péc apgrozijuma
tipa (tiek izmantoti 3 apgrozijuma tipi (mazumtirdzniecibas gada apgrozijums):
o [lidz 25 tikst. latu,
e 1o 25 tikst. [idz 250 tikst. latu,
s virs 250 tikst. latu.
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legitie dati tiek sverti uz generalo kopumu 3694 veikaliem
proporcionili regioniem un apgrozijumam.

Datu iegiidanai bija izmantota 3ada pieeja. Atbilsto3i noslégtam lijgumam
ar veikaliem katrus divus menefus petnieki apmeklé atlasitos veikalus, lai
uzskaititu esofo pre€u krijumus un registrétu piegades veikalam kopd pedgja
apmekléjuma. Pardoanas apjomi divu ménedu perioda laika jebkurai produktu
grupai (ieskaitot markas, izmérus, iepakojumu tipus, gar8as u.c.) ir iegiti, veicot
produktu inventariziciju perioda sdkuma un beigas, aprekinot starptbu un
pieskaitot piegadato produkciju.

Tiek veikti pétijumi par visiem “Laimas” pre¢u sortimenta veidiem. Saja
rakstd aplikosim ka piem&ru $okolides tafellSu pardofanas petljumu rezultatus.
1. un 2.tabuld ir atspogulota 3okolades tafelifu realizacija Latvija 2000.gada
(janvaris-februaris) péc svara un, nemot véra cenas par 100 gramiem.

1.tabula. Sokolides (Afellu realizicija Latvija 2000.gada (janvaris-februaris) (tikst.Ls)

Vienas tafelites svars (gr) Kopa visu svaru
Cena 1447 | 50-85 | 90-100 | 125-185 | 200-250 | 300-370 izstradajumi

par 100 gr

0,70-1,60 17 1.1 32 23 42 0,1 18,6
0,60-0,69 2,4 7.6 16,1 5.5 34 350
0,50-0,59 13 7.2 24,1 792 11,7 0.7 1359
0,40-0,49 6.4 80,5 117.8 6,1 1,7 9 2215
0,30-039 | 83 39 [ 2933 0,5 104 3153
0,17-0.29 8.6 0,5 13 03 424
kopa visu | 46,4 100.8 4864 87,6 239 23,6 768,7

cenu iz-
straddjumi

2.tabula. Bokolades tifeliu realizicija Latvija 2000 gada {janvaris-februaris)
(% no realizacijas apjoma)

Vienas tafelites svars (gr) Kopi visu svaru
Cena 1447 50-85 | 90-100 | 125-185 | 200-250 | 300-370 tzstradajumi

par 100 gr

0,70-1.,60 1% 0% 0% 0% 1% 0% 2%
0,60-0,69 0% 1% 2% 0% 1% 0% 5%
0,50-0,5% 2% 1% 3% 10% 2% 0% 18%
0,40-0 49 1% 10% 15% 1% 0% 1% 29%
0,30-0,39 1% 1% i 5 0% 0% 1% 41%
0,17-0,29 1% 0% 0% 0% 6%
kopd visu 6% 13% 63% 11% 3% 1% 100%

cenu iz-
stradajumi

235




LU Zindtriskie raksti, 634. 5&;.

Apskatot 1. un 2.tabulu var redz€t, ka Latvija lielakais realizicijas apjoms
ir 90gr-100gr 3okolddes tafelit€m, kas divos méneSos sastdda gandriz pusi
miljona latu vai 63% no Sokolades tifeliu apgrozijuma. Visliclakais
apgrozijums $aja svara grupd ir cenu grupa, kurd iedaliti izstrad3jumi ar vidgjo
mazumtirdzniecibas cenu robeZis no 0,30 Ls Iidz 0,39 Ls. Citds Sokolades svara
vientbas grupas domingjosie realizacijas apjomi ir par augstaku 100gr cenu,
neka 90gr-100gr fokoladém. Dalgji to var izskaidrot ar to, ka mazikam
faséjumam ir lieldkas izmaksas, kas atstdj iespaidu uz gala cenu, bet lielaka
faséjuma 3okoladei, bieZi vien, ir cits pirk8anas mérkis, vai cits segments, kam té
adreséta. Veicot papildu analizi par 9S0gr-100gr 32okolades tafelitem,
konstatéjam, ka $aja grupd tiek realizéti 244 daiidu marku un submarku
izstradajumi, taja skaita “Laima’ piedava 27 izstradajumus,

Tagad aplikosim “Laimas” produkcijas realizacijas ipatnibas kopgja
sokolades realiziciji (sk. 3.tabulu).

3.tabula. “Laimas* %okolades tifeli¥u realizicijas Tpatsvars (%) kopé€ja realizicija Latvija
2000.gada (janvari-februarm)

Vienas tifelttes svars (gr) Kopa visu svaru
Cena 1447 | 50-85 | 90-100 | 125-185 | 200-250 | 300-370 1zstraddjumi
par 100 gr
0.70-1,60
0,60-0,69
0,50-0.59 | 94% 78% 13%
0,40-0,49 99% 70% 13%
0,30-0,39 41% | "319% . 30%
0,17-0,29 44% 34%
kopivisu | 26% 86% 9% 7%
cenu iz-
straddjumi

“Laimas” produkcijas Tpatsvars 90gr-100gr Sokolades tafeli3u grupa ir
39% (skat. 3.tab.), pie tam viszemdkd cenu grupd tis Tpatsvars ir 44%, ko
“Laima™ ieguva, raZojot Sokolades izstradajumus, kuru kvalitate ir zemaka neka
dabigai 3okoladei. Segmenta, kura ir vislielakais kop&jais realizacijas apjoms,
“Laimas™ realizacijas patsvars ir tikai 31%, jo 3ajd cenu grupa “Laimai” ir griti
piedavat kiadu no saviem produktiem, ja neorganizg specialus pasikumus, kurus
atbalsta ne tikai raZotajs ar cenas atlaidi, bet ari izplatitajs samazina tirdzniecibas
uZcenojumu.

Vislielaka cenu konkurence ir 90gr-100gr 3okoladém, un %aji joma
vado3ais ir K.J.Suchards, kas tirgl pieddva rugtas fokolades s€riju Karuna un
piena ¥okolades sériju Princas ar dazadam piedevam. Realizacijas apjomi abam
gokolades sérijim ir gandriz vienadi: 2000.gada janvari/februari Karuna tika
realizEta par 96 tukst.Ls ar vidéjo mazumtirdzniecibas cenu 0,33 Ls, bet Princas
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par 100 tdkstoSiem latu ar cenu 0,31 Ls. Abas 3is Sokolades sérijas sastada 40%
no 90gr-100gr Sokolides grupa realizEta.

Izdeviga tirgus situacija ir igaupu saldumu ripnicai Kalev, jo ievestai
produkcijai Latvija nepieméro ievedmuitu, bet stratégisko izejvielu — cukuru, ta
var nopirkt par pasaules cenam. Sai ripnicai ir izmaksu priek&rocibas, bet tomér
Latvija tai neizdodas Tstenot izmaksu Iidera stratégiju, jo K.J.Suchards 100gr
Yokolddes ir vid&ji par 0,05Ls létdkas. Maza tirgi cenu lidera strat€giju
veiksmigi var Tstenot tikai viena firma, bet Kalev nav spgjiga konkurgt cenu kara
ar K.J Suchards. Tapec Kalev 100gr Sokolades sérijas realizacija ir nosaciti vaja,
bet tas giist panikumus, pickopjot diferencéto vai nisu stratégiju, kas izpauzas
Kalev produkcijas sortimentd, kam ir tematisks noformg&jums vai Tpatngjs
produkta svars un izmérs, ko perk mérka pircgjs.

Latvija 3okolade svara virs 125gr tick realizéta apméram 1 1% par nosaciti
augst: cenu. “Laima” nepiedava §im segmentam izstraddjumus, jo pagaidim
nav tehniski gatava tadus raZot.

Nemot véra “Laimas™ pretu sortimenta veiktas analizes rezultatus, visa
Sokolades tafelidu produkcija bija sadalfta péc trim segmentiem:

S, - segments, kur tiek pardotas 3okolades tafelites ar svaru 90gr-100gr un cenu
0,30-0,39Ls par 100gr (tas ir segments, kura ir vislielakd kopéja realizicija);

S, — segments, kur tiek pardotas Sokolades tafelites ar svaru 14-47gr un ar cenu
0,17-0,40 Ls par 100gr; ar svaru 50-85gr un ar cenu 0,17-0,29 Ls par 100gr;

Sy — segments, kur tiek pardotas Sokolddes tafelites ar svaru 125-185gr un cenu
0,40-0,69Ls par 100gr (kur “Laima” nedarbojas, bet var&tu stradat ar saméra
lielam marketinga izrmaksam).

Nemot véra A/S “Laima” ick3&jds un aréjas vides faktorus, bija pienemts
strat€gisks Iémums attistit preu sortimentu visos mingtajos segmentos, tas ir biit
uzticigien visiem segmentiem un piesaistit jauno, neapgito segmentu
uzmanibu. Lai Istenotu sortimenta attistifanas stratégiju, jdizmanto 3adus
marketinga panémienus:

s diferencét dazidu segmentu pircéju vajadzibas (pieméram, augsta
produkta kvalitate — augsta cena; augsta produkta un iepakojuma kvalitate
— augsta cena; vidéja kvalitite — vid&ja cena utt.);

¢ repulari atjaunct dizainu 3okoladém ar konkrétu tematiku ar noluku
apmierinat tas pircgju vajadzibas, kuras vin§ uztver ka sokolades papildu
vertibas un ir gatavs maksat par $o Sokoladi vairak;
attistit Sokolades sérijas, lai panaktu lielaku produkta atpazistamibu;

s nostiprinadt tirdzniecibas markas “Laima™ pozicijas, izmantojot dazadus
pre¢u virziianas tirgl pasakumus (atlaides, loterijas, konkursus u.tml.);

e attistit jaunos produktus virzienos, kuros ir salidzino§i mazika vai nav
konkurences (svars, piedeva, pildijumi), cenSoties izvairities veidot
produktus, kurtem ir |oti tuvi analogi. TzvélEties piedevas, kuram var
nodro3inat augstu un nemainigu kvalitati.
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Aftistot A/S “Laima” §okolades konkurétspgju, tika sastadita Sokolades un
Sokolades izstradijumu struktGra (skat. 1.zim.}, kur izstradijumi tika grupéti,
balstoties uz to lictoanas un tehnologiskajam fpadibam.

Sokolades tafelites

"

Rigta Piena 150gr Sokolades Sokolades
Sokolade Sokolide Sokolade 1zstraddjurm bez cukura

VI ] A S

ildna
fokaldde

[ Sérija | Sinja S&rija | Strya ‘ Sénja l Sérija
\
Sripras Stipras Stipras
markas markas markas

rTmmiskﬂ | | Tematiskas

|.zZim&jums. leviciami Jokolides un Sokolides izstradajurmu struktlra,

Apliikosim sikak katras precu sortimenta grupas strat&giju.
1. Rigtas Sokolades sérija.

Nosaukums — Lukss, 100gr (ievie§ana tirgh 2000.g. 1-1I cet.)

Piedevas - jckolade ar drupinatam mandelém, Sokolade ar uzplstiem
graudiem, Sokolade ar drupinitiem zemesrickstiem, Sokolade ar drupinatiem
lazdu riekstiem, $okolade ar sukadém, vai roziném.

Merkis — piesaistit uzmanibu un parvilinat K.J.Suchards produkta Karuna
(kas pielieto cenu Iidera stratégiju) Sokolades pircgjus.

Strategija — neizmantot atklitu cenu karu, bet piedavat pircéjiem rigto
3okoladi ar nosaciti l1€takam piedevam — uzpisti graudi, rozines.

Noformgjums - paredzét tirdzniecibas markas labu nolasamibu, sérijas
atpazistamibas elementu.
2. Rigtas Sokolades — stipras markas un tematiskie dizaini.

Lukss (rozes) (100gr, 50gr, 20gr faséjums) - saglabdt $o produktu, ka
arpus sérijas izstraddjumu, jo patérétajs atpazist $o produkiu péc rozes, ko augsti
vere.
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Lukss (veca Riga) un Lukss (jauna Riga) — saglabat 5o produktu, ka
izstradajumu ar mérka dizainu,

Rigonda — saglabdt Zo stipro marku, jo ir saglabajies mérka pircgjs.

3. Piena Sokolades sérija.

Nosaukums — Ekstra, 100gr (ievieana tirgh 2000.g.-2001.g.).

Sérijas produkti: piena Jokolade ar drupinatiem lazdu riekstiem, piena
Sokolade ar drupinatiem riekstiem un roziném, piena $okolade ar rozin&m, piena
jokolade ar drupinatam mandelem, piena Sokolade ar kafiju (esosa Mokka),
piena okolade ar uzpistiem graudiem, piena Sokolade ar saulespuku séklam.

Meérkis — piesaistit tos pirc&jus, kuriem patik Sokoldde ar lielu piena tauku
Tpatsvaru.

Noformgums — paredzét tirdzniecThas markas labu nolasamibu, sérijas
atpazistamibas elementu.

4. Piena Sokolades — stipras markas un tematiskie dizaini.

Kré&juma Sokolide bez piedevam, saglabét, kamér tas ir slaucamas govs
dzives cikla.

Salits — Priecigus svetkus — saglabat $o produkiu, modemizgjot dizainu.
5. 100gr %okolades izstradajumu Sokolades tafelites sérija.

Nosaukums — Arta,

Piedevas — 3okolades izstriddjums ar drupindtiem zemesriekstiern,

Sokolades izstridajums ar drupinatiem Indijas riekstiem,

Sokolades izstradajums ar saulespuku seklam (ieviests tirgd 2000.p. III
cet.).

Merkis — piesaistit tos pirc€jus, kuriem ir maz lidzek|u, nav augstas
prasibas pret kvalititi, bet patik $okolade ar piedevam.

Stratégija — izmantot nosaciti l1&tas piedevas.

Uzdevumi — sagatavot paraugus ar rozin€ém vai aprikozém, vai plimém un
izvéléties pildijumu sérijas turpina%anai.

Sokolades izstradajumu tafelTtes — stipras markas un tematiskie dizaini
nebils, jo tematiskos dizainus pérk neelastigi pret cenu pircgji, kuriem galvenais
izveles kritérijs ir dizains un kvalitate.

6. Bezcukura Scokolades tafelites.

Nosaukums — Laima (100gr Sokolades izstraddjumu tafelites sérija).

Piedevas — ¥okolade bez cukura, Sokolade bez cukura ar drupindtim
mandelém, (ieviests 2000.g. TV cet.).

Sokolades izstradjumu tafelites — stipras markas un ternatiskie dizaini —
nebds, jo pardk mazs segments viet€ja tirgu, bet, eksport&jot produktu,
tematiskajam noformé&jumam jibit piemérotam konkréta tirgus prasibim un
mentalitétei.

7. Lielas Sokolades.

Nosaukums ~ Laima, lields Sokolades sérija (150gr) (51s sérijas pamata

kritérijs ir tafelites svars),
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§is sérijas ipatniba ir divi produkti, kuriem sérijas nosaukums tiek
papildindts ar virdu Zelta un dizains ekskluziviks nekd pargjiem 5is sérijas
produktiem, saglabajot s€rijas atpazistamibu;

Zelta Laima — piena 3okolade ar veselim mandel&ém;

Zelta Laima — rigta 3okoldde ar veseliem Jazdu riekstiem;

Laima — piena Sokclade bez piedevam.

Laima — ripta 3okolade bez piedevim (ievie3anas datums 2000.g. 1V
cet.).

Meérkis — parvilinat Fazer u.c. Tdzigas produkcijas razotaju (kas piedivi
lielu 3okolades tafeliti par ~1,-Ls) Sokolades pircgjus.

Stratégija — pirmas divas no lielajam $okolades tafelitém ir ieviestas tirgi
Zelta Laima piena Sokolade ar veselam mandelém (2000.g. septembris), un Zelta
Laima - riigtd %okolide ar veseliem lazdu riekstiem (2000.g. septembris). Sis
Sokolades tafelites ir reprezentativas, elegantas — nosaciti dargas ~ 0,90 Ls/gab.,
kuras pérk:

lai davinatu;

materidli nodrodindtie, lojalie Laimas pircgji, lai apliecindtu savu

piederibu segmentam;

novatori un turigie pircgji, kuri ir neelastigi pret cenu, tapec Siem

produktiem biis laba rentabilitéte.

Laika, kad notiek divu pirmo produktu ievieSana tirgd, tiek turpinats darbs
paréjis sérijas produktu sagatavo¥and un 2000.gada [V ceturksnl starté ar
paréjiem sérijas produktiem, kas konkuré ar Fazer, kurs tirgh piedivi nedaudz
lieldku $okoladi, bet dargaku. Laimas sérija maksa ~ 0,80Ls un lidz ar to sérija
Laima pretendg uz cenu lidera poziciju Latvija un varbit pat visa Baltija.

Noforméjums paredz — sérijas saistodo elementu, tirdzniecibas markas un
produkta nosaukuma labu nolasamibu, pildijuma raksturojosu elementu. Pgc 3is
sérijas ieviefanas var likvidét Laima — piena Sokolades ar riekstiem (lazdu un
mandelé&m) (100gr).

Ar %o rakstd aprakstito stratégiju A/S “Laima” plano ievérojami palielinit
realizicijas apjomu, pe|nu un tirgus daju 2000.-2001.gada.

Literatora

A/S “Laima” 1999.gada parskats. Riga, 2000.g. 17.marts.

SIA “Profindex™ materiali.

Pelane A. Laima vélas bt lielaka Baltija, Diena, 2000, 22.febr,
Pelane A. Laima parorientgjusi eksportu, Diena, 2000, 9 febr.
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ENERGOSISTEMAS VADIBAS PROCESA AUTOMATIZACIJAS
PROBLEMAS

Artars Tiesnieks, Rita Tiesniece (Latvijas Universitate)
Ievads

Elektroenergijas tirgus parkartofana no lidz3ingja centralizéta mode]a uz
dereguléto tirgus modeli ir viena no rekomendacijam, kuru vélams Tstenot
Latvijai, ick]aujoties Eiropas Savienibd. Saja energosistémas parvaldes modell
parvaldibas procesi tiek parorientéti no orientétiem tehnisko aspektu virziend
procesiem uz modeli orientétu tirgus procesiem. Deregulétd elektroenergijas
tirgus apstikjos energosistémas nozares — raZofana, parvade un sadale tick
savstarpgji atdalita. Elektroenergijas razo8ana-var tikt nodota daZadu ipainieku
rokas, bet parvades un sadales sistémas tiek izveidotas ki pakalpojumu
sniedz&ji, kas par saviem pakalpojumiem sapem maksu atbilstodi wvalsts
noteiktajam tarifam. Taja paa laikd ir japatur pratd, ka elektroenergiju nav
iespéjams uzglabat — katra laika spridl energijas razoZanai ir jabit vienadai ar
elektroenergijas patéripu. Tad&jadi saglabajas dispeferdienestu nepiecieiamiba,
kas turpina koordinét elektrostaciju un parvades un sadales tTklu savstarpgjo
sadarbibu. Visi Sie faktori ir par iemeslu tam, ka arT Latvijas energosistémai
saglabdjas aktuils jautijums par modemas energosistémas parvaldibas
(SCADA/EMS) (no anglu valodas Supervisory Control And Data Acquisition /
Energy Management Systems) sistémas iegidi, jo bez atbilsto3am informacijas
sistémam nav iespéjama preciza procesa vadifana un pareizu 1&mumu
piepems3ana.

Padreiz Latvija tick izstradats Tikla kodekss — normativo aktu krijums,
kas reglamentés Latvijas energétikas parkdrtofanu saimniekoZanai deregulétd
tirgus model1. Atbilstodi 3im normativajam dokumentam viena no svarigikajim
funkeijam, kas bis javeic energosistémas parvaldibas procesa, biis seko3ana
lidzi energosistémas drofumam un patérétaju elekiroapgiades drofumam.

Pareja uz dereguléto energétikas tirgus modeli ir svariga af no cita
aspekta. Patlaban izstrades stadija atrodas vairiki projekti, kas péta iespgjamibu,
ka Baltijas energosistémas tuvako desmit gadu laika varétu tikt saslégtas
paraléla darbd ar Zieme]valstu un Centrileiropas energosistémam (projekti
Baltic Ring un Baltrel). Tas |aus palielinat savienoto energosistému darbibas
efektivitati, tomér ar palielinas konkurenci elektroenergijas raZotdju starpa. Lai

parvaldibas procesus.
Situscija energédka Latvija

Lidz neilgam laikam energgtikas tirgus visa pasaule tika uzskatits par
valsts strat&gisku nozari, kurd praktiski visas valstis elekiroenergijas razoZana,
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parvade un sadale atradas valsts monopola parzina. Tomér pédgjos gados aja
nozaré ir notikuas visai zimigas izmaigas. ASV, Kanada, vairuma Eiropas
valstu, ka arm vél vairaku Austrumeiropas valstu (taja skaitad Latvijas)
likumdoZana ir ieviestas izmainas, kas atlay) brivu uzpémgjdarbibu un
konkurenci ari elektroenergijas un siltuma energijas raZofani, Lidz ar to
enerfgtikas joma striddjodi umemumi saduras ar aizvien pieaugo3am izmaigam
Zaja tirgus sektora un tiem ir vajadzigi efektivi riki un Idzekl|i, ka veikt
cnergosisiémas parvaldibu ta, lai vélamas kvalitates energija varétu tikt
piegadata klientiem ar viszemakajam izmaksam. Ka Tstermipa, t3 ilgtermina
darbibas mérkis ir atrast kompromisu starp sist®mas droSuma prasibdm un
ekonomiju. Bez tam energosistéma sastav no vairakam sastavdalam:

Elektrostacijam (elektroenergijas raZo%ana);

Parvades tikla (augstsprieguma tikis, kura notiek elektroenergijas parvade

liclos attdlumos no elektrostacijam uz sadales tiklu uzgémumiem) (sk.

1.att.);

Sadales tikla (vid&jd sprieguma un zemsprieguma tikls, ar kura

starpniecibu notiek elektroenergijas piegade klientiem).

Pasaulé patlaban valda tendence izveidot 13 saukto brivo elektroenergijas
tirgu, kas radikali atSkiras no tirgus situdcijas, kas patlaban valda
Austrumeiropas valstis (taja skaita ar1 Baltijas valstis un Krievijd). K3 pirmais
prickinoteikums 3T tirgus ievielanai ir panakt, lai daadas paraléla darba
stradajo3as energokompanijas varétu konkurét sava starp2 un elektroenergijas
gala patérétijam nebiitu jasedz maksa par energosist€mas ickartu remonta un
apkalposanas personila uzturéSanu, k3 arf nebiitu obligati japérk elektroenergija
par vienas energosistémas fiksétajam cenam, bet gan paterétajs (energosistémas
klients) varétu izvélgties, no kura elektroenergijas raZotija pirkt patérgjamo
energiju. Tas parasti rada elekiroenergijas cenu samazinadanos, ja energosistéma
stridd paraléli ar citim energosistémam, kurds ir piecjams gener&joSo jaudu
parpalikums.

Latvenergo gadijuma situacija ir |oti ipatn&ja — Latviia strada paralé&li ar
citu Baltijas valstu energosistémam un Krievijas Eiropas dajas energosistému.
Sads paraléls darbs |auj energosistémai stradat daudz stabilik, jo kopéjais
Latvijas energosistémas patérip? ir tikai aptuveni 1% no §is apvienotas Baltijas
valstu — Krievijas energosistémas patérina. Nakotné 37 situdcija varétu mainities,
jo jau patlaban notiek darbs paral&las Baltijas valstu, Zieme|valstu un Eiropas
valstu energosistémas izveido$anas iespgju izpeté (projekti Baltrel un Baltic
Ring).

Latvijas energosistémai ir v&l viena netradicionala ipatniba. Parasti
energosistému cendas biivet tidu, lai regiond biitu iespgjams saraZot vairak
elektroenergijas neka regiona tiek patéréts (lai bitu iespgjams stradat atdaliti no
citien regioniem un veikt izdalfjuiamies energosistému jaudas balanséfanu).
Latvijas energosistema vésturiski (PSRS perioda) ir izveidojusies darbam
vienota Baltijas regiond un ir deficita energosistéma Latvija esofo
elektrostaciju sara?ota jauda ir mazaka par valstl kopuma patéréto jaudu, bez
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tam lielu dalu 3aja kopgjas saraZotis jaudas ipatsvara dod Daugavas kaskades
hidroelektrostacijas, kuru saraZzota elektroenergija ir tie§i proporcionala Gdens
daudzumam Daugavas upé. Daugavas kaskades uzstaditd jauda dod visai pladas
regul&tanas iespgjas visu tris Baltijas valstu méroga. Igaunija un Lietuva, k3 art
Krievija ir citddd stavokli visds 3aj3s wvalstis ir iesp&€jams saraZot
elektroenergiju vairak neka to ir iesp&ams pal€rét uz vietas un ir iespgjams
elektroenergiju eksportét. No Latvijas puses priekdrociba ir 3, ka
hidroelektrostaciju generatorus ir iesp&lams iedarbinat un no tiem sagemt pilnu
jaudu jau daZu minifu laikd, kamér, lai iedarbindtu, pieméram, Lietuvas VRES
bloku, ir nepieciciama aptuveni viena diennakts. Hidroelektrostacijam ir an
daudz pladakas reguleSanas iespgjas nekd termoelektrostacijam un
atomelektrostacijam. Tadgjadi Latvenergo, izmantojot savas pladas regul&lanas
iespéjas, var palidzét visam regionam noturé jaudas bilanci. Regul&fanas
iesp&jas ir iespgjams pirdot arl ka papildu pakalpojumn. Pieméram,
Rietumeiropas valstis ir pieredze, ka laika posmos, kad energosistema ir
maksimilda slodze, elektroenergija no raZotajiem tick iepirkta par jhtami
aupstakam cenam, neka tad, kad energosistémas patérip§ ir relativi neliels
(pieméram, nakts laika).

Ta ka Latvijas enecrgosisttma pati nevar saraZot savam vajadzibam

nepieciefamo elektroenergiju, tad daja no Latvija patérétas elektroenergijas tiek
iepirkta kaimigvalstis,
Elektroenergijas pirk3anas un pardoZanas apjomi tiek reglamentéti starpvalstu
(starpkompaniju) ligumos, kas tiek sastaditi, un kurus noslédz Latvenergo
centrald administricija. Tomeér, td ka elektroenergijas precizu patérinu nav
iesp€jams prognozgt, tad vienmér pastavés kadas novirzes no liguma
paredzétajiem konkr&tajiem elektroenergijas pirk3anas un pardoanas apjomiem.
Novirzes no ligumos paredzetajaim elektroenergijas piegatu vertibam rada ari
laika apstak|i un tehniski ekonomiskie raditdji (pieméram, nokridpu daudzums
Daugavas upes baseina teritorija, kas palielina idens caurteci Daugava un lidz ar
to ari Daugavas HES kaskadé saraZotas elektroenergijas daudzumu, vai arl
apkures sezonas sakums Rigi, kas palielina Rigas TECu darbibas
ekonomiskumu un tadgjadi padara tajos saraioto elektroenergiju daudz
konkurétspéjigaku). Par elektroenergijas pirkSanas un parde3anas ligumu izpildi
un piegdfu pieligo¥anu konkrétajai ikdienas situacijai rip&jas Dispeleru Centrs
Baltija (DC Baltija) un Latvenergo Centralais dispederu dienests.

Latvijas energosistémas pérvaldibas trikumi un to risiniSanas veidi

s PuaSreizéjais stavoklis

Pafreizéja situacija Latvenergo Centralaja dispeeru dienesta tiek
izmantota operativis informacijas sistéma, kas ir raZota PSRS 80. gadu sakuma.
Sis sistémas iesp&jas nav pietiekamas paSreizéjiemn saimnickofanas apstak|iem
un tas darba resurss ir jau izsmelts, tadé| ir nepiecielams iegadities modernu
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sistému, kas palidzétu parvaldit energosistgmu. Lai arT jau vairakus gadus tiek
spriests par modemas vadibas sistémas ievie$anu Latvenergo sistmad, tomér
tikai tagad Latvenergo ir sakti darbi, lai ieviestu modemu sistemu
energosistémas vadibai un parvaldibai. Attfstitajas valstis 33da veida sistémas ir
pazistamas jau sen un tas tiek dévétas par SCADA/ EMS sistémam (no anglu
valodas Supervisory Control And Data Acquisition / Energy Management
Systems). Tas ir pieejamas tirgit ka standarta produkcija un ietver sevi ka
operativis informacijas un vadibas sistémas (SCADA), ta arl energosistémas
parvaldibas procesu |Emuma atbalsta un optimizacijas sistémas (EMS). Par So
apak§sistému funkcionalitati ir aprakstits nakamajas nodalas. lespgjamo, tirgi
pieejamo funkciju apzinadana un [Emuma piepem3ana par to, kuras funkcijas ir
nepieciefams iek|aut sistBmas sastiva, tad arf 3aja gadijuma ir galvenais
uzdevums, kas ir javeic Latvenergo specidlistiem. Tomér ne vienmér visas
attiecigajai energosistémai nepiecie§amas funkcijas ir piegjamas tirgl ka
standarta SCADA/EMS sistému sastavdalas. Bez tam, ta kid 1€émuma atbalsta
sistému ievie$anas izmaksas vispargéja gadijuma ir visai augstas, tad ir
mérktiecigi saglabat jau eso3ds vadibas informacijas sistémas, kurds ir iek|auti
lémumna atbalsta sistému elementi.

Tpasi ir jaatzime, ka SCADA/EMS sistémas ir visai sareZgits aparatiiras
un programmatiras kornplekss, kura iegdde vienmér ir saistita ar augstdm
izmaksam.

s Uzraudzibas, kontroles un datu vakianas sistZma (SCADA)

Energosistémas operativas informicijas viksanas kompleksus praktiski
visa pasaulé apzimé ar saisinajumu SCADA. Sis nosaukums ir izveidots no
anglu valodas vardiem Supervisory Control And Data Acquisition, kas visai
precizi apzimé tis funkcionalitati ~ Uzraudzibas, vadibas un datu vak3anas
sistéma. Ar tas palidzibu notiek datu savak3ana par energosistéma notieko3ajiem
procesiem, ki ari ar tds palidzibu notiek energosistémas iekdrtu vadifana no
attdluma. Tadgjadi daudz értdk, un kas ir pats svarigakais, arf atrak var iegit
pilnigu ainu par notikumiem energosistéma, kas stipri palidz avarijas situiciju
novérSand un lokalizacija. SCADA sistémas jau vairak neka 20 gadus ir
uzstiditas praktiski visu attistito valstu energosistému vadibas centros. SCADA
sisttma arl palidz apmainities ar datiem daZidu limegu dispederu centriem
(2.at.).

SCADA ir viena no svarigikajam sisttmam ari energosistémas
parvaldibas procesa, jo ar tis palidzibu var iegiit reala laika datus k3 par
padreizejo energosistémas stavokli, t3 arT vésturiskos datus par energosistéma
notikudajiem procesiem. Dati SCADA sistémd tiek ievakti attilinatajos
kontrolpunktos, kas ir piesiégti méraparatiem un kas atrodas tuvak
energosistéma notiekofajiem procesiem — elektrostacijds un apaksstacijas un
sadales punktos. No kontrelpunktu aparatiras dati tiek noraiditi uz SCADA
centralo sistému (master station), kas atrodas dispeferu punktd. SCADA
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sisténas dati ir tie, p&c kuriem notiek visa energosistémas uzraudziba un
kontrole redlaja laika momenta. Viena no SCADA sistémas ipatnibam ir ta, ka
pie normila energosistémas darba, datu apjoms, kas tiek apstradats SCADA
sistéma un attélots uz dispefera ekrina ir stipri maziks nekd datu apjoms, kas
energosistémas dispeleram ir jauztver un uz to pamata japienem leémums
avarijas situdcija. Sim nolikam tad ari tiek izstradati dazadi riki, kuru uzdevums
ir ierobezot liekas informacijas nodofanu cilvékiem, kam ir japiegemn |émums
par turpmako ricibu.

lzdainta finia

_ [ ]
Telefons
De#urparsonals n

2.attéls. SCADA sistémas un energosistémas mijiedarbibas shEma.
o FEnergijas vadibas sistému (EMS) programmatiiras funkcijas un to apraksti

Ar Energijas vadibas sistemam saprot iekartu, sistému un funkciju kopu,
kuru galvenais uzdevums ir palidzét energosist€mas dispeferam nodrofinat
ekonomisku un drodu energosistémas vadifanu. Sis sistémas var bt dazadas
sareZgitihas, un to mérki var biit dazadi, tomér tim ir vienots uzdevums — panaki
energosistémas vadianu ar minimalajiem zudumiem un maksimilu drofumu.
Energijas vadibas sistémas parasti ietver speciali izstradatu vai pieldgotu
programmatiima un var veikt aprekina darbibas, prognozéianu, ka arf tas var bat
sareZgitakas |€muma atbalsta sistemas ar ekspertu sistému elementiem.

Nemot vérd, ka vésturiski vislieldka Energijas vadibas sistému attistiba ir
notikusi Amerikas Savienotajas Valstis un Kanada, kur ar ir izstradata liela daja
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no attistitajis valstis lietotas EMS programmatiras un, lai izvairitos no
parpratumniem, pie katras funkcijas apraksta tiek pievienots arf t3s nosaukums
anglu valoda.

+» EMS standartfunkcijas

Seit isi tiks aprakstitas pladak izplatitakas Energijas vadibas sistému
funkcijas, kas ka standartfunkcijas tiek iek|autas rietumu firmu veidotajas
dispedervadibas sistémas. Ta k3 energosistémas un EMS picgadatajfirmas ir |oti
da¥adas, tad pastav |oti daudzas Energijas vadibas sistému funkcijas, kuras visas
apzinat un aprakstit ir |oti grati, tA kd 3eit tiks aprakstitas tikai tis EMS
funkcijas, kas varétu biit noderigas Latvijas energosistémas parvaldibas procesa
automatizicija.

Jaudas plasmu aprékins (Load Flow Calculations) — funkcija, ar kuras
palidzibu, zinot spriegumu ieprick3 definétos tikla punktos, tikla
topologiju un  patéréto jaudu ieprieki definétos punktos var tikt
aprékinitas jaudu pliismas, kas plidis pa linijam;
Stavok|a novértéfana (Starte Estimator) — funkcija, ar kuras palidzibu,
zinot jaudas pliismas elektroparvades Iini)as ir iesp§jams modelét tikla
topologiju (komutacijas apardtu stivokli), ki ar1 aprekinat tikla parametru
lielumus tajos tikla punktos, no kuriem nav piecjami telemérijumu dati,
vai ar telemé&mjumu dati ir k|Gdaini. Ar stivok|a novéné§anas funkcijas
palidzibu var ari veikt iendkodas informacijas parbaudi un k|ddaino
lielumu konstataciju.
DroSuma analize (Security Analysis) — funkcionalitate, kas seko lidzi
pasreiz&jam un sagaidimam energosistémas droumam.
Optimala jaudas plasma (Optimal Power Flow) — funkcija, kas, veicot
aktivas jaudas optimizacijas uzdevumu samazina aktivas jaudas parpliides
pa elektropdrvades linijam. Funkcijas bitiba ir apstakli, ka tiek ieteikis
raZot elektroenergiju tuvak patérétiju atraéands vietai, 1adéjadi samazinot
jaundas parplides elektroparvades tikla un aktivas jaudas zudumus tikla.
Sprieguma/Reaktivas jaudas optimizacija (Voltage/VAr Optimisation)
~ funkcionalitite, kas, veicot reaktivas jaudas optimizacijas uzdevumu,
samazina reaktivo jaudu parpliudes pa elektroparvades linijam un tadgjadi
samazina strivas linijas un aktivas jaudas zudumus fikla. S
funkcionalitate var darboties gan ka padomdevgja funkcija, kur gaigjo
lémumu piepem cilvéks un veic regul&sanas darbibas, gan ari noslégta
cikla reZima, kad regul&Sanas darbibas notiek automatiski, bez personila
lidzdarbibas. Sprieguma/Reaktivas jaudas optimizicijas programmatiira
var bit ki atsevilka funkcija, 13 arl Optimalas jaudas pliasmas
funkcionalitites sastavdala.

Automatiskii generdcijas kontrole (Automatic Generation Control) —

tunkcija, kas precizak |auj ieturét jaudas parplides uz kdda regiona

robeZam. Funkcijas pamata ir algoritms, kas kontrol& genergjoso jaudu
izmantofanu un parplides uz regiona robefam. Regiond rajotads
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elektroenergijas apjoms tick precizi piercguléts, lai uzwrétu jaudas
parpliides uz saites Itnijam ar citiem regioniem vai energosisiémam.
Rezervju novéro¥ana (Reserve Monitoring) — funkcija, kas |auj noverot
energosistémas genergjotds jaudas, kas atrodas piegjama rezervé un var
tikt izmantotas avarijas gadijum3, pemot véra generatoru palaifanas
atrumu.

Starpsistéimu pdrpliZu planosana (/nterchange Scheduling) 5
funkcija seko lidzi redlajam parplidém starpsistému elektropdrvades
linijas un dod iesp&ju precizdk planot starpsistému parplides un sastadit
elektroenergijas importa/eksporta grafikus.

Hidroelektrostaciju kaskades darba planofana (Hydro Chain
Scheduling) — Biezi rodas situacija, kad uz vienas upes ir izveidotas
vairakas hidroelektrostacijas, kas wveido 13 saukto hidroelektrostaciju
kaskadi. Lai optimali planotu hidroelektrostaciju darbu ir janem véra tas,
ka Gdens pietece pa straumi zemak eso3ajas hidroelektrostacijas ir tiedi
atkariga no augstak pa straurni  esofo  hidroelektrostaciju  darba.
Hidroelektrostaciju kaskides darba planosanas funkcija palidz optimali
saplanot hidroelektrostaciju darbu, lai tis darbotos saskapoti un ar
maksimalo efektivitati.

Slodzu prognozélana (Load Forecast) Lai precizi saplanotu
elektrostaciju darba reZfimus ir nepiecieSams péc iesp&jas precizak
prognoz8t energosistémas paredzamo slodzi. SlodZu prognozésanas
funkcija tiek pielietoti vairiki algoritmi, no kuriem viens ir firi statistisks
aprékins, kur2 energosistémas vai regiona slodze tiek prognozéta, nemot
véra iepriek3&ja darbibas perioda iegiitos statistikas datus. Sis algoritms ir
picmérotaks ilgtermina slodZu prognozeéianai, bet tas nav tik precizs, ka
otrs algoritms, kura tiek nemti v&ra vairaki faktori, kas t2 vai citadi var
ietekmét elektroenergijas patéripu energosistéma vai regioni (pieméram,
dra gaisa ternperatGra, v&a stiprums, dabigais apgaismojums, sociali
faktori - pieméram, televazijas raidijumu programma).

Upes baseina pieteces prognozeiana {(Inflow Forecasting) - Lai precizi
saplanotu hidroelektrostaciju darba reZimus ir nepieciefams péc iespéjas
precizik prognozét Gidens daudzumu upes baseina jeb t3 saukto pieteci.
Pieteces prognozéianas funkcija tiek pielietoti vairaki algoritmi, no
kuriem viens ir tiri statistisks aprékins, kurd upes baseina pietece tiek
prognozéta nemot vEra iepriekiEja darbibas periodd iegltos statistikas
datus. Sis algoritms ir piemérotaks ilgtermina pieteces prognozésanai, bet
tas nav tik precizs, ki otrs algoritms, kurd tick nemti véra vairaki faktori,
kas 13 vai citadi var ietekm&t udens daudzumu upé (pieméram ara gaisa
temperatiira, nokrid3gu daudzums, iztvaiko$ana no augsnes). Upes baseina
picteces prognozéianas programmatiirai ki ieejas dati ir nepieciedami
meteorologiskie dati visa upes baseina teritorija.

Termoelektrostaciju generatoru jaudas optimilais sadalijums (Unit
commitment) — Termoelektrostacijas genergjo3as iekartas var darboties,
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izmantojot daZidus kurinama veidus, kam ir daZadas izmaksas. Taja pasa
laika da¥adam elektrostacijaim un daZziddm gener&jo$ajam iekartam ir
dazads lietderibas koeficients, dazadas reguleianas iesp&jas un daZidi citi
tehniski  ekonomiskie raditdji. Termoelekirostaciju generatoru jaudas
optimalais sadalijuma funkcija optimali sadala daZidu generatoru
noslodzi ta, lai panaktu optimalu darbibas efektivitati.
Hidroelektrostaciju un termoelektrostaciju optimala koordin&lana
{Hydro-Thermal Coordination) — T3 ka regul&lanas iesp&jas un atrums
termoelekirostacijam un hidroelektrostacijam ir daZadi, tad, lai panaktu
elektroenergijas raZofanas optimalu maigu, mainoties energosistémas
patérinam, &1 funkcija aprékina tiesi optimélo reguléfanas veidu un to, ki
elektroenergijas rafo3ana ir jasadala starp termoelektrostacijam un
hidroelektrostacijam.
Dispedera trenaZieris (Dispatcher Training Simulatory s funkcija
tradicionali tiek pieskaitita pie EMS tadg|, ka savlaiciga personila
apmaciba dazidim nestandarta situicijam palidz uzlabot energosistémas
darba dro3umu un noverst potencialas avarijas, tomer ar energosistémas
vadiianu reald laika ta nav saistita. Parasti dispeéera trenaZierus iekjauj
vadibas sistému aparatord, ka atsevidkus serverus un tie izmanto datu
kopiju no datu vak3anas un vadibas sistémas. TrenaZieris var atikirties
gan péc funkcionalitates, gan arl péc ta izveidojuma.
BieZi vien EMS sistémna netiek iek|autas visas §7s standartfunkcijas, ka arl
biezi EMS sistéma tick papildinata ar dazidim EMS nestandarta funkcijam.

+« EMS nestandarta funkcijas

Bez standartfunkcijam EMS sistemas médz bot visai daudz, katra
atseviskai energosistémai pielagotdis EMS funkcijas, kas visbiezak kalpo datu
apkopo3anai un I&@muma atbalsta funkciju sniegianai daZzadam specifiskam
energosistémas personila darbibam,

Lai ar tradicionidlis SCADA/EMS sisttmas aptver visai pladu
funkcionalitati, tomé&r tas vairumi gadijumu ir izstradatas darbam ASV vai
Rietumeiropas valstu energosistémas. Par iemeslu tam ir fakts, ka $idas sistémas
izstrade ir visai darbietilpigs process, kam atbilsto&i ir ar7 visai augstas izmaksas.
K3 pimmie §adas sistémas nepiecie$amibu sika novertdt tieli attistito valstu
energetiki.

Atbilsto3i Latvijas Tikla Kodeksa 4. nodajai [6] Latvenergo Centralais
dispeéeru dienests, kas fiziski veic parvades sistémas operatora pienakumus,
veic art savu analizi un koording:

ar energosistémas drodumu saistTtas operacijas;

energosistémas slodzes grafika planofanu.

Planotam energosistgmas slodzes grafikam janodro%ina:

encrgijas patérétiju un raZotaju slodzu grafiku savstarp&ja saskanotiba,

ieveérojot energoresursus un elektrisko tiklu caurlaides spéju;

pretavarijas un reZimu automitikas darbiba;
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energijas razo3anas un parvades drodums un ekonomiskums;
energouzpémumu pamatiekartu remontu grafika ievérofana.
llgtermina energosistemas darba reZimu planofana jaiek|auj:
raojamas un patéréjamas energijas un jaudas gada, ceturk3qu un ménesu
grahki;
clektriskas un siltuma energijas raZotaju un patérétaju jaudu bilance
maksimumslodu stundas;
hidroenergétisko resursu izmantogana;
elektrostaciju, apak3staciju un elektroparvades liniju gada un ménesu
remontu plani;
elektrostaciju, elektrisko un siltuma tiklu shémas normalam un remontu
rezimam;
normilo, remontu un pécavirijas reZimu aprelini pretavariju un rezimu
automatikas iestatfjumu izvélei;
aprékini maksimali pie|aujamo jaudas pliismu noteikSanai tiklos, saglabijot
clektroliniju stabilittes rezervi normala un remonta rezima;
1ssleguma  stravu  aprekini  par shemu un reZimu atbilstibu iekartu
elektrodinamiskajai un termiskai stabilitdtei, jaudas slédzu atslégianas
spéjai;
tehniski ekonomiskie aprékini elektrostaciju, elektrisko un siltuma tiklu
rezimu optimizacijai;
operativa personala instrukciju precizélana planoto rezZimu nodroginadanai,
ka arl pretavarijas un reZimu automatikas izmanto$anat;
jaunu automatikas ieri¢u nepiecieamibas noteik3ana.
Encrgosistémas operativaja darba reZimu plano§ana 1sakam laika
periodam jaiek|auj:

energosistémas diennakts slodzes proghoze;

optimilais diennakts elektrisko slodZu sadalfjumns elektrostacijam;

termoelektrostaciju siltumslodzes prognoze;

atlaujas iekartu remontam elektrostacijas un tfiklos atbilsto$i sapemtajiem

pieteikumiem.

Jaudas un slodzes bilances gada plancianu veic, pamatojoties uz
energosistémas gaidama gada patérinu, energosistémas generatoru darba jaudam
un to elektroenergijas planotas izstrides daudzumu, ka ari pemot véra
elektroenergijas apmaipas daudzumus ar kaimipvalstim. Gada planu  ar
sadalfjumu pa ménesdiem sisteémas operators sastida 30 dienas pirms planojama
gada sakuma.

Jaudas un slodzes bilances plano3ana. Energosistémas darba reZimu
planosana nakosam ménesim nosaka sekojoso informaciju:

ikstundas energosistémas patéripu  ménefa raksturigajas  diends

(darbadiena, sestdiena, svétdiena);

dispedera grafika generatoru ricibas jaudas un to minimalas slodzes

ménela raksturigajas dienas (darbadiena, sestdiena, svétdiena);

parvades fiklu iekartu remontus;
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dispefera grafika generatoru remontu grafikus vai to darba jaudas

samazinajumu;

diennakts patérigu pa méne3a dienam;

priekilikumus par elektroenergijas importa/ eksporta apjomiem un to

izvertefanu

81 informacija apkopojama desmit dienas pirms planojama ménezZa.

Jaudas un slodzes planofana. Energosistémas operativaja darba reZimu
nedélas plano3ani nosakami:

dispecera grafika generatoru ickartas sastdvs ned&las darba un izejamam

dienam,

dispedera grafika generatoru aktivas jaudas un to energijas izstrades pa

diendm;

energosistémas akiivis jaudas patéripg pa diendm;

Daugavas kaskades hidroelektrostaciju idenskratuvju nedg|as nostrade;

dispedera grafika generatoru aktivas jaudas rezerves,

auksto rezervju palaifanas laiks un lielums.

Sastadot diennakts energosistémas darbibas prognozi, plano:

dispeera grafika generatoru genergjodo iekirtas sastavu,

genergjodis jaudas un jaudu balansu;

Daugavas kaskides hidroelektrostaciju ddenskratuvju bjefu limenus;

elektroenergijas importa vai eksporta apjomu.

Aktivis jaudas rezervju planoSana:

Lai kompensétu diennakts energosisttmas reZzima plina prognozes
neprecizitites jaudas lielurna un patéripa, tiek paredzéta ne mazak ki 3% no
planotas maksimalas energosistémas jaudas.

Ir sekojosas veida rezerves:

operativas rezerves (momentanas, atras un Ienas);

momentana rezerve — tis lielums atkarfgs no turbinas primard regulatora

statisma un katla tipa;

atrd rezerve — realizgjas automatiski, palaiZoties hidroagregatiem (lidz 3

miniiteém). ;

operativa lén2 rezerve realizéjas Iidz 30 mindSu laika péc parvades

sistémas operatora instrukcijas dispetera grafika generatoriem, uzgemot

slodzi. $§Tm rezervém pieskaitama ari patérétiju slodzes ierobezo%ana vai
atsleglana.

aukstas rezerves — rezerve, kuras lielums un realizicijas laiks atkarigs no

iekartas palai$anas raksturlikném un tas darba stivokla. Sim rezervém

pieskaitama arT patérétiju slodzes ierobeZo%ana vai atslég§ana,

Energosistéma rezerves realizéjas Sadi:

operativa momentana rezerve - pic frekvences izmaipam;

operativa atra rezerve atslédzoties energosisttmas jaudigam

generatoram, tranzlta Iinijam parslogojoties péc stravas vai sasniedzot

slodzei stabilitates robeZu, u.c.-

operativa 1€na un auksta rezerve — izmainoties generdcijai vai patéripam.
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s Drosuma analizes sistZmas

DroSurna analizes sistémas funkcijas ir vairdkas, kur katra darbojas péc
sava algoritma, tau to mérkis ir kopigs — uzlabot energosistémas darba drofumu
un nepielaut, lai personila neparedz&tu apstakju un/vai personila vainas dg|
notiek kada avarija. Sis sistémas ir EMS sist2mu standartfunkcijas, kas tick
ickjautas ASV un Rietumeiropas vadibas sistému raZota)firnu piedavatajas
SCADA/EMS sistémas. Drofuma analizes sistémas galvenokart darbojas
dispederu centros k3 lémuma atbalsta sist®mas, kas palidz energosistémas
dispeceram piepemt pareizo lemumu.

s Seku analize (Contingencies Analysis }

Seku analtzes funkcija tiek iedarbinata pims planotas parslégumu
operdcijas vai energosistémas parametru (sprieguma vai genergjo3as jaudas)
izmainas. Funkcija izdara energosistémas reZima aprékinu un parbauda, vai visi
energosistémas raksturlielumi blls normas robeZis p&c izmainu izdar3anas,
gadijuma, ja tiek parkapts kads no pie|aujamajiem lielumiem, dispederam tiek
padots trauksmes signals un pazinojums par parkapto lielumu. LEmums par to,
vai realizét apskatimo tikla topologijas vai energosistémas parametru izmainu, ir
japienem dispeceram.

T3 k3@ energosistéma satur visai daudz iekartu, kuras ir appadatas ar
dazada veida releju aizsardzibas un automatikas iekartim, tad viena
energosistémas parametra izmaiga var radit virkni automidtiku nostrides, kas
savukart jau bez cilveku klatbitnes veic iekartu atslégianu vai ieslégsanu, ki arl
sik generatoru palaifanu vai apturéSanu. Daudzos gadijumos, bez specifiskam
zina%anam ir griti pateikt, kada iekartu darbtba notiks pie atbilstod rezima
parkdpuma. Sim nolikam Seku analizes funkcija tiek ieviesta ta saukti
Pakapjveida atslégumu (Cascading outages) funkcija, kas modeld
energosistémas aizsardzibu un automatiku darbibu, tadgjadi palidzot dispederam
noteikt sakotngjas cnergosistémas parametru izmaigas gala rezultdtu un novertét
§is opericijas piejaujamibu.

¢ DroSuma analize (Security analysis)

ST funkcija izpilda seku analizes funkciju, parbaudot visus energosistémas
elementus, kam, péc sistémas lietotaja viedok|a ir javeic parbaude uz
atsléglanos. Tad&jadi tiek veikta parbaude pec ta saukta "n-17 ( vispargja
gadijumai ir iesp&jams ari “n-m") kritérija. $ada funkcija ir nepieciefama, jo
energosistéma ir elementi (tipiskakais piemeérs Zeit ir elektroparvades linijas),
kam darbibas drosums nav tik liels, ka pargjiem energosistémas elementiem, un
ir vélams nemt vera to atslegianas iespgju.
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» Energosistémas parvaldiba, pemot v&rd droSuma apsvérumus (Security
Constraint Dispatch)

Gadijuma, ja energosisttmas shéma nav tik dro¥a, lai kiada sistémas
elementa aviarijas atslégfanas gadijumi biitu jespéjama sistémas darbiba bez
pakapjveida atslégumiem, tad tick pielictota 31 funkcija, kas seko I1dzi
energosistémas reimam, un dod dispe¢eram noradijumus par to, kddai ir jabat
clektrostaciju jaudai un tikla topologijai un konfiguracijai, lai, notiekot kada
enecrgosistémas elementa avarijas atsl€gianai tiktu ieverotas drosuma prasibas un
netiktu pérkapts citu energosistémas elementu darba pie|aujamais reZlms.

s Da¥idas speciili pielagotas nestandarta funkcijas

Ta ka daziadam energosistémam prasibas pret drofumu ir dazadas, un
dazadi ir ar7 veidi, ka uzraudzit energosistémas drofumu, tad bez 3im
pieminétajam droduma analizes funkcijam ir iesp&jamas ari citas funkcijas, kas
nem veéra tadus icejas datus, kas nav pieejami tradicionalaja SCADA/EMS
sistema. §is finkcijas var izmantot datus no Uznémuma resursu planoSanas
sistémas, (jeografiskas informacijas sistémam, ka an citam ar dispedervadibas
sistémam tiedi nesaistitam sistEmam.

Nobeigums

Ta ka Latvijas energosistéma nav Tpadi daudz elektrostaciju, tad drosai un
stabilai elektroapgadei ir nepiecieams uzturét energosistémas saiti ar citam,
kaiminos esoajam energosisttmam. Sim nolikam ir nepiccieiams Tpaiu
uzmanibu veltit elektropdrvades tikla drofumam. DiemZEl pajreizéja bridi
Latvenergo Centralaja dispeceru dienesta nav ieviestas redlas drojuma analizes
sistémas. Lai 83das sist@mas ieviestu, ir nepiecielams iegadaties modermnu un lidz
ar to ari dargu SCADA/EMS sistému, kuras ievie3anas laiks ir vismaz 2 gadi.

Nemot vera, ka EMS programmatiira ir visai darga, ir jarod pamatojums,
vai kadas EMS funkcijas iegadei iztérétie finansu lidzekl|i tiks atpelniti. Viens no
risindgjumiern  $ajd gadijuma varétu bit izmantot speciali raditus
programmproduktus, kuru izveido$ana jau ir uzsakia un kuru papildina3ana
neprasa lielus Iidzek|u ieguldijumus. Otrs risindjums bitu orientéties uz jau
gataviemn komercidliem programmproduktiem, kas ir izveidoti, nermot véra visus
programmatiras izstrddes un kvalitdtes standartus. Priekirociba, kas var tikt
iegiita, ievieSot 5ddus programmproduktus, ir stabilaka 30 programmproduktu
darbiba un vieglaka savietojamiba ar citu programmatiiru. Lidz ar to komercialo
programmproduktu apkalpo3anas izmaksas ir mazakas un to darba drodums ir
augstdks, kas ir visai svarigi sistémas kritiskajas funkeijis. Lidz ar to
SCADA/EMS sistému kritiskajds funkcijas ir ieteicams izmantot pirbauditus
standarta komercidlos programmproduktus.
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Operativis informacijas komplekss jeb uzraudzibas kontroles un datu vak3anas
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KVALITATES VADISANA TURISMA
Ilze Medne (Latvijas Universitate)

Tirisma zinatnieku un praktiku atzipas par kvalitites nozimes pieaugumu
patérétaju apzina pirmoreiz atklatiba paradijas septipdesmitajos gados (Peckron,
1971., Groenroos, 1978.). Tika konstatéts, ka patérétdji sak pleprasit augstaku
kvalitates Iimeni, pievérfot lielaku uzmanibu izdodamas naudas apjomam; ka
cenu konkurence nakotné iegiis otr§kirigu nozimi salidzinajuma ar konkurenci
kvalitates joma. Nako3ajd desmitgadg tika izteikti viedok|i par to, ka produkta
iek|0%anai tirgl nepiecieami galvenokart kvalitates priekinoteikumi (Hill,
1985)), un ka kvalitates vadi%ana ir viens no noteicoSajiem tirisma uzmémumu
veiksmes priek3nosacijumiem (Haywood, 1983.).

Literatiira tick aprakstiti pieci galvenie konkurences priekSrocibu veidi
(Heskett, Hill, Voss u.c.):

1. Pakalpojumu apjoms (uzpémums var nodrofinat plasiku pakalpojumu
klastu nekd konkurenti).

2. Cena (umemums var noteikt zemikas cenas nekd konkurenti par tadiem
padiemn pakalpojumiem).

3. Pieejamiba (uzpémums var nodrodinat pakalpojumu labaku pieejamibu
neka konkurenti).

4. Unikalitate (uzp€mums var piedavat tidus pakalpojumus, kidus nepiedava
neviens no konkurentiem).

5. Kvalitate (uzpémums var piedavat pakalpojumus, kuru kvalitate ir augstaka
neka konkurentiem).

Ka jau tika atziméts, 20. gadsimta pedéja trefdala ieziméjds ar tiristu
pastiprindtu orientéciju tiedi uz produkta kvalitati. Paredzams, ka 21. gadsimta &
tendence vél vairdk nostiprinasies tiristu uzvediba. Lidz ar to daZadu tlrisma
uznémumu stratégijas kvalitate nostiprinas ka viens no galvenajiem konkurences
cinas instrumentiem.

Kvalitates pieaugo3o nozimi tirisma uznémumu vadi$and izskaidro &etri
prieknoteikumni:

1. Tirisma uzpgémumiem nepieciefams radit daZadas priekSrocibas, lai
nodrodinatu augstaku pakalpojumu limeni neka konkurentiem.

2. Patérétdju apzipas mepa paaugstinafanis un masu mediju pastiprinata
uzmantba attieciba pret kvalitati prasa no tirisma uzn@mumiem atbildigiku
atticksmi pret piedavito produktu kvalitati. Patéreta)i k|ast izglitotaki un
lab3k apzinas savas tiesibas, nevEloties samierinaties ar zemas kvalitates
pakalpojurniem.

3. Picaug patérétdju tirgus orienté¥ana (sofistikdcija) ar uzpémuma téla
aspektiem, kuri neattiecas uz cenu, produkta poziciongianu un dazidiam
pakalpojumu piegades stratégijam.
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4. Modemnikas tehnologijas k|ist par jaunu kvalitites paaugstind3anas iesp&ju.
Tehnologijas var nodrodinat atseviku pakalpojumu augstaiku drofibas
pakapi.

Kvalitites jEdziens ir samérh griti defingjams, jo tas visbieZzik asoci€jas
ar produkta vai pakalpojuma ipadibu apziméjumu (“kvalitativs produkts”,
“kvalitativs pakalpojums™). Tomeér biotu jaapluko divas pieejas kvalitates
jédziena uztverei: no produkta Tpasibu viedokfa un ar patérétijorientEtu
skatfjumu, kur} var bit koncentréts gan uz vajadzibam, gan uz uztveri.

Pirma pieeja visbieZak tiek saistTta ar produkta tehnisko kvalitati, kura
ietver produkta “cieto” jeb tehnisko pazimju kopumu (materidls, forma, svars
utt.). 87 piceja, protams, ir objektivika, tadu, pemot véra humino uzvedibu, kas
seviski izpauZas tiirisma produktu uztverg, ne vienmér var sekot ekonomiskajai
racionalitatei, un visbiezak niakas pemt vErd idiosinkrétiskos paradumus,
psihologiskds vajadzibas, uztveres un vélmes. Pakalpojumu kvalitati tirisma un
viesmilibas jomd ir sevi3ki griiti novertét, jo t3 ir saistita ar pakalpojumu
komplekso raksturu, k3 ari patérétaju priekSstatiem par sagaidimo vélamo
piedavajuma limeni.

Otra pieeja uzsver palérétaju skatijumu uz kvalitati, kurd var bit orientéts
gan uz vajadzibam, gan uztveri. Vajadzibu orientEts skatijums uz kvalitati
uzsver galvenokart kvalitdtes atbilstibu noteiktam patérétaju vajadzibam un
prasibam jeb, ki to definé Vikofs (Wyckoff) pakalpojumu kvalitate ir
‘‘paredzétais izciltbas [imenis un noviru kontroléSana no tada izcilibas limena,
kas atbilstu patérétdju vajadzibam” Sads skatijums norada gan uz kontroles
nepiecieSamibu pakalpojurnu sniegSanas procesa, gan uz pakalpojumu kvalitates
atbilstibas nepieciesamibu patérétdju vajadzibam.

Savukart, skatijums, kurd orientéts uz patérétaju uztveri, parida atgkiribu
patérétija uztverd starp sagaidamo un sapemto pakalpojumu kvalitati. Saja
gadjjumi liela nozime ir patdrétaja iepricki€jai picredzei, ki ari tam, ka
patérétijs interpreté sagemtos pakalpojumus. Sis skatijums uz kvalititi liek
vairak iedzilinaties psihologiskajos, sociologiskajos un situativajos faktoros,
kuri darbojas pakalpejuma sapem3Sanas procesa.

Pakalpojuma kvalitite veidojas no produkta atseviiku Tpafibu surnmas,
kur katra no $im ipaiibam paridas at3kirigis dimensijas. Turisma produktu
kvalitdti iespgjams attélot, izmantojot pakalpojumu kvalitites trisdimensiju
modeli, kur$ veidots no saturiskas, laika un formalas dimensijas.

Saturiska dimensija, bez jau pieminétds tehniskas kvalitates, ietver vél ari
funkcionalo un instituciondlo kvalitati.

Tarisma produkta tehniskd kvalitite var izpausties, piemé&ram, ki
pakalpojumu apjomns kida umémuma produkta, to kvalitites standarts (viesnicas
kategorija, vietas klase lidma3ini), estétiska kvalitate (materialu, formas, krasas,
gaismas, skagas atbilstiba noteiktim idealajam normam), sociala kvalitate
(Tpasnieka vai pakalpojumu sniedzéja sabiedriskais prestizs), sociockologiska
kvalitate (tarisma produkta nekaitigums apkartgjai ekologiskajai un socidlajai
videi).
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Funkcionila jeb interaktivd kvalitdte izpauZas veida, ka pakalpojums tiek
sniegts: attiecibas starp klientu un pakalpojumu sniedz&u (draudzigums,
laipniba); atmosférd, kadu uzpémumia rada persondls un pargjie klienti; ki
pakalpojumu sniegdanas norise laika (seciba, gaididanas laiks); ki pakalpojumu
sniegdanas vietas sasnieg3anai nepiecieSamie resursi.

Tarisma produkta institucionala kvalitite saistita ar uzp@muma jeb
produkta markas radito t€lu sabiedriba.

Laika dimensija sevi ietver potencidlo, procesa un rezultata kvalitati.

Potenciala kvalitate veidojas no pala uzpgmuma potenciala: personila
pakalpojumu spéjas un gatavibas, organizatorisko Idzek|u (sakaru lidzekju,
datoru, programmatiiras) iespgjdm un pakalpojumu gatavibas, uznémuma
uzkritas Know-how jeb zinitibas pieredzes un spéjas, sabiedriba (klientu,
personu, kuri nav klienti, un starpnieku aprindas) radita téla, sadarbibas ar noieta
partneriem;

apkart&jas vides radita potencidla: dabiskajam un maksligajam atrakcijam,
infrastruktiiras un virsstruktras, tirisma vietas iedzivotajiem; no pieprasijuma
potenciala, kuru veido iesp&amie klienti ar savu specifisko uzvedibu,
vajadzibam un mijiedarbibu.

Turisma pakalpojuma procesa kvalitate veidojas pakalpojuma sanemsanas
procesa no daudziem elementiem, starp kuriem dazadi autori izvElgjusies daZadu
skaitu svarigako elementu — desmit (Zeitham/Parasuraman/Berry SERVQUAL-
Model): materialie elementi, paJauianas iespgja, pretimnakiana, kompetence,
ieprickZparedzeiana, uzticamiba, dro¥iba, sasniedzamiba, komunikacijas,
sapratne; val arm selus (Groenroos); profesionalitite un prasme, attieksme un
uzvediba, sasniedzamiba un elastiba, uzticamiba un dro&iba.

Rezultata kvalitate izsaka labumu, kadu klients ir guvis no ¢elojuma un to
var izteikt ar attiectbu starp sagaidarmo un izbaudito kvalitdli. Laika aspekta
rezultata kvalitati var aplikot divos segmentos: ka procesa gala iznakumu un ki
ieghto rezultitu kvalititi. Procesa gala iznadkums ir redzams jau tiedi
pakalpojuma sanem3anas beigas un to var precizi fiksét (atgrieSanas no celojuma
majas). legitie rezultti ir raksturigi ar ilglaicigu kvalitates izpausmi, kura ir
vairak vai mazak noturiga {(ieglta sportiska forma, zinasanas, iedegums).

Turisma produkta kvalitates formalo dimensiju veido kvalitates
izbaudamiba jeb sajitamiba, izméramiba un novértéjamiba.

Kvalitates sajutamiba jeb uztveramiba ir atkariga no paSa produkta
uztveramibas, vértétdja personibas, k2 ari no situacijas, ka3d3 patérétdjs sastopas
ar produktu. Attiecibd uz produkta sajitamibu jeb uztveramibu, var izdalit tris
kvalitates veidus(Zeithaml):

» meklgjama kvalitite (search quality) — kvalitates parametri, kurus paterétajs
izvElas pirmspirkuma faze, pieméram, krasa, lielums, téls;

s pieredzes kvalitate (experience quality) — kritériji, kurus var novertét tikai
pec pakalpojuma sapem3anas vai tas laikd, piemeram, apkalpoianas
draudzigums, laipniba, ceJojuma pavadopa zinaSanas;
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s ticami kvalitite (credence quality) — pakalpojuma rezultati, kun vargtu bit
pamanami tikai p8c td izmanto3anas, tadu tas nav drodi apgalvojams,
pieméram, arstnieciska kursa, valodu kursu rezultati.

Nemot véra tiirisma produktu nemateridlo dabu, veért&jamais produkts
pirmns pirkuma visbiezik nav fiziski pieejams un aplikojams, tadg| tirisma joma
doming picredzes kvalitates novertcjums. Pirk3anas lémuma pienemianas
noliika tiek izmantota ne tikai thristu personiska pieredze, bet arl draugu un
pazipu pieredze, k3 arf ekspertu vErt&jumi. Atsevisku pakalpojumu elementu
izvele var izmantot arn meklgjamas kvalitates kritérijus, kurus var precizi
parbaudit, piemé&ram, izvEloties aviokompanijas pakalpojumus, var uzzinit
noteiktus lidmasinu tipus, kuru pakalpojumi tiek izmantoti. Tapat meklgjamas
kvalitates kritériji var tikt izmantoti, izvEloties viesnicas pakalpojumus, jo var
aplikot konkrétas viesnicas numuru fotografijas.

Personibas faktors produkta vertéjuma izpauZas caur konkréta patérétaja
personibu un vipa v&8lmém aftieciba pret noteikta pakalpojuma kvalititi. Katram
individam ir noteiktas intereses, kuras izvirzis prickSplana tas vai citas produkta
ipaSibas. Savukart motivicija, kuras dé| tiek veikis ce|ojums, kd arl ce|otdja
zinafanas un pieredze biis noteico3as attieciba uz noteiktas kvalitates velmem.
Personibas struktura  bieZi vien ietekm€ patérétdja atticksmi  pret |oti
specifiskim produkta pazimém, pieméram, firibu, precizitati, karttbu, pozitivu
atticksmi pret bérniem, vai aft noteiktam produktu markam jeb piedavatdjiem,
aftiecigi izvirzot tas uztveres centrd vai nobidot mala. Sadu uztveres novirzu
rezultdta pat€rétajs izvelas tikai tidu informaciju, kura atbilst vipa vérté3anas
kritérijiem, pieméram, ja kads tdrists ir ciedi parliecinats, ka kada valsts vai
tdrisma vieta ir netira/tira vai ar7 nedroZa/droga, tad vind meklés un atradts tikai
tadu informaciju, kas vipa parliecibu apstiprinas, pretgja rakstura informaicijai
nepieverSot nekadu vai gandriz nekadu uzmanibu. Noteiktu lomu kvalitites
novErtéianas procesa ienem ari tada personiska patniba ka stereotipizicija, kad
kvalitativi trikumi viena produkta elementa tiek attiecinati ari uz citiem
produkta aspektiem. Ari uztveres procesd iegiitds informacijas apstradé parddas
personiskas Ipatnibas. Tas atticcas uz 3is informacijas saglaba3anu atmina, kur
§Ts Tpatnibas izpauZas otrreiz&jos pirkumos.

Ka kvalitates uztveres situativie kritériji vérd jnem patérétdja ricibd
esodais laiks (ilgaka laika posma visu var labak ievérot, turpretim steiga daudzko
var neievérot), situdcijas vide (trok3ni, citas personas un notikumi, kas var
noverst uzmantbu no galvena vai ari gluZi pretéji — likt pievérst uzmanibu mazak
svarigam lietam)} un izvéles situacija (lielas izvéles iespéjas vai tikai viens
produkts).

Kvalitdtes kritériju izméramiba ir ne tikai zinatniski metodiska, bet ari
praktiska probléma, jo katram tiirisma vzp@mumam, kur§ vélas veikt kvalitates
kontroli, ir janoskaidro ne tikai to, kadus kvalitites kritérijus tas vélas parbaudit,
bet ari, ka tas ir izdarams. Seit ir jaredz at¥kiriba starp objekiivu izmérimibu un
subjektivu novErtéianu.
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Objektivi izmérima kvalitate attiecas uz pazimém, kuras ir intersubjektivi
(neatkarigi no personas, kura veic novéngjumu) un ar dabaszinatniskam
metodém méramas vai ar matematiskiem vai logiskiem pap&mieniem
parbaudamas. Seit pieskaitimas $adas pazimes:
telpiskie parametri, piem&ram, platiba, augstums, platums, garums,
laika parametri, pieméram, izmanto$anas ilgums, cejojuma laiks, vecums,
fizikalas pazimes, pieméram, svars, krasa,
kTmiskds pazimes, pieméram, vielu salikums vai tiriba,
tehniskie parametri, pieméram, precizitate,
formil3 atbilstiba, pieméram, kataloga vai standarta prasibam.

Ar mérifanas metodém saistitas tddas problémas, ki derigums un
dro3ums.

Derigums saistims ar jautdjumu: Vai tiks izmérits tas, kam jatiek
izméritam? Jaatceras, ka pakalpojumu parasti raksturo vairakas kvalitdtes
paZzimes jeb kvalitites elementu summa, tidé| rodas jauni jautdqjumi: Vai
izvelétas pazimes |aus spriest par visu méramo kvalitati? Vai izvelétis pazimes
ir pieticko8i reprezentativas?

Drofums saistimns ar jautdjumu: Vai tas, kas tiek mérits, tick izmérits
precizi?

Savukart subjektiva novEértéiana nav saistita ar standartizétiem méridanas
kritérijiem. Pie subjektivi novértgjamam kvalitates pazimém var pieskaitit gan
estetiskos kntérjus, gan daudzus cilvéku uzvedibas aspektus. Pieméram,
ainavas skaistumam, viesnicas istabas majigumam, ce]ojuma vaditaja laipnibai
var atrast tikai |oti nedaudzas objektivi mérimas pazimes.

Tiorisma produkta kvalitates noverte§anu var veikt gan attiectba uz pasu
produktu, gan salidzinot to ar konkur&oSiem produktiem vai ari ar kvalitites
normativiem.

Paja produkta kvalitates novertédanu var izdarit gan no piedavataja
(produkta raditia), gan klientu (produkta lietotdju), gan iesaistito personu, kuras
nav klienti, viedok|a. Tirisma produktu raditdji var bt atsevisku tiristiem
nepieciefamu  pakalpojumu piedavatdji (viesnicas, transporta uzmémumi,
izklaides uzpémumi), ce|ojumu veidotdji jeb tiiroperatori, ka ari starpnieki. No
produktu raditdja viedok|a kvalitati var novértét gan atbilstoli objektivi
izm&rdimam pazimém (sk.ieprick§), gan atbilstodi uzmp@muma lidzstradnieku
prick3statiem par nepiecie¥amo kvalitati, gan atbilsto3i noteiktiem kvalitates
standartiem. Ka produktu lietotdji ir uzskatimi taldkapstradataji (komplekso
celojumu pakalpojumu veidotaji jeb tiiroperatori), tirgotdji (ce|ojumu pardevéji
jeb starpnieki), ka arT gala patérétaji (celotdji). Celojumu veidot3ji jeb
toroperatori iepérk atsevidkus pakalpojumus, lai ne tiem izveidotu ce|ojumu
pakalpojumu kompleksus (celojumu paketes), kuri atbilstu gan paSu
izveidotajiem priekistatiem par vélamo produktu, gan priekistatiem par
potenciilo klientu v&lm&m un vajadzibam, tadé| %o lictotaju priekistati par
produktu kvalitati  var but ar zindmu specifiku. Pirmkart, Sie lietotaji
pakalpojumu kvalitites novértgjuma ick|aus vairakas specifiskas tikai sev
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svarigas pazimes, pieméram, iespéjas pedEjad bridi izdarft izmainas viesnicu
pasitijumos, vai ari atsaukt tos. Turpretim tos pilnigi neinterest tadas produktu
pazimes ki nekaitigums apkart&jai videi, kas savukart ir |oti svarigi produktu
nelietotagjiem (vietgjie iedzivotaji). Otrkdrt, taroperatori veido celojumus
atbilstodi saviern priek3statiem par klientu vélme&m un vajadzibam, tadg|, precizi
nezinot §Ts vElmes un vajadzibas, priek3pland var tikt izvirzitas ne gluzi tas
kvalitates pazimes, kam vislielako uzmanibu piev&rstu produkiu gala patgrétaji
tilristi.

Celojumu pardevgji (starpnieki) ki pakalpojumu lietotaji vérté tos
galvenokan no sava izdeviguma pozicijam. Tad&jadi priek3pland izvirzas nevis,
pieméram, viesnicas komforta limenis, kuras pakalpojumi tiek pardoti
ce|otdjiem, bet gan zemakas organizatoriskas un pardofanas izmaksas.

Tiiristi ka gala lietotdji novérté pakalpojumu kvalitati |oti mérktiecigi un
atbilstodi to daZidajdm saturiskajam dimensijam. Talu arl 3aja gadijuma,
atkariba no katra konkreta celotaja motivacijam, interesu ievirze un lidz ar to ari
prioritaras produkta pazimes, kuru kvalitate tick vErtéta, var biit Joti atSkirigas.

Turisma produktu nelietotdju (sabiedribas) veénéjums atsevidkiem tiirisma
pakalpojumiern, var biit nozimigs $o pakalpojumu piedavatajiem tiktal, ciktal 3is
vértéjums ietekmé pakalpojumu pardo$anu (pieprasijumu) un raZzosanas
nosacijumus. Svarigikas nelietotaju grupas ir, pirmkart, vietgjie iedzivotsji,
kurus tiedi vai netieSi var traucgt daZ3das tarisma izpausmes, tddg&jadi radot
nepatiku pret icbraucosajiem tristiem, kas var izpausties neviesmiliga un pat
naidiga atticksmé pret tiem. Otrkart, t3s ir da?adas interesentu grupas,
piemé&ram, vides sargatiji, kuri vEélas p&c iespé&jas samazinat torisma ietekmi uz
vidi, censoties izvirzit kvalitates vértéjuma priekSplana vidi saudzgjosas
produktu pazimes, vai ar profesionilds apvienibas, kuras, savukart, vairak
rip€jas par savas nozares interesém un prestiza celfanu. Tredkart, tie ir
patérétaju tiestbu aizstavji, kuri, véloties pasargat klientus, norida uz dazidim
kvalitites nepilnibim un veicina kvalitites standartu (normu) noteik3anu.
Ceturtkirt, tie ir masu mediji, kuri ar savu vertéjumu veido tirisma vietu un
uzpeémumu télu. Piektkart, ta ir politiskd un tiesiska vara, kura vérté tirisma
produktu kvalitati no valsts, regionalo un sabiedribas interesu viedok]a.

Kai jau tika atziméts, konkrétu tirisma produktu kvalitati var vértét ari,
salidzinot to ar konkur&josiem produktiem. Saja situdcija gan jalieto relativis jeb
salidzinodas kvalitites jédziens, jo notiek tieda salidzinaZana ar citu produktu,
nevis normativu vai standartu noteiktu kvalitati. Kvalitites kritdriju izvéle arl
3aja gadijuma ir subjektiva un atkariga no veértétaja intereSu virziena. Kvalitates
vadifanas praksé biezi tiek lietots t.s. benchmarking, kas izpauzas ka
mérktieciga  pakalpojumu  kvalitates  salildzinafana ar spé&cigakajiem
konkurentiem atbilstodi stingri noteiktai kvalitites pazimju sistémai (Camp,
Fromm, Watson). Tadgjadi uzn&muma tiek identificétas vajds vietas un trikumi,
un tiek veiktas darbibas, lai atbilstodi izraudzitajiem labakajiem piemériem tie
tiktu novérsti.SalidzindSana ar ieprick¥ noteiktam kvalitites normam balstas uz
sabiedribas priekéstatiem par produktu un pakalpojumu vélamo kvalitati. So

260



LiJ Zinatniskie raksti, 634. séj.

normu izveido$anas ir likumsakarigs process. Sakotnéji tas veidojas patiedam
tikai ka priek3stati par nepiecie3amo un vélamo, bet laika gaita vairums no Siem
priek3statiem partop par rakstitiem vai nerakstitiem noteikumiem, kurus vairums
piedavataju ar cen3as ieverot. Viens no $adiem nerakstitiem (neobligatiem)
noteikumiem ir, piem&ram, tas, ka konkrétas vina vai alus §kimes ir japasniedz
noteiktd temperatird, bet, ja tas netiek ievérots, nek@idas juridiskas sankcijas
neseko. Savukart, rakstito un obligati izpildamo noteikumu neievero3anas
gadijuma var tikt noteikts konkréts sankciju mehanisms. Pie p&dgjam normim
japieskaita valstiski vai profesiondlo organiziciju ietvaros noteiktds, piem&ramn,
Valsts standarti attiectba uz kvalitates prasibam pamakipo3anas iestadém, kad to
neievérofanas gadijuma viesnicam, mote|iem, viesu m3jam var nepiedkirt vai
atnemt pieskirto kategoriju.

Svariga téma, kura bie2i tiek aplikota zindtniskajd literatird, ir
pakalpcjumu kvalitites uztvere, salidzinot patérétidju vélmes un patieso
piedavajuma kvalitati. Seit noteikti ir jaapliiko Parasuraman/Zeithaim/Berry
(1985} izstradatais sagaidamas un piedavitas pakalpojumu kvalitates atékiribu
modelis (skat. attélu).

PAKALPOJUMU KVALITATES NOVIRZU MODELIS

Klients I Personiskds vajodzibas || lepriek$a prervdze |

_ : Sagaiddmats pakalpofums L
o |
I Sanemiais pakalpojums I
!

. — ApsolTiais
Pakalpojumu @© Sniegais @ pakaipojums
sniedzéjs L pojums {pakalpojumu

sniedzéa dréja
komunikiciia)
Kvalitgles
normas
t
@
Priekision por klienta
™ élmémun vajadzTham
——— kvalitates novirzes (O - ®)
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Sis modelis |auj labak izprast, ka veidojas at¥kiriba starp kvalitati, kadu to
véletos sapemt pakalpojumu patérétajs, un to, kuru reali piedava pakalpojumu
sniedz€js. Ka redzams, tad 51 atSkiriba veidojas piecos posmos.

Pirmkart, ta ir at3kiriba starp to pakalpojumu kvalitati, kuru gaida klients,
pamatojoties uz savam vajadzibam, iepriek38jo pieredzi un lidzcilveku
icteikumiem, un pieddvataja prickistatiem par klientam nepiecielamo
pakalpojumu kvalitati. ST novirze visbiezik rodas nepietickodas patérétaju
vajadzibu izpgtes rezultata.

Otrkart, ta ir novirze, kura veidojas starp piedavataja prickistatiem par
klientam nepieciefamo pakalpojumu kvalititi un piedavajamo pakalpojumu
kvalitates normam, kuras piedavitijs nosaka vai nu pardk neskaidn, vai
nerealistiski.

Treskért, ta ir piedavijamo pakalpojumu faktiskas kvalitites novirze no
noteiktajam kvalitites normam, kura veidojas, tiirisma uzmémumam neizpildot
pasu pienemtas kvalitates prasibas.

Ceturta at3kiriba veidojas starp piedavdjamo pakalpojumu faktisko
kvalitati un to kvalitati, kura tick apsolita klientam ar da*adu komunikicijas
lidzek|u starpniecibu, jo piedavataji bieZi vien pietiekodi uzmanigi neseko tam,
lai faktiski piedavatais neatdkirtos no komunikacijas idzek|u radita uzpémuma
vai produkta t€la.

Visbeidzot, piektd ir galiga jeb integréta kvalitates atfkirtba starp klientam
vélamo jeb sagaidamo un reali sanemto pakalpojumu kvalitati.

Izpétot 5o modeli, varam secinat, ka lielako daju no minétajam novirzém
jeb at¥kirtbam ir iespéjams novérst vai vismaz samazinat, tlirisma uznémumu
darbibas vadiana lielaku vEribu piegrieZot tirgus pétifanai, it 1paSi patéretaju
vajadzibu un vElmju izpétei, kd arT paSu produktu (pakalpojumu) radiianas
procesa pilnveidoganai.

Lidzigu modeli, kur§ ari palidz izskaidrot atSkiribas veido3anos starp
patérétdju gaidito kvalitati un faktiski sanemto, izveidojis arT Groenroos (1982),
nosaucot to par “nepieticko3as pakalpojumu kvalitates koncepciju”

Ki jau tika atzim&ts ieprieks, pakalpojumu kvalitates nodro$inaSana ir
viena no misdienas svarigakajam tlrisma uzpémumu vadidanas jomam. Viena
no koncepcijam, ki to realizét ir pazistama ar nosaukumu “uznémumu aptvero3a
kvalitates kontrole” (Company Wide Quality Control} (Ishikawa, 1985), un to
praksé pirmoreiz ieviesa Japanas uzpeémumos, kur kvalitates kontroles
pap@mieni tika izmantoti, lai nodrodindtu ikvienas uzgémuma darbibas kvalitates
limega celSanos, rezultata iegistot augstaku efektivitati, darba raZzibu un
zemikas izmaksas. S0 koncepciju dazadi autori ir modificgjusi, izmantojot tas
nosaukuma dazadas variacijas: “vispargéja kvalitates kontrole™ (Total Quality
Control) (Feigenbaum, 1986; Deming, 1986; Juran, 1988; Crosby, 1986),
“vispareja kvalitates sistéma” (Total Quality System) (Oakland, 1993), k3 ari
“vispargja kvalitates vadiZana” (Total Quality Management) (Seghezzi, 1994).
P&déja biezik tiek lietota vaciski rakstitaja literatfira.
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Vispargja kvalitaites vadidana ir uzpémuma (organizacijas) vadifanas
metode, kura, aicinot |idzdarboties visus Ndzstradniekus, priek$plana izvirza
kvalitati, un kuras meérkis ir ilgstodi sasniegumi, apmierinot klientu,
lidzstrddnieku un sabiedribas intereses un vajadzibas. Vispargja kvalitates
vadi$ana nav tikai vadi$anas metode, — ta ir aptveroa vadidanas filozofija.

Vispargjas kvalitites vadidanas koncepcijas Sodien arvien bieZik tiek
pielictotas progresivikajas vadiSanas stratégijas, lai sasniegtu visaptverosu
kvalitati, it Tpa$i ripnieciskajos uzpémumos. Sadas koncepcijas nav viegli un
atri ievietamas, tas nevar arm nopirkt, bet tis ir j3attista uvzpEmuma,
lidzdarbojoties visam personalam. Tas prasa ne tikai jaunu organizatorisko
struktiiru, bet ari jaunu domasanas un uzvedibas veidu, nepartrauktu macidanos
un orientgéanos uz jauninajumiem.

Pakalpojumu un taja skaita arf tiirisma uzmeérnumos visparéjas kvalitates
vadifanas koncepciju ieviefana veél nav bieZzi sastopama parddiba. Ka uzskata
atsevilki autori (Pompl, 1996), &is koncepcijas ir vairak piemérotas lielajiem
tiroperatoriem un ce|ojumu biroju k€dém. Par&jiem tirisma jomas uzgémumiem
piemérotakas kvalitates nodrodinadanas koncepcijas varétu biit, pieméram, I1SO
9000 - 5004 sertifikdcija, vai arf kadu atsevisku kvalitates vadiSanas koncepciju
izstrade un ievieSana.

Tinsma uzpémumu sertifikicija pgc ISO 9000 9004 vispasaules
kvalitates vadifanas sistému novértgjuma nomam dod tiem vairakas
prickirocibas. Pirmkart, uzlabojas konkurences pozicijas: piedavajot savus
pakalpojumus arvalste tirgos (iendko&ais tiirisms), 5ads sertifikits k|dst par |oti
svarigu kvalitdtes indikatoru, pieméram, Eiropas Savienibas valstis jau Sobrid uz
tadiem valsts pasitijjumiem, kuru vErtiba parsniedz 100 takst. ECU, var
pretend@t tikai sertificéti uzpémumi. Nemot vera, ka 1SO sertifikats vairuma
gadijumu nav obligita prasiba, sertificétajiemn uzp@mumiem ta tomér ir licla
konkurences priekrociba.

Otrkan, notiek raZiguma paaugstinasanas darba procesu racionalizacijas
un nepilnibu novéranas rezultatd, jo kvalitites nodroinaSanas rokasgramata
atbilstodi 1SO 9001 - 9003 ir jaatspogu|o visas produktu radi¥anas un parbaudes
norises, kas prasa ikreiz pardomat wn uzlabot organizaciju, procesus un
panémienus.

Trelkart, paaugstinas pakalpojumu kvalitate, jo konsekventi tiek izskausti
visi tie vdjie punkti, kuri varétu radit nekvalitativus pakalpojumus. Notiek
izteiktaka orienté8anas uz klientu vajadzibam.

Ceturtkart, paaupstinas [idzstradnieku motivacija, jo tiek pielietota
mérktiecigika personala izaugsmes plano3ana, atalgojumns par kvalitates
uzlabojumiem, atvértiba pret k|idu atziSanu, kura tiek papildinata ar
priek&likumiem par to novér§anu.

K3 |oti nozimigs kvalitates ncdroSin@8anas stratégijas virziens jamin
orientacija uz klientu, kas var izpausties ka —

+ pakalpojumu specializicijas pakdpe (individualizicija vai industrializacija),
¢ klientu integricijas apjoms,
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« kvalitites komunikacija,
» darbs ar pakalpojumu nepilnibam,
» sakaru ar klientiem apripéana.

Pakalpojumu individualizicija tirismd visbieZzak izpauZas k3 celojumu
pakalpojumiu kompleksu veido3ana atbilsto8i atseviSku klientu individualajam
vélmém, pretstata industrializacijai, kad tiek veidots liels skaits identisku
celojumu pakalpojumu kompleksu, kuri tick piedavati ar katalogu starpniecibu.
Abos gadijumos tiek apmierindtas atbilsto3u klientu segmentu vajadzibas, tadu
pirmaja gadijuma celojuma veido¥ana vairak iesaistas pats klients, un cejojums
top ka klienta un celojumu veidotija sadarbibas rezultats. Otraja gadijuma, kad
tiek pardoti standartizéti produkti, vairak laika iespgams veltit klientu
konsultacijam.

Klientu integricija pakalpojumu procesa var izpausties gan ka
ekstemmalizacijas, gan ka internalizacijas stratégijas. Eksternalizicijas stratégija
izpauas ka pakalpojumu radifanas procesa dajas parlik3ana uz klienta pleciern.
Ekstemnalizicijas pakipe atkariga no klienta vElé$ands un gatavibas aktivi
iesaistities produkta tapSand, pieméram, pafam gatavot édienu brivdienu
viesnicas numura virtuvé, vai ari tikai sakombingt sev &dienreizes piedavijumu
no pieejamiem &dieniem pie t.s. “zviedru galda”

Intemnalizicijas stratggija, savukart, piedava iespéju papildus bazes
pakalpojumiem sagemt vél arf papildus pakalpojumus, tadejadi nopemot no
klienta pleciem vé&l daZus celojuma organizé§anas procesa elementus.
Ekstemalizicija un internalizicija, ja tis attiecas uz dazidiem viena tGrisma
produkta elementiem, nav savstarpéji izsledzo$as stratégijas.

Kvalitates komunikacija saistita ar klienta apgadadanu ar uzticamu un
drodu informaciju. Ir divas iespEjas, ka ictekmét klienta kvalitites uztveni:
ietekmé&jot klienta kvalitates vélmes vai ani piedavatas kvalitates uztveri. Klienta
kvalitates vélmes var ictekmét ar pardo3anas rekldmu, it Tpasi ar katalogu un
prospektu informacijas palidzibu: parddot piedavajamo produktu iespgjami
labaka veida un, vienlaicigi, ierobeZojot klientu velmes, lai tis neveidotos
nerealizfjamas. Pietickofi plafa un patiesa informacija nav tikai juridiska
prasiba, bet ari priek3noteikums klientu apmierinatibai, tidé] reklamas
informacijai jasatur tikai tadi solijumi, kuri patie3dm tiks pilditi. Sim nolikam
nepiecieSams ievérot $adus nosacTjumus: pirmkart, koncentrét komunikacijas
tekstu uz svarigakajam kvalitates pazimem, kuras patie3am tiks nodrofinatas, ka
ant uz produkta unikalitdtes pazimém; otrkant, paplasinat klienta zina3anas par
produktu; trefkart, paradit afl produkta vajas vietas, kuru novériana nav
umeémuma kompetencgé, un kuras tadgjadi nevar tikt noverstas, tada veida
rosinot klientu uzticgtanos.

Piedavatda torisma produkta kvalitates uztveri pozitivi ietekmét ir
iespéjams, demonstréjot atsevidkus produktia elementus, pieméram, autobusu, ar
kuru tiks veikis ce|ojums; atspogu]ojot pakalpojumu sniedzgju kvalifikécijas
raditajus, pieméram, gida kvalifikaciju; lietojot pazistamus kvalitites simbolus,
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pieméram, viesnicu kategoriju apzim&umu ar zvaigeniSu skaitu; citgjot
apmierinatus klientus, ekspertu vErt&jumus utt,

Neviens uzpémums, lai ani kadas piles tiktu pieliktas, nespgj darboties
pilnigi idedli, ti., bez kjidam un nepilntbam, kas parasti izpauzas ki klientu
reklamacijas. K3 atzist tirisma jomas specialisti, reklamaciju koeficients
svarstas starp 0,3 un 2,9% no visiem rezervétajiem celojumiem. Darbs ar
reklamacijam var noritét vienlaicigi divos virzienos: reklamaciju samazina3anas
un rekilamgjo¥o klientu aktivas apripes virziena, tadgjadi parverdot
neapmierinatus klientus par pastavigajiem uzpEmuma klientiem, jo, k3 parida
empiriskie pétfjumi, reklam&judie klienti, kuru problémas tiku3as apmierinatas
vipiem vElama veidd, ir izteikudi gatavibu arl turpmak izvéléties to padu
umémumt pakalpojumus.

Sakaru uzturé3ana ar tiirisma uzpémumu klientiem ir pécpardo3anas
marketinga uzdevums, kuru veic gan viesnicas, gan celojumu veidotdji, gan
starpnieki. Si darba priek3noteikums ir klientu apmierinatiba ar tam pardoto
pakalpojumu kvalititi, bet mérkis iegit un saglabdt péc iespgjas vairdk
pastivigo klientu. Pastavigo klientu priek$rociba ir to izmaksu samazina$anas
iespéjas, kuras nepieciefamas jaunu klientu piesaistifanai.

Uz lidzstridniekiem orientétas kvalitates nodro¥inafanas stratégijas ir
nozimigas persondlietilpigu nozaru darbiba, kada ir pakalpojumu sféra un taja
skaitd ar? thrisms.

Tirisma produkts parsvard ir personisks pakalpojums, t.i., td sniegfand
svarigu vietu iepem tie$s kontakts starp klientu un pakalpojuma sniedz&ju. Sim
personiskajam kontaktam ir svariga stratégiska loma, 1adE&| ari kvalitates
vadidanas ietvaros centrila vieta ir ieradama [idzstradniekiem. Pakalpojumu
kvalitate ir atkariga gan no to Iidzstradnicku darbibas, kuri tiedi kontaktgjas ar
klientu, gan ne mazik no to lidzstradnieku darba, kuriem 3adu tiefu kontaktu ar
klientu nav, tadé| Sodien nozimiga kvalitates nodrofina8anas koncepcija ir darba
grupu veido¥ana ar akcentu uz kvalitites veicinaSanu (Quality circles). So
kvalitates darba grupu sativa tiek iek|auti gan viemi, gan otri no
iepriek3minétajiem lidzstridnickiem, tadéjadi nodrotinot vienidu atbildibu par
sniedzamo pakalpojumu kvalititi. Darba kvalitates veicini%anai tiek izmantotas
da?adas motivgianas sistémas: gan atalgojuma, gan stimul&jo3o celojumu, gan
pe|nas sadales Ildzdalibas veida.

Lidzstradnieki, kuri tiesi kontakt&jas ar klientu, faktiski veic
dubultuzdevurnu: piedalds pakalpojuma veido3ana un vienlaicigi reprezenté
uzpémumu. Moderna marketinga izpratné $ie lidzstradnieki tirisma uznemumos
tiek uzskatiti par marketinga instrumentiem. Sos lidzstradniekus biezi vien
izmanto arT persondlorientétas reklimis (pieméram, celojuma vaditdja
kvalifikacijas atspogujojums reklamas teksta, viesnicas persondls perfektas
uniformas, smaidods 3efpavars viesnicas prospekta), lai pardditu uzpémuma
potencialo kvalitdti. Lidzstradnieki, kuri pastavigi kontakt&jas ar klientiem, var
novérst nepilnibas vai arf mazinat to izpausmes, palidzét atrisinit klientu
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problémas, tadéjadi veidojot klientos pozitivu uzp&muma produkta kvalitates
uztveri.

Bez &eit aprakstitajam kvalitates nodro%inaSanas stratggijam, tiek
pielietotas vél arf citas, tadu tam tOrisma joma nav tik iz8kiro3as nozimes.

Nobeiguma jaatzime, ka Latvija tGrisma joma kvalitates vadifana atrodas
1as attistibas sakumposma, tadé] iespéjams konstatét tikai atsevidkas jomas vai
arm atsevitkus umémumus, kuros ieziméjas kvalitites vadi3anas sistdmas
pirmsakumi. Ka piemérus te var min&t Valsts standartu izveidi parnakinosanas
uznémumu (viesnicu, korortviesnicu, viesu maju un motelu) kategoriju
noteik3anai, k& ari tos, parsvari drvalstu um&mumu k&zu (Radisson SAS
Daugava) vai an arvalstu ipadnicku vaditos (Hotel de Rome, Park Hotel
Ridzene) umémumus, kuros darbojas kdda no kvalitites nodrodiniSanas
koncepcijam.
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ELEKTRONISKO TIKLU IZMANTOSANA TURISMA

Andrejs Romanovs (Latvijas Universitate)

Tarisma biznesa raksturiga iezime ir ta informativa ievirze. Atzits, ka
80% no turisma firmu darbibas sastida informativi starpniecisko pakalpojumu
sniegiana. Tapéc viens no tirisma bimesa panZkumu pamatfaktoriem ir
informicijas pieejamiba patérétajiem. Elektronisko tiklu izmanto3ana pietuvina
paterétiju  piedivajumam, nodrodinot Atru, 8tu, divpusigu, neatkarigu
informacijas kandlu. Internet ir plads starptautiskais tikls, kas jau ir pieradijis
izmanto&anas efektivititi, to lietotidju skaits péc zumala ComputerWorld datiem
2005.gada sasniegs 500 milj. cilvéku. So lielo tikla Jnterner potenciilu
nepiecie$ams efektivi izmantot regionala tirisma biznesa. Prakse rada, ka darbs
ar datorizétam informacijas sistémdm ir piecjams galvenokart lielam torisma
firnarn. Latvija, no resursu viedok|a, ir plafas iespgjas attistit vietgjo thrismu,
Ar vietéjo tlrismu galvenokart nodarbojas videjas un nelielas turisma firmas,
kas nevar savlaicigi sekot jaunam informacijas un telekomunikicijas
tehnologijam un nevar ieguldit [idzek|us, cerot uz potencidlo pe|pu, naudas
triikurna de|.

Tiatad ir nepiecieSams izstradat stratégiskus instrumentus, kas [aus mazam
un vidéjam tGrisma firmam paaugstindt savu kornkurétspg&ju un dos iespgju
stradat jaunos apstaklos. Viens no instrumentiem ir efektivas turisma
informacijas sistémas (TIS) izveido3ana ar pladim pieejas iespgjam.

Saja darba apskatisim tirisma informacijas sistému k3 informacijas
izzinas sistému, kas satur detaliz&tu informaciju par regiona atpitas un tirisma
piedavajumiem un pakalpojumiem un sniedz maksimumu derigas informacijas
tirisma tirgus profesioniliemn un tiristiem interaktivi reZima. TIS dod iesp&ju
savlaicigi ekonomiska reZima izplatit informaciju pa visu pasauli, izmantojot
elektroniska tikla /nternet priek&rocibas.

Pamatuzdevumi, kuri ir jarisina tirisma informacijas sistemai, ir $adi:

dot tdristam detaliz&tu un aktuilu informaciju par vinu interesgjo%u tému;

dot iespgju nelielim turisma firmam ne parak dargi, bet efektivi virzit

tirg savus piedavajumus;

+ papildindt tradiciondlas marketinga sistémas un informicijas izplatidanas
kanalus;

s izveidot atklitu ekonomisku sistdmu tirisma pakalpojumu pardo3anai
elektroniska forma.

Izvirzitu uzdevumu efektivu risindjumu veicinas visu regionila tiiisma
biznesa profesiondlo dalibnieku darijjumu procediiru pamefana uz vienotu
tehnologisko un organizatorisko platformu. Par pamatu tam kalpos tdrisma
informacijas sistéma.

Torisma informacijas sistémas veidodanai ir nepieciefami, pirmkart,
organizatoriskie risindjumi. Organizatoriska [imeni darbojas regionilais
informacijas centrs un regionalas tirisma sistémas dalibnieku asociicija.
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pakalpojumu piegadataji un profesiondlie pat&€rétdji. Asocidcija dod iespgju
integrét visus vietgjos turisma pakalpojumu sniedzgjus un videjas un mazas
tirisma organizicijas ar mérki nodrodinat tbrisma maksimalo ekonomisko
ietekmi regiona. Regionald sistéma izmantos daZidas tehnologijas, kuras bis
pieejamas daltbniekiem, dos iesp&ju videéjam un mazam tirisma firmam
izvEél&ties sev ekonomiski piemérotiku tehnologiju, tadgjadi iziet trisma tirgt ar
nelielam izmaksam, bet pla¥am darbibas iesp&jam. Kolektivi izmantojot
informacijas un telekomunikaciju tehnologijas, var sasniegt izmaksu
pazeminasanu un iesp&ju mazam firmam tikt pie datorizgtam sistémam.
Informacijas centra galvenas funkcijas ir 3adas:
s izstradat kopéjo tiirisma integrétas sistémas veidoXanas stratégiju,;
o izpildit saskames kandla lomu starp regionilas tirisma sistemas
asociacijas dalibniekiem;
izpildit dalibnieku lietitkas dokumentacijas arhiva funkcijas;
izpildit sadarbibas standartizacijas funkciju starp dalibniekiem;
veikt datu bazes organizaciju un uzturésanu, telekomunikiciju nzturgianu,
veikt metodologisku palidzibu un organizet dalibnieku apmacibu.
Vienotas asocidcijas dalibnicku sadarbibas sistémas cksistences
nodroiinasanai ir nepieciefams atrisinat virkni juridiskus jautdjumus. Juridiski
pamatot papira dokumentu un to elektronisku analogu ekvivalenci, ka an
elektronisko dokumentu plismas starp sistémas dallbnickiem, dalibnieku
savstarpgo norékinu un elektronisk3ds komercijas organizaciju, izstradat un
pielietot vienotus informacijas apmaipas standartus un datu attglo3anas formas
un citus. Informacijas centrd izveidot tirisma integrétu sistemu, kas sastav no:
& tirisma informacijas sistémas, ka sistémas kodola;
s rezerveanas sistemas;
= norckinu sistémas;
s organizicijas iek§gjas vadibas informativas sistémas.
Tirisma informdcijas sistéma satur detalizétu teko3o informaciju par
regiona atpiitas un turisma piedavajumiem, veidojot vienotu datu bazi.
Tirisma informicijas sistémas informativais modelis sastav no etriem
logiskiem blokiemn (skat. 1.att.):
® vienotas datu bazes,
¢ aplikaciju servera,
e Web servera ar Web adapteriem un “marSrutétaju”,
s lietotaju interfeisa.

I. Vienota datu bize satur lielu un efektivi organizétu datu kopu, spéjigu
sniegt daudzveidigu aktualo informaciju par jebkuru tiirisma objektu.
Informacijas aktualizicija notiek ar Informacijas centra atbildiga
menedZera atbalstu vai starpniecibu. Datu bazg ir jaizmanto rupniecisku
datu bazes vadibas sistému — DBVS (pieméram, ORACLE, SYBASE), kur
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ir risindta datu glaba%anas aizsardziba. Aréjis sist®mas (pieméram,
apmaksas sistémas, rezerv&ianas sistémas) var pieslégties pie datu bazes
pa tieiem kanaliem.

Waeb serveris ar Informacijas

Web adepteriom centra menedieris
Datu bazes un mardrutétaju
servens ‘
e—

R

Sislémas
adminisirators

1.attéls. Tirisma informacijas sistémas modelis

2. Aplikaciju serveris ir daZidu tikla programmu kopums, kas nodrodina
specializétu augsta limenpa servisu lietotaju interfeisiem, ka ari citiem
serveriem. Aplikdciju serveris var biit divu veidu: serveris, kas apstradi
lietotdju pieprasijumus, un serveris, kas apstrdda sistémas administratora
pieprasgjumus. Var biit izveidoti vairaki aplikaciju serveri, kas apstrada
lietotdju pieprasijumus.

T3, informacijas serveris nodrodina pieeju  informdcijas objektiem.
Kalendarais serveris veido kalendarus péc lietot3ja pieprasijuma. Kartografiskais
serveris veido pieprasitas kartes pec lietotaja uzdotiem parametriem. Piemeéram,
lietotdjs pieprasa karti ar vEsturiskiern objektiem. Pieprasijums tiks siitits uz
kartografisko serveri, kas, izmantojot vietéjo ceju un objektu informaciju no
datu bazes, veido karti un parsiita to uz lietot3dja interfeisu. Programma -
celojuma konsultants palidz izvéleties ceJojumu konkrétd regiona. Var izveidot
ari citus serverus (pieméram, videoserveri, palidzibas serveri) sistémas
efektivakam darbam.

3. Web jeb ftikla serveris ar Web adapteriem un marSrutétiju. Sistéma
nepieciefami tris Web adapteri: lietotajiem, informiacijas sistémas
menedZerim un sistémas administratoram. Pieprasijumu marSrutétijs
apstrada no Web adapteriem sanemto informaciju un paradresé to uz
attiecigiemn pielikuma serveriem.

4. Lietotdju interfeiss — tas ir [idzeklis, ar kura palidzibu lietot3js (tirisma
specialists, menedZeris, sistémas administrators) iegiist piek|G5anu
informacijas sistémam. Interfeisu izveido, vada un administré ar standarta
Web-brouzeri. Lietotdja interfeisu veido personilais dators, televizors,
mobilais telefons utt., kas saistas ar tikliem pa tie%o vai ar komunikacijas
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lidzek|iem. Kad objekts tiek samekléts, interfeiss [auj lietotdjam atvért,
ieladét un izdrukat izzigu vai bro3dru, iekjaujot audio vai video
materialus, ki ari pieprasit no cejojuma konsultanta piedavajumu.

Menedzera interfeiss ick|auj daudzveida ekrinus datu bazes ievadam un
uzturgfanai. MenedZeris sapem no daltbniekiem pa elektronisko pastu, var biit
ar7 papira drukatd formi, vai caur brouzeri, informiciju par jauniem
pakalpojumiem vai dinamiski mainamo informaciju, ievada izmaipas sistémna.
Lai nodrodindtu marketinga sist®mu ar analitisko informaciju, menedZeris
izstrada metodiku statistiskas informacijas par klientu apmeklgjumiermn un
pasiitjjumiem glabasanai.

Tiirisma informacijas sistéma veidota ka atklata informicijas sistéma, kas
var kalpot par pamatu elektroniskam biznesam.

E-bizness ir viens no aktivi izplatimiem tikla Infernet izmanto$anas
veidiemn. Datortehnikas un programmu apgad3juma attisttba veicindja jaunu
pielietojumu aftistibu, kas kjuva par svarigu ieroci konkurences cipa. Attistibas
process ir paradits 2.attéld, kur ir redzams, ka tieSi e-bizness un e-komercija ir
visefektivakais ce|§ konkurences priek3rocibas ieghSanai [11].

Elektroniskais bizmess

Internet,
glekironisk& komercl)

Darba grupas
elakironiskais pasis,
{ekodais darbs

Personiska darba rafigums

leksta proceson,
elekironiskis lebulas

s + mulim&dijas  Intermnet + visualals
dators dators

Parastais dators

2.anéls. Jaunu pielietojumu attfstiba un to ietekme vz konkurences priekSrocibam

Informacijas tehnologijim veltita literatird paslaik pievérd pastiprinatu
uzmanibu e-biznesa un e-komercijas organizéanas jautajumiem [3;5;6;11]. Saja
joma diskut&jams ir jautdjums par e-komercijas un e-biznesa terminu lieto3anu.

Ta, pieméram, [3,153], e-komercija ir trakiéta, ka *“elektroniska
tirdznieciba, preu un pakalpojumu apmaina, pamatojoties uz esofam sasaistém
starp biznesa partneriem, izmantojot komunikacijas elektroniskus |idzek|us™.
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Cits skaidrojums [6,44]: “E-komercija ir uz elektronisko transakciju
orientéta darbibas vide, kas kompanijam |auj piedavat preces globilaja tirgd,
izmantojot Web tehnologiju iespgjas”

D.Kozje [5.4) apskata e-komerciju daudz pladik, un proti, e-komercija
iesledz sevi ne tikai darfjumu operacijas, kas ir tiedi saistitas ar preu un
pakalpojumu pirk3anu  pardofanu pelpas tie3ai ieg@iSanai, bet arl pe|pas
iegidanas atbalstu, ki, piem&ram, preéu un pakalpojumu pieprasijuma radisanu,
pécpardo3anas klientu apkalpodanas atbalstu, sadarbibas atvieglo3anu starp
darljumu partneriem.

Visos traktgjumos ir pasvitrota galvena e-komercijas Tpadiba
tirdzniecTbas darifjumu operaciju jeb tirdzniecibas cikla procesu veik3ana,
izmantojot telekomunikicijas lidzek|us.

E-komercijds risindgjumi nav integréti ar umémumu vai korporativam
(back-office} informacijas sistémam. Savukart, ka pasvitro L.Paturskis [6,44],
biznesa sistémas ir |oti ciei saistTtas ar korporativajam biznesa partneru
sistémam.

Var piekrist, ka e-bizness ietvéra sevi visas darijumu attiecibas tikla
Internet, ieskaitot pardofanu, marketingu, finansu analizi, norékinus, dalibnieku
mekl&Eanu, lictotdju un partneru attiecibas atbalstu. Tad€jadi veidojas jauna tipa
darijumu attiecibas.

Ir sekmigi piemé&ri elektronisko Idzek]u izmantoSanas komercija
umémumu limeni, galvenokart kompdnijas, kas apstridd pieprasijumus un
maksajumu informéciju ar EDI (Elektronic Data Interchange) tehnologijas
izmantodanu VAN fiklos, kuras pamatd ir darfjumu zigojurmnu standartizicija.
Standartizacijas process attistijas diezgan léni, tapeéc bija sare2giti integrét EDI
ar iek&Ejo uznémuma informacijas struktiru. Darfjumu sl€g§ana, izmantojot EDI
tehnologtju, ir saméra dargs un ilglaicigs process.

Ir ari veiksmigi elektroniskas komercijas piemér tdnsma industrija. Ta,
aviokompanijas vairakus gadus pardod biletes uz reisiem, izmantojot privatus
vai korporativus tiklus. Piem&ram, kompanija American Airlines ar sistému
Sabre izmanto privito tiklu savam interaktivam dienestam.

Izmantojot EDI tehnologiju, nav iespgjams parraidit attélus, skagu,
grafiku un videoierakstus. Bet tie ir darfjumu informacijas jaunie tipi, un tie
kluva par biznesa neatypernamu dalu. Tikla Interner tehnologijas ir labak
piemérotas tas izplatifanai, galvenokart pateicoties atrai Web infrastruktiiras
attistibai. Tiklu Interner izmanto péd&jos pados ari tirisma produktu un
pakalpojumu pardo8anai. Ta, “konsaltingu™ kompanija Hope-Beckham Inc. ar
pandkumiem pardod caur tiklu Jnrernet cejojumus, jo klientam pasu labako vietu
var atrast caur tiklu Internet dazu mintu3u laika, bije$u iegades un apdrosinaSanas
joma ar tikla Internet palidzibu var atrast vairakus variantus, veikt izvéli un
noformét dokumentus daudz atrik.

Komercijas apgrozijums tikla 2000.gada sastadija 6,9 mird. doldrus, tani
skaita 24% no §is summas sastidija ce|ojumi. Prognozéts, ka 2002. gada
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celojumi klds par visvairdk pardodamo produktu tikla fnfernet, 1o dala izaugs no
7% 1997.gada lidz 35% 2002.gada [11].

Tikla Interner tehnologijas un Internet tirdzniecibas galvena padiba ir
jauna informacijas snieg§anas un uztverdanas forma. Paslaik 3T forma ir divu
tehnologiju: Interner tehnologijas hiperteksta valodas HTML un Inferner dialoga
organizéianas veida HTTP protokola savienojums. Rezultata veidojas jauns
iedarbibas kandls uz pircgju (ceturtais, pirmie tris — telefons, pasts, tiefais
kontakts), ko nepieciefams efektivi izmantot.

Raksiurojot e-komerciju, ir jaatzist, ka e-komercija ir attisti3anas sakuma
stadija. Lai efektivi izmantotu tTklu Infernet elektroniskai komercijai, ir
nepieciefams daudz un daZzidu problému risindjuma [1;5;6] turpindjums:
nodrodinat komunikaciju un transakciju aizsardzibu, pircéju un pardevéju
identifikaciju, pasitijumu parraides un apstrades mehanismu un ta visa sasaisti
ar esodim komercsistémam. Maksajumu meh@nisma standartus tikai sak
izstradat. SinT joma zinamu ieguldfjumu var dot izveidojama Latvijas
Elektroniskas komercijas asociacija [9,57].

Elektroniskas komercijas pamata ir tris komponentes: dalibnieki,
telekomunikacijas ITdzek]i un komercijas procesi (skat 3.att.). E-komercija
pamatojas uz tradiciondlas komercijas strukturu, bet elektronisku tiklu
izmanto3ana papildina to ar elastigumu.

Dalibnleki: Procesl:

piegadataji,
patarétsi

TThli:

birgus pétidana,
pasafjumu zpilde,
norékini,

atbalsts

Internat,
korporafivie,
komercislie

Eleldroniska
komercija

3 attéls. E-komercijas sastavdalas

Tarisma industrija e-komercijas ciklu sastdda pieci procesi: piegja
informicijai, pasitijums, apmaksa, pasutjjuma izpilde, pécpardoSanas
apkalpo¥ana un atbalsts. 4.attéld ir piedavita e-komercijas procesu sasaiste ar
thirisma integréto sistému.

E-komercijas nolikos izmanto tirisma informacijas sistémas datu bazi
informacijas mekléZanai un pieprasjjurniem, informacijas sniegianai un
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novértédanai. Tirisma integrétas sistémas izveido$ana regionalaja informacijas
centra dod iesp&u veikt vienotd procesd, ki informacijas mekl&anu, to
novértédanu, ta ar atsevilku pakalpojumu un tiru jeb celojumu rezerveésanu,
reala laika reZima veikt cejojumu pardofanu, pirk$anu un darfjumu
noformésanu. Tas dod iespgju tiirisma biznesam iziet uz jaunu sadarbibas formu,
kd arT uzlabot saites ar pateretajiem, sniedzot viniem vertigu informaciju.

Tirisma datorizétas sistémas tikla Jnrernet var nodrodinat klientu atbalstu
24 stundas diennaki, 7 dienas ned€|3. Pashtijumus var piepemt jebkurd laika no
jebkuras vietas.

E-komercija dod biznesam ka Tslaicigus, ta ari ilglaicTgus labumus, T3 auj
atvért jaunus tirgus un atrast jaunus pasiititijus. Pasttijumu un rékinu
noforméSanas pameZana uz tikla sistémam sarmnazina papira darba apjomu, kas ir
saistits ar darfjurmu operidcijam ar partneriem. Lielaka uzmaniba tiek velfita
pasifitiju véimju apmierina%anai: vélmju pétiianai, atgriezeniskds saites
nodroginasanai, individualo risinajumu piedavajumiem.

Informacijas
Tirisma ':i)pieprasfjums Vajadzibu
integréta noteikEana
sistéma
¢ , _Pircéja - Pieeja pie
meklé3ana Informacijas " informaciias
mekl&Sana |
Datu baze
Tkla
/ xInformacijas (Intemeta)
. sniegiana tehnologijas Noveriésana
(Turisma
informa | Pasitijuma
clas 7 nositidana
sistdma,
rezervésa Pasitijuma Pirkums
nas, | 7 izpildiZana | Apmaksa
apdrodind
Sanas, Pasitljuma
qorél;inu izpildidana
sist&mas) Ekspluatacija | 7
Y Atbalsts
| Apkalpo3ana
= un atbalsts

4.attéls. Turisma elektroniskas komercijas jeb e-komercijas cikla struktiira

Finansu transakciju atbalsts var notikt analogiski parastai tirdzniecibai.
Turisma var piedavat adu shému;
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. Turists, izmantojot informacijas centra rezervéSanas sist&mu, noformé

pasitijumu un izvélas apmaksas veidu.

. Informicijas centra norékinu sistéma sapem pasifijumu un maksajuma

informaciju. Pasitijumu nodod tiei pakalpojuma piegadatdjam vai
izplatitijam, maksdjumu informaciju-bankai vai norekinu centram (Visa,
MasterCard, Bankserviss, Baltijas kar$u centrs un citi).

. Banka sapem un apstada maks3ajumu informaciju, kuru p&c tam nodod

norékinu sistémai,

Pardevéjs sagem informdciju par pasitijumu un apmaksu un sita
nepieciefamo dokumentu klastu taristam.

Parasta tirdznieciba izmanto galvenokart divus apmaksas veidus — skaidro

naudu un norékinu kartes. Interneta tie pasi veidi ir izmantojami. Tikai skaidra
nauda ir aizstita ar “ciparu” naudu. Arzemés pazistarnika ir sistéma DigiCash
(e-cash). Apmaksa %aja sistéma notiek ar “ciparu” naudu ar augstu aizsardzibas
limeni. lzmantojot ciparu parakstus un kriptografiju, sistéma nodrodina parastas
naudas galveno priek3rocibu - apmaksas anonimitati,

Elektroniska komercija ir izdeviga k3 picgadatajiem, ta ari klientiem.

Abas e-komercijas dalitbnieku grupas vinng viends un tijas pasis kategorijas,
tikai da?adi to formulé. Ta&, pieméram:

Piegadatéju icguvums: Klientu igguvnms:

noieta tirgu globalizicia, liela izvEle,

augsta konkurgispgja, apkalpoSanas kvalitate,

individudla darba iespéja, individuali izraudzitas preces un pakalpojumni,
izdevurmu samazinalana, cenu pazeminaSana,

Jaunas biznesa iespgjas jaunas preces un pakalpojumi

Turpmik ir apskatitas priek8rocibas, ko iegust no e-komercijas tOrisma

precu un pakalpojumu piegaditdji un to izplatitaji (tGrisma operatori un agenti):

Noieta tirgus globalizacija. Tirdzniecibai caur tiklu fnrernet nav ne
geografisko, ne naciondlo robezu.

Diennakts darba reZims.

Reklamas izdevumu samazinasana. Petijjumi rada, ka vidgji reklama caur
Web ir etrkart [&taka, neka tiefais sitfjumns pa pastu.

Pajizmaksas izdevumu samazina%ana. Ir aprékinats, ka darfjumu
noslégiana elektroniska ce|a samazina apstrades izdevumus apmé&ram par
veselu kartu.

Apkalpo3anas personalizicija. Pareizi organizgtais pardo3anas process
lauj maksimali pemt veéra katra pircéja individudlus pieprasijumus, kas
pircgéjiem ir |oti vilinods un t1kla Interner to var viegli panakt.

Augsta konkurgtspgja. Interaktivais atbalsts, on-line izzipas pakalpojumi,
kontaktu nodibinaanas pakalpojumni - tas viss izdala pozitivaja pusé tos,
kas tirgo caur tiklu Infernet.
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Konkurence ar lielim firmdm ir vienlidziga. Elektroniskas komercijas
kritisko panakumu faktori priekd maza un vidéji biznesa maz atSkiras no
tiem lielaja biznesa. Klientiem ir galvenais produkcijas un pakalpojumu
klasts, to kvalitate, darfjumu drofiba un, ja nelielas firmas piedavéjums
biis labaks neka lielas firmas piedavajums, klients izvElEsies to.

Biznesa vadiba no jebkura pasaules malas. Var vadit no jebkura datora,
kas ir pieslégts pie tikla Internet, var momentani iegiit aktualas zigas par
pardoganas statistiku un dinamiku. Visu tirdzniecibas operaciju
automatiska registracija izslédz preéu un naudas bezkontroles kustibu.
Marketinga iesp&ju papladinilana. PardoSanas statistikas un dinamikas
analize; pilna statistika par visiem Internet apmeklétajiem, kas nopirka
preces vai atteicas. Tas viss dod spécigus lidzek|us jaunu predu un
pakalpojumu planu izstradei un realizé3anai.

Priek&rocibas, ko iegust no e-komercijas taristi:

Apmekl&8anas vienkirfums. Apmeklet tadus veikalus daudz vieglak, neka
apzvanit, apstaigat vai apbraukat ar automobili tiirisma firmas.

Pieeja jebkura laika.

Preéu un pakalpojumu plass spektrs.

Globila izvele.

Apkalpo3anas augsta kvalitite. Taristiem nav jagaida rinda, kameér
tirisma firmas agents atbrivosies.

Individuala apkalpo3ana. SareZgitam precém vai pakalpojumiem, kad
janem véra daudz individudlu faktoru, izmantojot detalizétas anketas, ko
apstrada momentdni, tiristam ir iespgja izskatTt vairakus celojuma
variantus, ko tradiciondlaji apkalpoSanas veida nav vienkar$i izdarit.
Tic3a piegade pa zemam cenam, jo darfjumi tick veikti bez starpniekiem;
Pieejamiba no jebkuras pasaules malas. Pirkumu var veikt komandg&juma
laika utt.

Tiatad e-komercijai tirisma ir priekSrocibas, ko var izmantot gan klienti

(tdristi), gan piegadataji un tirisma operatori. Tas izmantofana tdristam dod
iespju pdriet uz tielo tOrisma pakalpojumu pirk3anu, izslédzot no & procesa
tirisma agentu, k3 ari dod neatkaribu no tiirisma operatora un agenta izvelém.
Vipam rodas iesp&ja salidzindt piedavitos pakalpojumus, cenas un kvalitites

zipa.

Piegadatajiem tieSa pakalpojurmu pardosana |aus samazindt operaciju

izdevumus. Tirisma operatori ari ir un palick par svarigo 3is koncepcijas
sastdvdalu, neskatoties uz to, ka atseviikus tiirisma pakalpojumus tdrists
icgadasies tiedi no piegadatdjiem. Torisma operatoru funkcijas $aja procesa ir
sekojo¥as:

dazadu pakalpojumu kombingjums vienota tirisma paketg;

labaku cenu piedavajums vairumiepirk3anas gadijuma;

rezervéianas, apmaksas nodrodindgjums un nepieciefamo dokumentu
noformésana;
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¢ zinamu garantiju nodro§inafana konfliktu situacijas ar pakalpojumu
sniedz&jiem.

Tiristiern ir iesp&a individudli kombinét daZzidu celojuma komponentu
un izveidot sev piem@rotus tirisma produktus. Sadus produktus sauc par
Flexible Itinerary Tour, tas nozimg, “elastigs individuals tars” (EIT). Nemot
v&ra fo attistibas virzienu, tiroperatoriem, kas vélas saglabat savu stavokli tirgi,
ir nepiecie§ams piedavat ari celojuma EIT komponentu vai daudzmérka (nolika)
paketes. Taroperatori $aja gadijum sp&lé marketinga kompaniju lomu. Tapéc ka
EIT produkti padi pa sevi daudzos gadijumos nav sevidki unikali, ir svarigi
prasmigi tos virzit tirgli. Katru atseviSku EIT produktu ir nepiecieSamns adresét
noteiktai patérétdju grupai, radot patérétajam individualo pieeju. Tiiroperatoru
loma tiirisma tirgd mainas. TGroperatoriem 3aja darba lielu palidzibu dos
tirisma informéacijas sistéma. Taroperatori izmanto no torisma informacijas
sist€mas statistisko informaciju par apmeklé&jumiem, tiiristu interesém, péta kam
tie atdod priek&roku, péc kadas shémas darbojas, apmeklgjot Web mezglu, ki arf
informiciju par katru iegidato pakalpojumu (no rezervésanas un norgkinu
sistémam), lai veiktu vispusigu pircgju aktivitates analizi.

EIT produktu apkalpofana izvirza noteiktas prasibas rezervésanas
sisttmai. Ta, EIT produktu pardo3anai ir nepiecie$ams rezervé$anas sistéma
paredzét katra atsevidka celojuma komponenta atbalstu. Saji gadijuma katrs
rezervéjamais komponents atspogulo vienu  pakalpojumu  (piemg&ram,
mitind3ana, transports). Rezervelanas sistéma japaredz  individualas
rezervéianas groza izveido3anu, kas dos iespéju izveidot vienotu rtékinu un
dokumentu komplektu. Sakard ar to, ka tdrists pats izvelas atsevisku ce|ojuma
komponentu, ir nepieciedams rezervéianas sistéma paredzét iesp&amo klidu un
komponentu nesavienojamibas (pieméram, laika zina) analizi un novérianu. STm
nolikam rezervéianas procesu javeic pakapeniski: sakumi notiek katra
komponenta apstiprinaSana, péc tam visa pakalpojuma kompleksa
savienojamibas apstiprinasana.

Lai paterétajs, kas izmanto tliroperatora pakalpojumus, maksitu ne vairak
ka patéretajs, kas perk pakalpojumu tiedi no piegadalaja, ir nepiecieams cenu
form&&anas elastigums. Tap&c taroperatori parasti publicé tikai cenu |Tmenus.
GalTgo cenu aprékina, nemot véra piegadataju cenu izmainas, kas ir iespéjams,
izmantojot rezervéSanas sistdému. Tdroperatori $ajd gadijumd saglaba tirgus
kontroli, jo nodrogina:

s tirisma paketes piedavajumu, pielagotu individudlajam prasibam,
saglabajot operatora atbildibu;

s individuglo toristu apkalpo3anu, kas vElas wviend vieta sapemt
daudzveidigus produktus un pakalpojumus.

Rezerveéianas sistéma ir jiveic automatisku cenu aprékinu, kas biitu
saprotama tiristam. Sim nolikam kalpo aprékinu algoritma ieslégtic dazadu
kritériju kombing&jumi, pieméram, mitina%anas ilgums, tdristu grupas lielums,
individualas klienta Tpatnibas (vecums) utt., izveidojot §im gadijumam
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draudzigu interfeisu un valodu, kas satur noteiktus parametrus un logiskas
operacijas.

Gadijuma, ja kads no vElamajiem tira komponentiem nav piecjams caur
tiiroperatoru un informacijas sistéma vél nav izvietots, japaredz iespgju pircéjam
izmantot citu pirkianas metodi, grieZoties pie pakalpojumu sniedzéja ick3gjas
sistérnas — datorizétas rezervé$anas sist€mas, izmantojot e-pastu, telefonu un
citus sakaru lidzek|us. Tadu metodi izmanto pieméram, vacu tiroperatori,
sniedzot sakarus starp sistémam DER un Worldspan, AirTours un Amadeus,
Latvijas tdroperatori — ar Amadeus un Galileo.

Tadgjadi rodas jauna stratégiska pieeja tirisma produktu form&3anai, kas
bis patéretajiem daudz elastigaka un pievilcigaka.

Jaunu tiirisma produktu un pakalpojumu klasta papladindsana, it seviskt,
izmantojot tiklu Internet, izvirza dienas kartiba jautajumu par specialas sistémas
izstrida3anu, kas veiks tiristu konsultativo atbalstu. K3 bija atziméts agrak,
tirismd ieZimé&jas tendence, kas ir saistita ar elastiga individudla tiira
rezervétanu, kad pats turists individuali kombing dazidu cejojuma komponentu.
Sim noliikam ir ncpieciefamas informacijas tehnologijas, kas ir saistitas ar
konsultative pakalpojumu sniegSanu tiristiem. Padlaik nozaré darbojas tirisma
agenti, kas izpilda “informacijas brokera” funkcijas, bet vini sastada starpposmu
starp tdrisma informacijas sist8mu un tdristu, un turklat ne vienmer vigiem ir
pieredze konsultaciju joma un, tipéc nevar sniegt kvalitativu palidzibu plasu
mar$rutu un atplitas vietu izvélé. Misdienu tehnologijas, kas ir izstradatas
maksligd intelekta joma — ekspertu sistémas, pierddija savas spgjas atbalstit
l@mumu piegpem3anu da?adas sferds: raZoSanas vadiba, operativaja planoiana,
razo%anas procesu modeléiana, korporativo tiklu vadiba.

Atzits, ka ekspertu sistéma - ir maksliga intelekta sferas (apgabala)
pétifanas principu un instrumentarija pame3$ana uz sarezgitam pielietojumu
problémam, kas prasa eksperta zinaganas [7,7]. Cita traktéjuma, kas ir saistits ar
informacijas datorapstradi, atzimets, ka ekspertu sistémas — tis ir informacijas
sistémas, kas izmanto ekspertu zinaSanas, lai nodroSinatu augstiko kvalitati
sniedzamiemn pakalpojumiem konkréta apgabala [10].

Specialisti, kas strada tikla Internet tehnologiju joma, pazinoja, ka tiek
izstradatas specidlas programmas — mobilie agenti [5,7], kas veiks mekl&ganu
tikla elektroniskajos katalogos ar mérki lietotaja uzdevuma veikt nepiecie§amas
inform3cijas atlasi un rezultdtu sniegSanu apkopoti veida ki pircéja personilo
katalogu.

Sistéma, kas blitu domata tirisma konsult®83anai, v&l nav izstridata, lai
gan to nepiecielamiba ir pladi atzita. Tirisma konsultativas sistémas
izstradasana, kas ir saistita ar pieprasijjumiem p&c mainigiem produktiem, kas ir
pak|auti daudzveidigiem blakus ietekmgjosiem faktoriem lémumu piepem3anas
procesd, ir sareZgits modelgdanas uzdevpms. Sadas sistémas izstradaianas
pamata ir patérétaju |Emumu pienem3anas procesa un faktoru, kas ietekmé 3o
procesu, pétisana [2,23].
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Ir veikti vairaki petfjumi, kas ir saistiti ar konsultativo pakalpojumu
sniegfanu toristiem [4;10]. Ta, P.Bose un A.Padala 1987. gada piedavaja
avioliniju sarakstu personilo “sistemaizeru”, kas dod iespg&ju izveidot optimalo
cejojuma marrutu. Optimizicija tiek veikta p&c trim kritérijiem: cena, lidojuma
laiks, starpposmu parséfanas. Tiek pemtas véra ari lietotdja informacijas
interpretéana, pieméram, ja lietotdjs sevi raksturo ka darjjuma personu, kas
brauc komandgjuma, tad cena tick gemta v&r3 ki otrd plana knit€rijs. A.Bodi un
J.Zeleznikow 1988.gada piedavaja uziabotu lidojumu ekspertu sistému — CATA
(Computer Aided Travel Assistant) — celotaja datorizétais paligs.

Platdku sistému piedavaja H.Hruschka un J.Mazanec [4]. Vigi izstradaja
tiristu  konsultativas datoriz&tas sistémas modeli ar ekspertu sistémas
izrantofanu un atgniezenisko saiti. Sistéma sasaista, no vienas puses, tiirista
pnek3statu par idealo cejojumu un, no otras puses, — tirus, kas ir parstaveti
tirgd. Datu bazé bija 127 tori, kas bija aprakstiti p&c 100 parametriem, kas |ava
tos salidzinat p&c tirista fpaddm prastbam.

Apskatitas sistémas pamata ir modelis, kas balstas uz beigu celojuma
punkta (destinations) secigas atlases likuma. Bet vairaki pétnieki apgalvo, ka
patéretdjs lémumu picpemSanas posma izmanto citu likumu - kompensicijas
likumu.

Ir iespgjas pilnveidot 3adu ekspertu sistému, izmantojot pedéjos
sasniegumus patérétdju izvéles model&Sanas joma.

Tirisma beigu celojuma punkta izvEle ir sarezgits risindjuma meklésanas
process ar salidzino$i lielu riska pakapi, kas ir saistits ar tirisrna produkta
dabisko nestabilitati un lielu alternativu skaitu. Psihologi apgalvo, ka cilvéka
spéjas apstradat informaciju, saistitu ar lielu alternativu skaitu, ir ierobeZotas. Ir
pieradits, ka patérétajs piepem l€mumu, pamatojoties uz tris fazu procesu.

Tirisma beigu celojuma punkta izvEIE tas varétu biit:

1. Sakotnéjas intereses komplekta forrmé&sana;

2. Beigu celojuma punktu, kas neizraisa lielu interesi, izpem3ana no
sakotngid komplekta, lai sasniegtu minimélo piepemamo skaitu, tatad
galigas ieinteresétibas komplekta formésana;

3. Galiga beigu ce]ojuma punkta izv€le no pedéja kemplekta.

Lai atvieglotu altemattvu novért€3anu |€mumu piepemSanas procesa,
patérétdji izmanto da¥adus likumus un heiristiskis metodes. Konkré&tis
problémas pétnieciskaja literatura 3os likumus parasti sadala divas grupis:
nekompensicijas un kompensacijas. Eksisté tris [7,/23] nekompensidcijas
liknma tipi: konjunkcijas, disjunkcijas un leksiski-grafiskais. Izmantojot
konjunkecijas likumu, beigu celojuma punktu izvElas, ja tis atbilst visu kntériju
noteiktam minimalam standartam. Izmantojot disjunkcijas likumu, beigu
celojuma punktu izvélas, ja to var atdkirt péc viena vai vairakiem kritérijiem.
Izmantojot leksiski-grafisko likumu, izvEle sakuma notiek péc svarigikajiem
kriterijiem, p&c tam, ja beigu ce|cjuma punktu saraksts vél ir liels, veic
novért€danu péc nakoda svarigakd kritérija. J3atzimé, ka, izmantojot
nekompensicijas likumu, neveic salidzino$o analizi starp atribiitiem.
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Kompensicijas likums prasa sistematisku un sabalansétu pieeju visu
alternativu noveérté¥anai péc visiem kritérijiem ar turpmdko novér&ianas
rezultatu summéianu, lai noteikiu katram beigu cejojuma punktam vid&jo balli.
Interesantaks ir sv&rtds linearas kompensacijas likums, kas atdkiras no
iepriek$&ja ar to, ka kriteriju reitings var mainities atkaribd no to svariguma vél
lidz rezultitu summeSanai. Sini gadijuma var pielietot analitiskas hierarhijas
procesu (Analytic Hierarchy Process) [8). Sis tehnologijas pielieto3anu
datorizétu ekspertu sistému veido%ana pamatoja arm E.Popovs [7,129]. Uz §is
tehnologijas pielieto$anu ekspertu sisttmas nordda arm [5] okla Internet
mek|&¥anas sistgmu veidotiji.

Analitiskas hierarhijas process savieno kvalitativus un kvantitativus
faktorus integrétaja tabula, kas pamatojas vz indeksu skalu, kas ir iegiiti objektu
salidzinaSanas cela.

Analitiskas hierarhijas process ir trispakdpju process. hierarhijas
strukturéiana, komponentu salidzindana pa pariem, prioritiu sintéze
alternativu vai iesp&ju kompleksai noveértésanai. Pirmaja soli veic problémas
sadali3anu savstarpgji saistitos elementos un veido no tiem hierachiju, pemot
véra, ka mérkim, kuru jasasniedz, jabat hierarhijas pasa virsotn€. Talak seko
salidzinamie limeni, gandriz salidzindmie un beigas - apZaubamas alternativas
vai iespgjas.

Niko3aja soli notiek elementu salidzinaZana pa pariem atkariba no to
salidzina%anas svartguma. Pieméram, tiristam ir jaatbild katras alternativas pari
uz diviem jautdjumiermn:

» kidai atpitas paketei dot prick$roku cenas zipd — A vai B;
= kada pakapé paketei A dot priek&roku salidzino%i ar paketi B.

Nikosaja [iment, novertgjot kritérijus, jaatbild uz §adiem jautdjumiem:

o izvéloties labdko paketi, kur§ no kritérijiem ir svarigiks — cena vai paketes
sastivs;
» kada méri (cik reizes) 3is krit&rijs ir svarigaks.

Salidzindgjumam izmanto devipu balju skalu. Salidzinamo komponentu
parus izvieto pozitivd apgrieztd matric3, tos izmanto ki izejas datus analTtiskas
hierarhijas procesa elementa relativa svara Kkorelacijas skalas izveidoZanai
jebkura hierarhijas ITment. Atbilsto3u prioritaSu piesaistei pie matricas
elernentiem izmanto vektoru metodi. Sis prioritites izvieto atkaribas forma un
normalizé vienigd rezultata iegd3anai. Kad ir noskaidrots katra hierarhijas
elementa Tpatngjais svars, veic ieglito rezultitu summésanu, lai noteikw katras
alternativas kopsavilkuma baili. So balli izmanto, lai sakartotu beigu celojuma
punktus un izvélétos labako.

Tatad tarisma ekspertu sistémas veidosanu var apskatit kd divu posmu
procesu. Pirmaja posma veic iepriek$€jo alternativu atlasi p&c atlases kritériju
uzdotiem |Tmeniem, otraja posmi notiek galiga alternativu atlase. Tatad izmanto
jauktu risinaganas tehnologiju.

Tirisma beigu celojuma punkta izvélei izmanto nekompensicijas
visparinadanas likumu, lai atri atmestu dazidas alternativas beigu ce|ojuma
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punktam un atstatu nelielu altemnativu skaitu, kas atbilst atlases kritériju uzdotam
limenim. Péc tam izmanto kompensacijas likumu ripigai atlasei piemérotu
alternativu, un tikai pec tam seko galiga |emuma piepems$ana.

Zinatnieki, kas specializéjas uz ekspertu sistému veidolanu [7,108].
apgalvo, ka visu ekspertu sistému pamati ir vienida kopgja ekspertu sistému
vado3u komponentu (interpretatora) funkciongSanas shéma (skat. 5.att.).

Interpretators
(izvada mehanisms)

Stavokja atmipa

Darba apgabals|: Moduli
(datu baze} [ (zinfhu baze)

5.attéls. Ekspertu sistémas vadofu komponentu funkcioné8anas shéma

[zvada mehanisma darbs ir ciklisks, katra cikla izpildis cetri posmi:
atlase, salidina3ana, konfliktu atrisindjums, izpildiSana (skat. 6.att).

Atlases posma realizéjas divi piegdjieni — atlase péc sintakses principa,
kad izpilda iepriek$&jo alternativu atlasi. Par zintbu atlases pamatu 5a)d
gadijuma izmanto formalas (sintakses) zintbas, ko iebuvé&ja izstradatajs.

< Darba atmina <
lzpildisana
L L . L Konfliktu {darba
> Atlase Salidzina%ana alrisingjums atmipas
modificésana)
Datu un moduju il | lezimé&to modulu 1zveletajs
Zinibu baze ({likumu} akliva (likumu) konflikta iezimétais
kopa kopa modulis (likums)

6.attéls. [zvades mehinisma (interpretatora) darba cikls

Otra piegdjiena, ko sauc par semantisku atlasi, izpildas zinibu atlase péc
uzraditas 6.attéla shémas. Atlases rezultati notiek aktivas datu kopas un aktivu
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moduu (likumu) kopu izdali3ana, tatad sistéma akcenté uzmantbu uz ierobeZotu
datu un modulu skaitu. SalidziniSanas posma noskaidro iezim&to modulu kopu,
ko vél sauc par konfliktu kopu.

Konfliktu atrisinajuma posmad veic likumu (modulu), kas ir izveleti
iepriek3&ja posma, izpildidanu. ST posma interpretators izpilda darba atminas
modifikaciju, izpildas ievades -izvades operacijas un izmainas interpretatora
stavok|a atmipa.

Saja darba piedavata piceja ckspertu sistémas izstridiSanai atbilst
ekspertu sisttmu specidlistu atzitam ekspertu sistému un to komponentu
izveido¥anas principiem, tapéc var to piepemt izskati3anat, risinot o saregito
un aktuilo problému.

Var secinat, ka atbilsto3a ekspertu sistéma, kurd tick izmantota jaukio
risindjumu tehnologija, biis praktiski izmantojama, un ta var bt izmantota
tirisma informacijas sistéma, kas |aus tiiristam veikt patstavigi tiirisma paketes
sastivdalu izvéli un optimalas paketes sastadidanu.

K3 zinams, ekspertu sistémas raksturo tris pamatsastavdalas: zinibu baze,
spriedurna mehinisms un likumsakaribas. lepriek® apskatitas ekspertu sistémas
darbibai nepiecie$amu informaciju jaiegdst no drisma informacijas sistémas
datu baz€s, jo ta aptver gan izzigu informaciju, gan arl informaciju kritériju
izvElei, pieméram, brauciena mérki, cenas ar iesp&jamam atlaidém utt, Zintbu
baze var bit izveidota, sadalot tiira komponentu atseviikas vienibas un katram
pieskirot veértibu. Sprieduma mehanisma veido3anu atbalsta analitiskas
hierarhijas process. Likumsakaribu var apskatit ka sp&ju, balstoties uz izvél&tiem
kritérijiem, veikt galigo tirisma paketes izvéli.

Saja zipa ekspertu sistémas izstradadana un izmantoSana tirisma joma
dotu iesp&ju turistiern sagemt informiciju ne tikai par cejojuma tehniskdm
detalam, bet ari par citiem faktoriem, kas ir saistiti ar ce]ojuma motiviem,
iespejamo risku, sagaidamiem labumiem.

Ekspertu sistéma ar draudzigy interfeisu, kas nodroSina taristam pieeju
pie e-komercijas sistémam, iekjaujot apmaksu, dokumentacijas sniegSanu un
izvéles iesp&ju iegadaties pakalpojumus no liela piegadataju skaita, ir izdeviga
altemativa tradictonalai sistémai.

Kompanijas, kas sava laika sp&ja atri un efektivi izmantot datorizétus
risindjumus, pateicoties priekirocibdm tehnologija un informacijas tehnologiju
modernim stratégijam, uzlaboja savas pozicijas tirgii. S7 situacija atkirtojas ari
paslaik — konkurétspéjas priekfrocibas un uzplaukumu iegls tas lields un mazis
firmas, kas pirmas ieviesis e-komercijas vai e-biznesa sistemas.
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KULTURA VADISANA
Janis Vitkovskis (Latvijas Universitate)

Pasaulg notieko$ie politiskds un ekonomiskas integricijas procesi izsauc
nepiecieSamibu pilnveidot vadibas teoriju un praksi jautajumos, kuni XX gs.
sakuma nebija tik aktuali. Taja laika vadibas teorijas (menedZmenta) problému
loks saistijas ar vadifanas procesa raciondlu organizéianu, pamatd liekot
vadilanas darba dalifanu un specializaciju. Vadianas procesa daltbnieku
motivacijas socidlajiem, éEtiskajiem un kultiras aspektiem netika pievérsta
pietickama urmaniba ne vadibas teorija, ne praksé, un vadit3ju un padoto
attiecibas valdija sauss racionalisms.

Jaunu virzienu vadibas teorijas attisttha XX gs. 30.gados radija amerikanu
zinatnieks E.Meijo, ko pazistam ki “cilvécisko attiectbu™ skolu. E.Meijo kopa ar
saviem domubiedriem, veicot ilgstoSus cksperimentus, secinaja, ka darba
efektivitate ir atkariga ne tikai no vadibas administrativas iedarbibas un
apstak|iem, bet arl no psihologiski un sociala klimata kolektiva. Tika konstatéts,
ka neformialai organizicijai grupas bija lielaka ietekme neka formalas
organizacijas noteikumiem. Neformalas grupas locek|i bija gatavi atteikties no
materidliem labumiem un karjeras iesp&jam, lai tikai nenonaktu konflikta ar
grupas normam.

Organizacijas paraléli formalajai strukiirai pastav neformala un, tapat ka
formalajai, pastav neformilo grupu hierarhija, kura mazas grupas veido tadu ka
socialo molekulu. Neformalo grupu iek$&jam normam nebit nav jabiit pilnigi
vienadam, ka tas ir formalo struktiru gadijumos. Vairakas neformalas struktiiras
var apvienoties augstika limena neformalad organizicija uz kopigu (bet ne visu)
intere§u pamata. Tadéjadi més redzam, ka neformala organizatoriska struktiira,
kurai ir hierarhiska uzbive, veido bazi visas organizicijas kultiirai ar savam
nerakstitajam uzvedibas normam, sociadlim sankcijam, grupas spiedienu un
solidaritati u.c. Viens no vadofajiem speciilistiem organizicijas psihologijas
joma amerikinis E.Seins [3] piediva organizicijas kultGras hierarhisku shému,
kas sastav no 3 limegiem:

1. priek3stati par apkartgjas pasaules raksturu, realitdti, laiku, telpu, cilvéku
attiecibam;

2. organizicijas vértibas;

3. organizacijas kultiiras ar&jas izpausmes formas,

Jedziens “organizacijas kultira” paradias XX gs. 70.g. beigas un 80.-
90.gadu mija nok|uva nzmémeju uzmanibas loki. lzradijas, ka precizi formulétas
vadidanas shémas, darba uzvedibas regul&anas un stimulg3anas veidi viena
umémurna dod pozitivu efektu, otraja — negativu. QOrganizacijas kultiira var bit
funkcionala un disfunkcionala. Kultira ir funkcionila, ja ta pozitivi ietekmé
organizacijas darbibu, mérku sasnieg§anu; kultira ir disfunkcionila, kad ta
traucé  organizacijas meérgu  sasniegdanu. Organizicijas kultira ir
pamatpienémumu modelis, kuru izdoma3jusi, izstradajusi un atklajusi noteikta
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cilvéku grupa, lai parvarétu organizacijas ar€jas adaptacijas un iek3&jas
integracijas probleémas. Organizacijas kultiira var tikt izmantota ka lidzeklis
mérku sasniegSanai, konkreti, darbinieku uzvedibas regulefanai. QOrganizicijas
kultiira ir tie5i saistita ar vadifanas kultiru. Var pat teikt, ka organizicijas
izveido3anas stadija organizacijas un vadilanas kultira ir viens un tas pats.
Sakumstadija Iideris ar savam personigam Tpa3ibam, planiem, interesém
konkr&td veidi ienes organizicijd kultGras pamatelementus. Vigid ar sawvu
piem&ru veido darba, saskarsmes, lémumu piegem$anas un kritisko un
konfliktsituaciju risinaanas stilu. Lideris it ki veido organizicijas kultiru péc
sava t&la. Organizicijas attistbas gaitd organizicijas kultira atspogulo
dibinitaju, vaditiju un darbinicku pamatvértibu orienticiju, piepémurmnu un ideju
kompleksu, kas veidosies kopigas pieredzes rezultata. Organizicijas kultdras
saprafanas atsléga ir tds vértibas. Organizicijas vértiba var biit orienticija uz
klientu, kad organizacijas devize ir “Klientam vienmeér ir taisniba!”
Organizicijas vértiba var bit tds personals: “Kadri iz3kir visu!” Orientacija uz
saviem darbiniekiem nozimé ne tikai augstas prasibas, bet ari uzmanibu un
palidzibu tiem. Qrganizacijas vértiba var biit vara, kad darbinieki tiecas péc
pilnvardm un amatiem. Par organizicijas vértibu var biit ari iniciativa, rado%a
piceja, konfliktu risinasanas veidi utt. Kopigas vértibas veicina piederibas
apzinu pie organizicijas, tis samazina formalas kontroles nepiecie3amibu.

Autors uzskata, ka kultiirai ki vienam no jebkuras organizicijas darbibas
fenomeniem miisdienu Latvijas apstiklos ir |oti bdtiska un vél lidz galam
neizvértéta loma valsts ekonomiskaja, politiskaja un kultiras integracija pasaulé
un vispirms jau Eiropa. Mitsu valsts sabiedriba notieko3os procesus virziba uz
Eiropas Savienibu biitiski ietekmé nesenas padomju ekonomiskds un kultiras
ideclogijas palickas. Par to liecina problémas misu valsts pirvaldes reforma,
privatizacija, nzpémejdarbibas apstak|u nodrofinadana, izglitibas organizacija,
valodas jautdjumos u.c. Valsts un uznéméju argjie ekonomiskie sakart ar Eiropas
Savienibu un citiem pasaules regioniem, ekonomiska darbiba citas valstis u.tml.
liecina par ekonomikas intemacionalizacijas procesiem.

Daudzu organizaciju un uzpémumu vaditdji izjat tas valsts kultiaru, kurd
tiem nakas stradat, Konkretas valsts kultidras zinasanu Imenis ir atkarigs no
vaditdja (menedZera) lomas. Sis valsts kultiras atSkiribas attieciba pret savu
“mijas” kultiru var bt no visniecigikajam lidz |oti lielam. Tas arl prasa no
vaditdja (menedZera) iepriek3gju iepazilanos ar tas valsts kultiras tradicijam,
kur naksies pabut vai stradat ilgsto3i. Latvijas izglitibas sist€éma ir reag€jusi uz
§im sabiedribas vajadzibam un attiecigas disciplinas ir atradulas savu vietu
akadémiskaja, profesionalaja un pieaugulo izglitibas programmas. Jaatzimé, Ka
3ajas disciplinas, galvenokan, tick akcentéti cilveku savstarpgjas komunicésanas
jautdqjumi, &tika. Iepazistoties ar vairakn Latvijas augstskolu bakalaura
programmam ekonomikas un dazidu nozaru vadibzintbas, autors secina, ka tajas
nav atrodamas disciplinas kultGrvésturiskajos jautdjumos. NepiecieSamiba péc
$adam disciplindm, p&c autora uzskatiem, ir ari eksakto zindtpu programmas, jo
ari ie specialisti nereti k|0st par vaditajiem.
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Raksta autors ir mégindjis apkopot un sistematizét atzinas un problémas
organizaciju un vadifanas kultiras jautajumos, kas raduias, iepazistoties ar
daZidu autoru uzskatiem $aja joma, ka ari izsaka savu viedokli par organizacijas
kultiiras metodiska rakstura nostadném.

Kultira piemit jebkurai cilvéka eksistences formai k3 tai raksturiga un .
obligata pazime, ka jebkuras sabiedribas nepiecieSamais atribiits. Kultdra ir ka
specifisks cilvéka darbibas, organizicijas un attistibas veids, kuru péarstav
materialz un garigdi darba produkti, socialo normu sistéma, garigis vértibas,
cilvéku atticksme pret dabu, savstarpéja attieksme un atticksme padiem pret sevi.

Tatad varam runat par materidlo un garigo kultiiru. Kultiira ir cilvéku
audzind$anas avots pretstata dzives skolai, kas cilveka veido “stihisko™ kultiiru
apkartéjo apstak|u ietekmée.

Var rasties probléma vértgjot daZidu sabiedribu, valstu kultiiras Iimeni. Ja
vértéjam pec materialiemn sasniegumiemn, tad augstas kultiras valstis ir t.s.
rietumu attistitas valstis. Tadu pagatné un arf $odien ir biju$as un pastav valstis,
kuras materialajam aspektam nav prioritara loma. Abu $o kultiru tipiem pamata
ir attiecbas ar dabu un tikumiskas sistémas, kuras savas izpausmes formas rod
kristiettbd un austrumu religijas. [dejas un vért§jumus par §iem diviem kultdru
tipiem, to orientaciju un ietekmi uz sabiedribas attisttbu XX gs. sikuma ir paudis
pazistamais vicu filozofs Osvalds Spenglers savos darbos “Rietumzemes boja
gja” un “Cilveks un tehnika”

Amerikanu zinitnicks D.Nistroms [9] uzskata, ka jebkura organizacija
darbojas daZidu wvalstisku veidojumu ietvarps. Ta ir wvide no kurienes
organizacija pem resursus un kam dod produktu vai pakalpojumu. Tipat ka
ckonomiska vide valsti ietekmé organizacijas darbibas ieki€jos ekonomiskos
nosacijurnus, arm organizacijas kultira ka tas iekZ&jais fenomens atrodas un ir
atkariga no tai argjas socialas vides t.sk. kultiirvides. Gan valsti, gan atseviska
organizacija starp tas locek|iem pastdv gan ekonomiskas, gan sociilas attiecibas.
Saja sakara més varam runat par ekonomiskam un socialam sistémam. Socidla
sistéma ir attiecibu komplekss, kas rodas individu dazidas mijiedarbibas
rezultata. Atsevilka organizicija ar parstiv socialo sistému ka tas apak3sistéma
Idzigi, tapat ka ckonomiskaja sistema. Tatad socidlajd sistém3a més varam
saskatit noteiktu hierarhiju.

Kultira ir socialas sistémas sastdvdala, kas veido cilvéku attiectbu
rakstaro—SociatisisEma T 38 Vide, Kura dzivo individs. Aréjo vidi veido
cilveku parlieciba, ieradumi, zinaBanas un pieredze. Kullira nosaka sabiedriba
piepemnto uzvedibu un ietekmé visas individa darbibas. Tatad organizicijas
kultira ir wvalsts socidlas sistémas sastivdala, kas atrodas nepartraukta
mijiedarbiba ar to. Turpmak aplTkosim $os organizicijas darbibas aspektus.

Kultira sociologija tiek traktéta ki kolektiva piegemto jédzienu, simbolu,
vertibu, parliecibu un individa grupas vai sabiedribas uzvedibas sistéma. Kultiira
ir daudz8kautnaina paradiba un izpauzas visas cilvéka darbibas sferas.

Katra orgammcua (umeémums, iestade) kaut ko raZzo, dod sabiedribai.
Tadu uzpémums ir ne tikai tehnologiska sistéma, kura pastav darba daliiana.
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gaji sistéma aktivais elements ir cilveks, kur$, pildot tam noteiktos uzdevumus,
savi darbiba ir orientéts uz kaut kadam konkrétam vertibam, veic noteiktus
ritualus u.tml. un tid&jadi atspogu]o un veido kultdras vidi.

s Jebkura organizicija tiek veidota kadam konkrétam noliikam — mérkim.
Visfwﬁréjﬁ gadijumia organizicija o mérki var sasniegt dazada laika, ar dazadiem
resursiem un panémieniemn daZadu drgjo nosacijumu (argjas vides) ietekme. Tas
tad ari personificé katru organizaciju, dod tai individualu raksturu, savu seju, ko
lielaka vai mazakd méra izjGt gan padi organizicijas darbinieki, gan klienti,
paterétdji utml., kuri nonak saskarsm# ar 3o organiziciju. Tas veido
organizacijas kultdras batibu, ko veiksmigi ir defingjis amerikigu zinatnieks
E.Seins [3], sacidams, ka orgamzac ijas kultira ir papémienu_un noteikumu
kopums 3aréjas adaptiacijas un iek3gjas darbinieku integracijas _problému
risind%anai, tddu noteikumu pielietoana, kuri ir sevi attaisnojudi pagatné un
apstiprina savu aktualitati tagadng. Sie noteikumi un papémieni ir tas sakotnéjais
stavoklis, péc kura darbinieki vadas, izvéloties pienemamu darbibas, analizes un
lémuma piepem3anas veidu. Organizicijas locek|i neiedzilinas to jega, vig
uzskata tos ki neapstridamus, ki vienmer pareizus.

Organizicijas kultidras saturs nav kaut kas izdomats, tam nav gadijuma
raksturs, tas veidojas organizicijas praktiskas darbibas rezultata ka atbilde uz
problémiam, kas rodas organizicijas ickSiené un saskarsmé ar drgjo vidi. Sis
kultiras saturs ir Joti noturigs laikd un atspopulo orpanizacijas darbinicku
priekistatus par savas organizacijas darbibas misiju, mérkiem un metodém.

Tapat ki E.3eins, organizacijas kultiiru formulé arf franfu pétnieks
N.Demetrs: uzpémuma kultira ir priek3statu, simbolu, vErtibu un uzvedibas
paraugu sistéma, ko atzist un piepemn visi kolektiva locek]i [11].

Praksé tas nozimé&, ka ir situdcijas, kad augsti kvalificétam un
organizicijai |oti derigam darbiniekam kolektiva pastiveos$a kultira nav
piegemama un vind aiziet. Tidus piemérus no misu valsts dzives katrs varétu
minét, kad daudziem nebija piepernami uznéméjdarbibas un politiskas darbibas
principi un gtika. Tas nozimeé, ka katrs organizicija straddjo%ais vai sastavosais
ir saistits ar kolektiva kopé&jo viedokli par to, kada ir &1s organizacijas misija,
mérki, tas ekonomiskad un sociila loma, attieksme pret klientiem, konkurentiem
u.c. Tatad organizicijas kultdras funkcija ir veidot visos kolektiva locek|os
identitates sajutu, kolektivdi “mes” teélu to, ko més saucam par imidzu.
Organizacijas kultdra ne tikai veido 3os kopigos uzskatus, bet arf nodrodina
kolektiva un individa interefu harmonizaciju. Katrs darbinieks organizacijas
kultiras konkrétajas forrds apzinds savu lormu — ko no vipa sagaida un ki vipg
§1s ceribas var attaisnot. Tapat an katrs zina, ko vip¥ var sagaidit no
organizacijas, ja vins labi veiks savu misiju. Visbeidzot, katrs zina vai jut, ka, ja
vins parkaps rakstitas vai nerakstitas organizacijas normas, vigs tiks sodits un 3is
briesmas vipam draud ne tikai no vadibas, bet ari no vipa darba biedriem. $adi
organizicijas kultiira mobilizé kolektiva locek|u energiju (tai ir sinergisks
efekts) meérku sasnieglana.
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Kads tad ir organizicijas kultiras saturs? Vislielakd loma ir
organizatoriskdm v&rtibam, t.i., priekSmetiem, procesiem un paradibam, kas
vérsti uz organizicijas locek|u vajadzibu apmierinaSanu un kurus atzist
kolektiva vairakums. Sis vertibas var bat [11]:

organizacijas misija un mérki;

stabils klients, pasititajs, par ko liecina ilgtermipa sadarbiba;
darbibas maksimals efekts;

socialas politikas limenis organizacija;

izpildes disciplina;

novatorisms, iniciativa, rado$a pieeja.

Te jaatzime, ka ir vaditi)i, kas vardos deklaré §is vériibas, talu praksé no
saviem padotajiern prasa paklausibu, pazemibu, konformismu. Lai kads biitu So
parddibu véngjums, tas objektivi atspogulo 3aja kolektiva pastavodas vértibas un
kultiru. VErtéjot &1s paradibas, ir japem v&rd, ka organizicijas vai atsevidka
vaditaja uzvedibu nosaka arT konkréta situdcija, aréja vide un citi nosactjumi.

Lai atbildétu uz jautdjumu, no kurienes organiziacijas locek|i sme]
zinaSanas garigu vértibu orientacija, ir veikti daudzi pétijurni, no kuriem
plasdkais un nozimigikais bija XX gs. 60.-80.gados holandic3u zinatnieka
G.Hofstede [2] veiktais p&tjjums 70 pasaules valstls, aptaujdjot vairdkus
desmitus takstodus respondentu. Petljuma rezultaia G.Hofstede secinaja, ka
individs vértibu nostidnes sagem no savas nacionalas kultdras. Sis nostidnes
darbojas visas cilvéka darbibas sféras, taja skaitd ari sabiedriskajd darbiba.
Pétljuma rezultata tika konstatéts, ka nacionalie, valstiskie un &tiskie fakton ir
noteicodie individa tic€jumos un vértibu orientacija un ka tas ir saistitas ar to vai
citu religijas veidu. Tas tad ar tiek izvirzits par kultdras tipologijas kritériju.
Pieméram, organizaciju kultiru ASV visbieZak saista ar protestantisma &tiku,
Japiana - ar budisma &tiku, Krievija — ar pareizticibas étiku utt.

Visizteiktak ¥o pieeju demonstré japagu zindtnieks S.Jodimuri, kurd
analiz&ja japapu un Rietumeiropas tautu mentalitati un bitiba to pasniedz ki
budisma un kristietibas mentalitati. Tuvu 3ai nostajai ir amerikdnu zindtnieka
V. Noimana uzskati. Vip$ analizéja amerikdnu tipa organizicijas kultiiru un
tipologijas pamata liek ticEjumus par moralam saisttbam, appemoties kaut ko
veikt, par atticksmi pret laika faktoru ka noteico3o (atcerésimies — laiks ir nauda)
u.c. Fran&u pétnieki R.Bleiks un J Mutona tipologijas pamata liek organizicijas
vértibu orientaciju uz produktu, efektivitati un uz personibu un tas vajadzibu
apmierindSanu. So 2 orientieru dazadas kombinacijas ir pamata 4 organizaciju
kultiiru tipiem. Amerikanpu sociologa C.ﬂ_endija tipologija balstas uz varas
dali3anas un ar to saistitas individa vérfibas orientdcijas principa. Vipaprat,
pastdvot 4 organizacijas kultiiras: varas, uzdevuma, personibas un lomas, Sis
organizacijas kultiras C.Hendijs saista ar daZidam organizicijas attistibas
stadijam — no dzim3anas 1idz norietam [11].

Amerikagu teorétikis R.Ouéi [12] izdala 3 organizaciju kultGru tipus:
tirgus, birokratisko un klana, pie kam klana kultdra ir nevis ki atseviiks
neatkarigs tips, bet var biit ka papildindjums 2 pargjam.
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Kultiru tipologija nebis pilniga, ja neskarsim to nacionilas at3kirbas. Ja
daZadu rasu un naciju parstivijiem ir milziga 1idziba biologiskaja uzbiive, tad
idzis tam pastav lielas un unikilas iezimes, kas atdkir $os cilvékus. Viena no
tadam iezimém ir kultira. T3 k3 starptautiskiem ekonomiskiem sakariem
joprojim ir tendence papladinaties — notick biznesa internacionalizacija un
globalizacija, tad organizicijam un to vaditdjiem ir jameklé un jiveido tadas
organizatoriskas struktiras uzbives un uzvedibas formas, kas atbilst tis valsts
kultiirai, kur darbosies organizacija.

Attiecbd uz kultoras koncepciju amerikanu sociologam E.Seinam ir
uzskats, ka kultira ir pamata piegémumu paraugs, ko izstradajusi, izgudrojusi
vai atklajusi konkréta grupa un ko jaunpienakulie grupas biedri apgist ka
uztveres, domadanas un sajiitu veidu raduos problému sakari [3].

Dazadas socizlas grupas veidojas specifiska kultiira, kas kalpo kd sava
veida at3kiribas pazime starp citam grupam. Amerikagu zinatnieks M.Teijebs
[4] uzskata, ka individs kultliras vértibas apgiist gimené ar religijas un nacijas
vEstures starpniecibu. Analizgjot amerikanu un japanu menedZeru attieksmi pret
darbu, M.Teijebs apgalvo, ka pimie dod priekircku karjerai un individualas
intereses stada augstak nek@a grupas. Japinu menedZeriem pirmaja vietd ir
organizicija un tas sasniegumi.

Katra organizacija tis locek|i darbojas noteiktu apstik|v un faktu kopuma
- konteksta. M. Teijebs izdala 2 kultiiras kontekstu limenpus:

augsta konteksta kultiira, kur dala no vadi3anas informacijas pie
individa nonak netieid, slépta form3a un ir saprotama tiem, kam ir
pieredze $ada kultiras vidg;

zema konteksta kultdra, kur informacija individiem ir janovada tiesi un
atklata form3, jo attiecibds ar vipiem tiek ieturéta psihologiska
distance.

Jau minetais holandie3u zinatnieks G.Hofstede ir veicis pétfjumu
kompinija IBM, ki rezultitd vips defin€ kultiru ki cilveka apzinas kolektivu
programmé3anu, kas nosaka darbinieku reakciju uz notiekoso darba vieta. Vin3
izdala 4 tas elementus.

® Varas distance — pakdpe, kddi organizacijas darbinicki, kam pie3kirta
mazaka vara, sagaida un pienem tas nevienmérigo sadali.

Viena no naciondlo kultiru atfkirtbam pastay varas un pilnvaru
sadalfjumd un 3§is nevienlidzibas uztveré. Dazis valsis §1 nevienlidziba
attiecibas vaditajs/padotais tiek uztverta ki probléma, citis ka dabiska,
saprotama lieta, Pirmaja gadijuma t3s bija Be|gija, Francija, Argentina, Brazilija,
otraja - Zviedrija, Lielbritanija, Vacija.

» Nenoteikiibas uzivere — pakape, kada nenoteiktas vai nepazistamas
situacijas gadijuma darbiniekam (kultdras subjektam) rodas bistamibas
vai trauksmes sajiita.

Vieni §adas situdcijas cendas informét vai izradit iniciativu (Lielbritanija,
ASV, Kanida), citi (Latipamerika, Japdna, Koreja) ir |oti neiecietigi pret $adim
situacijam un dod priekSroku precizam noradém un instrukcijam.
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o Individualisms/kolektivisms. Individualisms piemit sabiedribdam, kuras
raksturigi ir brivi sakari starp individiem, katrs rip&jas par sevi un par
savu gimeni (ASV, Austrilija, Kanada, Lielbritanija). Kolektivisms ir
raksturiga pazime sabiedribdm, kurds individi kop¥ dzim3anas tick
integréti |oti saliedgtas grupas. Sis grupas aizstav individus visu to dzivi
apmaina pret bezierunu uzticibu (Latipamerika, Azija).

s Viritkiba/sievikiba. Sieviskiba ir tdda sabiedribas rakstura iezime, kura
dzimumu sociilas lomas dalgji sakrit (Zviedrija, Norvégija, Niderlande,
Danija), t.i., abiem ir jabi{it kautrigiem, maigiem un jadalas atbildiba par
dzives kvalititi. Vintkiba ir tida sabiedribas iezime, kurd dzimumu
socialas lomas ir strikti nodalitas (Japdna, Austrija, Vacija, Italija, ASV).
Viriediemn jabiit uzstdjigiem, stingriem un koncentrétiem uz materidlu
panakumu, bet sievietém — maigam, kautrTgam un atbildigim par dzives
kvalitati.

Pastav viedoklis, kam piekrit autors, ka nevar viennozimigi vertst
G.Hofsteda pétijuma rezultatus ta iemesla dg|, ka respondentu atbildes var
nesakrist ar vigu redlo uzvedibu. Mé&s visi zin@m un pamicam cits citu ka ir
pareizi, ka jabiit, bet vai més ti daram. Vaditajs var at3kirigi uzvesties darba un
sadzivé, gimené. Eiropas menedZmenta izglitibas un projektu centra INSEAD
veiktie pétijumi liecina, ka naciondli kultdra sp&cigi ietekmé vaditdju viedokli
par vadidanas raksturu. P&tijumi pieradija, ka vaditaju dzi|a parlieciba veidojas
naciondlo kultiiru ietekmé un vinu jlitigums pret parejoSa rakstura organizicijas
(korporativo) kulturu bija diezgan zems.

Viens no kultiru veidojoSiem faktoriem organizicijd ir valsti pastavoso
institiiciju ietekme uz organizacijas struktiru. Vairdkums organizaciju tau sak
savu attistibu sava zemé, kura pastav savas nacionalas kultdras tradicijas, valsts
politika un struktiira, finansu sistéma un darba attiecibu sistéma. K& uzskata
R.Vitlejs [5] 5Ts institucionilas struktfiras iemieso sevi likumiskas prasibas un
nacionilo praksi augstdkds vadibas veido3ani padmdju organizicijas un
aizrobezu uzpémumos. Piemeram, Japana ir tradicija, ka pilnigi patstivigas un
daZida rakstura kompanijas savstarpgji apmainas akcijam, kas nav raksturigi
rietumvalstis.

Vadifanas kultira ir cilvéku, sabiedribas (organizicijas) kultiras
sastavdala, taCu tai ir virkne atfkiribas. Vadi$anas kultiira ietver sevi daZadus
elementus, katrs no kuriem nodrodina vadi3anas procesa atbilstibu noteiktim
normam konkr&taja vadi$anas darba joma — vaditdju attiectbas ar padotajiem un
klientiemn, vadiSanas procesa organizicija, darba apstak|os, dokumentu kustiba.

Vadidanas kultira izpauzas visis vaditdja darba jomas, to var vertét,
pieméram, konstatgjot, vai vadimas organizacijas darbibas parametri atbilst
prasibam, k&das izvirza pareizi veidotai un raciondli funkciongjosai
organizacijai. Galvenas no tam: mérktieciba, atklatums, dinamiskums un
ticksme afiTstTties.
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Vadi¥anas kultiras limenis ir Joti dazads. Daudzos gadijumos vaditaja
darbibai nav iZieTktavsmérdatecitras; TIETIck petiias Kifentu—intereses, organizacija
vdji sadarbojas ar valsts un paSvaldibu instithcijam u.tml.

Analiz&jot organizacijas un vadiSanas kultiiru, nevar nemingt amerikanu
profesora B.Sneidera [14] viedokli, kur$ organizicijas kultiras aspekta izdala 2
jédzienus: korporativo klimatu un korporativo kultiru. Ar korporativo klimatu
vin¥ saprot organizacijas prioritiro nzdevumu uztveres Tpatnibas darbiniekos,
t.i., ka vipi uztver, saprot vai atbalsta to, ki kompanijas vadiba riip&as par vinu
materialo labklajibu. Otra prioritadu grupa saistis ar organizacijas stratégiskiem
markiem — ka tos izprot un interpreté sava apzina, vai tos atbalsta.

Ar korporativo kultiru B.Sneiders saprot jédzienu, kas ir smalkaks,
bagitiks par korporativa klimata jédzienu, ar plafaku konceptualo bazi, kas
ietver cilveku pirliecibu, pasaules uzskatus un attiecibas ar argjo vidi. Kultira ir
td vértibu un atzigu sistéma, kuras ietvares darbinieki sev un citiem skaidro -
kapéc vipu organizicija darbojas ta un ne citadi un ka tas darbiba saistita ar
komfortablas atmosféras nodrofindSanu organizicijas stratégisko prioritidu
realizicija. Korporativa kultiira balstas uz praktisko pieredzi vértibu orienticija.
Jebkurd organizicija, kurd ir labvéligs klimats, darbinieki var uzskatit, ka vigu
vadiba tie3dm uzticas cilvékiem un ka organizicijas veiksmes pamatd ir vinu
attiectbas ar darbiniekiem. Turprett organizicijis, kur klimats kolektiva
raksturojas ar pakalpibu, vésu lieti3kumu, darbinieki var uzskatit, ka vipu
vaditdji ir orientéti uz ar&as vides motivéSanu un harmonijas uzturéanu ar to,
pieméram, uzskatot, ka klienti pelna labaku attieksmi nekd savi darbinieki.

B.3neiders uzskata, ka korporativa kultGra balstas uz to, ko, péc
darbiniecku domam, pielidz organizacijas vadiba. Tadejadi, ja korporativais
klimats ir darbinicku ticias interpretacijas uztvere par savu organiziciju, tad
korporativa kultlira tiek interpretéta netie$d forma, caur pieredzi. lzmainit
korporativo klimatu ir vieglak neka kultiru un t&dE|] pirmais solis uz
korporativas kultdras izmaipim ir klimata maipa. Uz jauna klimata pieredzes
pamata laika gaitd var sikt veidoties jauna kultira, kas pamazim dzEsis no
darbinieku atmigas vecas kultiiras iespaidus. Tas ir vienigais cels, ka vaditajs var
mainit kultbru organizacija. Ta ir vaditija aktiva loma un vara, kas to var
realizét.

Saja aspektd tad ari varam runat par vaditaja kultiru, atSkiriba no
organizicijas kultliras. Vaditdja galvenais uzdevums ir piemekl&t visefektiviko
stimulu, t.i., veikt tadu iedarbibu uz padoto, kas katrd konkréta situdcij@ dos
maksimilu labumu ar minimdlim izmaksam. No jebkura vaditaja viedok|a
izdevigak ir, ja darbinieks strada, vadoties no iek3gjas parliecibas, bet ne
piespiesti, vai tiecoties péc sev maksimala izdeviguma. L&tak ir piemeklét
mobilizEjo3u ideju, neka katram darbiniekam pielikt klat uzraugu. Tadu iek3gjas
parliecibas formégana cilvekos ir ilgsto$s process, kas nav savienojams ar peksni
radufos situdciju. Mé&s jau redzgam, ka organizicijas kultiiras form&3ana ir
ilgsto¥s process un kas ir ari viens no vaditija pienzkumiem. Tadg| vaditijam ir
japrot izmantot cilvEkos jau eso3a parlieciba, dzives jéga, vertibu orientacija utt.,
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lai panaktu maksimalu efektu bez vaditija papildus pilém. Tatad, “vadi3anas
kultGra ir vaditdja prasme izmantot jau pastavo3as sabiedriskas vértibas padotp
darbinieku darba efektivitates paaugstinasana.” [7]

Vedianas kultiira ir tas pats, kas vadilana ar kultiras starpniecibu.
Vadi$ana nenotiek vakuuma, ta notiek cilveku vide, kuriem jau ir savas apzipa
noformé&juds vertibas, stereotipi utt. Un, ja vaditajs nepdrzina 3Is vértibas, vins
pats nav kulturals. Un ja vip§, parzinot §1s vértibas, neprot rikoties ar tam savu
profesionalo pienakumu veikana, tad vig$ ir nekulturals ka vaditajs, kam nav
profesiondlas kultiras. Tatad prasme izmantot pastavo3o kultiiru vadidanas
noliikos ir vadifanas kultdras kritérijs, un otradi. Pieméram, noslip&to rietumu
zemju vadidanas meto?u pielietojums austrumu un Afrikas zemés, kur iedarbigis
metodes padmajas izradijas neefektivas, jo bija neatbilstodas vietgjo iedzivotaju
vertibam un stereotipiemn. Te paradijas ne tikai menedZeru nekulturaliba, bet arl
profesiondla bezspéciba, jo rietumu menedzments balstijis uz saviem
anglosak3u stereotipiem, tradicijam utt. Tadé] nereti lEmumu realizacija tika
piclietots speks.

Vadi3anas kultdra ietver sevi vaditaja atticksmi pret darbinicku. §7 ir
sarezgita probléma vadidana. No vienas puses, vaditdjam ir jazina, kas ta vai
citadi var piespiest darbinieku darit visu to, kas nepieciesams organizacijai, bet,
no otras puses, vipam ir jaredz darbinieka cilveks ar vipa izjitim un
jademonstré vigam, ka ar vigu rékinds ka ar brivu personibu. $adas problemas
var atrisinat tikai, ievérojot noteiktu uzvedibas veidu starp vaditiju un padoto. Si
uzvediba ir lidzsvard starp pragmatisko cinismu un ‘“cilvécisku”, humanu
attieksmi pret padoto. —

Visos laikos ir valdijis uzskats, kas padoto ir redzgjis ki rundjosu
instrumentu, darba I\dzekli (instrumentum vocalis). Sis jautijums ir plasi
aplukots XX gs. zindtniskd menedimenta, “cilvécisko attiecibu™ u.c. skolds un
Seit to sikak neaplikosim. ———

Péc krievu zinatnieka, profesora J.Komarova [9] vzskatiem vadi¥anas
kultira ir praktisko sasniegumu limenis informatika, organizacija, tehnologija,
metodés, stild, darba apstik|os, darbinieku saskarsmé un personila
sagatavolana, No ta izriet attiecigie kultiras veidi vadifana  informativa,
organizatoriska, socidld, psihologiska un tiesiska.

Pats par sevi j&dziena vadi$anas kultlra izpratne “negarant&” tas augsto
limeni, Tas var biit gan zems, gan vidéjs, gan augsts. Lai novérstu 3o [Tmeni,
ieraudzitu “‘vajas vietas” un p&c tam izstraditu [Tdzek|us problému risindanai,
var izmantot sekojofas metodes. T

—Y—Neofmanvi ~ métode. Ta “Tovérté doto, paredz&to normu  kopuma
izmanto3anu. Piemé&ram, normas var bt tadas: “k3 jaizpilda tas un tas™,

“ka janoformé dokumenti” utt. $7s normas var atrast likumos, nolikumos,

instrukcijas, kodeksos, kompanijas filozofija. Seit |oti svarigi, lai normu

kopums biitu misdienigs un atspogujotu misdienu vadidanas kultiiras
limeni. Tapéc vajadzétu pastavigi apjaunot, papildindt un pilnveidot
normu bazi.
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2. Salidzinamad metode. Pastiv daudz papémienu, k3 izmantot 30 metodi.
Viens no pagémieniem ir: “polaro kultiru metode™ Visvieglak 3o metodi
istenot ar tabulas palidzibu, kur viena pusé biis zemas kultiras
liecindjumi, bet otra augstas kultiiras liecingjumi. Saja metode
liecindjumi ir kultiras “indikatori” Jo vairak bis pozitivu indikatoru
salidzinajuma ar negativiem, jo augstaks ir vadi$anas kulturas limenis. Un
otradi —~ jo vairak negativu indikatoru salidzindgjuma ar pozitiviem, jo
zemiks ir vadidanas kultiiras limenis. Saji metodg visgritakais ir savikt
informaciju, ar kuras palidzibu var spriest par vispiemérotakajiem
indikatoriem katra konkréta gadijuma. Katram indikatoram jabit lakoniski
un skaidri formul&tam. Visvairak 31 metode ir deriga paSam vaditajam, jo,
tegiistot polaro kultiiru piemerus, vip§ varés pielietot tos sava darbiba un
celt savu vadiSanas kultiru. Otrais salidzinaSanas metodes veids ir
vadisanas kultiras “pie mums — pie viniem™ salidzina%ana ar indikatoru
palidzibu. Més varam salidzindt savu uzgpémumu ar kadu konkrétu
uzneémumu, kas darbojas misu valsi vai arpus tas.

3. lzmaipu noteik3anas metode darbojas ar sh&mas “kas bija — ka ir — ka
jabat” palidzibu. Sai metodei ir raksturiga “sikumraditigju™ indikatoru
noteikiana un, vadoties no tiem, izmaipu noteik&ana. §7 metode |auj fiksat
vadianas kultiras izmainas, gadijuma, kad ta aug vai ke

4. Konstruktivi — kritiskd metode, kad administriacija ieklausas visd kritika,
kas nik no darbiniekiem, pircéjiem, partneriem, nem to v&ra un sper
vajadzigos solus situdcijas uzlaboZanai. Pieredz€jusic vaditaji un
vadisanas konsultanti pieskir lielu nozimi &ai metodei, jo tiefi td |auj
ieraudait “vissapigakas” vietas.

5. Nejausa vértdjuma metode. Sai metodei raksturigi brivie, impulsivie
persondla, apmeklétiju, darba partneru izteikumi un spriedumi. Sie
impulstvie izteikumi parada konkréta cilvEéka attieksmi, vigd neruna
speciali par kadu problému, bet nejausi atkldj to, kas vipam nepatik vai
patik. Tadu informiciju analize un salidzinadana ar informaciju, iegiitu ar
citam metodém dod dzilaku sajégu par problémas bitibu.

Protams, korekti novértét vaditanas kultiras fimeni ir |oti griiti, jo
pastivolie vErté$anas kvantitativie krit@riji vél ir nepilnigi. Talu, izmantojot
datidas salidziniSanas, ekspertu, novért§jumu u.c. vértESanas metodes rodas
iespgja noteikt mérkus, uzdevumus un veikt pasakumus savas organizicijas
kultiras bagatina%anai.

Vadi3anas kultiiras nozimigakais faktors ir vaditaja personiba, no kuras
Tpadihaim un audzinasanas ir atkarigs, kady kultiiru vips atbalstis un uzskatts par
pienemamu un k&du nepiepems. Vadods amats nevar garantét rikojumu
bezierunu izpildi. Vaditajam ir jaiegust autoritate, kura bis atkariga gan no vina
profesionalas kompetences, gan varas veida, gan vadidanas stila, &tikas u.c.
1padibam, kuras més sTkak neaplikosim.

Vai organizacijas kultiira ir materializéta? Dalgji, ja. Organizacijas savas
vértibas nostiprina un saglabd, izmantojot daudzveidigus ceremoniilus un
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ritudlus, Daudzas organizacijas tradicionali ir vaditdju un darbinicku kopigi
pasakumi daz3dos svétkos, izbraukumi ekskursijas, apbalvojumi u.tml. Sidos
apstiklos neformild gaisotné darbinieki jitas brivak un var izrunat lietas, par
kurdm citos apstak]os nerundtu. Organizicijd ir spéka dazadas savstarpéjas
uzrunas formas, sasveicina3anas rituali. Kaut ar1 apgérba izvéle ir individuala,
organizacija var bit zindmi uzskati par to, kada térpa ierasties darba. Aréjais
izskats — €ka, planojums, interjers — ir visvairdk materializ&ta organizacijas
kultiras daa, kas objektivi atspogulo cilveku attiecibas un vadibas stilu.

Pasaulz notickodie internacionalizacijas un globalizacijas procesi
organizaciju vaditdjiem arvien vairak lick domat par sava uzpémuma stratégiju
un, galvenais, par &is stratéfijas balstiem. Ja stratégisko mérki var vienkarii
formulét, atbildot uz jautdjumu — ko?, tad visgritakais biis atbildét uz jautajumu
— ka? Neiedzi|inoties stratégiskds planoSanas un vadianas bittha un metodzs,
atzimaésim tikai to, ka internacionilo sakaru efektivitati lield mérd nosaka
organizicijas kultira un tas sp&ja adaptéties apstak|iem, kuros biis jastrada. Ka
atzimé Slovakijas tehniskds skolas docents V.Dufala [8], transnacionilo
korporiciju stratégiska plano3ana, kas orient&ta uz eksportu, arkartigi svarigs ir
t.s. intelektuilais menedzments, kas pemtu véra to faktoru kompleksu, kuri
veido kompanijas kultiiru, tas imidZu. Stratégijas realizicijas gaita 3ie faktori
vispimms ir jaievied dzive augstaka un vidgjd ITmenpa vaditdjiem.

Ta ka Latvija ir tikai nesen ieguvusi suverenitati, valsti notiekoiie
ckonomiskie un uzpéméjdarbibas procesi vél ir sakotngjas affistibas stadija.
Uznémumi un iestades ir izveidojusas konceptuali saskapa ar jaunajiem tirgus
ckonomikas principiem. Ja arl péc formas un juridiski tas ir korektas
organizacijas, tad kultiras aspektd mums vél daudz darama. Lepni ofisi,
limuzini u.tml. masu ekonomikas pa3reiz€ja attistibas stadija vél neliecina par
3is organizacijas tikpat augstu darbibas kultiru. Atrafanas augstos amatos un
c€lu merku deklaré3ana misu valsts politiskaja struktira vél neliecina par tikpat
c€lu praktisku darbibu (riipes par izglitibu, medicinu, bémiem, pensioniriem).
Lai atceramies nebeidzamos skandalus miisu valsts parvaldes institiicijas.
NeapSaubami, ka tas ir bijusas padomju laika iegitds mentalitates paliekas un
tiks izskaustas ITdz ar $o paaudzi.

Miisu valsti jau ir uzkrata zinama pieredze daudznmacionalo organizaciju
darbibd. Mums veidojas pla$i, dazada rakstura sakari ar arvalstim, gan valsts un
padvaldibu, gan uzpémumu Iimeni. Ir izveidotas brivas ekonomiskas zonas,
brivostas u.tml. Aizvien vairak arvalstu pilsogu stréda misu uznémurnu vadiba.
Daudmacionalu uzpémumu veidoianos veicina miisu valsts ekonomika milzigu
lomu spel&josa transporta nozare ar spilgti izteiktu tranzita raksturu, Uzkrata
pieredze daudznacionilo organizicijas kultiiru veidofani Latvija savu iesakumu
ir pémusi no padomju laikiemn un 3T pieredze mums |auj efektivak tagad veikt
daudznacionalo integraciju au jau citos geografiskos virzienos.

Ka jau tika minéts, dafadas akadémiskds un profesiondlas izglitibas
programmas organizacijas kultiiras jautajumiem nav ierddita tiem cieniga vieta.
Pieredze misu valstl ir, 13 jaapkopo un japielieto izglitibas sistéma. Cilveki ir
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teorétiski jasagatavo misijai darba dzivé, citadi més apgilistam $o kultiiru stihiski
apkartejo apstak|u ietekmé. Tas ar ir ce[$ — tikai garaks un sapigiks.

Ka aizimé lielas amerikagpu kompanijas konsultants N.Pless [13],
davdznacionilas kompanijas, pateicoties kultiras daudzveidibai, ir ieguvusas
augstu inovativo un radofo potencidlu. Tas ir bijis iespéjams, mainot vadianas
nostadnes no domingjo3am uz partneribu.

Savéd pétijuma N.Pless atzimé, ka misdienu daudzacionalo kompaniju
personala politikai ir jabalstis ne tikai uz katras atseviSkas personibas cienu,
neatkarigi no socidlas izcelsmes, tautibas, vecuma, dzimuma, ticibas utt., bet ar
uz kultdras daudzveidiguma stimul&anu personala. Tam noliks ir ne tikai
étisks, bet ari raciondla rakstura. Kompanijai tad bis panakumi, kad uz
konkurentu izaicinajumiem dinamiskaja starptautiskaja tirgi, kas nepartraukti
prasa inovicijas un rado3u pieeju, organizatorisku elastibu un adapticijas spgjas
vislabak ir prety staties, integrgjot daudznacional3 kolektiva locek|u zina%anas un
piecredzi. Vadibas uzdevums biitu nospraust robezas, kurds uzp€mums var
stradat, ieverojot cilveku ciepas un tiesibu principus un atzistot dazadu kultdru
parstavjus ka lidztiesigus partnerus. Tz ir vadiiana daudzveidiba.

Paireizé)as menedzmenta nostddnes attiecibd uz cilvéku attiectbam
balstas uz dominéjoSo kultiru, kas nonak pretrunia ar jau minéto vadi$anu
daudzveidiba. Tade| ir japariet uz partneribas kultiiru. Sis organizacijas kultiras
tips pilnveidos komunicésanos starp kolektiva locekliem, uzlabos radoZo
klimatu, radis plasikas iesp&jas kolektivam darbam, kam traucé formalas,
profiletas grupas, demokratizésies |émumu piegem3ana, celsies organizatoriskas
clastibas fimenis. Sadas kultiiras iedibind8anai ir nepieciesama vadibas
uzmaniba, kas nepartraukti sekos tam, vai darbojas vadiSanas daudzveidibas
princips. Tapat ir nepiecieSams izstradat &tikas kodeksu, izveidot komisiju
kultaru atikiribas lietds konflikiu risina3anai, ki ari iedibinat pilnvarotd amatu
kultiiras atSkiribu jautdjumos.

Jaatzimeé, ka $adai vadibas nostadpu maipai nav universals raksturs un
katrd konkréta organizicija tam var bit savs saturs. Tas atkarigs gan no
uzpémuma nozares specifikas, gan uzpémuma lieluma un naciondld sastiva, ki
ar1 no darbibas geografijas.
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SIEVIETES SOCIALC UN EKONOMISKO FUNKCLIU MAINIBA
VESTURES GAITA

Inesa Voronéuka (Latvijas Universitate)

Sievietém ir Tpadi svariga loma valsts un civilizacijas attsttba visa
pasaulé, taja skaita arl Latvija. Bet vestures slavenakie viri gan saka, ka visa
misu civilizacija ir virie$u civilizacija. Virie§i radijusi vaisti, likumus, morali,
religiju un zindtni. Visd cilvéces v&sturé par objektivu uzskatits tiedi vineda
viedoklis.

Bet §obrid virieiu civilizicija svariga loma ir arl sievietei. Jebkuras
sabiedribas pastavé3ana nakotné atkariga no sievietes stavok|a 3odien; no
apstikliem, kadus &7 sabiedriba grib un sp&j nodrofinit b&€mu radiZanai un
audzinafanai, vienlaicigi |aujot sievietei bit pilntiesigai sabiedribas loceklei,
neierobeZojot vinas piedalianos sabiedribas ekonomiskaja, politiskaja un
kulturas dzivé. Tadg| ir pamatots jautdjums - kada bijusi, ir un biis sievietes vieta
un loma misu sabiedriba?

Parejas perioda viriedi aktivi centdas iepemt ¢konomiskds un politiskas
varas pozicijas sabiedribi. Kaut arm vEél tika uzturéti spéka vecie lozungi par
sievieiu dztiestbu, iezim&jas realais sieviesu stavoklis sabiedriba. To noteica:
diferencidcijas tendences nodarbindtibas strukturd un darba apmaksi,
ekonomiskds krizes ietekme uz iedzivotdju dzives [Tmeni, sievieu zemi
politiski aktivitate,

Visd pasaulé jau gadu desmitiem, sasniedzot noteiktu picauguia
vecumposmu, no sievietes un viriela tiek prasita |oti batisku [Emumu
ir ieguvudi nedaudz maziaku nozimi. lespgjams, ka viriediem visnozimigikie
I€mumi ir profesijas un dzivesbiedres izvéle. Sievietém, bieZi vien, dzivesbiedru
izvéle médz aizénot daudzu citu bitisku |Emumu pienemsanas iespgjas.

Pailaik lielu daju sieviesu dzives aizgem bému dzemdé&iana un
audzinaana, riipes par mdjam un gimeni, k3 ari darbs. Tradiciondli gimene tiek
uzskatita par sieviedu darbibas jomu. Sis pladi izplatitais uzskats mazina virieSu
lomu gimeng, "pieradina” virieus pie domas par sievietes piendkumiem un
dabiskajiem uzdevumiem. Tads ir 8is darba dalijjums dabisks un visiem
piegemams. Problémas sikas tad, kad virieSu daritais darbs tiek uzskatits par
labaku un vérfigaku nekda tas darbs, ko dara sievietes, jo vigiem bému
audziniiana un gadi¥ana par gimeni neprasa atrauanos no profesionila darba.

Ir arf sievietes, kuras censas 1zvairities no laultbam un bému radi3anas,
nopietni apsverot karjeras iespéjas, saisttbd ar divu nozimigako lomu izvéli -
sievas un mates lomu. Sada situdcija biezi rada “lémumu piepemnianas
parslodzi” To ietekmé arf tadi faktori ki pieaugosais stresa daudzums un
“identitates krize”, kuru, salidzinot ar savdm matém un vecmndmipdm, jaunds
sievietes izjut dzilak un pamatigik.
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Sievietes protesté pret tadu sabiedribas iekartojumu, kas atbilst tikai
viriedu kritérijiem, kas tom@r ierobeZo sieviefu piedaliSanos valstiski svarigu
|Emumu piepem3ana un valsts politikas veidofand, ka ari mazina sievielu
lidztiesibu.

Pa%reizeja parejas perioda sabiedribd aizsdkusies sievieSu kustiba, kam
savu tiesibu aizstAivé¥ani ir redls pamats un meérki. Varas, naudas un darbu
sadale starp dzimumiem k3 sabiedribd kopuma, 13 ari gimené neatbilst abu
dzimumu lidztiestbas principiem. Lidztiesiba nozimé& to, ka sievietem un
viriediem ir vienadas tiesibas, piepakumi un iespéjas stradat darbu, kas dod
ekonomisku neatkaribu, viendda iespéja kopt bémus un maju, piedalities
politiskaja un sabiedriskaji dzivé, ki ari apliecinat sevi profesionalaja joma un
izglitiba.

VisbieZak par dzimumu atSkiribu robezikirtni tiek uzskatits prits,
domadanas ipatnibas. Vairuma gadijumu gan zinatng, gan sadzivé prats tiek
atzits par virieia prickirocibu, atstdjot sievietei emociju dominanti un praktiska
saprata iezimes. Savukart Kants teicis, ka skaistajam dzimumam ir tikpat daudz
prita kd virieSu dzimumam - tikai ar to starpibu, ka tas ir skaists prats, bet
virie$u — dzi|§ prats.

Virietis koncentréjas uz uzdevumu, sieviete uz procesu. Virietis jltas
labak, risinot problémas, sieviete rundjot par tam. Vipai svarigi dalities
iespaidos, sanemt atbildes uz saviem jautdijumiem, palidzét citiem. Sieviete
daudz biezak smaida, sp&j raudat, interpreté citu cilvéku emocijas, jo labi uztver
neverbalos signilus, izcelas ar labdm novérosanas sp&jam un atmigu, atrik lasa
un precizik reproducé izlasito. Sieviete atrak iegaumé, bet, diemZEl, arT atrak
aizmirst. Vipas domagana ir konkrétaka, analitiskaka, ar mazak izteiktu tieksmi
uz abstrakcijam, t.i., shematiskdka. Virietis sava domiSand ir rado3dks.
Piemé&ram, ar kulindriju nodarbojas sievietes, bet izcilakie pavari tomé&r ir viriesi.

Bet, salldzinot sievietes un virie3a ki vaditdju socidlpsihologisko
raksturojumu, tomer liekas, ka sievietes ki vaditajas ir cilvécigikas savu darbu
veik$ana un pak|auto vadi$ana neka virie§i.

Dzimumu at3kiribas ari ietekm# sievietes un viricia attiecTbas sadzIve,
gimenes dzivé, sabiedriba u.c. Sieviete, sanémusi ekonomisko neatkaribu un
socidlo vienlidzibu ar virieti, vairumi gadijumu ir sekmigi adapt&jusies jaunaja
situdcija, un pat veiksmigi izmanto to gimenes attiecibu sistéma, Taji pa3a laika
virietim ir daudz gritak lauzt agrakos priek3status no padomju laikiemn, kad
virietis bija fundamentdli atbildigs par gimeni, un pariet uz dalitu, atbildibu.
Sabiedriba mainds priek3stati par sievidkibas un viridkibas izpausmes saturu,
tatu vecas paraZas, tradicijas un ieradumni vél ir pietiekodi noturigi.

Sievietes un politika
Atseviski var izcelt to sievieSu grupu, kuras savu karjeru ir saistfjuas ar

politikas sféru.Viens no demokrétijas stirakmepiem  politiskda un tiesiska
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vienlidziba. Tas paredz, ka visiem pilsopiem ir vien3das tiesibas politiskaja
dzive, neskatoties uz vigu politisko un religisko parliecibu, dzimumu piederibu.

Mazliet par vésturi — ka sieviete ir ienakusi politiskaja dzive.

Vésture liecina, ka sievietes jau no seniem laikiem tieku3as nostaties
lidzas wvirietim gan kultara, gan ekonomik3, gan arm politika. Pirma no
zinamajam civilizacijam, kura sieviete ieguva tiesibas mantot valdnieka varu,
bija Egipte. Velak viduslaikos un jaunajos laikos sievietes ir atradusas dazadu
valstu tropos un sekmigi valdfjuias par milzigajam imperijam, pieméram,
Krievijas carienes, Anglijas karalienes u.c.

Veidojoties milsdienu demokratijam, par politiska reZima centralo
elementu kluva parlaments. Tadu sievietém bija liegta iespEja piedalities
vélg3anas. Tikai 19. gadsimta 70. gados tika atzitas sievie$u tiesibas vél&t. Pirma
valsts, kas at|ava sievietém piedalities vEleSanas, bija Jaunzélande (1893.g.).
Lidz Pirmajam pasaules karam balsstiesibas ieguva sievietes Zviedrija,
NorvEgija, Somija. Sieviedu iesaistifanas Latvijas politiskaja dziveé sakas 19.
gadsimta beigds lidz ar Jaunds strivas sludindta)im sievieSu emancipicijas
idejam. Par sava veida kulmindciju sievielu kustibd 19. gadsimta beigis
uziikojams Rigas dumpis, kad DZutas stradniefu uzsaktais streiks 1sa laika
parauga plaSos stridnieku nemieros. VElak socidldemokratiski noskanotas
sievietes aktivi iesaisti)is gan partijas organizé$ana, gan 1905.-1907. gada
revolucija, Pilsonisko aprindu sievieSu ieklauSanas sabiedriskajos procesos
aktivizgjas tikai péc 1917.gada februdra revoliicijas Krievijd un carisma gasanas,
kad sdkas sabiedriskds dzives demokratizicijas process. Jau 23. martd notika
pirma Rigas sievieu sapulce, kura tika nodibindta “Sievielu vienlidzibas
iznicina3anas izpildkomiteja”

Pilnibi sievieSu piedalt3anos politiskaja dzivé legalizgja tikai 1920. gada,
kad pienéma jauno velé3anu likumu un sievietes ieguva veléSanu tiesibas. Liela
sievieSu aktivitite izpaudas Satversmes sapulces véléSanas. Tajis piedalijas
vairak neka 700000 veletaju (85%), pie kam parsvara bija sievietes. Tomer,
neskatoties uz lielo aktivitati, sievie3u ipatsvars Satversmes sapulcé bija neliels
(6 no 150). ArT Saeimis tas nebija augsts un svarstijas no 1 (4. Saeima) lidz 17
(7. Saeimd). Pirmajas trijas Saeimas sievietes vispar nebija parstavétas.
Satversmes sapulcé visvairak sievie$u nica no LSDP: Aspazija — Elza Pliek3zne,
Klara Kalnipa un Berta Vesmane.

Péc neatkaribas atgG$anas 5. Saeim@ sievie3u ipatsvars strauji picauga
(14} un péc krituma 6. Saeima (8) sasniedza 17 — 7. Saeima. Visvairik sieviesu
5. Saeiméa bija no LNNK - 3 un no Latvijas cela arT — 3. Septitaji Saeimi
vislielaka sievie3u parstivniectba ir Latvijas ce|]am un Tautas partijai — pa 5 no
katras partijas.

Interesanti apskatit, kdds ir sievieSu deputdtu kvalitativais raksturojums
pédejas tris Saeimas.

® Praktiski visdm deputitém ir augstika izglitiba.

s Palielinas deputatu 1patsvars vecumna lidz 40 gadiem :

5. Saeima-—1,
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6. Saeimia-3,
7. Saeimid -4,
Ja 5. Saeima vél bija | deputate vecika par 60 gadiem, tad 6. un 7. Saeima
gada vecuma deputates - sievietes vairs nav, Sie raditaji attéloti tabula - sievie$u
deputatu vecuma struktiira pédgjas tris Sacimas.

Vecums | Lidz 30 3140 41-50 51-60 Virs 60 | vidEjais
Saeimas

l 9 3 l 46,5
1 2 4 1 41.8
1 3 8 5 46,2

Lielakai da]ai sievieSu ir pieredze parvaldes darba, jo vinas parstav dazada
limena parvaldes institiicijas, kultiiras iestades, biznesa aprindas, arodbiedribas.

VEl viens interesants vErojums — gan 6., gan 7. Saeima ir liels atkdrtoti
ievEl&tu sieviefu Tpatsvars (6. Saeima no § ievEélétajam sievieteém 7 bija ievElétas
atkartoti, 7. Saeima no 14 — 4), kas liecina par veéletaju uzticéSanos savam
jzraudzitajam. '

Sievictes ir parstivétas ne tikai Saeima, bet arT valdiba un pasvaldibas.

Pirmajas divas p&c valsts neatkaribas atjauno$anas sastaditajas valdibas
sievieSu nebija, trefaja bija viena ministre no visiem 13 ministriem. Viena valsts
ministre no 12 valsts ministriem un 4 valsts sekretires no 13 cilvekiem %aja
posteni.

Lielaks sieviefu Tpatsvars ir vietgjo padvaldibu deputatu vidid - 30%. Jo
mazika padvaldibas struktiira, jo vairik sieviesu padvaldibu vaditaju vidi.”

Sievietes ir ne tikai Saeima, pa§valdibas, bet vipas ir ari prezidentes.
Latvijas prezidente Vaira Vike-Freiberga ir pickti sieviete prezidente Eiropa.
Pirms vinpas ir bijusi V. Finnbogadoutina Island& (1980.-1996.g.), Agata Barbara
Malta (1982.-1987.g.) un M&rija Robinsone Trija (1990.-1997.g.).

Kopsavilkuma var teikt, ka kopi Otra pasaules kara, prezidentes amatu
iep@musas 25 sievietes, 25 reizes sievietem uzticets vadit valdibu un 48 reizes —
Arlietu ministriju. Kaimigvalstis premjeres amatu ir pildijulas Kazimira
Prunskiene Lietuva (1990.-1991.g.), Hanna SuhoZka Polija (1992.-1993.g.) un
Gri Harlema Bruntlane Norvégija (1981.g., 1986.- 1989.g., 1990.-1996.g.).
G.Bruntlanes karjera tagad turpinds, vadot Pasaules veselibas organiziciju.

Paslaik pie varas pasaulé ir $adas sievietes’

o Elizabete II (73 g.) — Lielbritanijas un Ziemelirijas karaliene kops 1952.
gada.

' Sieviete Latvijas politiskaji dzivé // Zinatniska konference “Sieviete vakar, Sodien un rIr°. Jelgava: LLU, 1999,
67.-69, Ipp.

! 4.nodala. Sievietes Latvijas parejas posma // hitp:www.undp riga. IvhdrsNar9Shalichapterd_hm

3 Diggelis M. Damas uzvar, Sesidiena, 1999, 10. jul, 12.-13. Ipp.
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Beatrise (61 g.) — Niderlandes karaliene kops 1980. gada.

Candrika Kumoratunga (54 g.) - Srilankas prezidente kop 1994. gada.
Meérija Makelisa (48 g.) - Trijas prezidente kop3 1997. gada.

Dzeneta D2edZena (79 g.) — Gajanas prezidente kop? 1997. gada.
Dzenifera Smita — Bermudu salu premjere kop3 1998. gada.

Roza Dzaferani (39 g.) — Sanmarino valsts un valdibas galva kop§ 1999,
gada 1. aprila.

Margréte 11 (59 g.) — Danijas karaliene kop% 1972. gada.

Sirimavo Bandaranaike — Srilankas premjere kops 1994.gada.

Hasina Vajeda (52 g.) — BangladeSas premjere kops 1996. gada.

Dienija Siplija (47 g.) - Jaunzélandes premjere kops 1997. gada.

Riita Dreifuse (59 g.) - Sveices Federalas padomes prezidente kops 1998.
gada.

Mireja Maskoso (52 g.) — Panamas prezidente kops 1999. gada 4. maija.

e Vaira Vike-Freiberga (62 g.) — Latvijas prezidenie kopd 1999. gada 8.
julija.

Sievietes un ekonomika

Daudzi ekonomisti, sociologi, politiki un tautas atfistibas planotéji visa
pasaulé ir pétfjudi dzimumu |idztiesibas ietekmi uz nacijas attistibu un progresu,
ka an sievieSu lomu misdienu sabiedriba. Rezultata ir radies sekojods
secinajums, ka neviena nacija, neviena sabiedriba nespgj sekmigi attistities un
progresét, ja abi dzimumi netiek iesaistiti visu tautas attistTbai butisku jautdjumu
risina$ana — vienalga, vai runa ir par b8mu audzina$anu vai makroekonomikas
vadisanu.

Latvija paslaik ir parejas posms uz tirgus ekonomiku. Sis process ir radijis
izmaigas gan mikroekonomikas, gan makroekonomikas sistéma un, protams, ari
izmaigas darba tirgh. lzmaigas sk@rulas cilveku darbu un padaritd darba
atalgojumu, ekonomiskds izmainas ietekmé&judas arT iendkumu [imeni un darba
sadalfjumu gan sabiedriba, gan majsaimnieciba. Un 5aja aspekta ir japiebilst, ka
jédziens “darbs” nenozimé tikai algotu darbu, bet ari neapmaksitu darbu, kas
parsvara ir attiecinams uz Latvijas sievietém, un tas ir, mdjas solis un bému
kopsana.

Nabadziba

Ne mazak biitisks ir nabadzibas aspekts misdienu sabiedribas
ekonomiskas atfistibas skatijuma. Jasaka, ka nabadziba virieSus un sievietes
ietekmé at3kirigi, atdkirigi ir ar7 iemesli un sekas, kfip&c parasti viens vai otrs
dzimums ir nonacis lidz tadai paradibai ka nabadziba.

Pieméram, zinojuma “Kas un kur Latvija ir nabadzigs?” tika aprékinats
“nabadzibas risks” daZidam iedzivotdju sociili ekonomiskajam kategorijam.
Un, analiz&jot t3s at3kirigo ietekmi uz abiem dzimumiem, zipojuma tika minéts,
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ka tikai sdkotngji, virie5u vai sievieSu nabadzibas riska priekdnoteikumos nav
vérojamas bitiskas at¥liribas. Tomér, analiz€jot problému dzijak, atklajas, ka
vientulie viriedi pakl|auti ievérojami augstikam nabadzibas riskam neckd
vientu|is sievietes: 15,4% vientulo sievielu ir nabadzigas, bet nabadzigu
vientulo viriesu ir 23,6%. Paliclinoties gimenes locek|u skaitam, situicija
mainds, paaugstinas nabadzibas risks sievietém.

Tatad sievietes tiek pak|autas nabadzibas riskam, pemot vérd viu
gimenes situaciju, nevis balstoties uz nenovérlamiemn nabadzibas raSanis
priek3noteikumiem, pieméram, spéjam, iemanam, velmi stradat utt. Var teikt, ka
dzimumu socidlas lomas un funkcijas nosaka individa nabadzibas riska
iespgjamibu daudz lielakd méra. Fakts, ka sievietes, kam ir bemi, ir
nabadzigakas par sievietém, kam nav bému, bet virieiiem situdcija ir pretgja,
lick domit, ka bému apripes pienikumu nevienlidzigais sadalijums majas
sievietém, kam ir bémi, liedz produktivi stradat. No ta var secinat, ka gadijumos,
ja viriedi akfivak piedalitos majas sola veik3ana, gimenes tiktu pak|autas
mazikam nabadzibas riskam. Turklat majsaimniecibas, kurds ir b&mi un kurds
gimenes galva ir sieviete, ir nabadzigikas par majsaimniecibam, kuras ir bémi
un gimenes galva ir virietis. Tas liecina, ka mdjsaimniecibas, kurds ir b&mi un
kurds gimenes galva ir sieviete, bieZi vien nav téva. Tas arT nosaka, ka netiek
nodrodinati bemu audzina%anai vajadzigie naudas un laika resursi. Turpretim
mijsaimniecibds, kurds ir b&mi un kurds gimenes galva ir virietis, biezak ir abi
vecaki, kas abi ar? strada un iendkumus majas dala daudzmaz vienlidzigi.

ANO Attistibas programmas — United Nations Development Program
(UNDP) un Latvijas Labklzjtbas ministrijas projekta ietvaros tika veikta
nabadzibas situdcijas Latvijd kvalitativa analize. Taja tika atklats, ka virieSiem
un sievietém ir atikirigas izdzivolanas stratégijas. Virie$i daudz bie?ak sligst
depresija, viniem paradas nosliece uz alkoholismu un ir raksturiga lieldka
tendence uz citam paSiznicino$am darbibam, art paindvibu. Turpretim sievietes
{vairuma gadijumu, riipgjoties par bémiem) daudz aktivik cen3as atrast izeju no
bezceriguma, mégina “savilkt galus kopa”, spitgjot tam, ka arT vinam ir depresija
un socialds izolétibas sajiita.

Kvalitativais parskats ari atklaja, ka, diemZél, dzimumu diskriminicija
sabiedriba apgriitina sieviefu izk|d5anu no nabadzibas. BieZi vien darba devgji
vElas piepemt darba tikai konkréta vecuma sievietes vai sievietes, kuram nav
bému. Protams, japiebilst, ka viriedi péc 50 gadu vecuma, mekl&jot darbu, ar1
saduras ar hdzigim griitibam, tomer sievietes daudz bie#ik saduras ar papildus
diskriminaciju attieciba uz vinu dzimumu, izskatu vai to, ka vinam ir bémi.

$adai sieviedu diskrimindcijai ir vairdkas negativas sekas:

» Sievietes tiek noniecinatas ki potenciilas darbinieces, netiedi noradot, ka
svarigaks ir viqu izskats vai vecums, nevis vipu spéjas un iemanas;

s Tas traucé lidzvertigi ar virieSiem attistit savu prefesionalo karjeru;

¢ Nopicetni ietekmé gimenes materialo situaciju,
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SievieSu diskriminacija pastiprina esofo socidlo lomu attiectha uz
sievietes vietu, pastiprinot stereotipu par sievietes/mates fomu majas, taja pasa
laika nemaz nemudinot virieSus vairsk piedalTties mdjas darbos.

Nodarbindtiba, darba tirgus

DaZadas aftistibas tendences un politika Latvija parejas ekonomikas
apstakjos ir oti at3kirigi ietekmé&jusas visas iedzivotaju grupas. Arf virieSus un
sievietes izmaipas jetekméja dazadi. Piem&ram, rundjot par mazajiem un
vidgjiem uzpémumiem Latvija, pétijumi pierada, ka sievietes ir neizdevigaka
situacija jau pirms ienak3anas darba tirgil, jo uvmémeéji galvenokart ir viriedi,
kuri am wrpmik savos uzmémumos plano vairak nodarbindt virieSus neka
sievietes (jau iepriek3minéto iemeslu dg|).

Sabiedriba valda vispargja situacijas neizpratne. Daudzas sievietes, kas
tick diskriminétas, iecjot darba tirgl, vispar neparzina ne savas tiesibas, ne
likum3 paredzEétas sevis aizsargasanas tiesibas.

Viena no jomam, kur skaidri izpauZas ekonomisko ietekmju daZiadiba un
parddds sieviedu diskrimindcijas pazimes, ir bezdarbs. Analizéjot statistikas
datus, var secinat, ka Latvija ir diezgan licls sievieswbezdarbniedu Tpatsvars.
1997. gada 54,5% bezdarbnieku bija sievietes, tacu 1998. gada jau 58,5%. Tatad
3im raditdjam ir tendence palielindties, turpretim virie3u bezdarbnieku skaits
samazinas.

Bezdarbnieku sadalijums pgc dzimuma un vecuma 1998.gada beigas

Cilveku skaits PLT:;:::;:“

ezdarbnieku kopskaits 111383 104

T'anT skaila .
[Viriesi 46196 41.5

o liem 55-39 gadu vecumna 3859 5.3
Sievieles 65187 58.5
Mo 1am 30-54 gadu vecuma 7932 7.1

o bezdarbnicku kopskaita - personas :

cecumd no 13 [Tdz 19 padicin 4043 3.6
;ecuma no 20 1idz 24 gadiem 14178 128
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BEZDARBNIEKU SADALDUMS PEC DZIMUMA
58,5%

4.5%

1998. gads 1997 gads

Oviriedi B Sievietes

Analiz€jot bezdarba un ekonomiskas aktivitates raditajus, varétu likties,
ka, ienakot darba tirgii, sievietes nebiit nenonik nelidzveriga stavokli, jo viriesu
un sieviedu nodarbinatibas raditaji ir aptuveni vienadi. Pieméram, 1998 .g.
novembri nodarbinati bija 59.5 % virieSu un 43,5% sievieSu. Vai tas nozZime, ka
sievietes darba tirgi netiek diskrimingtas? Noteikti, n€.

TAUTSAIMNIECIBA NODARBINATO VIRIESU UN SIEVIESU MENESA VIDEJA
BRUTC DARBA SAMAKSA PA DARBIBAS VEIDIEM ( latos )

1995 1998

viriesi sievietes virieli  [Sievietes
[Pavisam 93 73 138 109
LaLiks?1m1?1ccha, mcd'mccl‘ba un 55 51 38 80
meZsaimnieciba — pavisam
Zvejmieciba 89 69 107 101
Riipnieciba — pavisam 97 78 142 121
[Bivnicciba 82 67 119 102
Vairumtirdznicciba un mazumtirdznicciba;
putomobi|u, motociklu, individudlis
lietoSanas priek&metu un sadzives aparatiiras 66 61 105 82
un iekartu remonts
Viesnicas un restorani 67 59 5 73
[Transports, glabaSana un sakari 140 100 188 152
Finansu starpnieciba 179 126 384 232
Operdcyjas ar nekustamo TpaSumu, noma un 77 7 138 18
komercdarbiba
Yal.s_ls_pﬁrval.df: un aizsardziba; obligita 103 97 145 148
kociala apdrodinalana
lzglitiba 71 64 103 94
[Veseliba un socidla apriipe 76 65 107 90
Pare)ie 1.(om.unal|r:, sociilie un individuglie 80 60 122 91
pakalpojumi

303



LU/ Zinawniskie raksti, 634. séj.

Tiedi tad, kad sievietes ienak darba tirgd, paradis vipu diskriminacijas
pierddijumi. DaZados pétjumos ir akcentéts, ka pastiv nopietna neatbilstiba algu
zina, ko sapem viriedi un sievietes.

Izdevuma “Latvija. Parskats par tautas attistibu 1998” ir minéts, ka
galvenais iemesls algu dazadibai ir lielaka sieviefu nodarbinatiba zemak
apmaksitos darbos izglitiba, kultiira un apkalpojo3a sféra Minétaja parskata ir
izteikts secinajums, ka sievietes, kas strada tidu padu darbu ki viriedi, vidé&ji
nopelna tikai par Ls 4 mazik neka viriedi. Turklat ir anl citi algas atSkiribas
iemesli. Bitiski, ka virieSi daudz bieZik par sievietém ir darba devgji ( 3 reizes
biezak), kas arl ietekmé vidgjo sievieSu un virie$u darba algu.

Svarigi biitu uzdot jautijumus — kapéc sievietes vairak neka viriedi tiek
nodarbinatas zemak apmaksatos darba tirgus sektoros; kadé| daudz retik par
virieiem vigas virzas augiup pa karjeras kapneém? Atbildes ir cieSi saistitas ar
dzimumu lomam un stereotipiem. Skiet, ka visparizplatitic stereotipi attur
sievietes no darba noteiktis jomas, pieméram, celtnieciba un virieSus — no darba
izglitiba, medicina. Tas nebiit nenozZimé, ka sievietes nevarétu vai negrib&tu
stradat celtniectba, drizak gan, ka tradiciju un stereotipu dé| vipas neuzdrodinas
izvEl€ties §o darbibas jomu. L1dzigu kultiiras stereotipu d&|, viriedi reti k|Ost par
medmasipam vai skolotajiem. Saja situicija sabiedribas mérkim vajadzétu biit
tddam, kas lauZ esofos kultdras stereotipus, lai virie3i un sievietes varétu
patstavigi izvEléties savu profesionalo karjeru un attistibu, neatkarigi no
dzimuma un, nebaidoties no sabiedribas atticksmes. Tas varétu palielinat
dzimumu hdzsvaru visas profesijas, ka ar1 pastiprinat katra individa
apmierindtibu tiri profesionala limeni. Varbit tas novérsis 3kerdjus, kas it Tpasi
Jjau sievietém liedz atrast darbu labak apmaksatajos darba tirgus sektoros. Tapat
arT nenodarbinatajiem virieSiern bitu labakas iespgjas atrast pastavigu darbu, ja
nepastivétu aizspriedumi par vinu nodarbinatibu ta sauktajas sievieSu profesijas.

Izdevuma “Latvija. Parskats par tautas attisttbu 1998™ minéts, ka sieviefu
disknminacija darba tirgh radusies tapéc, ka darba devgji mekle “kvalificétus
darbiniekus, kas var stridat pilnu darba dienu” Tomér pemot véra faktu, ka
sievietes ir labdk izglitotas par virieSiem un aktivikas oficialaja darba tirgd, griit
ir saprast, ka tieSi vigu iemanas neatbilst prasibdm. Parsvara darba devéji meklé
darbiniekus ar sve$valodu zindandm, prasmi stradat ar datoru, prasmi sarunaties
un praktiskam iemagam, ko pamato teorétiskas zinaSanas. Rodas jautajums — ka
tiesi sievietes neatbilst $im prasibam?

Jautdjuma par “darbiniekiem, kas var stradat pilnu slodzi”, jasaka, ka tas
gan varétu liecinit par darba dev&ju negribéfanu piepemt darbd sievietes,
pamatojot to ar ripém par bému kop3anu.

Taéu jautdjurns, kapéc sievietes daudz retak “kapj auglup pa karjeras
kapném", galvenokart ir saistits ar dzimumu lomam un stereotipiem. Sabiedriba
augstak verté viriefu ncka sievieSu padarito darbu. lemesli tam ir mazak saistiti
ar virieZu un sieviedu varéfanu vai nevaré§anu, bet gan vairak ar to, ko darit ar
piepémumien par dzimumu lomam. GluZi tapat ki virieSus daudz labpratak
pienem darba visu iepriek3minéto apstak|u dé|, tos daudz labpritik arf virza pa
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“karjeras kapném” Savukart sievietes daudz biezak iesaistas neapmaksatos
darbos ka gimenes locekles vai ka radinieces. Pieméram, 1997. gadi 34 tiksto3i
sieviedu bija iesaistTtas neapmaksitajos darbos, tadu viriedi tikai 25 tiksto3i.

Tas nozimé tikai to, ka Latvijas sabiedriba virieiu darbam piedkir liclaku
vértibu salidzinajuma ar sievie$u padarito darbu, nepemot véra darba veidu: ja
darbu dara virietis, tam ir lielika vértiba, tdd&jadi augstaks atalgojums un
labveligaka attieksme, pieméram, paaugstinajums amata.

Lai 30 situaciju kaut nedaudz uzlabotu, ir veikti jau vairaki pasakumi. Ta,
pieméram, Latvijas Darba kodeksa 172. pants nosaka, ka sievietém, kuram ir
bémi, jaunaki par trim gadiem, jasapem pilna darba alga, straddjot tikai 30
stundas nedé|a parasto 40 stundu vieta. Talu daudzas sievietes nemaz nezina, ka
Zadas garantijas Latvijas likumdoZana pastav. Tas savukart norada uz lielaku
informdcijas izplatidanas nepieciedamibu no valsts puses. Talu ir vél viens
aspekis — ja sieviete izvirza savas likumigds prasibas, vipa biezt vien pak]auj
sevi riskam zaud&t darbu vai to nesanemt vispar. Turklat palaik Latviji nav
tadas institiicijas ka Darba tiesas, kas spétu risinat konfliktus darba vietas, tade|
sievietdmn ir mazas iesp&jas sevi aizstdvét, ja, pieméram, vinas tick netaisnigi
atlaistas vai ja darba devéjs atsakis pak|auties minétajam likumdo3anas aktam.

Tacu &im Darba kodeksam ir arT viena |oti liela nepilniba — tas ir orientéts
vienigi uz sievietém/mitém, gandriz izslédzot tévu lidzdalibu. Sis pants
“apzimogo™ sievietes ki galvenis bému apripétajas, vienlaicigi atturot
virieSus/tévus biit bérna kop&jam. Lidz ar to sievietém vinu atbildibas nastas dé|
biezi vien tiek liegta piedalifands sabiedriskajds aktivitdt€s un gimenes dg|
jaizvelas mazik apmaksats darbs, savukart virieSi tiek nostumti mala gimené.
Tas rada to, ka viendda dzimumu lidzdaliba nav ne sabiedriba, resp. darba tirgi,
ne gimeng.

Uzpémejdarbiba

Eksisté& mits, ka sievietes neizvirza sev augstus mérkus un attiecigi ari nav
sp&jigas tos realizét.

Mes vél joprojam dzivojam stereotipu pasaulg. Viens no tiem — bizness —
ir virieSu kompetence.

Latvijas iedzivotaju struktira ir acim redzams, ka sievieu ir ievérojami
vairak neka virie3u. Savukart uzpéméjdarbiba tomér vairak stradi virieiu. Tapéc
gluzi pamatoti rodas jautdjums, kapéc tas ta ir?

Tagad ir jaatceras, ka pasaule sen vairs nav tada, kidu to iedomijamies.
Sieviete sev izkarojusi ievErojamu vietu sabiedriba. Ta statistika, kura ik pa
bridim paradas, apliecina sievie¥u arvien pieaugoio lomu sabiedribd visa
pasaulg. {‘\SV korporacijas jau aptuveni 40 procentus vadoio amatu iegpem
sievietes.

* Sieviete iendk uzmEmEjdarbiba! Bizness ki vinedu privilégija - mits, kuru grauj sievietes, Kapuals. 1999, N4,
5.-9. Ipp.
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Péc statistikas zinim pedgéjos 10 gados pasaulé ievérojami pieaudzis ne
tikai striddjofo sieviedu skaits, bet arl to sievieSu skaits, kuras iepem svarigas
vado3as vietas gan pakalpojumu sférd, gan valsts parvaldes, biznesa, finansu
sfera. Miisdienas vairs nevienu néparsteidz sievietes premjerministres, ministres,
banku vaditajas. Sievietes pat ir iekarojulas tadus virieSu amatus, ka
Aizsardzibas ministra vietas un generd|u postenus. Pasaules pieredze rida (ki
tika atziméts Pekinas sievie$u foruma), ka valstt sabiedribas augstakias parvaldes
sférds, t.i., ekonomik3, politikd, jurisprudence u.c. piedalas pietickams sieviedu
skaits (ap 40% sievie3u).

Pasaulé vérojama ceriga valsts un sabiedribas tendence. Sievielu
lidzdaliba sabiedriskas norisés 40% apjoma ir iespgjama tad, kad sievietes vara
klGst par realititi, domingjot viriediem vadodos amatos. S sievieSu ipatsvara
tuvinasanas 50% robeZai ieZimé “gigantisma” norietu. Jau 1989. gadd ASV
sieviedu Tpatsvars parsniedza 50% robezu ne tikai stradajodo, bet arT augstako
vaditagju menedZeru vidd. ASV vadodie menedZmenta teorgtiki saka pétit un
skaidrot So fenomenu un izvirzija 9 postulatus, kas pamato sicvietes izvirzidanos
vadoZos amatos:

* jo vairdk organizicijas piever§ uzmanibu personalvadibai, jo vairak

sievie3u ienem vado3os amatus;

¢ jo vairik organizicijas ir sievielu persondls, jo daudzskaitligaka ir

sieviefw/menedZeru komanda;

e jo mazaka darba samaksas starpiba starp stradajosiem virieSiem un

sievietém, jo augstiks sievieSu/menedZeru Tpatsvars;

s jo organizacijas mazak problému ar augsti kvalificBtu specialistu un

e jo lielaks organizicijas striddjofo skaits, kuri nav pamatnicija, jo

lielaks sieviefu/menedzeru Tpatsvars;

¢ jo aupstaka organiziciju profesionalitate, jo vairak taja ir

sievieSw/vaditiju;

s jo vecdka ir organizicija, jo stiprikas ir vecas, labas tradicijas, jo

zemaks - sievieSw'menedZeru Tpatsvars;

e jo organizicija pastivés liels skaits brivu vakancu, jo lielaks sievielu

vaditdju Ipatsvars bils organizacija;

s neraZojo$as sferas ir parasti liels sievie§uw/menedZeru ipatsvars.

Veérojot, kas notiek Latvija, ir jGtama sievie$u vélme darboties biznesa.
Atliek tikai p&tit motivus, kas ir stimuls tdm, jo tas jau ir noticis fakts — sievieu
skaits uzmemejdarbiba pieaug.

Te wvargm skatit divus virzienus. Pirmais sievietes velme
paSapliecinities, un darbiba biznes3 to |auj. Otrais - sievietei patlaban nav citas
izejas.

b]

% Abele ). Sievieu emancipacija un sabiedribas clastiba: (Mened!menta aspekis) //Sieviete vakar, Jodien un rit::
starpt. zin. konf, mater. Jelgava: LLU. 1999, 59. Ipp.
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Statistika rada, ka sievietes parsvara darbojas nelielos apkalpojo3as jomas
uzpémumos. Statistikas dati turklat liecina, ka sievietes ki Tpadnieku iecelti
vaditdji no malas uzpémumos sastopamas pat biczak neka viriedi. Sievietdm
vairdk uzticas, vinam ir lielaka atbildibas izjita. Vipas gedpratigak strada.

Ja apliiko lielus uzpémumus, tad tajos dominé€ virie$i, jo Seit bizness jau ir
d7ivesveids.Nedrikst aizmirst, ka ar uzgéméjdarbibu faktiski nodarbojas cilveki.
Vésturiski 1zveidota bindrd opozicija — sievietes un viriedi — tiek pamestas art uz
biznesa jomu.

Pastav uzskals par sievietém biznesa, ka tad, ja nepieciefams saplabat labi
izveidotu biznesu, to var drodi uzticét sievietei — vipa to paveiks pat labak neka
virictis. Talu, ja uznémums plano attistities, Tstenot agresivu tirgus politiku, vaditdja
amatam vairak atbildigs tomér biis virietis.

Primarais ir un paliek tas, ka sieviete un virictis biznesd viens otru uztver
vienkardi ki cilvéku. J4, sievietes prot manipulét ar virieSsiem un daZkart to dara art
birnesa. Ir daudz sagrautu karjeru, izput€judu uzpemumu, koro vaditdji viriedi nav
objektivi izvertgjudi sievietes zinalanas un sp&jas, bet pan klausijudi dabas
aicindjumarm.
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INOVATIVAS UZNEMEJDARBIBAS VEICINASANAS LIETDERIBA
UN TIESPEJAS

Janis Eriks Niedritis (Latvijas Universitate)

Ikvienas valsts pamatuzdevums ir celt tds iedzivotdju dzives limeni,
kapinat vinu labklijibu. Jebkura procesa efektivitdti bitiski ietekmée izvéleta
stratégija un t3s Tsteno3anas papémieni. Lemjot par Latvijas attistibas celiem
nikotng, janem vérd, ka uzpémumu un ekonomisko darbibas veidu
funkcionéfanas ekonomiskais rezultits ir tajos raditd pievienota veértiba, kas
kopum3 veido valsts iekizemes kopproduktu (IKP). Teiktais nozimé to, ka,
izveloties valsts politikas prioritates, nepiecieSams orientéties uz jomam, kuras
var jegiit péc iespéjas lieldku pievienoto vértibu. Valsts iedzivotaju labklajibu
var kapinat, ra¥ojot un pardodot aizvien vairdk produktu ar iespgjami lieldku
pievienoto vértibu, bet pardo%anas apjoms savukart ir atkarigs no produktu
konkurétspgjas globalo tendentu konteksta. Pasaulé augstakais dzives ITmenis,
rékinot IKP uz vienu iedzivotdju, ir Luksemburgd, Sveicé un Japand, kur
attiecigi iek3zemes kopprodukts ir 45750, 43420 un 41080 ASV dolari uz vienu
iedZivotaju. Dzives limena raksturofanai izmanto ar7 pirktsp€jas raditdju,
salidzindjumam pemot vérd pirktspéjas paritati. Sis raditajs visaugstikais ir
Luksemburga, ASV un Sveicg, attiecigi 126,1, 100,0 un 93,5 [13..24-25].
Latvija iekizemes kopprodukts uz vienu iedzivotdju ir zerns — 2622 ASV dolari
vai 28% no vidgja ES limepa. Ikvienas ekonomiskds situacijas pilnvértigaku
novértéjumu var dot, veicot salidzinaianu ar vispargéjam metodém. Ja Latvija
IKP pieaugums 1999.gadi bija 0,2 %, tad pasaul& — 3,3%, Eiropas Savienibd —
2,3%, Dienvidaustrumazijas jaunajas industridlas valstis — 7,4%, ASV - 4,2%,
Krievija - 3,2%, Centrilas un Austrumu Eiropas valstis — 3%. P&c Starptautiska
valiitas fonda prognozém pasaules ekonomikas izaugsme 2000.gada var&tu biit
4,2%. Bet Latvijas iekSzemes kopprodukta pieaugums triju gadu laika (1997.-
1999.g.) ir bijis salidzino3i |oti neliels - tikai 3,95 procenti (sk.l.att.).

[.tabula. Tek$zemes kopprodukta dinamika 1997.-1995.gada

Gadi Tek&zemes kopprodukts Procentos pret ieprickigjo
salidzinimas cenas, milj. Ls periodu

1997 2636.8 108,6

1998 27391 1039

1999 2741,0 100.1

Ja dzives limeni raksturo iek$zemes kopprodukts (IKP), tad ta dinamika -
valsts ekonomisko politiku, tis meérktiecibu un pareizibu, Tatad Latvijas
tautsaimniecibas sasniegumi lidz $im ir bijuii [oti pieticigi, un pat, sakot ar
2001.gadu, planotais [KP pieaugums 5-7% gad3, valsts iedzivotiju dzives
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limena izlidzina3anai ar vidgja labklajibas limepa valstim neko bitisku nedos.
Nelielais analitiskais salidzindjums parada, ka valsti jarod rezerves vai darbibas
virzieni, kas nodrodindtu biitiskas izmaigas IKP picauguma tempos. Attiecigais
process ir nozimigs ari valsts sekmigai virzibai uz Eiropas Savienibu, jo,
veidojot vai papladinot starpvalstu apvienibas, parasti tiek vértéts potenciala
partnera socidli ekonomiskais stavoklis, lai koalicija iesaistitds wvalstis bitu
daudzmaz Ilidzvértigas un neraditu citu valstu nodok|u maksatijiem
apgritindjumu, neraditu nodokju nastas palielina3anos.

Latvija vienlaikus ar léniem IKP pieauguma tempiem diemzgl palielinas
valsts parads, kurd, salidzinot 1997.gada raditajus ar 1999.gada raditdjiem,
pieaudzis par 30,35% (sk.2.tab.), biitiski apsteidzot JKP picauguma tempus.
Minéto raditaju absolitie lielumi un tendences Jauj izvirzit hipotézi par to, ka
tautsaimniecibas vadidanas kvalitdte ir tilu no optirnalas. T3 ka IKP
ir pieaudzis Joti nenozZimigi, bet valsts parids taja paii laika ir audzis relativi
strauji, tad tas liecina par nepilnibam ekonomiskaja strat&gi)a, veidojot valsts
konkurétspéju un Latvijas socidli ekonomiskds un politiskds vides pievilcibu
investicijam.

2.1abula. Valsts parads (perioda beigds), milj. Ls

Gadi Valsts parids Iek3€&jais parads Asgjais parids
1997 3918 1734 2184
1998 3726 141.0 2316
1999 510.7 151.7 359.0

Zema IKP uz vienu iedzivotdju gadijuma@ veidojas ti saucamais
nabadzibas burvju aplis (sk.1.att.), kura parraulanai viens no Iidzekliem varétu
bt apjomigu investiciju piesaiste. Pie tam nevis piesaiste vispar, bet mérktieciga
piesaiste konkrétdm jomim, kuras ilgtermina skatijuma bitiski celtu valsts un
tas uznémumu konkurétspéju, Iidz ar to arT Latvijas iedzivotdju dzives limeni.

Investiciju resursu nepictickamiba ir viena no Latvijas tautsaimniecibas
attistibas problémam.

Ta kopgja pamatkapitala veidoanai izlietoto lidzek]u summa, rékinot uz

vienu iedzivotaju, Latvijd ir 11 reizes mazika nekd vidgji ES valstis, bet
salidzinot ar Luksemburgu — gandriz 25 reizes mazaka. Lai Latvijas vide bt
pictickarni pievilciga investoriem, tai janodrodina noteikta limepa ienakumi, jo
ikviens investors grib péc iespgjas atrzk atgit iegulditos lidzeklus un nopelnit.
Viens no orientieriem kapitdla ieguldianai ir pirkispéja valsti.
Pirktsp€jas kapums kalpo ka tirgus signals kapitdla ipagniekiem, ka attieciga
valsts ir ekonomiski pievilciga (vai nepievilciga) vipu investicijdm. Ja minétais
raditdjs valsti nepieaug un ekonomiski politiskd vide ir relativi nestabila, pie tam
esolais tirgus ir neliels, tad potencialajiem investoriem interese par %o sociali
ckonomisko vidi samazinas. Latvija uzkritds arvalstu tie3ds investicijas
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Zems IKP [imenis
uz vienu cilvéku

Zems darba
ra?tgums Zems Zems
uzkrajumu picprasijuma
limenis limenis
Zems investiciju,
‘—

taja skaita
cilveciskaja
kapitala [imenis

1.attéls. Nabadzibas burvju aplis [2,374)

1999.gada beigas kopuma bija 1098.7 miljoni latu, tadu %0 investiciju pieplide
kritas. Picaug nefinansu investiciju apjomi. Fran&u banku un apdro3indtiju
apvienibas Coface izdotaja rokasgrimati investoriem un eksportétijiem “Risks:
A country — by — country Guide” 1999. — 2000.gadarn Latvija novertéta ka
valsts ar zemu risku patéripa preCu eksportam, bet par méreni augsta riska valsti
ilgtermipa investicijam.

Ka zinams, tad investicifas var biit novirzitas pamatkapitala un/vai
cilviciskaja kapitala. Latvijai ekonomiskds izaugsmes labad vajadz&tu
maksimali izmantot cilvéku resursu, resp. intelektudlo potencialu, veicot
investicijas vispirms cilvéciskaja kapitala un ar ta palidzibu sekméjot
tehnologiju attistibu, zinatpietilpigu produktu razo$anu un %o produktu
marketingu. Pasaules prakse pierada, ka konkurencg, eksportspgjas kapina¥ana
galvenais ir intelektualais produkts, kam visos gadijumos ir augsta pievienotd
vértiba. Konkurétsp&ju pasaules tirgdi misdienas nodrodina, pateicoties
riipnieciskds raJo%anas tehnologiskai atiistibai, augstas kvalifikacijas
darbaspékam, jaunakai informacijai un tas efektivai izmantofanai. Latvijai ki
valsti) ar ierobeZotiem dabas resursiem, bet vél joprojam ar augstu intelektualo
resursu potencialu Sis potencials bitu mérktiecigi un lietpratigi jiizmanto.
Teiktais ir saistits ar obligitu prieckSnosacijumu mainit valsts sociili
ekonomiskas politikas, kura doming€ vid€jo un mazo uzpémumu attistibas
maksimaila veicina$ana, prioritites. Nenoliedzot mingto uzpéméjdarbibas formu
nozimigumu, biitiski svarigik ir programmatiski noteikt, ka galvenais ir darbibas

310



LU Zinditniskie raksti, 634. sé&j.

saturs, ka valsts attistibas stratégija nepieciefams reali un forséti veicinat
inovativo uzméméjdarbibu, kas biitu konkurgtspéjiga starptautiskaja tirgii, nevis
akcentét tikai mazo un vidEjo uzpémumu attistibu ka tadu. Lai paaugstinatu IKP
picauguma tempus, lai spetu izturét konkurences spiedienu un tirgus speku
ietekmi, Latvija biitu javeicina inovacijas, taja skaita zinatpietilpigu tehnologiju
(hi-tech) izstradd3ana un piclictodana, jdizveido inovaciju sistdma, jarada
inovativai uznéméjdarbibai labveliga ekonomiska vide. Inovaciju sistémas
izveide sekmétu eksporta tempu pieaugumu, uznéméju iespéjas pardot savus
produktus starptautiskajd tirgd, samazinatu maksdjumu bilances teko3a konta
deficitu. Minétas sisteémas veiksmiga funkcioné$ana veicinatu arf investiciju
piesaisti, jo inovaciju produkta, tatad produkta ar augstu pievienoto vértibu
esamiba daudz lielikd mérz piesaista investorus nekd zemu izmaksu iespéjas.
Zemu izmaksu esamiba nav perspekfiva, jo $§ada ekonomiska situacija var
pastavét relativi Tsu laika posmu. lesp&ams, ka ta pat signalizé par zemu
kvalitati, kas var ietekmét potencidlo investoru lEmumus par valsts izvéli
investicijam.

Harvardas starptautiskas anistTbas institiita profesors DZz.Sakss misdienu
konkurétspgjas koncepciju ir formulgjis sekojosi: ekonomika ir konkurétspéjiga
pasaulé, ja valsts politika un ekonomiskie instititi nodro&ina stabilu un atm
ekonomikas izaugsmi. Pie tam ndcijas galvenokart konkuré ar izvéli, proti,
izvEloties alternativas strat8gijas un atbilstigus institlitus dtrdkai ekonomikas
izaugsmes stimulé$anai un ijedzivotaju dzives limepa paaugstinadanai.
Konkurétsp€jigas ir tis nicijas, kas izv€las politiku un instititus, kuri nodroiina
ilgtermina izaugsmi [1,14].

Starptautiskds konkurétsp&jas definicijas ir vairakas, bet speciilisti atzist,
ka viena no precizakam ir ta, kuru ir formul&jusi Rapnieciskas konkurétspéjas
komisija, kas darbojas pie ASV Prezidenta: ta ir valsts iesp&ju pakdpe briva un
taisniga tirgus apstak|os raZot preces un sniegt pakalpojumus, kas atbilst
pasaules tirgus prasibam, vienlaikus saglabdjot vai paaugstinot savu pilsoqu
readlos iendkumus [1,7J]. Atbilstiba pasaules tirgus prasibam nozZimé spéjas
projektét, raZot un pardot preces un pakalpojumus par tadam cenam, kas bitu
konkurdtspgjigas pasaules tirgos. Pamatfaktori te ir raZo%anas izmaksas un
jaundkas tehnologijas izmanto¥ana. Pie tam, ja rafo%anas izmaksas valsts
iekSieng ir augstas vai pieaug, tad tadas tehnologijas izmantoZana, Kkas
paaugstina raZo3anas faktoru produktivitati, ir iz8kiro¥ais clements tam, lai
saglabatu vai paaugstindtu konkurétspéju. Savukart, ja razo$anas izmaksas valsts
ieksieng ir zemas, tad modemas tehnologijas izmantosana, paaugstinot darba
raZigurnu, vl biitiskdk kipina konkurétspgju.

Latvijas uzpémumu produktu konkurétsp&ja pasaules tirgos nav augsta.
Par to dalgji liecina Latvijas Republikas Centralas statistikas parvaldes Latvijas
statistikas institlita konjunktiras apsekojumu rezultati. Tie apliecina, ka
konfidences raditiji Latvija ir zemi, un ka attistibas |énie tempi ir saistiti ar
nepietickamu raZojamo produktu pieprasjumu. T3 konfidences raditajs
2000.gada sakuma ritpnieciba bija minus 8. Riipniecibas ra¥o$anas konjunktiiru
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ierobeZojofo faktoru kopa 2000.gada galvenie faktori 3aja perioda bija:
nepietickams iek3zemes pieprasijums (22%), nepietickams drzemju pieprasijums
(13%), konkurgjois imports (11%), picmeérotas ickartas trikums (9%),
finansialas problémas (9%). Biivniecibas konfidences raditajs aplikojamaja laika
lidzinajas minus 26 (lgaunija — minus 9). Bivniecibas raZzosanas konjunktiru
ierobeZoja nepietickams pieprasijums (41%), konkurence buvnieciba (19%).
Vienigi Latvijas mazumtirdzniecibas konfidences raditajs 2000.gada sakuma
bija pozitivs un pat augstakais Baltijas valstis plus 10 (lgaunija — minus 1,
Lietuva minus [2). Galvenie mazumtirdzniecibas saimnieciskas darbibas
uziabo3anu ierobeZojodie faktori ir dal€ji lidZigi konstatétajiem ripnieciba un
biivnieciba, proti, mazs pieprasljums (33%), augsta konkurence sava sektora
(26.5%), finansu izmaksas (t.sk. augsti aizdevumu procenti).

Starptautisko konkurétspgju bitiski sekmé:

1) valdiba, kas propagandé cilvéciska kapitala un intelektuala ipaiuma
nozimigumu un kas ar labvéligu nodokju, investiciju un kreditpolitiku
veicina inovaciju klimatu;

2) raiojosais sektors, kas vElas investét inovaciju aktivitatés un akiivi
mekl€ jaunas iespéjas;

3) uz risku sp&jigs finansu (valsts un privatais) sektors, kuri finansé
riskantas inovaciju aktivitates;

4) universitites un citas pétniecibas organizacijas, kuras nodrodina
augsta limena fundamentalos un lietiSkos pétfjumus un uz tiem balstitu
augstiko izglitibu.

Nacionalas inovaciju sisteémas ir izveidotas un funkcion& visas Eiropas
Savienibas dalibvalstis, ka arl citds pasaules atfistitajis valstis. Inoviciju
izmanto%ana urnémégjdarbiba dod tas pielietotajam pirma gajiena priekSrocibas,
jo ikviena jauna piegja produkta konstruglana, rafoSand un pardoSanid dod
uzmpémumam un valstij prickdrocibas, salidzinot ar konkurentiem. Spilgts
piemé&rs tam ir Somijas pieredze, kurd Nacicnala inovaciju sistéma funkciong
kops 1990.gada. Ta batiski ir mainjusi Somijas eksporta struktiiru.
Zinatpietilpigo tehnologiju ipatsvars eksporta ir pieaudzis no 4,8% 1988 gada
lidz 12,1% 1995.gada, dodot valstij papildus iendkurnu vairaku miljardu somu
marku apjoma. Sadu pavérsienu eksporta sckméja valsts atbalsts pétniecibai un
attistibai (R&D). Ta 1997.gadd valsts sedza 40% no R&D finansu lidzek]iem
(ieguldijums I1dzinajas - aptuveni 0,55 miljardi Ls), bet 60% vai ap 1,2 miljardi
Ls R&D finans€anai deva privatais sektors [7,84]. Amerikapu zinatnicki ir
veikudi valstu inoviciju darbibas novErm&umu un atbilstigi rezultatiem
sastadijusi valstu rangu tabulu (sk. 3.tab.). Latvijai turpmaik attistibas plinoZan3
ir lietderigi nemt vEra to, ka, pieméram, Japana ir izvirzijusies par |ideri, bitiski
palielinot asignéjumu pétniecibas darbam, un ka Sveice, savukart, vienu no
vado3ajam vietam pasaulg iegemn, pateicoties labi atiistitiem zinatniskajiem
petijumiem farmacija.

Latvija inovativo darbibu veicinoSie pasakumi dalgji tika uzsakti 1991.
gada, kad tika izmaintta zinitniskas petniecibas finanséSanas sistéma, ievieot
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tirgus pieprasito pétijumu finans&anu un izstridata koncepcija par tehnologisko
(inovaciju) centru attistibu, 1993. gada tika nodibinats Latvijas Tehnologiskais
centrs — LTC (taja darbojas 39 uznémumi, kuros strada 280 cilveki). 1996. gada
pie Rigas Tehniskas universitates tika izveidots Latvijas Tehnologiskais parks —
LTP (tajd darbojas 28 uznémumi un kopigais darbinieku skaits ir ap 200
cilveki). 1997.gada Latvijas Attistibas agentbra, Liepdjas dome un Liepjas
mazo un vidéjo umémumu atbalsta centrs izveidcja pirmo Baltija bimesa
inkubatoru.

3.1abuia. Lidervalstis inovaciju darbiba

1995.gads 1999.gads
ASY Japana
Sveice Sveice
Japana ASV
Zviedrija Zviedrija
Vicija Vicya
Somija Somija
Danija Danija
Francija Francija
Kanida NorvEgija
Norvépija Kanada
Niderlande Australija
Australija Niderlande
Austrija Austrija
Lielbritanija Lielbritanija
Jaunzélande Jaunzelande

1998. gada tika dibinats Latvijas Elektrotehniskas ripniecibas biznesa
inovaciju centrs — LEBIC, kura galvenais uzdevums ir tehnologiju pamese
attiecigas nozares uznémumos un Latvijas zindtnisk3 potencidla iesaiste aktudlo
§is nozares uzpémumu problému risini%ana. Bijuiis Olaines plastmasu
parstrades ripnicas teritorija tiek weidots industrialais parks SIA Nordic
Industrial Park (NIP}, kura planots investét 12 miljonus ASV dolaru. Lai ari ir
LTC, LTP, LEBIC un Liepdjas biznesa inkubators, un, kuri darbojas ar
at3kirigu efektivitati, valsti joprojam nav inovaciju sistémas.

Dazi autori inoviciju jomas |€no attistibu saista ar TpaSiem, tikai Latvijat
raksturigiem nosacijumiem. T3 profesors J.Stabulnieks uzskata, ka “més vél
aizvien esamn 1padd situdcijd — Latvijd pagaidim nav ripniecibas, kas zindtnei
varétu dot pasiitijumus, un riipnieciba nevar attisfities tade|, ka tai trikst jaunu
ideju”[7,81]. Sadam izteikumam var piekrist tikai da|éji. Pirmkant, inovacijas
nevajadzetu saistit tikai ar ripniecibu. Otrkart, vajadzetu izvertét ari pafu centru
un inkubatoru misiju un mérkus, marketinga un vadianas, taja skaita planosanas
kvalitati, merku istenoSanas darbibu inovititi, piedavajumu (ideju bankas)
veidodanu un reklamé3anu, informicijas par inovacijaim pasaulé, Eiropa
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apkopodanas procesu un salldzinalanas jeb paraugu (benchmarking) sistémas
izveidoSanu Latvijas uzneémeéjiem, limeni integracijai ar universitatém.

Lai valsts varétu sekmigi veicinit inovacijas, uznémumu konkurétspgju,
biitiska gan no teorétiskd, gan ro praktiskd viedok]a ir terminologijas preciza un
viennozimiga izprame. Praksg vishieZik tiek lietoti tadi jédzieni ka: inovacija,
inovativa darbiba, inovativs umémums, inovativa uzneéméjdarbiba.

Uzmemejdarbibas terminu vardnica tiek skaidrots, ka inovacija ir jaunu
produktu vai jaunu metoZu pielieto¥ana uzmemejdarbibas prakse nekavéjoZi péc
to atkla3anas [11, 298]. Profesors J.Stabulnieks uzskata, ka inovacija ir process,
kurd ideja tiek parvErsta par tirgd pieprasitu produktu. P.Trots inovaciju defing
sekojodi: inovacija ir visu to aktivitaSu vadiSana, kas aptver vienoti procesi
ideju generéianu, tehnologiju, razo%anas vai iekdrtas pilnveidoZanu, jaunu vai
uzlabotu produktu ra?o3anu un marketingu; inovacija ir vadi3ana, un to var
izteikt sekojosa vienadojuma forma [8,72):

Inoviacija = teor&tiskd koncepcija + tehniskais izgudrojums + komerciila
izmantofana

Musuprat janem véra tas, ka inovacijas ir ne tikai tehniska rakstura, bet
liela da]2 gadijumu - sociila rakstura, ka inovacijas var biit ar tehnologisku un ar
mirketinga dominanti. Tadg| preciziks bitu sekojods formul&jums: inovacijas ir
procesa “ideja — tirgus” vadiZana, kura rezultata tirgh ienak jauns produkts vai
produkti, kas bitiski at3kiras no Iidz3ingjiem, tiek raditi jauni produktu noicta
kanalt, jauni tirgi vai arm tiek radita jauna pircéju (lietotaju) vajadzibu
apmicrinaianas metode, un rezultatd inovacijas Tpasnieks tirgd ieglst jaunu
konkurétspéjas limeni, pardku par saviem konkurentiem.

LatvieSu valeda, tulkojot vardu “inovacija”, tiek lietots termins
“jaunievedums” Japiekrit J.Stabulniekam, ka pareizak butu lietot vardu
“jaunievedums”, ar to saprotot inovaciju galaproduktu.

Termins “inovativa darbiba™ tiek lictots Latvijas nacionilaji mazo un
vidéjo uzpémumu (MVU) attistibas programma, kura skaidrots, ka “inovativa
darbiba ir process, kurd zindma vai pilnigi jauna zinatniski tehniska ideja vai
tehnologija tiek parvérsta tirgi pieprasita produktd vai pakalpojuma” Talak
tekstd ar §adu pat izpratni tiek lietots termins “inovacija” Principd tas ir
simptomatiski un liecina par to, ka 3$3da jédziena informativais saturs ir
neskaidrs.

lespgjams, ka jédziens “inovativa darbiba” varéw kalpot ki sinonims
jedzienam inovativa uznémeéjdarbiba, ar ko praksg parasti saprot novatorisku,
avangardisku, parmainam bagatu procesu. Inovativu uzmémejdarbibu, misuprat
raksturo iek3gjas vides operativa pielagoSanas argjas vides izraisitim
parmaipam, organizacijas darbibas elastigums, cen3oties konkurences cina
ickarot lidera pozicijas. V.Medinskis un S.I|demenovs uzskata, ka inovativa
uznémejdarbiba ir jaunu zindtpietilpigu produktu izveidofanma un raZoZana,
saimniekofanas process, kura bitiba vai pamatprincips ir nepartraukta jaunu
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iespgju mekl&3ana, orient&joties uz inovacijam, know-how (zinatibu), ka ta ir
mika saredzét un izmantot savu uzdevumu risin@Sanai resursus no
visda?adakajiem avotiem [3,/8.]. Amerikagu autoru darbos inovativas
umémejdarbibas apzimésanai nereti lieto virdu “entrepreneurship” Inovativs
uzpdmurns [1dz ar to biitu uznémums, kurs Tsteno inovativu uzmémgjdarbibu,

Lai veicinatw inovicijas, nepieciefams aktivizét inovativo struktdru,
universita¥u un citu pétniecibas organiziciju sadarbibu. Galvenie celi te vargtu
biit sekojodi. Pirmkirt, javeic inovative struktiru tikla optimizéSana. Min&tas
struktiiras parasti tiek veidotas, lai auistitu kadu regionu, un tas izvietojas
universitasu tuvuma. Latvijai k3 nelielai valstij bitu jaizveido tas teritoriju un
augstskolu potencidlu aptverods inovativo struktiin tikls. Patlaban fo struktdru
darbiba galvenokart saistds ar Rigu, kur darbojas LTP un LTC kopigi ar Rigas
Tehniskas universitates, Latvijas Universitates un Latvijas Zindtpu akad@mijas
zinatniekiem. Bitu lietderigi izveidot inovativas struktGras Daugavpils
universitites {Latgales zona), Lauksaimniecibas universitites (Zermngales zona)
tuvuma, ki ar? Kurzemé, kur attiecigajda inovativaja struktiird varétu darboties
Liepajas un Ventspils augstskolu zinatnieki. Otrkan, japienem l€mums par to,
vai inovafivajam struktirim vajadz&u bt specializétam, vai daudzprofila.
Lidzgingja RTP un RTC darbiba ir daudzprofila darbiba (sk. 4.tab.).

Principa no Latvijas ekonomisko apstak|u viedok|a priek3roka bt
dodama specializacijai kada no starptautiska tirgli konkurétspgjigim nozarém.
Tas nodrofinatu [idzeklu un zindtnieku darba koncentriciju, un
tautsaimnieciskie rezultati bitu sasniedzami relativi atrak. Koncentracija
veicindtu arf studiju procesa kvalitites kdpinaSanu ar attiecigo darbibas virzienu
saistitds programmais, kas savukart ietekmétu studiju kvalitati kopuma. Kiadas
nozares attistit, to vajadzétu noteikt valsts stratégiskas attistibas proprammai,
bet, ta ki Latvija tidas nav, tad atbilstodi savam funkcijam tas bitu jadara
Ekonomikas ministrijai. Trekart, jamaina zinatnicku piesaistes mehanisms.
Padreizgjo zindtnieku piesaisti inovativo struktiiru darbibai var raksturot ka
informativi pasivu, proti, zindtnieki tiek informéti par mingto struktiru darbibu,
iesp€jamiemn projektiern Eiropa, un vigi p&c savas iniciativas iesaistas inoviciju
struktiiru darba. Nav motivicija tam, lai zinitniskais potencidls tiktu izmantots
verienigik. Praktiski zinitnieku iniciativa ir v&l nepietickama, un rezultata
nav daudz jaunu, originilu ideju. Lai sekmétu ideju bankas veidoZanos, t.i,
piedavajuma veido3anos, nepieciedams ieviest ideju pirk3anas un pardoXanas
sisttmu. Ceturtkart, lai attistitu inovaciju sistému, ir jabiit valsts ilgiermina
atbalsta sistémai, ar to saprotot valsts pasfitijumu, kas izpaustos to nozaru vai
citu klasteru noteik§and, kur inovacijas ir visnepiecie¥amakis, ka ar
finanséjuma nodrofinafand inovativo struktiru attistibai un zindtnieku ideju
piedavajumu  stimulg3anai. PadreizEjais wvalsts finansidlais atbalsts ir
nepictickams, un tas pat samazinas. Ta LTC darbibas finanséjums no valsts
budZeta un no uzpémumu iemaksam attiecigi pa gadiem ir bijis: 1997.g.-120,86
titkst, lati, 1998.g.- 113,50 tikst. lati, 1999.g. — 107,24 titkst. lati [4,68.].
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4.rabula.Laivijas Tehnologiska parka un Latvijas Tehnologiska centra darbibas jomas

Latvijas Tehnologiskais parks Latvijas Tehnologiskais centrs

Kimijas tehnologija un biomateriali
Elektronika un elektrotehnika
Informativas tehnologijas un
programmlidzek|i

Enerpétika un transports

Mehanikas un raZofanas automatizicija
Jauni celtniecibas matenali

Videi labvEligas tehnologijas
Vibratehnologijas un medicinas ierices
Zinatpetilpigi pakalpojumi

Mediciniska un biotehnologiska
aparatbiive

Elektronika un telekomunikacijas
Datortehnika un pohgrafija

Materidlu tehnologija un vides aizsardziba
Dizains un pilsétbiivnieciba

Valstij bitu arf jaizveido ekonomisko nosacfjumu komplekss, kas sekmétu
jaunievedumnu pieprasijuma pieaugurnu no uzmEmeju puses. Patlaban zinimu
ieinteresétibu jaunievedumu ieviefana veicina nodok|u likumdo3ana. Piektkart,
nepiecieiams inovativo struktiiru darbinickus un zinatnickus icinteresét savas
darbibas gala rezultatid. Principa inovativajam struktaram vajadzétu bit jauna
tipa vzgémumu veidotajam, kas ilgtermina butiski ietekmétu wvalsts un tas
uznpémumu starptautisko konkurétspgju, veidotu stabilu bazi iedzivotaju dzives
limega nemitigai kapina%anai. Tatad tehnologiskajiem parkiem un
tehnologiskajiem centriem, inkubatoriem ir ne tikai jadod “pajumte” atsevidkim
firmam - iesacgjam, bet inovativo struktiru darbibas efektivitites noteikSanai
viens no raditajiem varétu bt no attiecigas inkubacijas vides saimnieciskaja
aprité ienakoso uznémumu skaits. Ta, pieméram, lzra€la, kur hi-tech sekiors ir
relativi jauns, tehnologisko inkubatoru tikls ir lielakais jauno vzpEmumu avots.
Katru gadu apméram 40 uzpgmumi, kas raZo daZada veida jaunievedumus un
produktus hi-tech tirgum, atstdj inkubatorus. Saimnieciskaji aprité ir ienaku3i
vairak neka 350 uzmémumi, kuru pirmsakumi meklgami tehnologiskajos
inkubatoros. Lai stimulétu minétas struktiras darbiniekus un zinatnickus
kvalitativak izstradat inovativajas struktiras eso$o uzpémumu vadiianas
sistémas, sapatavot 30 uznémumu persondlu patstavigai un pastdvigai
padizglitibai nakotn€, nepieciefams izstradat prémé&%anas sistému par to jauno
uznémumu dzivotspéju, kas iendk saimnieciskaja aprité. Sestkart, inovativajam
struktirim jdpilnveido sava darba plino%ana, parejot no istermiga planu
pieméro3anas uz ilgtermina stratégisko planu un atskaites sistémas izstradasanu.
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Ja valsts sociali ekonomiskas attisttbas programma vai tai pielidzinama
dokumentd k3 prioritate tiek noteikta inovativas uzpéméjdarbibas veicinasana,
tad konkuretspgjas potencidla veido3anai bitiski japalielina valsts finans&jums
pétniecibai un attistibai, lai tas tuvakajos 2-3 gados sasniegtu vismaz zemako ES
dalibvalstu [Tmeni (sk. 5.tab.). Latvija attiecigais raduajs ir salidzino$i Joti zems
— 2,45 lati vai 6 reizes maziks nekd Griekija. Jaatzime, ka 3ads ieguldfjums ir ar
visnota] labu sociali ekonomisko atdevi, jo, pieméram, t3 saucama licla
septitnieka (G 7) valstls uz katriem 100 USD, kas iegulditi pétnieciba,
jekizemes kopprodukta pieaugums vidgji ir 123 USD.

S.tabula. Valsts iegulditie lidzek|i pemiecTbai un attistibai atsevidkas ES dalibvalstis [6,87.]

Valsts Valsts lidzek)i uz vienu iedzivotdju, latos
Zviedrija 139
Francija 1356
Vicija 124
Somija L)
Dénija 112
Niderlande 93
Bejgija 75,6
Irija 36
Spanija i3
Portugile 24
Griekija 15

Valstis pasaulé bez izglitibas un zinitnes finanséanas izmanto arl citas
jaunievedumu veicinaSanas metodes. Ta Kanadi tehnologijas un produktu
izstradasanai un apgisanai valsts pieSkir aizdevumus par zemiem procentiem vai
arlT bez tiem, dod garantijas komercbankdm, valsts iegulda savu kapitalu
uznémumos, pielkir mérka subsidijas pétijumiem, specialistu sagatavoSanai,
valsts at|auj norakstit p&tniecibi un attistibad veiktos kapitalieguldijumus viena
gadd, at|auj piemérot paitrindto amortizaciju. Viens no variantiem ka valstis
parasti veicina jaunievedumu izstradaSanu un ieviefanu ir Tpadu reZimu
noteik3ana nodok|u maksijumos. Lai stimulétu iegddities un izmantot
progresivu iekartu, ieviest jaunako tehnologiju, uznémumiem Kanada valsts
piemero nodok|u kreditus 7-10-20% apmera no mérka investiciju apjoma.

Valsts konkurétspéjas kapiniSanas politikas izstrada%ani var izmantot
M.Portera nacionalas konkurétspéjas romba raksturliclumus (sk. 2.att.).
Kompanija var iegit prickSrocibas it kd pietickami vienkaria ce|a: ar atbilstigu
globdlu stratEgiju vai, parspgjot konkurentus ar tehnologiju palidzibu. Bet, ka
atzimé M.Porters, tadi bazes faktori ka kvalificéts darbaspéks, resp.
darbiniekiem ir vid&jd vai augstadkd izglitiba, vai arl ir victéjie dabas resursi,
nenodrodina konkurences priek3rocibas starptautiskd [Tmeni zinatpietilpigas
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nozarés. Lai uzturétu augstu konkurences Iimeni, faktoram jabit augsti {(dzi]i)
specializétam atbilsto3i attiecigas nozares konkrétam vajadzibam [5,/82].

Valstis giist sekmes tajas nozar@s, kuras ir vispiemérotakas razo3anas
faktoru izveidei. Konkurences priekSrocibas ir rezultats tam, ka darbojas
pasaules klases institiiti, kas sakuma izveido specializétu raZoSanas faktoru un
péc tam strida, lai to nemitigi pilnveidotu. M.Porters konkurétspé&jas izaugsmi
saista ar nozari. Latvijas likumdosana turpreti nosaka, ka jastimulé atseviiks
produkts. Likumdo3ana ir iestradata norma par nodok|u atlaidém uznémumiem,
kas raZo augstas tehnologijas produktus un programmproduktus, paredzot, ka
nodok|u atlaide ir 30% no aprekinita uzpémumu ienakuma nodok|a, ja
uznémuma neto apgrozijuma Ministru kabineta noteiktie atbalstamie produkti
taksacijas perioda sastada vairak nekda 75% un ja uzmé&mums ir sapemis ISO
9001 vai ISO 9002 sertifikatu. Jaatzime, ka nodok|u atlaiZu sasaiste ar kvalitates
parvaldibas sistému sertifikiciju nesekmés to umémumu iendkSanu
tautsaimnieciba, kas veidojas tehnologiskajos centros, inovaciju parkos. Siem
uzpémumiem diezin vai bis [SO sertifikdts un [idz ar to tie nevarés sapemt
nodok]u atlaides. LikumdevEjiem vajadzétu pemt vEra ari to faktu, ka bds jauns
1SO 9000 standarts, kas aizstas [SO 9001 un 1SO 9002.

Noturiga stratégija,

struktiira un
sancensiba
A
Nozares produkta
RaZo3anas faktori picprasijuma
un to konkurences | g raksturs vieté)a
pozicijas tirgi
v

Radniecigo un
atbalstofo nozaru
konkurétspgja

2.attEls. Valsts konkurences priek3rocibu determinantes |5,176]
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Atsevidku produktu pieeja nav pietickamai efektiva, jo, ki zinams, tirgus
pieprasijums ir mainigs, un tidé| gritti pateikt, kadus produktus iek|aut saraksta
un ar kidu laika horizontu ir iesp&ja izmantot pa&reizgjo pasaules tirgus pieredzi.
Tas tomér nav perspektivi, jo esodaja, pastavolaja tirgi vienmé&r ir grati
iclauzties. Pie tam pasaules prakse apliecina, ka jauno produktu dzives cikls
aizvien samazinds. Un vél - inovécijas ir gan ar tehnologisku dominanti, gan ar
marketinga dominanti. Visada zipa produkta princips neveicina valsts atbalsta
lidzekju koncentraciju, kd arT atbalsto3o nozaru veido$anos un citu M.Portera
valsts konkurences priekSrocibu determinantu efektivu darbibu. Misuprat,
produkta pieeja nav ekonomiski perspektiva, un lietderigak piemérot klasteru
principu. Klasters var biit nozare, novads, uzpémumu grupa. 8ada piecja
sekmétu lidzek|u koncentriciju un arm Iidz8in&jas valsts politikas veidotds
sistérmas pastiprinasanu, pimkart, izmantojot konkuretspgjigako nozaru bazi un
potences, pedgjas batiski specinot; otrkart, izmantojot ipaSi atbalstimos
regionus; trefkart, atbalstot speciilds ekonomiskds zonas. Perspektiviak biitu
saistit veicinalanas pasakumus ar ekonomiskas darbibas veidien (nozarém).
Atbilstodi Ekonomiskas sadarbibas attistibas organizicijas (OECD) klasifikacijai
augsti tehnologiskas nozares ir: farmicija, elektromaginbiive, radio, televizoru
un komunikaciju jekartas razo%ana, lidmainu bive, zinamisko instrumentu
raZoSana, datoru un kantoru ickdrtu raZo%ana. Somijas pieredze apliecina, ka
inovaciju politikas Tsteno$anas rezultata eksporta samazindjis koksnes produktu
ipatsvars un picauga kimiskas rOpniecibas, ka ar elektroniskas un
elektrotehniskas riipniecibas produkcija. Sveice, ki jau minéts, ir viena no
vado3ajam valstim inovaciju joma pasaulg, pateicoties specigi attistitai
farmacijai. Ar Latvijai ir pietiekami labas iestrades da]d no minétajiem
ckonomiskas darbibas veidiem. Orienticija uz darbibas jomu (nozari) sekmétu
resursu koncentriciju, bet koncentracija ierobeZotu resursu apjomna gadijumai ir
sekmigas saimniekofanas viens no pamatnosacijumiem.

lek3zemes kopprodukta bitiska izaugsme un Latvijas iedzivotiju dzives
[imena k@pinasana ir saistita ar valsts lomas palielina%anu konceptualu nostadpu
izstradadana, no atbilstigi tam valsts fiskalas un ekonomiskds darbibas virzibas
nodrodinafanas ar likumdo¥anas aktiem, k3 ari no valsts prasmes koncentrét
savus resursus tim jormnim, kas nodrofinatu “nabadzibas burvju apla’ parrausanu
un galvenais - Jautu efektivi 1stenot zindSanu vadidanu Latvija.
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VIETEJAS PASVALDIBAS LIDERU UN IEDZIVOTAJU
SKATIJUMA

Edvins Vanags, Lilita SeimuSkine, Inga Vilka (Latvijas Universitdte)

1. Ievads

PaXvaldibas tiek uzskatitas par katras demokratiskas iekdrtas pamatu,
par demokratijas spoguli — jo attistitakas padvaldibas, jo lielika demokratija
valsti. Tieii pafvaldibu limeni ir lielakas iespéjas iesaistit pilsonus
parvaldes lémumu piepem3ana. Stiprinot padvaldibas, stiprinds visa tauta,
tiek Tstenota efektivika un demokratiskdka sabiedribas politika.

Latvijd notiek paivaldibu reforma ar mérki Istenot taliku
demokratiziciju un decentralizaciju. Tas centrdlais jautdjums ir
administrativi teritoriala reforma. Pagvaldibu reformas principi balstds uz
Eiropas hartas par vietgjim padvaldibim prasibdm. Eiropas hartu Saecima
akceptéja 1996.gada 22.februari.

Viens no pajvaldibu reformas uzdevumiem ir plafa sabiedribas
iesaistidana  pa3¥valdibu  darbiba. Sekmigai reformas 7stenoanai
nepieciesams zindt viet§jo lideru un iedzivotdju viedok|us. Saja raksta
analiz&ti viet€jo lideru un iedzivotaju aptaujas rezultati.

2. Viet&jo pasvaldibu ideru aptauja un raksturejums
2.1. Lideru aptaunjas organizicija

1999.gada Latvijas Statistikas institits un LU Publiskds parvaldes
katedra veica vietéjo paivaldibu lideru aptauju Latvija. Ta tika organizéta
starptautiskds  p@tniecibas programmas “Demokrétija un vietgjds
padvaldibas™ ietvaros. Starptautiskd programma TIstenota ari ASV,
Dienvidkoreja, Taivand, Zviedrija, Sveicé, Austrija, Ungariji, Cehija,
Slovakija, Polija, Krievija, Ukraina, Igaunija, Lietuva un citas valstis.

Vietgjie Iideri atbildgja uz 435 jautajumiemn, no kuriem 387 jautdjumi
pilniba atbilda starptautiskajai programmai, bet 48 jautajumi bija specifiski
Latvijas apstak|iem. Ped€jie galvenokart atspoguloja [Tderu attieksmi pret
administrativi teritoriilo reformu un pafvaldibu sadarbibu.

Pavisam tika aptaujati 340 vietgjie Iideri 22 pilsétu un 2 pagastu
(Talsu rajona Dundagas pagasta un Rigas rajona Marupes pagasta)
paivaldibas. Starptautiskd prograrnma paredz lideru aptauju pilsétis ar
iedzivotaju skaitu no 25 tikst. 1Tdz 250 tdkst. Tapéc galvaspilséta Riga (797
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tilkst. iedzivotaju) netika ieslégta saraksta. Pargjo sesu republikas nozimes
pils€tu un lieldko rajonu pils&tu lideri tika aptaujati.

ledzivotdju skaits 9 apsekojamas pilsétds parsniedz 25 thkst., 8
pilsétds svarstijas no 10 takst, lidz 25 tikst., 5 pilsétas bija zem 10
tuksto3iem. Iedzivotaju skaits Marupes pagastd uz 1999.gada | janvari bija
9.8 tokst,, Dundagas pagastd — 4,0 tilkst. Dundagas pagasts p&c platibas ir
lieldkais pagasts valsti. Respondentu sadallfjums amatu grupis paridits
2.1.tabulza.

2.1.tabula Respondentu sadalfjurns amatu grupas

Procentos na
Amalu grupas Skaits | respondentu
kopskaita
Pa3dvaldibu politiki (ieskaitot domju, padomju
prick$sedetajus) 136 400
Pa3valdibu izpildaparata vadofic darbinicki (ieskaitot
paSvaldibas izpilddirektoru) 139 409
Lideri arpus padvaldibas (politisko paniju vaditaji,
nevalstisko organiziciju vaditdji u.c.) 65 19,1

Pavisam: 340 100,0

2.2. Respondentu raksturejums

Visai biitisks bija sievie3u Tpatsvars (42%) respondentu kopskaita.
Respondentu sadalijums péc vecuma un amatiem atspogulots 2.2 .tabula.

Visds trijas amatu grupds viskuplak parstaveti ir Iideri vecumna no 40
lidz 49 gadiem. Maz ir jauno cilvéku, it sevigki politiku vidG. Politiku
vidgjais vecums ir 48 gadi (minimalais — 25 gadi), vado3o darbinieku — 41
gads (minimalais — 22 gadi), Iideru arpus padvaldibas — 43 gadi (minimalais
— 20 padi). Maksimalais vecums visas trijas amatu grupas parsniedz 70
gadus,

Visu 340 vietéjo lideru caurméra vecums ir 44 gadi (standartnovirze
10 gadi). Medianas vecums ir tiei tids pats — 44 gadi. Vidgjais vecums
lideriem - sievietém (44 gadi) un lideriem — virieliem (45 gadi) ir visai
Iidzigs.
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2.2.tabula. Respondentu sadalfjums p&c vecuma un amatiem

Vecuma grupas Politiki Vadogie Lideri drpus Kopa
{depurdti) darbinieki paSvaldibas

Lidz 30 gadiem 2 16 ) 25
30-39 24 39 18 81
40-49 55 58 25 138
50-59 a7 22 12 71
60 - 69 15 3 2 20
70 un vairdk gadu 3 1 1 5
Pavisam: 136 139 65 340

Nemot véra straujas strukturilas un organizatoriskis izmainas valstl
kopuma un paSvaldibas, vietgjie Iideri padreiz€ja amata ir visai neilgu laiku:
57% lideru — mazak par 5 gadiem, 33% - no 5 lidz 9 gadiem, 5% - no 10-14
gadiem. Caurméra lideri pafreizéja amata ir bijudi 5 gadus (mediana - 4
gadi). Vietgjo hideru sadalijums p&c darba stiza publiskds varas un
parvaldes institicijas ir 3ads:

Iidz 5 gadiem 41%;
no 5 lidz 9 gadiem 32%;
no 10 [idz 14 gadiem 12%,;
no 15 idz 19 gadiem 6%;
no 20 lidz 24 gadiem 1%,
no 25 Idz 29 gadiem 3%,
30 gadu un vairak 1%.

Tikai 13% lideru t&vi un 6% ma3u ir iesaistiti vai ir bijuli iesaistiti
publiskds varas un parvaldes institficijas. 28% gadijumos lideru t&viem un
22% padijumos lideru matém ir bijis augstakais profesionalais limenis, 41%
resp. 42% gadijumos — vid&jais ltmenis un 31% resp. 36% gadijumos —
zemakais |imenis jeb stradnieku darbs. 79% hderu ir augstaka izglitiba,
21% - vidE)ja izglitiba. 73% lideru nodarbo$anas atbilst profesionalajam vai
augstakajam limenim, 27% - vidéjam |iTmenim. Tikai treddaja (34%) lideru
ir dzimu$i savas pa3reiz&jas pafvaldibas teritoriji. Lideri caurmé&rd ir
nodzivojuli savi padreizéja pasvaldibd 27 gadus (standartnovirze 15 padi).
85% Iideru ir precgjulies. 58% lideru sevi uzskata par ticigiem. 90% no
ticigajiemn Iideriem pieder pie kristigajam konfesijam. Baznicu regulari ik
nedé]u apmeklé 8% no Iideru kopskaita.
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Respondentu naciondli piederiba ir $3da:

Latvie$i 93,2%;
Krievi 29%;
Baltkrievi 1.8%;
Poli 0.9%;
Ukraiyi 0.6%;
Lietvie&i 0,6%.

Nepilna treidaja (32%) vietgjo lideru ir politisko partiju biedri. Vipu
caurmera stazs partija ir 3,9 gadi. 57% no lideru - partijas biedru kopskaita
pieder pie valdo§am Saeimd partijam, 43% - pie opozicijas partijam. 54%
no lideriem ~ partiju biedriem pieder pie partijam ar liberilu politisko
orientdciju, 26% - pie partijam ar nacionilo orienticiju, 20% - pie partijam
ar socialdemokratisku  orientaciju. Starp lideriem nav neviena
komunistiskas partijas biedra. Atbildot uz jautajumu, kada varétu bt [idera
vieta skald no 1 lidz 10, kur 1 nozimeé galgji kreisais, 10 - galgji labais,
visvairak atbilzu bija §adam pozicijam:

5 26%;
6 27%;
7 23%;
8 12%.

Ga[éjg‘lg.iloozicijﬁs atbilzu skaits bija neliels: 1 - 0,3%, 10 - 1,5%. Visu
fideru atbil?u vidgjais — 6,1. Ki redzams, vietgjie Iideri Latvija politiskaja
skala vairdk sliecas pa labi nek3 pa kreisi.

3. Padvaldibas lideru skatTjuma
-3.1. Galvenas probléemas
No 15 anket€ minétajam iesp&jamam probléemam Iideri caurméra
noradija uz 9,6 problémarn, tani skaita 3,5 gadijjumos, minot problémas ki
|oti nopietnas, un 6,] gadijumos — k3 diezgan nopictnas.
Galvenas problémas lideru skatijuma atspogu|otas 3.1.attéla.
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{ priverday res athildggeio kopraita kerd jomi )
Bacaetn. |11 | AT T LT T (PR T EE TPV R VT ERETIRL - - —
Tocws WU DTTLCRET: (e RTLIE FT e BTHEN]

1 |

174

L B il G T L i
I
Ko patatociurs | TTTTTITHARHATTREERTAITE (TITTRRATHN

0% b1 L e ara D% 14

UG W RURPOINRGILG ULINGL, R [F W ENTTINTR SVITE Pl\.}l}l\-lllﬂ LETUL) FH«)VﬂlulUﬂJ
teritorija, bet vairdk nekd puse (53%) bezdarbu uzskata par |oti nopietnu
problému. 42% lideru doma, ka bezdarbs ir diezgan nopietna probléma. Art
ckonomikas attTstibu par |oti nopietnu problému uzskata vairak neka puse
{52%) un par diezgan nopietnu 40% no lideru kopskaita. Pie nopietnakam
problémam vél japiemin trikums (94%) — 35% noc lideru kopskaita to
nosaukufi k3 |oti nopietny problému un 59% — k& diezgan nopietnu
problému. 90% no lideru kopskaita par problému ir nosaukusi pasvaldibu
izdevumus. 46% no Iideru kopskaita tos uzskata par |oti nopietnu problému,
44, — par diezgan nopietnu problému.

Visai nopictnas problémas ir arf komunalie pakalpojumi un veselibas
aizsardziba, par kuriem tikai 18%, resp. 23% no respondentu kopskaita
izteikugies, ka tas nav problémas.

Vismazak problému ir tados jautagjumos ka rasu attiecihas un
arvalstnieku imigracija. 93% no respondentu kopskaita ir parliecinati, ka
rasu attiecibas nav probléma vigu pilsétad (pagastd) un %1% to padu doma
par arvalstnieku imigraciju. Ar iepriek3apskatito jautijumu par galvenajam
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problemam pasdvaldiba visai ciedi ir saistits nakoSais jautajums “Kurid no
probl&émam p&d&jos 2-3 gados bija efektiva ricitba? *

No 14 anketa minétajam probl@mim caurméra tikai 3,7 gadijumos
respondenti atbildéja, ka bija efektiva riciba un 6,1 gadijumos, ka bija kida
riciba, bet neefektiva. Pie tam viszemakais efektivas ricTbas ipatsvars bija
tajos jautdjumos, kuros bija lielas problémas, proti, trikums (6%) un
bezdarbs (10%).

Attieciba uz bezdarbu 61% respondentu, vairik neki jebkura cita
jautdjumai, norada, ka 3eit bija kdda riciba, bet neefektiva.

Vislielakais efektivas ricibas ipatsvars bija 3ados jautajumos:

s [zplitibas kvalitdte 19%;
e atpiita un kultiira 39%:;
s sociala palidziba un aprispe I7%;
* komunihe pakalpojumi 31%.

3.2. Vara un athildiba

Paivaldibu mazefektiva riciba liela mera ir saistita ar to, ka tam nav
pietickamas varas un patstavibas. Caurmeéra tikai 52% gadijumos [ideri
norada, ka paSvaldibdm ir pietickamas varas un patstavibas efektivai
darbibai, bet 48% pgadijumos  ka tadas nav. Vislabdka situacija 3aja
jautdjuma (pozitivo atbilZu Tpatsvars) ir $adas jomas:

« atpita un kultiira 89%;
* komunilie pakalpojumi 81%;
& sociald palidziba un apripe T %;
« majok]a problémas 62%;
s izglitibas kvalitate 58%.

Vismazak pietiekamas varas un patstavibas efektivai darbibai
pasvaldibam péc I\deru domam ir $adas jomas:

s  bezdarbs 20%;
* ¢konomikas attistiba 25%,
e triicigie cilvEki 13%;
* veselibas aizsardziba 37%;
* noziegumi un parkapumi 37%.

Ka redzams, pietickamas varas un patstavibas trilkst tajis joma, kurids
ir visvairak problému, un ir padvaldibu mazefektiva riciba.

Uz jautagjumu “Neatkarigi no ta, ka tas ir paslaik, kuram, p&c Jisu
domam, jabat galvenajam atbildigajam par nosauktajam jomam?“ lideru
atbildes kopa par 12 nosauktajam jomam sadalijas $adi:

s viet€jds padvaldibas 43%,
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¢ centrdld valdiba 3%,
s regionalas pajvaldibas 13%,
» nevalstiskds organizicijas - 4%;
¢ iedzvotd) (pnivitais sektors) 3%.

K3 redzams visbiezik nosauktas viet€jas padvaldibas, bet pagaidim
lideri v&l maz uzticas nevalstiskajam organizacijam un privatajam
sektoram. 3.2.attéld parddits vietgjo palvaldibu ipatsvars, atbildiba par
noteiktam jomam.

3.2 anéls. YILTEJAS PASYALDIPAS KA GALVENAS ATBILDIGAS
FAR 12 JOMAiM
{ procenioi so aibifdéruso kopskaiia kaird jomd )
par wniliem pabalpojumiem ---‘: - —— ul [a:,v
par m3jokla prable mam " L B L o ,I 5 173.5
par atpilu un kultidn | I e H . 7z a
par sacidlo palidilbu un apripi 3 . - I 159
par triclgicm cilvekicm 1 - . “148.6
par sabiedrisko droiibu | e !-I T N
par piesdrnojumicm - izmetiem - .
par nodarbingby )
par ckonomikas aiTstTby -: 8.8
par izglibas kvaliaani [ g
par minoritdiy aenecTham ‘E 8,4
par vaseltbas aizsardzTou -I:II.ﬁ
L] " “ - l‘l I;I
Procent:
Viet&jas padvaldibas visbiezik nosauktas 5 jomas:
«  komunalie pakalpojumi 85%.
+ majok]a problémas 74%;
« atpiita un kultira 73%;
+ socidld palidziba un apripe 60%,
& triicigie cilveki 50%.
Savukirt centrila valdiba ka galvena atbildiga ir minéta 6 jomas:
s izglitibas kvalitdle 69%,;
» veselibas aizsardziba 60%;
» ckonomikas attistiba 59%.
* minonitadu attiecibas 49%;
» sabiedriska drofiba 48%;
* nodarbinitiba 44%,
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Viena joma (par piesarpojumiem — izme&iemn) ki atbildigas visbieZak
minétas regiondlds padvaldibas (34%). Nevalstiskas organizicijas visbiezak
ir minétas minorita3u attiectbu (19%) un atpiitas un kultiras (11%) joma,
iedzivota)i — majok|a problému (13%) un minoritasu attiecibu (10%) jomas.

3.3. Ietekme un athalsts

No 14 anketd minétajam jomam [ideri caurméra atzim&ja 10 jomas,
kurds vipi izjit ietekmi no labi paveikta sava padvaldiba. 26% gadijumos
lideri noradyja, ka izjot lielu ietekmi, 47% gadijumos — ka izjit nedaudz
ietekmes un 27% gadijumos, ka neizjiit nekadu ietekmi. Tad&jadi pozitivu
atbilzu saldo (46 procentu punkti) ir visai iespaidigs. Lielas ietekmes
vislielakais Tpatsvars ir $adas jomas (skat. 3.3.att€lu).

o kultiira, atpita un sports 50%;

s izglitiba 43%;

s palvaldibv iepémumu savik3ana un sadale (nodok|i, 43%;
budZeta veidoZana)

& sociald palidziba un apriipe 43%;

» apkalpo3anas sféra un komunalie pakalpojumi 37%.

Vismazika ietekme ir uz lauksaimniecibu un imigraciju. 71% no
lideru kopskaita norzdija, ka vipi nejit nek@du padvaldibas ietekmi vz
lauksaimniecibu un 78% — uz imigraciju.

Uz jautdjumu “Pie ka Jas k3 Iideris parasti grieZaties situdcija, kad
Jums nepicciefams atbalsts no citiem” lideri caurméri atziméja 3,5 jomas
no 18 iesp&jamam. 3.4.at€la redzams, ka visbiezak Iideri atbalstu meklé
pie:

» pilsétas izpilddirektora vai vietgja Iimepa augstikas 66%;
amatpersonas

¢ kolégiem 66%,

* tuvakajiem draugiem 50%;

¢ viet€)iem ierédpiem, ievélEldm amatpersonim 38%.
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3.3. anéls. KADU [ETEKMI 1ZJ{T RESPONDENTI NO LABI PAVEIKTA VINU
PASVALDIBA 14 JOMAS (procentos no atbildéjulo kopskaita kaird jomd )

Socialh patrdaiba un apripe Hiy

Kulifira, atpiita un sports
Ligliba
Apkalpotanas sfém un komundlie pakalpopmi

Sabiedrisk3 kirflba un drofTba

Padvaldibas iepfmumi (savikizna un sadale)

Vides sizsarddba

VeselTbas aizsardziba

MiEjokia probifmas

Ekonomikas mfisiba

Modarbinsfiba

Politiske organizicijs aktvitite Rl

@Liclu ietekmi  [INedwdz ictekmes  DNekidu ietelomi
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3+4anels KI/RUN PIE KA LIDERI MEKLE. ATBALSTU
(proccntos no athilduso Tpatsvara)

Pilaitze ipikbfrchior v vieltjl Brege o gblis sTmperaom
Sre. akrprporatd e kol& 80
Tundkie drugh un pkrety, sthubrhdy.
Vil il b, irdile ameporaes
Vabsts, rajors i s agtila dree emipases (5
Sabinbita v plecgs vinpir [
Vi opbmiy grupn, sices bl Tirdmiecie it
Vil (e ks
Vianlyii protitnklle ke Koderm

K& redzams 3.4 attéla, lidert maz uzticas un necer sanemt atbalstu no
vietéja un augstakd limepa partijas lideriem, vietéjo uzpéméEju grupam,
viet€jam arodbiedribim, viet€jam etniski religiskdm grupdm, zemdka
ienakuma vai zemaka sociala stavok|a |audim, ka ar partikuliem [audim.
Visas §1s grupas ir nosauktas mazak neka 10% gadijumos.

3.4. Lideru vértibu sistéma

Vietéjo lideru uzskati par lietdm, ar kurdm vini saskaras sava
ikdiena, atspogulojas vigu dotas 53 atbildés, atzimé&jot savu piekridanas vai
nepiekrifanas pakapi. Atbildes gradétas skala no 4 lidz 1 — no “pilnigi
piekritu” lidz “pilnigi nepiekritu” Visu 53 paredzéto atbilzu kopums
sadalits 11 grupds, katri no kuram iek|auti no 4 lidz 7 atbildem.Atbiizu
vidéja vértiba katri grupa atspogulota 3.5.attéla. Vislielakais pozitivo
atbilzu TIpatsvars ir grupas “Valsts ckonomika” (71%), “Lidera
nepieciefamiba” (70%), “Lidera &tika™ (70%), *‘Valsts un padvaldibas"
(68%), bet vismazikais  grupas “Uzpéméjdarbibas un darbs™ (45%),
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“ledzivotdju inform&tiba un aktivitite” (42%), “Bagatie un nabadzigic”
(36%). Grupds “Valsts ekonomika” ietvaros 93% respondentu piekrit

3.5 anéls. LIDERU ATTIEKSME PRET IKDIENAS PROBLEMAM
{ procetas no aibildEuto kopskoia kaitrd grupd )

Vabsty elnnumils

1idem repecetamiia

| Ko Qeikcn

Vidata un padvabbbas

MuAlyore un varilms siackhes
Liaurios un 10 ivirodens

Lideyi padvakdbl

Likeres sabusiring

Uzpamejdurtibu un darbes
leavotlju informdubhe un el
Tugdle un nabad g

VIDEJ MSAK PROBLEMAY

P E A Y L s

| WPingpeit  MPeimt  ONepieliit  DPavisam nepickit |

apgalvojumam, ka valsts ekonomikas atiistibai jabiit prioritarai, salldzinot
ar patéretaju tilttgju apmierinaianu, 90% — apgalvojumam, ka augstam
dzives limenim jabut par vissvarigako (galigo) sabiedribas merki, 85% -
apgalvojumam, ka vienigi ekonomikas attistiba galu gald nodrofinis visu
vajadzigo iedzivotdju labklajibu un laimi, 84% apgalvojumam, ka
ekonomikas attistibai ir jaturpinas, pat ja ta rada grifibas iedzivotdjiem.
Turpretl viedoklim, ka péc kada noteikta dzives Iimena sasnieg§anas talakas
ripes par ekonomikas izaugsmi nav vajadzigas, piekrit tikai 5% no lideru
kopskaita.

Ka redzams, Itderu uzskati par valsts ekonomiku ir visai viendabigi
un tie ir atbalstami. Lielaka dazidiba veérojama Iideru atbildés uz grupas
“Uzneméjdarbiba un darbs” jautidjumiem. 77% atbild&judo lideru uzskata,
ka privatuznémumu sistéma kopuma ir taisniga un efektiva sistéma, gandriz
divas treddalas (63%) — uzskata, ka valdibai ir pienakums raudzities, lai
ikvienam biitu darbs, 54% lideru uzskata, ka uznémeéjdarbibas valstiska
regulgiana parasti atnes vairdk sliktuma neka labuma. Turpretl 81% Iideru
nepiekrit viedoklim, ka cilvéki uzkrdj bagatibas tikai uz pargjo rekina. Vel
vairak (88%) lideru nepiekrit apgalvojumam, ka konkurence bieZi vien ir
iz8kerdiga un kaitiga.
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88% respondentu doma, ka jebkura situdcija nabadzigiem cilvekiem
Jadod vairdk iesp&jas neka turigajiem un 10% — ir parlieciniti, ka valdibas
piendkums ir raudzities, lai heviens nedzivotu turigi, kad citi ir nabadzigi.
Sadiem uzskatiem protams nevaram piekrist un tie acimredzot ir mantojums
no socialistiskas sistémas.

Lideri visai noteikti iestdjas par padvaldibu demokratiju. 83% no
lideriem uzskata, ka valsts mé&rki nedrikst biit Tstenojami uz paZvaldibu
rékina, 70% - ka cilvEkiem vispirms jarlipgjas par savas pagvaldibas
problémam, lai ar7 valsts lietas ir svarigas. 68% lideru ir parliecinati, ka
paSvaldibu progress nav iespé&jams, ja valsts mérkiem vienmér ir prioritite,
Tani pa%a laikd vairakums (60%) lideru nepiekrit apgalvojumam, ka
lideriem nav jariip&jas tik daudz par valsts problémam, kad to ir tik daudz
padu paSvaldiba.

Par liclakds dajas lideru tiesiskuma, demokratijas un &tikas izpratni
liecina pozitivo atbilZu lielais Tpatsvars uz $adiem apgalvojumiem:

s pilsoniem ir tiesibas pieprastt, lai amatpersonas pamato savus lEmumus
(97%);

» podigums un taisnigums jastdda augstak par visu (97%);

+ katram individam un to grupam jabiit tiesigiem iesiidzgt tiesd varas
institiicijas (94%);

s valdibas pienikums ir raudzities, lai tiktu aizsargdtas visu minoritdsu
tiesibas (93%);

¢ vietgjiem Iideriem vienmér atklati un patiesi jaruna par savam k|Gdam
veiktajos socidlajos pasdkumos (92%);

s nav tadu apstikju, kuros vara vargtu ignorét konstitGcijas ievérodanu
91%);

® visi Iémumi var tikt apstridéti un parbauditi neatkariga institicija (85%);

s |iderim japirveido darbiba, lai saglabatu vienpratibu saskapu {78%).

Gandriz visi (97%) lideri ir parliecinati, ka vienmér nepieciedamiba
péc daZiem stipriem varofiem cilvEkiem, kas daudz ko spgj izdarit. 92%
l[ideru uzskata, ka ievélétajiem lideriem jdveic nepopuldri pasakumi
iedzivotaju interesés.

BaZas rada, ka vairak neka tre§ad dala no lideru kopskaita (38%)
doma3, ka Iiderim vissvarigakais ir sekot savai parliecibai, pat, ja ta atSkiras
no vélétaju parliecibas un gandriz trefa daja (31%) uzskata, ka gadijumos,
kad ir apsprieZamas kadas svarigas probl&mas, |Tderim nevajadz&tu pieverst
uzmanibu tamn, ka cilvéku vairikums pa%valdiba vinam nepiekrit.
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Bitu v&lama Iideru lielzka izpratne par iedzivotdju inform&3anas un
iesaistifanas nepiecieamibu pasvaldibu darbiba.

Diemzel gandriz divas treidajas (64%) respondentu doma, ka plasi
izplatita iedzivotaju piedali3anas lemumu pienpemsSana biezi ir par céloni
nepatikamiem konfliktiem un vairak ncka puse (53%) - ka liclako daju
lemumu jaatstdj ckspertu vértéSanai. 43% Iideru uzskata, ka iedzivotdju
piedali$anas nav nepiecie§ama, ja JEmumu piegem3ana ir daZu uzticamu un
kompetentu [Tderuv parzipa.

3.5, Uzneéméjdarbibas vadiSana

Atbildot vz jautadjumu “Cik liela méra uznéméejdarbiba un razofana
bitu javada?”, 63% respondentu atziméja atbildi “Tpasniekam biitu jivada
savs uznémums vai bltu jiiece| vaditdji”, 19% “Ipadnickiem un
nodarbinatajiemm  bitu  jakoopergjas  vaditaju  izvele”, 1%
“Nodarbinatajiemn biitu jabit sava uzngmuma Tpa¥niekiemn un biitu jaizvélas
vaditd)i”  Tikai 7% respondentu uzskata, ka wvalstij biitu jabiit par
vznémumu Tpadnicku. Pie tam nedaudz vairak nekd puse no Siem
respondentiem (14) uzskata, ka valstij bitu jaiece| uzgemumu vaditaji,
paréjie (10) doma, ka vaditajs bitu jaievel nodarbinatajiem.

Ka redzams, attiectha uz uznéméjdarbibas vadifanu vietéjo lideru
uzskati ir visai progresivi.

3.6. Konflikti

Lielakd daja (81%) lideru uzskata, ka vinu pasvaldibd nav lieli
konflikti, kas trauce tds darbibu, bet 19% doma, ka tadi ir: 17% atbildgjuso
respondentu uzskata, ka konflikti pasvaldiba |oti traucg, 54% - ka nedaudz
trauce, un 29%, ka nemaz netraucg padvaldibas attisttbu. AtbilZu skala 0, 1,
2 vidgja vertiba ir 0,87 (standartnovirze — 0,66). 3.1.1abula atspogul|ots,
kadas atikiribas un kada mera 3kir iedzivotajus padvaldiba.

Atbilzu skald starp 0 un 2, kur 0 nozZimé, ka dota atdkiriba neskir
nemaz, 1 - ka skir nedaudz un 2 - ka 3kir |oti, vid€ja vértiba ir 0,91
(standartnovirze 0,69).

Péc respondentu domam visvairdk iedzivotajus 3Skir atSkiribas
ienakumos. 69% no respondentu kopskaita uzskata, ka atSkiribas ienakumos
Skir pasvaldibas iedzivotajus |oti liela méra, 28% — ka nedaudz un tikai 3%
domd, ka nelkir. Atbilzu skald vidéa vertlba 3aja pozicija ir 1,66
(standartnovirze 0,54).
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Otra lielaka pozicija, kas kir pa§valdtbas iedzivotdjus ir at3kiribas
izglitiba. Tikai 10% respondentu uzskata, ka at3kiribas izglitiba nemaz
nekir pasvaldibas iedzivotdjus, bet 30% uzskata, ka t3s Skir iedzivotajus
Joti liela m&rd un 60% - ka nedaudz. AtbilZzu skala vidgja vértiba 3eit ir 1,20
(standartnovirze 0,60). Savukart vismazak paSvaldibas iedzivotajus 3kir
atlkiribas rasu un etniskaja izcelsmeé (75% atbildgjuio doma, ka nemaz
netkir), religiskaji parlieciba vai piederiba (62%).

3.7. Iedzivotiju ietekme un aktivitite

Respondenti caurmérd nordda 3,1 veidus no 11 iespgjamiem, ka
iedzivotaji vislabak var ietekmét 1€mumu piepems3anu.

3.1.1abula. Kada meri 1| mingtis atSkiribas Skir iedzivotajus padvaldiba
(procentos)?

Atdkiribas | Lot | Nedaudz | Nemaz | Kopa |

Starp jaunajiem un vecajiem |audim 25.6 60,5 13,9 100
lzglittba 303 59.8 2.9 100
lenakumos 68,7 280 3.2 100
Retigiskaja parlieciba vai piederibi 2.7 35.2 62,1 100
Politiskajos viedok|os 139 64,2 219 100
Starp pilsétim un laukiem 154 52.1 325 100
Starp vaditajiem un nodarbinatajiern 18.1 70.5 1.4 100
Socizlaja izeelsmée 1.5 50,3 422 100
Rasu un etniskaja izcelsmé 2,1 234 74,5 100
Starp ticm, kas vélas sociilis izmaipas un
tiem, kas nevElas 19,8 67,7 12,6 100
Starp fiziska un gariga darba daritijiem

11,6 61,0 274 100
Caurmera: 19,7 52,0 233 100

o referendums vai vélZ8anas 67%;
s sabiednsko sazigas [idzek|u (m&diju) izmanto3ana 52%;
+ vietgjo paivaldibu padomes (domes) 49%;
« personilie kontakti ar [Eméjiem - 31%.
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3.6 anéls. VEIDI. KA IEDZIVOTAJI VISLABAK VAR I[ETEKMET LEMUMU

PIENEM3ANU (p no Hjwto respandeniu kopriaita
Referendums vaive@Samas |0 T Lo oo L . .. |eoR
T T
Sabie drko sezgms Mkl TET e T B EEY]
T
Vieljp pathvaldiu {pa)domes T FLODTE L . ]42.5

Personklie konakii ar Emejem
Polashdy partis
Sacimas vEELamy

Komacpms fpaku

Taudas capuices. publskas debaies

Armcbedring

Kimilbas. grupas um apviendbas IIJJ

Prezdems viRsams [ |93

Vietgjie lideri maz palaujas uz politisko partiju lomu lemumu
piepem3ani. Tis nordditas tikai 22% gadijumos. Vel retak noraditas
arodbiedribas (15%) un kustibas, grupas un apvienibas ar vairakiem
vispargja rakstura mérkiem (14%). 31% no lideru kopskaita uzskata, ka
iedzivotdju lidzdaliba pafvaldibas pasikumos 3odien, salidzinot ar laiku
pirms 5 gadiem, ir licldka, 54% — ka apméram tada pati, 15% — ka ta ir
mazaka. Tadejadi atbilzu saldo ir 16 procentu punkti. AtbilZu skala no -1
lidz 1 vid&ja vértiba ir 0,15 (standarinovirze 0,66).
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Candle IEDEINGTAIU LIDZPALIRA PARVALRIOAS PASAK UMDY
PARLAIN. AALIPZINOT AR LAJKU FIAMI S UN 1S GADIEN
tprocanion o mibiidlymlo topriuria par duirw Jaika poima)

poma sy griica pume iU gadiem

Analogiski, salidzinot ar laiku pirms 10 gadiem, 46% no lideru
kopskaita norada vz iedzivotaju lidzdalibas palielinaSanos, bet 34% — uz
samazinasanos. Atbilzu saldo sastada 12 procentu punltus. AtbilZzu skala
vidgja vértiba ir 0,11 (standartnovirze (0,89). Mingtie procesi paraditi 3.7.
attéla.

3.8. Minoritites

Vietgjie Iideri ir wvisai demokratiski noskanoti attieciba uz
naciondlajdm mincrititém. 98% no lideru kopskaita ir parliecindti, ka
nacionalajdm minoritatém ir jadod tiestbas wuz savam kultdras
organizaciyam, 97% — uz savu baznicu, 93% — uz savu presi, 90% — uz savu
skolu. Apméram puse no lideru kopskaita atbalsta naciondlo minoritisu
tiesibas uz parstivibu vélétas institicijas (52%) un uz savam politiskam
partijim (48%), bet tikai 10% atbalsta naciondlds minoritites valodas
atzidanu par oficialu valodu. Kopuma nacionilo minoritdSu septigi tiestbu
veidi ir sapgmusi viet€jo [Tderu atbalstu 70% gadijumos. 3.8.attéla redzamas
cilveku grupas, kuras viet&jiem lideriem biitu nepatikamas ka kaimini.
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3.8, atéls GRUPAS, KURAS LIDERIEM IR NEPATIKAMAS KA
KAIMINI
{ procentos no atbildéjuto kopskaiia )
E = f : 1188.8
i I Tt : 1547
Cilvaki wr krimishle paglini SRS ] 74,
M —
i skl et absly ¢ il = T
Latas )42
Ar AIDS slimi cilvai
Ienigrenti / frzemju strkisaki
Musubnmg |
ARt o il [
Cighai
Cilvihi af licly jbmend
Indich, kriSnati
Ebvj
itddan grupm
VIDEJ| VISASGRUPAR |- .- " ])§9
[ ] a » -» - E - ™ - » i
Procenisi
Ki nepatikamakos kaimipus lideri min (procentos no atbildgudo
kopskaita):
s alkoholikus 17%:
» narkomdnus 17%,
s cilvekus ar kriminalu pagatni 15%;
s  kreisos ckstrémistus 11%;
« homoseksualistus 9%:;
» emocionili nestabilus cilvekus 9%,

Vismazak iebildumu lideriem ir pret tadiem kaimipiem, ka cilveki ar
lielu gimeni (2,4%), &igani (3,0%) un krinaiti (0,9%). Ne reizi Latvija

netika nosaukti ebreji un indusi.

Ki visdraudo&ako socidlo grupu sociilajai kartibai un valsts politiskai
iekartai ideri uzskata kreisos ekstrémistus (60%). Pargjas sociilds grupas

minétas daudz retik:

« labgjie ekstrémisti

+ homoseksualisti

* imigranti / arzemju stradnieki
e citadas grupas

15%;
12%;
6%;
7%.

Ne reizi netika nosauktas etniskas grupas (ebreji, Sigéni u.c.).
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Vietéjie lideri uzskata, ka visnepatikamikajai socidlai grupai
nevajadzétu at|aut uzturgt sabiedrisku iestadi (74%), macit skolas (74%),
organizét demonstracijas (67%). Vislielakie iebildumi ir pret
homoseksudlistiem ka sabiedriskas iestides uztur@tdgjiem (86%),
skolotajiem (36%), demonstraciju organizétajiem (82%). Tikai nedaudz
maziki ir iebildumi pret kreisajiem ekstrémistiem.

Lideru domas dalds aptuveni lidzigds dalds - puse piekrit, puse
nepiekrit — afttieciba uz imigrantu un labéjo ekstrémistu tiesTbam uzturét
sabtedrisku iestadi un organizét demonsiricijas. Aftiecibd uz maciianu
skolds 33% no Tideru kopskaita uzskata, ka imigrantiem to nevajadzétu
at|aut, bet 77% doma, ka vajadzEtu at|aut. Lieldks ir iebildufo Tpatsvars
(67%) pret lab&jiem ekstrémistiem ki skolotajiem.

3.9. Uzticiba un lideru politiska aktivitate

Tikai 40% no lideru kopskaita uzskata, ka vairumam cilveku ir
atbildibas sajiita. Vairak nekd puse (53%) no Iideru kopskaita doma, ka
vairumam cilvéku nevar parak uzticéties. 7% no Iideru kopskaita nevaréja
atbildét uz o jautijumu.

B0% no lideru kopskaita ir parliecinati, ka viniem ir |oti svarligi
palidzét iedzivotdjiem saprast savas iespgjas un problémas. 20% doma, ka
tada palidziba ir diezgan svariga, un neviens Iideris nedoma, ka tas nav
svarigi.

77% no respondentu kopskaita uzskata, ka vipu paZvaldiba ir
icsp&jams apstridét padvaldibu vaditaju lemumus. Ka svarigikos mofivus,
lai iestatos politiskaja partija, [ideri min&ja:

s lai jegiitu politisko pieredzi 92%;
¢ lai bty politiska ictekme 90%,
* lai veicindlu savas viet&jis padvaldibas attistibu B9%,
» lai atbalstiu demokratiju 86%:
» lai straditu péc personigis pirliectbas 82%.

49% no vietéjo [Tderu kopskaita politiskds partijas valsti uzskata par
|oti svarigim, 47% - par diezgan svarigim un 4% - par mazsvarigam.
Daudz zemiaks ir politisko partiju vért&jums paivaldiba. Politiskas partijas
par |oti svarigam padvaldiba atzist tikai 7% no lideru kopskata, 41% tas
uzskata par diezgan svarigim, bet 52% doma, ka pasvaldiba politiskas
partijas nav svarigas. Trijos gadjumos no seliem anketa minétajiem vairak
neka puse no lideru kopskaita politiskas partijas uzskata par |oti svarigam:

+ lai veidotu vairdkumu likumdo$anas un izpildvaras institicijas - 54%;
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» lai noteiktu kandidatus publiskds varas institiicijam 53%;
o lai veiktu ve€léSanu kampanu 51%.
32.tabuli paraddits, kidas politiskds darbibas formis lideri ir
darbojusies, varétu darboties un nekad nespétu darboties. Gandriz puse no
lideru kopskaita (47%) ir piedalijusies likumigis demonstricijas, vairak
neka ceturta dala (27%) — ir viku3i parakstus peticijam. Lidz $im maz lideru
ir pievienojusies neoficiiliem streikiem (5%) un boikotam (6%), bet 66%
varétu pievienoties ped&am un 43% - streikiem. Tikai 1% no lideru
kopskaita ir piedalijuies riipnicas €ku, raZotpu iepem3ana un tikai 12% taja
varétu piedalities, bet 87% to nekad nespéetu.

3.2.tabula Lidenu politiskds darbibas formas (procentas)
Politiskas darbibas formas Ir Varétu Nekad | Kopd
darbojies | darboties | nespEtu

Parakstu vak8ana peticijaim 272 46,8 26,0 100
Pievicno$anis boikotam 35 65,6 288 100
Piedalifanas likumigis demonstracijis 47,0 50,3 2,7 100
Picvieno$anas neoficialiem streikiem 47 432 522 100
Rilpnicas &ku, raotmu icpemSana 0,9 12,0 87.1 100

3.9 anZls TERRITORUAS, KURAM LIDIR1JTTAS FIEDERIGL
{procenios no eibildéjulo Fapskava

Valsts kopumi

Apdavou vets, kuel dzve |

Regwns, rajans, kurd diive A ]H :

Evopa
Bullijey valus |
Pasaule kopums

Cita teriorga

L] b1 i [ "
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3.10. Piederiba teritorijai

Vietgjo lideru piederiba noteiktai teritorijai atspogujota 3.9.attéla.
VisbieZak piederibu noteiktai teritorijai viet€jie lideri saista ar valsti (85%)
un apdzivotu vietu vai pilsétu, kura dzivo (82%). Daudz retik ir minéts
regions, rajons, kurd dzivo - 42% gadijumos. Piederiba pie Baltijas valstim
ir minéta tikai 22% gadijumos, kas ir mazak neka piederiba Eiropai (26%).
Vismazik (16%) gadijumos vietgjie lideri piederibu teritorijai saista ar
pasauli kopuma. No septipdm anketd paredz€tajim atbildém (teritoriji)
caurméra tika dotas 2 8.

Atbildot uz jautdjumu, kada ir [Tderu pirma un otra izvéle attiectba uz
piederibu teritorijai, pirma izvéle parliecinodi dota apdzivotai vietai vai
pilsétai, kurd dzivo (55%). Valstij pirma izvéle dota 31% gadijumos,
regionam, rajonam — 10% gadijumos.

3.11. Apkirtéjas vides problémas un atbildiba par globiliem
jautijumiem

Viet&jo Iideru atticksme pret atsevi$kam apkartgjas vides problémam
padvaldiba, valstT un pasaulé, izmantojot atbilfu skalu no 0 Iidz 2, kur 0 -
nav probléma, 1 - diezgan nopietna, 2 — [oti nopietna probl&ma, atspogulota
3.3.tabula.

Vietgjie [Tderi uzskata, ka apkartgjas vides problémas visnopietnikas
ir pasaulé kopuma (videja veértiba 1,5), pec tam valstt (1,1) un mazak
nopietnas tis ir pavaldiba (0,7). Ja pasaulé kopumi 54% gadijumos
apkartgjas vides problémas minétas k& |oti nopietnas un tikai 3%
gadijumos, ka nav problémas, tad padvaldiba ka Joti nopietnas tas minétas
tikai 15% gadijumos, bet 43% gadijumos noradits, ka nav probléma. Ka |oti
nopietnas problémas palvaldiba visbiezak minétas cieto atkritumu
izvieto§ana (27%) un dzerama uidens piesarno3ana (19%).

Atbildot uz jautdjumu vai pilsétas domei (pagasta padomei)
vajadzEtu biit atsaucigai pret viet€jam iniciativam -~ attiecib@ uz septipam
anketd noraditam glob3lam problémim, caurmérd 45% gadijumos liden
atbild€ja pozitivi, 51% gadijuma — negativi. VisbieZak pozitivas atbildes
bija 33dos jautdjumos;

¢ Cemobi]as katastrofas sekas 85%;
¢ Pasaules ekonomikas attistiba 56%;
¢ Palidziba lokalo karu upuriem 54%.
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Savukart visretik pozitive atbilzu bija attiectbd uz iedzivotiju skaita
pieaugumu nabadzigajis zem&s (8%).

3.3.tabula Apkart€jas vides probleémas atbilzu vértibu skala no 0 Iidz 2

Pavaldiba Valst Pasaulé
Probléma Vid€jais | standan- | Vid&jais | standart- | Vid€jais | standart-
novirze novirze navirze
Gaisa piesarpojums 0,43 0,61 0.86 0,59 1,60 049
Dzerama fidens 0,92 0,67 1,09 0.53 1,48 0.55
piesimojums
Ezeru un upju
piesarpojums 0,88 0,60 1,14 0,52 1,50 0,54
Cieto atkrimmu
izvietofana 1,06 0,69 1,30 0,54 1,33 0,61
Radioaktivo un
kimisko atkntumu
izvieto¥ana 0,49 0,74 1,16 0,65 1,66 0.53
Savvalas dzives
izzufana 049 0,65 0,76 0,64 1,50 0.56
Caurméri: o 0,71 1,05 0,61 1,51 0,56

3.12. Starptautiski ietekme un orienticija

Kada méra arvalstu faktori ietekmé padvaldibu pec lideru domam,
redzams 3.4 tabula.

3.4.tabula. Arvalstu faktoru ietekme uz padvaldibu atbilstodi atbilZu vértibu skalai no 0
lidz2

[ Faktors | Vidgais | Standartnovirze |
Arvalstu kapitilieguldijumi 1,32 0,66
Eksports 125 070
Imports 116 0,68
Arvalstu stradnieki 0,27 0,51
Vides piesamojumi no citim valstim 0.58 0,65
Arvalstu valoda, TV un radio 0,78 0,66
Arvalstu tiristi 0,73 0.68
Caurméra: 0,87 0,75

Caurméra par 7 faktoriem 22% gadijumos lideri uzskata, ka arvalstu
faktori ietekmé pafvaldibu liela méra, 43% gadijumos — neliela méra un
35% padijumos — nemaz neietckmé. Visvairak padvaldibu ietekmé arvalstu
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kapitalieguldijumi (vidg&ja vértiba — 1,3), eksports (1,2) un imports (1,2),
vismazak — arvalstu stradnieki (0,3). 43% no lideru kopskaita uzskata, ka
drvalstu kapitilieguldijumi ictekmé paSvaldibu liela méra. 40% to pasu
doma par eksportu un 33% — par importu. Tikai 13% no Iideru kopskaita
norada vz drvalstu valodas, TV un radio, k@ art arvalstu toristu ietekmi uz
pasvaldibu liela méra.

Gandriz divas treddajas (63%) no respondentiem ir parliecindti, ka
vietejam [derim ir jabut atbildigam par arvalstu uzpéméjdarbibu,
tirdzniecibu un tirismu padvaldiba liela méra, viena trefdaja (33%) -
nelield méra un 4% - nekada méra.

P&c viet§o lideru dom3m padvaldibu nakotnei vissvarigikie ir
kontakti ar $3dam valstim:

Zviedriju 69%;
Kneviju 63%;
Vaciju 58%;
Diniju 53%,;
Igauniju 51%;
Lietuvu 50%;
Somiju 31%;
Baltkrieviju 30%.

Visai reti noraditas divas lielvalstis arpus Eiropas — ASV (15%) un
Japana (4%).

No anket3a nominétajam 12 valstim respondenti caurméra nosauca 4,8
valstis. Bez tam respondenti papildus vél nosauca 14 citas valstis vai to
grupas (caurmera 1,7 valsti), visbiezak Niderlandi.

3.13. Valsts mérki un demokritija

Vietgjie lideri no Cetriem anketd uzrdditajiem valsts galvenajiem
mérkiem tuviko 10 gadu laikd visbiezak mingja “Kartibas saglaba3ana
valstt” (47%) un “Cipa pret cenu pieaugumu”(26%). Ka tre3a péc
svariguma (20%) atziméta “...iesp€ja vairak izteikties svarigos valdibas
lemumos” Loti reti minéta “Runas brivibas aizstaviba” (7%).

Nedaudz savadak ie &etri mérki sakartojas, ja diferenc&jam tos péc
respondentu piefkirta nozimiguma ranga — pirmais galvenais un otrais
valsts mérkis, K2 pirma ranga mérkis visbiezak ari nosaukta ta pati kartibas
saglaba%ana valsti, turklat daudz parliecino3ak (79%) neka kopuma. Otraja
vietd starp pirmid ranga mérkiem — “Dot iesp&ju vairdk izteikties svarigos
valdibas 1&mumos™ (12%), nevis *Ciga pret cenu pieaugumu” (8%). “Runas
brivibas aizstaviba™ tikpat ka nav pieminéta (1%).
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Viss tas liecina, ka Latvija fobrid ir visai nesakartota valsts un
iedzivotajiem trikst drodibas sajitas un iesp&as piedalities politisku
lémumu veidofana.

Tikai 3% no lideru kopskaita uzskata, ka miisu demokratija darbojas
labi, 83% doma, ka miisu demokratija darbojas, bet taja ir daudz trikumu.
Pesimistiski ir noskanoti 14% no Iideru kopskaita, kuri ir parliecinati, ka
mitsu demokrétija darbojas tik slikti, ka ta turpinot, demokratija drz vairs
nepastaves.

3.14. Vietéjo ideru uzskati par administrativi teritoriilo reformu

96% no Iideru kopskaita uzskata, ka nepiecie$ama sadarbiba ar
kaimipu paSvaldibim. 40% lideru dom3, ka padvaldibu sadarbiba spéj
aizvietot paSvaldibu apvieno3anos, bet 32% ir preté&jas domas.

Tikai 8% hderu uzskata, ka iedzivotaji ir pieticko3i informéti par
administrativi teritoriilo reformu, bet 64% — ka nav pietieko%i informéti.
92% [Iideru ir parliecinati, ka, 1stenojot administrativi teritorialo reformu,
biitu janodroiina teritoriju savdabibas saglabasana.

Lideru demokratisms izpauZas apstakli, ka tikai 9% Iideru atbalsta
padvaldibu piespiedu apvieno$anu un 88% I[ideru uzskata, ka, Tstenojot
administrativi teritoridlo reformu, jinem vErad viet€jo iedzivotiju domas.
33% Iideru (pret 34%) iestdjas par rajonu (apripku) skaita samazinaZanu.
74% (11% pret) uzskata, ka rajonu (apripku) [imeni jabut pilsopu tiedi
veélétam padvaldibam.

Jaatzimeé, ka pgalvenajos jautdjumos [ideru uzskati ir visai tuvi
iedzivotaju viedoklim (skat.4.dalu).

4.ledzivotiju uzskati par pasvaldibu darbibu un administrativi
teritoriilo reformu

Pamatoti var apgalvot, ka Latvijas iedzlvotdjiem ir nepietiekoSas
zinasanas un izpratne par pasvaldibam, to darbibas principiem, ki arT par
savam iespgjdm piedalities paSvaldibas darbibd un l€mumu piegem3ana.
Nepietickama izpratne ir skaidrojama ar salidzino$i neilge demokratisku
paSvaldibu pastavéSanu Latvija un ar nepietickamu darbu sabiedrisko
attiectbu joma padvaldibas.

Likums paredz, ka administrativi teritorialas reformas ietvaros tick
veikta administrativo teritoriju izpéte. 87 raksta daja balstas uz izpéti &etros
Latvijas rajonos (Jelgavas, Rézeknes, Valmieras un Ventspils), ko
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1999 gada veica "Blezirs  Konsultaciju birojs” ES PHARE projekta
letvaros.

Péc intervijas sniegtam padvaldibu deputatu un darbinicku atbildém,
nakas secinat, ka padvaldibu iedzivotaji |oti reti izmanto iespgju piedalities
domes {padomes) sédés.

Ar 13d3a icdzivotaju iesaisti¥anas veida, ka iedzivotdju aptauja,
aktivitdte ir salldzinodi zema. To pierada gan aptaujas teritoriild planojuma
izstrades gait3, gan arf &7 izpéte. Lai noskaidrotu iedzivotaju kustibu daZadu
pakalpojumu sanem3anai, iedzivotdju vEn&jumu par pasvaldibu darbibu, ki
arl attieksmi pret administrativi teritoridlo reformu, izp&tes gaita notika
iedzlvotaju aptauja. Minéto rajonu pa$valdibas tika izplatitas un savaktas
aptaujas anketas, galvenokirt izmantojot padvaldibas darbinieku, feldseru,
pastnieku palidzibu. Pavisam S0 &etru rajonu pa$valdibas tika apkopotas
6517 anketas, kas caurmera sastada 4,4% no visu iedzivotaju skaita
attiecTgajos rajonos. 4.1.tabuld atainots atbild€juZo iedzivotiju skaits un
ipatsvars kopa katrd rajona. Ka redzams lielaka aktivitite bijusi R&zeknes
rajona, kas salidzindjuma ar par&jiem tris, ka arf ar citiem Latvijas rajoniem,
sociali ekonomiskds attistibas zind ir visvajdkaja pozicija. Izvértgjot
iedzivotaju aktivititi atsevi$ki pa viet&§jam pa3valdibam  pils&tim un
pagastiem, jasecina, ka ta ir |oti at8kiriga no paSvaldibas uz paSvaldibu. Ir
pasvaldibas, kur atbildgjusi piekta daja iedzivotdju, bet ir arl paZvaldibas,
kur saperitas tikai daZas anketas.

4.1.1abula ledzivotdju aptaujas respondentu skaits

Rajons ledzivotiju | Aptaujdtie iedzivotaji
skaits
(uz skails Ipatsvars
1998.p.sak.)
Jelgavas 31081 918 2,6
Rézeknes 41485 2760 6,7
Valmieras 60174 2130 35
Ventspils 14061 709 50

Aptaujas respondentu loka lielakais Tpatsvars ir respondentiem
vecumna no 25-39 gadiem un 40 — 59 gadiem, p&c nodarbo¥anas vairak neka
treddala ir valsts vai pa3valdibas iestad€s un uzpémumos stradijosie. Tas
liecina, ka aktivakie ir darbsp&jas vecumna iedzivotdji. DiemZe€l pavisam

344



LU Zinatniskie raksts, 634. séf.

Uz jautdgjumu “Kas, jisuprdt, ir svaripikie paSvaldibas uzdevumi,
ripEjoties par iedzivotdju labklijibu?” atzimétds atbildes ir redzamas
4.2.tabula, Tris rajonos izglitiba tiek uzskatita par svarigiko, bet R&zcknes
rajona visvairak respondentu ir atzim&jusi “bezdarbniekv nodarbinasanu”
$i atbilde sasaucis ar rajona aktuilako problému — augsto bezdarba [imeni,
kas uz 1999.gada sikumu bija 22,4%.

Jautati “Vai apmierina $adu pakalpojumu (izglittha, veselibas
apriipe, kultiira, sports) iesp&jas savi padvaldiba?”, vienigi Ventspils rajona
par veselibas apriipes iespéjam negativa vertéjuma patsvars ir lieldks neka
pozitiva (*ja” atbildgjudi 29% respondentu, né& - 42%, griiti pateikt — 28%),
par piaréjiem pakalpojumiem visos rajonos pozitivim atbildém ir lielakais
ipatsvars.

4.2.1abula  Svarigikie paSvaldibas uzdevumi, riipéjoties par iedzivotdju

labklajibu
(dau procentos no aptaujato skaita)

Pa¥valdibu pakalpojumi Jelgavas | REzeknes | Valmieras | Ventspils

rajons | rajons rajons rajons
Izglitibas icstaZzu uztureSana 76 63 73 81
Socidla apriipe 66 59 65 67
Komunalic pakalpojumi 43 42 42 45
Kultiras iesta}u uzturédana 41 34 as 53
Pagvaldibas ce|u uzturg3ana 47 48 47 50
Veselibas apripe 69 60 70 72
Sabiedriskais transports M 29 27 32
Bezdarbnieku 55 68 50 45

nodarbinidana

Par nepictickamu iedzivotdju iesaisti pa3valdibu padomes (domes)
l[Bmumu piepem3and un nepietickamu  viedok|a uzklausifanu liecina
atbildes uz jautajumu “Vai Jios uzskatat, ka iedzivotaju viedoklis tiek pemts
véra Jisu pilsétd/pagastd?”’ (4.3.abula). Jelgavas un Valmieras rajona
kopuma noraidoSu atbilZu ir vairak neka apstiprinofu. Neparprotami 32ds
uzskats kave iedzivotdju iesaistidanos pafvaldibas darba. Lai arm ne tik
pozitivas ir iedzivotdju domas par rékindanoes ar vigu viedokli, 4.4.tabuld
atspogulotie rezultdti liecina, ka kopumi iedzivotdji pozitivi vérté savas
pasvaldibas. Tomér jaatzime, ka trijos (Jelgavas, Valmieras un Ventspils)
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no Cetriem rajoniem atsevidias padvaldibas domingjodais ir negativais
vertejums.

4.3.tabula Atbildes uz jautajumu “Vai Jiis uzskatit, ka icdzivolaju
viedoklis tiek pemts véra Jisu pils€td/pagasta?” (dad procentos ne
aptaujato skaita)

Rajons Ja Ng Griti pateikt
Jelpavas 25 28 47
Rézeknes 42 18 40
Valmieras 22 29 49
Ventspils 46 16 38

4.4.rabula Palvaldibas darbibas vértéjums
(dati procentos no aptaujato skaita)

Pozitlvi | Drizak Drizik Negatlvi
Rajons pozitivi neka | negativi
negatlvi neld pozitlvi
Jelgavas 28 43 22 7
Rézeknes 40 39 14 7
Valmieras 22 53 20 5
Ventspils 38 42 15 5

Neskatoties uz to, ka iedzivotdju viedoklis nav noteikts kd viens no
iespéjamiemn padvaldibu apvieno3anas krit€rijiem, izpétes uzdevums ir
noskaidrot iedzivotdju viedokli administrativi teritorialas reformas
jautdjuma.
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J.1.gruily . VALJOS UZSKATIET PAR NEFIECEESAMU SAVAS FASVALDIBAS
APYIENOSANOS AR CITU PASVALDINU

§

RERERERE

#

Tapat ka starp patvaldibu lideriem ari iedzivotdju vidii valda negativa
atticksme pret padvaldibu apvieno$anos, ka arf vispar pret administrativi
teritorialo reformu (4.l.attels). Uz jautajumu “Vai uzskatat par
nepieciefamu savas padvaldibas apvienofanos ar kddas citas padvaldibas
teritoriju?” nevieni no detriem rajoniem pozitivo atbilzu ipatsvars nav
parsniedzis 10 %. Jaatzimé arT salidzino3i lielais to respondentu ipatsvars,
kas nav vargjudi atbildet jeb atbildejui griiti pateikt” — Cetros minétajos
rajonos §adu respondentu Tpatsvars svarstas no 19% lidz 33%. Sie raditaji
liecina par nepietieckofu informaciju par reformu. Ja kvantitativa zipa
informé3ana arvien pieaug, tad kvalitates zipd t3 v€l ne vienmér ir
izprotama, parliecino3a, atbilsto3a konkrétai paSvaldibai.

Aptauja iedzivotdji atziméja ari, kadas pozitivas izmaigas un
negatTvas sekas vargtu radit padvaldibu apvienofana. Diem2él pozitivas
izmaipas ir atzimeétas krietni mazak nek3 negativas sekas.

Kopumi rajonos visvairdk atzimétds pozifivis izmaigas ir §3adas
(sarindotas svariguma seciba):

jaunas darba vietas;

finansu resursu koncentré$ana;

- uzlabota socidld un veselibas apriipe.
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ledzivotaju aptaujd visbiezik mindtds apvienoSands nepgativis sekas ir
3&das:

- samazinasies iesp&jas risinat vietgjas problemas;

- saksies bijuo pavaldibu centru panikums;

- tiks likvidétas mazas skolas;

- tiks zaud@&tas darba vietas,

Iedzivotdju negativa atticksme pret pafvaldibu apvieno3anos liedz
pasvaldibu deputitiem pienernt |&émurmus par reformas istenodanu, kaut gan
pastav virkne kritériju, kas liecina par izmainu nepiecie3amibu. Lai mainitu
atticksmi, nepieciefams méerktiecigs izskaidroSanas darbs gan no valsts
institGciju, gan rajonu pagvaldibu un vietéjo padvaldibu puses.

5. Nobeigums

» Latvijas Statistikas institdtd un LU Publiskds parvaldes katedrd veiktid
340 paSvaldibu lideru aptauja 24 vietgjas padvaldibas rada, ka lideru
caurmeéra vecums ir 44 gadi, padreizgja amatd vipi caurmeéra ir bijusi 5
gadus, tikai treidaja no lideru kopskaita ir dzimu$i savas padreizgjas
paSvaldibas teritoriji, nepilna treidaja  ir politisko partiju biedri.
Vietejie lideri politiskaja skala vairak sliecas pa labi neka pa kreisi.

& Par visnopietnikajam problemam paSvaldibas Iideri uzskata bezdarbu,
ckonomikas attistibu un trikumu.

s Pa%valdibam nav pictickamas varas un patstavibas, lai efektivi veiktu
tam vzliktas funkcijas un likvidétu esodds problémas.

s Lideru uzskati par valsts ekonomiku un uzpéméjdarbibas vadianu ir
visal viendabigi un tie ir atbalstami.

e Lideri visai noteikti iestajas par pajvaldibu demokratiju.

¢ Bitu velama Iideru lielaka izpratne par iedzivotdju informéSanas un
iesaistiSanas nepieciefamibu paSvaldibu darbiba.

* Vietgjie lideri ir visai demokratiski noskagoti attiecibd uz nacionilajam
minoritatém.

¢ Gandriz visi lideri ir parliecinati, ka nacionilajam minoritatém ir jadod
liestbas uz savam kultiiras organizacijam, baznicu, presi, skolu.

s VisbieZzak piederibu noteiktai teritorijai lideri saista ar valsti un
apdzivotu vietu vai pilsétu, kurd dzivo.

» Par galveno valsts mérki tuvdko 10 gadu laikd lideri uzskata kartibas
saglabaZanu valst,
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Lideri ir parliecinati, ka, Tstenojot administrativi tradicionilo reformu,
batu janodrodina teritorijas savdabibas saglab3ana un japem v&ra
iedzivotaju domas.

Galvenajos jautdjumos [Tderu uzskati ir visai tuvi iedzivotaju viedoklim.
Iedzivotaju aptaujas respondentu skaits &etru Latvijas rajonu (Jelgavas,
Rézeknes, Valmieras un Ventspils) pilsétis un pagastos liecina par
saméra zemo iedzivotaju aktivititi padvaldibas darbiba.

Rajonos kopuma iedzivotdji parsvard padvaldibas darbu vérté pozitivi
vai drizAk pozitivi nekd negativi. Taja pasa laika divos no Cetriem
rajoniem lielakais Tpatsvars ir tiem respondentiem, kas uzskata, ka
iedzivotaju viedoklis paivaldiba netiek pemts véra.

Visos rajonos vairak nek@ puse iedzivotiju nepiekrit pavaldibu
apvienoZanai, tomér sahdzinodi liela ir to respondentu daja, kam griiti
atbildét uz jautajumu par pavaldibu apvienofanos.

Lai mainitu attieksmi, nepieciefams mérktiecigs izskaidro$anas darbs
gan no valsts institdciju, gan no rajonu un vietgjo pajvaldibu puses.

Literatiira

. Democracy and Local Governance: Ten Empirical Studies | Edited by
Betty M.Jacob, Krzysztof Ostrowski, and Henry Teune. Honolulu,
Hawai’i: Matsunaga Institute for Peace, University of Hawai'l, 1993.
292 pp.

. Democracy and Local Governance: Nine Empirical Studies | Edited by
Betty M.Jacob, Wolf Linder, Ruth Nabholz, Claudia Heierli. Ben:
Institute of Political Science, University of Bemn, 1999, 203 pp.

. “Bleziirs — Konsultaciju birojs” Jelgavas rajona izpgte. Rézeknes rajona
izpete. Valmieras rajona izpéte. Ventspils rajona izpéte // Pétijumi ES
PHARE projekta “Publiskds parvaldes reforma Latvija” ietvaros.
Riga, 1999.

349



LU Zindtniskie raksts, 634. sé&j.

LATVIJAS PASVALDIBU TIKLA INTERNET PORTALI
Janis Kramip$ (Latvijas Universitate)

1. Portilu rasanis un atfistiba
1.1. Publiskie tikia Internet portili

Portali ir viens no jaunakajiem datortiklu attistibas virzieniem. Portilu
strauja veido3anas sakas 1997. g. beigas - 1998. g szkuma. Pirmie publiski
pieejamie portdli veidojas uz popularo tikla fnterner meklefanas madinu —
YAHOO, Excite, Infoseek (http:/fwww yahoo.com, hitp://www excite.com,
http://www.infoseek.com) u.c. bazes, kuras jaunu klientu piesaisti3anas nolikos
sika piedavat tiem daudzus jaunus bezmaksas pakalpojumu veidus
elektronisko pastkastiti (un lidz ar to ari E-mail adresi), zipu agentiiru (Reiters,
ABCNews, FoxNews u.c.) piegadatas jaunakas zipas, laika prognozes,
horoskopus, darba piedavdjumus, privatsludinajumus (pérk un pérdod,
iepaziSanas un tml.), kurus katrs /nfernet lietotdjs vargja gan lasit, gan arl pats
ievietot, tematiski apkopotas norades uz interesantikajam Tikla vietdm
(Websites), galvenokint ar sadzivisku orientaciju (auto, maja, gimene, b&mi,
izglitiba, izklaideianas, avizes, Zumaili, mode utt). Laika gaitd pakalpojumu
klasts arvien papladinajas — tika piedavitas iesp&jas katram portila lietotdjam
veidot un glabdt savas adresu un piezimju gramatigas, darbu un notikumu
kalendarus, gramatzimju (Bookmarks) failus, ka arl organizet diskusiju klubus,
piedalities diskusijas, sazindties sava starpd, izmantojot Tiefo zipotdju (Insiant
Messenger) hidzek|us. Pie tam lietotdgjam tika dota iespéja no piedavata
pakalpojumu klasta izveleties tieSi sev vajadzigos un 3o izveli saglabat ar
turpmikajos darba seansos, resp., konfigurét savu personigo portalu (piemé&ram,
http://my.netscape.com, http://my.yahoo.com u.c.).

Patlaban daudzu publisko portalu lietotajiem tiek dota ari iespgja glabat
uz portala jebkurus savus failus ar kopéjo apjomu lidz pat 25 MB.

1999, gada arf Igaunija un Latvija saka veidoties publiskie portali. Viens
no jaundkajiem ir DELFI http://www.delfi.lv  (Igaunija aitiecigi
hitp://www.delfi.ce).

Visi publisko portilu piedavatie pakalpojumi ir piegjami bez maksas
jebkuram tikla Internet lietotijam. Ar portdlu izveidofanu un uzturélanu
saistitos izdevumus galvenokart sedz reklamdevgji. JaatZime, ka portalos tiek
izrnantotas visjaundkds reklimas formas un metodes. Reklima feit ir |oti
neuzbaziga, gandriz nemanama - lietotajam tiek piedavata jaunaki informacija,
precu katalogi, pakalpojumi un tml. tikai tajis jomas, kas vigu interesé un kuras
vip3 pats izvélas.

Visa minéta rezultatd portali ir batiski izmainfjusi tikla Inreret lietotaju
liclas dajas darba stilu — lietotdji no pasiviemn informicijas patérétajiem k|uvusi
par tas akfiviem veidotdjiem. Taja pada laika, piesléguiies portilam, lietotaji
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joprojam var ari sameklét tikld Internet un sapemt praktiski jebkuru tiem
vajadzigu informaciju.

1.2. Firmu un organiziciju privitie (slégtie un daj&ji slegtie) portili

Daudzas firmas un organizicijas |oti atri aptvéra portilu potenciilis
iesp&jas un izmantofanas priekSrocibas. Jau 1998. gada 2. pusé sika veidoties
pirmie firmu slégta tipa portali, kuri bija specidli paredzéti tikai firmas
darbinieku vajadzibam, un parastiem tikla Internet lietotajiem nebija pieejami.
Viens no pirmajiem bija lielas komunikaciju kompanijas Ericsson portals. 1999.
gada nogalé savu portalu izveidoja ari IBM firma. Patlaban savi portali ir ne
tikai privatam firmam un organizicijam, bet ari joti daudzim ASV federilds un
Ytatu valdibas iestadém (http://www.georgianet.org, hitp://www.iowaccess.org,
htp://access.wa.pov u.c.). Portalus veido ari macibu iestades (UCLA
Kalifornijas universitite LosandZelosa, NCSU Ziemelkarolinas 3tata
universitate un daudzas citas).

Visos §ajos gadijumos portali aizstaj agrakas, tradiciondlis WWW “majas
lapas™ Portila galvenid iezime ir ti daudz liclakais noderigums plada lictotaju
loka ikdienas darba. Atskifiba no parastis, statiskas Tikla vietas, kas satur
galvenokart vispiréja rakstura informaciju, kura turklat bieZi vien ir novecojusi
un lielakajai lietotaju dajai vispar nav vajadziga, portdls piediva dinamiskas
informicijas veidosanas un apmainas iespgjas ti lietotdju starpa.

Skaidrs, ka neviena firma, tipat arT neviena valdibas iestade nevar
darboties izol&ti no pargjas sabiedribas. Tas atspogulojas an portalu izveidojuma
un tur eso$as informacijas pieejamiba. Dala no portila esofds informacijas ir
pieejama visiem firmas klientiem, potencialajiem pircgjiem, iedzivotdjiem utt.,
daja tikai kadai noteiktai firmas darbinicku kategorijai. Informacijas
pieejamibu portalos iesp&jams reglamentét Joti detalizéti.

Miné&td tendence noveda pie t. s. da|gji slégto portalu paradi3anas un loti
straujas izplati$anis. Viens no pirmajiem $aja virziend, kur§ veido pamatu
elektroniskds komercijas attistibai, bija specidls portils vairumtirdzniecibai ar
metaliem: http:/fwww.metalsite.com. Tam  sekoja  daudzi citi:
http://www.commerceone.com, http://www.verticalnet.com, htip:///fwww.ec-
portal.com ir tikai paSi pazistamakie parstavji 3aja Joti daudzskaitligaja grupa.
Preu un naudas apgrozijums caur §iem portiliem ir milzigs — pieméram, ASV
datoru raZotija firma DELL caur savu portilu http://www.dell.com pardod
vairak nekd 40% no visiem saraZotajiem datoriem par kopé&jo summu vairak
neka 10 miljardi dolaru gada.

Patlaban pasaulé jau ir izveidoti un darbojas vairaki tiksto$i slegtd un
da|&ji slégtd tipa portdlu un tie pamatoti tiek uzskatiti par iestazu un firmu tiklu
Intranet un Extranet attistibas Sobrid augstako pakapi.
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1.3. Portalu portali

Pedeja laika iezimgjas jauns virziens portalu attisttba  t.s. *“portalu
portili” Seit veidojas divu ITmepu portalu struktiira (1. attéls). Pirmaja [imeni ir
t.s. tematiskie portali, katrs no tiem satur norades uz informaciju kada noteikta
tematiska joma (pieméram, likumdo3ani, ekonomika, medicing urt.) vai arf dod
iespEju veikt darbibas kada noteikta jomad, risinat noteikta veida uzdevumus.
Otraja l'meny ir pielietojuma portali jeb “portalu portali”, kas orientéti uz
konkrétu mérka auditoriju  lietotdjiem un vigu uzdevumiem. Sie “portalu
portali”, kd jau pats nosaukums rada, satur galvenokirt tikai norades un pirma
limena tematiskajiem portaliem. Portalu portalu parddiSanas un atfistiba
atspogujo to faktu, ka parvaldes darbinieku — menedZeru un tapat art inZenieru
un zindtnieku ikdiend risinamo vzdevumu lielakajai dalai ir komplekss raksturs

to risina%anai nepiecieama informacija un risinafanas metodes no
visdazadakajam zinaSanu jomam,

e wpy

Orientdcija
uz gula
listolljn

vajadobam

Portilu portali

L
1.attels. Portalu portali.

1.4. DaZado portilu tipu pielietojuma iespju un realizicijas veidu
salidzindjums

Katram no aprakstitajiem portalu tipiem ir pilnigi noteikta meérka

auditorija, uzdevumi un funkcijas, atSkirigs ir portald glabdjamas informacijas
raksturs un, kas ir |oti svarigi, at8kirfigas ir veidofanas metodes un darba
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finansé3anas avoti. Batiba jaruna par |oti da?adam lietam, kuras vieno tikai
nosaukums un daZas portilu veidoSanas pamatidejas.

1. Publiskie portili. Auditorija  pladi iedzivotdju slipi, sadziviska
tematika, pasakumu finansé galvenckart reklamdevgji, kuri ari cer giit zinamu
atdevi savu prefu pardodanas apjoma vai sniedzamo pakalpojumu apjoma
palielinadanas veida. Lietotaju skaits var bit [oti liels (miljoni un desmiti
miljonu), to iespéjamas funkcijas, veidojamas informacijas veidi un apjoms tiek
stingri reglamentéti. Lietotdju informacija tiek glab3ta portila datu bazés, kas
vienlaikus nodrofina arT lietotdju autentifikaciju un glabajamo datu aizsardzibu.

2. Privatie pilnigi slégtie portali. Auditorija — tikai firmas vai iestades
darbinieki, tematika saistita galvenokart ar tiefo darba piendkumu veik3anu,
pasakums tiek finanséts no iestades budZeta vai valsts programmas lidzek|iem.
Efektu no portdla izmantofanas sagaida ka parvaldes darba pilnveido3anos un
firmas vai iestades funkcion&$anas efektivitates paaugstina$anos. Lietotdju skaits
samérd daudz mazaks — simti, tikstoZi vai desmiti tokstodu, bet to risinamie
uzdevumi un funkcijas |oti daudzveidigi. Lidz ar to |oti daZads ir glabajamis
informicijas veids un apjoms. Lietotdju informécija parasti tiek organizéta
tradiciondlds failu un folderu sistemas veida, informacijas veidi, struktira un
apjoms netick icrobeZoti. Lietotdju autentifikiciju nodrodina portila lietotaju
direktonja, datu aizsardzibai parasti izmanto t. s. “pieejas kontroles sarakstus™
(ACL - Access Control List).

3. Privatie dalgji slégtie portali — firmu vai iestaZu tiklu Extranet patlaban
augstiki atfistibas pakape. Auditorija ~ galvenokart firmas eso3ie vai potencialie
klienti, valsts vai pafvaldibas iestides gadijuma — iedzIvotaji, juridisko personu
parstavji. Tematika saistita ar firmas profilu vai iestades funkcijam. Pasakums
tick finanséts no firmas, iestades, padvaldibas vai valsts budZeta lidzek|iem.
Efektu sagaida no pardoSanas vai pakalpojumnu sniegianas apjomu pieauguma,
ar pardofanu saistito izmaksu samazind3ands (pilnigi reali iespgjams
samazinajums pat lidz 90% no sikotnéja apjoma), valsts vai padvaldibas iestides
gadijumi - no ar veicamajam funkcijam un sniedzamajiem pakalpojumiem
saistito izdevumu samazinaSanas, pakalpojumu kvalitates uzlabo3anis, klientu
laika ekonomijas. Lietotaju skaits var bit gandriz tikpat liels, ki publisko
portalu gadijuma, to iespEjamas funkcijas, informacijas veidi un apjoms tiek
reglamentéti parasti 1add veida, ka lietotajiem tiek piedavatas pilnigi noteiktas
struktiiras ekrdana formas aizpildifanai ar risinima uzdevuma veik3anai
nepiecieSamo informaciju. Lietotaju autentifikacija, lietotaju datu glabasana un
aizsardziba tiek veikta tida pa3a veida, ka publiskajos portalos, tadu portila
sleégtaja daja izmanto attiecigi slegta tipa portaliem izstradatas metodes.

4. Portalu portali — var tikt attiecinati uz kadu no iepriekdminétajim trim
kategorijam.
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2. Portila definlcija, lictotdjiem pieddvajamais serviss, esodo portilu
atlkiribas no parastajim fikla Infernet Tikla vietim (Website)

Viards “portils™ ir sens (no 14. gs.) arhitektGras termins, ar to apzimeé ieeju
eka vai celing, sevidki, ja ta ir liela un iespaidiga (Merriam—Webster skaidrojo3a
virdnici dota definicija: DOOR, ENTRANCE; especially : a grand or imposing
one).

K3 jau minéts, datoru tiklu un, it seviski, Infernet sakara terminu “portils”
vispirms sika lietot saistibd ar populdrajam tikla Interner meklé3anas ma%inam
(MM): YAHOO, Excite, Infoscek u.c., jo tas veiksmigi aprakstija vienu no 30
informacijas mekleSanas [idzek|u jaunievedumiem - tematiski sakartotos
hiperteksta noradn sarakstus. NoraZu saraksti, kas ir |oti butiska MM sastavdala,
paSi par scvi nesatur jaunu informiciju par kaut kadiem materiilas pasautes
objektiem, tie tikai noridda uz mekléjamas informicijas atraganas vietu: tiklam
Interner piesleégtu serverdatoru, direktoriju, failu. Nolika piesaistit jaunus un
noturét esofos lietotdjus, katra no MM centis izveidot péc iespgjas pilnigikus un
vispusigakus noraZu sarakstus, piedavajot sevi ka katram lietotdgjam visértako
ieeju tikia Internet celme.

Tadu |oti sivd konkurence spieda MM wveidot un pieddvat saviem
lictotajiem arvien jaunus pakalpojumu veidus: paas MM Tikla vietd (Website)
veidojamu un glabajamu informaciju (pieméram, horoskopus, sludinajumus),
iespéju lictotdjiem glabat uz portila padiem savu informiciju (pieméram, failus,
personigias piezZimju un adresu gramatinas, notikumu kalend@rus), apmainities ar
informaciju ar citiemn lietotdjiem (E-maif, Tielie zinotdji, diskusiju grupas,
intereSu klubi, “plapu istabas” — Chatrooms u.c.), ar portdla Iidzekliem un
resursiem veikt savas informacijas apstradi (pieméram, dazadi kalkulatori). Visu
S0 pakalpojumu kompleksu sakotné&ji apziméja ar terminu “Hub” — “Rumba”,
"Centrs” Sis termins tomér neguva plasu izplatibu t3 iemesla dé|, ka vards
“hub” datortiklos jau sen tiek |oti pladi lietots pavisam citi sakariba ka
datortikla atkartotaju (Repeater) ar vairakam ieejam apzimé&jums. Patlaban visu
icprickdminéto iesp€ju kopumu apzimé ar vienu vardu “portals™

Tatad portals, at¥kirbi no parastas Tikla vietas jeb ta sauktas “majas
lapas”, kura pieddva tikai pasivas informacijas umemanas iesp&jas, |auj
lictotajiem akfivi darboties Tikla: risinat ar savu profesionalo darbibu saistitos
uzdevumus, veidot, glabat un, ja nepieciefams, arm publiceét informaciju,
sazindties sava starpd, izmantojot Tikla komunikaciju lidzek]us.

3. Portiln veidoSanas priekEnoteikumi

Portalu veidofands ir norisindjusies paraleli |oti intensivai pargjo Tikla
tehnologiju sastivdalu attistibai. Viens no bitiskiem priek3noteikumiem portala
sekmigai darbibai ir piemérotas lietotaju direktorijas izveidofana tadas, kas
|autu veikt visu portila lietotaqju autentificE3anu un portdla esodas informacijas
aizsardzibu. Jipem vérd, ka portila registréto lietotagju skaits var biit |oti
ievérojams — vairaki desmiti tiksto§i slégta tipa portalu gadijuma un vairaki
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miljoni vai desmiti miljonu publiskajos portalos. Lai nodrofinatu visu So
lietotaju aktivas darbibas iesp€jamibu, katram no vipiem jaatvel datu apgabali
savu datu glabaZanai gan darba seansa laikd, gan arf pastavigi — laika intervalos
starp seansiem. Lietotdju datu apgabaliem jabit aizsargatiern pret nesankciontu
informacijas redigétanu un jabit iespgjai norddit daZadiem informacijas veidiem
da?idas pieejamibas pakapes (informacija tikai privitai lieto%anai, informicija
portila registrétajiem lietotdjiem vai kadai noteiktai to dalai, publiski pieejama
informacija un tml.).

NepiecieSams arl miisdienigs un pieticko3i jaudigs WWW serveris, kas
spetu uzturet portila dinamiskas, ar datu bazém sasaistitas WWW lappuses un
veikt nepiecielamo lappusés eso3o dam apstradi. Liela vériba japiegriez
glabajamo lietotija datu dro¥Tbai, datiem jabiil aizsargitiem gan pret
nesankcionétu piek|ifanu, gan arf pret datoru u. c. tikla aparatiiras iespEjamiem
bojajumiem un sakaru traucéjumiemn Tikla.

Lietotdju darba efektivitati tikld Infernet vispar un Iidz ar to ari portilos
liela m&ra nosaka Tikla atrdarbiba. Portilu pielietojumam paplaSinoties, arvien
vairik darbibu un funkciju, kuras agrak izpildija uz lokaliem datoriem, tiek
pimestas uz portiliem. ArT lietotdju ikdienas darba izmantojamis informacijas
glaba%ana tiek liela méra centralizéta. Sados apstaklos tikla bojajumi un zems
datu parraides dtrums |oti negativi ietekmé lietotaju darbu. Lidz ar to atrdarbigs
un dross Tikls ir viens no vissvarigakajiem prickSnoteikumiern portilu sekmigai
izmantoZanai.

4. ASYV Statu portilu funkcijas un lietotijiem piedavijamais serviss

PievérSoties konkréti padvaldibu portalu problematikai, letderigi sakt ar
ASYV pieredzes iepazifanu 35aj3 jomd. Tikla attfistibd ASV apsteidz pargjas
pasaules valstis vismaz par 1,5 - 2 gadiem. ASV izstradata un tiek sekmigi
istenota Nacionala informatizacijas infrastruktoras (NII} valsts programma
(http://nii nist.gov). Sis programmas ictvaros izveidoti vairiku ASV 3tatu
portali. Vislabakie panakurni §aja jom3 giiti Vadingtonas (hnp://access.wa.gov),
DzordZijas (hitp://www.georgianet.org) un Aijovas (hitp://www.iowaccess.org)
$tatos. Tiek runats par “digitalo 5tatu” un “digitilo valdibu™ veido3anu
(http:/fwww wa govidisfe-pov). [zveidotie portali paredzéti gan tata
likumdev&ju un valdibas iestdZu, gan arl - un galvenokint - ieddvotdju (G2C -
Government to Citizen) un biznesa aprindu (G2B — Government to Business)
vajadzibam. Sie portali pieskaitami dalgji slégto portalu tipam, pie kam portila
lielika dala ir pieejama publiski.

Portalu slégtas dalas (Inside) funkcijas un iesp&jas tiesi novérnét nav
iespgjams, tafu ir pieejama oficidla NII programmas informicija par tam
(http://www.wa.gov/dis/e-gov, http:/nii.nist.pov). Pamatvilcienos $tatu portalu
slégtajas dalas realizétas $tatu likumdevEju un valdibas iesti?u pirvaldes un
vadibas informacijas sistému (MIS Management Information System)
tradicionalas funkcijas. DaZi §is dajas komponenti ir:
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Stata budZeta veidoZanas sistema (BDS - Budger Development System
"BASS"),

izdevumu kontroles un parvaldidanas sistéma — ExecMon,

elektroniskas iepirkuinu (Procurement) un maksdjumu (Payment)

sistémas,

ligumu izpildes kontroles un vadibas sistéma (CMATS Contract

Management and Tracking System) u. c.

Portalu publiska dala {(Access) piedava gan tradicionalajas Tikla vietas
parasti sastopamo informaciju, gan arf jaunus pakalpojumu veidus, kuru mérkis
ir tuvinat §tata parvaldes organus iedzlvotdjiem, atvieglot vipiem informacijas
sanem3anu un daZidu formalitau kértofanu, novériot dzivis rindas daZadas
itata iestidEs un agentiiris, paitrinot un vienkirfojot pakalpojumu sanem3anu
un vienlaikus arl samazinot pakalpojumu sniegianas izmaksas. DaZi 31s dajas
tradiciondlie komponenti ir;

Ka

informacija par &tata likumdev&u un valdibas iesti?Zu un
amatpersonu funkcijam, nodomiem, projektiem, kontaktinformacija —
adreses, telefoni, telefaksi, E-mail adreses,

Stata likumdevEju un valdibas iestizu un amatpersonu pazinojumi,
tata jaunumi,

geografiskas informacijas sistéma (GIS),

tirisma informdcija u. c.

jau teikts, 5tatu portali piedivd arf daudzus jaunus publiskus

informacijas un pakalpojurnu veidus, to vidil vispirms jamin:

katras valdibas iestides, departamenta, agentiras utt., ka ari
amatpersonu personigds majas lapas, kuras satur ne tikai tradicionalo
kontaktinformiciju, pazipojumus un tml., bet nodro§ina ari on-line
kontakte3anas iesp&jas, nepieciefamo datu ievadiSanu un atbilsto%as
informacijas un pakalpojumu automatisku sapem3anu on-line rezima,
detalizéts §tata budzeta izklasts un analize

Stata limepa projektu detalizets izklasts un analize, projekta gaitas un
izpildes rezultitu kontrole,

juridiskas datu bazes,

likumdo$anas ierosindjumi, to apsprieiana,

publiskas diskusijas par aktualam lokalam problemam,

valdibas iestaZu finansu parskati (atskaites),

iedzivotdju, nekustamo Tpadumu, transporta lidzek|u registri,

vElEtaju registracija,

automobifu registricija,

pazinpojumi par pasta adreses maipu,

uznEmumu registrs un informécijas sistéma (State Business Records
Inguiry),

dzimtsaraksti (Vital Records),

digitilie arhivi,
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bemu pieteikiana skola,
vienotd koledZu sistéma (College Applications Online),

e darba piedivdjumi, darbd ickdrtofana un apmaciba (Worksource
One-Stop Operating System), darba tirgus analize (WILMA
Washington’s Interactive Labor Market Analysis),

» unificétais on-line mediciniskas apdrofinaSanas plans (Uniform
Medical Plan Online),

s elektroniskas uzzinas (Help Desk),

s valdibas informacijas meklésanas sistéma (GILS  Governmemt
Information Locator Services),

» nodok|u deklaricijas (veidlapas) (ELF - Electronic Tax Filing),

s darbibas licendu pieprasifana un izsniegSana (LIMS  License
Information Management System),

* vienotais vides aizsardzibas iestaZu atlauju centrs (Environmental
Permit Assistance Center),
starptautiska tirdznieciba,
vietgjo un starptautisko investiciju piesaistes sisteéma (Relocating or
expanding),

¢ bizness ar valdibu, valdibas pasitijumi (Doing Business with
Government),
valdibas iestaZu iepirkumu elektroniska sistéma,
mazi bizmesa parvaldes sistéma,
biznesa uzsakfanas palidzibas sistéma (Starring @ Business) un
daudzi citi.

Minéto darbibu veik3anai portilos tiek izmantoti tddi modernas
informicijas tehnologijas elementi ki elektroniskie maksajumi, elektroniskie
paraksti, pilnvaras, notarialie apliecinajumi, Iigumi, citi elektroniskie dokumenti.

Ka redzams no iepriekd teiktd, porialu darbibas sfera aptver ne tikai
valdibas iestades un firmas, bet arT praktiski visu ikdienas sadzivi - iedz1votaju
dzives un darba vietu, skolu, arstniecibas un socialas palidzibas iestades u. c.

ASYV 3tatu portdlu veidotdji orient&jas uz aizvien pieaugodo tikla Internet
pieejamibu. Patlaban vairakas lielis ASV pilsétas (Vasingtona, LosandZelosa)
Internet lietotaju skaits veido jau 60% no iedzivotiju kopskaita. Statu valdibas
iestades tiklam Internet pieslégto datoru skaits ir ap 94% no datoru kopskaita.
Sakara ar WAP (Wireless Access Protocol) straujo izplatisanos (Dataquest
prognozé mobilo Internet piegjas ierftu skaita pieaugumu no 685000 3ogad Iidz
19,2 miljoniem 2003. gad) tikls Internet k|ist pieejams jebkurd bridi — ne tikai
majas vai darba, bet ari uz ielas vai transporta lidzekli.

Sakaru tiklu uzlabo3anas svarigumu saprot ne tikai ASV, bet arl citis
valstis. Kanada izveidota un tiek ekspluatéta valsts 'mepa optisko kabelu
sistéma CANARIE, kas nodro$ina datu caurlaides spgju lidz 2,448 Tb/s (Terabiti
sekundg) (http://www.canet3.net/nettraffic/mrtg.html, http:.//www.canet3.net).
Paredzets lidz 2005. gadam &ai sistemai pieslegt katru skolu un dzivojamo maju
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valstT ar optisko kabeli, kura caurlaides spgja bus 1 Gbfs
(http://www.canet} net/papers/GigabittoHomeby2005.html}. 2001. gada darbibu
uzsaks divvirzienu tikla Inrernet piesléguma sistémas caur satelitu — GILAT
(http://www.gilat.com, http://www.pilateurope.com) un iSKY
(http://www.isky.net). Tas nodrodinds Interner pieslégumu ar caurlaides sp&ju
[idz 1,5 Mb/s, izmantojot parabolisko antenu 65 cm diametrd. Orientgjo3a
aparatiiras komplekta cena — 200 USD (ap 120 Ls), ménesa abeng8anas maksa —
40 USD (24 Ls).

5. Tikla Internet izmanto3anas pieredze Latvijas padvaldibas

Latvijas pasvaldibas $obrid ir samérd maz parstavetas tikla Inrerner. Tas
izskaidrojams gan ar nelielo tiklam Internet pieslégto datoru kopéjo skaitu
vispar {uz 2000. gada 1. janvarT Latvi)a bija 14000 tiklam Interne: pieslégtu
datoru, bet, pieméram, Dinija — 340000), gan ar sakaru pakalpojumu dardzibu
un vienlaikus |oti neapmierinofo sakaru tiklu kvalitati Latvijas lauku rajonos,
gan ari, protams, ar visparéjo saimnieciskas dzives apsikumu valsti.

Praktiski visu Latvijas padvaldibu Tikla vietu, t. s. “‘majas lapu” uzbilve un
noforméjums ir stipri [idzigi. Padvaldibas /nternet majas lapa tradicionali satur:

« vispdréja rakstura informaciju par rajonu, pilsétu, pagastu (vEsture,
geografiska informacija, iedzivotdji, ievérojamakas vietas, dabas,
véstures un kultiras piemninekl|i, cita tirisma informacija, raZzo3anas
uzpémumi, macibu iestades un tml.),

s rajona vai pagasta padomes vai pilsétas domes struktdru (nodajas),
attiecigo amatpersonu vardus, pienemsanas laikus, adreses, telefona
numurus,

¢ informaciju par lauksaimniecibu un ripniecibu padvaldibas teritorija,

o informaciju par kultiiras un sporta dzivi,

¢ zinas par medicinisko un socialo apriipi (tikai dazas majas lapas),

» nevalstisko organiziciju informaciju.

Daudziam lapam ir interesants dizains. Daudzam — unificéta struktiira, kas
norada uz to piederibu vienam autoram, konkréti, firmai “Vide un tehnologija”,
uz kuras serverdatora tad arl lapas glabajas.

Talik sniegts Tss parskats par patlaban tiklg Inrernet picejamam Latvijas
pajvaldibu majas lapam. Lapas, kuru uzbiive un noform&ums visuma atbilst
iepriek% aprakstitajam tradicion3lajam tipam, sikdk nav komentétas, pieminétas
tikai at3kiribas:

s Latvijas Pa3valdibu savieniba: (http://www.Ips.lv/lps sakums.htm) —
visuma tradicionala stila veidotajas lapds pargjas informacijas vidi ir
arT daudz norazu uz citam WWW lapam, t. sk. ari uz pils&tu, rajonu
un pagastu pafvaldibu mijas lapim. DiemZél, ar rokdm veidotais
noraZu saraksts acimredzot netiek regulari un savlaicigi aktualizéts,
tadg| |oti daudzu Latvijas pilsétu un rajonu WWW lapas taja nav
atrodamas.
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Aizkraukles pils&ta: (http://www.adc lv/aizkraukle).

Aizkraukles rajona padome: (hitp:/fwww.ltn.lv/~aizkrp) lapa
ievietota rajona karte, bet tas ir arf viss.

Aliksne: (hup://www.aluksne.lanet.lv) - tikai vEsture un gimnazija.
Balvu pilsétas dome: (http://'www balvi.|v/dome/default.htm).

Cesu pilsetas dome: (http://www .cesis. lanet.]v).

Césu rajona padome un viet§jas padvaldibas:
(http://www.cesis.lv/raj pasvald.asp) saturs visuma tradicionals,
bet ir art uzzinas, sniegta informacija par sakaru u. c. pakalpojumiem.
Dobeles pilsétas dome: (http://www.dobele.lv) ir tikai sakumlapa
bez jebkadas informacijas, bet interesants dizains.

Engure: (http://www.engure.edu.lv) pagastu apvieniba, daudz
norazu {uz pagastiem un tml.), kuras, diemZgl, nedarbojas.

Gulbene: (http://www.vide.lv/gulbene/lv/vide him}.

Jaunauces pagasta padome (Saldus rajons):
(http://'www.avd.edu.lv/uzweb/sakums . him).

Jekabpils rajona padome: (hup://www padome.zednet.lv) - pagasti ar
kartém, tiirisms, citddi saturs tradicionals.

Otra Jekabpils WWW lapa: (http://www.vide.lv/jekabpils).

Jelgavas rajona padvaldiba: (http:/www. jrp.lv)  Jelgava ir SIPP
(sabiedriskais Internet pieejas punkts), kas ari atspogulots citadi
tradiciondla satura WWW lapis.

Otra Jelgavas WWW lapa: (htip:/www jelgavalv) vél tikai tiek
veidota.

Jarmalas pilséta: (http:/liesma.datapro.lv/jurmalafinfo/index.html) —
diemz&l nav iespgjams apskatit %o lapu, jo ta nav atrodama uz
noradita WWW servera.

Otra Jurmalas pilsétas Domes WWW lapa: (http://www.jpd.gov.lv).
Kandava: (http://www.vide.lv/kandava/index.html) titullapa ir
samérd daudz noraZu uz par&dm 5is Tikla vietas lapam, bet redli
izveidotas ir tikai daZas.

Koknese: (http://www vide lv/koknese).

Kuldiga: (http:/fwww kuldiga.lv) sniegta isa informacija par katru
no rajona pilsétam un pagastiem, ari par attiecigajam pafvaldibam.
LapmeZciems: (hup:./www.vide lv/lapmezciems) — $aja Tikla vieta ir
tikai viena kompleksa lapa, kas aptver visus tradicionalos tematus.
Lidumnieku pagasts (Ludzas rajons):
(http://'www vide. lv/lidumnieki) ~ 3aja Tikla vieta ari ir tikai viena
lapa.

Lielvarde: (http://www.lielvards. lv/projekts) §aja Tikla vieta
aplukoti tikai dabas un kultiras pieminek]i, kultiiras dzives notikumi
un vietg)a skola.
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Liepajas pilsétas dome: (htip://www.vide.lv/liepaja/pasvaldiba.htm) -
tradicionilais saturs.

Otra, oficiala Liepajas WWW lappuse: (htip://www_liepaja.lv} — lai
ari ripigi un detalizéti izstradats, tadu tradiciondls samrs un
noformé&jums, diemZzl, 3ajd lapa neizdevas atrast noradi uz vél vienu
Liepajas Tikla vietu — uz Liepaja-online.

Tre3a Liepdjas Tikla vieta: (hitp://www liepaja-online.lv) — bagatigs
un ripigi izstradats saturs un noformé&jums, daudz norazu un tas visas
darbojas, 3eit atrodami jaunumi, laika zipas, sludindjumi, pils&tas
informicija u. c. misdienigo Tikla vietu elementi, lapa ir interesanta
un mitsdieniga. Liepaja-online gandriz sasniedz komerciilo publisko
portalu [imeni (k2 http:/fwww delfi.lv vai hitp:/home netscape.com),
talu tai nav nekdda sakara ar paZvaldibu problematiku, t3 patie3dm ir
tiri komerciala Tikla vieta.

Madonas rajona padome: (hitp://www.madona.lv) - skaisti noformeta
Tikla vieta, taja paredzétas ari visu rajona pilsetu un pagastu WWW
lapas, diemZél, tas ir tuk3as. Madonas rajona Tikla vieta ir |oti
uzskataims veco Tikla vietn veido¥anas pagémienu trikumu
demonstréjums.

Maltas pagasta (Rézeknes rajons) padome: (http://malta rezekne.lv).

*
* Mazsalaca: (hitp://www.valmiera.lanet.lv/~3x3/mazsalaca.htm) - 32ja

Tikla vietd ir tikai viena WWW lapa.

Preiju pilséta: (http:/server.pvg.edu.lv/~dome).

Rezeknes  pilseta: http://www rezekne lvfindex br Lhtml
tradicionalais saturs papildinats ar vésturisku, biznesa, finansu,
ekologisko informiciju, ir ar zipas, daudz nordZu uz medijiem un
citam Ré&zeknes Tikla vietam.

Rezeknes rajons: (htip://www.vide Ivirezek rajons).

Rigas pilsétas dome: (http://www.rcc.lv) — visuma tradicionals saturs
un noforméjurns, bet at¥kiras ar to, ka taja publicéts pilsétas budZets.
ASV 3ada informacija ir obligata jebkuras padvaldibas Tikla vietas
sastivdala, bet Latvija Rigas Tikla vieta $aji zipd pagaidam ir
vieniga.

Rigas rajons: (http://www.inngvation.Iv/Riga region)

Rijienas pilsétas dome: (http://195.122 0.101/rujienafindex.html).
Salaspils pilsétas dome: (http://www.sal lv).

Sunakste: (http://www sunakste.lv) $aja Tikla vieta sniegta
visparéja rakstura informacija tikai par novadu un vietgjo skolu.
Tukums: (htp://www.tukums. Jv) — ir tikai titullapa bez jebkadas
informacijas.

Valmiera: (hup://www.valmiera.lv) -~ modems saturs un
noformé&ums, bet pavaldiba nav atspogu|ota.
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» VangaZu pilsétas dome: (htp://www.vide.lv/vangazi/vide.htm)

tradicionals saturs un noformgjums.

e Ventspils pilsétas dome: (hup//www ventspils.lv) labs
noform&jums, bet saturs tas pats tradicion@lais.
Otra Ventspils WWW lapa: (http://www.vide.lv/ventspils).

Tre3a Ventspils WWW lapa: (http://www.ventspils.net) angju
valoda.

* Viesites pilsétas dome: (http://www.zednet.lv/~padome/viesite.htm)
— 3aja Tikla vieta ir tikai viena teksta lappuse.

Kopuma rodas iespaids, ka pa3am pagvaldibam nav sevidki liela interese
par savam Internet majas lapam. Tas arl saprotams: majas lapu lielaka dala
veidota, kopé&jot esofos, jau novecojudos paraugus, bez skaidra priek3stata par
potenciilo mérka auditoriju un t3s redlajam vajadzibam. Rezultdtd 5is lapas
faktiski nav vajadzigas nevienam. Tajas eso%3 informacija pakapeniski noveco,
k|ist neaktudla. Pasiem pa¥valdibu darbinickiem savu mijas lapu redigé3ana
vairumni gadijumu ir liegta, bet lappudu Tstais veidotdjs jeb *‘vebmasters™ biezi
vien atrodas talu no informacijas raanas vietas un tadgjadi nespgj izsekot visam
izmainam,

6. Latvijas pasvaldibu portilu uzdevumi un veido$anas pamatprincipi

Veidojot Latvijas pa¥valdibu portilus, nevar tie§i parmpemt ASV §tatu un
pilsetu portalos izmantotos risindjumus, jo valsts kop€jo situdciju un iespéjas
Latvijd, protams, nevar pat salidzinat ar ASV. Tomér dafus svarigikos, ASV
praksé parbauditos principus biitu janem véra:

1) portalam japahdz risindt ne tik daudz ar palas palvaldibas aparata
funkcion&Sanu saistitie uzdevumi, cik pavaldibas teritoriji eso$o
iedzivotaju un ar vipu sadzivi tiedi saistito organiziciju un iestifu
(izghtibas, medicinas, socialas apripes, transporta, sakaru, tirdzniecibas,
sabiedriskis kirtibas utt.) problémas,

2) portalam jasekmé paidvaldibas aparata darba pilnveido¥ana iedzivotaju,
ka arT padvaldibas teritorija eso3o juridisko personu apkalpoSanas joma,
samazinot laika patériqu un sagatavojamas informicijas apjomu daadu
formalita%u kartofana,

3) portalam javeicina paSvaldibas aparita darba  efektivitates
paaugstind3ands pa3valdibas parzipd eso3ds teritorijas parvaldidana,
uzlabojot da?adu teritorij2 notiekeio procesu (celtniecibas, vides
aizsardzibas, raZo3anas, pakalpojumu, tirdzniecibas, sabiedriskas
kirtibas utt.) kontroli un attistTbas plano3anu,

4) portalam jasekmé padvaldibas organu un iedzivotdju tuviniSanas,
javeicina atklatiba dazadu jautijumu risina3ana un |émumu piepemsana,
bet it seviski finansialas lietas — budZata veido%ana, budZeta lidzek|u
sadal€ un izlietojuma kontrolg.

Latvijas apstak|os |oti svarigi vél divi ar portdlu veido¥anu saistiti aspekti:
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1) vispar&jas nabadzibas apstik]os portdlam javeicina dargo datu apstrides
un sakaru lidzek|u pieejamibas paplagina$anas, it sevigki tadas jomas, ka
izglitiba un medicina un jaunajas informacijas tehnologijas ieguldito
lidzek|u izmantoianas- efektivitites paaupstindSands, pie tam portilu
piedavatas jaunas iespgjas japielieto vispirms tajas jomas, kur panakams
vislielakais efekts,

2} portdliem javeicina demokritiskas varas bizes nostiprind3anis Latvija,
pemot vérd, ka paSvaldibas ir teritoriali izkliedéti parvaldes organi un
nepiecielamibu koordinét ricibu kopéjo mérku sasniegSanai, |oti svariga
portilu funkcija ir paSvaldibu viedok|u un ricibas saskapoana dazadu
kopgju lémumu piepem3ani un uzdevumu risinasana.

Péc iepriekiminéta padvaldibu pertalu uzdevumus var iedalit Zetras lielas

grupas:

1) visam pasvaldibim kopéjie pasvaldibu sadarbibas uzdevumi,

2) ar padvaldibas aparata funkcion&$anu un teritorija notieko3o procesu
kontroli un attistibas plano$anu saistitie uzdevumi,

3) ar padvaldibas teritorijd esodo iedzivoldju un juridisko personu
apkalpo%anu saistitie uzdevumi,

4) padvaldibas teritorija esoSo iedzivotaju, organiziciju un iestazu (taja
skaitd ari padas pa3valdibas aparata) informativa apkalpoiana.

Pirmas grupas uzdevumi, ki jay teikts, ir paivaldibam |oti nozimigi. To

realizacija ar7 neprasa lielus resursus, visas informacijas apstradi un glabiSanu
var pilniba centralizét. §7 uzdevumu grupa ietver:

e |émumu un dokumentu projektu sagatavoSanas un apsprieianas
sistému, kas tehniski realizéta ki hierarhiski organizétas slégta tipa
diskusiju grupas un |auj veikt viedoklu iepriek3&ju saskapoZanu
jautajumos, kas skar, pieméram, sadarbibu ar valsts varas orgianiem,
valsts vienoto infrastruktiru, presi, likumdo3anas iniciativas, nodok|u,
budzZeta politiku un tml.,

e kopgjo un centralizéto informacijas resursu sistému, kas nodrogina
kopgji izmantojamu registru un datu bézu veidoZanu, ki ari pieeju
valsts [imepa registriem un datu bazém (likumdo%ana, zeme,
nekustamie 1pasumi, fiziskas personas, juridiskas personas, arhivi utt.),

s operativads informacijas izplatidanas sistéma, kas |auj sniegt un sapemt
visdaZidikos, gan slégtai auditorijai domatos, gan publiskos
pazipojumus un sludinajumus, ka art izplatit zigu agentiru gatavotos
Jjaunumus, elektroniskos preses izdevumus un tml.,

* operativo datorkomunikaciju sistéma, kas |auj veikt gan divpuséju, gan
daudzpusgju, gan tekstualu, pan grafisku, gan arl audio un video
sazinifanos redld laika rezima — “tic8ie zigotaji” (Instanr Messenger),
E-mail, dokumentu apmaiga, datorkonferences un tml.

Otra uvzdevumu grupa realizé galvenokart padvaldibas tradicionilas

administrativi informativas sistémas funkcijas. Ta ietver tadus uzdevumus, ka:
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lietvediba,

arhivs,

uzskaite,

gramatvediba,

budZets,

lokalas datu bazes un registri, to sasaiste ar Valsts registru sistému,
stavoklis un kustiba (dzim$ana, miriana, laulibas, pirk3ana, pardo§ana,
noma, registracija, licencesana, maksdjumi, nodokli utt.) — atspogujo
gan fiziskds, gan juridisk3s personas, gan ar] vidi, zemi, nekustarnos
objektus un Tpafumus (€kas, biives, dzivojamds un raZo3anas telpas),

s nodokli,

e« licences,

+ komunala saimnieciba.

Tradicionilas administrativi informativas sisttmas uzdevumu pame3ana
uz portaliem |oti rApigi jaapsver, izvért€jot katra konkréta uzdevuma pameianas
lictderibu. No vienas puses, 30s uzdevumus var sekrnigi risinat ari ar
padreizéjiem, pa¥valdibu ricibd jau esofajiem I1dzek|iem — autonomiem datoriem
vai ari datoriem, kas saslégti lokala datoru tikla. No otras puses, $o uzdevumu
pame3ana uz attalindtiern portaliem var radit arf problémas — sakaru traucgjumu
gadijumai uzdevumnu risina8ana var aizkavéties un paSvaldibas ikdienas darbs var
tikt uz zinamu laiku paralizéts. Ar1 uzdevunu risinaSanas izmaksas portilu
variantd varétu bat ieveérojami lielikas.

Tredas grupas uzdevumi paredz padvaldibas apardta (iestizu) un
padvaldibas teritorija esodo iedzivotaju un juridisko personu attiecibu kirtodanu
on-line rezima, caur Tiklu. So uzdevumu nozime paivaldibu informacijas
sistémas tiek Joti augstu vértgta ASV. Tredaja uzdevumu grupa ietilpst,
pieméram, tidi uzdevumi, ka nodok|u deklardcijas sastidi3ana un iesniegiana,
nekustama IpaSuma registré$ana, automasinas registré§ana, bému registrédana
vietgjas padvaldibas skolas, vErfanas pie padvaldibas ar daZida satura
iesniegumiem, oficidlu {(dokumentaru) izzipu sapem3ana no pasvaldibas on-line
rezima un tml. So uzdevumu ievie3ana |auj biitiski uzlabot attiecigo pavaldibas
funkciju un pakalpojumu kvalititi un nodrodinat to pieejamibu 24 stundas
diennaktl, 7 dienas ned&|d, tauplt iedzivotaju un juridisko personu parstavju
laiku, pilnigi likvidét dzivas rindas paivaldibas iestidés, ievErojami (pat [Tdz
80%) samazinat ar funkciju veikS8anu un pakalpojumu snieganu saistitas
izmaksas.

Taéu %0 uzdevumu istenofanas priekdnoteikums ir Tikla (resp., tikla
Internet piesléguma) &rta pieejamiba pladiem iedzivotaju slapiem — Tiklam jabut
pieejamam vieglak, neka paSvaldibas iestidei. Minéta iemesla dg| Latvija
tuvakajos gados $ada veida uzdevumu pielietojums biis |oti ierobeZots.

Ceturtas grupas uzdevumi orientéti galvenokart uz palvaldibas teritorija
eso¥o iedzivotdju, firmu un organizaciju vajadzibu apmierinasanu un principa
nav tiedi saistiti ar padvaldibas aparata (iestizu} darbu, bet izmanto tos padus
resursus, ko pirmajis trijis prupds ietvertie uzdevumi. K& jau teikts, Latvija
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visiem iespéjamiem [idzekliem jiveicina datu apstrides un sakaru lidzekju
piegjamibas paplaSinadands katras padvaldibas teritorija, jasekme augsti attistitas
tehnologiskds infrastruktiras veidofanis un, lidz ar to, saimnieciskas dzives
attisttba un labklajibas pieaugums attiecigaja regiona. Regionala portala
izveidofana atvieglo tikla nternet piesléguma izveidoSanu padvaldibas teritorija
esofajis firmds un organizicijas, kd arl iedzivotaju majas. Ceturtaja grupi
ietilpst 5adi publiski pieejami vispargje informativo un datu apstrades
pakalpqurnu veidi:

sakari — E-pasts, “tiedie zmotaJl" (Instant Messenger), SMS (Short
Message Service - zipojumu nosGtidana uz mobilo telefonu un
peidZeri), Tikla telefons, telefakss, dokumentu apmaigpa un tml.

masu mediji (elektroniskds avizes un Zumali, zipu agentiiras, Tikla
radio un TV),

clektroniskas profesionalas un intereSu apvienibas, diskusiju klubi,
elektroniskie sludinajumu un zipojumu dg|i,

elektroniskas Tikla bibliotekas,

elektroniskie on- line teksti, enciklopedijas, vardnicas, automatiskas
tulkoZanas sistémas,

daZadi, t. sk. multimediju macibu materiali un lidzek];,

datu bazes un registri (nekustamo Tpadumu, uznémumu, juridiskas un
tml.), uzzipu un informéacijas mekléSanas Mdzekli,

¢ on-line tirdznieciba un bankas,

padvaldibu informacija (pazinojumi) — lokalie, kopgjie un centralizétie
avoli,

lokilie jaunumi, pazinojumi, sludinajumi, prese.

portila lietotaju intelektuala darba organize$anas 11dzekl|i (piezimju un
adresu gramatipas, darba kalendari, grimatzimju (Bookmarks) faili,
projektu vadifanas ITidzek|i, informacijas un zinaSanu menedZeri un
tml.).

Lidz ar visparéja rakstura, visiem portila lietotajiem paredzetu
informéciju un informacijas apstrades lidzekliem, lietderigi paredzét ar uz
konkrétam portala lietotaju kategorijam orientétus lidzek|us, piemé&ram:

saimnieciskd darbiba, bizness - raZo3ana, tirdznieciba, tirisms,
transports, naudas norékini, ITgumi, parakstu un dokumentu
apliecini$ana,

izglitiba, pieauguso izglitiba, teleapmaciba,

kultira (bibliotékas, klubi, pa$darbiba),

veseltbas aizsardziba — doktorati, telemedicina,

nodarbindtiba, socidld aprupe,

sabiedriska kartiba.

Bez tam, tdpat ki publiskajos portalos, lietderigi paredzét arm informaciju
un norades, kas orient@tas uz katra portila lietotaja personibas attistibu un briva
laika lietderTgu pavadianu, taja skaita:
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s ce|ojumi, kartes, apraksti, agentiiras, bijefu un vietu rezervéiana —
anotéti noraZu saraksti,
muzeji, izstades, galerijas,
tedtra izrades, koncerti, kino,
video un audio ieraksti (MP3 faili, CD) - anotéti noriZu saraksti uz
lokali glabajamiem un aréjiem failiem,

o klubi, kafejnicas — anotéti noraZu saraksti,

mazumtirdznieciba on-line, prefu katalogi, naudas norékini, on-line
bankas - anot&ti nord¥u saraksti,

s majas darbi, hobiji, amati un prasmes - anotéti noraZu saraksti,

o spéles, anekdotes, horoskopi,

» kontakti, iepazifanas — norades uz lokalam un argjam datu bazem.

Visi iepriek#minétie uzdevumi, protams, prasa, lai lietotdjam bitu tTkla
Internet pieslégums. ST iemesla dé| Latvija tuvikajos gados $ada veida
uzdevumi vél neiegls masveidigu pielietojumu. Tadu vairakas pafvaldibas —
Jelgava, Dobel€ u. c. ir zindma pieredze t.s. sabiedrisko Inrerner pieejas punktu
(SIPP) veidoZana. SIPP varétu bit efektivs pagaidu risindjums Tikla piecjamibas
nodro3inalana gan iedZivotajiem, gan arl nelielim organizacijam un firmam.

7. Padvaldibu portilu geogrifija un realizicijas seciba

Vispirms nepiecielams atzimét, ka portala un 13 lietotdju geografiska
atraSanis vieta, attdlums starp vigiem, k3 arl portilu centralizicijas pakape
bitiba neietekmé ne portala funkcijas, ne lietotaju iespgjas. Principa iesp&jams
veidot pan pilnigi decentralizétu sistému  katrai pagasta, pilsétas un rajona
padvaldibai savs atsevifks portils, gan ar pilnigi centralizétu — vienu, visim
Latvijas padvaldibam kop&ju portalu. Jebkura gadijuma japanak pontala
bitiskdko Tpa¥ibu realizicija:

» portilam jakalpo par sakuma punktu jebkadas lietotdjam vajadzigas
informacijas iegt¥anai,

* portidlam janodroina visu ta lietotdju (pa3valdibas padomes, domes,
valdes darbinieku, darjjumu cilvéku, biznesmenu, izglitibas, kultiiras
darbinieku, medicinas darbinieku, juristu, paréjo iedzivotaju) aktiva
darbiba  ne tikai piecja portdla esodzjai informicijai, bet arl
informacijas meklé%anas un apstrades, jaunas informacijas, ka ar?
jaunu portila datu struktiiru veido3anas iesp&jamiba.

Viens no apsvérumiem, kas nosaka portalu geografisko izvietojumu, ir
portalu veido3anas, uzturéSanas un izmantoSanas izmaksas. Viena, centralizéta
portala gadijuma pa3a portila veido3anas un ekspluaticijas izmaksas, protams, ir
viszemakas. Vairaku portalu gadijuma visas sistémas kopéjas veido%anas un
ekspluatacijas izmaksas palielinas gandriz tiedi proporcionali portdlu skaita
picaugumam (2. att€ls, 1. grafiks). Taja pa%d laikd, decentraliz€jot portilus,
samazinas ar portalu izmanto3anu saistito sakaru pakalpojumu izmaksas (2.
attels, 2. grafiks). Skaidrs, ka ekonomiski visizdevigakais risinajums, kas
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nodrodina viszemakas kop&jas izmaksas, atradisies vidd starp abiem minétajiem
robeZgadijumiem (3. grafiks).

lzmaksas

Polu skils

2. attéls. Portdlu veido3anas izmaksas.

Tacu bez ekonomiskajiern apsvérumiem portalu izvietojumu ietekmé vél
ari da?adi organizatoriski prick3noteikumi un redlas iespéjas, kuru ietekme var
biit noteico3a. Seit vispirms jimin:

e portala uzturéSanai un apkalpofanai nepiecielamo atbilsto¥ds
kvalifikacijas specidlistu esamiba portila veido%anas vieta
centraliz&to portilu gadijuma specialistu probléma ir vieglak risinima,

¢ efektivu — atru, drofu un I€étu sakaru nodrofina3anas iesp&jamiba — ari
rund par labu portalu centralizicijai,

» pietiekoZi modemu, jaudigu datoru esamiba portala veido3anas viets,

» portala glabajamas informacijas drodibas garantéSanas iespgjas.

Portalu izvietojums informaciju dazido apdraudofo faktoru (dabas stihija,
tehnikas bojajumi un k]iidas, apkalpojo3a personila un datorprogrammu k|idas,
cilveku |aunpratiga riciba utt.) potencidlo bistamibu ietekmé daZadi. Pieméram,
stihisku postijumu (ugunsgréka, appludinadanas, energijas apgides traucgjumu
un tml) sekas centralizéta portala gadijjuma var bt vissmagikas, risku
iespéjams samazinat, decentraliz€jot portalus. No otras puses, tehnikas
bojajumu, apkalpojo%a persondla un datorprogrammu k|tudu raditis briesmas
vieglak novérst, veidojot centralizétu portalu.

Portalu izvietojumu var jitami ietekmé&t ar1 da?adi subjektivi faktori,
ambicijas, kuras parasti veicina centrb&dzes tendences.

Novengjot realds iesp&jas padreiz€ja situdcija, acimredzot lietderigi sakt ar
pasvaldibu centrald portala izveidofanu. Pilnigi iespéjams, $is portdls varétu
piederét Latvijas Padvaldibu savienibai (LPS). Centrala portila veidofana giito
pieredzi varétu péc tam izmantot novadu, rajonu, pilsétu un pagastu portilu
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veido3ana. Portdlu veido3ana un ieviefana acimredzot javeic pakapeniski, pa
kartam, un to secibu nosaka:

* iesp&jas (Ie) - finansu resursi,

¢ nozimigums (N) — portidli javeido un jdizmanto vispirms tajds jomas,

kuras ir pa¥valdibam nozimigas, bet tradicionalas datoru tehnologijas
nedod vélamo efektu,

s pataviba izmantot (G) kvalificétu specidlistu, efektivu sakaru,

pietieko3i modemu datoru esamiba portila ekspluatacijas vieta.

Izvérigjot péc minétajiem kritérijiem, padvaldibu portile uzdevumi
sadalis 53di (+ - pilniba atbilst, 0 - atbilst da]éji, - - pagaidim neatbilst):

s kopgjie paivaldibu sadarbibas uzdevumi — Ie+, N+, G+,

# ar paivaldibas aparita funkcionéZanu un teritorija noticko3o procesu
kontroli un attistibas planofanu saistitie uzdevumi le+, NO, G+,

e ar pa¥valdibas teritorija esoSo iedzivotdju un juridisko personu
apkalpoZanu saisfitic uzdevumi le-, N+, G-,

e padvaldibas tenitorija esofo iedzivotaju, organiziciju un iestazu (taja
skaitd arl paSas paSvaldibas aparita) informativa apkalpo3ana - le-,
N+, G-.

Tuvakaja laika acimredzot nevar orientéties uz portilu veidoianu katrg
pagasta un pilséta, lespgjarna portalu izvietojuma shéma vargw bit: centrilais
portdls, rajonu portili, lieliko pilsétu un pagastu apvienibu portdli. Tas
nodrodindtu, no vienas puses, pietiekofi labu portilu pieejamibu gan
informicijas veidotdjiem, gan tas gala patErétajiem un, no otras puses, arf ne
parak lielas sakaru pakalpojumu izmaksas.

8. Sakaru tikli

K3a jau teikts, efektivi atri, drofi un l&i sakari ir viens no
vissvarigakajiem portdlu un vispar datorizétu pirvaldes informaicijas sistému
realizicijas prick&noteikumiem. Latvija tuvakaja laika (10-20 gados) acimredzot
nav sagaidama tradiciondlo sakaru tiklu bitiska uzlabo3anas visas valsts méroga.
Tam ir vairaki iemesli:

e speka esoSais Lattelekoma monopolligums,

+ misdienigas liela méroga vadu, elektrisko kabe]u (arT kabeju TV) vai
optisko kabe|u sakaru sistémas izveidofana prasa lielas investicijas,
kas atmaksijas tikai ilgsto3a laika perioda (25 gados), bez lieliem
arzemju kreditiem vai tie§am investicijam tas patlaban finansiili nav
iespéjams,

e ar finansiali nodrofinata projekta realizacija daZadu tehniskn un
organizatorisku iemeslu d€| prasa saméra ilgu laiku (3—5 gadus).

Paireiz tradiciondlajam jeb zemes (terrastialajam) sakaru sistémam pastav
vairakas alternativas:

e satelitu sakaru sistémas (ka iepriek3 minétas GILAT, iSKY u. ¢.) — vél

nevar drodi pateikt, kad 3ie ITdzek|i (attiecigiec sakaru operatori)

367



LU Zindintskie raksti, 634. sgj.

parddisies un bis izmantojami Latvi)a un kadas bis to lieto¥anas
izmaksas, bez tam &1s sistémas, kas izmanto geostaciondros satelitus un
kuram Idz ar to piemit saméra liela signala aizture, nav Tsti piemé&rotas
integréto sakaru sist&mu (kas ictver arl telefona sakarus) veido3anai,

» staciondras zemes bezvadu retransiacijas linijas - no PSRS laika
mantota tehnika ir novecojusi, neelastiga un neperspektiva,

» mobilds (3inu) sakaru sistémas (LMT, BALTCOM) - dargas, maza
caurlaides sp&ja, patlaban vél mazs teritorijas parklajums, sakard ar
WAP (Wireless Access Protocol) parddisanos Latvija digitalo datu
parraididana pa mobilo telefonu kjuvusi pilnigi redla, tafu to
acimredzot lietderigi izmantot patie¥am tikai Tslaicigu sakaru seansu
uztur£ganai ar mobiliemn objektiem,

* staciondrie zemes mikrovilpu sakaru tikli — varétu bit |oti efektivs
pagaidu risindjums konkréti Latvijas apstak]os, ko varétu izmantot [idz
efektivaku, liclakas caurlaidibas valsts [imepa sakaru sistému,
pieméram, DWDM (Dense Wavelength Division Multiplexing) optisko
tiklu izveidodanai.

Latvija jau ir uzkrata zinama pieredze bezvadu sakaru izmanto3ana datu
parraidei. So sakaru veidu saviem klientiem piedava vairdki Internet
pakalpojumu sniedzéji (IPS) — LATNET, DELFI u. c., jau uz 3odienu gan
juridisko personu (organizaciju un firmu), gan arl individualo bezvadu sakaru
lietotdju skaits ir ievérojams. Bezvadu datu parraides attistibu ir atbalstijis an
Sorosa fonds Latvija (projekts ‘‘Daugavas Iinija”, skat. hup://www.sfllv).
Bezvadu datu parraides sistéemas nav parak dargas, aparatiira ir pieejama, viegli
un 3tri uzstdidama, ta ir vienkar$i apkalpojama un droSa darb3d. Bezvadu datu
parraides sistdmas jauj veidot integrétus sakaru tiklus (skaitliskie dati + telefons
+ radio + TV + video), izveidotos fikla posmus var uzreiz efektivi izmantot,
negaidot visu paréjo posmu pabeigianu. Bezvadu sakaru sist€émas ir izdevigi
veidot biezi apdzivota teritorija ar nelielu attalumu (10 - 20 km) starp sistemas
mezglu punktiem. Sistémas aparatiira pie tam dod iesp&ju veidot stipri sazarotu,
automatiski funkciongjo3u sakaru tiklu.

Protams, ka IPS lidz &im izmantota bezvadu datu parraides aparatira ar
caurlaides sp&ju 2 Mb/s un 8 Mb/s un darbibas radiusu 7 — 8 km nav isti
piemérota plasa apgabala (WAN - Wide Area Network) bezvadu datoru tiklu
veido3anai. Vairakas firmas, piemé&ram, Harris Inc. un, it sevidki, STRATEX
NETWORKS, piediva platjoslas mikrovilpu datu pérraides ickdrtas ar
caurlaides sp&ju 36-72-150 Mb/s un darbibas radiusu lidz 70 km. Iekartas ir
kontrol&jamas un vadamas no attdluma, izmantojot parastos datortiklu Iidzek|us,
konkréti - SNMP (Simple Network Management Protocol). lekartu uzstadianu
un apkalpoSanu var veikt vietgjas firmas. Nav vajadzigi papildu celtniecibas
darbi — iekdrtas var uzstadit esoSajis paSvaldibu telpas.

Pasakuma finansé$ana acimredzot lietderigi izmantot ASV un Kanadas,
ka ari citu valstu pieredzi, apvienojot dazadu finansg3anas avotu lidzek|us, t. sk.
valsts programmu [Tdzek|us, valsts un vietéjo budZetu finansgjumu, firmu un
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organizaciju dalibas iemaksas. Izveidotds sistémas Tpafuma formas var bt
daZidas, piemeram, padvaldibas SIA.

L1dz ar pla3a apgabala tiklu nepiecie$ams veidot ar7 viet&ja méroga tiklus,
kas dotu iespEju sasl€gt vienotd ikl apdzivotajd vietd esofas daZidas
paSvaldibu iestades, ka arl skolas, bibliotekas, klubus, medicinas iestades,
bankas, tiesu jestades, notaru kantorus, advokatu birojus, citas organizicijas un
firmas, ki ari privatpersonas. Seit iesp&jams izmantot to apstikli, ka neliclas
apdzivotas vietas minétas iestades parasti ir izvietotas samera kompakti,
nedaudzas blakus stivoias gkds. $3da situacija visus datorus, neatkarigi no to
piederibas vienai vai otrai iestddei, ir lietderigi saslégt viena vienota lokala
datoru tikla (LDT), izmantojot $im noluokam parastos LDT kabeus. Tas ir
iespgjams, ja attilums neparsniedz apm. 500 m. Lielaka attaluma jaizmanto IPS
praksé parbauditie risindjumi bezvadu sakaru veido3ana — jau piemin&ta 2 Mb/s
un 8 Mb/s aparatiira.

9. Atbalsta punkti

Portila atbalsta punkts nodrofina:

e pada portala funkcion&$anu,

¢ gan lokalo, gan attalinato portala lietotdju pieslégiands iespeju ar paa
portala resursiem (ick3&jiem resursiem), un ar portala noradzu sarakstos
minétajiemn argjiem resursiem,

e padvaldibu portalu ieslégianu tikla Internet.

Portila atbalsta punktu veido:

s piemérotas konfiguracijas serverdatori ar instalétajam uz tiem
nepiecieamajam datorprogrammam, izveidotajam datu bazém un
failiem,

= |okala datoru tikla (LDT) veidoSanas ITdzek]i,

e datu parraides (sakaru) lidzek|i portala ieslégSanai globalaja tikla
Internet un portala attalinato lietotaju pieslégianas nodrofindianai,

* aparatiiras baro3anas avoti,

s telpas aparatiiras izvieto$anai.

Ka izriet no ieprieks teiktd, padvaldibas portals nodro3ina gan pasvaldibas
aparata iek3gjo (2. grupas) uzdevumu, gan ari — un galvenokirt — pa3valdibu
sadarbibas (1. grupa), padvaldibas teritorija eso$o fizisko un juridisko personu
apkalpo3anas (3. grupa), ka ar ar So personu profesiondlo darbibu saistito
uzdevumu (4. grupa) risina$anu. L1dz ar to efektiviem sakariem ir izikiro3a
nozime padvaldibu portala sekmiga darbiba.

Vienkar¥dkais sakaru risindjums ir portdla pieslégiana kidam no viet€jiem
tikla Internet pakalpojumu sniedzgjiem (IPS), izmantojot §im nolitkam telefona
liniju un modému, vai arl bezvadu datu parraides aparatoru. Diem2gél, |oti
daudzis vietas Latvija, kur biitu lietderigi izvietot paivaldibu portilus, vietgja
IPS vispar nav, vai art esofais IPS nesp&j nodrofinat pieslegumu ar vajadzigo
caurlaides spgju, kvalititi un drodibu. Piesléglanis iesp€u tilakiem IPS
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ierobe¥o telefona talsarunu tarifi un IPS piedavato bezvadu piesleguma lidzek|u
mazais darbibas radiuss (parasti [idz 7 km).

Lidzigas problémas ir ari pasvaldibu portala potencidliem attilinitiern
lietotajiem, Lai varétu izmantot portala piedavatos pakalpojumus, tiem jabut
pieslégtiem tiklam [nternet, resp., kddam no viet€jiem IPS. DiemZél, ki jau
agrak teikts, ttkam Inferner pieslégto datoru skaits Latvija ir salidzinodi |oti
neliels — uz 2000, gada 1. janvari tikai 14000, bet, piemé&ram, Danija — 340000.

Sados apstak|os acimredzot ir lietderigi daudzus padvaldibu portilus
pasus veidot ka Internet piesleguma mezgla punktus. Tads risinajums atbilst
pasvaldibas teritorija dzivojoSc personu lielas dalas interesém un paver vigiem
jaunas iesp€jas. Tajd paSd laika tas dod iespeéju maksimali efektivi izmantot
dargos sakaru aparatiiras resursus.

Paivaldibu portilu piesléganu ftiklam [nternet iespéjams risinat,
ieprick3€ja nodala aprakstitaja veida, pakapeniski forméjot pasvaidibu portilu
tiklu. Savukart portils nodrofinatu ti tuvidkaja apkartné esofo lietotdju
pieslégianu, izmantojot §im nolikam gan neliela darbibas radiusa bezvadu
piesléguma hidzek]us, gan ari  portala tieda tuvuma - lokala datoru fikla
veido3anas ITdzek|us.

Visus portila datorus un sakaru aparatiiru iesp&jams izvietot kada neliela
pasvaldibas telpd, papildu celtniecibas darbi nav nepiecie$ami. Tacu mikrovijgu
radiosakaru ITdzek|u izmantoSanas gadijumia jAatrod piemérota vieta antenu
uzstadidanai. Antenam jabit tada vieta un augstuma, kas nodrofinatu tiefo
redzamibu ar tikla saskarigajiem mezgla punktiem, ka ari ar gala lietotdjiem.

Visa portala aparaturas kompleksa patlaban sasniegtais tehniskais ITmenis
ir tads. ka aparatiira praktiski neprasa speciilu ikdienas apkalpo3anu. Portila
serverdatoru un sakaru aparatiras darbibas kontroli, diagnosticg5anu un
konfigurésanu var veikt no attdluma, izmantojot SNMP (Simple Network
Management Protocol) piedavatas iespgjas. Lokali veicamo ikdienas apkalpes
darbu apjoms ir |oti neliels un neprasa specidlu kvalifikaciju, tos var veikt kads
no paSvaldibas darbiniekiem.

140, Portila resarsi

Ka izriet no portala uzbiives pamatidejas, ir divu veidu portala resursi:

* iekigjie, kas izvietoti uz pada portala serverdatoriem,

* argjie, kas fiziski izvietoti uz citiem tikla serverdatoriem, bet portils
nodrodina saviem lietotajiem piek|iSanas iespéjas pie Siem resursiem.

Pontala ieks€jos resursus veido:

e portala uzkrata, no dazadiem avotiem nakusi informacija,

e informdcijas mekl&fanas ITdzek|i (procediras, resp., uz serverdatora
izpildamas programmas}),

& citi datu apstrades lidzek|i (procediiras),

e komunikaciju [idzek]i,

e datorprogrammas, to instalacijas,
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datora disku atmina, izveidotas datu bazes,
serverdatoru specidlas datu ievada-izvada iekanas.

Portila iek$gjo informacijas resursu svarigikie veidi ir:

HTML faili (lappuses),

teksta (.doc, .txt) faili,

attélu ( jpg, .gif) faili,

audio un video (MP3, .rm u. ¢.) faili,
prezentacijas,

Excel tabulas,

datu bazu faili u.c.

Raugoties no satura viedok|a, svarigik3s portila informativas sastavdalas

ir:

portila pamatstruktiru veidojosas HTML lappuses,

personigis un struktdrvienibu HTML lappuses,

tematiskie nordzu saraksti,

vispargja un uzzipu informacija,

tematiski organizéti pazipojumi, sludinajumi, diskusijas,

E - teksti, elektroniskie Zurnali un laikraksti, radio, TV, audio un video
ieraksti,

tradicionilo bibliotéku katalogi, elektroniskas bibliotEkas,
rokasgramatas, direktorijas, enciklopédijas, vardnicas, statistikas dati,
normativie dokumenti, likumdosana, standarti, daiida veida
ekonomiska, tehniska, politiska informacija u. c.

Portala lictotdju ikdienas aktivas darbibas rezultata portala uzkratas
informacijas apjoms var k|at ot ievErojams, tapéc lietotaju efektivas darbibas
nodrofinasanai nepieciefams veidot specidlus informacijas meklgsanas
lidzek|us, taja skaita:

portila regristréto lietotdgju meklé3anas lidzek|i — dod iesp&ju atrast citu
lietotaju personigas WWW lapas, E-mail adreses, telefona un telefaksa
numurus un tml.,

patlaban aktivo portila lietotdju meklésanas Iidzek]i (ki, piemé&ram,
ILS - Internet Location Server), Kas dod iespéju noteikt aktiva lietotaja
atratanas vietu un momentani sazinatics ar vinu, nositot t. 5. “tieSo
zigojumu” (Instant Message),

portala esolas informacijas (WWW lappufu, datu bazu, tekstu)
mek|88anas Iidzek|i pec klasifikacijas pazimém un konteksta,
dinamiska portala struktiiras karte u. c.

Lai portdla lietotdjiem atvieglotu orientéfanos milzigajas no portala
pieejamas argjas (Tikla) informacijas kratuves, portala parasti paredz art
norades, kas nodro3ina pieeju argjiem informacijas meklésanas Ilidzek|iem:

tikla Internet meklésanas masinam,
biblioteku katalogiem,
direktorijam,
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s repistriem u. tml.

Informacijas meklé3ana ir tikai viena no datu apstrides procediru
grupam, kuras var piedavit portali. Cita, |oti daudzskaitliga procediiru grupa —
specidlds datu apstrides procediiras — ietver sevi praktiski visas svarigakas
padvaldibas apardta informativas sistémas funkcijas uzskaiti, lietvedibu,
grimatvedibu, budZeta un nodok|u aprékinus un tml., k& arf procediras, kas
saistitas ar padvaldibas teritorija eso3o iedzivotdju un iestaZu apkalpo3anu.

Bez minétajam, portali parasti piedava arl virkni visparja rakstura, pladi
lietojamu datu apstrades procediiru, to skaita tadas, ka datorizéto personalo
darba kalendaru, adresu / telefonu / piezimju gramatipu veidofanas, da¥idu
pasikumu planoZanas u.c. ar parvaldes darba rutinu saistitas procediiras, ka af
automatizétu tekstu tulko3anu, teksta attéla (skanéta teksta) atpaziZanu un
parveidosanu teksta faila formata ( t.s. OCR - Oprical Character Recognition
procediiras) un tml., tipat an daZadas t.s. tehnologiskas procediiras — datu failu
kopésanu, arhivéZanu, failu formatu parveidoianu u.c.

Portila lietotajiem piedavdjamo komunikiciju ITdzek]u klasta ietilpst:

o E-mail (katram registrétajam portdla lietotdjam automatiski tiek

izveidota sava pastkastite),
diskusiju grupu (Newsgroups) lidzek|i,
tieso datorkomunikaciju (Instant Messenger, Chat) dzek|i,

e dokumentu apmainas un konferentu organizé3anas tekstuilie, grafiskie

un audiovizualie idzek|i (Colaborating & Conferencing),

e datortikla telefonijas un telefaksa [Tdzek}i, izeja uz mobila telefona

SMS (Short Message Service).

Pontidla lietotajiem tiek pieddvati ar pertdla datorprogrammu un to
instaldciju resursi. At8kiriba no iepriek§ minétajam datu apstrades procediirim,
kas biittha ir uz portala serverdatora izpildamas, ar WWW datu interfeisu
appiditas programmas, 3eit ir runa par vai nu uz portala serverdatora, vai
lietotdja darbstacijas datora instal&tam, bet jebkura gadijuma uz darbstacijas
datora izpildimdm programmam. Sadi veida, pieméram, ASV itatu portili
piedava veikt nodok]u aprékinus un aizpildit attiecigas veidlapas, kuras pec tam
nodok|u maksatajs paraksta un nostta tradicionalaja veida. Programmu
izpildidana uz lictotdja datora vairuma gadijumu nodrofina, protams, daudz
lielaku datu apstrades atrumu, bet, kas ir daudz svarigik - daudz augstiku
lietotdja datu aizsardzibas pakapi, jo programmas izpildes laika lietotajs, ja vins
to vélas, var savu datoru atslégt no tikla un apstradi veikt autonoma rezima.

Lokalajiern portala lietotajiem (t.i., tiem, kurus ar portalu savieno kopéjs
lokalais datoru tikls) tiek piedavats ari vél tads resursu veids, ka portala
serverdatoru specialas datu ievada — izvada iekartas. Tas nodroSina lietotajiem
€rtu pieeju tidam iekantam, kuras LDT ir tikai viena eksemplar3, pieméram,
krasainais lazerprinteris, atrdarbigais lazerprinteris, lielformata lizerprinteris,
kompaktdisku (CD) rakstitdjs, magnetoptisko diskeZu iekarta, daudzlappusu
skaneris utt.
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K4 jau teikts, portils nodrofina saviem lietotdjiem pick|G3anas iesp&jas ar
pie t.s. argéjiem resursien (HTML, teksta u.c. veida failiem, datu bazém,
registriem, datu meklg3anas un apstrides procediram u.tml), kas fiziski
izvietoti nevis uz pasa portéla serverdatoriem, bet uz citiem, iespéjams - citim
organizicijam piederoSiem, tatu caur Tiklu pieejamiem serverdatoriem. Sie
argjie resursi var biit gan publiski, resp. brivi pieejami, gan ari to izmanto3ana
var bit ierobeZota, tie var biit paredzeti tikai konkrétam lietotaju lokam. Pirmaja
gadijurmna pietiek, ja portala ir paredzeta parast2 hiperteksta norade uz atbilstoso
argjo resursu. Otraja gadijuma nepieciefama iepriek%$€ja vienoSanas ar resursa
Tpadnicku par ti iesp&jamo izmantodanas kartibu. Ja $8da vienodands ir panikta,
portals var pie savu lietotaju pieprasita resursa versties sava varda (ka St resursa
autentificéts lietotdjs) un péc ta sapem3anas nodot to talak saviem lietotajiem.
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ARZONU PIEVILCIGUMS UN ATTISTIBAS PROBLEMAS
Aija Zagurilo (Latvijas Universitate)

Arzonu biznesam ir liela loma pasaules kapitila kustiba. Péc zumila
“OFFSHORE EXPRESS™ datiem @rzonas apgrozas kapitali, kas ir salTdzino$i ar
pasaules ekonomikas visas apgrozibas tre3o dau. Arzonu uzpémumu darbiba
samazina budZeta iep€mumus, tomér jaievéro, ka katram uzpéméjam sava
biznesa uzsak3anas periodz ir nepieciefams akumulgt pictickami daudz lidzek|u
sava biznesa attistibai. Augstas nodok|u likmes nestimulg atfistibu, bet gan
izraisa biznesa panikganu. K3a rada prakse,:tas valstis, kuras savas ekonomiskas
attistibas sakuma ieviesudas atvieglotu nodok|u politiku, pieredzéjuias ar?
strauju ekonomisko attistibu. Uzpéméjs ar drzonu umémumu  palidzibu
ieekonomé vz nodok|u rekina, tad tam paliek vairak lidzek|u, lai investétu
razoSanas papladinaSana un attistiba. Tas savukart rada jaunas darbavietas un
samazina bezdarbu.

Arzona vienkar§i nozimé personu vai kompaniju, kam ir liels kapitals un,
kas nav paklauts jOsu wvalsts jurisdikcijai; tas var bt konfidenciils fonds,
korporicijas uznémums ar ierobezotu atbildibu vai pat personas bankas konts.
Al uméméju izmaksajamo nodok|u summu un citu izmaksu samazinaianas
"noslépums” ir pavisam vienkar$s: tas ir legals un vispusigs apstik|u
kombingjums uzpémgjdarbibai sava valstl ar iespgjam, kuras pieskir citu
Jurisdikciju banku un nodok|u likumdo3ana. Arzonu kompanijas lielakoties tiek
dibinatas transnacionala biznesa darfjumiem pe|nas palielinasanai, jo daudzas
arzonu teritorijas nav jamaksa nekadi nodokl|i, bet tikai nelielas ikgadgjas
nodevas.

Arzonu kompinijas ir uznémums, kas registréts valstT vai teritorija, kura
nav nodok|i vai tie ir |oti mazi. T3, pieméram, ienakuma nodoklis drzonu
kompanijam Kipra ir 4,25%, Ungarija — 3% no pelpas, kas gita visa pasaulg.
Bahamu salas, Gibraltara, Panama un citur arzonu kompanijam nav jamaksa
nekadi nodok|i. lenakuma nodok]|a vieta tikai janomaksa ikgadgja valsts nodeva
par kompanijas parregistraciju (jeb ikgadgja licences nodeva), kas var biit
konstants, vai ari procentuils maksdjums no registrétad kapitila. Dazadiam
valstim 37 nodeva ir atskiriga, tomér vidgji t3 svarstas no paris simtiem lidz 2000
ASV dolaru gada: Niderlandes Anti|u salas — 60 ASV dolaru, Bahamu salas —
100 ASV dolaru, Diérsi sala — 600 Lielbritanijas marcinu, Madeiras sali — 1000
ASV dolaru, Mauricija — 1500 ASV dolaru. Luksemburga wvai Urugvaja &1
nodeva izteikta procentudli no registréta kapitala ( attiecigi 0,2 un 0,3%) [8].

1995.gada 31.martd Latvijas Republikas Ministru kabinets (LR MK}
pienéma noteikumus Nr.69 — “Noteikumi par beznodok|u vai zemu nodok|u
valstim un zonam”, Patlaban saraksta ir 55 valstis un zonas, kuras tiek uzskatitas
par beznodokju vai zemu nedok]|u valstim un zondm Latvijas uznéméjiem [6].

Uzpémejiem japem vera, ka péc $o noteikumu piepemSanas par visiem
maksajumiern un izmaksarm skaidrd un bezskaidra nauda personam un
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uznémumiem, kuri atrodas, ir izveidoti vai nodibinati noteikumos mingtajas
valstis vai zonds, ko veiku¥i Latvijas rezidenti vai nerezidentu pastavigas
parstavniecibas Latvija, saskaga ar LR 1995. gada l.marta likumu *Par
upémuma iendkuma nodokli” 3.panta 8. daju jdietur nodoklis péc 25% likmes.
Tomér LR Valsts iepémumu dienestam ir tiesibas neieturét nodokli pec 25%
likmes, ja Latvijas maksdjumu veicgjs pamatoti pierdda, ka minétie maksajumi
netiek izdariti nolikd samazindt §3 maksitija aplickamo ienakumu un nemaksat
vai samazinat Latvija maksajamos nodok|us [1]. Sis normas piemé&roZanas
noteikumi izklastiti LR MK 1995.gada 8.augusta noteikumos

Nr. 248 - “Likuma “Par uzn®muma ienakuma nodokli” normu piemé&ro3anas
noteikumi” 11. un turpmékajos punktos [7].

Sabiedriba neviennozimigi vérté arzonu kontus. Pieméram, valdiba un
kreditori ir pret, tapgc ka vini ir ieintereséti turét uzpémuma naudu pieejamu. Arl
bankas vélas klienta naudu, to aizdot citiem, iegit pe|pu, piedavijot klientam
kreditkartes un dazidus pakalpojumus. Valdiba negrib, ka nacionilo uzgémumu
nauda vai kapitals bitu aiz robeZam, tapéc ka zaudgé kontroli par naudas
apgrozibu.

Ja izvélaties noguldit naudu drzond un vEldk to ieguldit Latvija, tad
valdiba gribés sapemt savu daju nodok]u forma. T3 negrib sagaidit tidu
momentu, kad nauda vispar neatgriezisies majas! Valdiba grib naudu tagad, lai
to derigi izmantotu. Kreditoru kompanijas grib zinit par uzpémuma
finansialajiem darfjumiem, lai pardotu informiciju par uznémuma finansialo
statusu,

Arzona ir bijusi saistita ar noziegumiem (naudas atmazgasanu, nodok|u
nemaksalanu, narkotiku kontrabandu utt.). Dala arzonu bankas pat nepienem
milzigas, skaidras naudas summas pasreizéjd situacija. Ka zino masu sazipas
lidzek|i, lielas naudas atmazgaSanas operacijas ir tiku3as partrauktas. Naudas
atmazgaiana notick jebkura lield valsti, pils€td un vidusméra banka pasaulg, bet
ta sauktic banku respektablie centri pasaulé turpina radit ar pirkstu uz
vainigajam arzonas bankam. Nav griiti saprast vipu iemeslu ta darit, jo, ja
skatamies uz arzonas bankdm ki grékaZziem, tad mazik véribas pievériam, ko
vipi padi dara! Vipiem vajadzitu saprast, ka daZi no “‘nelegaliem fondiem”, kas
tagad atrodas arzonas kontos, nak no ta saucamajiem likumigiem banku pasaules
centriem! Noguldijumi drzonu bankas ir veikti ar noltku. Tas var bat legils cels,
lai samazindtu nodok|u zaud&jumu, planocjot doZanos pensija, tapéc ka
neuzticaties valdibai, lai neizsaimniekotu jisu fondus, maz uzticibas vietgjai
banku sistémai, ka ari konfidencialitates zaud&sana, vai an jis vélaties parcelties
uz citu valsti.

Viena no lieldkajam prickSrocibam, ko &rzonu konti piedava, ir
konfidencialitate. Klients zina, ka vipa nauda ir drodiba un ja vien vini pats
kadam nepastastis par naudu, neviens neuzzinas, ka vigam (@ ir!

Nav neviena, kas méginas apgalvot, ka arzonas kontos nav nelegali iegiita
nauda, ti tur ir. Tomér tada pat nelegili iegiita nauda ir ASV, Sveices un
Apvienotas Karalistes bankis, Latvijas banka, jebkura respektabld banku konta,
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kuru negribat mingt. Lielaka slepeniba arzonu operaciju pasaulé un fondu
apgroziba arzonu bankas sasniedz triljoniem latu, kamér pargjie triljoni ir pasivi.
Ja jums ir $ids apjoms kapitala aprité, tad ir daudz vieglak “atmazgat” dazus
miljonus latu, bez sevilkas ievéribas (tas nav domaéts ki pienémums, bet ir
vienkarsi diskusijas [imenf).

Lielakai dajai kompaniju ir vismaz viena arzonas vieniba, kas sekmé& un
atvieglo rékinu izrakstidanu, apdrodinalanu, banku operacijas, nodokju
samazinadanu, lizingu, ieguldijumus u.c. 8im kompanijam ir doma radit
mehanismu, lai palielinatu pelpu. K& piemgru var nosaukt Barclay’'s Bank,
Coca-Cola, American Express, Nescafe, ka arT Quantum fonds, kas pieder
Dzordzam Sorosam. Bidami individualie vai mazie uzpémumi, jums ir tadas
pasas iesp&jas palielinat pe|nu, bet tikai daZi ir parliecinati, ka tas ir tespéjams.

Arzonu izaugsme ir parspéjusi jebkuru raZojumu vai pakalpojumu uz
misu planétas. Strikti noteikumi un nodokli picaug atri, ik gadus, kas ievie§
kontroli par iedzivotdjiem un vipu finansidliem darfjumiem lielaka da|a valstu.
Sakard ar valdibas iejauk3anos individudlas saimniecibas, kas rao parastis
preces un sniedz pakalpojumus, zaudg arvien vairdk no
ienakumiern, maksajot augstus nodok]us. Kad jums saka, ka jamaksd pusi
ienakuma valdibai, ikviens brinisies un bis sarGigtinats.

Aplikosim daZas no atzitdim nodok|u patvéruma ostam ar isu aprakstu un
attiecigam Tpa¥ibam: ka redzat konkurence uz jiisu fondiem ir diezgan liela.
Paskatisimies uz likumdo3anu, kas varétu biit vislabveligaka ‘“godrigam”
biznesmenim, kas vélas doties arzona ar savu griti iegito pe|nu.

Antigva. Si ir mazpazistama valsts ar visliclikajiem ienakumiem uz
vienu iedzivotdaju Karibu jiiras austrumos. Nepastav kontrole un informacija par
naudas mainas operacijam. Nav ienakumu, pe|nas vai 1paSuma nodoklu, ka art
stingri konfidenciali komercnoslépumu likumi. Tas pats sakims par banku
operdcijam un intemacion3la biznesa likumiern. Lai k|Gtu par rezidentu
(izmantot 31s nodok|u prickdrocibas) nepiecieS5ams apmeklét 50 zemi vienu
meénesi katru gadu.

Bahamas. 37 joprojam ir slavena vieta arzonas biznesa. Nav ienakuma
nodok|a. Pastav divu gadu ierobeZojuma statuss krapganas, viltodanas un
negodigiem darfjumiem. Atjautas ir priviligétds akcijas (ja jums akciju
sertifikats ir uz rokas, jOs tiekat uzskatits par Tpasnieku). Loti stingri banku
operaciju noslépuma likumi [14].

Beliza. ST ang|u valodd run3jo3a neatkariga valsts atrodas Centrilaja
Amerik3, tai ir gara miera un neatkaribas vésture. Ta kjuva par britu koloniju
1862. gada, bet ieguva pilnigu padvaldibu 198].gada.

Nekadas citvalstu tieslietas neattiecas uz kompéanijam, kas ir registrétas Seit.
Pilniga slepeniba intemacionglam biznesam. Nepastav nekadas formas viet§jiem
nodok|iem.

Britu Virdimas, §7 vieta ir kluvusi mazliet stingraka p&déja laika, prasot,
ka jums jaierodas personigi, lai atvErtu jebkada tipa bankas kontu. Vél joprojam
nav nodok]a uz internacionalo biznesu, bet noslépuma izpaudanas likumi kjuvusi
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vajaki. Vietdjas bankas parrauga Anglijas Banka ( the Bank of England), kas
nozime stabilitati, bet izseko%ana ir iesp&jama [15].

Kaimanu salas. Lielakais drzonas centrs pasaulé, bet pazaudgja daudz no
sava spoZuma, pé€c tam, kad ielauzas Amerikas nodok|u parvalde péc
informacijas. [zmaksas 3eit ir augstas un visu kompaniju saieti janotur 3aja valsti
[16].

Kuka salas. Netiek atziti arzemju tiesu lémumi, bet daZi kompaniju
likumni ir nedaudz vajaki, to iespaido amerikipu parvalde. Ir viena gada
ierobeZojuma statuss par negodigiem darfjumiem, kas ir 1s3kais drzonas pasaulg,
acimredzamu iemeslu dg| ta ir laba izvEle.

Gibraltara. Sis ir stabils drzonas centrs, kas neatzist arvalstu tiesu
lemumus. Nav iendkuma nodok|u internacionalam biznesam. Trakums ir tas, ka
akcionaru registrs tiek turéts Gibraltira.

Ir divu gadu ierobeXojuma statuss negodigam darbibam. Gibraltara ir ES
locekle un pak|auta Spanijas likumdoZanai, § drzonas centra pilniga slepeniba
informacijas sagem3anai var bit probléma ES nodok|u izmekle3ana [17].

Luksemburga. Ir viena no visvecikajam un stabilam banku operaciju
patvéruma vietdm pasaulé. Lidz Sim laikam t3 ir pati dargaka banka, bet
izmaksas ir pavisam sapritigas. Si nav labaka vieta, lai uzsaktu inernacionilo
biznesu, sakara ar vietgjo kompaniju likumdodanu, bet noslépumu glabaSanas
likums dara dro3us anonimos banku darfjumus un ieguldijumus [18].

Lihtensteina. Tiem, kas mekl& istu slepenibu par biznesa un banku
darfjumiem ir visdro3dka vieta Rietumeiropad. Td nav ES locekle un tis
paSreiz&jie likumi nosaka, ja banka vai valdiba atklaj jisu biznesa darTjumus
trefajai personai, ti tiek sodita ar cietumsodu. Biznesa likumni ir sevigki sarezgnti
un vélams konsultéties ar viet€jo nodok]u juristu sakotnéjam periodam [19].

Rietumindija un Panama. Likumdo$ana prasa stingru slepenibu visis
banku operacijas. Akciju uzraditajam nav vajadzibas dol gada atskaites.
Negativa dala ir ta, ka s valstis ir tuvu Dienvidamerikai, tidgjadi nelegilic
fondi iepldst vairik nekd citos drzonas centros. Tie atrodas zem regulira
Amerikas spiediena ietekmé, sniegt informaciju, un tas var traucét legalo
biznesmeni [20].

Mekas sala, ST mazi sala ir saistita ar daudzim arzonas opericijam,
galvenokart ar rékinu faktiram. Tagad ir sevidki gruti atvért Seit kontu vai
uzsakt internaciondlo biznesu, jo padreizéjds Apvienotds Karalistes nodok|u
prasibas to padarfjusas par diezpan nepievilcigu arzonas centru [21].

Kipra. Ir lielaka sala Vidusjira. Nav neiespéjami ieglt arzonas statusu,
bet tas ir daudz gritdk neka citur un ir vajadzigas atsauksmes par jisu fondiem.
Bet, ja tiekat cauri registracijas procesam, tad pe|na ir ta vérta, 4,25% biznesa
nodoklis un bankas konts jebkur3 valtta ir brivs no maipas kontroles.

Malta. Loti lidziga Kiprai, bet Malta nevar jums garantét anonimitati,
kadu jus velaties, sakara ar plado savstarpgjo ligumu ar Eiropu [22].
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Sveice. Sis drosi vien ir visslavendkais banku centrs pasaulé, un vel
joprojam turpina piesaistit lielu daudzumu sevidki bagitos klientus. Sveices
sistémas spé&ju un reputicijas d&é| komercnoslépums tiek uzskatits par vislabiko
pasaule. Jaatzimé, ka izvairi$aias no nodokliem un valitas maipas kontroles
parkapumi nav kriminaldarbiba Sveicg [23].

Andora. 87 maza valsts atrodas uz Francijas un Spanijas robezas un glui
viena skatas nakotng. Lai atvErtu kontu, jums jdierodas personigi, bet vienigais
dokuments ir kopija par jisu personibu. Vigu ambicijas ir atvert jisu kontu tilit
un k|t par darzonas centru, kas zina, kadu labumu &7 dtrd operdcija nesis?

Ko pasaule doma par Latviju ka arzonas gala punktu?

Latvija. Atjaunotd biju¥a padomju valsts Austrumeiropa. Latvija
pardzivoja vis|aundko banku krizi 1995. gada, kadu pasaule ir redz&jusi, metot
riska &na un visu bankas sistému. Kop3 td laika ir méginats pacelt kapitila
rezerves, piesaistot drzemju investorus un naudu, radot labus anonimitates
likumus. Ir pritdk internacionalam biznesam atvert kontu 3eit, neka citas valstis,
bet nav neiesp&jami.

Nelegalas darbibas autori, kam vajadziga zinima briviba, likumigas
kompanijas, kas vElas paplasindt savu darbibu un izpatikt saviem akciondriem ar
picaugo$u pe|nu, vélas pievienoties arzonu banku pasaulei. Ka vieni 13 otri
atradis ricibas brivibu finansidlos darfjumos, ko nevar iegit td saucamaja
respektabla banku darfjumu tirgi. Kad abi 3ie kapitili saplddis arzonu banku
sistéma, tic nenovériami mijiedarbosies.

Nelegilie fondi iziet “atrnazgaanis™ pakipes, [dz tie paradas likumigi.
Neiedzi]inoties sikumos, atmazga3ana ir vienkarSa — tiem atri janodibina sakari
ar vairakam kompanijam, it k3 preces bitu pirktas vai ieguldijumi izdariti ar
siem fondiem. Ar katru darjjumu fondi k|Ost nedaudz mazaki, un tad strada
papiru kaudzes. Kad beigds rezultits no visas 35is pirk3anas, pardoZanas,
aizdoSanas vai ieguldi3anas k|ist par tiru naudu, kuru var ieguldit likumigi,
varbiit pat josu kompanya. Nelegdlo fondu plismu griiti partraukt, jo lielas
legilds kompanijas ar? vélas savus fondus nodot &rzonu bankas, vélreiz ieguldit
savi eso$aja biznesd, vai ari radit jaunus. Sis likumigas kompanijas rada
vajadzibu pec tdlitéja dabiljama ieguldijuma kapitala, daudz nejautijot un uz
jautdjumiem neatbildot.

Dazadu valstu juristu un likumdevgju starpa joprojam notiek stridi, vai
“inteligentie noziegumi” finansu krdpSana un izvairndanas no nodokju
maksaSanas — biitu iek|aujami to darbibu sarakstd, kuru rezultata gitie iepgmumi
kalpo par naudas atmazgaSanas avotu.

Tapat atikiras da®adu valstu nostdja par to, vai naudas atmazga¥ana pati
par sevi ir atzistama par kriminalsodamu nodarfjjumu. Sikot ar ASV, licla daja
attistitu valstu atzist naudas atmazgiSanu par krimindlnoziegumu, bet daudzas
jaunattistibas valstis vai nu vispdr nav pret naudas atmazgaanu vérstu
likumdoSanas normu, vai ari naudas atmazgaSana tiek apskatita tikai kopd ar
kadu citu krimindlnodarijurnu, parasti narkotiku tirdzniecibu.
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Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizicija (Organisation for
Economic Cooperation and Development, OECD) ir publicgjusi to valstu un
arzonu sarakstu, kuras atsak@s sadarboties ar starptautiskajam organizicijam
cip3 ar naudas atmazgasanu.

Saraksta iek|autas 35 ta dévetas nodok|u paradizes, kuram OECD devusi
gadu laika nodok|u sistému reformé&3anai atbilstodi starptautisko organizaciju
prasibam, pret&ja gadijuma, solot Tstenot attiecTgas sankcijas.

Saraksta iek|auta Andora, Angilja, Antigva un Barbuda, Aruba, Bahamu
salas, Bahreina, Barbarosa, Beliza, Britu VirdZinu salas, Kuka salas, Dominika,
Gibraltars, Grenada, Gémnsija, Menas sala, DzZersija, Libérija, Lihten3teina,
Maldivija, Margala salas, Monako, Montserata, Nauru, Niderlandes Antiju
salas, Niue, Panama, Samoa, Seide]u salas, Sentliisija, Sentkristofera un Nevisa,
Sentvinsenta un Grenadinas, Tonga, Térksa un Kaikosa, ASV VirdZinn salas un
Vanuatu.

Seiam teritorijim — Bermudu salam, Kaimanu salam, Kiprai, Maltai,
Mauricijai un Sanmarino — izdevies izvairities no iekjausanas OECD saraksta, jo
tas solTjusas Iidz 2005. gadam veikt izmaigas nodok|u likumdoZana. [12].

§7 saraksta publicgZana ir daja no starptautiskajiem centieniem likvidét nodok]u
paradizes, lai nostiprinatu globalo finansu sistému péc finansu krizém Azija un
Krievija.

Taja pa%d laikd Rietumu finansu prese jau vairik neka pgadu raksta par
Sveices banku tradicionalajai slepenibai mesto izaicinajumu. Pirmais kritiskais
vilnis naca vél tad, kad sakis starptautiskais disputs par neitralas Alpu zemes
banku seifos noguldito holokausta upuru zeltu un darglietdm. Tas saistits art ar
aizvien pieaugo3o banku operaciju apjomu tikla Internet, ar Eiropas Savienibas
valstu centieniemn harmonizét nodok|u ievaksanas politiku un praksi.

Likumni, kas sarga banku noslépumus, ir bijusi viens no Sveices trumpjiem
cipa par arzemnieku naudas piesaisfidanu $aja arzonas paradize. Tiesa, pagaidam
Sveice vEl nav pilnigi atteikusies no savu banku slepenibas likumiem ta varda,
lai sadarbotos starptautiska izmekleSana, tvarstot nodok|u nemaksatajus. Un
tomér — arvalstu valdibas, vispirms jau Eiropas Savientbas dalibvalstis, tagad par
naudas apriti $ajas, agrak noslépumainiba titajas bankis sanem krietni plasaku
Sveicie$u sagatavotu informaciju.[27]

Jauna kompdnija reiz€m parddas tirgd ar kapitdlu un prasmigu
administraciju. $i kompanija nonak konkurencé ar to, kas to ir radijusi. Tomér
biis neiespéjami izsekot naudai, kas uzsaka jauno kompaniju. 51 gadijuma
piemérs ir Amerikas kompanija IG Barben. Nepartraukta izmekléiana, ko veic
Amerikas nodok|u audits neko nepieradija un patiesiba administracija nezinija,
kas rikojas, tikai Tpasnieki no Tstds IG Barben zindja patiesibu, bet vigi nu gan
neteiks, kd vigi sp&ja radit 3o virtuilo monopolu Amerikas farmacijas industrija.

Ta ir peleka zona, bet ne nelegala. Lielaka dala individualo un kompaniju
nevélas, ka citi uzzina, kadi lidzek|i ir vipu riciba. Anonimitate kdadu vipi ir
radijusi arzonu bankas |auj vigiem kontrolét tos ar advokitu palidzibu no citam
arzonu kompanijam un bankdm. Nelegili ieglita nauda iziet jau iepriekd minéto
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procesu. Vieniga starpiba starp kriminalo naudu un legitiméto ir tas izcelsmes
avots fonda.

Pasaules arzonu sektora turpmaka atfistiba ir atkariga no dazu pudu
pastavigas ekonomiskas savstarp&as iedarbibas. Pirmkéart, jaievéro atsevifku
valstu konkurence par papildu hidzek]u iesaistianu konkrétas puses banku
sistéma un kasg. Otrkart, janem verd, ka pastiv uznémgjdarbibas privatsektora
un valsts apardta savstarpéjd iedarbiba katrd atseviSka valsti: gan pirmie, gan
otrie aizsargas vispirms savas intereses.

Arzonas kompidnija no uzpéméja viedok]a tas ir nepiecielams un
ikdienas darba instruments, kas |au) optimizét vipa komercdarbibu, apsteigt
konkurentus un ar to papladint savu biznesu un veidot jaunas darba vietas.
Arzonu kompanija palidz uzpéméjam nodrodinat kaut minimalo vipa ienakuma
neaizskaramibas |imeni. Ipadi tados apstak|os, kad izmaipas valsts finansu un
nodok|u likumdo3ana ir neprognozejamas.

Valsts apardta intereses ir tiedi pret€jas. Vieniga veélme savakt
maksimumu nodok|us un péc iespgjas vairak zinat par saviem nodoku
maksitdjiem — bija, ir un biis nemainiga jebkura valsti. Seit sastopas intereses:
arzonu sektors vienmér stradija uznéméjdarbibas aizsardzibai, nevis valsts
aparata aizsardzibai.

Ja run3qjam par atsevilku valstu ¢igu par lidzek|u piesaistidanu uz
ietekméfanas sfeéram starptautiskaja liment, tad visveiksmigikais piemérs ir
ASV. No vienas puses, ta ir lielvalsts, kura ir viena no visaktivakajam no cipas
dalibnickiem ar “nekartibam” salu arzonu jurisdikcijas un kura ir prasibu
paaugstind3anas beznodok]u zonds pickritgja. Taja pa3a laikd ir labi redzams, ka
visam ASV pillem netrikst komercidla pamata. Par pédgjiem trim gadiem
vienlaicigi ar ierobeZojumu ievie$anu klasiskas arzonu jurisdikcijas, registréto
ASV nerezidentu beznodok|u kompaniju skaits (konkréti Delavéra 3tata)
palielinajas éetras reizes, kas veicina ievérojamu ASV kases palielinajumu, lTdz
ar to tas ir lietderigi $o kompaniju TpaSniekiem.

Starptautiskds konsaltinga firmas “INTERNATIONAL OFFSHORE
SERVICE” specialisti izdanja sekojo8u prognozi: mazak patstavigas teritorijas
un mazas salu valstis, ekonomiski ir atkarigas no labvéligam attiecibam ar
savam biju¥ajam vai tagad&jam metropol&m, pakapeniski zaud€s savas pozicijas
arzonu kompanijas registricijas nozaré. [zveidojies tuk$ums tiks aizpildits ar
registr&jamo ekonomiski stiprikas un industridli attistitikas valstis beznodok|u
instrumentu jauniem veidiem. Pieméram, ka visperspektivako jauno produktu
drzonu pakalpojumu tirgi  “INTERNATIONAL OFFSHORE SERVICE”
specialisti atzimé diezgan prestius un popularus Austrilijas beznodok|u
uzmeémumaus,

Kapéc izveléties arzonu? Katram individam bis savs iemesls. Seit ir daZi
no galvenajiem iemesliem, kapéc individi un kompanijas izvElas drzonas
pakalpojumus:

1. Zaud&umi vai neuztictba viet€8iam finansu iestidém. Amerikas bankas,
krajbankas un aizdevejas kompanijas pardzivoja lejupslidi 80. gados.
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Parkapumus noskaidrot un jautdjumus uzdot var vélak. Acimredzami, ka
gads stivoklis iespaido individuala ra¥otaja spgjas vadit savu “legitiméto”
biznesu.

2. Kontrole, Latvijas un citi pazistami banku centri eksperimentg ar personas
brivibu it seviski finansizglo datu apstrade. Tagad mums ir bankas un
kreditiestades, kas liekas ir ieinteresgtas katra lata, ko més izdodam, ta ka
misu nikotnes vajadzibas tiek aprékinitas un noteiktas. Neviens nevar
apturét kredita agentiiras pardot informaciju par miisu finansidlo darbibu.
Rezultats ir, ka mis aprok reklamas plidi.

3. Pieaugoiie nodokli. Vienkarsi paskatieties vz lielo apjomu, ko piedivi
valdibas pakalpojumi, vai tie ir vajadzigi, vai né. No kurienes lai pem 3o
naudu? Valdiba konfiscé to jums ar likumu, nodokju forma. Jo sekmigaki
jis esat, jo vairak no jums gem. Nav jau mégindjums diskreditét
likumigas valdibas pasaulgé, bet jautijums izraisas, kdpéc biznesa
cilvékiem jamaksa par valdibas k|idam budzeta.

4, Nepilniga vai nekada finansidla dro&iba. Valdibas ieguldijumi nekotgjas
augstu starptautiska tirgi, 13 uzskata nopiemni ieguldiajt, tapec, ka pe|nu
atri aprij nodok|i un inflacija.

5. Labaka atdeve. Ar arzonu banku operacijam un vides aizsardzibas
metodém, individudlais bizness viegli var radit savu finansidlo dro3ibu.
“Offshore” ieguldijumi nodrofina lielaku atdevi un ir iesp&jas kartot
nodoklus sava valsti, lai limiteétu nodok|u saistibas. Ja esat nonacis
“offshore” zonas, jums paveras jaunas iespéjas.

6. Privats statuss. Sakara ar musu parliecibu iestaties ES un vajadzibu
parslégties uz Eiropas likumdofanu, bankas noslépumi un aizsardziba ir
lieta, kas mums jaatjauno no pagatnes. Jebkadi lieli darfjumi pievers
uzmanibu pat tad, ja ir likumigi. Altemativu meklgjumi banku darjumu
iespgjas lickas biitiski optimali un Zrzonas bankas liekas saka, “Jisu
bizness ir jisu bizness”

Kapgc nepievienoties drzonas sistémai? Griti izdomat kadu iemeslu,
kapec ne, protams, riipigi apsvérumi vargtu biit par arzonas bankas atradanas
vietu. Bitu Z&] pazaud@t jisu fondus it ki pilsogu kara rezultata.

Pamatojoties uz to, ka Eiropas Savieniba tiecas péc legalas
umeémejdarbibas, ir iemesls uzskatit, ka Latvija un visa pasaule jau turpmakajos
gados nebiis tik strauj§ drzonu firmu pieaugums. Kas attiecas uz Latviju, tad
Latvijd jau nav tik izdevigi registrét drzonu kompanijas, jo péc LR likumdofanas
katram umémumam, kur veic ummémeéjdarbibu Latvijas Republikas teritorija, ir
jAnomaksi visi nodok|i saskapad ar LR piegemtiem likumniem. 365 Latvijas
umemumi registréjudi arzonu kompanijas, tam papildus vél 150 umémumu —
Irijas kompanijas, kas oficiali pagaidam Latvija nav atzita par arzonu [28].

Latvija isteno uzpeméjdarbibas veicinadanas zonu politiku. Saskana ar
Latvijas saistibham valsts joma3, atbalsts, kas tiek planots p&c teritoriali principa,
var tikt sniegts tikai mazik attistitiem regioniem (piem&ram, regioniem, kur
iedzlvotaju ienakuma hmenis ir vismaz par 15% zemaks neka vidgji valsti,
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bezdarba hmenis ~ par 10% lielaks neka vidéji valstl u.c.).Uznéméjdarbibas
veicina$anas zonu teritorijas p&c viena vai otra raditija principd var attiecinat pie
mazak attistitiem regioniemn.

ES ir |oti piesardziga atficksme pret brivo ekonomisko zonu izveidi. Par
tada veida pasakumiem ES dalibvalstim ir obligati jakonsultgjas ar ES komisiju.
Pat tadai valstij, ka Vacija ir tikai viena brivosta — Hamburgas brivosta. Protams,
ES atzist to teritoriju atbalstifanu, kurds iedzivotdju ienikuma limenis ir ipasi
zems un bezdarba limenis ir augstaks neka videji valsti. Sadu teritoriju
atbalstifana tiek parsvara realizéta projektu veida, t.i., atbalstot konkrétus
investiciju projektus vai jaunu darba vietu radiSanu.

1996.gada beigas un 1997.gada sikumd Latvija tika veidotas specialds
ekonomiskas zonas un brivostas. Pafreiz ir detras ekonomiskds zonas — Liepdjas
speciala ekonomiska zona, Rézeknes specidla ekonomiska zona, Rigas brivosta
un Ventspils brivosta. Brivostu un uzpéméjsabiedribas veicinafanas zonu
izveido3anas mérkis ir atfistit tirdzniecibu, ripniecibu, starptautisko precu
apmainu caur Latviju (tranzitu), piesaistit ieguldijjumus raZoSanas un
infrastruktiiras attistibai un jaunu darbavietu radianai.

Liepdjas specidli ekonomisk# zona (LSEZ). LSEZ izveidota ar mérki
attistit un veicinat tirdzniecibu, ripniecibu, kugniecibu un gaisa satiksmi, ka ari
starptautisko pre€u apmaigu caur Latviju. Tas uzdevums ir piesaistit
ieguldljurmus raZzoSanas un infrastruktlras attisttbai un jaunu darba vietu
radiianai Liepdja. Tai ir javeicina Liepajas regiona attistTba [4).

Kopd 1997.gada 26 uzmémumi ir sagpémuii LSEZ statusu ( 17 uzpémumi
1998.gada un 9 uzpémumi 1999.gada). 11 umeémumi bija dibinati pirms LSEZ
izveides. Jaunie uzgémumi, kuri tika dibinati 1999.gada, investgja kapitalu no
Sveices, Dinijas un Vicijas.

Uzmémumiemn, kuri darbojas 3aja teritorija pirms LSEZ izveidoZanas ir
dota iespéja privatizet teritorija atrodo3amies kas, kuras padreiz noma, un iegit
51s  &kas privatipaSuma. Lai vienkarSotu privatizicijas procesu, 1999.gada
privatizacijai nodeva pie €kam piederofo zemi. Padreiz 211 ha zemes ir nodoti
privatizacijai.

LSEZ teritorija 65 ha aizpem brivi muitas zona. Preces, kuras ieved
LSEZ brivajas muitas zonZs no arvalstim un izved uz tam, nav apliekamas ar
muitas nodokli, akcizes nodokli un pievienotas vertibas nodokli (PVN). LSEZ
umémumiemn 1999.gadi neto apgrozijums sastidija 83 milj. Ls, no kuriem 80
milj. Ls preces eksportam ( 1998.gada bija attiecigi 81,7 milj. Ls un 74,5 milj.
Ls). Vislielakais eksports bija ostas uzpémumiemn (“Laskana”, “‘Terrabalt”
“Trans Liep3ja” “Transwide Service’) un daZiem razo$anas uzpémumiem
(“Liepdjas Metalurgs”, “Oil Extraction Company”, “Erke"). Galvenas preéu
sapéméjvalsts - Danija, Vacija, Anglija, Sveice.

LSEZ uzpémumi nodrodina 3775 darba vietas, Visos LSEZ uznémumos
darbinieku vidg)ds algas ir lieldkas par vidéjam algam Liepdjas pilséta.
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| .tabula. Darba vietu skaits un vid&ja alga [9].

[ Vidgji darba alga (Ls)
Periods Darba vietu | Bruto Neto
skaits

Rigas tirdzniecibas | 1998 1131 300,95 21595
brivosta 1999 1184 247,15 175,39

Rézeknes speciala | 1998 2697 116,53 84,75

ckonomiska zona 1999 1504 114,93 85,11
Licpajas specidla | 1998 3745 188,03 143,82
ckonomiska zona 1999 3775 200,77 143,54
Ventspils brivosta 1998 3642 423,23 208,12
1999 3423 413,43 290,77

LSEZ parvaldei, slédzot Iigumus ar LSEZ iegulditijiem un LSEZ
uznémeéjsabiedribim, ligumos jaiek]auj $3di terminéti nosacTjumi attieciba uz:
1) ieguldijumu veidiem un summam,;
2) darba vietu skaitu;
3) modemo tehnologiju ieviefanu;
4) eksportu un kravas apgrozjjumu.,

Ka bija planots 20,5 milj. Ls ir invest&i LSEZ uzp&mumu attistibd, 9,3
milj. Ls 1999 gadd). 64% no visim investicijim ir modemo tehnologiju
ieviesanai.

LSEZ parvaldei 1999.finansidlais gads bija negativs, sakara ar to, ka bija lieli
ieguldijumi. LSEZ parvaldes budZets netika izpildits, jo bija krities parvadajumu
skaits un krize Krievija atstaja ietekmi.

Rézeknes specidld ekonomiski zona (RSEZ). RSEZ izveidota ar mérki
veicinat tirdzniecibu, attistit riipniecibu un satiksmi, k& arT preu eksportu un
importu caur Latviju. Tas izdevurns ir piesaistit ieguldijumus ra?oSanas un
infrastruktiiras attisttbai un jaunu darba vietu radi¥anai. Tai ir javeicina
Rézeknes un visa Latgales regiona attistiba [5].

RSEZ likums tika piegemts 1997.gada 1.0ktobr, bet redli saka darboties
1998.gada vasarid, kad pimais uzmémums noslédza ligumu ar RSEZ
parvaldifanas uznémeéjsabiedribu par uzpeméjdarbibu RSEZ teritorija. Lidz
2000.gada martam RSEZ statuss pielkirts 10 uzpémumiem, no kuriem 7
uznémumiem ir atjauja stradat RSEZ teritorija.

1999.gada RSEZ umé&mumi nodroiindja darbu 1504 stradijoiajiem.
Vidgja alga RSEZ um&mumos ir augstika par vidgjo algu REzeknes pilséta.

RSEZ umémumi 1999.finansidlo gadu beidza ar zaud&umiem (Krievijas
krizes sekas), tp&c netika veikti atskaitijumi RSEZ uzmémgjsabiedribas atbalsta
fonda.

RSEZ parvaldidanas uznémgéjsabiedribas budZeta plans 2000.gadam ir mainits,
paSreiz ir noteikts, ka RSEZ uzpémumi atskaitis minimalos ieguldijurnus
uzmémeéjdarbibas atbalsta fonda neatkarigi no finansiala gada rezultatiem,

Rigas brivosta (RB). 2000.gada 9.marta Sacima piepéma jaunu likumu
“Rigas Brivostas likums” [3]. Saja likuma ir noteikti da%i nodok|u atvieglojumi:
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1) Preces un pakalpojumi, ko licencéiai uzpéméjsabiedribai tas teritorij vai
Ostas parvaldei piegada un sniedz ar PVN apliekama persona, ir
aplickami ar PVN 0% likmi.

2.tabula. Videja alga 1999.gada [9].

Bruto Nelo
Rigas tirdzniecibas brivosta 247.15 175,39
Riga 163,54 117.87
Liepajas speciala ekonomiska zona 200,77 143,54
Liepdja 128,01 93.90
Rézeknes speciila ekonomiska zona 114,93 85,11
Rézekne 105,93 79,07
Ventspils brivosta 413,43 290,77
Ventspils 216,14 154,53

2) Prefu ievefana licencétas uzmémeéjsabiedrbas teritorija vai Ostas
parvaldei no Aarvalstim (imports) un izveSana no tas uz arvalstim (
eksports) ir atbrivota no muitas nodok|a un akcizes nodok|a.

3) Licencétas umeéméjsabiedribas par to Tpafuma esofo vai tam lieto3ana
pieskirto nekustamo TpaSumu, kas atrodas Brivostas teritorija, maksa
nekustamn3 Tpafuma nodokli ar 80% atlaidi. Padvaldibai ir tiesibas noteikt
lielaku atlaidi vai pilnigi atbrivot no 33 nodok|a maksajuma.

4) Ostas parvalde nemaksd nekustamd Tpasuma nodokli par nekustamo
Tpafumu, kas atrodas RB teritorij un pieder valstij vai pasvaldibai.

RB teritorija strada 27 uzpémumi, 10 uzpémumiem ir piekirtas visas
licences.

1999.gada kopé&jas investicijas Rigas tirdzniecibas brivostas padomei bija
2183 tiikst. Ls, kuri sastav no:

e bivém 16625 tikst. Ls,

e jaunam informaicijas tehnologijas sistémam 28,5 tikst. Ls,

¢ jaunam Gdens, apkures un kanalizacijas sistemam 360 tiikst. Ls,

& citi ieguldijumi 132 tiikst. Ls.

Kopéjais visu RB uzpémumu kravas apgrozijums 1999.gada bija 3804,4
takst. tonnas, kas ir 3,5 reizes mazak neka 1998.gada.

3.rabula. Kravas apgrozijums (tukst. tonnas) [9]

Kravas veids Rigas tirdzniccibas | Ventspils brivosta Liepajas speciala
brivosta ekonomiskd zona
1998 1999 1998 1999 1598 1999
Kopa: 13315,3 | 38044 | 300464 | 34136,5 | 22965 23242
Cietas kravas 29145 91,4 51927 62804 244 8 2968
Skidras kravas 20671 58,7 274655 |25706,2 | 1059 296,6
Pargjas kravas 8333,7 27843 (33882 21499 19458 1730,8
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1999.gadda RB umémumi nodrofinaja darba vietas 1184 stridijo3ajiem.
Videja darba alga RB uzpemumos stradajofajiem ir augstaka par videjo algu
Rigas pilséta.

Krievijas finansidlas sistdmas krize 1998.gada august, ki ari ASV da|&ja
embargo noteikSana metala produkcijai, kura tika raZota Krievija, negativi
ieteckméja Krievijas [Emumu par atlaides pieskirSanu Latvijas dzelzcela Latvijas
parvadiajumu transportam, kas ir minams ka svarigakais iemesls, kapéc bija
krities metila raZojumu un konteineru bizness.

Ventspils brivosta (VB). VB tika izveidota, lai veicindtu Latvijas
lidzdalibu starptautiskaja tirdmiecibd, investiciju piesaisti, raZo3anas un
pakalpojumu attistibu, ka ari jaunu darba vietu radidanu [2].

VB teritorija strada 91 uzmémums, 13 uzpémumiem ir licence darbam
muitas zonas reZima. 1999.gada decembra beigas bija 10 uzpémumi, kuriem bija
licence darbam muitas zonas reZima.

Kopéjais kravas apgrozijums VB 1999.gada sastadija 34,1 milj. Ls.

VB umémumos 1999.gada, salidzinot ar 1998.gadu, ir samazinijuias darba
vietas 219, ki ari zemdka ir vidgji alga, tomér videja alga VB joprojim ir
lielaka par vidgjo algu Ventspils pilséta .

Izstradats plans jauniem investicijas projektiem VB infrastruktiirai:

o uzcelt jaunu daudzfunkciondlu konteineru termindlu  (konteineriemn,
pramjiem, treileriem un visparéjam kravam), tapat uzcelt kranu dzelzceja
konteineru iekrauianai,

s planot rekonstruét tiltu pari Ventas upei, ki rezultata kugiem bis iesp&ja
ieiet Ventas upé,

* rckonstruét dzelzce|lu no Ventspils uz Zilupi, ka rezultata gaidams 31
dzelzce]a kapacitites pieaugums no 20 milj. Iidz 34 milj. tonnas par gadu,
uzcelt parku “Jiras parks” un ziemeju apvedce|u, izveidot lielaku un
modemaku Ventspils-2 staciju.
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INFORMACIJAS IZMANTOSANAS STRATEGIJAS APDROSINASANA
Uldis Berkis (Latvijas Universitate)
Ievads

Pétljuma analizétas informativo resursu izmantofanas Kolektivas
stratégijas Latvijas nedzivibas apdroina3anas sektora. Viena gadijumd aplokota
publisku resursu privata lietodana, otra - privatu resursu sabiedrisko3ana un
kolektiva izmantofana.

Informative — resursu kolektivas izmantofanas probléma Latvija kjuvusi
aktuala lidz ar transportiidzek|u Tpadnieku obligatas civiltiesiskas atbildibas
apdro%ina%anas (turpmik OCTA) ieviefanu 1997. gadi. Obligatas
apdrogina3anas aptverc3ais raksturs un sabiedniskd nozimiba prasa jaunu pieeju
apdrofiniSanas prémiju noteikSana, kuras realizicijai kolektivi datu resursi ir
nepieciefams priek¥noteikums. OCTA ipatsvars kop&os prémiju iepémumos
péc Valsts apdroinaSanas uzraudzibas inspekcijas (VAUI} datiem par 2000.
gada pirmo pusgadu bija 19.3%, kas ir otrs lielakais tirgus sektors p&c ipaduma
apdrodina%anas.

Sauszemes transportlidzek|u Tpainieku civiltiesiskds atbildibas obligatis
apdrodina$anas likumi, kas piegernts 1997. pada, tika iestradata prémijas
noicikianas metodika, kas pem verd klienta zaud&jurmu véstur iepriekigja gada,
tadéjadi radot nepieciefamibu %3du informaciju uzkrat un nodot apdrosinataju
ricibd. Bez Siem datu resursiem apdrofinaSanas procesu atbilstodi likumam
realiz&t nav iespgjams.

Taéu ne tikai obligatis apdrofinaganas joma kolektivu informativo resursu
izveide ir nozimiga. Brivpratigaja apdrodinasana vél batiskakas ka obligataja ir
dubultapdrofinaanas, paaugstindta riska un krip3anas problémas. Tis nav
iespgjams efektivi risindt, neveidojot kopgju informaftivo bazi, tadé| otrs
analizétais gadijums attiecas uz transportlidzek|u mantisko apdrodinalanu, kas,
péc VAUI datiem, dod 15.48% no kopé&jiem prémiju iepémumiem. Seit primdrs
ir jautdjums par apdrodinatdju kooperdciju kopgEjo informativo resursu izveides
noluka.

Atkar1bd no apdrofindma objekta veida kolektivo informativo resursu
problematikai piemit principialas atfkiribas. Ja rundjam par visstraujak augoso
apdro¥inaanas veidu — veselibas apdrofina%anu, janem vera, ka 2000. gada ir
piepemts Fizisko personu datu aizsardzibas liknms, kas bitiski ierobezo
informacijas par fiziskim personam nodo¥anu citdim ieinteresétajam pusém un
tas komercialu izmantoanu. Attiecibd uz t.s. sensitivajiem datiem, to apstrade
komercidlos noliikkos ir at/auta tikai t3dd veidd un tadiem noliikiem, kadien
piekridanu devis ir pats datu subjekts. Vacija jau kopd 1994. gada ir speka
nosacTjums, ka sensitivo datu tilika izmanto¥ana iespgjama vienigi ar klienta
pickrifanu. Japiezimé gan, ka 3adas piekri¥anas esamiba ir nepieciefams
priek$noteikums, lai apdro3inatajs attiecigu apdrodinaSanas ligumu noslégtu.

387



LU Zindiniskie raksti, 634. 5éj.

Apliikojot citu valstu pieredzi, jaatzimé, ka kooperacija informativo
resursu izmanto$and ir attistita joma Eiropas Savienibas valstis. Vicija 3os
uzdevumus risina ts. UNIWAGNIS, kuru uztur Vacijas apdro¥inataju
kopapvieniba GDV, un kur§ aptver vairikas jomas, prioritiri daZidus
civiltiesiskds apdro3in&3anas veidus, kuros ir vislielakais krip3anu ipatsvars.
Lidz ar Eiropas valstu saimniecisko integriciju aktudla ir k|uvusi paneiropeiskas
sistémas izveide, kuras pirmsakums ir t.s. EUROK.

OCTA informativo resursu izmantofana

Ar apdrodinianu tie§a veida nesaistTtu iemestu d&] OCTA prémijas noteik3ana
Latvija ar likumu tika noteikta sekojosa aprékinu shéma: pirmaja apdro$inasanas
gada visi apdro3indjuma pémé&ji maksa tarifa prémiju, nikamaja apdrofinaanas
gada atkarTba no satiksmes negadijumnu skaita ieprieksgja gad4 tiek piemérota
piemaksa 15-200%, ja negadijumi ir bijugi, un atlaide, ja nav. Sadas
retrospektivas bonus/malus sistémas akceptéSanu noteica vairdki faktori:

s svarigakais — pirms OCTA ievieSanas bija plaga politiska diskusija par &1
apdrodinaZanas veida ietekmi uz privatpersonu un uzgémumu
izdevumiem,

» 1995, gada finansidlo satricindjumu rezultatd pastavo$i nedrosiba par
apdroginafanas sabiedribu finansidlo stabilititi, tatad arT par iesp€jam
saglabat uzkrajumus, ja tadi tiktu veidoti no pirma gada prémijam. Tas
gan izradijds nepamatoti, jo neviena OCTA procesa iesaistita sabiedriba
1997.-2000. g. perioda finansialas probl&mas neizradija un tadas nav
noverojamas ari patlaban,

= "Igaunijas sindroms” — OCTA apdro$ini3ana Igaunija da2adu iemeslu dg|
nesz biitiskus zaudgjumus sabiedribam, un Latvijas gadijuma tika paturéta
iespéja nepiecie3ambas gadijuma tarifus strauji parskatit. Sakotn&jas
rezerves varétu izmainit kopskatu uz apdrodinaSanas veida rentabilitati un
traucét atram parrékinam.

Lidz ar to netika ieviesta tada sisteéma, kada darbojas Vacija, kur pirmaja
apdro§inafanas gada jamaksd 175% no tarifa prémijas, par katru gadu
samazinot, ja apdro¥inafanas gadijumu nav [idz 5. gad3, ja vis@ iepriek’&jd
perioda apdrofina$anas izmaksu nav bijis, 60% no tarifa prémijas. Viens no
galvenajiem célogiem §adas sistémas izcelsmei bija jaudigu datu apstrides iericu
un, galvenais, komerciilas lieto¥anas datortiklu neesamiba 60. gados, kad 3is
apdrodina8anas veids tika pla&i ieviests. Ja kaut kada temesla dg| apdrodindjuma
DEméjs pargaja uz citu apdroinaianas sabiedribu, prémijas noteik$anas process
bija jasak no jauna, sakot no 175%. Analoga sistéma, ar mazaku diapazonu no
125%-60% pastiv Vicijas transportlidzek|u mantiskas apdrodinaZanas sfera. St
prémiju noteik3anas sistéma praktiski nav atkariga no kolektivo informativo
resursu esarmibas,

Igaunijas sistémd izinantotas abas aprakstitas metodologijas: sikotnéja
prémija atbilst tarifa prémijai, savukart apdro¥ina¥anas izmaksas klientu parvicto

388



LU Zindtniskie raksti, §34. séj.

uz lieldku vai maziku piemaksu klasi, un nemta vera tiek visa klienta izmaksu
vésture. Latvijas sist€ma ir TpatnEja tiei ar savu tuvredzibu, pemot vérd tikai
iepriek3&ja gada zaud&jumus.

Informaciju par apdrofindjuma péméja izdaritajiem parkapumiem apkopo
valsts iestade Ce|u policija, apdrofinataji %o informaciju var sapemt,
izmantojot tiklu /nternet. Informacijas izmaksas nebiitu uzskatamas par lielam,
wrkldt 2000. gada diskusija par OCTA tarifiem paradija, ka virkne
apdroéinadanas sabiedribu var€judas ieguldit informativajis tehnologijas
ievérojamas summas []].

Saskapa ar Valsts Statistikas komitejas informaciju par satiksmes
negadijumu skaitu un Celu policijas datiern, § piemaksa bitu japielieto vismaz
10% apdrodinajuma pémegju, slédzot jaunu apdroSinasanas ligumu uz nikamo
periodu. Taéu uz 2000. gada sdkumu, saskand ar LR Satiksmes biroja (SB)
datiem, %0 piemaksu pielietoja ne vairak ‘ka 1% gadijumu, ar ievérojamam
at3kiribam apdroSina3anas sabiedribu vida.

Situacijas analizei izmantosim sekojo3us VAUI datus: pie tadam seguma
summam, kadas noteiktas ¥im apdrofinSanas veidam Latvija, jau 1997./1998.
gada perioda izridijas, ka attiectba - zaud&jumi pret prémijam 3ini
apdroginiZanas veidi ir maza: 1998. gada bruto zaudgjumi veidoja tikai 23% no
bruto prémijam, 1999. gada arl sakara ar atbildibas limitu palielinajumu 39% no
bruto prémijam. Igaunija mantisko zaud&umu atbildibas limits ir 1.2 miljoni
EEK, kas ir aptuveni desmit reizes vairak neka Latvija, savukart prémijas ir ar to
paSu kartu. 2000. gada vasard izraisTjas |oti asa diskusija par & apdrofina¥anas
veida finansialo struktiiru, [zradijas, ka virkne sabiedribu uz administracijas
izmaksdm attiecindja 1idz pat 39% no ickasétajdm prémijam [1], pieskaitot
klientu piesaistes izdevumus — lidz pat 53%. Sads ipatsvars parsniedz pat
gadsimta sakuma tautas apdrodinasanas (Volksvorsorge) klasiski par lielam
uzskatTtas izmaksas [2]. lespéja rikoties ar tik licliem finansialajiem resursiem
jauzskata par arkartigi pievilcigu So sabiedribu vaditajiem.

Ekonomiski statiskai situacijas analizei definésim sekojofu spéli normala
forma. Saja spélg ir 2 sp&létaji — pirmais ir kads konkréts apdrodinitajs, otrs
spElétajs ir par&jo apdroinatiju kopums. Sada tipa pieeja “viens pret visiem" ir
raksturiga sabiedrisko resursu analizei [S5]. Aplikosim situaciju, kurd viens
klients, tads, kuram bdtu japiemnéro piemaksa pie tarifa prémijas, vélas noslegt
OCTA apdro8inaSanu. Abiem spélgtijiem ir 2 iesp&jamas stratégijas: pielietot
piemaksu un nepielietot piemaksu. Spéles rezultatu atiélojot ka sakértotu piri,
kur pirmais un otrais komponents pardda attiecigi pirma vai otra spelétaja
vinnestu, varam situaciju raksturot ar matricu:
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Parjiec apdrofinataji (2 spélétijs)

Stratégijas Pielietot piemaksu | Nepielietot
piemaksu
Apdrojinatajs Pielietot piemaksu | (Z/2, Z/2) 0, Z-P
(1.spEletajs) Nepielietot (Z-P, D) ((Z-Py2, (Z-P)/2)
piemaksu
kur
P - piemaksa .

Z - vidéjais staristiskais ieguvums no viena klienra, kur§ nav uzskatims par nelabvéligu
atlasi. Ja klients atbilst piemaksas piemérodanas nosacijumiem, novértésim iespéjamo
ieguvummu no 3 klienta, nepielietojor piemaksu, ar Z-P, pienemot akruariili
aprékinito P par adekvitu klienta asimetriskas informacijas méru.

Vinnests gadijuma, ja abas puses piemaksu pielieto, noteikts ka Z/2, lai
gan reali klients noslégs apdrodinadanas ligumu tikai ar vienu apdrodinatiju. Te
ir izmantots tas, ka vid€jais ieguvums no viena klienta ir Z/2. 8ada klienta
"sadalifana” modeli ir arkirtigi svariga.

Ja ir apmierinats nosacijums

Z
Z-pP>= 1
> (1

izveidojas klasiska “iesiodzita dilemmas™ (prisoner’s dilemuma) tipa situacija,
kuras vienigais stabilais lidzsvars saskaga ar teoriju ir nekooperativd stratégija
(miisu gadijuma izpauzas k3 piemaksas nepiclietoSana) [6].

Jautdjums par nosacijuma (1) izpildianos ir |oti komplicéts. Te janem
vera sekojodi aspekti, no kuriem vispirms akcentgsim tos, kas rosina piemaksu
pielietot:

« piemaksas nepielietofana rada tipiskus nelabvéligis klientu atlases
draudus: piemaksa japielieto tikai tiem klientiem, kuri iepriek3€ja perioda
vai nu ir radfjudi zaud&jumus, vai izraisljusi bistamas situacijas,

¢ piemaksu nepielietofana ir faktors, kas bitiski samazina apdrodinianas
sabiedribas tie§os iepeémumus no $1 apdrodinasanas veida. Piemaksas
neickasgSana, noslédzot ligumu, nekida veida nesamazina zaud&jumu
atlidzibu post factum, likums tadu iespéju neparedz,

s jau piemingjam, ka zaud&umu attiectba $inT apdro&ina§anas veida pieaug,
un visai logiski biitu censties ickasét p&c iesp&jas lieldku prémiju, kur tas
ir iesp&jams.

Savukart pret piemaksas pielietofanu runa sekojo$i argumenti:

* jau noradita apdro§inaSanas veida rentabilitate. Parveidojot (1),
ckvivalents nosacijums ir Z>2P. Dazas sabiedribas térg vispargjam
izmaksam ap 50% no prémijam, savukart vishieZak pielietojama ir 15%
piernaksa, kas atbilst 1 satiksmes negadjjumam bez vainu pastiprinodiem
apstak|iem iepriek3gja gada. Lidz ar to nosacijums (1} ir izpildits. Sadi
pamatojama galvenokirt “mazo piemaksu™ nepielietofana, kuru

%0



LU Zindmiskie raksti, 634. sé&.

ckonomisku apsvérumu dé| var akceptét apdro3inisanas sabiedrbas

vadiba,

e ta ka parsvara apdroinasanas sabiedribas pardod 3o produktu, izmantojot
agentiiru tiklu, rodas ari morala riska draudi; poli%u pardevéjam agentamn
ir izdevigi pardot polisi, ja tikai vip3 par to sapem komisijas naudu un
netiek iedarbinats kontroles aparats, kas savukirt ir visai dirgs. Seit
redzami célopi ari “lielo piemaksu” nepielietofanai. Apdrodinasanas
agentu riciba aplikota darba [3]. OCTA gadijuma ki apdro3inaianas
agenti darbojas lieli privati uzpémumi (Statoil u.c. degvielas tirgotaji), ka
ar valsts resori {pasts, dzelzce|%). Tik heterogénu un izklied&tu
izplatiSanas kanalu izmanto3ana padara kontroli par agentu darbu
praktiski nerealizéjamu,

= papildu apstaklis - informiciju, kas nepieciefama "lielo piemaksu”
lieto¥anai, t.i., gadijumos, ja ir bijusi celu satiksmes negadijumi ar
bojagajuajiem, nav iespgjams sapemt no Celu policijas. Ja cietudas
personas nave iestajusies péc laika, $adus gadijumus var konstatét tikai
apdrogindtdjs, kas veicis atbilstodas izmaksas. Informaciju no Tieslietu
ministrijas parraudziba eso$ajam iestdadém par vainas noteik3anu attieciga
kriminillietd praktiski sagemt nav iespgjams.

Tatad ir Joti sp&cigi argumenti par labu tam, ka Zaja spélé abi spel&taji
subjektivi uztver nosacfjumu (1) par izpildite, lidz ar to rezult&josi
situficija piloiba atbilst ieslodzitd dilemmas tipa Bdzsvaram. (Teonjas
modifikacija Iidzsvaram, ko izraisa un uztur subjektlvi uztvertie ieguvumi,
aplikota [7]. Tada modell ka Zeit subjektivitite neizmaina teorijas vispargjos
rezultatus). Art apliikotie statistikas dati pilniba sakrit ar mode|a rezultatu: tris
gadus p&c OCTA ieviefanas piemaksu noteikiand ir izveidojies tipisks
nekooperativais “ieslodzitd dilemmas™ ftipa Iidzsvars, kas ir afi Ne3a
Iidzsvars.

Sekojosais ekonometriskais modelis labi saskanojas ar §o apgalvojumu: ar
PP apzimé&sim polidu ar piemaksu Tpatsvaru procentos, ar PSK- sabicdribas
pardoto poliZu skaitu miljonos,

PP=b*PSK +a 2

Modela (2) novenéSanai, izmantojot 1999.gada pirma pusgada
datus, icgistam
b= -0.734 (p=0.012}, a= 0.3 (p=0.001), R*= 0.68, novértéjums veikts péc 9
novérojumiem,

Sads zimigs b novénéjums pie tik neliela novérojumu skaita liecina par
bitiskas statistiskas sakarTbas eksistenci. (Nulles hipotézei atbilstu zimigs a,
nezimigs b). Negativs b koeficients pilntba saskanojas ar konstatéto lidzsvara
situdciju (nenorddot kauzalitati). Lielaks pardoto polifu skaits atbilst mazakam
piemaksas lietojuma ipatsvaram, kas var biit saistits gan ar ckonomiskiem
apsvérumiem, gan agresivu marketingu. Japiezimé, ka OCTA likums izslédz
klientu selekeijas iespju, $3da maldino3a ietekme uz regresiju nav iesp&jama.

391



LU Zinawniskie raksti, §34. séj.

OCTA gadijumi izveidojies Ne3a lidzsvars ir gan ckonomiska, gan
sabiedriska probléma. Tas veicina neadekvatu apdrofinafanas veida finansiilo
struktdru, ka ari kaité visparatzitam taisniguma principam, ka vairak jamaksi
tam, kur$ nodarijis lielikus zaud&jumus.

Kopéja informativa nodrofinajuma izveide transportlidzek]u mantiskajai
apdroSindsanai

1999.gada SB naca klaja ar iniciativu veidot kop&u datu bazi par
klientiem, kuriem ir bijuli transportlidzekju mantiskas apdroSinasanas (kasko)
zaud&jumu gadijumi. $7 iniciativa neguva tik lielu atbalstu, lai tiktu realizéta.
Lidzigs liktenis ir piemeklgjis arT citus gadijumus, kuros mégindts veidot
kopéjas lietodanas datu bazes, balstoties uz privatiem apdrosinasanas sabiedribu
datiem.

Istenas apdrojinaanas sabiedribu intereses ir saistitas ar jau piemingtajam
dubultapdrofini3anas, paaugstinita riska un kripSanas probl&mam. Datu baze,
kas satur datus par zaud&umu gadijumiem, §1s problémas risina netie$d veida.
Tomer kads cits o problému risinajumns patlaban diez vai biitu reals.

Situacijas analizei veidosim sekojo$u modeli. Ir n apdrodinatiji, z ir i-ta
apdrodinataja riciba eso8as privatas informacijas daudzums, x; ir tas informacijas
daudzums, ko i-tais apdro3inatajs nodod kolektivai lieto3anai, sev atstdjot yi= z-

X. Ar v; apzZimésim i-t3 apdrofindtdja ieguvuma (utility) funkeiju, VFW(iX. R

yi), funkcija v ir diferencéjama, stingri augo3a pec abiem argumentiem, iclickta
péc argumentu kopuma, 4= Y x,
i

Teorija apgalvo, ka 3aja spélé izndkuma x=(x;) optimalitites p&c Pareto
nepieciefamais un pietickamais nosacfjums ir Lindala-Samuelsona (Lindal-
Samuelson) vienadojums [6; 4]

o, fov,
Salowm ©

$ada modeli eksisté Neda lidzsvars, kuru péc Pareto dominé cits lidzsvars
ar lielaku kolektivai lieto$anai nodotas informacijas daudzumu [6, 3. nod.].
Rundjot par informaciju ka resursu, jagem vera sekojosi aspekti:

¢ informacija nav gluZi viendabiga (ki nauda). Tomér apdrodinidsanas veida
ar lielu klientu un poliu skaitu homogenitate ir pietickama,

» informicijas pieaugumi nevar biit negativi. Ja reiz kads informaciju ir
sagémis, to atpernt nevar, kaut vai informicijas kopé3anas iesp&jas dé|.
Tomér teorija aplitkotaja modell atrisinajuma eksistenci garant& pie
pozifivim x; vérttbdm, titad nenegativitates nosacijums nav ierobeZojoss.
Visupirms interesants ir jautajums, vai Ne$a lidzsvara iesp&jams, ka

kadam i atbilstoZais x; ir pozitivs (titad iespgjams uzsakt kolektivu resursu
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izveidi). T2 ki Nefa Iidzsvara statikas nosacijums ir ﬂ:% no ftiri

3q

endogéniem apsvérumiem to nevar secindt. Lai izkustétos no & Itdzsvara,
nepicciedams nosacfjums ir, lai kadam i %:-%pie sakuma vértibas x=0. Tas
q

varétu notikt sckojo3os gadijumos:

# ja pielaujam |oti ierobeZotu informacijas nehomogenitati, var gadities, ka
ir kada informacijas porcija, kuru i-tais apdro$initdjs |oti vélas publiskot,
Tom&r mode|a pielietojamiba prasa, lai talakais process norisindtos ar
viendabigu informaciju,

s ja publiskoZanas uzsdk¥ana ir saistita ar bitiskiem tehnologiskiem
ieguvumiem vai nelineariem efektiem uz klientiem. Tas vargtu motivét
mazu apdrofinasanas sabiedribu uzstities par labu 3ada sabiedriski
izmantojama labuma radi¥anai,

s visas apdrodina8anas sabiedribas ir aptuveni vienada tehnologiska limeni

un ar apméram vienadu (lielu) portfe]a apjomu. Tad tam nav vairs svaﬁgl,

vai informacijas vienibu raZo paSas, vai ieglst apmaigas cela. Sis

gadijums ir tipisks valstim ar dzi|am apdroSina$anas tradicijam un
apjomigiem apdro¥ina3anas portfe]iem.

Latvijd noverojama situdcija labi atbilst teorijas rezultatam pie x=0. Lai
gan kooperiacija kopgjas informativds bazes radi¥ani varétu dot labumu visiem,
katrs speletajs cen%as izmantot pec iesp€jas vairak sabiedrisko resursu, péc
iespéjas mazak nododot koplictodanai privato informiciju. Sidas problémas
publisku resursu izveidei ir tipiskas [5].

Latvijas apstak|os |oti spécigs arguments pret kopgju informativu resursu
izveidi ir jaunu konkurentu ienak3anas (intriizijas) tirgd aizkavéiana ar visiem
iesp&jamiem lidzekliem. Célogi ir acimredzami — i, pieméram, 1999. gada
darbibu uzsiku3is sabiedribas Baltikums iep@mumi 1999. gada bija apm&ram
tikpat lieli ka tirgus pieaugums 1999. gada pret 1998. gadu, tatad pargjas
sabiedriba kopumd stagn&ja. Jaunpiendcgji, ki likums, jaunus produktus
nepiedava.

Aplikotais modelis parada, ka sakotngja perioda jauna sabiedriba no
kop&jas lietodanas resursiem gist vislieliko labumu. Turklat vienddojuma (3),

paradoties papildu saskaitaimajam ar lielu %lskaiﬁtijﬁ, tas neizb&gami izraisitu
q

tadu parbidi, kas samazinatu citu sabiedribu ieguvumu no kop@ja resursa Pareto
lidzsvara punkta,

Viss [idz 3im aplikotais bija veltits lidzsvara statikas analizei. Tacu $aja
modelT var paradit, ka kvazilinearas labuma funkcijas, kas ir separabla (atdaloga)
péc argumentiem un linedra péc privala resursa, gadijuma optimalitite p&c
Pareto ir ekvivalenta kopg&ja (utilitdrd) ieguvurna maksimizicijai [4, 7.2 nod.].
Tas wvarétu kalpot liela méroga investoru motivacijai, kadi Latvijas
apdro§ina$anas tirgd ir par3dijulies 2000. gadd, un kuru neizmantotas pe|pas
rezerves ar savu ietekmi varétu méginat apgut.
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Lidzsvaru dinamikas perspekilvas

Transportlidzekju Tpadnieku OCTA ir apdroiinafanas veids ar tik lielu
sabiedrisku nozimi, ka valsts piedali3ands daZidu problemu risina%ana ir
passaprotama. Endogéns risinajums £eit nebitu sagaidams, jo OCTA tirgus ir
brivs, un jebkura no 3aja tirgl iesaistitajam sabiedribam var uzgemties ari
vairdkas reizes lielaka portfe]a apkalpolanu, tidé| blok&fands ar mérki gat
lielaku labumu, izmantojot kooperativas informativas stratégijas, nav iesp&ama.

Risindjums, kur¥ raksturigs 3adas situdcijas un sevi jau ir aftaisnojis
Igaunija, ir institucionalizacija. Ar to jasaprot ne tikai specialas institlicijas
radidanu, kas ar So probl€ému nodarbosies, bet gan veselu pasakumu kompleksu:
jaunas tehnologijas gan pardofand, gan informicijas izmanto3ana, efektiva
uzraudziba un operativa lémumu piepemSana. Institucionalizicijas nevélamas
puses ir: birokratizicija, ievérojama izmaksu palielinafana gan tie3ajai darbibai,
gan dazidiem uzturé3anas izdevumiem, kuras sekas savukart var bt
koncentracijas efekti un patéripa cenu cel3anis.

Cita situacija, kura kolektivas stratggijas k|uvudas iespéjamas, lai gan ne
tie3d saistibd ar informativajam stratégijam, ir novérots Igaunijd, pateicoties
dramatiskajiem sabiedribu saplifanas procesiem 1999.-2000. gada un
izveidojoties pec butibas oligopolijal. Tas izpaudas ka piemaksu pie Za]as kartes
apdrofina3anas palielind3and 2000. gada sikuma situdcijd, kuru lidz tam bija
raksturojis stabils ieslodzita dilemmas tipa lidzsvars. Latvijas apstak|os gan $ada
oligopolija v&l nav novérojama.

Brivpratigaja apdrodind$ana sagaidams, ka kooperativo stratégiju izstrade
bis tiei atkariga no to problému smaguma, kuru &is stratégijas var risinat.
Kasko apdroSinaSanas gadijumi 1999.-2000. gada lielas zaud&jumu attiecibas it
ka vedina gaidit 3adus risinajumus. Tacu te janem véra, ka kolektivas var bit ne
tikai informativas strat€gijas. Tam piem8rs ir kasko apdrofind3anas tarifu
cel$ands 1999.-2000. gada.

Secindjumi

Lidz %m Latvijas nedzivibas apdrofinafanas sektora informacijas
izmantoanas jomd domin&ja nekooperativas strat&fijas, Aplikotie modeli
pardda kooperativis strat€gijas nepieciefamibu  sistémas optimilai
funkcionéianai. Ari citu valstu pieredze apliecina kolektivu informativo resursu
izveides iesp&jamibu un noderibu apdrodinagana.

Tadé| sagaidams, ka kolektivo datu resursu radifanas un izmanto3anas
joma nakotneé bis arvien nozimigaka. Pienakot iestasanas bridim Eiropas
Savieniba, Latvijai ir visas iespgjas iek]auties paneiropeiska kooperacija datu
izmanto3anas sfera.
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THE DYNAMICS OF WATER QUALITY OF THE RIVER DAUGAVA
Ilmars Skards, Ilga Karlsone (Universiry of Larvia)
Abstract

The dynamics of water quality of the river Daugava have been analysed
during the observation period of several years. That gives the trend of changing
water quality during longer observation time.

Analysis of water during 3.5 years period has been applied to evaluate
water quality of the river Daugava near Riga were water has been gathered for
preparing drinking water for residents of Riga. The dynamics of water quality
during short observation time gives the opporntunity to investigale a selfcleaning
mechanism.

The lowest nitrate values have been observed at water during an early
autumn period at water temperature differences between 10 and 22 centigrade.
This includes the period between May and September.  After October
temnperatures are decreasing. After December temperatures are lower than 3
centigrade. This causes a very steep increase in nitrate content. The highest
nitrate contents have been achieved between January and March. At this period
the nitrate concentrations are growing more than two times. It has been
observed that after 1999 the nitrate concentrations have been in average two
times lower than at the period before. Another factors that show the pollution of
water are ammonium and E.coli concentrations. They show a seasonal character.
This shows that high water temperature is needed to eliminate both
contaminants. E.coli and ammonium concentrations are decreasing during the
3.5 years observation period. Another factor that affects water quality, is iron
level. Tron level falls after water temperature gets sufficient high to stimulate
vegetation. Iron level is proportional to the nitrate level. After a hot summertime
both have a trend to decrease. In winter the values go up.

Dissolved oxygen level has also a trend to decrease in autumn and to
increase in winter. Though the most ingredients of water have a trend to
decrease at the pericd were metabolism is intensive. Water quality is increasing
during the 3.5 years period.

Introduction

An average of 95% of the population in Latvian cities, and an average of
50% in towns, receive their drinking water from a centralised supply system.
Both surface water (53%) and groundwater (47%) are used for water supply.
{ Vaits Vilnitis: fuxis@varam.gov.lv.)

In a centralised water supply system, the main threats to drinking water
quality are presented by:
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1. Use of surface water polluted as a result of human activity. Surface water is
used to supply part of the drinking water for Riga, Daugavpils, Ventspils, Olaine
and several other towns, If compared the current data with the data of the state
hydro meteorological office Valsts hidrometeorologijas parvalde,
1999 .c:\udens_dz\swt.htm, it is observed that water of Daugava is not the best
water of the rivers of Latvia. The best water is in the river Salaca. Water of
Salaca is superior water of Gauja. The second best river water of Latvia is
water of Venlta.

Large facilities for the treatment of drinking water have been constructed
in these cities, where surface water undergoes pre-chlorination, coagulation,
filtration, sedimentation and secondary chlorination. However, even this cannot
fully safeguard the populations against chemical pollution of their water supply,
especially if that polluticn is of an accidental or transboundary nature.

Not only in Riga, but throughout the world % of the drinking water is
supplied from the open water sources. This is possible with development of
effective filtration systems (http:.//www.epa.gov/sasfewater/sdwa.html).

Filtration represents a broad category of treatment systems used 1o remove
particles, taste, odour, some organics and minerals, and some bacteria from the
water. Filtration systems fall into several categories:

* Mechanical or Sedimentation Filtration

e (Oxidation Filtration

« Neutralizing Filtration

¢ Reverse Osmosis or Membrane Filtration

In many cases, these filtration systems are an integral component of other
water treatment systems. To remain effective, all filtration systems must be
regularly inspected and maintained. Which filtration systems should be applied
and how expensive is the treatment, that depends upon the quality of row water.
In Riga the quality of the river water of Daugava is sufficient good for including
only few filtration appliances.

In Riga the filtration appliances work very good. The filtrated water does
not significantly differ from the underground water. However the filtration
quality may increase the costs of water. For 1m’ of water in Latvia at 2001 the
price will be 0.219Ls/m’ For the 6" delivery category (without central
canalisation) the amount for 1 inhabitant is 365*150 1/d*0.219= 12 Ls/year. In
Denmark 1993 1 m’ price was 0.24 Ls. Thar was 18 Ls/year (Texte des
Umweltbundesamtes 22/98 Berlin 13.05.1998).

In Germany in 1996 the Im’ price was 0.8Ls. The consumption 130
l/day/inbabitant that was 42 Ls pro year.

In England the price at 1995 was 0.51 Ls/ m®, pro year 35 Ls.

In Ttaly the price at 1992 was 0.21 Ls/m’, pro year 22 Ls.

In France the price at 1994 was 0.6 Ls/m’, pro year 31 Ls.

In Netherlands the price at 1995 was 0.81 Ls/m’, pro year 41 Ls.

In Spain the price at 1992 was 0.12 Ls/m’
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It is evident that in Germany the prices were the highest ones. Water
quality in Germany is also the highest. (Texte des Umweltbundesamtes 22/98
Berlin 13.05.1998). Presumably the expenses of getting clean water depends
upon the quality of water before cleaning. Therefore quality of Daugava water
has been analysed before cleaning as dependence of the year.

The aim of this wark was to show that the water ingredients are changing
with the season and during the last years. It is hoped that the investigations will
improve analysis interpretation quality.

Materials and Methods

Data analysis of the river Daugava water from the part of the river from
which water is used for preparing drinking water for residents of Riga were
kindly permitted by the chief of the quality of water control laboratory "Rigas
tidens", in English — "The water from Riga" Results of analysis have been put
on the graphs as the functions of calendar time. On most graphs has been put
down also the temperature of water. That gives the possibility to determine the
events how they depend from the temperature. In some cases the data has been
analysed as a function of temperature.

Results
Nitrates and temperature intha river water Daugave
“The water frorm Riga® 2000
25
- temperature
2 A7 Aug 87 .l
? 97 Jula \
£ anteni R ——
o 2080 Jun
2 89 Apr
B 4B e e et ess e reeantscomtss s eeesee eneeye "
a 15 i
E
&
E 104 -
[ ) , RO Mds
] 51 RN ¥ ‘..’.-‘ ......
E ..\- ) ; -.-f‘- - - ¥ .
4 Lo . Q?th__,‘ . MSHPI‘"‘ .\.- T-.-‘
1997 19675 1908 198985 1899 18985 2000 20005
Celender yaar
Figure 1.

The nitrate concentration decreases with the temperature. The standard
error of the X coefficient is nearly 3 times smaller than the coefficient itself.
(Not shown here). That means a high statistical significance. At winter the
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nitrate concentrations are several times higher than at summer time. The
biological processes determining accumulation the nitrates at low temperatures,
work very inefficient. In Latvia summer temperatures are much more stable than
winter ones.

Nitrates and temperature® i the rver weter Dsugava
"The water from Riga® 2000

T

Nitrenes mpA

Temparstre of weter oC

Figure 2.

One can see that at the same temperatures the nitrate values may vary. It
is likely that at 1999 the nitrate concentrations are approximately 2 times lower
than at the year 1998 or 1997. Presumably the ecological situation has improved
in Latvia. This may have two reasons. One of which is a municipality
canalisation network. The other may be the nitrates of manure for crop and
vegetable culturing and the decay products of ages which had been growing in
previous vepgetation peniod, but in winter are dying.

Some nitrogen may be converted to ammonium. The accumulation of the latter
shows the same pattern as nitrates. However ammonium is not more to be
observed at 1999. That shows an improvement of water quality.
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Ammonium concertration, Temperature n the River Daugava
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E.coli concentration, Temperatre nthe water of River Daugava
"The water from Riga" 2000
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Figure 4.

Coli bacteria accumulates at late autumn, that is in the period were self-
cleaning of water is very limited. At the beginning of the three-year period the
E.coli concentration was much higher than at the end of the period. That shows
an appreciable improvement of water quality.
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Oxygen saturation % and Temperatureinthe water of Fver Daugeva
"The water from Riga" 2000
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Figure 5.

In fig.5 we can see that the saturation coefficignt with oxygen has several
minimums. The first minimum is at an early spring, that is in the period just
before ice melting. One can explain it by low aeration. The second minimum is
after the higher summer temperature is reached. The last can be explained by the
intensive vse of oxygen. It is likely that the average water saturation level with

oxygen increases during the 3-year evaluation period. That can be demonstrated
by the next figure.
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Saturation with oxygen and temperature in the water Daugava
*The water from Riga® 2000
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Figure 6.

The fig.6 illustrates the saturation level as a function of water
temperature. There are two minimum. The first is at approximately 1-2 °C, the
second — 17-23 °C. The average slope for the year 1999 is appreciable higher
than the slope corresponding the year 1997. That shows that the oxygen demand
for 1997 is lowered.

Iron concentration, Temperature intha waer of River Daugava
“The water from Riga" 2000
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Figure 7.

The dynamics of iron concentration can be used to explain the anabolic
and catabolic processes during the vegetation season. It is likely that after the
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highest temperature at the mid summer the iron concentration falls. Afier the ice
cover is removed the iron concentration reaches the highest values. The iron
concentration at the autumn 1999 is lower than in the previous period. That may
show an improvement of water quality.

Discussion

A part of the drinking water for Riga is taken from Daugava. The place
where water is taken is out of any disirict with sewage inlets. After gathering
water is filtered and submitted to coagulation procedures. The aim of this work
was to show that water ingredients are changing with the season. Water quality
has also a trend to change during the last years.

One of ingredients, which are not so easy to eliminate, is the nitrate. The
nitrate level at water of the river Daugava is not a high one. In most European
countnies the above-mentioned levels are much higher. European drinking water
standards have lower demands in respect to nitrates, as Latvian standards. The
aim of this work was to show that the nitrate levels varied with temperature. The
lowest nitrate values have been observed at water temperature differences
between 10 and 22 centigrade. This includes the period between May and
September. After October the temperatures are decreasing. After December the
temperatures are lower than 3 centigrade. This causes a very steep increase in
nitrate content. The highest nitrate contents have been achieved between
January and March. At this peried the nitrate concentrations are growing more
than two times. It has been observed that after 1999 the nitrate concentrations
have been average two times lower than at the period before. It could be the
result of carefully organising the sewage technology. But it could be also the
result of econormy of fertilisers in land farming. In open waters the ammonium
compounds are at very low level. The ammonium compounds are oxidised. The
current data reveal that there are two periods of lowering the amrmonium
concentration. The first is in May, the second — is after the hot period (at
October), at late auturnn the concentration of ammonium is elevated. During the
3,5-year observation period the ammonium concentration in Daugava is nearly
eliminated. That shows that water of the river Daugava has significantly
improved.

Another factor, which affects the quality of water, is the iron level. There
is a tendency to the dissolved oxygen amount to decrease in autumn. Though
most of the ingredients of water have a trend to decrease at the period when
metabolism is intensive.

Another ingredient of water that does not change so much with vegetation
season is E.colf content. It is likely that there are seasonal E.coli concentration
changes and a trend to change the concentration during the 3.5 years observation
penod. The maximum of E.coli concentration has been observed at winter.
Presumably this shows that the self-cleaning process that depends upon
temperature and it is important for E.coli elimination as well. The cells that have
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gathered the inorganic ingredients, are dying and loosing their constituents.
Therefore o keep water free of metals, it is needed to stimulate the growth
living cells. There are several factors, which may limit the growth. Between
them may be also the phosphorus. The phosphorus concentration in water of the
river Daugava has been started to measure only during the year 2000. The
phosphate concentration goes parallel the iron concentration. At January 2000
the phosphate concentration was 0.104 mg/l, the iron — 0,14 mg/l. At the
February the corresponding concentrations were 0.159 and 0.24, at March —
0.187 and 0.29 mg/l. Thus at March there is a process of dying of cells. That
shows also the increase of sulpbates — 14 mg/l at Janvary, 20 mg/l at Feb and
24mg/1 at March. Also ammonia is increasing. The comesponding values are
0.08, 0.09 and 0.1 mg/l. Catabolic processes are prevailing. That shows also the
increasing oxygen saturation levels: at January 67%, at February 70%, at March
97%.

One of the quality indicators of water is low chernical oxygen demand (not
shown). Oxygen demand goes parallel with iron content. Oxygen demand
chemical analysis is an expensive one. Therefore for water analysis could be
recommended also the iron analysis, which is much cheaper one.

Investigations show that water quality of the river Daugava during the last
years has significantly improved. In accordance with the Latvian Republic
Cabinet of Ministers demands Nr. 63 from 12.02.1999 for dnnking water
(Proceedings) 08.04.59. nr.7 (L.V., nr.57/59)) the values should not precede:

The content of iron should be higher than 0.4 mg/l. as our investigations
show in most seasons, the iron content of Daugava is lower than that.

The content of nitrates in accordance with Latvian standard should be
higher than 50,0 mg/] and the concentration of nitrites 0,5
mg/l. In drinking water the nitrites content should not exceed 0,10 mg/l. if
nitrates (mg/1) nitrites (mg/1)

=< 1.
50 3

Current Standards: EPA Maximum Contaminant Level (MCL) for

Nitrate-Nitrogen (NO3N} is 10 milligrams per litre (mg/L); for nitrate

(NO3), it is 45 mg/L. A laboratory report may use either one.

Standards beginning July 30, 1992: EPA MCL for Nitrate-Nitrogen
{NO3N} + nitrate nitrogen is 10 mg/L.

Daoctors worry that infants less than 6 months of age are most affected by
excess nitrates in water. They may develop a condition the so-called
metheoglobinemia (blue baby syndrome), which causes a bluish colour around
the lips that spreads 1o the fingers, toes and face, and eventually covers the entire
body. If the problem is not dealt with immediately, the baby can die.

This problem occurs because human infants have bacteria in their
digestive systems that convert nitrate to nitrite, a very toxic substance. When
nitrites are absorbed into the blood, they make the hemoglobin {red oxygen-
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carrying bloed pigment) incapable of releasing the oxygen, and mild symptoms
of asphyxiation appear.

From this discussion we can see, that water of the river Daugava from
several points of view may satisfy the health needs.

Conclusion

A method of analysing the dynamic changes of various contaminants
during the vegetation season and during the observation period of 3.5 years has
been applied to evaluate the quality of water of the river Daugava near Riga
were water has been gathered for preparing drinking water for Riga residents.

Nitrate and other contaminate (Fe) concentration is inverse proportional to
the temperature of water. That points on a self-cleaning process. Self-cleaning
process is coupled with oxygen consumption. This is seen as a fall of saturation
percentage. The lowest values have been reached in August 1999. At early
spring months (January-April 1999) have been reached the highest saturation
values (94-100%).

The temperature is only one of the factor stimulating seli-cleaning. The
concentration of different contaminants varied also at the same temperature.
Self-cleaning process goes on in 1999 several times better than in 1998. Self-
cleaning can be also seen from a fall of colour values, electric conductivity and
chloride level. Chemical oxygen demand correlates with iron content. Nitrate
level inverse correlates with pH values. The latter reaches the highest values at
autumn 1999,

It is believed that water quality of the river Daugava is increasing.
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BANKING SECTOR DEVELOPMENT IN LATVIA
Valery Praude, Irina Lando (University of Latvia)

The aim of the paper is to show the opportunities and advantages of
using the complex approach for studying banking sector. This work makes
it possible to evaluate the operations of any Latvian bank individually,
compare them with the other banks from the same group and whole
industry.

Complex approach includes the analysis of financial situation in the
industry and an analysis of qualitative and gquantitative indicators,
evaluation or competitors’' performance and the factors that influence
competition (using Porter’s model), an analysis of banking services,
markets, etc. It also includes an analysis of both: current and potential
clients. Several researches in the banking sector that have been conducted
from December 1994 until January 2000 are generalized in this work.

For example, the calculations of efficiency for many Latvian banks
are presented. Author developed the method for efficiency calculation in
consistency with the “CAMEL” methed used in USA. It was adapted to the
Latvian market by following the demands of Bank of Latvia. Differences
between Latvian banking industry and the Western banks have been taken
into consideration as well.

PAZBHUTHE KPEJUTHOI'O PHIHKA B JIATBHH
Banepnii [Ipayae, Hpuna Jlanpo (Tameuticxuii ynusepcumem)

B naHHOW cTaTbe MCOONbLIOBANCA KOMIUIEKCHBIA MOAXOA K
UCCNeAOBaHHIO pasBUTHA OaHkoeckoil otpacau B Jlateuu. [Ipu 3toM He
TONBKO HCCNEAYETCA TEOpEeTHYECKMH acnekT 3ToH npobnemel, HO H
CAENaHbl BHIBOOEI W MPEMIOMKEHHA © BOIMOXNHOCTAX NpPaKTHYECKOH
peanH3aLuy 3TOT0 NoAXOOa.

B pabote HccneayroTcs cMNibHEIE H crnabele CTOPOHBI MEHEMKMENTA
OaHkobckol oTpacnd B JlaTBHM M OpefnaraeTcd Ha 3TOHR  OCHOBE
paspaboTats cTpaTerHio e€ pa3BHTHA. [lpu 3TOoM ocoboe BHHMaHHE
yaenaeTcA paiBuTHI0  OaHkoBCkMX ycnyr knHeHtaM. Ha  ocHobe
tpakTOpHOro aHanmWia ABTOpHI [PEANAralOT COBCPLUCHCTAOBAThH CTPaTErHio
pa3suTHA GaHKOBCKO OTPacny BO B3I2HMOCBAAH "MPOAYKTH — KNHEHTRI"

B  pabote NpPUBOAATCA  HEOMYONHKOBAHHBIE  MaTepHabl,
CTATHCTHYECKHE  AAHHBLIE MO  paipuTH0  OAHKOBCKOH  OTpacny,
TIpeACTaBNAOLIHE HHTEPEC ANA WHPOKOTO KPyra uMTaTenei.
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CONSOLIDATION OF FINANCIAL MARKETS
Egils Kauzhens (University of Latvia}

In the paper the author analyses consolidation process of financial
markets. The topic is of great importance because of the directions of
market trends in the world economy and in Latvia. The author describes
theoretical aspects of consolidation, types of mergers and acquisitions. The
motives for consolidations arise from increase of effectiveness and gain in
a market share to impose own pricing on a whole market. Author dedicates
atiention to the deregulation of financial markets, which allows
harmonization of laws and practices; therefore market participants do not
face strict marker barriers, but are welcomed in the other countries. Further
the author focuses on management interests in mergers bearing the risk of
failure if this is a leading force. Further on the positive and negative aspects
of financial market consolidation are disclosed. Regulators should be aware
of dominating aspects to formulate their policy. The author touches several
factors worth of attention, for example, questions about the personnel
policy afterwards, form of cost curve, effects on monetary policy, "large to
fail" The author studies the experience in financial market consolidation
process of several countries. At the end the case of Latvia is presented.
Although opinions differ about the degree of consolidation in today's
Latvian financial markets, but the perspectives for a future are outlined.

KOHCOJHNAALINA ®PHHAHCOBLIX PHIHKOB
Irunc Kaysxenc (Jlareuiickuit yHuBepcHTeT)

B cBocii pafoTe aBTop paccMAaTpHBAET BONPOCH KOHCONHOALHH
¢punaHcosoro puivka. HacymHocTs AaHHON Temsl Oonmpefensfer peantHas
*W3HB NOTOMY, YTO 3TOT MPOLECC YCHIMBAETCA Kak B MHpe, TaK H B
Jlatemn. B Hawane WccnenoBawus aBTop ©0O3HAuaeT TEOPETHYECKHE
ACMEKTH! W THMLl KOHCOJNMAALUWM, Ha KOTOPHIE MOMHO pa3fendTh CaMH
dhakTbl 0ObeAHHEHNSA B (PHHAHCOBOM phIHKe. TIpHUHHLI ANd KOHCONMOALMH
MOryT ObITh ABE — YBCITMYHTL 3(DEKTHBHOCTL WM CBOIO IONK B PhIHKE,
uT0GBI IMKTOBATE PBIHKY CBOM LUEHBI HA YCNYTH. ABTOD YACNAET BHUMAHHE
neperynsuMi (pMHAHCOBOTO PBIHKA, KOTOPAs NOMOr3cT rapMOHH3IMPOBAaTh
(hMHAHCOBbIE CHCTEMBbI, W YYACTHWUKH PhIHKA TaK CCTPC He OLUIYINAOT
Gapbepbl rocynapcTseHHOCTH. Jlanee aHATHIMPYETCA 3aUHTEPECOBAHHOCTD
PYKOBOJCTBA [IPEATIPUATHA B KOHCONHAALMH M YKalaHO Ha BEPOATHOCTDb
HeyJauM, ecnHd 3T0 [JBHXET TPOLIECCOM. B pafore ykasaHbl
TIOJIOXKHTENBHBIE H OTPHLATENLHBIE ACTIEKTEI KOHCOIHIAUMH (PUHAHCOBOMD
pblHKa. PerynaTopaM Halo OLEHMTb KAaKHE acneKThl OOMHHHPYKT H
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COOTBETCTBEHHO HM MPOBOSMTE MOMMTHKY. ABTOP BBIAEMHET HEKOTOPBIE
dakropsl: Gyayllee mepcoHana, KpuMBad 3aTpaT, BOIACHCTBME MOHETapHOH
TIONUTHKH, KOTOPBIM HAJI0 YAENATh BHHMaHHE. ABTOD MPHBOAMT NPHMEPLI
pajHBX CTPa@H B KOHTEKCTE KOHCOMMAAUMM (MHAHCOBOTO pEIHKA, B
kayecTee npumepa npueoaurcs JlareuaA. B oBieH cnoxHOCTH TpyaHO
QOIHO3HAYHO pacueHHBaTh BBICOKYH) CCrogHAWHIOKW CTENCHDL
KOHCONHOAUMH (HHAHCOBOrO phiHK2 B JIaTBMM, HO MOXHO HAMETHTh
CLICHAPHH €re JATBHEAILETO PAIBHTHA.

POSSIBILITIES OF LATVIAN CURRENCY RATE CHANGES
AND ITS CONSEQUENCES

Imars Zelgalvis (University of Latvia)

Research paper goal is to value Latvian currency rate decrease
possibilities and devaluation potential impact on country economics, on the
ground of Latvian Bank indicators analysis and on the ground of
development of national economy.

Latvian currency rate decrease results local producers’ advantages:
abroad goods become cheaper, but in local market imported goods
competition declines. Thus currency rate decrease seems 10 be a good
method of local market defense from import expansion. Enterprise finance
indicators changes depend on various factors:

imported staples quantity in general costs volume;

income volume gained from export in general income volume;

liabilities (in foreign currency) volume in general liabilities volume.

In author’s opinion inflation rate is reasonable in the case of
devaluation, because additional money emission is not oncoming. It is
stated that in the conditions of real currency rate increase fixed nominal
rate cannot exist for long. That is why flexible currency policy based on
economics development analyses should be formed in time. Author
believes that this problem could be solved by the nominal currency rate
gradual correction in the terms of 5-10 % or by floating rate naturalization.
There is some other problem by solving methods: development policy
should be formed and this development policy should not allow such a
macroeconomic tendency development, which can provoke Latvian
currency devaluation in the long time.
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BO3MOXKHOCTH H3IMEHEHWI KYPCA JIATA H ETO
NOCJEACTBHA

Jamap 3earansuc (Jlameuticxuit ynusepcumem)

ABTOp mocTaeun nepen coboil LENb Ha OCHOBE AHANHIA JAHHBIX
bauka JIaTPHM M Pa3BHTHA HAPOOHOrO XO3ITACTBA OLEHWTL BOIMOXKHOCTH
CHWXKEHHA KYPCa JIaTa W [MOTEHUMATLHOE BO3JCHCTBHE A€BANLBALMH HA
3KOHOMHKY CTPAHbI B LIENIOM.

B pe3syneTare CHHMEHHA Kypca HaUMOHANBHOH BAMIOTHI MECTHEIC
NPOMABOWTENN MOMYyYalOT PAL [PECHMYLICCTB: 32 NpEACAaMi CTPaHBI
TOBap CTAHOBHUTCHA [HEWIERNTE, @ HA MECTHOM PhRIHKE KOHKYPEHTHAs
CrocoBHOCTE HMMOPTHPYEMEIX TORAaPOR CHWkaeTcd. TakMM 0Bpa3oM,
CHIDKEHHE BANKOTHOTO Kypta CTAHOBMTICA XOPOIUMM CPEICTBOM ANA
33AMTEI MECTHOrO PpPbiHKA OT 3KCcMaHcHK HMnopra. Ha wu3ameHeHun
$HHAHCOBLIX MOKAZaTeNel MPEANPHATHH B PEIyNLTaTe CHUXKEHHA Kypca
NaTa IOBJIHMAKOT cheaytolue dakTopsl:

ylAeNbHbIA BeC HMMOPTHPYEMOTO CBIPBA B OOLUEH cCyMMe pacxoios;

YAENBHBIN BEC JOXOAOR OT 3KCNOpT2 B 061ed cyMMe 10X0A0R;

yaenwHeili Bec 00A3aTENbCTE B MHOCTpaHHOR BamoTe B oOlnert

cymMMe oDA3aTenscTB.

ITo mHeHMio aBropa Temn HMHOMALMH B clydae OePasbBaLHM
OCTaHEeTCA YMCPCHHBIM, TOCKONBKY HE OXHO3cTCd [NONOMHUTENbHAA
3MMccHA neHer, HM3BecTHO, 4To QMKCHpOBaHHEIH HOMHHANLHGLLA Kypc He
MOXET CYIIECTBOBATh [UTHTE/NLHOE BpeMA MNpH MOCTOAHHOM pOCTE
peansHOTO  BaMOTHOro kypca. [lo3ToOMy CcleAyeT CBOEBPEMEHHO
paspaboTaTk 3MACTHYHYIO BAMOTHYIO MNONHTHKY Ha OCHOBE aHAnu3a
Pa3BMTHA 3IKOHOMHMKH. ABTOP CYHMTaET, HYTO OJHHM H3 BO3IMOMKHEIX
cnocoboB  pemweHMR mpobreMbl  ABNAETCA MOCTENEHHAA  KOppeKUMs
HOMHMHAILHOIMO Kypca B npeaenax 5-10% wnM BHeOpcHHE UIaBalolLEro
pafloTHOTO Kypca. CyWwecTBYIOT M ApPYrHE NyTH peweHus npolnemsi:
paipafoTka TakOH NpPOrpaMMbl  PailBUTHA, KOTOpad HE NOIROIUT
pa3BMBaTLCA TaKOH MAaKpPOIKOHOMHYECKOH TeHIEHLHH, KOTOpas MOWKET
npuBeCTH K HEoOXOOMMOCTH ACBATBBAUMM JaT2 Ha  MPOTAMEHUH
[NHTENBHOTO MIePUDAA.

UZNEMUMA FINANSU VADIBAS SISTEMA
Elvira Zelgalve (Latvijas Universitate)

Raksts veltits uzmémuma finansu vadibas jautajumiem. Finansu
vadiba ir galvend vispargjas vadibas sistémas sastavdala. Finansu vadiba

izskata I&mumu piegem$anu par um&murma finansu resursu parvaldibu.
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Finansu vadibu ki parvaldes sistému raksturo noteikta vadibas
subjekta — finansu menedZera esamiba. Finansu menedZera uzdevumi ir
finansu analize un planofana, uzpémuma nodrofinalana ar finansu
resursiern {finansu avotu vadiba), finansu resursu sadale (aktivu un kapitila
vadiba).

Finansu vadiba ir saistita ar finansu resursu kustibu un finansu
attiectbam, kuras rodas starp saimnieciskajiem subjektiem finansu resursu
kustibas procesa. Ka vadit $o kustibu un attiecibas, — tas ir finansu vadibas
saturs.

ENTERPRISE FINANCE MANAGEMENT SYSTEM
Elvira Zelgalve ( University of Latvia)

The paper deals with an enterprise finance management. The finance
management is the major part of the general enterprise management
system.

Decision-making under the enterprise finance resources management
is in the competence of finance management. Finance manager is the main
subject of the finance management as the managerial system. Activity of
the finance manager includes three types of tasks: finance analysis and
finance planning; enterprises finance resources ensuring (management of
finance resource sources); finance resources distribution (management of
enterprise assets and capital).

The goal of the finance management is the management of the
finance resources movement and financial relations that arise between
financial managers during the process of the finance resources movement.
The basic problem of the finance management is to conduct the finance
resources flow and finance relations.

BANKS' ASSETS MANAGEMENT PRINCIPLES - TODAY
TENDENCIES AND PROBLEMS

Svetlana Saksonova { University of Laivia)

It is well known, that a wide connection exists between the
management of assets and liabilities and sk management systems. During
internationalization and globalization of financial institutes, this connection
becomes even stronger. It is possible to assert, that the management of
assets and liabilities is essentially the process of planning interest rates,
terms of asset and liability attraction and investment. Since the business of
commercial bank is related to different banking risks — loan, interest,
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portfolio etc., the purpose of asset and Jiability management is the change
in risk and creation of risk management possibilities. Bank, as every other
commercial structure, is interested in rise of profitability, therefore the
main attention in asset and liability management is devoted to provision of
asset and liability volumes, structure, timings, quality and liquidity in such
a way, that they ensure the growth of asset and liability value, and also
bank’s profits.

However liquidity, profitability and bank’s financial stability
depends primarily on qualitative management of bank’s assets and asset
operations.

The necessity of optimization and management of bank’s assets is
ensured by the fast changes of banking sector under influence of different
forces. Only the optimal asset structure, the skills for wise asset
management, knowledge of analysis methods and the ability to plan actions
basing on constructed conclusions, are able to make banks really
competitive on financial services market.

BANKU AKTIVU PARVALDES PRINCIPI - MUSDIENU
TENDENCES UN PROBLEMATIKA

Svetlana Saksonova (Latwvijas Universitate)

Eksisté cic3a savstarp€jd saikne starp aktivu un pasivu parvaldi un
risku parvaldes sisttmu. Ar finansu institite globalizaciju un
internacionalizaciju §1 saikne arvien vairak pastiprinas. Aktivu un pasivu
parvalde - tas ir procentu likmju, piesaisti3anas un ieguldiSanas termigu
plano%anas process. Ta ki komercbankas darbiba ir saistiia ar dazadiemn
banku riskiem, kreditu, portfela, procentu, aktivu un pasivu parvaldes
mérkis ir riska pakdpes izmainpa un risku parvaldes iespé&jas radidana. Banka
ka jebkura komercstruktiira ir icintereséta ienesiguma picaugumai, tapéc
galvend uzmaniba aktivu un pasivu parvaldei ir veltita tidu aktTvu un
pasivu apjomu, struktiiras, termigu, kvalitates un likviditates radifanai, lai
nodrodinatu aktivu un pasivu vértibas, ka ar? bankas ienakumu pieaugurmnu.

Tomér bankas likviditate, ienesigums un finansu droiba ir vispirms
atkariga no kvalitativas banku aktivu un aktivo operaciju parvaldes.

Banku aktivu optimizicijas pirvaldes nepieciefamiba eksisté, jo
banku pakalpojumu sektors atri mainas daZzadu speku ietekme. Tikai aktivu
optimdld struktiira, prasme kompetenti parvaldit aktivus, analizes
pap€mienu zindSanas un prasme plinot darbibu, pamatojoties uz izdaritiem
secindjumiem, var padarit bankas patiesi konkurétspgjigas finansu
pakalpojumu tirgi.
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SOCIAL AND ECONOMIC STRATIFICATION AND RESOURCES
OF CUSTOMERS LATVIA

Dilyara Usmanova ( University of Latvia)

The article is dedicated to idealised and practical aspects of social
and economic stratification of the societies of Latvia.

In the article the approach to regulation of marketing process of
economics of Latvia is offered on the basis of realization of researches in
the field of a gravitational segregation of the society of pattern of the
consumer market and detection of dominating groups of customers.

Analysing version of a structure of stratification of the Latvian
society, offered in the article, and also using the data of socio-political
research of poverty conducted by the LR Ministry of Welfare and the
United Nations within the framework of a United Nations Development
Program in 1997 in Latwvia, the writer puts a problem of necessity of
detection and satisfaction of a consumer demand of the buyers with a low
COMSUIMEr resource.

For this purpose it is necessary to corporations, on the one hand,
permanently to conduct of monitoring of social and economical
environment, determining new capabilities, on the other hand — to study
behaviour and way of life of different groups of customers, designing on
this basis the applicable marketing policies considering not only one
resource (low account part of the income), but also all other resources,
reviewed in the article, of the Latvian customers.

Such approach can be useful in business to increase the efficiency of
the received marketing solutions of the Latvian corporations.

COUHUAJBHO-3KOHOMHWUYECKAA CTPATHOHKAITUA 1
PECYPCHI TIOTPEBHUTEJIEHN B JIATBHU

Jnawapa Yemanona (Tamauticiuti ynusepcumemyp

CrtaThd nOCBSLIEHA TEOPETHMECKHM H TPaKTHYECKMM AacrekTam
COUMANLHO-3KOHOMMYeCKoR cTpaTtudukauuy obmecrsa Jlatenn. B paGore
NPEANOHEH MNOAXOA K pPETYNHPOBAHHIO MApPKETHHTOBOIO IpoLecca
skoHOMMKH JIaTBHH Ha OCHOBe NpOBE[eHHA HcCNeNoBaHMit B obnactu
paccnoeHHs  ofIMECTBA, CTPYKTYPW NoTpeOMTeNLCKOro phIHKA W
BLIRBJICHUA Npeobnafaloiupx rpynn notpedutene.

AHATHIHDYXR NpELNOXEHHEIR B cTaThe BapHAHT
crpaTHHKauMoHoro npoduias  nateWiickoro ofimectsa, a  Takke
HCMOMBIYA OaHHBIE COLMANBHO-NMOTHTHYECKOTO HCCNeIoBaHHA OEOHOCTH,
npoBeacrHoro Munuctepecresom 6narococroanus JIP u COH 8 1997 rony
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B JlatBuu B pamkax [porpamMmet pa3surua QOOH, asTop crasuT npobnemy
HEOOXOAHMOCTH BbIABNEHHA W YIOBNETBOPEHHA MOTPEOHTENBCKOro ¢npoca
nokynarenefi ¢ HH3KHM NOTPeOHTETLCKHM pecypcoM.

Jne 3Toro, MO0 MHEHMIO aBTopa, GHpPMaM HeoOXOOWMO, C OAHOH
CTOPOHB!, MOCTOAHHO  NPOBOOMTL  MOHHTOPHHT  COLMANGLHOW U
IKOHOMMHMECKOH Cpcael, BLIABIAA HOBBIE BOIMOXKHOCTH, C npyroﬁ.
M3yuyaTh MOBeAeHMe H 00pa3 KM3IHH PavIMUHBIX TPynn notpeSurenci,
pazpabaTeipaR Ha 3TOHi OCHOBE COOTBETCTBYIOIUHE MAPKETHHIOBELIE
CTPATETHH ¢ YHETOM HE TONBKO OIOHOTO Pecypca (HHIKOH PacXonHOM HacTH
OOX0JA), HO H BCEX [OPYrHX paccMOTpeHHBRIX b pabore pecypcos
naTeMAckMX noTpebuTeneii.

Tako#i mnmonxom MoxkeT ObITE NONE3CH B JA€NE  TOBSILECHHUA
3(pheKTHBHOCTH TNPUHHMAEMBIX MAPKETHHIOBBIX PELEHWA NaTBMHCKHX

dupmM.

SOCIALI EKONOMISKO PARMAINU IETEKME UZ
LAUKSAIMNIECIBAS AUGSTAKO 1ZGLITIBU LATVLJA

Baiba RivZa, Maiga Krizmétra (Latvijas Lauksaimniecibas Universitate)

Devindesmitajos gados Latvijas augstakaja izglitiba ir notiku3as
bitiskas izmaigas péc izteikta studgjoso skaita samazindjuma 1993.-
1994.gada, sakds strauj$ stud€tgrib&tdju skaita palielindgjums. lzveidojis
juridisko personu dibinatas (privatis) augstskolas, Ventspils un Vidzemes
augstskolas. Strauji papladinajas starptautiskie sakani augstakajd izglitiba,
sikds studiju programmu un augstskolu akreditacija. Arvien lielaka méra
augstskolu attistibu rosina darba tirgus prasibas.

Ta Latvijas Lauksaimniecibas universitate no universitates, kur
domingja augkopiba un lopkopiba, ir parvértusies par augstskolu, orientétu
uz lauku teritoriju vajadzibam, kas intensivi I1dzas tradicionilajam studiju
programmam aftista jaunas, tadas ki regiondla attistiba, vadibas,
organiziciju un parvaldes sociologija, datorzinibas, ainavu arhitektira.
Raksta ir iezimetas problémas, kas jirisina, lai sekmétu augstikds izglitibas
kvalitates talako izaugsmi.

BINAHHE COIHAJILHO-3KOHOMHYECKHX NEPEMEH HA
PA3IBHTHE BBICIIETO CEJILCKOXO3AHCTBEHHOIO
OBPA3OBAHHA JIATBHH

Baiiba Pupaa, Madara Kpyamerpa (JTameautickuii c/x ynueepcument)

B nemsdocTele romel B cHcTeMe Bhicimero ofipazoBanus JlaTeuwu
TMIPOM3OUINH  CYIIECTBEHbE TmepeMedbl. [locme cHNLHOTO yMEHBILEHHR
KOJIMYECTBA NepBOKYPCHUKOB B 1991-1994 rr., B nocnemyowe roael
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Hauancs OBICTPBIR POCT YMCA JKENAOIMX YYHThCE. BBiH co3naHmt
YACTHBIC BY3bl, 4 TAKKE HOBBIE BY3bl B BeHTcnivice n Banmuepe.

VCHIUNUCE MEXKIYHAPOAHBIE CBA3IH, Hadalack AKKPEAWTauus
NpoTpaMM U BY30B.

Bce Bonee cibHOE BNTHAHHE Ha PasPHTHE bY3a NPUOGPETAET PHIHOK.
Tak y Jlareufickoro cenbCKoxo3tACTBEHHOTO YHHBEPCHTETa OblNa [aBHas
CMELUMATHIALMA B PacTeHHEBOACTEE, XMBOTHOBOACTBE M B MEXAHH3IALIMH
CeNnpCKOX03ANCTREHHEIX mpoueccoB. Ho B TeYeHWe MNOCIEOHMX net
YHHBEPCHTET npeobpalopanca B yueGHoe sapegeHue ¢ Gonee
pa3HooOpa3HBIMH NpOrpaMMaMH, KacaloUMMHCA CENbCKOrQ XO3AACTBA.
[NosSBHNHCE HOBBIE NPOTPAMMEl TAKHME KaK, PETHOHANBHAA JKOHOMHKA H
YNpaBJleéHHE, KOMNEBOTEPHRIE 3IHAHHA, COUHOMOTHA opraHuaau,uﬁ H
obluecTpa, apxuTekTYpa naHawadTa H apyrve. O6pucoransl npobnembt,
KOTOpbIE TPEOYIOT PElICHHUA B NENAX AATbHEHLIEro yAyUIIEeHHA KauecTBa
yuebsl.

EVOLUTION OF THE MANUFACTURING INDUSTRY IN THE
PROCESS OF THE LATVIAN ECONOMY STRUCTURAL
CHANGES

Grigory Olevskis ( University of Latvia)

Currently foreign investments in Latvian consumer products industry
are going in a way of supplying of modem (in terms of 90-ties) equipment
and technologies. The conclusion that foreign investors are very slowly
investing money in Latvian industry was made in the article. Continuous
process of Latvian traditional industries heavy industry, knitwear
industry, textile industry, shoes and leather industry, building materials
industry — transition to modemn technologies is making the problem of
saving of powerful industrial potentials more and more difficult. In the
same time, the industrially developed countries’ experience is proving that
industry was and still is being the fundament of the state economical
security and is stable and predictable source of the state and municipal
incomes.

Latvia has possibilities for the expanding of the local market’s
potential in terms of attracting of new customers. The main factor for the
expanding of the local market can be the food industry development.
Attracting of shopping tourists makes consumer products industry revival a
reality.

A good industrial and technological connection with suppliers from
Western and Northern Europe makes the future of consumer products
industry rather optimistic. Latvian businessmen entering investments
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market should be very well aware about the main goals of Latvian state
structural policy.

IBOJIIOLHA [IPOMBILJIEHHOTIO IIPOH3BOACTBA B
MPOLECCE CTPYKTYPHLBIX IPEOBPA3IOBAHHH
HAPOJHOT O XO3ANCTBA JIATBHH

I'puropui Onesckui (Jlameuiickuii yuusepcumem)

Bnupande WHOCTPAaHHOTO KANWTANa B NETKYH TNPOMBIUINEHHOCTD
JlaTBHH NpoMcXoaHT B ¢GOpPMe OCHAILEHHA TMPOM3ROACTEA COBPEMEHHLIM
(no mepkam 30—x romos) ofopylopaHHeM W TexHonorHed. B cratbe
CAENaH BBIROA O TOM, YTO HHOCTPAHHLIE WHBECTODHI MOKA OYEHb BANO
BKMAALBAIOT [EHRMH B NPOMRILLIIGHHOE npowisoacTBo  Jlarteuu.
3aTAHYBIIKICA BO BpPEMEHH MPOLECC NEPEXOAA TPaAMUMOHHBIX A7
HapogHoro  xosgdcrea Jlareuum  orpacnei MaIHHOCTPOEHHA,
TPHKOTAXKHOH, TEKCTHNBHOH, KOXeBeHHO-0OyBHOH, CTPOMTENBHBIX
MaTEpHANoB H Ap. — Ha COBPEMeHHbIe TEXHOMorHW nenaer beé Oonee
mpobneMaTHYHBIM COXpPaHEHHE B CTpaHe MOLUHOTO NPOMBILAEHHOTO
nmoTeHUHana. OmbIT e MHAYCTPHANBHO PA3IBMTHIX CTPaH MOKA3BIBAET, HTO
TIPOMBILUNEHHOCTE Oklna W ocTaérca (pyHAAMEHTOM 3KOHOMMYECKOH
0e30MacHOCTH rocyfapcTBa, [OCTAaTOMHO CTalMABHBIM  H, [JIABHOE,
MPEACKAIYEMBIM HCTOYHHKOM (IOPMHPOBAHHA AOXO0B rOCYapCTBEHHOIO
610mxeTa W GIOMKETOR CAaMOYIP2BIEHHI.

JlateMa pacnonaraet BOIMOMHOCTRIO PaclUHPEHHS MOTeHUMana
BHYTDPEHHETC PhIHKA, T.€. MPHBJICHEHHA MokynaTened k cebe B crpamy.
CTepneM [OalbHEHWIEro PacWHPEHHs BHYTPEHHEro peIHKA JlaTBuu
criocobHa CTaTs NULUEBad NpoMbIlNeHHocThb. [IpuBnedeHne shopping—
TypHCTOB B JIaTBHIO OTKPRIBAET NEPCIEKTHBBI PaCIIMPEHUA TPOUIBOACTBA
ANA MPEANPHATHI NETKOH MPOMBILINEHHOCTH.

HanaxeHurie NIPOU3IBOACTBEHHO~TEXHHYECKHE CBAIH c
NOCTABLIMKAMM CBIPbA, TEXHOMOTHA ¥ Moaenedl M3 cTpad 3anmanHoill H
Cepeprod  Eeponm  pgenaior  Gyaymee  npennpustiil  haérkoit
TIPOMBILAICHHOCTH  OCTATO4HO ONTHMHCTHYHBIM. [IpennpHHuMarenu
JIaTBHH, BLIXOOSIIHE HA PHIHOK MHBECTHLIMA, HOIDKHEI YETKO MNPEACTAB/IATE
cefe MpHOpHTETH CTPYKTYPHOM NOTHTHKY JIATBHHCKOTO TOCYAAPCTRA.

BUSINESS ENVIRONMENTAL ANALYSIS IN MANAGEMENT
PROCESS
Inese Spica { University of Latvia)

The purpose of the paper is to provide the basic knowledge of the
nature of the business environment. This paper deals with the meanings of
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the main definitions used in Business management: contents of the business
environment and environmental forecasting to the firm.

The article introduces to relationship between operational and
strategic action in the firm. The article will be helpful for students studying
management and for specialists responsible for devising and executing the
firm operational and strategic action.

3HAMEHHE UCCJIEJTOBAHHH CPEABI BU3HECA B
NMPOUECCE MEHE/UKMEHTA

Huece Crinua ( Tamauwiicxuii ynusepcumem)

CTaTba 13T BOIMOMHOCTE 0IHAKOMMTLCA € OCHOBHBIMH MOHATHAMM,
HAMCIOLIMMH  KIOYEBOE JIHAYUCHHE AN CMCLMATHCTOB NO  YNPaBIEeHUIO
OM3HECOM, a TAKOKE YNPaBJCHUER NPEATIPHATHIA B LIHPOXOM CMLICTE CNOBA:
coflepaHueM cpekl GHIHECA Y €10 BOLEHCTBHEM Ha TIDEANPHATHE.

B craThe Takice comepHaTCA ONMUCaHHE [10AXON0B K GOPMHPOBAHUIO
TAKTHKM H CTPaTErHH Pa3BATHA TPEANPHATHA.

CTaTh OKDKET PEaNnkHYH) TOMOLE CTYIEHTAM, H3YYaloLIMM
npobnemMel  ynpaRieHHA TPEANDHATHEM, a Takke CNELUMANNCTaM,
YUYACTBYIOIMM B  (DOPMHPOBAHMM TAKTMKM M CTPaTerMi pa3BMTUA
NPEANPHATHA.

ECOLOGICAL ASPECTS OF MARKETING DEVELOPMENT
Laila Stabulniece ( University of Latvia)

Marketing as a business philosophy foresees that companies in their
activities are oriented on the customers of the target market, making
profitable interchanges and business relations. Consumers receive what
they need for the price corresponding the product value from the client’s
point of view, and also guarantees company’s business activities aiming.
During the last years in Latvia it also became an actual problem — how to
balance satisfaction of needs of the consumer, as an individual, on the one
side and society’s total prosperity on the other side. Consumerism and
society activities for ecological level-pegging in industrially development
countries from the middle 70-ties has performed some marketing
conceptions for these problems that became actual also in Latvia:

1. Consumer protecting marketing conception that basically has the
requirement to recognise and to estimate long-tem marketing events’
influence on consumers. This conception nominates individual
component as the primary: for man’s physical and mental welfare;

2. Ecological marketing conception, that requires to observe the
environment factor in consequential marketing. This conception
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nominates collective (social} component as the pnmary: life
environment improvement (or at least — not declining it) for all the
members of society in a long-term perspective. Otientation on
environment protection require to notice the problem on the social
level, that today’s ceonsumer generation should refuse from
something, so that the generation to come could live better, diminish
the load from the environment pollution (generations’ solidarity
principle).

IKOJOTHUYECKHE ACIIEKTHI PAZBHTHA MAPKETHHT A

Jlaknaa Crabynanueue (Jlamautichui ynueepcumem)

Mapketutr kak ¢unocodHa GuHeca npelycmarpubaet, Yto dHpma
OMpENeNAEeT UENCRLIX nomeﬁmeneﬁ, H B OCHCBE €€ JCATCNBHOCTH JCKHT
OOC/TyKHBAHHE KNHEHTOB ¢ y4eTom B3aumuoR Beironsl. [Morpebutens
NMOKYTMAET TO, 4TO OH XOHET H M0 TaKOi LEHe, XOTOpas COOTBETCTRYET
3HAYEHHIO 3TOH NPOAYKLMH [IA NoKynatens H obecrnieunpaeT npubnine v
nocTuxeHue wenedt ana ¢upmel. B nocneanne ropoel Bee Goneluyto
aKTyanbHOCTh NpHObpeTaeT NpobiemMa NOCTHHEHHA COOTBETCTRHA MENIY
YIOOBMETPOPEHHEM HYKA HMHAMBHAYAILHBIX MOTpebuTeneil, ¢ onHof
CTOPOHEI, H COLMANLHLIM OnarononyuweM obwecTea B UEJOM, C OpyroH.
KoHcbloMepHaM W [BMIKEHHE B 3alUMTY OKpYyXaiolleR cpeaml B
WHAYCTPMANLHO pa3sBUTHIX cTpaHax ywe B 70-bIX roaax coapamu
COOTBETCTBYIOLLIHE MapKETHHTOBbIE KOHLETILHH, KOTOpBIE NPHODPETaOT
aKTYalnEHOCTE U B JlaTBHu:

1. 3ammMTa notpeGUTens Kak KOHUENUMA MapKETHHTa, B OCHOBE
KOTOPOI NPUHLMIT ONpefileNeHNA H OLIEHKH NOArOCPOUHOrO BIHAHUS
MapKETHHIOBBIX  MEpPOMpHATHH Ha  notpebutened.  OcHoea
KOHLIEMUHH WHAMBUAYANBHBIH  KOMIOHEHT yaydIleHHE
MaTEpHanLHOro GNaromoTyyHs Yenoneka;

2. KoHuenuMsa 3KONOTHYECKOr0 MAapPKETHHra, KOTopas Tpedyer
cobnofeHHs KOHCEKBEHLHI ¢akTopoB OKpyXamowel cpeadbl
OcHopa KOHLENUHH — Oﬁu.[CCFBEHHLIﬁ KOMNOHEHT, yny4dlieHue
Cpelkl IKHMIHENEATENBHOCTH MR BCEX YiGHOR oOLIecTEa Ha
LONTOCPOYHYIO NEPCTICKTHRY.

GALVENO TAUTSAIMNIECIBAS NOZARU
EKO-EFEKTIVITATE LATVIJA

Dace KauZéna (Latvijas Universitate)

Neskatoties uz iekSzemes kopprodukta augsmi, ir nepieciefams
salidzinat ekonomiskos raditijus ar vides kvalitates raditzjiem. Autore
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rakstd sagrupé vides kvalitates raditajus un ekonomikas raditajus atbilstosi
tautsaimniecibas struktlirai. Par grup&Sanas kritériju izmantojot NACE
(Vispargjo ckonomiskds darbibas  klasifikdciju) indeksu: A-B
(lauksaimnieciba, zvejnieciba), C-F (ieguves un apstradajo$a rupnieciba,
bivnieciba un energétika), G-O (pakalpojumu sektora nozares). Tpasi
izdalot koksnes apstradi u.c. dabas resursu ieguvi, energétikas nozari un
transporta nozari.

Kopuma Latvijas ekonomika ir saku3i efektivak izmantot energijas
resursus, tatu nemainigs paliek neatjaunojamo resursu Tpatsvars energijas
avotu uzskaitijuma. DiemZ&l koksnes ieguve ir gandriz trTs reizes picaugusi
kop3 1990. gada.

Eko-efektivitites radit3ji, salidzinot ar vidéjiem liclumiem Eiropas
Savieniba, rada mazaku slodzi videi, tadu tas galvenokart ir izskaidrojams
ar lidzek]u trikumu, nevis ar labvehgu attieksmi pret vidi.

ECO-EFFICIENCY IN MAIN SECTORS OF LATVIAN ECONOMY
Dace Kauzhena ( University of Latvia)

Despite the growth of gross domestic product there are tendencies of
land degradation in Latvia. There is necessary to compare the economical
indicators with environmental ones. Author divides indicators of
environmental quality and indicators of economy in groups in accordance
to the market structure. As criteria for grouping is used NACE (Statistical
classification of economic activities) index: A-B (agriculture, fishing), C-F
(mining and manufacturing, electricity and construction), G-O (divisions of
service sector). There is a special stress to manufacture of wood and mining
of other natural resources, energy sector and transport.

In Latvia the usage of more effective technologies mainly the
clectricity usage has begun, but still the main supplier of energy is non-
renewable source. Also the cutting of forests dramatically is increasing -
almost three times since 1990,

In Latvia indicators of eco-efficiency made less impact on
environment in comparison with average of European Union. Mainly it
could be explained as a lack of financial support neither friendly attitude to
the environment.

STRATEGIC PLANNING IN LATVIA
Ausma Krumina, Uldis Rutkaste (University of Latvia)

Modem theories of economic growth emphasize the role of the state
in promotion of economic development. There is variety of tools that

418



LU Zindiniskie raksti, 634.58j.

governments can implement to facilitate development, but all those actions
must be guided to reach maximum results. A strategic planning system is
necessary to ensure coherent implementation of measures providing
conditions for long-term sustainable development of country.

In this research we take a closer look at sirategic planning process in
Latvia in order to evaluate its quality and efficiency. A variety of strategic
documents of Latvia are analyzed (ever developed and being under
development, such as long term economic development stralegy, strategy
for industry development, national development plan, a host of national
programs etc.) as well as strategic planning systern on whole. A key
attention was paid on analysis of structure of strategies and planning
process, its compliance with general principles of strategy creation, but no
macroeconomic evaluation of strategic goals and measures was made. In
the end, we point out key malfunctions and make our recommendations for
perfection of strategic planning system in Latvia.

During research a varely of references were used including
regulations of Cabinet of Ministers Republic of Latvia, builetins of Central
Statistical Bureau of Latvia, special literature in economic theory and
strategic planning, variety of sirategic documents of Latvia, North Ireland’s
and Japan’s economic development strategies, selection of publications and
articles from different sources, unpublished matenals of Ministry of
Economy Republic of Latvia,

CTPATETHMYECKOE ITJAHHPOBAHHE B JIATBHH
Aycma Kpymunus, Yaance Pyvkacre (/Tamsuiickuti ynueepcumem)

B cratbe npoaHanu3HpoBaHel NpOONEMBI  CTPATErH4ecKoro
nranKpoBannd B JlaTeuu Ha rocylapcTeeHHOM ypopHe. Ha ocnose
COBPEMEHHBIX TEOPHit H METOAONOIME OXapaKTEpPHIOBAHBI CTPYKTYpa U
npouecc CTPATErM4eCcKOro NMIAHUPOBAHHA B TOCYAAPCTBE, OLEHHBAETCA
Ka4eCcTBO 3TOTO npolecca. [TposeneH aHANH3 U OLeHKa  pa3paboTaHHBIX
paHee W HaXOOAWIMXCA HA CTaZWH pa3paloTKH  CTpaTerHuYecKHX
nokymenTon: “CrparterHyeckuii nmaH JONTOCPOMHOTO IKOHOMHYECKOTO
paipuTHa”, “Cpenuecpoynas 3koHOMMYeckad crpaterus”, “llnau
HaUHOHANBHOro paisHTHA" ¥ “"HaumoHaneHele nporpaMme’

B pabore paeTca oleHKAa COOTBETCTBMA mpouecca paspaGoTku
CTPATErMYECKMX TIAHOB HOBEHWKM T0AX0JaM K yKadaHbl HEMOCTaTKH,
NIPOaHANHIHPOBaHA BIAUMOCBAIL Medly AOKYMEHTaMH M 3(heKTHBHOCTE
(POPMHPOBAHMA CHCTEMBI CTPETECHYECKOTO TIaHMpoBaHuA. Takke
BBIIBHFAIOTCA  MPEeIOKEHHA MO  YCOBEPLIEHCTBOBAHHIO  CHCTEMBI
palpafaTbinaeMbiX [JOKYMEHTOB M BCETO IPOUECCA CTPATETHYECKOrO
TINaHHpOEaHHA b Jlatenu.
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Jlna aHanu3a W OLEHKH BHILCYTIOMAHYTHIX NMpobjieM UCONLIoBaHa
ofIypHas  JIMTEpaTypa, B ToM u4HMche ykaiel KabGunera MuHMCTpOB
Nartsiickoit Pecnybanku, nyGamkaumu LIEHTPankHOro CTaTMCTHYECKOTO
ynpaenexHud JIaTBHH, CIeUHANBHAN THTEPATYPA MO IKOHOMHYECKOH TEOPHH
M CTPaTerHYecKOMY [UIAKHPOBAHMIO, MPOTPAMMHbBIE NOKYMEHTH JlaTBui,
CTP2TervH 3KoHoMuYeckoro paseuTia Cepeproil Hpnanouuu v Anonnwm,
OTHENbHbie MyGNUKaUWM W CTaThH B MEpPHOIMKE, a4  TAKOKE
Heonyb/IHKOBaHHBIE MaTepnans MHUHHCTEPCTBA 3KOHOMHKH JlaTBHACKOM
PecnyGnuku.

ANALYSIS OF THE FACTORS INFLUENCING THE GROSS
DOMESTIC PRODUCT OF LATVIA

Ludmila Frolova, Yuta Pupure, Karina Savicka ( University of Larvia)

The development of economics is greatly influenced by the ability to
aftract investments. At the present moment Latvia cannot invest much in its
own economy. That is why the attraction of foreign direct investments has
to be encouraged.

The goal of this scientific research is to analyse the interactions of
investments and GDP as well as the foreign trade, especially export and
GDP.

In the first three parts, the scientific paper deals with the
development of economic situation in Latvia, focuses on the overall
analysis of foreign direct investments and the aspects of the development of
foreign trade. It has to be stressed that the support of the state to the
attraction of investments and export has to be encouraged.

In the fourth and fifth parts of the paper the interactions of foreign
direct investments and GDP are analysed and the possible changes of GDP
till the year of 2002 are forecasted.

In the parts six, seven and eight the influence of inflation and
intemational accurulated investrments in the share capital on export is
described and the amount of export is forecasted as well.

In the last two parts the impact of inflation on import is shown and the
amount of import for the next three years is forecasted.

The methods of correlation and regression are used in the research.

It can be concluded that the dynamical and further development of Latvia’s
economy can be achieved by the attraction of financial resources of other
countries, providing the growth of GDP is bigger than the means invested.
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AHAJIH3 ®AKTOPOB, BTHAIOUIHX HA BHYTPEHHHH
BAJIOBOH ITPOAYKT JIATBHH

Jwamana ®ponosa, IOTa [ynype, Kapuna Cannxa
(Jlamewiicxuii ynusepcumem)

CrnocoBHOCTE NPHBRNEKATE HHBECTHUMH OYEHb BMHACT Ha pa3mHTHE
IKOHOMHUKH. B HacToAwlwMit momeHT B JIaTBUH He XPaTaET BHYTPEHHUX
HEBECTHLMH, [03TOMY MOOIMPAETCH NPHMBIEYEHHE HHOCTPAHHEIX MPAMBIX
HHBECTHLIMA.

LHene o3Tofi  pabGoTrel  mMpoaHanMaMpoBaTh  B3aHMOMEHCTBHE
HHpecTHMii 1 BBIL, a Taoke B3aMMoneficTRHE BHEWIHER TOProBRIM
(ocobenno axcnopta) H BBIL.

B nepenix TpEx pasacnax paccMaTpHBAETCA Pa3BUTHE IKOHOMMKH
JlaTPuM, BHMMaHHE KOHLEHTPHPYETCA Ha oOlleM aHanM3e HHOCTPaHHEIX
NPAMBIX WHBECTHLMH M Ha acnekTax pa3pHTHA BHELIHER TOpProBIM.
IMoauepxupaeTca Taloke rocyAapcTBEHHAA TOAJEPKKA HHBECTHIIMI M
3KCIIOPTA.

YeTpEpThIH W NATHIH paine/sl NOCBAIEHE AHANW3Y B3AUMOACHCTBHA
WHOCTpaHHEIX npaMeix vHeBecTMuMd B BBIL, a Taike aan nporHos wa
BO3MOHBIe HaMeHeHHs BBIT no 2002 roga.

B wectoM, cenbMOM H BOCHMOM Ppa3fieiax HCCIeA0BAHO BIIHAHHE
MAQUALIMH U MEXAYHAPOAHBIX HAKCIUIEHHBIX HHBECTHUMH B aKLIHOHEPHOM
KATIMTANIE Ha 3KCMOPT, 2 TAKCKE aH NPOTHO H3IMEHEHHH 3KCNOopTa.

Hlsa mocnempnux pajgena MNOCBAILEHE! BIHAHHIO HH(IAUMH Ha
HMIMOPT, a TAYOKE JaH ITPOTHO3 HAMEHEHHWH WMMopTa a0 2002 ropa.

B pabote ucnonbsioBaHHB! METOABI KOPPEAALIMH M PErpPeccHH.

CnenaHo 3akmQuUeHHe O TOM, UTO fanhHefillee AMHAMMYHOE
pa3BdTHE JIATBHACKOH 3KOHOMHKH MOXeT OBITE JOCTHPHYTO [pH
NPHBISYEHHN MHOCTPAHHBIX (HHAHCOBBIX PECYPCOB, KOTOPBIE MOTYT
obecrieuuTs OTHOCHTENSHO BeICOKHH pocT BBIT

THE ROLE OF PERFORMING STUDIES IN ACHIEVING THE
GOALS OF MARKETING

Anda Batraga ( University of Latvia)

In the arnticle the author outlines the place of marketing
communications in the common marketing system. The interconnection
between marketing and communication objectives is stressed, outlining and
devising the structure of communication system into five groups.

The connection between the goals of a company and the targets of
marketing communications is analysed.
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There is a real expression, respectively the role of a campaign
outlined due to realization of marketing communication targets.

All the above-mentioned values of marketing need to be
substantiated. In order to develop and to enforce the marketing program of
a company the author further indicates the necessary study fields.

The characteristic of studies is given, indicating their role in the
achievement of marketing communication targets.

At the end of the article the author outlines the present situation of
marketing and marketing communication inquiry in Latvia, indicating main
participants and their playground aspecis.

Peculiar regard is given to the development of national audience
studies in Latvia, thereby pointing out its basic tasks according to the
enforcement of marketing communication targets. However the author
gives the evaluation of inquiry methods.

POJIb HCCJEJOBAHHM NJ1A JOCTHXEHMA IEJEH
MAPKETHHI OBEIX KOMMYHHKAITMI

AHnna Batpara (/lameuiicxuil ynusepcumem)

B CTaThe  abTop OGOCHOBBIBAET PONb  MAPKETHHIOBBIX
KOMMYHUKaUMA B oDWell cuUcTeMe  MapKeTHHra, naer 0DOCHOBaHue
IHAUEHUA W  B3AMMOCBA3Y MapKETHHI2 H MAapKETHHIOBBIX

KOMMYHHKALIMI, ocoBeHHO BLIREMAA M OOBLACHAA TIpH 3TOM  CIPYKTYPY
CHCTEMbI KOMMyHHKaLUfIf'I B TMATH rpynnax:

LUeTH H CTpaTerud GUpMEL;

THN TOBapa H TOTPeOMTENbCKOro PhlHKa;

COCTOAHHE NOTPEOHTENLCKON ayauTODHM;

COCTOAHHC MHIHCHHOIC UMKNa peKnaMHpOBAHHOIC TOBapa;

TPaaAHUHH, KOTOpbIE BO3IHHKAKOT Ha NPEANPHATHH H B MOJIMTHKES

KOMMyHHKaLLHﬁ rnaBHLIX KOHKYPEHTOR.

INpoananHinpobana <BA3b  B3AHMOACHCTBMY LENCH ¢ nonem
HANPABICHHA MAPDKETHHIOBBIX KOMMYHHKauMH. B cemau ¢ peanmsaumeti
nenei MapKETHHIOBRIX KOMMyHHKaLLHﬁ, A3aHO AaKTHBHOC BBIPAKCHHE HX
peanM3aUMy, T.e. 3Ha4eHWe pONM KOMMaHWH. B MapkerwHre  Bee
BHIICYMOMAHYTEIC XAPaKTEPHEIE BEnHuuMHel TpebyloT onpenenénHoro
oBocHoBanna, YtoOul npennpuaTHE Morno pa3paboTaTe H peanH3ioBaTh
TIpOrpaMMy CBOHX  MapKETHHIOBBIX KOMMYHHKauMii, aBTop gJanee
ykaisiBaet Ha cepy neobxomumeix  wccregosanuii. OCHOBHBIE TPyIIILI
HCCJ‘ICI[DBaHHﬁ PA3ACIAKOTCA Ha!

cn'ryau.uonm.lﬁaua.nm;

KauecTREHHBIE CCNEXOBAHNA;

- KOJUYECTBEHHBIC HCCNIEAOBAHHA.
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JlaHa xapaKkTcpiCTHKAa 3THX MCCIENOBAaHMi, yka3aHa MX pofb B
NOCTHXKEHHH lenefl MapKEeTHHIOBLIX KOMMYHHKaimA. B 3axmouernu
paboTht aBTOP XapaKTEPHIYET CHTYALMIO NMPaKTHYECKHX HCCNENOBAHHA
MapKETHHTOBRIX KOMMYHHKaumiA B Jlareuu, yKalniBan Ha Y4aCTHHKOB
cpephl HCCNEenoBaHHH M HATIPaBNTEHMS HX JAEATENLHOCTH. ApTOp
OLEHWBAET TAKOKE NPHHLMILI MCHCIbL30OBAHHBIX METOMK, MPHMEHAEMEIX B
HCCTEIOBaHHAX.

MARKETING RESEARCH LIKE A BASIS OF MANAGERIAL
DECISION-MAKING TAKING INTO ACCOUNT MODERN
CIRCUMSTANCES

Elena Shalkovskaya (University of Latvia)

The importance of marketing research of the market conducts in
order to perform effective managerial activities both at the micro level and
macro level. This problem is grounded in the article. An accent on an
increase of uncertainty level in managerial decision-making nowadays is
made. In stability of the outer market environment [factors,
internationalisation of marketing, tightening of competition are the main
reasons of the tendency. Intensification of the tendencies mentioned makes
the necessity in qualitative and updated information even more actual. In
order to gain rationality in competition, it is expedient for the company to
strive to improve the decision-making procedure and their implementation
through application of new information technologies and analytical
instruments.

Description and result analysis of a certain empirical research is
given in the article as an example of the theoretical-methodological aspects
of marketing research conduct, namely, an opinion poll of alcoholic drinks
consumers in Latvia conducted by the author within the framework of a
promotional paper writing. Different social problems are connected with
functioning of the market analysed. A necessity of elaboration of a rational
state policy and an optimal strategy of the activities performed by the
subjects of the Latvian alcohol drinks market is conditioned by the social
problems.

MAPKETHHT' OBLIE HCCJIIENOBAHHUA KAK OCHOBA /LTA
NMPHHATHA YIIPABJIEHYECKHX PELIEHHH B
COBPEMEHHLIX YC/IOBHAX

Enena Manxonckas (Jlamsuiicxuii ynusepcument)

B cTaThe 06OCHOBBIBAETCA 3HAYHMOCTD TIPOBEIEHHA MAPKETHHTOBBIX
HCCNENOBaHHHA priHKa an8 3xpeKTHBHOA ynpaBneH4YecKoH ACATENLHOCTH
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KaK Ha MHKPOYPOBHE, TaK M Ha MaKpOYpOBHE. AKUEHT [JEMaeTcA Ha
TMOBBILUEHHH YPOBHA HCOI’IPCI[EJ'IEHHDCTH MPH NMPHHATHH YTIpaBNCHYeCKHX
PelCHHA Ha COBpPeMeHHOM JTane. DBaxHeAIIWMH NPHYHHAMH AAHHORA
TEHAEHLMH ABAAETCA HECTAOMNBHOCTE GaKTOPOB BHEIIHEH MAaPKETHHTOBOMN
Cpeapl, HHTEPHALHOHATH3AUHA MApKETHHTA, YHECTOMEHHE KOHKYPDEHTHOH
Gopebrl. YcuneHne HalBaHHLIX TenneHUMH aenaet emwe Gonee octpoit
HeoOXOAMMOCTE B KaueCcTBEHHOH M cBoeBpeMeHHOH HWHpopmauuu, Ina
AOCTIHKEHNS ONTMMANBHBIX Pe3y/bTaTOB B KOHKYpeHTHOH GopelOe dupme
UEeNecoodpa3HG  CTPEMHTLBCA K YCOBEPIICHCTBOBAHHKY  [IPOLICAYPSI
[PHHATHA PELICHHA ¥ UX PeaTW3aLMH NIOCPEACTBOM HCMOJB30BAHHA HOBRIX
HHPOPMALKOHHBIX TEXHONOTMA W aHANWTHYECKOrO HHCTPYMEHTADHA.

B kauecTBe NpuMepa peANHIALMHM DPACCMOTPEHHBIX TEOPETHKO-
METOJONOTHYECKHX ACTEKTOB MPOBREAEHHA MAPKETHHIOBLIX HCCNenoBaHNH
B CTaThe MPHBOJATCA OMNUCAHHE H aHANH3 pEIYNBTATOB KOHMKPETHOTO
IMNUPHHECKOTO HCCMENOBAHUA, a WMCHHO ompoca notpeburtenc
ATKOronbHbIX HanuTkoB B JIaTRUM, NMPOBEeNEHHOr0 aBTOPOM B paMKax
HanucaHuA aokropckoi paboTel, C PYHKUHOHHPORAHHEM aHANHIHPYEMOTO
PblHKa CBA3aHBI PAlIMMHBIE COLHANLHLIE NpoGaembl. DTHM obyclioBneHa
HEOBXOAUMOCTE pa3paGoTky PAUHOHAIBHOA rOCY.IapCTBEHHOMN NONHUTHKH
ONTHMANLHOH CTPaTeruH ACATENBHOCTH CYOLEKTOR NATBHACKOrO phIHKA
AMKOTONLHBIX HAMHTKOB.

ANALYSIS OF THE PRODUCTS ASSORTMENT AND THE
COMPANY’S STRATEGY
Valery Praude, Inara Driksna (University of Larvia)

The aim of this study was to evaluate the strategy of the marketing in
the joint stock company Laima and to make proposals for its improvement,

The strategy of the product development is as follows - to keep the
part of the market in the largest sweets calegories and to reorient the
production according to other competitive products in the growing sweets
categories.

Products group is observed in the sweets categories, that cannot be
produced by Laima due to lack of technical or technological suppon, but
many firms in the world produce sweets according the recipes of other
firms with brand of the ordering firm. This possibility should be evaluated
as an alternative for development of this segment.

AHAJIH3 ACCOPTUMEHTA NNPOAYKIIHHW H ONPEJAEJEHHE
CTPATEINH ITPEAINIPUSITHA
Banepwnii Ilpayne, Huapa dApuxcua (Slamsuiicxkuti ynusepcumem)

B craTee PaAcCMaTPHBRAKOTCA npoﬁnem,l aHanmHia accopTHMEeHTa
TOBPApoOR H Ha 3TOH OCHOBE ONpENENEHHE CIpaTErHH MAapKETHHIA
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akuuoHepHoro obwectea «Jladma»n. Metoas anannsa BO  MHOMoOM
OMpPENeNsloTCA PHIHOYHOH CHTyaudedl, B Kotopoll  (QYHKUHOHWpYeET
npeanpraTHe. [loaToMy aBTOpH HenoabaylotT Metoa (MTA (meton aynura
TOPrOBO# CETH).

C6op wnudopmaunn mnposoautca ¢upmod  SIA  “Profindex”
O6paborka 1 aHanM3 HHGOPMaLMH MO3BONKIH aBTOPaM CAEMATh BRBOAL O
HeoOXOOHMOCTH HM3MEHEHHS CIPaTerdd MapKeTHHra npeanpHatiHa. B
CTaThe NPHBOAATCA [OAHHBIE O CTPATErHH MAapKETHHra Ha NpHMepe
LWOKOJMIaOHBIX IUTMTOK, TIPOH3BONHMbIX NPEANPHATHEM wJlalimar».

POWER SYSTEM SUPERVISION AND CONTROL SOLUTIONS
Arturs Tiesnieks, Rita Tiesniece {University of Latvia)

Deregulation of the energy market is one of the recommendations,
that must jooked through during negotiations between Latvia and European
Community when Latvia will join European Community. The deregulation
means to change the operation of the power system from technically-
onented model to market-oniented model. Splitting power utility companies
to different electrical energy production, transmission and distribution
companies is necessary to make deregulation possible and 1o establish free
encrgy market. Nevertheless, the different companies in the interconnected
power systemn need to be coordinated, thus the role of the dispatch centers
is very important in the power sysiem operation.

The most important tool for the powers system control and operation
are so called SCADA/EMS (Supervisory Control And Data Acquisition /
Energy Management Systemns) systems. Installation of the modem
SCADA/EMS system in the Latvian dispatch centers to keep power system
in the control is an acuwal task for the Latvian power system at the present
moment,

Theses research the SCADA/EMS systems functionality, available in
the market as the standard, off-the-shelf applications.

PELIEHHE B IPOLLIECCE ABTOMATH3ALIMH YIIPABJIEHHA

3HEPI'OCHUCTEMOH

Aptypc Tnecunekce, Pura THecHHeue (Hamesuiicxuti ynueepcumeni)
l'lepexon 3HEProcHCTEMEl HA MOAC)b CBOSOHHOTO PLIHKA ABMAETCA

OJHUM H3 BOMPOCOB, KOTOPLIH N0/KeH GbITs PACCMOTPEH Ha NMEPEroBopax

mexay Jlateueit u Epponefickum Coto3oM Ha 3Tane Bctynaenua Jlareun B
Esponefickuii  Cow3. PazgeneHde 3HEProkoMIaHWH Ha  KOMOAHHH
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3aHHMAIOUIHECA  NPOM3BOICTBOM, MNepenadell W pacnpeacneHHeM
3NEKTPOIHEPTHH — OOHO HI TPpeOOBaHKH, KOTOPOE HeOOXOOUMO BBINOAHHTL
B npolecce nepexona. B To e BpeMA COXPaHAETCA pONb AHCOETYEPCKHUX
cnyw0.

Jns konTpons H cOopa NaHHBIX © TNPOLECCAX 3HEProCHCTEMBI
HCMONLIYIOTCA Tak HaseiBaeMmeie cHcTeMbl SCADA/EMS (Supervisory
Control And Data Acquisition / Energy Management Systems), koTopbie
conepxar B cebe oNepaTHBHO-WHGOPMAUMOHHBIH KOMIVIEKC H CHCTEMY
NOMOIIH aucneTyepy. YcraHosxa coppemeHHON cuctemsl SCADA/EMS
OJHa M3 aKTyaNbLHBIX 3aga4 AnA Jlataniickofi 3HeprocucTeMel.

3agaya 3TOr0  MCCNENOBAHWA  pPacCMOTPEHWE M OLEHKA
YHKUMOHATLHOCTH CTAHAAPTHRIX NpUIoXkeHHA cuctemel SCADA/EMS.

QUALITY MANAGEMENT IN TOURISM
Tlze Medne ( University of Latvia)

The management of tourism cannot be divorced from the
management of service quality. There are many reasons that may account
for the growing relevance of quality management.

It is important for the quality of the product to be controlled,
especially in relation to the process of service delivery. This is because
relative quality between service providers or retailers has implications for
market share and profitability. Quality is therefore one of the key
components that contribute to a successful strategy. Quality has emerged as
a major competitive component of a service organization’s strategy.

We can classify the different approaches to quality management into
two categories: the product-attribute approach and the consumer-orientated
approach. The product-attribute approach is based upon trying to mach
conformance to standardized requirements that have been set by reference
to what organizational managers think the failure point to be. The
consumer-orientated approach recognizes the holistic process of service
delivery has to be controlled taking into consideration the expectations and
attitudes of tourism and hospitality clients, Parasuraman/Zeithalm/Berry
developed a model of service quality which claimed the consumer
cvaluates the quality of a service experience as the outcome of the
difference between expected and perceived service.

There are several key concepts related to quality assurance. It is
therefore important to create systems of quality control and assurance
which are checks and monitoring to ensure measurement of service
delivery is taking place.
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MEHEJJXMEHT KAYECTBA B TYPU3ME
Hnae Menue (Jlameuiicxuit ynugepcumem)

MeHenMeHT TypHiMa HEBOIMOMWHO OTAENHTE OT MEHEMKMEHTA
kayecTBa ycnyr. CylnecTByeT MHOXECTBG NMPHYHH MOBLILIAKOIHX POk
MEHEIDKMEHTa KawecTBa. B cTpaterwax TypHCTHHMECKHX NpeanpHATHIA
Ka4ecTBO OMpeleNACTCA KaK OIMH H3 BaKHeHLWHX HHCTpYMeHTOB Bopubel ¢
KOHKYPEHTaMH.

[TorATHE “KauecTBO”™ MOMXKHO PaCCMaTPHBATL C ABYX TOYEK 3PEHHA: €
TOYKHM IPEHHA CBOHCTB NPOOYKTa H C TOYKH 3PEHHA NOTPeSUTENBCKOrO
BOCTIPHMATHA mnponykra. [leppoe BOCMpMATHE w4allle BCEro CBA3aHO C
TEXHHYECKHM KAaueCTROM MPONYKTa, a BTOPOE - CO BIrNALOM noTpeburens,
KOTOpPBIH MOXeT GbITL OPHEHTUPOBAH Kak Ha HY@Abl NoTpebHTENd, Tak M
Ha BOCMIpHATHE NponykTa notpebuteneM. BaxkHo paccMmaTpuBats Momesb
KayecTBa ycayr, pazpaGotanuyio [TapacypamanoM, 3eidrxanmom v Beppw,
Tax Kak B Heil oTpamaloTcs palMMHA KauecTBa YCAYT, OKHAAEMBIX
KIHEHTOM H MPEeloCTaBNAEMbIX TIpeanpuATHEM. CyllecTBYeT MHoOro
kOHUenuui obecneyMpaHUA KadecTBA YCAYT, NO3ITOMY HeoOXOOHMO
co3paTh CHMCTEMY KOHTpoins M obecnedeHdsa  kavecTRa  YCMmyT,
NpenocTaBNsIeMbIX noTpefUTemo.

APPLICATION OF ELECTRONIC NETWORKS IN TOURISM
SECTOR

Andrejs Romanovs (University of Latvia)

In this paper the possibility for efficient application of electronic
networks in tourism sector is researched. The necessity is proved and the
model of regional tourst information system is offered. This model will
enable average and small travel companies to act on the tourist market with
small expenses, but with wide business opportunities.

In particular, some peculiarities of using Intemet for carrying out
electronic commercial transactions in tourism sector are shown, and the
structure of electronic commerces cycle for such transactions is elaborated
in detail. Advantages of such method of effecting transactions are defined,
both in regard of tourism services providers and users; also, the change of
role played by tourism services operators is established. A new strategical
approach to generation of tourism product is described, this being more
flexible and attractive for customer. A solution is suggested for
establishment of a consultative system for tourists, this tarpeted at search
for individual tourist trips and their booking. Development of such
consultative system, related to requests for variable products subject to
impact of various factors in the decision-making process, is a rather

427



LU Zindiniskie raksti, 634.5.

complicated simulation task. The main guidelines for expert system
development are considered in order to resolve the above problem.

HCTNIOJIL30OBAHME JJEKTPOHHBIX CETEH B TYPH3ME

Anapei Pomanos (fTamsunickuii yrnuaepcumem)

B cTaTbe HccneaopaHa BOIMOKHOCTE 3PEKTHBHOrO HCNONB3OBAHUA
3MEKTPOHHBIX ceTeh B Typusame. OOocHopaHa HeoOXONMMOCTE M
TIpE[UTOAKEHZ MOJENh PErvOHANLHOA TYPUCTHHECKOH MHPOPMALMOHHOM
CHCTEMBI, KOTOPAS MO3BOIMT CPEAHHM M MAMLIM TYPHUCTHUECKMM (HPMaM
BRIATH Ha TYPHCTHUecKui pBIHOK ¢ HeOONBIUMMH 3aTpaTamK, Ho
WHPOKHUMH NENOBBIMH BO3IMOXHOCTAMH.

IMokaszaner ocobeHHocTH ucnonbiopaHua HutepHeTa ans eepenus
3INEXTPOHHOH KOMMepUMH (e-CommeIce) B Typu3me, paipaborana
CTPYKTYPa LUMK/a 31eKTPOHHOR KoMMepLME B TypHaMe. CdopMynHpopaHst
NpEUMYLIECTPA BEAEHHA KOMMepuHH B HHTEepHeTE, Kak U8 NOCTABILHKOB
YCNyr ANA TYPHCTOB, TaK M AnA notpebuTenei; BRIACHEHO H3MEHEHHE PONH
TyponepaTopoB, chOpPMyNHpOBaH HOBBIH, Gonee 3nacTMYHBIR M
npyanekatensHbld A1a notpeGuTened, crpaTerHdeckHid nomxoa K
$opMHPOBaHKIO TYPHCTHYECKOTO NpOAYKTa.

lMpeanoxeno pemieHHe No CO3JAHMIO KOHCYJIbTATHBHOW CUCTEMEI
A TYPMCTOB MpH TIOMCKE H PE3ePBHPOBAHMM  MHAWBHIAYANBHBIX
TypMCTHYeCKHX noe3fok. PaipaboTka KOHCYNBTATHBHOH  CHCTEMBI,
CBA3AHHOH ¢ 3anpocaMH Ha TYPHCTHYECKHE TMPOLYKTBI, HMEHOLWHUMH
NEpEMEHHBIE  COCTABNMAICIIME, KOTOpble  MOOBEPXEHB  BAHAHHIO
pasHoobpaInbix GaKTOpOB B MPOLECCE MPHHATHA PElIeHHA, — CNOXHas
jafaya MOOE/HPOBAHHA. B cTaThe paccMOTPEHbI CCHOBHEIE MTOJOMEHHA MO
paspaboTKe IKCMEPTHOR CHCTEMBI IJIA PELUEHHA YKa3aHHOH npofnemsl.

CULTURE IN MANAGEMENT
Janis Vitkovskis ( University of Laitvia)

The article “Culture in Management” is devoted to the urgent
problem of management in the world of today. Management of an
organization, or of an enterpnse is reviewed not so much from the formal
point as from the informal point of view, namely, the aspects of
organizational culture and management culture are reviewed.

Development of many enterprises takes place under the conditions of
competition both in the domestic and international markets, under the
conditions of a free labor market and peographical development of
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economical links and work in other countries. These processes make in
necessary to study both the historically theoretical issues of management
culture of a collective and practical experience - the domestic and the
foreign one.

Study of the mentioned issues must be put on a strict methodical
basis as far as boeth the higher academic and professional education and the
training of practical specialists are concemned.

In the article a description of the history of the category origin
“Culture of Management”, its substance, contemporary content, problems
and some ways of development are studied.

Essence and typology of cultures, classification of diverse factors
creating the organizational culture and culture of management is described
in the light of opinions of a number of authors of works conceming this
matter.

The article contains a description of a number of problemns and ways
of solution these problems under the medem conditions of Latvia.

KYJILTYPA B YIIPABJTEHHH
HAnuc Burxorckne (Tamsuiicxuti ynuaepcumem)

Crarbs «KyneTypa B YyNpasncHHH» MOCBALIACTCA AKTyanbHOH
npobneMe ynNpasneHHd B COBPEMEHHLIX YCNOBWAX. YrnpamneHue
OpraHH3aLMed, TIPEANPHATHEM PacCMATPHBAETCR CKOpee He ¢
dopmansHoi, a ¢ HedopManbHO CTOPOHEI, @ HMEHHO, C TOMKHM IPEHHUA
OPraHHIAUMOHHOH KyAETYPEL H KYAETYPEI YIPaBIEHUA.

PaisuTHe MHOMMX nNpEeANpHATHH M YYPEXIOEHHWH NPOHCXOIWT B
YCNOBHAX KOHKYPEHLUHH Ha PbiHKE cBoell cTpaHbl H 33 pyGexoM,
ceoGoaHOTO PBIHKA TPYA3, PaciUMpPEHHH reorpadMi  3KOHOMHYECKHX
cBasedl, paboTel B [OpyrMx CrTpaHax. JTM TIpolecChl  CO3TAOT
HeCOXOAMMOCTE M3YHEHHA XaK HCTOPHKO-TEOPETHUYECKHX BOMPOCOB
KYAbTYPhl YNPaBAeHHA KOIUICKTHBOM, TaK M MNPaxTMYECKOTO OMBITa
coOCTBEHHOrO M 33pyGexHoro.

Hayuenne 3TMX BOMpPOCOB HEOOXOAWMO TOCTEBHTL Ha CIPOTyl0
METOJHYECKYI0 OCHOBY KaKk B  BBEICUIEM  AKAAEMHHECKOM H
npogeccHoHanbHOM 00pa3oBaHWM, TaK M MpH ODYYEHMH CMELMANHCTOB-
MpaxKTHKOB.

B craThe MinoxeHa MCTOPHA BOIHHKHOBEHHS KAaTErOPHH «KYyNsTypa
YNpaBJICHHA», €€ CYLIHOCTb, COBPEMEHHOE COCTOAHHE, MpobnemMsl M
HCKOTOPLIC MYTH PA3RHTHA.

CymHocTs W THRNONOTHA KYJIBTYP, KMaCCHOHKAUMA PazivuHbIX
daxTopop, 00palylOIIMX OpPTraHH3aLMOHHYIO KYMBTYPY H  KYNbTYpY
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yMpaBneHHA HIIOKEHA B CBETE BIT/MAOB PANa aBRTOpoB paboT No naHHoMYy
BOTpOCY.

B cTaTbe ouepuen pan npobieM ¥ MyTH KX PEIICHHA B COBPEMEHHBIX
ycnoensx JlaTeHH.

THE CHANGING OF THE SOCIAL ECONOMIC FUNCTIONS OF
WOMEN IN HISTORICAL ASPECT

Inesa Vorontchuk (University of Latvia)

The purpose of the article is to provide the differentiation tendencies
in employment and work payment structures as well as by economic crisis
on life level and low political activity of women.

In present situation of the transition period has started female
movement for the protection of their rights and it has the real basis and the
aim. Equality means that men and women have equal rights, obligation
and job opportunities that give economic independence, equal opportunity
to grow up children, take part in political and social life along with
becoming firmly established in profession and education.

This article may be helpful for students who are studying Human
Development and specially Gender problems.

WIMEHEHHA COLHAILHOM H S KOHOMHWYECKOH
SO YHKLHH *KEHIL{HHBI B HCTOPHYECKOM ACHNEKTE

Hneca Boponuyk (Jlamsutickuii ynusepcumem)

IlpennaraeMas cTaTkAd JaeT BOIMOMKHOCTB TMOZHAKOMHTBCA C
OCHOBHBIMM TECHOCHUHAMH H3IMEHEHMA COLMAIBAOH H 3IKOHOMMYECKOH
PONM KEHLIMHL B MONMTHYECKOHW W 3KOHOMMHYECKOH XXWIHW oblectsa B
MCTOPHYECKOM aCTIEKTE.

B craThe ocof0 paccMaTPHBAeTCA Pa3NHYHE BO BJHAHWHK COCTaBa
CEMbLK HA 3IKOHOMHYECKOE TIOJOXKEHHE JKEHIIHMHBI H MYXYHHBI, 2 TaKKe
HETATHRHbLIE NOCNEACTBHA AMCKPHUMHHALIMM JXEHIHHL! NPH GOPMUPOBAHHU
€€ counansHoi poSi U MecTa b oblIeCTRE.

PaBeHCTBO 03HAUAET, YTO MYMYHMHB M KEHIIHHBI HMCIOT PaBHBIC
npaBa, 06A3aHHOCTH ¥ BOIMOXHOCTH NONy4YeHNs paboThl, KOTOPLIE, B CROKO
oYepeab, JAKT HEIABUCMMOCTh M DPABHLIE BOIMOMKHOCTH B BOCMUTAHMU
JETEH H YHaCTHA B MOARTHYECKOH H JKOHOMHYECKOM MHIHH.

CTaTed OKaXET peankHYK) MOMOLIL CTYACHTaM, H3YYalIUHM
npolieMsl  YNpasneHUd YeNOBEYECKHMH PEecypcaM¥ B COBpeMeHHOM
ofuecTse.
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USEFULNESS AND POSSIBILITIES OF PROMOTION OF
INNOVATIVE BUSINESSES

Janis Niedritis { University of Latvia)

One of the missions of the govemment is 10 take care of regular
growth of the standard of living of people. It is necessary to provide that
the ways of the increase of competitiveness of the country and its
enterprises are investigated. Several indicators are used to characterise the
level of the standard of living of society, and amongst them gross domestic
product (GDP) is one of the most important. From 1997 10 1999 the growth
of GDP in Latvia has been 3,95 per cent but national debt had increased by
30,35 per cent. Low rate of development indicates that the previous
experience of the development of national economy was not sufficiently
successful therefore a subject of further directions of development of the
national economy is very important. Promotion of innovative business has
to be a priority. Small and medium size companies also play a certain role
in the development of national economy. Nevertheless the govenment in
its programmatic documents has to emphasize the urgency of change of the
contents of the activities putting in the forefront as essentially significant
matter innovations and innovative business. State support programme has
to be designed in accordance with the mentioned priority.

Target financing of innovative organisations must be increased and
incentive system has to be created. Tax legislation has to be changed.
Present tax laws are directed towards the favouring of the process of
development of new products and commercialisation. However this
approach cannot be considered as a rational one since it does not help for
the concentration of resources. In order to develop innovative business it is
necessary to adopt the experience of other countries of how to form a
system of innovations.

HEJECOOBPAIHOCTDE H BOSMOXHOCTDL PAZBUTHI
HHHOBALIHOHHOTI'O NPEAITPHHHMATEJBCTBA

Hunc Huenpurue (flameuiickuii ynugepcumem)

OcHoBHoili  3anadeil  rocynapcTea  ABnAeTcA  obecneuenne
HETIPEeCTAHHOrO MOBBIIEHHA YPOBHS XH3IHH Hacenewus. Jlnd ycnewusoro
BBIMONHEHMA 3TOH  3aJa4H  HeoDXOAMMO HM3RICKATh NYTH  pocTa
KOHKYPEHTHOCNOCOGHOCTH rocyqapcTea B LENIOM M ero TNPeanpusTdil B
YACTHOCTH. Yponeub ¥HW3HH HaCcNE€HHA XapaKTEpH3lycTCH KOMILIEKCOM
nokalarenefi, cpeAH KOTOPHX OfHMM M3 HauGonee CyLECTBEHHBIM
ABNAETCA  BanoBbli BHYTpeHHuit npoaykr (BBIT). Ecmu BBII
xapalrrepnsye'r ypOBCHB WHIHH HACEMCHHA TO €ro guMHaMHKa —
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IKOHOMHUECKYIO TIOJIMTHKY TOCYAapCTBa, ee Ka4ecTRO H
ueneHanpabneHHocTs. [Ipupoct BBII B Jlareuu B nepyon ¢ 1997 no 1999
rozsl coctapnAn 3,95%. B TO e BpeMsA rocyJapCTReHHLIA 04T BO3POC Ha
30,35%. Hu3kme temnbl npnpocra BBII CBHOETENLCTBYIOT O TOM, UTO
CYLIECTBYIOUIaA TPAKTHKA DaIBMTHA HAPOAHOrC XO3AACTBA2 HE ABJIACTCH
YCNEUWHo#H, W HeoOXoAMMO H3LICKATh HOBBLIE HAMpaBneHus pailBuTHA. B
UENAX YNYHIIEHHA CHTyallMH B Gyayimem HeoOXoAWMO ropasio nyudule
HCTIONBIOBATE MHTE/NEKTyanbHeid  noteHuman Jlateun. OcHOBHBIM
NPHOPHTETOM [IOKHO CTaTh CTUMY/IMPOBAHHE Pa3BHTHS HHHOBAUMOHHOIO
NpeaNpUHHMATENLCTBA. HecoMHeHHO, YTO pa3BHTHE CPEOHErc H Mataro
NpeANpUHUMATENbCTBA HMeET cBOH JocToHHeTRa. OnHako B Lenax Gonee
YCMELIHOre COLMANBHO-3IKOHOMHYECKOTO PAa3BUTHA HAPOOHOTC XO3AHCTBA
JlatBuKM rocyRapcTBY HeoOXOOHMO B CBOHX NPOrpaMMHBLIX AOKYMEHTax
BbLABLIHYTE Ha MepBbld MUIaH BOMPOCH COOEPIKAHHMA, @ HMEHHO TO, YTO
OCHOBHEIM [PUOPHTEOM AOMKHO CTaThb CTHMYNUPOBaHHE PaIBHTHA
MHHOBALMOHHOTO NpPeANPHHUMATENLCTBA. B COOTBETCTBUM € 3THM AONXKHA
CTPOUTLCH rocyAapcTeeHHan CHCTEMA TIOAAEPHKH TaKoro
NpeanpHHumaTtenscrea. JINg  yCKOpDEHHA  Tpouecca  HeoGXOAMMO
AKTHBM3HPOBATE  paboTy HMHHOBALMOHHBIX  CTPYKTYP, TaKHX  Kak
TEXHOJNOMMUYECKHE TNAapKH  TEXHOMOFHYECKME  LIGHTPbl  WHKybaTope!
HHHOBAUMH, YBENHYHTE HX (PHHAHCHPOBAHHE, AKTHEHIMPOBATh MX CBA3H C
YHHBEPCHTETAMH H CO3JaTh CHUCTEMY CTHMY/JHMPORAHHA HHHOBAUMOHHEIX
CTPYKTYP B CO3AaHHU NpeANpHATHH HHHOBAUMOHHOIO
npeanpuHMmartenscTea.  Heobxoaumsl Takke H3MEHEHHA B HATOTOBOM
3aKOHOJATENLCTRE. B HacTOAlEe BpeMA OHO B OApEIdENeHHOR Mepe
CTHMYHPYET MPEONpHUATHA CO3AABATE HOBLIA MpoaykT. ONHaKo JaHHEIA
NoAxX04 HeMb3A MPU3HATH pPalHOHANBHBIM, TaK Kak OH He crocofcTyer
KOHLEHTpalHM cpeacTs B Macwrabe rocynapetea. LlenecooGpainee
NONMbIOBATLCA MPHHUMIIOM KIaCTEPOB M CTHMYJIHpOBATE PalBUTHE
HHHOBAUHOHHOTO MPEeANPMHHUMATENECTBA B TeX OTpacnax HapooHoro
X03AiicTRA, KOTOpHIE ABNAKOTCA Bonee KOHKYPEHTHOCTIOCOGHBIMH B
MewgyHapoasoM Ou3sHece. B uenAx  pa3sBUTMA  HMHHOBALKOHHOTO
NpeanpHHUMATEIbCTBA TalOKe HeoOXONMMO 1IMpE UCNONb3OBATH OMBIT
LNPYTHX CTPaH.

VIEWS OF LEADERS AND RESIDENTS ON LOCAL

GOVERNMENTS

Edvins Vanags, Lilita Seimuskane, Inga Vilka (University of Latvia)
Accordingly intemational research program “Democracy and Local

Governance™ a survey of local leaders was organized in Latvia in 1999 by
the Latvian Statistical Institute and the Department of Public
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Administration of the University of Latvia. Sample embraced 340 leaders
(chaimmen of the councils, deputies, leading executives of local
government, leaders of political parties, etc.) in 22 cities and 2 rural
municipalities.

The local leaders answered o 435 questions including 387 questions
in accordance with international research program and 48 specific
questions in Latvia’s conditions. The last mainly reflex the attitude of the
leaders to administrative territorial reform and cooperation of local
governments,

Most of the respondents (58%) were male, but per cent of femnale
(42%) is substantial. The average age of the leaders is 44. On average the
leaders have held their present position 5 years. 32% of the leaders are
members of political parties.

The local leaders are democratically disposed to national minorities.
98% of total number of the leaders are sure that national minorities in
Latvia have the rights to have their own culture organizations, 97% — own
church, 93% ~ own press, 90% - own school.

92% of the leaders consider that peculianties of territory should be
retained in the process of implementation of administrative territorial
reform. Democracy of the leaders is demonstrated by information that only
9% of total number of the leaders support amalgamation of cornmunities by
administrative force and 88% consider that residents opinions should be
taken into consideration in the process of administrative territorial reform.
The leaders and people views on administrative territorial reform are rather
similar,

MHEHHS JTHAEPOB U HACEJIEHHUA O MECTHOM
CAMOYIIPABJJEHHH

3nsun Banarc, JInaura Cefimymixkane, Hura Bunka
(Tamsuticruii ynuaepcumem)

B coOTBETCTBHM ¢ MEXOYHApOOHOM  MCCNenoBaTenbCKoi
riporpammoit  “JleMokpatMA M MecTHoe camoympasnedue’ JlatBuAckui
HMHCTHTYT CTaTHCTHKH H Kadeapa myOnu4MHOTO ynpasieHHa JlaTeuiickoro
yHuBepcHTeTa B 1999 roay opraHuiosand onpoc 340 MeCTHRIX NHAEpOB
(npeacenatencif MECTHBIX COBETOB, NEMYTATOR, BeAylIMX paoTHHKOR
ANMMHUCTPALIMH, PYKOBOAWTENeH MOMHUTUHECKMX NApTHHR H Ap) B 22
ropoaax K BBYX BONOCTAX,

Jupepe! oTeeTHAM Ha 435 ponpocos, u3 xotopeix 387 Bonpocom
COOTBETCTBOBANIM  MENKIOyHapoaHoA  nporpamme W 48 Bbutn
cneunuueckumu g ycnosud  Jlateuu, JlocnegHHe B  OCHOBHOM
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OTpa}alM OTHOLUEHHE JIHAEPOR K AIMMHUCTPATHBHO-TEPPHTOPHAIRHOM
pedopMe H KOOMEPALHH MECTHBIX CaMOYTIpaB/IeHHHA.

BonewHHcTBO (58%) pecroHAEHTOB ObINTH MYHHHDI, HO YAETEHBIA
Bec WeHIMH (42%) pecbMa BHYUHTENLHBIA,

Cpennuit so3pact nHaepop — 44 roga. CylecTBYHOLIHE TOMKHOCTH
nMMOeps! B cpeaHeM 3aruMaloT 5 ner. 32% ot obuiero KonHyecTBa IMASpOB
ABJIAIOTCA YNEHaMH MONUTHYECKHX NapTHi. MecTHbIE THAEPEI HACTPOEHBI
ASMOKPATUHECKH [T0 OTHCOLWIEHHIO K HALUMOHAIbLHLIM MEHBIIHHCTBaM. 98%
or ofmeroc konu4ecTsa NHAEPOB YBEPEHLl, UYTO HAUMOHATLHBIE
MEHBUHWHCTEA B JIaTBHH MMEIOT NPaRa Ha CBOM KYNBTYPHBIE OPraHH3aLImH,
97% — Ha cROKO LEpKORE, 93% — Ha cBoo nipeccy, 90% — Ha CBOIO LIKOTY.
92% nUACpOR CHUTAIOT, WTO OCOGEHHOCTH TeppHTOpHM HeobxoauMoO
COXPaHATE B Npolecce 3AMHHUCTPATHBHO-TEPPUTOPHANLHOH pedopMBt.

O neMOKpPATHYHOCTH JIHAEPOB CRHAETENLTRYET HHGpOpMaUUd, 4TO
Tonbko 9% nuAepoR NoagepkubBaloT oBbeIHHEHHE caMOYITpaBlieHHiH
cunod, 1 88% nuaepoB cuMTalOT, YTC B NpolUecce aJMHHHMCTPATHBHO-
TeppHTOpHANLHOR pedopMbl HEOBXOMHMO YYECTh MHEHHE HaceleHHS.
MrueHHA NuAepoB M HaceneHUs 00 aIMHHUCTPATHBHO-TEPPHTOPHANLHOH
pedopMe BECEMa NOXMKH.

INTERNET PORTALS FOR LATVIAN MUNICIPALITIES
Janis Krumins ( University of Latvia)

Portals represent one of the newest directions in development of
computer networks. The first publicly accessible portals in the INTERNET
have arisen as a result of further development and significant extension of
functions of the well known INTERNET’s search engines  such as
YAHOO, EXCITE etc.

At the same time portals bepan to appear also in the private business
and government's administration area,

Big hopes and expectations are laid to portals as well in attempts to
improve the local governments operation efficiency.

It is important to coordinate a position and action of all Latvian
municipalities in matters, concerming their common interests.

There has been a very minor experience of INTERNET usage in the
Latvian municipalities practice vntil now. There are considered primary
goals where the INTERNET can provide real benefits and further the
expedience of portals of municipalities as well feasibility ef such project in
recent situation is motivated. In this respect the experience of portal
development for local government purposes in some states of the USA is
also briefly described here,
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There is made an attempt to reveal possible problemns in the way of
development and operation of portals by Latvian municipalities. It is
necessary to recognize as the basic encumbrance weak development of
communications, especially in a countryside, and also deamess and poor
quality of granted communication services.

The main principles of portals development for the Latvian
municipalities are formulated, the circle of objectives is determined,
various variants of geographical disposition of portals for the municipalities
are revealed as well as required hardware and software and organizational
measures are considered.

CETEBBIE [TOPTAJIbI JATBUACKHUX CAMOYTIPABJIEHHUHA
Snnc Kpymunni (STameuiickuit ynueepcumem)

[Mopransl npencraenaoT cofoid onHO U2 HOBEHILIMX HAMpPaBACHHH B
pa3zeuTHH KoMTbOTepHBIX ceTed. [lepBeie nybnuyHo nocTynmHele B
HutepHeTe NOPTanbkl POIHMKAW B Pe3yNbTATEC DPA3IBHTHA H PACLIMPEHHA
byHkumit nonynapHeix B HutepHete nowckoswix mammH  YAHOO,
EXCITE wn np. Cpazy e Ha4anock pacripocTpaHeHHe MOPTANOR TAKKE B
chepe wacTHOro GH3IHECa M TOCYAaPCTBEHHOTO YNPaBIeHHA.

Ha noprankl BoanararoTca OONBIIWE HAACKABI TAKCKE H B Iene
COBEPILEHCTBOBAHMA paboThl MECTHRIX camoynpaeieHdH. 3HauMMoOCTh
noprangs B 3Toii  oOMacTM  ONpememseTCA B MNEpBYK  odepenk
pasHoobpazuem MHOMOYHCITEHHBIX obg3aHHOCTEH H Japmau
caMOyNpasJcHUH, KOTOPbIE X TOMY XK€ HCpEeAKO NMPHUXOOMTCA PElUaTh Ha
WIAPOKOH TEPPHTOPHUK cO Cnafo paspuTOH HHGpACTPYKTYPOH TpaHcmopTa
H cBA3d. OueHb BAXHO TaloKe CKOOPIHHUPOBATL OBILYIO MOIMUMIO M
COBMECTHEIE ACHCTBHMA BCEX NAaTBHHCKHX CaMOYNpaBJcHWH B BOMNpOCax,
KACAIOWMXCA HX ofIIIHX HHTEpecOoB.,

B crarbe gaH of30p HakoNNeHHOTO Ha AaHHLI MOMEHT MNoKa ellie
OYMCHb HE3IHAYMTENBHOrO ONBITa HcnosibiceaHuA Huteprera B pabote
NMAaTBHHCKHX CaMOYyNpaBieHW#d, pacCMOTPEHB OCHOBHEIE 33aAa4M, B
pelleHHH koTopBIX MHTepHeT MOXkeT AaTh pealbHYIO NoAbay, 060CHOBaHA
HeODXOAHMOCTE CO30aHHA NOPTANOB CaMOYMPABICHHA H OCYIECTBUMOCTD
TAKOTO MPOEKTA B HEIHELUHBIX ycrnomuax. KpaTKo HMInokeH Takke OMBIT
pa3paboTku PONCTBEHHBIX MO CBOEMY HAIHAYEHHIO NOPTANOB HEKOTOPBIX
wratos CIIA.

B paGote cienaHa nonbiTKa 3a61aroBpeMEHHO BBIABHTE BOIMOMXKHBIE
npobneMbl COIAAHHA W OSKCTIYaTalUMH TOPTANOB CaMOYMpPaBAeHHAMH
Jlareun. OCHOBHBIM TIPEMATCTBMEM CHEAYET NpH3HaTh cnaboe paseuTHe
CBA3H, ocofeHHO B CenbCKOM MECTHOCTH, a Taloke AOPOTOBMIHA H HH3IKOE
KayecTpo NPENOCTARIAEMBIX YCIYT cBA3U. B pezynpTate 3TOrO, a Tamke
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BCACACTRHE OOWIEH HHLIETH, YHCACHHOCTE NMoAKMOueHHBIX k HHTepHeTy
KOMITLIOTEPOB H — COOTBETCTBEHHO — NONBI0BATENEH HA I[aHHb[I‘:I MOMCHT
OYEHL HEBEJTHKA,

B cratbe chopMynHpPOPaHEI OCHOBHBLIC TIDHHLIMIL NOCTPOSHHA
NOPTANOB  NATBMACKMX CAMOYNPABJCHHWH, OMpeAeneH Kpyr 3agad,
pellaeMLIX Ha HMX OCHOBE, DPacCMOTPEHBl pPadiH4HBEIE BaAPHAHTRI
reorpaHUEcKoro pasMelieHHs NOpTANoB CaMOYNpaBieHHd, Tpelyemoe
TEXHHYECKOE M TIPOrpaMMHOE OOECTIEUEHHE, @ TAIOKE OPraHMIALHOHHLIE
MEPOMPHATHA MO CO3AAHHIO NOPTANOS.

GREAT INTEREST IN OFF-SHORE BUSINESS AND ITS
DEVELOPMENT PROBLEMS

Aija Zagurilo (University of Latvia)

The paper deals with the organizational and legal mechanism of the
off-shore business operations.

It has to be acknowledged that several standpoints on off-shore
business operations have existed in the world since they were developed.
The businessmen hold the view that for them it sometimes is the only way
to survive under the conditions of severe competition, big taxes and
arbitrary powers of formal and informal structures. For less successful
businessmen, it is a symbol of the company's selfishness and not sharing
their success with others. And there are people where it is a way of life for
them.

It is notable that over the last ten years the guestion how deep the
state authorities and institutions can interfere in the operations of financial
institutions and relations with the customers came in for attention and
comment. This question has become topical because of attempts to restrict
the legalization of the illegally obtained funds intensifying bank and other
financial institutions control. Within this process it can be observed how
the interests of legal protection institutions, financial institutions and clients
confront. In order to achieve the maximum observance of the interests of
all these groups, a serious cooperation among lawyers, economists and
financial specialists is needed. Only this will provide the possibility to
diminish the flows of enormous illegally obtained funds, on the one hand,
and to protect the financial institutions customers’ information
confidentiality, on the other hand.

O®DUIOPHLIE 30HBI H NPORJIEMGB] HX PAIBHTHA
ARa 3aryprao (Jlamsuiickuii ynugepcumenm)

B craTtee oTpaxEH  OpPTrAHWM3ANMOHHO-TNPABOBOH  MEXaHWIM
opdwoproro  Guaveca. [IpeanpuHHMaTenbCKad  AEATENLHOCT:E B
oddopreIX 30HAX — 3TO TEMa, CTABIIAA NPEIMETOM AMCKYCCHH Cpasy e
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€ MOMEHT2 BO3IHMKHOBEHHWA odmopheix 30H. YacTe Y4€HBIX W
CTIEUMANHCTOB  YTBEPKOAICT, HTO HcnonkicbaHue odQmopHLIX  30H
ABAAETCA €IBa JIM  HE  EIHHCTBEHHOW  BOIMONKHOCTBK)  JUIA
NpeANpHHEHMaTENeH cOXpaHuTE G13HEC B YCNOBHAX OCTPOH KOHKYPEHTHOMH
6opbBbl M BLICOKHX HAaNOTOBLIX CTAaBOK, GOpMANBHOrO ¥ Hed}OPMATBbHOIO
peIHOYHOro npou3sona. JIpyrHe yuéHele ¥ cNEHANMCTBl MONAraKiT, 4TO
opdopHie  30HW 3T0 CHMBOR 3TOM3Ma MpeanpuYHUMaTened—
HEYHAYHHKOB, HE HENAMOLUMX ACITHTECA CBOMMH PE3YNLbTATaMH ¢ IPYTHMM,
CylLlecTByeT, HA4KOHeELl, MHeHHe, 4To Of{IuOpHBIE 30HBI CNERYeET
paccMaTpHBaTh Kax CTHILb XKHIHH.

B nocnemnse roam  oboctpunack  npobGneMa  TayOHHBI
BMEIIATENLCTBA FOCYOAPCTBEHHOA BMacTH B AEATENBHOCTh YaCTHBIX
tuHaHcOBRIX WHcTHTYuMi. [Jlanuwif sonpoc npuobpén ewé Soneuryio
AKTYaNBHOCTh B PAMKaxX YCHAMI PasfAMuHEIX TOCYAapCTB NO YKPEMIECHHIO
6aHKORCKOTO M  (PHHAHCOBOTO KOHTPONA ¢ LENbIO  OTPaHHYEHMA
BOIMOMKHOCTEH NEranHialM HE3IAKOHHO HAKMTOro Kanutana. 3aece
06HapyKHB2ETCA PA3HOHANPABICHHOCTh HHTEPECOD TIPABOOXPAHHTETBHBIX
H KpEOHMTHO-(PHHAHCOBEIX WHCTHTYLIMH, C OHON CTOPOHBI, H HHTEPECOB
KIHEHTOR ¢ napyroi. [flna NOCTHXEHMA COTJIACOBAHMA HHTEpPECOB
KIHEHTOB  O(QMUOPHEIX 30H H  TOCYAApCTBEHHBIX  MHCTHTYUMi
HeoOXONKMMA COBMECTHAA [OEATENLHOCTh OPHCTOB M DKOHOMHCTOR,
paboTHMKoP OankoB W HanoroBeix cnyx0. CormacoBaHras paboTa
CTIEUMANHCTOR MOABCIHT CHHIHTE paiMepbl NPOTHBO3ZKOHHBIX MOTOKOR
KAITHTANOB W COXPAHMTE KOH(MACHUMANEHOCTE 0DCNYXHBAHUA KIMCHTOB
(hHHAHCOBO-KPEAMTHBIX YUpeWIeHHIl,

STRATEGIES OF INFORMATION USE IN INSURANCE SECTOR
Uldis Berkis

Two existing equilibrium situations regarding use of information
resources in the non-life insurance have been investipated: one of them
corresponds to private use of public information, the second one
collective use of privale resources.

The first of them corresponds to compulsory third pan liability car
insurance, where the empirically evident non-cooperative equilibrium is
demonstrated to be of prisoners dilemma type.

The second equilibrium situation corresponds to motor vehicle
insurance, where the initial development of collective information
resources is analysed using framework of public good emergence from
non-cooperative equilibrium. In both cases the stability of equilibrium is
studied taking inte account the specific Latvian conditions. Possible
dynamic in the Latvian environment has been studied, comparisons with
situation in other countries have been performed.

JEL classification: D82, C71,C72
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CTPATETrHH HCTTIOJNB30OBAHHA HHOOPMAIINHA B
CTPAXOBAHHH

VYanuc Bepkrc

Hccnenywotca nBa CyWIeCTBYHOLUIHE PABHOBECHS B HCMONb3IOBAHMH
HHpOpPMaUMH LA CTPAXOBOTO REN3a — OOHO COOTBETCTBYET YaCTHOMY
MCMONbICBaHHIO obwed 6a3kl nawHBIX, Apyroe nepenave 4acTHoH
nndopMmaunn g obwere  noasloeanuA.  [leppoe  paBHOoBecHe
HabmonaeTcA Ha MpakTHke B o6nacTH o6A3aTeNbHOro CTPaxXOBaHHA
OTBETCTBEHHOCTY BIANENLLER TPAHCNOPTHRIX cpeacTh. B aTom cnyuae
HabnmonaemMoe paBHOBECHE — THITA AHAEMMEI 3aKTIOYEHHOTO.

Bo sropoM cnydae — UMYHIECTBEHHOTO CTPAXOBAHHA TPAHCTIOPTHBIX
CPE[ICTB — pacCMaTPHBAETCA COTNAHME 0OUIMX HHGOPMAIIMOHHBIX pecypcoB
Kak cozfianue obiero Gnara B CHTYAUHH HayankHOTO HEKOONEPATHRHONO
papHORecHA. B ofoux  cnyyasx  crabumpHocTe  pasHOBecus
paccMaTpuBacTcA ¢ Yyuerom JlateuiickoH cneundukH. PaccmotpeHa
BOIMOMHaA JAWHAMHKA paBHOBECHN B YCNOBHAX JlaTeuu, TipoBeaeHEl
CPaBHEHHA ¢ MONOKEHMEM B IPYTHX CTpaHax.

DAUGAVAS UDENS KVALITATES DINAMIKA
Ilmiars Skirds, Ilga Karlsone (Latvijas Universitaie)}

Daugavas udens kvalitates dinamika tika analiz&ta 3,5 gadu perioda.
Tas liecina par Gdens kvalitates izmaipam ilga novéro$anas laika. Analizes
Daugavas iidenim tika veiktas Rigas tuvuma, no kurienes tick pemts
dzeramais Udens iedzivotdju patéripam. Udens kvalitates dinamika ilga
noveérofanas perioda dod iespgju izp&iit paSattiriiands mehanismu.
Zemakais nitritu limenis tika novérots periodd, kad Gdens temperatira ir
robeids no 10—20°C, ti, no maija ménesa lidz septembrim. Sakot ar
oktobra meénesi, kad Gidens temperatiira Daugava pazeminas, bet decembn
sasniedz +3°C, nitritu daudzums strauji pieaug. Vislielakd nitriatu
koncentrdcija tika novérota janvira, februara, marta ménesi. Tika ari
konstatéts, ka 1999.gada nitratu koncentracija Daugavas Gdent bija vidg&ji 2
reizes zemaka neka iepriek38ja perioda. Cits faktors, kurs raksturo fidens
piesarpojumu, ir amonjaka un E.coli baktériju daudzums. Ari Ziem
raditajiem ir sezonals raksturs, kas norada, ka abu 5o kaitigo vielu
amonjaka un FEcoli baktériju koncentricija 3.5 gadu periodd ir
samazinajusies. V&l viens faktors, kas raksturo Didens kvalitati, ir dzelzs
[imenis, kurg, ka tika novérots, samazinas perioda, kad ddens temperatiira
ir visaugstdkd un vegeticija visintensivikd. Abu %o rdditdju [Tmenis
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samazinas agra rudeni, t.i., péc Gidens palatiiridands vasaras perioda, Arl
iz3kiduda skabekla daudzums rudeni samazinas, bet ziemd palielinas.
PétTjumi liecina par to, ka vairdku Gdens kvalitdti raksturojodo raditaju
limenis samazinas, kad pa$attiri¥anas mehanisms augstds temperatiras
jietekmé ir vislielakais. Tika pieradiis, ka Daugavas adens kvalitatei 3,5
gadu perioda ir tendence paaugstindties.

AHHAMMKA KAYECTBA BOJbl PEKH JAYTABA
Hamape Crapac, Uara Kapacone (Tamsuticxkuil yHusepcumem)

Junamuka xauecTpa Bonwl pekd [ayrasa 6uina wceneaopaHa 3a 3,5
rofa, 4To AANO MpefacTanNeHHe 06 HIMEHEHWH KauecTBa BOMbl B TCUCHHE
JIOCTATOUHO ANMTENRHOTO BpeMeHH MccnefosaHuil. Tlpobwl Bozer ans
aHanuion Opanuch Ha Mecre 3aGopa eoasl pekn Jlayrasa oKono
BOADOMHCTHTENRHEBIX COOpYHeHHA ropona Purn. Habmopnenne auHamukh
HIMEHEHHA KavyecTBa BOOBl B TEYCHHE INNMTENLHOrNC nepHoga nacT
BOIMOMHOCTE ~ MCCNENOBATE  MEXAHHW3IM  CaMOOYHMUIEHHR  BOILI.
Heenenoranma nokasanu, 4to caMuii HH3KHH ypoBeHb HUTPATOB B peke
Jlayrasa KOHCTAaTMPOBAH B NepHOj, KOTNa TEMMEpaTYpa BOA HAXOAHTCA B
npeaenax ot 10 a0 20 ° C, Te. ¢ Mas no cewrntps. Haumnasn ¢ OKTAGpPA,
YPOBEHE HUTPATOB MOBLIUACTCA, HO KOrAa TEMMEpaTypa BOAB CHHXaeTC
go  +3°C, KonmMdecTBO HMTpaTOR GBICTPO YBENHUMBACTCR H CaMblil
BLICOKHI YpPOBEHEL AOCTHraeTca B (eBpane U MapTe. YCTaHOBNEHO TaKxke,
4yTo B 1999 rogy KoHUEHTpaLHa HUTpaTos b Bofde pexH Jlayrasa Gbuta nBa
pas’a HHXE N0 CPAaBHEHHIO C TIPEABIYLWIMM neproaoM. Jpyrum daxropom,
KOTOleﬁ XapaKTE€pHIYET KAYECTBO BOMbLI, ABNMACTCHA KONHYECTBO E.KOJ‘IH
GaxTepui U comepaHHe aMMHaKka, KOTODbIe WMEIOT CEIOHHBII XapakTep.
3T0 CBMAETENECTBYET O TOM, YTO OJIA CAMOOUHLUCHHA BOOBI HEOOXOOUMA
JOCTAaTOYHC BLICOKAA TeMneparypa. YcTaHeosinewo, 4Tto 3a 3,5 rona
coaepxarue E.xonu Gaktepui W aMMHaKa CHHXAMOCL. YPOBEHL XKeneia
TAKKE XApPAKTEPH3IYET KauecTBO BOALI, KOTOPLIA, Kax TOKaILIBAFOT
MCCIIEIOBAHHA, CHIDKAeTCA TMPH  NOBLIEeHHONi Temneparype, Kkoraa
TIPOHCXOIHT MHTEHCHBHAA BereTauHa. CaMbli HM3KHH ypOBeHE Xeneia M
HHTp2TOB B BoAe Habmopaerca B HAauane OCeHM, T.e. nocne OmicTporo
CaMOOYHIIEHHMA BOOBI B JeTHHH nepuon. Taxum obpazom ycraHoBRcHO,
YTO YpPOBEHhL MHOTHX NOKa3aTenefl, XapakTepHyIOWIHX KauyecTBO BOEI,
CHHXQETCA B MEpHOA, KOTNA MEXaHHM3M CaMOoouYHMLleHHA, Onaromaps
MOBBIMICHHOH TEMMNEPATYpE, caMblil BrIcOKHi. JlokalaHo, yTo p nepron 3,5
rosa KagecTso BOILI HMEET TEHACHLMIO K YIYYIICHHIO.
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