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Bakalaura darba meérkis: pétit un analizét mediju nozares uzpémuma AS
,»Kurzemes Radio” darbibu, un noteikt uznémeéjdarbibas attistibas iesp&jas Latvija.

Izmantojot visparpienemtas pétljumu metodes (teorétiskas, empiriskas un datu
apstrades):

— bakalaura darba pirmaja nodala pamatojoties uz teorétiskajiem aspektiem tiek
petiti uznémuma darbibas vides ietekmejosie faktori, un raksturotas to izpetei
izmantojamas metodes.

— otraja nodala tiek raksturota mediju nozares darbibas vide, ka ari tiek analizéti
AS ,, Kurzemes Radio ” organizatoriskie motivi un pamatdarbibas virzieni, noteikti
galvenie uznémuma darbibu ietekmejosie aréjas un ieksejas vides elementi, un
analizeti uznémuma finansialas darbibas rezultati.

— treSaja nodala tiek izvértetas AS , Kurzemes Radio” turpmakas uznéméjdarbibas
perspektivas mediju nozares joma Latvija.

Pétijuma periods: 2011. - 2012. gads.

Par pétijjuma avotiem ir izmantota uznémgjdarbibas, logistikas un marketinga
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resursiem, un AS ,, Kurzemes Radio ” nepublicetie materiali un informacija.

Bakalaura darba apjoms ir 55 lpp. (bez pieclikumiem). P&tjjuma raksturoSanai
darba ieklauti 8 atteli un 14 tabulas, darbam pievienoti 13 pielikumi. P&tjjuma veiksanai
izmantoti 29 avoti, no kuriem 7 ir sveSvalodas.

legiito petijumu var izmantot gan pétama uzpémuma, gan lidziga rakstura

uznémumu darbibas izpétei un pilnveidosanai.
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IEVADS

Mediji informé. Mediji stasta. Mediji zino. Sads ir tradicionals viedoklis par to, ko
dara zurnalisti un plaSsazinas lidzekli. Tacu ir jasaprot, ka mediju efekti ir daudz dzilaki un
plagaki. Stastot par sabiedribu, mediji arT veido prieksstatus par to. Zurnalisti iemaca mis,
kadi cilveéki dzivo mums apkart, ka pret viniem izturéties un ko no viniem var sagaidit. Tapec
mediju misija cita starpa ir veicinat kulttiru daudzveidibu, kalpot visiem valsts iedzivotajiem
un atspogulot sabiedribas kultoras, rasu un valodas daudzveidibu gan zinu satura, gan
redakcija.

Misdienu medijiem ir duala daba — no vienas puses, tie ir sociali institiiti, kam ir vitala
loma, lai nodro$inatu tadas politiskas pamatvertibas ka varda briviba un demokratija, bet, no
otras puses, tas ir viens no biznesiem, kur informaciju un izklaidi razo ka preci tirgum.

Bakalaura darba pétamais uznémums ir AS , Kurzemes Radio” kas nodarbojas ar
raidorganizaciju un ir lielaka regionala radiostacija Latvija. Uzpémums atrodas Kuldiga.
Uzpémuma strada 9 Stata un 5 arStata darbinieki.

Darba pétjjuma objekts ir AS ,,Kurzemes Radio” un ta pétjjuma priekSmets ir
uznémuma pasreizgjas darbibas izvertéSana un attistibas iesp&jas Latvija.

Darba pétijuma mérkis ir pétit un analizét mediju nozares uznémuma AS ,,Kurzemes
Radio” darbibu, un noteikt uznémgéjdarbibas attistibas iesp&jas Latvija.

P&tfjuma uzdevumi mérka sasniegSanai:
1. pétit mediju nozari Latvija;
2. analizét AS ,,Kurzemes Radio” pasreizgjo darbibu;
3. petit uzn@muma ieksjo un argjo vidi;
4. raksturot uznémuma finansialo stavokli;
5

noteikt uzn@muma attistibas iesp&jas Latvija.

Bakalaura darba izmantotas pétijuma metodes:
1. teorétiska pétijuma metode (dazadu zinatniskas literatiiras avotu analize);
2. empiriskas petfjuma metodes:
2.1. aprekinu konstruktiva metode;
2.2. dokumentu analize;
2.3. marketinga petijjuma metodes;
2.4. sociologisko pétijumu metodes;

2.5. datu apstrades metodes.



Pé&tijuma laika periods: 2011. — 2012.gads.
Bakalaura darba pétijuma baze:
1. RPIVA Kuldigas filiales bibliotekas resursi;
2. uzp@muma nepublicetie materiali;

3. interneta resursi.

Bakalaura darbs sastav no ievada, darba pamatdalas - 3 nodalam un 7 apakSnodalam,
secinajumiem, priekslikumiem, izmantoto literatiiras avotu saraksta un 13 pielikumiem. Darba
ieklautas 14 tabulas, 8 attéli, 1 shéma un 2 formulas.

Darba apjoms 55 lappuses.



1. STRATEGISKAS VADISANAS ASPEKTI MEDIJU NOZARE

1.1. Stratégiskas vadibas nozime miisdienu uznéméjdarbiba

Uznémgjdarbibai ir svariga loma musdienas. Ta ir ne tikai savu personigo vajadzibu
apmierinasana, parasti tas mérkis ir péc iespgjas lielakas pelnas giisana. Uznéméjdarbiba ir
ipaSs domasanas un dzives veids, netradicionalu risinagjumu meklé$ana, jaunu tehnologiju
ieviesana, un jaunu tirgu mekléSana.

Katrs uznémums veido savu darbibu un tas virzienus, nemot vera savas iespgjas
iedarboties uz tirgu, pirc€jiem, konkurentiem un uz nozares attistibu. ,,Vairaki faktori iespaido
uznémuma stratégijas izveli: patérétaju gaume, ieradums, tehnologiskas izmainas, konkurentu
iedarbiba, vajadziba p&c investicijam, vadibas personalais sastavs un ta mérktieciba.” (autores

tulkojums p&c Rowe, 2008, 32).

,Misdienas arvien liclaka loma tiek pieskirta strat€gisko vadiSanas principu

izmantoSanai uznémuma sekmigas darbibas nodrosSinasana.
wotratégiskais redzéjums - ir cel$ uz uzpémumu nakotng, ideala vizija par biznesu.”

»Stratégiska vadiba — tas ir moderns vadibas instruments, lai attistitu organizaciju un

uzlabotu konkurétsp€ju

»Stratégija ir organizacijas ilgtermina virziens un apjoms.” (autores tulkojums péc

James, 2011, 9).

»Strategiskas vadiSanas mérkis ir nodro§inat uzpémuma konkurétsp&ju, radot ta
konkurétsp€jigo prieksrocibu, izstradajot un istenojot uzn€émuma funkcionala, biznesa un

korporativa limena stratégijas” (Leiks, 2007, 10).

»Stratégijas vadibas vaditajam jabalsta ne tikai uz informaciju, situaciju analizi, bet
ar1 uz personigo pieredzi, jo bieZi vien veidojas neparedzetas problémas, skérsli, mainas tieSo
un netieSo faktoru ietekmes aktivitate — konkurenti, kultiira, piegadataji, paterétaji, politika,
personala attieksme un motivaciju iespg&jas utt.” (Forands, 2004, 183).

»Stratégiskas vadiSanas principi sekmigi var tikt izmantoti jebkura uzpémuma
vadisana, kas darbojas visdazadakajas jomas” (Leiks, 2007, 10).

»Stratégiskas vadisanas procesa mérkis ir dot iesp&ju organizacijai noskaidrot, ar ko ta
atSkiras no saviem konkurentiem, un radit konkurentsp&jigo prieksrocibu” (Caune, Dzedons,

2004, 6).



,Ir tris strat€gijas limeni:

Korporativa stratégija — ir augstakais vadibas Iimenis jebkura uznémuma. Saja liment
pienem I€mumus par uzpémuma atsevisku darbibas virzienu, produktu grupu vai paklauto
uznémumu talako nakotni un uzpémuma kopgjas vertibas palielinasanu.

Biznesa stratégija — augstaka limena vaditaji piepem lémumus par konkréta darbibas
veida palielina$anu attiecigaja nozaré. Saja limeni pienem lémumus par to, kadus produktus
un ka piedavat, kadus tirgus segmentus un ka apkalpot.

Funkcionala stratégija — vaditaji veic konkrétas darbibas ar mérki iesp&jami efektivi
izmantot uznémuma resursus, lai realiz€tu uznémuma biznesa Ilimena stratégiju un
uzdevumus.” (autores tulkojums péc — Ritson, 2011, 32).

»Stratégiski planot nozimé& apzinat savu pasreiz€jo stavokli, vakt informaciju, kas
identific€ jusu vélamo nakotni, un pienemt 1€émumus, kas to tuvina. Strat€gija ir definéta ka
pastaviga $adu lémumu izmanto$ana vajadzigo galarezultatu iegtsanai” (Leiks, 2007, 10).
»Planosana ir uzn@muma mérku un to sasniegs$anai nepiecieSamo l€mumu izvéles process”
(Ruperte, Pelse, 2003, 204). ,,Strateégiski planot nozimé ripéties par nakotnes biznesa
virzienu.” (autores tulkojums p&c Crowther., Aras, 2010, 32).

PlanoS$anas veidi.

1. attéls. Planosanas veidi pec to satura. (Ruperte, 2010, 92).

PlanoSanas veidi péc to satura

! ! }

Stratégiska planosana Taktiska planoSana Operativa planoSana
e [lgtermina planoSana e Vidgja vai istermina e Istermina planoSana
e Pamatjautajums —ar planoSana e Pamatjautajums — ka
ko nodarbosies e Pamatjautajums — ka realiz€t pasreizgjas
uznémums nakotn&? tiks realizéti konkréti iespejas?

e Limenis — augstaka pasakumi e Limenis — zemaka
Iimena vaditaji e Limenis — videja limena vaditaji

Iimena vadita;ji

Strateégiska planoSana parasti aptver ilgaku laika posmu (1 - 10 gadus). Ta nosaka
firmas attistibas virzienus. PlanoSanai jabut orient€tai uz tirgu. Nekad nav iesp&jams pilnigi
precizi visu noteikt. Vaditajam jaiemacas planoSanas procesa iegilit iesp€jami plaSaku un
vispusigaku informaciju, lai pienemtu labakos l€mumus. Prasme atrast, izdalit un izprast

galveno samazina risku, uzlabo lémumus, paaugstina plana praktisko nozimi (skat. 2. aztélu).



2. attels. Stratégiskas planosanas procesa pamatposmi. (Ruperte, 2010, 93).

— — Argjas —— Uzpémuma
Uzpémuma Uzpémuma vides stipro un
misija mérki analize un vajo pusu
novertesan novertesan
Stratégijas
Stratégijas Stratégijas Stratégiju alternativu
novertésana realizacija izvele analize

Uznémuma stratégijas izveidosana sakas ar ta misijas formuléSanu. Pamatojoties uz
misiju, uzn€mums var koncentrét savu darbibu konkréta virziena.

Merkus nosaka, balstoties uz misiju, bet tie ir konkrétaki par misiju. Mérki nosaka, kas
ir jasasniedz, I1dz kuram laikam, un tiem ir jabat izm&ramiem.

Nakamais solis planosana ir argjas vides petisana. To noverte pec trim parametriem:

1. izmainas, kas iedarbojas uz pasreizgjas stratégijas dazadiem aspektiem.

2. faktori, kas rada draudus esoSajai stratégijai.

3. faktori, kas sniegs vairak iesp&ju firmas mérku sasniegSana, veicot korekcijas

planosanu.

Argjas vides analize nozimé to faktoru kontroli, kas var noteikt firmas iesp&jas un
draudus tai. Iesp&jas un draudus var iedalit septinas jomas: ekonomika, politika, tirgus,
tehnologija, konkurence, starptautiskais stavoklis un sociala uzvediba.

Analizgjot apkart€jo vidi, var sastadit iesp&ju un draudu sarakstu un noteikt, cik liela
mera katrs faktors ietekm¢& uznémumu.

Stratégiju formuléSanas procesa ir loti svarigi identificét spécigakos konkurentus
nozar€. Katras nozares konkurentu spéku raksturo ekonomiska baze un tehniska struktira.
Stratégim japozicion€ savu uznémumu ta, lai kompanija vislabakaja veida cinitos pret nozares
argjo vidi vai izmantotu argjo vidi uznémuma laba, ir skaidri japrot saskatit apkart notiekosais.

Jo atrak izstradajot uzpémuma strat€giju, tiek izanaliz€ti nozaré darbojosSos
konkurentu speki un faktori, kas tos nosaka, var sakt analiz€t sava uznémuma vajas un stipras
puses. Sakot izstradat darbibas planu, kas ietver uzn€muma pozicioné€Sanu, taja ietver:

e nodros$inat labaku aizsardzibu pret konkurentu ietekm&josam darbibam;

e ietekmét sabalansétu speku uznémuma strat€giskajam darbibam,;
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e paredzeét konkurentu attistibas iesp&jas faktorus, izmantot tos uznémuma laba,

apsteidzot konkurentus.

,,Organizacijas planu visbiezak veido $adas stratégijas:
1. marketinga stratégija, kuras ietvaros tiek veidoti organizacijas attistibas un
funkcionésanas pamata raditaji,

2. konkurences prieksrocibu izmantoSanas stratégija,

w

pakalpojumu atjaunoSanas un diversifikacijas (sak jaunu darbibu jaunas nozarés)
stratégija,
razoSanas attistibas stratégija,

razoSanas nodro§inajuma stratégija,

4

5

6. starptautisko sakaru stratégija,

7. socialas attistibas stratégija,

8. menedzmenta pilnveidosanas stratégija,

9. finansu attistibas stratégija,

10. organizacijas plana istenoSanas stratégija ietver darbibas (iznemot jau uzskaititas),

kuras kalpo noteiktu uzdevumu veiksana”. (Ukolovs, Mass, Bistrjakovs, 2006, 112).

Stratégija ir uzpémuma ilgtermina programma, kuru izstradajot, nosaka misiju,
galvenos mérkus, izverte iesp&jamos ietekmes faktorus, apzinot resursus un metodes.

Stratégija veido kontekstu Il€émumu piepems$anai ikdiena, vienlaicigi budama
organizacijas attistibas virziens ilgtermina perioda. Stratégija ir darbibas principi, kas veérsti uz
kada nozimiga mérka sasniegSanu. Ja organizacijas mérki un uzdevumi atbild uz jautajumu,

ko vélas sasniegt organizacija, tad stratégija - ka tiks sasniegti izvirzitie mérki.

1.2. Mediju jédziena izpratne

»Mediji ir kultiiras tehnologija, ar kuru cilvéki producé un izplata véstijumus”
(Veinberga, 2010, 11)

,,Cilveéki medijus izv€las p€c savam interesém, pieradumiem un vajadzibam, nevis
péc to teritorialas izplatibas vai pasu mediju pieteikuma” (Kruks, 2005, 30).

Jebkura sabiedriba nozimiga loma mediju sist€mas veidoSana ir valstij, kas ne tikai
nosaka mediju darbibas un visas informacijas vides regulaciju, bet var tiesi veicinat vai

neveicinat atseviSku jomu attistibu ar pamata vai papildus investicijam” (Brikse, 2006, 11).
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Mediji, kas tiek atpaziti ka “sociali institiiti, kas sp€lé bitisku lomu socialaja,
ekonomiskaja un kultiiras dzivé un ka rezultata pret tiem ir dazads respekts, bailes, kontrole,
vertgjumi un kritika”, ienem galveno vietu informacijas vides satura veidosana un satura
izplatisana. Mediji ir profesionali organizéti komunikatori, kuriem ir savas komunikacijas
politikas, kas nodroSina to ilgtsp€jibu, un mediji vienmér ir bijusi orientéti uz auditorijas ka
tikla veidosanu. AtSkiribas bijusas tikai izpratné par paSa medija ka faktora vietu un
funkcijam $aja tikla, un tas var iedalit trijos galvenajos virzienos.

,Pirmais — mediji ka publikas apgaismotaji. Saja izpratné mediju funkcija ir
publiku vadit — informé&t par pareizu/nepareizu uzvedibu, izskaidrot un parliecinat, audzinat
utt. Un tatad medijiem ir jabiit “gudrakiem” par to lietotdjiem, jauzpemas vinu aizbildnu
loma, paradot pareizas izvéles utt.” (Brikse, 2006, 12).

,Otrais — mediji ka vestitaji, kad par to galveno funkciju tiek atpazita informacijas
(faktu un viedoklu) nodroSinaSana, un tas realizacijas kvalitati raksturo informacijas
daudzveidiba. Mediju loma ir neitrali reflektét sabiedribu tas daudzveidigajas, kaut ari,
iesp&jams, pretrunigajas izpausmes, un lietotajiem pasiem kritiski jaizverte, kas svarigs, kada
pozicija viniem jaienem utt. (Ta sevi parasti poziciong zinu mediji)” (Brikse, 2006, 12).

»Iresais — mediji ka publiska diskusiju telpa, arm — publiskas sferas realizacijas
iesp&ju nodros$inataji, kur to funkcija ir gan daudzveidigas informacijas sniegSana, gan tas
analize un kritika, gan arT ramé&juma pieskir$ana publiskajam diskusijam. Sis virziens, ietverot
ari abu ieprieks$€jo raksturojumus, ir racionalakais musdienu sabiedribai. Mediji no savas
puses atzist, ka to loma ir informacijas menedZments (tas vakSana, atlase, sakartoSana,
parraidiSana vai pieejamibas nodroSinaSana atbilsto$i potencialo lietotaju vajadzibam un
interesém, pasas lietoSanas veicinasana utt.), bet publika no savas puses noveérte, ka mediji $is
lomas realiz€ atSkirigi atkariba no saviem mérkiem (kadus potencialos lietotajus piesaistit un
noturét, kuru gaidas apmierinat un veicinat utt.)” (Brikse, 2006, 12).

,»INo SIm pieejam izriet ar1 dazadiba mediju izpratn€ par atbildibas principiem un
mehanismiem informacijas vide:

1) politiska atbildiba, kas attiecas uz formalu regulaciju, kas nosaka, ka mediji ir
strukturéti un ka tie funkcioné;

2) tirgus atbildiba, kur atskaites kategorija ir individu briva mediju izvéle, tatad — vélme
tos pateret;

3) publiska atbildiba, kur mediju uzdevums ir tieSas attiecibas ar pilsoniem, papildus

savam attiecibam pret tirgu un valsti;
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4) profesionala atbildiba, kas saistas ar &tikas kodu un profesionalo standartu lietojumu
ka lidzsvara lidzekli pret parmérigu atkaribu no politikas vai tirgus” (Brikse, 2006,
13).

Mediju atbildiba sabiedribas informacijas vides veidoSana misdienas ne tikai
nesamazinas, bet gluzi pretéji — pieaug. Informacijas videi, arvien vairak un vairak
paplasinoties vienlaicigi samazinas tas droSticamiba. Tap&c medijiem, kas uznémusSies
publisko komunikatoru funkcijas, tas publiski deklargjusi un vairdk vai mazak skaidri
poziciongjusi savas orientacijas kultira un politika, jakalpo par sabiedribas, tas kopienu un ari
individu realiz€to un gaidito veértibu korelacijas telpu.

Medijus bitiski ietekmé individu brivibas iesp€ju palielinasanas informacijas vidg,
kas saistas ar ieprieks izklastitajam individualizacijas un interakcijas izpausmém. No mediju
ipaSnieku un redaktoru puses §is paradibas parasti tieck identificétas rezultatu limeni — notiek
auditorijas fragmentacija un/vai segmentacija, kas Latvijas situacija, kur potenciala nacionala
tirgus auditorija ir salidzinoS$i neliela un to papildus vél sadala valodas lietojums, protams,
masu mediju biznesa attistibai vért€jama ka riskanta. Turklat Latvijas iedzivotaji papildus
izmanto ar1 Krievijas un citu valstu medijus, galvenokart — lietojot satelita televiziju un
kabelteleviziju.

Fragmentacija saistas ar pasu mediju lietojumu, kur, no vienas puses, mediji mekI&
auditorijas intereSu niSas un cenSas maksimali tuvinaties potencialas auditorijas vajadzibam
un interesém, bet, no otras puses, individi lukojas pec medijiem, kas maksimali apmierinatu
vinu individualas gaidas. So paradibu visai straujais izvérsums ir izteikts individualizacijas
procesu rezultats. Lasitaja/s, skatitaja/s un klausitaja/s gaida, ka mediji uzrunas tiesi vinu
personiski, nevis ka anonimu masu auditorijas parstavi. Skietamiba, ka masu medija funkcija
ir viena un ta paSa satura tada vai citadaka parraidiSana masu auditorijai, ir loti stipra un
dziva.

Segmentacijas bitiba ir pret€ja — mediji ar savu saturu un marketinga darbibam
cenSas auditoriju sagrupét maksimali atbilstoSi socialajam kategorijam un attiecibam, un
tieSak vai pastarpinatak — potencialo reklamdevéju tirgus interesém.

»Radio un televizijai Latvija ir ]oti liela nozime notikumu, vertibu un attieksmju
mediatizacija, jo elektroniskie mediji sasniedz lielas auditorijas un to patéréSana aiznem
nozimigu laika dalu cilvéku ikdienas dzive” (Brikse, 1., 2006, 176).

»Mediatizacija ir biitisks socialo izmainu faktors, jo dod iespgjas cilvekiem parvaret
laika distances un telpas robezas, radot komunikacijas iesp&u paplasinajumu, aizstat vai

izmainit socialas aktivitates un socialas institiicijas, sapludinat mediju lietoSanas aktivitates ar



13

citam nodarb&m un piemérot/ piemeéroties citam sisttmam (ekonomika, politika utt.)” (Brikse,
., 2006, 176).

Mediatizacija ir cie$i saistita arT ar mediju funkciju realizaciju, un tadgjadi ietekmé
individu realitates uztveri. Pateicoties lielajam un vienlaikus sasniegtajam auditorijam,
elektronisko mediju saturs lielaka vai mazaka méra ietekmée ar1 paréjo mediju saturu. Tapec
Latvijas informacijas vides izvertésana elektronisko mediju sist€mas raksturojumi un attistiba
ir butiska — tur savijas ekonomiskie nosacijumi un tiesiskie regul&jumi, kas saucami jau par
vesturiskiem (tads, pieméram, ir 1995. Gada pienemtais Radio un televizijas likums — Kkas,
ietekméjot Etera kanalu skaita samazinaSanos, veicinaja skatitaju koncentraciju un lidz ar to
ar1 komercialo televiziju attistibas ekonomiskos nosacijumus), ar skatitaju un klausttaju,
politisku un ekonomisku intereSu grupu veicinatam izmainam (alkohola un tabakas reklamu
ierobezojumi, priek§veélésanu kampanu regulacija u.c.).

»Mainoties informacijas videi, viens no kardinalajiem mediju eksistences jégas jautajumiem
saglabajas — ka modernie mediji apmierina pilsonu vajadzibas un intereses un ka mediju
atbildigumu var stiprinat pasi pilsoni” (Brikse, 1., 2006, 176)

Attistoties internetam, jaunu un daudz plaSaku nozimi informacijas vides veidoSana
ienéma zinu agentiras, kuram internets salidzinajuma ar medijiem bija vairak iesp&ja neka
drauds.

Tacu Latvijas zinu agenttiras (LETA un BNS) nav izveidojusas par patstavigiem uz
plasu publiku orientétiem medijiem, kas savos portalos sniegtu daudzveidigus analitiskos un
ari izklaides materialus, tekstus papildinatu ar vizualajiem materialiem utt. Zigu agentiiras par
saviem meérkiem ir saglabajuSas korporativos klientus, un tiem piedavatie informacijas un
komunikacijas servisi arvien vairak un vairak paplasinas.

Medijiem zinu agenttras ilgsto$i bijusas vésturiskas un tradicionalas jaunumu
piegadatajas, kas veic ari notikumu vides uzraudzibas funkcijas — sniedzot hronologisku un
plaSu parskatu par notiekoSo. Mediji un zinu agentiiras tagad savstarp&ji izdevigi lieto pasu
piedavatos produktus, jo zinu agentiiras citiem klientiem savukart piedava mediju
monitoringus, klipingus, publicitates raksturojuma analizes utt. Zinu agentiiras ir ari butisks
sabiedrisko attiecibu tekstu izplatiSanas kanals.

Zinu agentliru sagatavota informacija veido zinu sadalu pamatu interneta portalos,
kuru redakciju politika galvenokart saistas tikai ar zinu atlasi un savam portalam tuvinatas
zinu dienaskartibas veidoSanu. Tadgjadi tas bija viens no faktoriem, kas mazinaja avizu un ari

radio un televizijas nozimi cilvéku aktualas informacijas vides veidoSana.
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,Zinu agenturas kopa ar interneta portaliem radijuSas spécigu un aptveroSu zinu
izplatisanas tiklu, kas, no vienas puses, veicina fragmentacijas paradibu samazinasanos
informacijas vide, bet, no otras, — padara to vienveidigaku un ar1 vienkarSotaku, jo Sis
informacijas slanis saistas galvenokart tikai ar paradibu nosaukSanu un to izmainu fiksaciju,
bet ne analizi” (Veinberga, 2004, 271).

,Latvijas informacijas vides satura veido$ana galvena loma joprojam ir televizijas,
radio, laikrakstu un zurnalu Zurnalistikai un to ipasnieku ekonomiskajam un politiskajam
interesém. Tradicionalie mediji informacijas vides saturu sapludina, pateicoties savstarp&jiem
parcit€jumiem, kopigi uzturétiem un turpinatiem narativiem, notikumiem, ‘varoniem’ utt., un
Skir péc orientacijas uz auditoriju lietotajam valodam — latvieSu un krievu. Mediju satura
kvalitate Latvija tiek visai asi diskutéta, bet STm diskusijam ir gadijuma raksturs — ja atseviski
materiali izsauc auditorijas nepatiku, izraisa pretrunigas attieksmes vai ari var kalpot par
pamatu mediju savstarpgjas konkurences cinas” (Brikse, 2006, 32).

Mediju patérétaji médz bit dazadi, ta¢u sava medija izvéli nosaka katra cilvéka
aizspriedumi un ieradumi. Jauna medija ienakS$ana mediju tirgh parasti ir loti sarezgits un tika
retumis veiksmigs process. Turpretl avizu tirgum, zZurnalu un &tera mediju tirgus ir daudz
atveértaks, un tapec jauna zurnala izdoSana ir visiemitaka un parbauditaka taka tiem, kas vélas
uzsakt savu darbibu mediju biznesa.

»Medijus var iedalit centralajos, nacionalajos, lokalajos un specializetajos. Svarigi ir
ne tikai centraliz&tie jeb valsts aptveres mediji — lielakie rita laikraksti, radio un TV stacijas,
bet ar1 vietgjas nozimes radio, un TV stacijas, tapat avizes un specializ€tie Zurnali”

(Veinberga, 2004, 241).

1.3. Galveno sazinas lidzeklu raksturojums

,Ekonomiski izdeviga un efektiva metode, ar kuras palidzibu notiek organizacijas
komunikacija ar aréjo sabiedribu, ir sabiedribas inform&Sana ar masu sazinas lidzeklu
starpniecibu: caur laikrakstiem, zurnaliem, radio, televiziju un internetu” (autores tulkojums
péc Wilcox, Cameron, 2009, 395).

,»Radio aparats pasaulé paradijas 1895. Gada. Lidz ar to, laikam ejot, ta funkcijas ir
attist1jusas tik talu, ka tagad ar radio starpniecibu var piesaistit Joti daudzu cilvéku uzmanibu”

(Praude, Salkovska, 2005, 416).
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»Radio aparats pasaulé paradijas 1895. gada. Lidz ar to, laikam ejot, ta funkcijas
attistjusas tik talu, ka tagad ar radio starpniecibu var piesaistit loti daudz cilvéku uzmanibu.”
(Praude, Salkovska, 2006, 416).

,»Radio dzimst ka pirmais €tera medijs, nekavéjoties rehabilitjot runato vardu. Kops
§1 briza radio var izmantot ari analfab@ti, ka arT radio pirmais no visiem medijiem esot
sagravis cilvéka privato, sentimentalo pasauli” (Veinberga, 2004, 240).

,»Agrak radio uzdevumi bija informét, izglitot un propagandet nacionalo kultiiru — to
nodroSindja akadémiska un redigéta runa. Misdienu radio ir citas funkcijas: sociala
integracija, identitates veidosana, pakalpojuma sniegSana. Tapé&c ir nepiecieSams identific&ties
ar klausitaju, k]Gt par vina labu un uzticamu pazinu” (Kruks, 2005, 31). Radio ir masu medijs,
jo to dzird daudzi, ta¢u klausas parasti viens pats cilvéks. Radio balss var sasniegt vinu
neparedzetas vietas un darbibas, tas ir ieklauts cilvéka ikdienas dzivé daudz vairak neka citi
mediji. Radio vairs neruna ar tautu, bet orientgjas uz Sauraku un noteiktu auditorijas, tapéc ari
valodas zina radio tuvojas saviem klausitajiem, klaistot par Saursazinas Iidzekli.

»Mediju funkcijas ir sadalitas $adi: radio informe, kas ir noticis, televizija
parada, ka tas notika, laikraksts analizg, kapéc tas notika” (Kruks, 2005, 29).

Dzirdes specifika manami apgriitina radio komunikaciju. Atskiriba no preses Seit viss
notiek reala laika, auditorija zinojumus uztver momentani, zurnalista izdomataja seciba.
Lielaka dala cilveéku uztvertas apkartéjas vides informacijas ir vizuala. Vizuals stimuls spgj
efektivi piesaistit un noturét cilvéka uzmanibu.

Radio tadu iesp&u nav, tade] plaSi jaizmanto iesp&jas iedarboties uz pratu, lai
iekustinatu tiSus, piespiedu uzmanibas mehanismus. Klausitajs ir jaieinteres€ — tas nozimée, ka
svarigaka informacija ir janoraida pec iesp&jas drizak.

Daudz kas ir atkarigs no zinu pasniegSanas secibas un lasiSanas atruma. Jaripg€jas par
to, lai klausitajs uzreiz saprastu zinojuma bitibu, citadi vig$ informaciju zaud@s, jo to nevar
parlasit, apdomat skaitli vai nesaprotamu vardu. Zinas sakuma neskaidri izrunats personas

99

vards, kas turpmak tiek aizvietots ar atsauci ,,vins”, ,kur§”, nelauj uztvert informacijas jégu,
jo nav saprotams vai arl jau aizmirsts, uz ko tas attiecinams. Veéstijumiem jabit piesatinatiem,
Isiem un vienkarSiem, jo trausla dzirdes uzmaniba atri vien parslédzas uz citiem kairinatajiem.

Radio ieklaujas misu ikdienas dzives ritgjuma, ienemot taja Ipasu vietu. Mes
klausamies radio, kad esam aktivi, braucam uz darbu, stradajam, parliikojam internetu. Radio

stradajoSam Zurnalistam ir jazina, ka Sis ir personisks un lokals ,,masu” komunikacijas

Iidzeklis.
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»Radio ir loti segment€ts informacijas pasniegSanas veids, jo taja ir dazada stila
miizika, miizikas topi, tas var sniegt religiozu informaciju utt.” (Kruks, 2005, 31).

,»Radio ir visoperativakais medijs. Radio zurnalists daudz atrak var nokliit notikuma
vieta un parraidit no turienes informaciju, jo vinam nav vajadziga smaga tehnika. Radio ir
atraks par internetu: interneta zina vél ir jauzraksta, bet radio zurnalists tiilit var stastit pa
telefonu par to, ko redz sev apkart. Radio ir lokans, jo programmu var atri mainit, reaggjot uz
notikumu” (Kruks, 2005, 31). Radio neprasa daudz uzmanibas, un to ir iesp&jams klausities,
nodarbojoties ar citam lictam, ka arT tam ir savi izteiksmes lidzekli, ar kuriem ir iesp&jams
sniegt gandriz pilnigu informaciju par pasaules ainu: balss, trok$ni, miizika. Sis iesp&jas ir
atkarigas no zurnalista spgjam domat un att€lot skanas, pamantt telpas raksturigo skanu vai
izveidot to ar trokSpiem, muziku, vardiem. Televizija ir daudz saistos$aka, jo iedarbojas uz
redzi, kura cilvékam sniedz vairak informacijas par apkartni. Toties radio spgj radit
psihologisko telpu — skana ierosina vizuala objekta atveidoSanu prata. ,,Elastigums un iztéles
rosinasana ir divas radio Tpasibas, kuras lauj uzskatit ta ,,aklumu” par prieksrocibu. Klausitajs
it ka klaist par programmas lidzautoru, jo pretgji televizijai Seit nav t€la konkrétibas, mes pasi
varam iedomaties skatuvi un cilvékus” (Kruks, 2005, 32).

»Radio ir arT savi trikumi. Dzirdes uzmaniba ir trausla, tapéc klausiSanas ir
nenoturiga, un efektivitates zina lidere vienmér ir televizija” (Kruks, 2005, 32). Skanot radio,
cilvéki parasti dara kadu darbu un piever§ tam uzmanibu, dzirdot 1pasu stimulu: neparasts
troksnis, intrigéjoss vards vai skalums. Radio nav uzskatams, skana nevar lidzinaties
televizijai emocionalitates zina. Bet prese ir analitiskaka neka radio, jo lasitajam ir iesp€ja
parlasit tekstu, pakavéties pie neskaidras vietas.

Lidzigi televizijai, interaktivitates elementus izmanto ari radio — pa telefonu
uzklausot zvanitajus gan rita programmas, gan arl specialas programmas, kur cilveki var
piezvanit ar noteiktu merki, pieméram, pazigot par kadu mantu, ko vé€las pirkt vai pardot.
Dazas radiostacijas aicina klausitajus zinot par sastrégumiem, pazaud€tajam vai atrastajam
mantam, klausitajam radot sajiitu par piederigumu S$ai stacijai, kura var Iidzi runat, pavestit

savas zinas utt. Radio prieksrocibas un truakumi skatami 1. tabula.
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1. tabula. Radio prieksrocibas un tritkumi (darba autore)

Radio prieksrocibas Radio trukumi
e Diezgan viegli noteikt radio mérkauditoriju p&c radio e Tikai skanas iedarbiba;
stila un tematiskajiem raidijumiem; e Zemaka uzmaniba neka pret TV,
e Atrums un elastiba — iesp&jams iesniegt pedgja bridi un e Islaiciga informacijas pasniegSana;

to maintt;

e Masveida lietoSana;

o Liels apjoms par zemu cenu;

e Augsta demografiskas atlases pakape;

e Telainiba — tiek izmantota miizika, vardi, skanu efekti
u.c.

Ka redzams tabula, radio ir vairak priekSrocibu neka triikumu. Radio mérkauditoriju
var viegli noteikt péc to raidijjumiem, jo katra radiostacija ir orient€ta uz sava vecuma
auditoriju. Radio ir atrs un elastigs medijs, tas atri var mainit informaciju un raidlaikus. Tam
Ir neierobezots skangjums, var dzirdét iepérkoties lielveikalos vai braucot automasina. Radio
reklamas izmaksas salidzinajuma ar televiziju nav tik dargas, tadel to var atlauties arT mazie
uznémumi. Radio ir t€lains, tas klausitajos rosina izt€li un liek aizdomaties par dzirdéto. Nav
prieksrocibu bez trikumiem. Radio ir tikai skanas efekts un atmina paliek tikai dzird@tais,
daudz kas svarigs var tikt palaists garam, Iidz ar to radio ir zemaka uzmaniba neka pret
televiziju, kuru var ne tikai klausities, bet ar redzét.

Televizija (turpmak teksta — TV) ir sazinas lidzeklis, kas lauj izmantot iespiesto
vardu, runato vardu, kustigus att€lus, krasas, miiziku, animaciju un skanas efektus. Televizijai
Latvija ir loti liela nozime notikumu, vértibu un atticksmju zina, jo elektroniskais mediji
sasniedz lielas auditorijas un to pat€réSana aiznem nozimigu laika dalu cilvéku ikdienas dzive.

TV priekSrocibas un trikumus var skatit 2. tabula.

2. tabula. TV prieksrocibas un tritkumi (darba autore)

TV prieksrocibas TV trukumi
e Efektivitate — aptver lielu auditorijas dalu e Augstas izmaksas;
e Jedarbiba — iespg€ja paradit preci pievilcigi un radosi; e Islaicigs raidijums;
e Ve&rsanas pie jitam — skanas, krasas un kustibas e Zema auditorijas atlases pakape;

apvienos$ana;
e Augsta uzmaniba;
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Ka viena no tabula mingétajam TV priekSrocibam ir efektivitate, kas aptver lielu
auditorijas dalu, kas nozim&, ka TV uz auditoriju atstaj visspecigako iespaidu no visiem
medijiem. Tas spgj aizraut ar krasu, skanu un kustibas efektiem, kas piesaista auditorijas
uzmanibu un atstaj paliekoSu iespaidu, liekot cilvekiem iegadaties pat nevajadzigas preces.
Tapéc ar1 izmaksas ir augstas, un daudzi uzpémumi nemaz nevar atlauties iegadaties reklamu
TV. Ne vienmér TV reklama ir efektiva, ta var art savu mérkauditoriju nesasniegt, tade] ir
verts ripigi izveleties reklamas raidlaiku un kanalu.

Zurnals ir krasains, periodisks preses izdevums, kura uzdevums ir informét un
izklaid&t lasitaju.

Bitisks ir Zurnala lasitajs, kuram tas ir veidots, tad€l zurnala saturam jabiit atbilstosi
veidotam lasitaju prasibam gan tematiski, gan p&c informacijas izvéles un apjoma. Zurnala

prieksrocibas un tritkumi skatami 3. tabula.

3. tabula. Zurnala prieksrocibas un tritkumi (darba autore)

Zurnalu priekSrocibas Zurnalu trikumi

o Jlgs dzives cikls; ¢ Limits atseviSkam paterétaju grupam,;

® Meérkauditorija — skaidri zinama; augsta geografiskasun | ® TlgstoSs laiks 1idz pirkSanai;
demografiskas atlases pakape; o “Tukia” firiza.

® Vizuala kvalitate;

® Jesp&jams izvietot atlaizu kuponus, pievienot pre¢u
paraugus un reklamas bukletus;

® Prestizs;

¢ Daudz “garamejosu” lasitaju.

Tabula attélotas zurnalu prieksrocibas. Zurnalam ir ilgs dzives cikls. Katrs zurnals ir
adresé€ts konkr&tai mérkauditorijai, tapec to ir viegli sasniegt. Tam ir vizuala kvalitate, tas ir
viegli baudams un lasams. Laba reklamas iespgja ir zurnala ievietot atlaizu kuponus, pievienot
precu paraugus un bukletus. Zurnals var sasniegt auditoriju nefisi, ieinteresgjot to ar rakstu vai
spilgto dizainu. Ka trukumu var uzskatit limitu atseviSkam grupam, jo ne visi var atlauties
zurnalus iegadaties. To cenas salidzinajuma ar laikrakstiem ir krietni augstakas. Zurnals ilgi
var nostavet veikala plaukta, kameér pircgjs izdoma to pirkt, Iidz ar to tam ir ilgstoss laiks I1dz
pirkSanai. Un ja tas netiek nopirkts, tad ta ir tuksa tiraza.

Laikraksts ir periodisks preses izdevums, kura uzdevums ir informé&t lasitajus par

dazada veida jautajumiem un piedavat izklaidi brivajiem briziem.
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Katram laikrakstam ir savs ipass, individuals un atskirigs lasitaja profils. To dalg&ji
nosaka laikraksta imidzs, ka ar1 daudzi citi faktori: lasitaja izglitiba, profesija, ienakumu
limenis, intereses u.c.). Laikraksta priekSrocibas un truikumi skatami 4. tabula.

4. tabula. Laikraksta prieksrocibas un trizkumi (darba autore)

Laikraksta prieksrocibas Laikraksta trakumi

® Qperativa iespgja izveidot reklamu — var sagatavot pat paris o Iss dzives cikls;

dienu laika; ® Zema reprodukcijas kvalitate;

® Plasi pieejama, pietickama informacija; o L
piecjama, p I3 ® Maza “garamejosa” auditorija.

® Diezgan viegli apzinama — uz konkr&tiem skaitliem balstita
meérka grupa;

e FElastigums;
® [ aba ietekme uz lokalie tirgiem;
® Augsta uztic€Sanas;

® Daudz lietotaju.

Laikraksta priekSrociba ir operativa iesp&ja izveidot reklamu, jo tas neprasa ilgu laiku.
Tas spgj atri reagét uz notieckoso. Informacija laikrakstos ir plasi pieejama un pietickama.
Meérka grupu, tapat ka zurnaliem, ir viegli noteikt, jo tiek aprékinata tiraza. Laikraksts ir
elastigs un tam ir laba ietekme uz lokaliem tirgiem. Cilvéki parasti uzticas zurnaliem un
laikrakstiem, jo tie balstas uz realiem datiem, lietam un faktiem. So mediju lieto daudzi, jo tas
ir interesants, regulari mainas informacija, un pats galvenais, tas nav dargs. Tomér tam ir art
savi trikumi. Ka piemé&ram , 1ss dzives cikls — laikraksts tiek izlasits un aizmirsts, nak vieta
jauna informacija, bet veca tiek aizmirsta. Daudzi reklamam laikrakstos pat nepievers
uzmanibu, jo ta regulari mainas. Maza auditorija, kas regulari mainas.

Internets ir sameéra jauna informacijas parraides vide. Internets atspogulo ne tikai sevi
ka mediju ar noteiktu viedokli, bet ari patérétaju ka medija vertetaju. ,,Internets ir virtuala
sabiedriba, kas pastav lidzas realajai pasaulei, kas veido pats savu apmekl€taju kopumu jeb
kopienu, sniedz iesp&ju sazinaties ar citiem cilvékiem, neskatoties ne uz laika atSkiribam, ne
uz geografiskajiem attalumiem” (Veinberga, 2004, 31). Interneta prieksrocibas un trikumi
skatami 5. tabula.

5. tabula. Interneta prieksrocibas un tritkumi (darba autore)

Interneta prieksrocibas Interneta trukumi

e Operativitate; e Augstas izmaksas;
e Sasaiste strukturéta vide;
e Kontrole un elastiba;

e Rezultatu uzskaites precizitate;
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e Interaktivitate;

e Izvéleta auditorija.

Ka viena no prieksrocibam ir operativitate. Interneta reklama nozimé tilit&ju atdevi.
Klikskinot uz reklamas, pate€rétaji var uzzinat vairak par precém vai pakalpojumiem,
registréties informacijas sanemsanai vai to nopirkt. Tikai reklamai interneta ar saiSu palidzibu
ir iesp€ja novirzit lietotaju talak par reklamu, lai papildus sniegtu nepiecieSamo informaciju
par reklamdevgja piedavajumu. Reklama ir elastiga un to var viegli kontrolét, ar miisdienigu
tehnologiju palidzibu reklamdevgji var novértét reklamas rezultatus uzreiz. Ja kampanas
rezultati sakotn&ji nesasniedz v€lamos, tad tos var uzlabot, mainot reklamas izvietojumu,
intensitati vai saturu. Rezultatu uzskaites precizitates priekSrociba salidzinot ar citam reklamas
formam — internets piedava izmeéramus rezultatus. Interaktivitate izpauzas ta, ka internets
nodro$ina tulit€ju komunikaciju, izmantojot dazadus Iidzeklus: patérétaju konkursi,
komentari, vert&jumi, lictotaju registrésanas, pirkumi u.tml. Internets lauj precizi izvéléties un
atlasTt auditoriju, kuru var€tu interesét jusu produkts. Trikums — augstas izmaksas.

Visai tradicionals ir piepémums par mediju [idzigo vai pat vienado attistibu
sabiedribas, saistot parmainas medijos ar parmainam pasa sabiedriba. Latvijas elektronisko
mediju attistiba rada, ka Sis process nebiit nav tik viendabigs, un taja lidztekus daudziem
vispargjiem un sakritigiem faktoriem visai nozimigi ir ar1 atseviSkie, ko ietekm& medijos
stradajosie individi, léEmumu pienemsanas laiks un citi nosacijumi.

Elektronisko mediju orientacija uz auditoriju, varétu pat sacit — izpatikSana
auditorijai ir visai aktuals jautajums gan Eiropas un pasaules komunikacijas specialistu
akadémiskajas debates.

Mediju tirgus izpete ir pirmais solis, kas ietver sevi informaciju par mediju un
meérkauditorijas savstarpgjam attiecibam. Kad tiek atrasta vide, kura vienkopus atrodas
konkrétie mediji un patéretaji, tieck novertéta situacija lai pasniegtu zinu auditorijai saprotama,
interesanta un viegli uztverama veida.

»Avize, radio vai televizijas stacija funkcioné tieSi tapat ka jebkurs cits biznesa
uznémums — ar mérki git pelnu. Tas iesp&jams ar reklamas ienakumu palidzibu. Tatad nauda,
kura tiek samaksata par avizes numuru kioska vai avizes abon&Sanu pasta nodala, nav
galvenais medija iztikas avots. Lielaka un nozimigaka komercialo mediju budzeta dala ir
ienakumi par pardoto reklamu” (Veinberga, 2004, 240). Protams, reklamdev&jus interesg tikai
veiksmigas un iecienitas avizes un zurnali, radio un TV stacijas, kuru skatitaju skaits vai
audimats ir vai nu iesp&jami lielaks (masveidigaks), vai ar augstaku finansiala statusa kvotu

(pirktsp&jigaka sabiedribas dala, Iemumu pieneméji).
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Reklamdevéjus interesé klausitaju skaits un radiostaciju raidiSanas zona. Bitiski ir
saprast auditoriju, ko vina konkrétaja laika dara, jo $adi, izjutot klausitaju, var izvéleties
reklam@sanas laiku un 1idz ar to veiksmigak to uzrunat.

Pirms spert solus pie konkrétad medija ar nepiecieSamibu péc reklamas, vienmér
ieprieks ieteicams riipigi padomat, vai $T reklama tieSi jlisu piegriezuma ir vajadziga tam
medijam, kuram gatavojaties to nosttit. Ir jazina merkauditorija, kuru vélaties sasniegt, un
attiecigi japiemekl€ medijs, ar kura starpniecibu vislabak spé&siet gtt rezultatu.

Mediju reklamas tirgus 2012. gada pirmaja pusgada ir audzis par 2% un
sasniedzis 24,9 miljonus. (skat. 6. tabulu).

Latvijas Reklamas asociacija ir apkopojusi Latvijas mediju reklamas tirgus rezultatus
par 2012. gada pirmo pusgadu. Balstoties uz Siem datiem, tirgus, socialo un mediju petjjumu
agentlira TNS ir apkopojusi informaciju par lielakajiem reklamdevé&jiem un reklamétakajam
nozarém un zimoliem. (skat. 1. pielikumu).

6. tabula. Latvijas reklamas tirgus apjomi mediju grupas 2012. Qada pirmaja pusgada

,Neto, LVL.
(http://www.lIra.lv/files/varia/Mediju_reklamas tirgus dati2012_relize 0409.pdf -
skatits 11.10.2012)

Avizes 2620000 2470000 -H%
Zurnili 2410000 2403000 0
vV 11180000 11410000 +2%
Radio 2650000 2670000 +1%
Vide 2130000 2170000 +2%
Internets 3250000 3630000 +12%
Kino 115000 110000 4%
Kopi 24355000 24863000 +2%

Mediju reklamas tirgus 2012.gada 1.pusgada salidzinot ar 2011.gada 1.pusgadu ir
audzis par 2%.
Visvairak ir audzis interneta mediju tirgus — par 12%, bet kritums v&rojams avizu
reklamas tirgii - 6% un kino reklamas tirgt - 4%, nemainigs palicis Zurnalu reklamas tirgus.
Salidzinot ar 2011. gada 1. pusgadu, kop&ja mediju reklamas tirga Avizu sadala $a
gada 1.pusgada ir samazinajusi savu % dalu par 1%, bet Interneta sadala palielinajusi par 1%.

Interneta dala kopé€ja mediju reklamas tirgii saglaba tendenci pieaugt.


http://www.lra.lv/files/varia/Mediju_reklamas_tirgus_dati2012_relize_0409.pdf
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6 iemesli kapéc reklamu likt tieSi radio

1. Radio piedava efektivu veidu ka trapit izvéletajai mérkauditorijai. Ar radio var

precizi noraidit vestijumu izveletajai mérkauditorijai, jo dazadas stacijas piesaista dazadus
klausitaju — European Hit Radio klausitaji biitiski atSkiras no Krievijas Hitu radio klausitajiem
utt. Tas lauj reklamdevéjiem izlases kartiba runat ar tiem cilvékiem, kas tos interes€ visvairak.
Turklat papildus vértiba ir ta, ka radio, kam ir regionalie raiditaji sp&j palidzet klientam veikt
savas aktivitates dazados regionos vienlaicigi nemot véra katra regiona ipatnibas.

2. Radio sasniedz cilvékus atbilstosos laikos un vietas. Lielaka dala radio klausitaju

paraléli ir nodevuSies kadai citai darbibai un tas nozimé, ka reklamdev&ji var sasniegt
klausTtaju Sajos svarigajos ,,saskares punktos” — pa celam uz skolu, ieperkoties, pirms dosanas
izklaideties piektdienas vakaros utt. Turklat tagad, kad radio ir dzirdams arT mobilajos
telefonos, interneta un citur, $o saskares punktu ir kluvis vél vairak.

3. No radio reklamas neizvairas. Radio Iidz ar kino ir zemakais ,,izvairiSanas no

reklamas” ltmenis, kas nozimg, ka cilveki reti parslédz staciju un labprat klausas visus
vestijumus, kas ir atbilstosi, radosi, intrig€josi utt. ST ir lieliska iesp&ja reklamai, kuras
uzdevums ir sasniegt jaunus klientus vai esoSajiem pavéstit ko tadu, ko tie nezina.

4. Radio piemit ,,sviras efekts ” attieciba uz citiem medijiem. Tas, ka radio pastiprina

citu mediju ietekmi ir pieradits jau sen. Radio ,sviras efekts” balstas fakta, ka radio ir
vienigais tikai - audio medijs un tapec tas atstdj iespaidu uz citam smadzenu dalam neka
pargjie mediji.

5. Radio palidz iekarot zimolam cilvéku pratos lielaku daJu. Tapat ka radio stacijas

sekmé dziesmu pardoSanas panakumus, tas rada sajiitu par kada zimolu visuresamibu. Tam ir
divi galvenie iemesli — pirmkart, tapéc, ka radio reklamas skan biezi, un, otrkart, tapec, ka
klausitaji parasti pavada ilgu laiku klausoties radio (vidgji 4,5 stundas diena). Zimols, kas
doming radio var iekarot sev daudz lielaku dalu klausitaju pratos neka tam ir tirgd.

6. Radio ir ka draugs. Klausitaji izmanto radio emocionalu iemeslu vaditi — lai sevi

uzmundrinatu, lai nejustos garlaikoti masina vai vienatné veicot ikdienas darbus. Tas noved
pie ta, ka vini redz radio ka sava veida draugu, kas savukart ir vertigs iemesls kapéc $ada bridi
paradities reklamas dev&jam. Efekts ir vel spécigaks kad reklama iesniedzas visiem zinamos
raidjjumos— caur to sponsorésanu un pasreklamu.” (http://www.radioreklama.lv/k257p275c-
radio.html - skatits 01.10.2012.).

3. attéls. Latvijas mediju reklamas tirgus % sadalijums 2012. gada 1.pusgada,


http://www.radioreklama.lv/k257p275c-radio.html
http://www.radioreklama.lv/k257p275c-radio.html
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Neto, LVL.
(http:/Iwww.Ira.lv/files/varia/Mediju reklamas tirqus dati2012 relize 04
09.pdf - skatits 11.10.2012)

Kino

Reklamas tirgus sadalijuma 2012. gada 1. pusgada, izteiktas lideru pozicijas izvirzas
TV — 46%, tam seko internets — 14 %. TreSais medijs kam labpratak uzpémumi uztic savu
reklamas kampanu ir radio — 11% Aiz ta seko avize un zurnali — 10%, vide — 9%, bet kino
0%.


http://www.lra.lv/files/varia/Mediju_reklamas_tirgus_dati2012_relize_0409.pdf
http://www.lra.lv/files/varia/Mediju_reklamas_tirgus_dati2012_relize_0409.pdf
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2. AS ,KURZEMES RADIO” VIENA NO LIELAKAJAM
REGIONALAJAM RADIOSTACIJAM LATVIJA

2.1. AS ,,Kurzemes Radio” visparejs raksturojums

AS ,,Kurzemes Radio” ir dibinata 1996. gada 6. septembri, bet savu skan&jumu uzsaka
1997. gada 25. maija ka pirma un joprojam lielaka regionala radiostacija Latvija.

Kurzemes Radio raida visu diennakti Liepaja FM 88,4Mhz, Ventspili FM 107,9Mhz,
Tukuma FM 92,4Mhz, Kuldiga FM 106,4Mhz, Saldi FM 98,9Mhz, bet ar interneta
starpniecibu — visa pasaulé. Radiostacijas €tera studija atrodas Kuldiga, Pilsétas laukuma 4A.

Kurzemes Radio programmas formats — Hot AC/CHR, t.i. informativs, muzikals,
izklaidgjoss, aktuals.

Pasu veidots raidijumu kopapjoms — 95%.

Uzpémuma nosaukums: A/S “’Kurzemes Radio”

Uzneémuma juridiskais statuss: Akciju Sabiedriba

Uzpémuma registracijas Nr.: 41203007892

Uznémuma juridiska adrese: Pilsétas laukums 4A, Kuldiga

Pamatkapitals: Ls 256 850

Kapitalstruktiira: sastav no 10 274 dalam un katras dalas nominalvertiba ir Ls 25

Dalas: 98,8% pieder juridiskam personam, 1,2% pieder LR privatpersonam

Visa pastavéSanas laika Kurzemes Radio ir darbojies konkurences apstaklos, jo
Kurzemé vienmer ir bijuSas uztveramas radiostacijas ar nacionalo apraidi, sakotngji — LR 1,
LR 2, SWH, Star FM, EHR, no 2008. gada — 2011. gadam Latvie$u Radio (tagad Super FM)
un kops 2011. gada — Skonto.

So gadu laika Kurzemes Radio ir izveidots ka spécigs téls ar pladu atpazistamibu, ko
peéc TNS pétijumiem klausitajs 2011. gada ierindojis 2. vieta no visam Kurzemé dzirdamajam

radiostacijam. (Skatit pievienotajos materialos).

Uzpémuma ieks€jo vidi veido ta darbinieki. Iek$gja (mikrovide) ir uzp€muma ieksgja
vide, kura notiek konkrétu uznémeéjdarbibas Iémumu pienemsana. Ieks$€jo vidi veido tie faktori,

kurus uznémgjs var ietekmé&t vai mainit (Skat. 4. att€lu).
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4. attels. lekseja vide. (Ruperte, 2010, 46)

o Tehnologija |a
¥ ¥
Darbinielo Strulttira
F F
- Eulttira -

Meérkis — Meérkis ir palielinat apraides teritoriju un klientam piedavat kvalitativu
produktu un ta izpildijumu.

Uzdevumi:

e saglabat un péc iesp€jas palielinat radio tirgus dalu Kurzemé,

e mobiliz€jot visu esoSo piesaistito intelektualo potencialu: panakt, lai
radiostacijas iep€mumi no pardoSanas nosegtu izmaksas un nestu pelnu.

e marketinga darbiba orientéta uz klausitaju, izdalot mérka auditoriju, izp&tot
tirgus, konkurentus, klientus un vina vajadzibas, un piedavajot atbilstosu
produktu (programmu) kopuma un atseviskas dalas labak, neka to dara
konkurenti, tadgjadi pardalot tirgu sava laba.

Darbinieki — uznémuma strada 9 $tata un 5 ar$tata darbinieki. Katrs ar savu uztveri,
prasmi un zinasanam. Darbinieku uzdevumos un pienakumos ietilpst izpildit darba vaditaja
noraditos rikojumus.

Kultiiras vértibas — identitate — kultira Kurzemé. Kurzemes Radio ikvienam
klausitajam sniedz aktualu, neatkarigu un daudzveidigu informaciju par notikumiem Kurzeme
saglabajot kulturas veértibas nakamajam paaudzém, rosinot jaunas idejas, sekméjot viedoklu
dazadibu un ar savu Zzurnalistu profesionalitati un atbildibu veicinot sabiedribas dzives
kvalitati.

Struktiira — uznémuma (organizacijas) vienibu un darbinieku funkciju sakartosana,
lai, efektivi savstarpgji sadarbotos un kontaktgjoties ar ar&jo vidi, mérktiecigi sasniegtu
uznémuma mérkus, apmierinatu patérétaju vajadzibas. Uznémuma struktiira var bt atseviski

darbinieki, vienibas un uznémumi ari firmas. (skat. 1. shému).
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1 .shema. AS ,, Kurzemes Radio” struktiirshéma. (AS ,, Kurzemes Radio” nepublicétie

materiali)

!
e
e e

N

Tehnologijas — AS ,,Kurzemes Radio” esosas tehnologijas ietver raidoSo tiklu, kur$
sastav no 5 raiditajiem. Centralais raiditajs Rhode@Schwarz atrodas Kuldiga ar izejas jaudu
2.5 kW. RaidoSo antenu sist€éma sastav no 12 raidoSam antenam, kuras uzstaditas 200 m
augsta torni. Centrala raiditaja radiuss sasniedz 70 km. Lai uzlabotu uztverSanas apstaklus,

pargjas Kurzemes pilsétas ir uzstaditi 4 papildus raiditaji ar izejas jaudu pa 500 w katram. AS
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,Kurzemes Radio” &tera studija atrodas Kuldiga, kas ir Kurzemes vidus. Ta ir aprikota ar

Soundcraft firmas nokomplektétu skanas mikspulti.

Skanas kvalitates uzlaboSanai ir uzstaditi divi firmas TC Elektronics skanu apstrades
procesori. Programmas parraidi nodrosSina Italijas firmas €tera parraides programma AEV
Virtual Radio. Signalu no &tera studijas uz raiditaja torni padod ar Cehijas firmas ALCOMA
releja liniju, 11dz ar to Kurzemes Radio parraides tiek nodroSinatas reala laika. Lai nodroSinatu
nepartrauktu Kurzemes Radio parraidi 24 stundas diennakti, ir uzstadi 2 Italijas firmas RELIO

nepartrauktas barosanas iekartas un Anglijas firmas Wilson 22kw dizelelektrostacija.

Galvenie AS ..Kurzemes Radio” produkti (pakalpojumi):

1) audioreklamas izgatavosana un atskanosana;
2) sludinajuma izgatavosana un atskanosana;
3) interviju sagatavoSana, montaza un atskanosana;

4) konkursu sagatavosana un atskanosana;

5) baneru izvietoSana Kurzemes Radio majas lapa — www.kurzemesradio.lv
6) Informativi izklaidgjosas programmas sagatavos$ana un parraidiSsanas Saimnieciska darbiba
tiek veikta Kurzeme un dala Zemgales.

Produkta raksturojums:

1) audioreklamas izgatavoSana un atskapoSana — sagatavots audio reklamas teksts uz ipasi
piemekléta muzikala fona ar specefektiem. Ta ievietoSana dazados, klientam velamos €tera
laikos.

2) sludinajuma izgatavosana un atskapoS$ana — sagatavots sludinajuma teksts uz muzikala
fona. Ta ievietoSana, dazados, klientam vélamos &tera laikos.

3) interviju sagatavosana, montaza un atskaposana — zurnalista sagatavots materials par
klientam vélamu tému. Montaza un atskanosana izvéléta &tera laika.

4) konkursu sagatavosana un atskano$ana — dazadi, radosi reklamas risinajumi ar konkursu
palidzibu, sadarbiba ar sponsoriem un reklamdevéjiem.

5) baneru izvietosana Kurzemes Radio majas lapa — uzpémuma reklamas ievietoSana
Kurzemes Radio majas lapa.

6) informativi izklaidéjoSas programmas sagatavoSana un parraidiSana — informativi
izklaid€josi raidijumi visas dienas garuma (piem&ram, Rita programma, Darba dienas sakums,
Augsta Prove, Raidijums Cetros, Latvie$u mizikas stunda, Aizvadito laiku hiti, Apsveikuma

stunda, Autolaiks, Radio ballite, Top Hit Chart u.c.) Aktualas un tematiskas zinas no 5:00 —


http://www.kurzemesradio.lv/
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24:00 katru dienu (piemé&ram, laika, auto, gadsimta, jiras, modes, biznesa, zalas, darza,

Kuldigas, Tukuma, atptitas un izklaides, Ventspils TIC zinas).

Kurzemes radio mérkauditorija — ekonomiski aktivie iedzivotaji vecuma no 17 — 55

gadiem.

AS ..Kurzemes Radio” taktiskais plans 1.5 — 2 gadu periodam.

Tiks realizetas ar vairaku koncepciju palidzibu.

Koncepcijas galvenais meérkis dod atbildi uz jautajumiem - kadus pakalpojumus

piedavat, ka un kur pardot, kas tos un par kadu cenu pirks, ka attistit uznp€mumu nakotnée, ka

bt labakiem par konkurentiem.

1. Produkta (programmas un reklamas) pilnveidosanas koncepcija:

= Merkis — klientam piedavat kvalitativu produktu un ta izpildijjumu ar inovativam

pazimem.

Darba uzdevumi:

parskatit programmu, sadarbiba ar programmas direktoru. Veikt izmainas,

uzlabojot programmas kvalitati. Jauzlabo raidjjumu interaktivais izpildijums,

ka arT japarskata miizikas fonoteka, lai ta atbilstu formatam Hot AC/CHR;

definét produkta raksturigakas iezimes, lai tas atbilstu klienta vajadzibam;

apmacit reklamas konsultantus pardot produktu, ,saredzot neredzamos

resursus”’, izmantojot apmacibu tehniku;

izstradat kvalitativus piedavajumus klientiem katram raidijumam un zinam;

komplektet produktus, piedavajot reklamu ar papildus bonusiem (pieméram,

bezmaksas sludinajumiem).

2. PardoSanas koncepcija

* Merkis - mudinat klientu pirkt, pamatojot vajadzibas.

Darba uzdevumi:

veikt pardoSanas sp€ku organizacijas pilnveidoSanu;

sakotngji paplaSinat esosSo tirgu ar esoSo produktu, velak attistot jaunus
produktus, pardodot jauniem klientiem,;

butiski papildinat potencialo klientu datu bazi;

sadalit pardoSanas regionus katram reklamas konsultantam;

izstradat ,,parsteiguma” cenu politiku;
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e apmacit reklamas konsultantus pardot produktu, izmantojot tieSo pardoSanu
pa talruni;
e regularu piedavajumu izstitiSana e-pastos;
e apmacit darbiniekus planot savu laiku (laika menedzments), tadejadi
lietderigi izmantojot darba dienu;
e icviest telemarketinga un tiesas pardoSanas uzskaites sisteému:
1. izstradat piedavajumus klientiem;
2. veikt ,aizsardzibas strat€égiju”, lai novérstu esoSo Kklientu
zaud&jumu, piedavajot atlaides;

3. veikt ,,uzbriiko$o stratégiju” jaunu klientu piesaistei

3. Marketinga koncepcija

= Merkis — veikt un ieviest nepiecieSsamas izmainas AS ,Kurzemes Radio”, lai

apmierinatu noteiktu klientu vai klientu grupas vélmes.

Darba uzdevumi:

e izpétit mérka tirgu,;

e izstradat individualus piedavajumus, izmantojot atlaizu metodi pastavigiem
un jauniem klientiem, pielagojot produktu klientam;

e apmacit reklamas konsultantus izstradat kvalitativus piedavajumus un

ieviest tos;
4. Holistiska marketinga koncepcija

= Merkis — attistit dzilas un ilgstoSas attiecibas ar klientiem, izpilditajiem, piegadatajiem

un citiem marketinga partneriem.

Darba uzdevumi:
e ilgtermina sadarbibas ligumi ar klientiem;

e ilgtermina sadarbibas ligumi ar izpilditajiem;

korporativu pasakumu organiz&Sana,

marketinga pasakumu organizéSana;
5. Socialas atbildibas marketinga koncepcija

= Merkis — apmierinat mérka tirgus vélmes un prasibas, apmierinot sabiedribu kopuma.



Darba uzdevumi
e veidot korporativi sociali atbildigu ideologiju;
e informativi atbalstit $ada veida raidijumus un pasakumus citos plassazinas
lidzeklos;
e pieveérst uzmanibu apkartéjas vides problémam, resursu izsik$anai,
inflacijai un socialajiem pakalpojumiem, piesaistot cilvékus intervijas,

kuriem tas ir svarigi.

2.2. AS ,, Kurzemes Radio” darbibas vides raksturojums

Katra uznémuma darbibu ietekme vide, kura tas darbojas. Vide nekad nav stabila.
Katram uznémumam gan japazist sava apkartéja vide un tas izmainu raksturs, gan japrot
reagét uz $im izmainam — neveiksmes, sp&jot pielagoties videi, var klit par uznéméjdarbibas
veiksmém. Uznémeéjdarbibas vidi var iedalit argja un iek$eja vide.

,»11esi ietekm&joso argjo vidi veido faktori, kas tieSi ietekm@ organizacijas darbibu.
Atskirtba no ieksgjas vides faktoriem argjie pastav arpus uznémuma un menedzments nevar

tos nedz kontrolét, nedz mainit péc saviem ieskatiem” (Praude, 2011, 421.) (skat. 5. att€lu).

5. attéls. Marketinga tiesi ietekméjosa areja vide (mikrovide.) (Praude, 2011, 421)

-
N
.

Piegadataji. Tirgus ekonomikas apstaklos viens no galvenajiem uznéméja

uzdevumiem ir optimala piegadataja izvéle no vairakiem uzpémumiem piegadatajiem, kuri
piedava savu produkciju un kura principa atbilst dotajam uznémumam. Potencialo piegadataju

saraksts tiek analiz€ts, par pamatu nemot specialus kritérijus, kuri lauj istenot nepiecieSamo,
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veélamo piegadataju atlasi. Vienlaicigi darbojas ari ierobezojoSie raditaji — cena, piegadata
pakalpojuma un preces kvalitate, ka arT piegades drosiba, ko saprot ka sp&ju noteikta termina
izpildit saistibas, kvalitati un piegadajamas produkcijas daudzumu.

P&c potencialo piegadataju analizes, izveidojas konkrétu piegadataju saraksts, ar
kuriem uznémums vélétos sadarboties. Uz piegadataju izvéli iespaidu atstaj jau agrako
ligumdarbu izpilde (ja agrak bijusi sadarbiba).

AS ,Kurzemes Radio” tiek piegadatas kanceleja preces, saimniecibas preces,
interneta pieslégums (piedavajumi no pakalpojumu sniedz€jiem tiek izverteti ik péc trim
gadiem), ka arT mobilie telefonu sakari (kuriem arT piedavajumi no pakalpojumu sniedz&jiem
tiek izverteti reizi trijos gados).

Starpnieki. Galvenie starpnieki ir mediju agentiiras, kuras parvalda liclo uznémuma
reklamas budzetu un sadala to medijiem. Latvija reklamdevéjs mediju agentirai, kura plano
reklamas izvietoSanu, maksa komisiju — aptuveni 3% no summas, savukart ta no medijiem
prasa ekstra komisiju — vismaz 15 procentu. Tadél, lai nopelnitu, mediju agenttiras labprat
sadarbojas ar medijiem, kas maksa lielakas komisijas, tadgjadi pildot savas, ne reklamdev&ja
intereses.

Paterétaji. Ir radio klausitaji, kuriem ar reklamas starpniecibu tiek nodota
informacija par preci vai pakalpojumu, radot izt€li un mudinot to nopirkt.

Konkurenti. Kurzemes Radio konkurenti ir ne tikai radiostacijas, bet ari televizija,
laikraksti, zurnali, avizes, internets u.c. Konkurence ir liela, tad€] katrs medijs cinas par
reklamdevéjiem, jo tas ir vinu lielakais pelnas avots.

Saskarsmes auditorija. Var gan veicinat, gan kavét uznémuma marketinga
darbibas. Visas $ada veida darbibas ir lietderigi sadalit tris grupas:

e labveliga auditorija — cilvéku grupa, kuras attiecksme pret uznémumu ir
labveliga;

e neitrala auditorija — cilvéku grupa, ar kuru uznémums ir ieinteres€ts nodibinat
labas attiecibas, bet tas ne vienmer izdodas;

¢ nelabveliga auditorija — cilvéku grupa, ar kuru uznémumam jarékinas, tacu nav
pasas intereses sadarboties.

Regionalajos medijos saikne ar auditoriju ir vél ciesaka, jo cilveki praktiski atpazist
visus raidijuma varonus, jo dzivo tiem blakus, noteikta un atpazistama vid€. Var teikt, ka
regionalo televiziju un regionalo radio staciju saikne ar auditoriju ir daudz ciesaka neka
nacionalajiem un Riga raidoSajiem kanaliem, jo atgriezeniska saite regionalajos medijos ir

vieglak pamanama. Regionalo mediju programmu veidotajiem nav nepiecieSamas sarezgitas
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sociologiskas aptaujas, lai varétu konstatét, ka dienaskartiba esos$as témas vietéjai publikai ir
pasas aktualakas. Tapéc var apgalvot, ka gan regionalas televizijas, gan regionalie radio ir tie
elektroniskie mediji, kas publikam arpus Rigas sniedz lielaku iesp&ju redz€t un dzirdet tiesi
viniem aktualas problémas.

Gandriz visas Latvija raidoSas radiostacijas ir izvel€jusas savus miuzikas formatus.
Tie gan nav parak daudzveidigi — parsvara tiek raidits “adult contempory”, “oldies” vai “hit
radio” miizika. Salidzinajuma ar radiostacijam, kas raida Riga vai Latvijas lielakaja dala un
diezgan strikti ievéro izv€léto mizikas formatu, regionalas stacijas vairak gan raida miziku,
kas atbilst ta briza raidijuma vaditaja — didzeja gaumei.

Bitiskaka iezime radio tirgum ir ta sadalfjums p&c auditorijas valodas. Latvija
kopuma popularaki ir radio, kas raida latvieSu valoda, bet Riga lielaka auditorijas dala radio
klausas krievu valoda.

Interesanti, ka krievu valoda runajosa auditorija patéré lielu dalu Latvija veidoto
radio programmu, atSkiriba no televizijas, kur krievu valoda runajosie izteikti patéré krievu
valoda veidotas programmas, kas raditas arpus Latvijas robezam. Tatad Latvija raidoSie radio
vairak sp€ apmierinat krievu publikas intereses un vajadzibas neka Latvija raidosas
televizijas. Riga vérojama krievu valoda raidoSo raidstaciju popularitate liecina, ka Latvijas
krievu radiostacijas veido lokalo kopienas informacijas vidi.

Radiostaciju darbiba pédéja laika novérojama tendence pieméroties sarunam ar
klausitaju. To parada, pieméram, rita programmas, kuras radio mégina piesaistit klausitajus ar
sabiedriba popularam personibam. Tiek veidotas ari specialas programmas, kuras tiek
lesaistiti klausitaji. Radiostacijas, kas raida gan latvieSu, gan krievu valoda, ir izvelgjusas
lidzigu formatu, pieméram, Radio SWH raidijums BB Brokastis, kur viegla, nepiespiesta
valoda tiek lasitas zinas, iesaistot radioklausitajus So programmu veidoSana.

Diemzel radiostaciju rita programmas tapéc ir kluvusas diezgan vienveidigas. Viena
no problémam — daudzi So programmu veidotaji nav profesionali diktori, tap€c programmam
ir loti slikta valodas kvalitate, ne vienmér tiek izvéléta atbilstoSa miizika un sarunu temati.
Tas, domajams, ir arT viens no faktoriem, kas veicina Latvijas Radio 2 iesp&jas saglabat savu
lidera lomu.

Arpus Rigas raidosas radiostacijas lielakoties darbojas ka lokalo notikumu
atspogulotajas, viet€jo zinu atstastitajas un ari elektronisks sludinajumu délis, kur cilveki par

salidzinoS§i mazu samaksu var kaut ko pirkt vai pardot.
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Ir loti svarigi, lai organizacija uzskaita un parrauga savu uznémeéjdarbibas vidi, pirms

sakt ieviest kadu no tirdzniecibas procesiem. Patiesiba, vides analizei jabut nepartrauktai un

japiedalas visos planosanas aspektos. PEST modela darbiba skatama 7. tabula.

7. tabula. PEST analize. (darba autore)

Politisko faktoru analize Ekonomisko faktoru analize
LikumdoS8ana un normativie akti Ekonomiska stabilitate
Darba un darba samaksas reguléSana Konkurences situacija
Iesp€jas piesaistit finans€jumu no ES

Pirktspg&ja
strukturfondiem
Socialo faktoru analize Tehnologisko faktoru analize

Uznémuma tels Tehnologiju attistibas tendences
Izglitiba

Kultura un tradicijas

Politisko faktoru analize:

1)

2)

3)

LikumdoSana un normativie akti — par cik likumdosana ir daudz nepilnibas un valda
nestabilitate, jebkuras likuma izmainas nav paredzamas un var bt drauds
uzpemumam.

,Darba un darba samaksas regulésana — minimalo ménesa darba algu nosaka normala
darba laika ietvaros (8 stundas katru dienu un 40 stundas nedéla). 2011.gada minimala
méneSa darba alga ir 200 latu, minimala stundas tarifa likme -—1,189 lati”

http://www.Im.gov.Iv/text/121 (skatits 12.09.2012.).

Iespgjas piesaistit finanséjumu no ES struktirfondiem — lai iegtitu ES struktarfondu
finans€jumu. Projekta izstrade sakas ar prioritaSu noteikSanu un biznesa idejas
precizéSanu vai konkrétas problémas izpéti. Prioritates un problému izpéte lauj noteikt
projekta pamatdomu, izveloties no vairakiem iesp&jamiem risinajumiem to, kas
vislabak atbilst uzpémuma stratégijai. Lai objektivi novertétu uznémuma iespgjas,
projekta un lidzfinans€juma ieceri kopuma, jaiepazistas ar esoSajam finansu atbalsta

programmam, to uzdevumiem, prioritatem, noteikumiem un ierobeZojumiem.

Ekonomisko faktoru analize:



http://www.lm.gov.lv/text/121

1)

2)

3)
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Ekonomiska stabilitate — pirms atgtit ekonomisko izaugsmi, nepiecieSams nodroSinat
ekonomisko stabilitati valstl. Ir nepiecieSams stabilizét finanSu sist€mu, pirms
atgriezties pie izaugsmes.

Konkurences situacija — konkurences situacija uz So bridi ir loti saspringta, jo katra
radiostacija cinas par savu klientu. Ari cenu politika [idz ar to ir palikusi daudz
elastigaka, kas ir izdevigi reklamas némgjiem.

Pirktsp&ja — Sobrid pardot reklamu uzp@mumiem ir daudz grutak ka pirms paris
gadiem, jo ekonomiska krize ir ietekm@&jusi visu valsti, I11dz ar to uznéméji vairak taupa
savus finansu lidzeklus un daudz uzmanigak izverteé tiem izteiktos piedavajumus, 1pasi

mazie uznémumi.

Socialo faktoru analize:

1)

Izglitiba — ir loti svarigs faktors, kas ietekmé& uzn€mumu kopuma. Iespgja izglitoties
un papildinat savas zinaSanas ir viena no pievienotajam veértibam, kas lauj paaugstinat

uznémuma prestizu un darbinieku lojalitati pret to.

2) Uzpémuma tels — péc bitibas sevi ietver marketinga pasakumus, uzpémumu, ta

3)

apkalpoSanas servisu un klientus. Ztmolam ir jarada personificets t€ls klientu pratos,
izmantojot marketingu, uznémuma kultiiru un attieksmi pret klientu. Veiksmigs tels ir
atbildigs tels, kad klienti spgj sajust to, ka rtipgjas par viniem.

Kultiira un tradicijas — uzn€muma ir ar1 savas tradicijas, kas nu jau ir iegajusas
gadiem. Katru gadu uzneémums riko dazadus pasakumus, gan sava pilséta Kuldiga, gan
apbraukajot citas pilsétas. ,,Kurzemes Radio” ievéro ari tradicijas — svinét Latvijas
sveétkus, dzimSanas dienas, rikot kopigas ekskursijas, teatra un koncerta

apmekl&jumus.

Tehnologisko faktoru analize:

1)

Tehnologiju attistibas tendences — ir loti svarigas gan uznémuma gan visai cilvécei
kopuma. Tehnologijas jau ta ir daudzveidiga zina atvieglojuSas miusu dzivi, kas ne
tikai uzlabo uzpémuma darbu, bet armT maina uznémuma konkur€tsp€jas poziciju.

Tehnologiju attistiba spétu pavert vél daudz vairak iesp&ju neka lidz Sim.

2.3. AS , Kurzemes Radio” konkurentu analize

Parasti uznémuma tuvakie konkurenti darbojas viena un taja pasa merka tirgi,

apmierina lidzigas paté€rétaju prasibas un populariz€ savu preces vai pakalpojumus ar
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lidzigiem papémieniem. Par konkurentiem var uzskatit visus uznémums, kas ienak tirgii un
cinas par paterétaju naudas Iidzekliem.

Konkurentu esamiba, dod iesp&u radio klausitajiem izveleties radiostaciju,
radiostacijas repertuaru péc vina ieskatiem. Klienti var nopirkt mtsu piedavato produktu pie
kada cita. Ir svarigi, ka més klientu piesaistam tieSi sev, radot TpaSu attieksmi un emocionalo
komfortu, ko tikai m&s varam vinam sniegt. Klientu vélme pirkt kvalitativu produktu droSos
apstaklos par sapratigu cenu nav mainijusies. Uzticiba ir viena no visilgak veidojamajam un

vienlaikus visatrak sagraujamajam savstarp&jo attiecibu formam.

8. tabula. Radiostacijas Latvija.

(http://www.tns.lv/?lang=Iv&category=showproduct&id=radio — skatits 10.10.2012.)

Nacionalas apraides

s R Rigas radio stacijas Regionalas radio stacijas
European Hit Radio AUTORADIO City Radio
Latvijas Kristigais radic BBC World Service Divu krastu radio
Latvijas Radio 1 Capital FM Jekabpils radio 1
Latvijas Radio 2 EUROPA PLUS 99,5 FM Kurzemes radio
Latvijas Radio 3 Jumor FM 88,6 Latgales radio
Latvijas Radio 4 Krievijas Hiti (Russkoe Radio) NOVOE RADIO - Golos Rossiji (Kraslava)
Radio SWH Radio 101 Radio ALISE PLUS (Russkoe Muzikaljnoe Radio)
Star FM Radio Baltkom Radio Ef - Ei
Super FM Radio Merkurs Radio Saldus
Radio MIX FM 102,7 Radio Sigulda
Radio NABA Radio Valka
Radio PIK 100 FM Radio Valmiera
Radio Skonto Rietumu radio
RETRO FM SWH+ Daugavpils
Riga Radio
SPIN FM
SWH +
SWH Rock
TOP Radio

P&c TNS datiem tabula ir apkopotas 42 radiostacijas, no kuram 9 ir nacionalas, 19 ir

Rigas, bet 14 viet&jas/regionalas.


http://www.tns.lv/?lang=lv&category=showproduct&id=radio
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6. attels. Klausitakas radio stacijas 2011. gada.
(http://www.tns.lv/iwwwtnslv _resources/images/Mediju petijumu gadagramata/2011-
2012/06_Radio_auditorijas petijums.pdf - skatits 01.11.2012.)

Radio 88,6- Jumor FM 1% Citas
Just FM 19 \ radiostacljas™
Latvijas Radio 3 1%_\ 9%

Latvijas Radio 2
21%

SWH Rock 1% _

Radio PIK 100 FM 1%
Radio 101 1% ——_
Latvijas Kristigais 2
Radio 1% 7

Radio MIX FM 1% _
Radio Baltkom 1% ///

Latvijas
£ho Moskvl 2%° /, Radio 1
EUROPA PLUS FM 29%/ | 10%

Latviedu Radio 2%/ | |

TOP Radio 3% / /

SWH+ 3%/

AUTORADIO 3% |

Star FM 4%

European Hit Radio 5% / Radio SWH
Latvijas Radio 4 5% 6%

Radlo Skonto
9%

Knevijas Hit
(Russkoe Radio)
B%

P&c tabula apkopotas informacijas, darba autore analizes 10 Latvija klausttakas
radiostacijas, kuras uzskata par lielakiem konkurentiem Kurzemes Radio.

1. Latvijas radio 2. Auditorija — 21%. Ir popularas latvieSu miizikas programma.
Nacionala radiostacija ko dzird un klausas visa Latvija. Sabiedriskais radio, kas nemainigi
pedgjos gadus ir klausitaka radiostacija Latvija. Dziesmas atskano tikai Latviesu valoda, tas
repertuara ietilpst — Slagermuzika, rokenrols, 70. gadu estrade, ka ar1 jaunakas latvieSu
dziesmas. Popularakie raidijumi — ,Miuzikas programma Celojums”, ,Labas apetites
velgjumi” u.c. Visvairak radiostaciju klausas iedzivotaji vecuma no 55 — 64 gadiem.
Radiostaciju klausas 59% sievietes, 41% viriesi. Audioreklamas 1 sekundes cena — Ls 2,00
laika no 06:50 — 13:00.

2. Latvijas radio 1. Auditorija — 10%. Nacionala programma, kas piedava
informativos, analitiskos, izglitojoSus, kultiiras, sporta, bérnu un citus raidijumus Latviesu
valoda. Radiostacija piedava skatities video tieSraides. Popularakie raidijumi — ,,Greizie rati”,
,Krustpunkta” u.c. Audioreklamas 1 sekundes cena — 1,30 Ls, laika no 06:50 — 10:00.

3. Radio Skonto. Auditorija — 9%. Radio apraides teritorija ir Vidzeme un Kurzeme.

Radio piedava skaistas un pazistamas melodijas, sirsnigu un uzmundrino$u rita programmu,


http://www.tns.lv/wwwtnslv_resources/images/Mediju_petijumu_gadagramata/2011-2012/06_Radio_auditorijas_petijums.pdf%20-%20skatīts%2001.11.2012
http://www.tns.lv/wwwtnslv_resources/images/Mediju_petijumu_gadagramata/2011-2012/06_Radio_auditorijas_petijums.pdf%20-%20skatīts%2001.11.2012
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konkursus un noderigu informaciju. Radio strada pazistamas &tera personibas, kas cel]
radiostaciju reitingu. Radio Skonto ir plasi atpazistams ar jau astoto gadu p&c kartas rikoto
akciju — ,,Mans milakais radio ir radio Skonto”, kas ir ieguvis milzu popularitati visa Latvija.

4. Krievijas Hiti (Russkoe Radio). Auditorija — 8%. Radiostacija, kura skan tikai
populara Krievijas hitu miizika. Tas mérkis ir izveidot pirmo krievu komercradiostaciju tiklu
Latvija. Pieder pie radio grupas Super FM ( Europian Hit Radio, Super FM, Krievijas Hiti
(Russkoe radio)). Pamata auditorija: krieviski rungjosi pilsétu iedzivotaji vecuma no 25 lidz
50 gadiem. Raida - Riga, Ventspili, Liepaja, Rézekng, Jelgava, Jekabpili un Ludza.

5. Radio SWH. Auditorija — 6%. Vislatvijas apraides teritorija Ka galvenos Radio
SWH panakumu avotus var mingt veiksmigi izvél&to ,,dziva radio” formu un atpazistamas
8tera personibas. Radiostaciju mizikas izvele paklauta loti riupigai atlasei, tade] arT radio
piedava visu laiku labakas melodijas. SWH programma reize pusstunda atvéléta sabiedriski
politisko noriSu atspoguloSanai, akcentgjot sporta, ekonomikas, auto un laika zinas.
Popularakie raidijumi — ,,BB Brokastis”, ,,Ar dziesmu par dzivi”, ,,Dienasvidus” u.c.

6. Latvijas Radio 4 Auditorija — 5%. Vislatvijas apraides teritorija. Radio
misdienigiem domajosiem cilvékiem, kam riip valsts liktenis un nakotne. Sadarbojas ar
sabiedriskajam radiostacijam Igaunija, Lietuva, Krievija, Baltkrievija, Ukraina, Zviedrija,
Somija, Vacija un citas valstis. Izcelas ar savu noskanu un Tpasu miizikas piedavajumu.
Popularakie raidijumi — ,,Meistarklase”, ,,Art-forums” u.c. Audioreklamas 1 sekundes cena —
Ls 1,00 laika no 06:50 — 11:00.

7. Europian Hit Radio. Auditorija — 5%. Apraides teritorija — Kurzeme, Vidzeme,
dala Zemgales. European Hit Radio ir radiostacija Latvija, kas sniedz aktualu, precizu un
plasu informaciju par Eiropa popularakajam dziesmam. Ta ir vieniga radiostacija, kas €tera
atskanojamo miiziku izvélas sekojot objektiviem popularitates kritérijiem - dziesmu
pardoSanas apjomiem, nevis radiostacijas darbinieku gaumei. Pamata auditorija ir pilsétu
iedzivotaji vecuma no 14 lidz 30 gadiem. Popularakie raidijjumi — ,Hitu nonstops”,
,Eurochart”, ,,.Bilboard Top 40 u.c. Audioreklamas 30 sekunzu cena — 9,99 Ls.

8. Star FM. Auditorija — 4%. Apraides teritorija visa Latvija. Skan labakas jaunas un
vecas dziesmas. Ir atpazistamas &tera personibas. Pazistamakie raidijjumi — ,,Zoopasta” un
»Autopilots”. Auditorija vecums nol5 Iidz 49 gadiem.

9. AUTORADIO. Auditorija — 3%. Apraides teritorija — Riga, Daugavpils un
Rézekne. Radio raida krievu valoda. Visjaunaka radiostacija, Latvija kop$ 2011. gada.
Radiostacija, kas nem véra gandriz visa vecuma un socialo slanu muzikalas vajadzibas un

veélmes. AUTORADIO skan tikai parbaudita miizika, gan paSmaju, gan arvalstu zelta hiti.
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Radio operativi zino par situaciju uz celiem un par aktualitatém autopasaulé. Popularakas
programmas — ,,Automonitors”, ,,Murzilki INT” u.c.

10. SWH +. Auditorija — 3%. Apraides teritorija — Riga, Daugavpils, Rézekne. Radio
raida krievu valoda un ir orientéts uz krievvalodigo auditoriju. Radio SWH+ skan visu laiku
labakas dziesmas krievu un anglu valoda. ,,Popularakie raidijumi — ,,Viss ieklauts”,
»lzjokosana” u.C.

Var secinat, ka radiostacijas ir pilnigi atSkiriga viena no otras. Gan ar izvéleéto muzikas
repertudru, gan ar raidijumiem, gan reklamas cenam, ka arT lielu lomu spélé &tera personibas,
kuras veido un vada raidjjumus. Konkurence radio tirgd ir liela, mazajam radiostacijam ir
griti konkurét ar lielajam stacijam, tadg] ir jauzlabo jau esos$a darbiba un jaizstrada stratégija

turpmakai attistibai.

7. attéls. Radio klausitaju ipatsvars dazadas mérka grupas. Vasara/Rudens 201 1.
(http://www.tns.lv/iwwwtnslv_resources/images/Mediju_petijumu_gadagramata/2011-
2012/06_Radio_auditorijas_petijums.pdf - skatits 01.11.2012.)
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http://www.tns.lv/wwwtnslv_resources/images/Mediju_petijumu_gadagramata/2011-2012/06_Radio_auditorijas_petijums.pdf%20-%20skatīts%2001.11.2012
http://www.tns.lv/wwwtnslv_resources/images/Mediju_petijumu_gadagramata/2011-2012/06_Radio_auditorijas_petijums.pdf%20-%20skatīts%2001.11.2012

39

Radio klausiSanas dazadu meérka grupu parstavju vidii. Analiz§jot TNS Nacionala
Mediju Pétijuma: Radio 2011.gada vasaras/ rudens periodu rezultatus, redzams, ka kopgjais
radio klausitaju skaits ned€la dazadas sociali demografiskas mérka grupas ir atskirigs. Lielaks
radio klausitaju ipatsvars ir noveérojams Latvijas iedzivotaju vecuma no 25 Iidz 34 gadiem

(87% atbilstosa vecuma iedzivotaju), latvieSu (87%), ka arT Kurzemes iedzivotaju (90%) vidi.

M. Portera piecu spéku modelis

M.Portera izstradatais piecu konkurences spéku modelis palidz uznémejam noskaidrot
argjos spekus (tiesas ietekmes ar&jas vides apstaklus), kas ietekmé konkurenci konkrétaja
nozaré, jo, ka uzskata M. Porters, stratégijai jabalstas tirgl, kur darbojas organizacija. M.
Porters norada, ka ir svarigi analiz&t ne tikai organizacijas vispargjo argjo vidi, bet veikt vel
konkrétaku analizi — noskaidrot, kada ir konkurences vide konkré&taja nozaré. M. Porters ir
formulgjis piecus galvenos konkurences spekus, kas pastav katra nozaré: konkurences raksturs
jeb intensitate nozar€, jaunienacgju draudi, piegadataju speks, pircgju speks un aizstajéjprecu

paradiSanas (skat. 8. attelu).

8. attels. M. Portera piecu spéku modelis. (autores tulkojums péc http://hbr.org/2008/01/the-

five-competitive-forces-that-shape-strategy/ar/1 - skatits28.10.2012.)

Potencidlo
lronlourentu

drauds

!

— ‘ Eonkurences N S — Pirceju speks

intensitate

|

‘ LizstiiEqu draudi

Fiegadataju
spEks

Analizgjot uzn€émuma darbibas efektivitati p€c M. Portera modela tiek novertéti visi
ietekmgjosie speki.
1. Piegadataju spéks — ir reklamas agentiiras, ar kuram radio ir noslégti ligumi par

reklamas piegadi uznémumam. Sie piegadataji ,,Kurzemes Radio” ir loti svarigi, jo tie


http://hbr.org/2008/01/the-five-competitive-forces-that-shape-strategy/ar/1
http://hbr.org/2008/01/the-five-competitive-forces-that-shape-strategy/ar/1
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sastada lielu procentu no ienakumiem, jo ,.lielie” klienti nak tikai caur agentaram, jo
agentiras sp¢j iedot lielakas atlaides.

2. Potencionalo konkurentu drauds — Sobrid tirgti jau darbojas sp&cigi konkurenti, tas
ir Latvijas radio stacijas, kuras ir popularas un ievérojamas ar &tera personibam, Kuri
veido un vada raidijumus. Ka at$kirigo var minét cenas, atraSanas vietu, fonotéku.
TNS katru gadu apkopo klausitakas radio stacijas.

3. Pircéju speks — radio pelpa parsvara ir atkariga no pircgjiem/reklamdevéjiem. Tas ir
lielakais ienakumu avots, no kura radio ir atkarigs. Tie$i tadél uznémums koncentr&jas
uz to, lai reklamdev&jiem tieSi butu interese reklaméties ,,Kurzemes Radio” stacija,
nevis pie konkurentiem. Lai to panaktu radio veido dazadus interesantus raidijumus,
piedava klausitajiem zinas, laika prognozes, izmekletu miziku un dazadus konkursus,
kas padara radio pievilcigu reklamdevéju un sadarbibas partneru acis. Ka ar1 klienti tiek
piesaistiti ar dazadam akcijam.

4. Aizstajéju draudi - jaunu radiostacijas paradiSanas ar laiku var€tu biit drauds gan
»Kurzemes Radio”, gan ar pargjam Latvijas radiostacijam. Par cik radio tirgus jau ir
pilniba aptverts, konkurentiem biitu griiti to iekarot. Iesp&jams biitu nepiecieSama jauna
inovacija, lai piesaistitu klausitajus un reklamdev&jus.

5. Konkurences intensitate — radio konkurenti ir lielakas Latvijas radiostacijas, (LR 1,
LR 2, SWH, Star FM, EHR, Super FM, Skonto), kuras Kkatra ir iekarojusas savu
auditorijas dalu. Katra radio stacija ir atSkiriga ar savu fonoteku, mérkauditoriju un &tera
personibam. AS ,,Kurzemes Radio” riciba ir pétijuma agenttiras TNS pusgada rezultati -
2011.gada vasaras - rudens periods, kura atspogulota radio auditorijas raditaji mérka
grupa Kurzemes iedzivotaji vecuma no 12 — 74 gadiem. Kura Kurzemes Radio ienem

otro vietu. (skatit pievienotos materialus).

SVID analize

SVID analize ir efektivs cels, ka noteikt uzpémuma stipras un vajas puses un izpétit
iespejas un draudus, ar kuriem uzn€mums sastopas vai var sastapties tuvaka nakotné. SVID
analize palidz izvertet faktorus, kas nodroSina uzpémuma veiksmigu attistibu un kuri var
veicinat ta talako izaugsmi.

Darba autore izstradaja SVID analizi balstoties uz uznémuma stipram un vajam pusém,
iespejam un draudiem. SVID analize sniedz lakonisku parskatu par uznpémuma esoso situaciju

un lauj noteikt faktorus, kas veicina vai kave radio darbibas rezultatus.
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9. tabula. SVID analize. (darba autore)

Stipras puses (Iek$gjie faktori) Vajas puses (Iekséjie faktori)

e Liclaka regionala radiostacija Kurzeme
e Labs zimols, t€ls un atpazistamiba radio kopuma
e Sadarbiba ar liclajam reklamas agentiram

Nav nacionalas apraides
Personala motivacijas trikums
Relativi lielas radio darbibas izmaksas

Iespéjas (arejie faktori) Draudi (aréjie faktori)

Jaunu, sp&cigu konkurentu ienak$ana tirg
Vaja vietgja uznémejdarbiba
Reklamas agentiiru ligumu nepagarinasana

e Palielinat iepémumus pazeminot reklamas cenas

e Paaugstinat personala kvalifikaciju, regulari tos
apmacot

e PaplaSinat teritorijas apraidi

2.4. AS ,Kurzemes Radio” darbibas finansialais raksturojums

Lai uznémums varetu giit ekonomiskus panakumus sava darbibas gaita, loti svarigi ir
novertét ta finansialo stavokli parskata gada, gan ari to salidzinat ar iepriekS€jiem gadiem.
Uzpémuma vadibai ir svarigi zinat uzgpémuma finanSu raditajus, jo, balstoties uz tiem, ta
pienem l@mumus gan par invest€Sanas, gan kredit€Sanas iesp&jam, ka ar1 ir vieglak novertet
kada noteikta lémuma riska pakapi un uzp@muma finansialo darbibu kopuma, redzet
uznémuma vajas vietas un censties tas nostiprinat.

»FinanSu parskats ka kopums sastav no bilances, pelpas vai zaud€jumu aprékina,
naudas plusmas parskata, pasu kapitala izmainu parskata un  pielikuma.”

(http://www.likumi.lv/doc.php?id=66461 - skatits 25.10.2012.)

Bilanci un pelpas vai zaudgjumu aprékinu sastada atbilstos$i gada parskatu likuma
noteiktajam shémam. Naudas plismas parskats tiek sagatavots saskana ar Latvijas
Gramatvedibas standartu Nr. 2 ,Naudas pliismas parskats”. Pasu kapitala parskata
sagatavoSana jaievero Latvijas Gramatvedibas standarts Nr. 1 ,FinanSu parskata
sagatavoSanas pamatnostadnes”. Gada parskata katram bilances, pelpas vai zaud&umu
aprékina, naudas pliismas parskata un pasu kapitala izmainu parskata postenim parada
attiecigos ieprieks¢ja parskata gada skaitlus.

,Bilance ir viens no svarigakajiem uznémuma gramatvedibas dokumentiem. Latinu
valoda bilance nozimé — Iidzsvars. Gramatvedibas gadijuma bilance atspogulo lidzsvaru starp
uznémuma saimniekosSanas Iidzekliem (naudu, mantu) un So Iidzeklu avotiem (pasu ipaSnieku
ieguldito, kreditiem).” (Ruperte, Pelse, 2003, 299). (skatit pievienotos materialus).

Pelnas vai zaudéjuma aprekins ir viena no uznémuma gada parskata sastavdalam.

Taja fiks€ uzneémejdarbibas rezultatus noteikta laika perioda (pieméram, ceturksni, pusgada,
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gada). Lidzekli, ko $aja laika uznémums ir sané€mis, ir lielaki vai mazaki par lidzekliem, ko
uznémums S$aja pasa laika ir izté€rgjis. Pelnas vai zaud€juma aprékina ir jaieklauj visi
ienémumi un izmaksas neatkarigi no maksajuma datuma, ja vien tie ir saistiti ar apskatamo
parskata periodu.” (Ruperte, Pelse, 2003, 310). (skatit pievienotos materialus).

,Naudas plismas parskats, [1dzigi pelnas vai zaudéjuma aprékinam, fiksé darbibu,
kas notiek kada laika perioda. Parskats par naudas pluismu dod iesp&u pilnigak novertét
uznémuma finansialo stavokli. [zmantojot zinas par naudas Iidzeklu apgrozibu, var novertet
notiku$as izmainas uzpémumu aktivu un pasivu strukttra.” (skatit pievienotos materialus).
(Ruperte, Pelse, 2003, 313).

»Pasu kapitala izmainu parskats ir finanSu parskata kopuma sastavdala, kura sniedz
datus par sabiedribas paSu kapitala un ta sastavdalu apjoma izmainam noteiktu saimniecisko
darfjumu ietekmé parskata perioda, ka ar1 par $a perioda neto ienakumu vai zaud&umu
kopsummu, taja ietverot ari tieSi paSu kapitala ieskaititas vai no ta norakstitas

summas.”(http://www.likumi.lv/doc.php?id=66461 - skatits 25.10.2012.). (skatit pievienotos

materialus).

Saimnieciskas darbiba analize ir neaizstajams priekSnoteikums planosana. Lai
uznémums varétu pamatoti planot savu darbibu nakotn€, nepiecieSams siki izanalizét
ieprieksgjas darbibas rezultatus.

Saimnieciskas darbibas raksturoSanai lieto dazadus raditajus:

» ienémumi,

> izmaksas;

> pelna;

» rentabilitate u.c.

Darba autore veiks pétijumu par 2009, 2010, 2011. gada darbibu.

»Neto apgrozijums - uznémuma pamatdarbibas iep€mums no precu, produkcijas
apgrozijuma (PVN, akcizes, muitas), ka arT atlaides.” (Abizare, 2004, 101).

10. Tabula. Neto apgrozijums. (AS ,, Kurzemes Radio” gada parskats)

Ienemumi/Gads 2009 2010 2011
Neto apgrozijums 147 998 113 496 115311
Pargjie saimnieciskas 373 460 3483

darbibas ien€mumi

Pargjie procentu
iepémumi u.tml. 1213 108 180

ienémumi
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Darba autore secina, ka starp 10. tabula salidzinatiem gadiem lielakie ienémumi bijusi
2009. gada 147 998 Ls. Tacu 2010. un 2011. gada strauji samazinajies neto apgrozijums, kas
liecina, ka 1idz ar nestabilo ekonomisko situaciju valsti, strauji sariik apgrozijums, lidz ar to

uznémums strada ar zaud€jumiem. 2010. gada — 113 496 Ls, un 2011. gada — 115 311 Ls.

,»1zmaksas ir vértibu patérin$ uznémuma, kas saistits ar pre¢u razo$anu un
pakalpojumu snieg8anu.” (Abizare, 2004, 102).
11. tabula. Izmaksas. (AS ,, Kurzemes Radio” gada parskats).

Izmaksas/Gads 2009 2010 2011
Pardotas produkcijas 141 665 123179 121111
razo$anas izmaksas
Administracijas 5397 6 819 4290
izmaksas
Pargjas saimnieciskas 1352 3457 5 450
darbibas izmaksas

Vislielakas izmaksas uznémumam ir bijuSas 2009. gada, kopa - 148 414 Ls, 2010.
gada — 133 455 Ls, 2011. gada - 130 851 Ls.

Galvenais uzpémuma darbibas efektivitates raditajs ir pelna.

»Pelna ka uzpémuma paSu kapitala gada pieaugums ir starpiba starp uzpémuma
ienémumiem no viena finansiala gada darbibas un izmaksam, kas radusas S$aja perioda.”
(Abizare, 2004, 102).

12. tabula. Pelna vai zaudejumi. (AS ,, Kurzemes Radio” gada parskats).

Pelna vai zaudejumi/Gads 2009 2010 2011

Pelna vai zaud&jumi 556 - 19430 - 11927

2009. gada uznémums stradaja ar pelnu, bet pedejos divus gadus strada ar
zaud€jumiem, kaut gan, 2011. gada situacija ir mainijusies uz labo pusi un ien€mumi

palielinajusies.

,Rentabilitate ir uzn@muma darbibas efektivitates raditajs.” (Abizare, 2004, 104).

Realizacijas rentabilitate atspogulo ienesigumu no prec¢u un pakalpojumu pardosSanas.
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1. formula. Realizacijas rentabilitate. (Abizare, 2004, 104 ).

Pelnas robeza (realizacijas rentabilitate) = tira pelna

Neto apgrozijums

565/147998 * 100 = 0.38 % (2009)
Rentabilitati nevar aprékinat 2010. un 2011. gadam, jo uznémums Sajos gados strada
ar zaud&jumiem. 2010. gada zaud€jumi bija 19 430, bet 2011. gada 11 927. Raditaji par vienu

gadu ir nedaudz uzlabojusies.

»Likviditate ir uzp€muma sp€ja jebkura laika nokartot savas istermina saistibas.”
Likviditates raditaji lauj uzn€mumam noteikt cik liela meéra uzn€mums ir sp&jigs norekinaties
par savam Tstermina saisttbam un, vai uznémums var palielinat Tstermina saistibu apjomu,

nepadarot So Itmeni kritisku. (Abizare, 2004, 109).

2. formula. Absoliitais likviditates raditajs. (http://www.vid.lv/lv/uznemejiem/Formulas -
skatits 01.11.2012).

Absoliitais likviditates raditajs = _istermina finanSu ieguldijumi + nauda
Istermina kreditori

10231+17125/7179 = 3,81 (2009)
6416+22713/9004 = 3,23 (2010)
6457+11272/8031 = 2,21 (2011)

So raditaju rezultata koeficientam jabit lielakam par 0,3. Uznémuma raditajs ir 3,81
2009. gada, 3,23 2010. gada, un 2,21 2011.gada, kas norada uz uznémuma sp&ju segt

Istermina saistibas.

Cena. ,,Tapat ka jebkurs cits marketinga jautajums, ar1 cenu noteikSana ir loti atkariga
no pircgju reakcijas uz cenu noteikSanu. Patérétaji neiegadajas 1etakos produktus, vini iegadajas
tos produktus, kuru cena visprecizak atspogulo to vértibu nauda”. (Blaits, 2004, 137)

Kurzemes Radio raida 24 h diennakti. Aprékinot pilno raidlaiku pasizmaksu, ir janém
vera visas uznémuma izmaksas, jo gala produkts ir vienveidigs — tas ir &tera laiks.

Etera laika paSizmaksa ietilpst:

» pardosanas produktu razosanas izmaksas, kas 2011. gada ir 68 372 Ls;
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» pardosanas izmaksas — 52 739 Ls;

» administracijas izmaksas — 4 290 Ls.

produktu razoSanas izmaksas + pardoSanas

izmaksas + administracijas izmaksas : stundu skaits diennakti

dienu skaits gada

68372+52739+4290/365/24 = 14, 31 Ls.

Tatad saskaitot visas augstakminétas izmaksa kopa (68372+52739+4290 = 125401),
izdalot ar dienu skaitu gada (125401 : 365 = 343,564), sadalot ar stundu skaitu diennakti
(343,564 : 24 = 14.31), iznak, ka viena stunda raidlaika izmaksa 14,31 Ls.

Tacu $ada metodika nav noderiga uznémuma vaditai iek$€jai kontrolei, jo katra &tera
miniite nedod pievienoto vértibu. Radio apraide ir specifiska nozare. Tadél elektronisko mediju
biznesa nav aktuala pasizmaksas aprékinasana.

Klientam tiek piedavata ligumcena, jeb pardosanas cena.

Tas raidlaiks, kas dod iepémumus (reklama) ir loti mazs, attieciba pret kopg&jo raidlaiku.
Tomér nosakot pardoSanas cenu mediju biznesa, vislielaka nozime ir konkurencei. Cena nevar
blt nesamérigi licla, neskatoties uz lielajam raidiSanas izmaksam. Cenas reklamam ir
diferencétas p&c dienas laika ( rits, diena ,vakars). (Skatit pievienotajos materialos).

Parasti preces vai pakalpojuma cena ir atkariga no situacijas tirgll. Izmaksu
aprékinasanas sist€ma ir nepiecieSama nevis tadel, lai varétu noteikt pardoSanas cenu, bet gan
tadel, lai parliecinatos, vai produkta izstrades izmaksas ir tik zemas, lai nodroSinatu

uznémumam pelnu.
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3. AS ,KURZEMES RADIO” ATTISTIBAS IESPEJAS
LATVIJA

Apraides teritorijas paplasinasana

Ekonomiskais pamatojums

AS ,Kurzemes Radio” apraides teritorijas paplasinasana un papildus frekvences
iegiiSana Rigas novada ir aktuala, lai piesaistitu klausitaju auditoriju un palielinatu reklamas
ienémumus.

Saskana ar TNS péttjumu 2011. gada beigas, Kurzemes Radio ir otraja vieta Kurzemg,
auditorijas skaita zina. Ta ka Kurzemg ir dzirdamas arT visas nacionalas apraides radiostacijas,
§1s raditajs liecina par to, ka Kurzemes Radio varétu iegit lielu auditorijas dalu art Riga.

Ienémumu pieaugums, paplasinot apraides teritoriju, tieck prognozéts, pamatojoties uz
datiem, kuros atspogulots reklamas kopg€jais garums sekundés un reklamas vienibu skaits
2011. gada konkurgjosas radiostacijas . Saskana ar Siem datiem, Kurzemes Radio ir 14. vieta,
vértgjot vienas reklamas sekundes cenu. Sobrid, ka spécigam regionalam medijam, eso$a cena
ir objektiva, nemot vera esoSo apraides teritoriju. Cenas paaugstinaSanas gadijuma jau esoSie
klienti izv€letos konkurgjosSos medijus ar Vislatvijas apraidi. ArT piesaistot klientus ar
salidzinoSi1 zemo cenu, vairuma gadijumu tiek izve€letas radiostacijas ar lielaku apraides
teritoriju. Protams, konkurgjosas radiostacijas ir ieviesuSas atlaiZzu cenu politiku, ko dara ar1
Kurzemes Radio, bet tom@r teritorija bieZi ir noteicosa. Sadu viedokli izteikusi tadi klienti, ka
veikalu tikls TOP, K-Rauta, Elvi, P&G, zalu razotajfirmas, apdroSinasanas un kreditéSanas
uznémumi, valsts iestades, pieméram, Labklajibas ministrija, CSDD, LIAA, Rigas un
Jurmalas dome u.c. Tadgl, bakalaura darba autore secina, ka ,,paplasinot apraides teritoriju,
Kurzemes Radio vairak vares pardot reklamu lieliem veikalu tikliem, biivniecibas
uznémumiem, telefonu operatoriem, valsts institlicijam u.c.”

Pasreizgja situacija klienti regulari norada, ka apraide tomer ir parak Saura un arf to, ka
nav izdevigi izvietot reklamu ,,sadrumstaloti”, bet viena radiostacija, tadgjadi sasniedzot
lielaku auditoriju.

Reklamas vienibu skaita zina 2011. gada Kurzemes Radio no 16 radiostacijam ir 13.
vieta. Tiek prognozéts, ka iepemot tirgus poziciju ari Riga, tiks atpemta tirgus dala Riga
raidoSajam radiostacijam. Planots, ka mazaka, bet ari tirgus dala palielinasies uz lielo

konkurg&joso radiostaciju rékina (Skonto, SWH, Star FM).
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Vertejot iesp&jas palielinat tirgus dalu uz konkurentu rékina, ienémumi varétu pieaugt
pakapeniski, gan palielinot reklamas vienibu skaitu un attiecigi bruto cenu, gan paaugstinot
reklama cenu. Pievienotaja pelnas/zaud&juma aprékina 2013. — 2015. gadam, reklamas
iep€mumu apjoma palielinajums planots piesardzigi, t.i. lidz 35% tris gadu laika. (skat. 13.
tabulu).

P&c apraides teritorijas paplasinasanas reklamas konsultantu skaits nav planots
palielinat. NepiecieSamibas gadijuma varétu tikt piesaistits papildus reklamas pardevejs ka
pasnodarbinata persona.

Biitiski, ka paplaSinasanas planota ar stabilu produktu, kur§ ir iekarojis stabilas
klausTtaja simpatijas Kurzemge.

Programma

Lidz $im esoSaja apraides zona, Kurzemé, programmas galvenais uzdevums ir uzturét
klausitajus pilnvertiga, dinamiska dzives ritma, bt lidzas ikdienas gaitas, biit informativai,
izglitojosai un izklaidgjosai. Programma skan musdieniga dzives tempa, skaidro sabiedriskas
norises, ir pozitiva, un $ie ieprieks izvirzitie uzstadijumi ir nesusi cerétos rezultatus.

Pétijuma darba autore secina, ka programmai, sakot skanét Riga un tas apkartng,
radikalas parmainas nebis javeic, pamatojoties uz lidz Sim pietieckami efektivo darbibu,
konkurgjot ar nacionalas apraides stacijam, kuru programmas buivétas uz salidzinos$i liela
budzeta un bagatas tehniskas un cilvékresursu bazes.

Paslaik programma skan Kurzemes regiona pasvaldibu zinas un citas aktualitates. Ta
varetu tikt papildinata ar Jurmalas un Rigas domes zinam, un citu Rigas paSvaldibu institiiciju
informaciju. Planots arT palielinat Vislatvijas zinu skaitu.

Kurzemes Radio programmas galvenais uzdevums — uzrunat Rigas un tas apkartné
mitoSos Kurzemniekus (zipas, informacija), un jaieinteres€ vél cita auditorijas dala ar
raidijumiem, miziku, formatu un izpildijumu.

Vadoties no cilvekresursu un finansialas situacijas, lai nodroSinatu tieSo saikni ar
Klausitaju (zvani uz &teru), programma varétu tikt papildinata ar jaunu programmu — dziva
€tera raidijumu, piesaistot jau pazistamas radio personibas. Tas lautu popularizét radio
kopuma.

Pamatelementi, kuri jau tiek un ar7 turpmak tiks izmantoti:

1) Zinas, informacija (Kurzeme, Latvija, arvalstis);
2) Tiesa klausitaja uzrunasana vinam saprotama valoda un par vinam saisto$am
témam (no problémam lidz izklaidei);

3) Mizika;
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Izejot arpus Kurzemes un iekarojot Rigu, tiks saglabata Kurzemes Radio identitate —

esam kurzemnieku radio.

Izmaksas.

Nemot véra zemak minétas apkopotas izmaksas, tabula ir aprékinats iesp&jamais

pelnas un zaud€uma aprekins 2013.-2015. gadam, kura reklamas iepémumu apjoma

palielinajums planots piesardzigi, t.i. Iidz 35% tris gadu laika. (skat. 13. tabulu).

13. tabula. prognozetais pelnas/zaudéjuma aprekins 2013.-2015.9. (4S ,, Kurzemes

Radio” nepublicéti materiali)

Ienémumu/izdevumu pozicija 2013. gads 2014. gads 2015. gads
Reklamas iepneémumi 107395 118769 125020
Mainas darfjumi 12000 12000 12000
Citi ienémumi 16764 16764 16764
lenémumi kopa 136159 147533 153784
Materiali, kancelejas preces 1900 1920 1920
Pakalpojumi, informacija,
sakari 11405 11405 11405
Pamatlidzeklu un nematerialas
vertibas amortizacija 1700 100 100
Telpu noma un uzturéSana 41074 42034 42034
t.sk. Zakusalas tornt 20100 20100 20100
Iekartu un biroja tehnikas

500 700 700
uzturéSana
Raiditaju apdroSinasana 430 430 430
Autotransporta pakalpojumi 3000 3000 3000
Pasreklama 12000 12000 12000
Darba alga, socialas iemaksas 40700 41300 41300
Honorari 20206 22300 22300
Citi izdevumi 1000 1000 1000
Izdevumi kopa 139915 143189 142189
Pelna/zaudejumi -3756 4344 10595
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Lai viskvalitativak varétu nodroSinat Rigas apraidi, nepiecieSsams irét aparatiru un
vietu Zakusalas torni, no Radio un TV centra. Sadi savu apraidi realizé lielaka dala Riga
raidos$as radiostacijas.

Riga, Zakusalas torni1 FM raidosas antenas ir izvietotas divos augstumos:

1. 192 metru augstuma ir iesp&jams raidit vertikalaja un horizontalaja polarizacija
2. 274 metru augstuma ir iesp&jams raidit tikai vertikalaja polarizacija.

Antenu sisttmas un 700W raiditaja ires maksa ménesi aptuveni sastada 1500 Ls
ménesi bez PVN, neskaitot elektroenergijas izmaksas.

Energijas izmaksas ir atkarigas no raiditaja jaudas un augstuma, kur tas atrodas. Ja
raiditajs jaudigaks, to novieto zemak un elektroenergijas izmaksas lielakas. Mazakas jaudas
raiditaju novieto augstak, elektroenergijas izmaksas — zemakas. Tas atkarigs no ta, kada
frekvence tiek pieskirta.

Vidgjas patérétas elektroenergijas izmaksas — 150 LVL ménesi, jeb 1800 LVL gada.

LVRTC piedava ar1 interneta provaidera pakalpojumus, pieskirot savu IP adresi,
signala parraidei no AS ,,Kurzemes Radio” studijas Kuldiga lidz Zakusalas tornim Riga par
25 Ls + PVN meénesi.

Tatad, paplasinot apraidi Riga, tekosas izmaksas palielinas par 1675 LVL/ménesi, t.i.

20100 LVL/gada.

Kurzemes Radio attistibas stratégija

Izvertgjot bakalaura darba pirmaja un otraja nodala analiz€to informaciju var secinat,
ka iegltie secinajumi ir pietickoSi attistibas stratégijas izstradei. Balstoties uz to, ka
uznémumam paslaik nav izstradats stratégiskie plans, to izstradas darba autore.

Vadoties no teorétiska pétjjuma secinajumiem, strat€gijas izstradi vélams sakt ar
misijas un mérku formuléSanu.

Misija ir informét, izglitot un muzikali izklaidét klausitajus Kurzemé un dala
Zemgales, veicinot kvalitativu informacijas iegiiSanu un atpttu.

MeérKkis ir palielinat apraides teritoriju un klientam piedavat kvalitativu produktu un ta
izpildjjumu.

Stratégiskais plans tiks izveidots 2013. Iidz 2017. gadam. (skat. 14. tabulu)
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14. Tabula. Uznémuma strategiskie mérki 2013. — 2017. gadam. (darba autore)

Meérkis Veids Iesp€jas Termin$

Apraides teritorijas Apraide R1 Papildus frek iegls

p dest ] pral ”e_ 1gas apildus frekvences iegiiSana 2013. gads
paplaSinasana teritoryja
Sadarbiba ar Zi idosana;

a ‘ar 1 a_ ] o inu Ve_l ‘(‘)sana, ] 2013, _ 2017,
sabiedriskam un Ligumu slégsana Informacijas apkoposana ads
valsts organizacijam un sniegSana klausitajiem g

Pardot vairak;

Palielinat pardosanas | Produktu attistiba . 2013. — 2017.
ADIOMUS Reklamét vairak; ads
) Jauni produkti; g
Papildinat radio &teru Jaunu raidijumu izveide;
ar ,,dzivas” formas Radio &tera attistiba | Raidijuma vaditaja algoSana; 2014. gads
skang&umu
Merkauditorijas noteikSana;
Veikt regularus . . Produktu novertésana; 2013. 2017.
o . Tirgus 1zpéte _ o o
auditorijas petijjumus Sekmiga esosa un turpmakas gads

darbibas planosana;

Stratégiskais plans tika izveidots 2013. lidz 2017. gadam.

Darba autores mérkis veicot pétijumu bija apkopot visu pieejamo informaciju par
teorctiskajiem stratégiju veidosanas principiem, Kurzemes Radio lidz$ingjo attistibu un
situaciju nozarg, lai, balstoties uz pamatotiem secinajumiem, izveidotu strat€giju turpmakajai

attistibai.
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SECINAJUMI

. Stratégiskas vadiSanas principi sekmigi var tikt izmantoti jebkura uznémuma vadiSana,

kas darbojas visdazadakajas jomas.

. Radio un televizijai Latvija ir loti liela nozime notikumu, vértibu un atticksmju

atspogulosana, jo elektroniskie mediji sasniedz lielas auditorijas un to pat€réSana
aiznem nozimigu laika dalu cilvéku ikdienas dzive.

Mediju pateretaji médz but dazadi, tatu sava medija izveli nosaka katra cilveka
aizspriedumi un ieradumi.

Radio funkciong tiesi tapat ka jebkurs cits biznesa uznémums — ar mérki gut pelnu.
Regionalajos medijos saikne ar auditoriju ir cie$aka neka nacionalajiem un Riga
raidosajiem kanaliem, jo atgriezeniska saite regionalajos medijos ir vieglak
pamanama.

Latvija kopuma popularaki ir radio, kas raida latvieSu valoda, bet Riga lielaka

auditorijas dala radio klausas krievu valoda.

. AS ,Kurzemes Radio” kas nodarbojas ar raidorganizaciju un ir lielaka regionala

radiostacija Latvija.

Konkurence radio tirgii ir liela, mazajam radiostacijam ir griiti konkurét ar lielajam
stacijam, tad¢] ir jauzlabo jau eso$a darbiba un jaizstrada stratégija turpmakai
attistibai.

Nosakot pardosanas cenu mediju biznesa, vislielaka nozime ir konkurencei.

. AS ,Kurzemes Radio” apraides teritorijas paplasinaSana un papildus frekvences

legiiSana Rigas novada ir aktuala, lai piesaistitu klausitaju auditoriju un palielinatu
reklamas ien€mumus.

piesaistot klientus ar salidzino$i zemo cenu, vairuma gadijumu tiek izv€letas
radiostacijas ar lielaku apraides teritoriju.

Paplasinot apraidi Kurzemes Radio programmas galvenais uzdevums — uzrunat Rigas
un tas apkartn€ mitoSos Kurzemniekus.

Izejot arpus Kurzemes un iekarojot Rigu, tiks saglabata Kurzemes Radio identitate —
esam kurzemnieku radio.

Strategiskas vadisanas procesa mérkis ir dot iesp&ju organizacijai noskaidrot, ar ko ta

atSkiras no saviem konkurentiem, un radit konkurentspg&jigo prieksrocibu.
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Lai istenotu mérkus talakai veiksmigai darbibai, Kurzemes Radio ir nepiecieSams
paplasinat apraides teritoriju, iegustot frekvenci Rigas teritorija. Tadgjadi piesaistot
klausitajus un palielinot reklamas ienémumus.

Lai radio nodroSinatu tieSo saikni ar Klausitaju, programmu vajadzétu papildinata ar
jaunu programmu — dziva &tera raidijumu, piesaistot jau pazistamas radio personibas.
Tas lautu popularizet radio kopuma.

Analizet esoSo situaciju un uzlabot radio talako darbibu, veicot parmainas muzikalas
programmas uzlabosana, papildinat radio programmu ar domes zinam, pasvaldibas
institiiciju zinam, un kultiras zinam.

Izvertgjot Kurzemes Radio ieprieks€jo darbibu, izvirzit jaunus mérkus ta attistiba, lai
varétu sekmigi turpinat pakalpojuma klasta pilnveidosanu.

Lai nodro$inatu uznémuma veiksmigu darbibu un sasniegtu uzstaditos istermina un
ilgtermina meérkus, ir nepiecieSami kvalificéti, motivéti un uzpémumam lojali
darbinieki. Motiveét darbiniekus lai tie biitu versti uz klientiem, veicinot but
atsaucigakiem un ieinteres€takiem dazadu jautajumu risinasana.

Regulari javeic uznémuma auditorijas pétijumi, lai sekmigi analiz&tu radio darbibu.
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1. pielikums. Mediju reklamas tirgus.

TOPS reklamétakas nozares

TOPS reklam@tikas nozares Latvija 2012. gada 1. pusgada (neto, LVL)

| MAZUMTIRDZNIECIBA & +1 Maxima, Rimi, Linstow
2 MOBILIE SAKARI Y- Tele2, LMT, Bite
3 ZALES = MNoveartis, Sandoz, Grindex
4 FINANSU INSTITUCLJAS, _ SMS Credit.lv, Swedbank, Citadele
PAKALPOJUMI Banka
ET Toyota Baltic, Moller Baltic Import,
+
3 AUTOMASINAS A+l4 Hyundai Motor Baltic

Saskana ar TNS apkopotajiem datiem, $T gada pirmajos 6 méneSos reklamé&taka nozare
bijusi mazumtirdznieciba, atvirzot 2. pozicija mobilo sakaru nozari. Tendence pieaugt
mazumtirgotaju reklamas investicijam novérojama jau kop$ 2011. gada nogales, pretstata
mobilo sakaru nozares reklamdevéjiem, kas aktivitati mediju reklamas investicijas uzturgjusi
nemainigu vai mazinajusi. Zalu un finansu institiiciju un pakalpojumu nozares saglabajusas
savas pozicijas 2011. gada pirma pusgada Itmen, attiecigi ienemot 3. un 4. TOP vietu. TOPS
noslédz automasinu nozare, kas péc krituma krizes laika ir augusi loti strauji, kapjot par 14

vietam, salidzinajuma ar 2011. gada pirmo seSu ménesu raditajiem

TOPS lielakie reklamdeveji.

TOPS lielakie reklimdeveji Latvija 2012. gada 1. pusgadi (neto, LVL)

1 TELE2 A +1 Zelta Zivtina, Tele2
PROCTER & .

2 GAMBLE ¥ -1 Cnilette, Pampers, Always

3 | LMT = LMT, O Karte

4 | MAXIMA A +4 Maxima

5 HEMEEL = Schwarzkopf, Persil, Bref
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TNS Reklamu registra dati liecina, ka §1 gada pirmaja pusé notikusSas izmainas
Latvijas lielako reklamdevgju topa. Uz 1. vietu pakapies Tele2, atvirzot 2. pozicija Procter &
Gamble, kas bija lielakais reklamdevejs 2011. gada pirmajos 6 m&neSos. LMT saglabajis savu
vietu topa, ienemot 3. poziciju. Maxima, veicot strauju kapumu par ¢etram vietam, ierindojas

TOP 4. Pozicija. Topu noslédz Henkel, tapat ka 2011. gada pirmaja pusgada ienemot 5. vietu.

TOPS reklamétakie zimoli.

TOPS reklamétikie ximoli Latvija 2012 pret

2012. gada 1. pusgadi (neto, LVL) 2011

1 | MAXIMA =

2 | ZELTA ZIVTINA =

3 | TELE2 A +2
4 | RIMI v-I
5 | BITE ¥-1

2012. gada pirmaja pusgada Latvija reklamé&tako zimolu topa nav notikusas butiskas
svarstibas -pieci reklamétakie zimoli ir tie pasi, kas 2011. gada 1. pusgada. 1. un 2. vietu
saglabajusi attiecigi Maxima un Zelta Zivtina. Tele2 kapjot par divam vietam, ierindojas 3.

pozicija , uz leju novirzot Rimi un Bite.



