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AnotǕcija 

 
Promocijas darba mǛrǵis ir izstrǕdǕt teorǛtiski pamatotu modeli tehnisko un netehnisko 

prasmju integrǛtai apguvei topoġo kuǥu vadǭtǕju sagatavoġanǕs procesǕ augstskolǕ, to aprobǛt un 

analizǛt aprobǕcijas rezultǕtus. DarbǕ aplȊkojams, autora izstrǕdǕts integrǛts tehnisko un 

netehnisko prasmju apguves modelis un tǕ empǭriskǕs pǕrbaudes rezultǕti. 

PǛtǭjuma norise un attiecǭgie rezultǕti izklǕstǭti divǕs daǸǕs. 

Darba pirmajǕ daǸǕ analizǛta izziǺas darbǭba kǕ paġpieredzes veidoġanǕs process, tǕs 

darbǭbas teorǛtiskais pamatojums, izziǺas darbǭbas process inģeniertehnisko speciǕlistu 

sagatavoġanǕs procesǕ ï tehnisko un netehnisko prasmju integrǕcija, kǕ rezultǕtǕ izveidota 

netehnisko prasmju definǭcija, konstatǛts, ka jȊrniecǭbǕ pastǕv piecas netehniskǕs prasmes: 

lǛmuma pieǺemġanas prasme, prasme sadarboties komandǕ, prasme vǛrtǛt darba procesu un 

rezultǕtu veselumǕ, komandas vadǭbas prasme un paġkontroles prasme. Pamatojoties uz iepriekġ 

minǛto ir izstrǕdǕts integrǛts tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis un attiecǭgie kritǛriji 

un rǕdǭtǕji tǕ empǭriskai pǕrbaudei.  

Darba otrajǕ daǸǕ izstrǕdǕta empǭriskǕ pǛtǭjuma organizǕcija, veikta pirms eksperimenta 

situǕcijas izpǛte un, Ǻemot vǛrǕ iegȊtos rezultǕtus, pilnveidots studiju kursa ñPersonǕla, kuǥa 

tiltiǺa komandas un resursu vadǭbasò saturs. Veikts eksperiments, apkopoti, analizǛti un 

interpretǛti empǭriskǕ pǛtǭjumǕ iegȊtie rezultǕti, novǛrtǛts integrǛtais tehnisko un netehnisko 

prasmju apguves modeǸa topoġo kuǥu vadǭtǕju sagatavoġanǕ efektivitǕte un eksperimentǕlǕ studiju 

kursa aprakstǕ iekǸauto mǕcǭbu metoģu un darba organizǕcijas formu efektivitǕte. 

PierǕdǭts, ka studiju procesǕ izmantotais integrǛtais tehnisko un netehnisko prasmju 

apguves modelis paaugstina netehnisko prasmju apguves lǭmeni lielǕkoties tendenļu lǭmenǭ, tikai 

atseviġǵu prasmju uzlabojumi ir statistiski nozǭmǭgi, kas izskaidrojams ar topoġo kuǥu vadǭtǕju 

sagatavoġanǕs specifiku un tǕ rezultǕtǕ skaitliski nelielǕs eksperimentǕlǕs grupas sastǕvu. 

Izmantojot kvalitatǭvǕs datu apstrǕdes metodes, pǛtǭjumǕ konstatǛts topoġo kuǥa vadǭtǕju 

vǛrtǛjuma un paġvǛrtǛjuma tuvinǕġanǕs un pirms un pǛc eksperimenta mǛrǭjumos, kas norada uz 

pilnvǛrtǭgu sadarbǭbu studiju procesǕ starp studentiem un akadǛmisko personǕlu. 

Darba pamatteksts izklǕstǭts 133 lapaspusǛs. Teksts ilustrǛts: 29 attǛli, 39 tabulas un 10 

pielikumi. Promocijas darbǕ ir izmantotas 142 literatȊras vienǭbas latvieġu, angǸu, vǕcu un krievu 

valodǕs.  
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Annotation 

 
The aim of this doctoral thesis is to develop and integrate a theory-based model of both 

technical and non-technical skill acquisition for future officer in charge of navigational watch in 

maritime academy, to approbate it and analyze the results. This study features an integrated 

technical and non-technical skill acquisition model developed by the author and the results of the 

empirical tests that were carried out. 

The research process and the results are set out in two parts. 

The first part of this research features an analysis of the cognitive study process as a process 

of forming self-experience, the theoretical background of such activities as well as  the cognitive 

aspect during the preparation process of engineering specialists ï integration of technical and non-

technical skills which led up to the formation of a clear definition for the term Ănon-technical 

skillsò and set out five non-technical skills constant in the maritime industry: decision-making 

skills, teamwork skills, the ability to evaluate the work process and the results as a whole, 

leadership skills and self-control skills. Based on this an integrated technical and non-technical 

skill acquisition model is designed along with the criteria and indicators for its empirical 

verification. 

During the second part of the research an empirical research organization was developed, 

situation assessment studies were conducted before the experiment and by taking into account the 

results obtained further content development for the study course "Management of the ship's crew, 

bridge and resources". An experiment was conducted and the results of the empirical study were 

collected, analyzed and accordingly interpreted. An assessment on the effectiveness of the 

integrated technical and non-technical skill acquisition model for future officer in charge of 

navigational watch was carried out along with the determining the efficiency for the teaching 

methods and forms of work organization included in the description of this experimental study 

course. 

It is proved that the integrated technical and non-technical skill acquisition model used in 

the study process increases the level of actually acquiring the necessary non-technical skills mostly 

by trend. Only a few individual skill improvements are statistically significant. This is due to the 

preparatory nature of future officer in charge of navigational watch which results in the 

composition of  very small experimental group. 

Using qualitative data processing techniques, the study found a significant improvement 

of future officer in charge of navigational watch self-evaluation and professional evaluation both 
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before and after the experiments, which indicates good signs of co-operation in the study process 

between students and the academic staff. 

The doctoral thesis contains 133 pages. Illustrated by 29 pictures, 39 tables and 10 annexes. 

142 sources in literature have been used for the thesis in Latvian, English, German and Russian 

languages. 
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SaǭsinǕjumi 

 

SaǭsinǕjums Nozǭme 

AIS AutomǕtiskǕ identifikǕcijas sistǛma 

ARPA AutomǕtiskǕ radara plotǛġanas atbalsts 

ECDIS Elektronisko karġu attǛloġanas un informǕcijas sistǛma 

GMDSS GlobǕlo jȊras avǕriju un droġǭbas sistǛma 

ILO StarptautiskǕ Darba organizǕcija 

KVP komandas vadǭbas prasme 

KVP_L_VID_P 
komandas vadǭbas prasmes labǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pirms eksperimenta  

KVP_L_VID_PC 
komandas vadǭbas prasmes labǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pǛc eksperimenta  

KVP_V_VID_P 
komandas vadǭbas prasmes vǕjǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pirms eksperimenta  

KVP_V_VID_PC 
komandas vadǭbas prasmes vǕjǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pǛc eksperimenta  

LJA Latvijas JȊras akadǛmija 

LPP lǛmuma pieǺemġanas prasme 

LPP_L_VID_P 
lǛmuma pieǺemġanas prasmes labǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pirms eksperimenta 

LPP_L_VID_PC 
lǛmuma pieǺemġanas prasmes labǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pǛc eksperimenta 

LPP_V_VID_P 
lǛmuma pieǺemġanas prasmes vǕjǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pirms eksperimenta 

LPP_V_VID_PC 
lǛmuma pieǺemġanas prasmes vǕjǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pǛc eksperimenta 

MC paraugkurss 

p nozǭmǭbas lǭmenis 

P_KVP_P komandas vadǭbas prasmes paġvǛrtǛjums pirms eksperimenta 

P_KVP_PC komandas vadǭbas prasmes paġvǛrtǛjums pǛc eksperimenta 

P_LPP_P lǛmuma pieǺemġanas prasmes paġvǛrtǛjums pirms eksperimenta 

P_LPP_PC lǛmuma pieǺemġanas prasmes paġvǛrtǛjums pǛc eksperimenta 

P_PP_P paġkontroles prasmes paġvǛrtǛjums pirms eksperimenta 

P_PP_PC paġkontroles prasmes paġvǛrtǛjums pǛc eksperimenta 

P_PSK_P prasmes sadarboties komandǕ paġvǛrtǛjums pirms eksperimenta 

P_PSK_PC prasmes sadarboties komandǕ paġvǛrtǛjums pǛc eksperimenta 

P_PVD_P 
prasmes vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ paġvǛrtǛjums 

pirms eksperimenta  

P_PVD_PC 
prasmes vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ paġvǛrtǛjums pǛc 

eksperimenta  

PP paġkontroles prasme 

PP_L_VID_P 
paġkontroles prasmes labǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pirms eksperimenta  
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PP_L_VID_PC 
paġkontroles prasmes labǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pǛc eksperimenta  

PP_V_VID_P 
paġkontroles prasmes vǕjǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pirms eksperimenta  

PP_V_VID_PC 
paġkontroles prasmes vǕjǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pǛc eksperimenta  

PSK prasme sadarboties komandǕ 

PSK_L_VID_P 
prasmes sadarboties komandǕ labǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pirms eksperimenta 

PSK_L_VID_PC 
prasmes sadarboties komandǕ labǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pǛc eksperimenta 

PSK_V_VID_P 
prasmes sadarboties komandǕ vǕjǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pirms eksperimenta  

PSK_V_VID_PC 
prasmes sadarboties komandǕ vǕjǕ snieguma vidǛjais (triju 

ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pǛc eksperimenta  

PVD prasme vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ 

PVD_L_VID_P 
prasmes vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ labǕ snieguma 

vidǛjais (triju ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pirms eksperimenta 

PVD_L_VID_PC 
prasmes vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ labǕ snieguma 

vidǛjais (triju ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pǛc eksperimenta 

PVD_V_VID_P 
prasmes vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ vǕjǕ snieguma 

vidǛjais (triju ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pirms eksperimenta  

PVD_V_VID_PC 
prasmes vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ vǕjǕ snieguma 

vidǛjais (triju ekspertu/psihologu)  vǛrtǛjums pǛc eksperimenta  

r korelǕcijas koeficients 

RLS radio lokǕcijas sistǛma 

SK standartkǸȊda 

STCW 
StarptautiskǕ konvencija par jȊrnieku sagatavoġanu un diplomǛġanu, 

kǕ arǭ sardzes pildǭġanu 

t t-stjȊdenta tests 

VKB _LPP vǛrtǛjums kǕdǕ lǭmenǭ vajadzǛtu bȊt lǛmuma pieǺemġanas prasmei 

VKB_KVD  vǛrtǛjums kǕdǕ lǭmenǭ vajadzǛtu bȊt komandas vadǭbas prasmei 

VKB_PP vǛrtǛjums kǕdǕ lǭmenǭ vajadzǛtu bȊt paġkontroles prasmei 

VKB_PSK vǛrtǛjums kǕdǕ lǭmenǭ vajadzǛtu bȊt prasmei sadarboties komandǕ 

VKB_PVD 
vǛrtǛjums kǕdǕ lǭmenǭ vajadzǛtu bȊt prasmei vǛrtǛt darba procesu un 

rezultǕtu veselumǕ 
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Ievads 

 

No kuǥu vadǭtǕja sagatavotǭbas lǭmeǺa ir atkarǭga ne tikai paġa kuǥa un tǕ ekipǕģas liktenis, 

bet arǭ apkǕrtǛjǕs vides tǭrǭba un ekosistǛmas normǕla pastǕvǛġana, netieġǕ veidǕ attiecǭgǕ reǥiona 

iedzǭvotǕju labklǕjǭba. Kuǥi gan kǕ jȊras transporta lǭdzekli, gan kǕ resursu lǭdzekli var uzskatǭt 

par tautsaimniecǭbas ekonomikas veicinǕtǕju, ja vien  tiek nodroġinǕta tǕ  normǕla darbǭba. To var 

izdarǭt tikai atbilstoġi sagatavots kuǥa vadǭtǕjs, un pie tam ne tikai tǕds, kurġ pǕrzina kuǥa uzbȊvi, 

tǕ navigǕciju un citas tehniska rakstura zinǕġanas, bet arǭ izprot atbildǭbu pret cilvǛkiem, ar kuriem 

viǺġ ir saistǭts, prot strǕdǕt komandǕ, kritiski izvǛrtǛt situǕciju, Ǖtri reaǥǛt un pieǺemt lǛmumus, lai  

izvairǭtos ne tikai  no kuǥa avǕrijas, apkǕrtǛjas vides piesǕrǺoġanas, bet arǭ  spǛtu vienlaicǭgi risinǕt 

kuǥa komandas labklǕjǭbas  jautǕjumus.  

PǛdǛjos gados kopǛjais pasaules tirdzniecǭbas flotes kuǥu skaits patstǕvǭgi pieaug. Ja 2011. 

gadǕ kuǥu skaits bija 83283, tad 2014. gadǕ jau ir 87926 kuǥi (United Nations Conference on 

Trade and Development, 2014). TajǕ paġǕ  laikǕ no 2011. gada lǭdz 2014. gadam jȊras negadǭjumu 

un incidentu skaits ir palielinǕjies no 1271 2011. gadǕ lǭdz 3025  2014.gadǕ, arǭ izteiktǕs prognozes 

liecina, ka negadǭjumu un incidentu skaits turpinǕs pieaugt (European Maritime Safety Agency, 

2015). SavukǕrt galvenie negadǭjuma veidi, kas notikuġi ar kuǥiem laikǕ no 2011.gada lǭdz 

2014.gadam ir kuǥu vadǕmǭbas zaudǛġana, saskarsmes, sadursmes, kuǥu applȊġana un grimġana 

(European Maritime Safety Agency, 2015). AnalizǛjot ġo negadǭjumu cǛloǺus, atklǕjas, ka 

visbieģǕk tie ir saistǭti ar jȊrniecǭbas speciǕlistu  nespǛju izprast situǕciju, kritiski to izvǛrtǛt ne 

tikai no tǕ viedokǸa, kǕ  konkrǛtǕ situǕcija saistǕma ar kuǥa kǕ transporta lǭdzekǸa uzbȊvi, darbǭbu 

u.c. tehniskǕm zinǕġanǕm un prasmǛm, bet arǭ  no tǕ, kǕ tǕ skatǕma cilvǛkresursu vienotǭbǕ 

(European Maritime Safety Agency, 2015).  Topoġajam kuǥa vadǭtǕjam nepiecieġams noteiktu 

zinǕġanu un prasmju kopums par to, kǕ rǭkoties nestandarta situǕcijǕs un cik Ǖtri un mǛrǵtiecǭgi 

pieǺemt lǛmumus konkrǛtai darbǭbai.  Ne mazǕk svarǭga arǭ pozitǭva attieksme pret veicamo darbu 

un cilvǛkiem, ar kuriem viǺġ strǕdǕ komandǕ. Tas nozǭmǛ, ka praksǛ risinǕma problǛma, kǕ  

nodroġinǕt kuǥa vadǭtǕja un viǺa komandas locekǸu prasmi mijsakarǭbǕs izmantot tehniskǕs un 

netehniskǕs prasmes.   

Attǭstoties tehnoloǥijǕm un to lietojumam arǭ citǕs nozarǛs ï gan rȊpniecǭbǕ, gan transporta 

nozarǛ, aizvien vairǕk tiek pievǛrsta uzmanǭba riskiem, kas rada bǭstamas situǕcijas cilvǛka 

dzǭvǭbai, incidentus darba vietǕs un pat izraisa dabas katastrofas. Pie augsta riska darbǭbas jomǕm, 

kas bȊtiski ietekmǛ organizǕciju droġǭbu, ir tǕdas nozares kǕ aviǕcija, atomenerǥǛtika, naftas un 

gǕzes rȊpniecǭba un jȊras transports. Incidentu sekas globǕli ietekmǛ gan apkǕrtǛjo vidi, gan arǭ 

sabiedrǭbas attieksmi, graujot nozares reputǕciju un ekonomisko izaugsmi reǥionos. Lǭdz ar to 
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aizvien plaġǕk organizǕcijas ievieġ jaunas procedȊras risku mazinǕġanai, uzlabo inģeniertehniskos 

procesus, analizǛ cilvǛciskǕ faktora ietekmi uz incidenta raġanǕs cǛloǺiem, izstrǕdǕ risku 

mazinǕġanas stratǛǥiju (Flin, OôConnor, Crichton, 2008). IzmeklǛjot incidentu cǛloǺus, eksperti 

secina, ka vairums no negadǭjumus izraisoġiem faktoriem ir saistǭti ar cilvǛcisko faktoru un ir bijusi 

varbȊtǭba, izvairǭties no negadǭjuma vai vismaz mazinǕt tǕ izraisoġǕs negatǭvǕs sekas. Bieģi 

incidentǕ iesaistǭtais personǕls nav apguvis vajadzǭgǕs prasmes, kas nav saistǭtas ar ierǭcǛm, daģǕda 

veida mehǕnismiem, t.s., netehniskǕs prasmes. Incidentu izmeklǛġanas ziǺojumos parasti par 

incidenta cǛloni tiek minǛts  cilvǛciskais faktors, ġajǕ jǛdzienǕ iekǸaujot vadǭbas prasmes jeb 

lǭderǭbas trȊkumu, vǕju komandas sadarbǭbas spǛju, komunikǕcijas pǕrrǕvumus, neuzmanǭbu, 

neadekvǕtu lǛmuma pieǺemġanu, personiskus ierobeģojumus, kas saistǭti ar stresa vadǭbu (Flin, 

2015). CilvǛka kǸȊdas ir iespǛjams samazinǕt attǭstot ne tikai tehniskǕs prasmes, bet arǭ netehniskǕs 

(Ziarati, R., Ziarati, M., Turan, 2010). Taļu izpǛtot inģeniertehnisko profesiju studiju programmas, 

lielǕkǕ daǸa studiju kursu ir veltǭti tehnisko zinǕġanu un to profesionǕlo prasmju apguvei, kǕ strǕdǕt 

ar konkrǛtiem mehǕnismiem, atstǕjot otrajǕ plǕnǕ vai vispǕr neiekǸaujot tajos netehniskǕs prasmes, 

tǕdas kǕ saskarsmes psiholoǥija, stresa un laika vadǭba, starpkultȊru saziǺa, komandas vadǭbas un 

sadarbǭbas spǛja, lǭderǭba, prezentǕcijas prasme, retorika, sveġvalodas un citas tǕ saucamǕs 

netehniskǕs prasmes (Hanzu-Pazara, Popescu, Varsami, 2015). Lai lǭdzsvarotu abu grupu prasmes 

pǕrvaldǭbu, ir nepiecieġams panǕkt sinerǥiju tehnisko un netehnisko prasmju apguvǛ. Lǭdz ar to 

mȊsdienǕs aizvien vairǕk tiek pievǛrsta uzmanǭba netehnisko prasmju apguvei augstǕkǕs izglǭtǭbas 

iestǕdǛs, apgȊstot profesiju studiju kursos un arǭ tǕlǕkizglǭtǭbas mǕcǭbu iestǕdǛs, organizǛjot 

komandas vadǭbas treniǺus, pievǛrġot ǭpaġu uzmanǭbu komandas sadarbǭbas un lǛmuma 

pieǺemġanas sociǕlajiem un kognitǭvajiem aspektiem. ĠǕdu prasmju apguves programmu izstrǕde 

ir ǭstenota arǭ aviǕcijǕ (OôHare, Mullen, Arnold, 2010), ǵirurgu ġagatavoġanǕ, naftas rȊpniecǭbas 

inģenieru komandas treniǺǕ, atomenerǥǛtikǕ, militǕrajǕs mǕcǭbǕs. JȊrniecǭbas speciǕlistu 

sagatavoġanǕ ġǕdu pǛtǭjumu ir maz. Parasti izglǭtǭbas iestǕdes un kuǥniecǭbas kompǕnijas investǛ 

lielus finanġu lǭdzekǸus tehniskos jauninǕjumos:  gan iekǕrtǕs, gan simulatoros, kas attǭsta un 

automatizǛ tehnisko prasmju lietoġanu profesionǕlajǕ darbǕ gan uz kuǥa, gan krastǕ, bet netehnisko 

prasmju apguvei pieiet formǕli. Par to liecina  prakse, kad apgȊstot 54 akadǛmisko stundu kursu, 

pamatǕ paredzǛtas tǕs zinǕġanas un prasmes, kas ir standartizǛtas pǛc STCW (IMO, 2011). Taļu 

atbilstoġi 2010.gada Manilas grozǭjumiem STWC konvencijǕ (IMO, 2011) topoġo kuǥu vadǭtǕju 

sagatavoġanǕ ir palielinǕts netehnisko prasmju ǭpatsvars.  Studiju programmǕs ir palielinǕts stundu 

skaits lǭdz pat 54 akadǛmiskǕm stundǕm par lǭderǭbu un komandas darbu (IMO, 2014). TǕs ir gan 

lekcijas, gan rakstiskie testi par mǕcǭbu saturu, gan arǭ praktiskie treniǺi, bet, kǕ rǕda ilgu gadu 

prakse,  studenti uz   ġiem jautǕjumiem netiek virzǭti un  ieinteresǛti, jo uzmanǭba tiek pievǛrsta 
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tikai tehnisko prasmju attǭstǭġanai. Taļu,  kǕ zinǕm, mȊsdienǕs arǭ topoġais kuǥu vadǭtǕjs nav tikai 

tas, kuram ir jǕprot rǭkoties ar tehniskajǕm ierǭcǛm. ViǺam jǕprot sadarboties ar citiem kolǛǥiem, 

Ǖtri novǛrtǛt situǕciju, kritiski domǕt un pieǺemt atbilstoġus lǛmumus. Tas nozǭmǛ, ka  tikai tad, ja 

topoġais kuǥu vadǭtǕjs ir spǛjǭgs savǕ profesionǕlajǕ darbǭbǕ integrǛt tehniskas zinǕġanas un 

netehniskǕs zinǕġanas, varam runǕt par gatavǭbu kompetentai profesionǕlajai darbǭbai.     

  IntegrǛjot tehnisko un netehnisko prasmju apguvi, darbojoties maksimǕli pietuvinǕtǕ vidǛ 

uz simulatoriem un panǕkot, ka studentu mǛrǵis kǸȊst par rǭcǭbas motǭvu, var panǕkt lielǕku 

pozitǭvo efektu, t.i., lǭdzǕs tehniskajǕm prasmǛm pilnveidot netehniskǕs prasmes lǭdz lǭmenim, kas 

automatizǛ vadǭtǕja reakciju uz problǛmsituǕcijǕm, samazina lǛmuma pieǺemġanas laiku, veicina 

pǕrvaldǭt stresa radǭtǕs blakusparǕdǭbas, mǕcǛt deleǥǛt darba uzdevumus, uzǺemties daģǕdas 

lomas, prast komunicǛt saprotamǕ valodǕ, izmantojot atbilstoġus valodas un runas lǭdzekǸus. 

PǕrvaldot psiholoǥiskas barjeras savǕ uzvedǭbǕ, paaugstinǕs personas paġapziǺa, paġvǛrtǛjums, 

motivǕcija darboties komandǕ, uzǺemties vadǭbu, ja tas ir nepiecieġams (McClelland, D. C., 1958). 

Netehnisko prasmju nozǭme ir saistǭta cilvǛka kǕ personǭbas attǭstǭbu  ï sǕkot no kǕdas 

noteiktas darbǭbas veikġanas lǭdz savstarpǛjai saskarsmei ar citǕm personǕm sociǕlajǕ sfǛrǕ 

daģǕdǕs grupǕs un daģǕdu sociǕlo lomu ǭstenoġanu.  

Lai arǭ varam uzskatǭt, ka lielǕkǕ daǸa sociǕlo prasmju ir apgȊta  kopġ bǛrnǭbas ǥimenǛ un 

skolǕ un  socializǛjoties sabiedrǭbǕ, tad profesionǕlajǕ jomǕ parǕdǕs vajadzǭba pǛc specifiskǕm 

zinǕġanǕm  un prasmǛm, lai veiktu uzdevumu, kas saistǭts ar profesionǕlǕ  mǛrǵa izvirzǭġanu un 

sasniegġanu, reakciju un sadarbǭbas spǛju kritiskǕs situǕcijǕs, kad tiek apdraudǛta cilvǛka dzǭvǭba. 

Kuǥu vadǭba ir viena no sareģǥǭtǕkajǕm profesionǕlǕs darbǭbas sfǛrǕm, kurǕ  vadǭtǕja personiskǕs 

ǭpaġǭbas, spǛja sadarboties ar komandu un uzǺemties atbildǭbu par lǛmumiem, stresa noturǭba, 

komunikǕcijas prasmju pielietojums un citas netehniskǕs prasmes var ieǺemt galveno lomu. Tas 

izriet no tǕ, ka bieģi profesionǕlǕ  darbǭba notiek ilglaicǭgǕ  izolǛtǕ vidǛ, kǕdǕ jǕstrǕdǕ kuǥa 

komandai.  

KǕ rǕda prakse, netehniskǕs prasmes nevar apgȊt teorǛtiski, lasot specializǛto literatȊru vai 

noklausoties  lekcijas kuǥu vadǭġanas studiju programmǕ. Tam nepiecieġams treniǺġ, specializǛti 

praktiskie uzdevumi, jo  kritiskos brǭģos stresa situǕcijǕs pareizos lǛmumus pieǺem tikai tas 

vadǭtǕjs, kuram ir lielǕka paġpieredze no daģǕdiem viedokǸiem izvǛrtǛt situǕciju. Tas nozǭmǛ, ka  

mǕcǭbu iestǕdes uzdevums ir sniegt atbalstu tieġi netehnisko prasmju automatizǕcijai, lai kuǥu 

vadǭtǕjs varǛtu droġi un bez kavǛġanǕs pieǺemt lǛmumu, no kǕ atkarǭga visas komandas un 

materiǕlo vǛrtǭbu droġǭba.  

PǛtǭjuma temata izvǛlei ir arǭ promocijas darba autora ieinteresǛtǭba (darba izstrǕdes laikǕ 

autors strǕdǕ Latvijas JȊras akadǛmijǕ par JȊras Transporta nodaǸas direktoru), lai novǛrtǛtu esoġǕs 
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studiju programmas netehnisko prasmju apgȊġanas metodiku, identificǛtu nepilnǭbas un atbilstoġi 

teorǛtiskajǕ izpǛtes posmǕ gȊtajǕm atziǺǕm uzlabotu ġo studiju programmu saturu. 

IzpǛtot Latvijas JȊras akadǛmijas studiju programmas ñJȊras transports ï kuǥu vadǭġanaò 

studiju plǕnam atbilstoġos studiju kursu aprakstus, kuru saturu nosaka STCW konvencija, var 

konstatǛt, ka no studiju kursǕ apgȊstamǕm prasmǛm 95% ir tehniskǕs prasmes (kuǥa vadǭġana un 

manevrǛġana, kuǥu uzbȊves/bȊves/remontdarbu pǕrzinǕġana, rǭkoġanǕs ar 

radiokomunikǕcijas/navigǕcijas/radarierǭcǛm, meteoroloǥisko datorprogrammu lietoġana, kuǥa 

elektroiekǕrtu uzturǛġana, informǕcijas tehnoloǥiju lietoġana/datorprasmes un citas 

inģeniertehniskǕs prasmes) un tikai 5% (situǕcijas izpratne, lǛmumu pieǺemġana, saziǺa, iekǸaujot 

valodu un kultȊru daudzveidǭbu, darbs komandǕ, vadǭba un pǕrraudzǭba, stresa pǕrvarǛġana, 

noguruma kontrole), kuras nosacǭti varǛtu saukt par netehniskǕm prasmǛm. SavukǕrt atsaucoties 

uz daģǕdu valstu jȊras administrǕcijas inspektoru izmeklǛġanas publicǛtajiem ziǺojumiem par 

incidentu cǛloǺiem jȊrǕ un praktiskiem pǛtǭjumiem par kuǥu vadǭġanas droġǭbu, tiek rǛǵinǕts, ka 

vairums no negadǭjumiem ir izraisǭti cilvǛciskǕ faktora dǛǸ un iespǛjams tos varǛja novǛrst, ja tiktu 

veltǭta lielǕka uzmanǭba netehnisko prasmju apguvei.  

Iepriekġ analizǛtǕs situǕcijas arǭ nosaka pǛtǭjuma aktualitǕti, jo kuǥu vadǭtǕju 

profesionǕlajǕ darbǕ ir vienlǭdz svarǭgi pǕrvaldǭt gan tehniskǕs, gan netehniskǕs prasmes, lai 

veiksmǭgi veiktu savu darbu, sadarbotos komandǕ, spǛtu adekvǕti rǭkoties stresa situǕcijǕs, kad ir 

apdraudǛta cilvǛka dzǭvǭba uz kuǥa jȊrǕ vai krastǕ.  

Lai gan profesionǕlo prasmju apguves lǭmeni visǕ pasaulǛ nosaka vienoti STCW standarti, 

tomǛr katra mǕcǭbu iestǕde organizǛ darbu atġǵirǭgi, un lǭdz ar to mǕcǭbu procesǕ lielǕka uzmanǭba 

un attiecǭgi arǭ stundu skaits programmǕ tiek veltǭts tehniskajǕm prasmǛm atbilstoġi STCW 

prasǭbǕm un topoġo darba devǛju interesǛm nodarbinǕt inģenierus ar augstu tehnisko zinǕġanu un 

prasmju lǭmeni. SavukǕrt netehnisko prasmju apguvei tiek veltǭts tikai STCW konvencijǕ 

paredzǛtais mǕcǭbu kurss, kǕ rezultǕtǕ netehnisko kompetenci veidojoġie mǕcǭbu kursi ir daudz 

ierobeģotǕki stundu skaita ziǺǕ un tikai formǕli apgȊstami, apelǛjot uz indivǭdu dzǭves pieredzi 

starppersonu saskarsmǛ, kas ir uzkrǕta iepriekġǛjos dzǭves posmos. RezultǕtǕ studiju procesǕ tiek 

dalǭti svarǭgie tehniskie studiju kursi, kuros topoġie kuǥu vadǭtǕji apgȊst zinǕġanas, kas cieġi 

saistǭtas ar specialitǕti ï darbu ar tehniku un tehnoloǥijǕm, bet netehniskie, piemǛram, 

komunikǕcija, projektu vadǭba, sveġvaloda un lǭdzǭgi studiju kursi  tiek klasificǛti kǕ izvǛles vai 

papildus studiju kursi. TǕ veidojas pretruna, jo galvenǕ vǛrǭba tiek veltǭta jȊrniecǭbas tehnisko 

prasmju apguvei, bet netehnisko prasmju apguve netiek pienǕcǭgi novǛrtǛta. Lǭdz ar to promocijas 

darba izstrǕdei tika izvǛlǛts pedagoǥiskǕ zinǕtniskǕ pǛtǭjuma temats ñTopoġo kuǥu vadǭtǕju 

netehnisko prasmju apguves process jȊrniecǭbas augstskolǕò. 
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PǛtǭjuma objekts. Topoġo kuǥu vadǭtǕju profesionǕlǕs  studijas augstskolǕ. 

 

PǛtǭjuma priekġmets. Topoġo kuǥu vadǭtǕju netehniskǕs prasmes. 

 

Promocijas darba mǛrǵis. IzstrǕdǕt teorǛtiski pamatotu modeli tehnisko un netehnisko prasmju 

integrǛtai apguvei topoġo kuǥu vadǭtǕju sagatavoġanǕs procesǕ augstskolǕ un to aprobǛt studentu 

un akadǛmiskǕ personǕla sadarbǭbǕ.  

 

HipotǛze 

Topoġo kuǥu vadǭtǕju netehnisko prasmju apguve norit sekmǭgǕk, ja: 

¶ studiju procesǕ tiek lietots integrǛts tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis; 

¶ notiek vǛrtǛjuma un topoġo kuǥu vadǭtǕju paġvǛrtǛjuma tuvinǕġanǕs;  

¶ pedagoǥiskajǕ procesǕ uzlabojas sadarbǭba starp studentiem un akadǛmisko personǕlu. 

 

PǛtǭjuma uzdevumi: 

1. AnalizǛt teorijas par tehnisko un netehnisko prasmju bȊtǭbu jȊrniecǭbǕ un to apguvi. 

2. IzstrǕdǕt teorǛtiski pamatotu kuǥu vadǭtǕju netehnisko prasmju apguves saturu. 

3. IzstrǕdǕt integrǕtu tehnisko un netehnisko prasmju apguves modeli. 

4. Noteikt integrǛtǕ tehnisko un netehnisko prasmju apguves modeǸa pǕrbaudes kritǛrijus un 

rǕdǭtǕjus. 

5. Veikt izstrǕdǕtǕ modeǸa apguves eksperimentǕlu pǕrbaudi, analizǛt un interpretǛt pǛtǭjuma 

rezultǕtus. 

 

PǛtǭjuma metodes 

TeorǛtiskǕs metodes: filozofijas, psiholoǥijas un pedagoǥijas teorǛtiskǕs un metodiskǕs literatȊras 

analǭze; dokumentu analǭze; pedagoǥiskǕ procesa strukturǕlǕ modelǛġana; kontentanalǭze.  

EmpǭriskǕs metodes: aptaujas, ekspertu (kuǥu kapteiǺu) un Latvijas JȊras akadǛmijas akadǛmiskǕ 

personǕla intervijas, eksperiments par studentu uzvedǭbu netehnisko prasmju vǛrtǛġanas laikǕ uz 

kuǥa tiltiǺa, netehnisko prasmju mǕcǭġanǕs aktivitǕti, refleksijas organizǕciju, pedagoǥisko 

situǕciju analǭze.  

Datu apstrǕdes metodes: statistiskǕ datu apstrǕde (Kronbaha alfa tests, asimetrijas, akscesa, 

ekscesa rǕdǭtǕji, t-tests un Pirsona tests) un rezultǕtu vizualizǕcija.  
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PǛtǭjuma metodoloǥiskie un teorǛtiskie pamati   

PǛtǭjuma metodoloǥisko pamatu veido ġǕdas teorijas:  

¶ Dabatbilstǭbas, humǕnpedagoǥijas, un kultȊratbilstǭbas teorijas (BǛkons, 1989; Kants 

1934; Vigotskis, 2002; Held, Ġpona, 1999; Le Bons, 1998; Fihte, 1991; Dewey, 1916; 

AurǛlijs, 1991); 

¶ procesuǕli strukturǕlas pieejas teorijas par personǭgi nozǭmǭgu darbǭbu (ʃʝʦʥʪʴʝʚ, 

1975/2005; Ġpona, 2004; Garleja, 2010; Firsts; 2015; Tuckman, 1965; Saeed, 2016; 

Schulz, 2103; Aleksandrou, Field, 2005); 

¶ teorijas par veseluma pieeju personǭbai (Karpova, 1994; MonteǺs, 1981; Heidegers, 1991; 

Dekarts, 1978; Delors, 2001); 

¶ izziǺas teorijas  (Vorobjovs, 1996; Buceniece, 1999; Hahele, 2006; Kusnic, Finley, 1993; 

Miller, 2003; Helds, 2015; Rozenblats, 2001; Ģogla, 2001; BeǸickis, 1998; Fullan, 2013; 

Carr®, 2005; Maslo, I., 2006; Maslo, E., 2003; Lanka, 2003); 

¶ attieksmju teorijas (Ġpona, 2006; Ġteinberga, 2011; OôConnor, Long, 2011; TiǸǸa, 2005). 

 

ZinǕtniskǕ novitǕte 

¶ Radǭts teorǛtiski pamatots termina ĂnetehniskǕs prasmesò skaidrojums speciǕlistu 

sagatavoġanǕs procesam augstskolǕ. 

¶ PadziǸinǕta teorǛtiskǕ izpǛte un izstrǕdǕta integrǛta pieeja tehnisko un netehnisko prasmju 

apguvei. 

¶ IzstrǕdǕts teorǛtiski pamatots topoġo kuǥu vadǭtǕju tehnisko un netehnisko prasmju 

integrǛts apguves modelis. 

 

PǛtǭjuma bǕze 

Latvijas JȊras akadǛmija. PǛtǭjumǕ piedalǭjǕs studiju programmas ñJȊras transports - kuǥu 

vadǭġanaò 95 studenti (topoġie kuǥu vadǭtǕji), 8 docǛtǕji un 3 kuǥu kapteiǺi, kǕ arǭ 3 

eksperti/psihologi. 

 

PǛtǭjuma posmi 

1.posms ï 2014./2015. akadǛmiskais gads: pǛtǭjuma metodoloǥijas izvǛle, teoriju analǭze un 

hipotǛzes izvirzǭġana. 

2.posms - 2015./2016. akadǛmiskais gads: integrǛta tehnisko un netehnisko prasmju apguves 

procesuǕlǕ modeǸa izstrǕde, kritǛriju un rǕdǭtǕju noteikġana, modeǸa efektivitǕtes pǕrbaude. 
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3.posms ï 2015. ï 2017. gads: empǭriskǕ pǛtǭjuma organizǕcija: studentu aptauja par prasmju 

nozǭmi un docǛtǕju aptauja par studentu attieksmi pret netehnisko prasmju apguvi, kapteiǺu 

intervijas par netehnisko prasmju nozǭmi kuǥu vadǭtǕju darbǕ un netehnisko prasmju lǭmeǺa 

noteikġana uz ñFull Mission Bridge Simulator Transas NT PRO 5000ò simulatora un audio/video 

ierakstu analǭze, studiju kursa pilnveidoġana,  

4.posms ï 2016./2017. akadǛmiskais gads ï eksperimentǕlais pǛtǭjums, mǕcǭbu modeǸa aprobǕcija, 

atkǕrtota netehnisko prasmju novǛrtǛġana uz NT PRO 5000 simulatora, studentu un kapteiǺu 

paġvǛrtǛjuma analǭze, datu apkopoġana un apstrǕde, rezultǕtu interpretǕcija. PǛtǭjuma 

noformǛġana, sagatavoġanǕs darba aizstǕvǛġanai. 

 

PǛtǭjuma praktiskǕ nozǭmǭba 

PǛtǭjuma gaitǕ teorǛtiski pamatots un empǭriski pǕrbaudǭts tehnisko un netehnisko prasmju 

integrǛts apguves modelis tehniskajǕ augstskolǕ Ǹauj veiksmǭgǕk sagatavot topoġos kuǥu vadǭtǕjus, 

kǕ arǭ citu profesiju inģeniertehniskos speciǕlistus, kam ir nozǭmǭgi vienlǭdz padziǸinǕti apgȊt gan 

tehniskǕs, gan netehniskǕs prasmes. Pilnveidotais un eksperimentǕli pǕrbaudǭtais netehnisko 

prasmju studiju kursa ñPersonǕla, kuǥa tiltiǺa komandas un resursu vadǭbaò saturs sevi attaisno un 

izmantojams ne tikai Latvijas JȊras akadǛmijas, bet arǭ citǕs inģenierspecialistu sagatavoġanǕs 

procesǕ augstskolǕ.  

 

PǛtǭjuma rezultǕtu aprobǕcija 

PublicǛtie raksti 

¶ Bankoviļs, A., Anspoka, Z. (2015). The Didactic Aspects of Non-Technical Skills 

Acquisition in Maritime Academies for Future Officers in Charge of  Navigational Watch. 

Journal of  Maritime Transport and Engineering, Volume 4, No 1. Starptautiski recenzǛts 

zinǕtnisko rakstu krǕjums. Estonian Maritime Academy of  Tallinn University of 

Technology / Latvian Maritime Academy Research Institute / Lithuanian Maritime 

Academy, 4.-8. lpp., ISSN 2255-758X; 

¶ Bankoviļs, A., Barbare, I. (2015). Some Aspects of Professional Competence of Maritime 

Academic Personel. International Conference ñInnovative Challenges of Maritime 

Industryò Proceedings, Batumi Maritime Academy, 55.-61.lpp., ISBN 978-9941-0-6995-

6; 

¶ Bankoviļs, A. (2016). TopoġǕ kuǥa vadǭtǕja netehniskǕs prasmes augstskolǕ. 

9.starptautiskǕs konferences ñTeorija un prakse mȊsdienu sabiedrǭbas izglǭtǭbǕò rakstu 
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krǕjums. Starptautiski recenzǛts zinǕtnisko rakstu krǕjums. Rǭgas Pedagoǥijas un izglǭtǭbas 

vadǭbas akadǛmija, 24.-29.lpp., ISBN 978-9934-503-39-9; 

¶ Bankoviļs, A., IvaǺinoka, I., Jansons, A. (2017). Netehnisko prasmju vǛlamǕs un reǕlǕs 

situǕcijas analǭze. StarptautiskǕs zinǕtniskǕs konferences ñSabiedrǭba. IntegrǕcija. 

Izglǭtǭbaò materiǕli II daǸa. Starptautiski recenzǛts zinǕtnisko rakstu krǕjums. RǛzeknes 

Tehnoloǥiju akadǛmija, 367.-377.lpp., ISSN 1691-5887; 
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Darba struktȊra 

Darba pamatteksts izklǕstǭts 133 lapaspusǛs. Darba struktȊru veido ievads, divas daǸas, nobeigums, 

izmantotǕs literatȊras un avotu saraksts, 10 pielikumi. Promocijas darbam ir pievienota anotǕcija 

latvieġu un angǸu valodǕ. Promocijas darbs ir ilustrǛts ar 29 attǛliem un 39 tabulǕm. Promocijas 

darbǕ ir izmantotas 142 literatȊras vienǭbas latvieġu, angǸu, vǕcu un krievu valodǕs. 
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1. IzziǺas darbǭba kǕ paġpieredzes veidoġanǕs process 

 

1.1. IzziǺas darbǭbas teorǛtiskais pamatojums 

IzziǺas un paġpieredzes jǛdzienus ir svarǭgi izprast no filozofiskǕ, psiholoǥiskǕ un 

pedagoǥiskǕ viedokǸa. 

No filozofiskǕ aspekta par izziǺu varam runǕt kǕ par domǕġanas procesu, jo filozofijas 

uzdevums nav sniegt atbildes, bet uzdot daudzus jautǕjumus, kas rosina domǕġanas procesu, 

interesǛties par sevi paġu, attǭstǭt paġapzinǕġanos. Filozofijas attǭstǭbǕ nozǭmǭgi ir antǭkǕ laikmeta 

filozofu SokrǕta un Platona dialogi, kas cilvǛka rǭcǭbǕ akcentǛ paġapziǺu un morǕli. Platona 

dialogos mudina cilvǛkus domǕt, taisnǭgi dzǭvot un tiekties pǛc patiesǕm zinǕġanǕm. Platona 

dialogǕ ñsaprǕtǭba ir vienǭgǕ zinǕġana, kas attiecas gan uz citǕm zinǕġanǕm, gan uz sevi paġuò 

(Platons, 2006). 

Renesanses filozofs Fransis BǛkons ir empǭrisma aizsǕcǛjs. Empǭrisma filozofija balstǕs uz 

principu, ka izziǺas pamatǕ ir pieredze (BǛkons, 1989).  

VǕcu klasiǵis I. Kants filozofijǕ saista eksistǛġanu ar prǕta darbǭbas struktȊrǕm un 

juteklisko intuǭciju. Lǭdz ar to filozofijas jomǕ nonǕk cilvǛks pats un viǺa attiecǭbas ar pasauli 

(Kants, 1934). CilvǛks ir dabas sastǕvdaǸa, tǕpǛc cilvǛks zina, ir pǕrliecinǕts un izprot tikai to, ko 

pats ir izzinǕjis un pieredzǛjis (Fihte, 1991). Darbǭbai izvirzǭt mǛrǵi ir dabiski, to vajag virzǭt tǕdu, 

lai tas apmierinǕtu visu cilvǛku grupu, jo rȊpes par cilvǛkiem atbilst cilvǛka iedabai (AurǛlijs, 

1991). 

Apgaismǭbas filozofu remarkas par cilvǛka dabu ir gan dziǸi izzinoġas, gan pilnǭbǕ 

noraidoġas. Franļu filozofs M. MonteǺs savǕs EsejǕs (MonteǺs, 1981) dod noderǭgus padomus, 

sǕkt ar sevis izpǛti ï kas ir labs, slikts, ko jǕattǭsta sevǭ. Tie ir eksistenciǕli jautǕjumi, kurus 

filozofija uzdod cilvǛkam paġizziǺai. AnalizǛjot cilvǛka psihisko un garǭgo struktȊru, filozofija 

akcentǛ aktǭvus veidojumus ï prǕtu, gribu un jȊtas. 

Gnozeoloǥija (mǕcǭba par izziǺu) ir klasiskǕs filozofijas pamattǛma. TǕ pamatojas uz 

subjekta un objekta pretnostatǭġanu. 

MȊsdienu filozofija aktǭvi pievǛrġas tǕdiem izziǺas procesa konceptiem kǕ sapraġana un 

intuǭcija (Heidegers, 1991, Dekarts, 1978). TǕ ir saikne, kas savieno cilvǛku ar pasauli caur 

simbolisko realitǕti. LietǕm, notikumiem, parǕdǭbǕm jǛgu pieġǵiram mǛs paġi, caur ko arǭ 

realizǛjas sapraġana. Jaunlaiku zinǕtnes uzplaukums paver vǕrtus zinǕġanu apguvei, bet vienlaikus 

liek cilvǛkam iziet laukǕ no komforta zonas un paġam meklǛt atbildes. Tas ir saspringuma, neziǺas 

un riska laiks, bet tieġi tas paver iespǛju radǭt mȊsdienu civilizǕcijas tehniskǕs attǭstǭbas pamatus. 

CilvǛki meklǛ likumsakarǭbas, notikumu cǛloǺus, bet iegȊtos izziǺas rezultǕtus pǕrvǛrġ 
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sistematizǛtǕ un vispǕrinǕtǕs atziǺǕs. IzziǺa sǕkas ar juteklisko lǭmeni, tad prǕta analǭzei 

pievienojas vienotu veselumu kopsakarǭbas un domǕġanas rezultǕtǕ nonǕk pie sapraġanas, kas 

savukǕrt ir pǕrdzǭvojums (KȊle, KȊlis, 1996). NonǕkot pie sapraġanas, kas balstǕs uz faktu un 

pierǕdǭjumu daudzumu, cilvǛks nonǕk pie viena no galvenajiem izziǺas rǕdǭtǕjiem ï sapraġanas 

dziǸuma un iejuġanǕs (empǕtijas).  

Filozofs I. Kons jǛdzienu ĂpatstǕvǭbaò saista ar cilvǛka darbǭbas raksturojumu noteiktǕs 

situǕcijǕs, un izceǸ trǭs visspilgtǕkǕs izpausmes:  

¶ neatkarǭba kǕ cilvǛka spǛja pieǺemt un realizǛt savus lǛmumus;  

¶ atbildǭba, gatavǭba atbildǛt par savas rǭcǭbas sekǕm;  

¶ pǕrliecǭba par savas uzvedǭbas morǕlo pareizǭbu un atbilstǭbu sociǕli reǕlajai 

iespǛjamǭbai (Kons, 1985). 

Var secinǕt, ka jǛdziens ĂpatstǕvǭbaò ar bagǕtǭgu un daudzveidǭgi niansǛtu vǕrdu klǕstu 

apraksta personǭbas rakstura akcentǕciju. PatstǕvǭba kǕ seviġǵa cilvǛka rakstura ǭpaġǭba izpauģas 

viǺa gribas attǭstǭbas lǭmenǭ un attieksmǛs, kas balstǕs uz atbildǭbas paradumiem un saistǭta ar 

paġregulǕcijas prasmi, tǕdǛjǕdi ietekmǛjot uzvedǭbu noteiktǕs situǕcijǕs, t.sk. garǭgo uzvedǭbu 

(Ġpona, 2006; Vorobjovs, 1996). 

No psiholoǥiskǕ aspekta izziǺa ir daǸa no sociǕlo un personǭgo resursu vadǭbas prasmju 

satura. Pamatojoties uz pǛtǭjumiem, izziǺas process tiek izdalǭts divǕs daǸǕs, kas ir situǕcijas 

analǭzes un lǛmuma pieǺemġanas prasmes (Flin, 2003). SituǕcijas analǭzes prasmei ir trǭs daǸas, 

kas ir uztvere, atmiǺa un domǕġana. 

Uztvere ir izziǺas process, kad lietas un parǕdǭbas iedarbojas uz maǺu orgǕniem. Uztvere 

cieġi saistǭta ar sajȊtǕm kǕ ǕrǛjǕm, tǕ arǭ iekġǛjǕm. Tiek iegȊts priekġstats par objekta vai parǕdǭbas 

atseviġǵǕm ǭpaġǭbǕm, un uz agrǕko priekġstatu un zinǕġanu bǕzes mȊsu apziǺǕ veidojas vienots 

tǛls. Uztvere parasti ir viengabalaina un tǕs veidi var bȊt ar redzes, dzirdes, taustes, oģas vai garġas 

palǭdzǭbu (Kupġe, 2002). Kuǥu vadǭtǕja darbǕ visbieģǕk tiek izmantota redzes un dzirdes 

informǕcijas uztveres veids, retǕk oģa. Uztveres ǭpaġǭba ir konstantums. TǕ ir spǛja uztverǛ 

saglabǕt priekġmeta formas, lieluma un krǕsas relatǭvu nemainǭgumu, kaut arǭ uztveres apstǕkǸi 

daģǕdǕs dzǭves situǕcijas mainǕs.  

Konstantumu nosaka pieredze un tam ir liela praktiskǕ nozǭme. AtmiǺa ir process, ar kura 

palǭdzǭbu tiek uzkrǕta informǕcija. AtmiǺa ir psihes sistǛma, kas priekġstatu, jǛdzienu un 

spriedumu veidǕ fiksǛ, glabǕ un reproducǛ informǕciju. AtmiǺa uztver, klasificǛ un sagatavo 

glabǕġanai ienǕkoġo informǕciju un veido asociǕcijas (Garleja, 2000) InformǕcija uz ko balstǕs 

iegȊtǕ pieredze, pǕriet uz ilgstoġo atmiǺu, bet atlikusǭ kǸȊst nevajadzǭga, lǭdz ar to izzȊd. CilvǛka 

atmiǺa veidojas ap laika asi, paġreizǛjǕ atmiǺa ir operatǭvǕ, bet paliekoġǕ - ilgstoġǕ. IlgstoġǕ atmiǺa 



 

 

18 

 

apziǺai ir grȊti pieejama. OperatǭvǕ atmiǺa kǕ no ǭslaicǭgǕs, tǕ no ilgstoġǕs atmiǺas atlasa vajadzǭgo 

informǕciju (Firsts, 2015). 

Kopġ pagǕjuġǕ gadsimta trǭsdesmitajiem gadiem A. Ƿeontjevs pievǛrsǕs darbǭbas 

vispǕrǭgǕs psiholoǥijas teorijas izstrǕdei. ViǺa nopelns ǭpaġi nozǭmǭgs nosakot mǛrǵa un motǭva 

attiecǭbas, kǕ darbǭbas jǛgas bȊtǭbu (ʃʝʦʥʪʴʝʚ, 1975/2005). 

DomǕġana - kǕdas problǛmas vai uzdevuma risinǕġana, pamatojoties uz jau esoġajǕm 

zinǕġanǕm. DomǕġana ir vispǕrinǕta psihiskǕs darbǭbas forma, kas veido attieksmi un nodroġina 

sakarus starp izziǺas objektiem. Ar domǕġanas palǭdzǭbu var atklǕt sakarǭbas un atġǵirǭbas, kas 

eksistǛ starp objektiem, parǕdǭbǕm un norisǛ (Garleja, 2000). 

LǛmumu pieǺemġana ir izziǺas process, kura laikǕ tiek veikti spriedumi, izdarǭta izvǛle un 

izmantotas darbǭbas, kas nepiecieġamas dotajǕ situǕcijǕ. Tas ir nepǕrtraukts process, kad tiek 

kontrolǛts un vǛrtǛts uzdevums un nepiecieġamǕs darbǭbas. LǛmumu pieǺemġanai tiek izmantotas 

daģǕdas metodes, kurǕs tiek iekǸauti vairǕki lǛmumi, kuri tiek pieǺemti daģǕdos laika posmos (Flin, 

2003). LǛmumu pieǺemġana var ietekmǛt laika limiti, alternatǭvu daudzums, atkarǭba no resursu 

un atbalsta daudzuma.  

SociǕlǕs prasmes galvenokǕrt raksturo indivǭda spǛju sadarboties, sazinǕties un sadzǭvot ar 

citiem sabiedrǭbas locekǸiem. Ġǭs prasmes tiek iedalǭtas 4 apakġgrupǕs - saziǺa, ieskaitot kultȊru 

daudzveidǭbu; darbs komandǕ; pǕrraudzǭba jeb prasme vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ 

un vadǭba.  

SaziǺa ir divpusǛjs informǕcijas apmaiǺas process, kura gaitǕ saǺemtǕ informǕcija ir 

saprotama abiem tǕs dalǭbniekiem (Tuckman, 1965). JomǕs, kurǕs ir paaugstinǕts risks, saziǺa ir 

viena no svarǭgǕkajǕm netehniskajǕm prasmǛm. Ġǭ prasme ir neatǺemama sastǕvdaǸa droġǭbas un 

efektivitǕtes nodroġinǕġanai, kǕ arǭ tǕ ietekmǛ citas sociǕlǕs prasmes (Flin, 2006) SaziǺa ir tikai 

daǸa no saskarsmes, un ievǛrojot mȊsdienu tendences, aizvien vairǕk cilvǛkiem ir jǕstrǕdǕ ar 

daģǕdu kultȊru pǕrstǕvjiem, tǕdǛǸ runǕjot par saziǺu vai saskarsmi kǕ tǕdu, ir jǕǺem vǛrǕ arǭ kultȊru 

daudzveidǭba un tǕs ietekmi uz uzdevuma vai mǛrǵa izpildi (Torington, 1991).  

Komanda ir cilvǛku grupa, kas ir savstarpǛji atkarǭga viena no otras, lai sasniegtu kopǭgu 

mǛrǵi. Komandas efektivitǕti sasniedz komandas veidoġanas procesǕ (Tuckman, 1965). Lai 

sasniegtu vǛlamo rezultǕtu, komandai ir efektǭvi jǕstrǕdǕ kopǕ jau no paġa komandas veidoġanǕs 

sǕkuma. Ġǭ spǛja galvenokǕrt tiek realizǛta pateicoties indivǭdu prasmǛm (Saeed, 2016).  

PǕrraudzǭba jeb prasme vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ ir elementu uztvere 

Ǻemot vǛrǕ telpu un laika apjomu, izpratne par nozǭmǭgumu un spǛja projicǛt tǕ stǕvokli tuvǕkajǕ 

nǕkotnǛ. Tas apraksta indivǭda spǛju adekvǕti rǭkoties kompleksas un dinamiskas situǕcijas laikǕ, 



 

 

19 

 

kad nosacǭjumi var mainǭties nelielǕ laika intervǕlǕ (Schulz, 2013). PrasmǛ vǛrtǛt darba procesu 

un rezultǕtu veselumǕ var iedalǭt trǭs posmos:  

¶ pirmais posms, kad indivǭdam jǕbȊt pilnǭgai elementu uztverei, lai varǛtu 

noformǛt kopainu.  

¶ otrais posms, kad indivǭds ietver kombinǕciju no interpretǕcijas, informǕcijas 

uzkrǕġanas un informǕcijas saglabǕġanas, lai veidotu priekġstatu par situǕciju, 

kurǕ saprot konkrǛtus objektus un notikumus.  

¶ treġais posms, kad indivǭds ir spǛjǭgs izmantojot divas pirmǕs fǕzes, projicǛt 

notikumu gaitu nǕkotnǛ. Tieġi treġǕ fǕze ir svarǭgǕkǕ pǕrraudzǭbǕ (OôConnor, 

2011). 

Komandas darbǕ koordinǛġana un kontrole tiek veikta ar vadǭtǕja jeb lǭdera palǭdzǭbu (Flin, 

2006). Lǭderim ir jǕbȊt spǛjǭgam iedroġinǕt komandas biedrus un motivǛt, tajǕ paġǕ laikǕ veikt 

novǛrojumus un deleǥǛt uzdevumus, kurus var izpildǭt apkalpes loceklis atkarǭbǕ no savu zinǕġanu 

daudzuma un prasmǛm, kǕ arǭ nodroġinǕt pozitǭvu darba vidi. (Saeed, 2016). VadǭtǕjam kǕ 

komandas sastǕvdaǸai ir jǕbȊt spǛjǭgam komunicǛt un saprasties ar visiem komandas dalǭbniekiem, 

kǕ arǭ spǛt tos vadǭt jebkurǕ situǕcijǕ. ĠǕdas situǕcijas var bȊt gan ikdienas procedȊras, gan arǭ 

avǕrijas situǕcijas.  

Personǭgo resursu vadǭbas prasmes ietver arǭ stresa pǕrvarǛġanas prasmi. Stress tiek 

uzskatǭts kǕ viens no faktoriem, kurġ izraisa cilvǛku radǭtǕs kǸȊdas. Stress rodas situǕcijǕs, kad 

cilvǛks nespǛj adekvǕti tikt galǕ ar prasǭbǕm un raduġos situǕciju. Katrs cilvǛks individuǕli tiek 

galǕ ar stresu un tǕ radǭtajǕm sekǕm. Stress ir kǕ process, kas rodas mijiedarbojoties personai ar 

apkǕrtǛjo vidi (Vine, Moore, Wilson, 2016). 

NetehniskǕs prasmes ir cilvǛka kognitǭvo un sociǕlo prasmju kopums. Ġǭs prasmes izpauģas 

un tiek integrǛtas kopǕ ar tehniskajǕm prasmǛm. NetehniskǕs prasmes izpauģas gan ikdienas darbǕ, 

gan ǕrkǕrtas situǕcijǕs (Flin, 2006). Negadǭjumu un rutǭnas darba analǭzes palǭdz izprast kǕ 

netehniskǕs prasmes ietekmǛ darba vidi un cilvǛkus (Flin, 2015). 

AplȊkojot pieauguġas personǭbas vǛrtǭbu sistǛmas, jǕatzǭmǛ trǭs savstarpǛji saistǭtas 

sistǛmas: Es kǕ personǭba, Es kǕ ǥimenes loceklis un Es kǕ darbinieks. TǕs nepǕrtraukti mainǕs 

ǕrǛjo un iekġǛjo faktoru ietekmes dǛǸ, bet sǕkotnǛji to ietekmǛ arǭ ǥenǛtiskǕ iedzimtǭba, kultȊrvides 

fons, kurǕ sǕkotnǛji ir veidojusies personas identitǕte. Atbilstoġi analizǛjamǕ vecuma posma 

vǛrtǭbu sistǛmai ñEs kǕ ǥimenes loceklisò ir aktuǕla tieksme pǛc neatkarǭbas (Hoffmann, 1984), 

bet sistǛmǕ ñEs kǕ personǭbaò - vǛlme pǛc paġaktualizǕcijas un paġrealizǕcijas kǕ personǭbas 

pilnvǛrtǭgas attǭstǭbas virzǭtǕjspǛks, kas savukǕrt sasaucas ar Maslova vǛrtǭbu hierarhiju (Maslovs, 

1943). SavukǕrt sistǛmai ñEs kǕ darbinieksò ir svarǭga profesionǕla motivǕcija un paġcieǺas 
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lǭmenis (ʂʨʘʡʛ, 2003). V. Dģeims (V. James) radǭja izpratni par to, kur paġcieǺa ir tieġi atkarǭga 

no diviem lielumiem ï panǕkumiem un pretenziju lǭmeǺa, proti, ja pretenziju lǭmenis ir pǕrǕk 

augsts, tad to darbinieks nevar izdarǭt, izpaliek panǕkumi un cieġ paġcieǺa un otrǕdi. Turpretǭ ja 

pretenziju lǭmenis ir pǕrǕk zems, zȊd motivǕcija darǭt, jo uzdevums ir pǕrǕk viegli izpildǕms un 

atkal paġcieǺas lǭmenis krǭtas (James, 1983). 

BȊtiska nozǭme mǕcǭbu vidǛ un tǕlǕk profesionǕlajǕ karjerǕ ir stresa noturǭbai. Ja stresori 

laikus netiek identificǛti vai novǛrsti jau paġǕ sǕkumǕ, tad darbiniekam draud izdegġanas sindroms 

un uzstǕdǭtie mǛrǵi netiks sasniegti. V. Levi darba stresorus iedala ġǕdǕs grupǕs: 

¶ kvantitatǭvǕ pǕrpȊle; 

¶ kvalitatǭvǕ pǕrpȊle; 

¶ darba kontroles trȊkums; 

¶ sociǕlǕ atbalsta trȊkums (Levi, 1986). 

PǛtnieces A. OzoliǺa Nucho un M. Vidneres savǕ pǛtǭjumǕ apzinǕja iespǛjamǕs 

profesionǕlǕ stresa sekas, kas ietekmǛ cilvǛka fizisko stǕvokli, rada psiholoǥiskǕs sekas, sociǕlǕs 

sekas, kǕ arǭ ietekmǛ paġas organizǕcijas darba rezultǕtus (OzoliǺa Nucho, Vidnere, 2004). 

Psihologs A. Neal iesaka profesionǕlǕ stresa vadǭbas modeli, kǕ pǕrvarǛt stresa ietekmi, ja 

ir attiecǭgǕs prasmes un personǭbai piemǭt spǛcǭgas gribas ǭpaġǭbas. Stresa lǭmeni var bȊtiski 

samazinǕt, ja cilvǛkam ir personiskais stils, atbalsts darba vietǕ, zinǕġanas par savu veselǭbas 

stǕvokli un trenǛta pieredze paġregulǕcijas prasmǛm, attǭstǭta kognitǭvǕ sprieġanas spǛja, lai 

novǛrtǛtu, vai ġos ǕrǛjos apstǕkǸus var novǛrst un kǕ to izdarǭt (sk.1.attǛls) (Neal, Griffin, Hart, 

2000). 

 

1.attǛls. ProfesionǕlǕ stresa vadǭġanas modelis (adaptǛts pǛc Neal, 2000) 

KonkurǛtspǛja ir cilvǛka integratǭvs kvalitǕġu kopums, kas nodroġina viǺa dzǭvotspǛju, t.sk., 

attǭstǭbu un paġrealizǕciju, mainǭgǕs vides apstǕkǸos (KalniǺa, 2010). 
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2.attǛls. Personǭbas konkurǛtspǛjas struktȊras modelis (KalniǺa, 2010) 

 

Studiju process kǸȊst svarǭga tikai tad, ja students pats spǛj redzǛt mǕcǭbu mǛrǵi un lǭdzekǸi, lai to 

panǕktu, saskata darba rezultǕtus un personǭbas konkurǛtspǛju. 

PǛc A. KalniǺas piedǕvǕtǕ konkurǛtspǛjas struktȊras modeǸa (sk. 2.attǛls), personǭbas 

konkurǛtspǛjas sistǛmǕ ir ļetri komponenti:  

¶ personǭbas virzǭbas komponents (vǛrtǭbas, vajadzǭbas, attieksmes, motǭvi, intereses, 

nǕkotnes plǕni),  

¶ paġkoncepcijas komponents (paġvǛrtǛjums),  

¶ paġregulǕcijas komponents (darbǭbas, uzvedǭbu regulǛjoġas funkcijas, ko vada emocijas un 

griba). 

¶ kompetenļu komponents (kompetenļu veidi, kompetenļu struktȊra, kompetenļu 

izvǛrtǛġana).  

ĠǕdǕ analǭze pieredzi atklǕj kǕ konkurǛtspǛjas galveno pamatu, kas ir saistǭts ar sadarbǭbu un 

saskarsmi. 

PedagoǥiskǕs saskarsmes un sadarbǭbas teorijas pieauguġo izglǭtǭbǕ ir cieġǕ vienotǭbǕ ar 

saziǺas teorijǕm psiholoǥijǕ. PǛc A. Ġteinbergas definǛjuma, sadarbǭba ir divu vai vairǕku cilvǛku 

darbs uz kopǭgu mǛrǵi, saskaǺotiem mǛrǵa sasniegġanas lǭdzekǸiem, tuvinǕtu novǛrtǛjumu un 

paġvǛrtǛjumu par sasniegtajiem rezultǕtiem. Sadarbǭba ir pieredzes pǕrǺemġanas forma, iespǛja 
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labǕko paraugu atdarinǕġanai, paġpieredzes pilnveidoġana ar jaunǕm zinǕġanǕm, prasmǛm un 

attieksmǛm (Ġteinberga, 2011). 

Sekmǭgs studiju process nav iespǛjams bez sadarbǭbas starp studentu un akadǛmisko 

personǕlu. Sadarbǭbas procesam jǕbȊt abpusǛjam, tas redzams 3.attǛlǕ. 

 

3.attǛls. Sadarbǭbas organizǛġanas modelis (pǛc Ġponas, 2009) 

SavukǕrt sadarbǭba nav iespǛjama bez saskarsmes, t.i., bez prasmes apmainǭties domǕm, 

uzskatiem, kas izteikti mutiski vai rakstiski, bez prasmǛm izteikt savu viedokli un uzklausǭt sarunu 

biedru. Sadarbǭbas formu daudzveidǭba, kas piemǭt personai, raksturo tǕs socializǕcijas efektivitǕti, 

bet saziǺas jeb komunikǕcijas prasmju pielietojums saskarsmǛ liecina par personas intelektuǕlo un 

psihisko attǭstǭbu, emocionǕlo stǕvokli, motivǕciju sadarboties un komunicǛt ar citiem (Herzberg, 

F., 1964). 

Lai gan klasiskajǕ neiropsiholoǥijǕ starppersonu saskarsmes prasmi bieģi vien sasaista ar 

personas nervu darbǭbas tipu - temperamentu (Ămelanholiǵisò ar vǕjǕs nervu darbǭbas tipu, 

Ăsangviniǵisò ï stiprs un kustǭgs nervu darbǭbas tips, ĂflegmǕtiǵisò ï stiprs, lǭdzsvarots un mierǭgs, 

un visbeidzot ĂholǛriǵisò ï stiprs un nelǭdzsvarots nervu darbǭbas tips), pamatojot komunikǕcijas 

barjeras ar nesaderǭgo nervu darbǭbas tipu konfliktu vai atġǵirǭgu vecuma grupu. TomǛr praksǛ ir 

pierǕdǭts, ka komunikǕcijas prasmes ir attǭstǕmas, ja ir apgȊta prasmju pielietoġanas tehnika. Tas 

attiecas gan uz verbǕlo, gan neverbǕlo komunikǕciju. M. Vidnere savǕ pǛtǭjumǕ etnopsiholoǥijǕ 
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iesaka norobeģot atseviġǵus saskarsmes veidus: dienesta-lietiġǵo no intǭmi-personiskǕ. Atġǵirǭbu 

veido psiholoǥiska distance starp partneriem (es-tu kontakts) (Vidnere, 2011). 

Personǭba sevis ǭstenoġanai saskarsmǛ ir saistǭta ar nepiecieġamo komunikatǭvǕs 

kompetences lǭmeni un to veido no prasmǛm, kas integrǛjas saskarsmes sistǛmǕ: 

¶ veido sociǕli psiholoǥisku komunikatǭvǕs situǕcijas prognozi; 

¶ programmǛ saskarsmes procesu, pamatojoties uz komunikatǭvǕs situǕcijas 

savdabǭgumu; 

¶ ǭsteno sociǕli psiholoǥisku saskarsmes procesu vadǭbu komunikatǭvǕ situǕcijǕ 

(Rudenskis, 1997). 

IzanalizǛjot psihologu F. Gonobolina, A. Kidrona, V. Krutecka, N. Kuzminas, K. 

Platonova, D. Gaima, Dģ. Dģerija, D. Haberesa, P. Gullaġa, A. Dobroviļa un V. Kan-Kalika 

viedokǸus par komunikatǭvo kompetenci, M. Vidnere (Vidnere, 2011) izvirza savu redzǛjumu, ka 

komunikatǭva kompetence = komunikatǭvas spǛjas + komunikatǭvas prasmes + komunikatǭvas 

zinǕġanas, kas adekvǕtas komunikatǭviem uzdevumiem un pietiekamas to risinǕġanai.  

SociǕlajǕ psiholoǥijǕ kǕ vienu no svarǭgǕm prasmǛm starppersonu saskarsmǛ izceǸ arǭ 

toleranci, ko saprotam kǕ iecietǭbu pret kaut kǕdǕm atġǵirǭbǕm. TomǛr pǛtniecǭbǕ toleranci saprot 

kǕ neiecietǭbas noliegġanu un runǕ par diviem tolerances lǭmeǺiem (1.lǭmenis - negatǭvǕs reakcijas 

atlikġana un 2.lǭmenis ï gatavǭba uzsǕkt dialogu ar cilvǛku, kurġ izraisǭjis negatǭvu reakciju). 

Tolerantas reaǥǛġanas aktǕ ir personǭbas vǛrtǭbu veidojumi un attieksmju sistǛma pret cilvǛkiem 

un pasauli kopumǕ (sk. 4. attǛlu). 

 

4.attǛls. Tolerantas reaǥǛġanas process personǭbu saskarsmǛ (pǛc Vidneres, 2011) 
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M. Vidnere grǕmatǕ  ĂPǕrdzǭvojuma pieredzes psiholoǥijaò (Vidnere, 1999) analizǛ pǕrdzǭvojuma 

pieredzes teorǛtiskǕs problǛmas. PǕrdzǭvojuma jǛdziens attiecas gan uz stresu, gan 

sasprindzinǕjumu, gan krǭzi. PǕrdzǭvojumi ir emocionǕlǕ stresa izpausmes un tǕs var izpausties 

gan pozitǭvu, gan negatǭvu emociju formǕ. KǕ raksta Ƿ. Vigotskis min, ka jau HipokrǕts ir vǛrsis 

uzmanǭbu uz pǕrdzǭvojuma atstǕtajǕm sekǕm ï vienam tas izpauģas maniakǕlu darbǭbu formǕ, bet 

citam ï depresǭvǕ uzvedǭbǕ. Griba un apziǺa ir regulatori, kas kontrolǛ indivǭda uzvedǭbu un 

nosaka vajadzǭbu apmierinǕġanu un secǭbu. Griba nevada vajadzǭbas un tai nav paġai par sevi 

pozitǭvas nozǭmes, bet griba ir vajadzǭga, vajadzǭbas ǭstenoġanai, ġǵǛrġǸu pǕrvarǛġanai un mǛrǵa 

sasniegġanai (Vigotskis, 2002).  Griba apskatǕma kǕ augstǕkǕ psihisko funkcija, kas izraisa 

noteiktu uzvedǭbu ar mǛrǵi organizǛtǕ vidǛ, un analizǛ gribas funkciju kǕ spǛju paġorganizǛties 

noteiktǕm darbǭbǕm mǛrǵa sasniegġanai. O. Ranks uzsver, ka griba ir tǕ personǭbas daǸa, kura spǛj 

nostǕties pretstatǕ spǛkiem, kas cenġas apspiest personǭbas patstǕvǭbu. TǕ turpina attǭstǭties, kamǛr 

parǕdǕs personǭbas unikalitǕte, kad indivǭds sasniedz neatkarǭbu un kǸȊst patiesi spǛjǭgs radoġai 

darbǭbai (Vidnere, 1999). 

R. Garleja ir pǛtǭjusi starppersonu vertikǕlǕs un horizontǕlǕs attiecǭbas organizǕcijas 

pǕrvaldǭġanǕ un ġajǕ kontekstǕ jǛdziens Ăgribaò nav iespǛjama kǕ vienpersoniska organizǕcijas 

vadǭtǕja uzspiesta ĂkolektǭvǕ gribaò. PanǕkumus nodroġina starppersonu vertikǕlǕs un horizontǕlǕs 

attiecǭbas, t.i., saskarsmes organizǕcija. VertikǕlǕs starppersonu attiecǭbǕs vadǭtǕja lǭderisma 

prasmes izġǵir organizǕcijas panǕkumus. AsǕ tonǭ izteiktas pavǛles, darbinieku pazemoġana, 

izteikti draudi, nekonstruktǭva kritika, savtǭga informǕcijas slǛpġana, sveġu panǕkumu 

piesavinǕġanǕs, nelȊgtu padomu sniegġana, sociǕlo stereotipu kultivǛġana noved pie 

konfliktsituǕcijǕm un stresa (Garleja, 2010). Atsaucoties uz ǚ. Fromma sociǕlǕ rakstura teoriju, 

personas rakstura ǭpaġǭbas un iekġǛjǕs vajadzǭbas kalpo par personǭbas kopsakarǕ ar sabiedrǭbǕ 

norisoġajiem procesiem. ViǺġ arǭ uzsver, ka ne tikai indivǭds veido sabiedrǭbu, bet arǭ sabiedrǭba 

un kultȊra veido cilvǛka raksturu. (Fromms, 2003) 

OrganizǕciju psiholoǥijǕ ievǛrojamu vietu aizǺem cilvǛkpotenciǕla izpǛte darba vidǛ. Ja 

darbs ir process, kurǕ tiek izmantoti darba resursi vajadzǭbu apmierinǕġanai, bet darba vide ï 

socializǕcijas un kompetences veidoġanǕs institȊcija, tad darba jǛdziens no sociǕlo zinǕtǺu aspekta 

ir sabiedrisks process, kas atspoguǸo sociǕlǕs un ekonomiskǕs attiecǭbas (Mobley, W. H., & Locke, 

E. A., 1970).. Indivǭdam un sociǕlajai videi ir bȊtiska loma organizǕcijas panǕkumu sasniegġanǕ 

(Alderfer, C. P., 1969), pie tam cilvǛkfaktors ietver daudz plaġǕku jǛdzienu spektru ï gan 

kvantitatǭvos, sociǕli psiholoǥiskos aspektus, kǕ arǭ uzǺǛmǛjdarbǭbas filozofiju un kultȊru. BȊtǭbǕ 

cilvǛkfaktors ir tieġi atkarǭgs no profesionǕlǕs kompetences, attieksmes pret darbu un 

apmierinǕtǭbas ar darbu (Garleja, 2006). 



 

 

25 

 

No pedagoǥiskǕ aspekta izziǺa ir bȊtiska daǸa no mǕcǭbu procesa, jo tǕ cieġi saistǭta ar 

holistisko veseluma skatǭjumu uz profesionǕlo izglǭtoġanos caur spǛju saskatǭt mǕcǭġanǕs mǛrǵi, 

pieredzes uzkrǕġanu, sistemǕtisku paġvǛrtǛjumu un rezultǕta sasniegġanu. 

MȊsdienu pedagoǥijas paradigma ir pǕrmaiǺu bȊtǭba ï no autoritatǭvǕs pedagoǥijas uz 

humǕno sadarbǭbas pedagoǥiju. Salǭdzinot autoritǕrisma un humǕnisma principus, mȊsdienu 

pedagoǥijai ir diametrǕli pretǛja pieeja diǕdei Ăizglǭtojamais un izglǭtotǕjsò ï no subordinǕcijas uz 

lǭdzvǛrtǭbas principu, no monoloǥisma uz dialoǥismu, no uzspieġanas uz lǭdzǕspastǕvǛġanu, no 

kontroles uz brǭvǕs izvǛles principu (Ġteinberga, 2011). MȊģizglǭtǭbas kontekstǕ priekġplǕnǕ tiek 

izcelts konstruktǭvisms, mǕcǭġanǕs kǕ paġattǭstǭbas lǭdzeklis un sociokultȊras mǕcǭġanǕs. 

AkadǛmiskais personǕls studiju procesǕ nodroġina studentam patstǕvǭgas un radoġas mǕcǭġanǕs 

iespǛjas. Tam ir jǕpalǭdz studentam tikai tik daudz, lai viǺġ varǛtu pats veidot savas zinǕġanas, 

prasmes un paġpieredzi (Maslo, E., 2003). 

SociokultȊras mǕcǭġanǕs ir pieredzes konstruǛġana paġattǭstǭbas, socializǛġanǕs un kultȊras 

procesu apguves vienǭbǕ. Pieredze ir dzǭvǛ iegȊto indivǭda paradumos, sociǕlo grupu un tautu 

tradǭcijǕs nostiprinǕjies zinǕġanu, prasmju un attieksmju kopums, ko pǕrǺem no paaudze paaudzǛ. 

SavukǕrt paġpieredze ir dzǭvesdarbǭbǕ iegȊtǕs, pǕrdzǭvotǕs un izvǛrtǛtǕs zinǕġanas, prasmes, 

attieksmes, kas kǸuvuġas par personǭgi nozǭmǭgǕm vǛrtǭbǕm (Ġpona, 2006). SociokultȊras 

mǕcǭġanǕs pieredzes konstruǛġanas process norit secǭgi ï rekonstruǛġana, dekonstruǛġana un 

jaunkonstruǛġana. RezultǕtǕ rodas pilnǭgi jauna pieredze, kur tiek pǕrǺemts un saglabǕts tikai tas, 

kas paġam studentam ġǵiet jauns un personǭgi nozǭmǭgs (TiǸǸa, 2005). Katram cilvǛkam, kurġ 

attǭstǕs ir savas vajadzǭbas, arǭ studentam. I.Maslo izdala vajadzǭbas pǛc atbildǭbas un patstǕvǭbas. 

Ġo vajadzǭbu apmierinǕġanai iesaka sadarbǭbu un paġvǛrtǛjumu kǕ sistǛmas komponentus 

audzinǕġanǕ (Maslo, I., 2006). 

Izmantojot par pamatu holistisko jeb veseluma skatǭjumu uz profesiju, uz to darba jomu, 

kurai topoġais speciǕlists tiek sagatavots, ir iespǛjams dziǸǕk analizǛt apkǕrtǛjǕ pasaulǛ notiekoġos 

procesus un to savstarpǛjǕs likumsakarǭbas, mǕcǭties tǕs izprast un analizǛt, pauģot arǭ analǭtiski 

vǛrtǛjoġo attieksmi pret tǕm.  

Pieredze studiju procesǕ veidojas dialogǕ, kurǕ notiek mǕcǭġanǕs atkarǭbǕ no sǕkotnǛjǕs 

izpratnes lǭmeǺa un zinǕġanǕm. Pieredzes apguve nav iespǛjama arǭ bez refleksijas, kǕ arǭ studenta 

psiholoǥiskǕs paġsajȊtas, paġcieǺas un paġvǛrtǛjuma. MǛrǵtiecǭga, sistemǕtiska un plǕnveida 

refleksija nodroġina profesionǕlo pilnveidi un studiju procesa kvalitǕtes uzlaboġanos (MadalǕne, 

2011). Tas nozǭmǛ, ka studiju procesǕ nozǭmǭga kǸȊst sǕkotnǛjǕ jeb primǕrǕ pieredze, uz kuras 

pamata rodas jaunas vajadzǭbas, un cilvǛks izvirza sev personǭgi nozǭmǭgu mǕcǭġanǕs mǛrǵi, ko 

sasniedz mǕcoties. Ne mazǕk svarǭgs dialoǥiskǕjǕ mǕcǭbu procesǕ ir iespǛja studentiem komunicǛt 
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gan ar citiem studentiem, gan ar akadǛmisko personǕlu, tǕdǛjǕdi piedaloties mǕcǭbu lǭdzekǸu un 

metoģu izvǛlǛ (PurǛns, 2015). SadarbǭbǕ ar docǛtǕju un citiem studentiem, students var novǛrtǛt 

apgȊto jauno jeb sekundǕro pieredzi. Protams, abas iepriekġ nosauktǕs pieredzes nepastǕv paralǛli, 

bet gan savstarpǛjǕ mijiedarbǭbǕ un vienotǭbǕ (Brigmane, 2014). Tikai tǕds studiju process 

studentam kǸȊst personǭgi nozǭmǭgs, kurǕ viǺġ spǛj saskatǭt mǕcǭġanǕs mǛrǵi, lǭdzekǸus tǕ 

sasniegġanai un sava darba rezultǕtu. B. Brigmane pauģ, ka mǕcǭġanǕs procesu un sasniegumu 

vǛrtǛjumǕ atklǕjǕs trǭs galvenie mǕcǭġanǕs jǛgas komponenti:  

¶ prasme izvirzǭt mǛrǵi un to sasniegt; 

¶ iemǕcǭties lietot zinǕġanas, apgȊstot jaunu pieredzi; 

¶ sistemǕtiski paġvǛrtǛt sava darba procesu un rezultǕtu (Brigmane, 2014). 

 

Ja no psiholoǥiskǕ viedokǸa izziǺas procesǕ darbojas uztvere, sapraġana, izpratne un 

lietojums tad no pedagoǥiskǕ viedokǸa  svarǭgi izprast, kǕ izziǺas procesǕ virzǕma un 

pilnveidojama kritiskǕ domǕġana.  

KritiskǕ domǕġanas attǭstǭġana dod iespǛju studentam orientǛties savǕ domǕġanǕ, izzinǕt 

sevi, kas savukǕrt Ǹauj izprast arǭ citus cilvǛkus un notiekoġos procesus (Rubene, 2004). 

KritiskǕs domǕġanas teorijas ienǕk cieġǕ saistǭbǕ ar pedagoǥiju, akcentǛjot domǕġanas 

patstǕvǭbu ï transcendentǕlo prǕta kritiku. Kritika ir ne tikai apkǕrtǛjǕ izziǺa, bet arǭ paġizpǛte un 

paġpǕrbaude (Kants, 1934). 

KritiskǕs domǕġanas metodi (kritisko spriestspǛju) Pauls Natorps attiecina arǭ uz cilvǛka 

paġaudzinǕġanu, kritiskǕs spriestspǛjas nepiecieġamǭbu skolǕ un Ǖrpus tǕs, integrǛjot mǕcǭbu saturu 

problǛmsituǕcijǕs ikdienas dzǭvǛ (Natorp, 1911). 

20.gadsimtǕ ienǕk jaunas atziǺas par kritiskǕs domǕġanas mazinǕġanǕs fenomenu sociǕlo 

procesu analǭzes jomǕ, kognitǭvajǕ un sociǕlajǕ psiholoǥijǕ, kur ĂpȊǸa laikmetaò neapturamǕ 

straujajǕ tempǕ mazinǕs kritiskǕs spriestspǛjas nepiecieġamǭba sociǕlajǕ realitǕtǛ (Jurget, G., 

Rehder, A., Notz, P., Peremann, F., 2002).  Indivǭda specifiskǕs intelektuǕlǕs darbǭbas sfǛras 

saġaurina to vajadzǭgo prasmju loku, kas nepiecieġamas sprieġanai un vǛrtǛġanai arǭ Ǖrpus 

norobeģotǕs profesionǕlǕs jomas, kurǕ cilvǛks darbojas (Russell, 1998). KritiskǕs domǕġanas 

trȊkums noved pie stereotipiem, manipulǕcijǕm ar pȊli, indivǭda nonivelǛġana par atġǵirǭgo 

viedokli, kas noved pie personǭbas regresijas ï nespǛjas veidot savu viedokli un vadǭt diskusiju, 

kǕ rezultǕtǕ vǛrojama nepietiekama kritiskǕs domǕġanas iemaǺu izkopġana mȊsdienu jaunieġu 

vidǛ. KǸȊstot pȊlǭ anonǭms, cilvǛks vairs neatbild par savu rǭcǭbu, viegli pakǸaujas suǥestijai, 

rǭkojas instinktǭvi, nespǛj atġǵirt patiesǭbu no maldiem (Le Bons, 1998). 
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Garǭguma dimensija ir galvenǕ humǕnǕs paradigmas iezǭme. A. Ġpona pauģ viedokli, ka 

humǕni virzǭta izglǭtǭba ir orientǛta uz cilvǛku kǕ augstǕko vǛrtǭbu, tǕ dabiskǕs un sociǕlǕs attǭstǭbas 

pilnveidoġanǕs procesiem, brǭvas paġattǭstǭbas iespǛjǕm un priekġnoteikumiem. HumǕnisma 

princips paredz vispǕrcilvǛcisko vǛrtǭbu izcelġanu pedagoǥiskajǕ procesǕ, pasaules kultȊras 

mantojuma un garǭgo vǛrtǭbu integrǛġanu izglǭtǭbǕ. Tas nozǭmǛ, ka cilvǛks ar viǺa personǭbas 

individualitǕti, savdabǭbu, iespǛjǕm un to ǭstenoġanas veidiem tiek atzǭts par pamatvǛrtǭbu. Skolai 

veidojama cilvǛcǭga personǭba ar humǕnisma uzskatiem, jȊtǕm un attieksmǛm, sekmǛjot 

paġregulǕciju, patstǕvǭgu domǕġanu, radoġu darbǭbu, kas saistǭta ar paġaudzinǕġanu, sevis 

novǛrtǛġanuò (Ġpona, 2004). MǕcǭġanǕs attǭsta studenta individualitǕti (Ġpona, IgoǺins, 2011), bet 

darbǕ uz kuǥa tikpat svarǭga, kǕ individualitǕte ir arǭ komandas darbs. 

No humǕnpedagoǥijas aspekta students mǕcǕs un pedagogs darbojas kopǕ ar viǺu kǕ mǕcǭbu 

procesa partneris, atbalstǭtǕjs, koordinators. GalvenǕs ir audzǛkǺa emocionǕlǕs un izziǺas vajadzǭbas, 

un mǕcǭġanǕs un audzinǕġanas mǛrǵis ir attǭstǭt cilvǛka patstǕvǭbu un paġaktualizǕciju atbalstoġǕ vidǛ. 

HumǕnisti uzskata, ka nepiecieġams izglǭtot cilvǛku veselumǕ, sekmǛjot viǺa izaugsmi visa mȊģa 

garumǕ (BeǸickis, 1998; Ģogla, 2001). 

TǕdǛjǕdi humǕni virzǭta izglǭtǭba ietver personǭbas garǭguma veidoġanas un veidoġanǕs 

darbǭbu, mǕcǭbu un audzinǕġanas vienotǭbu, un jǛdzienam ĂpatstǕvǭbaò tajǕ ir bȊtiska nozǭme.  

GarǭgǕs attǭstǭbas process nozǭmǛ sevis veidoġanu, pievǛrġanos sev, savu izziǺas un 

personǭgo iespǛju attǭstǭbu (ʂʣʘʨʠʥ, 1998), paġrealizǛjot savu patǭbu, kǸȊstot patstǕvǭgam, garǭgi 

nobrieduġam un kompetentam (Karpova, 1994).  

PatstǕvǭba kǕ cilvǛka iekġǛjǕs brǭvǭbas komponents, vienotǭbǕ ar atbildǭbu veido humǕnas 

personǭbas kodolu, kas veidojas un attǭstǕs darbǭbǕ (Ġpona, 2001). 

Krievu pedagogs K. D. Uġinskis uzskata, ka cilvǛka iekġǛjǕ pasaule visspilgtǕk izpauģas 

patstǕvǭgi veicot brǭvi izvǛlǛtas personǭgi nozǭmǭgas darbǭbas, jo tikai patstǕvǭgǕ darbǭbǕ var 

veidoties patstǕvǭba kǕ rakstura ǭpaġǭba un tǕpǛc ir Ǹoti svarǭgi ġo iespǛju viǺam dot. Students 

patstǕvǭgo darbǭbu vada pats, ja pedagogs tǕs realizǕcijai dod nepiecieġamos materiǕlus 

(ʋʰʠʥʩʢʠʡ, 1959). 

Domu, ka mǕcǭġanǕs ir paġatklǕsme, cilvǛka paġa izvirzǭtu problǛmu risinǕġanas process, 

kas balstǕs tieġi uz viǺa paġpieredzi un interesi, noformulǛja pragmatisma filozofijas pamatlicǛjs 

pedagoǥijǕ Dģ. DjȊijs. ViǺġ rosinǕja organizǛt mǕcǭġanos tǕ, lai mǕcǭġana un mǕcǭġanǕs noritǛtu 

dabiski un tǕdos apstǕkǸos, kuros audzǛknis nevarǛtu neiemǕcǭties. PǛc DjȊija domǕm, audzǛkǺa 

prǕtu svarǭgi ir ievirzǭt uz darbǭbas izpildi, ko prasa konkrǛta situǕcija, tad prǕts nebȊs koncentrǛts 

tikai uz mǕcǭbu satura apguvi. Lǭdz ar to mǕcǭġanǕs noritǛs pilnǭgi dabiski. Pedagoga metode - bȊs 

tǕdu apstǕkǸu meklǛġana, kuri veicinǕs patstǕvǭgu mǕcǭġanos un paġizglǭtoġanos, kas kǸȊs par ġǭs 
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aktivitǕtes sekǕm (Dewey, 1916). PedagoǥiskajǕ praksǛ jǛdziens ĂpatstǕvǭbaò tiek saistǭts ar 

ĂprogresǭvǕs izglǭtǭbasò teorijǕm, kuru iedibinǕja 20. gadsimta sǕkumǕ Dģ. DjȊija.  

MȊsdienu sabiedrǭbas uzskatos valda pragmatisms un funkcionǕlisms (Buceniece, 1999; 

KȊle, 2006). Ir izmainǭjusies personǭbas jǛdziena izpratne un lǭdz ar to arǭ jǛdziens ópatstǕvǭbaò, 

proti, doma par patstǕvǭgu personǭbu, kas eksistǛ telpǕ, tiek aizstǕta ar domu par mainǭgu 

personǭbu, kas atkarǭga no attiecǭbǕm ar citiem un eksistǛ laikǕ. Par svarǭgǕko kǸȊst piesaistǭt un 

paturǛt citu uzmanǭbu un visa veida attiecǭbas kǸȊst par cilvǛka dzǭves centru. BirziǺa atzǭst, ka 

Dekarta atziǺu ĂEs domǕju, tǕtad es esmuò ġodienas situǕcijǕ ir aizstǕjama ar Rifkina atziǺu Ă Es 

esmu savienots, tǕtad es esmuò (BirziǺa, 1997).  

Lǭdz ar to filozofijas un pedagoǥijas uzdevums: veicinǕt patstǕvǭgu un refleksǭvu, radoġu 

un kritisku domǕġanu; attǭstǭt emocionǕli inteliǥentu un garǭgu personǭbu (Buceniece, 1999; Lanka, 

2003). A. Lanka norǕda, ka pedagoga loma ir veidot tǕdu mǕcǭbu vidi, kurǕ katrs indivǭds, ievǛrojot 

savas individuǕlǕs vajadzǭbas, spǛj pilnveidoties, veidot savu ĂmǕcǭbu laboratorijuò, izvǛlǛties 

piemǛrotǕko mǕcǭġanos pieeju. SaskaǺǕ ar ġo teoriju topoġajam inģenierzinǕtǺu speciǕlistam ir 

svarǭgi zinǕt par saviem izziǺas procesiem un apgȊt metaizziǺas prasmes. Tikai apgȊstot 

pamatzinǕġanas par mǕcǭbu bȊtǭbu, mǕcǭġanas un mǕcǭġanǕs likumsakarǭbǕm, mǕcǭġanǕs saikni ar 

izziǺas procesiem, viǺġ spǛs apzinǕti organizǛt savu intelektuǕlo darbǭbu (Lanka, 2003).  

MǕcǭbas iezǭmǛ divus atġǵirǭgus procesus - mǕcǭġanǕs kǕ mǛrǵtiecǭgs izziǺas process, 

pieredzes bagǕtinǕġana, cilvǛka darbǭba, kuras mǛrǵis ir pǕrveidot paġam sevi un mǕcǭġana kǕ 

konkrǛtu zinǕġanu, prasmju un iemaǺu attǭstǭġanas process, kas nepiecieġams kǕdas praktiskas 

darbǭbas veikġanai (Ģogla, 2001).  

ReproduktǭvǕ un izskaidrojoġi ilustratǭvǕ izziǺas darbǭba veicina tikai informǕcijas uztveri, 

tǕs atcerǛġanos. Tikai mǕcǭġanǕs, paġam darot, var kǸȊt par lǭdzekli intelektuǕlo,  emocionǕlo un 

sociǕlo spǛju attǭstǭġanai, paġvǛrtǛjuma prasmes  apguvei (Fullan, Langworthy, 2013).   

PǛtniece R. Hahele izvirza divus jǛdzienus ï paġvǛrtǛjums un paġnovǛrtǛjums humǕnǕs 

pedagoǥijas kontekstǕ (Hahele, 2006), kur paġvǛrtǛjums saistǭts ar paġapziǺas jǛdzienu, paġcieǺu, 

emocionǕli vǛrtǛjoġo attieksmi pret sevi, bet paġnovǛrtǛjums ir mǕcǭġanǕs sastǕvdaǸa, kas palǭdz 

transformǛt mǕcǭġanos no pasǭva uz aktǭvu, jǛgpilnu procesu. PǛc Kusnica un Finleja vǛrtǛjuma 

(Kusnic, Finley, 1993) paġnovǛrtǛġanas procesam ir seġas galvenǕs pazǭmes: 

¶ attieksme pret jautǕjumiem (an attitude of inquir); 

¶ integrǕcija (integration of learning); 

¶ jǛga un bȊtiskums (meaning and relevance); 

¶ autoritǕte un personiskǕ viedokǸa svarǭgums (voice and authority); 

¶ paġvadǭba un paġiniciatǭva apgȊt dziǸǕk (self-directedness); 
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¶ mǕcǭġanǕs kǕ sadarbǭba (learning as a transaction between self and world). 

SavukǕrt paġvǛrtǛjuma jǛdzienu lieto un pǛta psiholoǥijǕ kǕ emocionǕlu pǕrdzǭvojumu, un tǕ 

rezultǕts, ko cilvǛks iegȊst, saǺemot un reflektǛjot informǕciju par sevi paġu, vienlaicǭgi lietojot 

jǛdzienu ĂpaġvǛrtǛjumsò arǭ kǕ pedagoǥijas zinǕtnes kategoriju ï pedagoǥiskais lǭdzeklis adekvǕta 

paġvǛrtǛjuma veidoġanǕs veicinǕġanai (Hahele, 2006). MǕcǭġanǕs rezultǕti ir analizǛjami no 

personǭgi gȊtǕs pieredzes, tǕtad veidojas paġvǛrtǛjums (Schocker-von Ditfurth, 2001). 

MȊsdienǕs profesionǕlǕs izglǭtǭbas kvalitǕti nenosaka tikai tǕdi uzdevumi, kas orientǛti uz 

konkrǛtas informǕcijas apguvi un prasmi to izmantot praksǛ, bet arǭ  tǕdi, kas paredz intelektuǕli 

attǭstǭtas, analǭtiski domǕjoġas personǭbas attǭstǭbu, kura ir spǛjǭga saskatǭt vajadzǭbu darboties, 

apzinǕti ǭsteno savu darbǭbu, ir gatava nepǕrtraukti paaugstinǕt individuǕlo profesionǕlo pieredzi, 

apzinǕties savu identitǕti un to apliecinǕt, atklǕjot individuǕlo kultȊru starpkultȊru dialogǕ. TǕ kǕ 

profesionalitǕte ir cieġi saistǭta ar to, cik  konkrǛtas jomas  speciǕlists ir spǛjǭgs analǭtiski domǕt, 

aktǭvi piedalǭtos lǛmumu pieǺemġanǕ un to risinǕġanǕ (Aleksandrou, Field, 2005), tad atbilstoġi 

studiju kursu saturǕ ir iekǸaujami tǕdi jautǕjumi, kas mǕca analizǛt situǕcijas, patstǕvǭgi pieǺemt 

lǛmumus, kas atbilstu labai jȊras praksei. 

Ja par bȊtisku lǭdzekli sadarbǭbǕ starp akadǛmisko personǕlu un studentu tiek uzskatǭta 

sadarbǭba, tad audzinǕġanas metodes var definǛt kǕ pedagoga un studenta sadarbǭbas veidus, 

pilnveidojot viǺa paġregulǕcijas attieksmes. AudzinǕġanas process sastǕv no mǛrǵa, lǭdzekǸiem un 

rezultǕta. SavukǕrt sadarbǭba realizǛjas ļetros sadarbǭbas pamatposmos (sk. 5. attǛlu): 

 

 

5.attǛls. Sadarbǭbas realizǕcijas pamatposmi (pǛc Ġponas, 2004) 
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Sadarbǭba ir divu vai vairǕku cilvǛku darbs uz kopǭgu mǛrǵi, saskaǺotiem mǛrǵa 

sasniegġanas lǭdzekǸiem, tuvinǕtu vǛrtǛjumam un paġvǛrtǛjumam par sasniegtajiem rezultǕtiem. 

Sadarbǭba ir pieredzes pǕrǺemġanas forma, iespǛja labǕko paraugu atdarinǕġanai, paġpieredzes 

pilnveidoġana ar jaunǕm zinǕġanǕm, prasmǛm un attieksmǛm (Ġpona, 2004). 

20. gadsimta beigǕs, postmodernisma laikmetǕ, mainoties izglǭtǭbas paradigmai, tiek 

ienesti jauni jǛdzieni  ï izglǭtǭbas un zinǕġanu gadsimts, komunikǕcija un tehnoloǥijas, 

mȊģizglǭtǭba. Ġie jǛdzieni pǛdǛjos gados arvien vairǕk tiek aktualizǛti, saistǭbǕ ar mȊsdienu 

zinǕġanu sabiedrǭbas attǭstǭbu.  

Atbilstoġi Eiropas politikai profesionǕlajǕ izglǭtǭbǕ EiropǕ iezǭmǛjas pǕreja no tirgus 

sabiedrǭbas uz sabiedrǭbu, kas balstǕs uz zinǕtnes atziǺǕm. Ekonomikai transformǛjoties no 

vienkǕrġas raģoġanas uz intelektuǕlu vǛrtǭbu radǭġanu, vairǕk tiek pievǛrsta uzmanǭba speciǕlista 

zinǕġanu lǭmenim un kvalifikǕcijai salǭdzinǕjumǕ ar fiksǛtajǕm materiǕlajǕm vǛrtǭbǕm. Bez 

zinǕġanǕm un prasmǛm nav iespǛjams pilnvǛrtǭgi izmantot tehnoloǥijas un lǭdz ar to zinǕġanǕm 

cilvǛku vǛrtǭbu skalǕ ir palielinǕjies nozǭmǭgums. RezumǛjot Koǵe atzǭst, ka cilvǛkam gan 

psiholoǥiski, gan prasmju lǭmenǭ jǕbȊt gatavam patstǕvǭgi izmantot laikmeta sniegtǕs 

priekġrocǭbas: atvǛrtǭbas un izvǛles plaġǕs iespǛjas (Koǵe, 2001).  

Ja salǭdzina cilvǛka personǭbas lomu sabiedrǭbǕ, tad ġobrǭd Ǹoti aktualizǛta ir identitǕtes 

apzinǕġanǕs un izvǛles iespǛja, kas saistǭta arǭ nepiecieġamǭbu pǛc augsti izglǭtotiem speciǕlistiem 

ï radoġǕm personǭbǕm, kas spǛj patstǕvǭgi pieǺemt profesionǕlus lǛmumus, pamatot savu rǭcǭbu, 

veikt sistemǕtisku savas darbǭbas analǭzi, kritiski spriest un radoġi domǕt. Sabiedrǭbas pǕrmaiǺu 

laikǕ, lai personǭba sasniegtu savas Ăattǭstǭbas apogejuò, kǕ norǕda R. Millers, ir nepiecieġama 

pratǭba mǕcǭties un iegȊtǕs gudrǭbas un zinǕġanas prasmǭgi izmantot dzǭves darbǭbǕ nǕkotnǛ. 

TǕdǛjǕdi katrs indivǭds mǕcǕs mǕcǭties, un mǕcǭġanǕs procesam kǸȊstot par personǭgi nozǭmǭgu 

darbǭbu, veido zinǕġanu sabiedrǭbu, kas mǕcǕs. JǛdzienu Ăsabiedrǭba, kas mǕcǕsò viǺġ saista ar 

nepiecieġamǭbu palielinǕt patstǕvǭgas mǕcǭġanǕs intensitǕti formǕlǕs, neformǕlǕs un informǕlǕs 

izglǭtǭbas kontekstǕ (Miller, 2003). SabiedrǭbǕ, kas mǕcǕs mainǕs akcents no faktu apguves uz 

prasmi piekǸȊt informǕcijai, izprast tǕs vǛrtǭbas un nozǭmǭguma pakǕpi. M. Fulans akcentǛ, ka 

mǕcǭġanǕs nenozǭmǛ iegȊt vairǕk informǕcijas, bet palielinǕt spǛju sasniegt to, ko mǛs patieġǕm 

vǛlamies, tǕ ir radoġa, patstǕvǭga mǕcǭġanǕs visa mȊģa garumǕ, nepǕrtraukti nosakot un ǭstenojot 

savus mǛrǵus (Fullan, Langworthy, 2013).  

AgrǕrajǕ sabiedrǭbas fǕzǛ cilvǛka mǕcǭġanǕs bija vǛrsta uz iemǕcǭġanos iegȊt to, kas 

apmierina viǺa pamatvajadzǭbas izdzǭvoġanai un eksistencei. TǕs ir praktiskas zinǕġanas - darbam 

un iztikas vajadzǭbai, kuras tika nodotas no paaudzes paaudzei tieġǕ veidǕ. Ar to nodarbojǕs lielǕkǕ 

daǸa cilvǛku. MǕcǭġanǕs - izglǭtǭbas ieguvei ir zems lǭmenis, jo tǕ ir privilǛǥija. IndustriǕlajǕ 
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sabiedrǭbas fǕzǛ mǕcǭġanǕs vidǛjais lǭmenis ir augstǕks kǕ agrǕrajǕ fǕzǛ. CilvǛka mǕcǭġanǕs saistǕs 

ar zinǕt kǕ kǸȊt par kvalificǛtu speciǕlistu (inģenieri, tehnologu u.c.). ĠajǕ fǕzǛ mǕcǭġanǕs 

galvenokǕrt pamatojǕs uz lielu daudzumu teorǛtisku zinǕġanu apguvi, no kurǕm lielǕko daǸu jaunie 

speciǕlisti aizmirsa uzreiz. TomǛr industriǕlǕs fǕzes vidȊ vairǕkums cilvǛku koncentrǛjǕs uz zinǕt 

ko mǕcǭties, jo attǭstǕs jaunas darbǭbas jomas, paplaġinǕs cilvǛku intereses un viǺi tiecas tǕs 

apmierinǕt. Raugoties nǕkotnes perspektǭvǕ, redzams, ka zinǕġanu sabiedrǭbǕ visiem mǕcǭġanǕs 

aspektiem pieaug nozǭmǭgums, jo tǕ vairs nav ierobeģota tikai noteiktǕ vecumposmǕ. TǕdǛǸ katrǕ 

cilvǛka dzǭves posmǕ dominǛ noteikts (vai vairǕki) mǕcǭġanǕs aspekts. AktualizǛjas mǕcǭġanǕs 

aspekts ñmǕcǕs kasò, proti, cilvǛki, daģǕdas sabiedrǭbas grupas, kolektǭvi, sociǕlie un profesionǕlie 

Ǹauģu slǕǺi, no kuru savstarpǛjǕs sapratnes, domu apmaiǺas, piederǭbas un atstumtǭbas izjȊtǕm ir 

atkarǭga zinǕġanu sabiedrǭbas veidoġanǕs, virzǭba un attǭstǭba. TurklǕt zinǕġanu sabiedrǭbas fǕzǛ ir 

svarǭgi cilvǛku sagatavot darba dzǭves pieaugoġajai komplicǛtǭbai ar vispusǭgǕm zinǕġanǕm, 

prasmǛm un iemaǺǕm, kam papildus vǛl nepiecieġams apgȊt patstǕvǭgas, augstǕkǕ lǭmeǺa 

domǕġanas prasmes, sociǕlǕs prasmes, saziǺas un komunikǕcijas prasmes multilingvǕlǕ vidǛ, 

tǕdǛjǕdi arvien pilnvǛrtǭgǕk cilvǛki apzinǕs kǕpǛc mǕcǕs. TurklǕt katra indivǭda mǕcǭġanǕs 

procesam lǭdztekus ǭpaġu aktualitǕti iegȊst organizǕciju mǕcǭġanǕs. OrganizǕcijǕ, kas mǕcǕs, 

notiek zinǕġanu un pieredzes apmaiǺa visu iekġienǛ darbojoġos personu starpǕ, izmantojot 

zinǕġanu vadǭbas pieejas, kas organizǛ un vada kolektǭvo atmiǺu un intelektuǕlo kapitǕlu. TǕ ir 

integratǭva pieeja, kas pamatojas uz biznesa vadǭbas zinǕġanǕm, kultȊras vǛrtǭbu un darba procesu 

analǭzi, lai radǭtu organizǛtu un izmantojamu organizǕcijas informatǭvo ǭpaġumu. Ġo ǭpaġumu 

strukturǛ datu bǕzǛ, tekstuǕlǕ informǕcijǕ, piemǛram, procedȊru aprakstos, politikas dokumentos 

u.c. (Miller, 2003).  

Izriet, ka katrǕ cilvǛces evolȊcijas posmǕ mǕcǭġanǕs iegȊst jaunus akcentus kǕ cilvǛces 

attǭstǭbas dzinǛjspǛks, ko ietekmǛ nemitǭgi mainǭgǕ - laika un telpas dimensija. ñPostmodernismsò, 

ñpostfordismsò vai ñjaunliberǕlismsò, kas raksturo sabiedrǭbas modernitǕtes virzǭbu, ir sǕcis 

apġaubǭt tradicionǕlo klasisko ar instrukcijǕm orientǛtu mǕcǭġanos, lǭdz ar to ienes ġo jaunu 

mǕcǭġanos sapratni (Held, 1999), ko veicina internacionalizǛtǕs un tehnoloǥizǛtǕs sabiedrǭbas 

vajadzǭbas, kur sprǕdzienefektam lǭdzǭgǕ ǕtrumǕ pieaug jaunas informǕcijas apjomi, un 

nepiecieġamǭba pǛc indivǭdiem ar jaunǕm prasmǛm un spǛjǕm (Carr®, 2005). TǕpǛc zinǕġanu 

sabiedrǭbǕ krasi pieaug ĂmǕcǭġanǕs kǕò, jo bȊtiski aktualizǛjǕs cilvǛku dzǭves darbǭbai apgȊstamo 

kompetenļu apjoms.  

ǹemot vǛrǕ sabiedrǭbas, ekonomikas un vides ilgtspǛjǭgas attǭstǭbas vajadzǭbu 

nodroġinǕġanu uz zinǕġanǕm balstǭtǕ sabiedrǭbǕ, Pasaule Bankas, OECD eksperti ir izstrǕdǕjuġi 

kompetenļu modeǸus, kurus rosina attǭstǭt ikvienǕ no izglǭtǭbas jomǕm. Lai indivǭds spǛtu 



 

 

32 

 

veiksmǭgi integrǛties multikulturǕlǕ sabiedrǭbǕ, bȊtu mobils un nejustos diskriminǛts, OECD ir 

definǛjis pamatkompetences, kas apvienotas trǭs grupǕs: spǛja darboties sociǕli heterogǛnǕs un 

homogǛnǕs grupǕs, spǛja darboties patstǕvǭgi un spǛja interaktǭvi lietot lǭdzekǸus (OECD, 2005).  

OECD modeǸa ĂPamatkompetencesò (Key competence) pirmǕ kompetenļu grupa ietver 

sadarbǭbu un cilvǛku savstarpǛjǕs attiecǭbas, otrǕ ir saistǭta ar indivǭda personǭgajiem plǕniem, 

attieksmes veidoġanos, spǛju darboties daģǕdǕs vidǛs, veiksmǭgi pildǭt daģǕdas sociǕlǕs lomas, bet 

treġǕ saistǕs ar globǕlo ekonomiku un moderno sabiedrǭbu, informǕcijas tehnoloǥijǕm, tǕ ietver 

sociǕlkultȊras lǭdzekǸus - valodu, informǕciju, zinǕġanas, arǭ fiziskos lǭdzekǸus, piemǛram, datorus. 

Visas grupas ir savstarpǛji sasaistǭtas un sniedz ieskatu kǕdai vajadzǛtu bȊt indivǭda darbǭbai reǕlas 

situǕcijǕs. AkcentǛjot indivǭda domǕġanas un darboties spǛjas (vǕrda visplaġǕkajǕ nozǭmǛ) 

patstǕvǭbu, tai pat laikǕ uzsvǛrta atbildǭbas uzǺemġanǕs par savu darbǭbu, personǭbas pilnveidi un 

izaugsmi. Taļu centrǕlǕ iezǭme visǕm grupǕm ir refleksija, kas ir saistǭta ar pǕrmaiǺǕm, mǕcǭġanos 

no pieredzes, kritisko domǕġanu un darbǭbu.  

SavukǕrt, ES Komisija un Eiropas Parlaments pieǺǛma astoǺas galvenǕs 

pamatkompetences zinǕġanǕs balstǭtai sabiedrǭbai (Eiropean Framework for key Competences), 

kuras atzǭstamas par nozǭmǭgǕm zinǕġanǕm, prasmǛm un attieksmǛm pilsoǺiem viǺu personiskajai 

izaugsmei, sociǕlajai iekǸauġanai, pilsoniskajai aktivitǕtei un nodarbinǕtǭbai zinǕġanu sabiedrǭbǕ. 

TǕs ir saziǺa dzimtajǕ valodǕ; saziǺa sveġvalodǕs; matemǕtiskǕs prasmes un pamatprasmes 

dabaszinǭbǕs un tehnoloǥijǕs; digitǕlǕs prasmes; mǕcǭġanǕs mǕcǭties; sociǕlǕs un pilsoniskǕs 

prasmes; paġiniciatǭva un uzǺǛmǛjdarbǭba: Proposal for a Recommendation of the European 

Parliament and of the Council on key competences for lifelong learning, (EC, 2005); Lifelong 

learning and key competences for all: vital contributions to prosperity and social cohesion, (EC, 

2005); Implementation of Education and Training (EC, 2010), Work programme. Working Group 

B ñKey Competencesò (EC, 2004).  

Raugoties uz zinǕġanu sabiedrǭbas nǕkotnes vajadzǭbǕm un perspektǭvǕm indivǭda saziǺas 

prasme kǸȊst vǛl aktuǕlǕka kǕ prasme uzturǛt dialogu ar citiem, iesaistoties sociǕlajǕ komunikǕcijǕ, 

lai iegȊtu jaunu jǛgu zinǕġanas un izpratni, jaunas idejas un informǕciju (Miller, 2003), saprastu 

pǕrmaiǺu nepiecieġamǭbu un iepazǭtu citu cilvǛku lǛmumus un rǭcǭbu attiecǭbǕ uz dabas pasaules 

ilgtspǛjǭbu (El Ansari, Stibbe, 2009).  

TurklǕt globalizǕcijas un mainǭgajos postmodernisma apstǕkǸos, lai indivǭds (it ǭpaġi 

topoġais speciǕlists) tiktu galǕ ar riskiem un izaicinǕjumiem nǕkotnǛ, viǺam ir nepiecieġams sevi 

paġizzinǕt (self-searching), atklǕt savas stiprǕs puses, un to mǕcǭġanǕs procesǕ izmantot sava 

intelektuǕlǕ kapitǕla un sevis attǭstǭbai, paġrealizǕcijai un domu pilnveidei par citiem (Miller, 

2003). 
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21.gadsimts ienes nepiecieġamǭbu pǕriet uz problǛmiski pǛtniecisko mǕcǭbu procesu, kas 

pǛc bȊtǭbas sekmǛtu brǭvu, patstǕvǭgu un atbildǭgu personǭbas attǭstǭbu (sk. 6.att.). 

 

6.attǛls. ProblemǕtiski pǛtnieciskais mǕcǭbu process (pǛc Ġponas, 2004). 

ñPaġpieredze ir dzǭvesdarbǭbǕ iegȊtǕs un izvǛrtǛtǕs zinǕġanas, prasmes, attieksmes, kas 

kǸuvuġas par personǭgi nozǭmǭgǕm vǛrtǭbǕm. Paġpieredze ir katra cilvǛka kompetences pamatsò. 

ñRadoġǕ paġpieredze ir dzǭvesdarbǭbǕ iegȊtǕs un izvǛrtǛtǕs zinǕġanas, prasmes, attieksmes, kas 

kǸuvuġas par personǭgi nozǭmǭgǕm vǛrtǭbǕm un lietojamas daudzveidǭgǕs dzǭves situǕcijǕsò 

(Ġpona, 2004, 141). 

No iepriekġ teiktǕ izriet, ka zinǕġanu sabiedrǭbǕ, atzǭstot cilvǛku kǕ augstǕko vǛrtǭbu un 

sabiedrǭbas kvalitǕtes attǭstǭbas nosacǭjumu, par galveno kǸȊst cilvǛka prasme ĂmǕcǭties kǕĂ paġam 

sevi attǭstǭt un dialogǕ ar citiem paplaġinǕt savas zinǕġanas, apgȊt jaunas prasmes, tǕ veidojoties 

attieksmǛm, ka mǕcǭġanǕs ir personǭga vǛrtǭba un sevis pilnǭgoġanas vajadzǭba. 

Atsaucoties uz A. Ġponas atziǺǕm par paġpieredzi, var attiecinǕt pǛtǭjuma temata vienu no 

bȊtiskǕkajiem pilǕriem ï zinǕġanu un prasmju ne tikai apguve, bet arǭ pielietojums, pǕrbaude, 

problǛmjautǕjumu risinǕġana, veidojot mijiedarbǭbas loku no paġpieredzes lǭdz radoġai 

paġpieredzei. 

Par daǸǛji problemǕtiski pǛtniecisko metodi tiek uzskatǭts, kad mǕcǭbspǛks palǭdz 

studentam, ierobeģojot izvǛles un darbǭbas soǸus (ʏʝʨʥʠʣʝʚʩʢʠʡ, 2002)., kas bȊtu svarǭgi studiju 

kursos, kuru apguvei paredzǛts salǭdzinoġi neliels laiks vai tǕ sauktie intensǭvie kursi  

Par piemǛrotǕkǕm darba metodǛm topoġo kuǥu vadǭtǕju studiju procesǕ uzskata 

individuǕlo darbu un darbu grupǕs, lai topoġajam kuǥu vadǭtǕjam rastos vajadzǭba informǕciju 

analǭtiski izvǛrtǛt, saskatǭt cǛloǺseku sakarǭbas,  analǭzes, sintǛzes, salǭdzinǕġanas vai vǛrtǛġanas 

procesǕ iepriekġǛjo pieredzi saistǭt ar jauniegȊto informǕciju un radǭt jaunas zinǕġanas, kas 

studentam kǸȊst personǭgi nozǭmǭgas. Tas atbilst arǭ vajadzǭbai apgȊt prasmi strǕdǕt komandǕ un 

nodroġinǕt droġu kuǥoġanu. Topoġo kuǥu vadǭtǕju apguves procesǕ svarǭga  prasme ir vadǭt 

procesu, celt personǕla paġapziǺu, saliedǛt kolektǭvu. Topoġajam kuǥu vadǭtǕjam nǕkas apgȊt arǭ 
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prasmi racionǕli  izmantot pieejamos resursus, kǕ arǭ atbilstoġi labai jȊras praksei veikt augstǕk 

stǕvoġǕ kuǥa virsnieka uzdoto pienǕkumu izpildi.  

UNESCO starptautiskǕs komisijas ziǺojumǕ ĂIzglǭtǭba divdesmit pirmajam gadsimtamò kǕ 

pilǕri izvirzǭti ļetri izglǭtǭbas satura virzieni, kas veido mǕcǭġanǕs bȊtǭbu un saturu:  

¶ MǕcǭġanǕs zinǕt ï iegȊt sapratnes lǭdzekǸus. 

¶ MǕcǭġanǕs darǭt - radoġi sadarboties ar apkǕrtǛjo pasauli. 

¶ MǕcǭġanǕs dzǭvot kopǕ ï sadarboties un piedalǭties visǕs cilvǛka darbǭbas jomǕs 

kopǕ ar citiem cilvǛkiem. 

¶ MǕcǭġanǕs bȊt - iepriekġminǛto tǕlǕkattǭstǭba,  

tǕdǛjǕdi ġie ļetri zinǕġanu apguves ceǸi veido vienotu veselumu, jo tie daudzǕs vietǕs saskaras, 

pǕrklǕjas un mijiedarbojas (NǕkotnes izglǭtǭbas meti, 1998; Delors, 2001).  

1. tabula. Ģ. Delora ļetru izglǭtǭbas balstu koncepcija (Delors, 2001)  

Izglǭtǭbas balsti PǕrdzǭvot  ZinǕt  Darǭt  

CilvǛks mǕcǕs bȊt 

(izzinǕt un attǭstǭt 

sevi)  

GȊst sasniegumus 

paġrealizǕcijǕ, 

pozitǭvu paġcieǺu  

GȊst informǕciju 

par savu lǭdzsvarotu 

fizisko, psihisko, 

sociǕlo attǭstǭbu  

MǛrǵtiecǭgi vada 

paġattǭstǭbu  

CilvǛks mǕcǕs zinǕt  IzjȊt prieku par 

mǕcǭġanos sociǕlǕs 

grupǕs, paaudģu 

sadarbǭbu  

InformǕciju apgȊst 

no daudzveidǭgiem 

zinǕġanu avotiem 

par cilvǛku, dabas 

un sabiedrǭbas 

vienotǭbu  

Prot un spǛj strǕdǕt ar 

zinǕġanu avotiem, 

informǕcijas 

tehnoloǥijǕm  

CilvǛks mǕcǕs darǭt  IzjȊt prieku par 

jaunǕm prasmǛm un 

sakarǭbu apgȊġanu  

LǭdzdalǭbǕ 

dzǭvesdarbǭbas 

procesos apgȊst 

jaunas atziǺas  

LabprǕt strǕdǕ 

profesionǕlo un 

brǭvprǕtǭgo darbu. Attǭsta 

vidi  

CilvǛks mǕcǕs 

dzǭvot kopǕ  

IzjȊt prieku par citu 

sasniegumiem  

Pilnveido uzskatus 

par cilvǛku 

lǭdztiesǭbu uz 

planǛtas  

Prot rȊpǛties par citiem 

sociǕlǕ  

grupǕ: ǥimenǛ, klasǛ, 

darba kolektǭvǕ u.c.  

RezultǕts  Attieksmes  ZinǕġanas  Prasmes  
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Ģ. Delora izstrǕdǕtǕ ĂĻetru izglǭtǭbas balstuò koncepcija (1.tab.) pielietota paġpieredzes 

pilnveides procesam, kur zinǕġanas tiek apstiprinǕtas ar pieredzi, slǛdzieniem par likumsakarǭbǕm 

(Brigmane, 2014). 

Studiju process augstskolǕ ir mǛrǵtiecǭgs, apzinǕti organizǛts uz studentu un akadǛmiskǕ 

personǕla sadarbǭbu, kuras gaitǕ notiek zinǕġanu un prasmju apguve, savstarpǛja socializǕcija un 

katras personǭbas kǕ indivǭda pilnveidoġanǕs. PamatǕ tam ir studiju satura un tǕ apguves metode, 

kura balstǭta uz izvirzǭtajiem ļetriem mǕcǭġanǕs pamatprincipiem: mǕcǭties zinǕt, mǕcǭties darǭt, 

mǕcǭties dzǭvot un mǕcǭties bȊt (Delors, 2001). 

SecinǕjumi 

¶ AplȊkojot filozofiju vǛsturisko apskatu par cilvǛka esamǭbu pǛtǭjuma kontekstǕ, 

var secinǕt, ka indivǭda esamǭba un tǕs loma pasaules uzskatu hierarhijǕ vienmǛr 

ir bijusi aktuǕla. SǕkot no senajiem laikiem jȊras ceǸotǕjiem ir nǕcies saskarties 

ar faktu, ka viǺa esamǭbu nosaka augstǕkstǕvoġs un neietekmǛjams dabas spǛks, 

un tǕdǛjǕdi jǕvǛrġas pie Dieva. SavukǕrt attǭstoties jaunlaiku zinǕtnei un kultȊrai 

un apzinoties savu lomu pasaules lietu kǕrtǭbǕ, cilvǛks ir pǕrliecinǕjies, ka 

pasaules esamǭba ir ietekmǛjama ar likumsakarǭbǕm pamatotu aktǭvu lǭdzdalǭbu 

tǕs veidoġanǕ. Simbolu un jǛgas koncepts ir mȊsdienu jȊrniecǭbas pamatu 

pamats, lai izprastu ne tikai praktiskas lietas profesijǕ, bet arǭ filozofiski 

distancǛtos, analizǛjot ǭsteno, cilvǛcisko pasauli, kurǕ mǭtam. 

¶ AtziǺas par prǕtu, gribu, jȊtas, sapraġanu, intuǭciju, izziǺu tieġǕ veidǕ ilustrǛ 

pǛtǭjuma priekġmetu, jo netehnisko prasmju pamatǕ ir vǛsturiskais filozofiskais 

redzǛjums katrai no izziǺas formǕm ï analǭtiskais prǕts tiek pretstatǭts jȊtu un 

intuitǭvajam izziǺas modelim; sapraġanai seko interpretǕcija, kǕ doma vai 

pǕrdzǭvojums tiks komunicǛts nǕkamajam uztvǛrǛjam. Pirms kuǥa vadǭtǕjs 

pieǺem lǛmumu un nodod tǕlǕk komandai izpildei, ir jǕbȊt paġam pilnǭgai 

pǕrliecǭbai, ka lieta vai notikums ir izzinǕts un pareizi izprasts. Izpratnes dziǸums 

un izziǺas precizitǕte ir galvenie rǕdǭtǕji, kas nepiecieġami lǛmuma pieǺemġanǕ 

un saziǺǕ - pie veiksmǭgas domas nodoġanas adresǕtam, pie tam izpratnei ir 

nepiecieġams empǕtijas dziǸums, bet precizitǕte iet roku rokǕ ar analǭzi un sintǛzi, 

kas ir saistǭtas dabaszinǕtǺu zinǕtniskajǕ pǛtniecǭbǕ ar indukcijas un dedukcijas 

metodǛm (BǛkons, 1989, Dekarts, 1978).  

¶ No psiholoǥijas viedokǸa izziǺas process ir tieġi saistǭts ar saspringuma stǕvokli, 

piepȊli, stresu, risku, bet zinǕġanu ieguve prasa spǛku un gribu to ǭstenot. 

TransformǛjot izziǺas teorijas uz pǛtǭjuma priekġmetu ï netehniskǕm prasmǛm, 
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jǕatzǭmǛ, ka prasmǭgi attǭstot ġǭs prasmes, topoġie kuǥu vadǭtǕji varǛs veiksmǭgi 

un ǭsǕ laika sprǭdǭ izzinǕt kuǥa avǕrijas cǛloǺus, izanalizǛt un pieǺemt lǛmumu, 

komunicǛt ar kuǥa komandu. 

¶ No pedagoǥijas viedokǸa izziǺai ir noteicoġa loma paġpieredzes veidoġanǕs 

procesǕ, to saistot ar mǕcǭġanos, kurǕ ir svarǭgi nodroġinǕt studenta un 

akadǛmiskǕ personǕla mǛrǵu tuvinǕġanos. Lai reǕlos darba apstǕkǸos nodroġinǕtu 

Ǖtru un pareizu darbǭbu veikġanu, prasmes mǕcǭbu procesa laikǕ, attǭstǕmas 

Ǻemot vǛrǕ studenta personǭbas paġattǭstǭbu, par galveno nosakot cilvǛku 

attǭstǭbu. Gan studiju saturs, gan metodika Ǹauj apgȊt sociǕlǕs prasmes un citas 

netehniskas prasmes, kas nepiecieġamas profesionǕlajǕ darbǕ. 

 

1.2. IzziǺas darbǭbas process inģeniertehnisko specialistu sagatavoġanǕs 

procesǕ: tehnisko un netehnisko prasmju integrǕcija 

 

Netehnisko prasmju skaidrojums pedagoǥijǕ prasa jaunu pieeju, jo svarǭgi izprast ne tikai 

ġo prasmju bȊtǭbu, bet arǭ redzǛt ceǸu to apguvei. Ġǭs problǛmas saistǕs ar jaunu zinǕġanu un 

prasmju integrǕciju, inovǕcijǕm humǕnǕs sadarbǭbas pedagoǥijas attǭstǭbǕ un kompetenļu pieejas 

aktualizǛġanos mǕcǭbǕs. 

TǕ kǕ mȊsdienu profesionǕlǕs izglǭtǭbas kvalitǕte orientǛta gan uz konkrǛtas informǕcijas 

apguvi un prasmi to izmantot praksǛ, kas lǭdz ġim arǭ tiek darǭts, gan arǭ uz cilvǛka personǭbas 

paġattǭstǭbu un paġpieredzes izmantoġanu, kam uzmanǭba netiek pievǛrsta, tad svarǭgi ir izveidot 

lǭdzsvaru starp mǕcǭties praktiskǕs darbǭbas un mǕcǭties domǕt. 

Sagatavojot inģeniertehniskos speciǕlistus augstǕkǕs izglǭtǭbas studiju procesǕ, arvien 

lielǕka vǛrǭba tiek pievǛrsta tǕdam studiju procesam, kurǕ topoġais speciǕlists integrǛti apgȊst 

speciǕlǕs prasmes atbilstoġi izvǛlǛtajai  tautsaimniecǭba nozarei un komunikǕcijas prasmes, radoġu 

un kritisku domǕġanu, lǛmumu pieǺemġanas un problǛmu risinǕġanas prasmes, organizatora spǛjas 

un gatavǭbu uzǺemties atbildǭbu, prasmi strǕdǕt ar informǕciju. Taļu ġǭs prasmes students nevar 

apgȊt, ja studiju procesǕ dominǛ lekcija kǕ studiju organizǕcijas forma. Tikai tad, ja docǛtǕjs 

mǛrǵtiecǭgi virza savu pedagoǥisko darbǭbu uz savstarpǛju sadarbǭbu, kopǭgi ar studentiem  tiek 

apzinǕts studiju mǛrǵis, pastǕv savstarpǛja atbildǭba un patstǕvǭba, kas balstǭta uz izpratni par 

cilvǛku kǕ augstǕko vǛrtǭbu aktǭvǕ lǭdzdarbǭbas procesǕ, studiju procesǕ veidojas arǭ profesionǕlǕs 

vǛrtǭbas (Rozenblats, 2001). 
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Topoġo kuǥu vadǭtǕju profesionǕlas kompetences apguves kvalitǕtes nodroġinǕġana studiju 

procesǕ skatǕma kǕ mǛrǵtiecǭga sistǛma, kurǕ  bȊtiska ir gan studiju procesa plǕnoġana, gan tǕ 

vadǭba, gan kvalitǕtes uzraudzǭba.  

Lǭdz ar to pastǕv iespǛjamǭba, ka topoġie kuǥu vadǭtǕji neizprot divus jǛdzienus: mǕcǭġanǕs 

kǕ mǛrǵtiecǭgs izziǺas process un mǕcǭġanǕs kǕ konkrǛtu zinǕġanu un prasmju attǭstǭġanas process 

(Ģogla, 2001). Ja studenti apgȊst mǕcǭġanǕs tehniku, tad izglǭtoġanǕs process ietekmǛ ne tikai viǺa 

intelektuǕlo un emocionǕlo attǭstǭbu, bet arǭ palǭdz labǕk apgȊt sociǕlǕs un paġvǛrtǛjuma prasmes.  

Nav noliedzams, ka atseviġǵǕs situǕcijǕs studentam ir nozǭmǭgi apgȊt konkrǛtus faktus, 

formulas vai cita veida informǕciju. Taļu tas nevar kǸȊt par dominǛjoġo, jo nerosina uz 

informǕcijas analǭtisku izvǛrtǛġanu un cǛloǺseku sakarǭbu meklǛġanu, nedod iespǛju analǭzes, 

sintǛzes, salǭdzinǕġanas vai vǛrtǛġanas procesǕ iepriekġǛjo pieredzi saistǭt ar jauniegȊto  

informǕciju un tǕdejǕdi radǭt jaunas zinǕġanas.  

Topoġo kuǥu vadǭtǕju sagatavoġanǕs procesǕ svarǭgi, lai notiek iepriekġ apgȊtǕs pieredzes 

pǕrnese jaunǕ situǕcijǕ. Tas dod  ne tikai noturǭgǕko mǕcǭġanǕs rezultǕtu, bet arǭ vienlaicǭgi palǭdz 

apgȊt prasmi paġregulǛt savu darbǭbu, rada vajadzǭbu studiju procesǕ izmantot daģǕdus kognitǭvǕs  

un sociǕlǕs darbǭbas paǺǛmienus. Ne mazǕk svarǭga ir arǭ studenta iekġǛjǕ brǭvǭba plǕnot laiku 

mǕcǭbu uzdevuma veikġanai, gȊt pozitǭvu paġizjȊtu mǕcǭġanǕs procesǕ un izjust atbildǭbu par sava 

darba rezultǕtu (Fullan, Langworthy, 2013; Bruce, Calhoun, 2002).  

AnalizǛjot Latvijas JȊras akadǛmijǕ esoġo studiju programmu topoġajiem kuǥu vadǭtǕjiem 

saistǭbǕ ar Ģ. Delora mǕcǭġanǕs ļetriem pamatprincipiem atklǕjas, ka ñmǕcǭties zinǕtò nozǭmǛ 

vispǕrǛjas zinǕġanas saistǭt ar konkrǛtǕm zinǕġanǕm, kǕ rezultǕtǕ vingrinoties veidojas prasmes, 

ko nodroġina atseviġǵi studiju kursi, integrǛti starp ġiem studiju kursiem, svarǭgi tǕdi studiju kursi, 

kas dod tehniskas zinǕġanas par iekǕrtǕm uz kuǥa, kǕ arǭ tǕdi studiju kursi, kǕ angǸu valoda, 

meteoroloǥija, navigǕcijas astronomija u.c., ir arǭ studiju kursi, kas iekǸauj sevǭ zinǕġanas un 

prasmes par cilvǛku un dabu. Ġǭs prasmes var raksturot kǕ gatavǭbu izmantot zinǕġanas daģǕdu 

darbǭbu izpildǛ (Zelmenis, 2000), ko pilnǭbǕ var attiecinǕt arǭ uz kuǥu vadǭtǕjiem un viǺu darba un 

dzǭves specifiku uz kuǥa. VienǕ vǕrdǕ tǕs var nosaukt par netehniskajǕm prasmǛm.  

Lai apgȊtu ne tikai profesionǕlǕs prasmes, bet arǭ sociǕlǕs prasmes, prasmes sazinǕties, 

risinǕt daģǕdas situǕcijas un strǕdǕt komandǕ, studiju procesǕ ietverami tǕdi jautǕjumi kǕ  

¶ kuǥa personǕla vadǭba; 

¶ starptautiskǕ un nacionǕlǕ jȊrniecǭbas likumdoġana; 

¶ uzdevumu izpildes un darba slodzes vadǭba; 

¶ efektǭvu resursu vadǭba; 
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¶ lǛmuma pieǺemġanas paǺǛmieni  (VAS ñLatvijas JȊras administrǕcijaò JȊrnieku reǥistrs, 

2015).  

Jau 20.gadsimta 60. -70. gados kǕ mǕcǭġanǕs procesa rezultǕts tika aprakstǭta cilvǛka 

uzvedǭbas maiǺa saistǭbǕ ar viǺa mǕcǭġanǕs pieredzi. TomǛr ne visas uzvedǭbas pǕrmaiǺas izriet no 

pieredzes, kas saistǭta ar mǕcǭġanos. TǕdǛǸ daudzi teorǛtiǵi mazǕk saista mǕcǭġanos ar atklǕtu rǭcǭbu, 

bet pievǛrġas izmaiǺǕm veidǕ, kǕdǕ cilvǛki saprot, iesaistǕs un apzinǕs mǕcǭġanos (Ramsden, 2003).  

PedagoǥiskǕs mijiedarbǭbas process starp studentu un akadǛmisko personǕlu ir izgǕjis 

daudzu pǕrmaiǺu lokus. Paradigmu maiǺa notiek ne tikai ar pedagoǥijas teorǛtisko paġanalǭzi, bet 

arǭ aktualizǛ paġvǛrtǛġanas procesa pǕrmaiǺu bȊtǭbu visas sabiedrǭbas lǭmenǭ. Postmodernisma 

laikmetǕ tiek pǛtǭti izglǭtǭbas jautǕjumi globǕlǕ lǭmenǭ. Lǭdz ar to var izcelt trǭs pedagoǥiskǕs 

mijiedarbǭbas modeǸus: 

¶ biheiviorisma modelis, kur dominǛ kvantitatǭvie lielumi informǕcijas apguves novǛrtǛġanǕ 

un centrǛti uz pedagoga lomu un viedokli;   

¶ uz kognitǭvajǕm teorijǕm orientǛtais modelis, kur akcents tiek likts uz kvalitatǭvajǕm 

vǛrtǭbǕm, veicinot domǕġanas procesu un integrǛjot vǛrtǛjumu ar paġvǛrtǛjumu;  

¶ humǕnistiskǕs mijiedarbǭbas modelis, ko var nosaukt par cilvǛka kǕ augstǕko vǛrtǭbu 

respektǛjoġo modeli, jo tǕ primǕrais uzdevums ir nodroġinǕt savstarpǛjo uzticǛġanos, 

stimulǛt motivǕciju, sniegt atbalstu un maksimǕli balstǭties uz paġvǛrtǛjumu un 

paġnovǛrtǛjumu. 

 

Apkopojot pǛtnieku viedokǸus par mǕcǭbu teorijǕm, jǕatzǭst, ka pamatǕ ir ļetras mǕcǭbu 

teorijas ï biheiviorisma, kognitǭvǕ, kontruktǭvisma un sociǕlǕs darbǭbas teorijas. Tieġi divas 

pǛdǛjǕs teorijas (kontruktǭvisma un sociǕlǕs darbǭbas teorijas) jȊrniecǭbǕ ir vispieǺemamǕkǕs, 

atbilstoġi darba specifikai un tieġi saistǭtas ar netehnisko prasmju apguves procesiem. 

¶ Kontruktǭvisma teorija ï balstǕ uz brǭvi saistǭtu viedokǸu kopumu, kura pamatǕ ir ideja, ka 

students nav pasǭvs vǛrotǕjs mǕcǭbu procesǕ ï viǺġ pats konstruǛ savas zinǕġanas, bet 

akadǛmiskǕ personǕla uzdevums ir secǭgi virzǭt ġo procesu. Lǭdz ar to netehnisko prasmju 

apguves procesǕ students ir aktǭvi iesaistǭts, analizǛjot iegȊtǕs zinǕġanas, veidojot prasmes 

un aktualizǛjot paġnovǛrtǛjumu jaunǕ kvalitǕtǛ. ñJǛdziens ñkonstruktǭvsò norǕda uz 

koncepcijas praktisko ievirzi, tǕs darbǭbas orientǛjoġo, tǛlojoġo un pǕrveidojoġo tendenciò 

(Gujons, 2007, 258). 

¶ SociǕlǕs darbǭbas teorijas ï balstǕs uz socioloǥiju, mǕcǭbu par sabiedrǭbu (Weber, 1946). 

ĠajǕ teoriju grupǕ ietilpst sabiedrǭbas lǭdzdalǭba personǭbas izglǭtoġanǕ, prasmju apguvǛ, 

paġpieredzes novǛrtǛjums, kolektǭvǕ mǕcǭġanǕs, zinǕġanu pǕrnese un citas mǕcǭbu formas, 
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kas balstǭtas uz sociǕlǕs darbǭbas teorijǕm. AttiecǭbǕ uz netehnisko prasmju apguvi  

jǕakcentǛ tǕs prasmes, kas balstǕs uz indivǭda sadarbǭbspǛju sabiedrǭbǕ (vadǭba, darbs 

komandǕ, saziǺa u.c.). 

VisǕs izglǭtǭbas teorijǕs indivǭds, kurġ mǕcǕs, ir raksturots kǕ aktǭvs un par savu darbǭbu 

atbildǭgs, patstǕvǭgi domǕjoġs cilvǛks. PǛc bȊtǭbas aktǭva patstǕvǭga personǭba, kǕ rezultǕts, 

parǕdǕs visu izglǭtǭbas teoriju mǛrǵǭ. ApskatǭtajǕs izglǭtǭbas teorijǕs ir atġǵirǭgs viedoklis par 

pedagogu, kurġ vada mǕcǭġanǕs procesu un lomu ġǭ mǛrǵa sasniegġanǕ.  

TǕtad, viena no atbilstoġǕkǕm patstǕvǭgǕs mǕcǭġanǕs pieejǕm topoġam speciǕlistam ir 

pǛtnieciskǕ mǕcǭġanǕs, paġpieredzes aktualizǕcijas problǛmas konstatǛġana, pretrunas definǛġana, 

pretrunas risinǕġanas mǛrǵis un pieǺǛmumi hipotǛzei, tǕs pǕrbaude un secinǕjumi. TǕ bȊtǭbǕ gan 

aptver visus iepriekġ analizǛtos mǕcǭġanǕs veidus, atbilst konstruktǭvisma, tǕ arǭ subjektǭvi 

zinǕtniskǕs teorijas atziǺǕm un humǕnistiskai pieejai.  

Jauno tehnoloǥiju ǛrǕ, specialitǕtǛs, kas saistǭtas ar inģenierzinǕtnǛm tiek ieviesti aizvien 

jauni risinǕjumi tehniskajai pusei un iekǕrtu radǭtǕs kǸȊdas tiek novǛrstas lǭdz minimumam. 

CilvǛku radǭtǕs kǸȊdas ġobrǭd tiek definǛtas kǕ viena no lielǕkajǕm problǛmǕm augsta riska 

profesijǕs. Lai mazinǕtu cilvǛku radǭtǕs kǸȊdas ir nepiecieġams pievǛrst uzmanǭbu ne tikai tehnisko 

zinǕġanu kvalitǕtei, bet arǭ to kǕ tiek izmantotas ġǭs zinǕġanas kopǕ ar netehniskajǕm prasmǛm. 

BȊtiski ir raksturot un analizǛt ġǭ brǭģa situǕciju augsta riska profesijǕ - kuǥu vadǭġana, un analizǛt 

situǕciju kuǥu vadǭtǕju sagatavoġanǕ un salǭdzinǕt tos ar ekspertu grupas sniegumu.  

Par netehniskajǕm prasmǛm tiek diskutǛts ne tikai jȊrniecǭbas nozarǛ, kam tiks pievǛrsta 

uzmanǭba ġajǕ pǛtǭjumǕ, bet arǭ citǕs augsta riska nozarǛs gan pasaules, gan Eiropas Savienǭbas 

mǛrogǕ. Eiropas Savienǭbas komisijas vǛrtǛjumos par augstǕkas izglǭtǭbas mǛrǵu virzǭbu un izpildi 

uz 2020.gadu, izskan baģas par augstskolu absolventu, kǕ speciǕlistu, nesagatavotǭbu mȊsdienu 

darba vides prasǭbǕm. TransversǕlǕs prasmes, piemǛram, spǛja kritiski domǕt, uzǺemties 

iniciatǭvu, risinǕt problǛmas un sadarboties ar citiem, sagatavot indivǭdus mȊsdienu 

daudzveidǭgajai un neparedzamajai karjeras virzǭbai. TǕdǛǸ ġǭs prasmes tiek ierosinǕts iestrǕdǕt jau 

savlaicǭgi mǕcǭġanǕs procesa laikǕ (EK, 2012).  

PǛc profesiju klasifikatora kuǥu vadǭtǕji ir zinǕtnes un inģenierzinǕtǺu speciǕlisti, kuri 

komandǛ un vada kuǥus un citus peldoġos lǭdzekǸus, pilda ar kuǥa darbǭbu saistǭtas funkcijas uz 

kuǥa vai krastǕ, kǕ to pieprasa starptautiskie un Latvijas Republikas normatǭvie akti ( MK, 2010).  

JȊrniecǭbas nozarǛ maz veikti ġǕdi pǛtǭjumi, kur bȊtu padziǸinǕti salǭdzinǕts, kǕ tehnisko un 

netehnisko prasmju apguve ietekmǛ iegȊtǕs izglǭtǭbas kvalitǕti.  
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Svarǭgi ir: 

Á definǛt netehnisko prasmju bȊtǭbu un saturu; 

Á iekǸaut netehnisko prasmju apguvi studiju programmǕ integrǛti ar tehnisko 

prasmju apguvi. 

Sabiedrǭba nesagaida no inģenieriem sociǕlo un politisko atbildǭbu par savu profesionǕlo 

darbǭbu tǕdǕ apmǛrǕ, kǕ to prasǭtu profesionǕlǕs Ǜtikas kodekss, un lǭdz ar to arǭ studenti 

augstskolǕs vairǕk fokusǛjas uz tehnisko zinǕġanu un prasmju apguvi. SociǕlǕs zinǕtǺu un 

starppersonu attiecǭbu prasmju apguvi vairums studentu uzskata par lieku laika tǛrǛġanu. 

Pieaugot sabiedrǭbǕ humǕnpedagoǥijas idejai par cilvǛku kǕ augstǕko vǛrtǭbu, attǭstoties 

tehnoloǥiju iespǛjǕm un industriju globalizǕcijai, pieaug arǭ prasǭbas inģeniertehnisko ekspertu 

kvalifikǕcijai pǛc cilvǛcǭbas kvalitǕtǛm. Ja lǭdz ġim prioritǕte ir bijusi tehnisko zinǕġanu apguves 

lǭmenim un pieredzei profesijǕ, tad mȊsdienǕs sabiedrǭba pieprasa no inģeniera tǕdu sociǕlo 

kompetenļu lǭmeni, lai pǕrstǕvǛtǕs nozares profesionǕlis bȊtu lǭderis komandǕ, kurġ reprezentǛtu 

darba devǛju sabiedrǭbǕ kǕ inteliǥentu, izglǭtotu sociǕlo kompetenļu pǕrvaldǭtǕju, cilvǛku, kurġ 

domǕ par dabas resursu lietderǭgu izmantoġanu, kultȊras vǛrtǭbu saglabǕġanu, citu tautu radǭto 

mantojuma cienǭġanu, toleranci un sapratni pret jebkuru indivǭdu, ar ko ir saskarsme. 

Tehnoloǥiju attǭstǭba nes sev lǭdzi arǭ paaugstinǕtu risku cilvǛka dzǭvǭbai un dabai, ja tiek 

pieǸauta kǸȊda, kuru varǛja novǛrst, ja bȊtu uzkrǕta lielǕka pieredze un zinǕġanas tieġi netehnisko 

prasmju jomǕ. ĠajǕ pǛtǭjumǕ ir pierǕdǕma tǛze, ka daudz labǕk un efektǭvǕk var izmantot tehniskǕs 

zinǕġanas, ja tǕs ir ieintegrǛtas kopǕ ar netehnisko prasmju apguvi ï gan individuǕlǕ lǭmenǭ, gan 

trenǛjoties grupǕ. Katrai paaugstinǕta riska profesijai ir sava specifika tehniskǕ sfǛrǕ, bet 

netehnisko prasmju lauki ir lǭdzǭgi ï tie parǕda, kǕ profesionǕlis izmanto savu iekġǛjo potenciǕlu, 

kǕ sadarbojas ar citiem, kǕ ir pilnveidojis savu runas veidu un rakstǭbu, prot vadǭt un pieǺemt 

lǛmumus kritiskǕs situǕcijǕs.  

NetehniskǕs prasmes ir cilvǛka kognitǭvo un sociǕlo prasmju kopums, kas izpauģas darbǭbǕ 

un tiek integrǛtas kopǕ ar tehniskajǕm prasmǛm. NetehniskǕs prasmes izpauģas rutǭnas procedȊru 

laikǕ un nestandarta situǕcijǕs (Flin, 2003). Negadǭjumu un rutǭnas darba analǭzes palǭdz izprast 

kǕ netehniskǕs prasmes ietekmǛ darba vidi un cilvǛkus (Flin, 2015).  

Pirmo reizi par netehniskajǕm prasmǛm tika runǕts aviǕcijas nozarǛ 20.gadsimta 60-tajos 

un 70-tajos gados, saskaroties ar nelaimes gadǭjumu izmeklǛġanu (Saeed, 2016). Ġǭs prasmes 70-

tajos tika izskatǭtas arǭ kosmonautikǕ, kur NASA analizǛja savus pilotus ar interviju un uzdevuma 

uz simulǕtora palǭdzǭbu, kǕ rezultǕtǕ tika nolemts, ka netehniskǕs prasmes kopǕ ar tehniskajǕm 

prasmǛm ir svarǭga sastǕvdaǸa lǛmumu pieǺemġanǕ, komunikǕcijǕ un darbam komandǕ (Moffat, 

2015). CivilǕs aviǕcijas inģeniertehniskǕ personǕla sagatavoġanǕ netehnisko prasmju apguvei ir 
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ǭpaġi svarǭga nozǭme, lai novǛrstu cilvǛkiskǕ faktora kǸȊdu samazinǕġanas iespǛjamǭbu nelaimes 

gadǭjumu novǛrġanai (OôHara, D., Mullen, N., Arnold, A., 2010).  Citas nozares, kuras ir saistǭtas 

ar paaugstinǕtu risku un droġǭbas aspektu, piemǛram, kodolenerǥijas nozare, aviǕcijas un militǕrǕ 

nozares arǭ pǛta netehniskǕs prasmes. Tas attiecas arǭ uz medicǭnas nozari (Neil, B., Brantley, 

Phillip J.; Waggoner, Craig D.; Jones, Glenn N.; Rappaport, 1987), it ǭpaġi anestezeologiem, 

ǵirurgiem un operǕcijas mǕsǕm, kad svarǭga sadarbǭba paaugstinǕta stresa situǕcijǕ operǕciju laikǕ. 

Katrai nozarei ir nozǭmǭgi noteikt attiecǭgǕs profesijas svarǭgǕkǕs netehniskǕs prasmes, un kǕ tǕs 

pilnveidot jau mǕcǭġanǕs procesa laikǕ (Saeed, 2016). 

AnalizǛjot pǛtǭjumu rezultǕtus par netehnisko prasmju nepiecieġamǭbu no inģenierzinǕtnes 

viedokǸa citǕs profesijǕs, kur pieǺemami lǛmumi komandǕ ar augstu stresa lǭmeni, lǭdzǭgi kǕ tas ir 

uz kuǥa tiltiǺa. LǛmuma pieǺemġanǕ sadarbojoties komandǕ nozǭmǭgas ir savstarpǛji integrǛtas 

tehniskǕs (profesionǕlǕs) zinǕġanǕs un netehniskǕs prasmes (sadarboties komandǕ), kǕ arǭ bȊt 

personǭbai ar augstas pakǕpes sociǕlo prasmju attǭstǭbu. Inģeniera darbǕ, tǕpat kǕ kuǥu vadǭtǕjiem, 

ir svarǭgas tǕdas netehniskǕs prasmes kǕ situǕcijas novǛrtǛjums, saziǺa, lǛmuma pieǺemġana, 

komandas darbs, lǭderǭba). KǕ norǕda P.J. Baldvins, vǛsturiski ir pierasts, ka profesionalitǕte tiek 

vǛrtǛta pǛc spǛjǕm ievǛrot noteiktǕs procedȊras (Baldwin, 1999). TomǛr mȊsdienǕs aizvien bieģǕk 

pirmajǕ plǕnǕ netehnisko prasmju sarakstǕ izvirzǕs tieġi komandas sadarbǭbas spǛja (Undre, 2007). 

Ġǭs netehniskǕs prasmes tiek dalǭtas trǭs grupǕs (Yule, 2012): 

¶ kognitǭvǕs (lǛmuma pieǺemġana un situǕcijas novǛrtǛġana); 

¶ sociǕlǕs (saziǺa, komandas sadarbǭbas spǛja, lǭderǭba); 

¶ personǭgǕ resursa faktors (spǛja pǕrvarǛt stresu un bailes), kuras ir bȊtiskas pǛtǭjumǕ par 

jȊrniecǭbas speciǕlistu sagatavoġanos. 

Citos pǛtǭjumos par tehnisko un netehnisko prasmju integrǕciju arǭ tiek uzsvǛrts, ka studiju 

programmǕs nav pietiekama sasaiste teorijai ar praksi, ko vislabǕk var apgȊt pie virtuǕla 

simulatora, lai nepieǸautu kǸȊdas praksǛ. PǛtǭjumu rezultǕtus salǭdzina ar komandas pieǸauto kǸȊdu 

skaitu rǕdǭtǕju (Mazzocco, 2009). Londonas KaraliskǕs koledģas Medicǭnas pǛtǭjumu padomes 

TransplantǕciju centra pǛtǭjums O. Brunkhorsta (Brunckhorst, 2015) vadǭbǕ ir veltǭts netehnisko 

prasmju novǛrtǛġanai komandas darbǕ, izanalizǛjot katras netehniskǕs prasmes ar tehnisko 

kompetenļu korelǕciju. RezultǕtǕ pǛtnieki nonǕca pie slǛdziena, ka abu prasmju korelǕcija ir 

spǛcǭgi pozitǭva ï kǕ individuǕlo personas sociǕlo prasmju, tǕ arǭ komandas prasmju salǭdzinǕjumǕ 

ar tehnisko zinǕġanu un prasmju lǭmeni. Ġǭ atziǺa ir izmantojama pǛtǭjuma empǭriskajǕ daǸǕ. 

Aberdenas universitǕtes ar darba grupa ir izstrǕdǕjusi mǕcǭbu saturam atbilstoġu netehnisko 

prasmju apguves mǕcǭbu kursu, kas papildinǕjis tehnisko prasmju apguves pamatkursu ar jaunu 

saturu, balstoties uz netehnisko prasmju taksonomiju (NOTSS). Kurss bǕzǛjas uz jau izstrǕdǕto 
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programmu pieredzi tǕdǕm augsta riska industrijǕm kǕ aviǕcijai treniǺu programmai LOFT (Line 

Oriented Flight Training), militǕrajǕm mǕcǭbǕm, gǕzes un naftas pǕrstrǕdes industrijas speciǕlistu 

izglǭtǭbǕ. Lekciju cikls tika papildinǕts ar praktiskǕm nodarbǭbǕm komandǕ lomu spǛlǛs, ierakstot 

video, analizǛjot rezultǕtus, atbilstoġi iepriekġ sastǕdǭtajǕm uzvedǭbas pazǭmǛm. Kad tika novǛrtǛti 

sasniegtie rezultǕti, studenti novǛrtǛja tǕdus ieguvumus kǕ dziǸǕka izpratne par to, kǕ citi pieǺem 

lǛmumus, nepiecieġamǭba ar balsi izteikt darbǭbu plǕnus savai komandai darba procesǕ, spǛja pǛc 

iespǛjas agrǕkǕ posmǕ noteikt draudǭgu situǕciju, domǕt vairǕk sociǕli, pievienojot savu pieredzi 

(Flin, 2007).  

Par lǭdzġinǛjo pǛtǭjumu pieredzi daģǕdu nozaru inģeniertehnisko speciǕlistu netehnisko 

prasmju apguves nepiecieġamǭbu, specializǛtu mǕcǭbu kursu analǭzǛ un sasniegto rezultǕtu 

novǛrtǛjumǕ, jǕatzǭmǛ, ka katra no inģeniertehniskajǕm nozarǛm velta uzmanǭbu lǭdzǭgǕm 

netehnisko prasmju apguvei, bet tomǛr fokusǛjas uz tǕm, kas ietilpst riska faktoru iespǛjamǭbas 

zonǕ: 

¶ aviǕcijas nozarǛ tiek trenǛtas tǕdas prasmes kǕ situǕcijas analǭze, lǛmuma pieǺemġana, 

darbs komandǕ, vadǭba, stresa pǕrvarǛġana, noguruma kontrole; 

¶ naftas ieguves un atomenerǥijas industrijǕs svarǭgas ir situǕcijas analǭze, lǛmuma 

pieǺemġana, saziǺa, darbs komandǕ, prasme vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ, 

vadǭba, stresa pǕrvarǛġana, noguruma kontrole; 

¶ dzelzceǸa transporta nozarǛ - situǕcijas analǭze, lǛmuma pieǺemġana, saziǺa, darbs 

komandǕ, vadǭba, stresa pǕrvarǛġana, noguruma kontrole, apzinǭgums; 

¶ jȊrniecǭbǕ - situǕcijas analǭze, lǛmuma pieǺemġana, saziǺa, darbs komandǕ, prasme vǛrtǛt 

darba procesu un rezultǕtu veselumǕ, vadǭba, stresa pǕrvarǛġana, noguruma kontrole. 

(O`Connor, Flin, 2003; Flin, Maran, 2015; Moffat, Crichton, 2015; Hetherington, Flin, 

2006; McCulloch, Mishra, 2009; Bonsall-Clarke 2012). 

TǕtad kopumǕ jǕatzǭst, ka inģeniera specialitǕġu pǕrstǕvji, kuri nodarbinǕti uz naftas ieguves 

platformǕm jȊrǕ un atomelektrostaciju darbǭbǕ, pǛc sava darba specifikas ir lǭdzvǛrtǭgǕ lǭmenǭ tieġi 

no netehnisko prasmju nepiecieġamǭbas un pǕrvaldǭbas lǭmeǺa, lai izvairǭtos no cilvǛciskǕ faktora 

kǸȊdǕm un iespǛjamo seku draudiem.  

Apkopojot un analizǛjot teorijas par netehniskǕm prasmǛm daģǕdǕs nozarǛs, tiek 

konstatǛts, ka kopumǕ tiek runǕts par astoǺǕm netehniskajǕm prasmǛm: 

¶ situǕcijas analǭzes prasme; 

¶ lǛmuma pieǺemġanas prasme; 

¶ saziǺas prasme; 

¶ prasme sadarboties komandǕ; 
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¶ prasme vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ; 

¶ komandǕs vadǭbas prasme; 

¶ stresa pǕrvarǛġanas prasme; 

¶ paġkontroles prasme. 

AnalizǛjot teoriju un praksi vienotǭbǕ un kritiski izanalizǛjot katras prasmes bȊtǭbu, 

atklǕjas, ka pamatǕ var runǕt par piecǕm netehniskǕm prasmǛm jȊrniecǭbas speciǕlistu 

sagatavoġanǕ, jo situǕcijas analǭzes prasme pǛc bȊtǭbas ir iekǸaujama prasmǛ vǛrtǛt darba procesu 

un rezultǕtu veselumǕ, saziǺas prasme iekǸaujama prasmǛ sadarboties komandǕ un stresa 

pǕrvarǛġanas prasme ir iekǸaujama paġkontroles prasmǛ. Teoriju analǭze Ǹauj secinǕt, ka 

netehniskǕs prasmes ir spǛjas inģeniertehniskǕs darbǭbas procesos, izmantojot personǭgos 

resursus, patstǕvǭgi vai sadarbojoties komandǕ, iegȊt informǕciju, to kritiski izvǛrtǛt, 

pieǺemt lǛmumus, lai nodroġinǕtu mǛrǵtiecǭgu un droġu tehnisko procesu darbǭbu un 

vǛrtǛġanu. TǕs papildina tehniskǕs zinǕġanas un prasmes ikdienas un ǕrkǕrtas situǕcijǕs.  

KǕ vieni no piemǛrotǕkajiem lǭdzekǸiem mǛrǵa sasniegġanai, pastǕv noteikti rǭcǭbas 

izpausmes pazǭmju, ar kuru palǭdzǭbu var precǭzi novǛrtǛt gan individuǕlo darbu, gan arǭ darbu 

komandǕ. Pazǭmes ir nepiecieġamas, lai identificǛtu pozitǭvu vai negatǭvu uzdevuma izpildi un 

tǕlǕk piemǛrotu detalizǛtai cǛloǺsakarǭbu analǭzei. ĠǕdu praksi aviokatastrofu cǛloǺu analǭzes 

procesǕ apraksta B. Klampfera pǛtnieku grupa no aviokompǕnijas Swissair treniǺu centra 

(Klampfer, 2001), bet veiksmǭgi to var adaptǛt arǭ jȊrniecǭbas nozarǛ, identificǛjot cilvǛciskǕ 

faktora izraisǭtos incidentus. 

Uzvedǭbas pazǭmju definǛġana ir tieġi atkarǭga no izvirzǭtǕ pǛtǭjuma mǛrǵa un uzdevumiem, 

t.i., pazǭme apraksta cǛloǺsakarǭbu, Ǹauj nekǸȊdǭgi pamanǭt un fiksǛt specifisku prasmi, un novǛrtǛt, 

vai rǭcǭba atbilst situǕcijai. Te nedrǭkst bȊt personiskas iezǭmes vai attieksmes pazǭmes, 

frazeoloǥijai jǕbȊt maksimǕli vienkǕrġai un nepǕrprotamai, pazǭmei ir jǕapraksta tieġs koncepts 

(OôConnor, Long, 2011). Jo detalizǛtǕk pazǭmes tiks sadalǭtas apakġkategorijǕs, jo vieglǕk noritǛs 

procesu novǛroġana, ierakstu kodǛġana un analǭze. KǕ piemǛru B. Klampfers min netehnisko 

prasmi ĂKomandas darbsò, kas sastǕv no komandas veidoġanas un uzturǛġanas, bet uzvedǭbas 

pazǭme, kas liecina par pozitǭvu darbǭbu, ir palǭdzǛġana komandas biedriem (Klampfer, 2001). 

SavukǕrt P. OôKonors un M. Longs vǛrġ uzmanǭbu, ka pazǭmju sistǛmai ir arǭ savi bȊtiski 

ierobeģojumi, kas ne vienmǛr Ǹauj sasniegt rezultǕtu, jo ne visas pazǭmes var pamanǭt un piefiksǛt 

analǭzes procesǕ, turklǕt daģǕda situǕcijas interpretǕcija var maldinǕt novǛrojamo personu un 

tǕdǛjǕdi neparǕdǭsies prognozǛjamǕ pazǭme, ko parasti atzǭmǛ kǕ cilvǛciskǕ faktora kǸȊdu 

(OôConnor, Long, 2011). 
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SecinǕjumi 

¶ ĠajǕ pǛtǭjumǕ ir noteiktas uzvedǭbas pazǭmes topoġo kuǥu vadǭtǕju netehnisko 

prasmju identificǛġanai, atbilstoġi iepriekġǛjǕs nodaǸǕs aprakstǭtajǕm netehniskajǕm 

prasmǛm un adaptǛjot pǛtǭjumu pieredzi medicǭnǕ, aviǕcijǕ un jȊrniecǭbǕ, kur arǭ 

tika pǛtǭti daģǕdi netehnisko prasmju komponenti, atbilstoġi to pǛtnieciskajiem 

uzdevumiem. PǛtǭjuma teorǛtisko pamatu veidoġanǕ bȊtiski ir R. Flinas izstrǕdǕto 

netehnisko prasmju  novǛrtǛġanas sistǛmu NOTECHS aviǕcijas pilotu komandas 

sadarbspǛjas analǭzei (Flin, 2003), DǕnijas Medicǭnas simulaciju institȊta pǛtnieku 

grupas H. T. Lika-Jensena vadǭbǕ izstrǕdǕto metodiku anestezioloǥijas mǕsu 

netehnisko prasmju treniǺiem ar simulatora N-ANTS pielietojumu (Lyk-Jensen, 

2014) un A. Mundta metodi darbam ar simulatoru SPLINTSdk lietojumu (Mundt, 

2014). Viens no nedaudziem publicǛtiem pǛtǭjumiem ar uzvedǭbas pazǭmju 

pielietojumu par jȊrniecǭbas nozari ir LielbritǕnijas pǛtnieku D. Gregorija un P. 

Ġanahana darbs, kur aplȊkota cilvǛciskǕ faktora nozǭme jȊrniecǭbas nozarǛ, vǛrtǛjot 

ar uzvedǭbas pazǭmǛm (Gregory, 2010).  

¶ Balstoties uz filozofijas, psiholoǥijas un pedagoǥijas zinǕtniskǕm atziǺǕm, 

jȊrniecǭbai radniecǭgo tautsaimniecǭbas nozaru pǛtǭjumiem, definǛtas netehniskǕs 

prasmes, kas apgȊstamas kuǥu vadǭtǕju specialitǕtǛ studijǕs, izstrǕdǕts netehnisko 

prasmju saturs.  

 

1.3. IntegrǛts tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis topoġo kuǥu 
vadǭtǕju sagatavoġanǕ 

 

Izvirzot pǛtniecisko jautǕjumu par netehnisko prasmju integrǛtas apguves ǭpatsvaru 

salǭdzinǕjumǕ ar tehnisko zinǕġanu apjomu, ir nepiecieġamǭba pievǛrst uzmanǭbu psiholoǥijas 

teorijǕm par cilvǛka psihes uzbȊvi, sevis apzinǕġanu kǕ indivǭdu un kǕ sabiedrǭbas daǸu, kǕ arǭ par 

to, kǕ izpauģas saskarsmes psiholoǥijas komponenti, psihisko procesu attǭstǭba daģǕdos 

vecumposmos., lai spǛtu orientǛties cilvǛka dzǭves laikǕ notiekoġajos psihiskajos, fiziskajos un 

sociǕlajos procesos, to cǛloǺos un sekǕs, kǕ arǭ prognozǛt to ietekmi uz personǭbas attǭstǭbu. TǕ kǕ 

pǛtǭjuma objekts ir augstskolas studiju process, tad orientǛjoġǕ vecuma grupas ir agrǕ jaunǭba, 

jaunǭba un agrais briedums. PǛc ǚ. ǚriksona piedǕvǕtǕs vecuma grupu psihes attǭstǭbas periodu 

klasifikǕcijas (Eriksons, 1998), tǕs ir sestǕ stadija, t.i., 20 -24 gadu vecums, kam raksturǭgas 

pozitǭvas paġizjȊtas, intimitǕte, savstarpǛja atklǕtǭba un uzticǛġanǕs, un septǭtǕ stadija, kas 

iestiepjas lǭdz 64 gadiem, kas izpauģas kǕ ǥenerativitǕte, t.i., produktivitǕte gan profesionǕlajǕ 
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sfǛrǕ, gan privǕtajǕ dzǭvǛ, dibinot ǥimeni un uzǺemoties atbildǭbu par sabiedrǭbas kvalitatǭvu 

attǭstǭbu. 

SavukǕrt turpinot darbu pie pǛtǭjuma metodoloǥiskǕ un teorǛtiskǕ pamatojuma psiholoǥijas 

teoriju apzinǕġanǕ, loǥiskǕ secǭbǕ autors nonǕk pie apakġnozares ĂPedagoǥiskǕ psiholoǥija 

augstskolǕò, kas ir klasificǛjama kǕ starpdisciplinǕra nozare, kur pedagoǥija attiecas uz mǕcǭġanǕs 

procesu izpǛti, bet psiholoǥija ï uz cilvǛka attǭstǭbu sociǕlajǕ vidǛ. Lǭdz ar to ġai jomai 

visoptimǕlǕkǕ ir holistiskǕ jeb veseluma pieeja, kur jǛdziens Ăveselumsò raksturo parǕdǭbas, 

procesus, kuru pamatkomponenti hierarhiski apvienojas pilnvǛrtǭgǕ sistǛmǕ, kuru var raksturot 

kvantitatǭvi, sadalot pa komponentǛm un apakġsistǛmǕm vai arǭ kvalitǕtǭti, aplȊkojot to vienotǭbǕ 

kǕ veselumu (Ġpona, 2004). KǕ piemǛru var minǛt A. Ġponas piedǕvǕto redzǛjumu par attǭstǭbas 

komponentu sakarǭbǕm (sk. 7.attǛlu). AttǛlǕ uzskatǕmi redzams, ka cilvǛka attǭstǭbu var aplȊkot 

gan no bioloǥiskǕs attǭstǭbas viedokǸa (fiziskǕ un psihiskǕ attǭstǭba), gan sociǕlǕs attǭstǭbas 

komponentes, kuru veido pieredzes rezultǕtǕ iegȊtǕ saskarsmes un sadarbǭbas spǛjas. KǕ 

uzskatǕmi parǕda attǛlǕ sarkanǕ lǭnija, intelektuǕlǕ attǭstǭba ir tieġi atkarǭga no gribas komponenti 

un otrǕdi, kas sasaucas ar iepriekġǛjo ġǭ pǛtǭjuma nodaǸu atziǺǕm. TǕtad gan tehnisko, gan 

netehnisko zinǕġanu un prasmju apgȊġanas spǛjas ir atkarǭgas no cilvǛka individuǕlas attǭstǭbas. 

 

 

 7.attǛls. Attǭstǭbas struktȊra un saturs (adaptǛts pǛc A.Ġponas, 2004) 

ApmierinǕtǭba ar darbu un motivǕcija strǕdǕt profesijǕ ir cieġi saistǭti arǭ ar jǛdzienu Ăkompetenceò, 

kas nozǭmǛ lietderǭbu, plaġas zinǕġanas un paġpieredze kǕdǕ jomǕ, darbǭbas sfǛrǕ. Kompetence ir 

gatavǭba darbǭbai, subjekta izziǺas vajadzǭba, personǭbas attǭstǭbas veseluma procesuǕls, 



 

 

46 

 

integrǛjoġs rǕdǭtǕjs, individuǕli psiholoǥiska un sociǕla kvalitǕte, spǛjas, kas nodroġina sekmǭgu 

darbǭbas veikġanu, kǕ arǭ pilnvaru apjoms un to izpildes pǕrzinǕġana (Garleja, 2006). 

SavukǕrt mǕcǭġanǕs spǛju rǕdǭtǕji ir: 

¶ Ǖtrums, ar kǕdu tiek apgȊtas jaunas zinǕġanas un veidojas prasmes; 

¶ mǕcǭbu satura apguves vieglums, ko raksturo zema nogurdinǕmǭba un sasprindzinǕtǭba, 

apmierinǕtǭba ar iegȊto mǕcǭġanǕs rezultǕtu; 

¶ elastǭga attieksme pǕrejǕ uz jauniem darbǭbas paǺǛmieniem un veidiem; 

¶ jauniegȊto zinǕġanu, prasmju, attieksmju noturǭba. 

JaunǕs informǕcijas apguves vieglums un Ǖtrums ir atkarǭgs no personas nervu darbǭbas 

tipa, ko raksturo spǛks, kustǭgums un lǭdzsvarotǭba (sk. 8.attǛlu).  

 

AugstǕkǕs nervu darbǭbas tipi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. attǛls. Nervu darbǭbas tipu sadalǭjums (pǛc Ġteinbergas, 2011) 

TǕ kǕ kuǥu vadǭtǕju sagatavoġanas process un arǭ pats darbs uz kuǥiem saistǭts ar intensǭvu 

informǕcijas iegȊġanu un apmaiǺu, tad lai daģǕdu temperamentu tipu cilvǛki varǛtu kopǕ strǕdǕt 

vai mǕcǭties, ir jǕievǛro daģǕdi nosacǭjumi: noteikts darba un atpȊtas reģǭms; darba tempa 

atġǵirǭbas; psiholoǥiskǕ saderǭba; uzvedǭbas ietekme uz paġcieǺu. 

SavukǕrt L. Rutka uzskata, ka psiholoǥiskǕs kompetenes trȊkums var izraisǭt stresu, 

slimǭbas, krǭzes un pat katastrofas kǕ atseviġǵu cilvǛku dzǭvǛ un darbǭbǕ, tǕ arǭ sabiedrǭbǕ kopumǕ 

(Rutka, 2012). 

LǛmuma pieǺemġanas ir izziǺas process, kura laikǕ tiek izteikti spriedumi, izdarǭta izvǛle 

un izmantotas darbǭbas, kas nepiecieġamas dotajǕ situǕcijǕ. Tas ir nepǕrtraukts process, kad tiek 

kontrolǛts un vǛrtǛts uzdevums un nepiecieġamǕs darbǭbas (Firsts, 2015). LǛmumu pieǺemġanas 

iekǸauj daģǕdas metodes un ir atkarǭga no situǕcijas. GalvenokǕrt, lǛmumu pieǺemġana var tikt 

izdarǭta uz intuitǭvǕs bǕzes, balstoties uz noteikumiem, analǭtisko sprieġanu vai ar kreatǭvo pieeju. 

VǕjais Stiprais 

Lǭdzsvarotais Nelǭdzsvarotai

s 

Kustǭgais Mierǭgais 
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LǛmumu pieǺemġanai tiek izmantotas daģǕdas metodes, kurǕs tiek iekǸauti vairǕki lǛmumi, kuri 

tiek pieǺemti daģǕdos laika posmos (Flin, 2003). LǛmuma pieǺemġanu var ietekmǛt laika limiti, 

alternatǭvu daudzums, atkarǭbǕ no resursu un atbalsta daudzuma, kǕds ir pieejams lǛmuma 

pieǺǛmǛjam. Ġis kognitǭvais process ir atkarǭgs no uzdevuma nosacǭjumiem. Kuǥa vadǭtǕjs var 

pieǺemt daģǕdus lǛmumus, bet visi lǛmumi iekǸaus trǭs bȊtiskǕkos elementus ï situǕcijas 

novǛrtǛjumu, alternatǭvas un riska novǛrtǛjumu (Flin, 2003). 

LǛmumi jǕpieǺem, lai atrisinǕtu kǕdu no problǛmǕm, izveidotu darbǭbas plǕnu un realizǛtu 

uzdevumu. Kuǥa vadǭtǕjs pieǺemot lǛmumu izmanto informǕciju, ko ieguvis no nepiecieġamajiem 

avotiem, analizǛ un interpretǛ iegȊto informǕciju un izvǛlas, viǺaprǕt, labǕko no iespǛjǕm. 

LǛmumu pieǺemġanu var iedalǭt ġǕdos posmos: 

¶ ProblǛmas identificǛġana 

Procesa laikǕ ir jǕapzinǕs cǛloǺi, jǕizslǛdz pieǺǛmumi, organizatoriskǕs robeģas un ieinteresǛto 

puġu viedoklis. Ġǭ procesa mǛrǵis ir spǛt identificǛt problǛmu vieglǕ un saprotamǕ veidǕ, iekǸaujot 

sǕkotnǛjos un vǛlamos nosacǭjumus, Ja apstǕkǸi atǸauj, tad ġim problǛmas aprakstam bȊtu jǕbȊt 

rakstiskǕ formǕ un ir jǕsaǺem iesaistǭto puġu piekriġana. 

¶ Visu iespǛjamo risinǕjumu izskatǭġana 

ĠajǕ posmǕ tiek izskatǭtas prasǭbas problǛmas risinǕġanai, apzinǕti iespǛjamie risinǕjumi, pielǕgota 

metode problǛmas risinǕġanai ï analǭtiskas vai balstǭtas uz debatǛm. ĠajǕ fǕzǛ vissvarǭgǕkais ir 

pieǺemt optimǕlo risinǕjuma modeli un pie tǕ arǭ turǛties turpmǕkajǕ darbǭbǕ. 

¶ MǛrǵa izvirzǭġana 

MǛrǵim jǕbȊt sasniedzamam un jǕatbilst risinǕġanas metodei. Ġim posmam vienmǛr jǕbȊt ar 

pozitǭvu rezultǕtu, arǭ tǕdos gadǭjumos, kad mǛrǵis mainǕs vai rodas cits, pretrunǭgs mǛrǵis, kas 

apgrȊtina lǛmuma pieǺemġanas procesu. 

¶ Alternatǭvu apzinǕġana 

Alternatǭvas nepiecieġamǭba parǕdǕs situǕcijǕs, kad mainǕs nosacǭjumi, izpildes kritǛriji vai 

mǛrǵis. Alternatǭvu skaits var bȊt neierobeģots, bet vispiemǛrotǕkǕs alternatǭvas vienmǛr ir 

jǕapsver un jǕnovǛrtǛ, lai mazinǕtu risku, pieǺemt nepareizo lǛmumu. 

¶ Alternatǭvu novǛrtǛġanas kritǛriju definǛġana 

LǛmumu kritǛriji ir tieġi atkarǭgi no uzstǕdǭtǕ mǛrǵa. Uz tiem balstǕs alternatǭvu izvǛrtǛġana. 

Parasti tie tiek grupǛti, vai tie ir jǛgpilni, operacionǕli, raksturojoġi izvirzǭtam mǛrǵim. 

¶ LǛmumu pieǺemġanas metode 

Balstoties uz definǛtajiem kritǛrijiem, tiek noteikta alternatǭvas izvǛles metode, kas piemǛrota 

mǛrǵa sasniegġanai. TǕ var bȊt vienkǕrġa, piemǛram, matemǕtiski tiek saskaitǭti visi plusi un 
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mǭnusi, kǕ rezultǕtǕ tiek izvǛlǛta alternatǭva, bet ja uzdevums vai problǛma ir komplicǛta, tad arǭ 

tǕ risinǕġanai bȊs nepiecieġama kombinǛta un komplicǛta metode. 

¶ Alternatǭvu salǭdzinǕġana attiecǭbǕ pret kritǛrijiem 

IzvǛlǛtǕ lǛmuma pieǺemġanas metode tiek salǭdzinǕta ar alternatǭvu risinǕjumu kritǛrijiem. 

NovǛrtǛjumam ir jǕbȊt objektǭvam, t.i., izmǛrǕmam un salǭdzinǕmam, atbilstoġi pǛc noteiktǕs 

mǛrǭġanas skalas. 

¶ LǛmumu pieǺemġana 

LǛmumu pieǺemġana ir gala rezultǕts procesiem, kur tiek pielietoti izvǛlǛtie instrumenti un atlasǭta 

alternatǭva, atbilstoġi izvirzǭtajam mǛrǵim un nosacǭjumiem. 

TǕtad izejot visus posmus, tiek pieǺemts lǛmums, kǕ rǭkoties. Kuǥa vadǭtǕjam ierasti ir 

jǕrisina problǛmsituǕcijas Ǹoti ǕtrǕ laika periodǕ, lǭdz ar to tiks izvǛlǛta alternatǭva, kur nav 

laikietilpǭga risinǕjuma metode. TǕs varǛtu bȊt matemǕtiskǕ plusu un mǭnusi analǭzes metode vai 

maksimǕli mazǕkǕ un maksimǕli lielǕkǕ rǕdǭtǕja metode, kas balstǕs uz stratǛǥiju, ka jǕizvǛlas 

risinǕjums ar minimǕlo zaudǛjumu iespǛjamǭbu. Lǭdz ar to alternatǭva, kurai ir vismazǕkais skaits 

kritǛriju, tiek noraidǭta (Firsts, 2015). 

LǛmumu pieǺemġana var bȊt gan individuǕla, gan komandas process. Darbs uz kuǥa ir 

komandas darba forma, lǭdz ar to lǛmumu pieǺemġanǕ bieģi vien tiek iesaistǭts viss kolektǭvs. Ġǭ 

procesa ietvaros tiek izvirzǭts kopǭgs mǛrǵis, bet kolektǭvǕ lǛmuma pieǺemġanas procesǕ ir daģǕdi 

individuǕlie viedokǸi, kas savukǕrt apgrȊtina viena lǛmuma pieǺemġanu, jo katram komandas 

loceklim var bȊt atġǵirǭga motivǕcija. Lǭdz ar to bieģi vien uz kuǥa tiek dota informǕcija komandas 

lǭderim (virsniekam), kuram tiek iedalǭta lǭdera loma un uzticǛta lǛmuma pieǺemġana (Flin, 2008). 

Attiecǭgi darbǕ uz kuǥa nepiecieġama lǛmuma pieǺemġanas prasme.  

JomǕs, kurǕs ir paaugstinǕts riska faktors, saziǺa un prasme sadarboties komandǕ ir viena 

no svarǭgǕkajǕm netehniskajǕm prasmǛm. TǕ ir neatǺemama sastǕvdaǸa droġǭbas un darba 

efektivitǕtes nodroġinǕġanai, kǕ arǭ ietekmǛ citas netehniskǕs prasmes, piemǛram, prasmi vǛrtǛt 

darba procesu un rezultǕtu kopumu, lǭderǭbu (vadǭbu) (Hetherington, Flin, Mearns, 2006). 

AnalizǛjot ġo prasmi, noteikti jǕizceǸ arǭ saziǺas prasme. MȊsdienǕs kuǥu ekipǕģas tiek 

komplektǛtas Ǻemot vǛrǕ nevis nacionalitǕti bet gan izmaksas (Wu, Winchester, 2005).  Lǭdz ar 

multinacionǕlo apkalpju izveidi uz kuǥiem, saziǺas un komandas sadarbspǛjas prasmju nozǭme ir 

ǭpaġi svarǭga, jo vǕjas valodu zinǕġanas un saziǺas prasmju vǕja kompetence var izraisǭt augstas 

pakǕpes risku negadǭjumu novǛrġanǕ. SavukǕrt saziǺai ar krastu kuǥa vadǭtajam ne tikai jǕspǛj 

komunicǛt angǸu valodǕ, lietojot jȊrniecǭbas terminoloǥiju un standarta komunikǕcijas frǕzes 

informǕcijas apmaiǺai, bet arǭ pielietot saziǺas prasmes saskarsmes partneru mijiedarbǭbai jeb 

interakcijai un savstarpǛjai uztverei jeb percepcijai (Kupġe, Sietniece, BrǕlǭtis, DubkǛviļs, 2002).  
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SaziǺa notiek divos veidos ï starp personǕm un organizatoriskǕ lǭmenǭ. Ġiem abi 

komunikǕcijas veidi ir cieġi saistǭti savǕ starpǕ, jo jȊrniecǭbǕ profesionǕlǕ lǭmenǭ starppersonu 

komunikǕcija gandrǭz vienmǛr notiek organizatoriskǕs komunikǕcijas ietvaros. TomǛr saziǺas 

procesǕ nododamǕ informǕcija tiek pakǸauta vairǕkiem ǕrǛjiem ietekmes faktoriem, kas 

informǕciju var pǕrveidot vai radǭt barjeras tǕs uztverei.  

SaziǺas procesu veido seġi komponenti: 

1) adresants jeb persona, kura nodod informǕciju,  

2) adresǕts jeb persona, kura saǺem informǕciju,  

3) kontakts jeb veids/kanǕls, kǕ tiek nodota informǕcija,  

4) paziǺojums jeb informǕcijas saturs,  

5) kods, t.i., valoda, kurǕ tiek iekodǛta informǕcija,  

6) reǕlǕ saskarsmes situǕcija, kurǕ informǕcijas saturs iegȊst jǛgpilnu nozǭmi (Kupġe, 

Sietniece, BrǕlǭtis, DubkǛviļs, 2002).  

Katram no komponentam var rasties novirzes, barjeras, kas savukǕrt ietekmǛ saziǺas 

procesu kopumǕ, piemǛram, adresǕts  nesaǺemt paredzǛto informǕciju, jo selektǭvǕs uzmanǭbas 

rezultǕtǕ neievǛro pilnǭgi visu ap sevi vai selektǭvǕs deformǕcijas rezultǕtǕ sagroza ziǺu tǕ, lai 

dzirdǛtu to, ko vǛlas. Ġo procesu var ietekmǛt arǭ selektǭvǕ atmiǺa, kad adresǕts saglabǕ tikai mazu 

daǸiǺu no ziǺas, kas viǺam tika sniegta (Garleja, Vidnere, 2000). 

TǕ kǕ jȊrniecǭbas profesionǕlajǕ saziǺǕ ir noteikta standartizǛta frazeoloǥija, lai mazinǕtu 

valodas barjeru izraisǭtos negadǭjumus, tad koda lǭmenǭ informǕcija tiek sagrozǭta minimǕli, bet no 

netehnisko prasmju viedokǸa, cilvǛku savstarpǛjǕ sadarbǭba organizǕcijǕ ir svarǭga tieġi no 

interakcijas jeb tǕs saskarsmes puses, kas fiksǛ ne tikai abpusǛju informǕcijas apmaiǺu, bet arǭ 

koordinǛ sadarbǭbu. TǕ ir ne tikai verbǕlǕ, bet arǭ neverbǕlǕ saskarsme, kas tieġi ietekmǛ kontekstu, 

kas pavada verbǕlo saziǺu, t.i., papildina vǕrdiski pateikto (Garleja, Vidnere, 2000). 

NeverbǕlajǕ saziǺǕ tiek lietotas trǭs galveno simbolu sistǛmas: 

¶ Optiski ï kinǛtiskie simboli jeb mǭmika, ģesti, pozas; 

¶ Paralingvistiskie simboli jeb balss intonǕcija, tembrs, balss augstums; 

¶ Ekstralingvistiskie simboli jeb daģǕdi trokġǺi, smiekli, skaǺas (Kupġe, Sietniece, 

BrǕlǭtis, DubkǛviļs, 2002). 

Darbs komandǕ ir noteicoġǕ prasme, kas nepiecieġama ne tikai jebkuras organizǕcijas 

veiksmǭgǕ darbǭbǕ, bet arǭ tǕdǕs nozarǛs, kas ir saistǭtas ar paaugstinǕtu ar cilvǛka faktora izraisǭto 

negadǭjumu risku ï aviǕciju, medicǭnu, kodolenerǥǛtiku, arǭ jȊrniecǭbu. Lai sasniegu vǛlamo 

rezultǕtu, komandai ir efektǭvi un saskaǺoti jǕstrǕdǕ kopǕ viena mǛrǵa sasniegġanai. To var 

realizǛt, apvienojot indivǭdu prasmes. Kuǥa tiltiǺa komandai ir jǕbȊt skaidrǕm nostǕdnǛm par to, 
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kǕ komanda vislabǕk spǛs sadarboties, lai pǕrvaldǭtu kuǥi un to vadǭtu, nodroġinot personǕla 

droġǭbu (Saeed, 2016). 

Komanda ir cilvǛku grupa, ko savstarpǛji saista un nosaka katra grupas dalǭbnieka statusu 

oficiǕla organizǕcijas dokumentǕcija. SavukǕrt paralǛli var pastǕvǛt arǭ neformǕla komandas 

grupa, kur pastǕv nereglamentǛti noteikumi un lomas, kas var atġǵirties no formǕlǕs komandas. 

Lai mazinǕtu risku, kuǥa vadǭbai un organizǕcijas vadǭbai ir jǕidentificǛ neformǕlo grupu esamǭbu 

un jǕpanǕk, lai to uzstǕdǭtie mǛrǵi sakristu ar formǕlǕs komandas mǛrǵiem. TǕdǛjǕdi tiks panǕkta 

abu grupu mijiedarbǭba. Ǭpaġa loma komandas veidoġanǕ, noteikumu atrunǕġanǕ, hierarhijas 

ievǛroġanǕ ir formǕlǕs komandas lǭderim. TǕ uzdevums jau no komandas veidoġanas posma ir 

panǕkt komandas uzticǭbu, veidot droġu un pozitǭvu gaisotni. Lǭderim jǕspǛj skaidrot vǭziju, 

vǛrtǭbas un komunicǛt tǕs (Vine, Moore, Wilson, 2016). 

KonfrontǕcijas posmos ǭpaġa uzmanǭba un saziǺas prasmes no vadǭtǕja nepiecieġamas, lai 

novǛrtǛju dalǭbnieku uzvedǭbu, mazinǕtu emocionǕlo spriedzi, identificǛtu neapmierinǕtǭbas 

iemeslus un nepieǸautu grupas dalǭġanos mikrogrupǕs. Ġeit ir svarǭgas verbǕlǕs prasmes, lai  

izmantojot diskusijas, meklǛtu kompromisus. ParalǛli nav izslǛgta arǭ kritisko brǭģu preventǭva 

darbǭba, pieǺemot neformǕlo hierarhiju. VadǭtǕja uzdevums ir veidot piederǭbas izjȊtu, izrǕdǭt 

pǕrliecǭbu, uzklausǭt viedokǸus un novǛrst trȊkumus darba organizǕcijǕ. 

IntegrǕcijas posmos ir izteikta sadarbǭbspǛja, kad visa grupa tendǛta uz uzdevuma 

paveikġanu un rezultǕtu. ĠajǕ fǕzǛ komandas dalǭbnieki spǛj darboties gan atseviġǵi, gan komandǕ, 

kur komandas darbs parǕdǕs kǕ prioritǕte. VadǭtǕja uzdevums ir novǛrtǛt komandas darba 

rezultǕtu, veicinǕt sadarbǭbu ar citǕm grupǕm, atalgot komandu. TǕtad kuǥa vadǭtǕjam darbǕ uz 

kuǥa nepiecieġama prasme sadarboties komandǕ. 

Lai nodroġinǕtu adekvǕtu kuǥoġanas droġǭbu un aizsardzǭbu, nepiecieġama nepǕrtraukta 

datu iegȊġana, interpretǕcija un atjaunoġana, lai izveidotu kopainu par esoġo situǕciju. InformǕcija 

jǕspǛj asociǛt un koordinǛt ar objektiem (kuǥis, naftas platforma, vǛja ǥeneratori, navigǕcijas rǭki, 

citi transporta lǭdzekǸi). InformǕcijas apjoms un situǕciju daudzveidǭba rada papildu risku, ka daǸa 

no informǕcijas var netikt uztverta adekvǕti (Psarros, 2015). Prasme vǛrtǛt darba procesu un 

rezultǕtu veselumǕ ir elementu uztvere, Ǻemot vǛrǕ telpas un laika dimensiju, izpratne par faktu 

nozǭmǭgumu un spǛja projicǛt esoġo stǕvokli nǕkotnǛ. TǕ apraksta indivǭda spǛju adekvǕti rǭkoties 

kompleksas un dinamiskas situǕcijas laikǕ, kad nosacǭjumi var mainǭties nelielǕ laika intervǕlǕ 

(Schulz, 2013). Kuǥa vadǭtǕja profesionǕlo prasmju kontekstǕ tǕ ir spǛja aptvert un novǛrtǛt darba 

procesu un rezultǕtu, kǕ arǭ laicǭgi izjust potenciǕlo briesmu iestǕġanǕs risku un to preventǭvi 

novǛrst. 
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SituǕcijas izpratni var iedalǭt trǭs posmos: 

¶ Pirmais posms, kad vadǭtǕjs novǛrtǛ kopainu, balstoties uz visu pieejamo elementu 

sintǛzi; 

¶ Otrais posms, kad esoġo elementu uztveri integrǛ informǕcijas interpretǛġanas, 

uzkrǕġanas un saglabǕġanas darbǭbǕs, lai veidotu priekġstatu par situǕciju; 

¶ Treġais posms, kad tiek izmantotas abas iepriekġǛjǕs informatǭvǕs vienǭbas, lai 

projicǛtu notikumu gaitu nǕkotnǛ  (OôConnor, Long, 2011). 

Kuǥa vadǭtǕjam ir nepiecieġams apkopot ne tikai tehnisko navigǕcijas lǭdzekǸu informǕciju 

situǕcijas novǛrtǛġanai, bet arǭ pǕrraudzǭt situǕciju un ierosinǕt manevru alternatǭvas, balstoties uz 

situǕcijas novǛrtǛjumu pǛc saviem ieskatiem, kas balstǕs uz personisko pieredzi. TǕ kǕ ġis ir 

papildu riska moments, radǭt cilvǛciskǕ faktora negadǭjuma risku, ǭpaġi svarǭgi ir sadarboties 

komandǕ, lai maksimǕli ievǕktu un apstrǕdǕtu informǕciju ï ne tikai no mǛrinstrumentiem, bet arǭ 

no vizuǕliem novǛrojumiem un paġpieredzes. Stingri reglamentǛtas komandas locekǸu lomas, rada 

droġu sistǛmisku informǕcijas ievǕkġanas un apstrǕdes kǕrtǭbu, kur katram apkalpes loceklim ir 

sava funkcija, piemǛram, stȊres vǭrs manuǕli vada kuǥi un ziǺo par kuǥa manevrǛġanas spǛjǕm un 

ieturǛto kursu, savukǕrt novǛrotǕjs sniedz informǕciju par jȊras stǕvokli, satiksmes blǭvumu, 

navigǕcijas zǭmǛm un signǕliem, bet sardzes virsnieks vai kapteinis apkopo iegȊto informǕciju, lai 

pilnǭbǕ novǛrtǛtu situǕciju un pieǺemtu lǛmumu. Lǭdz ar to katrs indivǭds izprot kopǛja darba 

procesu un rezultǕtu, kas balstǕs uz izziǺas prasmǛm, kǕ tiek pasniegta informǕcija un kǕ tǕ 

ietekmǛ lǛmuma pieǺemġanu (Endsley, 1995), tǕtad bȊtiska prasme darbǕ uz kuǥa ir prasme vǛrtǛt 

darba procesu un rezultǕtu veselumǕ. 

Vadǭba ir kuǥa vadǭtǕja viena no galvenajǕm prasmǛm, jo tǕ nosaka kuǥa vadǭtǕja 

profesionǕlo pamatkompetenci ï spǛju koordinǛt komandas darbu, uzǺemties atbildǭbu par kuǥa 

komandas dzǭvǭbǕm un kuǥi kopumǕ, bȊt gan formǕlam, gan arǭ neformǕlam lǭderim, spǛt pieǺemt 

lǛmumu un citas prasmes, kas nepiecieġamas papildu tehniskajǕm zinǕġanǕm. VadǭtǕjam jǕspǛj 

iedroġinǕt un motivǛt komandas biedrus, bet tajǕ paġǕ laikǕ viǺa pienǕkums ir deleǥǛt uzdevumus 

katram individuǕli un sekot to izpildei. VadǭtǕjs ir komandas sastǕvdaǸa nevis atrauts posms, kas 

spǛj tikai dot pavǛles Ăno augġasò. 

Lǭderim ir veicamas ġǕdas funkcijas: 

¶ administratǭvǕ jeb darbs ar dokumentǕciju; 

¶ stratǛǥiskǕ jeb spǛja plǕnot un prognozǛt grupas darbu; 

¶ komunikatǭvǕ jeb spǛja nodroġinǕt saziǺu un uzturǛt kontaktus; 

¶ reprezentatǭvǕ jeb pǕrstǕvǛt savu grupu citǕ vidǛ; 

¶ disciplinǕrǕ jeb spǛja prasǭt disciplǭnu gan no citiem, gan no sevis paġa; 
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¶ atbalstoġǕ jeb spǛja saprast padoto rǭcǭbas motǭvus un palǭdzǛt risinǕt problǛmas; 

¶ konsultatǭvǕ jeb spǛja dot profesionǕlu padomu (Kupġe, Sietniece, BrǕlǭtis, DubkǛviļs, 

2002). 

AnalizǛjot vadǭbas stilu, personǕlvadǭbas teorijǕs izġǵir: 

1) autoritǕrais vadǭbas stilu, kad vadǭtǕjs dod rǭkojumus un atzǭst tikai savu viedokli;  

2) demokrǕtiskais vadǭbas stils, kurǕ vadǭtǕjs uzklausa citu viedokli un balstoties arǭ uz tiem 

pieǺem lǛmumus;  

3) liberǕlais stils, kas pieǸauj iespǛju lietǕm nekontrolǛti notikt paġǕm par sevi, kas jǕvǛrtǛ kǕ 

bezatbildǭgs vadǭbas stils.  

AnalizǛjot kuǥu vadǭbas praksi, visbieģǕk dominǛ tieġi autoritǕrais vadǭbas stils, kam ir 

savi iemesli ï daudznacionǕlo kuǥa komandu ǭslaicǭga sadarbǭbspǛja, krǭzes situǕcijas, stresa 

situǕcijas tehnisko un droġǭbas apsvǛrumu dǛǸ liek vadǭtǕjam Ǖtri pieǺemt lǛmumu un rǭkoties 

nekavǛjoties, bez kolektǭvǕs apsprieġanas. Papildu ir procedȊru reglaments, kas normatǭvo aktu 

lǭmenǭ pamato autoritǕrǕ vadǭbas stila piemǛroġanu. TomǛr var rasties arǭ konfliktsituǕcijas ar 

neformǕlo grupu, kas neizprot gadǭjumus, kad tiem apietas procedȊras ar vienpersonisku lǭdera 

lǛmumu vai nepamatotas motivǕcijas sistǛmas piemǛroġana, apbalvojot vai sodot kǕdu no 

komandas.  

DemokrǕtiskais vadǭbas stils ir vispiemǛrotǕkais, lai nodroġinǕtu komandas sadarbǭbspǛju, 

ja vadǭtǕjs vǛlas izveidot stabilu un stipru komandu, kas ir motivǛta uz kopǭga mǛrǵa sasniegġanu. 

Ir iespǛjams, ka vadǭtǕjs jeb lǭderis maina savu vadǭbas stilu, atkarǭbǕ no situǕcijas, kad ir ekstrǛmi 

apstǕkǸi, tad jǕpiemǛro autoritǕrs stils, bet kad ir saspringta atmosfǛra komandǕ, jǕpǕriet uz 

demokrǕtisku vadǭbas stilu, lai iegȊtu komandas uzticǭbu sadarbǭbas nodroġinǕġanai (Popescu, 

Varsami, 2010), tǕpǛc mainǭgos darba apstǕkǸos, kadi ir uz kuǥa svarǭga ir kuǥa vadǭtǕja komandas 

vadǭbas prasme. Par labu komandas vadǭbu jȊrnieki uzskata uz komandu orientǛtu un harizmǕtisku 

/ vǛrtǭbǕs balstǭtu vadǭbu, bet autonomu vadǭbas stilu, par negatǭvu un sadarbǭbu kavǛjoġu 

(FjÞrli, Ïverg¬rd, Westerberg, 2015).  

Ar jǛdzienu Ăpaġkontroles prasmesò ir saprotama indivǭda prasme pǕrvarǛt nogurumu, 

saglabǕt spǛju koncentrǛties nospraustajam mǛrǵim, ievǛrot darba higiǛnu, nepǕrsniedzot darba 

stundu limitu. Ja noguruma faktori tiek ignorǛti, paaugstinǕs avǕrijas un bǭstamo situǕciju risks 

profesionǕlajǕ darbǕ. Lǭdz ar to ir nepiecieġams pievǛrst uzmanǭbu arǭ ġǭs netehniskǕs prasmes 

apguvei, lai noguruma paġkontrole bȊtu apzinǕta un prasmǭgi pielietota. StarptautiskǕ Darba 

organizǕcija (ILO) ir izdevusi 2006.gadǕ konvenciju par darbu jȊrniecǭbǕ, kur tiek reglamentǛts 

darba un atpȊtas laiks personǕlam uz kuǥa. Lai gan likumdoġana ir noteikusi ġǕdu uzraudzǭbu, ne 

reti tǕ tiek pǕrkǕpta tieġi paġa personǕla nekompetences dǛǸ, nepievǛrġot uzmanǭbu noguruma 



 

 

53 

 

pazǭmǛm, tǕdǛjǕdi pakǸaujot sevi un komandas biedrus papildu riskam. Kuǥa vadǭtǕja veselǭbas un 

paġizjȊtas stǕvokli nosaka vairǕki faktori ï gan fizioloǥiski faktori (miega trȊkums, slikta miega 

kvalitǕte, nesabalansǛts darba un atpȊtas laika grafiks, nepilnvǛrtǭgs uzturs, pǕrmǛrǭga darba 

slodze, slimǭbas un pasliktinǕts veselǭbas stǕvolis), gan arǭ tehnisku faktoru izraisǭts nogurums 

(monotons darbs, trokġǺi un vibrǕcijas, slikts apgaismojums, kuǥa kustǭbas, kaitǭgo vielu 

klǕtbȊtne, laika zonu ġǵǛrsoġana). 

Viens no bȊtiskǕkajiem noguruma cǛloǺiem ir stress. TǕ pǕrvarǛġanai ir izkopjamas ǭpaġas 

prasmes, kas Ǹauj ne tikai identificǛt stresa pazǭmes, bet arǭ izstrǕdǕt paradumus (prasmes), kǕ ar 

to tikt galǕ, nenonǕkot lǭdz veǥetatǭvǕs nervu sistǛmas izraisǭto slimǭbu pazǭmǛm (kuǺǥa ļȊla, 

imȊndeficǭts, neirozes). Stress ir organisma nespecifiska atbilde uz kaitǭgu aǥentu iedarbǭbu, kas 

izpauģas vispǕrǛjǕ adaptǕcijas sindromǕ. Stress ir morǕla vai fiziska pǕrslodze, kurǕ indivǭds 

nonǕk, ja no viǺa prasǭtais draud pǕrsniegt viǺa spǛju vai resursu robeģas (Garleja, Vidnere, 2000). 

MedicǭnǕ tiek uzsvǛrtas trǭs stresa stadijas ï trauksmes, rezistences jeb pretestǭbas un izsǭkuma 

stadija. Ja stresam pakǸauto indivǭdu atgrieģ noregulǛtǕ darba vidǛ pirmajǕ vai otrajǕ posmǕ, 

cilvǛka organisms ir spǛjǭgs ieslǛgt aizsargmehǕnismu un atjaunoties. SavukǕrt, ja indivǭds ilgstoġi 

tiek pakǸauts stresam, tad iestǕjas izsǭkums un slimǭbas, jo organisma rezistence pret noteiktu 

stresogǛno faktoru var pieaugt, ja tas organismǕ sabrȊk, iestǕjoties bioǵǭmiskai reakcijai. TǕda 

stǕvokǸa piemǛrs ir alerǥiskas reakcijas (Garleja, Vidnere, 2000). 

Stresa pǕrvarǛġanas prasmes ir vitǕli nepiecieġamas kuǥa vadǭtǕjam apgȊt jau studiju laikǕ, 

lai uzsǕkot profesionǕlǕs gaitas, kad bȊs iestǕjies personǭbas brieduma posms, ġǭs prasmes bȊtu 

automatizǛtas un nesagǕdǕtu negatǭvu pieredzi. Sagatavots cilvǛks stresa situǕcijas pǕrvarǛġanu 

novǛrtǛ kǕ pǕrdzǭvojumu, ko pǕrtransformǛ lietderǭgǕ pieredzǛ. Ja ġǕdas iemaǺas nav apgȊtas 

pietiekamǕ apjomǕ, cilvǛks nespǛj adekvǕti novǛrtǛt stresa izraisǭtǕs sekas un situǕciju klasificǛ kǕ 

draudus. IzaicinǕjums rodas tajǕ brǭdǭ, kad cilvǛks jȊtas pǕrliecinǕts par to, ko dara, bet draudu 

izjȊta rodas brǭdǭ, kad prognozǛjamais rezultǕts ir nenovǛrġams kaitǛjums. Lǭdz ar to rodas iekġǛja 

disonance, kas vǛl vairǕk pastiprina stresu (Krohne, 2002). 

Stresa pǕrvaldǭbai tiek izmantotas daģǕdas tehnikas. Daģas ir organisma reakcijas un nav 

kontrolǛjamas, piemǛram, cǭǺas ï bǛgġanas ï sindroma atslǛgġanas process, kad organisms 

pǕrtrauc bioǵǭmisko signǕlu automǕtisko ǵǛdi, kas organismu sagatavo cǭǺai vai bǛgġanai. 

OptimǕli emocionǕls stress ir gatavǭbas, mobilizǕcijas un trauksmes reakciju komplekss, kas 

gatavo indivǭdu aktuǕlǕm un varbȊtǛjǕm problǛmu un konfliktu situǕcijǕm. TǕtad vǛl viena kuǥa 

vadǭtǕjam bȊtiska netehniskǕ prasme ir paġkontroles prasme. 

TǕtad, var secinǕt, ka attiecǭbǕ uz kuǥu vadǭtǕjiem profesionǕlǕs kompetences pamatǕ ir 

tehniskǕs prasmes un piecas galvenǕs netehniskǕs prasmes: 
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1) lǛmuma pieǺemġanas prasme; 

2) prasme sadarboties komandǕ; 

3) prasme vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ; 

4) komandas vadǭbas prasme; 

5) paġkontroles prasme. 

Lai kuǥa vadǭtǕjs veiksmǭgǕk tiktu galǕ ar stresa situǕcijǕm, ir jǕsaprot, ka cilvǛks ir 

komplicǛts organisms, kas sastǕv no piecǕm paġkoncepcijǕm ï fiziskais ǵermenis, prǕts, cilvǛku 

savstarpǛjo attiecǭbu sfǛra, paġattǭstǭbas sfǛra un transpersonǕlǕ, kas nosaka personas izvǛlǛtǕs 

vǛrtǭbas, ideǕlus, atziǺas. Stresa vadǭġanas mǛrǵis ir panǕkt visu piecu sfǛru vienotǭbu sistǛmǕ, 

katrai esot lǭdzsvarǕ ar pǕrǛjǕm (Garleja, Vidnere, 2000). 

Netehnisko prasmju sekmǭgai apguvei bȊtiski ir izvǛlǛties pareizu mǕcǭbu metodi un darba 

organizǕcijas formu vai to kombinǕciju (Held, 2005). SǕkotnǛji mǕcǭbu metodi un darba 

organizǕcijas formas nosaka didaktiskais uzdevums: 

¶ ZinǕġanu apguve ï lekcija, diskusija, demonstrǛjumi, novǛrojumi; 

¶ Prasmju veidoġana un nostiprinǕġana ï darbs uz simulatora, grupu darbi, projekti; 

¶ ZinǕġanu un prasmju apguves pǕrbaude ï darbs uz simulatora, grupu darbi, kontroles un 

paġkontroles metodes (rakstveida un praktiskǕs) (Andersone, 2007). 

Papildu mǕcǭbu metodi vai darba organizǕcijas formu nosaka izvirzǭtais mǕcǭbu uzdevums, kas 

piemǛrots integrǛtai tehnisko un netehnisko prasmju apguvei. MǕcǭbu metoģu un darba 

organizǕcijas formu izvǛle skatǕma 2. tabulǕ. 

2.tabula. MǕcǭbu metoġu un darba organiz;acijas formu izvǛle  

(adaptǛts pǛc Andersone, 2007). 

MǕcǭbu uzdevums MǕcǭbu metode, darba organizǕcijas forma 

Studenta darbǭbas aktivizǛġana 
Grupu darbs, darbs uz simulatora, lomu spǛles, 

problǛmsituǕcijas 

IeinteresǛġana  
Lomu spǛles, situǕciju analǭze, problǛmsituǕcijas, 

demonstrǛjums, diskusijas, darbs uz simulatora  

DomǕġanas procesa attǭstǭġana 
SituǕciju analǭze, diskusijas, problǛmsituǕcijas, darbs 

uz simulatora 

ZinǕġanu lietoġana praksǛ Darbs uz simulatora, problǛmsituǕcijas, lomu spǛles 

LǛmuma pieǺemġanas prasmes 

attǭstǭġana 

Darbs uz simulatora, grupu darbs, problǛmsituǕcijas, 

lomu spǛles,  

Prasmes sadarboties komandǕ 

attǭstǭġana 

Darbs uz simulatora, diskusijas, grupu darbs, lomu 

spǛles 
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MǕcǭbu uzdevums MǕcǭbu metode, darba organizǕcijas forma 

Prasmes vǛrtǛt darba procesu un 

rezultǕtu veselumǕ attǭstǭġana 
Grupu darbs, darbs uz simulatoru, lomu spǛles 

Komandas vadǭbas prasmes 

attǭstǭġana 
Grupu darbs, darbs uz simulatoru, lomu spǛles 

Paġkontroles prasmes attǭstǭġana Diskusijas, darbs uz simulatora, problǛmsituǕcijas 

 

TǕtad, lai studiju procesǕ attǭstǭtu netehniskǕs prasmes ir izmantojamas tǕdas mǕcǭbu metodes un 

darba organizǕcijas formas, kǕ grupu darbs, darbs uz simulatora, lomu spǛles, problǛmsituǕcijas, 

situǕciju analǭze, demonstrǛjums, diskusijas. 

ASV psihologs B. Neil (Neil) iesaka tǕdu stresa modeli, kur stresu var novǛrst tikai tad, ja 

cilvǛks apzinǕs, ka tǕds pastǕv un izmanto iegȊto pieredzi. TǕpat ir jǕbȊt noteiktam stresa 

pǕrvarǛġanas paǺǛmienu pȊram un gribas ǭpaġǭbǕm, kas palǭdz izvǛlǛties un pielietot esoġos 

paǺǛmienus (Neil, 1987). 

KopsavilkumǕ jǕatzǭmǛ, ka mȊsdienǕs profesionǕlǕs izglǭtǭbas kvalitǕti nenosaka tikai tǕdi 

uzdevumi, kas orientǛti uz tehnisko prasmju apguvi, bet arǭ uz netehnisko prasmju pǕrvaldǭbu. 

IedziǸinǕjies daģǕdos aspektos, kǕ veidojas personas individuǕlǕs vǛrtǭbas, ko prasa no personas 

sadarbǭbas spǛja sabiedrǭbǕ, kas ir jau ir iekodǛts personas ǥenǛtiskajǕ kodǕ (iedzimts) un ko var 

mainǭt un vadǭt ar gribu. Lǭdz ar to studiju procesǕ ir nozǭmǭgi sistemǕtiski vingrinǕties netehnisko 

prasmju lietoġanǕ.  

JǕatzǭst, ka netehniskǕs prasmes ir daudz plaġǕks jǛdziens un aptver arǭ citas personǭbas 

puses, kas parǕda pilnu ainu par indivǭda spǛjǕm (Smith, Kendall, Hulin, 1969). KǕ pauģ M. 

Bernande, sasniegumus profesionǕlajǕ darbǭbǕ veicina subjektǭvie komponenti: mǛrǵu izvirzǭġanas 

un vadǭġanas prasmes, iniciatǭvas saglabǕġana nenoteiktos, grȊti kontrolǛjamos ǕrǛjos apstǕkǸos: 

arvien jaunu un plaġǕku mǛrǵu izvirzǭġana, kas ir saistǭta ar prasmǛm patstǕvǭgi izlemt par savǕm 

attieksmǛm un rǭcǭbu; lǭdera potenciǕls, kas uzpauģas daģǕdǕs vadǭġanas prasmǛs ï prasme vadǭt 

savas emocijas, t.i., paġregulǕcijas prasmes, attieksmi pret notikumiem, laiku, citiem cilvǛkiem; 

optimisms ï pilnǭga dzǭve, jǛgpilna dzǭve un prasmǭga optimisma lietoġana; nelabvǛlǭgos ǕrǛjǕs 

vides apstǕkǸos iniciatǭvas saglabǕġana un cenġanǕs atrast veiksmǭgus risinǕjumus radoġa 

domǕġana un radoġu risinǕjumu izmantoġana, kas saistǭta ar stratǛgǭsku domǕġanu un 

sistǛmatizǛġanas prasmǛm (Bernande, 2014). 

JȊrniecǭbas izglǭtǭbǕ integrǛta netehnisko pramsju apguve vienǭbǕ ar tehniskajǕm prasmǛm 

ir studiju procesa satura apguves organizǕcijas nozǭmǭgs uzdevums. 
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1.3.1. IntegrǛta tehnisko un netehnisko prasmju apguves modeǸa vispǕrǭgais 

raksturojums 
 

MȊsdienǕs profesionǕlǕs izglǭtǭbas kvalitǕte nav balstǭta tikai uz vingrinǕjumiem, kas 

mǛrǵǛti uz konkrǛtu informǕciju un iespǛju to izmantot praksǛ iegǕdi, bet arǭ uz tǕdǕm mǕcǭbu 

formǕm, kas saistǭtas ar attǭstǭbu, intelektuǕli modernu un analǭtiski domǕjoġu personǭbu, kas spǛj 

redzǛt nepiecieġamǭbu darboties, apzinǕti veikt savu darbǭbu, pastǕvǭgi bȊs gatavam palielinǕt savu 

individuǕlo profesionǕlo pieredzi un apzinǕties savu identitǕti, apstiprinot to starpkultȊru dialogǕ 

(Aleksandrou, Field, 2005). 

ReproduktǭvǕ un paskaidrojuma ilustratǭvǕ izziǺas darbǭba veicina informǕcijas 

saǺemġanu. MǕcǭġanǕs darot lietas var kǸȊt par instrumentu daģǕdu intelektuǕlǕ, emocionǕlo un 

sociǕlo spǛju attǭstǭbai kopǕ ar mǕcǭbu prasmju paġvǛrtǛjumu (Fullan, Langworthy, 2013).  

IntegrǛti ar tǕdǕm profesionǕlajǕm prasmǛm, kǕ prasmi tehniski pareizi un droġi vadǭt kuǥi, 

uzturǛt kuǥi un tǕ iekǕrtas darba kartǭbǕ, plǕnot un realizǛt kuǥa ekipǕģas mǕcǭbu trauksmes, ir 

svarǭgas sociǕlǕs prasmes, sava darba plǕnoġanas un organizǕcijas prasmes u.c. EiropǕ un pasaulǛ 

aviǕcijas nozarǛ, medicǭnǕ un jȊrniecǭbǕ profesionǕlǕs prasmes teorǛtiski tiek dalǭtas divǕs daǸǕs: 

tehniskǕs prasmes un netehniskǕs prasmes. Topoġo kuǥu vadǭtǕju sagatavoġanǕs procesǕ ir svarǭgi 

izvǛrtǛt tehnisko prasmju mijsakarǭbas ar netehniskǕm prasmǛm, kuru atseviġǵa pastǕvǛġana, 

veicot pienǕkumu pildǭġanu uz kuǥa, nav iespǛjama. 

Viena no visvairǕk diskutǛjamǕm tǛmǕm tehniskajǕ profesionǕlajǕ augstǕkajǕ izglǭtǭbǕ ir 

mǕcǭbu programmu kvalitǕte attiecǭbǕ uz tehnisko kompetenļu un netehnisko prasmju integrǕciju 

studiju kursos gan bakalaura, gan maǥistra, gan arǭ doktorantȊras lǭmeǺos. VǛrojama tendence 

iekǸaut abu grupu (tehnisko un netehnisko) zinǕġanu un prasmju apguvi mǕcǭbu plǕnos, bet katrs 

virziens iet paralǛli savu ceǸu, savstarpǛji neintegrǛjoties un neveidojot sasaisti (R¿¿tmann, 2013). 

Lai integrǛtu ġos abus virzienu, starptautiskǕs inģeniertehnisko zinǕtǺu asociǕcijas papildina 

esoġos profesionǕlos Ǜtikas kodeksus, paaugstinot prasǭbas inģenieru profesionǕlajai Ǜtikai, 

iekǸaujot atbildǭbu par dabas aizsardzǭbu, droġǭbu un veselǭbu, kǕ arǭ saudzǛt kultȊras vǛrtǭbas, 

cienot tǕs valsts tradǭcijas, kur notiek inģeniertehniskǕ darbǭba, piemǛram, ĂCodes of Conductò, 

The European Federation of National Engineering (FEANI), ĂCode of Ethicsò The Institute of 

Electrical and Electronic Engineerings (IEEE) (Van de Poel, Royakkers, 2011).  

IntegrǛtǕs starpnozaru programmǕs Latvijas universitǕte attǭsta interdisciplinǕru un 

modulǕru studiju programmu par vides izziǺas un videi draudzǭgas rǭcǭbas veidoġanos procesu 

didaktiskajǕm teorijǕm un metodikǕm. Studijas ir veidotas kǕ pǛctecǭgi modulǕra lektora un 

studenta mijiedarbǭba un paġmǕcǭbas studiju programma, kurǕ tiek realizǛta lekciju, disciplinǕro 

un starpnozaru problǛmseminǕru, praktisko nodarbǭbu, lauka studiju un kursa darbu formǕ, ǭpaġi 
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izmantojot daģǕdas interaktǭvas mǕcǭbas formas, piemǛram, grupu darbu, problǛmsituǕciju analǭzi, 

imitǕciju un modelǛġanu (Ernġteins, 1999). 

SavukǕrt inģeniertehnisko specialitǕġu pedagogu profesionǕlǕs apvienǭbas vǛrġ uzmanǭbu 

uz netehnisko zinǕġanu apguves nepiecieġamǭbu, organizǛjot mǕcǭbu plǕnu izmaiǺas, kuru 

rezultǕtǕ topoġie inģeniertehniskie eksperti apgȊs ne tikai sveġvalodas un sociǕlo zinǕtǺu mǕcǭbu 

priekġmetus kǕ izvǛles studiju kursus, bet gan integrǛti jau esoġo studiju programmu ietvaros, 

jǛgpilni integrǛjot abus virzienus, piemǛram, ĂEthics and Engineering Educationò, The European 

Society of Engineering Education (SEFI) (Bucciarelli, 2008), kuras mǛrǵis ir mainǭt 

inģeniertehniskǕs izglǭtǭbas kvalitǕti, fokusǛjoties uz tǕm zinǕġanǕm un prasmǛm, kas 

nepiecieġamas Ǜtisku lǛmumu pieǺemġanai, lai ǭstenotu ekonomiskas un sociǕlas izmaiǺas globǕlǕ 

lǭmenǭ. 2011.gada IMO Manilas grozǭjumi STWC konvencijǕ iestǕjas par netehnisko prasmju 

integrǕciju mǕcǭbu programmǕ kuǥu vadǭtǕju sagatavoġanǕ, palielinot teorǛtisko un praktisko 

kontaktstundu skaitu, taļu nenosakot pedagoǥisko teoriju izmantoġanu (IMO, 2011). 

Izcilie inģeniertehniskie darbinieki, kas strǕdǕ ar jautǕjumiem, kas skar mehǕnismus, 

ciparus vai fiziskus procesus, bet minimǕli, kas skar saskarsmes procesus un to problǛmas, atġǵiras 

no viduvǛjiem ar to, ka izciliem viena ceturtǕ daǸa ǭpaġǭbu ir no saskarsmes un vadǭbas prasmju 

grupǕm. LabǕkie inģeniertehniskie tehniskie darbinieki izmanto saskarsmes prasmes un komandas 

darbu, lai efektǭvi veiktu savu tehnisko darbu (Spensers, Spensere, 2011). 

VistǕlǕk netehnisko prasmju apguvǛ ir izvirzǭjusies aviǕcijas nozare, ko par pamatu 

izmanto arǭ citas inģeniertehniskǕs specialitǕtes, ja ir augsts cilvǛciskǕ riska faktora indekss. Plaġi 

pazǭstamie psihologi ġajǕ jomǕ ir R. Flins, P. O. Konors, (OôConnor), R. L. Helmreihs, D. L. 

Kirkpatriks, kuru uzvedǭbas pazǭmju metodi praktiǵi ir izmantojuġi sǕkotnǛji aviǕcijǕ netehnisko 

prasmju apguves novǛrtǛġanai, bet tǕlǕk adaptǛjis medicǭnǕ. Uzvedǭbas pazǭmju metodiskie 

paǺǛmieni tiks izmantoti empǭriskǕ pǛtǭjumǕ. 

AnalizǛjot citu pǛtnieku iepriekġǛjo pieredzi netehnisko zinǕġanu un prasmju apguves 

izpǛtǛ, ir iezǭmǛjuġǕs vairǕkas kopǛjas tendences ï katra atseviġǵǕ prasmju grupa (tehniskǕs un 

netehniskǕs) ir ġauri ierobeģota savǕ kompetenļu sfǛrǕ (Ruprecht, 2009). SavukǕrt D. Dumbrovska 

izgaismo paaudģu attieksmes problǛmu inģenieru izglǭtǭbǕ, minot to, ka vecǕ gadu gǕjuma 

inģenieru inteliǥence atsaucas uz sociǕlo zinǕġanu apguvi vidusskolǕ un dzǭves pieredzi sociǕlo 

prasmju attǭstǭbǕ. Jaunieġiem tas neġǵiet tik bȊtiski, veltǭt tik daudz uzmanǭbas sociǕlajǕm 

zinǕtnǛm studiju laikǕ, ko var apgȊt arǭ vǛlǕk, tǕlǕkizglǭtǭbas kursos (Dumbrovska, Mericka, 

Kokorny, 2004). 

PǛtǭjumi tehnisko zinǕtǺu augstskolǕ veicot mǕcǭbu kursu analǭzi, kuri sniedz netehniskǕs 

zinǕġanas inģeniertehnisko specialitǕġu studentiem (mehǕniǵi, ǵǭmiǵi, ceǸu bȊves speciǕlisti, 
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enerǥǛtiǵi un IKT speciǕlisti), liecina, ka vidǛji studentam apgȊstami pǛc brǭvas izvǛles netehnisko 

zinǕtǺu studiju kursi 12-18 ECTS kredǭtpunktu apjomǕ, ġǕdos studiju kursos vai moduǸos: 

¶ sociǕlǕ komunikǕcija (saziǺa); 

¶ lietiġǵǕ dzimtǕ valoda; 

¶ socioloǥija; 

¶ vizuǕlǕ komunikǕcija; 

¶ zinǕtniskǕ rakstu valoda; 

¶ runas analǭze un sintǛze; 

¶ sveġvalodas; 

¶ paġvadǭba; 

¶ organizǕciju psiholoǥija; 

¶ komunikǕciju psiholoǥija; 

¶ cilvǛksaziǺa (human communication); 

¶ retorika; 

¶ prezentǛġanas iemaǺas angǸu valodǕ; 

¶ dzimtǕ valoda un kultȊra; 

¶ riska vadǭbas un stresa vadǭbas pieredze; 

¶ ilgtspǛjas attǭstǭbas pieredze (R¿¿tmann, 2013).. 

TǕtad netehniskas zinǕġanas un prasmes topoġiem inģeniertehniskiem specialitiem tiek apgȊstas 

atseviġǵi no tehniskǕm zinǕġanǕm un prasmǛm. 

Apkopojot iepriekġ izskatǭto pǛtǭjumu pieredzi par netehnisko prasmju apguvi 

inģeniertehniskajǕs specialitǕtǛs, jǕsecina, ka augstskolǕm nav konkrǛtu vadlǭniju netehnisko 

prasmju apguvei saistǭbǕ ar izvǛlǛto inģeniertehnisko studiju programmu, kas lǭdz ar to ierobeģo 

akadǛmiskǕ personǕla izpratni par katra studiju kursa integrǕcijas pakǕpi kopǛjǕ studiju 

programmǕ docǛtǕja darbǕ. RezumǛjot izgaismojas nepiecieġamǭba pǛc pǕrdomǕtas vadǭtas studiju 

programmas inovǕcijas, kas, pirmkǕrt, definǛtu netehnisko prasmju sarakstu un, otrkǕrt, tǕs 

iekǸautu atbilstoġǕ studiju programmǕ kopǕ ar tehnisko prasmju apguvi. 

JȊrniecǭbas izglǭtǭbas specifiku nosaka topoġǕ kuǥu vadǭtǕja nǕkotnes darba vides 

nosacǭjumus - starptautiskais darba raksturs, ǭpaġa loma komandas sadarbǭbas spǛjai izolǛtǕ vidǛ, 

standartizǛtas rǭcǭbas priekġraksti un procedȊras paaugstinǕta riska apstǕkǸos. Lǭdz ar to kuǥa 

ǭpaġniekam ir nepiecieġams gȊt pǕrliecǭbu, ka komandai nedraud briesmas un ǭpaġums bȊs droġǭbǕ 

pǕrvades laikǕ. Starptautiskais regulǛjums (IMO, 2011),  nosaka, kǕdai jǕbȊt studiju programmai, 

to uzrauga nacionǕlǕ jȊras administrǕcija katrǕ valstǭ, pǕrbauda kompetenci un sertificǛ kuǥu 
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vadǭtǕjus. TǕtad arǭ Latvijai kǕ valstij ir atbildǭba par topoġo speciǕlistu zinǕġanu un prasmju 

kvalitǕti.  

Tehnisko un netehnisko prasmju integrǛta apguve ir sareģǥǭta pedagoǥiska parǕdǭba, kuras 

ǭstenoġanai nepiecieġams izveidot apguves modeli. 

N. Golubevs (H.ɻʦʣʫʙʝʚ) skaidro modelǛġanu un modeǸa jǛdzienu. JǛdziens ñmodelisò 

cǛlies no latǭǺu valodas ñmodusò ï paraugs. ModelǛġana ir diagnosticǛġanas un vadǭbas sistǛma. 

Modelis sevǭ iekǸauj komponentus: 

¶ subjektu, kurġ veic modelǛġanu; 

¶ pǛtǭjuma uzdevumu, kura risinǕġana prasa modelǛġanu; 

¶ modelis maksimǕli atbilst pǛtǭjuma priekġmetam un sekmǛ konkrǛtǕ uzdevuma 

risinǕjumu (ɻʦʣʫʙʝʚ, 2001). 

ModelǛġana atvieglo pǛtǕmǕs parǕdǭbas izzinǕġanu. ZinǕtniekǕ vǛrtǭba no ġǭs izziǺas veida 

realitǕtǛ nesamazinǕs, jo modelis ir ideǕls priekġstats par pǛtǕmǕ priekġmeta bȊtǭbu un struktȊru. 

Modelǭ vienmǛr atspoguǸojas paġas bȊtiskǕs realitǕtes struktȊrkomponentes. Par modeǸiem esam 

paraduġi ikdienǕ saukt visdaģǕdǕkos materiǕlos un nemateriǕlos priekġmetus ï no bǛrnu 

rotaǸlietǕm lǭdz matemǕtiskǕm formulǕm, grafikiem un shǛmǕm. ZinǕtniekos pǛtǭjumos modeǸi ne 

vienkǕrġi kopǛ priekġmetu vai lietu vai parǕdǭbu, bet sniedz jaunu informǕciju, ko ar citǕm 

metodǛm iegȊt nav iespǛjams.  

Modelis ir teorǛtiska konstrukcija, kas palǭdz izplǕnot didaktiskos procesus, konstruǛjot 

teorǛtisku informǕciju par studiju un audzinǕġanas priekġnosacǭjumiem, iespǛjǕm un robeģǕm 

(Gudjons, 2007). 

PedagoǥijǕ ñmodelisò ir domǕs radǭts procesa tǛls, kurġ ar zǭmju un simbolu palǭdzǭbu 

raksturo procesa bȊtǭbu un komponentu sakarus, kuriem ir nozǭme mǛrǵa sasniegġanǕ. 

ModelǛġanas pamatǕ ir cilvǛka (pǛtnieka) vajadzǭbas tǕ tǛla ǭpaġǭbu akcentǛġanai, kuras ir 

nozǭmǭgas pǛtǭjumǕ vai eksperimentǕ noteikto uzdevumu vai problǛmu risinǕġanǕ. ModelǛġanas 

process ir zinǕtniskǕs izziǺas vajadzǭbǕm - eksperimentǛġanai, specifiskai uzvedǭbai vai rǭcǭbai - 

priekġmetiski organizǛta darbǭba jaunu mijsakarǭbu atklǕġanai. Tehnisko un netehnisko prasmju 

vieta studiju procesa saturǕ jȊrniecǭbas augstskolǕ vǛrojamas 9. attǛlǕ.  
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9.attǛls. TehniskǕs un netehniskǕs prasmes studiju procesa saturǕ 

Balstoties uz integrǕcijas teoriju analǭzi lǭdzǭgǕs nozarǛs un studiju procesa satura 

organizǕcijas pieredzi Latvijas JȊras akadǛmijǕ, kǕ arǭ atbilstoġi STCW konvencijas prasǭbǕm 

(IMO, 2011), tika modelǛts integrǛts tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis (sk. 10. 

attǛls). 

 

10.attǛls. IntegrǛts tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis topoġo kuǥu vadǭtǕju 

sagatavoġanǕ (autora izstrǕdǕtais modelis) 

Tehnisko un netehnisko prasmju integrǛtais apguves modelis jȊrniecǭbas augstskolǕ apvieno abu 

prasmju grupu jǛgpilnu apguvi mǕcǭbu procesa laikǕ caur akadǛmiskǕ personǕla un studenta 

kooperatǭvu sadarbǭbu, t.i., studiju procesa laikǕ tiek uzsvǛrts par abu prasmju grupu cieġu sasaisti 

ï apgȊstot tehniskǕs prasmes (prasmes izmantot daģǕdas ierǭces, instrumentus, mehǕnismus, kǕ arǭ 
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nodroġinot ar to saistǭto darba droġǭbu), tiek uzskatǕmi un praktiski demonstrǛta netehnisko 

prasmju nozǭme un saistǭba ar katru no tehniskajǕm prasmǛm. LǛmuma pieǺemġanas prasme, 

saziǺas prasme, prasme sadarboties komandǕ, prasme vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ, 

komandas vadǭbas prasme, stresa pǕrvarǛġanas prasme, paġkontroles prasme tiek integrǛta caur 

mǕcǭbu procesa formǕm, tǕdǕm kǕ lomu spǛles, diskusijas, problǛmsituǕcijas, debates, savstarpǛji 

projekti, mǕcǭbu ekskursijas, praktiskie darbi, lekcijas. AkadǛmiskǕ personǕla profesionǕlǕs 

kompetences, t.i., profesionǕlǕs psiholoǥijas, pedagoǥijas un socioloǥijas zinǕġanas un prasmes 

tiek pielietotas mǕcǭbu procesǕ, izvirzot mǛrǵi, plǕnojot satura apguvi un izmantojot resursus. 

Vienlaicǭgi notiek zinǕġanu un prasmju uzkrǕġana un pilnveidoġana praksǛ paġpieredzes rezultǕtǕ 

gan akadǛmiskajam personǕlam, gan studentiem. Praktiski notiek pasniedzǛja un studenta prasmju 

apguves sinerǥija, kurǕ apvienojas vienǕ veselumǕ gan abu puġu paġpieredze, gan praktiskǕ 

darbǭba mǕcǭbu procesǕ, gan sasniegto rezultǕtu apvienoġana vienǕ veselumǕ. RezultǕtǕ tiek iegȊta 

jauna kategorija tehnisko zinǕġanu un netehnisko prasmju integrǕcijǕ, kas nepiecieġama kuǥu 

vadǭtǕju profesionǕlajǕ darbǕ. ĠǕda mǕcǭbu procesa modeǸa adaptǕcija ir iespǛjama arǭ citu 

inģeniertehnisko profesiju apguvǛ, modificǛjot un pielǕgojot atbilstoġas zinǕġanas un netehniskǕs 

prasmes. 

 

1.3.2. Netehnisko prasmju saturs topoġo kuǥu vadǭtǕju sagatavoġanas procesǕ, 

tǕ vǛrtǛġanas kritǛriji un rǕdǭtǕji 
 

LǛmumu pieǺemġanas prasme 

Viens no svarǭgǕkajiem uzdevumiem topoġajiem kuǥa vadǭtǕjiem, kas apgȊstamas studiju 

procesǕ, ir pareiza un savlaicǭga lǛmuma pieǺemġana. Teorijas un pieredzes analǭzǛ ir konstatǛti 

kritǛriji un rǕdǭtǕji, kuru lietoġana norǕda uz lǛmuma pieǺemġanas prasmes esamǭbu ï pareizu un 

savlaicǭgu (sk. 3.tabulu).  

3.tabula ñLǛmumu pieǺemġanaò (adaptǛts pǛc Flin, 2003) 

KritǛriji Laba snieguma rǕdǭtǕji VǕja snieguma rǕdǭtǕji 

ProblǛmas identificǛġana 
Apkopo informǕciju un 

identificǛ problǛmu 

Nepilnǭgi apkopo informǕciju 

un problǛmu nespǛj identificǛt 

RisinǕjuma izvǛle un tǕ 

saskaǺoġana ar komandu 

 

ApzinǕs un nosaka risinǕjumu 

veidus, noskaidro komandas 

biedru viedokli un saskaǺo ar 

savu risinǕjuma izvǛli 

NeapzinǕs un nenosaka 

risinǕjumu veidus, nejautǕ 

komandas biedriem izteikt 

savu viedokli 

Risku novǛrtǛjums 

Apsver un apsprieģ ar 

komandas biedriem risku, kas 

saistǭti ar izvǛli 

Neizsaka un nedalǕs ar 

komandu par izvǛles riskiem  
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Prasme sadarboties komandǕ 

21. gadsimts raksturojas visǕs dzǭves nozarǛs ar cilvǛku prasmi savstarpǛji sadarboties. 

Ǭpaġi nozǭmǭgi tas ir kuǥu komandǕs, kurǕs cilvǛku savstarpǛjǕ uzticǛġanǕs un cieǺa ir humǕnas 

personǭbu ǭpaġǭbas. Ġo ǭpaġǭbu izkopġana studiju procesǕ jȊrniecǭbas augstskolǕ ir aktuǕla 

akadǛmiskǕ personǕla un studentu sadarbǭbǕ veicams uzdevums.  Studiju procesǕ jȊrniecǭbas 

izglǭtǭbǕ ǭpaġa vieta ir precǭzai un skaidrai saziǺai, kas ir bȊtiskas strǕdǕjot kritiskǕs situǕcijǕs 

daudzkultȊru vidǛ. TǕdǛǸ kritǛriju un radǭtǕju veidoġanǕ tika akcentǛta arǭ skaidra informǕcijas 

apmaiǺa ar piemǛrotu balss intonǕciju. AdaptǛtie komandas sadarbǭbas prasmes kritǛriju un 

rǕdǭtǕju lietoġana studiju procesǕ veicina ġo ǭpaġǭbu pilnveidoġanos. EmpǭriskajǕ pǛtǭjumǕ ġie 

kritǛriji un rǕdǭtǕji (sk. 4.tabulu) tiks izmantoti prasmes sadarboties komandǕ efektivitǕtes 

noteikġanai. 

4.tabula ĂSadarboties komandǕò 

KritǛriji Laba snieguma rǕdǭtǕji VǕja snieguma rǕdǭtǕji 

InformǕcijas nodoġana un 

saziǺa 

Lieto standarta terminoloǥiju, 

pielieto neverbǕlos signǕlus, 

kur tas nepiecieġams, par 

svarǭgiem notikumiem ziǺo 

apkalpei, nodroġina mierǭgu 

balss intonǕciju un skaǸumu 

atbilstoġi situǕcijai 

Lieto saziǺai nepiemǛrotu 

valodu, izmanto neverbǕlo 

valodu vietǕ, kur verbǕlǕ ir 

vairǕk piemǛrota, noklusǛ 

svarǭgus faktus, izmanto 

nepiemǛrotu balss intonǕciju 

un skaǸumu (adaptǛts pǛc 

Mundt, 2014 un Lyk-Jensen, 

2014) 

Komandas uzturǛġana un 

pozitǭvu attiecǭbu veidoġana 

 

Rada atvǛrtas komunikǕcijas 

atmosfǛru (dialogu) 

NespǛj veidot atvǛrtu 

komunikǕciju (dialogu) 

(adaptǛts pǛc Flin, 2003) 

Reakcija konfliktsituǕcijǕs 

SaglabǕ savaldǭbu konfliktu 

laikǕ, ierosina konflikta 

risinǕjumus, ievǛro 

vispǕrpieǺemtas uzvedǭbas 

normas 

 

NespǛj bȊt savaldǭgs, nespǛj 

apsvǛrt konflikta risinǕjumus, 

neievǛro vispǕrpieǺemtǕs 

uzvedǭbas normas (pǛc Flin, 

2003) 

 

Prasmes vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ 

Viena no pedagoǥijas zinǕtnes prasǭbǕm ir darbǭbas procesa un rezultǕtu vǛrtǛġana 

veselumǕ. PedagoǥiskǕ praksǛ un arǭ jȊrniecǭbǕ bieģi rezultǕts tiek vǛrtǛts atrauti no darbǭbas 

procesa. JoprojǕm raksturǭgi ir, ka gan akadǛmiskais personǕls, gan speciǕlisti uz kuǥiem novǛrtǛ 

iesniegto/padarǭto darbu, nezinot kǕ students nonǕcis pie konkrǛtǕm zinǕġanǕm un prasmǛm. 

JȊrniecǭbas izglǭtǭbǕ izprast un apzinǕt daudzveidǭgǕs un konkrǛtǕs darbǭbas kuǥu vadǭġanǕ ir ǭpaġi 

atbildǭgs izziǺas process, tǕpǛc ġajǕ pǛtǭjumǕ prasme vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ 

sevǭ ietver arǭ situǕcijas analǭzes prasmi. Par kuǥa darbǭbas sistǛmǕm, kuǥa darbǭbas vides 



 

 

63 

 

apstǕkǸiem, darbǭbas situǕcijǕm, kuras apdraud kuǥa normǕlu darbǭbu ir kuǥa vadǭġanǕ izzinǕt ǭpaġi 

pamatǭgi, lai realizǛtu nosacǭjumus profesionǕlǕs darbǭbas procesǕ. Prasmes vǛrtǛt darba procesu 

un rezultǕtu veselumǕ kritǛriji un rǕdǭtǕji apkopoti 5. tabulǕ.  

5.tabula Ă VǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕò (adaptǛts pǛc Flin, 2003) 

KritǛriji Laba snieguma rǕdǭtǕji VǕja snieguma rǕdǭtǕji 

InformǛtǭba par kuǥu 

sistǛmǕm 

NovǛro un ziǺo par jaunǕkǕm 

izmaiǺǕm sistǛmǕs 

NenovǛro un neziǺo par 

jaunǕkǕm izmaiǺǕm sistǛmǕs 

InformǛtǭba par apkǕrtǛjo 

vidi 

Apkopo informǕciju par 

apstǕkǸiem (pozǭcija, laika 

apstǕkǸi, satiksme) 

Neapkopo informǕciju par 

apstǕkǸiem (pozǭcija, laika 

apstǕkǸi, satiksme) 

Notikumu un cǛloǺsakarǭbu 

analǭze 

Apsprieģ iespǛjamǕs avǕrijas 

situǕcijas (sakarǭbu starp 

nesenajiem notikumiem un 

iespǛjamiem incidentiem) 

Neapsprieģ iespǛjamǕs 

avǕrijas situǕcijas (sakarǭbu 

starp nesenajiem notikumiem 

un iespǛjamiem incidentiem)  

 

Komandas vadǭbas prasme 

CilvǛku savstarpǛjǕs atsaucǭbas un izpalǭdzǭbas ǭpaġǭbas atklǕjas komandas vadǭbas 

darbǭbǕ. VadǭtǕja autoritǕte, kas balstǭta uz humǕnǕm attiecǭbǕm, ǭpaġi cieǺu pret komandas 

locekǸiem, veicina precǭzu un atbildǭgu darbǭbas izpildi. VadǭtǕja iniciatǭva, situǕciju precǭza 

novǛrtǛġana, taisnǭgums, apsprieġanǕs ar komandu vajadzǭbas gadǭjumǕ atklǕj vadǭtǕja darba stilu, 

kas ir pamatu pamats autoritǕtei kolektǭvǕ. MǛrǵtiecǭga plǕnveida darbǭba vienlaikus prasa no 

vadǭtǕja arǭ komandas locekǸu lǭdztiesǭgu darbǭbu, ievǛrojot darba spǛjas un noguruma pakǕpi, 

neaizmirstot par subordinǕciju uz kuǥa. JȊrniecǭbǕ kuǥa vadǭtǕja atbildǭba par komandu ir 

vienlaicǭgi atbildǭba par cilvǛku dzǭvǭbǕm uz kuǥa. TǕdǛǸ komandas vadǭbas prasmes kritǛriji un 

rǕdǭtǕji ir ǭpaġi nozǭmǭgi ġim pǛtǭjumam (sk. 6. tabulu).  

6.tabula ĂKomandas vadǭbaò (adaptǛts pǛc Flin, 2003) 

KritǛriji Laba snieguma rǕdǭtǕji VǕja snieguma rǕdǭtǕji 

Komandas/ grupas autoritǕte 

UzǺemas iniciatǭvu, lai 

iesaistǭtu apkalpi uz kuǥa 

notiekoġos procesos 

Attur apkalpi no iesaistǭġanǕs 

uz kuǥa notiekoġos procesos 

Standartu ievǛroġana 

KontrolǛ uzdevuma izpildi, 

atbilstoġi standartiem, 

nepiecieġamǭbas gadǭjumǕ 

apsprieģas ar apkalpi, ja 

jǕatkǕpjas no standartiem 

NekontrolǛ uzdevuma izpildi, 

atbilstoġi standartiem, 

atkǕpjas no standartiem, 

neapsprieģoties 

Darba plǕnoġana un 

koordinǛġana 

Iedroġina apkalpi iesaistǭties 

plǕnoġanǕ un uzdevumu 

paveikġanǕ, darbus sadala 

starp apkalpes locekǸiem, 

atbilstoġi to spǛjǕm 

PlǕno vienatnǛ, visus darbus 

cenġas paveikt viens, ignorǛ 

komandas locekǸu stresa 

pazǭmes  
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Paġkontroles prasme 

MȊsdienǕs ar cilvǛka dzǭves vǛrtǭbas paaugstinǕġanos, atbildǭba par sevis attǭstǭbu un 

darbǭbas vadǭġanu tiek pǕrnesti uz cilvǛku, viǺa prasmǛm un spǛjǕm, tǕdǕm kǕ paġizziǺa, 

paġvǛrtǭba, paġpieredze, paġrealizǕciju un paġregulǕciju. CilvǛka darbǭba un uzvedǭba neparastos 

apstǕkǸos profesionǕlajǕ darbǭbǕ ne vienmǛr atbilst darbinieka prasǭbas paġam pret sevi un 

augstǕkiem profesijas standartiem. Paġkontrole ir cilvǛka personisko darbǭbu, psihisko procesu un 

stǕvokǸu apzinǕġanǕs un novǛrtǛjums, tǕdǛǸ paġkontrole joprojǕm ir dabiska vajadzǭba paaugstinǕta 

stresa riska profesijǕs. PǕrslodze, komunikǕcijas nepilnǭbas, bezdarbǭba ir pǕrejoġas parǕdǭbas. Ja 

ġǭs personas izpausmes kuǥu komandas darbǕ netiek savlaicǭgi paġkontrolǛtas, tǕs var pǕraugt 

sistemǕtiskǕs negǕcijǕs un tǕdǛǸ kuǥu komandas darbǕ paġkontrole ir vitǕli nepiecieġama, tai skaitǕ 

arǭ stresa paġkontrole. Atbildǭba nepǕrtrauktǕ kuǥa vadǭtǕja darbǭbǕ, ǭpaġi kritiskǕs situǕcijǕs, nervu 

pǕrslodzes gadǭjumos rodas stress. DaģǕda ir cilvǛku uzvedǭba stresa situǕcijǕs ikdienǕ, bet kuǥu 

vadǭtǕjiem ir jǕbȊt personǭbǕm ar augstu atbildǭbas izjȊtu, kas ar gribasspǛku spǛj ietekmǛt savu 

rǭcǭbu, attieksmi pret komandas locekǸiem un vienlaikus spǛj veikt situǕcijas analǭzi. Sadarbǭba 

paaugstinǕta stresa apstǕkǸos, stresa cǛloǺu izpratne, riska un tǕ ietekmes seku apjǛgġana un stresa 

pǕrvarǛġanas lǭdzekǸu izvǛle topoġajiem kuǥu vadǭtǕjiem ir jǕapgȊst jau studiju procesǕ. AdaptǛtie 

paġkontroles kritǛriji un rǕdǭtǕji dod iespǛju identificǛt paġkontroles prasmes (sk. 7. tabulu). 

7.tabula ĂPaġkontroleò 

KritǛriji Laba snieguma rǕdǭtǕji VǕja snieguma rǕdǭtǕji 

Reakcija stresa situǕcijǕs 

SaglabǕ neitrǕlu nostǕju, 

neatkarǭgi no apkalpes locekǸu 

reakcijǕm, saglabǕ tehnisko 

lǭdzekǸu pǕrskatǕmǭbu, 

neatkarǭgi no stresa situǕcijas 

Asi reaǥǛ uz notiekoġo 

(balss intonǕcijas maiǺa, 

leksikas izmantoġana, 

ģestikulǕcija), vǛrojama 

neorganizǛtǭba attiecǭbǕ uz 

izmantotajiem 

tehniskajiem lǭdzekǸiem 

(adaptǛts pǛc Mundt, 2014) 

KoncentrǛġanǕs un atbilstoġa 

uzvedǭba 

Labi notur uzmanǭbu un spǛj 

izsekot informǕcijai un 

skaitǸiem, uzvedǭbas normu 

ievǛroġana 

GrȊtǭbas noturǛt uzmanǭbu, 

nespǛja izsekot lǭdzi 

komplicǛtai informǕcijai 

un skaitǸiem, uzvedǭbas 

normu ignorǛġana 

(adaptǛts pǛc Gregory, 

2010) 

 

8. tabulǕ ir vienviet apkopota iepriekġǛjo tabulu informǕcija. EmpǭriskajǕ pǛtǭjumǕ netehnisko 

prasmju novǛrtǛġanai tiek izmantoti ġie tabulǕ aprakstǭtie kritǛriji, kas tiek analizǛti un vǛrtǛti, 

atlasot pǛc laba snieguma rǕdǭtǕjiem vai vǕja snieguma rǕdǭtǕjiem. Veicot novǛrojumus 
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eksperimenta videoierakstos, eksperti sagrupǛ rǕdǭtǕjus un atzǭmǛ rezultǕtus attiecǭgos 

kopsavilkumos. Dati tiek apstrǕdǕti nosakot, kǕdas netehniskǕs prasmes ir apgȊtas un kǕdǕ lǭmenǭ. 

 

8.tabula. ñNetehnisko prasmju kritǛriji un radǭtǕjiò 

Pras-

mes 
KritǛriji Laba snieguma rǕdǭtǕji VǕja snieguma rǕdǭtǕji 

L
Ǜ
m
u
m
a
 
p
i
e
Ǻ
e
m
ġ
a
n
a
s
 

p
ra

s
m

e 

ProblǛmas 

identificǛġana 

Apkopo informǕciju un 

identificǛ problǛmu 

Nepilnǭgi apkopo informǕciju 

un problǛmu nespǛj identificǛt 

(adaptǛts pǛc Flin, 2003) 

RisinǕjuma izvǛle 

un tǕ saskaǺoġana 

ar komandu 

 

ApzinǕs un nosaka 

risinǕjumu veidus, 

noskaidro komandas biedru 

viedokli un saskaǺo ar savu 

risinǕjuma izvǛli 

NeapzinǕs un nenosaka 

risinǕjumu veidus, nejautǕ 

komandas biedriem izteikt savu 

viedokli (adaptǛts pǛc Flin, 

2003) 

Risku novǛrtǛjums 

Apsver un apsprieģ ar 

komandas biedriem risku, 

kas saistǭti ar izvǛli 

Neizsaka un nedalǕs ar 

komandu par izvǛles riskiem 

(adaptǛts pǛc Flin, 2003) 

P
r
a
s
m
e
 
s
a
d
a
r
b
o
t
i
e
s
 
k
o
m
a
n
d
Ǖ

 

InformǕcijas 

nodoġana un saziǺa 

Lieto standarta 

terminoloǥiju, pielieto 

neverbǕlos signǕlus, kur tas 

nepiecieġams, par svarǭgiem 

notikumiem ziǺo apkalpei, 

nodroġina mierǭgu balss 

intonǕciju un skaǸumu 

atbilstoġi situǕcijai 

Lieto saziǺai nepiemǛrotu 

valodu, izmanto neverbǕlo 

valodu vietǕ, kur verbǕlǕ ir 

vairǕk piemǛrota, noklusǛ 

svarǭgus faktus, izmanto 

nepiemǛrotu balss intonǕciju un 

skaǸumu (adaptǛts pǛc Mundt, 

2014 un Lyk-Jensen, 2014) 

Komandas 

uzturǛġana un 

pozitǭvu attiecǭbu 

veidoġana 

Rada atvǛrtas komunikǕcijas 

atmosfǛru (dialogu) 

NespǛj veidot atvǛrtu 

komunikǕciju (dialogu) 

(adaptǛts pǛc Flin, 2003) 

Reakcija 

konfliktsituǕcijǕs 

SaglabǕ savaldǭbu konfliktu 

laikǕ, ierosina konflikta 

risinǕjumus, ievǛro 

vispǕrpieǺemtas uzvedǭbas 

normas 

NespǛj bȊt savaldǭgs, nespǛj 

apsvǛrt konflikta risinǕjumus, 

neievǛro vispǕrpieǺemtǕs 

uzvedǭbas normas (pǛc Flin, 

2003) 

P
r
a
s
m
e
 
v
Ǜ
r
t
Ǜ
t
 
d
a
r
b
a
 
p
r
o
c
e
s
u
 

u
n
 
r
e
z
u
l
t
Ǖ
t
u
 
v
e
s
e
l
u
m
Ǖ

 

InformǛtǭba par 

kuǥu sistǛmǕm 

NovǛro un ziǺo par 

jaunǕkǕm izmaiǺǕm 

sistǛmǕs 

NenovǛro un neziǺo par 

jaunǕkǕm izmaiǺǕm sistǛmǕs 

(adaptǛts pǛc Flin, 2003) 

InformǛtǭba par 

apkǕrtǛjo vidi 

Apkopo informǕciju par 

apstǕkǸiem (pozǭcija, laika 

apstǕkǸi, satiksme) 

Neapkopo informǕciju par 

apstǕkǸiem (pozǭcija, laika 

apstǕkǸi, satiksme) (adaptǛts pǛc 

Flin, 2003) 

Notikumu un 

cǛloǺsakarǭbu 

analǭze 

Apsprieģ iespǛjamǕs 

avǕrijas situǕcijas (sakarǭbu 

starp nesenajiem 

notikumiem un iespǛjamiem 

incidentiem) 

Neapsprieģ iespǛjamǕs avǕrijas 

situǕcijas (sakarǭbu starp 

nesenajiem notikumiem un 

iespǛjamiem incidentiem) 

(adaptǛts pǛc Flin, 2003) 
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Pras-

mes 
KritǛriji Laba snieguma rǕdǭtǕji VǕja snieguma rǕdǭtǕji 

K
o
m
a
n
d
a
s
 
v
a
d
ǭ
b
a
s
 
p
r
a
s
m
e

 
Komandas/ grupas 

autoritǕte 

UzǺemas iniciatǭvu, lai 

iesaistǭtu apkalpi uz kuǥa 

notiekoġos procesos 

Attur apkalpi no iesaistǭġanǕs uz 

kuǥa notiekoġos procesos 

(adaptǛts pǛc Flin, 2003) 

Standartu 

ievǛroġana 

KontrolǛ uzdevuma izpildi, 

atbilstoġi standartiem, 

nepiecieġamǭbas gadǭjumǕ 

apsprieģas ar apkalpi, ja 

jǕatkǕpjas no standartiem 

NekontrolǛ uzdevuma izpildi, 

atbilstoġi standartiem, atkǕpjas 

no standartiem, neapsprieģoties 

(adaptǛts pǛc Flin, 2003) 

Darba plǕnoġana 

un koordinǛġana 

Iedroġina apkalpi iesaistǭties 

plǕnoġanǕ un uzdevumu 

paveikġanǕ, darbus sadala 

starp apkalpes locekǸiem, 

atbilstoġi to spǛjǕm 

PlǕno vienatnǛ, visus darbus 

cenġas paveikt viens, ignorǛ 

komandas locekǸu stresa 

pazǭmes (adaptǛts pǛc Flin, 

2003) 

P
a
ġ
k
o
n
t
r
o
l
e
s
 
p
r
a
s
m
e

 Reakcija stresa 

situǕcijǕs 

SaglabǕ neitrǕlu nostǕju, 

neatkarǭgi no apkalpes 

locekǸu reakcijǕm, saglabǕ 

tehnisko lǭdzekǸu 

pǕrskatǕmǭbu, neatkarǭgi no 

stresa situǕcijas 

Asi reaǥǛ uz notiekoġo (balss 

intonǕcijas maiǺa, leksikas 

izmantoġana, ģestikulǕcija), 

vǛrojama neorganizǛtǭba 

attiecǭbǕ uz izmantotajiem 

tehniskajiem lǭdzekǸiem 

(adaptǛts pǛc Mundt, 2014) 

KoncentrǛġanǕs un 

atbilstoġa uzvedǭba 

Labi notur uzmanǭbu un spǛj 

izsekot informǕcijai un 

skaitǸiem, uzvedǭbas normu 

ievǛroġana 

GrȊtǭbas noturǛt uzmanǭbu, 

nespǛja izsekot lǭdzi 

komplicǛtai informǕcijai un 

skaitǸiem, uzvedǭbas normu 

ignorǛġana (adaptǛts pǛc 

Gregory, 2010) 

 

IzstrǕdǕtie kritǛriji un rǕdǭtǕji tiks izmantoti empǭriskajǕ pǛtǭjumǕ, lai noteiktu netehnisko prasmju 

apguveslǭmeni topoġajiem kuǥa vadǭtǕjiem. 
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2. Topoġo kuǥu vadǭtǕju netehnisko prasmju pilnveidoġanǕs  

studiju procesǕ 

 

2.1. EmpǭriskǕ pǛtǭjuma organizǕcija un saturs 

 

Par katru kritǛrija labǕ snieguma rǕdǭtǕju un vǕjǕ snieguma rǕdǭtǕju fiksǕcijas reizi eksperti 

pieġǵǭra vienu punktu. AizpildǕmǕs veidlapas paraugu skatǭt 1. pielikumǕ. Punktu uzskaite veikta 

atseviġǵi labiem un vǕjiem sniegumiem, visus iegȊtos datus  skatǭt 2. pielikumǕ. 

EmpǭriskǕ pǛtǭjuma realizǕciju nosacǭti var iedalǭt 3 daǸǕs: 

¶ KonstatǛjoġais posms - noskaidrot studentu attieksmi un izpratni par netehnisko prasmju 

apguvi jȊrniecǭbas specialistam, noteikt ekspertgrupas, kontrolgrupas un eksperimentǕlǕs 

grupas netehnisko prasmju lǭmeni veicot praktisko uzdevumu uz Full Mission Bridge 

Simulatorò Transas NT PRO 5000 simulatora un tǕ paġvǛrtǛjumu, salǭdzinot iegȊtos 

rezultǕtus noteikt pilnveidojamǕs prasmes un pilnveidot studiju kursa saturu un tǕ apguves 

metodes. 

¶ Pilnveidot sǕkotnǛjo studiju kursa aprakstu, kas veido eksperimentǕlo studiju kursu saturu, 

balstǭtu uz iepriekġ analizǛtu teoriju pamata.  

¶ OrganizǛt studiju kursa apguvi eksperimentǕlai grupai un noteikt topoġu kuǥu vadǭtǕju 

netehnisko prasmju apguves lǭmeni, veicot praktiskos uzdevumus uz Full Mission Bridge 

Simulatorò Transas NT PRO 5000 simulatora. Veicot aptaujas, tika iegȊts studentu 

paġvǛrtǛjumu. PǛc studiju kursa apguves pǛtǭjuma dati apkopoti un analizǛti iegȊtie 

rezultǕti. 

 

Ekspertgrupas dalǭbnieku piemǛrotǭbu dalǭbai empǭriskǕ pǛtǭjumǕ noteica, pieredze 

kapteiǺa amatǕ un pieredze darbǕ ar daudznacionǕlǕm komandǕm. InformǕcija par ekspertiem, kas 

piedalǭjǕs pirms eksperimenta posmǕ, kǕ ekspertgrupas dalǭbnieki un kuru paġvǛrtǛjumi un 

ekspertu/psihologu vǛrtǛjumi par ekspertgrupas dalǭbnieku sniegumu praktiskǕ uzdevuma laikǕ uz 

kuǥa tiltiǺa simulatora, tika izmantoti, lai noteiktu netehnisko prasmju ideǕlo lǭmeni kuǥa 

vadǭtǕjam: 

¶ 1.eksperts  kapteinis  

Intervijas un praktiskǕ uzdevuma veikġanas datums 2016. gada 26.augusts. 

Vecums ï 42 gadi 

Darba pieredze kapteiǺa amatǕ ï 10 gadi 
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Dzimums ï vǭrietis 

Pieredze darbǕ uz naftas tankkuǥiem, ǵǭmiskiem tankkuǥiem ar pilno kravnesǭbu 200000t.  

Pieredze darbǕ ar daudznacionǕlǕm komandǕm, vidǛji ap 14 - 25 cilvǛkiem komandǕ. 

¶ 2. eksperts kapteinis  

Intervijas un praktiskǕ uzdevuma veikġanas datums 2016. gada 26.augusts. 

Vecums ï 42 gadi 

Darba pieredze kapteiǺa amatǕ ï 6 gadi 

Dzimums ï vǭrietis 

Pieredze darbǕ uz naftas tankkuǥiem, ǵǭmiskiem tankkuǥiem ar pilno kravnesǭbu 50000 t 

Pieredze darbǕ ar daudznacionǕlǕm komandǕm, vidǛji ap 20 cilvǛkiem komandǕ. 

¶ 3. eksperts kapteinis  

Intervijas un praktiskǕ uzdevuma veikġanas datums 2016. gada 26.augusts. 

Vecums ï 64 gadi 

Darba pieredze kapteiǺa amatǕ ï 27 gadi 

Dzimums Vǭrietis 

Pieredze darbǕ uz naftas tankkuǥiem, ǵǭmiskiem tankkuǥiem ar pilno kravnesǭbu 160000t.  

Pieredze darbǕ ar Padomju savienǭbas komandǕm 23 gadi, ar daudznacionǕlǕm komandǕm 

ï 4 gadi, vidǛji ap 21 cilvǛks komandǕ. 

Kontrolgrupas 4 dalǭbnieki ï Latvijas JȊras akadǛmijas studiju programmas ñJȊras 

transporta ï kuǥa vadǭġana 4.kursa studenti, kuri ir apguvuġi nozares profesionǕlus studiju kursus 

un ir bijuġi divǕs jȊras praksǛs. Kontrolgrupas mǛrǭjumi veikti 2016./2017. akadǛmiskǕ gada 

rudens semestrǭ, pǛc studiju kursa ñPersonǕla, kuǥa tiltiǺa resursu vadǭbaò sǕkotnǛjǕs apguves. 

 EksperimentǕlǕs grupas 16 dalǭbnieki (14 vǭrieġi, 2 sievietes) ï Latvijas JȊras akadǛmijas 

studiju programmas ñJȊras transporta ï kuǥa vadǭġana 4.kursa studenti, kuri ir apguvuġi un turpina 

apgȊst nozares profesionǕlos studiju kursus un ir bijuġi divǕs jȊras praksǛs. EmpǭriskǕ pǛtǭjumu 

rezultǕti tika iegȊti un apkopoti 2016. - 2017. akadǛmiskǕ gada ietvaros.  

 Eksperimenta dalǭbnieku (ekspertgrupas, kontrolgrupas un eksperimentǕlǕs grupas) 

testǛġana notika divǕs daǸǕs: pirmajǕ daǸǕ grupas dalǭbnieki aizpildǭja aptaujas anketu (sk. 

3.pielikumu), izǺemot ekspertgrupas dalǭbnieki, kuri piedalǭjǕs intervijǕs, lai noteiktu netehnisko 

prasmju paġvǛrtǛjuma lǭmeni. Lai nodroġinǕtu izpratni par paġvǛrtǛjuma, eksperimenta 

dalǭbniekiem tika izskaidrota paġvǛrtǛjuma bȊtǭba un vǛrtǛġanas kritǛriji, bet otrǕ daǸǕ ï veica 10 

minȊġu praktisko uzdevumu uz ñFull Mission Bridge Simulatorò Transas NT PRO 5000 

simulatora. 
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 Visu respondentu testǛġana notika darbadienǕs darba laikǕ LJA telpǕs pieredzǛjuġa 

akadǛmiskǕ personǕla klǕtbȊtnǛ. PǛc netehnisko prasmju paġvǛrtǛjuma noskaidroġanas notika 

testǛġanas procedȊras otrǕ daǸa ï praktiskais uzdevums Latvijas JȊras akadǛmijǕ flotes ielǕ 12 k-

1, 417. telpǕ, speciǕli aprǭkotǕ telpǕ  ar kuǥa tiltiǺa simulatoru ï Transas NT PRO 5000 (sk. 

11.attǛlu). Audio/video ierakstǭġanas vieta redzama 11.attǛlǕ virs centrǕlǕ vizualizǕcijas ekrǕna. 

 

11. attǛls. Kuǥa tiltiǺa simulators ñTransas NT PRO 5000ò 

 Kuǥa tiltiǺa simulators atspoguǸo reǕla kuǥa tiltiǺa navigǕcijas, vadǭbas un sakaru iekǕrtas 

izmantoġanu, un apkǕrtǛjas vides vizualizǕciju (7 ekrǕni ar kopǛjo vizualizǕcijas leǺǵi 240 Ü), kas 

maksimǕli pietuvinǕta reǕlajiem apstǕkǸiem. 

 Pirms praktiskǕ uzdevuma dalǭbnieki tika instruǛti par praktiskǕ uzdevuma mǛrǵi (veikt 

droġu pǕrgǕjienu, izmantojot visus pieejamus resursus), saturu un par kuǥa tipu, tǕ manevrǛġanas 

spǛjǕm, kuǥoġanas rajonu, iepazǭstinǕti ar simulatora tehnisko izmantoġanu.       

Eksperimenta grupu dalǭbnieki netika informǛti par sagaidǕmǕm nestandarta situǕcijǕm. 

Vienlaicǭgi uz kuǥa tiltiǺa simulatora atradǕs 3 dalǭbnieki, kas iejutǕs lomǕs (kapteiǺa, sardzes 

virsnieka un stȊres vǭra). Netehnisko prasmju vǛrtǛġana katrǕ uzdevumǕ tika veikta tikai kuǥa 

kapteiǺa lomǕ esoġajam eksperimenta dalǭbniekam. Lai nodroġinǕtu eksperimenta dalǭbnieku 

netehnisko prasmju izpausmi, tika izstrǕdǕts 10 minȊġu ilgs praktiskais uzdevums darbam uz kuǥa 

tiltiǺa simulatora NT PRO 5000, kurǕ eksperimenta dalǭbniekiem jǕrǭkojas standarta un ǕrkǕrtas 

situǕcijǕs.  
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Uzdevuma apraksts: 

¶ 12:00 ï kuǥis iet pa kuǥu satiksmes sadales sistǛmu labas redzamǭbas apstǕkǸos ar kompasa 

kursu 052,0Ü, ir pretimnǕkoġie un apdzenoġie kuǥi, kuǥoġanas rajons ï Bosfora ġaurums; 

¶ 12:03 ï redzamǭba pasliktinǕs lǭdz 1,0 jȊras jȊdzei, ir pretimnǕkoġie un apdzenoġie kuǥi; 

¶ 12:05 ï kuǥis ieiet miglas joslǕ, redzamǭba 0,3 jȊras jȊdzes, ir pretimnǕkoġie un 

apdzenoġie kuǥi; 

¶ 12:07 ï stȊres ierǭce pǕrstǕj darboties, ir pretimnǕkoġie un apdzenoġie kuǥi; 

¶ 12:10 ï pagrieziens uz jaunu kompasa kursu 013,5Ü, ir pretimnǕkoġie un apdzenoġie kuǥi. 

SituǕcijas atainoġanu uz navigǕcijas karġu izdrukas skatǭt 4. pielikumǕ. 

PraktiskǕ 10 minȊġu uzdevuma laikǕ izmantots kuǥa modulis: 

¶ ǵǭmiskais tankkuǥis 

¶ Ȋdens izspaids ï 8682 t  

¶ pilnǕ kravnesǭba ï 6503 t 

¶ garums ï 110 m 

¶ platums ï 16,1  m 

¶ iegrime ï 7,1 m 

¶ viens dzinǛjs ï 2405 kw 

¶ fiksǛtǕ soǸa dzenskrȊve 

¶ maksimǕlais Ǖtrums ï 13 mezgli.  

Visu eksperimenta uzdevumu realizǕcija pietuvinǕta dabiskai videi un uzdevumu risinǕġana 

veicama patstǕvǭgi. 

 

2.2. Pirms eksperimenta situǕcijas raksturojums 

Pirms eksperimenta, LJA studiju kurss ñPersonǕla, kuǥa tiltiǺa komandas un kuǥu resursu 

vadǭbaò paredzǛts 54 akadǛmisko stundu apjomǕ, kas ir saskaǺots ar Latvijas JȊrnieku reǥistru un 

ir noteikti sasniedzamie rezultǕti: 

1. Vadǭt tiltiǺa komandu ï 

¶ pǕrzinot kuǥa personǕla vadǭbas un mǕcǭbas pamatprincipus; 

¶ pǕrzinot cilvǛku resursu darba slodzes vadǭbas specifiku; 

¶ demonstrǛjot efektǭvus resursu vadǭbas principus; 

¶ pieǺemot pareizus lǛmumus atbilstoġi situǕcijas analǭzei un izvǛrtǛjamam; 

¶ izmantojot izpratni par cilvǛka paġapziǺas, personǭgǕs un profesionǕlǕs 

attǭstǭbas nozǭmǭgumu; 
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¶ pareizi novǛrtǛjot instrumentǕlo un cilvǛcisko kǸȊdu draudus un efektǭvi reaǥǛt 

ǕrkǕrtas situǕcijǕs, ja tǕs rodas. 

2. Pareizi izmantot tiltiǺa resursus, veicot droġu kuǥa vadǭġanu daģǕdos kuǥoġanas 

apstǕkǸos, tai skaitǕ ǕrkǕrtas apstǕkǸos: 

¶ pǕrzinot kuǥa tiltiǺa aparatȊras un ierǭļu (stȊres iekǕrtas, galveno dzinǛju 

vadǭbas, aktǭvǕs vadǕmǭbas ierǭļu, radiolokǕcijas un sakaru iekǕrtu, ECDIS un 

AIS), jȊras karġu un citu informǕcijas avotu izmantoġanas iespǛjas; 

¶ novǛrtǛjot instrumentǕlo un cilvǛcisko kǸȊdu sekas kuǥojot seklos ȊdeǺos, 

ġaurumos un kanǕlos, ierobeģotas redzamǭbas un ledus apstǕkǸos; 

¶ izmantojot visu pieejamo navigǕcijas un meteoroloǥijas informǕciju plǕnot, 

organizǛt un vadǭt tiltiǺa komandu; 

¶ izstrǕdǕjot precǭzas tiltiǺa procedȊras daģǕdiem navigǕcijas un kuǥa 

manevrǛġanas apstǕkǸiem; 

¶ izveidojot pareizas tiltiǺa komandǕ savstarpǛjǕs attiecǭbas, kas balstǭtas uz 

savstarpǛju komunikǕciju, dublǛġanu un atbildǭbu. 

Lai noskaidrotu, kǕ notiek topoġo kuǥu vadǭtǕju sagatavoġana, tika veikta  tǕ satura analǭze. 

Studiju kursu analǭzes gaitǕ svarǭgi bija noskaidrot, kǕ studiju kursu aprakstos tiek  noteikts 

paredzamais rezultǕts, kǕds ǭpatsvars pastǕv starp zinǕġanǕm un prasmǛm, kǕ arǭ attieksmi ne tikai 

pret apgȊto zinǕġanu un prasmju apguves kopumu, bet pret sevi un savu pieredzi. EmpǭriskǕ 

pǛtǭjuma rezultǕti  rǕda, ka studiju kursǕ ñSakaru  organizǕcija un GMDSSò mǛrǵis ir apgȊt 

zinǕġanas un praktiskǕs iemaǺas starptautiskǕ SignǕlu koda lietoġanǕ, radiosakaru organizǛġanǕ ar 

radiotelefonu, DSC iekǕrtǕm, satelǭtu sakaru sistǛmǕm un  sagatavoties GMDSS sertifikǕta 

ĂGeneral operator Certificateò (GOC) eksǕmenam.  Studiju kursa apguves rezultǕta aprakstǕ  

dominǛ zinǕġanas gan par starptautiskǕ fonǛtiskǕ alfabǛta lietoġanu, gan par radio teoriju, 

radioviǸǺu izplatǭġanos, par jȊras radiosakaru iekǕrtu uzbȊvi, ekspluatǕciju, darba droġǭbu u.c. 

neapġaubǕmi svarǭgiem jautǕjumiem. Vienlaicǭgi paredzǛts apgȊt prasmi izmantot GMDSS 

rokasgrǕmatas, radio iekǕrtu dokumentǕciju, prasmi pareizi runǕt, izmantojot radiotelefonus. 

SaistǭbǕ ar to    studentam nepiecieġama arǭ terminoloǥija un standarta frǕzes angǸu valodǕ. Lai 

apgȊtu iepriekġ nosauktǕs prasmes, topoġam kuǥa vadǭtajam ir jǕprot kritiski lasǭt, uztvert tekstǕ 

ietverto informǕciju un to izmantot praksǛ, uzklausǭt komandas biedrus un prast diskutǛt, ja 

nepiecieġams, arǭ diskutǛt, argumentǛjot savu viedokli.  

Studiju kursu satura kontentanalǭze Ǹauj secinǕt, ka topoġo kuǥu vadǭtǕju sagatavoġanǕs 

procesǕ, 70 % no kontaktstundu apjoma, dominǛ metodes, kas studentu rosina uz reproduktǭvu  vai 

izskaidrojoġi ilustratǭvu darbǭbu. Tas Ǹauj studentam apgȊt un izskaidrot kǕdas konkrǛtas darbǭbas 
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vai procesu bȊtǭbu,  taļu nedod iespǛju saistǭbǕ ar zinǕġanǕm par kuǥu uzbȊvi vai to darbǭbu apgȊt 

netehniskǕs  zinǕġanas un prasmes. Studentam netiek garantǛta  netehnisko prasmju apguve un 

lietoġana  atbilstoġi viǺa uztverei. Students nav vǛrsts uz padziǸinǕtu situǕcijas analǭzi, bet gan  

aprobeģojas ar virspusǭgu situǕcijas analǭzi. TǕ  vairǕk ir formǕla darbǭba, nevis atbildǭga pieeja 

izvǛlǛtǕs profesijas apguvǛ.  

AnalizǛjot mǕcǭbu programmu praksǛ, atklǕjas, ka netehnisko prasmju apguvei stundas 

topoġiem kuǥu vadǭtǕjiem ir paredzǛts  vismazǕk laika. Tas izskaidrojams ar to, ka notiek 

koncentrǛġanǕs uz tehniskǕm prasmǛm, bet netehniskǕs prasmes lielǕkoties apgȊst neapzinǕti 

(stihiski), pieaugot darba stǕģam uz kuǥiem, attiecǭgi pieaugot pienǕkumiem un atbildǭbai, nonǕkot 

lǭdz kuǥa kapteiǺa amatam.  

Lai spriestu, vai studiju kursos ietvertǕ informǕcija ir nozǭmǭga studentiem, kuri apgȊst 

kuǥu vadǭtǕja profesiju, tika veikta studentu aptauja. AptaujǕ piedalǭjǕs 13 4. kursa topoġie kuǥa 

vadǭtǕji. Aptaujas veidlapas paraugs skatǕms 5. pielikumǕ.  AnalizǛjot studentu aptaujǕ iegȊtos 

datus, atklǕjas, ka 12 no 13 respondentiem kǕ nozǭmǭgǕkos studiju kursus ir norǕdǭjuġi tikai tos, 

kas tieġǕ mǛrǕ ir saistǭts ar izvǛlǛto profesiju un kuru pamatǕ ir apgȊstamas tehniskǕs prasmes, 

piemǛram, minot tǕdu studiju kursu kǕ ĂKuǥu sardzes nodroġinǕġanaò,  jo  tas ietver mǕcǭġanos 

par starptautiskiem kuǥu sadursmju novǛrġanas noteikumiem (COLREG),  studiju kursus 

ĂElektronisko jȊras karġu displeja un informǕcijas sistǛmu ekspluatǕcija (ECDIS)ò, ĂSakaru 

organizǕcija un GMDSS (GlobǕlǕ jȊras negadǭjumu un droġǭbas sistǛma)ò, jo tajos tiek izmantoti 

simulatori, kas palǭdz apgȊt  prasmi jȊrǕ vai citǕs Ȋdens tilpnǛs identificǛt kuǥus un analizǛt, kǕdas 

konkrǛtas darbǭbas veicamas, lai izvairǭtos no kuǥu sadursmes. PǛc respondentu domǕm,  iepriekġ 

nosaukto studiju kursu saturǕ ietverti arǭ tǕdi jautǕjumi kǕ  konkrǛtu iekǕrtu izmantoġana. TajǕ paġǕ 

laikǕ minǛtie studiju kursi neparedz apgȊt netehnisko prasmju izmantoġanu situǕcijas izvǛrtǛġanai, 

cilvǛkresursu izmantoġanai un pareizǕkǕ lǛmuma pieǺemġanai. Tas skaidrojams ar to, ka topoġie 

kuǥu vadǭtǕji praksǛ uz kuǥiem ir pǕrliecinǕjuġies par kuǥa vadǭtǕja tieġajiem pienǕkumiem kuǥa 

vadǭġanǕ, kǕ arǭ praktiski izmantojuġi attiecǭgǕs navigǕcijas un sakaru iekǕrtas, bet viǺiem netiek 

dota iespǛja izprast, kǕdas vǛl papildus zinǕġanas un prasmes tiek izmantotas, lai Ǖtri un atbilstoġi 

labai jȊras praksei veiktu savus pienǕkumus, it ǭpaġi ǕrkǕrtas situǕcijǕs. Studenti, kuriem jau bijusi 

jȊras prakse, ġǕda veida pieredzi ir bijuġi spiesti apgȊt  tikai, pildot attiecǭgos pienǕkumus uz 

kuǥiem, pie tam bieģi tǕ arǭ neizprot apgȊtǕs pieredzes kvalitǕti. 

Atbildot uz aptaujas jautǕjumu ñkuri studiju kursi ġǵiet nozǭmǭgi un kǕpǛcò 12 no 13 

norǕdǭja tos studiju kursus, kur tiek apgȊtas tikai tehnikǕs zinǕġanas un prasmes un tikai viens no 

trǭspadsmit aptaujas dalǭbniekiem ir norǕdǭjis, ka  visi apgȊstamie studiju kursi ir svarǭgi un, ka 

vienlǭdz svarǭgas mǕcǭbu darba formas ir gan individuǕlais darbs, gan pǕru darbs, gan grupu darbs, 
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gan arǭ  projektu darbs. Projektu darbu, kǕ vǛlamo darba formu, neviens cits respondents nav 

minǛjis. Kas Ǹauj secinǕt, ka tie nav orientǛti uz domǕġanas procesa attǭstǭġanu, kas ir bȊtiska 

praktiskǕ darbǕ uz kuǥa, lai analǭtiski domǕtu, aktǭvi piedalǭtos lǛmumu pieǺemġanǕ un to 

risinǕġanǕ, kas atbilstu labai jȊras praksei.  

Veicot topoġo kuǥu vadǭtǕju aptauju, uz jautǕjumu ñko ieteiktu studiju procesa 

uzlaboġanaiò, no 13 respondentiem atbildes ir snieguġi 7 un tǕs ir tikai par procesiem, kas attǭstǭtu 

tikai tehniskǕs zinǕġanas un prasmes. Neviens no respondentiem nav norǕdǭjis, ka nepiecieġami 

uzlabojumi, kas skartu izziǺas procesu un sevis pilnveidoġanu. IegȊti rezultǕti Ǹauj secinǕt, ka 

topoġie kuǥu vadǭtǕji neizprot  divus jǛdzienus: mǕcǭġanǕs kǕ mǛrǵtiecǭgs izziǺas process un 

mǕcǭġana kǕ konkrǛtu zinǕġanu un prasmju attǭstǭġanas process, kas nepiecieġams praktiskǕ darba 

veikġanai uz kuǥa.  

Studenti ir ieguvuġi praktisku pieredzi par navigǕcijas un sakaru iekǕrtu lietojumu, bet tiem 

nav dota iespǛja saprast, kǕdas papildu zinǕġanas un prasmes tiek izmantotas, lai Ǖtri veiktu savus 

pienǕkumus saskaǺǕ ar labu jȊras praksi, jo ǭpaġi ǕrkǕrtas situǕcijǕs. Studenti, kuri jau bijuġi spiesti 

iegȊt ġo pieredzi caur staģǛġanǕs jȊrǕ, veicot savus attiecǭgos pienǕkumus uz kuǥiem, turklǕt 

staģieri bieģi vien atzǭt, ka ġǕda pieredze iegȊta nekvalitatǭvi. 

Visi trǭspadsmit aptaujǕtie topoġie kuǥu vadǭtǕji norǕdǭjuġi, ka svarǭgi ir studiju kursi, tieġi 

saistǭti ar kuǥa vadǭġanu un iekǕrtu izmantoġanu, bet neviens nav norǕdǭjis, ka svarǭga ir arǭ paġu 

izaugsme un sadarbǭba ar komandu, kas bȊtu uzskatǕma par pilnvǛrtǭgu resursu izmantoġanu uz 

kuǥa.  

77% respondentu par piemǛrotǕkǕm mǕcǭbu metodǛm norǕda individuǕlo darbu un grupu 

darbu un, kǕ  pamatojumu min, ka tikai tad students pats ir spǛjǭgs tikt galǕ ar doto uzdevumu, pie 

tam viǺġ tad izjȊt prieku par progresu. NovǛrojums iet kopǕ ar nepiecieġamǭbu apgȊt atbilstoġas 

prasmes strǕdǕt komandǕ, lai nodroġinǕtu droġu navigǕciju. Svarǭga prasme ir spǛja vadǭt procesu 

cauri visiem tǕ posmiem, audzinot darbinieku paġapziǺu un veidojot komandu. Topoġajam kuǥu 

vadǭtǕjam ir nepiecieġams apgȊt prasmi racionǕli izmantot pieejamos resursus, veikt jebkǕdus 

augstǕkǕs amatpersonas vadǭbas pienǕkumus, kas uzticǛti saskaǺǕ ar labu jȊras praksi. 

AnalizǛjot 62 topoġo kuǥu vadǭtǕju aptaujas anketas, kuri sekmǭgi pabeidza ñPersonǕla, 

kuǥu tiltiǺa resursu vadǭbasò kursu Latvijas JȊras akadǛmijǕ laika posmǕ no 2014. ï 2015. gadam, 

veikta respondentu viedokǸu noskaidroġana, kurǕ respondenti norǕdǭja, kurus apgȊtos tematus 

uzskata par lietderǭgǕm un kuras par nelietderǭgǕm. Nosauktie temati tika attiecinǕti uz attiecǭgǕm 

prasmǛm, kas tiek sagrupǛtas tehniskajǕs un netehniskajǕs, tǕtad norǕda uz viedokli par tehnisko 

un netehnisko prasmju lietderǭbu (sk. 12. attǛlu).  Par lietderǭgǕm prasmǛm ġajǕ kontekstǕ jǕsaprot 

prasmes, kas ir izmantojamas kuǥa vadǭtǕja pienǕkumu pildǭġanai uz kuǥa. 
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12.attǛls. Topoġo kuǥu vadǭtǕju iegȊto prasmju paġvǛrtǛjums 

 

IegȊtie rezultǕti liecina, ka gandrǭz 1/3 no topoġiem kuǥu vadǭtǕjiem uzskata netehnisko prasmju 

apgȊġanu par nelietderǭgu un tikpat daudziem respondentiem nav viedokǸa ġajǕ jautǕjumǕ. Par 

lietderǭgǕm netehniskǕs prasmes uzskata tikai 16 respondenti. No tǕ var secinǕt, ka topoġiem kuǥu 

vadǭtǕjiem vai nu nav izpratnes par to kǕpǛc ġǕdas prasmes ir svarǭgas, vai arǭ nav motivǕcijas tǕs 

apgȊt, jo dominǛ uzskats, ka kuǥu vadǭtǕjam ir jǕprot tehniski vadǭt kuǥi, to remontǛt un veikt citus 

ar tehnisko lietoġanu saistǭtus uzdevumus. 

Topoġie kuǥu vadǭtǕji neizprot, to, ka tikpat svarǭgas kǕ t.s. tehniskǕs prasmes ir 

netehniskǕs  prasmes, kas attiecas uz procesu vadǭbu, informǕcijas  ieguvi, iegȊto rezultǕtu analǭzi 

un vǛrtǛġanu, kǕ arǭ uz sadarbǭbu starp iesaistǭtajiem dalǭbniekiem.  

DidaktiskǕ teorija cieġǕ saistǭbǕ ar studiju procesu Latvijas JȊras akadǛmijǕ un empǭrisko 

pǛtǭjumu, kas atklǕj topoġiem kuǥu vadǭtǕjiem profesionǕlo zinǕġanu un prasmju nepiecieġamǭbu, 

nosaka izpratni par visu, kas nav iesaistǭts tehnisko zinǕġanu mǕcǭbu procesǕ. EmpǭriskǕ pǛtǭjuma 

gaitǕ dati tiek iegȊti no Latvijas JȊras akadǛmijas akadǛmiskǕ personǕla intervijǕm, salǭdzinǕti ar 

studiju programmas "JȊras transports - NavigǕcija" kontentanalǭzes datiem un atseviġǵu 4. kursa 

studentu aptaujas. 

MȊsdienu sabiedrǭbǕ ir redzams, ka darba tirgus ar vertikǕlo darba organizǕciju, kurǕ 

pastǕv noteikta hierarhija ï navigǕcijas sardzes virsnieks (kuǥa vadǭtǕjs) un viǺa padotie, pǕriet uz 

horizontǕlu organizǕciju. Tam ir raksturǭga cieġa sadarbǭba starp visǕm iesaistǭtajǕm personǕm, 

strǕdǕjot komandǕ. Dzǭves realitǕte privǕtpersonai tiek vǛrtǛta pǛc tǕ, kǕ viǺġ attǭstǕs kǕ cilvǛks, 

kǕ viǺġ pielǕgojas izmaiǺǕm dzǭvǛ kopumǕ un konkrǛtǕm situǕcijǕm. Augstu tiek novǛrtǛta 

darbinieka spǛja paġapliecinǕties multikulturǕlǕ vidǛ attiecǭbǕ uz pǕrmaiǺǕm sabiedrǭbǕ un darba 

tirgȊ. SpeciǕlistam ir jǕbȊt gatavam bȊt ekspertam daģǕdǕs jomǕs savas dzǭves laikǕ, lai strǕdǕtu 

nestandarta situǕcijǕs, atrisinǕtu daģǕdus konfliktus, kǕ arǭ integrǛtu kopǭgu sabiedrǭbas un savu 

personǭgo pieredzi (Garleja, 2006). Ne mazǕk svarǭgas ir patstǕvǭgas mǕcǭġanǕs, sadarbǭbas un 
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komunikǕcijas prasmes, kǕ arǭ izpratne par pasaules dabu, jaunu ekonomisko attǭstǭbu un 

tendencǛm attiecǭbǕ uz cilvǛkresursiem un tehnoloǥijǕm. 

Sagatavojot topoġos speciǕlistus daģǕdǕs specialitǕtǛs modernǕs ekonomikas laikǕ 

augstǕkajǕ izglǭtǭbǕ, arvien vairǕk uzmanǭbas tiek pievǛrsta studiju procesam, kurǕ nǕkamais 

speciǕlists iegȊst ǭpaġas prasmes atbilstoġi savǕm izvǛlǛtajǕm nozarǛm kopǕ ar komunikǕcijas 

prasmi, radoġo un kritisko domǕġanu, lǛmumu pieǺemġanas un problǛmu risinǕġanas, 

organizatoriskǕs prasmes un vǛlmi uzǺemties atbildǭbu, spǛju strǕdǕt ar doto informǕciju. TomǛr 

students nevar sasniegt ġǭs prasmes, ja studiju procesǕ dominǛ lekcijas 70 %, kǕ tas ir kuǥu vadǭtǕju 

sagatavoġanǕ. Tikai tad, ja akadǛmiskais personǕls mǛrǵtiecǭgi virza savu mǕcǭbu darbǭbu uz 

savstarpǛju sadarbǭbu ar studentiem - viǺi kopǕ nosaka pǛtǭjuma mǛrǵi, savstarpǛjo atbildǭbu un 

autonomiju, kas ir balstǭta uz izpratni par cilvǛka kǕ lielǕkǕs vǛrtǭbas lǭdzdalǭba procesǕ - tikai tad 

mǕcǭbu procesǕ var veidoties jebkuras profesionǕlǕs vǛrtǭbas (Rozenblats, 2001). 

PiemǛrojot ġǕdu visaptveroġu skatǭjumu par profesiju savǕ darba jomǕ, topoġais speciǕlists 

ir spǛjǭgs detalizǛti analizǛt daģus pasaules procesus ap mums un korelǕcijas, kas rodas starp ġiem 

procesiem - iemǕcǭties saprast un analizǛt ġǕdus notikumus kopǕ ar izteiktu analǭtiski vǛrtǛjoġu 

attieksmi pret tiem. 

Otra grupa respondentu ir akadǛmiskais personǕls (astoǺi docǛtǕji), kas palǭdz apgȊt 

studentiem, topoġajiem kuǥa vadǭtǕjiem, profesionǕlos studiju kursus. IntervijǕs pasniedzǛjiem 

tika uzdoti ġǕdi jautǕjumi: 

¶ KǕdas mǕcǭbu formas un metodes jȊs izmantojat, mǕcot savu kursu? 

¶ Vai jums ir nepiecieġams uzlabot kaut ko mǕcǭbu procesǕ, un, ja tǕ, tad ko tieġi? 

¶ KǕdǕm prasmǛm un zinǕġanǕm ir jǕbȊt jauniem profesionǕǸiem (kuǥu vadǭtǕjiem)? 

¶ Aprakstiet labu kuǥa vadǭtǕju, lai varǛtu veikt savus pienǕkumus saskaǺǕ ar labu jȊras 

praksi! 

¶ KǕds ir jȊsu viedoklis par patlaban esoġo studentu zinǕġanǕm, un vai tie veido prasmes 

studiju procesa laikǕ LJA? 

¶ KǕdas zinǕġanas un prasmes studenti uzskata par svarǭgǕm? 

No astoǺiem respondentiem, septiǺi ir norǕdǭjuġi, ka savu studiju kursu docǛġanǕ izmanto 

lekcijas, seġi norǕdǭjuġi, ka izmanto praktiskos darbus, tai skaitǕ darbu uz simulatoriem, pieci 

izmanto grupu darbu un divi docǛtǕji norǕdǭjuġi, ka izmanto individuǕlo un pǕru darbu. TǕtad 

izmantotǕs mǕcǭbu metodes un formas ir daģǕdas un katrs docǛtǕjs norǕda, ka izmanto vismaz trǭs 

no tǕm. 
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SeptiǺi no astoǺiem intervǛtajiem profesionǕlo studiju kursu docǛtǕjiem norǕda, ka 

topoġiem kuǥa vadǭtǕjiem apgȊstot attiecǭgo studiju kursu svarǭgas ir tikai praktiskǕs darbǭbas, kas 

saistǭtas ar tehnisko prasmju pielietoġanu, tǕtad nav orientǛti uz sevis kǕ domǕjoġas bȊtnes 

attǭstǭġanu, izmantot jauniegȊto pieredzi turpmǕko darbǭbu veikġanai. Lai nodroġinǕtu informǕcijas 

uztveri un tǕs atcerǛġanos mǕcǭbu procesǕ ir piemǛrota reproduktǭvǕ un izskaidrojoġi ilustratǭvǕ 

izziǺas darbǭba, taļu praktiskǕ darba veikġanai uz kuǥa un  sevis attǭstǭġanai, svarǭgi ir mǕcǭties 

paġam darot,  kas netehnisko prasmju apguvǛ ir ǭpaġi nozǭmǭgi, tǕdǛjǕdi veicinot iepriekġ apgȊtǕs 

pieredzes pǕrnesi  jaunǕ situǕcijǕ. 

ProfesionǕlǕs zinǕġanas un prasmes ir cieġi saistǭta ar to, kǕ indivǭds ir spǛjǭgs domǕt 

analǭtiski, aktǭvi piedalǭties lǛmumu pieǺemġanǕ un problǛmu risinǕġanu (Aleksandrou, Field 

(2005). SaskaǺǕ ar datiem, kas iegȊti, analizǛjot akadǛmiskǕ personǕla interviju rezultǕtus, pieci 

no astoǺiem respondentiem norada, ka studiju kursa saturs sniegtu lielǕku atdevi, risinot tǕdus 

jautǕjumus kǕ mǕcǭt studentus analizǛt daģǕdas situǕcijas un pieǺemt patstǕvǭgus lǛmumus saskaǺǕ 

ar labu jȊras praksi, papildus respondenti norǕda, ka studenti, kas studiju procesǕ izrǕda interesi 

par profesijas apguvi un uzrǕda labas sekmes gan profesionǕlos, gan vispǕrǛjos studiju kursos, ir 

spǛjǭgi gan izmantojot tehniskǕs zinǕġanas un prasmes strǕdǕt ar kuǥa iekǕrtǕm, gan analǭtiski 

domǕt, kritiski izvǛrtǛt un pieǺemt atbilstoġus lǛmumus, izmantojot pieejamos resursus, tǕtad 

tehniskas un netehniskǕs prasmes ir lǭdzsvarǕ, savukǕrt pǛrǛjiem dominǛ tikai tehniskǕs prasmes. 

Ļetri respondenti norǕdǭjuġi, ka studenti nonǕkot pie praktiskǕ darba uz simulatoriem, neatceras 

iepriekġ apgȊto teoriju, kas apgȊġanas brǭdǭ ġǵitusi nesvarǭga, tǕtad vajadzǭgǕ brǭdǭ nav pietiekamas 

zinǕġanas, lai veidotos un attǭstǭtos prasmes, tǕtad izmantotǕs mǕcǭbu metodes ir vidǛji motivǛjoġas 

apgȊt zinǕġanas un prasmes. 

Pirms eksperimenta posmǕ, lai noteiktu netehnisko prasmju lǭmeni ekspertgrupai un 

kontrolgrupai, abu grupu dalǭbnieki veica praktisko uzdevumu uz kuǥa tiltiǺa simulatora atbilstoġi 

2.1. apakġnodaǸǕ aprakstǭtam uzdevumam. AnalizǛjot uzdevumu audio/video ierakstus 3 

eksperti/psihologi, atbilstoġi izstrǕdǕtiem kritǛrijiem un rǕdǭtǕjiem (sk. 8.tabulu) novǛrtǛja 

netehnisko prasmju lǭmeni, par katru reizi, kad izpildǕs kǕds no kritǛrijiem (gan labǕ, gan vǕjǕ 

snieguma rǕdǭtǕjiem), pieġǵirot vienu punktu. 

AprǛǵinǕti 3 ekspertu/psihologu vidǛjie vǛrtǛjumi, kas noteikti piecǕm netehniskǕm 

prasmǛm ekspertgrupai. Katrai prasmei, atbilstoġi izstrǕdǕtiem kritǛrijiem (sk. 8.tabulu), ir laba 

snieguma rǕdǭtǕjs un vǕja snieguma rǕdǭtǕjs, tǕtad kopǕ veidojas 5 labie un 5 vǕjie sniegumi. TǕ 

kǕ ekspertgrupa neapguva studiju kursu ñPersonǕla, kuǥa tiltiǺa komandas un resursu vadǭbaò ġǭ 

promocijas darba ietvaros, bet iegȊtos netehnisko prasmju vǛrtǛjumus bija nepiecieġams salǭdzinǕt 
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ar eksperimentǕlǕs un ekspertgrupas grupas rezultǕtiem, tad pieġǵirot  saǭsinǕjumus netehniskǕm 

prasmǛm, tika pieǺemts apzǭmǛt ar saǭsinǕjumu, kas norǕda it kǕ pǛc studiju kursu apguves (PC).  

IegȊtie dati analizǛti izmantojot: 

¶ aritmǛtisko vidǛjo -  centrǕlais tendences rǕdǭtǕjs, kas raksturo grupas lǭdzsvara lǭmeni 

¶ standarta novirzi - raksturo visu vǛrtǭbu vidǛjo variǕciju ap aritmǛtisko vidǛjo ï jo mazǕka 

standartnovirze, jo rezultǕti uzskatǕmi kǕ viendabǭgǕki  

 

 Ekspertgrupai aprǛǵinǕti 3 ekspertu/psihologu vidǛjie vǛrtǛjumi, kas noteikti visǕm 

piecǕm netehniskǕm prasmǛm, katras prasmes gan labiem, gan vǕjiem sniegumiem.  IegȊtie dati 

apkopoti 9. tabulǕ. 

9.tabula. Ekspertgrupas netehnisko prasmju vidǛjie rǕdǭjumi 

Statistiskais 

rǕdǭtǕjs 

LPP_L

_VID_

PC 

LPP_V

_VID_

PC 

PSK_L

_VID_

PC 

PSK_

V_VI

D_PC 

PVD_

L_VID

_PC 

PVD_

V_VI

D_PC 

KVP_

L_VID

_PC 

KVP_

V_VI

D_PC 

PP_L

_VID

_PC 

PP_V

_VID

_PC 

 

 

N TicamǕs 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3  

Aritm. vid 7,33 0,33 26,11 6,33 13,89 1,78 7,67 4,78 4,22 2,78  

Standartn

ovirze 
2,90 0,34 3,91 4,16 1,50 1,07 4,10 2,46 1,02 3,98 

 

 

PǛtǭjumǕ iegȊtie ekspertgrupas netehnisko prasmju vidǛjie rǕdǭjumi izmantoti 13. attǛlǕ, lai tos, 

analizǛjot kopǕ ar kontrolgrupas netehnisko prasmju vidǛjiem rǕdǭjumiem pǛc sǕkotnǛjǕ studiju 

kursa apguves (no 10. tabulas), noskaidrotu netehniskǕs prasmes, kuras nepiecieġams uzlabot (gan 

labos, gan vǕjos rǕdǭtǕjus). TǕ kǕ katras prasmes labie un vǕjie rǕdǭjumi vǛrtǛjami atseviġǵi, 

analizǛjot aritmǛtisko vidǛjo lielumu un to standarta kǸȊdas, tiek secinǕts, ka atseviġǵiem 

rǕdǭjumiem ekspertu/psihologu vǛrtǛjumi nav bijuġi viendabǭgi. Tas bȊtu izskaidrojams ar grupas 

dalǭbnieku mazo skaitu (N=3), tǕ paġa iemesla dǛǸ netika noteikts asimetrijas un ekscesa 

koeficients. Tiek secinǕts, ka  eksperti/psihologi ekspertgrupu bieģǕk vǛrtǛjuġi ar zemǕkǕm 

vǛrtǭbǕm par aritmǛtiski vidǛjo nekǕ augstǕkǕm visu prasmju vǕjos sniegumus un paġkontroles 

prasmes labo sniegumu. 

Lǭdzǭgi tika analizǛti kontrolgrupas grupas rezultǕtu 3 ekspertu/psihologu vidǛjie 

vǛrtǛjumi, kas noteikti piecǕm netehniskǕm prasmǛm, katras prasmes gan labiem, gan vǕjiem 

sniegumiem.  IegȊtie dati apkopti 10. tabulǕ. 
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10. tabula. Kontrolgrupas netehnisko prasmju vidǛjie  

rǕdǭjumi pǛc studiju kursa apguves 

Statistiskais 

rǕdǭtǕjs 
LPP_L

_VID_

PC 

LPP_

V_VI

D_P

C 

PSK_

L_VI

D_P

C 

PSK_

V_VI

D_P

C 

PVD

_L_V

ID_P

C 

PVD

_V_

VID_

PC 

KVP

_L_V

ID_P

C 

KVP

_V_

VID_

PC 

PP_L

_VID

_PC 

PP_V

_VID

_PC 

N TicamǕs 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Aritm. vid 2,75 0,58 31,75 8,25 6,42 3,75 3,25 5,50 2,09 1,25 

Standartno

virze 
2,06 0,69 18,14 3,44 3,42 1,64 1,23 3,43 2,83 1,17 

 

TǕ kǕ katras prasmes labie un vǕjie rǕdǭjumi vǛrtǛjami atseviġǵi, analizǛjot aritmǛtisko vidǛjo 

lielumu un to standarta kǸȊdas, tiek secinǕts, ka atseviġǵiem rǕdǭjumiem ekspertu/psihologu 

vǛrtǛjumi nav bijuġi viendabǭgi. Tas bȊtu skaidrojams ar grupas dalǭbnieku mazos kaitu (N=4), tǕ 

paġa iemesla dǛǸ netika noteikts asimetrijas un ekscesa koeficients. Tiek secinǕts, ka  

eksperti/psihologi kontrolgrupu bieģǕk vǛrtǛjuġi ar zemǕkǕm vǛrtǭbǕm par aritmǛtiski vidǛjo nekǕ 

augstǕkǕm LPP_L_VID_PC, LPP_V_VID_PC, PSK_V_VID_PC, PVD_L_VID_PC, 

PP_L_VID_PC un PP_V_VID_PC sniegumus. 

Lai noteiktu studiju kursǕ pilnveidojamos tematus, 13.attǛlǕ apkopoti ekspertgrupas, ko 

veido 3 pieredzǛjuġi kuǥa kapteiǺi, netehnisko prasmju labǕ un vǕjǕ snieguma rezultǕti un 

kontrolgrupas attiecǭgie sniegumi. Labo snieguma rezultǕti vǛrtǛjami jo augstǕks vǛrtǛjums, jo 

pozitǭvǕks rezultǕts, vǕjo sniegumu rezultǕti vǛrtǛjami jo zemǕks vǛrtǛjums, jo pozitǭvǕks rezultǕts. 
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13.attǛls .   Ekspertgrupas un kontrolgrupas sniegumu vidǛjie rezultǕti 

 

Salǭdzinot ekspertgrupas netehnisko prasmju labo un vǕjo sniegumu rezultǕtus ar 

kontrolgrupas netehnisko prasmju labo un vǕjo sniegumu rezultǕtiem var secinǕt, ka uzlabojamas 

ir visu prasmju labie un vǕjie sniegumi, izǺemot prasmes sadarboties komandǕ labǕ snieguma 

rezultǕti, kas pǕrsniedz ekspertgrupas attiecǭgo sniegumu. Tas ir izskaidrojams ar komunikǕciju 

un tehnoloǥiju laikmeta iespǛjǕm. Ġǭs prasmes vǕjie sniegumu rezultǕti ir uzlabojami.  

SakarǕ ar ekspertgrupas un kontrolgrupas dalǭbnieku nelielo skaitu (N=3 un N=4), iepriekġ 

analizǛtiem rezultǕtiem netika veikta lietotǕs metodikas droġuma un noturǭguma pǕrbaude, 

izmantojot Kronbaha alfas koeficientus. 

 

PǛtǭjumǕ iegȊto rezultǕtu metodikas droġuma un noturǭbas pǕrbaude eksperimentǕlǕs 

grupas pirms eksperimenta mǛrǭjumiem 

Kronbaha Alfa koeficienti tiek lietoti, lai novǛrtǛtu lietotǕs metodikas droġumu un 

noturǭgumu. PraksǛ tas nozǭmǛ pǕrbaudǭt, kǕdi veidojas korelǕcijas koeficienti starp uzdotajiem 

jautǕjumiem vai apgalvojumiem. TeorǛtiski tas ir apgalvojums - jo augstǕks Kronbaha Alfa 

koeficients, jo attiecǭgie apgalvojumi identificǛ konkrǛto parǕdǭbu tuvǕk tǕs patiesai vǛrtǭbai, 

respektǭvi tas notiek droġǕk, noturǭgǕk. Kronbaha Alfa koeficienti tiek uzskatǭti par labiem, ja tie 

pǕrsniedz  0,7, tas nozǭmǛ, ka izstrǕdǕtǕ metodika ir noturǭga, droġa. Kronbaha Alfa koeficienti 

nosaka ne tikai paġa jautǕjuma formulǛjums, tǕ atbilstǭba pǛtǕmǕs pazǭmes bȊtǭbai, bet arǭ 

apgalvojumu skaits metodikǕ ï jo jautǕjumu skaits lielǕks, jo Kronbaha Alfa koeficients bȊs 
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augstǕks (Kristapsone, 2014). TǕ kǕ pǛtǭjumǕ piedalǕs 3 eksperti/psihologi, tas nozǭmǛ, ka 

sagaidǕmie Kronbaha Alfa koeficienti var nebȊt pietiekami augsti. Kronbaha alfas koeficienti 

katras prasmes labajam un vǕjajam sniegumam pirms studiju kursa ñPersonǕla, kuǥa tiltiǺa 

komandas un resursu vadǭbaò apguves apkopoti 11. tabulǕ. 

11.tabulu. Kronbaha alfas koeficienti pirms eksperimenta mǛrǭjumiem 

Prasme Kronbaha Alfa koeficients 

LPP_L_VID_P 0,685 

LPP_V_VID_P 0,608 

PSK_L_VID_P 0,864 

PSK_V_VID_P 0,405 

PVD_L_VID_P 0,510 

PVD_V_VID_P 0,630 

KVP_L_VID_P 0,510 

KVP_V_VID_P 0,630 

PP_L_VID_P 0,865 

PP_V_VID_P 0,772 

 

TǕ kǕ iegȊtie Kronbaha Alfa koeficienti variǛ robeģǕs no 0,510-0,865, tad var secinǕt, ka ekspertu 

viedoklis, Ǻemot vǕrǕ grupas nelielo skait (N=16), ir bijis diezgan viendabǭgs vǛrtǛjot studentu 

prasmes, atseviġǵos gadǭjumos, iespǛjams, viǺi nesaskatǭja kritǛriju izpausmes vienǕdi kvalitatǭvi.  

EksperimentǕlai grupai aprǛǵinǕti 3 ekspertu/psihologu vidǛjie vǛrtǛjumi, kas noteikti 

piecǕm prasmǛm (5 labie un 5 vǕjie sniegumi) pirms studiju kursa ñPersonǕla, kuǥa tiltiǺa 

komandas un resursu vadǭbaò.  IegȊtie dati apkopti 12. tabulǕ. 

12.tabula. EksperimentǕlǕs grupas netehnisko prasmju  

vidǛjie rǕdǭjumi pirms studiju kursa apguves 

Statistiskais 

rǕdǭtǕjs 

LPP_L

_VID_

P 

LPP_V

_VID_

P 

PSK_L

_VID_

P 

PSK_

V_VID

_P 

PVD_

L_VID

_P 

PVD

_V_

VID_

P 

KVP

_L_

VID

_P 

KVP

_V_

VID_

P 

PP_L

_VID

_P 

PP_V

_VID

_P 

N TicamǕs 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 

Aritm. vid 3,54 1,54 24,71 12,33 7,42 7,40 5,35 9,85 3,58 6,50 

Standartnovi

rze 
2,46 1,99 11,95 8,10 4,57 5,14 2,73 5,86 5,86 5,96 

Asimetrijas 

koeficients 
2,055 2,969 0,438 0,865 0,501 0,747 1,964 0,263 3,158 1,115 

Asimetrijas 

SK 
0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 

Ekscesa 

koeficients 
5,128 9,928 -0,749 0,736 -1,077 -0,689 4,138 

-

1,235 
11,077 

-

0,065 

Ekscesa SK 1,091 1,091 1,091 1,091 1,091 1,091 1,091 1,091 1,091 1,091 
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AnalizǛjot aritmǛtisko vidǛjo lielumu un to standartkǸȊdas, tiek secinǕts, ka PP_L_VID_P 

rǕdǭjumiem ekspertu/psihologu vǛrtǛjumi nav bijuġi viendabǭgi. Tiek secinǕts, ka  

eksperti/psihologi eksperimentǕlo grupu bieģǕk vǛrtǛjuġi ar zemǕkǕm vǛrtǭbǕm par aritmǛtiski 

vidǛjo nekǕ augstǕkǕm visu prasmju gan labos, gan vǕjos sniegumus.  

Asimetrijas koeficientu -  var bȊt pozitǭvi un negatǭvi. Pozitǭvs asimetrijas koeficients 

norǕda, ka eksperti/psihologi bieģǕk vǛrtǛjuġi ar zemǕkǕm vǛrtǭbǕm par aritmǛtiski vidǛjo nekǕ 

augstǕkǕm. Negatǭvs asimetrijas koeficients norǕda bieģǕk augstǕkas par aritmǛtiski vidǛjo 

vǛrtǭbas nekǕ zemǕkas. Otra lieta, ko vǛrtǛ pie asimetrijas koeficienta, vai ġǭs asimetrijas uzrǕdǭtǕs 

ǭpatnǭbas ir statiski nozǭmǭgas (+/-). To nosaka, salǭdzinot aprǛǵinǕto asimetrijas koeficientu ar 

asimetrijas standarta kǸȊdu (Arhipova, BǕliǺa, 2006, 49). Ja asimetrijas koeficients, zǭmi ignorǛjot, 

ir lielǕks par savu standarta kǸȊdu, tad ġǭ ǭpatnǭba ir statistiski nozǭmǭga. 

TǕ kǕ LPP_L_VID_P, LPP_V_VID_P, PSK_V_VID_P, PVD_V_VID_P, 

KVP_L_VID_P, PP_L_VID_P  un PP_V_VID_P asimetrijas koeficients, zǭmi ignorǛjot, ir 

lielǕks par savu standarta kǸȊdu, tad ġǭ ǭpatnǭba ir statistiski nozǭmǭga. Tieġi tǕpat novǛrtǛ arǭ 

ekscesa koeficientu.  

Ekscesa koeficients var bȊt pozitǭvs un negatǭvs. Pozitǭvs akscesa koeficients, piemǛram, 

LPP_L_VID_P, LPP_V_VID_P, PSK_V_VID_P,  KVP_L_VID_P un PP_L_VID_P, nozǭmǛ 

izteiktu pazǭmes vǛrtǭbu koncentrǛġanos aritmǛtiskǕ vidǛjǕ tuvumǕ. Praktiski tas nozǭmǛ ġo 

sniegumu viendabǭgu vǛrtǛjumu grupǕ (Arhipova, BǕliǺa, 2006, 50). Negatǭvs ekscess, piemǛram, 

PSK_L_VID_P, PVD_L_VID_P, PVD_V_VID_P, KVP_V_VID_P un PP_V_VID_P nozǭmǛ ġo 

sniegumu neviendabǭgu vǛrtǛjumu grupǕ. Lǭdzǭgi kǕ asimetrijas koeficienta gadǭjumǕ arǭ 

aprǛǵinǕtǕ ekscesa koeficients tiek salǭdzinǕts ar ekscesa standarta kǸȊdu. TǕ kǕ aprǛǵinǕtais 

ekscess koeficients LPP_L_VID_P, LPP_V_VID_P, KVP_L_VID_P, KVP_V_VID_P un 

PP_L_VID_P, zǭmi ignorǛjot, ir lielǕks par savu standartkǸȊdu, tad ġǭs ǭpatnǭbas ir statistiski 

nozǭmǭgas. Atbilstǭbu normǕlam sadalǭjumam vǛrtǛ pǛc abu koeficientu salǭdzinǕjuma ar savǕm 

standarta kǸȊdǕm. ĠajǕ gadǭjumǕ normǕlam sadalǭjumam atbilst un kǕda no ǭpatnǭbǕm nav 

statistiski nozǭmǭga tikai PSK_L_VID_P un PVD_L_VID_P sniegumiem. Neatbilstǭba normǕlam 

sadalǭjumam varǛtu bȊt skaidrojama gan ar neprecǭzu vǛrtǛjumu ï prasmju kritǛriji identificǛjami 

grȊtǕk videoierakstos vai arǭ studentu skaits ir par mazu, lai varǛtu novǛrtǛt adekvǕti. 

Apkopojot 2.2 apakġnodaǸǕ analizǛtos datus, tiek secinǕts, ka gandrǭz 1/3 no topoġiem kuǥu 

vadǭtǕjiem uzskata netehnisko prasmju apgȊġanu par nelietderǭgu un tikpat daudziem 

respondentiem nav viedokǸa ġajǕ jautǕjumǕ (sk.12. attǛls). No docǛtǕju intervijǕm tiek secinǕts, ka 

darbǕ ar studentiem tiek izmantotas daģǕdas mǕcǭbu metodes un formas, taļu pǛc paġu docǛtǕju 

viedokǸa nonǕkot pie praktiskiem uzdevumiem iepriekġǛjǕ semestrǭ apgȊtǕ teorija ir aizmirsta un 
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studentiem reti tiek novǛrotas netehnisko prasmju izpausmes, kas liecina par produktǭvu un 

kvalitatǭvu darbu, kas atbilstu labai jȊras praksei. Uzlabojamas ir visas piecas netehniskǕs prasmes, 

gan labos, gan vǕjos sniegumus, izǺemot prasmes sadarboties komandǕ labo sniegumu, kas 

pǕrsniedz ekspertgrupas attiecǭgo sniegumu (sk.13. attǛlu). IegȊtie Kronbaha Alfa koeficienti, kas 

variǛ robeģǕs no 0,510-0,865, Ǹauj secinǕt, ka pirms eksperimenta posma mǛrǭjumos atseviġǵos 

gadǭjumos iespǛjams ekspertu viedoklis nav bijis viennozǭmǭgs. 

 

2.3. Studiju kursa ñPersonǕla, kuǥa tiltiǺa komandas un resursu vadǭbaò 
netehnisko prasmju satura pilnveide balstoties uz pirms eksperimenta 

rezultǕtiem 

 

Studiju kursa apraksts tiek pǕrstrǕdǕts, nepalielinot stundu skaitu. BȊtǭbǕ izmantota satura 

uzlaboġanas metode un tieġǕs un netieġǕs signǕlsistǛmas uztveres metodes mijsakarǭbǕ, kas 

pamatotas uz teorǛtiskajǕ daǸǕ pǛtǭtǕm metodǛm, izmantojot mǕcǭbu metoģu apvienoġanas metodi 

(miksǛġanu) (Held, 2005) un autora izstrǕdǕto tehnisko un netehnisko prasmju integrǛto apguves 

modeli. Studiju procesǕ ir svarǭgi panǕkt ne tikai zinǕġanu un prasmju apguvi, bet arǭ veikt sevis 

vǛrtǛġanu no malas, analizǛt savas un citu darbǭbas, veikt paġvǛrtǛjuma un saskarsmes principu 

analǭzi, kǕ arǭ apzinǕties komandas darbǭbas, tǕs mǛrǵus, lomu sadalǭjumu un savu lomu komandas 

darbǕ (ʏʝʨʥʠʣʝʚʩʢʠʡ, 2002). 

Studiju kursa apraksts sastǕv no 15 tematiem (sk. 6. pielikumu). Lai nodroġinǕtu kvalitatǭvu 

studiju kursa apraksta pilnveidoġanu, tiek veikta katra temata ar attiecǭgo apakġtematu un to 

apguvei izmantojamo metoģu un formu analǭze, veidojot eksperimentǕlo studiju kursa aprakstu. Ġǭ 

studiju kursa apguves uzlaboġanai nepiecieġama bȊtiska pǕreja no monologa un dialogu, 

nodroġinǕt sadarbǭbu starp studentu un akadǛmisko personǕlu atbilstoġi sadarbǭbas organizǛġanas 

modelim (Ġpona, 2009).  

13. tabulǕ redzama studiju kursa 1. temata ñIevadsò, kas bȊtǭbǕ svarǭgs sǕkuma moments, 

kurǕ ir iespǛja rosinǕt topoġos kuǥa vadǭtǕjos interesi par studiju kursa apguvi.  

13.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 1.temats  

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 

MǕcǭbu 

metodes, 

darba 

organizǕcijas 

formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO 

paraugkursu 

K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

Praktiskie 

darbi 

1. Ievads mǕcǭbu 

kursǕ 
1 1    

Lekcija, 

diskusija 
- 
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Ġis ir svarǭgs temats, kad notiek mǛrǵu un lǭdzekǸu saskaǺoġana starp studentu un mǕcǭbspǛku. Ġǭ 

temata apguve nav pietiekama ar lekciju, jo lekcija nenodroġina abpusǛju sadarbǭbu ar 

atgriezenisko saiti un kontakta nodibinǕġanu. TǕpǛc tiek apvienota ar diskusiju, nodroġinot 

papildus monologam, dialogu ar studentiem, jo iepriekġ apgȊtie studiju kursi un divas jȊras prakses 

uz kuǥiem nodroġina pietiekamas zinǕġanas un izpratni par iespǛjamǕm situǕcijǕm darbǕ uz kuǥa, 

kas kalpos par pamatu diskusijas veicinǕġanai un atgriezeniskǕs saites veidoġanai. 

TurpmǕko tǛmu apguvǛ, tiek izmantots eksperimentǕlǕs grupas dalǭbnieku un 

ekspertgrupas dalǭbnieku konstatǛjoġǕ eksperimentǕ veikto audio/video ierakstu salǭdzinoġǕ 

analǭze. KurǕ tiek analizǛti paġu darbǭba, tǕs sekas un pieredzǛjuġu kapteiǺu darbǭbas un to sekas, 

kǕ rezultǕtǕ veikta labǕ un vǕjǕ snieguma analǭze un pǕrǺemta labǕ snieguma pieredze. TǕ kǕ 

pamatǕ ġis studiju kurss paredzǛts netehnisko prasmju apguvei, izmantojot iepriekġ apgȊtǕs 

tehniskǕs prasmes, kuras tiek pielietotas un nostiprinǕtas praktiskajǕs darbǭbǕs uz kuǥa tiltiǺa 

simulatora, svarǭgi ir veicinǕt studenta un akadǛmiskǕ personǕla mǛrǵu tuvinǕġanos, jo kǕ iepriekġ 

analizǛts, sǕkotnǛji studenti ġǭ studiju kursa apguvi uztvǛra tikai kǕ tehnisko prasmju apguvei 

paredzǛtu. TǕpǛc eksperimenta laikǕ svarǭgi ir norǕdǭt uz nepietiekamo netehnisko prasmju bȊtisko 

ietekmi veicot tehniskǕs darbǭbas uz kuǥa, kǕ piemǛru Ǻemot paġu snieguma un ekspertgrupas 

snieguma salǭdzinǕġanu.  

14. tabulǕ redzama studiju kursa 2. temats ñPaġapziǺa, personǭgǕ un profesionǕlǕ attǭstǭbaò, 

kas pǛc konstatǛjoġǕ posma rezultǕtiem var tikt uzskatǭta kǕ studentiem neinteresanta, jo ġǭs temata 

apguve notiek teorǛtisku lekciju veidǕ, attiecǭgi pietrȊkst motivǕcijas to apgȊt. 

14.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 2. temats  

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 
MǕcǭbu metodes, darba 

organizǕcijas formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO 

paraugkursu 

K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

Praktiskie 

darbi 

2. PaġapziǺa, 

personǭgǕ un 

profesionǕlǕ 

attǭstǭba 

2 2  2    

2.1. PersoniskǕs 

spǛjas un 

uzvedǭbas 

modeǸi 

1 0,5 0,5 1 2, 3 
Lekcija, diskusija, 

lomu spǛles  

STCW A-II/1  

MC 7.03. 3.7  2.2. PersonǭgǕs 

un profesionǕlǕs 

attǭstǭbas 

iespǛjas 

1 0,5 0,5 1 2, 3 
Lekcija, diskusija, 

lomu spǛles 
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PǛc bȊtǭbas, ġǭ temata apguve ir saistǭta ar sevis un citu sabiedrǭbas locekǸu izzinǕġanu. SǕkotnǛji 

tika apgȊta ar teorǛtisko lekciju palǭdzǭbu, taļu eksperimentǕlǕ studiju kursǕ ġǭ temata apgȊġana 

tiek miksǛta ar diskusiju un lomu spǛli, kas veicinǕs studenta darbǭbas aktivizǛġanos un zinǕġanu 

lietoġanu praksǛ (Andersone, 2007)) un ir bȊtiska turpmǕko tǛmu apguvǛ un praktiskajǕ darbǭbǕ 

uz kuǥa (vai kuǥa simulatora). 

 Studiju kursa apraksta 3. temats ñLǛmumu pieǺemġanas tehnikaò attǛlota 15.tabulǕ, kura 

sǕkotnǛji tika apgȊta ar praktisko uzdevumu palǭdzǭbu, patstǕvǭgo darbu un lekciju.  

 

15.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 3. temats 

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 
MǕcǭbu metodes, darba 

organizǕcijas formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO paraugkursu K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

P
ra

k
ti
s
k
ie
 

d
a

rb
i 

3. LǛmumu 

pieǺemġanas 

tehnika 

4 0,5 3,5 4    

3.1. SituǕcijas 

un risku 

novǛrtǛġana 

0,5  0,5  
1, 3, 4, 

7, 8 

Diskusija, darbs uz 

simulatora, grupu 

darbs, lomu spǛles 

STCW A-II/2  

MC 7.01. 3.5.5.  

3.2. IespǛju 

radǭġana, radǭto 

iespǛju 

identificǛġana 

un izmantoġana 

0,5  0,5 1 
1, 3, 4, 

7, 8 

Diskusija, darbs uz 

simulatora, grupu 

darbs, lomu spǛles 

3.3. Rǭcǭbas 

virziena izvǛle 
0,5  0,5  

1, 3, 4, 

7, 8 

Diskusija, darbs uz 

simulatora, grupu 

darbs, lomu spǛles 

3.4. RezultǕtu 

efektivitǕtes 

izvǛrtǛġana 

0,5  0,5  
1, 3, 4, 

7, 8 

Diskusija, darbs uz 

simulatora, grupu 

darbs, lomu spǛles 

3.5. LǛmumu 

pieǺemġanas un 

problǛmu 

risinǕġanas 

paǺǛmieni 

0,5  0,5 1 
1, 3, 4, 

7, 8 

Diskusija, darbs uz 

simulatora, grupu 

darbs, lomu spǛles 

3.6. Pilnvaras un 

uzstǕjǭba 
0,5  0,5  

1, 3, 4, 

7, 8 

Diskusija, darbs uz 

simulatora, grupu 

darbs, lomu spǛles 

3.7. VǛrtǛjums 0,5 0,5   
1, 3, 4, 

7, 8 
Diskusija, lekcija 

3.8. ǔrkǕrtas 

situǕcijas un 

pȊǸa vadǭba 

0,5  0,5 2 
1, 3, 4, 

7, 8 

Diskusija, lomu 

spǛles 
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EksperimentǕlǕ studiju kursǕ, lai nodroġinǕtu domǕġanas procesu, zinǕġanu lietoġanu praksǛ un 

lǛmuma pieǺemġanas prasmes attǭstǭġanu, esoġǕs metodes tiek papildinǕtas ar diskusiju, darbu uz 

simulatora, grupu darbu, lomu spǛles. Ġǭs prasmes attǭstǭġanas veicinǕġanai tiek sǕkotnǛji izmantots 

grupu darbs un lomu spǛles, kas papildus tiek nostiprinǕts praktiskajos uzdevumos uz kuǥa tiltiǺa 

simulatora, kuru laikǕ notiek gan studenta un akadǛmiskǕ personǕla mǛrǵu tuvinǕġana, gan 

lǭdzekǸu saskaǺoġana, kur Ǹoti svarǭgs ir akadǛmiskǕ personǕla atbalsts jaunas pieredzes apguvei 

un refleksija. 

 Studiju kursa 4. temats ñUzdevumu un darba slodzes vadǭbaò (skatǭt 16.tabulu) paredzǛta 

veicamo uzdevumu plǕnoġanai, prioritǕġu noteikġanai un katra komandas locekǸa kǕ indivǭda, 

spǛju un piemǛrotǭbas attiecǭgam uzdevumam noteikġanai, kas ir bȊtiska darbǕ uz kuǥa, kur 

ilgstoġa stresa rezultǕtǕ veidojas nogurums un darba spǛju zudums.  

16.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 4. temats  

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 
MǕcǭbu metodes, darba 

organizǕcijas formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO paraugkursu K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

P
ra

k
ti
s
k
ie

 

d
a

rb
i 

4. Uzdevumu 

un darba 

slodzes vadǭba 

4 0,75 3,25 4   

STCW A-II/2  

MC 7.01.3.5.3.1.  

 

4.1. PlǕnoġana 

un 

koordinǛġana 

0,5 0,25 0,25  
2, 4, 5, 

6, 7, 8 

Diskusija, lekcija 

problǛmsituǕcijas, 

lomu spǛles, darbs 

uz simulatora 

4.2. PersonǕla 

nozǭmǛġana 

uzdevumu 

veikġanai 

0,5  0,5  
2, 4, 5, 

6, 7, 8 

Diskusija, 

problǛmsituǕcijas, 

lomu spǛles, darbs 

uz simulatora 

4.3. CilvǛka 

spǛju 

ierobeģojumi 

0,25  0,25  
2, 4, 5, 

6, 7, 8 

Diskusija, 

problǛmsituǕcijas, 

lomu spǛles, darbs 

uz simulatora 

4.4. 

PersoniskǕs 

spǛjas 

0,5 0,25 0,25  
2, 4, 5, 

6, 7, 8 

Diskusija, 

problǛmsituǕcijas, 

lomu spǛles, darbs 

uz simulatora 

4.5. Laika un 

resursu 

ierobeģojumi 

0,25  0,25  
2, 4, 5, 

6, 7, 8 

Diskusija, 

problǛmsituǕcijas, 

lomu spǛles, darbs 

uz simulatora 

4.6. PrioritǕġu 

noteikġana 
0,5  0,5  

2, 4, 5, 

6, 7, 8 

Diskusija, 

problǛmsituǕcijas, 

lomu spǛles, darbs 

uz simulatora 
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4.7. Darba 

slodze, 

nogurums un 

atpȊta 

0,5 0,25 0,25  
2, 4, 5, 

6, 7, 8 

Diskusija, 

problǛmsituǕcijas, 

lomu spǛles, darbs 

uz simulatora 

4.8. Vadǭbas 

stili 
0,5  0,5  

2, 4, 5, 

6, 7, 8 

Diskusija, 

problǛmsituǕcijas, 

lomu spǛles, darbs 

uz simulatora 

4.9. ProblǛmas 

un risinǕjumi 
0,25  0,25 2 

2, 4, 5, 

6, 7, 8 

Diskusija, 

problǛmsituǕcijas, 

lomu spǛles, darbs 

uz simulatora 

4.10. 

Uzdevumu 

izpildes un 

darba slodzes 

vadǭba 

0,25  0,25 2 
2, 4, 5, 

6, 7, 8 

Diskusija, 

problǛmsituǕcijas, 

lomu spǛles, 

situǕciju analǭze 

 

TǕ kǕ studiju procesa dalǭbnieki pǛtǭjuma laikǕ nestrǕdǕ uz kuǥa un eksperimentǕlǕs grupas 

dalǭbniekiem nogurums nav novǛrojams, kǕ mǕcǭbu metodes tiek izmantotas diskusijas un lomu 

spǛles veidojot problǛmsituǕcijas, kas imitǛ reǕlas situǕcijas darbǕ uz kuǥa, kur bȊtiski ir veicinǕt 

sadarbǭbu starp komandas locekǸiem, attǭstot piemǛrotǕko vadǭbas stilu, kuru attiecǭgo prasmju 

lietoġanu praksǛ nostiprina praktisko uzdevumu laikǕ uz kuǥa tiltiǺa simulatora.  

 Studiju kursa  5.temats ñEfektǭva resursu vadǭbaò paredzǛta cilvǛkresursu efektǭvas 

plǕnoġanas un vadǭġanas apguvei, kas ir saskaǺǕ ar cilvǛka dabatbilstǭbu un atbilst labai jȊras 

praksei (skatǭt 17.tabulu).  

17.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 5. temats 

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 
MǕcǭbu metodes, darba 

organizǕcijas formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO paraugkursu K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

P
ra

k
ti
s
k
ie

 

d
a

rb
i 

5. Efektǭva 

resursu vadǭba 
6 0,5 5,5     

5.1. Efektǭva 

sazinǕġanǕs 

starp kuǥa 

apkalpes 

locekǸiem uz 

kuǥa un krastǕ 

1  1  1, 4, 6 

Grupu darbs, darbs 

uz simulatoru, lomu 

spǛles 
STCW A-II/1  

MC 7.03. 1.2.3.1.  

 

STCW A-II/2 MC 

7.01. 3.5.4.1.  

 

5.2. Resursu 

sadalǭġana, 

pieġǵirġana un 

prioritǕġu 

noteikġana 

0,5  0,5  1, 4, 6 

Grupu darbs, darbs 

uz simulatoru, lomu 

spǛles 
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5.3. LǛmumu 

pieǺemġana, 

Ǻemot vǛrǕ 

komandas 

pieredzi 

1  1  1, 4, 6 

Grupu darbs, darbs 

uz simulatoru, lomu 

spǛles 

5.4. PǕrliecǭba 

par sevi, 

prasme motivǛt 

un vadǭt 

0,5  0,5  
1, 4, 6, 

7, 8 

Grupu darbs, darbs 

uz simulatoru, lomu 

spǛles 

5.5. SituǕcijas  

izpratnes 

iegȊġana un 

uzturǛġana 

1  1  1, 4, 6 

Grupu darbs, darbs 

uz simulatoru, lomu 

spǛles 

5.6. Darba 

izpildes 

novǛrtǛjums 

1  1  
1, 4, 6, 

7, 8 

Grupu darbs, darbs 

uz simulatoru, lomu 

spǛles 

5.7. ǬstermiǺa 

un ilgtermiǺa 

stratǛǥija 

0,5 0,25 0,25  
1, 4, 6, 

7, 8 
Lekcija, diskusija 

5.8. Efektǭvas 

resursu vadǭbas 

pielietoġana 

vadǭbas lǭmenǭ 

0,5 0,25 0,25  
1, 4, 6, 

7, 8 
Lekcija, diskusija 

 

Iepriekġ ġǭ temata apguve tika realizǛta sadalǭti, bet eksperimentǕlǕ studiju kursǕ kǕ vienots 

uzdevums, vienlaicǭgi izmantojot grupu darbu, darbu uz simulatora un lomu spǛles. PǛc praktiskǕ 

uzdevuma uz kuǥa tiltiǺa simulatora ǭstermiǺa un ilgtermiǺa stratǛǥija un efektǭvas resursu vadǭbas 

pielietoġana vadǭbas lǭmenǭ temata apguvei papildus lekcijai tiek paredzǛta diskusija, kas 

nodroġina sadarbǭbas veicinǕġanu, refleksiju un iegȊto zinǕġanu un prasmju pǕrnesi jaunas 

pieredzes apguvei atbilstoġi sadarbǭbas organizǛġanas modelim. 

Studiju kursa  6.temats ñKuǥa personǕla vadǭba un apmǕcǭbaò sekmǭga apguve nodroġina 

vairǕku netehnisko prasmju, tǕdu kǕ, lǛmuma pieǺemġanas prasmes, prasmes sadarboties komandǕ 

un prasmes vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ attǭstǭġanu, kas iepriekġ tika apgȊts tikai 

lekciju veidǕ, bet eksperimentǕlǕ studiju kursǕ, miksǛtas tǕdas mǕcǭbu metodes kǕ 

problǛmsituǕcijas analǭze, lomu spǛles, grupu darbs un jauniegȊto prasmju nostiprinǕġanai darbs 

uz simulatora (skatǭt 18.tabulu). 

 

 

 

 

 

 



 

 

88 

 

18.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 6. temats 

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 
MǕcǭbu metodes, darba 

organizǕcijas formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO paraugkursu K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

P
ra

k
ti
s
k
ie

 

d
a

rb
i 

6. Kuǥa 

personǕla 

vadǭba un 

sagatavoġana 

6  6 8   

 

STCW A-II/1 

 MC 7.03. 3.7  

STCW A-II/2 

 MC 7.01. 3.5.1.  

 

 

6.1. EkipǕģas 

organizǕcija, 

vadǭbas 

struktȊra, 

pienǕkumi 

0,5  0,5 2 
2, 3, 4, 

6, 7, 8 

ProblǛmsituǕcijas 

analǭze, lomu 

spǛles, grupu darbs, 

darbs uz simulatora 

6.2. PakǸautǭbǕ 

esoġo ekipǕģas 

locekǸu 

kontrole, labu 

attiecǭbu 

uzturǛġana 

0,5  0,5  
2, 3, 4, 

6, 7, 8 

ProblǛmsituǕcijas 

analǭze, lomu 

spǛles, grupu darbs, 

darbs uz simulatora 

6.3. PersonǕla 

mǕcǭbas un 

mǕcǭbu 

metodes, 

strukturǛtǕs 

programmas 

apmǕcǭbai uz 

kuǥa 

0,5  0,5 2 
2, 3, 4, 

6, 7, 8 

ProblǛmsituǕcijas 

analǭze, lomu 

spǛles, grupu darbs, 

darbs uz simulatora 

6.4. EkipǕģas 

locekǸu kultȊru 

atġǵirǭbu 

apzinǕġanǕs, 

raksturǭgǕkǕs 

iezǭmes, 

attieksme/nostǕ

ja, uzvedǭba, 

starpkultȊru 

komunikǕcija 

0,5  0,5 2 
2, 3, 4, 

6, 7, 8 

ProblǛmsituǕcijas 

analǭze, lomu 

spǛles, grupu darbs, 

darbs uz simulatora 

6.5. CilvǛka 

kǸȊdas, 

situǕcijas 

apzinǕġanǕs, 

automatizǕcijas 

apzinǕġanǕs, 

paġapmierinǕtǭ

ba, garlaicǭba 

2  2 2 
2, 3, 4, 

6, 7, 8 

ProblǛmsituǕcijas 

analǭze, lomu 

spǛles, grupu darbs, 

darbs uz simulatora 
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6.6. Lǭderisms 

un darbs 

komandǕ 

1  1  
2, 3, 4, 

6, 7, 8 

ProblǛmsituǕcijas 

analǭze, lomu 

spǛles, grupu darbs, 

darbs uz simulaora 

6.7. SituǕcija 

un neformǕlǕs 

sociǕlǕs 

struktȊras uz 

kuǥa 

1  1  
2, 3, 4, 

6, 7, 8 

ProblǛmsituǕcijas 

analǭze, lomu 

spǛles, grupu darbs, 

darbs uz simulatora 

 

Iepriekġ minǛto tǛmu apguve lekciju veidǕ, veicinǕja tikai neizpratni un nevǛlǛġanos to apgȊt (sk. 

12. attǛlu), tǕpǛc ir veikta mǕcǭbu metoģu maiǺa, kuras veicina studenta darbǭbas aktivizǛġanos, 

ieinteresǛġanu, domǕġanas procesa attǭstǭġanu un zinǕġanu lietoġanu praksǛ, kas sekmǭgi 

realizǛjama tikai kopǕ ar tehnisko prasmju apguvi un lietoġanu (Allespach, Held, 2015). 

Studiju kursa 7.temats ñStarptautiskǕ un nacionǕlǕ jȊrniecǭbas likumdoġanaò apguvei 

sǕkotnǛji tika izmantotas tikai lekcijas, jo apgȊstamais temats ir teorǛtisks. EksperimentǕlǕ studiju 

kursǕ tiek miksǛtas mǕcǭbu metodes lekcijas, diskusijas un situǕciju analǭzes (sk. 19.tabulu). 

19.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 7. temats 

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 

MǕcǭbu metodes, 

darba organizǕcijas 

formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO paraugkursu K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

P
ra

k
ti
s
k
ie

 

d
a

rb
i 

7. StarptautiskǕ 

un nacionǕlǕ 

jȊrniecǭbas 

likumdoġana 

3 1 2 4   

 

STCW A-II/2  

MC 7.01. 3.5.2.1.  

 

7.1. 

StarptautiskǕs 

jȊrniecǭbas 

konvencijas un 

to 

nepiecieġamǭba 

(SOLAS, 

MARPOL, 

STCW, MLC 

u.c.), IMO un 

ILO loma 

2 0,5 1,5 2 
5, 6, 7, 

10 

Lekcija, diskusija 

un situǕciju 

analǭze 

7.2. 

RekomendǕcija

s un nacionǕlǕ 

likumdoġana 

1 0,5 0,5 2 
5, 6, 7, 

10 

Lekcija, diskusija 

un situǕciju 

analǭze 

 

ĠǕdu teorǛtisku tǛmu apgȊġanai ir Ǹoti bȊtiska abpusǛja sadarbǭba, tǕtad dialogs nevis monologs, 

kas nodroġinǕtu attiecǭgo normatǭvo dokumentu pareizu izpratni un pielietojumǕ darbǕ uz kuǥa.  
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 Studiju kursa 8.temats ñTiltiǺa sardzes pamatprincipi. Resursi.ò (sk. 20.tabulu) apguve ir 

domǕta kuǥa vadǭtǕja tieġo darba (navigǕcijas) pienǕkumu uz kuǥa tiltiǺa veikġanas 

nostiprinǕġanai, lai kopǕ ar netehniskǕm prasmǛm varǛtu pildǭt praktiskos uzdevumus sekmǭgǕk 

un ar mazǕku risku. 

20.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 8. temats 

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 

MǕcǭbu metodes, 

darba 

organizǕcijas 

formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO paraugkursu K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

P
ra

k
ti
s
k
ie

 

d
a

rb
i 

8. TiltiǺa sardzes 

pamatprincipi. 

Resursi. 

2,5 1,25 1,25    

 

STCW A-II/1  

MC 7.03. 1.2.3.1.  

STCW A-II/2  

MC 7.01. 3.5.6.1.  

 

8.1. Sardzes 

standarti 

atbilstoġi STCW 

78/95 prasǭbǕm. 

NovǛroġanas 

organizǕcija. 

JȊrniecǭbas 

angǸu valodas 

izmantoġana 

0,5 0,25 0,25  
1, 5, 7, 

8, 10 

Lekcija, 

diskusija, 

darbs uz 

simulatora 

8.2. Kuǥa 

kapteinis un viǺa 

palǭgi. KapteiǺa 

palǭgi un locis. 

Sardzes 

stȊrmaǺa 

pienǕkumi. 

Kontroles 

(pǕrbaudes) lapu 

izmantoġana. 

0,5 0,25 0,25  
1, 5, 7, 

8, 10 

Lekcija, 

diskusija, 

darbs uz 

simulatora 

8.3. Radaru 

izmantoġana 

navigǕcijǕ un 

sardzes 

pienǕkumu 

pildǭġanǕ. 

RadiolokǕcijas 

izmantoġana 

ierobeģotas 

redzamǭbas 

apstǕkǸos. 

ParalǛlo indeksu 

izmantoġana. 

0,5 0,25 0,25  
1, 5, 7, 

8, 10 

Lekcija, 

diskusija, 

darbs uz 

simulatora 
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8.4. KompǕniju 

kuǥoġanas 

droġǭbas politika 

un procedȊras. 

Kuǥa kapteiǺa 

standarta 

rǭkojumi sardzes 

jautǕjumos. 

Kuǥa kapteiǺa 

rǭkojumi sardzes 

jautǕjumos nakts 

laikǕ. 

0,5 0,25 0,25  
1, 5, 7, 

8, 10 

Lekcija, 

diskusija 

darbs uz 

simulatora 

8.5. Sardzes 

organizǕcija 

kuǥojot 

sareģǥǭtos 

apstǕkǸos. 

0,5 0,25 0,25  
1, 5, 7, 

8, 10 

Lekcija, 

diskusija, 

darbs uz 

simulatora 

 

SǕkotnǛji ġis temats tika apgȊts ar teorǛtisko lekciju palǭdzǭbu, taļu eksperimentǕlǕ studiju kursǕ 

ġǭ temata apgȊġana tiek miksǛta ar diskusiju un papildus praktiski darbojoties uz kuǥa tiltiǺa 

simulatora (mǕcǭties darot), kas veicinǕs studenta darbǭbas aktivizǛġanos un zinǕġanu lietoġanu 

praksǛ.  

Studiju kursa 9.temata ñKuǥa pǕrgǕjiena plǕnoġanaò (sk. 21.tabulu) apguve ir domǕta kuǥa 

vadǭtǕjam nepiecieġamo tehnisko zinǕġanu un prasmju nostiprinǕġanai, kuras praktiski lietojamas 

darbǕ uz kuǥa tiltiǺa simulatora integrǛti ar netehniskǕm prasmǛm. 

21.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 9. temats 

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 

MǕcǭbu 

metodes, 

darba 

organizǕcijas 

formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO paraugkursu K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

P
ra

k
ti
s
k
ie

 

d
a

rb
i 

9. Kuǥa 

pǕrgǕjiena 

plǕnoġana 

2,5 1,25 1,25 4   

 

STCW A-II/1  

MC 7.03. 1.2.3.1.  

 STCW A-II/2  

MC 7.01. 3.5.6.1.  

 

 

9.1. STCW 

78/95 standart 

prasǭbas kuǥa 

pǕrgǕjiena 

plǕnam. 

Atbildǭba veicot 

kuǥa pǕrgǕjiena 

plǕna izstrǕdi. 

0,5 0,25 0,25  1, 5, 7, 8 
Lekcija, 

diskusija  



 

 

92 

 

9.2. Kuǥa 

pǕrgǕjiena 

plǕnoġanai 

nepiecieġamǕs 

informǕcijas 

apkopoġana. 

NavigǕcijas 

kartes un 

publikǕcijas. 

NavigǕcijas 

tehnisko lǭdzekǸu 

iespǛju 

izmantoġana 

pǕrgǕjiena 

plǕnoġanǕ. 

0,5 0,25 0,25  
1, 5, 7, 8, 

10 

Lekcija, 

diskusija, 

darbs uz 

simulatora 

9.3. IMO 

rezolȊcija A-

893(21) no 

25.11.1999.g.. 

PǕrgǕjiena 

plǕnoġana 

kuǥojot 

ierobeģotǕs 

Ȋdens 

akvatorijǕs un 

atklǕtǕ jȊrǕ. 

ȉdens rezerves 

zem ǵǭla 

aprǛǵins. 

0,5 0,25 0,25 2 
1, 5, 7, 8, 

10 

Lekcija, 

diskusija, 

darbs uz 

simulatora 

9.4. IMO 

rezolȊcija A-

601(15) no 

19.11.1987.g. 

Kuǥa 

manevrǛġana 

Ǻemot vǛrǕ kuǥa 

manevrǛġanas 

raksturlielumus. 

0,5 0,25 0,25 2 
1, 5, 7, 8, 

10 

Lekcija, 

diskusija, 

darbs uz 

simulatora 

9.5. PǕrgǕjiena 

plǕna izpilde. 

PǕrgǕjiena plǕna 

izpildes 

kontrole. 

0,5 0,25 0,25  
1, 5, 7, 8, 

10 

Lekcija, 

diskusija, 

darbs uz 

simulatora 

 

SǕkotnǛji ġis temats tika apgȊts ar teorǛtisko lekciju palǭdzǭbu un pildot rakstiskos uzdevumus 

auditorijǕ, taļu eksperimentǕlǕ studiju kursǕ ġǭ temata apgȊġana tiek papildinǕts ar diskusiju un 

papildus praktiski darbojoties uz kuǥa tiltiǺa simulatora, kas veicinǕs studenta darbǭbas 

aktivizǛġanos un zinǕġanu lietoġanu praksǛ.  
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Studiju kursa 10.temats ñAvǕrijas situǕcijasò (sk. 22.tabulu) apguve paredzǛta, lai 

sagatavotu topoġo kuǥa vadǭtǕju rǭcǭbai nestandarta situǕcijǕs, tehnisko zinǕġanu un prasmju 

nostiprinǕġanai un procesuǕlo darbǭbu veikġanai, kas ir bȊtiska avǕrijas situǕcijǕs. 

22.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 10. temats 

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 

MǕcǭbu metodes, 

darba organizǕcijas 

formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO paraugkursu K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

P
ra

k
ti
s
k
ie

 

d
a

rb
i 

10. AvǕrijas 

situǕcijas 
2 1 1    

 

STCW A-II/1 

 MC 7.03. 1.2.3.1.  

STCW A-II/2  

MC 7.01. 3.5.4.1.  

 

 

10.1. Sardzes 

virsnieka rǭcǭba 

avǕrijas 

situǕcijǕs. 

Kuǥa tiltiǺa 

organizǕcija 

avǕrijas 

situǕcijǕs. 

Stress. AvǕrijas 

situǕciju 

pǕrbaudes 

lapas. 

1,5 0,5 1,0  
1, 5, 7, 

8, 10 

Lekcija, 

diskusija, darbs 

uz simulatora 

10.2. MǕcǭbu 

videofilmas 

,,AvǕrijas 

procedȊrasò 

noskatǭġanǕs  

un apsprieġana. 

0,5 0,5   
1, 5, 7, 

8, 9 
Lekcija, diskusija 

 

Lai topoġais kuǥa vadǭtǕjs gȊtu paġpieredzi, ir nepiecieġama gan teorǛtiska sagatavoġana lekcijas 

un diskusiju veidǕ, gan praktiskǕs darbǭbas uz kuǥa tiltiǺa simulatora, imitǛjot avǕrijas situǕcijas 

un attiecǭgo kuǥa komandas rǭcǭbas, pielietojot tehniskǕs zinǕġanas un prasmes un attǭstot 

netehniskǕs prasmes. 

Lai gan pieredzǛjis kuǥa vadǭtǕjs (t.sk. kapteinis) nonǕkot uz kuǥa tiltiǺa, pateicoties savai 

pieredzei, ir spǛjǭgs pilnvǛrtǭgi izmantot kuǥa iekǕrtas, tomǛr topoġiem kuǥa vadǭtǕjiem ir 

nepiecieġams laiks un dialoga veidǕ ar akadǛmisko personǕlu, praktiski darbojoties tie ir spǛjǭgi 

apgȊt iekǕrtu izmantoġanu. Studiju kursa 11.temats ñIepazǭġanǕs ar simulatoru NT Pro-5000, ar tǕ 

iespǛjǕmò (sk. 23.tabulu) apguve ir bȊtiska tehnisko zinǕġanu un prasmju nostiprinǕġanai, kas ir 

bȊtiska ikdienas un avǕrijas situǕcijǕs darbǕ uz kuǥa un nepiecieġama praktisko uzdevumu izpildei 

tǕdǕ lǭmenǭ, lai veicinǕtu netehnisko prasmju apguvi pildot tehniskas darbǭbas. 
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23.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 11. temats 

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 
MǕcǭbu metodes, darba 

organizǕcijas formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO paraugkursu K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

P
ra

k
ti
s
k
ie

 

d
a

rb
i 

11. IepazǭġanǕs 

ar simulatoru 

NT Pro-5000, 

ar tǕ iespǛjǕm  

5 1 4    

 

STCW A-II/1 

MC 7.03. 1.2.3.1.  

STCW A-II/2 

MC 7.01. 3.5.4.1.  

 

 

11.1. 

Simulatora 

iespǛjas un 

ierobeģojumi, 

kuǥu modeǸu 

tipi un to 

aprǭkojums, 

vizualizǕcijas 

mǕcǭbu rajoni 

2 1 1  10 
Lekcija, diskusija, 

darbs uz simulatora 

11.2. GalvenǕ 

simulatorua 

konsole, stȊres 

un 

piestȊrǛġanas 

iekǕrtas, 

galvenǕ dzinǛja 

vadǭba un 

kontroles 

aparatȊra 

2  2  10 
Diskusija, darbs uz 

simulatora 

11.3. Radars, 

ARPA, ECDIS 

un GMDSS 

aparatȊra, 

navigǕcijas 

ierǭces un to 

izmantoġana 

1  1  10 
Diskusija, darbs uz 

simulatora 

 

EksperimentǕlǕ studiju kursǕ ġǭ temata apguve tiek papildinǕta ar diskusiju un precizǛts, kǕ 

praktiskais uzdevums veicams uz kuǥa tiltiǺa simulatora. Ġǭ temata apguves laikǕ tieġi diskusija 

un darbs uz simulatora palǭdz attǭstǭt tǕdas netehniskǕs prasmes kǕ lǛmuma pieǺemġanas prasmi 

un prasmi sadarboties komandǕ.  

TǕ kǕ jebkuram kuǥa vadǭtǕjam ir svarǭgi izjust konkrǛtǕ kuǥa manevrǛġanas spǛjas, 

piemǛram stȊres pǕrlikġanǕs Ǖtrums un maksimǕlais leǺǵis, kursa izmaiǺas Ǖtrums, kuǥa inerce, 

cirkulǕcijas diametrs, kuǥa apstǕdinǕġanas attǕlums, studiju kursa 12.temats ñKuǥa manevrǛġana, 

lai noteiktu kuǥa manevrǛġanas raksturlielumus un manevrǛġanas galvenos elementus. RezultǕtu 

apstrǕde, analǭze un apkopoġana.ò (sk. 24.tabulu) apguve ir bȊtiska tehnisko zinǕġanu un prasmju 
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nostiprinǕġanai, kas ir bȊtiska daǸa prasmes vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ un 

komandas vadǭbas prasmes attǭstǭġanai. 

24.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 12. temats 

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 

MǕcǭbu 

metodes, 

darba 

organizǕcijas 

formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO paraugkursu K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

P
ra

k
ti
s
k
ie

 

d
a

rb
i 

12. Kuǥa 

manevrǛġana , 

lai noteiktu kuǥa 

manevrǛġanas 

raksturlielumus 

un manevrǛġanas 

galvenos 

elementus. 

RezultǕtu 

apstrǕde, analǭze 

un apkopoġana. 

2  2  10 

Diskusija, 

darbs uz 

simulatoru 

 

 

ApgȊstot kuǥa manevrǛġanas spǛjas ir svarǭgi to darǭt gan individuǕli, gan komandas darbǕ. 

IndividuǕli apgȊstot studentam veidojas izpratne par iespǛjamiem kuǥa manevriem, kas ir Ǹoti 

bȊtiski kuǥojot ġauros Ȋdens ceǸos un intensǭvas satiksmes apstǕkǸos un atbilstoġi pǛtnieciskam 

mǕcǭġanǕs procesam veido jaunu paġpieredzi. ApgȊstot ġo studiju kursa tematu komandas darbǕ, 

attǭstǕs lǛmuma pieǺemġanas prasme, prasme sadarboties komandǕ, prasme vǛrtǛt darba procesu 

un rezultǕtu veselumǕ un komandas vadǭbas prasme (sk. 2.tabulu).  

Studiju kursa 13.temats ñPraktiskas nodarbǭbas sardzes organizǛġanǕ uz kuǥa tiltiǺa, 

izmantojot simulatora NT Pro-5000 iespǛjas, kuǥojot daģǕdos kuǥoġanas apstǕkǸosò topoġiem 

kuǥa vadǭtǕjiem ġǵiet visinteresantǕkǕ, kas protams ir gan vǛrtǛjams pozitǭvi, gan arǭ paġsaprotami, 

bet tieġi ġǭ temata apguvǛ ǭpaġa izmanǭba jǕpievǛrġ mǛrǵu saskaǺoġanai. JǕapzinǕs, ka ġǭ temata 

apguvǛ mǛrǵis nedrǭkst bȊt pilnveidot prasmes, kas saistǭtas ar kuǥa vadǭġanu (tehniskǕs prasmes), 

bet gan pilnvǛrtǭgu savu, komandas un tehnisko iekǕrtu resursu izmantoġanu. TǕtad attǭstǭt visas 

piecas netehniskǕs prasmes un tehniskǕs prasmes integrǛti trijos uzdevumos ar pieaugoġǕm 

grȊtǭbas pakǕpǛm (sk. 25.tabulu). 
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25.tabula. EksperimentǕlǕ studiju kursa apraksta 13. temats 

Temats 

Stundas 

P
a
t
s
t
Ǖ
v
ǭ
g
a
i
s
 

d
a
rb

s 

MǕcǭbu 

lǭdzekǸi 

MǕcǭbu 

metodes, 

darba 

organizǕcijas 

formas 

Atsauces uz  

STCW 

konvenciju un 

IMO paraugkursu K
o
p
Ǖ

 

L
e
k
c
ija

s 

P
ra

k
ti
s
k
ie

 

d
a

rb
i 

13. Praktiskas 

nodarbǭbas sardzes 

organizǛġanǕ uz 

kuǥa tiltiǺa, 

izmantojot 

simulatora NT Pro-

5000 iespǛjas, 

kuǥojot daģǕdos 

kuǥoġanas 

apstǕkǸos 

12  12  10  

 

STCW A-II/1 

MC 7.03. 1.2.3.1.  

MC 7.01. 3.5.4.1.  

 

13.1. PǕrgǕjiena 

plǕna kontrole 

kuǥojot ierobeģotǕs 

Ȋdens akvatorijǕs 

daģǕdos kuǥoġanas 

apstǕkǸos 

4  4  10 

Diskusija, 

darbs uz 

simulatoru 

13.2. Kuǥa 

vadǭġana 

ierobeģotǕs Ȋdens 

akvatorijǕs 

sareģǥǭtos laika un 

navigǕcijas 

apstǕkǸos 

6  6  10 

Diskusija, 

darbs uz 

simulatoru 

13.3. Kuǥa vadǭġana 

daģǕdǕs avǕrijas 

situǕcijǕs daģǕdos 

kuǥoġanas apstǕkǸos 

2  2  10 

Diskusija, 

darbs uz 

simulatoru 

 

Ġǭs temata apguve tiek papildinǕta ar diskusiju, kas veicinǕs studenta un akadǛmiska personǕla 

sadarbǭbu un abpusǛju pieredzes bagǕtinǕġanos. Darbs uz simulatora veicams kǕ grupu darbs 

risinot problǛmsituǕcijas, kas veicinǕs domǕġanas procesa, zinǕġanu lietoġanu praksǛ un visu piecu 

netehnisko prasmju attǭstǭġanu.  

 PǛc teorǛtiskǕs un praktiskǕs mǕcǭbǕm, atbilstoġi sadarbǭbas organizǛġanas modelim, 

veicams abpusǛjs paġvǛrtǛjums un refleksija par sadarbǭbas procesu un rezultǕtu. 

EksperimentǕlǕ studiju kursa 14. temats ñProgrammas sadales ,,Lǭderisms un vadǭbas 

prasmesò zinǕġanu pǕrbaudes testsò un 15. temata ñProgrammas sadales ,,Kuǥa tiltiǺa resursu 

vadǭbaò zinǕġanu pǕrbaudes tests  tiek veikti bez izmaiǺǕm (sk. 7. pielikumu). Atbilstoġi IMO 

parraugkursam (IMO, 2014) par pozitǭvu vǛrtǛjumu uzskata, ja students pareizi atbild uz 70% 

jautǕjumu. Arǭ praktisko uzdevumu vǛrtǛġana atstǕta bez izmaiǺǕm, akadǛmiskais personǕls 
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praktisko uzdevumu laikǕ aizpilda tǕ sauktǕs vǛrtǛjuma lapas (paraugu sk. 8. pielikumu) un 

pǕrliecinǕs, ka topoġie kuǥa vadǭtǕji pareizi veic gan tehniskǕs darbǭbas, gan izmantojot savas 

netehniskǕs prasmes veic efektǭvu resursu izmantoġanu uz kuǥa tiltiǺa simulatora. Atbilstoġi IMO 

parraugkursam (IMO, 2014) par pozitǭvu vǛrtǛjumu uzskata, ja students ir izpilda 70% uzdevumu. 

Eksperimenta mǛrǵis ir pǕrbaudǭt kǕ integrǛtais tehnisko un netehnisko prasmju apguves 

modelis un pilnveidotais studiju kursa saturs palǭdz vienotǭbǕ apgȊt tehniskǕs un netehniskǕs 

prasmes. 

PilnvǛrtǭgai un metodiskai studiju kursa apguves vǛrtǛġanai un paġvǛrtǛjuma veidoġanai 

veicama video/audio ierakstu analǭze un diskusija starp studentiem un akadǛmisko personǕlu 

(Held, 2005), tǕpǛc studiju apguves process uz kuǥa tiltiǺa simulatora tiek ierakstǭti ar audio/video 

reǥistratoru un ieraksti izmantoti studiju procesǕ. 

MǕcǭbu process veikts eksperimentǕlai grupai, atbilstoġi pilnveidotam studiju kursa 

aprakstam (sk. 9. pielikumu). Ġǭ programma pǛc bȊtǭbas ir mainǭta saturiski ar integrǛtiem 

tematiem, jauktǕm mǕcǭbu metodǛm un ir izmantotas tieġǕs un netieġǕs apguves signǕlsistǛmas, 

kas Ǹauj sekmǭgǕk apgȊt vienǭbǕ tehniskǕs un netehniskǕs prasmes. Katra temata apguvǛ tiek veikta 

studenta un akadǛmiskǕ personǕla mǛrǵu tuvinǕġana, izmantojamo lǭdzekǸu saskaǺoġana, jaunas 

pieredzes iegȊġana un savstarpǛja pieredzes bagǕtinǕġana. BȊtiska ir visu eksperimentǕlǕ studiju 

kursa tematu apgȊġanas beigu procesǕ realizǛt iegȊtǕs pieredzes, gan studentu, gan akadǛmiskǕ 

personǕla, pǕrnesi jaunǕ paġpieredzǛ, kas ir bȊtiska turpmǕko tematu sekmǭgai apgȊġanai. 

Studiju procesǕ tiek izmantoti testi, kas veicina sevis un citu izzinǕġanu, piemǛram, 

personǕla nozǭmǛġanai uzdevumu veikġanai  (angǸu vaoldǕ, Least Preferred Cooworker), cilvǛka 

spǛju ierobeģojumu noteikġanai (angǸu valodǕ, State-Trait Anxiety Inventory), personiskǕs spǛjas 

noteikġanai ǭsais tests (angǸu valodǕ,  Myers-Briggs Type Indicator (Express)), efektǭvai resursu 

vadǭbai (angǸu valodǕ, ManagerïSubordinateïRelations Test).  

Praktiskie mǕcǭbu uzdevumi tai skaitǕ uz kuǥa tiltiǺa simulatora tika ǭstenoti balstoties uz 

integrǛto tehnisko un netehnisko prasmju apguves modeli, tajǕ izmantojamǕm mǕcǭbu metodǛm 

un darba organizǕcijas formǕm, kǕ arǭ nodroġinot cieġu dialoǥisku sadarbǭbu starp studentiem un 

akadǛmisko personǕlu. Praktiskie uzdevumi realizǛjami secǭbǕ ar pieaugoġu grȊtǭbas pakǕpi, 

nodroġinot jauniegȊtǕs paġpieredzes izmantoġanu turpmǕkos uzdevumos. IzveidojamǕs situǕcijas, 

kas paaugstina uzdevuma grȊtǭbas pakǕpi, tǕtad radot iespǛju, ka navigǕcijas kǸȊda tiks pieǸauta: 

¶ paaugstinǕts kustǭbas blǭvums;  

¶ mainǭgie hidrometeoroloǥijas apstǕkǸi - pasliktinǕta redzamǭba vai mainǭgie vǛji un 

straumes; 

¶ kuǥa iekǕrtu bojǕjumi. 
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TǕdǛjǕdi uzdevuma pildǭġanai tiek izmantots problemǕtiski pǛtnieciskais mǕcǭbu process.  

Uzdevumi ir 25-30 minȊtes gari, katrs ar vienu no ļetrǕm sareģǥǭtǭbas pakǕpǛm augoġǕ 

secǭba: 

1. PirmǕs sareģǥǭtǭbas pakǕpes pǕrgǕjiens (ikdieniġǵas apstǕkǸos) ï vienmǛrǭga kuǥu 

kustǭba satiksmes sadales sistǛmas joslǕ bez citu kuǥu apdzǭġanas,  bet ar kursa ġǵǛrsojumu 

situǕcijǕm  labvǛlǭgos laika apstǕkǸos (bez straumes ietekmes, pastǕvǭgs vǛja virziens un Ǖtrums, 

redzamǭbas vairǕk par 10 jȊras jȊdzǛm) 

2. OtrǕs sareģǥǭtǭbas pakǕpes pǕrgǕjiens -   vienmǛrǭga kuǥu kustǭba satiksmes sadales 

sistǛmǕ bez citu kuǥu apdzǭġanas,  bet ar kursa ġǵǛrsojumu situǕcijǕm mainǭgos laika apstǕkǸos 

(pieaugoġa straumes ietekme, pastǕvǭgs vai brǕzmains vǛjġ ar Ǖtrumu zem 12 m//s, mainǭga  

redzamǭba no piecǕm jȊras jȊdzǛm  lǭdz 500 metriem) 

3. TreġǕs sareģǥǭtǭbas pakǕpes pǕrgǕjiens -   kuǥu kustǭba satiksmes sadales sistǛmǕ 

gan ar citu kuǥu apdzǭġanǕm, ka arǭ ar kursa ġǵǛrsojumu situǕcijǕm mainǭgos laika apstǕkǸos 

(pieaugoġa straumes ietekme, pastǕvǭgs vai brǕzmains vǛjġ ar Ǖtrumu zem 12 m//s, mainǭga  

redzamǭba no piecǕm jȊras jȊdzǛm  lǭdz 500 metriem) 

4. CeturtǕs pakǕpes pǕrgǕjiens -   kuǥu kustǭba satiksmes sadales sistǛmǕ joslǕ ar citu 

kuǥu apdzǭġanǕm, un ar kursa ġǵǛrsojumu situǕcijǕm mainǭgos laika apstǕkǸos (pieaugoġa straumes 

ietekme, pastǕvǭgs vai brǕzmains vǛjġ ar Ǖtrumu zem 12 m//s, mainǭga  redzamǭba no piecǕm jȊras 

jȊdzǛm  lǭdz 500 metriem) ar kuǥa iekǕrtu bojǕjumiem: ǭslaicǭgi iziet no ierindǕs stȊre iekǕrta, 

kuǥa satelǭtu pozicionǛġanas iekǕrta, galvenǕ dzinǛja pǛkġǺa apstǕġanǕs. 

Katra uzdevuma sekmǭgai pabeigġanai, kas atbilstu labai jȊras praksei, ir nepiecieġams 

pilnvǛrtǭgi izmantot visus pieejamos resursus. Uzdevumu pildǭġanas laikǕ, tika nodroġinǕta 

integrǛta tehnisko un netehnisko prasmju apguve un studiju kursa aprakstǕ ieviestǕs mǕcǭbu 

metodes un darba organizǕcijas formas nodroġinǕja savstarpǛjo sadarbǭbu. 

 

2.4. IntegrǛta tehnisko un netehnisko prasmju apguves modeǸa 

eksperimentǕlǕ pǕrbaude, analǭze 

 

Lai pilnvǛrtǭgi novǛrtǛtu sasniegtos rezultǕtus nepiecieġams noteikt topoġo kuǥu vadǭtǕju 

netehnisko prasmju apguves lǭmeni studiju procesǕ, un tǕ lǭmeǺa salǭdzinǕġanu ar nozares ekspertu 

netehnisko prasmju lǭmeni, iekǸaujot paġvǛrtǛjumu, videonovǛroġanu un kapteiǺu intervǛġanu, kǕ 

arǭ iegȊto rezultǕtu salǭdzinǕġana ar kontrolgrupas rezultǕtiem. PǛtǭjuma rezultǕtu pilnvǛrtǭgǕkai 

analǭzei tika izmantotas gan statistiskǕs, gan kvalitatǭvǕs analǭzes metodes. 
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Metodikas droġuma un noturǭbas pǕrbaude pǛc eksperimenta mǛrǭjumiem 

 Lǭdzǭgi kǕ konstatǛjoġǕ eksperimenta posmǕ, tiek veikta metodikas droġuma un noturǭbas 

pǕrbaude pǛc eksperimenta mǛrǭjumiem izmantojot Kronbaha alfas koeficientus (sk.26.tabulu) 

26.tabulu. Kronbaha alfas koeficienti pǛc eksperimenta mǛrǭjumiem 

Prasme Kronbaha Alfa koeficients 

LPP_L_VID_PC 0,647 

LPP_V_VID_PC 0,604 

PSK_L_VID_PC 0,840 

PSK_V_VID_PC 0,500 

PVD_L_VID_PC 0,654 

PVD_V_VID_PC 0,329 

KVP_L_VID_PC 0,454 

KVP_V_VID_PC 0,400 

PP_L_VID_PC 0,521 

PP_V_VID_PC 0,971 

 

TǕ kǕ iegȊtie Kronbaha Alfa koeficienti variǛ robeģǕs no 0,329-0,971, tad var secinǕt, ka 

atseviġǵos gadǭjumos iespǛjams ekspertu viedoklis nav bijis viennozǭmǭgs vǛrtǛjot studentu 

prasmes (iespǛjams viǺi nesaskatǭja kritǛriju izpausmes vienǕdi kvalitatǭvi). 

 EksperimentǕlai grupai aprǛǵinǕti 3 ekspertu/psihologu vidǛjie vǛrtǛjumi, kas noteikti 

piecǕm prasmǛm (5 labie un 5 vǕjie sniegumi) pǛc studiju kursa ñPersonǕla, kuǥa tiltiǺa komandas 

un resursu vadǭbaò.  IegȊtie dati apkopti 27. tabulǕ. 

27.tabula. EksperimentǕlǕs grupas netehnisko prasmju vidǛjie  

rǕdǭjumi pǛc studiju kursa apguves 

Statistiskais 

rǕdǭtǕjs 

LPP_L

_VID_

PC 

LPP_V

_VID_

PC 

PSK_L

_VID_

PC 

PSK_

V_VID

_PC 

PVD_

L_VID

_PC 

PVD

_V_

VID_

PC 

KVP_

L_VID

_PC 

KVP

_V_

VID_

PC 

PP_L

_VID

_PC 

PP_V

_VID

_PC 

N Ticamie 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 

Arim.vid. 5,46 0,15 41,73 5,08 10,23 1,40 8,52 5,83 2,42 1,48 

Standartnovi

rze 
2,24 ,27 8,68 2,39 4,04 0,75 2,16 1,79 1,22 2,46 

Asimetrijas 

koeficients 
0,359 2,369 0,427 1,154 0,372 0,649 -0,264 -0,152 0,638 3,101 

Asimetrijas 

SK 
0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 

Ekscesa 

koeficients 
-0,502 6,384 -0,665 1,598 -1,020 

-

0,388 
-1,358 -1,374 

-

0,532 
10,713 

Ekscesa SK 1,091 1,091 1,091 1,091 1,091 1,091 1,091 1,091 1,091 1,091 
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AnalizǛjot aritmǛtisko vidǛjo lielumu un to standartkǸȊdas, tiek secinǕts, ka PP_V_VID_PC 

rǕdǭjumiem ekspertu/psihologu vǛrtǛjumi nav bijuġi viendabǭgi. Tiek secinǕts, ka  

eksperti/psihologi eksperimentǕlo grupu bieģǕk vǛrtǛjuġi ar zemǕkǕm vǛrtǭbǕm par aritmǛtiski 

vidǛjo nekǕ augstǕkǕm visu prasmju gan labos, gan vǕjos sniegumus, izǺemot KVP_L_VID_PC 

un KVP_V_VID_PC sniegums. AnalizǛjot asimetrijas koeficientus, zǭmi ignorǛjot, un tǕ standarta 

kǸȊdas tiek secinǕts, ka LPP_V_VID_PC, PSK_V_VID_PC, PVD_V_VID_PC,

 PP_L_VID_PC un PP_V_VID_PC ir lielǕks par savu standarta kǸȊdu, tad ġǭ ǭpatnǭba ir 

statistiski nozǭmǭga.. Pozitǭvs akscesa koeficients ir LPP_V_VID_PC, PSK_V_VID_PC un 

PP_V_VID_PC, kas  nozǭmǛ izteiktu pazǭmes vǛrtǭbu koncentrǛġanos aritmǛtiskǕ vidǛjǕ tuvumǕ, 

tǕtad ġo sniegumu viendabǭgu vǛrtǛjumu grupǕ. Negatǭvs ekscess, piemǛram, LPP_L_VID_PC, 

PSK_L_VID_PC, PVD_L_VID_PC, PVD_V_VID_PC, KVP_L_VID_PC, KVP_V_VID_PC un 

PP_L_VID_PC nozǭmǛ ġo sniegumu neviendabǭgu vǛrtǛjumu grupǕ. Salǭdzinot aprǛǵinǕtǕ ekscesa 

koeficientus ar ekscesa standarta kǸȊdu, zǭmi ignorǛjot, tiek secinǕts, ka LPP_V_VID_PC, 

PSK_V_VID_PC, KVP_L_VID_PC, KVP_V_VID_PC un PP_V_VID_PC  koeficients ir lielǕks 

par savu standartkǸȊdu, tad ġǭs ǭpatnǭbas ir statistiski nozǭmǭgas. 4.tabulǕ atspoguǸotie dati parǕda, 

ka atbilst normǕlam sadalǭjumam LPP_L_VID_PC, LPP_V_VID_PC, PSK_L_VID_PC un 

PSK_V_VID_PC PVD_L_VID_PC (gan pǛc ekscess, gan asimetrijas rǕdǭtǕjiem). 

Gan pirms, gan pǛc studiju kursa apguves prasmju rǕdǭtǕju empǭrisko sadalǭjumu 

neatbilstǭba normǕlam sadalǭjumam neietekmǛ secinoġǕs statistikas metoģu izvǛli, jo pǛtǕmǕ grupa 

ir mazǕ grupa (N=16). Lai noskaidrotu atġǵirǭbu starp pirms un pǛc mǛrǭjumiem, darbǕ tǕlǕk tiek 

izmantotas parametriskǕs statistiskǕs metodes.  

SǕkotnǛji tiek noteiktas eksperimentǕlǕs grupas netehnisko prasmju vǛrtǛjuma izmaiǺas pa 

pǕriem (labais un vǕjais sniegums) procentuǕli (sk.28.tabulu). 
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28. tabula. EksperimentǕlǕs grupas netehnisko prasmju vǛrtǛjuma 

 izmaiǺas labajam un vǕjajam sniegumam 

Prasmju pǕri 
Aritm. 

Vid. 

Standarta 

deviǕcija 

VǛrtǛjuma 

pieaugums % 

1. pǕris LPP_L_VID_P 3,54 2,46 
54,1 

LPP_L_VID_PC 5,46 2,24 

2. pǕris LPP_V_VID_P 1,54 1,99 
-90,6 

LPP_V_VID_PC 0,15 0,27 

3. pǕris PSK_L_VID_P 24,71 11,95 
68,9 

PSK_L_VID_PC 41,73 8,68 

4. pǕris PSK_V_VID_P 12,33 8,10 
-58,8 

PSK_V_VID_PC 5,08 2,39 

5. pǕris PVD_L_VID_P 7,42 4,57 
37,9 

PVD_L_VID_PC 10,23 4,04 

6. pǕris PVD_V_VID_P 7,40 5,14 
-81,1 

PVD_V_VID_PC 1,40 0,75 

7. pǕris KVP_L_VID_P 5,35 2,73 
59,2 

KVP_L_VID_PC 8,52 2,16 

8. pǕris KVP_V_VID_P 9,85 5,86 
-40,8 

KVP_V_VID_PC 5,83 1,79 

9. pǕris PP_L_VID_P 3,58 5,86 
-32,6 

PP_L_VID_PC 2,42 1,22 

10. pǕris PP_V_VID_P 6,50 5,96 
-77,3 

PP_V_VID_PC 1,48 2,46 

 

No 28. tabulas datiem tiek secinǕts, ka kopumǕ pieaug visu prasmju labo rǕdǭtǕju vidǛjie 

lielumi pǛc mǕcǭbǕm vidǛji palielinǕs 37,5 %, tai skaitǕ paġkontroles prasmes labǕ snieguma 

rǕdǭtǕji ir vienǭgie, kas ir statistiski nenozǭmǭgi pasliktinǕjuġies (no 3,5 uz 2,4, jeb -32,6%). 

Lǭdzǭga, pozitǭvi vǛrtǛjama  situǕcija, ir arǭ ar visu prasmju vǕja snieguma rǕdǭtǕjiem, kas ir vidǛji 

samazinǕjuġies par 69,7%.  

TǕ kǕ eksperimentǕlǕ grupa ir mazǕ grupa (N=16), lai noteiktu katras netehniskǕs prasmes 

vǛrtǛjuma izmaiǺas un vai pastǕv statistiski nozǭmǭgas atġǵirǭbas labajam un vǕjajam sniegumam  

pirms un pǛc studiju kursa apguves ir izmantots T- tests (sk. 29. tabulu). T-tests ir metode, lai 

salǭdzinǕtu un noteiktu, vai pastǕv atġǵirǭba starp diviem aritmǛtiskiem rǕdǭtǕjiem divǕs izlasǛs. 

Izmantojot t-testa metodi 29.tabulǕ analizǛtie rezultǕti liecina, ka ekspertu/psihologu 

vǛrtǛjums par lǛmuma pieǺemġanas prasmes labǕ sniegumu ir palielinǕjies par 1,92 punktiem, jeb 

54,1% un tǕ standarta deviǕcija ir samazinǕjusies, kas liecina ne tikai par rezultǕta uzlaboġanos, 

bet arǭ par vǛrtǛjuma koncentrǛġanos ap aritmǛtisko vidǛjo, vǛrtǭba p (0,04) liecina, ka ġǭs izmaiǺas 

ir statistiski ticamas.  
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29.tabula. EksperimentǕlǕs grupas netehnisko prasmju vǛrtǛjuma 

 t-testa analǭzes rezultǕti labajam un vǕjajam sniegumam 

Prasmju pǕri 

PǕru 

starpǭba t 

 
p 

Aritm. 

Vid. 

1.pǕris LPP_L_VID_P & LPP_L_VID_PC -1,92 -2,252 0,040 

2.pǕris LPP_V_VID_P & LPP_V_VID_PC 1,40 2,824 0,013 

3.pǕris PSK_L_VID_P & PSK_L_VID_PC -17,02 -4,383 0,001 

4.pǕris PSK_V_VID_P & PSK_V_VID_PC 7,25 3,561 0,003 

5.pǕris PVD_L_VID_P & PVD_L_VID_PC -2,81 -1,686 0,112 

6.pǕris 
PVD_V_VID_P & 

PVD_V_VID_PC 
6,00 4,722 0,000 

7.pǕris KVP_L_VID_P & KVP_L_VID_PC -3,17 -3,831 0,002 

8.pǕris 
KVP_V_VID_P & 

KVP_V_VID_PC 
4,02 2,798 0,014 

9.pǕris PP_L_VID_P & PP_L_VID_PC 1,17 0,766 0,456 

10.pǕris PP_V_VID_P & PP_V_VID_PC 5,02 3,656 0,002 

 

Attiecǭgi par pozitǭvǕm izmaiǺǕm tiek uzskatǭts, ja prasmes vǕjǕ snieguma rezultǕti ir 

samazinǕjuġies. ĠǕdas pozitǭvas izmaiǺas ir vǛrojamas lǛmuma pieǺemġanas prasmes vǕjǕ 

snieguma vǛrtǛjumǕ, kur vǛrtǛjums ir samazinǕjies par 1,4 punktiem, jeb 90,6%, vǛrtǭba p=0,013 

liecina, ka ġǭs izmaiǺas ir statistiski ticamas.  

KopumǕ lǛmuma pieǺemġanas prasmes apguve pilnveidotǕ studiju kursa laikǕ vǛrtǛjama 

pozitǭvi, ir uzlabojies labǕ snieguma rezultǕti un samazinǕjuġies vǕjǕ snieguma rezultǕti. 

Prasmes sadarboties komandǕ labǕ snieguma rezultǕti ir uzlabojuġies par 17,02 punktiem, 

jeb 68,9%. Salǭdzinot ar pǕrǛjo prasmju labiem un vǕjiem sniegumiem skaitliski ġie rezultǕti ir 

vislielǕkie, sasniedzot 41,7 punktu. Tas bȊtu izskaidrojams ar to, ka ġǭs prasmes (sadarboties 

komandǕ) izpausme ir bieģǕk novǛrojama saziǺas nepiecieġamǭbas dǛǸ. Ġo vǛrtǛjumu 

standartnovirze samazinǕġanǕs liecina ar ekspertu/psihologu vǛrtǛjumu koncentrǛġanos ap 

aritmǛtisko vidǛjo. VǛrtǭba p=0,001, kas liecina par rezultǕtu ticamǭbu 99,9%. 

VǛrtǛjumi, kas liecina par prasmes sadarboties komandǕ vǕjiem sniegumiem (sk. 8.tabulas 

vǕja snieguma rǕdǭtǕjus) ir samazinǕjuġies par 7,25 punktiem, jeb 58,8%, kas vǛrtǛjams kǕ pozitǭvs 

rezultǕts un statistiski ticami (p=0,003). 

KopumǕ prasmes sadarboties komandǕ apguve vǛrtǛjama pozitǭvi, ir uzlabojuġies labǕ 

snieguma rezultǕti un samazinǕjuġies vǕjǕ snieguma rezultǕti. 
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Prasmes vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ ir uzlabojuġies par 2,81 punktu, jeb 

37,9%, kas salǭdzinot ar pǕrǛjǕm prasmǛm parǕda lǛnǕko pozitǭvo dinamiku (sk.28. tabulu).  

AritmǛtiskǕ vidǛjǕ standarta deviǕcija ir samazinǕjusies, kas liecina par vǛrtǛjuma lielǕku 

koncentrǛġanos ap aritmǛtisko vidǛjo, vǛrtǭba p=0,112 liecina, ka ġǭs izmaiǺas nav statistiski 

ticamas. Ġǭs prasmes vǕjǕ snieguma rǕdǭtǕji ir samazinǕjuġies par 6,00 punktiem, jeb 81,1%, kas 

ir uzskatǕms par bȊtisku uzlabojumi, uz ko norǕda arǭ p=0,000, tǕtad ġǭs izmaiǺas ir statistiski 

ticamas (99,9%). 

Prasmes vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ apguve vǛrtǛjama pozitǭvi, ir nedaudz 

uzlabojuġies labǕ snieguma rezultǕti un bȊtiski samazinǕjuġies vǕjǕ snieguma rezultǕti, kas 

kopumǕ ir pozitǭvs rezultǕts. 

Komandas vadǭbas prasmes vǛrtǛjums labam sniegumam  ir uzlabojies par 3,17 punktiem, 

jeb 59,2%. To standartnovirze lielumi ir samazinǕjuġies, kas norǕda uz ekspertu sniegtǕ vǛrtǛjuma 

tuvinǕġanos aritmǛtiskam vidǛjam lielumam. Ġo izmaiǺu vǛrtǭba p=0,002, kas norǕda, ka izmaiǺas 

ir statistiski ticamas. 

Ġǭs prasmes vǕjǕ snieguma vǛrtǛjuma izmaiǺas arǭ ir vǛrtǛjamas pozitǭvi, jo vǛrtǛjums ir 

samazinǕjies par 4,02 punktiem, jeb 40,8%. VǛrtǭba p=0,014 liecina, ka ġǭs izmaiǺas ir statistiski 

ticamas. 

KopumǕ komandas vadǭbas prasmes apguve vǛrtǛjama pozitǭvi, ir uzlabojies labǕ snieguma 

rezultǕti un samazinǕjuġies vǕjǕ snieguma rezultǕti. 

KǕ liecina 28. tabulǕ un 29. tabulǕ iegȊtie dati, paġkontroles prasmes labǕ snieguma 

vǛrtǛjums ir pasliktinǕjies, uz ko norǕda punktu skaits, kas samazinǕjies par 1,17 punktu, jeb 

32,6%. VǛrtǭba p=0,456 norǕda, ka ġǭs izmaiǺas nav statistiski ticamas. 

  Ġǭs prasmes vǕjo sniegumu vǕjǕ snieguma vǛrtǛjuma izmaiǺas arǭ ir vǛrtǛjamas pozitǭvi. 

Punktu skaits ir samazinǕjies par 5,02 punktiem, jeb 77,3%. VǛrtǭba p=0,002 norǕda, ka ġǭs 

izmaiǺas ir statistiski ticamas. 

Paġkontroles prasmes apguve nav vǛrtǛjama viennozǭmǭgi, jo ir pazeminǕjies labǕ 

snieguma vǛrtǛjums, lai gan iegȊtie dati norǕda, ka izmaiǺas nav statistiski ticamas. Tas bȊtu 

skaidrojams ar iespǛjams uz paġkontroles pǕrlieku koncentrǛġanos un salǭdzinoġi ǭso studiju kursa 

apguvei atvǛlǛto laiku. Bet par pozitǭvu tendenci liecina ġǭs prasmes vǕjǕ snieguma pazeminǕġanǕs 

par 77,3%, vǛrtǭba p=0,002 norǕda, ka ġǭs izmaiǺas ir statistiski ticamas. 

KopumǕ no veiktǕs analǭzes (sk. 29.tabulu) redzams, ka netehnisko prasmju vǛrtǛjums 

pirms un pǛc studiju kursa apguves statistiski ticami (p<0,05) atġǵiras visǕm prasmǛm gan labo, 

gan vǕjo sniegumu rezultǕtiem, izǺemot prasmes vǛrtǛt darba procesu un rezultǕtu veselumǕ labǕ 
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snieguma vidǛjie lielumi un paġkontroles prasmes labǕ snieguma vidǛjie lielumi (atbilstoġi 

p=0,112 un p=0,456), kur statistiski ticama atġǵirǭba netika konstatǛta. 

Lai noskaidrotu, vai pastǕv starp labǕ un vǕjǕ pirms un pǛc eksperimenta sniegumǕ, tika 

aprǛǵinǕts Pirsona koeficients (sk. 30.tabulu). Grupa ir maza (N=16), neatbilst normǕlam 

sadalǭjumam neietekmǛ Pirsona koeficienta izvǛli. 

30. tabula. EksperimentǕlǕs grupas netehnisko prasmju  

labo un vǕjo sniegumu korelǕcija pirms un pǛc studiju kursa apguves 

Prasmju pǕri N r p 

1.pǕris LPP_L_VID_P & LPP_L_VID_PC 16 -0,049 0,858 

2.pǕris LPP_V_VID_P & LPP_V_VID_PC 16 0,119 0,660 

3.pǕris PSK_L_VID_P & PSK_L_VID_PC 16 -0,112 0,681 

4.pǕris PSK_V_VID_P & PSK_V_VID_PC 16 0,129 0,634 

5.pǕris PVD_L_VID_P & PVD_L_VID_PC 16 -0,199 0,459 

6.pǕris PVD_V_VID_P & PVD_V_VID_PC 16 0,148 0,584 

7.pǕris KVP_L_VID_P & KVP_L_VID_PC 16 0,099 0,716 

8.pǕris KVP_V_VID_P & KVP_V_VID_PC 16 0,215 0,425 

9.pǕris PP_L_VID_P & PP_L_VID_PC 16 -0,096 0,725 

10.pǕris PP_V_VID_P & PP_V_VID_PC 16 0,389 0,136 

 

RezultǕtǕ tiek secinǕts, ka konstatǛtǕs parǕdǭbas nav statistiski nozǭmǭgas (jo p >0,05). Arǭ 

aprǛǵinǕtie korelǕciju koeficienti ir salǭdzinoġi mazi, t.i. no 0 lǭdz 0,4. CieġǕkǕs sakarǭbas uzrǕda 

8.pǕris r ï 0,215 un 10.pǕris r ï 0,389. Ġǭs sakarǭbas var vǛrtǛt kǕ vǕjas, bet vǛrǕ Ǻemamas, jo 0,2< 

r <0,4. PozitǭvǕs sakarǭbas norǕda uz to, ka pieaugot pirms eksperimenta rezultǕtam, vidǛji pieaug 

arǭ pǛc eksperimenta rezultǕts. PǕrǛjos prasmju labo un vǕjo pirms un pǛc eksperimenta sakarǭbas 

novǛrtǛjamas kǕ vǕjas (r < 0,2). 

 

VǛrtǛjuma sistǛmas ballǛs izveide 

Jebkuram mǕcǭbu procesam ir svarǭgi novǛrtǛt sasniegtos rezultǕtus un salǭdzinǕt tos ar 

ideǕlo lǭmeni. Par ideǕlo lǭmeni tiek pieǺemts trǭs ekspertu/kapteiǺu (ekspertgrupa) interviju laikǕ 

sniegtǕ vǛrtǛjuma vidǛjais lielums (ballǛs) par to, kǕdǕ lǭmenǭ vajadzǛtu bȊt netehniskǕm prasmǛm 

(sk. 2 pielikums). TǕ kǕ paġvǛrtǛjumi ir ballǛs, bet ekspertu/psihologu vǛrtǛjumi ir punktos, lai 

varǛtu noteikt vǛrtǛjuma un paġvǛrtǛjuma tuvinǕġanos, sǕkotnǛji nepiecieġams izveidot vǛrtǛjuma 

sistǛmu ballǛs, kas tiks izmantota vǛrtǛjuma un paġvǛrtǛjuma mǛrvienǭbu pielǭdzinǕġanai. 
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Lai noteiktu ekspertgrupas dalǭbnieku netehnisko prasmju lǭmeǺa kopǛjo vǛrtǛjumu pǛc 

praktiskǕ uzdevuma analǭzes no ekspertgrupas dalǭbnieku labo sniegumu vǛrtǛjuma atǺem vǕjǕ 

snieguma vǛrtǛjuma (sk. 31.tabulu). 

31.tabula. Ekspertgrupas netehnisko prasmju lǭmeǺa kopǛjais vǛrtǛjums 

(labǕ un vǕjǕ vǛrtǛjuma starpǭba) 

Prasmes 

LabǕ 

snieguma 

vǛrtǛjums 

VǕjǕ 

snieguma 

vǛrtǛjums 

Ekspertgrupas 

kopǛjais 

vǛrtǛjums 

LPP 7,33 0,33 7 

PSK 26,11 6,33 19,78 

PVD 13,89 1,78 12,11 

KVP 7,67 4,78 2,89 

PP 4,22 2,78 1,44 

 

Ekspertgrupas netehnisko prasmju lǭmeǺa kopǛjais vǛrtǛjums nepiecieġams, lai ġo lielumu 

pareizinot ar ideǕlo netehnisko prasmju lǭmeni, ko noteikuġi paġi ekspertgrupas dalǭbnieki 

(eksperti/kapteiǺi) intervijas laikǕ, 10 baǸǸu skalǕ un izdalot ar ekspertgrupas netehnisko prasmju 

paġvǛrtǛjumu 10 baǸǸu skalǕ, iegȊtu netehnisko prasmju ideǕlo vǛrtǛjumu punktos, skatǭt 32. 

tabulu, piemǛram, 7*10/8,7=8,05. 

 32. tabula. Kuǥu vadǭtǕja netehnisko prasmju ideǕlǕ lǭmeǺa vǛrtǛjums 

Prasme 

IdeǕlais 

lǭmenis 

10 baǸǸu 

skalǕ 

Ekspertgrupas 

paġvǛrtǛjums 

10 baǸǸu skalǕ 

Ekspertgrupas 

kopǛjais 

vǛrtǛjums 

Kuǥu vadǭtǕja 

netehnisko 

prasmju ideǕlais 

vǛrtǛjums 

punktos 

LPP 10,0 8,7 7 8,05 

PSK 9,3 9,3 19,78 19,78 

PVD 9,3 8,7 12,11 12,95 

KVP 10,0 9,3 2,89 3,11 

PP 8,7 8,7 1,44 1,44 

 

PiemǛram, kuǥu vadǭtǕjam LPP ideǕlam lǭmenim jǕbȊt 10 baǸǸu lǭmenǭ, kas atbilst 8,05 

punktiem, bet PSK ideǕlais lǭmenis ir vidǛji 9,3 balles, kas savukǕrt atbilstu 19,78 punkti. 

Balstoties uz 32. tabulǕ iegȊtiem datiem, tiek izstrǕdǕta vǛrtǛjuma sistǛma 10 baǸǸu skalǕ, 

(sk. 33. tabulu). 
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  33. tabula VǛrtǛjuma sistǛma 10 baǸǸu skalǕ 

Balles LPP PSK PVD KVP PP 

10  

8,05 un  

vairǕk 

21,27 un  

vairǕk 

13,92 un 

vairǕk 

3,11 un 

 vairǕk 

1,66 un  

vairǕk 

9  7,24-8,04 19,14-21,26 12,53-13,91 2,8-3,1 1,49-1,65 

8 6,44-7,23 17,02-19,13 11,14-12,52 2,49-2,79 1,32-1,48 

7 5,63-6,43 14,89-17,01 9,74-11,13 2,18-2,48 1,16-1,31 

6 4,83-5,62 12,76-14,88 8,35-9,73 1,86-2,17 0,99-1,15 

5  4,02-4,82 10,63-12,75 6,96-8,34 1,55-1,85 0,83-0,98 

4  3,22-4,01 8,51-10,62 5,57-6,95 1,24-1,54 0,66-0,82 

3  2,41-3,21 6,38-8,5 4,18-5,56 0,93-1,23 0,5-0,65 

2  1,61 - 2,4 4,25-6,37 2,78-4,17 0,62-0,92 0,33-0,49 

1  0,8 - 1,6 2,13-4,24 1,39-2,77 0,31-0,61 0,17-0,32 

 

33. tabulǕ izveidotǕ netehnisko prasmju vǛrtǛġanas sistǛma tiks izmantota, lai salǭdzinǕtu 

vǛrtǛjuma un paġvǛrtǛjuma izmaiǺas pirms un pǛc studiju kursa apguves, kǕ arǭ noteiktu vǛrtǛjuma 

un paġvǛrtǛjuma tuvinǕġanos. Lai iegȊtu prasmes kopǛjo vǛrtǛjumu, no labǕ snieguma vǛrtǛjuma 

punktos tiks atǺemts attiecǭgais vǕjǕ snieguma vǛrtǛjums punktos. TǕ kǕ ekspertu/psihologu 

vǛrtǛjumǕ daģkǕrt vǕjǕ snieguma skaitliskie rǕdǭtǕji punktos pǕrsniedz labǕ snieguma skaitliskos 

rǕdǭtǕjus, ǭpaġi veicot kontrolmǛrǭjumus pirms pilnveidotǕ studiju kursa apguves, tad kopǛjais 

vǛrtǛjums var veidoties ar negatǭvu zǭmi. Lai salǭdzinot ġos datus ar attiecǭgiem datiem pǛc 

pilnveidotǕ studiju kursa apguves, bȊtu novǛrojama izmaiǺu dinamika, veicot vǛrtǛjuma 

pǕrveidoġanu no punktiem uz ballǛm (10 baǸǸu skalǕ), tiks saglabǕta attiecǭgǕ ñ+ò vai ñ-ñ zǭme. 

 

EksperimentǕlǕs grupas paġvǛrtǛjumu analǭze 

EksperimentǕlǕs grupas dalǭbnieku netehnisko prasmju paġvǛrtǛjums tika noteikts divas 

reizes ar aptaujas anketu palǭdzǭbu pirms studiju kursa apguves (eksperimenta) un pǛc (sk. 2. 

pielikums). Aptaujas anketǕ eksperimentǕlǕs grupas dalǭbnieki  norǕdǭja katras netehniskǕs 

prasmes paġvǛrtǛjuma lǭmeni 10 baǸǸu skalǕ atbilstoġi 8. tabulǕ minǛtajiem kritǛrijiem. 

Lai salǭdzinǕtu eksperimentǕlǕs grupas paġvǛrtǛjuma rezultǕtus pirms un pǛc studiju kursa 

apguves (sk. 34. tabulǕ) tǕlǕkai datu apstrǕdei tika izmantota T-testa metode. 

 

 

 

 

 

 

 


























































