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Pateiciba

Doktora studijas un Promocijas darba izstrade laika posma no 2009. gada 1. oktobra lidz 2011.
gada 31. oktobrim tika veiktas Eiropas Sociala fonda projekta ,,Atbalsts doktora studijam Latvijas
Universitate” Nr.2009/0138/1DP/1.1.2.1.2/09/IPIA/VIAA/004 ietvaros.

Ipasi vélos pateikties promocijas darba vaditajam profesoram Ivaram Austeram par vadibu,
atbalstu un padomiem promocijas darba tapsana. Vélos izteikt pateicibu doktorantiiras programmas
vaditajai profesorei Malgozatai Ras¢evskai un Psihologijas nodalas vaditajai profesorei Sandrai
Sebrei par optimalu studiju vides un procesa organizé$anu, kas palidz&ja sasniegt studiju mérki.
Profesores Solveigas Miezitis aizraujosais pozitivas psihologijas kurss bitiski ietekméja promocijas
pétijuma intereses. Profesoram Viesturam Rengem un asoci€tajam profesoram Girtam Dimdinam
pateicos par vértigiem komentariem un ieteikumiem promocijas darba pilnveidosana. Par paraugu,
atbalstu un ierosinajumiem pateicos studiju biedrém — socialas psihologijas apaksnozares doktorantu
grupas dalibniecém levai Stokenbergai un Egitai Gritanei.

Par atbalstu datu vakSanas procesa un bezdarbnieku atbalsta pasakumu izpratne vélos pateikties
Nodarbinatibas valsts agentiiras Rigas regionalas filiales darbiniekiem, pasi tas vaditajai Vijai
Racinskai un Karjeras metodikas un klientu apkalposanas nodalas vaditajai Ditai Likai. llzei
Ozolinai pateicos par nesavtigo palidzibu darba gramatiskas puses redigésana.

Paldies manam viram Aivaram par sapratni, iedro§inajumu un atbalstu So ¢etru gadu laika un
manai mammai Anitai — par palidzibu praktiskas sadzives joma. Esmu pateiciga saviem bérniem
Dzintaram, Saivai un Selgai par to, ko man macija tiesi vini — nodoties p&tnieciskajam procesam ar

prieku un aizrautibu.

k. ESF LATVIJAS Eiropas Sociala fonda projekts “Atbalsts doktora
rep— UNIVERSITATE  gtydijam Latvijas Universitate”
Nr.2009/0138/1DP/1.1.2.1.2/09/IPIA/VVIAA/004

EGULDIJUIMS TaVa NAKDTHE



Saturs
TEVAOS ..o s 4
1. Darba meklgsanas psihologiskas koncepcijas un petijumi ........cccecvevvereerienenereseseseeeeeenes 11
1.1. Teoretiskas koncepcijas darba mekI€Sanas izpratne ............ccocvvveiiiiiiiiiiiciseeee e 11
1.2. Darba mekl€Sanas nodomu un uzvedibas MErTJuMu VEIdi ......cvvvvvveiiieeiiiieiiiee e 18
2. Darba mekl€sanu prognoz&josie faktor ........cccuiiiiiiiiiiiiiiie e 31
2.1. Attieksmju faktori un to saistiba ar darba mekl@8anu ............ccoceviiviiiniiii 31
2.2. Normativais faktors un ta saistiba ar darba mekl@€Sanu ............cccccovvviiiiiiiiiiciie 33
2.3. Uztvertas kontroles faktori un to saistiba ar darba mekI€Sanu ............c.ccoevvveiiiiiennnnnne 34
2.4. Emocionalie faktori un to saistiba ar darba mekl€Sanu ............cccoceiiiiiiiiiii i 41
2.5. Demografiskie faktori un to saistiba ar darba mekl@Sanu ............cccocceeiiiiiiiiiiniiic 55
3. Kopsavilkums, petijuma jautajumi un hipot&ZES ..........cccvveriveiuiriieiieiiiie e 59

4. Darba mekléSanas nodomus prognoz€joSie emocionalie, attiecksmju, normativais un

demografiskie faktori aktualizéta darba mekléSanas konteksta (1. pEtijums) ..........cceveneene. 67
AL IMBLOUE ...t 67
O LS V| ¥ 15 USSR 72
4.3, TZHIZAJUIMS ...t b e sb e 78

5. Darba mekléSanas nodomus prognoz€joSie emocionalie, attiecksmju, normativais un

demografiskie faktori ikdieniska darba meklé$anas konteksta (2. petijums) ............ccevene.. 80
5.1 IMIBEOUE ...t 81
I 7/ L1 1 | s TR OPR PR 82
0.3. TZHIZAJUITIS ..ttt r e 91
6. Darba meklésanas nodomus prognozgjosie emocionalie un uztvertas kontroles faktori

aktualizeta darba meklesanas konteksta (3. PELGUMS) ..ovveuveeereeriereeriirieiieieee e %
B.1. IMIBEOUE ...t 93
0.2, REZUITALT ...ttt b et e e b e e nn e r e nnne e 99
6.3, IZHIZAJUINIS ..ovviiiiiiieciee e e et 110
7. KOPIZAIS 1ZEIZAJUINS .eeeuveeririinreesieeeieesire e e siee e s e s e e sie e e s e ssn e e re e ssne e meeasneenneesnneenneesnneenree s 112
AN o] o1 [0 3 OSSPSR PSP 128
LAtEratliras SATAKSES ....ccuveeitiiiiieiiieiieeeiee ettt ettt ettt et et b e e s bt et e e ese e e ebeeanb e e nbeeenneennee e 130
SUMIMAIY .ttt ettt e ket e be e e sb e e b e e e Rt e £ ke e e Rt £ e ke e e R b e e b e e e Rt e e ke e eseeenbeeenneebeesnneenrnens 144

Pielikums. PEtTjuma anketl PATAUZT .....ccveveiieiierieesiesieseesieseestee e ssee e sae e s e e saeeaesraesseeneennes 145



levads

Aktualitate un zinatniska novitate

Profesionalas dzives dinamisma pieaugums divdesmita gadsimta beigas un divdesmit pirma
gadsimta sakuma ir atspogulojies zinatnieku pastiprinata interesé par darba mekl€sanas procesu
(Brown, Cober, Kane, Levy, & Shalhoop, 2006). Lai gan darba mekléSana ne vienmer ir saistita ar
bezdarbu, bezdarba jédziens ir pazistams visa pasaulé (Wanberg, Kammeyer-Mueller, & Shi, 2001),
un darba mekl&Sana bezdarba situacija guvusi 1pasu ieveribu, nemot véra bezdarba daudzpusigi
negativo ietekmi uz individa fizisko un psihologisko labklajibu, ipasi garigo un subjektivi uztverto
fizisko veselibu, apmierinatibu ar dzivi un gimenes attiecibam (McKee-Ryan, Song, Wanberg, &
Kinicki, 2005).

Atbalsts sekmigas darba meklesanas veicinasanai un bezdarba mazinasanai biezak ticis
pamatots ar ekonomikas jomas argumentiem (Bimrose, 2011). Jahoda (Jahoda, 1982) pievérsa
plasaku sabiedribas uzmanibu darba un bezdarba psihologiskajiem aspektiem, uzsverot, ka svarigi ir
ne tikai ekonomikas faktori un sekas. Vina aizsaka socialas psihologijas ieguldijumu darba un
bezdarba izpratn€. Jahodas parlieciba, kas tika pausta pirms gandriz 30 gadiem, ir tikpat aktuala
misdienas: ,, Tiesi tapec, ka més dzivojam laika, kad sabiedribas vadiba dominé ekonomikas
domasana un ekonomikas vajadzibas, ir svarigi pastavet uz to, ka tiek pieversta uzmaniba ar1 citam
dimensijam, jo vairak tapéc, ka ekonomiska domasSana neizbégami balstas uz daziem neizteiktiem
pienémumiem par to, ko cilvéki grib, kas cilvékiem vajadzigs un ko uzskata par vértigu” (Jahoda,
1982, p. 3).

Ievérojamas izmainas izpratn€ par darbu pédgja gadsimta laika iespaidojusas ari izpratni par
bezdarbu. Ka atzimé Fereira un Santoss (Ferreira & Santos, 2011), bezdarbs miisdienas ir ne tikai
darba neesamiba noteikta laika perioda, bet gan sarezgita psihosociala realitate. Ja tradicionali
bezdarba literatiira uzsver vai nu tikai kontekstualos faktorus vai tikai individualos, vini aicina
akcent&t abus aspektus, jo tikai integréjot dazadas pieejas, bus iesp&jams planot efektivas stratégijas
bezdarba mazinasana.

Liela dala psihologijas pétijumu darba mekl€$anas un bezdarba joma ir veikti periodos un
valstis ar salidzino$i zemu bezdarba lIimeni, pieméram, 2,4 % 2001. gada Niderlandé (VVan Hoofft,
Born, Taris, Van der Flier, & Blonk, 2004b) vai 4,7 % 1998. gada ASV (Wanberg, Kanfer, &
Banas, 2000). Vienlaikus divdesmita gadsimta beigas strauji picauga interese par darba mekl&Sanas

procesu no darba meklétaja perspektivas, tostarp, darba mekléSanas un izvéles psihologiskajiem



aspektiem, ko veicinaja nepiecieSamiba atrast un piesaistit organizacijam piemérotus darbiniekus
(Anderson, 2004; Barber, 1998; Breaugh & Starke, 2000; Chapman, Uggerslev, Carroll, Piasentin,
& Jones, 2005). Petijumu dalibnieki biezak ir bijusi studenti vai augstskolu absolventi (ka Brown,
Cober, et al., 2006), savukart, tadas grupas ka gados vecaki bezdarbnieki vai personas, kuras meklé
darbu péc ilgaka partraukuma, nav pietiekosi parstavetas petijumos (Kanfer, Wanberg, &
Kantrowitz, 2001).

Nesenas ekonomiskas lejupslides laika biitiski pieauga bezdarba Itmenis gan Eiropa (Eurostat,
2009), gan ASV (Smith, 2010), ka arT Latvija (Nodarbinatibas valsts agenttira [NVA], 2010),
aktualizgjot teorétisku un praktisku interesi par faktoriem, kas saistiti ar efektivu darba mekléSanu
un veiksmigu darba atrasanu (Wanberg, Zhang, & Diehn, 2010). Ir nepiecieSams turpinat pétit darba
mekl&Sanu un tas rezultatus ietekméjosus faktorus, novertgjot to ietekmi art citos kontekstos
(piem@ram, augsts bezdarba [imenis) un izlas€s. Petijumi, kuros salidzinati darba mekléSanas
nodomi un darba meklé$anas uzvediba nodarbinatiem un nenodarbinatiem cilvékiem (Kanfer et al,
2001; Van Hooft et al., 2004b) parada, ka attiecibas starp darba mekl&é$anu prognozg&josiem un
raksturojoSiem mainigajiem lielumiem nav universalas — tas var biitiski atskirties atkariba no darba
mekl&$anas konteksta, pétjjuma izlases veida vai darba meklésanas mérka. Augsta bezdarba
apstaklos, nemot vera objektivi mazakas iesp€jas atrast piemérotu darbu, aktuals varétu klut
minimali pétits faktors — uztvertas izredzes atrast darbu.

Ka atzimé Fleiga-Palmere, Lutans un Mendernaha (Fleig-Palmer, Luthans, & Mandernach,
2009), ieverojami lielaka petnieku uzmaniba tikusi pieversta bezdarba negativajiem aspektiem (ipasi
ta nev€lamajam sekam), savukart vini aicina vairak pétit faktorus, kas palidz&tu darba mekl€Sana un
ieglisana. Viens no iesp&jamajiem tada veida faktoriem ir pozitivas emocijas, kas ir atzits ka
nozimigs individa kognitivos procesus un uzvedibu ietekméjoss faktors (Fredrickson, 1998, 2001;
Isen, 2008), lai gan par ietekmes mehanismu zinatnieki joprojam diskuté (Baumeister, Vohs,
DeWall, & Zhang, 2007). Misdienu emociju p&tijumi atbalsta uzskatu, ka emocijam, neatkarigi no
valences (pozitivas vai negativas) ir funkcionala loma cilvéku dzivei sabiedriba — tas pievers
uzmanibu individam nozimigam paradibam, palidz prioritizét mérkus, turklat ne vien individuali,
bet ari socialas situacijas. Turklat tiek atzits, ka katrai no emocijam ir ipasa, atskiriga ietekme uz
socialo uzvedibu, ko nevar izskaidrot tikai ar emocijas valenci (Van Kleef, De Dreu, & Manstead,
2010). Ir salidzinos$i nedaudz emociju p&tjjumu saistiba ar nodarbinatibas psihologiju (Rottinghaus,
Jenkins, & Jantzer, 2009), un tikai dazi autori nesen aizsakusi aktualo emociju lomas izpéti darba
mekléSanas procesa (Crossley & Stanton, 2005; Turban, Stevens, & Lee, 2009; Wanberg, Zhu, &



Van Hooft, 2010), kas paver plasu pétijumu lauku. P&tijumi liecina, ka individa nodomus un
uzvedibu bitiski iespaido sagaidamas emocijas (Baumgartner, Pieters, & Bagozzi, 2008; Wilson &
Gilbert, 2003), kas lidz §im nav pétitas saistiba ar darba meklésanu.

P&tijumos izmantotas daudzveidigas metodes darba mekleéSanas nodomu un uzvedibas
meérisanai, kas apgritina iegtito rezultatu salidzinasanu un rada jautajumu, ka atSkirigi darba
mekl&Sanas merijumi ir saistiti gan sava starpa, gan ar darba mekl€Sanu prognozg&josiem faktoriem
(Kanfer et al., 2001). Lidzsingjie pétijumi vairak pieversusies kop&jai darba meklesanas intensitatel.
Diskusija par to, vai darba mekléSanas mérku sasnieg$ana svarigaka ir darba mekl€Sanas intensitate
vai kvalitate (kvalitati, savukart, saistot ar noteiktu darba mekléSanas aktivitasu vai stratégiju
izmanto$anu; Koen, Klehe, Van Vianen, Zikic, & Nauta, 2010) rosina pievérst uzmanibu faktoriem,
kas ietekmé konkrétu darba mekléSanas aktivitaSu un stratégiju izvéli, tostarp pedéjas desmitgades
laika popularitati guvusu darba mekl€Sanas aktivitasu izveli, pieméram, saistitu ar interneta
pielietosanu (Bohnert & Ross, 2010; Lin, 2010).

P&tijuma joma ir 1pasi aktuala vietgja, Latvijas konteksta. Bezdarba limenis Latvija butiski
picauga sakot ar 2009. gadu, sasniedzot pat 17,3 % 2010. gada sakuma un 2011. gada sakuma
joprojam ir 14,3 % no ekonomiski aktivo iedzivotaju kopskaita (NVA, 2011). Jau ieprieksgja
bezdarba perioda, divdesmita gadsimta devindesmitajos gados Latvijas zinatnieki pieversusies
bezdarba problematikai — petot Latvijas bezdarbnieku vertibas (Austers, 1996) un izstradajot
bezdarbnieku personibas sociali psihologiskas korekcijas modeli, lai paaugstinatu darba meklgsanas
efektivitati (Filatovs, 1999), un ta ir piesaistijusi petnieku uzmanibu art pedgjos gados, gan no
sociali ekonomiska aspekta (Hazans, 2006), gan no psihologijas aspekta (Ludane, 2011; Plaude,
personiga komunikacija, 2010. gada 8. oktobris). Sociali ekonomiska situacija dod iesp&ju parbaudit
ieprieksgjo darba meklésanas pétijumu atzinas atskiriga konteksta un pamato bezdarba pétjjuma
praktisko nozimigumu.

Praktiska lietderiba

Darba mekl@sana ir nozimiga cilvéka dzives sastavdala. Liela dala cilvéku Saja procesa iesaistas
vairakas reizes savas dzives laika — uzsakot stradat pirmo reizi, mainot darbu vai profesiju, meklgjot
darbu péc darba zaud€juma vai partraukuma profesionalaja darbiba. Sakot ar divdesmita gadsimta
otro pusi, salidzinot ar agrako cilvéces vesturi, cilvéku profesionala darbiba kluvusi aizvien
dinamiskaka — ienemamais amats, darba vieta un pat profesija tiek mainita vairakkartigi, gan
brivpratigi — meklgjot izaugsmes iespé&jas, labak atalgotu darbu vai citu sev nozimigu iemeslu dél,

gan darba vietas zaud€juma rezultata, kas 1pasi aktuali kliist ekonomiskas krizes apstaklos.



Darbs ir viens no galvenajiem visparéjas subjektivas labklajibas avotiem (Lucas & Diener,
2008). Darba nozime visskaidrak kliist redzama krizes situacijas, pieméram, zaud€jot darbu,
partraucot aktivu nodarbinatibu vecuma vai veselibas dgl, vai piedzivojot ievérojamas izmainas
ekonomika (Furnham, 1991). P&tijumos, kuros apliikota bezdarba ietekme, ir parliecinosi
demonstréta bezdarba kaitiga ietekmi uz iesaistitajiem individiem un nodarbinatibas labvéliga
ietekme (Creed & Macintyre, 2001). Lai izstradatu efektivus atbalsta pasakumus darba meklétajiem,
pétniekiem nepiecieSams noskaidrot darba mekl&Sanas procesa svarigos mainigos lielumus un to
savstarpgjo saistibu (Brown, Cober, et al., 2006).

Verojumi profesionalaja vidé — personala vadibas un darba mekletaju atbalsta jomas, saskaré ar
potencialiem un esoSiem bezdarbniekiem un darba mekl&tajiem — lauj spriest, ka pastav dazadi
uzskati un stereotipi par bezdarbniekiem un vinu darba mekl€Sanas uzvedibu, kurus butu lietderigi
parbaudit. Praktiska informacija, kas ir pieejama gan profesionaliem, gan darba mekletajiem, ir ar
loti daudzveidigu ticamibu un saturisko kvalitati. Art paspalidzibas forumu izpéte, kuros darba
mekl€taji pauz savas domas, izjiitas, mekl€ un sniedz padomus, rosina iedzilinaties darba mekl&taju
psihologiskajos procesos un to dinamika.

Petijuma merkis bija noskaidrot vairaku faktoru — attieksmju (darba meklesanas attieksme,

nodosanas darbam), normativa (subjektiva norma), uztvertas kontroles (pasefektivitate un darba

atraSanas izredzes), emocionalo (aktualas un sagaidamas emocijas), demografisko (uztvertas finansu
grutibas, vecums, dzimums, izglitibas Iimenis, bezdarba ilgums), ka art istenotas darba meklesanas
uzvedibas prognozgjoso ietekmi uz bezdarbnieku darba meklésanas nodomiem.

Petijuma hipotezes

Bezdarbnieku darba meklé$anas nodomus prognoze:

1. pozitivas un negativas sagaidamas emocijas — pozitivi (1. un 2. petijums);

2. aktualas pozitivas emocijas — pozittvi (1., 2. un 3. p&tijums);

3. nodosanas darbam, darba meklesanas attiecksme un subjektiva norma — pozitivi (1. un 2.
pétijums);

4. demografiskie faktori (izglitibas [imenis — pozitivi; vecums — negativi; bezdarba ilgums —
negativi; dzimums prognoze tad€jadi, ka virieSiem tendence izmantot lielaku darba mekléSanas
aktivitaSu skaitu; finansu griitibas — pozitivi; 1. un 2. p&tijums);

5. darba mekléSanas pasefektivitate — pozitivi (3. petijums);

6. uztvertas darba atrasanas izredzes — pozitivi (3. pétijums);

7. 1stenota darba mekleSanas uzvediba — pozitivi (3. petijums).



Péetijuma jautajumi
1. Kada ir negativo un atsevisko aktualo emociju prognozejosa ietekme uz darba meklesanas
nodomiem?
1.1. Vai bezdarbnieka aktualas negativas emocijas prognozeé darba meklésanas nodomus (1., 2. un 3.
pétijums)?
1.2. Kuras atseviskas aktualas emocijas prognoz€ bezdarbnieka darba meklésanas nodomus (1., 2.
un 3. pétfjums)?
1.3. Vai pastav atskiribas pozitivo un negativo aktualo emociju ietekm€ uz atseviskam planotajam
darba meklesanas aktivitatem (3. pétijums)?
2. Vai pastav saistiba starp darba mekléSanas aktivitasu skaitu un darba mekl&Sanai veltito laiku (3.
petijums)?
3. Kadi ir atsevisko planoto un izmantoto darba mekl&Sanas aktivitasu biezumi un saistiba starp
izmantotajam un planotajam atseviskajam darba mekl&Sanas aktivitatem (3. petijums)?
Pettjuma priekSmets — darba mekleSanas nodomi, darba mekl&Sanas uzvediba, darba meklesanas
intensitate, darba mekl&Sanas piepiile, darba meklgésanas nodomu konkrétiba, darba meklesanas
aktivitates, darba mekl&Sanas stratégijas, sagaidamas emocijas, aktualas emocijas, darba meklé$anas
attieksme, nodoSanas darbam, subjektiva norma, darba mekl&Sanas pasefektivitate, uztvertas darba
atraSanas izredzes, uztvertas finansu grutibas, dzimums, vecums, izglitibas Iimenis, bezdarba
ilgums, darba meklesanas uzvedibas mérijumi, bezdarbnieki, darba mekl&sanas konteksts.
Petijuma metode
Pé&tijuma hipotézes tika parbauditas un atbildes uz pétijuma jautajumiem tika mekl&tas tris
pétijumu ietvaros. Pirmais petijums tika veikts aktualizéta darba mekléSanas konteksta, piedaloties
94 bezdarbniekiem (58,2 % sievietes, vidgjais vecums 33,5 gadi), kuri apmeklgja informativas
sanaksmes Nodarbinatibas valsts agentiira. Taja tika izmantots starpgrupu eksperimentals p&tijuma
dizains, ar neatkarigo mainigo sagaidamas emocijas (pozitivas, negativas un kontroles) un atkarigo
mainigo darba meklé$anas nodomi (aktivitasu skaits). Bezdarbnieku aktualas emocijas, normativais
un attieksmju faktori (subjektiva norma, nodoSanas darbam un darba meklgsanas atticksme), ka ar1
demografiskie faktori (dzimums, vecums, bezdarba ilgums, izglitibas limenis un uztvertas finansu
griitibas) tika noskaidroti ar paSnoveértéjuma aptaujas palidzibu. Bezdarbnieki tika iedaliti kada no
trim grupam ar nejausa sadalijuma metodes palidzibu. Pirms manipulacijas tika veikts pozitivo un
negativo emociju mérjjums, izmantojot Pozitivo un negativo afektu skalu (Positive and Negative

Affect Schedule [PANAS], Watson, Clark, & Tellegen, 1988). Pozitivas emociju prognozes grupa



sanéma instrukciju izt€loties viniem personigi realu vispatikamako darbu, negativas —
visnepatikamako, bet kontroles grupa neveica iztéles uzdevumu. Sagaidamas emocijas tika
novertétas ar viena panta laimes merjjumu (Wilson & Gilbert, 2003). NodoSanas darbam tika mérita
ar Darba iesaistiSanas aptauju (Work Involvement Scale [WIS], Warr, Cook, & Wall, 1979,
bezdarbniekiem adaptéto versiju, Nordenmark, 1999); darba mekl&sanas attiecksme un subjektiva
norma — ar viena panta mérijumiem (Van Hooft, Born, Taris, & Van der Flier, 2004a), finansu
griitibas — ar viena panta mérjjumu (Wanberg, Kanfer, & Rotundo, 1999). Darba mekl&sanas
nodomi tika novertéti, summgjot bezdarbnieka mingtas darba meklésanas aktivitates. Datu analizei
tika izmantotas korelaciju analizes, dispersiju analizes, regresiju analizes un t kritérija metodes,
lietojot SPSS 15.0 versiju. Otraja pétijuma ar identiska instrumentarija palidzibu tika novérteta
faktoru prognozgjosa ietekme ikdieniska darba meklesanas konteksta, datus ievacot interneta vide
90 respondentu izlasg (92 % sievietes, vid€jais vecums 31,9 gadi).

TreSaja petijuma piedalijas 67 bezdarbnieki (NVA apmeklétaji, aktualizéta darba meklesanas
konteksta), t.sk. 68,7 % sievietes, vidjais vecums 34,8 gadi. P&étijuma tika izmantots starpgrupu
dizains, ar atseviskam pozitivajam un negativajam aktualajam emocijam ka neatkarigajiem
mainigajiem un darba mekléSanas nodomiem (kas tika mériti ka aktivitasu skaits, laiks un
konkrétiba, ar 21 darba mekl&Sanas aktivitasu skalu, izstradatu pétijuma ietvaros) ka atkarigo
mainigo. Uztvertas kontroles faktori (darba mekleSanas pasefektivitate un izredzes atrast darbu) , ka
ar1 1stenota darba mekleSanas uzvediba (ar aktivitasu skalu, kas izmantota nodomu mérisanai) tika
noverteti ar paSnovert€juma aptaujas palidzibu. P&tijuma dalibnieki tika iedaliti pozitivaja vai
negativaja emociju manipulacijas grupa ar nejausa sadalijuma metodes palidzibu un sanéma
instrukciju iztéloties nesenu notikumu, kas izraisijis konkrétas pozitivas vai negativas emocijas.
Emocijas tika novertétas ar emociju mérjjumiem (no PANAS, kas bija nozimigi saistitas ar darba
mekléSanas nodomiem pirmajos divos pétijumos). Datu analizei tika izmantota korelaciju analizes,
dispersiju analizes, regresiju analizes, t, y° un ¢ kritriju metodes, lietojot SPSS 15.0 versiju.
Petijuma uzdevumi: 1) zinatniskas literatliras analize, 2) pétijuma projekta izstrade, 3) petijuma
metozu aprobacija pilotpétijuma, 4) datu vaksana, apstrade un analize, 5) rezultatu interpretacija un
secinajumu izdariSana, 6) pétijuma atspogulosana promocijas darba forma.

AizstaveSanai izvirzitas tezes
1. Bezdarbnieka kopgjas aktualas pozitivas emocijas pozitivi prognoze planoto darba meklésanas

aktivitaSu skaitu aktualizéta darba meklé$anas konteksta.
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Planoto darba mekl&sanas aktivitasu skaitu aktualizéta darba mekléSanas konteksta pozitivi
prognoze atseviSkas aktualas emocijas — interese un veérigums.

Bezdarbnieka kopgjas aktualas negativas emocijas pozitivi prognoze planoto darba meklgsanas
aktivitasu skaitu ikdieniska konteksta.

Planoto darba mekl&sanas aktivitasu skaitu ikdieniska konteksta pozitivi prognoze atseviska
aktuala emocija — raizes.

AtseviSkas pozitivas aktualas emocijas (interese, entuziasms, appémiba un verigums) pozitivi
prognoze darba meklesanai nakosaja diena planoto laiku aktualizéta darba meklesanas konteksta.
Planoto darba mekleSanas aktivitaSu skaitu pozitivi prognoze subjektiva norma.

Planoto darba mekl€Sanas aktivitaSu skaitu negativi prognozeé bezdarbnieka vecums.

Planoto darba mekl&sanas aktivitasu skaitu pozitivi prognozé bezdarbnieka uztvertas finansu
griitibas.

Bezdarbnieka uztvertas darba atraSanas izredzes pozitivi prognozeé darba mekl€Sanai planoto
laiku un konkrétibu.

Bezdarbnieka 1stenota darba mekleSanas uzvediba (aktivitasu skaits un laiks) pozitivi prognoze
darba mekleéSanas nodomus (attiecigi, aktivitasu skaitu un laiku).

Izmantoto darba mekl&Sanas aktivitaSu skaits ir saistits ar tam veltito laiku tikai 1sa un nesena
laika perioda (ieprieksgja diena).

Visbiezak izmantotas un planotas darba mekléSanas aktivitates ir saistitas ar interneta
izmantoSanu (meklet un lasit sludinajumus interneta karjeras portalos un uzpémumu majas lapas,
ka arT ievietot karjeras portala CV) un socialo kontaktu izmantoSanu.

Alternativas darba mekléSanai — meklét darbu arzemés un darit kaut ko sava biznesa vai
paSnodarbinatibas uzsaksanai — biezak plano bezdarbnieki, kuri izjiit pozitivas emocijas.

Promocijas darbs sastav no septinam nodalam. Pirmajas tris raksturotas teor&tiskas nostadnes

darba meklésanas nodomu un uzvedibas un ar to saistito psihologisko faktoru izpratné un

pamatojums izvirzitajam hipotézém. Turpmakajas trijas nodalas aprakstiti tris empiriskie p&tijumi,

to rezultati un secinajumi. Secinajumiem par rezultatu kopigajam tendencém, to saistibu lidzsingjo

petijumu konteksta, ka ar1 iesp€jam praktiski pielietot p&tijuma rezultatus, p€tijuma ierobeZojumiem

un turpmakam pétijumu perspektivam veltita 7. nodala. Promocijas darba ievietotas 32 tabulas,

viens att€ls un izmantots 181 literattras avots. Darba apjoms ir 144 lapaspuses.
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1. Darba meklésanas psihologiskas koncepcijas un pétijumi
1.1. Teoretiskas koncepcijas darba mekleSanas izpratné
Darba meklesanas merkis

Darba meklesanas mérkis ir svarigs aspekts darba mekl€Sanas petijumu analizg, jo, ka parada
metaanalitiskie petijumi, darba mekléSanas mérkis (ko biezi saista ar p&tijuma dalibnieku izlasi,
piemé&ram, bezdarbnieki, p&d€ja kursa studenti vai stradajosie) var nozimigi iespaidot attiecibas starp
mainigajiem lielumiem. Pieméram, saistiba starp tadiem prognozgjoSiem faktoriem ka nodoSanas
darbam vai socialais atbalsts un darba mekl€Sanas uzvedibu bija sp&cigaka cilvékiem, kuri zaudgjusi
darbu, salidzinot ar jaunieSiem, kuri vélas sakt stradat (Kanfer et al., 2001).

Acimredzama atbilde uz jautajumu, kads ir darba mekléSanas mérkis, ir — atrast darbu. Tomer
atseviskos gadijumos darba atrasana nav galvenais merkis. Darbu mekle gan nodarbinati, gan
nenodarbinati cilveki. Stradajosie var meklet darbu, lai salidzinatu atrodamos darbus ar esoso,
atrastu citu, labak apmaksatu vai citadi piemérotaku darbu, ka ari, iesp&jams, izmantotu iegiito
informaciju vai sanemtos darba piedavajumus, lai uzlabotu nosacijumus pasreiz€ja darba (Boswell,
Boudreau, & Dunford, 2004). Attiecigi darbs tick mekl&ts dazadas situacijas un bezdarbs ir tikai
viena no tam.

Merkis atrast darbu cilvékam var biit dazadas dzives stadijas — uzsakot profesionalo darbibu,
péc partraukuma darba (ilgstoSas slimibas, bérnu audzinasanas vai citu apstaklu dé]), meklgjot
iesp&jas profesionalai pilnveidei, labakam atalgojumam, citadiem darba nosacijumiem, ka ar1
mekIgjot darbu péc darba zaudéjuma (Van Hoye & Saks, 2008). Svarigs ir ne tikai darba atrasanas
fakts, bet ari darba atrasanas atrums un kvalitate (ko raksturo apmierinoss atalgojums, atbilstiba
interes€m, utt.). Izplatits darba mekléSanas mérkis ir darba mekl&Sana situacija, kad individam nav
darba, ko parasti apzime ar jedzienu bezdarbs.

Bezdarba un bezdarbnicka jedzienu izpratne

Bezdarbu no psihologiska aspekta Vinokurs (Vinokur, 1997) defingja ka situaciju, kura cilvéks
velas stradat, bet nesp€j pardot savas prasmes un darbu par samaksu. Bezdarbs apzimé gan individa
personigo pieredzi nespgjai atrast darbu, kura giit ienakumus, gan kolektivo pieredzi, kas raksturo
cilveéku grupu, geografisku apgabalu vai valsti.

Psihologiska un reala bezdarba un darba meklé$anas pieredze biezi, bet ne vienmer, ir saistita ar
bezdarbnieka vai darba meklétaja jedzienu. Latvija jédzieni bezdarbnieks un darba meklétajs
raksturo divus juridiskos statusus, kuru starpa ir dazas atskiribas tiesibas, no kuram galvenas ir

bezdarbnieka tiesibas sanemt bezdarba apdrosinaSanas pakalpojumus jeb bezdarbnieka pabalstu
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(Bezdarbnieku un darba mekl&taju atbalsta likums, 2011). Bezdarbnieks ir persona, kura péc
registréSanas Nodarbinatibas valsts agentiira (kas Tsteno Latvijas valsts politiku bezdarba
samazinasanas un bezdarbnieku, darba mekl&taju un bezdarba riskam paklauto personu atbalsta
joma) ir ieguvusi bezdarbnieka statusu, atbilsto$i miné&ta likuma nosacijumiem, t.i., 1) nestrada (nav
uzskatama par darba néméju vai pasSnodarbinato); 2) mekl€ darbu; 3) ir darbsp€jiga un gatava
nekavéjoties staties darba attiecibas; 4) ir sasniegusi 15 gadu vecumu; 5) nav sasniegusi valsts
vecuma pensijas pieskirSanai nepiecieSamo vecumu; 6) neiegiist izglitibu klatieng vispargjas vidgjas
vai profesionalas vid&jas izglitibas iestadg, iznemot vakarskolu; 7) neveic komercdarbibu vai tas
komercdarbiba apturéta saskana ar normativajiem aktiem; 8) nav pilna valsts apgadiba. Darba
mekl&tajam ir saistosi tikai 1.— 4. un 7. apakSpunkta nosactjumi.

Bezdarbniekam pirmais Bezdarbnieku un darba mekl&taju atbalsta likuma noteiktais pienakums
ir ,,patstavigi un ar Nodarbinatibas valsts agentiiras palidzibu aktivi meklét darbu un péc
bezdarbnieka statusa iegisanas nekavéjoties sniegt priekslikumus Nodarbinatibas valsts agenttirai
individuala darba meklésanas plana izstradei” (14. pants, 1.1), lidzigi ari darba mekl&tajam (16.
pants, 4.1). Tomér, lai gan visuma darba zaudésana un tai sekojoss bezdarbs negativi ietekmé
individa labklajibu, Vansténkistes vadita pétnieku grupa (Vansteenkiste, Lens, De Witte, De Witte,
& Deci, 2004) atzimgja, ka nevar pienemt, ka visi bezdarbnieki nekavéjoties vélas mekl&t un atrast
darbu. Viena dala efektivi meklé darbu, citi ir mazak efektivi, citi parstaj meklét darbu, vél citi
nolemj pievérsties citam aktivitatém. Bezdarbam var biit savdabigs pozitivs efekts, atbrivojot no
stresa pilniem darba pienakumiem un laujot nodoties citam sev svarigam un interesantam
aktivitatem.

Nemot véra milzigas izmainas, kadas péd€ja gadsimta un jo Ipasi pedgjo gadu desmitu ietvaros
notikusas darba joma (Allvin, Aronsson, Hagstrom, Johansson, & Lundberg, 2011), art teorétiskie
prieksstati par bezdarbu mainas. Bezdarbs miisdienas ir ne tikai darba neesamiba noteikta laika
perioda, bet gan sarezgitaka psihosociala realitate, 1idz ar to risinajumi iesp&jami ne tikai
tradicionalas darba meklesanas un atrasSanas veida (Schultheiss, Watts, Sterland, & O'Neill, 2011).
Viens no risinajumiem, kas ir kluvis populars art Latvija, ir darba mekl&Sana arzemes, kas, no vienas
puses, ir pielidzinama darba mekl€Sanas aktivitasu kopumam, tikai arpus valsts robezam vai
konkréta cita valsti. Tomér darba mekl€Sanai saistiba ar potencialu migraciju ir ipasi psihologiskie
aspekti. Sultesa u.c., p&tot imigrantu darba mekl&$anas aktivitates, atzimgja, ka , migranti tiek
konfrontéti ar nomacosiem izaicinajumiem, kas apdraud izdzivoSanas un piederibas pamatvajadzibu

apmierinasanu. Bezdarbs un neapmierino$a nodarbinatiba (underemployment) klast par domingjoSu
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téemu migrantu dzive, viniem censoties ieklauties nepazistama sabiedribas sistéma. Kontekstu
raksturo ierobezota iespéja legalai nodarbinatibai, ilgstosi ekonomiskas pasivitates periodi, ka
rezultata ziid vai noveco profesionalas prasmes, jasastopas ar negativu attieksmi un aizspriedumiem
pret imigrantiem”. Atskirigs risinajums bezdarba situacija ir parskatit savus priek$status par darbu
un bezdarbu, pieméram, Bimrose (Bimrose, 2011) pauda uzskatu, ka individa psihosocialajai
labklajibai svarigaka par darba atrasanu vai neatraSanu ir savas profesionalas identitates veidoSana
(identity work), aktivi atbrivojoties no bezdarbnieka identitates. Identitates veidosanas stratégija ir
balstities uz pagatnes darba identitatém, distancéties no stereotipiskiem bezdarbniekiem un formulét
savu individualo definiciju kas veido “darbu”. Fereira un Santoss (Ferreira & Santos, 2011)
atzimgja, ka oficialie bezdarba raditaji ir tikai dala no bezdarba, un mingja ari citas bezdarba (non-
work) formas, kas izplatitas Portugalé (ES valsti, kura raksturigs augsts bezdarba limenis) —
parcel$anas uz laukiem (rural exodus) un migracija, savukart pozitivi alternativi risinajumi ir
uznémgéjdarbiba un sociala atbildiba. Ari Bimrose aicinaja pievérst uzmanibu sléptajam bezdarbam,
ar to saprotot neapmierinosas kvalitates nodarbinatibu, istermina un nepilna laika darbus. Savukart
pétnieku grupa Brauna vadiba (Brown, Earle, et al., 2006) saistiba ar slépto bezdarbu mingja ari
neapmaksatus gimenes paligus, ilgsto$a bezalgas atvalinajuma esoSus darbiniekus un razotajus
(piem&ram, lauksaimniekus), kas raZo produkciju tikai savam patéripam. Ka uzsvéra Brauns u.c.,
tas, ko uzskata par bezdarbu, butiski ietekme gan bezdarba statistiku, gan stratégijas bezdarba
problematikas risinaSana.

Darba meklésanas definicijas un teoreétiskas koncepcijas

Viens no izplatitakajiem un praktiskakajiem veidiem, ka risinat bezdarba situaciju, ir meklet
darbu. Darba meklesanu tadejadi var raksturot ka uz problémas risinaSanu veérstu uzvedibu (McKee-
Ryan et al., 2005).

Psihologijas nozares ietvaros ir izvirziti vairaki darba meklé$anas modeli un definicijas,
cenSoties aptvert darba meklé$anas procesa sarezgitibu un mainigumu. Kanfere u.c. (Kanfer et al.,
2001) darba meklésanas raksturojumu pamatoja motivacijas un pasregulacijas teorijas, ka ar1
teorétiskajos darba meklésanas formul&jumos, un defingja to ka dalu no pasregul&josa procesa, kas
virzits uz nodarbinatibu ka mérki un ir balstits uz sarezgitu mijiedarbibu starp nodarbinatibas
motiviem un mérkiem, personibas, emocionalam un socialam tendencé€m un unikaliem
individualiem un situativiem nosacijumiem. Darba mekl&Sana $aja izpratn€ ir merktieciga,
brivpratiga riciba, kas sakas ar nodarbinatibas mérka identific€Sanu un appemsanos to stenot.

Nodarbinatibas meérkis aktivize atbilstoSu mekl&josu uzvedibu, lai sasniegtu So mérki. Darba
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mekl&Sanas procesa individi veic dazadas aktivitates un pielieto daudzveidigus resursus (piemé&ram,
laiks, piepiile, socialie resursi) ar mérki iegiit darbu. Laika gaita darba mekl&Sanas uzvediba var
mainit virzienu var intensitati, jo reakcija uz ieks$€jiem psihologiskiem procesiem vai atgriezeniska
saite no apkartgjas vides ietekmé pasreguléjosos komponentus (ka nodarbinatibas mérkus vai
mekléSanas stratégijas). Nodarbinatibas mérka sasniegS8ana vai atmesSana liek partraukt darba
mekl€Sanas aktivitati.

Lidzigi Sakss un Kotg (Saks & Coté, 2006), kuri ka darba meklésanas uzvedibas pamata
elementus uzsvera darba meklesanas uzvedibu ietekméjosos faktorus un darba mekl&sanas
rezultatus, defingja darba meklesanu ka procesu, kas sastav no informacijas iegtiSanas par
potencialajam darba iesp&jam, alternativu formul&Sanas un izvértéSanas un darba izvéles no Stm
alternativam. Tas ir paSregul&joss process, kas sakas ar nodarbinatibas mérka identificéSanu un
apnemsanos sasniegt nodarbinatibas mérki un beidzas tad, kad nodarbinatibas mérkis ir vai nu
sasniegts vai tiek atmests.

Barbere, Deilija, DZianantonio un Filipsa (Barber, Daly, Giannantonio, & Philips, 1994)
akcentgja individa informacijas iegti$anas un izvertgjoso aspektu darba meklésanas procesa, kas
atspogulojas arT darba mekléSanas definicija: ,,Darba mekl€Sana, informacijas ievakSanas process
par iespgjamajiem darbiem ietver gan ekstensivu mekléSanu, identificgjot eksistejosas darba
iesp€jas, gan intensivu mekléSanu — detalizétas informacijas iegiSanu par §1m iesp&jam. Tadgjadi
darba mekléSana ietekmé tas informacijas apjomu un veidu, kas var tikt izmantota, lai izdaritu
piemérotu izveli starp darbiem” (pp.739—740).

Salidzinot miné&tas definicijas, var konstatét, ka definicijas un raksturojumi nav pretrunigi, bet
gan savstarpéji papildinosi, uzsverot dazadus darba mekleSanas aspektus. Tas ir plaSas un
attiecinamas uz visa veida darba mekl&tajiem (gan nodarbinatiem, gan bez darba; gan profesionalas
darbibas uzsaksana, gan tas turpinajuma).

Barbere (Barber, 1998) darba meklésana noskira noteiktas stadijas jeb pakapes, kas seko cita
citai logiska kartiba. Darba meklétajs sakotngji apliiko plasu iesp&ju loku, identificgjot péc iesp&jas
vairak iesp€ju, veic atlasi un tad par atlasitajam vakancem cenSas iegiit maksimali daudz
informacijas. Barbere u.c. (Barber et al., 1994) parbaudija hipotézes par izmainam darba meklésanas
uzvediba — vai un kapéc darba mekletaja uzvediba mainas laika gaita. Vinas apliikoja tris iesp&jamos
modelus: secigais (sequential), macisanas (learning) un emocionalas reakcijas (emotional response).
Lai rezultati biitu visparinami, vinas iesaistija gan universitates, gan tehnisko skolu audzgknus

(tomér tas nelauj attiecinat rezultatus uz bezdarbniekiem un darba meklétajiem vélaka dzives



15

perioda péc profesionalas darbibas uzsakSanas). P&c autoru domam, minétie modeli nav savstarpgji
1zslédzosi, tie var pastavet vienlaikus, tap&c griti identificét vienu no modeliem. Tomér vinu
empiriski iegttie rezultati vislabak atbilst secigajam modelim. Secigais modelis netiesi ietver
racionalu, informétu darba meklésanu. Otrs Barberes u.c. izskatits modelis — maciSanas modelis —
balstas pienémuma, ka daudziem darba meklétajiem ir nerealas gaidas attieciba uz darba meklésanas
procesu un rezultatiem, bet darba meklesanas laika darba mekl&taji apgiist efektivakus meklesanas
pan@mienus no personiskas pieredzes, novérojot citus, veiksmigus darba mekl&tajus vai lasot
atbilstosSu literatiru. TreSais Barberes u.c. aplukotais modelis, atSkiriba no seciga un iemacisanas
modela (kas pamata balstiti uz kognitiviem procesiem — strat€gijas vai iemaciSanas) ir emocionalais
modelis. Darba mekl&$anu biezi pavada augsts stresa limenis, kas saistits ar neskaidribu par nakotni
vai izvéles pareizibu, vai neveiksmém darba mekléSana. Viena no reakcijam uz stresu ir
izvairiSanas, kas var notikt tiesi — izvairoties no darba mekléSanas, vai netiesi — pazeminoties
paSefektivitatei, kas savukart samazina motivaciju meklét darbu.

Barberes u.c. modelu mérkis ir raksturot un izskaidrot izmainas darba meklésanas uzvediba,
savukart iesp&jamie prognozg&josie faktori aplikoti tikai teorétiski. Tomér vinu izvirzitais
emocionalais modelis ir ievérojams ar to, ka ir viens no pirmajiem, kas norada uz emocionalo
faktoru iespg&jamo lomu darba mekléSana.

Van Hofts un Nordzijs (Van Hooft & Noordzij, 2009) akcent&ja mérka perspektivu darba
mekl&Sanas raksturojuma un darba meklésanas procesa izdala nodomu un uzvedibas stadiju, kuru
gala rezultats ir darba atrasana. Nodomu fazeé darba meklétajs pardoma pieejamo informaciju, ka
rezultata formulé nodomus, t.i., kadas darba mekl&sanas aktivitates plano veikt un cik lielu pieptli
tam veltit. Nodomu fazei seko uzvedibas faze, kura notiek nodomu istenoSana un kuras noslégums ir
mérka sasniegSana.

Planotas uzvedibas teorija un tas prieksrocibas darba meklesanas nodomu prognozésana

No darba mekl&Sanu raksturojosam teorétiskajam koncepcijam, visvairak pielietota ir planotas
uzvedibas teorija (the theory of planned behavior; Ajzen, 1985, 1991), ka arT tas sakotn&ja forma —
pardomatas ricibas teorija (the theory of reasoned action; Fishbein and Ajzen, 1975). Ta ir sekmigi
piemérota visdazadaka veida individu uzvedibas skaidroSana un prognozeésana empiriskos pétijumos
jau vairakus gadu desmitus. Teorijas prieksrociba ir gan salidzinoSa vienkarsiba, gan elastigums — to
iesp&jams pielietot gan uzvedibas izskaidroSana, gan prognozesana, gan uzvedibas ietekméSana
(psihologiska atbalsta, parliecinasana un terapija). Kops planotas uzvedibas teorijas pirmsakumiem,

simtiem pétijumu to pielietojusi dazadas uzvedibas jomas (pilns saraksts pieejams Ajzena majas
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lapa, Ajzen, 2010), piem&ram, p&tot faktorus, kas motive pieteikties uzsakt macibas augstskola
(Ingram, Cope, Harju, & Wuensch, 2000), vai k]it pasnodarbinatiem (Oghazi, Jung, Peighambari, &
Tretten, 2009). Planotas uzvedibas teorija tikusi sekmigi pielietota arT darba mekl&€Sanas nodomu un
uzvedibas prognozesana, tostarp konkrétu darba meklétaju grupu izp&te, piemeram, lai noskaidrotu
darba meklésanas uzvedibu ar HIV / AIDS slimiem cilvékiem (Hergenrather, Rhodes, & Clark,
2004), pedeja kursa studentu darba mekléSanas nodomu un darba mekléSanas uzvedibas pétijuma
(Caska, 1998), prognozgjot vidusskolnieku nodomus un uzvedibu nepilna laika darba meklé$ana
(Creed, Doherty, & O’Callaghan, 2008), ka ari prognozg&jot pieauguso darba meklétaju nodomu
turpinat piedalities atlases procesa un atbilsto$o uzvedibu (Schreurs, Derous, Van Hooft, Proost, &
De Witte, 2009). Planotas uzvedibas teorijas jédzieni un principi izmantoti ari, lai prognozg&tu tiesi
bezdarbnieku darba meklésanas nodomus un uzvedibu (Van Hooft et al., 2004b; VVan Hooft, Born,
Taris, Van der Flier, & Blonk, 2005b; Vinokur & Caplan, 1987; Wanberg, Glomb, Song, &
Sorenson, 2005).

Planotas uzvedibas teorijas pamata ir apgalvojums (kas guvis pietieko$u empirisku
pamatojumu), ka individa nodomi istenot (vai neistenot) noteiktu uzvedibu ir visnozimigakais un
tuvakais uzvedibu noteicosais faktors. Planotas uzvedibas teorija, tapat ka pardomatas ricibas teorija,
balstas uz pienémumu, ka individi parasti izturas sapratigi, ar to saprotot, ka individi ,,nem véra
pieejamo informaciju un apzinati vai neapzinati apsver savas ricibas sekas” (Ajzen, 2005, p. 117).

Nodomus (un atbilstoso uzvedibu) ietekmé tris pamata faktori. Viens no tiem ir individa
attieksme (attitude) pret uzvedibu. Atskiriba no visparigajam attieksmém socialaja psihologija (pret
objektu, institiiciju vai cilveku), §1 attieksme ir individa pozitivs vai negativs vert€jums noteiktas
uzvedibas stenoSanai. Otrs nodomus ietekmé€joSais faktors ir individa priekSstati par socialo
spiedienu veikt vai neveikt atbilstoSo uzvedibu. Ta ka tas attiecas uz uztvertiem normativiem
noradijumiem, So faktoru déve par subjektivo normu (subjective norm). Tresais faktors ir
paSefektivitates izjiita jeb priekSstats par savam sp&jam istenot uzvedibu, ko Ajzens apzimé ar
jédzienu uztverta uzvedibas kontrole. Attieksmes, subjektivas normas un uztverta uzvedibas
kontrole saknojas atbilstoSos uzskatos. Kopuma individi plano istenot darbibu, ja vérteé to pozitivi,
1zjiit socialu spiedienu to darit un tic, ka viniem ir lidzekli un iesp&jas to darit. Teorija pienem, ka So
tris faktoru relativais nozimigums ir dal&ji atkarigs no konkréta nodoma. Dazos gadijumos tikai
viens vai divi no faktoriem ir nepiecieSami, lai izskaidrotu nodomu, bet citos visi tris faktori ir
nozimigi, turklat mingto faktoru relativa nozime var variét individuali un dazadas populacijas

(Ajzen, 2005).
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Visus par€jos faktorus — grup€jot tos ka personigos (pieméram, emocijas, vértibas), socialos
(piem@ram, vecums, dzimums, ienakumu Iimenis, izglitiba) un informativos (pieméram, iepriekseja
pieredze) Ajzens (Ajzen, 2005) defingja ka fona faktorus, kam ir tikai netiesa ietekme uz nodomiem
un uzvedibu (ietekmgjot uzskatus), pielaujot, ka noteiktam uzvedibas veidam var bt svarigi vél citi
papildus faktori. Pétijumi darba mekl€Sanas joma (Kanfer et al., 2001; Saks & Co6té, 2006), tomér
liecina, ka atseviskiem faktoriem ir tieSa saistiba ar darba mekléSanu.

Lai gan minétais modelis rada prieksstatu par to, ka cilveéku riciba vienmér ir logiska un
sapratiga, Ajzens (Ajzen, 2005, p. 126) aizradija, ka ,,Siem uzskatiem nav jabut saskana ar realitati;
tie var biit neprecizi, neobjektivi vai pat iracionali. Tome&r radusos uzskatu kopums nodrosina
kognitivo pamatu, kas logiska un paredzama veida ietekmg¢ atticksmes, subjektivas normas un
prieksstatus par kontroli, un rezultata nodomus un uzvedibu”.

Planotas uzvedibas teorijas prieksrociba ir, ka tai ir skaidri definéta praktiska pielietojamiba.
Saskana ar planotas uzvedibas teoriju, nodomus un lidz ar to uzvedibu var mainit, ietekmé&jot vienu
vai vairakus no trim uzvedibu ietekmé&joSiem faktoriem — attieksmes, subjektivas normas vai
prieksstatus par uzvedibas kontroli. [zmainam min&tajos faktoros butu jarada izmainas nodomos un,
pastavot pietiekosai individa kontrolei par uzvedibu, jaunajiem nodomiem biitu jatop istenotiem
(Ajzen, 2005, p. 137). Tatad, ja mérkis ir veicinat intensivaku darba mekl&$anu, biitu japielieto
efektivas parliecinasanas tehnikas, lai veicinatu pozitivu attieksmi pret darba mekléSanu, palielinatu
uztverto socialo spiedienu meklét darbu un veicinatu darba mekletaju uztverto kontroli par darba
mekleSanas aktivitasu veikSanu. Nemot véra pienémumu, ka attieksmes, subjektivas normas un
uztverta uzvedibas kontrole saknojas atbilstoSos uzskatos, tad, lai panaktu uzvedibas izmainas,
nepiecieSams vai nu mainit dazus no uzskatiem, vai pievienot jaunus uzskatus, kas atbalsta vélamo
uzvedibu. Tomer Ajzens (2005) bridinaja, ka tas ir realiz&jams tikai ar apzinatiem uzskatiem, tapec
vajadzigs sagatavosanas darbs, lai noteiktu pieejamos uzvedibas, normativos un kontroles uzskatus.
Sie uzskati palidz izprast uzvedibas kognitivos pamatus, t.i., kapéc cilvekiem ir konkr&tas
attieksmes, subjektivas normas un prieksstati par uzvedibas kontroli un, tadgjadi, kapéc vini plano
vai neplano Tstenot noteikto uzvedibu. Lai mainttu attieksmes, subjektivas normas vai prieksstatus
par uzvedibas kontroli, uzvedibas korekcija, saskana ar planotas uzvedibas teoriju, janoskir divi
posmi. Pirmais ir mainit nodomus ietekméjosos faktorus un otrais — veicinat nodomu istenos$anu,
noversot skérslus, kas varétu traucét realo uzvedibas kontroli, un izstradat planu nodomu

IstenoSanai.
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Pardomatas ricibas teorija ir planotas uzvedibas teorijas sakotn€jais variants. Atskiriba starp
abam teorijam (Ajzen, 2010), ir ta, ka planotas uzvedibas teorija ietver ari uztverto uzvedibas
kontroli ka nodomus un uzvedibu prognozgjoso lielumu. Sakotngji, formul&jot pardomatas ricibas
teoriju, tika pienemts, ka cilvéku gribai ir kontrole par attiecigo uzvedibu (un ka vini saprot, ka spgj
istenot So uzvedibu, ja to v€las). Pie Siem nosacijumiem uztverta uzvedibas kontrole kliist
nenozimiga un planotas uzvedibas teorija reduc€jas uz pardomatas ricibas teoriju. Atseviski darba
mekl&Sanas pétijumi pielietojusi tiesi So teorijas variantu (no agrinajiem petijumiem nozimigakais
Vinokur & Caplan, 1987; nesenakos pétijumos, pieméram, Van Hooft, Born, Taris, & Van der Flier,

2006a — darba mekletaja [émuma procesa).

1.2. Darba mekléSanas nodomu un uzvedibas mérijumu veidi

Jau Blaus (Blau, 1993), kura izstradata aptauja, ar variacijam, ir izmantota vairakos pédéjo gadu
desmitu darba mekléSanas nodomu un uzvedibas pétijumos, pieversa pastiprinatu uzmanibu darba
mekl&Sanas merfjjumu veidiem. Vins uzsvera, ka jameéra ne tikai kopgja darba meklesanas piepiile
vai darba mekl€Sanai veltitais laiks, bet gan konkréta uzvediba — ko darba meklétajs dara vai nedara,
defingjot darba meklesanas uzvedibu ka specifiskas aktivitates, kuru veida tiek ieguldits laiks un
pieptile darba mekléSana (p. 315). Tomeér darba mekleSanas petijumos lidz pat musdienam tikusi
izmantoti vairaki kvalitativi atSkirigi darba mekléSanu raksturojoSie lielumi jeb mérijumi, kas
apgriitina 11dz§ing€jo pétijumu rezultatu salidzinasanu un rosina riipigi pardomat pétijjuma
izmantojamo darba mekléSanas mérijjumu piemerotibu.

Darba mekl&Sanas mérijumus var péc biitibas iedalit tris grupas:
(a) pamatojoties uz to logisko secibu laika jeb stadijam (Barber et al., 1994) — darba mekl&Sanas
nodomi (intentions), darba meklésanas uzvediba (behavior) un darba meklésanas rezultati
(outcomes);
(b) uzsverot darba meklésanas dimensijas — cik intensivi tieck mekléts darbs, cik daudz laika veltits
darba meklesanai, cik liela kognitiva piepiile, cik biezi veiktas dazadas aktivitates vai Cik
daudzveidigas vai konkréti pardomatas ir darba meklésanas aktivitates;
(c) pieversot uzmanibu atseviskam darba mekl&Sanas strateégijam un aktivitatem.
Darba meklesanas nodomi, uzvediba, rezultati un to savstarpéja saistiba

Balstoties uz planotas uzvedibas un pardomatas ricibas teorijam, individa nodomu merjjumi

petijumos ir izmantojami ka uzvedibas mérijuma aizvietotajs. Ajzens (Ajzen, 2005) ar pétijumu
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parskatu parliecino$i demonstréja, ka nodomi pietiekosi precizi prognozé uzvedibu un ari
metaanalitiskie pétijumi parada cieSu korelaciju starp nodomiem un uzvedibu dazadas jomas.
Mingta saistiba starp nodomiem un uzvedibu ir svariga darba mekl&Sanas petijumu analiz€ ar1 tapec,
ka vairums pétijumu ir pétijusi prognozg€joso faktoru saistibu ar darba mekléSanas uzvedibu, kamér
citi — ar darba meklésanas nodomiem, tadéjadi darba mekléSanas uzvedibu prognozgéjosie mainigie
visai iesp&jams prognozeé darba meklésanas nodomus un otradi.

Ajzens (Ajzen, 2005) mingja vairakus faktorus, kas mazina saistibu starp nodomiem un
uzvedibu; tie janem vera, empiriski piem&rojot min&tas teorijas, tostarp, izveloties vai izstradajot
mérfjumu instrumentus. Nodomu un uzvedibas mérjjumiem ir jabiit savstarp&ji saderigiem,
pieméram, visparigi nodomi vaji korel€ ar specifiskiem uzvedibas mérijjumiem. No ta var secinat, ka
darba meklgsanas nodomu merijumus vélams veikt p&c iespgjas konkrétakus un detaliz&takus, un
darba meklgsanas nodomu novert€sanai iesp&jams izmantot metodes, kas lietotas darba meklesanas
uzvedibas noveértésanai. Otrs biitiskais faktors ir nodomu stabilitate laika. Nodomi var mainities
laika gaita, iestajoties neplanotiem apstakliem. Jo lielaks laiks starp nodomu un uzvedibas
mérfjumiem, jo mazak preciza biis uzvedibas prognoze, tapec nodomu merijumiem (ja tos planots
veikt, lai giitu priekSstatu par individu iesp&jamo nakotnes uzvedibu) ieteicams izmantot tuvu
nakotnes periodu.

No pielietojamibas viedokla (pieméram, lai sniegtu ieteikumus darba mekl&tajiem vai
nodarbinatibas konsultantiem) darba meklé$anas uzvediba, tostarp faktori, kas ietekmé darba
mekléSanas nodomus un uzvedibu, ir novert€jami saistiba ar to konstatéto ietekmi uz darba
meklesanas rezultatiem. Darba mekl&Sanas rezultatiem Sakss un Kote (Saks & Coté, 2006) izskira
tris kategorijas. Darba mekl&Sanas rezultati (job-search outcomes) ir rezultati, kas tiek sagaiditi
darba mekl&sanas procesa (atlases interviju skaits, sanemto darba piedavajumu skaits, darba
mekl€Sanas ilgums), pieméram, Turbans u.c. (Turban et al., 2009) noskaidroja nosttito CV, pirmo
interviju, atkartoto interviju un sanemto darba piedavajumu skaitu. Nodarbinatibas rezultati
(employment outcomes) ir, vai darba meklétajs ieglist darbu, un iegiita darba raksturojums; biezak
izmantotais mérjjums — nodarbinatibas statuss; citi merfjumi — individa-darba atbilstiba, individa-
uznémuma atbilstiba un sakotngjais atalgojums. Nodarbinatibas kvalitate (employment quality)
raksturo rezultatu, stradajot atrastaja darba, piemé&ram, apmierinatiba ar darbu, nodomi mainit darbu
un atbilstiba starp atalgojumu, ko darbs nodroSina (atalgojums, izaugsmes iesp&jas u.c.) un individa
vajadzibam (Koen et al., 2010). Vairums pétijumu, kuros mériti darba mekléSanas rezultati, ietveérusi

pirmas divas kategorijas, pieméram, apmekl&to darba interviju skaits, sanemtie darba piedavajumi
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un nodarbinatibas statuss (C6té, Saks, & Zikic, 2006; Creed et al., 2008). Nodarbinatibas kvalitatei
vairak pieversta uzmaniba labveliga darba tirgus situacija, kad vairums darba meklétaju var atrast
piemérotu darbu (Van Hooft, Born, Taris, & Van der Flier, 2005a).

Lai gan saistiba starp darba mekléSanas nodomus un uzvedibu prognozgjosiem faktoriem un
darba meklésanas rezultatiem nav bijusi tik cieSa, ka starp minétajiem faktoriem un darba
mekléSanas nodomiem un uzvedibu (Kanfer et al., 2001), tom&r konstatétajam saistibam biitu
japievers 1pasa uzmaniba to praktiskas lietderibas d&l, tapéc nozimigu informaciju sniedz pétijumi,
kas novert&jusi divas vai visas tris darba mekl&Sanas stadijas un saistibu starp tam — nodomus,
uzvedibu un rezultatus. Sakaribu kédi ilustré Kotg u.c. (Coté et al., 2006) p&tijuma rezultati: darba
mekl&$anas intensitate bija pozitivi saistita ar darba interviju skaitu, interviju skaits — ar darba
piedavajumu skaitu, bet darba piedavajumu skaits — ar nodarbinatibas statusu.

Darba mekléSanas nodomu un uzvedibas dimensijas — intensitdte, piepiile, konkrétiba un kvalitate

Visbiezak izmantotais mérfjumu veids ir darba mekl€Sanas intensitate ka universals darba
meklé$anas mérijums. To visbiezak noverte, noradot, cik biezi tiek veiktas atseviskas darba
mekl&Sanas aktivitates un atbildes summgéjot (piemeram, Barber et al, 1994). Sastopami arT darba
mekleSanas intensitates meérijumi, kuros intensitati norada tikai izmantoto darba mekleSanas
aktivitasu skaits (Hazans, 2006; Smirnova, 2003) vai tikai darba mekl&Sanai veltitais laiks
(Wanberg, Zhu, Kanfer, & Zhang, in press; Wanberg, Zhu et al., 2010). Vébere un Maringers
(Weber & Mahringer, 2006) savukart méra izmantoto darba mekléSanas aktivitasu skaitu, defingjot
to ka darba mekleSanas piepiili (effort). Dazkart, vairak nesenakos pétijumos, tiek diferencéta darba
mekl&Sanas intensitate un piepiile. Atskiribas starp abiem jédzieniem Sakss un Kot€ (Saks & Cote,
2006) defing sekojosi: darba mekl&Sanas intensitate raksturo, cik biezi noteikta laika perioda darba
mekl&etajs iesaistas noteiktas darba meklésanas aktivitates, savukart darba meklesanas piepile - cik
daudz laika, spéka un neatlaidibas darba mekl&tajs velta darba mekl€Sanai; atskiriba no intensitates
pieptile nenoskir konkrétas darba mekléSanas aktivitates. Biezak tomér piepile saistita ar darba
mekl&sanai veltito laiku, tomér konkrétu laiku p&tijumu rezultatos norada reti. Viena no p&tijjumiem,
kas veikts ASV augsta bezdarba apstaklos, petot darba mekléSanas dinamiku ilgaka laika perioda
(Wanberg, Zhu et al., 2010), bezdarbnieki veltija vidgji 3,5 stundas darba meklésanai. Vinokurs un
Kaplans (Vinokur & Caplan, 1987) mérija uztverto darba mekléSanas piepili, jautajot, ,,cik loti
centies atrast darbu”, savukart Sakss (Saks, 2006) — gan laiku, gan subjektivi izjusto piepiili.

Venberga u.c. (Wanberg et al., 2005) konstatgja, ka darba mekl&Sanai veltitais laiks ciesi korele

ar darba mekl&Sanas intensitati (r = 0,56—0,68). No otras puses, Kanfere u.c. pétijjumu metaanalizé
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konstatgja, ka intensitates un piepiiles mérijumi ir bijusi pret€ji saistiti ar vairakiem
prognozejosajiem faktoriem. Pamatojoties uz Siem rezultatiem, vinas secina, ka darba mekléSanas
intensitates un piepiiles mérfjjumi méra darba meklesanas aktivitates aspektus, kas tikai dalgji
parklajas. Ari Brauns u.c. (Brown, Cober, et al., 2006) noradija, ka darba mekl&Sanas piepiile ir
saistita, bet noSkirama no darba meklésanas aktivitatém un ka darba mekléSanas piepiile sniedz
visparigaku prieksstatu par laiku, piepiili un koncentrésanos, ko darba meklétajs velta darba
mekl&Sanai.

P&tnieku interese par darba mekl&Sanas intensitati izradijusies pamatota, jo var apgalvot, ka
lielaka darba mekléSanas intensitate kopuma ir saistita ar lielakam iesp&jam atrast darbu (Kanfer et
al., 2001; Koen et al., 2010). Darba mekl&Sanas intensitates un piepiiles me&rijjumus viegli piemé&rot
gan darba mekl&Sanas nodomiem, gan uzvedibai.

Dazi pieméeri ilustré, kada veida tikusi veikti darba mekl€Sanas merjjumi. Vinokurs un Kaplans
(Vinokur & Caplan, 1987) biezi citéta pétijuma novértéja bezdarbnieku (virieSu) darba meklésanas
aktivitates — cik biezi vini veica katru no 10 darba mekléSanas aktivitateém. Bezdarbnieki tika
aptaujati tris reizes ar ¢etru ménesu intervalu. Vidgja korelacija starp sakotngjo darba mekl&sanas
uzvedibu un nakoSo bija 0,43, otra perioda 0,40 un kopgja 0,33.

Barbere u.c. (Barber et al., 1994) izmantoja vairakus darba mekl&$anas intensitates merjjumus,
bet apliiko intensitati ka mérfjjumu kopumu: cik stundas nedgla velta darba meklgjumiem, izv€loties
slégto atbildes izvelu formatu; cik daudz pilu pieliek darba meklésana (no Joti maz lidz Joti daudz)
un kopgjais darba mekl€Sanas avotu skaits, ar avotiem saprotot veidu, ka darba mekletajs uzzina par
darba iesp&jam (summgéjot uzskaititus briva formata min&tos avotus). Vinas konstatgja, ka darba
mekl€Sanas intensitate (visi tris mérfjumi) samazinas, salidzinot darba meklesanas uzsaksanas laiku
ar velako, ka ar1 pirmo un otro mérfjumu (vidgji vairaku ménesu starpiba), savukart pieaug divi
meérfjumi (laiks un avotu skaits) starp otro un treSo mérijjumu.

Parsvara ticis veikts viens mérijjums, lidzot respondentiem atsaukt atmina ilgaka laika perioda
paveikto darba meklesanas joma. Kote u.c. (Coté et al., 2006) aptaujatie darba mekletaji atziméja,
cik biezi (piecu punktu skala, no nekad 1idz Joti biezi) p&dgjo tris ménesu laika vini veikusi katru no
15 darba mekl&Sanas aktivitatém, pieméram, sagatavoja vai pilnveidoja savu CV. Van Hofts un
Kroslijs (Van Hooft & Crossley, 2008) mérija istenoto darba mekléSanas uzvedibu ar 11 darba
mekl&Sanas aktivitaSu palidzibu, cik daudz laika veltijusi katrai no tam p&d&jo ¢etru meénesu laika
(no necik 1idz lielu dalu laika). Vidgji pétijumos ticis novertéts diezgan ilgs laika periods, tapéc ir

vieta Venbergas u.c. (Wanberg et al., 2000) riipes par to, vai respondenti sp&j pietiekosi precizi
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atceréties, cik biezi un kadas aktivitates iesaistijusies (vinu petijums atSkiras ar to, ka pétija tikai
divu nedélu periodu).

Krids u.c. (Creed et al., 2008) mérija gan darba mekléSanas nodomus, gan Tstenoto darba
mekl&Sanas uzvedibu ar ¢etru ménesu starpibu, izmantojot 10 jautajumus, pieméram, ,,cik daudz
laika Jiis planojat veltit / veltijat avizu darba sludinajumu lasiSanai turpmako/ p&€d€jo ¢etru ménesu
laika?” (no necik Iidz lielu daju laika). Vinu pétijums atskiras ar to, ka darba meklé$anas nodomi
pasi par sevi nebija nozimigs prognozétajs darba meklésanas uzvedibai, ko, iesp&jams, var skaidrot
ar izlases Ipatnibam — pétijuma dalibnieki bija vidusskolnieki, kam visdrizak minimals prieksstats
par konkrétu darba meklésanas aktivitasu 1stenoSanu.

Pardomu veértus rezultatus par Latvijas bezdarbnieku darba mekl&Sanas intensitati 2006. gada
ieguva pétnieku grupa (gan ekonomikas, gan psihologijas jomu specialisti) Hazana vadiba (Hazans,
2000), konstatgjot, ka ceturta dala bezdarbnieku darbu patiesiba nemeklg (nebija veikta neviena
darba meklésanas aktivitate pedgjo ¢etru nedélu laika). Caurméra 20 % bezdarbnieku izmantoja tikai
vienu darba mekléSanas aktivitates veidu, 23 % — divas aktivitates, katrs treSais — tris vai vairak
aktivitates.

Tikai dazi pétijumi ir pievérsusi véribu darba meklesanas konkrétibai (job search clarity).
Darba mekléSanas konkrétibas jédziens ir ieviests nesen — Venberga, Hjii un Songs (Wanberg,
Hough, & Song, 2002) ar to raksturoja, cik liela méra darba mekl&tajam ir skaidri darba mekl&sanas
merki — kada veida darbu vai karjeru darba meklétajs vélas atrast (p. 1104). Vini sprieda, ka darba
mekl&tajs, kuram nav skaidrs, kada veida darbu grib atrast, varétu meklét darbu ilgak un mazak
efektivi. Vini konstatgja, ka darba mekléSanas konkrétiba bija saistita ar darba mekléSanas
rezultatiem — lielaku individa-uznémuma atbilstibu un vajakiem nodomiem mainit atrasto darbu.

Darba mekl&sanas konkrétibas lomu darba mekléSana rosina pétit atzinas par nodomu un
uzvedibas saistibu. Darbibam, kas nav ikdieniskas un regularas, ieteicama planosana, kad, kur un ka
tas istenot, kas palielina iesp&ju, ka nodomi tiks realizéti darbiba (Prestwich, Perugini, & Hurling,
2009). Viens no faktoriem, kas mazina saistibu starp nodomiem un uzvedibu — individam ir nodoms
rikoties, bet to nedara vai otradi. Dazkart cilveki tada situacija atsaucas uz to, ka ir aizmirsusi, ko
plano darit. Tados gadijumos, ka atzimé&ja Ajzens (Ajzen, 2005), efektivs risinajums ir rosinat
individus izdomat konkréti, ka nodomu 1stenot. Jautajot cilvékiem, kad, kur un ka istenos savus
nodomus, var liela méra ietekmét izredzes, ka tas tieSam tiks 1stenots. Skaidru, konkr&tu prieksstatu
veicinasanai par nodomu stenosanu ir konstatéta sekmiga iedarbiba dazadas jomas — gan ikdienas

aktivitates (pieméram, veseligs uzturs), gan nepatikamas darbibas (pieméram, atsakt vingrot péc
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kirurgiskas operacijas). Minétais panémiens nodroSina vairakus situativus ierosinatajus, kurus
pieredzot, individs drizak atcer&sies nodomus un vieglak uzsaks ieceréto darbibu.

Kotg u.c. (Coté et al., 2006, p. 235) pilnveidoja jédziena izpratni, attiecinot darba meklgSanas
konkrétibu arT uz to, cik darba mekl&tajam ir skaidrs, ka un kad mekl&t darbu, un defingja darba
mekl&Sanas konkrétibu ka ,,cik liela méra darba mekl&tajiem ir skaidrs, kadu darbu vini vélas, ka
vini to mekl€s un kad vini plano iegiit darbu”. Vini secinaja, ka darba mekl&sanas konkrétibai ir
svariga nozime darba mekl€Sanas procesa, jo ta bija pozitivi saistita ar studentu darba meklesanas
intensitati un ietekméja saistibu starp pozitivu emocionalitati un darba mekl&sanas paSefektivitati ar
darba mekl€Sanas intensitati, un aicinaja turpinat petijumus saistiba ar darba meklésanas konkrétibu
ka daudzsolo$u mainigo lielumu. Kot€ u.c. darba mekléSanas konkrétibas definicija ir visaptverosa,
tomer augsta bezdarba apstaklos akcents uz iegiistamo darbu un kados terminos to istenot, varétu
tikt saprasts neviennozimigi un radit negativu emocionalu pretreakciju. Lai gan Turbans u.c.
(Turban et al., 2009) nelieto darba mekl&$anas konkrétibas jédzienu, vini sava p&tijuma secinajumos
norada, ka it Tpasi darba mekléSanas sakotngja faze€ (salidzinot ar vélako periodu, kad notiek tieSs
kontakts ar darba dev€ju) darba mekletaja panakumi ir ciesi saistiti ar sp&ju formulét skaidrus
meérkus un planus.

Krids u.c. (Creed et al., 2008) mérija istenoSanas nodomus (implementation intentions), t.i., vai
ir konkreti plani par uzvedibu, jo individiem drizak bis stipraki nodomi un Tstenos Sos nodomus, ja
viniem biis konkréti plani, kad un kur vini to daris, piemé&ram, ,,cik skaidrs Jums ir, kad mekl&siet
darbu?” (skala nepavisam nav skaidrs — Joti skaidrs). Vini konstat&ja, ka tas, ka darba mekl&tajam ir
skaidri plani, ka meklet darbu (kada veida, kad, kur) nozimigi prognozeé gan darba meklésanas
nodomus, gan darba mekléSanas uzvedibu skolniekiem, kuri vEl&jas atrast nepilna laika darbu.

Mingtos pétijumus ierobezo izmantotas izlases — studenti (Coté et al., 2006; Turban et al., 2009)
vai skolnieki un nepilna laika darba meklésana (Creed et al., 2008). Aktuali ir pétit, cik liela méra
minétas sakaribas ir speka bezdarbnieku, dazada vecuma izlasge, ka ari, kadi faktori prognoze pasu
darba meklgsanas konkrétibu.

Lai gan vairums pétjjumu ir pieversusies tiesi intensitates mérjjumiem, nesenaki petijumi ir
1zvirziju$i jautajumu par saistibu un atSkiribam starp darba mekléSanas kvantitati (ko raksturo
intensitates, ka ari pieptiles mérijumi) un kvalitati. Van Hoije, Van Hofts un Livenss (Van Hoye,
Van Hooft, & Lievens, 2009) konstatgja, ka vinu pétijuma vairakas no darba mekl&sanas aktivitatem
bija negativi saistitas ar nodarbinatibas statusu, un tapec secinaja, ka darba mekle$anas uzvedibas

efektivitati vairak varétu ietekmét So aktivitaSu veikSanas kvalitate, nevis intensitate. Venberga u.c.
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longitudinali pétija saistibu starp darba mekl€Sanas intensitati un darba iegiiSanu un atklaja, ka darba
mekl€Sanas intensitate prognoz€ nodarbinatibas statusu, bet ne nodarbinatibas kvalitati (Wanberg et
al., 1999).

Koena u.c. (Koen et al., 2010) darba mekl&sanas procesa izskira divas dimensijas: intensitati
(searching hard) un stratégiju (searching smart). Vinas aizradija, ka veiksmigas darba mekléSanas
meérkis ir nevis tikai atrast jebkadu darbu, bet gan atrast piemérotu un kvalitativi atbilstosu darbu, lai
veicinatu ilgstosu nodarbinatibu, jo neatbilstiba starp darba mekl&taja vajadzibam un ieguvumu no
darba mé&dz izraisit neapmierinatibu ar jauno darbu, profesionalo izdeg$anu, nodomus maintt darbu
un samazinatu darba produktivitati, min€to paradibu sekas ir tikpat negativas ka bezdarbam.

Darba mekléSanas stratégijas un aktivitates

Koenas u.c. (Koen et al., 2010) p&tijums pamato, ka darba mekl&Sana izmantotas aktivitates un
stratégijas nozimigi prognoz¢ sekmigu darba iegtiSanu un var izskaidrot lielaku nodarbinatibas
kvalitates variaciju ka vairak pétita darba mekl€Sanas intensitate. Darba meklétaja izmantotas
strat€gijas varétu ietekmét nodarbinatibas kvalitati, tomér tas lidz $im ir maz pétitas.

Literatira nav vienotas sist€émas, kas biitu saprotams ar darba mekl&sanas aktivitateém un
stratégijam, dazkart minétie jédzieni tiek lietoti vienas un tas paSas paradibas apzimé&Sanai, bet
kopuma var pienemt, ka stratégija vairak raksturo aktivitasu kopumu, kam raksturigas kadas
vienojo$as pazimes, pieméram, socialo kontaktu izmantosanas (networking) stratégijas aktivitate ir
aptaujat pazinas un radiniekus par darba iespg&jam. Lai gan autori darba mekl&tajiem adresétaja
literatiira detalizeti pieveérsusies atseviskam darba mekléSanas aktivitatém un stratégijam (piemeram,
Hirsch, 2005; Williams, 2008; Wood, 2003), sniedzot rekomendacijas par to efektivu veikSanu un
uzsverot to priekSrocibas un triikumus, zinatniskaja literatira, ka tika konstatéts ieprieks, vairak
izmantots kop€js darba mekl&Sanas intensitates raksturojums.

Starpposms starp kop€jas darba mekl€Sanas intensitates un atsevisku aktivitaSu merijjumiem ir
darba meklésanas stratégiju p&tijumi. Vairaki autori (Koen et al., 2010; Van Hoye & Saks, 2008)
akcentgjusi nepiecieSamibu pieversties Sim p&tijuma virzienam, un ir pamats spriest, ka darba
mekl&taju vida pastav atSkiribas dazadu aktivitaSu izmanto$ana un aktivitates var prognozet
atSkirigi faktori.

Burgers un Kaldvels (Burger & Caldwell, 2000), intervejot universitates personalu un
aptaujajot studentus, identific€ja vairakas darba mekléSanas aktivitates, kuras ar faktoru analizes
metodi konstatgja tris faktorus, no kuriem vini vairak pétija divus, kas saistiti ar socialiem

kontaktiem. Socialas darba meklésanas stratégijas (social search strategies) bija saistitas ar socialo
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kontaktu izmanto$anu (sazinaties ar draugiem un radiniekiem, intereséties pie universitates
darbiniekiem, sazinaties ar iepriek$¢jiem darba dev€jiem), savukart nesocialas darba mekléSanas
stratégijas (nonsocial search strategies) nebija balstitas uz iepriek$€jiem socialajiem kontaktiem
(lasit darba sludinajumus avizes, izmantot darba iekartosanas agentiiras pakalpojumus, sazinaties ar
sev interes€josSiem uzpémumiem). Tomeér me&rfjumu ticamiba nebija augsta (Kronbaha a bija
attiecigi 0,54 un 0,53).

Sakss (Saks, 2006) pétija darba mekléSanas uzvedibu, iedalot to vairakas kategorijas, novertgjot
to ietekmi uz darba meklésanas rezultatiem darba meklétajiem, kuri nesen bija absolvejusi
universitati. P€c formaluma limena vins noskira neformalo avotu izmantoSanu — informacijas
iegiiSanu no radiniekiem, draugiem, uznémumu esosiem vai bijusajiem darbiniekiem, sazinasanos ar
kadreizgjo darba vietu vai dosanos uz uzp€mumu, un formalo avotu — televizijas, radio vai avizu
sludinajumu izmantoSana, nodarbinatibas agenttiru vai universitates karjeras centru izmantoSana.
P&c logiskas secibas darba mekl&$anas procesa vins$ noskira sagatavosanas intensitati un aktivas
darba mekl€Sanas intensitati. Par sagatavoSanas aktivitati tika uzskatitas tadas darbibas ka savu
intereSu un sp&ju apzinasanas, lai noteiktu sev piemérotako darbu, vai informacijas iegisana par sev
saistosam profesijam un darbiem. Vins konstat€ja, ka aktivas darba mekleSanas intensitate bija
pozitivi saistita ar darba interviju un darba piedavajumu skaitu. Savukart neformalo avotu
izmantoSana bija negativi saistita ar darba piedavajumu skaitu un nodarbinatibas statusu (kas ir
nozimigs rezultats, nemot veéra, ka neformalo avotu izmantoSana ir plasi ieteikta darba meklétajiem
domatajos padomos).

Kroslijs un Highauss (Crossley & Highhouse, 2005) izskira tris veidu stratégijas: izp&tosa
(exploratory), fokuséta (focused) un nejausa (haphazard) stratégija. Darba mekl&taji, kuri izmanto
vairak izp&tosu stratégiju, ir motiveti pilniba izpétit savas iesp&jas un viniem raksturiga ir atvertiba
jaunam iesp€jam. Izpe€tosie darba mekletaji aktivi ievac informaciju no dazadiem avotiem, tostarp
neformaliem (draugiem, radiniekiem vai kolégiem). Individi pielieto fokusétaku stratégiju, ja ir
apzinajusi savas galvenas iesp€jas jau mekleSanas procesa iesakuma un vigiem ir skaidrs, kadu
darbu vélas atrast. Vini koncentré uzmanibu uz nelielu skaitu riipigi parbauditu uzp€mumu un
piesakas tikai tiem darbiem, kas atbilst vinu vajadzibam, kvalifikacijai un interes€m. Savukart darba
mekl&taji, kuri izmanto nejauso strat€giju, pielieto méginajumu un kladu metodi darba mekléSanas
procesa, bez Tpasa pamatojuma mainot taktiku un pasivi ievacot informaciju, neatkarigi no savas
izglitibas un pieredzes jomas. Salidzinajuma, gan izp&tosa, gan nejausa strat€gija ir mazak

mérktiecigas ka fokuséta strat€gija. Savukart gan izp&tosa, gan fokuséta stratégija ir vérsta uz to, lai
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atrastu piemeérotu un patikamu darbu, kameér nejausa — jebkadu darbu. Kroslijs un Highauss secinaja,
ka cilveki, kuri darbu meklgja fokusétak, rezultata bija vairak apmierinati ar iegiito darbu.

Dazi autori pieversusi veribu uzstajigai (assertive) darba meklésanai jeb aktivas, uzstajigas,
neatlaidigas uzvedibas pielietoSanai darba mekléSana. Ta raksturo sp&ju identificét savas tiesibas un
izv€les darba mekl€Sanas procesa un tas izmantot (Saks & Coté, 2006). Uzstajiga darba mekléSana ir
plasi ieteikta darba meklétajiem adresétaja popularaja literatiira, jo to pozitivi noveértgjot darba
devgji, piemé&ram, pieteikt tikSanos ar uznémuma parstavi, lai parrunatu darba iesp&jas, zvanit pec
intervijas, lai noskaidrotu sava pieteikuma statusu, un sniedzot darba dev&jam papildus ar darbu
saistitu informaciju. Smits, Emela un Raiena (Schmit, Amel, & Ryan, 1993) empiriski parbaudija
uzstajigas stratégijas ietekmi uz darba meklésanas rezultatiem (aptauja, kura darba meklétaji norada,
cik liela méra gatavi izmantot 25 uzstajigas aktivitates, piem&ram, versties pie darba devgja, kurs
nav izsludinajis vakances) un konstat&ja, ka uzstajiga darba mekleésana kopuma nozimigi palielina
iesp&jas iegiit darbu, tacu detalizetaka analize lauj domat, ka uzstajigas uzvedibas pielietoSanai var
nebiit iz8kiro$a nozime, bet tas neizmantoSana gan var samazinat izredzes iegtt darbu. Interesanti,
ka vini konstat&ja zemakus uzstajigas darba mekl€Sanas raditajus petijuma, kas tika veikts
salidzino8i augstaka bezdarba situacija. Janem véra, ka vinu pétijuma piedalijas darba mekletaji ar
zemu izglitibas [imeni (vidusskolas izglitiba vai zemak, dazadu vecumu) un visi bija kandidati
vienam darba veidam viena razo$anas uznémuma.

Barbere u.c. (Barber et al., 1994) klasificéja darba mekléSanas veidus p&c to avotiem (sources),
kas ir formali un neformali. Formalie avoti ir tie, kuru primarais meérkis ir darba meklé€Sana vai
darbinieku piesaistiSana (karjeras izvéles centri, nodarbinatibas agentiiras, darba sludinajumi un
uznémumu personala vadibas struktiirvienibas). Neformalos avotus vinas defin€ ka kontaktus, kas
primari veidoti citu mérku dé| (draugi, radinieki, uzn@mumu darbinieki), kas biezak saistits ar darba
mekléSanas veida apzim&jumu — socidlo kontaktu izmantosana (networking). Vinas konstat&ja, ka
darba mekl€taji (augstskolas absolventi), laika starp agrino darba meklé€Sanas fazi un macibu
beigSanu, palielinaja neformalo darba mekléSanas avotu pielietojumu un samazinajas uzsvars uz
informaciju, kas saistita ar vakan¢u pieejamibu. STs izmainas bija pretgjas péc macibu pabeig3anas.

Lidzigs iedalijums atrodams arT darba mekl€tajiem adresétaja literatura, turklat taja nereti médz
akcent€t tradicionalas darba mekl€Sanas neefektivitati, piemeéram, Farrs (Farr, 2004) nodala ,,Kapéc
tradicionalas darba mekl&Sanas aktivitates nav pietiekosi iedarbigas” (pp. 9—30) atzimgja, ka

tradicionalas darba mekleSanas probléma dalgji saistita ar to, ka ta biezi nedod nekadus rezultatus,
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tikai atru entuziasma zudumu. Ta rosina cilvékus but pasiviem un rezultats biezi ir ilgaks laiks darba
mekl&jumos vai nepiemerota darba pienemsana.

Divi pétijumi sniedz ilustrativu prieksstatu par to, kadas darba meklesanas aktivitates tiek
novertétas petijumos, par to dinamiku laika un kultiiras atskiribam. Viena no agriniem pétijumiem
Vinokurs un Kaplans (Vinokur & Caplan, 1987) novért&ja, cik biezi bezdarbnieki izmantoja katru
no 10 darba meklesanas aktivitatém (lasija avizes par darba iesp&jam; sazinajas ar nodarbinatibas
agentliram; sazinajas ar draugiem, gimenes locekliem vai citiem cilvékiem, lai iegiitu informaciju
par darbu; izmantoja vai nositija potencialam darba devéjam savu CV; registréjas vai uzsaka
apmacibu; aizpildija darba pieteikuma formu; zvanija, rakstija vai devas pie potenciala darba devéja;
piedalijas darba intervija; darija kaut ko, lai uzlabotu iespaidu par sevi — piemeklgja atbilstosu
apgerbu, apmeklgja frizieri; zvanija vai devas uz profesionalas organizacijas tik§anos). Vini
novertgja, ka mainas min&to aktivitasu pielietojums atkariba no bezdarba ilguma (tris reizes ar ¢etru
ménesu intervalu) un konstatgja ieverojamu variaciju. Visuma stabilas darbibas bija, cik reizu
individi izmantoja savus CV un devas uz profesionalas organizacijas tik§anos, savukart sazinasanas
ar nodarbinatibas agentiiram un darba apmacibu programmu izmanto$ana bija mazak stabila laika.
Salidzinosi nesens pétijums (Van Hooft & Crossley, 2008) arT mérija istenoto darba mekléSanas
uzvedibu ar 11 aktivitaSu meérjjumiem: cik biezi respondenti interes€jas vai lasija par darba
iesp&jam; sagatavoja vai uzlaboja CV; lasija aviZu darba sludinajumu sadalu; sazinajas ar draugiem
un radiniekiem par darba iesp&jam; sazinajas ar kadreizgjiem darba devejiem vai citiem darba
legiitiem pazinam par darba iesp€jam; devas uz nodarbinatibas pasakumiem; sazinajas ar
nodarbinatibas agenttiram; meklgja darbu interneta; sazinajas ar iesp&jamiem darba devgjiem;
nosiitija pieteikuma véstules vai aizpildija pieteikuma formu; devas uz darba interviju.

Skaidri redzama iezime, kas atSkir jaunakus petijumus, ir ar internetu saistitu aktivitasu
nozimes picaugums. Interneta picejamiba nozimigi ietekmé&jusi darba mekléSanas iesp&jas (Dikel &
Roehm, 2004). Ir radusies jauni darba mekl&Sanas panémieni, pieméram, ieklaut savu CV speciali
izveidotas elektroniskas datu bazes karjeras portalos (valsts vai pat pasaules Itmen1) vai piedavat
savus pakalpojumus interneta portala, kam vél nav pieversta pietiekosa p&tnieku uzmaniba (iznemot
Lin, 2010, kur§ pieméroja planotas uzvedibas teoriju, petot faktorus, kas rosina darba mekletajus
izmantot darba mekl&Sanas portalus). Latvija darba mekl€Sanas portalu skaits pe€dejo dazu gadu laika
ir strauji pieaudzis un tie ir kluvusi piemé&roti darba meklétajiem ar visdazadako kvalifikaciju un
interesém, lai gan vél nesen Stabins un Pupins (2008) sprieda, ka interneta izmantoSana ir

mazefektiva, lai atrastu zemas kvalifikacijas darbu Latvija. Piedavat un meklét darbu iesp&jams ari
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visparigos sludinajumu portalos (piemé&ram, ss.lv). Ar darba mekl&Sanu saistita informacija un darba
mekl&Sanas riki ir gan valsts institiicijam (piem&ram, Nodarbinatibas valsts agenttrai, www.nva.lv),
gan dazadas specializacijas un atpazistamibas darba iekartoSanas uzn€émumiem (piemé&ram,
www.cv.lv, www.cvmarket.lv, www.workingday.lv; www.yess.lv, www.bezdarbniekam.lv,
www.jobnetwork.lv, www.labsdarbs.eu u.c.), un tie nodrosina iesp&jas daudzveidigam darba
mekl&Sanas aktivitatém — darba piedavajumu mekléSana (tostarp darbam arzemeés), darba
piedavajumu un CV publicéSana, padomu un informacijas meklesana, karjeras konsultacijas,
apmacibu atrasana, paSparbaudes testi, diskusiju grupas un pat specializ&ti horoskopi. Internets ir
paveris jaunas iespgjas ar1 socialo kontaktu izmantoSanai. Socialos interneta portalus (ka
LinkedIn.com, Facebook.com, lokala alternativa — Draugiem.lv) darba mekl&tajam iesp&jams
izmantot merktiecigos darba meklgjumos (Roberts & Roach, 2009), savukart, nepardomata,
personiga rakstura vai neprofesionala informacija tajos var radit negativas sekas darba iegiisana, jo
darba dev€ji médz izmantot So informaciju (Bohnert & Ross, 2010). Miné&taja joma vérojamas
straujas izmainas ped€jo gadu laika, ko ilustré salidzino$i nesenais Smirnovas (Smirnova, 2003)
longitudinalais petijums ekonomikas nozarg, kas sakts 1993. gada (lidz 2002. gadam), kura nav
minéta interneta izmantoSana neviena no darba mekléSanas aktivitatem.

Salidzinot kultiiras atSkiribas, Van Hofts un Kroslijs (Van Hooft & Crossley, 2008) norada, ka
Niderlandé nav populari ievietot savu piedavajumu avize, tapéc nav ieklavusi tadu aktivitati sava
aptauja, savukart ir ievietojusi aktivitati — apmekl&t nodarbinatibas pasakumus jeb ,,darba tirgus”
(job fair). Tas rosina domat, ka ieprieks p&tijumos izmantotas aptaujas varétu but dalg&ji
nepiemerotas, lai veiktu petijumu Latvija, tapec ieteicams iepriek§ apkopot kvalitativus datus par
aktualajam darba mekletaju aktivitatem, kas lautu izveidot aptauju, ka arT iegiit aprakstoSus datus.

Viena no darba mekl&sanas strat€gijam, kas ir salidzinosi vairak pétita, ir socialo kontaktu
izmanto$ana darba mekléSana, Tpasi jaatzimé paveiktais petnieku grupu Van Hoijes un Venbergas
vadiba (Van Hoye et al., 2009; Wanberg et al., 2000). Socialo kontaktu izmantoSana darba
mekl&Sanas konteksta ir definéta ka individa darbibas, kas verstas uz sazinasanos ar draugiem,
pazinam un citiem cilvékiem ar galveno mérki iegiit informaciju, pieeju vai padomus darba
mekléSana (Wanberg et al., 2000, p. 492). Latvija 2006. gada 2/3 aptaujato bezdarbnieku noradija,
ka izmanto socialos kontaktus darba mekléSana (Hazans, 2006).

Darba mekletajiem paredzetaja literatura tiek uzsverts, ka neformalie darba mekléSanas avoti
(pieméram, draugi, radinieki) nodro$ina labakus darba mekl&Sanas rezultatus un ari pozitivas sekas

péc darba atrasanas, salidzinot ar formaliem avotiem (privatas vai valsts nodarbinatibas agentiras,



29

darba sludinajumi). Socialo kontaktu izmantoSanas prieksrocibas plasi iztirzatas popularaja darba
mekl&Sanas literatiira, kas sniedz padomus darba mekl&tajiem (Hirsch, 2005; Williams, 2008).
Piem@ram, Viljamsa (Williams, 2008) uzsver, ka socialo kontaktu izmantoSana palidz nonakt
saskar€ ar darba devgjiem, kas citadi nebiitu iesp&jams. Pazistami cilvéki var sniegt informaciju,
rekomendacijas, iepazistinat ar citiem profesionali noderigiem cilvékiem vai palidzet ar
nepiecieSsamajam prasmém darba meklésana. Vuds (Wood, 2003) atsaucas uz lielas darba
ickartoSanas agentiiras veikto pétijumu, kas aptaujaja 28 000 sekmigus darba meklI&tajus, lai
noskaidrotu, ka vini atradusi darbu. Rezultati neparprotami paradija socialo kontaktu izmantosanas
prieksrocibas, jo palidz&ja atrast darbu 61 % darba meklétaju (salidzinagjumam, darba iekartosanas
agentiiras 9 % , sludinajumi 6 % un internets 5 % ).

Venberga u.c. (Wanberg et al., 2000) novértgja socialo kontaktu izmanto$anas komfortu un
intensitati. Vini konstatéja, ka socialo kontaktu izmantosana palidz&jusi atrast darbu 36 %
respondentu, un secinaja, ka darba mekletajam mazak labvéliga ekonomiskaja situacija socialo
kontaktu izmantoSanas intensitate dod 1pasu ieguldijumu, salidzinot ar citam aktivitatem.

Van Hoije u.c. (Van Hoye et al., 2009) mérTja vairakas socialo kontaktu izmantoSanas
dimensijas, kas saistitas ar darba mekl&taju socialajos kontaktos iesaistitajam personam a) personu
skaitu, b) cik ciesas attiecibas ar mingtajam personam, ¢) personu statusu (izglitibas statuss,
profesionalais statuss un visparigais statuss dzive). Vini konstat&ja, ka darba meklétaji ar plasaku
socialo tiklu un ciesakam attiecibam pavada vairak laiku kontaktgjoties darba mekleSanas procesa,
kas liek domat, ka kontaktu saturs biitiski ietekmé kontaktu izmantoSanu darba mekl€Sanas procesa.
Socialo kontaktu izmantoSana bija pozitivi saistita ar darba piedavajumu skaitu un izskaidroja
papildus variaciju, salidzinot ar laiku, kas veltits cita veida darba mekleSanas aktivitateém (ar avizu,
interneta un nodarbinatibas agentiiru starpniecibu). Vini secinaja, ka socialo kontaktu izmantosana
nodroS$ina darba mekletajus ar unikalu informaciju darba mekléSana, kas nav pieejama formalakam
aktivitatem. Tomér novérotie efekti bija nelieli, turklat socialo kontaktu izmanto$ana bija negativi
saistita ar kvantitativajiem (nodarbinatibas statuss) un kvalitativajiem (darba-uznémuma atbilstiba)
nodarbinatibas rezultatiem.

Vebere un Maringers (Weber & Mahringer, 2006) pétija dazadu darba mekl€Sanas aktivitasu
ietekmi uz darba mekl€Sanas rezultatiem Austrijas bezdarbnieku vidii. Vini izdarija interesantu
sledzienu par valsts nodroSinatajiem darba mekléSanas pakalpojumiem, ka tie parsvara specializgjas
mazkvalificétu darba mekl&taju atbalsta un mingtaja veida atrastie darbi ir maz atalgoti un

bezdarbnieku biezi noraiditi. Tome@r vini atzimé, ka pastav atSkirtibas starp valstim, pieméram,
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Lielbritanija valsts nodarbinatibas pakalpojumus izmanto 70 % bezdarbnieku un minétie
pakalpojumi tiek uzskatiti par loti efektiviem.

Vairakas darba mekl€Sanas aktivitates [idz Sim aprakstitas tikai populara karjeras literatiira,
piemé&ram, personiga dosanas uz uznpémumu vai zvanisSana uznémumam, kura véletos stradat
(personal appearances), kas var€tu but ipasi svariga darbam, kur iz8kirosas ir personibas IpaSibas un
prasmes, kuras griiti uzskatami demonstrét pieteikuma véstulé vai CV. Cita aktivitate ir centieni
jebkura veida ieklat uznémuma (foot in the door), vai nu tiekoties ar uznpémuma parstavi, vai
darbojoties projekta, prakses vai brivpratiga darba ietvaros (Williams, 2008). Praktiki atzinigi
izsakas ari par nodarbinatibas agentiiru vai uznémumu pakalpojumu izmantoSanu, ka ari véstulu
rakstiSanu uzp@émumam, piemeram, Viljamsa (Williams, 2009) veltijusi atsevisku gramatu ar darba
mekl&Sanu saistito vestulu sagatavosanai.

Kopuma attieciba uz darba mekle$anas teorijam un mérjjumiem var izdarit vairakus
secindjumus. Lai gan pastav vairakas teorétiskas, aprakstoSas pieejas, ka klasificét darba mekléSanas
uzvedibu, planotas uzvedibas teorija ir visplasak pamatota un empiriski parbaudita darba
mekl&$anas pétijumos. lesp&jams, drizak piemérota ir pardomatas ricibas teorija, jo darba meklésana
(atSkir1ba no darba atraSanas) uzskatama par individa kontrolé esoSu. Darba mekl€Sanas nodomu
mérjumi sniedz pietiekosu priekSstatu par darba mekl€Sanas uzvedibu, tomer ieteicams salidzinat
nodomu un uzvedibas mérfjumus. Darba mekléSanas nodomu mérfjumiem jabit pietiekosi
specifiskiem, saistitiem ar noteiktam aktivitatém un veikto aktivitasu skaits (parasti dévéts par darba
mekl&Sanas intensitati) ir biezak sastopamais darba mekl€Sanas merijumu veids, turklat darba
mekl€Sanas intensitate arT ir pietiekoSi ciesi saistita ar pozitiviem darba mekl&Sanas rezultatiem. Ir
pamats spriest, ka ar pieptile jeb darba mekleSanai veltitais laiks un darba mekléSanas konkrétiba
dod pozitivu ieguldijumu efektiva darba meklésana, bet prognozgjosie faktori intensitatei, piepiilei
un konkrétibai varétu biit atSkirigi. Attiecibas starp mainigajiem lielumiem, saistiba ar darba
mekleSanu, nav universalas — tas var biitiski atSkirties atkariba no darba mekléSanas konteksta un
izlases veida, ka arT darba mekléSanas mérka. Nav pétits, kadi faktori prognoze atsevisku darba

meklé$anas aktivitaSu izmantoSanu.
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2. Darba meklésanu prognozéjoSie faktori

2.1. Attieksmju faktori un to saistiba ar darba meklésanu
Attieksme pret uzvedibu

Attieksme pret uzvedibu, saskana ar planotas uzvedibas teoriju ir viens no trim nodomus un
uzvedibu prognozg&josiem faktoriem (Ajzen, 2005). Lai gan atticksmes definicijas atskiras, galvena
tas sastavdala ir vertejums — labveligs vai nelabveligs, par vai pret. Attieksmi pret uzvedibu savukart
ietekm@ ar uzvedibu saistitie uzskati jeb uzskati par konkrétas uzvedibas sekam (behavioral belief).
Katrs uzvedibas uzskats saista uzvedibu ar noteiktam sekam. Attieksmi pret uzvedibu tadgjadi
nosaka tas, ka individs verté ar uzvedibu saistitas sekas un cik ciesa ir §1 saistiba. Individam, kur$
tic, ka noteiktas uzvedibas 1stenoSanai biis kopuma pozitivas sekas (jo var biit vairaki ar viena veida
uzvedibu saistiti uzskati), ir pozitiva atticksme pret uzvedibu, savukart individam, kurs tic, ka
noteiktas uzvedibas TstenoSanai sekas biis kopuma negativas, ir negativa atticksme pret uzvedibu.

Attieksme pret uzvedibu pietiekosi ciesi korel€ ar atbilsto$o uzvedibu, un, ta ka attieksmi
iesp&jams novertet pirms uzvedibas, to var izmantot uzvedibas prognozésana. Attieksmi pret
uzvedibu var izmantot ar lai izskaidrotu, kapéc individiem izdodas vai neizdodas Tstenot noteikta
veida uzvedibu. Ajzena (Ajzen, 2005) aplikotie p&tijumi parada, ka cilveki tiecas istenot konkrétu
uzvedibu, ja attieksme pret uzvedibu ir labveliga, un drizak to neveiks, ja attieksme ir nelabvéliga.
Darba meklesanas attieksme

Literatiira, kura pétita attieksmes loma darba mekléSana, var sastapt divu veidu attieksmes.
Attieksme pret darba mekl&sanu ir viena no tam. Darba meklé$ana nozimiga ir arT atticksme pret
pasu darbu (t.i. algota darba veikSanu) — nodoSanas darbam, nodarbinatibas veértiba vai darba vertiba.

Nodosanas darbam (employment commitment), arT dévéta par nodarbinatibas vertibu
(employment value) raksturo, cik darba mekl&tajam svarigi ir biit nodarbinatam, neatkarigi no
finansialas situacijas un atalgojuma (Saks & Co6té, 2006). P&tijumi (pieméram, Wanberg et al., 1999)
un metaanalizes rezultati (Kanfer et al., 2001) apstiprinaja, ka augstaki nodoSanas darbam raditaji ir
pozitivi saistiti ar darba mekleSanas uzvedibu. VirieSiem darba mekl&Sanas personiga attiecksme bija
specigak saistita ar darba meklésanas nodomiem, salidzinot ar sievietém (Van Hooft et al., 2006a).

No agrakajiem nozimigakajiem pétijumiem, Vinokurs un Kaplans (Vinokur & Caplan, 1987),
pieméroja darba mekléSanas nodomu prognozesana pardomatas ricibas teorijas modeli. Vini
konstatg€ja, ka gan attieksme pret darba mekleSanu, gan darba vertiba nozimigi prognozgja

bezdarbnieku (viriesu, parsvara Vjetnamas kara veteranu) darba mekléSanas nodomus.
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Plasa méroga pétijumu attieciba uz nodos$anos darbam ir veicis Nordenmarks (Nordenmark,
1999). Vins pétija nodoSanas darbam ietekmé&josos faktorus Zviedrijas bezdarbnieku vida. Vina
pétijums apstiprinaja, ka nodosanas darbam nav saistita ar subjektivo naudas nozimigumu, ka art
atklaja vairakas demografiskas atSkiribas attieciba uz nodosanos darbam. Gados vecakiem virieSiem
bija augstaki nodosanas darbam raditaji neka ta pasa vecuma sievietém, savukart starp gados
jaunakiem respondentiem raditaji bija pret&ji. Nozimigs atklajums bija, ka bezdarbnieki, kuri izjuta
spécigu ne-finansialu motivaciju atrast darbu, bija daudz lielaka méra paklauti zemakai
psihologiskai labklajibai, kas parada spécigas nodos$anas darbam divpus&jo dabu.

Krids u.c. (Creed et al., 2008) mérija darba mekl&Sanas atticksmes (job-seeking attitudes) divos
veidos — ka darba mekl&Sanas atticksmi (job-seeking attitude) un darba vértibu (work value). Darba
mekl€Sanas attieksmi vini pétija, jautajot respondentiem, cik noderigi un sapratigi biitu censties
iegtit darbu nakoso ¢etru ménesu laika, ka ar1 novertgja uztverto saistibu starp skolénu spgjam un
darba mekl&Sanas rezultatu (,,es atradiSu darbu nakosajos ¢etros ménesos, ja es loti centiSos” un
,»censties iegit darbu man sniegs gandarijumu”). Savukart darba vértiba tika raksturota ar tadu
apgalvojumu palidzibu ka, ,,algots darbs man sniegs labaku izpratni par uznéméjdarbibu” un ,,algots
darbs bis noderiga dzives pieredze”. Vini konstat&ja, ka tiesi darba vertiba nozimigi prognozeja
darba mekléSanas nodomus skoléniem attieciba uz nepilna laika darbu. Savukart cita pétnieku grupa
Krida vadiba (Creed, King, Hood, & McKenzie, 2009) pieauguso izlasé konstatgja, ka nodoSanas
darbam ir viens no faktoriem, kas nozimigi prognoze€ja darba mekléSanas intensitati (10 darba
mekl&Sanas aktivitasu veikSanu pedejo 12 ned€lu laika).

Attieciba uz darba meklésanas attiecksmes saistibu ar darba meklé$anas nodomiem ir konstatétas
kulttiras atSkiribas. Niderland€ etniskas minoritates grupa darba mekléSanas nodomus vajak
prognozgja personiga darba mekl€Sanas attieksme (spécigak — subjektiva norma), savukart
pamatiedzivotaju darba mekl€Sanas nodomus personiga darba mekléSanas attieksme prognozgja
specigak (Van Hooft et al., 2004a). Lidzigi, kultiras grupu, kas parstav kolektivismu, mazak
motivgja personiga darba mekleéSanas attieksme (vairak — uztverta nozimigu cilvéku attieksme jeb
subjektiva norma), salidzinot ar kultiiras grupu, kas parstav individualismu (Van Hooft & De Jong,
2009). Turpreti cita petijuma (Van Hooft, Born, Taris, & Van der Flier, 2006b), pretstata
prognozetajam, netika atrastas minétas kulturas atSkiribas starp turku izcelsmes imigrantiem un
Niderlandes pamatiedzivotajiem, ko autori skaidro ar imigrantu adaptaciju individualistiskaja

Rietumu kultura.
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Ar1 Kanfere U.c. meataanaliz€ (Kanfer et al., 2001) konstatgja, ka lielaks nodoSanas darbam
Iimenis bija pozitivi saistits ar darba meklesanas uzvedibu. Minétie rezultati parada gan attiecksmes
pret darba mekléSanu, gan attieksmes pret darbu nozimigo lomu darba mekleéSanas nodomu

prognozesana, kas biitu japarbauda atskiriga konteksta.

2.2. Normativais faktors un ta saistiba ar darba mekléSanu

Normativais faktors jeb subjektiva norma, saskana ar planotas uzvedibas teoriju, ir otrais no
nodomus un uzvedibu prognozgjosSiem faktoriem (Ajzen, 2005). Subjektivo normu veido individa
uzskati, ka konkrétas personas vai grupa atbalsta vai neatbalsta konkr&tu uzvedibu, vai ka $is sociali
nozimigas personas pasas isteno vai neisteno tada veida uzvedibu. Vairuma gadijumu galvenas
nozimigas personas ir vecaki, dzivesbiedrs, tuvakie draugi, darba kolégi, tomér atseviska veida
uzvedibai var biit specifiskas nozimigas personas (pieméram, ar veselibu saistitas aktivitates —
gimenes arsts). Uzskatus, kas ir pamata subjektivajai normai, Ajzens nosauca par normativiem
uzskatiem (normative beliefs). Individi, kuri uzskata, ka vairums nozimigo personu, ar kuram vini ir
motiveti uzturét labas attiecibas, neatbalstis konkréto uzvedibu, izjit subjektivu spiedienu no tadas
uzvedibas izvairities. Subjektivo normu var novertet tiesa veida, jautajot respondentiem, cik liela
meéra vairums vigiem nozimigo cilveku atbalstitu, ka vini 1steno noteikto uzvedibu. Vinokurs un
Kaplans (Vinokur & Caplan, 1987) lidza pétijuma bezdarbniekiem (virieSiem) noradit nozimigako
personu (significant other) attieciba uz darba meklé$anu, raksturojot to ka cilvéku, kur$ labi pazist
respondentu un ar kuru tiekas vismaz reizi nedéla. Visbiezak ta bija sieva (67 %) vai draudzene (11
%); tuvi draugi bija 7 % un citi (radinieki, kaimini, istabas biedri) — 15 %. Vini konstatgja, ka
subjektiva norma nozimigi prognozgja bezdarbnieku darba mekléSanas nodomus.

Krids u.c. (Creed et al., 2008) subjektivo normu mérija plasak, tris dimensijas: (a) citu cilvéku
socials atbalsts, (b) ko darfitu citi cilveki un (c) personiga morales norma (Creed et al., 2008). Viens
no subjektivas normas mérijumiem ir socialais spiediens (,,mana gimene uzskata, ka man jacenSas
atrast darbu”). Sievietém saistiba starp darba meklésanas nodomiem un subjektivo normu bija
specigaka ka virieSiem (Van Hooft et al., 2006a).

Ka tika minéts attieksmju petijumu konteksta, ir konstatetas kulttiras atSkiribas saistiba starp
personigo un uztverto tuvinieku attieksmi pret darba meklésanu un darba meklésanas nodomiem.
Kultiiras grupu, kas parstav kolektivismu, vairak motivéja subjektiva norma (salidzinot ar personigo
darba meklésanas atticksmi), savukart kultiiras grupu, kas parstav individualismu, vairak motivéja

personiga darba mekl&Sanas attiecksme un mazak subjektiva norma (Van Hooft & De Jong, 2009).



34

Niderlandg etniskas minoritates grupa darba mekl&sanas nodomus spécigak prognozgja subjektiva
norma (vajak — personiga darba mekl&Sanas atticksme), savukart pamatiedzivotaju darba mekléSanas
nodomus subjektiva norma prognozgja vajak (Van Hooft et al., 2004a). Turpreti cita p&tijuma (Van
Hooft et al., 2006b), pretstata prognozetajam, netika atrastas minétas kultiiras atSkiribas starp turku
izcelsmes imigrantiem un Niderlandes pamatiedzivotajiem un subjektivajai normai arT kopuma
nebija nozimiga ietekme uz darba mekléSanas nodomiem.

Tuvako cilveéku loma darba meklgsana ir apliikota arT cita aspekta — ka socialais atbalsts.
Vinokurs un Kaplans (Vinokur & Caplan, 1987) pétija sievas atbalsta lomu vira bezdarba gadijuma.
Vinu pétijums lauj spriest, ka dzivesbiedram var biit nozimiga loma darba meklgSanas procesa,
sociala atbalsta veida, kam ir divi paveidi — motivgjoss atbalsts un beznosacijuma riipes. Attieciba
uz motivgjosu atbalstu, partneris var vai nu uzturét vai mazinat darba mekl&taja parliecibu par to, vai
ir verts meklét darbu. ST parlieciba prognozgja vira darba mekl&sanas uzvedibu seus ménesus vélak.
Savukart beznosacijuma atbalstam ir atSkiriga funkcija. Darbu meklgjot, individam biezi jasastopas
ar noraidijumu un neizdoSanos atrast darbu, un tada situacija beznosacijuma atbalsts palidz noverst
depresijas iestasanos. Hove, Kaplans, Fosters, Loksina un Makgrata (Howe, Caplan, Foster,
Lockshin, & McGrath, 1995) atziméja, ka darba mekléSana var radit jauna veida problémas
partnerattiecibas un saasinat jau esosas. Darba mekleéSana nozimé asimetrisku lomu sadalijumu, kura
viena persona ir darba mekl&tajs, kurs ir atbildigs par darba meklgjumu sekmigu istenosanu, bet
rezultats nozimigi iespaido abus partnerus. Vini ari, balstoties uz p&tijumiem citas psihologiskas
palidzibas jomas, aicindja blit uzmanigiem, iesaistot dzivesbiedru bezdarbnieku atbalsta, jo tam var
biit neprognoz&jamas vai pat negativas sekas. Partnera iesaistiSanas bezdarbnieka atbalsta
pasakumos var bit pretruna ar para unikalo attiecibu modeli. Turpreti ir nenoliedzami svarigi
atbalstit pasas partnerattiecibas.

Kanfere u.c. meataanalizé (Kanfer et al., 2001) konstat€ja, ka lielaks sociala atbalsta limenis
bija pozitivi saistits ar darba mekleSanas uzvedibu. Var prognozet, ka realais socialais atbalsts

nozimigi ietekme subjektivo normu.
2.3. Uztvertas kontroles faktori un to saistiba ar darba mekleéSanu
Pardomatas ricibas teorija nav ieklauti uztvertas kontroles faktori, savukart planotas uzvedibas

teorija uztverta uzvedibas kontrole ir tresais no nodomus un uzvedibu prognozgjosiem faktoriem, jo

tiek pielauts, ka cilvekam var nebiit pilniga kontrole par savu uzvedibu. Uztverta uzvedibas kontrole
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atspogulo ar1 realo kontroli par uzvedibu (Ajzen, 2005). Lai gan varétu spriest, ka darba mekléSana
ir cilvéka paSa kontrolg, liela dala darba mekl&Sanas pétijumos ir iek]auti viens vai vairaki ieks¢jas
vai argjas kontroles faktori, tostarp citi ar uztverto kontroli saistiti jedzieni, nereti arpus planotas
uzvedibas teorijas ietvariem, tap&c nepiecieSsams apkopot un salidzinat Sos jédzienus — uztverta
uzvedibas kontrole, pasefektivitate, kontroles lokuss un kontrole par rezultatu (Saja gadijuma —
darba atrasanu).

Uztverta uzvedibas kontrole

Uztverto uzvedibas kontroli (perceived behavioral control) jédziena autors Ajzens (Ajzen,
2010) péc bitibas nediferencéja no pasefektivitates jedziena (Bandura, 1997). Abi jédzieni attiecas
uz cilvéku parliecibu, ka vini spgj veikt attiecigo darbibu. Ajzens atskiribu saskatija tikai veida, ka
abi jédzieni parasti tiek operacionali meriti. P&tijumi, kuros izmantot Banduras pasefektivitates
jédziens, biezak defingjusi iesp&jamos skerslus uzvedibas TstenoSanai, respondentiem liidzot noradit,
cik ticami, ka vini sp€s parvarét katru no SkérSliem. Savukart, lai noveértétu uztverto uzvedibas
kontroli, respondentiem parasti liigts noradit, cik liela méra vini spgj istenot uzvedibu vai cik liela
meéra uzvediba ir vinu kontrolg.

Uztverto uzvedibas kontroli veido uzskati par uzvedibu veicinoSu vai kavejosu faktoru esamibu
vai neesamibu. Minétie uzskati var biit balstiti dal&ji pagatnes pieredze, kas saistita ar konkréto
uzvedibu, bet to arT ietekmé cita veida informacija par uzvedibu, vérojot citu cilvéku pieredzi, un citi
faktori, kas var palielinat vai mazinat uztvertas griitibas istenot uzvedibu. Jo vairak nepiecieSamo
resursu un iespéju cilvéks saskata un jo mazak iesp&jamos Skeérslus sagaida, jo lielaka ir uztverta
uzvedibas kontrole. Uztverto uzvedibas kontroli var mérit tiesa veida, uzdodot respondentiem
jautajumu, vai vini uzskata, ka spgj Tstenot interesgjoso uzvedibu (Ajzen, 2005). Ajzens konstatéja
,»visparigu likumsakaribu, ka cilveki centisies realizét kadu uzvedibas veidu tik liela apméra, cik
viniem ir parlieciba par savam sp&jam to veikt” (Ajzen, 2005, p. 94). Vins uzsvéra, ka planotas
uzvedibas teorija tieSa veida neizskata to, cik liela méra individs patiesiba kontrol€ situaciju, bet gan
apliko uztvertas uzvedibas kontroles iesp&jamo ietekmi uz uzvedibas mérka sasniegSanu. Lai gan
nodomi primari atspogulo individa gatavibu censties Tstenot noteiktu uzvedibu, uztverta kontrole
nem vera iesp&jamos realos SkérSlus. Cilveékiem, kuri uzskata, ka viniem nav ne resursu, ne iespgju
istenot konkréto uzvedibu, visdrizak neveidosies pietiekosi cieSs nodoms to istenot, pat ja vinu
attieksme pret So uzvedibu ir labvéliga un vini ir parliecinati, ka viniem nozimigas personas
atbalstitu atbilstosas uzvedibas 1stenoSanu. Tapéc Ajzens uzskatija, ka uztvertajai uzvedibas

kontrolei ir tiesa saistiba ar nodomiem, ko nepastarpina attiecksme un subjektiva norma.
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Metaanalitiskajos pétijumos, kuros apliikots uztvertas uzvedibas kontroles pienesums dazadu
uzvedibas veidu prognozeésana, ir konstatéts, ka uztverta uzvedibas kontrole izskaidro papildus
apmé&ram 2 % no uzvedibas variacijas. Ajzens (Ajzen, 2005) atzimé, ka nav sagaidams, ka uztverta
uzvedibas kontrole biis nozimigs prognozetajs visa veida uzvedibai. Situacija, kura uzvediba nav
pilniba paklauta individa gribai, uztvertas kontroles raditajam var biit ietekme. Biitiska sakariba ir,
ka uztvertas uzvedibas kontroles vidéjam Iimenim samazinoties, palielinajas uztvertas uzvedibas
kontroles ieguldijums uzvedibas prognozeSana.

Tomér atseviskas situacijas uztverta uzvedibas kontrole nav pietiekosi realistiska. Tas visdrizak
ir gadijumos, kad individam ir maz informacijas par uzvedibas IstenoSanu, kad ir mainijusas
prasibas vai nepiecieSamie resursi vai situaciju maina jauni un nepazistami elementi. Tados
apstaklos uztvertas uzvedibas kontroles m&rfjumi var dot maz ieguldijuma uzvedibas prognozesana.
To, cik liela kontrole individam ir par uzvedibas TstenoSanu, var ietekm&t gan iek$&ji, gan argji
faktori. Ieksgjie faktori ir informacija, sp€jas un prasmes. Individam var biit nodomi 1stenot kadu
darbibu, bet méginot to darit, atklajas kadas informacijas, sp&jas vai prasmes trilkums. Piemé&ram,
darba mekléSanas konteksta nepietickamas datorprasmes vai elektroniskas komunikacijas prasmes
butiski ierobezo iesp€ju operativi iepazities ar vakancé€m, sagatavot un nositit pieteikumus uz tam.
Tomeér, apzinoties savus ierobezojumus, $os faktorus ir iesp&jams parvarét. Mazakas iespgjas ir
kontrolet emocionalos faktorus, pieméram, nervozitati. Argjie faktori ir — iesp&jas un atkariba no
citiem cilvékiem. Nereti gadijumam var blit nozime nodomu Tsteno$ana, pieméram, nejausa
satikSanas ar senu kol€gi var dot iesp&ju paintereséties par darba iesp&jam. lesp&ju trilkums tomer
biit janoskir no negaiditiem notikumiem. Ajzens (2005) uzskatija, ka argjo faktoru nozimi nav
javerte parak augstu, jo vairumam uzvedibas veidu ir iesp&jams mekIet citas iesp&jas un cilvékus ar
ko sadarboties.

Darba meklésanas pasefektivitate

Vairaki darba mekl€Sanas p&tijumi izmantojusi tiesi paSefektivitates jeédzienu, piemérojot
pasefektivitates teoriju darba mekléSanai. Interesi par darba mekleSanas paSefektivitates nozimi
darba meklésanas pétijumos ilustré tas, ka Kanfere u.c. (2001) var&ja apzinat un ieklaut metaanalize
28 darba mekl&Sanas pétijumus, kuros viens no mainigajiem liclumiem ir pasefektivitate. Tas bija
vislielakais skaits, salidzinot ar citiem darba mekleéSanu prognozgjoSiem mainigajiem lielumiem.
Vinas konstat&ja, ka individi ar augstaku darba mekleSanas paSefektivitati kopuma uzradija augstaku

darba mekléSanas intensitati. Ticiba personigajai efektivitatei ir ietekmigs cilvéka darbibu
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ietekméjoss faktors, Bandura un Loke (Bandura & Locke, 2003) to uzskata par paSu svarigako, kura
saknojas visi pargjie motivejosie faktori.

Darba mekl&Sanas paSefektivitate parasti novértéta ar pasnoveért€§juma merjjumiem ka
piekriSana vai nepiekriSana apgalvojumiem, piemé&ram, ,,mana darbam nepiecieSama kvalifikacija ir
augstaka ka vairumam cilvéku” un ,,uznémumi tadus cilvékus ka es visuma uzskata par labiem
kandidatiem” (Brown, Cober, et al., 2006), ,,esmu parliecinats par savam sp&jam sagatavot labu
darba pieteikumu” un ,,esmu parliecinats par savam spgjam atstat labu iespaidu darba intervijas”
(Van Hooft et al., 2006b).

Darba meklésanas literatiras apskats parada, ka individiem ar zemu darba mekléSanas
mekl&Sanas panémienus, salidzinot ar individiem ar augstu darba mekl&Sanas pasefektivitati.
Bezdarbnieki, kuri bija parstajusi meklét darbu, uzradija zemakus darba mekléSanas pasefektivitates
raditajus salidzinajuma ar individiem, kuri turpinaja aktivi meklet darbu (Wanberg et al., 1999).
Darba mekl&sanas pasefektivitate bija saistita ar darba mekl&$anas uzvedibu un darba meklé$anas
rezultatiem, un saistita (uz nozimiba robezas) ar darba mekl&Sanai veltito piepiili (Brown, Cober, et
al., 2006). Darba mekl€Sanas paSefektivitate bija pozitivi saistita ar darba mekl€Sanas intensitati (gan
sagatavosanas, gan aktivas mekl€Sanas aktivitatém), ka ar1 darba mekléSanas piepili (Saks, 2006).

Saskana ar pasSefektivitates teoriju, ir janoSkir darbibas efektivitate no rezultata. Attieciba uz
darba meklésanu, efektivitate attiecas Uz individa parliecibu par savam sp&jam istenot darba
mekl&Sanas aktivitates, savukart rezultats attiecas uz parliecibu par darba iegtiSanu minéto darba
mekl&Sanas aktivitasu rezultata. Strosers un Bervins (Strauser & Berven, 2006) uzskatija, ka darba
mekléSanas uzsaksanu un TstenoSanu salidzinosi vairak biitu japrognoze uztvertajam sp&jam istenot
aktivitates nevis sasniegt rezultatu. Kote u.c. (Coté et al., 2006) turprett jedziena ieklava gan
procesu, gan rezultatu, defingjot darba meklésanas pasefektivitati ka individa ticibu savam sp&jam
sekmigi 1stenot konkrétas darba mekléSanas aktivitates un iegiit darbu. Tomer vinu izmantotaja
aptauja parlieciba par sp&jam sasniegt rezultatu nav ieklauta — vini darba mekléSanas
pasefektivitates meriSanai izmantoja aptauju, kura respondentiem bija janorada parlieciba par savam
spejam sekmigi veikt 10 ar darba mekl&Sanu saistitus uzdevumus septinu punktu Likerta skalas
ietvaros (N0 nemaz neesmu parliecinats) 1idz pilniba parliecinats), pieméram, izmantot socialos
kontaktus darba iegiiSana vai vadit sarunas, lai noskaidrotu par sev interes€josam karjeras iesp&jam
un vakancém. Vini konstatgja, ka darba mekléSanas pasefektivitate pozitivi korel&ja ar darba

mekl&Sanas intensitati. Krids u.c. (Creed et al., 2008) kombingja abus jédzienus, uztverto uzvedibas
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kontroli mé&rot ka (a) darba mekl&Sanas pasSefektivitati (job-seeking self-efficacy) jeb spgju veikt
devinas ar darba mekl€Sanu saistitas aktivitates, pieméram, ,,cik parliecinats jus esat, ka sp€&jat atstat
labu iespaidu darba intervija?”, (b) kontroli (control), lai m&ritu uztverto kontroli veikt citus, ar
darba atrasanu saistitus, nozimigus uzdevumus, piemeram, ,,cik parliecinats jiis esat, ka jums
pieejams darbam nepiecieSamais transports?” (mérijuma tris panti, piecu punktu Likerta skala).
Saskana ar vinu iegiitajiem rezultatiem, neviens no abiem kontroles mainigajiem liclumiem
nozimigi neprognozg&ja darba meklésanas nodomus.

Nereti pétnieki lidzigi ka Ajzens (Ajzen, 2005) nediferencéja uztvertas uzvedibas kontroles un
paSefektivitates jedzienus darba meklesana. Uztverto kontroli par darba mekl&Sanu pétijumos
novertéja ar tadu pasnovertéjuma mérijjumu palidzibu ka ,,visuma es jutos parliecinats par savam
sp&jam meklet [pagaidu] darbu”, ,,es sp&ju parvarét jebkadus skérslus vai problémas, kas man varétu
traucet meklet darbu”, ,,es domaju, ka darba meklesana ir viegla”, ,,es personigi sp&ju kontrolét savu
darba mekléSanas procesu” un ,,es domaju, ka man piemit nepiecieSamas sp€jas, lai atrastu darbu”
(Van Hooft & De Jong, 2009). Abus terminus ka lidzvertigus lietoja Van Hofta vaditas p&tnieku
grupas (Van Hooft et al., 2004a; 2006b), mérot uztverto uzvedibas kontroli ar darba mekl&Sanas
pasefektivitates mérijuma palidzibu. Van Hofta u.c. pétijuma (Van Hooft et al., 2004a) darba
mekl&sanas pasefektivitate neprognozgja darba meklésanas nodomus. Cita Van Hofta u.c. petijuma
(Van Hooft et al., 2006b) pasefektivitatei bija salidzinosi neliela ietekme uz darba meklésanas
nodomiem un turklat tikai holandieSu izlas€ (ne turku imigrantu izlasg).

Kontrole par darba mekléesanas rezultatu

Dazi autori pétijusi darba mekl&taja uztverto kontroli par savas uzvedibas vélamo rezultatu, t.i.,
darba atrasanu. Tostarp vairakos darbos apliikota kontroles lokusa loma (atribiicijas par
c€lonsakaribam starp ricibu un rezultatu, Rotter, 1966, ka minéts Kanfer et al., 2001). Kanfere u.c.
(Kanfer et al., 2001) metaanalizg, analiz€jot 13 petijjumus, konstat€ja nozimigu, tacu nelielu saistibu
starp kontroles lokusu un darba meklesanas intensitati, iesp&jams, tapec, ka kontroles lokuss tika
merits visparigaka veida. Atseviski apliikojot, pétijumu rezultati nav viennozimigi — daZos netika
konstatgta saistiba starp kontroles lokusu un darba mekl&Sanas intensitati. Salidzinos$i nesen
kontroles lokusa lomu pétija Van Hofts un Kroslijs (Van Hooft & Crossley, 2008). Vini uzskatija,
ka attieciba uz darba meklésanu kontroles lokuss jadefin€ un jaméra konkrétak, ka darba meklétaja
uzskati, cik liela méra viniem ir iesp&jams ietekmét darba mekléSanas rezultatu. Attiecigi, iek$ejs
darba mekléSanas kontroles lokuss nozime, ka individs uzskata, ka darba iegiSana ir atkariga no

pasa spé&jam, piepiiles un izmantotajam aktivitateém, savukart aréjs darba mekléSanas kontroles
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lokuss nozimé, ka individs uzskata, ka darba iegiiSana ir atkariga no argjas ietekmes — veiksmes,
situacijas darba tirgii vai personala specialistiem. Vini konstru€ja aptauju no pieciem
apgalvojumiem, kas tika novertéti piecu punktu Likerta skala (no pilnigi piekritu 1idz pilnigi
nepiekritu) pieméram, ,,ir dro$i, ka es atradiSu darbu, ja centi$os” vai ,,lai ka arT es censtos, ir maza
iesp&jamiba, ka atradiSu darbu”. Vini konstatgja, ka tieSi darba mekl&taji ar aréju darba mekléSanas
kontroles lokusu (un lielakam finan$u grutibam) intensivak meklgja darbu. Autori pielauj, ka
individi, kuriem ir priekSstats, ka vini vaji kontrol@ situaciju, intensivak un aktivak mekle darbu, lai
kompensetu savu subjektivi izjusto kontroles trikumu, savukart darba mekletaji ar augstu kontroles
izjtu varétu istenot pardomataku, 11dz ar to mazak aktivu un intensivu darba mekl&sanu.

Uztvertas darba iegiiSanas izredzes

Darba mekl&Sanas literatira maza veriba pievérsta darba mekl&taja uztvertajai kontrolei par
rezultatu ka uztvertajam izredz&m atrast un iegtit darbu. Lai gan var€tu spriest, ka darba mekl&sanas
kontroles lokuss un uztvertas darba iegtiSanas izredzes ir [idzigi jédzieni, kas raksturo darba
mekl&taja uztverto kontroli par vélamo darba mekleSanas rezultatu, uztvertas izredzes iegiit darbu
atspogulo kopgjo prieksstatu par darba iegiisanas iesp&jam, nemot vera gan ieksgjos (darba
mekl&taja pasa aktivitates, personibas 1pasibas, prasmes) gan argjos faktorus (situacija darba tirgd,
darba devg€ja prasibas u.c.).

Jau Rainisa un Lolers (Rynes & Lawler, 1983) kvalitativa pétijuma (p&tot 10 vidusskolnieku
ricibas strat€giju attieciba uz hipotétiskiem darba aprakstiem) pievérsa uzmanibu tam, ka izredzes
(kas bija formul&tas ka statistiska varbiitiba 5 %, 35 % vai 65 %) sanemt darba piedavajumu ietekmé
nodomus pieteikties konkrétajam darbam. Vini rosinaja vairak pétit izredzu lomu darba mekleSanas
procesa, 1pasi faktorus, kas ietekme izredzu veidoSanos reala darba tirgi.

Dazi turpmakie pétijumi neliecinaja, ka izredzém biitu nozimiga ietekme. Barbere un Rolings
(Barber & Roehling, 1993), izmantojot verbala protokola analizi, konstat€ja, ka iesp€jamiba iegiit
darbu nebija svarigs faktors nodomiem pieteikties darba. Lidzigi Van Hofts u.c. (Van Hooft et al.,
2006a) petija izredzu lomu, attieciba uz nodomiem pieteikties vienai noteiktai nepilna laika vakancei
(hiring expectancies) ar trTs apgalvojumu palidzibu: ,,es domaju, ka varétu iegiit o darbu, ja
pieteiktos”, ,,ir lielas izredzes, ka man piedavatu So darbu, ja es tam pieteiktos” un ,,esmu
parliecinats, ka mani pienemtu Saja darba, ja es pieteiktos”. Vini konstatéja, ka izredzes iegut darbu
nav saistitas ar pieteikSanas nodomiem. Min&tajos darbos tika pétita iesp&jama pieteikSanas
vakanceli, tatad, uzsvars uz konkréta darba izvéli. Nav norades par bezdarba situaciju petijuma laika,

bet pétijuma metodologija arT neparedz novértét respondentu darba mekléSanas nodomus kopuma.
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Tikai dazos pétijumos pieversta uzmaniba tiesi izredz€m atrast darbu (nevis sekmigi iegtt vienu
konkrétu darbu). Venberga (Wanberg, 1997) novértéja bezdarbnieku uztverto kontroli par situaciju
ar viena panta meérijjumu ,,kadas ir tavas izredzes atrast darbu, ja to mekl&si?”” piecu punktu Likerta
skala (no nekadas lidz 100 %). Autore uzskata, ka mingtais viens mérijums nozimigi liecina par
personas parliecibu atrisinat savu bezdarba situaciju. Vina konstatgja saistibu starp min€to merijjumu
un aktivu darba meklésanu (proactive search).

Savukart Van Hofts u.c. (Van Hooft et al., 2004b) novért€ja darba mekl&taju (gan nodarbinatu,
gan bezdarbnieku) uztvertas izredzes atrast darbu, piem&ram, ,,esmu parliecinats, ka atradisu [jaunu]
darbu, ja es centiSos”. Lai gan vini nekonstatgja tieSu izredzu ietekmi uz darba mekléSanas
nodomiem, vini secindja, ka izredzém varétu biit netiess efekts, un aicinaja turpinat pétit izredzu
lomu darba meklesana. Vini sprieda, ka lielakas izredzes atrast darbu var veicinat pozitivaku
attieksmi pret darba mekl&Sanu, bet, no otras puses, cilveéku uztvertas lielakas izredzes varétu bt
saistitas ar faktiski lielakam izredzeém iegtit darbu, tapec ir mazaka nepiecieSamiba nodoties darba
mekleSanai. Turprett Saka, Gati un Kellijs (Saka, Gati, & Kelly, 2008) paudusi viedokli, ka
uztvertais kontroles triilkums attieciba uz darba mekl&sanas rezultatiem pastiprina priekSstatu, ka nav
verts ieguldit pliles procesa un tad€jadi varétu samazinat personigo motivaciju. Ari Sakss un Kote
(Saks & Coté, 2006) uzskatija, ka darba meklétaja uztverta kontrole par darba mekléSanas rezultatu
ir pozitivi saistita ar darba mekleSanas intensitati un darba atrasanu.

Nesen Venberga u.c. (Wanberg, Zhu, et al., 2010) pétija bezdarbnieku parliecibu par savam
sp€jam atrast pienemamu darbu (ko vini defingja ka darba atrasanas pasefektivitati), un ta nebija
saistita ar darba meklgsanai veltito laiku nakosaja diena. Vinu pétijuma ipatniba bija, ka tika
uzsverta mekl&jama darba kvalitate, merot darba atrasanas pasefektivitati ka parliecibu par savam
sp&jam atrast ,,labi apmaksatu darbu”, ,,darbu, kas Jums patik” un ,,darbu, kas ir labaks ka Jusu
iepriek§gjais darbs”.

Var secinat, ka empiriskie p&tijumi attieciba uz darba mekletaja uztvertajam izredzém atrast
darbu ir maz un rezultati nelauj parliecinosi spriest, vai minétajam izredzeém ir ietekme uz darba
mekléSanas nodomiem un, ja ir — vai saistiba ir pozitiva vai negativa. Rezultatu daudzveidibu dalgji
iesp&jams izskaidrot ar atSkirigu jédziena konceptualizaciju (pieméram, izredzes tikt pienemtam
darba, uztverta kontrole), izlases veidu (nodarbinati darba mekleta;ji, kuri mekle labaku darbu, vai
darba meklétaji, kuri var izveleties un iegiit vienu no vairakiem darbiem darbaspéka trikuma
situacija, vai dazadu grupu bezdarbnieki), ka arT konteksta ietekmi (bezdarba [imenis petijuma vieta

un laika). IepriekS€jos darba atrasanas izredzu petijumos ari nav pieveérsta uzmaniba darba atrasanas
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terminiem. Tom@r tie ir svarigi, jo cilveki var piekrist, ka viniem vispar ir izredzes atrast darbu
(pieméram, uzlabosies situacija valsti, uzlabos kvalifikaciju), bet bezdarba situacija parasti ir svarigi
risinat situaciju dazu ménesu laika (pieméram, kamér tiek sanemts bezdarbnieka pabalsts).
Salidzinot apgalvojumus, kuri izmantoti darba mekleSanas paSefektivitates un uztvertas darba
mekl&Sanas kontroles mérijumos, vérojama ciesa lidziba. Biitu janoskir, vai darba meklétajs izjtt
kontroli par sevi un darba mekl€Sanas procesu, vai ar1 par darba mekl€Sanas rezultatu jeb spe&ju
atrast un iegtit darbu, un jasalidzina, ka Sie abi mainigie lielumi saistiti ar darba mekl&Sanas
nodomiem un uzvedibu. Uztverta kontrole kltist Tpasi aktuala sociali ekonomiska konteksta, kura art
individiem ar augstu kvalifikaciju un darba mekléSanas iemanam izredzes atrast un iegiit darbu ir
salidzinosi zemas, atskiriba no labvéligakiem apstakliem, kuros parsvara visi, kas vélas, var atrast

pienemamu darbu.

2.4. Emocionalie faktori un to saistiba ar darba mekleSanu

Planotas uzvedibas teorija, tapat ka pardomatas ricibas teorija, tiek pienemts, ka individi parasti
1zturas sapratigi, t.i., nem vera pieejamo informaciju un apzinati vai neapzinati apsver savas ricibas
sekas (Ajzen, 2005). Savukart ped&jo aptuveni 35 gadu laika daudzi psihologijas pétijumi ir
demonstr&jusi, ka cilveki izdara spriedumus ne tikai balstoties uz saturisku informaciju, bet ar1
emocionalu faktoru ietekmé, ka pozitivs vai negativs noskanojums, pozitivas vai negativas emocijas
pret noteikto objektu (Greifeneder, Bless, & Tuan Pham, 2010). Ajzens piclava, ka emocionaliem
faktoriem var€tu biit netiesa ietekme uz nodomiem un uzvedibu, ietekméjot individa uzskatus. Butu
verts padzilinati aplikot min&to faktoru iesp&jamo lomu darba mekleSanas procesa.

Emocionalo faktoru terminologijas problematika

Vispirms nepiecieSams raksturot, kadi emocionalo faktoru jédzieni tiks izmantoti darba
ietvaros, jo zinatniskaja literatlira nav vienpratibas attieciba uz to robezam un saturu, 1idz pat idejai,
ka emocijas ir tikai termins, kas apzime “nozimigu un nepiecieSamu jédzienu”, lai raksturotu sajiitu,
uzvedibas un kermenisku reakciju kopumu (Frijda, 2008). Hastijs (Hastie, 2001) apgalvo, ka
vienpratibas trikums emociju defin€juma ir biitisks Skérslis, petot emociju lomu [émumu
pienemsana. Lai gan emocionalajiem faktoriem Sobrid tiek pieversta milziga uzmaniba zinatnes
pétijumos (Leus, 2010; Weber & Johnson 2009), pat visjaunakie p&tijumi joprojam nav apmierinosi
atbildgjusi uz emociju definésanas jautajumu, ko ilustré fakts, ka zurnala Emotion Review 2010.

gada oktobra numura liela dala veltita tieSi emociju definéSanas problematikai — uzskatami
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demonstréjot viedoklu dazadibu $aja jautajuma. Ka atziméja Izards (Izard, 2010), p&tijumi
apstiprinajusi, ka emocijas ietekme& domasanu, Iémumu pienemsanu, ricibu, savstarpgjas attiecibas,
labklajibu un fizisko, ka ari garigo veselibu, tomér nav vienpratibas attieciba uz jédziena definéSanu,
zinatnieki tam mé&dz pieskirt visai atSkirigas nozimes.

Emocionalo faktoru raksturosanai zinatniskaja literatiira tiek izmantoti vairaki termini, no
kuriem vispopularakais un visparigakais ir emocijas (emotion), bet biezi tiek lietots arT noskanojums
(mood) un afekts (affect), ka arT retak jutas (feelings), savukart personibas iezime ir emocionalitate
(affectivity). Socialas psihologijas ietvaros emocionalas sféras jédzienus parasti raksturo salidzinosi
vienkarsak ka specializé€tos emociju petijumos. Izbela un Bérnsa (Isbell & Burns, 2007) gan afekta,
gan noskanojuma jédzienu attiecina uz vispargjam pozitivam vai negativam reakcijam, vai jitam,
vienigi noskanojums nav saistits ar kadu specifisku objektu vai notikumu. Emocijas vinas raksturo
ka specifiskas pozitivas vai negativas reakcijas uz noteiktu personu, objektu vai notikumu. Lidzigi
Vinkilmens, Knutsons, Poluss un Trudzillo (Winkielman, Knutson, Paulus, & Trujillo, 2007) lieto
jédzienu affect ka vispargju terminu visu stavoklu raksturo$anai, bet, galvenokart, uzsverot valenci
(pozitivs vai negativs) un uzbudinajuma Itmeni (augsts vai zems), savukart emocijas art ka visparigu
jédzienu, bet biezak raksturojot intensivus un relativi 1sus stavoklus ar kvalitativi atSkirigam
izpausmém, piemé&ram, starp negativiem stavokliem iz8kir bailes, dusmas, skumjas, riebumu u.c.
Tomeér parliecinoss ir Pekruna (Pekrun, 2006) arguments, ka noskanojumu un emociju galvena
atSkiriba ir intensitate un nav iesp&jams pamatoti noskirt robezu starp augstu un zemu intensitati.
Tapéc vins noskanojumu apziméja ka zemas intensitates emocijas. Empiriskajos pétijumos
emocionalas jomas termini nereti lietoti ka sinonimi, nereti pat nedefin€jot, ko konkrétais autors ar
to saprot, retak noradot, ka termini tiks lietoti ka analogi. Piem&ram, B&éma un Lubomirska (Boehm
& Lyubomirsky, 2008, p. 102) noradija, ka sava raksta ietvaros ka sinonimus lieto terminus —
laimigs (happy), augsts pozitivs afekts (high positive affect), liclakas pozitivas emocijas (greater
positive emotions) un augstaka labklajiba (higher well-being).

Terminu lietoSanu latvieSu valoda apgriitina lingvistiski c€loni — iesp&jamo vardu lietojums
anglu un latviesu valodas. Anglu valodas vards affect, kura burtisks tulkojums latviesu valoda,
»afekts”, asocigjas ar specigam, pat nekontroléjamam emocionalajam reakcijam, lai gan
originalvaloda tas parasti lietots nespecifisku, arf mérenu emociju vai noskanojuma apziméSanai.
Savukart “emocija”, ka argument€ Virzbika (Wierzbicka, 2010, p. 380), ir anglu valodas izcelsmes

vards, kam nav preciza analoga citas valodas.
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Emocionalas sferas jédzienus var labak izprast vésturisko p&tijumu pieeju konteksta.
Dimensionalas pieejas parstavji uzskata emocionalos stavoklus par visparigiem, konceptuali
lidzigiem un tap&c tos var merit ka savstarpgji saistitus. PEtTjumi emociju joma Ipasi agrak uztvera
emocijas ka viendimensionalu jédzienu, kas varié no negativa lidz pozitivam (Larsen, 2007) un ta
tas parasti tiek uztverts nezinatniska vid€. VEélakie petijumi, liela méra pateicoties faktoru analizes
metoZzu attistibai, pieradija, ka viena dimensija nespgj raksturot emocijas. Vatsons u.c. (Watson et
al., 1988) ir veikusi nozimigu darbu emociju petijumos, tostarp izstradajusi izplatitako metodi
(Pozitiva un negativa afekta skala jeb PANAS) emocionalo stavoklu p&tisanai no dimensionalas
pieejas viedokla (Tuccitto, Giacobbi, & Leite, 2010). PANAS pozitiva skala méra, cik liela méra
cilvéks jutas entuziastisks, aktivs un modrs: augsti raditaji norada uz augstu energijas limeni, augstu
koncentré$anas Iimeni un patikamu aizrautibu, savukart zemam raksturigas skumjas un letargija.
Negativa skala ir subjektiva distresa un nepatikamas aktivacijas raditajs, kur zemi raditaji nozZime
mierigumu. Minétie divi faktori reprezenté emocionalo stavoklu dimensijas, bet tie ir arT saistiti ar
atbilstoSam personibas iezimém (individualas atskiribas attieciba uz pozitivam un negativam
emocionalajam reakcijam).

Kategorialas pieejas aizstavji uzskata, ka emocionalie stavokli ir specifiski, konceptuali
atSkirigi, tapec tos vislabak meérit neatkarigi. Vini apzime Sos neatkarigos emocionalos stavoklus ka
emocijas. Mellersa, Svarcs un Kuks (Mellers, Schwartz, & Cooke, 1998) ir vieni no pétniekiem, kuri
noradija, ka emocionala pieredze ir loti daudzveidiga, un divas dimensijas nespé&j raksturot atSkiribas
starp tas elementiem. Piem&ram, divas emocijas — entuziasms un apnémiba — abas tiek raksturotas
izteikti pozitivas un aktivéjosas emocijas (Seitz, Lord, & Taylor, 2007), bet tas var diferencét péc to
satura, kur entuziasms raksturo pozitivismu un aktivitati procesa, savukart apnémiba akcente
procesa rezultatu.

Silvia un Vorbertons (Silvia & Warburton, 2006) emociju teorijas nosaciti iedalija citas divas
atSkirigas grupas. Pamata (basic) emociju pieejas parstavji uzskata, ka pastav dazas universalas,
kvalitativi atSkirigas emocijas, kas evoliicijas procesa izveidojusas ka adaptacijas mehanismi. Katrai
emocijai ir sava raksturiga sejas izteiksme, fiziologija un biologiski-sociala funkcija. Tomér nav
vienoti uzskati, kuras atseviskas emocijas biitu uzskatamas par pamata emocijam. Otras pieejas
galvenais uzskats ir, ka emociju pamata ir situacijas novérteéjums (appraisal), kas var nebit apzinats
vai kontroléts. Otraja pieeja iesp&jams daudz lielaks emociju skaits. Nav parsteigums, ka ieprieks

mingta nevienpratiba atspogulojas ari, cik un kadus emocionalos stavoklus uzskata par emocijam:
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ilustracijai Lazarus (Lazarus, 1993) identificE piecas galvenas emocijas, savukart Saida u.c. (Seitz et
al., 2007) apkopo pat 300 emocijas.

P&edgja desmitgade vairaki autori teorétiskos apskatos ir kritiz€jusi vienkarsotu emociju
apzim&Sanu vai sadalijumu pozitivas un negativas emocijas (pieméram, Kristjansson, 2003;
Solomon & Stone, 2002), ka arT aicinajusi lietot kategorialo pieeju (pieméram, Izard, 2010). Silvia
un Vorbertons (Silvia & Warburton, 2006) atzimgja, ka emociju var klasificét ka pozitivu vai
negativu p&c vairakiem krit€rijiem: patikama vai nepatikama subjektiva pieredze, emocija var
veicinat prosocialu vai antisocialu uzvedibu vai emocijas izraisitajs var bit labdabigs vai kaitigs.
Zinatniskaja literatlira turpinas centieni grupét emocijas p&c to izpausmes jomas vai
funkcionalitates. Verojams, ka emociju klasifikacija péc to funkcionalitates nereti neatbilst pozitivo-
negativo emociju dihitomiskajam dalijumam. Piem&ram, emocijas, kas saistitas ar sevis un savas
darbibas apzinasanos un veicina uzvedibu, kas nepiecieSama dzivei sabiedriba (self-conscious
emotions), var bt pozitivas (lepnums) vai negativas (kauns vai vaina; Tracy & Robins, 2004).
Lidzigi Pekruns (Pekrun, 2006), ar kopa ar Eliotu un Maieru (Pekrun, Elliot, & Maier, 2009)
aplikoja tadu atsevisku kategoriju ka sasniegumu (achievement) emocijas, t.i., emocijas, kas
saistitas ar aktivitatém vai rezultatiem, kam nepiecieSama kompetence. Sasniegumu emocijas var bt
pozitivas, saistitas ar pagatnes vai nakotnes panakumiem (prieks, lepnums), vai negativas, saistitas
ar neizdosanos (skumjas, dusmas).

Nemot veéra minéto problematiku, promocijas darba tiek pienemts lietot izplatitako visparigo
terminu emocijas (daudzskaitli) attieciba uz emocionaliem stavokliem un emocijam kopuma, ka ari
uzsverot to valenci, t.i., rakstot par pozitivam vai negativam emocijam, savukart attieciba uz
atseviSkiem emocionalajiem stavokliem un to specifisko iedarbibu lietot terminu emocija vienskaitli,
ka to dara, pieméram, Fredriksone (Fredrickson, 2001), kuras teorija ir viena no galvenajam, kas
izmantota promocijas darba.

Emociju definicijas

Izards (Izard, 2010) aptaujaja 37 ekspertus emociju p&tijumu joma un, pamatojoties uz
aptaujato sniegtajam emociju definicijam, izveidoja defing€josu emociju aprakstu, izmantojot
elementus un funkcijas, attieciba uz ko ekspertiem bija salidzinosi augsta vienpratiba. Tas biitu
uzskatams par emociju literattira aktualako un vienojosako raksturojumu:

Emocijas sastav no nervu impulsu kédém (kas vismaz dalgji ir specializétas), reakcijas
sistémam un sajiitu stavokla vai procesa, kas motivé un organiz€ domasanu un darbibu. Emocijas ar1

nodroSina ar informaciju individu, kurs tas pieredz un var ietvert iepriekSeju kognitivu vért€§jumu un
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vienlaicigus kognitivus procesus ka savu sajiitu interpretéSanu, izpausmes vai sociali-komunikativus
signalus un var motivét uzvedibu (ka tiekSanos vai izvairiSanos), kontrol&t vai regulét reakcijas un
pec butibas biit socialas vai saistitas ar attiectbam. Emocijas, saskana ar zinatnieku viedoklu
apkopojumu, var aktivizet vairaki iesp&jami stimuli vai procesi: iedzimti un nosacijuma veida
stimuli, ka arT citi notikumi vai situacijas, kas ietver izaicinajumu vai iesp&ju; kognitivie procesi
(tostarp atminas, izt€le un vertéjums); sociala mijiedarbiba; darbibas, kas saistitas ar merki; emociju
un kognitivo procesu mijiedarbiba; spontanas izmainas neirobiologiskajas sistémas vai procesos (p.
367).

Spilgts kontrasts iepriek$Sminétajam komplic&tajam aprakstam ir Virzbikas (Wierzbicka, 2010,
p. 380) ierosinajums izmantot “dabisku metavalodu” jeb visas valodas universali sastopamo vardu
krajumu. Vina ar tas palidzibu raksturoja emocijas ka ,,a) cilvéks kaut ko doma, b) tapéc kadu laiku
kaut ko jiit, ¢) un vienlaikus tapec kaut kas notiek vina kermeni.” Lai gan ta Skiet parak vienkarSota
pieeja, tau saprotami ilustré galvenos emociju komponentus.

Vienkarsaku definiciju, kas vienlaikus atspogulo emociju daudzpusigumu, piedavaja Mansteds
(Manstead, 2007), raksturojot emocijas ka psihologiskus stavoklus, kas ietver domas, jiitas,
fiziologiskas izmainas, uzvedibas izpausmes un ticksmi rikoties. Minéto elementu preciza
kombinacija emocijam ir atSkiriga un dalai emociju var biit redzamas uzvedibas izpausmes.
Konkréto stavokla un uzvedibas kombinaciju ierosina pieredz€ts vai atmina atsaukts notikums.

Emocionalitate ka personibas iezime raksturo individa tendences izjust noteiktas emocijas vai
noskanojumu vairakas situacijas un ilgaka laika perioda. Emocionalitatei ir konstat€tas divas
neatkarigas dimensijas: pozitiva emocionalitate ir tendence izjust pozitivus emocionalos stavok]us
ka entuziasms un pacilatiba, savukart negativa emocionalitate — tendence izjust negativus
emocionalus stavoklus ka kauns un nemiers (Watson et al., 1988). Emocionalitate ir nozimigs
aktualo emociju avots (Loewenstein & Lerner, 2003), lidz ar to, emocionalitati nevar pilniba noskirt
no emocijam ka stavokliem to savstarp€jas saistibas del.

Attieciba uz emociju lomu spriedumu un I[émuma pienemsanas joma, tiek lietota Ipasa emociju
klasifikacija, ko parskatami raksturojusi Riks un Lévensteins (Rick & Loewenstein, 2008), noskirot
aktualas (immediate) emocijas un sagaidamas (anticipated / expected) emocijas. Aktualas emocijas
izraisa ar uzdevumu saistitas ipasibas vai gadijums. Sagaidamas emocijas ir emocijas, kas tiek
sagaiditas ka rezultats noteikta ricibas veida iznakumam. Biitiskas (integral) emocijas rodas domajot
par sava lémuma vai ricibas sekam, bet tiek pieredzetas izveles izdariSanas bridi. Gadijuma rakstura

(incidental) emocijas arf tiek izjustas izv€les bridi, bet tas rodas no blakus avotiem, kas objektivi nav
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saistiti ar Iémumu. Atseviski petnieki (ka Baumgartner et al., 2008) vél papildus aizstavejusi
niansé&tas atSkiribas starp dazadiem sagaidamu emociju veidiem (anticipated — attiecas uz izt€lotam
emocijam, kas varetu tikt izjustas nakotng€, saistiba ar kadu iesp&jamu, vélamu vai nevélamu,
notikumu, savukart anticipatory — tiek izjustas tagadn€, domajot par nakotng iesp&jamu notikumu).
Emociju vispareja ietekme uz individa domasanu un uzvedibu

Pastav pretrunigi vértéjumi emociju ietekmei uz cilvéka domasanu un uzvedibu. Ilgstosa
tradicija ir uzskatit tas par zinama méra traucg€josam, pieméram, ka tas individu novirza no
racionalitates nosacijumiem atbilstosa “vislabaka plana” (Shafir & LeBoeuf, 2002). Gadijuma
rakstura emocijas ietekmée spriedumus un izvéles ari tada veida, ka tas maldigi attiecina uz aktualo
uzdevumu (Schwarz & Clore, 1983, 2003). Aisena (Isen, 2008) raksturoja tradicionalo viedokli par
emociju ietekmi uz l@muma pienemsanu sekojosi: vairums cilvéku piekrit, ka emocijas var ietekmé&t
lémumus un domasanas procesu, tom&r joprojam ir izplatits uzskats, ka §i ietekme ir kaut kas
neparasts un neregulars, raksturigs vienigi spécigam emocijam, visbiezak pamata negativajam
emocijam (ka dusmas, b&das vai bailes). Turklat daudzi cilveki pienem, ka emocijam (t.sk.
pozitivam), ja tam vispar ir ietekme uz spriedumiem, tad ta ir negativa un padara [lémumu
“neracionalu” un citadi mazak kvalitativu.

Misdienu emociju teorijas prieksstati ir mainijusies, liela méra, pateicoties skaidrojumiem no
evoliicijas perspektivas, kuros emocijas visuma tiek uzskatitas par adaptivi derigam vai vismaz, ka
tas tadas bijusas evolicijas gaita (Tooby & Cosmides, 2008). Baumeisters u.c (Baumeister et al.,
2007) parstav uzskatu, ka emociju biitisks eksistencials uzdevums ir ietekmét uzvedibu un $ai
ietekmei biitu jabiit pamata labveligai un adaptivai. Cilveéks ar1 var izveleties uzvedibu, lai sasniegtu
vai izvairitos no noteiktam prognoz&tam emocionalam sekam. Teorijas, kuras emocijas aplikotas no
funkcionalas perspektivas, tiek paradits, ka emocijam ir nozimiga informativa un motivéjosa loma.
Attieciba uz pozitivam un negativam emocijam, pozitivas emocijas kalpo ka norade turpinat darbibu
vai izpétit apkartni, savukart negativas — piemeéroties, mainit darbibas veidu (Cacioppo & Gadner,
1999).

Lévensteins un Lernere (Loewenstein & Lerner, 2003), rakstot par aktualo emociju tiesa veida
ietekmi, akcent&ja emociju intensitates nozimi. Zemas un vidgjas intensitates aktualajam emocijam
ir ,,padomdevéja” loma — ja cilvéks izjut patikamas emocijas saistiba ar iesp&jamu [€émumu vai
ricibu, tad pasu lémumu vai ricibu veértés pozitivi un otradi. Savukart, emociju intensitatei pieaugot,
tam ir aizvien pieaugosa ietekme uz uzvedibu un tas var pilniba nomakt kognitivo informacijas

apstradi un apzinatu lémuma pienemsanu. Tomer arT emociju kvalitativajam raksturojumam ir
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nozime, jo katra atseviska emocija ir saistita ar noteiktu darbibas tendenci (pieméram, dusmas ar
agresiju, bailes — bégsanu). Emocijas ietekmé uzvedibu ne tikai tie$a veida, bet ari netiesi,
ietekmgjot spriedumus par gaidamajam uzvedibas sekam, ka ar1 informacijas apstrades kvalitati un
kvantitati.

Emociju lomu loti tiesi, nesen izvirzita teorija, formul&ja Z&lenbergs, Nelisens, Breigelmans un
Piters (Zeelenberg, Nelissen, Breugelmans, & Pieters, 2008). Saskana ar vinu teoriju, emocijas visa
to daudzveidiguma eksiste, lai vaditu cilvéka uzvedibu: emocijas palidz noteikt prioritaros mérkus
un tadgjadi mobiliz€ energiju un pieskir uzvedibai virzienu. Tad&jadi emocijas var kalpot ka
instruments individa mérku sasniegS8ana. Tomér vini atzinusi, ka ne visam emocijam ir skaidrs
darbibas merkis, tadéjadi vinu pieeja (feeling-is-for-doing) nav pietiekosi universala. Vini aicinaja
empiriski noskaidrot, kuras emocijas ir vairak orientetas uz meérki un kuras mazak.

Nemot véra minéto, rodas jautajums, vai emocionalie faktori ietekme arT darba meklesanas
nodomus un kada veida? P&tijumi parasti pievérsusies noteiktas valences emociju (vairak pozitivu,
bet nedaudz arT negativo emociju ietekmei), un dazi p&tijumi prognozéto emociju ietekmei, tapec
galvenas atzinas parskatamak apliikot saskana ar So dalfjumu, atseviski aplikojot nedaudzos
petijumus, kas devuSu ieguldijumu tieSi emocionalo faktoru saistiSana ar darba mekleSanu.

Pozitivo emociju ietekme

Pozitivas emocijas ir guvusas pieaugo$u uzmanibu psihologijas pétijumos. Eksperimentali
pétijumi, jo 1pasi spriedumu un lémumu pienemsanas joma, ir veicinajusi uzskatu, ka pozitivi
emocionalie stavokli veicina heiristisku, vienkarSotu informacijas apstradi (parskats, Schwarz &
Clore, 2007). Savukart pozitivas psihologijas ietvaros tikusi akcentéta pozitivo emociju labvéliga
ietekme visdazadakajas individa dzives jomas.

Aisena (Isen, 2008), kura ir daudzpusigi pétijusi pozitivas emocijas, argumentgja, ka tas veicina
efektivaku izveli un Iémuma pienemsanu. Vina atsaucas uz petijumiem, kas demonstrg, ka pozitivas
emocijas labveligi ietekmé ikdienas domasanas procesus, lai gan cilvéki, domajot par emociju
ietekmi, parasti nepieveérs uzmanibu vieglas intensitates emocijam, it Tpasi pozitivam. Pozitivu
emociju ietekme parasti ir veicino$a, un pozitivi rezultati ikdienas darbibam tiek uzskatiti ka pasi par
sevi saprotami. Aisena apgalvoja, ka cilveki, kuri izjut pozitivas emocijas, rupigak apstrada
informativo materialu un spriez elastigak un daudzpusigak. Tomer pozitivo emociju ietekmi uz
spriedumiem un lémumiem ietekme uzdevuma nozimigums, ka arT konteksts: ja uzdevums vai
vertgjamais materials ir garlaicigs vai negativs un nav skaidrs mérkis vai jéga §1 uzdevuma

veikSanai, pozitivas emocijas veicina izvairiSanos no uzdevuma vai ta pavirsu izpildi. Ja uzdevums
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ir nozimigs, bet sarezgits, cilvéki, kam ir pozitivas emocijas, to risina operativi. Aisena rezumgja,
ka, petot emociju ietekmi uz lémuma pienemsSanu, janem veéra, cik liela méra konkrétais uzdevums
respondentam skiet nozimigs, lietderigs, interesants, ka arT situacijas konteksts, personas merki un
motivi konkrétaja situacija, situacijas interpretacija un citi konteksta aspekti.

Pozitivas emocijas prognoze vai dod ieguldijumu daudzas dazadas dzives jomas (Lyubomirsky,
King, & Diener, 2005). Fredriksone un Branigana (Fredrickson & Branigan, 2005) atklaja, ka
noteiktas atskirigas pozitivas emocijas paplasina redzesloku un rosina vairak domu un darbibu
salidzinot ar stavokli, kura netiek izjustas noteiktas emocijas. Ipasi jaatzimé, ka Sis efekts tika
konstatéts attieciba uz diviem dazadiem aktivacijas limeniem — patiku (amusement) un
apmierinatibu (contentment). Pozitivas emocijas veicinaja radoso domasanu (Amabile, Barsade,
Mueller, & Staw, 2005). Pozitivu emociju iespaida cilveki izskatija plasaku iesp&ju loku (Kahn &
Isen, 1993). lerosinatas pozitivas emocijas veicinaja motivaciju, un rezultata individi veica
uzdevumu ar lielaku centibu, ja viniem $kita, ka piepilei biis rezultats (Erez & Isen, 2002). Canga
(Chuang, 2007) iegiitie rezultati divos eksperimentos ar1 apstiprina pozitivo emociju ietekmi —
pétijuma dalibnieki, studenti, kuriem tika ierosinatas pozitivas emocijas (laime — happiness, vai
parsteigums — surprise), veiksmigak tika gala ar problémas risinasanu, ka ari veltija vairak laika
informacijas iegiiSanai un apstradaja lielaku informacijas daudzumu, salidzinot ar p&tijuma
dalibniekiem, kuriem tika ierosinatas negativas emocijas (dusmas — anger vai bailes — fear).
Nozimigi ir Aisenas un Rivi (Isen & Reeve, 2005) veiktie eksperimenti, kas demonstréja, ka
pozitivas emocijas veicina iek§€jo motivaciju tad, ja cilveki var€ja brivi izveleties starp aktivitatem.
Pozitivas emocijas veicinaja atbildigu uzvedibu ar situacija, kad bija japaveic noteikts uzdevums —
cilveki pozitivu emociju eksperimentalaja grupa brivpratigi samazinaja laiku, ko veltit pattkamam
uzdevumam, un veiksmigi paveica uzdoto darbu. Pamatojoties uz Siem rezultatiem, Aisena un Rivi
secindja, ka pozitivas emocijas rosina talredzigu domasanu, paskontroli un sp&ju koncentréties
uzdevumam, pat ja tas ir neinteresants un nepatikams.

Ar1 pétijumi dabiskos apstaklos ir paradijusi, ka cilveki, kuri izjtt vairak pozitivu emociju neka
citi, veiksmigak parvar dzives griitibas, kas rosina domat, ka pozitivas emocijas varétu biit noderigas
darba mekléSana. Eksperimenta, kura pozitivas emocijas tika veicinatas ar meditacijas palidzibu
(Fredrickson, Cohn, Coffey, Pek, & Finkel, 2008), tas stimulé&ja daudzu nozimigu personibas resursu
pieaugumu, pieméram, pardomatu uzmanibu un socialu atbalstu. Fredriksone kopa ar citu p&tnieku
grupu (Fredrickson, Tugade, Waugh, & Larkin, 2003) konstat&ja, ka pozitivas emocijas tiek izjustas

un palidz cilvékiem arT krizes un stresa perioda (vinu pétita krizes situacija — 2001. gada 11.



49

septembra terora akti ASV). Vini secinaja, ka visietekmigakais veids, ka veicinat pozitivas emocijas,
ir pozitivas jégas atrasana.

Lai gan, ka redzams no p&tijumu parskata, parsvara tiek uzsverts emociju valences aspekts
domasanas un uzvedibas ietekmé&Sana (lai gan visparigas pozitivas emocijas nereti ierosinatas
atsevisku, dazadu pozitivu emociju veida), dazi autori ir sakusi merktiecigi pieverst uzmanibu
atsevisku emociju ietekmei. Svarcs (Schwarz, in press) argumentgja, ka atseviskas emocijas ietekmé
domasanu saskana ar to pamata esoso situacijas vert€§jumu, un emocijas veicina atskirigus mérkus,
kas savukart ietekm@ turpmako uzvedibu. Fredriksone un Branigana (Fredrickson & Branigan,
2005) atzimgja, ka atskirigam pozitivam emocijam var bt specifiska ietekme uz domasanu un
uzvedibu, tadgjadi vienas un tas pasas valences (pozitivas vai negativas) emocijas var ietekmét
domasanu un uzvedibu visai atskiriga veida, kas atbilst emocijas adaptivajai funkcijai. To ilustré
viens no neseniem pétijumiem: dazas pozitivas emocijas, konkréti, entuziasma pilnas gaidas
(anticipatory enthusiasm) un iepriecinajums (amusement), ka arT mazaka méra pieker$anas
(attachment love) veicinaja heiristisku informacijas apstradi, savukart citas —bijiba (awe) un
milestiba (nurturant love) rosinaja sistematisku informacijas apstradi (Griskevicius, Shiota, &
Neufeld, 2010).

Atskirigas vienas valences emociju funkcijas ir rosinajusas noskirt noteiktas emociju grupas,
piem&ram, min&tas sasniegumu emocijas (Pekrun, 2006; Pekrun et al., 2009) un zinaSanu
(knowledge) emacijas — interese (interest), apjukums (confusion), parsteigums (Surprise) un apbrins
(awe) (Silvia, 2008). No pédéjam mingtajam Silvia ipasi uzsver intereses nozimigo lomu, jo ta
veicina izzinu un macisanos, ka ar rosina veikt ko jaunu; petijumos respondenti intereses iespaida
pavadija vairak laika un vairak iedzilinajas uzdevumos un guva labakus rezultatus.

Pozitivas emocijas veicina panakumus profesionala joma. Béma un Lubomirska (Boehm &
Lyubomirsky, 2008) parskata raksta aplikoja daudzveidiga dizaina — $kérsgriezuma, longitudinalus
un eksperimentalus — petijjumus, kas lauj spriest par laimes (ko vinas defin€ ka salidzinosi biezu
pozitivu emociju pieredzi — prieks, apmierinajums, entuziasms, interese) saistibu ar dazadiem
profesionalas jomas rezultatiem. Vinas secinaja, ka pozitivas emocijas biezi novérojamas pirms
sekojoSiem panakumiem un pozitivu emociju ierosinasana noved pie labakiem ar darbu saistitiem
rezultatiem.

Darba mekl&Sanas joma agrinie petijumi ir pieversusi uzmanibu pozitivai (un arT negativai)
emocionalitatei ka personibas iezimei un ar emocionalitati saistitam iezim&m, ka ekstraversija un

neirotisms. Kanfere u.c. (Kanfer et al., 2001) metaanaliz€ konstat€ja, ka ekstraversija (personibas



50

iezime, kas saistita ar pozitivu emocionalitati) korel€ja ar darba mekleSanas intensitati, turpreti
neirotisms (personibas iezime, saistita ar negativu emocionalitati), nekorel&ja ar darba mekléS$anas
intensitati. Pozitiva emocionalitate studentiem prognozgja gan socialas gan (mazak nozimigi)
nesocialas darba mekl&$anas stratégijas izmantoSanu, gan sekojoSus panakumus darba intervijas
(Burger & Caldwell, 2000). Kotg u.c. (Coté et al., 2006) konstat&ja, ka pozitiva emocionalitate bija
saistita gan ar darba mekl€sanas konkrétibu, gan intensitati. Tas rosina domat, ka pozitivam
emocijam varétu bt lielaka nozime darba meklésana ka negativam un darba mekletaji, kuri vairak
izjut pozitivas emocijas, varétu biit sekmigaki darba meklesana — viniem ir lielaka skaidriba par
darba meklésanu un tapéc vini meklé darbu intensivak un rezultata to atrod.

Turbans u.c. (Turban et al., 2009) turpinaja So p&tijumu virzienu un ir veikusi jaunu soli
attiectba uz emociju (ka stavoklu, nevis personibas iezimju) lomu darba mekl&€Sana. Pamatojoties uz
pozitivas psihologijas atzinam, vini izvirzija hipot€zi, ka pozitivajam emocijam ir nozimiga loma
darba meklésanas procesa. Vini to parbaudija, pozitivas emocijas novertgjot ar tris emociju
mérfjumiem, ladzot respondentus piecu punktu Likerta skala noradit, cik vini ir laimigi (happy),
priecigi (excited) un entuziasma pilni (enthusiastic) — jo mingtas emocijas raksturo pozitivo emociju
augstas aktivacijas dimensiju. Pozitivas emocijas prognozgja atkartotu uzaicinasanu uz interviju un
sanemtos darba piedavajumus, bet nebija saistitas ar sakotngjiem darba mekl&sanas rezultatiem —
nosiitito pieteikumu un pirmo interviju skaitu. Vinu pétijuma izlase bija studenti (universitates
pedgja kursa un MBA programma studgjosie) un, iesp&jams, ka konstatétas pozitivas emocijas bija
darba atraSanas sekas sekmigajiem darba mekl€tajiem, tapec blitu svarigi meérit emocijas pirms darba
mekl€Sanas un pétit emociju ietekmi citas darba mekl€taju grupas. Vinu pétijuma tika méritas tikai
pozitivas emocijas (ne negativas, lai dotu iesp€ju salidzinat pret&jas valences emociju ietekmi) un
tika novertéta ierobezota darba meklesanas aktivitates dala — no daudzam iesp&jamajam darba
mekl&Sanas aktivitateém tikai viena, vairak interes€joties par mekléSanas galarezultatiem. Bezdarba
perioda sakumposma un augsta bezdarba apstaklos minéta aktivitate (pieteikuma nosiitiSana) varétu
nebiit primara un domingjosa; iesp&jams, ka pozitivas emocijas veicina citu aktivitaSu intensivaku
izmantoSanu, ka arf citas darba mekleSanas dimensijas ka piepiili un konkrétibu. Tapat ir verts
izskatit iesp&ju, ka svariga loma ir ne tikai emociju valencei vai aktivacijas limenim, bet gan
konkrétu atsevisku emociju specifikai, tapéc butu japarbauda ar citu pozitivu emociju iesp&jama
unikala ietekme uz darba meklésanu.

Pavisam nesen Venberga u.c. (Wanberg, Zhu, et al., 2010) pétija darba mekl&taja emociju

dinamiku ar dienasgramatas metodes palidzibu. Vini noveroja, ka darba mekl&tajiem bija zemaki
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pozitivo emociju radijumi, augstaki negativo emociju radijumi un mazaka parlieciba par savam
iesp&jam atrast darbu, ja vini konkrétaja diena bija mazak paveikusi darba meklé$ana. Zemaki
pozitivo emociju radijumi bija saistiti ar mazaku darba mekl&Sanas piepili (cik stundas veltija darba
mekl&Sanai) nakosaja diena individiem, kuriem bija vajakas sp&jas norobezoties no negativam
domam, savukart tie, kuriem bija lielakas sp&jas norobeZoties, tie, gluzi pretéji, paradija augstaku
piepiili, savukart negativas emocijas nebija saistitas ar darba mekleSanas piepiili. Tas lauj domat, ka
uz emocionalo stavokli orient€tus individus motivé pozitivas emocijas, savukart uz ricibu orientétos
motive negativas emocijas. Vajaks darba mekléSanas progress bija saistits ar specigakam
negativajam emocijam tiem, kuriem bija lielakas finan$u gritibas.

Pamatojoties uz aplikotajam atzinam un pétijjumu rezultatiem, var prognozet, ka kopuma
bezdarbnieki, kuri izjlt pozitivas emocijas, radosak pieies darba mekl&Sanai, apsvérs plasaku darba
mekl&Sanas iesp&ju loku, skaidrak apzinasies, ka veiks iecerétas darba mekl&Sanas aktivitates un
pieliks vairak piilu darba meklesana, tomér iesp&jamo ietekmi var ietekmét katras atseviskas
emocijas specifika, ka arT citi situativi vai individuali mainigie lielumi.

Negativo emociju ietekme

Metaanalitiskie rezultati, ko ieguva Kanfere u.c. (Kanfer et al., 2001), lauj spriest, ka darba
mekl&Sana ir ciesak saistita ar pozitivam emocijam. Savukart bezdarba situacija vairumam individu
ir saistita ar negativu emocionalo pieredzi. Cilveki, kuri zaudgjusi darbu ka ienakumu avotu, biezi
sastopas ar daudzam riipém (izmainas sadzives apstaklos, riipes par gimeni, attiecibu krize,
personigi pardzivojumi), kas ne vien veicina negativas emocijas, bet ari prasa papildus laiku un
spekus, kas savukart nepietiktu intensivai darba meklésanai (Warr & Clapperton, 2010).

Tomeér, parstavot viedokli, ka emocijas visuma palidz cilvékam adaptgties situacijai un turpinat
eksistenci, tostarp arT negativas emocijas, no kuram ipasi japiemin galvenas negativas emocijas, kas
saistitas ar esoSu vai potencialu kaité&jumu vai apdraudéjumu (Lazarus, 1993), ka dusmas (anger),
izbailes (fright), raizes (anxiety), vaina (guilt), kauns (shame), skumjas (sadness), rodas jautajums —
vai ar1 negativas emocijas var sniegt kadu pozitivu pienesumu bezdarba situacija, individam
mekl&jot darbu? Lidz§ingjie petijumi nelauj izdarit skaidrus secinajumus par So iesp&ju. Butu
lietderigi veikt petijumu, kura attieciba uz noteiktu uzvedibu tiktu salidzinatas gan pozitivas, gan
negativas emocijas.

Pekruns u.c. (Pekrun et al., 2009) p&tijumu kopsavilkuma secinaja, ka negativas emocijas
veicina analitiskaku, detalizétaku un neelastigu informacijas apstrades veidu. Atseviskas emocijas

ka dusmas un kauns, ka arT kop€jas negativas emocijas biezak ir bijusas negativi saistitas ar



52

uzdevuma izpildi, tomér ne visos gadijumos. Garlaiciba un bezcerigums ir negativi saistitas ar
uzdevuma izpildi. Savukart Fredriksone un Branigana (Fredrickson & Branigan, 2005) viena no
eksperimentiem konstatgja, ka negativas emocijas saSaurina domu un darbibu daudzveidigumu,
kamér otraja netika noveérota minéta ietekme.

Dazi pétijumi pielauj domat, ka negativajam emocijam varétu biit zinama pozitiva loma darba
mekléSana. Akinola un Mendeza (Akinola & Mendes, 2008), eksperimentali ierosinot negativas
emocijas ar negativas atgriezeniskas saites palidzibu, pétija to ietekmi uz kreativitati. Vinas noradija,
ka negativas aktivéjosas emocijas veicina risinagjumus rado$0s uzdevumos, kuros nepieciesama
koncentré$anas, precizs izpildijums un divergenta domasana. Augsta bezdarba situacija, kad
konkurence uz darba vietu ir licla, radosa pieeja var€tu sniegt prieksrocibas darba meklésana. Tomer
janem veéra, ka Akinolas un Mendezas petijuma tika izmantots makslinieciski radoss uzdevums. Lai
gan tam bija nepiecieSama koncentré$anas, pieveérsanas detalam un originalitate, kas ir svarigas
kognitivas funkcijas, dotajam uzdevumam bija salidzinosi maza lidziba ar realam darba mekl&Sanas
aktivitateém profesijas, kas nav tradicionali radoSas. Turklat, iesp&jams, ka negativa atgriezeniska
saite, kas tika izmantota ka emociju manipulacija, pati par sevi rosina uz lielaku piepili, un
1zjustajam negativajam emocijam Seit nav domin&josa loma attieciba uz uzdevuma izpildes
rezultatu.

Venberga u.c. (Wanberg et al., 1999) pétija emociju kontroles (negativu emocionalu reakciju
kontrole) lomu darba mekl&Sanas panakumos individiem, kas nesen zaudg€jusi darbu. Vinu pétita
negativo, uzbazigo domu kontroléSana nebija saistita ne ar darba mekleSanas intensitati, ne ar darba
tegiisanu. Kot€ u.c (Coté et al., 2006) konstat€ja, ka negativa emocionalitate (tas, ka cilvékiem bija
tendence biezi izjust negativas emocijas) nebija saistita ne ar darba meklesanas konkrétibu, ne
intensitati, atskiriba no pozitivas emocionalitates. Ar1 Van Hofta un Kroslija pétijuma (Van Hooft &
Crossley, 2008) netika atrasta saistiba starp negativu emocionalitati un darba mekleSanas uzvedibu.

Kroslijs un Stantons (Crossley & Stanton, 2005) vienigie pievérsusies negativo emociju lomai
darba mekléSana gan ka personibas iezimé&m, gan aktualajam emocijam longitudinala p&tjjuma
ietvaros. Vini secindja, ka negativa emocionalitate (ka depresija un trauksme) nebija saistita ar darba
mekléSanas intensitati, bet bija negativi saistita ar turpmakiem panakumiem darba mekléSana (darba
piedavajumu skaitu un nodarbinatibas statusu) un netiesi saistita ar panakumiem darba intervija
(pastarpinati ar darba mekléSanas pasSefektivitati un darba mekléSanas intensitati), savukart negativas
aktualas emocijas bija pozitivi saistitas ar darba mekleSanas rezultatiem (intervijas kvalitati un darba

piedavajumu skaitu), bet nebija saistitas ar darba mekl&sanas intensitati. Vinu petijuma netika
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apskatitas pozitivas emocijas un taja piedalijas studenti (procentuali vairak sieviesu), kas mekl&ja
darbu péc studiju beigSanas un zema bezdarba (3,9 %) apstak]os.

Iesp&jams, ka ietekme ir noteiktam atseviskajam negativajam emocijam. Uz to uzvedina
pétijumi par atsevisku emociju ietekmi (Clore & Huntsinger, 2009). Vini noskir emocijas, kas
verstas pret noteiktu objektu, un uz rezultatu vérstas emocijas. Skumjas (sadness), uz rezultatu
veérsta emocija, mazina cilvéku parliecibu par savu ricibu un nereti rada nomacosu efektu pat
vienkarSos uzdevumos. Skumjas un lidzigas emocijas (piem&ram, noraizg&jies — disstressed) saistas
ar zaud&juma apzinu, resursu izsikumu vai nesp&ju sasniegt mérki. Savukart bailes (fear) un
trauksme (anxiety), kas ar ir uz rezultatu vérstas emocijas, ietver nepatiku attieciba uz nepatikamam
izredzém un apdraud@umu, tas ir saistitas ar tendenci lémumos izvairities no riska un pesimistisku
nakotnes redz&jumu. Savukart dusmas (anger) ir sarezgita emocija, kas ietver nepatiku par
neveélamu iznakumu un nev&lamo ricibu, kas veicinajusi o iznakumu.

Aplikotie teorétiskie apsvérumi un nedaudzie petijumi liecina par negativo emociju iesp&jami
pretgju ietekmi. NepiecieSams novertét, vai negativas emocijas prognoze darba meklesanas
nodomus, ka arT iesp&jamo virzienu, ka arT salidzinat pozitivo un negativo emociju ietekmi uz darba
mekleSanas nodomiem.

Sagaidamo emociju ietekme

Ir diezgan daudz pétijumu, ka cilvéki prognoze nakotni, tomér lidz nesenam laikam praktiski
visi petijumi par prognozeéSanu bija saistiti ar cilvéka sp&ju paredzet aréju nakotnes notikumu
iesp&jamibu vai vinu paSu uzvedibu. Kritiski nozimigai prognozes formai pieversta uzmaniba tikai
pedgjas desmitgades laika — cilvéku sp&jai prognozét savas emocijas (affective forecasting) un
minéto prognozu ietekmei uz izvéli un ricibu (pieméram, Mellers, Schwartz, & Ritov, 1999).

,,M@s apgalvojam, ka tas, ko cilveki patiesiba vélas zinat par nakotni, ir, kads bis vinu laimes
un labklajibas limenis, un daudzi jautajumi par nakotnes notikumiem un uzvedibu patiesiba parstav
jautajumus par Siem emocionalajiem stavokliem”, rakstija Vilsons un Dzilberts (Wilson & Gilbert,
2003, p. 345) izsmelosa parskata raksta par emociju prognozu petijumiem. Galvenas vinu atzinas ir,
ka cilveki velas prognozét kadu notikumu tapéc, ka uzskata, ka tas ir iz8kiroSs vinu laimei.
Prognozes biezak ir parspiletas un neobjektivas — cilveki sagaida, ka emocijas bis intensivakas un
ilgstosakas neka tas faktiski ir, Ka ar nereti nesp&j prognozét, kadas konkréti emocijas izjutis
iesp&jama nakotnes situacija. Individa emocionalo reakciju prognozeta valence, intensitate un

ilgums ietekmé& 1émumus par meérkiem, kurus censties sasniegt.
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Ka atzimgja Vaskesa un Biilers (Vasquez & Buehler, 2007), ideja, ka vélamas nakotnes
pieredzes izt€losanas varétu veicinat individa motivaciju un piepili to sasniegt, ir iedvesmojusi
socialas psihologijas p&tijumus jau vairakus gadu desmitus. Baumeisters u.c. (Baumeister et al.,
2007), izvirzot teoriju, ka emocijas darbojas ka atgriezeniska saite, pétijumu parskata rezultata
secindja, ka sagaidamas emocijas veicina adaptivu, noderigu, sociali un personigi vélamu uzvedibu,
un sprieda, ka sagaidamas (anticipated) emocijas varctu ictekmét individa uzvedibu vél nozimigak
ka aktualas, izjustas emocijas. Cilveki iztelojas sp&cigas emocijas saistiba ar nakotnes mérki un ta
rezultata censas giit panakumus. Sagaidot ar stresu saistitus notikumus, cilvéki maina savu uzvedibu
visuma konstruktivi, lai noveérstu negativo notikumu vai censoties mazinat ta negativo ietekmi.

Perudzini un Bagocci (Perugini & Bagozzi, 2001) darbs ir ievérojams ar to, ka vini izmantoja
planotas uzvedibas teoriju, papildinot to ar sagaidamajam emocijam ka nodomus prognozgjosu
mainigo lielumu, papildus attieksmei, subjektivajai normai un uztvertajai uzvedibas kontrolei. Vini
veica divus pétijumus divu realu dzives mérku sasniegSanas konteksta — svara zaudéSana
(uztur&$ana) un macisanas motivacijas veicinasana, merot pozitivas sagaidamas emocijas (kuras
izjutts, ja sasniegs mérki) un negativas sagaidamas emocijas (kuras izjutts, ja merki neizdosies
sasniegt). PEtijumos tika ieguti atSkirigi rezultati. Viena pétijuma pozitivas (bet ne negativas)
sagaidamas emocijas prognozeja vélmi un nodomus nodarboties ar sportu un ievérot di€tu, savukart
otra pétijuma negativas (bet ne pozitivas) sagaidamas emocijas prognozgja vélmi un nodomus
efektivak macities. Autori mingtas atSkiribas skaidro ar atSkiritbam merkos un to konteksta. Pirmaja
gadijuma mérkis ir konkrétaks, vairak saistits ar pozitivam emocijam, cieSak saistits ar citiem
studentiem nozimigiem meérkiem (pieméram, labu izskatu) un varétu Skist vieglak realiz€jams,
savukart negativas sekas mérka nesasniegSanas gadijuma varétu neskist pietiekos$i nepatikamas, lai
stimul&tu motivaciju. Otraja gadijuma merkis ir mazak konkréts, mazak ciesi saistits ar citiem
mérkiem un visuma uzskatits par ,,obligatu” mérki, Iidz ar to vairak saistits ar izvairiSanas stratégiju
un negativam emocijam.

Baumgartnera u.c. (Baumgartner et al., 2008) veiktais empirisko pétijumu apskats liecina, ka
sagaidamas emocijas pastiprina noliikus un v€lmi rikoties. Vini eksperimentali manipul&ja
sagaidamas emocijas, liekot izt€loties gadsimtu mijas (2000. gada sakuma) iesp&jamo problému
pozitivas vai negativas sekas, saistiba ar savu aktivo vai pasivo ricibu. Gan pozitivas, gan negativas
sagaidamas (anticipated) emocijas prognozgja uzvedibas nodomus, bet negativo emociju gadijuma
saistiba bija cieSaka. Jaatzimg, ka autori noskira emocijas, kas saistitas ar nakotnes notikumiem, bet

izjustas tagadné (anticipatory), kuru gadijuma motiv&josais efekts bija mazak sp&cigs un no tam
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tikai negativas emocijas prognozgja nodomus. Vini pielava iesp&jamibu, ka negativas emocijas ir
nozimigs motivators, ja tas ir saistitas ar negativam sekam (ka vinu eksperimenta), savukart
pozitivajam emocijam varetu bt specigaka ietekme, ja nakotn€ sagaidamas sekas ir vélamas, kas
vel butu japarbauda.

Greitmeijera (Greitemeyer, 2009) eksperimenta dalibnieki izt€lojas gan pozitivus, gan
negativus testa rezultatus, pirms veica testa uzdevumus. Pozitivas sagaidamas emocijas pozitivi un
negativas — negativi korelgja ar laiku, ko petijuma dalibnieki bija ar mieru veikt uzdevumu
risina$anai, risinato uzdevumu skaitu un kopgjo izpildijumu. Vini arT konstatéja nozimigu
pavérsienu, ja uzdevums bija neizpildams. Ja emociju prognoze bija ekstréma, ta ietekmeéja
neatlaidibu uzdevuma izpildg, kas savukart veicinaja uzdevuma izpildi (ja meérkis bija sasniedzams)
vai kavéja uzdevuma izpildi (ja merkis bija nesniedzams).

Rezumgjot, nav vienpratibas attieciba uz sagaidaimo emociju, konkrétak, pozitivu vai negativu
sagaidamo emociju ietekmi uz individa nodomiem. Neraugoties uz aktualo un sagaidamo emociju
pieaugo$o lomu psihologijas p&tijumos, lidz §im minimali ir p&tita emociju loma profesionalaja
uzvediba un nav zinami peétijumi, kas novertetu sagaidamo emociju ietekmi tiesi uz darba
mekléSanas nodomiem. Tomér petijumu atzinas par emociju ietekmi dazadas dzives jomas rosina
vairak izpétit saistibu starp emocionalajiem un karjeras faktoriem, uz ko jau aicinajusi zinatnieki, ka
Rotinghauss u.c. (Rottinghaus et al., 2009), tapéc promocijas darba tiek pé&tita aktualo un sagaidamo

emociju loma darba mekl&sana.

2.5. Demografiskie faktori un to saistiba ar darba mekléSanu

Saskana ar planotas uzvedibas teoriju, galvenie nodomus un uzvedibu ietekmgjosie faktori
balstiti attieksmju, normativos un kontroles uzskatos. Savukart par demografiskiem uzskatitie
faktori, pieméram, vecums, dzimums, etniska piederiba, sociali-ekonomiskais statuss, izglitiba,
tautiba un religiska piederiba, var ietekmé&t min&tos uzskatus, tadgjadi netiesi saistot tos ar
nodomiem un uzvedibu. Cilvekiem, kuri uzaugusi dazadas socialas vides, pieejama atskiriga
informacija, kas ir pamata uzskatiem par uzvedibas sekam, ka arT par citu cilvéku normativajam
gaidam un par apstakliem, kas var kavét istenot uzvedibu. Tapat virieSiem var biit atSkiriga pieredze
ka sievietem, gados vecakiem cilveékiem ir atskiriga informacija ka jaunakiem (Ajzen, 2005).

Fona faktori, tostarp demografiskie faktori, nav planotas uzvedibas teorijas sastavdala, bet

empiriska demografisko faktoru ietekmes parbaude biitu zinatniski nozimiga, lai izprastu un
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prognozeétu nodomus un uzvedibu, ka arT noderigi no praktiska viedokla, lai sniegtu mérktiecigaku
atbalstu darba mekl&tajiem konkrétas sociali-demografiskas grupas. Turklat dazkart p&tijumos ir
konstatgta tieSa saistiba starp demografiskajiem faktoriem un darba mekleéSanas nodomiem un
uzvedibu (parskats un metaanalize pie Kanfer et al., 2001), tap&c turpmak tiek aplikoti bezdarba un
darba mekl&Sanas pétijumos biezak ieklautie demografiskie faktori.

Demografiskie faktori darba mekléSanas pétijumos, raksturigi psihologijas pétijumiem, biezak
izmantoti tikai izlases raksturojumam, nevis lai prognoz&tu darba meklésanas nodomus vai
uzvedibu. Kanfere u.c. (Kanfer et al., 2001) analiz&ja darba mekl&Sanas p&tijumos izmantotos
demografiskos mainigos lielumus un atzimgja, ka vairums petijumu ieklauj vecumu, dzimumu,
izglitibas Itmeni, ka arT etnisko piederibu un darba stazu. Savukart vinu metaanalizé netiek pieminéts
un petijumos retak paradas tads demografiskais faktors ka bezdarba ilgums, kas tiek nemts vera
petijumos no ekonomikas perspektivas, tostarp Latvija (piem&ram, Hazans, 2006). Kopuma tomér
demografiskie faktori bijusi salidzinosi vaji saistiti ar darba mekléSanas intensitati (Kanfer et al.,
2001; Saks & Cote, 2006).

Uztvertas finanSu griitibas

Vairums psihologisko pétijumu, kas novérte respondenta vai majsaimniecibas ienakumus vai
pieejamos finansu lidzek]us, to klasifice ka demografisko faktoru, zinama mera otrskirigu, salidzinot
ar ,,psihologiskiem” mainigajiem lielumiem. Ari planotas uzvedibas teorija, ka vispargja
psihologijas teorija, ienakumu limenim vai analogiskiem faktoriem ir tikai pakartota loma (pielaujot,
ka tas var ietekmét individa prieksSstatus, kas veido attieksmi, normas vai uztverto kontroli). Tomér
darba meklgsanas un bezdarba situacija ir ciesi saistita ar personigo finansu jomu. Viens no
galvenajiem algota darba mérkiem ir giit ienakumus. Finansu resursi raksturo, cik liela méra
individam ir pieeja atbilstoSiem ienakumiem, uzkrajumiem, apgrozamiem lidzekliem u.tml. Finansu
resursiem ir svariga loma, jo tie palidz iegiit citus nepiecieSamos resursus — &diens, socialas
aktivitates, majoklis un izglitiba. Individiem, kuriem ir lielakas finansu saistibas, vajadzibas vai
kuriem nav pietiekosi finansu resursi, ir specigaks pamudinajums uzlabot finansu situaciju, ko var
izdarit, atrodot algotu darbu, tad€jadi finanSu griitibam ir motivéjosa ietekme darba meklesana.

Otrs iemesls, kadg] finansu faktors ir guvis interesi darba mekl&Sanas literatiira, ir diskusija par
teému, vai bezdarbnieka pabalsts netiesi nekaveé nodarbinatibas atsakSanu bezdarbniekiem, par ko
liecinajusi atseviski petfjumi ekonomikas joma, kas pétijusi saistibu starp bezdarbnieka pabalsta
apjomu, darba mekléSanu un nodarbinatibas rezultatiem. Piem&ram, Barons un Gilijs (Barron &

Gilley, 1979), konstatgja, ka individi, kuri sanéma bezdarbnieka pabalstu, mazak laika pavadija
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mekl&jot darbu, ka tie, Kuri nesanéma pabalstu. Ari Latvija ir ticis konstatéts, ka darba mekléSanas
intensitate ir zemaka bezdarbniekiem, kuri sanem kadu no valsts socialas apdrosinasanas pabalstiem
(Hazans, 2006). Janem veéra, ka bezdarbniekam var bt vairakas iesp&jas gut ienakumus vél bez
bezdarbnieku pabalsta. Latvija, minétaja salidzinosi nesena pétijuma tika konstat&ti sekojosi
ienakumu avoti: bezdarbnieka pabalsts, citi pabalsti (slimibas, bé&rna kopSanas, gimenes valsts,
pasvaldibas socialas palidzibas), darba samaksa, tostarp par gadijuma darbiem, ienakumi no majas
vai zemnieku saimnieciba razotiem produktiem vai majas razotiem makslas vai amatniecibas
izstradajumiem, ienakumi no privatprakses vai uznémgéjdarbibas, pensija, stipendija, citu gimenes
loceklu ienakumi, atbalsts no radiniekiem vai draugiem, alimenti, ietaupijumi vai uzkrajumi.

Ar finanSu resursiem saistits jédziens ir uztverta finansu spriedze vai gritibas, ko defing ka
»darba meklétaja subjektivo izjutu, cik liela mera vinu pasreizgjie ienakumi un pieejamie lidzekli
atbilst personigajam un gimenes vajadzibam” un ,,psihologisku vajadzibu, kam ir motivéjosa
ietekme uz darba mekletaju” (Van Hooft & Crossley, 2008, p. 260). To parasti novertg, jautajot
respondentiem, cik liela mera vini ir noraiz&jusies par savu finanSu situaciju vai cik griti ir segt
savus izdevumus. P&tfjumi parada, ka uztvertas finansu griitibas ir caurméra vidgji ciesi saistitas ar
objektivi méritiem finanSu resursiem, savukart uztverto finanSu griitibu meérijjumi bija ciesak saistiti
ar labklajibu ka objektivie finanSu mérijjumi (McKee-Ryan et al., 2005). Tas lauj domat, ka
individiem ar vienadu finanSu resursu Itmeni var atSkirties gan izdevumi, gan situacijas vertgjums.

Kanfere u.c. (Kanfer et al., 2001) uztvertas finansu griitibas neklasificé ka demografisku
faktoru, bet gan ka vienu no motiv&josiem faktoriem (lidzvértigi ka nodosanos darbam). Vinas
metaanalizé konstat€ja zemu, bet nozimigu korelaciju starp finansu griittbam un darba mekléSanas
intensitati: individi, kuriem bija augstaki finansu grutibu raditaji, veica vairak darba meklésanas
aktivitates, bet ar mazaku piepiili. Vinokura un Kaplana (Vinokur & Caplan, 1987) pétijuma finansu
griitibas nozimigi prognoz€ja darba mekl€sanas piepuli. Ar1 vélaki pétijumi, piemeéram, Van Hofta
un Kroslija (Van Hooft & Crossley, 2008) veiktais, apstiprinaja, ka uztvertas finansu gritibas bija
pozitivi saistitas ar darba mekl€Sanas intensitati.

Izglitibas limenis

Kanferes u.c (Kanfer et al., 2001) p&tijumu metaanalizes rezultati paradija, ka no visiem
demografiskajiem faktoriem izglitibas Iimenis viscieSak bija saistits ar darba mekléSanas uzvedibu,
lai gan korelacija nebija cieSa. Izglitotaki individi iesaistijas vairak darba mekléSanas aktivitates
neka mazak izglitoti individi. Ari Latvija Hazans (2006) konstatgja, ka visaugstaka darba

mekl&$anas intensitate bija bezdarbniekiem ar augstako izglitibu. Smits u.c. (Schmit et al., 1993)



58

konstatgja, ka darba mekl&taji ar zemaku izglitibas Itmeni atskiras attieciba uz aktivitasu veidu jeb
stratégiju — mazak izmantojot uzstajigas darba mekl&sanas aktivitates, salidzinot ar studentiem.
Vebere un Maringers (Weber & Mahringer, 2006) Austrija konstatgja, ka bezdarbnieki ar vid€jo vai
augstaku izglitibu izmanto vairak aktivitasu ka zemak izglitoti.

Vecums

Kanfere u.c. (Kanfer et al., 2001) konstat&ja vispar&ju tendenci, ka darba meklétaja vecums ir
negativi saistits ar darba mekléSanas uzvedibu: gados vecaki darba mekletaji meklgja darbu mazak
intensivi. Holandiesu izlas€ gados vecaki darba mekletaji planoja mazak laika veltit darba
meklésanai (Van Hooft et al., 2005a). Latvija Hazans (2006) novéroja, ka 55—64 gadu veciem
bezdarbniekiem bija zemaka darba mekl€Sanas intensitate neka bezdarbniekiem vecuma 25-54 gadi.

Dazi pétnieki pieversusi ipasu uzmanibu vecuma ietekmei darba meklesanas procesa,
piem&ram, Nisena, Heinriha un Dorra (Niessen, Heinrichs, & Dorr, 2009), kuras uzskata, ka
pieaugot vecumam, individam bezdarba apstaklos ir griitak atkal iegiit darbu. Pat vid€ja vecuma
darba mekl€taji nereti tiek uzskatiti par ,,veciem darba mekletajiem”, sastopas ar diskriminaciju un
negativiem stereotipiem attieciba uz vinu sp&ju sekmigi iejusties jauna darba. Ming&tais negativais
socialas vides iespaids savukart var radit negativu priekSstatu par sevi un samazinat subjektivo
kontroles izjiitu un paSefektivitati. Vébere un Maringers (Weber & Mahringer, 2006) konstatgja, ka
darba meklésanas aktivitasu skaits samazinas ar vecumu, ko vini skaidroja ar iesp&jamibu, ka gados
vecaki respondenti ir izveligaki attieciba uz izmantotajam aktivitateém.

Liela dala pétijumu (1pasi tie, kas vertejusi emocionalo faktoru lomu darba mekl€Sana) ir veikti
studentu vai augstskolas absolventu izlas€s, ar daziem iznémumiem, ka Adams un Ro (Adams &
Rau, 2004) — pensijas vecuma darba mekl1&taji, kas meklg pilna vai nepilna laika darbu (vecuma no
55 Iidz 78 gadiem), tapéc tos ir problematiski visparinat uz citam grupam, jo tas varétu meklet cita
veida darbus un veikt cita veida darba mekléSanas aktivitates. Lielaku priek$statu par vecuma
ietekmi attieciba uz darba mekl€Sanu sniedz petijumi, kuros ieklauti dazadu vecumu bezdarbnieki.
Dzimums

Attieciba uz dzimuma iesp&jamo ietekmi darba mekleSana, rezultati drizak norada uz mazaku
sievieSu aktivitati darba mekléSana. Ka ming&ja Van Hofts u.c. (Van Hooft et al., 2006a), saistibu
starp dzimumu un darba mekl&Sanu biitiski iespaido reala dzimumu lidztiesiba un saistitas vertibas.
Kanfere u.c. (Kanfer et al., 2001) konstat€ja, ka kopuma viriesi intensivak mekl&ja darbu neka
sievietes, lai gan dzimuma saistiba ar darba mekl€Sanas uzvedibu bija vaja, bet vinas arT atzimé, ka

sievietes biezak uzrada augstakus piepiiles radijumus, savukart virieSi — intensitati. ArT atseviskos
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petijumos, piemeéram, Van Hofta u.c. veiktaja petijuma, viriesi planoja vairak laika veltit darba
mekl&Sanai. Lidzigi gan Latvija (Hazans, 2006), gan Krievija (Smirnova, 2003) sievietém ir
novéerota zemaka darba mekl&sanas intensitate neka virieSiem. Tomér citos petijumos nav tikusi
konstatéta dzimuma ietekme uz darba mekl€Sanas intensitati (pieméram, Wanberg et al., 2000).

Ir atrastas arT komplic€takas mijsakaribas, kas saistitas ar dzimumu un darba mekléSanu. Van
Hofts u.c. (Van Hooft et al., 2006a) konstatgja, ka virieSiem atticksme pret darba mekl€Sanu bija
cieSak saistita ar darba mekléSanas nodomiem neka sievietém, savukart sievietém ar darba
mekl&$anas nodomiem ciesak bija saistita subjektiva norma. Véra nemams ir Adamsa un Ro
arguments (Adams & Rau, 2004), ka attieciba uz dzimuma saistibu ar darba meklesanas uzvedibu,
janem vera ar1 vecuma grupa — piemeram, pensijas vecuma sievietes intensivak mekl€ darbu, jo
vinam ir mazaki ienakumi dg€] partraukumiem karjera.

Bezdarba ilgums

Jo ilgaks bezdarba periods, jo, iesp&jams, lielakas kliist finanSu griitibas un raizes par nakotni.
Longitudinalos pétijumos ir konstatets, ka bezdarbnieki ilgaka laika perioda médz mainit vai
samazinat darba mekl&Sanas intensitati un veidu (Barber et al., 1994; Saks & Ashforth, 2000).
Hazans (2006) uzsvéra, ka bezdarbnieku iesp&jas darba tirgii ir atkarigas no vinu ieprieksgjas
pieredzes un bezdarba ilguma. Vins$ atziméja, ka ilgstosaki bezdarbnieki, iesp&jams, sastopas ar
lielakam grutibam ka citi darba mekletaji vai pat faktiski nemekl€ darbu, jo zaud€jusi ceribas to
atrast. Vins$ konstat&ja, ka darba mekléSanas intensitate bija visaugstaka tiem bezdarbniekiem, kuri
atrodas bezdarbnieku uzskaite no tris ménesiem lidz vienam gadam. Tomer nozimigu empirisku
pamatojumu bezdarba ilguma tieSai ietekmei uz darba meklésanu nav izdevies konstatét. Venberga
u.c. (Wanberg et al., 2000) atklaja negativu saistibu starp bezdarba ilgumu un komfortu, izmantojot
socialos kontaktus darba mekleSana, bet nebija tieSas saistibas starp bezdarba ilgumu un darba

mekl€Sanas intensitati (tostarp konkréti socialo kontaktu izmantoSanu).

3. Kopsavilkums, pétijuma jautajumi un hipotezes

Sagaidamo emociju saistiba ar darba meklésanas nodomiem

Nav zinami pétijumi, kas noveértétu sagaidamo emociju ietekmi uz darba izvéles nodomiem vai
uzvedibu, bet ir pamats secinat, ka sagaidamas emocijas veicina adaptivu, noderigu, sociali un
individuali vélamu uzvedibu un, iesp&jams, varétu ietekmét individa uzvedibu vél nozimigak ka

aktualas, izjustas emocijas (Baumeister et al., 2007). Tomér noteiktas valences (pozitivu vai
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negativu) sagaidamo emociju ietekme uz nodomiem vai uzvedibu nav konstatéta visos gadijumos.
Vienos eksperimentos pozitiva ietekme bija tikai vienas valences sagaidamajam emocijam — vai nu
pozitivajam vai negativajam (Perugini & Bagozzi, 2001), citos — gan pozitivajam, gan negativajam
(Greitemeyer, 2009). Saistiba attieciba uz negativajam sagaidamajam emocijam ir bijusi ciesaka
(Baumgartner et al., 2008). Pretrunigie rezultati tiek skaidroti ar atS8kirtbam mérkos (ar kuriem
eksperimentali saistitas sagaidamas emocijas) un to konteksta (Perugini & Bagozzi, 2001).

Darba mekl&Sanas joma var pielaut, ka darba mekléSanas nodomus ietekm@s gan pozitivas
sagaidamas emocijas, kas tiek prognozgetas saistiba ar bezdarbniekam vélamu mérki (vislabako no
iesp&jamajiem realajiem darbiem), gan negativas sagaidamas emocijas, kas tiek prognozgtas saistiba
ar bezdarbniekam neveélamu mérki (vissliktako no iesp&jamajiem realajiem darbiem). Prognozgjot
pozitivas emocijas saistiba ar labu darbu, bezdarbnieks censtos giit panakumus tada darba
mekl&$ana, savukart prognozg&jot negativas emocijas saistiba ar nepievilcigu darbu, censtos noverst
Sadu rezultatu, aktivak meklgjot labakas iesp€jas. Hipot€ze attieciba uz sagaidamo emociju
iesp&jamo ietekmi uz darba meklé$anas nodomiem parbaudita 1. un 2. p&tijuma: bezdarbnieka
pozitivas un negativas sagaidamas emocijas (saistitas ar iztéloto vispievilcigako vai
visnepievilcigako iespéjamo darbu) pozitivi prognozé darba meklésanas nodomus (HI).

Aktualo emociju saistiba ar darba mekleSanas nodomiem

Lai gan aktualo emociju ietekme uz nodomiem un uzvedibu ir vertéta pretrunigi, jaunakaja
teoretiskaja literatiira dominé viedoklis, ka emocijas ir adaptivi derigas (Tooby & Cosmides, 2008)
un to funkcija ir ietekmé@t individam labvéligu uzvedibu (Baumeister et al., 2007). Pozitivo emociju
teorija (broaden-and-build, Fredrickson, 1998, 2001) un empiriskie p&tijumi pamato pozitivo
emociju daudzpusigi labveéligo ietekmi uz individa domasanu un uzvedibu (kopsavilkums, Isen,
2008), tostarp profesionalaja darbiba (Boehm & Lyubomirsky, 2008), kas rosina prognozet, ka
bezdarbnieki, kuri izjit pozitivas emocijas, radosak pieies darba meklésanai, apsvérs plasaku darba
mekleSanas iesp&ju un aktivitaSu loku, skaidrak apzinasies, ka veiks iecerétas darba meklésanas
aktivitates un veltis vairak palu un laika darba meklgsana.

P&tfjumi tikai nesen sakusi pieveérst uzmanibu emocionalo faktoru lomai darba meklesana,
vairak gan emocionalitatei ka personibas iezimei, un tika konstatéts, ka pozitiva emocionalitate
studentiem prognozg&ja gan socialas, gan nesocialas darba meklésanas stratégijas izmantosanu, gan
sekojosus panakumus darba intervijas (Burger & Caldwell, 2000) un bija pozitivi saistita ar darba
mekl€Sanas intensitati un nodomu konkrétibu (Coté et al., 2006). Pozitivas augstas aktivacijas

emocijas (méritas kopigi ka laime, pacilatiba un entuziasms) tomér nebija saistitas ar darba
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mekl&Sanas aktivitati — nosiitito pieteikumu skaitu (Turban, et al., 2009), tacu biitu nepiecieSams
pétit aktualo emociju (tostarp ar citu pozitivo, ka arT negativo emociju) sp&ju prognozet plasaku
darba meklésanas aktivitasu un dimensiju loku un daudzveidigaka izlas€. Miné&tie p&tijumi pamato
hipot&zi: bezdarbnieka aktualds pozitivas emocijas pozitivi prognoze darba meklesanas nodomus
(H2), kas tick parbaudita visos trTs p&tijumos.

Par negativo emociju iesp&jamo ietekmi p&tijumu ir maz un tie nesniedz pietickoSu
pamatojumu hipotéz&m. Ar1 negativajam emocijam visuma bitu japalidz cilvekam adapteties
situacijai un turpinat eksistenci (Lazarus, 1993). Attieciba uz kognitivajiem procesiem, negativas
emocijas veicinajusas analitiskaku, detalizétaku un neelastigu informacijas apstrades veidu, tomér
uzdevuma izpilde biezak bijusi negativi saistita ar negativam emocijam (Pekrun et al., 2009).
Negativas emocijas sasaurinaja domu un darbibu daudzveidigumu, lai gan ne vienmér (Fredrickson
& Branigan, 2005), bet veicinaja risinajumu rados$os uzdevumos, kam nepiecieSama koncentrésanas,
precizs izpildijums un divergenta domasana (Akinola & Mendes, 2008). Darba mekl&$anas joma,
personibas iezimes, saistitas ar negativu emocionalitati, nebija saistita ar darba meklesanas
intensitati (Kanfer et al., 2001; Van Hooft & Crossley, 2008) un konkrétibu (C6té et al., 2006), bet
nav novertets, vai un kada virziena negativas aktualas emocijas prognozé darba meklésanas
nodomus, ka arT iesp&jamais ietekmes virziens, kas tiek noskaidrots ka papildus p&tijuma jautajums
visos tris petijumos: Vai bezdarbnieka aktualas negativas emocijas prognozé darba meklésanas
nodomus (J1.1)? Tresaja pétijuma ari tiek parbaudits, vai pastav atsSkiribas pozitivo un negativo
aktualo emociju ietekmé uz atseviskam planotajam darba meklésanas aktivitatem (J1.3)?

Ilgaka pétijumu tradicija ir pétit emociju ietekmi no dimensionala aspekta (kur galvena
dimensija parasti ir emocijas valence). Tomér salidzinosi jaunaki p&tijumi aizvien vairak norada, ka
ar1 vienas valences un Iidzigas aktivacijas Iimena emocijas var biitiski atskirties p&c satura,
izpausmém un ietekmes uz individa domasanu un uzvedibu (Mellers et al., 1998; sk. ari Izard,
2010), tapéc ir svarigi aplikot atsevisku pozitivo un negativo emociju iesp&jamo ietekmi, visos tris
petijumos meklgjot atbildi uz jautdjumu, kuras atseviskas aktualas emocijas prognozé bezdarbnieka
darba meklesanas nodomus (J1.2)?

Attieksmju faktoru un subjektivas normas saistiba ar darba meklesanas nodomiem

Planotas uzvedibas teorijas un pardomatas ricibas teorijas faktori — attieksme un subjektiva
norma — nozimigi prognozg&jusi individu nodomus un uzvedibu, tostarp darba mekléSanas nodomus
un uzvedibu (pieméram, Wanberg, et al., 1999; Vinokur & Caplan, 1987). Darba mekl&Sanas joma

nozimigakie atticksmju faktori ir attieksme pret darba meklésanu un nodosanas darbam jeb darba



62

vertiba. Ir sagaidams, ka cilveks tiecas meklet darbu, ja vina attiecksme pret darba mekl€sanu ir
labveliga (un drizak to neveiks, ja atticksme ir nelabvéliga) un ja algotam darbam ir lielaka
subjektiva vertiba. Savukart nozimigakais normativais faktors jeb subjektiva norma, jo 1pasi
bezdarbniekiem, ir parlieciba, ka personigi nozimiga, tuva persona (visbiezak dzivesbiedrs) atbalsta
vai neatbalsta darba mekléSanu. Bezdarbnieks drizak tieksies meklét darbu, ja bis parliecinats, ka
tuvakas personas uzskata darba mekleéSanu par vajadzigu un atbalstamu darbibu.

Planotas uzvedibas teorijas prognozgjoso faktoru relativais nozimigums ir dalgji atkarigs no
konkréta nodoma; dazos gadijumos tikai viens vai divi no faktoriem ir nepiecieSami, lai izskaidrotu
nodomu, turklat min&to faktoru relativa nozime var variét individuali un dazadas populacijas (Ajzen,
2005), kas ticis konstatéts art dazos darba mekleSanas petijumos, piemeram, virieSiem darba
mekl&Sanas personiga atticksme bija sp&cigak saistita ar darba mekleésanas nodomiem, salidzinot ar
sievietem (Van Hooft et al., 2006a). TiesSi darba vértiba (bet ne citas atticksmes un normas) nozimigi
prognozgja darba mekléSanas nodomus skoléniem attieciba uz nepilna laika darbu (Creed et al.,
2008). Kulttiras grupu, kas parstav kolektivismu, mazak motivéja personiga darba mekléSanas
attieksme (vairak uztverta nozimigu cilvéku atticksme jeb subjektiva norma), salidzinot ar kulturas
grupu, kas parstav individualismu, (Van Hooft & De Jong, 2009). Nemot véra, ka darba mekl&éSanas
konteksts, izlases veids un kulttras ietekme ietekmgjusi attiecibas starp minétajiem prognozg&josiem
faktoriem un nodomiem, promocijas darba noveértéta darba meklesanas attieksmes, nodoSanas
darbam un subjektivas normas saistiba ar darba mekléSanas nodomiem Latvijas bezdarbniekiem
augsta bezdarba apstaklos. Tapéc 1. un 2. pétijuma tiek parbaudita hipotéze: bezdarbnieka darba
meklésanas nodomus pozitivi prognozé nodosanas darbam, darba meklésanas attieksme un
subjektiva norma (H3).

Demogrifisko faktoru saistiba ar darba mekléesanas nodomiem

Saskana ar planotas uzvedibas teoriju, par demografiskiem uzskatitie faktori var biit netiesi
saistiti ar nodomiem un uzvedibu (Ajzen, 2005), un darba meklé$anas pétijumos tie biezak izmantoti
tikai izlases raksturojumam, nevis nodomu vai uzvedibas prognozeésanai. Tomér dazkart darba
mekl&$anas pétijumos ir konstatéta tiesa saistiba starp demografiskajiem faktoriem un darba
mekléSanas nodomiem un uzvedibu (Kanfer et al., 2001), turklat empiriska demografisko faktoru
ietekmes parbaude biitu nozimiga, lai izprastu un prognozeétu nodomus un uzvedibu, ka arT noderiga
no praktiska viedokla, lai sniegtu mérktiecigaku atbalstu darba mekl&tajiem konkrétas sociali-
demografiskas grupas. Lidz§ingjos petijumos demografiskie faktori bijusi salidzinosi vaji saistiti ar

darba meklésanas uzvedibu (Kanfer et al., 2001; Saks & C6té, 2006).
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Viens no nozimigakajiem faktoriem, ko atseviski pétnieki klasificé ka psihologisko mainigo
lielumu, kas motivé meklét darbu (Kanfer et al., 2001; Van Hooft & Crossley, 2008), ir uztvertdas
finansu gritibas, ko darba mekl€Sanas p&tijumos nereti izmanto respondenta finansu stavokla
novértéSanai. Nemot véra, ka individiem ar vienadu finansu resursu Itmeni var atskirties gan
izdevumi, gan situacijas vert€jums, nav parsteidzosi, ka uztverto finanSu gritibu mérijjumi bija
ciesak saistiti ar labklajibu ka objektivie finansu mérijumi (McKee-Ryan et al., 2005). Individiem,
kuri izjut lielakas finanSu saistibas, vajadzibas vai kam nav pietiekosi finansu resursi, ir spécigaks
pamudinajums uzlabot situaciju, ko var izdarit, atrodot darbu, tadgjadi finansu gritibam ir
motivejosa ietekme darba meklesana. FinanSu griitibas nozimigi prognozg&ja darba mekl&sanas
piepili (Vinokur & Caplan, 1987) un intensitati (Van Hooft & Crossley, 2008); savukart kopuma
ticis konstatéts, ka individi, kuriem bija augstaki finansu triikuma raditaji, veica vairak darba
mekl&Sanas aktivitates, bet ar mazaku piepiili (Kanfer et al., 2001).

No visiem demografiskajiem faktoriem izglitibas limenis viscie$ak bija saistits ar darba
mekl&Sanas uzvedibu. Izglitotaki individi iesaistijas vairak darba meklesanas aktivitatés neka mazak
izglitoti individi (Kanfer et al., 2001; arT Hazans, 2006). Izglitibas [imenis vargtu ietekmé&t art darba
mekl&Sanas attieksmi un stratégijas (Schmit et al., 1993).

Darba mekl&taja vecums ir bijis negativi saistits ar darba mekleSanas uzvedibu — gados vecaki
darba meklétaji mekl&ja darbu mazak intensivi (Kanfer et al., 2001), kas ir ar1 apstiprinats dazadas
izlas@s, pieméram, holandieSu izlas€ gados vecaki darba mekl&taji planoja mazak laika veltit darba
meklésanai (Van Hooft et al., 2005); 1idzigi Latvija vecakiem bezdarbniekiem novérota zemaka
darba mekl€Sanas intensitate (Hazans, 2006), ko var saistit vai nu ar samazinatu kontroles izjiitu un
pasefektivitati realas vai izt€lotas diskriminacijas rezultata (Niessen et al., 2009) vai lielaku
izveligumu attieciba uz izmantotajam aktivitatém (Weber & Mahringer, 2006). Darba mekl&sanas
petijumos tomer bijis salidzinosi gritak noverteét vecuma ietekmi, jo tie biezi veikti ierobezota
vecuma grupa, studentu vai augstskolas absolventu izlas€s, kas varétu meklet atSkiriga veida darbus
un veikt cita veida darba mekl&sanas aktivitates.

Attieciba uz dzimuma iesp&jamo ietekmi, petijumu rezultati liecina par mazaku sievieSu
aktivitati darba mekléSana, kas sastopams diezgan universali (Hazans, 2006; Smirnova, 2003; Van
Hooft et al, 2006a), lai gan, ka konstatéja Kanfere u.c. (Kanfer et al., 2001), sievietes biezak
uzradijusas augstakus piepiiles radijumus, savukart viriesi — intensitati, bet pensijas vecuma grupa
sievietes meklgja darbu intensivak (Adams & Rau, 2004). Ir atrastas arT komplicétakas mijsakaribas,

piemé&ram, virieSiem atticksme pret darba mekleSanu bija cieSak saistita ar darba meklésanas
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nodomiem neka sievietém, savukart sievietem ar darba mekleésanas nodomiem ciesak bija saistita
subjektiva norma (Van Hooft et al, 2006a). Ka ming&ja Van Hofts u.c., saistibu starp dzimumu un
darba meklgsanu bitiski iespaido reala dzimumu lidztiesiba un saistitas vértibas, tomer, iesp&jams,
ka nepiecieSamiba stradat, lai nodrosinat iztiku, neatkarigi no dzimuma, nav mazak svarigs faktors.

Psihologijas pétijumos reti novertéts tads demografiskais faktors ka bezdarba ilgums. Hazans
(2006) uzskatija, ka bezdarbnieku iesp&jas darba tirgt ir butiski atkarigas no vinu ieprieksgjas
pieredzes un bezdarba ilguma. Vins konstatgja, ka darba meklesanas intensitate bija visaugstaka
tiem bezdarbniekiem, kuri atrodas bezdarbnieku uzskaite no tris ménesiem lidz vienam gadam un
atzimgja, ka ilgstosaki bezdarbnieki iesp&jams sastopas ar lielakam griitibam ka citi darba mekl&ta;ji
vai pat faktiski nemekl€ darbu, jo zaudg&jusi ceribas to atrast.

Pirmajos divos pétijumos tick noskaidrota minéto demografisko faktoru prognozgjosa ietekme
Latvijas bezdarbnieku izlas€: demografiskie faktori prognozé bezdarbnieka darba meklésanas
nodomus — planoto darba meklésanas aktivitasu skaitu sekojosa veida: izglitibas limenis — pozitivi;
vecums — negativi; bezdarba ilgums — negativi; dzimums prognozeé tadejadi, ka viriesiem tendence
izmantot lielaku darba meklésanas aktivitasu skaitu, finansu gritibas — pozitivi (H4).

Uztvertas kontroles faktoru saistiba ar darba meklésanas nodomiem

Pardomatas ricibas teorija nav ieklauti uztvertas kontroles faktori, bet tas vélaka varianta —
planotas uzvedibas teorija tiek pielauts, ka cilvekam var nebtt pilniga kontrole par savu uzvedibu,
tapec uztverta subjektiva kontrole tiek ieklauta ka nodomus un uzvedibu prognozgjoss faktors. Lai
gan varétu spriest, ka darba mekl€Sana ir individa kontrolg, liela dala darba mekléSanas petijumos ir
ieklauti kadi no kontroles faktoriem — saistiti ar darba mekléSanu (uztverta uzvedibas kontrole vai
pasefektivitate) vai ar darba mekl&sanas rezultatu (kontroles lokuss vai izredzes atrast darbu).

Uztverto uzvedibas kontroli jédziena autors Ajzens (Ajzen, 2010) p&c biitibas nediferencé no
paSefektivitates jeédziena (Bandura, 1997). Abi jédzieni attiecas uz cilvéku parliecibu, ka vini spgj
veikt attiecigo darbibu. Ticiba personigajai efektivitatei ir svarigs cilvéka darbibu ietekméjoss
faktors (Bandura & Locke, 2003), kas demonstréts arT darba mekl&Sanas literatiira. Individi ar
augstaku darba mekl&Sanas paSefektivitati kopuma uzradija augstaku darba mekléSanas intensitati
(Kanfer et al., 2001), lai gan ir iznémumi, kad saistiba nav atrasta (pieméram, Creed et al., 2008;
Van Hooft, et al, 2004a).

Darba mekléSanas paSefektivitate prognozgjusi darba mekléSanas intensitati, parliecinos$u darba
mekl&Sanas uzvedibu, dazadu iesp&ju izmantoSanu darba mekléSana, darba meklesanas ilgumu,

darba piedavajumu skaitu, ka arT panakumus darba iegiisana (Saks & Coté, 2006), tap&c ir pamats
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spriest, ka ta pozitivi ietekmé&s darba mekl&Sanas nodomu visas dimensijas, kas tiek parbaudits 3.
pétijuma: bezdarbnieka darba mekiésanas pasefektivitate pozitivi prognozé darba meklésanas
nodomus (H5).

Darba mekl&Sanas literatira maza vériba pievérsta darba mekl&taja uztvertajai kontrolei par
darba meklésanas rezultatu ka uztvertajam izredzem atrast darbu, kas atspogulo priek$statu par
darba iegiiSanas iesp€jam, nemot veéra gan ieks€jos (no darba mekleétaja pasa aktivitates, personibas
pasibas, prasmes) gan argjos faktorus (situacija darba tirgti, darba devgja prasibas u.c.). Dazi autori,
kas petijusi So faktoru, konstat&ja, ka tas nav saistits ar darba pieteikSanas nodomiem (Barber &
Roehling, 1993; Van Hooft et al., 2006a), bet min&tajos p&tijumos bija uzsvars uz konkréta darba
izveéli, nav norades par bezdarba situaciju pétjjuma laika un pétijuma metodologija neparedz
novertét respondentu darba mekléSanas nodomus kopuma. Tikai dazos p&tijumos pieversta
uzmaniba tie$i izredz€m atrast darbu (nevis sekmigi iegiit vienu konkrétu darbu). Venberga
(Wanberg, 1997) konstatgja saistibu starp bezdarbnieku uztverto kontroli par situaciju un aktivu
darba meklésanu, savukart Van Hofts u.c. (Van Hooft et al., 2004b) nekonstatgja tieSu izredzu
ietekmi uz darba meklésanas nodomiem un sprieda, ka lielakas izredzes atrast darbu, iesp&jams,
veicina pozitivaku atticksmi pret darba meklé$anu, bet, no otras puses, uztvertas liclakas izredzes
varetu biit saistitas ar faktiski lielakam izredze€m iegiit darbu, tapec ir mazaka nepiecieSamiba
nodoties darba mekl&sanai. Turpreti Saka u.c. (Saka et al., 2008) paudusi viedokli, ka uztvertais
kontroles triikums attieciba uz darba meklésanas rezultatiem pastiprina prieks$statu, ka nav verts
teguldit pules procesa un tadejadi varétu samazinat personigo motivaciju. Rezultatu daudzveidibu
dal&ji iesp€jams izskaidrot ar atSkirigu jédziena konceptualizaciju (pieméram, izredzes tikt
pienemtam darba, uztverta kontrole) un izlases veidu (nodarbinati darba mekletaji, kuri mekle
labaku darbu, vai darba mekl&taji, kuri var izvél&ties un iegiit vienu no vairakiem darbiem
darbaspéka tritkuma situacija, vai dazadu grupu bezdarbnieki). Var prognozét, ka augsta bezdarba
apstaklos bezdarbnieka uztvertas darba atraSanas izredzes pozitivi prognozes darba meklésanas
nodomus, kas tiek parbaudits 3. petijuma: bezdarbnieka uztvertas darba atrasanas izredzes pozitivi
prognoze darba meklesanas nodomus (H6).

Darba meklésanas dimensiju (aktivitaSu skaita un laika) saistiba

Darba meklésanas intensitate raksturo, cik biezi noteikta laika perioda darba mekl&tajs iesaistas
noteiktas darba mekl&Sanas aktivitates, savukart darba mekléSanas pieptile visbiezak raksturo, cik
daudz laika darba mekl&tajs velta darba meklgsanai; atskiriba no intensitates piepiile nenoskir

konkrétas darba mekléSanas aktivitates (Saks & Co6té, 2006). Intensitates un piepiiles merijjumi ir
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bijusi pret&ji saistiti ar vairakiem prognozejosajiem faktoriem, tap&c ir izteikts viedoklis, ka darba
mekl&Sanas intensitates un piepiiles mérijumi méra darba meklésanas aktivitates aspektus, kas tikai
dalgji parklajas (Kanfer et al, 2001). Arf citi autori uzskata, ka darba mekl€sanas piepiile ir saistita,
bet noskirama no darba mekl&sanas aktivitatém un uzskata, ka darba mekl&sanas piepiile sniedz
visparigaku prieksstatu par laiku, piepiili un koncentrésanos, ko darba meklétajs velta darba
mekléSanai (Brown, Cober, et al., 2006). Tapéc 3. pétijuma tick noskaidrota saistiba starp darba
mekl&Sanas aktivitasu skaitu un darba mekl€Sanai veltito laiku: vai pastav saistiba starp darba
meklésanas aktivitasu skaitu un darba meklesanai veltito laiku (J2)?
Darba meklesanas nodomu un uzvedibas saistiba

Nodomi ir parasti ciesi saistiti ar uzvedibu (Ajzen, 2005). Darba mekléSanas nodomi visuma
adekvati prognoze realo darba mekl€sanas uzvedibu, izp€mums vargtu biit situacija, kad darba
mekl&tajam ir minimals prieksstats par darba meklésanu (ka Creed et al., 2008). Vinokurs un
Kaplans (Vinokur & Caplan, 1987) konstatéja merenu stabilitati bezdarbnieku darba mekléSanas
intensitate ilgstosa laika perioda (korelacija starp intensitates mérijjumiem ¢etru ménesu perioda bija
0,40 un 0,43), lai gan tas nebija speka attieciba uz visam konkr&tajam darba mekl&Sanas aktivitatem.

Saskana ar planotas uzvedibas un pardomatas ricibas teorijam veiktajos petijumos ticis
novertets, ka darba mekleéSanas nodomi prognoze sekojoso darba mekléSanas uzvedibu, bet nav
pieversta uzmaniba iesp&jamai pret&ja veida ietekmei. leprieksgja darba meklésana ir personiga
pieredze, ko ar1 var uzskatit par faktoru, kas vismaz netiesi (ka uzskata Ajzens; Ajzen, 2005)
ietekmé& nodomus. Tapéc 3. petijuma tiek parbaudits, vai darba meklétaja darba mekléSanas nodomi
ir saistiti ar agrako darba mekl&Sanas uzvedibu, parbaudot hipotezi: istenota darba meklésanas
uzvediba pozitivi prognozé darba meklesanas nodomus (H7).
Planotas un izmantotas darba mekléeSanas aktivitates

Darba meklétajiem adresétaja literatiira sniegtas izverstas rekomendacijas atseviskam darba
mekléSanas aktivitatém un stratégijam, kameér zinatniskaja literatira vairak izmantots kopg&js darba
mekl&Sanas intensitates raksturojums, savukart atseviskas aktivitates un stratégijas ir maz pétitas
(Van Hoye & Saks, 2008). Strauji mainoties darba mekl€sanas aktivitatém, ir aktuali noskaidrot,
kuras aktivitates ir izplatitakas un kuras mazak izplatitas bezdarbnieku vida. Tapéc tiek aplikoti
jautajumi par atseviSku darba meklésanas aktivitaSu planosanu un izmantoSanu (3. p&tijums):
kadi ir konkrétu planoto un izmantoto darba meklésanas aktivitasu biezumi un saistiba starp

izmantotdajam un planotajam konkrétajam darba meklésanas aktivitatem (J3).
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4. Darba meklésanas nodomus prognozéjoSie emocionalie, attiecksmju, normativais un
demografiskie faktori aktualizéta darba meklésanas konteksta (1. pétijums)

4.1. Metode
Pétijuma dalibnieki

Pétijuma tika aicinati piedalities bezdarbnieki, kuri ieradas uz informativajam sanaksmém
Nodarbinatibas valsts agenttiras (NVA) Rigas regionalaja filiale 2009. gada novembra beigas un
decembra sakuma. Informativas sanaksmes $aja filiale notika vairakas reizes ned€la un to vienreizgjs
apmekl&jums ir obligats visiem registrétajiem bezdarbniekiem (t.i., kam pieskirts bezdarbnieka
statuss) pirmo divu nedg€lu laika. Informativo sanaksmju merkis ir informé&t bezdarbniekus par vinu
tiesibam, pienakumiem un NVA piedavato atbalstu darba mekl&Sana. P&tijjuma veikSanas laika
(NVA dati uz 2009. gada 30. novembri') bezdarbnieku skaits Latvija bija 169 236 un kopgjais
bezdarba limenis (bezdarbnieku skaits ekonomiski aktivo iedzivotaju kopskaita) bija 16,0 %, bet
Riga — 12,1 %.

Pé&tijuma dalibnieku (N = 94) vecums bija 18 — 59 gadi (M = 33,51, SD = 11,20), no tiem 58,2
% bija sievietes un 41,8 % — viriesi. Bezdarba ilgums bija no nepilna ménesa lidz 60 ménesiem (M
= 6,24, SD =9,59). Vairumam pétijuma dalibnieku augstakais iegutais izglitibas limenis bija vid&ja
izglitiba (tostarp 31,2 % — vidusskolas izglitiba, bet 34,4 % — vidgja profesionala), 9,7 % bija
ieguvusi tikai pamatizglitibu; augstskolas izglitiba — bakalaura grads bija 19,4 % un magistra vai
doktora grads — 5,4 % pétijjuma dalibnieku. Raksturojot savu finansialo situaciju piecu punktu skala,
neviens no pétijuma dalibniekiem nebija atzimg&jis dzivoju particigi, 8,8 % raksturoja situaciju ar ka
iztieku diezgan labi, 29,7 % ka puslidz varu iztikt, 44 % atzina, ka griti iztikt, bet 16 jeb 17,6 % — ka
ir neiespéjami iztikt.
Merijumi

Nemot véra, ka petijuma anketai vajadzeja biit pec iespejas 1sai (jo intervijas ar NVA
darbiniekiem pétijuma sagatavoSanas posma liecingja, ka darba mekletaju lielaka dala nav motivéta
veltit daudz laika aptaujam, tapec daudz laika prasosas aptaujas ietekmé&tu respondentu atbirumu) un
divu vai pat viena panta meérijjumi ir sekmigi izmantoti darba mekl&sanas literatiira (skatit Wanberg
et al., 2005), paradot tada veida mérijumu validitati (pieméram, Barber et al.,1994; Van Hooft et al.,

2005b), promocijas darba izmantoti iesp&jami isi me&rijumu instrumenti. Viss darba materials

! Bezdarba raditaji un NVA aktivitates 2009. gada. Tegats 2010. gada 13. aprili no
http://www.nva.lv/index.php?cid=6&mid=272
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aptaujas anketas forma kopuma tika izméginats pilotpétijuma (N = 21, papira versija) un veiktas
korekcijas, nemot véra ieteikumus. P&tijuma stimulmateriala paraugs pievienots pielikuma.

Aktualds emocijas tika méritas lai 1) novert€tu pamata emocionalo fonu, pétijuma dalibniekiem
ierodoties pétTjuma vieta; 2) salidzinatu aktualo un sagaidamo emociju prognozgjoso ietekmi uz
citiem pétijuma mainigajiem lielumiem. Aktualo emociju mérisanai tika izmantota Pozitivo un
negativo afektu skala (PANAS, Watson et al., 1988), Stokenbergas adaptacija (2010), Kronbaha o =
0,86 pozitivo afektu un a = 0,89 negativo afektu skalai.

PANAS tiek uzskatita par ticamu un validu metodi un ta ir plasi pielietota angliski runajosas
kultaras (Thompson, 2007; Tuccitto et al., 2010). PANAS prieksrociba ir, ka ta ir adaptéta un
izmantota p&tijumos Latvija, uzradot teicamus iek$€jas saskanotibas raditajus. PANAS var izmantot
gan emocionalitates (ka personibas iezimes), gan aktualo emociju mérisanai petijjuma vajadzibam
nepiecieSamaja laika formata. Tas mérkis ir merit pozitivas un negativas emociju dimensijas, bet
metodes autori pielauj un ari vélakos p&tijumos citi autori izmanto atseviski vai nu pozitivas vai
negativas skalas mérijumus, ka arT saisinatu skalas versiju specifiskiem mérkiem (pieméram,
Thompson, 2007). Autori, izstradajot skalu, atlasija PANAS ieklautas emocijas no lielaka skaita,
tapec izpétes noliikos, iesp&jams merit atsevisku emociju ietekmi (izdarot secinajumus, janem vera,
ka ticamibas raditajs Saja gadijjuma ir zemaks). Atsevisku emociju mérijumi ar 1pasibas vardu
starpniecibu ir pietiekosi plasi izmantoti (skatit Stone, Schwartz, Schwarz, Schkade, Krueger, &
Kahneman, 2006).

Instrukcijas formul&jums tika veidots atbilsto$i pétijuma vajadzibam. Petijuma dalibniekiem
bija jaizlasa vardi vai to savienojumi, kas raksturo 10 pozitivas un 10 negativas emocijas (pieméram,
noraizéjies, entuziasma pilns) un jaatzime, cik liela méra Sobrid ta jutas (piecu punktu Likerta skala
no Joti nedaudz vai nemaz 1idz oti liela méra).

Sagaidamas emocijas tika méritas, lai noveértétu manipulacijas iedarbibu, ar viena jautajuma
mérfjumu, lidzot pétijuma dalibniekiem noveértét savu prognozéto laimes limeni 100 punktu skala
no pilnigi negativa Iidz pilnigi pozitivam: ,,.kopuma nemot, cik laimigs Jus butu, ja stradatu $§adu
(Jusu ieprieks aprakstito) darbu? Atziméjiet skaitli no 0 Iidz 100, kur 0 — pilnigi nelaimigs,100 —
lielaka laime nav iesp&ama”. Laimes (happiness) merijums ir plasi pielietots viena panta
instruments sagaidamo emociju p&tijumos. Saskana ar emociju prognozu pétijumiem, cilvéki labak
sp€j prognozet sagaidamo emociju visparigo valenci nevis konkrétas emocijas (Wilson & Gilbert,

2003). Ar laimi Saja gadijuma tiek saprastas pozitivas emocijas (kopuma, neizskirot atseviskas
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emocijas) un relativs negativu emociju trikums (skatit Bochm & Lyubomirsky, 2008); attiecigi
,nelaimigs” nozime negativas emocijas un pozitivu emociju trukumu.

Petijuma tika meriti divi galvenie attiecksmju veidi, kas iepriek$€jos petijumos prognozgjusi
darba meklésanas nodomus, saskana ar planotas uzvedibas un pardomatas ricibas teorijam —
nodoSanas darbam un attieksme pret darba mekléSanu. Nodosanas darbam tika mérita, izmantojot
Darba iesaistiSanas aptaujas (Work Involvement Scale jeb WIS, Warr et al., 1979) bezdarbniekiem
adaptéto versiju (Nordenmark, 1999). Tas mérkis ir novertét subjektivo darba psihosocialo nozimi
(atskiriba no ekonomiskas) jeb cik liela mera atalgots darbs ir nozimiga dzives sastavdala. Aptauja
sastav no pieciem apgalvojumiem, pieméram, ,,visnozimigakas lietas mana dzive saistas ar darbu”,
kas tiek meriti piecu punktu Likerta skala (no nemaz nepiekritu 11dz pilnigi piekritu, atbildes
summgéjot kop&ja nodosanas darba meérijuma). Aptauja tika adapteta p&tijuma ietvaros: veikts
paral€lais tulkojums (divi neatkarigi tulkotaji), gala versiju parbaudot pilotpétijuma (N = 21).
Pilotpétijuma iegiita Kronbaha o = 0,86; pétijuma a = 0,75. Attieksme pret darba meklésanu tika
novertéta ar vienu jautajumu (péc Van Hooft et al., 2006a): ,,p&c Jisu domam, cik licla méra biis
lietderigi mekl&t darbu turpmako tris ménesu laika?” (novért&jot piecu punktu Likerta skala no
gandriz nemaz 11dz Joti liela mera).

Subjektiva norma tika novertéta ar vienu jautajumu (péc Van Hooft et al., 2006a). Nemot veéra,
ka bezdarbniekam Tpasi svarigs vinpam emocionali un praktiski tuvu (t.i., biezi sastaptu, vai viena
majsaimnieciba dzivojosu) cilvéku viedoklis (Vinokur & Caplan, 1987), pétijuma dalibnieki
atbild€ja uz jautajumu ,,cik liela mera Jums vistuvakais cilveks (-1) uzskata, ka Jums nepiecieSams
meklét darbu turpmako tris ménesu laika?” (noveért&jot piecu punktu Likerta skala no gandriz nemaz
1idz Joti liela méra).

Uztvertds finansu griitibas tika novertétas ar vienu jautajumu (péc Wanberg et al., 1999): , kurs
no izteikumiem Sobrid visprecizak raksturo Jisu finansialo situaciju (ja ir Jums kopiga saimnieciba
un ienakumi ar citiem cilvékiem, tad raksturojiet kopigo finansialo situaciju)?”’ (mérita piecu punktu
Likerta skala no dzivoju particigi 1idz neiespejami iztikt). Aptaujas beigas pétijuma dalibniekiem
tika lugts noradit arT pargjos demografiskos faktorus: vecums, dzimums, bezdarba ilgums un
izglitibas Itmenis, kas ir atziti ka nozimigakie demografiskie faktori darba mekleSanas un bezdarba
petijumos.

Atkarigais mainigais darba meklesanas nodomi tika novertéts ka planoto darba meklésanas
aktivitasu skaits. Petfjuma netika izmantotas darba mekl&sanas literattira ieprieks izstradatas aptaujas

darba mekl€Sanas intensitates mérjjumiem, (piemeéram, Van Hoye et al., 2009), nolemjot vispirms
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iegiit aprakstoSu informaciju par miisdienigam, izplatitajam darba mekl€Sanas aktivitatém un to
formul&umiem vietgja kultira un pasreizgja sociali ekonomiskaja situacija. Pétijuma dalibniekiem
tika lfigts uzrakstit visas ar darba mekléSanu saistitas aktivitates, kuras bezdarbnieks ir gatavs veikt
turpmako divu ned€lu laika — gan tiesa veida mekl&jot darbu, gan netiesi — uzlabojot savas izredzes
iegiit darbu. Pétijuma dalibnieki tika aicinati rakstit p&c iesp&jas konkrétak un atdalit uzskaititas
aktivitates, lai atvieglotu uzskaiti. Aktivitasu skaits tika kodéts ka 0, ja pétijuma dalibnieks noradija,
ka neveiks nekadas aktivitates vai rakstija,, ,,. Divu ned€lu periods tika izv€léts ka no vienas
puses, pietiekosi 1ss, lai mazak buitu paklauts prognozesanas neobjektivitatei, no otras puses —
ietvertu pietiekosi lielu laika periodu, kuru kopuma minimali ietekmé&tu diennakts un nedélas ritms
vai atseviski planoti notikumi.

Procediira

P&ttjuma tika izmantots starpgrupu dizains, ar neatkarigo mainigo lielumu sagaidamas emocijas
(pozitiva, negativa un kontroles grupa) un atkarigo mainigo lielumu darba meklésanas nodomi. Ka
papildus mainigie lielumi tika noveértétas pétijuma dalibnieku aktualas emocijas, ka ari darba
mekléSanas nodomus prognozgjosie faktori, saskana ar pardomatas ricibas teoriju — attieksmes
(nodosanas darbam, darba mekl&sanas attiecksme) un subjektiva norma, un demografiskie faktori —
uztvertas finansu griitibas, dzimums, vecums, izglitibas limenis un bezdarba ilgums.

Datus ievaca apmaciti psihologi (promocijas darba autore vai psihologijas magistra
programmas studente). Pirms informativas sanaksmes pétijuma veicgja (kuras identitati noradija
nozimite ar vardu un institiicijas nosaukumu) individuali vai nelielas grupas uzrunaja bezdarbniekus,
aicinot brivpratigi piedalities petijuma par bezdarbnieku emocijam un darba mekléSanas aktivitatem
un sniedzot 1su paskaidrojumu par anketas saturu un aizpildiSanu. Nemot vétra, ka uz sanaksmi
ierodas bezdarbnieki, kuri atSkiriga méra parvalda latviesu valodu, bet anketa un manipulacija bija
konstruéta latviesu valoda, p&tijuma dalibniekiem tika jautats, cik brivi vini saprot latvieSu valodu.
Bezdarbnieki, kuri brivpratigi piekrita piedalities pétijuma un kuriem bija nepiecieSama latvieSu
valodas prasme, aizpildija aptaujas anketu sanaksmes telpa vai blakus esosas apmekl&taju telpas.

Dalibnieku sadaliSana eksperimentalajas grupas notika p&c nejausibas principa (anketas tika
1zsniegtas péc kartas — viena ar pozitivu manipulaciju, viena ar negativu un viena kontroles u.t.jpr.).
Pirms emociju manipulacijas dalibnieki novértéja savas aktualas emocijas (PANAS mérijums).

Lai ierosinatu pozitivas vai negativas sagaidamas emocijas, tika veikta vaditas izt€les manipulacija,
kas tiek uzskatita par vienu no visefektivakajiem veidiem konkrétu emociju manipulésana (Mayer,

Allen, & Beauregard, 1995). Par paraugu tika nemti Iidzigi pétijumi (piem&ram, Tamir & Robinson,
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2007), kur pétijuma dalibniekus aicina izt€loties kadu pozitivu vai negativu notikumu un tad to
aprakstit, veltot §im uzdevumam noteiktu laiku. Pétijuma dalibnickiem tika lagts izt€loties
atbilstosas valences (pozitivu vai negativu) reali iesp&jamo darbu un ta ipasibas, lai sagaidamas
emocijas biitu tie$a veida saistitas ar iesp&jamo darbu. Grupai ar pozitivu sagaidamo emociju
manipulaciju (,,vispievilcigakais darbs”) tika dots sekojoss uzdevums: ,,Ja Jums tagad piedavatu
dazada veida vakances, kadu darbu (reali eksist&josu) Jus noteikti grib&tu stradat? Miniet
vispievilcigako darbu, pat ja Skiet, ka §ads darbs Sobrid nevarétu bt piedavajuma. Izt€lojieties So
darbu péc iespgjas precizak un tad 1si aprakstiet, kas $aja darba ir tik pattkams un pievilcigs?”
Grupai ar negativu sagaidamo emociju manipulaciju (,,visnepievilcigakais darbs”) tika dots sekojoss
uzdevums: ,,Ja Jums tagad piedavatu dazada veida vakances, kadu darbu (reali eksist&josu) Jis
noteikti negrib&tu stradat? Pat, ja biitu gatavs / gatava stradat jebkadu darbu, nosauciet vismazak
velamo. Izt€lojieties So darbu pec iesp&jas precizak un tad Tsi aprakstiet, kas $aja darba ir tik
nepatikams un nepievilcigs?” Kontroles grupai netika dots uzdevums, jo biitu parak komplicéti
izt€loties un aprakstit darbu, kas biitu neitrals no visiem aspektiem. Manipulacijas kontrolei, lai
novertétu, cik subjektivi pozittvu vai negativu darbu p&tijuma dalibnieki ir izt€lojusies,
eksperimentalajas grupas tika ltigts novertét sagadamas emocijas (sagaidamo laimes lItmeni)
attieciba uz izvéeleta darba veikSanu.

Planotas darba mekl€sanas aktivitates pétijuma dalibnieki rakstija briva forma, bez apjoma un
laika ierobeZojuma. P&c tam pétijuma dalibnieki atbildgja uz jautajumiem, kas paredzeti pargjo
mainigo lielumu novertéSanai.

Nosléguma pétijuma dalibnieki tika art aicinati piedalities papildus aptauja, noradot kadu
sazina$anas iesp&ju (pieméram, e-pasta adresi). Papildus aptauja tika planota, lai novertétu, kadas
darba meklesanas aktivitates reali tika pielietotas un kadi tam bija rezultati. Tomer tikai neliels
skaits pétijuma dalibnieku (n = 23) noradija kontaktus, t.sk. pieci e-pasti tika noraditi kltidaini vai
nedarbojas péc Cetriem ménesiem, no parcjiem divi atsttija aizpilditas anketas, tapec iegitie dati
nebija pietiekosi analizes veikSanai.

Datu apstrades un analizes metodes
Datu apstradei tika izmantota SPSS 15.0 versija. Analizei izmantota Pirsona korelaciju analize,

t kritérijs, vienfaktora dispersiju analize un regresiju analize.
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4.2. Rezultati

Pirma pétijuma mainigo lielumu aprakstosas statistikas raditaji un savstarp&jas korelacijas
ieklautas 1. tabula. Darba mekl€Sanas nodomi bija pozitivi saistiti ar pozitivajam aktualajam
emocijam un subjektivo normu. Viriesi izjuta vairak pozitivo emociju salidzinot ar sievieteém.

Negativas aktualas emocijas bija negativi saistitas ar darba meklesanas attieksmi.

1. tabula. Pirma pé&tijuma mainigo lielumu aprakstosas statistikas raditaji un to savstarp&jas
korelacijas (Pirsona korelacijas koeficienti)

Mainigais 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
lielums

1. Pozitivas

aktualas --

emocijas

2. Negativas

aktualas -0,32** -

emocijas

3. Sagaidamas
emocijas

4. Darba
mekleSanas 0,26* 0,05 -0,02 --
nodomi ?
5. Nodosanas
darbam

6. Darba
mekléSanas 0,23* -0,24* 0,08 0,11 0,15 --
attieksme
7. Subjektiva
norma

8. Fimansu 501 008 -002 016 010 -010 034** -
griitibas

9. Vecums -0,16 0,22 0,07 -0,30* -0,04 -0,12 0,06 -0,01 --

10. Lzglitibas 0> 910 025 -002 -008 -003 -011 -034** 010 -

0,08 0,22 -

0,17 0,09 0,01 0,20 --

0,11 0,09 0,11 0,25* 0,21* 0,46** --

[imenis

illéh '?nedearba 014 002 015 -015 -0,07 -0,12 015 009 001 -025*
12.Dzimums 023* -0,04 004 003 -002 009 006 006 -005 -0,14 -0,13
M 32,05 24,58 57,87 2,87 20,60 354 398 370 3351 2,80 6,24
SD 737 7,86 3517 150 352 1,19 114 086 11,20 1,04 9.58

? Planoto darba mekle3anas aktivitasu skaits varigja no 0 lidz 7.

*p < 0,05; **p < 0,01.



73

Darba mekl&Sanas attieksme bija saistita gan ar pozitivam aktualajam emocijam (pozitiva
saistiba), gan ar negativajam aktualajam emocijam (negativa saistiba). NodoSanas darbam bija
pozitivi saistita ar subjektivo normu, subjektiva norma bija pozitivi saistita ar darba mekl€sanas
attieksmi un uztvertajam finansu grutibam. Attieciba uz demografiskajiem faktoriem, bezdarba
ilgums nebija saistits ne ar vienu no psihologiskajiem mainigajiem lielumiem, izglitibas limenis bija
negativi saistits ar uztvertajam finansu griitibam un bezdarba ilgumu, savukart bezdarbnieka vecums
bija negativi saistits ar darba mekléSanas nodomiem. Jaatzimg, ka konstatétas korelacijas vairuma
nebija ciesas, visciesak bija saistitas subjektiva norma un darba meklésanas attieksme.
Manipuldacijas novertejums (sagaidamdas emocijas)

Sadalijums pozitivaja (n = 38), negativaja (n = 28) un kontroles grupas (n = 28) liecina, ka
vairak tika aizpilditas anketas ar pozitivu manipulaciju. Tapec tika parbaudits (vienfaktora dispersiju
analize), vai nepastav nozimigas demografiskas atSkiribas (attieciba uz dzimumu, vecumu, izglitibas
Iimeni, bezdarba ilgumu un finansu griittbam) starp eksperimentalajam grupam un tadas netika
atrastas.

Ka bija gaidams, petijuma dalibnieki pozitivas manipulacijas grupa noradija augstaku
sagaidamo emociju (laimes) Iimeni. Pozitivas manipulacijas grupa sagaidamo emociju raditaji
varigja no 40 Iidz 100 (M = 79,43, SD = 18,18), negativas manipulacijas grupa sagaidamo emociju
raditaji vari€ja no 0 1idz 75 (M = 20,15, SD = 24,10). Sagaidamo emociju raditaji nozimigi atskiras
pozitivas un negativas manipulacijas grupa: t (53) = 10,36, p < 0,001. Kontroles grupa sagaidamas
emocijas netika meritas.

Sagaidamo emociju saistiba ar darba meklésanas nodomiem
Darba meklésanas nodomu aprakstosas statistikas raditaju salidzinajums eksperimentalajas

grupas ir noradits 2. tabula.

2. tabula. Darba mekléSanas nodomu aprakstosas statistikas raditaji pozitivas, negativas un

kontroles grupam

Pozitiva Negativa Kontroles
n M SD n M SD n M SD
31 2,74 1,46 22 3,14 1,46 18 2,78 1,66

Vispirms tika parbaudita sagaidamo emociju valences ietekme. Lai gan pétijuma dalibnieki
negativas manipulacijas grupa (kuri izt€lojas sev visnepatikamako iesp&jamo darbu) planoja

izmantot nedaudz vairak darba mekl€Sanas aktivitasu neka pétijuma dalibnieki pozitivas
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manipulacijas grupa (kuri izt€lojas sev vispatikamako iesp&jamo darbu) un kontroles grupa (kuri
neiztelojas darbu), salidzinot eksperimentalas un kontroles grupas ar vienfaktora dispersiju analizi,
tika konstatgts, ka ne pozitivajam, ne negativajam sagaidamajam emocijam nebija ietekmes uz darba
mekl&sanas nodomiem, F (2,70) = 0,48, p > 0,05, n° = 0,01.

Lai noteiktu, vai darba meklé$anas hodomus prognoze sagaidamo emociju vértiba (jo abas
eksperimentalajas grupas tika konstatéta plasa sagaidamo emociju vertibas variacija, vértibam
parklajoties pozitivas un negativas manipulacijas grupas), tika veikta vienkarsa regresiju analize, kas
paradija, ka arT darba mekl&taja sagaidamo emociju Itmenis, kas saistits ar iesp&jamo pozitivo vai
negativo darbu, neprognozgja darba meklésanas nodomus (R2 =0,03, B =-0,002, SE B =0,006, p =
- 0,36, p > 0,05). Tatad hipotéze bezdarbnieka pozitivas un negativas sagaidamas emocijas (saistitas
ar iztéloto vispievilcigako vai visnepievilcigako iespéjamo darbu) pozitivi prognozé darba
meklésanas nodomus (H1) neapstiprinajas.

Aktualo emociju saistiba ar darba mekleSanas nodomiem

Aktualo emociju aprakstosas statistikas raditaji ir apkopoti 3. tabula. Kronbaha a = 0,84 gan
pozitivo, gan negativo emociju skalai. Emociju vertibas nevienai no aktualajam emocijam, saskana
ar vienfaktora dispersiju analizes rezultatiem, neatskiras pozitivaja, negativaja un kontroles grupa.
Ka redzams, no pozitivajam emocijam bezdarbnieki visvairak izjuta interesi, aktivitati, vérigumu un
apnémigumu, vismazak — lepnumu un prieku. Savukart no negativajam emocijam visvairak izjuta

raizes, vismazak vainu un kaunu.

3. tabula. Atsevisku aktualo emociju aprakstosas statistikas raditaji

Pozitivas aktualas emocijas Negativas aktualas emocijas

M SD M SD
Interese 3,89 1,10 Raizes 3,27 1,34
Aktivitate 3,72 1,03 Satraukums 2,90 1,19
Verigums 3,64 1,06 Aizkaitinamiba 2,79 1,34
Apnémigums 3,54 1,02 Dusmas 2,72 1,47
Spécigums 3,21 1,17 Nervozitate 2,57 1,29
Mundrums 3,16 1,07 Bédigums 2,49 1,31
Entuziasms 3,15 1,37 Nedrosiba 2,46 1,19
ledvesma 2,85 1,06 Bailes 223 1,29
Prieks 2,42 1,22 Kauns 1,75 1,02
Lepnums 2,41 1,29 Vaina 1,63 0,98




75

Lai novertétu kop€jo pozitivo un negativo aktualo emociju prognozgéjoso ietekmi, emocijas tika
summetas saskana ar to valenci, ieglistot kop&jus raditajus pozitivajam un negativajam emocijam.
Pozitivo emociju skalas raditaji vari€ja no 12 Iidz 46 (M = 32,05, SD = 7,37) un negativo emociju
skalas raditaji vari¢ja no 10 Iidz 48 (M = 24,57, SD = 7,86), un kopuma p&tijuma dalibnieki bija
izjutusi vairak pozitivu emociju neka negativu, t (76) = 5,80, p < 0,001.

Kopégjo aktualo emociju prognozéjosa ietekme uz darba meklésanas nodomiem tika parbaudita
ar multiplo regresiju analizi (atpakalejoso solu metodi). Apstiprinot hipotézi, bezdarbnieka aktualas
pozitivas emocijas pozitivi prognozé darba meklesanas nodomus (H2), pozitivas aktualas emocijas
pozitivi prognozgja darba meklésanas nodomus, izskaidrojot 7 % no kopgjas atkariga mainiga
variacijas (4. tabula). Atbildot uz pétijuma jautajumu, vai bezdarbnieka aktualas negativas emocijas
prognozeé darba meklesanas nodomus (J1.1), tika konstatéts, ka negativas emocijas kopuma

neprognozgja darba mekleésanas nodomus.

4. tabula. Regresiju analizes rezultati atkarigajam mainigajam darba mekl&$anas nodomi,

neatkarigie mainigie — kopg&jas aktualas emocijas

Neatkarigais mainigais B SEB p
1.solis
Pozitivas emocijas (kopgjas) 0,07 0,03 0,35*
Negativas emocijas (kopgjas) 0,04 0,03 0,22
2.solis

0,05 0,03 0,26*

Pozitivas emocijas (kop€jas)

Piezime. 1. soli R°= 0,10, p = 0,05; 2. soli R“ = 0,07, p < 0,05.
*p<0,05.

Lai atbildétu uz pétijuma jautajumu, Kuras atseviskas aktualas emocijas prognoze bezdarbnieka
darba meklesanas nodomus (J1.2), t.i., noveértétu aktualo emociju prognozgjoso ietekmi ne tikai no
dimensionala aspekta (kur galvenais elements ir emocijas valence — pozitiva vai negativa), bet arT no
kategoriala aspekta (nemot vera, ka ar1 vienas dimensijas emocijas var atskirties péc iesp&jamas
ietekmes), vispirms tika veikta korelaciju analize, parbaudot, kuras atseviskas pozitivas aktualas
emocijas ir saistitas ar darba meklé$anas nodomiem un tad€] biitu pétamas turpmak (5. tabula).

Nozimigas korelacijas ar darba mekléSanas nodomiem bija interesei, entuziasmam, apnémigumam
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un verigumam. Veicot korelaciju analizi atseviski negativajam aktualajam emocijam, netika atrasta

saistiba starp kadu no negativajam emocijam un darba mekléSanas nodomiem.

5. tabula. Pozitivo aktualo emociju savstarp&ja korelacija un korelacija ar darba meklgsanas

nodomiem (DMN), Pirsona korelacijas koeficienti

Emocija DMN 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1.Interese 0,29* -

2.Prieks 0,01 -0,11 --

3.Spécigums 0,13 0,15 0,33** -

4.Entuziasms 0,24* 0,29** 0,45** 0,54**  --

5.Lepnums -0,07 0,14 0,46** 0,31** 0,52**  --

6.Mundrums 0,16 0,23* 0,36** 0,53** 0,54** 0,36**  --

7.ledvesma 0,13 0,13 0,47** 0,45** 0,49** 0,38** 0,50* -
8.Apnémigums 0,29* 0,26* 0,08 0,40** 0,36** 0,12 0,51** 0,37**  --
9.Vérigums 0,31* 0,07 0,23* 0,30** 0,37** 0,25 0,48** 0,38** 0,52**  --
10.Aktivitate 0,19 0,19 0,17 0,32** 0,48** 0,30** 0,45** 0,25* 0,55** 0,42**

* p<0,05; ** p<0,01.

Lai novertetu minéto Cetru aktualo pozitivo emociju prognozgjoso ietekmi uz darba mekléSanas

nodomiem no kategoriala aspekta, tika veikta multipla regresiju analize ar neatkarigajiem

mainigajiem atseviskajam pozitivajam emocijam, izmantojot atpakalejoso solu metodi (6. tabula).

6. tabula. Regresiju analizes rezultati atkarigajam mainigajam darba mekl&Sanas nodomi,

neatkarigie mainigie — atseviSkas pozitivas emocijas

Pozitivas emocijas B SEB B
1. solis,

Interese 0,37 0,17 0,26*

Verigums 0,36 0,22 0,26

Entuziasms 0,03 0,18 0,03

Apnémigums 0,07 0,23 0,05
3. solis

Interese 0,39 0,16 0,28*

Verigums 0,42 0,16 0,30*

Piezime. 1. sol1 R°= 0,18, p < 0,05; 3. soli R = 0,18, p < 0,01.

a Apjoma dél tabula ielauts tikai pirmais un p&dgjais analizes solis.

*p < 0,05.
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Modelis ar visam ¢etram emocijam bija statistiski nozimigs, izskaidrojot 18,6 % no atkariga
mainiga variacijas, bet no atseviSskajam emocijam nozimigi darba mekléSanas nodomus prognozgja
tikai interese un verigums, izskaidrojot 18,4 % no atkariga mainiga variacijas. Janem véra, ka licla
dala pozitivo emociju vidgji specigi korelgja sava starpa, kas var biit trauc€klis noteikt katras
emocijas atsevisko pienesumu regresiju modeli.

Attieksmju faktoru un subjektivas normas saistiba ar darba meklésanas nodomiem

Attieksmju faktoru un subjektivas normas prognozgjosa ietekme uz darba meklesanas
nodomiem tika parbaudita, izmantojot multiplo regresiju analizi, atpakalejoSo solu metodi. Hipotéze
bezdarbnieka darba meklésanas nodomus pozitivi prognozé nodosands darbam, darba meklésanas
attieksme un subjektiva norma (H3) apstiprinajas dal€ji: vienigi subjektiva norma nozimigi

prognozgja darba meklgésanas nodomus (7. tabula).

7. tabula. Regresiju analizes rezultati atkarigajam mainigajam darba mekléSanas nodomi

(DMN), neatkarigie mainigie — darba mekl&Sanas atticksmes un subjektiva norma

Neatkarigais mainigais Regresiju analizes radita;ji Pirsona r
B SE B B DMN 1 2
1.s0lis,
1.NodoSanas darbam 0,07 0,05 0,17 0,20 -- --
2.Attieksme pret darba meklesanu -0,04 0,17 -0,03 0,11 0,15 --
3.Subjektiva norma 0,33 0,18 0,24 0,25* 0,21* 0,46***
3.solis -
Subjektiva norma 0,35 0.16 0,25 - - -

Piezime. 1. soli R°= 0,09, p > 0,05; 3. soli R“ = 0,06, p < 0,05.
a Apjoma dél tabula ielauts tikai pirmais un pedgjais analizes solis.

*p < 0,05; ***p < 0,001.

Demogrifisko faktoru saistiba ar darba meklésanas nodomiem

Demografisko faktoru prognozgjosa ietekme uz darba meklésanas nodomiem tika parbaudita,
izmantojot multiplo regresiju analizi (atpakalejoso solu metodi). Hipotéze demografiskie faktori
prognozé bezdarbnieka darba meklésanas nodomus — planoto darba meklésanas aktivitasu skaitu
sekojosa veida: izglitibas limenis — pozitivi; vecums — negativi, bezdarba ilgums — negativi;
dzimums prognozé tadeéjadi, ka viriesiem tendence izmantot lielaku darba meklésanas aktivitasu
skaitu; finansu griitibas — pozitivi (H4), apstiprinajas dalgji. Kopuma demografiskie faktori

prognozgja 21 % no darba mekléSanas nodomu variacijas, tomér nozimigi faktori modeli bija tikai
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vecums un uztvertas finansu griitibas, kas izskaidroja 17 % no darba mekl&$anas nodomu variacijas.
Bezdarbnieka vecums darba meklé$anas nodomus prognozgja negativi, bet uztvertas finansu
griitibas — pozitivi, tatad gados jaunaki bezdarbnieki un tie, kas izjuta lieclakas finansu gritibas,

planoja izmantot vairak darba meklesanas aktivitates (8. tabula).

8. tabula. Regresiju analizes rezultati atkarigajam mainigajam darba mekléSanas nodomi,

neatkarigie mainigie — demografiskie faktori

Neatkarigais mainigais B SEB B
1. solis,
Dzimums -0,26 0,37 -0,08
Vecums - 0,05 0,02 - 0,35**
Izglitibas limenis 0,08 0,18 0,05
Bezdarba ilgums -0,03 0,02 -0,15
Finan$u grutibas 0,50 0,21 0,29*
4. solis
Vecums -0,05 0,02 - 0,35**
Finansu griitibas 0,44 0,20 0,26*

Piezime. 1. soli R°= 0,21, p < 0,05; 4. soli R“*= 0,17, p < 0,01.
a Apjoma dél tabula ielauts tikai pirmais un pedgjais analizes solis.

*p < 0,05; **p < 0,01.

4.3. Iztirzajums

Petijuma tika konstatéts, ka ne pozitivas, ne negativas sagaidamas emocijas, saistiba ar izt€loto
personigi vispievilcigako vai visnepievilcigako darbu, neietekmé darba mekléSanas nodomus
(planoto darba mekle€sanas aktivitasu skaitu). Iesp&jams, ka manipulacijas ietekme nebija tik
spéciga, lai butiski mainitu emocionalo fonu, p&tijuma dalibniekam ierodoties eksperimenta vieta,
ka to parada konstatéta aktualo emociju saistiba ar darba meklésanas nodomiem.

Plasa sagaidamo emociju (sagaidamas laimes) raditaju variacija gan pozitivas, gan negativas
manipulacijas grupa rosina domat, ka ne visiem bezdarbniekiem domas par vislabako darbu izraisa
loti pozitivas sagaidamas emocijas (iesp&jams, ka domas par darba iegiiSanas iesp&jam liek justies
mazak laimigam, kas mijiedarbojas ar sagaidamajam emocijam, vai ar1 pétjjuma dalibniekam doma
par jebkuru darbu nelikas pievilciga), savukart daziem bezdarbniekiem jebkura darba iesp€ja, pat

iesp€ja stradat mazak nepievilcigu darbu izraisa pozitivas vai vismaz neitralas sagaidamas emocijas.
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Rezultati attieciba uz aktualo emociju (konkréti, pozitivo emociju kopuma, ka arT atsevisku
pozitivo emociju) prognozgjoso efektu apstiprina, ka pozitivam emocijam var biit labvéliga ietekme
uz darba meklesanas nodomiem, tom@r ne visas pozitivas emocijas ir vienlidz nozimigi un ciesi
saistitas ar darba mekl€Sanas nodomiem. V@riguma un intereses ietekme varétu bt saistita ar darba
mekléSanas konteksta ietekmi — nonakot vidé, kas pastiprinati sniedz informaciju par darba
mekl&Sanu, tostarp daudzveidigam iesp&jam meklét darbu, verigs un ieinteresets darba mekletajs
uzzina par lielaku skaitu dazadam darba mekl&Sanas aktivitateém, kuras biitu gatavs tuvakaja laika
izmantot darba meklésana. Ir nepiecieSama padzilinata aktualo emociju ietekmes parbaude
eksperimentala veida, jo dota pétijuma dizains nelauj izdarit parliecinoSus secinajumus par
c€lonsakaribam starp aktualajam emocijam un darba mekléSanas nodomiem. Tapat, balstoties uz
pienémumu par petijuma vides un konteksta iesp&jamo ietekmi, rodas jautajums, vai interesei un
verigumam ir tikpat liela nozime ar cita konteksta, piemeéram, bezdarbnieka ikdienas dzive.

Attieciba uz pardomatas ricibas teorija pamatotajiem nodomus prognozgjosiem faktoriem —
(attieksmes un normas), darba meklésanas nodomus neprognozgja neviens no attiecksmju veidiem —
ne bezdarbnieka personiga atticksme pret darba meklésanu, ne arT nodosanas darbam (attieksme pret
nodarbinatibu). Toties nozimiga prognozg&josa ietekme bija subjektivajai normai, kas atspogulo
bezdarbnieka parliecibu par to, cik liela méra bezdarbniekam vistuvakais cilvéks vai cilveki uzskata,
ka vinam vai vinai nepiecieSams meklét darbu tuvako ménesu laika. Lidziga saistiba ieprieks tikusi
konstatéta Niderlandg etniskas minoritates grupa (Van Hooft et al., 2004a) un kulttiras grupa, kas
parstav kolektivismu (Van Hooft & De Jong, 2009), kas rosina domat, ka viet&ja kulttra ir
salidzinos$i nozimiga kolektivisma ietekme.

Svarigi, ka darba mekl&Sanas attieksme ir saistita gan ar pozitivam aktualajam emocijam
(pozitiva saistiba), gan ar negativajam aktualajam emocijam (negativa saistiba), kas parada darbibas
nozimiguma saistibu ar emociju sféru: bezdarbnieki, kuri 1zjiit pozitivas emocijas, uzskata, ka ir
lietderigi tuvako tris ménesu laika meklet darbu, savukart bezdarbnieki, kuri 1zjiit negativas
emocijas, uzskata, ka tas nav lietderigi. Saja gadijuma nevar izdarit secinajumus par atticksmes un
emociju savstarpgjas ietekmes virzienu, bet var pielaut, ka domas par darba mekléSanas
lietderigumu ietekmé&ja emocijas, ar kadam bezdarbnieks ierodas Nodarbinatibas valsts agentiira: ja
vispargja attiecksme pret darba meklésanu bija negativa, obligata informativas sanaksmes
apmekl&Sana rosinaja negativas emocijas un otradi .

Attieciba uz demografiskajiem faktoriem, darba mekl€sanas nodomus negativi prognozgja

bezdarbnieka vecums, bet pozitivi — uztvertas finansu griitibas. Tas saskan ar ieprieks citas izlasés
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konstatgto, ka finanSu griitibas ir nozimigs pamudinajums meklét darbu (Kanfer et al., 2001; Van
Hooft & Crossley, 2008; Vinokur & Caplan, 1987), ka ar1 visparigajai tendencei, darba mekl&taja
vecums ir negativi saistits ar darba mekléSanas uzvedibu (Kanfer et al., 2001). Bezdarba ilgums
nebija saistits ne ar vienu no psihologiskajiem mainigajiem, tikai ar demografisko mainigo izglitibas
limenis (paradot tendenci, ka ilgak bez darba ir bezdarbnieki ar zemaku izglitibas Iimeni).
Parsteidzoss ir izglitibas Iimena ietekmes trikums, jo Kanferes u.c (Kanfer et al., 2001) p&tijumu
metaanalizes rezultati paradija, ka no visiem demografiskajiem faktoriem tiesi izglitibas limenis
visciesak bija saistits ar darba mekleSanas uzvedibu, lai gan korelacija nebija ciesa, I1dzigi ar1
Latvija Hazans (2006) konstatgja, ka visaugstaka darba mekl&Sanas intensitate bija bezdarbniekiem
ar augstako izglitibu.

Triikstosas vertibas un dazos gadijumos redzami pavirSs anketas aizpildijums lick domat, ka
pétijuma rezultatus negativi ietekmgjis p&tijuma dalibnieku salidzinosi zemais izglitibas Itmenis
un/vai motivacijas trilkums iesaistities petijuma, ka ar1 petijuma vide iesp&jami ietekmgja
eksperimenta norisi. Augstie raditaji attieciba uz iek§€jo darba mekleSanas attieksmi un attieksmi
pret nodarbinatibu ir pretruna ar darba mekl&taju konsultantu neformali paustajiem bezdarbnieku
uzvedibas vérojumiem. Nevar pilniba izslégt, ka rezultatus ietekmgjis ar eksperimentatora klatbtitni
vai pétijuma vidi saistits socialas vélamibas efekts. Tapec nepiecieSams atkartot petijumu cita izlasé
un darba mekléSanas konteksta (darba mekletaja ikdienas situacija, atSkiriba no Nodarbinatibas

valsts agentiiras apmeklgjuma).

5. Darba mekléSanas nodomus prognozéjoSie emocionalie, attieksmju, normativais un

demografiskie faktori ikdieniSka darba mekleSanas konteksta (2. pétijums)

Petijuma mérkis bija parbaudit 1. petijuma iegiitos rezultatus cita izlas€, nemot vera, ka taja,
iesp&jams, izpaudas socialas vélamibas efekts un pétijuma konteksta ietekme, tapéc 2. pétijuma tika
izmantots tads pats petijuma dizains un instrumentarijs ka 1. p&tijuma, bet tas tika organizets ar
interneta starpniecibu, pienemot, ka petijuma dalibnieki petijuma laika atrodas sev salidzinosi ierasta
vidé. Aptaujas veikSanai interneta vide ir vairakas prieksrocibas (sk. Reips, 2002; Stanton, 1998). Ta
lidz minimumam samazina eksperimentatora ietekmi, kas var izpausties specigak, veicot
eksperimentu frontali, ka arT dod iesp&ju mainit eksperimenta apstaklus, tuvinot tos dabiskajiem (ka

bezdarbnieks plano savas darba meklésanas aktivitates sava ikdienas dzive), jo var pienemt, ka,
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ierodoties NVA uz informativo sanaksmi, bezdarbnieks izjit atSkirigas emocijas un/vai motivacijas
limeni un veidus.

Pétijuma veikSanas laika (2010. gada janvarT; NVA dati uz 2009. gada 31. decembri?)
bezdarbnieku skaits valstt bija 179 235. Kopgjais bezdarba ltmenis (bezdarbnieku skaits ekonomiski

aktivo iedzivotaju kopskaita) bija 16,6 %.

5.1. Metode
Peétijuma dalibnieki

Pé&tijuma piedalijas 90 Latvijas bezdarbnieki, kas tika apzinati ar popularu interneta socialo
portalu starpniecibu saskana ar atlases krit€rijiem — p&tijuma veikSanas laika nav darba (t.i.,
atalgotas nodarbosanas) un gataviba sniegt informaciju par savam emocijam un planotajam darba
mekl&Sanas aktivitatem.

Pé&tijuma dalibnieku vecums bija 19 — 53 gadi (M = 31,92, SD = 6,71), vairakuma bija sievietes
(92 %) un 8 % viriesi. Lielaka dala pétijuma dalibnieku (70,7 %) bija ieguvusi augstako izglitibu
(t.sk. 52,0 % bija bakalaura grads un 18,7 % magistra vai doktora grads), savukart vidgja izglitiba
bija 26 % pétijuma dalibnieku (t.sk. 12 % — vidusskolas, 16 % — vid&ja profesionala izglitiba),
pamata izglitiba bija vienam (1,3 %) pétijuma dalibniekam. P&tijuma dalibnieku bezdarba ilgums
bija no viena lidz 84 ménesiem (M = 12,73; SD = 16,6). Raksturojot savu finansialo situaciju piecu
punktu skala, 9,33 % pétijuma dalibnieki atzim&ja dzivoju particigi, 29,33 % — iztieku diezgan labi,
visvairak (32,0 %) raksturoja situaciju puslidz varu iztikt, 20 % —griti iztikt, bet 9,33 % noradija, ka
it neiespéjami iztikt.
Procediira

Petfjums tika veikts elektroniski ar aptaujas servera questionpro.com starpniecibu, ievietojot
aicinajumu piedalities aptauja vairakos popularos, ar darba mekleSanu tiesi nesaistitos socialajos
portalos (calis.lv, inbox.lv, draugiem.lv) 2010. gada janvari. Bezdarbnieki, kuri brivpratigi piekrita
piedalities aptauja, to aizpildija individuali, pasu izveleta laika un vieta.

Aptaujas uzaicinajuma un ievada tika noradits pétijuma dalibnieku atlases kriterijs (cilveki, kuri
ir bez darba un plano to mekl&t), aptaujas mérkis, veic€js, datu konfidencialitate un vidg€jais aptaujas

aizpildiSanai nepiecieSamais laiks. Lai nodroSinatu atgriezeniskas saites sniegSanu par petijumu,

? Bezdarba raditaji un NVA aktivitates 2009. gada. Tegats 2010. gada 13. aprili no
http://www.nva.lv/index.php?cid=6&mid=297 &txt=298&t=stat
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pétijuma dalibniekiem tika ierosinats noradit kadu e-pasta adresi, uz kuru nosutit informaciju par
petijumu pec ta beigam, ka ar1 piedavats rakstit savus komentarus tam paredzé&ta sadala vai
sazinaties ar pétijjuma veicgju pa noradito talruni vai e-pastu.

Dalibnieku sadaliSana eksperimentalajas grupas notika automatiski (dalibniekam ierakstot savu
dzimSanas ménesi, ta nodrosinot vienadu pétijuma dalibnieku skaitu pec kritérija, kam nav saistibas
ar pétamajiem jautajumiem): pozitiva (n = 31), negativa (n = 28) un kontroles (n = 31). Pirms
emociju manipulacijas dalibnieki novértgja savas aktualas emocijas (PANAS). Emociju
manipulacija tika nodroSinata ar identisku panémienu ka 1. petijuma, ar1 pargjie merijumi tika veikti
ar identiskiem instrumentiem.

Datu apstrades un analizes metodes
Datu apstradei tika izmantota SPSS 15.0 versija. Analizei izmantota korelaciju analize,

vienfaktora un daudzfaktoru dispersiju analize, t krit€rijs un regresiju analize.

5.2. Rezultati

Otra pétijuma mainigo lielumu aprakstosas statistikas raditaji un korelacijas ieklautas 9. tabula.
Darba mekl&Sanas nodomi bija pozitivi saistiti ar negativam emocijam, subjektivo normu un finansu
griitibam. Pozitivas aktualas emocijas bija negativi saistitas ar subjektivo normu un finansu
griitibam, savukart negativas aktualas emocijas ar Siem mainigajiem bija saistitas pozitivi (cieSak —
ar finanSu grutibam), ka art ar nodoSanos darbam. Darba mekleSanas attiecksme bija pozitivi saistita
ar nodoSanos darbam, nodoSanas darbam un subjektiva norma pozitivi saistitas ar finansu griittbam
un darba mekl&Sanas attieksmi, bet finanSu grutibas nebija saistitas ar darba meklesanas attieksmi.
Attieciba uz demografiskajiem faktoriem, bezdarbnieka vecums bija negativi saistits ar darba
mekl€Sanas attieksmi, savukart izglitibas Iimenis bija negativi saistits ar finanSu griititbam, bet ne ar
bezdarba ilgumu. Bezdarba ilgums bija negativi saistits ar nodoSanos darbam. Ari dzimums bija

saistits ar nodosanos darbam — virieSiem bija augstaki nodosanas darbam raditaji.
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9. tabula. Otra pétijuma mainigo lielumu apraksto$as statistikas raditaji un to savstarpgjas
korelacijas (Pirsona korelacijas koeficienti)

Mainigais 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
lielums

1. Pozitivas

aktualas --

emocijas

2. Negativas

aktualas -0,38** --

emocijas

3. Sagaidamas
emocijas

4. Darba
mekléSanas -0,13 0,33** 0,24 --
nodomi ®
5. Nodosanas
darbam

6. Darba
mekléSanas 011 -0,08 0,11 0,12 0,28* --
attieksme
7. Subjektiva
norma
8.Fmansu g jexx o53*x 003 028% 025% 008 046%* -
griitibas

9. Vecums -0,04 0,07 0,04 -0,12 -005 -0,33** -0,11 -0,10 --

10. Izglitibas 019 -018 -010 -008 -011 -0,03 -004 -0,38** 005 --

-015 0,06 -

-0,23 0,27 0,02 0,24 --

-0,23* 0,37** -0,04 0,32* 0,41** 043** --

Iimenis

o pezdada 015 017 001 001 -039** 019 002 002 004 001
12Dzimums 017 0,10 0,01 -008 026* -018 012 011 009 -013 -0,08
M 2501 2650 4875 184 1724 280 289 2,91 31,92 375 12,73
SD 755 1029 36,76 140 466 129 155 112 671 0,95 16,60

# Planoto darba meklg&$anas aktivitasu skaits varigja no 0 lidz 8.

*p < 0,05; **p < 0,01.

Manipulacijas novértejums (sagaidamdas emocijas)

Pozitivo sagaidamo emociju manipulacijas (kuri izt€lojas sev vispievilcigako iesp&jamo darbu)
grupa 27 no 31 pétijuma dalibniekiem bija nosaukusi un raksturojusi vispievilcigako darbu.
Negativo emociju manipulacijas (kuri izt€lojas sev visnepievilcigako iesp&jamo darbu) grupa 25 no
28 pétijuma dalibniekiem bija nosaukusi un raksturojusi visnepievilcigako darbu.

Sagaidamas emocijas noradija 48 pétijuma dalibnieki. Pozitivas manipulacijas grupa sagaidamo

emociju raditaji vari€ja no 50 lidz 100, M = 80, SD = 14,42 (n = 26), negativas manipulacijas grupa
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—no 0 1idz 30, M = 11,82, SD = 11,80 (n = 22). Sagaidamo emociju raditaji nozimigi atskiras
pozitivas un negativas manipulacijas grupa: t (46) = 17,71, p <0,001. Kontroles grupa emociju
prognoze netika mérita. Sagaidamo emociju variacija salidzinos$i pozitivas un negativas
manipulacijas grupas rosinaja domat, ka pétijjuma dalibniekiem bijis salidzinosi vieglak izt€loties
loti nepievilcigu darbu neka loti pievilcigu.
Sagaidamo emociju ietekme uz darba meklesanas nodomiem

Planoto darba meklesanas aktivitasu skaita aprakstosas statistikas raditaju salidzinajums

eksperimentalajas grupas ir noradits 10. tabula.

10. tabula. Darba mekleSanas nodomu aprakstosas statistikas raditaji pozitivas, negativas un

kontroles grupam

Pozitiva , Negativa Kontroles
n M SD n M SD n M SD
23 2,26 1,81 19 1,58 0,84 20 1,60 1,23

Piezime ,. Vidgjos raditajus ietekmé ekstréma vertiba (8 aktivitates), kuru izslédzot M = 2,00,

SD =1,34.

Vispirms tika parbaudita sagaidamo emociju valences ietekme. Lai gan vid&jais darba
mekl&Sanas aktivitasu skaits pozitivas manipulacijas grupa bija nedaudz augstaks neka negativas
manipulacijas un kontroles grupas, salidzinot eksperimentalas un kontroles grupas ar vienfaktora
dispersiju analizi, tika konstatéts, ka sagaidamo emociju manipulacija neietekmé darba meklésanas
nodomus: F (2,61) = 1,67, p > 0,05, n° = 0,05.

Lai noteiktu, vai darba meklé$anas nodomus prognoze sagaidamo emociju veértibas, tika veikta
vienkarsa regresiju analize. Rezultati paradija, ka arT darba mekl&taja prognozetas laimes Iimenis,
kas saistits ar iesp&jamo pozitivo vai negativo darbu, neprognoze planoto darba mekléSanas
intensitati (F = 1,69, B = 0,009, SE B = 0,006, B = 0,24, p > 0,05). Tatad hipotéze bezdarbnieka
pozitivas un negativas sagaidamas emocijas (saistitas ar iztéloto vispievilcigako vai
visnepievilcigako iespéjamo darbu) pozitivi prognozé darba meklesanas nodomus (H1)
neapstiprinajas.

Aktualo emociju saistiba ar darba meklesanas nodomiem
Aktualo emociju aprakstosas statistikas raditaji, sakartoti péc vidéjas vertibas, ir apkopoti 11.

tabula. Kronbaha a = 0,87 pozitivo emociju skalai, o = 0,92 negativo emociju skalai. Emociju
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vertibas nevienai no aktualajam emocijam, saskana ar vienfaktora dispersiju analizes rezultatiem,

neatskiras pozitivaja, negativaja un kontroles grupa.

11. tabula. Atsevisku aktualo emociju aprakstosas statistikas raditaji

Pozitivas emocijas Negativas emocijas

M SD M SD
Apnémiba 3,03 1,09 Raizes 3,21 1,43
Verigums 2,98 1,12 Nedrosiba 3,06 1,40
Interese 2,93 1,22 Satraukums 2,99 1,31
Aktivitate 2,84 1,09 Nervozitate 2,92 1,36
Specigums 2,62 1,08 Aizkaitinamiba 2,81 1,31
Prieks 2,52 1,14 Bailes 2,61 1,42
Mundrums 2,43 1,03 | Bedigums 2,60 1,33
Entuziasms 2,34 1,22 Dusmas 2,53 1,36
ledvesma 2,22 1,13 Vaina 1,93 1,16
Lepnums 1,98 1,10 Kauns 1,83 1,23

No pozitivajam emocijam bezdarbnieki visvairak izjuta appeémibu, vérigumu, interesi un
aktivitati (Cetras emocijas, kuras nedaudz atskiriga seciba, bija visvairak izjustas ar1 1. petijuma),
vismazak — lepnumu. Savukart no negativajam visvairak, tapat ka 1. pétijjuma, izjuta raizes,
vismazak kaunu un vainu.

Lai novertetu kop€jo pozitivo un negativo aktualo emociju prognozgjoso ietekmi, emocijas tika
summetas saskana ar to valenci, ieglistot kop&jus raditajus pozitivajam un negativajam emocijam.
Pozitivo emociju skalas raditaji vari&ja no 10 lidz 50 (M = 25,91, SD = 7,55), un negativo emociju
skalas raditaji vari€ja no 10 Iidz 49 (M = 26,50, SD = 10,29), un kopuma pozitivo un negativo
emociju Iimenis neatskiras, t (89) = - 0,38, p > 0,05.

Aktualo emociju kopgja ietekme uz darba meklésanas nodomiem tika parbaudita ar multiplo
regresiju analizi (solu metodi). Atbildot uz p&tijuma jautajumu, vai bezdarbnicka aktualdas negativas
emocijas prognoze darba meklesanas nodomus (J1.1), tika konstatgts, ka negativas aktualas
emocijas pozitivi prognozéja darba meklésanas nodomus, izskaidrojot 11 % no kopgjas atkariga
mainiga variacijas. Turpreti hipotéze bezdarbnieka aktualas pozitivas emocijas pozitivi prognozé
sekojosus darba meklésanas nodomus (H2) netika apstiprinata — pozitivas aktualas emocijas

neprognozgja darba mekleésanas nodomus (12. tabula).
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12. tabula. Regresiju analizes rezultati atkarigajam mainigajam darba mekléSanas nodomi,

neatkarigie mainigie — kopgjas aktualas emocijas

Neatkarigais mainigais B SEB p
1.solis
Pozitivas emocijas (kopgjas) 0,01 0,03 0,06
Negativas emocijas (kopgjas) 0,05 0,02 0,35*
2.solis
Negativas emocijas (kop€jas) 0,05 0,02 0,33*
Piezime. 1. soli R°= 0,11, p < 0,05; 2. soli R°= 0,11, p = 0,01.
*p<0,05.

Lai parbauditu atsevisko negativo emociju iesp&jamo saistibu ar planoto darba meklesanas
aktivitasu skaitu, vispirms tika veikta korelaciju analize (13. tabula). Nozimigas korelacijas ar
planoto darba mekl&sanas aktivitasu skaitu bija emocijam raizes, nervozitate, satraukums un bailes
un mazak cie$a — emocijai nedrosiba. Janem véra, ka liela dala negativo emociju vidgji ciesi vai pat
loti ciesi (vel ciesak ka pozitivas emocijas 1. petijuma) korel€ sava starpa, kas varetu bt trauceklis

noteikt katras emocijas atseviSsko pienesumu regresiju modelr.

13. tabula. Negativo aktualo emociju savstarp&ja korelacija un korelacija ar darba meklesanas

nodomiem (DMI), Pirsona korelacijas koeficienti

Emocija DMN 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1.Raizes 0,40**  --

2.Bédas 0115 0155** -

3.Vaina 0,17 0,43** 0,38**  --

4 Nedrogiba ~ 0,26% 0,68** 051%* 0,59%* -

5. DUSMas 0,19 0,60%* 0,57** 0,58** 0,60**  --

géA‘Zka“maml 0,16 0,42** 0,43** 0,26* 040%* 0,62%*% -

7.Kauns 0,02 024* 0,39%* 0,60%* 0,44** 044** 027* -

8 Nervozitate 0,35** 0,59** 0,49** 0,47** 0,56** 0,69** 0,79** 0,38**  --
9.Satraukums  0,37** 0,71** 0,62** 0,58** 0,67** 0,68** 0,55** 0,39** 0,71**  --
10.Bailes 0,35** 0,69** 0,61** 0,61** 0,78** 0,66** 0,45** 0,54** 0,62** 0,78**

*p < 0,05; ** p < 0,01.
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Lai atbildétu uz p&tijuma jautajumu, Kuras atseviskas aktualas emocijas prognozé bezdarbnieka
darba meklesanas nodomus (J1.2), tika veikta multipla regresiju analize piecam negativajam
emocijam, kuras korelgja ar darba meklé$anas nodomiem, izmantojot atpakalejoso solu metodi.
Veicot regresiju analizi atsevisSki negativajam emocijam, tika konstatéts, ka modelis ir statistiski
nozimigs, izskaidrojot 20 % no atkariga mainiga variacijas, bet no atseviskajam emocijam nozimigi
darba meklésanas nodomus prognoze tikai raizes, izskaidrojot 16 % no atkariga mainiga variacijas

(14. tabula).

14. tabula. Regresiju analizes rezultati atkarigajam mainigajam darba mekl&Sanas intensitate,

neatkarigie mainigie — atseviskas aktualas negativas emocijas

Negativas emocijas B SEB B
1.solis,

Raizes 0,26 0,17 0,27

Nedrosiba -0,11 0,19 -0,10

Nervozitate 0,18 0,18 0,17

Satraukums -0,03 0,27 -0,03

Bailes 0,18 0,22 0,18
5.s0lis 4

Raizes 0,38 0,11 0,40**

Piezime. 1. soli R°= 0,20, p < 0,05; 5. soli R“= 0,16, p = 0,001.
a Apjoma dél tabula ielauts tikai pirmais un pedgjais analizes solis.

** 1 < 0,01.

Attieksmju faktoru un subjektivas normas saistiba ar darba meklésanas nodomiem

Attieksmju faktoru un subjektivas normas prognozgjosa ietekme uz darba mekléSanas
nodomiem tika parbaudita, izmantojot multiplo regresiju analizi, atpakalejoso solu metodi. Hipotgze
bezdarbnieka darba meklesanas nodomus pozitivi prognozé nodosands darbam, darba meklésanas
attieksme un subjektiva norma (H3) apstiprinajas dal&ji: ar $aja petijjuma vienigi subjektiva norma

nozimigi prognozeja darba meklésanas nodomus (15. tabula).
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15. tabula. Regresiju analizes rezultati atkarigajam mainigajam darba meklé$anas nodomi

(DMN), neatkarigie mainigie — darba mekl€Sanas attieksmes un subjektiva norma

Neatkarigais mainigais Regresiju analizes radita;ji Pirsona r

1.solis 5 B SEB B DMN 1 2
1.NodoSanas darbam 0,03 0,04 0,11 0,24 -
2.Attieksme pret darba mekleSanu -0,04 0,15 -0,04 0,11 0,28* --
3.Subjektiva norma 0,32 0,41** 0,43**

0,25 0,14 0,28

4.solis

Subjektiva norma

028 011 0,32*

Piezime. 1. soli R“= 0,11, p > 0,05; 4. soli R = 0,10, p < 0,05

a Apjoma dgl tabula ielauts tikai pirmais un p&dgjais analizes solis.

*p<0,05; **p<0,01.

Demogrifisko faktoru saistiba ar darba meklesanas nodomiem

Demografisko faktoru prognozgjosa ietekme uz darba mekleéSanas nodomiem tika parbaudita,

izmantojot multiplo regresiju analizi (atpakalejoSo solu metodi, 16. tabula).

16.tabula. Regresiju analizes rezultati atkarigajam mainigajam darba mekléSanas nodomi,

neatkarigie mainigie — demografiskie faktori

Neatkarigais mainigais B SEB B
1.s0lis,

Dzimums -0,66 0,85 -0,10

Vecums -0,02 0,03 -0,08

Izglitibas limenis 0,01 0,19 0,01

Bezdarba ilgums 0,00 0,01 -0,01

Finansu griitibas 0,38 0,18 0,29*
5.s0lis

Finansu griitibas 0,36 0,16 0,28*

Piezime. 1. soli R°= 0,10, p > 0,05; 5. soli R“ = 0,08, p < 0,05.

a Apjoma dé| tabula ielauts tikai pirmais un pedgjais analizes solis.

*p < 0,05.

Hipoteze demogrdfiskie faktori prognoze bezdarbnieka darba mekléesanas nodomus — planoto

darba meklesanas aktivitasu skaitu sekojosa veida: izglitibas limenis — pozitivi; vecums — negativi;
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bezdarba ilgums — negativi; dzimums prognoze tadéjadi, ka virieSiem tendence izmantot lielaku
darba meklesanas aktivitasu skaitu, finansu gritibas — pozitivi (H4), apstiprinajas dal&ji. Kopuma
demografiskie faktori prognozgja 10 % no darba meklesanas nodomu variacijas, tomé&r nozimiga
pozitiva ietekme bija tikai uztvertajam finansu griitibam, kas izskaidroja 8 % no darba mekléSanas
nodomu variacijas.

Atskiribas starp 1. un 2. pétijuma mainigajiem lielumiem

Lai salidzinatu un analiz&tu 1. un 2. p&tjjuma iegiitos rezultatus, abu petijumu dati tika
apvienoti, pievienojot papildus mainigo lielumu — izlase jeb konteksts, kada veikts p&tijums (aktivs
darba meklésanas konteksts — p&tijuma dalibnieki Nodarbinatibas valsts agentiira, frontals p&tijums;
ikdienisks darba mekl&Sanas konteksts — pétijuma dalibnieki sava ikdieniska vide, pétijums ar
interneta starpniecibu). Attieciba uz iesp&jamo motivaciju meklét darbu, var pielaut, ka abas izlas€s
varétu biit sastopami dazadi motivacijas Iimeni — gan bezdarbnieki, kuri mérktiecigi un intensivi
gatavi meklet darbu, gan tadi, kuri to nemaz neplano, tau petijumu dalibnieki tika mekleti dazadas
vides, kas varétu ietekmét izlases sastavu.

Otra pétijuma dalibnieki kopuma planoja mazak darba mekléSanas aktivitasu (M = 1,84, SD =
1,40), salidzinot ar pirma p&tijuma dalibniekiem (M = 2,87, SD = 1,50), t (131) = 4,08, p < 0,001.
Attieciba uz sagaidamajam emocijam, starp izlasém nebija atskiribas t (101) = -1,29, p > 0,05. Pirma
pétijuma dalibnieki uzradija augstakus kopgjo pozitivo emociju raditajus, t (171) = 5,40, p < 0,001,

un nozimigi at$kiras visu atsevisko aktualo emociju raditaji, iznemot emociju prieks (17. tabula).

17. tabula. Aktualo pozitivo emociju apraksto$as statistikas raditaji 1. un 2. pétijuma izlasém

un atskiribas emociju radijumos

Emocija 1. pétijums 2. petijums ¢
M SD M SD

Interese 3,89 1,10 2,93 1,22 5,67***
Prieks 2,42 1,22 2,52 1,14 -0,60

Spécigums 3,21 1,17 2,62 1,08 3,52**
Entuziasms 3,15 1,37 2,34 1,22 4,19%**
Lepnums 2,41 1,29 1,98 1,10 2,40*

Mundrums 3,16 1,07 2,43 1,03 4,62%**
ledvesma 2,85 1,06 2,22 1,13 3,81***
Apnémiba 3,54 1,02 3,03 1,09 3,26**
Verigums 3,64 1,06 2,98 1,12 4,07***
Aktivitate 3,72 1,03 2,84 1,09 5,55***

* p<0,05; ** p<0,01; *** p < 0,001,
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Savukart kop€jo negativo emociju raditaji neatskiras un vienigi emocijai nedross bija augstaka

intensitate otraja izlasé (18. tabula).

18. tabula. Aktualo negativo emociju aprakstosas statistikas raditaji 1. un 2. pétijuma izlasém

un atSkiribas emociju radijumos

Emacija 1. pétijums 2. petijums ¢
M SD M SD
Raizes 3,27 1,34 3,21 1,43 0,30
Bédas 2,49 1,31 2,60 1,33 -0,57
Vaina 1,63 0,98 1,93 1,16 -1,90
Nedrosiba 2,46 1,19 3,06 1,40 -3,09**
Dusmas 2,72 1,47 2,53 1,36 0,88
Aizkaitinamiba 2,79 1,34 2,81 1,31 -0,12
Kauns 1,75 1,02 1,83 1,23 -0,49
Nervozitate 2,57 1,29 2,92 1,36 -1,82
Satraukums 2,90 1,19 2,99 1,31 -0,48
Bailes 2,23 1,29 2,61 1,42 -1,87
** p<0,01.

Pirma pétijuma dalibniekiem tika konstat&ti augstaki attieksmju raditaji — darba mekleSanas
atticksme, t (165) = 3,86, un nodosanas darbam, t (167) = 5,18; augstaks subjektivas normas
limenis, t (165) = 5,21 un lielakas finansu gritibas t (164) = 5,33, p < 0,001. Otraja pétijuma
piedalijas vairak sievieSu dzimuma pétijuma dalibnieku, XZ = 24,05, p < 0,001, izlase bija
izglitotaka, t (166) = 6,14, p < 0,01, un ilgaku laiku bez darba, t (161) = 3,11, p < 0,05, bet izlases
neatskiras péc vecuma, t (164) =-1,1, p > 0,05.

Nemot véra pretrunigos rezultatus attieciba uz aktualo emociju saistibu ar darba mekl&Sanas
nodomiem un konstatétas atSkiribas abu pétijumu izlaSu raksturojumos, tika veiktas atseviskas
regresiju analizes, novertgjot, vai kadi no atSkirigajiem izlasi raksturojoSiem demografiskajiem
faktoriem (dzimums, izglitibas [imenis, finansu griitibas un bezdarba ilgums) vai pétijjuma konteksts
var€tu biit saistits ar atSkirigajiem pozitivo emociju radijumiem un attiecigi netiesi ar darba
mekléSanas nodomiem. Regresiju analizu rezultati paradija, ka izglitibas Iimenis, finanSu griitibas un
bezdarba ilgums neprognozé pozitivas emocijas, bet prognozé dzimums (R’ = 0,05, p <0,01; B =
4,04, SE B=1,43, p=0,22, p <0,01) un pétijuma konteksts (R° = 0,15, p <0,001; B=6,14, SE B =
1,14, B = 0,38, p <0,001). Parbaudot min&to faktoru ietekmi ar dispersiju analizes metodi, tika

apstiprinata petijuma konteksta ietekme, F' (3, 152) = 20,41, p < 0,001, n2 = 0,12, ka arT dzimuma un
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pétijuma konteksta mijiedarbiba, F (3, 152) = 5,22, p < 0,05, * = 0,03. Kopuma bezdarbnieki izjuta
vairak pozitivo emociju aktualizéta darba mekl€Sanas konteksta, bet saistiba ar dzimumu, aktualiz&ta
darba meklésanas konteksta viriesi izjuta vairak pozitivo emociju (M = 33,89, SD = 6,23) neka
sievietes (M = 30,53, SD = 7,99), savukart ikdieniska konteksta vairak pozitivo emociju izjuta

sievietes (M = 26,52, SD = 7,21) neka viriesi (M = 21,68, SD = 12,48).

5.3. Iztirzajums

Ar1 2. petijuma, veikta ikdieniska konteksta, ar interneta starpniecibu, netika konstatéta
sagaidamo emociju manipulacijas ietekme uz darba meklésanas nodomiem (planoto darba
mekl&Sanas aktivitasu skaitu). Visdrizak manipulacijas ietekme nebija tik speciga, lai butiski mainitu
aktualo emociju domingjoso iespaidu, ka to parada konstateta aktualo negativo emociju saistiba ar
darba meklésanas nodomiem. P&tijuma dalibniekiem tika lagts izt€loties atbilsto$as valences
situaciju saistiba ar iesp&jamo darbu un ta Tpasibam, lai sagaidamas emocijas biitu saistamas ar darba
mekl&Sanas rezultatu. Lai gan nozimigas atSkiribas paradijas starp pozitivu un negativu sagaidamo
emociju grupam, japielauj, ka vispargja bezdarba situacija iesp&jama darba 1pasibas ir emocionalu
reakciju objekts pats par sevi (t.i., nenemot véra manipulaciju), un tas ietekméja manipulacijas
efektivitati.

Aktualo negativo emociju (kopg&jo negativo emociju, ka arT atsevisku negativo emociju, ipasi
raizu) saistiba ar darba meklé$anas nodomiem ir pretruna ar 1. pétijuma rezultatiem, kura tika
konstatgta tikai pozitivo emociju saistiba ar darba mekléSanas nodomiem. Tas rosina domat, ka
atseviS$kam negativajam emocijam var bit veicino$s iespaids uz noteikta veida uzvedibu noteikta
situacija. Pozitivo emociju prognozgjosas ietekmes trikums 2. pétijuma vismaz dalgji skaidrojams ar
pozitivo emociju zemako intensitati. Darba mekl€taju pozitivas emocijas biitiski atSkiras atkariba no
darba meklésanas konteksta un dzimuma, lai gan dzimuma efekts bija mazaks. Tas liecina, ka
ierastaja vidé, domajot par darba mekleSanu, darba mekl&taji izjiit mazak pozitivu emociju, Tpasi
viriesi.

Dazados kontekstos, atSkirigas valences (1. petijjuma — pozitivam, 2. pétijuma — negativam)
emocijam tika konstateta viena veida (pozitiva) prognozg&josa ietekme uz darba mekléSanas
nodomiem. Tomér minéta saistiba, analiz&jot atsevisko emociju ietekmi, bija speka tikai dazam
atseviskajam pozitivajam vai negativajam emocijam un dazas emocijas (interese un vérigums 1.

petijuma, raizes — 2. petijuma) atseviski labak prognozgja darba meklésanas nodomus neka kopgjas
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pozitivas vai negativas emocijas. Tapéc attieciba uz darba mekl€Sanu (un ari citos gadijumos, kad
tiek pétita emociju ietekme uz noteiktiem psihologiskiem procesiem un uzvedibu) ir labak lietot
kategorialo pieeju, novertgjot atsevisko emociju ietekmi (neizslédzot iesp&ju vienlaikus pétit ari
konkr&to emociju valences un intensitates ietekmi).

AT 2. pétijuma darba mekléSanas nodomus prognozg&ja subjektiva norma, apstiprinot 1.
petijuma iegiitos rezultatus, ka uztvertajai tuvako cilvéku attieksmei ir salidzinosi liela ietekme uz
darba mekl&taju nodomiem vietgja kultarvid€. Ta ir nozimigaka neka darba meklétaja personiga
attiecksme gan pret nodarbinatibu, gan darba mekl&sanu. Ciesas korelacijas attieksmju faktoriem ar
subjektivo normu tomér liecina, ka uztverta argja norma bieZzi saskan ar personigo attieksmi.

Nevar izslégt, ka ir kads cits latents faktors vai faktori, kas tieSi vai netiesi ietekmé darba
mekléSanas nodomus abos kontekstos — aktualiz&ta (atrodoties Nodarbinatibas valsts agentiira) un
ikdieniska (atrodoties sev pierastaka vide). Art aptaujas aizpildiSanas veidam (papira vai datorizeta
ar interneta starpniecibu) ir iesp&jama ietekme pati par sevi. Otraja pétijuma visdrizak (ka tika
sagaidits) tika mazinats socialas veélamibas efekts un pétijuma dalibnieki attiecigi uzradija zemakus
raditajus mainigajos lielumos, ko varétu uzskatit par ,,v€lamiem”, pieméram, nodoSanas darbam un
darba meklésanas atticksme. Ta ka p&tijuma rezultati nelauj vairak spriest par citu faktoru klatbiitni,
butu ieteicams veikt kvalitativu pétijumu (pieméram, salidzinot darba mekl&taju subjektivas izjitas
aktualizéta darba mekléSanas konteksta un ikdieniska konteksta). leraSanos Nodarbinatibas valsts
agentiira varétu raksturot ka aktivu darba meklésanas kontekstu, kur tiek koncentréti uzsverta
nepiecieSamiba meklet darbu, piedavati pane€mieni un lidzekli ta istenosanai, ir vienkopus liels skaits
lidzigi kategoriz&jamu individu (citi bezdarbnieki), ka arT atbalsta personals. Interesanta ir
kopsakariba, kas paradijas 2. petijuma (bet nebija vérojama 1. pétijuma rezultatos): pozitivas
aktualas emocijas bija negativi saistitas ar subjektivo normu un finanSu griittbam, savukart negativas
aktualas emocijas ar Siem mainigajiem bija saistitas pozitivi (cie$ak — ar finanSu gritibam). Diezgan
logiski spriest, ka bezdarbnieki, kuri izjat lielakas finanSu griitibas, izjut ari vairak negativu emociju,
atrodoties ikdieniska situacija. Savukart subjektivas normas loma liek domat, ka no tuvam,
nozimigajam personam tiek sanemta drizak negativa atgriezeniska saikne, kas saskan arT ar cieSaku

saistibu starp subjekttvo normu un finansu griittbam 2. p&tijuma.
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6. Darba mekléSanas nodomus un uzvedibu prognozéjoSie emocionalie, kontroles un

demografiskie faktori aktualizéta darba mekleésanas konteksta (3. pétijums)

Tresais petijums tika veikts, lai eksperimentali parbauditu atsevisku aktualo emociju ietekmi uz
darba meklésanas nodomiem (pamatojoties uz 1. un 2. pétijuma konstatéto atsevisko emociju
saistibu ar darba mekléSanas nodomiem). Lai novértétu dazada veida darba mekléSanas nodomu
mérfjumu iesp&jamo ietekmi, petijuma darba mekleSanas nodomi tika mériti daudzpusigaka veida,
pielietojot 1. un 2. p&tijuma no darba mekl&tajiem iegtito informaciju. Tika novertéta atsevisku
planoto un istenoto darba mekléSanas aktivitaSu izmantoSana, planoto darba mekl€Sanas aktivitasu
skaits mérits divos atskaites periodos (nevis viena), novertéts ari aktivitatém planotais laiks (jeb
piepule) divos atskaites periodos, ka art darba meklésanas nodomu konkrétiba. Salidzinajumam tika
novértéta istenota darba meklésanas uzvediba (izmantoto aktivitasu skaits un laiks, ka arT aktivitates,
kas netika izmantotas) un ieklauti uztvertas kontroles faktori, saskana ar planotas uzvedibas teoriju —

darba meklésanas pasefektivitate un uztvertas izredzes atrast darbu.

6.1. Metode
Petijuma dalibnieki

Pétijuma piedalijas 67 bezdarbnieki Nodarbinatibas valsts agentiiras Rigas regionalaja filiale
2010. gada marta beigas un aprila sakuma. Datu ievakSanas perioda bezdarba Iimenis Latvija bija
17,3 % un Riga 12,9 % °.

Pé&tijuma dalibnieku vecums bija 17 — 61 gadi (M = 34,85, SD = 10,96), 68,7 % sievietes un
31,3 % viriesi. Augstakais iegiitais izglitibas Iimenis bija: pamatizglitiba — 7,5 % pétijuma
dalibnieku, vidgja — 11,9 %, vidgja profesionala — 34,3 %, augstaka (bakalaura grads) — 32,8 %,
augstaka (magistra vai doktora grads) - 13,4 %. P&tijuma dalibnieku bezdarba ilgums bija no nepilna
ménesa Iidz 28 ménesiem (M = 4,97, SD =5,76).

Raksturojot savu finansialo situaciju piecu punktu skala, 3,0 % atziméja dzivoju particigi, 16,7
% — iztieku diezgan labi, 31,8 % raksturoja situaciju puslidz varu iztikt, visvairak (40,9 %) noradija

griti iztikt, bet 7,6 % — neiespejami iztikt.

? Bezdarba raditaji un NVA aktivitates 2010. gada. Iegiits 2010. gada 13. aprili no
http://www.nva.lv/index.php?cid=6&mid=297 &txt=300&t=stat
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Mertjumi

Emociju manipulacijas pastiprinagjumam un parbaudei tika izmantoti atsevisko emociju
apzim&jumi no 1. un 2. petijuma izmantotas Pozitivo un negativo afektu skalas (PANAS, Watson et
al., 1988). Emocijas tika ieklautas manipulacija, pamatojoties uz to saistibu ar planoto darba
mekl&Sanas aktivitasu skaitu 1. un 2. pétijuma. Ka primarie emociju atlasé tika nemti véra korelaciju
analizes rezultati, paSu veribu pieveérsot korelacijam, kuras ir ne vien statistiski nozimigas, bet ar1
saltdzinosi ciesakas, un regresiju analizes rezultati attieciba uz atsevisko emociju prognozgjoso
speku, ka arT iesp&ja petijuma dalibniekam izt€loties situaciju, kam raksturigas noteiktas emocijas.
Pozitivu emociju manipulacijas grupa pétijuma dalibniekam tika ltgts piecu punktu skala (no /oti
nedaudz vai nemaz Iidz Joti liela méra) novertét sekojosas emocijas: interese, apnémigums,
vérigums, aktivitate* un entuziasms; negativu emociju manipulacijas grupa — raizes, nervozitate,
satraukums un bailes.

P&tijuma vajadzibam tika izstradata darba mekleSanas aktivitasu aptauja, kura tika ieklauta 21
aktivitate. Aptaujas izstrade tika izmantots Van Hoijes (Van Hoye et al., 2009) piemérs, ka izstradat
darba meklésanas mérjjumu metodi, nemot véra viet&jas kultiiras ipatnibas un musdienas pielietotas
aktivitates. Aptauja tika ieklautas darba meklesanas aktivitates no agrakiem pétijumiem, popularas
darba mekléSanas literatiras un 1. un 2. pétijuma dalibnieku min&tas aktivitates. Aptauja parstavetas
daudzveidigas stratégijas — tradicionala informacijas meklésana (pieméram, lasit sludindgjumus
avize, konsultéties pie karjeras konsultanta / NVA), aktiva pieteikSanas (pieméram, doties personigi
uz kadu uzpémumu darba meklgjumos), sevis reklamésana (pieméram, ievietot savu sludinajumu
interneta, mekl€jot darbu vai piedavajot savus pakalpojumus), uz pilnveidoSanos verstas aktivitates
(piem@ram, sakt apgiit kadas jaunas zinaSanas vai prasmes kursos vai pa§maciba), ka arT socialo
kontaktu izmantoSana (piem&ram, Sazinaties ar kadu savas darba nozares darbinieku par darba
iesp&jam). Abu pirmo pétijuma dalibnieku atbildés paradijas divas aktivitates, kas nav tikusas
minétas aplukotajos ieprieks€jos darba meklésanas petijumos un nav tikusas ieklautas kada darba
mekl€Sanas meérijjumu aptauja — meklét darbu arzemés un darit kaut ko sava biznesa vai
pasnodarbinatibas uzsaksanai. Abas aktivitates no vienas puses nav pielidzinamas vienkarsam darba
mekl&Sanas aktivitateém, ka, pieméram, CV nosiitiSana. Darba mekléSana arzemes ir plaSaks
jédziens, kas biitiba paredz darba mekl€Sanas aktivitasu kopumu, bet ar atSkirigu mekl€jama darba

lokalizacijas vietu. Savukart sava biznesa vai paSnodarbinatibas uzsaksana (sk. Oghazi et al., 2009)

* Emocijas aktivitdte korelacija ar darba meklésanas nodomiem bija vaja, tapec datu analizé tika ieklauts modelis bez
mingtas emocijas.
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sava zina ir atteikSanas no mérka atrast darba dev&ju un apnemsanas kliit sev par darba deveju.
Tomer abas aktivitates vieno tas, ka ta ir izplatita alternativa augsta bezdarba apstaklos, kad ir
problematiski atrast piemé&rotu algota darba vietu sava valsti.

Darba meklesanas nodomi tika novertéti ar vairaku mérijumu palidzibu:

e Planoto darba meklésanas aktivitasu skaits, kuras bezdarbnieks doma veikt 1) nakosaja
diend, 2) kopuma turpmako divu nedelu laika. P&tijuma dalibniekam jaatzimé atbilsto$as no
minétajam 21 aktivitatém, piemeram, ,,nosiitisSu pieteikumu uz kadu izsludinatu vakanci”. Mé&rfjumi
divos laika periodos tika izveléti tadel, lai novérttu gan talit€jos nodomus, gan turpmakos
nodomus. Nosakot atskaites punktu (divas nedélas), tika izvEléts pietiekosi ilgs periods, lai sniegtu
objektivu prieksstatu par darba mekletaja vispargjo aktivitati (icklaujot darbdienas un brivdienas,
dazadas ned€las dienas, kas var ietekmé&t darba mekl€Sanas aktivitates). Savukart, nemot véra
cilvéku griitibas prognozét savu nakotnes ricibu, ipasi ilgaka laika perioda (Wilson & Gilbert, 2003),
un faktu, ka darba meklésana mijiedarbojas ar paréjam dzives jomam, prognozgjamais periods
nebiitu ieteicams parak ilgs. Kronbaha o aptaujai, atbilstoSajos laika periodos, bija 0,88 un 0,74.

e Laiks, ko bezdarbnieks doma veltit atzim&tajam aktivitateém (jeb piepiile) 1) nakosaja
diena, 2) kopuma turpmako divu nedefu laika, pétijuma dalibnickam jaieraksta stundu skaits.
P&tijuma netika izmantota ierobeZota laika skala, jo nav aprakstoSu datu, cik daudz laika
bezdarbnieki velta darba mekl&jumiem un parak plaSas vai ierobezojoSas mérijjumu skalas var
butiski ietekm@t sniegtas atbildes (sk. Highhouse, Luong, & Sarkar-Barney, 1999), savukart laika
relativu raksturojumu, pieméram, no nemaz lidz Joti daudz laika (Van Hooft & De Jong, 2009),
planota pétijuma izlase varétu uztvert visai subjektivi.

e Darba meklésanas nodomu konkrétiba tika novertéta, atzimejot tas planotas darba
mekl&sanas aktivitates, par kuram bezdarbnieks uzskata, ka ir skaidrs prieksstats par konkréto
aktivitati un ko tiesi daris. Darba mekl&sanas nodomu konkrétiba tika mérita ka min€to atziméto
aktivitaSu skaits.

e  AtseviSku darba mekl&Sanas aktivitasu planoSana — tika novertéts, vai bezdarbnieks plano
veikt katru konkréto aktivitati katra no abiem laika periodiem.

Ar1 darba meklésanas uzvediba tika novertéta ar vairaku mérijjumu palidzibu. Lai butu
iesp&jams salidzinat nodomus ar uzvedibu, nodomi un uzvediba tika novértéta ar vienadiem
mérijumiem attieciba uz aktivitaSu skaitu, laiku un konkr&tu aktivitasu izmantoSanu (sk. Ajzen,

2005).
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e Ar darba mekl€Sanu saistito aktivitasu skaits, kuras bezdarbnieks veicis 1) iepriekséja
diend, 2) kopuma iepriekséjo divu nedelu laika (m&rfjuma skala identiska ka planotajam
aktivitatém), piemé&ram, ,,zvaniju kadam darba devéjam vai uzpémumam, lai uzzinatu par darba
iespéjam”. Kronbaha a aptaujai, atbilstosajos laika periodos, bija 0,86 un 0,69.

e Laiks, ko bezdarbnieks veltijis atzim&tajam aktivitatém (jeb piepule) 1) iepriekseja diena,
2) kopuma ieprieksgjo divu nedéju laika (mérijjuma skala identiska ka planotajam aktivitatém).

e  Aktivitates, kuras bezdarbnieks nav izmantojis Saja bezdarba perioda (mérijums icklauts,
1) pétijuma dalibnieku paskontrolei, atzimgjot istenotas aktivitates, 2) iegiitu aprakstos$u informaciju
par aktivitaSu biezumiem).

e  Atsevisku darba mekl€Sanas aktivitasu izmantoSana — tika novertéts, vai bezdarbnieks
veicis katru konkréto aktivitati kada no abiem laika periodiem.

Lai samazinatu p&tijuma dalibniekiem veicamo darba apjomu, darba mekiésanas pasefektivitate
promocijas darba tika novértéta ar viena panta mérijjumu (akcentgjot nevis parliecibu par savam
sp&jam veikt kadas vispargjas darba meklésanas aktivitates, bet tiesi kontroli par pasu planoto
aktivitasu TstenoSanu). Balstoties uz izmantotajiem darba meklgSanas pasefektivitates merfjjumiem
(Saks, 2006), kuros liidz respondentam novértét savu parliecibu par to, ka izdosies sekmigi Tstenot
katru no minétajam darba mekleSanas aktivitatem, tas tika aizstats ar viena jautajuma meérjjumu,
jautajot bezdarbniekiem ,,ka Jums Skiet, cik liela méra Jums izdosies istenot $is planotas aktivitates
darba meklésana?” — novértéts piecu punktu Likerta skala (no minimali vai nemaz 1idz domaju, ka
istenoSu vel vairak).

Uztvertas izredzes atrast darbu tika novertétas ar jautajumu ,, Kadas, JGsuprat, ir Jisu izredzes
atrast un iegtt darbu tuvako tris ménesu laika?” (piecu punktu Likerta skala no nekadas lidz Joti
labas). Atskiriba no ieprieks€jiem p&tijumiem, jautajuma tika iek]auts laika ierobezojums, lai
novertétu uztvertas izredzes konkréta tuvakaja laika, nevis izredzes vispar vai talaka laika,
piemé&ram, uzlabojoties ekonomiskajai situacijai.

Demografiskie faktori. Aptaujas beigas pétijuma dalibniekiem tika ltgts noradit nepiecieSamos
demografiskos datus: vecums, dzimums, bezdarba ilgums, izglitibas limenis un uztvertas finansu
griitibas.

Procediira

Petfjuma tika izmantots starpgrupu dizains, ar ierosinatam atseviskam pozitivajam un

negativajam emocijam ka neatkarigajiem mainigajiem lielumiem un darba meklé$anas nodomiem

(kas tika meriti ka aktivitasu skaits jeb intensitate, laiks jeb piepiile un konkrétiba jeb konkréti
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izplanoto aktivitasu skaits) ka atkarigo mainigo lielumu. Ka papildus mainigie lielumi tika novertéti
uztvertas kontroles (saskana ar planotas uzvedibas teoriju) faktori — bezdarbnieku darba meklésanas
pasefektivitate un uztvertas izredzes atrast darbu, un darba meklésanas uzvediba, ka ar1
demografiskie faktori (vecums, dzimums, bezdarba ilgums, izglitibas Iimenis un uztvertas finansu
griitibas).

Datus ievaca kvalificéts psihologs (promocijas darba autore). Pirms informativas sanaksmes
pétijuma veicgja (kuras identitati noradija nozimite ar vardu un institiicijas nosaukumu) individuali
vai nelielas grupas uzrunaja bezdarbniekus, aicinot brivpratigi piedalities petijuma par bezdarbnieku
emocijam un darba mekl&Sanas aktivitateém un sniedzot Tsu paskaidrojumu par anketas saturu un
aizpildiSanu. Nemot vétra, ka uz sanaksmi ierodas bezdarbnieki, kuri atSkiriga limeni parvalda
latviesu valodu, bet anketa un manipulacija tika konstruéta latviesu valoda, p&tijuma dalibniekiem
tika jautats, cik brivi vini saprot latvieSu valodu. Bezdarbnieki, kuri brivpratigi piekrita piedalities
pétijuma un kuriem bija nepiecieSama latvieSu valodas prasme, aizpildija aptaujas anketu sanaksmes
telpa vai tas tuvuma. Anketas ievada bija noradita informacija par petijumu un (lai nodro$inatu
manipulacijas Istenosanu) uzsverts, ka visus jautajumus nepiecieSams lasit un atbild&t pec kartas.

Dalibnieku sadaliSana eksperimentalajas grupas notika péc nejausibas principa. Anketas tika
izsniegtas pamiSus: viena ar pozitivu emociju manipulaciju un viena ar negativu emociju
manipulaciju. Lai ierosinatu pozitivas vai negativas aktualas emocijas, tika veikta manipulacija, par
paraugu nemot lidzigus pétijumus (piem&ram, Chuang, 2007), pétijuma dalibniekiem liekot
1zt€loties kadu pozitivu vai negativu notikumu un tad to aprakstit. Uzdevums tika izvelets ka
piemérotakais noteiktajai petijuma dalibnieku izlasei un mérkim rosinat vairakas atseviskas
emocijas. Abos pirmajos pétijumos bezdarbniekiem, manipulgjot sagaidamas emocijas, tika lugts
izt€loties atbilstosas valences situaciju saistiba ar iesp&jamo vispievilcigako vai visnepievilcigako
darbu un ta 1pasibam, lai sagaidamas emocijas biitu tieSa veida saistitas ar darba situaciju. Pielaujot
iesp&jamas gritibas darba iztelg, 3. pétijumam tika izstradats uzdevums, lai pétijuma dalibniekiem
dotu lielaku brivibu izveleties izt€loto situaciju. Manipulacijas uzdevums bija vienkarsi
organiz&jams un neprasija NO petjjuma dalibniekiem parak lielu kognitivo pieptli un laiku
(salidzinot, piemé&ram, ar Akinolas un Mendezas [Akinola & Mendes, 2008] pétijumu, kuras
manipulgja atgriezenisko saiti ar darba intervijas simulaciju, lai ierosinatu spécigas pozitivas vai
negativas emocijas). Savukart miizikas izmantosana (ka Huntsinger & Smith, 2009) netika izvé€léta,
jo bezdarbnieku izlase ir Joti heterogéna attieciba uz vecumu, izglitibu, u.c. mainigajiem lielumiem,

kas iespaido miizikas uztveri.
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Grupai ar pozitivu emociju manipulaciju tika dots sekojoss uzdevums: ,,Liidzu, atcerieties kadu
nesenu atgadijumu no savas dzives, kas Jums izraisija pozitivas izjitas, konkréti, kadas no
sekojosajam izjiitam: ieintereséts, entuziasma pilns, apnémigs, veérigs, aktivs. Méginiet So notikumu
atcer@ties un izjust pec iesp&jas realak un tad 1si uzrakstiet, kas tas bija par notikumu un savas domas
un izjatas saistiba ar to. Veltiet kopuma apméram piecas minttes laika §im uzdevumam!” Grupai ar
negativu emociju manipulaciju tika dots uzdevums: ,,Liidzu, atcerieties kadu nesenu atgadijumu no
savas dzives, kas Jums izraisTja negativas izjutas, konkréti, kadas no sekojoSajam izjitam:
noraizgjies, nervozs, satraukts, nobijies.” Turpinajums bija identisks ka pozitivas manipulacijas
gadijuma.

Lai veicinatu manipulacijas efektivitati — ievirzot pétijjuma dalibniekus domat par attiecigo
situaciju, izjust atbilsto$as emocijas un kopuma veltit uzdevumam vairak laika, p&tijuma
stimulmateriala tika ieklauti uzvedinosi jautajumi un vieta atbildém: ,,iss notikuma apraksts — kad
(apméram) tas bija, kur tas bija, ar ko tas bija saistits (atpiitu, izklaidi, darbu, romantiskam/
seksualam attiecibam, valasprieku, gimeni, draugiem, ar ko citu...); Jisu domas, izjiitas saistiba ar $o
notikumu.”

Manipulacijas iedarbibas novertéSanai un pastiprinasanai petijuma dalibniekiem tika ltigts
novertét atbilstosas pozitivas vai negativas emocijas: ,,Liidzu, novertgjiet, cik liela méra Jus Sobrid
izjltat minétas pozitivas [negativas] izjltas un emocijas, atceroties Jisu minéto notikumu.
Atzimgjiet ciparu no Vviens lidz pieci, kur§ veértéjums visatbilstosak raksturo Jisu pasreizgjas
izjutas!”

Darba mekl&sanas uzvedibas noveértéjums (jeb aptauja par darba mekléSanas aktivitatém, kas
jau veiktas, pretstata nakotnes nodomiem) anketa tika ieklauti péc darba meklésanas nodomu
jautajumiem un atseviska tabula, lai mazinatu ieprieks€jo atbilzu ietekmi. P&tijuma dalibnieki tika
ar1 aicinati piedalities papildus aptauja, noradot kadu e-pasta adresi vai talruni ka sazinasanas
iesp&ju. Papildus aptauja lautu ilgtermina novertet, kadas darba mekléSanas aktivitates reali tika
izmantotas un kadi tam bija rezultati.

Datu apstrades un analizes metodes
Datu apstradei tika izmantota SPSS 15.0 versija. Analizei izmantota Pirsona korelaciju analize,

regresiju analize, dispersiju analize, t kriterijs un x> kriterijs.
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6.2. Rezultati
Emociju manipulacija

Sadalijums p&c aktualajam emocijam eksperimentalajas grupas bija 29 dalibnieki pozitivo
emociju manipulacijas grupa un 33 dalibnieki negativo emociju manipulacijas grupa. Attieciba uz
trukstoSajam vertibam, ja pétijuma dalibnieks bija atziméjis dalu no minétajam emocijam, tika
pienemts, ka paréjam atbilst vértiba 1 (nedaudz vai nemaz). Pieci p&tijuma dalibnieki, kuri nebija
noradijusi nevienu no izjustajam emocijam, netika ieklauti analizg, jo vigu piezimes par emociju
manipulaciju liecinija, ka ta nav iedarbojusies (p&tijuma dalibnieks nespgja izt€loties konkretu
notikumu vai nebija izpratis uzdevumu). Kronbaha o pozitivo afektu skalai bija a = 0,80, negativo
afektu skalai o = 0,61. Ticamibas analize paradija, ka skalas ticamibu pazemina raditaji emocijam
raizes un neliela méra bailes, kas var liecinat par p&tijuma dalibnieku griittbam pareizi izprast un
novertét §1s emocijas. Izjusto emociju aprakstosas statistikas raditaji ieklauti 19. tabula (pozitivas

emocijas) un 20. tabula (negativas emocijas).

19. tabula. Aktualo pozitivo emociju aprakstosas statistikas raditaji

Interese Entuziasms Apnémigums Verigums
M 3,62 3,99 3,31 3,38
Mdn 4 4 4 4
Mo 5 4 4 4
SD 1,43 1,24 1,34 1,35

Visas pozitivas emocijas vari€ja no minimalas lidz maksimalajai skalas veértibai, kas lava
novertét emocijas intensitates ietekmi uz atkarigajiem mainigajiem. Pozitivo emociju vid€jais
aritmétiskais bija virs skalas vidgja (3, kas atbilst vid€jai emocijas intensitatei), vidgja vertiba bija 4
(vertejums diezgan daudz), ka ar biezak sastopama biezumu sadalijuma vértiba ir maksimala 5

(emocijai interese) vai 4, kas paradija pozitivo emociju manipulacijas iedarbibu.

20. tabula. Aktualo negativo emociju aprakstosas statistikas raditaji

Raizes Nervozitate Satraukums Bailes
M 2,70 2,55 2,67 2,12
Mdn 3 2 3 1
Mo 3 2 1 1

SD 1,16 1,33 1,45 1,50
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Visas negativas emocijas ari variéja no minimalas 1idz maksimalajai skalas vértibai, kas lava
novertét emocijas intensitates ietekmi uz atkarigajiem mainigajiem. Centralas tendences raditaji
liecinaja, ka visuma negativo emociju manipulacijai ir bijusi salidzinosi vajaka ietekme, Tpasi
attieciba uz emociju bailes.

Pozitivo aktualo emociju ietekme uz darba meklésanas nodomiem

Darba mekl&$anas nodomu aprakstosas statistikas raditaji eksperimentalajas grupas apkopoti

21. tabula. Eksperimentalo grupu darba mekl€Sanas nodomi, saskana ar t kritérija rezultatiem,

neatskiras neviena no nodomu dimensijam.

21. tabula. Darba mekleSanas nodomu aprakstosas statistikas raditaji pozitivo un negativo

emociju manipulacijas grupam

Darba meklatanas Pozitivas emocijas, n = 29 Negativas emocijas, N = 33
nodomi min max M SD min max M SD
Aktivitates rit (n) 0 8 2,95 2,30 0 12 3,62 3,48
Aktivitates turpmako 2 1 15 750 3,43 0 15 652 4,11
nedélu laika (n)

Laiks rit (h) 0,5 8 2,71 2,03 0 8 2,64 2,15
Laiks turpmako 2 2 112 20,48 23,09 0 38 1378 12,03
nedélu laika (h)

Konkrétiba (n) 0 8 1,62 1,99 0 9 1,57 2,56

Lai parbauditu hipotézi bezdarbnieka aktualas pozitivas emocijas pozitivi prognoze darba
meklésanas nodomus (H2), tika veiktas atseviskas vienkar$as regresiju analizes ar pozitivo emociju
summu ka neatkarigo mainigo un katru darba meklésanas nodomu dimensiju ka atkarigo mainigo

(22. tabula).

22. tabula. Regresiju analizu kopsavilkums atkarigajiem mainigajiem darba mekléSanas

nodomu dimensijas, neatkarigais mainigais — kopg&jas pozitivas emocijas

Atkarigais mainigais R? B SEB B

Aktivitates 11t (n) 0,06 -0,12 0,12 -0,24
Aktivitates turpmako 2 ned€lu laika (n) 0,01 0,01 0,17 0,01
Laiks rit (h) 0,21* 0,23 0,10 0,45*
Laiks turpmako 2 ned€lu laika (h) 0,03 1,00 1,21 0,17
Konkrétiba (n) 0,01 0,04 0,10 0,09

*p<0,05.
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Regresiju analizes rezultati dalgji apstiprinaja hipotézi. Kopg&jas aktualas pozitivas emocijas
pozitivi prognozgja tikai vienu darba meklésanas nodomu dimensiju — laiku, kas planots darba
mekl&Sanai nakosaja diena, izskaidrojot 20,6 % no atkariga mainiga variacijas

Lai noteiktu, kuras atseviskas aktualas emocijas prognozé bezdarbnieka darba meklesanas
nodomus (J1.2), tika veikta multipla regresiju analize atseviskam pozitivajam emocijam, izmantojot
atpakalejoso solu regresijas metodi, un tika konstatéts, ka vislabak darba mekléSanai planoto laiku

prognozg interese, izskaidrojot 19,6 % no atkariga mainiga variacijas (23. tabula).

23. tabula. Regresiju analizes rezultati atkarigajam mainigajam darba mekl&$anai planotais laiks

nakosa diena, neatkarigie mainigie — atseviskas pozitivas emocijas

Neatkarigais mainigais B SE B B
|1r}tse?2§ea 0,66 0,40 0,39
Entuziasms -0,42 0,52 -0,28
Apnémib 0,81 0,55 0,51
otieums. -0,08 0,44 -0,04
Verigums
4. solis 075 0.3 0.4
Interese

Piezime. 1. soli R°= 0,29, p > 0,05; 4. soli R°= 0,20, p < 0,05.
a Apjoma dél tabula ielauts tikai pirmais un pedgjais analizes solis.
*p<0,05.

Negativo aktualo emociju ietekme uz darba meklesanas nodomiem
Lai noskaidrotu, vai bezdarbnieka aktualas negativas emocijas prognoze darba meklesanas
nodomus (J1.1), tika veiktas atseviSkas vienkar$as regresiju analizes ar negativo emociju summu ka

neatkarigo mainigo un katru no darba mekl&sanas dimensijam ka atkarigo mainigo (24. tabula).

24. tabula. Regresiju analizu kopsavilkums atkarigajiem mainigajiem darba meklgSanas

nodomu dimensijas, neatkarigais mainigais — kop&jas negativas emocijas

Atkarigais mainigais R? B SEB b
Aktivitates rit (n) <0,01 <0,01 0,19 <0,01
Aktivitates turpmako 2 ned€lu laika (n) 0,02 0,13 0,20 0,12
Laiks 11t (h) <0,01 0,03 0,12 0,07
Laiks turpmako 2 ned€lu laika (h) <0,01 -0,02 0,64 -0,01

Konkrétiba (n) 0,13 0,22 0,17 0,36
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Regresiju analizes rezultati paradija, ka kop&jas negativas emocijas neprognozeja nevienu no
darba mekléSanas nodomu dimensijam.
Uztvertas kontroles faktoru saistiba ar darba mekléSanas nodomiem

Lai parbauditu hipotézi bezdarbnieka darba meklésanas pasefektivitate pozitivi prognozé darba
mekléesanas nodomus (HS5), tika veiktas atsevisSkas vienkarsas regresiju analizes ar darba mekl&Sanas
pasefektivitati ka neatkarigo mainigo un katru darba meklé$anas nodomu dimensiju ka atkarigo
mainigo. Regresiju analizes rezultati neapstiprinaja hipotézi: darba meklésanas pasefektivitate

neprognozgja nevienu no darba meklé$anas nodomu dimensijam (25. tabula).

25. tabula. Regresiju analizu kopsavilkums atkarigajiem mainigajiem darba mekl&Sanas

nodomu dimensijas, neatkarigais mainigais — darba mekleSanas paSefektivitate

Atkarigais mainigais R? B SEB B

Aktivitates 11t (n) <0,01 -0,01 0,54 0,00
Aktivitates turpmako 2 ned€lu laika (n) 0,02 0,67 0,63 0,14
Laiks rit (h) 0,01 0,20 0,34 0,09
Laiks turpmako 2 nedg€lu laika (h) 0,03 3,71 3,15 0,17
Konkrétiba (n) 0,05 0,58 0,43 0,23

Lai parbauditu hipotézi bezdarbnieka uztvertas darba atrasanas izredzes pozitivi prognozé
darba meklesanas nodomus (H6), tika veiktas atseviSkas vienkarsas regresiju analizes ar uztvertajam
darba atrasanas izredz&m ka neatkarigo mainigo un katru darba mekléSanas dimensiju ka atkarigo

mainigo (26. tabula).

26. tabula. Regresiju analizu kopsavilkums atkarigajiem mainigajiem darba meklgSanas

nodomu dimensijas, neatkarigais mainigais — uztvertas darba atrasanas izredzes

Atkarigais mainigais R? B SEB B
Aktivitates rit (n) 0,03 0,62 0,52 0,17
Aktivitates turpmako 2 ned€lu laika (n) 0,05 0,94 0,59 0,22
Laiks rit (h) 0,25*** 1,20 0,31 0,50***
Laiks turpmako 2 ned€lu laika (h) 0,08* 6,74 3,22 0,29*
Konkrétiba (n) 0,14* 0,91 0,39 0,38*

*p < 0,05; *** p < 0,001,



103

Regresiju analizes rezultati dalgji apstiprinaja hipotézi. Uztvertas darba atrasanas izredzes
pozitivi prognozg&ja laiku, ko bezdarbnieks planoja veltit darba meklésanai (gan nakosaja diena, gan
divu nedélu perioda) un darba mekleésanas nodomu konkrétibu, bet neprognozgja planoto darba
mekl&Sanas aktivitasu skaitu.

Darba meklesanas nodomu un uzvedibas saistiba

Istenotas darba meklesanas uzvedibas vértibas apraksto$as statistikas raditaji un salidzinajums

eksperimentalajas grupas apkopoti 27. tabula. Eksperimentalo grupu darba meklesanas uzvediba,

saskana ar t kriterija rezultatiem, neatskiras neviena no darba mekl€Sanas uzvedibas dimensijam.

27. tabula. Istenotas darba mekleSanas uzvedibas aprakstosas statistikas raditaji pozitivo un

negativo emociju manipulacijas grupam un kopgja izlasé

Darba mekleSanas  Pozitivas emocijas, N = 29 Negativas emocijas, n = 33 Kopa

uzvediba mn max M SD | mn max M SD | M  SD

Aktivitates vakar
(n)
Aktivitates
ieprieksgjo 2 4 13 8,45 2,63 0 14 7,76 4,43 8,10 3,59
nedélu laika (n)
Aktivitates, 3 18 962 457 | 3 21 1037 426 | 987 422
neveiktas(n)

Laiks vakar (h) 0 8 164 183 0 6 189 176 | 1,81 1,74

Laiks iepriekSejo2 195 9935 2591 | 0 46 1377 1116 | 18,04 1964
nedélu laika (h)

0 12 343 3,47 0 17 293 417 | 319 3,74

Lai parbauditu hipotézi, istenota darba mekilesanas uzvediba pozitivi prognozé darba
meklésanas nodomus (H7), konkréti (a) izmantoto darba mekl&Sanas aktivitasu skaits prognozeé
planoto darba mekl&sanas aktivitasu skaitu atbilstoSajos laika periodos, (b) darba meklésanai
veltitais laiks prognoze darba mekl&sanai planoto laiku atbilstosajos laika periodos, tika veiktas
vienkarsas regresiju analizes (28. tabula). Hipotéze tika apstiprinata — stenota darba mekléSanas
uzvediba (gan aktivitaSu skaits, gan tam veltitais laiks) attiecigajos laika periodos pozitivi
prognozgja darba mekléSanas nodomus. Visciesaka saistiba tika konstatéta starp ieprieks€jas divas
nedélas darba mekl&Sanai veltito laiku un turpmakajas divas ned€las planoto laiku, savukart attieciba

uz aktivitaSu skaitu cieSaka saistiba bija istenotajam un planotajam aktivitatém 1sakaja laika perioda.
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28. tabula. Regresiju analizu kopsavilkums atkarigajiem mainigajiem darba mekl€Sanas

nodomu dimensijas, neatkarigie mainigie — istenota darba mekléSanas uzvediba

Neatkarigais mainigais  Atkarigais mainigais R? B SEB B
Aktivitasu skaits
Vakar Rit 0,56*** 0,83 0,11 0,75%**
Iepriekséjo 2 nedélu Turpmako 2 nedé€lu laika 0,26%%* 0,58 0,14 0,51%**
laika
Laiks
Vakar Rit 0,21** 0,57 0,18 0,46™*
{Zipkr;ekséjo 2 nedelu Turpmako 2 nedélu laika 0,75%** 0,82 0,07 0,87%**

** < 0,01; *** p < 0,001.

Darba meklésanas dimensiju (aktivitaSu skaita un laika) saistiba
Lai atbildétu uz jautajumu, vai pastav saistiba starp darba meklésanas aktivitasu skaitu un
darba meklesanai veltito laiku (J2), tika izmantota korelaciju analize un parbaudits, vai darba

meklé$anas aktivitasu skaits ir saistits ar tam veltito laiku atbilsto$ajos laika periodos (29. tabula).

29. tabula. Darba mekle$anas nodomu un 1stenotas darba mekleSanas uzvedibas (aktivitasu un

tam veltita laika) Pirsona korelacijas koeficienti

Laiks L aiks
Laiks ieprieksgjo Laiks rit  turpmako 2
vakar 2 nedzlu nedelu laika
laika ’
Aktivitates vakar 0,50%%* _ Aktivitates rit (n) 0,08 -
Aktivitates pedgjo 2 B 0.25 Aktivitates turpmako _ 0,16
nedélu laika ' 2 nedelu laika (n)
***p <0,001.

Ka redzams 29. tabula, 1stenoto darba meklé$anas aktivitasu skaita un tam veltita laika
korelacijas 1sakaja perioda (ieprieks€ja diena) bija nozimigas un ciesas, bet ilgaka perioda tas nebija
saistitas. Darba mekléSanas nodomos aktivitasu skaits nebija saistits ar tam kop&jo planoto laiku
neviena no abiem periodiem.

Planotas un izmantotas darba mekleSanas aktivitates un to saistiba

Planotas darba meklésanas aktivitates tika novertétas ka tuvakas planotas (,,ko domajat veikt

rit”) un drizuma planotas (,,ko domajat veikt turpmako divu ned€lu laika”), ka art datu analizé tika

summeétas kopuma planotas aktivitates (planotas jebkura no minétajiem periodiem). Planoto darba
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mekl&Sanas aktivitaSu biezumu salidzinajums (cik procenti no kopgja pétijuma dalibnieku skaita

plano veikt konkréto darba mekléSanas aktivitati, 3. jautajums) atspogulots 30. tabula.

30. tabula. Respondentu procentualais skaits, kuri planoja konkrétu aktivitati

Nr. Planota darba meklgSanas aktivitate Rit 2ned. Kopa
1. Meklésu, lasiSu sludinajumus (par vakancém) interneta karjeras portala 41,8 52,2 65,7
2. Meklgésu, lasisu sludinajumus (par vakancém) uznémuma majas lapa 32,8 40,3 559
3. Lasisu sludinajumus avizé 179 26,9 37,3
4.  Nositisu pieteikumu uz kadu izsludinatu vakanci 269 41,8 50,7
5. RakstiSu un/vai siitiSu CV uznémumam (ta personaldalai u.tml.), jaart 11,9 16,4 23,9
uznémums nav izsludingjis vakances
6. levietoSu savu sludindgjumu interneta (meklgjot darbu vai piedavajot 22,9 254 38,3
savus pakalpojumus)
7. levietoSu sludinagjumu avizé/zurnala (meklgjot darbu vai piedavajot 6,0 134 164
savus pakalpojumus)
8. IevietoSu savu CV interneta karjeras portala 104 209 26,9
9. Pilnveidosu savu CV (ta noform&umu, saturu u.tml.) 164 224 343
10. DoSos personigi uz kadu uznémumu darba mekl&jumos 119 194 299
11. ZvaniSu kadam darba dev€jam vai uznémumam, par darba iespgjam 90 209 269
12. KonsulteSos pie karjeras konsultanta / NVA 45 269 299
13. SakSu apgit kadas jaunas zinaSanas vai prasmes (kursos vai 6,0 40,3 40,3
paSmaciba)
14. PilnveidoSu savas esosas profesionalas zinasanas vai prasmes (kursos 10,4 32,8 35,8
vai paSmaciba)
15. SazinaSos ar kadu savas darba nozares darbinieku par darba iesp&jam 224 358 448
16. SazinaSos ar kadu radinieku / draugu / pazinu par darba iesp&jam 224 343 478
17. Izmanto$u darba iekartoSanas agentu pakalpojumus 7,5 6,0 13,4
18. Meklesu darbu arzemes 7,5 209 254
19. Mekl&su un lasisu padomus (rakstus, forumus) par darba meklésanu 134 224 284
20. Darisu kaut ko sava biznesa / pasnodarbinatibas uzsaksanai 104 20,9 239
21. DariSu kaut ko, lai uzlabotu argjo iespaidu par sevi (pieméram, 7,5 179 254

apgerbu)

Ka redzams 30. tabula, kopuma visvairak planotas aktivitates bija darba sludinajumu

mekl&sana un lasisana interneta (1.), ko kopuma planoja darit 65,7 % respondentu, 55,9 % planoja

iepazities ar sludinajumiem uzpémumu majas lapas (2.) un 50,7 % planoja nositit pieteikumu uz

kadu izsludinatu vakanci (4.). Daudzi planoja izmantot socialos kontaktus darba mekléSana — 47,8

% planoja sazinaties par darba iesp&jam ar kadu radinieku / draugu / pazinu (16.) un 44,8 % — ar

kadu savas darba nozares darbinieku (15.). Attieciba uz retak planotajam aktivitatem, vismazak

(13,4 %) respondenti planoja izmantot darba iekartosanas agentu pakalpojumus (17.) un reti kur§

(16,4 %) planoja ievietot sludinajumu avizé/zurnala (meklgjot darbu vai piedavajot savus
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pakalpojumus, (7.). Darit kaut ko biznesa vai pasnodarbinatibas uzsaksanai (20.) planoja 23,9 %,
savukart mekl&ét darbu arzemés (18.) planoja 25,4 % bezdarbnieku.

Izmantotas darba meklésanas aktivitates tika méritas ka tikko Tstenotas (,,ko veicat vakar”) un
nesen 1stenotas (,,iepriek§€jo 2 nedelu laika™), un kopuma istenotas (jebkura no minétajiem
periodiem), ka arT kopuma neistenotas Saja bezdarba perioda. Veikto darba meklé$anas aktivitasu

biezumu salidzinajums (ka respondentu procentualais skaits) atspogulots 31. tabula.

31. tabula. Respondentu procentualais skaits, kuri veikusi / nav veikus$i konkrétu aktivitati

Nr. Veikta darba meklésanas aktivitate Vakar 2ned. Kopa Nav
1. Meklgju, lasiju sludinajumus (par vakanc€m) interneta

karjeras portala 41,8 61,2 80,6 45
2. Meklgju, lastju sludinajumus (par vakancém) uznémuma

majas lapa 25,4 59,7 73,1 6,0
3. Lasiju sludinajumus avizé 19,4 32,8 46,3 224
4.  Nositiju pieteikumu uz kadu izsludinatu vakanci 224 40,3 53,7 16,4
5. Rakstiju un/vai sitfju CV uzpémumam (ta personaldalai

u.tml.), ja arT uzp€mums nebija izsludinajis vakances 104 119 194 40,3
6. levietoju savu sludindjumu interneta (meklgjot darbu vai

piedavajot savus pakalpojumus) 7,5 328 373 255
7. levietoju sludinagjumu avizé/Zzurnala (mekl&ot darbu vai

piedavajot savus pakalpojumus) 4,5 9,0 104 522
8. levietoju savu CV interneta karjeras portala 9,0 41,8 448 20,9
9. Pilnveidoju savu CV (ta noform&umu, saturu u.tml.) 149 448 522 164
10. Devos personigi uz kadu uznémumu darba mekl&umos 6,0 25,4 269 37,3
11. Zvanijju kadam darba devEam vai uzpémumam, lai

uzzinatu par darba iesp&jam 13,4 34,3 40,3 284
12. Konsultgjos pie karjeras konsultanta / NVA 9,0 22,4 299 26,9
13. Saku apgit kadas jaunas zinaSanas vai prasmes (studijas,

kursos vai paSmaciba) 7,5 32,8 37,3 269
14. Pilnveidoju savas esoSas profesionalas zinaSanas vai

prasmes (studijas, kursos vai pasmaciba) 10,4 35,8 40,3 26,9
15. Sazinajos ar kadu savas darba nozares darbinieku par darba

iespéjam 13,4 52,2 56,7 13,4
16. Sazinajos ar kadu radinieku / draugu / pazigu par darba

iespéjam 16,4 49 3 61,2 13,4
17. Izmantoju darba iekartoSanas agentu pakalpojumus 6,0 3,0 9,0 47,8
18. Mekl&ju darbu arzemes 75 25,4 28,4 299
19. Meklgju un lasiju padomus (rakstus, forumus) par darba

mekléSanu 10,4 28,4 358 254

20. Dariju kaut ko sava biznesa / pasnodarbinatibas uzsaksanai 10,4 23,9 284 34,3

21. Darfju kaut ko, lai uzlabotu ar&jo iespaidu par sevi
(piem@ram, apgerbu) 11,9 35,8 46,3 224
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Kopuma visbiezak veiktas darba meklesanas aktivitates bijusas sludinajumu mekléSana un
lasiSana, galvenokart, interneta karjeras portala (1.), 80,6 %, ka arT uznpémumu majas lapas (2.), 73,1
%. Respondenti aktivi izmantojusi socialos kontaktus darba meklé$ana — gan sazinoties par darba
iesp&jam ar kadu radinieku / draugu / pazinu (16.), 61,2 %, gan ar kadu savas darba nozares
darbinieku (15.), 56,7 %. Apmé&ram puse no aptaujatajiem bezdarbniekiem bija arT nositijusi
pieteikumu uz kadu izsludinatu vakanci (4.), 53,7 %, vai pilnveidojusi savu CV (9.), 52,2 %.

Mazak izplatitas darba mekléSanas aktivitates ir bijusas darba iekartoSanas agentu pakalpojumu
izmanto$ana (17.), 9 %, sludinajuma ievietoSana avizé vai zurnala, meklgjot darbu vai piedavajot
savus pakalpojumus (7.), 10,4 %, ka arT rakstit vai sttit CV uznémumam, ja uznémums nebija
izsludinajis vakances (5.), 19,4 %. Ilustrativs parskats par kop&jiem planotajiem un veiktajiem
aktivitasu biezumiem paradits 1. attela. Mingtaja attela arT atzZimets saistibas nozimiguma Itmenis
saistibai starp veiktajam un planotajam konkr&tajam darba mekl&Sanas aktivitatem.

Lai novertetu, vai pastav saistiba starp veiktajam un planotajam konkrétajam darba mekléSanas
aktivitatém un cik ta ir cieSa (3. jautajums), tika pielietots Pirsona XZ tests un saistibas cieSumam - @
kriterijs. Ka redzams 32. tabula, lielakoties tika konstatéta nozimiga un ciesa saistiba starp
istenotajam un planotajam konkrétajam darba mekl€Sanas aktivitatém. Visciesaka saistiba bija
attieciba uz 6. aktivitati (ievietot savu sludinajumu interneta, meklgjot darbu vai piedavajot savus
pakalpojumus), 19. aktivitati (padomu mekl€Sana par darba mekléSanu) un 20. aktivitati (darit kaut
ko sava biznesa vai pasnodarbinatibas uzsaksanai).

Savukart vairakas aktivitates (12., 13., 14. un 15.) biezumu sadalijums atskiras attieciba uz
planotajam un istenotajam aktivitateém — salidzino§i mazaks skaits to pétijuma dalibnieku, kuri ir
stenojusi Un plano vai art nav Tstenojusi un neplano minéto aktivitati, bet lielaks skaits to, kuri vai
nu nav 1stenojusi, bet plano, vai arT ir 1stenojusi un vairs neplano min&to aktivitati divu nedélu
perioda. Minétajas aktivitates saistibas cieSums nesasniedza nozimibas Iimeni.

Emociju ietekme uz atseviskam planotajam darba meklesanas aktivitatem

Lai salidzinatu pozitivo un negativo emociju ietekmi Uz atseviSkam planotajam darba
mekl&sanas aktivitatem (J1.3), aktivitasu biezumu sadalijumi eksperimentalajas grupas tika
salidzinati ar y? kritériju. Nozimigas atSkirtibas tika konstatétas attieciba uz divam aktivitatem: 18.
aktivitati — meklet darbu arzemés — kopa x*(1) = 4,15, p < 0,05, divu nedélu laika y*(1) = 6,96, p <
0,01, un 20. aktivitati — darit kaut ko sava biznesa vai paSnodarbinatibas uzsakSanai — kopa XZ 1) =
4,15, p < 0,05, divu ned€lu laika xz(l) = 6,96, p < 0,01. Abas minétas aktivitates biezak planoja

respondenti, kuri tika ierosinati izjust pozitivas emocijas.
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1. attels. Parskats par kop&jiem planotajiem un veiktajiem aktivitaSu biezumiem un saistibu starp

atseviskam veiktajam un planotajam aktivitatém
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32. tabula. Saistiba starp veiktajam un planotajam konkrétajam darba mekl&Sanas aktivitatem

NU®

Nr. — o IU NU IU 2
Darba mekl&Sanas aktivitate NN NN IN IN X D ?

1.  Meklét, lasit sludingjumus (par vakancém) 5 7 3 39 8,82** 0,40**
interneta karjeras portala

2. Meklet, lasit sludinajumus (par vakancém) 8 11 1 34 13,66*** 0,50***
uznémuma majas lapa

3. Lasit sludinajumus avize 23 8 5 18 1455*** (,52***

4.  Nositit pieteikumu uz kadu izsludinatu vakanci 13 9 8 24 6,38* 0,34*

5. Rakstit un/vai sitit CV  uzpémumam (ta 34 4 7 9 12,88*** (,49***
personaldalai u.tml.), ja arT uzpémums nav
izsludinajis vakances

6. levietot savu sludinagjumu interneta (meklgjot 26 4 6 18 21,00%** 0,62***
darbu vai piedavajot savus pakalpojumus)

7. levietot sludindjumu avizé/zurnala (meklgjot 40 3 7 4 6,70*  0,35**
darbu vai piedavajot savus pakalpojumus)

8. Ievietot savu CV interneta karjeras portala 24 12 3 15 12,00*** 0,47***

9. Pilnveidot savu CV (ta noform&umu, saturu 17 15 5 17 4.99* 0,30*
u.tml.)

10. Doties personigi uz kadu uzpémumu darba 29 6 8 11 9,48** 0,42**
mekl&jumos

11. Zvanit kddam darba dev€jam vai uznémumam, 25 12 4 13 9,09** 0,41**
lai uzzinatu par darba iesp&jam

12. Konsultéties pie karjeras konsultanta / NVA 26 9 10 9 2,60 0,22

13. Sakt apgiit kadas jaunas zinasanas vai prasmes 19 8 13 14 2,76 0,23
(studijas, kursos vai paSmaciba)

14. Pilnveidot savas esosas profesionalas zinasanas 20 10 11 13 2,37 0,21
vai prasmes (studijas, kursos vai paSmaciba)

15. Sazinaties ar kadu savas darba nozares 11 14 7 22 2,38 0,21
darbinieku par darba iesp&jam

16. Sazinaties ar kadu radinieku / draugu / pazipu 13 10 4 27 11,65*%** 0,46***
par darba iespgjam

17. Izmantot darba iekartoSanas agentu 44 1 5 4 1591**%* (Q,54***
pakalpojumus

18. Meklét darbu arzemes 31 6 5 12 1550*** 0,54***

19. Meklét un lasit padomus (rakstus, forumus) par 30 6 4 14 19,22*** (0,60***
darba meklesanu

20. Darit kaut ko sava biznesa / pasnodarbinatibas 34 5 4 11 19,03*** (,59***
uzsaksSanai

21. Darit kaut ko, lai uzlabotu argjo iespaidu par sevi 24 13 2 15 13,16*** 0,49***

(piem@ram, apgerbu)

Piezime. Analiz€ ieklauti tikai tie respondenti, kuri noradijusi visu informaciju par istenotajam un

planotajam aktivitateém (n = 54).

% Satsinajumi: NU — respondentu skaits, kuri nav Istenojusi aktivitati; NN — respondentu skaits, kuri
neplano aktivitati; IU — respondentu skaits, kuri ir Istenojusi aktivitati; IN — respondentu

skaits, kuri ir planojusi aktivitati.

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001.
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6.3. Iztirzajums

Pé&tijuma rezultati (2. hipotézes parbaude) dal&ji apstiprinaja 1. p&tijuma iegiitos rezultatus, ka
pozitivas aktualas emocijas pozitivi prognoze darba mekleéSanas nodomus. Tomér saistiba bija
nozimiga tikai attieciba uz vienu no darba mekléSanas nodomu dimensijam — laiku, kas planots
darba mekléSanai nakoSaja diena, bet ne planoto aktivitasu skaitu (atskiriba no 1. pétijuma, kas tika
veikts 11dz1ga, aktualiz&ta darba mekléSanas konteksta), ne ar1 darba mekléSanas nodomu
konkretibu. Atskiribas attieciba uz pozitivo emociju sp&ju prognozet planoto aktivitasu skaitu 1. un
3. petijuma, iesp&jams, ietekméja atSkiribas darba mekléSanas aktivitaSu merijjuma veida (briva vai
ierobezota forma), kas atspogulojas arT atskiriga planoto aktivitasu skaita pirmajos divos un 3.
pétijuma. TreSaja p&étijuma, kura bija tikai jaatzimé planotas aktivitates no piedavata saraksta (nevis
jaraksta briva forma ka abos ieprieksgjos petijumos), petijuma dalibnieki atzimgja salidzinosi vairak
aktivitasu. Celonis var€tu biit atSkiribas pétijuma dalibnieku kognitivajos procesos, domajot un
rakstot vai tikai atzimgjot planotas aktivitates. Aktivitasu atspogulos$ana briva forma ir saistita ar
lielaku kognitivo un tehnisko pieptli. Dalai bezdarbnieku var&ja biit nepietickosas verbalas spéjas
vai motivacija aprakstit planotas aktivitates. Mérjjumu skalai ir sp&ja ietekmét iegiitos rezultatus (ka
ticis spriests Highhouse et al., 1999). Tas rosina izvertét lidzsingjo praksi darba meklésanas nodomu
pétijumos, lietojot ieprieks sagatavotas merijumu skalas, jo tas (gan ieklautais saturs, gan kopgjais
pantu skaits), iesp&jams, uzvedina pétijuma dalibniekus noradit vairak vai detalizétakas darba
mekleSanas aktivitates.

Ta ka atlasitas atseviskas pozitivas emocijas (kas turklat bija gadijuma rakstura — nesaistitas ar
darba mekl&sanas situaciju), izskaidroja salidzinosi lielu dalu no atkariga mainiga variacijas, bet
viena no emocijam (interese) — lielako dalu, ir pamatojums spriest, ka attieciba uz darba mekl&sanas
nodomu prognoz&Sanu, nozime ir ne tikai emociju valencei: atseviskas vienas valences emocijas
nozimigak prognoze darba mekléSanas nodomus neka citas. Rezultati attieciba uz negativajam
aktualajam emocijam apstiprindja 1. petijuma iegtitos rezultatus, ka negativas aktualas emocijas
neprognozé darba meklésanas nodomus aktualizéta darba meklésanas konteksta.

P&tijuma netika konstatéta darba meklésanas pasefektivitates sp&ja prognozét nevienu no darba
mekléSanas nodomu dimensijam, lai gan parsvara lidzsingjos pétijumos darba meklésanas
pasefektivitate bijusi pozitivi saistita ar darba meklésanas nodomiem vai uzvedibu. Tas butu
skaidrojams ar situacijas ietekmi — augsta bezdarba apstaklos individi neuztver ciesu saistibu starp

savas darba mekléSanas darbibas efektivitati un vélamo rezultatu — darba iegiiSanu, ko jo vairak
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akcente otra uztvertas kontroles faktora — uztverto darba atraSanas izredZu sp&ja prognozét gan darba
mekl&Sanai planoto laiku, gan nodomu konkrétibu.

Darba mekl&sanas uzvediba pozitivi prognozgéja darba meklésanas nodomus. No ta var spriest,
ka pastav saistiba starp p&tijuma dalibnieka sniegto informaciju par darba mekléSanas nodomiem un
pétijuma dalibnieka sniegto informaciju par istenoto darba mekléSanas uzvedibu. Rezultati papildina
Van Hofta u.c. (Van Hooft et al., 2006a) secinajumu, ka darba meklésanas nodomi pietiekosi labi
prognoze realo darba mekléSanas uzvedibu, un darba mekléSanas nodomu meérijumi ir izmantojami
darba meklgsanas uzvedibas petijumos. Balstoties uz to, ka $aja petijuma tika noverteta jau Tstenota
darba meklésanas uzvediba un turpmakie nodomi, var spriest, ka pastav ari pretéja saistiba —
pamatojoties uz Tstenoto darba meklésanas uzvedibu var spriest par to, ka darba meklétajs planos
savu turpmako darba mekl€Sanu un darba meklgSanas uzvediba ir pietiekosi stabila laika. Piekritot
Ajzenam (Ajzen, 2005), iepricksgja darba mekl€Sana ir personiga pieredze, ko var uzskatit par vienu
no darba meklésanas nodomus prognozgjosiem faktoriem.

Istenotais darba mekleéSanas aktivitaSu skaits un tam veltitais laiks bija pozitivi saistiti tikai
1sakaja laika perioda. Planotais aktivitasu skaits nebija saistits ar tam planoto laiku neviena no laika
periodiem. Tas atbalsta Kanferes u.c. (Kanfer et al., 2001) min&jumu, ka darba meklé$anas
intensitates (kas parasti mérits ka aktivitasu skaits) un piepiiles (biezak mérita ka darba mekléSanai
veltitais laiks) mérfjumi noverte daleji atskirigus darba mekleSanas aspektus. Darba mekléSanas
aktivitaSu pielietoSanai ir nepiecieSams dazads laika apjoms objektivi un individuali. Saistibas
trikums starp planoto darba meklésanas aktivitaSu skaitu un laiku skaidrojams ar fenomenu, ka
cilveki visuma kladaini prognozg nakotnes aktivitatém, Ipasi sarezgitam, kompleksam aktivitatém
paredzeto laiku, ka arT neparedz, ka prognozetas aktivitates mijiedarbosies ar citiem dzives
notikumiem (Wilson & Gibert, 2003), nemot véra, ka dala bezdarbnieku 1idz $im minétas aktivitates
nav veikusi, ka ar1 petijuma dalibnieku izglitibas limeni.

Attieciba uz konkrétu planoto un Tstenoto darba mekléSanas aktivitasu saistibu, rezultati parada
parsvara ciesu saistibu starp planotajam un jau istenotajam aktivitatem, kas liecina par darba
mekl&taju uzvedibas relativu stabilitati laika — bezdarbniekiem ir tendence turpinat planot tas
aktivitates, kuras jau veikusi un nesakt tas, kuras nav veikusi. Aktivitates, kuras saistibas cieSums
nesasniedz pietiekoSu nozimibas limeni, viens no ticamakajiem skaidrojumiem §tm atskiribam ir
minéto aktivitasu specifika un loma darba mekl&sanas procesa. Aktivitates ,,konsultgjos pie karjeras
konsultanta / NVA” (12.) Tpatniba ir ta, ka ta nav regulara, parasti vienu reizi bezdarba perioda,

tapéc saprotams, ka tie, kuri to veikusi péd€jo divu nedélu laika, neplano to darit drizuma. Lidzigi
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13. aktivitate apzime noteiktu paversiena punktu (,,sakt apgiit kadas jaunas zinaSanas vai prasmes”),
ja vien runa nav par kadam cita veida zinasanam vai prasmém. Attieciba uz 14. aktivitati
(,,pilnveidot savas esosas profesionalas zinasanas vai prasmes”) 10 respondenti, kuri to ir darjusi,
neplano turpinat, savukart plano veikt 11, kuri to nav darfjusi. Abas aktivitates, kas ietver savu
zinasanu un prasmju pilnveidoSanu, varétu bezdarbniekiem asociéties ar apmacibu kursu, kas tiek
sakts un pabeigts (un kam nepiecieSams noteikts finanséjums), jo vairak tapec, ka viens no
ieguvumiem bezdarbnieka statusa ieglisanai un sadarbibai ar Nodarbinatibas valsts agenttiru ir
apmacibu iesp&jas. Aktivitate ,,sazinaties ar kadu savas darba nozares darbinieku par darba
iesp&jam” (15.) ir kopuma visai biezi izmantota — tikai 11 respondenti to nav darijusi pédg&jo divu
ned&lu laika un ar1 neplano darit (sesi to vispar nav darijusi Saja bezdarba perioda). Interesanti, ka
attieciba uz planoto un stenoto aktivitasu saistibu pastav tik liela atSkiriba starp abam ar socialo
kontaktu izmantoS$anu saistitajam aktivitatém (15. — profesionalo kontaktu izmantoSana un 16. —
neformalo kontaktu izmantoSana). Salidzinosi liels skaits no tiem, kas izmantojusi profesionalos
kontaktus darba meklé$ana (14), to vairs neplano darit tuvako divu nedélu laika. Iesp&jams,
bezdarbnieki jau apzinajusi savus profesionalos kontaktus, kas vargtu atbalstit darba meklésana,

tapec tuvakaja laika neredz jégu sazinaties atkartoti vai ari §1 sazinaSanas nav bijusi iedroSinosa.

7. Kopéjais iztirzajums

Promocijas darba tika pétita vairaku, gan darba mekl&Sanas literatiira jau atzitu, gan mazak
pazistamu faktoru loma bezdarbnieku darba mekléSanas nodomu prognozesana, ka ar1 darba
mekl&Sanas konteksta ieprieks nepétiti faktori. Promocijas darba rezultati iegiiti augsta bezdarba
apstaklos, kadi maz atspoguloti pedéjo desmitgazu petijumos (pateicoties visuma labveligai
ekonomiskajai situacijai, kas turpinajas lidz krizei 21. gadsimta pirmas desmitgades beigas), jo
darba meklétajiem labveligos darba tirgus apstaklos bezdarbs vairak apdraudgja atseviskas socialas
grupas, nevis plasaku darbaspgjigo cilveku loku. P&tijums veikts atSkiriga kultirvide (vairums
lidzigas ievirzes pétijumi veikti ASV un Rietumeiropa) un taja iesaistitas demografiski
daudzslanainas izlases.

P&ttjuma tika ieklauti faktori, kas prognozé nodomus un uzvedibu saskana ar pardomatas
ricibas teoriju (Fishbein & Ajzen, 1975) un planotas uzvedibas teoriju ( Ajzen, 1985, 1991), kas ir
biezak izmantotas koncepcijas darba meklé$anas nodomu un uzvedibas pétijumos ietvaros. Tie ir
atticksmju faktori (attiecksme pret darba mekl€Sanu un nodosanas darbam), normativais faktors

(subjektiva norma) un uztvertas kontroles faktori (darba mekléSanas paSefektivitate un uztvertas
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darba atrasanas izredzes). Lidz§ingjie pétijumi liecina, ka minéto faktoru ietekme uz darba
mekl&Sanas nodomiem un uzvedibu var bt atkariga no darba mekléSanas mérka, pétijuma izlases,
sociali ekonomiska un kulttiras konteksta (sk. Kanfer et al., 2001 metaanalizi, ka arT atseviski
pieméri pie Creed et al., 2008; Van Hooft et al., 2006a, 2006b) un ne visos kontekstos visi mingtie
faktori ir bijusi nozimigi vai vienlidz nozimigi (Ajzen, 2005).

Promocijas darba tika noveértéta divu veidu emocionalo faktoru — aktualo un sagaidamo
emociju — prognozgjosa ietekme uz darba meklésanas nodomiem, tostarp, aktualas emocijas
aplikotas gan no dimensionalas pieejas (ka kopg&jas pozitivas un negativas emocijas), gan daudz
mazak pétitas (saistiba ar to ietekmi uz nodomiem un uzvedibu) kategorialas pieejas (ka atseviskas
emocijas), kas guvusi atbalstu pédéjo gadu laika (Izard, 2010). Darba mekléSanas konteksta aktualo
emociju loma aizsakta pétit dazos nesenos p&tijumos (Crossley & Stanton, 2005; Turban et al.,
2009; Wanberg, Zhu et al., 2010), turklat min&tajos pirmajos divos p&tijumos izmantotas vai nu tikai
negativas vai pozitivas emocijas un studentu izlases. Promocijas darba pétits, ka darba mekléSanas
nodomus prognoze gan ar situaciju saistitas aktualas emocijas, gan nesaistitas, eksperimentali
manipulétas aktualas emocijas. Sagaidamas emocijas ieprieks nebija pétitas saistiba ar darba
mekléSanas nodomu prognozesanu.

P&tijuma ka prognozgjosie mainigie lielumi tika ieklauti arT demografiskie faktori — uztvertas
finanSu gritibas, vecums, dzimums, izglitibas Iimenis un bezdarba ilgums. Demografiskie faktori
darba meklésanas p&tijumos parasti izmantoti tikai izlases raksturoSanai (Kanfer et al., 2001), bet to
ietekmes noskaidroSana ir praktiski nozimiga dazadu bezdarbnieku grupu atbalsta un socialas
politikas planoSana.

Saskana ar planotas uzvedibas un pardomatas ricibas teorijam veiktajos petijumos ticis
novertéts, ka darba meklésanas nodomi prognozé sekojoso darba meklésanas uzvedibu. Nemot véra,
ka darba meklesanas uzvediba uzskatama par pieredzi, savukart pieredze var vismaz netiesi
iespaidot nodomus (Ajzen, 2005), promocijas p&tijuma, atbilstosa p&tijuma dizaina ietvaros, tika
noverteta jau stenotas darba mekleSanas uzvedibas prognozg€josa ietekme uz turpmakajiem darba
mekl&Sanas nodomiem.

P&tijuma tika aplikoti arT metodologiski jautajumi. Taja salidzinata prognozgjoso faktoru
ietekme atkariba no izmantota mérfjumu veida darba meklésanas nodomu mérisanai — gan darba
mekléSanas nodomu dimensijas (planoto darba meklesanas aktivitasu skaits, darba mekléSanai
planotais laiks un darba meklésanas nodomu konkrétiba), gan aptaujas formas — atvérta vai slégta

tipa aptauja. Tika pé&tita saistiba starp darba mekléSanas nodomu un uzvedibas dimensijam
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(veiktajam aktivitatém, to skaitu un tam veltito laiku). P&tijuma tika iegiita bagatiga aprakstosa
informacija par bezdarbnieku izmantotajam darba meklésanas aktivitatém, to relativajiem
biezumiem un darba mekl&Sanai veltito laiku.

Sagaidamo emociju saistiba ar darba meklésanas nodomiem

Pamatojies uz pétijumiem emociju prognozesanas joma, kas demonstr&jusi, ka sagaidamas
emocijas nozimigi ietekmé cilvéku nodomus un uzvedibu dazadas jomas, lai gan ne vienmeér tikusi
konstatéta gan pozitivu, gan sagaidamo negativu emociju ietekme uz konkréto uzvedibu
(Baumeister et al., 2007; Baumgartner et al., 2008; Greitemeyer, 2009), tika parbaudita 1. hipotéze,
ka bezdarbnieka pozitivas un negativas sagaidamas emocijas (saistitas ar izt€loto vispievilcigako vai
visnepievilcigako iesp&jamo darbu) pozitivi ietekmé darba mekl&Sanas nodomus (planoto darba
mekl&Sanas aktivitasu skaitu). Hipotéze neapstiprinajas — nebija ietekmes ne sagaidamo emociju
valencei - ne pozitivas, ne negativas sagaidamas emocijas neietekméja darba meklésanas nodomus,
salidzinot ar kontroles grupu, ne ar1 sagaidamo emociju limenim (cik izteikti pozitivas vai negativas
emocijas bezdarbnieki prognozgja iesp&jamaja darba). Lai gan Baumeisters u.c. (Baumeister et al.,
2007) mingja, ka sagaidamas emocijas varétu ietekméet uzvedibu pat lielaka méra ka aktualas
emocijas, petijumos promocijas darba ietvaros vienigi aktualajam emocijam bija prognozejosa
ietekme uz darba meklétaja nodomiem.

Literattra arT ieprieks ir sastopami pretrunigi rezultati attieciba uz sagaidamo emociju ietekmi.
Veicot divus pétijumus (Perugini & Bagozzi, 2001), viena no tiem nodomus pozitivi prognoz&ja
pozitivas (bet ne negativas) sagaidamas emocijas, savukart otra — negativas (bet ne pozitivas), ko
autori skaidro ar atSkirtbam pétijjuma konteksta un dalibnieku mérkos. Vigu pétijuma sagaidamajam
emocijam nebija ietekmes, kad negativas sekas mérka nesasniegsanas gadijuma vargja neskist
pietiekoSi nepatikamas, lai stimul&tu motivaciju, savukart pozitivas sekas bija nekonkrétas, to
saistiba ar citiem nozimigiem mérkiem bija mazaka un nepietiekosi tuva (laika) un kopuma merki
var€ja uzskatit par ,,obligatu” mérki. Méginot attiecinat minétas mérka un konteksta ipatnibas uz
bezdarbnieku darba mekl&Sanas jomu, var izdarit dazus min€jumus par to, ka bezdarbnieks saredz
darba meklésanas mérki un sekas. Var spriest, ka dalai bezdarbnieku domas par iesp&jamo darbu
izraisa sarezgitaku, gan pozitivu, gan negativu emociju kopumu un mijiedarbibu. No vienas puses,
daziem bezdarbniekiem darbs pats par sevi (ipasi tada veida darbs, ko varétu atrast augsta bezdarba
apstaklos un atbilstosi vinu zinasanam, sp&jam un pieredzei) rosina negativas emocijas, jo viniem
griiti izt€loties un sagaidit ko pozitivu Saja situacija. Neiegtt darbu (jo darba mekléSanas nodomu un

uzvedibas mérkis ir iegiit darbu) tada gadijuma nav pietiekosi negativas sekas. No otras puses,
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citiem bezdarbniekiem varétu bit pienemams jebkada veida darbs, un arT domas par tadiem darbiem,
ko citi sagaiditu ar negativam emocijam, viniem Skiet labaka iesp€ja, salidzinot ar savu pasreizgjo
stavokli. Savukart domas par vislabako jeb savu ,,sapnu darbu” var rosinat atminas vai domas par
iesp&jam, kuras Sobrid, p&c darba meklétaja domam, nav realistiski pieredzet, 1idz ar to tas var
1zraisit arl negativas sagaidamas emocijas.

Nemot véra, ka daudzi petijumi parliecinosi demonstréjusi sagaidamo emociju ietekmi, ka ar1
manipulacijas veida iesp&jamo lomu, butu ieteicams veikt pétijumu, izmantojot cita veida
manipulaciju. Svarigi saglabat metodologisku principu, lai sagaidamas emocijas saistitos ar darba
mekl€Sanas rezultatu, bet pétijuma dalibniekiem paSiem laut izv€leties, kadas pozitivas (vai
negativas) sekas viniem personigi cie$ak saistitas ar darba atrasanu (vai neatraSanu).

Aktualo emociju saistiba ar darba mekleSanas nodomiem

Pamatojoties uz petijjumiem par pozittvo emociju vispargjo ietekmi (Fredrickson, 1998, 2001;
Isen, 2008), kas apstiprinata ar1 profesionalas darbibas konteksta (Boehm & Lyubomirsky, 2008) un
nesen ieskic@ta darba mekléSanas petijumos (Turban et al., 2009), ka ar1 pozitivas emocionalitates
ka personibas iezimes labv€ligo lomu darba mekl&Sanas procesa (Burger & Caldwell, 2000; Coté et
al., 2006; Kanfer et al., 2001) tika izvirzita 2. hipotéze, ka bezdarbnieka aktualas pozitivas emocijas
pozitivi prognozeé darba mekléSanas nodomus: planoto darba mekléSanas aktivitasu skaitu
(parbaudits 1. un 2. petijuma, novertgjot bezdarbnieku emocijas), un planoto darba mekléSanas
aktivitaSu skaitu, darba mekl&Sanai planoto laiku un planoto darba meklesanas konkrétibu
(parbaudits 3. p&tijuma, emocijas eksperimentali manipulgjot). Pirmaja p&tijuma bezdarbnieki, kuri
bija ieradusies uz informativu seminaru Nodarbinatibas valsts agentiira un uzradija augstakus
pozitivo emociju raditajus, patieS8am ieplanoja izmantot vairak darba mekleSanas aktivitasu, savukart
negativas emocijas (meklgjot atbildi uz p&tijuma jautajumu, vai bezdarbnieka aktualas negativas
emocijas prognozeé darba meklésanas nodomus) nebija saistitas ar darba mekléSanas nodomiem. Ari
3. pétijuma, kas norisinajas analogiska (aktualizéta darba meklésanas) konteksta, bezdarbnieki,
kuriem pirms darba mekl&Sanas nodomu novértésanas eksperimentali tika ierosinatas pozitivas
emocijas, planoja veltit vairak laika darba mekl&sanai un negativajam emocijam kopuma nebija
ietekmes.

Savukart 2. pétijuma, kura bezdarbnieki atradas nosaciti ikdieniskos apstaklos, tika konstatétas
pret&jas sakaribas. Tie, kuri pieredzgja augstaku negativo emociju Iimeni, planoja veikt vairak darba
mekl&Sanas aktivitates, bet pozitivas emocijas kopuma nebija saistitas ar darba mekleSanas

nodomiem. Tas rosina domat, ka nozimiga loma ir gan pozitivajam, gan negativajam emocijam,
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atkariba no konteksta, kada tiek domats par darba mekl€sanu (vai tas ir aktivs, spilgti saistits ar
darba meklésanu, vai ikdienisks). Konteksta loma pozitivo emociju saistiba ar darba mekléSanas
nodomiem uzskatami ilustré Aisenas (Isen, 2008) vérojumus par faktoriem, kas ietekmé pozitivo
emociju efektu uz cilvéku spriedumiem un lémumu pienemsanu. Vina uzsvéra, ka janem véra
situacijas konteksts, personas mérki un motivi konkrétaja situacija, situacijas interpretacija un citi
konteksta aspekti. Pozitivo emociju prognozejosas ietekmes trilkums 2. p&tijuma dalgji skaidrojams
ar pozitivo emociju zemako intensitati, ka arT ar demografiskajam atskiribam starp izlasém. Darba
mekl&taju pozitivas emocijas butiski atskiras atkariba no darba mekl€Sanas konteksta un dzimuma,
lai gan dzimuma efekts bija mazaks. Tas liecina, ka ierastaja vide, domajot par darba mekl&sanu,
darba mekl€taji izjlit mazak pozitivu emociju, 1pasi viriesi.

Faktu, ka 2. pétijuma tiesi negativas emocijas bija saistitas ar darba mekléSanas nodomiem, var
skaidrot saistiba ar emociju funkcionalo izpratni, kura tiek uzskatits, ka negativam emocijam ir
adaptiva loma situacijas, kas saistitas ar eksistences nodrosinasanu (Fredrickson, 1998). Atskiriba no
1. un 3. petfjuma, 2. petijuma bezdarbnieki piedalijas petijuma ar interneta starpniecibu, atrodoties
sev ierasta vide, kur bezdarba negativas sekas uz ikdienas dzivi vartu bt izteiktaki novérojamas.
Tas rosina domat, ka negativas emocijas ikdieniskas situacijas varétu pozitivi ietekmeét darba
mekléSanas nodomus. Tomer janem veéra, ka negativo emociju prognozgjosa ietekme tika konstateta
pielietojot kvalitativas pétijumu metodes, kadas abu promocijas darba aplikoto darba meklesanas
kontekstu iezimes ir nozimigas darba mekléSanas psihologiskajiem aspektiem.

Meklgjot atbildi pétijuma jautajumam, kuras atseviskas aktualas emocijas prognozeé
bezdarbnieka darba mekléSanas nodomus, 1. pétijuma tika konstatéts, ka planoto darba mekléSanas
aktivitasu skaitu visvairak prognozg interese un veérigums (nozimiga saistiba bija arT appémibai un
entuziasmam), apliecinot, ka ne visas pozitivas emocijas ir vienlidz nozimigi un ciesi saistitas ar
darba mekléSanas nodomiem. Veériguma un intereses ietekme varétu bt saistita ar darba meklesanas
konteksta ietekmi — nonakot vidg, kas piedava pastiprinatu informacijas apjomu par darba
mekl&Sanu, tostarp daudzveidigam iesp&jam meklet darbu, verigs un ieintereséts darba mekletajs
uzzina par lielaku skaitu dazadam darba mekl€Sanas aktivitatém, kuras bitu gatavs tuvakaja laika
izmantot darba meklésana. Intereses nozimiga loma papildus apstiprinajas ari 3. pétijuma (kura
interese, atskiriba no 1. p&tijuma, bija eksperimentali ierosinata un ar situaciju tiesa veida nesaistita
un prognozgja planoto laiku darba meklésanai nakosaja diena). Rezultati paplasina jau ieprieks

konstatéto intereses nozimigo ietekmi uz cita veida cilvéku nodomiem (Silvia, 2008), attiecinot to
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ar1 uz darba mekléSanas nodomiem. Nemot véra intereses ietekmi, ta ar1 butu jauzskata par
sasniegumu emociju, nosaciti pretstatu garlaicibai (kas tiek klasificéta ka sasniegumu emocija;
Pekrun, 2006). Intereses sp&ja visspécigak prognozet darba meklésanas nodomus 1. un 3. pétijuma
(un [idzigi — raizu spgja specigak prognozet darba mekléSanas nodomus 2. p&tijuma) vismaz dalg&ji
skaidrojama ar min€to emociju salidzinos$i augstajiem raditajiem, pienemot Lévensteina un Lernera
(Loewenstein & Lerner, 2003) akcent&to emociju intensitates nozimi, kur augstaka emociju
intensitate saistita ar lielaku ietekmi.

Nemot véra, ka atseviskas pozitivas vai negativas emocijas izskaidroja lielaku variaciju darba
meklé$anas nodomiem neka kopgjas pozitivas vai negativas emocijas, var secinat, ka, attieciba uz
darba meklésanu, nozime ir ne tikai izjusto emociju valencei, bet arT atsevisko emociju specifikai
(ko citu aktivitasu konteksta noradija Pekruns u.c. (Pekrun et al., 2009). Kategoriala emociju
izpratne sniedz alternativu izskaidrojumu pétijuma rezultatiem, ka atskirigas valences emocijas var
ietekmét spriedumus un uzvedibu viena un taja pasa virziena, jo katrai emocijai var biit sava unikala
ietekme (saistita ar tas vertgjoso dimensiju). AtSkiribas atseviSsko emociju ietekmé uz darba
mekl&Sanas nodomiem empiriski ilustré Z&lenberga u.c. (Zeelenberg et al., 2008) teorgtisko modeli
feeling-is-for-doing (kuras pamatideja ir, ka emocijas eksiste, lai vaditu cilvéka uzvedibu, palidzot
noteikt prioritaros mérkus, tadéjadi mobiliz€jot energiju un pieskirot uzvedibai virzienu), tomér ne
visam emocijam ir skaidrs darbibas mérkis. Var spriest, ka dazas pozitivas emocijas, Tpasi interese
un veérigums, ka arT entuziasms un appémiba, un dazas negativas emocijas, 1pasi raizes, ka ar1
nervozums, satraukums un bailes, ir ciesak saistitas ar konkréto mérki — darba mekléSanu, rosinot
nodomus izmantot vairak aktivitates vai veltit vairak laika darba mekl€Sanai. Minétas atseviskas
emocijas nosaciti vieno saistiba ar tuvoSanas vai izvairiSanas motivaciju. Interese, vérigums,
entuziasms un apnémiba ir saistama ar tiekSanos uz mérki, t.i., darba iegiSanu, savukart raizes,
nervozums, satraukums un bailes — ar vélmi izvairities no bezdarba negativajam sekam.

Atskiribas pozitivo un negativo emociju ietekmé uz konkrétu darba meklesanas aktivitasu
planoSanu, precizak, darba mekl&Sanas alternativu planoSanu — uzsakt uznémeéjdarbibu vai meklet
darbu arzemés — ir vienlidz labi interpretgjamas gan kop€jo pozitivo emociju, gan kategorialas
pieejas ietvaros. No kategoriala aspekta, tadas emocijas ka bailes un raizes, kas ir uz rezultatu
verstas emocijas, ietver nepatiku attieciba uz nepatikamam izredzém un apdraud€jumu un ir saistitas
ar tendenci Iémumos izvairities no riska un pesimistisku nakotnes redz&jumu (Clore & Huntsinger,
2009). Minétas aktivitates saistitas ar gatavibu riskét un pozitivu perspektivu savai ricibai, tapec var

saprast, kapéc tas mazak planoja respondenti konkréto negativo emociju (raizu, bailu, nervozitates
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un satraukuma) ietekmé. Ta butu alternativa izplatitajam pien€mumam, ka savas uznémeéjdarbibas
uzsaksana vai, vél vairak, doSanas uz arzemém darba mekl&jumos ir sekas negativam emocijam un
vilsanas sajutai vietgja darba tirgii. Savukart, no kopgjo emociju viedokla, mingtie rezultati atbilst
ieprieks konstat€tajam, ka pozitivas emocijas veicina radoSo domasanu (Amabile et al., 2005) un
plasaka iesp&ju loka izskatisanu (Kahn & Isen, 1993).

Pamatojoties uz pétijuma rezultatiem, nevar izslégt, ka saistiba starp emocijam un darba
mekl&Sanas nodomiem nav lineara un emocijas ir motivéjosas tikai lidz zinamai robezai. Ka raksta
Aisena (Isen, 2008), tie$i m&érenam pozitivajam emocijam ir labvéliga ietekme. Lai gan nav vienota
atzinuma, ka merit robezu starp mérenam un izteikti specigam emocijam, tomeér ir pamats domat, ka
petijuma dalibnieku izjustas emocijas bijusas salidzinosi mérenas. Jaatzimée, ka aktualo emociju
ietekme varetu but vajaka tadgl, ka izjustas emocijas nav bijusas pietiekos$i specigas (Ipasi tas
attiecas uz negativajam emocijam 3. p&tijuma). Nevar arT nenemt véra Aisenas konstateto, ka
pozitivo emociju pozitivo ietekmi ietekm€ uzdevuma (Saja gadijuma skatams specifiski ka
eksperimentalais uzdevums, plasak — ka darba mekléSanas uzdevums) nozimigums un
interesantums, tap&c pozitivo emociju labveligo iespaidu nevajadz&tu uzskatit par universalu
lidzekli.

Rezultati rosina, attieciba uz darba meklésanu (un arf citos gadijumos, kad tiek pétita emociju
ietekme uz noteiktiem psihologiskiem procesiem un uzvedibu), lietot kategorialo pieeju, noveértéjot
atsevisko emociju ietekmi (neizslédzot iesp&ju vienlaikus pétit arT konkréto emociju valences un
intensitates ietekmi). P&tniekiem, gan analizgjot literatiiru, gan planojot eksperimentus ar emociju
manipulaciju, japievers uzmaniba, kadas konkréti emocijas tiek novertétas vai manipulétas.
Attieksmju faktoru un subjektivas normas saistiba ar darba meklesanas nodomiem

Saskana ar pardomatas ricibas teoriju, galvenie nodomus un uzvedibu prognozgjosie faktori ir
attieksmju un normativie faktori, kuru ietekme konstatéta ari darba mekléSanas nodomu un
uzvedibas prognozesana (piemeéram, Wanberg et al., 1999), tika prognozéts, ka bezdarbnieka darba
mekl&Sanas nodomus (planoto darba mekl&sanas aktivitasu skaitu) pozitivi prognoze nodosanas
darbam, darba mekl&Sanas attieksme un subjektiva norma (3. hipotéze). Empiriski 3. hipotéze tika
dalgji apstiprinata. Subjektiva norma (t.1., parlieciba par to, cik liela méra bezdarbnieka vistuvakais
cilveks vai cilvéki uzskata, ka vinpam/vinai nepiecieSsams meklét darbu tuvako tris ménesu laika)
pozitivi prognozgja to, cik daudzveidigas darba mekl€sanas aktivitates bezdarbnieks plano izmantot
tuvakajas divas nedélas, un Sis efekts tika konstatets atskirigos kontekstos un izlasé€s — gan 1., gan 2.

petijuma, kas lauj spriest par minéta faktora dominésanas salidzinoSo stabilitati Latvijas
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bezdarbnieku vidii. Ne 1., ne 2. pétijuma netika apstiprinata bezdarbnieka personigas attieksmes pret
darba meklésanu un nodosanas darbam prognozgjosa ietekme. Tas saskan ar teorijas autora
atzinumu, ka ming&to faktoru relativa nozime var variét individuali un dazadas populacijas (Ajzen,
2005), ka apstiprinajusi vairaki koncepcijas ietvaros organizéti pétijumi (pieméram, Creed et al.,
2008). Lidziba prognozéjoso faktoru saistiba ar darba mekléSanas nodomiem ieprieks tikusi
konstatéta Niderlandg etniskas minoritates grupa (Van Hooft et al., 2004a) un kultaras grupa, kas
parstav kolektivismu (Van Hooft & De Jong, 2009), kas rosina domat, ka vietgja kultiira ir
salidzino$i nozimiga kolektivisma ietekme.

Nozimigas ietekmes d&] subjektivas normas mainigajam bitu velams pieverst padzilinatu
Veribu, petot, kas ir nozimigas personas darba mekletajiem (pienemot, ka vairumam bezdarbnieku
tie varétu bt tuvinieki, ar kuriem ir kopiga majsaimnieciba, skatit Vinokur & Caplan, 1987) un kadi
konkréti ir uzskati, kas ir pamata subjektivajai normai — vai nozimigo personu atticksme tiek
uztverta ka pozitivs pastiprinajums (bezdarbniekam visnozimigako personu motiv€joss atbalsts,
beznosacijuma riipes un iedroSinajums darba mekl&jumos) vai ka negativs pastiprinajums
(piem&ram, parmetumi, kas biitu vairak ticami, nemot véra mainiga lieluma cieso saistibu ar
uztvertajam majsaimniecibas finansu griittbam), un kura no gadijumiem ir nozimigaka ietekme uz
darba mekléSanas nodomiem. Subjektivas normas ietekmi biitu janem véra ar1 no praktiska aspekta
— darba meklétaju konsultantiem un bezdarbniekiem tuvam personam.

Tomeér, balstoties uz iegiitajiem rezultatiem, nevar apgalvot, ka bezdarbnieka personigajai
atticksmei un darba psihologiskajai vértibai, ko atspogulo nodosanas darbam, nav nekadas nozimes,
JO subjektiva norma abos pétijumos bija vidgji ciesi saistita ar nodoSanos darbam un ciesi saistita ar
attieksmi pret darba mekl&Sanu. Var piekrist, ka augsta bezdarba un finansu griitibu apstaklos (jo
subjektiva norma bija nozimigi saistita arT ar uztvertajam finansu gratibam) darba psihologiska
vertiba ir mazak aktualizéta, un bezdarbnieks izjiit pastiprinatu atbildibu par sev tuvakajiem
cilvékiem vai vismaz liela méra rékinas ar vinu attieksmi, pieméram, mekl€ darbu, jo tuvinieks
uzskata to par nepiecieSamu, pat tad ja pats nesaskata jegu darba mekleSanai vai vertibu darbam ka
tadam.

Darba mekléSanas attieksmes saistiba ar aktualajam emocijam (1. pétijuma rezultati) demonstré
darba mekl€Sanas saistibu gan ar pozitivam aktualajam emocijam, gan ar negativajam aktualajam
emocijam: bezdarbnieki, kuri izjut pozitivas emocijas, uzskata, ka ir lietderigi tuvako tris ménesu
laika meklet darbu, savukart bezdarbnieki, kuri izjiit negativas emocijas, uzskata, ka tas nav

lietderigi. Otraja p&tijuma darba mekléSanas atticksme nebija saistita ar aktualajam emocijam. Lai
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gan pétijuma dizains nelauj spriest par c€lonsakaribam un ietekme var&tu but divpusgja, var minét,
ka attieksme ietekméja aktualas emocijas, ar kuram bezdarbnieks ieradas Nodarbinatibas valsts
agentura. Bezdarbnieki, kuru attiecksme pret darba meklésanu tuvakaja laika ir pozitiva, izjiit
pozitivas emocijas aktualiz&ta darba mekléSanas konteksta, kas ir bagata ar informaciju par darba
mekl&Sanu, kur var sastapt citus darba mekl&tajus un atbalsta personalu. Savukart darba meklétaji,
kuru atticksme pret darba mekléSanu tuvakaja laika ir negativa (kuri vai nu neredz jégu darba
mekl&Sanai, jo nav iesp&jams atrast prasibam atbilstosu darbu, vai arT uzskata, ka stradat nav
izdevigi, salidzinot ar iesp&ju sanemt bezdarbnieka pabalstu un izmantot brivo laiku citadak), izjut
negativas emocijas, jo ir nepiecieSams piedalities nodarbinatibas veicinaSanas pasakumos, lai
saglabatu formalo darba mekl&taja statusu (un lidz ar to bezdarbnieka pabalstu un apmacibas).
Uztvertas kontroles faktoru saistiba ar darba meklésanas nodomiem

Tresaja petijuma, kura lielaka veriba tika pieversta bezdarbnieka uztvertajai kontrolei darba
mekl€Sanas nodomu prognozesana, netika konstatéta darba meklesanas paSefektivitates speja
prognozet nevienu no darba mekléSanas nodomu dimensijam (5. hipotéze netika apstiprinata), lai
gan parsvara lidzsin€jos pétijumos darba meklesanas pasefektivitate bijusi pozitivi saistita ar darba
mekléSanas nodomiem vai uzvedibu (Kanfer et al., 2001) un ir minéts, ka darba mekléSanas
uzsakSanu un TstenoSanu salidzinosi vairak butu japrognoze uztvertajam sp&jam istenot aktivitates
nevis sasniegt rezultatu (Strauser & Berven, 2006). Tomér ne visos iepriek§€jos petijumos
pasefektivitatei ir bijusi ietekme (pieméram, Creed et al., 2008; VVan Hooft et al., 2004a).

Rezultati batu skaidrojami ar situacijas ietekmi — augsta bezdarba apstaklos individi neuztver ciesu
saistibu starp savas darba meklésanas darbibas efektivitati un vélamo rezultatu — darba iegisanu, ko
jo vairak akcent€ otra uztvertas kontroles faktora — uztverto darba atraSanas izredzu sp&ja prognozéet
gan darba mekléSanai planoto laiku, gan nodomu konkrétibu.

At8kiriba no iepriek$€jiem pétijumiem, promocijas pétijuma instrumentarija, jautajuma, kas
noverté uztvertas darba atraSanas izredzes, tika ieklautas laika robezas, lai noveértétu izredzes atrast
darbu tuvakaja laika, nevis izredzes vispar vai talaka laika, pieméram, uzlabojoties ekonomiskajai
situacijai. Sesta hipotéze tika dal&ji apstiprinata — izredzes neprognozgja planoto darba meklésanas
aktivitaSu skaitu, bet tas prognozgja, cik skaidras un pardomatas ir planotas aktivitates, un cik daudz
laika bezdarbnieks iecer€jis veltit darba mekleSanai, turklat gan tilit€ji, gan ilgaka laika perioda.
Bezdarbnieks sastopas ar informaciju par bezdarba situaciju un iesp&jam atrast darbu gan ar darbu
saistitas, gan ikdienas situacijas (piem&ram, ar masu mediju starpniecibu), turklat augsta bezdarba

apstaklos darba iegiiSanas izredz€m varétu biit pieversta pastiprinata sabiedribas uzmaniba, izcelot
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to nozimi. Ta ka izredzes atrast darbu prognoze vairakus nozimigus darba mekl€sanas aspektus, So
faktoru buitu nepiecieSams pétit padzilinati, izmantojot p&tijuma dizainu, kas lauj spriest par
c€lonsakaribam starp mainigajiem lielumiem.

Demogrifisko faktoru saistiba ar darba mekleSanas nodomiem

Ceturta hipotéze — demografiskie faktori prognozé bezdarbnieka darba mekleésanas nodomus (1.
un 2. pétijums), tika apstiprinata dal€ji. Pirmaja p&tijuma tika konstatets, ka nozimigakie
demografiskie faktori darba meklétaju nodomu prognozesana ir vecums, ka ar1 uztvertas finansu
gritibas, savukart izglitibas l[imenim, bezdarba ilgumam un dzimumam nebija prognozgtas ietekmes.
Vairak darba mekléSanas aktivitates plano izmantot gados jaunaki bezdarbnieki un bezdarbnieki,
kuri izjut lielakas finanSu gritibas. Savukart 2. pétijuma tikai finansu griittbam bija nozimiga
prognozgjosa ietekme (ko varétu saistit ar izlases raksturojumu un minét, ka salidzino$i vairak
izglitotas bezdarbnieces izmanto relativi lidzigu darba meklé$anas aktivitasu skaitu neatkarigi no
vecuma).

Mingtajiem rezultatiem ir svariga praktiska nozime darba mekletaju konsultantiem un
personam. Tas, ka gados vecaki bezdarbnieki neplano izmantot tik daudzveidigas darba meklésanas
aktivitates, no vienas puses saskan ar izplatitajiem priekSstatiem par vecakiem darba mekletajiem,
kuri ir neelastigi, ar vajakam zina$anam darba mekl&sana, ipasi moderno tehnologiju izmanto$ana
(interneta resursu izmantosana, datorlietotaja prasmes), ka arT ar viedokli, ka vecuma diskriminacija
darba tirgt var radit bezdarbniekam negativu priekSstatu par sevi un samazinat subjektivo kontroles
izjutu un pasefektivitati (Niessen et al., 2009). No otras puses, tas var liecinat ari par fokusétaku
stratégiju (salidzinot ar vairak izp&toSu vai nejausu strat€giju). lesp&jams, ka gados vecaki darba
mekl&taji jau ir apzinajusi savas galvenas iesp&jas un viniem ir skaidrs, kadu darbu vélas atrast,
tapéc koncentré uzmanibu uz nelielu skaitu riipigi parbauditu uzn@mumu un piesakas tikai tiem
darbiem, kas atbilst vinu vajadzibam, kvalifikacijai un interesém, kas biitu pozitiva tendence, jo
minéta stratégija paradijusi saistibu ar lielaku apmierinatibu ar iegiito darbu (Sk. Crossley &
Highhouse, 2005). Tomér svarigi, lai darba mekl&sana tiktu veikta pietiekosa intensitatg, jo darba
mekl€Sanas intensitatei ir saistiba ar darba iegiiSanu (Kanfer et al., 2001).

Interesanti, ka bezdarba ilgums 1. p&tijuma nebija saistits ne tikai ar darba mekléSanas
nodomiem, bet ne ar vienu no psihologiskajiem faktoriem, tikai ar demografisko faktoru — izglitibas
Iimenis (paradot tendenci, ka ilgak bez darba ir bezdarbnieki ar zemaku izglitibas Iimeni). Tas
liecina par augstaka izglitibas limena priekSrocibam bezdarba situacija — augstak izglitoti

bezdarbnieki uzradija mazaku finansu griittbu [imeni un 1saku bezdarba ilgumu, kas saskan ar NVA
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statistikas datiem (NVA, 2010, 2011), ka bezdarbnieku vida ir salidzino$i mazak cilvéku ar
augstako izglitibu. Mingta saistiba netika noverota 2. pétijuma, kas saistams ar 2. pétijuma izlases
augstaku izglitibas limeni. L1dz ar to nebiitu attaisnojami priekSstati, ka ilgstoSakiem
bezdarbniekiem ir vajaka attiecksme pret darba meklesanu, savukart nodosanas darbam jeb darba
subjektivais nozimigums gan varétu mazinaties ilgstoSiem bezdarbniekiem, jo 2. petijuma (kura
dalibnieki bija vidgji ilgak bez darba) paradijas negativa saistiba starp bezdarba ilgumu un
nodosanos darbam, tacu mingtais efekts var€tu bt saistits art ar dzimumu (jo sievietes noradija
mazaku nodoSanos darbam).

Ar citos lidzsingjos pétijumos demografisko faktoru ietekme uz darba meklésanas nodomiem
bijusi salidzinosi vaja vai pat vispar nav konstatéta (Kanfer et al., 2001). Tap&c nav parsteidzosi, ka
ne visi demografiskie faktori prognozgja bezdarbnieku darba mekléSanas nodomus.

Darba meklésanas nodomu un uzvedibas mérijumu veidi un to savstarpéja saistiba

Apstiprinot 7. hipotézi, Tstenota darba mekleSanas uzvediba pozitivi prognozeja darba
meklé$anas nodomus. Izmantoto darba mekl&Sanas aktivitasu skaits pozitivi prognozéja planoto
darba meklesanas aktivitasu skaitu, un darba meklésanai veltitais laiks pozitivi prognozgja darba
mekl&Sanai planoto laiku. Var spriest, ka pastav saistiba starp pétijuma dalibnieka sniegto
informaciju par darba mekléSanas nodomiem un pétijuma dalibnieka sniegto informaciju par
istenoto darba mekl&sanas uzvedibu, piekritot Van Hofta u.c. (Van Hooft et al., 2006a)
secindjumam, ka darba mekléSanas nodomu mérijumi ir izmantojami darba mekléSanas uzvedibas
pétijumos. Nemot véra pétijuma ietverto istenotas darba meklésanas uzvedibas un nodomu periodu,
bezdarbnieku darba mekleSanas uzvediba ménesa ietvaros biitu uzskatama par diezgan stabilu.
Petijuma tika parbaudita pretgja saistiba tradicionali petitajai nodomu ietekmei uz uzvedibu,
konkréti, Ajzena (Ajzen, 2005) pienémums par ieprieksgjo uzvedibu ka pieredzi, kas ietekmé
turpmakos nodomus, Un var secinat, ka, pamatojoties uz istenoto darba meklesanas uzvedibu, var
spriest par to, ka darba meklétajs plano savu turpmako darba mekl&sanu.

P&ttjuma tika konstatéta nozimiga un ciesa saistiba starp istenoto darba mekl&sanas aktivitasu
skaitu un tam veltito laika 1sakaja perioda (ieprieksgja diena), bet tas nebija saistitas ilgakaja (divu
nede]u) perioda. Darba mekléSanas nodomos aktivitasu skaits nebija saistits ar tam kop€jo planoto
laiku neviena no abiem periodiem. Tam var bt vairaki, savstarp&ji papildinosi skaidrojumi.
Atskirigu darba mekléSanas aktivitaSu TstenoSanai ir nepiecieSams dazads laika apjoms. Nositit
pieteikumu uz vakanci iesp&jams salidzinosi 1saka laika neka sagatavot CV, savukart CV

sagatavoSanai cilvékiem ar atSkirigam zinaSanam, pieredzi, datorprasmém un kognitivajam sp&jam
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ir nepiecieSsams atSkirigs laika apjoms. Rezultati lauj piekrist Kanferes u.c. (Kanfer et al., 2001)
min&jumam, ka darba mekl&Sanas intensitates (kas parasti mérits ka aktivitasu skaits) un piepiiles
(biezak mérita ka darba meklesanai veltitais laiks) m&rfjumi méra dalgji atskirigus darba mekl&Sanas
aspektus. Saistibas trikums darba mekl&$anas aktivitasu skaita un laika mérjjumiem attieciba uz
darba mekléSanas uzvedibu (ilgakaja perioda) vismaz dal&ji skaidrojams ar aizmirSanu, savukart
attieciba uz nodomiem — ar prognozéSanas neobjektivitati, méginot iedomaties sarezgitas nakotnes
darbibas (Wilson & Gibert, 2003), nemot véra, ka dala bezdarbnieku lidz §im miné&tas aktivitates nav
veikusi, ka arT petijuma dalibnieku izglitibas I[imeni.

Pé&tijuma rezultati rosina Kritiski izvertét praksi darba mekléSanas nodomu pétijumos, lietojot
ieprieks sagatavotas mérijumu skalas, jo tas (gan ieklautais saturs, gan ieklauto pantu skaits) var
uzvedinat p&tijuma dalibniekus noradit augstaku planoto darba mekl&Sanas intensitati (Saja gadijuma
— izmantoto aktivitasu skaitu), jo Tpasi, ja pétijuma vide uzvedina demonstrét sociali vélamu
uzvedibu (konkréti — aktivu darba mekl€Sanu). Ar1 attieciba uz noradito izmantoto aktivitasu skaitu,
rodas Saubas, vai tie§am bezdarbnieks viena diena veic vairak ka 10 darba mekléSanas aktivitates.

P&tijuma rezultati attieciba uz darba mekleéSanas nodomiem, kas tika novertéti ar dazadu
mérfjumu palidzibu, netiesi apstiprina Kanferes u.c. (Kanfer et al., 2001) mingjumu, ka darba
mekléSanas nodomu mérfjumu veids var ietekmét iegiitos rezultatus, jo 3. pétijuma tika konstatéta
atSkiriga saistiba starp prognozg€joSiem mainigajiem un darba mekléSanas nodomiem, atkariba vai
tika merits aktivitasu skaits (intensitate), veltitais laiks (pieptle) vai nodomu konkrétiba (skaidriba
un pardomatiba). Piemé&ram, uztvertas darba atraSanas izredzes prognozgja planoto laiku un
konkrétibu, bet neprognozeja aktivitasu skaitu, savukart pozitivas emocijas prognozgja tikai planoto
laiku nakosSaja diena (bet ne aktivitasu skaitu, ka 1. petijuma, kura tika izmantots cits aktivitasu
skaita noteikSanas veids). Ipasi svarigi tas ir attieciba uz darba meklesanas nodomu konkrétibu, jo
Sis aspekts, atSkirba no intensitates un pieptles, ir minimali pétits. AtSkiribas planotas darba
mekleS$anas intensitates (aktivitasu skaita) mérijumos 1. un 3. p&tijuma ietvaros visdrizak ietekmégja
atSkirigs darba mekl€Sanas aktivitasu mérjjuma veids (briva vai ierobezota forma). Atskiribas starp
abu veidu laika mérjjumiem jainterprete piesardzigi, jo prognozes laika médz ietekmét
prognozesanas neobjektivitates (Wilson and Gilbert, 2003).

Atseviskas darba mekléSanas aktivitates

Attieciba uz atsevisku planoto un Tstenoto darba mekléSanas aktivitasu biezumiem un to

savstarpgjo saistibu (3. jautajums), rezultati liecina, ka bezdarbniekiem ir tendence turpinat planot

tas aktivitates, kuras jau veikusi, un nesakt tas, kuras nav veikusi, iznemot dazas aktivitates, kuras,
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to specifikas dgl, netiek veiktas atkartoti, regulari vai ilgsto$i. Kopuma atsevisko planoto un
izmantoto aktivitasu salidzinajums paradija augstu saskanu visvairak un vismazak izplatito darba
mekl€Sanas aktivitasu zina. Interneta izmantoSana ir pieaugusi peéd&jo dazu gadu laika
(salidzinajumam sk. Hazans, 2006) un ta ievérojami doming par citam darba mekl&sanas
aktivitatém, galvenokart ka sludinajumu mekléSana un lasiSana interneta karjeras portalos, ka art
uznémumu majas lapas. Ar1 CV public€Sana interneta karjeras portala ir izplatita. Savukart drukato
mediju starpniecibas izmantoSana biitiski zaud@jusi popularitati. Otra lielaka aktivitasu grupa ir
socialo kontaktu izmanto$ana — gan radinieku un pazinu, gan profesionalo kontaktu (salidzinot ar
Hazana konstatéto 2006. gada, kad §1 bija izplatitaka aktivitate), toties bezdarbnieki reti izmanto
darba iekartosanas agentu pakalpojumus, iesp&jams, izmaksu dé| (dazu privatu agentiiru gadijuma)
vai neuzticoties formaliem starpniekiem, vai arT neticot to efektivitatei, Iidzigi ka konstatéja Vébere
un Maringers (Weber & Mahringer, 2006).

Interneta aktivitasu priekSrociba ir to izmantoSanas efektivitate — pieejamiba, navigacijas €rtibas
un zemais resursu paterins (izmaksas, laiks), ka arT tas prasa mazaku kognitivo piepiili un taja ir
mazakas iesp&jas sastapties ar noraidijumu vai cita veida negativo atgriezenisko saiti. Var mingt, ka
noteiktas personibas iezimes Ir saistitas ar domin&joSu interneta lietoSanu darba meklésana, lidzigi
ka, pieméram, Venberga u.c. (Wanberg et al., 2000) konstatgja, ka ekstraversija un apzinigums bija
saistits ar augstaku socialo kontaktu izmantoSanas intensitati, ka ari vispar vairak tradicionalo darba
mekl&Sanas aktivitasu izmantoSanu.

Galvenie secindjumi

1. Bezdarbnieka sagaidamas emocijas (saistitas ar izt€loto vispievilcigako vai visnepievilcigako
iespgjamo darbu) neietekmé darba mekleéSanas nodomus.

2. Bezdarbnieka kopgjas aktualas pozitivas emocijas pozitivi prognoze€ planoto darba meklesanas
aktivitaSu skaitu aktualizeta (darba mekl&Sanu akcent&josa) konteksta.

3. Planoto darba mekl&Sanas aktivitasu skaitu aktualizéta darba meklgSanas konteksta pozitivi
prognoze atseviSkas aktualas emocijas — interese un vérigums.

4. Bezdarbnieka kopg€jas aktualas negativas emocijas pozitivi prognoz€ planoto darba meklesanas
aktivitaSu skaitu ikdieniska (sadzives) konteksta.

5. Planoto darba mekl&Sanas aktivitasu skaitu ikdieniska konteksta pozitivi prognoze atseviska
aktuala emocija — raizes.

6. Atseviskas pozitivas aktualas emocijas (interese, entuziasms, appémiba un vérigums) pozitivi

prognoze darba mekléSanai nakosaja diena planoto laiku aktualizéta darba mekléSanas konteksta.
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Planoto darba mekl&sanas aktivitasu skaitu pozitivi prognozg€ subjektiva norma (uztverta
bezdarbniekam nozimigo cilvéku attieksme), bet neprognoze pasa bezdarbnieka atticksmes
(atticksme pret darba mekl&sanu un nodoSanas darbam).

No demografiskajiem faktoriem planoto darba mekl&Sanas aktivitasu skaitu negativi prognoze
bezdarbnieka vecums un pozitivi prognozg€ uztvertas finansu griitibas, savukart izglitibas
Iimenim, dzimumam un bezdarba ilgumam nav prognozgjosas ietekmes.

Bezdarbnieka darba meklgsanas paSefektivitate neprognoze€ nevienu no darba mekl&sanas
nodomu dimensijam.

Bezdarbnieka uztvertas darba atraSanas izredzes pozitivi prognozeé darba mekl€Sanai planoto
laiku un konkrétibu.

Bezdarbnieka 1stenota darba mekleSanas uzvediba (aktivitasu skaits un laiks) pozitivi prognoze
darba meklesanas nodomus (attiecigi, aktivitasu skaitu un laiku).

Izmantoto darba mekl&Sanas aktivitaSu skaits ir saistits ar tam veltito laiku tikai Tsa un nesena
laika perioda (iepriek$gja diena), bet nav saistits ilgaka laika perioda (divas ned€las), savukart
planoto darba meklesanas aktivitasu skaits nav saistits ar tam planoto laiku.

Visbiezak izmantotas un planotas darba mekléSanas aktivitates ir saistitas ar interneta
izmantoSanu (mekl&t un lasit sludinajumus interneta karjeras portalos un uznémumu majas lapas,
ka arT ievietot karjeras portala CV) un socialo kontaktu izmantoSanu.

Alternativas darba mekléSanai — meklét darbu arzemés un darit kaut ko sava biznesa vai

pasnodarbinatibas uzsakSanai — biezak plano bezdarbnieki, kuri izjit pozitivas emocijas.

Praktiskais izmantojums

P&tijuma rezultati varétu biit noderigi karjeras konsultantiem, nodarbinatibas starpniekiem un

nodarbinatibas dienesta darbiniekiem, kuri palidz darba mekl&tajiem meklét un iegtit darbu. Japiekrit

Rotinghausa un kolégu iedroSinajumam (Rottinghaus et al., 2009) praktiskaja darba ar darba

mekletajiem nemt vera ar1 personiskos un emocionalos faktorus.

P&tijuma rezultati attieciba uz pozitivo emociju un darba iegtiSanas izredZu saistibu ar darba

mekl&Sanas nodomiem lauj spriest, ka darba mekleéSanas nodomus labveéligi iespaidotu pozitivo

emociju, jo Tpasi intereses, veicinasana, un darba mekléSanas jégas apzinasanas. Atbilstosi realajai

situacijai, vélams komunicét ar1 pozitivo informaciju par situaciju nodarbinatibas joma un sniegt

pozitivu atgriezenisko saiti darba mekl&tajiem, lai palielinatu uztvertas darba atrasanas izredzes un

mazinatu priekSstatu, ka nav verts veltit laiku un piiles darba mekléSanai. Véra nemama ir pozitivo

emociju veicino$a ietekme uz alternativu iesp&ju mekl€sanu tradicionalai darba némeja lomai.



126

Jarekinas, ka misdienu nodarbinatibas situacija (Allvin et al., 2011) bezdarbnieku izvél&tais
risinajums var biit gan migracija, gan dazadas individualas uznéméjdarbibas formas (Bimrose, 2011;
Ferreira & Santos, 2011). Latvija, salidzinot ar situaciju dazus gadus atpakal (Hazans, 2006), vairak
bezdarbnieku apsver minétas iesp&jas un darbojas $aja virziena, un var spriest, ka minétas
alternativas biezi v€las istenot tiesi pozitivi noskanoti cilveki.

Subjektivas normas ietekmi, no praktiska aspekta, janem véra darba meklétaju konsultantiem
un bezdarbniekiem tuvam personam. Lai atbalstitu darba mekl&tajus, ir vertigi iesaistit arT viniem
personigi tuvos un nozimigos cilvékus, jo uztverta nozimigo cilvéku attiecksme pret darba meklésanu
ir ietekmigaka darba meklé$anas nodomu prognozé$ana par pasa bezdarbnieka attiecksmi pret darbu,
ka arT darba meklésanu (vai, iesp&jams, ietekme bezdarbnieka attieksmi meklét darbu). Tomer
minéto personu iesaistiSana javeic uzmanigi, galveno akcentu veérSot uz partnerattiecibu atbalstu
(Howe et al., 1995).

Pamatojoties uz pardomatas ricibas un planotas uzvedibas teorijam (Fishbein & Ajzen, 1975 un
Ajzen, 1985, 1991), darba meklésanas nodomus un lidz ar to darba meklésanas uzvedibu iesp&jams
ietekmét, iedarbojoties uz nodomus prognozgjosiem faktoriem — $aja gadijuma, subjektivo normu un
uztvertajam darba atrasanas izredz€m. Tatad, ja merkis ir veicinat darba mekl&sanu, biitu japielieto
efektivas parliecinasanas tehnikas, lai ietekm&tu normativos uzskatus, kas veido subjektivo normu,
un kontroles uzskatus, kas ir pamata uztvertajam darba atraSanas izredze€m un vai nu mainitu daZus
uzskatus, vai pievienotu jaunus uzskatus, kas atbalsta vélamo darba mekl&Sanas uzvedibu. Nemot
vera, ka tas ir realiz€jams tikai ar uzskatiem, kas ir pieejami atmina, nepiecieSams izp€tes darbs, lai
detalizetaka veida noteiktu bezdarbnieku uzskatus, kas saistiti ar tuvako cilvéku attieksmi un
uztvertajam darba atraSanas izredzeém.

Peétijuma ierobeZojumi un priekSlikumi turpmakiem pétijumiem

Viens no pétijuma ierobezojumiem ir saistits ar p€tijuma dalibnieku atlasi. Ta ka piedaliSanas
petijuma bija brivpratiga, nevar izslégt iesp&jamibu, ka tas ir ietekméjis izlases struktiiru attieciba uz
atseviskiem mainigajiem lielumiem, piem&ram, no piedaliSanas p&tijuma vargja izvairities personas,
kuras ir mazak motivétas. Dazi dalibnieki piekrita piedalities pétijuma, bet anketas aizpildija
nepilnigi vai pavirsi, kas ierobezoja faktisko datu pilnigumu.

Lai gan pétijuma tika pielietoti iesp&jamie panemieni socialas vélamibas efekta mazinasanai
(skaidri identificjot p&tijuma autoru, mérki un datu konfidencialitati), 1. un 3. pétijjuma dalibniekus

vargja iespaidot pétijuma vide. Bezdarbniekiem ir jazino Nodarbinatibas valsts agentiira par savam
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darba meklésanas aktivitatém un atzit darba intensivu nemekléSanu nozimé apdraudét bezdarbnieka
statusa un Iidz ar to bezdarbnieka pabalsta sanemsanu.

Promocijas petijums, ka lielaka dala aplikoto darba mekl€sanas p&tijumu, ir balstits uz p&tijjuma
dalibnieku pasu sniegto informaciju, kas varetu biit neobjektiva gan jau minétas socialas vélamibas,
gan izglitibas trilkuma d€] (ipasi pirmaja p&tijuma piedalijas salidzinosi daudz zemak izglitotu
bezdarbnieku), gan dél neobjektivitatém nakotnes prognozésana. P&tijumos turpmak biitu vélams
iegtt datus arT no citiem informacijas avotiem, ievérojot nepiecieSamos pétijuma &tikas un valstiski
noteiktas datu konfidencialitates nosactijumus (piem&ram, nodarbinatibas inspektoru veikti
sistematiski noverojumi, bezdarbnieku darba mekl&Sanas datu analize, bezdarbniekiem nozimigo
personu aptauja). Tapat butu veélams salidzinat planoto un istenoto darba mekl&Sanas uzvedibu,
izmantojot plasakus pasnovert§juma mérjjumus ka kalendara / dienasgramatas metodes. Tomér, ka
jau ieprieks atzim&ja Venberga u.c. (Wanberg et al., 1999), darba mekl&Sanas p&tijumi pieredz
zinamu kompromisu — N0 vienas puses, starp aptauju garumu un pétijumu ilgumu (jo garas aptaujas
un pétijumu ilgums me&dz veicinat pétijuma dalibnieku atbirumu), no otras puses, nepiecieSamibu
iegiit p&c iesp&jas ticamus datus.

Salidzinosi 1sais darba meklésanas uzvedibas un nodomu periods, kas tika apliikots petijuma,
nepretend@ raksturot darba mekléSanas dinamiku visa tas pilniba. Pirma p&tijuma ietvaros tika
planota bezdarbnieku darba mekl&Sanas noveértésana ilgtermina, tome&r parak mazs pétijjuma
dalibnieku skaits piekrita piedalities turpmaka pétijuma, sniedzot informaciju par saviem darba
mekl&jumiem un to rezultatiem. Petijjuma veic€jiem $aja joma japielieto papildus iesp&jas motivet
petijuma dalibniekus veltit laiku un pieptli plaSakam petijjumam (piem&ram, materiala stimuléSana).

P&tijuma atseviSku mainigo lielumu korelativa saistiba nedod iesp&ju spriest par c€lonsakaribam.
Saistiba starp daziem jédzieniem (ka darba atraSanas izredzes, darba mekléSanas pasefektivitate)
visticamak ir sarezgitaka un ietver savstarp&ju mijiedarbibu, tap&c nepiecieSams turpinat pétijumus
Saja joma, izmantojot eksperimentalu vai Skérsgriezuma dizainu.

P&tfjuma rezultatu attiecinasana uz Latvijas populaciju ir ierobeZota, jo petijumu izlases atSkiras
no bezdarbnieku populacijas Latvija (NVA, 2010, 2011). Visnozimigakas atskiribas ir etniskas —
petijuma valodas d€] tika iesaistiti tikai latvieSu valodu parvaldosi bezdarbnieki, bet gandriz puse
Latvijas bezdarbnieku ir citu tautibu parstavji. Tapat p€tijuma nav pietiekosi parstaveti valsts lauku
regioni, kur bezdarba Itmenis ir augstaks ka galvaspilséta un tas tuvuma. Pe&dgjo divu petijumu

dalibnieki bija salidzinosi vairak izglitoti un 2. pétijuma bija neliels virieSu dzimuma dalibnieku
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skaits. Lidz ar to pétijuma rezultati lauj spriest par psihologiskam likumsakaribam, bet nebiitu
precizi jaattiecina uz Latvijas iedzivotajiem kopuma.

Nakotng, iespgjams, zemaka bezdarba [imena apstak]os, analiz&jot un pielietojot §1 petijuma
rezultatus, janem vera, ka petijuma datu ievakSanas laika bezdarba limenis valst bija augsts;
daudzas nozares un uznémumi samazinaja darbinieku skaitu vai nepienéma darbiniekus, 1idz ar to

darba atrasana bija salidzinoSi griuta un uztvertas darba atraSanas izredzes zemas.

Nobeigums

Promocijas darba tika noskaidrota vairaku faktoru loma bezdarbnieku darba meklesanas
nodomu prognozésana Latvija augsta bezdarba apstaklos. Attieksmju (attieksme pret darbu un darba
mekl&$anu), normativa un uztvertas kontroles (darba meklesanas pasefektivitate un uztvertas darba
atraSanas izredzes) faktori tika pétiti, jo to ietekme ir atkariga no darba mekléSanas mérka, pétijuma
izlases, sociali ekonomiska un kulttiras konteksta. Ka prognozgjosie faktori tika icklautas darba
mekl&Sanas konteksta minimali p&titas aktualas emocijas un sagaidamas emocijas, ka ar1
demografiskie faktori (finanSu griitibas, vecums, dzimums, izglitibas [imenis un bezdarba ilgums),
kuru ietekmes noskaidroSanai ir praktiska nozime dazadu bezdarbnieku grupu atbalsta. P&tijuma tika
salidzinata prognozgjoso faktoru ietekme atkariba no izmantota darba mekléSanas nodomu
mérjjumu veida, pétita saistiba starp istenoto darba mekléSanas uzvedibu un nodomiem un
noskaidrots, cik biezi tiek planotas un izmantotas dazadas darba mekleSanas aktivitates.

Promocijas darba ietvaros tika veikti tris eksperimentali petijumi (manipulgjot sagaidamas
emocijas, 1. un 2. pétijums) un aktualas emocijas (3. pétijums) divu veidu kontekstos (aktualizeta
darba mekléSanas konteksta — piedalijas bezdarbnieki, kuri ieradusies Nodarbinatibas valsts
agentiira, 1. un 3. pétijums) un ikdieniska konteksta (bezdarbnieki, kuri p&tijuma laika atradas sev
ierasta vid€ un piedalijas ar interneta starpniecibu, 2. p&tijums), p&tot emociju un pargjo faktoru —
attieksmju, normativa un demografisko (1. un 2. p&tijums) un kontroles (3. p&tjjums) faktoru
prognozgjoso ietekmi uz darba meklésanas nodomiem (planoto darba meklésanas aktivitasu skaitu
(visi pétijumi), laiku un konkrétibu (3. pétijums).

Pétijumos tika konstatgts, ka sagaidamas emocijas, saistiba ar iesp&jamo vispievilcigako vai
visnepievilcigako darbu, neietekmé bezdarbnieku darba meklésanas nodomus, savukart aktualas
emocijas nozimigi prognoz€ darba mekléSanas nodomus, atkariba no darba meklésanas konteksta:

aktualizeta konteksta darba mekléSanas nodomus nozimigi prognoz€ pozitivas emocijas (ipasi
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interese un veérigums), savukart ikdieniska konteksta — negativas emocijas, 1pasi raizes. Planoto
darba meklésanas aktivitasu skaitu pozitivi prognoze subjektiva norma un uztvertas finansu gritibas,
bet negativi — bezdarbnieka vecums. Nozimiga loma ir bezdarbnieka uztvertajam darba atraSanas
izredz€m, jO tas pozitivi prognozeé gan darba mekl&sanai planoto laiku, gan konkrétibu.
Bezdarbnieka darba mekléSanas nodomus pozitivi prognoze istenota darba meklésanas uzvediba.
Istermina pastav pozitiva, bet ne cieSa saistiba starp Tstenoto darba mekle$anas aktivitasu skaitu un
tam veltito laiku. Bezdarbniekiem ir tendence planot turpinat tas aktivitates, kuras jau veikusi un
nesakt tas, kuras nav veikusi. No atseviskam darba mekl&Sanas aktivitateém ievérojami doming
interneta izmantoSana (galvenokart, ka sludinajumu mekléSana un lasiSana interneta karjeras
portalos un uznémumu majas lapas, ka ari ka CV publicéSana interneta karjeras portala) un socialo

kontaktu izmanto$ana.
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Summary

The purpose of the dissertation was to determine predictors of job search intentions of the
unemployed under high unemployment conditions in Latvia. The included predictors were attitudes
(job search attitude and employment commitment), subjective norm, perceived control (job search
self-efficacy and job finding prospects), emotions (anticipated and actual), demographic factors
(age, gender, education level, unemployment length, and financial hardship), and previous job
search behaviour. The study applied the framework of the theory of reasoned action (Fishbein &
Ajzen, 1975) and the theory of planned behaviour (Ajzen, 1985, 1991), and functional perspective
of emotions, including positive psychology approach (Fredrickson, 1998, 2001).

Three separate studies using a between-subject design either with anticipated emotions (guided
imagination of the most attractive or the most unattractive job as manipulation, Study 1 and 2), or
positive or negative actual emotions (recalling an emotional event as manipulation, Study 3) as
independent variables. The participants were recruited on voluntary basis among attendees of the
State Employment Agency (Study 1, N = 94 and Study 3, N = 67), or via social websites (Study 2, N
= 90). Actual emotions, attitudes, subjective norm, and demographic factors (Studies 1 and 2), and
perceived control factors and previous job search behaviour (Study 3) were surveyed. Job search
intentions were measured as the number of intended job search activities, given by the participants
as answers in an open-ended question (Studies 1 and 2), or as the number of the intended job search
activities (a 21-item survey, designed for the study), time planned for job search, job search clarity,
and use of specific activities (Study 3).

Anticipated emotions did not predict job search intentions. Actual positive emotions (most of
all interest and attentiveness) predicted job search intentions in a salient job search context (Study 1
and 3), however, actual negative emotions (most of all distress) — in an everyday context (Study 2).
Job search intentions were positively predicted by subjective norm and financial hardship, and
previous job search behaviour, but negatively — by age. Perceived job finding prospects predicted
both clarity of and time intended for job search.

Results confirm the beneficial role of positive emotions in salient job search settings and
suggest that some distinct emotions play a more significant role for job search, than general positive
emotions. In everyday context, negative emotions are important for job search. Positive information
about employment situation as well as positive feedback is to be communicated when applicable, to
increase the perceived job finding prospects. Employment counsellors are advised to facilitate

support from significant persons of the unemployed.
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Pielikums
Pétijuma anketu paraugi
Pirma petijjuma anketas paraugs

@) LATVIAS PEDAGOGIJAS UN PSIHOLOGIJAS FAKULTATE
1/ UNIVERSITATE PSTHOLOGIJAS NODALA

Aicinam piedalities pétijuma par darba mekl€taju emocionalo pieredzi un darba mekléSanas
aktivitatém. Jusu sniegta informacija palidz€s sagatavot ieteikumus, ka uzlabot darba meklétajiem
sniegto atbalstu.Aptauja ir anonima - Jums nav janorada savs vards un Jusu sniegta informacija tiks
izmantota tikai apkopota veida. Pateicamies par atsaucibu!

1. Seit ir doti vardi, kas apraksta daZadas izjiitas un emocijas. Izlasiet katru apgalvojumu un
izvertgjiet, cik liela méra Sobrid ta jutaties. Apvelciet atbilstoSo ciparu no 1 lidz 5!

1 - loti nedaudz vai nemaz 2 - mazliet 3-méreni 4 - diezgan daudz 5 — loti liela méra
Emocija / izjiita Vertejums Emocija / izjiita Vertejums
1 | leintereséts 1/213]4]5 11 | Viegli aizkaitinams 1123|415
2 | Noraizgjies 1123|415 12 | Mundrs 123|415
3 | Priecigs 1/213]4]5 13 | Nokaungjies 1123|415
4 | Bedigs 1123|415 14 | ledvesmots 1/2[3|4]5
5 Spécigs 112345 15 | Nervozs 112345
6 | Vainigs 112345 16 | Apnémigs 1123|415
7 | Nedross 1213|415 17 | Verigs 1123|415
8 | Dusmigs 1123|415 18 | Satraukts 1/2[3|4]5
9 | Entuziasma pilns 1123|415 19 | Akfivs 1123|415
10 | Lepns 11213415 20 | Nobijies 1123|415

[Pozitiva manipuldcijal

2. Ja Jums tagad piedavatu dazada veida vakances, kadu darbu (reali eksistéjosu) Jus noteikti
gribétu stradat? Miniet vispievilcigako darbu, pat ja Skiet, ka §ads darbs Sobrid nevarétu but
piedavajuma. Iztelojieties So darbu péc iesp€jas precizak un tad 1si aprakstiet, kas Saja darba
ir tik patikams un pievilcigs? (5-7 min)

[Negativa manipuldcija]

2. Ja Jums tagad piedavatu dazada veida vakances, kadu darbu (reali eksistéjosu) Jus noteikti
negribétu stradat? Pat, ja biitu gatavs / gatava stradat jebkadu darbu, nosauciet vismazak
velamo. Iztelojieties So darbu peéc iespejas precizak un tad 1si aprakstiet, kas Saja darba ir tik
nepatikams un nepievilcigs? (5-7 min)

[Instrukcija kontroles grupai]

2. Turpiniet darbu lapas otra pusé!
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3. Kopuma pemot, cik laimigs Jis biitu, ja stradatu $adu (Jusu ieprieks aprakstito) darbu?
Apvelciet skaitli no 0 Iidz 100, kur

0 — pilnigi nelaimigs 100 — lielaka laime nav iesp&jama
|0]5[10][15]20[25[30[35[40[45[50[55|60|65|70|75[80 859095100 ]|

4. Uzrakstiet visas ar darba meklésanu saistitas aktivitates, kuras esat gatavs veikt turpmako 2
nedelu laika - gan tieSa veida meklejot darbu, gan netieSi - uzlabojot savas izredzes iegut
darbu. Rakstiet péc iespéjas konkrétak. Miniet tikai tas aktivitates, kuras esat gatavs veikt —
nav nepiecieSams uzrakstit noteiktu skaitu. Savukart, ja pietriikst vietas, rakstiet lapas otra
pusé vai uz papildus lapas!

1.

© o N o O & LD

[EEN
©




5. Cik liela méra Jiis piekritat sekojoSiem apgalvojumiem?
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1—nemaz 2 — drizak 3 — ne piekritu, ne 4 — drizak 5 — pilnigi
nepiekritu nepiekritu nepiekritu piekritu piekritu

Man ir loti svarigi, ka man ir darbs 1123|415
Pat ja es peksni iegiitu loti lielu naudas summu, es turpinatu stradat 11213145
Neciesu biit bez darba 1123|415
Man atri iestajas apnikums, ja nav nekada darba, ko darit 1123|415
Visnozimigakas lietas mana dzive saistas ar darbu 1123|415

6. Pec Jiisu domam, cik liela méra bus lietderigi meklét darbu turpmako 3 ménesu laika?

1 - gandriz nemaz 2 - mazliet

3 - vidgji

4 — diezgan liela méra

5 —loti liela méra

7. Cik liela méra Jums vistuvakie cilveki uzskata, ka Jums nepiecieSams meklét darbu

turpmako 3 méneSu laika?

1 - gandriz nemaz 2 - mazliet

3 - vidgji

4 — diezgan liela méra

5 —loti liela méra

8. Kur§ no izteikumiem Sobrid visprecizak raksturo Jisu finansialo situaciju (ja ir Jums
kopiga saimnieciba un ienakumi ar citiem cilvékiem, tad raksturojiet kopigo finansialo

situaciju)
1 - dzivoju 2 — iztieku diezgan
particigi labi

3 —puslidz varu
ar to iztikt

9. Liudzu, noradiet daZus datus par sevi:

4 —ir griti arto 5 —neiesp&jami ar
iztikt to iztikt

Vecums (gadi):

Dzimums: sieviete / virietis

Cik ilgi esat bez darba:

Izglitibas limenis: | pamata
(atzimgjiet ar X)

videja

vidgja profesionala

augstaka (bakalaurs)

augstaka (magistrs v
doktors)

10. Ja piekritat piedalities papildus aptauja, lidzu, noradiet kadu e-pasta adresi, kur nositit

informaciju:
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Tresa petijuma anketas paraugs

LATVIJAS PEDAGOGIJAS UN PSIHOLOGIJAS FAKULTATE
UNIVERSITATE PSIHOLOGIJAS NODALA

Lidzu piedalities petijuma par darba mekl&taju izjuitam un darba mekleSanas aktivitateém. P&tijumu
veic socialo zinatnu doktorante Sanita Saitere. Aptauja ir anonima - Jums nav janorada savs vards
un Jisu sniegta informacija tiks izmantota tikai apkopota veida.

Visus jautajumus, lidzu, lasiet un atbildiet tieSi tada seciba, kada tie ir uzdoti, katru nakoSo
jautajumu lasot tikai tad, kad ieprieksgjais ir atbildéts. Pateicos par atsaucibu!

l. JAUTAJUMI PAR 1ZJUTAM

1. /pozitivo emociju manipuldcija] Ludzu, atcerieties kadu nesenu atgadijumu no savas dzives, kas
Jums izraisija pozitivas izjutas, konkréti, kadas no sekojosajam izjitam: ieintereséts, entuziasma
pilns, appemigs, verigs, aktivs.

1. /negativo emociju manipuldcija] Ludzu, atcerieties kadu nesenu atgadijumu no savas dzives, kas
Jums izraisija negativas izjutas, konkreti, kddas no sekojoSajam izjutam: noraiz€jies, nervozs,
satraukts, nobijies.

Mgéginiet $o notikumu atcer€ties un izjust péc iesp&jas realak un tad Tsi uzrakstiet, kas tas bija par
notikumu un savas domas un izjiitas saistiba ar to (nav nepiecieSams rakstit neko parak detalizétu
vai personigu).

Veltiet kopuma apméram 5 miniites laika Sim uzdevumam!

Iss notikuma
apraksts Kad (apméram) tas bija:

Kur tas bija:

Ar ko tas bija saistits (atpiitu, izklaidi, darbu, romantiskam/ seksualam attiecibam,
valasprieku, gimeni, draugiem, ar ko citu...):

Jusu domas,
izjutas
saistiba ar $o
notikumu:
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2. Ludzu, novertgjiet, cik liela méra Jiis Sobrid izjiitat minétas pozitivas [negativas] izjitas un
emocijas, atceroties Jisu minéto notikumu. Atzim&jiet ciparu no 1 lidz 5, kur§ vertéjums
visatbilstosak raksturo Jusu pasreizgjas izjutas!

[pozitivo emociju novertéjums]

Izjuta /emocija loti nedaudz mazliet vidgji diezgan loti liela
vai nemaz daudz mera
1 | Ieintereséts 1 2 3 4 5
2 | Entuziasma pilns 1 2 3 4 5
3 | Apnemigs 1 2 3 4 5)
4 | Verigs 1 2 3 4 5
5 | Aktivs 1 2 3 4 5
[negativo emociju novertéjums]
Izjuta /emocija | Joti nedaudz mazliet vidgji diezgan loti liela
vai nemaz daudz mera
1 | Noraizgjies 1 2 3 4 5
2 | Nervozs 1 2 3 4 5
3 | Satraukts 1 2 3 4 5
4 | Nobijies 1 2 3 4 5

JAUTAJUMI PAR JUSU PLANOTAJAM DARBA MEKLESANAS AKTIVITATEM TUVAKAJA NAKOTNE:

3. Ludzu, iztelojieties savu ikdienas dzivi, kada ta varétu bt rit un turpmakas 2 ned¢las.

Nemot véra Jusu ikdienas dzives ritmu un planus, atzimé&jiet ar X tas ar darba mekl&Sanu saistitas
aktivitates, kuras reali domajat veikt a) rit; b) kopuma turpmako 2 nedelu laika.
Atzimgjiet tikai to, ko patieSam esat gatavs veikt, noteiktaja laika perioda! Ja domajat to darit
gan 11t, gan ar1 turpmakajas 2 nedelas, atzimejiet X abas sadalas.
Atzimgjiet X pedeja kolonna (,,skaidri zinu, ko dariSu”), ja Jums ir skaidrs prieksstats par konkréto
aktivitati, ko tiesi darisiet (pieméram, kuram draugam zvanisiet, uz kuru uzn€mumu dosieties, kados
kursos iesiet u.tml.)

Nr Veiksu | Veiksu | Skaidri
Aktivitate 1t 2 zinu,
nedelas ko
dariSu
1 | Meklésu, lasiSu sludinajumus (par vakancém) interneta karjeras

portala

2 | Meklesu, lasiSu sludindjumus (par vakancém) uzpémuma majas
lapa

3 | LasiSu sludinajumus avizé

4 | Nosiitisu pieteikumu uz kadu izsludinatu vakanci

5 | RakstiSu un/vai sttiSu CV uzpémumam (ta personaldalai u.tml.), ja
ar1 uzpémums nav izsludinajis vakances

6 | levietoSu savu sludinajumu interneta (mekl&jot darbu vai
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Nr Veik$u | Veiksu | Skaidri
Aktivitate it 2 zinu,
nedélas ko
darisu

piedavajot savus pakalpojumus)

7 | IevietoSu sludinajumu avizé/zurnala (mekl&jot darbu vai piedavajot
savus pakalpojumus)

8 | Ievietosu savu CV interneta karjeras portala

9 | Pilnveidosu savu CV (ta noform&jumu, saturu u.tml.)

10 | Dosos personigi uz kadu uzn€mumu darba meklgjumos

11 | Zvanisu kadam darba dev§am vai uzpémumam, par darba
iesp&jam

12 | KonsultéSos pie karjeras konsultanta / NVA

13 | Saksu apgiit kadas jaunas zinaSanas vai prasmes (kursos vai
paSmaciba)

14 | PilnveidoSu savas eso$as profesionalas zinaSanas vai prasmes
(kursos vai pasmaciba)

15 | Sazinasos ar kadu savas darba nozares darbinieku par darba
iesp&jam

16 | SazinaSos ar kadu radinieku / draugu / pazinu par darba iesp&jam

17 | IzmantoSu darba iekarto$anas agentu pakalpojumus

18 | Meklésu darbu arzemeés

19 | Meklésu un lasiSu padomus (rakstus, forumus) par darba
mekleSanu

20 | Darisu kaut ko sava biznesa / paSnodarbinatibas uzsaksanai

21 | DariSu kaut ko, lai uzlabotu ar&jo iespaidu par sevi (pieméram,
apgérbu)

22 | Neko nedarisu

4. Kopuma, cik daudz laika domajat veltit §$Tm atzim&tajam aktivitatém rit un turpmako 2 ned€lu
laika?

a) rit: stundas ; b) turpmako 2 ned€lu laika: stundas
5. Ka Jums $kiet, cik liela meéra Jums izdosies Istenot §1s planotas aktivitates darba meklesana?

1 — minimali 2 —apmé&ram pusi 3 — lielako dalu 4 —pilnigi visu 5 — domaju, ka Tstenosu
vai nemaz vél vairak

6. Kadas, Jusuprat, ir Jusu izredzes atrast un iegiit darbu tuvako 3 ménesSu laika?
1 — nekadas 2 —nelielas 3 — vidgjas 4 — labas 5 — oti labas
Il. JAUTAJUMI PAR JUSU IEPRIEKSEJAM DARBA MEKLESANAS AKTIVITATEM:

7. Atcerieties un atzimgjiet ar darba mekl€Sanu saistitas aktivitates, kuras veicat a) vakar; b)
kopuma iepriekséjo 2 nedélu laika; ¢) kuras vispar neveicat §aja bezdarba perioda
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Nr | Aktivitate vakar ieprieks | neveicu
2 nedelu
laika

1 | Mekl&ju, lasiju sludindjumus (par vakancé€m) interneta

karjeras portala

2 | Meklgju, lastju sludinagjumus (par vakancém) uznémuma
majas lapa

3 | Lasiju sludinajumus avizé

4 | Nosiitju pieteikumu uz kadu izsludinatu vakanci

5 | Rakstiju un/vai sutiju CV uzp€mumam (ta personaldalai
u.tml.), ja arT uzn€mums nebija izsludinajis vakances

6 | levietoju savu sludinajumu interneta (meklgjot darbu vai
piedavajot savus pakalpojumus)

7 | levietoju sludinajumu avizé/zurnala (meklgjot darbu vai
piedavajot savus pakalpojumus)

8 | levietoju savu CV interneta karjeras portala

9 | Pilnveidoju savu CV (ta noform&umu, saturu u.tml.)

10 | Devos personigi uz kadu uznémumu darba mekl&jumos

11 | Zvaniju kadam darba dev&jam vai uzn€mumam, lai uzzinatu
par darba iesp&jam

12 | Konsult€jos pie karjeras konsultanta / NVA

13 | Saku apgiit kadas jaunas zinaSanas vai prasmes (studijas,
kursos vai pasmaciba)

14 | Pilnveidoju savas eso8as profesionalas zinaSanas vai prasmes
(studijas, kursos vai paSmaciba)

15 | Sazinajos ar kadu savas darba nozares darbinieku par darba
iespéjam

16 | Sazinajos ar kadu radinieku / draugu / pazinu par darba
iespéjam

17 | Izmantoju darba iekartoSanas agentu pakalpojumus

18 | Mekl&ju darbu arzemes

19 | Meklgju un lastju padomus (rakstus, forumus) par darba
mekléSanu

20 | DarTju kaut ko sava biznesa / pasnodarbinatibas uzsakSanai

21 | Darfju kaut ko, lai uzlabotu argo iespaidu par sevi
(piem&ram, apgerbu)

22 | Neko nedariju

8. Kopuma, cik daudz laika veltijat $Tm atzimé&tajam aktivitatém a) vakar; b) kopuma iepriekséjo
2 nedelu laika?

a) vakar: stundas ; b) ieprieks€jo 2 nedelu laika:

stundas
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I11. LUDZU, NORADIET DAZUS DATUS PAR SEVI:

9. Vecums 10. Dzimums: 11. Cik ménesus esat

(gadi): sieviete / virietis bez darba:

12. Izglitibas pamata | vidgja vidgja augstaka augstaka (magistrs vai
limenis: profesionala | (bakalaurs) | doktors)

(atzimgjiet ar X)

13. Kurs no izteikumiem Sobrid visprecizak raksturo Jisu finansialo situaciju (ja ir Jums kopiga
saimnieciba un ienakumi ar citiem cilvékiem, tad raksturojiet kopigo finansialo situaciju)?

1 - dzivoju 2 — iztieku diezgan 3 — puslidz varu 4 — ir griti ar to 5 — neiesp&jami ar
particigi labi ar to iztikt iztikt to iztikt

14. Anketas aizpildiSanas datums:

15. Ludzu, noradiet kadu e-pasta adresi / talruni, ja piekritat piedalities 1sa papildus aptauja (par
darba atrasanu):




