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IEVADS

Latvija sociala pedagoga profesionalas kompetences (turpmak - PK) veidoSanas
supervizija process atrodas sakuma stadija. Par to liecina gan supervizijas nepietickamais
nodro$inajums socialajiem pedagogiem, gan zinatniskas literatiiras un publikaciju trikums datu
bazés par superviziju socialaja pedagogija. Vairaki zinatnieki (Apine, 2004; Martinsone, 2010;
Rodzers, 2001 u.c.) uzskata, ka ir v@rojama supervizijas ka konsultativa atbalsta aktualiz€Sana
Latvija un ka divdesmit pirma gadsimta sakuma Latvija darbojas divi profesionalas attistibas
elementi — profesionala izglitiba un profesiju &tikas kodeksi, bet treSais elements, kas vajadzigs
profesijas attistibai, ir supervizijas sisteéma, lai varétu vadit un atbalstit profesijas parstavjus,
sekmgjot efektivu socialpedagogiskas darbibas TstenoSanu, lai nostiprinatu sociala pedagoga
profesionalas pozicijas sabiedriba. Latvija nav radita supervizijas sist€ma, supervizija sociali
pedagogiska darba vél ir ekskluzivs pakalpojums (Aboltina, 2012; Martinsone, 2010 u.c.).

2002.gada tika pienemts LR “Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums” (2002),
kur ir uzsverts, ka socialas sferas darbibu bitiski ietekm@s likuma noteiktie sociala darba mérki
un prasibas sociala darba specialistiem. Tatad tiek likts uzsvars uz profesionalitates pieaugSanu
sociala darba specialistiem. Sociala darba konteksta ir uzstadijums pilnveidot profesionalu
sociala atbalsta, socialas izglitibas sniegumu personam, kurdm ir socializacijas gritibas u.c.
veida socialas problémas, liela mera attiecas ari uz socialo pedagogu. Latvija ir izstradats un
pienemts sociala darbinieka profesijas standarts (06.06.2002 IZM rikojums Nr.351), kuru var
uzskatit par kritériju kopu kvalitativa sociala pakalpojuma sniegSana klientiem un sociald
pedagoga profesijas standarts (08.09.2003 /ZM rikojums Nr.424, Profesiju standarti, 2003) ka
kriteriju kopa profesionala un kvalitativa atbalsta un palidzibas sniegSana bérniem un jaunieSiem.
Vislielako progresu attieciba uz superviziju sasniegusi socialie darbinieki, kuri ir panakusi
supervizijas nostiprinasanu normativaja Iiment.

Latvija socialaja pedagogija supervizija ienak no citam jomam —psihoterapijas, sociala
darba, vadibas menedzmenta u.c. - un v&l nav nostiprinajusi savas pozicijas. Ta ir dinamiska
attistibas procesa, lai ar arzemju profesionalu sociala darba specialistu, tostarp socialo
darbinieku, darbam ar gimeni un bérniem, darbam ar jaunieSiem (Latvijas kultirvésturiskaja
konteksta - socialo pedagogu) izglitoSanas praks€ ir jau sevi pieradijusi ka neatnemamu un

musdienigu profesionalas izglitibas un attistibas sastavdalu (Martinsone, 2010 u.c.).



Latvija ir pieprasijums pe€c supervizijas gan toposajiem socialajiem pedagogiem, gan
iesacgjiem specialistiem, bet ne visiem tas tiek nodroSinats, jo valsti nepastav vienota
supervizijas sisttma (Apine, 2004; Aboltina, 2012; LukaSinska, 2006; Martinsone, 2010; Visa,
2006). Regionos, ari Rézeknes pilséta, PK pilnveidosanas supervizija modelu ievieSana ir
tapsSanas stadija, supervizijas Socialajiem pedagogiem notiek tikai atseviskas paSvaldibas un
socialas institlicijas, trikst profesionalu supervizoru, nav supervizijas prakses un pieredzes
(Truskovska & Zavadska, 2005, Truskovska, 2010). Netiek pietickami popularizéti valsti
aprobétie socialo pedagogu izglitiba esoSie socialo pedagogu PK pilnveidosanas modeli
supervizija (Sifneva, 2006 u.c.). Viens no $adiem modeliem $obrid ir izpétes, aprobacijas un
ieviesanas sakuma stadija R&ézeknes Augstskolas 2.Itmena profesionalas augstakas izglitibas
bakalaura studiju programma Socialais pedagogs studiju procesa dazadoSanai ar inovativam
tehnologijam toposo socialo pedagogu efektivakai un musdienigakai sagatavosanai profesionalas
darbibas uzsaksanai.

Latvijas augstskolas, kuras isteno socialo pedagogu profesionalo izglitibu, nav pilniba
nodros$inata teorétisko zinasanu parnese uz praktisko profesionalo darbibu. Nav /vaji nodroSinata
augstskolas atbildiba par iesacgjiem socialajiem pedagogiem ( 1-3 gadi). Tas rada grutibas
jaunajam specialistam iegiitas zinasanas un prasmes efektivi un produktivi izmantot atbilstosi
profesionalas darbibas uzdevumiem un misdienu izaicinajumiem profesija. Augstskolu
zinatniskais potencials socialo pedagogu profesijas imidza stiprinasana tiek izmantots nepilnigi.
Triikst inovativu risinajumu socialo pedagogu PK pilnveidei. Pasreizgja saspringtaja augstskolu
konkurencé regionalajam augstskolam jaatrod maksimali daudz priekSrocibu, lai toposais
students socialais pedagogs izvélétos konkrétas augstskolas piedavato programmu, jo Viens no
izvéles kritérijiem ir misdienigs, mainigajam tirgus prasibam atbilstoss studiju process, kurs, tai
skaita, ir nodroSinats ar superviziju.

Teémas aktualitati un problematikas izp€tes nepiecieSamibu nosaka socialo pedagogu
profesijas standarta noteiktie mérki un uzdevumi un to istenoSanai socialpedagogiskaja darbiba
nepiecieSamas PK pilnveidosanas iesp&ju nepietickamiba (Profesiju standarti, Ministru kabineta
2010.gada 18.maija noteikumi Nr.461). Legitimi Latvija Supervizija tiek nodro§inata tikai
pasvaldibas un paSvaldibas institlicijas,bet praktiz€joSiem socialajiem pedagogiem izglitibas
iestades, jaunieSu dienas centros u.c. jomas stradajoSiem profesionalas pilnveidoSanas iesp€jas
janodroSina paSiem. Ari Latvijas augstskolas studiju procesa supervizija ka PK pilnveidoSanas
konsultativais atbalsts tiek piedavats tikai Sociala darba un socialas pedagogijas augstskola
(SDSPA — tagad VSDA — Vadibas un Sociala darba augstskola) Attistiba toposajiem socialajiem

darbiniekiem, kuri tiek izglitoti ari sociala pedagoga profesionalo pienakumu veikSanai. Tas ir



pretruna ar augsto profesionalo uzstadijumu standartos un supervizijas metodiskajam iesp&jam
un pieejamibu.

Latvija netiek pilniba izprasta un profesionalas attistibas konteksta novertéta macisanas
procesa biitiba un iesp&jas supervizija. Macisanas supervizija notiek reflektiva vid€, mijiedarbiba
starp supervizijas dalibniekiem, kas veicina sadarbibu, personisko un profesionalo vértibu
apzinasanos, prasmju apguvi, respekt&jot supervizijas dalibnieku individualas attistibas atSkiribas
un profesionalas vajadzibas, ka arT uznemoties atbildibu par klienta (socialaja pedagogija —
personas) vajadzibam, kas netiesi ienak supervizijas procesa (Hawkin & Shohet, 2000, et al.).
Pastav pretruna starp zinasanam par superviziju un prasmi taja ieklauties, spéju reflektet par savu
pieredzi un sapemt pilnvertigu atgriezenisko saiti ka profesionalu atbalstu no supervizijas.
Supervizijas specifika nosaka teorétisko zinaSanu un praktiskas pieredzes intensivu apmainu
(Aboltina, 2010, 2012).

Latvija ir veikti petijumi par profesionalas veidoSanas un attistibas jautajumiem, par PK un
profesionalo identitati: Daugavpils Universitaté (Jakovleva, 2009; Strode, 2010); Latvijas
Lauksaimniecibas Universitaté (Baltusite, 2012); Latvijas Universitaté (Artamonova, 2007;
Balama, 2007; Kangro, 2010; Litka, 2008, Rudzinska, 2011; Strods, 2012, Turuseva, 2010).
Sociala pedagoga profesionalas pilnveides jautajums analizéts V.Rogas (2008) pétijuma ,,Sociala
pedagoga ekologiskas kompetences veidoSanas lauku kopiena”. Zinatniece piedava veikt
teorétiski un empiriski pamatotas izmainas sociala pedagoga profesijas standarta. L.Aboltinas
(2012) veiktaja pétijuma ,,Reflektiva darbiba socialo darbinieku supervizija” analiz&tas sociala
darba specialistu profesionalas pilnveides iesp&jas reflektivaja darbiba supervizija, dots
supervizijas pedagogiskais pamatojums.

Daudzos no mingtajiem pétijumiem (4dboltina, 2012; Baltusite, 2012; Rudzinska, 2011;
Strode, 2010; Strods, 2012; Turuseva, 2010) uzmaniba tiek pievérsta augstakas profesionalas
izglitibas problematikas aspektam. Nav pétijjumu par sociala pedagoga PK veidoSanos
supervizija, par profesionalas kvalitates Itmeniem, kurus socialais pedagogs var sasniegt jau
studiju laika ar superviziju nodroS$inata pirmsdiploma praks€, kas pamatotu tas ieklausanu
augstskolas socialo pedagogu profesionalas studijas, lai veicinatu pretrunas starp teoriju un
praksi mazinasanos. Tas rada nepiecieSamibu pétit vienota sociala darba prakses lauka
specialista — sociala pedagoga PK veidosanas supervizija problematiku Latvija.

Pettjuma problemu nosaka konstatétas pretrunas: starp studéjoso teorétisko sagatavotibu
un iegiito zinaSanu praktiska pielietojuma nozimigumu, pretruna starp augsto profesionalo
uzstadijumu sociala pedagoga profesionalajos standartos un supervizijas metodiskajam iesp&jam,
pretruna starp studiju procesa organizaciju augstskola un topoSo socialo pedagogu vajadzibu

nodro§inaSanu un sp&ju uzsakt profesionalo darbibu, jo Latvija triikkst inovativu risinajumu
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sociala pedagoga PK veidosanai studiju procesa. NepiecieSams rast iesp&jas sniegt atbilstosu
studgjoso socialo pedagogu vajadzibam atbalstu PK veidosanas supervizija studiju procesa
veicinasanai. Tas izkoptu stud€joSiem socialajiem pedagogiem vajadzibu péc izglitojosa
profesionala atbalsta, sekmétu stud€joSo paSattistibu un profesionalo ilgtsp&ju, preventivi
pasargajot no profesionalas izdegSanas, veicot ar profesionalo darbibu saistitos uzdevumus. Lidz
ar to promocijas darbam izvél&ta t€éma Sociala pedagoga profesionalas kompetences veidoSanas
supervizija, kas butiba iezZim¢ starpdisciplinaru petijumu — socialaja pedagogija un augstskolas
pedagogija.

Peétijuma objekts: supervizija socialajiem pedagogiem studiju procesa

Petijuma priekSmets: sociala pedagoga profesionalas kompetences pilnveide

Petijuma merkis: teorétiski pamatot sociala pedagoga profesionalas kompetences biitibu
un veido$anas struktiiru, izstradat un empiriska pétijuma parbaudit strukturali saturisko un
konceptualo modelus sociala pedagoga profesionalas kompetences ka gatavibas profesionalai

darbibai veidoSanos supervizija

Peétijuma jautajumi:
1.  Kada ir sociala pedagoga profesionalas kompetences biitiba un veidoSanas struktiira?
2. Kadas ir topoSo socialo pedagogu macisanas un profesionalas vajadzibas supervizija?

3. Ka supervizijas ievieSana studiju laika augstskola veicinas sociala pedagoga
profesionalas kompetences veidosanos?

Pétijuma uzdevumi:

1.  izpétit zinatniskas pieejas sociala pedagoga profesionalas kompetences veidoSana;

2. izveidot sociala pedagoga profesionalas kompetences definiciju un zinatniski
pamatot sociala pedagoga profesionalas kompetences veidoSanas struktiru
specialista profesionalas attistibas konteksta; izstradat sociala pedagoga profesionalas
kompetences pilnveides studiju procesa kritérijus, to raditajus un limenus;

3. izveidot supervizijas socialajiem pedagogiem definiciju un zinatniski pamatot sociala
pedagoga profesionalas kompetences veidoSanos supervizija;

4.  izstradat teor€tiski pamatotus sociala pedagoga profesionalas kompetences
veidoSanas supervizija strukturali saturisko un konceptualo modelus;

5. veikt empirisko petijumu, lai noskaidrotu mérkauditorijas vajadzibas p&c supervizijas
un sociala pedagoga profesionalas kompetences veidosanas iesp€jas supervizija;

6. aprobét sociala pedagoga profesionalas kompetences VeidoSanas supervizijas
trukturali saturisko un konceptualo modelus un pamatot supervizijas nozimi sociala

pedagoga PK veidosanas dinamika.



Pétijjuma metodes
Teorétiskas metodes: filozofiskas, pedagogiskas, psihologiskas, sociologiskas, socialas
pedagogijas zinatniskas literatiiras analize un strukturéSana; normativo dokumentu analize.
Empiriskas metodes:
o sociala pedagoga PK veidosanas supervizija konceptuala modela aprobacija;
o datu ieguves metodes:
o stud€joso socialo pedagogu, docétaju, praktiku socialo pedagogu un ekspertu
aptaujas (intervijas, fokusgrupas diskusijas, anketas, esejas );
o  personigas pieredzes refleksija
. datu apstrades un analizes metodes:
o kvantitativas (Kendela korelacija, Kruskal — Valisa H tests, Vilkoksona tests u.c.)
o kvalitativas (fokusdiskusija iegiito datu kod&Sana, grup€Sana, kontentanalize,
eseju kodésana, biezuma un mijsakaribu noteik§ana AGUAD 7 vide);
o triangulacija.
Modelgjosas metodes: toposo socialo pedagogu studiju procesa un profesionalas darbibas
sakuma ar supervizijas nodro$inagjumu modeléSana; pétljuma veikSanas posmu modelSana;
konceptuala modela modelésana u.c.

Pétijuma baze:

o studgjosie socialie pedagogi Latvija un arvalstis — 94 respondenti,

o praktiz&josie socialie pedagogi — 39 respondenti,

o N. augstskolas doc&taji — 5 respondenti,

o pirmsdiploma praksu vaditaji — eksperti — 7 respondenti.

Kopéjais respondentu skaits — 145. Ta ka pamata, tas ir kvalitativi kvantitativais petijums,
tad respondentu skaits ir pietiekoss, lai veiktu pétijumu un iegtitu ticamus datus sociala pedagoga
PK veidoSanas supervizija konceptuala modela ievieSanas pamatojumam studiju laika
augstskola.

P&tijuma metodologiskos pamatus veido konceptualas nostadnes Latvija, ka arT arvalstu
teor€tiku un praktiku atzinas.
¢ Humanisms ka domingjosa filozofija pieauguso pedagogija (Birzina,2007; Brockett &
Hiemstra,1991; Hiemstra,2002; Koke & Muraskovska ,2007; Quigley, 1997; Pelgrum, 2001,
Strode, 2010 ;Strods, 2012; Werner, 2000 u.c.); humanisma pieejas atzinas par personibas
attistibu mtza garuma (Brookfield, 2005, Karpova, 1998, Knowles, 1975,1980; Koke, 2006
u.c.), par personisko izaugsmi un briedumu (Eriksons, 1998; lvanova & Zarina, 2012;

Knowles, 1975,1980; Maslow, 1970; Svence, 2003 u.c.), par paSaktualiz€Sanos un
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pasrealizéSanos (Ashcroft & Foreman-Peck, 1994; Barnett, 2008; Knowles, 1975, 1980;
Roger,1961 u.c.).

Konstruktivisma teorijas atzinas par stud€josa profesionalo pilnveidi, par studgjosa motivacijas
un personigi aktualo kompetencu veidosanos un attistibu (Glaserfeld, 1990; Hiemstra, 1993,
2002; Kristovska, 2012 ; Merriam & Caffarella, 1991; Piaget, 1952; Pierson, 2002; u.c.); par
kritiskas domasanas attistiSanu un macisanos ka pieredzes veidoSanos (Brooks & Brooks,
1994, Eisenkraft, 2003; Jarvis, 1987,2004; Klafki, 1991; Knowles, 1975, 1980; Kolb, 1984,
Rubene ,2004; Salite & Klepere,2003; Zogla, 2001; Bvicomckuu, 1991,2000; Huaowce, 1970
u.c.); konstruktivisma balstitas darbibas pieejas atzinas (4drgyris & Schon, 1991, Aboltina,
2012; Baltusite, 2006; Fulans, 1999; gpona, 2006, Zogla, 2005,2008; Bwicomcxuu, 1991,
Jleonmwves, 1981, 1982 u.c.) un reflektivas prakses atzinas (Driscoll, 2004; Moon, 2002;
Schon, 1983,1987 u.c.);

Ekologiskas pieejas izglitiba atzinas, kas nodrosina kopveseluma pieeju izglitiba (Baltusite,
2012; Bronfenbrenners, 2000, 2005; Chess & Norlin, 1988; Juhna, 2001; Katane, 2007;
Hanuensn, 2004; @upcos & Cmyoenosa, 2001 u.c.).

Atzinas par kompetenci, profesionalo kompetenci un identitati (Aizsila 2009; Briede, 2005;
Briede & Bimane, 2010, Briska, KliSane u.c.,2006, Eriksons, 1996, Garleja, 2003,2006;
Habermas ,1981; Hermansens,2005; Lass 2007, Luka, 2008; Maslo, 2006; Plaude,
2001,2003; Rodzers, M.E.,1998,2001; Roga, 2008; Rudnicka, 2001; Rutka, 2009, 2012;
Stasane, 2009; Tilla, 2004, Turuseva, 2010, Si]l;teva,]998, 2002; Vilcina, 2001, 2005, Vilka
,2008; I'anacyzosa, 2000; Huoenko, 2009; Jlayouc, 1997, Mapoaxaes, 2005, Cracmenun,
HUcaes, uanos,2002,2007; [Lnetioep, 2001 u.c.)

Atzinas par pieauguso izglitibas Ipatnibam un teoretiskas pieejas profesionalas kompetences
pilnveidosana (Aloni, 1997,2002; Ashcroft & Foreman-Peck, 1994, Barnett, 2008, Birzina,
2007; Blima, 2012; Brockett & Hiemstra, 1991; Dolmans et al., 2005; Eriksons,
1959;Glaserfeld, 1990;Hiemstra, 1993, 2002; Ivanova & Zarina, 2012; Knowles, 1975,1980;
Koke, 2003; Koke & Muraskovska,2007; Kristovska, 2012, Krone - Kalnina, 2008,
Liegeniece, 2002; Maslow, 1970; Pelgrum, 2001; Piaget, 1952; Rogers, 1969; Strode, 2010;
Strods, 2012; Svence, 2003, Svence & Stuks, 2012, Terry, 2006; Quigley, 1997; Werner,
2000, Hovrou, 1997 u.c.); problémbalstitas pieejas atzinas pieauguso izglitibas procesa
profesionalas kompetences pilnveidosana (angl. problem-basededucation, ari problem-
basedlearning)(Cassidy & Eachus, 2000; Eaton et al, 2004; Engel, 1991; 11a,2007; Knowles,
Holton, Swanson, 2005; Sungur & Texkaya, 2006 ;Silneva & Dambe, 1999; Sijneva &
Eglite, 2001 u.c.)



Atzinas par superviziju ka pedagogisko Iidzekli socialo pedagogu personiskai un
profesionalai izaugsmei (Aboltina, 2012, Carroll, 1999; Case ,Dalley,1992; Driscoll, 2004,
Forinash, 2001; Fox, 1989 ; Hanlan, 1972; Hawkins & Shohet, 2000; Horsers, 2007,
Williamson, 1961; Kadushin, 1976,1992; Kadushin & Harkness, 2002; Klimkane, 2005;
Lowy,1983; Martinsone u.c., 2010 ; Moon, 2006 ; Norman,1987 ; Plaude ,2003,; Proctore,
1988 : Ramane & Rebaine, 2008; Robinson, 1936; Rodzers,2001; Sekeles,2004; Schaverien
& Case, 2007; Truskovska & Zavadska,2005; Truskovska, 2009,2010; Truskovska &
Lubkina, 2013, Upmale & Martinsone, 2010; Watson, 1973; byrobaw, 2003; Carmeixosa-
Bonkosuuy, 2004, 2012; Xosxunc & Illoxem ,2002), par supervizijas termina atbilstibu socialo
pedagogu izglitibas un profesionalas kompetences pilnveides kontekstam (Ertelt & Schulz,
2007, Levane , 2008.; Martinsone, 2010, Martinsones, Lass u.c., 2012; Page & Wosket,
2001; Plaude, 2003; Smits, 1996, 2005; Visa, 2010, Anopuenxo, 1993;Hdasvioenxo, 1995
;Canmvikosa-Bonkosuu, 2004, 2012; Cnracmenun, 1998); par supervizijas modeliem
(Bernard & Goodyear, 1997;Hogan, 1964; Gardiner, 1989; Klimkane,2000,; Mihailova,
2010; Stoltenberg & Delworth, 1987; Worthington, 1987; Page & Wosket, 2001, Xoskun &
Lloxem, 2002; Kpaiie & bokym, 2008, Kynaxos, 2002; Carmweikoeéa-Boakosuu, 2012) un
modelu izstrades metodologiskajiem principiem (Litka, 2008, Zogla, 2001; u.c.),

Pieejas un atzipas par maciSanas aspektiem supervizija, par sinergiju starp macisanos
formalaja studiju vidé un supervizija (4boltina, 2010, Belardi, 2000; Hermansens, 2005;
Hodge, 2007; Holmberg,2001; Horsers, 2007; Inskipp & Proctor, 2001; Martinsone,
Lass,u.c.,2012; Mihailova, 2010; Mihailova & Zakrizevska, 2010; Reinsberg, 2005;
Robinson, 1936; Sergiovanni & Starratt, 2007 ;Shulman, 1995,2003; Kyzakxos, 2002;
Canmuixosa-Boaxosuu, 2004, 2012 u.c.)

Promocijas darba izstrades posmi:

1)  2007-2008 - Reézeknes augstskola - Petijuma sagatavoSanas posms: filozofiskas,
pedagogiskas, psihologiskas, sociologiskas, socialas pedagogijas u.c. zindtniskas
literatiras studijas, pilotpéetijuma 1.posms - intervéjot praktizéjosos socialos
pedagogus Latvija — daléji struktureta intervija, iegiito datu apstrades veiksana,
analizéta esosa situdcija, precizéts pétijuma objekts, prieksmets, merkis, uzdevumi,
definéti pétijuma jautdjumi, izstraddata empiriska pétijuma struktiira.

2) 2008-2009 - Rézeknes augstskola; RA PSPI doktorantiras studijas - Analizéta
zindtniska literatiira, normativie dokumenti u.c. avoti; veikta apkoposana un analize;
pabeigts pilotpéetijuma 1.posSms - studéjoso socialo pedagogu un augstskolas
doceétaju aptauja (fokusgrupas diskusijas); teoreétiski izstradats socidala pedagoga PK
veidosanas KM, vértéSanas kriteriji, to raditdji un limeni; veikts pilotpétijuma
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3)

4)

5)

6)

2.posms —studéjoso socidalo pedagogu Latvija un arvalstis aptauja (anketa
pasnovertejumam); iegiito datu apstrade,; personigas pieredzes refleksija.

2009-2010 - Reézeknes augstskola; arvalstu augstskolas; RA PSPI doktorantiiras
studijas - Analizeta zinatniska literatira, normativie dokumenti u.c. avoti; veikta
apkoposana un analize; pabeigts pilotpéetijuma 2.posms —studéjoso socialo pedagogu
Latvija un arvalstis aptauja (anketa pasnovertéjumam); iegiito datu apstrade un
analize; petijumd iegiito rezultatu prezentdcija.

2010-2011 - Rezeknes augstskola; RA PSPI doktorantiras studijas - Analizéta
zindatniska literatira, normativie dokumenti u.c. avoti; veikta apkoposana un analize;
teorétiski izstradats sociala pedagoga PK veidosands supervizija konceptualais
modelis; veikts pilotpétijuma 3.posms — praktizéjoso socialo pedagogu aptauja
(anketa e-vide, esejas); iegito datu apstrade un analize; vispusigi apzindta esoSa
situdcija, pétijuma iegiito rezultdtu prezentacija.

2011-2012 - Rezeknes augstskola - Analizéta zindtniska literatiura, normativie
dokumenti u.c. avoti; sistematizétas iegiitas teoretiskds zinasanas, precizéts pétijuma
objekts, priekSmets, mérkis, uzdevumi, pétijuma jautajumi; veiktas korekcijas
promocijas darba teorétiskaja dala; veiktas iestrades sociala pedagoga PK
veidosanas supervizija KM aprobacijai Rézeknes Augstskola.

2012-2013 - Reézeknes augstskola - Sistematizétas iegiitas teorétiskas zinasanas,
veikta sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija KM aprobdcija Rezeknes
Augstskola; pétijuma iegiito rezultatu interpretéSana un izvértéSana; izstraddati,
balstoties uz teorétisko izpéti un uz empirisk pétijuma rezultatiem, sociald pedagoga
PK veidosanas supervizija kritériji, to raditdji un limeni. Pétijumd iegito rezultatu
prezentacija. Secindjumu un téZu aizstavésanai formulésana; veikta promocijas

darba noformésana un iesniegsana aizstavesanai.

Petijuma zinatniska novitate

1.

Zinatniski pamatota sociala pedagoga profesionalas kompetences definicija, struktiira
specialistu profesionalas attistibas konteksta un izstradati profesionalas kompetences
pilnveides studiju procesa kritériji, to raditaji un novertéSanas metodes.

Izveidota supervizijas socialajiem pedagogiem definicija un zinatniski pamatota
sociala pedagoga profesionalas kompetences veidoSanas supervizija.

Izstradati teoretiski pamatoti sociala pedagoga profesionalas kompetences veidoSanas

supervizija strukturali saturiskais un konceptualais modeli.
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4.

Sociala pedagoga profesionalas kompetences veidoSanas supervizija strukturali
saturiska un konceptuala modelu aprobacija noskaidroti sociala pedagoga

profesionalas kompetences veidoSanas supervizija vertésanas kritériji un to raditaji.

Pétijjuma praktiska novitate

1.

Apzinatas socialo pedagogu profesionalas vajadzibas un to nodroSinasanas iesp&jas
supervizija.

Aprobéts un ieviests teor€tiski izstradatais sociala pedagoga profesionalas
kompetences veidoSanas supervizija strukturali saturiskais modelis - SSM:pilnveidoti
studiju kursi  Sociali pedagogiskais darbs ar gadijumu, Supervizija sociali
pedagogiskaja darba, kas veicina studgjoSo socidalo pedagogu profesionalas
kompetences veidoSanos un sagatavo stud€josos apzinatai un aktivai dalibai
maciSanas darbiba supervizija; izstradats Supervizijas sesiju cikls.

Aprobéts un ieviests sociala pedagoga profesionalas kompetences veidoSanas

supervizija konceptualais modelis — KM.

Pétijuma rezultatu aprobacija

Promocijas darbs apspriests ar starptautiskajiem ekspertiem:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

2009.gada 18.februari metodiskaja seminara ar PhD prof. Walid el Ansari
(Lielbritanija) apspriesti zinatniskas publikacijas sagatavoSanas pamatprincipi;
2009.gada 19.februart metodiskaja seminara ar PhD prof. H.Bierman (Vacija)
apspriesti specialas izglitibas jautajumi ES un pasaules konteksta, nozares pétijumu
specifika;

(Slovakija) apspriesti izglitibas filozofijjas jautajumi un misdienu attistibas
tendences;

(Spanija);

2011.gada 29.septembr1 kolokvija ar PhD prof. Renata Hinz (Vacija) un PhD prof.
Barbara Moshner (Vacija).

2011.gada 27.maija kolokvija ar PhD prof. Shamshiri Babak (Shiraz Universitate,
Irana);

2012.gada 25.maija kolokvija ar PhD prof. Jose Mafkozi Ndabishibije (Spanija).

P&tfjuma laika giitas atzinas un rezultati publicéti:

1.

Truskovska, Z., Lubkina, V. (2013). Supervision: Opportunities for Implementation
Measures of Occupation Health in the Case of Professional Burnout among Social
Educators. Journal of International Scientific Publications: Ecology & Safety, Volume
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7, Part 3, pp.67-79 (ISSN  1313-2563) Pieejams  http://www.scientific-

publications.net/download/ecology-and-safety-2013-3.pdf

Truskovska, Z. (2010).Ieskats sociala pedagoga kompetences pilnveides filozofiskajos
aspektos. Izglitibas reforma visparizglitojoSa skola: izglitibas satura pétijumi un
ievieSas problemas. Rézekne, Rézeknes Augstskola, 84.-93.Ipp. (ISSN 1691-5895)
EBSCO: Education Research Complete index (http://www.ebscohost.com/)

Truskovska Z.(2010). Medialas animacijas socialaja pedagogija pielietojuma aspekti
pusaudzu ar pasam vajadzibam integréSanai sabiedriba (supervizijas izglitojosas
funkcijas konteksta). Liepdjas Universitates Il zindtnisko rakstu krajums ,, Sociala
pedagogija: izglitibas un socialas vides mijiedarbibas sociali pedagogiskais aspekts”.
(ISBN 978-9984-864-068).

Truskovska, Z., Lubkina, V., Patapova, I. (2010). The Latvian Example for Search of
Supervision Implimentation Solutions in Education of Prospective Social Pedagogues.
Canada International Conference on Education: Toronto, Canada, 26.-28 April 2010,
pp.775-777. (ISBN 978-09564263-2-1)

Truskovska, Z. (2010). Interchanges of Implementing Supervision or Professional
Counselling support in Professional Education of Prospective Social Pedagogues.
Tesu donogioeti Tom 4. 3anopoxxckuil YHuBepcurer, 141 ctp.

Patapova, I., Lubkina, V., Truskovska, 7. (2010). The Role of Boarding School in
Work with Latvian Social Risk Group Pupils: Problems and Solutions. Canada
International Conference on Education, Toronto, Canada,, 26.-28 April 2010, pp.610-
611. (ISBN 978-09564263-2-1)

Jurcenko, A., Patapova, I., Truskovska, Z., Lubkina, V. (2009). Making a Difference
in the Learning Process. Making a Differnece: Putting Consumer Citizenship into
Action. Proceedings of the Sixth Internation Conference of the Consumer Citizenship
Network, Berlin, Germany 2009, pp. 199-208. (ISSN 1501-8571)

Truskovska, Z. (2009). ,.Supervizijas” definicijas un vésturiskais aspekts. Sabiedriba,
integracija, Izglitiba. Starptautiskas zinatniskas konferences materiali. 2009.gada
27.-28.februaris. Rézekne, R&zeknes Augstskola, 651. — 655.Ipp. (ISSN 1691-
5887).Publicets Thomson Reuters Conference Proceedings Citation Index (Web of
Science)

Mezare, M., Truskovska, Z. (2008). Sociala pedagoga darbs ar pusaudziem ar zemam
vai nepietickamam socialam prasmém. Sabiedriba, integracija, Izglitiba.

Starptautiskas zinatniskas konferences materiali. 2008.gada 23.-23.februaris.
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Rézekne, Rézeknes Augstskola,348.-357.Ipp. (ISSN 1691-5887).Publicéts Thomson

Reuters Conference Proceedings Citation Index (Web of Science)

Akceptetie raksti publicésanai

1.

Truskovska, Z., Lubkina, V., Usca, S. (2013). Professional Development Supervision
of Social Educators - Trends and Results in Latvia. Procedia-Social and Behavioral

Journal.

Zinojumi starptautiskas konferences

1.

Ecology & Safety, Sunny Beach Resort, Bulgaria, 7-11 June, 2013. Referats
Lwdupervision: Opportunities for Implementation Measures of Occupation Health in the
Case of Professional Burnout among Social Educators.”

5th World Conference on Educatinal Sciences, Sapienza University of Rome, Italy,
05.- 09.02.2013. Referats ,,Professional Development Supervision of Social Educators
- Trends and Results in Latvia.”

Canada International Conference on Education: Toronto, Canada, 26.-28 April 2010.
Referats ,,The Latvian Example for Search of Supervision Implimentation Solutions in
Education of Prospective Social Pedagogues”

18. Starptautiska zinatniska konference Zaporozjes Universitateé, 2010.gada 22.-
23.aprilis Referats ,Interchanges of Implementing Supervision or Professional
Counselling support in Professional Education of Prospective Social Pedagogues”
Liepajas Universitates Il zinatniska konference ,,Sociala pedagogija: izglitibas un
socialas vides mijiedarbibas sociali pedagogiskais aspekts”. 2009.gada 4. decembris.
Referats ,,Medialas animacijas socialaja pedagogija pielietojuma aspekti pusaudzu ar
ipasam vajadzibam integréSanai sabiedriba (supervizijas izglitojosas funkcijas
konteksta).”

Starptautiska zinatniska konference ,,Sabiedriba, integracija, Izglitiba.” 2009. gada
27.-28.februaris. Rezekne, Rezeknes Augstskola Referats ,,Supervizijas” definicijas un

vesturiskais aspekts.”

Tezes aizstaveSanai

1.

Sociala pedagoga profesionalas kompetences veidoSanas bitibu atklaj teorétiski
pamatota definicija: sociala pedagoga PK ir profesionalas attistibas augstskola,
stud€joSo un doc€taju mijiedarbibas procesa rezultats, kas raksturojams ka integrals
personigo un profesionalo kvalitaSu veselums; tas atspogulo zinaSanu, prasmju un
pieredzes ltmeni, kas ir pietiekoSs specialistam, uzsakot profesionalo darbibu, un ir
atbilstoSs profesionalajam standartam; izpauzas stud€josa pieraditas sp€jas darboties

atbilstosi profesionalas darbibas jomai, izmantojot zinaSanas, prasmes, personiskas un
14



profesionalas sp€jas standarta un nestandarta situacijas un pilnveidojas, giistot
pieredzi. Sociala pedagoga profesionalas kompetences struktiru veido tas
komponentes — personiska gataviba, teorgtiska gataviba, operacionali instrumentala
gataviba un rezultativitate (refleksijas par rezultatiem), tas ir mainigs un novertéjams
lielums.

TopoSo socialo pedagogu maciSanas un profesionalas vajadzibas tiek nodroSinatas,
ievieSot superviziju ka transform&josu macisanas vidi, radot prieksnosacijumus So
vajadzibu nodrosinasanai. IevieSot strukturalas un saturiskas izmainas studiju procesa
(SSM), ieverojot studiju procesa organizé€Sanas secigumu un péctecibu, ir iesp&jams
sekm@t stud€joso vajadzibam atbilstosas, izglitojosi atbalstoSas un paSizaugsmi
sekm@joSas maciSanas vidi supervizija socialajiem pedagogiem, kas atspogulo
konceptuali jaunu pieeju sociala pedagoga PK veicinasanai studiju procesa augstskola

un atspogulota sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija KM.
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1. SOCIALA PEDAGOGA PROFESIONALAS KOMPETENCES
VEIDOSANAS SUPERVIZIJA TEORETISKAIS
PAMATOJUMS

Saja promocijas darba dala analizétas zinatniskas pieejas un atzinas par sociala pedagoga
profesionalo izglitibu, par PK veidoSanas butibu, saturu un struktiiru profesionalas attistibas
konteksta, par stud€joSo socialo pedagogu maciSanas un profesionalam vajadzibam, par
superviziju socialajiem pedagogiem, supervizijas modeliem un izglitojosa atbalsta iesp&am

supervizija toposajiem socialajiem pedagogiem studiju laika augstskola Latvija.

1.1.Zinatniskas pieejas profesionalas kompetences veidoSana

Analizgjot stud€joso socialo pedagogu personibas attistibu profesionalo studiju procesa,
pieveérsisim uzmanibu pieauguso izglitibas Ipatnibam, sasaistot tas ar pieauguSo maciSanas
teorijam. Sadu pieeju nosaka paradigmalas parmainas sabiedriba kopuma gan Latvija, gan
Eiropa, izvirzot par vienu no attistibas prioritat€ém uz zinasanam balstitas sabiedribas izveidi. Tas
aktualizé nepiecieSamibu ikvienam individam attistit personigo un profesionalo kapacitati visa
miuza garuma (Martinsone, 2012). Piecaug prasibas pasiem studentiem un vigu brieduma pakapei.
Jo nobriedusaks, patstavigaks students, jo kvalitativak var tikt izmantotas visas miisdienu
izglitibas piedavatas iesp&jas (Bluma, 2010, 2012).

Augstakaja izglitiba, tapat ka visas citas dzives jomas, notiek straujas parmainas.
Tradicionali pieauguSo izglittba un muZmaciSanas tiek saistita ar cilvekiem, kuri jau
iesaistijuSies darba tirgt (Knowles, 1980; Jarvis, 1987, 2004). Jaunaja situacija mazmacibas
nepiecieSamiba tiek attiecinata ari uz augstako izglitibu, proti, uz visiem studgjosiem, lai ar1 vél
nav ieviesta praks€ (Blima, 2012).

Promocijas pétijums vérsts galvenokart uz studéjoso socialo pedagogu un profesionalas
darbibas iesac&ju grupu, tapec apaksnodalas sakuma sniedzam tas raksturojumu.

Pedgjo desmit gadu laika bitiski ir izmainijusies Latvijas sabiedribas sociala struktiira,
vertibu orientacijas un cilvéku pasrealizacijas veidi. Tas maina visu Latvijas sabiedribas socialo
grupu, tai skaita ari jaunatnes situaciju. E.Krone — Kalnina (2008) uzskata, ka sp&ja organizét
savu dzivi, prasme parvarét grutibas, macét reagét uz parmainam, orientéties dazadas situacijas
un sasniegt profesionalitati — tas ir ipasibas, kas 21.gadsimta sabiedriba nepiecieSamas ikvienam
jaunietim. Termins jaunatne apzimé fizisku personu no 14 lidz 24 gadiem, kuru raksturo
patstavigas dzives uzsakSana, intereSu daudzveidiba, pieaugoSa atbildiba; persona attistibas
posma no 13 lidz 29 gadiem, veértibu sist€mas veidoSanas stadija ar diferencétam attistibas,
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uztveres, izpratnes, atticksmes un atbildibas pakapém un atSkirigam vajadzibam katra attistibas
posma (Krone - Kalnina, 2008).

Attistibas psihologijas ietvaros jaunatne tiek skatita ka specifiska sociala grupa, kuru
raksturo identitates tapSanas procesi, straujas vertiborientaciju izmainas, vertibu nestabilitate un
mainigums, pieaugot izglitibas un vispargjas informétibas I[imenim. Misdienu jaunieSus raksturo
ekstravertums (atvéerta demokratiska sabiedriba — jauna sociala situacija), sp&ja ieklauties
jaunajas biezi nestandarta socialajas norisés, sp&ja elastigi pielagoties un mainities. E.Sprangers
(Sprangers, 1935) uzsver, ka neviena dzives posma nav tik dzili izjustas vajadzibas redzét sevi
saprastu ka jauniba. PicauguSo psihologija agrina brieduma periods iestajas 20-24 gados (Blima,
2012; Eriksons, 1959, 1998; Svence, 2003), kas sakrit ar studentu vecumu, bet ne ar ta sakumu -
18-20 gadi, tadgjadi Sis vecums vispar netiek skatits, lai gan tas ir loti biitisks periods tiesi
augstskolas konteksta ar visam studentu attistibas un parmaingu problémam un izaicinajumiem.

D.Blima (2012) piedava miisdienu augstskolu studéjoso iedalijumu un raksturojumu
atbilstigi vecumam, ieprieks¢jai izglitibai un darba pieredzei (skatit.l.pielikums). Autore nosaciti
iedala studgjosos tris grupas: 1) studenti - 18-19 gadi, tikko beigusi vidg€jas izglitibas iestades; 2)
studenti péc vidgjo izglitibas iestazu absolvésanas, kuriem jau ir darba pieredze, vecums - loti
dazads; 3) studenti, kuriem ir iepriek$¢ja studiju pieredze un darba pieredze. Visas stud&joso
grupas ir vérojamas kopigas iezimes: 1) studenti uzskata, ka macibspékiem janodroSina vinu
zinasanas un kompetences, bet pasu aktivitate zinaSanu ieguve, prasmju un kompetencu veidosana
veél nav kluvusi par maciSanas procesa gala rezultatu un to kvalitates nodroSinaSanas lidzekli; 2)
studentu aktivitate studéSanas ka patstavigas macisanas darbibas vietas un lomas studiju kursu
apguves procesa aspekta ir neliela.

Studijas ir parejas posms, kura studgjosais veidojas no skoléna par pieaugusu nobriedusu
cilvéku, kas ir nevis vienkarSi apguvis savai profesijai nepiecieSamas zinaSanas, prasmes,
kompetences un 1pasibas, bet ir pilnveidojis sevi ka personibu, kas sp&jiga patstavigi turpinat
pilnveidoties ne tikai formalaja izglitiba, bet kuras apguves procesa sagatavojas savai nepartrauktai
attistibai ari neformalas un ikdienas macisanas ietvaros. K.R.Rodzers (Roger, 1961); R.Barnets
(Barnett, 2008); K.Askrofta un L.Foremana-Peka (Ashcroft & Foreman - Peck, 1994) norada uz
stud€joSo paSu esamibas pilnveides un izaugsmes prioritaro lomu augstakaja izglitiba, emociju
lomu zinasanu nozimiguma atklasana, kas ir pamata tam, lai macisanas ietekmétu visas personibas
veidoSanos. Zinatnieki uzsver nepiecieSamibu augstskola lidzsvarot stud€joSo patstavibu un
pasvirzibu, vajadzibas un intereses ar objektivi nepiecieSamajam programmu prasibam. Varam
spriest, ka §Ts atzinas liela mera sasaucas ar pieauguso macisanas vajadzibam (Monaco & Martin,
2007), tomér studgjosie netiek raksturoti ka pieaugusie, ka ar1 netiek paradita studéjosa brieduma

veidoSanas un augstakas izglitibas kvalitates savstarp€ja mijiedarbiba.
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Biologiska, sociala un psihologiska vecuma faktoru apvienojums rada prieksstatu par cilvéka
briedumu (Svence, 2003). Savukart E.Eriksons (1998) uzskata, ka cilvéka psihosocialas attistibas
krizes jeb pakapju teorija kalpo par brieduma perioda izpratnes pamatu, cilvékam briedums
iestajas 25-50 gados, ko raksturo materiala un sociala neatkariba, autonomija, sp&ja patstavigi
pienemt lémumus, stingrs raksturs, sapratiba, uzticamiba, godigums, empatija. Tas ir periods, kad
pieaugusajam jau ir izveidojusies principi un noteiktas vertibas. Darbs, socialas lomas, kas japilda
majas un sabiedriba, un savu gaidu piepildiSana ir prioritates cilvéka dzive. l.lvanova un L.Zarina
(2012) uzskata, ka batiski cilvéka briedumu raksturojoSi kritériji ir logiska domasana, spéjas
analiz&t, vertét, rast problému risinajumus, sp&ja integrét idealo un realo, sp&ja uznemties
atbildibu, pienemt l@mumus, izmantot bérniba iegiito pieredzi, lai sasniegtu izvirzito mérki.
Pieauguso cilveku brieduma pakapi, gatavibu tam analizgjis M.Noulss (Knowles, 1980). Autors
uzmanibu piever§ ne tik daudz cilveka miuzam, ka cilvéka briedumam un briedumu sasniegusa
cilvéka vajadzibam, salidzinot ar bérnu un pusaudzi. Balstoties uz A.Maslova (Maslow, 1970)
vajadzibu piramidu, autors ir izstradajis brieduma dimensijas jeb cilvéka brieduma pakapes (skatit
2.pielikums).

Veicot pétijjumu, balstisimies uz M.Noulsa (Knowles, 1980) piedavatam studgjosa ka
pieaugusa cilvéka brieduma pakapém, kuram raksturiga pareja: 1) no atkaribas uz patstavibu (sp&ja
pasnoteikties); 2) no pasivitates uz aktivitati; 3) no subjektivitates uz objektivitati; 4) no zinasanu
trikuma uz izglitibu; 5) no sikam prasmém uz lielam prasmém; 6) no nedaudz atbildibas uz
atbildibu daudzas jomas (maz pienakumu - daudz pienakumu); 7) no Sauram interesém uz
plasam interesém; 8) no egoisma uz altruismu (egoisms — savtiba; altruisms - nesavtiba); 9) no
sevis noraidiSanas uz sevis pienemSanu; 10) no neskaidras pasidentitates uz integrétu
pasSidentitati; 11) no uzmanibas atseviskam detalam uz uzmanibas principiem; 12) no
virspusgjam uz dzilam interesém; 13)N0 imitéSanas/atdarinasanas uz originalitati; 14) no
vajadzibas péc drosibas, noteiktibas virziba uz iecietibu pret dazadibu un neskaidro; 15) no
impulsivitates uz racionalitati.

Varam spriest, ka brieduma pakapes atklaj personas izaugsmi, nevis absoliito stavokli, kas
jasasniedz. Bitiski ir izprast pieauguSo aktualas vajadzibas, lai spétu izprast pieauguSos un vigu
darbibu, #a ir atzina, kas attiecinama ari uz studéjoso ka pieauguso un vina vajadzibam un darbibam
Studiju procesa.

G.Strods (2012) uzskata, ka nepieciesams raksturot studéjoso paaudzi, kas dzimusi péc
1982.gada un tiek deveta par Tukstosgades paaudzi (Millennials) vai paaudzi Y. Tie ir cilveki,
kuriem jaisteno ieprieksgjo paaudzu paradigma par zinasanu sabiedribu, macisanas autonomiju
un mazizglitibu. G.Strods (2012), izp&tot ASV zinatnieku (Lowery, 2001; Howe & Strauss,

2003; Monaco & Martin, 2007u.c.) atzinas, uzskata, ka miisdienu studéjosas paaudzes
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raksturojumu liela méra var attiecinat ari uz Latvijas situaciju. Zinatnieks piedava
Tukstosgades paaudzes un tas macisanas vajadzibas raksturojumu péc M.Monako un
M.Martina (Monaco & Martin, 2007), kuru promocijas darba autore ir modific&jusi, papildinot
ar aspektiem, kas svarigi saistiba ar sociala pedagoga profesionalas kompetences veidoSanos
izglitibas procesa (skatit 3.pielikums).

Apkopojosa veida piedavatie ieteikumi studiju procesam p&c musdienu Studentu
macisanas vajadzibu raksturojuma pilna méra attiecinami ari uz studiju procesa saturu,
procesa organizaciju, sociala pedagoga profesionalas kompetences ka gatavibas profesionalai
darbibai veidoSanas konteksta, tostarp sasaistot ar supervizijas procesu (skatit teksta
1.4.nodaja). Pétijuma autore noradijusi svarigakos profesionalas veidoSanas aspektus: uz
maciSanos un macisanas rezultatiem/ sasniegumiem orientets process; interaktiva macisSanas,
akcentgjot sadarbibu, komandas darbu un socialas maciSanas iesp&jas; individuala un grupu
darba iespg€jas; teorijas (satura) un realas dzives (prakses) sasaistes nodroSinajums,
izmantojot dazadas tehnologijas, simulaciju, multikulturalu sociologisku situaciju analizi,
problému risinasanu; v&rSanas péc padoma sist€émas (profesionalas konsultacijas,
supervizijas U.C.), novertéSanas sistémas izstrade un pastavigas atgriezeniskas saites
nodro$inasana.

Augstakas izglitibas mérka sasniegSana ir pakapenisks studgjosa personibas un gatavibas
profesionalai darbibai veidosanas process, pakapeniski parejot no viena kvalitates ltmena uz
nakamo. PEtfjuma autore uzskata, ka, projicgjot musdienu studgjosas jaunatnes vajadzibas uz
studiju procesa pilnveidoSanu, var izsekot sakaribai starp sociala pedagoga PK un sociala
pedagoga profesionala standarta kontekstu, kur ir akcentéts vides faktors — studiju macibu vides
(individualais/grupu darbs, sadarbiba, interaktiva macisanas, dazadas tehnologijas, simulacija)
un arejas socialas vides nozime un integréSana macibu procesa (situdciju analize, problemu
risinasana, sociala maciSanas, multikulttiru sociologiskas situacijas). Tas nodrosina teorijas un
prakses sasaisti, kas izpauzas skaidri definétos sasniedzamos macibu rezultatos, kuri atbilstosi
miusdienigam prasibam augstskolas izglitibai nodroSina ne tikai augstskolas beidzgja - sociala
pedagoga PK atbilstosi kvalifikacijas ietvaram, bet ari veicina PK veidoSanos, kas sekmé
specialista sasniegumus profesija, karjeras izaugsmi un konkur€tsp&ju mainigaja darba tirgt.

Pievérsisim uzmanibu pieaugu$o maciSanas pieejam un teorijam. Rietumu zinatnes
pasaulé populari vairaki pieauguso izglitibas filozofijas virzieni. No tiem var izdalit piecus
pazistamakos filozofijas veidus (Pelgrum,2001), klasificgjot tos péc mérka, stud€joso vajadzibu,
lomu maciSanas procesa un skolotaja/docétaja rakstura pazimém, macibu/studiju procesa
izmantojamam metodém, identificgjot filozofiskos jeédzienus, noradot izcelsmes avotus un

personibas.  V.Pelgrums  (Pelgrum,2001) nosauc: liberalo (klasisko, tradicionalo),
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biheivioristisko, progresivo, humanistisko, radikalo; savukart, D. Liegeniece (2002) un
S.B.Meriams (Merriam & Caffarella,1980) veido lidzigu iedalijumu, papildinot ieprieksgjo vél
ar vienu filozofijas veidu — analitisko. Autori akcenté batiskako katra no virzieniem: 1) liberala
uzsver liberalas makslas, “macisanas mileésanu” un intelektualo spéku attistibu; 2) progresiva
pamatojas uz Dz.Djtija (derou,1997) petijumiem un balstas uz sapratu, pieredzi un jatam.
Izglitiba tiek apliikota ka sociala aktivitate, tai ir savs mérkis; 3) biheivioristiska izglitibu aplako
saistiba ar uzdevumiem noteiktas ricibas apgusana. letver prasmju macisanu, to apguves
planosanu un noveértésanu; 4) humanistiska pievérs uzmanibu individa autonomijai, cilvéka
brivibai un ciepai. Saistita ar pasvirzitu macisanos un cilvéku resursu attistibu; 5) radikala
izglitibu apskata ka Iidzekli kritiskas attieksmes attisttba un socialo mérku sasniegsana; 6)
analitiska izglitibas mérkus saskata saistiba ar izglitibas ietekmi un izmantosanu cilvéka dzive,
nevis socialu parmainu radisanai.

Pieauguso izglitibas praksé tiek izmantotas visas filozofiskas pieejas (Birzina, 2007), tacu,
ka liecina daudzu misdienu zinatnieku (Brockett & Hiemstra, 1991; Hiemstra, 2002; Quigley,
1997; Strods, 2012; Werner, 2000) pétijumi, humanisms ir dominéjosa filozofija pieauguso
izglitiba. T. Koke un I.Muraskovska (2007), raksturojot zinasanu sabiedribas biitibu un apskatot
tadus jedzienus ka informacijas sabiedriba un zinasanu sabiedriba, analizé 20.gadsimta
Rietumeiropas zinatnieku atzinas un akcenté domu, ka kopuma izglitibas sistémas nespgj
atbildét uz sabiedribas pieprasijumu un vajadzibam. Autores secina, ka pastav: 1)
humanistiska pieeja - tas mérkis nodrosinat izglitibas pieejamibu ka cilveka paspiepildzjuma un
pasvertibas vajadzibu paplasinasanas iespéja. Tas autors R.Hatcins akcentéja so pieeju
jaul968.gada; 2) tehnokratriska pieeja, kad humano vertibu vieta akcents tiek likts uz zinasanu un
tehnologiju eksploziju, zinasanu strauju novecosanos un nepieciesamibu pastavigi paaugstinat
kvalifikaciju. So pieeju pamatoja T.Hussens 1974.gada; 3) demokrariska pieeja — ar merki
paplasinat pieauguso /idzda/ibu izglitiba, ko izraisa straujas ekonomikas un socialas dzives
parmainas sabiedriba. Tas autors ir Rodzers Bosjérs, 1980.gads. T.Koke un Muraskovska (2007)
atzim¢, ka 20. gadsimta devindesmitajos gados $is tris pieejas tika apvienotas, akcent&jot
praktiskos mérkus un darbibu pilsoniska sabiedriba. Musdienas zinasanu sabiedribas izpratné
tiek ieklautas pilsonibas, vienlidzigu iespéju, pieejamibas, tehnologiju attistibas un lidzdalibas
paplaSinasanas idejas.

Promocijas pétijums tiek balstits uz humanismu ka domingjoso filozofiju. Humanisma
pieeja tiek akcent€tas pieauguso paspiepildijuma un pasvertibas idejas, tas ir saistitas ar cilvéka
paSvirzitu macisanos un akcenté cilvéku resursu attistibu, kuru sakariba ar sociala pedagoga

gatavibas patstavigai profesionalai darbibai veidoSanos supervizija tiks analizéta 1.4. nodala.
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Svariga ir humands filozofijas saistiba ar pedagogiju. A.Strode (2010), analizgjot
zinatnieku atzinas uzsver, ka lzglitibas filozofija tiek izvertetas idejas par cilvéku, vina
izglitoSanas un attistibas iesp&jam, akcent&jot domu, ka humanpedagogija un metodika riip&jas
par paradibas kopveseluma saglabasanu tas analizes procesa, doma par cilvéku ka vina tris butibu
- fiziskas, dveéseles un gara - vienotaju (Dauge, 1928, Dekéns, 1919, Pétersons, 1931; Greste,
1990, Strode, 2010).

Péc K.RodzZera (Rogers, 1969, 1983) un A.Maslova (Maslow, 1954/1970) atzinam humana
izglitiba ir saistita ar personibas attistibu. Zinatnieki ka svarigako mérki izvirza cilvéka
paSaktualizacijas un autonomijas attistibu, tadejadi pamatojot pedagoga jauno veértibu sisteému,
akcentgjot taja katras personibas nozimibu, izvéles sp&jas un personigo atbildibu, ka arT macibu
radoSumu. Humanisms, sekmgjot personisko attistibu, virzits uz studgjoso ar merki attistit Speju
sevis pasrealizacijai. Studgjosais tiek raksturots ka pasvirzits un ieksgju stimulu motivéts, spgjigs
uzpemties atbildibu par maciSanos un savu izaugsmi (Pelgrum, 2001). M.Nouls (Knowles,
1980), K.Rodzers (Rogers, 1969, 1983) un A.Maslovs (Maslow, 1954/1970) raksturo studgjoso
ka pasvirzitu, pasaktualizéties sp&jigu un aktivu macisanas procesa dalibnieku, kas macas
interpersonalas attiecibas. K.Rodzera (Rogers, 1969: 304) definétais izglitibas merkis - attistit
personibu, kas ir atveérta parmainam,- vistieSak atbild uz miisdienu sabiedribas pieprasijumu un
vajadzibam: tie ir cilveki, kas konstruktivi sp&s rikoties, neapmulsts, sastopoties ar problémam,
kuras rodas atrak, neka cilvéks spéj tas atrisinat.

Ka liecina daudzu musdienu zinatnieku pétijumi (Birzipa, 2007; Brockett & Hiemstra,
1991; Hiemstra, 2002; Quigley, 1997; Strode, 2010; Strods, 2012; Werner, 2000), humanisms ir
vadosa filozofija pieauguso izglitiba, kas balstas uz studéjoso centréeta pieeja un atbalsta vina
paScienas, izaugsmes un personisko iesp&u sasniegSanu. Humanisms, nosakot personibas
(picaugusa/studgjosa) attistibas raksturojumu, ka tika iepriek$ uzsverts, veido ari atbilstosu
skolotaja/docétaja telu. N.Aloni (Aloni, 1997, 2002) raksturo humana pedagoga galveno misiju:
dot iespgju attistities vispusigai un integralai personibai, kura izpauzas ne tikai vispargja savas
izglitibas papildinasana, bet kura ir sp&jiga un jutas atbildiga par iegato zinasanu pielietosanu.
Lai arT pec biittbas humanisma maciSanas ir studentcentréta, skolotajam/docétajam ir svariga
loma $aja macibu procesa. Vip$ ir macisanas veicinatajs, paligs, partneris, ierosinatajs.
Macisanas nenotiek tiesi skolotaja vadita, skolotajs rada macisanas noskanu, kas turpmak darba
tiks saistits ar macisanas vidi, darbojas ka fleksibls macibu resurss (darbojas ka macibu darba
koordinators) (Pelgrum,2001). Ta ka m&rkis ir attistit cilvéka pasaktualizaciju atbalstosa vide,
svariga loma ir personibas emocionalam un kognitivam vajadzibam. Humanisti uzskata, ka
nepieciesams izglitot cilvéku kopuma, sekmgjot izaugsmi visa miiza garuma (Brookfield, 2005;

Knowles, 71980; Koke, 2006 u.c).
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Studgjosais aktivi macas savas izglitibas pilnveidei un ir daritajs, kur§ veido savas prasmes
un kompetences, savu pieredzi, sevi. D.Blima (2012) uzskata, ka studentcentreta pieeja nozime
pasa studenta aktivitati savas izglitibas kvalitates veidosana, kam, no vienas puses, ir vajadziga
virkne pieaugusa cilvéka dimensiju - patstaviba, pasvirziba, mérktieciba, atbildiba, aktivitate,
objektivitate, dzilas intereses, bet, no otras puses, ar1 integréta pasSidentitate, sevis pienemsana,
radoSums, racionalitate (Knowles, 1980), kas turpina pilnveidoties studiju procesa. Students uz
ieprieks€jas pieredzes pamata konstru€ jaunas zinaSanas — jédzienus, kategorijas, sistematize tas
(Brooks & Brooks,1994). R.Barnets (Barnett, 2008) uzskata, ka vispirms studejosais veido pats sevi
un tikai tad sakas nopietna zinasanu apguve un prasmju veidosandas attiecigaja zindtnes jomd, jO
studéjosajam klist svarigs tas, ko vins macas.

Studentcentrétas pieejas raksturojums augstakaja izglitiba apkopots starptautiska dokumenta
(Trends VI, 2010) un ietver divus nozimigus aspektus: 1) paradigmu mainu macis$anas/macisanas
procesa, kas nozimé pareju no macibspéka ka informacijas devéja uz studgjoso ka cilveku, kas
macas un kam macoties veidojas izpratne un jéga caur petniecisku un analitisku pieeju un kam
ka individam ir sava ieprieks€ja pieredze, savs maciSanas stils, savas vajadzibas. Galvenais $aja
procesa ir nevis sniegtd un iegitd informacija, bet, péc promocijas darba autores domam,
studejosa sasniegumi, kas izteikti zinasandas un kompetences. Tas istenojas, mainoties attiecibam
starp macibspekiem, kas no informacijas dev&ja klust vairak par stud€joSo macisanas veicinataju,
atbildibu par macisanos uznemas pats studgjosais; 2) studgjosa iesaistiSanos lémumu pienemsana:
studiju procesa, pasparvaldé, Domgs, studiju procesa kvalitates izvértésana (Trends VI, 2010: 31-
32).

D.Blima (2012), D.Dzeimss un G.Biesta (James & Biesta, 2007: 23) iezim€ jaunu skatfjumu
uz studiju procesu, kura mainas studgjosais ka personiba, jo, pirmkart, studiju process nav tikai
zinaSanu un prasmju apguve, tas neaprobezojas tikai ar intelektualu attistibu; otrkart, studgjosie
veido citadu maciSanas kultiiru, kas ietver visas socialas darbibas, caur kuram studenti
(studgjosie) macas" un kas reiz€ padara maciSanos par socialas darbibas integralu sastavdalu.

Promocijas darba autores ilggadéja pedagogiska darba pieredze un péd&jo 8 gadu pieredze,
docgjot kursus profesionalaja studiju programma socialais pedagogs R&zeknes Augstskola, lauyj
spriest - lai studgjosais kltitu par centralo personu studiju procesa, nepietiek tikai ar augstskolas,
docetaju veleésanos un prasmi Istenot studentcentrétu pieeju, svariga ir stud€joSo pasu vélme
lidzdarboties, aktivi iesaistities un uzpemties atbildibu par savas izglitibas rezultatu. P&tijuma
autore uzskata, ka D.Blimas (2012) noradito pretrunu un apstakli, ka netiek pietickami efektivi
sekméta profesionalo zinaSanu un praktisko profesionalo iemanu sintéze, var mazinat, piedavajot
studiju procesa ieviest efektivas pieejas un inovativas realai specialista turpmakai profesionalai

praksei iederigas tehnologijas zinasanu aktualizéSanai un parnesei un atbildibai par savu izglitibu.
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Ekologiska pieeja ir konceptuala pieeja teorija un praks€, arl p&tnieciska darbiba, kas
nodrosina kopveseluma pieeju (Katane, 2007), sevi ietverot: 1) veseluma pieeju (atsevisku lietu
un paradibu uztveri un pétniecibu to kopaina, “puzzles” efekts), 2) sistempieeju (sist€miska
domasana, kas Jauj saskatit lietu, paradibu mijsakaribas un c€lonsakaribas, sist€émas struktiiru un
funkcionésanu laika un telpa), 3) daudzdimensionalo (komplekso) pieeju (lauj izzinat lietas,
paradibas dazados skatfjumos, veidojot ,,telpisku”, daudzaspektu veseluma skatijumu uz lietu,
paradibu biitibu). Latvija ir veikti pétijumi (Baltusite, 2012, Beértaitis, Briede & Péks, 2011;
Katane & Baltusite, 2007; Katane & Kruglija, 2009; Roga, 2008 u.c.), kas balstas uz ekologisko
pieeju izglitiba. Socialekologiskajai paradigmai ir cieSa saistiba ar sistémteorijas paradigmu, jo
sociala ekologija runa galvenokart par cilvéka un $o sistému, daudzdimensionalu vides faktoru
mijiedarbibu, bet sist€mteorijas galvena biitiba saistama ar cilvéku ietekm&joSo sist€ému izpéeti
(Chess & Norlin, 1988; Juhna, 2001; ®upcos & Cmyoenosa, 2001). Sist€mas struktiira ir
universala sisttmu 1paSiba, kurai raksturigs noteikts sistémveidojoSo dalu savstarp&jais
sakartojums (Broks, 2000). Sisteémpieeja ir izzinas darbibas universals instruments, sistémas
metode ir neaizstadjama dinamiska viengabalainibas izzina un konstruéSana (Kaean, 1991).
Sistémpieeja nodroSina 1pasa veida organiz€to un esoso sist€tmveidojoso, integrativo sakaru un
attiecibu izpéti (Januensn, 2004). U.Bronfenbrennera (2000, 2005) izstradata cilvéka attistibas
ekologijas koncepcija un ekologisko sist€mu teorija ir ietekm&jusi cilvéka ekologijas attistibu,
ieskaitot jaunu vides koncepciju, teoriju un vides modelu rasanos. Vide (environment) ir galvena
kategorija izglitibas ekologija. Cilveks ka vides sastavdala attistas nepartrauktas mijiedarbibas ar
vidi rezultata (Baltusite, 2012, Ness, 2001, 2004; Truskovska, 2010). St pétijuma ietvaros
doming orientacija uz toposa sociala pedagoga sisteému, tas sp&ju mijiedarboties ar vidi un biit ar
to lidzsvara (Chess & Norlin, 1988; Juhna, 2001; ®upcos & Cmyoenosa, 2001). PalidzoSo
profesiju specialistu problémas tiek skatitas profesionala personibas sist€émas konteksta -
profesionalo pienakumu izpildes konteksta: sistému klients/persona — socialais pedagogs,
sistému socialais pedagogs — citi profesionali, sistému socialais pedagogs — institiicijas; ka ari
sistému socialais pedagogs — tuvaka sociala vide konteksta. Sis princips uzskatams par vienu no
ekologiskas sistému teorijas pamatprincipiem - orientdaciju uz klienta sistemu (Juhna, 2001: 44).

M.Nouls (Knowles, Holton & Swanson, 2005) uzskata, ka piecauguso gataviba macities
galvenokart ir saistita ar izpratni, ko viniem vajag zinat, un orientaciju uz problému risinasanu. Tadu
profesiju parstavji ka socialie darbinieki, socialie pedagogi u.c. uzsver nepiecieSamibu pieauguso
izglitiba pievérst lielaku uzmanibu izglitibas profesiondlajiem aspektiem (Silpeva & Dambe, 1999;
Silpeva & Eglite, 2001).

Varam spriest, ka pieauguso izglitibas procesa aktivi jaizmanto uz problému balstita pieeja
(angl. problem-based education, ari problem-based learning), kur probléma vai problémsituacija tiek
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izmantota, lai noteiktu izglitibas procesa dalibnieka — stud€josa sakotn&jo izpratnes limeni,
uzsvertu un izdalitu butiskako. Problémas risinasana palidz ar1 izmantot daudzveidigus resursus un
analizét dazadu informaciju. STs pieejas efektivitates kritériji ir izzinas patstavibas paaugstinaganas,
dzilums un noturigums zinaSanu apguvé, risinamo uzdevumu sarezgitibas limenis, personibas
attistibas virziba u. ¢ (Si/neva & Eglite, 2001).

S.Mecs pauz lidzigu uzskatu: "Problembazeta maciSanas var palidz&t atvirzit studentus
(stud€josos) no "zinatniskas metodes" vienkarSotas uztveres. Sarezgitas problémas prasa radoSus,
uz faktiem balstitus risinajumus, kas tiek izstradati ar kritiskas domasSanas un problému dzilas
izpratnes palidzibu” (Metz, 2006: 8). Problémbazéta pieeja var realizét musdienu idejas par
macisanos (lla, 2007; Jvrou, 1997), ja izglitibu izprot ka zinasanu pielietoSanas makslu, uzsverot,
ka maciSanas ar skaidru izpratni (pragmatiski) ir studéjosa motivacijas un apmierindjuma pamats
un ,atrisinot praktisku problému, rodas intelektuala sasnieguma sajita. Daudzi zinatnieki (Steiner
et al., 1999; Dolmans et al., 2005; Terry, 2006) uzskata, ka maciSanas procesam ir jabiit
konstruktivam, pasvirzitam, kontekstualam, kura notiek sadarbiba ar citiem. Tas atbilst
musdienigam prasibam izglitibai, jo studjosiem, lai nakotné dotu ieguldijumu sabiedribai, jaseko
ekonomiskajam, politiskajam un tehnologiskajam parmainam nozaré. Viniem nepiecieSama ne
vien zinasanu apguve, bet ari iesp&ja tas pielietot turpmakaja maciSanas procesa: studejosiem ir
Jjaiegiist kompetence macities pasiem visa miiza garuma (Engel, 1991; Cassidy & Eachus, 2000;
Sungur & Texkaya, 2006). Tadgjadi problémbaz&ta macisanas ir ne tikai macisanas process, kas
koncentréjas uz zinaSanu apguvi, bet ari iesp&ja iegit kompetences, kas ietver adaptaciju,
lidzdalibu un pasa virzitu macisanos. Tas palielina studg&josa pascienu, macisanas motivaciju, tiek
noverteta studéjosa dzives un darba pieredze, vina zinaSanas, kas motive dalities ar tam, izmantot
tas klientu laba (Eaton et al, 2004). Uz problému balstita pieeja sociala darba (autores izdalits —
socialo pedagogu) profesionala izglitiba ir racionala pieeja, ta sp€ apmierinat daudzskautnainas
studgjoSo un izglitotdju vajadzibas, kas rodas izglitibas procesa, ka ari klientu — socialo
pakalpojumu sanéméju vajadzibas. Svariga problémbazetas maciSanas dimensija ir profesionalas
izglitibas teorctiskas dalas saistiba ar praktiska darba realijam (lla, 2007).

Problémbazetas izglitibas pirmsakumi mekiéjamas konstruktivisma. Pieauguso izglitiba ir
individa motivacijas un personigi aktualo kompetencu veidoSanas un attistibas noteikta, tadel
uzmaniba pieverSama izglitibas teorijam un didaktiskajiem modeliem, uz kuru bazes iespg&jams
veidot un parvaldit pieauguso studiju atbalsta sist€mu, lai pilnveidotu viniem nepiecieSamas
kompetences. |.Kristovska (2012) atzist, ka ierosmi var git vairakas teorijas, piemé&ram,
kognitivisma, pragmatisma, tomer visvairak ideju rodams konstruktivisma teorija, E.Glazerfelda
(Glaserfeld, 1990) un Z.Piaze (Piaget, 1952) u. c. autoru darbos. Tiesi konstruktivisms aktualize

ideju, ka stud&josais, kas vélas sevi pilnveidot profesionali, individuali konstrué sev nepiecieSamas
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zinaanas. Sadu nepiecie$samibu dikte ieprieks iegiita pieredze (Glaserfeld, 1990; Pierson, 2002).
I.Kristovska (2012) norada, ka zinama méra §1 teorija Sasaucas ar prasmju teoriju (angl.
Proficiency theory) (Hiemstra, 1993; Merriam & Caffarella, 1991), kuras pamata ir ideja par
mijsakaribu starp to, KO studejosais patiesam zina vai prot, un to, ko vins vélas zindat vai prast.
Izglitiba ir aktivs process, kura apguveji veido jaunas idejas un konceptus, kas balstiti uz vinu
ieprieksgjo/pasreiz€jo pieredzi un zinaSanam. Konstruktivisti nenoliedz zinasanas, bet aicina
kritiski pienemt apgalvojumus un paSiem nonakt pie idejas. Tas nozimé - nepiegemt akli, bet
paSiem veidot jaunus prieksstatus par socialajam paradibam, savu skatijumu uz problémsituaciju
un atrast alternativas to risinasanai.

Daudzi zinatnieki (Argyris & Schon, 1991; Aboltina, 2012; Baltusite, 2006; Spona, 2006;
Zogla, 2005, 2008; Bwrecomckuu, 1991; Jleonmwes, 1982) atzist, ka darbibas jédziena
pedagogiskais pamatojums atrodams darbibas teorija. A.Spona (Spona, 2006) uzsver, ka
darbibas jédziens jaskata plasak neka darbs; pedagogiska konteksta darbiba ir fiziska vai/un
gariga darbiba, tas ir psihiskas aktivitates u.c., kas cilvékam ir personiski nozimiga, ta ir
mérktiecigi un sistematiski organiz@ta, paSattistoSa, versta uz humanu sadarbibu un
visparcilvéciskam veértibam. I.Baltusite (2006) uzskata, ka jau no mazotnes nepiecieSams
audzinat cilvéka apzina vajadzibu péc darba ka dzives sasniegumu galveno pamatu, jo darbs dod
cilvekam izaugsmes un pilnveido$anas iesp&jas. C.Argiris un D.A.Sons (Argyris & Schon, 1991)
atzist, ka darbibas izpratne palidz izprast teorijas un prakses mijsakaribas, vienlaicigi fokusgjot
uzmanibu gan uz prakses uzlaboSanas iesp&jam darbiba caur praktiskas pieredzes un veérojumu
sint€zi, gan uz prakses izpéti, saistot to ar darbibas dalibnieka kognitivajam sp&jam un iesp&jam.
Plasi pazistama pieeja macisandas caur darisanu (learning through doing) (Smits, 1996, 2005;
Levane, 2008). Tas norada uz nepiecieSsamibu paraléli teorijas apguvei pielietot iegiitas zinasanas
praksé. Tikai praktiski darbojoties, var noteikt, vai/kuras apgiitas teorijas un zinasanas darbojas
praksg. Refleksija par savu darbibu ir galvenais virzitajspeks, kas veido idejas un domas par talako
darbibu. Profesionalim ir bitiska sp&ja reflektet, sp&ja macities no praktiskas darbibas un pieredzes
(Schon, 1987; Moon, 2002, Salite & Klepere, 2003).

Speju atri maintties un praksé izmantot arvien jaunas kompetences var attistit, izmantojot
uz kompetenci orientéto macisanas pieeju. 1.Ltuka (2008) uzskata, ka §is pieejas prieksrociba ir
sistémiska pieeja integrétu programmu veidoSana, kas aptver plaSas macisanas jomas, ka ari
studentcentrétas macisanas pieeja, studiju programmas, kas izveidotas, pamatojoties uz
vajadzibu izpétes rezultatiem. Tas paredz studiju procesa nepartraukti veikt izvertejumu
(pasnovertgjums, studgjoso, absolventu un darba deveju vertejums). Tas palidz pilnveidot studiju
saturu, izmantotas metodes un macibu lidzeklus, sekot lidzi inovacijam un ieviest tas studijas.
Pedagogijas zinatné joprojam veiksmigi lieto uz saturu orient€to maciSanas pieeju, tomgr,
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salidzinot uz saturu orienteto macisandas pieeju ar pieeju, kas orientéta uz kompetenci, uz
kompetenci, orienteta pieeja ir masdienigaka, jo to galvenokart veido stud&joSo turpmakaja
profesionalaja darbiba nepieciesamo kompetencu attistisana.

Pareja uz kompetenci orientéto macisanas pieeju sakas pagajusa gadsimta devindesmitajos
gados Anglija, rodoties nepiecieSamibai uzlabot profesionalo izglitibu un maciSanos. Arvien
pieaugosa tendence izglitibas programmas veidot, ieverojot uz kompetenci orientéto macisanas
pieeju, ir viens no veidiem, ka panakt, lai akademiskas zinasanas un ilgtermina nodarbinatiba
Klust par savienojamiem augstakas izglitibas merkiem (Reichert & Tauch, 2003, 2005).

Veikta teorétiska izp€te noteica sociala pedagoga PK veidoSanas koncepcijas humanas
pieejas izvéli, pamatojoties uz humanisma ka domingjosas filozofijas piecauguso pedagogija
atzisanu (Birzipa, 2007; Brockett & Hiemstra, 1991; Hiemstra, 2002; Koke & Muraskovska,
2007; Quigley, 1997; Pelgrum, 2001; Strode, 2010; Strods, 2012; Werner, 2000 u.c.); uz
humanisma ka pieejas galveno uzsvaru uz personibas attistibu miza garuma (Brookfield, 2005;
Knowles, 1968, 7980; Koke, 2006 u.c.), personisko izaugsmi un briedumu (Eriksons, 1998;
Ivanova & Zarina, 2012; Knowles, 1980; Maslow, 1970; Svence, 2003 u.c.), pasaktualizéSanos un
pasrealizéSanos (Ashcroft & Foreman-Peck, 1994; Barnett, 2008; Knowles, 1980; Rogers, 1969,
1983 u.c.), personibas patstavigu darbibu (Barnett, 2008; Knowles, 1980, u.c.). Zinatniskas
koncepcijas pamata ir skatfjums uz topoSo socialo pedagogu picauguso izglitibas konteksta, kas
balstas konstruktivisma teorijas idejas par studgjosa profesionalo pilnveidi, par studgjosa
motivacijas un personigi aktualo kompetencu veidosanos un attistibu (Glaserfeld, 1990; Hiemstra,
1993; Merriam & Caffarella, 1991; Piaget, 1952; Pierson, 2002; Kristovska, 2012);
socialekologiskas pieejas atzinas par cilvéka un sistému, daudzdimensionalu vides faktoru
mijiedarbibu (Baltusite, 2012 Chess & Norlin, 1988; Juhna, 2001; Katane, 2007; Ness, 2004;
@upcos & Cmyoenosa, 2001); studentcentrétas pieejas idejas (Aloni, 1997, 2002, Blima, 2012;
Brookfield, 2005; Games & Biesta, 2007; Knowles, 1968, 1980; Koke, 2006; Pelgrum, 2001);uz
problemu  balstitas pieejas atzinas (angl. problem-based education, ari problem-based
learning)(Birch, 1986;; Ila, 2007; Metz, 2006; Si/peva & Eglite, 2001, Jvrou, 1997).

Nakamaja nodala analiz€ta personibas attistiba saistiba ar dazadu teoriju atzinam par

personibas attistibu un pasrealizaciju vinas dzives un profesionalajas gaitas.

1.2.Sociala pedagoga profesionalas kompetences veidoSanas biuitiba un saturs

Sociala pedagoga profesionala veidosanas tiek skatita no personibas attistibas skatupunkta

vairaku teoriju un zinatnisko atzinu kontekstos.
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Personibas attisttba ka psihologijas kategorija tick raksturota, ietverot personibas
veidosanas procesu (Beck & Kell, 1991; Gudjons, 1998; Eriksons, 1959, 1998; Karpova, 1998;
Piaget, 1952; Rutka, 2012, Beicomckuii, 1991, 2000, I'u Jlegppancya, 2005), kur attistibu skaidro
ka nepartrauktu patstavigas kustibas procesu, ko raksturo kaut ka jauna, ieks€ja pasaulé nebijusa
raSanas un veidoSanas. Attisttba ir vienots, sarezgits un pretrunigs process, kas izpauzas
kvalitativas cilvéka personibas izmainas, kas notiek visas dzives laika, bet intensivak — bérniba
un jauniba (Baltusite, 2012; Bvieomckuii, 1991, 2000).

Attistibas psihologija izskir tris jédzienus: attistiba, briedums un augSana. Ar attistibu tiek
saprasta cilvéka vispusiga mainiSanas, ietverot kognitivos, afektivos un citus faktorus. Ta noris
visa miiza garuma péc noteiktam likumsakaribam. Brieduma pakapes jeb sensiblas fazes
nepiecieSamas noteiktai pieredzei, lai cilvéks varStu attistities pozitivi (Beck & Kell, 1991;
Gudjons, 1998). Cilveki ir loti dazadi: dazadi izskatas, dazadi uztver pasauli, dazadi reagg,
dazadi ar1 attistas. Personiba nekad neattistas vienlaicigi un vienadi sekmigi visos virzienos
(Karpova, 1994). Cilvéka attistiba ir pakapenisks un paredzams process. Ta tiek raksturota ar
periodiskam stadiju mainam (7'u Jlegppancya, 2005). Vairums attistibas teoriju (Eriksons, 1959,
1998; Piaget, 1952) balstas atzinas par attistibas stadijam, aprakstot cilvéka attistibas etapus
(posmus). Kopigais visam teorijam ir izpratne par attistibu ka nepartrauktu procesu, Katra no
attistibas stadijam notiek svarigas un noteicosas izmainas. Stadijas palidz saprast notiekoSo,
organizet savu darbibu un atvieglo atgriezenisko saiti.

Personibas attistibas gaita notieck tas kopveseluma veidoSanas, kas izpauzas ka visu
personibas struktiiras elementu paklautiba tas virzibai. Tas nodroSina nepartrauktibu, visu
attistibas periodu pienemsSanu, nepiecieSamo, bet v€l neesoSo personibas 1paSibu iegiiSanu.
Personibas attistiba psihologijas skatljuma ietver profesionalo attistibu (Rutka, 2012).

Zinatnieki (C'ehlova, 2002; Strode, 2010; I'arazyszosa, 2000; 3eep, 2006; Kyopseyes, 1981;
Mapoaxaes, 2005) jeédzienu profesionala veidosanas skata no dazadam pozicijam.
M.Galaguzova (M.l anazysosa, 2000), L.Mardahajevs (Mapoaxaes, 2005), E.Zejers (3eep, 2006)
profesionalo veidosSanos raksturo personibas veidoSanas konteksta atbilstosi prasibam, ko nosaka
profesionala darbiba. T.Kudrjavcevs (T.Kyopssyes, 1981), L.Mardahajevs (Mapoaxaes, 2005) to
raksturo ka ilgstoSu personibas attistibas procesu no profesionalajam tieksmém lidz pilnai
pasrealizacijai profesionala darbiba. L.Mardahajevs (Mapoaxaes, 2005) akcente profesionalisma,
kvalitativas profesionalas sagatavoSanas un sociala pedagoga profesionalas darbibas efektivitates
saistibu. A.Strode (2010), pé&tot rietumu zinatnieku (Glatthorn, 1995 u.c) atzinas, raksturo
specialista profesionalas veidoSanas un attistibas butibu ka ilgtermina procesu, kas ietver

pieredzes giiSanas iesp&jas un regularas iesp&jas planot un realiz€t savu izaugsmi profesija.
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Izglitibas procesa personibas veidoSanai un tas paSrealizacijas iesp&ju radiSanai tiek
pievérsta galvena uzmaniba. Humanitaras izglitibas spilgta pazime ir personibas briviba
izglitibas procesa, iesp&ja kliit par $a procesa subjektu un Iidztiesigu cita subjekta — skolotaja
(docétaja) — partneri. Tadejadi izglitibas procesa veidojas aktiva personiba, kura pati nosaka
savas attistibas celu (Cehlova, 2002). Péc autores atzinam spilgta humanas izglitibas pazime ir
personibas briviba izglitibas procesa, iesp€ja klut par §a procesa subjektu un lidztiesigu cita
subjekta — skolotaja (docétaja) — partneri. Tadgjadi izglitibas procesa veidojas aktiva personiba,
kura pati nosaka savas attistibas celu. A.Strode (2010) pétijuma par studentu patstavigas
profesionalas darbibas veidoSanos akcenté domu, ka toposo skolotaju profesionala pieredze
studiju posma ir veidoSanas stadija, jo ar veidosanu parasti saprot socialas iedarbibas panémienu
kopumu, ar mérki radit apstaklus individa vértiborientacijas, uzskatu, profesionali nozimigu
zinasanu, prasmju, attieksmju un ipaSibu veidoSanai. Autore uzsver, ka, veidojoties personibai,
aug tas psihologiskas organizétibas vienotiba, uzkrajas jauns attistibas potencials. Istenojot sevi
darbiba, personiba pakapeniski mainas, veidojas jaunas personibas Tpasibas, mainas darbibas
motivi.

Noskaidrojam, ka personibas attistiba kopuma profesionala attistiba norit nevienmérigi un
katrai attistibas stadijai ir savi mérki un uzdevumi. P&tot vairaku autoru atzinas par profesionalo
attistibu, tas pakapém un periodizaciju, A.Strode (2010) pieveérS uzmanibu studgjoso
profesionalas sagatavoSanas un gatavibas profesionalai darbibai veidoSanas posmam augstskola,
izdalot taja pétniecibas posmu (Super, 1957), profesionalas sagatavoS$anas un profesionalas
adaptacijas posmu (3eep, 2006; Maprosa, 1996), profesionalas apmacibas (izglitibas) un
sagatavoSanas profesionalai darbibai posmu (Kyopseyes, 1981), konkrétas profesionalas
identitates iegtisanas posmu (Havighurst, 1964), sakotn&jo augstskolas stadiju (/lesuman, 1991).

Varam spriest, ka kopuma tie raksturo mérkus un uzdevumus kopg€ja profesionalas
sagatavosanas sistéma. Promocijas pétijuma ietvaros $is atzinas varam nemt par pamatu sociala
pedagoga PK ka gatavibas profesionalai darbibai vietas noskaidro$anai profesionalas izglitibas
konteksta, jo tas iezim€ visparigu tendenci profesionalas izglitibas sist€éma. Tas palidz izprast
studgjoso socialo pedagogu PK ka gatavibas profesionalai darbibai veidoSanas problémas, ka ar1
noteikt atbilstoSus pedagogiskos uzdevumus profesionalas izglitibas procesa organizeé$anai
augstskola, pamatojot nepiecieSamibu ieviest inovativus risinajumus socialo pedagogu
profesionalas pilnveides nodro$inasanai, atbilstoS$i jaunam musdienigam prasibam sociala
pedagoga profesionalas darbibas lauka (turpmak teksta 2.nodala).

Saja struktiira profesionalas atfistibas struktiiras izpratnei un sociala pedagoga PK ka

gatavibas profesionalai darbibai vietas noteikSanai pétijuma ietvaros veértigi ir H.Dreifuss un
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S.Dreifuss (Dreyfus & Dreyfus, 1986), V.Bodrova (2001), A.Strodes (2010), R.Baltusites (2012)
izstradatie personibas attistibas modeli.

Zinatnieki (Dreyfus & Dreyfus, 1986; Berliner, 1999 u.c.) izstradajusi pedagoga
profesionalas attistibas (profesionala brieduma) pakapes jeb limenus pieaugosa seciba (skatit
7.pielikums) un aprakstijusi to batibu, pieSkirot pedagogam noteiktu statusu un raksturojot
butiskakas Tpasibas: 1) iesacéjs (piesardzigs) - iepazist ikdienas darba vidi, apzinas un macas
veicamo uzdevumu elementus un apgist ar kontekstu nesaistitu likumu kopumu; uzvediba ir
racionala, relativi neelastiga, jo pieskanojas visam pirms tam apgiitajam darbibam un likumiem;
realas pasaules fakti — situacijas, pieredze- izradas daudz svarigaka neka verbala informacija; 2)
augstakas pakapes (limena) iesacejs (verigs) — apméram treSaja darba gada pieredze sak sapliist
ar zinasanam; pedagogs intensivi macas, ko darit, ja izglitojamais izaicina vina autoritati; sak
saskatit Iidzibas maciSanas konteksta, tomer ne vienmer ir izveidojusies izpratne par svarigako;
3) kompetents izpilditajs (racionals) — uzkratas pieredzes un uzturétas motivacijas vadits,
pedagogs sava darba kliist kompetents (no 3.-5.darba gadi vai ilgakas pieredzes rezultata); ir
kompetents sava amata veicgjs, apzinati plano savu turpmako darbibu; prot noteikt prioritates,
veido izpildamus planus, izmantojot jau zinamus panémienus un strat€gijas; uzvediba vél trikst
veiklibas, brivibas (autonomijas), elastibas; 4) lietpratejs — apmeram péc piekta profesionalas
darbibas gada un velak; pieredze ir bagatinajusi intuiciju, iemanas ir nostiprinajusas, veidojas
holistiska risinato pedagogisko situaciju izpratne; pedagogi rikojas veiklak, brivak, elastigak,
tomér dazkart ir izteikti analitiski un apdomigi, izlemjot savu ricibu; 5) eksperts (intuitivi
racionals) — pedagogi ir intuitivi un racionali; piemit intuitiva situacijas uztvere, un Skietami
neanalitiskos un neapdomatos veidos vini atrod visatbilstoSako reakciju; viniem ir brivs
(autonoms) izpildijums kvalitativi atSkiriga veida.; vini darbojas bez redzamas piepiles, it ka
biitu apveltiti ar paredzéSanas sp&jam.

Varam spriest, ka iesaceja pakapi (limeni) péc augstakminéto autoru apraksta var attiecinat
uz profesiondalas attistibas studiju posmu augstskola, kad stud€joSais uzkraj un apgtst teoretiskas
zinasanas, veido izpratni par profesionalo darbibu un darba lauku, praktiskajas nodarbibas,
attistot spgjas, sak veidot prasmes un attiecksmes. Toméer ir izteikta pretruna starp iespgjam un
vajadzibam péc realas dzives - profesionalas vides situacijam, pieredzes giiSanas praksg€, u.c.
nozimiga saistita ar pieredzes uzkrasanu darbiba, pieméram, refleksiva darbiba, ko nodroSina
musdienigam prasibam organizéts studiju process un stud&joSo maciSanas process. L.Rutka
(2012) akcente domu, ka pedagoga profesionalai izaugsmei nepiecieSams laiks, kura attistas
kognitivas, intuitivas un emocionalas spéjas, tiek trenétas planosanas, lemumu piegemsanas, to
realiz€Sanas un novertéSanas prasmes. To varam attiecinat art uz sociala pedagoga profesionalo
izaugsmi.
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A.Strode (2010: 24), adaptéjot V.Bodrova (Boopos, 2001) pedagoga profesionalas
attistibas struktiiras modeli, ir izstradajusi profesionali orientétas personibas attistibas struktiiras
modeli, kura izdala Sadus profesionalas attistibas posmus: 1) patstaviga profesionald darbiba
praksé - pedagogijas studenta studiju posms augstskola; 2) profesionala kompetence - diplométa
skolotaja patstavigas profesionalas darbibas sakuma posms, kad vel tikai veidojas skolotaja
profesionala meistariba, macoties no savas un citu skolotaju pieredzes; 3) profesionalisms-
izveidojusies profesionala identitate un autonomija. Varam spriest, ka augstakminéto pretrunu
profesionalas attistibas iesacéeja pakapé (limeni) var kompensét ar pieredzes gusanu patstaviga
profesionala darbiba prakses ietvaros, kas organizéta studiju procesa augstskola un nodroSinata
ar profesionalu atbalstu mentoringa forma pedagogiem (Baltusite, 2012, Strode, 2010, u.c.) un
supervizijas veida socialajiem pedagogiem (par profesionald atbalsta formam atbilstosi pétijuma
idejai vairak skatit 1.4.nodala un 2.dala).

Pétijuma ietvaros saistoSs ir R.Baltusites (2012) izstradatais pedagoga profesionalas
attistibas vizijas strukturalais modelis, kura pedagogam, atbilstosi katrai nakamajai profesionalas
attistibas pakapei, tiek pieskirts statuss: gadijuma cilvéks, amatieris, profesionalis, askéts,
ipatnis, misionars, X. P&c R.Baltusites (2012) atzinam $adi pedagogu tipi sastopami paslaik
skola, ko var attiecinat uz parmainu procesa sakumu izglitiba un transformacijas nepiecieSamibu
saistiba ar izvirzitajam prasibam. Vizija par 21.gadsimta pedagogu virzita uz pedagoga augstako
attistibas Itmeni - ta ir pareja uz X pedagoga tipu, kuru paslaik uzskatam par idealu un viena
attistibas cikla noslégumu. P&c autores atzinam, neskatoties uz pedagogu tipologiju
daudzveidibu, visus autorus vieno tas, ka pedagogam nepietiek tikai labi macit savu priekSmetu,
bet jaapzinas sava siitiba ka pedagogam. Tas ir cel$ uz to, ka skolas pakapeniski turpinas darbu
tie, kuriem vinu dvéseles trauka ir viss nepiecieSamais, lai Tstenotu nakamas paaudzes
audzinaSanu. Balstoties giitajas atzinas un veidojot savu redz&umu uz profesionalas attistibas
struktiiru un studéjosa PK ka gatavibas profesionalai darbibai vietu taja, pétijuma autore piedava
Sadu personibas profesionalas attistibas struktiiru (skatit 1.att€ls).

Piedavataja att€la, pamatojoties uz teorétisko izpéti, ar vertikalo liniju iezim€ta personibas
attisttba. Uz horizontalas linijas att€lota studgjosa, turpmak specialista, profesionala attistiba
virziba no iesacgja- gataviba profesionalai darbibai — uz profesionalo kompetenci, talak uz
profesionalismu lidz profesionalai identitatei un autonomijai, ieradot attistibas vektoru uz idealu,
pamatojoties uz atzinam, ka attistiba noris visa cilvéka muza garuma (Beck & Kell, 1991;
Gudjons, 1998: 128-12; Baltusite, 2012 u.c.). Sadu redz€umu varam pamatot ar atzinu, ka
personibas raksturojumam virziba pa profesionalas attistibas pakapém dazados teoretiskajos
avotos tiek izmantoti tadi jeédzieni ka gataviba profesionalai darbibai, kompetence un

profesionala kompetence, profesionalisms, profesionala identitate un autonomija.
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Mingéto jédzienu butibas un savstarp&jas pakartotibas izpratne svariga, lai noteiktu jédziena
PK ka gataviba profesionalai darbibai defingjumu un vietu. Profesionalisms ir divu sistému -
personibas un profesionalas mijiedarbibas - rezultats (Strode, 2010). Raksturojot
profesionalismu, zinatnieki (Iaraeyzosa, 2000, Mapoaxaes, 2005) akcenté cilvéka piederibu
kadai konkrétai profesijai, kas iespaido cilvéka domasanu, vina ricibu, atticksmi pret pasauli.
Psihologija So fenomenu sauc par profesionalo mentalitati un raksturo ka visbiezak neapzinatu
personibas 1pasibu, kvalitasu kopumu, kas raksturigs konkrétas profesijas parstavim un kuru

nosaka vina piederiba kadai profesijai (I arazyzosa, 2000).

IDEALS

PROFESIONALA IDENTITATE UN
AUTONOMIJA

PROFESIONALA
KOMPETENCE

GATAVIBA
PROFESIONALAI
DARBIBAI

PERSONIBAS ATTISTIBA

1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
1
!
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

PROFESIONALA ATTISTIBA

1.att. Personibas profesionalas attistibas struktiira (autores konstrukcija, veidota un modificéta
péc Dreyfus & Dreyfus, 1986; Baltusite, 2012; Berliner,1999; Rutka, 2012; Strode, 2010;
Boopos, 2001)

Daudzi zinatnieki (Baltusite, 2012; Dauge, 1928, Petersons, 1931; Students, 1998;
Yuwuncruu, 2002). Citi zinatnieki (Bacurvkosa & Bacunvkosa, 2000; 'onuaposa & I'onuapos,
1991, Maxapenxo, 1958; YVwunckuii, 2002) attiecinot jédzienu profesionalisms uz pedagoga
profesiju, uzskata to par maksiu un, raksturojot profesionalismu, lieto jédzienus meistariba un
meistars, saprotot ar to ne tikai profesionala dzilas zinasanas un prasmes, bet saistot to ar vina
personibas Tpasibam un personibas attistibu. A.Makarenko (Maxapenxo, 1958), attistot ideju par
meistaribu, nenoliedz cilvékam dabas doto talantu, tom&r uzsver, ka meistariba ir jakopj dzives
un profesionala miza garuma, ka meistariba ir dzilas un patiesas zinaSanas par audzinaSanas
procesu un prasmes veikt profesionalo darbibu. R.Baltusite (2012) uzskata, ka par skolotaju

izglitibas rezultata var klut katrs, bet ne katrs var biit skolotajs — meistars. Ir nepiecieSams
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noteikts pedagogiskais talants un profesijas prasibam atbilsto$as personibas ipasibas. J.Vasilkova
un T.Vasilkova (Bacunvkosa & Bacunvkosa; 2000) uzsver, ka tieSi profesionala personibai ir
liela loma pedagogiskaja procesa. L.Tolstojs (Obwue 3amewanus ons yuumenei, 1989) uzskata, ja
skolotajs (pedagogs) apvieno sevi milestibu pret savu darbu un skolénu, vip$ tuvinas sava
attistiba idealam skolotajam (pedagogam). Raksturojot pedagogus, savu skatijumu uz
profesionalismu sniedzis V.Soroka - Rosinskis (Copoxa-Pocunckuii, 1989). Vin§ nosauc
vairakas pedagogu kategorijas: pedagogi - teoretiki, pedagogi - realisti, pedagogi - utilitaristi,
pedagogi - aktieri un dod tam savu originalu skaidrojumu. Attistot domu par profesionalismu,
zimigs ir zinatnicka pedagogu - aktieru raksturojums: $is kategorijas pedagogi vadas péc
intuicijas, péc iedvesmas, un tur slépjas vinu personibas spéks un ietekme uz izglitojamo.
Antikaja hellénu pasaul€ vinus sauca par iedvesmotdjiem. Daudzi zinatnieki (Kuznecova, 2003,
Zelmenis, 2000; Cunuya, 1983; Ywunckui, 2002) uzskata, ka profesionala meistariba
nesaraujami saistita ar pedagogisko taktu. V.Zelmenis (2000) un A.Kuznecova (2003) uzsver
tadu pedagoga Tpasibu ka takts jeb taktiskums: tiesi pedagogiskais takts nosaka uzvedibas normu
(sapratigu méra izjutu) ievéroSanu; t.i. pedagoga prasme veidot attiecibas ar saviem
darbabiedriem, izglitojamiem, vecakiem u.c. cilvékiem, kuri iesaistiti pedagogiskaja procesa,
neaizskarot vinu pascienas jitas. V.Zelmenis (2000) ka vienu no pedagogiska takta izpausmém
nosaucis prasmi audzinat nemanot. K.USinskis (Vuunckui, 2002) saistija pedagogisko taktu ar
psihologisko taktu, raksturojot to ar sapratigu méra izjutu visa pedagogiskaja procesa . I.Sinicas
(Cunuya, 1983) pedagogisko taktu raksturo ar daudzam pedagoga personibas ipasibam:
parliecibu, kulttiru, visparigo un profesionalo izglitibu, ar profesionalam prasmém un iemanam.
Pedagogisko taktu nevar apgit izglitoSanas procesa, bet ta esamiba ir pedagoga meistaribas
veidoSanas procesa rezultats un raditajs.

G.Kodzaspirova (Kooacacnuposa, 1994) un V. Nikitina (Huxumuna, 2000), attistot domu
par profesionalismu, izdala tris pedagogiskas kultiras limenus, Kas raksturo profesionali: zems,
pietickoss un augsts sociali-pedagogiskas kultiiras Iimenis. Augsts sociali-pedagogiskas kultiiras
limenis raksturo pedagogu, kuram ir predisponétiba sociali - pedagogiskajai darbibai;
profesionala darbiba iegiita dzila pieredze; pedagogs personiski un profesionali ieintereséts
pedagogiskaja pilnveidé un paSizglitoSana; rado$i izmanto pieredzi un jaunas zinasanas un
prasmes ikdienas profesionalaja darbiba, panakot augstus rezultatus. G.Kodzaspirova
(Kooorcacnuposa, 1994) uzsver, ka pedagoga profesionalas pasizglitibas kultiirai, kas ir
izkopjama jau profesionalas sagatavoSanas un profesionalas veidoSanas posma augstskola, ir
tieSs sakars ar augsta sociali - pedagogiskas kultiras ITmena sasniegSanu.

Akmeologija kategorija profesionalisms tiek definéta ka kvalitativs subjekta darbibas

raksturojums, kas nosaka misdieniga satura un Iidzeklu izmantoSanas Iimeni profesionalo
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uzdevumu risinaSana, to TistenoSanas produktivos panémienus (Strode, 2010; Awuucumos,
2002u.c.). Profesionalisma ieguvei nepiecieSamas atbilstoSas spgjas, véleésanas un raksturs,
gataviba patstavigi macities un pilnveidot savu meistaribu. Jedziens profesionalisms
neaprobezojas tikai ar kvalificéta darba raksturiezimém, tas ir pass cilvéka pasaules uzskats
(Upyorcunos, 2005).

Ir uzskats (Cracmenun, Hcaes & I[llusnos, 2002, 2007), ka pedagogisko meistaribu
(profesionalismu) var sasniegt ikviens pedagogs, meérktiecigi sevi pilnveidojot, balstoties
apzinata un izvertéta (refleksija par rezultatiem) pieredzg, kas pamatojas profesionalas darbibas
butibas, mérku un tehnologiju izpratné. Pedagogiska meistariba ir personibas profesionali virzito
ipaSibu un kvalitaSu un profesionalas kompetences integrals lielums. Zinatnieces [.Kristovska
(2012) un A.Vilcina (2001) uzskata, ka profesionalisms ir uz dzilu savas misijas apzinasanos,
pilnigam zinasanam sava profesija, augstu inteligenci, parliecibu, darba milestibu, pieredzi un
nepartrauktu paspilnveidi balstita prasme augsta kvalitaté veikt savu darbu, ievérojot morales un
gtikas normas. Profesionalis ir atzits cksperts sava joma. A.Vilcina (2005) uzskata, ka
profesionalis nav tikai tas, kur§ ir apguvis zinaSanas, prasmes un iemanas, bet ir arT personiba.
Savu darbu ,,vin$ jau ir pienémis ka misiju. Bet ja kaut ko pienem par misiju, izdarit var daudz
vairak neka tad, ja attieksme ir tikai ka pret maizes darbu” (Vilcina, 2005: 43).

Jeédzieni profesionala identitate un autonomija tiek lietoti gan izglitibas dokumentos,
piem&ram, skolotaja profesijas standarta un amata apraksta, gan personibas, tostarp profesionalas
attistibas pétijumos. To skaidrojums ir atskirigs.

L.Rutka (2012), skaidrojot jédzienu identitate saistiba ar pedagoga personibas un
profesionalo attistibu, uzskata, ka tas ir daudzdimensionals, saistits ar pedagoga kompetencém,
pienakumiem, attiecksmém, izpratni, emocijam. Jeédziena biittbu nosaka pienakumu un
saskarsmes specifika skola (augstskola), sabiedribas prasibas, skolénu (stud&oSo) vecuma
ipatnibu izpausmes, pedagogisko situaciju un probléemu dazadiba. ldentitate definéta ka pilniga
pazimju, kvalitates, rakstura u.tml. vienadiba noteiktas grupas ietvaros, uzvedibas un personiskas
ipatnibas, péc kuram individu atpazist ka kadas grupas parstavi, sevis apzinasanas, savu 1pasibu,
sp&ju izjuta, palausanas uz sevi, pasapzina uzvediba (Pedagogijas terminu skaidrojosa vardnica,
2000: 62). E.Eriksons (Erikson, 1998) jedzienu identitate skaidro ka Es stabilitates un
nepartrauktibas sajtitu, kas saglabajas , neraugoties uz vides parmainam, tai ir piederibas izjita,
atbilde uz jautdjumu, kas es esmu? Vins$ uzskatija, ka, neskatoties uz jeédziena identitate
stabilitates, nepartrauktibas un noteiktibas dabu, pats jédziens péc biitibas paklauts mainigiem
vesturiskiem apstakliem, tas nekad nesasniedz pabeigtibu un nenostiprinas ka statisks nemainigs
lielums. L.Rutka (2012) uzskata, ka profesionalds identitates veidoSanas ir sarezgits Uun

laikietilpigs process. Tas sakas ar profesijas izveéli un attiecigas izglitibas iegiiSanu, bet
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izkristaliz€jas profesionala pieredzg€, darbiba, aktivitate, atvertiba pret jaunu informaciju,
attiecibas ar Iidzcilvékiem un izjiitas. Profesionald identitate ietver sevi personibas speEju
pasnoteikties — profesionalo interesi, attieksmi pret profesiju, attiecksmi pret sevi ka profesionali,
profesionalo spé&ju izteiktibu, profesionalos idealus, ka arT sp&ju izjust panakumus un pardzivot
neveiksmes profesionala darbiba (Rutka, 2012: 44).

Cilveks klust par ,, pilnigu cilvéku”, kad izprot savu identitati. Identitate ir psihisks
pasapzinas komponents, kas veidojas un pastav cilveéku pasaule. Cilveks sevi apzinds cilvéku
pasauleé, profesiju pasaulé, utt. (Illnenoep ,2001). Ar profesiju visbiezak tiek saprasta individu
pastaviga nodarboSanas, kuras pamata tiek izmantotas noteiktas iegiitas teorétiskas zinasanas un
praktiskas iemanas, tas kalpo par galveno cilvéka ienakumu avotu (Pedagogijas terminu
skaidrojosa vardnica, 2000; Silneva, 2002). Profesija péc definicijas: nodarbosanas, arods,
amats, ir socials fenomens, kam piemit ari socials nozimigums (Vilka, 2008). M.Moors (2007)
pienemot, ka profesionalas identitates jeédziens un ta biitiba ir veidojusies no augstakminéto divu
elementu — identitates un profesijas — savstarp&jas mijiedarbibas, izsaka viedokli, ka rodas
gritibas sniegt viennozimigu profesionalas identitates definiciju, bet var izdalit dazus faktorus,
kas ietekm& profesionalas identitates biittbu: 1) zinama profesionala neatkariba lémumu
pienemsana, 2) profesionalitate, 3) atbildiba par piepemtajiem Iémumiem. M.Peins (2000),
I.Lass (2007) norada, ka profesionala identitate veidojas gan no pasu darbinieku, gan sabiedribas
vertgjuma un izpratnes, kur loma ir ar1 valsts likumdosanai un profesijas normativai bazei.
Balstoties uz L.Sneidera (Illuetioep, 2001) atzinam, par vienu no profesionalas sagatavotibas
izverteSanas kritérijiem izvirzas profesionalas identitates sasniegSana, kas izpauZas ka
pasnoteikSanas personibas paradigmalaja, instrumentalaja un situativaja limeni, ka arl
profesionalas tehnologijas instrumentu un profesionalas terminologijas apguvé un profesijai
atbilstoSo personibas 1pasibu pilnveide. Augsti kvalificétas radoSas personibas tapsanu par
augsti kvalificétu profesionali var uzskatit par pabeigtu, ja personiba ir paSintegrésands procesa
leguvusi profesionalo identitati (Jlsyouc, 1997; Illnetioep, 2001). Tas nozimé&: 1) ir sasniegts
atbilstoSs personiskais paradigmalais, instrumentalais un situativais paSnoteikSanas Ilimenis
(iegtta pieredze, turpmak: sociala pedagoga profesionala pieredze); 2) topoSais pedagogs
izglitibas ieguves procesa ir integréjies profesionalaja vidé (sakartota mijiedarbiba, turpmak:
socialais pedagogs spéj mijiedarboties ar profesiondlo vidi, prot veidot produktivus kontaktus);
3) izveidojies par sevi prieksstats — pedagogs (turpmak: izveidojusies sevis ka sociala pedagoga
pasapzina).

I.McGrats (McGrath, 2000), A.Strode (2010) izskir divas pedagoga autonomijas formas:
1) paSvadita profesionala attistiba, ko raksturo pedagoga pétnieka darbiba un reflektiva prakse;

2) tiek definéta ka briviba no citu kontroles, forma, ko var ietekmét tikai ierobezojumi, kas
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radusies arpus institiicijas, pieméram, izglitibas standarti. A.Strode (2010) atzimg, ka pétijuma
atzinam pedagoga autonomiju maciSana un vertéSana nosaka vina profesionalisms, kas ietver ne
tikai specialas zinaSanas un prasmes, bet arT darba kvalitati un augsta Iimena profesionalo
atbildibu. Tads skolotajs (pedagogs) planos, véros, kritiski vértés un korigés savu macisSanos un
ricibu (Rubene, 2004).

Studgjoso pétnieka identitati A.Pipere (2003) skata ka pasapzinu, apzinoties dazado socialo
identitasu un nepartrauktas profesionalas attistibas mijiedarbibu. Varam spriest, ka jeédziens
pedagoga identitate Un profesionala autonomija tiek attiecinats uz profesiondlisma augstako
limeni. L.Rutka (2009,2012) uzskata, ka identitate ietver sevi ne tikai vienkarSas eksistences
fakta apzinasanos, ta pieskir eksistencei ar kvalitati, kas sakrit ar viengabalainibu un ilgstamibu,
kadu tai pieskir lidzcilveki tuvakaja sabiedriba. Identitates veidoSanas process nav linears, un to
ka veselumu, ka sist€ému nav iesp&jams izmerit. [zvertet var tikai atseviskus identitates aspektus,
pieméram, atbilstibu profesijas standarta prasibam, pedagoga kompetenci, pedagoga personibas
faktorus, atticksmes, stereotipus, paSizjitu. Zinatniece atzimé, ka viens no pedagoga
profesionalas identitates kriterijiem ir PK.

Atbilstosi Likumam "Profesionalas izglitibas likums” (1999) profesionala kompetence -
profesionalas darbibas veikSanai nepiecieSamo zinaSanu, prasmju un atbildibas kopums noteikta
darba situacija.

Pedagogijas un psihologijas literatiira nav vienotas pieejas PK izpratné. L.Rutka (2012),
defingjot PK, lieto jédzienus zinasanas, prasmes un attieksmes. Z.Lasmane (2001) skaidro, ka
PK ir spgja Tstenot aktivitates profesijas vai tas funkciju ietvaros. Kompetence ietver sevi spéju
pielietot iemanas un zinasanas jaunas situacijas, prakses ietvaros. Tas nodroSina jauninajumus
un neikdieniSku/netradicionalu aktivitaSu ievieSanu profesionala darba planoSana un istenoSana.
Autore akcentg, ka PK raksturo ar1 personigas efektivitates kvalitati, kas tiek prasita darbavietas,
sastradajoties ar kolégiem, citu profesiju parstavjiem, vaditajiem un klientiem. L.Turuseva
(2010) izdala divas plasas sferas PK: prasmes un vispargjus raksturojumus. Prasmes ir
specifiskas spgjas, nepieciesamas dotaja profesijaun ieklauj sevi specialas zinasanas, tehniskas
iemanas un spgjas risinat problemas, bet visparéji raksturojumi ieklauj intelektualas spgjas,
personibai raksturigas ipasibas, motivaciju, attieksmes un veértibas. PK ir individa uzradita spégja
mérktieCigi un racionali sashiegt profesijas standarta paredzétos rezultatus vai parsniegt tos,
gtiski korekti lietojot akumul&tas prasmes un zinasanas, kas integréti izpauzas attieksme, ta ir
individa publiskota veiktspgja. Ir uzskats (Baltusite, 2012; /[uoenxo, 2009), ka PK ir specialistu
lietiSko un personigo ipaSibu integralais raksturojums, kas atspogulo zinaSanu, prasmju un
iemanu, pieredzes limeni, kas ir pietickams noteiktas darbibas veikSanai un kas saistits ar

lémumu pienemsanu.
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N.Didenko (Juoenxo, 2009) akcenté topoSa specialista PK veidoSanos augstskola,
raksturojot to ka sarezgitu un daudzskautnainu subjektu - docétaju un studgjoso — mijiedarbibas
procesu, kura rezultats ir kompetentums, Kas ir integrals personigo un profesionalo kvalitasu
raksturojums un atspogulo zinasanu, prasmju un pieredzes Iimeni, kas ir pietickams specialistam
darbibas veikSanai atbilstosi profesionalajam standartam. Lietiskas (profesionalas) kvalitates, kas
veidojusas izglitibas procesa produktivi mijiedarbojoties studgjosSiem un doc@tajiem, atspogulo
un izpauzas studejosa gataviba veiksmigi pielietot zinaSanas, prasmes un pieredzi profesionala
darbiba.

Promocijas darba pamatojumam balstisimies izpétitajas atzinas, ka vairums minéto
zinatnieku, raksturojot PK, runa par specialista zinasanam, prasmém, iemanam un sp&jam, ka ari
atticksmém un vértibam; runa par pieredzes ltmeni un atbildibu; akcenté domu, ka tas ir
personigo un profesionalo 1pasibu (kvalitaSu) integrals lielums, kas ir pietiekams profesionalas
darbibas veikSanai atbilstosi profesijas standartam. PK veidojas augstskola ka gataviba un
izpauzas studéjosa gataviba veikt profesionalo darbibu ([{udenxo, 2009).

Veikta izpete lava pamatot profesionalas veidoSanas bitibu un attistibu personibas
attistibas konteksta (skatit 1.att.): profesionala veidoSanas notiek virziba no iesacéja- gataviba
profesionalai darbibai — uz profesionalo kompetenci, talak uz profesionalismu Iidz profesionalai
identitatei un autonomijai, iezim&jot attistibas vektoru virziba uz idealu, jo personibas
profesionala attistiba noris visa cilvéka miiza garuma.

Lai noteiktu sociala pedagoga PK ka gatavibas profesionalai darbibai biitibu, tiks skatits
kompetences skaidrojums, tas klasifikacijas veidi , noskaidrota PK izpratne un saturiskie
komponenti, analizéta sociala pedagoga profesionala darbiba dazadu teoriju un saistoSo
dokumentu konteksta, kas laus pétijuma izstradat sociala pedagoga PK veidoSanas konceptudalo
modeli (turpmak — KM) un talakai promocijas darba virzibai pamatot empiriskajam p&tijjumam
izveleto un adaptéto metodiku, izstradat krit€rijus un raditajus PK novérteésanai.

Lai elastigi piemé&rotos strauji mainigajai un savstarp&ja mijietekm& esoSai pasauleli,
ikkatram cilvékam 21.gs. ir nepiecieSams plass kompetencu loks. Tas noradits Latvijai saistoSaja
dokumenta - Eiropas Komisijas izstradataja Muzizglitibas memoranda (2000), kur ka
visaugstaka veértiba minéts cilveks, ta sp&ja efektivi un gudri radit un izmantot zinaSanas
mainigos apstaklos. Tatad vajadzibu péc nepartraukti atjaunotam zinasanam, prasmém un
kompetenc€m nosaka mainiga vide un konkurence darba tirgli Latvija, Eiropa un pasaulé
kopuma. Mainoties sabiedribai, atbilstosi jamainas ar1 izglitibai. Misdienas izglitibas sisteémai
janodroSina iesp€ja ikvienam ieglt un pilnveidot savas kompetences — iegut izglitibu,
parkvalificéties, papildinat zinasanas visa dzives laika atbilstoSi sabiedribas un personibas

vajadzibam, tadejadi dodot iesp&ju veiksmigi ieklauties sabiedriskajas, ekonomiskajas un
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politiskajas dzives norisés (Zeiberte, 2010). Latvijas izglitibas sisttéma notieko$as izmainas
noteica un nosaka vairaki Eiropas un valsts limena dokumenti: Muzizglitibas memorands (2000),
Lisabonas stratégija (2000), Bolonas process (1999), Izglitibas attistibas pamatnostadnes 2007.—
2013.gadam (2006), Latvijas Nacionalas attistibas plans 2014. — 2020.gadam (2012) u.c.

Latvija ir iesaistijusies vienotas izglitibas telpas veidosana, lai Latvija iegttic izglitibas
dokumenti baitu derigi citas pasaules valstis un nodro$inatu valsts iedzivotaju mobilitati darba
tirgll un macisanas iesp€jas talakizglitibas un miizizglitibas konteksta. Latvijas augstskolas
atbilstosi Eiropas Parlamenta un Padomes 2008.gada 23.aprila ieteikumiem par Eiropas
kvalifikaciju ietvara (EKI) struktaras izveidosanu tiek noteikti studiju (maciSanas) rezultati
katra studiju programmas kursa. Saja dokumenta formuléti §adi pamatjedzieni: - macisanas
rezultasi ir formulgjumi par to, ko macibu procesa iesaistitais zina, izprot un spéj darit pec
attiecigu macibu pabeigsanas, un tie ir defingti zinasanu, prasmju un kompetencu izteiksmg;
Zinasanas ir macibu procesa uztvertas informacijas asimilésanas rezultats, ar darba vai studiju
jomu saistitu faktu, principu, teoriju un prakses kopums. Eiropas kvalifikaciju ietvara struktara
zinasanas raksturo ka teorégtiskas un/vai faktu zinasanas; - prasmes ir speja piemérot zinasanas
un izmantot prasmes, lai veiktu praktiskus un teoretiskus uzdevumus. Eiropas kvalifikaciju
ietvara struktira prasmes apraksta ka kognitivas (logiskas, intuitivas un radosas domasanas
izmantosana) vai praktiskas (ietverot roku veiklibu un metozu, materialu, darbariku un
instrumentu izmantosanu); -savukart kompetence ir pieradita speja izmantot zinasanas,
prasmes un personiskas, socialas un/vai metodiskas spéjas darba un macibu situacijas un
profesionalaja un personigaja attistiba. Sie jedzieni ir attiecinami ari uz profesionalas
kompetences veidoSanos augstskola un lauj izstradat tas noverteSanas krit€rijus. Viena no EKI
ievieSanas skaidrojuma pieejam ir ta sasaiste ar izglitibas sist€mas limeniem. EKI norada
macisanas rezultatus, kuri atbilst kvalifikacijai attiecigaja limenit jebkura kvalifikaciju sistema.
Atbilstosi EKI, beidzot studijas augstskola, studentam jaatbilst sestajam Iimenim, Kkur
macisanas rezultatiem doti sekojosi skaidrojumi: zinasanas- dzilas zinasanas darba vai studiju
joma, ietverot teoriju un principu kritisku izpratni; prasmes — augsta Itmena prasmes, kas liecina
par meistaribu un inovaciju un kas vajadzigas, lai risinatu sarezgitas un neprognozejamas
problemas specializéta darba vai studiju joma; kompetences — vadit sarezgitas tehniskas un/vai
profesionalas darbibas vai projektus, uzpemoties atbildibu par Iémumu pienemsSanu
neprognozejamos darba vai macibu apstak]os, uzpemoties atbildibu par individu vai grupu
profesionalas attistibas vadibu.

Varam spriest, ka izvirzitas kvalitates ir augstas un atbilstoSas atri mainigajam,
neprognozgjamam dzives vides, maciSanas/izglitibas vides un profesionalas darba vides

prasibam, kas paredz tadas prasmju izpausmes ka meistaribu (profesionalismu) un inovacijas,
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kas sekmé veiksmigu sarezgitu uzdevumu, problému risinasanu saistiba ar studijam vai darba
vidi; paredz [émumu pienemsanas, vadibas un komandas darba prasmes (pieraditas spéjas).
Promocijas darba autores dzives un darba pieredze lauj izteikt viedokli, ka butu jatiecas
sasniegt So uzstadijumu, tacu, paredzot, ka EKI ir attiecinama uz visu dzives ilgumu, un,
pamatojoties uz atzinam, ka personibas attistiba, tostarp profesionala, norit loti individuali un
nevienmerigi, izglitibas sistéma jarada apstakli, japaredz atbalsta pasakumi studiju rezultatu
sasniegsanai.

Muzizglitibas memoranda blakus ierastajam zinaSanam, prasmém un sp&jam, kuras
pastavigi ir japilnveido, paradas jédziens pamatkompetences un kompetences.

Kompetences jédziens ir viens no postmodersnisma laikmeta produktiem, kur§ ir ciesi
saistits ar miisdienu, paterétaju vai multinacionala kapitalisma sabiedribas attistibu, un atspogulo
globalizacijas procesus (Jameson, 2004). Kompetence ir ta, kas nosaka cilvéka divéjado dabu —
cilveka spéjas kompetenti lietot apgiito darbiba un to pilnigot. Ta saistita ar spéju kopumu, kuru
var iegiit dzives darbiba un nemitigi pilnveidot (Habermas, 1981).

Sakotngji $is jédziens tika attiecinats uz profesionalas izglitibas jomu un definéts ka
cilvéka spgja izpildit noteiktu uzdevumu (Key competencies, 2002). Misdienu sabiedribas
attistiba globalizacijas ietekmé nosaka ari komplicétd kompetences jédziena robezas, ka ari
kompetences pieejas, veidus un komponentus (Briede & Bimane, 2010). Zinatnieces, veicot
vairaku autoru (Schon, 1983; Garleja, 2006 u.c.) atzinu izpéti, veidojusas savu skatijumu uz
PK, grupgjot raditajus un sniedzot to aprakstu (skatit 4.pielikums).

Promocijas darba autore, veicot teorétisko atzinu izpéti par jédzienu kompetence, izveidoja
tabulu, analiz&jot kopigo un atSkirigo dazadu autoru skatijuma (skatit 5.pielikums). Bitiskaka
kopiga iezime, raksturojot kompetenci, atklajas formul&uma: kompetence ir zinasanu, prasmju
un attieksmju kopums (Aizsila, 2009, Belickis, Blima u.c., 2000;; Maslo, 2006; Neufeld, 1985;
Senior,1976; Stabins, 1998; Stasane, 2009, Tilla, 2004, 2005, 2006; Turuseva, 2010). Vairaki
autori uzsver, ka kompetence izpauzas speja un gataviba dzivesdarbibai (Stabins, 1998); spgja
pielietot zinasanas darbiba (darba apstakjos) (Belickis, Bliuma u.c., 2000; Neufeld, 1985; Senior,
1976 péc Turuseva,2010). Tiek uzsvérts, ka kompetence ir procesuals, integréjoss lielums
(Aizsila, 2009) un individualu sp&ju kombinacija (Stasane, 2009), butisks raditajs ir profesionala
pieredze (Belickis, Blima u.c., 2000; Stasane, 2009; Tilla, 2005). Turuseva (2010) skata
kompetenci ka spgjas uzlabot profesionalas zinasanas darba situacijas un tada gadijuma termins
kompetence japapildina ar terminu profesionals.

Saistiba ar individa profesionalo attisttbu tiek lietots ari jédziens akmeologiska
kompetence. A.Markova (Mapkosa, 2003), lietojot jedzienu akmeologiska kompetence, skaidro

to ka nobrieduSas personibas integralu gatavibu un spéjas veidot pakapeniski pieaugosa seciba
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savu psihisko un profesionalo attistibu, pieaugot veicamo uzdevumu sarezgitibai un sasniegumu
Iimenim, pilna mera realizgjot esoSos psihologiskos resursus, ka ari sasniegt visaugstakos
rezultatus sava profesionalaja darbiba (Fopoodyauna, [lopmuosa, Kazan, 2012).

ST pétijuma autores izpratnei par PK svarigas ir R.Baltusites (2006); Z.Cehlovas (2002),
R.Garlejas (2006); I.Katanes & R.Baltusites (2007); I.Katanes & Kruglijas (2009); L.Tillas
(2005), N.Didenko (Auoenxo, 2009); M.Galaguzovas (Iaracysosa, 2000); L.Mardahajeva
(Mapoaxaes,2005) un V.Slastenina, LIsajeva, J.Sijanova (Cracmenun, Hcaes, Hlusnos, 2002,
2007) atzinas.

R.Garleja (2006) jédzienu gataviba skaidro sadi: gataviba ir dvéseliska ticiba, tieksme uz
galamerki, [idzsvarotiba, drosiba; ta ir personibas attieksmju un prasmju vieniba dzives darbiba,
zinasanu individuala uztvere un veértéSanas sp&ja sociala konteksta; ta izsaka visparinatu cilvéka
individualo pasibu kvalitati, stavokli, kura cilvéks grib, prot, jut, rada. 1. Tilla (2005) uzskata, ka
kompetences bitiba ir gataviba dzivesdarbibai, ta atklajas gan procesuali (Sp&ju un iespgju
potencials darbibai), gan rezultativi (darbibas kvalitate un pieredze). R.Garleja (2006) defing
kompetenci (competens) cilvekpotenciala skatijuma. Kompetence ir gataviba darbibai,
subjekta izzinas vajadziba, personibas attistibas veseluma procesuals, integréjoss raditajs,
individuali psihologiska, sociala kvalitate, spéjas, kas nodrosina sekmigu darbibas veikSanu.
Tas struktiiru veido trTs kompetencu veidi: PK, sociala kompetence un individualas attistibas
jeb sociokultiras kompetence, kas ir savstarp€ji saistiti, nav nodalami un izpauzas ar virzienu
akcentuaciju: individualas attistibas kompetencei izteiktaka ir ,, Es,, t€la koncepcija, socialajai
kompetencei — attistitas komunikacijas prasmes, PK — gataviba profesionalai darbibai. PK
veidoSanas process ir atkarigs no zinasanu Itmena, pieredzes, vertibu orientacijas, informativa
nodroS§inajuma, radoSuma, aktivitates, zinasanu socializacijas un prasmes lietot profesija. Ta ir
speja realizét aktivitates amata funkciju ietvaros, izmantojot vertibu filtru, zinaSanu selektiva
izvele veidojot prasmes, spgja integrét zinasanas un vértibas mérku sasniegSanai profesionala
darba (Garleja, 2006). PK izpauzas ka analitiskas atspoguloSanas prasme, modelé$anas prasme,
uzskatu, pieredzes, eksperimentu apkopoSanas, sistematizéSanas, uzvedibas modelé$anas prasme.
Ta ir saistita ar intelektualo kompetenci, metodisko kompetenci, informativo kompetenci.

Gan M.Galaguzova (I'arazyzoea, 2000), gan L.Mardahajevs (Mapoaxaes, 2005) akcenté
tieSu sakaribu un savstarp€jo pakartotibu starp jeédzieniem profesiondlisms un profesionald
darbiba: jo augstaks pedagoga profesionalisms, jo vin$ ir sp&jigaks sava profesionalaja darbiba
izveleties atbilstosako ricibas variantu un kvalificéti to realizét. Starp profesionalismu un
profesionalo darbibu pastav kopsakariba, un tam ir ciesa saistiba ar pedagoga profesionalo
gatavibu un uzkrato pieredzi, pieméram, veicot jauno darbinieku atlasi organizacija vai pienemot

darba jaunu specialistu; organiz€jot un nodroSinot korektu profesionalo atbalstu jauniem
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specialistiem; prognoz€jot paredzamos rezultatus; paaugstinot pedagogu atbildibu par
profesionalas darbibas rezultatiem. M.Galaguzova (I'araeyszosa, 2000) PK raksturo ka sociala
pedagoga teorétisko un praktisko gatavibu veikt sociali pedagogisku darbibu. L.Mardahajevs
(Mapoaxaes, 2005) raksturo profesionalo gatavibu (sagatavotibu) ka profesionalo kompetenci,
prasmes un pedagoga ieks€jo vajadzibu tas realizét konkrétos darba apstaklos un atbilstosi
personibas vajadzibam. Bitiskas promocijas darba konteksta ir (Garleja, 2006, Stasane, 2009;
Torington & Hall, 1991) zinatnieku atzinas, ka PK nekad nav apgiita galigi, vienmér ir iesp&ja
attistities , pilnveidoties, veikt eksperimentus, apgiit jaunas metodes un tehnologijas. Sasniegto
limeni raksturo rezultativas kompetences raditdji.

Latvija zinatnieki (Baltusite, 2006, Katane & Baltusite, 2007, Katane & Kruglija, 2009)
uzsver, ka pastav vairaki jédziena gataviba darbibai skaidrojumi: gataviba ka ievirze
(Avsiuenxo & Kanowibosuu, 1986); gataviba ka darbibas pirmsstarta stavoklis (/Tynu, 1993);
gataviba ka mobilizacija darbibai (/'oeynoe & Mapmuvsanos, 2000); gataviba ka profesionala
sagatavotiba ([epkrau, 2004, Hsanosa,1983); gataviba ka sp&ju izpausme (Auanves, 2001);
gataviba ka personibas kvalitasu sintéze (Kpymeykuii ,1975 no Aiicmonmac, 2005); gataviba
darbibai ka sarezgits veidojums, personibas raksturlielumu kopums, kas rodas izglitibas (ari
profesionalas izglitibas) un pasdarbibas pieredzes ictekmes rezultata (Xmenn, 1998).
R.Baltusite (2006), Z.Cehlova (2002), M.Gamezo, M.Matjuhina, T.Mihal¢iks (M.l ameso,
M.Mamioxuna, T.Muxanrpuux) (1984), skatot gatavibu un darbibu savstarp&ja pakartotiba,
atzimé, ka gataviba darbibai ir kvalitativs subjekta jaunveidojums, kas top darbibas procesa jau
mérka izvirziSanas posma, kad veidojas saikne starp objektiviem (uzdevumi, priek§Smets) un
subjektiviem (vajadzibas un mérki) darbibas komponentiem. A.Strode (2010) uzsver, ka
gataviba profesionalai darbibai jaskata ka patstavigas darbibas virzoSais spé€ks, kvalitativs
subjekta jaunveidojums, kas veidojas darbibas procesa. To raksturo gataviba ieklauties jaunaja
vide, pasrealizéties radosa darbiba, zinasanu un prasmju izmantoSana daudzveidigas jaunas
situacijas, atbilstoSu personibas ipaSibu, zinasanu un prasmju kopums. Zinatnieki (Maslo,
2003; Vorobjovs, 2002; Zogla, 2001 u.c.) uzskata, ka darbibas uzdevuma izpildi nosaka
meérkis, intereses un motivi, kas ir svarigi darbibu aktiviz&josi faktori, macibu (studiju) procesa
komponenti un attiecksmes raditaji. A.Strode (2010) stud&josa darbibas motivus pedagogiskaja
praksé skata div&jadi: 1) ar darbibas saturu saistitie motivi — profesionalo prasmju apguve,
jaunu darbibas veidu iepaziSana, pedagogiska procesa izpratne u.tml. un 2) ar studiju procesu
saistitie motivi — stud@josa vélme sekmigi izpildit prakses uzdevumus, ieglt vertgjumu,
apliecinat intelektualo aktivitati, parbaudit sevi griitibu parvaréSana u.tml.. Lidz ar to gatavibu
darbibai var skaidrot ka personibas ipasSibu, vispargjo un specialo zinaSanu un prasmju

kopumu, gatavibu pienemt l€mumu par darbibas izpildi,- studéjosa gatavibu profesionalai
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darbibai nosaka sagatavotiba (zinasanas, prasmes, pieredze), v€lme un sp€jas realizet
profesionalos uzdevumus jeb darbibas motivi (intereses, mérki, nodomi).

Jedzienu darbiba jaskata darbibas teorijas konteksta. ST pétfjuma ietvaros svarigas ir
Sadas atzinas: 1) atzina par apzinas un darbibas vienotibu - cilvéks un vina psihe veidojas un
izpauzas praktiska darbiba, darbiba un apzina veido organisku veselumu, darbiba nav sevi
noslégta esiba, ta ir subjekta (personibas) izpausme, darbiba nosaka personibas dzives celu
(Pyounwmeun, 2004); 2) darbiba un aktivitate ir divi savstarp&ji saistiti un savstarp&ji nosaciti
izzinas darbibas macibas (studijas) procesi (Cehlova, 2002); 3) vajadzibas un motivi ka
ieks€jais darbibas nosacijums un virzitajs, darbibas struktiira (darbiba — iedarbiba — operacija —
psihofiziologiskas funkcijas) ir cieSi saistita ar motivacijas struktiru (motivs — meérkis —
nosactjums) (Jleonmwes, 1982); 4) darbiba ir sociala kategorija; darbibas akti, kas virziti uz
apkartgjiem cilvékiem ir uzvedibas akti; ar€ja darbiba noris iek$€jas darbibas kontrol€; individs
klust par darbibas subjektu procesa, apgiistot darbibas struktiirvienibas — vajadzibas, motivus,
mérkus, darbibas operacijas u.c. (Bsicomckui, 2000; Ianvnepun, 1985; Jleoumves, 1983); 5)
»katrai konkr&tai darbibai raksturigi rasanas, veido$anas un izbeigSanas posmi; darbibas
struktirkomponenti pastavigi maina savas funkcijas, parveidojoties cits cita, pieméeram,
vajadzibas konkretiz&jas motivos, darbiba klist par operaciju u.tml.; dazadi darbibas veidi ir
savstarpgji saistiti cilvéka dzive, katram darbibas veidam vispirms piemit argja forma ka
izverstu mijattiecibu sist€éma starp cilvékiem, uz kuras pamata rodas atseviska individa ieksgjas
darbibas formas” (Baltusite, 2006,52; /lasvioos, 2005); 6) darbibas koncepcija palidz saskatit
komponentus, kuriem jabut darbibas procesa — mérkis, motivs, planoSana un darbibas
veikSana; kontrole, vérté€Sana, korekcija,- ja stud€josais ir darbibas subjekts, tad ikviens no
Siem komponentiem iegiist personisku raksturu, ta mérkis ir priekSstats par darbibas rezultatu,
Meiksane, 1993); 7) darbiba (miusdienu pedagogiskaja procesa domingjoSa tendence —
sadarbiba) ir merktieciga aktivitate, kuras rezultata rodas materials vai garigs priekSmets, kas ir
personiski vai sabiedriski nozimigs; ta ir apzinata, reala, radosa un patstaviga (Baltusite, 2006;
Buvieomexuii,2000). Gan darbibas teorijas pamatlic€ju (Bsieomckuii, I'anvnepun, /lagvioos,
Jleonmwves, Pyounwmetin u.c.), gan miisdienu zinatnieku (Baltusite, Cehlova, Meiksane u.c.)
atzinas veido visparigo izpratni par sociali pedagogisko darbibu, par PK ka gatavibu veikt So
profesionalo darbibu.

V.Slastenins, LIsajevs, J.Sijanovs (Cracmenun, Heaee & Illusnos, 2002, 2007) skaidro PK
ka sociala pedagoga teorétisko un praktisko gatavibu veikt pedagogisko, ari sociali pedagogisko
darbibu. PK biitiba atklajas prasm&s — visparigajas un specifiskajas. Ka nozimigu visparigu
prasmi autori nosauc prasmi pedagogiski orientéti domat un rikoties, balstoties uz faktu un
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paradibu teorétisko analizi. Autori atzist, ka sociali pedagogiska darbiba izpauzas mérku un
satura vienotiba, tas logika izpauzas sekojosi — balstoties uz zinasanam, socialais pedagogs
teorctiski pielago (prognoz€, konstrué u.tml.) sociali pedagogiskas darbibas lidzeklus
(tehnologijas, metodes, panémienus u.c.), prickSmetu (darbibas subjektu — personu/klientu) un
savas darbibas prognoz&jamo rezultatu. Péc savas butibas sociali pedagogiska darbiba ir dazada
tipa un Iimena sociali pedagogisku uzdevumu risinasanas process. So uzdevumu risinasanas
specifika izpauzas apstakli, ka risinajums neatrodas virspusg, tas balstas saspringtd domasanas
procesa, daudzu faktu, faktoru, apstak]u un nosacijumu analizé. RadoSums sociali pedagogiska
darbiba pedagogam palidz atrast jaunus risinajumus standarta un nestandarta situacijas .

Sociali pedagogiskas praktiskas darbibas pamata ir instrumentali operacionalas darbibas
prasmes — analizes prasmes, projekt€Sanas prasmes, darbibas planoSana un organiz€Sana,
parmainu novert€Sanas prognostiskas prasmes, sadarbibas prasmes, prasmes realizét lidera
potencialu u.c.(@uaunnosa,2007). J.Borodulina, A.Portnova, J.Kagans (Fopooyruna, [lopmnosa
& Kaean, 2012), raksturojot pedagoga instrumentali operacionalo komponenti, skaidro to 1) ka
pedagoga profesionalo meistaribu, kuras saturu atklaj pedagoga vispariga, komunikativa kultiira
un metodiska meistariba; 2) ka personiskos dzives resursus, kuru saturs izpauzas pedagoga
psihologiskaja kompetencg, gataviba pielietot darbiba veseligas dzives darbibas metodikas, un 3)
ka kognitivas spgjas, kuras darbiba atklajas zinasanu Iimeni un vispargja profesionalas jomas
erudicija, intelektualaja ltmen.

Sociali pedagogiskas darbibas struktira piepemts izdalit tas komponentes ka nosaciti
patstavigus funkcionalas darbibas veidus (Cracmenun, Hcaes & Iluanos, 2002,
2007).P.Septenko un G.Voroninas (Illenmenxo & Boponuna, 2001) un autoru grupas
(Bouaposa, 1993; I'anazynosa & Kocmuxosa, 1996; Cnacmenun, 1995, 1996, 1997) turpmak
teksta - P.Septenko un G.Voroninas (Ilenmenxo & Boponuna, 2001) izstradataja sociala
pedagoga gatavibas profesionalai darbibai vértéSanas metodika tiek piedavats sociala pedagoga
PK nosaciti iedalit komponentgs, izdalot personiskas gatavibas komponenti (turpmak teksta —
PG) un teorétiskas gatavibas, operacionali instrumentalas jeb praktiskas darbibas gatavibas un
darbibas rezultativitates komponentes, kuras rezultata veido gatavibu praktiskai darbibai,
promocijas darba turpmak izdalot katru komponenti atseviski un lietojot abreviattiras — teorétiska
gataviba — TG, operacionali instrumentala gataviba — DG un darbibas rezultativitates
komponenti — R, Kas ieprieks veiktaja teorctiskaja petijuma skatita arT ka refleksiva kompetence
un ietver sevi profesionala gatavibu un spéju izvert€t un noveértét profesionalas darbibas
rezultatus.

Daudzi autori (Turuseva, 2010; Cracmenun, Hcaes & [lusnos, 2002; 2007, Huoenxo,

2009) pievérs uzmanibu topoSo specialistu sagatavosanas specifiskiem jautajumiem misdienas.
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L.TuruSeva (2010) uzsver, ka dzivojot globalizacijas apstaklos un domajot par Latvijas
specialistu konkuretspgju gan Latvijas darba tirga, gan arzemges, nepieciesams pieverst uzmanibu
gatavibai muzizglitibai gan profesionalajas, gan individualajas un socialajas jomas. Lai ari
augstskolas absolvents atrodas tikai pirmaja nepartrauktas izglitibas (muzizglitibas) stadija
(Turuseva, 2010), toposam specialistam jasaprot, kadas bis vajadzigas profesionalas zinasanas
un iemanas vajadzigas nakotné zinaSanu un informacijas sabiedriba. Tadgjadi iezim&jas
tendence — vajadziba p&c zinasanam, integrétam ar intuiciju, kuras nevar paskaidrot vardiem.

N.Didenko (/Juoenxo, 2009), raksturojot toposa specialista PK veidoSanos augstskola,
uzsver, ka lietiskas (profesionalas) kvalitates, kas veidojusas izglitibas procesa produktivi
mijiedarbojoties stud@joSiem un doc€tajiem, atspogulojas un izpauzas studéjosa gataviba
veiksmigi pielietot zindasanas, prasmes un pieredzi profesionalda darbiba, ka rezultdata paradas
refleksija.

Lidz ar to promocijas darba specialista profesionala kompetence tiek izprasta ka gataviba
profesionalai darbtbai un turpmatk tiks lietots saisindjums PK.

Raksturosim sociala pedagoga profesiju, profesionalo darbibu, atbilstosas specialistam
personiskas un profesionalas pasibas un kvalitates.

Socialas pedagogijas dzimtene ir Vacija, ta ir aizsakusies ka palidziba b&rniem un
jaunieSiem 19.gs. vidi: A.Distérvégs ieviesa jeédzienu socialpedagogija, saprotot ar to krizes
novérSanas pedagogiju, arT pedagogijas kustibu, kurai jadod atbildes uz sava laika socialajiem
jautajumiem; P.Natorps lika tai teorétiskos pamatus (Prole, 2007). Latvija 20.gs. 90-gados
jédziens sociala pedagogija ciesi saistits ar skolu reformu, kas tika veérsta uz izglitibas un
socializ€Sanas veicinaSanu. Tas tiek saistits ar palidzibu krizes gadijumos bérniem, jaunieSiem,
gimenei (Boimere no Prole, 2007).

Sociala pedagoga profesija Latvija ir pavisam jauna, LR Profesiju klasifikatora ta tika
ieklauta ar Labklajibas Ministrijas 7998. gada 9.oktobra rikojumu. Lai ar1 profesija socialais
pedagogs Latvija pastav jau vairak ka 15 gadus, joprojam ir vairaki butiski neatrisinati
probléemjautajumi, kas saistiti tieSi ar profesijas dzivotsp&ju, ar sociala pedagoga profesionalo
izglitibu un darbibu , ar profesionalo kompetenci, ar atbalstu paSiem palidzétajiem — socialajiem

pedagogiem (www.socialais.lv, 19.11.2010).

V.Roga (2008), analiz&jot sociala pedagoga profesijas attistibu paSvaldibu (kopienas)
konteksta, uzskata, ka tadas profesijas ka socialais pedagogs un socialais darbinieks jaskata
konteksta, jo tam ir Ssakotn&ji kopiga vésturiska izcelsme, saistita ar socialas palidzibas
pakalpojumu piedavajumu dazadam socialam grupam.

Lai pilniba izprastu sociala pedagoga profesijas vesturisko veidosanos péc Latvijas
neatkaribas atgasanas (kops 1991.gada), ir svarigi to analizét konteksta ar sociala darba, tatad

43


http://www.socialais.lv/

— sociala darbinieka profesijas attistibu, jo So profesiju lidzibas ir konstatétas ari citas Eiropas
valstis (Vacija, Prasija, Anglija). Autore uzsver, ka Sodienas apstaklos sociala pedagoga
profesijas attistibu Latvija nosaka parnpemtas inovacijas no citam valstim, par kuram vél
aizvien Saubas un diskuté gan praktiki, gan pétnieki.

Analiz€jot teorétiskas atzinas varam spriest, ka

. sociala pedagogija (Plaude, 2001, Sociala darba terminologijas vardnica, 2000) tiek
izprasta gan ka palidziba neizdevusas socializacijas un audzinasanas gadijumos, gan
ka socialais darbs, Kur ar pasakumiem censas palidz&t cilvékiem tikt gala ar saviem
dzives uzdevumiem un sociali integréties;

o sociala pedagogija (Sociala darba terminologijas vardnica, 2000) it integrativa
zindtnes nozare, kas péta socializacijas un socialas funkcionésanas procesus cilveka
- sabiedribas mijiedarbiba; ta vienlaikus ir gan zinatne, gan ari profesija, kas
istenojas praks€; par socialo pedagogiju var runat ka par salidzinosi jaunu Vispareji
pedagogijas nozari Plaude., 2001;Rudnicka., 2001);

. socialais pedagogs (Sociala darba terminologijas vardnica, 2000; Latvijas socialo
pedagogu federacija, 2010) ir darbigs un sociali atbildigs profesionalis, kurs savas
zinasanas un prasmes pielieto socialpedagogiskas prakses joma un kura darba
lauks ir klientu socialas gritibas un to parvaresana.

Sociala pedagogija un socialais darbs biitiba apzimé tadu pakalpojumu jomu, kas radita, lai
korigétu socialas problémas industriala sabiedriba, lai sniegtu socialo palidzibu un palidzibu
ieklauties sabiedriba (Si/peva, 1998, 2006). Lidztekus socialajai un izglitibas politikas attistibai
Sis darba lauks 20.g. otraja pusé Eiropa un arT Latvija ir pieredzgjis neprognozetu izplatibu un
izmainas: kvantitativi - ar visaugstako pieauguma procentu, salidzinot ar citam profesijam;
kvalitativi - ar cenSanos paSapliecinaties ka profesijai. Zinatniece savas teorétiskajas atzinas
pievér§ uzmanibu pretrunai, kura liela méra rada neizpratni par sociala pedagoga profesiju gan
sabiedriba kopuma, gan ka vélak noskaidrosies promocijas darba ari profesionalu starpa.
Zinatniece runa par acimredzamu mazaku socialas pedagogijas un sociala darba noskirtibu un
biezaku tuvinasanos, vienam otru papildinot, tomér izglitiba, profesionalaja praks€ un teorijas
veidoSana tas novedis pie sajukuma, no kura cie§ abu darbinieku sapraSanas un pakalpojumu
jomas talaka attistiba. Autore uzskata, ka censanas noskirt socialo pedagogiju un socialo darbu
teorija un prakse€ ir raksturigi tikai zemes, kuras runa vaciski, bet anglu valodas telpa ir vienots
termins "social work", ar So terminu saprotot profesionalo darbibu, kuras mérkis ir palidzét
individiem, grupam vai kopienam veicinat vai atjaunot savu sp&ju sociali funkcionét, ka art radit

Sai funkcion&Sanai labveligus apstaklus, t.i. darba specializacijas un komandas darba aspekts.
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Sociala pedagogija ir profesionalas darbibas veids, kura tiek veikta socialpedagogiska
darbiba. Darbibas sferas izriet no socialas pedagogijas izpratnes - ta ir papildu palidziba socialas
audzinasanas joma visos gadijumos, kad gimene vai macibu un audzinasanas iestade nespgj
nodros$inat optimalu socializaciju (Sociala darba terminologijas vardnica, 2000).

Teorétiska izpéte lauj secinat, ka Latvija izpratne par profesiju socialais pedagogs ir
neviendabiga un socialas pedagogijas profesionalizacija joprojam v&l ir nenoslédzies process.

Socialais pedagogs sava profesionalaja darbibd, no vienas puses, vadas péc teorijas
atzinam, no otras puses, péc mérka grupu vai sabiedribas vajadzibas, apzinatas konkrétas
problémsituacijas, tadél socialajam pedagogam japrot mérka grupu sociokulturalos sistémas
priekSnoteikumus apliikot kopsakariba ar individualo situaciju, ka ari veicinat nelabveligu
priek$noteikumu izmainu (Plaude, 2001; Rudnicka, 2001). Socialais pedagogs to veic izglitibas
iestades, socialas korekcijas iestades, intereSu izglitibas un briva laika centros, b&rnu barenu un
bez vecaku gadibas palikuSo bérnu socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicijas, grupu
majas (dzivoklos), krizes centros, tiesibu aizsardzibas un iekSlietu sferas, socialajos dienestos,
barintiesas, probacijas dienestos, nevalstiskajas organizacijas, briva laika nometnés (Profesijas
standarts. Socialais pedagogs, 2003). Socialpedagogiska darbiba ir profesionalas prakses veids,
kur socialais pedagogs atbilstosi visparéja sociala darba prakses laukam (Hermansens, 2005;
Roga, 2008; Rodzerss, 1998) wveic: 1) socialpedagogisko iejaukSanos sociala gadijuma
risinasana; 2) socialpedagogisko grupu darbu; 3) gimenu socialpedagogisku konsultésanu; 4)
izmanto dazadas socialpedagogiskas metodes profilaktiska darba veikSanai (Sociala darba
terminologijas vardnica, 2000); 5) palidz parvarét krizes situacijas (Plaude, 2001; Rudpicka,
2001). A.Prole (2007) nosauc S$adas sociala pedagoga profesionalas darbibas jomas: 1)
profilaktiski izglitojosa joma — tiek organizetas diskusijas, lekcijas, seminari u.c., specialists So
darbu veic sadarbiba ar pedagogiem wu.c. profesionaliem skola, saskanojot ar skolas
administraciju; 2) skolénu individuala konsultésana dazados jautajumos — skolénu uzvedibas,
atkaribas problémas, stundu kaveéjumi, konfliktsituacijas, socialas palidzibas jautajumi u.c.; ka
ar1 konsultéSana grupas — par savstarpg&jam attiecibam un to veidoSanu, par konfliktsituacijam,
u.c.; 3) sadarbiba ar Bérnu tiesibu aizsardzibas komisiju; 4) sadarbiba ar dazadam izglitibas,
socialo pakalpojumu u.c. institiicijam; 5) vecaku izglitoSana un konsultéSana; 6) skolénu
apsekoSana dzivesvietas u.tml.

Pé&c savas butibas socialpedagogiska darbiba ir lidzsvara starp individu un vidi atjauno$ana,
un vide $aja darbiba ir resurss. M.Balsons (1995) uzskata, ka visas problémas skola ir socialas
problémas, tas atspogulo klimigas attiecibas un var tikt atrisinatas vienigi socialaja kontakta.
Misdienas sociala pedagoga darbs ir atkarigs no sabiedribas pieprasijuma jeb pasiitijuma un

problému aktualitatém pilséta, novada vai skola. Problému sarezgita butiba liedz iesp&ju visus
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problémgadijumus risinat peéc vienas, loti konkrétas shémas, nepiecieSama kompleksa,
diferencéta pieeja. Tatad no problému daudzveidibas un risinagjumu dazadibas izriet miisdienu
sociala pedagoga profesionalas darbibas raksturigas iezimes - prasme sadarboties un stradat
komanda.

Ir griiti strikti novilkt robezu, kura palidzoSas profesijas specialista palidziba b&rmam un
jaunietim konkr€tas problémsituacijas gadijuma ir prioritara — pedagoga, sociala pedagoga,
skolas psihologa, logopeda, medika, pasvaldibas sociala darbinieka u.tml., tiesi tap&c ir svariga
komandas darba pieeja sociali pedagogiska darba (Austin & Herhey, 1982; Fisere, Rancane &
Niedrite, 1999; Gorlova, 2000; Prole, 2007; Sociala darba terminologijas vardnica, 2000 u.cC.).
Stradajot komanda, tas dalibnieki var efektivak apvienot individualos katra specialista
uzdevumus un sasniegt labakus rezultatus (Gorlova,2000), jo komandas darbs ir kopiga cilvéku
grupas darbiba, kura katra persona savas intereses un uzskatus paklauj vienibai un grupas
darbibas efektivitatei. Lai arT efektivu komandu izveidoSana un sadarbiba tajas ir smags darbs,
par labu $ai pieejai liecina $adi argumenti: komandas dalibnieki kopgja darbiba izmanto katra
prasmes, zinaSanas un dazadas pieejas; smagos problémgadijumos komandas locekli dala
atbildibu, sniedzot cits citam profesionalu atbalstu; starpprofesionalu un/vai starpinstitucionalais
modelis dod iesp&ju katra specialista personiskai un profesionalai izaugsmei (Austin &
Herhey,1982).

Sociala pedagoga PK kompetence jaskata saistiba ar veicamajiem profesionalaja darbiba
uzdevumiem, kuri noteikti Sociala pedagoga profesijas standarta (2003). Pamatojoties uz
standarta defin€tajiem sociala pedagoga pienakumiem un uzdevumiem, var isuma raksturot
profesionalas darbibas pamatuzdevumus:

o socialais pedagogs ar savu profesionalo darbibu nodro$ina bérnu un jauniesu tiesibu
aizsardzibu, socializacijas un resocializacijas procesam izvirzito mérku un uzdevumu
IstenoSanai nepiecieSamos nosacijumus socialpedagogiskaja joma.

. socialais pedagogs diagnosticé beérnu un jaunieSu socializacijas procesa problémas,
ka arT esoSo socialo risku ietekmi uz vigu pilnvertigu integréSanos sabiedriba un
dzives prasmju apguvi, prognoze socializacijas procesa kvalitati gimenés ar bérniem
un jaunieSiem, ka art citas formalajas un neformalajas socialajas strukturas, plano un
isteno konkrétu socialpedagogisku darbibu beérnu un jauniesu tiesibu aizsardzibas un
resocializacijas joma, koordiné starpinstitucionalo sadarbibu socialpedagogisko
uzdevumu risinasana, planveidigi veic preventivo darbu.

Sociala pedagoga profesijas standarta (2003) ir uzskaititi ne tikai profesionalas darbibas

pamatuzdevumi, bet ari paSas prasibas uzdevumu veikSana: 1) prasme veidot komunikativo
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bazi ar dazada sociala statusa personam un individu grupam; 2) noteikt prioritaros un
sekundaros pasakumus kopuzdevuma sekmigai atrisinasanai.

Lai profesionali veiktu augstakmin€tos uzdevumus, specialistam japiemit daudzam
kvalitatem, kas atbilstoSajos profesionalajos dokumentos izteiktas zinaSanu, prasmju un spé&ju
kategorijas. Sociala pedagoga profesijas standarta (2003) ir noteiktas zinasanas, kuras
nepieciesamas socialajam pedagogam profesionalas darbibas veikSanai. No 32 zinasanu jomam
tikai viena joma ir jaapgust priekSstata ITmeni, 5 jomas izpratnes limeni un 26 jomas, tatad
liclaka dala, jaapgust pielietoSanas limeni. Tas ir augstas un plaSas prasibas sociala pedagoga
profesionalai izglitibai, tatad ar1 iespéja atbilstosi organizéta izglitibas procesd apgiit ne tikai
zinasanas, bet ari prasmes un spéjas tas pielietot, jo tas noteikts profesijas standarta. Sociala
pedagoga profesijas standarta (2003) uzskaititas visparéjas prasmes/spéjas, kopuma atspogulo
misdienigas tendences kompetencu prasibam mainigaja darba tirgdi, atbilstos$i zinaSanu un
tehnologijas sabiedriba akceptétajam prasmém, proti: 1) organizatoriskas prasmes; 2)
komunikativas prasmes; 3) analitiskas sp&jas; 4) ekstravertas spgjas; 5) argumentacijas un
parliecinasanas spgjas; 6) sp&ja patstavigi piepemt lemumu un rikoties adekvati situacijai; 7)
prast noteikt prioritates darbiba; 8) izmantot musdienu informacijas tehnologijas procesu izpété
un analizg, datu apkoposana un sazina. Sociala pedagoga profesijas standarta (2003) ir noteiktas
vel 2 prasmju grupas — kopigds prasmes profesija un specifiskas prasmes profesija.

Vesturiski izveidojusas un 90.gados Latvija nostiprinajusas sociala darba prakses Latvija
un profesionalu (sociala pedagoga un sociala darbinieka) izglitibas iezimes atbilst pasaulé
akcept€tai izpratnei par socidlo pedagogu un socialo darbinieku vienojoSo visparigo praktisko
socialo darba lauku (Roga, 2008; Rodzers, 1998; Silneva, 1998). Socialajam pedagogam
saistoSajos profesijas standartos (2003) p&c butibas nosauktas kopigas prasmes profesija, kas $os
profesijas parstavjus vairak tuvina, t.i. Sadas:

e pielietot teorijas praktisko jautajumu risinasanai,

e  Prast planot un modelét uz pozitivu rezultatu orienttu darbibu;

e izvértét veikto darbibu un nepiecieSamibas gadijuma operativi veikt izmainas taja;

e prast izglitot, izmantojot adekvatas formas, metodes un pan€mienus kompetences

robezas;

e  prast stradat individuali un ar grupu.

Savukart specifiskas prasmes profesija atspogulo tas sociala pedagoga prasmes, kuras
japrot pielietot dazadas funkcionalas nozimes institlicijas, veicot profesionalos
pamatuzdevumus.

Socialaja pedagogija ,,darba pasitijums” rodas no socialpedagogiska darba mérka grupu

izglitibas un audzinasanas trikumiem, vajadzibam; to nosaka institiciju izglittbas un
47



audzinasanas uzdevumi, kuros socialais pedagogs strada (Plaude, 2001,2003). P&c profesionalas
biedribas (LSPF,2010) praktiz&josSu socialo pedagogu atzinam un pieredzes (Kiile, Freifalde
u.c.,2010), socialais pedagogs profesionalaja darbiba visparizglitojosa iestadé risina dazada
satura un rakstura problémsituacijas:

e adaptacijas skola grutibas/problémas,

e skolénu nesekmiba (otrgadnieciba, skolas pamesana),

e macibu stundu/ skolas neattaisnota kavésana (skolénu klainosana),

e skolénu skolas ieks€jas kartibas noteikumu regulara parkapSana (macibu stundu

trauc€sana, nepieklajiga, necieniga un neiecietiga uzvediba),

e skolénu likumparkapumi (zagSana, sikais huliganisms, tiSa mantas bojasana,

vandalisms, apreibino$o vielu lietoSana sabiedriskajas vietas, fiziska iespaidoSana),

e skolénu visa veida atkaribas (atkaribas no apreibino$am vielam, atkariba no

datorsp&lém, interneta),

e vaja gimenes un skolas sadarbiba (gimenes un skolas saiknes veidoSana).

Misdienas socialie pedagogi socialpedagogisko praksi isteno dazadas funkcionalas
nozimes institiicijas, tostarp tadas, kas nav noraditas un precizi defingtas profesijas standarta ,
pieméram, socialais pedagogs strada izglitibas iestadés - pirmsskolas, vispargjas, vidgjas,
profesionalas un specialas, jaunieSu iniciativu centros, ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas institlicijas, dienas apripes centros, bérnu veselibas apriipes vai veselibas apriipes
iestazu bérnu nodalas, u.c. Tas liecina par jaunam tendencém socialpedagogiskas prakses
IstenoSana Latvija, tatad ar1 par jaunam darba tirgus prasibam topoSo specialistu sagatavoSana.

Profesionalas zinasanas un prasmes ir objektivie sociala pedagoga darbibas raksturlielumi,
bet personibas Ipatnibas, ievirzes un vertiborientacija — subjektivie. Personibu jaskata ka socialo
attiecibu un darbibas subjektu. Personibas struktiira un saturs ir sarezgits, lidz ar to ir dazads
skatfjums uz tas komponentém un to raksturojumu.

Raksturojot sociala pedagoga personibu, janem veéra, ka vins strada sfera cilveks — cilveks,
kas paredz veiksmigu funkcionéSanu starppersonu attiecibu sistéma (l"aracyzosa, 2000;
Mapoaxaes, 2005; Cracmenun, Hcaes & Llusnos, 2002, 2007). Sociali pedagogiskai darbibai
raksturiga plasa profilu un aspektu dazadiba. Neatkarigi no sociali pedagogiskas darbibas sféras
(praktikis, vaditajs u.c.) sociala pedagoga darbs ir saistits ar cilvékiem un , pirmkart, ar bérniem.
Tapeéc sociala pedagoga PK nosaka ne tikai intelekts, bet arT nervu sist€émas Tpatnibas:
emocionalais noturigums un augstas darba sp€jas, pastavigi esot saskarsmes procesa, sp&ja
pretoties emocionalajam izsikumam, emocionalajai izdegSanai, stradajot ar klientiem/personam,

speja izturét lielas slodzes, esot iesaistitam sociali pedagogiskaja u.c. specifiskos procesos
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(Fanazyszosa, 2000; Mapoaxaes, 2005). Sociala pedagoga darbibas specifika paredz noteiktu
integrativu personibas Tpasibu un kvalitasu esamibu, tddu ka humanisms, altruisms, tolerance,
kreativitate, pozitivas emocionali voluntaras ipasibas, organizatoriskas spgjas, komunikativas
spéjas u.c.

V. Slastenins (Cracmenun, Hcaes, & Ilusnos, 2002, 2007) uzskata, ka musdienu
pedagogiskas (socialpedagogiskas) izglitibas mérkis ir jauna tipa pedagoga nepartraukta
vispariga un profesionala attistiba, kuru raksturo: pilsoniska atbildiba un sociala aktivitate;
milestiba pret bérniem un sp&ja ziedoties; patiesa inteligence, garigums, vélme un prasme
sadarboties ar citiem; augsts profesionalisms, inovativa zinatniski pedagogiska domasana,
gataviba jaunradei un radoSu l@émumu pienemsSanai; patstavigas paSizglitibas vajadziba un
gataviba tai; fiziska un psihiska veseliba, profesionalas darbaspgjas. So kompakto un lakonisko
jauna tipa pedagoga raksturojumu var konkretizét personigajas (personiskajas) ipasibas un
kvalitateés. M.Galaguzova (Iaracyzosa, 2000) piedava $adu socialajam pedagogam
nepiecieSamo personisko 1pasibu un kvalitasu iedalfjumu: 1) humanas (labestiba, altruisms,
pasciena u.c.); 2) psihologiskas (augsts psihisko procesu norises limenis, psihisko stavoklu
noturigums, augsts emocionalo un voluntaro raksturojumu limenis u.c.); 3) psihoanalitiskas
(paskontrole, paskritiskums, pasvértéjums); 4) psihologiski pedagogiskas (komunikabilitate,
empatija, vizualizacija, dailruniba u.c.). J.Holostova (Xozocmosa, 1993) sociala pedagoga
personiskas ipaSibas un kvalitates iedala lidzigas tris grupas: 1) psihologiskas, kas raksturo
personibas sp€jas konkrétam darbibas veidam, ieklaujot kognitivas sp&jas (uztvere, atmina,
domasana, izt€le, u.c.), emocionali voluntaras un psihoemocionalas sp&as un stavoklus
(savaldiba, stabilitate, iecietiba, paskontrole, dzivesprieks, meérktieciba, uzstajiba, izlémiba,
aktivitate u.c.); 2) psihologiski pedagogiskas , kas orientétas uz sociala pedagoga personibas
attistibu (psihoanalitiskas - paskritiskums, adekvats pasnovértgjums, paSanalizes spégjas,
pasregulacija, uzvedibas un ricibas paskontrole); 3) psihologiski pedagogiskas, kas orientétas uz
sociala pedagoga personibas imidzu (komunikabilitate, empatija, vizualizacija — argjais tels,
dailruniba - parliecinaSanas spgjas u.c.).

Sociala pedagoga personiskas ipasibas un kvalitates nosaka gan sociali pedagogiskas
darbibas raksturs , sféra, limenis, gan valsts sociali ekonomiskas un kulttras ipatnibas. Tacu
kopuma tas iezZimée sociala pedagoga personibas profilu (I aracyzosa, 2000; Mapoaxaes, 2005;
Cnacmenun, Hcaes, & Ilusnos, 2002, 2007).

Promocijas darba autore uzskata, ka personibas 1pasibu diagnostikai ir butiska nozime
toposo socialo pedagogu atlasé un sagatavoSana profesionalai darbibai, profesionalas izglitibas
joma - atbilstoSas tehnologijas un metodikas So Tpasibu un kvalitasu attistibai izvéle. Kaut ari,

skatot sociala pedagoga atbilstibu izv€l€tajai profesijai, visbiezak tiek akcent€tas izvéletajai
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profesijai atbilstoSas TpaSibas un personibas ievirzes, profesionalo darbibu raksturojot atseviski,
jaatzist, ka personibas 1pasibas un ievirzes izpauzas un veidojas darbiba, un taja pasa laika
ietekmé darbibas kvalitati un rezultativitati.

Teoretiskas izpe€tes un analizes rezultatd promocijas darba izveidojam $adu definiciju:
sociala pedagoga PK ir profesionalas attistibas augstskola, studéjoso un docétaju mijiedarbibas
procesa rezultats, kas raksturojams ka integrals personisko un profesionalo kvalitasu veselums;
ta atspogulo zinasanu, prasmju un pieredzes Itmeni, kas ir pietiekoSs specialistam, uzsakot
profesionalo darbibu, un ir atbilstos$s profesionalajam standartam, izpauZzas stud€josa pieraditas
sp&jas darboties, atbilstoSi profesionalas darbibas jomai, izmantojot zinasanas, prasmes,
personiskas un profesionalas spgjas standarta un nestandarta situacijas un pilnveidojas, gustot
pieredzi.

Noskaidrojam, ka PK ka gatavibu profesionalai darbibai veido atseviSkas un taja pasa laika
savstarpgji cieSa mijietekmé esoSas komponentes: noteiktu atbilstoSu izv€letajai profesijai
personigo 1paSibu un kvalitasu kopums jeb personiska gataviba (PG); teorétisko zinasanu
kopums jeb teoretiska gataviba (TG); noteikts sp&ju, prasmju un pieredzes Iimenis sociali
pedagogiskas darbibas veikSanai saskana ar sociala pedagoga profesionalo standartu - praktiskas
darbibas jeb operacionali instrumentala gataviba (DG) un profesionalas darbibas kvalitate, kas
mérama ka sasniegtais rezultats un uzradita prasme reflekt€t par profesionalas darbibas

rezultatiem jeb rezultativitates komponente (R), ko varam attélot shematiski (skatit 2.attels).

2.attels. PK komponentes (autores konstruéts)
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PK un taja nosaciti izdalitas komponentes ir promocijas darba empiriska pétijuma
galvenais mainigais lielums.

Balstoties uz teoretisko atzinu izp&ti un personigo docétaja pieredzi, tika izstradats sociala
pedagoga PK veidoSanas konceptudlais modelis, turpmak - sociala pedagoga PK veidoSanas
KM (skat. 3.att.).

Centralo vietu modelt ienem sociala pedagoga PK ka gataviba profesionalai darbibai
(iek$gjais - dazados tonos iekrasotais aplis, kas iezimé& PK attistibas virzibu pa limeniem). Ta
atspogulo zinaSanu, prasmju, pieredzes un sp&ju limeni, kas izpauzas ka noteikta Iimena gataviba
veikt profesionalo darbibu, atbilstoSi profesionalajam standartam. Gatavibu profesiondlai
darbibai veido savstarpéji ciesa mijietekme esoSas ieprieks aprakstitas komponentes (skatit

2.att.).
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3.att. Sociala pedagoga PK veidoSanas KM (autores konstruets)

Promocijas darba sociala pedagoga PK veidoSanas KM skatita no attistibas jeb evolicijas
teoriju viedokla un kopveseluma pieejas konteksta, ka ari tiek skatita saistiba ar stud€joso
profesionalo veidoSanos atbilstosi profesionalas darbibas standartam. Tas ir ilgtermina process

(Glatthorn, 1995; Strode, 2010 u.c.), personibas attistibas process no profesionalajam intereseém
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un tiecksmém Iidz pilnai pasrealizacijai profesionalaja darbiba (Mapoaxaes, 2005; Kyopssyes,
1981).

Studiju posma profesionala pieredze ir veidoSanas stadija, jo ar veidoSanu parasti saprot
socialas iedarbibas papémienu kopumu ar mérki radit apstaklus, lai veidotos individa
vertiborientacija, uzskati, profesionali nozimigas zinasanas, prasmes, attieksmes un ipasibas, ka
rezultata uzkrajas jauns attistibas potencials (Strode, 2010) — studg€josie sasniedz augstaku PK
Iimeni un kst profesionali kompetentaki (stkak promocijas darba 1.2.1.apaksnodala un 1.att.).

Promocijas darba autore uzskata, ka, projic€jot musdienu stud&joso vajadzibas uz studiju
procesa pilnveidoSanu (skatit 1.1.apaksnodaja 1.tabulu), var izsekot sakaribai starp sociala
pedagoga PK un sociala pedagoga profesionala standarta kontekstu, kur ir akcent&ts tuvakas
vides faktors un argjas socialas vides nozime un integréSana macibu procesa. Tuvakas vides
faktors - profesionalas izglitibas vide (PI) un profesionalas darbibas vide (PDV) - attélots modela
vid&ja apli. Ar savstarp&ji savienotam bultam tiek att€lots, ka augstak minétas PI un PDV ir
abpusgji saistitas, cie$a mijietekmé esosas un PK veidosanos veicinosas sistémas. Vidgja apli ir
iezimets praksu (LILIILIV) segments. Praks€é stud€joSie profesionalas darbibas vidé uzrada
sp&jas jeb PK — studiju procesa iegiito teorétisko zinasanu, prasmju un kompetencu izmantosanu
atbilstoSi gan individualajam spg&jam, gan studiju procesa mérkos, uzdevumos un rezultatos
izvirzitajam prasibam.

Autore, veicot studéjoso ka piecauguSso maciSanas pieejas un teorijas izpéti, par
atbilstoSakajam sociala pedagoga PK veidoSanai profesionalo studiju procesa izvirza Sadas
pieejas (pamatojumu skatit 1.1.apaksnodala):

o humanistisko pieeju, jo tas ietvaros zinatnieki ka svarigako meérki izvirza personibas
attisttbu muZa garuma, paSaktualizacijas un autonomijas attistibu, akcenté katras
personibas nozimibu, izvéles iesp€as un personigo atbildibu, ka ariT macibu
radoSumu;

. ekosisteémisko pieeju, jo vide ir galvena kategorija izglitibas ekologija; cilvéks ka
vides sastavdala attistas nepartrauktas mijiedarbibas ar vidi rezultata; sociala
pedagoga sisteémai mijiedarboties ar vidi, svarigi biit lidzsvara ar to;

o konstruktivisma pieeju, jo ta paredz, ka individi paSi konstru€ sevi un sev
nepiecieSamas zinasanas un darbibas pieeju, jo ta paredz, ka tiesi subjekta aktiva
darbiba veidojas zinasanas, prasmes, kompetences un pieredze;

. prasmju teoriju, jo tiek akcentéta mijietekme starp to, ko studgjoSie zina vai prot un
ko vini v€las zinat vai prast;

o studentcentréto pieeju, jo ta paredz pasa studjosa aktivitati savas izglitibas kvalitates

veidoSana un virkni pieaugusa cilvéka dimensiju — patstavibu, pasSvirzibu,
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meérktiecibu, aktivitati, objektivitati, dzilu interesi, integrétu paSidentitati, sevis
pienemsanu, radoSumu, racionalitati;

. uz problému balstito pieeju (problémbazeto), jo ta paredz, ka studgjoSie apgiist
kompetenci macities paSiem visa miza garuma, tas nozimé&, ka, balstoties uz
iepriek§€jo un pasreiz€jo pieredzi un zinasanam, javeido jauni priekSstati par
socialam paradibam, savs skatljums uz problé€msituaciju, jamekleé alternativas to
risinaSanai un jabiit gataviem proaktivai ricibai problémsituaciju mazinasana.

P&tijuma autore secina, ka macibu vide (sadarbiba un mijiedarbiba starp macibu procesa
iesaistitajiem subjektiem, individualais/grupu darbs, interaktiva macisanas, dazadu tehnologiju
pielietoSana, simulacija utt.) un ar€jas socialas vides (studiju prakses laika ta ir profesionalas
darbibas vide) nozime un integréSana macibu procesa (problémsituaciju analize, multikulttru
sociologijas situacijas, problému risinasana socialpedagogiska darba ar socialo gadijumu
ietvaros, sociala macisanasutt.) nodrosina teorijas un prakses sasaisti, radot sinergiju .

Profesionalas izglitibas sistéma izglitibas paradigmas maina no maciSanas uz macisanos
nosaka doc@taju paréju no macibspéka ka informacijas devéja uz macisanos veicinataja, paliga,
partnera, ierosinataja, macisanas noskanas raditaja lomu. Sociala pedagoga PK veidosanas KM
tick akcentéta uz kompetenci orientéta maciSanas pieeja (skatit 1.1.apaksnodala), jo ir
misdienigaka un veicina stud@joSo profesionala darbiba nepiecieSamu kompetencu attistibu.
Izglitibas programmu, studiju kursu programmu veidoSana, nosakot studiju kursu rezultatus un
ievérojot uz kompetenci orientétu maciSanas pieeju, ir viens no veidiem, ka panakt, lai
akadeémiskas zinasanas un ilgtermina nodarbinatiba kliist par savienojamiem augstakas izglitibas
meérkiem.

Modela ar€ja apli ietvertas Sadas sisteémas: ekonomiskas politikas konteksts (EP), socialas
politikas konteksts (SP), likumdoSanas un profesionalas &tikas konteksts valsti (LP), izglitibas
politikas konteksts (IP) , kas netie$i un pastarpinati, ta¢u loti bitiski ietekmé sociala pedagoga
profesionalo veidoSanos un attistibu studiju procesa. EP sistéma nosaka finansialo iesp&ju
ietvaru, augstskolu un studiju programmu virzibu uz talakattistibu, nodrosinot ar masdienigam
tehnologijam, atjaunojot materiali tehnisko bazi, motiv&jot un atbalstot docétaju akadémisko un
profesionalo izaugsmi, nodroSinot profesionalas prakses vaditaju motivéjoSu apmaksas atbalsta
sistému, elastigu un koordinétu stud&joso finansiala u.c. veida atbalsta sist€ému utt.. To liela méra
ietekmé ekonomiskas situacijas tendences valsti un pasaulé, izvirzitas makroekonomiskas
prioritates valsti. SP sist€éma péta un parzina valsti socialo situaciju, izdalot sociala riska grupas,
kuram nepiecieSams valsts garantéts atbalsts, tostarp nodros$inajums ar standartiem atbilstoSiem
un kompetentiem profesionaliem, kas veic darbu ar §$Tm grupam. SP konteksts izvirza pasitijumu

IP sisttmai, nodroSina valsti kvalificeétu, kompetentu palidzoSo profesiju specialistu
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sagatavoSanu. LP wvalsti nodroSina socialas politikas konteksta tiesiskos un ekonomiskos
pamatus. Augstskolu likums (1995), Profesionalas izglitibas likums (1999), Socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas likums (2003) u.c. likumi un noteikumi legitimizé socialo pedagogu
profesionalo izglitibu un profesionalo darbibu. IP konteksts atbilstoSi valsts un sabiedribas
izvirzitajam socialajam pasitijumam veido augstakas profesionalas izglitibas vidi pieprasito
profesionalu sagatavosanai.

1.2.apaks$nodala izstradata un teor€tiski pamatota personibas profesionalds attistiba
struktuira (skatit 1.att.), sociala pedagoga PK definicija un sociala pedagoga PK veidoSands
KM (skatit 3.att.).

Balstoties uz konceptualo modeli, izstradati sociala pedagoga PK pilnveides un vértésanas
kritériji, to raditaji un Itmeni studiju procesa un empiriska pétijuma veikSanai. Veicot turpmako
teorétisko izpéti, ir noskaidrotas tas veidoSanas un pilnveides iesp&jas studgjosajiem jau studiju

procesa augstskola atbilstosi promocijas darba pétijuma posmiem.

1.3. Sociala pedagoga profesionalas kompetences pilnveides kritéeriji studiju
procesa, to raditaji un Iimeni

Ieprieks§eja apaksnodala veiktas teoretiskas izp€tes rezultata tika izveidota sociala
pedagoga PK definicija, izstradats sociala pedagoga PK veidosanas KM un izdalitas saturiskas
vienibas jeb komponentes: personiska gataviba (PG), teorétiska gataviba (TG), operacionali
instrumentala gataviba (DG) un darbibas rezultativitate (refleksija par rezultatiem) (R), kas
promocijas darba turpmakaja izpéte tiek izmantoti ka kritériji PK pilnveidei un novértésanai, ar
meérki piedavat savu redz€umu tas veidoSanas ietekmé&joSo faktoru noteikSanai un atbalsta
radiSanai stud€joSiem socialajiem pedagogiem studiju procesa augstskola. Promocijas darba
konteksta ta ir supervizija, ko piedavajam ieklaut augstakaja profesionalaja izglitiba jau studiju
procesa (skatit 1.4.apaksnodala).

Noskaidrojam, ka p&c butibas PK ir jebkuras profesionalas izglitibas rezultats un starta
kapitals (Baltusite, 2012). Ta ka PK ir integrals lielums, kas misdienu izglitibas koncepta
pilnveidojams miiza garuma, sasniegtajam gatavibas limenim tiek piedavati vai nodroSinati
turpmakie pasakumi tas veidoSanas un pilnveides sekm&Sanai. Tatad, lai kaut ko piedavatu,
izmainitu, ir jablt pamatojumam to darit. Turpmaka promocijas darba logika lauj runat par
nepieciesamibu noteikt kritérijus sociala pedagoga PK pilnveidei un novértésanai studiju
procesa. Teorétiski tika pamatots: kompetenci izmérit nevar, bet var izmérit tas kriterijus ka
gatavibu profesionalai darbibai (Garleja, 2006; Kristovska, 2012). Teorétiskas analizes rezultata

noskaidrojam, kaut ari kompetences ir izm&ramas un diagnostic§jamas ar dazadam
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operacionalam metodém, salidzinosi vieglak ir novertet profesionali metodiskas kompetences jeb
pieraditas sp&jas (Erpenbeck, 2003, 2007; North, 2005). Kompetence ir personas vai grupas,
promocijas darba - studiju kursa grupas - saistiba ar iepriek$noteiktam prasibam (profesijas
standarts, amata apraksts, studiju kursa noteiktie rezultati u.c.) vai arl pasas personas sev
izvirzitam prasibam, izteiktam ar zinasanam, prasmém un kompetencém jeb pieraditam spg&jam
un potencialam §is prasibas realizét (Garleja, 2006; Turuseva, 2010). Kompetences
konkretiz&jas zinaSanu pielietojuma bridi, savukart, ka noskaidrojam petjjuma, zinasanas ir
maciSanas procesa uztvertas informacijas rezultati; ar darba vai studiju jomu saistitu faktu,
principu, teoriju un prakses (pieredzes) kopums, raksturots ar prasmém (uzraditam sp&jam)
izmantot zinasanas un prasmes un ir izméramas mérktiecigu darbibu rezultata (Erpenbeck, 2003,
2007; North, 2005; Taurina, 2012). Studiju procesa $ada veida mérktiecigas darbibas var bt
saistitas, piemé&ram, ar pirmsdiploma studiju prakses izvirzito mérku un uzdevumu veikSanu, kur
topoSajam socialajam pedagogam jauzrada atbilstoSas Ipasibas un kvalitates.

Lai noteiktu sociala pedagoga PK pilnveides un vértésanas kritériju Iimenus, tika veikta
atbilstosa teor€tisko pieeju un atzinu analize. L.Turuseva (2010) uzskata, ka PK sasniegsanai
sakotngji nepieciesama atbilstosa limepa vispargja izglitiba, tai seko profesionala izglitiba, ar
macibam un nosléguma parbaudijumiem attiecigajos profesijai nozimigos prieksmetos, ka ari
pietieckama darba pieredze prakses laika. Tadam jabut efeksvam attisszbas modelim, lai
sasniegtu profesionalo kompetenci. Zinatniece uzskata, ka PK var iedalit divos Iimenos: 1) PK
sasniegsana, kas ir studenta profesionala kompetence, minimalais limenis un 2) PK uzturésana
noteikta Iimeni, kas ir kompetence darbiba. Promocijas darba konteksta jaruna par sociala
pedagoga PK minimala limepa sasniegSanu un uzturé$anas Iimeni macibu darbiba studiju
procesa dazadu studiju kursu ietvaros, studiju prakses, tostarp pirmsdiploma praks€, ka ar1 par
veidoSanas iesp€ju radiSanu, lai PK uzturétu noteikta limeni un pilnveidotu augstaka limenit
profesionalai jomai atbilstosas profesionalas pilnveides formas (seminaros, projektos u.c.,
tostarp supervizija). Varam spriest, ka novertét PK Iimeni, attiecigi izstradajot kritérijus un/vai,
izmantojot citas operacionalas metodes, var jebkura studgjosa profesionalas veidoSanas posma,
pieméram, studiju kursa sakuma un beigas, pirmsdiploma studiju prakses sakuma un beigas,
pirms un péc profesionalas pilnveides supervizija u.tml. salidzinoS$o datu ieguvei un analizei, lai
uzturétu atbilstosa kvalitate studiju rezultatu iegtiSanas organizeSanas procesu vai pilnveidotu,
izmainitu un veiktu pamatotas izmainas studiju procesa organizéSana, atbilsto$i misdienu
prasibam un izaicinajumiem izglitibai.

Lai uzturétu un pilnveidotu PK, nepartraukti jaseko jauninajumiem profesija, nacionaliem
un starptautiskiem Iémumiem, noteikumiem un prasibam, janovéro un japilnveido sava

kompetence caur pasizvértésanu, superviziju, profesionalo konsultaciju u.c. muzizglitibas
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konteksta (Turuseva, 2010). ST atzina saskan ar promocijas darba izstradato sociala pedagoga
PK definiciju, sociala pedagoga PK veidosanas KM (skatit 1.dala 1.3.apaksnodala) un sociala
pedagoga PK veidosanas supervizija KM (skatit 2.nodala).

Saja apak$nodala bitiski ir iezimét dota pétijuma specifiku. Empiriska pétijuma ietvaros
sociala pedagoga PK tiks veértéta divas reizes. To nosaka nepiecieSamiba empiriski pieradit
sociala pedagoga PK apguves limena izmainu sakaribu ar supervizijas procesa notiekoSo un
tadgjadi pamatot supervizijas ievieSanas nepiecieSamibu sociala pedagoga profesionalas
izglitibas studiju procesa organizéSanai ar mérki uzlabot iesp€jas/apstaklus, promocijas darba
konteksta studiju vidi, macisanas darbibas vidi, kas sekmétu stud€joSo macibu rezultatus, tostarp
— PK attistibu un pilnveidi (konkrétak promocijas darba 2.nodala).

Lielaka dala pétnieku izmanto bralu Drejfusu (Dreyfus H. & Dreyfus S.,1986) modelus
kompetencu novért§jumam un to piecu limenu pamatojumam (skatit 7.pielikums), analiz&jot un
novertgjot specialista uzvedibu un veiktsp&ju. Tacu organizacijas biezi izstrada savu PK modelu vai
profesionalas kompetences novértésanas sistemu (Turuseva, 2010). J.Burjakova (Bypsikosa,2006)
piedava piecu pakapju PK novérté$anas sistému, sasaistot kompetences limenus ar zinasanu
limeniem, un uzskata, ka batu logiski praktisko mérku apmierinasanai darba apstaklos PK
vertet 3 pakapés: 1) nepieciesama un pietiekama — vélamais profesionalas uzvedibas modelis;
2) vélama — meistaribas limenis. 3) potenciali iespéjama — pareja uz nakamo pakapi karjera.

Lai arT p&c zinatnieces L.TuruSevas (2010) atzinam lielakoties visa pasaulé kompetences
verte pec 5 ballu sistemas, kas atbilst ari Latvijas vértesanas tradicijam, promocijas darba tiks
pielietota ka &rta un piemérota 4 pakapju veérteéSanas sistéma, jo pec biitibas ta nav pretruna ar
visparpienemto praksi, un pastav sakaribas ar supervizijas dalibnieka attistibas modeli, kurs
paredz 4 attistibas limenus. Teor€tiskas atzinas par superviziju un tas modeliem viens no
popularakajiem ir attistibas jeb evoliicijas modelis (skatit 1.4.apaksnodaja), kura pausta ideja, ka
supervizijas procesa mainds gan supervizors, gan supervizijas dalibnieks. So modeli izveidoja
R.Hogans (Hogan, 1964), turpinaja attistit E.\Vortingtons (Worthington,1987), C.Stoltenbergs un
U.Delvorts (Stoltenberg & Delworth, 1987). Savukart, P.Havkins un R.Sohets (2002) integr&ja
tos supervizijas dalibnieka attistibas Cetru galveno stadiju (Itmenu) apvienota modeli. Skatot
piedavatos supervizijas dalibnieku raksturojumus atbilsto$i konkrétajam Ilimenim (skatit
9.pielikums), redzam tendenci uz attistibu, izaugsmi no relativi Sauriem un islaicigiem mérkiem
uz plasakiem un ilglaicigakiem.

P.Septenko un G.Voronina (Ilenmenxo & Boponuna, 2001) piedava 4 limenu socialo
pedagogu PK vértéSanas sistéemu: 1. [imenis — nepielaujams, 2.Ilimenis - kritisks, 3. Iimenis —
pielaujamais un 4.Iimenis — optimalais. Limeni tiek noteikti p&c integrativiem raditajiem 10 ballu

sist€éma, atbilstosi tam, cik liela méra vai daudzuma ipasibas, zinaSanas, prasmes, sp&jas un
56



profesionalas darbibas rezultati piemit vérte¢jamajam. Promocijas darba pétijuma tiks izmantota
min&to autoru Cetru Itmenu vertésanas sistéma.

Turpinajuma nosaukti katra sociala pedagoga PK pilnveides un novértésanas studiju
procesa krit€rija raditaji, aprakstits to saturs un Itmeni, balstoties uz teorétiskam atzinam un
P.Septenko un G.Voroninas (Ilenmenxo & Boponuna, 2001) metodikas adaptaciju atbilstosi
Latvijas kulturvéstures kontekstam, sociala pedagoga profesionalai valodai (teor€tiskajos avotos,
standarta, klasifikatora, profesionalas izglitibas likuma u.c. dokumentos), ko veikusi promocijas
darba autore.

Kritérija personiska gataviba darbibai raditaju satura un Iimenu raksturojums

Analizgjot sociala pedagoga PK Iimeni socialpedagogiskas darbibas veikSanai, svarigi
novertét vina personibas attistibas kvalitates un tikumiski psihologiskas ipasibas, jo So profesiju
var apgit tikai individuali personiskaja konteksta (Cracmenun, 1995, 1996; Cracmenun, Hcaeg
& lusnos, 2002, 2007). Kritérija personiska gataviba (PG) saturu atklaj ta raditaji un to
raksturojums (skatit 1.tabula un 17.pielikums), kas promocijas darba noteikts atbilstosi
adaptétajai P.Septenko un G.Voroninas (Ilenmenko & Boponuna, 2001) metodikai. Viens no
krit€rija personiska gataviba (PG) raditajiem humanistiski profesionala ievirze (turpmak —P1)
balstas uz humanpedagogijas atzinam (Knowles, 1980; Rogers, 1969, 1994; Maslow, 1954/1970
u.c.). Personibas ipaSibas, kvalitates, profesionalas ievirzes ipaSibas tiek skatitas ka pamats
sociala pedagoga PK veidosanas un pilnveidoSanas procesa (Cascio, 1989; Gidenss, 1999;
Maslo, 2003; Garleja, 2006.). Dotas atzinas sasaucas ar V.Slastenina (Cracmenun, 1995, 1996;
Crnacmenun u op., 2002, 2007) pausto domu par profesijas apguves, profesionalas identitates
nostiprinasSanas (Eriksons, 1959; Moors, 2007; Lass, 2007; Peins, 2000, Jlayouc, 1997;
[neiioep, 2001u.c.) un individuali personiska konteksta sakaribam. Raditaja saturu papildinam
ar sociala pedagoga paspilnveidoSands apzinasanos, uzsverot misdienu prasibas specialista
profesionalai attisttbai muzizglitibas konteksta. Akcenteta ari supervizijas, u.c. profesionalas
pilnveidoSanas nepiecieSamibas apzinaSanas, atbilstosi promocijas darba 1.dalas 1.4.apaksnodala
veiktajai teorétiskajai analizei.

Raditajs visparejas kultiras ipasibas (turpmak - P2) (skatit 17.pielikums) atklaj sociala
pedagoga zinatniski humanistisko pasaules redz&jumu kopuma, vipa intelektualas aktivitates un
iinteligences pasibas, kas arT sekmé personisko un profesionalo attistibu. Raditaja P2 saturs
atklaj sociala pedagoga vispargjas kultiiras 1pasibas un sp€jas, ko veido sist€miskas zinasanas un
prieksstati sistémteorijas U.C. teoriju ietvaros, kas tika izpétits promocijas darba 1.nodalas 1.1. un
1.2.apaksnodala. Raditaja P2 satura uzsveérta zinaSanu par globalajiem procesiem daba un
sabiedriba loma sociala pedagoga vispargjas kultliras TpaSibu veidoSana. Pamatojoties uz

atzinam, ka misdienu sabiedribas attistibu ietekmé globala un nacionala rakstura problémas,
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kuras izraisijusi sociali politiska, ekonomiska, demografiska krize, krize izglitiba un arvien
pieaugosas problémas vide. Lai rastu risinagjumu, nepieciesama individa ekologiski orient&tas
domasanas attistibas veicinasana un visu cilvékdarbibas jomu mijiedarbibas apzinasana (Bérzins,
2012). Pamata sabiedriba jabut ilgtsp&jigas attistibas un ilgtsp&jigas izglitibas redz&jumam.
Izglitiba janodroSina daudzpusigs lietu un paradibu skaidrojums, japarliecinas, vai tas, ko més
redzam un uztveram, patiesi ir objektiva realitate, vai miisu prieksSstati par lietam un paradibam
veido daudzpusigu skatijumu (@pawnxn, 1992). Misdienu specializacijas laikmeta zinatpu
nozares iedzilinas sava priekSmeta biitiba, un no zinatniekiem ir atkarigs, cik spécigi konkré&tas
zinatnes nozaré biis atspogulota Tstenibas dala vai aspekts (Zogla, 2003). Sabiedribas attistibas
un izglitibas konteksta A.Subetto (Cybemmo, 1999) uzsver domu par Eko civilizacijas, Eko
ekonomikas, Eko sabiedribas un Eko izglitibas mijsakaribu. Eko civilizacija iesp&jama tikai ka
intelektuali informativas civilizacijas veids, bet Eko izglitiba ir izglitotas un izglitojoSas
civilizacijas kriteérijs, kura darbojas apsteidzosas attistibas likums — butiskakais likums, kas
nodros$ina sabiedribas un dabas harmonijas vadisanas iesp&jas. Biitiba tas ir riipes par ekologiski
orient€tu izglitibu, kas sekmétu izglitojamo videi draudzigas atticksmes, veértibu sistémas,
personigas dzives filozofijas, uzvedibas/ricibas veidosanu (Truskovska, 2010). Misdienigi
pétijumi dzilas ekologijas jeb cilvéka ekologijas (angl. ecology of human development) pieeja un
to atzinas (Bronfenbrenner, 1979; Ness & Heukelands, 2001) tiek adaptétas pedagogijas zinatné
(Berzins, 2012).

Sociala brieduma ipasibas (turpmak - P3) (skatit 17.pielikums) ir viens no personiskas
gatavibas kriterija raditajiem. Ta saturs akcenté pieaugusa cilvéka brieduma dimensiju socialo
aspektu. Dalijums individualaja un socialaja attistiba ir nosacits, galvenokart saistiba ar izglitibas
procesa organizé$anu, atseviskos posmos uzsverot vienu vai otru aspektu (Valbis, 2006).Cilvéka
attistibu jaapliko holistiski — ka individuali socialo attistibu, kuras rezultata veidojas vertibu
sisttma un attieksmes, ka ar1 zinaSanas, izpratne un prasmes, kas saistitas ar sevis apzinasanos
(Lambourn, 1996). Zinatnieki M.Noulss (Knowles, 1980), E.Eriksons (1998), G.Svence (2003);
I.lvanova un L.Zaripa (2012) pétijusi jautajumu par cilvéka briedumu, ta attisttbu un pakapém,
raksturojusi cilvéka brieduma dimensijas, kas tika analizéts 1.dalas 1.apak$nodala. Raksturojot
pieaugusa cilvéka briedumu, l.lvanova un L.Zarina (2012) akcenté spg&ju integrét idealo un realo,
sp&ju uznemties atbildibu, pienemt lémumus u.tml.. G.Svence (2003) nosauc tadas psihologiskas
kvalitates ka autonomija, sp&ja patstavigi pienemt Iémumus, stingrs raksturs, sapratiba,
uzticamiba, godigums u.tml. un uzskata, ka attistiba brieduma gados (no 25 gadiem) ir atkariga
no ieprieksgjiem attistibas periodiem, un uzsver, ka pieaugusajam jau ir izveidojusies principi un

noteiktas vertibas, apgiitas socialas lomas, tostarp attieciba pret sabiedribu, valsti.
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Zinatniskaja literatira (Garleja,2006; Jugert et al., 2002) tiek lictots jédziens sociala
kompetence. R.Garleja (2006) to skaidro ka personibas gatavibu adaptéties socialaja vide, rikoties
konkr&tajos socialajos apstaklos, nestandarta situacijas. Socialo kompetenci raksturo socialas
prasmes un individa spg&jas; individa verbala un neverbala uzvediba, sp&jas, intuicija (Jugert et al.,
2002): gan interakcijas, saskarsmes un sadarbibas prasmes, gan sp&ja cinities pret ikdienas
Izaicinajumiem, empatijas sp&ja, merkorientétiba, spgja stradat komanda, risinat konfliktus. Sociala
kompetence cilveks — cilveks sisteémas profesijas, palidzosajas profesijas izpauzas art ka profesionala
darbiba, ka empatija, kontakt€Sanas prasme, uzvedibas kultira, spa stradat komanda,
parliecinasanas prasme, konstruktivas kritikas prasme, cilvékzinaSanas u.c. (Garleja, 2006).
Cilvecisku butnu darbibas pamata ir vertibas un regulgjosie principi, kurus pasi cilvéki, dzivojot
demokratiska sabiedriba, izstrada, pienem un atbalsta, tadejadi So vertibu un tikumiskas uzvedibas
izzinaSana ir saistita ar maciSanos saprast, ka cilvéka dzive ir piesatinata ar saisttbam un
pienakumiem (Valbis, 2006). Varam spriest, ka musdienu sabiedriba, kura katra individa izvéles
iespgjas ir 1pasi plasas, vertibizglitibai, kas balstita uz $adiem principiem un darbojas sisteémas cilveks
- cilveks, cilveéks — sabiedriba, cilveéks — valsts, ir liela nozime, jo butiba ta ir vérsta uz cilveku
labklajibas veicinasanu.

Raditajs komunikativas ipasibas un spejas (turpmak P4) saturs balstits dazadu autoru (Edeirs,
1997; Lintz, 2008; Mortensen, 2008; Rickheit et al., 2008; Bacmpuxosa, 2004) atzinas par
veiksmigas komunikacijas nozimibu rezultata sasnieg$ana. Tas palidz novertét toposas sociala
pedagoga sp&jas verbaliem un neverbaliem lidzekliem sasniegt velamo komunikacijas
galarezultatu apstaklos, kad iesaistitas vismaz divas informacijas apstrades sist€mas, sp&ja
izprast un ietekmét komunikacijas partneri. Komunikacija ir sarezgits process, kuru raksturo
informacijas, sadarbibas iesp€ju un komunikacijas prasmju veiksmiga sint€ze un kuru ietekme
komunikacijas partneru (promocijas pétijjuma sociala pedagoga un klienta) vajadzibas, prasme
izvertet situaciju un izveleties stratégiju (Lintz, 2008). S.Us¢a un V.Lubkina (2013) izdala Cetrus
galvenos komunikacijas komponentus, kuri ietver nepiecieSamas 1pasibas un sp&jas un kuri, péc
promocijas autores domam, ir svarigi sociala pedagoga darba ar klientu : 1) komunikacijas
partneris (raksturo attieksme pret komunikacijas partneri, promocijas pétijuma — toposa sociala
pedagoga attieksme pret Kklientu, atvértiba, iejutiba, tolerance un taktiskums, uzmaniba pret
klientu, objektivitate un taisnigums u.tml.); 2) informacija (topo$a sociala pedagoga sp&ja veidot
komunikaciju atbilstosi komunikacijas mérkim un klienta verbalajam limenim); 3) konteksts
(izpratne par komunikacijas vide un taja pienemtajam normam, stereotipiem un to raditajam
sekam); 4) pieredze (lauj toposajam socialajam pedagogam atbilstosi klienta individualajam
ipasibam un komunikacijas kontekstam kvalitativi nodot informaciju un sasniegt komunikacijas

merki, nepiecieSamo prasmju - prasme novertet komunikacijas situdciju un izvéeleties
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komunikacijas mérkim atbilstoSu stratégiju, prasme veidot attiecibas, balstoties uz dialogu,
prasme komunicét dazadas problémsituacijas).

Raditaja organizatoriskas spéjas un ipasibas (turpmak - P5) saturs balstits musdienigas
atzinas par sevis vadiSanas prasméem, socialajam pedagogam veicot praktisko darbu sadarbiba ar
citiem specialistiem japiemit tadam biitiskam sp&jam un ipasibam ka vadisana, planosana,
lemumu pienemSana un atbildiba par pienemto lemumu, darbs komanda (I'anazysosa, 2000;
Briede, 2005 ;Gorlova, 2000). Socialpedagogiska darba viens no biitiskakajiem darbibas veidiem
ir personu problému risinasana, kas saistita ar tadiem kognitiviem procesiem ka domasana un
sprieSana (Cracmenun u op.,2007). Problému risinaSana ir virzita domasana, cenSoties sasniegt
kadu mérki. Dzives realo problému risinasana galvenokart nepiecieSama divergenta domasana.
Ta pielauj vairaku risinajumu eksistenci, vélak piepemot 1€mumu, kur§ no tiem ir vislabakais
(Valbis, 2006). Raditaja satura akcentéta ar1 sp&ja but liderim (lideriba), kas darba ar bé&rniem un
jaunieSiem vienmér bijusi aktuala.

Raditaja emocionala inteligences (EI) spéjas (turpmak - P8) (skatit 17.pielikums) saturs
atklaj miisdienas butisku personibas 1pasibu un sp&ju spektru personibas dzives un profesionalaja
attistiba. H.Gardners (Gardner, 1993), D.Goulmens (Goulmen, 2001) p&c butibas lidzigi defing
emocionalo inteligenci ka sp&ju kontrolét un regulét savas un citu cilvéku jitas un izmantot
emocijas domaSanas un darbibas vadiSanai; R.Garleja (2006) uzskata, ka tas ir personibas
socializacijas rezultats. Emocionala inteligence darbiba (uzvediba) izpauzas kompetence. Ta ir
iemacita un uzradita sp&ja, kas balstas uz emocionalas inteligences potencialu. D.Goulmens
(Goulmen, 2001) formulé savus priekSstatus par to, ka emocionalas inteligences spéjas var
izmantot darba dzivé. Motivacijas ieklauSana emocionalo un socialo kompetencu (pieraditu
sp&ju) saraksta ir diskutabls jautajums (Valbis, 2006). Ta ka adaptétaja metodika (Illenmenxo &
Boponuna, 2001) spéja aizraut un motiveét ir ieklauts raditaja komunikativas ipasibas un spéjas
(turpmak - P4) (skatit 17.pielikums), tad atkartoti raditaja emocionala inteligence tas netiks
noradits. Lidzigi ir ar empatiju, kas minétaja metodika ir nosaukta raditaja perceptivas un
refleksivi analitiskas ipasibas (P6). EI sastavdalas - paSapzina, paSkontrole, attiecibu vadisana -
attiecas uz sociala pedagoga vispar€jo prasmju/sp&ju grupu, kas nepiecieSamas profesionalas
darbibas veikSanai (Profesijas standarts, 2003) Augstakmingtie emocionali inteligenta cilvéka
raksturlielumi ir noturigi liela méra pie nosacijuma, ka persona ir psihiski un fiziski vesela, kas
tika akcentéta adaptétaja metodika un saturiski korigéta, lictojot emocionalas inteligences
raksturlielumus — spgjas.

Tiek piedavata parskata tabula (skatit [.tabula) un 17.pielikuma studgjoso socialo
pedagogu aptaujas anketa pasnovértéejumam, kas veidota, balstoties uz $aja apaksnodala veikto

sociala pedagoga PK veidosanas studiju procesa kritériju un raditaju satura aprakstu un ietver
60



limenu aprakstu katram no kritérija raditajiem, ko, veicot paSnoveért€jumu, nosaka pasi

respondenti.

Kriterijs
Kriterijs
(PG)
Personiska
gataviba

1.tabula

Kritérija personiska gataviba darbibai raditaji un to saturs

Radrtajs

P1 Humanistiski
profesionalas ievirzes
ipasibas

P2 Visparéjas
kulturas pastbas un
spéjas

P3 Sociala brieduma
ipasibas un spéjas

P4 Komunikativas
ipasibas un spéjas

PS5 Organizatoriskas
ipasibas un spéjas

P6 Perceptivas un
refleksivi analitiskas
ipasibas un spéjas
P7Kreativitate

P8 Emocionalas
inteligences spéjas

Raditaja saturs

Savas individualitates un profesionalas identitates apzinasanas.
Bérna un jaunieSa personibas izaugsmes akcept€Sana. [zveletas
profesijas sociala un personiska nozimiguma apzinaSanas.
Sociala pedagoga darbibas radosas dabas izpratne, kas paredz
lielu nervu un psihologisko slodzi. PaSpilnveidoSanas un
supervizijas u.c. profesionalas pilnveidoSanas nepiecieSamibas
apzinasanas

Intelektuala aktivitate un inteligence, zinatniski humanistisks
pasaules uzskats. Sisteémiskas zinaSanas un prieksSstati par
cilveku ka garigu un socialu biitni, par personibu un
individualitati, par savstarp&o mijiedarbibu starp cilveéka
fizisko, psihisko un socialo veselibu, par individualo
mijiedarbibu ar sabiedribu. Erudicija. Spgja analiz€t musdienu
politisko situaciju, prieksstats par politisko sisttmu lomu
sabiedribas dzive. Sp&ja analiz€t nozimigakos sociali
ekonomiskos un politiskos notikumus. Zinasanas par
globalajiem procesiem daba un sabiedriba, par kultoru un
civilizaciju vesturisko daudzveidibu.

Attistitas  patriotisma  jitas un pilsoniska  atbildiba.
Pasaizliedziba. Aktiva pilsoniska pozicija. Spgas but sociali
aktivam un noderigam

Atvertiba. Labestiba. Iejutiba. Taktiskums. Vienkarsiba.
Uzmaniba. Taisnigums. Tolerance. Objektivitate. Nesavtigums.
Humora izjuta. Sabiedriskums. Sp&ja aizraut un motivét. Spgja
pienemt otru tadu, kads vinS ir. Prasme veidot attiecibas,
balstoties uz dialogu. Prasme komunicét.

Planosana. Organizétiba. LietiSkums. Iniciativa. Lideriba.
Aktivitate. Prasigums. Leémumu pienemsana. Atbildiba par
pienemto [émumu . VadiSana. Darbs komanda.

Emocionalais jutigums. Empatija. Refleksivitate. Spgja
lidzpardzivot. Intuicija. PaSkontrole un paSregulacija. Spegja
uztvert lietas reali, mazinot stereotipu ietekmi.

P&tnieka stils. Personigas darbibas radoSs raksturs. Vajadziba
pilnveidoties. Bt pastavigos radosos mekl&jumos.

Emocionala  paSapzinasanas. Adekvats  paSnovertgjums.
Parlieciba par sevi. Emociju savaldiSana. Adaptivitate. Griba
uzvarét (vélme uzlabot savu darbibu pec ieksgjiem kvalitates
standartiem). Iniciativa . Optimisms. ledvesmoSana . Ietekme
(parliecinasanas taktiku parvaldisana). Palidziba
paspilnveidoSanas procesa. Parmainu atbalstiSana. Konfliktu
noregul&Sana. Savstarp€jo attiecibu stiprinaSana.

Apkopojot kritérija personiska gataviba (PG) raksturojumu, varam secinat, ka personibas

ipaSibas un spéjas, tostarp socialas pedagogijas jomas specialistiem atbilsto$as ipasibas un

sp&jas, nodroSina profesionalas darbibas istenoSanai studiju praks€s un, uzsakot patstavigu
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sociala pedagoga darbibu, atbilstoSu PK Iimeni. Studiju procesa personiskas gatavibas (PG)
izpausmes limenis tiek noteikts studéjosajiem, uzsakot pédéjo studiju gadu augstskola (4.kursa
l.semestra sakuma) wun atkartoti péc pirmsdiploma studiju prakses, kuras laika studiju kursa
ietvaros Supervizija sociali pedagogiskaja darba (SSPD) stud€joSajiem tiek nodroSinatas
praktiskas nodarbibas ka Supervizijas sesiju cikls (SSC) profesionalas attistibas sekmésanai
augstskola (skatit plasak promocijas darba 2.nodala). Sada novértésanas procediira ir saisto$a ne
tikai kritérija PG raditaju limena noteikSanai, bet ari turpmak aprakstito kritérija TG, kriterija
DG un kritérija R raditaju limenu noverté€sanai.

Tiek piedavats noveértét personiskas gatavibas (PG) limeni, proti, ipasibu un spéju
izpausmes limeni , izmantojot kvantitativos raditajus, péc 8 raditajiem (skatit 17.pielikums),
nosakot, ka:

e  optimals limenis (10-8 balles) - ipasibas piemit pilna méra, stabili izpauzas darbiba;

e piclaujamais limenis (7-5 balles) - TipaSibas piemit pietickama méra, tacu

profesionalaja darbiba tas ir nenoturigas;

o kritiskais Itmenis ( 4-3 balles) - piemit ne visas noraditas ipaSibas, kas rada

sarezgljumus profesionalaja darbiba; esosas Ipasibas izpauzas vaji;

e nepielaujams Iimenis (2-0 balles) - nepiemit vairakums noradito ipasibu un neuzskata

par nepiecieSamu tas attistit.

Lai arT personiskas gatavibas PG komponente ir viena no integrala veseluma sociala
pedagoga PK svarigakajam veidojosajam komponentém, ta ir nesaraujami saistita ar paréjam jau
ieprieks nosauktajam komponentém.

Kritérija teoréetiska gataviba darbibai raditaju satura un Iimenu raksturojums

Analizgjot sociala pedagoga profesionalas gatavibas limeni socialpedagogiskas darbibas
veikSanai, svarigi novertét ne tikai vina personibas attistibas kvalitates, bet ar1 teorétisko un
operacionali instrumentalo gatavibu (Cnacmenun, 2002; Illenmenxo & Boponuna, 2001). Gan
teoretiska gataviba (TG), gan operacionali instrumentala gataviba (DG) vienlaicigi izpauzas
darbiba, bet promocijas pétjjuma veikSanai atbilsto$i izv€létajai metodikai (Illenmenxo &
Boponuna,2001) tas tiek nosaciti nodalitas un katrai no tam noteikti raditaji un raditaju saturs.

Kritérija teorétiska gataviba (TG) saturisko izpratni un raditaju saturu (skatit 2.tabula un
17.pielikums) veido promocijas darba 1.dala 1.2.apaksnodala veikta teorétisko pieeju un atzinu
izpéte. Noskaidrojam, ka profesionalas zinasanas ir fakti un zinaSanas no socialas pedagogijas un
sociala darba v@stures un teorijas, socialas psihologijas, sociali pedagogiskas darbibas metodikas
u.c. profesionalajam un specialajam jomam. Zinasanas ir macisanas procesa uztvertas informacijas
rezultati; ar darba vai studiju jomu saistitu faktu, principu, teoriju un prakses (pieredzes) kopums,

tiek raksturots ar prasmém ka spgjam piemérot zinaSanas profesionalaja darbiba (atbilstosi EKI,
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sociala pedagoga standartam, amata aprakstam un profesijas jomai saistoSiem dokumentiem
Latvija). Teoretiskas zinasanas ir profesionala darbibas pamats (Osuaposa, 2001; Mapoaxaes,
2005), tas specialistus pasarga no profesionalas izdegsanas riska (Caspi & Reid, 2002).

Sociala pedagoga PK ir pieradita spgja realiz€t aktivitates amata funkciju ietvaros,
izmantojot vértibu filtru (skatit - kritérijs personiska gataviba PG), sp&ja veikt zinaSanu
selektivo izveli, veidojot prasmes, sp&ja integrét zinaSanas un vértibas mérku sasniegSanai
profesionala darba. PK veidoSanas process ir atkarigs no zinasanu limena, pieredzes, vertibu
orientacijas, informativa nodroSinajuma, radoSuma, aktivitates, zinaSanu socializacijas un
prasmes lietot profesija (Garleja, 2006). Ta ir saistita arl ar intelektualo kompetenci (pratu,
sapratni, sprieSanas sp&ju, logisko domasanu, analiz€Sanas prasmi, problému risinasanas prasmi,
jaunradi), metodisko kompetenci, informativo kompetenci (Torington & Hall, 1991; Garleja,
2006; bopooyruna, Ilopmnosa & Kaean, 2012).Zinatnieki uzsver specialista sp&ju adaptét
zinasanas un integrét profesija prasmju veida. Akcentéta art sp&ja apgiit jaunas zinasanas un uz
tam balstitu vertiborientaciju, jaunus risinajumus, jo PK netiek apgiita galigi, lai arT ir
profesionalas izglitibas meérkis un rezultats. Specialistam vienme&r ir iespgja attistities,
pilnveidoties.

Zinatnieki (Dauge, 1928; Deékens, 1919; Roga, 2008; Students, 1998) uzskata, ka
nepiecieSsams skaidri apzinaties sociala pedagoga profesionalas kompetences plasumu, kas
ieklauj visparigas pedagogijas, andragogijas, sociologijas, sociala darba un psihologijas
zinaSanas, apvienojot tas ar metodologisko kompetenci (promocijas darba operacionali
instrumentala gataviba darbibai). Socialajam pedagogam cilveks jaredz kopveseluma, kuram
sabiedriba ir dazadas lomas, kur§ atrodas dazadas attiecibu sistémas un paklauts makro un
mikrovides ietekmém (Vilcina, 1995). Tiek piedavata parskata tabula (skatit 2.tabula) un
studgjoso socialo pedagogu PK aptaujas anketa pasnovértejumam (skatit 17.pielikums), kura
ietverts arl kritérijs teorétiska gataviba (TG) , raditaju satura un Iimenu apraksts.

Apkopojot kriterija teorétiska gataviba (TG) raksturojumu, varam secinat, lai ar1 zinasanas,
to apjoms, plasums un dzilums ir nozimigs resurss sociala pedagoga profesionalas darbibas
veikSanai (tabula izteikts ir profila) un bitiska komponente sociala pedagoga PK satura,
svarigakas ir prasmes un pieraditas sp&jas (tabula izteikts spéj profild) izmantot un piemérot
teorétiskas un/vai faktu, principu, teoriju u.c. zinasanas profesionalaja darbiba, personiskaja un

profesionalaja attistiba.
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Kriterijs
Kriterijs
(TG)
Teoréetiska
gataviba

2.tabula

Kriterija teoretiska gataviba darbibai raditaji un to saturs

Raditajs

T1 Zinasanas par
cilveku ka socialas vides
subjektu

T2 Zinasanas par bérnu
ar dazadiem attistibas
traucéjumiem
ipatnibam.

T3 Socialas pedagogijas
teorijas pamatu
zinasanas

T4 Zinasanas par
saturu, metodém un
formam darbam ar
gimeni, darbam ar
dazadam cilveku
grupam

T5 Zinasanas par bérnu
un jaunieSu socialo
audzinaSanu

T6 Zinasanas par valsts
socialo politiku un
likumdo$anu

T7 Zinasanas socialo
zinibu pamatos

Raditaja saturs

Ir un spéj pielietotzinaSanas par cilveku ka socialas vides
subjektu; zinasanas par personibas attistibu.

Ir un spéj pielietot zinaSanas par cilvéka psihologiskas
attistibas likumsakaribam; zinasanas par bérnu ar dazadiem
attistibas trauc€jumiem Tpatnibam.

Ir un spej pielietotsocialas pedagogijas teorijas pamatu
zinasanas; zinasanas par b&mu un jaunieSu socialas
audzinaSanas saturu, metodém un formam; zinasanas par
socializacijas faktoru ietekmi wuz personibas attistibu;
zinasanas par bernu un jaunieSu socialo adaptaciju un
dezadaptaciju un faktoriem, kas to ietekme.

Ir un spéj pielietotzinaSanas par socialpedagogiska darba
saturu, metodém un formam darbam ar gimeni; zinasanas par
saturu, metodém un formam darbam ar dazadam cilveku
grupam.

Ir un spej pielietotzinasanas personibas sociologijas
pamatos; zinasanas audzinasanas teorijas; zinasSanas par
b&rnu un jauniesu socialo audzinasanu.

Ir un spej pielietotzinasanas par valsts socialo politiku un
likumdoSanu bérna , bérna un gimenes tiesiskaja aizsardziba;
zinaSanas par bemu un jaunieSu/cilveku ar dazadiem
attistibas trauc€jumiem tiesisko aizsardzibu; zinasanas par
b&rnu un jauniesu resocializacijas tiesisko regul&jumu.

Ir un spéj pielietotzinasanas par socialo zinibu pamatiem;
zinaSanas par saskarsmes likumsakaribam; zinaSanas par

sociali orientétas mijiedarbibas un sadarbibas biutibu;
zinaSanas par personiski orient€tas mijiedarbibas un
sadarbibas biitibu.

Tiek piedavats novertét sociala pedagoga teorétiskas gatavibas (TG) limeni, izmantojot

kvantitativos raditajus, péc 7 raditajiem (skatit 17.pielikums), nosakot , ka:

profesionala darbiba;

optimals limenis (10-8 balles) - ir dzilas zinasanas, kuras isteno profesionalaja
darbiba;

piclaujamais limenis (7-5 balles) — pamata ir apguvis zinaSanas ,kuras Tsteno

kritiskais ITmenis ( 4-3 balles) — ir apguvis zinaSanas nesist€miski, ir gritibas istenot

darbiba;
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e nepielaujams Itmenis (2-0 balles) — ir vaji apgiitas zinaSanas, tikai prieksstata ITment,
veicot profesionalo darbibu nebalstas uz teortiskajam zinaSanam, izvélas
méginajumu un kludu variantu, un nepilnveido zinasanas.

Kriterija operacionali instrumentald gataviba darbibai raditaju satura un Iimenu
raksturojums

Profesija ir sabiedribas vesturiskas attistibas procesa izveidojusies sociali kulturala
paradiba. Tai ir sarezgita struktiira, ko veido priekSmets, profesionalas darbibas Iidzekli
(instrumenti) un rezultats: merki, vertibas, normas, metodes un metodikas, paraugi un ideali
(Cracmenun, Hcaes & Ilusnos, 2002, 2007).

Noskaidrojam, ka socialais pedagoga profesionala darbiba saistita ar bérnu, jaunieSu un
vinu gimenu problémsituaciju risinasanu. Lai efektivi palidz&tu klientiem/personam, socialajam
pedagogam nepiecieSams profesionali veikt secigas darbibas jeb operdcijas, pielietojot
profesionalaja izglittba un pieredz€ apgiitas prasmes: prasmi analiz€t situaciju, sintezét
informaciju un pienemt 1€mumus, ka ari izv€lSties atbilstoSus instrumentus - tehnologijas,
metodikas, metodes, pan€mienus utt., planojot un organizgjot darbibas So lémumu 1stenoSanai.

Péc savas biitibas pedagogiska, sociali pedagogiska darbiba ir tehnologiskas, tapéc
nepiecieSama operacionala analize, kas lauj to skatit ka daudzveidigu pedagogisko uzdevumu
kopumu. Pamatojoties uz sociala pedagoga darbibas ipatnibam un tas logisko saistibu ar
tehnologijam, ar darbibu, operaciju Tsteno$anas secigumu, varam izdalit $adas pedagogisko
uzdevumu binaras grupas: 1) analitiski refleksivo - pedagogiska procesa kopuma, ta atsevisku
elementu, subjekts — subjekts attiecibu, radusos griitibu utt. analize un refleksija par tiem; 2)
konstruktivi prognostisko — pedagogiska procesa veidosana (konstruésana) atbilsto$i visparigiem
profesionali pedagogiskas darbibas mérkiem, pedagogisko lémumu izstrade un piepemsana,
rezultatu un piepemto pedagogisko 1émumu seku prognozéSana; 3) organizatoriskie un
realizacijas (paSas pedagogiskas darbibas) — pedagogiska procesa optimalo variantu istenoSana,
daudzveidigo pedagogiskas darbibas veidu sasaiste; 4) vert&josi informativo — informacijas par
pedagogiskas sisteémas eso$o stavokli un attistibas perspektivam vaksana, apkoposana, apstrade
un saglabasana, tas objektiva izvertéSana; 5) korig€josi regul&joso — pedagogiska procesa
norises, satura un metozu korekcija, nepiecieSamo komunikativo saiknu veidoSana, to reguléSana
un uzturé$ana utt. (Cracmenun, Ucaee & lusnos, 2002, 2007; llenmenxo & Boponuna, 2001).

So uzdevumu kopuma risina$anas papémieni un lidzekli ir pedagoga profesionali
pedagogiskas tehnologijas kultliras pamats. Pedagogiskas darbibas tehnologija jaskata caur
pedagogisko uzdevumu (pedagogiska analize, mérku izvirziSana, planoSana, organizéSana,
vertésana, korekcija) risinasanas prizmu. Tta palidz izprast pedagogiskas kultiiras biitibu, atkla;

vesturiski mainigos panémienus un lidzeklus, skaidro darbibas virzibu un saistibu ar sabiedriba
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valdosajam attiecibam. Pedagogisko uzdevumu risinasana paredz individualu un kolektivu
iespgju 1stenosanu, bet So uzdevumu risinasanas process jeb pedagogiskas darbibas tehnologija
raksturo pedagoga profesionalas funkcion&Sanas kultiiru (Cracmenun, Hcaes & Lllusanos, 2002,
2007).

Aprakstitos uzdevumus var skatit ka patstavigas sist€mas, kuras sastav no secigam
darbibam un operacijam un kuras raksturo konkrétus pedagogiskas darbibas tehnologiju veidus.
Augstak minétas pedagogisko uzdevumu grupas ir tipiskas profesionalas darbibas subjektam —
pedagogam, tacu neizslédz ari individualu, personisku un rado$u piceju konkrétas situacijas
risinasana.

Atbilstosi adaptétajai metodikai (Illenmenxo & Boponuna, 2001) sociali pedagogiska
darbiba tiek skatita tas TstenoSanas funkciju un to TstenoSanai atbilstoSo zinasanu, prasmju, sp&ju
un pieredzes konteksta. Tiek piedavata parskata tabula (skatit 3.tabula) un 17.pielikums
stud€joso socialo pedagogu PK aptaujas anketa pasnovertejumam, kura ietverts ari kritérijs

operacionali instrumentala gataviba (GD), raditaju satura un Itmenu apraksts.

3.tabula
Kritérija operacionali instrumentala gataviba darbibai raditaji un to saturs

Kriterijs Radrtajs Raditaja saturs
Kritérijs D1Diagnostiskas Zina un prot praktiski pielietot socialpedagogiskas diagnostikas
(DG) funkcijas pieejas un metodes. Prot identificét bérna un jaunieSa personibas
Operacionali = TstenoSanas pozitivas (stipras) puses. Prot identificét bé&mu un jaunieSu
instrumentala prasmes socializacijas grutibas, socialo prasmju nepietickamibu. Prot
gataviba identificét individuali psihologiskas un personibas ipatnibas. Prot

veikt socialo diagnozi. Prot izpetit un novertét be&rnu un jauniesu
uzvedibas Tpatnibas un c€lonus. Prot identificét bérnu un jauniesu
macisanas patnibas. Prot izpétit un novertet mikrovides ietekmi
uz bernu un jaunieSu personibu, tas socialos riskus un
apdraudeétibas faktorus. Prot izp&tit un novertét beérnu un jauniesu
socialo statusu dazadas saskarsmes un darbibas situacijas. Prot
identificét sociala riska gimenu problémjautdgjumus. Prot
identific€t bernus ar garigas attistibas traucgjumiem.

D2 Prognostiskas  Prot un spej prognozet un modelét socialas audzinasanas procesu

funkcijas atbilstoSi personibas attistibai. Prot paredzet iesp&jamos resursus
istenoSanas un partnerus (personas, institiicijas)  un modelét sadarbibas
prasmes saturu konkr&tu socialpedagogisku jautdgjumu risinasana. Prot

sniegt palidzibu personibas pasSrealizacija un pasaudzinaSana,
izmantojot motivéSanu un prevenci. Prot planot personigo
darbibu, pamatojoties uz socialas audzinaSanas procesa un
ieprieks$gjas socialpedagogiskas darbibas rezultatu izp&ti un
analizi. Prot planot un modelét uz pozitivu rezultatu orienttu
socialpedagogisko darbibu.

D30rganizatoriski Prot un spej iesaistit sabiedribu b&mu un jaunieSu sociala

komunikativas audzinasana, kopiga darba un atpiita. Prot merktiecigi sadarboties
funkcijas ar valsts, pasvaldibas institticijam un NVO, planojot un istenojot
istenoSanas socialpedagogisko darbibu ar b&rniem un jaunieSiem un vinu
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prasmes

D4Korigejosas
funkcijas
istenoSanas
prasmes

D5Koordingjosi
organizatoriskas
funkcijas
istenoSanas
prasmes

D6Individuala
atbalsta un
palidzibas
sniegS§anas
prasmes

D7 Tiesibu
aizsardzibas
funkcijas
istenoSanas
prasmes

D8Atbalsta un
palidzibas
gimenei
sniegSanas
prasmes

D9Izglitojosi
preventivas
funkcijas
istenoSanas
prasmes

gimeni. Prot veidot uz demokratiskiem principiem balstitas
savstarp€jas attiecibas bérnu un jaunieSu vidé. Prot veidot uz
demokratiskiem principiem balstitas savstarpgjas attiecibas starp
bérniem un jaunieSiem un pieaugusajiem. Prot veidot uz dialogu
un sadarbibu balstitu mijiedarbibu ar berniem un jaunieSiem.

Prot un spej istenot skolas socialas vides korekciju. Prot istenot
gimenes socialas vides korekciju. Prot Tstenot vienaudzu socialas
vides korekciju. Prot motivét bérnus un jaunieSus pozitivai
savstarp€jai mijiedarbibai un mijiedarbibai ar pedagogiem. Prot
istenot bernu un jaunieSu pasvert€§juma, attieksmes pret sevi
korekciju. Prot Tstenot vajadzibas gadijuma bému un jaunieSu
statusa korekciju dazadas vienaudzu grupas. Prot izstradat un
istenot bérnu un jaunieSu socialas korekcijas programmas
izglitibas, socialas rehabilitacijas un korekcijas iestades.

Prot un speéj organizet bernu un jauniesu sociali nozimigu darbibu
mikrovide . Prot organizét beérnu un jauniesu saturigu briva laika
pavadiSanu. Prot organizgt beérnu un jauniesu radoso darbibu kopa
ar pieauguSajiem, gimeném. Prot koordinét visu socialaja
audzinasana un resocializacija iesaistito personu, institiiciju un
sadarbibas partneru komandas darbu. Prot sadarboties ar
socialajiem dienestiem, barintiesam, citam valsts un pasvaldibas
iestadem, NVO koordingjosi organizatoriskas funkcijas
1stenosana.Prot ieklaut bernus un jaunieSus kopiga darbiba,
veidojot partnerattiecibas, saglabajot parraudzibu un vadibu.

Prot un spéj sniegt profesionalu atbalstu un palidzibu bérniem un
jaunieSiem paSizzina, paSattistiba un paSrealizacija. Prot sniegt
profesionalu  atbalstu un palidzZibu bérniem un jaunieSiem
pasorganizacija un pasregulacija. Prot sniegt profesionalu atbalstu
b&rniem un jaunieSiem krizes situacijas. Prot veidot ar b&rniem un
jaunieSiem uzticibas pilnas attiecibas.

Prot un spej istenot socialpedagogisku darbibu bérnu un jaunie$u
intereSu un tiesibu aizsardziba. Prot istenot socialpedagogisku
darbibu, veicinot juridiskas atbildibas TstenoSanu attieciba pret
personam, kas pielavusas tieSas vai netieSas pretlikumigas
darbibas pret bérniem un jaunieSiem. Prot sadarboties ar
socialajiem dienestiem, barintiesam, citam valsts un pasvaldibu
iestadém beérnu un jauniesu socialaja un tiesiskaja aizsardziba .
Prot un spéj veidot efektivu sadarbibu ar gimeni. Prot noteikt
gimenes tipu, tas Tpatnibas. Prot identificét socialpsihologiskas
vides riskus gimeng, to célonus, bérmu un jaunieSu socialas
audzinasanas problémas. Prot Kkonsultét gimeni, sniegt
psihosocialo atbalstu b&rnu un jaunieSu socialas audzinaSanas
jautajumos. Prot palidzét gimenei korigét bérnu, jaunieSu un
pieauguso savstarpgjas attiecibas. Prot sniegt praktisku palidzibu
vienotu prasibu gimen& b&rnam un jaunietim izstradé. Prot izglitot
gimenes pardazadiem gimenes pedagogijas jautajumiem.

Prot un spej palidz&t bernam un jaunietim saprast izglitibas
mérkus un maksimali tos sasniegt. Prot izmantot pedagogisko
grupu darbu socialo prasmju, iemanu veidoSana, socialas
uzvedibas macisana. Prot izglitot pedagogus, sadarbibas partnerus
, bérnu un jaunie$u gimenes par bérnu un jaunie$u socializacijas
problémam, to risinasanas iespg&jam. Prot istenot preventivos
pasakumus b&mu un jaunieSu socializacijas problemu
mazinasana.
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Tiek piedavats novertét sociala pedagoga operacionali instrumentalds gatavibas (DG)
limeni, izmantojot 9 kvantitativos raditajus (skatit 17.pielikums), nosakot, ka:
e optimals Iimenis (10-8 balles) - darbibas procesa noraditas ipaSibas, zinasanas,
prasmes un sp&jas izpauzas spilgti, noturigi;
e piclaujamais limenis (7-5 balles) — darbibas procesa noraditas ipasibas, zinaSanas,
prasmes un sp&jas izpauzas nenoturigi, nepietickama, bet pielaujama limenf,
e Kkritiskais limenis ( 4-3 balles) — nepietickamas zinasanas, prasmes un sp&jas rada
griitibas vai problémas profesionalas darbibas IstenoSana,
e nepielaujams Iimenis (2-0 balles) — zinasanas, prasmes nesistematiskas, profesionalo
darbibu veic neprofesionali.
Kritérija rezultativitate (refleksija par rezultatiem) raditaju saturs un Iimenu
raksturojums
Veicot paSnovért€jumu, izmantojot sociala pedagoga PK pilnveides un novertésanas
studiju procesa krit€rijus, tostarp kritérija rezultativitate (refleksija par rezultatiem) (R) saturu,
janem véra vairakas atzinas (Baltusite, 2012; Beck & Kell, 1991; Gudjons, 1998; Acmonos,
2004, Hsanyueckas, 1999 Komapos & I[lonos, 1997; Osuaposa, 2001 u.c.). Analizgjot sociala
pedagoga profesionalas gatavibas limeni socialpedagogiskas darbibas veikSanai, viens no
svarigakajiem ir sociala pedagoga gataviba biit pastaviga profesionalas pilnveides procesa, kas
batiba norit visu darba mizu (Osuaposa, 2001). Profesionala attistiba (skatit 1.att. 1.nodala
1.2.apaksnodala) norit virziba no iesacéja (gataviba profesionalai darbibai) uz profesionalo
kompetenci, talak uz profesionalismu 1idz profesiondlai identitatei un autonomijai, ieradot
attistibas vektoru uz idealu, pamatojoties uz atzinam, ka attistiba noris visa cilvéka miiza garuma
(Baltusite, 2012; Beck & Kell, 1991; Gudjons, 1998 u.c.).

Parveidojot un pilnveidojot materialo pasauli, cilvéks rada pats sevi, aktivi izveértgjot savu
pieredzi, darbibas motivus, analiz€jot savu raksturu, sp€jas un darbibas rezultatus. Individs
izverteé sevi instrumentalaja un produktivaja limeni: instrumentalais - personibas izpausmes
veids, kas saistas ar raksturu un sp&am; un produktivais — saistits ar darbibas aktivitati (arT ar
darbibas rezultatiem), pasatdevi, paspilnveidi (Acmonos, 2004).

Personibas attistiba un profesionala izaugsme nav nodalamas no refleksijas jédziena (skatit
vairak 2.dala 2.3.apaksnodala). N.Ilvancivskaja (Meanyueckas, 1999:225) uzskata, ka darbiba
vienmer ir mérktieciga, un So mérktiecibu individa darbibai nodrosina refleksija. Profesionalas
attisttbas  procesa pamata ir subjekta refleksija par savu darbibu. R.Ovcarova
(Osuaposa,2001;101) uzskata, ka refleksija ir profesionalas sociali pedagogiskas darbibas
pasanalize, izmantojot objektivus novérté$anas kritérijus. Viena no pieejam sociali pedagogiskas

darbibas rezultativitates (efektivitates) noveértésana (Komapos & I[lonos, 1997: 385-391) paredz
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noveértét faktiski nepiecieSamos un sasniegtos rezultatus. Sociali pedagogiskas darbibas specifika
paredz maksimali efektivi nodroSinat klienta/personas vajadzibas, balstoties uz esoSiem
resursiem (biezi vien ierobezotiem). Ta ir orientacija uz klienta vajadzibu nodro$inasanu,
uzlabojot So vajadzibu nodroSinasanas organizaciju, vadibu, pielietojot efektivas pieejas un
metodes,

2001:103).

galvenokart balstoties sociala pedagoga profesionalaja meistariba (Osuaposa,

Promocijas darba pasnoveértéjuma pamata ir specialista apmierinatiba ar darba rezultatiem
un to izpildijuma Itmeni (produktivitate un pasrealizacija). Atskiriba no adaptetas metodikas
(Illenmenko & Boponuna, 2001), S$aja pétijuma krit€rijam rezultativitate (refleksija par
rezultatiem) (R) ir astoni raditaji. Tika apvienoti divi pédgjie raditaji viena - parmainu socialaja
vidé porzitiva dinamika (anketa - R8, skatit 17.pielikums), jo krit€rija saturu p&c bitibas tas
neietekméja. Tiek lietots apzZim&ums pozitiva dinamika, kas izsaka laika posma (promocijas
darba studiju semestra laika pirms un péc pirmsdiploma sociali pedagogiskas prakses) notikuso

parmainu klienta/personu socialaja vidé dinamiku, kas apliecina profesionala darbibas

rezultativitati, reflektéjot par sasniegumiem.

4.tabula

Kriterija rezultativitate (refleksija par rezultatiem) raditaji un to saturs

Kriterijs Raditajs Raditaja saturs (IR formata un spéeju formata)
Kriterijs (R) R1 Bérna un Ir un speéja motivét bernus un jaunieSus paSaudzinaSanai, aktivai
Rezultativitate | jauniesa subjektiva pozicijai; spéja sekmét beérna un jaunieSa personibas
(refleksija par | personibas pozitiva potenciala attistibu; spéja sekmé bérna un jauniesa
rezultatiem) izaugsmes personibas socializacijas gritibu mazinasanos; ir novérojama bérna
pozitiva un jauniesa personibas attistibas pozitiva dinamika.
dinamika
R2 Ir novérojama b&rnu un jaunieSu apmierinatiba ar sadarbibu
Individualas individualaja atbalsta un palidziba; ir sasniegts socialpedagogiskas
palidzibas un darbibas satura, metozu un formu adekvatums b&rnu un jaunieSu
atbalsta vecuma un individuali psihologiskajam ipatnibam; ir sasniegts
bérnam un socialpedagogiskas darbibas satura, metozu un formu adekvatums
jaunietim socialajai situacijai mikrovid€ personibas attistibai; spéja iesaistit
pozitiva visus iesp&jamos resursus un partnerus (personas, institiicijas)
dinamika sadarbibai konkrétu socialpedagogisku jautajumu risinasana; spéja

raditiespgjas berniem un jaunieSiem realizét savas sp&jas un
intereses dazados radosas darbibas veidos; spéja nodrosinat atbalstu
un palidzibu bérniem un jauniesiem pasorganizacija, pasaudzinasana
un pasrealizacija, balstoties uz berniem un jaunieSiem personigi
nozimigu darbibu; spéja nodrosinat atbalstu un palidzibu b&rniem
un jaunieSiem pasSregulacija, balstoties uz personigi nozimigu
darbibu.

R3 Bérnu un
jaunieSu
saturiga briva
laika
pavadiSanas

Spéja radit iespéjas (piesaistiti iesp&jamie resursi un partneri) bernu
un jaunieSu personibas attistibai, pasrealizacijai; radit iespgjas
(piesaistiti iesp&jamie resursi un partneri) berniem un jaunieSiem
personigi nozimigai darbibai; iesp&jas (piesaistiti iesp&jamie resursi
un partneri) bérnu un jaunieSu Iidz §im neiepazitas pozitivas
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organizeSana

socialas pieredzes apguvei; iespgjas kulttras, sporta un sabiedriski
nozimigai darbibai, veicinot bérnu un jaunieSu lidzdalibu, iniciativu
un atbildibu; iesp€jasjauniesu karjeras izglitoSana un attistiSana.

R4 Bernu un
jaunieSu un
gimenes
vertibu
orientacijas
pozitiva
dinamika

Ir pozitiva dinamika akceptgjamu, sociali nozimigu grupas un
sabiedribas normu un vertibu orientaciju bérnu un jaunie$u grupas;ir
sociali akceptgjamu, sociali nozimigu grupas un sabiedribas normu
un veértibu orientaciju pozitiva dinamika gimenu mikrovidg; ir
sociali akcept€jamu, sociali nozZimigu grupas un sabiedribas normu
un vertibu orientaciju pozitiva dinamika paSvaldibas teritorialajos
ietvaros; ir efektivi darbojas bérnu un jaunie$u socialas palidzibas
un tiesiskas aizsardzibas sist€éma; ir efektivi darbojas b&rnu un
jaunieSu  resocializacijas  sisttma  socialas  dezadaptacijas
parvaréSanas noluka; speja veikt rezultativu vertiborientetu
preventivo un resocializacijas darbu ar sociala riska b&rniem un
jaunieSiem, ar iclas bérniem.

RS Bérnu un
jaunieSu un
gimenes
drosibas un
tiesiskas
aizsardzibas
socialaja vide
pozitiva
dinamika

Ir un speja efektivi sadarboties ar valsts, pasvaldibu institiicijam,
socialajiem dienestiem b&rnu un jaunieSu un gimenu tiesiskas
aizsardzibas, palidzibas un atbalsta jautajumu risinasana; b&rnu un
jaunieSu paSdarbibas un neformalo organizaciju darbibas
pasvaldibas teritorialajos ietvaros efektiva attistibas veicinasana un
atbalsts; spéja istenot sociali pedagogiskas preventivas, izglitojosas
un korekcijas programmas, kas veicina sociala riska b&mu un
jauniesu drosibu un tiesisko aizsardzibu; spéja 1istenot sociali
pedagogiskas preventivas, izglitojosas un korekcijas programmas,
kas veicina sociala riska gimenu atveseloSanu b&rnu un jaunieSu
atgrieSanai gimené no socialas apripes institicijam un
audzugimeném; ir un spéja efektivi sadarboties ar krizes
socialajiem dienestiem vai/un ar krizes dienestiem

R6 Bérnu un
jaunieSu
fiziskas un
psihiskas
veselibas

nodroSinasanas

pozitiva
dinamika

Ir raditas iespgjas (piesaistiti iesp&jamie resursi un partneri) be€rniem
un jaunieSiem veseligam dzivesveidam; speja veikt sabiedribas
izglitojosi preventivo darbu veseliga dzivesveida popularizésana; ir
raditas iesp&jas (piesaistiti iesp&jamie resursi un partneri ) b&rnu un
jauniesu socialo prasmju veidosanai, stresa vadiSanai un krizes
situacijas risinasanai; ir rezultativa sadarbiba ar sociali
psihologiskas palidzibas un mediciniskajiem dienestiem bérnu un
jaunie$u fiziskas un psihiskas veselibas nodroSinasana; ir raditas
iesp€jas (piesaistiti iesp&jamie resursi un partneri) vajadzibas
gadijuma psihosociala un socialpedagogiska atbalsta un palidzibas
nodro$inasanai cilvékiem ar funkcionalajiem traucgjumiem; ir
raditas iesp€jas (piesaistiti iesp&jamie resursi un partneri) efektivam
socialas rehabilitacijas darbam ar atkarigajiem (narkomaniem vai/un
alkoholikiem, datoratkarigajiem, u.c. )

R7Sadarbibas
ar gimeném
pozitiva
dinamika

Ir sistematiska sadarbiba ar gimeni socialpedagogisku uzdevumu
stenoSanai; spéja atzit gimenes prioritati, Tstenojot socialas,
psihologiskas un pedagogiskas palidzibas un atbalsta sniegSanu
gimenei b&érnu un jaunieSu socialaja audzinasana; ir rezultativa
lidzdaliba un sadarbiba ar socialajiem dienestiem u.c. partneriem
gimenes atveseloSanas procesa; spéja savlaicigi izstradat un Tstenot
ricibas programmu un palidz&t gimenei patstavigi risinat bérnu un
jaunieSu socialas audzinasanas problémas

R8Parmainu
socialaja vide
pozitiva
dinamika

Speja savlaicigi identificét personas, personu grupas, gimenes, kuru
uzvediba un dzivesveids asociali ietekm& nepilngadigos pasvaldibas
teritorialajos ietvaros; ir bernu un jaunie$u likumparkapumu skaita
mazinasanas pasvaldibas teritorialajos ietvaros; efektivi darbojas
paspalidzibas un/vai atbalsta grupas, socialo prasmju apguves
treningrupas u.c. socialas vides atveseloSanai (gimenés, izglitibas
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iestades, pasvaldibas teritorialajos ietvaros); ir rezultativa sadarbiba
ar krizes socidlajiem dienestiem vai/un ar socialipsihologiskiem
krizes dienestiem socialas vides atveseloSanai; ir rezultativs darbs
komanda sociali pedagogiskaja konsilija; ir rezultativa sadarbiba,
iesaistot gan valsts un pasvaldibas institiicijas un organizacijas, gan
NVO, gan formalas un neformalas apvienibas, socialas vides
pozitivo parmainu Tstenosanai; ir efektiva bérnu un jauniesu formalo
un neformalo apvienibu parstavju Iidzdarbiba pasvaldibas parvalde
sabiedribai nozimigu socialas vides pozitivu parmainu istenosanai

Tiek piedavats noveértét sociala pedagoga profesionalas darbibas rezultativitates
(reflleksijas par rezultatiem)(R) limeni, izmantojot 8 kvantitativos raditajus (skatit
17.pielikums), nosakot, ka:

e optimals limenis (10-8 balles) - darbibas rezultati augsti, sasniegtie rezultati izpauzas
pilnigi, spilgti;

e piclaujams Iimenis (7-5 balles) — darbibas rezultati apmierino$i un pietickami
parliecinosi, bet ne vienm&r noturigi;

e Kkritisks Iimenis (4-3 balles) — darbibas rezultati nenozimigi, nenoturigi;

e nepielaujams limenis (2-0 balles) — darbibas rezultati vaji vai vispar neizpauzas.

Rezultati ir jebkuras darbibas raditaji, izvérteti un novértéti pasrefleksijas, ka art
refleksivas darbibas supervizija rezultata (vairak skatit 2.dala, 3.dala). Tie apliecina sociala
pedagoga PK un ir izmérami, ka ari pierada sociala pedagoga spéjas — kompetenci veikt
darbibas profesionala vidé standarta un nestandarta situacijas prakses vaditaju un supervizora
vadiba — pirmsdiploma prakses ietvaros studiju procesa augstskola un péc augstskolas beigSanas
sekm¢€ uzsakt patstavigas profesionalas gaitas.

Promocijas darba izstradatie sociala pedagoga PK pilnveides studiju procesa un
novertésanas kritériji, to raditaji un limeni tiek izmantoti atbilsto$i empiriska pétijuma

planotajiem posmiem (skatit 3.nodala 3.1.apaksnodala).

1.4.Supervizijas metodologiskais pamatojums sociala pedagoga profesionalas

kompetences veidoSanas procesa

Teoretiskaja izp€t€ promocijas darba iepriek$€jas nodalas noskaidrojam sociala pedagoga
PK bitibu un saturu, pamatojam tas veidoSanos un attistibu profesionalas pilnveides konteksta ka
gatavibu profesionalai darbibai dazadu teoriju un teorétisko atzinu skatijuma. Analizg&jot sociala
pedagoga profesijas specifiku, profesionalo darbibu izdalitajam sociala pedagoga PK
komponentém — personiska gataviba (PG), teorétiska gataviba (TG), operacionali instrumentala

gataviba (DG) un profesionalas darbibas rezultativitate (refleksija par rezultatiem) (R) tika
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izstradati sociala pedagoga PK pilnveides un noveérteésanas studiju procesa kriteriji, to raditaji un
limeni. Tika iezim&ta miisdienas aktualiz&jusies nepiecieSamiba pieauguso izglitibas un
miuzizglitibas konteksta specialistam jebkura joma, arT sociala pedagoga profesija, ripéties par
profesionalo pilnveidosanos, izmantojot dazadas profesionalas pilnveides iesp€jas, savukart
augstakai izglitibai veikt atbilstosas laika prasibam aktivitates studiju procesa pilnveidei, lai
studgjosais jau studiju laikd sanemtu atbilstosu izglitibu un klitu profesionali kompetents, lai
spetu veikt kvalitativu un efektivu profesionalo darbibu. Saja promocijas darba nodala sniegsim
supervizijas metodologisko pamatojumu ka sociala pedagoga PK veidoSanas metodi, sniedzot
ieskatu tas vesturiskaja attistiba un noskaidrojot tas biitibu. Tiks analiz€ts supervizijas process,
modeli, pamatota supervizija ka maciSanas vide sociala pedagoga PK attistibai, tas kvalitates

ltmena uzlabosanai toposo socialo pedagogu profesionalas izglitibas procesa.

1.4.1.Supervizijas butiba un vesturiskas attistibas aspekti

Saja apak$nodala tiek veikta supervizijas biitibas analize, izpétot jedziena supervizija
izpratni un lietoSanu dazadas prakses jomas. Tiek pamatota jédziena supervizija lietoSana
attieciba uz socialo pedagogu profesionalo pilnveidi.

Jedziena supervizija izcelsme mekl€jama latinu valoda, kur super nozimé virs un videre -
skatities (Latinu valodas vardnica ,1994). Sociala darba literattira tiek lietotas supervision un
supervisor attiecigas nozimes uzraudziba un uzraugs. LatvieSu valoda publicétaja literatiira
visbiezak tiek lietots starptautiskais jédziens supervizija, ka ar1 latviskais parraudziba, dazreiz
supervizija tiek traktéta ka konsultacija (Apine, 2004). Uzskatam, ka terminu supervizors
lietderigak biitu latviskot, padarot to saprotamaku, pievilcigaku, pirmkart, socialas politikas vidg,
otrkart, sabiedribai kopuma. L.Aboltina (2010) pauz parliecibu, ka jédziens supervizija pagaidam
nav akceptéts Latvijas Zinatnpu akadémijas Terminologijas komisija, bet jédziena nelatviska
versija citu zinatnu nozaru specialistu vidi, ja viniem ar to nav bijusi iepriek$¢ja saistiba, rada
vairakas neskaidribas un domstarpibas. Ta ka jautajums par jédziena lietoSanu ir atveérts un
diskutabls, promocijas darba tiks lietoti svesvardi - supervizija, SUpPervizors un supervizijas
dalibnieks, ar to izprotot profesionali, kur§ piedalas supervizijas procesal izmanto supervizora
pakalpojumu.

Balstoties uz teorétisko izpéti (Hess, 1987; Loganbill, Hardy & Delworth, 1982; Plaude
2003), piedavajam supervizijas definiciju apkopojumu, uzsverot domu, ka dazadas valstis dazadu
profesiju un pé€tniecisko novirzienu parstavji lieto atSkirigas supervizijas definicijas, lai ari
pamatideja ir viena un ta pati. Pamatojoties uz 6.pielikuma ming&to autoru definicijam,

piedavajam $adu izpratni par superviziju: 1) supervizija ka administréjoss un izglitojoss process,
72



akcent€jot procesa dinamiskumu; 2) supervizija ka procesa dalibnieku mijiedarbiba,
interpersoniskas attiecibas ar mérki atbalstit, palidzét supervizijas dalibniekam uzlabot spéjas, lai
vins spétu paveikt savu darbu efektivak; 3) supervizijas procesa tiesi piedalas supervizors un
supervizijas daliibnieki, netiesi — supervizijas dalibnieka klients un vina intereses; 4) supervizijas
process ir darbiba, kura supervizors veic dazadas funkcijas ar mérki izglitot un vadit, koordinét
un novertét supervizijas dalibniekus, netieSi sekm&ot pakalpojuma kvalitates Itmeni
klientiem/personam; 5) supervizija ka profesionala konsultacija, gan ka metode koncepciju,
metozu un darba pieeju apgiiSanai, lai supervizijas dalibnieks sasniegtu nepiecieSamo
profesionalo kompetenci, kas sekmé&tu veiksmigu darba uzdevumu risinasanu.

Papildus veicot literatiras salidzinoSo analizi, izpratne par superviziju paplaSinas.
M.Kerols un M.Tholstrup (Carroll & Tholstrup, 2001) piedava supervizijas definiciju - t.i.
parredzésana Vai helikopterésana — sp&ja pacelties un parraudzit situaciju no helikoptera
augstuma. Autori uzsver parraudzibas nozimi ne tikai par &tisko, bet ari par supervizijas procesa
juridisko atbildibu. K.Martinsone (2010) uzskata, ka parredzesana ir sp&ja/prasme parslégt
uzmanibu Uz jebkuru no sadam jomam: 1) klientu, par kuru runa supervizijas dalibnieks; 2) pasu
supervizijas dalibnieku un vina supervizijas procesu; 3) supervizora personig0 izaugsmi process
un attiecibam supervizija Seit un tagad; 4) Klientu plasaka konteksta (palidziba supervizijas
dalibniekam konteksta paplaginasana); 5) plasaku organizacijas kontekstu. S.Sekelese (Sekeles,
2004), K.Martinsone (2010) superviziju saista ar studiju procesu, uzsverot domu, ka students ir
noslogots gan ar uzkrata teoretiska materiala aktualiz€Sanu, gan ar noteiktu pieeju un tehniku
apguvi, tapec vinam supervizija ir 1pasi nozimiga. Autores tomér nodala parraudzibu un vadibu,
uzskatot, ka to var veikt viena persona vai vairaki profesionali.

Superviziju var definét ne tikai refleksivu izp&ti un attistibu atbalstosa, bet arT izglitojosa
konteksta (British Association for Caunselling and Psyhotherapy, 2004), supervizija ir veids ka
reflektet par praksi ar vairak pieredzejusu profesionalu konsultaciju palidzibu (Schaverien &
Case, 2007). Vispariga izpratn supervizija nozimé ar profesiju saistitu konsultéSanu un
talakizglitibu (Horsers, 2007). Autors uzskata, ka ta nav tikai profesionalo zinasanu un
informacijas nodosana kognitivaja limeni. Supervizijas fokuss un macisanas nav paklauti tikai
pratam, bet gan ir ar attiecibam saistitie jautajumi attieciba uz profesionalas ricibas sekam.
Promocijas darba autorei svarigs ir ari teorétiskais uzstadijums, ka supervizija vienlaikus sniedz
palidzibu specialistam profesionalas kompetences pilnveidoSana (Supervizija socialaja darba.
Supervizora rokasgramata, 2007: 490).

Praktikim ir svarigi sanemt regularu un labu superviziju, lai nodrosinatu labu praksi un
dialoga izpratni (Case & Dalley, 1992). H.Ahonena — Eerikainena (Ahonen-Eerikainen, 2002),

uzsverot dialoga lomu, akcent€ domu, ka supervizora idejas ir tikai darba hipotezes, bet ne
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absoliitas patiesibas. Vina uzdevums nav atrisinat supervizijas dalibnieka ar problému, bet drizak
palidzet atklat jaunus konkréta gadijuma risinajumus/risinagjuma elementus pasreiz&ja bridi.
M.Forinasa (Forinash, 2001) piedava savu skatijumu uz superviziju: supervizija ir attiecibas, tas
ir cilvéka dabas atv€rSanas/atraisiSanas process; supervizori nav visvarenas bitnes; supervizijai
ir daudz dazadu veidu; supervizijas dalibnieku (tapat ka supervizoru) var iepazistinat ar
pretrunigam pieejam, idejam un pag€mieniem.

Promocijas darba autores izpratnei par superviziju svarigas ir atzinas, ka supervizoram
japienem tadas supervizijas stratégijas, ar kuram supervizors ir godigs pret savas dzives
filozofiju un personigo pieredzi, vienlaicigi supervizijas dalibnickam neuzspiezot savu
personibu, laujot stud€joSam/supervizijas dalibnickam atrast pasam savu celu. Balstoties
ilggad&ja pedagoga, sociala darbinieka un sociala pedagoga pieredzg, ir radusies parlieciba, ka
Savas dzives filozofijai jabut katra cilvéka darbibas, vél jo vairak profesionalas darbibas pamata
(Truskovska, 2010).Gan objektivu, gan subjektivu iemeslu dé] dalai cilvéku pastav zinama
pretruna starp parliecibu un darbibu. Tas rada griitibas pedagogiskaja, socialpedagogiskaja
praksg 1stenot teorgtiskos uzstadijumus, kuri postuléti normativajos dokumentos. Tiesi pamatos
jeb filozofiskajos uzstadijumos, kuri nereti ir idealaki par iesp&jam tos realizet, vai, tiesi otradi,
praktiska darbiba nereti ir soli priek§a kadam normam, kuras vél tikai japamato un jaievies
teortiskajos dokumentos, pastav zinamas pretrunas. Diemzg€l §is pretrunas ir realas
pedagogiskas, socialpedagogiskas prakses ikdiena, kur profesionalim ik uz sola jasaskaras ar
etiskajam dilemmam (Zemite, 2003) un japienem atbildigi 1€émumi. Ar §im pretrunam saistitas
gritibas profesionalaja darbiba var but viens no supervizijas procesa fokusiem (sitkak par
supervizijas fokusu skatit 1.4.3. apaksnodala).

K.Martinsone (2010) uzsver, ka supervizija nozimé profesionalu kontroli un atbalstu, lai
profesionalis risinatu savas prakses emocionalos, praktiskos, teorétiskos, &tiskos u.c. jautajumus,
ar mérki veicinat supervizijas dalibnieka turpmaku profesionalo attistibu, saglabajot sava
profesionalaja darbiba augstus €tikas standartus. Tas nozimé stradat saskana ar savu profesionalo
sagatavotibu, parliecibu un atbilstosi savai kompetencei, nodroSinot klientu/personu labklajibu.
Supervizoram ir jauzpemas atbildiba par klientu/personu un topoSo specialistu/studentu, ja
supervizija norisinas macibu prakses (pirmsdiploma prakses) ietvaros. Ta ka promocijas darba
1.nodala sociala pedagoga profesija tika skatita konteksta ar sociala darbinieka profesiju ka viena
sociala darba prakses lauka dazadu jomu profesijas, tad varam spriest, ka péec saturiskas biitibas
supervizija rada sociala darba profesiondlim iespeju veikt savus profesionalos piendakumus
efektivak, savstarp€ji saskanoti. Turklat tas lauj profesionaliem, pastiprinati izmantojot savu

profesionalo identitati, uzlabot profesionalo uzdevumu izpildi, tad€jadi atvieglojot sociala darba
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(socialpedagogiska darba) praksi un paaugstinot tas Itmeni dazadas jomas (Lowy, 1983; Watson,
1973).

P&dgjo gadu laika vérojama supervizijas aktualiz€Sana un ievieSana sociala darba specialistu
profesionalaja izglitiba un darba praksé pasaulé un Latvija. M.Rodzers (Rogers, 2001) uzskata,
ka daudzam profesijam medicina, jurisprudencg, ari socialaja darba ir nepiecieSami ris svarigi
elementi, lai sabiedriba to uztvertu ka profesiju: izglitibas sistéma, &tikas kodekss un
supervizija. Péc G.HorSera (2007) atzinam miisdienas vairuma Rietumeiropas valstu supervizija
vairs nav tikai palidzoso profesiju monopols, ta ir ienakusi gan pedagogija, gan pakalpojumu
jomas, gan sabiedriskaja sektora un biznesa. Ta ir kluvusi par kompleksu un elastigu
konsultativo iesp&ju veidojumu, jo tas darbibas loks ir loti plass: no darba ar gadijumu un
komandas supervizijas 1idz veselas organizacijas konsultésanai. K.Martinsone (2010) norada, ka
misdienas katrd valsti supervizijai ir sava specifika, ko nosaka daudzveidigi faktori. Pieméram,
Vacija, Sveicé un Austrija supervizija metozu zina ir tuva daudzpusigai konsultacijas formai ar
fokusu uz profesionalajam attiecibam. Niderland€ un Zviedrija ta vairak ir ka kompetences un
talakizglitibas metode, kas ir patstaviga un specializéta atSkirigajas profesionalajas jomas.
Lielbritanija un Irija, sekojot amerikanu modelim, supervizija tiek apgiita ka TpaSa izglitibas
programma universitates, vai ir talakizglitibas sist€mas elements.

Supervizijas idejas attistibu vesturiska konteksta dazadas valstis, tostarp Latvija, plasi un
vispusigi ir analizgjusi L.Aboltina (2012). Promocijas darba autorei bitiskas ir vairakas
zinatnieces atzinas. Atsaucoties uz pedagogijas vésturnieces |.Kesteres (2010:14) atzipam,
Aboltina (2012) sava pétijuma uzsver, ka ,,cilvéces vesturé vienmér par vienu no izglitibas
kvalitates (,,labas izglitibas”) raditajiem ir wuzskatita teorétisko zinaSanu apguve, bez
teorétiskajam zinaSanam darba veicgjs ir tikai amatnieks”. Tiek uzskatits, ka tieSi teor€tiskas
zinasanas specialistus pasarga no profesionalas izdegsanas riska (Caspi & Reid, 2002). Péc
Aboltinas (2012) atzinam tieSi supervizijas vésturiskas attistibas analize sniedz atbildes uz

jautajumiem par supervizijas butibu, struktiiru, funkcijam un metodologiju. Zinatniece, p&tot
veésturiska konteksta supervizora pedagogiskas darbibas mehanismus, pamato supervizijas
saistibu ar maciSanos. Tas ir veidojies britu un amerikanu kopigaja pieredzé — anglo-amerikanu
supervizijas tradicija, kas ir aktuala arT miisdienas un tiek iedalita divos virzienos: viens balstas
uz aktivitati pasu profesionalu darbibu un procesu kopuma (Handal & Lauvas, 1993), otrs uz
profesijas kontekstu un tas specifiskam metodém (Arvidsson, 2000).

Latvija supervizijas sist€ma ir tapSanas stadija, un supervizija socialaja darba vel ir
ekskluzivs pakalpojums, lai arT no teor€tiski apskatamas témas ta ir kluvusi par praksi (Apine,
2004). Supervizijas pirmsakumuslatvijavar attiecinat uz valsts neatkaribas atjaunosanas laiku,

20. gadsimta 90. gadu vidd, kad daudzveidigu talaklizglitibas programmu un kursu ietvaros
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arvalstu specialisti piedavaja izméginat dazadus supervizijas modelus (pamata psihologiem un
psihoterapeitiem) (Martinsone, 2010).

Latvijas arstniecibas, sociala darba vai pakalpojumu un izglitibas vidé Sobrid tikai veidojas
priekSstats par superviziju un tas potencialo meérkauditoriju. Latvija aktualiz§jas socialo
institliciju un organizaciju darbiba, lielaka uzmaniba tiek pieveérsta palidzoso profesiju — socialo
darbinieku, socialo pedagogu, psihologu u.c. - specialistu profesionalai izglitibai un
sagatavoSanai profesionalai darbibai atbilstosi 21. gadsimta strauji mainigajam vajadzibam un
prasibam. Balstoties promocijas darba 1.nodalas teorétiskaja izp€t€, varam spriest, ka socialo
pedagogu riciba jabut plasam profesionalo instrumentu klastam — prasmém, iemanam un
zinasanam par cilvéku medicinas, psihologijas, sociologijas, pedagogijas, ekonomikas, &tikas,
tieslietu u.c. zinatpu jomas. Miné&tas zinasanas, ka ar1 zinasanas socialas pedagogijas pieejas un
metodes, prasmes un sp&jas tas kreativi pielietot, balstoties uz personigam un profesionalam
rakstura 1paSibam, tiek raksturotas ka specialista gataviba profesionalajai darbibai. Savukart
profesionala socialo pedagogu izglitoSana un sagatavosana profesionalai darbibai ir jaskata
konteksta ar valsts socialo politiku konkrétaja vésturiskaja laika perioda.

Saja nodala promocijas darba autore ir izvirzijusi arf mérki pamatot Latvijas kultirvidei
un profesionalai videi piemé&rotaka jédziena izvéli attieciba uz socialo pedagogu profesionalo
izglitibu, profesionalas kompetences pilnveidosanu, jo gan publiska telpa, gan profesionalu vida
joprojam nav vienpratibas $aja jautajuma. Musdienas saistiba ar jauno specialistu profesionalo
atbalstu, izaugsmi un personigo izaugsmi dazadas profesionalas jomas tiek lietoti vairaki termini
— supervizija, koucings un mentorings. Zinatnieku aprindas vél nav nostiprinajies Vienots
viedoklis, kur$ no terminiem konkréta profesionalaja joma jalieto. Tas pamudinaja darba autori
pieversties terminu salidzinoSai analizei.

21.gadsimta pirmas desmitgades sakuma normativajos aktos pieteikta supervizija ka
neatnemama sociala darba teorijas un prakses sastavdala un sociala pedagogija, ka noskaidrojam,
tiek attiecinata tostarp uz socialo darbu, supervizijas t€ma k]ast aktuala un moderna. Tomer tiek
diskutéts, kapec saistiba ar specialista — sociala pedagoga profesionalo pilnveidi nevarétu lietot
jédzienu mentorings. Tas pamato darba autores izvéli saistiba ar promocijas darba kontekstu
apskatit divus jédzienus — mentorings un supervizija.

K Martinsone, 1.Lass, I.J.Mihailovs, I.Stankus-Visa, L.Aboltina (2012) uzskata, ka
supervizija, koucings un mentorings ir misdienigs veids, ka efektivi attistit profesionalas
kompetences, uzlabot sava darba sniegumu. Visi tris ir dazadi konsultéSanas veidi un,
pakapeniski attistoties, ieklaujas gan valsts izglitibas, gan nozaru profesionalas darbibas sisteéma.
Zinatnieces veérS uzmanibu, ka latvieSu valoda konsultésana (Latvijas profesionalaja un

kulturvid€) apzimé plasu darbibu spektru un tiek lietota dazadas profesijas un darbibas jomas,
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pieméram, juridiska, Kkarjeras, gimenu, psihologiska konsultéSana,ari psihoterapija ietver
konsultesanas elementus utt..

Jeédzienam konsultésana nav vienotas izpratnes, visbiezak ar to saprot komunikacijas
procesu, kad konsultants veido sarunu ar konsultéjamo/klientu (ar individu/profesionali, grupu,
organizaciju u.c.), vienojoties par kopigiem sadarbibas merkiem, uzdevumiem un sagaidamo
rezultatu. Dazados kontekstos izpratne par sadarbibu un atbildiba par procesa rezultatiem ir
atSkiriga (Ehmer, 2009). Balstoties uz autoru B.J.Ertelt un W.E.Schulz (2007) atzipam,
K.Martinsone, 1.Lass, u.c.(2012) par atbilstosaku Latvijas pasreizéjam kontekstam uzskata $adu
jédziena konsultéSana sekojoSu izpratni - ti. process, kura ietvaros konsultants un
konsultgjamais/klients iedzilinas konkréta situacija un veic §is situacijas atspogulojumu/analizi,
konsultéSanas procesa tiek sniegts un sagemts emocionalais atbalsts, izradita sapratne, kas lauj
konsult€jamajam/klientam apzinaties iesp&jas palidzet pasam sev, ka ar1 tiek atainotas un model&tas
konsultgjama/klienta ricibas iesp&jamas sekas, iedroSinot vinu paSam pienemt apzinatu un
argumentétu [emumu .

Pedagogija ka viens no profesionalas pilnveides un atbalsta veidiem visbiezak tiek lietots
jédziens mentors (Baltusite, 2012; Strode, 2010; u.c), kura izcelsme nav isti skaidra, tam nav
ekvivalenta latvieSu valoda. Anglu valoda termins mentors nozimé padomdevéjs, gudrs un
saprotoSs paligs, kurs ir gatavs dalities ar pieredzi citu laba un kam piemit kompetence to darit
(Konstantinova & Rivza, 2007). Dazados avotos un vardnicas (Mentoringa ABC, 2008) var atrast
sadus skaidrojumus: pieredzes bagats padomdevéjs, kuram uzticas cilvéks vél bez attiecigas
pieredzes; gudrs konsultants, audzinatajs, izglitotajs; cilvéks, kur§ maca un dod padomus zinama
laika perioda. Noskaidrojam, ka mentoringam nav vienotas definicijas, to var skatit gan ka
metodi, gan ka procesu. Péc butibas var spriest, ka mentorings ir mdcisanas process, Kura
piedalas divi subjekti — pieredzes parpéméjs un pieredzgjis specialists - mentors. Tas ir
savstarpgjas mijiedarbibas process, kura, veicinot mazak pieredz€juSa specialista izaugsmi,
attistibu un panakumus, ari mentoram ir iesp€ja giit jaunas idejas un ierosmes, novertét savas
zinasanas un pieredzi, mekl€t jaunus risinajumus, jo ,, mentorings ir abu pusu darbibas analize,
izveértéjums un turpmakas attistibas iezimésana” (Konstantinova, & Rivza, 2007:30). Promocijas
darba autore piedava mentoringa veidu raksturojumu (skarit 8.pielikums).

Analiz&jot mentoringa veidus, varam spriest, ka jédziens mentorings tiek lietots dazadas
jomas, visbiezak mentoringa programmas tiek veidotas: 1) uzpe€méjiem; 2) pedagogiem un
izglitibas vaditajiem (Garleja & Vidnere, 2000; Jisela et.al., 2005); 3) sociala rakstura
projektiem, piem&ram, bezdarbniekiem, maminam péc bernu kopsanas atvalinajuma,

pirmspensijas vecuma cilvékiem, cilvékiem ar 1pasam vajadzibam, ari tam cilvéku grupam,
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kuram ir gratibas ieklauties darba tirgh, utt. Jauno zinatnieku vida saistiba ar mentoringu ir
aizstaveti promocijas darbi, divi no tiem pedagogijas zinatné (Akopova, 2004, Bérzina, 2010).

Var spriest, ka mentorings ka zinasanu parneses process un profesionala atbalsts tiek
saistits galvenokart ar uzné€méjdarbibu, karjeras izaugsmi, plasi tiek pielietots ari izglitiba
(Latvija gadsimta sakuma tiek parpemta arzemju laba prakse attistit mentoringa kustibu izglitibas
procesa nodrosinajumam) (Konstantinova, 2008; Mentorings Eiropa: Latvijas perspektiva,
2005), bet ne sociala darba specialistu, taja skaita socialo pedagogu, izglitoSand un
profesionala pilnveide.

Atskiriba no mentoringa supervizijas paradiSanas tiek saistita ar Z€lsirdibas organizaciju
izveidosanos Eiropa un Ziemelamerika 19. gs. un liela brivpratigo skaita iesaistiSanos $o
organizaciju darbiba. Palielinoties palidzoSo organizaciju pilnvaram, pieprasijjumam pé&c
palidzibas un klientu vajadzibam, supervizija kjuva par nozimigu procesu socialaja darba. Tas
noradija uz nepiecieSamibu péc papildus izglitibas un prasmju attistiSanas Siem specialistiem, lai
sniegtais pakalpojums un palidziba klientiem biitu adekvata un kvalitativa (Smits, 1996, 2005;
Levane, 2008).

K.Martinsone (2010: 5-6), izdala tris supervizijas limenus: macibu supervizija, darba
supervizija UN supervizija talakizglittba. Mdacibu supervizija viena no galvenajam ir izglitojosa
funkcija, kas ietver analizi, izskaidroSanu un refleksiju. Macibu supervizija sekmé iedzilinasanos un
"ieieSanu" profesija. Ta ir studgosa profesionalas darbibas prakses parraudziba/uzraudziba .
Darba supervizija ir jauzsak praktiz&jot. Parasti profesionalas apvienibas ir izstradajusas
superviziju vadlinijas, kas nosaka to formu, biezumu u. c¢ . kritérijus. Sis supervizijas ir
nepiecieSamas uztveres sp&ju paplasinaSanai, profesionalo attiecibu pareizai izpratnei un
sakartoSanai.Supervizija talakizglitiba pilda muzizglitibas funkcijas. Ta ir iespgja apgiit supervizora
profesiju ieprieksgjas izglitibas konteksta, pilnveidoties un neatpalikt misdienu straujo parmainu
procesos.

Cita pieeja (Page & Wosket, 2001: 1-2; Martinsone, Lass u.c., 2012) superviziju iedala p&c
supervizijas dalibnieka pieredzes: iesaceju supervizija, kad pieredz&jis profesionalis supervizé
iesacgju, un praktiku supervizija, kad tiek supervizets specialists ar lielu praktisko pieredzi.

I.Plaude (2003) saistiba ar superviziju lieto terminu profesionala konsultacija. Jau studiju
laika supervizija ir 1) piemérota konsultacijas forma, lai novertétu dazadus projektus un studiju
prakses pasakumus; 2) supervizija var git kritisku distanci un apstiprinajumu vai kritiku savai
praktiskajai darbibai. Zinatniece norada, ka supervizors, izmanto tas pasSas socialas pedagogijas
koncepcijas, metodes un darba pieejas ka vina konsult€jamais, tikai supervizoru darba specifiku

nosaka apstaklis, ka vini konsulté konsultantus, jo socialais pedagogs saviem klientiem art ir
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konsultants. 1.Plaude (2003) uzsver, ka sociala pedagoga profesionala kompetence nav statisks
lielums, bet pastavigi pilnveidojams, izkopjams, tostarp supervizija.

M.Saltikova - Volkovica (Carmuixosa-Boakosuu, 2004, 2012) pauz domu, ka pasaulé
anglu valoda runajosas valstls supervizija ir atpazistams jédziens, tas veic€jus (pedagogus,
instruktorus, sociala darbalauka pedagogus) sauc par supervizoriem, un Supervizija tiek
izmantota ka individuali radosa pieeja jauno specialistu sagatavosana profesionalai darbibai un
profesionalai  pilnveidei. Zinatniece uzsver, Ka tieSais supervizijas tulkojums nozimé
parraudziba. P&c savas biutibas tas nozimé mentoringu, ko plasi piclicto pedagogija, savukart
attiectba uz socialo pedagogiju tiek lietots svesvards supervizija. Daudzu valstu augstskolas
specialistu izglitosana supervizijai tiek pievérsta liela uzmaniba. Par to liecina daudzu autoru
(Anopuenxo, 1993; Jlasvioenxo, 1995; Hcaes, 1993; Kymomxun, 1993; Maprosa, 1997;
Cnacmenun, 1998, Hlusnos, 1991; Illmenesa, 1997) pieverSanas $ai tematikai. M.Saltikova —
Volkovi¢a (Carmoeixosa-Boaxosuu,2012) precize supervizijas skaidrojumu: t.i. toposa specialista
parraudzibas, profesionalas izglitosanas metode un konsultesanas veids, lai sekmétu efektivu un
kvalitativu profesionalas darbibas veikSanu.Promocijas darba zinatnieces supervizijas izpratne
un definicija tiek nemta par pamatu.

H.Havkins un R.Sohets (Xosxunc & Iloxem, 2002),1. Bulubass (Bymo6aw, 2003) uzsver
domu, ka ta ka supervizijas pirmsakumi ir ar psihoanaliz€, supervizoriem nereti ir jaizvélas cel$
starp divam pieejam. No vienas puses, supervizija tiek izprasta ka macibu un maciSanas situacija,
no otras puses, terapeitiska, jo tiek veikts darbs dzili personiska individuala konteksta, kad nereti
supervizors sastopas ar izaicindjumu stradat ar supervizijas dalibnieka dzili personiskajam
problemam, lai tas netrauc€tu vina profesionalaja darbiba ar saviem klientiem.Tomér uzsvaram
Jjabiit uz mactbu un macisanas situdciju, jo péc butibas supervizija nav terapija un pasanalize, lai
arl zinama meéra procesa tiek veiktas terapeitiski — korigg€josas funkcijas. No ta izriet, ka
supervizijas galvena funkcija ir jauno topoSo specialistu/studentu un iesac€ju, praktiku atbalsts
un konsultacija, iesp€jas radiSana reflektet par profesionalo darbibu un profesionalo uzvedibu un
&tiku. Promocijas darba autore uzskata, ka uz superviziju jaskatas plasak ka uz palidzoso
profesiju specialistu atbalsta sistému, So atzinu pastiprina izpratne par superviziju ka specialistu
profesionalas pilnveides sistému, kas vél nav sakartota un ir procesa (dboltina, 2012, Apine,
2004,; Canmvixosa - Boaxosuu,2004).

Analizgjot Latvijas normativos dokumentus, noskaidrojam, ka termins supervizija tiek
legitimizéts ka neatnemama sociald darba teorijas un prakses sastavdaja, jo kop§ 2008.gada
supervizija ir obligats pasakums socialajiem darbiniekiem profesionalaja pilnveide. Ta tiek

nodroSinata ar1 sociadlajiem pedagogiem, kuri veic profesionalo darbibu pasvaldibu socialajos
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dienestos. Varam spriest, ka supervizija ka profesionalas pilnveides instruments tiek atzita ari
socialo pedagogu profesionalaja izglitiba.

Veicot teorétisko atzinu izpéti, tika izveidota supervizijas socialajiem pedagogiem
definicija, kas atsedz tas biitibu: supervizija ir administr&joss, izglitojoss un atbalstoSs process,
kur notiek dinamiska procesa dalibnieku mijiedarbiba - interpersoniskas attiecibas ar mérki
atbalstit, palidz&t supervizijas dalibnieckam — socialajam pedagogam uzlabot sp&jas paveikt savu
darbu efektivak; supervizijas procesa tieSi piedalas supervizors un supervizijas dalibnieki,
netie$i — supervizijas dalibnicka klients/persona un vipa intereses; supervizijas process ir
darbiba, kura supervizors, 1stenojot vadibas, izglitojoso un atbalstoSo funkcijas, ar mérki izglitot,
atbalsttt un vadit, koordin€t un novertét supervizijas dalibniekus, sekmé sociala pedagoga PK
veidoSanos un netiesi ietekmé pakalpojuma kvalitates Itmeni klientiem/personam; supervizija ir
toposa specialista parraudzibas, profesionalas izglitosanas metode un konsultesanas veids, lai
sekmétu efektivu un kvalitativu profesionalas darbibas veikSanu.

Péc saturiskas bitibas supervizija rada profesionalim iespeju veikt savus profesiondlos
pienakumus efektivak, savstarp€ji saskanoti, uzlabot profesionalo uzdevumu izpildi, tadgjadi
atvieglojot sociala darba/socialpedagogiska darba praksi un paaugstinot tas limeni dazadas jomas
(Lowy, 1983; Watson, 1973). Apaksnodala tieck pamatota Latvijas kultirvidei un profesionalai
videi piemerotaka jédziena supervizija izvele attieciba uz socialo pedagogu profesionalo izglitibu
un PK pilnveidosanu (Ehmer, 2009; Ertelt & Schulz, 2007; Konstantinova & Rivza, 2007;

Martinsone, Lass u.c., 2012; Canmvixosa-Boaxosuu, 2004, 2012 u.c.).

1.4.2. Supervizijas funkcijas studéjoso profesionalas kompetences pilnveides
konteksta

Teorétiskaja izpéte iepriekseja apaksnodala noskaidrojam, ka zinatniskaja literattira un
praksé joprojam notiek diskusijas par supervizijas biitibu, tas saturu un pielietojuma jomam,
tomer paSos izpratnes pamatos bitisku atSkiribu nav. Tradicionali, tostarp ar1 Latvija, galvenais
diskusiju pamats ir Amerikas un Eiropas supervizijas tradiciju analize un pretnostatiSana. Dotaja
apaksSnodala tiks skatits supervizijas saturs, raksturojot tas galvenas funkcijas, saistot izpéti ar
sociala pedagoga PK veidoSanas iesp&jam supervizija.

Amerikas supervizijas tradicijas parstavis A.Kadu$ins (Kadushin, 1976, 1985, 1992),
analiz€jot supervizijas veésturisko attistibu, izskir $adus supervizijas elementus: supervizijas
funkcijas, mérki, hierarhiskais stavoklis, supervizija ka netiess (papildu) pakalpojums,
supervizija ka savstarpgjas iedarbibas process. K.Rappe-Gizeke (Supervizija socialaja darba.

Supervizora rokasgramata, 2007: 46), norada, ka supervizijas primara funkcija ir analizét
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profesionalo attiecibu dinamiku, vienalga, vai tas ir profesionala un klienta/personas attiecibas,
vai attiecibas starp profesionaliem. Supervizijas funkcija ir izpétit lomu butibu $ajas attiecibas,
petot institicijas, kuras sastopas profesionalis un klients/persona vai profesionalis un
profesionalis, ietekmi uz vinu attiecibam. Zinatniece uzsver, ka supervizijai ir ari starpnieka loma
starp abiem attiecibu Itmeniem, ta noskaidro psihisko un institucionalo struktiiru sadarbibu vai
pretgjo iedarbibu profesionalajas attiecibas (Supervizija socialaja darba. Supervizora
rokasgramata, 2007).

Varam spriest, ka dotaja raksturojuma no organizatoriskas struktiiras viedokla iezimgjas
supervizijas procesa saturiskas komponentes: supervizors (profesionalis, kur§ realiz€
superviziju), supervizijas dalibnieks/-i (profesionali, kuri veic socialo/socialpedagogisko darbu),
institlcijas/organizacijas (kurds supervizijas dalibnieks veic profesionalo darbibu) un
Klients/persona (kura grieZas pie supervizijas dalibnieka péc palidzibas vai kuras problému
supervizijas dalibnieks risina sava profesionalaja darbiba). Turpmak teksta tiks analizéts
supervizijas process, icklaujot §Ts supervizijas saturiskas komponentes (skatit 2.4.apaksnodalu).

Lai noskaidrotu, ka supervizija sekmé sociala pedagoga PK, apaksnodala piedavajam
supervizijas saturu analizét caur supervizijas funkcijam, A.Kadusins (Kadushin, 1976, 1992)
teorctiski pamato, ka supervizija tiek istenotas tris galvenas funkcijas: administréjosa, izglitojosa
un atbalstosa. Eiropas supervizijas pieejas parstavji supervizijas funkcijas iedala lidzigi: 1)
formativa (formative) (izglitojosa jeb veidojosa funkcija); 2) spécinosa (restorative) (atbalstosa
vai stimulgjosa funkcija); 3) normativa (nominative) (virzosa), kas attiecas ari uz vadibas un
administrativo jautajumu izskatiSanu organizacija (Hawkins & Shohet, 2000; Proctor, 1998). Ari
Latvija sociala darba supervizija (Apine, 2004, Aboltina, 2012; Klimkane, 2000; LukasSinska,
2006; Silneva, 2000; Upmale & Martinsone, 2010) izkir tris galvenas funkcijas: administréjosa
— paredz darba un institlicijas organizatorisko struktiiru; izglitojoSa — paredz zinasanas un
prasmes profesionalam darba izpildijumam; atbalstosa — paredz profesionala stresa novérSanu,
psihologiskos un starpprofesionalos resursus, lai sekm&tu darbiniekus mobilizét emocionalo
energiju, kura nepiecieSama efektiva darba izpildei.

Supervizijas administréjosa funkcija ir akcentéta Encyklopedia of Social Work (1971,
1977), kur supervizija tiek definéta ka administréjosa funkcija, process, kurs palidz veikt darbu,
saglabajot kontroli un atbildibu par paveikto. TieSi administréjoSas supervizijas termina
defingjuma pastav vislielakas pretrunas, kas radusas vesturiski, akcentgjot katram laika periodam
svarigakas prioritates supervizija attiecigaja valsti. Atbilstosi Amerikas (Rodzers, 2001, Scherz,
1958) pieejai abas galvendas sociala darba supervizijassastavdalas - izglittha (mdcisanas) un
vadiba ir administrativas funkcijas, tatad péc biitibas supervizija ir administrativas vadibas

darbs. Zinatnieki (Berkowitz, 1952; Dublin, 1989; Eldridge, 1982; Waters, 1992) uzsver, ka
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20.gs. beigas ierobezoto ekonomisko un agentiru finanséSanas sarezgijumu dél administrativa
supervizija netika pienacigi definéta, novertéta un integréta supervizijas procesa socialaja darba,
bet, no otras puses, vienlaikus pieaugosas prasibas péc sociala darba specialistu darba
novertésanas, parraudzibas ir liels izaicinajums supervizoram, jo vinam jaatrod lidzsvars starp
atbildibu organizacijai, kuru tas parstav, un supervizijas dalibnieku/personu interesu
aizstavesanu. Citi autori (Hanlan, 1972, Scurfield, 1981) atzimg&, ka administrativas funkcijas
vajais posms ir supervizoru sagatavotibas trikums administréSanas un vadibas teorijas, ka ari
fakts, ka liela sociala darba administratoru dala nak no kliniski izglitotiem praktikiem, kam ir loti
maz vai vispar trukst izglitibas administrativaja sfeéra.

R.Klimkane (2000:152), balstoties uz A.Kadusina (Kadushin, 1992) teorctiskajam
atzinam, pauz domu, ka “lai planotu darbu kada no institicijam, ir vajadziga sistematiska
koordinacija, kas nodroSina grupu mérku kvalitativu izpildi. AdministréSana ir process, kas
isteno organizacijas mérkus. Supervizors ir administréjosas kédes posms — administrators, kas ir
tiesa kontakta ar darbiniekiem”. Supervizoram ir vaditaja un hierarhijas dalibnieka funkcijas,
savukart organizacijas specialisti un darbinieki ir atbildigi supervizora priek§a par saviem
pienakumiem, un supervizors ir atbildigs nakamas personas prieksa, kas atrodas virs vina
ienemamo amatu kédé (Hanlan, 1972; Kadushin, 1992).Tatad supervizors ka administrators
atbild par institiicijas vadiSanu un specifiku, administracijas uztic€tajam vadibas funkcijam.

A.Upmale un K.Martinsone (2010) min ari novértéSanas funkciju, kas saistas ar
supervizijas dalibnicka darba kvalitates un efektivitates uzturéSanu un nosaka supervizora
pienakumu strukturgt un attistit supervizijas dalibnieka profesionalas zinaSanas un izaugsmi. To
nereti apvieno ar vadibas funkciju (Carroll, 1999; Driscoll, 2004; Proctor, 1996, Xosxunc,
Llloxem, 2002), vadibas funkcija ieklauj strukturalo komponentu, parraudzibu (angl. monitoring)
un darba noveértésanu, ka ari kvalitativas un efektivas prakses nodrosinasanu (angl. normalising
best practice) (Driscoll, 2004: 52). Supervizors klist par supervizijas dalibnieka un profesijas
»advokatu", nodroSinot kvalitativu darbu, kas balstits uz etiskiem un profesionaliem standartiem
(Carroll, 1999: 48-49), proti, supervizija palidz specialistam nepielaut vienas un tas pasas kltdas
sava darba, kuras specialists reizém devé par dalu no sava ,,individuala" stila. Laujot citiem
profesionaliem paraudzities uz savu praksi no malas (grupas supervizija), supervizijas dalibnieka
(specialista/studenta) darbs kopuma kliist profesionalaks, bet vinu klienti/personas - aizsargataki
no specialista klidam un paSdarbibas.

Ir uzskats (Aboltina, 2010), ka administréjosas un normativas (nominative) (virzosas)
funkcijas skaidrojums pasaules pieredzes atskirigo pieeju konteksta ir diskutabls. Lai gan
galvenais §Ts funkcijas mérkis ir nodroSinat kvalitates kontroli darba ar cilvékiem (Proctor,

1988), tai ir atSkiriga pieeja Amerikas un Eiropas praksé. Autore uzsver, ka Amerikas
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supervizijas prakse $1 funkcija tiek izprasta ka sociala darba standartu sekméSana un uzturéSana;
prakses koordinéSana caur politikas administréSanu, ar efektivam garantijam un piem&rotiem
pakalpojumiem. Administréjosas funkcijas darbiba galvenokart ir orient€ta uz kvalitates
jautajumiem profesija. Galvena uzmaniba tiek pievérsta "aklo punktu" vai neskaidro jautajumu
noskaidroSanai ikdienas praksé. Administréjosa funkcija 1pasi nosaka supervizora atbildibu,
vinam japarliecinas, vai supervizijas dalibnieki pietickami labi ievéro profesijas standartu, vai
pilniba tiek ievérots etikas kodekss un citi bitiski ar darbu saistiti normativi (dboltina, 2010;
Harris, 1998; Hawkin & Shohet, 2000; Kadushin & Harkness, 2002).

Eiropas parstavji P.Havkins un R.Sohets (Hawkin & Shohet, 2002) uzskata, ka supervizijas
vadibas jeb normativo aspektu sastada kvalitates kontroles funkcija darba ar cilvékiem.
Supervizors atbild par klienta labklajibu un to, ka supervizijas dalibnieks strada, lai tiktu
ieverotas tas institiicijas, organizacijas u. tml., kura vig§ strada, normas. Gandriz visi supervizori
zinama meéra ir atbildigi, lai vinu supervizijas dalibnieku darbs butu adekvats, atbilstu &tikas
normam. L.Aboltinas (2010) secina, ka Eiropas praksé administrativa funkcija palidz atklat
specialista profesionalaja darbiba valdoSos stereotipus un aizspriedumus, veicina klidu
saskatiSanu, vajo vietu identificéSanu un - pats galvenais - uzrauga &tikas principu ievéroSanu
profesionalaja darba.

Paaugstinatu interesi par atbalstoso superviziju, péc M.K.Rodzersa (2001) domam, ir
izraisijusi sociala darba praktiska puse, kas neizbégami ir saistita ar stresu, ka arl vajadziba
samazinat stresu, kas negativi ietekmé darbinieka iespgjas efektivi palidzet. Zinatnieks uzsver, ka
vajadziba péc atbalsta sociala darba supervizija tika atzita jau sen. Amerikas pieeja ir viedoklis,
ka supervizijas noliiks galvenokart biitu jasaprot ka atbalsts supervizijas dalibnieckam (Itzhaky &
Itzhaky,1996), ka atbalsta supervizija profesionala izglitiba liela méra ir saistita ar zinaSanu
apguvi par to, ka tikt gala ar emocionalas dabas blakusproduktiem, kas rodas, sniedzot palidzibu
klientiem, tapéc Sim nolukam ir vajadziga ipaSa saikne starp supervizoru un supervizijas
dalibnieku (Norman, 1987), ka supervizija ir tikai un vienigi attiecibas ar palidzibas iezZimém
(Fox, 1989) socialajiem pedagogiem. Supervizori piedava supervizijas dalibniekiem parbaudit
savu viedokli un attieksmi pret klientu/personu un sevi darba situacijas; atklat un rapigi izpétit
savus pamatpienémumus; atrast atbilstibu starp sajiitam un izturéSanos. Analizgjot atzipas, varam
spriest, ka atbalstosas supervizijas mérkis ir attistit supervizijas dalibnieka pasapzinu, lai pavértu
celu disciplinétam un skaidri vaditam socialpedagogiskam darbam.

M.Saltikova - Volkovi¢a (Carmeixosa - Boaxoeuu, 2012) atzist, ka sociala pedagoga
profesionala darbiba ir specifisks darbibas veids ar paaugstinatu psihologisku spriedzi. Toposais
socialais pedagogs profesionala darbiba bus paklauts daudziem profesionaliem riskiem, kas

noved lidz stresa stavoklim. Objektivie stresa faktori ir: profesijas saistiba ar paaugstinatu
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emocionalo slodzi, nepiecieSamiba veikt profesionalo darbibu nestandarta situacijas,
socialpedagogiskas darbibas rezultatu neprognoz€jamiba, izmisuma sajita, ja nav iesp&jams
atrisinat klienta/personas problému u.tml. Blakus Siem objektivajiem faktoriem tiek min&ti
subjektivie faktori: paaugstinata atbildibas sajiita par sevi un citiem, dzila empatija u.tml. Ilgstosi
atrodoties So faktoru iedarbiba un nesanemot profesionalu atbalstu un palidzibu, socialais
pedagogs var profesionali izdegt, tas var ietekmé&t vina veselibu. Zinatniece uzsver
nepiecieSamibu, sagatavojot socialos pedagogus jau augstskola, izglitot par superviziju ka
profesionalas maciSanas un atbalsta sist€mu un radit apstaklus praktizeties supervizija studiju
laika.

A .Kadusins (Kadushin, 1976), skaidrojot atbalsto$as supervizijas saturu, ir ietveris tadas
darbibas ka parliecinasana, iedvesmosana, panakumu atziSana, parliecibas izpausana, kas balstas
uz realiem pamatiem, atzinigs novértéjums, uzmaniga klausi§anas un piekrisana. Sada veida
darbibu nepiecieSamibu saista ar izpratni, ka atbalstoSo superviziju liela dala darbinieku uzskata
par faktoru, kas nosaka apmierinatibu vai neapmierinatibu ar darbu, ka ta atstaj pozitivu, galveno
un tieSu efektu uz supervizijas dalibnieka apmierinatibu ar darbu, ka lielaka dala darbinieku
vélas sanemt atbalstu no saviem supervizoriem (Kadushin, 1976; Schulman, 1993, 1995; Waters,
1992). B.Proktore (1988) uzsver, ka atbalstosa supervizijas funkcija ir vienlidz ari salidzosa jeb
restaurativa (atjaunojosa) funkcija, tas ir reag€Sanas veids uz to, ka jebkur$ darbinieks, kas
nodarbojas ar terapeitisku darbu, stradajot ar klientu, lauj iedarboties uz sevi klienta nelaimei,
sapém, un ir nepiecieSams laiks, lai saskatitu, ka tas uz viniem iedarbojies, un stradatu ar SIm
reakcijam.Tas ir nepiecieSams, lai palidzoSo profesiju parstavji netiktu parpilditi ar emocijam,
kuras var bt radusas lidzjutibas pret klientu dél. Nestradasana pie Sim emocijam nereti noved
pie darba efektivitates mazinaSanas,- darbinieks vai nu parak identific§jas ar klientu, vai ari
aizstavas pret talaku ietekmi. Tas, savukart, ar laiku noved pie stresa un izdegsanas.

Noskaidrojam, ka teorgtiskajas atzinas 5-7 gadi tiek atzimé&ts ka kritiskais laiks, kad var
iestaties profesionalas izdegsanas sindroms (Hawkin & Shohet, 2002; Ramane & Rebaine, 2009;
Sibbett & Thompson, 2006, 2007), kas var but saistits ar zinamu rutinu, iestrégsanu pielietojamo
pieeju un metozu vienveidiba, saistiba ar pozitiviem panakumiem darba ar klientiem, kurus,
socialaja darba, socialpedagogiskaja praksé ir japrot identificet, piefiksét un kurus biezi ir
jagaida méneSiem un gadiem ilgi. R.Klimkane (2000), J.Batna (1997) akcenté profesionalas
izdegsanas saistibu ar supervizijas atbalstoSo funkciju, un to raksturo ka iekséju psihologisku
pardzivojumu, iekséju energijas krizi. Atbalstosa vai stimul&osa funkcija vairak jasaprot ka
spécinoSa profesionala atbalsta darbiba supervizija. Ta lauj atgiities no stresa un negativam
emocijam, attista specialistu sp&jas darboties paaugstinata stresa apstaklos un laikus pamanit

profesionalas izdegSanas potencidlos riska faktorus (Aboltina, 2010; Truskovska & Lubkina,
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2013), palidz apzinaties, ka jutas klients un ka klienta izjitas ictekmé specialistu ka pakalpojuma
sniedzgju.

Bitiskakais jautajums attiecas uz profesionala sp&ju empatiski risinat klienta problémas,
neparkapjot profesionalas kompetences robezas, izprotot un pienpemot jebkuru klienta reakciju.
Atbalstosa funkcija supervizija ir vairak saistita ar atbalstiSanu, rupéSanos un plano$anu
(Driscoll, 2004: 52), ka ari ieklauj tadu nozimigu darba aspektu ka supervizijas dalibnicka
iedrosinasanu pasam meklét palidzibu stridigu jautajumu risina$ana un ,,nodroSina supervizijas
ietveroSo aspektu" (angl. containment side) (Carroll, 1999: 48). Atbalstosa supervizija atbildibu
par savu darbu uznemas supervizijas dalibnieks, konsult&joties ar savu supervizoru. Fokuss uz $o
supervizijas funkciju tada aspekta vairak piemérots pieredz&jusiem, kvalificEtiem specialistiem
(Xosxunc & Iloxem, 2002:97). St funkcija nozimé - nodroginat piemérotu, drosu vidi specialista
sajutu, emociju, jutu un domu izpausmei (ekspresijai) un vinpa vajadzibu
apsprieSanai/parrunasanai, lai specialists varétu atjaunoties/spécinaties (angl. restored) vai
izvairities no ,izdegSanas" (Sibbett & Thompson, 2003, 2006, 2007). A.Upmales un
K.Martinsones (2010) skatijuma tas ir veids, ka iemacities apzinaties, nepaklauties un pretoties
klienta/personas pardzivojumu, stresa un cieSanu ietekmei un to izraisitam reakcijam. Specialists
var parak spécigi identificéties ar klientu/personu vai aizsargaties no vina turpmakas ietekmes,
ka rezultata pazeminas specialista darba efektivitate. Varam spriest, ka atbalsto$a supervizija
specialists macas ne tikai labak un efektivak stradat, bet supervizija ir arT nozimigs profesionala
atbalsta sanemsanas avots.

Supervizijas izglitojoso funkciju definicijas (skat. 6.pielikums) akcentgja lielaka dala
zinatnieku. Varam spriest, ka par vienu no vadosajam supervizora funkcijam var uzskatit
izglitojoso funkciju. Ta nosaka supervizora pienakumu strukturét un attistit supervizijas
dalibnieka profesionalas zinaSanas un izaugsmi. Supervizoram jarada droSa vide, kura
supervizijas daltbnieks var iegiit nepiecieSamas zinasanas, pieredzi un prasmes (Moon, 2006:
115). Izglitojosa funkcija papildina supervizijas dalibnieka zinaSanas, attista vina prasmes un
izpratni. Pamatojoties uz picauguSo izglitibas pieeju, tiek veicinata supervizijas dalibnieka
macisanas, dodot iespéju reflektét par praksi (Driscoll, 2004: 52), kas nodrosina specialista
personigo un profesionalo izaugsmi (Carroll, 1999: 48). Robinsone (1936) akcente , ka
superviziju var definét ka izglitojosu procesu, ka izglitibas mérkis jebkura profesija ir ne tikai
iemacit specialas zinasanas un iemanas, kas nepiecieSamas, lai tas pielietotu praktiski, bet ta dod
ar1 ieguldijumu, lai personisku patibu parveidotu profesionalaja patiba. M.K.Rodzers (2001)
atzimé, ka supervizijas izglitojoSai lomai ir sena vésture un vésturiski jauno paSa sakuma
superviziju uzskatija par paligprocesu, kas daudz€jadi lidzinajas sociala darba attiecibam ar

klientiem. S.Zonga (1997) uzsver supervizijas izglitojoso aspektu, noradot, ka ‘“pastaviga
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profesionala attistiba ir obligats standarts misdienu profesionalajiem darbiniekiem”, un
uzsverot, ka superviziju var uzskatit par vienu no metodém, kas nodod talak profesionalas
zinasanas, prasmes, iemanas un vértibas. Promocijas darba témas ietvaros Sis atzinas ir
metodologiskais pamatojums supervizijai ka metodei toposo socialo pedagogu izglitosanas
procesa, ka ari atklaj sakaribu starp superviziju un socidala pedagoga PK un profesionalds
identitates veidoSanu taja.

A .Kadusins (1985);R.Klimkanes (2000) uzsver, ka viens no supervizijas uzdevumiem ir
maksla but klat otram, kad vins mdcas. lzriet, ka izglitojosas supervizijas uzdevums ir macit
sociala darba daritajiem veikt savu uzdevumu. Autori akcenté domu, lai iemacitos darbu,
nepiecieSams apgit specifiskas zinasanas un prasmes, kas liecina par darbinieka kompetenci
konkrétu uzdevumu veikSanai, ka arT ve€r§ uzmanibu uz pastavigas atgriezeniskas saites
sniegSanu supervizijas dalibniekam, kas ietver informaciju par paveikto darbu un ta novértesanu,
jo ir parliecinati, ka atgriezeniska saite ir viens no svarigakajiem maciSanas elementiem.
M.K.Rodzers (2001) akcent€, ka izglitojoSo superviziju reizém dévé ari par klinisko superviziju,
JO izglitojosa supervizija ir saistita ar tadu zinasanu, prasmju un iemanu un pieejas iemaciSanu,
kas nepiecieSamas, lai profesionali veiktu socialo darbu, analiz&jot darbinieka savstarp&jo saikni
ar klienta sistému. Tas attiecas uz pieredz&jusiem sociala darba veicgjiem, vinu pilnveidosanos.
ST atzina lauj paplasinat supervizijas mérkauditoriju — supervizijas dalibnieki ir pieredzgjusi
darbinieki, kuri izvérteé savu praktisko darbibu, apgiist jaunas ievirzes; atjauno uzskatus, rada
jaunu pieeju klientiem un problémsituacijam. Promocijas darba ietvaros St ir bitiska atzina, jo
pamato domu, ka supervizija nepieciesama ne tikai studejosajiem, iesacéjiem - socialajiem
pedagogiem, bet art sociala darba veicéjiem, socialajiem pedagogiem ar lielaku pieredzi.

Eiropas parstavji izglitojoso supervizijas funkciju izprot lidzigi. P.Havkins un R.Sohets
(Hawkin & Shohet, 2002), akcentgjot supervizijas definicijas izglitojoso jeb formativo funkciju,
attiecina to uz prasmju, izpratnes un spéju attistisanusupervizijas dalibniekiem. SUPervizors
supervizijas dalibniekiem var palidzet: 1) labak izprast klientu; 2) labak apzinaties vinu paSu
reakciju uz klientu; 3) izprast dinamiku, ka vini un vinu klienti iedarbojas viens uz otru; 4)
paskatities ka vini iejaucas un kads bijis $is iejaukSanas rezultats; 5) izpétit citus veidus, ka
stradat ar $o un citam lidzigam klientu situacijam. M.Saltikova-Volkovi¢a (Carmuixosa-
Boakosuu, 2004, 2012) Iidzigi izprot izglitojosas funkcijas saturu un, skatot attiecibas
supervizija, akcent€ $adus ieguvumus: 1) palidz labak izprast klientu; 2) palidz objektivak
diagnosticét klienta problému un sociala pedagoga profesionalos resursus to risinasana; 3) palidz
labak apzinaties pasu reakciju uz klientu un vina problému; 4) palidz saskatit dinamiku attiecibas

ar Klientu; 5) palidz mekl&t alternativus risinajumus dotajai problémai un lidzigam situacijam; 6)
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palidz profesionalak, kvalitativi augstaka Itmeni veikt personigas un profesionalas izaugsmes
pasnoveértéjumu un pasanalizi.

Latvijas zinatnieki (dboltina, 2010; Klimkane, 2000) noverte izglitojosas supervizijas
funkcijas nozimigumu sociala darba veic&u profesionalas kompetences veidosana. Péc
L.Aboltinas (2010) teorctiska uzstadijuma, ja izglitojosa funkcija tiek nosaukta par formativo, ir
jasaprot, ka tiek attistitas zinaSanas, profesionalas prasmes, spgjas, sapratne un atticksme, ka art
tick veicinata individudlo talantu pilnveido$ana. ST funkcija nodro$ina iesp&ju macities un
profesionali bagatinaties prakses lauka, veidot izpratni par klientu, vina ricibas motiviem un
reakciju, pilnveidot sistemisku skatfjumu, analiz€jot sociala darba procesa dinamiku un
mijiedarbibas dinamiku saskarsmé& ar klientu. R.Klimkane (2000:155) uzskata, ka izglitojosa
supervizija “supervizors vada sociala darba specialista zinaSanu apguvi, palidz saistit zinasanas
un prasmes, parnest zinasanas no vienas vides uz citu un no vienas problémas uz otru, atbilstosi
atlasit tas, lai apmierinatu klientu vajadzibas”. So procesu var nodrosinat supervizija socialaja
un socialpedagogiskaja darba, kura visspilgtak izpauzas pakalpojumu kvalitates paaugstinasana,
kas sasniedzama ar attiecigajam zinaSanam, prasmém un vértibam. Tiek akcentéts, ka Tpasi
nozimiga supervizija ir sociala darba veicgju sagatavoSanai profesionalai darbibai, &tikas
principu ievéroSanai un darbam atbilstosi profesijas standartiem, uzsakot karjeras veidoSanu kada
no sociala darba jomam.

Analizgjot autoru atzipas, varam secinat, ka katra no min€tajam supervizijas funkcijam
tikai dal€ji sniedz priekSstatu par supervizijas saturu. Tris galvenas supervizijas funkcijas un —
administrgjosa, izglitojosa, atbalstosa. To uzdevumi papildina cits citu, jo ir savstarpgji saistiti un
nereti ar1 parklajas (dboltina, 2012; Kadushin, 1976; 1985; Klimkane, 2000; Truskovska &
Zavadska, 2005); katra no tam ir specifiska un biitiska, tas nav strikti nodalamas un realiz&jamas
atseviski. Tikai sociala darba specialistu, socialo pedagogu profesionalds vajadzibas,
supervizora teoreétiska pieeja, ka ari supervizijas merkis un uzdevumi nosaka, kura funkcija biis

dominéjosa.

1.4.3. Supervizija maciSanas procesa struktiira

Saja apak$nodala tiks skatits supervizijas process, ta saturiskas komponentes, skatiti
macisanas supervizija modeli, lai metodologiski pamatotu sociala pedagoga PK veidosanos
Supervizija, pamatojot supervizijas maciSanas formas un maciSanas Vides un to mérktiecigas
ievieSanas nepiecieSamibu studgjoso socialo pedagogu profesionala izglitiba. Metodologiski tiks
pamatots supervizijas ievieSanas studiju procesa augstskola strukturali saturiskais modelis
(turpmak teksta 2.nodaja).
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Veicot teorétisko atzinu analizi (skat. 1.4.1.nodalu), izpétot supervizijas definicijas,
noskaidrojam, ka saistiba ar jédziena supervizija skaidrojumu (skat.6.pielikums) tiek lietots
jédziens process: izglitojoSs, administr&joss, atbalsto$s un jédzieni darbiba, mijiedarbiba,
sadarbiba. Pieversisim uzmanibu jédzienam process, jo tas p&c biitibas izsaka supervizijas
saturu tas komponentu mijiedarbiba. Svesvardu vardnica (1999) process tiek skaidrots sekojosi:
“process (lat. processus iesana uz prieksu”’) ir 1) seciga nepartraukta cie$a sakara esosu attistibas
stadiju, paradibu u.c. mija, pareja citas stadijas vai paradibas; 2) secigu darbibu virkne kada
rezultata sasniegSanai.” Sociala darba terminologijas vardnica (2000) piedava jédziena process
trakt€jumu no filozofijas viedok]a - seciga, nepartraukta, tiesa attistibas stadiju maina, pareja no
vienas attistibas stadijas uz otru; secigu darbibu virkne noteikta rezultata sasniegSanai”. Varam
spriest, ka supervizijas process ir secigu darbibu virkne, komponentu (stadiju, paradibu) mija
(mijiedarbiba) kada konkréta rezultata sasniegSanai. A.KaduSins (1992) uzskata, ka visas
supervizijas procesa situacijas aptver vismaz 4 elementus. supervizoru, supervizijas dalibnieku
(turpmak - socialo pedagogu), vina klientu (turpmak klients/persona, jo socialpedagogiskas
darbibas klients saisto$ajos dokumentos tiek apziméts ar terminu persona ) un darbibas

kontekstu (skatit 4.att.).
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4.att. Supervizijas procesa komponentu mijiedarbiba (autores veidots péc Kadushin, 1992)

Parasti tikai supervizors un supervizijas dalibnieks supervizijas procesa atrodas tiesas
attiecibas, klients un darbibas konteksts ir procesa netieSi dalibnieki, - tad€jadi supervizijas

process aptver divas savstarpéji saistitas sist€émas (Kadushin, 1992). Attéla redzam supervizijas
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procesa komponentes — supervizors (SV) un supervizijas dalibnieks - socialais pedagogs (SP) —
atrodas tieSa mijiedarbibas procesd. Supervizijas process netieSi vai pastarpinati skar ari
specialista klientu/personu, kura problému socialais pedagogs (promocijas darba ietvaros -
stud€josais socialais pedagogs) pastarpinati ieklauj supervizija no savas profesionalas darbibas
vides (konteksta) (promocijas darba ietvaros - no pirmsdiploma prakses, kura tiek veikta
socialpedagogiska darbiba). Supervizijas procesu ietekmé argjie faktori: profesionalas izgltitibas
vides konteksts (4.att€la - Teorija) un profesionalas darbibas vides konteksts (4.attcla - Prakse).
Tas liela méra ietekmé konceptualas nostadnes profesionalaja izglitiba, socialaja politika valstt
kopuma, tostarp sabiedriba kopuma valdosa attieksme pret socialo pedagogu profesiju un
profesionalo darbibu un tas rezultatiem.

Apskatisim zinatnieku (Hawkins & Shohet, 2002; Robinsone, 1936; Rodzers, 2001;
Silpeva, 2000; Kynaxos, 2002) atzinas par supervizoru ka supervizijas procesa dalibnieku.
V.P.Robinsone (Robinsone, 1936), M.K.Rodzerss (2001), analiz&jot superviziju ka izglitojosu
procesu, norada, ka supervizors ir persona ar zinamu iemanu un zindsanu bagazu, uzpemas
atbildibu par citas personas apmacibu, kurai zinasanu, prasmju limenis zemaks. Sociala darba
terminologijas vardnica (2000) skaidrots, ka supervizija supervizors veic izglitotaja, atbalstitaja,
administratora lomu. Varam spriest, ka supervizijas procesa kopuma uzmanibas centra ir: 1)
supervizora zinasanas par konkréto t€mu un sp&ja skaidri nodot tas talak; 2) supervizoriem jabiit
starpniekiem starp tiem, kuri macas, un apgtstamo vielu; 3) supervizoriem jamotivé supervizijas
dalibnieku turpinat apgit jaunas zinasanas savas profesionalas karjeras gaita; 4) supervizoriem
jademonstré tas paSas iemanas, ko vini maca; 5) supervizora uzdevums ir ne tikai macit, bet ar
macities. Tiek aktualizéts ar jautajums par pasu supervizoru izglitoSanu dazadu maciSanas
tehniku pielietosana.

Supervizors var bt psihoterapeits/psihologs vai vecakais socialais darbinieks, kur§ ir
atbildigs par socialo pakalpojumu kvalitati (Socialo darbinieku profesijas standarts, 2003). Ta ir
pieredzg&jusi, praktiz€josa, profesionala un kompetenta persona ar augstako izglitibu. Zinatnieki
(Kulakov, 2002: 53-56; Supervizija socialaja darba. Supervizora rokasgramata, 2007: 151-152;
Silpeva, 2006) raksturo kompetentam supervizoram nepieciesamds specialds zinasanas un
prasmes. P.Havkins un R.Sohets (Hawkins & Shohet, 2002) akcenté domu, ka ieteicams, lai tie,
kuri supervizé citus, ar praktizétu to, ko vini maca vai supervizé. Attieciba uz supervizoru
socialiem pedagogiem atbilstoSu noradijumu Latvija esoSajos normativajos dokumentos nav.
Tomér socialais pedagogs un socialais darbunieks ir sociala darba prakses lauka profesionali un,
balstoties uz autores profesionala darba pieredzi socialaja darba un socialaja pedagogija,
uzskatam, ka socialo pedagogu supervizoram ir jabat 1) ar augstako profesionalo izglitibu; 2) ar

darba pieredzi vismaz tris gadu garuma, 3) vélams biit kompetentam taja prakses jomd, kura
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vins supervizé;, 4) var biit profesiondlis viena no palidzoSajam profesijam, proti,
psihoterapeits/psihologs.

Daudzi zinatnieki (Hawkin & Shonet, 2002; Reinsberga, 2005; Reinsberga no Upnere,
2005; Shermann, 2004; Vilcina, 2005) uzsver supervizora personibas lomu efektivam
supervizijas procesam. Biitiska nozime, vai supervizors ir kompetents un profesionals, bet nereti
noteicosa supervizijas mijiedarbibas procesa ir pati supervizora personiba: individualas ipasibas,
kas noteikti ietekmé supervizijas procesu (Reinsberga, 2005). A.Vilcina (2005) uzskata, ka
socialaja darba profesionalis nav tikai tas, kurS$ ir apguvis zinasanas, prasmes un iemanas, bet ir
arl personiba. Havkins un Sonets (Hawkin & Shohet, 2002) norada uz idedla supervizora
ipasibam, kuras ir tadas pasas ka idealam psihoterapeitam, tacu tiek citadi pielietotas: /idzjitiba,
izpratne, beznosacijuma pozitiva attieksme, saskana (congruence) , patiesigums, siltums un
pasatklasme, elastigums, ripes, uzmaniba, zinatkare un atklatiba. N.Sérmana (Shermann, 2004)
uzskaita kvalitates (ipaSibas), kas piemit efektivam supervizoram: humora izjita; inteligence;
cilveks, kuram patik citi cilveki, cilveks, kuram var uzticéties un ticet tam, ko vins saka; atverts
un elastigs, stabils cilveks, cilveks,kurs izraisa cienu un izturas ar cienu pret citiem cilvekiem,
jutigs (sensitivs),; atbalstoss, tolerants, gatavs palidzet Seit un tagad, silts un smaidigs cilvéeks;
taktisks cilveks, kurs neizpauz citu noslépumus; objektivs. V.P.Robinsone (1936) uzskata, lai
starp supervizoru un supervizijas dalibnieku izveidotos abpusgjas attiecibas, supervizoram
japiemit sekojosam ipasibam. kompetence darba un spéja izteikt savas zinasanas, taktiskums
pret to, kas mdcas, neuzbaziga atbildiba par savu apmdcibas metodi un atbildiba par procesu
kopuma. ,,Svarigi, lai supervizijas dalibnieki saglaba savu neatkaribu. Katrs pats par sevi jau ir
eksperts. Bitiski ir respektét otra cilvéka esamibu” (Reinsberg citets no Upnere, 2005).
K.Mansons (Munson, 1993) ir izveidojis sarakstu, ko dara labi supervizori (p&c bitibas t.i. arl
profesionala sociala pedagoga prasmju saraksts): 1) lasiSanas prasme - supervizori seko
profesionalajai literatuirai, izprot to, akumulg iegiito informaciju un zinasanas un spgj tas pielietot
profesionala darbiba; 2) rakstisanas prasme - supervizori ik dienas sagatavo parskatus, atlaujas
un priekSlikumus, ka ari sastada rakstus prezentacijam un public€Sanai, demonstréjot valodas
prasmes, tostarp sve$valodas prasmes; 3) (no)verosanas prasme — supervizori ir lieliski
noverotaji, redz supervizijas dalibnieku kermena valodu, pastavigi seko (vEéro) supervizijas
dalibnieku veikumam; 4) rundasanas prasme - lielaka dala supervizoru ikdienas darba tiek
paveikta ar sarunas palidzibu, vini atbilsto$i miisdienu multikulturalas sabiedribas vajadzibam
demonstré labas valsts valodas un svesvalodu prasmes verbala sazina; 5) klausiSands prasme -
supervizori prot klausities un sadzirdét, vini spgj izskirties par ricibu péc dzirdéta. Varam spriest,
ka supervizijas dalibnieki — stud&joSie socialie pedagogi, mijiedarbojoties ar supervizoriem,

apgts un pilnveidos $adas nozimigas savai profesionalai darbibai prasmes.
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Daudzi zinatnieki (Belardi, 2000; Hawkin & Shohet, 2002; Hodge, 2007; Holmberg, 2001;
Inskipp & Proctor, 2001; Rodzers, 2001) akcente domu, ka neapSaubami labs supervizors
pastavigi turpina mdcities, pilnveidot savu profesionalo meistaribu un gan Supervizors, gan
supervizijas dalibnieks, supervizijas procesa mijiedarbojas, atrodas pastaviga attistibas procesa
un dinamika.

Attiecinot teorctiskas atzinas par supervizoru uz izglitibas procesa organizéSanu
augstskola, varam spriest, ka supervizors var bit docétajs ar atbilstoSu socialas pedagogijas
jomai augstako profesionalo izglitibu, v€lama izglitiba supervizija, docétaja personibas un
profesionalajam kvalitatém un 1pasibam jaatbilst augstakminétajam; doc€tajam nemitigi jamacas
un jaattistas, lai sp€tu nodroSinat stud€joSos ar kvalitativam profesionalam zinasanam un
prasmeém, ar sp&ju tas realizet patstaviga profesionalaja darbiba.

Supervizijas mijiedarbibas procesa (Skat. 4.att.) tieSais dalibnieks ir supervizéjamais.
P.Havkina un R.Soheta (Hawkin & Shohet, 2002) pieredze rada, ka supervizija var bit Joti
svariga ripju par sevi un vélmes péc zinasanam dala, un neatnemama palidz&taju profesiju
pastavigas pasattistibas dala. Supervizijas trikums var biit par c€loni raupjuma, sastinguma un
aizstavibas jutam, kas var loti viegli notikt profesijas, kuras prasa loti lielu atdevi. Superviziju
tiecas sanemt sociala darba specialisti, socialie pedagogi, kuri tend@ti izglitoties, attistities, ka ar1
izprot supervizijas atbalstoSo, palidzoSo lomu profesionalas kompetences veidosana un
profesionalas identitates stiprinasana (Truskovska & Zavadska, 2005; Truskovska & Lubkina,
2013).

Zinatnieki (Finemans, 1985; Hawkin & Shohet,2002; Lukasinska, 2006; Ramane &
Rebaine, 2008) norada uz iemesliem un c€loniem, kapéc palidz&taju profesiju parstavjiem,
tostarp socialajiem pedagogiem, biitu jatiecas sanemt savlaicigu superviziju. Par supervizijas
dalibnieku nereti klist socialie pedagogi, kuriem aizsardzibas pret klientu jutas veicinajusas
sindromu, kuru, ka noskaidrojam teorétiska izp&te, sauc par izdegsanu Vvai profesionalo
izdegsanu. Tiek uzsverts supervizijas dalibnieka pienakums uzpemties atbildibu par to, lai
ieverotu, ka vina sist€mas ir parpilétas un ka janodroSina atbalsts, lai tiktu gala ar stresa
simptomiem un stresa céloniem (Finemans, 1985). Atbalstu supervizijas dalibnieks var sanemt
kvalitativa, atbilstosa dalibnieka - sociala pedagoga vajadzibam supervizija. Sociala pedagoga -
supervizijas dalibnieka uzdevums ir atskatities uz savu énu motivaciju darbam palidzoSaja
profesija; apgiit stresa menedzmentu; rupéties, lai bitu nozimiga, patikama un fiziski aktiva
dzive arpus palidzétdja lomas; organizét veseligu atbalsta sistému; jaizmanto iespéju sanemt
profesionalu atbalstu - superviziju (Truskovska & Zavadska, 2005; Truskovska & Lubkina,
2013).
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E.LukaSinska (2006) u.c. autori norada uz iemesliem, kapéc socialajiem pedagogiem
vajadzgetu tiekties pec supervizijas: 1) supervizija ir galvena atbalsta forma, kur var fokusgties uz
savam gritibam darba ar klientu/personu, ka ari dalit atbildibu par So darbu ar supervizoru; 2)
supervizija ir dala no profesionalas attistibas, no turpinasanas macities; 3) pétijumi rada, ka ir
saistiba starp labu superviziju un apmiecrinatibu ar darbu (Chance, 1981; Maslach, 1982;
Maslach & Goldberg, 1998; Rats & Kliftons, 2007; Mapoaxaes, 2005, Ocyxoséa &
Koowcesnurosa, 2012). P.Havkins un R.Sohets (Hawkin & Shohet, 2002) un E.Lukasinska (2006)
lidzigi nosauc skeérslus, kas trauc€ specialistiem sanemt superviziju: 1) iepriek$€ja neveiksmiga
supervizijas pieredze; 2) personiga pretestiba un atkariga pozicija supervizija; 3)gritibas
saskarsmé ar autoritateém; 4) lomu konflikts; 5) nespg&ja pienemt palidzibu. Tiek noraditi ari tadi
skersli ka vadibas un atbalsta supervizijas divéjada loma; organizacijas/institiicijas kultiira nav
savienojama ar superviziju; praktiskie Skér§li — nauda, atraSanas vieta; t.sk. organizatoriskas
gritibas jeb supervizija netieck piedavata vai nepienakas péc pastavosas kartibas
organizacija/iestade.

Veicot pétijumu, noskaidrojam, ka socialajiem darbiniekiem Latvija ir ne tikai pienakums,
bet arT tiesibas (gan socialajiem darbiniekiem, gan socialajos dienestos pasvaldibas stradajoSiem
socialajiem pedagogiem) sanemt superviziju. Tas noteikts profesijas standartos. Promocijas
darba autores personiga sociala darbinieka un sociala pedagoga pieredze lauj izteikt ieprieks
aprakstitajas atzinas pamatotu viedokli, ka specialistiem svarigi regulari nodrosinat superviziju
un, velams, profesionalas darbibas sakuma. Supervizijai jabut ieklautai socialo pedagogu
izglitibas procesa sagatavoSanas posma augstskola, praktisku, maksimali pietuvinatu realai
profesionalas darba prakses situacijai supervizijas sesiju ciklu forma. Tas lauj vél studiju laika
radit vidi, kas sekmé kvalitativus studiju rezultatus un socialo pedagogu PK veidoSanos. Tam
jabit priekSnosacijumam supervizijas savlaicigai sanemsanai, kliistot par sociala pedagoga darba
dzives neatnemamu sastavdalu, kas aktualiz€jas muzizglitibas konteksta. Promocijas darba
konteksta supervizijas daltbnieki ir: 1) pédejo kursu studenti — toposie socialie pedagogi
pirmsdiploma prakses ietvaros; 2) iesdaceji socialie pedagogi, ar kuriem augstskola péc formalo

studiju beigsanas joprojam uztur profesionali atbalstosas attiecibas.

Pieversisim uzmanibu teorétiskajam nostadne€m par mdciSands aspektiem supervizijas
procesa. Daudzi zinatnieki (Lowy, 1983; Williamson, 1961; Waters, 1992; Zetzel, 1952)
raksturojusi superviziju ka ipasu macibu situaciju (vidi) un uzsver, ka Supervizijas merki
vesturiski sakotn&ji un péc butibas bija didaktiski mérki (Rodzers, 2001). S.Zonga u.c.(Zonga,
1997; Austin, 1952 et.al.) uzskata, ka supervizija ir viena no metodém, kas nodod talak

profesionalas zinaSanas, prasmes un vertibas.
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Viena no sociala darba profesijas aizsac€jam un pamatlicéjam V.P.Robinsone (Robinsone,
1936) superviziju raksturo ka izglitojoSu procesu, kura persona ar noteiktu zinasanu un prasmju
Iimeni uznemas atbildibu par kadas personas ar mazaku zinasanu un prasmju limeni. Ar1 citos
avotos (Encyclopedia of Social Work, 2008; Shulman, 2003) tiek uzsvérta supervizijas
izglitojosa butiba. Lai gan definicija izveidota pagajusa gadsimta sakuma, ta izprotama ari
misdiends (4boltina, 2010). Misdienas mdciSanas paradigma ir mainijusies no vertikalas
zinasanu un atbildibas subordinacijas uz "maciSanas kopienu" (Sergiovanni & Starratt, 2007),
kura primaras vertibas ir autentiskas maciSanas respekteésana, personigas atbildibas veicinasana,
savstarpéjas sadarbibas veidoSana, lidzveértiga, uz abpus€jas cienas pamatiem veidota
komunic€$ana, kas it Tpasi socialaja darba (arT socialpedagogiska darba) ir uz procesu orientéta
macisanas (kognitivi/emocionali) socialas vides konteksta (4boltina, 2010, Hermansens, 2005;
Sergiovanni & Starratt, 2007).

K.Martinsone, I.Lass u.c. (2012) akcenté domu, ka jau supervizijas definicijas tiek uzsverts -
Supervizija ir mdciSands situdcija, kura teorija ir saistita ar praksi ar mérki paaugstinat
supervizijas dalibnieku profesionalitati un mazinat profesionalo nedrosibu (Inskipp & Proctor,
1995, 2001), ka ari sekmét ar praksi saistito macisanos un sadarbibas kvalitati (Holmberg, 2001),
tadgjadi supervizija var palidzet istenot macisanos darba dzives garuma (angl. work life learning)
(Hodge, 2007), sniedzot iesp&ju eksperimentét, macities labak saprast sevi, savu ricibu un palidzet
formulét jaunus darbibas veidus. Péc L.Aboltinas (2010) teorétiskajam atzinam, kas balstitas uz
zinatniskas literatliras par maciSanas butibu un specifiku supervizija analizi, var izsekot
mdciSands principu hronologiskai attistibai (skatit 8.pielikumu). Sie principi ir integréjami arT
musdienu supervizijas praksé. Promocijas darba autore, analiz&jot 8.pielikuma apkopoto
materialu par macisanos supervizija dazadu autoru skatijuma, konstaté vairakas promocijas
darbam biutiskas atzipas: 1) maciSanas ideju attistibu no audzinaSanas un izglitoSanas (Austin,
1956; Belardi, 1998; Holmberg, 2001) Iidz /idzvértigas sadarbibas starp supervizijas procesa
daltbniekiem veidosanai (Belardi, 1998; Inskipp & Proctor, 2001; Holmberg, 2001; Hodge, 2007;
Pertoft & Larsen, 1991), kas iedro$ina studentu/iesac&ju tiekties péc supervizijas; 2) supervizija
istenojas profesionalas kompetences pilnveide (Belardi, 1998; Hodge, 2007; Pertoft & Larsen,
1991), kas apstiprino$i pamato $aja promocijas darba izvirzito pétjjuma jautagjumu, vai
supervizija nodroSina socialo pedagogu profesionalas kompetences veidoSanos un pilnveidi; 3)
supervizijas specifisks macisanas princips ir situativa un kontekstuala macisanas (Belardi,
1998; Karvinen, 2003), kas lauj pamatot promocijas darbam izveletas problémas konteksta teorijas
un prakses vienotibu, ka arT pamatot, ka to iesp&jams tuvinat jau studiju procesa, ieklaujot no studiju
prakses profesionalas darbibas kontekstu, studiju macibu vidé supervizijas sesijas; 4) svarigakie

maciSanas principi, kas to nodroSina talakizglitibas un muzZizglitibas konteksta, ir drosa,
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attistosa un radosa vide (Horcher, 2007; Hodge, 2007), ka ari atgriezeniska saite un refleksiva
macisanas (Aboltina, 2010). To iespgjams nodrosinat, ievieSot studiju procesa superviziju
pirmsdiploma praks€ un augstskolai uznemoties noteiktu laiku uzturét atbalstosu komunikaciju ar
socialajiem pedagogiem iesac€jiem supervizijas veida.

Supervizijas procesa svarigs jedzienu refleksija, pasrefleksija, refleksiva darbiba, refleksiva
domasana skaidrojums, kas saistits ar personibas attisttbu un profesionalo izaugsmi. Skatot
personibu ka darbibas subjektu, psihologija tiek akcentéts personibas paSattistibas princips,
liekot uzsvaru uz: 1) personibas virzosajiem spckiem (pretrunas un to harmonija) (4ryugeposa,
1978; Beuicapnux, 1979) un 2) paSvirzitas personibas avotiem pasa darbibas procesa
(Pyounwmeun, 1973; Jleoumwves, 1977). Parveidojot un radot esoSo pasauli, cilvéks rada pats
sevi, aktivi izvert€jot savu pieredzi, darbibas motivus, analiz&jot savu raksturu, spgjas un
darbibas rezultatus. Individs izverte sevi instrumentalaja un produktivaja [imeni: instrumentalais
- personibas izpausmes veids, kas saistas ar raksturu un sp€jam; produktivais — saistits ar
darbibas aktivitati, pasatdevi, paSpilnveidi (Acmonos, 2004). Varam spriest, ka personibas
attistiba un profesionala izaugsme nav nodalamas no refleksijas jédziena.

Refleksija (latinu reflexio) - iek$&jo psihisko stavoklu apzinasanas subjekta pasapzinasanas
procesa, (angl. reflection) — pasuztvere. Péc 1.Kangro (2009) skaidrojuma refleksijai ir divas
nozimes. Pirma - fiziska refleksija jeb atspoguloSana, tiek lietots ar1 jédziens transpozicija, t.i.
darbibas apzinaSana (apjégSana), pareja no zemaka intelektualas konstrukcijas Iimena uz
augstaku, no darbibas ITmena uz reprezentacijas jeb priekSstata Iimeni. Otra refleksijas jédziena
nozime — t.i. prata darbiba jeb refleksiva abstrakcija (domasana), ipass domasanas veids, kura
forma tiek atdalita no satura un talak procesi tiek konvertéti uz satura objektiem (ITuaoice, 1970),
kad notiek ne tikai pareja uz augstaku Iimeni, bet notiek ar1 zemaka Iimena darbibu jeb operaciju
rekonstrukcija. Saja limeni refleksiva domaSana nosaka satura bagatina$anu ar jauniem
elementiem. Parejai uz $o limeni vajadziga ne tikai darbibas un eso$o zinasanu apjégSana
(apzinaSana), bet ari paplasinaSana ([Tuaowce, 1970:147-157; I[l]eoposuyxuii, 1995:614-620).
A.Utinans (2005: 110) refleksijas sp&jas saista ar augstakas iemaciSanas formu, kas psihologija
skaidrojama ka atklasme, apjégSanas moments domasSanas procesa, jaunas idejas rasSanas,
intuitivas domasanas rezultats, kam pamata ir izpratne par savas personigas ricibas motiviem.
Tas izskaidro refleksivas darbibas biitibu. TieSi refleksivas (reflektivas) darbibas konteksta
macisanas process kliist ne tikai personisks, tas kliist katram darbiba iesaistitajam supervizijas
dalibniekam nozimigs un atbalsto$s, jo kopgja pieredze tiek saistita ar katra dalibnieka
individualajam vajadzibam, individualo pieredzi un esoSo situaciju. Refleksiva domdsana
(abstrakcija) ir process, kura subjekts, balstoties uz jau zinamo informaciju par apkart€jo

realitati, ar domasanas operaciju palidzibu iegiist jaunas zinasanas (Kangro, 2009).
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Refleksijas jédzienu filozofija ieviesa R.Dekarts (1596-1650), ar to saprotot individa sp&ju
koncentréties uz savu domu saturu, abstrahgjoties no argja. Musdienas refleksija tiek aktualizéta
saistiba ar humani orientétu izglitibu un pedagogiju. l.Kangro (2009) uzskata, ka miisdienas
darba tirgt ir pieprasiti tadi specialisti, kurus izglitojot izmantots jauns macibu saturs un
nosactijumi. Attistot domu talak, autors uzsver, ka macibu saturs saistits ne tikai ar parmantotam
zinasanam, prasmém un iemanam, bet arl ar radosu attieksmi pasaules redzgjuma, domas,
darbiba un mérktieciba. Attieksmes fundamentala baze ir domasana — mentala darbiba, ar kuras
palidzibu tiek modeléti pasaulé notiekoSie procesi un atklatas sakaribas starp objektivam
noris€m. Refleksivo domasanu autors raksturo ka jaunu zinasanu ieguves lidzekli (instrumentu,).

Zinatnieki (Aboltina, 2012; Hess, 2008; Rogers, 1951/1990; Rutka, 2009, 2012;
Zogla,1994; Pooocepc,1994) saistiba ar refleksiju runa par attieksmju reflektésanu. K RodZers
(Rogers, 1951/1990; Pooowcepc,1994), A.K.Hess (2008) atticksmju reflektésanu skata ka
neatnemamu, bet griiti identificjamu komunikacijas procesa refleksivaja darbiba komponenti.
Attieksmju reflekteéSana izpauzas ne tikai verbalaja komunikacija, ta izpauzas arT kermena valoda
(sejas izteiksmé, balss toni u.c. veidos). L.Rutka (2009, 2012) izsaka atzinas par refleksiva
procesa (darbibas) visaptveroSu bitibu, kas palidz izprast savu un citu cilvéku uzvedibu,
attieksmi, vértibas, savstarpgjas attiecibas. ST izpratne palidz izvéleties atbilstosus uzvedibas vai
ricibas modelus. Izveli ietekmé notikumi, priekSstati par sevi un apkartni, emocijas un izjitas,
zina$anu veido$anas u.c. I.Zogla (1994) atticksmes saista ar emociju reflekté$anu, kas seviski
nozimiga pedagoga profesija, attiecinot to uz abiem macibu procesa iesaistitajiem subjektiem —
pedagogu un studentu. Autore uzskata, jo augstaki zinasanu sasniegumi un pozitivaks vertgjums,
jo pozitivaka attiecksme pret studijam. Tas izpauzas darbiba, kas pauz attieksmi pret pasauli.
Pedagoga uzdevums ir veicinat pozitivas emocijas un atbalstosu studiju vidi ar aizrautigu, radoSu
darbu. L.Aboltina (2012) to attiecina uz mdacisanas procesu jeb darbibu supervizija, Kur
supervizors ar savu aizrautibu veicina pozitivu attiecksmju reflektéSanu supervizijas dalibnieku
vida. Tadgjadi profesionali kolegiala maciSanas vide nodrosina atbalstu, kur komunikacija notiek
ne tikai verbali, bet arT kermeniski (apzinati, dal€ji apzinati un neapzinati), sekmgjot prasmi
apzinaties sevi un citus, paplaSinot izpratni par attiecibu daudzveidigiem aspektiem un
elementiem, attistor PK (skatit iepriek§ par esoSo zinaSanu apjégSana (apzinasana), arl
paplasinasana (ITuaowce, 1970: 147-157; [1]edposuyxuii, 1995: 614-620).

Humanitarajas zinatn€s tiek akcentéts refleksijas metodologiskais aspekts (Persesa &
Aszoyxuna, 2009). Zinatnieki (Anucumos, 2002; Jasvioos, 2005; I[lledposuyxuii, 1995;
Abpamosa, 1985; Bensesa & Azbyxuna, 2009) uzsver refleksijas fenomenu, kas tiek skatits
saistiba ar dazadam individa darbibas jomam: mdcibu, profesionalo, sporta utt. N.lvancivskaja

(Msanyueckas, 1999:225) pauz atzinu, ka darbiba vienmér ir mérktieciga un So mérktiecibu
95



individa darbibai nodroSina tiesi refleksija. Individa darbibas projektéSana notiek refleksijas
procesa par darbibu un tas mérki. Tadgjadi notiek toposas darbibas konstruésana. Refleksija
nodrosina darbibas mérktiecibu, kontroli un apzinasanos. 18.gs. zinatnieki G.Bérklijs (1658-
1753) un D.Hjumss atzist, ka jebkadas zinasanas ir atkarigas no pieredzes un ir paklautas
kontrolei. Autorus vieno teorétiskais uzstadijums, ka izzinas pamati tiek mekleti jutekliskaja
pieredzg, bet pareizs prata lietojums tos sakarto.

A.Hutorskojs (Xymopckoi, 2003), J.Bessonova (becconosa, 2000), l.Ladenko (JIaoenko,
1992) uzskata, ka refleksija ir izglitibas procesa pamata konstrukcija, kas caurvij darbibu lietu
pasauli. Runajot par refleksiju ka par macibu darbibu un macisanos darbiba, A.Hutorskojs
(Xymopckou, 2003) to attiecina uz divam jomam: 1) ontologisko, kas ieklauj sevi lietu
izzinaSanu; 2) psihologisko, kas vérsta uz subjekta darbibu (sevis izzinasanu). Izzinot personigo
radoSo darbibu, stud€joSais pieverS uzmanibu ne tikai zinasanu ieguvei ka macibu darbibas
rezultatam, bet ari paSai darbibai un tas struktirai, kas sekmé $o macibu rezultatu radiSanu jeb
iegtiSanu. L.Belajeva un J.Azbukina (bensiesa & Az6yxuna, 2009), pétot refleksijas pedagogisko
bitibu un saistot to ar maciSanas darbibu studiju procesa un procesa organizaciju, izdala tris
zinatniskas pieejas: 1) refleksija ka darbiba; 2) refleksija ka izglitotaja jeb supervizora
pedagogisko sp&ju komponente; 3) refleksija ka studjosa personibas psihiskas darbibas
jaunveidojums. L.Baiborodova & M.Rozkovs (baiibopooosa & Poackos, 2004), G.Skvorcova
(Creopyosa, 2000) uzskata, ka supervizija notiek individa sevis izzinasana, izpratne par sevi
noteikta situacija - supervizijas sesijas - vai laika perioda, proti, vienas supervizijas sesijas laika
vai sesiju cikla nobeiguma. Notiek arT apkart&jo atticksmes pret un par sevi izzinasana - par
personibas Tpatnibam, par emocionalajam reakcijam un kognitivajiem priekSstatiem. Refleksija
notiek priekSstata veidoSanas par iesp€jamam izmainam. L.Baiborodova & M.Rozkovs
(Baitbopooosa & Poocros, 2004), M.Apletajevs (Anremaes, 1997) un G.Skvorcova
(Creopyosa, 2000) uzsver, ka refleksijas procesa notiek personibas paSizzina, paSizaugsme un
pasregulacija, notiek individa uzmanibas pieverSana savai iek§€jai garigai pasaulei, savai dzives
darbibai,- $ada aspekta refleksiju var uzskatit par pasSaudzinasanas metodi (autori lieto arl
apzim&jumu — darbibas forma), kas humana pedagogija skatams ka personibas attistibas un
piederibas kultiirai veidoSanas instruments.

G.Cukermane (1995), A.Voroncovs (Boponyos, 1998, 1999), uzskata, ka cilvéks ar
neattistitam refleksivam sp&jam nevar adekvati analiz&t situaciju un izvirzit mérkus. Refleksijas
spéjas lauj studgjosajam ieklauties mijiedarbibas procesa un iniciét sadarbibu maciSanas procesa.
Autori atzist, ka refleksija ir ipaSa prasme novertét savas darbibas iespgjas kopdarbibas plana.

Z.Rubene (2001, 2004:17) refleksiju saista ar cilvéka sp&ju kritiski domat, sp&ju patstavigi
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veidot kritiskus spriedumus un pamatojoties uz tiem pienemt jaunus [émumus jaunu un nebijusu
darbibu 1stenoSanai.

Tadgjadi noskaidrojam, ka refleksijas butiba tiek skatita atbilstosi tas funkcionalajai
pielietojamibai. No pedagogijas aspekta refleksija tiek saistita ar studijudarbibu attistosas
izglitibas koncepcija. Studiju darbiba tiek raksturota ka specifisks darbibas veids. Refleksija ir
versta uz pasu izglitojamo ka darbibas subjektu personibas attistibas, veidoSanas un
pilnveidoSanas konteksta. Tas pamatojas uz apzinatu, reflektetu, meérktiecigi akumulétu
sabiedribas kopigo pieredzi dazadas sabiedriski lietderigas, izzinosas, teorétiskas un praktiskas
darbibas. Tatad personibas attistibas procesa, lai tas butu pilnveértigs un daudzpusigs, jabiit
refleksivai darbibai.

Izpratni par refleksiju daudzi zinatnieki saista ar individa profesionalo izaugsmi: 1)
refleksija ir svarigs profesionalas attistibas un izaugsmes instruments; refleksivitate - prasme
analizét domasanas saturu un formu, koriget uzskatus; kritiska refleksija - prasme, kas ictekmé
darbibas (macibu) procesa kvalitati (Dewey, 1958; Schon, 1983, 1987); 2) ta ir intelektuala un
emocionala darbiba, kura individs skaidro savu pieredzi, lai bagatinatu jaunu izpratni un
vertejumu (Bound, 1988:19); 3) ta ir skatiSanas atpaka] un savas prakses apjégsana, macoties no
tas un izmantojot nakotnes profesionalaja darbiba (Ghaye & Ghaye, 2004:2); 4) refleksija sekmé
profesionalo izaugsmi un attistibu, kritisko domasanu, paSvertéSanu un pasvaditas macibas; ta
virza zinasanu attistibu, izpratni, sekmé& ideju atlasi, palidz salidzinat aktualas izglitibas
koncepcijas un noteikt, ka tas ietekmés 1émumu pienemsanu (Osterman & Kottkamp, 2004;
Salite & Klepere, 2003); 5) refleksivas darbibas pamata ir iepriecks&jas zinaSanas un pieredze,
kas darbojas ka filtrs, caur kuru jauna pieredze veido profesionalas darbibas izpratni (Moon,
2002).

Daudzi zinatnieki (dboltina, 2012; Argyris & Schon,1991; Students, 1998; Spona, 2006;
Zogla, 2005, 2008, Bwvieomckuii,2000; Jleonmwves, 1982) atzist, ka darbibas jedziena
pedagogiskais pamatojums ir darbibas teorija. A.Spona (Spona, 2006) uzsver, ka darbibas
jédzienu jaskata plasak neka darbs; pedagogiska konteksta darbiba ir fiziska vai/un gariga
darbiba, tas ir psihiskas aktivitate u.c., kas cilvekam ir personiski nozimiga, ta ir mérktiecigi un
sistematiski organiz€ta, paSattistosa, versta uz humanu sadarbibu un visparcilvéciskam veértibam.
C.Argiris un D.A.Sons (Argyris & Schon, 1991) atzist, ka darbibas izpratne palidz izprast
teorijas un prakses mijsakaribas, fokus€jot vienlaicigi uzmanibu gan uz prakses uzlaboSanas
iespgjam darbiba, sintezgjot praktisko pieredzi un novérojumus, gan uz prakses izpéti, saistot to
ar darbibas dalibnieka kognitivajam sp&jam un iesp&jam. Supervizijas sakara Literatira (Smits,
2005; Levane, 2008) piedava pieeju macisanos caur darisanu (learning through doing). Tas

norada uz nepiecieSamibu paraléli teorijas apguvei realizét iegiitas zinasanas praks€, promocijas
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darba konteksta studéjoSo pirmsdiploma studiju praks€, kas nodroSinata ar superviziju. Tikai
praktiski darbojoties, paradas ista supevizijas butiba. Prakse liecina, kuras apgiitas teorijas, kuras
situacijas darbojas/nedarbojas, kapec? Ta ka supervizija profesionalis/stud€josais macas no savas
un citu prakses, refleksija par savu darbibu ir galvenais virzitajspeks, kas veido idejas un domas
par talako darbibu.

Atbalstosa, pozitiva un kolegiala vide supervizija atraisa supervizijas dalibnieku radoSumu,
ko déve ar1 par kreativitati, sp&ju atrast jaunas un negaiditas kopsakaribas, saiknes un attiecigi
jaunu jégu, jaunus risinajumus, jaunu pieredzi (Smitskamp 1995, Stanton - Jones, 1992, péc
Karkou & Sanderson, 2006). Radosi cilvéki tiecas dzivot konstruktivi, veiksmigi adaptéjas un
sp&j radosi, elastigi piem&roties mainigajiem vides apstakliem (Hjelle & Ziegler, 1992).

Supervizijas process sekmé studéjoso integralu teorétisko, socialo un pedagogisko
domdasanu, attista prasmi reflektét par sociali pedagogisko darbibu, prasmi analizét sociali
pedagogiskas situacijas un problémas, sekmé pétnieciski radoso pieeju problemu risinasanai un
speju prasmigi tas risinat (Saltikova — Volkovi¢, 2004, 2012). Attiecinot §is atzinas uz toposo
socialo pedagogu profesionalo izaugsmi refleksiva darbiba, varam spriest, ka ta ir saistita ar
kritisku domasanu par profesionalas darbibas pieredzi, par ieglitajam zinaSanam un to attistibu,
jaunu zinasanu apgtSanu, saistita ar pieredzes praksé (profesionalas darbibas) kritisku apjégsanu,
izverteSanu un prasmém pienemt I€mumus jaunas profesionalas darbibas veikSanai, jaunas
pieredzes giiSanai. Noskaidrojam, ka refleksija sekmé radoSumu profesionalaja darbiba, kas
izpauzas prasmé aktivi un radoSi darboties nestandarta situacijas, saskatit, analizét un realizet

socialpedagogiskus uzdevumus originala veida.

1.4.4. Supervizijas modeli studiju procesa

Dotaja apaksnodala tiks raksturoti supervizijas modeli: attistibas modelis (Erikson, 1968;
Hogan, 1964; Gardiner,1989; Klimkane, 2000; Mihailova, 2010; Stoltenberg & Delworth, 1987;
Worthington, 1987; Kpaiie & Fokym, 2008; Kynakos, 2002; Canmeixosa-Boakosuy, 2012,
Xoskun & Illonem, 2002); specifiskas orientacijas modelis (Bernard & Goodyear, 1997,
Truskovska & Zavadska, 2005; Kynaxos, 2002), cikliskais modelis (Page & Wosket, 2001)
vairaku pieeju un teorétisko atzinu konteksta ar mérki teor&tiski pamatot sociala pedagoga PK
veidosanas supervizijas procesa strukturali saturiska un konceptuala modelu izstradi (skat.
2.nodala).

Veicot teorétisko izpéti, noskaidrojam, ka supervizijas dalibnieku vajadzibas peéc
supervizijas un gandarijums par giito rezultatu taja un no tas liela mera ir atkarigs no supervizijas

modela, ko piedava supervizors, no pieejas (izglitibas, personiskas un profesionalas filozofijas
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skatfjuma, ka ari parstavéta virziena/skolas), kura ir supervizora pakalpojuma pamata. Dazadas
teoretiskas pieejas ietekm& notiekoSo supervizijas procesa, sakot ar supervizijas procesa modela
raksturojumu un beidzot ar supervizijas modeli, kas atspogulo supervizora konceptu un teoretisko
pamatu (Page & Wosket, 2001; Kyzraxos, 2002). Par supervizijas modeli sauc sistematisku pieeju,
kas tiek izmantota supervizijas vadiSsana. S.Mihailova (2010), apkopojot daudzveidigas pieejas,
supervizijas modelus iedala vairakas grupas: 1) attistibas jeb evoliicijas modeli; 2) socCialo lomu
modeli; 3) specifiskas orientacijas modeli; 4) integrativie modeli; 5) procesa Supervizijas
nodrosinasanas modeli; 6) cikliskie supervizijas procesa modeli. Promocijas darba konteksta tiks
plasak apskatiti tikai dazi no tiem.

Kops 20.gs.otras puses attistibas jeb evoliicijas modelis ir viens no popularakajiem ASV un
citviet pasaulé. Raksturojot So modeli, tostarp saistiba ar superviziju stud€joSiem socialajiem
pedagogiem, varam akcent€t vairakus aspektus.

1. Attistibas jeb evoliicijas modelis balstas uz prieksstatu, ka visi cilveki turpina augt un
mainities, mainas vinu vélmes, nodomi, centieni, uzvedibas paterni utt., savienojot pieredzi un
mantotas noslieces, cilvéks attista sevi spécigas puses un mekI€ jaunas augSanas (attistibas)
jomas (Erikson, 1968; Kpaiie & boxym, 2008; Kyrakos, 2002).

2. Modela uzdevums ir atpazit un maksimali veicinat cilvéka progresu, saistot to ar nakotnes
profesionalo darbu (Kyzakos, 2002; Mihailova, 2010).

3. Tas apraksta supervizijas dalibnieka attistibas (virzibas) etapus, kurus raksturo noteiktas
vajadzibas, konflikti un uzdevumi, ko supervizijas dalibniekam jaatrisina, lai virzitu savu
attistibu un izaugsmi, ka ar1 akcent@ supervizoram nepiecieSamibu parvaldit daudzveidigus stilus
un pieejas (Xoskun & Illonem,2002), nepiecieSsamibu supervizoram izvéleties atbilstosu
supervizijas dalibnieka etapam supervizijas fokusu (metodes, stilu utt.) (Supervizija socidlaja
darba. Supervizora rokasgramata,2007), lai nodro§inatu optimalu supervizijas dalibnieka
attistibu.

4. Attistibas jeb evoliicijas modeli svarigs aspekts ir abu supervizijas dalibnieku virziba uz
izaugsmi, kuras pamata ir efektiva savstarp&ja mijiedarbiba virziba uz supervizijas mérki
(Xoskun & Illonem, 2002; Kynaxos, 2002). S.Kulakovs (Kyraxos, 2002) izdala astonas
supervizijas dalibnieka attistibas zonas: 1) intervence (iejaukSanas) un prasmju to darit
kompetence; 2) izveértéSanas/novertéSanas metodes un panémieni; 3) starppersonu attiecibu
supervizijas konteksta raksturojums; 4) klientu/personu problému konceptualizacija; 5)
individualo (attistibas) atskiribu respekt€Sana; 6) teorétiska orientacija; 7) supervizijas merki un
uzdevumi; 8) profesionalas &tikas konteksts. Sads attistibas zonu iedalfjums liela méra sakrit ar
vajadzibu uzskaittijumu, uz kuram koncentr&jas supervizijas dalibnieks iesdcejs (Page & Wosket,

2001): pielietotas tehnikas; efektiva attiecibu ar klientu/personu veidoSana; klientu/personu
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konceptualizacija; supervizijas robezu jautajumi; klienta/personas supervizija ienesta materiala
izpratne; personiskas trauksmes un/vai profesionalas nepiemérotibas apliikoSana supervizija.
M.Saltikova-Volkovica (Carmeixosa - Boaxosuu, 2012), raksturojot superviziju socialajiem
pedagogiem, akcent€ jautajumus, kurus stud€josais socialais pedagogs, veicot profesionalo darbibu
studiju prakses ietvaros, var noskaidrot supervizija, kura ieviesta augstskolas studiju programma
profesionalas pilnveides nolukos (skat. 2.nodala).

Varam spriest, ka attistibas jeb evoliicijas modelis atbilst stud€joSo socialo pedagogu
vajadzibam péc supervizijas, jo vinusS uztrauc gan personiska gataviba un atbilstiba izvéletai
profesijai, gan teorétiska un operacionali instrumentala gataviba profesionalai darbibai. Studgjosais
socialais pedagogs sagaida no supervizora atbalstu, redz vina pavadoni profesionalaja izaugsme,
sagaida pieredzes gtisanu strat€giju, pieeju, metozu un tehniku pielietosana.
izvertet vina pieredzi un attistibu. Attistibas jeb evoliicijas modela pieeja paredz, ka supervizijas
procesa mainas gan supervizors, gan supervizijas dalibnieks. Teor&tiskaja izp&té noskaidrojam,
ka So modeli veidoja R.A.Hogans (Hogan, 1964), turpinaja attistit E.\Vortingtons (Worthington,
1987), C.D.Stoltenbergs un U.Delvorts (Stoltenberg & Delworth, 1987). Savukart, P.Hovkins un
R.Sohets (Xoskun & Iloxem, 2002) integréja teorétiskds atzinas supervizijas dalibnieka
attistibas Cetru galveno stadiju apvienota modeli (Truskovska & Zavadska, 2005). Pétijuma
analiz€jam ar1 macibu supervizijas dalibnieku - stud€joso attistibas fazu modeli pa limeniem
(soliem) (Gardiner, 1989; Klimkane, 2000), ka ari salidzinajam supervizijas dalibnieka virzibu
un izaugsmi, balstoties uz galvenajam attistibas psihologijas atzinam par cilvéka pastavigo
attistibu, tas periodiem un atbilstoSajiem raksturojumiem/kvalitatém.

Autori (Erikson, 1968; Beicomckuii, 2000; Kpaiie & boxym, 2008) lieto dazadu attistibas
etapu apzim&jumu: Itmenis, solis, periods,. Promocijas darba tiks lietots jeédziens /imenis.

Teorétiskas izpétes rezultata tika izveidota supervizijas dalibnieku attistibas Iimenu tabula
(Truskovska, 2010) (skasiz 9.pielikums), kura redzam: 1) tendenci uz attistibu, izaugsmi no
relativi Sauriem un T1slaicigiem uzsvariem uz plasakiem un ilglaicigakiem; 2) tendenci no
maciSanas supervizija uz macisanos ka macities; 3) tendenci attistiba no lielakas atkaribas uz
mazaku atkaribu no supervizora un lielaku patstavibu profesionalaja darbiba lidz kolegialam
attiecibam, talak sasniedzot meistaribu (pats sev supervizors, passupervizijas kompetence (angl.
self-supervision; Morrissette, 2002) supervizijas dalibnieks, sakot ar treSo limeni jau var bt
supervizors mazak pieredz&jusam specialistam (Xosxun & Illoxem, 2002), - promocijas darba
autore uzskata, ka tadejadi iezimejas cikliskums ne tikai supervizijas dalibnieka izaugsmé
attieciba uz personigo izaugsmi profesijas kontekstd, bet ari cikliskums pieredzes nodosand,

atbildibas pret profesiju konteksta, 4) tendenci no bailém no novért§juma uz vélmi sapemt
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objektivu atgriezenisko saiti supervizija, vienlaicigi nejutoties atkarigam no supervizora, - labai
supervizijai japalidz supervizijas dalibniekiem atskatities atpakal uz savu darbu, bet lai neraditu
parlieku lielu uztraukumu, supervizoram jarada vide, kas ietver pozitivu atbalstu un
iedroSinajumu.

Varam secinat, ka attistibas vai evoliicijas modelis ir adekvats instruments studéjoSiem un
socialajiem pedagogiem iesacgjiem PK pilnveide, jo palidz noteikt supervizijas dalibnieku
vajadzibas Seit un tagad, saprast, ka dala no supervizijas uzdevumiem ir — palidz&t specialistam
attistities, izejot no ta punkta, kur vin$ atrodas, ieverojot individualas attistibas atSkiribas un
vajadzibas (Mihailova, 2010, Kynakos, 2002; Xoexun & Lllonem, 2002).

Varam pilnveidot esoSo 2.1.apaksnodala 1.att€lu ar vertikalo asi - sociala pedagoga attistibas
ass, uz kuras iezimé&ti atbilsto$i personibas izaugsmei 4 limeni, ko specialists var sashiegt

personigaja un profesionalaja izaugsmé (skat. 5.att.).
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5.att.Sociala pedagoga profesionaldas attistibas supervizija struktiira (autores konstrukcija)

S.attela iekrasotais laukums norada, ka socialais pedagogs studiju procesa augstskola var
pilnveidot PK atbilstosi attistibas jeb evoliicijas modela 1.Jimenim. TopoSo specialistu varam

raksturot ar zinamu atkaribu no supervizora, mijiedarbibas attiecibas stud€josSais ir parraugama
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persona, ir uz sevi centréts, no supervizijas sagaida maciSanas metodeS un macisanos
supervizijas procesa (vide), profesionalaja darbiba ir reproduktivs.

Promocijas darba konteksta autore pievér§ uzmanibu J.Bernarda un R.Gudjera (Bernard
& Goodyear, 1997) un S.Kulakova (Kyzaxos, 2002) atzinam, ka licla dala specialistu ticktos péc
specifiskas orientacijas modela. Sie zinatnieki uzsver, ka supervizijas daltbniekiem iesdcéjiem
efektivaka biitu supervizija pie atbilstoSa vina profesionalas darbibas jomai supervizora. Sada
supervizija atbilst noteikta virziena/skolas teorijai un metodologijai, izmainas maciSanas procesa
supervizijas dalibniekam ir maksimalas, teorija liela méra ir integréta procesa. Savukart, ja
supervizors parstav citu profesionalo jomu un pielieto iesac€jam nepazistamas teorétiskas
pieejas, tas ne tikai ietekm& supervizijas procesu, bet ari rada apjukumu, nedrosibu supervizijas
dalibniekiem. Tas var€tu biit viens no $kérSliem supervizijas sanems$ana vai apmierinatiba no
supervizijas (Page & Wosket, 2001; Xosexun & Illoxem, 2002) un guva apstiprinajumu
iepriek$¢jos pétijumos (Truskovska & Zavadska, 2005), ka ari pamatojas promocijas darba
autores personigaja pieredz€ no supervizijas procesa, piedaloties supervizija augstskolas studijas
un profesionalas darbibas sakuma, ka ar1 turpmak nodroSinot superviziju citiem sociala darba
specialistiem.

Varam spriest, ka specifiskas orientacijas modelis ir efektivs un adekvats socialajiem
pedagogiem studiju procesa, pieméram, pirmsdiploma studiju prakses ietvaros, ka arT iesac€jiem
socialajiem pedagogiem, lai efektivak supervizijas mijiedarbibas procesa vartu noteikt
supervizijas dalibnieka attistibas Iimeni, vajadzibas un gaidas no supervizijas, iesakt virzibu
atbilsto$i sagatavotibai augstskola profesionalai darbibai uz izaugsmi un plasaku kontekstu, péc
vajadzibas un iesp&jam, icklaujot taja pakapeniski ari citu virzienu/skolu metodologiju.

Izpratni par notiekoSo supervizijas procesda Un par supervizijas procesa organizaciju, Kas
ietver 5 fazes: ligumu par superviziju, supervizijas fokusu, telpu, tiltu un parskatu sniedz
palidzoSo profesiju specialistu supervizijas (makslas terapeitu, socialo darbinieku utt.) plasi
pielietotais cikliskais modelis ( angl. — Cyclical Model, Page & Wosket, 2001).

Veicot teorétisko izpéti, promocijas darba autore izveidoja supervizijas procesa ciklisko
modeli, kas att€lo supervizijas organiz€$anas un supervizijas procesa vidi ka atbalstosu un
attisto§u macisanas vidi, atbilstosu studgjosa sociala pedagoga PK 1.1imenim. Sadi vizuali (skat.
6.att.) izvietotas cikla fazes nodroSina ,.konteineru” (Page & Wosket, 2001:104) supervizijas
telpas kreativajam potencialam. Argja apli ir liguma — parskata cikls un atbilsto3as fazes (1. un
S5.fazes saturs attéla logos). Tas ir strukturéts argjais un saturoSais procesa slanis, kas saistits ar
objektivo situaciju (skatit talak teksta /igums un parskats). Vidgja apli ir fokusa — tilta aplis, kas

ir strukturéts iek§€jais un saturoSais procesa slanis (2. un 4.fazes saturs attéla 10gos). Tas saistits
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ar izmantoSanu un lictoSanu (skatit talak teksta fokuss un tilts). Centra ir cikliska modela

supervizijas telpa (3.fazes saturs att€la loga).

1. fazes saturs:
1. Atgriezeniska

1. Noteikumi doi
r%é::ﬁ(g:ﬁl; 2. Sagatavotiba
3. Atbildiba 3. Novertésana

4. Gaidas 4. |zvértéSana
5. Kontrakta

5. Attieciba » 2l noslégsana/
\ atjauno$ana
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2. Informacijas 1.Frbioma
dosana 2. Mérkis
3. Gala mérkis l 3. Prezentacija
4. Darbibas Y 4. Piesja
planosana 5. Prioritates
5. Klienta
perspektiva 3. fazes saturs:
1. Sadarbiba

2. Interpretacija
3. lzaicingjums
4. letvérums
5. Apstiprinasana

6.att. Supervizijas procesa cikliskais modelis un ciklu fazes (autores veidots péc Page &
Wosket, 2001:104)

Ligums ir vienosanas starp supervizijas dalibnieku un supervizoru par supervizijas saturu,
atbalstu, struktiru. Tas iezimé supervizijas planu, kur noteikti virziens, mérkis, uzdevumi un
kartiba, kas nepiecieSama, lai veidotu pamatnoteikumus un robeZas efektivai supervizijai
(Ladany et al, 1999; Page & Wosket, 2001; Tessa, 2007). Ligums var bt gan mutisks, gan

rakstiska liguma forma. Ta ir arT vienoSanas par €tikas jautajumiem. Efektiva liguma aprakstitas
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tiestbas un pienakumi par darba kartibas sastadiSanu, ka ar1 savstarpgjie priekSstati par
konfidencialitati. Liguma pasa sakuma jabiit aprakstitam periodisko parbauzu un noveértéSanas
mehanismam, un tas ir supervizijas sesiju pamata (Xosxun & Illonem, 2002). Liguma tiek
noteiktas abu puSu — supervizora un supervizijas dalibnieka (sociala pedagoga) - attiecibas (gan
emocionalas, gan darba/funkcionalas attiecibas) un supervizijas dalibnieka darba parskata un
novértésanas veids supervizijas nosléguma (Sibbet & Thompson, 2007; Ladany et al, 1999).
Ligums ir sakums darba attiecibam un pétjjuma t&€mas konteksta - viens no nozimigiem aspektiem
sociala pedagoga PK attistibas vajadzibam supervizija (Upmale, 2010).

Bitiski ir vienoties par supervizijas Sesiju cikla fokusu. Tas ir subjekta (sesijas dalibnieka -
sociala pedagoga) vai materiala (sociala pedagoga klienta/personas problémas) apzinaSanas
konkrétaja supervizijas procesa etapa vai punkta un sakas ar dazu supervizijas dalibnieku darba
aspektu prezentésanu (Page & Wosket, 2001). Svarigi ir noteikt un saskanot supervizora piedavatos
un supervizijas dalibniekiem nepieciesamos supervizijas fokusa punktus, lai tie atbilstu supervizijas
dalibnieku vajadzibam (Upmale & Martinsone, 2010; Xosxunc & Illonem, 2002). Efektiva
supervizija parasti apvieno vairakus fokusa punktus, tomér butiskais slépjas atzina, ka Supervizija
nav domata, lai atrastu atbildes, to nevar izdarit bez klienta lidzdalibas, bet lai macitos jautat (Plock,
1997 péc Upmale, 2010:61). Turpinot $o domu, jamin profesores I.Zoglas atzina (Kalnina,
2012;64), ka qudrs students no studenta atskiras ar prasmi uzdot pareizus jautGjumus pareiza laika
un ka cilveks, kurs macas, atskiras ar prasmi uzdot jautajumus.

Telpa jeb radosa telpa ir galvenais, centralais supervizijas procesa (Page & Wosket, 2001:37).
Tilta funkcijas ir nodrosinat sasaisti starp procesu, kas notiek supervizija, ar procesu, kas notiek starp
supervizijas dalibnieku — socialo pedagogu un vina klientu/personu darba konteksta. Plasaka
konteksta supervizors nevar darboties ta it ka klienta/personas - supervizijas dalibnieka -
supervizora trisvieniba eksiste€tu uz salas, jo ir profesionalie kodeksi un &tika, organizacijas
prasibas un ierobezojumi, ka arT attiecibas ar citam iestadém un cilvékiem,- tas viss jagem véra
(Truskovska & Zavadska, 2005). Supervizors, mijiedarbojoties ar supervizijas dalibnieku(-iem) —
socialajiem pedagogiem, parrauga attiecibu ar supervizijas dalibnieku dinamiku, ka ar1 fokusgjas
uz to ka supervizijas dalibnieka — klienta/personas attiecibas ietekmé attiecibas supervizija. Tas
ir paraléla procesa fenomens (Searles, 1955; Doehrman, 1976; Morrissey & Tribe, 2001;
Xoexunc & Illoxem, 2002), kad supervizijas var novérot tendenci mijiedarbiba starp supervizoru
un dalibniekiem, pieskanojoties viens otram, parnest dalibniecka — klienta/personas attiecibas uz
supervizijas sisttmu un attiecibam taja - Seit un tagad, kas atspogulo situaciju tur un tad.
Notiekoso supervizijas procesa centra jeb radosaja telpa attélo H.Petcolda (Petzold, 2005;
Reinsberg, 2005) problemu risinasanas modelis. Pamata ir doma, ka darbojas noteikts

mehanisms, ka cilveks kaut ko uztver vai iemdcas. Attiecinot So domu uz supervizijas procesu
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socialajiem pedagogiem, kur radosa telpa tiek ieklauts supervizijas dalibnicka klienta/personas
socialais gadijums ar identific€tu problému, problémas modeléSanas un alternativu risinajumu
modeléSanas procesu, to varam nosaukt par socialpedagogisko problému risinasanas

modeléSanas ciklu supervizija (skatit 7.attéls).

1z8kirSanas
cilpa

Jauna
orientacija

IV

Sakuma faze
vai ierosmes
faze

Ricibas
faze

11

Integracijas vai
iemiesosanas faze

11

7.att. Socialpedagogisko problemu risinaSanas modeléSanas cikls supervizija (autores veidots

peéc Petzold, 2005; Reinsberga, 2005; McGlashan, 2003; Aboltina, 2012)

Ka redzam att€la, procesam - problému risinaSanas modeléSanas ciklam supervizija ir 4
fazes: 1) sakuma faze; 2) ricibas faze; 3) integracijas vai iemiesoSanas faze un 4)jaunas
orientacijas faze. Starp procesa fazém ir ta saucama izskirSanas jeb izvéles cilpa, kad
supervizors, mijiedarbojoties ar supervizijas dalibnieku - socialo pedagogu (-iem) izdara izvéli
jeb paredz, vai iet talak uz priekSu vai arl pakapties atpakal, kaut ko noskaidrot, mainit.
Supervizijas process ir atverts, Ciklisks, tas patiesiba nekad nebeidzas, tas met jaunus un jaunus
lokus, katra nakamaja notiek bagatinasanas, supervizija iegita pieredze supervizijas dalibniekus
pavirza talak ( pa spirali). Pedagogiskas darbibas mérkis ir bagatinat, attistit, audzinat personibas
izzinas attieksmi, kas nodroSina stud€joSo pabeigtu, pasregulétu izzipas darbibas ciklu, - ta
rezultata apzinatas profesionalas veértibas var iepemt vietu studg€joSo vertibu hiearhiskaja
struktiira (Zogla, 2001).

Katrai no minétajam fazém ir sava funkcija: I (sakuma faze€) — notiek diferenceSanas un

péc tam apkoposana (Petzold, 2005; Reinsberga, 2005). R. Makglasans (McGlashan, 2003),
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L.Aboltina (2012) macisanas procesu supervizija interpreté specifiski — caur pardzivojumu un
sensitivu gadijuma analizi. L.Aboltina (2012), raksturojot reflektivo darbibu supervizija,
uzskata, ka pirmaja faz€ notiek maciSanas procesa iesaistitas personas konkréta pardzivojuma un
pieredzes formul€Sana. Tas nav teorétiskas vai pastarpinatas zinaSanas, bet tieSa un neviltota
personibas atklatiba. Supervizija iesaistitajai personai tas ir pardzivojums, kas notiek
supervizijas sesija, un tas ir butisks pamats talakai maciSanas gaitai. II (ricibas fazg€) — notiek
strukturéSana un noskaidroSana (parskatamiba) (Petzold, 2005; Reinsberg, 2005). Notiek
neviltota (autentiska) pardzivojuma identific€Sana, lai visos sikumos atsauktu atmina butiskus
faktus, v€lreiz pardomatu tos. Pardzivota preciz€Sana sniedz iesp€u paraudzities no citiem
aspektiem, tapéc supervizijas dalibniekam ir nepiecieSams vispargja rakstura atbalsts. Biitiski ir
reflektet, detalizéti verbaliz€t savas izjitas un domas, izvirzot iesp&jamas alternativas
turpmakaja macisanas procesa (Aboltina, 2012). 111 (integracijas faze) — notiek integréana jeb
ieviesana, stabilizeSana (Petzold, 2005; Reinsberg, 2005). Saja fazé supervizijas dalibnieks
tiecas attisttt un pielietot apgiito, ar merki izprast notiekoso vél dzilak. Tas ir giito pardzivojumu
teortiska pamatojuma etaps, kas lauj apgtito materialu teorétiski formul@t un analitiski reflektet
par iespgéjamajam talakajam darbibam (Aboltina, 2012). IV (jaunas orientacijas faze) — radosa
(Petzold, 2005; Reinsberg, 2005). Tiesi IV fazé paradas supervizijas elastigums, kad rodas
dazadas spontanas, radoSas idejas par, piem&ram, supervizija risinamo socialo gadijumu no
Supervizijas dalibnieka profesionalas darbibas lauka, ko specialists iek/avis supervizijas procesa
ka darba materialu (turpmak pétijuma sociala gadijuma apspriedes metode) (Reinsberg, 2005).
Ceturta faze ir 1paSi saistita ar treSo fazi, kur materials ir konceptuali apgiits. Supervizijas
dalibnieks giitas idejas var izmantot, lai stratégiski veidotu talako darbibas planu un izvirzitu
jaunas hipot€zes. Ja supervizijas dalibnieks ir guvis jaunas zinaSanas un pieredzi, vins bis
gatavs atkartotam Iidziga rakstura pardzivojumam, atkal atgrieZoties cikliska procesa pirmaja
etapa jau jauna kvalitate (4boltina, 2012).

Supervizijas procesa supervizoram ir jabiit parliecibai par to, kas attiecas uz klientu/personu
(supervizijas dalibnieku klientu/personu dinamiku), par profesionalas supervizijas dalibnieku —
socialo pedagogu dinamiku un par konteksta (organizacijas, institiicijas), no kuram nak
supervizijas dalibnieki, dinamiku: tatad supervizoram japiemit jomu kompetencei, vinam
nemitigi japarrauga visu, kas saistits ar Siem trim komponentiem (Truskovska & Zavadska,
2005).

Parskats supervizija (skatit 6.attéls) ir supervizijas dalibnieka darba novertejuma forma,
kas tiek izmantota supervizijas vai superviziju sesiju cikla nosléguma un ieklauj atgriezenisko
saiti, izvertéjumu, novertéjumu, ka ari liguma parskatiSanu un noslégsanu no jauna, ja tas ir

nepiecieSams. Parskats saistas ar supervizijas vadibas funkciju un ietver supervizijas dalibnieka
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darba kvalitates un efektivitates parraudzibu un uzturéSanu. Noskaidrojam, ka atgriezeniska saite
ir ,,atbildes un reakcijas doSana un sanemsana, kurai ir mérkis uzlabot supervizijas kvalitati un
noderigumu. Tai jabiit divpus€jam procesam, kur abas puses v€las dzirdét un dot So saiti viena
otrai" (Ladany et al., 1999; Page & Wosket, 2001; Upmale & Martinsone, 2010; Xoskun &
Llloxem, 2002).

Novertejums supervizija, tostarp atgriezeniskas saites veidd, ir uzskatams par vienu no
supervizijas svarigakajiem aspektiem Tam ir jabiit péc katras sesijas, ka arT supervizijas sesiju
cikla beigas. Var izmantot gan kvantitativu, gan kvalitativu pieeju (Supervizija socialaja darba.
Supervizora rokasgramata, 2007). Daudzi zinatnieki (Ladany,et.al.1999; Lehrman-Waterman,
Ladany, 2001; Mihailova & Zakrizevska, 2010, Bymo6aw, 2003) atzist, ka noveértejuma svarigi
ir orient&ties uz attistoso jeb evoliicijas modeli (Cetriem attistibas l[imeniem supervizija). Akcents
ir uz supervizéjama virzibu gan uz vélamajiem mérkiem, gan uz gatavibu macibam: macities
supervizija un no supervizijas, cik reali tas ir iesp&jams, novertgjams, nemot vera supervizéjama
kapacitati, iesp&jas un resursus. Supervizijas dalibniecka noveértg§jumam var izmantot
profesionalas attistibas planu, kas paredz pasnovértejumu un profesionalas attistibas
(izaugsmes) plana sastadiSanu (Mihailova & Zakrizevska, 2010). Tas ir nepiecieSams, lai
supervizijas dalibnieks identific€tu savus meérkus, saistiba ar vajadzibam vai intereseém, kas
saistitas ar personisko un profesionalo, tostarp karjeras izaugsmi. Tas paredz uzdot pareizos
jautajumus , kas skar personisko, profesionalo un karjeras jomu; skar izaugsmes jomu -
zinasanas, sp€jas un attieksmes; sevis iepaziSanas un riipju par sevi jomu, tostarp nepiecieSamos
profesionala atbalsta veidus.

Noveértejumam (gan supervizora, gan supervizijas dalibnieka) var izmantot kompetencu
novertésanas formu, péc kuras devumu vai ieguvumu var novértét limenos (Bolbate, 2005;
North & Reinhardt, 2005; Erpenbeck & Rosenstiel, 2003; Erpenbeck & Heyse, 2007: Kyaaxos,
2002).

P.Havkins un R.Sohets (Xosxun & Illoxem, 2002) uzsver domu, ka nav iespgjams atrast
supervizoru, kur§ darbotos tikai viena no $iem supervizijas modeliem, laba supervizija noteikti
saistita ar kustibu starp tiem. Ir bistami lietot tikai kadu vienu no modeliem, jo: 1) ja visa
uzmaniba tiek veltita tikai klientam tur arpuse, var nonakt intelektuala parruna par klientu, ka art
var gadities, ka supervizijas dalibnieks slépj kadu materialu no supervizora, baidoties no
nosodijuma; 2) ja pieeja ir tikai uz supervizijas dalibnieku centréta, vins to var izjust ka uzbazigu
un ierobezojosu superviziju; 3) ja pieeja ir centréta vienigi uz savstarp&jam attiecibam, ir mazak

briesmu neka divas ieprieksgjas, tacu var nepamanit daudz svarigas informacijas.
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Varam spriest, ka supervizijas procesa socialajiem pedagogiem supervizoram ir svarigi
prasmigi pielietot dazadus modelus, lai gan nav noteikts, ka katra sesija, bet supervizijas
attiecibu procesa kopuma, jo tas ir plaSaka konteksta sastavdala.

Noskaidrojam, ka jédzienam supervizija nav vienota skaidrojuma, tostarp socialaja
pedagogija; ta tiek skaidrota gan ka metode, gan ka profesionalas pilnveidoSanas instruments,
gan ka konsultésanas veids dazadu jomu specialistu un stud@joSo izglitoSana profesionalai
darbibai; supervizijas butiba tiek uzsveérts maciSanas aspekts: izglitiba un atbalsts pieredzgjusa
specialista parraudziba; supervizija tiek skaidrota ka zinaSanu parneses instruments, kas rezultata
mazina plaisu starp teorétiskam zinasanam un praksi; Latvija iezim&jas tendence saistiba ar
toposo socialo pedagogu ( atskiriba no toposo pedagogu) profesionalo izglitibu un profesionalas
kompetences ka gatavibas profesionalai darbibai veidosanu lietot jeédzienu supervizija, pilniba
PK pilnveidojas tikai profesionalaja darbiba, tad€] gan stud&joso socialo pedagogu profesionalas
izglitibas procesa pirmsdiploma prakses, gan uzsakot patstavigu socialpedagogisko darbibu, ir
nepiecieSama supervizija; M.Saltikova-Volkovica(Carmvixkosa-Bonkosuw,2012)  superviziju
skaidro $adi: t.i. toposa specialista parraudzibas, profesionalas izglitosanas metode un
konsultésanas veids, lai sekmétu efektivu un kvalitativu profesionalas darbibas veiksanu.

Sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija zinatnisko pamatojumu Vveido supervizijas
socialajiem pedagogiem butibas izpratne: supervizija ir vadibas, izglitojoSs un atbalstoss
process, kur notiek dalibnieku mijiedarbiba - interpersoniskas attiecibas un refleksija, ar mé&rki
atbalstit, palidzét supervizijas dalibnieckam — socialajam pedagogam uzlabot sp&jas paveikt savu
darbu efektivak un kvalitativak; ta ir toposa specialista parraudzibas, profesionalas izglitosanas
metode un konsultésanas veids, kura tiesi piedalas supervizors un supervizijas dalibnieki, netiesi
— supervizijas dalibnieka klients/persona un vina intereses; $aja procesa supervizors, istenojot
vadibas, izglitojoSo un atbalstoSo funkcijas, sekmé sociala pedagoga PK veidoSanos un netiesi
ietekmé pakalpojuma kvalitates Itmeni klientiem/personam.

Promocijas darba autore, balstoties uz teor€tisko izpeti un pieredzi, piedava Sadu
supervizijas definiciju: Supervizija socidlajiem pedagogiem ir toposa specialista parraudzibas,
profesionalas izglitoSanas metode un konsultéSanas veids, kura tiek nodroSinata supervizijas
dalibnieckam droSa un atbalstoSa maciSanas un profesionalajam vajadzibam atbilstoSa
transformativa maciSanas vide, lai pilnveidotu supervizijas dalibnieka PK profesionalas
1zaugsmes procesa.

Tatad superviziju gan péc satura, gan funkcijam var uzskatit par vienu no konsultéSanas
veidiem, lai nodotu talak profesionalas zinasanas, iemanas un vértibas, kas promocijas darba
temas ietvaros ir butiski, jo atklaj sakaribu starp superviziju un sociala pedagoga PK un
profesionalas identitates veidoSanu taja. Ta ir nepiecieSama ne tikai stud€joSiem un iesac€jiem
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socialajiem pedagogiem, bet arT praktikiem socialajiem pedagogiem, jo péc biitibas
konsultativais izglitojoSais atbalsts supervizija atbilst So Iimenu specialistu vajadzibam. Tadgjadi
dalgji teorétiski tiek pamatots p&tijuma 2.jautajums.

Supervizija ir saistita ar kritisku domaSanu par profesionalas darbibas pieredzi, par
legiitajam zinasanam un to attistibu, jaunu zinaSanu apgiiSanu , saistita ar pieredzes praksé -
profesionalas darbibas kritisku apjégSanu, izvertéSanu un prasmém piepemt l€mumus jaunas
profesionalas darbibas veikSanai (jaunas pieredzes giiSana). Noskaidrojam, ka refleksija sekmé
radoSumu profesionalaja darbiba, kas izpauzas prasmeé aktivi un radoSi darboties nestandarta
situacijas, saskatit, analiz&t un realizét socialpedagogiskus uzdevumus originala veida.

Raksturojot supervizijas modelus studiju procesa socialajiem pedagogiem, noskaidrojam, ka
Supervizijas procesa Supervizoram ir svarigi prasmigi pielietot dazadus modelus, lai gan nav
noteikts, ka katra sesija, bet supervizijas attiecibu procesa kopuma; ka nav iesp&ams atrast
supervizoru, kur§ darbotos tikai viend no supervizijas modeliem, laba supervizija saistita ar

kustibu starp modeliem.
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2. SOCIALA PEDAGOGA PROFESIONALAS KOMPETENCES
VEIDOSANAS SUPERVIZIJA KONCEPTUALA MODELA
PAMATOJUMS

Izglitibas kvalitates paaugstinasana miisdienigas izglitibas paradigmas un Eiropas
Savienibas pamatdokumentu konteksta ir aktuala ari Latvija. Viens no izglitibas kvalitates
aspektiem ir stud€joSo gatavibas profesionalai darbibai limena paaugstinasana. TopoSajiem
specialistiem ir jabut spgjigiem efektivi uzsakt profesionalo darbibu, atri adaptéties jaunos un
mainigos apstaklos, japrot izmantot ieglitas zinasanas praks€, ka ari jaspgj nepartraukti
pasizglitoties un attistities muizizglitibas konteksta, ko pamato 1.nodala veikta teorétiska izpéte.
Pamatojoties uz promocijas darba analiz€tajam teor&tiskajam pamatnostadném, kas balstitas
sistémteorijas pieeja (Broks, 2000; JHanuensn,2004; Kaean,1991u.c.); ekosistémas pieeja
(Baltusite, 2012; Bertaitis, Briede & Péks, 2011,;Juhna,2001; Katane, 2007; Katane & Baltusite,
2007, Katane & Kruglija, 2009; Roga, 2008, ®upcoe & Cmyoenosa, 2001 u.C.);
konstruktivisma pieeja (Brooks & Brooks, 1994 ;Eisenkraft, 2003; Klafki, 1991; Rubene , 2004;
Zogla, 2001; Bwieomcxuii, 1991,2000; Iuaoce, 1994 u.c.); darbibas teorijas pieeja (Fulans,
1999; Jlaswvioos, 2005, Jleonmwes, 1975u.c.); pieredzé balstitas macisanas atzinas (Knowles,
1975, 1980; 1992; Kolb, 1984; Jarvis, 1987); refleksivas prakses atzinas (Schon, 1983, 1987;
Moon, 2002, 2004); probléembazétas izglitibas pieeja (Cassidy & Eachus,2000; Eaton et al,
2004; Engel, 1991; Ila, 2007; Knowles, Holton & Swanson, 2005, Silneva & Eglite, 2001);
picauguso izglitibas teorétiskajas atzinas (Aloni, 1997,2002; Ashcroft & Foreman - Peck, 1994;
Barnett, 2008, Birzina, 2007; Blima, 2012, Brockett & Hiemstra, 1991; Hiemstra, 2002 u.c.), ka
ar balstoties uz teorétiskajam pieejam un atzipam par superviziju un supervizijas procesu
(Finemans, 1985; Hawkins & Shohet, 2002; Munsson, 1993; Reinsberga, 2005; Robinsone,
1936; Rodzers, 2001; Shermann, 2004; Silneva, 2006; Vilcina, 2004; Kynaxos, 2002 u.c.),
supervizijas modeliem - attistibas jeb evoliicijas modelis (Erikson, 1968; Hogan, 1964;
Gardiner, 1989, Klimkane, 2000; Mihailova, 2010; Stoltenberg & Delworth, 1987; Worthington,
1987; Kpaiie & Bokym, 2008; Kyaaxos, 2002 ; Canmeixosa-Bonxosuy, 2012; Xoexun & [lloxem,
2002); specifiskas orientacijas modelis (Bernard & Goodyear, 1997; Truskovska & Zavadska,
2005, Kynaxos, 2002), cikliskais modelis (Page & Wosket, 2001); modelu izstrades
metodologiskajiem principiem (Zogla, 2001; u.C.), maciSanas supervizija specifiskajiem
principiem (Belardi, 2000; Karvinen, 2003; Hodge, 2007; Pertoft & Larsen, 1991, Aboltina, 2010,
2012), promocijas darba autore, integrejot un sintezejot giitas atzinas un personisko profesiondalo

sociala darbinieka, sociald pedagoga un docétdja pieredzi augstskold, izstradaja sociala
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pedagoga PK veidoSanas supervizija konceptualo modeli (turpmak teksta - sociala pedagoga
PK veidoSanas supervizija KM) (skatit 8.attéls) .

Balstoties uz promocijas darba aktualizéto probléemu par pretrunu starp stud€joso
teorétisko sagatavotibu un iegiito zinasanu praktiska pielietojuma nozimigumu, par teorctiska
izpeté atklato pretrunu starp augstskolu studiju procesa organizéSanu un topoSo specialistu
vajadzibam un sp&ju uzsakt profesionalo darbibu, piedavatais sociala pedagoga PK veidosands
supervizija KM iezim€ jau studiju procesa iesp&jas nodroSinat teortisko zinasanu ciesSaku
sasaisti ar praktisko pielietojumu. Tas paredz studiju procesa organiz€Sana veikt atbilstosas
konceptualas un strukturali saturiskas izmainas, lai veicinatu stud&joSo sagatavoSanu
profesionalai darbibai atbilsto§i musdieniga darba tirgus mainigajam prasibam.Tas ietver
izmainas novert€Sanas sist€ma, paredzot stud€joso pasnovértejumu 4.kursa 1.semestra sakuma,
izmantojot promocijas darba autores izstradato anketu (skat.17.pielikums). Taja atspoguloti
sociala pedagoga PK pilnveides un novértéSanas kritériji, to raditaji un Iimeni (skat.
1.3.apaksnodala). Atkartoti veicot pasnovértejumu p&c konceptuala modela aprob&Sanas ar

mérki noteikt vai ir radusies pozitiva dinamika sociala pedagoga PK veidoSanas procesa.
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8.att. Sociala pedagoga PK veidosanas supervizija KM (autores veidots)
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Izmainu veikSanai promocijas darba tick izmantota teorctiski metodologiska stratégija —
studiju procesa modelésana atbilstosi Latvijas izglitibas dokumentiem, prasibam augstskolu
izglitibas vides organiz€$anai un stud€joso vajadzibam. Tai jabiit gan izglitojosai un atbalstosai,
kompetenci un nodroSinot apzinatu, mérktiecigu un atbildigu ieklauSanos studiju procesa. Ar
modeli (Pedagogisko terminuskaidrojosa vardnica, 2000) kopuma jasaprot maksligi izveidotu
eksperimentalu pétijuma lidzekli un objektu, kas ietver originalas Tpasibas un eksperimenta bridi
aizstaj originalu. Piedavata sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija KM pamatu veido
studiju procesa organizacija un saturs, studiju procesa organizacijas secigums. Promocijas darba
izstrades laika tika uzlaboti studiju kursi, ieviesta kursu seciba: Socialpedagogiskais darbs ar
gadijumu—»Supervizija sociali pedagogiska darba —»Supervizijas sesiju Cikls pirmsdiploma
sociali pedagogiskaja praksé, ka ar satura apguves cikliskums, péctecigums, stud&joso un
docétaja un/vai supervizora savstarpgjas mijiedarbibas refleksivais raksturs, sagaidamie studiju
rezultati un refleksija par tiem. Tas lauj prognozet, ka tadejadi modeleta studiju procesa tiks
nodrosinata mérktiecigaka un efektivaka socialo pedagogu PK veidoSanas supervizija studiju
procesa. Tas promocijas darba turpindjuma ir pamatots ar empirisko pétijumu.

Sakotngji, pamatojoties uz Rézeknes Augstskolas Socialo pedagogu 2.limena profesionalas
augstakas izglitibas programmas argja novert§juma ieteikumiem tika veiktas iestrades
programmas pilnveidosanai, kuras var raksturot ka strukturalas un saturiskas. Promocijas darba
autore piedalijas programmas pilnveides darba grupa un vinas veiktas iestrades programmas
pilnveidosanai ir attélotas sociala pedagoga PK veidosanas supervizija strukturali saturiskaja
modeli (turpmak teksta — sociala pedagoga PK veidosanas supervizija SSM), kas ir dala no
veiktajam izmainam $aja studiju programma (skatit 9.attels).

SSM saturu veido divi studiju kursi, mdacibu supervizijas sesiju cikls pirmsdiploma
pedagogiskas prakses ietvaros un pasnovertejums. Studiju kursa Sociali pedagogiskais darbs ar
gadijumu (SPDG) (skatit 9.att. un 10.pielikums) studgjosie tiek sagatavoti praktiskajam darbam
profesionala videé. Saturiski kurss veidots ta, lai stud€joSie varétu izprast studiju programmas
citos studiju kursos apgiito zinasanu, prasmju un attieksmju nozimigumu, varétu aktualizét $is
zinasanas pielietoSanas Itmeni, konkretiz€t un padzilinat tas, reflekt&jot par teorétisko un
operacionali instrumentalo gatavibu, ka ari par personisko gatavibu profesionalai darbibai.
Socialais darbs ar socialo gadijumu (anglu casework) ir sociala darbinieka/sociala pedagoga un
Klienta/personas sadarbiba, lai palidzétu individam/gimenei efektivak risinat socialas
funkciongSanas problémas (Sociala darba terminologijas vardnica, 2000:202-203), ar mérki
sekmét individa socializacijas procesa norisi, nodrosinat socialas audzinasanas pasakumus, ka ari

veikt sociali pedagogisku darbibu (Sociala darba terminologijas vardnica, 2000:196-208).
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Studgjosiem veidojas izpratne, ka darbs ar socialo gadijumu ir viena no sociala un sociali
pedagogiska darba formam, kas vérsta uz palidzibas sniegSanu individualiem klientiem vai
gimeném, kas nonakusas sarezgitas dzives situacijas un pasi saviem spékiem nevar atrisinat §1s
gritibas (Liepa, 2001; Sociala darba terminologijas vardnica, 2000).

Veicot darbu ar socialo gadijumu, jarikojas profesionali, japrot pielietot praksé
profesionalas zinaSanas, veidot un piesaistit dazadus resursus (organizaciju, kopienu, u.c. un
pasu klientu resursus), lai tie k]ttu derigi problému risinasanas procesa, veicinatu cilvéku dzives
kvalitates paaugstinasanos, sekmé&tu klientu/personu socializacijas procesu. Stud€josie studiju
procesa darbojas paros un grupas, tadgjadi tiek apgiitas profesionalai darbibai nepiecieSamas
prasmes. Profesionalais darbs ar grupu tiek uzskatits ne tikai par vienu no sociala un sociali
pedagogiska darba formam, bet arT par metodi (Reids, 2011; Sociala darba terminologijas
vardnica, 2000, Rokasgramata, 2011).

Sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija SSM

|

Studiiu Kursi
SPDG — Sociali SSPD — SSC — Supervizijas
pedagogiskais Supervizija sociali sesiju cikls
darbs ar gadfjumu pedagogis-kaja (prakse 1V)

| 1 |

Studiju kursu mérki un rezultati

1

Pasnovértejums

|

Rezultati

9.att. Sociald pedagoga PK veidoSandas supervizija SSM (autores veidots)

D.Briede (2005) klienta vai gimenes problému sekmigu risinajumu saista ar efektivas,
saliedétas un funkcionalas starpprofesionalu komandas darbu. StudgjoSie, risinot socialos
gadijumus - docétaja piedavatas problémsituacijas, problemsitudacijas no socialpedagogiskas
prakses vides, no studéjoso dzives pieredzes u.c. - problembazétas macisandas pieejas ietvaros
apgiist prasmes stradat komanda. Viniem veidojas izpratne par starpprofesionalu komandas

priekSrocibam darba ar socialo gadijumu, par katra komandas dalibnieka profesionalas
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kompetences efektivu izmantoSanu un profesionalo izaugsmi (Briede, 2005; Gorlova, 2000;
Krigers, 2003; Liepa, 2000a,2000b). Studgjosiem aktualiz€jas zinaSanas par sociala darba
teorijam, Kas attiecas uz darbu ar individualu klientu un/vai gimeni. Tiek apgiitas prasmes
pielietot sociali pedagogiskaja praksé metodes un panémienus sistému teorijas (Heffernan et.al,
1997:143) un ekologisko sistemu teorijas (Kempa et.al., 1999; Peins, 2000; Roga, 2008)
ietvaros. Sistémiska pieeja tiek uzskatita par tradicionalo pieeju darbam ar individualu socialo
gadijumu, saista klientus ar noteiktam sisttmam un analiz€ individu un sist€ému funkcionalitati
un apkartgjas vides ietekmi uz klientiem, balstas uz uzskatu, ka individi un to vide atrodas
interakcija un lidzsvara zuduma gadijuma starp STm realitatétm rodas cilvéka problematiska
uzvediba. Socialekologiska pieeja ir orientéta uz personas un apkartgjas vides attiecibu un to
seku izp@ti, Tpasa uzmaniba tiek pievérsta vidé pieejamiem resursiem, kas palidz&tu stiprinat
klienta spékus un pielagosanas (adaptacijas) sp&jas (Juhna, 2001:48-49; Liepa, 2000b:16).
Cilveki, kuri saskarus$ies ar problémam, var nespét izmantot palidzibu dabiskajas, oficialajas vai
sabiedriskajas sistémas (Chess & Norlin, 1988; Juhna, 2001). Profesionalim japrot, pielietojot
atbilstosas novértéSanas metodes (Zalite et.al., 2001;Zemite, 2001) veikt vides, vides riska
faktoru noveértgjumu, esosa sociala tiklojuma analizi un problémsituacijas risindjuma
jakoncentr&jas uz sadarbibu ar klientu un/vai gimeni socialekologiska skatijuma — palidzibas
procesu modelésana klientu un/vai gimenes un vides attiecibu konteksta dazados sistemu
limenos (Sociala darba terminologijas vardnica, 2000). Tas tiek realizéts ar profesionalu socialo
un sociali pedagogisko funkciju palidzibu, kas savukart atklajas virkn€ metozu un pan€mienu
(Zemite, 2001,2003). Profesionala palidziba kognitivi biheivioralds teorijas ietvaros balstita uz
Klienta izturésanas noveérojumiem. Tiek skaidrots, ka nepiemérota uzvediba traucé cilvékiem
veiksmigi funkcionét socialaja vidé (Damberga et.al., 2003; Tomass, Jehu no Peins, 2000:79-
80). Studgjosiem jaizprot, ka sociala un sociali pedagogiska darba mérki §is teorijas ietvaros ir
versti uz vélamas uzvedibas vai izturéSanas palielinaSanu un nevélamas samazinaSanu, pielietojot
atbilstosas metodes, modelgjot cilvéka velamo darbibu (uzvedibu). Tatad intervence fokus€jas uz
konkrétam, specifiskam problémam, notiek iejaukSanas, kas maca klientiem un/vai gimeném
rikoties noteiktos dzives apstaklos (Heffernan et.al, 1997:145; Encyclopedia of Social Work,
1987:474-477).

Sociali pedagogiska darba praksé kognitivi biheiviorala pieeja ir plasi pielietojama, to biezi
lieto vienlaikus ar citam pieejam, piemeram, uz mérki centréto pieeju. Tas ietvaros profesionalis
sadarbiba ar klientu koncentrgjas uz klienta dzivé esosajam problémam, nevis to pamata esoSiem
c€loniem, piem&ram, starppersonu konflikti, neapmierinatiba socialajas attiecibas, problémas ar
formalam organizacijam, grutibam lomu izpilde, lémumu pienemsSanas problémas, reakcijas uz
emocionalo stresu, nepieméroti lidzekli jeb resursi, psihologiskas un iuzvedibas problémas (Reid
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& Epstein,1972:20). Sociali pedagogiska darbiba, piclietojot atbilstosas metodes, tiek veicinata
klientu spg€ja atrisinat vigu dzives problémas, izmantojot praktiskus uzdevumus un nosakot to
izpildi noteikta laika, galvenokart istermina (Heffernan et al, 1997:147-148).

IejauksSanas stratégijai ir divi mérki: palidzét klientiem atrisinat problémas un sniegt labu
problému risinasanas pieredzi (Engere et.al.,2004; Peins,2000). Stud€joSiem tiek veidota
izpratne ari par citam sociala un sociali pedagogiska darba pielietojamam teorijam:
psihodinamiska teorija (Peins, 2000:77) un tas ietvaros problému risinasanas pieeja (Peins,
2000:60; Perlmana,1970:3), krizes iejauksanas teorija (Roberts & Nee, 1971:267-269),
kognitiva pieeja (Peins, 2000:121-122), lomu teorija (Perlman, 1970:31-35; Zepa & Zobena,
1996:16-21) un radikala socialo gadijumu risinasanas teorija (Fook, 1993; Peins, 2000:132-
134), kas pasaules sociala darba prakse tiek apskatita ka viena no modernakajam pieejam.

Studgjosie §1 studiju kursa ietvaros apglst socialo gadijumu vadisanas un risinasanas
procesa teorétiskos pamatus, pilnveido prasmes, lai veiksmigi risinatu klienta socialas
problémas, socialas funkciongSanas griitibas un/vai socializacijas griitibas, mijiedarbojoties ar
klientu. Socialo gadijumu vadi$ana ir izstradata noteiktu darbibu, risindjuma fazu seciba, -
profesionalis, izmantojot eso$as teorctiskas zinaSanas, pieredz& giitas prasmes, profesionalo
intuiciju un, pielietojot dazadas atbilstoSas konkrétai problémsituacijai sociala darba teorijas,
plano stratégiju péc Cetram visparigam iejaukSanas (intervences) fazém (Grinnel, 1993: 7-9;
Richmond, 1965:103 — 133).

10.attela atainotas visparigas sociala gadijuma risinaSanas iejaukSanas fazes un to
savstarpgja saisttba un pakartotiba. Sociala gadijuma risinaSanas /.faze sakas ar socialas
problémas identificéSanu, noskaidroSanu un definéSanu sociala pedagoga diagnostiskas funkcijas
ietvaros. Nakamaja - darbibas faz€ (2.fazé) profesionalim japrot radosi saskatit un piedavat
klientam/personai socialas problémas risindgjuma alternativas. Sadarbojoties ar klientu/personu,
janoskaidro efektivakas, vina situacijai un resursiem atbilstoSakas, ka ari jaizvélas stratégijas,
balstoties uz sociala darba teorijam, iejaukSanas veikSanai sociala pedagoga prognostiskas,
planoSanas, organizatoriski komunikativas funkciju ietvaros. 3.faze ir iejaukSanas socialaja
gadijuma. Ta ir centrala visa procesa, jo Saja faze tiek Tstenotas izplanotas, modelétas sociala
darbinieka vai sociala pedagoga darbibas un klienta/personas darbibas problémsituacijas
mazina$ana, uzlabosana, veiksmiga atrisina$ana. Saja fazé socialais pedagogs veic darbibas
daudzu funkciju ietvaros - koordingjoSi organizatoriskas, korig€josas, tiesibu aizsardzibas,
izglitojosi preventivas u.c. funkcijas, ka ar1 sniedz individualo atbalstu un palidzibu bérniem,
jaunieSiem un gimeném. Gan teorétiskas pieejas, gan profesionalas darbibas funkcijas tiek
istenotas ar atbilsto$am metodém un panémieniem, kas apgiiti gan studiju programmas ietvaros,

gan risinot socialo gadijumu. Tas tiek nostiprinatas un aktualiz€tas, apgiitas jaunas metodes un
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panémieni, tad€jadi pilnveidojot stud€joso teoretisko un operacionali instrumentalo gatavibu
profesionalai darbibai. 4.fazé tiek veiktas darbibas, pielietojot dazadas novertéSanas metodes,
procesa un rezultatu novertésanai (rezultativitate, veicot visas darbibas sociala pedagoga funkciju
ietvaros), ieglito zinaSanu un prasmju noverteésanai, refleksijai par tam (pasnovertejums, docétaja
novertéjums) un iegiito rezultatu prezentéSana.

Socialo gadijumu risinaSanas iejaukSanas fazes var saskatit sociali pedagogisko problému
risinasanas modelesanas cikla aspektus supervizija (skatit 7.attels). Taja ar tiek izdalitas
saturiski analogiskas 4 fazes, kuru laika supervizijas dalibnieks — socialais pedagogs risina kadu
ar profesionalo darbibu vai ar personiskajam griitibam saistitu problému, kas, savukart, saistitas
ar klienta gadfjumu vai problému. Izejot, lidzigi ka klients, visas 4 iejaukSanas fazes,

supervizijas dalibnieks ir sanemis nepiecieSamo atbalstu un palidzibu, pilnveidojis savu PK.

1.FAZE
Problémas identificéSana,

v definéSana, specifiz€sana \

4FAZE { 2.FAZE
Novertésana un iegiito datu ) = Aternativu radiSana un
paradiSana ‘ strategiju izvele

[
3.FAZE /

Intervence =

10.att. Socialo gadijumu risinaSanas iejaukSanas fazes (péc Grinnel, 1993, Liepas, 2000a)

Apgustot kursu studgjosajam veidojas un pilnveidojas PK (personiska, teoretiska un
operaciondli instrumentala gataviba, refleksija par rezultatiem), kas studiju kursa apraksta
atspogulots ka stud€josa zinaSanas, prasmes un spéjas veikt profesionalu darbibu (skatit 8.attéls,
9.pielikums). Studiju kursa apguves rezultata studgjosais sp&j paskritiski vertét savas zinasanas
un prasmes, gust refleksivas maciSanas pieredzi, ir sagatavots un sp&j efektivi un radosi macities
studiju kursa Supervizija sociala pedagoga darba (SSPD), ka ar efektivi, rado$i un rezultativi
piedalities Supervizijas Sesiju cikla (SSC) pirmsdiploma sociali pedagogiskaja prakse.

Studiju kursa SSPD (skatit 9.attels un 11.pielikums) lekcijas par superviziju, seminaros,
studgjosie apgust priekSstatu par superviziju, tas saistibu ar sociali pedagogisko darbu, gist
izpratni par supervizijas vadiSanas €tiskiem principiem, supervizijas veidiem, pielietojamam

sociala darba teorijam, par supervizijas un tas procesa modeliem (skatit kursa teorétisko
116



pamatojumu 1.dajas 4.apaksnodald). Stud€joSie giist izpratni par fokuseSanos supervizijas
procesa uz supervizijas dalibnieka — sociala pedagoga emocionalo un jiitu sféru, izmainam tajas,
par fokus@Sanos profesionalaja darbiba klienta/personas konteksta un uz dalibnieka profesionalas
darbibas veikSanas kontekstu (sociala gadijuma risinasanas konteksta).

Praktiskajas nodarbibas kursa ictvaros studgjoSie tiek iesaistiti lomu spélés (Engere et.al.,
2003:84; Zemite, 2001). Izspélgjot dazadas lomas, studgjoSie apgiist profesionalai darbibai
nepiecieSamo pieredzi, pilnveidojot metoZzu un panemienu pielietosanu profesionalaja darbiba,
savu attieksmi, piem&ram, klienta iedrosindasana problémsitudcijas risinasana (Didrihsone &
Jaunberzina, 2002); aktiva klausisanas jeb ,, Ccetru ausu modelis” (Reinsberga, 2005,
Truskovska & Zavadska, 2005); atvérta dialoga metode (Truskovska & Zavadska, 2005) u.c.
Tiek piedavatas praktiskas nodarbibas modeléto problémsituaciju risinasand, izmantojot

internetresursus (www.supervizija.lv), tiek piedavats praktiskais seminars ,, Supervizoru Top-3”.

Studgjosie veido prezentaciju, pamato un aizstav savu viedokli, tadgjadi tiek sekmeéta studgjoSo
izpratne par resursiem profesionalas darbibas izaugsmeé, tostarp par supervizoru apvienibas
pakalpojumu, ko var izmantot individuali, grupa, internetvide, ka ar1 studgjoSie tiek rosinati
veidot profesionalo karjeru muzizglitibas konteksta (Lasmane,2001).

Stradajot paros, grupa un komanda (lidzigi ka studiju kursa SPDG), studgjosie macas
integréti izmantot citos studiju kursos studiju programmas ietvaros apgiitas teorétiskas zinasanas
un prasmes jaunaja praktiskaja pieredzésupervizija, reflektét par to. Lidz ar to tiek raditi apstakli
teorétisko zinaSanu parnesei praktiska darbiba, kas maksimali tuvinata realai praktiskai
profesionalai darbibai, refleksijai par studiju rezultatiem. Abi studiju kursi konceptuali un
saturiski veidoti ta, lai stud€joSie var€tu apgit nepiecieSamas zinasanas, prasmes un pieredzi
integréti. Studiju kursu saturs logiski viens otru papildina. Studiju kursa SSPD rezultati formuléti
un studiju kursa apraksta atspoguloti ka studéjosa spéjas (skatit 9.attéls un 11.pielikums). Sis
studiju kurss studéejosos motive un paver iespéjas viniem apzindati patstavigi mdcities, teoretiski
un praktiski sagatavoties dalibai supervizijas sesiju cikla.

Praktiska nodarbiba Supervizijas 1.sesija (skatit 12.pielikums) ir savdabigs tilts starp
studiju kursu Supervizija sociala pedagoga darba (SSPD) un Supervizijas sesiju cikls (SSC)
pirmsdiploma sociali pedagogiskaja praksé (mérkis — skatit 9.attéls un 12.pielikums). SSC
sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija SSM izstradats ka 6 sesiju cikls 3 ménesu laika,
kas atbilst pirmsdiploma prakses prasibam (12KP) un apzinatam stud€joSo vajadzibam péec
supervizijas sesiju skaita. Tas veido noslégtu ciklu ar sakumu (1.sesija — prakses sakuma) un
noslégumu (6.sesija — prakses pédgeja nedela). Tas ir studéjoso un supervizora tikS§anas macibu
supervizija 2 reizes ménesi. Grupas supervizijas sesija ilgst 1,5 — 2 stundas. TikSanas vieta ir

augstskola tikSanas specifikai speciali sakartota telpa, paredzot fona attiecigu muziku, sveces,
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klusumu utt, nodroSinot droSu un atbalstoSu fizisko vidi, lai supervizijas sesija norit€tu
maksimali lietderigi studgjoSiem socialajiem pedagogiem. StudgjoSiem tiek piedavatas ari
individualas supervizijas 1:1 tikSanas forma un e-vidé. Supervizijas sesijas galvenais nav radit
kadu gala produktu kopuma, bet paplasinat supervizijas dalibnieka(-u) — sociala pedagoga(-u)
redz&umu uz pieteikto problémsituaciju, socialo gadijumu un iesp&jamam/ alternativam ricibam,
tapéc ka nav absoliiti viena patiesa redz&uma uz situaciju, un supervizors nav atbildigs par
supervizijas dalibnieka izveli/turpmako ricibu sociala gadijuma ietvaros. Tikai supervizijas
dalibniekam ir situacijas kopainas redz&jums, gadijuma specifika un nianses, kas netiek ieklautas
supervizijas radosaja telpa no profesionalas darbibas vides. Sesta sesija sociala pedagoga PK
veidoSanas supervizija SSM ietvaros ir nosléguma sesija, kura studgjosajiem supervizijas
dalibniekiem tiek sniegts parskats par superviziju pirmsdiploma sociali pedagogiskas prakses
ietvaros, ka ar1 supervizors sanem no supervizijas dalibniekiem atgriezenisko saiti, tadgéjadi abi
supervizijas procesa iesaistitie subjekti savstarp&ji bagatinas, daloties pieredz€ no supervizijas un
par superviziju. Studgjosie SSC nosleguma spéj:

e paskritiski noveértét PK ka gatavibu profesionalai sociali pedagogiskai darbibai visas
jomas (personiska gataviba, teorgtiska gataviba, operacionali instrumentala gataviba,
profesionalas darbibas rezultativitate);

o attistita refleksiva kompetence.

PaSnovertejums noverteSanas sistemas konteksta

Sociala pedagoga PK veidoSands supervizija SSM ietver arl izmainas topoSo socialo

pedagogu studiju rezultatu novertésana. Musdienas, kad plasi tiek runats par sabiedribu, kas
apzinati vada savu izglitoSanas procesu (learning society) (Koke, 2003, Koke & Muraskovska,
2007), noverteéSanas t€ma ir ipasi aktuala. Promocijas darba autore balstas atzinas, ka 1)
novertéSanai ir jaatbalsta un jastimulé stud€joSo refleksiva darbiba; uzsvars tiek likts uz paSu
verté$anas procesu, uzsverot pasnovertéjuma nozimi (Hahele, 2006); 2) misdieniga novertésanas
modell maciSanas un macisana, noverté§jums un pasnovertejums ir integréti procesi (Dochy,
2002); 3) pasvertéjums psihologija tiek balstits uz emocionalo aspektu, bet pedagogija - uz
savas maciSanas analizi (refleksiju) (Hahele, 2006); 4) pasnovértésana ir macisanas refleksija,
pedagogam ir jazina, ka katrs stud&josais macas un saprot macibu materialu individuali (Linke,
2000; Roth, 2001); 5) lai panaktu izmainas personibas paSciena, ir jamacas veikt pasnovertéjumu
— pardomat savu macisanos (Kons, 1982; Renge, 2000); 6); pasnoveértejuma galvena bitiba ir
izpetit savu maciSanos un veikt kvalitativas izmainas; pasnovértéSanas rezultata notiek virziba no
izvirzitajiem mérkiem un uzdevumiem uz macibu rezultatiem un progresu, tadgjadi, izveértgjot
macisanas kvalitati, stud€josais uzlabo studiju rezultatus (Hahele, 2006); 8) pedagogija

miusdienas aktuals ir jautajums par vertgjosas darbibas attistiSanu gan stud€joSiem, gan
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pedagogiem, jo ta ir personibas merktieciga aktivitate, kuras rezultata atklajas personiga,
intelektuala un sociala izaugsme (Kcenoszosa, 2001).

Noskaidrojam, ka studiju procesa stud€joSajiem socialajiem pedagogiem jarada
pasnovértesanas iesp&jas personibas macisanas kvalitatei, kas ir priekSnoteikums veiksmigai un
efektivai profesionalai izglitibai un darbibai nakotn€. Sociala pedagoga PK veidosanas
supervizija SSM ietvaros sadas iespgjas toposajiem socialajiem pedagogiem tiek raditas, apgustot
studiju kursus SPDG un SSPD, aktivi izmantojot iesp&ju pirmsdiploma prakses ietvaros
piedalities SSC, nodroS§inot macisanas procesa péctecigumu, secibu un cikliskumu. Nosléguma
stud€joSiem tiek piedavats uzrakstit Eseju (refleksiva rakstiSana) par pieredzi supervizijd,
fokusg€joties gan uz supervizijas procesa izvert€Sanu, gan uz personigo ieguvumu (rezultatu)
izvertéSanu (skatit 13.pielikums). Tiesi process (refleksiva rakstiSsana) ir cel§, kas ved pie
rezultata, izvertéSanai nav tikai fakta konstatacijas nozime, butiskakais ir mobiliz&joSais aspekts,
t.i. virziba uz pilnveidi un inovacijam (skatit 9.att. — Pasnovértejums). Lai konsekventi lietotu
kompetenci ka analitisku kategoriju, izglitibas rezultatam jabut formulétam ka darbibai. Darbiba
var novertét ne tikai zinaSanas un prasmes, bet arl studgjo$a motivaciju, izveli, atbildibu,
radoSumu (Briska et.al., 2006).

Kopuma studg€joso socialo pedagogu ieguvumi no studiju procesa atbilstoSi veiktajam
izmainam sociala pedagoga PK veidosanas supervizija SSM ir defingjami ka sasniegtais
rezultats:

o attistita studejosa kritiska domasana, rezultata studgjosais:

»  spéj aktualizét programmas studiju kursos apgiitas zinasanas un izmantot tas
jaunu zinasanu iegtiSanai;

»  spéj izteikt savu viedokli ar pamatotiem argumentiem;

»  spéj redzét macibu darbibas un tas rezultatu mijsakaribas virziba no
1zvirzitajiem mérkiem un uzdevumiem uz macibu rezultatiem un progresu;

»  spéj izprast saistibu starp teoriju un profesionalas darbibas vidi plasaka
konteksta un atbilstoSi Sai izpratnei spéj veikt profesionalo darbibu;

o pilnveidota studéjosa PK ka gataviba profesionalai darbibai.

Aprakstitais sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija SSM (skatit 9.attéls) parada
1zstradata sociala pedagoga PK veidosanas supervizija KM (skatit 8.attéls) saturisko virzibu uz
kvalitativaku stud€joSo teoretisko sagatavotibu atbilstoSi praktiskajam pielietojumam, kas lauj
prognozet un vadit toposo socialo pedagogu PK kvalitates paaugstinasanos.

Sociala pedagoga PK veidosanas supervizija KM supervizijas sesiju cikls — SSC ir ieklauts
studiju procesa pirmsdiploma sociali pedagogiskas prakses laika (skatit 8.attéls — PRAKSE 1V),

vienojoties ar studiju programmas direktoru par organizatoriskajiem jautajumiem, ar meérki
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veidot maksimali tuvinatu realai profesionalai darbibai macisands vidi. To varam raksturot ka
sava veida transformativo macisanas vidi (Tilla, 2006:68), kur, no vienas puses, katram
studjosajam ir iesp&ja atrast sev interes€joSo un profesionalam vajadzibam atbilstoSu macibu
saturu, sev piemé&rotu macisanas veidu, un, no otras puses, mainities spéjigu macisanas vidi, kura
macisanas procesa dalibnieki aktivi darbojas analiz€jot, p€tot, uzlabojot savu maciSanos un
pilnveidojot PK. Ka tika noskaidrots teorctiska izpé&te, pasreiz Latvija sociala pedagoga
profesionalas darbibas vide ir daudzveidiga, problémsituacijas un socialas problémas, kuras
jarisina profesionalim, ir sarezgitas un multiplas, tas paredz orienté$anos mainigajos apstaklos un
profesionalu ricibu. Prognozéjam, ka studGjoSajiem tiek raditi priekSnosacijumi studiju
programmas ietvaros dazadu studiju kursos un sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija SSM
aprakstitajos un autores veidotajos studiju kursos apgiito teorétisko zinaSanu nostiprinasanai un
aktualiz€Sanai, jaunu zinaSanu iegiiSanai, apgiito prasmju un sp&ju, ka ar1 refleksivas
kompetences pilnveidei.

Teorétiskaja dala tika raksturotas misdienu stud&joSo (tuzkstosgades paaudzes - skatit
1.nod. /.1.apaksnod.) maciSanas vajadzibas. Sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija KM,
ievieSot superviziju ka transformativo maciSanas vidi, tiek raditi priekSnosacijumi So
vajadzibu nodroS§inasanai: uz maciSanos un maciSanas rezultatiem/ sasniegumiem orientets
process; interaktiva macisanas, akcent&jot sadarbibu, komandas darbu un socialas maciSanas
iespgjas; individuala un grupu darba iesp@jas; teorijas (satura) un realas dzives (prakses)
sasaistes nodro$inajums, izmantojot dazadas tehnologijas, simulaciju, multikulturalu sociali
pedagogisku situaciju analizi, problému risinasanu; novértésanas sistémas izstradi, ieklaujot
pasnovertejumu, refleksiju par maciSanas procesu, atgriezeniskas saites nodrosinasanu.

Tadgjadi prognozéjam, ka tiks sekméta augstakas izglitibas mérka sasniegSana, kas ir
pakapenisks stud€josa personiskas gatavibas un gatavibas profesionalai darbibai veidoSanas
process, pakapeniski parejot no viena kvalitates limena uz augstaku.Tiek raditi priekSnosacijumi
sociala pedagoga PK veidoSanai atbilsto$i sociala pedagoga profesionala standarta kontekstam,
kur ir akcent€ts gan iekséjas, gan aréjas vides faktors. Studiju macibu videi ir jabut pakartotai
aréjas vides - socialas vides, aktualajam profesionalas darbibas vides, socialas politikas utt.
vajadzibam (skatit KM aréjais aplis SP,EP,IP,LP). Tas nodroSina teorijas un prakses sasaisti,
kas izpauzas skaidri defin€tos sasniedzamos macibu rezultatos, kuri atbilstoS§i miisdienigam
prasibam augstskolas izglitibai, nodroSina ne tikai augstskolas beidzg€ja sociala pedagoga
atbilstibu kvalifikacijas prasibam, bet ari veicina PK veidoSanos, kas sekmé specialista
sasniegumus profesija, karjeras izaugsmi un konkurétsp&ju mainigaja darba tirgt.

Konceptuali balstamies uz teorétiskajam atzinam par superviziju kd maciSands situdaciju

(skatit 1.dala 1.4.3.apaksnodala), sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija KM - mdacisanas
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vidi (skatit 8.att. — SUPERVIIZIJAS VIDE), kura tiek raditi priek$nosacijumi teorétisko zinasanu
saistibai ar praktisko darbibu, ar meérki paaugstinat supervizijas dalibnieku profesionalo
kompetenci, mazinat studgjoso profesionalo nedrosibu,sekmét ar profesionalas prakses vidi saistito
maciSanos. Tadgjadi supervizija var palidzét Tstenot macisanos darba dzives garuma (angl. work life
learning), sniedzot iesp&ju stud&joSiem socialajiem pedagogiem supervizijas vidé eksperimentét,
macities labak saprast sevi, savu ricibu, palidzot formulét problémas, analizét tds un mekl&t
alternativus problémas risinajumus.

Modelis tiek uzskatits par starpnieku starp teoriju un praksi, ta izstradé nepiecieSams pemt
vera, no vienas puses profesiondlo darbibu, kurai stud€josSais tiek gatavots, no otras puses
izglitibas studiju saturu un tehnologijas (promocijas darba sociala pedagoga PK veidos$anas
supervizija KM). 1.Zogla (2001), uzskata, ka augstskolu didaktiskie principi - pedagogiskas
darbibas stratégija - izvirza prasibas augstskolas studiju procesa organizé$anai un Tsteno$anai. Jo
precizak tie formuléti, jo pilnvertigak ir iespgjams modelét studgjosa un macibspeku sadarbibu
labaku rezultatu sasniegSanai.Pedagogijas zinatn€ un praks€ pastavigi norisinas macibu
likumsakaribu mekl&umi, jaunu principu atklasana. Principi nodro$ina, ka doc€taji un studg&josie
ievéro procesa etapu secigumu, isteno savstarp&jo mijiedarbibu un sadarbibu. Ta ka principi
veidojas, pamatojoties uz likumiem un likumsakaribam, tad to starpa ir tadi principi, kas ir
kopigi dazada tipa izglitibas iestazu studiju procesa organizéSanai. Promocijas darba, izstradajot
sociala pedagoga PK veidosanas supervizija SSM un KM, integrétas vairaku autoru (skatit
14 pielikums) atzipas par visparigajiem didaktiskajiem principiem, par studiju procesa
organizatoriskajiem principiem un maciSanas supervizija principiem (dboltina, 2010) (skatit
16.pielikums). IevieSot sociala pedagoga PK veidosanas supervizija SSM un KM ka vadosus
principus varam izvirzit: 1) sistémiskuma un zinatniskuma principu; 2) teorijas un prakses
vienotibas principu; 3) sociallogiskas domasanas principu; 4) socialas &tikas principu; 4) dialoga
un mijiedarbibas principu; 5) stud€joso radoSas darbibas principu; 5) studgjoSo aktivitates
principu; 6) dazadu studiju formu saskano$anas principu; 7) studiju rezultatu noturiguma
principu.

Pamatnostadnes macibu procesam supervizija, kas ietekmé un nosaka sociala pedagoga
profesionalo darbibu, ricibu, nostaju, balstitas uz sociala gadijuma risindsanas procesa
principiem: 1) risinajuma iecentréSanas princips - izv€leties no alternativam tikai tas, kuras
veicina problémas atrisinasanu; 2) sociala pedagoga funkciju prioritates princips — profesionalaja
darbiba galvena ir socialo problému risinasana; 3) vispariga deriguma princips — sociala
taisniguma ietvaros socialais pedagogs cenSas panakt tadu problémas atrisinajumu, kas dod
labumu iesp&jami lielakam personu lokam; 4) komunikacijas princips — meklé kontaktu un

komunikaciju ar ikvienu socialas problémas dalibnieku, pienem jebkuru sazinas piedavajumu,
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kas attiecas uz risinamo socialo problému; 5) jutu funkcionéSanas princips — socialais pedagogs
iedzilinas klienta jiitas, cenSas tas ietekm&t un iesaistit socialas problémas veiksmigai
atrisinasanai. Varam izdalit ari mdaciSanas supervizija specifiskus principus: 1) situativa un
kontekstuala macisanas (Belardi, 2000; Karvinen, 2003); 2) profesionalds kompetences
uzlabosanas (pilnveides) princips (Belardi, 2000; Hodge, 2007; Pertoft & Larsen, 1991); 3)
drosas, attistoSas un radosSas vides princips (Hodge, 2007); 4) atgriezeniskas saites
nodrosinasanas princips un 5) reflektivas maciSanas princips (Aboltina, 2010) (skatit
16.pielikums).

Izstradatais sociala pedagoga PK veidosanas supervizija KM veidots sintez&jot vairakus
supervizijas modelus (skatit 1.nodala 1.4.4.apaksnodala), no Katra izmantojot tos aspektus, kuri
atbilst idejai par sociala pedagoga PK veidosanos supervizija jau studiju procesa. Supervizijas
attistibas jeb evoliicijas modelis 1ir visatbilstoSakais stud@oSo eso$ajam profesionalas
sagatavotibas vajadzibam. Vairums stud€joSo ir sasniegusi profesionalas izaugsmes 1.Itmeni
(skatit S.attéls un 9.pielikums). Atbilstosi attistibas jeb evoliicijas modelim studgjosiem ir
nepiecieSama pastiprinata supervizora uzmaniba un vadiba, jo studgjosais ir centréts uz sevi,
profesionalaja darbiba jutas nedroSs, pamata darbojas reproduktivaja limeni, l€mumu
pienemSana gaida supervizora akceptu un atbalstu. Tap€c, organiz&jot macibu superviziju
studéjosiem - Supervizijas sesiju ciklu - SSC , uzsvars tiek likts uz macisanas metodéem un
mdcisanos supervizijas vidé, fokusgjoties uz pieredzes gusanu no citiem supervizijas
dalibniekiem — socialajiem pedagogiem un daloties ar viniem sava pieredze€, ieklaujot no
profesionalas vides macibu materialu, ka ari sanemot athalstu kolegiala vidée. Saja modeli
supervizors (SV) organizé mijiedarbibu ar un starp supervizijas dalibniekiem (SP), istenojot
galvenokart izglitotdja un atbalsta sniedzéja funkcijas, sadarbiba ar prakses vaditaju augstskola
un institlicija zinama méra uzpemoties studgjoSo profesionalas darbibas praksé pdarraudzibu
(vadibu). Tas liela méra nodroSina vajadzibu p&c neatkarigas un nevertgjosas supervizijas, kas
lauj dalibniekam justies dro$ak, jo vina neprasme un griitibas tiek piepemtas, izprastas un
nevertétas. Tas sekmé uztic€Sanos un atvertibu macibu procesam, gatavibu jaunas pieredzes
giiSanai, profesionalai izaugsmei.

Izstradataja modeli tiek ieklauta ideja no specifiskas attistibas modela un promocijas darba
autores sociala pedagoga pieredzes, atbalsta komandas supervizores pieredzes Krizes situdcija
nondakuso gimenu ar bérniem N. sociala dienesta struktirvieniba, ka macibu supervizijas
dalibniekiem un socialajiem pedagogiem iesac€jiem pienemamaka un efektivaka ir supervizija,
ko organizé un vada atbilsto$as jomas supervizors, autores modelil — profesionalis ar pieredzi
socialaja pedagogija. Tadgjadi tiek apmierinatas supervizijas dalibnieku vajadzibas péc
macisanas, jo vienas jomas specialists aktualiz€s un nostiprinas tas teorétiskas pieejas, metodes
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un panémienus, kas atbilst profesionalas darbibas jomai, kurai tiek gatavoti stud€joSie un/vai
strada socialie pedagogi iesacgji, paverot iesp&ju profesionalas izaugsmes procesam un karjerai
pilnveidoties un ieglt pieredzi arl no citam palidzoSo profesiju jomam (socialais darbinieks,
psihologs u.c.).

Sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija KM no supervizijas procesa cikliska modela
(skatit ©.attéls) integréti supervizijas organizésanas ka atbalstoSas un maciSanas darbibu
veicinosas vides aspekti, kas ir atbilstosi stud&josa sociala pedagoga profesionalas izaugsmes
1.Iimenim. Macibu supervizija pirmsdiploma prakses ietvaros tiek organizéta pec piecu fazu
sistemas. Pirmaja fazé starp stud€joSiem, turpmak supervizijas dalibniekiem un supervizoru —
docgtaju tiek noslégta mutiska vienosanas par supervizijas norises noteikumiem, ietverot norunu
par supervizijas sesiju skaitu un ilgumu, par supervizijas dalibnieku aktivitati un lidzdalibu, par
supervizora funkcijam un lomam. Vispargjos vilcienos notiek vienoSanas par supervizijas satura
atbilstibu supervizijas dalibnieku vajadzibam, kas saistitas ar profesionalo darbibu institiicijas
pirmsdiploma prakses laika, ka arT par robezu nosprausanu, supervizora un supervizijas
dalibnieku abpusgjo atbildibu, - neskatoties uz to, ka supervizors organizé, vada un parrauga
maciSanos supervizija, atbildibu par [émumiem, saistitiem ar prakses uzdevumiem, ar socialo
gadijumu risinaSanu uznemas stud&josais un prakses vaditajs institlicija. Ta ir ar1 vienoSanas par
tikas jautajumiem un konfidencialitati (skatit supervizijas 1.sesijas aprakstu — 12.pielikums).
Otra faze ir vienosanas par supervizijas fokusu. Supervizijas sesijas paredz&ta fokusésanas gan uz
supervizijas dalibnieka — sociala pedagoga personiskajam emocijam, jiitam un reakciju uz klientu,
gan uz notiekoSo institiicija, fokus€Sanas uz savu profesionalo pasizjiitu. Paredzeta ar1 fokuséSanas
klienta Itmeni (stavoklis socialpedagogiskas intervences socialaja gadijuma sakuma, intervences
procesa un tas beigas). Pec liguma ir paredzeta fokus€Sanas uz supervizijas procesu, uz macisanos
taja.

FokuséSanas visos trijos Itmenos var biit organizeta gan uzsakot supervizijas sesiju ciklu (Saja
modeli 6 sesijas 3 ménesu laika) , gan katras atseviSkas sesijas sakuma savstarpgja supervizora un
stud&joso socialo pedagogu noruna. Saturiski ta var bt vienoSanas par problému (pieméram, sociala
gadijuma apspriede klienta Iimeni problémas defingSana vai intervences mérku nosprausana); par
problémas pieteikSanu/prezentéSanu (pieméram, sociala gadijuma apspriedes metodes pielietosana
sociala gadijuma problémas definéSanai) (skatit supervizijas N.sesijas aprakstu 12.pielikums); pieejas
problémas risinaSana izveéli (pieméram, teorétisko zinaSanu nostiprinasana, aktualiz€Sana un parnese
vai jaunu apgusana saistiba ar pieteikto problému) un prioritaSu noteikSanu (piemeram, sadarbibas ar
starpprofesionaliem institlicija problémas alternativo risinajumu mekl&Sana). AtbilstoSa supervizija
studgjosa vajadzibam Seit un tagad parasti apvieno vairakus fokuséSanas limenus. Jaizprot, ka

supervizija nav domata, lai atrastu atbildes, jo to nevar izdarit bez klienta lidzdalibas, bet, lai
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macitos jautat. Efektiva supervizija apvieno parasti vairakus fokusa punktus, tomér bitiskais ir
stud€josa prasmé uzdot pareizos jautajumus un kopa ar supervizoru un supervizijas dalibniekiem —
socialajiem pedagogiem atrast alternativus risinajumus turpmakai darbibai, kas tiek nodroSinats
supervizijas radosaja telpda jeb tresaja fazé.

Treso fazi var organizet gan ka supervizijas sesiju cikla centralo radoSo telpu — macibu vidi,
gan arT ka katras atseviSkas supervizijas sesijas radoso telpu, kur batiba notiek problemorientétas
pieejas ietvaros organizéta mdacisands darbiba supervizija un no supervizijas procesa, apgistot
profesionalai darbibai nepiecieSamas zinaSanas, prasmes un pieredzi patstavigajam darbam ar socialo
gadijumu u.c. situacijam. Refleksivas maciSanas supervizijas radoSaja telpa organiz€Sana un
nodroSinasana skatama supervizijas sesiju aprakstos (skatit 12.pielikums). Sociala pedagoga PK
veidoSanas supervizija KM supervizors (SV), mijiedarbojoties ar supervizijas daltbnieku (-iem)
(SP), parrauga attiecibu ar supervizijas dalibniekiem — socialajiem pedagogiem dinamiku, ka ari
fokus€jas uz to ka supervizijas dalibnieka un vina sociala gadijuma klienta (skatit 8.attels -
K1,K2...Kn) attiecibas ietekm€ attiecibas Seit un tagad supervizija (supervizijas macibu vide).
Tas ir paralela procesa fenomens, ko supervizijas novéro mijiedarbiba starp supervizoru un
dalibniekiem — socialajiem pedagogiem, pieskanojoties viens otram, parnesot dalibnieka —
klienta attiecibas uz supervizijas sist€mu un attiecibam taja (tas supervizijas situacija ir Seit un
tagad, kas atspogulo situaciju tur un tad (profesionalas darbibas vide).

NotiekoSo supervizijas procesa centra (skatit KM centra attéloto supervizijas vidi un
ieziméto 1V faZu ciklu) raksturo problemu risinasanas modelis (skatit 7.attéls un 8.attéls), kas
KM attélots ka atverts cikls (1 — 11 =111 =1V --In ...), kas vizuali parada mehanismu, ka, izejot
Cetras fazes, cilveks kaut ko uztver vai iemdcas. Katrai no minétajam fazém ir sava funkcija: |
faze — diferencéSanas un peéc tam apkopoSana; II faze — strukturéSana un noskaidroSana
(parskatamiba); III faze — integréSana jeb ievieSana, stabilizéSana; . IV faze — radosa. Starp
starp visam fazém), kad supervizors, mijiedarbojoties ar supervizijas dalibnieku/-iem, izdara
izveli jeb paredz,- vai iet talak uz priekSu vai arT pakapties atpakal, kaut ko noskaidrot, mainit.
Studgjosais socialais pedagogs, piedaloties macibu supervizijas refleksivaja procesa (refleksivi
uztverot, refleksivi domajot, refleksivi rungjot, dodot un sanemot atgriezenisko saiti no
supervizijas dalibniekiem un supervizora utt.), pilnveido savu PK. Izejot no cikla, supervizijas
dalibnieks ir sasniedzis jaunu kvalitativo limeni, spgj 11dzigas vai jaunas situacijas (In... un KLn)
izmantot maciSanas procesa supervizija giito pieredzi, sp€ patstavigi macities un radosi
darboties profesionalaja vidé. Varam prognozet, ka sadi guvis pieredzi, vins$ ir motivéts un
levirzits turpmakai profesionalai izaugsmei, tostarp aktivi izmantojot profesionalas izaugsmes

iespjas supervizija. Studgjosais, izejot So atverto problému risinasanas IV fazu ciklu
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supervizijas sesijas, ir guvis personisko refleksivo pieredzi, vinam veidojas dzilaka izpratne par
klienta sociala gadijuma risinasanas fazém. Salidzinot Sos ciklus, noskaidrojam, ka péc butibas
tie ir savstarp&ji saistiti, daudzviet parklajas, atspogulo mingto paraléla procesa fenomenu
supervizija. Saja supervizijas procesa daudzpuséja mijiedarbiba notiek visu procesa iesaistito
dalibnieku — SP un SV - maciSanas un profesionala izaugsme. Docetajam — supervizoram (SV)
supervizijas vadiSana, izglitotaja un atbalstitaja funkciju veikSana ir profesionals izaicinajums.
Tas nozimé& sp&ju pasam patstavigi pilnveidoties, apgiistot jaunas koncepcijas, pieejas, tam
atbilstoSas metodes un panémienus, orient€joties uz toposo specialistu mainigas profesionalas
vides pasiitijumu un gaidam socialas politikas konteksta, sp&ju organizé€t un model&t attistosu
macisSanas vidi studiju procesa (profesionalas izglitibas konteksts), radosi mainit un konstruét to
atbilstoSi mainigajam stud&joso vajadzibam.

Turpinajuma apskatisim supervizijas organizéSanas ceturto fazi. Ta ir tilts, kas supervizija
nodro$ina sasaisti starp sisttmam profesionalas darbibas sistému un profesionalas izglitibas sisteému,
supervizijas dalibnieku un vinu klientu sisttmam, supervizora un supervizjas dalibnieku sistémam) un
tajas notiekoSajiem procesiem (procesu, kas notiek supervizija, ar procesu, kas notiek starp supervizijas
dalibnieku — socialo pedagogu un vina klientu profesionalas darbibas vid€), jo supervizijas attiecibas
eksisté ar1 plasaka konteksta.

Piekta faze ir supervizijas procesa parskats un supervizijas dalibnieku mdacisandas darbibas
novertejuma forma. Parskats tiek izmantots katras atseviskas supervizijas sesijas un supervizijas
sesiju cikla nosléguma. Ta ieklauj atgriezenisko saiti, izvértéjumu, novértejumu, ari mutiskas
vienoSanas (/iguma) partraukSanu. Atgriezeniska saite ir daudzpusigs process, supervizijas
dalibnieki — socialie pedagogi to sanem mutiska forma gan no supervizora, gan viens no otra,
reflekt€jot par personisko meérku sasniegSanu, par ieguvumiem no maciSanas darbibas
supervizija, par PK ka gatavibas profesionalai darbibai pilnveidi. Supervizors dod ievirzi uz
pasrefleksiju, rosinot veidot supervizijas dalibniekiem personiskas profesionalas attistibas planu
(Kynaxos, 2002), kas paredz pasnovertéjumu, profesionalas attistibas (izaugsmes) planoSanu,
pasvirzitas maciSanas un profesionalas ilgtsp&jas konteksta. Profesionalas attistibas plans
nepiecieSams, lai supervizijas dalibnieks — socialais pedagogs identificétu savus mérkus, saistiba
ar vajadzibam vai interes€m, kas saistitas ar personisko un/vai profesionalo, tostarp karjeras
izaugsmi.

Promocijas darba 2.dala izveidota sociald pedagoga PK veidoSanas supervizija KM
teorétiskais pamatojums lauj secinat, ka promocijas darba izmantota teorétiski metodologiska
strat€gija — 1) studiju procesa model€sana atbilstosi miisdienigam prasibam augstskolu izglitibas
vides organizé$anai un studéjoSo vajadzibam, 2) modela pamatu veidojosas studiju procesa

organizacija un satura veiktas izmainas, 3) studiju procesa organizacijas secigums un pécteciba,
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4) stud€joso un doc@taja un/vai supervizora savstarp&jais mijiedarbibas refleksivais raksturs,
refleksivais paSnovert§jums — radis iesp&jas studiju procesa parvarét promocijas darba
aktualiz€to problému un noteiktas pretrunas.

Integréjot sociald pedagoga PK veidosands supervizija KM visparigos didaktiskos,
studiju procesa organizatoriskos un maciSanas supervizija specifiskos principus, sociala
gadlfjuma risinaSanas procesa principus, ka arl integréjot vairakus supervizijas modelus
(supervizijas attistibas modeli, supervizijas procesa ciklisko modeli, specifisko attistibas modeli
u.c.), promocijas darba ietvaros izveidotaja sociala pedagoga PK veidoSands supervizija KM
ieviesta supervizija ka transformativa macisanas vide paver iespgjas vairumam stud&joso, kas
atbilstosi individualas izaugsmes tempam un iesp&jam sasnieguSi profesionalas izaugsmes
1.Iimeni

e sanemt pastiprinatu atbilstosas jomas supervizora uzmanibu un vadibu, atbalstu

kolegiala topoSo socialo pedagogu vidé, mijiedarbojoties ar supervizoru un
supervizijas dalibniekiem (refleksiva macisanas);

o sanemt neatkarigu un nevert§josu izglitojosu atbalstu macibu supervizija, kas rada
droSibu, wuzticeSanos un atvertibu macibu procesam, apmierina supervizijas
dalibnieku - stud€joso socialo pedagogu vajadzibas p&c maciSanas, sekme gatavibu
uzsakt profesionalo darbibu, gatavibu jaunas pieredzes giiSanai, profesionalajai
izaugsmei;

o apgut profesionalai darbibai nepiecieSamas zinaSanas, prasmes un pieredzi
patstavigajam darbam ar socialo gadijumu u.c. standarta un nestandarta situacijam,
problémorientétas pieejas ietvaros organizéta refleksivas maciSanas darbiba
Supervizija un no supervizijas procesa;

o sanemt atgriezenisko saiti, reflekt€jot par personisko meérku sasniegSanu, par
leguvumiem no maciSanas darbibas supervizija, par PK ka gatavibas profesionalai
darbibai veidoSanos.

Izstradatais sociala pedagoga PK veidosanas supervizija KM, atbilsto§i promocijas darba

pétijuma posmiem, tika aprobéts empiriskaja pétijuma.
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3. SOCIALA PEDAGOGA PROFESIONALAS KOMPETENCES
VEIDOSANAS SUPERVIZIJA KONCEPTUALA MODELA APROBACIJA

3.1. Empiriska pétijuma dizains un organizacija

Apaks$nodala apskatits pétijuma dizains, ta organizacijas hronologiska seciba, ka ari
aprakstits, kada veida empiriski aprobétas teorétiskajas dalas giitas atzinas. Jédziens pétijuma
dizains tiek lietots atSkirigas nozim&s: pieeja, plans, strat€gija, domasanas veids, pétijjuma
modelis laika dimensija, un katrs petfjums ir unikals, tapéc dizaina jeédziens ir uztverams ka
pétijuma projektésana un veik3ana (Zogla & Lasmanis, 2010: 282). Promocijas darba par pamatu
tiek lietots sads skaidrojums — t.i. p&tijuma plans un procediiras, kas ietver pétnieka lémumus,
sakot ar plasiem pienémumiem lidz detalizétam datu vakSanas un analizes metodem (Martinsone
u.c., 2011:278).

Latvija supervizijas socialajiem pedagogiem izpéte ir sakuma posma. P&tjjuma veikSanu
pamato nepiecieSamiba $o PK pilnveides jomu attistit ka profesionalu — atbilsto§u gan socialo
pedagogu (stud&joso un iesacgju) vajadzibam, gan atbilstosi profesionalas sociali pedagogiskas
prakses un profesionalas izglitibas musdienigam prasibam. Tas lauj socialajiem pedagogiem
sanemt gan izglitojoSo, gan atbalstoSo superviziju jau studiju laika, veicina izpratni par tas
nepiecieSamibu, uzsakot patstavigo profesionalo darbibu, ka ari veicina sociala pedagoga PK
veidoSanos un pilnveidosanos, sekmgjot sociala pedagoga profesijas attistibu Latvija, stiprinot
profesionala atbalsta sist€ému, ievieSot superviziju. Sociala pedagoga profesijas butibas,
profesionalas darbibas, PK veidoSanas un supervizijas teorétiskais pamatojums norada galvenos
virzienus un meérkus, kas biitu uzlabojams, mainams vai pilnveidojams ar pétfjuma giitajiem
rezultatiem.

Saja pétijuma jedziens dizains lietots ar nozimi datu ievaksanas un analizes plans. P&tfjuma
pamatojums veidots péc izglitibas pétijumu veidu klasifikacijas: izmantojamiba, izmantotas
metodes, pétnieciskais jautajums un datu ieguves process (Geske & Grinfelds, 2006). Péc
izmantojamibas petijumu var raksturot ka /lietisko pétijumu - petijums tiek veikts ar mérki risinat
aktualu praktisko problému un pamatot supervizijas nepiecieSamibu socialo pedagogu studiju
procesa, lai iegltos rezultatus izmantotu praktiskaja darba socialo pedagogu studiju procesa
pilnveideé (Geske & Grinfelds, 2006: 21; Martinsone, 2011:17).

P&c izmantotas metodes petijums ir neeksperimentals, jo eksperiments nebija piemérojams,
pirmkart, izveloties mérka grupu, kur viens no nosacijumiem ir profesionalas &tikas un
konfidencialitates ievérosana (Geske & Grinfelds, 2006:18) atbilstosi profesionalajam &tikas

kodeksam. Otrkart, p&tot supervizijas socialajiem pedagogiem procesu, tiek ievérots teorijas un
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prakses vienotibas princips. Lai arl socialaja darba veésturiski prakse domin€ par teoriju,
praktikiem jasp€j teor€tiski pamatot un argumentet savu darbibu un pienemamos l€mumus,
savukart teorétikiem jasekmé prakses pilnveidosanas (Payne, 2005:4).

Peétijuma dizaina 1zvéli nosaka pétijuma jautajums, iepriek§ veikto pétijumu baze,
pieejamie resursi un laiks (Hakim, 2000). N. Bleiki (Blaikie, 2000) uzsver, ka pétijumam jaatbild
uz tr1s pamatjautajumiem: kas tiks pétits? kapec tiks pétits? ka tiks pétits? Ped&jo jautdjumu var
sadalit Cetros apaks$jautajumos: kada stratégija tiks izmantota? kur tiks vakti dati? ka dati tiks
vakti? kad tiks veikts katrs nakamais p&tijuma posms?

Ta ka pétijjuma autore fokus€jas problémas apzinasana, risinajumu mekl€Sana un
aprob&sana, pétijumam raksturiga kvalitativo un kvantitativo datu vaksana un to analize, tam ir
Jauktais secigais kvalitativi kvantitativais pétnieciskais dizains (Creswell, 2003, Geske &
Grinfelds, 2006, Flick, 2007, Tashakkori & Teddlie, 2003), pielietojot triangulaciju (Kroplijs &
Rascevska, 2004). Trianguldcija paredz atSkirigas pieejas datu vakSana, jo izmantotas datu
iegiSanas kopas ir pilnigi neatkarigas, arT datu analize ir vienkarSa, rezultativa un efektiva, jo,
salidzinot iegiitos datus, var ieglt visparigaku un ticamaku priekSstatu par pétamo priekSmetu.
Jaukto kvantitativo un kvalitativo metoZzu izmantoSana papildina viena otru un kompensé
ierobezojumus, kas raksturigi katrai metodei atseviski (Creswell, 2003).

Peéec problematikas un pétnieciska jautGjuma tas ir darbibas petijums — to raksturo
padzilinata problému izpratne un analize noteikta konteksta. Darbibas p&tijuma principi nosaka
paradibas procesualas attistibas izpéti darbiba; rezultatu visparinajums netiek attiecinats uz citam
situacijam un mérka grupam; ir eklektisks un paredz viedoklu daudzveidibu, kvalitativo un
kvantitativo datu iegtSanas, apkopoSanas un analizes kombin&Sanu; tiek saglabati darbibas
petijuma raksturigakie elementi: cikliskums un pétjjuma posmu savstarp€ji saistita seciba.
Darbibas pétijuma tiek izmantota dalibnieku pieredze, liela uzmaniba tiek pievérsta sadarbibai
un refleksijai. Tas rezultata notiek prakses pilnveidosana (Cohen, Manion & Morrison, 2005,
Coghlan & Brannick, 2005, Geske & Grinfelds, 2006, Waters - Adams, 2006, Winter, 1996).
Pétamajam priekSmetam — sociala pedagoga PK veidoSanai un pilnveidei - piemit Cciklisks
raksturs, supervizijas process attistas cikliski un PK taja attistas cikliski. Ta ka promocijas darba
gaita petijuma veic€jam un pétijuma dalibniekiem, savstarp&ji sadarbojoties, realizeta sisteémiska
pieeja praktisku iemanu attistiSanai, izmantota lidzdaltbas darbibas pétijuma metode (Baumetal.,
2006, Ozane & Saatcioglu, 2008, Reason & Bradbury, 2001).

Pétijumu var raksturot arT ka empiriski aprakstoso pétijjumu, jo promocijas darba autore
apraksta personigo docétaja pieredzi socialo pedagogu sagatavoSana, supervizijas studentu
pirmsdiploma prakses ietvaros organizé$ana un izstradata sociala pedagoga PK pilnveides

supervizija SSM un KM modelu aprob&sana R&zeknes Augstskola. Tiek pamatota jauna darba
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forma un metode ar studentiem — topoSajiem socialajiem pedagogiem —supervizija socialajiem
pedagogiem — bitibas atklasana un ievieSanas apraksts.

Péc datu ieguves procediiras. Dati tika iegiiti, p&tot un analiz&jot pedagogijas, socialas
pedagogijas, sociala darba un citu zinatnu nozaru zinatnisko literatiiru par pétamo priekSmetu,
objektu un pétamo jautajumu — teoriju un praksi. Organiz&jot fokusdiskusijas (stud€joSajiem,
docgtajiem), veicot socialo pedagogu un stud€joso aptaujas (anket€Sanu), organizgjot refleksivo
rakstiSanu (esejas), analiz&jot socialo pedagogu un studgjosSo zinatniskas esejas, veicot teksta
segmentu kvalitativo kontentanalizi (Geske & Grinfelds, 2006, Pipere, 2011,a). Lidz ar to
veidojas pétijumam raksturigs kvalitativi kvantitativais pétnieciskais dizains (Flick, 2007).

Péc datu apstrades procediiras. Tika izmantotas Sadas datu apstrades metodes:

o kvalitativas:
v kontentanalize;
v" kodu atkarto$anas biezuma un mijsakaribu noteik§ana AQAD 7 vidg ;
o kvantitativas:
v' frekvencu bieZuma sadalijums;
v' Manna — Vitnija U — tests(Mann — Whitney U) divu neatkarigu izlaSu
salidzinasanai un atskiribu noteikSanai p&tamo pazimju [iment;
v Kruskal — Valisa H — tests atSkiribu noteikSanai starp kriterijiem un atskiribu
noteikSanai starp raditajiem atkariba no profilkodiem
v' Kendella korelacija (Kendall stau — b), kas ir neparametriska metode sakaribu
noteikSanai
v" Vilkoksona Tests (W) — izmantots p&tamas pazimes salidzinaSanai divos
mérijumos, kas veikti vienai un tai pasai izlasei.
Peétijuma dizains atspogulo datu ieguves, apstrades un analizes gaitu, tad€jadi to saistot ar
pétijuma meérki, uzdevumiem un pétijuma jautajumu.
Pétijuma struktiiru var att€lot pa posmiem (skatit 11.att.), atspogulojot laika resursu
izmantojumu, ta periodu saturisko piepildijumu un katra pétjjuma posma izmantotas datu

ieguves metodes (Flick, 2007:139-140).
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Zinatniskas literatiras (teorijas un prakses)

izp&te un analize;

_ L Socialo pedagogu profesionala kompetence;

2008-2009 problémas izpete Supervizija socialajiem pedagogiem;
Pilotpétijuma 1.posms — dal&ji strukturéta
intervija, fokusgrupas

o [pEsie P&tijuma

Sociala pedagoga Sociala  pedagoga personiska  gataviba
2. posms profesionalas profesionalai darbibai;
Sociala  pedagoga  teorttiska  gataviba
kompetences A
o profesionalai darbibai;
kriteriju un to Sociala pedagoga operacionali instrumentala
raditaju gataviba profesionalai darbibai;
formulésana Pilotpétijuma 2.posms; 3.posms — aptauja
(anketa pasnoverteéjumam;anketa e-vide)

2010-2011

Konceptuala modela aprobacija;
Aptauja (anketa pasnovertgjumam);

£ RIS Empiriskais

2012-2013 pétfjums Eeja;
Aptauja ( anketa);
Rezultatu anstrade

Rezultatu prezentéSana un apspriesana
P&tfjuma rezultatu Rezultatu prezenté$ana un apspriesana RA
interpretésana un PSPI Zinatniskas padomes seminaros;
Rezultatu izvertéjums ar konsultantiem;
Rezultatu prezentéSana un apsprieSana
starptautiskajas konferencés

izveértésana

Secinajumu un Hipotézes formul&sana;
Te&zu formuléSana promocijas darba publiskai

tézu formulésana, . .
aizstaveésanai

promocijas darba
noform&Sana un
iesniegSana
aizstavesanai

11.att. Promocijas darba empiriska pétijuma struktiira: posmi un metodes

ST pétTjuma tap$ana nozimigu ieguldijumu devis pirms promocijas darba pétisanas posms

no 2004.-2005.gadam un stud€joSo socialo pedagogu bakalaura darbu pétijjumu vadiSana

130



Rézeknes Augstskola laika posma no 2006. — 2013.gadam, ka ar1 promocijas darba autores
personiska supervizora pieredze 2005. — 2006.gadam Rézeknes Sociala dienesta apaks$struktiira
Krizes situacija nonakusu gimenu ar be&rniem psihosociala atbalsta un apriipes centrs, nodrosinot
superviziju atbalsta komandai.

Autores pétijuma ,,Sociala darba specialistu neatkarigas supervizijas saturs, formas un
metodes Rézeknes pilséta” (2005, zinatniska vaditdja prof., Dr.paed. A.Vilcina) tika piesaistiti
eksperti — Latvija atziti un praktiz&josi supervizori E.Apine un I.LukaSinska. Tika apzinata uz to
laika periodu Latvija aktuala situacija profesionala sociala darba lauka par supervizijas ka
profesionala izglitojosa atbalsta nepiecieSamibu sociala darba specialistiem un citu palidzosSo
profesiju specialistiem, tostarp socialajiem pedagogiem ka profesionalas izaugsmes un atbalsta
nodrosinajums. Tika noskaidrota supervizijas biitibas izpratne un atklata pretruna starp vajadzibu
pec supervizijas un iesp&ju triikumu to nodroSinat visiem sociala darba specialistiem Latvija.
Veiktaja pétijuma un personiskaja supervizijas pieredz€, giita parlieciba par superviziju ka
efektivu PK veidoSanos nodro$inosu instrumentu, ka arT parliecinoss apstiprinajums efektivakai
un supervizijas dalibnieka vajadzibam atbilstosakai neatkarigai supervizijai.

Sis atzipas integrétas ari promocijas darba, izstradajot sociala pedagoga PK veidosanas
supervizija KM (skatit 2.nodala), kur supervizors ir docétajs, kur§ nevada pirmsdiploma sociali
pedagogisko praksi (to administréjosas funkcijas ietvaros veic docétajs prakses vaditajs no
augstskolas, uzturot ari komunikaciju ar stud§joSo prakses vaditajiem prakses vietas).
Supervizijas sesiju ciklu (SSC) izglitojosas un atbalsta funkcijas ietvaros vada tas docétajs, kur§
doce studiju kursus Sociali pedagogiskais darbs ar socialo gadijumu (SPDG) un Supervizija
sociali pedagogiskaja darba (SSPD) ($aja gadijuma promocijas darba autore, kurai ir gan sociala
darbinieka/sociala pedagoga un supervizora pieredze, gan atbilstosa izglitiba — Mg.soc.darba ar
specializaciju sociala darba vadiba un supervizija), tadgjadi nodrosinot péctecibu $aja procesa.
Vadot studgjoSo socialo pedagogu bakalaura darbus, giits gan tieSs, gan netieSs pieradijums
socialo pedagogu vajadzibai péc profesionala atbalsta un péc profesionala §1 pakalpojuma
nodro§inajuma — proti, supervizijas vada atbilstoSas jomas pieredzgjis specialists, v€lams ar
atbilstoSu izglitibu supervizija.

Promocijas darba peétijuma bazes raksturojums.

Lai atspogulotu pétijuma aktualitati — supervizijas nepiecieSamibu stud€joSo socialo
pedagogu PK — un varétu formulét p&tnieciskas kategorijas, konkretizét pétijuma jautagjumu
pirmaja posma, izmantojot zinatniskas literatliras (teorijas un prakses) analizi, veikta p&tijuma
problémas izpéte un teorétiskais pamatojums.

Veikts pilotpetijuma 1.posms. Pilotpétijuma iesaistitas tris izlases kopas, kuras saista

vienots konteksts - socialo pedagogu profesionalas izglitibas un profesionalas darbibas konteksts,
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kurus nevar skatit atrauti vienu no otra. Lai konkretizétu petijuma problémas izp&ti un pétijuma
jautajumu, pilotpetijuma I.posma mérkis noskaidrot iesacgju socialo pedagogu, studgjoso socialo
pedagogu un vinu izglitotaju - docétaju izpratni par superviziju un vajadzibu péc tas.
Pilotpétijuma baze — R&zeknes izglitibas parvaldes izglitibas iestazu socialie pedagogi — 8
respondenti, R&zeknes Augstskolas 2.limena profesionalas bakalaura studiju programmas
Socialais pedagogs studgjosie — 11 respondenti un Rézeknes Augstskolas mingtas programmas
docétaji — 5 respondenti, kopa — 24 respondenti. Pilotp&tijuma rezultatu iegtisanai izmantota
aptaujas metode - dalgji strukturéta intervija un fokusgrupas diskusija.

Daléji strukturéta intervija piedalijas iesacgji socialie pedagogi — 1.-3. gadiem darba stazs.
Skaitliski tik mazu izlases kopu noteica reala situacija Rézekn& pétijuma veikSanas laika un
izglitibas iestazu skaits. Intervijas mérkis - noskaidrot iesac€ju socialo pedagogu PK (teoretiskas
un operacionali instrumentalas gatavibas) atbilstibu konkrétu problémsituaciju risinasana, kas
saistitas ar mobinga un vardarbibas izplatibu izglitibas iestad€s skoleénu starpa un nepiecieSamibu
péc profesionala atbalsta — supervizijas , tostarp supervizijas biitibas izpratnes noskaidroSana.
Pétijumam izveleta dalgji struktureta intervija, kuras laika tika uzdoti pamatjautajumi problémas
butibas izpétei un papildjautajumi atklato niansSu detalizétai izpétei (Glaser & Strauss, 2007;
Patton, 2002).

Pilotpetijuma 1.posma tika izvélétas divas fokusgrupas diskusijas veikSanai Rézeknes
Augstskola. Sis augstskolas izvéli noteica vairaki kritériji — promocijas darba autore ir §is
augstskolas docétaja, fokusgrupu organizéSana neprasija papildus resursus (laika un materialos)
to organizgé$ana, personiskas kolegialas attiecibas ar doc@tajiem un produktivs kontakts ar
stud€josSajiem. Studéjoso socidlo pedagogu fokusgrupas dalibnieku skaits ir 11 respondenti —
atbilst realam studentu skaitam kursa uz pétjjuma veikSanas laiku. lzveleties petijjumam mazaku
izvéles kopu liedza liela stud€joSo velme piedalities diskusija un paust savu viedokli, ta ka
interese par supervizijas ievieSanu studiju procesa nodroSinajumam jau bija izraistjusi studéjoso
neformalas diskusijas sava starpa. Fokusgrupas ir veids, ka neformala diskusija, iesaistot nelielu
cilveku skaitu, iegit datus, fokusgjoties uz kadu noteiktu jautajumu (Wilkinson, 2008). Saja
pétijuma fokusgrupu uzdotos jautajumus (22. un 23. pielikumi) vieno kopigs mérkis - noskaidrot
divu augstakas profesionalas izglitibas studiju procesa iesaistito puSu — stud€joso un docétaju -
izpratni par superviziju, tas iesp&jam un nepiecieSamibu studiju procesa nodro§inajumam ka
vienu no sociala pedagoga PK veidosanas un pilnveido$anas instrumentiem. Tiek noskaidrotas
studentu vajadzibas un to nodrosinajums studgjoso un docétaju skatijuma. Jautajumi uzdoti ne
konfrontg&josi, bet paraléli.

Rézeknes Augstskolas docétaju fokusgrupa piedalijas 5 docétaji. Tika izstradati galvenie
docetaju fokusgrupas dalibnieku izvéles principi:
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brivpratibas;
pieredze docétaja amata (ne mazaka par 5 gadiem);

visi respondenti docé Rézeknes Augstskola;

SRR NERN

visiem respondentiem p&c doc&taja amata apraksta ir javeic dazadus supervizora
pienakumus, lai ari tie$i termins supervizors apraksta netiek lietots (vada prakses,
konsulté studentus studiju darbu rakstiSana, bakalaura darbu rakstiSana, sniedz
individualas konsultacijas noteikta laika p&c studenta izvéles un vajadzibas, utt.);

v’ lievérots vecuma neierobezojo$s princips (respondenti vecuma no 37 Iidz 51 gadam).

o Tika izstradati panémieni/veids fokusgrupu dalibnieku uzaicinaSanai piedalities
diskusija, izskaidrojot mérki un ar konfidencialitati un vinu piekriSanu saistitos
jautajumus.

o Tika izstradats fokusgrupas vadiSanas plans - izmantojot iepriek§ sagatavotus
jautajumus, vaditajs vada diskusiju, diskusija tiek ierakstita diktafona (kontrolei),
iepriek§ par to vienojoties ar respondentiem, ka arl pieaicinats protokol&tajs veic
pierakstus.

Ta ka pétijuma autore balstas uz pieeju, ka individiem piemit savas personigas idejas, uzskati
un izpratne, kas tiek stimul@ti grupas situacija, fokusgrupa iegiito datu analizei tika izmantota
kontentanalize (Pipere, 2011a). Dati tika kodgeti, ietverot satura vienibu, kategoriju un jédzienu
identifikaciju (Glaser & Strauss, 2007; Kroplijs & Rascevska, 2004). Kontentanalizé uzmaniba
centréta uz stud€joso vajadzibu péc supervizijas un izpratnes par superviziju (kas ir supervizija?
kapéc ta biitu nepieciesama studiju procesa? vai supervizija pilnveido studejoso PK ? kada veida
ta butu ievieSama studiju procesa nodrosindjumam?) noskaidroSanu, tostarp docétaju izpratnes
par superviziju noskaidroSana un izpratnes par stud€joSo vajadzibas p€c supervizijas
apmierinasanu (ka? kada? veida?, utt,, jo jautajumi uzdoti paraléli).

Petjuma pirmaja posma tika apzinata promocijas darba t€mas aktualitate, pamatota
probléma un precizeti petijuma jautajumi.

Promocijas darba otraja posma veikta sociala pedagoga PK pilnveides un novertesanas
kritériju un raditaju formulesana, atbilstosi formul@tajai sociala pedagoga PK definicijai un
teorétiski izstradatajam sociala pedagoga PK veidoSanas KM.

Tika sagatavots un veikts pilotpétijuma 2.posms. Pilotpetijuma 2.posma mérkis — izpétit
stud&joso socialo pedagogu PK péc izstradatajiem pilnveides un novértésanas kritérijiem un to
raditajiem Latvijas un arzemju augstskolas, lai noskaidrotu sagatavotibas Ilimeni RA
studgjosajiem socialajiem pedagogiem, salidzinat to ar citu augstskolu rezultatiem, un lai izvirzit
petijuma risinajumus ta efektivakai veidoSanas nodroSinasanai, konkretizét planu turpmakai

pétijuma virzibai, pétijuma jautajumu precizéSanai. Izp&té izmantota aptaujas metode, kas lauj
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iegit empiriskas izpétes datus, - tas ir veids, kas lauj fiksét ,lictu pasreiz&ja stavokla
momentuznémumu” (Pipere, 2011:157). Respondentiem tika piedavats aizpildit anketu
pasnovertejumam (skatit 17 pielikumu un izvélétas pétijuma metodikas un novértejuma kriteriju
aprakstu 1.dala 1.3.apaksnodala). Pasvertejums jasaprot ka Es — koncepcijas pamatkomponents
un pasnoveértéjums — ka pedagogiska kategorija, ta veidoS8anas process nenoliedzami saistits ar
pasapzinas jédzienu. PaSapzina ir cilvéka sp&ja apzinaties sevi ka personibu, apzinaties savas
zinasanas, intereses, tikumus, idealus, ricibas motivus un savu vietu sabiedriba. Pasvértéejuma
konteksta uzsvérts viens no Es — koncepcijas komponentiem — pasregulacija, kas ietver
pasizzinas un emocionali vert§josas attieksmes pret sevi rezultatus: subjekts iegiist paskontroles,
savas ricibas patstavigas virziSanas, sevis vadiSanas un veidoSanas sp&jas (Hahele, 2006; Harter,
2003; Kons, 1982; Martinsone, 1999, Meidinger, 2001; Renge, 2000). PasSnovértéjums ir
vertgjosas darbibas individuala sist€ma,- izvertéjot maciSanas kvalitati, studgjosais uzlabo savus
studiju rezultatus. Psihologija lietots jédziens pasvértéjums, lai apzim&tu apmierinatibu gan ar
sevi kopuma, gan ar savam spgjam, Ipasibam un sekmém dazados darbibas veidos. Pasvertgjums
psihologija tiek balstits uz emocionalo aspektu, bet pedagogija — uz savas macisanas un rezultatu
analizi (refleksiju) (Hahele, 2006:149). Pasvértéjums butiba ir subjektivs jeédziens, tas var
atSkirties no citu cilvéku veért€§juma. Tade] ir svarigi, lai tas biitu adekvats, lai cilvéks spétu
apzinaties savas stipras un vajas puses (Krasna, 2008). legiito rezultatu ticamibas parbaudei un
salidzinasanai pasnovértejums tiek papildinats ar ekspertu novertejumu ([llenmenxko &
Boponuna, 2001; North, 2005).

Anketa pasnovértéjumam veidota, izmantojot P.Septenko un G.Voroninas (ILlenmenxo &
Boponuna, 2001) metodiku sociala pedagoga PK novértéSanai, kas tika adapteta §1 p€tijuma
veikSanai, un metodika piedavato noveért€juma krit€riju 4.limenu aprakstu (skatit 1.nodala
1.4.apaksnodaja). Aptaujas bazi veido 68 respondenti — stud&josie socialie pedagogi:

e 7 studenti no Rézeknes Augstskolas (RA), Latvija;

e 13 studenti no Liepajas Universitates (LiepU), Latvija;

e 19 studenti no SDSP augstskolas ,,Attistiba” Rézeknes filiales (SDSPA), Latvija;

e 5 studenti no Utenas koledzas (UK), Lietuva;

e 24 studenti no Mislovices koledzas (MK), Polija.

Respondentu izlasi Latvija noteica socialo pedagogu studiju programmas (2.ITmena
profesionalas izglitibas bakalaura studiju programma Socialais pedagogs), studiju veids — pilna
laika (PL), SDSPA studg&joso atlases kopai studiju veids pielidzinams PL studijam, studiju kurss
(4.kurss) un regionalais princips. Respondentu skaitu visas atlases kopas noteica brivpratigas
piedaliSanas princips, RA — brivpratigas piedaliSanas princips un realais studentu skaits grupa uz

izpetes laiku. Visas izlases grupas Latvija piedalijas viena dzimuma (sievieSu) respondenti. P&c
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dzimuma un vecuma respondentu atlas€ nebija ierobezojumu: RA un LiepU vienada vecuma
respondenti (21 -25 gadi), SDSPA — (20— 47 gadi), kas atbilst teorétiskas izp&tes atzinam par
studgjosiem ka piecaugu$iem, ar tiem piemitoSiem raksturliclumiem. Arzemju augstskolu un
respondentu atlase balstita uz promocijas autores doktorantiras studiju ictvaros izvéléto prakses
vietu — Mislovices koledza (MK) Polija un ERASMUS docétaju apmainas programmas ietvaros
— Utenas koledZa (UK). Saja gadijuma atlase veikta p&c neviendabibas principa, tomér veicot
realizéjamo MK un UK koledzas studiju programmu analizi, var spriest, ka p&tijjuma rezultatus
tas biitiski neietekmé, jo pilotp&tijuma nepiecieSams tikai apzinat situaciju bez dzilakas izpéetes.

P&tijuma ieguto rezultatu apstrade programma SPSS.20 (skat. 26.pielikums) un turpmaka
izpete ar dazadam rezultatu analizes metodém uzradija, ka starp Latvijas augstskolam visos
gadijumos pasnovert§juma ranga vidgja veértiba augstaka ir LiepU, zemaka ranga vertiba ir
Rézeknes augstskolas studgjosajiem. Daudzus gadus vadot RA 2.limena profesionalas izglitibas
Socialais pedagogs studgjoSo veroSanas (hospitéSanas) praksi, piedaloties pargjo studiju praksu
prezentacijas rezultatu un ieguvumu izvert€Sana un novertéSana, ari no personiskas docétaja
pieredzes, promocijas darba autore noveéro pretrunu starp stud€joso sagatavotibu augstskola
(zinaSanas, prasmes, attiecksme) un sp&jam efektivi rikoties profesionalaja vidé un refleksivo
pieredzi. PrakSu organizé$ana noveérojams cieSas un efektivas sadarbibas trikums ar prakSu vietu
vaditajiem (specialistu noslogotiba, materiala ieinteresétiba, supervizijas pieredzes trikkums u.c.),
tadgjadi studgjosiem nepietickami tiek nodrosinats izglitojosais atbalsts PK veidosanas procesa,
nepietickami tiek nodroSinata teorijas un prakses sasaiste. Promocijas darba autore, turpinot
teoretisko izpéti, balstoties personiskaja pieredz€ un pamatojoties uz pilotpétijuma 1.posma un
2.posma rezultatiem, gust parliecibu, ka pastav mijsakariba starp sociala pedagoga PK
veidoSanas procesu un efektivu profesionalas izaugsmes izglitojoSu atbalstu supervizija
studgjosiem jau studiju laika augstskola.

Ta ka teoretiskajas atzipas noskaidrojam, ka vesturiski socialaja darba ir izveidojusies
situacija, ka praksé notiek procesi, kas bitiski apsteidz vai ietekmé€ izmainas teorija, Saja
petijuma profesionalas izglitibas joma, promocijas darba autore pienéma lémumu paplasinat
pilotpétijumu ar 3.posmu. Pilotpétijuma 3.posma mérkis - noskaidrot Latvija profesionalu
socialo pedagogu (profesionala darba pieredze bez ierobezojuma) vajadzibu p€c supervizijas,
vajadzibu saturu, supervizijas pieredzi, tadejadi giistot plasSaku priekSstatu par esoSo situaciju
profesionalas vides un profesionalas izaugsmes konteksta, ka ar1 prognozgjot rezultatos sanemt
apstiprinagjumu nepiecieSamibai pe&c supervizijas un iesp&jamam mijsakaribam ar socialo
pedagogu PK veidosanos supervizija, kas tika noskaidrots teorétiskaja izpéte. Pétijjuma veikSanai
izmantota aptaujas metode pasaizpildamas e-vidé anketas forma (skatit 18.pielikums). Anketa ir

plasa, tap€c promocijas darba akcenteti tikai tie aspekti, kas butiski §im petijjumam.
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Respondentu kopas atlase veikta péc brivpratibas principa sadarbiba ar Latvijas Socialo
Pedagogu Federaciju (LSPF) uz e-sarakstes vienoSanas pamata ar LSPF priekSsédetaju.

Federacijas majaslapa (www.socialais.lv) tika ievietots uzaicinajums federacijas biedriem (uz

pétijuma veikSanas bridi 289 biedri) un visiem socialajiem pedagogiem Latvija piedalities
promocijas darba ictvaros veiktaja pétijuma. Atsauciba bija parsteidzo$i neliela — tikai 25
respondenti. Pasaizpildamas anketas formai e-vide ir vairakas priekSrocibas: 1) var iegit
privatus un sensitivus datus, saglabajot p&tamo tiesibas uz privatumu un konfidencialitati; 2) var
ietaupit laika un izmaksu resursus; 3) €rta administréSana; 4) izmantotas musdienigas datu
ieguves tehnologijas, u.c. (Rutkovska & Daugavietis, 2011:26). Sada datu ieguves procedira tick
veértéta ka kvalitativas un kvantitativas pieejas integrativa konstrukcija (Flick, 2007:39), kas
apvieno pieejamos resursus un kompensé ierobezojumus, kas piemit katrai metodei atseviski
(Zogla & Lasmanis, 2010:287), sekmgjot pétamads problémas un pétljuma jautdjumu
konkretizéSanu. Apstrades procesa iegiitas atbildes kod&tas atbilstosi saturiskam kategorijam un
rezultati apstradati, izmantojot statistisko datu apstrades programmu SPSS.20 u.c. datu apstrades
metodes.

Izmantojot e-vidi, tai pasai izlases grupai — profesionaliem socialiem pedagogiem tika
piedavats piedalities pétijuma, uzrakstot eseju (skatit 13.pielikums) (refleksiva rakstiSana), lai
noskaidrotu respondentu tieSos ieguvumus no supervizijas pieredzes, reflektgjot par to, balstoties
uz piedavato esejas planu. Tika prognozéts sanemt papildus informacijas par sakaribam starp
superviziju, ieguvumiem no tas un ietekmi uz socialo pedagogu profesionalo izaugsmi,
fokusgjoties uz sociala pedagoga PK veidoSanos supervizija. Respondentu skaits —6 socialie
pedagogi. Esejas datu apstradei tika kod@tas un atbilstosi saturiskam kategorijam.

Promocijas darba otraja posma veikts sociala pedagoga PK pasnovertéjums péc kritérijiem
un to raditajiem un iegiitie rezultati izverteti pec adaptetaja metodika piedavatajiem 4 limeniem.
Pilotpetijums apstiprindja prognozi, ka izstradata anketa pasvértéjumam ir kvalitativa un
lietderiga empiriska pétijuma turpmakai veikSanai.

legiitie rezultati pilotpetijuma deva atgriezenisko saiti no pétama lauka un apstiprinajumu
teorétiskds izpétes atzinam, korekciju veiksanai izstradataja sociala pedagoga PK veidosands
supervizija SSM un KM, [ava konkretizét pétijuma jautajumus, apstiprinaja un konkretizéja
turpmako empiriskd pétijuma planu un ta dizainu.

Promocijas darba zresais posms veikts atbilstosi promocijas darba empiriska pétijuma
strukttrai (skat. 11.att.). Pétijuma baze Rézeknes Augstskolas 2.Iimena profesionalas izglitibas
bakalaura studiju programmas Socialais pedagogs 4.kursa socialie pedagogi. Respondentu skaits
- 15, kas atbilst reali stud&joso skaitam PL studijas uz pétijuma veikSanas laiku, un 7 eksperti —
stud€josSo pirmsdiploma praksu vietu vaditaji.
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Izlases kopu aprobésanai noteica tas apstaklis, ka promocijas darba autore ir Rézeknes
Augstskolas veletais macibspéks un doc€ vairakus studiju kursus §1 kursa studentiem.
Ieprieks$gjos studiju gados ar $1 kursa studentiem ir izveidojusies produktiva sadarbiba, kas lava
uzrunat studentus piedalities darbibas pétijuma un, lidzdarbojoties pirmsdiploma sociali
pedagogiskas prakses ietvaros, studiju kursu SPDG un SSPD ietvaros, gistot pieredzi
Supervizijas sesiju cikla — SSC, sniegt ieguldijumu promocijas darba p€tamas problémas
risindjumam.

Ekspertu kopa izvéleta atbilstosi vairakiem kritérijiem —

1) izglitiba — socialais pedagogs;

2) pieredze - ne mazak ka 3 gadu pieredze sociali pedagogiska darba;

3) atrasanas vieta — Rézeknes pilséta un novads. Siem nosacTjumiem atbilda 7 respondenti.

Anketésana piedalijas 15 studgjoSie - 4.kursa socialie pedagogi. Respondentiem tika
piedavats veikt sociala pedagoga PK pasnovertéjumu pec 10 ballu sisteémas. StudgjoSo socialo
pedagogu aptaujai tika piedavata teorctiski izstradata un pilotpétijuma izmantota anketa
pasnovértejumam (skatit aprakstu 1.dala 1.3.apaksnodala).

Merfjumi tika veikti atkartoti, lai noteiktu izmainu dinamiku: pirmoreiz, 4.kursa
semestra sakuma, otrreiz, - semestra beigas pirmsdiploma prakses nosléguma. legiitie dati tika
kod@ti.un analiz&ti SPSS 20 programma (29.pielikums)

Stud€joso socialo pedagogu izlases grupa — 15 respondenti - piedalijas supervizijas
izvértésana. Respondenti nosléguma rakstija eseju (refleksiva rakstiSana), rakstiska veida
sniedzot atgriezenisko saiti par personiskiem un profesionaliem ieguvumiem supervizija, par PK
veidoSanos supervizija, ka ari sniedzot vertigus ieteikumus supervizijas ievieSanai augstskola
studiju procesa nodroS§inajumam. Esejas rakstiSanai respondenti sanéma ieteikumus (skatit
31.pielikums) un speciali iekartota telpa, neierobezoti laika, veica $o uzdevumu.

ST pati izlases kopa — 15 respondenti - aizpildija novértéjuma anketu (skatit
19.pielikums). Aptaujas jautajumi sastaditi, balstoties uz eseju rezultatu analizi un uz teor&tiski
pamatoto un izstradato anketu pasnovertéjumam, ar meérki preciz€t sociala pedagoga PK
veidoSanas supervizija pilnveides un novertésanas kriterijus, to raditajus un limenus.

Ekspertiem tika piedavats novértét studgjoso socialo pedagogu PK, veicot sociali
pedagogiskus uzdevumus pirmsdiploma prakses laika Anketa ekspertiem - praksu vaditajiem
(skatit 20.pielikums) tiek piedavata ik gadu prakses nosléguma un tiek izmantota sadarbiba ar
praksu vaditajiem izstradata anketa (Sociali pedagogiskas prakses rokasgramata, 2006).
Tadgjadi toposo socialo pedagogu studiju rezultatu novertejuma tiek ieklautas visas ieinteresétas

puses — izglitojamais, docétajs/supervizors un profesionalas vides parstavis.
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Promocijas darba ceturtaja posma veikta pétijuma rezultatu interpretéSana un izveérté$ana
atbilstosi planotajam un definétajam empiriska pétijuma struktiira (skatit 12.attéls). Petijjuma
rezultatu apspriesana notieck Rézeknes Augstskolas PSPI Zinatniskas padomes sédés, doktora
studiju programmas ,,Pedagogija” metodiskajos seminaros, kuros diskutéts ne vien ar Latvijas,
bet ar1 arvalstu ekspertiem, ka ar1 starptautiskas zinatniskas konferences Latvija un arvalstis.
Rezultati publicéti visparatzitos zinatniskajos recenzgjamos izdevumos.

Promocijas darba piektaja posma (skatit 12.attels) veikta Secinajumu un t&Zu

formuléSana, promocijas darba noform&sana un iesniegSana aizstavéSanai.

3.2.Pilotpetijuma iegiito rezultatu analize

Atbilstosi promocijas darba pétijuma struktirai (skatit 12.attéls) Pilotpétijums veikts tris
posmos. Pilotpéetijuma 1.posma mérkis ir noskaidrot iesacgju socialo pedagogu, studgjoso socialo
pedagogu un vingu izglitotaju - doc€taju izpratni par superviziju un vajadzibu pec tas, lai
konkretiz&tu petijuma problémas izpé€ti un petijuma jautajumu.

Daléji struktureta intervija, kura piedalijas Rézeknes pilsétas 8 socialie pedagogi (1-3 gadi
darba stazs), tika noskaidrota specialistu PK pietickamiba problémsituaciju risinasanai saistiba ar
mobinga un vardarbibas izplatibu izglitibas iestad€s (uz pétijuma veikSanas laiku sabiedriba
aktualiz€ta probléma skolas) sociali pedagogiska darba ar gadijumu ietvaros. Iegito rezultatu
analize lauj spriest, ka vairumam no aptaujatajiem respondentiem:

. trikst zinaSanu, ka rikoties emocionalas vardarbibas gadijumos, mobinga gadijumos

(8 respondenti);

o trikst operacionali instrumentalo prasmju, ka rikoties lidzigas situacijas, ka risinat

problémsituacijas sociali pedagogiskaja darba ar socialo gadijumu (6 respondenti);

o trikst profesionalas pieredzes, aktualu zinaSanu un pieredzes gusanas iesp&ju

supervizora vadiba (7 respondenti).

Pétijuma tika noskaidrots, vai socialajiem pedagogiem, veicot profesionalo darbibu, ir
pieejama supervizija un kada veida ta tiek nodro§inata. Visi 8 respondenti sakotngji apliecinaja,
ka supervizijas pakalpojums Re&zeknes izglitibas iestazu darbiniekiem ir pieejams.
Papildjautajumu detalizétai problémas izpétei rezultata noskaidrojas, ka ar jédzienu supervizija
galvenokart tiek saprasta konsultacija (6 respondenti) par profesionaliem jautajumiem. TO
socialajiem pedagogiem uz pétijluma veikSanas laiku nodroSina Beérnu tiesibu aizsardzibas
inspektore, kurai nav atbilstoSas sociali pedagogiskas izglitibas un supervizora pieredzes.

Pamatojoties uz teorétisko izpeti un respondentu atbilzu analizi, varam secinat, ka supervizija ka
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profesionals un atbilstoSs socialo pedagogu profesionalajam vajadzibam pakalpojums netiek
nodroSinata.

Tika noskaidrota specialistu vajadziba pe&c profesionala supervizijas pakalpojuma.
Izanaliz€jot respondentu sniegtas atbildes, varam spriest, ka socialajiem pedagogiem
viennozimigi ir nepiecieSama supervizora palidziba, ko apliecina visu respondentu pozitivas
atbildes, jo ir neapmierinatiba (5 respondenti) ar esoso supervizijas pakalpojumu. Respondenti to
pamato ar apgalvojumu, ka supervizijas pakalpojumus biitu jasniedz izglitotam specialistam
supervizija ar pieredzi socialaja pedagogija/socialaja darba (8 respondenti).

Varam secinat, ka respondentiem:

. nepietickami attistita PK sociali pedagogiskajam darbam ar socialo gadijumu;

o vairumam ir neapmierinatiba ar esoSo profesionalo atbalstu un visiem trikst

izpratnes par superviziju ka profesionalu pakalpojumu;

o ir vajadziba p&c supervizijas, ko vada specialists ar atbilstoSu izglitibu supervizija un

pieredzi socialaja pedagogija.

Fokusgrupu diskusiju mérkis - noskaidrot divu R&zeknes Augstskolas profesionalas
izglitibas studiju procesa iesaistito pusSu — stud€joso socialo pedagogu (11 respondenti) un
doc&taju (5 respondenti) - izpratni par superviziju un tas iesp&jam un nepiecieSamibu péc tas
studiju procesa nodrosinajumam (22. un 23. pielikums). Abas fokusgrupas iegitie rezultati tika
kodéti péc satura vienibam, kategorijam un jédzieniem (skatit 24. un 25.pielikums)
kontentanalizes veikSanai un datu salidzinoSai analizei.

Doceétaju fokusgrupas transkripta kontentanalize (24.pielikums) lauj secinat, ka docétaji
izprot superviziju ka:

1) dazadu sociala pedagoga profesionalo prasmju (komunikativas, refleksivas, socialas,

operacionali instrumentalas) un pieredzes attistiSanu;

2) atbalstu studgjoSiem ilgtermina (studiju procesa, studiju prakSu laika, studiju praksu

vietas).

Studéjoso fokusgrupas transkripta kontentanalize (25.pielikums) lauj secinat, ka stud&josie
1zprot superviziju, galvenokart, ka:

1) emocionalu atbalstu (2 gadijumos) un konsultativu atbalstu (5 gadijumos) zinasanu,

prasmju un iemanu apguve;

2) atbalstu profesionalas identitates ievirzei (4 gadijumos).

Abu fokusgrupu respondenti uzsver faktu, ka ir pretruna starp teoriju un praksi, tacu
pastav atSkiribas c€lonu nosauksana. Studg€josie min, ka docétaju studiju kursu mérki, uzdevumi
un saturs ne vienmér saskan ar stud€joSo vajadzibam, kas aktualiz&jas studiju prakSu laika.

Savukart, docetaji uzsver, ka studiju kursiem janodroSina studgjoSajiem nepiecieSamo
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profesionalo kompetencu attistibu (5 gadijumos), tacu nepietiek laika praktiskam nodarbibam,
studiju process nepietickami nodro$inats ar miisdienigdm IT, triikst profesionalu un ieinteresétu
prakses vietu vaditaju, tadel joprojam pastav $1 pretruna starp teoriju un praksi.

Docétaji saskata iesp&ju superviziju realizét daudzveidigos veidos (skat. 24. pielikumu):
1) ka individualu un grupu darbu, 2) ka praktiskas nodarbibas, 3) ka supervizijas sesijas studiju
procesa, 4) ka supervizijas sesijas prakses laika un darba vietas.

Studentu vairakums (skat.25.pielikums) prieksroku dod 1) grupu supervizijai (8
gadijumos), izvéloties ari 2) individualas un grupu darba supervizijas (2 gadijumos) un 3)
individualai supervizijai (1 gadijuma).

Sadai atskiribai varétu bat dazadi iemesli:

. stud€josajiem trukst pieredzes, tap€c grupu supervizija liekas piemérotaka, turklat
grupu supervizijas var dalities pieredz€ un giit pieredzi no supervizijas grupas
dalibniekiem, lielaka apspriezamo socialo gadijumu un alternativo risinajumu
dazadiba, kas lauj mazinat pretrunu starp teoriju un praksi;

o pasniedzgji izprot daudzveidigas supervizijas realizacijas formas, tacu studiju
procesa realiz€ tikai tas, kuras uzskata par atbilsto§am savu studiju kursu saturam;

o esosa studiju vide nenodrosina iespgjas realizét daudzveidigas supervizijas formas.

Pilotpétijuma 1.posma rezuméjuma varam secinat, ka docétaju un studgjoso apgalvojumos
par supervizijas izpratni un nepiecieSamibu studiju procesu nodroSinat ar superviziju rasts
pamatojums strukturalo un saturisko izmainu ievie$anai studiju procesa nodrosinajuma, veidojot
maciSanas vidi sinergijai starp teoriju un praksi. Tas nodro$inatu studgjoSo PK ka gatavibas
profesionalai darbibai veidoSanos jau studiju laika, lai, iesakot profesionalas sociala pedagoga
gaitas, jaunie specialisti mazak saskartos ar problémam profesionalo uzdevumu veikSana, uz
kuram norada iesacgji socialie pedagogi, un gadijumos, ja tas rodas, ir iesp€a sapemt
profesionalu izglitojoSu atbalstu supervizija.

Pilotpétijuma 2.posma adaptéta pétijuma vajadzibam P.Septenko & G.Voroninas
(Illenmenko & Boponuna, 2001) metodika un autores izstradata anketa pasnoveértéjumam, kura
noteikti kritériji, to raditaji un Iimenu apraksti studéjosSo socialo pedagogu PK novértésanai.
(skatit 17. pielikums). Tika anketéti 68 respondenti - stud€joSie socialie pedagogi no tris
dazadam valsttm un piecam augstskolam. Respondentu izvéles raksturojumu skatit
3.1.apaksnodala.

legiitie rezultati kod€ti un apstradati SPSS.20 programma. Visu valstu respondentu
pasnovertejumu analize liecina, ka vairums gadijumos studgjosie sevi noverte atbilstosi kritériju
Iimenu apraksta 3.Ilimenim (personisko gatavibu PG - 45 gadijumos, teorétisko gatavibu TG — 35

gadijumos, operacionali instrumentalo gatavibu DG— 49 gadijumos un profesionalas darbibas
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rezultativitati (refleksiju par rezultatiem) R— 44 gadijumos). Tikai viena gadijuma, vert&jot
profesionalas darbibas rezultativitati (refleksiju par rezultatiem) R, paSnoveért€jums atbilst

viszemakajam — 1.ITmenim. Visi rezultati redzami 13. att€la un 26. pielikuma.

PG TG DG R

H 1.limenis H 2.Iimenis & 3.limenis & 4.Iimenis

13.att. Visu valstu studentu paSnovertejums kriterijiem

Kendala korelacija (skatit 26.pielikums) lauj noteikt, ka starp izvirzitajiem Krit€rijiem
pastav:

o maksimali butiskas korelacijas starp personisko gatavibu PG un operacionali
instrumentalo gatavibu DD ( r=0,493, p=0,000), starp teorétisko gatavibu TG un
operacionali instrumentalo gatavibu DG (r=0,546, p=0,000), starp teor&tisko
gatavibu TG un darbibas rezultativitati (refleksiju par rezultatiem) R (r=0,425,
p=0.000);

. loti biitiskas korelacijas starp personisko gatavibu PG un teor&tisko gatavibu TG
(r=0, 348, p=0,003), starp personisko gatavibu PG un darbibas rezultativitati
(refleksiju par rezultatiem) R (r=0,324, p=0,005).

Katra kriterija attistiba biitiska studenta — sociala pedagoga profesionalas kompetences ka
gatavibas profesionalai darbibai veidoSanas procesa. legiitie rezultati liecina, ka pastav loti
bitiskas un bitiskas mijsakaribas starp visam PK komponentém (personiska gataviba PG,
teortiska gataviba TG, operacionali instrumentala gataviba DG, profesionalas darbibas
rezultativitate R) un katras atseviSkas komponentes attistiba, papildinot viena otru, veido
stud€joso izaugsmi kopveseluma, tadg€jadi sekméjot stud€josa attistibu arvien augstaka limeni
atbilstosi individualajam sp&jam un izaugsmi veicinoSiem studiju procesa nosacijumiem.

Kruskal — Valisa H testa atskiribu noteikSanai atkariba no valsts rezultati (skatit 26.
pielikums) uzrada, ka pastav maksimali biitiskas atSkiribas operacionali instrumentalas DG un
darbibas rezultativitates (refleksija par rezultatiem) R pasnoveért€jumos (p < 0,001), bet loti

biitiskas atSkiribas - teorétiskas gatavibas TG pasnovertejumos (p=0,004). Personiskas gatavibas
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PG pasSnovertejumos biitiskas atSkiribas netiek konstatétas. Visos gadijumos ranga vidgja vertiba
ir zemaka Polijas respondentiem, bet augstaka ranga vertiba teorétiskaja gataviba ir Lietuvas
respondentiem, pargjas pozicijas — Latvijas respondentiem. Jebkuram pasSnovért€§jumam piemit
augsts subjektivitates Iimenis. Latvijas stud€joSo augsto pasnoveért€§jumu varam pamatot ar
teorétiska izpéte un fokusgrupas atklato joprojam pastavoSo pretrunu starp teorétisko
sagatavotibu un realo praktisko darbibu. Studgjosie nav saskarusies vai maz saskarusies ar realo
situaciju profesionalaja vide, lai reali un adekvati sevi noveértétu. JaunieSiem ir raksturigi sevi
novertét augstak. Savukart, Polijas stud€joSo pasnovértéjums pamatojams ar apstakli, ka vini ir
nepilna laika studenti, cilvéki ar lielaku vai mazaku profesionalo pieredzi un sp€j paskritiskak
reflektet par profesionalas darbibas rezultatiem, sp&j adekvatak veikt paSnovert&jumu.

Kruskal — Valisa H tests tika izmantots arT atSkiribu noteikSanai atkariba no augstskolas
(skatit 26.pielikums). Rezultatu analize lauj secinat, ka tikai kritérija Personiska gataviba PG
paSnovertejumos pastav statiski bitiskas atSkiribas (p=0,019) atkariba no augstskolas, kura
respondents studé. Visos pargjos krit€riju pasnovertejumos konstat€tas maksimali bitiskas
atSkiribas (p < 0,001) (skatit 5.tabula)

5.tabula

Kruskal — Valisa H tests atSkiribu noteikSanai kritérijiem atkariba no augstskolas

Ranga vidgja vertiba
Kriterijs P RA LiepU SDSPA UK MK MK 3.kurss
4 kurss
f;g)on“ka gataviba | g 24,00 44,62 3087 | 3087 2772 2017
(Tﬁgr)é“ka gataviba | ) 29,36 50,81 3513 | 4330 29,44 22,07
Operacionali
instrumentala 0,000 33,00 51,46 36,24 33,00 23,50 25,40
gataviba (DG)
Rezultativitate
(refleksija par 0,001 33,36 47,69 38,24 37,00 18,17 27,83
rezultatiem) (R)

Promocijas darba aspekta lielaka uzmaniba pieveérsta situacijai Latvija. Analiz&jot
pasnovertejumus (skatit 14.attéls un 26.pielikums), secinam, ka ar1 Latvijas studgjoSiem krit€riju
pasnoverté§jumos doming 3.Ilimenis. 4.Itmenis biezak verojams kritérija Teoretiska gataviba -TG
(19 gadijumos) un krité€rija Personiska gataviba - PG (17 gadijumos) pasnovertejumos (skatit

14.attéls).
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14 .att. Latvijas studentu pasnovértejums kritérijiem

Kruskal — Valisa H tests atSkiribu noteikSanai pasnovértéjumos atkariba no augstskolas
Latvija rezultati (skatit 26.pielikums) lauj secinat, ka pastav statistiski loti butiskas atSkiribas
kriterija Teorétiskas gatavibas (p=0,005), krit€rija Operacionali instrumentalas gatavibas - DG
(p=0,005) pasnovertéjumos un bitiskas atskiribas kritérija Personiskas gatavibas - PG (p=0,030)
paSnovertejumos. Kritérija profesionalas darbibas rezultativitates (refleksijas par rezultatiem) —
R pasnovertejumos atskiribas netiek konstatétas (p=0,066). Visos gadijumos pasnovert€juma
ranga vidgja vertiba augstaka ir Liepajas Universitates - LiepU stud€joSajiem, zemaka ranga
vertiba ir Re€zeknes Augstskolas - RA studgjosajiem.

Pilotpétijuma 2.posma netika izvirzits meérkis salidzinat augstskolu programmas Latvija, lai
veiktu padzilinatu salidzinoSo analizi, kas lautu interpretét iegiitos datus un noskaidrot c€lonus.
legiitie rezultati tika izmantoti fakta konstatéjumam. Rézeknes Augstskolas respondentiem
salidzino$i ar citam pé&tijuma ieklautajam regionalajam augstskolam (SDSPA ,, Attistiba”
regionala Rézeknes filiale) ir zemakie raditaji visos paSnovértéjuma kritérijos. Sadi rezultati
noradi uz nepiecieSamibu ieviest strukturalas un saturiskas izmainas 2.I[imena profesionalas
bakalaura izglitibas programma Socialais pedagogs, izstradajot sociala pedagoga PK veidoSanas
supervizija KM stud€joso macisanas vides augstskola pilnveidoSanai, ievieSot superviziju.
Prognoz€jam, ka iespg€jamas izmainas laus parvarét pretrunas starp teoriju un praksi, sekmés
toposo specialistu PK veidoSanos jau studiju laika augstskola, nodroSinot attiecigas augstskolas
stud€joso profesionalo izaugsmi un konkurétsp&ju darba tirgt.

Pilotpétijuma 2.posma ir rasts apstiprinajums anketas paSnoveért§jumam lietderigumam,
validumam. Izvirzitie kritériji, raditaji un Itmeni, veicot petljumu neizraisija nevienai izlases
kopai biitiskus aizradijumus. Radusas neskaidribas tika precizétas un noskaidrotas uz vietas, jo

promocijas darba autore pati organiz€ja un veica aptauju visam izlases kopam Latvija un
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arzemées. Petijuma autore pienem I[€mumu izmantot doto anketu pasnoveért€jumam bez izmainam
sociala pedagoga PK veidosanas supervizija KM aprob&Sanas posma.

Pilotpétijuma 3.posma mérkis - noskaidrot Latvija profesionalu socialo pedagogu
vajadzibu péc supervizijas, So vajadzibu saturu, respondentu supervizijas pieredzi. Analizgjot
rezultatus, prognoz&jam sanemt galigo apstiprindjumu nepiecieSamibai p&c supervizijas un
iespgjamam mijsakaribam ar sociala pedagoga PK veidoSanos supervizija, kas pamatotu arl
teorétiskas atzinas par min€tajam sakaribam un supervizijas ievieSanas nepiecieSamibu jau
studiju procesa augstskola.

Izmantojot aptaujas metodi - pasaizpildamas e-vidé anketas forma (skatit 18.pielikums),
tika aptaujati 25 profesionali socialie pedagogi. 20 anketas derigas, 5 atzitas par nederigam, jo 4
respondenti nenovertgja vai tikai dal&ji novertgja vajadzibu saturu. P&tijjuma autore pielauj, ka tas liecina
par So 4 socialo pedagogu neizpratni par supervizijas saturu vai citiem iemesliem.

legttie rezultati kod&ti (skatit 27.pielikumu) un apstradati SPSS programma
(skat.28.pielikums) No aptaujatajiem socialajiem pedagogiem 9 praktizé pilsétas, 7 novadu

izglitibas iestadés. Tie ir socialie pedagogi ar dazadu pieredzi (skat. 15.attéls).

vairak ka desmit gadi ﬁ 2

septini [1dz desmit gadi 3
pieci l1dz septini gadi : : 1| 2
Cetri lidz pieci gadi
tris [idz Cetri gadi | | | 4
[idz divi gadi ; ; ; ; ‘! 5
0 1 2 3 4 5 6

15.att. Respondentu darba pieredze

legiitie rezultati liecina, ka 6 no aptaujatajiem respondentiem bija sanémusi individualo
superviziju, 10 respondenti - grupas superviziju, 5 respondenti komandas superviziju, 1
respondents - organizacijas superviziju, 7 respondenti kolégu savstarp&o superviziju, 3
respondenti prakses supervizu. Neviens no respondentiem nebija sanémis superviziju vaditajiem
(skatit 28.pielikums).
Vairums respondentu par atbilstosako vinu vajadzibam uzskata grupas superviziju. Grupas
supervizija respondentiem paver iesp&ju:
o gt daudzskautnainaku un pilnigaku pieredzi, risinot sociali pedagogiskas
problémsituacijas un gadijumus, saistitus ar personisko pieredzi profesionalaja
darbiba, funkciju un uzdevumu veikSanu, sadarbibu ar organizacijam un institticijam

komandpieejas konteksta, utt.;
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risinat ar klientu saistitas problémsituacijas;

apspriest personiskas problémas saistiba ar profesionalo darbibu;

sanemt emocionalu atbalstu un sapratni un profesionalu izglitojoSu atbalstu kolegiala
vide, aktivi klausoties un savstarp&ji daloties pieredz€ supervizors — supervizijas

dalibnieki un supervizijas dalibnieki — supervizijas dalibnieki liment; utt..

Analizgjot respondentu atbildes, uzmaniba galvenokart tika pievérsta viedoklim par

supervizijas ka profesionalas pilnveides, kura tiek pilnveidota PK, nepiecieSamibu turpmakaja

profesionalaja izaugsme un konkréto vajadzibu no supervizijas noteikSanu.

Respondentiem tika piedavats novértét 25 profesionalas vajadzibas no supervizijas, kas

apstrades gaita tika grupétas sadi:

vajadzibas, saistitas ar profesionalas uzvedibas modeléSanu jeb operacionali
instrumentalas un socialas kompetences pilnveides iespgjas;

vajadzibas, saistitas ar sevis ka profesionala apzinasanos jeb profesionalas identitates
apzinasanas;

vajadzibas, saistitas ar operacionali instrumentalas kompetences pilnveides iesp&jam;
vajadzibas péc pieredzes apmainas;

vajadzibas péc atbalsta.

Profesionalas vajadzibas no supervizijas tika ranzeétas p€c to nepiecieSamibas, rezultati

skatami 16.attéla.

vajadzibas, saistitas ar profesionalas

vajadzibas péc atbalsta

vajadzibas péc pieredzes apmainas =
’ M |oti augsta
) M augsta
vajadzibas, saistitas ar operacionali — dai
instrumentalo kompetenci W videja
b zema
vajadzibas, saistitas ar sevis ka profesionala a H |oti zema

apzinasanos N
H nav vajadzibas

uzvedibas modelésanu

0 5 10 15 20 25 30 35 40

16.att. Profesionalas vajadzibas supervizijai péc to nepiecieSamibas
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Rezultati liecina, ka Cetras no piecam vajadzibu péc supervizijas grupam ir parstavétas
visas piedavatas dazada ranga nepiecieSamibas: no loti augstas nepiecieSamibas Iidz nav
vajadzibas péc $ada veida piedavajuma. Viena no piecam vajadzibu grupam — vajadziba péc
pieredzes apmainas - nebija nevienas atbildes, ka nav vajadzibas péc sada veida piedavajuma.
Tas neparprotami liecina par supervizijas izpratni ka macisanas vidi, kur var dalities pieredze,
sanemot profesionalu atgriezenisko saiti par to, ka ari var gt pieredzi, tadgjadi pilnveidojot PK
(Aboltina, 2012; Martinsone, 2010, Truskovska, 2009).

Cetras no piecam profesionalo vajadzibu grupam prevalgja vidéjas nepiecieSamibas
vajadzibas: vajadziba péc pieredzes apmainas, vajadziba p&c atbalsta, vajadzibas , kas saistitas ar
operacionali instrumentalo kompetenci un sevis ka profesionala apzinaSanos. Zemaks $is raditajs
ir tikai vajadzibu grupa, kas saistas ar profesionalas uzvedibas modelésanu.

legtitie rezultati liecina par respondentu adekvatu supervizijas izpratni un pamatotam
profesionalam vajadzibam no supervizijas, jO Supervizija ir iespeja, reflektéjot par profesionalo
darbibu, daloties pieredzé un sevis apzindsanos ka profesionali, sanemot profesionalu
atgriezenisko saiti, tostarp profesiondalu novertejumu, pilnveidot PK.

Kruskal - Valisa H testa rezultati (skatit 28.pielikums) atskiribu noteikSanai atkariba no
socialo pedagogu dzivesvietas liecina, ka pastav statistiski loti biitiskas atSkiribas vajadzibu, kas
saistitas ar operacionali instrumentalas un socialas kompetences pilnveides iesp&jam (p=0,005)
un vajadzibas péc atbalsta (p=0,002) novertejuma. Abos gadijumos ranga vid€ja vertiba augstaka
novados stradajosajiem socialajiem pedagogiem.

Varam spriest, ka pilsétas praktiz€joSiem socialajiem pedagogiem ir liclakas iespgjas
tikties profesionala vidé un runat par profesionaliem jautajumiem. Tie ir gan seminari, gan
konferences, tas ir individualas kolégu profesionalas tikSanas, utt., ta ir supervizija, ko nodrosina
pasvaldibas struktiras stradajosiem socialajiem pedagogiem (Visa, 2008). TikSanas ar kolégiem
rada iesp€ju sanemt no viniem atbildes uz profesionaliem jautajumiem, ka arT sanemt atbalstu
nedrosibas par savu profesionalo ricibu/darbibu gadijumos, atbalstu stresa gadijumos, kas saistits
ar profesionalas darbibas veikSanu, profesionalo paSizjitu un piederibu profesionalai kopai u.c.
jautajumos. Savukart, novados, lauku pasvaldibas, ka liecina pétijumi (Truskovska &, Zavadska,
2005), stradajosiem socialajiem pedagogiem $adas iesp&jas retakas. Ar to var izskaidrot butiskas
atSkiribas rezultatos.

Kruskal - Valisa H testa rezultati atsSkiribu noteiksanai atkariba no darba pieredzes (skat'ti
28.pielikums) liecina, ka novert&jumos pastav statistiski biitiskas atskiribas tris vajadzibu grupas:

. vajadzibas, saistitas ar profesionalas uzvedibas modeléSanu (p=0,012, ranga vidgja

veértiba augstaka socialajiem pedagogiem ar pieredzi no tris Iidz Cetriem un no

cetriem lidz pieciem gadiem),
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vajadzibas, saistitas ar sevis ka profesionala apzinasanos (p=0.019, ranga vidgja
vertiba augstaka socialajiem pedagogiem ar pieredzi lidz diviem gadiem un vairak
par 10 gadiem);

vajadzibas p€c pieredzes apmainas (p=0,036, ranga vidg€ja vertiba augstaka
socialajiem pedagogiem ar pieredzi lidz diviem gadiem un no pieciem lidz septiniem

gadiem).

Varam secinat, ka efektivas supervizijas organizésanai un PK augstaka Iimena sasniegSanai

nepiecieSams apzinat konkrétas socialo pedagogu grupas ar noteiktu darba stazu vajadzibas péc

supervizijas un no supervizijas (Havkins & Sohets, 2002; Rodzers, 2001 u.c.)

Lai iegiitu apliecinajumu iegiito rezultatu validumam, praktiz€joSiem socialajiem

pedagogiem tika piedavats uzrakstit eseju (refleksiva rakstisana) (skatir 13.pielikums). Lai

mazinatu subjektivitati eseju analizg, tas tika analizétas AQUAD 7 vidé. Esejas tika kodetas,

veidojot profesionalo vajadzibu no supervizijas apzim&josos kodus:

vajadzibas péc atbalsts apzimgjoSais kods “atbalsts”

vajadzibas péc pieredzes apmainas apziméjosais kods “pieredze”;

vajadzibas, saistitas ar Operacionali instrumentalo kompetenci apzimg&josais kods
“metod”;

vajadzibas, saistitas ar sevis ka profesionala apzinasanos, apzimgjoSais kods
“pr_apz”;

vajadzibas, saistitas ar profesionalas uzvedibas modeléSanu, apziméjosais kods

“uzv_ap”.

Datu analize AQUAD 7 vid€, nosakot kodu lietosanas biezumu, liecina, ka visbiezak

lietotais ir vajadzibas, saistitas ar operacionali instrumentalo kompetenci apzimgjosais kods

“metod” — 22 reizes, retak lietots vajadzibas, saistitas ar profesionalas uzvedibas modeléSanu,

apziméejosais kods “uzv_ap” — 10 reizes. Visu kodu lietoSanas bieZumi vizuali redzami 17. attela.

25
20
15
10

M atbalsts

M pieredze

i metod

M pr_apz

M uzv_ap

biezumi

17.att. Profesionalo vajadzibu péc supervizijas apzimejoSo kodu lietoSanas bieZums

praktizejoSo socialo pedagogu esejas
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Iegttie rezultati SPSS programma un AQUAD 7 vidg, to triangulacija lauj secinat, ka
efektivas supervizijas organizéSanai un PK pilnveidei supervizija nepiecieSams apzinat konkrétas
socialo pedagogu grupas - promocijas darba stud€joSo - vajadzibas péc supervizijas un no

supervizijas (Havkins & Sohets,2000; Rodzers, 2001;u.c.).

Sanemt palidzibu savakt un izanalizét noderigu informaciju par gadijumu, lai
planotu adekvatus mérkus un stratégijas darba ar klientiem

Sanemt palidzibu noformulét un sasniegt konkrétus mérkus mana darba

Sanemt konkrétu palidzibu tiesi tajas jomas, kuras man ir nepiecieSams
pilnveidot

Pievérst uzmanibu manu stipro pusu un spéju attistibai

Dot iespé&ju apspriest galvenas gratibas, kuras es sastopu darba ar klientu

Motivét un atbalstit mani

Dalisanas pieredzé no dalibnieku puses grupu individualaja supervizija

Dalidanas pieredzé no supervizora puses

Atbalstit mani dazadu jaunu metoZu izmanto$anai atbilstosi situacijai
Pamudinat uz jauniem konceptualajiem veidiem darba ar klientu

Palidzét izprast konsultéSanas mérkus

Palidzét man fokuséties uz jaunam, alternativam stratégijam, kuras varu
izmantot darba ar klientiem

Sanemt taisnigu manu profesionalo darbibu vértéjumu un rekomendacijas,
sanemt vertéjuma kritériju izskaidrojumu terminos

Veicinat un Jaut vertét pasam sevi ka profesionali

lespéja apspriest personigos jautajumus, kas saistiti ar konsultésanu

Aicinat mani rast risinajumus, atbildes uz jautdjumiem un metodes, kas
turpmak varétu bat noderigas konsultésanas procesa

ledrosinat mani izmantot alternativas konsultésanas iemanas

Pievérs uzmanibu tiem jautajumiem, kas saistiti ar manu nemieru par sevi
ka profesionali

Aicinat precizi atskirt manas domas, jatas un mérkus no klienta domam,
jutam un mérkiem konsultacijas laika

Dot rekomendacijas, kas attista manas profesionalas prasmes

Pievérst uzmanibu noteiktu manu uzvedibas veidu nozimei un iespéjamam
sekam konsultacijas

Palidzét samazinat aizsardzibas uzvedibu profesionalaja darbiba
Palidzet pieverst uzmanibu tam, ka mana uzvediba konsultésanas laika =
ietekmé klientu

Noderigas atgriezeniskas saites sanemsana attieciba uz manu uzvedibu, kas
saistita ar manu darbu
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i |oti augsts M augsts M vidéjs

18.att. Profesionalo vajadzibu péc supervizijas nozimigums
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Praktiz€joSo socialo pedagogu aptauja iegiito rezultatu analizes gaita tika novertéts, kuram
no profesionalajam vajadzibam p&c supervizijas un cik biezi tika noteikts augsts vai [oti augsts
limenis (Skat. 18. attels).

legitie rezultati (skatiz 28.pielikums) liecina, ka socialajiem pedagogiem domingjosas ir
Sadas profesionalas vajadzibas péc supervizijas:

. palidzét man fokuséties uz jaunam, alternativam stratégijam, kuras varu izmantot
darba ar klientiem — no 16 gadijumiem ka zemu vajadzibu noradija 2 gadijumos,
savukart 10 gadijumos respondenti to verte ka loti augstu vai augstu vajadzibu;

o motivet un atbalstit mani — no 16 gadijumiem ka zemu vai loti zemu profesionalu
vajadzibu noradija tikai 3 gadijumos, savukart 9 gadijumos respondenti to verte ka
loti augstu vai augstu vajadzibu;

o atbalstit mani dazadu jaunu metozu izmantoSanai atbilstoSi situacijai — no 16
gadijumiem ka zemu vai loti zemu profesionalu vajadzibu noradija 4 gadijumos,
savukart 9 gadijumos respondenti to veérte ka loti augstu vai augstu profesionalu
vajadzibu.

Analizgjot iegtitos datus, varam secinat, ka vairums praktizgjosie socialie pedagogi apzinas
nepiecieSamibu pilnveidot PK, apglstot jaunas alternativas strat€gijas un metodes, izjit
vajadzibu péc izglitojosa atbalsta supervizija, kas seviski izteikta socialajiem pedagogiem
iesacgjiem (stazs Iidz 3 gadiem).

Izmantojot Kruskal — Valisa H testa rezultatus atSkiribu noteikSanai atkariba no
respondentu dzives vietas un atkariba no vipu darba pieredzes, tikai viena gadijuma atkariba no
darba pieredzes- novért€jot vajadzibu ,Palidzét man fokuséties uz jaunam, alternativam
stratégijam, kuras varu izmantot darba ar klientiem” — tiek konstatStas statistiski butiskas
atSkiribas (p=0,042). Visaugstaka §1 profesionala vajadziba ir socialajiem pedagogiem ar darba
pieredzi no pieciem lidz septiniem gadiem (Mean Rank = 16,50) un Iidz diviem gadiem (Mean
Rank = 15,00). Viszemaka min&tas vajadzibas veértiba ir socialajiem pedagogiem ar pieredzi no
septiniem lidz desmit gadiem (Mean Rank = 4,00) (skatit 28.pielikums). Tas sakrit ar literattra
paustajam (Batna, 2005; Havkins & Sohets, 200;), ka 5-7 gadi ir kritiskais laiks, kad var iestaties
profesionalds izdegsanas sindroms, kas tostarp var bit saistits ar zinamu rutinu, iestrégSanu
pielietojamo pieeju un metozu vienveidiba, saistiba ar pozitiviem panakumiem darba ar
Klientiem, kurus, ka zinams, socialaja darba, socialpedagogiskaja praks€ ir japrot identificét,
piefiksét un kurus biezi ir jagaida méneSiem un gadiem ilgi.

Veélme pilnveidot operacionali instrumentalo kompetenci darba ar klientu pieredzgjusiem
socialajiem pedagogiem ir pozitivs raditajs, kas liecina par adekvatu pasnoveértejumu (Briska et.

al., 2006; Hahele, 2006; Martinsone, 2010) un uzkratu profesionalo pieredzi, lauj paskatities
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talak un dzilak, ka ar1 liecina par augstu atbildibu pret klientu, pret vina vajadzibu
nodroSinasanu, atbildibu un izpratni par profesionalas pilnveides nepiecieSamibu, kas definéts
sociala pedagoga standarta u.c. normativajos dokumentos.

Respondentu, kuru stazs ir lidz 2 gadiem, vajadziba péc jaunam zinasanam, stratégijam un
metodém, aktuala sakara ar profesionalas pieredzes trilkumu, kuru vini sak apzinaties, uzsakot
profesionalo darbibu, saskaroties ar multiplam klientu problémsituacijam un resursu trikumu to
risinasanai.

lespgjams, ka socialajiem pedagogiem ar darba stazu virs septiniem gadiem §1
profesionala vajadziba klist mazak izteikta, jo uzkrata profesionala pieredze ir pietickama, lai
justies drosi profesija. Sie specialisti var pasi dalities gan pieejas, gan metod@s un sniegt cita
veida atbalstu kol€giem ar mazaku pieredzi, tostarp mazaku gadu stazu profesija. Ka zinams,
pieredzgjusi profesionali veiksmigi izmanto ari cita veida profesionalo pilnveidi —
passuperviziju, dazada veida garigas prakses, meditacijas u.c. Tas liecina par personisko
meistaribu un izcilibu, uz kuru jatiecas musdienigam profesionalim jebkura profesija, seviski
jomas, kas saistitas ar palidzibu cilvekiem (Si/neva, 2006).

Daudzi praktizéjoSie socialie pedagogi noliedz individualas vai grupu supervizijas
nepiecieSamibu (skatiz 19.attéls). Visvairak noliedzoSu atbilzu ir par individualo superviziju.
Atbilstosi teorétiskajam atzinam (Havkins & Sohets, 2002; Martinsone, 2010) vajadzibu péc
individualas supervizijas izjut vairak pieredz&jusi specialisti, kuriem jau ir pietickami augsta
profesionalitate, izveidojusies profesionala identitate. Individualo superviziju vini izprot ka
iespgju viens pret viens dalities pieredz& ar pieredz&usSu supervizoru, tadgjadi savstarp&jas
mijiedarbibas procesa bagatinaties un profesionali pilnveidoties, paaugstinot PK.

Mazak pieredz€jusie specialisti, arT studgjosie, nereti izvairas no individualas supervizijas,
raiz&joties par zinasanu un prasmju trikumu, izvairoties no supervizora novértgjuma. Sadus
rezultatus var pamatot arT ar iesp&jamo respondentu ieprieks€jo negativo pieredzi supervizija, ta
saucamajiem supervizijas blokiem (Havkins & Sohets, 2002). lesp&jams, vairums no
respondentiem 11dz $im superviziju nav sanémusi, tapec nespej novertet tas prieksrocibas un
iesp€jas PK pilnveide.

Vairums respondentu izsaka nepiecieSamibu pec supervizijas 1 reizi ménesi (gan
individualas, gan grupas supervizijas). Tas atbilst teor€tiskajam uzstadijumam par labu
supervizijas praksi, sanemot to ne retak ka vienu reizi ménesi. Ar1 vélme sanemt superviziju
vienu reizi divos ménesos atbilst labai supervizijas praksei un liecina, ka respondenti saskata

atbalsta un profesionalas pilnveides iesp&jas supervizija (skatiz 19.attels.).
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H nav nepiecieSamibas

H nepiecieSama 1X nedéla

M nepiecieSama 1X divas nedélas

H nepiecieSama 1X ménesi

M nepiecieSama 1X divos ménesos

i nepiecieSama 1X tris ménesos

individuala supervizija grupas supervizija

19.att. Supervizijas nepiecieSamibas bieZums profesionaliem

Varam secinat, ka praktiz&joSo socialo pedagogu profesionalo vajadzibu péc supervizijas
un no supervizijas izpéte liecina, ka:

o vairums socialo pedagogu izprot superviziju ka vienu no profesionalas pilnveides
iesp&jam,;

. vairums izsaka dazadas profesionalas vajadzibas (dazadas gaidas) péc supervizijas un
no supervizijas, tadejadi izprotot to ka PK pilnveides iesp&ju;

o vairums respondentu izsaka nepiecieSamibu p&c supervizijas lreizi me&nesi, gan pec
individualas, gan péc grupas supervizijas, kas liecina par izpratni par labu
supervizijas praksi;

o vairums respondentiem doming profesionala vajadziba p&c grupas supervizijas;

o respondenti saskata supervizija PK ka gatavibas profesionalai darbibai pilnveides
iesp&jas, ka ar1 iesp&jas sanemt profesionalu atbalstu problémsituaciju risinasana,
dalities pieredze utt.;

o vairak izteikta profesionala vajadziba pec supervizijas novados stradajosajiem
socialajiem pedagogiem.

Teorétiskaja izpéete gitas atzinas un pilotpétijuma 3.posma izpétes rezultati apstiprina
pienemumu par supervizijas nepieciesamibu socialajiem pedagogiem un mijsakaribas starp

superviziju un PK veidoSanu un pilnveidi taja pastavesanu.
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3.3.Sociala pedagoga profesionalas kompetences veidoSanas supervizija
dinamika konceptuala modela aprobacijas laika

Atbilstosi promocijas darba empiriska pétijuma struktirai (skatit 11.attéls) Saja
apaksnodala analizéta veikta teor€tiski izstradata sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija
KM aprobacija.

Rézeknes Augstskolas 4.kursa stud&josie socialie pedagogi (izlases kopa) —
2012./2013.studiju gada l.semestra sakuma un l.semestra beigas péc studiju kursu Sociali
pedagogiskais darbs ar socialo gadiyumu - SPDG, Supervizija sociali pedagogiskaja darba -
SSPD un Supervizijas sesiju cikla — SSC pirmsdiploma sociali pedagogiskas prakses ietvaros,
piedalijas promocijas darba autores izstradata sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija KM
aprobésana, veicot paSnovértejumu anketeSanda, atbilstosi izstradatajiem novert€Sanas
krit€rijiem, to raditajiem un limeniem (skatit 17.pielikums), veicot paSnovertejumu esejas
(refleksiva rakstisana)( skatit 13.pielikums) un piedaloties supervizijas izvertejuma anketéSana
1.semestra beigas (skatit 19.pielikums).

Pasnovertejuma piedalijas 15 studenti. Respondentiem tika piedavats veikt sociala
pedagoga PK pasnovertejumu péc 10 ballu sistémas, aizpildot pilotpétijuma aprob&to anketu
pasnovertejumam. PaSnovertéjumam izdaliti Cetri kritériji: Personiska gataviba - PG, Teoretiska
gataviba - TG, Operacionali instrumentala gataviba - DG un Rezultativitate (refleksija par
rezultatiem) (R), to raditaji un raditaju raksturotaji. Dati kod@ti un analiz&ti SPSS 20 programma
(skatit 30.pielikums).

Iegiito rezultatu analize liecina, ka semestra sakuma pasnoveértéjuma kritérijiem vidgjais
vert§jums augstaks profesiondlajai gatavibai varbut DG (Mean 7,39), viszemakais -
Rezultativitatei (refleksija par rezultatiem)- R (Meam=6,24) (skat. 30.pielikumu).P&tijuma autore
uzskata, ka $ads pasnovértejuma rezultats skaidrojams ar faktu, ka studgjosie parliecinati par
savu varéSanu, 1icibsp&ju un atbilstibu sociala pedagoga profesijai, bet pieredzes trikums, nezina
par realo situaciju, ar kuru naksies saskarties, rada Saubas par rezultativitati. Varam spriest, ka
ieprieks€jas studiju praks€s studgjosie nav guvusi pietickamu izpratni par sociali pedagogiskas
darbibas rezultatiem, un tas atbilst realai situacijai augstskola, kad stud@joSiem trikst praktiskas
pieredzes. Tas sakrit ar pilotpétijuma datiem ( skat. 3.2.nodaju) un apliecina pastavoso pretrunu
starp teoriju un praksi.

Visu piedavato kritériju paSnovert€juma iegiito rezultatu analize liecina, ka domingjosais
paSnovertéjums ir raksturots ka pielaujams, iznemot krit€riju ,,Personiska gataviba - PG”, kur
vairums gadijumos (48,3 % no 1200 apgalvojumiem) studg&josie savu personisko profesionalas

gatavibas Itmeni noveérté ka optimalu (skat.30..pielikums). Tas atspogulo realo teorétiska izpé&te
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pamatoto sagatavotibas Iimeni atbilstosi studiju rezultatiem un paredz profesionalo pilnveidi
paSvirzitas macibas, izmantojot profesionala vidé visas pieejamas profesionalas izaugsmes
iesp&jas, tostarp regularu superviziju.

Kendalla korelacija liecina, ka starp izvirzitajiem kritérijiem pastav:

. statistiski maksimali butiskas mijsakaribas starp Personisko gatavibu — PG un
Operacionali instrumentalo gatavibu - DG (1=0,122, p=0,000), Personisko gatavibu -
PG un profesionalas darbibas rezultativitati — R (r = 0,230, p = 0,000), Operacionali
instrumentalo gatavibu — DG un darbibas Rezultativitati- R (r=0,230, p=000);

. statistiski loti biitiskas mijsakaribas pastav starp Personisko gatavibu - PG un
Teorétisko gatavibu - TG (r=0,147, p=0,002), Teorétisko gatavibu - TG un
Operacionali instrumentalo gatavibu — DG (r=0,124, p=0,010), Teorétisko gatavibu -
TG un Operacionali instrumentalo gatavibu - DG (r = 0,122, p = 0,010) (skat.
30.pielikums).

Sada korelacija Jauj secinat, ka: 1) PK ir vienots veselums, kura katrs no izvirzitajiem
kriterijiem jaskata saistiba ar citiem ; 2) vert€§juma paaugstinasanas viena kriterija lauj prognozet
korelgjoso kritériju vert€juma paaugstinasanos citos kriterijos.

Atkartota anketéSana tika veikta p@c pirmsdiploma prakses. Salidzinot vid€jos
pasnovertg§jumus krit€rijiem pirms un p&c prakses (skatit 31.pielikums), vérojamas nelielas

pozitivas izmainas visos cetros kriterijos (skat. 20. attélu).

10
7,73 7,72
8 739 678 6388
’ 6,33 6,24 642
6 . [
4 - I
2 - .
O i T T T 1
Personiska gataviba - PG Teorétiska gataviba - TG Operacionali Rezultativitate - R
instrumentala gataviba -
DG

i Pirms prakses LiPéc prakses

20.att. Videjais paSnovertéjums kritérijiem pirms un péc prakses

20. attela redzama neliela pozitiva dinamika visos krit€rijos. Tas lauj spriest par
risinajuma - ieklaut supervizijas sesijas pirmsdiploma sociali pedagogiskaja praks€, nodrosinot
studgjosiem droSu kolegialu macisanas vidi, reflektgjot par prakses rezultatiem — veiksmigu

izveli, jo tas dod efektivu rezultatu.
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Tadgjadi iegiistam netiesus pieradijumus PK veidoSanai supervizija jau studiju laikd
augstskola. Arl nelieli panakumi profesionalaja joma, lai ar1 studiju prakses laika, kur pozitivus
rezultatus darba ar klientiem nakas gaidit méneSiem, gadiem ilgi, ce] toposa profesionala
pasapzinu, parliecina par atbilstibu profesionalai izv€lei, tadejadi stiprinot profesionalo identitati.

Pozitiva dinamika visos kritérijos pamato teorétiska izp&té gutas atzinas par PK ka
veselumu, Kkur visas komponentes: Personiska gataviba - PG, Teorétiska gataviba - TG,
Operacionali instrumentala gataviba — DG un profesionalas darbibas Rezultativitate (refleksija
par rezultatiem) — R atrodas savstarp&ja pakartotiba un mijietekme, lai ari profesionalis,
pilnveidojoties atbilstosi individualas attistibas tempam un iesp&jam, var uzradit kada no
komponenteém labakus ( vai tiesi otradi - zemakus) raditajus.

Ta ka tika veikta atkartota anketésana pasnovértejumam — petamais objekts ir merits
divas reizes ar noteiktu laika intervalu, kura tika guta praktiska pieredze sociala pedagoga
profesionala vidé un sanemta supervizija, izmainu dinamikas noteikSanai tika izmantots

Vilkoksona tests (Wilcoxon Signed Rank tests) (skat. 31. pielikumu un 6.tabula).

6.tabula
Vilkoksona testa rezultati kriterijiem pirms un péec pirmsdiploma prakses
(studentu anketésana paSnovertéjumam)

Gadijumu Ranga

skaits vid.vert.
ersoniska gataviba-PG2 - personiska gataviba PG Negativa dinamikas 154b 257,66
Pozitiva dinamika 390 278'36|
operacionali instrumentala gataviba-DG2 - operacionali Negativa dinamikas 1491 235,00
st e FIE gpieibe D Pozitiva dinamika 340° 249,38
ezultativitate-R2 - rezultativitate R Negativa dinamikas 1169 166,56
Pozitiva dinamika 212N 163,37
eorctiska gataviba-TG2 - teoretiska gataviba- TG Negativa dinamikas 62 85,75
Pozitiva dinamika 95 74,59

Rezultati liecina, ka krit€riju pa$novertéjumos, iznemot kriteriju Teorétiska gataviba -

TG,(p>0,05) vérojamas maksimali butiskas atskiribas (p=0,000). Vérojama gan pozitiva, gan
negativa dinamika, piemeram, krit€rijam Personiska gataviba — PG pozitiva dinamika noveérota
390 gadijumos, negativa — 154 gadijumos, bez izmainam — 536 gadijumos (skatit 31.pielikums).
Sads rezultats izskaidrojams ar stud&joSo dalgji neadekvato pasnovértéjumu pirms prakses:
pieredzes trukums un vairak teorétiska, nevis praktiska izpratne par konkrétu gadijumu analizi un
saskarsmi ar klientu nelava studentiem objektivi noveértét savu Personisko gatavibu — PG

profesionalai darbibai.
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SPSS 20 programma tika analizeti visi krit€jus raksturojosie raditaji (skatit 31.pielikums).
P&tijuma dala detalizétak analiz&ts kritérijs Operacionali instrumentala gataviba - DG .Pétijuma
autore uzskata, ka Sis kritgjs vislabak parada, ka, sniedzot teor€tiskas zinasanas un akadémiska
vid€ realiz€jot superviziju, tiek raditi priekSnosacijumi jauno specialistu PK gatavibas limena
jeb, ka noskaidrojam teorétiskaja dald (skat. 1.nodalu), sp€jas profesionali rikoties
paaugstinaSanai. Min&ta kritgja limeni nenoliedzami ietekmé art kriteriji Personiska gataviba -
PG un Teorétiska gataviba - TG, jo tikai sinergija starp personiskajam individualajam tpasibam
un sp&ju teorétiskas zinaSanas transformét darbiba nodroSina operacionali instrumentalo un
refleksivo kompetenci jeb PK ka kopveselumu darbiba.

Augstaks vidgjais vertgjums ir raditajiem ,Diagnostiskas funkcijas TstenoSana”
(Mean=7,18) un Izglitojosi preventivas funkcijas TstenoSana (Mean=6,97). Zemakais vid&jais
vertejums ir raditajiem Tiesibu aizsardzibas funkciju istenosana (Mean=5,36) un Koriggjosas
funkcijas TstenoSana (Mean=6,51). Tas lauj spriest, ka semestra sakuma pirms doSanas
pirmsdiploma sociali pedagogiskaja praksé stud&josie jutas teorétiski sagatavoti, ko apstiprina ari
ar teor€tisko gatavibu saistitie raditaji. Savukart raditaja Koriggjosas funkcijas istenosana zemaks
vid&jais vertéjums skaidrojams ar to, ka korekcija saistas ar teorétisko zinasanu transformeésanu
darbibas, koriggjoso aktivitasu planosanu un praktisku realizaciju, kuru istenoSana studg€josie
nejitas parliecinati, jo viniem trukst pieredzes.

Lidzigi ir ar raditaju Tiesibu aizsardzibas funkciju Tstenofana. Saja raditdja studgjoso
pasnoveértéjumos paradas nepielaujams Iimenis (2,2%). Tas ir ari vienigais raditajs, kuram
neviena pozicija nav optimals limenis (skat. 21.attéls un 31.pielikums).

Iesp&jams, zemo vert€§jumu augstakmingtaja raditaja ietekme sabiedriba valdoSie stereotipi
par valsts iestazu birokratismu, duala attieksme pret socialajiem gadijumiem, pieméram, kad pret
bérniem vai jaunieSiem veiktas tieSas vai netieSas pretlikumigas darbibas, un pieredzes trukums
studgjosiem Sada veida problému risinaSana.

Tadejadi secinam, ka respondenti adekvati sp€ novertét savu gatavibas Iimeni
profesionalai darbibai, nemot véra, ka pirmsdiploma prakses laika stud€joSie nepasp¢j realizét ar
sociala pedagoga darbibu saistitas funkcijas pilna apmera un bieZi vien prakSu vietas
pieredz&jusu profesionalu socialo pedagogu trikuma dél nesapem atbilstoSu stud&joso
individualajam vajadzibam atbalstu un atgriezenisko saiti. Tas ar1 pamato Supervizijas sesiju
cikla - SSC ieviesanas nepieciesamibu pirmsdiploma prakses laika ka vienu no risinajumiem So

tritkumu mazinasanai studejoso PK veidosands sekmésanai studiju laika.
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Izglitojosi preventivas funkcijas istenoSana

Atbalsta un palidzibas gimenei sniegSana | |

Tiesibu aizsardzibas funkciju Tstenosana T
Individuala atbalsta un palidzibas b&rniem un

jaunieSiemsniegSana

Koriggjosas funkcijas Tstenosana | |

Organizatoriski komunikativas funkcijas IstenoSana |
Prognostiskas funkcijas istenoSana |

|

Koriggjosi organizatoriskas funkcijas TstenoSana | | | |
[S——

T

Diagnostiskas funkcijas istenosana F | |
T
0

M Optimals M Pielaujams H Kritisks B Nepielaujams

N =240

21.att. Kriterija Operacionali instrumentala gataviba- DG raditaju limeni studentu

pasnovertejumos (%)

Visbiezak studenti savu profesionalo gatavibu verté ka optimalu. Pieméram, raditajam
Individuala atbalsta un palidzibas b&rniem un jaunieSiem sniegSana optimals limenis noradits
73,3 % gadijumu. Analiz&jot raditaju raksturotaju vidgjos vertgjumus (skat.31.pielikums),
redzam, ka visaugstak topoSie socialie pedagogi noveérté savu prasmi veidot ar bérniem un
jaunieSiem uzticibas pilnas attiecibas (Mean = 6,93), seko prasme sniegt profesionalu atbalstu un
palidzibu bérniem un jaunieSiem pasizzina, pasattistiba un pasrealizacija (Mean = 6,6). Zemakais
pasnoveért€jums ir prasmei sniegt profesionalu atbalstu bérniem un jaunieSiem krizes situacijas
(Mean = 5,53).

Analiz€jot vidgjos raditdju raksturotdju vertgjumus visa pasnovertejuma (skatit
31.pielikums), viszemakais vidgjais paSnoveértgjums (Mean = 4,53) ir prasmei Tistenot
socialpedagogisku darbibu, veicinot juridiskas atbildibas istenosanu attieciba pret personam, kas
pielavuSas tieSas vai netieSas pretlikumigas darbibas pret bérniem un jaunieSiem, jo, ka
noskaidrojam ieprieks, stud€josajiem prakses laika profesionalaja vidé ne vienmér rodas iespéja
realizét So funkciju pilna apméra.

Salidzinot vid&jos paSnoveérté§jumus raditajiem pirms un péc prakses, redzam, ka liclaka
vairuma raditaju ir pozitivas izmainas (skat.31.pielikums un 22.attéls). Sie raditaji parliecinosi,

lai arT netieSi, norada uz veiksmigu risinajumu pirmsdiploma prakses laika ieviest Supervizijas
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sesiju ciklu - SSC, tadgjadi radot draudzigu un atbalsto$i izglitojoSu macisanas vidi, kur

stud€josie var kolegiali risinat profesionalaja vidé prakses laika radusas individualas sociali

pedagogiskas darbibas istenoSanas grutibas klienta un sevis ka profesionala limeni un sekmigak

tas parvarét, giistot nepiecieSamo pieredzi PK veidoSanai.

Parmainu socialaja vide€ pozitiva dinamika

Sadarbibas ar gimeném pozitiva dinamika
Beérnu un jauniesu fiziskas un psihiskas veselibas..
Bérnu un jaunie$u un gimenes dro§ibas un tiesiskas. .
Bérnu un jauniesu un gimenes vértibu orientacijas pozitiva..
Bérnu un jauniesu saturiga briva laika pavadiSanas..
Individualas palidzibas un atbalsta bérnam un jaunietim..

Bérna un jauniesu personibas izaugsme

Izglitojosi preventivas funkcijas TstenoSana

Atbalsta un palidzibas gimenei snieg§ana

Tiesibu aizsardzibas funkcijas TstenoSana
Individuala atbalsta un palidzibas b&rniem un jauniesiem..

Koordinajosi organizatosriskas funkcijas istenosana

Koriggjosas funkcijas TstenoSana

Organizatoriski komunikativas funkcijas IstenoSana

Prognostiskas funkcijas istenoSana

Diagnostiskas funkcijas istenosana

Zinasanas socialo zinibu pamatos

Zinasanas par valsts socialo politiku un likumdosanu

Zinasanas par bérnu un jauniesu socialo audzinasanu
Zinasanas par saturu, metodém un formam darbam ar..

Socialas pedagogijas teorijas pamatu zinasanas
Zinasanas par bérnu ar dazadiem attistibas trauc&umiem..

Zinasanas par cilvéku ka socialas vides subjektu

Emocionalas inteligences sp&jas

Kreativitate

Perceptivas un refleksivi analitiskas Tpasibas

Organizatoriskas sp&jas un ipasibas

Komunikativas Ipasibas

Sociala brieduma pasibas

Vispargjas kultiiras Tpasibas

Humanistiski profesionalas ievirzes Ipasibas

M Péc prakses. M Pirms prakse

22.att. Videjie pasnovertejumi raditdajiem pirms un péc prakses
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Tris raditajos — ZinaSanas par bérnu ar dazadiem attistibas traucéjumiem (-0,03),
Zinasanas par valsts socialo politiku un likumdosanu (-0,25) un Bérnu un jaunieSu saturiga
briva laika pavadisanas organizésana (-0,07) — vidgjais paSnoveért€jums pazeminajies.
Studgjosajiem pirmsdiploma prakses laika ne vienmér rodas iesp€jas izmantot un pilnveidot §is
zinasanas, sadarbojoties ar specialas izglitibas profesionaliem, ar b&rnu tiesibu aizsardzibas
specialistiem un ar institlcijam/organizacijam, kas nodrosina b&rnu un jaunieSu briva laika
saturigas pavadiSanas organiz€Sanu. Studgjosie biezi ka negativu pieredzi min starpprofesionalu
komandas darba neefektivitati, formalismu, ar ko saskaras profesionalaja vidé, ka rezultata
viniem neradas iesp€ja pielietot esoSas zinasanas, paplasinat tas un pilnveidot augstakminéto
funkciju veikSana. Ari teorctiskaja izpété (skat. 2.nodaju) rodamas atzipas, kas apstiprina §is
problémas pastavésanu sociali pedagogiskaja praksg.

Raditaju izmainu analizei tika izmantots Vilkoksona tests (skat. 7.tabula un 31.pielikums) .

7.tabula

Pasnovertejums raditajiem pirms un péc prakses (Wilcoxon Signed Rank tests)

Kriterijs Raditajs p
Personiska Humanistiski profesionalas ievirzes ipasibas 0,000
gataviba - PG | Vispargjas kultiras ipasibas 0,001

Sociala brieduma tpasibas 0,013
Komunikativas ipasibas 0,000
Organizatoriskas sp&jas un ipaSibas 0,000
Perceptivas un refleksivi analitiskas Tpasibas 0,001
Kreativitate 0,436
Emocionalas inteligences sp&jas 0,000
Teoretiska Zinasanas par cilveku ka socialas vides subjektu 0,399
gataviba - TG Zinasanas par bérnu ar dazadiem attistibas traucgjumiem Tpatnibam 0,923
Socialas pedagogijas teorijas pamatu zinasanas 0,112
Zinasanas par saturu, metodém un formam darbam ar gimeni, darbam ar dazadam cilvéku 0,205
grupam
Zinasanas par bérnu un jauniesu socialo audzinasanu 0,646
Zinasanas par valsts socialo politiku un likumdosanu 0,184
Zinasanas socialo zinibu pamatos 0,020
Operacionali Operacionali instrumentala gataviba 0,000
instrumentala Prognostiskas funkcijas TstenoSana 0,000
gataviba - DG | Organizatoriski komunikativas funkcijas stenogana 0,001
Koriggjosas funkcijas TstenoSana 0,000
Koordingjosi organizatoriskas funkcijas Tsteno$ana 0,034
Individuala atbalsta un palidzibas bérniem un jaunieSiem snieg$ana 0,017
Tiesibu aizsardzibas funkcijas istenoSana 0,166
Atbalsta un palidzibas gimenei sniegSana 0,280
Izglitojosi preventivas funkcijas isteno$ana 0,056
Rezultativitate | Beérna un jaunie$a personibas izaugsme 0,221
(refleksija par | Individualas palidzibas un atbalsta béram un jaunietim pozitiva dinamika 0,019
rezultatiem) - | Bérnu un jaunieu saturiga briva laika pavadiSanas organizé$ana 0,924
R Bérnu un jaunie$u un gimenes vértibu orientacijas pozitiva dinamika 0,049
Bérnu un jaunie$u un gimenes dro$ibas un tiesiskas aizsardzibas socialaja vide pozitiva 0,346
dinamika
Bérnu un jauniesu fiziskas un psihiskas veselibas nodrosinasanas pozitiva dinamika 0,016
Sadarbibas ar gimeném pozitiva dinamika 0,231
Parmainu socialaja vidé pozitiva dinamika 0,004
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Analiz€jot stud€joSo pasnovertejumu raditajus pirms un péc pirmsdiploma sociali
pedagogiskas prakses (prakses, kuras laika ieviestas supervizijas sesijas), katra kritérija
atseviskos raditajos tika konstatétas biitiskas atskiribas.

Kriterija Personiska gataviba — PG raditaju pasnoveért€§jumos tika konstatétas:

o maksimali biitiskas atSkiribas raditajos Humanistiski profesionalds ievirzes ipasibas,
Visparejas kultiras ipasibas, Komunikativas ipasibas, Organizatoriskas spéjas un
ipasibas, Perceptivas un refleksivi analitiskas ipasibas, Emocionalas inteligenceS
spéjas (p <0,001).

e Dbitiskas atSkiribas tika konstatétas raditaja Sociala  brieduma  ipasibas
pasnovertgjumos (p=0,013)

o raditaja Kreativitate pasnoveértejumos pirms un péc prakses bitiskas atskiribas netika
konstatetas.

Iegttie paSnovértejuma rezultati liecina, ka sadarbiba ar prakses vaditajiem augstskola un
prakses vietas realaja profesionalaja vidg, taja istenoto sociala pedagoga uzdevumu un funkciju
veikSana atbilstosi prakses uzdevumiem un macisanas Supervizijas sesiju cikla - SSC, ieklaujot
tajas macibu materialu no profesionalas vides, ka ar1 identificeSanas ar pieredz€jusSiem
profesionaliem, vairumam studgjoso sekmgjusi visu nozimigako profesionalas darbibas veikSanai
nepiecieSamo personisko 1pasibu pilnveidi un Personiskas gatavibas — PG ka vienas no PK
komponentes izaugsmi.

Radttaja kreativitate pasnovert§juma nebitiskas izmainas iesp&jams skaidrojamas ar to, ka
studgjoSiem, kas atbilstoSi teorétiskas izp@tes atzipam vairums ir sasnieguSi profesionalas
izaugsmes 1.limeni (skatit 22. attéls), prakses laika un supervizija vél pastav izteikta vajadziba
péc pieredz€jusu profesionalu izglitojosa atbalsta un vadibas, giistot pieredzi un realizgjoties
galvenokart reproduktivaja liment, tad€jadi liekot pamatus turpmakai kreativitatei profesionalaja
darbiba, kas atbilst misdienigajam atri mainigajam vajadzibam sociala darba un socialas
pedagogijas profesionalaja lauka.

Kriterija Teorétiska gataviba — TG raditaju pasnovert€§jumos tikai raditaja Zinasanas
socialo zinibu pamatos tika konstatetas bitiskas atSkiribas (p=0,020). Pargo raditaju
pasnovert&jumos butiskas atSkiribas netikas konstatétas. Kritérija Teorétiska gataviba — TG visu
raditaju, iznemot Zindsanas socialo zinibu pamatos, pasnovertg§juma netiek uzradita pozitiva
dinamika, ko varétu skaidrot ar stud€joSo fokus€Sanos uz profesionalas darbibas veikSanu
Operacionali instrumentalas gatavibas — DG ietvaros, uz konkréto sociali pedagogisko
problémsituaciju veiksanu, atbilstosi pirmsdiploma prakses uzdevumiem.

Paradas pretruna — maksimali bitiska pozitiva dinamika vairuma Operacionali

instrumentalas gatavibas raditajos - DG (skatit talak teksta) un zema Teoretiskas gatavibas — TG
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raditajos. Tas var€tu but saistits ar stud€joSo zinaSanu nozimiguma sasaistes ar profesionalas
darbibas veikSanas kvalitati, rezultativitates neapzinasanos, ka ari iesp&jams ar nepietickamu
akcentu uz zinasanu nozimigumu praktiskaja ievirzé doc€tajos studiju kursos un ar nepietickamu
teorétisko zinasanu aktualiz€Sanu prakses vietas no prakses vaditaju puses dazadu iemeslu dg]
(laika trikums, pieredzes trukums vadit studéjosos prakses, sadarbibas trukums ar augstskolas
prakses vaditajiem, materialas ieinteresétibas trikums, institucionalie Skersli, subjektivas
gritibas utt.).

Pretrunas mazinasanai ir iespéjami risindjumi, ieviesot strukturalas un kvalitativas
izmainas pirmsdiploma prakses organizésana (skatit 2.dald - sociala pedagoga PK veidosanas
supervizija SSM) un, nodrosinot ar superviziju ne tikai studéjosos, bet ari sniedzot profesionalu
atbalstu praksu vaditajiem, tostarp, supervizijas veida, tadéjadi veicinot sadarbibu ar prakses
vietu vaditajiem, mazinot pretrunu starp teoriju un praksi, ka ari uzlabojot studéjoso izpratni par
teorétiskas sagatavotibas nozimigumu. Teor€tisko zinaSanu apgiiSana joprojam ir aktuala
miusdienu sabiedriba (Valbis, 2006), lai arT akcents tiek likts uz sp&ju tas pielietot profesionalaja
darbiba, ko dotaja petijuma stud&josie art uzrada pasnovertgjuma.

Vilkoksona testa rezultati (skatit 31.pielikums) rezultatu analizé krit€rija Operacionali
instrumentala gataviba — DG raditaju pasnovert&jumos tika konstatétas:

o maksimali butiskas atSkiribas raditajos Diagnostiskas funkcijas istenosanas prasmes;
Prognostiskas funkcijas istenoSanas prasmes; Organizatoriski komunikativas
funkcijas istenosanas prasmes; Korigéjosas funkcijas istenoSanas prasmes (p <
0,001);

. butiskas atSkiribas tika konstatetas raditajos Koordinéjosi organizatoriskas funkcijas
istenoSana (pp=0,034) un Individuala atbalsta un palidzibas bérniem un jauniesiem
sniegsana (p=0,017) ;

o raditaju Tiesibu aizsardzibas funkcijas istenoSana, Atbalsta un palidzibas gimenei
sniegSana, Izglitojosi preventivas funkcijas istenoSana pasnoveértejumos biitiskas
atSkiribas netika konstatétas

Loti butiskas un biitiskas izmainas stud€joso Operacionali instrumentalas gatavibas — DG
pasnoveértéjuma skaidrojamas ar to, ka pirmsdiploma prakses profesionalaja vidé un Supervizijas
sesiju cikla — SSC macisanas vide studgjosajiem radas iesp&ja studiju kursos, tostarp praktiskajas
nodarbibas apgiito zinasanu par sociala pedagoga uzdevumiem, funkcijam, to istenoSanas
metodém un panémieniem utt. praktiskam pielietojumam, ka arT refleksijai par sevi un savu sp&ju
veikt profesionalo darbibu reala profesionala vidé sociali pedagogisko funkciju un prakses

uzdevumu ietvaros.
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Biitiskas izmainas raditaju Tiesibu aizsardzibas funkcijas istenoSana, Atbalsta un

palidzibas gimenei sniegSana, Izglitojosi preventivas funkcijas istenoSanapa$novertéjumos

neparadas, jo pirmsdiploma prakSu vietds un supervizijas sesijas ka ieklautais materials no

profesionalas vides, visdrizak tapec, ka

pirmkart, Tiesibu aizsardzibas funkcijas istenosana ir laikietilpigs un konfidencionals
process, tapéc studgjoSiem biezi nerodas iespgja istenot So funkciju pilna méra,
sanemot individualam vajadzibam atbilstoSo atgriezenisko saiti;

otrkart, Atbalsta un palidzibas gimenei sniegSanas TstenoSana sociala gadijuma
risinaSanas ietvaros visticamak stud€josiem nepilnveidojas pilna mera, jo biezi realaja
profesionalaja darbiba specialists fokus€jas uz tiilitgju problémsituaciju risinasanu,
veicot ,,ugunsdz€s€ja pienakumus” , gan pieredzes darba ar socialo gadijumu trikuma
del, gan liela parraudziba esoSo skolénu skaita dél , ko paredz normativie akti, gan
efektiva un koordinéta komandas darba sist€émiskas pieejas konteksta trikuma del,
par ko radam atzinas gan teorctiskaja izpete (skat. 2.nodalu), gan ieprieks analiz&taja
pétijuma materiala;

treskart, lzglitojosi preventivas funkcijas paSnovert€§juma nebiitiskas izmainas
skaidrojamas ar praktiz&joso socialo pedagogu fokusé$anos, ka tika minéts ieprieks,
uz talitéju problémsituaciju risinasanu, uz krizes situaciju intervenci un koriggjosas
funkcijas TstenoSanu b&rnu un jauniesu socializacijas griittbu un problému mazinasana
vai parvarésana. Prevence ir profesionalas darbibas lauks socialaja pedagogija, kuram
joprojam netiek pieversta atbilstoSa profesionalu uzmaniba dazadu iemeslu dgl
(cilveékresursu trukums, materialo resursu trikums, koordinétas starpinstitucionalas

sadarbibas trukums utt.).

Kriterija profesionalas darbibas Rezultativitate (refleksija par rezultatiem) - R raditaju

pasnovertéjumos (Skatir 31.pielikums) tika konstatétas loti butiskas atSkiribas raditajam

Parmainu socialaja vidé pozitiva dinamika (p=0,004) un bitiskas izmaigas raditajiem

Individualas palidzibas un atbalsta bérnam un jaunietim pozitiva dinamika (p=0,019), Bérnu un

Jjauniesu un gimenes vértibu orientacijas pozitiva dinamika (p=0,049) un Bérnu un jauniesu

fiziskas un psihiskas veselibas nodrosindsanas pozitiva dinamika (p=0,016). Pargjos raditajos

butiskas atskiribas netika konstatétas.

Studéjoso refleksija par profesionalas darbibas Rezultativitates — R raditajiem liecina, ka

studgjosie pirmsdiploma sociali pedagogiskas prakses laika, kura tika nodroSinata ar Supervizijas

sesiju ciklu - SSC, spgja panakt ]oti biitiskas parmainas klientu socialaja vidé (b&rnu un jauniesu

grupas, klientu gimenes ka sist€mas socialaja vide, skolas socialaja vidg), socialo gadijumu
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risinasanas ietvaros un prakses uzdevumu veikSanas ietvaros un spéja panakt biitiskas izmainas
par¢jos raditajos.

Teorétiskaja izpete giitas atzinas (Briska et. al., 2006; Hahele, 2006, Tilla, 2006, u.c.) lauj
domat, ka tas ir labs raditajs: studgjoSie ir sp&jigi pasSkritiski un adekvati novertét studiju
rezultatus un profesionalas darbibas rezultatus ka studiju rezultatus darbiba (reflektét par
rezultatiem). Tas ir bitisks akcents profesionalaja izglitiba - ne tikai zinat, bet art spét. Turklat
Kendela korelacijas starp raditajiem rezultati (skatit 31.pielikums.) lauj prognozét, ka butiska
pozitiva dinamika daudzos raditajos sekmés ari pargjo raditaju attistibu. Iesp€jams, tas jau ir
noticis, tikai studgjosie to nav sp&jusi novertet, tam nepiecieSams laiks.

Tadéjadi studéjosie, neskatoties uz ieprieks minétajam pretrunam un laika ierobezoto
petijumu, apliecina sociald pedagoga PK veidoSanos ar superviziju nodrosinatas studijas ka
spéju integrét visas apgiitas kompetences kopveseluma un rezultativi to istenot profesionalaja
darbiba.

Ta ka jebkuram pasnovert§jumam piemit subjektivitates moments, rezultatu validumam
péc pirmsdiploma prakses tika veikta ekspertu anketésana un rezultati tika savstarpgji salidzinati
SPSS programma, izmantojot Manna — Vitneja testu (skat. 32.pielikums).

Promocijas pétijuma aspekta autore detalizétak analiz€ vert€jumus raditaju raksturotajiem,
jo tie precizak att€lo nianses. Uzmaniba akcentéta uz kriterijiem Personiska gataviba — PG un
Operacionali instrumentala gataviba — DG. legutie rezultati liecina, ka starp studejoso socialo
pedagogu pasnovértejumu un ekspertu vertejumu pastav atskiribas (skat. 8.tabula).

Rezultati liecina, ka tikai raditaja Individuala atbalsta un palidzibas snieg§anas prasmes
raksturotaja Prot sniegt profesionali atbalstu bérniem un jaunieSiem krizes situdcijas ekspertu
vert§juma ranga vidgja vertiba zemaka par studentu paSnoveért€juma ranga vid€jo vertibu.
Pargjos gadijumos ekspertu vert§jumos ranga videja vertiba ir augstaka neka studentu
pasnoveérteéjums. Sads rezultats varétu liecinat, ka studenti v&l nespgj pilniba novértét savas
personiskas 1pasibas, kas nepiecieSamas sociala pedagoga funkciju realiz€Sanai, jit nedrosibu par
savas ricibas atbilstibu konkrétajam gadijumam. Tas neties$i norada uz supervizijas ka atbalsta
sniegSanas nepiecieSamibu, uzsakot profesionalo darbibu. Savukart ekspertu veért€§jums vairak
norada uz potencialo PK — eksperti saredz, ko un kada Itmeni topoSais specialists sp€j izdarft,
tadel vertejums var€tu biit prognoz€joss. Prakses ierobeZotais laiks un nepietieckama socialo
gadijumu daudzveidiba liedz topoSajam socialajam pedagogam pilna mera pasapliecinaties un

giit gandarijumu par rezultatiem.
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8.tabula

StudéjoSo paSnovertéjumu un ekspertu vertejumu atskiribas raditaju raksturotajiem pec

pirmsdiploma prakses anketéSana

A — p— - MeanRank
Kriterijs Raditajs Radritaja raksturotajs p Studenti | Eksperti
Vispargjas kulttiras | Prasme analizét musdienu politisko
= pasibas un spgjas situaciju, prieksstats par politiskas 0,034 9,57 15,00
TE sisttmas lomu sabiedribas dziveé
& Zinasanas par globalajiem
?nw procesiem daba un sabiedriba, par 0025 957 15 64
Za kultiiru un civilizaciju vésturisko ' ’ ’
2 daudzveidibu.
2 Kreativitate Pétnieka stils 0.049 9,87 15,00
5 T = :
- Etr_19c10na1as inteligences | Ietekme (parliecinasanas taktiku 0,022 9,70 15.36
sp&jas prvalde)
o Koordingjosi Prot koordinét visu socialaja
Ia) organizatoriskas funkcijas | audzinasana un resocializacija
- IstenoSanas prasmes iesaistito personu, institliciju un 0,027 9,67 15,43
= sadarbibas  partneru  komandas
E darbu
S Prot sadarboties ar socialajiem
:i.; dienestiem, barintiesam, citam
= valsts un paSvaldibas iestadém, 0,009 9,33 16,14
E NVO koordingjos$i organizatoriskas
= funkcijas istenoSana
Z Individuala atbalsta wun | Prot sniegt profesionali atbalstu
= palidzibas sniegSanas | berniem un jaunieSiem krizes 0,010 11,80 10,86
'S prasmes situdcijas
'§ Atbalsta un palidzibas | Prot konsultét gimeni, sniegt
E gimenei sniegSanas p51hgs?01alo fi_‘[l)_alstu be.rn}lv un 0,030 10,00 1471
) prasmes jauniesu socialas  audzinasanas
Jjautajumos

Lai precizétu prakses laika piedavato Supervizijas sesiju ciklu — SSC efektivitati sociala

pedagoga PK veidoSanas procesa, 2.limena profesionalas izglitibas bakalaura studiju
programmas Socialais pedagogs 4.kursasocialie pedagogi - izlases kopas 15 respondenti
2012./2013.studiju gada l.semestra beigas veica PK veidoSanas supervizija pasnovertéjumu
esejas (refleksiva rakstiSana). Respondentiem tika piedavats (skatit 29.pielikums) rakstiska veida
izvertet - sniegt atgriezenisko saiti par personiskiem un profesionaliem ieguvumiem supervizija,
par PK veidoSanos supervizija, ka arl sniegt ieteikumus Supervizijas sesiju cikla — SSC
organize$anai augstskola studiju procesa nodrosinajumam.

Lai izvairTtos no subjektivitates, pétijuma autore ieglito datu apstradei izvélgjas kvalitativo
datu analizes programmu AQUAD 7.

Datu analizei atbilsto$i teorétiskajam nostadném (skat. l.nodala 1.3.apaksnodala.) un
piedavatajai paSrefleksijai esejas forma PK raksturojoSajiem mainigajiem lielumiem un
kod€jamajam kategorijam tika veidoti mainigos lielumus raksturojoSie metakodi un kod&jamas

kategorijas raksturojosie multiplie kodi (skat. 9.tabulu).
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9.tabula

Eseju multiplo kodu un metakodu parskata tabula

Multiplie kodi Metakodi
Kodéjama kategorija kods Mainigie lielumi kods
Personisko profesionalo 1pasibu apzinasanas ppip
Prgfesmnalas 1dent1tatf>s apzmagan'asv pip Peraaihils g - 6 0g
Pasizpausmes un radoSuma nepiecieSamibas pmp
apzinaSanas
Teorétisko zinasanu nostiprinasana tzn
Teorétisko zinasanu svariguma apzinasanas tzsa
Teorétiskas 1_zpratnes par _soc1ala pqda}%oga darba tipsp Teorztisks gataviba - TG g
saturu, formam un metodém padzilinasana
Teorétisko zinasanu saiknes ar praksi Istenosana tzsapi
Perceptivas un reflektivi analitiskas spgjas pras
Komunikativas sp&jas ks
Reflektiva domasana (situaciju un socialo gadijumu rd
analize)
Diagnostikas funkcijas Tstenosana dfi S o .
= T—— < - Operacionali instrumentala oig
Prognostiskas funkcijas stenoSana pfi -
Organizatoriski komunikativas funkcijas isteno$ana okfi LRSI
Koriggjosas funkcijas istenosana kfi
Koordingjosi organizatoriskas funkcijas istenosana kofi
Individuala atbalsta un palidzibas sniegSana laps
Uzticésanas un drosibas sajiitu veicinosa, stresu udsv
mazinos$a Rezultativitate (refleksija par | refl
Vadibu un atbalstu nodrosinosa van macisanas vidi supervizija) - R
Refleksivo maciSanos veicinosa (daliSanas pieredzg) rmv

Datu apstrade AQUAD?7 vidé (skatiz 29.pielikums) atklaj, ka Supervizijas sesiju cikla — SSC
respondenti pilnveidojusi savu PK. Tas atspogulojas metakodu biezuma (jeb mainigo lielumu
biezuma):

e Personiska gataviba - PG (kods pg) minéts 58 reizes;

e Teorétiskaja gataviba - TG (kods tg) minéts 26 reizes;

e Operacionali instrumentalaja gataviba - DG (kodsoig) minéts 86 reizes;

e Rezultativitate (reflektéSana par maciSanossupervizija) - R (kodsrefl) minéts 35
reizes(skatit 29.pielikums).

Kodu biezumi norada, ka visbiezak studenti aktualizé Operacionali instrumentala gataviba
DG apziméjoso kodu ,,0ig”. Sada aktualizacija norada, stud&joso Operacionali instrumentala
gataviba — DG profesionalajai darbibai notikusas lielakas izmainas.

Savukart raditajus apzime€joSo multiplo kodu (izteikumu kod€jamo kategoriju) biezuma
analize atklaj, ka maksimali bitiskas izmainas notikuSas komunikativo sp€ju attistiba (14
izteikumi, piemé&ram, pilnveidoja socialds prasmes, kuras izpauzas gan speja sastradaties ar
citiem, spéja klausities, precizi uztvert sarunu biedru paustds idejas, attieksmi, gan spéja
parliecinosi, situdcijai atbilstosi izteikties pasai) un refleksivaja domasana - problémsituaciju un

socialo gadijumu analize (14 izteikumi, pieméram, SUPErvizors rosindja katram grupas
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daltbniekam reflektet, domat, analizet, spriest, meklét risindjumu socialajam gadijumam katram
bija iespéja refleksijai par profesionalo darbibu prakses laika, izteikties, tikt uzklausitam un
sanemt palidzibu sava jautdjuma risinasana).

Otrs lielakais izteikumu skaits attiecinams uz diagnostiskas funkcijas istenosanu (12
izteikumi, pieméram, ...palidzéja saprast probléemu butibu un izvirzit merki So problému
risindasanai .. bija iespéja dalities dazadas socialpedagogiskas diagnostikas pieejas un metodés)
un prognostiskas funkcijas istenoSanu (10 izteikumi, pieméram, ..radas izpratne par to, ka
nepieciesams prognozét, kadus resursus tu izmantosi sociala gadijuma risinasand un to, ka
vajag planot savu personigo darbibu ..).

TreSais lielakais apgalvojumu skaits attiecinams uz organizatoriski komunikativas
funkcijas TstenoSanu (9izteikumi, piemeéram, ..sesiju pamata bija sociala gadijuma apspriede,
kur galvenais fokuss tika vérsts uz mijiedarbibu ar klientu.., ..péc supervizijas ..es varéju
apzinigak rikoties un prasmigak motivét savu klientu vina uzvedibas uzlabosanai..), individuala
atbalsta un palidzibas sniegSanu (8 izteikumi) (pieméram, ..ar katru supervizijas sesiju mans
individualas palidzibas un atbalsta sniegSanas limenis gan klientam, gan klientu grupam auga..),
ka arT perceptivo un refleksivi analitisko sp&ju pilnveidi (7 izteikumi, piem&ram, ..sesijas laikd
spéju labak izprast klientu, ka ari apzindties savu reakciju uz klientu, spéju izvértét savas
intervences un to sekas ) un koriggjosas funkcijas istenosanu ( 7 izteikumi, pieméram, ..veiksmigi
izdevas izstradat un istenot dazada veida programmas identificéto problemu risinasanai, kas
nebiitu iespejams bez konstruktiviem padomiem un ieteikumiem no grupas dalibnieku puses..).

Nebiitiskas izmainas notikuSas koording€joSi organizatoriskas funkcijas istenoSana (4
izteikumi, piemeram, protu veidot uz dialogu un sadarbibu balstitu mijiedarbibu ar bérniem un
JjaunieSiem... esmu attistijusi ari spéju aizraut un motivet...).

Tadgjadi varam secinat, ka stud€joSo Operacionali instrumentalo gatavibu — DG
profesionalai darbibai sekmé:

e uz iegito pieredzi studiju kursos Sociali pedagogiskais darbs ar gadijumu - SPDG,

Supervizija sociali pedagogiska darba — SSPD balstita maciSanas supervizijas sesijas;

e uz darbibas pieeju un attistibas pieeju supervizijas sesijas balstita, problémcentréta,
interaktiva un refleksiva maciSanas;

e Uz savstarpgju komunikaciju un sadarbibu supervizijas dalibnieks — supervizors
limeni un supervizijas dalibnieks — supervizijas dalibnieki Ilimeni orientetu
reflekt€Sanu par sevi, par savu pieredzi, citu supervizijas dalibnieku pieredzi saistiba
ar klienta socialo gadijumu, kas ieklauts supervizijas maciSanas un izglitojosi
atbalsto$a vidé sistémiskas pieejas ietvaros no profesionalas sociali pedagogiskas

prakses vides veicinoSa maciSanas.
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Eseju analize AQUAD 7 videé atklaj ari loti biitiskas izmainas stud@joso Personiskaja
gataviba - PG (kods pieminéts 58 reizes). Supervizija ietekm&jusi stud€josSo paSizpausmes un
radoSuma nepiecieSamibas apzinasanos (32 izteikumi, piem&ram, ..noveda pie jaunam atzinam,
ka sociald pedagoga darba nemitigi sevi jaattista, japapildina savu zinasanu ,, bagaza”, lai
veiksmigi spétu palidzét klientam. ..sapratu .. visu laiku jameklé veids ka dazadot savas metodes
darba ar klientiem, kas ir pamats veiksmigai sadarbibai..),profesionalas identitates apzinasanos
(16 izteikumi, piem&ram, ..sapratu, kas esmu ‘istaja laika un vieta”, jo uzdevumi, kas japaveic
un tas ko es dariju mani interesé un aizrauj .. esmu gatava saistit savu profesionalo izaugsmi ar
socialo pedagogiju), bet vismazak personisko profesionalo 1pasibu apzinasanos (10 izteikumi,
piem@ram, ..attistija manu emociondalo un ari socialo briedumu, jo jitu sevi ka personu, kas nu ir
gatava veikt savu darbu un uzupemties par to atbildibu daudz vairak neka ieprieks..).

Tas liecina, ka, macoties supervizijas sesijas, paraléli veicot sociali pedagogisko darbibu
un pildot prakses uzdevumus prakses vietas, stud€josajiem pirmoreiz tiek raditi priekSnosacijumi
daudzdimensionala, daudzveidiga un mainiga sociali pedagogiska darbibas lauka apjauSanai,
kur§ paredz profesionalu un radoSu pieeju standarta un nestandarta situaciju risinasanai.
Studgjosie sak dzilak izprast, ka $o atbildigo, sarezgito darbu var veikt tikai tad, ja esi apzinajies
sevi ka profesionali, izkopis savas profesionalas svarigas ipasSibas un apzinies sevi piederigu
konkrétai profesionalu kopai.

Mainigais lielums Rezultativitate (refleksija par macisanas vidi supervizija) — R (kods refl.
minéts 35 reizes) liecina, ka stud&josie maciSanas situaciju jeb maciSanas vidi raksturo, pirmkart,
ka uztic€Sanos un droSibas sajlitu veicinoSu, stresu mazinoSu (12 izteikumi, piemeram,
..nodroSindja pozitivu un nepiespiestu atmosferu, atgriezenisko saiti, kas rosindja uzticéties,
atklat savus pardzivojumus.., ..seviski svariga bija drosibas izjiita un parlieciba, ka tevi spés
saprast un atbalstit, neskatoties uz grutibam, ar kuram esi saskaries..), refleksivo maciSanos
veicinoSu (daliSanas pieredze) (12 izteikumi, pieméram, ..bija raduSies vairaki jautajumi un
neskaidribas saistiba ar klientiem, tacu atnakot uz grupas superviziju, lieldko daju manu
neskaidribu grupas biedri var vienkarsi izteica mana vieta, reflektéjot par savu gadijumu, un es
ar vipu palidzibu spéju rast atbildi..) un ka vadibu un atbalstu nodrosinosu (11 izteikumi,
pieméram, ..visas savas gritibas varéju dalities ar supervizoriem, kuri palidzéja novertet
paveikto un noformulét problemu).

Tatad reflekt€éSanu par maciSanas vidi stud€joSie noveért§ja ka atbilstosu vinu
individualajam vajadzibam ,,Seit un tagad”,par tadu, kas apmierina ar1 stud€joSo pilotpetijuma
mingtas profesionalas vajadzibas — vajadzibu pec neatkarigas un nevértgjoSas, atbalstoSas,
dro$ibas sajiitu un uztic€Sanos veicinos$as, atvertibu maciSanas procesam un gatavibu jaunas

pieredzes giiSanai, ka arT vajadzibu péc pieredz€jusa supervizora vadibas.
166



Rezultatu analize liecina, ka mazak biitiskas izmainas Supervizijas sesiju cikls — SSC
izraisija Teorétiskas gatavibas - TGpilnveideé (kods tg minéts 26 reizes). Lielakais skaits
izteikumu, pirmkart, liecina, ka supervizija istenojas teorétisko zinasanu sasaiste ar praksi (9
izteikumi, pieméram, ..tika aktualizétas zinasanas par sociala gadijuma risinasanu, tas
zindsanas, kuras nepieciesamas katra sociala gadijuma risinasanas soli — tas palidzéja tikt gala
ar uzdevumiem, ko man vajadzéja pildit prakseé ar saviem klientiem..,.. guvu lielaku pieredzi ka
sabalansét augstskold iegiitas teoretiskas zinasanas ar praksi..). Tas pietiekoSi parliecinosi
pamato, ka istenojies viens no galvenajiem konceptuala modela, tostarp ari supervizijas,
mérkiem — radit iesp&ju supervizijas maciSanas vidé teor€tisko zinaSanu parnesei un
izmantoSanai reala profesionala sociali pedagogiska darbiba. Otrkart, ka supervizija ir notikusi
butiska teorétisko zinaSanu svariguma apzinaSanas (7 izteikumi, piem&ram, ..Shiedza stimulu
izprast teorétisko zinasanu nepiecieSamibu, kas paraditu mani ka zinosu profesionali..) un to
nostiprinasana (6 izteikumi, piemé&ram, ..pievérsos jau esoSo zinasanu atkartosanai...).

Eseju metakodu analize AQUAD 7 vidé (skatit 29.pielikums) liecina, ka starp metakodiem
konstatetas mijsakaribas (skatit 10.tabula).
10.tabula

Mijsakaribu starp metakodiem skaits studentu — topoSo socialo pedagogu esejas

Mijsakaribas Skaits
starp Operacionali instrumentalo gatavibu - DG apzimgjoSo kodu ,,0ig” un 39
Rezultativitate — R reflektéSanu par maciSanas vidi supervizija apzimé&joso
kodu ,,refl”
starp Personisko gatavibu — PG apzimgjoSo kodu ,,pg” un Teorétisko 32
gatavibu — TG apzimé&joso kodu ,,tg”
starp Personisko gatavibu — PG apzimgjoSo kodu ,,pg” un Operacionali 29
instrumentalo gatavibu — DG apzimgjoso kodu ,,0ig”
starp Rezultativitate — R reflekté€Sanu par macisanas vidi supervizija 18
apzimgjoso kodu ,,refl” un Rezultativitate — R reflektivo gatavibu apzimé&joso
kodu ,,rg”
starp Teorétisko gatavibu - TG apzim&josSo kodu ,,tg” un Operacionali 16
instrumentalo gatavibu — DG apzimgjoso kodu ,,0ig”
starp Operacionali instrumentalo gatavibu - DG apzimg&joso kodu ,,0ig” un 9
Rezultativitate — R reflektivo gatavibu apzimgjoso kodu ,,rg”
starp Teorétisko gatavibu - TG apzim&joSo kodu ,,tg” un Rezultativitate — R 3
reflekt€Sanu par macisanas vidi supervizija apzZime&joso kodu ,,refl”
starp Teorétisko gatavibu - TG apzim&joso kodu ,,tg” un Rezultativitate — R 1

reflektivo gatavibu apzimé&joso kodu ,,rg”

AQUAD 7 vide tika analiz&ti arT raditajus apzim&josie multiplie kodi (skatit 29.pielikums).
Dati liecina, ka visbiezak kritérija Personiska gataviba — PG lietots paSizpausmes un radoSuma
nepiecieSamibas apzinaSanos apziméjoSais multiplais kods ,pmp” (32 reizes), kritérija

Teoretiska gataviba — TG teorétisko zinaSanu saiknes ar praksi IstenoSanu apziméjosSais
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multiplais kods ,tzsapi” (9 reizes), krit€rija Operacionali instrumentald gataviba — DG
refleksivo domasanu (situaciju un socialo gadijumu analizi) apzimé&joSais multiplais kods “rd”
(14 reizes). Analizgjot kriterija Rezultativitate (refleksija par maciSanas vidi supervizija) - R
datus, visbiezak lietots uzticESanas un droSibas sajiitu veicinoSas, stresu mazinoSas vides
apzimgjosais multiplais kods ,,udsv” un refleksivo maciSanos veicinosu vidi apzimgjosais
multiplais kods ,,rmv” (katrs 12 reizes), savukart vadibu un atbalstu nodrosinosu vidi
apzimgjoSais multiplais kods ,,van” lietots 11 reizes (skatit 29.pielikums).

Varam spriest, ka nodroSinata pirmsdiploma prakses laika supervizija bija atbalstos$a,
superviziju sesiju cikla laika studentiem nozimiga bija socialo gadijumu analize, jo vini guva
drosibu par savu ricibu, kas mazinaja ar profesionalo uzdevumu veik$anu prakses laika saistito
stresu. Supervizijas sesijas nodrosinata studéjoso vajadzibam atbilstosa, miisdieniga un radosa
transformativa macibu vide, sekmé toposo specialistu PK veidoSanos. Turklat tas apstiprina ari
anketéSanas rezultatu (Kendala korelacija), ka izvirzitie kriteriji savstarpgji mijiedarbojas
(korel@) un, attistot viena kriterija raksturojosos raditajus un ar tiem saistitas zinasanas, prasmes
un pieredzi, tiek attistiti arT cita kritérija raksturojoSie raditaji, bet rezultata tieck sekméta toposo
socialo pedagogu PK veidoSanas.

Starp multiplajiem kodiem tika noteiktas mijsakaribas (skatit 29.pielikums). Ta ka
Supervizijas sesiju cikla - SSC biitiska bija konkréto socialo gadijumu analize, autore pieversa
uzmanibu refleksivo domasanu (situaciju un socialo gadijumu analizi) apzZim&josa multipla koda
’rd” mijsakaribam ar citiem multipliem kodiem (skatit 11.tabula).

11.tabula
Mijsakaribu skaits ar refleksivo domasanu (situaciju un socialo gadijumu analizi)
apziméjosa multipla koda ”rd”
Ar komunikativas spgjas apzimejoso multiplo kodu ,,ks”
Ar vadibu un atbalstu nodrosinosu vidi apzimgjoso multiplo kodu ,,van”
Ar teor€tisko zinasanu nostiprinasanu apzimé&joso multiplo kodu ,,tzn”
Ar koordingjosi organizatoriskas funkcijas 1stenosanu apzimgjoso multiplo kodu ,,kofi”

Ar perceptivas un refleksivi analitiskas sp€jas apzim&joso multiplo kodu ,,pras”
Ar prognostiskas funkcijas Tstenosanu apzimé&joso multiplo kodu ,,pfi”

NN NN DN W o

Ar uztic€Sanas un drosibas sajiitu veicinosas, stresu mazinosas vides apzimé&joso multiplo kodu
,udsv”

Ar teorétisko zinasanu svariguma apzinasanos apzimejoso multiplo kodu ,,tzsa”

Ar paSizpausmes un radoSuma nepiecieSamibas apzinasanos apzimé&joso multiplo kodu ,,pmp”
Ar profesionalas identitates apzinaSanos apzimé&joso multiplo kodu ,,pip”

[N SENY RN SN

Ar individuala atbalsta un palidzibas sniegSanu apzimgjoSo multiplo kodu ,,laps”
KOPA 25
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Sadi rezultati apstiprina teorctiskaja izpete (skat.l.3.apaksnodald) gito atzinu par to, ka
studgjoso socialo pedagogu PK ka gatavibu profesionalai darbibai kopveselumu veido atseviskas
gatavibas komponentes — Personiska gataviba - PG, Teoretiska gataviba - TG, Operacionali
instrumentala gataviba - DG un Rezultativitate (refleksiva gataviba) - R. Starp tam konstatéta
mijietekme lauj secinat, ka kadas no komponentém pilnveide netiesi rada pozitivas izmainas ari
parejas.

Dota pétijuma konteksta atklajam, ka Operacionali instrumentala gataviba - DG ir
ietekmejusi studejoso Rezultativitati — R - spéju reflektét par macisanas vidi supervizija.
Reflektejot par socialo gadijumu un apspriezot ta risinaSanas iespéjas (refleksivi domajot),
supervizijas laika tiek veicinata stud€josa sevis ka darbibas subjekta un personiskas ricibas
apzinasanas un kritiska izvert€Sana, ka ari vides, kurd notiek darbiba (maciSanas supervizija
vide) kritisks izvertejums jeb refleksija.

Teoretiska gataviba - TG ietekméjusi Personisko gatavibu — PG. Teorétiskas zinaSanas
veido izpratni par profesionalo darbibu, tas saturu, darba formam un metodem, liek pamatus
profesionalajam prasmém, atticksmei un pieredzei, sekmgjot studgjoSo PK veidosanos,
profesionalas identitates apzinasanos.

Rezumgjot varam parliecinosi secinat, ka studgjosie, reflekt&jot par maciSanos supervizija,
kurai priekSnosacTjumi tika veidoti strukturalajas un saturiskajas izmainas 2.Itmena profesionalas
izglitibas bakalaura studiju programma Socialais pedagogs Rézeknes augstskola (skatit 2.dala
sociala pedagoga PK veidosanas supervizija SSM), ir apliecinajusi topoSo socialo pedagogu
speju izverteét supervizija giito pieredzi, paSizaugsmi, kas atbilst petijuma izstradata sociala
pedagoga PK veidoSanas supervizija KM nostadném, un lauj spriest par to, ka modelt ieviestas
strukturalas un saturiskas izmainas ir mérktiecigas, secigas, savstarp&ji pakartotas un pamatotas.

Rezultatu validumam tai paSai respondentu atlases kopai — 15 studgjoSiem socialajiem
pedagogiem - sociala pedagoga PK veidosanas superviziia KM aprobéSanas beigas tika
piedavats aizpildit noveérte§juma anketu (skatit 19.pielikums), ar mérki noskaidrot vinu
ieguvumus no supervizijas kopuma, no Supervizijas sesiju cikla — SSC un tam pakartotajiem
studiju kursiem Supervizija sociali pedagogiskaja darba - SSPD, Sociali pedagogiskais darbs ar
gadijumu — SPDG un 1o cik liela méra tas ir ietekméjis studéjoso PK pilnveidosanos.

Novert€§juma anketd (skatit 19.pielikums) respondenti izvert&ja, cik liela méra supervizija
ietekméjusi vinu Personisko gatavibu- PG profesionalai darbibai (3 apgalvojumi), Teorétisko
gatavibu - TG profesionalai darbibai (4 apgalvojumi), Operacionali instrumentalo gatavibu DG
profesionalai darbibai (11 apgalvojumi), Rezultativitati — R macisanos (3 apgalvojumi) un PK

pilnveidosanos ka gatavibu profesionalai darbibai (3 apgalvojumi).
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legiitie rezultati kodeti un apstradati SPSS programma. Analiz&jot datus, noskaidrojam, ka

domingé atbildes ,liela méra” un ,loti liela me&ra”. Respondenti uzskata, ka supervizija

ietekm&jusi:

Personisko gatavibu — PG profesionalai darbibai “loti liela méra” 10 gadijumos un
“liela méra” 27 gadijumos no 45 gadijumiem;

Teoreétisko gatavibu — TG profesionalai darbibai “loti liela méra” 15 gadijumos un
“liela méra” 38 gadijumos no 60 gadijumiem;

Operacionali instrumentalo gatavibu - DG profesionalai darbibai “loti liela meéra” 36
gadijumos un “liela méra” 90gadijumos no 165 gadijumiem, 35 reizes ietekmes
novertejums ir “videji”

Rezultativitati — R mdcisanos “loti liela méra” 24 gadijumos un “liela méra” 20
gadijumos no 45 gadijumiem,

PK pilnveidosanos ka gatavibu profesionalai darbibai “loti liela mera” 17

gadijumos un “liela mera” 25 gadijumos no 45 gadijumiem.

Varam secinat, ka

1)

2)

Studenti augstu vérte Superviziju sesiju cikla — SSC sniegto atbalstu un giito pieredzi,
uzskatot, ka rezultata pilnveidojusies vinu profesionalitate un spéja kvalitativi veikt
sociala pedagoga ikdienas darba uzdevumus, kas liecina ari par toposo specialistu sevis
ka profesionala adekvataku apzindsanos wun ar to saistitd pasnovértejuma
paaugstinasanos,

sociala pedagoga PK komponenteés: Personiska gataviba - PG, Teorétiska gataviba - TG

un Operacionali instrumentala gataviba — DG ir notikusi pozitiva dinamika.

Rezultatu analize liecina, ka supervizijas sesiju cikla - SSC studgjosie

1)
2)
3)

loti liela mera ir apzinajusies teorétisko zinaSanu svarigumu,
supervizija loti liela méra Tstenojas teorétisko zinasanu saikne ar praksi;
liela méra supervizija padzilinajas izpratne par sociala darba saturu, formam un

metodeém, kam ir tieSs sakars ar operacionali instrumentalo funkciju Tstenosanu.

Tika analizets arT katram krit€rijam atbilstoSo apgalvojumu (turpmak —raditdju) izvertejums

(skat. 12.tabula).
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12.tabula

Respondentu ieguvumu no supervizijas izvertéjums

Raditajs Loti liela Liela Vidgji
mera mera
Personiska personisko profesionalo pasibu apzinasanos 2 10 3
gataviba—PG profesionalas identitates apzinasanos 3 7 5
profesionalai paSizaugsmes un radofuma nepiecie$amibas apzinasanos 5 10 -
darbibai
teoretisko zinaSanu nostiprinasanu un aktualizéSanu 1 11 3
Teoretiska teorétisko zinasanu svariguma apzinasanos 7 8 -
gataviba—TG izpratnes par sociala darba saturu, formam un metodém 2 9 4
profesionalai padzilinasanos
darbibai
teoretisko zinaSanu saiknes ar praksi 1stenoSanos 4 11 S
perceptivas un refleksivi analitiskas sp&jas 1 7 6
komunikativas sp€jas 6 7 2
refleksivo domasanu 1 12 2
Operacionali diagnostiskas funkcijas istenoSanu 6 5 4
instrumentala | prognostiskas funkcijas TstenoSanu 8 6 1
gataviba — DG | organizatoriski komunikativas funkcijas istenoSanu 2 10 1
profesionalai | koriggjosas funkcijas istenoanu 2 10 3
darbibai koordingjosi organizatoriskas funkcijas Isteno$anu 2 9 4
izglitojosi preventivas funkcijas IstenoSanu 4 9 2
individuala atbalsta un palidzibas klientiem sniegSanu 8 6 1
rezultativitati profesionalaja darbiba 2 9 4
Rezultativitate — | uztic€Sanas un drosibas sajiitu veicinosa 9 6 -
R (macisanas | vadibu un atbalstu nodrosinosa 7 7 1
supervizija) reflekstvo macisanos, daloties pieredzg, veicinosa 8 7
Rezultativitate — | jlsu aktiva Iidzdarbiba un sadarbosanas ar supervizijas 7 8 )
R (PK | dalibniekiem
veidosanas jusu mijiedarbiba un sadarbiba ar supervizoru un 9 6 _
kopuma supervizijas dalibniekiem
supervizija) refleksiva rakstiSana ( eseja) nosléguma 1 11 3

Supervizija loti liela méra un liela méra, summegjot apgalvojumu skaitu, (15 izteikumi)
ietekméjusi Personiskas gatavibas (PG) profesionalajai darbibai raditaju pasizaugsmes un
radosuma nepiecieSamibas apzinasanos, galvenokart liela meéra ( ttiecigi 10 un 7 izteikumi) un
vidgji (attiecigi 3 un 5 izteikumi)- pargjos raditajus (skatitl2.tabula.). Tas skaidrojams ar to, ka
tiesi izejot Supervizijas sesiju ciklu - SSC, analizgjot socialos gadijumus no sociali pedagogiskas
prakses vides, reflekt€jot par problémsituacijam, meklgjot atbilstoSas pieejas un metodes
problémsituaciju risinasanai un veicot citas sociali pedagogiskas funkcijas profesionalas darbibas
ietvaros, studgjoSie sak realak veértét jau sasniegto PK Itmeni un apzinaties vajadzibu péc
pasizaugsmes un radoSuma nepiecieSamibu.

Studenti uzskata, ka Teorétiska gataviba (TG) profesionalai darbibai loti liela méra un liela
méra supervizija ietekmé&jusi teorétisko zinasanu svariguma apzinasana S(attiecigi 7 un 8
izteikumi) un teorétisko zindasanu saiknes ar praksi istenosanas raditajus (attiecigi 4 un 11
izteikumi), savukart liela méra un vidgji ietekm&jusi pargjos divus raditajus: teorétisko zinasanu
nostiprinasanu un aktualizeSanu (attiecigi 11 un 3 izteikumi) un izpratnes par sociala darba
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saturu, formam un metodém padzilinasanos(attiecigi 9 un 4 izteikumi). Analiz&jot iegiitos
rezultatus, varam spriest, ka saskare ar realo profesionalo vidi sociali pedagogiskas prakses laika
un iespeja reflektét par problémjautdjumiem saistiba ar praksi supervizijas vid€ nostiprina
izpratni par teor€tisko zinasanu nozimigumu veiksmigai sevis realizacijai ka profesionalim.
Nosaciti nedaudz zemaks novért€§jums ir raditajiem, kas saistiti ar Operacionali instrumentalo
gatavibu- DG profesionalai darbibai, jo doming vert§jums liela méra. Summgejot raditaju skaitu,
kuriem ir vert§jumi loti liela méra un liela méra, augstaks kopgjais raditajs ir prognostiskas
funkcijas Tstenosanai (14 izteikumi) (attiecigi 8 izteikumi un 6 izteikumi), individuala atbalsta un
palidzibas klientiem sniegSana (14 izteikumi) (attiecigi 8 izteikumi un 6 izteikumi), perceptivas
un reflekstvi analitiskas sp€jas (13 izteikumi) (attiecigi 7 izteikumi un 6 izteikumi),
komunikativas sp€jas (13 izteikumi) (attiecigi 6 izteikumi un 7 izteikumi), izglitojosi preventivas
funkcijas istenoSana ( 13 izteikumi) (attiecigi 4 izteikumi un 9 izteikumi) un korigg€josas
funkcijas istenoSana (12 izteikumi) (attiecigi 2 izteikumi un 10 izteikumi). Nedaudz zemaki
summétie vert§jumi loti liela m&ra un liela méra (11 izteikumi) ir raditajiem diagnostiskas
funkcijas istenosana (attiecigi 6 izteikumi un 5 izteikumi), Koordinéjosi organizatoriskas
funkcijas istenosana (attiecigi 2 izteikumi un 9 izteikumi) un rezultativitate profesiondlaja
darbiba (attiecigi 2 izteikumi un 9 izteikumi). Sadi vértéjumu rezultati varétu biit skaidrojami ar
to, ka stud@josie pedgja kursa pirma semestra beigas vél ir sasniegusi tikai PK 1.Itmeni, kas
atbilst teorStiskajam atzinam atbilstosi attistibas jeb evoliicijas modela ietvaram. Realaja
profesionalaja vidé un supervizijas macibu vid€, risinot sociali pedagogiskas problémas un
problémsituacijas, tostarp ar profesionalo darbibu saistito funkciju veikSanas problémas,
stud€joSie sastopas ar pamatotam griitibam, apzinatam vajadzibam péc izglitojosa atbalsta un
vadibas, kuru parvaréSanai un lielakas pieredzes giiSanai superviziju sesiju skaits vairumam
studgjoso bija nepietickams, kas korele ar studéjoso refleksiju par ieguvumiem no supervizijas
esejas.

Visaugstako veértéjumu (15 izteikumos doming vért&jums loti liela méra) studgjosie pieskir
Rezultativitates — R raditajiem par macisanos supervizija, akcent€jot raditaju uzticeSands un
drosibas sajiitu veicinosa (attiecigi 9 izteikumi un 6 izteikumi) un refleksivo mdacisanos, daloties
pieredze, veicinosa (attiecigi 8 izteikumi un 7 izteikumi). Nedaudz zemaka veért€jumu summa
(14 izteikumi) pieSkirta raditdjam vadibu un atbalstu nodroSinoSa (attiecigi 7 izteikumi un 7
izteikumi), jo tikai grupas dalibnieku kolegialas vides atbalstits un jutoties dro$iba, stud&josais ir
gatavs sadarboties ar supervizoru, sanemt ta vadibu un izglitojosu atbalstu.

Varam secinat, ka Supervizijas sesiju cikla — SSC tika radita stud€joso butiskakajam
vajadzibam atbilstosa macibu vide, lai arT ne pilna apjoma ka liecina iepriekSteiktais par sesiju
skaitu.
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Ar Rezultativitate — R (PK veidosands kopuma supervizija) saistitajos raditaju vert€jumos
dominé vertejums loti liela mera (15 izteikumi) - raditdjs jiusu aktiva lidzdarbiba un
sadarbosands ar supervizijas dalibniekiem(attiecigi 7 izteikumi un 8 izteikumi) un raditajs jisu
aktiva lidzdarbiba un sadarbosSands ar supervizijas dalibniekiem(attiecigi 9 izteikumi un 6
izteikumi). Nedaudz zemaks veértéjums (12 izteikumi) ir raditajam refleksiva rakstisana (eseja)
nosleguma (attiecigi 1 izteikumi un 11 izteikumi).

Analizgjot iegiitos datus, varam secinat, ka sociala pedagoga PK veidoSana supervizija
butiska nozime ir paSu studjoSo aktivai darbibai, ka arm mijiedarbibai un sadarbibai ar
supervizoru un supervizijas dalibniekiem. Tas pamato supervizijas ievieSanu pirmsdiploma
sociali pedagogiskaja praksé ka transform&joSu macisanas vidi, atbilstoSu miisdienu studgjoso
macisSanas vajadzibam, tad€jadi sekméjosu sociald pedagoga PK veidosano SSUpervizija kopuma
ka studiju rezultatu, nodroSinot stud€joso pasizaugsmi ilgtsp€ja miizizglitibas konteksta.

Rezultata, balstoties teorétiskas izp€tes atzinas par superviziju ka maciSanas vidi ka
izglitojoSu atbalstu toposajiem socialajiem pedagogiem, pamatojoties uz pilotp&tijuma apzinatas
studgjoso - toposo socialo pedagogu, socialo pedagogu iesacgju un praktiku ar dazadu darba
pieredzi izpratnes par superviziju un vajadzibam péc supervizijas, ka arT giito apstiprinajumu
sociald pedagoga PK veidoSanas supervizija KM aprobéSana darbibas un lidzdarbibas petijuma,
par supervizijas ievieSanas lietderibu un efektivitati PK veidosana, varam definét sociala
pedagoga PK veidosanas supervizija novertésanas kriterijus un to raditajus.

Toposa sociala pedagoga PK ka gatavibu profesionalai darbibai supervizija var novertét
péc Sadiem kriterijiem un to raditajiem:

1.  Kritérijs Personiska gataviba - PG un ta raditaji: 1) apzinas personiskas
profesionalas 1pasibas; 2) apzinas profesionalo identitati; 3) apzinas pasizaugsmes un
radoSuma nepiecieSamibu.

2. Kriterijs Teorétiska gataviba - TG un ta raditaji: 1) nostiprina un aktualizé
teorétiskas zinasanas; 2) apzinas teorétisko zinaSanu svarigumu; 3) padzilina izpratni
par sociala darba saturu, formam un metodém; 4) isteno teorétisko zinasanu saikni ar
praksi.

3. Kritérijs Operacionali instrumentald gataviba - DG un ta raditaji: 1) uzlabo
perceptivas un refleksivi analitiskas sp&jas; 2) paaugstina komunikativas spgjas; 3)
uzlabo refleksivo domasanu; 4) uzlabo diagnostiskas funkcijas 1stenoSanas spgjas; 5)
uzlabo prognostiskas funkcijas TstenoSanas sp&jas; 6) uzlabo organizatoriski
komunikativas funkcijas TistenoSanas sp&jas; 7) uzlabo korigg€josas funkcijas
istenoSanas spé€jas; 8) uzlabo koordin€joSi organizatoriskas funkcijas istenoSanas

sp&jas; 9) uzlabo izglitojosi preventivas funkcijas istenoSanas sp&jas; 10) uzlabo
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individuala atbalsta un palidzibas klientiem sniegSanas sp€jas; 11) paaugstina
rezultativitati profesionalaja darbiba.

4.  Kriterijs Rezultativitate — R (mdcisands supervizija) un ta raditaji: 1) sapem
uzticéSanos un droSibas sajiitu; 2) sanem vadibu un atbalstu; 3) refleksivi macas,
izvertgjot sevi ka profesionali un savu profesionalo darbibu, daloties pieredze.

PK ka gatavibu profesionalai darbibai topoSais socialais pedagogs izverté, veicot
pasnovertejumu — savas macisanas analizi, refleksiju, uznemties atbildibu par savu profesionalo
izglitoSanos un pilnveidi, kas atbilst miisdienigam prasibam profesionalai augstakai izglitibai.
Lidztekus docétaja un prakses vietas un/vai Supervizora noveért€jumam pasnovértéjums ir
ieklaujams misdieniga stud€joSo macibu rezultatu novertéSanas sistema, tadejadi motivejot
studgjosos uz sasniegumiem personiskaja un profesionalaja izaugsme.

Sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija noveértéSanas kritériji un to raditaji ir
mainigais lielums, kas mérams ar dazadam metodém, tostarp ar promocijas darba aprobétajam
metodém. Piem&ram, pielietojot Likerta skalas metodes modificéto versiju attieksmju mérisanai
(Fabrigar & Krosnik, 1996; Renge,2002), dodot subjektivo novértejumu katram no
apgalvojumiem, tad€jadi respondents nosaka, cik liela mera supervizijas process veicina sociala
pedagoga PK noteikta kritérija un ta raditaju dinamiku. Tiek izmantota 5 limenu skala — Joti liela
méra, liela méra, vidgji, maza méra, nemaz. Var mérit, pielietojot P.Septenko un G.Voroninas
(Illenmenko & Boponuna, 2001) 4 limenu sociala pedagoga PK vértésanas sisteému: 1. limenis —
nepielaujams, 2.I1imenis - kritisks, 3. [imenis — pielaujamais un 4.limenis — optimalais. Limenus
pasnovertesanas procesd nosaka pats respondents péc integrativiem raditajiem 10 ballu sisteéma,
atbilstoSi tam, cik liela méra vai daudzuma ipasibas (kvalitates), zinaSanas, prasmes, spgjas un
profesionalas darbibas rezultati piemit vertéjamajam.

Definétie sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija novertéSanas kritériji, to raditaji un to
Iimenu noteikSana ir novitate socialaja pedagogija. Promocijas darba autore saredz iespéju, ka
zindtnisko diskusiju rezultata profesiondlaja vidé un turpmako pétijumu rezultata tie var biit

precizeti, korigéti un pilnveidoti.
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NOBEIGUMS

Promocijas darba veikta teorétiska izp&te noteica sociala pedagoga PK veidoSanas
koncepcijas humanas pieejas izveli, pamatojoties uz humanisma ka domingjosas filozofijas
pieauguso pedagogija atziSanu (Birzina, 2007; Brockett & Hiemstra, 1991; Hiemstra, 2002; Koke
& Muraskovska ,2007,; Quigley, 1997; Pelgrum, 2001; Strode, 2010 ; Strods, 2012; Werner,
2000 u.c.); uz humanisma ka pieejas galveno uzsvaru uz personibas attistibu miiza garuma
(Brookfield, 2005; Knowles, 1968, 1980, Koke, 2006 u.c.), personisko izaugsmi un briedumu
(Eriksons, 1998; Ivanova & Zarina, 2012; Knowles, 1980; Maslow, 1970 ;Svence, 2003 u.c.),
pasaktualizéSanos un pasrealizéSanos (Ashcroft & Foreman-Peck, 1994; Barnett, 2008; Knowles,
1980; Rogers, 1969, 1983 u.c.), personibas patstavigu darbibu (Barnett, 2008; Knowles, 1980,
u.c.). Zinatniskas koncepcijas pamata ir skatijums uz topoSo socialo pedagogu pieauguso izglitibas
konteksta, kas balstas konstruktivisma teorijas idejas par studgjosa profesionalo pilnveidi,
motivacijas un personigi aktualo kompetencu veidosanos un attistibu (Glaserfeld, 1990 ;Hiemstra,
1993; Merriam & Caffarella, 1991; Piaget,1952; Pierson, 2002; Kristovska, 2012);
socialekologiskas pieejas atzinas par cilvéka un sistému, daudzdimensionalu vides faktoru
mijiedarbibu (Baltusite, 2012; Chess & Norlin, 1988; Juhna, 2001; Katane, 2007, Ness, 2004,
@upcos & Cmyodenosa, 2001); studentcentrétas pieejas idejas (Aloni, 1997,2002; Blima, 2012;
Brookfield, 2005; Games & Biesta,2007; Knowles, 1968, 1980, Koke, 2006, Pelgrum, 2001);uz
problému balstito pieeju (Birch, 1986; Dewey, 1916; lla, 2007; Metz, 2006; Silneva & Eglite,
2001).

Teorétiska izpete pamato profesionalas veidoSanas biitibu un attistibu personibas attistibas
konteksta: profesionala veidosanas notiek virziba no iesdcéja - gataviba profesionalai darbibai
— uz profesionalo kompetenci, talak uz profesionalismu 1idz profesionalai identitatei un
autonomijai, iezimgjot attistibas vektoru virziba uz idealu, jo personiska un profesionala attistiba
noris visa cilveka miiza garuma, ta noris individuali un nevienmérigi, tadeél augstakas
profesionalas izglitibas sisttma nemitigi japilnveido stud€josSo atbalsts un studiju rezultatu
sasniegSana.

Sociala pedagoga PK butiba tiek izprasta ka gataviba profesionalai darbibai. Gataviba un
darbiba jaskata savstarp&ja pakartotiba: gataviba darbibai ir kvalitativs subjekta jaunveidojums,
kas top darbibas procesa jau mérka izvirziSanas posma, kad veidojas saikne starp objektiviem
(uzdevumi, priekSmets) un subjektiviem (vajadzibas, meérki) darbibas komponentiem. Ta

veidojas profesionalas izglitibas procesa, produktivi mijiedarbojoties stud€joSiem un docétajiem,
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atspogulojas un izpauzas stud€josa gataviba veiksmigi pielietot zinasanas, prasmes, spéjas un
pieredzi profesionala darbiba, ka rezultata attistas refleksija.

Teorgtiskas izpétes rezultata izveidota sociala pedagoga PK definicija. Sociala pedagoga
PK ir profesionalas attistibas augstskola, studéjoso un docétaju mijiedarbibas procesa rezultats,
kas raksturojams ka integrals personisko un profesionalo kvalitaSu veselums; ta atspogulo
zinasanu, prasmju un pieredzes Iimeni, kas ir pietiekoSs specialistam, uzsakot profesionalo
darbibu, un ir atbilsto$s profesionalajam standartam; izpauzas studjosa pieraditas spgjas
darboties atbilstosi profesionalas darbibas jomai, izmantojot zinasanas, prasmes, personiskas un
profesionalas sp€jas standarta un nestandarta situacijas un pilnveidojas, gustot pieredzi.

Sociala pedagoga PK ka gatavibu profesionalai darbibai veido atseviSkas un taja pasa
laika savstarpg&ji cie$a mijietekmé esoSas komponentes: noteiktu atbilstoSu izvElétajai profesijai
personigo Tpasibu un kvalitaSu kopums jeb personiska gataviba (PG); teorétisko zinasanu
kopums jeb teoretiska gataviba (TG); noteikts sp€ju, prasmju un pieredzes Iimenis sociali
pedagogiskas darbibas veikSanai saskana ar sociala pedagoga profesionalo standartu - praktiskas
darbibas jeb operacionali instrumentala gataviba (DG) un profesionalas darbibas kvalitate, kas
mérama ka sasniegtais rezultats un uzradita prasme reflekte€t par profesionalas darbibas
rezultatiem jeb darbibas rezultativitates komponente (R). Tadgjadi sociala pedagoga PK
pilnveidei un novértésanai var izmantot $adus kritérijus: Personiska gataviba — PG, Teorétiska
gataviba — TG, Operacionali instrumentala gataviba — DG un Rezultativitate (refleksija par
rezultatiem) — R, nosakot katram krit€rijam raditajus un to Iimenus.

Novertet sociala pedagoga PK limeni, atbilstoSi izstradatajiem krit€rijiem un to raditajiem,
var jebkura stud€josa profesionalas veidoSanas posma, pieméram, studiju kursa sakuma un
beigas, pirmsdiploma studiju prakses sakuma un beigas, pirms un péc profesionalas pilnveides
supervizija u.tml. salidzinoSo datu ieguvei un analizei, lai uzturétu atbilstosa kvalitaté studiju
rezultatu iegliSanas procesa organizé$anu un/vai, veicot pamatotas izmainas studiju procesa
organize€$ana, pilnveidotu to atbilstosi stud€joso socialo pedagogu macisanas un profesionalajam
vajadzibam un misdienu prasibam un izaicinajumiem profesionalai izglitibai.

Teorétiskas izpetes rezultata tika pamatota Latvijas kultiirvidei un profesionalai videi
piemérotaka jédziena supervizija izvele attieciba uz socialo pedagogu profesionalo izglitibu un
PK pilnveidosanu. Sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija zinatnisko pamatojumu nosaka
supervizijas socialajiem pedagogiem bitibas izpratne, kas atspogulota izveidotaja definicija:
Supervizija socialajiem pedagogiem ir toposa specialista parraudzibas, profesionalas izglitoSanas
metode un konsultéSanas veids, kura tiek nodroSinata supervizijas dalibniekam droSa un
atbalstoSa maciSanas un profesionalajam vajadzibam atbilstoSa transformativa vide, lai

pilnveidotu supervizijas dalibnieka PK profesionalas izaugsmes procesa.
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Metodiskais pamatojums sociala pedagoga PK veidoSanas procesam supervizija rodams
izpratng, ka 1) SUpervizija socialajiem pedagogiem i\t mdacibu vide, kura tiek sekmeta ar praksi
saistita macisanas un sadarbibas kvalitate, palidzot supervizijas dalibniekiem istenot sniedzot
iesp&ju eksperiment&t, macities labak saprast sevi, savu ricibu, palidzot formulét jaunus macisanos
darba un dzives garuma, darbibas veidus, tad&jadi nodrosinot teorijas un prakses sasaisti; 2)
maciSanas Vide supervizija ir kolegiala, ta ir drosa, attistoSa un radosa, taja socialajam
pedagogam tiek nodroSinata atgriezeniska saite un reflektiva macisands; 3) Supervizijas process
sekmé studgjoso integralu teor&tisko, socialo un pedagogisko domasanu, attista prasmi reflektct
par sociali pedagogisko darbibu, prasmi analizét sociali pedagogiskas situacijas un problémas,
sekm& pétnieciski radoSo pieeju problému risinaSanai un sp&ju prasmigi tas risinat; 4)
supervizija ir viena no metodém, kas nodod talak profesionalas zinasanas, prasmes, iemanas un
vertibas, sekmé&jot sociala pedagoga PK un profesiondalas identitates veidoSanos taja; 5)
supervizija ir konsultativa atbalsta veids, kas lauj supervizijas dalibniekiem — socialajiem
pedagogiem izvairities no ieks$€jiem un argjiem traucgjosiem skersliem un blokiem, sekm& PK
veidoSanos taja, lai specialists varétu veikt profesionalo darbibu efektivi un kvalitativi un gut
gandarTjumu profesija.

Integrejot un sintezéjot teorétiskaja izpete giitas atzinas un personisko profesionalo sociala
darbinieka, sociala pedagoga un docétaja pieredzi augstskola, izstradats sociala pedagoga PK
veidosanas supervizija strukturali saturiskais - SSM un konceptualais — KM modelis. Sociala
pedagoga PK veidoSanas supervizija SSM atklaj studiju procesa organizaciju un saturu, studiju
procesa organizacijas secigumu. Promocijas darba izstrades laika tika pilnveidoti studiju kursi,
ieviesta kursu seciba: Socialpedagogiskais darbs ar gadijumu — SPDG — Supervizija sociali
pedagogiska darba — SSPD —  Supervizijas sesiju cikls - SSC pirmsdiploma sociali
pedagogiskaja praksé. SSM atklaj studiju kursu satura apguves cikliskumu, pé&ctecigumu,
studéjoSo un doceétdja un/vai supervizora savstarpgjas mijiedarbibas refleksivo raksturu,
sagaidamos studiju rezultatus un refleksiju par tiem. Sociald pedagoga PK veidosanas
supervizija SSM ietver miisdienigu izpratni par topoSo socialo pedagogu studiju rezultatu
novertéSanu — t.i. maciSanas rezultatu un macisanas procesa pasnovértejums. SSM ir izstradata
sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija KM pamata un parada KM saturisko virzibu uz
kvalitativaku stud€joSo teoretisko sagatavotibu atbilstoSi praktiskajam pielietojumam, kas lauj
prognozet toposo socialo pedagogu PK paaugstinasanos.

Sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija KM, ieviesSot superviziju ka transformeéjoso
mdciSanas vidi, tiek raditi prieksnosacijumi atbilstosi sociala pedagoga profesionala standarta
kontekstam, ka ari atbilsto$i musdienu studéjoSo macisanas un profesionalajam vajadzibam: uz

macisanos un macisanas rezultatiem/ sasniegumiem orient€ts process; interaktiva macisanas,
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akcentgjot sadarbibu, komandas darbu un socialas maciSanas iesp€jas; individuala un grupu

darba iespgjas; teorijas (satura) un realas dzives (prakses) sasaistes nodroSinajums,

izmantojot dazadas tehnologijas, simulaciju, multikulturalu sociali pedagogisku situaciju
analizi, problému risinasanu; noverté€sanas pilnveide, ieklaujot pasnovértéjumu, refleksiju
par macisanas procesu, atgriezeniskas saites nodroSinasanu. Tad¢jadi tiek sekméts stud&josa

PK ka gatavibas profesionalai darbibai veidoSanas process, pakapeniski parejot no zemaka

kvalitates ITmena uz augstaku vai arT pozitiva dinamika viena [imena ietvaros.

Empiriska pétijuma pilotpétijuma posmos noskaidrotas socialo pedagogu profesionalas
vajadzibas: vajadziba péc pieredzes apmainas; vajadziba péc atbalsta; vajadzibas , kas saistitas
ar operacionali instrumentalas kompetences pilnveidi un sevis ka profesionala apzinasanos.
Rezultatu analize liecina par respondentu adekvatu supervizijas izpratni un pamatotam
profesionalam vajadzibam no supervizijas, ka arl apstiprina piep€mumu par supervizijas
nepiecieSamibu socialajiem pedagogiem un mijsakaribas pastavéSanu starp superviziju un PK
veidoSanos taja.

Sociala pedagoga PK veidosanas supervizija SSM un KM modelu aprobdcija un iegito
empiriska petijuma rezultatu analize lauj izdarit vairakus secinajumus.

o krite€riju Personiska gataviba — PG, Teoréetiska gataviba — TG, Operacionali instrumentala
gataviba — DG un Rezultativitate (refleksija par rezultatiem) — R pasnovertéjuma rezultdtu
analize liecina, ka dominéjosais pasnovertejums ir raksturots ka pielaujams, iznemot Krit€riju
Personiska gataviba - PG, kur vairums gadijumos (53,5% no 1200 apgalvojumiem)
stud€joSie savu personisko profesionalas gatavibas Iimeni noveért€ ka optimalu. Pielaujama
limena raksturojums atbilst specialista profesionalas izaugsmes supervizija 1.Jimena
aprakstam. Studgjosiem ir nepiecieSama pastiprinata supervizora uzmaniba un vadiba, jo
stud€josais ir centréts uz sevi, profesionalaja darbiba jitas nedroSs, pamata darbojas
reproduktivaja limeni, léemumu piepemsSana gaida supervizora akceptu un atbalstu. Tas
atspogulo realo teoretiska izpeté pamatoto sagatavotibas [tmeni atbilstosi studiju rezultatiem
un paredz profesionalo pilnveidi paSvirzitas macibas, izmantojot profesionala videé visas
pieejamas profesionalas izaugsmes iesp€jas, tostarp regularu superviziju. Organiz€jot macibu
superviziju stud€joSiem — Supervizijas sesiju cikls (SSC) -, uzsvars jaliek uz mdacisanas
metodem un mdcisanos supervizijas vide, fokus€joties uz pieredzes giiSanu no supervizora un
citiem supervizijas dalibniekiem — socialajiem pedagogiem, daloties ar viniem sava pieredzg,
ieklaujot no profesionalas vides macibu materialu, ka art sanemot atbalstu kolegiala vide.

e Kendela korelacijas rezultati SPSS programma un AQUAD 7 vide konstatétas mijsakaribas
starp metakodiem un mijsakaribas starp multiplajiem kodiem pierada, ka 1) PK ir vienots

veselums, kurd katrs no izvirzitajiem kriterijiem jaskata saistiba ar citiem; 2) vertgjuma
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paaugstinasanas viena kritérija lauj prognozet korelgjoso kriteriju veért€juma paaugstinasanos
citos kriterijos; 3) risinajums ieklaut Supervizijas sesiju ciklu — SSC pirmsdiploma sociali
pedagogiskaja praksé (IV), nodroSinot stud&joSiem drosu kolegialu maciSanas vidi,
reflekt&jot par prakses rezultatiem ir efektivs. Tadgjadi iegiti pieradijumi PK veidoSanai
supervizija jau studiju laikd augstskola.

Verojama sociala pedagoga PK veidoSanas ar superviziju nodro$inatas studijas pozitiva
dinamika, par ko liecina Wilcoxon Signed Rank testa rezultati, salidzinot studentu
pasnovertejuma rezultatus pirms un peéc pirmsdiploma prakses, kura tika piedavats
Supervizijas sesiju cikls — SSC: iznemot kritériju Teor&tiska gataviba - TG, (p>0,05), visos
pargjos kriterijos — Personiska gataviba - PG, Operacionali instrumentala gataviba - DG un
Rezultativitate (refleksina par rezultatiem) - R - v€rojamas maksimali butiskas atSkiribas
(p=0,000). Par PK veidoSanas supervizija pozitivo dinamiku liecina ari katra kriterija
atseviSkos raditajos konstatétas biutiskas atSkiribas. Tadgjadi studgjosie, veicot
paSnovertejumu, apliecina sociala pedagoga PK veidoSanos ar superviziju nodroSinatas
studijas

PK veidoSanas supervizija pasnovertejuma esejas (refleksiva rakstisana) iegito datu apstrade
AQUAD 7 vide atklaj, ka Supervizijas sesiju cikla - SSC respondenti pilnveidojusi savu PK.
Tas atklaj, ka stud€joso Operacionali instrumentalo gatavibu — DG profesionalai darbibai
sekmé: 1) uz iegiito pieredzi studiju balstita maciSanas studiju kursos Sociali pedagogiskais
darbs ar gadijumu - SPDG, Supervizija sociali pedagogiska darba — SSPD; 2) uz darbibas
pieeju un attistibas pieeju balstita, problémcentréta, interaktiva un refleksiva macisanas; 3) uz
savstarp&ju komunikaciju un sadarbibu sepervizijas dalibnieks — supervizors limeni un
supervizijas dalibnieks — supervizijas dalibnieki Itmeni orientétu reflektéSanu; 4) uz
reflektéSanu par sevi, par savu pieredzi, citu supervizijas dalibnieku pieredzi saistiba ar
klienta socialo gadijumu, kas ieklauts supervizijas maciSanas un izglitojosi atbalstosa vide
sistémiskas pieejas ietvaros no profesionalas sociali pedagogiskas prakses vides.

Studgjoso eseju (refleksiva rakstiSana) analize AQUAD 7 vidé apstiprina, ka, macoties
Supervizijas sesiju cikla — SSC, paralgli pildot prakses uzdevumus pirmsdiploma (IV) prakses
vietas un veicot sociali pedagogisko darbibu, stud€josajiem supervizijas transformg&josa
macibu vidé tiek raditi priekSnosacijumi daudzdimensionala, daudzveidiga un mainiga
sociali pedagogiska darbibas lauka apjauSanai, kur§ paredz profesionalu un rado$u pieeju
standarta un nestandarta situaciju risinasana, ka ari izpratnes par sevi ka profesionali
veidoSanai. Tadgjadi supervizija tiek veicinata PK veidoSanas un attistiba. Tatad maciSanas
supervizija, kurai priekSnosacijumi tika veidoti zinatniski pamatotajas strukturali saturiskajas

izmainas studiju programma (sociala pedagoga PK veidoSanas supervizija SSM) un
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konceptualajas nostadnés sociala pedagoga PK veidosana supervizija (sociala pedagoga PK
veidoSanas supervizija KM) konstatéta sociala pedagoga PK veidoSanas pozitiva dinamika
un refleksija esejas liecina par toposSo socialo pedagogu giito pieredzi, personisko un
profesionalo pasizaugsmi, kas lauj spriest par to, ka SSM un KM ietvaros veiktas izmainas
un Tstenotas konceptualas nostadnes ir meérktiecigas, secigas, savstarp&ji pakartotas un
pamatotas.

Balstoties empiriskaja petijuma sociala pedagoga PK veidosands supervizija SSM un KM
aprobéSana darbibas un lidzdarbibas pétijuma giito apstiprinajumu tam, ka supervizija veicina
sociala pedagoga PK veidoSanos, defineti socialad pedagoga PK veidosands supervizija
novertesanas kritériji, to raditaji un limeni, kuri var kalpot par pamatu turpmakiem pétijumiem.

Petijuma merkis ir sasniegts, visi planotie uzdevumi mérka sasniegSanai izpilditi, rastas

atbildes uz pétijuma jautajumiem.

AizstaveSanai izvirzitas tézes

1. Sociala pedagoga profesionalas kompetences veidoSanas biitibu atklaj teorgtiski pamatota
definicija: sociala pedagoga PK ir profesionalas attistibas augstskola, studéjoso un docétaju
mijiedarbibas procesa rezultats, kas raksturojams ka integrals personigo un profesionalo
kvalitasu veselums; tas atspogulo zinasanu, prasmju un pieredzes limeni, kas ir pietickoss
specialistam, uzsakot profesionalo darbibu, un ir atbilstoSs profesionalajam standartam;
izpauzas stud€josa pieraditas spejas darboties atbilstosi profesionalas darbibas jomai,
izmantojot zinaSanas, prasmes, personiskas un profesionalas sp&jas standarta un nestandarta
situacijas un pilnveidojas, giistot pieredzi. Sociala pedagoga profesionalas kompetences
struktiiru veido tas komponentes — personiska gataviba, teorétiska gataviba, operacionali
instrumentala gataviba un rezultativitate (refleksijas par rezultatiem), tas ir mainigs un
novertejams lielums.

2. Toposo socialo pedagogu macisanas un profesionalas vajadzibas tiek nodrosSinatas, ieviesot
superviziju ka transform€joSu maciSanas vidi, radot prieksnosacijumus $o vajadzibu
nodro$inasanai. levieSot strukturalas un saturiskas izmainas studiju procesa (SSM), ievérojot
studiju procesa organizé€Sanas secigumu un péctecibu, ir iespgjams sekmét stud€joSo
vajadzibam atbilstoSas, izglitojosi atbalstoSas un paSizaugsmi sekmgjoSas maciSanas vidi
supervizija socialajiem pedagogiem, kas atspogulo konceptuali jaunu pieeju sociala
pedagoga PK veicinaSanai studiju procesa augstskola un atspogulota sociala pedagoga PK

veidoSanas supervizija KM.
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Pétijjuma ierobeZojumi un ieteikumi talakai témas izpetei

Sociala pedagoga PK veidosanas supervizija SSM un KM tika parbaudits R&zeknes
Augstskolas 2.limena profesionalas bakalaura izglitibas programmas Socidalais pedagogs
2012./13. studiju gada ietvaros, $aja gadijuma studiju kursu saturs un pétijuma organizacija bija
ciesi saistiti.

Modela parbaude notika neliela studentu grupa — piecpadsmit studenti. Tas nodrosinaja
studgjoso Iidzdalibu darbibas pétijuma, regularu tieso atgriezenisko saiti starp pé&tijuma
subjektiem — supervizoru un supervizijas dalibniekiem, sadarbibu macisanas rezultatu
izvertesana.

P&tijumam bija laika ierobezojums — viena studiju gada 1.semestris, tomer iegitie rezultati
lauj pamatot Sociala pedagoga PK veidosands supervizija SSM un KM ievieSanu petijuma bazes
augstskola un citas augstskolas Latvija.

P&tijumu nepiecieSsams turpinat, korig€jot un precizgjot sociala pedagoga PK veidoSanas
supervizija kriterijus, to raditajus, ka arT izstradajot ITmenu aprakstus to paSnovertéSanai un

ekspertu noveértésanai.
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PATEICIBAS

Izsaku pateicibu promocijas darba vaditajai Dr.paed., profesorei Veltai Lubkinai par
pastavigu atbalstu, konstruktiviem padomiem un lietiSku sadarbibu promocijas darba tapSanas
laika.

Pateicos promocijas darba zinatniskajam konsultantam Dr.habil.paed., prof. Irénai Zoglai
par iedroSinajumu un vertigiem padomiem promocijas darba izstrades sakumposma, par
konstruktiviem ieteikumiem un patiesu atbalstu visa promocijas darba tapSanas laika.

Pateicos darba priekSaizstavesanas recenzentiem Dr.paed, profesorei Irénai Katanei un
Dr.psyhol. Liicijai Rutkai par promocijas darba recenzéSanu un vértigiem ieteikumiem darba
kvalitates uzlaboSanai.

Izsaku pateicibu Re&zeknes Augstskolas ESF projekta , Atbalsts doktora studiju
programmu 1istenoSanai R&zeknes augstskola” (VienoSanas par projekta istenoSanu Nr.
2011/0057/1DP/1.1.2.1.2/11/IPIA/VIAA/005) personalam par iesp&ju sanemt finansialu atbalstu
petnieciskajam aktivitatém promocijas darba izstrades laika.

Pateicos Rézeknes Augstskolas docétajai, programmas Socialais pedagogs direktorei Mg.
psyh. Ritai Orskai par nesavtigu atbalstu, izpratni un pretimnakSanu. Par lidzdalibu promocijas
darba tapsana pateicos RA programmas Socialais pedagogs 2012./13. studiju gada 4.kursa
studentiem, novelot veiksmigi uzsakt profesionalas gaitas.

Par lieliskam idejam un nesavtigu atbalstu pateicos Dr.paed. Svetlanai Us¢ai un Mg.psyh.
Allai Olutnikai, par palidzibu darba vizualizacija — Inesei Rim$anei. Par moralo atbalstu un
iedroSinajumu iesakto pabeigt lidz galam pateicos skolotajam Fatinai Gruznovai un Tamarai
Rozukalnei.

Paldies manai gimenei, viram par sapratni, izturibu un Iidzi jusanu visa promocijas darba
tapSanas laika! Pateicos matei Karolinai Kotenko par milestibu, pastavigu iedro$inajumu un

atbalstu profesionalajas gaitas. Promocijas darbs veltits vinas pieminai.
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