Vakareiropas un Amerikas

PRECU NAMU ORGANIZICIJA.

Motto: 22222,




Vakareiropas uwm Amerikas
PRECGCU NAMU ORGANIZIECIJA.

Plans:

levads.

Predu nams k& privatsaimmiecisks insti-
tuts, attieskm& pret citiem mazumtirdz-
niecibas uzpdmumiem, produkeiju, distri-
buciju wn konsumeiju. .p.:1.
Izklasts.

Tautsaimniecisk@ stdja Vakareiropas un

Amerikas prefu namu organizicija s pe-

mato jumos l.p. 9
PreCu namu organizaci jas pamati un

probleamas 1l.p. 0,
Umemuma vadibas funkcijas 1.p.28,
Tirdznieciskd biroja uzdevumi 1.7, 33,

Propagandas nodalas uzdevumi un

stdvoklis precu nama organizdcija 1l.p.55.

Iek$8jas ricfbas birojs un t& orga-

nizaci ja 1l.p.65+

Finanéu - kontroles birojs 1., 74,




Principi preCu nama atsevisko or-

ganu darbfbas saskapoSanai l.p.84.

Pretu namu k&des uzydmumi, pre-

¢u nami ar pircsju pasapkalpo-

Sanos 1.p.87.
Sl&dziens 1.p.91,

Tipiska prefu nama organiziici jas S&mas

I Predu nama vispardj& organizdc, $8ma
II Finan®u - kontrolbiroja organiz.S8ma
I11 Tirdzniecisks biroja organizdc. Sama
IV Propagandas biroja organizacijas S@ma

V IekS&jas rictbas biroja organiz.S8ma.




Temata apcerei izlietotie liter&@rie un citi avoti.

1./ Paul M, Mazuri -

"Principles of Organization

Applied to Modern Retailing"

2{ Fritz'a Neissera - komentari §Ts gramatas vdcu

3/.Dr.Kéthe Lux

4/.1. M, Witte

5./ -

6./ -

7./0tto Gerson

8./ Prof.Karl Seidel

tulkojumam "Moderne Warenhaus

Orgenisation?

— "Studien iber die EA¥icklung

der Warenh&user in Deutschland"

- "Amerikanische Verkaufsorga-

nisation".

"Die Organisation der Waren-
héusern beider Welten"

"Die Organisation der Waren-
héuser A. Wertheim",
"Organisation, Statistik und,
Systematische Kontrolle in
kaufménnischen Betrieben.

"Betriebsorganisation"

9./ M.G. Ray Shaeffer'a ("Marshall Field Co',Chicago

10./Edwin'a Friendly'

propagandas direktors) un
a ("The Sun", New-York, Admi-
nistr, direktors)
priekSlasIjumi III Starptautis-
k& reklamu kongresd Parizs

1937.g. par predu nam organi-



3 i z8ciju,

11,/ Sargksté ar"The Sun" rekl.nod.vad.H.B.Fair-
childu

12,/ Da%ados periodiskos izdevumos sastopami uz te-

matu attiecoSies raksti, starp

citu "Dr.Marga Garnich - Der

Werbeplan eines Warenhauses" -

zurnDie Reklame" 1932.g.20.-

2l. n-ra,



-1.-

IEVADS: I_’_:_reéu nams k& privatsaiuniecisks instituts

attieksms pret citiem mazumtirdzniecibas

uzpémumiem, produkeciju, distribuciju un
konsumei ju.

PreCu naws savad pamatformd ir privatsaimnie-
cisks iestadIjuus, kas, vadoties no daZiem Ipat-
iem veikalprincipiem, dod iespsju plasS@kam paters-
tdju nassam apmierinat savas vajadzibas péc daZa-
diem plasaka patéripa prieksSmetiem, koncentrgjot
S0 priekSmetu tirdzniecibu vienuviet - t;s. pre-
éu nama.

__éﬁdi predu nami iekartoti vadoties no prieks-
rocibam, kuras Sads tirdzniecibas veids dod ka
tirgotdjam,6ta arl paterstdjam.

PreCu nama prieksrocibas iepretim specialtir-
gotavam - t.i.privatsaimnieciskiem iestadijumieu,
kas nodarbojas tikai ar kadu specialu vai arl
dazu sava starpa radniecigu preéu grupu tirdznie-
eibu - ir ta&s, ka dod iespdju preCu namd realizét
dazus Ipatus veikalprinecipus, kas izriet no daza-
du precu grupu kombinaci jau.

PreSu nama kapitala spfks un apgrozijuma di-
zuws Jauj preCu nama saimniekam izdarIt lstakus

iepirkumus, dod nereti iespdju piedavat patersta-
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jam visai vilinoSos t.s. ga d I juma pirku-
mus .

PreCu nams savas daZzido preCu grupu noviet-
nes var ierikot pat visaugstakos namu stévos, ne-
mazinot ar to pircéju pieplidumu, kas gandriz
neiespéjams citiem mazumtirdzniecIbas veidiem.
Sis apstaklis dod iespsju izmantot predu nama
atseviskas telpas lidz pedéjal iespdjal, salsti-
not precu kalkuldciju 1idz minimumam attieciba
uz izdevumu posteni par telpu Iri. Tapat sezo-
nas precu kalkul&cija nav jaapgritina ar veikal-
telpu Ires nastu par laiku, kad nav So predu tir-
dzniecibas sezona - predu nama attiecigd nodala
Saja laika srti iesp&jama tirdznieciba ar citam
precsum.

No lidzIgiem apsvérumiem vadoties lespédja-
ma precu kalkulacijas sal&tina@sana arI ar kal-
pojosa persondla racionzlaku nodarbinaSanu, citu
tirdzniecIbas izdevumu sadaliSanu uz iespsjami
lielaku daZadu prieksSmetu skaitu. Darbinieki,
kas piem. ziemas mdneSos nodarbinati ar kaZokpre-
¢u pardevumiem, vasaru var tikt atlaisti vai arl
parvietoti uz citam dzIvakam nodalam $ini laika.

/Ilzpeunot, protaws, atsevisko iepirksanas - par -



el
doSanas nodaju lietpratajus./

Ar talu ejosa, apsverta darba dalisanas prin-
cipa ievéroSanu iespéjama darba sp®ka lukratIvaka
izwantosana.

TirdzniecIbas darba procesi Seit sadaliti
vairakas dalds, no kuram katra persona veic tikai
mazu /dazreiz tikai vienu vienigu / darba posuu.
Sada sistdma, 11dzigi ka komplekso darbibu sadali-
Sana daléjos procesos ripnieciba, dod iespéju ap-
macitu darbu pa dalai atvietot ar nemacitu. Ik-
katrs atseviSkad darba procesa izpilditajs var sa-
sniegt augstu gatavibas gradu; pie pareizas darbu
organizaci jas tas novérs partraukumus parejot no
viena darba uz otru. Tiek kapinata intensitate,
darbs tiek salétinats. Pilnigi izmanto jawas arl
attiecigo predu grupu novietojuma telpas tas péc
vajzdzibas saSaurinot vali paplasinot, atkariba no
sezonas, pleprasijuma u.t.t.

Daudzu un dazadu preCu grupu apvienosana vie-
néd uzpémumd pievelk, lerosina pirksSanai publiku,
Jo dod tai iesp®ju apuierinadt visas vai ari liela-
ko tiesu savu vajadzIbu vienuviet ar wazako pie-
pules patsripu.

DVaudzo un dazado precu apvienojums izlidzina
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lenaku kapitdla apgrozIbu viend nodala ar atraku -
otra. Ja psksSpyi apstajas noiets kadai preéu gru-
pai, tad cenu zudumu iespéjams atgit ar pelpu uz
citiem artikelieu.

No pircéja, kas apmekls preCu nawu ar nolu-
ku apmierindt savu zinamu ieprieks nodomatu vaja-
dzIbu, profité arl parsjas nodalas, kuram pircéjs
spiests iet cauri un kuras tam vajadziba péc ie-
pirkumiem rodas p&ksSpi, garamejot, pateicoties ba-
gatigl un vilinoSi izliktali precei.

Ja precu nama atseviskads nodalas atrodas pie-
dzIvojusa lietpratdja vadiba, tad So lietprateju
zinaSanas ,erudiciju iespéjams izmantot ari citam
nodalam. Piam.preéu.nama posSu izdevniecibal dota
iesp®ja aptaujaties pie papira nodalas vaditaja
par izdevigako papira iepirksSanas vietu, cimdu
iepiresji var inform8ties pie konfekcionara par
ndkoSo piedurkyu modi u.t.t. T4 daudzo lietpratéju
sadarbIbd preCu namd izveidojas stipri augts
‘lietpratibas koeficients, kas ievérojami ce] katras
atseviskas nodalas tirdzniecisko stadju un inten-
gitati.

Bez specialo arodzinasanu apumaipas, preCu naua

atsevisias nodalas bieZi vien stav vel ciesaka
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kontakta viena pret otru - norskinu attiecIbas.
Pieméram saldumu nodalail greznuma saiyojumiem ne-
piecieSamos traukus, kastites u.t.t. piegada ta
pafa nama porceldna, stikla, galanterijas, pinumu
u.c. nodalas. Peddjas, savukart, t&da karta var
pilnigak izvertst savas neejoSas lietas - pirma
tas nereti ieglist par paSizmaksu. '

Sads karta visu nodaju sadarbiba samazinas
katras atseviSkas nodalas risks.

Ir predu namiem ari savas sliktas puses. Turot
tikali ejoSas preces /to prasa precu namu princips
iespéjami atri apgrozit ieguldito kapitalu/, no
izvoles tiek lielzka vai wazakd méra izslégtas
preces augstakas cenu kategorijas, kaut ari tas
bitu iespgjams pardot ar augstaku pelpyas uzviju
kalkulaci ja.

Daudzo preSu grupu apvienosana viend uzpyduuma
gan pandk lietpratibas koeficienta kapin&jumu at-
sevisko lietprateju sedarbiba, towdr no otras puses
tas loti lielsa m8ra atkarigs no attiecigéds nodajas
vaditaja krietnuma un uzticiguma. Predu nama uz-
peméjs, kuram pie misdienu precu nama apmériem
neiesp®jami but lietprateéjam visds nozarss, spiests

iekartot dargus un aptverosSus kontrolaparatus, ar
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augsta atalgojuma palldzlbu nodroSinat krietnu
tirgotaju lidzdarbibu, ta tad nav spgjigs noverst
paradibu, ka funkcijas, kas specialtirgotava pie-
krit paSam uzpduwsjam, nododamas lersdnim, sadardzi-
not pardosanas izdevumus, padarot visu organizaci-
ju smagdku, wmazdk elaStIgu.

Predu nama galvena tirdznieciska atShiriba
iepretim citiem wazumtirdzniecIbas veidiem ir lielu
apgrozijumu sasniegSana.

Tamds] tie pa lielakai dalai organizdjas liel-
pilsetas, gandriz vienmér dzivos satikswes centros.

lzpewot daZus t.s.luksus preCu namus, liela-
kais vairums Vakareiropas un Amerikas predu namu
tirgojas ar l8tam precém; tamdd] vérojama paradiba,
ka rlipnieciski raZota@s 1atakas pretéu Skirnes nopem
preéu namos, turpretim dargdkie sortimenti vairak
koncentrgjas citos mazumtirdzniecIbas veikalos.

Lielie preCu namu apgrozijumi rada arI tenden-
ci konsumcijas vienveidam, zinawas "uniforugSanas"
pazimea.

Lielo apgrozijumu sasniegSanai precu nawi ie-
tekmd arI riipniecibu - pieprasot raZot precu léta-
kas Sjirnes. RaZotajs,savukart,spiests ievérot pre-

cizakas kalkulacijas, apmierinoties ar mazaku pel-
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pes % un pat, - ja tam nav iespsjams savu kalkula-
ciju uzlabot racion@lakam darba metoddm - raZot
sliktakas kvalitates preci. Piem.Vacija preCu nami
sava laika iesaka propagandét bojata porcelana par-
devumus, konservu riopniecIba precu namu ietekmd
bija spiesta atkd@pties no tirdzniecIba parasstiem
kvalitates apzIm®jumiem.

JapiezImé gan, ka p8d&jas paradibas misdienas
vairs nav novérojamas. RaZotadji apzinajusies, kadas
brieswas vipiem draud no tamlidzIigas taktikas, sa-
+ glégusies apvienlbas, arl citada cela reguley ne-
velamo paradibu izskausanu. Ta preCu naui sakuma
gandriz bez izpdmuma ar t.s.markas precém un gra-
matam tirgojas zem noteiktas cenas, lai tada karta
demonstratu savu latumu. Turpretim tagad noteiktu
cenu ieverosSana ir likuws. frecu nami, pateicoties
raZotaju spertajiem aizsardzibas sojiem, partrau-
kuSi rieibu, kas bija uzskatama ka krietnu tirdz-
nieclbas parasu parkapums.

Tapat lielie preCu nami garants par savu
publikaciju pareizIbu, garant® par saipyojumu un
kvalitati vipu piedavatiem konserviem u.t.t.

Cenu pazemindSana massu precém izsaukusi

visparsju kalkuldcijas kvotas pazemindsanos. Lidz



- 8, -
ar to preGu nami spieduSi pazeminat So predu cenas
arl pargjiem tirgotajiem.

Ar pateripa saletinaSanos ciesi saistits ta
pieaugums. Predu nami tamds] daudziem pataripu
prieksSmetiem un baudvielam ar savu zemo cenu tak-
tika izlauzusi jaunus tirgus, izsaukusi lielaja

publikd jaunu vajadzIbu raSanos.
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Tautsaimnieciska stdja Vakareiropas un Awmerikas
precu namu organiz&ci jas pamatojumos.

Isumd noskaidrojusi predu namu vietu privat-
saimniecIiba un attieksmi pret produkciju, distri-
bticiju, konsumciju, piegriezIsimies tiem tautsaiu-
nieciskajiem mwotiviem, kas izsaukusi So precu namu
organizacijas tagadeéja veilda.

' Tautsaimniecisk® saiumniekoSanas veidi ka Va-
kareiropa, ta Amerika butiba ir vienadi. AtSkiriba
tikai tanl apstakll, ka Awerikad temata robezas ap-
skatamds paradibss izpauZas visumd lielakos izwaros,
k& Vakareiropa, nerundjot par specifiskawm nacional -
saimnieciskam Ipatnibam, kas eksisté@ jau'daéado
Vakareiropas valstu starpd un kuru nodibin&Sana ietu
pari apcersjuua nosprzustad témata robezai.

Saimnieciski izdevigadko precu namu organizé-
cijas veidu mekl&jumi izriet no apsvérumiem par mas-—

su moista problemu p&tIjumiem.

Péckara saimnieciskds jaunuzblives procesi,
kas prasija lielus upurus, energiju un meklsjumus -
Amerikas savienotias valstis,kas‘pateicoties pasaules
kaya dalIbu psuuso dazado valstu Ipatndjai nosta-
jai, bija nokjuvusas saviem tautsaiunieciskajiem

apstak]ien nepiemérota lowd - bija kjuvuias par
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lielako visas pasaules zelta rezervju turdtajau—
ta Biropa, kas savas pirktspéjas un lidz ar to
pasaulssaimniecibas aparata iekustinatajas spéjas,
pateicoties jaunraduSamies apstakliem,bija zaud&jusi.

Ar lielu interesi ka Amdrika, ta Vakareiropa
k8ras pie raZojumu saldtindSanas problsmas atrisi-
ndSanas, kas gan agrdk jau teoretiski pamatota,
tomér nekad vél tik spilgtu praktisku piepildi jumu
nebija atradusi ka tad, t.s. massu produkcijas
paradiba.

Un cieSi Sgli paradibal pedas sekoja meklsju-

mi massu noieta problemas atrisindSanai. Nebija

no svara tikai 18ti raZot - vajadzdja atrast arl
cejus, kia So 18ti razoto preci novietot tirgi -
vispirma karta vieteja tirgt, lal padaritu neatka-
rigaku un stabilaku eksportu - vai, pareizék sa-
kot, vajadzdja glit iespsju tikai tikdaudz 1lsti
razot, cik iespdjaus pardot.

Massu produkcija, rokrokd ejot ar gluZi
tikpat mérktiesIgi atrisinatu massu noieta
problemas atrisinsjumu, nw nevargja vairs bit
par iemeslu saimnieciskai krizei visparsjas tirgus
' parsatinaSanads rezultata, kas, seviski pirws-

kara gados,Vacijd izsauca raZojumu pardevumus
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ar zauddjumiem, spieda fabrikas periodiski iero-
beZot savu darbibu, kas tik ilgi apgrutinaja attie-
cIgds valsts saimniecIbu, kamdr kautkada cela
atkal neiestajas izlidzindjums starp piedavajumu
un pieprasijumu jaunas konjunktiras veida.

Tada bija pirmo amerikanpu pstnieku pamatdo-
ma, kas ap 192l.gadu, kad Amerikas saimnieciba
stipri cieta visparsjas krizes depresija  keras
pie jauna planveida saimniecIbas metoZu noskaidro-
Sanas, un kuras rezaltatus péc apm. 6-7 gadiem,
kad Sie mekldjumi bija sevi visd pilniba attaisno-
jusi, tik kari partvéra vacu,un, agrak vai vélak,
arI citi Vakareiropas tautsaimnieki.

Lai noverstu zemu konjunktiras periodu at-
kartoSanos, visiem lidzekliem )&acensSas uzturst
reiz nodibinatais lidzsvars starp produkciju un
konsumei ju, tos vienmdr savstarpdji saskapojot.

Sis viedoklis tika likts stabilizacijas
wetoZu mekldjumu pamata.

RaZoSanas temps, raZojumu izplatiSanas tika
atbalstiti ar tdlu ejoSu kreditu palidzibu. Pla-
Sos kreditus atlauj vai nu izlidzinaSanas perioda
atlikuéais,vai arl ijetaupijumu ce}d jaunraditais

/ierobesojot patdretaju pirktspdju!/ wobilais,vai
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beidzot ,banku kredita veida ieglitais kapitals.

Atbalstot $ada karta raZojumu izplatIbu un
to izplatibas atrumu, dabigi, ka patéripa izplati-
ba un atrums attistas lenak, seviski vel, ja
rﬂpniecibu'kreditééanaa spdju pamata ir ietaupiti
kapitali, kas ta tad pemti patérétajiem.

Lai atglitu lidzsvaru pie 1idzigiem lidzek-
Jiem  jajeras ari pateripa pus®, Sémd piedavajums-
paterips. Ir j&finans® arl paterips kreditu veida

padtrinot un atbalstot ta tempu un izplatibu.
Otrs lidzeklis lidzsvara stévokja panaksanai

starp produkeiju un patéripu,ir tirdznieciska pla-

noSana/™mercnandising"/, Iziet tas no viédoula,
tirdznieciskos lémumos vadities cik un kur vien
iespéjams no skaitliskiem datiem. Sim noltkam ti-
ka sastaditi iepriekssji budZeti, kes pirma plana
attiecas uz apgrozijumu, tad, pakapeniski uzradi-
ja visas raZoSanas un sadalISanas procesa stadijas.
IepriekSsjie budZeti tika uzstaditi ki atseviskos
uzpdmumos, ta uzpdmumu apakSnodalam, ta, beidzot,
visal uzpswumu grupai, - ar noliku, sastadit
beidzot iepr. budZetu visai nacionzlai saiunie-
cibai.

Uzstaditos budzetus izlietoja patiesas

attiecigds nozares attistIbas fazes fiksssanai,
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lai laikus varstu nodroSinaties ieprieks nepa-
redzétiem apstak]}iem un, kas dotu noradijumus
iepriekssjo nodomu praktiskai korrigéSanai. Sada
karta sistewmatiska savripdarba tika attistita si-
stéma, kuras uzdevums pieskapot ikkatra Ipatpa
saimniecisko dispozici jas sp8&ju attiec.nozares
vigspargjai attistibai. V&l talak: bija nodomats -
protams tikai atsevishos gadijumos saskapot visu
atsevisko nozaru iepriekS8gjos apréginus, ar no-
luku, penot vera iespdjaui daudz da%adu viedoklu,
gut iespejami lielako iepr.apr®jinu precizitati -
protaus, ar to priekSnoteikumu, ka Sada plana iz-
veSand dalIbu pem visi t& uzstaditaji. Pats par
sevi saprotams, ka Sadai metodei var bit talu ejo-
Sas pozitivas sekas - taisni razoSanas un patéripa
saskayosSana.

. Protams, blakus tikko apraditam visparsja
tirgus étabilizacijas metodsm ir un var but val
joti daudz citas, tapat ka debatéjaws ir jautdjuums,
val absolita skatl jumd SIs metodes arl pie katriem
dotiem apsta@kliem 100% - z2i ved pie mérka.

Tom8r nav noliedzams, ka Sie divi saimniecis-
k&s konjunkttiras stabiliz&Sanas lidzek]i - pégts-

rina finanssSana un tirdznieciskd planoSana-spsls




- 1l4,-
ieverojamu lomu ka Vakareiropas ta Amerikas ma-
zuntirdzniecIbas lieluzpmumu saimnieciska darbi-
ba.

Ir raksturigi, ka tieSi wmazumtirdzniecibas
lieluzpsmumi ir bijusi tie, kas lerosinajusi un
izveidojusi So wetoZu raSanos un, uz tam pamatojo-
ties, radijuSi savu organizatorisko uzblvis

Mazumfirdzniecibas uzpsmuwam, ta tad arl
precu namam, prece allaz jatur krajuma, Lai sa-
mazinatu kapitala riska %, Siem predu krajumiem
jabut péc iespdjas precizi ieprieks apléSamiem.
Teprieksdjas apléses jaizdara cik vien iesp®djams
eksakti, No otras puses - precu krajumiem nolik-
tavas jabut iespdjami maziew.Tamds] predu kraju-
miem jablt ta apléstiem, ka tie pilnigi sedz pie-
prasijumus - tas panakams vienigi iepriekseja
ripliga planveidiga darba,izstradajot to katrrei-
z8jos apumérus.

Smagd saimnieciskd krize, kas piewekldja
Ameriku 1920/2l.gada, pieversa racion@li vadito
lielo mazumtirdzniecIbas uzpdwuwu uzmanibu bries-
mam, kas draud no neracion@li lieliem preCu kra-
jumiem noliktavas. Visai atri tika saskatitas

priekSrocIbas, kuras rada maza, bet labi izskiro-
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ta predu noliktava. Prakss f% ieveda principu
"jepirkt preci tikai tekoSam vajadzIibam", un no

SI principa amerikapi vairs neatkapas ari tad, kad
apstékli uzlabojas, -taisni otradi, Sis princips
tika izkristalizets un izveidots racionala plan-
veida saimniecIba.

Sada tautsaimnieciska nost@ja gul pauata awe-
rikﬁph, un, gemot vera lidzigos apstaklus Vakarei-
ropa un Vakareiropas tautsaimnieku lielo interesi
pret problémas atrisinajumu U.S.A /vacu autora
Frica Neissera ievads Paula M.lMazura "Principles
of Organisation Applied to lMlodern Retailing" tulkojs
vacu valodd "loderne Warenhaus Organisation™,/ ari
Vakareiropas precu namu organizatoriskai uzbavei.

Témata apcerei ka kodnls?%%%%ikﬁnu autora
P.Mazura traktats "Principles of Organisation
Aplied to lModern Retailing", kas rakstita "National
Retail Dry Goods Association"™ ierosms - ka darbs,
kas pamatojas uz nopietniem zinatniskiem pstijumiem
par amerikapu prefu namu orzanizaciju. Iemesli,
kas pievérsa autora interesi Sai probléwai, atkar-
tojot vipa vardus, ir sekosi:

"Mazumtirdzniecibas lieluzpdmumu pastaviga

un zolida attistiba, tapat vipu relativi stipra
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spdja pretoties konjunktiras svarstibam, likds wan
kd tautsaimniekam un tirgetdjam savdabIga paradiba.
Bs zipaju, ka saimnieciska labuma sadaliSana$ orga-
nizacijai ir iz8kIrgjas ietekme uz misu ripniecI-
bu. Es nesapratu tos,kas bez pamata vareja izteik-
ties negativi par mazuwmtirdzniecIbu un vipas prob-
lemu lomu SinI sakariba. lian likas, ka predu namu
attistiba neblitu iespdjama, ja vipu pamatojums -
tiklab iek8&ji organizatoriskais, ka attieciba
pret citam misu tautsaimniecibas nozarsm - nebitu
veseligs . Es nevardju bt vienis pratis ar zi-
nauiem éaimnieuiskiem praktigiem un teorstikien,
kas vienigo "dziedinoso" lidzekli saskatija - mas-
su produkcija. Ikvienai produkcijai savas robeZas
J@saskata - pateripa spéja.

Ks gribéju zinat, kadas wérauklas un sistemas
ir patdripa apréjinasanai, un vai patieSém mazum-
tirdznieciba pielietotas metodes uzskatawas tikai
k8 mindjumi, vai tas atzistamas ki apziniga darba
rezultats.

Es gribdju zinat, vai ripnieki varsja tu-
reties pie viedokja - neieverojot noieta iespe-

jas-raZot arvien atrak un vairak, vai beidzot ari
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vipi jutisies spiesti, savu produkciju regulst
atkaribd no tautsaimnieciskd un ar to saistitu
privatsaimnieciska labuma.

IzmekleSand macijos daudz, MazumtirdzniecIbas
uzpdmumu vienmdrigd attIstIba un mazid "mirstiba"
nav gadijums, bet gan iekSgja stipruma rezultats.
Musdienu metodes noskayojums "no rokas muta"
/t.i. tursdt krajumd tikai tik daudz predu, cik
nepiecieSams tekoS&m vajadzibam, ref./ nav pars-
joSa paradiba, bet gan racionala darba iznékuuws,
un ripniecIbai vajadzes ar tam réyinaties k& ar
ilgstoSu paradibu. Lstakds raZosanas metodes
ir bez-v€rtibas, ja sasniegtas prieksSrocibas iz-
nicing izdevumi, kurus prasa nevajadzIgi val neap-
domati saraZoto massu precu milzu kvantumu novie-
toSana tirgt. Tirdzniecibas wetodsm, kzs savus kra-
jumus apr8kina péc ta, ko, pamatojoties uz sa-
pratigiem aprékiniem,iespsjams lietderigi apgro-
zIt, jaatbilst sapratigi izplanotam riipnieciskam
procesam, iepirkumu un krajumu sastadIsanai ja-
notiek uz ripigi parbaudita, gudri apdowata, ap-
vertsta noieta bazes".

Sada pieeja pétijamam objektam P.M.Mazuram

devusi visai aptveroSu un precizu ieskatu modernu,
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" dzivotspbjigu amerikapu preCu namu organizaci ja.
Papildinot to ar vel papildus, témata iztir-

zaSanai ieglitiem datiem -Dr.K.Lux gramata "Studien
Uber die Entwiklung der WaMrenhHuser in Deutschland",
"Organisation, Statistik undSystematische Kontrol-
le in kaufm¥nnischen Betrieben" von Otto Gerson,

un "Betriebaorgénisation“von prof .Karl Seidel,

/par uzp.visp.organizicijas jautajumiem/, anonimu
autoru apcersjums:"Die Organisation der WaMrenh¥user
Aertheim" un "Die Organisation der WalranhYusern
beide;-ﬁelten“, "Awerikanische Verkauforganisation"
von I.lWitte", M.G.Ray Schaeffera /Pr.n.liarschall
Field"Co, Chicago/ un Edwin Friendly'a /Pr.n.
"The Sun® New-York kom.direkt./ priekSlasijuma

III starptaut. reklamu kongresd Parizé, ka arl sa-
rakstd ar vipiem un sarunds ar daZiem Vakareiropas
precu namu atbildigiew darbiniekiem /sew.Pierre
Laguionne, "Aduinistrateur - Gerant des grands
lMagasines du Printempa]Parig/'méginﬁsim nodibinat
ieskatu, kada izskatds precu namu organizaci ja
Vakareiropa un Amerika, kur tas vajadzigs, izsverot
Isumad spilgtakas novirzienus no tipa, neapskatot
tuvak tas Ipatnibas, kuras izssuc val nu savdabi-
ga kada uzpémuma finansizdla baze, nacionalas Ipat-

nibas vai eiti Sauri lokali vai citadi subjektIvi
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apstak}i.

leejot individudlas apcerss, tas noveatu pie
ikviena saimnieko o8& cilvéka - veikala vaditaja -
psichologiskas analIzes, jo organizacijas metoZu
musdienu sareZgIitaja saimniecibas sistema ir Joti
daudz.

Tapat apcersjumd bftu lieki diferencsdt uzps-
mumus péc to lieluma, jo uzpdmuma apméri nevar
ietekmét visparsjos saimnieciskos,sacensIbas un
uzpsmibas apstakjus, augstakals tiem varstu bat
kada nozime uzpduuma spéja, praktiski pildit pra-
SIbas, kuras tam uzliek darba daliSanas princips
dotajos apstaklos.
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Predu namu organizicijas pamati un

problamas .

Organizacijas priekSnoteikuws ir zinams
skaits organu, kas ka vesela dalas padoti vienal
vadoSal gribai. Uzpémuws ir waksligs organisus.

Té organi ir atseviskas uzpémuma dalas /nodalas /,
Saja organisma darbojoSas personas, izlietojamas
techniskas paligierices, ar kuru palIdzibu norisi-
nas zinama mérktieciga darbiba.

Organizacijai butiba divi nozimes. T&a apska-
tama ki statiska paradiba, SinI gadijuma kd zinzus
noteikts uzpsmuma stavoklis, kuru varam apzimét ka
labu vai sliktu, bet kas nekad neizpaliek tur, kur
ilgstosi sarabojas atseviski kidda organiswma locek-
}i, kas rodas un veidojas 1lidz ar uzpdmumu. Organi-
z8ci ja veido daju vzpsmuma struktiras, un 1lidz
ar to priekSnoteikumu uzpduuwa attistIbai val dar-
bibai.

Organizaciju bez tam vdrojam ka darbiIbu pasSu

par sevi, kas pielieto kadu lietojamu organizacijas
veidu SI jedziena statiskd nozIws, un kd tada dri-
zak bitu kvalificsjama ka "organizéSana". SinI no-
zImé organizacija raksturo parmaipu uzpysmuna stavok-

11, ta - dinamisks lielums, kuram nav tieSa sakara
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ar uzpdmuma darbibu, un kas drizak uzskatama ka
sagatavotajs faktors uzpSmuma Istenal darbibai.

ILidz ar to noteikts ari organizacijas meérkis
saimnieciba. Tal jasaskapo visu organizacija dalIbu
pemoSo organu darbibm virziena uz ekonomisko prin-
cipu piepildiSanu.

Seit apvienoti divi womenti: sasniegt merki
ar iespdjami winimaliem lIdzek]iem - tas t a u -
PIDbas priekSnoteikums. Otrkart - ar dotajiem
lidzekliem sasniegt iesp&jami lieldko rezultatu -
tas i enesIguwma jeb rezultata princips
/ efficiency/.

Abi 8ie principi satek musdienas spilgti iz-
teiktaja racionalizacijas principa /saprotot racio-
nalizaciju 1927.g. Lepevas vispasaules saimniecis-
kis konferences definéjuma kd "technisku un orza-
nizatorisku metozu pielietoSanm nolikéd sasniegt
mazakos spéka un vielas zudumus"/.

ILidzek}l, kas tiek pielietoti kada saiunie-
ciskd darbiba ,ir dazadas saiunieciskas mantas un
cilvéka darbs.

Kaut ari cilvéka darbs bitiba uzskatams ka
zinama saimnieciska wanta, tomer, izejot no augsa

teikta, organizacijas wmacibu varam dalit divi da-
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}as: mantu /vielas/ organizacija un cilveka darba
organizacija.

Temata robezas mis interesé galvenam kartam
cilvéka darba organizacija, vai, eksaktak izsako-
ties, saimnieciskd uzysmuma darbojoSos personu at-
tieksme pret vipu funkcijam, kas raditas uzp@muma
sevisSju uzdevumu pildIiSanai. Kamer visas riupnieci-
bas nozares, kas strada lieliem iegulditiem kapita-
liem, un kuriem jarekinas ar lieliem techniskienm
aparatiem, galvend veriba tiek piegriezta ieguldita
kapitdla apsaimniekoSanal un techniskajiem procesiey
precu nawmos viss atkarajos no ta, ka
atrisinata cilveka darba organizaci ja.

Protams, preCu nama robezas var eksistet arl
tIri techniskas dabas jautajumi - lietderigi celta
un iekartota telpa, skatlogu iekartojums, apgaisue,
apkure, satikswes 1lIdzekli. Visiem Siem apstakliem
ieverojama loma saimnieciskd rezultata sasniegSgna.
Bet ta ka techniskajam problémim paéam par sevi
preCu namu robeZas maza nozime - kur waSinas, piem.
savu plaSako pielietofanu atrod varbit vienigi bi-
rojos - tad varam apgalvot ka galvenais, no ki at-
kariga prefu nama saimnieciska darbiba ,ir veikalva-

dibas praswe un spdja ar atbilstoSas organiziacijas
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palidzibu saskayot tur darbojosSos cilvéku darbu
maksimala rezultata sasniegSanai.

Precu nama funkcijas un organizacija.

PreSu namu saimnieciskas funkcijas pastav ik-
dienai nepiecieSamu precu iepirkSand un vardosani,
ar zinamu labumu tirgotajam. PreCu namam tamds] ja-
veic sekoSas darbibas:

1/ Predu turésSana krajums un kontrole.

a/ Krajumu apmeru planveidiga aplése.
b/ Krajumu kontrole.

2/ Iepirksana.

3/ PardosSana.

4/ Avtiecibas ar atklﬁtibu:

a/ reklama

b/ dekoraci ja

O/ Visparsja iekS8sja darbiba un pakalpojumi
klientiem:

a/ ekspedicija

b/ preCu piepemsana

¢/ atplitas un atspirdzinzajumu telpas
d/ informacija.

6/ Majas parvalde.

a/ nama parvaldiSana

b/ apkure u.t.t.
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'Y/ Finanéu parvalde:
a/ grauatvedIba

b/ izdevumu kontrocle

c/ statistika

d/ visparsdja un specidla noliktavu
/krajumu/ kontrole.

8/ Personila parvalde:

a/ personila birojs
b/ personala izglitoSana un apmacISana.
So atsevigjo funkeiju sadalijpws atsevidios

rIcIbas birojos, atseviSios preCu namos ir Joti
dazads. Ta ka mums Seit interesd tipiska preéu nama
organizacija, pret kuru arI logiski pewot nebitu
iebildumu, tad turpwmikiem iztirzajumiem par pamatu
pemsim precu namu vairakuwa organizaciju, kas sa-
stopama k& Vakareiropa ta Amerika. Ta ir sekosa:

1. Tirdznieciskd vadiba, kas atbildIga par:

a/ krajuma apméru planveidigu aplasi,
b/ krajumu-noliktavu kontroli
¢/ iepirkumien
d/ gadijuma piedavajumu sagatavoSanu
e/ pardoSanu.

2. Propagandas vadiba, atbildIiga par:
a/ reklamu
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b/ dekoraciju.

3. Iek8sjss rIcibas vadIba, atbildiga par:
a/ personala parvaldi
b/ pardoSanas personalu
c/ pakalpojumiem klientiem
d/ mdjas parvaldi.
4, FinanSu vadiba, atbildiga par:
a/ gramatvedIbu
b/ izdevumu kontroli
¢/ statistika
d/ krajumu finamialo kontroli.

Seit jau skaidri saskat@ma predu nama organi-
zacijas atSkirIiba no ripnieciskés organizédcijas.
Kausr ripnieciba atsevifkas nozares veido katra sa-
vu puslidz patstavigu darbIbu, preéu nawd Sada
strikta norobeZosSanas atsevisSku intereSm sferas
nepasta@v. Katrs no galvenajiem preCu nama organiem
speks lielsku val mazaku lomu ikkatra saimnieciska-
j@ norisé prefu naua raebezas, vai ta bitu precdu
iepirksana, parvalde vali precu pardosana. lkviens
no Siem pr.nama galvenajiem organiem ietver sevi
arI dalju parsjo organu funkeiju.

Vislielakd nozime preCu nama organizécilja ir

tirdznieciskal vadibai, jo t@ paklauj sew vistira-
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kos, primarakoes tirdzniecIbas un 1lIdz ar to predu
nama uzdevumus: preu iepirkSanu un pardosanu.
Atzinumi par finansidlas vadibas nepieciesami-
bu raduSies tikai jaunakos laikos. Finansiala vadi-
ba izkarojusi savu stavokli siva cipd ar tirdznie-

cisko vadIbu, pieradot savu nepiecieSamIbu tieSi

mazuntirdzniecIbas lieluzpémumos. as kontroles me
todep, finansialam parskatam un kontroles - parval-
des darbam jabit iespdjami elastigam, 8Im metoddm
japasargd uzpyémums no parspiléjumiem, no darbibas,
kuru neattaisno statistiski konstatdtas patiesibas
par uzpdmuwa darbIbu pagatns. DaZos preCu namos -
sev.Amerika - finansizla parvalde iekarojusi pat
absolitas vadibas lomu.

Maz, turpretim, piemsru, ka prefu nam iekSs-
j@s rIcibas parvaldei bitu kads sevisSks iespaids
veikalvadiba. Tomér psdéja laika, pieaugot veikala
persondla lomai, ari Sis organs ieglst izcilaku
vietu preu nama organiswa.

Tower veseligad preCu nama organizacija visam
8§Im nodajam piekrit vienlidz svariga loma - protaws,
Ja to vadIba atrodas krietnu tirgotaju un lietpra-

téju rokds. Vesellga sacensiba starp Siem 4 inte-

resu lokiem gutomatiski izlidzina speku samsru,
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uzpdnuma vadibai tad atliek vienigi disponet vispa-
réjo uzpdmuma tirdzniecisko politiku, ierosinat uz-
pemuna darbibu ar konstruktiva kritiku un uzturst

uzpsmuma ieksgjo lidzsvaru.
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UzpBmuwa vadibas funkcijas.

Zem uzpduuua vadibas Seit saprotama persona
val vairaku personu kopa, kas izpilda uzpémuua va-
ditaja darbu, neatkarigi no tas titula, neatkarigi
no ta, vai Sal personai pieder visas, dala vai pat
nemasz uzpyémuma akei ju.

Vakareiropa un pa dajai arl Amerika precu
nam vadiba gan daudz gadijumes veikala IpasSnieka
vai uzpygmuma dibinadtaja vai mantinieku rokas. Biezi
nékas sastapties arl ar gadijumiem, kur kada vadosa
algota persona izvirzijusies par lidzdalibnieku
un tamlidzigi.

Ir saprotams, ka organizicijas formu izveido-
Sand@s privatsaimnieciskos institutos, kadi ir precdu
nami, norit stipra uzpdwuma Ipasnieka subjektiva
ietekms., Tamdd] ari, ka to jau pieminéjam,Seit sa-
stopam t&du organizacijas veidu dazadIbu un lidm
ar to arl uzpémuma vadIbas organizatorisko formu
daudzveidIbu.

VisbieZak nakas sastapties ar sekosam sisté-
wam:

1/ Viena persona ka auzst&ka uzpémuuwa vadIba.

Sis veids, privatsaiwnieciski pemot, visve-

seligakais. Seviski, ja vadoSa persona apveltita
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krietnam organizidtora davanam, ja tai piemit
geniala sp8ja inspirdties, atri izsjirties un ri-
koties vissareZgitakajas situdcijas, palikt neat-
kariég'un bezpartejisﬁ%fdaéﬁdos iekSsju koliziju
gadi jumos u.t.t.

Ja, turpretim, SI augstaka uzpsmuma vaditaja
persona parpew vienas val vaira@ku apakSnodalu
funkcijas - sisteua tiek sadruumstalota. Uzpdmunma
vaditd]i zaud® obejektivo parskatu saimnieciskajas
norisgs - nevien &rgjas,kas tik neplecieSauas
werktiecigd uzpdmuma vadiba,- bet, nereti, ari
iek$e jas.CieS tad vai nu pati uzpgmuma vadIba vai
arl - pavirsi funkcion® kada no tam nodalam, kas
tiesi paklauta paSa uzysuuwa vadibai, jo vadibai
neatliek nedz laika, nedz energijas iztirzat un
disponst specifiskas norises Sg)as nodajas.

Verojama arl cita paradiba. Nav reti gadijumi,
kur uzpdmuwma vaditdjs, vecadks klUstot, laikus ne-
parilipd jas par cienIgu sava darba turpinataju, pie-
saista uzpsmuma vadibai atbildigos atseviSkos no-
daju vaditajus. Tada karta rodas cita uzyémuna va-
dIbas sistema, kur uzyBuuma vadibas funkcijas sadalas

starp vadoso t.s.generaldirektoru un direkciju,

kas sastav no preCu namu vadosajiem darbiniekiem./Zy
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51 sistewa prakss neuzrada sevidhas prieks-
rooIbas; Lietpratsji, specialisti, piesaistIti vis-
pars ja, nivelsjosa parvaldes darba, kliust par
vispardjiem praktiliem. Sekas - cieS kdadas proble-
mas precizs, skaidrs atrisinajums, vadoties ne vai-
rakiem neatkarigiem viedok]iem, jo sandksmé atrisi-
nats, tas tiek ietekuw@ts no neizbSgawds tendences
mekldt kompromisus. AtseviSku nodalu vaditaji spiesti
atkapties no saviem specialajiem uzdevumiem, vienudr
priekSplana stadot visparsjas uzpémuwa intereses.
Uzyémunu vadiba spiesta réjinaties un ieiet kompro-
misos ar pargjiem direkcijas locekl}iem, uzpémuma
never tikt realizéts veseligais atbildigais vadonI-
bas principss

3. Sastopamas arl sistemas, kur uzpsuuua
vaditajs uzpémies arl vienas val vairaku nodaju vadi-
t&ja funkcijas - seviski apwéros wazakos preCu
namos .

S1s sistemas sliktas puses jau apskatltas
augstﬁk; tikai vel japiebilst, ka sada iekérta, kas
izsauc uzpysmuma vadibas pavirSibu attieciIgas no-
dalas - Ju darbIbd, netieSi ietekméd 1lidzIga gara
ari paréjo nodalu vaditajus. Zud veseligd koordind-

cija starp atsevisko organu funkcijam, lidz ar to
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cieS uzpduuma saimnieciskd intensitate.

4, Sistemas pazime - uzyduuma vadIbas funk-
ciju sadalisSanas starp diviem biedriem vai lidzak-
cionariem, kas tomdr neiejaucas atsevisko uzpémuua
nodalu ikdienas darba. Labi panakumi Sai sistemail
verojawa tad, ja abi partneri sadala arl savas va-
dibas funkecijas, - viens,piem.parpem tieSo uzps-
muma vadibu, interes&jas tikal par uzpsuuma ieksSs-
jam lietam, otrs nodarbojas "arsjo attiecibu" lauka,
- ar jautdjumiem, kas skar uzpdmuume izplatiSanas
politiku, uztur attiecIbas ar iestadem, tirdznie-
¢ibas kameraﬁ, arodapvienibam u.t.t., peti vis-
pardjo saimniecisko attistIibu, izstrada visparéjos
uzpdmuma pawmatprincipus - Isi sakot, veic visu kas
prasa tirdznieciski radosu darbu.

Visuma - uzpymuwa vadiba ir atbildiga par
uzydmuma pelpu, augSanu un pastavesanu, NOSprauz
pamatlinijas atseviSigo rIicIbas biroju vaditajiem
visa uzpdmuma apusra. Sastada zipojumus, sakarto
skait]us u.t.t. par visu uzpduuua darbibu. Uzklau-
sa, noverté, kooptd dazadus planus un prieksli-
kumus . Kontrol® uzpydumuma darblIbu, izsSkir intere-
Su konfliktus, kas n@k prieksa izvedot pretsji no-

skapotos saimniekosanas principus, uztur attieciI-
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bas ar arieni, pem lidzdalibu iepirkSanas orga-
nizacijas. Vada apspriedes ar atsevisko nodaju va-
ditajiem, kuyas tiek parrunati saimniekoSanas pamat-
Principi, plani, priekslikumi un kuras tiek parru-
pati: jautajumi, kuriem izS8kIrsja noziume uzpbuuma
darbiba, uzklausa nod.vaditdju zipojumus par visu
iekSgjo darbibu u.t.t.

Bez tam nereti uzpmuwa vadibali padots izmek-
léjumu birojs, kas vadibas uzdevumd izved daZadus

specidlizmeklsjumus.
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2. Tirdznieciskd biroja uzdevumi.

Preu nama tirdznieciska biroja uzdevumws no-
saka tautsaimnieciska staja, kas noskasidrota SI
apceré juma sakumi,

Seit vispirmam kartam un vispilnigzak tiek
realizétas konjunkturas stabilizetajas metodes
ar tirdznieciskas planoSanas palidzibu.

Isuna Sadas tirdznieciskas planosanas uzdevum
vargtu izteikt sekoSi: "lirdznieciskds planocanas
funkci jas pastav tani apstakli, ka Ista prece, Ista
ja laika, Istaja daudzum@ un cena ir - krajuma"“.

Ir, protams, precu nami,kh:ia4v§l Sodien nav
noteiktas tirdznieciskas vadIbas, kas rupétos par
81 principa izveSanu dzive, kur rikojas vienlgi
t.8. lepirceji - bez kadas iepirkto preéu kopsta-
tistikas, bez kadiem iepsrkawo precu daudzumu li-
mitiem, un kur tikai reizi gadd - pie inventiras
uzyemsanas - redzams, val uzpémums darbojies izde-
vigi, vai neizdevigi. .

Tomdr arI Sadi iekdrtotos predu namwos arvienu
vairdk izpauZas darba daliSanas tendence, anali-
z8jot tirdznieciskos uzdevumus un nododot So uz-
devumu izpildijumu lietpratsju rokas. Sadas par-

veidibas ietekms arl &réjie apstakli, ka: arvienu
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pleaugoSais patstavigo iepirksSanas vietu skalts lie-
lakos riipniecibas centros, centralas iepirksSanas
agentlras, progresejosa paradiba,kur uzpémumi noma
precu nemos nodalas un tas centrali apsaimnieko, ko-
péju iepirkSanas sabiedribu un grupu veidoSanas, da-
zadu mazumtirdzniecibas uzpdmumu finansiala apvieno-
Sanas.

Tirdznieciska biroja uzdevumi, So uzdevumu iz-
pildisSanas veidi preCu namd ir Joti plasi un daudz-
pusigi. Tas arI saprotauws, pemot veéra SI organa
svarigo lomu preCu nama organiz@cija, ka arI precu
nama visparsjo organizécijas veidu daudzpusibu.

Tirdznieciskais birojs 1lidz ar to var bt Joti
daudzsjadas funkcionalas attiecIbds pret pardjiem
precu nama organiem, jo tas sava uzdevumu sfera
iettlpina lielak%?%ézﬁka méra visu p&rsjo organu
specialas nodarblbas.

Tipiska prefu nama tirdznieciska biroja funk-
cijas wardtu ietvert sekosz Sema:

1. Kr8jumu un iepirkumu izplanosana:

a/ péc vertibas
b/ péc daudzuua.

2. Precu iepirkumi, pie kam tiek ievéroti

a/ wode

b/ SkiroSana psc lieluma un krasam
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¢/ cenu pakapes
d/ kvalitate.
3. PardoSana ar
a/ reklamas un
b/ krietna pardoSanas persondla palIidzIbu.

4, Tirdznieciskd planosSana:

a/ apgrozibas un krdajumu attiecIbu
parraudziba
I/péc vértibas

1I/péc daudzuma, ievérojot
A. sortimentus
B. modes ietekmi
C. cenu kategorijus.

b/ IepirkSanas politikas grozijumi atka-
riba no katrreizeéjam attiecIbam starp
Krd jumiem un apgrozibu,

I/ péc vertibas
II/ péc daudzuwa, pie kam )Ja&ievéro
A. sortiments
B. modes svarstIbas - atkartoti
vali jauni pasftijumi
C. cenu kategori jas.
¢/ Cenu pazemindjumi lai atbrivotu no-

liktavas.
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Sakarus ar par&jam nodajam resp.birojieu de-
monstrd sékoés aug8sjas Semas pargrupdjums:
1/ statistiskais darbs tirdzrnieciskas nodalas,
péc daudzuma un vértibas, ievarojot
a/ iepriekS8sjo gadu parskatus
b/ ndkotnes budZetus
¢/ paSreizdjo situaeiju attiecIba pret
sakaribu starp paSreizéjam algu normam
un ieprieks izplanotiem iepirkumiem.
2/ Prefu tirgus apstradaSana:
a/ pétijumi par tirgus stavokli
b/ iepirkSanas avotu pétijumi un wmeklsjumi
¢/ petijumi par modes virzieniem
d/ letakas cenas iegiiSana.

3/ SasinaSanss un sadarbIba ar reklamu biroju:
- kas, kad, k&, kur jasludina,

4/ sazinaSanas ar pardosSanas persondlu un
ta vadibu, izglitot,ierosinat, savakt wate-
rialus par klientu spriedumiem.

Funkci ju zipa tirdznieciskajam birojam viscie-
S8akais paralslismws ar finanéu - kontroles biroju,
tikai ar to blitisko starpibu, ka pedéjais nodarbo-
jas ar vertlbas statistikam, kurptetiIm pirwajam

vairdk interesd vairuma statistika, jo paterztajs
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tacu neizvélas vis apavus no ls 6000,- liela krajuuma,
bet gan no 300 pariem apavu u.tml. Vértibu statisti-
ku, kas radusies krajumu parbaudes rezultatad finan-
éu bireja, izlieto uzydwmuma vadiba, pats finanCu bi-
rojs-iegramatojumiem. 'apat ar so vertibas izteikto
parskatu palidzibu financu birojs tirdzniecisko va-
dibu dara uzmanigu gadijuma ,ja psdéjas uzstadita
vairuma kvota nesaskan ar tuvakd pagatnd sasniegta-
jam mérauklam. Tada karta tirdznieciska biroja ra-
ducas kludas - kada rakstura ta@s ari nebiitu - savas
veértibu statistikas fikss finanéu - kontroles bi-

rojs. Sai sakarlbai jafunkciond automatiski - uz-

pémuma vadiba raugds uz to, lai parsvaru negiitu nedz
tirdznieciska biroja aktivi - optimistiskais, nedz
finanCu-kontroles biroja ierobeZojosSi - pesimistis-
kais viedoklis.

Attiecib&s pret propagandas daju,tirdzniecis-
kais birojg%s%gkarés sludipajumu un skatlogu lie-
tas, pie kam propagandas dala nevar piespiest tirdz-
niecisko kautkadai darbibai, un otradi - propagan-
das dala var atteikties no tadu precu sludinasanas
vai izlikSanas skatlogos, kas nesaietas ar tas iz-
stradatajam reklamas akecijam vai normam.

Ar predu nama iek$8jas ricIibas biroju tirdz-
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nieciskais birojs saskaras galvenam kirtam perso-
ndla jautdjumos. Ir gadijumi, kur kalpojoZais pardo-
Sanas persondls padots bez ierunam vienigi tikai
iek88 jam birojam, wotiv&jot Sadu rIcibu ar to, ka
personals tad esot neatkarigdks no tirdznieciskas
ncdalas diktata - pardot veikalam izdevIgdko preeci,-
pret8ji principam,ka pardevéjam jakalpo pirceja,nevis
uzpdmuma interesdm. /min.sakariba/.

Tomsr biezak sastopums viedoklis, ka pardeve-
jam pilnigi japarzin precun krajumi, raksturs, lai
tas varstu patiesi kalpot klientam - 1idz ar to ie-
verojot arl sava uzpdmuma pelpas prasibas. Tamdé]
visbieZak kalpojoSais personils predu nawd padots
tirdznieciskam birojam - attiecIgads apaksSnodalas
vaditajam, pie kam personala parvalde iekSsjas ri-
cIbas biroja regulé darbinieku piepeuSanu - atlaisa-
nu, parvietoSanu no vienas nodalas otrad un tawl.

PreSu namu tirdzniecibas biroja organizacijas
88ma, izejot no augstdk apraditam SIs nodalas funk-
cijam, ir apm®ram sekoSs:

Pirdznieciskd biroja vaditdjs - izved uzpéumuna

vadIlbas rIkojumus dzIveé, parrauga uzpéuwuwa tirdznie-
cisko darbiIbu, vada un koordiné galveno iepircaju

darbIbu, sastada atsevisko tirdzniecicko apaksnodalu



- 39.-

preéu budZetus visa uzpbuuma apmera, kopd ar fi-
nanéu un kontrolbiroja vadibu nosaka precés inves-
tdjemas summas un nodomdtas brutto pelyas apmsrus,
uz savakto zipojumu un parskatu pamata kontrol® te-
koSos pre¢u krdjumus, iepirkumus, pardevuumus, kal-
kuldeiju resp. cenas paaugstinajumus, pazeminajumus
un izdevumus. Izdara rlipigas parbaudes, ja no iegi-
tajiem datiem iztiet, ka vélamais rezultdts nav
sasniegts. Farbauda katru lielaku, tapat ikvienu
citu pastitijumu, kas tuvojas uzstaditajai krajumu
robezai vai pat to jau parsniedz, parvalda tirdz-
nieeisko nodaju izdevumus, projektus un kontroli.

Parrauga un kontrole visus iek& - un arzemju
iepirksanas birojus, cieSi sadarbojas ar iepirksSa-
nas organizacijam, lai no kop8jiem iepirkuwi eum,
centrales apgadatajiem informécijas waterizliew un
statistiski pieraditam iespsjam gltu uzyemumam issps-
jami lielakas prieksrocibas. Seko visparsja cenu
limepa attIstIbai, studé visparsjo saiwniecisko sta-
vokli, lai gitu pawatu sledziendem par uzysuuna
precu ieguldijumu veidiem un apmériem.

Izstrada priekslikumus apgrozIbas pacelfanai
/gadijuma piedavajumiem/.

Galvenie iepircéji. Galvends precu kontroles
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funkecijas. Dod padomus iepircgjiem un tos kontrols.
Kontrols preCu krajumus attiecigds nodal}as. Nodarbo-
jes ar visiewm jautajumiem, kaum ka@ds sakars ar ap-
grozibu, precu krajumiem, iepirksSanu, kalkul&dciju,
cenu pazemindjumiem un izdevumiem. RUpé&jas,lai no-
liktavas nenzkratos veca prece, lai tiktu ieturdtas
kalkuldcijas, un lai krajumi biitu iespédjami wazi.

Iepircsji. Subordingti galvenajiem iepircdjiem,
sastada kopa ar tiem atsevisho nodalu precu budzetus,
mekl® jaunas iepirkSanas vietas. Ka attiecigés no-
dalas pardofanas vadIitdjs parzina SIs nodalas perso-
nalu. Noskaidro iekSsjas rIicibas biroja vadItdjam,
cik liels persondls nepieciesSams attiecigéd nodala,
piepalldz pardosSanas personala izglitosSana, izvirza
paaugstinamos, lerosina algu plellkumus, parvietoju-
mus un darbinieku atlaisSanu. Izmekl& propagandai
seviSki piemsrotu preci, atbalsta no attiecigas pre-
éu grupas specialista viedokla propagandas nodalas
darbu.

Parbauda iendkusSo preci, akcept® réhinus, ri-
péjas lai nodalas butu tiras un kartiba.

Pla3akas nodalas iepircejiem ir ari savi pa-
1ligi, kas atbalsta vipu darbu.

Bez Siem tirdznieciska biroja ir vél sekosi
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darbinieki: prefu vairuma kontrolieri, kas ved vai-
ruma statistiku par ienakuSam, izejo3am un returms-
tam precém, noliktavu parzipi, kas piepem preci un
rlipéjas par t&s sadalISanu attiecigam nodalam, par-
vietoSanu no vienas nodalas otra u.t.t. Vigiem pa-
dots noliktavas personals.

Bez tam - pardev & ji, kas apkalpd
pircgjus, sledz ar tiem darijumus izpalidz tiem,
kur vien iespgjams. Izpilda iztrtkstoSo un piepra-
sito prefu pieteikumus. ;

Tirdznieciskam birojam var bﬁt?g%%i%%aéas
izlabojumu un parveidojumu darbnicas, lepirkSanas
biroju vaditaji atsevisijos ripniecibu centros, asis-
tenti, statistiki u.t.t.

Vel japiebilst, ka diezgan izplatIits precu

ieglSanas veids ir pasu produkcija. DaZi precu naui

razo atseviskas preces uz sava rékina, —Ivai nu pil-
nigi paSu darbnIcas, vai izdodot dalu darba t.s.

mé jas amatniekiem. Visbiezak %ada cela tiek iegiliti
damu wodes preces, vela, priexSauti, sporta Zaketes,
t8pat kungu un damu konfekcija. Sada sistewa precu
namiem palidz &rtak izvertét neejoSus audumus un

ta visbiezak sastopama tajas pilsetas, kuras kon-

centréjusies Sada veida amatnieciba vispari /Vacija
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piem.Berlind un tas prieksSpilsétas, StetIne,Bresla-
va, Brfurts u.c./.

Biezi uz atseviSku lIgumu pamata precéu nawd -
vai nu atsevisdki, vai pa vairakiem kopad - nopyem ka-
das ripniecibas visu gada produkei ju.

Kur prefu namos atspirdzinajumu telpas kurias
pateré daudz cepumu un” konditorejas preéu, - tur
iekartotas paSu ceptuves, tapat delikatesu nodalas
nereti apgada pagu pavari, pasu virtuves.

Dazada veida ametniecibas rakstura nodajas -
k& apavu. izlabocanal, galdniecIbai, skardniecibal,
- ir tikai daZiem Ipati organizGtiem pre¢u namiem.

Pa lielaksi.. dalai preéu namos uz paSu rdiins
tiek gatavotas tadas preces, kas ilevérojami neietek-
mé tirdzuiecibas kapitala brivibu, resp.tas, kas
prasa kustigu,bet ne ilgstofi iegulditu kapitalu -
ta tad konfekcijas preces visos veidos /kas dara
iespdjamw ari manufaktiras iepirkumus lielakos vai-
rumos un lIdz ar to izdevigaku iepirksSanas cenu/.

Nav novéroti gadijumi; kur precu nami visu
savu WajadzIbu péc kadas preces segtu ar savu pro-
dukciju. Pedeja pa lielakai dalai aprobeZojas ar
15tas massu preces raZoSanu, kurai garantéts noiets.

Tapat preu nami uz sava réjina nera%o preces, kas
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tirgl tiek novietotas Joti daudz kvalitatss.

AttiecIiba uz precu iepirkumiem vaira@kiem pre-
éu namiem noorganizsts Ipass celojoSu iepircsju
tIkls vai ari vesels statisks birojs attiecIgd vie-
ta, kas stdjas tieSos sakaros ar raZotajiem uz vie-
tam, izsledzot starpniekus no riipnieku puses, in-
forméjoties laikus par nakoSam modes prasibam,cenam,
konjunktiru u.t.t. T&pat Sie celojoSie iepiredji
izsaka razotajiem savus priekSlikumus, pie pastiti-
juma izpildiSanas liek pemt verd savas Ipatnibas
u.t.t.

Protams ,8adai koncentrdtai iepirkSanas siste-
wal ir Joti daudz privatsaiwniecisku un lidz ar to
tautaaimniecisku prieksrocibu - ta dod iespéju iz-
vest leverojauwus ietaupIjumus tiedi uz vertibu sa-
daliSanas procesa rékina.

Blakus tekoSam attiecibam precu nami rafotdjam
nodod arI ta saucamos cietos pasttijumus, ja liela-
kie predu kvantumi dod izdevigakus uoteikumus.

Visal izplatita paraddiba ka wmaz@kie precu
nami saslddzas t.s.iepirkSanas kopas,baudot tada
karta prieksrocIbas, kuras dod lieldku preéu kvan-
tuma pasttijumi, cenu, pasftijumu atsaukSanas, wak-

saSanas, rabatu u.c.noteikumu zipa.
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Noda}am, kas periodiski rIko gadijuma pie-
davajumus, tiek iepirkta bojata prece /porcelans,
- audumi, lietus sargi u.t.t./. Pa lielakai tiesal
Sajos t.s.gadijumu piedavajumos tomér figuré re-
gulara prece, kas izdevIgi ieglita no dazZadam kon-
kursa mas@m, no fabrikantiem, kas,likvidgjot kraju-
mus, grib ieglt tekoSos apgrozibas lidzeklus, kas
pirkta t.s.Mizvirzita sezona", /BeviSil wodes pre-
éu rﬁpnieki; konf ekciondri labprat atdod preci'a
tout prix}' lai ta nebutu japarpem uz nakoSo sezonu.
Preu nami tad rikojas tadejadi, ka piewdram
februarI iepsrk 9%, warta, kad jau droSi zinaus,
kada mode valdIs un kada ratiks publikai - 15%,apri-
11 20% u.t.t. Sada karta predu nami izbsg mustu-
riem un fasoniem, kurus mode neakceptss, ieperk xm
preci jo letak, jo talak izvirzIjusies sezona. Sada
sistema ﬁod iespéju preCu nawiem apméram vienu
treSo daju nodetam vajadzigo prec¢u iepirkt par fab-
rikanta paﬁiémaksu, ta tad visuma letak, ka special-
tirgotavam./ vai ari, Ja preci, kurai vairs nav
paredzams regulidrs noiets, izdodas iepirkt par pa-
zewinatu cenu, vai beidzot, ja jaizverte viegli
- bojajosSas uzturvielas.

Gadijuma pirkumi tiek slégti vienmér kassa,
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kas 11dz ar to sevisha prieksrocIiba lieliem ap- -
grozibas lidzekliem apgdddtiem precu namiem. Ja
predu namiem bez tam labi nostadits zipu dienests,
tad daZreiz tiem preci izdodas iepirkt par arkartigi
zemam cenam. Kaut ari Sie avoti bltu pieejami arl
specialtirgotavam, tomer ta@s nekad neuzdrosinasies
ieguldit lielakus lIdzek}us gadijuwa pirkuwos -pec
tam, kad vipu vajadzibas péc zlnamas preces jau
segtas. Precu namu lielie apgrozijumi to tomer atl]auj.

Kalkuldcija. Salidzinot Vakareiropas un Ameri-
kas preéu namus,kalkuldcijas principus atSkir tas
apstaklis, ka Vakareiropas predu nami pa lielakal
tiesal nodarbojas ar pardevumiem pret skaldru sawmak-
su /uz kredita augstakiem ieradpiem, ?eciem,éinamiem
pircsjiem, visparpazistamiem pilsopiew/, kawsr Ame-
rikas precu nami pircéja kreditéSanu izdara daudz
plasaka apuéra.

Bez Saubam, Amerikas predu namiem tamds] jaie-
kalkul® savs zinams riska %, kas varbit tomsr iz-
1lidzinas stipri pla3aja apgrozijumd,salidzinot ar
Vakareiropas preCu namiem.

Vakareiropas predu namu principi savukart at-
Jauj daundz lielaku precizitati, noteiktIbu kalku-
laci jas.
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Vigspar - preéu nawu kalkuldcijas ir iesp®jami
zemas un pec iespéjas precizas. Tamdé) preéu namu
apzImdjumos bieZi sastopami nenoapajoti skaitli
/Vacija cenas zew Rm 1,- nenoapalo nemaz, no Rm 1,-
1lidz Bm -3,- 1lidz 5 pf. u.t.t.. Francija iecienitas
cenas kas beidzas ar O zem tuvakd desmitnieka sIk-
naudas vieniba, tapat Amerika u.c./.

Kalkulacija tiek ieveroti tirdzniecIbas izde-
vami, risks un pelpa. Kalkulacijas principos, at-
kariba no daZddiem viedok]iem var bt saméra liela
dazadiba.

Tomér perasti aprajina zipa katra atsevisSia
preCu nama nodaja ir veikals par sevi.

Veikala vadiba iepircedja riciba nodod noteiktu
apgrozibas kapitalu. Katrai pardosanas nodalai
jéuzdod vipas apstakliem atbilstoSie izdevumi un
1idz ar to kalkulacija. Pedeja tiek pilna wéra ap-
grutinata er 8Is nodalas iepirk3anas, pardosSanas un
uzraudzibas personala algadm. Telpu Ire, apkure, ap-
gaiswe ik pardosSanas nodalai tiek aprekinata pro-
porcionali tas aizpeumtai telpai. Ir gadijumi, kur
ari skatlogu,pargjas reklamas izdevumus kalkuls
proporcionali attiecIgés precu grupas aizpeutail

vietai. Ekspedicijas, faktursSanas, psrvaldes, gra-
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matvedIbas izdevumi tiek kalkuléti proporcionali
apgrozi jumien. X/

;zdevumix/ lielos, komfortabli iekartotos pre-
¢u namos sasniedz apmsram R5%, mazdkajos 15% - 20%
/incl.publiskas ®rtibas, pretu piegadi wmajas u.tgul./

Riska grémijgx/ aiz agrak apraditiem iemesliem
netiek kalkuleta seviski augsta. Ta pielagota Ipat-
néji katrai precei. 13 piem. krasainajieu zida audu-
miem riska prowmiju kalkulé auggtaku, ka nmelnajieu,
vienkrasainiem, kas wodes prasibam nav padoti. Véro-
jama tomsr zindma likumiba, jo riska % mazs un vien-
m8rigs aiz ta iemesla, ka prec¢u nami tirgo tikail
ejofu preci, par ejoSam cendm, no waziem, tekoSam
vajadzibam piemérotiem krajumiem. Bez tam vairaku
nodaju sadarbiba izlidzinas katras atseviSkas riska
procents.

Kalkuldci ja tiek maredzota arI zinaws rabats,
kas dodams pircsjam. Ir firmas, kas tadu nedod ne-
waz, ir citas, kas dod tikai zindwam pirceju kate-
gorijam - piem.Suvéjam, atkalpardevéjiem, val ari
tikai zina8més stundas diend/lidz plkst.ll rita/.

Un tapat daZreiz ne uz visam, bet tikal daZaw pre-
cdm. Apusra zipa rabati dazadi, tos izmeksa vai nu

x/ Dr.K8the Lux - Studien Wber die Entwicklung der
WarenhB8user in Ueutschland. 150-160.1p.
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gkaidrad nauda, vai preces, t.s.rabata warkas, bonas
u.t.t.

Eglgglpreéu pami kalkulé zemu, Jo galvenais
uzdegg;g éasniegt iespejami lielako apgrozijumu. lr
preCu namu vadibas, kas nosaka ik nodalai minimalo
apgrozlbas reizinataju - piem. 3. Kapitalu apgrozi-
bas atruwms, atkariba no uzgémuma, svarstads no 10
lidz 2,25. Caurwdra - 4,5 reizes. Isakos apgro-
zibas periodus resp.lielakos apgrozibu reizinatajus
sasniedz lielpilsétu pre¢u nami /Organiz.des Waren-
h!nseé A.Wertheim uzdod, ka adu pre¢u nodald kapi-
tals tiek apgrozits 20 reizes/.

Uzvija virs iepirkSanas netto cenas tiek kal-
kuldta da¥sdi - maks.33 -100%, wmin. 10-40%. Vidaji
ta tad 25 - 50%, atkariba no preces. Massu patsri-
ya precem ta zemaka, kvalitates precsm ausstika.
ltapat atkariba no preces atraSanas ilguwa noliktawva.

Kalkuldcijas ziya atseviskas pardosanas noda-
}Jas uzrada tas paSas Ipatnibas, ki attiecigo precu
tirdznieciba specialveikalos. Uzturvielam uzvija
tiek kalkulsta zew3ka, ka piem.porceldnaum, modes
precém u.t.t. 8tarpiba tikai t&, ka precu namu pel-
pas procents relativi zemaks, ka specialtirgotavas.

Tapat atskiriIbd no specialtirgotavam preCu nami
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nereti tirgo zem parastas tirgus cenas - seviski
tas preces, kuru cenas noteiktas uz iesaipojuma,
vai citadi visparzindmas, - piemdram gramatas, wmar-
kas preces, tapat daudz pieprasitas uzturvielas, kur
publika ievero pat niecigédko starpIbu - ar noliku
pievilkt pircéjus, pieradit savas prieksrocIbas
iepretim citam tirgotavam.

Noieta organizacija.

PreCu piedavajums tiek organizsets ar tadu ap-
rgiinu, lai tas lstakam precsdu nodrosSinatu visiz-
devigako noieta iespsju. Beit preCu nami vadas pil-
nigi no savu pircsju wasu psichologijas paziSanas.

Plagaks publika dod priekSroku veikaliem, kuros
ta savas vajadzibas var visizdevigadk apmierinat,
labprat blakus ikdieniskiem piedavajumiem izuanto
arl pirkSanas iespejas zem parastajaw cenam.

K& Vakareiropa, ta Awerika gandriz ik dienas
kadsa prefu nama nodalad tiek aranZeti t.s.gadijuma
piedavijumi, kas ar loti aktivas reklamas palidziIbu
tiek izziyoti patératajiem. Vairaki prefu nami
"izpardoSanai" nolewtas preces izliek pat uz lpa-
Siem galdiem nama &rpusé - uz ielas/piem.Parizs
lielais Iuvras precu nams, " O! Printemps", "liono

Prix" u.c./. Tiek rIkotas baltas nedelas, bérnu
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dienas u.c.

Cenas lielakaja dala predu namu apzimétas
skaidri un neparprotami. Tas pastiprind propaganda
nodibinato droSibas sajitu, ka veikald metiek
"azprasits". Tas ievérojami salsina pardoSanas gai-
tu - atkrit kaulesanas un, ta ka cenas skaldri ap-
zimétas, ari apjautaSanas péc cenas.

Gandriz bez izpysuwuma visos prelu namos par-
do3Sanas persondlam tiek dots noradijums pret publiku
iztursdties cik vien iespéjams rezerveti, Jaujot
pircé jam netraucsti "pastaigaties™ pa visu namu.
Sadu kartIbu lielaka tiesa publikas sajit Joti pa-
tTkaui, jo ta dod tai iespdju apskatit visas izlik-
tas preces, bez kd tiktu no pardevéja uzrunata.

Tapat pardevejs nedrikst lzradlit  mazakis
nepatikas pazimes vai uzbazibu, ja pircéjs, apska-
tijis vairakas piedaviatas preces, atsta] nodalu
nekd nenopireis.

Pircsja tiek radits iespaids, ka tas, apmekls-
jis preCu namu, netiek piespiests pirkt. Bet taisni
8is pirkSanas piespiedu rakstura trukuws, ka nove-
rots, ierosina pirkt prieku daudz lielaka wéra ,neka
uzbazigs pardevgja piedavajuws /"pirkSanas spaida"

trukuwms gan iespéjams vienIgi lielos precu namos.
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Mazdkajos preCu namos pircdjam var rasties iespaids,
ka tas tiek novérots, un;%gtisies pirkSanai tikpat
piespiests, ka tirgotavas,kur pardevejam uzlikts
par pienakumu neizlaist nevienu no veikala bez ie-
pirkumiem./.

Joti daudz precu namn apmeklstaju Sadas
kartibas iespaidd izdara predu namd lielakus iepir-
kumus nekad ieprieks nodowmdjusi. Ja precu namu uz-
pewd ji ar §Is savas sistewas pozitivo ietekumi ne-
reékinatos, vipi nekad neatdotu piem.savas piegrisst-
nes ar zaudéjumiem, nemocIitos ar zemajam abonésSanas
waksam pasSu bibliot®kas, neuzyemtos tiesas procesus
ar fabrikantiem par zemcenas pardevumieum.

DaZos pre¢u namos, sev. telpu sadalISanas
jautajumus skaroSi principi tiek atrisinati izejot
no viedokla, ka, Jo ilgak predu nams kadu pircgju
patura savas telpas, jo lieldkas tam izredzes uz
labumiem,kurus tas no pircéjiem var git. Kase tados
gadijuwos tiek novietota telpas dibena, lai pircéjs
péc samaksas biitu spiests vel reiz doties cauri
visai telpai. UzIvakas nodalas tiek novietotas
augs8jos stavos vai nomalaka parbera stiri, lai
publikai, 8o nodaju sasniegSanai, vajadz&tu doties

cauri citamnodalam. lek3sjas kapnes gaismas Sachta
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netiek vestas nep&rtrgukti gauri visiem staviem,
bet gan katra stava partrauktas un turpindtas telpas
otra gala, lai publiku piespiestu Sjsrsot visu no-
daju.

Saloni lasiSanai, vestulu rakstiSsnai aicina
pakaveties. Bufete, kafejnica piedava atspirdzina-
jumus pec ilgas kapSanas, prouénades koncerts -
izklaidsSanos. Ir daudz un daZadu nodalu miestadi-
jumu, kas prasa no uzpfu@ja val nu piemaksas, lie-
1laka vai mazakd wera SIs piewmaksas sedz dazadu mi-
nimélu atlidzibu veida, un kalpo vienigi publikas
gértibali vali wajiguma, laba garasatavokla, laipni-
bas, pretiunzksanas atmosferas radisSanai. Loti
daudz preCu namos iespsjams pirkt ieejas kartes
dazadiem sarikojumiem un izradew operas, teatros,
varietd - un kino teatros u.t.t. Tapat iesp8jama
dzIvibas un wantas apdroSinaSana, dazadas banku
operacijas, iespéjams uzraudzIba nodot bernus
u.t.t.u.t.t.

Daudzi precu nami apmaina pircsjam nepie-
wsrotu preci bez seviSkam piemaksam, nereti at-
1lidzinot to vértiIbu arl nauda. levedot rabatu
bonu sistemu, tiek pemta véra nawa wdtes taupibas

tieksme, - reiz iesakusi, apzinIiga nama mate reti
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partrauks rabatu zImju kraSanu, tada karta ta tiek
piesaistita veikalam ka pastaviga pircéja.

Ir prefu nami, kas ieveduSi t.s."viencenas"
principu amerikapa Vulvorta istekms, pied&vajot
veselas pretu grupas par kadu viegli "izdodamu" cenu-
naudas vienibu. Siw principam gan pa lieldkal tie-
sali lielaka val mazaka wmera piemit propagandas rak-
sturs /"Mono Prix", Parizs/.

Galvenas nodalas precu naml,

Stiatistiski konstatéts, ka visbiezak predu na-
mos reprezentéti majturIibas piederumi, konfekcija,
gabalu preces, manufaktira; seko d&mu greznuwa lie-
tas, vela; apavi, vilnas lietas; partikas vielas,
tekstilizstradajumi; apSuvumu darbi, aizkari, kleitu
dranas, pakl&dji, baltpreces, kokvilnas preces, kolo-
nialpreces, linu izstradajumi, mebeles.

Iznak, ka gabalu,manufaktiiras, tekstIlpreces,
katra veida konfekcija, tapat saimciecIias prieks-
meti sasniedz lielako apgrozibu, ta tad galvenas no-
dajas preCu nama. tfrotams, - atkariba no daudz un
dazadiem apstakliem - pre¢u nama "mates" resp.iz-
celSanas uzpdmumag Iaksturé, konjunkturas u.t.t.

Tomer fiksstais samérs atrod savu attaisnojumu

pa dajal tanI apstakli, ka SIs nodajas dod vislabako
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tiro atlikumu, seviski dazada veida wmodes,- kon-

fekei jas,- kaZok-, manufaktiras preces, paklaji
u.t.t. Skarp Siem visai izdevigajiem un piemaksas
prasoSajiem partikas lIdzek}iem /vacu dati/ ir
v8l Joti daudz citu predu nodalu ar dazadam renta-
bilitates pakapéu. Jo gritak pircejam fiksé jama ce-
na, par kadu preci, jo plaSakas robezas tirgotajam
cenas noteikSanai. ''amdé] preCu nams jo rentablaks,
jo intensiva@k kopapgrozijumd piedalads modes, - citas
tekstilpreces un konfekecija.

Tomer visuma ka Vakareiropas, ta Auerikas
precu nami raksturojas ar arkartIgi plasu daZadu
gan dzivu, gan nedziIvu preCu un pakalpojumu nodalu

skaitu.
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Propagandas nodalas uzdevumi un stavoklis

precu namu organizacija.

Atkartojot Seit vélreiz preCu nama butIbas
defing jumu, ka "precu nauws ir tirgus, kurad kada
zinama apgabala pircdji atrod vienuviet visas pa-
saules preCu piedavajumus'", varam noteikt apstakjus,
kados 3is defin&jums realizgjas:

1. PreCu namd@ vajadzigas preces kuras var

pirkt. -

2. Jabut paterstajiem, kas preCu namd ieper-

Kas.

3. PreCu nawa pirc8jam janokjust labas apkal-

pes un krietna pardofanas talantu ietekmé&,

4, Bkspluatdjot uzpduumu, uzpbmdjiem jasa-

sniedz kads labuuws.

So noteikuuu robeZas preCu nama propagandas
nodalas uzdevums ir iepazIstinat pircéjus ar uzps-
mumu un preci ta, ka tiek celta un nodibinata uz-
pdumuma laba slava un nawd tiek ievesta klientira,
kas vélas - pirkt.

Vispirmém kartam tamd&] jazina, kas ir -
piregji, kadas to vajadzibas, kads propsgandas
veids butu iespaidigakais, ar kadu lidzek]u pali-

dzIbu un kur propagandai janotiek.
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Sos apstaklus noskaidrot, iegiitos rezulatus
izlietot veikala laba, parsjo nodalu un darbinieku
lidzdarbiba ir propagandas nodajas uzdevuus.

Visi darbi, kuriem tiesSs vali netieSs propa-
gandas raksturs, padoti propagandas nodajlai.

Idedli nostaditd preCu namid propagandas vadi-
tajs- /&inI vieta zem propagandas vaditaja saprotam
cilvsku, kuram pilnlgi patstavigs, neatkarIgs dlspo-
ndjodas darbibas raksturs - terminologiska atsgiri-
ba no t.s.reklamSefa, kas parasti izpilda reklamu
darbnicas vaditaja vietu, sapemdams neapstrIdamus
noradijumus no uzpdmuma vaditdja./ ir neatkariga,
dispondjosSa persona un ta loma uzpsmumd parsniedz
pat tirdzniecibas biroja vaditaja lomu. Sads vipa
stavoklis izriet no arkartigi svarigajam funkci-
jam, par kuram tas atbild riipédamies nevien par
predu propagandu, bet arI par paSas firwas labo
slavu un prestIzZu, sava talredziba diskontsdaws un
nodibinadaus publikad uzskatus, kas nav acumirkliga
salmnieciskd rezultata fiks®jumi, bet kas publika
icaudzing, izpauZ, rada labvsligu iespaidu par
firmas Ipatnibam, raksturu, zolidumu un prieksro-
cibam. Liedz teikt, ka ikviens rlipnieks val tirgo-
tajs lidz ausim ieuwIldjies sava precé — propagan-—

das nodalas vaditajiem javadas vienigi no pilnigi
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objektiviem apstak]liem, skaidri un neparprotami
fiksstu dotd mwateriala un psichologisko apstakju
robezas, visiem spekiem izsl&dzot subjektIvus mo-
mentus propagandas materiala noverte juma.

PreCu nawa propagandas Sefs nedrIkst alzrau-
ties no tadu propagandas lidzek]u izv8les, kas
vienudr dotnm tikai tieSus rezultatus. Ka sarkanam
pavedienam visam propagandas planam cauri jastiep-
jas noteiktai linijai, kas publikai apgaisuwo, rada
tai priekSstatus un sajitas par uzp®muma raksturu,
padara to pircsjam simpatisku, "ieaudzina" uzpe-
mumue pircéju "sirdis".

Vipa kompetences ietilpst parraudzit visu
propagandas darbu, nodibinat kontaktu ar publiku,
propagandét uzpsmumn un preci ta, ka tie iekaro
publiku,tas uzskatus ilgstofam laikam, ierosina
tos pastavigiem iepirkumiem uzpsumuwa.

lzstrada propagandas izdevumu budzetu, tacat
reklamas un dekoraciju priekSlikumus atsevisgam
nodajam, lIdz ar to kopé)as uzpémuma propagandas
idejisko pusi, kopa ar finansSu un kontrolbiroja
vaditaju, lal propagandas budZets atbilstosi
leklautos visparsja izdevumu budZeta. Nodajas

iekss ja lauka sadarbojas ar avizu reklawu biroja
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vadItdju,8éfdekoratora, - ar iepircsjiem un finan-
éu - kontroles biroju, sevisSki raudzidamies uz to,
lai reklamai nolemtie 1idzek]i tiktu izlietoti ie-
spéjami lietderigi.

Parvalda reklawas planu izstradaSanu, rekla-
mu un dekoraciju teruiyu kalendaru, iepem stavokli
visos jautdjumos, kas iek}aujas propagandes darba
lauka. Uzpsmuma vadItdja parraudziba izstrada uz-
pémuua reklauas taktiku, saskapo to ar parsjiem uz-
pémuma principiem.

Ripé jas par idejisko -tematisko saskayu starp
avizu reklamu, dekoradciju un citiem propagandas
veidiem. Sariko modes skates, priekslasi jumus,prieks-
nesumus, aranzé personigo un iespieddarbu propagan-
du, tapat citus reklamu trikus, rfipgjas par redak-
ciondlo reklamu, uzmana un kur vien var ietekmé
t.s."baumu reklamu "/%no mutes mutd / u.t.t.

Parbauda salidzinataja biroja zipojumus.

Liek izvest specialus izmekl&jumus propazan-
das lauka par atseviSko laikrakstu un aviZu rek-
lamas ietekmi,izdevigu sludin&Sanas kartiIbu un
termipiemn.

_Preses reklawas nodalas wvaditajs, -

biezi vien vipa funkeijas izpilda pats propagandas

dalas vaditajs,-apstrada aviZu reklamu, izsttamos
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reklamas wateridlus un visus citus ar iepieduma
techniku saistitos propagandas veidus.

Kopa ar galvenajiem iepircdjiem izstrada
iepriekssju reklamas budZetu, ietura reklawas iz-
devumus uzstadita budZeta robeZas.

Izstradata reklamas termipu kalendarus, pare-
dzot katrai nodalai savu reklamas vietu, nozIug
laikrakstus, kuros reklawss ndk publiceé jawas, nosa-
kot axf sludinajumu lielumu.

Vada wakslinieciska ateljs un teksta raksti-
taju darbibu. Nosaka un parbauda katra sludinaju-
ma daZddo elementu sakirtojumu.

Palidz propagandas biroja vaditajam specialu
pétijumu izveSana, uztur cieSu kontaktu ar Sefre-
daktoru, lai saskapotu sludina jumu, dekorativas,
plakatiskﬁé un citu reklamu veidu vienadiIbu.

Preses reklawu vaditdjiem daZos pr.namos ir

arl savs paligs.

Galvenais tekstu rakstitajs sastada tekstus,
nosaka sludinajumu salikuumu, sakarto sludinajumu
manuskripta zIméjuma un teksta daju.

_Tekstg rakstitaji - saceré tekstus sludi-

najumiem, uztura cieSus kontaktus ar iepircéjiem,

informéjoties par atsev.preGu IpaSibaum u.t.t.
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Zimetaji - izgatavb zIwd jumus preses un kura
katra cita veida reklamai.

Sefdekorators - subordinéts propagandas nodalas

vaditajam, lidztiesigs ar preses reklamas nodajlas
vaditaju. Vada kopgjo skatlogu,iekssjo un argjo
dekordjuuu norisi, planoSanu u.t.t. Tapat izveido
un parrauga specialdekorsjumus, plakatu zIméjumus.
Jem dalibu propagandas budZeta uzstadiSana, cik-
tal tas attiecas uz dekor@jumu. Kopdarbiba ar gal-
venajiem iepircejiem sastada dekordjumu budZetu
atseviskas pardoSanas nodalas. Kontrols dekorsjumu
izdevumus. lzstrada dekorsjuma planus - uz propa-
gandai izdevigo preéu priekSlikumu pamata, censSas
uzturst vienibu starp preses un dekorativo reklaumu.
Parrauga skatlogu un viftinu dekor&jumus, kontrols
no reklamas iespaida viedokla pretu izkartojumu
atsev.nodalas.

Sefdekoratora victnicks atvieto Sefdekoratoru.

Dekoratori Sefdekoratora vadiba dekors skat-
logus, vitrines u.t.t. '

Sal apakSnoda}d darbojas arI vairaki plakatu
zimétaji skatlogu vajadzIbam.

Dallidzino8a biroja vaditajs padots propazan-

das nodalas vadItdjam - vada t.s.informatoru darbibu
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/sk.télak/, noriko tos sludinajumu parbaudei pasu
un konkurences namos. lerosind hImiskas precu kva-
litates .parbaudes, tapat pawatsortimentu kontroles.
Sakopo no pardos.nodalam iendkusSos #ztrikstoso
preCu sarakstus un sastada to precu sarakstus, par
kuru ieveSanu uzpéumuwma bitu jaizsSgiras. Sastada
zipojumus uzpdmuuma, tirdzn.biroja unm propagandas
nodal}ss vaditdjiem.

Informatori - izdasra iepirkumus paSu un kon-
kurences uzpemumos. Kontrold paSu un konkurences
reklamu, tapat visparsjo paSu nama pardoSanas noda-
Ju atavokli salidzinot ar konkurenci, kontrole pa-
matsortimentus.

Bez ciefi saistitiem informztoriem vairaki
pre¢u nami - seviSki Awerika - izlieto dazu pro-
fesionalu informatoru /jeb "uzticibas iepirecsju"/
pakalpojumus - seviSyi pardosSanas personala darbi-
bas kontrolei.

Ar1 tieSajieu propagandas darbu izpildijumiem
neretl tiek saistiti reklamass lietprateji, zImsta-
ji u.t.t. no arpuses.

Biezi propagandas nodalai precu nawos nodota
arI specisdlu uzdevumu pildiSana satikswes lidzeklu

un teatru, kino, etc.bileSu pardoSana, plasSakai
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publikai interes&joSi informdcijas biroji, padomdo-
tuve iepirk3anas jautajumos, motivéjot S&du rIcIbu
ar to, ka 8im funkcijsm ir klientu saistISanas rak-
‘sturs.

Touér vairuws predu namu 5Is nodarbIbas uzska-
ta par tiesSiem pakalpojumien klientiem, un ki tadus
tos organize zem iekS8jds rIcIbas biroja vadIbas.

Savelkot sacito,redzam, ka propagandas dalas
uzdevums ir wodinat klientos pirktgribu, ierosinat
publiku precu nama apueklsjuwam. 1o panak ar labi
pardowatas, izplanotas, racionalas un aktivas rek-
lamas palIdzibu divos virzienos: nodibinot publika
uzskatu par preCu nama zolidumu, Ipati- simpatisko
raksturu - vadoties 8inI gadijumd ka no uzpyemumu
prestiZa, ta no racionala propagandas plana pauat-
prasibas uzpsuumos, kas nodarbojas ar loti daudzi
preéu pardosanu - atvieglot argumentaciju,paaugsti-
not reklamas intensitati - un aranZsjot tieSo
predu reklamu.

Ka reklamas lidzek]i tiek pielietoti visi
reklamas veidi, izstades, skates, dekoréjuuwi,kuros
uzpémums atklatibali dod lLiecIbu par taja pardodamo
precu izdevigo raksturu, personala pakalpojunu

gatavibu u.t.t.
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Reklamas budZeta sadalijuws ka Vakareiropa,
td Amerika parasti nenovirzas no statistiski par
izdevigaka)am fiksétajam visparcjam normam Sajos
kontinentos: Vakareiropd Sis normas parasti ir
apm. 40%-50% preses reklamai, 10-15-25% skatlogu
reklamai, atlikumos gandriz vienmdrigas dalas sa-
dalas starp izdevumiem par prospektiem, katalogiem
dazadieuw citiem atbalsta reklamas veidiem u.t.t.
Auerika - ca 64% presei, atlikuSas 36% sadalas:

1% radio propagandai, 3% prospektu un citu perso-
nigas propagandas materialu iespieSanai, atlikuus
- 32% skatlogiem un citiew v6l neminstiem reklamas
veidiem arl 1Idzdalibal daZadajos koppropagandas
veidos.

Reklauas budBetu Amerika sastada apu 5,3% no
apgrozibas un Amerikas precu nawi 1936.gadé preses
reklamei vien izdevusi 421 miljonu dolaru. Tapat
amerikapu precu nami pem dzivu lidzdalIbu precu
nawu kops ja prestIiza /"store-selling"/ propaganda
plagais Cikagas predu nams "Marschall Field Co"
viens pats gada laika Saji propaganda piedalés ar
apu & 200.000.-.

Izsmelo38ku datu par Vakareiropas preéu namu

reklaras bud. etiem trikst. Procentos izteikti tie
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tomsr daudz neatShiras no Amerikas apstaklos fik-

gétiem.
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" Tek$sias ricibas birois.

IekS8sjas ricibas biroja darbiba, ka jau agrak
piemin&jam, izpauZzas personala parraudzib&, klientu
dienesta, majas parraudziba, leskaitot bivbiroju, tect-
 nisko ieridu parraudziba, droSibas dienestd un materia-
lu iepirksana. |

Specificejot atsevisias pienakumu grupas,redzau,

Y

l.Personala parvalde rupgjas par

a/ darbinieku piepemsanu,atlaisanu,parvieto-
Sanu uzpyémuma rawjos,

b/ personala izglitoSanu,apwiciSanu,

¢/ algas apmeru noteiksanu,

d/ nodalam ienakusSo algas pielikumu projektu
apstradasanu un t3lak virzisanu,

e/ labiericibém un sanitaro dienestu,

f/ personila statistiku,

g/ personzla disegiplinu.

2. Klientu dienests:

a/ uzraudzIbas personala vadiba,kas darbojas
pardosanas telpas un kural uzdevuws - rau-
dzities,lal klienti tiktu uzmanigi un
lietpratigi apkalpoti,

b/ stdzibu birojs,kas piepeum,apstrada un vir-

za talak klientu u.c.sldzibas,
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¢/ padouwdotuve klientiem iepirksanas jauta-
jumos,

d/ preCu apmaipas regul@&Sana,

e/ klientu tekoSo kontu iekarta /preCu namos,
kur ievestas talu ejosSas kreditoperécijas
ar klientiem, sev.Auerika/

f/ inforwdcijss birojs publikas vajadzibam,

g/ biledu, da¥%.ieejas karfu u.t.t.pardoSanas
biroja parraudziba,

h/ braucamé: krsslu,slidoSe  kippu' m.c.pub-
likas srtibawm nodote’ techniske iekirtu
darblbas parraudziba u.t.t.

3. Majas parvalde un buvbiroijs.

a/ kustamas wantasun nekustamd IpaSuuwa parval-
dISana,

b/ visu technisko ieriCu darbibas parraudzi-
ba,

¢/ apgaisue,speks, apkure,

d/ vésinasanas telpas un ventilacija

e/ jaun- un parbiives,remonti,reparatiras.

4, PreCu ienakSanus un izieSangs techniskas
operaci jas.

a/ preCu piepemSana un apziwésana,

b/ noliktavas telpas, noliktavas,
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¢/ ekspedicija un predu piesttISana
klientiem majas /sev.izplatita Awerika -
arl pret samaksas sapemSanu tikal pie
preces nosutiSanas !/.

S. DroSibss dienests8 - nawa detektivi, kas

neuzkritosi iejaukuSies pircéjos, véro,
lai pard.telpas nenotiktu zadzibasval
citas Jaunpratibas.

6. DaZz.materialu iepirkSana - biroja u.c.

vajadzIbam.

DaZreiz biroja funkcijas ietilpst arI isde-
vamu kontrole, tomér lietderibas labd visbiezik
ta piekrit finansu - kontroles birojam, vadoties
no principa, ka kontroles funkcijas nav izdevigi
uzlikt institutam, kas pats ir kontroles objekts.
T8pat nama ieksgjo un arejo dekorgéjumu izvedumu,
kas daZviet piekrit iekssjam birojam, nodod pro-
pagandas nodaljai.,

Tekse jas ricibas nodajes darblba dzijaka, ka
tieSi atseviSjo iek3sjo funkciju gludas norises
parraudzIba un iekartoSana vien. Sim norisém vis-
cauri un vienudr janes ari zinauws kvalitativs zi-
mogs. Visam iek8sjas ricibas birojam padotajawm
darbibam, kss saskaras ar publiku, janodod visla-

baka liecIba,par uzpsmuma viengabalainibu, jaat-
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std) vislabakais iespaids uz pircéja psicholoziju
un pirktgribu. Tai jacenSas prefu napéd nodibinat
to paSu personizo atmosferu, kas ki daudz vieglak
realizéjama sastopama gandriz visds specialtir-
gotavas,

Tamdd] tik svarIga lomu preéu namos pieskir
darbinieku - seviski pardevéju - apmacisanal, iz-
glitoSanai, instrudsanai dazadajos ar reprezenta-
ciju, lietpratigu pardosanas teqhniku R.k.b.
salistitos jautajumos. Jo uzraudziba, informaci-
jas,pardevéju, padomdeveju, aréjo piegades un
nama iek88jo satikswes lidzekj}u un citu pakalpoju-
mu personalam janes atbildiIba par to, val pircéjs
labprat vai nelabprat apueklé uzpuumu, vai vips
preCu namwd bauda tadu uzpewSanu - gpiesSanos, kas
vipam patik, vai uzstaditais princips par klientu
dienestu paliek uz paplira val arI tiek izvests
prakss, t&da karta nostiprinot uzpduuwa prestiZzu
pircsjos.

TekSeias ricibas biroia orgasnizaciia.

Predu nawa iekSejds rIcibas dienesta vaditdia

parraudzib@d ir visu sesSu augstdk uzckaitito apaks-
nodaju - personédla, klientu dienesta, kustamés un

nekustawés wantas parvaldes, materialu iepirksSanas
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nodalas, prefu iendkSanas un izieSanas technisko
operdciju nodalas, un droSIibas dienesta - darbiba.

Vip8 rlpsjes par to, lai publika bauditu
labu, laipnu, uzpemuma principiem atbilstosu ap-
kalpoSanu, lai ta varstu uzturéties lietpratigi,
gliti, erti, tIri iekartotas, siltas, gaiSas labi
vedinatas telpas, ar personala parzipa palldzIbu
ripsjas, lai uzpémuma bltu pietiekofi plass un
kvalitativi augstvertigs pardoSanas personils,
iekarto personila racionzalu nodarbinadSanu parvie-
tojot to vajadzibas gadijuwd no klusdkam nodalam
uz tadam, kur darba spéka par waz, parvalda tech-
nisko precu kustibu, ir atbiluIgs par pieklajigu un
pretImnakosu apieSanos ar publiku u.t.t.

_Personalg direktors atbildigs par to, lai ar

darbiniekiem bltu aizpilditas visas pardosSanas tech-
niski tukS&s vietas, mekls piewsrotu persorilu, par-
bauda visus persondla liguwmus un cuwdzIbas, kes ie-
nak no nodajam. Koja ar finanSu - kontroles biroju
izstrada izdevumu budZetu un izdevumu kontroli, iz-
ved visus citus uz personalu parrsudzibu attiecoSos
darbus, kontrole /nereti ar sevisiu kontrolpulkste-
pu palidzibu/ darbinieku precizu ieradancs un klat-

btitni darba u.t.t.



- 0=

_Nodala personzla izglitoSanai paryem tas funk-

cijas , kur izbeidzas personala parvalde. Ripejas
par piemdrotu darbinieku izglitibu, attistibu lidz
augstakal spéju pakapei, ieved darba jaunpiepsutos
darbiniekus, gada par krietniem lektoriem un pasnie-
dzgjiem atseviSkos darbinieku specializglitibas jau-
tajuwmos.

AranZs kursus par pardoSanas techniskiew un
psichologiskiem, precu zinatniskiem jautajumien.
Rup&jas par specialkursiem darbiniekiem ar nepllnI-
gu visparéjo vai specialo izglitibu, ka ar tiem, kus
sagatavojami atbildIgakam darbau.

Nodalas darbinieku labklajTbail./ valstis,

kur par darbinieku labkl&ajibu nerfipsjas valsts vail
citi soeizlas labklzjibas instituti/ rUp&jes par

~ darbinieku secizlo labklajibu, par rersorndla veselIbu
un apmierinatibum., Rupéjas par arstniecisko palidazibu.
Parrauga darbinieku dalibu specialas sabiecriskes
organizacijas, rupejas par vigu atbutu, izklaidesanos
briva laikd, parrauga dazadus fondus, kas iekartoti
darbinieku labklajibai, personala kreuita organizici-
Jas, krajkases, persondla laikraksta izdoSanu /sev.
lielajos Amerikas precu nawos/, biblioteku, atputas

un atspirdzinijuma telpas, pusdienu galdu u.t.t.
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Klientu dienesta nodaja dsrbojas uzraudzibas

personils, kas reprezentdts ikviena nodala, kas sa-
skaras ar publiku un kas kopa ar nodalas tieSo va-
dTbu riipsjas par laipnu, lietpratIgu apieSanos ar
publiku, par negatIviem gadijumiem zipo iekssjas
ricibas nodajas vadibai, sniedz klientlrai izzipas
un atbalsta to katrad cita veida, specialos gadiju-
mos akcepteé atlaides, kreditus, precu apmalju
n.t.t.

Stdzibu birojs nokarto visas klientu sUdzi-

bas, izpetl to iemeslus, apmierina klientus u.t.t.
Kiientu dienesta nodajai padoti arl apaks-
atrasta
biroji izzipam $8m, precu izsltiSanai, telefo-
nisko pasiitijumu pieyenSanai, padomdoSanal dazados
ar klientu iepirkSanos saistIitos jautédjumos -davanu
izvelei un komplekt&Sanai - uzgaidamas telpas,pasts,
telefons, telegrafs, bernu rotalu telpas, sanitarais
dienests, bilesu un ieejas karsu birojs, padoudotu-
ves modes un majturibas budZeta jautdjumos, Sveicari
braucamo kreslu un telefonu apkalpes personils.

Nama parvalde atbild par to, lai nams un ta

techniskds ierices bhtu allaz kartiba, tai liela-
kos preCu namos subordinétas galdnieku, krasotaju,
elektriskas un visparéjas rewontdarbnicas, tapat

31 nodala atrisind telpu racionalu sadali un iekar-
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~ toSanu uzpdumuma.

PreSu kustIbas nodalss - nodarbojas ar precCu

sapemSanu, uzglabaSanu, ekspeditdSanu u.taml.

Prefu piepemZanas nodala piepem, pirbauda,

preci psc vairuma, saskapo ar pavadzImdm, rekiniem.
Sakarto preci pséc lielumiem, rtpéjas par to apzi-
mdjumiem, arI par pargrozijumiem apziméjumos att.

- pardoS.nodalas.

Rezervju telpas glabajas precu rezerves

pardos.nodajam.

Noliktavas - glabajas lielaki preéu krajumi,

tiesi no attiecIzam noliktavam izriet ari smagako
precu - plem.mdbelju - ekspedici ja.

BEkspedicija - saipi tiek sakartoti péc ap-
brauceamiem rajoniem, riipéjas par precu nosttISanu
vai nu ar paSa uzpbmuma, vai speditoru, pasta, dzelz-
celu, autobusu u.t.t. transporta lidzek}iem, ickasH
pecuaksas /sev.Amerikd/, sapem no klientiew saipus
un preces, kas returndjami preCu naui.

Uztura gardzu un transporta 1idzeklus.

Vaterizla parvalde un iepirkSana - porbauda

atsev.nodalu vajadzibas un kontrols to izdevumus.
Péc riupigas piegadatzju kontroles ieperk materialus,

sapem tos, ved statistiku, rupgjas cik vien iespejauws,
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par nawmd vajadzIgo materizlu standartizaciju.

DrosSibas dienesta ietilpst detektIvi un ap-
sardzlbas persondls, kas uzpéwmumu pasarga no parde-
veju un pircéju moziedzIgas ricibas.

: Redzam, ka lai ari cik sIkuwaina iekSgjas
ricibas biroja darbiba neizliktos, tai towsr Joti
licla nozlIuwe uznémumg darbibz, Td ievérojami ietekusd
velamd virziend izdevumu postepus, ta fUpsjas par
to, lai prefu nams publiski patiesi atbilstu prasibam,
kuras tam uzliek moderna wazumtirdzniecibas lieluz-
pémuma vieta privatsaimniecIba: vienmér bt gatavam
da.adiem pakalpojumiem, kurus prasa visplasako pa-

- teretaju massu interesSu parstavesSsana un ievérodana.
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FinanSu-kontroles biroijs.

S8inI atsevisks predu nama orgéna apzIumdjuwad
un ta taldka iztirzajumd nav tik daudz ietverts
kads noteikts faktisks stavoklis Vaksreiropas un
Amerikas preu namos, bet vairak gan zinauws tadu
institticiju turpmakas attistibas stavoklis, kas pre-
¢u namos Sodien darbojas gramatvedIibas un plasSaku
vali Sauraku statistisku funkeiju izpildIsSanai.Sadu
pieeju varam attaisnot ar apsverumu, kas visas t.s.
finanSu kontroles biroja organizacijas primaras do-
tibas jau eksists paSreiz&ja womentd, un tikai vijyu
‘precizakai apskatei tas izstradatas pilnigak, ska-
titas lielaks palielindjumd un 1lidz ar to sTkaki
diferencetas, lai pilnigdk noskaidrotu precu namu
organizacijas funkcionalas attiecIbas isjretlw
to privatsaimnieciskajiem uzdevumiem, kas ir &}
apcersjuue idejiskais mergis.

Finansu kontroles birojs modarbojas ar zinauwa

dota faktu materiala apstr@daSanu un uzpémuma dar-
bIbai derigu konstatéjumu uzstadisanw,, kas izriet
no s8I materidla logiskas un saimnieciskas apceres,
blakus, protams, ta dabIgajam uzdevumam, uzturst
kartiba uzpémuma gramatvedIbu, dodot iespsju uz-

pémuna vadibai val uzpBmumam ikbridi konstatst
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patieso uzpdmuma stavokli attieciba uz aktivam un
pasivam vértibam.

K& mindjam,- 1dti daudz preCu namos Sads
finansu - kontroles birojs v8l Sodien darbojas
vienIgi k& gramatvedibas instituts, atstajot iz-
rietoSo wateridlu kiartoSanu augstakai uzpsmuva va-
dibai.

Towér blakus Sim funkeijam lieldka vai waza-
kd wdra Sads institutd atrodam arI sawdra jaunds
zinatnes - statistikas - elementus. Pareizi pielie-
tota, pareizi izverteta jau tagad Sada uzpydmuua
statistika sps] dot neatsveramus eksaktus noradi-
jumus uzpdmuwa vadIibas technikai, attistibas wer-
auklam, pricipielai un saimnieciskajai stajai. Ne
jau ar lielu intulciju apdavinidtais tirgotajs, bet
gan gramatvedis un statistikis ir tas, kas uzpsumunma
pagatné smeltos novérojumus spéj pozitivi izlietot,
ta tagadnai, kas izstrada tabeles, projektus un
kontroles sistemas, kas jau ka brIdinatajdi signali
vien Fxx pewawl vera uzpsuuma vadibai.

TirdzniecIba precu namos daudz lielaka wmera
padota dazadam nejauSibam, ka piem. lidzIgs pro-
cess ripnieciba. Ja rlpnieks kZdas noieta krizes

prieksvakard lepsrkas izejmaterizlus, ta, protaus,
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ir nopietna problema, tomdr izejvielas sastada ti-
kai samdr3 mazu posteni gatavo predu kalkulacija,
bez tam SIm izejvielam ka prec®m ar noteiktu vispa-
r&jn vertIibu ir vienmér vairak vai wazak drolas
likvidacijas iesp&jas, - ja ne iekS,- tad arzemss.
Ja ripnieks Sadas krizes priek8vakara spiests no-
liktavas uzpeut lielakus precu krajumus, tad,pro -
taws, risks jau ieverojami lieléks, tomdr arI SinI
gadijumd kadu zinamu laiku preces savu vértIbu ne-
zauds, bez tawm,pielietojot seviSkus pardoSanas pa-
péuienus,pat likvids jamas, ja ne vietéja, tad cita
apcabala.

Protams, ar to nav teikts, ka ripnieciski
pemot problema par pavirsSu pieeju tirgus apstak-
liem, lielu, acumirklI nelikvidejamu krajuwnu sa-
razoSanu bltu bltiba mazdk svariga kd - mazumtirdz-
nieciba.

PTomdr ripnieciskos apstdklos problema allaZ
viegldk atrisinama neka - mazumtirdznieciba. Jo
peédéjas uzpdmumi - ta& tad arI preCu nami - stipri
dispondti dieniSkaw apgrozijuvam, dieniSkam ndetau.
Zudusu dienu atglt vairs nevar. PreCu krajumi precu
namos samazinas tikal par tik, par cik tos pérk

ta klientura. SI klientura jawmekls ka vietas, ta
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citu apstak]lu zipa noteikti norobeZota apgabali.
Citu pardoSanas iespéju normalos apstaklos precu
namam nav. Tawmdd} preéu namam nav iespéjams likvi-
det savus predu krajumus - bez ieveérojamiem zaudeju-
miem vai parkapjot veikalprincipus - citos noieta
rajonos. Cik Joti 5Is jau td aprobeZotéds noieta
iespejas ietekus nelabv@ligi laika apstak}i, lok&ls
bezdarbs, nemakuliga, nepiemsrota, nekorekta iepir-
edju riciba! Lieldko dalu preCu nama predu krzjumu
sastada preces, kas nav uzglabajamas ilgaku laiku.
Kamér labvelizi grozas nodibinajusies nelabveligie
apstékli, tikwer prece ievérojami zaudéjusi sava
vertiba.

Tapat precu namiem'jainvesté kapitals zinawai
apgrozibas varbutibai, turprefim ripnieciba biezi
vien 8inl zipd var réhinaties ar cietiew [astitIju-
miem. Precu izvélei un atsevisSju sortimentu kraju-
miem jablit plasiem un pietiekamiem - sevisyi tiem,
kas tik Joti padoti dsZadzm modes un citam svarsti-
bam.

PreCu nauma tirdznieciska darbIba s&dkas un
beidzas ar - apgrozibu. Apgroziba vajadziga, lai
prece priekSlaicIgi nezaudstu savu vértibu. Apgro-

zibal iz8kIrsja nozime krajumu veidofana, 1idz ar
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to attiecigo izdevumu % msra fiks&Sana.

Apgrozijuna attistIbal tamdé) jablt ikdienas
uz visrlpigadko noteiktai un parbauditai, tapat pil-
nigi zem kontroles jastav apgrozijuma ietekmei attie-
cibad pret izdevumiem un tIro pelpu. Precu nama at-
seviSkie procesi atrodas pastavigi kustiga stavokli,
nav laika tos ilgstoSi parbaudIt.Secinajumiem statis-
tiskajém wetodem precu namd jabit tik elastigiem un
dtriem,ka zipu dienestam dienas laikrakstos.'dabat
iespsjali acumirkll konstat®t, kas noticis, kas no-
tiek un kas notiks - ritu. Uz gito atzipu pemata ja-
konstat®, kas jadara, lai ritdiena buitu drosa.

Tamdé] tik svariga precu nama ir statistika
par apgrozijumiem, brutto pelpu, krajumu stavokli
un izdevumu postepien.

Sos statistiskos datus un skaitlus dod finandu
un kontroles birojs. Tamdd] ta darbvedibai izSkirs-
ja, pat bltiska nozIme uzpémuwa pelpas resp.renta-
bilitates veido&ana.

UzpGmuna pelpa rodas tadejadl, ka ple iespe-
jaml lielaka apgrozijuma pie atbilstosam pamatkal-
kulacijam, noverSot parwérigas cenu redukcijas, pa-
stav izdevumi, kas vesellgéd proporcija pret iepr.

mingtajiem faktoriem .
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SI stavokla panakdapa ir pirmo tris apskatIto
precu ﬁama nodaju uzdevuws. Ikvienas 8Sinl procesa
dalibu pewoSas darbibas intensitaté - kas jo lie-
laka jo vairak tuvojas pilnibai - atkariga no pa-
stavigas uzrzudzibas. Sada uzraudziba var notikt
tikai instituta, kura satek visi uzpduuma operati-
vie skaitli, kur tie lietpratIgi un iespéjami ob-
jektivi tiek izverteti - precu namd t.s. financu
un kontroles biroja.

Finanéu kontroles biroja organizatoriska

uzbtve.

Biroja vaditajs - uzpsumuma vaditaja padoumde-
vejs visos finansidlos jautdjumos. Izved ieksSéjas
apgrozibas kontroli, Bip?jas par priekSprojektiem
un budietiem, visos ar uzpsmuma finanlu saimniecibu
saistitos jautajumos.

Kontrols visas skaitliskas operacijas un fik-
86 patieso uzpybuuna stavokli atiieciba pret nakotnes
projektiem. Kontrols tirdznieciskas nodalas attie-
cIba uz izswmeloSam kalkulacijaw, wazu cenu reduk-
ciju limeni, apmierinoSiem apgrozijumiem, uzwanigu
krajumu prieksvertsSanu un atru apgrozibu.

Kontrole visus tirdzn.izdevuumus, salidzina tos

ar budZetd paredzetajiem.
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Atbalsta atsev.nodalu budZetu sastadiSanu.
Tekarto visus statistiskos darbus un tos izved cik-
tal tie attiecas uz vér t I bu /ne daudzumu!/
kontroles jautajumiew; .

Ripéjas par precizu gramatvedIbu, ir klientu
kreditnodalas augstakais virsvaditajs.

GramatvedIiba atbild par pareizu un kartigu
gramatvedibu un visieu ar uzpdmuma finansidlo par-
valdi saistitiem darbiem. Iedalita triIs apakSgrupas:

1/ Galvena kasse un kontrolkasse parvalda

un nokdrto visas kasses eperdcijas. Parvalda atse-
visSkas kases un kasierus uzpSuuwd. HUpéjas par maipu
- un siknaudas krajumiem. FPlepem un parbauda kases
parskatus, salidzind ar xases Cekiem un attaisno-
josam gramatam, uz glto datu pamata parbauda sk/n.
stavokli atsev.kass@s. Noskaidro atarpibas, uztur
attiecibas ar bankam u.t.t.

2/ Centrzla gramatvediba, iedalita kontokoren-

tu, pamat-un algu gramatvedibas, ripdjas par tiesdo
gramatvedIibas darbu.

3/ Kredita nodala® rupsjas par klientu kre-

ditiem, organizeta sekoSi:

a/ Kreditbirojs: pieskir klientiew kredi-

x/ visbieZak un visplasSakos apmeros Amerikas pre-
¢u nawos.
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tus, parrauga jaunu kreditu pieS;irSanas iespéjas,
sagatavo propagandas materidlus jaunu kontu skaita
paplasSingSanai. SeviSkos gadijumos uztur speciilu
kreditkassi un tieSas norskinu attiecibas ar ban-
kam, pastu u.t.t.

b/ Klientiiras kontokorentu grimatvedIba

pa lielakai dajai ar kartoteku sistemas pallidzIbu
ved klientu kontus. DaZos uzpéuumos, kur nouaksas
operacijas stipri %gplatitaﬂ, neved vis kontus pé&c
klientiem, bet gan/attiecigd kreditpardevuma. le-
gramato dalu atumaksas. Zipo maksajumu atgidingjumu
nodalai par kontiem, pret kuru turétajiem jasper
stingraki soli. |

¢/ Maksajumu atgsdinasanas nodala. Ri-

péjas par to, lai waksajumi ienaktu laikd, raksta
iedarbigas maksajumu atgadingjumu vestules, izsita
inkasentus, vienojas ar kreditnodalas vaditaja pie-
kriSanu ar klientiem par waksdjumu pagarinijuumieu.
Jaunaké gadijumad nodod attiecigos materialus ties-
lietu dalai.

d/ Tieslietu dala /juriskonsultadcija, daZ-

reiz atsevisSii stavosSa advokata birojs/ rlipéjas par
kreditu atmaksu tiesas cela, piedzipu u.c. lidzek-

+iem gadijumos, kurus nav varsjusi nokartot waksa-
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jumu atgadinaSanas nodala.

Uzpdumuma darbibas kontroles nodala atbildiga

par kopsjam uzpsuuua kontroles funkcijam, kurdm sa-
kars ar uzpdumumas tiro pelpu. Sal nodalal tuvu stav
uzpemuma statistikas nodaja, kas atbildIga par kont-
roles funkciju norisi tirdznieciskajas noda}as un
precu statistiku.

Predu statistika - faktu kopojums par visu

uzpsmumu, Sastdv no pasitijumu un atlikumu statis-

tikas /uz predu piepemsS.orderu pamata/, iendkoSo

precu statistikas /uz rekinu norakstu pawmata/,

apgrozijumu statistikas /uz pardevumu Geku pamata/,

redukcijas statistikas /sakopo cenu grozijumus t.s.

diferencu sarakstos/, pardeveéju apgrozij.statistikag

/kopa ar visp.apgrozij, statistiku, tiek nodota
personala biroja un algu grawatvedIbas riciba/.

_Prec¢u kontrole uzstada attiec.budZetus, riupe-

jas par ta izpildijumu, uz precCu statistikas pauata
izveido parsketus limita apr8iinasanai un budZeta
uzstadisanai. Izlabo un fiksé no riciba esoSajiem
datiem patiesos apgrozijumu apuwdrus, kalkulicijas,
cenu pazemindjumus, pasiitijuwus un konstats, vai
11dz5ind ja uzp.attIstiba atbilst uzstaditajam bu-

dZetam. Sis darbs tiek veikts tekosi, zinamd sa-
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kariba, lai finan€u kontroles vaditajs,citi intere-
senti izstradatajos wateridlos varétu ieskatities un
izlietot tos sledzieniem.

Izdevumu statistikas nodala uzstada un izved

izdevamu priekSlikumus, sakopo wateri@lus par patie-
sajiem uzpémuma izdevumiem un sakarto tos parskatos.

Izdevumu kontrole parbauda uz datu pamata izdevumu

attIstIbu. Piepalldz izdevumu budZeta sastadiSana.
Rupéjas par izdevumu budZeta pielagoSanos tekoSai
apgrozijuma attistibai.

Ir centrala izdevumu kontrole, kas atbildiga
par to, lai izdevumi uzpBuwuma bitu iespéjami zemi.
Sal vajadzibai sadarbojas ar visiem attiecigo no-
dalu vaditajiem. Izved specidlizmeklsjumus par
iztrukstoSajam precam, zudumiem noliktavas u.t.t.

Izstrada planus izdevumu samazina@Sanail.
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Principi prefu nama atseviSko orglnu darbibas

saskagoSanai.

Pretu nama organizd@cijai diferenc&joties, pie-
augot kontroles orginu nozimei, daZi prefu namu Ipas-
nieki §int apsta@kll saskata tirgotéija instinktivi -
rado88 darba un patstdvigo spriedumu ierobeZojoSu
tendenci, atvietojot to ar pastiprinitu sausi - sta-
tistisku meto%u pielietoSanu. Viyi doma, ka Sada
uzy®muma "parorganiz8Sana” (saprotot jEdzienu ta
superlﬁti#ﬁ nozimg) izsauc dzIvd, kustigd tirdznie-
cTbas gara ierobeZoSanu, precu nama tirdznieciskas
funkcijas kllUstot smag@kas, birokratiskas, nedzivas,

Pap8tot S@du spriedumu iemeslus, izrZdas, ka
tiem pavisam cits pamats. "Parorganiz®Sana" gandriz
vienm8r S&dos gadfjumos nozimf -nepareizu
organizdciju, nepareizi, nelfdzsvaroti saskapotu
atsevisko organu darblbu un funkeijas.

Tikpat nepiecieSamas, k& tdrgotdja radoS&s var-
ttbas, S8d8 daudz un da¥adas funkeijas aptverosa
uzp8mumd ir ari statistiski - kontrol&joSds metodes.

Iepircgjem un 1lidz ar to att. pardos. nodalas
vaditajam, piem., prefu namd neapSaubdmi jabot vis-
pirmam kadrtam labam tirgotsjam. Bet vigam arf jams-

cas savus iepirkumus izvest pl@nveidigi, lai kraju-
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mi bOtu pareizi izzortsti, lai tie atbilstu modes
un ¢ enu prasibam,

Tamds] talk3 Seit jangk kontrolsjosi - statis-
tiskajam funkcijam, kas, pamatojoties uz aptvero-
Siem statistiskiem izmeklZjumiem pagdtn®, 1Idz&tu
nodibindt Istu, pamatotu, objektIvu viedokli, no-
teiktas, stabilas msrauklas.

Pretu namu viens no tirdzmieciskajiem princi-
piem - tirgot Isto preci p8c iesp@jas plasd izvéle-
bieZi vien nostdjas krasf pretrund ar kadu citu
principu - sasniegt maksim&lo ieguldfta kapit&la
apgrozibas &trumu, 1idz ar to minim&lakos redukcijas
skai tlus. | _

Temd&] parlieclgs optimisms iepirkumos, pé&r-
vért8tas noieta iesp&jas, bieZi vien var novest
pie zauddjumiem, jo Sie apstdk]i izsauc nepieciesSa-
mIbu atbrivot noliktavas ar zemcenas pardevumiem.

Apr&@dIto iemeslu d&] tirdznieciskd@ un prope-
gandas biroja ofitimistiskai pieejai pretim jasta-
jas finan®u - kontroles biroja vert&jo¥i - konser-
vativajam viedoklim,

Izvedot prakss ieprieks apskatfto predu nama
organisma sadali 4 orginos, uzp8muma vadiba tamd&]

raugas, lai katru no Siem birojiem reprezentstu
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vienlidz spB8cigas, vienlidz atbildlgas personibas,
ar vien8dam tiesibam.

Veseligd visu viedok]u sacensIbd, vienotru vér-
t8joS8 un papildino$s iedarbIbd uzpsmuma attistiba
tad veidojas automatiski, - vienmdrIgi, stabili.
UzgBmuma vadibai tad atliek parreudzit kop&jo orga-
ndzBcijas darbu, pielietot, pieradft savas radosas
vadona kvalitativés fpasfbas, kas saimnieciskd cIya
tikpat nepiecieSamas k& - kara lauki,
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Prefu namu k&des uzpdmumi, predu nami ar pir-

c&ju paSapkalpoSanos.

IzpsuZ¥oties tendencei ps&c iesp&jas vienkarSot
un salstindt tautsaimniecisko mantu sadaliSanas pro-
cesu, seviSki Amerikd izveidojuSies daZi prefu mamu
organizacijas veidi, kuru pamatd® gu] cenu vienveidl-
bas un parvaldes apardta vienkirSoSanas principi.

Tipiski §inf zig# ir t.s.predu namu kB8des uzye-
mumi ("Chain Stores", "Kettengeschiiften"), - uéysmu-
mi ar Joti plas§i izplatttu filialu tTklu un parde-
vumiem tikai par zinZmdm noteiktsm cenZm (piem. 5,
10, 25, 50 centiem, 1 dolaru ).

Sajos uzmdmmos sevidki spilgti izpau¥as visp.
predu namu tirdznieciskais princips - apmierinat
pirc&ju vajadzibas par péc iesp&jas zemZm cenZm. Tie
tirgo pa lielagkai dajai tikai pret skaidru samaksu,
nepiesfita preci pirc&jam majas. Seit apgrozIbas at-
rums Joti liels, kapit#la ieguldljumem Joti mazs
riska %, pelpa - augsta. (Kf&jumi nereti tiek apgro-
z1ti nepilnos 2 m@nesSos, piem."W.T, Grant Comp.,New-
York.).

Telpas filizlam nereti tiek ieglitas uz nomas
lfgumu pamata, lai kapit&lu, kuru citadi butu j&ie-
gulda imobflos, rezervEtu apgrozibai.
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Siem uzydmumiem centralizsta pérvalde, to vada
piedzivojis uzmsmuma vadIitdjs, visu fetru iepr. ap-
skatIto nodalu vadTtdju asistenes. Filia]u prieks-
gald noliek sp8jigus veikalveZus, un tur ievesta ta-
pati organizadtoriskd kartfba, k& centrzls, tikai,
protams, miniatorzkd un mazdk diferencdtd formi.
FiliaJu vaditdji nereti ieinteres®ti savas nodalas
pelns, nosakot tiem visu vai dalu atlidzibas zinzma
% veidd no apgrozibas.

Bie%i S@du uzydmumu nodalas parkdpj pat centra-
les valsts robeZas, organizgjot vairak vai mazdk
patst@vigas filidles - daZreiz pat citos kontinentos.
("Woolworth Stores").

Pats par sevi saprotams, ka So uzySmumu organis-
z8cija 8rkartigi swarfga loma ierddita statistiski-
kontrolsjoSiem orginiem,

PreCu nami ar pirczju paSapkalpoSanos.

Sam&rd jauns pasfkums Amerikd ir preCu nami
(prefu grupu izvéles zip& vairask vai mazask plasi),
kuros ievesta pircdju paSapkalpoSanzm ("Piggly -
Wiggly" Uikags, Littmann, Inc., + New-York'a).

Pircgji, apmekl&jot Sos namus, atrod tur vieni-
gi bagltIgi un parskatami izliktus predu krajumus.

Ja arl paretam kur sastopams k&ds no uzpdmuma perso-



- 89.~
n&ka,(uzraudztbai), tad art tam dots stingrs riko-
jums neatbildst pirc&jam uz xx izvsli, cenu u.t.t.
attiecieSos jautdjumus. Da&ma, kas apmekl&jusi, piem.
Littmann'a namu New-York'&, uz jautZjumu par ké&das
kleitas krdsu, audumu, materidlu sayem no uzy. dar-
binieka Isu atbildi- fes nezinu" */, Attiecfgo in-
formaei ju pircdji Seit glist no bieZi, parskatémi un
efektlgi izliktiem plakdtiem - ar cenu, lielumu u,
¢. apzindJumiem. Bie¥i izlikti wn labi apgabsmoti
spogul}i Jauj d&mai t®rpu paSai uzlaikot., Izraudzi-
td prece tiek parbaudita un izsniegta sainotavd, pzc
tam, kad izdarIta attiecigd sama ksa kass.

Apmekl&jot Sadi iekartotus partikas vielu uz-
pB8mumus, pie ieejas pircéjs atrod paplati iepirkuma
sav@kSanai., Vigam dota iesp@ja paSam izveldties vy&-
lamo preci, paSam to arl iesvert, bez k& tiktu ie-
tekm&ts vai uzrun&ts no pardevéja.

Iepirkumi tiek p&rbauditi saigotava, kur pdec
samaksas kas® tie arI sapemani,

Protams, ¥zdos uzpsmumos atkrit plaSa persona-
la atalgoSana, T4 k& z&dzibas tiekot samdra maz no-
verotas, - ja art tas notiek, tad samsérad tik mazos
apm@ros, ka pilnZ mer& atsverot dargd pardoSanas

persondla turslanu - tad pie S3das kartibas iesps-
X/ I.M.Witte -"Am.Verkaufsorganisation" - 71.1.p.
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jams iev8rojami vienk#rSot visu tirdzniecisko apars-
tu, ievdrojami ietaupit uz slgu u.c.ar pirdoSanas
persomla tursSanu saistitiem izdevumienm.

Lai konstatatu, kZdas preces vairs nav kr&jums,
Sajos pirc&ju pasSapllpoSands uzpdmumos tiek 2 reizes
dien8& 1zvesta inventfras kontrole.

§ts parzdibas liecind, ka pre¥u namu piedasviju-
ma veidu zind iesp&jama Joti liela daZadiba. Ieiet
vigu sikaks iztirzZjumd nozimetu parkapt temata no-
spraustdis robe¥as. Sint vieta aprobeZosimies ar kon-
stat&jumu, ka predu namm pirdoSanas technikd tiek da-
rIts viss iesp&jamais, lai pirc&ju saistitu uzpemu-
mam, - atvieglojot izveli, nosakot zemZkds cenas, ar
modernss massu psichologijas analiz®s pamatotiem ar-
gumentiem un 1Iidzek]iem apzinfgi un merktiecigi ietek-
m8jot publikaé pirkgribu,
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S1&dziens.
Par parsprieduma mérki uzstZdfjusi tipiska

Vakar-Eiropas un Amerikas predu nama orgenizdcijas
apceri, esam nzkusi pie sekoSiem sledziniem:

1,/ Vekar-Eiropas un amerikagu lield vairuma
prec¢u namu organizdci j&s nav bOtiskas starplbas,
cik t&l t@s neizsauc Ipati nacioné@lsaimnieciski,vie-
t&jo parasu, atseviSko predu nemu vEsturiskds iz-
celSanfs, precu namu apméri vai citi tiri subjekti-
vi epstakli.

Tamdd] temata robéZfs uzdroSindjamies apskatit
tipisku preéu nama orgeniziciju, pret kuru nebfitu
iebildumu ar? logiski nemot, lielos vileienos kon-
stat8jot vienIgi spilgtakds So prefu namu organiza-
cijars Ipatnibas un rezumgjot t#s arf §1 sl&dziena
t8laka posma.

2./ Vaekar-Eiropas un Amerikas predu namu orga-
nizacijas probl&ma atrisindta, vadoties no objekti-
viem, tIri fautsaimnieciskas dabas apsv&rumiem par
11dzsvara stabiliz®Sanas nepiecieSamIbu starp pro-
dukeiju un konsumei ju. ST stabilizdcija patéripa
pus® iesp8jama ar patériya finensdSanas un tirde-
niecisks@s planoSanas palidztbu. Pirmais princips

izpauZas plaSzka veriena, bet arl ne parspilatas,
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kreditsaimmiecibas veid& (sev. U.S.A.), otrais -
péc iesp&jas objektivi fiksdjot, cik prefu dotd mo-
mentd jAtura krajumd, lai Sie krajumi apmierindtu
tikai tekoSZs vajadzibes, resp. radIt apsték]us, lai
fstH prece Istajd laikd Istajad daudzmmZ un cend dltu
krajuma,

3,/ Predu nama orgenizicija iekartota, vadoties
no lietpratfgi un merktiecIgi izvesta darba dalisa-
nas principa un t& sadalas Setr&s liel&s grupds:

a/ tirdzmieciskaja,

b/ propagendas,

¢/ iekSEjds ricibas un

d/ finanéu - kontroles orginu vadIbas.

Kaut ari katrai no 8Im grup@m ir specifiski uz-
devumi, tom3r to darbiba cieSi iekleaujas viena otrg,
realizgjot veseligas sacensibas un 1lIdz ar to automa-
tisku; da¥a@du speku savstarp8jas izlidzinZSands celd
vienm&rigu un stabilu uzyp&muma attisttbas gaitu, ko-
ordingjo¥a un rado¥i - dispondjoda uzmsmma veditsje
vadIba.

4./ Apskatot starpfbu Vakar-Eiropas un Amerikas
pretu namu organizaci jas, uzkrit, ka padsjZs vairdk
attIstiti tie orgéni, kas saistfti ar plaSakiem ap-

grozijumiem un plas@k izvestu klientfiras kreditaSanu,
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Bez tam spilgtakas Ipatnibas saskatimas arI daZadu
precu namu kopiepirkSanas sabiedribu organizicijas,-
Amerik#d t@s realiz®tas deudz plasSakd midrogd un uz-
réda augstéku attistfbas pakdpi k& Vaka r-Eiropd,
kas arl saprotams, apsverot daZa@do privatsaimiecis-
ko apst@k]u atkaribu no apgabala plasuma, kuros Sie
privatsaimieciskie apstak]i realizgjas.

5./ Telakes atSkirtbas Vekar-Eiropas un Ameri-
kas pretu namu orgenizici j8s izsaue So precu namu
de%adie izcelSanss apstak]i. Vec@kie un 1Idz ar to
tipiskskie Vaka r-Eiropas prefu nami (sev,Vacija)
izc&lusies no k&da specidltirdznieciska uzpBmuma,-
piem. konfekeiju veikala - tam pamazdm pievienojot
tirdzhiectbu ar cit2m prefu grupam, kas iepirktas
Joti izdevIgi (piem.bojdts porcelzns Vacijd) wn kas
s@kumd noderdjusas vairak publikas pievilkSanai.

Lidz ar to Vakar-Eiropas preéu namu organiza-
cijés, vesturiski nemot, saskatéim vair@k subjektiva
momen ta.

Amerikd preCu nami visbie%dk izveidojuSies,ap-
vienojoties vair@kiem specidltirgotajiem, vai ari
tos organizgjuSas personas, kas veikli pratufas
apel&t publikas prieks3, wn kas pie §8da veida orga-

nizdcijas nondkusi daZadu tautsaimniecisku parsdibu
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un motivu planveidigas apceres celi,

Ltdz ar to Amerikas prefu namu orgenizaci jas
sastopam vair@k objektiIvd momenta.

6./ Jau tagad verojam parf&dibu, ka precu nami
apyemas apmierindt pdc iesp&jas plasu patdrétédju va-
jadzibu skalu, _

51 tendence kapjo¥a, 1fdz ar to dzilumd iet
tas organizatoriskss m&rauklas, kas prasa riclbas
objektivu, sistematisku un planveidigu aplési,

7./ Privatsaimiesisks laukZ savdm interes@m
arvienu vairdk krustojoties ar daZadajiem produkcijas,
citiem distribucija s un konsumcijas institntiem,pre-
Su nami iekaro arvienu sverigiku lomu tautsaimnieci-
.. b& - k& raZojumu kvalitdti un ra%oSanas apmBrus stan-

. dartizgjoSs, 11dz ar to racionalizgjoSs, cce n u
limeyus normdjoSs faktors, kas pie tam papla-
$ins, padziling pat&rétaju vajadzibu skalu, cel] ie-
dzIvotdju dzives standartu un labklajibu.-
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Tipiska precdu nama

. s & bt
organlzﬁcztlas S 8ma s,




. Tipiska preCu nama

visparsj8 organizici jas $8ma.

Uzy8muma vaditéjis.

Tautsaimie- |
ciskd nodala. |

Uzyemuma vaditdja
vietnieks

Sekretariats
Organiz.birojs.

Nodalu vadit.sa-
niksmes.

personals

personals.

Finan¢u-kontrol- Tirdznieciskais Propegandas bi- IekS&jds rici-
biro js. birojs ro js. bas birojs.
_ Jroa) |
Gramat- | | Klientu| |Uzg&muma| | Galv, Galv, Galv. Galv, AviZu 'Dekora-!| | Salidzi-|| Persona I Klientu || Predu Ma ju
vediba kredit-||statis- iepire. | | iepire.| | iepirc.]|iepirks.| |reklzma | | cija nosSais la par- ||| dienes- || kust. parvaldn.
nodala. | | tika || biroji birojs valde., ||| ta noda-| teckn,
| la. nod.
Iepirce- Materialu Drosthas
ji parvalde, dienests
Pardos. Nolik tavas




Pinendu - kontroles biroja

Finanéu - kontrolbiroja

vad I1tajs,

Vaditaja vietas izp, Asistents
\ R ot R I o e R -
I l |
Gr8&matvediba Kontroles nod. Kreditu noda]la,
Galvend kase; Operatlva ‘ : | i) < 2 S 1 Klientu konto- Maks&jumu
Ena tvedfba., Algu gra@matve- Uzy Bmudia Izdewvumu Kreditbirojs korenti, CE
Kases gr ) - - tgading
o Z, dfba, statistika kontrole. (kreditkase) Debi tori, W Je
ontrole, E
Attieci- | Konto -| | Vajadz. Personal- % =
bas _ Precu Precu Izdevumu
Kases., e korren-| | kontrole| | statis~ . o T Piesldets
ti tika statis— kontrole, statisti-
o - da a.
S tika, ke, ;
Pasfittj.,| |BudZeta
|Kase Pasta Pama t- Kartos ienzk.pr,| |uzstadis.
Ceki gram, atlikumu,| Jun parv,
apg?ozij” Iepirk.kor
noliktaw, | 140016, 1imi-
kalku%éc, tu kontr,
redultiu | MekoSu prieks-
TR likumu reviz,




TirdzniecIbas biro ja

organizicijas plans,

Tirdzniecisk&s nodalas
yadl1®&j s,

Yietnieks |

Statistiskais asistents.

Parveidojumu darbn,
Teérpu veid.p&c méra

IzstittSanas nod.

Filiales, citur noviet.
precu noliktavas, celoj.

Iepirks, biroji liel,

iepirc&ji, pérdev,, centros.
Galvenie iepircg€ji Galvenie iepirc@ji Galvenie iepircé&ji Galvenie iepircgéji Galvenie iepirc8&ji
Vairuma statistika
Iepircgji Iepirceji Iepiresii Iepirce@ji
Substituti

PardoSanas personals

lHoliktavas personals,



Propagandas (reklamu)

. biroja organizacijas

Propagandas(rekl.)

biroja vaditajs.

§ama,
|
r---- ----- -------ﬂ I
: B otnioka : Reklamzinatniskais
1 ' birojs, statistis-
' ! kai s asistents.
N e —— |
I
SalfdzinoSais AviZu reklZmas nodala. Modes Zurnals Sefdekorators,
birojs.
1 Z1m8 jumu Daz8da Prospekti, .
"Uzticibas | | Iztruksto- e i Plakatu Skatlogu leksgja -
y ; Pirmais darbnlca, Pkl En ¥ atinl e g
Kimikis iepiresdji| | So precu B vt SRR RAROR rakstit, .o de~ B %oudad
i edat J tekstu makslinieki o T s « %0p
1 2 o Ve Lg mé- " .
Lazere, pieteik, rakatidl el koratori.| | koracija,
piegdd.) | | kontrole aji.
Tekstu Tek stu Tekstu Rekl.sta-
rakgtita- rakstita- rakstita- bi, modes
ji Ji ji skates,
(piedali- | | (piedaltti | |(piedalfti priek§las.,
ti k&dai kadai nod. kadai nod. redakcio-
nod.grupail grupai) grupai) %gag.rek-




Ilek38jas rictbas biroja

organizicijas §&ma,

IekS&jas rici-
bas biroja vad.

¥3. ¢etanieko.

Asistents - statisti-

kis (izdev. kontr,)

jumos, informdciju dienests, bilesSu
pardos.,pasta, telegr.,ptrasto mantu
biroji.

vainojamu visp. prefu kus-

ttbu (Racion&lizacija)

cija, izsftiSana, piestti-

Sana, garaZa, auto parks,

galdnieki,
atsladzn.,
elektriki,u.c.

v
Klientu die- Materislu parv., Personale ireﬁz.kizt' Drosibas die- Majas girvalde,
echnis
nesta nodala. Materi&lu iepirk- direktors, nests,
sana, pérvalde,
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SfidzIbu birojs. Blivbirojs.
Padomi klientiem iepirkSanis jauta- Gadiba par techniski ne- Saigojamie galdi, ekspedi- Krasotzji, Arcti tekts,

grurtsgabalu

parvaldn,u. t. t.
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