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Socialie prieksstati par zinatni
Viesturs Repge un Ivars Austers

LU, Pedagogijas un psihologijas fakultate, Psihologijas nodaja
E-pasta adrese korespondencei: vrenge(@ lanet.lv

Socidlic prickdstati ir veriibu, ideju un kolektivi prakizelo domasanas un spricianas [ormu
kopums, kura lauj cilvékiem saprasi. strukturét un komunicet pasaulé nolickofo. Seocdlie
priekdstat ir kognitivas sistémas ar savu logiku un valodu. Tie neparsiiv vienkardi “uzskatus
par” “1Elus” vai “attieksmes pret”, bet gan "teorijas” un “zindSanu nozares . galavas atklal un
organizél realititi. Sociilie priek8stati var but gan kopéji visai sabicdribai vai nacijal. vai an
lie var biil dilerenctas zind%anu strukiiras, kuras ir kopéjas kadam specifiskam prupin:. Sic
prick3stau ir preskniplivi. tie nosaka cilvéku kognitivas darbibas. Cilveki bieZi vien neapzinas
§0 determinétibu un deve Sos priekSstatus par “veselo sapritu™ Raksts apkopo teoréliskas
zinasanas. kas Jautu turpmak veikt empiriskus petijumus par zinatnes vietu socialo pricksstatu
kognitivaji sistdma. izvirzit piengmumus par §is sistémas veidodands ipatnibdm Latvijas
apstak]os.

Atslégas vardi: socidlie priek3stati, socidlais konstrukcionisms. socidld izziga. zinaine

Social representattons are values, ideas. and collectively practiced lorms of cognitions shared
within a society. which facilitate the understanding and communication ol the knowledge ol
e world. Social representations are cognitive systems with their own language and logic.
They do not simply represent “beliels about™ “images™ or “attilwdes” instead. they are
“theories” and “knowledge systems” ready Lo organize reality. They also mediate behavior —
determine group communication within a group. denote values, regulate behavior. Social
representations may be both common for the whele nation (soviety), and may acl as
knowledge structures enhancing the dilferentiation between social groups. Social representa-
tions are prescriptive with respect to human coegnition, however. people olten are not able to
be aware ol this determination and call it “common scense” The puper i1s aimed at reviewing
the relevant theoretical knowledge to form a basis for empirical studies of social representa-
tions of science in Latvia, and to develop assumplions concerning the development ol the cog-
nitive siructures representing science.

Keywords: social representations, social constructionism. social cognition. science

Jau kops 18. gadsimta zinadtne pastdv kd nozimigs socialais institdts, kas tiek
uztverts ki objektivas patiesibas avots. Zinitniskie jédzieni tiek pretstatiti
sadziviskajiem priekSstatiem (Vigotskis, 2002), zinatniskis teorijas — “veseld
saprita” teoryjam (Moscovici, 1981). Zindtrskais, at§kiriba no parliecibas vai
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ticibas jautdjumiem, ir ar zindtniskan metodém (novérodanu un eksperimentu)
pieriditms (Webster, 1993). Apzimé&jumi “zindtne” un “zinitnisks” ir k|ovusi par
sava veida ticamibas un dro&ibas garantu.

Ja vel 19. gadsimia var€ja runat par vienotu priekSstatu par to, kas ir zinitne,
tad jau 20. gadsimia &1 vienprariba pamazam sika zust. Postmodernisma ten-
dences kultira, filozofija un zinatnes filozofija (Derrida, Foucault & Lyotard)
apstiprina un veicina viedok|u daudzveidibu 3aja jautdjuma (Woods, 1999). Tiek
nopietni apSaublta pozitivistiski empiriska zinitnes koncepcija ar tas balstiSanos
uz empiriskiem pétijumiem ka objektivas patiesibas avotu (Gergen, 1994).
Tradiciondld zinitne tiek uzskarita par sociilo konvenciju kopumu, kas ir veido-
jies Rietumu kultfird noteiktd vEsturiski perioda. Sadi uzskati sik paradities ne
tikai sociilajas zindtngs (socidlais konstrukcionisms), bet arl dabaszinitngs
(Lyotard & Quinne p&c Smith, 2001, ). Zinatne tick uztverta ka viena no sociala-
jam konvencijim, kas var pretendét uz patiesibu tik pat lield méra ki citas
socifilas konvencijas — mitologija, folklora, okultisms (Gergen, 1994),

Zinatnes (ar to saprotot pozitivistiski empirisko zinatni) “monopoltiesibas™
uz patiesibu tiek gan apSaubitas, gan zindtnes jedziens tiek attiecindts uz |oti
pladu zina%anu un prieksstatu loku (okultds zindtnes, ezotériskas zinatnes, astro-
logija ki zinatne utt.). Latvija tradiciondlos prick3$status par zinatni aicina
parskatit dabaszindtnieki, matemitiki, psihologi. LZA akadémikis, fizikis
Edgars Imants Siligd, raksta par domu un uzskatu plurdlisma nepieciefamibu
zinatngé: “Lai sabiedribas izdzivotu, ir jinosiiprina to imunitite pret “vienlgajam
patiesibam” un to sludindtijiem.” (Silins, 1999, 481. 1pp.). Zindtne: ir jivadas no
fetru esamibas pasaulu modela, kurd ..aetverta Materiald Pasaule un tris Gara
Pasaules. Sis tis Gara Pasaules veido Kosmiskd Gara pasaule. Cilvéka
Subjektivas apzinas Gara Pasaule un CilvEces garigds kult@ras mantojuma
Objekiivo zindfanu Pasaule™ (Silins, 1999, 446. lpp.). Cits LZA akadémikis,
matematikis Andris Buikis, norida uz ezot€rikas un zinitnes cieSo sastibu,
ezotériju ki jaunu, rado3u ideju avotu zindtn€ (Buikis, 2001). Lidzigis domas ir
art dazi no Latvijas psihologiem, piedavajot i1zstrddat ..uz ezot&risko un garigl
8tisko sistému bizes balstitus parapsihologijas zindtniskos metodologiskos
pamatus. Sai sistémai jablt vérstai vz notiekoSo parddibu un to kompleksis
iedarbibas izpeti pretstatd vulgan sociologiskajiem un uz seku analizi balstita-
jiem priek3statiem. (Vidnere, 1994, 5. Ipp.). Ari G. Svence rosina atteikties no
tradicionalajiem empiriskajiem pétijumiem psihologija, pievérioties “jauni
vi|na” psihologijal — akmeologijai (Svence, 2003).

Atsauk3anas uz zinatni ir bieza, bet var piegemt, ka prek3stati par to, kas 1r
zindtne un “zindtnisks” var bt visai atSkirTgi. Ja §aja jautdjumi nav vienpritibas
padiem zindtniekiem, tad vél lielaka viedokju daudzveidiba var bit sabiedriba kopu-
ma. lkdienas sarunas cilvéki dzivi apspriez dazadas zindin€ pétitas paradibas
(piem@ram, glob3dld sasiliana., klon23ana, depresija), lieto zindtn€ piepemius
jédzienus (pieméram, energija, g&ni. psihologiskie faktori). Tas, ki cilveki ikdiena
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izprot §is paradibas un jédzienus, var pat butiski at3kirties no zinditniskas izpratnes.
Taja pasa laikd tiedi cilvéku ikdienas domalana un izpraine. nevis zindtnieku
viedoklis, bieZi vien nosaka sabiedribai svarigu jautdjumu risinasanu.

Francu psihologa Serza Moskovici {Serge Moscovici) 1zstraditi sociilo priek3s-
tatu teorija paver lespéjas vesela saprita “teoriju” (ari zindines) pétyumiem. Sociilie
prieksstati (social representations) ir veseld saprita “‘teoriju” forma sabledriba vispar-
pienemtas socidlas idejas, kuru galvend funkcija ir padarit pasaull jEgpilnu un
atvieglot komunikaciju. Pats socidld priek3stata jédziens ir Moskovici (Moscovici,
1972) veiktd franfu sociologa Emila Dirkema sociologiskd koncepta “kolektiva
psihe™ sociali psihologiskd adaptacija. E. Dirkems uzskatija, ka sociilos faktus var
iedalit sabiedribas “materialajd substritd” — ledzivotaju blivums, savstarpéjo kontak-
tu bieZums un intensitite, komunikacijas kanali u. tml. un “kolektivajos prieks-
statos” — kolektivaji jeb kopigaja apzina (zinatne, religija, miti, telpas un laika kate-
gorijas utt.). Socialie fakii pastav neatkarigi no individa, tie ir jaapluko ka lietas. Tos,
pec Dirkema domim, ir icsp€jams petit ar objektivam metodem, lidzigi, ka tas ir
dabasziniitnes. Moskovici uzskata, ka 5ada izpratne ir pirak plaSa un mggina sasauri-
nat to — japeta, ki tiek iegutas jaunds zindSanas un ka tas komunikacijas ce|a apvieno-
jas ar jau esoSajam zindSanam. Moskovi€i norada, ka sociilie priek3statt **..neparstdv
vienkar§i uzskatus par kaut ko, t€lus, vai atticksmes pret kaut ko, bet gan teorijas un
zina$anu nozares, kas ir gatavas atklat un organizgt realitdti,” (Moscovici, 1972).

“Ar socidlajiem priekSstatiem més saprotam jeédzienu, apgalvojumu un
skaidrojumu kopumu, kas rodas ikdienas dzivé starppersonu komunikicijas
gaita. Miisdienis tie ir tradicionalo sabiedribu mitu un tic€jumu ekvivalents; var
teikt, ka tie ir veseld sapriata miisdienu versija. (Moscovici, 1981, p. 181).
Socidlie priekSstati ki “vértibu, ideju un paradumu (practices) sistéma ir ar
divéjadu funkciju: pirmkirt, nodibinit kartibu, kura |auj individiem orieniéttes
materiilaji pasaulé un veidot to; otrkarn, atvieglo komunikiciju starp kopienas
locek]iem, nodrodinot viniem vinu pasaules, individudlds un grupas véstures
dazido aspektu nosauk3anas un klasifikicijas kodu. {(Moscovicy, 1973, p. x11i).

Apziméjums “socidlie” tiek lietots, lai noraditu, ka Sie priek3stati ir pastavigu
sarunu diskursa rezultdits (no t€rz&Sanas pie kafijas tases 17dz masu médijiem) un
ir pielagoti cilvéku mijiedarbibas plusmai (Moscovici, 1984). Bez 1am socialie
priekSstati visupirms ir atskaites punkti. Tie nodrodina poziciju jeb perspektivu,
no kuras individs vai grupa var noveérot un interpretét notikumus, situacijas utt,
Komunikacija tiek izmantoti atsl@gas vardi. kas atbilst noteiktiem socialajiem
priekSstatiem. Piemé@ram, izteikums: “Es esmu Skorpions™ biis nozimigs un
saprotams tikai tiem, kam ir lidzigas zinasanas astrologija.

Socidlie priek3stati var bt kopigi gan visal sabiedribal, niciyi gan kadim
specifiskam grupam. Sie priekSstati ir preskriptivi, tie nosaka cilvéku sociilas dar-
bibas. Cilvéki biezi vien neapzinas to determinétibu un dévé 3os priekistatus par
veselo sapritu (common-sense). Socidlie prick3stati tiek generéu ar divu procesu
palidzibu: noenkurodanu (anchoring) un objektiviciju (objectification). Noenkurot
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nozimé klasiticgt un apzimeét (ro label). Viss, kas nav klasificéts un nosaukts, skiet
svess un tApéc — draudigs. Pirmais solis, lal pietuviniitu objektu sev, ir to apzimét ar
kidu sev ierastu vardu. Piem&ram, psihoanalize var tikt saistita ar gréksidz
(Moscovici, 1984). Péc pladsazipas lidzek|iem spriezot, dajai Latvijas edzivotiju
Eiropas Savieniba saistas ar Padomju Savienibu; astronomija ar astrologiju; psiho-
logija ar psihiatriju. Sada kategorizacija nozimé reprezenticiju. “Reprezenticija ir
galvenokart klasifikicijas un nosauk$anas process, saistibas veido$ana starp kate-
gorijam un to apzimétajtem.” (Moscovict, 1981, p. 193). Saja procesa katram objek-
tam (personai, notikumam, procesam, lietai, stavoklim) tiek pieskirta noteikta pozi-
tiva val negativa vértiba un attieciga pozicija hierarhija.

Ja klasificé$ana tikai intuitivi Jauj spriest, vai objekts ir “normals’ vai “nenor-
mals”, “labs™ wval “slikts” nosauk3ana (apzimé3ana) padara nezinimo
konkrétiku un jauj o apzim&jumu izmantot komunikicija. Klasificgtu objektu
var aprakstit, piedévét tam noteiktas ipaSibas, atSkirt no citiem objektiem.
Moskovi¢i nordda uz nominalisma tendenci musdienu sabiedribd — visu nosaukt
kad3 konkreta varda. Tapat ka varda uzsvars tiek likis uz kidu zilbi, arl sociala-
ja priek3stata kads vards tiek izcehs ka figiira, un pargjie vardi kalpo par fonu,
tikai precizé jau apziméto t€mu. Nosauk3ana faktiski nozimé kategorizaciju,
Jauns nosaukums nozimé jaunu kategoriju. Pats nosaukums var izraisit noteiktas
asocidcijas un attieksmi (Moscovici, 2000). Piem&ram. vel isti neizprasti Eiropas
Savieniba var tikt saistita ar jau zindmo Padomju Savienibu (“no vienas
Savienibas ard, otra iek33") radot negativu attieksmi pret to.

Objektivacija ir “process, ar kura palidzibu nepazistami un abstrakii viedok|i,
idejas un te€li tiek pirversti konkrétds un objektivds veseld saprita realitatés.
(Moscovicl, 1984, p.38). Tadejadi t&li no domas elementiem k|@st par realitites
elementiem. Ta ir abstrakeiju parvériana kaut ka tada, kas ir tikpat ka taustams,
gandriz frzisks. Tas, kas pastdv misu domas, parveérias kaut ki tada, kas pastav
daba. Pieméram, “kompleksi” un “neirozes” tiek uztverti ki kadas objektivi
pastavosas “lietas”, kas ietekmg cilvekus. Objektivicijas process ir saistits ar cil-
véku tendenci vienkar$ot sarezgitu informiciju kognitivo elementu “figurativa
kodola”, kur$ tiek saglabdts atmigd un ir pieejams nepieciesamibas gadijuma
(Augoustinos &Walker, 1995). Objektivicija liela nozime ir masa médijiem, kas
veido masu kultaru. Si kultira savukart tiek uztverta ka veselais saprits.

Moskovic¢i un Hjustons {(Moscovici & Hewstone, 1983) apraksta tris eksterna-
los procesus, ar kuru palidzibu zina3anas tiek parveidotas veselajd sapratd jeb
socidlajos priek3statos: personificéSana (personification of the knowledge),
metaforizéSana (figuration) un ontologizé$ana (ontologizing). Personificé$ana ir
idejas saistiSana ar konkrétu télu, pieméram, psihoanalize - Freids, relativitates
teorija — Eindteins, (Moscovici, 1976, 1981). Metaforizéjot apziméjums, abstrak-
cija tiek saistita ar konkrétu metatoru. Pieméram, Eiropas Savieniba — “piena
upes” un “sviesta kalni”; apzina un zemapzina — augsa un apak3a: kar3 [raka un
Afganistana — “cilvéku vairogs”(Moscovici & Hewstone, 1983). Latvija dalai



LATVIAS UNIVERSITATES RAKSTI. 2003. 664. SEJ.. PSIHOLOGUA 7.-20. LPP 11

iedzivotaju “Maslova piramida™ nozime personibas vajadzibas, “Skrundas
monstrs” — radaru. Paradis t&ls, kas reproduce konceptuilo strukliuru redzama
veidd. OntologizEsanas procesd teorgtiskam jeédzienam tiek pieSkirtas fiziskas
ipasibas, tas tiek padarits par kaut ko redli pastivo$u. Pieméram, “'netroze” tiek
uztverta ka kaut kas ads, kas cilveka attistds un pamazdm parfem viqu sava vard
{(Moscovici, 1984). Latvija ki ar realitatém nereti opere ar tadiem jeédzieniem ka
“eirokratija”, "aura” “tautas gars” “psihiskd energija”

Sociilo priekSstatu teorija veidojds, pétot priek3status par psihoanalizi
Francijas sabiedriba 20. gs. 50. gados (Moscovici, 1976). Turpmaikie p&tijumi
tika wveltiti socidlajiem priek$statiem par veselibu un slimibim. Klodines
Herclihas (Herzlich, 1976) pétijumos noskaidrojas, ka cilvéka uztver slimibu ka
kaut ko aréju, kas cilvékam “uzbruk”, it ipadi lielas pilsgtas ar to neveseligo gaisu
un vidi, Petijuma dalibnieki uzskatija, ka individa 1ek3gjie faktori tikai nosaka,
cik liela méra cilveks ir spejigs aizsargaties pret slimibas uzbrukumu. Pats indi-
vids tiek vztverts ka veselibas avots. Veseliba — tas ir kaut kas 12k38js, dabisks,
individuals, slimiba — aréjs, nedabisks, sabiedrisks. TieSi Herclihas pétijumi
padurija socidlo priekdstatu pieeju popularu, jo tie bija pirmie ptijumi, kas tika
publicéti art angju valoda (Flick, 2000).

Denisa Zodelg (Jodelet) pétija lauku iedzivotdju socialos priekdstatus par
garigi slimajiemn. Vipa konstaigja, ka 3ie priekSstatt vairdk balstds uz tradi-
cionalajiem uzskatiem par “vijpratu” nevis uz iespaidiem par 3o cilvéku realo
uzvedibu (Jodelet, 1984, 1991). A. De Rosa (De Rosa, 1987, 1991) secinija, ka
priekdstati par psihiskajim slimibam parsvard saistds ar socidlo normu
neievérodanu, nevis ar medicinisku raksturojumu.

Pedéjos desmit gados socidlo priek3statu pétijumu sfera arzvien papladinas
gan sawriska, gan metodologiska zina. Socialo priek$statu petijumus nosaciti var
iedalit divas grupas. Pirmas grupas darbos tiek pétits konkrétu, sabiedriba
nozimigu socialo prick$statu saturs. Pie §is grupas pétijumiem ir pieskaitimi tadi
socialo priekistatu pétijumi ka jau minétie veseliba un slimiba (Foster, 2001;
Galli & Fasanelli, 1995; Joffe, 19935; Morant, 19935, 1996, 1998; Nascimento-
Schulze & Garcia, et. al, 1995; Zami, 1993), Eiropa un Eiropas Savieniba
(Barret, 1996:; Cinnirella, 1997; Hilton & Erb, et. al. 1996; Huici & Ros, et. al.
1997; Rutland, 1998), nacionala un kolektivd identitite (Augoustinos, 1993;
Orfali, 2000), demokratija (Markova, Moodie & Plichotva, 2000), visums
{Nasciemento-Schulze, 1999), informéaciju tehnologijas (Chaib, 2000), intelekts
(Raty, 2001), socidla struktiica (Augoustinos, 1993; Rammer, 1999),

Owro grupu veido pétijumi par sociilo priek3statu veido3anos un attistibu
ontogengzé (Barrett, 1996; Emler & Ohana, 1993; Duveen, 1997; Leman, 1998;
Leman & Duveen, 1999; Rutland, 1998). Sajos pétijumos galvenokar tiek salidzi-
nati socialie prieksstati dadda vecuma bérnu grupas. Sis virziens ir aizsakts, bal-
stoties uz PiaZe (Piaget) pétijumiem par to, ka veidojas béma priek3stati par pasauli
(Piazé, 2002). Lai gan socialo priekdstatu attistiba tiek aplikota ka socialas izzinas
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attistibas sastivdala (Durkin, 1995), §aja grupia pétijumu skaits pagaidam ir mazaks
neka pirmaja grupa. Lidz &im nav veikti longitudinah sociilo priek3statu attistibas
petijumi, 1r tikudi periti socidlie priekistan dazada vecuma grupas.

Petijumi galvenokart tiek public&ti gadskarteja interneta izdevuma ,,Papers on
Social Representations™ (no 1992. gada) un atsevi$kos rakstu Kkrajumos
(Breakwell & Canter (eds.), 1993; Duveen & Lloyd (eds.), 1990; Chaib & Orfali
(eds.), 2000), ka ari Zurnala , European Journal of Social Psychology™

Lai gan sociilo priek§statu pétijumi ir sdkuSies art Amerika un Australifa, tadu
galvenokan te tiek veikti Eiropa. Tas apstiprina Vilema Dudza (Doise, 1986)
noraditas atdkiribas amerikdgu un eiropieSu socialpsihologiskajos pétijumos.
Amerikinu sociald psihologija galvenokart ir orientéta uz atsevika individa
socidlas izzinas mehanismu un $o individu mijiedarbibas analizi konkrétas situaci-
j3s. Socialie psihologi Eiropa savos pétijumos censas gemt vera individu socialo
poziciju atSkiribas, piederibu dazidam grupam, ideologijas noteikto individa
uzskaty, vertibu un normu sistému (Doise, 1986). Teiktais pilniba attiecas uz socia-
lo prieksstatu teoriju un t3s ietvaros veiktajiem pétijumiem. Pats socialo priek3statu
teorijas pamatlicgjs Moskovici uzskata, ka socialo priek3statu pétijumiem ir
janovers lidz $im pastavéjusT vienpusiba socialis izzinas psihologija, pievérianas
tikai abstrakiam socialas informacijas apstrades likumsakaribam (Moscovici, 1984).

Moskoviél savos pirmajos socialo priek3statu pétijumos par psihoanalizi
izmantoja psihoanalizei veltito preses publikaciju analizi un aptauju. Moskovidi
uzskata, ka sociilo priek3statu pétijumos ir |oti pla3as kvalitativo un kvantitativo
metoZu izmantodanas iespgjas. Vipa galvend atzina - jipéta cilvEku ikdienas
domagana un spriedumi, §im nolGkam izmantojot ikdienas sarunu (diskursa)
analizi, masu médiju sniegtds informicijas analizi, veicot aptaujas un padzi]ina-
tas intervijas (Moscovici, 1984). Analizéjot ieprickiminétos pétjjumus, var
secindr, ka visbieZak izmantotds metodes ir §3das: aptaujas, intervijas ar atvérta-
jlem jautdjumiem, vardu asocidciju metode, attieksmju mérifana, semantiskais
diferencialis, zimé&jumi, masu médiju (ipadi preses) analize. legitie dati uek ana-
lizéu ar kontentanalizes un faktoranalizes palidzibu. Dalibnieku skaits pétamajis
grupids vari€ no vairakiem takstoiem (Moscovici, 1976) lidz daziem desmitiem.
Izlases tiek veidotas t3, lai ta)3s biitu lidzigs skaits abu dzimumu parstavju, tiek
pemta vérd piederiba noteiktam sabiedribas slinim. profesijai, ar tautibai

Neraugoties uz savu pieavgodo popularitati Eirop3, sociilo priekistatu pieeja
ir izpelnijusies visai asu kritiku, galvenokart no sociila kostrukcionisma pieejas
parstavjiem. Socidlais kostrukcionisms atspogulo postmodernisma tendenci psi-
hologijd. Tas v&rSas pret pozitivistiski empirisko psihologiju ka politiski
angaZétu. Pec socialo konstruktivistu domam tradicionala psihologija satur rasis-
tiskas vertibas, slavina egoistisku vai narcistisku dzivesveidu, nohedz alternati-
vas Rietumu individualismam (Gergen, 1992, 1994, 1997). Sai kritikai tiek
pakjauta ari sociali kognitiva pieeja psihologija. Cilveki tiek petiti maksligi radi-
tos laboratorijas apstaklos atrautibd no dabiskads vides un diskursa (Harre &
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Secord, 1972). Pétijumi balstds uz priek3statu par individa iek3gjo pasauli, Kas ir
neatkarigs no socidlds vides (Kvale, 1996). Galvenis sociild konstrukcionisma
vadlinijas psihologija ir $adas: akcents uz kvalitativajim un interaktivajam nevis
vz eksperimentilajaim un statistiskajim metodém; pétijumu validitites kritérijs ir
nevis to empiriskd vernfikicija, bet gan tas, ko Sie petjumi dod cilvéku
labklajibas veicindianai sabiedriba: zinasanas ir jJavEneé péc to praktiskuma — vai
tds palidz sasniegt sabiedribai nozimigus mérkus (Gergen, 1992; Kvale, 1996).

Moskoviéi socidlo priek3statu teornd saskatdmas ar socialo Konstrukcionismu
kopigas iezimes: fokuséfands uz sociilo diskursu, pievérfanis “veseld sapraa”
pétljumiem, lingvistisko aspektu uzsvér3ana, socidld konteksta nozimes
pasvitrosana, sociilo prieksstatu veidoSanis sociilds konstrug$anas cel|d. Nemot
v&ra §1s lezimes, Moskoviéi teonju vargtu aplikot k3 "maigiki” sociald konstruk-
clonisma — kontekstudla konstruktivisma — paveidu (Smith, 2001}, Taja pada laiki
socidlie konstrukcionisti uzskata, ka Moskovi¢i socialo priekSstatu teorija ir tikal
“parrakstita” kognitiva paradigma soctiilaji psthologija (Gergen, 1997). Lidz ar to
pret kognitivo pieeju vErsta kritika tiek attiecinata ari uz sociilo priek3statu teonju.

Kritika galvenokirt ap§auba pasu sociala priek3stata jédzienu (Jahoda, 1988;
Harre, 1984; Semin, 1996). Apziméjums socidlais tiek izmantots dazadas
nozimés, lidz ar to ietverot socidlo priekSstatu kategorija |oti atdkirigas un pat
pretrunigas pteejas. Priek§stats var biit par kaut ko socidlu (notikumu, parddibu,
procesu), bet vards socidls var norddit arl uz paSa priek3stata sociilo izcelsmi un
dabu. $adds nozimés socialo prieksstatu pétijumi neatikiras no tradicionilajiem
socialds izzipas pétijumiem. Ja socidls ir kaut kas noteiktas grupas dalibniekam
piemitoss, tad 51 pieeja principiili neatSkiras no socialis identitdtes pieejas. Tikai
tada gadijuma, ja ar vardu socidis tiek apziméts kaut kas, kas var tikt realiz&ts
tikai kolektivi, komunikicijas ce|a, socidlo priek¥staiu pieeja pariet no indi-
viduiila analizes limena uz socialo (Semin, 1996).

Semins (Semin, 1996) atzimé ari teorétiskas neskaidribas socidlo prieksstatu
teorija. Pec vina domam, nav skaidrs, val noenkurodanas un objektivacijas pro-
cesi noris intraindividuiila liment vai interindividudla limeni. Semins norida uz
Zodelg (Jodelet, 1984) mégindjumu klasificét dazados socidlo priekistatu pétiju-
mus. Vienu grupu veido pétijjumi. kas ir fokuséti uz sociilo priekSstatu vei-
dosands kognitivajiem procesiem individa limeni. Saji gadijuma socidlais
apzimé piederibu noteiktai grupai, situiiciju, kurd Sie procesi noris, un izzinas
objektu. $3 tipa pétijumi iek|aujas socialas izzinas pétijumu virziena. Citd grupa
ir petjjumi, kuros socialie priekSstati tiek aplukoti ki sociila diskursa veids un to
raksturojums tiek giits no ikdienas diskursu analizes visiem koplgds socidlas
situdcijas. VEl ir pétijumi, kas péta grupas piederibas ietekmi uz sociilo prieks-
statu dinamiku. Semins secina, ka tiedi socidld izpéte pagaidam rada vislielakas
metodologiskas grutibas sociilo priek3statu pétijumos.

Pats Moskovi¢i cenSas norobezoties gan no soctih Kognitivas pieejas, gan
socidld konstrukcionisma {(Moscovici, 1997). Galvenie Moskovici iebildumi pret
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socidli kognitivo pieeju ir 5adi. Kognitivie psihologi nesaskata biitiskas at3kiribas
starp individuilajiem priek3statiem un socidlajiem priek3statiem, par svarigaka-
jlem uzskatot pirmos. Sociili kognitiva paradigma ir socidlo stereotipu paradigma.
No tas izriet, ka pastav no stereotipiem brivas zinitnieku zinadanas (“patiesibas’)
un sabiedriba izplatiti viedok]i, kas pastav tikai JauZu sarunis un tapéc nav jauztver
nopietni. Lidz ar to Moskoviéi nesaskata tuvina%anas iesp&jas ar socitali kognitivo
paradigmu. Ne mazak kritiski vipd ir noskanots pret socidlo konstrukciorismu.
Moskoviéi uzskata, ka socidlais konstrukcionisms p&c savas butibas neatikiras no
pozitivisma, ko tas kritiz€. Lai diskredit€tu empirismu, tiek izmantota empiriska
balstiZands uz novérojumiem un diskursu analizi. Arl pozitivisms ne tik daudz
cendas kaut ko 1zskaidrot, ki aprakstit. Arl pozitivisti uzskata, ka teorijas nav
JAverté pec to patiesiguma, bet gan péc to noderiguma. Lidz ar to Moskoviéi seci-
na, ka sociild konstrukcionisma radikalisms ir tikai $kietams (Moscovici, 1997).

Vairdki petnieki saskata metodologisko problému risindjumu integrétu piee-
ju veidoZani. Glinisa Breikvela (Breakwell, 1993) piedava sociilo priek3statu un
socidlas identitites (Tajfel, 1978; Tajfel & Turner, 1987) pieeju apvienofanu.
Socialo priek3statu teorija un socialds identitates teorija atspogulo divas at3kiri-
gas paradigmas. Socidlas identitates teorija, skaidrojot starpgrupu attiecibas,
fokuséjas uz individa vajadzibam un motivaciju (vajadzibu péc pozitivas socialas
identitates). Socialo priek$statu teorija savukart fokuséjas uz starppersonu komu-
nikaciju ka sociilo priek3statu determinantu. P&c Breikvelas domam $is teorijas
var veiksmigi papildinat viena otru. Socidlo priek$statu pétijumi |auj noskaidrot
socialds identifikacijas procesa lomu socialo priekdstatu konstruésana. Savukan
socidlds identitates petijumi |auj labdk saprast, kapéc tie vai citi socialie prieks-
stati izveidojas 1adi, kadi tie ir, kadam grupim un kadiem mérkiem tie kalpo.
Breikvela ipa3u uzmanibu pievers pétijumu dalibnieku izlases veidosanai: Kida
ir petama socidla priek3stata nozime p€timas grupas funkciongiana? Cik liela
merad grupas dalibnieks identificé sevi ar So grupu? Cik nozimigs konkrétam
individam ir p&tama sociali priekSstata objekts?

Augustinosa un Volkers (Augoustinos & Walker, 1995) izvérsti analizé
socialo prick$statu pétijumu teorétisko un metodologisko pamatnostadou iidzibu
un atdkiribu, salidzinot tas ar vienu no musdienu sociili kognitivas psihologijas
galvenajiem stirakmeniem — shému teoriju (schema theory, sk. pieméram, Fiske,
1997, vai Fiske & Taylor, 1991), Starp shému teoriju un socidlo reprezentaciju
teoriju vérojamas gan lidzibas, gan at3kiribas. Saksim ar lidzibam. Lai gan
daZkart tiek lietota atdkiriga terminologija, tomer abi psihologijas virzieni ta vai
citddi rund par organiz€tam struktlirim, pédam atmipa, kuras abstraktd veida
glabi informaiciju par kiidu stimulu grupu jeb kategoriju. Tapat abi teorétiskie
virzieni norada, ka gan sociilds sh&mas, gan socidlie priek3stati darbojas ka
1zzinas “vieglakie celi” (shortcuts), kuros letvertd informicija satur normativas
un afektivas zind$anas par attiecigo kategoriju. Galvend at3kiriba starp abiem
virzieniem rodama apstakli, ka socidlo sh@mu teorijas letvaros petijumi veikt,
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lielakoties ignorgjot faktu, ka cilvéks pieder noteiktai sabiedribai, citiem virdiem
sakot, izmantota izteikti individuilistiska pieeja. Pretstata tam socidlo priekdstatu
tradicijas ietvaros viens no svarigikajiem jautdjumiem vienmér ir bijis jautajums
par individa psihisko funkcion@Sanu noteiktas sabiedribas ietvaros. Aplikosim
sikak gan shému un sociilo priekSstatu teorijam kopigo, gan at3kirigo.

Abas teorijas meégina saprast, ki cilvéku sikotngjas zindkanas, priek$stati un
agrak ieguta informacija ietekme uztveri, domaSanu un sprieSanu. Gan shému
teoriji (Fiske &Taylor, 1991), gan socialo priek3statu teorijd (Moscovici, 1981)
jauns un nepazistams stimuls tiek salidzinats ar atmina glabéto informaciju, tapéc
jebkura jauna informicijas vieniba var tkt letverta jau eso$ajid zind¥anu un
priek3stato strukturd. Nemot véra So teorétisko nostadpu principialo lidzibu,
iesp€jams 1ezimét savstarpg)as bagitinaanas potencialos virzienus {Augoustinos
& Walker, 1993). Pirmkart, socialds i1zzinas tradicijas ietvaros biezi tiek izman-
tot1 dazadi atceréfanas un inform3cias apstrades laika mérjjumi. Nemot vérd
daudzos eksperimentos pieradito, ka shematiskajas zind3ands ietilpsto3a infor-
macija tiek apstradata atrak un ka to atrdk un vieglik atceras, iesp&jams ekspe-
nmentali petit (€lus, idejas, vértibas un reorfjas, Kas ir socidlo priek3statu
pamata. Owrkart, socidlo priek3statu un sh@mu tradicijim savstarpéja bagi-
tindsands ir iespéjama, pétot sociilo priekistatu emocionali afektive dimensiju.
Shémas tiek uzskatitas par emociondlu informaciju saturo§dm - “iedarbinot™
shémai atbilstodu informdciju, tiek “iedarbinitas™ ari atbilstofas emocijas.
Savukdrt socidlos stereotipus (j8dziens, kas bieZi tiek vzskatits par sinonimu
kognitival shémai, ja 1a attiecas uz socialo grupu) var vzskatit par sociilajiemn
priek$statiem, kas pilda kadas sabiedribas socialo grupu atskiribu izskaidrojosu
funkciju 1deologiska nozimé (Hewstone & Jaspars, 1982). Saprotot stereotipus
ka socialos priekistatus par, pieméram, dazadam etniskajam grupam vienas
sabiedribas 1etvaros, paveras lespgjas labak izprast bieZi afektivi uzlidéto un
aizspriedumaino viedok]u, “teoriju” un attieksmju izplatifands mehanismus.
Piemé&ram, ka Latvijas apstdk|os tiek noenkurotas un objektivelas starptautiskas
likumdosanas noteiktds etnisko minoritasu aizstavibas normas.

Neraugoties uz aprakstitajam iesp&jam bagitinit socidlo priek3statu teoriju ar
sh&mu teorijas atzinam, pastav ari bitiskas problémas (Augoustinos & Walker,
1995). Vissvarigikd no tam — ki nezaud@t iespgju périt priek3statu kd konsen-
sudlas paradibas ipaSibas. Bez tam, objektivdcijas jédzienam nav paraléla vai
lidziga jédziena sociilas shémas apraksto3ajas teorijas.

Shému teorija ir racionills skatijums uz cilvékiem ka “informaicijas proce-
soriem” kurd kludas tiek uzliikotas par nepareizas sprieSanas likumu izman-
tofanas vai sasteigtas [Emumu pienemsanas sekdm. Moskovi¢i uzskata, ka §adas
kluidas atspogulo socidlos priek$status, kas noved pie §im kjidam.
NoenkuroSanas un objektiviacijas ka kognitivo darbibu izpratne atvieglo 3o pro-
cesu konceptoalizaciju un péti$anu, tomér socidlo priekistatu pieeja |auj labak
izprast shému sabiedrisko izcelsmi un dinamiku.



16 Viestirs Renge, Ivars Austers. Socidlic prickSstati par zinatni

Moskovi¢i (Moscovici, 1984) norada, ka viens no sociilo priek3statu vei-
doSanas célegiem ir cilveku mégindjums sev saprotamnai veida izskaidrot zinatnes
atklajumus un teorijas. Lielaka dala socidlo priek3statu pétijumu apraksta, ka
zinatmskie priek3stati un jédzieni parvérias vienkariotos, ikdiena lietojamos
prickistatos, kas savukart veido bazi jaunas informacijas asimilacijai. Taja pasa
laika ari pati zindtne it socidlo priek$statu objekts. Ir |oli maz zindtnei veltil
socialo priek3statu peElijumu.

Moskovi¢i raksta par diviem atSkirigiem “visumiem” ar at$kirigiem skatiju-
miem uz sabiedribu. Konsensualaja visuma (consensual universe) sabiedriba tiek
uztverta ki vienlidzigu un brivu individu grupa, kurad katrs ir pilnvarots runiat
grupas varda. Tas nozimé, ka nevienam nav tiesibu pretendét uz ekskluzivu kom-
petenci, katrs darbojas ki amatieris jebkura sféra: politikd, medicina, izglitiba
utt. “Sodien 3i pasaule ir institucionalizéia klubos un kafejnicas, tapat ka kadreiz
salonos un akademijas. (Moscovici, 1984; p. 21). Sadas vietas notickogis
sarunas uztur socialas attiecibas, |au) individiem dalities savos iespaidos un ide-
Jas. Reificétaja” (“priekSmetiskotaja”™) visuma (reified universe) sabiedriba ir
dazadu lomu sistema, kurd 1as dalibnieki nav vienlidzigi. Vigu kompetence nosa-
ka tiesibas darboties par politikiem, arstiem vai pedagogiem. Sabiedribu veido
dazadu organiziciju sistéma ar savam lomam un noteikumiem. Sada sistéma
Jebkura neskaidriba un nenoteiktiba ir japarvar, lidz viss k|Ust skaidrs, precizs un
viennozimigs. Ar zindtqu palidzibu més méginAm izprast reific€to visumu,
sociilie priek3stati attiecas uz konsensudlo visumu (Moscovici, 1984).

Ki redzams, ari Moskoviéi piegem, ka to, Kas ir zindtne, visi saprot apméram
vienddi (vismaz attiecinot to uz reificéto visumu). Tapat tiek piepemts, ka
zinatne ir kaut kas tads, ko cilvéki respeki un iespéju robeZis cenas izprast,
ieklaujot zinatmiskos jEdzienus ikdienas priekdstatos. Ikdienas pieredze
(nozimigs faktors socidlo priekdstatu pétijumos) liecina, ka Latvijas sabiedribd ir
Joti atdkirigi priek3stati par zindtni un tis nozimigumu. Saprotot, ka ikdienas
pieredze nevar tikt uzskatita par validu pétniecibas metodi (tacu ikdienas
pieredze ir |on noderiga k3 pétijuma problémas ieziméjosa paradiba), raksta
beigu da|a vélamies ieskicét socidlo priekSstatu par zindtni pétijuma aprises.

Galvenie jautdjumi, uz kuriem tiek meklétas atbildes, ir §3di: (1) kadus
jedzienus cilveki Latvija izmanto, lai paskaidrotu, kas ir zinitne, un ar kadiem
personu vardiem ta saistas (k3 (3 ir objektiviceéta); (2) kas tiek uzskatita par pro-
totipisku zinatnes nozari (kura{s) no uzskaititajam cilvéku zinaanas ieguves dis-
ciplindm pétijuma dalibnieku skatijuma lielaka méra iev€ro “‘zinatniskuma prin-
cipus” un lidz ar to bitu uzskatamas par “istakim’ zindtném); (3) atkldt, kadas
vernéianas dimensijas cilvéki izmanto, lai domatu par dazadam zinatnes nozarém
(grupétu tas).

Lai atbildétu uz §iem jautdjumiem, lespgjams izmantot |oti plaSu pétijumu

" reificét (redfy) — aplikot (abstrakeiju, mentilu konstrukeiju) ki licw; parvérst 1o konkrgtd vai
objekiiva (Webster, 1946).



LATVIJAS UNIVERSITATES RAKSTI. 2003. 664. SEJ.. PSIHOLOGUA 7.-20. LPP 17

metoZu arsenilu {sk. iepriek§ par socialo priek3statu pétijumos izmantotajam
metod&m). Ar aptauju un kvazieksperimentu palidzibu tiek noskaidroti pricks-
stati par zinatni vispar, ar kddam zinatnes nozarém cilveékiem asocigjas virds
“zinatne” (pieméram, fiziku, matematiku, ekonomiku, vésturi, sociclogiju,
genétiku). Ar kidim personibim asocigjas vards "zinatne”, un cik lield méra cil-
veki at3kir zindtnu nozares no ta sauktajim pseidozindtn€m, pleméram, astro-
logijas, parapsihologijas, scientologijas u.tml.

Lai atbildétu uz tredo no izvirzitajiem jautijumiem (par doma3anas dimensi-
jam), tiek lietota p&dgja laika psihologiskajos pétijumos aizvien bieZak izmantota
datu statistisk@s analizes metode, novietojot zinatnes nozares vairakdimensiju
telpd (multidimensional scaling). Si metode |auj vairakdimensiju telpa vizualizét
cilvéka priek3status par kadu “priekSmetu” vai to grupas (musu gadijumi —
dazadam zinaSanu ieguves disciplinam) savstarp&jam attiecibam, ka ari identi-
ficet, kadas dimensijas cilveki impliciti lieto, lai grup€tu analiz€jamos
“prieck3metus” péc to savstarpéjas lidzibas (lieliski pieméri vairakdimensiju no-
vietodanas metodes lieto3anai psihologija atrodami Svarca vénibu pétijumos, sk.,
piemeéram, Schwarlz, 1992).

Patijuma dalibnieki piarstav vairakas socialas grupas: psihologijas docétijus
no vairikim Latvijas augstskolam, psihologijas studentus, citu socidlo zinatgu
studentus un dabaszinatgu studentus. Saprotot, ka piederibai pie noteiktas
socidlas grupas ir nozimiga saistiba ar valdoZajiem socialajiem priek3statiem
grupi (sk., iepriek3), svarigs ir jautdjums par grupu izvéles pamatotibu. Nosaukto
grupu izvélel par labu kalpoja §adi kritériji: () institucionalizétas iesp€jas
priek3statu veidoSand sabiedribd kopumad; un (2) saistiba ar zindtgu nozarém,
kuru parstavjiem potencidli vargtu bit atSkirigi socidlie priek§stati par zinitni.

Par $ida pétijuma aktualitdti liecina daudzi fakti. Pastivigi tiek uzsvéria
zindtnes un tas attistiSanas nozime, bet pédéjos desmit gados zindtnel atvélétais
finans&jums valsts budZeta ietvaros ir |oti mazs salidzindjuma ar citim valstim.
Zindtnisko rakstu krijumos tiek publicéti raksti par kosmosa ietekmi uz tem-
peramentu, kristalu okultajim Ipas$ibam u. tml. (pieméram, LU Zinatniskie rak-
sti, 1994). Rodas iespaids, ka atseviskdm cilvéku grupam ir sava, specifiska
zindtnes izpratne, kas domata (ek{éjai lietofunai $a)is grupis. Socialo priek&statu
pétijumi par zinatni |aus noskaidrot $o priek3statu saturu un daudzveidibu, iespé-
jams, ari to izcelsmi un funkcijas misdienu Latvijas sabiedriba.
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Laika perspektivas koncepcijas psihologija

Aleksandrs Kolesovs

LU, Pedagogijas un psihologijas fakultate, Psihologijas nodala
E-pasta adrese korespondencei: kolesov@one lv

§1 raksta mérkis ir laika perspektivas koncepeiju parskats. Tas balstits uz koncepeijam. kuras
aptver visas laika kalegorijas — pagatni. tagadni un nakotni. Koncepeiju autori (Lewin, 1942:
Fraisse. 1964; Nuttin. 1985; Zimbardo & Boyd, 1999) ir vicnoti uzskata. ka hronologiskas
nikotnes un pagatnes ietekme vz individa uzvedibu ir saistita ar noukumu vai objektu kog-
nitivam reprezentacijam. Atskiribas auloru viedoklos izpauzas, uzsverol laika perspektivas
struktdru vai tas izveides procesu. Tomér laika perspektivas struktora veidojas procesi un
ietekmé §1 procesa norisi. So mijiedarbibu atspogulo Zimbardo koncepeija (Zimbardo & Boyd,
1999). Zimbardo koncepcijai ir raksiurigs plas empirisks pamatojums. kas paver jaunas iespé-
jas empiriskai izpéter un teorglisko prieksstatu anistibai.

Atslégas vardi: laika perspekliva, pagdine. tagadne. nakotne

The aim ol this article 15 a review of conceptions of time perspective. The review is based on
conceptions thar include all temporal frames: the past, present. and fulure. Authors (Lewin,
1942; Fraissc, 1964; Nuttin. 1985; Zimbardo & Boyd, 1999) agree on the view that the impact
ol chronological past or tulure cvents and objects on behavior 1s relaled to the cognitive rep-
resentations of these. Dilferences in points of view mamfest themselves in stressing either
structure ol time perspective or processes involved in its formation. However the structure of
ume perspective takes its shape in the process, and has an impact on 11, This interaction is pre-
senked in Zimbardo's conception (Zimbardo & Boyd. 1999). Zimbardo's conception has a
broad empirical base that opens new possibilities for empirical studies and theoretical
research.

Key words: ime perspective. past, present, (uture

Laika perspektivas koncepcijas psihologija

Kops psihologija izveidojas ka atsevidka zindtne, laika probléma nika iek|auta
eksperimentalo péiijumu un teorétiskas analizes lokd (James, 1891/1952;
Wundt, 1914). Uzmaniba tika pieversta atSkirigiem laika aspektiem: iso laika
intervalu uztverer (Wundt, 1914), pagdtnes un nikotnes uztverelr (James,
1891/1952), laikam biografijas vai dzives méroga (Buhler, 1933).

Cits laika problémas aspekts ir saistits ar uzskatiem par personibas attistibas
val uzvedibas virzoSo speku lokalizaciju laik3d. Personibas teoriju metaanalize
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(Xvemn. 3urnep, 2003) atkld) levErojamas atdkiribas priek3statos par cilveka
dabu. Viena no minétajim cilvéka dabas dimensijam ir reaktivitate pret proak-
tivititi. Reaktivitate tiek saistita ar uzvedibas skaidrojumu ar pagatnes pieredzi.
Uzskati par cilvéka dabas reaktivitdti ir izteikti Zigmunda Freida (Sigmund
Freud) un Berusa Skinnera (Burrhus Skinner) teorija. Savukart par proaktivu cil-
véka dabu uzskata Alfréds Adlers (Alfred Adler), Gordons Qlports (Gordon
Allport), Karls RodzZerss {(Carl Rogers), Abrahams Maslovs (Abraham Maslow),
un proaktivitite tiek saistita ar nikotnes nozimigumu personibas izpratné.

Jaatzimé, ka nakotnes nozimes izcelSana lield mé&ra ir saistita ar reaktivitates
kritiku (Allport, 1961; Maslow, 1971). Saprast individa uzvedibu un personibas
attistibu, balstoties tikai uz pagatnes pieredzi vai apmacibu, nav iespéjams.
Tomér paliek metodologiskais jautijums: “K& redli neeksist&jo3i nikotnes
notikumi vai objekti var ietekmét uzvedibu?”

Vienu no atbild@m uz §o jautdjumu piedavaja Kurts Levins (Kurt Lewin). Lai
aprakstitu nadkotnes un pagatnes ietekmi, vigs ieviesa psihologija jédzienu “laika
perspektiva” (Lewin, 1942). Aplikosim, ka laika perspektivu aprakstija Levins,
un ka attistijas laika perspektivas izpratne citu autoru koncepcijas.

Laika perspektiva Levina koncepcija

Levins defing laika perspektiva ka “konkrétaja bridi pastavo$u individa
priek3statu kopumu par viga psihologisko nakotni un psihologisko pagatni”
(MTesun, 2000, 95). Vins secina, ka uzvedibu ietekmé visi objekti, kas ir kognitivi
parstaveti konkrétaja bridi pastivosa psihologiska lauka. Cilveka emocijas un
uzvediba ir atkariga no visa psihologiska lauka, ieskaitot laika perspektivu.

Pec Levina domim (Lewin, 1942) ar laika perspektivu ir saistits pretenziju lime-
nis, jo katrs nakamais mérkis tiek izvirzits, balstoties uz iepriek§&jam veiksmém vai
neveiksmém. Neatlaidiba, sasniedzot mérki, ir atkariga ne tikat no mérka v&rtibas,
bet ari no psihologiskas distances lidz mérkim un nakotnes redz&juma.

Levins (Lewin, 1942} analiz& daZzadu Vacijas ebreju grupu ricibu uzreiz péc
Hitlera nak3anas pie varas. Vins atzimé, ka individi un grupas ar skaidriku
pagitnes pieredzes apzinu un skaidrakiem nakotnes mérkiem izradija vairak ini-
ciativas un organizétibas. Levins secina, ka laika perspektiva var biit nozimigs
faktors produktivitates un iniciativas problému izpratné.

Laika perspektiva Fresa red-éjumad
Plasaku psihologiska laika problEmas analizi ir veicis Pols Fress (Paul Fraisse).

Vins apraksta laiku ka parmainu secibu, izdalot tris limenus, kas palidz adaptéties
§im parmainam: biologiskais limenis, laika uztvere un laika kontrole (Fraisse,
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1964). Pirmajd limeni tiek sinhronizétas organisma un vides parmaipas. Otrajd
limen tiek uztvert fundamentali parmainu raksturojumi: stimulu seciba un inter-
vali starp tiem. TreSwya imen parmaigas tek savslarpe)i saistitas un attiecindtas uz
sevi. Sis limenis, péc Fressa uzskatiem, attiecas uz individa laika perspektivu.

Kia sinonimu laika perspektivai Fress lieto jeédzienu “laika herizonts”
(Fraisse, 1964, 151). Jedziens “'laika perspektiva” biezak tiek izmantots, lai
apzimétu viena virziena {pagitnes vai nakotnes) perspektive. Fress piekrit
Levinam, ka katra individa darbiba notiek laika perspektiva. Individs rikojas,
pemot vera pagitnes pieredzi un nakotnes gaidas vail nojausmas. Pieredze ne
tikai fikséjas atmipa. Pagitnes perspekiiva tiek konstruéta, balstoties uz laika
ciklisku struktero un logiskim sakaribam. Nakotnes uzbiive balstds uz individa
pagitnes pieredzi, ka arl spgjam atlikt vajadzibas apmierindjumu un veidot
mérka reprezenticiju, uztverot tagadnes stimuolus.

Fress atzimé, ka individa laika perspekiiva parasu iekjauj pagitni, tagadni un
nakotni. Klinisko un psihologisko pétijumu metaanalizes rezultita vip3 secina, ka
par bieZaku un optimalu var uzskatit orientdciju vz nakotni. Ta tiek saistita ar
tagadnes uzvedibas orientaciju uz nakotnes mérkiem. Ir iesp&jamas arl citas orien-
ticijas. Individa laika horizonts var but ierobeZots ar tagadni. Individs uztver
notiekoso, pardzivo to ki negativu vai pozitivu, bet liela méra izol&jas no pagitnes
notikumiem un nakotnes lespéjam. lespgjams, ka individs “meklé patvErumu”
nikotng vai pagitné un ir pimemts ar sappiem par nakotm vai arl atmigdm. Ir lespé-
jama ari “begiana prom no laika” kad individs nesaista sevi ar notieko$am
izmainam. Tas var liecinat par psihiskiem traucéjumiem. Par svarigu $o orientaciju
at8kiribu Fress uzskata kontaktu ar realitati, kas k|dst vajaks iepriek§minéta seciba.

Laika perspektiva Nuténa koncepciid

Arl péc Zoze Nuténa (Joseph Nuttin) domam individa uzvedibu nevar
izskaidrot tikai ar pagitnes pieredzi (Nuttin, 1985). Vajadzibas un motivacija
rada jaunu laika dimensiju — nakotni. Orienticija vz nakotm ir specifiska cilvéka
motivacijai, jo tikai cilvékam ir raksturigi izvirzit attalinatus merkus un darboties
to sasniegSanai. Nuténs sauc nakotni par mentilo telpu, kurd cilveka vajadzibas
kognitivi parveidojas par ilgtermiga projektiem un mérkiem.

Individa laika perspekuvu veido kognitivaja limeni pirstavetie objekti un
notikumi. Hronologiski ie objekti var but lokalizéti nakotné vai pagitng, bet

.Jaika perspektivas rimjos nakotnes un pagatnes notikumi jetekme tagadnes
uzvedibu tik lield mérd, cik aktuali tie ir parstavét uzvedibas funkciongianas
kognitivaja limeni” (Nuttin, 1985, 12). Pagatnei, tagadnei un nakotnei atbilst tris
kognitivas funkcijas: selektivd atmipa, uztvere un rado3a domasana un iztéle.

Nuténs lieto terminu laika perspektiva, lal apzim@tu noteiktu laika zonu un
tds raksturotdjus: garumu jeb dzilumuo, piesatindjumu ar objektiem un struktlry,
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kas iek|auj sakaribas starp objektiem un objektu grupam. Laika perspektivas
parametrus papildina laika nostidne un laika orienticija. Laika nostadng ipasi
tiek akcenits emocionalais komponents. To veido pozitiva vai negativa
attieksme pret pagatnes, tagadnes un nakotnes objektiem. Tpasi uzsveérns, ka emo-
cional neitralie vai nenozimigie objeki netiek integreti laika perspektiva. Laika
orientacya raksturo individa uzvediba un domaSana domin€joso ievirzi uz
pagatnes, tagadnes vai nakotnes notikumniem.

Individa efektiva riciba merku sasnieg$ana tiek saistita ar instrumentilim vai
kauzilam sakaribam starp pieredzi, uzvedibu un merkiem. Pirmais sakaribu
aspekts Jauj saprast, cik liela méra individi uziver savu tagadéjo uzvedibu ki
lidzekli nakotnes mérku sasnieg$anai. 1 individa laika perspektivas ipaiba tiek
nosaukta par laika integrétibu (Nuttin, 1985). Zinams laika integrétibas limenis
ir nepiecieSams, lai saredz€tu savu nikotni ka nepirtraukiu tagadnes un pagitnes
turpindjumu. Otrais aspekts ir saistits ar to, ka individs apzinas notieko$a iemes-
lus un logiskas sakaribas starp noukumiem. Tapeéc ir svarigi, cik liela méra indi-
vids saskata savas ricibas lomu mérka sasniegSana.

Zimbardo laika perspektivas koncepcija

Filips Zimbardo (Philip Zimbardo) piedava jaunu skatijumu uz laika per-
spektivu. Zimbardo definicija ir §ada: “‘Laika perspektiva ir bieZi vien neapzinits
process, kurd nepartrauktd individuilas un socilas pleredzes plusma tiek
ieklauta laika kategorijis val laika ramjos, kas palidz uztvert $o notikumu secibu,
saskanotibu un nozimi” (Zimbardo & Boyd, 1999, 1271). Ste kognitivie ramji
tiek izmantoti, kod€jot, uzglabajot atmini un atceroties dzives notikumus, ki ari
ekspektaciju, mérku, planu un scendnju veidodana. Individa laika perspektiva
letekmé viga l[émumus un ricibu.

Zimbardo apraksta divus §is ietekmes veidus. Pirmo raksturo tas, ka abstrak-
tie kognitivie procesi, kas rekonstru€ pagatni var konstrué nakotni, ietekmé
pasreizéjo lemumu pienem3anu un dod iesp&ju transced&t esoso situaciju, atlikt
vajadzibas apmierindjumu, ja tas var izraisit negativas sekas. Saja ietekmes veida
ir divi apak3tipi. Vienam ir raksturiga orientdcija uz pagitni un pagitnes pieredzi
analogiskds situdcijas. Si pieredze var but ki pozitiva, 13 ari negativa un
trauméjosa, kas ietekme individa tagadgjo rictbu. Otram raksturigs rékinaties ar
paredzamo vai sagaidimo nakotni. So nikotni individs konstrug, izejot no
tagadgjas situicijas. LEmumu pienemSanas procesd var tikt izvirziti alternativi
mérki un plini, novértéta to sasniegdanas varbiitiba un iespgjamis sekas.
Pretsiatd tam ir otrais letekmes veids, kad darbiba tiek paklauta tagadéjas situd-
cijas spiedienam, ta ir stimulu intensitites vai kvalitdtes produkts. Saja gadijuma
parsvars ir biologiskiem faktorniem vai situicijas socialiem aspektiern.

Zimbardo atzimé, ka efektivas vai adekvitas laika perspektivas mode]: tiek
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salstiti ar pagatnes, tagadnes un nikotnes vienotibu, tomér vienota laika per-
spektiva ir tikai vElamais modelis. Pilniga laika perspekitivas vienotiba prakuski
nav lespéjama. Tendenci orientéties uz vienu no laika kategorijam Zimbardo
nosauc par neobjektivitat pret pagawi. tagadm vai nakotni. Ja 3t neobjektivitite
nostiprinds, veidojas dispozicionalais stils vai individuali diferencéjodais maini-
gais lielums, kas var raksturot individa ricibu ikdienas izveéles situdcijas.
Priekiroku vienai no laika kategorijim delerming vairiki faktori: kultara, 1zgliti-
ba, religija, socidld $kira. So neobjektivitati pasam cilvékam ir diezgan gruti
pamanit, tomér, péc Zimbardo domam, laika perspektiva ir saméra stabils
process, kas dod pamatu tadiem vairdk pazistamiem uzvedibas veidiem un kon-
struktiem k2 sasnieguma motivacija un mérka uzstadiSana (Zimbardo & Boyd,
1999), riskanta uzvediba {(Zimbardo, Keough & Boyd, 1997), atkariba (Keough,
Zimbardo & Boyd, 1999) un citi.

Laika perspektivas izp€tel un aprakstam Zimbardo piedava piecu faktoru
modeli (Zimbardo & Boyd, 1999), ko veido $adi faktor: Negativd pagdne (ats-
poguljo negativus, traumégjoius notikumus val negativu visparigo skatu uz pagat-
ni); Tagadnes hedonisms (hedomska, uz risku tend&ta attieksme pret laiku un
dziviy, Nakotne (vispariga orientdcija uz nikotn, individu dzive ir strukturéta, lai
sasniegtu savus mérkus); Pozitivd pagdine (sentimentala, silta attieksme pret
pagami); Tagadnes fatdlisms (bezpalidziba un bezceriba auwieksmé pret dzivi).

Sis modelis izveidots, balstoties vz teorétisko analizi, intervijam, fokusa
grupam, atgriezenisko saikni ar eksperimentu dalibniekiem, klinisko (Zimbardo,
Marshall & Maslach, 1971) un empirisko pétijumu (Gonzalez & Zimbardo,
1985) rezultdtiem. Laika perspekilvas parametri vai emocionalais komponents
ieprieks netika izdaliti, tom&r katrai laika dimensijai ir savas ipaSibas. Pagitne
parstavéta vairdk ka negativa val pozitiva pieredze. Nakotne tiek saistita ar
aktivu ricibu un izvirzito mérku sasniegdanu. Tagadne atklajas ka tieksme péc
baudas vai aktivitates noliegSana un pak]aviba liktenim.

Citu autoru koncepcijas

Var atzimgt vél divas koncepcijas, kas iek|auj laika perspektivas kopainu -
pagitni, tagadni un nakotni. Tas balstas uz tradicionaliem priek3statiemn par laika
perspektivu (Lewin, 1942; Fraisse, 1964, Nuttin, 1985) un viet€jo psihologisko
skolu tradicijam.

Jevgenijs Golovaha (Eprenwii l'onosaxa) un Aleksandrs Kropiks (Anekcanap
Kponuk) psihologiskd laika koncepciji (I'onosaxa, Kpouuk, 1984) pievers
uzmanibu tam, ka vairums biogrdfijas notikumu faktiski satur divas laika atdali-
tas parmaipas cilvéka dzivé. Pirmi ir notikuma sakums, un otra ir ta beigas. Sis
parmainpas tika nosaukias par elementirajiem notikumiem. Laika perspektivas
izpéte balstds uz sakaribu analizi starp elementariern notikumiem. Sim mérkim
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tika izstridata speciila metodika, kas vElak realizéta datorprogrammai (KpoHuk,
[TaxxutHos, IleBHn, 1993).

Teruéika Kacumata (Teruchika Katsumata) sava modeli (Katsumata, 1995)
apvieno tradicionalus priek§status par laika perspektivu un kibernétikas prieks-
status par regulaciju un vadisanu. Sis modelis atklij jaunu laika perspektivas
aspektu, kurd akcentéti nevis laika perspektivas struktira vai parametri, bet
veids, k@ individs akcepté ragadni, pieredz&to pagitni var vél nepieredzéto
nakotni.

Iztirzajums

Laika perspektivas koncepciju parskatd redzams, ka to attistibas pamata ir
divi jautajumi. Pirmais ir saistits ar hronologiskas pagatnes un nakotnes notiku-
mu ietekmi uz individa tagad@jo uzvedibu (Lewin, 1942), un otrais — ki individs
rikojas ar savas dzives notikumiem, savstarpgji tos saista un attiecina uz sevi
(Fraisse, 1964).

Nakotnes un pagiitnes ietekme uz uzvedibu tiek saistita ar notikumu vai
objektu kognitivim reprezentacijam {Lewin, 1942; Fraisse, 1964; Nuttin, 1985).
Individs rekonstrué pagdtni, balstoties uz laika ciklisko struktiiru un notikumu
logiskam sakaribam. Nakotne tiek veidota uz pagitnes pieredzes pamata un
mérku reprezentacijam (Fraisse, 1964). Sie mérki ir kognitivi parveidotas indivi-
da vajadzibas (Nuttin, 1985}, kas veidojas, pateicoties spéjam atlikt vajadzibu
apmierinijumu (Fraisse, 1964; Nuttin, 1985; Zimbardo & Boyd, 1999).

Laika perspektiva ir ne tikai kognitivaja limeni parstdvétie hronologiskas
pagatnes, tagadnes un nakotnes objekti un notikumi (Nuttin, 1985: I'onosaxa,
KpoHuk, 1984), bet ari process, kura notiek parmainu kontrole un uzvedibas reg-
ulicija (Fraisse, 1964; Katsumata, 1995). Pastav abu aspektu vienotiba: laika
perspektivas strukttira veidojas procesd un ietekmé& 51 procesa norisi. So
vienotibu atspogulo Zimbardo definicija (Zimbardo & Boyd, 1999). Saskaga ar
to, laika perspektiva ir process, kas var mainit notikumu interpretaciju un ietek-
mét individa noskapojumu un ricibu, jo notieko3iis izmainas tiek saistitas ar
eso3am pagatnes un nakotnes notikumu un objektu reprezentacijam.

Efektivas un adekvitas laika perspektivas modeli tiek saistiti ar pagitnes,
tagadnes un nakotnes vienotibu. Ja pagatne, tagadne un nakotne nav vienota,
individi nespéj saskatit savas uzvedibas nozimi, iemeslus un sekas (Fraisse,
1964; Nuttin, 1985), vinu darbibu nosaka biologiskie vai socidlie faktori un
tagadéjd sitwacija (Zimbardo & Boyd, 1999). Vienotibas limeni paaugstina
uzvedibas orienticija vz nakotnes mérkiem (Fraisse, 1964), nakotnes ka aktiva
tagadnes un pagitnes turpindjuma izpratne (Nuttin, 1985). To papildina efektivi
funkciongjosi parmainu kontroles mehanismi, kas |auj individam piegemt pagat-
ni un uz tas pamata prognozét nakotni (Fraisse, 1964; Katsumata, 1995),
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Pilniba vienota laika perspektiva ir tikai v&lamais modelis. Priek3roka parasti
tiek dota vienai no laika kategorijam (Zimbardo & Boyd, 1999), un katra orien-
tacija var palidzét optimdli rikoties specifiska situdcijd. Tendence orientéties uz
vienu no laika kategorijam veido neobjektivititi pret pagatni, tagadni val nikot-
ni {Zimbardo & Boyd, 1999).

Var secint, ka Zimbardo laika perspektivas koncepcijal (Zimbardo & Boyd,
1999) raksturigs plads empirisks pamatojums un augsta integrétiba. 51 koncepci-
ja aptver visas laika kategorijas (pagatni, tagadni un nakotni) un apvieno priek§-
status par laika perspektivas struktiru un laika perspektivu k3 procesu.
Koncepcijas ietvaros ir izstraddts ari mérijuma instruments, kas Jauj aprakstit
individa laika perspektivu (Zimbardo & Boyd, 1999). Tas atkldj jaunas iespéjas
laika perspektivas empiriskai izpétel un teorétisko priekdstatu attistibai.

Klust iespéjams laika perspektivas mode|u salidzindjums un to validitdtes
parbaude, izmantojot metodikas, kas ir balstitas uz at8kirigim teorgtiskam pie-
ejam (Nutuin, 1985; Zimbardo & Boyd, 1999). Starpkultiiru pétijumu joma iespe-
jams papildinat priek3status par dazadu kult@ru un etnisko grupu parstavju laika
perspektivas kopigdm pazimémi un at8kiribam.
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Tuva cilvéka zaudéjums: risks un iespéjas
Kristine Maslovska

LU, Pedagogijas un psihologijas fakultite, Psihologijas nodala
un
LR TeM Valsts policijas GAP PP Psihologu nodaja
E-pasta adrese korespondencei: kristine.maslovska@vp.gov.lv

5aja raksia autore piedavia petniecisku parskatu par tuva cilveka ndvi un iespéjamam 13 izraisi-
to pardzivojumu izpausmém. Zaudéjuma smagums var radit sareZgijumus un nozimigi ieek-
mél cilvéka garigo un fizisko veselibu. kd ari subjektivo labkidjibu. Tani pa$a laikd §ada
zaudéjuma slépjas potencials izaugsmei un subjektivas dzives kvalitites uzlabojumiem.
Raks1a analizén dazadi riska faktori, saistiti ar sareZgijumiem zaudejuma piardzivojumos. ka
ar aplikot tie fakiori. kuri veicina sekmigu atgiisanos péc piedzivold. Respeki@jot tuva cil-
vEka zaudéjuma icklautd riska un iespéju robeZas. raksta tick formulétas normalas séro3anas
gaitai piederigas izpausmes un (o loma aigaianas procesa.

Atslégvardi: SGrosana, riska Jaktorni, tzaugsme

The article entitled Risks and lacility of Bereavement presents overview of research on
bereavement and its consequences. Loss of a close person can provoke complications and sig-
nificantly influence physical and mental health as well as the subjective well-being of the
bereaved person. At the same time such a loss oflers potential for personal growth and possi-
ble improvement of the subjective quality of life. The author analyzes dillerent risks that are
relevant 1o bereavement comphcations as well as resources that promote benelicial recovery.
Taking into consideration risks and benefits, the author describes bercavement reactions (hat
are supposed to be normal and play a role in the process ol mourning and recovery.

Keywords: bereavement, risks, personal resources, benefit. personal growth

DaZadas kultdrvides tuva cilvéka zaudgjums tiek atzits par vienu no smagika-
jiem, ja ne paSu smagako notikumu, kas izraisa krizi sérojosa cilvéka dziveé. Ka
vésta izteiciens — séras ir milestibas cena. No séro$anas sapém nav pasargits
neviens, kurd kadu ir milgjs. Ko tas nozimé individuala sérotaja dzives kontek-
sta?

Zinatniskaja literatfira tradicionilais un dominéjo3ais skatijums uzsver psiho-
logiski medicinisko sBrofanas bistamibu, akcent€jot daZadus simptomus un reak-

Pateicibas: Ipaia aurores patciciba raksta zindlniskajai konsullantei profesorei Solveigai
Miezitei, PhD, un korektorei Dainai Vilemsonei!
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cijas, kas rada griitibas palicgjiem (sk., pieméram, Lindemann, 1944; Parkes,
1972). Séras tiek uzskatitas par cilvéka fiziskas un garigds veselibas riska fakioru
{Parkes, 2002). Ka secina M. Strebe (Stroebe, 1997), s€ras pierasts aplukot par
kaur ko tidu, kam nepiecicSama arst€3ana, kas jiparvar un tatad ir slikts.

Virkne pétjjumu atkldj tava cilvéka zaudéjuma ietverto risku. Tas tiek
uzskatits par iemeslu daZadiem somatiskiem simptomiem (Galloway, 1990;
Osterweis et al., 1984} un slimibdm (sk., piem&ram, Silverman et al., 2000,
Simos, 1979) sirds slimibas (Parkes et al.,, 1969), augsts asinsspiediens
(Prigerson et al., 1997), ipadi respiratori trauc&jumi (Lindemann, 1944},
pavijinata iminsist€éma (Lindstrom, 1998, Spraut & Denney, 1991). Literatiira
minéti gadijumi, kad, neskatoties uz sikotngjl radite iespaidu par sekmigu
tik$anu gala ar zaudéjumu, vélak reizém attistas dazadi veselibas traucgjumi, tadi
ka astma, reimatiskais aririts, ¢tilla vai kolits, vai ar? vélak cilveks sabritk emo-
cionali (sk., piemé&ram, Papalia & Wendkos, 1989; Backer et al., 1982).

Tuva cilveka nave palielina psihisko traucéjumu iesp&jamibu, piem., distresu'
(Bowlby, 1980; Clayton, 1979), miega traucgjumus (Byrne & Raphael, 1997),
trauksmes simptomus (Tudiver, et al., 1991), depresijas simptomus un depresijas
slimibas epizodes (Silverman et al., 2000; Parkes & Brown, 1972), paaugstina
iepriek3gju psihiatrisko problému atkdrtofanads risku (Parkes, 1972), paatrina
Alcheimera tipa demences attistibu (Charlton, 1995).

Sérojosiem cilvEkiem biezak novErota veselibai bistama uzvediba (Prigerson,
et al. 1997; Woof & Carter, 1997) un kaitigu vielu letoSana  alkohols,
sméké&iana (Murray, 1990). DaZido simptomu mazinaSanai sérojodie lieto vairak
medikamentu (tostarp trankvilizatorus vai hipnotiskos lidzek|us) neka viqu vien-
audzi, kas nav piedzivojuii tuvinicka navi (Murmray, 1990; Backer et al. 1982;
Clayton, 1974 cit. Worden, 1991). Var paradities domas par nivi un painidvibu
{Byrne & Raphael, 1997).

Tuva cilvéka (TpaSi dzivesbiedra) nive tiek saistita arl ar mirstibas
paaugstindSanos (Lichtenstein et al., 1998, Martikainen & Valkonen, 1996;
Simos, 1979 Rees, 1972 cit. Backer et al. 1982), kam pamata nereti ir veselibas
traucgjumi sirds un asinsvadu sistEma (Young, Benjamin & Wallis, 1963 cit,
Backer et al., 1982). Sérojodie bieZak iek|ist negadijumos (Simos, 1979) un
dzivi beidz pasnaviba (Kaprio et al., 1987). SérojoSo vidid novéroti ari delinkven-
tas’ un kriminalas uzvedibas gadijumi (sk. Simos, 1979; Shoor & Speed, 1963
cit. Backer et al.,, 1982). Tacu literatiird pausti mingjumi, ka vardarbibas
palielindsands sabiedriba ir tiedi saistita ar nesp&ju sérot (Fromm, 1973 cit.
Simos, 1979).

Tuva cilveka navei nerett seko arl vispariga dzives kvalitates pazeminasanas
(Payne, Homm & Relf, 1999) un ar §o notikumu saistitu citu zaud&jurnu virkne

" Distress — negativais stress jeb stresa parslodze.
* Delinkventa uzvediba — visparpiegemto socialo normu piarkdpums, kam var bal ari kriminali
sodamas darbibas pazimes.
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{Cook & Oltjenbruns, 1998) — piem&ram, problémas laulibas dzivé (Riches &
Dawson, 1996), gimenes izjuk$ana (Littlewood et al, 1991; Schwab, 1992),
griitibas pielagoties socialajai videi (Tudiver et al., 1991). Iepriekigjie zaudgju-
mi var izraisit bailes no zaud€jumiem nikotn€ un ietekmet cilveka spgjas veidot
turpmikis piesaistes attiecibas (Simos. 1979), savukart berniem §ads zaudgjums
var spécigi ietekmét padvérnéjumu (Lindsay & Elsegood, 1996).

Tomer pastav uzskats, ka tuva cilvéka zaud&jums viens pats, iespgjams, nav 5o
komplicEto iznakumu riska faktors (Silverman et al. 2000). Tam pamata varétu
but dazadi cilvéka uzvedibas, dzivesstila, iedzimtu ipaSibu vai vides ietekmes
aspekti (Stroebe & Schut, 2001). Tiek izvirzits pieg€mums ari par atseviSku vél
slimibu klasifikatora neiek|autu, bet sevi jau apliecinaju3u diagnozi — komplicétu
jeb traumatisku s&ru sindromu (Prigerson & Jacobs, 2001; Prigerson et al., 1996;
Prigerson et al., 1995). Tiei traumatisko séru diagnoze® ir cieli saistita ar pazemi-
natu socidlo funkcion&fanu, pavijindtu garigo veselibu, pazemindtu energijas
limeni un iespaidu uz dzives kvalitati (Silverman et al., 2000). Traumatisko s&ru
simptomi veicina pa¥navibas idejas (Prigerson et al., 1999), un S0 simptomu
noturiba sefus ménefus péc dzlvesbiedra naves prognozé ilgtermiga
psihologiskus un somatiskus trauc&jumus, tostarp vEzi, sirdskaites, paaugstinatu
asinsspiedienu, pa3navibas domas, izmainas €3an (Prigerson et al., 1997).

Riska taktori, kas izraisa §idas sekas, un to nozime lidz 3im vél nav pietieka-
mi 1zskaidroti {Lindstrom, 1998). To izcelsme tiek mekléta zaudétas personas
nozimiguma un iepriek§8)as attiecibas ar mirudo; zaudgjuma pékSpuma un naves
apstak|os; kopsakard ar vienlaicigiem stresoriem un zaud&umiem pagatng;
zaudgjuma ilguma, zaudejuma kognitivaja novénéjuma; sérojosis personibas un
dazidos demografiskos raksturlielumos, ki arl sociila atbalsta pieejamiba un
kultirvides nostadnés. Atklajumi me&dz bt visal pretrunigi.

Zaudétas personas nozimigums

Petjjumu rezultati |auj secinat, ka svarigikas par asinsradniecibu ir emo-
ciondlas attiectbas ar miru$o (Maslovska, 1999) un ka spécigas reakcijas rak-
sturigas, piedzivojot emocionili tuva cilvéka navi (Robinson & Fleming, 1989),
parraujot nozimigas piesaistes attiectbas (Bowiby, 1980). Taja pasa laika daudzi
pétnieki meklé sakaribas radniecigas attiecibas — atraitgu, sérojoSu vecaku, braju,
masu, retdk ari vienaudzu zaud@juma. Atklata sakariba — jo jaundks mirusais, jo

* Laika gaita ir bijudi vairaki mégindjumi definet seru komplikacijas. llgstodas diskusijis par
no normas atSkirigas séroSunas definéSanu joprojam nav rasta vienpratiba, un nommalu séru
nodkiriana no patalogiskam drizak ir atkariga no teoréliskd mode|a, kada 1as tick aplokotas.
Kopumi par sareZgijumiem sérosana tiek uzskatita neadaptiva reakeija uz zaudejumu, kas var
radt intensivu un paildzinitu séroSanu, depresiju. trauksmi un fiziskds veselibas paslikti-
naianos (Aranda & Milne, 2000}
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smagikas s€rojo§a reakcijas (Gamino et al, 2000, Gamino et al, 1998).
Ilgsto3akas un intensivakas reakcijas v€rojamas vecikiemn péc béma naves
(Sanders, 1979-80), tam seko atraitni(-nes) un p&c tam par vecaku nivi sérojosie
{(Middleton et al., 1998). Bet vecaku zaudejums pusaudZa gados rada mazak
veselibas traucgjumu neka vienaudZa vai dzivesbiedra zaudgjums (Leahy, 1992,
Nolen-Hoeksema & Larson, 1999 cit. Stroebe & Schut, 2001). Paradas ari kva-
litativas atSkiribas: atraitn@m raksturigaks noliegums, bet s€rojoSi vecaki
specigik izjiit savu vainu {(Gamino et al., 1998).

Attiecibas ar miruso

K& secina M. Strébe ar kolégiem, iepriek8éjas attiecibas liela méra ne tikai
uzskatamas par patologijas iemeslu, bet ari kopuma nosaka pielago3anos
(Stroebe et al., 1992). Hronisku (Worden, 1991), patologisku (Parkes & Weiss,
1983) jeb komplicétu séru pamata var biit ambivalentas (Gamino et al., 1998;
Murray, 1990; Raphael, 1984), konflikt&jo3as (Gamino et al., 1998) vai pat naidi-
gas (Simos, 1979} attiecibas ar zaudéto cilveku, kas, iesp&jams, provoce sérota-
ja dusmas un vainas izjitu (Worden, 1991). Tapat arl parmérigi atkarigas
attiecibas ar nu jau mirusu cilvéku (Gamino et al., 1998), narcistiska piesaiste
(Worden, 1991, Simos, 1979), fiks3cija simbiotiskid limeni (Simos, 1979} un
savas identitates definéSana saistiba ar attiecibam un ripém par citiemn (Zaiger,
1985 cit. Worden, 1991), aktiva iesaistiSanias otra cilvéka dzive (Stroebe et al.,
1992). Sadu attiecibu zaud@jums rada specigu bezpalidzibu, bezspécibu vai pat
sevis zaud€juma izjitu, liedzot saredz&t ko pozitivu sava turpmakaja dzive
(Worden. 1991).

Vel par riska faktoru minami gadijumi, kad zaudétas socidli neatzitas
attiecibas, ka tas ir miJako vai homoseksualu gadijumi (Payne et al., 1999; Corr
et al., 2000).

Zaudéjuma pékspums

Saméra izplatits ir uzskats, ka p&ksgs, lidz ar to traumatisks zaud&jums izraisa
smagikas reakcijas (Payne et al, 1999, Nakamura, 1999; Cardwell, 1996;
Papalia & Wendkos, 1989; Simos, 1979). Tomér pétijumi nedod viennozimigu
atbildi uz jautajumiem, vai heldkus traucéjumus s€rota)i piedzivo, sastopoties ar
pekigu tuvinieka navi val navi pec ieillgudas slimibas (Stroebe & Schut, 2001;
Murray, 199(); Osterweis et al., 1984).

Parkesa (Parkes, 1973) p€tijums par atraitpiem un atraitném rida, ka
iepriek3€jai sérodanai ir pozitiva loma — 2 palidz adapt&ties. Ta dod iespgju
atvadities no tuva cilvéka, 1ad&jadi palidzot tikt gala ar traumu, ko sagada tuva
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cilvéka nave (Brown & Stoudemire, 1983). Tomer ne visi pétijumi to apstiprina.
Ir pétijumi, kas — tieS: otradi — atklaj, ka iepriek3ejas séras ir disfunkcionalas un
var radit negativas sekas (Gilliland & Fleming, 1998; Gerber et al., 1975;
Schwab et al. 1975). Toties daZiem pétniekiem (Sanders, 1979-80; Clayton et
al., 1973) nav izdevies atklat nekddu saistibu starp zaudejuma veidu un pardzivo-
juma reakciju intensitati.

lespgjams, atbilde mekléjama iepriek3€jas sérodanas ilguma. Tiesi islaicigas hro-
niskas slimibas izraisitas ndves gadijumos s€rojodie pielagojas vislabak. Gritibas
rodas p€kSpa navé un ilgstodi slimojuiu mirudo tuviniekiem. Pek3pas naves
rezultatd emociondlas reakcijas tiek internalizétas jeb notiek “dusmu ieslég3ana”,
kas tddéjadi ilgstodi uztur fizisku stresu. Savukirt ilgsto$i slimojudu miruio
tuviniekiem vérojamas “dusmu izladé3anas” reakcijas (Sanders, 1982—83). Tatad —
iepriek3€ja s€roSana var nodrofinat lespgju palicEjam izdzivot bédas attieciba uz
navi, kas tikai v&l biis, bet tani pa3a laika tas var sarez§it izsiradasanas procesu, kad
dalitdam jitam ir redlaka lesp€ja bt destruktivam (Aldrich, 1974).

Naves veids un apstakl|i

Populars ir uzskats, ka tiedi vardarbiga, nedabiga, neparedzama (kas notiek ilgi
pirms vai péc sagaidama), ar dazadiem aizspriedumiem saistita nave (pieméram,
padnaviba) var radit papildu sareZgijumus (Murphy et al.,, 2003; Gamino et al.,
2000, Barry et al., 2002; Murphy et al., 1999; Rando, 1984; Parkes & Weiss, 1983;
Lazare, 1979). Petijumi rida, ka sdkotngjas reakcijas ir smagakas padnavnieku
nekd negadijuma bojagijulo tuviniekiem (Seguin et al., 1995} un atgtsanas nor-
sinds ilgak nekd dabisku iemeslu raditas naves gadijumos (sk. Green, 2000).

Tomér ir petijumi, kuros $ada sakariba neparadds  Klairena pétijums
(Cleiren, 1993), salidzinot séroSanu satiksmes negadijumu, pasSnavibas un
ilgsto%as slimibas izraisitas nives gadijumos, paradija, ka ndves veida ietekme uz
vairakumu psihosocialas veselibas aspektiem ir neliela vai vispar tas nav. Tas
apstiprindjas ari Gamino un kolégu pétijuma (Gamino et al., 1998).

Vienlaicigi stresori

Par papildu sarezgijumiem tiek uzskatiti stresori, ja lidztekus norisinds vaira-
ki krizu notikumi (skat. Worden, 1991; Papalia & Wendkos, 1989): ja gadas
piedzivot vairakus zaudgjumus vienlaicigi (ki tas ir, pieméram, zemestricés,
ugunsgrékos, satiksmes lidzek|u avarijas) vai isd laika perioda (Kalish, 1985;
Raphael, 1984; Lazare, 1979); ja veidojas zaudéjumu parslodze (Kastenbaum,
1969 cit. Worden, 1991) kopa ar daudziem citiem stresoriem (Miles, 1985),

! Stresors — stresa izraisitjs
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pieméram, spriedze gimené, finansiili sareZgijumi, nepietieckama apripe,
veselibas problémas, nodofanis alkoholam val psihotropiem medikamentiermn,
dazadi citi zaud€jumi (Cardwell, 1996; Sanders 1988, Parkes, 1975), ka ari ar
bérém, mirusa finandu un vigam piedergjusu lietu kartoSanu saistitais distress
(Cardwell, 1996).

Zaudéjumi pagatné

L.oti spécigu reakciju céloni tiek mekléti iepriek§ piedzivotas tuvinieka naves
(Backer et al., 1982) vai cita veida neizs€rotu zaudgjumu (tostarp neuzticiba,
§kirSanas, darba zaudéjums, spontinais aborts) vésturé (Simos, 1979), skaidro-
jot, ka esoSais zaud&jums var aktualiz&t iepriek3€jos un izraisit sapes ne tikai par
tagadgjo, bet ari par ieprieki neizsdpétajiem (Worden, 1991). Tiek izteiku
minéjumi, ka cilvEkiem, kas nespgj veiksmigi pielagoties dzives izaicingjumiem
kopuma, bus grutibas sekmigi reagét uz stresoriem, kas saistiti tiedi ar séroSanu
(Gamino et al., 1998). Savukan pozitivu iepriek$€ju zaudg€jumu parvarésana
uzskatdma par vertigu pieredzi, kas palidz tikt gala ar akrualiem zaudéjumiem
(Parappully et al., 2002).

Sérosanas ilgums

Daudz diskusiju bijis par sérosanas ilgumu, gan apliecinot t3 nozimi reakciju
mazind3and (pieméram, Murphy et al., 2003), gan uzsverot laika ritéjuma
maznozimibu, ja to nepavada intrapsihiski procesi (sk. Payne et al. 1999).
Sakotngji tika uzskatits, ka normala séroana, lai atgrieztos pie lerastas dzives,
nepiecieSams samérd neilgs laiks: no 4 6 nedé|am lidz vienam gadam
(sk. Wortman & Silver, 1989). Velakie darbi rada, ka séro3ana var ilgt gadiem
(sk. Lindstrom, 1998).

Augsts sakotngjais distress medz ilgstosi ietekmét sérojosa veselibu (Parkes
& Weiss, 1983) un apgritinat socidlo funkcioné$anu (Cleiren, 1993). Séru izju-
tu bremz&3ana izraisa dazidus emocionalus trauc€jumus (Marris, 1958) un uztur
§is sapes spécigas daudzu gadu garuma (Rando, 1984). Tacu petijumi rada, ka
ne vienmeér cilvékiem, kam netiek nov€rota agrina s€rofana, biis vErojamas
griitibas vElak (Wortman & Silver, 1989). Agrina adaptacija liela méra paredz
ari ilgtermipa pielagoSanos (Cleiren et al., 1994). Bet tiem, kam vismaz divus
ménedus ir izteikla traumatisko s€ru simptomatika, var prognoz€t ari turpmakas
problémas (Prigerson & Jacobs, 2001). Tani pa3a laika ir p&tijumi, kuros
neparadas tie¥as sakaribas starp séru reakcijam un laiku kops tuvinieka naves
{Gamino et al., 1998).
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Zaudéjuma Kognitivais novértéjums

Pardzivojumu smagumu ietekmé& ari tas, k3 cilvéks uztver un novérné
zaudéjumu, cik lield mérd notikuiais tiek saredz&ts k3 pada, citu vai liktena
izraisita tragédija un cik — ki potencidls paveérsiens iespéjam un leguvumicnm.
Pieméram, smagikas sekas v&rojamas gadijumos, kad ir subjektiva izjuta, ka
notikuio bijis iespéjams noverst (Gamino et al., 2000). Mailza un Krandala to
skaidro - “'..cilveéki piedzivo negativu iznakumu, jo notikugo interpreté negativi”
(Miles & Crandall, 1986, p.237).

Nozime ir arl tam, ki cilv€ks interpreté s€roSanas gaitd piedzivoto.
Lindstromas pétijuma atklajas, ka veids, ka s€rojo§a persona interpretg piedzivo-
to miruia klatesamibu, var but viens no sérodanas 1znikumu indikatoriem. Labak
atguvuiis bija t3s atraitnes, kas 3adu pieredzi novert€ja ki neitralu vai nedaudz
pozitivu vai ari bija bez 5adas pieredzes. Savukart galéjie novértgjumi — izteikti
pozitivs vai izteikti negativs — paredz€ja griutaku iznakumu. Autore to interpreté
5adi: sievietes, kas 3o pieredzi novertgjusas neitrali, naves iespaida nejutas
pamestas, savukart Joti pozitivi novenéjuias joprojam jitas atkarigas no miruia,
bet |oti negativi novéngjuias orientétas uz izvairigu uzvedibu (Lindstrom, 1998).

SabalansGta vértéjuma nozimi uzsver ari Bauers un Bonano (Bauer &
Bonanno, 2001). Vigu pétijuma atklijas, ka optimala proporcija pozitivd un
negativa sevis novertéiana ir aptuveni 5:1 un ka tendence novénéjuma fokuséties
uz to, ko cilvéks dara, nevis uz 1o, kads vigs§ ir, paredz serojanas reakciju samazi-
nadanos laika gait3.

Sérojosa personibas iezimes

Pastav uzskats, ka tiedi s€rojo3a cilvéka personiba lield méri slépjas kom-
plikiciju predisponétiba. Sareigijumu risku pastiprina zems paSvertgjums
(Parkes & Weiss, 1983; Stroebe & Stroebe, 1987), neticiba sev (Parkes, 1990) un
savim sp&jam kontrolét dzivi (Cleiren, 1993), vajaks ego spéks un izteiktaka
vainas apzipa (Vachon et al., 1982 cit. Stroebe & Schutz, 2001), padparmetumi,
ari intensivas dusmas un ilgofanis (Parkes & Weiss, 1983), trauksmainiba
(Sanders, 1981; Parkes & Weiss, 1983)., izteikta piekerSands (Parkes & Weiss,
1983). Gritibas ir pastiprinatas, ja personibas aizsardzibas sistéma balstita uz
tadim ipa3ibam, kas veicina emociju noliegianu un spécigu pa3palavibu
(Sanders, 1981}, uzskatot sevi par stipru personibu — tadu, kas ne|aujas vajumam
un nekad nesalast (Lazare, 1979; Littlewood, 1992), ki ari personibas iezimes,
kas atvaira (Cleiren, 1993} un nelauj piepemt (Simos, 1979) tespéjamo socialo
palidzibu.

Celoni tiek mekl&ti attistibas v&sturé un piesaistes kvalitaté — smagas reakci-
jas uz iepriek3€jiem zaud&jumiem (Parkes, 1986), garigads un fiziskds veselibas
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problému ve&sture (Gamino et al., 1998; Cleiren, 1993; Parkes & Weiss, 1983),
ipa$i psihiatriskas problémas tagad, pagdtné vai gimenes v&sturg, alkoholisms
(Murray, 1990), komplicétu s€ru reakcijas iepriek§€ju zaud€jumu konteksta,
depresija (Simos, 1979; Worden, 1991; Littlewood, 1992). Péiijjumos atklijas
sakariba, ka cilvéki, kas piedzivo sareZgijumus s@rofanas gaita, bemiba ir
jutuSies nedro3i un izjutudi ambivalentas jatas pret savu mati — pirmo piesaistes
objektu (Pincus, 1974). Vairaki petyjumi atklaj, ka agrins vecaku zaud&jums var
sareZgit sérosanu vélak. Tomeér dzi|aka 3i jautajuma izpéte rada, ka lielaka loma
ir sareZgitam attiecibam ar turpmakajiem audzinatijiem neka faktam, ka zaudén
vecaki (Vaillant, 1985). Dzive stabila gimeng palidz izvairities no dis-
funkcionalam séru reakcijam (Fristad et al., 1995). Savukart nedroa piesaiste un
drosibas izjlitu nodro$indjuias laulibas izjukums atraitpiem palielina traumatisku
séru simptomitiku (van Doorn et al., 1998). Trauksmaini ambivalenta piesaiste
liedz. konstruktivi atrisinat piesaistes attiecibu zaud&jumu. Sadiem cilvekiem
vérojamas hroniskas sérofanas iezimes, paildzinot s€ras uz nenoteiktu laiku
(Parkes & Weiss, 1983). Ar attiecibam pargemtie nok|ust savu emociju vara un
nespéj izklit no (am (Shaver & Tancredy, 2002). Savukiart izvairigajam pie-
saistes stilam raksturigdk ir apspiest ar piesaisti saistitds emocijas, kas veicina
aizkavétas sérosanas attistibu (Stroebe & Schurtz, 2001).

Atseviki petijumi ar dvigiem jauj domat, ka séroSanas procesu un iznakumu
retekme arl genetiski faktori (Segal & Blozis, 2002; Tomassini et al., 2002).

Demografiskie raditaji
Dzimums

Sérofana dzimumatikiribas pastdv, tacu laika gaitd viedoki $aja jautdjuma
mainés (Stroebe & Schut, 2001). Pétijumos sievietes uzrada vairak un intensivakus
daZidu veidu simptomus (tostarp depresiju, PTSD") un séru izpausmes uzvediba
neka virie$i (Segal et al., 2002, Murphy, et al., 2003a, Gulbis, 1987, Parkes &
Brown, 1972). Tomer pétijumt ar atraitpiem |auj domat, ka tieSi viriedi pak]auti
liclakam riskam (Parkes & Weiss, 1983): mirstibai (sk. Stroebe & Stroebe, 1996b;
Worden, 1991) un smagikam sekam veselibai (Stroebe, 1998). Ta iemesli
pagaidam vél nav lIidz galam skaidri. Viens no min€jumiem ir sociila atbalsta piee-
jamibas at8kiribas. Tomer, pat ja sievietes sagem vairak sociala atbalsta, nav
apliecindjumnu, ka tas ietekmétu visparéjo labklajibu plasaka nozime. Cits skaidro-
jums — atikiribas slépjas parvaréianas veidu lictojuma. Sievie$u strat€gijas (uz
emocijam fokusétds) 5adas reizés ir veiksmigikas nekd virieSu izmaniotds (uz
problemu fokusetas). Tomer citi petijumi jauj domat, ka sérofanas gaita abi $ie par-
varé§anas veidi var bt vienlidz nozimigi un derigi {Stroebe & Schut, 1999).

* Post-Traumatic Stress Disorder — péctraumas stresa sindroms
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Vienlaikus pastav uzskats, ka svarigs faktors, kas predispong noteikta veida
parvaré8anu, varétu biit nevis dzimums, bet dzimumloma. Lindstromas pétijuma
atklajas, ka lielakam riskam paklautas “tradicionilas™ sievietes raksturojumam
atbilsto$as atraitnes, kas, salidzinot ar “musdienigajam”, vairak tendetas situaci-
ju novertet ka stresoru un problémas definet ka nopietnakas vai gratakas. Vigam
ir ierobeZotaks parvaréSanas strat€giju apjoms un pesimistiskaks skats uz savam
nakotnes spgjam parvarét notikuSo, vigas vairak ir atkarigas no palidzibas un
savas spéjas veiksmigi “tikt gald” novene par vajakam (Lindstrom, 1998).

Vecums

Gan attieciba uz naves izpratni, gan attieciba uz séroanu palicgja vecuma
nozime tiek skatita konteksta ar dzives posmu, kad piedzivots zaud€jums, vai
Eriksona izvirzitajiem attistibas posmiem un tajos iekjautajiem uzdevumiem
{(Corr et al., 2000; Papalia & Wendkos, 1989). Périjumi norada, ka bémi un
pusaudZzi séras vairak izrada aréji (pieméram, slikti uzvedoties), jauniem pieau-
gusajiem un vidéja gadagajuma cilvékiem problémas vairak ir psihologiskas, bet
gados vecakajiem - bieZak ir fiziski traucgjumi (sk. Gulbis, 1987).

Bémiem, pusaudZiem un jauniemn pieaugu§ajiemn séras medz but intensivakas
un ilgstosakas neka vecdka gadagajuma cilvekiem (Murray, 1990). Jauni atraitgi
ir pakJauti augstakai mirstibai (sk. Payne et al., 1999), piedzivo vairak veselibas
problému (sk. Worden, 1991, Stroebe & Stroebe, 1996a), un vigiem ir lieliks
risks k]t depresiviem (Barry et al., 2002). Tas vienlaikus var bit saistits arl ar
to, ka 3aja dzives posmai nive netiek atzita par dabisku dzives sastavdalu, ki tas
ir dzives nogalg, kad n3ve ir paredzama un lidz ar to izraisa mazaku distresu
(Parkes, 1972).

Be&mu gritibas sérofana tiek saistitas ar to, ka vigiem ir ierobeZota pieredze,
lerobeZotas kognitivas spéjas, gritibas izprast notiku3a nozimi, ari mazaka kon-
trole par apstik|iem, un vigi liela méra ir atkarigi no pieaugu3ajiem. Turklat
nereti pieaugusie nerékinds ar to, Ka ari bérns s&ro {Lindsay & Elsegood, 1996).

Par kritisku tiek uzskatita ari dzivesbiedra zaud€Sana lieli vecuma péc
ilgstoddm attiecibam (Aranda & Milne, 2000).

Tomeér nav istas skaidribas par vecuma nozimi, izvertgjot to citu faktoru kop-
sakaribas. Pieméram, Klairena pétijumi liecina, ka radniecibai un piesaistes
kvalitatei ir lielaka nozime neka vecumam (Cleiren, 1993).

Citi demogrdfiskie raditdji

Riska grupa ierindo ari tos sérotajus, kas nak no zemaka sociala slapa (Miles,
1985), kam ir finansialas griitibas, zema nodarbinatiba, ja vispar ta ir (Parkes &
Weiss, 1983), ka arl maziks izglitibas jeglifani pavadito gadu skaits (Barry et
al., 2002).
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Socigld atbalsta trikums

Pastav uzskats, ka |oti nozimigu lomu séro$ana spélé socialie faktori un vis-
labakas zales pret skumjam ir apkarneéjo cilvéku atbalsts., Atbildot uz jautajumu,
kas palidzg€jis parvarét notikuSo, s€rojoSie bieZi uzsver nozimigo starppersonala
atbalsta lomu (Gamino et al., 1998; Maslovska, 1999, 2001a). Sérojofas sievietes
Latvija vzskata, ka tiefi atbalsto3i cilvéki un izrunaSanas palidz pardzivot %is
sdpes (Maslovska, 2001a). Tomer sérojosie padi nevar viennozimigi atbildét, vai
socidlais atbalsts nodro$ina ari labaku funkcion&Sanu un veselibu (Stroebe &
Schut, 2001).

Virkne pétijumu apstiprina socidld atbalsta pozitivoe lomu, pielagojoties
dzivei bez zaudeéta (sk. Littlewood, 1992; Murray, 1990). Tiesi uztvena sociala
atbaista novert&jumam paradas sakariba ar veselibas riditajiem (Ott, 2003; Payne
et al,, 1999). Griitibas rodas izol€tiem, atsvedinatiem individiem, ki ari tad, ja
s€rotdjs nesagem pietiekamu atbalstu no savas fimenes un draugiem (Brown &
Stoudemire, 1983; Raphael, 1977 cit. Worden, 1991), ja lidzas ir
nefunkciongjodas sociala atbalsta sistémas (Littlewood, 1992), vai to vispar nav
(Sanders, 1999; Parkes, 1972), vai ari laika gaita samazinis apkartéjo gataviba to
sniegt (Cleiren, 1993). Turkldt smagas s€ru reakcijas var arl atturét apkartéjos
sniegt palidzibu (Parkes, 1972).

Tomer, pétot saturisko kvalitati, atkldjas ari eso3@ sociala atbalstia
ierobezojumi — lai ari draugi palidz, vipi nespgj aizstar mijoto cilveku (Stroebe,
Stroebe, Abakoumkin, & Schut, 1996). Apkart€jie spé] mazinat socialo vien-
tulibu, ta¢u nevar mazinat emocicnalo, kas iestdjas péc |oti nozimiga zaud&juma.

Kultrvides nostddnes

Miisdienig3s interpretdcijas arvien lielaka loma tiek atvéiéta socidlajam kon-
tekstam {Parkes, 2002) un kultirvides nostidném. Tam, kdda uvzvediba tiek
gaidita no s€rojo3a un kida tiek atzita par piegemamu, cik lield méra sabiedriba
to vai citu uzvedibu atzist val noraida k3 normai piederoiu, cik elastigas ir
sabiedribas normas un kadi aizspriedumi determiné socialo vért€jumu (Stroebe
& Stroebe, 1996a). Nozimigs ir profesioni)u redz&jums, novértéjot reakcijas uz
zaudgjumu Ka veseligas vai problematiskas. Jaatzist, ka specidlistu uzskati laika
gaitd ir mainijuiies (Payne et al., 1999) — dala no tam izpausmém, kas pirms paris
gadu desmitiemn tika mediciniskotas un uzskatitas par sareZgijumiem, mosdiends
tiek piepemias par normalu reakciju uz Ipasi sarezgitu vai traumgjosu notikumu
(Murphy et al., 1999). Turklat pozitiva iznakuma sasnieg3anai misdienigas piee-
jas aicina pieversties ne tik daudz simptomu un reakciju mazinasanai, bet gan
pozitive resursu stimulacijai, atkldjot, ka vienlidz sekmiga var biit fokusé3anas
gan uz traumu, gan uz pasregulacijas iespgjam (King, 2001).

Lazare (Lazare, 1979) saredz tris socialu situdciju gadijumus, kas var izraisit
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sareZfijumus sérofanas procesa: ja zaud€jums nav socili apspriezams (ka tas ir
pasnavibu gadijumos), ja zaudéjums tick socidli noraidits (cilveéki uzvedas 13, it
ki zaudEjums nemaz neblitu noticis) un ja trikst socidlds atbalsta sistgmas.
Sapiro (Shapiro, 2002) uzsver ari daZadu politisko procesu un zaudéjuma pub-
liskas interpretacijas nozimi, publiskos centienus izzinat patiesibu, nodrodinat
taisnigumu, k3 ari godinat piemigu.

Cits biitisks aspekts ir kultirvides tradicijas un rituali sekmigai zaudéjuma
parvaréSanai, tddéjadi veicinot zaud&juma nozimes integraciju un emocionala
haosa noregulédanu (Neimeyer et al., 2002}.

Latvijas kulturvide janfams parmaigu laika konteksts. Lai a1 [idz ar Latvijas
brivvalsts atjauno3anu aktualizéjies jautdgjums par daZidu veidu psihologiskam
un socialam traumam, to apsprie3anas lietderiba joprojam tiek diskutéta. Dala
cilvékos visnota] spécigi ir saglabajuias padomju laika parliecibas un aizs-
priedumni. Piemé&ram, zaud&jums un cielanas ka témas, ko izvairimies apspriest
tiedi, tomer pastarpinati tds ieklaujam ikdieniikos parspriedumos un analizés.
Sads “pareizas uzvedibas” slogs joprojam cilvékiem liek ap3aubit s&rojo§a nor-
malumu un &tiskas tiesibas par savam sapém runat ska]i un apzinati vérsties péc
palidzibas.

Ar to ciedi saistita ari psihologiska palidziba ka mazpazistama iespéja dvése-
les sapju mazinaanai, vairak pajaujoties vz tuvinieku un lidzcilvéku atbalstu. To
papildina apbedifanas un kapu kop3Sanas tradicijas, kas Latvija visos laikos ir
bijusas pietickamni spécigas un ikdienas dzivé nodroSindjusas emocionalu atbal-
stu zaud&juma integréSanai s€rotdja dzive. Tiesa, pamazam atzvien vairdk cil-
vEku meklE profesionilu palidzibu®

Neraugoties uz daZadajiem riska faktoriem, vairakums sérojofo tomer spéj
pielagoties zaudéjumam bez profesiond|u palidzibas (Stroebe & Schut, 2001) un
no zaudg&juma izk|ut ar kadu pozitivu ieguvumu. Tas iespéjams visos vecumpos-
mos un dazadas tuvibas pakapes attiecibu zaud€juma {sk. Maslovska, 2002).
Dazadi pétijumi |auj domat, ka puse vai pat 2/3 palicgju veiksmigi parvar §adas
dzives gritibas (Frazier et al., 2000; Tedeschi & Calhoun, 2000). Pasi sgrojosie’
atzist, ka pirmais séroianas gads bijis labiks, neka gaidits (Lindstrom, 1998}.

Arvien vairak literatlra tiek uzsvérts — psihologija par daudz pievérias
negativo aspektu apsprie3anai, nereti ignorgjot, ka tiei ar smago dzives pieredzi
nik pozitivais (Harvey, 2001; Stroebe et al., 1992). Lidzigi kd semantiskais
krizes hieroglifa’ skaidrojums kinie3u valoda §i pieeja rosina paraudzities uz
tuvinieka ndvi ne tikai ki uz zaudéjumu, bet ari ki uz iespéju avotu — izaugsmei,

* Ka vésta krifu centra “Skalbes™ 2002. gada parskats — tuva cilvéka naves gadijuma sniegtas
175 klatienes un 51 krizes telefona konsultacijas.

" Pétijums tika veikts ar sérojosdm atraitném NorvEgija.

*Kinie¥u valoda hieroglifs, kas att€lo vardu “krize” (weiji), sastdv no divam zimém, kas vien-
laikus apzimé gan briesmas (Wei), gan izmaigu iesp&jas (ji).
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briedumam, pilnveidei, pafatklasmei, garigai attistibai, identitates stiprinasanai,
jaunu socialo lomu apgt3anai, pasaules redz&juma izkopianal u.c.

Lai ari da|a cilvéku trauméjoso pieredzi interpreté ka Dieva sodu, ki lemeslu
cinismam un ticibas zudumam vai ari daZus 1as atstajis bez redzamam izmaipam,
ir cilveki, kam ciga ar zaudejumu maina vinu pasaules uzskatu, paaugstina
“eksistencidlo sapratni” (Yalom & Licberman, 1991), liek parvénét “‘izjauktos,
satricinatos pienémumus” (Janooff-Bulman, 1992) un veicina garigo aspektu
nozimi vipu pasaules uztverg, Kalhiins un Tedesi to defing ka péctraumas iza-
ugsmi (Calhoun & Tedeschi, 2001).

Lai arl ne visu pétijumu rezultdn viennozimigi apliecina, ka pastav saistiba
starp péctraumas izaugsmi un veiksmigu visparigu psihologisko adaptaciju, vis-
maz nav atklajies, ka §idi rastie ieguvumi paredzétu negativu turpmako psiho-
logisko funkcion&$anu (Calhoun & Tedeschi, 1998). Savukart tie, kas izjutu$i, ki
zaud&jums veicindjis izaugsmi, jutas ari laimigaki {Carlson et al., 2000).

Visbiezak pozitivas parmaipas skar tadas jomas ka sevis izjlta, attiecibas ar
lidzcilvekiem, dzives filozofija, vértibas un jaunu iespgju saredzeSana (sk.
Calhoun & Tedeschi, 1989-90; 1998; 2001; Tedeschi & Calhoun, 1996; Frazier
et al., 2000). P&tijumi rada, ka dazadi traumé&josi notikumi veicindjusi cilvékos
emocionalu izaugsmi, pilnveidojusi vigu dzives pieredzi, veidojusi par labakiem
cilvékiem, rosinajusi vigus justies stiprakiem, spgjigakiem, varo§ikiem un par-
liecinatakiem par sevi. Sadu notikumu rezultata veidojusies ciediki kontakti ar
citiemn, dzilaka empatija, gataviba piegemt citu vajadzibas, lielaka atvEértiba, izji-
ta par daudz cie$aku saikni ar sev nozimigiem cilvékiem, atklasmi, cik svarigas
vigiem ir $adas attiecibas un cik viegli tas iesp&jams zaudégt. Dala serojodo atzist,
ka vipi augstik noverté savu iespéju but dzivam, uztver dzivi vieglak un vairak
par to priecdjas, pilnvertigak izdzlvo katru dienu. labak sp€j atklat un novertét
iespéjas, ko piedava dzive, atzist, ka mainijusies vipu dzives filozofija vai
religiskie uzskati kJuvusi stipraki (Calhoun & Tedeschi, 1989-90).

Ka uzskata Parkess, izaugsme ir apzinatas darbibas vai personibas iezimju vai
arl socialas vides un apstak|u veicindts iznakums (Parkes, 1998). Tomeér
atgiianas izaugsmes dé| liela méra uzskatdma par kognitivu procesu, kura
notiku3ais atkariotas domaSanas cela tiek izstradats un aplikots no gai$aka skatu
punkta (Park, 2000); tiek parvéneti butiskakie piepeémumi (Calhoun & Tedeschi,
1998); attistita iek§&ja kontrole par pagatnes notikumiem, pasreiz€jo atgiiSanas
procesu un nakotni — savd zipd méginijumi rast kontroli par nekentrolgjamo
(Frazier et al., 2000); tiek radits subjektivs notikuma skaidrojums un jéga, ka ari
jaund pieredze ieklauta eso$aji pasaules izpratngé {Golsworthy, Coyle, 1999,
Park, 2000). Saskana ar Romanovas un Terencio uzskatiem tam nepiecieSama
intrapsihiska, psihosociala un kultirvidei atbilstoSa partapSana — patibas izjitas
parveide, savas vietas atraiana un parveidoto attiecibu ar miruio turpindjums
(Romanoff & Terenzio, 1998).

S&rojosas sievietes Latvija (sk. Maslovska, 1999; 2001a) atzist, ka atbrivoties
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no zaudéjuma smaguma palidz darbiba (darbs, aktivitates, raudasana); patstavi-
ga kognitiva parstrade (pardomas, atmipas, gutas atzipas, gramatu lasifana);
rado$a un intelektuila darbiba (dzejoju rakstiSana vai lasiSana, mizikas
klausi$anas vai muzicg€3ana) un palausanas uz arpus cilvéka kontroles robezam
esoajiem spEkiem (Dievs, laiks).

Pétijumi apliecina, ka labaku adapticiju nodrofina spéja nives rezultdtd
saredz&t kaut ko labu; iespgja pateikt “uz redz&Zanos™; patiess garigums; sponta-
nas pozitivas atmipas par mirufo (Gamino et al., 2000). Metafizisko attiecibu
(piemé&ram, caur atminam) ar miru§o saglabifana (Wheeler, 2001; Gamino et al.,
2000; Bonanno et al., 1999). Saskarsme ar cilvékiem (Weeler, 2001), zaudgjuma
pieredzes jeb “stdsta” radi3ana {Riches & Dawson, 1996), sarunas ar sevi un
citiem (Walter, 1996), uztic&Sanas citiem (Carlson et al., 2000) un daliSanas
“personigd zaudgjuma stasta” {Barnes et al., 1996 cit. Carlson et al., 2000),
daZadas aktivitates (Weeler, 2001; Gamino et al., 1998); vériibu parvértésana
(Weeler, 2001), socialais atbalsts (Hogan & Schmidt, 2002), pozitivas un veseli-
gas attiecibas gimeng (Hurd et al., 1999); elastiba (angl. flexibility) un izturiba
{angl. resilience) (Rubin, 1999), iek3gjais spEks (Moos & Schaefer, 1986); ceri-
ba (Carlson et al., 2000); logiska analize un pozitiva parvériésana (Schaefer &
Moos, 2001), ticiba pezitivam iznakumam (Lindstrom, 1998); piepemsana
{Cutcliffe, 1998). Neatkariba un patstaviba laulibas dzivé (sk. Stroebe et al.,
1992); ripes par sevi (Parappully et al., 2002), pajvertgjums un paSefektivitite
{Murphy et al., 1999); jgas meklgjumi (Miles & Crandal, 1983; Schaefer &
Moos, 2001); gariga identitate (Shimabukuro & I’Andrea, 1999), orientzianas
uz tagadni, atbildibas uzgem3anas par savu dzivi un spéja saskatit ieguvumu ari
zaudéjuma (Maslovska, 2002).

Censoties izprast riska faktoru ietekmi uz pozitiva iznakuma iespgjam, atkla-
jas norades, ka distress un izaugsme var biit paraléli procesi (Calhoun &
Tedeschi, 1998) un riska faktoru klatesamiba var ari butiski neietekmét personi-
go izaugsmi (Gamino et al., 2000"). Potencialo traucék]u neitraliz&3anas iespéjas
tiek saredzetas dazadu moderatoru” darbiba, kuru klatbiitne izlidzina riska fakto-
ra ietekmi (Stroebe & Schut, 2001). Ipadi tiek uzsvérta personibas resursu loma.
Pieméram, cilveka psihologiskds aizsard=ibas, kas pasarga vigu no trauméjo§as
notikumu ietekmes. Tadu funkciju veic sakotnéja nolieg$ana (sk. Worden, 1991)
un periodiska izvairiSanas pievérsties zaudéjumam (sk. Stroebe & Schut, 1999),
tadéjidi dodot iesp&ju uzturgt psihologisku lidzsvaru un atjaunot resursus séru
1zstrides gaita.

Dazadu pdrvarésunas stratégiju lietoSana, kas nodrodina spgjas tikt gald ar
lek¥€)am un aréjam parmaipam, draudiem un zaudéjumiem (Lindstrom, 1998).
Dazadu autoru skatijuma tas tiek interpretétas pan ki fokuséta uzvediba, gan ka
personibas iezime, kas nosaka sekmigas vai nesekmigas ricibas izvéli (van Heck

* Moderatori — faktori vai apsiak|i, kuru klatesamiba pastiprina vai novér divu citu faktoru
mijicdarbibas rezultatu.
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& Ridder, 2001). Pastav doma, ka kontrolgjamie notikumi virza uz problému ri-
sinddanas strat€giju izmantofanu, bet notikumi, kas ir nekontrol&jami (ka tas ir
an nives gadijjuma) — uz Kognitivo un emoclonalo stratégiju lietodanu (Moos &
Schaefer, 1986). Tomer citi pétijumi |au] domat, ka sEroSanas gaita vienlidz
nozimigi un derigi var biit abi $ie parvarg§anas veidi (Stroebe & Schut, 1999), ka
arl uz jégu fokuséta stratégija (Park, 2000), pozitiva iznakuma gaidas
(Lindstrom, 1998) u.c.

Péc Antonovska (Antonovsky, 1979) domam, sekmigu dzives gritibu par-
varéSanu nodro3ina iekséjds saskanas izjata (angl. sense of caherence) — vispari-
ga globala dzives uztveres izjuta, kas ietver spéju izprast paSam sevi un savu
dzivi, palausanos uz saviem sp&kiem un savas dzives nozimibas apzipu. Izjuta,
kas ari kritiskos briZzos palidz apkirt&jo pasauli saredz&t ki saprotamu, rosina
izprast problémas, 1zv&riét to svarigumu un atrast efektivus to parvaréianas vei-
dus.

Cits nozimigs resurss var biit emociondld inteligence (angl. emotional intelli-
gence), kas palidz veiksmigi tikt gala ar vides prasibam kopuma. Lai ari tiesa
veidd mums nav zindmi emocionalds inteligences sekmé&josas darbibas
apliecindjumi s€rofanas gaita, raksturojofo komponentu struktira (sk. Goleman,
1995; Salovey & Mayer, 1990) |auj domit par tas nozimigo lomu ari tuvinieku
zaudéjuma pardzivojumu kontekstd, ipadi attieciba uz sevis un savu emociju
izpratni, cerigo attieksmi pret dzivé notieko3o, sekmigu stresa parvargfanu un
sociala atbalsta meklg3anu.

Samé@ri nesen formuléta psihologiskds imunitdtes (angl. psychological immu-
nity  Olah, 2000) koncepcija, kurd apvienoti iepriek3 literatira definétie
veseliguma kritériji (ego-spéks, ego-izturiba, iek3€jas saskapas izjuta w.c.).
Psthologiska imunitate ir integréta personibas kognitivo lezimju, spéju, motiva-
cijas un uzvedibas sist€ma, kas nodrodina izturibu pret dazidiem stresoriem, ki
ari veicina adapticiju, visparigu labsajitu un veseligu attistibu. Ta uzsver cilve-
ka iek3gjos resursus ka imunitates nodroSinatajus stresa situacijas, 1idzigi ka to
dara biologiska imiinsistéma fiziskas veselibas uzturésanai.

Citu autoru redz&jumi izdzivo3anas resursus nodroSina dazadas kognitivas
dispozicijas. Pieméram, ceriba (angl. hope), kas dod spéku virzities no zaudgju-
ma piepilditas Sodienas uz izt€loto gaifo nikotni {Snyder, 1996, cit. Carlson et
al., 2000} un ietekmé cilvéka subjektivas labkldjibas izjutu un izpratni (Diener,
Lucas & Oishi, 2002). Ceriba tiek uzskatita ari par séru procesa beigu vésinesi
(Cutcliffe, 1998) un vienu no personigas izaugsmes katalizatoriem (Carlson et
al., 2000).

Pastav ari uzskats, ka eksisté daud:=dimensiondls vispdrigds psihologiskds
labkidjibas faktors, un spécigi 14 indikatori ir iek3Ejis saskanpas izjita, subjektiva
apmierinitiba ar dzivi un spé&ja regulét iek$€jos afektus (Wissing & Eeden, 2002).

VE| par bitisku veseliguma uzturétdju minama drosu piesaiste attiecibds
(Bowlby, 1980), kas palidz parvarét zaudéjumu. Ari cilvéki ar drofo piesaisti
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attiecibds piedzivo spécigas emocijas, tacu tas vigus nepdrpem, 3ie cilvéki ne-
nododas sevis vaino3anai un jau s3kotn€ji jitas iedroSinati apzinaties savas izji-
tas, to c€lopus un savstarpéjo saistibu (Shaver & Tancredy, 2002).

Neatpemama sérofanas inferpretaciju sastavdala ir “normaluma’™ definéfana.
Séro3ana ir process, kas attistds laika gaita un ietver daZidas reakcijas uz
zaud&jumu un parmaipdrn. DaZ?adas kulturvidés “normaluma’ jzpratne atSkiras,
tapat k3 naves un serolanas semantiskais konteksts liela meéra ir atkarigs no
socialkulturald konteksta' (Carlson et al., 2000; Catlin, 1993; M.Stroebe et al.,
1992; Rosenblatt, 1988). Turpmak aprakstitas izpausmes uzskatimas par nor-
malu reakciju uz tuva cilvéka zaud&jumu, kas tomer katra individuzla gadijuma
var biit citada salikuma, intensitaté un esamibi vai neesamiba.

Kermeniskas reakcijas

Kaut ari misu sabiedriba kermeniskis izjlitas nereti neidentific€ par
s€ro3anas izjitam piederigam reakcijam (Maslovska, 2001b), t@s var tikt novéro-
tas normalas s€rofanas gaitd — fiziskas sapes, spiediens kritis, kamols kakli,
sajita, ka triikst elpas, musku]u vajums, energijas trikums, sausa mute (Worden,
1991; Stroebe & Stroebe, 1996). lespgjamas biokimiskas izmaigas, pieméram,
pazemindts iminoglobulina limenis (Lindstrom, 1998). Nereti sZrotajiem ir
miega un Estgribas traucgjumi (Clayton et.al, 1972 cit. Backer et al., 1982).

Emocionalas reakcijas

Sadas reizés pa3saprotamas Skiet b&das, skumjas, nomiktiba, dvéseles sapes,
ilgas, bezpalidziba. Tomeér arl dusmas, trauksme, vainas izjita un paSparmetumi,
daZos gadijumos ari atvieglojums, atbrivotiba ir normalas reakcijas uz piedzivo-
to. Ipadi sikuma perioda sérojosajiem raksturiga reakcija ir §oks, nejutigums.
Velak no emociondlas parslodzes nereti iestdjas nogurums (sk., piem., Worden,
1991; Stroebe & Stroebe, 1996).

"* Pétijumi rada, ka biologiski sérofana ir universila, tatu da?adis izpausmes ir atkarigas no
kultorvides. Socialas normas Ipa¥i nosaka sérofanas veidu gadijumos, kad miris mazak
nozimigs cilveks (Catlin, 1993). Tau, lai ari ir apzinata nepiecie3amiba respektét kulturvides
atkiribas, vairakums teoriju pamatojas uz Rietumu sabiedriba (Zieme|amerika, Anglija) veik-
tiem pétijumiem.
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zzinas darbiba

lesp€jamas griitibas koncentrét uzmanibu (Clayton et al., 1972, cit. Backer et
al. 1982); parnemtiba ar domam, atminidm par mirudo, sajitam vai pat halucina-
cijam par 31 cilvéka klatbiitni, neticiba, Saubas, apmulsums (Worden, 1991).

U-vediba, darbiba

SerojoSam cilvékam raksturigas nopiitas, raudaiana. Var paradities izklaidi-
ba, nemieriga, drudZaina aktivitate vai tieSi otradi — apatiska nevéléSanas dar-
boties. Vieniem — 1zvairi¥anas no ta, kas atgadina par mirujo, citiem — meklé3ana
un sauk3ana atpakaj, ar miru§o saistito vietu apmeklé3ana un lietu aprapéiana,
miruiajam piederéjuio lietn glabaiana (sk. Worden, 1991),

Gariga pdrkdrtofands

Lidztekus zaudejumam sérotdja raisis virkne garigu, eksistencialu jautajumu
— centieni izprast notikuia jeégu un nozimi palicgja dziveé, dzives parvértelana,
savas dzives jégas meklgjumi; priekistatu parlikoSana par pasauli un sevi taja
{Maslovska, 2002; 1999). Mainas izpratne par vértibam un priorititém dzivé
{Yalom & Lieberman, 1991; Galloway, 1990), piegémumi par cilvéka eksisten-
c¢i (Balk, 1999), un lidz ar to rodas nepieciefamiba asimilét jauno realititi esoa-
ja uzskatu sistéma {Golsworthy & Coyle, 1999).

Zaudeéjuma izraisitas parmaigas

Zaudéjuma ietekmé sakotn€ji var samazinaties interese par lepriekigjam
aktivitatgm, par televizijas raidijumiem, par draugiem, par laicigiem notikurniem
(Clayton et al., 1972 cit. Backer et al., 1982) vai tiesi otradi — rosinat uz
pastiprinatu nodo3anos, pieméram, dzives baudiSanai. Mainas attieksme pret
dazadam veértibam dzivé (sk. Maslovska, 2002), mainas intereses (Schaefer &
Moos, 2001). Tuva cilvéka zaud&jums var but par iemeslu sekundariem
zaudgjumiem (Cook & Oltjenbruns, 1998) un radit nepieciefamibu picligoties
nozimigam pdrmainam, kas ir sekundfrds zaudgjuma sekas'' (Stroebe M et al,,
1999), prasit pielago3anos ikdienas dzivei bez zaudéta cilvéka (Worden, 1951),

" Médz teikt, ka, picméram, bérni, kas zaudejusi brali vai masu, patiesiba ir zaudgjuii vismaz
tris cilvékus — miruso brali vai masu un vecakus, kas iegrimusi pardzivojumu sapés. Tani pasa
laika lidz ar brili vai masu zaudéts tiek ari draugs, rota|u biedrs, uzticibas persona. lomu mo-
delis, lidzgaitnieks dzives garuma.
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jaunu lomu apgii3anu, jaunas identitdtes artistiSanu (Stroebe, 1999), daju sevis
atgiSanu (Zaiger, 1985 cit. Worden, 1991). Zaud€jums var kalpot ar1 par avotu
apjausmai par ieguvumiem 3is pieredzes rezultdta (Tedeshi & Calhoun, 1996).

Socialo attiecibu izpausmes

Serofanai raksturigd veriibu parvernigsana visai biezi ir saistita ar cilvécisko
attiecibu nozimes izvért83anu. iepriek$gjo attiecibu parveénelanu, kas ved vai nu
pie atsvedinaianas, vai tiedi otradl — dzi|aku saifu nostiprina$anas. Pargemtiba ar
zaud€jumu daja palic&ju piedzivo sociilu distanceianos, socidlu vientulibu, kas
prasa socialu reintegraciju (Stroebe et al,, 1999). Dalai atsveSindtiba sakpojas
bailes no turpmikiem attiecibu zaud&jumiem (Simos, 1979). Citos gadijumos
tiei otrddi — vérojama pastiprinata socidlo kontaktu mekl&$ana un véime ap-
spriest notikuSo ar lidzcilvékiem (Walter, 1996). Pastav uzskats, ka séras un
izmisums vienlaikus vieno, sarado cilvékus, kas citadi ir tik aiikirigi (Ginsburga,
1996). Tomér misu sabiedriba sérojoajiem tik nepieciefama attiecibu
uzturé3ana un atbalsta sniegfana ir mitiem apvita (Maslovska, 2001b) un tas
pieejamibu liela méra ierobezo izvairiga attieksme pret kontaktiem ar cilvEkiem
S€Tras.

Attiecibu parveidosana ar mirusoe

DaZadas teorijas paveras at$kirigs skatijums uz turpmikim attiecthim ar
miru$o cilvéku. Vésturiski saméra nostabilizéjies ir Freida postulétais uzskats
par nepiecieiamibu parraut saites ar zaudéto objektu, analinaties no ta (Freud,
1917) vai arl saiknes parrau$ana, bet bez attick3anas no (3, ko miruiais nozime
palicEjam (Bowlby, 1971--1980). Tomér misdienas 5is viedoklis tiek apstridéts,
uzsverol emocionidlo saifu saglaba$anas nozimi (Klass et al. 1996), mirusa
nozimes atjauno3anu pasreiz&ja dzivé (M. Stroebe & Schut, 1999), sava stdsta
radifanu, kas dod iespéju palicéjiemn integrét atmipas par miruio viqu tagadgja
dzive (Walter, 1996). Sads skatijums drizik paredz emocionalas saiknes trans-
formaciju, nevis parraufanu. Tas ir dziva un miru$a attiecibas, kur izmaipas
turpinds visu dzives laiku — pargemtiba ar domam, atmigam, iztelo3anas, ideali-
zicija, emocionala distancé$ands un to daudzums, intensitate, biezums {Rubin,
1998; Rubin, 1999). Ka uzskata Vasijuks, cilvéka bedas ir nevis destruktivas
(aizmirst, atraut, atdalities), bet gan konstruktivas (radit piemipu). S&roSanas
paitd emocionala saikne starp dzivo un miru3o tiek pagarindta jeb attalinata tik-
tal, lidz ta nerada smeldzigas sapes ka tad, kamer §i saite starp viniem vEl ir cie3a
(VasiJuks, 1991). Iesp&jams, at3kiribas biitu mekl&jamas saiknes veidi: sim-
boliskas salknes saglabasanai ir adaptiva funkcija sérofanas gaita, kurpreti cen-
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tieni ilgstodi uzturgt dzivu tiedo, sadzivisko saikni var apgrutinat dzivi realitate
(Reisman, 2001).

Ka logisks seroSanas iznakums tiek gaidita atguanas, pielagoSanas dzivei
bez zaudeta cilvéka; spéja atceréties miru$o bez asam sapém; savas dzives
turpinasana; atgrieSands sociilaja aprité (Stroebe & Schut, 1999; Worden, 1991;
Parkes, 1972), piepem3ana un ceribas atgidana (Cutcliffe, 1998), jeégas atra¥ana
(Neimeyer et al., 2002). Vienlaikus tas paredz emocionala lidzsvara atgiiSanu;
veseliguma uzturé$anu; socidlo pielago3anos un subjektivas dzives kvalitdtes
izjitas veicinaSanu,

Kopsavilkums

Tuva cilvéka zaudéjums ir viena no smagakajam dzives situicijam, stresa
pilns notikums, kas izjauc nozimigas piesaistes attiecibas, maina pasaules un
sevis redz&jumu, sociilds attiecibas, ikdienas dzivi, k3 ari izraisa virkni daZzadu
bio-psiho-socialu reakciju. Zaudgjuma smagums var radit sareifijumus un
nozimigi ietekmét cilvéka garigo un fizisko veselibu, subjektivo labklajibu, ka
ari letvert draudus dzivibai. Tani pa3a laika §ada zaud&juma slépjas ari potencials
izaugsmei — ar notikumu novért€jumu, pozitiva saredz&5anu un jégas meklgju-
miem gitais briedums var biit par pamatu subjektivas dzives kvalitates uzlabo-
jumiem.
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Piesaistes stili, pasciepa, empatija un tolerance
Sandra Sebre, leva Gundare un Maija Plaveniece

LU, Pedagogijas un psihologijas fakultate, Psihologijas nodala
sebre@]latnet.lv

Etniskas tolerances izpausmes ir neapSaubami batiskas un aktualas jebkurd multikuliurala val-
sti, arf Latvija. 87 pétijuma mérkis ir izpétit ctniskas tolerances saistibu ar potenciali veici-
nodiem faktoriem — padciegu, piesaistes stilu un empatiju. Petijuma piedalijas 118 skolotijt
un 150 vidusskolnieki. Visi izpildija anketas un novéngja apgalvojumus saistiba ar pasciegu,
piesaistes stiliem, empatiju un etnisko toleranci. Petijuma rezultdti pieradija savstarpgju
saistibu starp Siem faktoriem, bet ar at8kirigam saistibam péc dzimuma un statusa (skoléni un
skolotdji). Dro3a piesaisies stila vidusskolniecém konstat€li augstaki padciegas un tolerances
raditaji. Gan vidusskolnie€u, gan skolotdju grupa ir pozitiva koreldcija starp padcienu un tole-
ranci. lzvairigi noraido§a piesaistes stila parstivju vért€jumi saistiti ar zemaku etnisko tole-
ranci. Skolotiju grupa konstatéia pozitiva korelacija starp empatiju un toleranci. Ar attiecibam
parpemta piesaistes stila vidusskolnieCu grupa vertéjumi saistiti ar augstakiem empatijas
raditdjiem.

Atslégas vardi: piesaistes stili, paSciepa, empalija, 1olerance

Ethnic olerance is undoubtedly a crucial factor in any multicultural nation, such as Latvia.
The goal of this study was 10 examine the relationship between ethnic tolerance and potentially
facilitating factors — self-esieem, attachment style and empathy. The research participants
were 118 teachers and 150 high-school students. Each completed a questionnaire with items
concerning self-esieem, attachment style, empathy and ethnic tolerance. Resulis indicate
intercorrelations between these variables, but to different degrees according (o sex and status
( student vs. teacher). High-school girls who indicated “secure™ attachment style also reported
higher self-esteem and ethnic tolerance ratings. Both teacher and student ratings showed po-
sitive correlation between self-esteem and tolerance. “Dismissing” attachment style was rela-
ted 10 lower ethnic tolerance. The teachers’ ratings showed positive comrelation between
empathy and tolerance. Surprising was the result in the high-school girls’ group that
“Preoccupied” attachment style was related to higher empathy ratings.

Keywords: attachment style, self-esteem, empaihy, tolerance

Pirms paris gadiem Apvienoto Niciju generilsekretars Kofi Anans (Annan,
2001) uzstajas starptautiskd foruma ar uzrunu, kurd vig3 aicindja visas Eiropas
Savienibas valstis uz licliku toleranci, izpratni un empatiju pret savu zemju
dazado tautibu iedzivotjiem. Vip3 uzsvéra, ka tolerance nozimé piepemt un
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respekt&t dazadibu un ka dazadibu nevajadzetu uzskatit par draudu, bet drizik
par iesp&ju kultirdm citai no citas glit jaunus ieskatus un jaunas izaugsmes iespé-
jas. Kofi Anans %o optimistisko renu teica 2001, gada janviri, astogus menesus
pirms 2001, gada 11. septembra notikumiem, kad daudzi lidz§ingjie pasaules
palitikas prick3stati tika iedragdti, vairs nevaréja nepamanit, cik vél arvien
saspiletas un neZéligas var but dazidu uzskatu cilveku attiecibas.

Latvija atticksme pret daddibu un svesinieku ir specifiska (Sebre, 1995).
Latvietim sveSinieks vésturiski gandriz nekad nav bijis v€lams. SveSinieks ir bijis
iekarolijs, izvarotdjs, paverdzinatdjs — vismaz tadi ir bijui vadoSie priekSstati,
kas izriet no realds, vesturiskds dzives pieredzes. Protams, §ajos visparinatajos
stereotipos nav vietas atzinumiem par daZzado kultiru un tautibu savstarpéjis
saskarsmes pozitivo mijiedarbibu. Nesen Zurndliste Elita Veidemane intervija
pieminéja pagatnes pozitivo starpkultiiru mijiedarbibu: “Skumstu p&c tautu drau-
dzibas, kada toreiz bija. Skumstu péc tis mentalitates, kas Sobrid ir ciet” (Diena,
2003). Zinitpu Akadémijas prezidents Janis Stradigd intervija saka: “Viens no
pamatjautdjumiem ir sabiedribas tolerance vai iecietiba — iek3¥gja. Misu sabiedri-
ba pasreiz ir neiecietiga — ta ir stipri nervoza sabiedriba” Si neiecietiba, savukart,
Ir saistita ar “mazvértibu, nedro§ibu, pastaisnumu, un bezkaunibu”, uzsver prof.
Stradin3 (Strading, 2003). Citi ir mingjusi, ka latviedi ir toleranti pret cittautieSiem
sadzivé, bet var bit pretdji noskagoti politiskos uzskatos. Sie viedok]i rosina
iedzi|inaties jautajumos par toleranci musdienu Latvija,

Vairaki 1idz§ingjie pétijumi ir noradijusi, ka katrs no detriem jedzieniem —
piesaistes stils, paSciena, empatija un tolerance — var8tu bilt saistits ar vismaz
vienu no pargjiem trim, respektivi, ka varétu biit saistiba starp piesaistes stilu un
paicienu vai empitiju, ka padciepa vargtu bilt saistita ar toleranci, vai ari ka ar
toleranci var€tu bit saistita empatija.

Pirms diviem gadiem més uzsakam petit, ki vidusskolgni noverté savas
attiecibas pret cittautieSiem un ka vinu uzskati ir saistiti ar véstures macibas vielu
un pasniegianas viedu, Sis petijums bija saistits ar levas Gundares, Pitera
Batelana (Batelaan) un Berija van Drila (Driel) 2000, gada izstridito macibu
materialu komplektu par holokaustu Sai micibu programmai ir mérkis veicinat
empdtiju, toleranci un sociilu atbildibu, izmantojot kompleksis apmicibas meto-
di (Complex Instruction), kas balstita uz darbu grupas. Kairam grupas dalib-
niekam ir savs piendkums, kas veicina savstarp&ju uztic&3anos un sadarbibu,

Pirmaja pétijuma posmi, 2001. gad3d, més ievicim informaciju no 196
vidusskoléniem - puse no vigiem macijas ar jauno miacibu matenidlu un metodi,
bet otra puse — ar tradicionaliem pip€mieniem. Abas grupas izpildija lidzigas
anketas pirms un pgc macibam par Otra pasaules kara notikumiem — februari un
maija, atbildot uz jautdjumiem par iecietibu un stereotipiem saistiba ar cittau-
tieSiern. Pirma pétijuma rezultati liecindja par etniskis neiecietibas mazini3anos,
salidzinot februari un maija ievakto informaciju. Tomer parsteidza tas, ka neie-
cietibas mazina%anas bija manima gan eksperimentalaji, gan kontrolgrupa
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(Sebre, Gundare, Plaviniece, 2002). Sos rezultatus parrundjim ar pétijuma
jesaistitajam véstures skolotajam. Konstatgjam, ka tikai viend paralélklasé tika
izmantota jauna macibu pieeja, un ta pati skolotdja micija ari otraja paralélklasé
ar tradiciondlo pieeju, bet dalgji izmantojot kidas no jaunajim metodém.
Skolotdjas $ajds intervijds izteicas, ka piedalifanas seminaros (lai apgitu 3o
jauno vielu un metodi) un jauno macibu materidlu ievie$ana praksé€ bija stimuls,
kas céla vipu paScienu. Vipas atzina, ka jauna mactbu metode un materiali bija
saistofi skoléniem — audzékni 1zradija interesi nakt uz veéstures stundadm un
attistit savus projektus. Audzekyu ieinteresétiba veicinajua pozitivakas attieksmes
pasam pret sevi veido3anos skolotajas. Skolotajas izteica atzigu, ka $is kopigais
process, kas saistits ar jaunds metodes un materiilu apguvi un to ieviefanu
macibu darba, ir veicindjis vigas pasciegu, empatiju un iecietibu,

Otraja petijuma, 2002. gada, par merki izvirzijam 1zpétit saistibu starp iecie-
tibu, empatiju, paScienu un piesaistes stilu — gan skolotaju, gan vidusskolénu
izlasés.

Empatija ir j€dziens, ko pagajuia gadsimia sakuma izvirzija vacu est@tikas
filozofs Teodors Lips, uzsverot Einfithlung — sp&ju iejusties cita cilvéka emo-
cionalaji pardzivojuma, spéju just fidzi — nozimigumu. Jakobs Hakansons
(Hakansson, 2003) parskata par empatijas fenomenu norada, ka So filozofisko
nojégumu psihologijas joma sakotngji attistija Titéeners (Titchener), uzsverot
empitijas emociondlis iejutibas aspektu. Tomér jau nedaudz vélak psihologi un
sociologi saka attistit empatijas izpratni ari no kognitivi viedok|a. Zans Pia32
(Piaget, 1932} un Herberts Mids (Mead, 1934} uzskatija, ka empatija ir sp&ja
izprast cita cilvéka uztveri un domasanu. Piazé uzsvéra, ka nozimigs sasniegums
béma attistibas procesa ir viga augo3a spéja izprast cita cilvéka viedokli
izprast, ka pasauli var uztvert no cita cilvéka skata punkta, PiaZé $o attistibas sa-
sniegumu aprakstija ka pareju no egocentriskas domasanas uz sociali vérsto
domiianu. Mids uzsvera, ka liela nozime ir individa sp&jam izprast cita cilvéka
viedokli, it 1padi cita v&rt&jumu par sevi, jo tas ir butisks aspekts viga paSuztveres
attistibas procesa.

Misdienas visbiezak tiek uzskatits, ka empatija ir gan kognitivs, gan afektivs
process. Kognitivais aspekts ietver spé€ju apzinit un izprast cita cilvéka domas un
jutas. Emocionalais vai afektivais aspekts ietver spéju bit lidzjitigam - izjust
cita emocionalo stavokli un atbilsto3i reagét, lai §im cilv@kam sniegtu izpratni un
atbalstu. Marks Davis (1985) ir izveidojis ipaSu empitijas multidimensiondiu
sh&mu, kas diferencé Sos dazados empatijas aspektus. Davis savd multidimen-
sionalaja pieeja uzskata, ka empatija ir ar vismaz Cetriem at§kingiemn aspektiemn:
pirmais — spéja izprast un pienemt cita cilvéka viedokli; otrais — spéja bit
lidzjutigam un gadigam; treais — tendence fantazijas limeni iejusties filmu, lugu
val gramatu t€lu lomas; ceturtais — tendence izjust pastiprindtu trauksmi, kad ar
citu nouek kada nelaime. Pétijumi rada, ka tie, kas padi izjit %o pastiprinito
trauksmes limeni, visretdk smiedz redlu palidzibu cietulajiem (Eisenberg &
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Fabes, 1990). Pétijuma autori individualas at3kiribas saistiba ar pastiprinatu
trauksmi vismaz daléji skaidro saistiba ar iedzimtim atdkiribam jOtiguma ziga.

Teorétiski principi un empiriski pétijumi ir noradijuii, ka empatijas attistibu
ietekmé pozitivas bérnu un veciku attiecibas (Zhou, Eisenberg, Losoya & Fabes,
2002). Nozimigs ir mites emocionalais siltums un atsauciba uz bérna
vajadzibam, mates reakciju saskagotiba ar bérna emocionilo stavokli. Vecaku
pozitivis uzvedibas nozimigumu var skaidrot no dazidiem teorétiskiem
viedokliem. No socidlds iemaci$anas teorijas viedok|a b&rns vEro un iemacas no
saviem vecdkiem dazddas uzvedibas formas, to skaitd empitisku uzvedibu. Ja
tidas nav, b&ms var noverot un iemacities atraido3u attieksmi. Vardarbiga
vecaku attieksme — vardarbiba vecakiem pret b&8mu vai ari savstarpgja vecaku
vardarbiba — ir saistita ar zemakiem b&rnu empatijas raditdjiem.

Saistibu starp empétiju un b&mibas pieredzi attiecibas ar vecakiem var skatit ari
no piesaistes teorijas viedokla. Piesaistes teorijas pamatlicéjs britu psihoanalitikis
un psihologijas teorgtikis Boulbijs (Bowlby, 1988) uzskata, ka cilvéku mazuli
lidzigi dzivnieku mazu]iem veido saikni ar mati, lai raditu sev dro3ibas izjitu un
fiziska Iimeni nodrodinitu savu eksistenci. Plesaistes fenomens ir biologiski pama-
tota ticksme mazulim attistit spécigas emocionilas saites ar saviem galvenajiem
apripétajiem, pirmam kartdm ar savu mati. Piesaistes teorijas lidzautore Einsvorta
{Ainsworth, 1978) pétijumos ir atkldjusi: ja mate zidaiga pirmajos dzives ménesos
ir konsekventi gadiga un atsauciga pret zidaina dotajiem signaliem, tad 12 méne3u
vecuma béms izrada droiu piesaisti saval matei. Pretéja gadijuma, ja mate ir bijusi
konsekventi emocionali vésa, noraido3a, tad gada vecuma b&ms uzrada nedrosi
izvairign piesaisti. Ja mate ir bijusi nekonsekventa sava milestiba un gadiba, tad
atistas redrosi rezistenta vai ambivalenta piesaiste.

Longitudinali pétijumi rida, ka bémi, kas 12 ménest vecumi ir izradijusi
drosu piesaisti, dazus gadus vélak beémudarza vide uzrada daudz lielaku paspar-
liecinatibu, paiciegu, labakas socidlas iemagas un izteiktikas empatijas
izpausmes (Sroufe, 1983). Respektivi, ja maite pirmajos méenedos ir bijusi
empatiska — ir bijusi atsauciga, izproto$a un iejitiga, tad bérnam veidojas dro3a
piesaiste un vig$ v&lak (pirmskolas gados) pats izrada lielaku lidzjiitibu pret
citiem. Ja b&ms saskaras ar konsekventu mites milestibu un gadibu, péc piesaistes
teorijas vigam rodas atbilstodi priekistau (iekiéjais darbibas modelis) par mati ka
milofu un gadigu un par sevi ka milestibas un gidibas vértu. Sie prieksstati ir
pamats arl turpmdkajam attiecibam — sakotnéjais pozitivais priek3stats par mati
rada uzticE$anos vipai, un §1 sikotn€ja uzticeé$anas ar laiku tiek vispirinata uz
citiem cilvékiem, it Ipa8i, ja citi nerada smagu vilSanos. No piesaistes teorijas
viedok|a raugoties, 8is pozitivais prieksstats par attiecibam ar citiem cilvekiem
varétu veicinat empatisku attieksmi pret citiem un savukart lielaku iecietibu.

Izvirzijam 3adu pétijuma jautdjumu: “Kada ir savstarpgja saistiba starp pie-
saistes stila, paSciegas, empatijas un iecietibas raditdjiem skolotajiem un
vidusskoléniem Latvija?”
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Metode
Pétijuma dalibnieki

Pétijuma piedalijas 118 véstures skolotdji un 150 vidusskolnieku. Skolotd;ji
bija vecuma no 24 lidz 67 gadiem, vidgjais vecums 43,8 gadi. Skoléni bija no
15 lidz 19 gadiem, vid€jais vecums 17,1 gads. No skolotijiem 80% bija
latviedi, no skoléniem — 96% latviesi. Skolotdju grupd galvenokart bija sie-
vietes (108) un tikai 10 virie§i. Ta ki skolotaju grupa bija tik maz viriedu,
nolémam datu analizé vinus neiek]aut. Skolénu grupa bija 96 vidusskolnieces un
54 vidusskolnieki.

Par peétijuma dalibniekiem izvélgjamies véstures skolotajus, tapéc ka
vElgjamies turpinat petit vestures skolotdju priekSstatus saistiba ar etnisko tole-
ranci, tos, kuri bija pieteikusies piedalities apmacibu seminara par holokausta
macibu materialu lietoSanu. Papildus izdalijam anketas v&stures skolotajiem, kas
pulcgjas rajonu véstures skolotdju metodisko apvienibu s&dgs. Vidusskolénus
anketgjam tajas skolds, kur macija 3ie skolotdji. Gan vidusskoléni, gan skolofaji
bija no dazidiem Latvijas refioniem, galvenokart arpus Rigas.

FPétijuma gaita

Vidusskoleni izpildija anketas skoia, klaSu telpas, ipaZi atvEleta stundas laika.
Skolotdji izpildija anketas seminara telpa pirms piedalifanas skolotaju sermnindra
vai pirms rajona véstures skolotdju metodiskas apvienibas sédes.

Metodes

Visas aptaujas ir tulkotas no angju valodas latvieSu valoda p&c turp-atkal
tulkolanas principa. Vispirms divi cilvEki neatkarigi tulkoja aptauju no anglu
valodas latviefu valoda. Tulkojumni tika salidzinati un jebkadas pretrunas atris-
inatas, Sekoja tulkoSana no latvieZu valodas ang|u valoda, atkal saltdzindSana ar
origindlo un vienoSanas par precizako wlkojumu. Attiecibu aptauja bija jau
iepriek$ 1ztulkota I. Bites vadiba, vinas pétijuma ietvaros ( Bite, 2000).

Piesaistes stila mérijumiem tika izmantota Attiecibu aprauja (Relatienship
Questionnaire, Bartholomew & Horowitz, 1991), kas nosaka fetrus piesatstes
stilus: droSo, ar attiecibam parpemto, izvairigi noraido3o un izvairigi bailigo.
Vispirms respondentam tiek piedavati etru attiecibu stilu apraksti, no kuriem
sakotngji ir jaizveélas viens, kur§ visatbilsto3ak apraksta to, ki respondents jitas
emocionali wvis attiecibas, bet péc tam katrs no tiem janovéné Likerta skala no
1 lidz 7, norddot, cik liela méra katrs stila apraksts raksturo respondenta
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attiecibas (no | “nemaz neraksturo mani” lidz 7 *"]oti lidzig! man”).

Drosais stils norada uz spéju viegli veidot tuvas attiecibas, uzticeSanos citiem
cilvekiem. Aptaujas autori uzskata, ka respondentiem, kas atzimé drofo stilu, ir
pozitiva attieksme pret sevi un pret citiemn,

Izvairigi bailigais stils norida, ka 3ie cilveki ilgojas péc attiecibam, bet vien-
laikus no tam baidas. Bail&s no atraidijjuma vini visbieZak izvairas veidot tuvas
afttiecibas ar citiem. Viniem ir negalivs priek3stats par sevi un negativs prieks-
stats par citiem.

Ar artiecibdm pdrpenttais stils nordda uz parmérigu atkaribu no citiem cil-
vékiem. Sie cilvki uztver sevi negativi, bet citus pozitivi (bieZi idealizéta veida)
un meklé piepem3anu un atzinibu no citiem, gaidot, ka apkangji piepildis vinpu
vajadzibu pgc milestibas, kuru vini neizjit pasi pret sevi.

Izvairigi noraidosduis stils norada vz noraidodu attieksmi pret attiecibam un
attiecibu nozimigumu. Sie cilveki uzsver savu paSpietiekamibu un v&lmi bat
neatkarigiem. Priek3stats par sevi ir ar&ji pozitivs (pseidopozitivs) ka aizsarg-
reakcija pret iek3gju nedrosibas izjitu, bet attieksme pret citiem ir negativa.

Pasciepas meérijumiem izmantojim Rozenberga pasciegas aptauju
(Rosenberg Self-Esteem Scale, Rosenberg, 1965). Aptauju viedo desmit
apgalvojumi, kas |auj respondentiem izvértét savu attieksmi padiem pret sevi
(pieméram, “Es jitu, ka esmu vértigs cilvéks, vismaz vienlidzigs citiem”). Sie
apgalvojumi tiek novertéti Likerta skala no | Iidz 5, no “nemaz nepiekritu’ lidz
“pilnigi piekritu” Ticamibas aprékini uzradija Kronbaca alfas raditdju 0,77.

Empatijas meérijumiem izmantojam Starppersonu reakciju aptauju
(Interpersonal Reactivity Index, Davis, 1996). Saja aptauja ir apgalvojumi par
da¥adam iespéjamam empatiskdm reakcijam savstarpéjas attiecibas. Si p&tijuma
nolikos tika izmantotas divas no 3is aptaujas Cetram apak3skalam: Empatiska
lidzjatiba (pieméram, “Es bieZi izjutu Z&lumu un rupes par cilvékiem, kam ir
smagaki apstik|i nekd man’) un Spgja izprast cita viedokli {piem&ram, “DaZreiz,
lai m&pinatu izprast savus draugus, es iedomajos, ka vini skatis uz dzivi™). Katra
apakiskala tika iekjauti septini apgalvojumi, ko respondents novertéja Likerta
skala no 1 lidz §, no “nemaz nepiekritu” Iidz “pilnigi piekritu” Ticamibas
aprékini uzradija Kronbaha alfas radiiajus 0,70 un 0,68.

Etniskas tolerances meérijumiem izmantojam seSus apgalvojumus no
“Euro-Barometer Study™” aptaujas (Rief & Mielich, 1991), un vél papildus Eetrus
apgalvojumus, kas ir specifiski Latvijas situacijai. So p&tijumu autori jautdjumus
izveidoja ar mérki atpazit gan klaju, gan niansétaku neiecietibu, piemé&ram, “Man
bitu nepatikami, ja kdds mans tuvinieks apprec&tos ar citas tautibas cilvéku”, vai
“Biitu labik, ja Latvija dzivotu gandriz vai vienigi latviesi”. Sie apgalvojumi tika
novértéti Likerta skala no 1 Iidz §, no “nemaz nepiekritu™ lidz “pilnigl piekritu”.
Ticamibas aprékini uzradija Kronbaha alfas raditaju 0,73.
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Rezultati

Vispirms m&s norddijam, cik respondentu ir atzimé&juii katru no piedavata-
jiem piesaistes stila aprakstiem  cik procentu skolotdju, vidusskolniecu un
vidusskolniekn ir atziméjusi attiecigo piesaistes stilu (sk. 1. tabulu). PEtijuma
rezultdti rada, ka skolotdjas visbieZak uzrada droo piesaistes stilu (30% no
skolotdjim). Vidusskolnieces visbieZak uzrada izvairigi bailigo piesaistes stilu
(32% no vidusskolniecEm), vidusskolnieki visbieZak uzrada ar attiecibam
pdraemto piesaistes stilu (40% no vidusskolniekiem).

1. tabula. Piesaistes stilu biezumi skolotajam un vidusskoléniem

Skolotijas Vidusskolnieces Vidusskolnieki
(n=66} (n=635) (n=40)
A-Drogais stils 30% 26% 32%
B-Izvairigi bailigais stils 21% 32% 5%
C-Ar atticcibam pamemtais stils 26% 21% 40%
D-lzvairigi noraidoSais suls 23% 20% 23%

Salidzindjam at3kiribas starp pa3ciepas, empatijas un tolerances raditdjiem
vidusskolniecdm, vidusskolniekiem un skolotdjam ar dispersijas analizi
{(sk. 2. tabulu). Rezultati rada, ka pa3cienas raditd)i visam trim grupam ir viena-
di. Salidzinot ar vidusskolniecBm un skolotajam, vidusskolnieki radija zemakus
empatijas raditajus — gan pirmaj3, gan otraja empatijas apak$skala. Skolotdjas
noradija augstakus raditajus otraja empatijas apakiskald. Z&ni noradija zemakus
tolerances raditajus.

2. tabula. Paiciepas, empatijas un tolerances vidgjie raditaji skolotajam
un vidusskoléniem (standartnovirze iekavas)

Skolotdjas Vidusskolnicces Vidusskolnieki F
(n = 66) (n = 65) (n=46)

Pascicna 3.42 (0,45) 3,41 {0,52) 3.41(0,52) 0,01
Empitija

apaksskala 3,62 (D,46) 3,65(0,57) 3,25 (0.53 11,30 *»*
Empaiija
2. apakiskala 3,54 (0,37) 3,17 (0,56) 3,02 (0,50) 25,65%*
Tolerance 3,76 (0,60) 3.83(0,52) 3.53(0,62) 4,69

Piezime: Empatija 1. apakiskala Empitiskd lidzjutiba; Empatija
2. apaksskala = Spéja izprast cita viedokli. ** p < 0,01
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Ardispersijas analizi saiidzinajam art skolotaju, vidusskolniecu un vidusskol-
nieku paScieqas, empitijas un tolerances raditajus péc piesaistes stiliem. Vienigi
vidusskolniedu datu analize péc piesaistes stiliem uzradija statistiski nozimigas
atskiribas. Vidusskolnieces ar droso piesatsti uzradija augstakus pa3ciepas un
tolerances ridilajus.

3. tabula. Paicienas, empatijas un tolerances vidéjie raditaji vidusskol-
niecém ar dazadiem piesaistes stiliem (standartnovirze iekavas)

Drosais lzvairigi Ar attiecibam  Izvairigi F
bailigais parpemtais noraidosais
Pasciena 3.62(0,3% 3,46 (0.47) 3,02 (0.49) 3,52 (0,55) 4,63%*
Empitija |. 3,59 (0.69) 3.66 ( 0.58) 3,98 (0.44) 347 (049 201

Tolerance 3,93 (0.36) 3.88 (041 3,46 (0.60) 3.88 (0.52) 3.20*

Piezime: Empatna |. apakiskala = Empatiska lidzjitiba. *p< 0.05, **p<(,01

Veicam ari korelacijas analizi, izmantojot piesaistes stila aptaujas rezultatus
no respondentu piesaistes stila limega vérgjumiem (no 1 lidz 7) — respondents
uzskatija, ka katrs no piesaistes stiliem atbilst viga attiecibu stilam (sk. 1. atélu).
Si korelaciju analize uzradija vidusskolniecu grupa pozitivu saistibu starp ar
attiecibam pargemto piesaistes stila vErt€jumiem un empatijas raditajiem (r =
0,37, p < 0,01), un negativu koreldciju starp izvairigi noraido$a piesaistes stila
vErtgjumiem un empatiju (r =-0.32, p < 0,01). Skolotaju grupas rezultatu analize
arl uzradija negativu korelaciju starp izvairigi noraido3a piesaistes stila vértéju-
miem un empitiju (r = -0.32, p < 0,01).

1. attéls. Piesaistes stila novértéjuma korelacijas ar empatijas raditajiem
skolotajam un vidusskolniecém

Piezime: Empatija 1. apakSskala = Empatiska lidzjatiba.

Skolotdjas (n=2)

“Izvairigi noraido$ais”

Vidusskolnieces (n=96)

0,22+ Empatija I.

apakiskala

*“ Ar attiecibim

%
pamemtais™ ‘%A

“Izvairigi noraido3ais" %

Empatija 1.
apakiskala
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Lidzigus rezuliatus skolotajam un vidusskolniecEm konstatgjam saistiba ar
pascieqas un tolerances raditajiem (sk. 2. attglu). Gan skolotaju, gan vidusskol-
niecu grupd paradijas pozitiva saistiba starp padciepas un tolerances raditapem,
abds grupas bija viendda limepa korelacija (r = 25, p < 0,05). Korelacijas ar
empatijas raditajiemn atd3kiras starp grupam. Skolotdju grupa bija korelacija starp
pirmas empatijas apakiskalas raditdjiem un toleranci (r = 0.39, p < 0,01),
savukart vidusskolnie¢u grupa paradijas negativa korelacija starp empatiju un
paSciequ (r = - 0,22, p < 0,05).

2. attéls. Pasciepas, empatijas un tolerances savstarpéjas korelicijas

skolotajam un vidusskolniecém
Skolotajas (n=92)

E tyjal.
mpatija 039**

%v

apaks$skala

Vidusskolnieces (n=96)

Empitija 1.
apakiskala

—0,22*
/

PaScicpa

0,25%

* p<0.,05
** p<(,01

Iztirzajums

P&tljuma rezultdti nzrada savstarp&ju saistibu starp piesaistes stilu, pasciegu,
empatiju un toleranci. Si saistiba bija visvairak manama vidusskolnie¢u grupa,
retak skolotdju grupd un vispir nemanima vidusskolnieku grupa. Vidus-
skolnieces, kas norddija dresdo piesaisti, uzradija augstaku paSciegas un tole-
rances limeni (atbilsto$i teorétiskajam nostadném). Respondentes ar augstakiem
izvairigi noraidosd stila veértéjumiem uzridija zemiku empitijas limeni.
Negaidits bija rezultats, kas noradija uz pozitivu koreldciju starp augstakiem ar
attiecihdm pdraemto plesaistes stila raditdjiem un empatiju vidusskolniecu
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grupa. Gan vidusskolnieéu, gan skolotdju rezultati liecina par pozitivu saistibu
starp padciequ un toleranc (atbilstodi teoréuskajiem principiem).

Si pétijuma dalibnieki retak radija droso presaistes stilu par savu attiecibu
visatbilsto$ako raksturotiju nekz citos petijumos ASV un Latvija (skolotajas
30%, vidusskolnieces 26% un vidusskolnieki 329%). Petijjumos ASV ar univer-
sitdtes studentiem ap 49% norada drofo piesaisti (Bartholomew & Horowitz,
1991), pétijumos Latvija ap 41% picauguio atzimé droso piesaistes stilu (Bite,
2000). Sie rezultati liek domat, ka turpmak bitu jiveic plagaki petijumi, lai kon-
statétu $o atikiribu iesp€jamos iemeslus. Tas, ka Latvija ir maziks skaits respon-
dentu, kuri atzimé droso piesaisti, tiek skaidrots ar to, ka Latvijas respondenti
péckara dekadés bija audzinati péc principa, ko kada studente kursa darba nesen
aprakstija §adi: “Daudzi bérni nav sagémusi nepiecie$amo milestibu un ripes, jo
vecakiem tika macits, ka parak bieZs kontakts izlutinis b&ému™

Tomer paliek neskaidrs, kapéc 31 p&tijuma respondenti retik noradija droso
piesaisti nekd citos pétijumos Latvijd. Rodas jautajums, vai skolotdju lielaka
nedroiiba attiecibu zipd wvargtu but saistita ar skolotdju visparjo nedroSo
socioekonomisko stivokli un lieldkim ikdienas ropém. Tacu, var rasties
jautdjums, vail skolotdju profesiju izvElas tie, kas attiecibu ziga jau sakotnéjt jitas
nedro§iki. Sis jautajums bitu jaanalizé turpmiakos pétijumos ar daudz lielaku
respondentu skaitu no dazidam vidém  lielpilsétam, laukiem, u.pt.  un
dazadu priekSmetu skolotdjiem.

Vidusskolnieces biezik noradija izvairigi bailigo piesaistes stilu (32%), bet
vidusskolnieki — ar atriccibam parpemto (40%). Sis vidusskolnie€u izpaustas
baZas par attiecibam (“es uztraucos, ka varu tikt sdpindta, ja atlau3u bt sev parak
tuvai ar citiem”) liek domat, ka §Im meiten&m nav bijis daudz iespéju sava dzive
izbaudit pozitivas attiecibas. Sis meitenes jutas nedro3as par sevi un nedro3as par
citu cilveéku atsaucibu. Parsteidzods ir petijuma rezuliats, ka procentuili daudz
zénu norada ar atiiecihdm pdrpemto piesaisti (“es vélos pilnigu emocionilu
tuvibu ar citiem™). Katra zipa Sie raditaji neatbilst stereotipiskajam priek§statam,
ka jauni (un veci) viriedi cen3as kultivét braviirigu, no attiecibim neatkarigu
priek3statu par sevi. Kaut gan 31 petijuma grupa nav liela, rezultiti tomér liecina,
ka ir svarigi nemt véra vidusskolgnu vajadzibu un vélmi péc attiecibam.

Jaunie3u visparigd v&lme péc attiecibam atbilst daudziem teor&tiskiem
priek3statiem (Blos, 1962}, ka jauniem cilvékiem draudziba ir |oti svariga, Jaj
vini varéte meklét un auistit savu identitati. Vienlaicigi vigiem vél arvien ir
vajadziba péc emociondlas tuvibas un atbalsta no vecakiem. Tomeér 3is prieks-
stats visvairak atbilst jaunietim ar droso piesaistes stilu — vini spéj bt gan emo-
ciondli tuvi ar citiem, gan justies pietiekami paSparliecindti neatkariga darbiba.
Ar attiecibam pdrpemtais piesaistes stils ir saistits ar béribas pieredzi, kura
vecdki ir bijuii nekonsekventi, pa$i pargemti ar savdm emocionilajam
vajadzibam un nereti pieprasijudi no bémiem psihologisku gadibu, respektivi,
notikusi lomu apmaina. Ar attiecibam pargemtais piesaistes stils bitu paredzams
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ari situdcijas, kad par beému tiek parmeérigi gadats, kad vigam nedod iespgju
attistit savu autonomiju vecumam atbilstosas robezas. Sads audzinadanas stils
nereti ir matém, kas parmerigi lolo un lutina savus délus. Deli bieZi tiek Tpasi
loloti un lutinati, jo viriedi ir mazakuma — Latvija virie3u ir mazak neki sieviesu,
un sievietei nereti tritkst virieSa klatbutnes.

Skolotdjas ridija augstdkus otris empatijas apakiskalas raditajus, un
vidusskolnieki — zemakus raditajus. Lai pievérstos §im salidzinajumam, ir jagemn
véra atSkiriba starp pirmo empatijas apakiskalu (lidzjiitiba, vélme citam palidz&t)
un otro empatijas apakiskalu (sp&ja izprast cita cilvéka domas un jitas). Abos
gadljumos misu petijuma rezultati saskan ar teorétiskajam nostidném. Otras
empitijas apak3skalas (empatiskas izpratnes) raditaji ir augstaki skolotajam. Ari
pétijumi ASV liecina, ka augstaki izglitiba veicina sp&ju izprast cita viedokli
(Avery, 2001). Auistibas psihologijas teorijas ir pieradijusas, ka ar pakapenisku
briedumu pastiprinas abstraktas domaSanas spgjas, kas |auj skatities uz situiciju
no plasaka redzes loka, no vairdkiem, atSkirigiem skata punktiem (Piaget &
Inhelder, 1967). Pirmas empatijas apak3skalas pazeminatie raditaji zenu grupa
atbilst teor8tiskajiem priekistatiem, kas uzsver, ka meitenes un sievietes ir varak
vErstas uz attiecibam, ar spéju but lidzjutigdm, sp&ju iedzi|inities cita emo-
ciondlaja pasaulé (Jordan, 1991). Tas, ka vidusskolas puisi uzradija zemakus
etniskas tolerances raditdjus neka meitenes, biitu jipéta turpmiak. Var vienigi
pieminé&t, ka, kaut ari Latvija ekstrémisms Ir saméra reta paridiba, tas tomér
eksistg&, un taja parsvara ir iesaistiti jauni puidi un viriesi {pieméram, Uzvaras
laukuma spridzindfanas gadijuma).

Teor&tiskiem principiem atbilst ari pétijuma rezultin, kas norada, ka
vidusskolniecém, kuras atzimé droSo piesaistes stilu ir augsiaki pasciepas
raditaji. Ka jau minéts, Bolbijs uzsver, ka drosds piesaistes gadijuma béms jau
no mazotnes ir izjutis konsekventu mates milestibu un gadibu, kas liek vipam
veidot priek3statu par sevi ka milestibas vertu, tatad, b&ms izjGt savu vértibu,
vigam rodas pozitiva parlieciba par sevi, pozitivs pa§véngjums, pozitiva pas-
ciepa. Ari longitudinalos petijumos ir konstatéta satstiba starp droso piesaisti un
augstakiem pasciegas raditajiern dazados attistibas posmos (Sroufe, 1983). Musu
pélijuma rezultati papildus rada, ka individi ar izvairigt neraidoso piesaisti ari
uzrada relativi pozitivu paSciequ. Sie rezultdti ir saskana ar Bolbija izvirzito tézi,
ka izvairigd piesaisies stila veido3ands ir saistita ar mates sdkotngjo konsekven-
1o emociondli vEso un noraido3o attieksmi. Lai sevi psihologiski pasargatu no
sipigd priek3stata — es neesmu milams — bérns izveido idealizétu pait€lu, psei-
dopozitivu paiciequ.

VidusskolniecEm, kas atzimé drofo piesaisti, ir ari visaugstdkie etniskas to-
lerances raditaji. So saistibu var teor&tiski skaidrot, ja vienlaikus pemam véra 3aja
pétijuma konstatélo korelaciju (gan skolotdjam, gan vidusskolniecgm) starp pas-
ciequ un etnisko toleranci. Bérns ar droSo piesaisti ir ari ar pozitivu paScienu — ar
iek§éjo darbibas modeli, kas ietver gan pozitivu priek3statu par sevi, gan pozitivu
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priekSstatu par citiem, tatad vips uzskata, ka citiem var uzticéties, citi it principa
labvéligi, pret citiem nav javérSas ar negativu noskanojumu. Pretéja gadijuma, ka
10 norada autoritaras personibas teorgtiskie pamatprincipi (Adome, Frenkel-
Brunswick, Levinson & Sanford, 1950), ja bémns sikotn&ji piedzivo negativu
vecaku attieksmi. tas var radit dusmas pret vecakiem un nepatikamu pasizjitu; §is
negativis emocijas bérns apspiez, jo pret spécigakajiem vecakiem nav iespgjams
cinities un tos uzvarét (Hopf, 1992). Toties velik dzive, kad rodas iespgja, tad 3is
dusmas tiek vErstas pret citiem, pret tiem, kas tiek uzskatlti par mazak spécigiem,
it ipadi, ja §ada neiecietiga iztur&Sanas ir socidli pieauta un atbalstita.

Etniskd neiecietiba misu pétijuma saistijas ar zemaku pasciequ un iarairigi
noraidoso piesaistes stilu, kas atbilst ari autoritaras personibas teorijas modelim.
Gan autoritara personiba, gan izvairigi noraido$ais individs ir ar pseidopa$par-
liecinatibu — ar idealiz&tu priek$statu par sevi, ko smagikos gadijumos var
apzimét ki narcisismu. S$adi individi pret Skietami vajikiem cilvékiem ir
autoritari, vizdegunigi un emocionali distancgti, bet pret autoritat€m var biit visai
pakjavigi. Spilgti izpauZas neiecietiba pret citam etniskdm grupam.

P&dgjais musu pétijuma datu analizes atklajums bija pozitiva koreldcija starp
augstakiem ar attiecibdm parnenito piesaistes stila vért&jumiem un augstikiem
empatijas raditajiem. Sadi rezultati it ka biitu pretruna ar piesaistes teorijas piegé-
mumu, ka iejitigiem, empatiskiem, atsaucigiern vecakiem var biit drosds pie-
saistes bemi, kas savukart nakotng pasi biitu pozitivi orientéti pret sevi un citiem,
lidz ar to iejitigi, empatiski un atsaucigi pret citiem. Tomeér, ja iedzi|inamies,
varam arl teorgtiski izprast un pamatot $os pédéjos rezultatus. K3 jau minéts, ar
attiecibdm pdrnemtais picsaistes stils (pec teorijas un arl péc longitudinalo
pétijumu rezultitiem) ir izveidojies no b&mibas pieredzes, kur mate ir nekon-
sekventa sava milestibd un gadib3, vipa bieZi reagg, vadoties no savam, nevis
béma vajadzibam, jo vipai pa%ai ir daudz nepiepilditu vajadzibu. Tapéc mite
nereti, visticamak neapzindti, pieprasa, lai béms uzpemas emocionilu gadibu par
vigu, savu mati. Bérni var reagét Joti atSkirigi pret 33du mates prasibu péc sevis
“auklé3anas” Tomér tie bérni, kam ir pastiprinatas spéjas uztvert un intuitivi
izprast mites vajadzibas, visbieZak k|us par upuru 3adai lomu apmainai, kad
bémns gada par vecaku.

So saistibu starp ar attiecibam pamemto piesaistes stilu un augstakiem
empitijas raditdjiem var skaidrot ki savstarp&ju mijiedarbibu. Misdienas tiek
uzskatits, ka empatijas spgjas ir vismaz da)éji iedzimtas, tipat ki citas sociaiis
iemagas (Goldman, 1995). Ja b&ms jau no dzim§anas ir predisponéts bit iejiitigs,
bet matei pasai ir daudz nepiepilditu emocionilu vajadzibu, tad bérns uz to
reagés. Uztverot un piepildot mates vajadzibas, vin sev nodroZinas mates tuvibu
un lidz ar to zinama méra ieguis drodibas izjltu. Si pastiprinita tuviba tomér bis
problematiska, jo pafa b&rna emocionalas vajadzibas netiek piepilditas — bér-
nam rodas pretreakeijas, ari dusmas, bet visbieZak vipam nav iespéjas tas izpaust
tie3a veida. Ja mate turpina veicinat bérna parmeérigu atbildibu par vigu, bmam
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savukart pastiprinds empatijas spéjas. Bet empatija var ari biit parmériga un var
lidzinaties lidzatkaribai, kad individs attista attiecibu stilu, kur vip§ vai vina
nemitigl uznemas parmérigu atbildibu par citiem un nepietiekami riipgjas par
savim vajadzibam.

Si pétijuma rezultati ir praktiski izmantojami vairakos aspektos. Pirmkart, 5is
pétijums dod iesp&ju pardomat empitijas j€dzienu — tas nav viennozimigi poz-
itivs, jo parmériga empatija var lidzindties lidzatkaribai un parmeérigai
pamemtibai ar attiecibam. Empatijas daZado aspektu atpaziSana var palidzget psi-
hologiemn un psihoterapeitiem vigu profesionalaja darbiba, lai palidz&tu klientam
konstatét tas situacijas, kad empatija veicina pozitivu savstarpéjo saskarsmi
iepreti parmérigai empatijai, kas var ierobezot individa pasizaugsmi un pozitivu
attiecibu veido3anos. Oirkan, empatijas jédziena diferenciicija var palidzet psi-
hologam un psihoterapeitam labik atpazit un novertét pasam savas reakcijas pret
klientu, RodZers (Rogers, 1975) no nedirektivas psihoterapijas viedok|a un
Kohuts (Kohut, 1981) no psihodinamiskas terapijas viedok|a uzsver, cik svariga
ir psihologa iejutiba un empatija pret savu klientu, it ipasi, ja klients to nav
piedzivejis bémiba no saviem vecakiem. Klientam ir svarigi izjust psihologa vai
psthoterapeita empatisko attieksmi, jo ta veicina viga padizaugsmes un pascienas
attistibas lespéjas. Tre¥kart, 3is pétijums norada, ka pastav nozimiga saikne starp
paSciequ un etnisko toleranci. Lai veicinatu etnisko toleranci gan skolénos, gan
skolotdjos, gan sabiedribd kopuma, vienlaicigi ir jadom2 par paScieqas
stiprind$anu. Protams, visas §is saistibas nepiecieSams pétit turpmak plasaka un
reprezentativika konteksta.
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Mates un meitas savstarpéjo attiecibu raksturojums
Anika Miltuze

LU, Pedagogijas un psihologijas fakultate, Psihologijas nodala
E-pasta adrese korespondenceti: anika.miltuze@one.lv

Pétijuma mérkis ir izpétit maiu un meitu prick3status par mates izturé$anos pret meitu bémiba
lidz 16 padu vecumam, padvéri&jumu un savstarpgjo attiecibu raksturojumu picaugulo
vecuma.

Ki b2mibas attiecibu dimensijas tika izdalitas emccionalais siltums un psihologiska kontrole.
Pétijuma piedalijas devipdesmit septipi maSu un meitu pari (meitu vecums no 18 lidz 30
gadiem, masu vecuma no 37 lidz 70 gadiem).

Par izpétes metodi tika izmaniota Vecaku attieksmes aptauja (Parental Bonding Instrument)
(Parker et al., 1979), Rozenberga pascienas skala (Rosenberg Self-estcem Skale) (Rosenberg,
1965} un brivi uzrakstitas pardomas par abu pu3u savstarpgjam attiecibam.

Datu analizé 1ika izmantotas gan kvantitativas, gan kvalitativas analizes metodes.

Pétijuma rezultati paradija atkiribas masu un meitu prickSstatos par mates emocionalo sil-
lumu prel meitu bémiba, savstarpéjo konfliktu bieZumu tagadné, k3 ari tika atklatas lidzibas
paru ietvaros emociondlajas 1izpausmes un atticcibu novertéjuma.

Alslegas vardi: miles un meitas attiecibas; emocionalais sillums; psihologiska konirole.

The purpose of this research was to explore adult daughiers’ and mothers’ concepts about
mother’s attitude to her daughter in childhood up 1o age 16 and their self-esteern, and charac-
teristics of their mutual relationship at adult age. Relationship in childhood was defined as two
dimensions: emotional care and psychological control. The sample consisted of 97
mother—daugher pairs. Daughters were 18-30 years and mothers 37-72 years at the time of
investigation. Respondents completed the Parental Bonding Instrument (Parker et.al.. 1979}
and Rosenberg Sclf-estcem Scale (Rosenberg, 1965) and wrole a essay about their mutual
mother—daughter relationship. Both qualitative and quantilative data analysis were used.
Research results shoved a distinction between mothers: and daughtersi concepts about moth-
enis emotional care of her daughter in childhood and a differem frequency of their present
mutual conflicts. Also similarities in emolional expressions and in assessment of their rela-
lionship emerged.

Keywords: mother - daughter relationship, emotional care; psychological control.
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Teoretiskais pamatojums

Mates un meitas attiecibas tiek uzlukotas par Joti svarigam un kompleksam
no zidaiga vecuma lidz pieaugu$o vecumam (Chavis, 1987; Troll, 1989), un tam
tiek doti Joti daZadi raksturojumi — sikot no tik specigiem apgalvejumiem, ka
mailes un meitas attiecibas ir centralas katras sievietes dzivé (Herman, 1989 ka
minéts Russell & Saebel, 1997), ka tas ir visintensivakas attiecibas, ko sieviete
jebkad pardzivo (Firman & Firman, 1990), ka mates un meitas altiecibam ir
milziga ietekme uz jebkuras sievietes dzivi (Miller, 1995) un psiholofisko
veselibu (Barnett et al., 1991) lidz piegémumiem, ka tie$i attiecibas ar miti meita
attista savas prasmes tiliko attiecibu veidoSanai (Baker-Miller, 1976; Gilligan,
1982).

Maites un meitas attiecibu teorétisko nostidgu pétifanai parsvara ir
pievérsusis divas zindtnes - psihologija un social gerontologija. Socialas geron-
tologijas redzes lokd galvenokan ir pieaugu$u meitu attiecibas ar matém, kam
nepieciefama apriipe (Troll, 1989: Walker & Pratt, 1991). Psihologijas ietvaros
specifisku interesi par maites un meitas attiecibim un to, kdp&€c meitas sava
attistiba klust lidzigas matém, galvenokart pauZ divas teoriju grupas  psi-
hoanalitiskas teorijas, kas fokusejas uz neapzinato mates t€la internalizaciju, un
socialds iemaci§anas teorijas, kuras uzsver modulédanas principus, t.i.,, meitas
mic3s no savam matém, un mates uzvedibas atdarina3ana tiek konsekventi un
pozitivi pastiprinata. Tomér sociilas iemaci3anas teorijas pickrit€ji pamatnostad-
nés vienadi skaidro dzimumlomu apguvi abu dzimumu bémiem. Viqu izklista
iztriikst mates un meitas attiecibu unikilie aspekti un netiek aplikotas 3o
attiecibu atdkiribas no citam diadiskajam attiecibam {Boyd, 1989). Priekistati,
kas pamatojas uz psihoanalizi, Sobrid spej sniegt vienu no pilnigakajam atbildém
par rmates un meitas atliecibu nozimi sievietes dzive.

Ta ka mates un meitas attiecibas psihologija ir samé@ra jauna izpétes joma, tad
lidz pat 3im bridim nav formuléias noteiktas So attiecibu teorijas. Misdienas
dzilako izpratni par mites un meitas attiecibam varam atrast pieejis, ko
izstriddjuSas feministes (Chodorow, 1978, 1987; Jordan, 1991; Surrey, 1985,
1991). Codorova (Chodorow, 1978, 1987) viena no pirmajam uzsvéra uz dzimu-
mu bazétas atSkiribas mates attieksmé pret bérnu, ki ari pétija atSkiribas zénu un
meitepu identifikacijas procesos. Vipa 1zvirzija domu, ka sikotnéji abu dzimumu
bérniem ir |oti cie3a saikne ar miti, jo mite ir primara aprupétaja, bet meiteném
§T vienotiba ar mati ir krietni ilgika neka zEniem, jo biologiski gan mite, gan
meita ir viena dzimuma.

Beikere—Millere (Baker—Miller, 1976) septindesmito gadu vidu saka veidot
pavisam atSkirigu skatijumu uz sievietes psihclogiju kopuma. Autore uzsvéra, ka
sievietes sevis izjuta veidojas saistibd ar sp€ju veidot un saglabdt attiecibas.
Sievietes Es bérniba veidojas no tam emocijam, ko vipa iegilist meitas — mates
attiecibu diade. No 5im attiecibam veidojas meitenes spéja mijiedarboties ar citiem.
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Nakamo pagrieziena punktu sievietes psihologijas izpratné ienesa Giligana
(Gilligan, 1982). Pétot morilas domasanas ipatnibas, pétniece nonica pie
secindjuma, ka sievietes daudz vairak nekid viriesi ir tendé€tas uz attiecibam ar
citiem, un, vipasprat, §is sp€jas saknes meklgjamas meitas sakotng&jas attiecibas
ar mati (Gilligan, 1982). Sareja (Surrey, 1985) un DZordana (Jordan, 1991) ir
gajusas vel soli talak, jo abas uzsver cieSo, neziidoSo saikni starp mati un meitu.
Sareja ir izstradajusi (@ saukto Es — attiecibds (self-in-relation) pieeju, kur tiek
uzsverta sievietes emociondla sasaiste un empatija ar mati, savukan, DZordana
raksta par meitas un mites attiecibam ka modeli paréjam attiecibam sievietes
dzive.

P&tot mates un meitas attiecibu specifiku, izkristalizéjas vairdkas o attiecibu
ipatnibas, kas padara tas at¥kirigas no citdim b&rnu un vecidku attiecibam.
Pirmkart, jaaizimé savstarpéja identificé$anas  meita identificéjas ar mati
{Chodorow, 1978; Hollender, 1973; Wodak & Schulz, 1986) un vienlaicigi mate
identific€jas ar meitu (Eichenbaum & Orbach, 1983). Otrkan, par bitisku pazi-
mi tiek mingta 3o attiecibu ilglaiciba un noturiba visas dzives garuma (Firman &
Firman, 1990; Chavis, 1987; Troll, 1989). TreSkirt, tiek uzsvérta savstarpgja
empitija, kas saista miti un meitu (Surrey, 1991).

Var piekrist apgalvojumam, ka ir daudz pétijumu par bérmu un vecaku
attiecibam bérniba, toties vélakam vecumam ir pievérsta mazaka uzmaniba
(Barnett et.al., 1991). Tie pétijumi, kas ir atrodami mates un meitas attiecibu
izp&tes joma pieauguio vecuma, parsvara ir veikt pédejo trisdesmit gadu laika.

Viens no aktuiliem jautdjumiem, kam pé&tnieki pievérs ipadu uzmanibu, ir
meitas £s — réla veidoianis un mates loma 3aji procesa. Ir pieradits, ka identi-
ficé§ands ar miti ir priek3noteikums meitas Es koncepeijas attistibai (Boyd,
1989). Tas ari sava zipd izskaidro, kdpéc pieaugusas meitas atseviikos aspektos
var lidzinaties matém. Pieméram, mates nodarbo$anas un profesionala izveéle
ietekme $0s procesus arl meilas dzivé, t.i., meita bieZi vien izvélas profesionilo
nozari, lidzigu mites nozarei (Pearson, 1983 ka minéts Boyd, 1989), ka arf mates
attieksme pret seksualitti ietekme meitas dzimumlomas apguvi un ar dzimumu
saistito uzvedibu (Smith & Self, 1980 ka minéts, Boyd, 1989).

Ir pieradits, ka identificéfands ar mati iespaido ari identifikaciju ar citiem.
Baoida apraksita Akoka un Janga (Acock & Yang, 1984 ka minéts Boyd, 1989)
veikto p&tijumu, kura atklajds, ka meitas stiprak identific&jas ar mati un mazaka
mérd ar tévu, pie tam, jo spécigika ir identificSanas ar mati, jo spécigika ir iden-
uficéfanas ari ar t&vu. Sava zina Sie petijuma rezultdti atbalsta tos teorétikus, kas
gimeni uzloko par kompleksu un intensivu sociilu sistému. Ir veikti ari pétijumi
par vientulibas izjute mat@m un meitdm, kuros paradijas, ka vientulibas raditaji
meitas un mites attiecibas ir savstarpéji saistiti daudz vairik neka meitas un téva
attiecibas (Boyd, 1989).

Aktudls jautdjums ir arl mates un meitas attiecibu izpéte saistiba ar meitas
identitates veidoSanos. Jauna izptes stéra, kas ipadi ir aktualiz&jusies pedéjos
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gados, ir negativas identitites veidoganas. Neatbalsto$u mates un meitas attiecibu
rezultdtad meital izveidojas negativa identitate, t.i., negativs priekSstats paSai par
sevi, kas var novest pie delinkventas uzvedibas (Kerpelman & Smith, 1999). Par
pieradijumu tam kalpo fakis, ka daudzam apcietindjuma eso$am sievietém ir
konstatgtas gritibas attiecibas ar mati (Kerpelman & Smith, 1999), ka ari sievie-
t€m bezpajuminiecém ir novérotas problematiskas attiecibas ar mati (Goldberg,
1997). Tuvibas un emocionili ciefu attiecibu trukums starp vecdkiem un
b&miem rada griitibas atrisinat savu identitates krizi (Smith, Mullis & Wayne
Hill, 1995). Savukart labakas attiecIbas ar mati saistas ar zemakiem trauksmes un
depresijas simptomiem (Baruch et.al. 1991).

Ieprieks minétas sakaribas sasaucas ari ar mates un meitas attiecibu lomu
meitas paScienas attistiba, Vairaki pétijumi apstiprina, ka pozitivas meitas
attiecibas ar mati nozimigi saistds ar meitas pa3ciegu, dzivesprieku un apmieri-
natibu ar dzivi (Baruch & Bamett, 1983). Meitas, ilustréjot savas attiecibas ar
madti, min savstarpgjo kopibas izjilitu, ko vipas aprakstija ka savstarpéju do3anu
un pem3anu. Ir atklita saistiba starp So kopibu un meitas pa3ciepas limeni
(Goldberg, 1994; 1995).

Ipasa nozime bitu japievérd nozimigam parmaipdm mites un meitas
attiecibamn laika gaitd. Figere (Fischer, 1981) atzimé, ka meitas attiecibas ar mati
ki pagrieziena punkti var but pusaudzu vecums, laulibas, meitas griitnieciba, ka
ari mites novececsSana un vajums, Visi Sie periodi ir uzskatami par pagrieziena
punktu gan katras sievietes personiskaja dzives pieredzg, gan ari vipu attiecibas.

Meitas attiecibas ar mati dazidos dzives pagrieziena punktos var gan
uzlaboties, gan pasliktinaties (Miller, 1995), bet gadijumu parsvard nozimigi
dzives notikumi tiek uzlokoti par izdevibu, lal parkartotu savstarpg;as attiecibas
(atrisinat konfliktus, legiit citu attiecibu kvalitati u.tml.). Piem&ram, pétijumt ir
parddijusdi, ka bridi, kad meita pati kjust par mati, attiecibas ar mammu k|ust
cieddkas, jo $aja bridi mate un meita vairak iesaistas viena otras dzivé (Fischer,
1981). To var izskaidrot — k|ostot mitel, sieviete meklé lielaku tuvibu un identi-
ficE8anos ar savu mammu. Pétijumos ir noskaidrojies, ka daudzos gadijumos
meitas, kam paSam ir b&émi, idealizé savas mates un uzskata, ka mate spéj bit
labaka mate neka vipa pati (Fischer, 1981). Tomér j3atzimé, ka lidz §im vé] nav
pétijumu par to, kd §is parmaigas norisinds atsvefinaldas mates un meitas
attiecibas.

Konflikii mates un meitas attiecibas ir neizbégami, un tie pastav pat labis
attiecibds, bet tai pasd laika konflikti neietekmé tuvibu, ko izjit mite un meita
viena pret otru. Konstatéta interesanta likumsakariba, ka meitam ir raksiuriga
tendence savas attiecibas ar mati saskatit vairak konfliktu, neka to saskata mates.
Autor1 (Bromberg, 1983 ka min&ts Boyd, 1989) uzskata, ka tas ir saislits ar meitu
neatkaribas centienicm.

Jau iepriek$ tika minéts, ka mites un meitas attiecibam ir ilglaicigs raksturs;
tas veidojas gan pagitng, gan turpina attistities un mainities ari tagadné, ki ari
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iespaido mates un meitas psihologisko veselibu. Lidz ar to $aja pétijuma izvirzi-
tais jautdjums ir: Kddas sakaribas ir novérojamas mdtes un meitas priekSstatos
par mates izturéanos pret meitu bérnibd, savstarpéjo attiecibu raksturojumiem
tagadné un pasveértéjumu?

Metode

Pétijuma dalibnieki

Pétijuma aptaujas sakotnéji tika izdalitas 250 meitam. Pareizi aizpilditas tika
sagemtas 224 meitu aptaujas un pa pastu 157 masu aptaujas. Apkopojot aptau-
jas, kuras no para mdle un meita bija aizpildijuSas abas puses, izveidojas
148 masu un meitu par. Meitas vecumna no 18 lidz 30 gadiem (vidéjais vecums
21 gads), mates vecuma no 37 lidz 72 gadiem (vid&jais vecums 47 gadi).

Izstrumentdrijs

Vecaku artieksmes aptauja (VAA)

Vecaku atticksmes aptauju (Parental Bonding Instrument) 1979.gad3 izvei-
doja Parkers, Tuplinga un Brauns (Parker, Tupling, & Brown, 1979). Aptaujas
mérkis ir jzpétit meitu un masu priek3status par mates izturé3anos pret meitu
bérmiba. Aptauja sastav no 25 apgalvojumiem, kas raksturo veciaku attieksmi un
izturéSanos pret bemu lidz 16 gadu vecumam. Katrs apgalvojums respondentam
ir jinoverté pec Likerta skalas no 0 1idz 3, kur 0 nozime "'pilniba atbilst”, bet 3
- "nemaz man neatbilst” Aptauja sevi ietver divas skalas — emocionala siltuma
skala (sastdv no 12 apgalvojumiem, pieméram, "Runaja ar mani sirsnigi,
draudziga balsi"), kura augsti rezultati nordda, ka veciki bijuli emocionali
atsaucigi, saproto$i un draudzigi, turpreti zemi rezultati liecina par emocionilu
vésumu, noraidodu attieksmi un nepietiekamam ripém. Otra ir parmérigas kon-
troles skala (sastav no 13 apgalvojumiem, pieméram, "MEginaja kontrolét visu,
ko es dariju"), kur augsti rezultati norada, ka vecdki ir kavgjudi béma neatkaribas
izpausmes, izradijuii parmeérigu apriipi un pastiprinatu kentroli, turpreti zemi
rezultati liecina par b&ma neatkaribas un autonomijas veicinadanu. Parkers
(Parker, 1983) norada, ka Kronbaha alfas koeficienti emocionala silturna skalai
ir 0,87 un kontroles skalai 0,90.

Emocionala siltuma skala ir nozimigaka vecaku attieksmes dimensija, par-
mérigas kontroles skala — mazik nozimiga (Parker, et al., 1979) Sis skalas ir
iesp€jams izmantot gan ki divus neatkarigus mérijumus, gan ari ki savstarpéji
saistitas asis, kas visus rezultatus Jauj iedalit Cetrds grupas (sk. l.att€lu):
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l.attéls. Yecaku attieksmes aptaujas (VAA) skalu mijattiecibas
(Parker et al., 1979)

Pirmeriga
Kontrole hez kontrole Ierobezosana
emocionalitates ar milestibu
Emocionilais Emocionilals
vEsums, siltums,
vienaldziba, rapes,
noraidiSana atsauciba
Nevériga Optimala
izturasanas Autonomijas saikne
veicindSana

1) emocionals siltums un autonomijas veicina3ana — optimala saikne;

2) emocionals vEsums un autonomijas veicinaiana — neveériga izturésanas ;

3) emocionals stlturns un parmériga kontrole — ierobeZo3ana ar milestibu;

4) emocionals vésums un parmériga kontrole — kontrole bez emocionalitates.

Saja pétijuma apgalvojumi tika attiecinati nevis uz abiem vecakiem, bet tikai
uz maltes iztur&$anos pret meitu lidz 16 gadu vecumam. T3 ka aptauju ir iespé-
jams izmantot, lai pétitu ari pa3u veciku priekSstatus par savu izturé3anos pret
bémiem b&miba (Parker, 1983), tad uz jautajumiem atbild&ja ari mates, izveérigjot
savu izturé3anos pret meitu pagatné.

Rozenberga pascienas aptauja

So padvértéjuma mérijanas aptauju (Rosenberg Self-Esteem Scale) ir
izstridajis Rozenbergs (Rosenberg, 1965). Aptauja sastav no 10 apgalvojumiem,
kas |auj izvert&t respondentu atticksmi padiem pret sevi (pieméram, "Es jitu, ka
esmu vErtigs cilvéks, vismaz vienlidzigs ar citiem"). Sie apgalvojumi ir janovérté
péc Likerta skalas no 1 lidz 4, kur 4 nozimg "pilniba piekritu”, bet | "nemaz
nepiekritt” Augstdks punktu skaits liecina par augstiku pa3ciequ.

Abam aptaujam tika aprékinati ari iek3&jas saskagotibas raditgji ar Kronbaha
alfas palidzibu (sk. 1.tabulu). Tie norada, ka aptauju iek$gja saskapotiba ir augs-
ta, un liecina par to, ka aptaujas ir izmantojamas pétijuma.
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1. tabula. Vecaku attieksmes aptaujas (VAA) un Rozenberga paiciepas
aptaujas skalas Kronbaha alfas koeficienti (p<0,01)

VAA skalas Kronbaha alfas Kronbaha alfas Kranbaha aifas
koeficients meitu  koeficients masu  koeficients kopigajat
izlasei (n=224) izlasei (n=157) izlasei (n=381)

Emocionilais siltums o =090 o =0.84 o =089
Parmeriga kontrole o =090 a=073 a =084
Pascicna o =085 o =082 a=0.84

Pardomas par tému "Es un mana mdte” un "Es un mana meita”

Respondentém tika lugts uzrakstit pirdomas. Meitas rakstija pardomas par
iemu ,,.Es un mana mate", mates — par t&ému ,.Es un mana meita". So pardomu rak-
stifanas mérkis bija iegit informaciju par mates un meitas savstarpéjo attiecibu
raksturojurmiem un aktualajiem jautdjumiem 3ajas attiecibas. Visas aptaujas
lapas pirms pargjam aptaujam (lai neveidotos ievirze no paréjo aptanju jautdju-
miem) bija atvéléts brivs laukums puslappuses apjomi, kur rakstit. Satora ziga
nebija nekadu ierobeZojumu.

Pardomu analize tika veikta péc to strukturas. Sada analize nozimé pievérst
uzmanibu nevis rakstitd saturam, bet veidam, kida tas ir uzrakstits. Viena no pir-
majam §adu analizes principu izmantoja Meina (Mein, Kaplan & Cassidy, 1985),
analizejot pieauguio piesaistes intervijas (Adult Artachment Interview), kuris
pétnicki lidza sievietes aprakstit agrinds bernibas attiecibas un notikumus, kas
atklatu vigu piesaisti un ari to, ka bémibas notikumi un attiecibas ir ietekmgjusas
vipu personibas veido3anos. So interviju analizé pétnieki uzmanibu pievérsa ne
tik daudz sieviedu atmigu saturam, cik stdstijuma veidam un atbitdém uz par-
baudes jautdjumiem. Tika izvértéta stistijuma saskagotiba {(koherence), emo-
cionalitate, idealizacija, atcer&fanas u.c. (Mein, Kaplan & Cassidy, 1985).

Ta ka Saja petijumi izmantota metode — brivu pardomu raksti3ana — liedz
uzdot jautdjumus un fiksét respondenta atbildes, tad analizé nevaréja izmantot
visus krit@rijus, ko izdalija iepriekicjie petnieki. Tapéc tika izdaliti tris galvenie
kritériji (izvéné$anas krit€rijus un katram variantam atbilsto$as pazimes var
aplitkot 2. tabula):

1) pieturésanas pie témas — cik liela me&ri respondente raksta par savim
attiecibam ar mati (meitu). Sis kritérijs saskan ar Meinas izdalito atcer&3ands un
saskapotibas kritériju. Vipas petijumos bija noveérotas sievietes, kas vai nu
nevargja atceréties savu bérnibu, vai ari stastijumi bija fragmentari un haotiski.
Pémnieki konstatgja, ka cilvékiem ar problemaitisku bémibas pieredzi pieeja
pagatnes informacijai var bit apgriitinata, reizém pat bez specialista palidzibas
neiespejama (Boulbijs, 1998). Lidz ar to arl 31 pétijuma autore piegem, ka ne
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tikai stastot, bet ari rakstot par attiecibam var darboties tie pa3i aizsardzibas
mehinismi, kas nelauj atspogulot saskapotu, skaidro informaciju, un
novirziSanas no témas vai niecigas informécijas atklaSana var tikt izmantots par
vienu no analizes kritérijiem. Pieméram, bija sastopami ari gadijumi, kad mates
rakstitaja bija izteikti aizsardzibas mehanismi, un rakstitais bija vai nu Joti vis-
parigs, vai ari pardomas bija |oti isas:

Mate: diemZél laiks pav atgrieZams... Bet varbdn arl laiks nepalidzéwu izveidot

attiecibas. Varu tikai cerét, ka nikamaja paaudzé misu gimené mite un meita sildisies

savstarpéjis sapratnes saulité.

Male: "Man ir divas mcitas. Abas es audzinaju apméram vienadi (diemZél viena pati),

bet pec rakstura iznica da¥adas.”

Par nepieturéSanos pie témas tika novénétas ari pardomas, kur parddijas
izteikta idealiz€8ana, vienlaikus nepasakot neko bitisku:
Mate: "Es un mana meita. Es, es. meita, meita, meita, meita. Mana meita jau liela, |oti
mila un jauka. Ja! Jauka un mija. Vienmeér bija, vienmér ir un bis! Ja! Bos mi]a. Jauka.
Meita un mijums, jaukums. Saule, pukes, pavasaris un meita.

2. tabula. Pardomu "Es un mana maite" un "Es un mana meita” anali-
zésanas kriteriji

Kriténji Varianti Paskaidrojums
picturélanas pic ttmas O — nepieturas * neruna par attiecibam. bet tikai
pie t¥mas par otru cilvéku, vai visparinati

raksta par veciku un bému attiecibam
= raksta par savstarpgjam attiecibam

| — pieturas

pie témas
jitu atkla3ana 0 - neraksta » rakstitais ir lieti3ks, racionals, v&ss,

par jutam bez emocijam;

| — raksta « tick noradits, kidas emocijas tick

par jutam pardzivotas $ajds attiecibas;

rakstitais ir emocionals.

kopigais emocionalais 0 - negativs « izteikta negativa attieksme pret
fons otru persgnu
| - neitrals » fons neitrals, atticksme nav skaidra;
2 — pozitivs izteikti poziliva attieksme pret otru personu;
3 — ambivalents « vienlaicigi pozitiva un negativa attieksme

pret otru personu

2) jutu atklasana - pieauguio piesaistes interviju analizé ipaSa uzmaniba
bija plevérsta tam, cik emocionali cilveks stastija par savam bérnibas attiecibim,
vai sp€ja atklat savus bémibas pardzivojumus un jitas. Ne velti sp&ju rundt par
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savdm jutam autori izdala par vienu no droids piesaisies raditajiem (Mein,
Kaplan & Cassidy, 1985). Ari §aja p&tijumia par vienu no pirdomu analizes
kritérijiem tiek izmantota jutu atklaZana sp€ja rakstit par savam jutam (gan
pozitivam, pan negativam). Par piemériem vargtu kalpot $adas pardomas:
Meita: "Es |oti mIlu savu mammu. Kad bija mani pusaudZu gadi, més atsve$indjamies.
Bet tagad? Tas ir tik garS sidsts, ki més nondcim lidz tik saprotosdim un labam
attiecibam. Kad par vigu iedomajos, man paliek tik silti. Gribas izjust vel mirkli un
bérnibu, kad man nebija pasai par neko jadoma” (pozitivas jittas)
Meita: Es biju vél pavisam maza, kad sapratu, ka vina ar mani manipulé. Vipa ir no tiem
cilvékiem, kas nomelno savus gimenes locek|us citu acis. Man §kiet, ka vinai pret mani
ir tada ka sievietes greizsirdiba pret sievieti, jo es neesmu tada, kada vipa sava jauniba —
gan vizuali, gan raksiura zigd. Lidz ar 10 viga ir paccnlusies sabojat manas atliecibas gan
ar citiem radiniekiem, gan ar draugiem. Es esmu centusies ar vigu par to runit, bet viga
10 visu noliedz. it ka tas nekad nebtitu bijis. It ki nebdwu bijudas tas atpléstas vestules un
izpléstas dienasgramatas. Es to nespgju aizmirst un parkapt lam pari. Es ari uzskatu, ka
mana male ir vainiga pie 13, ka visus manus 18 pirmos dzives gadus tiku psihologiski
traumeéia ar histériskajam klicgdanam no vipas puses. Es vienmeér iegemu aizsardzibas —
uzbriiko3u poziciju, kad satickos ar vigu, jo zinu, ka viga grib par mani kaut ko uzzinat,
lai varéiu atkal savérpt kidu intrigu. Nedomaju, ka mums kadreiz varétu bit ipasi tuvas
attiecibas, jo més esam pardk atSkirigas. (negativas jutas)

NerunaSana par jutdm nozimg lietiSkumu, kas, starp citu, ne vienmer ietver
sevl negativu emocionalo noskagu. LietiSks stastijums par attiecibim var biit gan
ar pozitivu, gan neitrilu, gan negativu nokrasu:

Mate: "Es savu meitu audzinu viena un uzskatu, ka esmu apmicrinita. Meita man vzti-
cas, un var izs(astit jebkuru noslépumu, Mums ir ko runat.  (lietiSks, pozitivs stastijums)

3) kopigais emoctonalais fons — §is ir papildus kritérijs, kas tika ieviests §aja
pétijuma, lai izvénetu kopigo emocionilo attieksmi pret otru personu. Kopigais
emocionalais fons var€ja biit negativs, pozitivs, neitrils un ambivalents
(pretrunigs). Pozitivs emocionalais fons paredzéja izteikti pozitivu attieksmi pret
attiectbam un otru cilveku:

Meita: "Mana mammite ir pats luvakais, milakais, gaiSakais cilvéks pasaulé. K3 es saku:
dod Dicvs, ari citiem 13du mammu k3 man. Vienmer izpalidziga, saprotoda. Cilvéks, ar
kuru var izrunaties par visu, vienmer ir blakus gritos brizos, vienmer ir labs vards, labs
padoms. Griti ir iedomitics, ka 3is saules starip$ ncbiis maZigs.

Negativs emocionilais fons noziméja izteikti negativu attieksmi (sk. Meitas
rakstito pie negarivajam jittdm)

Bija pardomas, kur kopigo emocionilo fonu nevargja apzimét par izteikti
pozitivu vai negativu, un tapéc tas tika nosaukts par neitralu. Sis neitralais fons
visbiezak kombinéjas kopa ar jutu neatkla$anu un lieti$kumu:

Mate: "Es dzivoju laukoes un darbu ir daudz, un tapéc varbit esmu bijusi mazak kopa ar
meitu nekd vajadzélu bit. Reizém iznik mums sakivétics par nickicm. Katra gribam
palikt pie sava pédéja varda.
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Un visbeidzot bija gadijumi, kur emocionilais fons bija izteikti ambivalents

— attieksme pret otru cilvéku un attiecibam bija pretruniga:

Meita: "Par savu mammu nevaru teiki neko slikto, viga vienmér padaizliedzigi par mani
i ripEjusics un atbalslijusi, man vienmeér palidzéjusi (1o dara art tagad). Kaut gan paslaik
pargem nelielas bailes par 10, ki bos 1alak. Nikowne ir vélme veidot gimeni, bet saprolu,
ka bus jadzivo kopd ar mammu, jo esmu palikusi vigai vienigi DaZreiz ir vélme, lai viga
vairdk uztraucas par sevi, es vipai vélos palidzél, jo Skict, ka viga uztraucas un ripgjas
par visiern pargjiem, par sevi nemaz nedomajot. DaZreiz par lo dusmojos, jo Skict, ja vina
1ik palaizliedzigi par mani riipgjas, ari man tas bis jadara. facu 1as mani biede, jo bail.
ka nespésu tikt ar visu gald (ar bérniem, gimeni, viru un vél mati, kas 1o lai zin, kida vél
bis vira mite?)"

Pardomu izvérté3anu péc ieprieks min&tajiem kritérijiem veica divi neatkari-
gi eksperti. Vigu analize tika salidzindta un ipadi izveéné&ti tie punkti, kur vigu
viedok]i at8kiras.

Petijuma gaita

Aptaujas sakotngji tika veiktas frontali, studentu auditorijas. Sievietém stu-
dentém tika 1zdalita aptauju pakete, kura bija meitam paredzétie jautajumi, ka arl
aploksne ar matém paredzétajiem jautdjumiem. Uz katras aploksnes bija jau
noradita atpakaladrese un uzliméta marka. Parsvard meitas aizpildija sev
domatas aptaujas uz vietas un aldeva p€tniecei. Savukdnt matém paredzéids
aptaujas meitas nogidaja talik savim matém, un males 1as atsutija atpaka] pa
pastu. Gan meitu, gan masu aptaujas bija anonimas un apzimétas ar $ifru, péc
kura velak var atpazit mates — meitas parus.

Rezultati

Meitu un mdsu pasveriéjums un prieksstati par mdtees izturésanos
pret mettu bérnibd

Lai atbildétu uz izvirzito pétijuma jaut3jumu, tika salidziniti meitu un masu
priek3stati par mates izturéSanos pret meitu b&rnibi (péc Vecdku artieksmes
aptaujas), ka arl veikts abu grupu padvértéjumu salidzinajums.

Ar Pirsona korelacijas koeficienta palidzibu tika parbaudits, vai eksisté saistiba
starp mates un meitas priek$statiem par mates izturé%anos bémiba un vai eksisté
saistiba starp mites un meitas pa$vénéjumiem. Tad ar t- kritériju divam atkarigim
izlasEm tika noteikis, vai eksistg statistiski nozimigas atSkiribas (skat. 3.tabulu).

Ka redzams, ciela pozitiva sakariba mates un mieitas uzskatos par izturé3anos
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bemiba 1ir vérojama tikai .. pdrmérigas kontroles” skala — pieaugot vienai skalal,
pieaug ari otra. Tas nozime, ka mates un meitas ir diezgan lidzigos uzskatos par
10, k@ mate ir izpaudusi savu kontroli par meitu. To pierada ari zema t- kritérija
vértiba parmérigas kontroles skald, kas |auj secinat, ka atSkiribas mates un
meitas uzskatos nav novérojamas. Pavisam cita aina ir novérojama emociondla
situma skald. Te nav novérojama nekada statistiski nozimiga sakariba starp
mates un meitas uzskatiem par emocionala siltuma izradiSanu b8miba no mates
puses, savukart, salidzinot abu izlaSu vidéjos riditajus, parddas statistiski
nozimigas at3kiribas starp masu un meitu uzskatiem. Mates uzskata, ka ir bijuias
daudz vairak emocionali ripigas neka to uzskata vigu meitas.

J.tabula. Meitu un masu Vecaku attieksmes aptaujas skalu un Rozenberga
padciepas aptaujas salidzinajums (n=148)

Skalas Grupas X vidgjais  standant- t- kritérijs  korelacijas
(n=148) novirze koeficients
Emocionalais Meitas 25,42 7.40
siltums -3,90%*+ (007
Miites 28.22 5.7
Pirmériga kontrole Meitas 13,31 713
0.87 0,20*
Maites 12,74 5,39
Paiciena Meitas 29.79 5,56
0,52 0.07
Mates 2948 5,18

e p < 0,001 * p<0.05

Malu un meitu padvertjumu limenos neparddds ne statistiski nozimigas
saistibas, ne atSkiribas.

Ta ka aptaujas, kas tika piedavatas gan matem, gan meitam, bija iek|auts
jautajums "Litdzu novérté, cik biei Tev ir konflikti ar savu mat (meitu)”, tad
papildus tika salidzinfiti meitu un ma3u priek3stati par vipu savstarpgjo konflik-
tu biezumu. Rezultati paradija, ka ir novérojama cieSa pozitiva korelacija (r =
0,49: p < 0,001) starp meitu un masu priek3statiem par savstarpgjo konfliktu
bieZumu, 1.1., pieaugot meitas noraditajam konfliktu limenim, pieaug ari mates
noraditais konfliktu limenis. Bet vienlaicigi ar t- kritérija raditiju divam
atkarigam izlasém ir konstat€ta ari statistiski nozImiga at3kiriba mates un meitas
uzskatos par konfliktSanas biezumu (sk. 4.tabulu).
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4. tabula. Masu un meitu prieksstati par savstarpéjo konfliktu biezumu

X vidgjais standartnovirze standank|ida  t- kritérijs
Mcitas
(n=148) 1,18 0,82 0,07 4,1B%**
Maites
(n=148) 0,91 0.74 0.06
***p < 0,001

Paralgli tika noskaidrots, cik lielda mérd meitu padvértgjums ir saistits ar vigu
paZu un ar masu priek3statiern par mates emocionalo siltumu un kentroli bérniba.
Ka redzams 3. tabulid, meitas padvert&jums statistiski nozimigi saistas tikai ar
saviem priek3statiem par mates izturé3anos b&rniba (pozitiva korelacija ar emo-
cionalo siltumu un negativa korelacija ar parmérigu kontroli), savukart ar mites
priekistatiern par savu emocionilo siltumu un kontroli bémibi meitu pasvénéju-
marm nozimiga korelacija nav novErojama.

5. tabula. Meitu Rozenberga pasciegas aptaujas un masu un meitu Vecaku
attieksmes aptaujas (VAA) skalu korelaciju matrica (n=148)

Meitu rezultati (VAA) MaSu rezultati (VAA
Emoc.silums  Pinmériga kontrole  Emocasiltums  Parmériga kentrole
Meitu
paivénéjums  0,27**% -0,21%* 0,05 -0.02

Kopuma varam secinat, ka

1} pastav statistiski nozimigas at$kiribas mdsu un meitu prick$statos par
mdtes emociondlo siltumu bérnibd, savukdrr prieksistani par mdtes kontroli ir
lidzigi:

2)  starp masu un meitu pasvértéjuma limeniem nepastdv ne nozimigas
koreldcijas, ne statistiski nozimigas atikiribas,

3)  mdtes un meitas arbilsto3i viena otrai noveérté konfliktu bieZumu savs-
tarpéjds attiecibds, bet tomér meitas uzskata, ka konfliktu ir vairdk;

4)  meite pasveriéjums Ir saistits ar vinu pasu un nevis mdsu prieksstatiem
par mdtes emociondlo siltumu un kontroli bérnibd.

Ma3u un meitu savstarpéjo attiecibu raksturojumi
Masu un meitu savstarpgjo attiecibu raksturojumi tika iegiti, analizéjot meitu

rakstitas pardomas par t¢ému ,.Es un mana mate” un masu rakstitas pardomas par
t€mu ,Es un mana meita”. Ta ka bija dala responden3u, kas bija aizpildijuias
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paréjas aptaujas, bet pardomas uzrakstijusas nebija, tad ¥aja analizes dala tika
jzvertéti 97 madu — meitu pari, kur pardomas bija uzrakstijusas abas puses. Ki
jau tika mingts pie metodiku apraksta, izvértgjot masu un meitu pardomas par
savstarpéjam attiecibam péc formas, tika izdaliti tris kriténji: pieturd3anas pie
temas, jotu atkla3ana un kopigais emocionilais fons.

1) PieturéSanas pie témas. Pie témas ir pieturgjuiis 95 meitas (97,9%) un 75
mates (77,3%). Tatad gandriz visas meitas, kas uzraksiija pardomas "Es un mana
mate”, arl rakstija par savam attiecibam ar mat. Savukdnt masu grupa bija
novérojama bieZika nepietur@Sands pie té8mas {(piem&ram, mates rakstija par
mates — meitas attiecibam visparinata forma vai aprakstija meitas attistibas gaitu,
nerakstot par savstarp€jam attiecibam).

2) Jatu atkladana. Saja analizes dala tika izvéntéts, vai respondentes atklija
savas emocijas, ietérpa tas vardos, vai gluZi pretgji — rakstitais bija lietiSks un
formals. Jutu atkli%ana nozimé gan rakstit par pozitivim jlitam un emocijam, gan
ari par negativam. Nerundana par jitdm nozimé lietiSkumu, kas, starp citu, ne
vienmeér ietver sevi negativu emocionilo noskapu. Lietifks stastijums par
attiecibam var bit gan ar pozitivu, gan neitrdlu, gan negativu nokrasu.

Izveértéjot, cik liela mérd mates un meitas pardomas atkldja savas jitas,
noskaidrojas, ka jutas (gan pozitivas, gan negativas) brivi pau? 72 meitas
(74,2%) un 49 mates (50,5%).

3) Kopigais emocionalais fons. Saja analizes da|3 tika izvértéta emocionila
attieksme, rakstot pardomas. K2 jau tika minéts leprieks, emocionalais fons
sakotnéji tika raksturots par pozitivu, negativu, neitrilu un ambivalentu.

[zvenéjot masu un meitu rakstitas pardomas, tika noskaidrots:

pozitivs emocionilais fons — 49 meitas (50.5%) un 61 mate (62,9%)

negativs emociondlais fons — 8 meitas (8,2%) un 1 mate (1%}

neitrals emocionalais fons — 25 meitas (25,8%) un 33 mdtes (34%)

ambivalents emocionals fons 15 meitas (15,5%) un 1 mate (1%)

T3 ka madu izlasé izteikti negativs un ambivalents emocionalais fons bija
novérojams tikal divos gadijumos, tad tilakaja gaitd tika apvienots negativais,
neitralais un ambivalentais fons. Lidz ar to katri izlasg izveidojas divas grupas —
respandentes, kas pardomas pauda izteikti pozitivu attieksmi, un parejas.

Talakaja gaita tika aprékinatas paru korelacijas un biezumu at3kiribas abam
izlasem visos tris kritérijos (sk. 5. tabulu).

Veicot statistiskos aprekinus, atklajas, ka starp abu izladu relarnivajiem
biezumiem visos tris krit€rijos ir vérojamas gan statistiski nozimigas atskiribas,
gan arl nozimiga pozitiva paru korelacija. Tas nozimé, ka meitas vairak neka
mites pieturéjds pie teémas, rakstot $is pardomas, ka meitas pardomas ir at-
klatakas savas emacijas un jotas neka mates un ka mites nozimigi pozitivak vene
savas attiecibas ar meitu, ncka to dara meitas. Vienlaicigi poziniva korelacija
visos kritérijos norada, ka paru letvaros ir noveérojamas lidzigas tendences — gan
mate, gan meita vai nu pieturas vai nepieturas pie témas, lidzigd veida pauZ (vai
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nepau) savas emocijas un, rakstol par savstarpgjam attiecibdm, uvzrada lidzigu
cmocionalo fonu,

Analizes ralakaja gaita masu un meitu pari tika daliti cetras apak3grupas p&c
Veciku attieksmes aptaujas (Parker, et al., 1979). K3 daiijuma pamats tika gemti
meitu priek3stati par mates emocionalo siltumu un kontroli b&rniba. Izveidojas
Cetras grupas:

1} nevérigas izturéSands grupa — 18 pari;

2} kontroles be- emocionalitates grupa — 18 pari;

3} optimdlas saiknes grupa — 40 pari;

4} ierobefosanas ar milestibu grupa — 21 paris.

Starp $im grupam tika salidzinau meitu pardomu rezultdt — jutu atkla3ana un
emocionalais fons (sk. 6.tabulu). Pieturéianas pie t€émas $a)is grupas izvertétas
netika, jo praktiski visas meitas (97,9%}) pie t€mas bija pieturgjusis.

6. tabula. Masu un meitu pardomu analizes salidzinajums (n=97)

Pazimes Grupas n relativie t- kritérijs koreldcijas
bicZumi (%) koeficients

Pieturgjas  Meitas 935 97.9%

pie témas 4,8 %= 0,28%*
Mates 75 71.3%

Rakstija Meitas 72 74.22%

par jutam K. 9 Rt 0,23*
Mites 49 50.5%

Pozitivs Meitas 49 50.5%

emocionalais -2,32% 0, 43%+*

fons Maites 61 62.9%

2% b < 0,001 ¥* p< 0,01; *p < 0,05

Ka redzams 7. tabula, savas jitas un emocijas vairdk atklaj Optimdlds saik-
nes (80%) un lerobeiofanas ar milestibu (90,5%) grupas respondentes, savukart
par jitam mazdk raksta meitas, kas iekJuvuSas Nevéerigas izturésands (50%)
grupa. Izvén&jot relativo bieZumu atdkiribas ar t- kritérija palidzibu, noskaidro-
J3s, ka stanstiski nozimigi atSkiras tikai Nevérigas izturésands un lerobeioianas
ar milestibu grupu rezuligti (1=2,29, p<0,05). Pozitivs emocionilais fons
parsvara ir atl Oprimdlas saiknes {70%) un lerobeZosanas ar milestibu (66,6%)
grupas respondentém, savukiart visnegativak par savam attiecibam ar mati ir rak-
stijulas Kontroles bez emocionalitdtes un Nevérigas izturéSands grupas respon-
dentes, Tur pozitivs emocionalais fons vérojams attiecigi tikai 22,2% un 16,7%
respondentém. Tomeér, parbaudot ar t- kritériju, statistiski nozimigas atSkiribas
netika konstatétas.



LATVIJAS UNIVERSITATES RAKSTI. 2003, 664, SEJ.: PSIHOLOGIJA 69-88. LPP. &3

7. tabula. Jitn atklasana un emocionalais fons meitam grupas péc Vecaku
attieksmes aptaujas (%)

Grupas Juru atklagana Emaqc, fons
Raksta par Neraksta Pozitivs Negativs,
jutam par jutam emoc. fons  neitrals vai
ambivalents
emoc. fons
Nevériga izturianas
(n=18}) 50% 50% 22.2% 771.8%
Kontrole bez 66,6% 33.4% 16,7% 833%
emocionalitates
(n=18)
Optimila saikne 80% 20% 70% 30%
{(n=40)
IerobeZofana ar milestibu
(n=21) 90.5% 9,5% 66,6% 33,4%
Iztirzajums

Viens no §i pétijuma biitiskikajiem atklajumiem ir at¥kiribas mites un meitas
priek3statos par maites 1ztur3anos pret meitu b&miba, it ipadi rundjot par emo-
ciondla siltuma daudzumu, ko meita no mites ir sapémusi. Ka jau bija minéts
ieprieks, meitas uzskata, ka mites pret vipam ir bijusas emocionili v@sakas neka
uzskata paSas mates. Lidzigus rezultatus, lietojot Vecdku artieksmes aptauji
bérniem un vipu vecakiem, leguva arl Parkers (Parker, 1983). Vipa pétijumos
atkld)as, ka mates, salidzinot ar b&rniem, vértgja savu izturganos par vairik
emocionili siltiku un mazik kontroléjosu.

Par $o fenomenu mites un meitas attiecibds viena no pirmajam rakstija
Bromberga (Bromberg, 1983, ki minéts Boyd, 1989), proti, meitas savu aftiecibu
pagatni ar mati redz k3 kaut ko mazak pozitiva neka vipu mates. Autore 1o
1zskaidro ar cipu par savas identitates veido3anu $aja vecuma, kas izpauiZas ka
meitu tendence noniecinit labas attiecibas ar mati pagatne. Skiet, ka kaut kas
lidzigs vargtu but noverojams ari §aja petijuma.

Tomér runijot par pagatnes attiecibu uztven, ieziméjas kiada bitiska problé-
ma, kas ir sastopama praktiski visos ar pagitnes attiecibam saistitos pétijumos.
K3 uzsver atseviiki atmigu pétnieki (Melchert & Sayger, 1998), atbildeém uz
jautdjumiem par b&mibas pieredzi nav iespgjams atrast precizitates kritérijus.
Lidz ar to atbildét uz jautdjumu - kam ir taisniba par reilo situiciju b&mib3 —
matei val meitai — ir neiespgjami.

Rakstot par tagadnes attiecibam, mates un meitas atbilstodi viena ofrai
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novértéja konfliktu biezumu savstarpéjis attiecibas (par ko liecindja pozitiva
korelacija), bet vienlaicigi meitas uzradija statistiski nozimigi vairak konfliktu
nekd to noradija mates. Ta ka 3ada mates — meitas attiecibu likumsakariba ir
paradijusies arl agrakos petijumos, §ai paradibai var atrast vairdkus izskaidroju-
mus. Pirmkart, var piekrist Boidai (Boyd, 1989), kura uzskata, ka meitam salidzi-
najuma ar mateém ir raksturiga tendence saskatit vairik konfliktu pat normailas
attiecibas ar mati, jo tas saistds ar vigu nepieciefamibu atdalities no mates.
Akcentgjot konfliktus attiecibas ar mati, meita it kd vzsver savu atSkiribu. Lai
gan ne vienmér atdalifanis ir izvirzama ki meitu attistibas uzdevums. Citi autori
{Smith, Wayne Hill & Mullis, 1998) $adu konfliktu uzsvérSanu saista ar meitas
cipu par savu identitdti. Fakts, ka meitas attiecibas ar miti saredz vairak konflik-
tu nekd mates, sasaucas arl ar ieprickS€jo atkldjumu, ka meitas atceras bérnibu
negativik nekd mates.

Nesaskapa meitu un masu priek3statos par mates izturé€3anos pret meitu
beémiba apstiprinajds ar §o priek3statu saistibd ar meitu pasvért&jumu. Tika at-
kldts, ka meitu paiveértdjums ir nozimigi saistits ar vigu pasu priekSstatiem par
mites emociondlo siltumu un kontroli bémiba, bet ar mates priek3statiem $adas
saistibas nav. Tas |auj secinat, ka meitas pasvért€juma procesos krietni lielaku
lormu spélé tiedi vinas izpratne par bémiba notikuo un nevis maites izpratne vai
pat iespéjama realitate, Sis secindjums ir labak izprotams ari no piesaistes teori-
jas pozicijam, kuras ietvaros ir attistita doma par ta sauktajiem iek$éjiem dar-
bibas modeliem. Sie model|i izveidojas attiecibas ar vecakiem bérna pirmo dzives
gadu laikd un driz vien k|Gst par letekmigdm psihes struktirim (Main, Caplan &
Cassidy, 1985). So mode|u formu pamati ir b&rna reilas dzives pieredze — ikdie-
nid notieko&as interakeijas ar vecikiem. Izveidotals Es modelis atspogulo cilveka
apzind eso3os vecaku tElus, un 5o t€lu saturu ietekmé ne tikai vecaku izturgéianis
pret bemu, bet ar tas, ko vigi bernam saka. Boulbijs apgalvo, ka ..Sie modeli
noteiks, ko beéms jutis pret katru no vecakiem un ko par vipiem domas, kads bus
bérna priek3stats par vecaku attieksmi pret vigu un kiada bis vipa turpmiki
uzvediba attiecibis ar vecakiem. (Boulbijs, 1999, 127).

Saistiba ar iepriek8 min€to varam secinat, ka, pirmkart, bémibi izveidotais
iek38jais darbibas meodelis, kas ietver sevi meitas priek§statu par mates
izturgfanos pret vipu, pieaugulo vecumai ir daudz vairak saistits ar meitas
padvértéjumu neka mates pagiatnes redzgjums. Bet, otrkart, mé&s nevaram ignorél
arl 33briZa situdciju, t.i., meitas identitdtes veidoSanas posmu, kas ari var atstit
iespaidu uz atmipam par b&rmnibu.

Izvértéjot misu un meitu pardomas, tika novérota nozimiga pozitiva korela-
cija starp misu un meitu pariem (gan pieturé$anas pie t&émas, gan jutu izpauZana,
gan emocionalaja fona). Tas Jauj secindt, ka maSu un meitu paros novérojama
lidziba — mate un meita lidziga veida pauZ (vai nepau?) savas emocijas, lidzigi
novene savstarpgjas attiecibas, .1, ja attiecibas ir labas, tad abas puses par tam
tzsakds pozitivd velda, savukar pie sliktam attiecibam abas puses nelieto pozi-
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tivu emocionilo fonu. Si lidziba paru ietvaros saskan ar teorétiskajam atzipam
par mates un meitas savstarpgjo identificé3anos (Chodorow, 1978, Eicenbbaum
& Orbach, 1983), ki art sava zipd atbalsta gan socialas iemaciands teorijas
piegémumus par uzvedibas modeju apguvi, gan piesaistes teorijas atzipas par
ick3€ja darbibas modela veidofanos (Boulbijs, 1998).

Vel jaatzimé, ka, savstarp€ji salidzinot abu izla3u relativos bieZumus, atk-
13jas, ka mates biezak neka meitas pauZ pozitivu attieksmi par abu attiecibam. No
13 varam secindt, ka meitam, salidzinot ar maw€m, ir raksturiga tendence
negativak novertet savas attiecibas ar mati ne tikai pagatng, bet ari tagadnge.

Salidzinot jutu atklaSanas I'meni un emociondlo fonu meitam ar daZadu
bernibas pieredzi {pec Vecdku uttieksmes aptaujas), tika atklats, ka visvairak par
jutam raksta to divu grupu respondentes, kuras bérniba ir sapémusas emociona-
lo siltumu un atsaucibu no mites puses. Tas ir saprotams, jo, ja mate ir izradijusi
meital milestibu un bijusi emocionali pieejama, tad meitai nav bijis iemesla dis-
tancéties no savam emocijam, un ari pieauguSo vecuma par tam tiek runats atk-
lati. Un gluZi pret&ji — vismazak emaocijas ir atspogulotas grupa, kur mate b&rniba
bijusi emociond@li v€sa un izturgjusies nevérigi. Saskapad ar piesaistes teorijas
principiem, 5ada situicija béms iemacas distanc@ties no savam jatam, agri k|ist
patstavigs, ki ar pieauguio vecumi uzrida zemu emocionalitati un gritibas brivi
paust savas jitas. Meina 8adus pieaugu3os sauc par “noliedzoajiem” (dismiss-
ing) (Mein, et al., 1985). Lidz ar to k|ast saprotams, kapéc 3is grupas pardomas
mazak varéja atrast izteikumus: "Es milu savu mammu"; "Es lepojos ar
mammu!"”; "Es dusmejos uz mammu” utt. Interesanti, ka no visim grupam tiesi
grupas lerobeZosana ar milestibu respondentes visvairik rakstija par jOtam
(90,5%}), tas liecina, ka 3is grupas slevietes ir gatavas ne tikal rakstit par jutam,
bet vienlaicigi ir arf |oli emocionalas (salidzinot ar citam grupam). No piesaistes
teorijas viedok|a, iesp€jams, §is sievietes ir ar aftiecibdm pdrnemtie pieauguiie,
kam ir raksturiga tieksme veidot atkarigas attiecibas un |oti emocionali reafet uz
dazadam dzives situacijam.

Pozitivs emocionalais fons, rakstot par attiecibam ar mati, ari parsvard domi-
néja grupls, kur mates izturé3anas bemiba tika vértéta par emocionali siltu un
atsaucigu. Tas |auj izdarit secindjumu, ka mates un meitas atecibas paliek
relativi nemainigas laika gaita, un pozitiva bérnibas pieredze |auj meitai noverntét
attiecibas ar mati pozitiva veida ari pieauguda vecuma.

Secinajumi

Petijuma ir iegiitas vairdkas atbildes uz sakumai izvirzito pétijuma jautdjumu.
Pirmkart, salidzinot ma3u un meitu priek3status par mates izturé3anos bémiba,
noskaidrojds, ka meitas uzskata, ka mates pret vipdm ir bijulas emocionali
vésikas, nek3 uzskata paSas mates. Sis atklajums atspogulo visa pétijuma gaitd
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novérotas tendences, ka meitas savas attiecibas ar mati gan pagatng, gan ari
tagadné novérté negativak neki to dara miates. Si tendence tiek saistita ar
meitu centieniem veidot savu identitatl §aja vecumd, Otrkart, masu un meitu
pajvértéjumu limegos neparidas ne statistiski nozimigas saisiibas, ne at3kiribas.
Treikar, mates un meitas lidzigd veida pau? (vai nepauz) savas emocijas, lidzi-
g1 novEerte savstarpéjas attiecibas, t.i., ja attiecibas ir labas, tad abas puses par tam
izsakds pozitiva veidd, bet ja attiecibas ir sliktas, abas puses nelieto pozitivu
iztelksmes veidu. Tas liecina par lidzibam paru ietvaros, ko varétu skaidrot gan
ar identifikacijas procesiem mates un meitas attiecibam (no psihoanalitiska
redzes punkta), gan lek3gjiem darbibas mode|iem (no piesaistes teorijas), gan
uzvedibas lemaci$anos (no socialas iemaciianas teorijas). Ceturtkirt, ja mate ir
1zradijusi meitai milestibu un bijusi emocionzli pieejama, tad meital nav bijis
lemesla distanc&ties no savam emocijam, un ari pieaugu$o vecuma par tam tiek
runats atklan. Un gluZi pretgji — vismazak emocijas pauz tas meitas, kuru
mites bérniba bijusas emocionali vésas un izturéjudas nevérigi. Piektkart,
emocionalais siltums b&miba |auj ari tagadné par attiecibam ar mati runat po-
zitiva veida.

Veiktais pétijums ir interesants, jo sniedz ieskatu mites un meitas savstarpgjo
attiecibu niansés un $o attiecibu sakaribas pagatné un tagadn€, tomér bitu
nepiecieSams turpinat un papladinat mates un meitas attiecibu izpéti Latvijas
sociali kulturalaja vide, jo lidz 3im teor€tiskds nostidnes, kd ari praktiskie
petijumi parsvara nik no Rietumu psihologijas atzipdm, kas ne vienmeér tie3a
veid ir attiecinamas vz citim kulidram. Sis ir vienigais Latvija veiktais pEtijums
par mate un meitas attiecibu specifiku. Vienlaikus ir nepiecieams veikt ari citu
bérmu un vecdku diddisko attiecibu izpeti (mates — déli, 18vi — meitas, 8vi — déli),
lai varetu izdarit $o attiecibu salidzinajumu. Sis sféras ari ietver sevi turpmako
pétijumu perspektivas.
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Saistiba starp praktisko intelektu, psihologiskas
labklajibas un socialas pielagosanas raditajiem+

Malgozata Rascevska, Sarmite Voitkine un Solveiga Miezite

LU, Pedagogijas un psihologijas fakultate, Psihologijas nodala
E-pasta adrese koresponndencei: rascevska@eduinf.lu.lv

PEtijuma merkis ir noskaidrot praktiska intelekta saistibu ar psibelogiskas labklajibas un sociilas
pielago3anas raduajiem. Pélijuma tika iesaistiti Latvijas Universitates pirma kursa siudenti no
10 fakultatem — 241 sieviete un 88 viriefi vecuma no 18 lidz 20 gadiem. [zmantotas aptaujas:
Praktiska intelekta aptauja. Attiecibu aptauja, Psihologiskas labkldjibas skalas, PaSparliecindtas
ricibas skala, Rozenberga padvéngjuma skala, Uztverta socidld atbalsta daudzdimensionila
skala, Spilbergera rauksmes skalas, Beka depresijas aptauja — BDA-ll, Stresa parvaré$anas
stratégiju skala. Rezultati paradija, ka praktiskajam intelekiam ir statistiski nozimiga korelativa
sakariba ar lieldko daju psihologiskas labkl3jibas un socidlas picligofanas raditdjiem. Studenti ar
augstaku praktisko intelektu izjut augsiaku psihologisku labkl3jibu. P&tijuma icsaistito
apakSskalu mainigo lielumu komponentu analizes modeli atseviSkas piecas praktiska intelekta
skalas veido visparigo praktiska intelekia faktoru, bet pamatskalu mainigo lielumu modeli kopi-
gais praktiskais intelekis integrejas viena faktora ar droSo picsaisti un pasparliecinito ricibu.
Atslégas vardi: psihologiska labklajiba, sociala pielagosanis, depresija, trauksme, uzivertais
socialais atbalsts. padparliecinata riciba, pajvértéjums, stresa parvarésanas stratégijas, pie-
sanstes stli.

The purpose of this study was to identity the relationship between practical intelligence and psy-
chological well-being indicators. 241 females and 88 male siudents aged 18 to 20 from 10 fac-
ulties ol the University of Latvia were asked to fill some questionnaires: Practical Intelligence
questionnaire, Scales of Psychological Well-Being, Assertiveness Scale, Rosenberg Self-Esteem
questionnaire, Multidimensional Scale of Perceived Social Support, Spielberger STAI, BDI-11,
Strategic Approach to Coping Scale, The Relationship Questionnaire. The results showed that
students with high-scores on practical intelligence tended to have high-scores on psychological
well-being. There are significantly comrelations between practical intelligence and the indicators
of psychological well-being, anxiety, secure attachment, perceived social support, assertiveness,
self-esteem and some coping scales. Separaie skills of practical intelligence in the female sam-
ple form a common factor in the context of other personality and adjustment variables, but in the
context of main variables of psychelogical well-being and social adjustment total practical intel-
ligence score integrates with secure attachment style and assertiveness in a common [actor.
Key words: psychological well-being, social adaptation, depresion, anxiely, perceived social
support. assantiveness. self-esteem, stres coping strategies. attachment styles.

* Praktiska intelckia mérijumi tika ieklauti Voitkanes un Miezites longitudialaja pgtijuma par
pirma kursa studentu adaptaciju LU (sk. Voitkines rakstu 5aja krdjumi)
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Ievads

Abas pétamis pamatkategorijas praktiskais intelekts un psihologiska
labklajiba — ir saméra jaunas psihologija. Psihologiskis labklgjibas kategorija
daleji parklajas ar socialds pieligoSanas raksturotijiem, kuru p€tijumu vésture ir
garaka. Literatlira joprojam turpinds aktivas diskusijas gan par psihologiskas
labklajibas dabu, gan par praktisko intelektu (Ruff, 1989; Wissing & van Eaden,
2002; Stermberg, 1985, 1999; Gottfredson, 2001; Rascevska & Berzina, 2002).
Pedéjos desmit gados ir veikti pétijumi, kas netiesi skar 3os relativi jaunos psi-
hologijas jédzienus, ar mérki noskaidrot, k3 personibas iezimes un citas ar per-
sonibu un socialo pielagodanos saistitds kategorijas mijiedarbojas ar intelektu
(Stemberg & Ruzgis, 1994; Austin, Deary, & Gibson, 1997; Austin, Hofer,
Deary & Eber, 2001; Austin et al., 2002). Tomeér ir maz p&tijumu, kuru mérkis
bitu noskaidrot praktiskad intelekta saistibu ar citiem socidlas pieligofanas un
personibas raksturotajiem. Si raksta mérkis ir sniegt gan teor&tisku parskatu par
intelekta (31 varda plaizkaja nozime) un personibu raksturojolo kategoriju
saistibu, gan iepazistinat ar empiriska p€tijuma rezultdtiem par relativi jauna
intelekta veida — prakiiska intelekta — saistibu ar citiem individa pielago3anas
socialajai videl raksturojosiem raditajiem, ko literatlird sauc par psihologiskas
labklajibas un socialas pielago$anas raditajiem (Austin, Deary, & Gibson, 1997;
Austin, Hofer, Deary & Eber, 2001; Austin et al., 2002).

Saistiba starp personibas kategorijam un tradicionalo intelektu

Ideja petit 3o kategoriju mijiedarbibu it visai sena. Nerimsto3a interese par
intelekta un personibas sakaribam ir lield méra izskaidrojama ar empiriskajos
pétijumos giito rezultitu daléju atbilstibu petnieku teorétiskajiem uzskatiem par
5o kategoriju mijiedarbibu. Jau 1964. gada Aizenks (H. Eysenck) un Vaita
(P. White) aizsak diskusiju par $adu sakaribu pétijumu rezultatiem, jo tajos neti-
ka konstatétas korelativas sakaribas starp personibas iezimém un 1Q - intelekta
testa izpildes kopigo raditdju, (Eysenck & White, 1964). Aizenka pétijumi
paradija, ka saistiba starp IQ un personibas iezim&m paradas tikai atsevi§kas
vecuma grupas vai noteikids testé3anas situdcijas (Eysenck, 1994). Autors
uzsvera, ka §du korelativo attiecibu trikums starp intelektu un personibas
iezimém varétu tikt skaidrots ar nelinedru attiecibu pastavé$anu. Tomér Qustinas
un vipas kolggu jaunakie pétijumi liecina, ka starp visparigo intelektu un psiho-
tismu, neirotismu un ekstraversiju nav nelinedru sakaribu, bet tomér ir vijas
negativas linedras sakaribas robeZas no r=-0,11 lidz r=-0,19 (Austin et al.,
2002). Lidzigu secindjumu izdarija ari Zeidners (Zeidner, 1997), apkopojot plaju
petijumu kldstu par personibas un intelekta korelativajam attiecibam. Vig3 atzi-
na, ka petijumi parsvara liecina par neviennozimigam attiecibam starp §im kate-
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gorijam, ipadi starp visparigo intelektu un ekstraversiju vai intraversiju. Dala
pétijumu ir konstatéta nozimiga negativa, bet vaja trauksmes saistiba ar intelek-
t (Zeidner, 1995).

Saskana ar plasi pazistamo Ketela personibas iezimju teoriju, kas ietver ari
intelektu, personibas iezimes ir relativi neatkarigi personibas raksturotij
(Cattell, Eber & Tatsuoka, 1974). Tomer ari Ketela personibas iezimju korelaci-
jas matrica parada, ka pastdv neliela nozimiga koreldcija sieviedu izlasé starp
intelektu un tadam personibas iezimém ki pazemiba, maigums — uzstajiba, agre-
sivitdte (r=0,14), praktiskums — t€lainiba (r=0,21), konservativisms — liberalisms
vai brivdomiba (r=0,19). Virie3u izlasé §is korelacijas ir zem 0,11.

Etingera un Kora korelativie pétijumi studentu izlasg, izmantojot Aizenka
personibas aptauju {Eysenck Personality Questionnaire — Revised) un Mila Hila
verbalo skalu (Mill Hill Vocabulary scale) atklaja negativu intraversijas vai
ekstraversijas skalas korelaciju tikai ar verbalajam spejam —r=-0,27 (Ettinger &
Corr, 2001). Jaatzimé, ka $aja pétijuma ekstraversija vienlaikus koreléja ari ar
vecumu (r=0,55). Respektivi, verbali vairak izglitoti studenti bicZak ir intraverta-
ki un gados vecaki. Tatad empirisko petijumu ietvaros nav izdevies iegiit stabilus
pieradijumus personibas iezimju saistibai ar visparigo intelektu jeb 1Q.

Saiknes pastavé3anu starp intelekta un personibas fenomeniem teorétiskaja
limeni uzskatami demonstré Chui, Honga un Dveka (Chui, Hong & Dweck,
1994) psihologiskas funkcion&3anas integrativais modelis (sk. 1. attélu).

1. attéls. Psihologiskas funkcionédanas integrativais modelis (Chiu, Hong &
Dweck, 1994, p. 112)

Pamatprocesu FPamarzindsanu Aktualizérds
limenis {limenis uzvedibas
limenis
Procesi Mentalas Faktu zinasa- Akadémisko
atifecingmi pamatope- Nds un prasme problému
1z intelekin ricijas risinifana

Starppersonilo

problému
risindfana

Procesi Motivicija Vértibas, Morili étisko
attiecindmi un afektivie ticibas, problému
= personibu pamatprocesi normas risindfana

Teorétiskas analizes limeni var diezgan parliecino3i secinat, ka pastav saisti-
ba starp kognitivajiem un nekognitivajiem personibas aspektiem. Ka atzim@
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Chui, Hongs un Dveka, saistibas neatra$anu starp abam kalegorijam varétu
skaidrot ar parlieku alzraudanos tds mekl&jumos akadémisko problému risi-
nalanas situdcijis, nenovertéjot to, ka cilvéka adaprdcija d-ivei ir vairak saistita
ar socidlu, praktisku un mordlu problému risindianu.

Salovejs un Meiers, apkopojot virkni pétijumu par personibas un intelekta
savstarpgjam attiecibam, atzina, ka pastav 4 analizes limeqi ..(a) personibas
iezimju un intelekta; (b) personibas attistibas un intelekta; (c) plafi teordtiski
petijumi par intelekta un personibas izpausm&m; un (d} personiba un intelekts
kulttras konteksta” (Salovey & Mayer, 1994, 303). P&déjais minétais limenis
paver daudz plasaku skatijumu gan uz intelektu, gan personibu. Mainoties piee-
jal intelekta defin€Sand, integrgéjot jaunakds teor€tiskas atzipas par to, kas ir
intelekts, un paplasinoties personibas raksturotaju kopai, balstoties uz jaunakajos
pétijumos giltajam atzipam, veidojas labvE&liga situacija abu kategoriju saistibu
parskatifanai. PEdéja gadu desmita aktivi tiek veikti pétijumi daZadu to perso-
nibas raksturotdju jomi, kas netiek klasific&ti k@ personibas iezimes, bet ko médz
dévét par socidlas pieligo$ands raditdjiem un par psihologiskds labklajibas
raditajiem.

Ja ar intelektu saprot to, ko méra tradicionalie intelekta testi un ar personibas
iezimém to, ko méra tradicionalie personibas testi, tad §o kategoriju ietvaros nav
pamata apgalvojumarn, ka intelekts ir nozimigi un cie3i saistits ar kadu no per-
sonibas iezimém. Tomér pedéja gadu desmitd psihologu skatijums uz cilvéku ir
papladindjies un ir ieviestas jaunas kategorijas, kuru meérkis ir raksturol perso-
nibu no holistiskas pieejas viedok|a, no 3, cik sekmigi individs funkcioné
socialaja vidé un cik lield méra izjat psihologisku labklajibu. Ari intelekta izpétes
joma notiku3as biitiskas parmainpas, jo tiek piedavitas jaunas izpétes pieejas, lai
noskaidrotu cilvéka spgju praktiski tikt gala ar ikdienas drzives situdcijam.
Turpmik aplukosim petijjumus 50 jaundko kategoriju gultng.

Psihologiskas labklajibas un socialas pielagosanas raditaji

Cilvéka dzives labklajibas jautajums ietver sevi gan filozofiskus, gan psiho-
logiskus aspektus. Labklajibu var aplikot plasaka un Sauraki nozimé. Sauraka
nozime ir saistita ar tieSu 51 jédziena lieto3anu empiriskajos pétijumos, méginot
defingt ta saturu un struktiru. Viena dala zinadtnieku uzskata, ka labklajibas
meérkis ir git maksimalu prieku dzive ui tapéc individa labklajibas pamatu veido
individa piedzivoto hedonisko brizu kopums (Kahnemans, Diener & Schwarz,
1999). Hedoniskas pieejas parstavji Diners un citi piediva subjektivas
labkldjibas jédzienu (subjective well-being), 1etverot taja laimi, apmierinatibu ar
dzivi, pozitivu garastdvokli un negativa garastavokla trikumu, kas kopa rada
latmes izjite (Diener, Euhkook, Lucas & Smith, 1999; Diener & Eunkook, 2000;
Grob, 1995). No hedonistiem at3kirigus uzskatus pau? eidemonisma piekritéji,
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uzsverot, ka labklajiba nav tikai laimes 1z)Qta, bet arl cilvéka iek§&ja potenciila,
savas patiesas biitibas isteno$ana. Votermens (Waterman, 1993) akcenté domu,
ka eidemonija rodas, ja cilvéks holistiski un akrivi iesaisias sava dzive, un 1a rit
saskapa ar vipa nozimigakajam vérttbam.

Eidemonisma uzskatu parstive Rifa psihologisko labklijibu (psychological
well-being) veéné cilvéka dzives attistibas konteksta (Ryff, 1989). Rifa uzsver, ka
psihologisko disfunkeiju triikums v&l nenozimé labkli)ibu. Vipa labkl3jibu rak-
sturo ka tiekfanos péc pilnibas, maksimali istenojot savu iek$gjo potencidlu jeb
padaktualizaciju daZadas jomas. Apkopojot daZidu psihologijas nozaru atzigas,
Rifa izveido sintezéto daudzdimensionale psihologiskds labkldjibas model,
jzdalot sefas pa3aktualizacijas dimensijas: pozitivas attiecibas ar citiem,
autonomija, ikdienas prasibu istenosana, mérktieciba, personiskd izaugsme un
sevis akceprésana (Ryff, 1989, 1995, 1997; Ryff & Essex, 1992; Ryff &Keyes,
1995). So dimensiju pozitiva istenoiana nodroiina psihologisko labklajibu un
gandarijumu par savu dzivi daudzpusigajas cilvéka funkcionéSanas jomas
sabiedriba. Pie tam, ja cilvéka psihologiskd labkidjiba ir pietiekami augsta, tad
var uzskatit, ka vins ir sekmigi ticis gald ar adaptdciju tai videi, kurg eksisté,

Veiksmiga adapticija socidlajai videi ir saistita ne tikai ar cilvéka izjusto psi-
hologisko labklajibu, bet ari ar spéju izmantot socialo atbalstu ( Heitzman &
Kaplan, 1988; Stroebe & Stroebe, 1996). Sociilais atbalsts sastdv no socialas
integracijas, sociala atbalsta pieejamibas 1zjbtas un sanemta vai uztverta sociala
atbalsta (Barrera, 1986). Ja ir nepietiekama sociald integracija un socidlais at-
balsts, tad cilveki k]ust vieglak ievainojami, cie$ vigu emocionala labsajuta un
veseliba, jo vigiem pietrikst |oti butiska dzives dala, kas istenojama vienigi ar
socidlo mijiedarbibu un attiecibu uzturg$anu ar gimeni, draugiem un sev
nozimigiem, tuviem cilvékiem (Rook, 1987, Kazarian & McCabe, 1991). Zimets
ar kolégiem ir piedavajis multidimensionilo uwztvertd sociila atbalsta skalu §i
mainigd hieluma meridanai (Zimet et al., 1988, 1990).

Savukart sociala atbalsta izmanto§ana un ari psihologiskas labklajibas
uzturé3ana liela loma ir piedzivotajai agrino attiecibu pieredzei gimené. Saskapa
ar Boulbi, Einsvortes un citu psihologu pétijumiem individa piesaistes stils,
iek3gjas darbibas modelis kalpo par nozimigu iek3€jas socidlas adaptacijas resur-
su, ipadi jaund nepazistama sociilaja vidé, kur jaiekjaujas jauna attiectbu sisteéma
{Bowlby, 1973, 1988; Ainsworth, 1989; Gerlsma & Luteijn, 2000; Wilkinson &
Walford, 2001). No attiecibam gimené, ipasi no attiecibdm ar mati, béms agrini
izveido savu iek8ejas darbibas modeli. Internalizé:a attiecibu pieredze veido vina
prick§statu par sevi un ari par citu cilveku atsaucibu uz vipa vajadzibam, par-
liecibu par iesp€ju citus ietekmét, kas ietekmé€ vigu spéjas vélak veidot sadarbi-
gas attiecibas ar apkart&jiem cilvékiem. Bartolomji ir izveidojusi pieaugu3o pie-
saistes stilu klasifikdciju, balstoties uz latentiem faktoriem  "es” un “citi”
iek3gjas darbibas maodeliem, izdalot droso piesaistes stilu A, kas apvieno sevi
pozitivu pieeju "es” un "cit", izvairigi bailigo piesaistes stilu B, kas apvieno sevi
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negativu pieju "es" un “citi" ar artiecibam pdriemto piesaistes stilu C, kas
apvieno sevi negativu "es” un pozitivu "citi” modeli un fzvairigi noraidoso pie-
saistes stilu D, kas sevi apvieno Skietami pozitivu "es” un negativu “"citi” modeli
(Bartholomew, 1990; Bartholomew & Horowitz, 1991 Bartholomew & Shaver,
1998). Pieauguio piesaistes stili var palidzét paredzet adaptacijas problémas
dzives parmainu situdcijas. Pétijjumi parada, ka pastav nozimiga saistiba starp
pieauguso piesaistes nedrosajiem stiliem, adaptacijas gritibam un distresa limeni
(Lopez & Gommley, 2002). Dro%3 piesaiste ir viens no iek3&jiem resursiem, kas
paiidz cilvékam konstruktivi tikt gala ar stresa situdcijam, |aujot optimistiskak
saredzé&t nakotni, nodrodinot palavibu uz saviem spékiem, pasa kontroles izjutu
par notiekoSo un pajavibu griezties p&c palidzibas, ja tas ir nepiecie3ams.

Individam, atrodoties parmainu un jauno apstiklu situdcija, jatiek gala ar
noteikiu stresa limeni, kas rodas $3dos gadijumos. Lazarus (Lazarus, 1999, 2000)
izdala funkciondids stresa parvarésanas stratégijas: aktiva problému risina$ana,
informacijas legufana un padoma sapemSana par pastivo3am neskaidribam,
sociala atbalsta piepem3ana, risindjumu mekl&dana, un disfunkciondids stresa
pdrvagrésanas stratégijas: izvairiga riciba, vilcinaSanis, konfrontéjosa riciba
(Cohen & Wills,1985). Hobfols (Hobfoll, 1998) kopa ar kolggiem piedava petit
stresa parvarésanu no trisdimensiju viedokja: (a) prosocidld — antisocidld riciba,
kas norada, cik liela méra individs virzas uz sadarbibu, mekI& atbalstu, pievieno-
jas pargjiem vai konfronté sevi ar apkartéjiem, nerékinas ar tiem, rikojas uzstaji-
gi, valdonigi, tatad zinama mé&ra agresivi pret citiem, (b) aktiva — pasiva riciba,
kas raksturo, cik aktivs ir individs attiecibds ar stresoru savu resursu izrman-
to3ana, {c) tiesd — netiesd riciba, kas raksturo tendenci izvéleties tadu ricibas
veidu, kas palidz atklati, tie§i apmierinat savas vajadzibas vai ari netiedi, méginot
aplinkus apmierinat savas vajadzibas, slépjot savu viedokli, pajaujoties uz citu
uzskatiem, Skietami saglabajot mieru. Hobfols $im nolikam izstradaja stresa
parvarésanas strat€fiju — aptauju ,,Strategic Approach to Coping Scale - SACS"
(Hobfoll, Dunahoo & Monnie, 1998). Ki nordda Dvaiers un Kumins stresa par-
varésanas resursi ir biitiski studentu adaptacijai jaunaja macibu vidé (Dwyer &
Cummings, 2001} un svarigs psihologiskas labklajibas nodrofinaSanas faktors
(Hamarat et at., 2001).

Vairaki iepriek$€jo gadu pEtijumi visai viennozimigi liecina, ka cilvéka
labklajiba un sp&ja adaptties jaunajiem apstak|iern ir saistita ar pasveériéjumu,
speju rikoties paspdrliecindti un iziémigi k@ ari trauksmi un depresiju (Goswick
& Jones, 1981; Boulter, 2000; Nevid & Rathus, 1978, Heitzman & Kaplan, 1988;
Rathus, 1973; Beck, 1972; Martinez, Mendoza & Gomez, 1996; Schwarzer &
Leppin, 1991; Wong & Whitaker, 1993).

Cilvéka personibas iezimju parzina$ana vél nedod iesp&ju noteikt val prog-
nozet, ka cilveks jutisies noteiktos apstak]os, jo katrs personibas tips atkiriga
veida pielagojas apkanéjai videi. Tomér noskaidrojot, cik liela mera cilveks izjit
savu psihologisko labkldjibu, kads ir vipa paivéni&jums un pasizjuta, vai vigs
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spéj izmantot stresa parvaréianas stratijas, but parliecinats sava riciba, sagemt
socialo atbalstu un but droSs tuvis attiecibas, var gut priekSstatu, kida ir §i cil-
véka kopiga psihologiska labklajiba un tatad spéja tike gald ar socialds piela-
godanas uzdevumu. Sai konteksta it ka pasaprotami rodas nakamais jautajums —
vai §1 vispiriga psihologiska labklijiba ir kaut kadi méra atkariga no intelekta?
Visam §im kategorilam ir viens koplgs pamats — tas mé&ra cilvéka adapticijas
rezultdtu daZadus aspektus. Tatad ne tikal intelekta definicija ietver adapticijas
kategoriju. Adaptacija tiek pétita no daudziem personibu raksturojoiiem aspek-
tien: psihologiskds labklajibas, uztvertd sociala atbalsta, stresa parvaré3anas,
piesaistes stila, padvertéjuma, pasparliecinatas ricibas, depresijas, trauksmes un
ari vél citu Seit nemin€tu mainigo lielumu viedok|a, kurus visus varétu uzskatit
par cilvéka pla3dkd nozimé izprastis psihologiskas labklajibas vai sekmigas
socidlas pielago$anas dazadiem aspektiem. Praktiskd@ intelekta vieta un loma
starp tiem vél ir maz apzindta. Lielakd da|a pétijumu skar analitiska intelckra
attiecibas ar ieprick§ min€tajiem personibas un socidlds pielago3anas rakstu-
rotgjiem. Turpmik vispirms ieskic&sim svarigakds teorétisk@s atzipas par
analitiska intelekta saistibu ar personibas un socialis pielagoSanas raksturotajiem
un tad rezumésim praktiski intelekta iepriek§€jos pétijumus.

Analitiska intelekta saistiba ar citiem personibas un socialas
pielagosanas raksturotajiem

Apjomigaja Edinburgas Universitites petijuma pieauguio cilvéku vecum-
grupd (virs 50 gadiem), izmantojot varrdku izlaSu datus (apjoms no 401 lidz
1912). tika konstatgta vaja, bet statistiski nozimiga negativa koreldcija vispdri-
gajant intelektam ar depresiju, socidlo trauksmti. dusmu izpausmi, cinismu,
naidiguma kopigo indeksu, agresivajienm paradumiem, emocionalitdn, kontroles
lokusu un pozitiva sakariba ar dusmu kontroli (Austin et al., 2002). Korelacijas
koeficienti varigja no r=-0,13 lidz r=-0,24, dusmu kontrolei — r=0.,19. Tas lieci-
na par iespéjamibu, ka pieaugulajiem ar augstiaku analitisku intelektu ir nedaudz
zemaka depresija. socidla trauksme, naidigums, mazak izpauZas dusmas un
agresivie paradumi, ki ari Sie cilvéki ir mazak emocionali, ar interndlaku kon-
troles lokusu un labaku dusmu kontroli neka pieaugusie ar relativi zemakam
intelektudlajam sp&jam. Tomer jautdjums paliek atklats, vai augstiks intelekts
nodro3ina labaku socialo adapticiju, vai otradi — 3ie personibas raksturotaji ir
veidojusi augsni veiksmigakal visparigd intelekta attistibai? Ostinas un vigas
kolégu pétijumu rezultati rada, ka tikai videji no 0,7 lidz 5 % "G" faktors
izskaidro personibas raksturotdju variaciju dazadajos regresijas modejos, kas ir
mazdka variacijas dala, salidzinot ar citu personibas mainigo ieguldijumu
(Austin er al., 2002), Intelekts atkarigd mainigd pozicija Sai pétijuma netika
aplikots.
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Zeidnera (Zeidner, 1995) vairiku pétijumu apkopojumi liecina, ka reakcija
stresa situficijds nav saistita ar intelektu, kaut ari intelekta parmainas no agrina
pusaudZu vecuma lidz pieaugudo vecumam pozitivi korel€ ar stresa parvaréSanas
mehanismu izmantoSanu un negativi — ar aizsardzibas mehanismu lieto3anu.
Nav konstatéta sakariba starp sasniegumu motivaciju un intelektu, vienigi starp
1Q un vajadzibas péc sasniegumiem (r=0,27). Lielaka daja pétijumu neparada
tiedu saistTbu starp pasvért&jumu un intelektu, tomeér, ka atzimé Zeidners, ir zina-
mi atseviski petijumi, pieméram, Simona, kad, izmantojot Kuper§mita
pasvértejuma aptauju {Coopersmith Self-Esteem Inventary), tika atrasta pozitiva
korelicija padvért€jumam ar verbald (r=0,30) un neverbala (r=0,32) intelekta
testa vertibam (Zeidner, 1995).

Mehrabjans, pétot 107 virieSus un 195 sievietes vecumia no 17 lidz 46
gadiem, méridams 31 daZidus personibas sekmiguma potencidla raditajus,
paridija, ka daudzos gadijjumos ir vérojama sakariba starp visparige intelekiu
(autors izmantoja intelekta mérijumam Vanderlika personila testu — Wonderlic
Personnel Test) un citiem personibas raksturotdjiem (sk. 1. tabulu) (Mehrabian,
2000).

1. tabula. Intelekta un personibas un socialas pielagosanas sekmiguma
raditaju korelacijas (Mehrabian, 2000, 62-76)

Personibas un sociilas Visparigais Personibas un socialas Visparigais
pieligoianas raditaji intelekts pielagoianas raditaji intelekts
Prieks — nepricks 0.19* Domintsana 0,16*
Trauksme -0,25% Sociala kompetence 0,12*
Depresija -0,26* Tieksme pec sasniegumiemn 0,23*
Optimisms (Mehrabian)  0,25* Apvienotic fakiori

Pa¥véncjums (Rosenberg) 0,13* Emocionalais sekmigums 022%
Padveng&jums (Mehrabian) 0,23* Sekmigums attiecibas 0,15%
Emocionala empatija 0,12* Sekmigums fiziskaja veseliba 0,17*
Emociondla domasana 0210+ Sekmigums darba 0,28*
Impulsivitdte -0,19* Sckmigums karjera

Pacietiba 0,16* un finansgs 0.21*
Lntegritate 0, 6% Kopigais sckmigums 0.27*
Stresa parvaréiana 0.14*

*p<0,05

Mehrabjana pétijums apliecina, ka visparigajam intelektam kaut ari ir vaja
korelativa sakariba ar individa sekmiguma potenciila jeb socialds pielago$anas
raditajiemn, tomér $idas statistiski nozimigas korelacijas ir ar visiemn izdalitajiem
individa sekmiguma pamatfaktoriem. Respektivi cilvéki ar relativi augstakam
intelektudlajam sp€jam bieZak ir sekmigi emocionalds un fiziskas veselibas
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joma, attiecibas, darba, karjerd un finansés. Svarigs ir ari atzinums, ka intelekts
negativi korelé ar depresiju un trauksmi, bel pozitivi ar paSveérnéjumu, prieku,
optimismu, socidlo kompetenci un stresa parvaré$anu.

Diemzel pagaidam vel nav peétijumu par psihologiskas labklajibas saistibu ar
intelektu,

lepriek§ aplikotie pétijumi balstds uz v&sturiski seniku pieeju intelekta
izpetei, kas atzist "G" jeb visparigd intelekta faktora eksistenci, neietverot
jaunakas teor&tiskas atzinas par intelektu. Misdienas ir mainijusas teorétiskas un
empiriskas pieejas intelektam, un tap&c jamégina parskatit intelekta attiecibas ar
citAm kategorijam. Jesp€jams, ka praktiskajam intelektam varétu biit cleSaka
saistiba ar psihologiskas labkldjibas un socilds pieldgo3anas raditajiem neka
analitiskajam intelektam jeb "G" faktoram. Praktisko intelektu vargtu uzskatit
par vienu no socialas pieligoSanas raditajiem.

Praktiska intelekta koncepcijas

Intelekta psihologija lidz 20. gs. 80. gadiem domingja faktoranalitiska pieeja,
kas aplikoja intelektu ki atseviSku faktoru analizes rezultata iegiitu intelektvalo
sp€ju kopu, nepiecie$amu analitisku wzdevumu risinaSanai, kura pamata ir vis-
pariga spéja. Tomér jau tolaik daudzi zinatnieki atzina, ka intelekts ir daudz
plasaks jedziens, nekd to spgj aptver tradicionilie merijuma instrumenti — ta ir cil-
véka spéja adaptéties, izvEleties un veidot vidi, domat ne tikai abstrakti un
raciondli, bet ari apgit plasas noteiktd kultiirvidé akcept&tas zind3anas un
prasmes, (Brody, 1992: Cattell, 1987; Ceci,1690; Caroll, 1993; Neisser et al.,
1996; Raifevska, 1999 Stermberg & Detterman, 1986; Sternberg 1997d).
Pretrunas starp intelekta definicijim un intelekta mérijumyu uzdevumu saturu
akcent&ja vairdki no iepriek§ mingtajiem pétniekiem. 20. gadsimta beigas ipasu
atzinbu zinatniskaja literatiira ir pelnijuas divas teorijas: Stemberga sekmigd
intelekta teorija (Sternberg. 1996, 1997, 1997a, 1997b, 1998, 1999, 1999a). kas ir
logisks wrpinajums viga jepriek$ izstradatajai trisvadibas teorijai (triachic theory)
(Sternberg, 1985, 1988), un Gardnera multiintelekta teorija, kas izdala devigqus
intelektus: lingvistisko, logiski maremitisko, telpisko, fiziski kinestétisko,
muzikalo, intrapersonalo un interpersonalo, naturalistisko un gara jeb eksistencia-
lo (Gardner, 1999, 1999a). Saskaga ar Gardnera uzskatiem katrs intelekta veids
letver gan analitisko, gan radoSo gan ari praktiski lietojuma aspektu.

Saskapa ar Sternberga koncepciju intelektu veido relativi neatkarigi tris
intelekta veidi — analitiskais, kreativais un praktiskais intelekts (Stemberg, 1996,
1999). Pedgjais bitiski atikiras no intelektualajam spejam, ko méra tradicionilie
intelekta testi. Salidzinot ar analitisko un rado$o intelektu, praktiska intelekta
koncepcija ir relativi jauna. V&sturiski var atrast vairdkas norides uz méginaju-
miem iekjaut atseviSkus praktiska intelekta aspektus intelekta modeli, pieméram,
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Vemona praktiski-mehaniski-telpiski-fizisks faktors {practical-mechanical-spa-
tial-physical) ir tam apliecindjums (Vemon, 1950/1967). Tomér praktiskais
intelekts analitiskam un rado3am intelektam lidzvertigu vietu ieg€mus tikai
Sternberga intelekta teorija.

Stembergs un vipa lidzstradnieki (Grigorenko, Gils, Jarvina, Vagners) ir tik-
pat ki vienigie, kas péta praktisko intelektu jau vairik neka |5 gadus (Stemberg
& Wagner, 1988; Sternberg, 1999; Sternberg & Kaufman 1998; Grigorenko &
Sternberg, 2001; Grigorenko, Gil, Jarvin & Sternberg, 2001). Stermbergs,
ievieSot 50 j&dzienu sava intelekia modeli, definé to kg vdrdos neizsakdmas
zindfanas (tacit knowledge), ko cilvéks lieto, pielagojoties, izv&loties vai veido-
Jot realas dzives situdcijas. Praktiskais intelekts ir procediiras zina%anas par to, ka
rikoties kada dzives situdcija, kurd ir jasasniedz noteikts mérkis, pieméram, ka
priekdniekam korektd veidd izteikt savu neapmierinitibu ar kaut ko. Saskapa ar
Sternberga koncepciju viens no apdavinitibas tipiem var bt cilvéks praktikis,
kam ir augsti attistitas praktiskas prasmes (practical skills) bez atbilsto3a limeni
attistitdm analitiskam un kreativim sp&jam (Sternberg, 2000). Stemnbergs un
vipa lidzstradnieki piedava tris daZzada veida instrumentus praktiskd intelekta
merisanai. Pieméram, ,,Vdrdos neizsakdmo zindsanu rests" péta, ka cilvéki prak-
tiski izmanto savas zinaSanas dazadas macibu, darba val sadzives situdcijas
(Sternberg et al., 2000). Sis tests tiek pielagots konkrétim praktiskds dzives
situdacijam. Pieméram, veicot pétijumu Kenijas b8mu populicija, 5aja testd tika
ietverti jautajumi tautas medicinas lidzek|u (dazadu augu) lieto3anas prasmju
noskaidro$anai (Sternberg et al., 2001). i testa vértibas negativi korel&ja ar
bému verbalo intelektu (r=-0,31) un nekoreléja ar fluido intelekiu. Savukan
Krievijas pétijuma Grigorenko un Stemmbergs praktiska intelekia izp€tet 1izman-
toja jau citu pasatskaites aptauju, kas sastavéja no tris dajam (Grigorenko &
Stermberg, 2001). Pirmaja da|a pétamie noveért&ja savas saskarsmes ar citiem cil-
veékiem efektivitdti un sekmigumu majas ikdienas situacijis, otraja daja pek3pu
problému risinadanas efektivitati, un tresaja da)a vipiem tika liigts izvEl&ties sev
raksturigo uzvedibas veidu, aplukojot Cetras vinjetes, kas attélo Krievijas popu-
lirakajos Zurnilos atspogujoto uzvedibu sabiedriba. Biezdk izvél&tais uzvedibas
veids tika vertéts ka adaptivakais (Grigorenko, Sternberg, 2001). Arl 3is
petijums apliecingja, ka fluidais intelekts nozimigi, bet vaji korele ar praktisko
mtelektu (r=-0,11).

Trisvadibas intelekta mérijumiem Sternbergs izstridaja trisvadibas spgju
testu (Sternberg Triarchic Ability Tests; Sternberg, 1993), kas ari satur
WPrakiiskd intelekta skafu” Ta méra ikdienas domaSanu praktiski verbilajos,
praktiski kvantitativajos un praktiski figuralajos jeb telpiskajos uzdevumos,
kuros jai1zvElas pareiza atbilde no piedavatajiem variantiem (Sternberg, 1999).
MErijums ietver arl par noteiktu temnatu rakstitas esejas verigjumu, Esejas
vértgjums ir atkarigs no td, vai aplukotajai problémai pétamais piedava vismaz
tris redlus risindjumus. Visos pétijumos ir atklats, ka praktiskais intelekts ir
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relativi neatkarigs no analitiskd intelekta (Sternberg, Wagner, Williams &
Horvath, 1995; Sternberg, 1999). Sternberga, Vagnera, Viljama un Horvasa
pétijumi parada, ka praktiska intelekta testi labak prognozé studiju un darba
sekmes neka tradiciondlie analitiska intelekta testi (Sternberg, Wagner, Williams
& Horvath, 1995; Stemberg, 1997). Eksperimentalos pétijumos, veicinot visu
tris intelekta veidu — analitiska, praktiska un rado$a — attistibu, tika panakti daudz
labaki rezultati studéjo3o adaptacijas uzlabo3ana, neka stimuléjot tikai analitisk
intelekta izaugsmi (Stemberg, Bruce & Grigorenko, 1998; Sternberg, Okagaki &
Jackson, 1990; Stermmberg, Wagner, Williams & Horvath, 1995; Sternberg,
Grigorenko, Ferrari & Clinkenbeard, 1999).

Si raksta ietvaros jau tikai apliikota analitiska intelekta saistiba ar personibas
un socialas pielagoianis raksturotdjiem. Praktiska intelekta saistiba ar person-
ibas raditdjiem ir aplikota tikai viend publikdcija. Sternbergs un Grigorenko
konstat&ja nelielu nozimigu korelaciju starp praktisko ntelektu un depresiju
{r=-0,23), ka ari trauksmi (r=-0,17} (Grigorenko, Sternberg, 2001).

Tomér pieeja praktiska intelekta defin€jumam un izp&ter var bat ari citada
neka Stembergam. Domajam, ka praktiska intelekta koncepcija ir vel nepi-
etickami teorétiski un empiriski izstradata.

Mgs visi katru dienu veicam kadus ikdienas majis darbus vai realizéjam
kadas aktivitates atpiitas situdcijas. Arl §is aktivitates prasa no mums specifisku
sagatavotibu, pieredzi un pat zinamu mejstaribu, lai més varétu justies erti, tikt
gala ar ikdienas dzives izaicindjumiem un adaptétos mainigajiemn apstdkjiem.
Visbiezak §1 miisu sagatavoianids dzivei notiek gimenes apstak|os kops bémibas,
péc tam attistas draugu pulka, kidos paSdarbibas vai sponta pulcipos vai veicot
sadzives darbus. Tas ir ikdienas dzivé nepieciefamas praktiskas prasmes, kuru
attistibas limenis, nenoliedzami, vargtu vai nu veicinat vai ari kavét misu sek-
migu adaptaciju apkarijai materialajai un socidlajai videl. Tapéc praktisko
ntelektu varétu definét: praktiskais intelekts cilvéka ikdienas nodarbés
apglitds prasmes, kas palid= adaptéties sadzives, atpiitas, sporta un saskarsmes
apstakliem un 10s veidot. Sim nolukam tika izstradata originala praktiska intelek-
1a palatskaites aptauja. Faktoru analizes rezultati paradija, ka var izdalit vairakas
praktiskd intelekta pamatprasmes jeb faktorus: a) sadzives prasmes, b} tehnikas
lietoSanas un remontdarbu prasmes, c} atpiatas un sporta prasmes, d) hobiji un
maksliniecisko nodarbju prasmes, e) saskarsmes prasmes (Rascevska & Berzina,
2001, 2001a, 2002). Piedavatie prasmju faktoru nosaukumi turpmakos pétijumos
v&] varéru tikt precizéti. Karrd vEsturiskd lalkposma un atikiriga kultirvidé $is
prasmes, iespéjams, biis atikirigas. T3s mainds, mainoties misu sadzives
apstak|iem, cilveéku akiivas atpiitas iera$am un savstarpgjo attiecibu intensitatei
un saturam. lespéjams, ka praktiskais intelekts ir vairak pak|auts vésturisk@am un
socialekonomiskam parmaipam neka analitiskais vai radofais intelekts, kas
vairak 1r atkarigs no kognitivo procesu funkcioné$anas likumsakaribam. Tomeér,
kd apliecinija iepriek3€jie Raifevskas un Be&rzipas pétijumi, praktiskajam
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intelektam tapat ka daudzfaktoru analitiskajam inielektam var izdalit "G" faktoru
jeb visparigo praktisko intelektu. Tatad pastav kiads vienots psihologisks
mehanisms, kas nosaka praktisko prasmju apguves limeni (Ra3¢evska, Bérzina,
2001, 2002). K& Stemberga (Sternberg, 1997), ta ari Bérzigas (Bérzipa, 2003)
neliels petijums (1zlases apjoms N=32) paradija, ka nepastav nozimiga korelici-
ja starp praktisk@ intelekta kopigo raditadju un Vudkoka DZonsona kognitivo
spéju testa internacionala izdevuma (Woodckok-Johnsen Cognitive Ability Test
International Edition) kopigds skalas raditaju (r=-0,07). Pé&ijumai ir konstatéta
tikai nozimiga negativa korelicija verbalo sp&ju skalai ar atpiitas un sporta pras-
mju skalu (r=-0,36).

Praktiska intelekta petijumi, izmantojot Rai¢evskas un Bérzipas ,.Praktiskd
intelekia pasatskaites aptauju’”, paradija, ka pastav nozimigas dzimumat3ikiribas
kopigaja skala un visds atsevikajas skalas, iznemot hobiju un maksliniecisko
prasmju skald (Rascevska & Berzina, 2001) vecumgrupa no 16 lidz 21 gadam.
Tapat ari ir atSkirigas korelativas attiecibas starp praktiska intelekta atseviskam
skaldam dzimumu grupas. Tapé&c, izmantojot 30 mérijuma instrumentu, ir vélams
pétijumus veikt katras dzimuma izlases ietvaros. Pétijumi apliecindja, ka pastav
tendence virieSiem savas praktiskds prasmes veértét augstak neki sievietdm
(Rascevska & Beérzina, 2002). Lidzigus rezultatus bija ieguvis arl Férhems
(Fumham, 2001), apkopojot pétijumus par kultiiras un dzimuma atikiribam
intelekta padnovénéjuma . Vips konstatéja, ka virieSiem intelekta pa§vert¢jumam
ir augstaka korelicija ar 1Q nekd sievietém, pie tam 3§is sakaribas daZadas
kultdras bija atskirigas, tas vari€ja no 0 lidz 0,55 (vidgji abu dzimumu izlasei
r=0,30). Tatad paivertéjuma metodes dazidi darbojas gan dzimuma ietvaros, gan
atskirigds kultorvidés. Tas bitu jipem vé&ra, interpretéjot praktiska intelekta
rezultdtus, jo ir gandriz neiesp&jamni izveidot psihometriski objektiviku metodi
(ka analitiskajam 1Q). Ka argumentu par labu tam, ka vineSiem patie§am varétu
biit augstaki rezulat praktiskd intelekta jomna, var€tu dajéji tzmantot dzimu-
matdkiribu patijuma atzigas, ka augstskolu virieSu dzimuma studentu zina$anas
kopumi un ari lieldkaji dala jomu (politika, finansu jautajumos, vésturé, geogra-
fija, atklajumos, biologija, sportd un citas spéles, literatura, visparigos zinatnes
jautdjumos un zinatnes vésturé) ir augstakas neka sievietém (Lynn, Irwing &
Cammock, 2002).

Praktiska intelekta p&tijumi vél tikai uzkraj informaciju par praktiska intelek-
ta dabu un struktiiru. P&tit praktiskd intelekta saistibu ar citiem psihologiskas
pielagosanas raditdjiem ir ari veids, ka preciz#t praktiska intelekta ka neatkariga
psihes konstrukta robeZas citu ar to jédzieniski saistito mainigo lielumu kontek-
std. Ta ka praktiskais intelekts ir viens no adapticijas sekmiguma raksturotdjiem,
tad var€tu teikt, ka tas butu uzlukojams par vienu no socidlas pieligo3anas
raditajiem.

Lai noskaidrotu praktiska intelekta saistibu (tie$a un latenta limeni) ar citiem
svarigiem personibas raksturotdjiem, kas nosaka individa pielago3anas ipatnibas
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dazadim dzives situdcijam un apstikliem, un t3 psihologisko labklajibu,
pétijumna tika izvirziti vairaki jautdjumi: a) Kada ir praktiska intelekta saistiba ar
psihologiskas labklajibas un sociilas pielagoSanas raksturotijiem? b) Vai stu-
dentiem ar zemu un augstu praktiska intelekta limeni ir atdkirigi psihologiskas
labklajibas un socialas pieldgoSanas raditaju limeni? c) Vai var izdalit kopigo
pielagoSands faktoru starp praktiska intelekta un psihologiskas labklajibas un
socialas pielagoSanas raditajiem?

Metode
Petijuma dalibnieki

Petijuma tika iesaistiti Latvijas Universitates pirma kursa studenti no 10
fakultatém — 241 sieviete un 88 viriedi vecuma no 18 lidz 20 gadiem. Atseviskos
mainigo lielumu sakaribu aprékinos virielu izlaSu apjoms vari€ja no 45 lidz 88§,
bet sievieSu — no 167 lidz 241.

Instrumentdrijs

Praktiski intelekta mérisanai tika izmantota Ra§Cevskas un Bérzinas iztradata
Praktiska intelekta aptauja (Rascevska & Berzina, 2001; 2001a; 2002), kas satur
77 prasmes, sagrupgtas piecas skalds: sadzives prasmes, tehnikas lietoSanas un
remontdarbu prasmes, atpiitas un sporta prasmes, hobiji un maksliniecisko
nodarbju prasmes, saskarsmes prasmes un kopigais praktiska intelekta raditajs.
Atbildes tiek sniegtas, 1zmantojot Likerta skalu no 1 — 5 ballém.

Studentu psihologiskas labklajibas un socialas pielagoSanas raditaji tika
pEtiti, izmantojot septinas aptaujas.

Psihologiskas labkldfibas skalas (Scales of Psychological Well-Being; Ryff,
1989), kas péta individa psihelogisko labklajibu no sefu dimensiju viedokla: 1)
pozitivo attiecibu ar citiem skala uzrada siltas, uzticibas pilnas attiecibas, empati-
Ju, intimitati, ripes par citiem; 2) autonomijas skala uzrada pa3noteik3anas
limeni, neatkaribu, sp&ju nepak]auties socialajam spiedienam, vadidanos péc per-
sonigiem standartiem; 3) ikdienas prasibu istenosanas skala uzrada prasmi un
kompetenci rikoties noteikta vidé, prasmi kontrolét dazadas aktivitdtes, spgju
izmantot radu$as iespcjas, atkldt vai radit darbibas fonu, kas atbilstu pasa
vertibam vai vajadzibam; 4) mérktiectbas skala uzrada mérku un dzives virzibas
esamibu, tagadnes un pagitnes atzifanu un nozimibu, ki ari tddu uzskatu
pastavesanu, kas piekir dzivei saturu; 5) personiskds izaugsmes skala uzrada
individa attistibas 1zjutu, vai individs saredz sevi atnistibd un izaugsme, jut ka ir
atvérts jaunai pieredzei, isteno sevi, atzist pozitivas izmaipas sevi un sava
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uzvedibd; 6) sevis akcepiésanas skala uzrada pozitivu attieksmi pret sevi, spéju
piegemt savas lab3s vai sliktds izpausmes. Atbildes tiek sniegtas, izmantojot
Likerta skalu no 1- 6 ballem.

Trauksmes stdvokju iezimes skala (Siate Traite Anxiety Scale;
Spielberger, 1977) sastav no divam da|am, katra no tam ir 20 apgalvojumi. Katra
atbilde tiek vértéia Likerta skalas ballés no 1 — 4. Pirma aptaujas daa |auj noteikt
trauksmi ka stdvokli. Otra aptaujas daja nosaka respondenta trauksmainibu ka
personibas iezimi.

Beka depresijas aptauja — 11 [Beck Depression Inventory-11 (BIjA—lI_)i Beck,
Steer & Brown, 1996] sastav no 21 apgalvojuma un novérté depresijas smaguma
pakapi. Katram apgalvojumam ir etri atbildes varianti (v&rtéti no 0 lidz 3), no
kuriem respondentam jiizvélas tas, kurs vislabak raksturo vipa padsajutu.

Rozenberga pasvértéjuma skala ( Self-Esteem, Rosenberg, 1965) nosaka
sevis akceptéZanu, pamatizjutu par sevi un savu vértigumu. T3 sastdv no desmit
jautdjumiem, kas tiek vértéti 4 ba]]u sistema.

Paipdrliecindtas ricibas aptaujua (Assertiveness questionnaire; Rathus, 1973)
nosaka pa3pirliecinitas, izlémigas ricibas limeni dazadas dzives situacijas.
Atbildes uz aptaujas 30 apgalvojumiem tiek sniegtas, izmantojot balles no -3
lidz ~1 un no ] lidz 3.

Uzrvertd socidla atbalsta daudzdimensiondla skala (MSPSS- Multidi-
mensional Scale of Perceived Social Support, Zimet et al., 1988) novEné sapem-
to socidlo atbalstu, ko sniedz gimene, draugi un citi nozimigi cilvéki. Aptauja
sastiv no divpadsmit jautdjumiemn. Atbildes tiek vErtétas ballés no -3 lidz +3.

Attiecibu aptauje (The Relationship Questionnaire, Bartholomew &
Horowitz, 1991) izvént cetrus piesaistes stilus: A — droSo piesaistes stilu; B —
izvairigi bailigo stilu; C — ar attiecibam parmemto stilu; D — izvairigi noraido$o
stilu. Jo augstaks stila veri&jums, jo lielikd méra tas atbilst p&tama piesaistes vel-
dam emocionali tuvis attiecibas. Atbildes tiek sniegtas, izmantojot Likeria skalu
no 1 - 4 ballém.

Stresa panvarésanas stratégiju skala (Strategic Approach to Coping Scale-
SACS; Hobfoll, Dunahoo, & Monnier, 1998.) nosaka stresa parvaré3anas
stratégijas. T3 sastav no 52 apgalvojumiem, sagrupetiem devigas skalas:
1) Uzstajiga riciba, 2) Socidla pievieno3anas, 3) Sociala atbalsta meklgiana, 4)
Piesardziga riciba, 5) Instinktiva riciba, 6) lzvairiSanas, 7) Agresiva riciba, 8)
Anuisocidla riciba, 9) Netiesa riciba. Katrs apgalvojums tiek vEntéts 5 balju sistema,
atkaribd no ta, cik lield mera tas atbilst izjutam un ricibai stresa situdcijas,

Rezultati

Lai atbildétu uz petijuma jautdjumiem, tika veiktas vairiku veidu datu
analizes: a) noteikta izmantoto mérijumue instrumentu ticamiba, b) aprékindti
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koreldciju koeficienti, lal noskaidrotu praktisk@ intelekta saistiba ar citiem adap-
tacijas psihologiskajiem radiajiem (psihologisko labkldjibu, depresiju, trauksmi,
pasvértéjumu, piesaistes stilu, padparliecinatu ricibu, stresa parvaréfanas
stratégujas); ¢) pdrbauditas nulles hipoté-es, lal noskaidrotu, vai studentiemn ar
zemu un aungstu praktiska intelekta limeni ir statistiski nozimigi at$kirigi citi
adaptacijas psihologiskic raditaji; d) veikta izskaidrojosa faktoranalize, lai
noteiktu praktiska intelekta vietu psihologiskas labklajibas un socidlds piela-
gosanas raditdju konteksti.

Aptauju ticamibas raditaji

Lielakajai dajai izmantoto aptauju ir pietiekami augsti iek$€jas saskanotibas
raditaji — Kronbaha alfas. Praktiska intelekta kopigas skalas Kronbaha a=0,93,
bet atseviSkam skalam o varig no 0,81 lidz 0,90 (N=334). Spilbergera trauksmes
ka stavokl|a skalas o= 0,93 un trauksmes ki iezimes skalas a=0,90 (N=328),
BDI-II — ¢=0,87 (N=331). Uztvertad sociala atbalsta kopigas skalas un atsevisko
skalu « vari€ no 0,82 1idz 0,90 (N=329). Atseviskam Psihologiskas labklajibas
aptaujas skalam - personibas 1zaugsmes un sevis akcept@sanai skalar — o ir ukai
0,56 un 0,59, paréjam skalam ta ir virs 0,72 un kopigajai skalai o=0,89 (N=296).
Pasparliecinatas ricibas aptaujai @=0,77 un Rozenberga pasvénéjuma aptaujai
a=0,83 (N=213). Stresa parvaréSanas stratégiju aptaujas skalu Kronbaha alfa ne
visam skalam ir pietickami augsta. Viszemakais §1 raditdja limenis ir uzstdjigas
ricibas skalai  «=0,55, savukart agresivas ricibas, socidlas pievieno3anais,
izvalrigds ricibas un instinktivas ricibas skalai o vari€ no 0,63 Iidz 0,67.
Piettekami augsta 1ek$€ja saskapotiba ir tikai soci2la atbalsta mekl&fanas,
piesardzigas ricibas, netieSas un antisociilas ricibas skalai, o varié robeZas no
0,72 lidz 0,78. Kopuma tikai 7 skalam no 35 peétijuma izmantotajam iek3&ja
saskaqotiba ir nedaudz pazemtnata, paréjam pietiekami augsta.

Praktiska intelekta korelacija ar citiem raditajiem

Praktiskais intelekts tika merits, izmantojot piecas atsevidko prasmju skalas
un kopigo skalu. Statistiski nozimiga korelacija ir konstatéta starp daudzam prak-
tiskd intelekta skalam un psihologiskds labklajibas un socialds pielagoSanas
skatu (sk. 2. un 3. tabulu). 2. un 3. tabulas korelacijas koeficienti parada, ka
saistiba starp petamajiem raditdjien virieSu un sievieSu izlasé ir at3kiriga.
Vairdkos gadijumos, kad sieviefu izlasé (N=167 un lielaka) ir konstatétas
nozimigas korelacijas, bet viriedu izlas€ tds nav, tas ir izskaidrojams ar viriedu
izlases nelielo apjomu atsevifko aptauju datos (n=45). Sieviedu izlasé nozimigas
pozitivas koreldcijas ir konstatétas kopigajai praktiska intelekta skalai ar gandriz
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visam Psihologiskas labklijibas aptaujas skalam (1zgemot personiskas 1zaugsmes
skalu), visam Uztverta sociala atbalsta skalam, Rozenberga pa$vértéjuma skalu,
Pasparliecinatas ricibas skalu un vairakam Stresa parvaréianas strategiju skalam:
uzstdjiga riciba, sociala pievieno3anas, agresiva riciba, antisociila riciba, netiesa
riciba, dro3o piesaisti, k3 ari negativa korelacija ar Spilbergera trauksmes
skalam. Paréjiem piesaistes stiliem un depresijai nav nozimigas korelacijas ar
kopigo praktiskad intelekta skalu. SievieSu izlasé tadas atseviSkds praktiska
intelekta skalas ka saskarsmes prasmes, hobiju un maksliniecisko nodarbju
prasmes, sadzives prasmes visbieZak statistiski nozimigi korel€ ar psihologiskas
labklajibas un citiem sociilas pielagosanis raditijiem. Sis sakaribas parsvara
vErtéjamas ka vijas.

2. tabula. Praktiska intelekta un psihologiskas labklajibas un sociilas pielagosanas
raditiju nozimigas korelacijas sieviedu izlasé (n=167)

Psihologiskas labklajibas Praktiska intelekta aptaujas skalas
un socialas pielago3anas Kopl- Sadz. Tehn./ Atp./ Hob./ Sask.
raditajt gais rem. sporta maksl.

Stresa pdrvaréianas
aptauja (N=168)

uzstdjiga riciba 0,22* 0,15% 0.16% 031*
socidla atbalsta mekléSana 0,20* 0,17*
izvairi§anas

piesardziga riciba 0,23*
socidla pievieno3anas 0.18% 0,16* 0,20+ 0,18*
instinktiva riciba 0,16*
agresiva riciba 0,19%* 0.16%  0,24%*
antisociila riciba 0,29** 0722¥* 0,19* 027** 035%*
netiesa riciba 0,27** 0,31**  0,25%% 02]1%+ () 25%*

Spilbergera trauksmes
aptauja (N=238)

trauksme ka stavoklis -0,15%* 0,13 0,27%*
trauksmainiba -0,24%* () | 5% -021%%  (33%*
Depresija-BDI-1I (N=236) -0.13*

Uztvertais socidlais.

atbalsts kopa (N=241) 0,25%* 017*  0,13* 0,19 0,20%* 0,23**
gimeng ¢,16* 0,16*
no draugiem 0,15% 0,15 0,13* 0,19*

no citiem cilvékiem 0,22*% 0,19* 0,16 0,19* 0,20*
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2. tabulas turpinajums

Psihologiskas |labklajibas Praktiska intelekta aptaujas skalas
un socidlds picligoSanis Kopi- Sadz. Tehn/ Atp/ Hob/  Sask.
raditaji gais rem. sporta maksl.
Psihologiskds labkl,
aptauja kopd (N=237) 0,30%* 0,22%* 0,22%*  0,49**
pozitivas attiecibas ar citiern 0,22*%* 0,]15* 0,19**  0,30%*
autonomija 0,14* 0,32%*
ikdienas prasibu istencianda  0,33*%% 027**  (,]9%* 0.26%* 0,44%*
personiska izaugsme 0,14  0,28%*
merkticciba 0,22#* 0,16*% 0,24%*  0,33%+
sevis akceptédana 0.19* 0,33
Pasparliecinata riciba 0,21 ** 0,19% 0,32%
Rozenberga pavertéjuma
aptauja 0.24** 0,17% 0,19 031%*
Piesaistes stili (N=168)
drodais 0.28%* 0,16* 0,25%* 0,24** 032+
izvairigi bailigais
ar attiecTham pamemtais -0,16*

1zvairigi noraido3ais
*p<0,05, **p<0,01

Saisinajumi: Kopigais — Kopigais praktiskais inmelekts, Sadz. — Sadzives
prasmes, Tehn./rem. — Tehnikas lictoSanas un remondarbu prasmes, Atp./ sporta
— Atpiitas un sporta prasmes, Hob./ mdksi. — Hobiji un makslinieciskas nodarbes,
Sask. — Saskarsmes prasmes

3. tabula. Praktiska intelekta un psihologiskas labklajibas un socialas piela-
golanas raditaju nozimigas korelacijas virieSu izlasé (n=46)

Psihologiskas labklajibas Praktiska intelekta aptaujas skalas
un socialds pieligosanis Kopigd Sadz,  Tehn/ Atp./ Hob./ Sask.
raditaji rem, sporta  maksl.

Stresa pdrvarésanas
aptauja (N=435)
uzstajiga riciba
sociala atbalsta meklgSana
Izvairidanas 0.37*
piesardziga riciba
sociala pievieno3anas
instinktiva riciba 0.30*
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3. tabulas turpinajums

Psihologiskas labk|gjibas

Praktiska intelekta aptaujas skalas

un socialas piclago$anas Kopi- Sadz.  Tehn/ Awp/ Hob/ Sask.
raditaji gais rem. sporta maksl.
agresiva riciba
antisociila riciba
netieda riciba
Spilbergera trauksmes
aptauja (N=84)
trauksme ka stavoklis -0,33**
trauksmainiba -0,38** -0,36%* -0,30%* -0,50**
Depresija-BDI-11 (N=88) 0,26*
Sajustais socialais
athalsts kopd (N=88}
gimené 0,27%* 0,35%* 0,27%*
no draugiem 0,40%*
no citiem cilvékiem 0,40%* 0,21* 0,23*
Psihologiskds labkidjibas
aplavja (kopd): 0.40* 0,26%* 030 0.25%* (,26%* 054+
pozitivas attiecibas ar citiem 0,32%* 0,23* 0,45%*
autonomija 0,22% 0,37+
ikdienas prasibu IstenoSand  0,39%** 022*  031%* 0732% 0,24%* 04]**
personiskd izaugsme 0,22  03[**
mérktieciba 0.31* 0,28 0.22* 0725 0.27*
sevis akcept&Sana 0,24% 0,24% 0,27+ 0,32%%
Pa3parliecinata riciba (N=46) 0.40**
Rozenberga padveértgjuma
aptauja
Piesaistes stili (N=46)
dro3ais 0,35*
izvairigi bailigais
ar attiecibdm pamemtais
izvairigi noraidogais -0,34*

*p<0,05, **p<0,01

Saisinajumi: Kopigais — Kopigais praktiskais intelekts, Sad:. - Sadzives
prasmes, Tehin./rem. — Tehnikas lietoSanas un remondarbu prasmes, Atp./ sporta
— Atpiitas un sporta prasmes, Hoh./ maksi. — Hobiji un makslinieciskas nodarbes,

Sask. — Saskarsmes prasmes
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Grupgjot pétijuma dalibniekus péc domingjosa piesaistes stila, vienfaktoru
dispersiju analizes rezultati paridija, ka pastav nozimiga saistiba starp piederibu
noteiktam piesaistes stilam un praktiska intelekta kopigo limeni sieviedu 1zlasé —
F(3.163)=4,29, p<0,01. Sievietém ar domingjoio droo picsaistes stilu ir nozimi-
i augstaks kopigals praktiskd intelekta limenis, salidzinot ar paréjiem stiliem
(p<0,05). Viszemakais praktiska intelekta limenis ir sievietem ar domingjoso
izvairigi noraido$o piesaistes stilu.

Virie3u izlaseé kopigajam praktiskajam intelektam ir nozimiga korelacija ar
tetram psihologiskas labklajibas skalam: pozitivas attiecibas ar citiem,
autonomija, ikdienas prasibu isteno3ana, mérktieciba un sevis akceptg3ana, ki ari
negativa korelacija ar trauksmainibu (sk. 3. tabulu). No atseviSkim prasmém -
saskarsmes prasmes, atpiitas un sporta prasmes un hobiju un maksliniecisko
nodarbju prasmes — praktiskais intelekts visvairak statistiski nozimigi korelé ar
citiem adaptacijas raditajiem. VirieSu izlasé ar praktisko intelektu gandriz neko-
relé stresa parvaréianas stratégijas, izgemot instinktivis ricibas strat&giju, kura
nozimigi korel& ar sadzives prasmém, un izvairigds ricibas strat@giju, kas
nozimigi korelé ar hobiju un maksliniecisko nodarbju prasmém. At3kiriba no
sievie$u 1zlases viriedu 1zlasé nav konstatéta kopiga prakiiska intelekta sakariba
ar padvértgjumu, pasparliecinatu ricibu, depresiju un piesasites stiliem.

Tatad koreldciju analize parada, ka praktiskajam intelektam ir nozimiga saisti-
ba ar lielako daju pétijuma ietverto psihologiskis labklajibas un sociilas piela-
goSanas raksturotaju sieviedu izlasé — kopiga praktiska intelekia skala nozimigi
koreleé 68% gadijumu ar psihologiskds labklijibas un socidlas pielago3anas
raditajiem (kopigais aprEkinito korelicijas koeficientu skaits — 29), savukart
piecas atsevilko prasmju skalas nozimigi korelg ar psihologiskas labklajibas un
socialds pieligoanas raditdjiem 49% gadijumu (kopigais aprékinato korelacijas
koeficientu skaits — 145). VirieSu izlasé §is korelacijas paradas attiecigi 31% un
24% gadijumos. VirieSu izlasé koplgais praktiskais intelekts nekorelé ar stresa
pirvaré$anas stratégijam, kopigo uztvernto sociale atbalstu, pagparliecinatu ricibu
un padvértéjumu, bet parsvard korelg ar psihologiskas labkldjibas raditajiem.
Virielu izlasé pétijums butu jarurpina, palielinot izlases apjomu.

Psihologiskas labklajibas un socialas pielagosanas
raditaju atskiribas studentiem ar zemu un augstu
praktiska intelekta limeni

SievieSu un viriedu izlase tika izdalitas divas grupas, atlasot 33,3% studentu ar
zemu kopigd praktiska intelekta limeni un 33,3% ar augstdku praktiska intelekta
limeni un salidzindti So grupu citu adaptacijas raditaju videjie (sk. 4. un 5. tabulu).
Augsta praktiska intelekia limega studentém ir nozimigi augstaks paveéréjums,
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uztvertd socidla atbalsta raditaji (izgemot vienu — draugu atbalsts), padparliecinati-
ba, gandriz visi psihologiskds labklajibas vidgjie raditap (1zpemot — autonomiju},
vipdm ir vairak izteikts droSais piesaistes stils un vipas biezik lieto tadas stresa par-
vargSanas strat€gijas ka uzstajiga riciba, sociila pievienofanas, agresiva, antisociila
un netie3a riciba, salidzinot ar student&m, kam ir relativi zemaks praktiska intelekta
limenis (sk. 4. tabulu). Tapat arf vinam ir nozimigi zemaka trauksmainiba. P&tijuma
dati parada, ka augstai un zemai praktiski intelekta limepa sievie$u grupai nav
atlkiribu depresijas vidéjos raditajos, vairakds stresa parvaréSanas stratégijas
(sociala atbalsta mekléZana, izvairifanas, piesardziga riciba un instinktiva riciba), ka
ari paréjo tris piesaistes stilu (izvairigi bailigais, ar attiecibim parpemtais un izvairi-
gi noraido3ais) vidéjos raditajos. Ipasi jaatzimé fakis, ka studentes ar augstaku prak-
tiskd intelekta limeni izjut izieikti lielaku socidlu atbalstu no fimenes un citiem sev
nozimigiem cilvékiem. Tapat an vipam ir raksturigas augstakas sp€jas ikdienas
prasibu Isteno3and, lielaka mektieciba, sevis akcepteana, personibas izaugsme un
pozitivakas attiecibas ar citiem.

4. tabula. Zem3 un augsta praktiska intelekta limena sievieSu grupas psi-
hologiskas labklajibas un socialas pielagosanas mainigo lielumu aprak-
stosas un secinosas statistikas raditaji

Psihologiskas labklajibas Zem3 praktiskd Augsta praktiska

un sociilds intelekta intelekta

pielagofanas raditaji limena grupa limena grupa

M SD M SD t-kritér.

Stresa parvarésanas aptavja:
uzstdjiga riciba .02 0.48 3.24 0,44 -2,57*
socidla atbalsta meklEZana 294 0.76 315 0.6l -1.57
izvairisanas 233 0,63 2.32 0.54 0,04
piesardziga riciba 298 0.65 3.19 0.74 -1.59
socidla pievienofanas 273 0.69 3.03 0,70 -2,28*
instinktiva riciba 3.08 0.67 3.06 0,66 -0,15
agresiva riciba 2,38 0.64 2.63 0.66 200
antisociala riciba 2,11 0,71 246 0,67 -215%*
netiesda riciba 1,98 0,79 241 0,75 -2,96%*

Spilbergera rauksmes apiauja
trauksme ka stavoklis 43.76 10,76 40.36 1025 2,07*
trauksmainiba 47,02 8.97 41.82 9,65 3.50%*
Depresija — BDI-II [4.54 8,29 13,20 9.50 0,95

Uztvertd socidld athalsta

aptauja (kopd): 13,35 12,75 20,63 1237 -3,65**
gimeng 4,32 6.19 6.81 497 -2,86%*
no draugiem 5,50 548 6.80 5.68 -1.49

no citiem cilvékiem 46 6,79 6.66 6.21 3 12%#
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4. tabulas turpiniajums

Psihologiskas labklajibas Zema praktiska Augsta praktiska

un sociilas intelekta intelekta

piclagodanis raditaji limena grupa limena grupa

M SD M SD t-kritér.

Psiliologiskas labkajibas.

aptawja (kopd): 2158 23,00 234.5 2819 -430%*
pozitivas attiecibas ar citiem 3744 6,46 40,60 7.94 -2,75%*
autonomija 36,15 6,27 37,77 6,84 -1.56
ikdienas prasibu istenoSana 34,04 6,40 39,63 7.15 -5,20%*
personiska izaugsme 3841 527 40,29 4,96 -2.44%*
mérktieciba 36,49 6.78 40,47 7.08 -3.66**
sevis akceptZSana 32,12 5,04 34,50 5,97 -2,76%*

Pasparliecinata riciba 1,82 20.29 12,48 2389  -253%

Rozenberga pasvéncjuma

aptauja 29,29 4,79 31.68 4,14 -2,84%*

Piesaistes stili:
drodais 3.19 0.57 3.63 0,62 -351%*
izvairigi bailigais 3,58 0,57 3.60 0,63 -0,10
ar attiecibdm pamemtais 3.11 0.62 288 0.77 1.64
izvairigi noraidosais 3.24 0.86 3.09 0.83 0,93

*p<0.05. **p<0.01

Viriesi ar augstaku praktisko intelektu izjut augstaku psihologisko labkiajibu
kopuma, taja skaita pozitivas attiecibas ar citiem, ikdienas prasibu istenoSanu,
personiga izaugsme un mérktieciba, ka ari vipi ir ar izteiktaku droSo piesaistes
stilu un ar biezaku tadu stresa parvargianas strat€giju lietofanu ka instinktiva un
piesardziga riciba (sk. 5. tabulu). Viriefiem ar augstaku praktisko intelektu ir
nozimigi zemaka tracksmainiba. Bet Sie aspekti vél jaturpina pétit lielaka apjo-
ma viriesu izlase.
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S. tabula. Zema un augsta praktiska intelekta limena virieSu grupas psiho-
logiskas labklajibas un socialas pielago$anas mainigo lielumu aprakstosas
un secinosas statistikas raditagi

Psihologiskas labklajibas Zema praktiska Augsta praktiska

un socialas intclekta intelckta

pielagosanas raditdji limena grupa limena grupa

M SD M SD t-kriter.

Stresa parvarésanas aptanja:
uzstdjiga riciba 3.09 0,51 3,20 0,50 -0.62
sociila atbalsta mekl&sana 2,61 0,68 295 0.81 -1,31
izvairisands 2.37 0,57 2,34 0,58 0,12
piesardziga riciba 2,68 0,51 3,36 0,76 -2,94 %%
socidla pievienoSanis 2,69 0.63 2,89 0.76 -0,79
instinktiva riciba 2,68 0,62 3,22 0.65 -2.45*
agresiva riciba 2,61 0,85 2,79 0,62 -0.69
antisociala riciba 2,39 0,85 2,60 0,96 -0,67
nctieda riciba 2,38 0.89 250 0,93 -1,63

Trauksme ka stavoklis 41,03 11,35 37,53 11,08 1.22

Trauksmainiba 46,17 10,63 37.59 10,77 3,08%*

BDI-II (depresija) 13,03 10,38 11,20 814 0,76

U=znvertd socidld athalsta

aptauja (kopd): 7.87 12,14 14,93 15,40 -197
gimeng 4,32 5,52 6.80 4,57 -1.90
no draugiem 2,90 5,07 5,20 6,19 -1,57
no citiem cilvékicm 0.65 5.64 293 791 -1,30

Psihologiskas labkajibas.

aptauja (kopd): 206,50 2744 23326 2291 23,92
pozitivas attiecibas ar citiem 32,21 1,72 39,18 8.11 -3,32%#
autonomija 34,87 6.31 37.69 7.13 -1.61
ikdienas prasibu istenoSana 34,90 6.94 40,90 543 -3.68%*
personiska izaugsme 36,00 7,07 19,24 490 -2,04%*
mérktieciba 36,73 7,21 41,07 5.59 -2,58*
sevis akceptéana 33,14 6,45 36.00 5.81 -1.76
pasparticcindta riciba 6.19 21,14 16,50 21,54 -140

Rozenberga pasvertéjuma

apraiija 31,25 443 316l 4,46 -0,24

Piesaistes stili.
drojais 3,12 0,48 358 0,58 -2,46*
izvairigi bailigais 3,37 0,67 355 0,55 -0,87
ar attiecibam parpemtais 2,62 1,02 2,55 091 0.21]
izvairigi noraido3ais 3,01 0,73 3.04 0.78 -0,62

*p<0,05, **p<0.01
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Kvazieksperimentila dizaina ietvaros iegiitie rezultdti parada, ka pastiv
lielaka varbiitiba, ka studenti ar augstak attistitaim praktiskam prasmém izjut
augstaku psihologisko labkldjibu un sagem lielaku socialo atbalstu no tuviem cil-
vEkiem nekd vigu vienaudzi ar zemak attistitam praktiskam prasmém.

Galveno komponentu analize

Lai noskaidrotu praktiska intelekta vietu citw adaptacijas mainigo lielumu kon-
teksta, tika lietota galveno komponentu analize ar varimaks grie$anu divu veidu
mainigo lielumu kopas. Pirmaja kopa ietilpa tikai izmantoto aptauju vienigo skalu
val apakiskalu mainigie lielurm bez kopigajam skalam. Otraja kopa tika letverti
tikai aptauju vienigo skalu mainigie lielimi, kopigo skalu mainigie un no tam
daudzdimensionilajam aptaujam, kam nav kopigo skalu, 1zmantotas svarigikas
apaks$skalas. Ta, piemé&ram, viena no produktivakajam stresa parvaréianas
stratégijam ir sociila atbalsta meklg3ana un viens no vado3ajiem piesaistes stiliem
ir dro$ais stils. Tapéc §ie mainigie lielumi tika iek|auti otraji modeli.

Galveno komponentu struktiira pirmajai mainigo lielumu kopai parada, ka
praktiska intelekta atsevi¥ku prasmju skalas sieviesu izlas€ veido atseviSku faktoru
— F3 (sk. 6. tabulu). Sievie$u izlasé So faktoru droii var nosaukt par praktiskd
intelekia vispdrigo faktorn. Savukirt pirmo faktoru (F1) varétu nosaukt par plasu
psthologiskas labklafibas foktoru, kas ietver sevi ne tikai visus psihologiskis
labklajibas aptaujas mainigos liclumus, bet ari drodo piesaisti, pasvéng&jumu,
uziverto sociilo atbaistu, padparliecinato ricibu ikdienas situdcijas, uzstajigo ricibu
stresa parvaréSanas situdcijas un vienlaikus ar negativu zimi ietverot trauksmi un
depresiju, izvairifands stratégijas izmantoSanu stresa situdcijis un ar attiecibam
pimemto piesaistes stitu. Otrais faktors (F2) ietver stresa parvaréZanas stratégijas,
iZpemot 1zvairi$anas stratégiju un socidla atbalsta mekleZanas strategiju. Lielaki
svari $aj faktora ir tadam straté$ijam ka agresiva riciba un antisociala riciba, bet
zemaki — socidlas pievienoSanas stratégijai. Tapéc §o faktoru varétu nosaukt par
stresa parvare$anas faktoru ar dal&ji antisocialo orientaciju.

6. tabula. Pirmas mainigo lielumu kopas komponentu analizes rezultati
sieviesu izlasé (pirmie tris komponenti)

Komponentu svari sieviedu izlasé

Mainigie lielumi Fl F2 F3
Prakiiskais intelekts
sadzives prasmes 0,70
tehn. lieto$. un remontd. prasmes 0.79
atpiitas un sporta prasmes 0,78
hobiji un miakslin. nodarbes 0,74

saskarsmes prasmes 0,64
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6. tabulas turpinijums

Komponentu svari sievieSu izlasé

Mainigie liclumi Fl F2 F3
Stresa pdrvaréianas aplanja

uzstajiga riciba 0,44 0.56

sociala atbalsta mekl&Sana

izvairifanis -0,53

piesardziga riciba 0,56

sociila pievienoianas 0,55

instinktiva riciba 0,60

agresiva riciba 0,74

antisociala riciba 0,69

netiela riciba 0.58
Trauksme ka stavoklis -0.76
Trauksmainiba -0.83
BDI-1I (depresija) -0,78

ztvertd socidld athalsta apiatja

fimené 0.42

no draugiem 042

no citiem cilvékiem 0.43
Psihologiskas labkldjibas aprauja

pozitivas attiecibas ar citiem 0.65

autonomija 0.56

ikdienas prasibu isteno3ana 0.80

personiska izaugsme 0,49

meérktieciba 0,62

sevis akceptéSana 0,77
Pa3pirliecinata riciba 0,50
Rozenberga paSveéngjuma aptauja 0,72
Piesaistes stili

drodais 0.52

izvairigi bailigais

ar attiecibam parpemtais -0,42

izvairigi noraido3ais

Ipadvertibas 7.11 3.61 3,25
__lzskaidrotas dispersijas % 22,22 11.28 10.16

Viriedu izlases faktoru analize netika veikta, jo n=46.

Veicot galveno komponetu analizi otrajd mainige lielumu kopa sievieSu izlase (sk.
7. tabulu), tika iegita trisfaktoru struktiira (ar ipadvérnibu virs 1). Praktiskais intelekts
$aja modeli ietilpst kopigaja faktora (F2) ar droSo piesaisti un paSparliecinito ricibu.
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Tas norada vz to, ka praktiskais intelekts nebiit nav neatkarigs adaptdcijas raksturotajs,
tas ir integréjies ar citiem personibas un socialis pielagosanas mainigajiem lielumiem.
So faktoru varétu nosaukt par socidli drosas ricibas faktoru. Savukiart pirmo faktoru
(F1) veido ¢etri mainigie lielumi ar pozitiva zimi — kopiga psihologiska Jabklajiba,
paiverejums, paSparliecinita riciba un uztvertais socialais atbalsts, un divi ar negativu
zimi — trauksme un depresija. F1 faktoru varétu nosaukt par psihologiskas labklajibas
faktoru t3 plasakaja nozimé. F3 faktors ietver socidla atbalsta mekl&Sanas strat€giju un
uztverto sociilo atbalstu, un vargtu tikt déveéts par sociala atbalsta faktoru.

7. tabula. Otras mainigo lielumu kopas komponentu analizes
rezultati sieviesu izlasé

Praktiska intelekta un citi ’ Faktoru svari

adaptacijas psihologiskie raditgji Fl F2 F3

Praktiskais intelekts (kopa) 0,80

Piesaistes stils — dro3ais 0,61

PaSparliecindra riciba 041 0,56

Pasvértéjums (Rozenberga aptauja) 0.69

Trauksmainiba -0.87

Depresija (BDI-11) -0,89

Psihologiska labklijiba (kopa) 0.78

Uztvertais socidlais atbalsts (kopd) 041 0,66

Stresa parvaréiana - soc. atbalsta meklg3ana 0.90
Ipasvértibas 3.07 1,68 1.36
{=skaidroids dispersijas % 34,12 18.62 15,09

Apkopojot pétijuma gitos rezultatus, jasecina, ka praktiskais intelekts ir
nozimigl saistits ar citiem pielagoanas un psihologiskas labklajibas rakstur-
otajiem, kaut gan konstaiétd korelativa saistiba ir vénéjama parsvard ka vaja.
Praktiska intelekta apak3skalas citu picligoSanas mainigo lielumu konteksta
veido atseviSku vispdrigd prakeiskd intelekia fakioru. Savukant kopigais prak-
tiskais intelekts ieiet kopigaja faktord ar citiem socialds pielagoSanas rakstur-
otdjiem. Tas liecina, ka praktiskais intelekts nav pilniba neatkarigs konstrukts,
bet latenta limeni ir saistits ar dro$o piesaisti un spéju rikoties padparliecinati.

Iztirzajums

P&tijuma tika noskaidroti éetri jautajumi: vai izmantotie pétijuma instrumen-
ti ir pietiekami iek$&ji saskagoti jeb ticami, vai pastav sakariba starp praktisko
intelektu un citiem personibas un socidlds pielago$anas raditdjiem, vai studen-
tiem ar zemu un augstu praktiska intelekta limeni at¥kiras viqu citi pielagoanas
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sekmiguma raditdji un vai praktiskais intelekts ir relativi neatkarigs mainigais,
kas atbilst tdda pada nosaukuma latentajam mainigajam, vai ari tas ir integréjies
ar citiem adapticijas raditajiemn. Uz visiem $iem jautdjumiem ir gitas apstipri-
nolas atbildes. legiitie rezultati ir verigjami ar augstu ticamibu sleviefu un
viriedu izlasg, jo izmantoto aptauju skalam ir konstatéta parsvara augsta ickigja
saskagotiba.

Aprékinatie koreldcijas koeficienti starp kopiga praktiska intelekta un
pargjiem adaptacijas mainigajiem lielumiem nebija augsti, tomér tie tika kon-
statéti 68% gadijumos sievie§u izlasé. Tas liecina par noturigu praktiskd intekta
integraciju ar citiem personibu raksturojodiem adaptidcijas raditijiem. Lidzigu
ainu bija konstatéjis Mehrabjans (Mehrabian, 2000) attiecibds starp individa
pielago3an3s potenciala raksturotijiem un analiusko intelektu (sk. 1. tabulu).
Saja pétijuma visaugstika korelicija tika konstatdta kopigajam praktiskajam
intelektam ar psihologiskds labklajibas skalu  ikdienas prasibu istenofana
(r=0,33). Acimredzot tiem studentiem, kas ir labak apguvu3i praktiskds prasmes,
ir lieldka iesp€jamiba meistarigi ukt gala ar ikdienas dzives prasibam. Abi Sie
mainigie lielumi ari péc satura ir tuvi.

Ari $aja petijuma kopigais praktiskais intelekts negativi korelg ar trauksmes
raditdjiem, Lidzigs rezultats tika ieglts Grigorenke un Stermberga pétijuma
(Grigorenko &, Stermberg, 2001}, izmantojot atskirigu metodi praktiski intelekta
mérijumam. Atsevidkos pétijumos tika atziméts, ka ari analitiska intelekta mainigie
lielumi negativi korel€ ar trauksmi (Mehrabian, 2000; Austin et al, 2002).

Studenti, kam ir augstakas praktiskds prasmes, vienlaikus sagem ari lielaku
socizlo atbalstu, izjor augstaku psihologisko labklajibu, kuriem raksturigs
augstaks paSveénéejums un dro$iks piesaistes veids tuvis attiecibas, tie ir par-
liecindtaki un uzstajigaki savi riciba stresa situdcijas, kaut art medz lietot ne visai
produktivas stresa parvaré$anas strat€gijas, ari netiefu un antisocidlu ricibu.
lespg€jams, ka ta ir viena no Latvijas paSlaik raksturlgdm kultiiripatnibam, ka
praktiski orientét cilveki ir spiesti nereti izmantot ne parik sociali akceptéjamas
ricibas, la1 sasniegtu vElamo un izdzivotu ekonomiski saspringtd vidé. Pie tam
Jaatzimé, ka tiedi saskarsmes prasmes un hobiju un maksliniecisko prasmju
mainigie lielumi (praktiskd intelekta apakiskalas) visaugstak korelg ar antiso-
cialu ricibu, kas liecina par socialas attiecibas vairdk integréto personu uzvedibas
specifiku stresa situacijas.

Parsteidzo3as ir dazas tendences viriefu izlasé, Kurd praktiskd intelekia
kopigd skala cieSak neka sievie$u izlas€ korelg ar trauksmi un psihologisko
labklajibu, bet neparadas saistiba ar uztverto socialo atbalstu, paivértéjumu un
paipirliecinatu ricibu ikdienas situficijis. Tas nozim&, ka "praktiski” orientétie
viriedi biezak iztiek bez sociala atbalsta vai varbit pgc ta netniecas, nesaista savu
paSveértgjurnu ar §im praktiskajam sp&jam un vipu parliecindt riciba ikdienas
situacijas parsvara vari¢ neatkarigi no praktiskajim prasmém. Palielinot pétiju-
ma izlasi, o mainigo attiecibas var paradities korekcijas, tomér jespéjams, ka
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vinesu praktiskais intelekts veido at3kirigu savstarpéjo attiecibu modeli ar citiem
adaptacijas radndjiem neka sievielu izlase.

Galveno komponentu analize paradija, ka praktiska intelekta atseviikam
prasmém ir savs kopigais latentais faktors, ko var devet par visparigo praktisko
intelektu, bet praktiskais intelekts iek|aujas kopigd faktora ar dro%o piesaisti un
paspirliecinito ricibu, kas liecina par to, ka "praktisks" cilvéks ir vienlaikus
socialds attiecibas dro$a un riciba parliecinata personiba. So faktoru var nosaukt
par socidli drofas ricibas faktoru. kura pamatu veido droSums tuvds attiecibas,
parliecindtiba sava riciba un prasme to praktiski realizét. Tas liecina par to, ka
praktiskd intelekta attistiba ir saistita ar cilvéka stavokli socidlajas attiecibas.

Buuski ir atzimét, ka ne virieSu, ne sieviedu 1zlasé depresijai netika konstaté-
ta nozimiga korelativa saistibd ar praktisko intelektu. Tomér galveno kompo-
nentu analize paradija, ka pirmais psihologiskis labklajibas faktors ietver depre-
siju ar augshem negativiemn svariem, tatad cilvekam ar paaugstinatu depresiju ir
mazakas 1espgjas sekmigai adapticijai un psihologiskai labklajibai.

Salidzinot ar iepriek3gjiem empiriskajiem pétijumiem par attiecibam starp
anahtisko imelektu un personibas un socidlas pieldgo3anas raditajiem, prak-
tiskais intelekts nebut neuzrida daudz cieSakas sakaribas ar tiem, bet saglaba to
pasu tendenci. Tomér latenta jeb faktoru limeni praktiskais intelekts integréjas ar
citiem sociilo pielago8anos raksturojofiem raditdjiem.

Aizsaktais petijums biitu jaturpina virieSu izlasé, ki ari citd vecumgrupa,
iek|aujot analiiska jeb tradicionald intelekta { 1Q) mérijumu.

Galvenie secindjuni,
1. Psihologiskas labklajibas un socialds pielago$anis raditaji (ietverot tadus
raditajus ka uztvertais socillais atbalsts, stresa parvaréianas stratégijas,
pasvértéjums, pasparliecindta riciba, depresija, psihologiska labklijiba
(definéta Sauraka nozimé), piesaistes stili ir nozimigi saistiti ar praktisko
intelektu sievieSu 1zlasé. VirieSu izlasé 31 saistiba ir mazak izteikta, bet
pétijums biitu jaturpina, palielinot izlases apjomu.
2. Studentiemn ar augstiku praktiska intelekta limeni, salidzinot ar studentiem,
kam ir zemaks praktiska intelekta limenis, ir lielakas izredzes izjust augstaku
psihologisko labklajibu un labidk pielagoties videi.
3. Sieviedu izlasé psihologiskas labklajibas un socidlis pielago3anas adapta-
cijas mainigo lielumu kontekstd Praktiskd inrelekta aptaujas atseviSkas
prasmes veido kopigo faktoru — visparigo praktisko intelektu. Savukart kopi-
gais praktiskais intelekts integréjas viena faktora ar drofo piesaisti un paSpar-
liecinto ricibu, veidojot sociali drodas ricibas faktoru.
4. Kopigajam praktiskajam intelektam nav korelativas saistibas ar depresiju,
bet ir negativa saistiba ar trauksmi.
5. Saskarsmes prasmes un hobiju un makshniecisko nodarbju prasmes ir vis-
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vairdk saistitas ar psihologiskds labkldjibas un socialas pielagoSanas
raditdjiem, bet tehnikas lietofanas un remontdarbu prasmes ir vismazak
saistitas ar citiem psihologiskas labklajibas un socialas pielago¥anas
raditajiem sieviesu izlasg. VirieSu izlasé visvairak ar citiem psihologiskas
labklajibas un socialds pielagoSanas raditajiem korelé saskarsmes prasmes un
atpitas un sporta prasmes.

6. Iegutajiem rezultatiem ir praktiska nozime, jo tie liecina, ka, veicinot prak-
tiskd intelekta attistibu, ir iesp&jams pandkt augstakus psihologiskas
labklajibas raditajus.
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LU, Pedagogijas un psihologijas fakultate, Psihologijas nodala
E-pasta adrese korespondencei: srite@latnet.lv

Lidz Sim veiktie pEtijumi par studentu adapté$anos universitdté liecina, ka psihologiskas
labklijibas, trauksmes un depresijas radudjus ietekmé individa piesaistes stils. 51 pétijuma
mérkis bija izvertet psihologiskas adaptacijas raditaju saistibas ar piesaistes stilu un vztverto
socidlo atbalstu. PEtjjumi piedalijas 215 pirma3 kursa studenti, vecuma no 18 — 20 gadiem.
Studenti tika testeti atkartoti pec Zetru méneiu intervila. Izmantotds metodikas: attiecibu
aptauja, psihologiskis labklajibas aptauja, Rozenberga paivertibas aptauja, padparliecinatas
ricibas aptauja, daudzdimensiju uziverta sociala atbalsta aptauja, Spilbergera trauksmes
padnovértéjuma aptauja, Beka depresijas aptauja-1l un stresa parvarésanas stratggiju skalas.
Rezultati liecina, ka dro¥a piesaistes stila jauniedi izjot lielaku psihologisko labklajibu visas tas
dimensijas. Tiem ir augstaka pa§vertiba, izteiktaka paSparliecind(a riciba un zemaks trauksmes
limenis. Vigi izjut socidlo atbalstu un izmanto to stresa parvarg3and. Nedro3as piesaisles jau-
nieSiem pastdv problémas pozitivo atliecibu uzturéSana, sevis akcept@3and. autonomijd un
prasmé ieklauties vidé. Vigiem ir paaugstinati trauksmes un depresijas raditaji.

Atslégas vardi: adaptacija, depresija, piesaistes stils, psihologiski labklgjiba, socialais at-
baists, trauksme.

Adjustment to university and psychological well-being are related with adult attachment style
and indicators of psychological health. This study of 215 first year students in age 18 to 20
examined the relationship of attachment style to psychological well-being, anxiety and depres-
sion. We explored the importance of social support for adjustment. Students were tested twice,
First in November and a second time after 4 months. We administred the following self-eva-
luation instruments: The Relationship Questionnaire, Scales of Psychclogical Well-Being,
Assertiveness, Rosenberg Self-Esteem Scale, Multidimensional Scale of Perceived Social
Support, State gTrait Anxiety Scale (STAI), Beck Depression Inventory-ll, Strategic
Approach to Coping Scale. The results show that securely attached students report higher well-
being on all dimensions, higher self-esteem and assertiveness and lower level of anxiety. They
perceive higher social support and use it for coping. Insecurely atlached students have pro-
blems with positive relationships, environment mastery, self-acceptance and autonomy. They
have lower assertiveness and higher state and trait anxiety. Preoccupied attachment style was
significantly correlated with depression at both testing points.

Keywords: Adjustment, Anxiety, Attachment Style, Depression, Psychological Well-being,
Social Support.
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Uzsakot studijas augstskolda, dzives parmaigu situdcija rada paaugstinatu
spriedzi. Aualinalands no m3jdm, fimenes un draugiem, jaunds situdcijas
prasibas liek mobilizét iekS€jos resursus, lai adaptétos jaunajos apstak|os.
Jaunied: izjut stresu, kas ietekmé vigu psiholofiskas adaptacijas norisi,
Adaptacija atkariga no individudliem faktoriem, jaunie3a l&muma turpinat
macibas, viga vertibam, nodomiem un neatkaribas izjitas, kas tie§i ietekme viga
sekmibu. Individa resursi, socialais atbalsts, ko jaunietis gfist no sev tuviem cil-
vékiem un jauniegiitiem draugiem, nodro$ina veiksmigu iekjausanos augstskolas
vidé., JaunieSu psihologiska labkldjiba, paSrealizicijas efektivitite 3aji
vecumposma (18 — 20 gadi) saistita ari ar identitates nostiprind§anos gan per-
sonigaja, gan profesionalaja plaksng, izvEl&to mérku sasniegianu, nakotnes kar-
jeras veidoSanas iespgjam un garigas veselibas saglabasanu.

Individa labklajiba attiecas uz ta optimalu psihologiskas funkcionéfanas
limeni, individa paZizjiitu, kas atkariga no Joti daudziem faktoriem. Jautdjumam
“Ka jums klajas?’" nav tikai sadziviska nozime. Jau izsenis teor&tiki méginajusi
definét optimalo pieredzi, noskaidrot, kas to veido, kas atbilst "labas dzives",
augstas dzives kvalitites, veselibas un laimes 1zjttas defin&jumam.

Interese par fiem jautdjumiem pieaug ari tadé], ka ilgu laiku daudz lielaka
uzmaniba tikusi veltita psihopatologijas izvenesanai, tas cglogu atklaSanai,
censoties izprast, kas rada cieSanas, dara cilvéku nelaimigu. Pakapeniski nos-
tiprinas uzskats, ka pozitivas emocijas nav pret€jas negativam emocijam, ka psi-
hologiska labklajiba nav garigas slimibas trikums. P&d&ja gadsimta nogalé psi-
hologija arvien vairdk fokusé uzmanibu uz to, ki novérst, ietekmét psihopato-
logijas attistibu, veicinot labklajibu un personisko izaugsmi (Ryan & Deci, 2001;
Wissing, & Van Eeden, 2002).

Labklajibas jautdjums atrodas saskares zona starp filozofiju un psihologiju.
Viena uzskatu grupa par labklajibas un dzives mérka butibu uzskata to, ka gal-
venais dzivé ir git maksimalu daudzumu prieka, un tadejadi individa laimi veido
%0 hedonisko brizu kopums. Psihologi, kas atbalsta hedonisko viedokli, to akcep-
té&. Hedoniskas psihologijas parstavji uzskata, ka labklgjiba sastav no subjektivas
laimes izjitas. Rundts tiek galvenokdrt par patikamu vai nepatikamu dzivi.
Kanemans (Kahnemans,1999) pielidzina labkldjibu hedonismam. Hedoniskaja
psihologija jaunakie uzskati skaidro subjektivas labklajibas jedzienu (subjective
well-being), kas sevi ietver apmierinatibu ar dzivi, pozitivu garastavokli un
negativa garastavok|a trikumu, kas kop2 rada laimes izjatu. PEdEja laika tiek
veikti daudzi pétijumi, noskaidrojot faktorus, kas lespaido cilveka spriedumus
par vigu passajutu, vipu psihologisko labklajibu. (Diener, Kozma & Stone, 2000;
Diener, Eunkook, et al.1999, 2000; Diener, 1985, Grob, 1995).

Otras uzskatu grupas parstavji, eidemonisti — uzskata, ka labklajiba nav tikai
laimes izjuta, bet ari cilvEka iek3gja potencidla, savas patiesas bitibas istenoSana.
Vatermans (Waterman, 1993) akcenté to, ka eidemonija rodas, ja cilvéks holistiski,
akfivi iesaistits dzive, un dzive it saskapa ar vina pa$am nozimigakajam veénibam.
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Eidemonisma viedok]a parstave Rifa (Ryff, 1989) psihologisko labklajibu
(psychological well-being) vérté individa dzives attistibas kontekstd. Vipa
labkldjibu raksturo ka tiek¥anos uz pilnibu, maksimali Istenojot savu iek3€jo
potencialu ka paSaktualizdciju da?adas dimensijas. Rifa uzsver, ka psihologiskas
labklajibas jédziena saturu nevar balstit tikai uz klinisko pieredzi vai
psihologisko disfunkciju pétijumiem. Disfunkciju triikums v&l nenozimé
labklajibu. Tadé| Rifa apkopo atzigas no dazadam psihologijas nozarém un veido
sinté€tisku daudzdimensionilu psihologiskas labklajibas modeli.

Rifa izdala sefas paSaktualizicijas dimensijas, kas veido psihologiskas
labklajibas bitibu: sevis akceptéSanu, pozitivas attiecibas ar apkartéjiem,
autonomiju, prasmi iekjauties sabiedriba, mérktiecibu un personisko i1zaugsmi.
So jomu istenoSana nodrosina psihologisko labklajibu un gandarijumu par savu
dzivi visa cilveka daudzpusigaja funkcionéfana sabiedriba.

Sis sefas psihologiskds labklajibas dimensijas, kas nodrofina pozitivo
funkciongsanu, Rifa balsta uz Maslova koncepciju par paSaktualiziciju,
RodZersa viedokli par pilnvertigi funkciongjoSu personibu, Junga atzigam par
individuiciju, Olporta uzskatiecm par personibas briedumu, Eriksona
psihologiskas attistibas stadijam, Bjlileres uzskatiem par dzives piepildijumu
dzives gaitd, Nigartenas viedokli par personibu, kas mainas dzives gaitd un
Jahodas pozitivajiem garigas veselibas kritérijiem, kas noteic labu psihologisko
veselibu. Apvienojot Sos uzskatus, ticis i1zveidots koncepts par cilvéka pozitivas
funkcionéianas, sevis aktualizacijas saturu (Ryff,1989,1995a, 1997).

Rifas petijumi, izmantojot izstradato metodiku “Psihologiskds labklajibas
skalas” (Scales of Psychological Well-Being, Ryff,1989), uzrida arsevisku
dimensiju at$kirigu nozimibu paSaktualizicija dazadas vecuma grupds. Tas
atbilst §o vecumposmu individu dzives uzdevumiem un padrealizicijas iespéjam
(Ryff,1992,1955b). Jauniesi lieldku vEribu velti sevis akcepté3anai, kompetencei
un sevis izzina%anai. Jaunaki cilv&ki vairdk tiecas apgit jaunas zind3anas,
papla8inat savu pieredzi, riip&jas par personigo izaugsmi. Jaunie$iem ir zemaki
autonomijas raditdji neka vidéja vecuma cilvékiem.

Par Joti nozimigu labklajibas dimensiju tiek atzita pozitivas savstarpgjas
attiecibas ar apkanéjiem cilvekiem. Pozitivas attiecibas sniedz socialo atbalstu,
nodroSina labas fiziskas un psihologiskas veselibas saglabasanu. To apstiprina
daudzi pétijumi (Hardy, Orzek & Heistad, 1984; Halamandaris,.& Power, 1997;
Ryan & Deci,2001; Stroebe & Stroebe 1996). Atri iek|aujoties jaund sociald
vidé, integréjoties universitate, jauniesi labak adaptéjas akademiskajam prasibam
un saglaba emociondlo labsajutu un veselibu (Tomlinson-Clarke, 1998;
McGrath, Gutierrez, & Valadez, 2000).

Veselibas un psihologiskas labklajibas saglabaSana, stresa pdrvareiana,
nozimiga loma ir sapemtajam un izmantotajamn socialajam atbalstam (Heitzman
& Kaplan, 1988; Stroebe &Stroebe, 1996). Socialais atbalsts sastiv no sociilas
integracijas, sociila atbalsta picejammibas izjlitas un sagemtad sociald atbalsta
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(Barrera, 1986). Ja sociala integracija un socialais atbalsts nav pietickams, tad
cilveki kjbst vieglak ievainojami, cie§ vigu emocionila labsajuta un veseliba, jo
vipiem pietrikst Joti biitiska dzives dala, kas istenojama vienigi caur socialo
mijiedarbibu un attiecibu uzturé$anu ar gimeni, draugiem un sev nozimigiem,
tuviem cilvékiem (Rook, 1987; Kazarian & McCabe, 1991). Sociilais atbalsts
veic vairdkas funkcijas, kas svarigas veselibai un visparigai labklijibai. Tas
nodro$ina emocionilo atbalstu (piedod vértibu, diavd emocijas un uzticibu),
novérte (apstiprina, sniedz atgriezenisko saiti, sociali salidzina), sniedz infor-
mativu atbalstu (padornus, ieteikumus) un piedava instrumentalu atbalstu (mater-
ialo palidzibu, iesaisti darba). Emocionalais socialais atbalsts jutami ietekmé
labklajibu (Cohen, & Wills, 1985; Cohen & Hoberman, 1983). L.oti svariga ir
sociala atbalsta pieejamiba, ta rada piederibas, atbalsta izjutu, kas nodro3ina labu
garigo un fizisko veselibu, (Schwarzer & Leppin,1991). Socidlo atbalstu dro3ak
mekl& cilveki, kam ir pozitiva attiecibu pieredze gimeng, individi ar dro3o pie-
saistes stilu, Vieglak un veiksmigak socialo atbalstu izmanto ari ekstraverti cil-
veki, kam ir vispusigika ariecibu pieredze, ka ari cilvéki ar pozitivu pasvénibu
(Hills & Argyle, 2001).

Dzives parmaigu situacija, uzsidkot macibas univesitatg, jaunieiiem, gan
sievietdm, gan virieSiem, |oti nozimigs ir veciku atbalsts, t pieejamiba. Veciki,
kam 1r savstarpéjas, lidzvertigas, uzticibas pilnas attiecibas ar studiju uzsacgjem,
veicina jauno studentu sekmigu adaptdciju un vipu panikumumus macibas.
Jaunie3iem svarigas ir attiecibas ar abiem vecikiem, bet &viem ir lielaka poziti-
va ietekme uz meitdm, vigu veiksmigu iek|auSanos jaunaja videé (Wintre, &
Sugar, 2000). Jaunekliem nozimigaks ir pozitivs atbalsts, ko sniedz mates
{Boulter, 2000; Kalsner & Pistole, 2003).

Attiecibu veido3ana, sociald atbalsta izmantosana, lidz ar to ari psihologiskas
labklajibas uzturésana liela loma ir piedzivotajim agrinajam attiecibu pieredzém
frimené, kas ietekméjusas individa pieeju iesaistel sociald mijiedarbiba. Individa
piesaistes stils, iek3€jas darbibas modelis, kalpo par nozimigu iek3éjas socialas
adaptacijas resursu, ipadi jaunos nepazistamos apstakjos, jauna sociila vidg, kur
javeido jaunas attiecibas, jaiek]aujas jaund attiecibu sistéma, kas rada stresu
(Gerlsma,& Luteijn, 2000; Wilkinson & Walford, 2001).

No attiecibam gimeng, ipa$i no attiecibam ar mati, béms agrini izveido savu
1ek3gjas darbibas modeli. Internalizéid attiecibu pieredze veido vipa priek3statu
par sevi un ari par citu cilvéku atsaucibu uz viga vajadzibim, parliecibu par
iespEju citus ietekmét un atsaucas uz to, ki vigi vélik spés veidot sadarbigas
attiecibas ar apkangjiem cilveékiern (Bowlby, 1973,1988; Ainsworth, 1989).

Péc Bartolomju klasifikacijas jaunus picaugudos cilvékus var iedalit ¢etras
piesaistes stila grupds (Bartholomew, 1990; Bartholomew, Horowitz, 1991).
Bartolomji izveidojusi pieauguSo piesaistes stilu klasifikaciju, vadoties péc
divam dimensijam. Sie stili balstis uz divim dimensijam - izvairi$anos no
attiecibam un trauksmi, kas rodas sakara ar attiecibu uzturéianu vai to iespéja-
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mu parrdvumu. IzvairiSanas saistita ar pieaugu$a cilvéka nepatiku pret tuvibu
un atkaribu. Trauksmes pamati ir iespéjamas pameSanas draudi. Cetri stili bal-
stds uz latentiem faktoriem — es un citi iek3ejas darbibas mode|iem. Ja personas
abstraktais pastéls ir vai nu pozitivs, vai negativs (es ki atbalsta un milestibas
vErts vai né€ ), um, ja cilvéka abstraktais citu cilvéku téls ari ir lidzigi sadalits
(citi ir uzticami vai neuzticami un noliedzogi), tad veidojas ¢etras kombinaci-
Jas, Cetri piesaistes stili (K.Bartholomew & Horowitz, 1991). Pirmais no tiem
ir drofais piesaistes stils A, kas apvieno sevi pozitivu pieeju es un cifi.
Cilvékam ir pozitiva attieksme paSam pret sevi, vig$ jitas labi ar tuvibu un
autonomiju. Otrais ir izvairigi bailigais piesaistes stils B, kas apvieno sevi
negativu pieju es un citi. Siem cilvékiem ir negativs priekgstats par sevi un
citiern , vipi cen3as izvairities no tuvam attieciba, lai pasargatos no iespgjamas
atsturn3anas. Tre3ais ir ar attiecibam parpemtais piesaistes stils C, kas apvieno
sevi negativu es un pozitivu ¢iti modeli. Sie cilveki censas sevi parvarét, tikt
gala ar savas nepilnvérntibas izjutu, meklgjor atzinibu no apkangjiem. Vipi
pargemti ar attiecibu jauldjumiem, Ceturtais ir izvairigi noraidesais piesaistes
stils D, kas sevi apvieno Skietami pozitivu es un negativu citi mode|us. Bolbi
uzskata, ka §ie cilvéki k@ b&rni jutuSies nevértigi, jo vinu mates bijulas
noraidoSas. Tapec pakapeniski cilveéks kjuvis pa3pietiekams, radijis sev
neievainojamibas izjitu un ir izvairigs no tuvam attiecibam, lai pasargitos no
iesp&jamas vil3anis.

Piesaistes stila veidoSanas, vadoties péc individa pajdeterminacijas teorijas,
ko piediva Rians (La Guardia, Ryan..et. al., 2000), atkariga ari no vecaku piee-
jas individa tris galveno psihologisko vajadzibu — autonomijas, kompetences un
sasaistes ar apkart&€jiem — apmierinasana. Veciki, kas nodrodina 30 vajadzibu
piepildifanu un pilnveidofanu, stimulé pieaugu3a individa neatkaribu, palavibu
uz saviem spékiem, sadarbibas v&lmi, td veicinot psihologisko labklajibu un
pieméroianos socialajai videi dazadas dzives situdcijas.

Pieauguio piesaistes stili saistiti ar tiemn atbilstofu papalavibu, problému n-
sind3anas stilu, stresa parvaréSanas veidiem. Piesaistes stila veids var palidzét
iepriek3 paredzét adpatacijas problémas dzives parmainu situdcijas. Pgtijumi
rada, ka pastdv ciefa saistiba starp pieauguio piesaistes nedrolajiem stiliem,
adaptacijas grutibam un distresa IIment (Lopez & Gormley, 2002 Rice,
FitzGerald, et.al. 1995). Piesaistes droSums ietekmé jauno studentu distresa
limeni. To vienlaicigi ietekm@ ari pazemindta padvértibas izjita, disfunkcionals
skaidrojumi par savam sp€jam, neatbilstodi stresa parvaré3anas pagpémieni.

Dro3a piesaiste ir viens no iek3€jiem resursiem, kas palidz cilvekam pozitivi
vertét stresu rado3as pieredzes, lai konstruktivi tiktu gala ar $im pieredzém.
Dro#as piesaistes stils A |auj optimistiskak saredzét nakotni, nodro§ina pajavibu
uz saviem spekiem, paSa kontroles izjutu par notieko3o un pajavibu meklét
palidzibu, ja 13 nepiecieSama. Vin pozitivi v&rt€ pasauli un socialo vidi. Pozitiva
atticksme paZiem pret sevi palidz apzindties savas spgjas dzives izaicindjumu un
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sarezfljumu parvar&éSana. Vini mekl€ nepiecie§amo informaciju, integré jaunas
zind%anas un apgist jaunus papémienus, ki efektivak tikt gali ar dzives
izaicindjumiem (Simpson & Rholes, 1998 Vivona, 2000). VienaudZi ar droo
piesaisti uzrida daudz zemdku distresa limeni, labaku funkcionéSanu jaunos
apstak|os. Vigi biezak piedzivo pozitivas emocijas un retak - negativas, tiem
piemit konstruktivaka doma3ana, mazik attiecibu problému neka nedrosas pie-
saistes stila individiem (Lopez, Mauricio, et al., 2001). Picauguso piesaistes stili
1zpauZas notikumu v€rt€3anas pieeja, uzmanlbas fokuséSanas veida uz notiku-
miem, emociju regulésanas veidos. Vipi optimistiskak vérté notikumus un savu
lidzdalibu tajos. Individi ar droso piesaistes stilu retdk un vieglaka veida pakjauti
depresijai, tipat vini retik piedzivo paaugstinatu trauksmi. JaunieSi, kam ir dro3i
piesaiste un labas attiecibas ar vecakiem, veiksmigak adaptéjas jaunos apstakjos
{Amsden, & Greenberg 1987; Huff, 2001). Vigiem ir augstdks pa§vertéjums,
vigi gust prieku no gimenes attiecibam un attiecibam ar vienaudziem.

Nozimigu dzives parmaigu gadijumos ipasi tiek ietekméti individi ar nedroso
piesaistes stilu. Adapt&joties augstskold, uzsikot studijas, to, k3 jaunietis tiks
gala ar stresoriem jaunaja socialaja vide, ka sp@s reguldt savu stresa limeni, ka
iek|ausies jaunajos apst@kjos un veidos jaunas socidlas saites, ietekmé jaunie3a
piesaistes stils.

Nedro$as piesaistes stils ir nozimigs faktors, kas apgriitina stresa par-
varésanu. JaunieSi ar nedro3o piesaistes stilu uzrada augstaku distresa limeni,
vijaku pajivibu uz saviem spékiem un zemiku psihologiskas labklijibas limeni
{Lopez, & Gormley, 2002). Nedro3is piesatstes stila cilvékiem pastav griitibas
distresa regul&sana, vigi nejitas spéjigi parvarét sava diskomforta stavokli. Vigi
biezik piedzivo paaugstindtu trauksmes limeni un vigiem: piemit negativaki un
neuzticibas pilni uzskati par pasauli, socialo vidi un cilvéku iedabu kopuma
(Mikulincer & Florian, 1998; Collins & Read, 1990). Individi ar nedro$o pie-
saisti vieglak ievainojami, dzives izmaigu reizés cie§ vinu psihologiska labklaji-
ba, vipiem ir lieldkas gritibas attiecibu iedibind$ani, veidojas daZadi simptomi.
Sie jauniedi nosliecas paredzét neveiksmi jauno attiecibu veidoiand, dis-
funkcionalie uzskati par citu cilvéku izturé3anos ietekmée vipu izturéSanos, vien-
laicigi vipi baidas piedzivot atstum$anu, 1zjit trauksmi un pastdv ari augsts
depresijas risks, Ipasi sievietem (Hammen, Burge, et al., 1995). Vipi bieZak izjit
kautribu, piedzivo vientulibas izjitu, negativas emocijas, dusmas, bailes no
negativa noveértéjuma, sajut fiziskas veselibas traucé€jumu simptomus, neirotismu
(Halamandaris & Power, 1997). Vipiem sastopama negativas doma3anas ten-
dence, iestrégiana negativas domas, atminas, pardzivojumos. Tendence uz pesi-
mistisku notikumu izskaidrofanas stilu apgriitina stresa parvaréfanu, stresa par-
varéianas stratégiju izveli, ietekmé veselibu, ir riska faktors depresijas 1zcelsme
{Jackson, Sellers & Peterson, 2002).

Individiem ar izvairigi bailigo piesaistes stilu B ir nosliece nomikt savas
emocijas, gan pozitivas, gan negativas, un izvairities no jebkada sociala atbalsta
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(Fuendeling, 1998). Vipi piedzivo atkaribu un trauksmi tuvas attiecibis, ir par-
méru kritiski pret sevi, savu izturé§anos attiecibu uzturé$an3. Vigiem ir
pastiprindta vajadziba p&c novénéjuma, respekta, apbrinas, tie jutigi reage,
baidas no nosodijuma, kritikas un savas kontroles zuduma par situaciju.
Emocionili tuvas attiecibas vini izjit ka apdraudo3as, jo pie|auj, ka vigu domas,
jutas, vElmes var nosodit un noraidit. Vigiem griiti uzticgties citiem, tadpéc vigi
ir nedrodi sava viedok|a, uzskatu izpauSana, kas apkinéjiem traucé izprast vigu
domas, emocijas un atticksmi. Tapéc vigiem rodas grutibas izmantot socidlo
atbalstu, vigi piedzivo vientulibu un tiek traucgta vipu adaptacija dzives par-
maigu situici)ds (Halamandaris & Power, 1997; Moller, McCarthy, & Fouladi,
2002).

Individi, kam piemit ar attiecibam parpemtais piesaistes stils C, ir Joti verigi
pret savam emocijim, iek3Eja distresa izjitu un ar€jiem apdraud€jumiem.
Vipiem ir tendence internalizét gaidas par to, ka citi nav aizsniedzami un ka tie
nesniegs atbalstu (Lopez, Mauricio et al.2001). Tie neefektivi un netie§a veida
izmanto socialo atbalstu, pastavigi izjit nedro$ibu par attiecibu patiesumu, savu
lomu un nozimibu $ajas attiecibas, tdp&c var piedzivot nepamatotu vainas izjitu
un greizsirdibu; vigi baidas no attiecibu partrauk3anas (Zuroff & Fitzpatrick
1995). Vigiem biezi pakapeniski attistds noturigi veselibas traucéjumu simptomi,
tendence uz paaugstindtu trauksmes limeni.

Jaunie$i ar nedro3o piesaisti, ar attiecibam pargemto stilu, bieZak piedzivo
afektivus trauc€jumus, trauksmi, robeZpatologiju vai §izoidus traucgjumus,
izvairigas uzvedibas veidu un distimiskas persontbas iezimes ar depresijas ten-
denci (Rosenstein & Horowitz, 1996, Vivona, 2000).

Izvairigi noraido3a stila D individi ir izvairigi attiecibu veido3ana un arégj
neizrada trauksmes pazimes. Apkartéjie bieZi tos novéne ki emocionili distancé-
tus, v8sus, introvertus. Vini pasi it k& noliedz tuvo attiecibu véntibu. Sakar3 ar vigu
agrino pieredzi attiecibu uztur$ani fie pieaugu$ie piepem, ka uz citiem nevar
palauties, nevar no tiem sagaidit emoclonilu atbalstu. Tadg] vigi galvenokan
palaujas uz sevi, izturas neatkarigi un pauZ atturibu draudzibas veido3ana. Ja tie
pledzivo distresu, tad cen3as apspiest savas domas un neizradit ar tam saistitas izjo-
tas, bet par emociju klatbatni liecina noteiktas fiziologiskas reakcijas. Vigi izvairds
no attiecibam, kuras iznakru vairdk palauties vz otru cilvéku, lidz ar 10 neveidojas
noturigas, sirsnigas attiecibas, kas savukart apgriitina romantisku attiecibu vei-
do3anu un uztur&§anu. Romantiskas attiecibas vinl viegli maina partnerus, jo tiem
piepemams sekss bez milestibas, tas neaicina uzticet savas jitas otram, pajauties uz
partneri. (Bartholomew & Shaver, 1998; Fraley, Davis, & Shaver, 1998).

Veids, ka individs tiek gala ar stresu radoSiem apstak|iem, parmaigam, adap-
t€jas un iek|aujas jaunos apstakjos, ir saistits ar to, ki vip$ parvar paaugstinato
stresa limeni, distresu, kas rodas Zajos gadijumos. Lazarus (Lazarus, 1999, 2000)
izdala divu veidu stratégijas stresa parvarésana, kas balstas uz stresora kognitivis
novértédanas rezultatu. Tiek izveleta uz problemas risindjumu fokuséta
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stratégija, vai uz emocijam fokus@ta stratégija, kas virzita uz darbu ar emocijim,
kas radudas strescra letekme.

Stresa parvaréSanas procesa liela nozime ir personas resursiem, uz ka pama-
ta iespejams tikt gala ar dazadiem stresoriem, ari tadiem, kas icpriek3€ja pieredzé
nav piedzivoti, Stresu rada jauni dzives uzdevumi, lomu maiga, attalinaSanas no
gimenes, identitates stabilizé5anas jaunajos apstik|os. Nepieciefamas daudzvei-
digas adaptivas stratégijas un spéja aplikot radu$as grutibas no dazadiem skatu
punktiem. Stresa paArvar&Sanas procesa norises veiksmigums atkarigs no indi-
vidualds ricibas, situdcijas specifikas un ta, cik elastiga ir individa riciba stresu
radodajos apstak|os. NepiecieSama pastaviga sevis un situdcijas parvérté3ana,
mainot izmantotas stresa parvarésanas stratégijas (Jackson, Sellers, & Peterson,
2002). Liela nozime ir makai sagatavoties stresa situdcijai, tas parvarésanai. Loti
butisks ir lidzvars starp funkcionalam stresa parvargfanas stratégijam: aktivu
problému risina$anu, informacijas iegfanu un padoma sagemdanu par
pastavodam neskaidribam, socidla atbalsta piegemsSana, risindjumu mekl#3ana un
disfunkcionalam stresa parvarésanas stratégijam: izvairigu ricibu, vilcinaSanos,
konfrontgjoSu ricibu (Cohen & Wills, 1985). Sievietes biezak nekid viriesi
nosliecas izmantot sociala atbalsta stratggijas.

Pédeja laika veiktie petijumi (Gale Berkowitz Taylor, Klein, et al., 2000)
uzrada atSkiribas virieSu un sieviedu biokimiskas reakcijas stresa apstak|os.
Stresa situdcijas sievietém izdalas oksitocins, hormons, kas stimul interesi mek-
let socidlo iesaisti. Vairak iesaistoties attiecibas, ari vairdk izstraddjas oksitocins,
kas pretdarbojas stresam un izraisa nomierinoiu efekiu. Tas norada uz biologisku
pamatojumu atvieglojumam, ko sievietes gist, izmantgjot tuvas attiecibas,
Virie§iem nav §adas reakcijas, jo testosterona limenis picaug, piedzivojot stresu,
un 3obrid ir piegemums, ka testosterons vargtu mazinat oksitocina iedarbibu.

Par neveiksmigu tiek vériéta izvairigo stresa parvaréSanas stratégiju lietosa-
na — nogaido3a, izvairiga pieeja palidzibas meklgéianai. Neatkarigi no dzimuma
tida pieeja paaugstina depresijas risku. Izvairigo stresa parvarésanas stratégiju
lietofana saistita ar neveiksmigdku adaptdciju un augstiku depresijas limeni
{Seiffge-Krenke, Weidemann, et al., 2001). Jaunietém depresija bieZi saistita ar
1zvairigo stresa parvaréianas strat8giju lietofanu. Jaunek|i biezak nomaic savas
depresivas izjitas, kas var izpausties konfliktos ar draugiem, tuvinickiem, nepar-
domatu ricibu, alkchola lietofanu (Hamarat, Thomson et al, 2001). Jaunietes
biezdk izmanto uz emocijam fokusé€tas stratéfijas. Jaunas sievietes izjut lielaku
socialo atbalstu no draugiem neka jaunie viriedi (Dwyer, & Cummings, 2001).

Stresa parvaré3anas stratégiju izvélé liela nozime ir ari individa optimistiskai
pieejail notikumiem. Individi ar optimistisku attieksmi izjut mazaku distresu,
retak lieto izvairigds stratégijas, biezak izmanto uz problému risinafanu virzitds
un sociala atbalsta mekl&Zanas pieejas. Optumisms ietekme stresa [Imeni vo 3
parvargianas stratégiju izvéli tiesi un netiedi, kas saistits ar socidla atbalsta piee-
Jjamibas izjitu (Dougall, Hyman et al., 2001).
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Katram individam ikdiena un stresa apstak|os ir svarigi saglabit, vairot un
aizsargat sevi un savus daZados resursus, ko apdraud stress. Dazadas situacijas
nepieciefami atSkirigi resursi. Vadoties péc resursiem — tuvi cilvéki, personibas
ipa8ibas, energija, notiekti apstak|i, dazadi objekti, saglabaSanas, aizsarga$anas
princips — Hobfols (Hobfoll, 1998) kopa ar kolggiem izsirada trisasu stresa par-
varéSanas modeli un uz t3 balstitas stresa parvaréSanas strat€giju skalas
(Strategic Approach to Coping Scale — SACS, Hobfoll, Dunahco & Monnie,
1998)). Pirma 3aja trisasu stresa parvarésanas modeli ir prosociila — antisociala
ass, kas norada, cik liela méra individs virzas vz sadarbibu, meklé atbalstu,
pievienojas paréjiem vai konfronté sevi ar apkértéjiem, nerékinas ar tiem, riko-
Jjas uzstdjigi, valdonigi, ratad zinama meéra agresivi pret citiem. Otrd ir aktivitates
— pasivitites ass, kas raksturo aktivitati, kadu individs uzrada attieciba uz stre-
SOTU, UN TESUTSU izmantoSanu sava riciba. Te tiek izdalita aktiva riciba vai izvairi-
gi piesardziga riciba. Tre$a ass raksturo tieSu — netie$u ricibu, tendenci izvéléties
tadu ricibas veidu, kas palidz atklati, tied1 apmierinat savas vajadzibas, vai ari
netiesi ricibas veidi, kas Jauj aplinkus apmierindt savas vajadzibas, sl&pjot savu
viedokli, paklaujoties citu uzskatiem, $kietami saglabat mieru. Galvenais uzsvars
Hobfola pieeja attieciba uz stresa parvargsanu tiek likts uz noteiktu uzvedibas
strat€giju izveli, ar kuru palidzibu individs megina tikt gala ar problémam, kas
rada stresu, kas apdraud viga dazados resursus.

Voitkdnes un Miezites iepriek$ veikta pélijuma rezultiti (Voitkane &
Miezite, 2001) par pirm3@ kursa studentu adaptdciju universitaté un vigu
vajadzibam péc palidzibas, uzsakot studijas, radija, ka vipiem pastdv adaptacijas
griitibas jaunajos apstak|os. Jauniedi piedzivo stresu, kas atsaucas uz vigu garigo
un fizisko labkldjibu dazadu traucgjumu veida: depresijas, trauksmes, veselibas
problémas. Vé&rojamas am nopietnas grutibas attiecibu veido3ana: kautriba,
diskomforts sociala vidé, vientuliba. Nopietnas sociilo attiecibu veido3anas
problémas apgriitina iek|auSanos nepazisiamaja vidé un atsaucas uz akadémiska-
jiem panikumiem. Studenti atzist tadas macibu grittibas ka bailes no eksame-
niem, publiskas uzstasanas, vilSanos savas spgjis. JaunieSi joprojam atrodas
savas identitdtes meklgumos, par ko liecina vigu dzives jégas, vénibu un
morales krit€riju meklgjumi, neskaidribas par Siem jautijumiem. Tre3a daja no
studentiem, kam ir daudzas no $im griitibam, izvairas meklét palidzibu. Tatad
jauniedi ir neizlémigi, nedro3i, dazadu lemeslu dg| ir atturigi meklet palidzibu
savu problému risinasana. Lidz ar to ieiigst vipu diskomforta stavoklis, pieaug
neapmierindtiba ar sevi, vidi, macibu procesu un dzivi kopuma, un tas traucé
macibam.

Turpinot pétijumu par studentu adapticiju, uzsdkot micibas universitaté, lai
dzilak izprastu resursus, kas veicina adaptaciju, pievérsamies jautdjumam par pie-
saistes stila un sociala atbalsta nozimi un to ietekmi uz psihologiskas adaptacijas
raditajiem: psiheclogisko labklajibu, trauksmi, depresijas tendenci, efektivu stresa
parvargianas stratégiju izvéli. Iepriek$ veiktie petjjumi (McGrath, Gutierrez, &
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Valadez, 2000; Hills & Argyle, 2001; Huff, 2001; Kling, Ryff, & Essex, 1997;
Lee, Keough, & Sexton, 2002; Molller, McCarthy,& Fouladi, 2002) pasvitro
socidld atbalsta izjiitas nozimi un pozitivas pa3vértibas stabiliz€joSo ietekmi
dzives parmaigu situacijas. Pozitiva padvértiba nodrofina arl pajparliecinatu,
izlemigu ricibu, lai risinatu dazadas dzives situdcijas, palidz adapt€ties mainigos
apstaklos (Strahan, 2003; Nevid & Rathus, 1978; Heitzman &Kaplan, 1988).
Tad&| psihologiskas adaplacijas izvertéSana pieversam uzmanibu sapemtas
sociala atbalsta izjttas, paSvertibas un pasparltecinatas ricibas nozimibai.

Vadoties péc iepriek$ veiktajiem p&tijumiem, var gaidit, ka jaunie studenti ar
drofo piesaistes stilu uzradis labakus psihologiskas adaptacijas raditdjus,
augstikus pa$vértibas raditdjus un zemakus distresa — trauksmes un depresijas —
raditdjus, salidzinot ar nedro3a piesaistes stila jaunieSiem. Var paredzét, ka dro3a
piesaistes stila jaunie3i dos priekSroku sociala atbalsta izmanto$anas stratégijam
stresa parvaréiani. Paredzams, ka jauniedi, kas izjut lielaku sociilo atbalstu,
uzradis zemakus distresa raditdjus — trauksmi un depresiju. Ir paredzamas dzi-
mumatikiribas psihologiskas adaptacijas raditaju saistiba ar piesaistes stiliem,
stresa parvare$anas strat€giju izmantoSan2 un sociali atbalsta izjuta.

Petijuma jautajumni: Kada sakariba pastav starp dazadiem piesaistes stiliem un
psihologiskas adaptacijas raditdjiem (psihologisko labklajibu, trauksmi, stresa
pirvargianas stratégijam, depresiju) jaunieSiem vecumna no 18 lidz 20 gadiem.
Kida sakariba pastav starp izjusto socidlo atbalstu, psihologisko labklajibu un
dezadapticijas simptomiem (trauksmi, depresiju).

Metode

Peétijuma dalibnieki

Petijuma piedalijas Latvijas Universitites pirma kursa studenti no desmit
fakultatem. Studenti tika aptaujati divas reizes — rudeni un p&c fetriem ménesiem
pavasari. Pirmaja posma aptaujas aizpildija 356 studenti. No tiem otro reizi
pétijuma piedalijas 215 jaunie$i. Pétijuma abos posmos piedalijas 170 sievietes
un 45 viriedi vecuma no 18 lidz 20 gadiem.

Petijuma instrumentdarijs

Atrriecibu aptauja (AA) (The Relationship Questionnaire, Bartholomew &
Horowitz, 1991) izveidota, lai izveértétu pieauguio piesaisti, vadoties péc cetram
kategorijam. Si metode var tikt dévéta par piespiedu izvéles metodi, jo respon-
dentam tieck piedavati Cetri attiecibu stilu apraksti, no kuriem jiizvelas sev
piemérotakais. Pec tam katrs no tiem jarané skala no 1 1idz 7. Izdalami €etri pie-
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saistes stili: A- dro3ais piesaistes stils; B- izvairigi bailigais stils; C- ar attiecibam
pargemtats stils, D- izvairigi noraidoSais stils. Jo augstaks stila novértéjums, jo
lielaka mera tas atbilst viga piesaistes veidam emocionili tuvas attiecibis.

Psihologiskds labklajibas skala (Scales of Psychological Well-Being, Ryff, 1989)
izveidota, balstoties uz Rifas teor€tiski formulétajam seiam psihologiskas labklajibas
dimensijam, kas uvzrada noteiktus pozitivas funkcion@$anas aspektus. Aptauja
54 apgalvojumi. PaSnovertejuma aptaujas se$as apak3skalas ietverti devipi apgalvoju-
mi, kas vértgjami péc 6 punktu Likerta skalas. Augsti raditdji skalas rada attiecigas
dimensijas pozitivo vai negativo aspektu. Izmantotas $adas skalas. 1. Sevis akcep-
t83ana: rada pozitivu attieksmi pret sevi, sp€ju piegemt savas labas vai slikids
izpausmes. 2. Pozitivas attiecibas ar apkartgjiem: rada siltas, uzticibas pilnas
aftiecibas, empatiju, intimitati, ripes par citiem. 3. Autonomija: rada paSnoteik3anas
limeni, neatkaribu, vadiSanos péc personigiem standartiem, sp&ju nepaklauties soci-
dlam spiedienam. 4. Prasme iek|auties sabiedriba: rada prasmi un kompetenci rikoties
noteikta vidé, prasmi kontrolét dazadas aktivitates, spéju izmantot raduias iespéjas,
atklat vai radit darbibas fonu, kas atbilstu paSa vértibam val vajadzibam.
5. Mérktiecibas skala: rada noteiktu mérku esibu, dzives virzibu. Atzist tagadnes un
pagatnes nozimibu. Piemit uzskati, kas dod dziver saturu. 6. Persomiska izaugsme: ra-
da savas attistibas 1zjitu. Cilveks saredz sevi attistiba, izaugsmeé. Jat, ka 1steno sevi,
atzist pozitivas parmainas sevi un savi uzvediba. Atsauciga pieeja jaunam pieredzem.

Pasparliecindta riciba (Assertiveness, Rathus,1973; Nevid & Rathus, 1978)
Aptauja nosaka paSparliecinatas, izlémigas ricibas limeni dazadas dzives situaci-
jas. Piedavati 30 apgalvojumi, uz kuriem atbildes tiek dotas 6 punktu sistéma.

Pasvertibas aprauja (Self-Esteem Scale, Rosenberg, 1965). Rozenbergs par
paivertibu sauc sevis akcepteSanu, pamatizjutu par sevis ka cilvéka vértigumu.
Aptauja sakotngji domita vidusskoleniem, bet vglak plasi tick lietota pieaugusa-
jlem. Ta sastdv no 10 jautajumiem, kas tiek vértéti 4 punktu sistéma.

Izjustais socidlais atbaists (Multidimensional Scale of Perceived Social
Support MSPSS, Zimet, et.al, 1988; Kazarian, & McCabe, 1991).
Padnovértéjuma metode, lai subjektivi izvert&tu sajusto socialo atbalstu tris
jomas — ko sniedz gimene, draugi un kads nozimigs cilvéks. Aptauja sastav no
12 jautajumiem, kas tiek vértéti péc 7 punktu Likerta skalas.

Spilbergera trawksmes painovértéjums (State — Traite Anxiety Inventory
(STAI), Spielberger, 1977). Aptauja sastdv no divim da]im, kurds katr2 ir
20 apgalvojumi. Katra atbilde tiek v&rtéta ar punktiem no 1 lidz 4. Pirma aptau-
jas dala |auj noteikt trauksmes pasreiz€jo stavokli. Otra aptaujas daja nosaka
respondenta trauksmi k& noturigu personibas ipasibu.

Beka depresijas aprawja — 11 (Beck Depression Inventory, BDA-II, Beck,
1996). Aptauja sastdv no 21 apgalvojuma un izmantojama depresijas smaguma
pakdpes novertélanai. Katram apgalvojumam ir Cetri lidzvértigi varianti, no
kuriem respondentam jaizvélas tas, kur§ vislabak raksturo vipa padsajutu. Tas
|auj vértat depresijas smaguma pakapi.
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Stresa parvarésanas stratégijas (Strategic Approach to Coping Scale-SACS,
Hobfoll, Dunahoo, et al., in press). Balstoties uz vairdkasu stresa parvarésanas mo-
deli, veidota metode stresa parvargSanas stratégiju noteik3anai, Metodé ir 52 ap-
galvojumi, kas raksturo cilvéka ricibu, attieksmi un jitas, parvarot stresa situacijas.
Katrs apgalvojums tiek venéts 5 ballu sistema. Metode sastav no 9 apaksskalam,
I. PaSparliecinata rictba; 2. Sociala pievienoanas; 3. Sociald atbalsta mekleSana;
4. Piesardziga riciba; 5. Instinktiva riciba; 6. lzvairifanas; 7. Valdoniga (agresiva)
riciba; 8. Nerékinasanas ar citiem {antisociila); 9. NetieSa riciba.

Peétijuma procediira

Pirmaja périjjuma posmi studentiem tika izsniegts aptauju komplekts, kuras
tie aizpildija un péc tam atdeva petniekiem. Daja studentu aptaujas aizpildija
auditorija, dala tas aizpildija arpus studiju vietas. Otraja posma katram studen-
tam personigi tika nogadata aploksne ar jaunu aptauju komplektu un aploksni,
kurd ievietot aizpildito aptauju. Aizpilditas aptaujas ar Studentu padomes
parstavju palidzibu vigt nodeva pétniekiem.

Rezultati

Izvenejot demografisko aptauju, redzam, ka dzimta valoda 86 % studentu ir
latviesu valoda un 14 % - krievu valoda. Macibas valsts valoda nerada griitibas
90 % jaunieiu. Nelielas griitibas micibas valsts valoda uzradda 8,5 % jaunieSu no
visiem aptaujatajiem studentiem. Lielaka studentu dala, 58 %, ir pilsétu
iedzivotaji. No mazpils€tam nak 19 % jauno studentu. No lauku pagastiem — 23
% jaunielu. Pilna gimene (abi vecaki) ir 68 % jaunieSu. 20 % jaunieSu nik no
§kirtam gimen&m. 5 % jaunieSu ndk no vientulo veciku gimeném. Savu mater-
ialo stavokli par labu atzist 21 % jaunie3u, par apmierinosSu — 71 %, bet par slik-
tu — 8 % jaumieiu. 60 % jauniefu atzist, Ka savu finansiilo iesp&ju robeas ukai
dalgji var iegadaties sev nepiecie3amo. DaZiem studentiem trikst naudas pat par-
tikai. Tomér 38 % jauniedu spgj iegadaties visu sev nepiecieSamo. Kopmitnés
dzivo 34 % studiju uzsacéju. 20 % jaunieSu iré istabu vieni vai kopa ar
draugiem. Gimeng, pie vecakiem, dzivo 44 % jaunielu.

Lai nodrodinatu savas iesp€jas studgt, 2,8 % jaunieSu izmanto studiju kredi-
tu. 27 % studentu sapem materidlo palidzibu no vecakiem un vienlaicigi strada.
40 % studentu strada, lai sevi nodroSinatu. 10 % studentu partiek no stipendijas
un strada, lai sevi nodrodinatu. No dienas nodala studéjosajiem un stradajodajiem
studentiem 44 % nepietiek laika studiju uzdevumu izpildei. 56 % studentu péc
padu ieskatiem veiksmigi savieno studijas ar darbu.

Datu analize rida, ka no kopigd aptauja iesaistito studentu skaita viena tres-
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daja jaunie3u atbilst droSajam piesaistes stilam A, sievie$u grupa 35%, virieu
grupa 33%. AtSkiribas pastdv izvairigi bailigd un izvairigi noraido3a piesaistes
stila grupa. Izvairigi bailiga stila B grupa sievietes sastada 29%, bet viriedi — 18%
no aptaujitajiem jaunieSiem. Izvairigi noraido33 piesaistes stila D grupa,
parsvara ir virie§i — 27%, bet sievietes tikai 7%.

1.tabula. Psihologiskas adaptacijas raditaju korelacija ar piesaistes stiliem
un dispersiju analizes rezultati sievietém, n=170

Piesaistes stili

Psihologiskas A droSais B izvairigi Car D izvairigi  (ANOVA)

adaptacijas raditaji bailigais  atticcibim  noraidoais F
parpemtais

Psihologiska labklajiba:

Pozitivas attiecibas 0,27%* - 0,28%* -0,23*#* 11,55%=*

Sevis akceptésana Q,27** -0, 7* -0,19* 5, 48%*

Autonomija 0,43%* - 0,23%* 2,89+

Prasme iek]auties

sabiedriba 0,33** - 0,20 - 0,20** 6.25%*

Merktieciba 0,26** 0,17* -0,19* 4.16%*

Personiga izaugsme 0,22** 3,99+

Pajvérntiba 0.48** - 0.22%* - 0.20+* 10,15+

Padparliecinata riciba  0.43%* - 0,24%+% -0.22%% 7.73%%

fzjustais socidlais

atbalsts 0,33** - 0,24** -0,18* 8,21%*

Trauksme, T-stivoklis - 0,22%* 0,23** 0,20%* 3,39+

Trauksme,

T-personibas iezime - 0,34%* 0.31** 0,18* 5.88%*

Depresija - 0,20%* 0.26%* 2,75%

Depresija

(péc 4 méneiiem) - 0,34+ 0,26%* 0,26%* T, 25%=

*p < 0,05; ** < 0,01

Dro3a piesaistes stila sievie§u grupd pastiv augsta pozitiva korelacija ar
daudziem psihologiskas adaptacijas raditdjiem (sk. 1. tabulu). Psihologiskas
labklajibas raditaji, pa§vertiba un pasparliecinata riciba nozimigi saistita ar droso
piesaistes stilu (p. < 0,01) Nozimigas negativas saistibas pastav ar trauksmes un
depresijas raditdjiem. Stresa parvaréSana dro3a piesaistes stila sievietes
prick§roku dod paSparliecinatai ricibai un nelieto izvairigu ricibu, to rada
negativas korelicijas (sk. 2 tabulu).
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2. tabula. Stresa parvarésanas stratégiju korelacija ar piesaistes stiliem
sievietéem, n=170

Piesaistes stili

Psihologiskas A droSais B izvairigi Car D izvairigi

adapticijas raditaji bailigais attiecibdm  noraido3ais
pargemtais

Stresa parvaréianas stratégijas:

Pagparliecinata riciba 0,36%* 0,15%

Sociala atbalsta mekl&3ana 0,19*

Izvainganis - 0,20** 0,18%

Piesardziga riciba 0,18*

Sociala pievienoSanas 0,18%

Instinktiva riciba

Valdoniga riciba 0,21#%#*
Uzstajiga riciba

NetieSa riciba

*p < 0,05; ¥* < 0,01

Ar attiecibam pargemta piesaistes stila sievieSu grupa (sk. 1. tabulu) pastav
negativas koreldcijas ar pozitivdm attiecibam un prasmi iek|auties sabiedriba, ka
ari izjusto socialo atbalstu, pasvértibu un pa3parliecinatu ricibu. Turpreti poziti-
vas korelacijas tiek uzraditas ar trauksmes un depresijas raditajiem.

1zvairigi noraido3a piesaistes stila sievieSu grupa (sk. 1. tabulu) pastav nozi-
migas negativas korelacijas ar pozitivam attiecibam un prasmi iek|auties
sabiedriba un pozitivas koreldcijas ar depresiju un trauksmi. Stresa pirvaréana
nedrofo piesaistes stilu jaunietém ir tendence uz parsteidzigu, instinktivu, pie-
sardzigu un 1izvairigu ricibu (sk. 2. tabulu).

Dispersiju analize (sk. 1. tabulu) apstiprina, ka dazado piesaistes stilu sie-
vieSu grupas pastav statistiski nozimigas atikiribas visos psihologiskas adaptaci-
jas raditajos.

VirieSu grupa, kas ir mazika par sievieSu grupu — 45 jauniesi, pastiv vairakas
iezimigas sakaribas (sk. 3. tabulu). Dro3i piesaistes stila virieSu grupa ir nozimi-
ga pozitiva korelacija ar atseviSkiem psihologiskds adapticijas raditajiem. No
psihologiskas labklajibas raditijiem nozimiga koreldcija ir pozitivim attiecibam
un autonomijai. Padvértiba, paparliecinita riciba un izjustais socialais atbalsts
arl ir pozitivi saistits ar drofo piesaistes stilu.
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3.tabula. Psihologiskas adaptacijas raditaju korelacija ar piesaistes stiliem
virieS§iem, n = 48

Piesaistes stili

Psihologiskas A drofais B izvairigi Car D izvairigi
adapticijas raditaji bailigais attiecibam  noraido3ais
parpemiais

Psihologiskd labklajiba:

Pozitivas attiecibas 0,39** -0,33*

Sevis akceptédana

Autonomija 0.31* -0,30*
Prasme ick]autics sabiedriba

Mérktieciba

Personiga izaugsme 0,54**

Pagvértiba 0,39**

Padpirliecinata riciba 0,4]1%*

Izjustais socialais atbalsts 0.40%*

Trauksme, stavoklis

Trauksme, 1ezime

Depresija

Depresija (péc 4 ménefiem)
*p < 0,05; ** < 0,01

Izvairigi bailigda piesaistes stila virieSu grupa ietilpst tikai astonpi cilveki,
tomeér pastav nozimigas pozitivas koreldcijas piesaistes stilam ar personisko iz-
augsmi un tidam stresa parvaréSanas strat&gijam ka instinktiva riciba, uzstajiga
un valdoniga riciba (sk. 4. tabulu).

Ar attiecibam parpemta piesaistes stila virie3u grupa etilpst desmit cilvéku,
te pastav nozimigas pozitivas koreldcijas ar atseviSkam stresa parvaréSanas
straiggijam, instinktivu, uzstajigu un valdomgu ricibu (sk. 4 tabulu).

Izvairigi noraidoia piesaistes stila virieSu grupa pastav piesaistes stila saisti-
ba ar izvairigo stresa parvaréfanas strat@fiju.
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4.tabula. Stresa parvaresanas stratéfiju korelacija ar piesaistes stiliem viriefiern,
n=45

Piesaistes stili

Psihologiskas A-drosais B-izvairigi C-ar D-izvairigi
adaptacijas raditdji bailigais attiecibim  noraidogais
pamemtais

Stresa parvaréSanas stratégijas:

Pa$parliecinata riciba

Sociili atbalsta meklé3ana

lzvairi$anas 0,31* 0,39**
Piesardziga riciba

Sociila pievienoSanas 0,34*

Instinktiva riciba 0,56%* 0.37*
Valdoniga riciba 0,38%+ 0,52%+
Uzsiajiga riciba 0,44%% 0,43+

NetieSa riciba
*n < 0,05, ** < 0,01

izvénejot sociala atbalsta izjutas nozimibu un psihologiskas labklajibas
dimensiju saistibu ar trauksmes un depresijas raditajiem sievieSu un virieSu
grupas, novérojamas gan lidzigas tendences, gan ari iezimigas at$kiribas.

5.tabula. Izjusta sociala atbalsta un psihologiskas labklajibas korelacija ar
trauksmi un depresiju sievietém, n=170

Trauksme, Trauksme  BDA-pirmi BDA-péc

stavoklis iezime reize 4 mén.
Socialais atbalsts kopuma - 0,28** - 0,38 - 0,37%* - 0,29+
Sociidlais atbalsts — gimene -0,19* - 0,26+ - 0.39** - 0,26**
Socialais atbalsts — draugi -0.21%* - 0,25** - 0,22%%* - (2] %
Socialais atbalsts —
nozimigs cilvéks - 0,23%* - 033+ -0.21%* -0,19*
Psihologiska labklgjiba:
Pozitivas attiecibas - 0,32%* - 0,40%* - 0,38%* - Q274
Sevis akcept@iana - 0,62%* - 0,66%* -0,57** - 0,36%*
Autonomija - 0.29%* - 0,39** - 0,27%*
Prasme ick|auties sabicdriba - 0.57** -0,67%* - 0,60%* - 0,50%*
Mérktieciba -021%* - ,35%* - 0,33%% - 0,25**
Personiska izaugsme - 0,26 - 0,29%* - 0,25%* - 0.19*

p <0.03, **p <00l
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6. tabula. Izjusta sociala atbalsta un psihologiskas labklajibas korelicija ar trauks-
mi un depresiju virieSiem, n= 45

Trauksme, Trauksme, BDA-pirma BDA-péc

stavoklis iezime reize 4 men.
Sociilais atbalsts kopuma -0,38* -0,d45%* - 042x* -0.33*
Socialais atbalsts- gimenc -0 41** -051%* -0,39** - 041>
Sociilais atbalsts - draugi -0,34% -031+
Psihologiska labk|3jiba:
Pozitivas atticcibas -0,37* -0,34*
Sevis akceptéSana - 0,59%* -0,64%* -0,62%% - 0,58**
Autonomija -0.45%*
Prasme iek]auties sabiedriba
Mérktieciba

Personiska izaugsme
*p < 0,05; ** < 0,01

Abas grupis, sievieSu un virieu, (5. tabula un 6. tabula), izjustais socialais
atbalsts cieSi negativi korel€ ar trauksmi un depresiju. Ja sievieSu grupa nozimi-
gi Ir visi izjusta sociala atbalsta veidi: gimene, draugi un nozimigs tuvs cilvéks,
tad virie$u grupa visnozimigakais ir izjustais sociilais atbalsts no gimenes.

SievieSu grupa (5. tabula) visi psihologiskas labklajibas raditdji nepativi
korel€ ar trauksmi un depresiju.

Seviski nozimigas ir trauksmes negativds saistibas ar sevis akcept&Sanu,
trauksmes stavokli, un trauksmes iezimi. Tapat nozimigas ir trauksmes,
trauksmes iezimes un depresijas negativas saistibas ar prasmi iek|auties
sabiedriba.

Virie$u grupi (6. tabula) augstdka nozimiba ir izjustajam socidlajam atbal-
siam gimeng, kas negativi korelg ar trauksmi, trauksmes stavokli, trauksmes iezi-
mi un depresiju gan pirmaja mérijuma, gan atkartotajid mérijuma péc Zetriem
ménesiem.

Vienlaicigi pastiv neliela negativa depresijas saistiba ar izjusto socialo atbal-
stu no draugiem: pirmaja mérijum3, un saistiba saglabajas atkartotaja mérijuma.
Tapat ka sievietém, sevidki nozimigas ir trauksmes negativas saistibas ar sevis
akceptéSanu; trauksmes, trauksmes stavokla un trauksmes iezimes un depresijas
saistita pirmaja mérijuma un atkariotaja meérjjuma.

Iztirzajums

$i pétijuma rezultati apstiprina arvalstis iegiitos rezultatus par piesaistes stila
sasaisti ar adapticiju veicino3iem raditdjiem, par dro3a piesaistes stila jaunieZu
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{(sievie3u un virie3u) veiksmigaku adapticiju jaunajos apstakjos, uzsakot studijas
augstskola. DroSa piesaistes stila jauniefiem piemit augstika psihologiska
labklajiba visas tas dimensijas, laba pa3vértiba, kas saistas ar paSparhiecinatu
ricibu ikdienas situicijas, vipu pleeju stresu radofo problému risinaSanai.
Pétijuma rezultati atbilst ieprieks veiktiern pétijumiem (Lopez & Gormley, 2002;
Lopez, Mauricig, et al. 2001; Mikulincer, & Florian, 1998; Rice, FitzGeraid
et al. 1995). Droda piesaistes stila jaunie$iem piemit izteiktaka spéja izjust un
izmantot socidlo atbalstu no sev tuviem cilvékiem. Dro33 piesaistes stila viriegi
nedaudz augstak neka sievietes vene sociala atbalsta nozimibu. Lidzigi rezultati
ir atkartotos Vintres p&tijumos (Wintre, & Sugar, 2000} par studentu adaptaciju
augstskold. Drosd piesaistes stila jauniet®m pastdv pozitivas saistibas ar visiem
psihologiskas labklijibas raditgjiem, kas liek domat par labvEligikiem
priekinoteikumiem veiksmigai adaptacijai jaunajos apstdk}os neka nedro3o pie-
saistes stilu jaunietgm. Japie|auj, ka t3s vieksmigdk lek]avudas jaunajd vidé un
prot veidot sadarbigas attiecibas, ko netied1 apstiprina autonomijas un prasmes
iek|auties sabiedriba saistibas ar drofo piesaistes stilu.

Nedroso piesaistes stilu (1zvairigi bailigd, ar attiecibam pamemta, izvairigi
noraido$a) jauniesiem pastdv daZadas Siem piesaistes stiliem raksturigas psiho-
logiskas adaptacijas raditaju saistibas ar noteiktu piesaistes stilu, kas var ietek-
met adaptdciju jaunaja vide. Sieviedu grupa ar attiecibim pamemta un izvairigi
noraido8a piesaistes stila respondentém negativas saistibas psihologiska
labklajiba ir tddds nozimigas jomas k& pozitivu attiecibu uzturéSani, prasmeé
iek|auties sabtedriba, sociala atbalsta izmantofana. Tas netief norada vz apgri-
tindjumiem socialo attiectbu uzturé$anas un veido$anas jautdjumos. Vienlaicigi
vérojams pa$vértibas un paSparliecinatas ricibas deficits. Lidzigas tendences
rada Halamandaris, Molers u.c. pémieki (Huff, 2002; Halamandaris & Power,
1997; Moller, McCarthy, & Fouladi, 2002).

Ar attiecibam parpemta piesaistes stila jaunietes izjiit nepietickamu socialo
atbalstu no tuvajiem cilvékiem: tas saskan ar Bartolomjii doto 31 stila aprakstu,
t.1., Siem cilvékiem raksturigo negativo attieksmi pret sevi, zemu pa3vértibu un
tiekfanos p&c tuvam attiecibam, vienlaicigi baidoties no atstum3anas (Lapsley &
Elgerton, 2002; Bartholomew, & Horowitz, 1991; Mikulincer & Florian, 1998).

Ar attiecibam parpemta piesaistes stila un 1zvairigi noraidoSa piesaistes stila
sievieles piedzivo paaugstinatu trauksmi, kas izpauZas gan ka trauksmes stavo-
klis, gan k3 noturiga personibas iezime, tatad trauksme ir pastaviga un ieilgusi.
Trauksmes noturiba apgriitina socidlo attiecibu rosinaanu un veido3anu, kas
atsaucas ari uz akadémiskajiem panakumiem (Lee, Keough & Sexton, 2002;
Strahan, 2003). Ar attiecibim parpemta piesaistes stila sievietém noturigi
saglabajas depresija (3aja gadijuma konstatétas lidzigas korelicijas pé€c €etru
meénesu intervala). Jadoma, ka, nemainoties atticksmea pret sevi un apkartéjiem,
saglabajas adaptacijas problemas: neapmierinatiba ar sevi un savu poziciju jau-
naji socialaja vide.
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Izvairigi noraido3a piesaistes stila sievietemn péc Eetriern menesiem, atkartota
mérijuma, paradas nozimiga depresijas saistiba ar piesaistes stilu. Tas varétu
noradit uz to, ka 3aja laikposma nav notikusi veiksmiga adaptacija jaunajos
apstak|os, vérojama noturiga neapmierinitiba ar sevi, vidi, un rodas draudi gari-
gajai veselibai.

Ar attiecibim pargemta piesaistes stila nelielajd virieSu grupa pastav negati-
va stila saistiba ar pozitivam attiecibam, kas uzrada $im piesaistes stilam rak-
sturigo neapmierinatibu ar eso3am attiecibam. Stresa parvare3anas stratégiju iz-
vele §i stila viriediemn saistita ar tendenci domingt, ko apliecina nozimigas korela-
cijas ar uzstajigu, valdonigu un instinktivu, titad nepardomatu, ricibu, piedzivo-
jot stresu. Var izteikt minéjumu par ierobezotu prasmi socialo attiecibu veido3a-
na un uzturésana, ko varétu saistit ar apgiito attiecibu pieredzi gimené, attiecibas
ar citiem cilvékiem un ari ar gimenes locek|u savstarpéjam attiecibam. Sadas
sakaribas konstat€tas vairakos pétijumos (Feenstra, Banyard et.al, 2001; Wintre
& Sugar, 2000; Hinderlie & Kenny, 2002).

Vadoties péc jauno virieSu grupas datiem, paSreiz nav iespéjams pietickami
izvértél piesaistes stilu saistibu ar psihologiskias adaptacijas raditdjiem, jo jauno
cilv&ku grupa ir saméri neliela. Turpinot uzsakto pétijumu, tiks palielinats virieSu
grupas apjoms, kas |aus izprast §is grupas psihologiskas adaptacijas ipatnibas.

Jaunie$u psihologiskds aptanjas rezultati, nepemeot v&rd piesaistes stilu,
apstiprina afektivo traucgjumu - depresijas — negativo saistibu ar izjusto atbalstu
no gimenes, draugiem, nozimigiemn cilvekiem. Jaunie studenti, gan sievietes, gan
viriedi, izjiit trauksmi, kas tieSi saistita ar izjusto socialo atbalstu. Ipa3i nozimigs
ir tas atbalsts, ko jaunieii sagem no gimenes. Tatad neizdevigaka situdcija atro-
das tie jauriedt, kas devusies studét prom no majam. Jauniediem ir |oti nepie-
cieSams gimenes atbalsts, vigu pa¥sajutu ietekmé tas, cik bieZi vigiem iespgjams
tikties ar savu gimeni, bet to savukart nosaka gimenes materialas iespgjas.

Uzmanibu piesaista verojamas atSkiribas 1zjusta sociala atbalsta jomas.
Jaunis sievietes vienlidz izjit visus pieejamos sociald atbalstz veidus. Uz to
norida sociala atbalsta visu tris veidu saistibas ar trauksmi un depresiju. Jauniem
virieSiem par nozimigu sociilo atbalstu kalpo gimene un draugi, par ko liecina
korelaciju limenis saistiba ar depresiju, kur$ ir augstiks neka sieviettm. Ari
Kalsnere (Kalsner & Pistole, 2003) norida, ka jaunajiem virieSiem dzives par-
maingu situdcijas visnozimigikais ir gimenes atbalsts. Jaunek|i neizjut kada sev
nozimiga, tuva cilvéka atbalstu, ka tas vErojams sieviet®m. Tas norada uz dzi-
mumatikiribam tuvo attiecibu veido$and $aja vecumgrupa.

Trauksme, depresivas izjutas jaunajiem studentiem, gan virieSiem, gan sie-
vietém, saistitas ari ar sevis akceptéSanas gratibam. lespjams, ka sevis
nepiepemSana dal€ji izriet no nepietickami stabilizétas identitites (jaunieSu
vecums 18 — 20 gadi) un ar to saistitam nerealam prasibam pret sevi, neskaidribu
par jauno situiciju un savu atbilstibu tas wzdevumiem (Eriksons, 1998;
Sebre, 1999), Sos apsvérumus apstiprina musu (Voitkine & Miezite, 2001)
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iepriek3éja petijuma posma rezultiti. Tie parada, ka jaunieius nopietni nodarbina
dzives jégas mekléjumi, tiem ir zindma neizpraine par morali, v&értibam un
ticibas jautdjumiem, ka arl savu profesionalo atbilstibu nakotné. Atkldjas, ka stu-
denti 1z)Gt neapmierinatibu ar savam studiju iemanam, socialas iesaistes attiecibu
veidoSanas prasmém. To apstiprina sieviefu grupas ar trauksmi un depresiju
saistita sevis akcepte§anas probléma un neprasme iekjauties sabiedriba, t.i.,
griitibas izprast jaunos apstak|us, patstavigi rikoties, lai produktivi darbotos
jauna situacij un izmantotu to savis interes€s. Sevis akcept€ianas probleémas
izteiktas ar virieSu grupd un saistitas ar trauksmes un depresijas raditdjiem.
Tadgjadi jadomd, ka dzives parmaigas vél pastiprina ar identitates veido3anos
saistitds reakcijas. Ari Boida un Hanta (Boyd, Hunt et.al., 2003) uzrdda, ka iden-
titates attistibas limenis, kas nodro3ina veiksmigu studiju uzs@k3anu, piemit tikai
32 % jauno studentu. Iek|aujoties studiju vidg, apgistot jauno prasibu sist€mu un
iegiistot draugus, turpinds identitates nostiprinaSanas.

PE&tijums apstiprina, ka par ipa3i nozimigu jaunieSu adaptdciju veicino3u fak-
toru jaizdala sociilais atbalsts, ta pieejamiba. Tas liek domat par tidu palidzibas
veidu piedivijumu augstskold, kas veicinatu jaunie$u socialo integriciju,
uzszkot studijas. Nemot vEra nedroSo piesaistes stilu jaunieSu izplatibu (65% no
studentiem), viena no veiksmigakajam pieejam varétu bit socialas mijiedarbibas
grupu izmantofana pa3a studiju uzsikSanas sikuma. Tas palidz&tu tuvindt jau-
niesus, iedrodindtu tos savstarpéjo kontaktu veido3ana un attistifand. Vienlaicigi
bitu nepiecieSams psihologiskas palidzibas dienests, kas piedavatu palidzibu
dazado studentiem nozimigo problému risina$ana (socialo attiecibu veidoZanas
prasmes, macibu iemanas, emocionilas, veselibas problémas un ar nikotnes kar-
jeru saistitie jautdjumi).
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Saistiba starp lojalitati pret organizaciju un
apmierinatibu ar darbu

Uldis Pavuls

LU, Pedagogijas un psihologijas fakultate, Psihologijas nodala
E-pasta adrese korespondencei: uldis@fontes.lv

PEtijuma mérkis bija noskaidrot saistibu starp apmierinatibu ar darbu un lojalitati pret orga-
nizaciju. Izlases apjoms bija 2464 viena organizacija stradajosi darbinicki — augstdka limepa
vaditaji, vid&ja limepa vaditaji un specialisti. Lojalitate pret organizaciju tika mérita ar Meijera
un Alenas izstradato un Latvija adaptéto metodi. Apmierindtiba ar darbu 1ika merita ar speciali
izstraditu anketu, kura bija 80 jautajumi, sagrupéti 10 ar darbu saistitds jomas (darba process,
darba uzdevumi, uzpémuma un struktirvienibas vadiba, karjeras un macibu iespéjas, atalgo-
jumns, darba apstik|i, sadarbiba un informacijas apmaina). Pirmais pétijuma jaurdjums bija
saistits ar metodologisku problému — kadu piecju izvéléties apmierinatibai ar darbu — daudzdi-
mensiju vai visparigo. Rezuliati liecinaja, ka darba motivacijas pétijumos biitu ieteicams
izmantot daudzdimensiju pieeju, vai abas pieejas apvicnol. Visparigas apmierinatibas ar darbu
un apmierinatibas ar darbu atsevifko dimensiju mérijumi varétu savstarpéji viens otru papil-
dinat un darba motivaciju izskaidrot precizak. Oirais pétijuma jauwtajums bija saistits ar korela-
cijas stiprumu lojalitites un apmierindtibas ar darbu dimensijam. Stipraka korelacija tika kon-
statéta trijam lojalitites dimensijam un apmierinatibai ar vzpémuma vadibu, darba uzdevu-
miem, karjeru un atalgojumu. Starp apmierinatibu ar darbu un lojalitati pastav vidgji stipra
korelacija, kas mainas atkaribi no dimensijas. Tre3ais pétijuma jautdjums bija saistits ar loja-
litates un apmierinatibas ar darbu aiseviko dimensiju abpusgjo ietekmi. Abpuséja statistiski
nozimiga ictekme tika konstatéta: apmierinatibai ar darba uzdevumiem un trijam lojalitates
dimensijam; apmierinatibai ar karjeru, ka ari atalgojumu un aprékina, normativo lojalitati;
apmierinatibai ar uzgémuma vadibu un normativo lojalitati; apmierinatibai ar ticio vaditaju,
macibam, informaciju, visparigo apmierinatibu un afektivo lojalitati. Aprierinatibas ar darbu
paredzé3anai piemérotaka kopuma bija alektiva lojalitate. Tika secinits, ka apmierinatibas ar
darbu un lojalitates saistibu pastarpina amatu hierarhija.

Atslégas vardi: apmierinitiba ar darbu, lojalitate.

The aim of the study was 10 explore relationships among dimensions of organizational com-
mitment and dimensions of job satisfaction. The sample consisted of 2464 employees work-
ing in the same company. They were divided in three groups — top level managers, middle
level managers and specialists. Organizational commitment was measured by a questionnaire
developed by Meyer and Allen. Job satisfaction was measured by a specially designed ques-
tionnaire with 80 items forming 10 subscales: job process, tasks. company and unit manage-
ment, career opportunities, training, compensation, job conditions, cooperation and informa-
tion exchange.
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The [irst research question was related to a methodological issue, which approach to choose
for measuring job satislaction — onc-dimensional (general) or multidimensional. Resulls indi-
cated that the muludimensional approach rom an applied perspective is more informative in
cxplaining work motivation,

The second research question was related to strength of correlations among dimensicns of
commitment and job satisfaction. Relalively stronger correlations werce identified among three
dimensions of commitment and company tanagement, tasks, carcer and compensation.
Generally, there is a medium positive correlation between commitment and job satisfaction.
The third research question was related to possible reciprocal relationships among dimensions
of organizational commitment and dimensions of job satisfaction. Reciprocal relationships
were identified among: satisfaction with tasks and three dimensions of commitment; satisfac-
tion with career, compensation and continuance, normative commitment; satisfaction with
company managemenl and normative commitment; satisfaction with direct supervisor, train-
ing, information exchange, general job satisfaction and affective commitment. Affective com-
mitment appeared to be mest appropriate for predicting job satisfaction. It was also concluded
that job hierarchy mediated the relationship between job satisfaction and organizational com-
mitmenl.

Key words: organizational commitment, job satisfaction.

Lojalitates pret organizaciju un apmierinatibas
ar darbu saistiba

Sabiedriba arvien aktualaki k|ust jautdjurni par darbu. Stradajodie k|dst
prasigaki, darba devéjiem atklatzk pauZot savu atticksmi pret daZzdiem darba
aspekliem. Organiziiciju vaditdji ir gatavi uzlabot darba apstak]us, cerot, ka
pieaugs darbinieku efektivitate. Kad darbinieku ekspekticijas pret darbu vai
organiziciju nav piepilditas, mainis darba dzives kvalitite. Tas var izpausties
neapmierinatiba ar kddu no darba apstak|iem, pieaugo3a stresa, domais mainit
darbu vai pat aiziefand no organizacijas. Darba dzives kvalitati raksturo tas, ka
cilveki juras darbi, ko doma par darba apstak]iem un cik liela méri ir gatavi
straddt konkrétas organizacijas labd. Tiek atzits, ka darba dzives kvalitates
ietckme konstat€jama ne tikai individudla limeni, bet ari organizaciju un
sabiedribas limeni. (Van Beinum, 1979; Pruijt, 2000).

Sis un ar tam saistitas atzipas rosina vaditadjus domat par darbinieku motiva-
ciju. P&déja laika Baltijas valstis orgarnizacijas vérojama pieaugo$a vadibas
interese par darbinieku apmierinatibu ar da?adiem darba aspektiemn. Sadu intere-
si varétu skaidrot ar darba attiecibu rakstura maigu. Darba maipa sabiedriba tiek
uztverta pozitivi, nozimigaka k|ust profesionala izaugsme, nevis darbs konkréta
organizicija, tapéc k|ust gritdk viend organizacija ilgaku laiku noturét kompe-
tentakos darbiniekus. So iemeslu d&| ir svarigi veikt sistematiskus darba
attieksmju p&tijumus, kuru rezultdti Jautu labak izprast parmaigas darba dzives
kvalitit2 un darba motivaciji. Socialaja un organizaciju psihologija darba
attieksmju pétijumi ir ipaSi populdri, jo |auj p€tit motiviciju netie$i, izmantojot
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mérimu darbinieku ricibu pretstatd visparigam un abstraktam motivicijas
jédzienam. Blezak p2titas darba attieksmes ir apmierinatiba ar darbu, lojalitdte
pret organiziciju un iesaistifanas darba (job satisfaction, organizational commit-
ment, job involvment) (Judge & Church, 2000, Spector, 2000).

Si petijuma merkis bija precizét saistibu starp apmierinatibu ar darbu un loja-
litati pret organizaciju.

Lojalitate pret organizaciju 3aji pétijuma tiek defin€ta ka psihologisks sta-
voklis, kas (a) raksturo individa attiecibas ar organizaciju, (b) rada
priekinosacijumus piegemt [émumu turpinit vai partraukt attiecibas ar 3o orga-
niziciju (Meyer, Allen & Smith, 1993). Tiek izmantots trisdimensionalais mode-
lis, kas sastav no (1) afektivas, (2) aprékina un (3) normativis lojalitates. Afekrivd
lojalitate (affective commitment) ir darbinieka emocionila saistiba un identi-
fikacija ar organiziciju, tas dzijums (involvment), aprékina lojalitdte (continu-
ance commitment) ir saistiba, kas balstds uz uztverto, racionali izvért&to "maksu”
par aizieSanu no organizacijas vai iesp&jamo zaudéjumu, kas ar to saistita; nor-
mativd lojalirdre (normative commitment) ir saistiba, kas balstdas individa
vértibds un izjutas par to, cik fabi vai slikti bitu aiziet no organizacijas, ietverot
morali &tiskos apsvérumus (Hacket, Bycio & Hausdorf, 1994). Katra lojalitates
dimensija tiek uzskatita par savstarpgji neatkarigu, un tapec tick merita atseviski.
Si pieeja neparedz vienu kopigu lojalitites merijumu.

Sistematiski lojalitites pret organizaciju petijumi Latvija ir uzsakii tikai
nesen. (Boroduska, 2001; Pavuls, 2002).

Apmierinatibu ar darbu definé ka pozitivu emocionalu stavekli, kas at-
spogu|o afektivo un kognitivo reakciju uz situdciju darba, vEriéjot ar to saistitu
pieredzi (Locke, 1976; Juge & Church, 2000). Pastav divas pieejas, ki mérit
apmierindtibu ar darbu. To var mérit vairdkds dimensijas, uzdodot jautdjumus
par dazidiem darba aspektiem (ptemé&ram, vadibu, méacibam, atalgojumu, kar-
jeru, darba apstikliem, kolégiem, amata piendkumiem)} un aprékinot katram
aspektam atseviSku vai vienu kopigu indeksu. Saskana ar otru pieeju apmieri-
natibu ar darbu méra viena dimensija, uzdodot visparigus jautajumus par kopigo
apmierindtibu ar darbu (Judge, Church, 2000). Saji pétijuma ir izmantota
daudzdimensiju pieeja un izvirzits pirmais pétijuma jauidjums:

vai viend organizdcija strdddjoio darbinieku grupdm aiskiras tds apmie-
rinditibas ar darbu dimensijas, kuram ir vislieldhd ietekme uz kopigo apmie-
rindgtibas ar darbu indeksu?

Apmierindtibu ar darbu ietekm& vairdki vides un individuilie faktori
(Spector, 2000). Vides faktori, kas ietekmé apmierindtibu ar darbu, ir lomu
skaidriba, darba raksturojums un lomu konflikts. Individualie faktori, kas ietek-
mé apmierinatibu ar darbu, ir personibas ipadibas, vecums, dzimums, personas
un darba saskapa, kulttiras at3kiribas. Apmierinatiba ar darbu, savukart, ietekmé
darba kav&sanu, personila mainibu, veselibu un apmierinatibu ar dzlvi (Spector,
2000). Apmierinitiba ar darbu, visticamak, nav saistita ar produktivitati



150 Uldis Pdvuis. Saistiba starp lojalitati pret organizaciju un apmierindtibu ar darbu

(Finchamn & Rhodes, 1994; Kreitner & Kinicki, 1989). Tradicionili tiek
uzskatits, ka 8is jédziens ir relativi neatkarigs no iesaistiSands darba (job involv-
ment) un lojalitates pret organizaciju (orgzanizational commitment) (Lawler &
Hall, 1970, Mathieu & Farr, 1991).

Apmierinatiba ar darbu Latvija tiek galvenokart petita magistru darbu iet-
varos (Bistrova, 2001), izmantojot Paula Spektora apmierinatibas ar darbu
izpétes metodi (Spector, 2000).

Lojalitates un apmierinatibas ar darbu saistiba pédéjis desmitgadss ir bijis
populars pétijurnu priek3mets, gan pétot abu jédzienu savstarpgjas at$kiribas, gan
raksturojot 1o saistibu. Petljumi par lojalitates un apmierinatibas ar darbu saistibu
metodologijas skatijuma iedalami divis grupas — korelativajos un kauzilajos.
Korelativo pétijurnu rezultati apliecina, ka apmierinatibai ar darbu un lojalitatei ir
vidg)i stipra pozitiva saistiba (r={0,552; Brooke, Russell & Price, 1988), (r=0,460;
Shaubroeck, May & Brown, 1994). Secindjums lielaka mé&ra attiecas uz kopigo
apmierinatibu ar darbu, neizdalot atsevikas dimensijas. Ja tiek nodalita apmier-
inatiba ar darba aréjiem apstakliem (pieméram, atalgojumu) no apmierinatibas ar
paSu darbu, tad saistibas raksturs biitiski mainas. Apmierinitiba ar darba fiziska-
jiem apstakliem un lojalitate pozitivi korelé 0,167 limeni, bet apmierinatiba ar
darba saturu un lojalitdti korelé 0,595 limemi (Mathieu & Zzjac, 1990). Cits
pétijums, kura tiek izdaliti dazadi lojalitates veidi un mérita afektivis lojalitates,
aprekina lojalitites un kopigas apmierinitibas ar darbu saistiba, apliecina, ka starp
afektivo lojalitati un apmierinatibu ar darbu ir vidgji spéciga pozitiva saistiba
(r=0,62), bet starp aprékina lojalitati un apmierindtibu ar darbu nav saistibas
(r=0,00; Randall, Cropanzano, Bormann & Birjulin, 1999). Sada sakariba bitu
skaidrojama ar afektivas lojalitates un apmierinatibas ar darbu emocionalo izpaus-
mi. Aprekina lojalitate vairak izpauZas kognitivi.

Otrals petijuma jautajums saistits ar lojalitdtes un apmierinatibas ar darbu
korelaciju izpéti:

kada ir koreldcija starp lojalitdres un apmierindtibas ar darbu dimensijam
daidddas darbinieku grupds viend organizdcijd?

Kauzalie pétijumi sniedz iespgju precizik model€t abu jédzienu saistibu un labak
1zprast savstarp€jas ietekmes virzibu. Visbiezak Sie p&tijumi tiek veikti, lai parbaudi-
tu daudzfakioru teor€tiskos modejus darbinieku mainibas kontekstd. Izmantojot ceja
analizes metodi (path analysis), izdariti 33adi secinajumi (Larry & Hazer, 1986).
Pirmkart, personisko ipadibu (vecums, ekspekticijas) un darba raksturojuma
(pieméram, rutina) ietekmi uz nodomiem mainit darbu pastarpina apmierinatiba ar
darbu un lojalitite. Owkart, personiskas ipaSibas un darba raksturojums ietekmé
lojalitati tikai pastarpinati ar apmieninitibu ar darbu. TreSkart, lojalititei ir lielaka
ietekme uz nodomu aiziet no organizacijas, neka apmierinatibai ar darbu. Ceturtkart,
pastav tieSa kauzila saistiba, kura apmierinatiba ar darbu ietekmé lojalitati. Autori
lojalitates mérisana izmanto viendimensijas pieeju un apmierinatibu ar darbu definé
k@ darbinieka afektivu onientaciju pret darba apstik|iem un savam lomam darba.
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Sie secinjumi tika Kritiz&ti saistibd ar izmantoto $kérsgriezuma dizainu un
parbauditi garengriezuma (longitudinal) pgtijuma, kurd tika lietoti viendimen-
siondlas lojalitates un kopigas apmierindtibas ar darbu jedzieni (Farkas &
Tetrick, 1989). Ar garengriezuma dizainu iegiti §2di secinajumi:

(1) pastav tie$a saistiba starp apmierinitibu ar darbu un lojalitati, tau tas

kauzala virziba ar laiku mainas;

(2) ar laiku mainas lojalitates vidutaja loma starp apmierinatibu ar darbu un
nodomiem aiziet no organizacijas. Tatad lojalitdtes un apmierinatibas ar
darbu kauzila saistiba to veidoSanas stadija ir dinamiska;

(3) kauzala saistiba starp abiem faktoriem varftu bt vienlaicigi abpuségja.
Parbaudot 30 piegémumu, pirmo’ reizi lojalitdtes un apmierindtibas ar
darbu pétijumu vEsturé tika secinats, ka lojalitatel un apmierinatibai ar
darbu ir abpuséja kauzala saistiba (apmierindtiba ar darbu — lojalitate,
3'=0,437; lojalitate — apmierindtiba ar darbu, p=0,272; Mathieu, 1991).
Lojalitate minétaja petijjuma tika mérita ar Maudeja, Stira un Portera
{Mowday, Steers & Porter, 1979) izstradaio metodi, bet apmierinatiba ar
darbu tika mérita ar Minesotas apmierinidtibas ankeu (Weiss, Dawis,
England & Lofquist, 1967).

Tika izvirzits trefais pétijuma jautdjums:

vai pastdv abpuséja ietekme starp atseviskam lojalitdtes un apmieri-
ndtihas ar darbu dimensijam?

Metode

I-lases raksturojums

Pétijuma veik¥anai tika izv€letas tris vieni organizacijd stradijoSo grupas —
augstika limena vaditdji, vidéja limena vaditiji un specialisti. Petjjuma piedalijas
gandriz visi minéto grupu darbinieki. Kopgjais izlases apjoms bija 2464
darbiniekl. No tiem 35(1,4%) augstaka limena vaditdji, 264(10,7%) vidéji
limena vaditaji un 2165(87,9%) specialisti.

Meérijumi un datu ievakianas procediira

Lojalitate pret organizaciju tika mérita ar Meijera un Alenas (Meyer & Allen,
1991) 1zstradato un Latvija adaptéto metodi (Pavuls & Renge, 2003). Taji bija
33 jautajumi, kas veidoja tris grupas atbilstofi j&dziena struktirai, lai méritu
afektivo, aprékina un normativo lojalitati. Respondenti atbildes sniedza septigu
punktu Likerta (Rensis Likert) intervalu skald, kur | noziméja nepiekritu vis-

'3 beta, standartizétais regresijas kocficients
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lielakaja méra"; 2 — "diezgan lield méra nepiekritu”, 3 — "vairak nepiekritu neka
piekritu”, 4 — "ne nepiekritu, ne piekritn”, 5 — "vairak piekritu neka nepiekritu”,
6 — "diezgan liela méra piekritu”, 7 - "piekritu vislielikaja méra"

Apmierindtiba ar darbu tika merita ar speciali izveidotu anketu, kuru izstrada-
ja persondla vadibas konsultaciju uzp@muma SIA "FontesR&1" konsultanti.
Anketa bija astondesmit jautajumi, kas sagrupéti desmit ar darbu saistitds jomas
(darba process, darba uzdevumi, uzp€muma un struktirvienibas vadiba, karjeras
un macibu iespgjas, atalgojums, darba apstidk|i, sadarbiba un informacijas
apmaiga). DaZi jautdjumu piemeri: "Cik liela méra Jus apmierina Jums doto
darba uzdevumu atbiistiba Jisu amata pienakumiem; Jasu darba uzdevumu atbil-
stiba Jisu zind3anam un pieredzei; Jusu darba uzdevumu dazadiba; uzp€émuma
attistiba pedéja gada laika; iespéjas paSam piegemt 1émumus darba gaitd; cik
interesants ir Jisu darbs; iesp€jas pariet darba atbildigikos amatos Jisu uzpé-
muma; Jisu atalgojums”? Respondenti atbildes sniedza desmit punktu Likerta
intervalu skala, kura 1 nozim&ja "neapmierina ne mazakaja mera”, bet 10
noziméja "apmierina vislielakaja mera" Tika aprékinats ari visparigas apmieri-
natibas ar darbu indekss, kas ietvéra visas atseviSkas apmierindtibas ar darbu
dimensijas.

Tika izmantots papildu mainigais — nodoms aiziet no organizacijas, kas vei-
doja indeksu no pieciem jautijumiem (Pavuls & Renge, 2003).

Datu ievak3ana notika, izmantojot anketéanu grupas. Anketas aizpildi3anai
bija nepieciefamas 30 — 40 min.

Rezultati

Lojalitates strukturas analizei un trijam dimensijam atbilstofo indeksu izvei-
dofanai tika veikta faktoru analize. Balstoties uz iegiitajiem rezultatiem, katrai
lojalitates dimensijai tika atlasiti se8i jautdjumi, kam bija augstikie faktioru svan.
Tie svarstijas afektivajai lojalitatei no 0,741 lidz 0,489 (Kronbaha alfa 0,78);
aprekina lojalitatei no 0,803 lidz 0,573 (Kronbaha alfa 0,85); normativajai lojal-
itdtei no 0,743 lidz 0,550 (Kronbaha alfa 0,80). Lielaka atbilstiba teorgtiskajam
modelim bija aprékina lojalitdtei. Visi ar to saistitie jautdjumi korelgja ar vienu
faktoru. Gritak noskirami bija afektivds un normativas lojalitates jautdajumi.
DaZos gadijumos tie korelgja ar abiem faktoriem vai ar teorétiskajam modelim
neatbilstodu faktoru.

Apmierinatibas ar darbu struktiiras analizei un desmit dimensijam atbilstoo
indeksu izveidoSanai ari tika veikta faktoru analize. Tika konstatéta gandriz
100% faktoru atbilstiba teorétiskajam modelim. 78 no 80 jawmijumiem korelgja
ar atbilsto3ajiemn faktoriem. Faktoru svari vidéji svarstijas no 0,800 lidz 0, 500,
bet Kronbaha alfa katrai jautdjumu grupai svarstijas no 0,96 lidz 0,86.
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1.tabula. Centralas tendences un izkliedes raditaji visam pétijuma skalam

Pirmi limena Otrd limena vad.  Specialisti

vaditdji, n=32-35 n=239-264 n=1974-2163

vid. st.nov.  vid. stnov. vid.  sthov.
Apmierinatiba ar darba uzdevumiem 7.90 .23 7.65 .32 7.39 1.5
Apmierinatiba ar uzpémuma vadibu 6.48 180 630 175 605 193

Apmierinatiba ar darba procesu 172 1.13 7.55 123 724 149
Apmicrinatiba ar tieio vaditaju 7.81 162  7.54 1.69 7.25 1.99
Apmicrinatiba ar sadarbibu 1.67 127 770 132 765 L60
Apmierinatiba ar macibam 694 1.88 679 168 584 228
Apmierinatiba ar karjeru 678 219 6.6l 1.83 585 2.26
Apmierinatiba ar darba apstak]iem 7.68 1.22 7.54 132 711 1.63
Apmierinatiba ar atalgojumu 6.82 1.91 6.25 190 551 214
Apmierinatiba ar informicijas apmaigu 6.85 1.63  6.65 1.69 604 199
Kopigais apmierinatibas indekss 7.29 1280 7.06 117 657 140
Aprékina lojalitate 442 131 439 131 468 1.30
Normativa lojalitte 4.24 110 424 129 410 1.27
Afektivi lojalitate 6.00 .90 566 100 535 1.4
Nodomi aiziet 207 95 246 105 257 1.21

Apmierinatibas ar darbu dimensiju ietekme uz kopigo
apmierinatibas ar darbu indeksu

Lai noskaidrotu, kurdm no apmierinatibas ar darbu dimensijam ir lielaka
ietekme uz vispirigo apmierninitibu ar darbu (indekss), katrai darbinieku grupai
tika veikta regresiju analize. Atkarigais mainigais bija vispariga apmierinatiba ar
darbu. Pirmi limega vaditajiem lielaka ietekme uz visparigo apmierindtibu ar
darbu bija apmierinitibai ar macibim, darba uzdevumiem, karjeru un uzgémuma
vadibu. Apmierinitiba ar macibam izskaidroja 80% no visparigas apmierinatibas
dispersijas, bet minétas dimensijas kopa izskaidroja 98% no visparigas apmieri-
natibas dispersijas (sk. 2.tabulu).

Otrad limepa vaditdjiem lielaka ietekme uz visparigo apmierinatibu ar darbu
bija apmierinatibai ar karjeru, informacijas apmaiqu, tie3o vaditaju, darba uzde-
vumiem un darba apstak|iem. Apmierinatiba ar karjeru izskaidroja 64% no vis-
parigids apmierindtibas dispersijas, bet mingtas dimensijas kopa izskaidroja 95%
no visparigds apmierinatibas dispersijas (sk.3.tabulu).
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2.tabula. Apmierinatibas ar darbu dimensiju ietekme uz kopigo apmieri-
natibu ar darbu pirma limepa vaditajiem

lzmaipas
VErtEj. R F Brivibas Brivibas F
Modelis R R’ Rikorig. st klida izm. izmaipas pak. | pak. 2 nozimiba
1 958 801 7194 5803 801 124,554 1 3. 000
2 964b 930 925 3500 129 55.228 1 30. 000
3 .0gl1e 961 957 2639 032 23.753 1 29, 000
4 9904 980 977 1943 018 25.502 ] 28. 000

a Apm. ar macibam (Pf=0,895)

b Apm. ar macibim (3=0.544), Apm. ar darba uzdevumiem (f=0,502)

¢ Apm. ar micibim, (§=0,469). Apm. ar darba uzdevumiem (f=0,425), Apm. ar karjeru
(B=0.227)

d Apm. ar micibam (B=0,402), Apm. ar darba uzdevumiem (B=0,350), Apm. ar karjeru
(=0,206), Apm. ar uzpémuma vadibu (3=0,198).

k AMATS = pirma limega vaditji

3.tabula. Apmierinatibas ar darbu dimensiju ietekme uz kopigo apmie-
rinitibu ar darbu otra limepa vaditajiem

Izmaipas
Verej. R? F Brivibas Brivibas F
Modelis R R R’korig. st.klada izm. izmaigas pak. | pak.2 nozimiba
l 8022 .64 642 1009 644 455643 1 252 000
2 5026 813 BI2 .5086 169 227525 1 251 000
3 943¢ B90  .BE9 3913 077 174.062 1 250 000
4 9624 926 925 3211 036 122.226 1 249 000
5 974¢ 949 948 2684 022 108.324 ] 248 .000

a Apm. ar karjeru (B=0,802)

b Apm. ar karjeru ($=0,518), Apm. ar informacijas apmainu (3=0,500)

c Apm. ar karjeru (f=0,355), Apm. ar informdcijas apmainu {$=0.417), Apm. ar tic%o
vaditaju (B=0,355)

d Apm. ar karjeru {f=0,275), Apm. ar informicijas apmaigu (P=0,370), Apm. ar tieo
vaditiju (§=0,284), Apm. ar darba uzdevumiem {($=0,253)

e Apm. ar karjeru (B=0,266), Apm. ar informacijas apmainu (B=0,311), Apm. ar tiefo
vaditdju (B=0,264), Apm. ar darba uzdevumiem (B=0,211), Apm. ar darba apstikliem
(B=0.185)

k AMATS = otra limepa vaditdji

Atskir1ba no ieprieki€jas grupas specialistiem piekta dimensija bija apmieri-
nitiba ar uzgemuma vadibu. Pirmas Cetras dimensijas ar lielako ietekmi palika
nemainigas. Apmierindtiba ar karjeru izskaidroja 66% no visparigas apmien-
natibas dispersijas, bet minctas dimensijas kopi izskaidroja 95% no visparigas
apmierinatibas dispersijas (sk.4.tabulu).
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4.tabula. Apmierinatibas ar darbu dimensiju ietekme uz kopigo apmieri-
niatibu ar darbu specialistiem:

lzrnaipas
Venegj. R’ F Brivibas Brivibas F
Modelis R R* Rkorng. st kljgda izm. izmaipas pak.| pak.2 nozimiba
1 Bl 657 657 8215 657 3782729 1 1972 000
2 5026 813 813 6073 156 1637519 1 1971 .000
3 945¢ 893 893 4592 080 1477.428 1 1970 .000
4 9619 924 924 3868 031 807.499 1 1969 000
5 973¢ 946 946 3266 022 794.360 1 1968 000

a Apmierindtiba ar karjeru (§=0,811)

b Apmierinatiba ar karjeru ($=0,547), Apm. ar informacijas apmainu (=0,475)

¢ Apmierinatiba ar karjeru (B=0,410), Apm. ar informacijas apmaigu (§=0,383), Apm.
ar darba uzdevumiem (f=0,348)

d Apmierinitiba ar karjeru (3=0,338), Apm. ar informacijas apmaigu ($=0,341), Apm.
ar darba uzdevumiem (B=0,267), Apm. ar tiefo vaditaju ($=0,240)

e Apmierinitiba ar karjeru (B=0,298), Apm. ar informicijas apmaigu ($=0,256), Apm.
ar darba uzdevumiem ($=0,222), Apm. ar tiefo vaditdju (B=0,233), Apm. ar uzpémuma
vadibu (f=0,208}

k AMATS = specilisti

Saisttba ar Siem rezultitiem tika izdariti tris secindjumi. Pirmkart, no desmit
apmierindtibas ar darbu dimensijam tikai divAdm vai trijam ir véra gemama
jetekme uz visparigo apmierinatibu ar darbu. Otrkan, viena organizacija
stradijofo darbinieku grupam var biit atSkirigas apmierinatibas dimensijas ar
lielaku ietekmi uz visparigo apmierinatibu ar darbu. Tre3kart, visparigis apmieri-
ndtibas ar darbu un apmierinitibas ar darbu atseviiko dimensiju mérijumi sav-
starpéji viens otru papildina un sp€j labak izskaidrot apmierinitibas ar darbu
pétijumu rezultatus,

Korelacija starp lojalitates un apmierinatibas
ar darbu dimensijam

Korelaciju analize tika veikta katrai darbinieku grupai trijam lojalitates
dimensijam un desmit apmierinatibas ar darbu dimensijam, k3 ari trijam loja-
litates dirmensijam un visparigajai apmierinitibai ar darbu. Visis darbinieku
grupds afektivajai lojalitdrel bija stipraka pozitiva korelacija ar apmierinatibu ar
darba uzdevumiem. Augstika limega vaditdjiem korelacija bija 0,666 limenj,
vidéja hmepa vaditajlem 0,432 limeni un specidlistiem 0,402 limeni
Augstaka limena vaditajiem afektiva lojalitate un apmierinatiba: ar tie$o vaditaju
korelgja 0,554 limeni; ar karjeru koreléja 0,510 limeni; ar darba apstik|iem
korelgja 0,487 limeni. Vidgja limepa vaditdjiem afektivad lojalitite un apmier-
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inatiba: ar uvzgémuma vadibu korel€ja 0,372 limeni; ar karjeru un informaciju
korelgja 0,346 limeni. Speciahistiern afektiva lojalitate un aprmierinatiba: ar darba
procesu korelgja 0,387 limeni; ar uzg@muma vadibu korelgja 0,374 limeni un
karjeru korelgja 0,372 limeni. Papildu apmierinatibai ar darba uzdevumiem visas
grupas stipra koreldcija bija afektivajai lojalitatei un apmierinatibai ar karjeru.
Balstoties uz korelaciju analizi, tika secinats, ka afektiva lojalitate biis augstika,
ja darbinieki biis apmierinataki ar sava darba saturu, uzgémuma kopigo attistibu,
sp&s ietekmeét darba procesu, saskatis izaugsmes iespéjas.

Augstaka limeqa vaditajiem normativajai lojalitatei nebija statistiski nozimi-
gas korelacijas ne ar vienu apmierinatibas ar darbu dimensiju. Vidéja limena
vaditdjiem stiprik koreiéja normativa lojalitate un apmierinatiba: ar uzgpémuma
vadibu — (0,291}; ar atalgojumu - (0,244); ar informiciju — (0,243); ar darba pro-
cesu — (0,209). Specialistiem stiprak korel€ja normativa lojalitate un apmier-
indtiba: ar karjeru — (0,299); ar uzdevumiem - (0,280); ar uzpémuma vadibu —
(0,275), ar atalgojumu - (0,266). Tatad, normativa lojalitate ir augstaka, ja
darbinieki ir apmierinati ar to, ka tiek vadits uzpémums, ja tiek sagemts atbilstoss
atalgojums un ir iespéjas stradit darbu, kas patik. Ja darbinieks 3ada situicija
pardomas iespéjas meklét citu darbu, minctie apstak]i aizieSanai visticamak k]is
par moralu §kérsli.

Augstaka limepa vaditdjiem aprékina lojalitdrel nebija statistiski nozimigas
koreldcijas ne ar vienu no apmierinitibas ar darbu dimensijam. Vidéja limepa
vaditajiem stiprak koreléja aprékina lojalitate un apmierinatiba: ar atalgojumu —
(0,289); ar uzpémuma vadibu — (0,286); ar informaciju — ((,264); ar uzdevumiem
- (0,235). Specialistiem stiprak korelgja aprékina Jojalitate un apmierinatiba: ar
atalgojumu — (0,271); ar darba uzdevumiem - (0,252); ar karjeru — (0,233} un
wzngmuma vadibu — (0,197). Tika secinats, ka 1idzigi normativajai lojalitate, ari
aprékina lojalitate ir aupstdka, ja darbinieki ir apmierinitaki ar atalgojumu un
uzpémuma vadibu, k& arl var stradat darbu, kas patik. Aprékina lojalitates
gadijuma nozimigaks par moraliem aspektiem bils eso§2s un citu iespéjamo
darba vietu salidzinijums.

Tika secinits, ka korelaciju stiprums dazadas darbinieku grupas lojaliatei un
apmierinatibai ar darbu atseviskas dimensijas atSkiras. Neatkarigi no darbinieku
grupas stiprakas korelacijas tika konstatétas trijam lojalitates dimensijam un
apmierinatibai ar uzgémuma vadibu, darba uzdevumiem, karjeru un atalgojumu
(sk.5.tabulu).
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S.tabula. Apmierinatibas ar darbu un lojalitites dimensiju Kkorelacijas
dazadas darbinieku grupas

Pirma limepa vaditaji  Oura limega vadiiaji Specialisu

AfL NoL ApL AfL NoL ApL AfL NoL ApL
Normativa
lojalitate 066 A26+* 453+
Aprékina
lojalitate 143 442+ JAS*E 400%* 4% 4B84**
Apmierinatiba ar
darba uzdevumiem B66%* - 084 002 432%+ 207** 235%*% 402%* 280%* 252%+*
Apmicerinitiba ar
uzgémuma vadibu J363% 185 -.074  372%% 2901k 28O 3T4rx 275kx (197H+
Apmierinatiba ar
darba procesu 427102 002 329%% 200%*  [35%  JRT** 243%% |72E#
Apmierinatiba ar
tieo vaditiju 554+ 140 -.027  267** 201** (156%  324%* 232** |78+
Apmierinitiba ar
sadarbibu 194 A6% 234 298%% 092 091 307F 152%% 106+
Apmierinatiba ar
macibam A5 011 1730 25T*F 180%  201%F 274%% 206%% 161
Apmierinatiba ar
karjeru S10%* 012 (167 346%* (1BI** 220%% 372%* 209%x 233k
Apmierinatiba ar
darba apstik|iem A87*% 190 -063  293** |150*%  169*+ 338** |Bo** 1B5**
Apmierinatiba ar
atalgojurnu 96 057 -239 3O+ 244 280%F 332kk IG6RE TR
Apmierinatiba ar
informaciju 365% 077 -121 346%% 243%% DR4¥* Fl4¥x 30** |64%*

** Korelacijas statistiski nozimigas (p< 0,01).

* Korelacijas statistiski nozimigas (p< ,5).

Veicot korelaciju analizi starp trijam lojalitates dimensijam un visparigo
apmierinatibu ar darbu (indekss, kas ietver visas atsevi$kas apmierinatibas ar
darbu dimensijas), tika konstat8ts, ka izteikti stiprak katrda darbinieku grupa
korel€ja vispariga apmierinatiba ar darbu un afektiva lojalitate. Stipraka korela-
cija bija augstaka limenga vaditajiem (0,542). Normativa un aprékina lojalitate ar
visparigo apmierinatibu koreléja apméram vien2 liment. Normativajai lojalitatei
bija nedaudz stiprika korelacija (specialistiem — 0,322; vidg)a limepa vaditdjiem

0,284), neka aprékina lojalitatei (specidlistiem — 0,257; vidgja limepa
vaditdjiem - 0,271) (sk. 6.tabulu).
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6. tabula. Tris lojalitates dimensiju un visparigas apmierinatibas
ar darbu korelacija

Amats Afekniva Nomativdi  Aprékina
lojalitite lojalitate lojalitate

Pirma limega  Visp@rigd apmierinatiba

vaditdji, n=33  ar darbu 542%* -.005 -.089

Otra limena Visparigd apmierinitiba

vaditdji. n=245 ar darbu A25%% 284 271

Specidlisti, Vispariga apmierinitiba

n=1851 ar darbu A456%* 322 25T**

** Korelacijas statistiski nozimigas {p< 0,01).
* Koreldcijas statistiski nozimigas (p< 0,05).

Savstarpéja ietekme starp lojalitati un apmierinatibu ar
darbu

Kopigajai izlasei (N=2046) tika veiktas divas daudzfaktoru regresiju analizes.
Pirmaja analizé atkarigie mainigie bija desmit apmierinatibas ar darbu dimensi-
jas un visparigd apmierinatiba ar darbu, neatkarigie mainigie bija tris lojalitites
dimensijas. Lojalitate vairak izskaidroja dispersiju visparigajai apmierindtibai ar
darbu (23%), ar darba uzdevumiem (18%), ar karjeru (17%) un atalgojumu
(15%). Mingtajos gadijumos regresijas standartiz&tie koeficienti {{3) bija augsta-
ki afektivajai lojalitatei (no 0,392 lidz 0,275). Zemiki standartizétie betas koefi-
cienti bija aprékina lojalitatei (no 0,127 lidz 0,063) un normativajai lojalitétei (no
0,117 lidz 0,071). Vismaz vienai no lojalitates dimensijam bija statistiski nozimi-
ga ietekme uz katru no apmierinatibas ar darbu dimensij@m, tacu ietekme bija
neliela (sk. 7. tabulu).

Otraja analizé atkarigie mainigie bija tris lojalitates dimensijas, neatkarigie
mainigie apmierindtibas ar darbu dimensijas, ka ari vispdriga apmierinatiba ar
darbu. Apmierinatiba ar darbu izskaidroja 23% no afektivas lojalitates dispersi-
jas, 12% no normativas lojalitates dispersijas® un 9% no aprékina lojalitates dis-
persijas. Statistiski nozimiga ietekme uz afektivo lojalitati bija visparigajai
apmierinatibai ar darbu (=0,714), apmierinatibai ar macibam (B=-0,13), ar tiefo
vaditdju (B=-0,12), ar informaciju (B=-0,11) un darba uzdevumiem ($=0,083).
Statistiski nozimiga ietekme uz normativo lojalitan bija apmierinatibai ar darba
uzdevumiem (B=0,126), karjeru ($=0,112), atalgojumu (f=0,083) un uzpémuma
vadibu (B=0,082). Statistiski nozimiga ietekme uz aprékina lojalitdti bija
apmierinitibai ar darba uzdevumiem (B=0,182) un atalgojumu (B=0,171).

* Stanstika visvairdk lietotais varidcijas raditajs (Krastigs, 1998)
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Abpuséja statistiski nozimiga ietekme tika konstat€ta: apmierinatibai ar darba
uzdevumiem un trijam lojalitates dimensijam; apmierinatibai ar karjeru, ki ari
atalgojumu un aprékina, normative lojalitati; apmierindtibai ar uzp&muma
vadibu un nomative lojalitati; apmierinatibai ar tieSo vaditaju, macibam, infor-
maciju, visparigo apmierinatibu un afektivo lojalitdti. Lielakd savstarpgja
ietekme bija afektivajai lojalitatel un visparigajai apmierinatibai ar darbu.
Apmierinatibas ar darbu paredz&s$anai piemérotika kopumai bija afektiva lojal-
itdte. Regresiju analizes rezultati aplikojami 7. tabula.

7. tabula. Apvienoti divi daudzfaktoru regresiju rezultati, kas norada uz
lojalitites un apmierinatibas ar darbu dimensiju abpuséjo ietekmi.

Aprékina lojalitdte Normativi lojalitdte Afektiva lojalitate
Korig. R2=0,085; Korig. R2=0,i15; Korig. R2=0230:
F=39,23; p<0,001 F=38,87, p<0,00f F=7745; p<0,001

Beta Beta Beta

Vispariga apmiennatiba ar darbu -0,069 2 0,107 2 03922
Korig. R2=0,231; F=205.81 p<0.001 -d 0,061 bx 0,714b
Apmierinitiba ar darba uzdevumiem
Korig. R2=0,184; F=154,66 p<0.001 0,0913 00713 0,351 a

01820 0,126b 0,083 0
Apmierinitiba ar karjeru 0.068 2 01174 0,310a
Korig. R2=0.167: F=137.76 p<(.001 0,073t 0112°b -d
Apmieninitiba ar uzpémuma vadibu 0,044 2 0,108 2 0,322
Korig. R2=0,161; F=131,97 p<0.001 -d 0.082b 0.032 b
Apmierinatiba ar alalgojumu 01272 0,089 @ 02758
Korig. R2=0,153; F=123.85 p<0.001 01711 0,083 b -0.070 b
Apmierinatiba ar darba precesu 0,02] ac 00722 0.3404
Korig. R2=0.148; F=119.77 p<0.001] -0,050 < -d -d
Apmierindtiba ar darba apstik|iem 0,063 4 0016 03212
Korig. R2=0.124; F=97.87 p<0.001 -d 0030 -d
Apmiennatiba ar informaciju 0,029 4 0,1004 02784
Korig. R2=0,119; F=93,97, p<0.001 -d -d 0,110
Apmierinatiba ar tieSo vaditdju 0,038 0,089 4 0,2732
Korig. R2=0,114; F=88.74 p<0.001 -d -d -0,120b
Apmierintiba ar macibam 0.035 & 0,093 2 0,234 2
Korig. R2=0.091; F=69,60, p<0.00I -4 -4 0,1300
Apmierinatiba ar sadarbibu -0,010 3¢ 0,012 2 0,291
Korig. R2=0.085: F=64,20, p<0.001 -0.070 b -0,050 be -0,030 be

a Atkarigie mainigie — apmierinatibas ar darbu dimensijas, neatkarigie mainigie — lojal-
itdtes dimensijas.

b Atkarigie mainigie — lojalitales dimensijas, neatkarigie mainigie — apmierindtibas ar
darbu dimensijas.

¢ Regresijas vienadojuma standartizétais kocficients beta nav statistiski nozimigs, ja
p=0,05.

d Regresijas vienidojuma, kurd neatkarigie mainigie bija lojalitates dimensijas, konkrétd
apmierinitibas ar darbu dimensija netika ick]auta, jo neatbilda F krit€rijam.
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Lai pétitu lojalitates un apmierinatibas ar darbu savstarpéjo saistibu, katrai
darbinieku grupai papildus tika veikta regresiju analize, kurd atkarigais mainigais
bija nodoms aiziet no organizicijas un neatkarigie mainigie bija visas apmieri-
natibas ar darbu un lojalitates dimensijas, ka arl vispariga apmierin@tiba ar darbu
(sk. 8. tabulu). Augstaka limepa vadit3jiem optimalakie bija divi mode]i. Pirmaja
modeli apmierinatiba ar tiefo vaditiju izskaidroja 42% dispersijas nodomam
aiziet, otraja modeli klit tika pievienota aprékina lojalitate, kopa i1zskaidrojot
50% dispersijas nodomam aiziet. Otrd limega vaditajiem bija tris modeli. Ari
specialistiem par optimiliem var€ja uzskatit tos paSus tris modefus. Pirmaja
maodeli afektiva lojalitate vidéja limepa vaditdjiem izskaidroja 56% un
specialistiem 44% minétas dispersijas. Otraja modeli tika pievienota aprékina
lojalitate. Kopa ar afektivo lojalitati vidéja limepa vaditajiem tas izskaidroja 58%
un specidlistiem 47% minétas dispersijas. Tre3aja modeli klat tika pievienota
apmierinatiba ar karjeru, kas kopa ar afektivo un aprékina lojalitati vidéja limena
vaditajiem izskaidroja 59% un specialistiem 50% dispersijas nodomu aiziet no
organizacijas (sk. 8. tabulu).

8. tabula. Regresijas analizes rezultati, kur atkarigais mainigais ir nodoms
aiziet stradat uz citu organizaciju

[zmainas
véngj. R? F Brivibas Brivibas F

Amats Modelis R R’ R kong. st kluda izm. izmaigas pak. | pak. 2 nozimiba
pirma 1 6500 422 403 7453 422 21948 1 30 .000
limena 2 .709b 503 469 7032 081 4704 1 29 038
vaditaji

otra | 147¢ 558 556 7712 558 299313 237 .000
limena 2 76194 579 576 539 021 12005 236 .001
vadugji 3 772¢ 595 590 J411 0le 8.172 235 .003
specialisti 661 437 436 9238 437 1361.266 1759 000

| 1
2 6884 473 472 8938 036 121.089 1 .
3 7068 498 497 8726 025 81259 1 1757 000
4 710f 504 .503 8675 006 21.894 1
5 7128 506 505 8658 002 7825 1
6 7130 508 506 8645 002 6.181 1
4 Apm. ar tieSo vaditdju
b Apm. ar tie§o vaditdju, Aprékina lojalitate
Afektiva lojalitate
d Afcktivi lojalitate, Aprékina lojalitate
¢ Afektiva lojalitdte, Aprékina lojalitate, Apm. ar karjeru
Afektiva lojalitdte, Aprékina lojalitate, Apm. ar karjeru, Apm. ar atalgojumu
2 Afckrtivd lojalitate, Aprékina lojalitate, Apm. ar karjeru, Apm. ar atalgojumu, Apm. ar
darba apstakliem
b Afektiva lojalitate, Aprékina lojalitite, Apm. ar karjeru, Apm. ar atalgojumu, Apm. ar
darba apstik|iem, Apm. ar uzpémuma vadibu

1754 013
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Iztirzajums

Pétijuma mérkis bija precizgt apmierinatibas ar darbu un lojalitates pret orga-
niziciju saistibu. Teor€tiskd skatijuma tas tika pamatots ar pieaugoio interesi
darba motivicijas petijumos 1izmantot daudzdimensiju jedzienus un neskaidriba
par dazadu apmierinatibas ar darbu un lojalitates dimensiju savstarpéjo saistibu.
Pédeja laika Baltijas valstis organizacijas vaditaji pieversust pastiprinitu
uzmanibu darbinieku apmierinatibai ar daZadiem darba aspektiem, cerot
paaugstinat efektivitati un mazinat personala mainibu. Sie divi argumenti tiek
mingti visbiezak, kad organizdciju vaditdji un persondla vadibas speciilisti pa-
mato vElmi veikt apmierinatibas ar darbu izpéti.

Pirmais pétijuma jawrdjums bija saistits ar metodologisku problému, kadu
pieeju izvéléties apmierinatibai ar darbu — daudzdimensiju vai visparigo. Darba
motivacijas pétijumos par apmierinatibas ar darbu un citu attieksmju saistibu
biezak tiek izmantots visparigis apmierinatibas indekss, ko aprékina no vidéjiem
katras atsevi$kas dimensijas indeksiem. Radas jautdjums, vai $ada izvele sniedz
tikpat daudz skaidribas par darba motivaciju ka atsevifko apmierinatibas ar
darbu dimensiju indeksi. Tapéc tika formuléts pirmais pétijuma jautdjums: "Vai
viena organizacija stradajoSo darbinieku grupdm atSkiras apmierinatibas ar darbu
dimensijas, kurdm ir lielaka ietekme uz kopigo apmierinatibas ar darbu indek-
su?" Rezultati apliecinija, ka no desmit apmierindtibas ar darbu dimensijam
tikai divam vai tri)am bija v8ra pemama ietekme wz visparigo apmierinatibu ar
darbu, jo indekss izskaidroja lielako daju no dispersijas visparigajai apmieri-
natibai ar darbu. Rezultati arl noradija, ka viena organizacija stridijoSo
darbinieku grupam var bit at8kirigas apmierinatibas dimensijas, kuram ir lielaka
letekme uz visparigo apmierinatibu ar darbu. Sis dimensijas bija saistitas ar
lek$&jo darba motivaciju — darba uzdevumiem, izaugsmes iesp&janm un sociala-
Jiem aspektiem. Tas atbilda secindjumiem citos pétijumos, kuros tika konstatgta
pieaugoid iek3&jo darba motivatoru loma visparigaja apmierinitbd ar darbu
{(Mottaz, 1988). Cita pgtijuma, kas tika veikts Latviia, nozimigikas un atsevidki
nodalamas apmierinitibas ar darbu dimensijas bija apmierinatiba ar darba uzde-
vumiem, darba apstak|iem, atalgojumu un kolegiem (Pavuls, Gogolis, Spulis &
Veckalns, 2001). Bez tam japiemin tendence pétijumos izdalit padzilinatu
apmierinatibas ar darbu dimensiju Iimeni. AtseviSkam apmierinatibas ar darbu
dimensijam (piem€ram, apmierinatibai ar atalgojumu) tiek izdalitas vél
konkrétdkas dimensijas (pieméram, apmierinatiba ar algu, ar atvieglojumiem,
algas pielikumu) (Heneman & Schwab, 1985, Ezera 2001, Pivuls, 2002). Tapéc
butu ieteicams darba motivacijas pétijumos, kuros k@ mainigals iekjauts apmier-
inatiba ar darbu, izmantot daudzdimensiju pieeju, vai abas pieejas apvienot.
Visparigis apmierinatibas ar darbu un apmierinatibas ar darbu atseviSko dimen-
siju mérijumt var€tu savstarp€ji viens otru papildinat un darba motivaciju
izskaidrot precizak.
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Qerais périjuma jaurdjums bija saistits ar koreldcijas stiprumu lojalitates un
apmierinitibas ar darbu dimensijam. Rezultati ir nozimigi, jo ne tikai apstiprini-
ja atzipas citos petijumos, bet ari uzskatami paradija, ka korelaciju stiprums
daZadas darbinieku grupds lojalitdter un apmierinatibai ar darbu atseviSkas
dimensijds atSkiras. Stiprika korelacija tika konstatéta trijam lojalitdtes dimensi-
jam un apmierinatibai ar uzg@muma vadibu, darba uzdevumiem, karjeru un atal-
gojumu.

Afektivajai lojalitatei bija stipraka pozitiva koreldcija ar apmierinitibu ar
darba uzdevumiem. Tika secindts, ka afektiva lojalitite ir augstaka, ja darbinie-
ki ir apmierindtaki ar sava darba saturu, uzp@muma kopé€jo attistibu, spéj ietek-
mét darba procesu, saskata izaugsmes 1espéjas. Normativa lojalitate ir augstika,
ja darbinieki ir apmierindti ar to, ka tiek vadits uzp€mums, ja tiek sagemts atbil-
stods atalgojums un ir iespéjas stradat darbu, kas patik. Ja darbinieks $3da situa-
cija pirdoma iespéjas meklét citu darbu, minétie apstak|i aizieSanai var bt par
morilu §kérsli. Ari aprékina lojalitate ir augstika, ja darbinieki ir apmierinataki
ar atalgojumu un uzgémuma vadibu, ki ari var stradat darbu, kas patik. Aprékina
lojalitates gadijumia nozimigdks par moraliem aspektien ir eso$as un cilu iespé-
jamo darba vietu salidzindjums.

Rezultati péc butibas saskangja ar iepriek$ veiktajiem pétijumiem, kuros
apmiennitiba ar darba fiziskajiem apstdk|iem un lojalitite (afektiva) pozitivi
korelgja 0,167 limeni ($2j3 petijuma $is limenis bija augstaks), bet apmierinitiba
ar darba saturu un lojalitati koreléja 0,595 limeni (Mathieu & Zajac, 1990).
Netika apstiprinati petijumu rezultati, kuros aprékina lojalitatei un apmierinatibai
ar darbu nebija saistibas (Randall, Cropanzanc, Bormann & Birjulin, 1999).

Rezultati noradija, ka afektivajai lojalitatei ir stiprika korelacija ar visparigo
apmierinatibu ar darbu. Tas apliecina, ka apmierinatiba ar darbu ka attieksme
vairik izpauZas emocionali un rosina uzdot jautdjumu, cik liela nozime ir
aprékina un nomativajai lojalitatei saistiba ar apmierinatibu ar darbu. Kopuma
koreliciju analize apstiprindja, ka saistiba starp lojalititi un apmierinatibu ar
darbu labak izprotama, ja tiek izmantoti daudzdimensiju jedzieni.

Tresais pétijuma jautdjums bija saistits ar abpuséjo ietekmi starp atseviskam
lojalitates un apmierinatibas ar darbu dimensijam. Pétijuma rezultati apstiprina
ieprick3gjo pétijumu secindjumus par abu j&dzienu abpus&jo saistibu (Mathieu,
1991), ka ari tos papildina. Tika konstat@ta abpuséja statistiski nozimiga ietekme:
apmierindtibai ar darba uzdevumiem un trijam lojalitates dimensijam; apmieri-
nartibai ar karjeru, k3 ari ar atalgojumu un aprékina, normativo lojalitati; apmieri-
ndtibai ar uzpémuma vadibu un normativo lojalitati; apmierindtibai ar tieSo
vaditaju, macibam, informaciju, visparigo apmierinatibu un afektivo lojalitati.
Tatad, trijam ne apmierinatibas ar darbu dimensijaim (darba uzdevumi, karjera,
atalgojums) bija abpusja saistiba vismaz ar divam lojalitates dimensijam,
savukan afektivajai lojalititei bija abpuséja saistiba ar piecam apmierinatibas ar
darbu dimensijam. Lojalitate vairak izskaidroja dispersiju visparigajai apmie-
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rinatibai ar darbu (23%), ar darba uzdevumiem (18%), ar karjeru (17%) un atal-
gojumu (15%). Apmierinatiba ar darbu 1zskaidroja 23% no afektivas lojalitates
dispersijas, 12% no nermativas lojalitates dispersijas un 9% no aprékina lojali-
tates dispersijas. Tas nozime, ka abu jédzienu savstarp€ja mijiedarbiba notiek
konkrétakd limeni par tradicionali pétito vispirigo limeni un darba motivacijas
mode|i biitu japapildina ar vairakam apmierinatibas ar darbu un lojalitates
dimensijam.

Lielaka savstarpéja ietekme bija afektivajai lojalitdtel un visparigajai apmieri-
natibai ar darbu, tapéc praktisku apsverumu dé| izvérstikos darba motivacijas
pétijumos var izmantot tikal afektivo lojalitati un visparigo apmierinatibu ar
darbu. Sis ietekmes stiprums bija lielaks, neka konstatéts iepriekigjos pétijumos,
tomer apstipringjas secindjums, ka apmierinatibai ar darbu ir stipraka ietekme uz
lojalitati, neka lojalitateir uz apmierinatibu ar dabu. Iepriek3gjos pétijumos
apmierinatibas ar darbu ietekmei uz lojalitati koeficients beta bija 0,437, bet
lojalitites ietckmei uz apmierinatibu ar darbu koeficients beta bija 0,272
(Mathieu, 1991). Saja petijuma visparigds apmierinatibas ar darbu ietekme uz
afektivo lojalitati bija 0,714 limeni, bet afektivis lojalitates ietekme uz visparigo
apmierinatibu ar darbu bija 0,392 liment. lesp&jams, to varétu skaidrot ar situa-
ciju konkrétaja organizacija, ka ari ar atSkiribam pétijumnu metodologija.

Da|€ji par apmierinitibas ar darbu un lojalitates savstarpgjo saistibu liecinija
prognozejamas darbinieku mainibas mode|i daZadas darbinieku grupas. Rezultati
apliecinija, ka nodomu mainit darbu dazadas darbinicku grupas butiski ietekme-
ja gan atsevilkas apmierindtibas ar darbu, gan lojalitates dimensijas. Turklat,
atkariba no darbinieku grupas mainijas jédziens vai td dimensija ar noteico3o
ietekmi. Tas varétu nozimét, ka starp apmierindtibas ar darbu un lojalitates
dimensijam pastav noteikta mijiedarbiba, ko pastarpina situdcija organizacija vai
konkrétas darbinieku grupas vajadzibas.

Apkopojot jasecina, ka starp apmierinatibu ar darbu un lojalitati pastav videji
stipra korelacija, kas mainas atkariba no dimensijas. Saistiba ir abpuséja, lai gan
apmierindtiba ar darbu lielaka méra ietekmé lojalitati. Afektivajai lojalitatei
salidzindjuma ar aprékina un normativo lojalitdti ir stipraka saistiba ar apmieri-
natibu ar darbu. Savukirt no apmierinatibas ar darbu dazadim dimensijam stipra-
ka saistiba ar lojalitati ir apmierinitibai ar uzpémuma vadibu, darba uzdevumiem,
karjeru un atalgojumu., Tas apstiprinaja ieprieki€jos pétijumos secinato par
nozimigikajam apmierinatibas ar darbu dimensijam (Pavuls, Gogolis, Spulis &
Veckalns, 2001). Tika secinits, ka apmierinitibas ar darbu un lojalitates saistibu
pastarpina amatu hierarhija (darbinicku piederiba noteiktai amatu grupai). Lai arl
grupu at3kiribu izpéte nebija 31 pétijuma mérkis, tomér varé)a izdarit secindjumu,
ka pastav atSkiribas starp apmierindtibas ar darbu un lojalitates saistibu augstaka
un videja limega vaditajiem un specidlistiemn. Petijuma rezulian apliecindja, ka
salidzinadjuma ar viendimensionilo pieeju, daudzdimensionala pieeja abu jédzienu
saistibas izpétei sniedz preciziku priek3statu par darba motivaciju.
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Papildu dazi komentari par pétijuma rezultatu praktisko izmantoSanu orga-
nizacijas. Pirmkan, salidzindjumd ar visparigo apmierindtibu ar darbu, lielaka
uzmaniba japievérs konkrétdm apmierinatibas ar darbu dimensijam. Veicot
darba motivacijas pétijumus uzpgmumos, janoskaidro, kurai dimensijai ir lielaka
ietekme uz visparigo apmierinitibu ar darbu un nodomu aiziet no organizicijas.
Ouwrkart, ipa§a uzmaniba japievers apmierindtibas ar darbu rezultatiem dazadas
darbinieku grupas, kas veidojas, balstoties uz amatu hierarhiju pretstatd struk-
turvienibam. Pieméram, atseviski butu apliikojami augstikd limepa vaditaju,
vid€ja limega vaditaju, specialistu un stradnieku rezultati. Grupas var veidot, ari
balstoties uz organizacija nostradito laiku vai tipiskakajiem vecumposmiem.
Tredkart, zinot darba motivacijas pétijumu rezultitus, ikgadéjis parrunis iete-
icams netie§a veida precizét darbinieku lojalitates raksturu (kadas attiecibas
saista ar 5o uzpémumu — emocionalas, aprékina vai normativas) un noslégt atbil-
stoSu psihologisko kontraktu (Armstrong, 2000), vai ari parrunat to, ko vaditajs
un katrs darbinieks viens no otra gaida, ka ari patiesi vienoties par abpusé)i
nozimigiem jautdjumiem. Ceturtkart, ieteicams 3aji petijuma iegitos rezultitus
aplikot praktiski izmantojame motivacijas teoriju konteksta, ipafu uzmanibu
pievériot Hercberga atzipam (Herzberg, 1987). Piektkart, jaatceras, ka apmier-
inatiba ar darbu ir ciesi saistita ar darbinieku emocionalo lojalitati. Paaugstinot
apmierinitibu ar darbu, paaugstindsies emocionila lojalitate, kas savukart maz-
inds nodomu aiziet no organizacijas.

Nosléguma japiermin daZi papildu pozitivi aspekti, kas netiesi izriet no §1
pétijuma rezultatiem. Apstiprindjas ieprick$gjos petijumos konstateta lojalitates
struktiira. Apstiprinajas apmierinitibas ar darbu struktira un jaunizveidotas
anketas skalu ticamiba. Pieeja, kura personila vadibas prakse pétijumos ir kon-
stants lelums, paver pladidkas iespjas pétit darba motivaciju, rezultatus
salidzinot ar petijumiem, kuros aptaujati darbinieki no vairakam organizacijim.

LITERATORA

Armstrong, M.(2000). A Handbook of Human Resource Management Praciice. London:
Kogan page.

Bistrova, 1. (2001). Apniierindtibas ar darbu saistiba ar darba kentroles lokusu. Nepublicéts
magistra darbs. Latvijas Universitdte, Pedagogijas un psihologijas fakultate.

Boroduska, Dz. (2002). Lojalitdtes pret organizdciju, lojalitdtes pret profesiju un nodowmu
aiziet no organizdcijas savstarpéjds sakaribas. Nepublicéts magisira darbs. Lawvijas
Universitate, Pedagogijas un psihologijas fakultate.

Brooke, P.B., Russell, D.W., Price, J.L. (1988). Discriminant Validation of Measure of Job

Satisfaction, Job Involvement, and Organizational Commitment. Journal of Applied
Psychology. 73 (2), 139-145.



LATVIJAS UNIVERSITATES RAKSTI. 2003. 664. SEL.: PSIHOLOGIJA 147.-166. LPP. 165

Ezera, 1. (200M). Darbinieku vériibu tipu un apmierindribas ar atalgojuma atvieglojumiem
savstarpéjds sakaribas. Nepublicéts magisira darbs. Latvijas Universitate, pedagogijas un psi-
hologijas takuliate.

Farkas, A.J., Tetrik, L.E. (1989). A Tree-Wave Longitudinal Analysis of the Causal Ordering
of Satisfaction and Commitment on Turnover Decisions. Jonrnal of Applied Psychology. 74
(6), 855-868.

Finchamn, R., Rhodes, P.S. (1994). Motivation and Job Sausfaction. In: R.Finchamn and
P.5.Rhodes (Eds.), The Individual, Work and Organization — Behavioral Studies for Business
and Managentent (109-130). Oxford: Oxford University Press, Inc.

Hacket, R.D., Bycio, P., Hausdorf, P A. (1994). Further Assessments of Meyer and Allen’s
(1591) Tree-Component Model ol Organizational Commiunent. Jowrnal of Applied
Psychology. 719, 15-23,

Heneman Ill, H.G., Schwab, D.P. (1985). Pay Satisfaction: Its Multidimensional Nature and
Measurement. International Jonrnal of Psychology. 20, 129-141.

Herzberg, F. (1987). "One More Time: How Do You Motivate Employees, Harvard
Business Review, 46, 109-120.

Judge, T.A., Church, A.H. (2000). Job Satisfaction: Research and Practice. In Cooper, CL.,
Locke E.A. (eds.} Industrial and Organizational Psychology. Oxford: Blackwell Publishers,
Ltd.

Krastigs, O. (1998). Statistika un ekonometrija. Riga: LR Centrdla statistikas parvalde.
Kreiner, R., Kinicki, A. (1989). Organizational Behavior. Boston: BPI Irvin.

Larry J.W. and Hazer, J.T. (1986). Antecedents and Consequences of Satisfaction and
Commitment in Tumover Models: A Reanalysis Using Latent Variable Structural Equation
Methods, Journal of Applied Psychology, 71 (May), 219-231.

Lawler I1l, E.E.. Hall. D.T. (1970). Relationship of Job Characteristics to Job Involvement,
Satisfaction, and Intrinsic Motivation. Journal of Applied Psychology. 54 {4). 305-312.

Locke, E.A. (1976). The Nature and Causes of Job Satisfaction. In M.D. Dunnette (Ed.).
Handbook of Industrial and Organizational Psychology. Cheago: Rand McNally.

Mathieu, J.E. (1991). A Cross-Level Nonrecursive Model of the Anteccdents of
Organizational Commitment and Satisfaction. Journal of applied Psychology. 76 (5), 607-618.

Mathieu, J.E., Fam, J.L. (1991}, Further Evidence for the Discriminant Validity of Measurcs
of Organizational Commitment, Job Involvement, and Job Satisfaction. Jowrnal of Applied
Prychology. 76 (1), 127-133.

Mathieu, J.E., Zajac, D-M. (1990), A Review and Meta-Analysis ol the Aniecedents,
Correlates. and Consequences of Organizational Commiiment. Psychological Bulletin, 10§
(2), 171-194.

Meyer, J. P., & Allen. N. J. (1991). A Tree-Component Conceptualization of Organizational
Commitment. Human Resouwrce Management Review, 1, 61-89.

Meyer, 1.P., Allen, N.J., Smith, C.A. (1993}. Commitment to Organizations and Occupations:
Extension and Test of a Tree-Component Conceptualization. Journal of Applied Psychology.
78 (4), 538-551.



166 Uldss Pavals. Saistiba starp lojalitati prel organizaciju un apmierinatibu ar darbu

Mottaz, C.J. (1988). Determinants of Organizational Commitment. Human Relations. 41 (6),
467-482,

Mowday, R.T.. Steers, R.M., Porter, L.W. (1979). The Measurement of Organizalional
Commitment. Journal of Vocational Behavior 14, 224-247,

Pavuls U,, Gogolis S.. Spulis K., Veckalns V (2001). Dimensionality of Job Satisfaction in
Latvia: Exploring Quality of Working Life. Proceedings of {V imternational Baliie Psychology
Conference. 150-161,

Pavuls, U. {2002).Dimensionality of Pay Satisfaction in Latvia: Exploring Structure. Baltic
Journal of Psychology. 3 (1).

Pavuls, U. (2002). Lojalitates pret organizaciju struktira: tris komponentu modelis. Izglitibas
zinatnes un pedagogija misdienu pasaulé. Juris Krasting (red.) Latvijas Universitdtes raksti.
649 séfums, 181-190.

Pavuls, U., Renge, V (2003). Apmierinanibas ar atalgojumu un lojalitates pret organiziciju
saistiba bankas un skolas. Larvifas Universitdtes raksti psihologijd.

Pruijt, H. (2000). Performance and Quality of Working Life. Journal of Organizational
Change Managemeni, |3 (4), 389-400.

Randall, M.L., Cropanzano, R.. Bormann, C.A., Birjulin, A. (1999). Organizational Politics
and Organizational Support as Predictors of Work Attitudes, Job Performance, and
Organizational Citizenship Behavior. Jowrnal of Organizational Behavior 20, 159-174.

Schaubroeck, I., May, D.R., Brown, F.W. (1994). Procedural Justice Explanations and
Emploce Reactions to Economic Hardship: A Field Experiment. Journal of Applied
Psychology. 79 (3), 455460.

Spector, P.E. (2000). Organizational Psychology. New York: John Wiley & Sons.

Van Beinum. H. (1979). Working on the Quality of Working Life. Developments in Europe.
Boston: Kluwer Academic Publishers.

Weiss,D.J., Dawis,R.V., England, G.W., Lofquist, L.H. (1967). Munuai for the Minnesota
Satisfaction Quesiionnaire. Minneapolis, MN: University of Minnesota, Industrial Relations
Center.



LATVIJAS UNIVERSITATES RAKSTI. 2003. 664. SEJ.: PSIHOLOGLUA 167.-185. LPP. 167

Saistiba starp apmierinatibu ar atalgojumu
un lojalitati pret organizaciju bankas un skolas

Uldis Pavuls
Viesturs Repge

LU, Pedagogijas un psihologijas fakultate, Psihologijas nodaja
E-pasta adrese korespondencei: uldis@fontes.lv

Petijuma mérkis bija noskaidrot, kida ir saistiba starp apmicrinatibas ar alalgojumu un lojali-
13lcs pret organizaciju dimensijam, ka ari 1o, cik licla méra $o saistibu ietekmeé organizicijas
veids un regions, kurd organizicija atrodas. Tika izmantota Henemana un Sviba metode
apmierinalibas ar atalgojumu mérifanai, ka ari Meijera un Allenas metode trisdimensionalas
lojalitates pret organizaciju mérisanai. Izlasé bija 1147 darbinieki no bankam un skolam
astopas Lalvijas pilsétds. Afektiva un normativa lojalitdte gandriz viendda méra pozifivi
koreleja ar Eerrim apmierinilibas ar atalgojumu dimensijaim. Aprékina lojalitatei bija vdja
poziliva korelacija tikai ar apmierindtibu ar atalgojuma administréSanu. Apmierinitibai ar atal-
gojumu un afektivajai lojalitatei, ka ari apmierinatibai ar atalgojumu un normativajai lojalitatei
ir abpusgja pozitiva statistiski nozimiga ietekme. Bankis, salidzinajuma ar skolam, bija stipra-
ka saistiba siarp afektivo lojalitdli un visparigo apmierindtibu ar atalgojumu. Darbinickiem,
kas strada citas Latvijas pilsetas un bija neapmierindt ar atalgojumu, tika konstatéta augstaka
aprekina lojalitate neka Riga stradajosajiem.

Atslégas vardi: apmicrinitiba ar atalgojumu, lojalitate pret organiziciju.

The aim of the study was 10 explore relationships among dimensions of pay satisfaction and
dimensions of organizational commitment. Also the aim was to measure the effect of organi-
zation type and region (geographical location of an organization) on these relationships. In this
study the pay satisfaction questionnaire developed by Heneman and Schwab, and the organi-
zational commitment questionnaire developed by Meyer and Allen were used. The sample
consisted of 1147 employces working in banks and schools in eight cities of Latvia. Affective
and normative commitment correlated almost evenly with four dimensions of pay satisfaction
in the sample of banks. Continuance commitment correlated {comparatively weak) only with
sausfaction with pay administration. Pay satisfaction and affective commitment as well as pay
satisfaction and normative commitment had reciprocal positive and significant effects on each
other. Employees of banks showed stronger correlation between affective commitment and
overall pay satisfaction as compared 1o employees of schools. Employees working in other
larger cities (outside of Riga) and who had low pay satisfaction had high continuance com-
mitment when compared to employees woerking in Riga.

Key words: pay satisfaction, organizational commitment
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Apmierinatibas ar atalgojumu un lojalitates saistiba
bankas un skolas

Apmierinatiba ar atalgojumu un lojalitate ir nozimigi jédzieni darba motiva-
cijas pétijumos, ipadi saistibd ar nodomu mainit darbu. Lojalitate pret organiza-
ciju un apmierinatiba ar atalgojumu plagaka kontekstd ir attieksme. Organizacija
un atalgojums ir atticksmes objekti. Attieksmes pret organiziciju un atalgojumu
tiek 1zteiktas ar vértgjosiem spriedumiem. Minéto atticksmju saistibu var pétit,
izmantojot lojalitates un apmierinatibas ar atalgojumu jédzienu ar vienu vai
vairakam dimensijam. Daudzdimensiju lojalitatei tiek izdalitas tris relativi
neatkarigas dimensijas (afektivd, aprékina un normativd lojalitite).
Apmierinatibai ar atalgojumu tiek izdalitas éetras relativi nearkarigas dimensijas
(apmierindtiba ar algu, algas pielikums, atvieglojumi un atalgojumu sistémas
administréiana). Katra dimensija tiek raksturota ar atbilstosu indeksu. Viendi-
mensijas jEdzieni praktisku apsvérumu dé| pétijumos tiek lietoti bieZak, tacu
daudzdimensiju jédzieni sniedz iesp&ju labak izprast darba motiviciju. No pét-
nieciskis literatliras apgitas nozimigikas zinatniskas publikicijas, kurds anali-
z&ti specifiski jautdjumi par lojalitdtes un apmierinatibas ar atalgojumu saistibu
%0 jédzienu mérifanas, ki ari prakstiska izmantofanas konteksta.

Saja petijuma tika izmantotas 3adas jedzienu definicijas. Lojalitate ir psiho-
logisks stavoklis, kas: a) raksturo darbinieka attiecibas ar organiziciju; b) ietek-
mé |émuma piegpem3anu turpinat stradat konkrétaja organizacija (Meyer, Allen,
1997; Meyer & Allen, 1991).

"Afektiva lojalitate (affective commitment) ir darbinieka emocionala pie-
saiste organizacijai, identificESands ar to un iesaistilanas taja. Darbinieki
turpina stradat organizicija, jo vini to velas. Aprékina lojalitate (continuance
commitment) ir apzindSanas, cik liela cene ir aizieSanai no organizacijas
[kopigais zaud&jums jebkura forma]. Darbinieki, kurus ar organizaciju gal-
venokirt saista aprékina lojalitate, turpina stradat $aja organizacija, jo vipiem
tas ir nepieciefams un ir izdevigi. Normativa lojalitite (normative commit-
ment) ir piendkuma izjita palikt darba attiecib3s ar konkréto organizaciju.
Darbinieki ar augstu normativo lojalitati izjit piendghurne palikt paireizéja
organizaciji. (Meyer & Allen, 1997; Meyer & Allen, 1991)"

Apmierinatiba ar atalgojumu pla33ka nozimé ir attieksme (Miceli & Lane,
[991). Ievietojot atalgojumu ki objektu attieksmes definicijd, tiek iegits, ka
apmierindtiba ar atalgojumu ir v&rtéjoSs spriedums, kas paradas ka psihologiska
tendence, pozitivi val negativi vertgjot kadu no atalgojuma dimensijam (algu,
algas pielikumu, prémijas, atvieglojumus).

Tradicionali darba motivacijas pétljumos apmierindtiba ar atalgojumu gan-
driz vienmér bijusi viena no apmierindtibas ar darbu dimensijam. Neraugoties uz
to, ka pagajuia gadsimta 80. un 90. gados ir veikti daudzi perijumi par lojalitdtes
un apmierinatibas ar darbu un atalgojumu saistibu, 31s saistibas izpéte joprojam
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ir aktuala. Lidz5ingjie lojalitates un apmierinatibas ar atalgojumu jeédziena struk-
thras pétijumi nerada iespaidu, ka pietiekama limenti atrisinatas metodologiskas
problémas, kas saistitas ar $o j&dzienu validitati un atsevisko dimensiju poten-
cialu izskaidrot dispersiju citiem mainigajiem lielumiem. [pasi diskutgjams ir
jautdjums par apmierinatibas ar atalgojumu struktiiras stabilitati, mainoties atal-
gojuma sist&mal. Abi jédzieni ir raditi un lielakoties pétiti Ziemelamerika, tapec
pietrikst pileradijumu to universilam raksturam vail iesp&amam kultoras
at3kiribam. Mingtds saistibas pétijumi galvenokart veikti, izmantojot viendimen-
sijas jedzienus, vai ari, izmantojot daudzdimensiju lojalitates jedzienu un viendi-
mensijas apmierinatibas ar atalgojumu jédzienu. PEtijjumi, kuros tiktu apliikota
abu daudzdimensiju jedzienu saistiba, netika atrasti, un pat ja tadi pastav, to
skaits, visticamak, ir mazs. Tapéc nepiecieams veikt pétijumus, kuru rezultati
raksturotu lojalitates un apmierindtibas ar atalgojumu saistibu konkrétaka limeni,
jo darba motivicijas pétijumi k|ist arvien konkrétaki (Ambrose, 1999),

Viena no apjomigakajam metaanalizém tika konstatéta pozitiva vidéja korela-
cija 0,32 limeni starp lojalitati un apmierinatibu ar atalgojumu un neliela korela-
cijas stipruma atSkiriba, ja tiek izmantoti dazadi (viendimensijas) lojalitdtes
mérijumi (Mathieu & Zajac, 1990). Lidziga pétijuma, izmantojot jédzienus ar
viendimensijas struktiiru, tika konstatéta lojalitites un apmierinitibas ar atalgo-
jumu saistiba 0,29 himeni (Cohen, Gattiker, 1994). Citd pétijuma konstatéts
nedaudz augstaks saistibas limenis — 0,43 (Scarpello, Jones, 1996). Lojalitate un
apmierinatiba ar atalgojuma picaugumu korelgja 0,35 limeni (Folger &
Konovski, 1989). Krievija tika konstatéta korelacija 0,28 limeni — vieni no reta-
jiem lojalitates un apmierinatibas ar atalgojumu saistibas pétijumiem arpus
Zieme|amerikas (Buchko, 1998). Jaun3kajos pétijumos, izmantojot Meijera un
Alenas 1zstradito lojalidtes mérifanas metodi un Minesotas apmierindtibas
aptauju, kuri iek|auta apmierinatibas ar atalgojumu skala, tika konstatéta lidziga
korelicija siarp abam attieksm@m: apmierinitiba ar atalgojumu un (1) afektiva
lojalitate koreleja 0,36 limeni, (2) aprékina lojalitate koreleja 0,36 limeni, (3)
normativd lojalitate koreléja 0,27 limeni (Yousef, 2000). Augstaks korelicijas
limenis tika konstatéts starp lojalitati un atalgojuma taisnigumu (r=0,673), ka ari
atalgojuma saistibat ar darba rezultatiem (r=0,373) (Florkowski, Schuster, 1992).
Abi faktori liela méra attiecas uz vienu no apmierinatibas ar atalgojumu dimen-
s1jam — apmierindtibu ar atalgojuma sistmas administré3anu. Lidzigs faktors -
procediras taisnigums un lojalitite — korel&ja 0,46 liment.

No aplikota pétijumu kopsavilkuma izriet, ka nav pietiekama apliecin3juma
tam, kada ir korelacija starp abiem daudzdimensiju jédzieniem. Tapéc petijuma
lika izvirzita $3da hipotéze:

1. hipotéze: trim lojalitates dimensijam ir statistiski nozimiga pozitiva korela-
cija ar éetraim apmierindtibas ar atalgojumu dimensijam.

Pedejos gados psiholofija (socialyja, darba un orgamziciju psihologija) arvien
vairak populari k|ust diezgan sareZ&iti strukturalie modeli, kas vienlaikus raksturo
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attiecibas starp vairikiem mainigajiem lielumniem, arl attieksmé&m, pieméram,
apmierindtibu ar darbu, lojalitati, iesaistiSanos darbd, nodomu aiziet no organiza-
cijas, aiziefanu no organizicijas, nostradato laiku, vecumu, dzimumu, organizaci-
jas lielumu. Lojalitite un apmierindtiba ar darbu, iek|aujot apmierinatibu ar atal-
gojumu, ir bieZi tiku$i izmantoti darba motivacijas vai personila mainibas
(tumover) modelos (Florkowski & Schuster, 1992; Farkas & Tetrick, 1989;
Mathieu, 1991). Pieméram, pgtijumos par lojalitites un apmierindtibas ar darbu
ietekmes uz attieksmi pret parmaipam organizacijas tika iegiits apstiprinajums
statistiski nozimigai pozitivai apmierinatibas ar atalgojumu ietekmei uz lojaluati
{apmierinatiba ar atalgojumu — afektiva lojalitite, 3'=0,12; apmierinatiba ar atal-
gojumu — aprékina lojalitate [zems alternativu skaits] 3=0,35; apmierinatiba ar
atalgojumu — aprékina lojalitate [augsta upurgSanas] (=0,30; apmierindtiba ar
atalgojumu — normativa lojalitate, ietekmes nav) (Yousef, 2000). Tikusi kon-
stat€ta apmierinatibas ar darbu ietekme uz lojalitati, kuras standartizétais koefi-
cients ir 0,49 Iimeni (Florkowski & Schuster, 1992). Dazadas izlasés lojalitatel ir
atdkiriga ietekme uz apmierindtibu ar darbu (standartiz&tie regresijas koeficienti
0,26; 0,31 un 0,16 limenT), bet tieSi apmierinitiba ar atalgojumu ietekmé lojalitati
{(vid€jais standartizgtais koeficients 0,13 limen1) (Ree, Zinovjeva, Dienes & Hom,
2000). Apkopojot dazas jaundkas teorétiskds nostadnes par iespgjamo aptmier-
inatibas ar atalgojumu un lojalitates savstarpéjas ietekmes virzibu, var secinat, ka
{1) afektivo un normativo lojalitati varétu ietekmét atalgojuma sistémas tais-
nigums, bet aprékina lojalitati vargtu ietekmét apmierinaiiba ar atalgojuma apjo-
mu. Pastav uzskats, ka apmierinatibai ar darbu un lojalitatei ir abpuséja ietekme.
Diemzel netika atrasti petijumi, kas parbauditu abpusé€jo ietekmi starp lojalitati un
apmierinatibu ar atalgojumu, tapéc tika izvirzita $ada hipotéze:

2. hipotéze: trim lojalitites dimensijam un visparigajai apmierinatibai ar atal-
gojumu ir abpuséji pozitiva statistiski nozimiga ietekme.

Pirmajos petijumos par lojalitites un apmierindtibas ar atalgojumu saistibu
ietekméjosiem faktoriem tika atzits, ka parsteidzo3a karta, neraugoties uz |oti
lielo interesi par atalgojuma ietekmi uz lojalitati, pétijumos minimala uzmaniba
pievérsta pastarpindtajiem faktoriem pretstatd tie33s ietekmes (main effects)
izpetei (Cohen & Gattiker, 1994).

Tika secinats, ka, salidzinot ar organizacijam valsts sektora, apmierinatibas ar
atalgojumu un lojalitates saistiba ir stipraka privatajas (biznesa) organizacijas.
Tas tika pamatots ar privatajas organizicijas pastavo$a psihologiskd kontrakta
balstifanu uz sadarbibas abpus€ju ekonomisko izdevigumu. Balstoties uz 3o
secinajumu, $aja petijuma tika izvirzita hipotéze, kas precizétu minéto likum-
sakaribu konkr&taki limeni. Tika prognozéts, ka privatajas organizicijas, salidzi-
najuma ar valsts organizacijam, afektivi lojalitate ir ciefik saistita ar visparigo
apmierinitibu ar atalgojumu, jo darbinieki §ajds organizacijas lielaka merd tiek
atalgoti par labiem darba rezultatiem.

' beta — standartizétais regresijas koeficients.
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3. hipotéze: organizacijas tips ietekmé saistibu starp trim lojalitates dimensi-
jam un visparigo apmierindtibu ar atalgojumu. Pe|nas organizacijas, salidz-
ingjuma ar bezpe|pas organizacijam, ir stipraka saistiba starp afektivo lojalitati
un visparigo apmierinatibu ar atalgojumu.

lepriekd mingtaja pétijuma (Cohen & Gattiker, 1994) papildus tika prog-
nozéts, ka apmierindtibas ar atalgojumu un lojalitates saistiba biis stipraka
darbiniekiem zemaka statusa amatos salidzinajuma ar augstika statusa amatiem.
Hipotéze tika pamatota ar to, ka darbiniekiem zemaka statusa amatos ir ier-
obeZotas iespéjas bt iek3€ji motivEtiem, un vigiem ir zemaks atalgojums neka
darbiniekiem augstaka statusa amatos. Tacu hipot&ze netika apstiprin@ta. Lai arl
darbiniekiem zemaka statusa amatos bija nedaudz stiprika lojalitates un apmier-
inatibas ar atalgojumu saistiba (r=0,37) salidzinajuma ar augstdka statusa
darbiniekiem (r=0,24), tomér §i atskiriba nebija nozimiga. Si p&tijuma rezultati
rosinaja pardomat, kadi faktori lidzas jau aplikotajiem vargtu ietekmét lojalitates
un apmierinatibas ar atalgojumu saistibu. K3 nozimigs faktors, kas varétu ietek-
mét So saistibu, tika konstatéts regions, kurd organizicija atrodas. Regioni tika
daliti — galvaspilséta un paréjas pilsétas. Pamatojums 3adam dalijumam ir 1evéro-
jamas atSkiribas realaji atalgojuma limeni. Saskapa ar pétijumiem ("Fontes
R&I", 2002), Latvijas lauku refionos atalgojuma limenis i vidéjn par 100%
zemiks. Tapéc tika izvirzita pédeja §1 petijuma hipotéze.

4. hipotéze. regions ietekmé lojalitites un apmierinatibas ar atalgojumu
saistibu. Organizacijas, kas atrodas regionu centros, ir stipraka saistiba starp
aprékina lojalitati un apmierinatibu ar atalgojumu.

Metode
Meérijumi

a) Apmierinatibas ar atalgojumu aptauja (Heneman & Schwab,1985);

b) Lojalitites pret organiziaciju aptauja (viendimensiju) (Mowday, Steers &
Porter, 1979);

¢) Lojalitites pret organizaciju aptauja (trisdimensiju) (Meyer & Allen, 1997),
d) Aptauja nodomarm aiziet no organizacijas (Pavula izstradata metode 5t pétiju-
ma vajadzibam). Pieci apgalvojumi, kas raksturo darbinieka domas {parliecibu)
par nepiecieSamibu aiziet no organizicijas.

e) Organizicijas tips, kas tika operacionaliz€ts ka privitds un valsts vai pas-
valdibu organizacijas (bankas un skolas)

f) Regions, kas tika operacionalizéts kd organizacijas atrafanas vieta gal-
vaspilséta (Rigd) vai citds lieldkajis Latvijas pilsétis.
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{zlase un procediira

Izlasi veido 1147 banku un skolu darbinieki no astonam Latvijas pilsétam
(sk. 1. tabulu). Banku darbinieku izlasé bija 465 kontu operaton (telleri, klientu
menedZeri, kontu operatori), ari vigu tiedie vaditdji. Skolu darbinieku izlasé bija
682 skolotd)i, macibu parzigi un skolu direktori. Pétljuma dalibnieki izlasé tika
ieklauti ar ligzdu veidoZanas metodi (RaSCevska, 2000:104). Sakuma tika
sastadits Latvijas pils€tu saraksts, no kurdm ar nejausas izlases metodi atlasitas
astopas — Balvi, Bauska, Césis, Daugavpils, Riga, Saldus, Tukums, Ventspils.
Kopuma tika sagemta 1171 anketa, no kurdm izmantojamas bija 1147 (98%).
452 (39,4%) anketas bija no Rigas, 695 — (60,6%) no par€jam Latvijas pilsétam.
Dati pétijumam tika ievakti ar frontalas anketé3anas palidzibu 46 banku filialgs
un 30 skolas astopas Latvijas pilsgtas, kopa 76 grupas.

1.tabula. Izlases raksturojums.

Parametrs N Y%
Darba vieta bankas stradzjosie 481 42
skolds stradajosie 666 58
Dzimums sievietes 975 85
viriei 165 15
Vecums lidz 25 132 12
no 25.35 333 29
no 35-45 341 30
no 45-55 217 19
55 un vairik 122 il
Izglitiba vidéja 59 5
nepabeigta augstaki vai videja speciald 269 24
augstaka ar bakalaura vai magistra graidu 806 70
doktora grads 8 1
Dzimia valodu latvieSu 972 85
cita 173 5
Rezultati

Jédzienu struktiira

Jedzienu struktiiras pirbaudei tika veikta faktoranalize. T2 pilniba apstiprina-
Jja tris lojalitites dimensijas un da|&ji ari apmierinétibas ar atalgojumu dimensijas,
kuru izpetes rezultata tika piegemts Iémums turpmikajas analizés izmantot tikai
vienu apmierinatibas ar atalgojumu indeksu - apmierinitibu ar algu. lzpémums
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tika 1zdarits vienai korelaciju analizei, jo bankis stradijoSo izlasé pietickama
limeni apstiprindjas teorétiskd apmierinatibas ar atalgojumu struktiira.

Lai parliecinatos par iesp&ju kognitivi nodalit pétijuma iek|autos konceptus
citu no cita, tika veikta atkantota faktoranalize. Tika analizéti visi tie jautajumi,
kam iepriek$gjas faktoranalizes bija augstakie faktoru svari un kas veidoja atse-
viSkus faktorus ar augstiem ticamibas koeficientiem (sk. 2. tabulu).

2. tabula. Galvenie jautajumi un tos vienojosie faktori péc primaram fak-
toranalizém konceptu struktiiras salidzinisanai abas izlasés

Atticksmes objekis Bankas Skolas

fsvari vid.  sdn. fosvari vid. sd.n.
Viendimensijas lojalitate a8l ' o84
Vislabdki iespéja, kur stridat 755 492 145 JO7T 465 1.64
Priecijos par savu izvEli J44 520 1.32 739 5.6 1.42
Stastu citiemn, ka esmu dala 7414 510 1.35 787 479 1.60
Personigas un organizacijas
vErtibas ir lidzigas 678 468 126 476 474 139
Man riip organizacijas liktenis 620 578 117 671 6.0l 1.06
Draugicm stastu 615 535 145 734 490 1.64
VElme stradat. cik labi iespgjams 004 613 056 620 581 .12
Ar mieru veikt jebkuru uzdevumu Seér 381 1.84 S50 341 1.80
Gatravs pielikt pales 468 536 I1.14 S00 505 1.37
Afektiva lojalitate as3 o84
Nejiitu emocionilu saistibu 749 531 149 -759 555 1.47
Nejitos komfortabli 761 515 141 -657 500 1.58
Izjutu piederibu -673 440 135 700 471 1.56
Lepojos piedergt -680 515 L1y J17 484 1.46
Nejitos ka sav&jais 691 533 151 -637 548  1.60
Grib&w karjeru veidot Seit -596 512 125 625 452 1.58
Viegli izjustu piederibu citur 523 417 1.59 -636 427 .69
Aprékina lojalitate a7% 371 1.20 a’75 4.08 1.27
Aizejot butu citu iespcju trikums Jie 376 167 742407 1.87
Parak maz citu iespgju J230 337 1.7 I3 404 1.86
Man nav citas izv€les ki palikt 737 340 164 687 365  1.86
Notur iesp&ju triikums J&6 327 157 038 348 185
PalikSana ir nepiccieSamiba S44 483 154 Si6 509 155
Normativa lojalitate al0 179 115 79 4.00 1.28
Aiziesana bitu nemorila 748 387  L.57 J03 406 175
Ja aiziety, justos vainigs 678 350 158 655 381 1.83

Neaizietu, jo izjitu
picnakumu pret citiem 653 363 157 676 3.82 1.72
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2. tabulas turpinajums

Attieksmes objekts Bankas Skolas

Ff.svari  vid. sdn.  fsvari vid. sd.n.
Izjtitu atbildibu palikt 734 417 .44 567 443 1.60
Aiziet nebutu pareizi 571 382 .60 476 390 1.77
Apmierinatiba ar algu
(atalgojumu) 95 a93
Algas liclums 884 296 92 867 209 86
PaSreiz&ja alga 875 297 94 827 215 &7
Alga péc nodok|iem 832 287 92 795 188 86
Atalgojums kopumi 837 305 B9 Jod 222 89
Kopéja atalgojuma limenis 808 3031 90 772 214 86
Nodoms aiziet no organizacijas af’ 300 1,25 as4 304 1,38
Mekl&ju citas iespgjas 855 243 1.59 86f 247 1.68
Domiju par aizieSanu 840 268 184 825 298 196
Noticko$ais lick aizdomadties 837 3.03 166 807 308 1.78
Nestrada3u ilgak par
daZiem méncsiem 743 245 154 739 231 1.51

Nestridasu, ja sanpem3u ko labaku 557 443 .52 693 436 1.84

Faktoranalizei tika izmantota lielakas lidzibas (maximum likelihood) ekstrak-
cijas metode un piemerota slipa faktoru roticija (direct oblimin), jo pargjas
analizés bija nepiecieSams pétit faktoru savstarpejo saistibu (korelaciju). Tika
prognozéts selu faktoru risinajums atbilsto3i izvel&to konceptu skaitam (viendi-
mensijas lojalitate, afektiva, aprékina un normativi lojalitate, ka arl apmierinati-
ba ar algu un nodoms aiziet no organiziicijas). Sakotnéja IpaSveériibu analize un
iek|auto konceptu skaits abas izlas€s neatbilda iegiitajam faktoru risindjumam, jo
vairaki viendimensijas un afektivas lojalitates, ka arl nodoma aiziet stridat citur
apgalvojurni korel€ja ar neatbilstofiem faktoriem. Faktoru struktiira abas izlasés
kjuva stabila péc viendimensijas lojalitates un daZu citu konstruktu apgalvojumu
izslégianas no talakam analizém, balstoties uz faktoru svaru hieluma un risinaju-
ma vienkariibas principu. Kopigd faktoranalize palidzéja identificét visus
apgalvojumus, kas bija izmantojami turpmakajds analizé€s (sk. 3. tabulu).
Rezultati noridija uz apmierinatibas ar atalgojumu potencialu izskaidrot 20% no
pargjo attieksmes objektu dispersijas.
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3. tabula. Apmierinatibas ar atalgojumu un lojalitates kopigas fak-
toranalizes rezultati-

Attieksmes objekts Visi darbinieki, N=1123-1143

h? Fl2 F2b F3c F4d F5¢
Algas liclums 903 955  -003 -010 -001 -027
Paircizcja alga 840 S18  -0i18 022 -012 028
Kopéja atalgojuma limenis 788 887 011 002 .00l -010
Atalgojums kopuma 776 B66 038 -006 .032 -004
Alga péc nodokl|icm 04 239 -011 -047 -043 011
Domaju par aizie$anu 662 -084 -864 -051 -0I8 .135
Meklgju citas iesp&jas 683 -016 -78 -067 -079 -.025
Nestradasu ilgak par
daZiem ménesiem A70 072 -649 012 027 -.082
Notickogais lick atzdomaties 586 -030 -635 032 -036 -.16]
Aizejot bltu citu iespEju tritkums 491 041 026 709 -041  -.003
Parak maz citu iesp&ju 486 -042 044 707 -061 051
Man nav citas izvéles ki palikt 468 -006 -000 666 .031 -.072
Notur iespé&ju trikums 530 -019 -084 639 -097 -206
Palik3ana ir nepiecieamiba 229 -032 .8 422 412 (130
Aizie3ana butu nemorala S66 000 079 043 742 008
Ja aizietu, justos vainigs J66 -006 027 -007 714 035
Neaizictu, jo izjiitu picnakumu
pret citiem J65 -035 -022 -050 .649 -.116
IzjGtu atbildibu palikt 607 066  -022 -008 597 322
Aiziet nebitu pareizi 294 054 031 121 451 .087
Izjttu piederibu 727 032 069 134 196 797
Lepojos piederét S5 150 059 046  .08] 604
Nejitu emociondiu saistibu 548 -033 189 -070 -004 604
Nejiitos ki savéjais 441 -029 188 -.185 -106 510
Nejatos komfortabli 473 031 240 -178 -052 472
Ipadvénibas ekstraktétam
nerot&tam faktoram 5097 4,105 2392 1496 .595

Ekstraktéto nerotéio faktoru
izskaidrota dispersija % - 212 171 100 6.2 2.5
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Apmierinatibas ar atalgojumu un lojalitates
dimensiju korelacija

Skolas stridijodo izlase bija atZkiriga apmierinatibas ar atalgojumu struktiira,
tapéc Cetru apmierindtibas ar atalgojumu un triju lojalitates dimensiju savstarpgjo
saistibu bija tesp&jams aprékindt tikai banku izlasé. Pirm3a hipotéze apstiprinajas
dalgji (sk. 4. tabulu). Afektiva lojalitite gandriz vienada méra pozitivi korelgja ar
visam €etram apmierinatibas ar atalgojumu dimensijam (r no 0,268 lidz 0,396).
Rezultdti bija atbilstof1 apmierinatibas ar atalgojumu un lojalitates saistibas
pétijumiem, kuros izmantoti viendimensijas jédzieni. Afekiiva lojalitdte un
apmierindtiba ar algu korel€ja pozitivi un statistiski nozimigi (r=0,396); ar
atvieglojumiem (r=0,318)ar atalgojuma administrgSanu (r=0,268); ar algas
pielikumu (r=0,350). Normativa lojalitate pozitivi koreléja ar visim €etram
apmierinitibas ar atalgojumu dimensijam. Tika konstatéta relativi stiprika
korelacija ar apmierindtibu ar atalgojuma administré8anu (r=0,306) un apmieri-
ndtibu ar algu (r=0,262), vijika ar apmierinatibu ar atvieglojumiemn (r=0,159) un
algas pielikumu (r=0,188).

Aprekina lojalititei bija vaja pozitiva korelicija ar apmierinatibu ar atalgoju-
ma administreSanu (r=0,160). Ar paréjam apmierinatibas ar atalgojumu dimensi-
jam aprékina lojalitate statistiski nozimigi nekoreléja. Daudzdimensiju jédzienu
izmantosana sniedza precizaku priek3statu par saistibu starp lojalitati un apmier-
indtibu ar atalgojumu.

4. tabula., Apmierinatibas ar atalgojumu un lojalitates dimensiju korelacija
banku izlasé

Apmierindtiba  Apmierininba Apmierindtiba Apmierinatiba

ar algu ar atvieglo-  ar atalgojuma ar algas
Jumiem administréfanu  piclikumiem
Afektivi lojalitite 396%* ) 268** 350%*
N=448 N=281 N=166 N=313
Normativi lojalitate 262%* 159** 306** JRBE*
N=448 N=2R] N=164 N=314
Aprékina lojalitdte 010 067 .160* 001

N=443 N=278 N=164 N=309
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Apmierinatibas ar atalgojumu un lojalitates
dimensiju savstarpéja ietekme

Daudzfaktoru regresijas analizes rezultati apliecingja, ka izveidotais modelis,
kura tris lojalitates dimensijas bija atkarigie mainigie, bet nodoms aiziet no orga-
nizacijas, apmierindtiba ar atalgojumu un vairdki demografiskie raditaji bija
neatkarigie mainigie, Jauj izskaidrot nozimigu daju no katras lojalitates dimensi-
jas dispersijas. Mode|a parbaudidanai tika izmantota pakapeniska (stepwise for-
ward) daudzfaktoru regresija. Maodell iek|autie mainigie lielumi izskaidroja 41%
afektivas lojalitates dispersijas, 14% normativas lojalitates dispersijas un 17%
aprékina lojalitates dispersijas (sk.5.tabulu). Standartiz&tie regresijas koeficienti
(betas) noradija, ka relativi nozimigaka ietekme afektivas lojalitates paredz&3ani
bija nodomam aiziet no organizacijas, apmierinatibai ar atalgojumu un organiza-
cija nostradatajam laikam. Vienadojuma iek]autie demografiskie mainigie mazak
ietekméja afektivo lojalitati, tomér 351 ietekme bija statistiski nozimiga.
Normativo lojalitati visvairak ietekméja stradijoSo vecums, apmierinatiba ar
atalgojumu, organizdcijas tips un nodoms aiziet no organizicijas. Aprékina
lojalitati visvairak ietekméja demografiskie riditdji (vecums, izglitiba, regions)
un konkréta organizicija.

5. tabula. Tris lojalitates dimensiju pakapeniski regresija uz nodomu aiziet
no organizacijas, apmierinitibu ar atalgojumu un demogrifiskajiem
raditajiem

Afektiva Normativa Aprékina
lojulitates lojalitated lojalitatec

B §] B B B B

Nodoms aiziet

no organizacijas -494  -5664  -154 - 1734 114 123

Apmierindtiba ar

atalgojumu Jd64 1724 (181 869 -082 -.0814
Vecums 096 0584 375 2234 490 2814

Organizacijas tips 86 0494 691 A774 2317 -078

Izglitiba -235  -0699 -613 1754
Organizacija -012  -059 035 .164t

Regions -299  -077d 680 .164d
Organizicija nostradatais laiks 235 1324

4 R2= 0,420; korigétais R?=0,416; F(6,981)=118,36 p<0,000
b R2=0,138: korig&tais R2=0,133; F(6,98 1)=26.175 p<0,000
¢ R2= 0,173 korigétais R2=0,167; F(7,980)=29,322 p<0,000

d p<0,05 vai 0,01
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Saskana ar teorgtiskajam nostddn€m ne tikai apmierindtiba ar atalgojumu
ietekmé lojalitati, bet lojalitate ietekme arl apmierindtibu ar atalgojurmu. Tapéc
tika sastadits atbilsto§s modelis, kura apmierinatiba ar atalgojumu bija atkarigais
mainigais, bet tris lojalitates dimensijas, nodoms aiziet no oOrganizacijas un
vairaki demogrifiskie mainigie bija neatkarigie mainigie. Kopuma modelis
izskaidroja nozimigu daju (34%) apmierinatibas ar atalgojumu dispersijas
(sk.6.rabulu). Vislielako ietekmi uz apmierinatibu ar atalgojumu radija organiza-
cijas tips, regions, afektiva un normativa lojalitate. Aprékina lojalitate, nodoms
aizlet no organizacijas un striddjo3o vecums neatstija nozimigu ietekmi uz
apmierindtibu ar atalgojumu.

6. tabula. Apmierinatibas ar atalgojumu pakapeniska regresija uz tris lojal-
itates dimensijam, nodomu aiziet no organizacijas un demografiskajiem
raditajiem

Mainigais lielums B B
Organizacijas tips -1.939 -.483a
Afektiva lojalitate 163 .155a
Regions 778 .189a
Normativd lojalitdte 120 A7
Nostradatais laiks organizacija -.130 -.070=
Vecums 407 -.062
Nodoms aiziet no orgamizacijas -.051 -.055
Aprékina lojalitdate -.034 -.034
a p<(,05 vai 0,01

R2=0,341; korigétais R2= 0,336; F(8,979)=63,384 p<0,000

2. hipotéze apstiprindjas da|gji. Iegiitie rezultati apliecina, ka apmierinatibai
ar atalgojumu un afektivajai lojalitdtei ir abpusgji pozitiva nozimiga ietekme
(B=0.172, 0,155; p<0,05 vai 0.01), ki arl apmierinatibai un normativajal lojal-
itatel ir abpuséj nozimiga ietekme (B =0,186, 0,117; p<0,05 vai 0,01), bet
apmierindtibar ar atalgojumu un aprékina lojalitater ir vienpuséja negativa
nozimiga letekme (B =—0,081; p<0,05 vai 0,01).

Apmierinatibas ar atalgojumu ietekme uz lojalitati
pret organizaciju

Papildus 2. hipotézes parbaudei, lai precizétu apmierinatibas ar atalgojumu ictek-
mi uz tris lojalitates prel organizaciju dimensijam, tika izvéléta atkanioto mérijumu
daudzfaktoru dispersiju analize ( repeated measures multiway analysis of variance).
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Pirms turpmakas rezultatu analizes tika veikta aprékinato indeksu standar-
tizacija, kas vienlaikus nodro$inaja to normalizaciju. Tris lojalitates dimensijas
tika definétas ki vienam subjektam atkartoti méritie atkarigie mainigie ( within-
subjects repeated measures), un trijos limenos (augsts, vidéjs, zems) kategorize-
ta apmierinatiba ar atalgojumu, kas sadala visus pétijuma dalibniekus grupas
(between-subjects). Analizes mérkis bija noskaidrot, cik liela méra apmierinati-
ba ar atalgojumu rada aritmétiska vid&ja izmaipas katra lojalitates dimensija.
Sakuma tika noskaidrots, vai neatkarigais mainigais lielums rada statistiski
nozimigas parmaigas trijos lojalitates aritmétiska vidéja limenpos. Rezuliati
noradija, ka apmierinatiba ar atalgojumu atst3j uz lojalitates limeni neatkarigu
ietekmi (F(4,2032)=11,90; p<0,000).

P&c tam tika izmantots Scheffe post-hoc tests (Tabachnick & Fidell, 1996),
lal noskaidrotu, kuri apmierinatibas ar atalgojumu limeni rada noteiktas par-
maigas lojalitates limeni. Tika konstatgts, ka apmierinaiiba ar atalgojumu nei-
etekmé aprekina lojalitati, jo tas aritmétiska videja limenis statistiski nozimigi
nemainijas. Apmierinatiba ar atalgojumu ietekmeé gan afektivo lojalitati, gan nor-
mativo lojalitati (sk. 1. grafiku). Parmaipas afektivas lojalitates liment tika kon-
statétas starp zemu un augstu (p<0,000) un starp vidéju un augstu (p<0,001)
apmierinatibas ar atalgojumu limeni. Parmaipas normativas lojalitdtes limeni
tika konstatétas starp zemu un vidéju (p<0,001) un starp zemu un augstu
(p<0,000) apmierinitibas ar atalgojumu limeni.

Kopiga tendence norada, ka, palielinoties apmierinatibas ar atalgojumu
limenim, paaugstinds ari afektivd un normativa lojalitate. Turklat, palielinoties
apmierinitibai ar atalgojumu no zema lidz vidéjam limenim, straujak pieaug nor-
mativas lojalitates limenis, bet, palielinoties no vidéja lidz augstam limenim,
straujak pieaug afektivd lojalitate. Rezultati liecina, ka darbiniekam ar zemu
apmierindtibas ar atalgojumu limeni ir vienadi izteikta afektiva un normativa
lojalitate un augstika aprékina lojalitate, kas $ada situdcija var@tu tikt uzskatita
par savas ricibas skaidroanas procesa sastavdaju. Darbiniekiem, kam ir videéjs
apmierinatibas ar atalgojumu limenis, tikpat ka izztd at3kiribas starp dazadiem
lojahtates limenpiem, lai gan Kopigais lojalitites limenis ir augstaks, salidzi-
najuma ar ieprieks piemingto darbinieku grupu. Saja apmierinitibas ar atalgoju-
mu limeni gratl iz§kirt lojalitates daZzadas dimensijas, tap&c (@ jaapluko citu fak-
toru konteksta, jo apmierinatiba ar atalgojumu to vairs nediferencé. Situacija
mainis, pieaugot apmierindtibas ar atalgojumu limenim. Darbiniekiem, kam tas
ir augsts, salidzindjuma ar iepriek$€jo darbinieku grupu ir augsts afektivds un
normativas lojalitates limenis, bet 1zteiku zemaks aprékina lojalitates limenis.
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1. grafiks. Apmieriniatibas ar atalgojumu ietekme uz trijam lojalitates
dimensijam

F13,20321=11.90 <.0000
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_ O lojalitile
4.7
- D Normativa
45 lojalitile
Apré
sl O porékms
lojalitale
L
49 | | |
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Organizacijas veida pastarpinosa ietekme
uz visparigas apmierinatibas ar atalgojumu
un tris lojalitates dimensiju saistibu

Pétot sakaribu cieSumu starp mainigajiem, tika konstatétas statistiski nozimi-
gas atSkiribas starp banku un skolu darbiniekiem (sk. 7. tabulu). Tas noradija, ka
organizicijas tips tetekmé apmierindtibas ar atalgojumu un lojalitites saistibu.
Darbimekiem, kas strdda skolas, ir cie§ika pozitiva saistiba starp afektivo un
normativo lojalitati, bet stridajofiem bankas — pozitiva saistiba starp normativo
un apréekina lojalitati. Tika novErota negativa satstiba starp nodomu aiziet no
organizacijas un normativo lojalitati. Banku darbiniekiem ta ir statistiski nozimi-
gi mazdka. Iegutie rezultiti |auj secinit, ka 3. hipotéze pilniba apstiprinis.
Privalajas organizacijas afektivas lojalitites un apmierinadtibas ar atalgojumu
saistiba ir cie§aka. Organizacijas veida ietekme uz apmiennatibas ar atalgojumu
un aprékina, ka ari normativo lojalitati netika konstatéta.
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7. tabula. Korelaciju koeficienti apmierinatibai ar atalgojumu, nodomu
aiziet no organizacijas un lojalitatei abas izlasés

Afektivdi  Normativa Aprékina  Nodoms

lojalitate lojaluate  lojalitite aiziet

Normativa bankas 224**
lojalitate skolas A55%%

4,284
Aprékina bankas 142%* 207%*
lojalitate skolas - 200%* -013

0.i8 3.63

Nodomns bankas - 582%* - 134%* -.006
aiziet skolas -623%* =351 093

1298 3.794 1.69
Apmierinatiba bankas 309+ 260%* 019 =333
ar atalgojumu skolas 169+ LB4** -.074 - 137%*

4,034 1278 149 3344

2 Banku darbinieki N=442 — 465, skolu darbinicki N=617-652.

b Ho:p=p; tiek noraidita, ja z,,, 22y 2 (P=0.99)=2.58; z,,;,(p=0.95)=1,96.

€ zapr.

A Korelaciju koeficienti banku darbinickiem un skolu darbinickiem atikiras statistiski
nozimigi.

BKoreldciju koeficienti banku darbiniekiem un skolu darbiniekiem neat3kiras statistiski
nozimigi.

** Korelacijas nozimigas p=0,01 limeni.

Regiona pastarpino$a ietekme uz visparigas apmierinatibas
ar atalgojumu un tris lojalitates dimensiju saistibu

PEtot sakaribu ciefumu starp lojalitati un apmierinatibu ar atalgojumu, gan-
driz netika konstatétas statistiski nozimigas atSkiribas starp uzpémumiem Riga
un citas Latvijas pils@tas (sk. 8. tabulu)}. Vieniga saistiba, ko regions ietekméja,
bija starp apmierinatibu ar atalgojumu un aprékina lojalitati. Rigd netika kon-
statéta statistiski nozimiga saistiba starp minétajiem mainigajiem lielumiem.
Tacuv parejas Latvijas pils&tas 81 saistiba bija statistiski nozimiga un negativa (r=-
0,194). Tatad var izdarit secindjumiu, ka 4.hipot€ze apstiprinds tikai daj|gji.
Darbiniekiem, kas strid@ Latvijas rajonu centros un kam ir zema apmierinatiba
ar atalgojumu, ir augstika aprékina lojalitate nekd Riga stradijodajiem.
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8.tabula. Korelaciju koeficienti apmierinatibai ar atalgojumu, nodomu
aiziet no organizacijas un lojalitatei Riga un citas pilsétas.

Afektivi  Normativd Aprékina  Nodoms

lojahitive lojalitite  lojalitiie aiziet

Normativi Riga A406%*
lojalitite citas pilsétas . 347%%

1.11¢B
Aprtkina Riga - 100* 168 **
lojalitate citas pilsétas  -.238%* -012

2.294 2.91A
Nodoms Riga -.635%* - 305%* -.001
aiziet citas pilsétas - 595%* =23 %* 120%*

-1.048 -1.288 -1.93
Apmierindtiba Riga 2144 124* .034 - 224%*
ar atalgojumu citas pilsétas  .209*% 53%% - 19g** ATTEE

0.08B 0478 2.56A -0.788

a Riga stradajosie N=452, citas pilsétis stradijofie N=695.

b Hy:p,=p, tiek noraidita, ja z,,, 2Zy5- 2 (P=0.99)=2,58; 7,(p=0,95)=1.96.
AKorelaciju koeficienti Rigd un cit3s pilsctds stridijoSiem at§kiras statistiski nozimigi.
BKorelaciju koeficienti Rigd un citds pils€tas stridijosiem neatSkiras statistiski nozimigi.
** Korelacijas nozimigas p=0.01 limeni.

Iztirzajums

Pétijuma mérkis bija noskaidrot, kada ir mijsakariba starp apmierinatibu ar
atalgojumu un lojalit@ti pret organizaciju, ki ari to, cik liela méra $o saistibu
ietekmé organizicijas tips un refions, kurd organizicija atrodas.

Vispirms tika veikia lojalitates un apmierinatibas ar atalgojumu mérisanas
metoZu adaptacija Latvija. Tika konstatets, ka viendimensijas un daudzdimensi-
ju (afektiva, normativa un aprékina) lojalitites struktura daZados organiziciju
veidos ir nemainiga un atbilst teorétiskajam nostidném. Viendimensijas lojal-
itatei bija stipra pozitiva korelacija ar afecktivo lojalitati (r=0,680). Tika
apstiprinati iepriek$ veikto p&tijumu rezultati, ka viendimensijas jédziena izman-
tofana |auj tikai da|€ji izpétit darbinieku lojalitates pret organizaciju raksturu
(Meyer & Allen, 1997). Tatu apmierinatibas ar atalgojumu struktira {alga, algas
pielikums, atvieglojums un atalgojuma administré3ana) teorétiskam nostadném
bija atbilstofa tikai banku darbinieku izlasZ. Skolu darbinieku izlas€ apmier-
inatibai ar atalgojumu bija atikirigs faktoru skaits. Rezultét noradija, ka praktis-
ki izmantojama tikai apmiennatibas ar algu dimensija, kas péc bitibas klasifice-
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jama k3 vispariga apmierinitiba ar atalgojumu. To var skaidrot daZadi. Pirmkart,
apmierindtibas ar atalgojumu rezuliatos tika konstatéts Joti augsts "nezinu”
atbil?u skaits, kas norada uz atSkiribim atalgojuma sistémas uztvergé un rada
griitibas §1 jedziena mériSana. Tas var€tu saistit ar konkréta valsts sektora orga-
nizdciju atalgojuma sistemu bitiskiko trikumu — nepietiekami attistitu prasmi
administrét atalgojuma sistémas, lai 13s spétu sckmét organizacijas izvirzito
meérku sasniegSanu. Otrkar, atalgojuma sistémas administre$ana, atvieglojumi
un algas pielikums skolas var tikt interpretéti citadi neké bankas. Piemé&ram, datu
ievak3anas gaitd tika konstatéta |oti daziida interpretacija tam, kas ir atviegloju-
mi un kada ir to loma atalgojumu sistema. Tredkar, faktoru analizes rezultau
liecinaja, ka apmierinatiba ar algu izskaidro gandriz pusi no visu jautdjumu
kopigas dispersijas, un pargjie faktori izskaidro tikai desmit un mazak procentu
no kopigids dispersijas. Tas radija Saubas par daudzdimensiju jeédziena izman-
toSanas lietderibu un rosinaja teor€tiska limeni turpindt diskusiju par apmieri-
natibas ar atalgojumu daudzdimensiju strukiliru. PEtijuma izmanioto metoZu
adaptacija paver pladas iesp&jas turpindt petit ar darbu saistitas attieksmes.

Lojalitates un apmierinatibas ar atalgojumu
dimensiju korelacija

Tika konstatéts, ka pastav atdkiribas tris lojalitates dimensiju korelacija ar
Cetrdm apmierinattbas ar atalgojumu dimensijam bankas striddjoso izlasé.
Afekiiva lojalitate gandriz vienadi pozitivi korel€ja ar visam ¢etrim apmier-
inatibas ar atalgojumu dimensijam. Tas atbilst apmierinatibas ar atalgojumu un
lojalitates saistibas pétijumiem, izmantojot viendimensiju jédzienus (Scarpello &
Jones, 1996). Normativa lojalitite pozitivi koreléja ar visam cetrdm apmieri-
natibas ar atalgojumu dimensi)am. Konstatéta relativi stiprika korelacija ar
apmierinitibu ar atalgojuma administré$anu un apmierinatibu ar algu. Var
piepemt, ka cilvékiem ar augstiku normativo lojalitatt ir nozimigak, cik taisnigi
atalgojums tiek administréts, ka ari tas, vai uzupuréfands morilu apsverumu dé|
tiek atbilstosi atalgota. Domajams, ka darbinieki, kas izjut moralu saistibu ar
organizaciju, gaida no vadibas moralu atbildibu par procediiru taisnigumu un
viqu uzticibas organizdcijai novértéfanu. Ja vadiba nespéiu nodroSinit
pietieckama limeni taisnigas procediiras un novértét darbinieku uzticibu, visti-
camik, ka darbiniekiem ar augstu normativo lojalitdti rastos aizvainojums.
Aprékina lopalitatei ir vaja pozitiva korelacija ar apmierinatibu ar atalgojuma
administrgfanu (r=0,160). Ar pargjam apmierindtibas ar atalgojumu dimensijam
aprékina lojalitdtei nebija statistiski nozimigas korelacijas. Tédtad banku
darbiniekiem, kurus ar organiziciju saista aprékins, kur organizicijai daudz
“atdevusi” (laiku, veselibu, iniciativu utt.) un kuri aizejot vairak zaudétu, neka
iegiitu, atticksme pret atalgojumu gandriz nespétu ietekmét vinu attiecksmi pret
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organiziciju. Noteico3ie biitu citi faktori, pieméram, darba apstiakli vai iespéjas
atrast lidzvertigu darbu citd organizacija.

Saistibu starp lojalitati un apmierinatibu ar atalgojumu var raksturot precizak,
Ja petijumos izmanto daudzdimensiju lojalitates struktiiru. Attieksmi pret atalgo-
jumu Latvija varétu mérit tikai diviis dimensijas — attieksmi pret visu sagemto
atalgojumu kopumd un attieksmi pret atalgojuma administréSanas procesu. Tas
butu prakliskik neka Cetru dimensiju izmanto3ana, ka ari atbilsto$i teorijai par
attieksmém, kura tiek nodalitas attieksmes pret uzvedibu un uzvedibas rezultatu
{Eagly & Chaiken, 1993)

Lojalitates dimensiju un visparigas apmierinatibas ar
atalgojumu savstarpéja ietekme

Tradicionali apmierindtibas ar atalgojumu un lojalitites saistiba tikusi mérita,
aprékinot korelacijas koeficientus. Vienas attieksmes nozimibas mériSana otras
atticksmes paredzgSana nav bijusi ipadi populira, ja neskaita teorétisko darba
motivicijas modeju izstrida$anu un parbaudi. Vairdkos 5ados modelos tika
iegiiti nosaciti pretrunigi rezultati (Roe, Zinovjeva, Dienes & Hom, 2000). Tas
mudindja pétit abu minéto attieksmju savstarpgjo ietekmi, vai ari, cik daudz var
paredzé! lojalitati, izmantojot apmierindtibu ar atalgojumu. Apmierinatibas ar
atalgojumu struktliras izp€te rosindja $ajad analizé izmantot tikal visparigo
apmierinatibu ar atalgojumu.

Pétijuma 1egiitie rezultati liecinaja, ka visparigajai apmierinatibal ar atalgoju-
mu un afektivajai lojalitdtei, ka ari vispdrigajal apmierinatibai ar atalgojumu un
normativajai lojalitatei ir abpus€ja pozitiva statistiski nozimiga ietekme. Tas
nozimé, ka varétu ap3aubit vairdkus teorgtiskos modelus, kuros tiek uzsvérta
tikai apmierindtibas ar atalgojumu ictekme uz lojalitati. Ja darbiniekam
palielinds emociondla vai morala saistiba ar konkrétu organizaciju, vipam var
mainilies atticksme pret savu atalgojumu. Pat tad, ja darbinieks ir neapmierinats
ar savu atalgojumu, afektivdas un moralas lojalitites ietekmé vispariga apmieri-
natiba ar atalgojumu varétu paaugstindties. Var but arl pretéja ietekmes virziba.
Ja darbiniekam paaugstinds apmierinatiba ar atalgojumu, pastiv iespéja paaug-
stindties afektivajai un moralajai lojalitatei. Starp apmierinatibu ar atalgojumu un
aprékina lojalitati abpusgja ietekme netika konstatéta. Apmierinatibai ar atalgo-
jumu bija vienpus€ja negativa ietekme uz aprékina lojalitati. Pieaugot vispariga-
jai apmierinatibai ar atalgojumu, samazinds aprékina lojalitites limenis un,
iespéjams, mainds lojalitates profils. Ar atalgojumu neapmierinats darbinieks
varétu palikt stradat organizaciji, jo citur nav kur ief vai ari aizejot zaudéjums
hiitu vél lieldks. Apmierinatibas ar atalgojumu limenis varétu palidzer paredzet
aprékina lojalititi, savukart, zinot aprékina lojalitates limeni, nebiitu iespgjams
paredz& visparigo apmierinatibas ar atalgojuma limeni. Papildu pétjjuma
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rezulifiti |ava secindt, ka darbiniekus ir lietderigi iedalit grupas péc apmierina-
tibas ar atalgojuma limeni. Tas |auj veidot apmierinatibas ar atalgojumu un
lojalitates saistibas profilus.

Rezultati norada, ka darbimekiem ar zemu apmierinatibas ar atzlgojumu
fimeni ir vienadi izteikta afektiva un normativa lojalitate un augsiaka aprékina
lojalitate. Darbinieki §ada situacija varétu spriest, ka "vigiem nav, kur iet” Ja
apmierindtibas ar atalgojumu limenis ir vidéjs, tikpat ka izzid atdkiribas starp
dazidiem lojalitites ]imeniem, lai gan kopigais lojalitates limenis salidzinajuma
ar ieprieki piemingto darbinieku grupu ir augstiks. Saja apmierinatibas ar atal-
gojumu limeni gridti iz8kirt lojalitates dazadas dimensijas, tapéc ta jaapliko citu
faktoru konteksta, jo apmierinatiba ar atalgojumu to vairs nediferencé. Situacija
mainis, pieaugot apmierindtibas ar atalgojumu limenim. Darbiniekiem ar augstu
visparigo apmierinatibu ar atalgojumu ir augsts afektivdas un normativas lojal-
itites limenis, bet izteikti zemaks aprekina lojalitates limenis. Tatad, lai prog-
nozétu lojalitites profilu, darbiniekus biitu ieteicams iedalit divas grupas — ar
augstu un zemu apmierinatibu ar atalgojumu.

Pétijuma rezultati rosinaja jautdt, vai, neraugoties uz iepriekd raksturoto
apmierinatibas ar atalgojumu un lojalitates saistibu, tas cieSums un nozimiba ir
pietiekama limeni, lai organizaciju vaditaji varétu bt pérliecinati par saistibas
noteik3anas lietderibu ikdienas darba situacijas? P&ijuma saistiba starp abiem
Jédzieniem pastavéja, tacu, tieda veidd meérot, ta bija vaja. Visticamak, ja cilvéki
pardomas iesp€ju aiziet no organizicijas, tas neatstas letekmi uz vipu apmier-
inatibu ar atalgojumu. Sada situdcija, lai darbiniekus noturétu, vaditdji varétu
nepiedavil augsiaku atalgojumnu. Bitu jagem vera citus — saistibu pastarpinodus
— apstakjus (pieméram, izaugsmes iesp€jas, darba izpildes novénésana, sadarbi-
ba ar tieSo vaditaju).

Organizacijas tipa ietekme uz lojalitates un
visparigas apmierinatibas ar atalgojumu saistibu

Rékinoties ar atkiribam atalgojuma politika un sisttma kopuma komercor-
ganizacijas un valsts organizici)as Ziemelamerika un Latvija, tika parbaudits
piepémums, ka komercorganizacijas salidzindjuma ar valsts organizacijam ir
stipraka saistiba starp afektive lojalitdti un visparigo apmierinatibu ar atalgoju-
mu. Piepémums pilniba apstiprindjas. Organizacijas tips letekm&ja apmieri-
natibas ar atalgojumu un lojalitates saistibu, Bankas salidzindjuma ar skolam bija
stipraka saistiba starp afektivo lojalitati un visparigo apmierinatibu ar atalgoju-
mu. To varétu skaidrot ar darba attiecibam privatajas organizacijas, kurids salidzi-
najuma ar valsts organizicijam atalgojums tiek saistits vairak ar darba izpildi.
Darbinieki, kas privatajas organizacijas izjit emocionalu saistibu ar organizici-
ju, visticamak, ir apmierinati an ar atalgojumu. Privatajas organizicijas darba
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1zpilde ir tiedi vai netiedi saistita ar atalgojumu. Ja darba izpilde ir teicama,
domajams, ka tas atspogu|osies atalgojumai. Gandarijums par labi padaritu darbu
rada gandarijumu par atalgojumu, kas savukirt rada gandarijumu par saistibu ar
konkreto organizaciju. Skolis un citas valsts vai pa3valdibu organizacijas Latvija
ir jerobeZotas iesp€jas saistit atalgojurnu ar darba izpildes kvalirati. lespéjams,
lie§i 1apéc apmierinatiba ar atalgojumu un afektiva lojalitdte skolas ir vijak
saistila neki bankas.

Regiona ietekme uz lojalitates un apmierinatibas
ar atalgojumu saistibu

Latvija ir raksturigi uzturét ievérojamas at3kiribas atalgojuma limeni
Riga un pargjds pilsétas. Tas notiek gan tapéc, ka dala vaditdju neprot pietieka-
mi efektivi administrét atalgojuma sistému, gan ari tipéc, ka dala vaditaju to dara
mérktiecigi. Ar1 bezdarba limems citds pilsétas salidzindjuma ar Rigu ir
augstaks. Tapéc tika jzvirzits pieg€mums, ka regions letekmé lojalitdtes un
apmierinatibas ar atalgojumu saistibu. Organizaci)as, kas atrodas refionos, jabit
stiprikai saistibai starp lojalitdti un apmierindtibu ar atalgojumu. Arpus Rigas
stradajoSiem ir ierobeZotas iespEjas atrast darbu, Tika prognozéts arl augstaks
moralas lojalitates limenis, darbinieki varétu izjust lielaku aibildibu prei savu pil-
sétu. Regiona ietekme uz lojalitates un apmierinatibas saistibu $kita ipa$i intere-
santa, jo skolas stridajo$o atalgojumam gandriz nav regionalo atskiribu.
Rezultati liecindja, ka regions ietekméja tikai saistibu starp apmierinatibu ar
atalgojumu un aprékina lojalitdti. Rigda netika konstatéta statistiski nozimiga
saistiba starp minétajiem mainigajiem lielumiem. Paréjis Latvijas pilsétas saisti-
ba starp apmierinatibu ar atalgojumu un aprékina lojalitati bija statistiski nozimi-
ga un negativa (r=-0,194). Darbiniekiem, kas stradi citis Latvijas pilsétas un bija
neapmierindti ar atalgojumnu, tika konstat€ta augstdka aprekina lojalitate neka
Rigd stridajosajiem. Domijams, ka to noteica tieSi ierobeZotas iesp€jas stradat
citur. So apstakli veiksmigi izmanto daudzas organizacijas, nosakot citis Latvijas
pilsétas ieverojamt zemiku atalgojumu par samérojamu darbu neka Riga.

Pétijuma ierobeZojumi

Pétijumam tika konstatgti vairdki ierobezojumi. Abas izlas@s tiek pieversta
pastiprinata uzmaniba ar atalgojumu saistitiem jauvtdjumiem. Skolas salidz-
indjuma ar citam valsts organizdcijam normativa lojalitdte varétu bit augstaka.
Abas 1zlasés sieviesu Ipatsvars ir lielaks neka virie3u. R&kinoties ar izlases speci-
fiku, nebija iesp&ju parbaudit dzimuma ietekmi uz abu jédzienu saistibu.
Skolotdji tadéjadi identificéjas ar izglitibas sektoru kopumi, nevis konkréto
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skolu. Datu iegbsanas laikd vairikkart bija jaatgidina, ka anketa jaaizpilda,
domijot tikai par konkréto skolu, nevis izglitibas sektoru kopumi. Skolotij
uztvéra, ka darba devgjs ir valsts (izglitibas un zinatnes ministrija), nevis katras
skolas vadiba. Rodas jautajums, vai petijuma netie$i netika iek|auta ari lojalitate
pret profesiju? Petijums tika veikis, izmantojol Skérsgriezuma dizainu, kas
ne|ava izdarlt secinijumus par konkréto attieksmju veido$anos un noturibu, ka
arl dazadu attieksmju savstarp&jds saistibas noturibu. Petljuma iegito datu
analize tika veikta individuala limeni. Pétot lojalitati pret organizaciju, datus
biitu ieteicams analiz& ari organizdcijas limeni. Nosléguma jduzsver, ka
pétijuma iegiitos rezultatus nevar visparindt Latvijas méroga uz visam privatajam
un valsts organizicijam.

Pétijuma rezultati Latvijas sociali ekonomiskaja konteksta

Attistoties Latvijas ekonomikai, pieaugot iekizemes kopprodukiam, uzlabo-
jas dzives labkldjiba, palielinds atalgojums. Diemzgl min&ta attistiba daZadas
stradajoSo grupds nenotiek vienmérigi. Ipa3i strauji labklajibas limepa pieau-
gums ve€rojams komercorganizicijas salidzinajuma ar valsts organizicijim un
organizacijas, kas atrodas Rigd, salidzindjumi ar tam, kuras atrodas citos
regionos. Tapéc pétijuma rezultati ir nozimigi ari Latvijas socidli ekonomiskaja
konteksta.

Darbinieku lojalitate pret organizaciju un apmierinitiba ar atalgojumu Latvija
ir |oti aktuals jautajums. Butiskaka problema saistita ar to, ka darba motivacijas
jautdjumiem bieZi tiek izmaniota vienkirSota piceja, parvénejot tiefo saistibu
starp apmierinatibu ar atalgojumu un lojalitati pret organizaciju. Daudzas orga-
niziicijas netiek atbildéts uz jautdjumiem: "Kida ir darbinieku saistiba ar orga-
nizaciju un kida ir atalgojuma loma darbinieku motivéSana stradat un palikt
organizacija?" Jauzdod ari jautajums, cik zinatniski pamatotas ir atalgojuma
sistémas Latvija?

Si pétijuma rezultati noradija uz vairikim iesp&jam tos izmantot praktiski.
Darbinieku saistibai ar organizdciju ir tris atdkirigi psihologiski stivok]i.
Vaditaji, kas vélas precizik izprast konkrétu darbinieku motivaciju, vargtu izvei-
dot savu darbinieku lojalitates profilus un iedalit darbiniekus atbilsto$as grupas.
Cerams, ka pétijums palidzeés vaditajiem labak izprast at3kiribas starp lojalitati,
apmierinatibu ar darbu un apmierinatibu ar atalgojumu. Paslaik darbinieki sub-
jektiva jzpratn€ atalgojumu galvenokart saista ar algu, tipéc vajadzétu intensivik
sekmét atticksmju veidoSanu pret dazadiem atalgojuma aspektiem — algu, atal-
gojuma administré3anu, atvieglojumiem, Atkariba no apmierinatibas ar atalgoju-
mu darbiniekus varétu iedalit divas grupas — ar zemu un augstu apmierinatibu ar
atalgojumu. T3 bitu iesp&jams precizak raksturot lojalitates un apmierinatibas ar
atalgojumu saistibu, protams, gemot v&rd organizicijas tipu. Vaditiji vargtu
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efektivi izmantot atzigu, ka ne tikaj apmierinatiba ar atalgojumu ietekmé lojal-
itati, bet arl lojalitite ietekmé apmierinatibu ar atalgojumu. Ja nav iespéju
paaugstindt atalgojumu, darbinieku attieksmi pret to dal&ji var€tu mainit,
paaugstinot afektivo un normativo lojalitati. P&tijuma iegiitds atzigas varétu
izmantot diskusijas, ki piloveidot atalgojuma sistémas daZidas organizicijas
atbilsto$i to mériiem, 1padi skolas.

Apmierinatibas ar atalgojumu un lojalitates
saistibas pétijumu perspektiva

Nepiecie¥ams turpindt petit abu jedzienu struktiiru. Ipa3a uzmaniba japievérs
apmierinatibas ar atalgojumu struktirai, ka arl struktiras noturibai dazadis
1zlas€s, kuru veidofani vajadz&tu gemt v&ra $adus mainigos — organizicijas tipu,
amatu grupas, amatu hierarhiju. Tas pavértu plaSakas iesp€jas pétit pastarpinato
faktoru ietekmi uz lojalitites un apmierinatibas ar atalgojumu saistibu. Ipasa
uzmaniba japievér§ lojalitatei pret profesiju, to iek|aujot ki mainigo lielumu
minétas saistibas izpét€. Veidojot darba motivacijas mode]us, noteikti bitu jaiz-
manto daudzdimensiju j&dzieni, jo tie precizak spgj izskaidrot darba motivaciju.
Aktivak biitu jaiesaistas starpkultiiru lojalitates un apmierinatibas ar atalgojumu
pétijumu veikSana. Tapéc Latvija javeic pétijumi, kas |autu skaidrot lojalitati un
apmierinatibu ar atalgejumu popularas kultiiru raksturojo$ids dimensijas
(piem&ram, individudlisms, kolektivisms, varas distance u.c.). Latvija bitu
nepieciefams salidzinat lojalitati un apmierinatibu ar atalgojumu dazadas valsts
organizicijas, jo tas ir at¥kirigas. Piem&ram, ministrijas k3 organizacijas nozimi-
g1 atikiras no to pak|autibd esodajam valsts agentiram. Lojalitates un apmier-
indtibas ar atalgojumu pétijumos abas attieksmes )jacen3as aplikot lEmumu
picnemsanas konteksta. Tas ne tikat |autu labak izprast abu jédzienu ietekmi uz
butiskiern [émumiem darba, bet ari papildinatu teorétiskas atzigas par 3adu lemu-
mu piegem3anas procesu.
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