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Galvenie darba lietotie jedzieni, to skaidrojumi:

Organizaciju kult ara ir konteksts, kug darbinieki organiacija davo un darbojas. To pada
darbinieku uzvetba, kKda ir darbinieku attieksme pret klientiemadls ir darbinieku
savstarpjas attiegbas un K tie piegem Emumus.

Skolas kultira — skolas mateilo un gargo \ertibu kopums, atstibas, piliguma pakpe,
sakoptbas un gaguma trattijas, pedagogu kolekia un visa skolas kolekta savstar§jo
attiedbu raksturs, sadlzes iemaas un principi u.tml. Skolas kiala atspoglo izglitibas
straggiju valsti, paSvaltba un ietver pedagogu profesia kultiru, izghtibas un racibu
standartus un programmas, skolas orgaijes strukiiru un adminisgSanas praksi. Skeiu
un skologju sistenatiski atjauniratas klases/grupas nosaka apauktu skolas atjaunotni.

Augstskolas kultira (autores defittija, balstoties uz orgariciju kultiras defificiju (Seins,
2002; Makkaferijs, 2004; Rge, 2002; Solomanidina, 2003; ESenvalde, 2Q0fatovs, 2000)
apkopojuma) - Augstskolas kit ir augstskolas persdla vienots fcibas process, kagiem

meérkiem un uzdevumiem, kura ietvaros gl saskaotiba un salrtotiba, balstoties uz
persola parliecibu, \ertibam un normam, uztveri un {itam, ki an mitiem, ritwaliem,

ceremonim un persofila savstargjo iztureSanospemot \era iek&jas unargjas vides faktorus,
cilveki apzirigi darbojas, lai sasniegt@lamos ngrkus. Reguira studentu kugta (reflektanti —
absolventi) nosaka ietekmi uz augstskolastkultun kdz ar to pamato augstskolas kudts

pilnveides nepiecieSatyu.

Vertibizglitiba — Personas pamaibu izkopSana izgfibas proces Personas paSapas,
padertibas apizias, pasrefleksijas, valodgps un radoSuma izkopSanas; iebias,
izligumsggjas, ftdzjutibas u.c. visfrcilvécisko sgju attistiSana, ievirze, moticija un
sagatavoSana veiksgai profesioalajai karjerai.

Vertiborientacija — Uzskatu, nogjas un ar to saigfis fcibas, dartbas virzba uz noteiktm

vertibam, kvalitatem, kuru izpratnes pantair uzkratas ziraSanas, attieksme pretidiz pasauli,
sabiedriskam nori€m. Vertiborienticija saistta ar prasmi norobeZotitisko no nehtiska,

svafflgo no mazsvaga cilveka dave, uzsver cilgkam nozmigakas \ertibas. \&rtiborientcijas

pamatl ir briviba iz\Eléties, K dzvot, ka iztureties pret apirtejo dabisko vidi, cilekiem, la

rikoties. Stabila &rtiborienticija nodroSina notagu uzvedbu un daribu, stabiliz intereSu un
vajadibu virZzbu, regué personasicibas motidciju. Ar vértibu izpratnes unartiborienticijas

mainu pla%ika sabiediba parasti saistas nopietnasgsmainas valsts un sabiedriskajzve.



Sdasinajumu saraksts

BSP
EK
ES
JPPS
LR
LU
MK
MSP
NAP
NLK
NLN
OECD

PLK

PSP
PBSP
PMSP

SP

1.im PSP
2.lim PSP

Bakalaura studiju programma
Eiropas Komisija
Eiropas Saviéba
Jauno pedagogu un psihologu skola
Latvijas Republika
Latvijas Universiite
Ministru kabinets
Mazistra studiju programma
Nacioralais atistibas piins 2007 - 2013
Nepilna laika kitiene
Nepilna laika nekitiene
Ekonomisks sadaribas un aistibas organizcija (Organisation for
Economic Cooperation and Development)
Pilna laika kiitiene
Profesianla studiju programma
Profesiania bakalaura studiju programma
Profesioila magistra studiju programma
Studiju programma
limepa profesioala studiju programma
2imena profesioala studiju programma



levads

Misdienu straujo grmainu laika valsts politiskie un sogiekonomiskie procesi mijas ar
parmainam izglitiba, kas no cilékiem prasa negstrauktu spju pielagoties steidigajam
dzves ritmam. Sabietha tas pieprasa risifjumus un sgju mairities ne tikai cilékam
- individam, bet arorganizacijam, piekgojot savu daribu apkrtgjas vides prmaipam.
Parmainas sabiedba ieteknt ai augstskolas izgibas telpu.

Latvija augsikas izgitibas iestdes imémusas svagu lomu valsts atstiba, jau
sakot ar 1919.gada 28.septembri, kad tika ditarJniversigite. ,Latvijas Universites
izveidoSana nav nejaussgju vesturisku apgiklu radts notikums —& ir gadu desmitos
uzkrata un veidoi latvieSu tautas gaya brieduma rezudts. ldeja par naciahas
augstskolas nepiecieS@hn saisima ar XIX gadsimta otrajpus latvieSu sabiedrigis
dzives un kuliras darbinieku izteiktajiem aicjumiem latvieSiem tiekties go
zinaSaram un kvalitaivas izgitibas. Sie aici#jumi istenojas XX gadsimtaakuma.”
(LU vesture,www.lu.lv )

Misdienu sabiedoa nepiecieSams asdiengs vadbas izgitibas modelis un
visaptveroSa sidiniska pieeja. Sabietlras izgitoSana ir tiska @rmaipu sekngtaja,
tacu af vadtajiem un izgitotajiem jamairas ldzi laikam — gan saturiski, gan
metodolgiski. (Kalve, 2008)

Skolo&ju izglitibas afistbas svags priekSnosamms ir pedagogu
kvalifikacijas iegiSana augstskol un skolofja profesijas statuss sabiddy, ko
savukirt ietekne dazadi socklekonomiski un politiski faktori. lzgtiba nosaka
sabiedibas afistibu visos izgitibas imepos, & nosaka sabiettras virzbu un
perspekivu rakotne. Latvijas sabiedba piedazvojusi daZdus \Esturiski
socalpolitiskus laika posmus, negrauktu @rmaigu laiku, K rezul&ta rodas jaunas
tendences un jaunas vajaos.

Parmaipas sabiedba, ekonomild un politika skar ar augsikas izgiitibas
iestdes, tai skait studiju procesu un cidkus, kas ta iesaistti. Izglitibu 21.gadsinat
uzskata par priodto l[dzekli, kam jveicina sabiedbas afisiba un labkijibas
palielinaSaras. Fulans pamato, kaabiedibas uzlaboSana ir tas, ar ko nodarbojas
izglitiba. (Fulans, 1999)

Pedejo desmit gadu laik palielinajusies interese par kvaies va@Sanu
izglitiba, 1pasSi auggikaja izghtiba. Augstkas izgiitibas instiicijas aug studentu un
persoila izpratne par izgfibas kvaligti, izmantojot kvaliites vadbas principus,
iesEjams efekivak regset uz sabiedbas vajadibam. Mainotiesargjai videi, mairas
organizcijas iek$ja vide, maias nerki, uzdevumi un organicijas misija, kas vieno
organizcijas persoalu.



Volkova ieski@ augstskolas stragiskos virzienus:
1) misija formut augstskolas stigiisko virzbu, & nosakaas darlbas jomu
un \ertibas;
2) misijas formuwjumam prada priekSstats, ka augstskolai ir noteikta, shil@
pienemama loma, datbas virzieni, a ir finansiali stabila un droSa, ka irévts to
atbalsit un tai uzticties;
3) labi formukta misija uztur entuziasmu darbinieku ¥idn veicina augstskolasenu
sasniegSanu. (Volkova, 2007)

Augstikas izgiitibas sistmu sgcigi ietekn® iekEji un argji faktori, ta jutigi
regzge uz viam sabiediba eksis€josam parmaipam, tieSi ietekmd cilvékresursu
kapitalu, (parbauda) ikviena indidda \ertibu sisemu, attieksmes jabjumu, socila
statusa maias u.tml. Izgitibu visa pasaw skar glolali notikumi (katastrofas,
ekonomislas krnzes), kas ietekmaii izglitibas sistmas saturu un metozu mai

Augstaikas izglitibas instiicijam jasaglalda galvera loma sabiedbas
attistiba, jo tas ir cieSi un netieSi saisds ar valsts gvalzu iesizu procesalo
darlabu, izstadatajam koncepcigm un to dzvotsgEju. Katra augstskolas atdibsEka
loma ir noZmiga augstskolas daba un atistiba, un izgitibas kvaliftes
nodrosinasars.

Skolofju izglitiba vienngr bijusi sabiedibas aktualitte, jo ikviens sabiedlras
loceklis ir vai ir bijis, vai lns iesaigts izgiitiba (ka skokns, veaks, izgitibas
darbinieks u.tml.), uridiz ar to saists ar pedagogiem. lkvienamiét, ka vihS zina un
ir parliecinats, kadam ir pbat skologjam, kas skold@jam japrot un k skolo@jam
jastrada. Sabiediba ir ieinteredta skolofju izglittbas kvaliites nodroSiaSara un
skolofiju kvalitafiva sagatavoSan Tas uzliek lielu atbiltbu augstskaim, kuras izgto
skolotjus, jo studiju process ir nengé parmainu ietekng, un tam jbat pietiekami
elastgam, ,caurspiigam” un inovatvam.

2008. gada 10ijija Eiropas Parlamenta rezaijas priekSlikun par skoladju
izglitibas kvaliites uzlaboSanu uzavs, ka pdara viss iespamais, lai skoldjiem
nodroSiratu apzhu, ka vihu profesija tiek cietta un nowrtéta, nemot \era to, ka
skolofaju profesionla identitate liela méra atkafiga no valdos viedoKa sabiedba. Lai
skolofaja profesijai piesaisiu augsti kvalifi€tus spedilistus, ir gnodroSina atbilstoSs
sochlas atzinbas, statusa un atalgojumameénis. (Oficialais Vestnesis, Eiropas
Parlamenta Skolaju izglitibas kvalifites uzlaboSana, 2008)

Augstskoim (vai fakulatém, strukfirvieribam), kuias tiekistenotas pedagogu
studiju programmas, svggkais resurss ir ak&chiskais persails, kura ziasSaram un
prasmei, attieksmei un mofieijai ir izskiroSa nozme pedagogu profesidiaja
sagatavaba sabiedibas interess. Izgitibas telpa Kist arvien sareitaka saisiba ar



informacijas un komunikcijas tehnolgiju attistibu, @rmainam socilaja un gimenes
strukfira.

Izglitiba jaspej radit vide, kuga spetu sadzvot visi, lai samaziftu vardariigu
uzvedbu, to skotnu skaitu, kam ir gitibas nmacibas, harmoniztu socélo un kulfiras
vidi skolas, uzlabotuzsimenu sgEju sadarboties un samtu sodilo atbalstu. ,Viens no
musdienu izgditibas uzdevumiem ir pilnveidot augisds izglitibas saturuatiejadi, lai
topoSie profesiaili batu pietiekami kompetenti, lai abfatu ar cilvekiem, kas prstav
daudzveitgas kuliras, l& aif petit cilveku dazdas vajadzbas un sekit to istenoSanu
prak€ atkafba no savas profesijas specifiskajiem uzdevumiem.e(Osai@ne,
Mihailovs 2008)

Eiropas Savieibas normavi uzliek lielu atbildbu skologjiem, bet atbildbas
Iimenis lieh mera ir atkafigs no §, cik lielu uzmaimbu sabiedba pieérs izgihtibai, un
abi faktori savstai mijiedarbojas. ES darbojas valir nekd 27 daZdas skolatju
macibu sistmas, kufis probémas, kas saighs ar skoldja profesiju, viam
dalibvalsim ir kopigas. Ja@jums vien par to, k tas tiek risiritas kati valst.
(Oficialais Vestnesis, Eiropas Parlamenta Skgjlotizglitibas kvaligtes uzlaboSana,
2008)

Latvija nav veikti @tijumi par augstskolas kuitu, kui tiek istenotas pedagogu
studiju programmas, un pergte noZmibu, un citiem faktoriem, kas ieteknstudentu
attieksmi pret skolaja profesiju, un profesi@gho motivaciju. Tiek sagatavoti
normaitvie dokumenti un ES regulas, kas nosaka un eegkblotju kompetences un
nepiecieSams izgihtibas ieguvi, t&u reala situacija un neprtrauktais grmaigu process
ikdiena rada daudz jag@jfumu un probdmu, kuras jpéta un jrod risirajums.
Augstskolas persaram tas ir liels izaicisjums ,dzvot hdzi laikam”, stadajot ar
daudz jaumku paaudzi, kuriem savak jastrada ar el jaureku paaudzi vai ar
pieaugusajiem, kuri biezi vien ir pat akc par pasSiem skolajiem. Paaudzu atfibas
ietekne vertibu sisému un daves uztveri, jo katrai paaudzei pamat cits valsts
strukiiras konteksts, dtfiga \esturiska un politiska pieredze.

.Macot pieaugusos,apiut labam viduijam un gpazst cilveki, jo katrs no wiem
uzdoto apgst atkirigi — tas atkags no apgkliem, vecuma un neajkinamas katra
cilveka individualas mentaligtes.” (Lonstrupa, 1995)

Tas uzliek pieakumu augstskolas vashi ripigi stradat pie augstskolas vaohs
aspektiem, pilnveidojot un veidojot augstskolastikul, nemot \&ra profesionlo
specifiku pedagogu izijiba. NepiecieSams regul anali£t situaciju augstskdl, lai
taja batu atbalstoSa un motjosSa studiju vide, kdr studenti & augstskolas topoSie
absolventi iegtu nepiecieSaas kompetences atbilstoSi ES un Latvijas nomwagiem
dokumentiem un sabiethas vajadibam. Studentam un absolventagjij piedetbas
sajita profesijai, kug stuct, un pbut motivetam stadat profesip. Promocijas darba



autore ¥las izgetit un, balstoties uz tegtiska un praktisk petijuma rezulitiem,
pamatot augstskolas peratmun vadbas lomu,pasi, augstskolas kialas ietekmi uz
studentu profesia@ho motivaciju.

Demokitiju un ilgtsgejigu atistibu nav iesgjams nodroSiat bez sabiedbas
lidzdatbas, uztitbas un izpratnes. Augstskolas, t.sk. studiju prognas veido
augstskolas persals — profesionali, kas ir dda no sabiedbas. lidz ar to no#nigs
izglitibas nerkis kata demokatiska sabiediba ir attistit cilveku sgEju izprast sistmu
kompleksi, paldzet l[idzcilvekiem saprast un saskiastereotipus, na@rst aizspriedumus
u.tml. Prasmgi veidot un aktualizt pedagogu iz@fibas programmas, apinveidot
studiju vidi, nerktiecigi veidot augstskolua&organizciju, kura dzvo lidzi laikam un
veicina skolodju profesionlo piedefbu. Sie aspekti dotu iegp efekivak virzities uz
merki, lai sabiediba sekratu izglitibas sistmas afistibu, veidotu pozivu attieksmi
pret skolodjiem un izgitibu kopuna, tadefadi veicinot skoladju profesijas prestiza
celSanos un sabiabas pozitvu attieksmi pret izgtibu, &s pilnveidi un atsftibu.

Autore uzskata, ka dbu nepiecieSams sasniegténkus, kur augstskolas
persoals, t.sk. studoSie, veidotu pozivu attieksmi pret skolaja profesiju un
izglittbu kopunma, sgEtu veidot poziivu sabiedibas attieksmi, stiprinot indisiu
pilsonisko iztuéSanos un turpdk to veicinot sa¥ profesionlaja darliba, ka af
paaugstiat skoknu sasniegumu rezatus, kuri ir tieSi atkagi no skologju
apmieriratibas ar darbu.

Katlips, Senters un Bms apgalvo, ka pasaules prakaniversitites k
izglitibas iestdes veido savu sabiedriskalu, lai veiksmgak sacenstos par auditoriju
un finangjumu. Tadg] Universiates attiethas ar studentiem, absolventiem, peiign
doctajiem nosakads pamatuzdevuma — pies@tigaunus studentus — seigu izpildi
vai izgasanos. (Katlips, Senters,iBns, 2002)

Dzimstibas samaz#saras un valsts finargguma sarukSana augstskl batiski
ietekne augstskolu dwotsgEju un paaugstina nepiecieSdm [Ec savstargas
konkuetsgejas. Tas noané konkurenci vietja sabiediba jaunu studentu piesagst
augstskolai, k afi konkugtsgeju starptautisk vidé. Persoala apmieriatiba ar darbu,
studentu apmieriiiiba ar izgittbas kvaliiti un studiju procesa nodroaganu,
absolventu ieinterégba piedaties augstskolas sabiedriskajnori€s ko veido
augstskolasétu — pozitvu vai negawvu. Pozitvs augstskolasels ir batisks faktors,
pieaugoSas konkurences apgbs, nemot \era demoggfisko sitlaciju Latvija, ka afi
palielinoties izgitibas ieguves piadataju skaitam. Augstskolas konlatsggjas celSan
reputicijai un €lam ir tada pati @rtiba ka jebkuram citam ekonomiskajam akam.

Organizcijas kultira ir konteksts, kar cilveki organizcija darbojas un dzo
un kas veido organizijas €lu, kuru ieteknd gan iek8jas, ganargjas vides savstagpm
mijiedarliba. OrganiZcijas repudcija saisita ar sabiedriskam attieGbam, tas ir



rezuléts, ko organizcija dara un asta, un Kds citiem viedoklis par So orgaadju.
Sabiediba arvien vatk vélas iesaigties izgitibas jaugjumu risiraSars, cilveki vélas
parliecinaties par da@u Emumu pareibu un pasi piedales Emumu piememsaa. Lai
veidotu sabiedbas izpratni par iz@fibas procesiem, politiku, dabdu, nepiecieSams
skaidrojums vism ieinterestajam pugm, kas nomné merktiecigu komunikicijas
vadSanu, lai inforracija norektu lidz konkgtai merkauditorijai. Latvijas masu medijos
lielakoties tiek aktualigtas izgitibas sistmas negavas puses, izmantoti nepiec
statistikas dati,atejadi sabiediba populariZtas negcijas, kadel sabiediba veidojas
stereotipi par jaajumiem, kas sai#ti ar skologju izglitibu un skolaitja profesiju.

Jedziens ,konkurence” lkist par ikdienu augakaja izglitiba. Eiropas Kopienu
Komisijas paziojuma Padomei un Eiropas Parlamentam @#nsy ka gnodroSina
nepiecieSamie a#li, lai lautu universiitem uzlabot darbu, moderriz sisemu un
klat konkuegtspejigakam, proti, Kat par savas atjaunotnes wagh un piedaities
zinaSanu sabiedoas izveid, ka paredzts Lisabonas stragija. (2006/0208)
KonkuretsgEju nodroSina izgtibas kalpoSana sabi@oas interesm, uzsverot as
sabiedrisko misiju un n@mi. Tas ir iespjams, ja izditibas vatba mijiedarbojas ar
uzaeémgjdarlibas principiem, ar jaundjumu iemau atistiSanu, inoucijam, kas
veicimatu partnerattiebas ar ar uzémgjdarbibas vidi. Daloties infordcija un
zinaSaras ar sabiedbu, nostiprias dialogs ar viam ieinterestajam persoam.

Izglitibas sistmai jabat atvertai sadartbai un atbildgai par sava snieguma
kvalitati sabiedibas prieks. Japilnveido izgitibas vatbas prvaldiba, komunikcijas
un sadaribas ikla veidoSana attigigas ar sabiedbu, kur hitiska nozme hitu
sabiedrisko attiabu nerktiecigai veidoSanai un funkciéBanai, kas veidotu sadaboh
starp izgitibas organizcijam un sabiedbu.

Sabiedrisko attiabu vadbas funkcija ir attietou veidoSana starp orgadczu
un sabiedbu, Katlips, Lapsa u.c.émieki uzskata, ka sabiedrizk attiegbas ir
savstarpji izdevigu sakaru nodib&sana un uzt@Sana starp ddu organiZciju un to
sabiedibu, no kuras ir atkggas mirtas iesides veiksmes un neveiksmes. Sabiedrisko
attieabu un menedzmentatmieki: Kotlers, Katlips, Senters, @&ns, Blaits un Lapsa
uzskata, ka orgarizijam, kas ¥las sasniegt @amkus, ppievers uzmafmba gan
tirgvedbai, gan sabiedriskan attieebam, kur katrai no ®n funkcijam ir sava, torér
komplemerdra loma to attiedu izveidoSalm un uztuéSara, kam ir litiska nozme
organizcijas pastvéSarks un izaugsra. Ignogjot vienu no #m funkcijam, riske ar to,
ka af otra funkcija nebs efekiva. lzgitibas sistma nevar funkciogt un atisfities
atrauti no ralas daves, esass sitlicijas valst.

Pedgjos gados arvien lieku aktualifiti pedagogu studip gist ideja par dialogu
starp studgm, zimatniskajiem @tijumiem un pedagosko praksi. TopoSajiem
specilistiem jabat iesaisttiem noZmiga petnieciska proced, kas ir viens no
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vértigakajiem profesionaliites afistitajiem, paSizgitoSaas un paSreal&Saras
nosagumiem augstkaja izgltiba.

Eiropas kopienu komisijas dokum@ntSkolas 21.gadsimtam” méts, ka skola
ir ta vieta, kur liekka dda eiropieSu pavada vismaz daw vai desmit savas Wes
gadus, apgst pamatziaSanas, prasmes, attieksmi ugrtibas, ko saglabovisas daves
gaia. Laba skolas izg@fiba veido ar at\ertas un demolitiskas sabiedbas pamatus,
macot cilvekiem pilsonisku attieksmi, solida&tt un lidzdaibas demokatiju. (Eiropas
kopienu komisija. Komisijas dienestu darba dokummeBkolas 21.gadsimtam”, 2007)
Lidz ar to augstskolas studiju procegssk &l butiskaks, ku& tiek izglitoti topoSie
skolofiji.

Augstskois, studiju kursos, nodatias, semiaros pveido vide, kas veicina
topoSo skoldju nepiecieSamo kompet&@n atistbu darbam masdienu sabiedoa.
Savulart, diplongtie skolofji sniegs kvalitalvu izglitibu saviem skéhiem,
sagatavojot wius piln\ertigai davei daudzkuliru sabiediba.

Attieksmju un uzvetbas veidoSan noZmiga loma ir masu medijiem,
televizijai, radio, presei. Sadlie psihologi no&ida, ka tiem pieit liels sggks attieksmju
un uzvedbas veidoSan Lai veidotu labgligu, pozitvu izglittbas vidi studentiem,
akadmiskajam un administratajam persoflam augstskal tieSi izgitibas vagtajam
butu nepiecieSami ,instrumenti”, ar kuru pddibu vagtu veidot augstskolas kiahu,
kura persoala \ertibas, attieksmes un pamatnormas,a motivacija un persoiya
sadetba ar organixciju palidzetu sasniegt individilos un augstskolasarkus.

Augstskola k& organizcija atkiriba no ciam, iesgjams, ir pateitgaka vide
inovacijam un radoSuma veiciBanai, jo navasak no ,nulles punkta’. Téu pasiv
pretja efekta, augska ,bremzSanas” vai stadgwcijas Imepa un neieinteresibas
risks. Misdieras efekiva komunikicija ir vadbas pamats. Taiaput divpusjai,
negrtrauktai un realigjamai ar dazdam meto@m. Izglitibas vatba jamekk jaunas
pieejas vadaju kompetetu pilnveice un vadbas sistma vispar, piewrsoties
menedzmenta izpratnei, kas @rsts uz cileku un tradicioali darbojies biznesa jofn
Petnieabas rezulita jamekle metodes, & pilnveidot augstskolas orgaadjas kulfiru,
kura stuct pedagogi.

Lasmanes publitajos rakstos tiek apskatskolotju profesionaliites un ar to
saistti jautajumi: "Vai skolotajam ir dro3bas izjita un vai skoldjs izjut sabiedibas
uzticeSanos wiam.”, ,Vai skolo#js jut sevi, apzias un darbojas&vesela, nobriedusi
persoiiba, kas gatava aiastt savu dzves stilu, nenoliedzot citu citku dzaves stilu.”
(Lasmane, 1998) Tie ir jayjumi, kas ir bijusi aktali, ir aktuali un bas aktali ari
turpmak.

Rodzers uzskata, ka ,rdadapstklus otra ciléka paSaktualixijai sEj
persoiiba, kas pati aktuakfas. Izjitot savu identiti, skolofjs sf&j pienemt savu un
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skokna identigtes izpausmi — i dazadam un identiskam. altiek veicirata stipras
identitates veidoSana un izkopSana.” (Rodzers, 2005)

No veiksmgas profesiofias darba identites realizSanas atkaga ne tika mateiia
labklajiba, bet arsockla pasSsajta. Tirgus ekonomikas apg&los darbs ir profesiaias
identitates svaigs faktors un krérijs cilvéka konkugtspejai. (Guboglo, 2003)

Nemot \&ra iepriekSmito, autore uzskata par nepiecieSamu agtalaigstskolas
kultaru, kui tiek istenotas pedagogu izighas programmas, augstskolas ag un
persoila loma augstskolas kialas veidoSan un topoSo pedagogu profesitaja
motivacija.

Péttjuma zinatniska aktualit ate

Lidz Sim maz @tita topoSo skolaju profesionala motivacija, lai nodroSiatu
kvalitativu skologju izglitibu augstskal, un to veicinoSie apstli. Lidz ar to
nepiecieSama augstskolas kwdis anake augstskal kura tiek istenotas pedagogu
studiju programmas, lai noskaidrotu un apstgitinsvargakos augstskolas kiitas
faktorus un tos stipritu. Lidz Sim Latvip augstskolas kuita ka organizciju kultara
tiek skaita visp@riga noZme, nemekéjot to ipaso vai rakstago tieSi pedagogu vid
Maz getijjumu par augstskolas katu visgar, tikai atsevigas publikcijas, atgiriba no
skolas kuliiras izg@tes. Organizciju kultiras jaujums tiek diskugts dazdas nozags,
piemeram, psiholgija, pedaggija, izglitibas vatba, bet visbieik, organizciju
psihologu vi@&, uzskatot, ka tas ir orgaa@ju psihologu kompetences jajims.
Izglitibas vatbas un pedaggas noza& bijusi petijumi (promocijas darbi) ar skolas
kultaru un organizciju kultiru un va@Sanu saistiem jautjumiem, ki an par vadtaja
darlibu un mijattietbu ar organiacijas kultirvidi un Vertiborienticiju noZzmi sochli
atbildiga uzpémuma, kura tiek skarti atsevig jautajumi attiedba uz augstko izglitibu
un augstkas izglitibas institiciju (Janis Strautmanis (2007), Ineta Daiktere @201
Inese listna — Ezera (2010), Andrejsivhieks (2010), dlija Stukdina (2012), Maija
Kokare (2011).

Petjjums tiek veikts starpdisciplna skatfjuma no dazdu ziratpu nozaru —
vadbzinatnu, pedaggijas, psiholgijas, sociol@ijas, politikas un valsts Fovaldes
skatupunkta.

Pétijuma novitate Latvija

Veidojot promocijas darba testisko un praktisko da, analizta augstskolas kuita
un @s svargakie faktori, t.i., augstskolas iei§& un argja vide, augstskolas misija,
augstskolas vabdla un augstskolas perats) @ attieksme pret savu un skdlat
profesiju, la ai apmieriritiba ar darbu un lojalite. Tiek @tita augstskolas kuitas
ietekme uz topoSo pedagogu profeglonmotivaciju. Petijjuma rezuliti dod iesgju
pilnveidot augstskolas kuitu, saskaojot studentu, persa@m un sabiedbas
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vajadibas, veidot jaunus ,instrumentus’eéritiecigai kultiras pilnveidei augstskal
kura tiekistenotas pedagogu izighas programmas.

Darba praktiska nozamiba

Promocijas darbs ir giinals petijjums par augstskolas katas ietekmi uz studentu —
topoSo pedagogu motigiju profesijai. Rtjjuma rezuliti sniedz informaciju par
nozmigiem aspektiem augstskolas daah analizjot akadmiska un administrava
persoila apmieriatibu ar darbu, attieksmi pret savu un pedagoga pyofes s
ietekmi uz studentu attieksmi pret pedagoga pripfesi \elmi pec absoléSanas sadat
taja. Petijjuma rezuliti paadis ka augstskolas vabai praktiski firtkojas augstskolas
kultiras veidoSan) kadi faktori ietekn& procesus augstsknl lai pilnveidotu
augstskolas datbu, ipasu nomni pieversSot studiju procesa pilnveidei.&tjuma
rezul@ta izveidots augstskolas kiatas un reflektantu-studentu-absolventu savsjasp
mijiedarlibas modelis, kas pata faktoru mijiedariibu un pieida augstskolas kuitas
noZmi toposSo pedagogu profesidaja motivacija un augstskolas konkitspzja.

Promocijas darba meérkis ir izpétit augstskolas kuitas ietekmi uz studentu
motivaciju pedagoga profesijai.

Pétijuma objekts: Augstskolas kuitra
Petijuma priekSmets: ToposSo pedagogu profesiddm motivacija

Pétfjuma uzdevumi
Lai sasniegtu darbaarki, nepiecieSams veikidus uzdevumus:

1. Izpetit vadbzinatnes, pedaggsko, psiholgisko, socilas psiholgijas
teoretisko literatiru un avotus par augstskolag krganizcijas kul@iru un
personila lomu augstskolas kiltas veidoSan

2. Noskaidrot augstskolas katas faktorus, kas ieteldnstudentu attieksmi pret
studigm un perspekto profesiju, motigciju un \&lmi péc absoléSanas sadat
profesip.

3. lzpetit un analizt absolventu viedokli par augstskolas ktdis ietekmi uz &mi
stradat profesip.

4. lzstradat ieteikumus augstskolas kiutas veidoSar kura isteno pedagogu
studiju programmas.

Péttjuma jautajumi

1. Kada ir augstskolas kuitas specifika, kurstudt topoSie skolaiji?
2. Kadi faktori ietekn jaunieSu izeli apgiat skologja profesiju?
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3. Kadi augstskolas kuitas faktori ietekra studentu attieksmi pret pedagoga
profesiju un €lmi pec absol¢Sanas sfidat profesip?

4. Ka aka@miska un visgreja persoala darhiba un apmieriatiba ar darbu, kaf
attieksme pret savu un skd profesiju ietekra studentu attieksmi pret
pedagoga profesiju?

Tezes

1. Augstskolis, kugas tiek istenotas pedagogu studiju programmas, topoSo
pedagogu profesiaio motivaciju ietekne augstskolas kuita, kuras btiskakie
faktori ir augstskolas persals, vadba, augstskolas misija un augstskolas
ieksgjas unargjas vides mijiedariba.

2. Augstskolas persafa apmieriatiba ar darbu un lojalite pret augstskolu
ietekne toposSo pedagogu profesio motivaciju.

3. Reflektantu gmumu par studim pedagogu studiju programam galvenokrt
nosaka interese par pedagoga profesiju, betjsml attieksmi pret pedagoga
profesiju un €lmi péc absolgSanas s@idat profesip ieteknt augstskolas
kultara.

Pétfjluma izmantotas metodes

- Zinatniskas literatiras anake, lai noskaidrotu testiskas nosidnes par organizijas
kultiru, augstskolas kultu un &s veidoSanu, pilnveidoSanu, skalat profesioalas
identitates veidoSanos, orgaadjas psiholgiju, parmainu vadSanu, vatbas teorgm,
to izmantoSanu aug#taja izglitiba, vadSanas procesiem un sabibdis tdzdarbbu
izglitibas procesos.

- AnketSana. Autores izveidota anketa jaunieSiem — vicissiem, studentiem,
absolventiem un anketa peratam, kug izmantotaP.Spektoraanketa ,Apmieriatiba

ar darbu” unMeyer J.P. Allerun Smith C.Amotivacijas izfetes anketa ,Lojaliite pret

profesiju”. Absolventiem izmantota tieSsaistes ajata

- Matensatiskas statistikas metodes: aprakamsstatistikas metodes. @Q datu
apstide un anake, izmantojot datu statisti@ék apstides programmu SPSS,18 for
Windows un Microsoft Excel 2010]iddu un ticaribas interdla noteikSana .

Promocijas darba aprobacija — autores ziratniskas publikacijas un referati
Petijluma gaifi gatas atzhas un rezufiti apspriesti LU Pedaggas, psihol@ijas un
makslas fakulites Izgitibas vatbas doktoramiras skolas “Indidu, grupu un
organizciju atistiba psiholgisko, izgitibas un soalo faktoru mijiedarlbas ietekra”
metodolgiskajos semifros.
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Promocijas darbs apspriests amskap diskusip ~ (promocijas darba
priekSaizsiveSara) un Starptautiskdoktorantu un rcibsgeku petnieciskaj semirara
Vacija, Leipcigas Universiite (2012. gada 29.aghis - 6.maijs).

Zinatniskas Etnieabas darba galvenie reztitatspogloti publikacijas:

1. Krage G., Daniela L. Leskovics J. (20pject as an innovative solution
for changes in higher educatidfStarptautisis ziratniskas konferences
materili,“SABIEDRIBA, INTEGRACIJA, IZGLITIBA.” Reé&zeknes
augstskola, | da, Skolas pedaggja, Augstskolu pedagga, Mazizgitiba.
no 247.1dz 260.Ipp. ISSN 1691-5887

2. Krage G. (2012) The culture of Higher Educationtitnsons from the
Point of View of Future Educators// in Nowosad | Milkowska G. (eds.)
International Forum for Education No.2 (Z)eacher Training in the
European Space of Higher EduatioNo0.1(3) —Torun, Poland:
Wydawnictwo Adam Marszalek Publishing House, ppl99®- ISSN 2084-
4204

3. Krage G. (2012) The Culture of Higher Educationtitafon’s role in
becoming pedagogue education.// Rakstagmes publieSanai LU un
Leipcigas universites sadaribai velttaja zinatnisko rakstu kijuma
.Pedaggijas ziratnes perspektas: inovalvie risimjumi’, Riga: LU
izdevniegba “LU Akacemiskais apgds”, tiks izdots 2013.g. febr. (16 Ipp.)

4. Nimante D., Daniela L., Kgg G., (2010) lelaujo&s izglitibas un soaias
atstumibas riskam pdluto jaunieSu atbalsta <istas izveides
problenatika Latvija. //zinatnisko rakstu kKijums ,lzglittbas un soaias
vides mijiedaribas sodili pedaggiskie aspekti” Liepja: LiePa, 194.-
222.Ipp. ISBN 978-9984-864-06-8

Macibu lidzeMi, kas izdoti rgistretos apgdos:

1. Odina ., Duka M., Krage G., Augustane l.aéfbu lidzeklis Mentoru
rokasgimata. Mentoru dienasgmnata. Studentu rokaggnata. Studentu
dienasgimata.. 4 eks. komplekts profesaas bakalaura studiju programmas
Skolo@ijs pirmajai pedaggiskajai praksei. Sagatavots autoru koiekt ESF
projeké "MITS (Mentorings, IT, Supeikija) - atbalsts LU PPF auggts
profesionalas studiju programmas , Skolp$” studentu prakse23.01.07.—
31.12.07. (Nr.VPD1/ESF/PIAA/06/APK/3.2.6.3/0113/B)6 Izdots LU
Akademiskais apgds, 2007

Par gtijuma rezulitiem un dgitajam atzham promocijas darba autorenajusi:
1. 2012. gada 29.appt — 6.maij refeildts ,The culture of Higher education
institution in teacher Education’starptautisk doktorantu un macibspeku
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petnieciska semiara Vacija, Leipcigas Universite.

. 2011. gada 24.-28.augastefets ,Project as an innovative solution for
changes in higher education” (autori K¢ga, G., Nmante, D., Daniela, L.,
LeSkovics, J.) starptautiskajkonferené ,Teachers’ Life-cycle from Initial
Teacher Education to Experienced Professional” 3B8tmual Conference of
the Association for Teacher Education in EuroRega.Organiz ATEE

. 2010. gada 12.-15.oktabrrefefts ,Institution of higher education
environment's for an emerging teachers preparationthe University of
Latvia” starptautiskag konfereneé ,The Learning by Developing New Ways to
Learn” Somip, Laurea universite.

. 2010. gada 21. augastefemts ,Environment of higher education institution at
teachers’ education in Latvia’par pétijjuma datu | posmu starptautidk
doktorantu vasaras skol (ERASMUS) PEEP - lzgibas politikas Eiropas
perspekive lgaunija, Haapsalu.

. 2010. gada 22.-28.mart promocijas darba apsprieSana starptautisk
petnieciski semi@ra “Doktorandenkolloquium zu Forschungsfragen und
ForschungsmethoderVacija, Leipcigas Universite.

. 2009. gada 4.decemhrefeiats ,lek/aujosis izgltibas un sodilas atstunibas
riskam pakauto jaunieSu atbalsta s&has izveides problettika Latvija”
(autori Nemante D., Daniela, L., Kige, G.) 2. starptautiskaj zinatniskap
konferene ,lzglitibas un sodilas vides mijiedaribas socili pedag@iskie
aspekti’ Liepajas Universiite.

. 2008. gada febanis referats ,Sabiedrisks attiegbas un jaunu studentu
piesaiste studim Latvijas Universiites Pedagéijas un psiholgijas fakul@ate”
LU 65. ziratniska konferences Izgfiibas vatbas sekcija/

. 2007. gada 4.febau referats ,MITS — inovicija un atbalsts LU PPF piras
pedag@iskas prakses organdicijai” LU 66. ziratniskap konferen€, lzglitibas
vadbas sekcija.

Par petijuma bazi izraudita Augstskolas (1) fakdite, kas ir Augstskolas (1) viena no
fakultatem, kas saista ar pedagogu studiju programmm Praktiskaj petijjuma piedaks
1218 Augstskolas (1) fakates studenti un nggstranti, kuri ir saigti ar pedagogu
studiju programram, 128 Augstskolas (1) fakates akadmiska un administratva
personila darbinieki, 320 Augstskolas (1) fakatks absolventi un 44 Augstskolas (1)
fakultates vidusskanu skolas skaehi. Petijjuma datu validcijai tika veikts @tijums
pieas Latvijas augstskas, kuha piedatjas 130 studenti, kuri st@dpedagogu studiju
programnas.

16



Pétijuma ierobezojumi

Petjjuma analizti atseviki organizcijas kultiras imegpu aspekti, pamatojoties uz
teorijam par organizciju kultaru un &s vadbu, t.i., organizcijas visprpienemto
vertibu limeni (augstskolas misija, amki, stra€gija, savstarpjo attieabu nozme),
pamatpi@émumu imeni (organizcijas dzlakais imenis): attieksmes, figa, farlieciba
un virspusjo limeni, aizskarot emociato atmoséru, iekEjos ritualus, ceremonijas.
Lielaka uzmaiba velita akadmiska persoala apmieriatibai ar darbu un attieksmei
pret savu un skolafa profesiju. Rtijums pamat veikts vienas Augstskolas (1)
fakultates ietvaros, aptaijietverot, jaunieSus — vidusskals, kuri apmekl mingtas
Augstskolas (1) fakuites skolu vidusskdhiem, studentus, akaechisko un visprejo
persodlu un absolventus, adepadi iegistot datus savstao likumsakarbu
noteikSanai, lai piaditu augstskolas kultas ietekmi uz topoSo pedagogu profesion
motivaciju. Petjjuma dati vienas Augstskolas (1) fakatét un validiites @tijuma ar
citu Latvijas augstskolu studentiem dod igspzstadat priekslikumus augstskah,
kuras isteno pedaggjas studiju programmas, turpkai atistibai konkugtspgjas
veicinaSanai. Btijjuma ankets tika iekauti vaigki jautajumi, kas nebija nepiecieSami
promocijas marka sasniegSanai unétfjuma netika apskati, tai skaif stradajoSo
studentu lojalidte augstskolai. Autore i@fps datus izmantos turgkaja augstskolas
darks, ka af sniedzot atgriezenisko saiti #m iesaisttajam merkgrupam, t.i.,
informgjot par @tijjuma rezulitiem Augstskolas (1) fakuites iek8ja komunikacijas
tikla.

Promocijas darba apjoms un struktira

Promocijas darbs sastno ievada, s@ noddam, seciajumiem un priekslikumiem,
literatiras saraksta (209 nosaukumi) un 7 pielikumiem.

Darba teogtiska baze ir atspoglota pirmajs ¢etras nodéas. 1.nodé ir apskaitas
organizciju kultiras un augstskolas kilas teorijas. 2.nod@apskaiti augstskolas &
organiacijas kultiru ietekngjoSie faktori: augstskolas iei8 un argja vide,
augstskolas misija uad atbilstba profesioalajai nozarei, augstskolas vads aspekti
un persoala loma. 3.noda apskaitas motiacijas teorijas un studentu maioija
profesionalajai nozarei un studiju programmai. 4. nizdaugstskolas izgiibas kvaliite
un augstskolas kuitas ietekme uz augstskolas kortkgpeju. Darba praktisk dda
ietverta 5. un 6.noda kura apraksits autores veiktaiséfjums par jaunieSu 2l
studigm augstskal, lai noskaidrotu studentu attieksmi pret pedagpgafesiju un
vélmi péc absoleSanas sfidat profesij, lai noskaidrotu faktorus, kas studiju laik
ietekne studentu attieksmi un moteiju skologja profesijai, lai noskaidrotu
akadmiska un administrava persola apmieriatibu ar darbu un attieksmi pret savu
un pedagoga profesiju. éBuma noskaidroti absolventu viedbk par studiim
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augstskal un veikts validites @tijums, lai saldzinatu studentu vieddks par
faktoriem studiju laik, kas ietekrd studentu attieksmi un motegiju skologja
profesijai Latvijas augstskas, kuasisteno pedagogu studiju programmas.
Promocijas darba apjoms ir 181 lapas pamattekatskait literatiras saraksts ar 209
nosaukumiem. Dagbir 9 tabulas un 35 a&lt. Darba ir 7 pielikumi.

Petijuma teogtisko kazi veido:

organizciju, organizciju kultiras un augstskolas katas ideju izpte (P.Makkaferijs,
R.Barets, E.Seins, T.Solomanidina, Vid®e C.Hendijs, |.E3envalde, L.Gratone,
H.Gudjons, K.@cs, M(Ciksentmihai, E.Smits, S.Veinberga,Kagrers, |.Forands,
H.Knops)

Augstskolas/organizijas iek§ja un argja vide, organizcijas misija, vatbas teorijas,
organizacijas persodls, aka@miskais persadls, cilvekresursu vadbas un identites
jautajumi: (R.Dafts, B.Lonstrupa, O.Konnors, Khalsa, McKingdy;riksons, 1.Kalve,
Dz.Edeirs, T.Volkova, A.Dauge, A.Builis, M.FulaKsl.osons, Dz.Edeirs, L.Gratone,
R.Templers, 1.Vedins)

Motivacijas teorijas, mavi, vajadabas. Studentu — topoSo pedagogu prof@sion
motivacija (V.Vilunas, N.L.GeidZs, D.C.Berliner$.Karpova, D.Biima, G.Svence,
D.Liegeniece, |.Zogla, I.Irbe, A.Markova, Akéna )

Izglitibas kvaliite, repuicijas un &la noame, sabiedrigds attiegbas augstskai
(O.Konors, L.Harvejs, D.Gns, D.Gorlova, B.Lonstrupa, T.ke, D.Herbsts,
M.Katlips)

Pétijuma posmi

1.posms.No 2006. idz 2011. gadam tegtiskas literatiras studijas par promocijas
darba gmu.

2. posms2007.gad autore vagja ESF projektu "MITS (Mentorings, IT, Sup&ija)-
atbalsts LU PPF aug#as profesioalas studiju programmas ,Skolp$” studentu
praksei" 23.01.07.—-31.12.07. (Nr.VPD1/ESF/PIAA/OBK3.2.6.3/0113/0063), kura
istenoSana deva praktisku pieredzi topoSo pedagagliisgs satura pilnveidei,
organizSanai un studiju procesa nodr@&anas jadajumiem, kas padija augstskolas
kultiras nozmi topoSo pedagogu iagpSara.

3.posms2008.gad tika veikta absolventu elektroniska aptauja tis§saAugstskolas
(1) fakul@ates interneta @as la@, lai noskaidrotu viu attieksmi pret studim
augstskal un &elmi sadarboties, iesaistoties ddis aktivititeés — 142 respondenti.
4.posms No 2008.gadaidz 2011.gadam preé@ita Etijuma €ma, izvirati merki un
uzdevumi. Vadot nodatbas Izgitibas ziatpu masistra SP studiju kugs,Parmainu
vadba izgitiba” un 3 maistra darbus, izsidajot ESF projektus augstskol
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darbojoties valstsgovaldes un nevalstiskapektos, ka afi veidojot starpinstituciaaiu
sadaribu, veidojusies izpratne pafitiskiem faktoriem augstskolas kiutas aftstiba,
studentu un persala attieksmei pret studin un skolodja profesiju, lai izs&datu
anketu studentiem, akamiskajam un administratajam persoflam un absolventiem.
5. posmsNo 2009. gada oktobradz 2010. gada apim veikta izgete, lai noskaidrotu
jaunieSu — vidusskahu (iesgjamo toposSo studentu) nodomus un priekSstatus par
studijgm augstskal un faktoriem, kas ietek&jauniesus iz&leties pedagoga profesiju.
6.posmo 2010.gadaitiz 2011.gadam afm veikta izEte studentu, augstskolas
persoila un absolventu vig lai noskaidrotu attieksmi pret stuatip augstskal un
skolotija profesiju, k& ai augstskolas kuitas faktoru ietekmi uz darbu profesijlika
veikts validiates @tijums, kud piedatjas 130 (N=130) studenti no &m Latvijas
augstskalm — Augstskola (2), Augstskola (3), Augstskola (Augstskola (5),
Augstskola (6), kuis tiekistenotas pedagoga studiju programmas.

7. posms2011.gad uzsikta ESF projekta ,Atbalsta programmu iZslie unistenoSana
sochlas atstumbas riskam pdkuto jaunieSu atbalsta istas izveidei* (VienoSais
Nr.2010/0328/1DP/1.2.2.4.1/10/IPIA/VIAA/002) viddna, kas autorei deva praktisku
pieredzi sadafibas veiciasara starp 6 Latvijas augstskmh, 25 izgitibas iestdém, 15
pasSvaldbam, 5 NVO un valsts unaovaldes organixijam. Darbs projekd pamatoja
augstskolas kuitas ietekmi uzrgjo vidi, absolventu attieksmes noz pret pedagoga
profesiju un lojaliiti augstskolai, kas ti@sveida atspogipjas iesaisto skolu skolatju
attieksnt pret projekta aktiviitem, ka afn augstskolaséta noZmi citu instificiju
vertegjuma.

8. posmsVeikta 2011. - 2012.gada iefp datu apside un anake, promocijas darba
sagatavoSana aiagtSanai.
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|. TEORETISKI P ETNIECISK A DALA

1. Augstskolas la organizacijas kultiara

Augstskoim misdieras jasgej bat elasigam, davojot hdzi neprtrauké
sasaist ar socilekonomiskim un politiskm parmaipam valst, kas uzliek atbiltbu
augstskalm, jo jamairas cilvekiem, lai maiftos organiZcijas un organixcijas
sisema.

Izglitibas iestzu daribas pamat ir cilveku savstargjas attiegbas un
persofibas afisttba, jo skaili un atskaites sniedz tikai viagju priekSstatu par
notiekoSajiem procesiem. Padomju Saibes izditibas sisgtmas laika mantojums
radjis sabiediba sekas, kuru rezualta ddai sabiedibas giaiti pielagoties @rmainam
musdienu darba tirgus pii@am un socilekonomiskajai sitécijai.

Sabiediba maiis, jo @rmamnas cileku daves un darba orgariicija prasa
negartraukti orientties ne tikai jauakajos ziritnes tehnolgijas sasniegumos, betiar
cilveku savstarpjo attiedbu veidoSanas procesos. GHv ir gan darba deyi, gan
darbapemgji, un alam pu€m nepiecieSamas zsanas, & veidot attietbas, k apzirat
savus tikumus, ar kdiem dzeKiem uzlabot dies un darba kvatliti.

Augstskolas jeb augstas izglitibas institicijas ka organizcijas at&iras no razoSanas
organizcijam ar cilvekresursu profesiato izglitoSanu, 2 ir organizcija, kas mcas un
kura naca.

UNESCO starptautisis komisijas aiojuma ,21.gadsimta izgtiba” noteikti augsikas
izglitibas ltiskakie uzdevumi, t.i., atbilgba nitisdienu pragam, internacionaliacija
un kvaliite, kas raksturotaakvisaptveroSa koncepcija, kura ietver visas aikggai
izglitibai specifisks funkcijas un dafibas veidus.

Augstskol macibsgEku un studentu lomas var m#ies, jo dda studentu jau
strada izglitibas iestdes par skoldtjiem, vadtajiem vai skolu direktoriem. ddel
macibs@Eku un studentu savsta@jps attieGbas ir diezgan sargitas, &s prasa
savstarpju cienu, uztidbu un atbildbu, jaapstiprina teorijas un prakses viehais
nepiecieSaifa relaja dzve.

JXdziens “organizciju kultara” ir sarezits un nav viennamigs, da#das
nozags tas tiek atdrigi defingts. Zimatniskag literatira un masu medijos organidju
kultaru biezi vien &laini deve par organizcijas “persofbu”, jo persoiba ir cilveka
psiholgziskais raksturojums, bet orgamdgas kultira — organizcijas psiholgiskais
raksturojums.(Regge, 2002; ESenvalde, 2007)

Organizcijas kultira veido organicijas €lu, kam Latvijas izgtibas iestdes
piekir arvien liekku veribu. OrganiZcijas, nemot \&ra savu pieredzi vai intuwi
apjausot, kaataka perspekiva un aftistiba ir atkarga no &, kads priekSstats klientiem
izveidojies par organiziju, sadaribas partneriem un sabidoiai kopum. PriekSstats
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par organizciju var veicirat, vai gluzi otadi, neveicirat jebkuras organicijas &lako
darlibu vai atistibu. Tirdznietba svaiga ir produkcijas realiicija, tatad laba kvalite,
reklama, idz ar to lieiks apgrogums; izgitibas iestd¢ - izglitibas kvalitte, prestizs,
laba rekiima, idz ar to liefiks studentu skaits, médli privatprak€ drodba, garantijas,
kvalitate — vaigik pacientu.
Katrai organiZcijai ir savi, hitiski faktori, kuri prezerg organizciju, tels piesaista
sabiedibas uzmaibu. Komercilo izglitibas iestzu pamat ir biznesa principi,
savukart valsts organizcijam hierarhisks strukfiras &l ir daudz gatak pielagoties
parmaipam sabiediba.
Organizciju kultira ietver sevdaudz komponentu un aptver daudz uradag jomas:
psiholagziju, pedaggiju, sociolgiju, sistemolgiju, filozofiju, vadibas ziabas,
ekonomiku, nakslu u.c., Organixijas kul@iru veido ciheki, kuri organizcija strada,
vinu vertibas un attieksmesadel organizcijas cilveki it ka to neredz un nepamana.
Organizacijas kultiras jauijums ir aktd@ls un nozmigs, jo, no¥rtgjot, vai
organizcijas kuliira ir stipra vai @ja (pec psihologu dajuma), vai darbiniekiijtas labi
vai slikti, tas ir ne tikai indivda, bet ar organizcijas iespjas un afistiba. Arvien
vairak masu sadweé iermakot jaurakajam informacijas tehnolg@ijam, biezi vien of&
plana paliek cilveciskas attiegbas. IpaSa uzmaba ppieverS tam, KB izmantojam
jaurekas informacijas tehnolgijas, cik tas patlz veikt uztiétos piemkumus, samazina
laika pa€ripu un cik traug darbinieku savstagmi komunikacijai, organizcijas
kolektiva vai vides veidoSanai u.tml. Sigirapzirat, ka cilveciskas attiegbas ir \ertiba,
cilveks ir vertiba un emocioila inteligence patdz cilvekam veidot savu dvi, saredzt
sakarbas un izprast lietutdtibu. Svargi saprast, ka pozitas cil\eciskas attiegbas ir
jakopj, s neveidojas pasSas par sevi. Adzienu ,intelgence” sociol@giska noame
saprot kidas sabiedbas vaigk izglitoto un kultuélako ddu. (Gudjons, 1998)
Ka redzams 1.alta, Kens Vilbers (Barets, 2008) nosauc eétigkas sistmas

mijiedarlibas aspektus:

1) Individa iekgjais — individwalas apznas aspekts — personisk \ertibas un

parliecibas.

2) Individa arejais aspekts- personisk riciba un uzvetba.

3) Kolekiva iek#jais — kolekivas apznas aspekts — kditas \erttbas un

parliecibas.

4) Kolekivaaréjais aspekts- kolekiva socila strukfira, sisEmas, procesi, datba

un uzvedba.
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lek&jais Aréjais
Individs Persornba Raksturs
Personisks \ertibas un prliecibas| Personiskaiciba un uzveiba
Kolektvs Kult iira Sochla struktiira
Grupas ¥rtibas un prliecibas Kolektiva riciba un uzvetba

1.at€ls. Cilvekiem rakstuigas sistmas mijiedartbas aspekt{Barets, 2008)

Mainoties cileku parliecibai un tam, ko vii atzist par @rtibu, mairas af So cilveku
riciba un uzvetba. Savukrt, ja savu ertibu sisEmu un f@rliecibu viera virziena maina
cilveku skaits, kas atbilst kritiskajai masai, mEEnaf vinu kolekiva riciba un
uzvedba. Rirmainu ievieSana konktas strukiiras — organicijas vai jebkuras cigku
grupascetras sadgs ir visas sigimas frveide vai maja. Svargi defirét personisks
vai kolekivas apzhas teritoriju, tad vatu apzirati attistit S0 apziu. Ta izpauZzas ideja,
ka, vadot organicijas \ertibas, iespjams apziati rosimt pareju no viena apmas
l[imena uz rakamo. (Barets, 2008)

Organizcijas kultiru var uzskat par loti svaigu organizatorisk kapitla
elementu, jo& nosaka organiizijas darbinieku savstagjas attiegbas, vatsanas stilu
un darbinieku motigciju tiekties uz organicijas nerkiem. Organizatoriskajkapitala
ietilpst af attistbas projekti, kas @akotné samazias izmaksas vai rasl pievienoto
vertibu. (Babris, 2006)

Barets defid organizcijas kul@iras izpausmes veidus:

1),kultiras elaggumu”, ko defig ka organizcijas vai jebkuras ciBku grupas s§u
izturgt triecienus un saglabstabilitati ilgstoSa spiediena ap&los;
2) ,kultiras entropija” K tas enegijas proporcija, kuru orgarizija vai jebkura cileku
grupa iz&iez neprodulivas darbbas, piengram, birokatija, iekEja konkureng,
~mpgérijas baveSara” utt. (Barets, 2008)

Seins uzskata, ka orgaadgjas kultirai ir divas funkcijas :

- noteikt probtmas saisgba arargjo vidi;

- palidzet saglalat iek&jas attiegbas organiacija. (Seins, 2002)
Organizcijas kuliiras pirmakumi mekEjami socklaja psiholgija, kas bija saisti ar
psiholqziska klimata izgEti grupa.

20.gs. pirm& pug Levins, Lipits un Vaits uzka eksperimentus par Visds
stila saistbu ar darbinieku apmiertibas pakpi ar vadtaju, kas tiek uzskat par
organizcijas kul@ras @tijjumu sskumu. (Lewin, Lippitt & White, 1993).

Tradiciorali iepriekS tika g@tits organiicijas psiholgiskais klimats, kas vaik
raksturoja apmieritibu ar darbu, un ir tikai da no organiacijas kul@iras hitibas.
Edgars Seins bija viens no pirmajiem, kur$ pioBti pétja organiaciju kultaru.
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Jedzienu “organizciju kultira” petijusi vairaki zinatnieki, Hendijs (Handy) — britu
menedzmenta gnieks 1979.gaa pirmais gka lietot So §dzienu, Ols (Deal) un
Kenedijs (Kennedy) 1987.gadizdeva gimatu “Korporaiva kultira”, Armstrongs
(Amrstrong), Hofstede (Hofstede), Makkaferijs (Mdf@ay), Solomanidina — krievu
zinatniece 2003.gad izdeva gimatu “Kompnijas organizatorisk kultara”, kura
apkopoja iepriekS mito zimtnieku @Etijumu rezulitus un uzskatus. Latdijviens no
pirmajiem ziratniekiem psihologs profesors ViestuRenge, kurS, nodarbojoties ar
organizciju psiholgijas etijumiem, 20. gs. 90. gados peesas organiZciju kultiras
jautagjumiem. dmin af Uldis Pavuls un Inese ESenvalde.

Organiacijas kultiras gdziens ir plaSs un sarafs, un ziatnieki dazadi to
petijusi un skaidrojusSi. Klausa orgaAdjas strukiira (sk. 2.att.) interpréta
organizcijas kultiras nedokumesta dda, t.i., neformla struktira, kam ir ltiska
loma organizcijas kulfira.

Organizacija

Formala struktiura Neformala struktara
|

Uzbaves organizcija Procesa organizija
Darbavietas Darba saturs [
Kompetence Darba laiks ||
Instances Darba karttba [

2. attls. Organi#cijas strukiira. (Klauss, 2002)

Klauss gdzienu organiacija skaidro k& “veseh atsevi&o ddu mijiedarhba, iek$ja
saskaotiba un safrtotiba, ko nosaka vesektrukiira;- usmeémuma darbinieku grupa,
ko apvieno dafibbas narki un uzdevumi, kurus darbinieki piem ka kopgjus. (Klauss,
2002)

LatvieSu valodasardrica (1987) urPedaggijas terminu skaidrojoSajvardriica (2000)
jédzienam‘organizcija” skaidrojumi ir idzagi, t.i., cilveku vai institiciju apvienba ar
vienotu fcibas programmu, @nki, uzdevumu un noteiktam 3gsam, iecerei,
programmai atbilstoSs pdsimu izkartojums un izvietojums. Sve3ndu \vardrica
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(1999) papildirats ar, “ kopuma, veselumaldaiekEja saskaotiba un sakrtotiba, ko

nosaka veseluma struiks.”

Barnards un Rozanova, orgaiugas gdziena skaidrojumuzsver, ka svags ir grupas
loceku apzings un marktiecigs darbs, lai kagpos grupas merkus sasniegtu.
(Rozanova,1999)

Katra organizcija cilveki veido kulfiru, kas izpauzas dadi, atkarba no ,
kada ir darbinieku izpratne un priekSstati par &t \erttbam un daves ggu Visgr.
Biezi vien darbinieki sas organiacijas saka, ka wiu organiacija nav nekdas
kultiras. T&u kultiira ir visas organizcijas, ja tajis stada cilveki.

Gircs pamato domu, ka bez @krem kultira nepagiv, bet bez kutiras nav
ar cilveku. (Gircs, 1998)

Kultara tiek mirgta ka “materlo un gargo \ertibu kopums, kas saitt ar
kadu laikmetu, Edu tautu (LatvieSu valodasamdrica, 1987) t.i. “viss, ko ciku
sabiediba radjusi ar cilveku fizisko un gaigo darbu”.

Kultara tiek apiikota ar ka sabiedibas sivoklis, ko nosaka mateiie
apstkli. Kultaras gdzienu var skat no dazdam zimatnes jomam. Ta ir ka socilas
dzives determinants, kas atsptwmjas valod, uzvedba, ritualos, mtos, vier vai cita
cilveku gruga. (Lipatovs, 2000)

No sociolgijas ziratnes viedoka kultiru skaidro & véstures gait
evoluciorgjosSu cilveku sgEju, normu, metozu un atai kopumu, ar kura palzbu
cilvéece bez iedzimbas starpniabas aizvien paplaSina savas gap. (SveSardu
vardriica, 1999)

Ameriknu socklie antropologi Alféds Krebers (Kroeber) un Klaids
Klukhons (Kluckhon) vieni no pirmajiem apkopoja w@amali£ja dazdas kulfiras
defiricijas, identifi€jot 164 defincijas. (Kroeber, Kluckhohn, 1952)

Savukirt, masdieras kultiras defificiju skaits tuvojas aptuveni 250. (e, 2007)
Kultaras nomzme negrtraukti mairas atkatba no socilekonomisks situicijas valsi.
Solomanidina uzskata, ka kit var skatt divejadi:

1) Sausika noZmé — cilveku gafga dzve, &tisko normu, uzvedbas noteikumu,
paradumu un tradiju kopums.

2) plagka noZzmeé - cilveku darhbas rezuhti, t.i., ekas, tehnika, likumdoSana,
visparcilvéciskas \ertibas un soaias instiicijas. Conomanuguna, 2003)

Cik daadi interpretjami skaidrojumi par organiziju un kulfiru, tikpat
daudzveitgas ir organiaciju kultiras defiicijas. Rtnieki atast, ka nusdieras ir
vairaki desmiti defiriciju organizciju kultiras izprata. (Seins,2002; Rge, 2002;
Solomanidina, 2003; ESenvalde, 20Qipatovs, 2000; Jangs, 2009)

Seins organixiju kultiru defire ka pamatpi@gmumu modeli — grupas

izdomats, atkhts vai afistits, nmacoties, K tikt gal ar argjas adapicijas un iek§jas
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integiacijas probémam, kas pietiekoSi labi darbojies, lai to #@izpar deigu un lai to
macitu jauniem locekem, ka pareizu veidu, &k uztvert, domt un just $s probéEmas.
(Seins, 2002)

Renge savos darbos rimta, ka pamatpiekit Seina izvirztajai organizciju
kultiras defificijai un to interpred, ka organizciju kultira ir organizcija valdo&s
parliecibas, rtibu un sodlo normu relavi noturigs kopums, kas izveidojies,
nostiprinot organiacijas iek€jo integ@ciju un piekgojoties apkrtgjai sockli
ekonomiskajai videi. 8 marliecibas, értibas un normas nosaka orgasimas loceku
uztveri, domaSanu un {jtas saigba ar iekgjas integicijas un argjas adapcijas
probkmam, atspoglojas viu darliba un pasSas orgariizijas vides veidosan (Reyge,
2002)

Solomanidina skaidro, ka orgamtgu kultira ir organiZcijas darlbbas
pamatkomponents, ar kura folibu:

1) organizcija pilda savu misiju,

2) sasniedz pamatrkus,

3) paaugstina orgarizijas darlbas efektiviiti,

4) ievieS inovcijas menedzmeat (Conomanuauna , 2003)

Lidzigi Seina un Reses skaidrojumam aKlauss un ESenvalde orgaiigu kultiru
izprot ka organizcija pasivoSo priekSstatu si&nu, kud izpauzas organizijas
vértibas, normas, 1, rituali un ceremonijas, personu iz83aras un organiacijas €ls.
(Klauss, 2002; ESenvalde, 2007).

Svailgi raksturot organicijas kultiras gdzienu, raksturojotas elementus vai faktorus,
jo katram cilekam ir sava izpratne atbilstoSi savamagenu un priekSstatu apjomam,
kura rezulita var rasties neizpratne, kas varitddlejoSas sekas ciéka individialaja
un organizcijas koja darliba. Zinatniskap literatira un masu medijos apmgjumu
“organizacijas tls” jeb “imidzs” lieto diezgan plaSi, kas lelméra ir dda no
organizcijas kultiras gdziena. ddziens“organizacijas tls” un*“imidzs” ir sinonmi,
tacu nav sinofmi jedzienam ,organiaciju kultira”. Telu veido vai at tas jau ir
izveidojies k& priekSstats par konéu organiaciju. Tas ir, ko organicija \elas
paidit sabiedibai, t&u tas nepada patieso organizijas kultiras itibu. Katrs no
iepriekS migtajiem autoriem gdziera ,organizcijas kultira” ieliek savu nounigu
sasivddu komplektu, kas veidots atbilstoSi savai #tds izpratnei.

Vinokurovs un Skripjuks pauz viedokli, ka antotggijas ziratnes ietvaros
racdas doma, ka jau asturiski ir izveidojusis at&iribas starp taaim, galvenokrt, ar
domaSanu, ertiborientciju, simbolu sistmu, tradcijam un ritaliem. (Bunokypos,
Ckpurntok, 2000)
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Ciksentmihai skaidro, ka katra kaih sevi aizgivejusi no pasaules
nemieriem un haosa ar kitSgam meto@m. Katrai kultirai bijis laimigs laiks 1dz
bridim, kad kaut kas notiek. (Csikszentmihalyi, 1991)

Smits uzskata, ka kiltas mantojums un tradjas, ko paaudzes nodadak
viena otrai nedaudz vai m@mi parveido& forma, nosaka sabiethas nakotnes
perspekivu un kultiras saturu. Ziimas €lu veidoSanas tradijas, kulti, ierazas, ritili
un artefakti, K aif zinami notikumi, varai, skati un ainavas, gags \ertibas — tas viss
veido etnisks kultiras neatkrtojamo dirgumu Kkatuvi, no kuras izlases veid
sabiediba var smelties paaudzu paagslSmits, 1997)

Vesturiski katrai tautai izveidojas savas tradijas, \esturiska teritorija,
vésturisla atmipa, kas noteikusi turpiko sadzvi, tautas kuliru, tiegbas, pieakumus
utt. Tadel vérojamas arkultiras atgiribas unidz ar to organgciju kultiras atgiribas.
Kincans pamato So domu, ka nepastisiem laikiem un vism tauam kofgjas raksitas
vai mutvardu piekkjibas normas. CiBku savstargio attiedbu pamatprincipi irloti
mairigi, tapat ka viss @rejais Saj pasaud. Katrai kultirai, katram laikmetam ir savas
absolitas gargas un moilas \ertibas, viena vai otra priosie, t.i., zirami atbalsta
punkti. (Kinans, 2010)

Organizcijas stadajoSie cilveki biezi vien ir ne tikai daadu tautbu, bet ar
dazdu uzskatu un priekSstatu dki, kuriem jasadarbojas darba uzdevumu veik§an
ka rezulata ai javeido savstafas attiegbas. Organiacijas vadbai jamekk risinajumi
grutibu parvarcSanai darh, ja tidas rodas, ta af paSiem darbiniekiemaiekk
iesEjas, la sastidaties ar kot¢giem, ka veidot savstafas attie@bas, k tikt gakh ar
sasam donmam un sajtam. Hofstede 20.gs. 70. gados veicaijpmu 40 valstu
starptautisks korpoécijas, ar ko valstis ak$ras saw star@, un noraca pie secigjuma,
ka var nogirt vairakus Krigrijus:

1) individualisms vai kolekivisms;
2) attieksme pret varu;
3) attieksme pret risku;
4) attiecksme pret sievietes lomu sabiedr (Kapramosa, HwukoHOBa,
Conomanuauna, 1999)
Tadg] atkiribas ir organizciju kultaru dazdiba un izgete kata valst, katia sabiediba,
katra organizcija, kura var pasivét vairakas atRirigas tipa kuliras, t.i., atsevios
organizcijas imenos vai strukirvieribas.
Gircs pauz viedokli, ka kuita ir publiska, joa “izspele” tekstu un is jega ir
publiska. (Grcs, 1998)
Paratli organizcijas kultiras gdzienam sastopamsdziens korporava
kultira, kas nouné kopigu ideolgiju, vértibas, pi@emumus, tijumus, attieksmes,
kuras caurvij organiziju un forne to ko. Viss kopums tiek uzsk$ par normu un
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tadel tiek nodots jaunajiem organ@jas koEgiem — k& vierigie pareizie uztveres,
domaSanas un emociahe izpausmju veidi. Cerdlie korporailvas kultiras
parmantoSanas veidi ir komuriigija, socializcija, apnaciba un attietbas. T&u dazi
petnieki iesaka att@ties no korporavas kultiras gdziena lietoSanas, jaleotrgji tieSi
amerikinu eksperti ptija kultiru veiksmgapgs amerikinu korpo#cijas, bet ne visas
organizcijas ir korpoéacijas. Conomanuauna, 2003)

Eksistjosas tradcijas un paradumus orgad@ja, darba stilu, du liela
mera ietekn® iepriek€ja pieredze. Ade] svaiga nozme organiiciju kultara ir
organizcijas dibiratajam, kurS ir kuliras pirmavots, veidajs, no kura turprik ir
atkafga kultiras veidoSana. Parasti orgaifas dibirataji isteno savus saps un
velmes, 1dz ar to jau akuma tiek radts idels organizcijas modelis, kurs laika gait
atkafiba no turpnakas darlibas turpina iesto vai mairas.

Organizcijas kultiru var gtit gan kvantitavi, izmantojot aptaujas, gan
kvalitativi ar intervigm un nowrojumiem. Turpmak promocijas dard tiks petiti
organizcijas kultiras imeni, izmantojot gan kvalitatas, gan kvantitavas metodes,
lai atklatu organizcijas strukiiras unimenu ipadbas, kas ne viengnir admredzamas
un biezi vien pat organizijas darbiniekiem diti defingjamas.

Seins krto organiaciju kultdru trijos menos. (sk. 3.att.)

I Redzam organizcijas strukiira
Artefakti un procesi, kuri re@m grti
“atsifrejami”

_ I Stratgijas, nerki, filozofija
Visparpienemas Visparpienem@s normas
vértibas

T l Neapzints, hipottisks menis.
1 UztverSanagpatribas, emocijas,

sajitas, domas, grliecibas.

Veértibu un fcibas pirmavot

Pamatpiaemumi

3.atels. Organizciju kultiras imeni. (Seins, 2002)
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Renge, par pamatupemot Seina modeli, orgaai@ju kultiras fmepus nedaudz
papildirgjis, skaidrojot katratimena noami cilvéku uztvee. (sk.4.att.)

I
Redzam un dzirdam
uzvedba
Terminolgsija
Dizains

Noverojams, bet reizém
“neatsifigjams”

P

T

II
Vértibas un so@las normas

Lielaks apziatibas tmenis

R

III
Pamatpieemumi
* attieabas ar vidi;
* realitate, laiks, telpa;
* cilveka daba;
* cilveku attiegbas

Hipotetisks, neredzams,
neapziats

4.atels. Organizciju kultiru imeni (Renge, 2002)

Solomanidina uzskamak paidda organiZciju kultiras imegpus, kuros detalii
raksturoti faktoripemot par pamatu un papildinot Seina modeli.
Solomanidinas modelis skaidrédgienu “artefakti”:ekas infrastrukira, tehnolgijas,
darbinieku apérbs, darba vide, iekge rituali, redzana cilvéku darhba, t.i., kultiras
“redzana dda”. Visparpienemto \ertibu atSifgjums ietver uzskatus par natiy &tiku,

filozofiju, savstarpjo attieabu normas utt.

Pamatpieemumu imen uzskaittas pozcijas, kuras raksturo ciéka davi un s jegu.
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Organizaciju kult ara

]

l

|
l

l

Virspusgjais [imenis

Visparpiepnemtas
vertibas

Pamatpienemumi
Dzilakais imenis

'

- ekas infrastruldra

- biroji

- tehnolgijas

- darlibas produkti

- apgerba stils

- savstarpja uzruraSana
(“tu”vai “jus”)

- darba vieta

- emocionla atmoséra

- iek&jie rituali

- ceremonija

l

Objektiva kultara

5.attls. Organizciju kultiras imenpi (Solomanidina, 2003)

|

|

- uzskati par maii
- etikas normas

- strakgija

- filozofija

- vértibas

- uzvedbas kodekss
- savstarpjo
attieabu norma

- merki un to
apziraSana

- misija un dewzes

- priekSmetu un padibu
jega

- attieksme pret
visparcilveciskam
vertitbam

- ticiba un prlieciba

- haciorala mentalitite

- priekSstati par ciltka
dabu

- laika un telpas uztvere
- patiesba un &s
noskaidroSar

l

l

Subjektiva kultara

Pirmais FImenis — virspugjais limenisir visredzanikais organiicijas

kultaras imenis, kuru organizija redz, dzird un saj. Minctie artefakti agla ir argjie
simboli, ar kuriem organizija iepazstina apkrtéjo sabiedibu: ckas izskats, vathju
un darbinieku telpu iektojums, apspriezu telpu iakojums, vadtaja kabinets, cik
vaditajs ir pieejams vai nepieejams darbiniekiem uttkded organiZcijai ir tradcijas,
kas var It ka vienojoSais elements orgafgta, motigjoSais faktors organizija, ja
darbinieki ar to lepojas.
Tradcijas k& motivejoSo faktoru nepiecieSams izmantot jeldkarganizcija, kur vien
tas iespjams. Comomanuguna, 2003)
Tacu ne vienndr pec organiacijas “redzams” ddas var spriest paig jegu un nomi.
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Seins uzskata, ka, tikai iepsioties ar organizijas pamatpiggmumiem un
visparpiepemtim \ertibam, ir iesgjams objekivak izprast organixcijas kulfiru.
(Seins, 2002)

Otrais kmenis — vis@rpienemés \ertibas, kuras va&tu skaidrot k&
organizcijas \&rtibu un sodlo normu sisgtmu.

Gudjons skaidro, ka normas ir erkiem palartotas p@rliecibas un
priekSstati par &amo, kas izveidojusSies dfa laika posm un attiecas uz lieku
kultaras loku, kdas, pierdram, ir cilektiesbas vai desmit baiis vai prasba teikt
patiesbu. Normas var tikt saprastas kit visparigas pradas, kuras ir pie@mojamas ne
tikai vienreiZjam sitlacijam, bet gan viam kada noteikta tipa sogliam persoam.
(Gudjons, 1998)

Vertibas ir objekti, kas nodroSina patagu parliecibu par tcibas vai
merka prioritati, saidzinot ar citu rarki vai ricibas veidu. Katras sabialas kultira ir
sava valdo$ vertibu sistma. Sabiedbas értibu sisEma negrprotami ietekra
organiacija pasivods \ertibas, bet ne vienen tas nommg, ka @s ir vienidzgas.
Organizcija var kit gan atkitas \ertibas, kuras ir dokumegusi vai deklagjusi
vadba, K afi skptas \értibas, pieraram, neveiksmju 8pSana vai ar merku
sasniegSana par katru cenu utt.

Ikdiena morala poZcija paida ikkatra cileka attieksmi pret kékiem, kas organicija
noZimg attieksmi pret darba kolakt.

Attieksme pret 1dzcilveku var kit divgjada: humanistiska vai
antihunanistiska, kas saiga ar cil\eka \ertibas atlSanu, aizéveSanu un saudzanu
vai af vienaldizbu un nicimjumu. Vertiborienticija raksturo ciléku savstargjas
attieabas, attieksmi pret kuditu, darbu, tautu un dabu. Giks organizcija ienak ar
sawam wvertibam un, uzgkot darbu, pieem vai nepigem organizcija eksistjoSos
paradumus un daitias.

Vertibas nosaka ato, ko vadtaji gaida no darbiniekiem, darbinieki no \itgiem un

kolegi no kokgiem, t.i.,, organiicijas socilas uzvedbas normas, & af savstarpjo

attieabu raksturu. Ja vaidjam ir citas ¥rtibas vai uzskati nekdarbiniekiem, tad
organizcija var veidoties konflikti. (Rege, 2002)

TreSais imenis — dziakais kmenis — pamatpigmumi. Tos veido

darbinieku soa@la un garga dzve, kug tiek ietverti cineka daves gfgas melkdjumi,
lietu un pafidibu gga un vispr cilveka loma dave.
Organizciju kultaras pamatmeni var skaidrot & cilveku pamatpigemumus par
aphkartgjo vidi un attieksmi pret to, par realit, laiku un telpu, par cikka dabu, par
cilveku savstarpjo attiedbu raksturu. Sie priek3stati atrodas @& psihes
neapziataja sfera, un par tiem var spriest tikai higtiska veida, pateicoties to
netieSajm izpausmm pargjos fmenos.
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Renge skaidro, ka stereotipi joti notufigi, un @Ermainas tajos notiek tikai ilgka laika
posna. Tas ir iesgjamas, ja cileks norak ties individuala kontaks ar stereotipigtas
grupas dabniekiem. (Rege, 2002)

Organizcijas juridiskais statuss, biznesa veids, darba,vidrba prabas organiacija
nosaka kda veidosies orgariizijas kultira. Piemdram, izgitibas iestde noteikti
atXirsies no idas organiazcijas, kas nodarbojas ar razoSanu, joti#tms iestdem ir
citi mérki un uzdevumi, t.i., &nu, jauniesSu vai pieauguso itgBana.

Repge skaidrojot pamatp@mumus, tos Klasifie ka organizicijas saisiba ar
apkartejo vidi, t.i., :

1) pakauSana un kontrolekad organizcija cenSas dikt savus noteikumus
aplartejai videi. Visspilgtk tas izpauzas centienos i¢gnonopola stvokli,
padart patretajus vai klientus piltba atkafigus no sevis, ieteke#h valdibas
politiku sawa laba.

2) harmonijg kad organizcija giast pdnu, apmierinads darbinieku vajadbas,
bet vienlaikus sniedz apkgjai videi, Sin gadjuma, galvenokrt cilvekiem, to,
ko vini gaida no t organizcijas.

3) pakauSarms, kad oganizcija galvenokrt ir orien€ta uz sabiedbas vajadibu
apmieriraSanu. Pie&ipa pieder daadas bezp@as organiacijas: sabiedrisis,
religiskas un labdabas organiacijas, neatliekaas paldzibas dienesti u.c.
(Renge, 2002)

Svaigs faktors organicija, ko uzskata par “readiti”, uz ko var pdauties, itad
realiates izjita un izpratne. KlasifieseSus “realittes tipus” (patiebas):

1) kassakyojas seas tradcijas vai relgija;

2) kasnak no pravieSiem, gudriem ciitiem, vadaiem ar autoriti;

3) kastiek parakta savstargjas vienoSa#s cda;

4) kas“izdzivo” stridos un konfliktos (“stidos dzimst patiaba”);

5) kasvar tikt efekivi izmantota vajadigo rezulitu sasniegSanai;

6) kasir pieradita ar ziratniskam meto@m. (Renge, 2002)
Organiacijas atgiras saw stara ar to, uz kuru no Siem realies imepiem
organizcijas loceki parsva# ir oriengti. Katrs cilveks individuali var dot priekSroku
priekSstatam par patigsi, bet organéxiju kultiras ir atgirigas atkaba no @, kura
tipa priekSstati ir domigjosie.
Organizcijas ir atkiriga:
Laika izjita — dazdi izprasta, idz ar to, daxda attieksme pret to, (piénam,
saraksmju ilgums, precizite — ieraSais laika utt.).
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Attiecibas starp pagni, tagadni un #kotni var kit dazdas, kas ietekendarbinieku
domasanu unicibu. 6.atéla uzskalimi pafditas sitacijas, Kuas:

1) organizcija nemem \Era pagitnes pieredzi, nesaista pag ar esoSo Sifciju un
nesaista to arakotni, neredzot kopsakiwas, kasitlz ar to ietekra afn darbinieku
domasanu unicibu;

Pa@tneQ Q O akotne

‘Balpe
6.1.attls. Attieabas starp paigni, tagadni un akotni.

2) organiacija paditnes ieguvumus Vvail&das analiz un, npemot \era vesturisko
pieredzi un esoSo siaiju, plano rakotni.

Pagfne Nakotne

Tagadne
6.2.attls. Attieabas starp paigni, tagadni un akotni.

Kaut af pagitnei ir liela nozme, indiddi negrtraukti tiecas rad iesgjamo rakotni.
(Gratone, 2004).

Organizacijas kultiras dziakaja limen, darbinieku pamatpiggmumos
svafiga ir laika un telpas uztvere, kas s#asar izpratni par laiku un attieksmi pret to,
kas nosaka darbinieku dasanu unicibu. Dazdi izprasta laika iZjta rada daiu
attieksmi darba pietkumu veikSaa laika un telg.

Valtenbergs defigjis nakotnei nepiecieSaas kompetences, aktuajpt miasdienu
sabiedibas \értibu atistibu izgiitibas rakotnes perspekta:

1) nebaidSaras no konfliktiem, to izpratne;

2) izvairiSaras no visgrinajumiem;

3) kritiskas \erteSanas prasmes (ana&jiat un dekonstrgjot telus);

4) sadariba nevis 3ncensba;

5) radoSums;

6) parmaipu vadba. (Valtenbergs, 2011)
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Svaigs aspekts orgarsizijas darbiniekiem un vabai ir sggja saskat saistbu starp
paditni, tagadni un iesgamo rikotni, sgEja analiZt, balstoties uz Ppbaudtiem
avotiem.

PriekSstati par cilgka daburaksturo to, kdus vadajs redz savus darbiniekusadk
vini ir péc savas ttibas. &di, kuri labpat Jaujas It vadimi, neuzemas iniciavu un
atbildibu vai ciheki, kuri ir ieinteresti, radosi, var paSi sevi vadutt. No Siem
aspektiem ir atkags vadtaja darba stils un darba stilegana. (X un Y teorija).
Cilveku savstarpjas attiegbas Katra organizcija veidojas daidas attiethas starp
cilvekiem, kas ir atkagas no hierarhigis strukfiras un priekSstatiem par t@ javeido
attieabas. PriekSstatu par nefartim attiegbam raksturo tas, cik liel mera
organizacija tiek akcepitas neforralas attie@bas, téu tas ir jebkus organizcija.
(Renge, 2002)

Seins pamato, ka, tikai izt organizcijas darbinieku pamatpiemumus, iesgiams
skaidrot kultirasargjas, virspusjas izpausmes un izprast orgaugas kultiras itibu.
(Seins, 2002)

Lai organiacija vagtu augt un pasvet, jabat lidzsvaram starp
organizacijas misiju, kas ietveras pamatfunkcijas sabiabti, attieGgo kompeteéu
sferu un sabiedbas vajadibam, citu grupu atbalstu.

Seina skajuma augstskolas — universies misija sagv no &du vajadibu
nodrosSiasanas: studentiem — studijas, fakightn — Etijumu veikSana un attiggo
zinatpu skru paplasiaSana, biedbam — ziraSanu un prasmju glatuves ratana un
saglalasana, investoriem — darbs amdzsgEjigu augstskolu, sabiethai — augstskola,
kas nodrosina jaunatnes pigglimu darba tirg un sadala profesiatas grugs. (Seins,
2002)

Repge (Renge, 2002) pieava Herisona un Hendijarganizciju kultiras
tipologiju, kas paslaik uzskana par vienu no visbi@k mingtajam:

1) uz varu orientta kultzra: vara pilnba koncentéta viena vai vaiku vadtaju
rokas, kuri pimem visus htiskos Emumus, no @réjiem tiek prasta bezierunu
izpilde. Cileki dara tikai to, ko licis vaithjs. Persofbas izaugsmes
ierobezotas, bet vaoh aizsarg darbiniekus, @ipgjas un unemas visu atbiltbu.
Viss balsis uz fdera- vaitaja autorititi, kurS ir organizciju kultaras galveno
normu un ¥rtibu noteigjs. TiekSaAs kit tuvak vadbai rada patatigu
sancensbu darbinieku vid.

2) uz lon@m orieneta kultzra: stingra funkcioalo lomu sadale, plasi sazarota
likumu, priekSrakstu, instrukciju s&ha. Tiek praga discipliretiba, no&dijumu
predaza izpilde, lojalitte organi#cijai. Tipiska birokatiska sistma, kur
galvenais fikums ir prak liela kontrole, jo i lielaka, jo pa®vaka Kist
darbinieku attieksme pret darbu. Domimdarbinieku 8ncensba, tiekSaas
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pacelties varas hierarhij Dzvi organiacija nosaka sekoSana stingri
reglamerdtam normam. Sidas organiacijas ir Wl mazk pielagotas
parmaipam.

3) uz uzdevumu oriefth kultira: svaiga iek€ja motivacija, t.i., mlestba pret
savu darbu,atnoZmiguma apzia, iesgja stiadat saliedta grupa u.tml. Ir sava
ipaSa “misija” (glohls uzdevums, kura veikSanaigrganizcija visgar pasiv),
ar kuru organizcijai saisttas domigjosas \ertibas, un cileki ir parliecinati, ka

tikmer, kaner vini rikojas saskg ar 3m \ertibam, vini rikojas pareizi. Tam ir
daudz dZeka jega, neld vienkarSi pdna un organiacijas izaugsme. Cibka
autori@aiti organiAcija nosaka wa personiskais ieguiidms misijas realizcija.
VeidojasipaSas attiabas starp cilgkiem. Cilveki jut, ka stida kada liekka
merka lala un & ir dda no viu dzaves ggas. Stimu altruismu. Darbs noris
patstiviga steigi, stred. Organizcija gatava stragm parmaipam. Traikums —
cilveku “sadegSana datb Organizcija verte nevis cilveku ka tadu, bet gan
vina ieguldjumu organizcijas uzdevumu veiksan
4) uz persoibu orientta kultira: galvera paazme — indiida un organiacijas
savstarpja uzticcSaras. Cilveki gatavi paidzet viens otram ararpus savu darba
pierakumu pratbam. Labpht pavada laiku kop gan darb, gan arpus &.
Cilveki zina, ka organizcija paidzes un atbalss af tad, ja 8da paidziba nav
paredzta darbaiguma. Darbinieki iz&da Gpes par savu organiaju, velta
ipaSu ¥ribu darba kvalittei, cenSas @lat par firmas prestizu. PlaSi izpitt
pilnvaru delgéSana, radoSu grupu veidoSana, lielasdesppaidit individualo
iniciativu. (Rexge, 2002)
Bluma nacibu materila “levads skolu aistibas teorij un praks” skaidro jau ieprieks
mingtas organizciju kultiras: lomu kuliiru, uzdevumu kuitru, personu kuitru, tatu
vél nokir klubu kulfiru, ko var raksturot & tiklojumu, kué organizcijas galvea dda
ir centrs, kuram agakt ir tuvaki un talaki grupgjumi. Galven ideja — galven persona

vai tuvak stivo& grupa censas visu pattapati. AttieGbu pamat ir uzticeSaras un
viedoWu sakritba. Organizciju veido spilgtas persamas. Viss ir atkags no cenglas
personas, ja centrs i@j$, tad ar organizcija ir vaja. Veiksme ir tikai tad, ja kap
strada 1stie cileki. (Blima, Celma, 1998)

Rayge (Rage, 2002) pieava Konstanina organizciju kulttru tipologiju, kur
pats @tnieks, ilgu laiku darbodamiesi gimenes psihoterapeits, orgaiggu kultiras
klasificc pec analg@ijas ar gimenu tipu klasifikaciju. Kultiras ietekmes uz ciéku
saidzimaSana ar audzasanas ietekmgimere literatira ir sastopama saira biezi.
Rurajot par kultiras tipiem, Konstams lieto gdzienu ,paradigma” un salzina
kultiras paradigmu “ar briim, caur kugm cilveki redz organizciju”:
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1) skgta kultizra, kura atbilst birokatiskai organizcijai un apvieno sav‘uz varu”

un “uz lomam” orienktas kultiras iezmes Herisona un Hendijarganizciju

kultiras tipolgiju (Renge, 2002) klasifikcija. Hierarhija. PriekSrabas -
stabilitate, dro$bas sajtas rad@Sana. \4ja vieta — organizcijas vadtaja persoiba,

kurs vienpersoniski izlemj visusutiskakos jauijumus. Ja vadhjam ir augsts
profesionalas kompetencesrhenis un ir organizatorigk sggjas, tad darbinieki ir
apmierirati un akivi iesaistis darla, Ja ®, tad sekas varib [oti negaivas. Kultiras
priekSrogba — stabilite, var parversties elagguma tiikuma, ja socilekonomiskaj

vide, kura darbojas organicija, norisiras straujas frmaias.

2) “nejausbu” kultara, tiek klasificta divu veidu “nejaudu” kultiras. Pirna

raksturo “stgto” kultaru sabrukSanas stadlijkad organizcija faktiski iestjas

anarhija, to vaitu cevet aim par “haotisko” kuliru. Latvija tada bija \&rojama
20.gs. 90.gaduakuma daudzos valsts gZmumos un saimni@oas privatiAcijas

sakumposm. Otrs “nejautbu” kultiras variants ir radoSa orgafifa, piengram,

teatris, orkestris, relkdmas &enfira, ziratnieku un izgudrcju grupa u.c.
PriekSrotbas — nemigu jaunirajumu ievieSana, radoSa atmerst. Vis\ajaka vieta
— savstarpas attie@bas, kuiis biezi vien @rojams ci@as tiokums, neves@ja

sancensba, konflikti. Ss kuliras ir nestabilas, bieZi balansiz %elSaas un

izjukSanas robezas.

3) *“atverta” kultara, kurai rakstuigas organizcijas Kk at\ertas sistmas.
Tipiskakas ieZmes — cieSa mijiedaita ar apkrtéjo sochklekonomisko vidi uratra

regzeSana uzas @rmainam un pragam, biiva un inten&va informacijas apmaija

gan fornalajos, gan neforalajos komunikicijas karmlos abpugji vertikala un

horizontla virziea. Efekivs komandas gars. émumu pimemSana grugs,

minimala varas distance, vagjs ka komandas “sgi¢joSais treneris”. Visi orie@ti

uz sadartbu un savstafu atbalstu. Rakstiga neliehm organizcijam vai

grupam, kuras darbojasép “vienasgimenes” principa, piegram, laikrakstu vai
zurralu redakcijas, nelieli ugmumi utt. \aja vieta — Emumu pi@emsana, ja
grupai tiikst komunikicijas iemau, grupasdmumu pi@memsanas procesarpersas
neaugigas diskusiis un nedod &lamo rezulitu. S kultira ir Joti tuva Herisona
“personbas” kultiras izpratnei.

4) “sinhrong” kultizra salidzinama ar Herisona “uzdevuma” jeb “misijas” kirt.

Kopgja merka izjuta jeb \zija, harmonija attigbas un miefga emocioala

atmostra. Katrs grupas loceklis apze savus pieikumus. PriekSraba —
organizcijas ir viegli vadmas. Nav rakstagas biezas saksmes. Vatajs nereti ir
hariztisks lideris, absaita autoriste. llgaka laika period efekivas “sEgtas”

kultiaras var prveidoties “sinhronag”. Sada kulfira var it gan mags gru@s, gan
lielas organizcijas. Lidzigi ka “slegtajai” kultirai, af “sinhroras” kultiras

35



galvenais titkums ir neelasgums, nesgja atri parkartoties. \4ja vieta — kopja

merka izjata, kangr ta saglafajas, kultira pasiv, merkim klastot neskaidram, izid

iek&ja saskaotiba, un kuliira izirst.
Konstanins pimem, ka vatiajs — ideris sa@ organiacija neapziati tiecas ratt tadu
pasu kuliras paradigmu,dda bijagimerg, kura vinS uzauga.

Viena un tap pa% organizcija para€li var pastvet atkiriga tipa kuliras
atsevikos organizZcijas menos, vai strukirvieribas. Vienas “sigtas” kul@iras
ietvaros veidojas atsekids subkuiiras jeb apakskuditas.

Starp valsts un pratajam organizcijam ir bitiskas atkiribas taj aspekd, ka privatas
organizcijas veido viens vai vaiki cilveki ar konketu nmerki, bet valsts organicijas
veido un dibina valsts. Autore uzskata, kaakeldda valsts organiciju Latvija [idz
musdieram biezi vien ir saglafjusi bezpersoniskumu attiga uz klientu, jo s izpilda
starpnieka funkciju starp valsti un klientu — indiv. Valsts organicijam ir lielaka
garantta stabiliite, jo, kandr pas@ivés valsts, iesfjams, pagivés af organizcija,
iznpemot gagjumu, ja valsts frtrauc finanst kadu organizciju. Ka pienerus var mit
izglitibas, medimas un policijas iestles. Valsts nevar pastt bez taj esoSam
organiacijam. Privatajas organiZcijas situicija ir citada, jo &s galvenokrt atkafgas
no uamemgjdartibas un konkwtsgejas. Darba prabas organiacija, kas nodarbojas ar
pakalpojumu sniegSanu, kitis no organiacijas, kas darbojas razoSana&sflidz ar
to atkiras kulfira katd no organizZcijam. Zinatniskap literatira noradits, ka budzeta
iestides j@rsvag ir birokratiska tipa organixcijas, t&u to ietvaros iesgamas vaiikas
subkultiras.

Katrai no organiacijam iesggjami at¥kirigi iepriekSmigtie nosagumi, jo
katrai var lat individuala pieeja Siem nosgamiem, k afi atkirigas vajadibas. Tikpat
dazdi zinatniskap literafira ir gan organizciju tipi, gan organiaciju kultaru tipi.
Forands (Forands, 1999) pied Vebera tts organizciju tipus:

1) harizmiatiska organizicija, kuras vatba ir stipras persabas, kas ietekicitus
darbiniekus akvi un nerktiecigi darboties. Nav noteiktas strakas un vatbas
sisemas organizcija. Darbinieki nav prliecinati, satraukti, cenSas konlatr
saw starp, lai izpatiktu vatbai, darbojas intuivi. Organizcijai nav &lejosSas
perspekivas, var iegities kiize.

2) organizicija, kur@ tiek saglalatas parmantoSanas tramijas, veaki nodod
vadbu kErniem, turkht ne vienndr ieverojot parnémeju sgEjas un dobas.

3) birokratiska organizicija, kuras pamatir racioralisms:

- strikti noteikta vatbas vide, tiedbas un pieikumi vieradi, bet
starppozijas apziatas un noteiktas;
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- procediras un darba attismu noteikiba. Nolikumi izstidati, lai
nodroSiratu pasivigu normu iegroSanu, K af nemtu \Era iesgEjamas
parmaias;

- darbu sadales panadt specializcija un kompetence;

- darbinieku atlase, ppemsSana datb un karjeras iesjas balsis uz
nopelniem un lieti§umu, bet ne uz tradjam vai subjekwiem
pienémumiem;

- darbinieku vidi nepastv ipaSas soglas attietbas, vii vairak rapgjas
katrs par sevi, mak interegjas par citu darbinieku @a un darbbu.
(Forands, 1999)

Vebera teorijas organiziju klasifikacija zinatniskap literatira piediva klasiskas
vadlinijas organizcijam, tau pilniba tas neesot iegpams realizt.

Par iebildumiem minot, ka:

1) Saura specializija neizlggami rada konfliktus starp strukvieribam, ki af viens
no noguruma un “izdegSanas dargalvenajiem €loniem;

2) hierarhizta strukfira ir orientta tikai no augSas uz leju un paefgi nenodrosSina
horizontlo komunilaciju;

3) organiacijai ir jabat mairigai, dinamiskai. Nevar ieviest nem#as normas un
likumus, jo tas agri vaialu klus par &ersli efekivai funkcioréSanai;

4) bezpersoniskas attiéas vai nu rada birokismu & varda negavaja noZzmge, vai af
tadas nepasat, jo kata organizcija ir nefornalu attiedbu strukiira ar sagm
emocigm, personiskam interegm, aizspriedumiem, sinajjam un antigtijam.

Organizcijas klasifi¢ slegtas sisemas un atvertas sisemas. (Repge, 2002;

Veinberga, 2011). K pientru var mirgt to, ka birokatiska organizcija bus skgta
sisema, kas ngem \era aplartejas socilekonomisks vides apaklus.

Organizcija ka atwverta sistma no stgta tipa sistmas atkiras ar akcentu uz aphgjo
vidi, t.i., 2 rege uz ekonomiskiem un satiem apsikliem, likumdoSanu,atgjadi
aplkartgja vide ietekmd organizcijas fornmalo strukfiru, darba raksturu un citus
komponentus.

Atvertas sistmas koncepcijas ietvaros ir ftas daudzas teorijas, $istas un
organiacijas. Rage (Renge, 2002) pieava Kaca un Kna teoriju — sociotehnigak
sisema, matricveida orgariija, virtuala organizcija, jauna “Imeka” organizcija
utt. (Renge, 2002)

Komunikacija organi#cija, informacijas nodoSana ne vieemnorak formala
cda, tas ir atkaigs no organizcijas strukiiras un vatsanas stila. Inforatijas ttikums
rada nopietnas pradyhas organiaciju kultira.

Trauksmes iZjtu cilvekos var ratt jebkura neskaidlpa vai nenoteikba. Cileki vélas
kaut ko uzziat pat tad, ja jaunumi ir slikti. Laf zinat, neld palikt nezinot.
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Informacija bez visa @rgja ir svaiga ar drodbas izjitas ra@danai cileka. (Reyge,

2002)

Organizcijas kultiru veido visu darbinieku doiBana un daiba, & eksist vienner.

Kultara un komunikcija ir cieSi saigtas un viena otru ietekinJa organiacijas kultira
ir speciga, tad spciga ir af komunikacijas kuliira. (Herbsts, 2006)

Tadg] organizcija janodroSina savstaga komunikacija, darbinieku inforratiba, jo tas
uzlabo darbinieku labs#yu, kogEjo psiholgisko mikroklimatu.

Jebkusd valst, jebkuf organizcija ir sava sistma, kué darbojas cileki, kuri ir

atkafigi no kadas sistmas, varas, orgariigijas utt. Jebkur sistma svaigi racit

apstklus veiksriigai darba uzdevumu izpildei.

Organizcijas kultira ir konteksts, kar darbinieki organiacija dzvo un
darbojas. To pada darbinieku uzvalla, tas, k darbinieki izturas pret klientiema#las
ir darbinieku savstagpas attiegbas un K tie piemem Emumus. & ir kolektiva \ertibu,
parliecibas, normu un tradiju sisema, kas nosaka ie§® komunikaciju un
organizcijas stereotipus attigza uz visiem jautjumiem, kas sai#ti ar organiaciju.
“Kultara” pastv visu laiku, pie as darbinieki ir pieraduSi un neredz to, kas ir tie
faktori, kas raksturo orgarizijas kultiru, ikdiera par to netiek ruits. Probémas rada
apstklis, ka organiicijas kultira ietekn@ organizcijas darlbu un &s efektivigti, ka
afi organizcija stadajoso cilveku motivaciju palikt un turpiat darbu taj pai
organizacija vai af neturpirat. Organizcijas kultira izsaka kolekva profesioalo
sagatavabu un sodilo integietibu kogEjo mérku sasniegSanas proaes
Augstskolas gaguma tas ietekrd af studentu motiaciju palikt un turpiat stuct, un
stradat izveletaja profesip. Tikai nedaudzas orgaamjas un to vadaji apzinas
organizacijas kultiras nommi un vaigk uzmanbas pie@rs cilveciskajam faktoram
organizcija.

Organizcijas emocioalo kultiru un darbinieku emociato kultiru ieteknz
ganargjie, gan iek8jie faktori, un tie ir mairgi. Darbinieks var @t pedantisks (rakstura
iezime), t&u, ja radsies prokdmas uzdevumu veikSantad darbinieksads var vairs
nehit, jo radusies apaili mairis vina attieksmi, tempu, domas utt. \&r kit viena no
situacijam, kad darbinieks var n@kt stred vai aff justies “izdedzis” dafh Gan
vadtajam, gan darbiniekiem tbu nepiecieSamasadas kompetences, lai veiktu
konkretos darbus vai uzdevumus. Ja mav, jebkuram organizija var rasties
probkmas, pieraram, depresija, jo ciBks nevar tikt ga ar uzti€tajiem pieakumiem,
vai gluzi otadi, cilveks sgj vairak, bet nav iesgju konkrto uzdevumu veikSansevi
realiZt un ar ta var norakt pie “izdegsSanas”.

Cilveka apmieriatibu vai neapmieritibu ar darbu nosaka daudz un ahz
mairigie lielumi, piendram, cileka individiwalas at&iribas, t.i., vecums, dzimums,
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gimenes statussakaf persombasipadbas un organicijas dazdie faktori, piendram,
darba statuss, apjoms, darba laiks utt.

lzaugsmes iegjas ir svargs priekSnosagims cilveka pilnveidei. Ja darbinieks
jut, ka nespj darbaviei sasniegt augdtu limeni, tas var darbinieku stin@tilpienemt
[Gmumu aiziet uz citu orgariiziju. Savukirt, ja darba deyjs redz, ka darbinieks nav
SiEjigs imemt augsiku [imeni, tad apzisti var tikt tuets pasreigja limen. Pietiekama
alga atbivo laiku cilveka izaugsmei, bet tioti sekng uzslava, atziitba, pamudigjums.
Tie ir sgEcigi cilveka ietekngSanas veidi, ja vada izada pateitbu par darbu, tas
cilveku veicina izdat vel kaut ko labu, rada ciBka labsaiitu. Ipasi augstskal kura
nepiecieSams nodrodin persoala izaugsmi un amtibu, augstskolas persgiam
negartraukti jabat laba ltmen un apmieriatam ar darbu, lai studenti e,
musdiengu, kvalitatvu izglitibu un studiju laik macitos no persaibu piengriem.
Knops uzskata, ka ciéks jutas uz “vipa“ vai pilnigi iesaisis davé tad, kad us
atrodas ada dzves pozcija, kad vha kompetences atbilstpa darba uzdevumiem vai
izaicimjumam dzve. (sk. 7.att.)

satraukums, agresivite

Augsts A3 ‘ A4

|zaicinajums /

cileks “uz vilpa”

Zems Al A2 depresija
Zems Augsts
Kompetences
7. at€ls. Cilveks “uz vipa” - daligs Fkdzsvars starp dees izaiciagjumu un

kompetenem. (Knoop, 2002)

Modelis iluste to, kas notiek ar cibkiem, kad wviu kompetences neatbilst
nepiecieSamo darba uzdevumu veikSanai. Modeli&lpaka porija A1 un A4 cilveks
atrodas harmonigkstvokli, jo kompetences atbilst darba uzdevumiemekavdave.
Ja dzves izaiciajums ir lielks nek vipa kompetences, tad cilks atrodas pazija
A3, tas rada bazas un pda, ka cilkekam ir gatibas apgt jaunas iemaas, lai
sasniegtu paziju A4. Ja kompetencesmenis ir auggaks nek uzticstie darba
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uzdevumi vai dwes izaiciajums, t.i., porija A2, tad cilekam rodas satraukums un
tas mekd jaunus, lieikus daves izaiciajumus, lai noaktu pocija A4. Gadjuma, ja
cilvekam jaunu izaicimjumu mekEumi beidzas neveiksigi, vinS var atgriezties
poZcija Al, iesgjams, ka ciléks nav izmantojis savas ien@s un prasmes, vaiiar
meklkejumu virziens bijis aplams. Ciékam rodas bazas, kuras varaugt depresij vai
cilveka “izdegSaa”. (Knops, 2002)

Knopa modelis pada, kidel darbiniekiem vai vadkjiem organizcija var
rasties prol@mas, t.i., ir kompetences akums vai ar cilvekam nepierdrots,
neatbilstoSs darbs, kas rada “izdegSanu” vai nesaskolekiva.

Ipasi augstskal ir svafiga darbinieku labkiiba, kas ir cieSi saigh ar studentu
apmieriratibu ar studiju procesu. Profesids vadtajs saprot, ka, katram darbiniekam
piengroti darba uzdevumi, darbiniekuaciSaras un sevis pilnveidoSana ir veikgrai
organizcijas attstibai un organiacijas kul@iras pilnveidoSana.

Vaditaja profesioalisms nozmge izpratni par attietvam starp organiciju
un darbiniekiem, sapratni par So attircrobezm. Lidz ar to topoSajiem skokem —
studentiem un @acibs@Ekiem, kuri ikdiera stada ar studentiem, svayi bat
apmieriratiem ar savu darbu. Apmietitiba ar darbu veicina pomtu attieksmi un
labsajitu, kas nodroSina poru darba vidi un veicina radoSumu.

Popukra teorija organiciju psiholgija ir individa un organixcijas
sadeiba, kur gtijumi sakusies ar Sneidera (1987) ,piedbas — izéles — berzes”
(attraction-selection- attrition) modeli. Tas notei ka nav nejausu notikumu, kuros
noklist individi, bet drzak individi paSi mekd tadus notikumus, kas wiem ir
pievilcigi. Rezultita individi tiek iesaigti kada situacija, un, atrodoties Sajsitlacija
(kas ir organizcija), individi ieteknes s talako virzibu.

Saskaotiba, kuru dve par indiida — organizcijas sadabu ietekng:

- darbinieku uztitbu, apmieriatibu un palikSanu orgarigija;

- organizcijas sniegumu;

- individa vesabu.

(Kristof-Brown, 2005 un Liu, Liu & Hu, 2010)

Ciksentmihai uzskata, ka piye iesaigSaris dave noamg, ka cilvekam ir prieks par
dzvi un tas piekir nozmigumu dzvei vispar. (Csikszentmihalyi, 1991)

Pozitvu vidi var veidot ar poZivu attieksmi, kas name persoala pilnigu

iesaisiSanos dw¢ ar prieku par darbu, kas augstskeéknttu af studentu attieksmes
veidoSanu.
Viss, kas notiek organizija, ir savstarpji saisfts, @del parmamnas viem no
apakssigimam var ietekndt parmaipas cié. Vaditaja uzdevums orgarnizija vadt un
jebkurai grupai patizet koncentéties uz uzdevumu izpildi, kasipnainu laika noame
but pietiekami stingram un vienlaikus elstm.
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Ciksentmihai pauZ viedokli, ka #sdiersis darba vietas kulta atists
tadgjadi, lai ikdienas darba cibki justu labsajtu un gandajumu, kad vien iesgpams.
Tas ir tad, ja cilgkam ir iesgja pilnveidot prasmes,lit stiprakam un darboties
komand. (Csikszentmihalyi, 1991)

Seins uzsver, ka kita mairis un atrodas naprauké atfistiba, tade]
organizciju kultiras @tijumi konkfta organizcija ir negrtraukti jaatjauno,nemot
véra iepriek$jo petijumus rezulitus. (Seins, 2002)

Augstskolas kuttru veido augstskolas persids, lidz ar to persada Vertibas

savstarpji ietekme augstskal valdogis \ertibas. Sasniegt labus reatits var tieSi as

organiacijas vai kompnijas, kuru vadaji spgj parliecinat darbiniekus par
organizcijas jeb korporavajam vertibam. Tadgjadi jasecina, ka organizijas kultiras

I[imeni un to anakze ir saistoSa amugstskd, seviki pieversot uzmarbu atsevikiem

organizcijas kultiras komponentiem.

Apkopojot ir patame, ka:

e Augstskolas kuttra ir konteksts, kudraugstskolas valda un persails dzvo un
darbojas, tas atspolpjas uzvetba, attieksng, savstargjas attiegbas, veidi, ka
tiek piememti emumi. Augstskolas kuita pasiv vienntr, neatkaigi no &, vai
vadba tonem \&ra, vai re. Ja augstskolas kaha ir sggciga, tad prliecinosa ir
af komunikacija un visas dafibas organizcija. To pamato teorijas par
organizcijas kultiru vispar, tas Imeniem un savstafjam likumsakaibam
(P.Makkaferijs R.Barets, E.Seins, V.Re, C.Hendijs, |.ESenvalde, H.Gudjons,
T.Solomanidina, K.@cs, M Ciksentmihai, E.Smits, |.Forands, H.Knops)

e Augstskolas kultra ipasa uzmaba ppieVers visgrpienemto \Ertibu imenim
(stratgijas, nerki, filozofija, visparpienem@s \ertibas un soa@las normas,
lielaks apziatibas tmenis), kas balss darbinieku uzskatos par naby dzives
filozofija, vertibas, uzve@bas norms, savstafo attiedbu nornas un
persoiigaj saskaa ar organiicijas nerkiem (to apziaSanu), misiju (deizém)
un straggiju. Uz § limepa pamata veidojas augstskolas virgpis [menis
(redzama organizcijas strukiira un procesi, redzaimun dzirdam uzvedba,
terminolgija, dizains, kas ir narojams, bet re@m ,neatSifejams”), kas ir
redzams sabietbai, t.i., ekas infrastrukira, (cik lielu nozmi vadba un
persoils velta infrastrukirai), tehnolgijas, aggrba stils, savstagpa
uzruraSana (“tu” vai “is”), darba vieta, emociata atmoséra, iek&jie rituali,
ceremonijas (kurus veido Ve un persails) u.tml. Augstskolas vabla var
stradat visparpienemto \ertibu mer, to nerktiecigi veidojot un stiprinot, lai
stadatu ar augstskolas kuattas ,dziako h[meni” — darbinieku
pamatpi@émumiem (neapzits, hipottisks [menis, uztverSanagpatnbas,
emocijas, satas, domas, aliecibas, attietbas ar vidi, realite, laiks, telpa,
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cilveka daba, cileku attiegbas; \értibu un tcibas pirmavots) par priekSmetu un
pa@dibu jggu, attieksmi pret vigpcilvéciskam \ertibam, ticcbu un prliecibu,
attieksmi pret naciaito mentalifiti, priekSstatiem par cibka dabu, laika un
telpas uztveri, pati@su un s noskaidroSanu u.tml.

e Veidojot augstskolas kditu, lielaks akcentsaliek uz cilvekresursu savstagm
attieabu mijiedarlbu un vatbas nerktiecigu persoala vadSanu. Augstskal
svafiga ir vadbas metozu un kdltas mama, regudri parskait ierasto un
pierasto un nomaihuz prasmi saskatun izprast esoSo urikotnes tendences.
Augstskolas vatbas iniciaiva un piemdrs rada kolekva lielaku izpratni un
virzibu uz to, ka inovatas daribas un radoSuma #dbitne ir svafga
organizcijas darlbas saawdda. Augstskal, kura tiek sagatavoti topoSie
skolotji, augstskolas kuiru javeido, kopgi ar persoalu pienemot Emumus
par nozmigam vertibam.

e Nemot \era organiacijas kultiras teorijas par orgamiaijas kultiras imenu
atseviku komponentu ietekmi uz orgad@jas sasniegumiem, turpk tiks
apskatti atseviki augstskolas kuitras faktori, kas var ietekdh studentu
profesioralo motivaciju.
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2.Augstskolas kultiras faktori

Otrajp nodda tiek apskati atseviki faktori augstskolas kulta, kas pamat veido
ikvienas organizcijas kultiru, t.i., iek€ja un argja vide, augstskolas misija,amki un
uzdevumi, vatbas loma un augstskolas per@erkopuna.

Augstskola E organizcija no ciam organizcijam, kas razo vai sniedz
pakalpojumus, ak¥ras ar to, ka pamatuzdevums - pakalpojuma snieg3an
izglitoSaras process gan studentiem, ganvéens no augstskolas peratmatistibas un
pilnveides Iatiskiem faktoriem. Kompleks izglitoSaras vai nacities sgjiga
organiacija ir pamatnosapums augstskolas pastSanai un konkwtspgjai, kas
ikdiena apliecina teorijas pamatojumu praken nacibsgka ki persofga pientra
apliecirajumu, ietekngjot profesijas prestizarheni.

Organizacijas atgiras viena no otras gane@ satura, lieluma un citiem
parametriem, tal neapSauims ir tas, ka organiziju veido ciheki un to savstargas
attieabas. Organixcijas pasiv, jo cilveki savstarpji iedarbojas viens uz otru, veicot
noteiktas funkcijas, ar kuru pdkibu iesgjams sasniegt izviitos nerkus. (Dafts,
2006)

Augstskolas kuitas veidoSana ir atkga no augstskolas dabas jomas uras
specifikas attiegaja laika posm, ka ari valst esods likumdoSanas un norniadjiem
aktiem, kas saigt arn ar ES pradam. Lidz ar to augstskolas, Kutiek istenotas
pedagogu studiju programmas, kiv#ts faktori fanali£ saisiba ar pedagg@iskajiem
aspektiem, kuriem agaurvij augstskolas vidi, augstskolas misiju,érkaus un
uzdevumus, stragisko pknu, vadbas stilu, persaia atistbu, akcergjot darba
specifikas noimi.

Blimas izstadataja diserticija “Universitates studiju procesa pedaggka ievirze
sveSvalodas skolgit sagatavoSanas proéés(1982) tijums veikts LU un
noskaidrots, ka “skolaju sagatavoSanu” ietver:

1) profesionla sagatavoSana batst ziratng;

2) vispargja pedaggiska un metodisk sagatavosana;

3) profesionlas, pedaggiskas un izzhas veidoSana;

4) pedaggdisko prasmju aistiSana,;

5) atbilstoSo persabas ipasbu audziasana.
Viens no faktoriem, kas nosaka pietter skolofja profesijai, ir persabas
pedaggiska orienfcija. (Blima, 1982)
Eiropas kuliiras rakotni noteiks tas, cik lial méra pedagogi pras ienacit jaunieSus
nemifigi jau@at un mekét jaunas atbildes, nenodartdunumu visprcilvéciskapm
vertibam. Tas ir pilsoftbas pamatu pamats, un Eiropas saledrr butiski klat par
atklatu, daudzkuliru un demolkatisku sabiedbu. (Bal& gramata, 1998)
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Lai apziratos skologju izghtibu kopuna, janem \&ra vesturiskais konteksts skokpt
izglitiba un pizzina kopgas ES tendences sat#t ar skologju izgltibu kopuna, lidz ar
to jaakcent Eiropas Parlamenta 2008.gada 23. septembraiicgzolpar skolodju
izglitibas kvalifites uzlaboSanu mitie punkti, kas pamato to, ka:

1) probEmas, ar ko saskaras skajotpastipriris, jo izgitibas vide Kist arvien
saregitaka un neviendabaka; 3s probéEmas saistas ar informcijas un
komunikacijas tehnolg@iju attistbu, @Ermaipam socilaja un gimenes strukira, ar
arvien liekku skoknu sastva daudzveitbu daudzs skokhs pieaugass imigracijas un
daudzkultiru sabiedibas afistbas rezultta, ka af ar skolu autonomijas
pastipriraSanos, k rezulata skologjiem ir vairak piereskumu, un ar nepiecieSabu
lielaku uzmaiibu pie\erst atseviBu skoknu vajadzbam macibu proces,

2) augsti kvalifietu skoloju sagatavoSana ir skaidri un poaitsaisita ar
skokenu pamkumiem nacibas;

3) ES darbojas vaik nela 27 dazdas skoldtju izglitibas sistmas, tondr pec
butibas prokdmas, kas saigas ar skoldja profesiju, viam daibvalsim ir kopgas;

4) maciSana ir profesija, karliela noZme ir apmieriatibai ar darbu, lai vatu
notutet labus darbiniekus;

5) jadara viss iespamais, lai skoldjiem nodroSiatu apziau, ka viu profesija
tiek cienta un nowrtéta, pemot \era, ka profesioala identitte liela mera ir atkafiga no
sabiediba valdo& viedoKa.

Eiropas Parlamenta reziclja mingts, ka skoldtju izglitiba ir batiski pieverst uzmaibu
Sadiem aspektiem (darba autore ®usi tikai punktus saigha ar promocijas dagb
izvirzitajiem uzdevumiem) :

1) paaugstinot skolaju izglitibas kvaliti, var hitiski uzlabot skainu
sekmes;

2) jaaicina daibvalstis nodroSiat, lai, VerSot uzmarbu uz lalako skologju
pienemsSanu un not@ganu darh, jo ipasi padarot So profesiju pietiekami
pievilcigu, izgitibas joma stradajoSie visos skolas izgibas Tmenos
atspoglotu socilo un kulfiru daudzveitbu sabiedba;

3) jaakcent, ka par skolaijiem klast moti\eti un sggjigi absolventi un
specilisti un tas ir cieSi saigs ar uzdevumu nodrodity lai skologja
profesija Witu interesanta un perspekd profesija ar lieim izaugsmes
iesggjam; mudina dabvalstis veikt turprakus pagkumus, lai veiciatu
to, ka skoladju profesiju iz\Elas vislalakie absolventi.

lepriekSmirgtie argumenti pamato skofpt izglitibas kvaliites nozmi un &s ietekmi
uz skoénu sekmju uzlaboSanu,akan skologja profesijas pievilguma nomi
sabiediba, lai par skolatjiem klatu motivetakie un sgjigakie absolventi un speatisti.
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Mingtie apsikli pamato augstskolas nozm specilistu sagatavosanun augstskolas
kultiras nozmi stucjoSo moti\ESara un izgitoSan.

Eiropas Parlamenta rezolja uzs\erta skolotiju ietekme uz skéhiem,
kas cieSi saita ar skolatju profesionlo kvalifikaciju un to sagatavoSanu, kas bagst
uz studiju procesu augstskoun augstskolas iesasanos pamatvtibu izpratre
attieaba uz skologju profesiju.

Eiropas Parlamenta Kialias un izgtibas komitejas abjuma projeki
par skologju izglitibas kvaliites uzlaboSanu, paskaidrojamingts, ka kogjais nerkis
ir censties Eirop uzlabot izgittbu un nacibas, nemot \&ra Lisabonas stragiju.
2002. gada martEiropadome saksnt Barseloa apstipriraja konkitus nerkus, lai
dalibvalsis uzlabotu izgtibas un racibu sistmas, ar skolo&ju un do€taju izglitibu
un macibas. (Eiropas Parlamenta Kiutis un izgitibas komitejas abjums projekd par
skolofiju izgltibas kvaligtes uzlaboSanu, 2008)

2006. gada novembiPadome pampja, ka ,skolodju darbs ir jatbalsta ar
pastvigu profesionlo attstibu”, savulirt 2007. gada novemihr pamatojoties uz
Komisijas paziojumu, Padome pigma secigajumus. Viera no secigjumiem Padome
paznoja, ka ,augstas kvalites naciSana ir priekSnoteikums augstas késdis
izglitibai un naicibam, kas savult batiski ietekne Eiropas ilgtermia konkugtspeju
un S@ju radt jaunas darbavietas un sasniegt izaugsmi sasia isabonas frkiem”.
Tomer Ilidz Sim nav paikts pietiekams progress Lisabonas sfigs darba
programm ,lzglittba un apraciba 2010” noteikto ®@rku istenoSam (Eiropas
Parlamenta Kuitras un izgtibas komitejas abjuma projekts par skolgju izglitibas
kvalitates uzlaboSanu, 2008)

Eiropas rezaicija mingtas savstargjas sakaibas par to, ka skeu nacibas
ietekn® loti daudz apgklu, af skoknu potendils un moticija, vipu gimenes un
draugu attieksme un atbalsts, skolas organe, ka ai skolo@ju darba kvalidte, to
varam attieciat aif uz augstkas izgitibas imeni, kur ,sko&ni” ir ,studenti”, bet
~Skolotaji” — ,akademiskais persails”.

Makinzi zipojuma uzs\erts, ka ,pieejamie piadijumi liecina, ka galvenais skaiu
sekmju atkiribu iemesils ir skol@ju darba kvalite”. (McKinsey, 2007)

Lidz ar to, lieikais uzdevums ir pakt, ka par skoldjiem kiast lakekie kandiditi un
svaigi, lai lakekie kandiditi uzskata skolaja darbu par pieviigu profesiju. Lai to
pariktu, svargakais ir uzlabot skolaja statusu sabietha.

Makinzi al uzsver, ka skolagju darta piepemSanas procas ievieSot
konkurtsgejigu atlasi, iesgjams padat skoloija darbu pieviltgaku un apstdéet
uzskatu, ka ,mcit var ikviens”. Lai gan mciSana ir pilfba profesiorala nodarbe un
potencilie skologji reti algu min la galveno iemeslu darba @kSanai S& nozae, ir
svalfigi sapemt pieracigu atalgojumu (arsakotrgjo atalgojumu). (McKinsey, 2007)
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Izglitibai janodroSina gan individila un sodcila atfstiba, savukrt, skologju
loma ir kutiski svaiga, ieaudzinot attieksmi pretagiSanos — poZivu vai negawu.
Skolo&jiem, kas piedal jauras paaudzes raksturu unafr veidoSaa, ir uzlikta
milziga atbildba, jo, fnotiek @rmainam — no Saura naciahsma uz univerdismu, no
etniskiem un kuftras aizspriedumiem uz toleranci, sapratni un gikmu, no
patvaldbas uz demolétiju tas dazdas izpausrds un no tehnolgiski sakeltas
pasaules, kar augsi tehnol@ija ir atsevigu cilveku privilegija, uz tehnolgiski
vienotu pasauli.

Sisemiskas donaSanas teorija aigt, ka jebkura sisima nevar sadat labak ka lauj
vajakais sistmas posms.idz ar to fatrod sistmas \&jakais posms. Bet tas, kas ir labs
katram sistmas posmam, biezi vien ir [alais visai sistmai kopuna. (Konnors, 2006)

Khalsa demonstr vienu no Frenklina Koveja lietotajiem gganieniem
»Organizatorisiés Efektiviates Cikls”, kas patlz sistmiskai donmaSanai izprast
pareias sistmas un idzelus, t.i.. procesi, strulita, cilveki, informacija, lemumi,
atziribas. (Khalsa, 2005)

Eiropas komisijas abjuma skaidrots, ka atalgojums, statuss un gaiulas par
darbu ar ir noZzmigi, lai izdotos notut labos darbiniekusjpaSi ziratnes un
tehnol@ijas nozares skolajus, kurus no rciSanas skak vagtu aizvilinat uz latak
atalgotu darbu pritaja sektod. Ka ,ir mazka iesgja, ka skoladji, kas, saildzinot ar
citu profesiju prstavjiem, saem augstku atalgojumu, grtrauks darbu savprofesip”.
Risinot skolodju izglitibas aktalus jautjumus, kad ir izraudfi un darla piepemti
labakie skolotija amata kanditi, rodas uzdevums pakt, lai Sie skoladji klast par
visietekmgakajiem nacibsgEkiem.

Skolo@ajiem ir jaattista specifiskas prasmes un a@anas, savukt, lai to
izdaftu, uzserts, ka ir vajadigi noamigi ieguldjumi gan jauno, gan pieregasSo
skolo@iju apnaciba. Tadeé]l dalibvalsim ir jaturpina uzlabot skol@ju sakotrgjo
apnmacibu un fjveicina skolaiju paséviga profesiodla atfistba Vvisos MU
profesionalas darbbas posmos, lai tiemihu iesgja uzlabot un papildit kvalifikaciju,
ka aff pedaggiskas prasmes.

Dokumeni uzswrta topoSo skolaju macosSo doétaju kvalitate, kas juztver ka
prioritate, lai nodroSiatu kvalitati skoloju izglitoSan.

Raugoties uz skolas pagk tiek apliecirats, ka skolas vatda ,ir otrs liekkais
macibu procesa ieteketajs pec macibam klas” un ka pieredguSi un efekivi
stradajoSi skolas vadaji visa skok rada kuliiru ar lielu potendiu. Vienlaikus kati
skok ir unikala unipaSa vide — akot ar s skokniem un beidzot ar resursiem un
darbiniekiem. &dgjadi tiek uzskats, ka ikvienas skolas vamhi vajadztu lielakas
pilnvaras, lai komi ar skotnu vea@kiem un ieinteredajiem vietjas pasvaltbas
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parstavjiem piewerstos katrai skolai rakstigam izglittbas jomas gitibam un risiratu
tas, af pragbas attietha uz skolas skol@ju apnicibu. (McKinsey, 2007)

Sis atzhas varam Jrnest af uz augstko izglitibu, kur augstskolas vashi ir liela
ietekme uz kufiras veidoSanu augstskplkas ietekra persoalu, ta motivaciju, kas
savukirt, ietekn& stuctjoSo motivaciju, ko autore atspodo praktisk petijjuma dda.

Repge skaidro gdzienu ,ietekme”, ka tas ir &ginajums paakt cita cilveka
noteiktu Ecibu, uzvedbu, lai vipam izveidotos noteikti uzskatiapieciba, viedoklis,
attieksme. letekgjot citu cilveku, var kaut ko mait cilveka — uzskatus, Pliecibu,
attieksmi vai uzvethas Tmeni. Pagiv divi radikali ietekméSanas tipi: piespieSana un
parliecinaSana. PiespieSana ir varas izmantoSana, lakpamo cita cilka \elamo
uzvedbu. Savukrt, parliecinaSana — ieinter@Sana notiek tad, kad ciks dara kaut ko
nevis ipec, ka baids no soda, befpec, ka ir ieinteredts, motits, ko dait. (Repge,
2004)

Dafts defirg, ka vara ir indivda sggja ieteknet citu cilveku uzvedbu. Savukrt,
ietekme nomme, ka savstamg)as attiegbas starp cilskiem nav pasas. (Dafts, 2004).
Garvins un Roberto uzskata, ka apumaistenoSanas process aasto divam skaidri
no&kiramam fazem: plana izstades un tai sekojoSastenoSanas, kuru darbinieki var
uzemt gan ar sagmu, gan nepatiku. Ta, lai darbinieki pieemtu un atbalsu
parmaipu planus, va@tajiem jaorganiz ipasa prliecinaSanas kampe, kuras rarkis ir
parmainam radt nemairdgi atsautgu vidi. Kampaai jasakas jau pirms vathja
staSaras amai, gadjumos, kad varajs jau ilgi bijis organiicijas vadtajs, - krietni
pirms formalas pkna izstades. Sim procesaratyrpinas af pec tam, kad izzjota phna
galiga versija. (sk. 8.att.)

Plana paestiSana

1.faze— parlieciniet savus darbiniekus, ka nav igiggns iztikt bez radiam parmainam. Paadiet,

kapec jaunais virziens ir visparaikais (PamudinzSanas procegs

2.faze—izdonjiet, ka pozicio@siet un interpresiet savu #kotrgjo planu; iegistiet

atgriezenisko saiti; izabjiet plana gala versiju/lPamudinzSanas procegs

3.faze—ar neprtrauktas komunikcijas paidzibu veidojiet savu darbinieku nosigumu.

4.fize—nostipriniet uzvetbas normas, lai nenotiktu atgrie3amie veas kartibas.

Izstradajiet planu Istenojiet plinu Ap&rsumarstenoSanas process

8. atels. Cetras prliecinaSanas kampgs fizes: (Garvins, Roberto, 2008)
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Babris promocijas da#b,Intelektudlo darbinieku vatsanas metodes” (2006) izveidojis
tradicioralo un intelektdalo organizciju saidzinajumu, pa#dot ziraSanu lomas
parsvaru @ar materalajiem resursiem, kuri doméma organizciju izverteSara 20.gs.

1. tabula. Tradicio&lo un intelektdlo organizciju saidzinajums (Babris, 2006)

Krit €rijs Tradicion alas organizcijas Intelektualas
organizacijas
Organizaciju Sakot ar 18.gadsimtu iz ar| Sakot ar 20.gadsimta otro pusi
veidoSaras industrilo revoliciju) (pareja uz zinasSanu
ekonomiku)
Raksturigakas | Rapniedba, livniedba, transporty  Ziine, [Etnieaba,
nozares profesionalie pakalpojumi un
konsul&cijas
Svarigakie Fizisks kapills (zeme, iekrtas,| Intelektualais kapitls
aktivi finanSu resursi)
Svarigakas Fiziskie izejmatedili Zinasanas
izejvielas,
resursi
Nodarbinato Lielakoties fiziskh darba veigji, | Intelektialie darbinieki
raksturojums tacu palielims af intelektwlo | (augstas klases profesiin
darbinieku 1patsvars (vadhji, | sava joma) —  ziratnieki,
marketinga, finanSu} konsultanti, arhitekti, juristi
persoidlvadibas vai juridiskie finansisti,arsti, programrataji,
speciilisti u.c.) reklamas, sabiedrisko attiga
u.c. spedilisti
Darba Rutnas vai monotons. NpDarbinieki paSi izglas darba
raksturojums darbiniekiem tiek gaila pregza| veikSanas metodes, no tigm
darbu izpilde saska ar vadbas|tiek sagai@ti radoSi un
izstradatajam meto@m inovatvi risinajumi.
Darba rezultats | Sarazota prece vai sniegtRadoSi un (vai) inovati
pakalpojums saska ar | risinajumi, jaunas ziasSanas.
priekSrakstiem

Seit redzami galvenie inteleldlo organizciju vad3$anas noteicoSie faktori, kuri irfar
informacijas un organizcijas ziraSanu vatbana. ZiaSanas un prasmes ir ekononask
izaugsmes un produktigies viratajs. Autore uzskata, ka iepriekSrataja
salidzinajuma augstskolas&organizcijas visos migtajos kri€rijos atbilst intelektalo
organizciju kategorijai, pie tam, tgiski uzs\ert aka@gmiska personla augstskal vai
skoloju ka profesijas radosSo, inovab raksturu. Misdienu sabiedoa profesija
skolotijs oficiali netiek uzskata par radass nozares profesiju, piemot, ka tas
attiecas uz mkslinieku radodm industrigm, tafu alternaivo teoriju virataji tiesi
uzsver, ka skol@js ir radoSa persaba, radoSa profesija.
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RadoSo nozaru orgaa@jam masdienu sabiedoa jaiztur nopietna
konkurence atti@ba uz jauniem piegvajumiem un risiagjumiem g@rdodot jaunas
»Sajutas”, nevis tikai sarazas preces. Viena na gadsimtaipatribam ir vélme pirkt
sajitas un piedet zinamam dzves stilam. Tas sasaucas ar promocijas adadkta
petijjuma anakzes datiem, ka jaunieSichas pozitvas emaocijas, dlas labi justies
augstskdl, velas pozitvas savstamas attie@bas ar macibsgekiem, tai pas laika nav
probemu ar piedabas sajtu organiacijai, t.i., augstskolai, bet ir prabhas ar
piedetbas sajtu profesijai. (sk. 6.2.nodia)

2.1. Augstskolas iek®a un argja vide, tas pedaggiskie aspekti

Ikvienas organiacijas, tai skait augstskolas, daiba notiek nef@rtrauké
mijiedarlaba ar iek€jo un argjo vidi neatkargi no @, vai organiZcijas vadba ar to
rekinas un stiida pie argjas vides izpratnes, vaicn Gan Latviji, gan pasaal daudz
petita izglitibas iestzu vide,ipasi skolas vide, gtita dazdos aspektos un dimerss]
Augstskolas kultra atiriba no skolu kuliiras ir @tita daudz reék. Augstskolas, k an

citas organizcijas daribu ietekn dazdi iek&jas unargjas vides faktori.

Jebkuras organizijas iek$jas un argjas vides anate nepiecieSama, lai
organizciju misija, vzija un stratgiskie pkni nepaliktu tikai uz papa uzraksti, bet
butu praktiskiistenojami un ma#mi.
leksjas vides anaki izmanto organixcijas stipro un §o pusu identifieSanai, & af
pieejamo resursu, to daudzuma un ks iz\Ertejumam. lek§ja vide nevar bt laba
vai slikta, & var hit atbilstoSa organicijas stratgiskajam dartbas virzienam. (Kalve,
2005; Raituma, 2009)

Argjas vides anate nepiecieSama, lai apato un akcergtu argjos faktorus, kas vatu
labveligi vai nelabeligi ieteknet organizcijas darfibas galarezuitus. Sogirgjas vides
faktorus klasifi€ tieSi un netiesi ietekejamos. lidz ar to varam secity ka, analizjot
arejo vidi, organiacijas var noskaidrot, kasitu jadara un ko pieprasa vai ietekm
argjas vides faktori, un #da vagtu bit to ietekme. Savukt ieksjas vides anate
paida, ko organizcija ar saviem esoSajiem resursiem un pieredzpaseikt. (Kalve,
2005)

Organizciju anaizei parasti izmanto PEST un SVID wsilinajumus. (sk.
2.tabulu)

SVID anaize mekt iesggjas un idzelus organizcijas izdivoSanai vai arizaugsmei,
analizjot gan ieksjo, ganargjo vidi.

PEST anake [gta argjas vides spkus, kas ietekm organizciju, lai noskaidrotu as
izveides vai daribas iespjas.
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PEST un SWID an#@es sablzimjums

SVID PEST

S | Stipias puses — orgariizijas iek$ja vide | P | Politiskie faktori
V | Vajas puses — orgariizijas iek$ja vide | E | Ekonomiskie faktori
I lesgejasargja vide — vieradas visiem $aj| S | Socilie faktori

nozag
D | Draudi argja vide — vieradi visiem Sa | T | Tehnolgiskie faktori

nozag

SWID (swot) analze PEST anaize

Analizeé ganargjo, gan ieksjo vidi Argjas jeb makrovides anak
Erta un noddaga periodiskai ang@ei| Izmanto gkotrgjai analzei, lai iepaztu
organizcijas, kas jau darbojas vidi, kura bas jadarbojas, noteiktu

virzibas tendences

Var lietot, uzgkot darbbu, ta&u tad iek8jas | Seviki nodefga, apzinot dtisko sves
vides anake nav piliiga, ja visgr iesggjama | vai jaura nozag vai teritorip

Problenatisks var It klasiskis jeb stingis | Labi noder bezgdeas, sodlas jomas
SVID anaizes lietojums bezpeas| u.tml. organizcijas un projektos
organizcijas un projektos

Aizpildot matricu, tiek iegta “recepte”| Rezultta konkrta “recepte” netiek
turpmakam darbbam legata, ir materils pardomam

Saldzinot abas &tcSanas iespas, var seciiit, ka PEST an@#e veicama par nozares
vidi, SVID anaize tiek veikta no konktas organiZcijas, preces vai produkta pogas.
(Kalve, 2005)
Volkova uzsver, ka orgariizijas iek$jai videi batiska ir:
1) misija, nerki;
2) strukiira;
3) resursi;
4) kultara.
Savukirt argjas vides anate japievers uzmarba:
1) industrijas videi;
2) vispargjai argjai videi;
3) glohalajai videi.
Vispargjo argjo vidi rasturojot la:
1) Politisko (normavie akti u.c.)
2) Ekonomisko (pieejamais finagisms, inflcija, bezdarbaimenis, utt.)
3) Socilu (demogafiska situacija, kultiiras un izgttotibas TImenis, trattijas, utt.)
4) Tehnolgiskas attstibas tmeni. (Volkova, 2007)
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1999. gada 19.apija 29 Eiropas valstu ministru kayaja deklaécija tika
uzswerts, ka ,UniversiiSu neatkaba un autonomija nodroSina augd@ss izgiitibas un
zinatnes sistmu neprtrauktu piemdroSanos mailgagm vajadizbam, sabiedibas
pragbam un jaumlkajiem ziratnes sasniegumiem”,akmingts Bolmas deklaicija.
(Eiropas izgitibas Ministru kopja deklaécija, 1999)

Veidojot nusdienu izgitibas telpu, nepiecieSams sabibds atbalsts un
izpratne, kas Naciahja atistibas pina (2007 - 2013) akcetts ka butisks aspekts -
virziba uz sabiedbas tdzdaibu, kas veiciatu vienotas izpratnes veidoSanos un visas
sabiedibas iesaigfanos. lzgtibas afistibas koncepcij (2007 - 2013) skaidrots, ka
butiska probéma ir nepietiekama dadu institiciju sadariba izgitibas jaudjumu
risinaSara un nepietiekama sabi@las izpratne par izibas procesiem,akrezultta
argjais \ertgjums ieteknd iekjo kvalitates nodroSiasanu. (Volkova, 2007)

Edeirs skaidro pareizu ie}6 vidi, kuru veido pieci faktori, kas orgaawja
veicina jaunas idejas daujistenoties namigam parmaipam:

1) vadbas iesaisfaras,

2) pozitiva straggiska donmaSana,

3) ilgtermina perspekta,

4) atsautba uz prmainam,

5) riska pimemsana.
Inovatvas organizcijas ir maingas, &s iedroSina darbiniekus pietteds Emumu
pienem3aa, probemu risiradars un radod doraari. Sadam organizcijam ir laba
ieksja komunilacija, parsvaé mutiska, ciheki ciena savus kégus un vatbu. (Edeirs,
1999)
Volkova akcerg, ka, lai gan augstskolargjas vides apakli ir lidzgi, to \ertiba
daudzjada zina atkiras. No i izriet, ka tieSi iek&as vides procesi ir iz3roSi vertibas
nodrosSirasark un tieSi augstskolas ie}8 vide nosaka augstskolasrtibu. (Volkova,
2007)

Augstskol ir svafga saskarsmes vide, kura vishieztiek mirgta ka
psiholgsiskais klimats, atmosfa, kida valda saskarsmes wid Saskarsmes
psiholgsisko klimatu nosaka tasaksaskarsmes vides dahieki veido attietbas viens
ar otru un izpratne par attibdm. Katra saskarsmes vide ir ufiléx, un unikils ir af
saskarsmes vides klimats, kam pamiat attiedbu emocioalas nokasasipatnbas.
(Khalsa, 2005)

Edeirs ir parliecinats, ka 50% motiacijas ir cilvekos pasSos & atbilde uz iek§am
vajadabam, dzindiem un \&rtibam; otri 50% ir atkaigi no vides ap mums, it sekino
Iidefibas, ko nas tap sastopam. (Edeirs, 1999)

Sabiedibas rtibas atrodas mijiedaitts ar katras organizijas \ertitbam un

individa \ertitbam, ka afi pregji - katra indiida persofgas \ertibas ar organicijas
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vertibam. Ne vienmadr cilveka persorgas \ertibas saskan ar orgaaijas \ertibam, ka

rezuléita var rasties konflikts. Ir artibas, kas organizija tiek apziratas vai pat
apraksttas, bet ir @rtibas, kuras netiek forgh fiksétas, bet ifoti svaigas. Neforralas

attiedbas starp darbiniekiem, mikroklimats orgacira, tradcijas un citi ltiski

faktori kopuna veido organizciju kultiiru.

Persombas pilnértiga atistiba nevar balsiies tikai uz spealo zinaSanu
apguvi, norobezojoties no kultufigjas, socializcijas, humanizcijas efekta.
Individualo, socklo un gargo atisttbu ki holistiskis pedagg@ijas nepiecieSamus
elementus var uzskatpar jebkuraimepa macibu/studiju programmas sastidu. So
daudzpuggo atistibu liela mera veicina vai kag ta vide (izgitibas vide), kur cilveks
atrodas ilgka laika posma. (Burceva, 2008)

Musdienu mairgaj vidé strauji pspe] mairities ne tikai indiwdam, bet ar
organiacijam, piekgojot savu darbu aplartgjas vides prmaipam. Negrtrauk@és
parmaias Vvigs cilveka darlibas jonas, ar izglitiba, tieSi ieteknd augstskolu darbu.

Augstskol ka organiacija notiekoSajiem procesiem irarjorisiras cied
mijiedarliba ar @rmaipam valsi, groZzjumiem normawajos aktos, politiskajiem
uzstdijumiem, socilekonomisk stivokla @rvertibam, paradigmu maai izglitiba un
parmaipam Vertibu siséma.

Parmaipas ir atistibas pawne, m@rmaipu ccloni var bat reformas, ino&cijas vai
neprognozjami iekEjie un argjie apstkli. Parmaipas izgitibas instiicijas vai
izglitibas joma tiek nerktiecigi sekngtas, lai izgitibas procesu vatu maksinli
tuvinat sabiedibas afisibas tendern.

Ka norada Mondijs un Adams, gomaipas ir phnveidigu un struktugtu aktivitaSu
kopums, kas, iesaistot attigos darbiniekus vai to grupas, irsts uz organicijas
darba rezufitu uzlaboSanu, asiibas veici@Sanu un persafa uzvedbas maiu.
(Mondy, Adams, 2002)

Parmainas neattiecas tikai uz klientiem vai konkurentidrat gan uz pasSuapmainu
procesu. Bmainas navjsagaida, bet gagparedz. (Hammers, Forands, 2007)

Gan Aleksandra Dauges agraé ,Skolas ideja un tautas auda$anas
uzdevumi” (1924), gan g septidesmit gadiem izdotaj Baltag grama& (1995)
uzs\erta izglitibas afistibas, itad ar parmainu nepiecieSamba, ko var izskaidrot,
pienemot, ka prmainas nav tikai pasSreiz nérojamas tendences, bet gan j@sturiski
noteikta un pastiga izgitibas afisibas nepiecieSaima, izgitibu un sabiedbu
savstarpji ietekmejoSs sadaiibbas rezulits.

Skolas un augstskas veidojas jaunas daiSaris vide. Ne visi skola@ji, macibsgEki,
skokni un studenti ir gatavi tajdarboties, jo:
1) trakst ziraSanu;

52



2) nav prliecibas un gléSaras atteikties no vecayn darba metagin. (Lihacova,
2003)
LAtvertiba mrmainam bos vienga, kas nemaiisies, un pras @adu attieksmi, kas
paredz ne tikai pigemt @rmaipas, bet darbotiesakpozifivu parmainu izraigtajam”,
tads priekSlikums #cis klap globaliZcijas paplaSiaSaris rezuléta, lai veiciratu
vispargju vertibu kodola izveidoSanu. (Delors, 2007)
Parmaipas nusdienu sabiedoa un ekonomik izvirza izgitibas sistmai jaunas
prasbas @c modernas, kvalitatas un konkuitsgejigas izgitibas. Tas nada uz
parmaipu un reformu nena@rSambu Latvijas izgitibas sistma. (IZM projekts, 2002)
Parmainam jakoncentgjas uz viam sabiedibas institicijam un to mijiedaribu, kangr
izglitibai ir ipaSs uzdevums — &b priekSgal un paidzet notugt pareizo virzienu.
(Konnors, 2006)
Losons raksturo, kaapmainu ievieSanai ir fis posmi:
1) pretesiba, kad darbinieki, kuriem petveda sisema, pretojas veco paradumu
nomanai. Vipiem var hut bail no grmaiam vadbas hierarh§ vai papildus
darba pieakumiem.
2) izglitoSana, kad darbinieki var pat neapsigs, ka vii apdist jaunas darba
metodes, jo parasti iramk aizmemti ar pretoSanosapnainam. Efekiva
komunikacija un nacibas galu gal noskao darbiniekus par labuapmainu
ievieSanai.
3) PiekriSana ja jaura sisema darbojas pietiekami labi, darbinieki cenSas
ieklauties t&g, cik labi vien prazdami. (Losons, 2010)
Savukirt Konnors gatatou @armainam skaidro k adap&Sanos. (Konnors, 2006)
Valsts prezidenta Striiskas anaizes komisijas zojuma ,Latvijas skolas pc
2009.gada: grmaias tikai gkas?” M.Golubeva noja, ka tdz Sim Latvijas izgtibas
politikas pknotaji, istenojot @rmainas izgttiba, skatjas uz &m ka uz reformu cikliem,
kas kidreiz beigsies, sasniedzot i rezulitu. Sids politikas veidoSanas ganiens
noveda pie sasteigtiem vai nekvaii@m risirsjlumiem. Laiks nomaitt reformu cikla
paradigmu ardivvirzienu @rmaizu paradigmy kas lauj dinamiski kombigt divas
pieejas prmainam izglitiba: no lejas uz augSu un no augsas uz Mgmot \&ra to, ka
izglitibas sistmas vatba kdzeHu un kapacites tokuma &] nevar nodroSiat
kvalitaivu parmaipu planoSanu uristenoSanu, pieeis laiks sabiedbai un paSiem
izglitibas sisgtmas dabniekiem Kat par @rmaiu virzitajiem. (Valsts prezidenta
Stratgiskas analzes komisijas diskusiju @ojums ,Latvijas skolas g 2009 gada:
parmaias tikai akas?”, 2010)

Viens no pinotu @rmainu ievieSanas veidiem orgaaaja ir projekts k
darliba, kas ir konlata laika un vick, iesaistot noteiktus resursus, uz kabkmrezulttu
un nerki vérsts paskumu kopums. Projekti dfas gan pc apjoma un ilguma, gan
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dalibnieku skaita un dadibas, té&u katram projektam ir savs ualk saturs, kas tiek
istenots, un rezuit, kas tiek iegti. Biezi sastopama probha izgitibas sisgtma ir
projektu rezulitu izmantoSana tikai projekta ietvaros. Projekikas un beidzas,
finanSu tdzeHi izmantotiisa laika posm bez ilgtsgjas nodroSiaSanas.

Vairaku projektuistenoSana vienorganizcija ir efekiva parmainu ievieSana,
kas tiek defigta ka projektu vasbas metode. Ikviens projekts dabitiba nozme
parmaipas, neatkagi no phknotajiem rezulitiem — jauna produkta raéghna vai
attiedgas sitdcijas izveide. Brmainu procesa vadanai un prraudibai tiek izmantota
programmu vadbas metode vienas orgafitgas ietvaros. (Trevor, 2009;efkins,
Kinans, DZeksons, 2008)

ProjektuistenoSana augstskoir veids, K sekngt parmaipas augstskal gan iek§ja
vide, gan veidojot ciegku sadaribu ar institicijam un sabiedbu kopuna.

Eiropas Kopienu komisijas pamjuma Padomei un Eiropas Parlamentam
uzs\erts, ka inodroSina nepiecieSamie ajidt, lai lautu universittém uzlabot daribu,
modernizt sisemu un Kat konkugtspejigakam, proti, Kit par savas valsts atjaunotnes
vadtaju un piedaities ziraSanu sabiedboas izveid.

Tas no#da uz nepiecieSaivu donat un stadat pie &, lai augstskolas ne tikai

sagatavotu studentus darba tirgum, bepesgnoztu § darba tirgus srsftibas, un, lai
to sasniegtu, augstskoh ir nepiecieSams gan uzakotnes ino¥cijam orientts
akadmiskais persails, gan modernia sistma. Augstskolai, apat Kk jebkurai
izglitibas iestdei, ir japienem, ka i ir ne tikai ziriSanu un inoaciju radtaja, bet ka tai
zinama mera jabut an ka biznesa projektam, kas veido savu sabiedrisho, tlai
veiksmgak pieraditu savu ideju ilgtsgjibu, un &dgjadi sacenstos par auditoriju un
finangjumu, jo inowcijas ir cieSi saistas ar valsts ekonomikas s8dnu jebkur
nozae.
Eiropas Savieibas strukirfondu idzelu izmantoSana projekfistenoSam augstskals
ir efekigs ieguldums organizcijas atistiba, iesggja pilnveidoties un rad jaunas
vertibas. Rrmaipu vadba, vaieku projektuistenoSanas izpratnviena organizcija
noamé ai cilveku attieksmes Fvertibu un @rmaipas organiacijas kultira, kas
daudzjada zina atkafga no organixcijas vadtaja, lideriem un projektu vathjiem.
Cilveki dazdi uztver prmainas, déa jut nepiecieSambbu Ec parmainam, dda anas
pret &m, lai saglabtu esoso &rtibu, esoSos uzskatusawakli un paradumus.

Cilvéku dave inovacija ir dabiska paidiba, t&u organizcijas dives kontekst
tai jabut apziratai un phnotai. Inovcijas ir veids, K iegat un saglabt lidefibu pasaules
tirgi. Jaunas idejas un jaunas darba metodes ir galigtapejiga biznesa pakumu
sasivdda. Visas inogcijas ir @rmainas, bet ne visasapmaias ir INowcijas.
Inovacija ir apzirata un noteikta jaunievieSana, kasevsta uz organicijas nerku
efekivaku sasniegSanu. (Edeirs, 2007; Forands, 1999)
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RadoSums un inacijas nodroSina priekSrdou konkureng, pasaud ir
pieraditas radoSumu veicinoSas un gahs straigijas.

Komisijas paaiojuma Padomei un Eiropas Parlamentam (2006) étsinka
augstskalm jaatzst, ka @tnieaba vairs nav iz@ta darfiba un @gtijjumus f@rsvag veic
nevis individdli pétnieki, bet gan gtnieadbas grupas un glabe pctnieabas ikli.
Zinatniskas proldmas biezi vien frsniedz tradicioalu disciplinaru struktiru robezas,
progredvo petniedbu arvien biezk veic, apvienojot vailkas akadmiskas discipinas
vai daudzdiscipliara konteksi. Augstskolu ptnieabas vide Kist konkugtsgejigaka
un glolalaka un prasa vaik mijiedarlibas, kas savakt sekng ideju izplatbu un
zinatnisko izaugsmi plaka meroga. (Komisijas paziojums Padomei un Eiropas
Parlamentam, 2006)

Tadgjadi var seciat, ka, lai afistitos ziratniska doma, palieliatos gan augstskolu, gan
valsts konkuttspeja, atistitos inowcijas un daZdas probEmsitiacijas tiktu pamkti
radosi risimjumi, neviena augstskola vairs nevarudet izolgti no citam augstskam un
citam zinatnes jomam.

Augstskois koncenttjas sabiedbas ziatniskais potenais, kas ir galvenais
resurss valsts a#tiba, jaunu ziaSanu ratBara un jaunu spedlistu sagatavoSan
Latvijas ziritnes un tehnolgjas atistibas pamatnoatines 2009.— 2013.gadam
noradits, ka ziaSanas un indcijas ir Latvijas galvenie resursi valstsistibas ngrku
sasniegSanai. Pretstawvalstm, kuam ir iesgja izveléties no vaifikiem resursu
veidiem, vai tos komb#t, Latvijai faktiski nav citas alterrafas k& uz cilveku balsits
un ar cileka sgju pilnveidoSanu saigs atistibas céS. (Latvijas ziatnes un
tehnol@ijas attstibas pamatnoatines 2009.— 2013.gadam)

Augstskoim jaiesaisiis sabiedrisks domas veidoSanar savu attieksmi par
izglitibu, ar izskaidrojoSu darbu par savu dladpy nerkiem un \ziju. Augstskola var
apvienot tradicioalo kartibu, piengram, lekcijas, semimus, ek8menus un piagoties
parmaipam sabiediba, mainotiesidzi laikam.

Latvijas Universiites rektors Mrcis AuzinS pauz viedokli, ka daudzi deigji uzskata,
ka augstskola nav bizness, augstskola nerada kiasiu un nepieava
.pakalpojumus”. Augstskola aca un skolo jaunos ciékus un caur §nieabu rada
jaunas zidSanas. Augsti akadhiskie standarti un profesoru un cita akadska
persoidla aka@miska briviba ir nemaitgas \rtibas, bez kam nav iedordjama
universiite nevienos laikos, ne pi#ge, ne ar nakotné. Tatu miasdienu pasaél
augstskolai, lai pastetu, ir jaspej eksistt tirgus ekonomikas vig kas diké savus
biznesa pasaulei raksigus noteikumus. Pasgs tikai fis augstskolas, kas &p
apvienot augstus akamtiskos standartus un akawlisko bivibu ar biznesa pasaules
realitati. (Auzins, 2007)
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Vaditaju kompetene ir ieteknet visus radoSuma komponentus: kompetenci,
radods donasanas iemgs un motigciju. Organiacijam un projektu vatajiem ir
svaflgi apziraties, kadi ir vaditaju papémieni, lai ietekngdtu darbinieku radoSumu. Tie ir
izaicinajums, biviba, resursi, darba grupas aast tieSo vadaju uzmundri@jums un
organizatoriskais atbalsts (Emabile, 2007; Ed@i06,7).

Komisijas paziojuma Padomei un Eiropas Parlamentam (2006) &rtsy ka
Universi@tém ir af janovers sadrumstaltita fakulttés, nod#as, laboratorgs un
administraivajas vienbas, un kopgiem sgkiem jarisina institucioglas priorites
saistba ar Etniedbu, nmaciSanu un pakalpojumiem. Ekonomikas teopjeradits un
plasi tiek izmantots singijas efekts. Ataa, ka ar konldtu merki un straggiju
organizta cilveku grupas dafba var sasniegt i€wojami augsitkus rezulitus neld
individs, darbojoties viens pats. (Garleja, Vidnere, 2000

Ikvienas organizcijas — sabiedbas, uaémuma, korpaicijas, valsts vai
paSvaldbas institicijas, t.sk. augstskolas, jebkuras orgacijas strukirvieribas
darlibu veido vaifiku procesu mijiedaiba, pastviga infornicijas apmaija starp
organizcijas elementiemgmumu pi@emsanas un izpildes koordoija utt.

Parejas perioda apatlos funkciojoSam organizcijam, t.sk. augstskam
nakas sastapties ar vakam iek&jam unargjam probEmam, kas nepasv atfistito
valstu organizcijas. Te var miat vairakus faktorus, kas radaissS probEmas —
neprognozjama politiski ekonomisk vide, slikti sakrtota reglamergfosa sfera,
argja nekontroéjama ietekme, pasSu cibBku nereti skeptisk attieksme pret jebkura
veida p@rmaipam, newleSaras sekot 1dzi jaunajam un atbal#t notiekoSos
procesus. &gja probkma d4gji ir izskaidrojama ar daudzu cidku nespgju atri
regget uz @rmainam un piekgoties 8m nepietiekamo zi@sanu un kvalifilgcijas
traikuma cl. ProjektuistenoSana augstskoreido platformu prmaipu veiksmgakai
norisei.

Eiropai ir vajadmas universiites, kas sf) atfistit savas sti@s puses un,
pamatojoties uzam, dazdot darlbu. Lai gan vidm universiatem ir dazas kojgas
vértibas un uzdevumiamn nav vajadigs vierads lidzsvars starp izgibu un g@tnieabu,
vienada pieeja ptniedbai un @tnieabas apguvei vai vias pakalpojumu un
akadmisko discipinu klasts. (EK, 2006)

Augstskoim piedaloties ES struktfondu apgSars, tiek iesaists augstskolas
personls, un projekta rezuti ienes ino¥cijas ar augstskolas studiju proces
sekngjot attistibu. Inovailvu projektu sagatavoSana un finan3dzéKu piesaiste
augstskolai ir viens no veidiema laugstska ieviest inovavus risirgjumus un rad
parmaias, ar kuru padizibu iesgjams maift un uzlabot esoSo sicdiju augstskal, ka
afl mairit persoala attieksmi.
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ESF projekti veicina starpdisciplinatt un transdisciplinariti, universiatei
jaapliecina to daripas nommigums, joipaSi saigba ar [Etniedbu, daloties ziaSaras ar
sabiedibu un nostiprinot dialogu ar s ieinterestajam persoam. Autore uzskata,
ka nepiecieSamacéemieku un prakku savstargja sazina, kuras biezi augstskol
pietrikst. ProjektustenoSana kalpaakmijiedarliba ararpasauli, idzvertigi aktualizjot
universitites dariou kopuna.

Izciliba rodas konkurences agidbs un to aista galvenokrt fakultates/nodéas
meroga. Tikai nedaudzas universies sasniedz izebu plag jomu spektd. Lielaka
konkurence, & ain mobilitate un turpraka resursu koncer@analautu universitém
un attietgas nozares partneriem piadt atvertaku un sarefitaku darba vidi
vistalanigakajiem studentiem un gmiekiem, &dgjadi vairojot to labo slavu gan
Eiropas iedwotaju vidi, ganarpus Eiropas robé@m. Universiitem jaspe] piesaisit
vislakakos akadmikus un @tniekus, pieemt tos dardh ar elasigu, atertu un
parredzamu procadu paidzibu, lai garardtu vadoSajiem gniekiem/Etniedbas
grupu vadtajiem pilnigu Etniecisko neatkabu un nodroSiEtu darbiniekiem
pievilcigas karjeras iegs. (Komisijas paaojums Padomei un Eiropas Parlamentam,
Istenojot universitSu moderniicijas programmu -lzgfiba, Etnieaba un jauniajumi,
2006)

ESF strukirfondu idzelu izmantoSana projektastenoSan tieSi ieteknd
augstskolas kuitu, jo projekta vatbas grups un ekspertu amatos ies#ist
augstskolas acibsgeki un administiicijas darbinieki, kuri sadatha ar citu augstskolu
un instificiju parstavjiem pilnveido savu profesiafo kvalifikaciju un iepazst citu
institaciju darbbu, paplasina savu redzesloku, veido sabartar darba dejiem,
valsts p@rvaldes un nevalstigk sektora organicijam, kas kopura paplaSina
augstskolas datbu valst, veidojot starpnozaru sada@ohs tklu, paaugstina augstskolas
kapacifiti un prestizu, k ai iegitos projekta rezuitus iespjams izmantot turpaka
studiju proces, nodroSinot projekta rezatu ilgtspejigu atistibu.

Edeirs starp darla veida organicijam, universiites \&rt¢ ka viduvgji spejigas it
rado&m un produkivam. (Edeirs, 1999) (sk.9.att.)

RADOSS

PRODURYS

Ideju generatori Btijumu un afisibas Universitates Ripniecisikas Administraivie
laboratorija tirdeabas biroji unémumi
9.at€ls ,RadosSs/ produkis” Iikne. (Edeirs, 1999)
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So atzpu vins pamato ar to, ka nevar eksidikai kreatva organizcija, ja & nerada ko
nodefgu vai \ertigu, tai prada rezulits. Ideila varianf, organizcijai japiepem
taktikas un procadas, kas izveidotas, laicp iesgjas efekivak izmantotu savus
resursus. Rlas radosas orga#dijas af ir oriengtas uz produktu. (Edeirs, 1999)
Organizcija katrs Emums rada noteiktualaku darbibu, iesgjams, atr probkEmas.
Parikumu laikh nepiecieSams aki domat par rikamo daribu, rikamo ideju.
Nevajadztu censties maities ko ar laiku. Tas gapsteidz, citdi parmainas dikes
mums Tcibas pinu. (Konnors, 2006)

Projekta norise augstskiotada apgklus inovaivai darhbai, augstskolas ieg&s un
argjas vides ietekmei, biezi vien veicinot sadérb ar ciam valsts un nevalstiskan
organizcijam, unipasi veiksmygi, ja sadariba notiek profesicilaja nozag ar ciim
izglitibas iestdem un profesioalajam padondm. Tada veida tiek uztugta augstskolas
kultaras pilnveides dinamika, iesaistot augstskolasopehs, iegistot jaunus rezudtus
un sadarbojoties argjas vides ,spletajiem” projektu aktiviaSuistenoSain

Apkopojot ir patame, ka:

e Augstskolas dafbu ietekng dazdi iek&jas un argjas vides faktori, kas
augstskolas vadai reguidri jaanali£, jo iek&ja un argja vide ieteknd studiju
procesu un persata darbbu;

e lek&jas unargjas vides anate paidz apziat un akcertt argjos faktorus, kas
ietekne augstskolas datbu.

e Projekts & darhhba augstskal rada apgklus inovaivai darhbai, augstskolas

iekjas unarejas vides ietekmeiatejadi, pilnveidojot augstskolas kiilu.

2.2. Augstskolas misijas atbilgba profesiorilajai nozarei

Organizcijas veido cileki vai cilveku grupas ar konktiem nmerkiem un uzdevumiem.
Organizacijas misiju un jomu, kur organizcija darbosies, var noteiktideris —
organizacijas dibiratajs, kurs nolemj, kuri cileki tiks pienemti darla un turpnak
noteiks organizcija valdoSo prliecibu un \ertibas, kuras i japienem [@&rgjiem
organiacijas locekiem vai ar organiacijas vadtajam, biezi vien jparpem
organizcijas persoals ar saam tradcijam, parliecibu un \&rttbam.
Kalve skaidro sepius galvenos stragiskas vadbas posmus:

1) Parskats — kur rés patlaban atrodamies?

2) Vertibas jeb skats uz augSu — kassn&lamies hit?
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3) Stratgiskais notiks — kurp més \€lamies iet, ko sasniegt?
4) Straggija — ka mes tur nokasim?
5) Uzdevumi jeb taktika —3ds ir rakamais solis?
6) Parraudaba — kuri ciheki ir atbildigi par progresa kontroli?
7) NowverteSana — vai ir skaidri deféti noverteSanas kririji?
Visbiezak tiek piedivatas tis organizcijas darlbas pamatojuma jeb stgiska nolika
sasivddas, ar kuru padizibu tiek defirgta organizcijas kitiba un unikalite:
1) misija (mission, ja tiek uzskats par nepiecieSamu, komplektar kit
ar sauklis §logan, catchword
2) vizija (vision, af short missiojy ja tas nav pie misijas, vafitan
sauklis 6logan, catchword
3) merki (goals, objectives, aims
Misija — attieksmju un nodomu dekdarja jeb soljums visiem, kuriem ir vai i
attiedbas ar konlato organizciju. Batiski, lai misija tiktu ietverta organicijas
unikalitates defincija, ko tiesSi un k cilveéki dara vai das lalak vai atkirigak nela
parejie. (Kalve, 2005; Jirgens, 2006)

Augstskolu un augskas izgiitibas programmaséexesSanas kridrijos uzswerts,
ka augstskolas enki un uzdevumi ir sai#ti ar stu&oSo interesm un vajad#bam.
Augstskolas misijai iitu jaatbild uz jaudjumiem:

1) Kadas studiju programmas, pakalpojumwgn@abas produktus augstskola
piedava?

2) Kam? Kada ir misu nerkauditorija?

3) Kura teritorija meés darbojamies?

4) Kadas ir augstskolasktibas?

5) Kadas ir atkirigas prasmes?

6) Vai augstskola ir finandi stabila?

7) Vai persoals ir kvalificéts un \ertigs?

8) Kada ir augstskolas sati atbildiba?

9) Vai augstskal ir nodroSinata kvaliates vaaa? (Volkova, 2007)

Katra augstskola migij dazdi skaidro savu darbu, parsva@ uzsverot
izglitoSanas procesu un kvalitads izgitibas iegSanas iespas, turkht regionalas
augstskolas deftnregionalo principu izgitibas iegug. Biznesa augstskolas preic
nosaka savas dablas m@rkus un skaidro augstskolas misiju.cliapubliska pieep
neviena Latvijas augstskola, kuiateno pedagogu studiju programmas, neshiedz
skaidrojumu par savu dalu saistba ar profesioalo nozari.

Latvijas Universiites rektors M.AuziS uzskata, ka Latdjbatu janokir nozaru
augstskolas, kam jabat konktai misijai un konk&am prasbam, kas no am tiek
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sagaidts, un atkaba no & tiek piekirts af valsts finangums. Tapat pnokir ari
regionalas augstskolas, kam ir cita misija. (AuziaS, 2012)
Pasiv tris pieejas zijas izstadei:

1) vizija tiek veidota k misijas s#@sinats, koncengts, uzmartbu piesaistoSs sapnis
par to, Kkda organizcija gribetu bat. Tad \zijai vajadZtu bat ar sgcigu
emocionlo ladinu, lai, no vienas puses, pies#istklientu uzmarbu, no otras —
liktu darbiniekiem koncengt savu eneliju un pfatu S ideala sasniegSanai.

2) vizija ka organiacijas vietas un lomas izsieSa noide ar gaiss rakotnes
ieskicjumu. Biezi lieto valsts un paSvaki, nevalstisks un bezpmas
organizcijas, lai uzskami raditu savas pasteSanas ggu un potendio
nodergumu vai atbilgbu sabiedbas inteream.

3) vizija tiek veidota k organizcijas vadtaja redZjums rakotne, tatu ta netiek
nodota publiskai apskatei, lai konkurentiem wteb skaidri redzams, kas
organizcijai padonm. (Kalve, 2005)

Labas prakses piedni no Igaunijas par skolaju izglitibas aktual#tem, tika diskugti

LU diskusip “Skolotaju izglitibas strulira valst un skolo&ju izgltibas studiju
programmu satursHasso Kukemelks (Hasso Kukemelk, Tartu univatsst Izgitibas
zinatpu institits) iepazstinaja ar hitiskakiem jaugjumiem skologju izglitiba Igaunip

un Skologju izglitibas straggiju 2009.-2013.: (LU, 2011)

1) skolofji ir motivéti un profesioali pasniedzji lgaunijas skais 2013.gaal

2) skologju izglitibas pamatir petnieaba un nosaka skoka kompetences
skolotija profesijas standartam.

3) elasigakus modéus,nemot \&ra Igaunijas izgttibas sistmas vajadibas,nemot
véra audzknu individualitti.

4) skoloju profesionla atistiba un &s atbalsts ir sisteftiska.

5) skologjs ka akiivs profesioalo apvienbu biedrs (arodbietlvas, profesioiias
apvienbas u.c) sgI¢ svaigu lomu izgitibas afistiba.

6) skologju izglitibas vatba un afistiba ir balstta uz pietiekamiematijumiem, ir
ilgstoSa un saigh ar izgitibas sistmas afistbu kopuna.

7) skolofija profesija ir nogrtéta un pieviléga sabiedba.

Pedgjas reformas, kas ietelda skologju izglitibu:

- Jauni naciorala izglitibas programma.
- Sadalot rarkus un iestzu pamatizgtibas otro posmu un &b izglitibu
- Parmaipas universites strukira.

Vispargjas prasbas skolatju izglitibai 2009.gaal Igaunip tika defirgtas &di:

1) skolotajiem nepiecieSams sekot dika ctiskajiem principiem un iedrot
cienu pret studentu.
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2) oriengties izgitibas sabiedbas vajadibas un spt darboties maiigaja

izglitibas vic.

3) janem \&ra skoknu persorbas afistiba un fizmanto nacibu metodes,

atbalstot So amtibu.

4) janem \&ra centieni, kas noteikti skolas @iibas pinos un programas.

5) japiedahs un pveicina izgitibas dzve sad skok unarpus s;

6) japapildina savas profesi@ias un speaias kompetences. (LU, 2011)
Parmaipu ietekn® mairas gan skolaju kompetences, gan iampasu skolcju
izglitoSaras process, kas nenoliedzami ieviegnpainas studiju proces Studenti ir
liela dda augstskolas persila, kas ir iesaisti studiju proces un lidz ar to atkagi no
studiju procesa kvalites. Ne vienrer studjoSie apzias, ka tiem, k augstskolas
persoilam ir tiegbas un pieikums iesaisties studiju procesa pilnvaidAugstskolas
pieersoties misijas veidoSanai, fa#etu studjoSiem izprast augstskolasérkus un
viziju, kas dotu iesgu kvalitativak iesaistties studiju procesa kvalies pilnveic.

Barets misijas rliecibu defire ka organizcijas sgju nodroSiat augstas

kvalitates produkciju vai pakalpojumus jedalos darba apaitlos gan korporato, gan
valsts sektora pakalpojumu kontekgBarets, 2008)
Lidz ar to svaga ir augstskolas profesi@lda nozare, kuk specializjas konkgta
augstskola, jo misija var liecih par konkgtas augstskolasatad persoala attieksmi
pret nozari kopumvai konkgto profesiju un dos ievirzi tiem, kuripio rakotne stuckt
vai stédat konkieta profesip.

Volkova izvirzacetrus galvenos aspektus augstskolagiam:

- Kadi ir augstskolas pakalpojumi? (Studiju programmmagetnieabas virzieni, utt.)
- Ka augstskola nodrosSina kvaliéitu persoalu?
- Ka augstskola nodroSina kvalitatis procesus?
- Kadi ir augstskolas finansuarki (finanskla stabiliate)?
2007.gad Volkova veica apskatu par augstskolu misiju piedp augstskolu
interneta rjas la@s un misiju nepiligo formukjumu, vai at misija vis@r nav
formuleta.
Raksturojot, ka esas augstskolu misijas un sigijas Latvija:
1) arvien vaiik uzsver orier@Sanos uz tirgu;
2) pedeja laika lielaku uzsvaru liek uzitlzeHu piesaisti, izmantojot grantus u.c.
projektu idzelus;
3)dazas augstskolas ir izveidojuSas Fondus, kagedidzelu piesaisti.
(Volkova 2007)
Tiek defireti astayi ieteikumi straggiju, mérku un phnu izstadei:
1) laut atbildgajiem izpildtajiem piedaities stratkgijas, nerku un phnu izstadeg.
2) merkus formuet tik konkreti (izmeérami), cik vien iespjams.
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3) fikset ( formulkt) konkretas darbas, kas veicamasanitu sasniegSanai.

4) preazi nomadit, ka tiks nmerits (\ertets) sniegums. Darbiniekiem tazina.

5) merki nedikst kit vienkarsi, bez pieples sasniedzami.

6) preazi nomdit izpildes termaus.

7) parbaudt, vai visi nerki, plani un uzdevumi ir saskati ar organiicijas kojo

(korporatvo) straggiju.

8) parbaudt, vai straggija, merki un plni ir vienkarSi un saprotami forméti.
Efektivas straggijas kriteriji ir universali ikvienai organizcijai, kura darbojas
konkurences apatlos, pie tam tie atspofudarbinieku un vatbas nomni stratgijas
veidoSaa unistenoSait

1) veicamie uzdevumi ir svayi, tie ir pre@zi formuleti.

2) straggija atstj pietiekamu vietu inciavai un uzlabojumiem darba gait

3) straggijas ievieSana visorganizcija tiks uzskaita par prioriéru.

4) iesgEjama elagba un darbiniekiem dota pietiekameilbas biviba.

5) garangts vadbas atabslsts un atbilgh.

6) stratgija ir inovatvi un konkurentiem negaitil aspekti un darbas.

7) paredzti arn aizsard@bas paskumi, donats par 1cibu, ja konkurenti veic

negaidtas darkbas. (Kalve, 2005)

Pientram, Latvijas Universites misija raksturota LU Stiafiskap plana 2010. —
2020. gadam (apstipits 24.05.2010. Sata £dg, Icmums Nr. 370), kur teikts, ka LU
veicina Latvijas sabietlvas un valsts izaugsmi, garargtuctjoSajiem iespju ieguit
kvalitativu augsiko izglitibu un profesiofias prasmes, &af atfistities ziratniskas un
makslinieciskas jaunrades dafib LU ir starptautisks akadmiskas dzaves akiva
dalibniece, 3 sekn® kultiras sakarus, ziitnes nozaru sadabu un ziaSanu
izmantoSanu. LU pakumus veido darbinieku un stjdSo pats, talants un darbs. LU
rapejas par stuéjoSo un darbinieku profesialo un radosSo spu izaugsmi, vienojot
studijas un ptnieabu, klasisks universiites tradcijas un dinamisku atfibu, kalpojot
sabiedibai un nesot Latvijasavdu pasawd. LU seknt latvieSu valodas asitibu un
pilnvértigu funkciorgSanu visosimenos, nodroSina latvisko kuditas trad@ciju izpeti un
uztugSanu, @pgjas par terminolgijas atistibu latvieSu valoasl LU sagatavo
macibsgEkus ar citam augstskam un skodm, ka afi specilistus valsts prvaldei un
pasvaldbam. LU uztur un veido naciatas nozmes kolekcijas.

Turpat defigtas ar LU vértibas:

e Cilveki — LU stratgija balstis uz motietako studjoso, latako petnieku un
spejigako darbinieku piesaisti Vis programras un jonas. LU ripgjas par sava
personla atistibu un labkijibu.
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e lzciliba — ziratniska darliba veido pamatu citiem LU dabas virzieniem, ar
studiju atistibai un ziratnietilpigu pakalpojumu sniegSanai sabiedr, savukrt
visi citi LU darlabas virzieni sniedz atbalstu ztniskas darbbas afistibai.

e Akademiska briviba — akad@miska persolla un studjoSo tiesbas btvi
izveleties savas akadiiskas darlibas virzienus, metodes, tadin publiskot
jaunas ziaSanas, atlati diskugt par to saturu, me# iesggjas to izmantoSanai.

e Akademiska kultuira — kolgiala, uz akad@miskas &tikas principiem balsta,
savstarpjas cimas, pragguma, ieinteretibas un atbalsta veidota sadads
vide.

e Atbildiba par savu datbu sabiedbas un valsts priekS- kvaliates vadbas
sisema un kvaliites kultira visos procesos un ikviena LU saimessfvja
darlz.

e Atvertiba un ciea pret dazdibu (etnisko, dzimuma, fizisko iegp u.c.),
veicinot vieradas iespjas ikvienam LU saimesapstavim. (LU, 2010)

Nemot ra, ka LU ir lielkka Latvija un otra lieika Baltijas valsts, pie tam
daudznozaru augstskola, tad misijas skaidrojumsawgstskolas artibu defirgjums
ietver plasu spektru, kas atbilst valstsinoes augstskolai,akvesturiski veidotas tautas
augstskolai.

Savukirt, balstoties uz misijas nomi organizcija, jasecina, ka augstskolas misijai
butu jaatbild uz konkétiem jautjumiem profesioalaja nozak, tadepadi, raksturojot
konkreto merkauditoriju, atgirigas prasmes,artibas un studiju programmas.

Lidz ar to daudznozaru augstskolai, kuras sirakir vairakas strukiirvieribas —
fakultates, mtu javeido katras fakuites misija atbilstoSi profesialajai nozarei, kux
tiek istenotas studiju programmas. Misijas @igpasana un nekonkretizana rada
persola vispargju attieksmi, neveicina piedéas sdjtu profesioilajai nozarei.
Augstskolu un augskas izgiittbas programmas ékteSanas kridrijos uzswerts, ka
augstskolas @rki un uzdevumi ir saisli ar stu@&joSo interesm un vajad#am.

2.3. Augstskolas vadbas pedaggiskie aspekti

Augstskolas kuitra un vatba ir savstar§ji saisftas, jo organiacijas kultira
veidojas no vattiajiem — ideriem, kuri veido grupas vai orgafitgas, un no persaia.
Seins uzskata, ka, ja orgadtias kultira jau eksist, tad & izvirza iderus un nosaka
tiem kriterijus. Vadba ir &, kura var uzakt “kultaras revaiiciju” un izveidot &du
kultiras modeli, kur grupa vai organicija vagtu “izdzivot” jaunos apgklos. (Seins,
2002)
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Atskiriba no skolasimepa un skolas kuiiras teorijas par izgiibas iestzu vadtaju
kompetenci tieSi augstsksl, kurasisteno pedagogu studiju programmas, tikganh&v
sastopamas.

Fjelds par skolas vadja kompetenci skaidro, ka visi skolamkni ir atkadgi
no administicijas sagatavtitas savam darbam. Laba Yaha, iesgams, ir
vissvargakais faktors, ja runa ir pakibu kopumu. Skolas vadjs ir atbildgs par So
vértibu ievieSanu skolas dartun to saigBanu ar sk@hu praktisko racibu darbu.
(Fjelds, 1998)

Makkaferijs uzsver, ka efakla vadSana augskas izgitibas iestde ir
dinamisks process, kas s#star apkrtejo motiveSanu un viriSsanu, lai tie sasniegtu
vairak neld no tiem parasti vatu sagaitt. Saji procesd vadtajs mairis af pats caur
ilgstosu refleksijas, sevis #tibas un personiskapmainu procesu. (McCaffery, 2004)
Lidzgi Fjelds raksturo skolas direktora ladministraivo un pedaggisko vadtaju ar
ipadm prasbam. Minot, ka skolu direktori liéko ddu laika pavada administiagja
darls, un vipiem gandiz nemaz nav iegfs nodarboties ar pedagskajiem
jauagjumiem. T&u esot ar pamats domt, ka daudzos gadmos direktoriem nav
pietiekamu ziaSanu ugemties pedagpskas iniciaivas. (Fjelds, 1998)

Musdieras jopropm ir aktuils jaujums, vai izgitibas iestdes vattajam jabat labam
menedzerim vai toam labam pedagogam, vaii g&pienit akim kompetenegm.
Augstikas izgiitibas instiicijas viena no Btiskam augstskolas funkain ir radosi
domgjoSu spedilistu sagatavoSana un aud@ana, ar darbinieku kolekivam pabut
spejigam domt radoSi un atbilstoSi fsdienu ziatnes afistbas tmenim. (Vedins,
2011)

Autore uzskata, ka vadjam jabut labam pedagogam un menedzerim, laittzgal
persoiiba kitu pedagogu vidl cierita, kitu paraugs pedagoga darbaapat kitiska ir
izglitibas iestdes atgértiba @mrmainam un organizcijas attstibai. Ne tikai vatba var
mairit situaciju organizcija, bet ar cilveki, kas taj stiada. Ir dazda tipa organicijas,
Iidz ar to daZdas sitécijas.

Augstkas izgiitibas iestdes vadtaji un Iideri var Wit ar dazdiem
uzdevumiem. &dziens ,ideris” augstskak tiek attieciats uz tiem, kuri veido
izglitibas politiku un izsda virzienu, bet §dzienu ,vadtajs” izprot &, ka tasisteno
nepiecieSams aktiviites un darbojas ak procesa administrators. Augstskolas
akadmiskas videsipatnba ir ida, ka, nendgrot dazdu darbinieku veikds funkcijas,
t.i., vadSanas, administanas, organiganas, visi darbinieki neatkgr no darlbbas
specifikas tiek jaukti vienkopus (McCaffery, 2004)

Liderim gprot iedit cienpu, netiecoties g popularistes. (Edeirs, 2004)

Makkaferijs [@tijis un detalizti apraksijis vadtaja darbbu augstkajas

izglitibas iestdes (,The Higher Education Manager’'s Handbook”, 2004)lidzigi ka
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Dafts, Mincbergs, Lafta uzsver viadiribu teorip, ka vadtajiem izglitiba nepiecieSams
pildit vairakas lomas, jo vathjam japrot:

1) izvirzit mérkus, phnot, koordirgt, organizt un kontroét;

2) sadivot un vadt parmainas;

3) saskat viziju;

4) saziraties ar citiem;

5) seknet pargjo darbinieku pilnveidoSanos;

6) veidot komandu;

7) efekivi deleget darbus;

8) but radoSam un aktuabiz savas idejas;

9) uzemties iniciaivu;

10)pienemt Emumus;

11)risinat konfliktus;

12)motivet citus;

13)parvaldit spriedzi;

14)mekkt un izplatt informaciju;

15)but iejatigam (McCaffery, 2004)

Ir nepiecieSama $fa izprast savu ietekmi uz apkejiem — akadmisko
personlu, visparéjo persodlu, studentiem, jo beza8as apziaSaris un at¥Sanas
neviens vatlajs nevaridz galam izprast, cik efeki vinS pilda vattaja lomu. Pozitva
saskarsme ar citiem un sadédy prasme stdat grup, prasme risiat konfliktus,
apzirities savas artibas, ci@a vienam pret otru, tolerance,dgpa, uzmartba, laba
humora izjita, tas viss kap var paidzet izprast savas ietekmes un to Tk
(McCaffery, 2004)

Vaditajam noteikti pbut izpratnei par konkitas izgiitibas iestdes specifiku un
spejai saredzt darhibas lauku attiggaja nozag, lai darboSafis hitu pec iesggjas
efekivaka un sasniegtu &rkus. NepiecieSama iakritiska sevis nogrteSana, lai
izprastu, kdas &l kompetences vajatiyas un ir piererotas konkgtai darba videi, kas
savukirt veiksnigi virza organiicijas procesu poZita gaisot un veicina narku
sasniegsanu.

Barets uzskata, ka augstskolasibad jaugjumi ir:

1) visu sistmu aptveroSa jeb ,integla” pieeja kultiras transforracijai;

2) ertibu vadba — to mdriSana, prraudZba un regéSana uz organizijas daribas
(vertibu un uzvetbas) kauzliem raditajiem ar notiku korigét organizcijas kulfiru t,
lai organizcija sgEtu uztugt ilgtspejigu un perfektu datbu un misijas prliecibu.
Svaigakie fakti par vatbu un organizcijas \ertibam.

1) vadbas pilnveidoSana nodroSina darbinieku gaipatau.

2) darbinieku gandgums nodroSina klientu apmieétibu.
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3) klientu apmieriatiba nodroSina akci@nu uzmeémuma értibu. (Barets 2008)

Augstskaod ir dazada imepa vadtaji: rektors, prorektors, fakugu delkni,
izpilddirektori, noddu vai katedru vadhji, centru, instiitu vadtaji, departamentu
vaditaji u.tml. DaZzdu palapju un imenpu vadtaji sadarbojas noteikt tradiciorali un
normaivo aktu ie¥roSanas sistma un hierarhig, kas, autorespt, biezi vien traue
pienemt atrus un nommigus Emumus. Svagi masdiengas organiZcijas mekeét
risinajumus un palieliat paSvatbu, &dgjadi palielinot katra darbinieka, kurS var
pienemt atbildgus Emumus bez saskaSanas ar vabu, atbildbas imeni.

Reyge apliecina, ka sabietts palapeniski izzid vertikali hierarhiskas
organiaciju strukiras, samazis vickja limepa vadtaju skaits un wiu nozme.
Svafgaka Kust augstka limena vadba, augsti kvalifietu spedcilistu piesaigSana un
vinu zimSanu izmantoSana. Mamvide, kua darbojas vatthjs. (Renge, 2007)

Tas nommg, ka auggsikas vadbas galvenais uzdevums ir koorgtinsaskaot daudzo
vaditaju darllbu un virit tos vienod virziema. Augstskolas persals ir ar augstu
izglitibas Tmeni un intelektala darba saturu, kas rioze, ka katrs darbinieks 8pgs
pats pieaemt Emumu unistenot sava darba p#kumus, ja skaidri izprot sava darba
motivaciju un savu saigbu ar organizciju kopun@. Saisitbu ar organiaciju var
skaidrot k& savu ¥rtibu saskaoSanu ar organizijas \ertibam. OrganiZcijas misija,
merki un uzdevumi veido darbinieku moisiju, kas paaugstina darba efektitun
[Emumu pi@emsSanas @rinajumu.

Vaditaju darba rezufiti atkafgi no inteligences, ziaSanu pielietoSanas un
zinaSanu transfor@tijas. Bit vadtajam noZme SpEju piesaisit un notuét SgEjigus un
prasmgus cilekus. Pasaél kura vara pieder tautai, visiem vit@iem jabat cilveku
vadtajiem (Kalve, 2005; RideStrole,i¥dstrems, 2002)

Vaditaja koncepcija ir wa izpratne, uztveres veids, uzskatu eésmst par lkdu
jaugjumu. Vadtaja autoriite ir persorba sabiedbas atranai. Vattaja autorititi
veido vipS pats ar savu darbu kolekd vadSara, uzvedbu, attieksmi pret cikkiem,
talantu, personisko pievilou. (Builis, 1991)
Organizcijas grvaldibas pamatfunkcijas:

1) parvaldit organizcijas iek$jos procesus;

2) parvaldit organiacijas sadaribbasargjas vides procesus;

3) parvaldit organizcijas darlbu kopunm. (Forands, 2007)
Petnieki un praktki formule vairakus nozmigus organizcijas vadSanas komponentus:
uzdevuma noteikSana, aplbSana, organigdana (instrukiza), ietekmSana (vai
rikoSana), kontrole (vai apbaude) un koorditija (vai ficiba), darba &rtgjums,
motivacija, pirms tam noskaidrojot,alla ir darboSais jega un mérki. (Kalve, 2005;
Faijols, 1992; Demings, Forands, 2007; Builis, 1,9%8dairs, 1996)
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Dafts defig, ka menedzments ir orgaacjas nerku efekiva sasniegSana ar
organizcijas pknosSanas, vadanas un kontroles resursu orgasanu.

Vienai no menedzmenta funkap — lidefibai — arvien pieaug none, jo ar idefbu
(vadbu) tiek saprasta menedzera ietekmes izmantoSarianigu motiacijai un
merku sasniegSanai orgaadja. (Dafts, 2004)

Augstskolas stragiskais virziens — pakt vienotu vagbas un darbinieku
izpratni par darba uzdevumiem uakotnes mdrkiem, lai vadba un darbinieki efekti
stradatu izvirzito merku sasniegSanai. Ja ta® nav, veidojas sificija, kuml katrs
individs var interpret atbilstoSi savam subjakajam viedoklim, K rezuléta
neveidosies singifjas efekts un darba efektigie arvien maziasies.

Vaditaja darba kvaliites Bditajs — parmkt vienotu izpratni par orgarizijas rakotni,
Viziju un pimemt Emumu par str&gijas nepiecieSarbu, iesaistot darbiniekusdejadi
veidojot darbinieku pieddras izjitu.

Cilveka piedeibas izjita nav tikai apziaSaras vai deklaicija, ta butiski nosaka
cilvéka realo darlibu, galveno &rtibu un attieksmju veidoSanos. (Plotnieks, 1998)
Vaditaja meistaibu var klasifiét Sadas prasms:

1) konceptalas prasmeskas ir kognitvas prasmes uztvert orgaaiju ka
vienu veselumu un tai p@aSlaika skaidri saprast katras sdas
savstarpjo mijiedarlabu;

2) cilveciskas prasmestatad menedzera 8jas darbam ar cikiem ko,
tapat ar prasmi it vienam no komandas lodekm, saglabjot vadtaja
poZciju pret darbiniekiem (motat, sadarboties, koordty radit
piemeru, kontakgties un risiat konfliktus);

3) tehnislés prasmesspedilas ziraiSanas un prasmes, kas nepiecieSamas
darba izpildei, metodes, tehngl@as un aparatas, konk&tu funkciju
izpildei, pientram, [@tnieaba, izstdde, razoSana, finanses. (Dafts,
2004)

VadiSanas stils atkags no vattaja psihol@iskagm, fiziologiskagm ipatribam
(vecuma, dzimuma, inter@m) un imemana parvaldibas hierarhijasitena, dives
pieredzes, datbas stras, likumbas normu iexroSanas, kuiiras, \&rtibu sistmas.
Lidz ar to vatbanas stils aktfras ar ar darba metasin un daribas akcentu, jo stilu var
noteikt atbilstosi varaja ricibas priorifiteém:

1) arganizators— sgEj organi£t ne tikai pasSu darbu, bet @asSu cenbu nEgina
aktivizet af kolekiva loceku savstarpjo darhbu, atrast kontaktus ar am
organizacijam.

2) komunikators— syg] piesaisit sev citus,atri rast profesioBlos un persoigos
kontaktus, atrast kontaktu ar auditoriju.
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3) novators— prot oriengties infornmacijas phisma, mekEt un ieviest jaunus virzienus,
izstuckt pirmrindas pieredzi, jaunas darba formas un mespdp] sakt noteiktu
radikalu savas organizijas darbu prbavi, spgj ieviest misdiengus masu infor@cijas
un komunikicijas tehnikasitizelus.

4) audzimitajs — vipam pienmt augstas gagas, moélas, tikumisks ipadbas, spj
iedarboties uz audzimajiem ar persago pientru, atrod efekvas, prliecinoSas
metodes, izmanto plasu stims&nas metozu spektru, &w cilveka faktoru.

5) persorla veidotijs — sg&j izvelcties darbiniekus, sadalamata pieikumus un
uzdevumuspemot \Era izpilditaja siejas, akcert persoala kvalifikacijas celSanu.

6) donaitajs — spej prognozt situacijas stratgisko atistibu, noteikt kolekva darbam
talejoSus markus, redzt galvenos cleis, nepiecieSamosdkzelus un metodes Soanku
sasniegSanai.

7) sagidnieks— uzkgaj pieredzi sagdes, saimnieciskajdarka, mak planot un sadat
materilos resursus, orgardz kapitalo celtnieGbu un remontu, pieth nepiecieSams
zinaSanas, lai frietu uz saimniekoSanu tirgus ekonomikas @ies.

8) integrators —veiksmgi vada tieSi komandas darbun¥ipat individalus uzdevumus
veiksmgi parvers kolekiva darla.

9) vientynieks— razoijs, kurs ierodas dafifpirmais un aiziet §rlgjais, vipu neinteresd
cits darba stils. \iS nespj deleget pierakumus.

10) dedziatajs — zirama méra novados dienst parak biezi cenSas veiktapmainas,
radit jaunas idejas, toen mazk domng, ka tasistenot. Giitaka diena ar &du vadtaju ir
pirmdiena, jo bivdieras vadtajam radu8s daudzas jaunas idejas. (Forands, 2007)
Biezi vadbas teorggs min ameriknu psihologa Levinais vadSanas stilus:

4) Autoritarais (direktvais) stils pamatojas uz vienpersonisku (fiziskas vai
juridiskas personas)mumu pi@emsSanu, ko var attaisnoti izmantot
organiacija ar neafisitu materilo bazi un nesen komple&tu
personlu, ka afi ekstrenlas situicijas. Autori@ra stila vadba unmemas
visu atbildbu, saviem padotajiem dod mirdila informaciju, stingri
kontrok padoto fcibu, iejaucas wiu darla, prasa bezierunuikojumu
izpildi. (Tanenbaums, Smits)

5) Demokuatiskais (kolgialais) stils ir parvaldibas veids, kad cibki strada
efektvi, ir augsta darba r&tia. Tas apliecina, aklu nerki sasniedz
vadtajs, ja ko@m ar darbiniekiem piedas nErku iz\ele, ja vadtajs
isteno savu iniciatu, savas spas, ja ir iemantojis uztibu un ir bivs
no gkumainas kontroles.aflu stilu var ieviest, kad darbinieki sasniegus3i
augstu profesionaliti, nodrosSiats tehnolgiskais progress, stabils
sochlais un psiholgiskais klimats, augsts darbinieku atiidds tmenis.

68



6) Liberalais (minimilas iejaukSans) stils ir rakstuigs, kad vatbas

darhiba nav izteikta €rieriguma, pietiekamas inici@as. Tas kaw

[Gmumu pi@emSanu, tos daik pienem grupa vai darbinieku

neformalais lideris. (Forands, 2007)
Apkopojot iepriekSmisto, var teikt, ka augstskolas \itigla galvenais uzdevums ir
veidot fidu organiZciju, kurai piedeibu saskata katrs pergiba loceklis, t.i., studenti,
akadmiskais un visprgjais persoals, ka af citas ieinteresas personas, kas satas ar
augstskolu (absolventi, darba dpgy nezaudjot profesionlo pedaggisko ievirzi.
Vaditajam jabut ieinterestam attietgas nozares agtiba un ar savu darbu, attieksmi
pret darbu un visiem augstsko$triadajoSajiem darbiniekiemamotive uz laliikiem
sasniegumiem tieSagarlka un parosina uz akvu darbbu atbilstoSa& nozag.

Augstskads, kugs tiekistenotas studiju programmas sdstar pedaggiju
un tiek izgitoti pedagogi, skolaji ar daiadam profesioalajam kvalifikacijam,
pirmsskolas pedagogi, salte pedagogi u.c.jpasi svaiga ir persofbas loma. Gan
skolas, gan augstskad pedagogi tieSveida ietekne skoknus, studentus, augknus ar
savu profesiofilo darlibu un attieksmi pret sevi un citiem.

Zinatniska literatira pamato pedagoga lomu jebkuizglitibas pakpg,
jebkun izglitibas iestde. Teoktiska audziaSana, kas nav saitst ar pedagoga da un
profesioralo darlibu, nelis efekiva, jo \ardi nesaskats ar darbiem vai pat ral
pregju efektu ar negatu ievirzi. Pedagoga autdaiie ir pamats, uz & balsts
izglitoSaras process, visa audaganas sistna.

Augstskolas vagbai un persoilam ikdienas dafba ar savu icibu un Emumiem
jaapstiprina teditiskas nosidnes, kas tiek paustas lelésijun semiaros. Augstskolas
vadbai un persoilam jabut an savas nozares akiem atbalstajiem. PlaSsanas
IidzeWi regukri apzina augstskolas viedokli par aitem jaugjumiem sabiedba.

Augstskolas persata izteikto viedokli parasti uztverakaugstskolas kapo viedokili,

un tas var darboties gan par labu puldieit gan &. Tapec ir pamats uzskdf ka

augstskolas persalam reguéri bitu jaapmairas ar viedokem par sabiedlpa

aktualiem jaugjumiem, lai vienotos par augstskolas ped@nnostju, kas skar
augstskolas darbu.

Augstskolas vatbas veiksitgai sazpai ar perso#lu, nodroSinot sekimgu un
ilgtspejigu iekjo vidi, ka ai nodroSinot ar sabietiu saznu argja vide, nepiecieSams
sabiedrisko atti@bu spedilistu atbalsts, kas palz veidot ne tikai sagu, bet ar
merktiecigi veido augstskolaglu un mpgjas par organicijas repudciju.

Sabiedrisks attiegbas ir vaiSanas funkcija:
1) ar kuras patzbu tiek nodibiati un uztueti savstarpji izdevigi sakari starp
kadu organizciju un to sabiedbu, no kuras ir atkzggas ¥ organiZcijas
veiksmes un neveiksmes;

69



2) ar kuras patlzibu tiek nowrtéta sabiedrisk doma, noteikta indida vai
organizcijas politika un fciba saskaa ar sabiedbas inteream, ka af planota
un istenota icibas programma, kurasémis ir izpelnties sabiedbas izpratni
un piekriSanu;

3) ar kuras patzibu vadba tiek inforngta par sabiedrisko domu un geauz to,
SA nosaka un uzsver Viwds atbilidbu par to, lai 2 kalpotu sabiedbas
interegm, ar 3s funkcijas patlzibu vadSana ietidzi laika garam un lietdegi
izmanto parmainas. Sabiedrisko attidmu galvenie darb@dd ir pétnieaba un
gudra uretiska komunilacija.

Katlips, Senters, Bims un Lapsa aizt, ka ir simtiem sabiedrisko attiba definciju,
kas skaidro, ar ko sabiedriskattie@bas nodarbojas. (Katlips, Sentersiiids, 2002;
Lapsa, 2002)

»<organizcijas probémas rada tas, kaapnamnasargja vidé nevar vatt. Tas var
apsteigt un sagatavotiean.” (Niedrite, 2004) Tas namg, radoSu, inovatu darhbu
un straggisku, pknveidigu vadtaju darbu. Biezi vien tiek apskéd organizciju
vadtaju vélme kontrokt organizcijas argjo vidi, ko nav iespams realizt. Cits
jauajums, ja organiacijas persofls ,dzivo lidzi laikam”, piedaloties da#as
profesionalas asodicijas, nevalstisks organiZcijas vai cigs instificijas, kas ir sevi§
nepiecieSams akaahiskajam persailam, kas s@da profesionlajas  studiju
programnas. Dalba arpus augstskolas dadas instificijas veido izpratni par
likumsakarbam valsts politiskag un socilekonomiskaj sfera, kas paldz saskat
risinajumus profesioflas nozares agfiba un sekm individualo profesionalo darbu.
Ipasi nommigi tas saiSts ar pedaggju un studiju program@am, kuras nozar
dinamiski maias politiska situacija, mairas paaudzes, mais \Ertibas sabiedlba, tadg]
jarod jauni risimjumi un metodes aaugstskolas daiib

Augstskolagirgjo vidi var pakipeniski ietekmat, cenSoties maihattieksmi pret
pedagogu profesiju un iagbu ar sabiedrisko attigmu paildzibu (pozitvas zhas par
organizciju un skologja profesiju, rekdma, dalba profesioalajas organiicijas,
asocicijas, biedrbas, NVO, cias sabiedrisks aktivitates), organigot konkursus
(olimpiades vidusske@hiem), nodarthbas vidussk@hiem karjeras izgles augstskal
(LU ,Jauno pedagogu un psihologu skola”), sadab veiciaSana ar ciim
institacijam, inovalvi projekti, tadejadi iesaistot plagku sabiedibu un instiicijas u.c.
Svafilga nozme ir augstskolas darbinieku persgmniesaiste un uztibas veidoSana.
Darba izpilé& jabat individualai atbildibai un tigbai izviratajiem nerkiem, kas ir
pamats sabietlyas uztithbas veiciasanai.

Augstskolas kuttra nozmiga loma ir indivdu persorgapm \ertibam, kuam batu
jasaskan ar augstskolaserttbam, ka af augstskolas @rku saskaoSanai ar
persoigajiem nerkiem.
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Vertibu vadba ir process, kuru orgaaja izmanto, lai nogrstu un uzraudfu savas
darlibas kauzlos raditajus, regétu uz to @armainam un kdz ar to korgétu savu kuliiru
un darbbu tada veida, ka var uztugt izcilu sniegumu ufistenot savus ankus.

Veidojot augstskolu, kas §pga mainties, papziras nepiecieSarhu radt
organizciju, kura visi vestjumi no organizcijas ir saskaigi un valda kofa izpratne
par darfbas ggu. Ar darbu sai#as emocijas un igjas ir tikpat svagas k tas, kas
attiecas uz personisko ®z jo uzticcSaras un piedabas apzia darba vid ir tikpat
nozmiga ka arpus darba. TopoSo skoifut sagatavoSanas kontek3paSi svaigi, lai
vardi saskan ar darbiem, veidojatdu darba un studiju vidi, kairnav pretrurgu
vestijumu.

Gratone (2004) iesaka orgascgam nemt \&ra tris pamatprincipus: (sk.10.att.)
Pirmais princips- 1@s darbojamies laik

1) pagitnes uzskati, c@lvsas un s@jumi ietekne masu pasreigo uzvedbu: @ ir
.pagatnes atcessaras”.

2) paSreizjo uzvedbu ietekng masu uzskati par to, kas \&n notikt rakotne: tas
ir ,atminas par akotni”.

3) prasmju un zidSanu iegSana un atstiSana prasa daudzus gadus.

4) cilveku atistiba notiek segi.

5) attieksme un &rtibas nepalaujas straujam parmainam.

Otrais princips- rés mekéjam jegu:

1) més cenSamies izprast &pi€jos ziojumus un notikumus, & akivi
iesaisimies pasaules notikumos, lai atrastguj un saprastu, kas esam un ko
varam sniegt no sevis.

2) jeégas ratbara liela nozme ir simboliem, kas vartib notikumi vai artefakti.

3) laika gait cilveku grupas rada kolektos viedokus, kopgo jegas izpratni.

TreSais princips- mums ir dsele:

1) katram no mums pieindzila personiskas iderites izjita par to, kas @s esam
un kadi ir masu uzskati.

2) darbs var rad uzticcSanos un iedvesmot, un tad paligdinntisu jaunrades
spEjas.

3) mges varam sagot par iespjam un notikumiem.

4) mes varam izelcties daities sa¥s ziraSaras vai patugt tas pie sevis, atk#dra
no @, ka jatamies.
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2. Spéja raudzities nakotné ¢
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4. Spgja diagnosticet

8. Spéja veidot uzticesanos 5. Spéja sistemiski domat

9. Speja radit psihologisko
. saskanu

R

10.attls. Jaunais uzdevums: principi uregs. (Gratone, 2004)

Kauzlie raditaji tiek izmantoti, lai kontradtu organizcijas ,iekEjo veseibas
stavokli”, galveno uzmaibu piewersot cileku darhibas enesctiskajiem dzinliem —
administratoru un ierindas darbiniekérttbam un uzvetbai.

Jebkuru daribu un uzvetbu nosaka ieldie motvi, visus iek§jos moivus nosaka
parliecibas un @rtibas.

Barets (Barets, 2008) secina, ka ar&ukti uztugt izcilu organizcijas
sniegumu (dafbu ar veiksmgi paveiktiem darba uzdevumiem, sasniedzétkimun
sapemot atgriezenisko saiti par paveikto, autoresifoiep var viengi tad, ja izpildti
cetri nosagumi:

1) personisk saskaa individu \ertibas un prliecibas saskan ar mi darhbu un
uzvedbu.

2) \ertibu saskaa: individa \ertibas saskan ar grupasrtibam.

3) misijas saskg: individa izpratne par savuanmki, misiju vai dzindiem saskan ar
grupas noteikto @rki vai misiju.

4) struktuala saskaa: grupas &rtibas un prliecibas saskan aiig darbbu un uzvetbu,
ko regut kopgjie likumi, noteikumi un vatbas procesi.

Nemot \&ra iepriekSmitos nosagumus, savu daibu lidz pilribai var afistit jebkura
organizcija vai grupa, kas gostav dazdus pasaules uzskatus. Sgakais, lai
personisk saskaa, \ertibu saskaa, misijas saskea un struktuila saskaa viena otru
papildinatu un atspogiotu vienas unas pasasartibas un prliecibas. (Barets, 2008)
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Liela dda organiZciju masdieras pasiv jau senjpasi valsts organizijas,
tajas mairas vadtaji, personls un strukiira. Lidz ar to vattajam parasti gpiepem
organizcijas veidoi kultira vai puzsik “kultaras revaiicija”.

Barets uzsver, ka moms faktors ir saikne starp Vi@ds grupas apzas
[tmeni un organixijas apznas imeni, kas gnem \era organizcijas kulfiras
diagnostila, nosakot fis likumsakaibas:

1) organizcija nevar darbotiesadla apzhas imen, kas itu augsiks par #s
vaditaju personisks apznas imeni.

2) organizcijas kul@ira ir vai nu vatbas grupas personik apznpas atspulgs
(apzirats vai neapziats), vai af mantojums, kas samts no iepriekgiem
vadtajiem.

3) vispar organizciju kultara vairuna gadjumu ir ,noklusta”, jo veidojas
neapziati, netiek nedz vath, nedz prraudata un gluzi vienkrSi tiek
identificéta ar ,to, k visas lietas Seit tiekaktotas”. (Barets, 2008)

Organizcijas un darbinieku emocialo kultaru ietekn® gan argjie, gan iek§jie
faktori, un tie ir mairgi.

Persombas faktori, kuriem iripaSi izteikta saifba ar apmieriitibu ar davi, ir
optimisms, pascie, ekstraversija, sabiedriskums, intehce, spa organizt un
planot, zems neirotisms.(Svence, 2009)

Valsts prezidenta kancelejastjjums ,Dzves kvaliite Latvija” paradija, ka
aptaujitie Latvijas iedzvotaji visbiezak dzves kvalititi saista ar lafim izjatam par
dzvi, kas ar nodroSina wu labo izjitu.Ta ir gimene, vesaba, tuvi cileki, daba,
materilais savoklis, darbs. (Valsts prezidenta kancelejasjypms ,Dzves kvaliite
Latvija”,2006)

Sap petijuma Hazans (2006) secina, ka inmla apmieriatibu ar darbu nosaka
konkreti faktori, kurus var safizinat ar autores praktisk@j pétijjuma izmantoto
P.E.Spektora anketu ,Apmieatiba ar darbu”, kdr 36 apgalvojumi sagr@g 9

faktoros (atalgojums, nemo@de labumi un papildatvieglojumi, atalva, izaugsmes
iesgEjas, kokgi, vadbas darba saturs, komuadija, darba proceda, sk.3.tabulu):

3. tabula. Faktoru salzinajums apmieriatibai ar darbu. (Krge)

Valsts prezidenta kancelejas ptijjuma ,Dzives P.E.Spektora anketas
kvalit ate Latvij a” faktori apmierin atibai ar darbu ~LApmierin atiba ar
darbu” faktori

e No darba gtie ierakumi (algoto darbinieku

gadjuma — darba samaksa); e Atalgojums
e nodarbiratibas uaémums un nozare.
e Darba laika savienojaiina ar persoigo davi e Nemoneirie
labumi un
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papildatvieglojumi

e Parakumi darla, to nowrtegjums, karjerag
izaugsme un perspéakas; e Atziniba
e darba sodla nozme (cik svaigs tavs darbs ir
citiem cilvekiem);
e darba prestizs.

e lesgEjasistenot savas ieceres ugnius darl;

e regubras nmicibas (kvalifikacijas celSanas e lzaugsmes iesjas
nepiecieSaiia un iespas;

e ies[Ejas un nepiecieSaima pimemt patstvigus

[Emumus.
e Attiecibas ar kalgiem, komandas igja. o Kolegi
e Administracijas attieksme, soila dialoga

[Tmenis. e Vadibas darba
e Darba organizcija; saturs

e darba atbilsba stadajosa kvalifikacijai un
izglitibas Tmenim;

e darba drotha (stabiliite);

e darbatku kvalitate.

e nepiecieSafba koordigt savu darbu ar citiem o Komunikacija
Darba ap$ikli un vide;
darba intensite; e Darba procetra

profesija un darba saturs ( tas, ko gis dara);
atbildibas tmenis.

Hazans skaidro, ka 5o faktoru ieddds mehnismi gec savas fitibas ir daudzveidi:
materélie (mantiskie), juridiskie un psihofgskie. Dazi no Siem faktoriem iedarbojas
paSapaias imen, citi — ar noteiktas cikku grupas (kagi, klienti u.c.) vai visas
sabiedibas starpniabu. (2006)

Balstoties uz ieprieks teikto par augstskolastkult(sk. 1.nodh), var apgalvot, ka
Valsts prezidenta kanceleja&tjuma ,,Dzives kvalitite Latvija” konstattie faktori, kas
nosaka indiwda apmieriatibu ar darbu, veido araugstskolas kuitas imegpus un
raksturo faktorus, kagitiski ietekn® organizcijas darbiniekus.

Ipasi augstskolas vamhi nepiecieSams izprast faktoru savstiarpmijiedarkibu un
likumsakatbas, kas var ietekihaugstskolas dafbu un afistibu.

Katrs no faktoriem iitiski ietekn& darbinieku attieksmi pret darbapec nepiecieSams
analizt, kadu ietekmi Sie faktori atgjt uz augstskolas kuitu, tatad ar organizcijas
darlibu, procesiem, atifibu. S anaitiska darba kvalite atkafga no analiztaja
pieredzes un izgibas, k& af sgEjas interprett rezulttus.

Faktoru ,lzaugsmes ie8@s” augsikaja izglitiba ir svaigs priekSnosagims cilveka
pilnveidei. Ja darbiniekdif, ka nespj darbaviei sasniegt augaitu limeni, tas vaitu
darbinieku stimut pienemt Emumu aiziet uz citu orgariiegiju. Savulirt, ja darba
dewgjs redz, ka darbinieks nav &fgs iememt augsiku limeni, tad var apzti
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neveicirit izaugsmi. Pietiekama alga atlw laiku cilveka izaugsmei, bet izaugsnaiti
seknt af uzslava, atziitba, pamudigjums. Ja vaidba izsaka pateibu par darbu, tad
tiek stimukta cilveka \elme izdatt vel kaut ko labulpasi tas sakmns par augstskolu, jo
taja nepiecieSams nodrodinpersoila izaugsmi un attibu. Augstskolas persalam
negartraukti jabit augsi l[imen, lai stugjoSie ieditu masdiengu, kvalitatvu izglitibu.
Augstskolas vathjiem jazina pedaggjas un psiholgijas teorijas, kas saitis
ar individu ka persofbu, ki ai organizcijas psiholgijas likumsakaibas, lai
augstskal notiekoSie procesi un orgaddjas attsttba notiktu atbilstoSi
socilekonomiskagm iesggjam valst.
Losons piedva klasifikaciju, pec kuras latu nepiecieSams atpaaugstskolas kolekita
(vai jebkug cita organizcija), lai nowrstu iesgjamas probémas (Losons, 2010):
1) naidgs/ agrews; ¢ikstigs; neatsaudgs/kluss; iztafgs; pesimistisks; viszigs
vai aff cilveks uzvedasat ka liek @rejiem uzmaities;
2) augstpitigs; neieciags; sfirgalvigs; sevi noniecinoss; sevi immosSs; mocekli
atdarinoSs; uzlakoss; nikns; neizimigs.
Losons uzsver, ka sagafa tipa cilvekus nepiecieSams atpg4o
1) smaga rakstura darbinieki izmakdargi,
2) darbinieku uzvetbas prokdmas var apdrawtl organizcijas galveno
merki,
3) uzvedbas proldmu ignogSanai var bt ilgtermina sekas,
4) cilveki ar saregitu raksturu censas pegmties vatbu,
5) darbinieki ar sare#tu raksturu var Kit par pénu nesosu aktu,
6) atZstot discipinas prokdmas unis risinot, var stipriit savu pasapzu,
7) saregita rakstura priekSnieks vatg atlaist,
8) varat iedit jaunas nodégas iemaas.
Kultara mairas un atrodas naprauk@ atfistiba, tadel, organizciju kultaras
Lideiba un vatba nepiecieSama ikvienai orgaitgai, kas censas ub
inovatva, itad ilgtsgjiga — universitem, skohm, slimricam, valdbas iestdem un
pat bazicam. Un augsikie meni jaienem tiem cilekiem, kuriem pierrt abas
ipa3bas, vattajam rakstuigas un aridera iezmem. (Edeirs, 2007)
Vaditaja imen veiksmga kdera komanda varib neliela vadoSoitleru un kolelva
vaditaju grupa, kas §§s donat stratgiski, paidzes maint organizcijas vidi un aizvien
lielaku komandas darbu un izdamveidus, k iegat izcilus rezuliitus no indivdiem,
kas veido darbasgu.
Galverss straggiska Iidera fukcijas:
1) nodroSiat skaidru virziena ijtu;
2) straggiska domaSana un stragiska planoSana;
3) likt visam notikt;

75



4) sasaidt organizcijas ddas viera veselun, lai tas darbotos kkomanda,;
5) sasaigt organizciju ar sabiedrotajiem un partneriem, un sahirdkopuna;
6) atbfAvot organizcijas enegiju un radoSumu orgarizijas iekSien;
7) izveleties un izaudziat Sodienas uritdienasiderus.
Radod organizcija vadtajam javada kolekivs, radot piengru un apliecinot ®imi
macities.
Efektva lidera iezmes:
1) darbotiesgriba — §piga iek$ja motivacija,;
2) vadtaja sgEjas — grib, prot un §pstradat ar cilvekiem;
3) patiesums —ardi saskan ar darbiem;
4) parlieciba par sevi — tic, ka 8pizdart pareizo izeli un novest iezkto lidz
galam;
5) kompetence — pagt nozari, kui strada;
6) (informatva) inteligence — s§ orientties infornacijas phidos;
7) emocionla inteligence — sg fiksét, saprast, kontrét un ietekndt savas un citu

emocijas. (Kalve, 2005)

Svence raksturo, ka hariztisks deris iripasSs un aidrigs no citiem. Harizma @zo
tik ilgi, cik ilgi dzivo un sekrgi darbojasas nesjs. (Svence, 2004)

Augstskolu vattaji (Volkova, 2007) iesaka daitsas programmu sti@tijas
formuleSanai. Straigijas formukSana: vides arales informaciju izmanto, lai
izstradatu straggijas uzsmémuma misijas realgSanai un veidotu atbilstoSu augstskolas
politiku izvirzito merku sasniegsSanai.

Augstskolas funkciaila limena stratgija:
1) efektivitates paaugstisana,
2) kvalitates nodrosSiasana;
3) jaunievedumu nodrosi8ana;
4) Klientu elmju apmieriraSana grejie un iekgjie klienti).
Augstskolas poziciasanas stragija:
1) diferen@Sanas stragija (Ar ko mes esam aidrigi? Kapec ir verts studt tieSi
pie mums? Bpec par sadafbas partneri irgizvelas tieSi nis? u.tml.)
2) fokussSanas stragija (Kada virziena mes specializjamies?)
Korporaiva limena stratgijas:

1)Kadus jaunus dafbas virzienus augstskolaiata?

2)Integhcijas  stratgija (piem., vai paSiem nodrodin 1pasumu

apsaimniekoSanu, vai pirktpakalpojumus)?

3)Diversifikacijas stratgija (kadus jaunus pakalpojumus pidt?)

Stratgiju 1stenoSana:
1) atbilstoSas strulitas izveidoSana,
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2) funkcioralas kultiras nodroSiasana;
3) parmaigpu vadsSana;
4) atbilstoSu resursu nodro&gana;
5) lidefiba;
6) komandas veidoSana.
Straggiju kontrole:
1) nepartraukta straggijasistenoSanas nékesana;
2) vides @rmaigu anaize;
3) merku parskaiSana. (Volkova, 2007)
Porters (Rege, 2992) skaidro, ka stegfjas izstade jaiesaista visi darbinieki, ne tikai
menedzeri, jo, ja darbinieki (vienalgada imepa) nepiaem iz\&l&to stratgiju, tas
noZimg, ka Sie cileki nevags turpirat striadat organizcija. Tadel, stratgija ir:
1) unikals, vertigs priekslikums;
2) no konkurentiem aksriga \ertibu veidojod kéde;
3) noteikti kompromisi un vienlaikus stingra e, ko kompnija nedais;
4) darlabas, kas papildina viena otru un pastiprina efélktiy
5) pastiviga poziciogSana.
Cilveks, Kiustot par organixijas locekli, pakpeniski apgst organizcijas kuliiru, kas
veicina vha ieauSanos konkta organizcija. Vadtajam jaapdist organiicija
pastivoSajai kultirai atbilstoSs stils un uzvdsh, citidi vipa darbba kis efekiva tikai
taja sfera, kas atbilst kufirai, ku@ vins ir darbojies jau ieprieks. (Rge, 2002)
Apkopojot ir patame, ka
e augstskal svafga ir vadtaja dariba un vattaja persoibas loma, kas tia@s
veida ar savu darbu un attieksmi pret darbu ietelstudentus un kegus, jo
tikai persoifba var ietekrét persofbas afistbu;
e vadtaja persofbas loma un autodite nosaka izgloSaras procesu un visu
augstskolas studiju procesa vbu ar pedaggsku ievirzi;
e augstskolas vablas galvenais uzdevums ir veidot augstskolas Wdrai
piedefbu saskata ikviens persoa loceklis (studenti, aka&diskais un
vispargjais persoals) un kua noamiga vieta ir tieSi augstskolas kiurdi.
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2.4. Augstskolas perso#ls — akacemiskais persorals, vispar gjais
personals, studenti un pedaggiska identitate

Augstskolas daifba nav iedomjama bez persaia, cilvekiem, kas atbilstoSi savam
amatam augstskolveic ikdienas darbu, lai nodrodtn studiju procesu. Augstskolas
personlu veido vaigkas ciheku grupas, kas noteiktas Latvijas likumos, noinggbs
aktos.
Latvijas Augstskolas likum(Saeima, 02.11.1995. ar grjpeniem 01.09.2012.)
noteikts, ka

e 26.pants. (1) Augstskolas perahnveido:

1) aka@miskais persails — attie@gas augstskolas akaahiskajos amatos i€ietie

darbinieki;

2) vispargjais augstskolas persis;

3) studjosie, to skait masistranti, doktoranti un rezidenti.

e 27.pants. (1) Akagmiskais persaiis:

1) profesori, asoétie profesori;

2) docenti, vadosSiegmieki;

3) lektori, gEtnieki;

4) asistenti.

e 43.pants. Vis@réjais augstskolas persas:

1) administrawais persoals, macibu paigpersoals, tehniskais, saimnieciskais un

cits persoals, iznpemot akadmisko persoalu.

2) augstskolas administredis persodls ir rektors, prorektors, direktors

(izpilddirektors), dekns un citas amatpersonas, kuru pamatfunkcijas ir

administratvais darbs(Augstskolas likums)
Augstskolas dagtajs ir pedagogs un zitnieks viera persof. Augstskolas pedagogam
zinatniskais darbs ir nepiecieSams nagans augstskolas studiju procesa efekiteis
nodrosSirasanail, k& af sasaistei ar jaakam zinatniski pamatatm atznam. Lidz ar to
viena no flatiskakajam augstskolas funkain un vispr izglitibas funkcigm ir radosi
domijosSu spedilistu sagatavoSana un audidana. (Vedins, 2011; McCaffery, 2004,
Emabile, 2007).
Makkaferijs uzskata, “ka akaohiskajai videi kopura pedgja laika simptonatiski visi
censas iit ,zinataju” kulttra (ta saucamais ,ekspertu” kults) nevis aoeKu”kultira un
ka Chris Argyris (1985) mums atdina: ,Gudriem cilgkiem ir tik daudz gitibu
macibas, jo tie uzskata, ka visu jau zina”. (Makkaferg®04)
Uzsvars tiek likts uz vablas kompetenci, me}bt ne tikai \ertibas persoila atisftiba,
bet izgitibas vatbas Imen, izveidojot to par vienu no galveaa) prioritatem
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augstskolas. Lai to paktu, vispirms ir ibat zinoSam vadajam, kas dora ar persoala
atistibu un ko augstskola ar to dam

Organizatorisk [imen persoala atistiba parasti tiek sabalagta ar augstskolas
kopgjo cilveku resursu stragiju, ieklaujot organizZcijas noteikumus, programmas un
procediras, kas veicina un atbalsta perdanlai tas pilaba varctu kalpot sagm un
institicijas vajaddbam (Webb, 1996).

Individuala limen persodla atistiba ir saista ar kaut k jauna iegSanu: jauna
prasme, jauns veids,akredZt lietas, jauna attieksme, jaunas emocijas, jauatap
I[tmenis. Tas nencune kaut ko vaiik no @, kas jau ir; @ nav vienlrsi zimaSanu
pavairoSana vai aug&h pakipe jau esdasn prasm@m, diizak atistibai ir citada stadija
eksistSanai vai funkciogsanai.

Persoanla atistiba ir maciSaras visas s formas, ieaujot:

1) izglitibu: tos procesus, kuru rezift iegast formalus apbalvojumus un tajos ikekij
nakamas izglitibas pakpes un profesiaihas kvalifikacijas;

2) trenius: fornalas macibu aktivitites, kas variit nedod kvalifikiciju, bet var nodet
jebkua karjeras badi;

3) atistibu: neformalo macibu pieredzi, kas radusies darbdarbs ar kagiem,
sadarboSais ar partneriem un profesigirem utt. (Pedler et al., 2001)

Viena no Lielbrianija ,jaunagm” universiatém ir noteikts, ka persafra
attistiba tiek defigta ka macibu iesggja vai aktivitite, kas:

1) uzlabo iesgu darbiniekiem individali, komandim un institicijam izpildit
universiaites misiju vai stragisko pknu;

2) veicina persaiu izpildit tagadjos vai rakotnes pieakumus efekii un pierast
pie @Ermaipam;

3) nodrosSina kvaliti macibu pasniegSaun izpeté un servisos, kas to atbalsta.
Persoanla atfistiba citida izpausm ir veids ki iesaisit visus ,trenhnos” gan institiciju,
gan discipliara limen; proced, no kura organicijai un darbiniekam individali batu
jaiegust kopgs labums. &a veida personla atistiba praks parasti tiek vaila saskaa
ar daadiem darba principiem, no kurienaitl jauzmars. (Makkaferijs, 2004)

Eiropas Parlamenta rezcijas priekslikuma (2008) par skolaju izglitibas kvaliftes
uzlaboSanu uzsvts, ka jdara viss iesfamais, lai skolatjiem nodroSiatu apziu, ka
vinu profesija tiek ciefta un no¥rtéta, nemot \era to, ka skolatju profesionla
identitate liela meéra atkafga no sabiedlba valdo% viedoKa un lai skolatju profesijai
piesaisttu augsti kvalifiétus spedilistus, ir pnodroSina atbilstoSs satis atzinbas,
statusa un atalgojumanienis. Ikvienai augstskolai, bggasSi augstskam, kums tiek
izglitoti jaunie pedagogi, sviggkais faktors un resurss ir peratmjeb intelektalais
potencils, kura ziaSaram, prasndm un iemaam, ki af attieksmei, motigcijai un
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lojalitatei ir iz&iroSa nozme pedagogu profesidlaja sagatavaba sabiedibas
interess.

Augstskolis, kuis stu@ topoSie pedagogijpaSi nepiecieSams motis,
pedagoga profesijai lals persoals, kas izpauzas ikdienas darbekcijas, semifaros
attieksng pret procesiem sabiatii, komunikicija ar studentiem. Pedagogs jelkur
izglittbas tmen audzina un izglo ar persoigo pientru un pedaggsko ievirzi via
sawa darliba gan augstskal ganarpus s.

Augstskolas akamiska vide ir ipaSa, jo t& macas gan paSi acibsgEki, gan
studenti, katra pieredze iragiba. Un, jo vaiiik cilvéks ir pieredgjis, jo vairik vina
uztvere var aidrties no izgitibas iestzu vides, kui vins ir izghtojies. Tadél noazmiga
ir ipadis atmosiras veidoSana pedagogiem, kuri nodroSinaitibgls procesu #la
konkreta vide. Pedagogiem izgbSanas process notiek ne tikai lekasj vai semiaros,
bet ar ar savas pedagiskas darfbas paraugu. @jumi pieauguso pedagpa, 2005)

Profesipm ir jadara tas, ko noain gaida sabie@lva, un jpilda sabiedbas
uzliktas motlas saisibas. KalpoSana sabi&blai ir gan katra profesi@aia, gan arvisas
profesijas kopumpierakums. (Katlips, Senters, Bms, 2002)

Mills skaidro, ka citu cilgku pieredze un ieradumi lielmeéra pierada to, ko
viniem macijusi prakse. Téu, pirmlart, citu pieredze vari parlieku ierobezota, vai
ar tie, iesgjams, nav So pieredzi pareizi intergjasi. Otrlart, interpreficija var kit
pareiza, t&u var neldt pientrota konketam cilekam. leradumus veido ierastiem
apstikliem un parastiem citkiem; ta&u Sie apgikli vai raksturs var it neparasti.
Treslart, kaut ar ierazas k tadas itu labas un cilekam piengrotas, téu pakausaas
paradumam tikai un viégi ka paradumam wu nekadi neizgito un neizkopj nevienu
no ipasbam, kas veido cileciskas htnesipadis sgjas. Cilkka maas, sprieSana,
skaidras iZjtas, gaigas aktiviites spja un pat maile tiek vingririta, viengi izdarot
izveli. (Mills, 2007)

Bluma pamato, ka, jo vaik profilgjoSajos micibu kursos akceatsaikni ar skoldija
profesiju, jo spcigak studiju process ietekinstudentu persa@bas pedaggskas
ievirzes veidoSanos, tudil saiknei fatspogiojas nacibu kursu satar un lietotajis
metods, ko turpnak varetu izmantot studenti, gitlajot skolo&ja profesij. Batiska ir
macibsgeka persorba un pedagoska ievirze vig darliba. Studiju process augstskol
ir svafigaka audziraiSanas metode, kirrsavienojas izg@loSanas un audZiBanas
aspekts”. (Bima, 1982)

B.Briedes maistra darlh “Akadeémiska persomla komandas darba modsana
probkmbalsita izglitiba augstskadl” secirats, ka aka@imiska persoala komandas
darbs ir resurss efaka macibu procesa nodrogifara. Tas ir instruments, ar kura
paiidzibu do@taji var atistit savu pedagosko darfibu, elasipa veida iegit daudz
aktualas infornmicijas un atgriezenisko saiti, kgp spriest par izgtibas procesa
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pilnveidoSanu, & afi iegit papildu stimulu — motiaciju darboties radoSi. Savark,
studenti, redzot d@taju sadaribu, var nacities no $s pieredzes. (Briede, 2005)

Augstskolas studiju procesgpatnbas nosaka ardazas spetlas praghas
docitaja donaSanai. To pamat ir augsikas izgitibas Wititba un #s izriet no
augstskolas funkd@m un doétaja pamatuzdevumiem studiju proges

1) logiska donmaSana izpauzas dédja sggjas konsekventi un bez pretam izteikt
savas domas ar argumgmt pamatojumu.

2) sisemiska domiSana izpauzas détgja spgjas aptvert un analé noteiktas
probkmas saturustruktugli sakartotu elementu viengabalainu kopu.

3) patstiviga domaSana izpauzas détgja sgEjas kit parliecinatam par savu domu
patiesumu un drosgrizteikt savu viedokli.

4) objekivi ievirzita donaSana izpauzas dedja sgEjas adekdati novertet
alternaivu koncepciju un teoriju saturui lafi sava viedola atbilsitbuistenbai.

5) radoSa domsana izpauzas dé@ja sgEjas radt jaunas idejas. ®Biba ta ir
konceptdla donaSana ar ievirzi uz noteiktas ziniskas vai pedaggiskas
probkmas risimjumu.

6) vispugga domaSana izpauzas pietiekami pladoctaja redzeslok un sgjas
brivi orienties gan ziatniskas, gan misdienu sodili politiskas un gaigas
dzives probtmas.

7) atra don@Sana izpauzas dégja spEjas pareizi oriergties nepareditas
situacijas, piengram, vadot diskusiju vai atbildot uz studentu jaunhiem
lekcijas lailé.

Docetaju donmaSanas atstiba liek mera ir atkaiga no dogtaju donmaSanas kuitras,
kvalitates un radass donasanas. (Vedins, 2011)

Blimas gtijuma secirits, ka nmacibsggka ki persombas pedaggska ievirze
tiek raksturota ne tikai ar pomiu attieksmi pret savu profesiju, bef @aret skolaoija
profesiju. (Biima, 1982)

Cilveki dazdi uztver prmainas, déa jut nepiecieSambu Ec parmainam, dda anas
pret &m, lai saglabtu esoso &rtibu, esoSos uzskatusawakli un paradumus.

Edeirs uzskata, ka jagki cilveki vairak tiecas pc parmaipam, tau lidz ar vecuma
tuvoSanos Kist arvien konservataki. Protams, radz it izpémumi, t&u uztveri
ietekn® individuala psiholgija. (Edeirs, 2007)

Augstskolas veiksigas daribas nodroSi#sara nepiecieSams izprast stjoso \ertibas
un daves uzskatus, lai noskaidrotu, kas katru gadu jauaeudzei, jauniem studentiem
ir svafigs, K veidot savstagas attiegbas, lai kop noraktu fidz mnerkim,
profesionaliem jauniem kaigiem un augstskolas abs@banas. Augstskolas katas
veidoSaa noZmigu vietu imem studenti, kas uz noteiktu studiju laikwiaaugstskolas
persoilla sasiva, lidz ar to rege uz esoSo #tibu un \Ertibsisemu augstskal

81



JaunieSu intereSu, nodomu un vajadzizete lauj saskat jauras paaudzes astibu,
vertiborientciju un motiacijas iesgjam (skat 3.noda).

Steinberga un Tunne skaidro, ka Latwjera no gEtijumiem tika noskaidroti
stuctjosas jaunatnes uzskati par pramkm vertibu parverteSanas procas kura
secirats, ka studjosa jaunatne uzskata:

1) vertibas gk parvértet, dave iesgjoties ,melnajaiinijai”’;
2) nakotre svaigi sevi realizt ka persoibu;
3) \ertiborientcija maires neprognogami laika un kvali@te;
4) katram piemnt sava individala \ertiborientcija;
5) Sodienas sificija vairums idalistu klast par matedglistiem;
6) iesggjams iz\eletiesistas vai apgklu uzspiestasartibas;
7) paveras bezgala daudz iggpsevis realizSanai;
8) svaiflga ir harmonija gan paSam $egan saskg ar vidi;
9) svailgi saglalat savu identiti, bat akfiviem, nerktiecigiem;
10)savstarpjo attiedbu kaSpums ir neatsveramgpasigimers;
11)paadas tieksme kit neatkaigam;
12)augusi bara instinkta vatd (Steinberga, Tunne, 1999)
Idealais saivoklis organizcija, ipasi izgitibas iestde, ir sgeja skolotjam un skainam
(skok) vai doc&tajam un studentam (augstskplmacities, uz So procesu raudtes no
trim aspektiem: dataja, studenta un savstajps mijiedarhbas.
Sisemiskas domaSanas teorija akcemtka nacities noZme sevi maiit, orientjoties uz
atgriezenisko saiti dafbas rezultta, ka af, macities var no visa, ko cibki dara,
palidzbu.
Konors un Makdermots uzskata, kadities trau€¢:
1) tas, ka iz€dldzam d&u no savas inforatijas;
2) dinamiska sareitiba;
3) ierobezoti merilie moddi;
4) gratibas aptvert/ izprast atgriezenisko saiti;
5) izpratnes par preciati un patiesuma sajaukses)
6) parak zemas vai augstas robezas nosprausana reakcijai;
7) sajtu ignoksana;
8) neprasme uzdot jaajumus (Konors, Makdermott, 2006)
Augstskolas administraMais persoals ir ka vidutajs starp akagmisko persoflu un
studentiem, kur darba ir ka atbalsts studentiem studiju progeRapes par studentiem
studiju proces biezi vien prsniedz administrata perso@la tieSos pieakumus, jo
biezi s ir ne tikai administratas konsukcijas, bet ar psiholgisks atbalsts studiju
procea.
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Administratvajam persoflam ir liela noZzme studiju procesa nodro3gar, bieZi

janowers eksni raduds sitlacijas ikdiera, atri japiepem Emumi un gmekE risinajumi,

lai studiju proces visam iesaisitajam pu€m nodrosSiatu veiksmgu risirgjumu.

Administraivais persodls ir tieSi iesaigts augstskolas kuitas veidoSain jo starp
akadmisko persoalu un studentiem veido un apstiprina pamatu esa®agtudentu
priekSstatiem jebkd@rjautijuma un iesgju robezs to maina.

Socilekonomisko apgklu cl, kad ir liels bezdarbs, biezi tiekankapti
noteikumi un no darbiniekiem atliojas diezgan viegli, g principa ,Ja nedlies,
nestada”, jo tas bieZi vien ir ekonomiski izdegak. So apgalvojumu nevaram attieatin
uz augstskolu, joat nedarbojasislaiagi. Medz ,ve@m” organizicijam nomaifit
“plaksrites” un top jauna orgarizija, kaut gan organizijas iekSiea ir palicis viss
vecais, t.i., dormisana, uzskati, attieksme, darba stils.

Sabiediba misdienu pedagogiem izvirza augstas fras. StalmS min piecas
siEjas, kas nepiecieSamas pedagoga adawty niisdienu sabiedlnas viedola:

1) piepemt cilvekus &dus, ladi tie ir, nevis adus, Kdus ngs \Elétos, lai vhi

btitu;

2) tikt gala ar probému, nedwot pagtng;

3) uzticeties citiem;

4) iztikt bez aplausiem;

5) iztureties pret sagjiem tikpat piekijigi ka pret sveSiniekiem. (Stafs, 2001)
Tiek nosauktas apedagoga perstrasipasbas, kas no sabiablas viedoka
nepiecieSamas isdienu skolajam (KerSensteiners):

1) tieksme izkopt cilgka individualitti;

2) sygjas izkopt skaina deseli saskaa ar is iek&jam izglitoSaras Spgjam;

3) tieksme sadat ar jauno paaudzi, ar @sekm, kas & Vertibu negjas &l nav

patstvigas;

4) griba paidzet individam,nemot \&ra tas ipatnbas, izkopt ertibas, kuru iemjli

vina atrodami.

Citiem vardiem sakot, skol@fa lomu nenosaka #ibu gamatu skaits un ekmena
sertifikats. To raksturo cilgciskas un sodilasipagdbas, kuras iioti nodergas. Idalam
skoloijam piemt drosme bt paSam, neptraukti atrasties auditorijas priekaun
uznpemties atbiltbu pat tad, ja notikumi a#as ci@adi, neka planots. (Lonstrupa, 1995)

Parmaipu laika skologjs iedist jaunas lomas: no vagia un noteikumu
diktetaja vinS Kust par padomdeyu, diskusiju partneri, domubiedru, konsultantu,
ekspertu. Skolajs macibas sadarbojasjdzdarbojas,t lidzi, dona lidzi, atraisa un
iedroSina akivam izzihas procesam. (Stikute, 2006)

Musdieras skologja profesijai tiek izvirtas arvien jaunas un jaunas poas —
skolofajs sen vairs nav tikai labs savaaeibu priekSmeta (vai priekSmetu) ziajs.

83



Arvien jaunus uzdevumus skaigem izvirza @rmaipas gimeres un darba tirg,
vértibu siséma, jauno ziaSanu neparasiira palielinaSaris un af novecoSafs, jauras
tehnol@ijas, internacionalizcija, multikultualisms u.c. (Kangro, 2004)

Eiropas Parlamenta un Padomes ietekupar pamatprasem mizizglitiba

noteiktas astgas pamatprasmes:

1) saziha dzimtaj valodi;

2) sazha sveSvalogk;

3) matenatiskas prasmes un pamatprasmes dab@sknn tehnolgjjas;
4) digitala prasme;

5) maciSaras nicities (kaspasi akcerata);

6) sochlas un pilsonisks prasmes;

7) pasSiniciatva un unémejdartiba;

8) kultaras izpratne un izpausme.

Pamatprasmes wmizglitiba raksturo idela darbinieka profilu, kas iiu
nepiecieSams ikvienas orgaitgas atistibai. Pamatprasme - ,MdiSaras nmacities” ir
S[Eja umemties un turpit macibas, organi savas racibas, efeli planojot laiku
un informaciju gan individdli, gan grug@s. Indiida prasmei galvenais ir moisija
un tidba sev. Tiek uz@rta pozitva attieksme, kas ietver maisiju un tiabu sev, lai
ar paakumiem nacitos visas dwes laika. Velme likt lieta iepriekS apgto, daves
pieredzi un ziatkare mekét iesgEjas nacities un izmantot apgo dazdas daves
situacijas ir biatisks pozitvas attieksmes elements. Sgarir ar pilniga savas kuitras
izpratne un identites izjita, kas var @t pamats atkitai attieksmei un cigai pret
kultiras daudzveithas izpaus@m. Pozitva attieksme ietver majaunradi un @mi
attistit esttiskas sggjas ar naksliniecisku paSizpausmi urdkdarbbu kultiras dzve.
(ES, 2006)
lepriekSmirgto attiecinot uz studim augstskal, kur augstskolas pers@lam hitu
javeido pozitva attieksme pret studin, izwveléto profesiju, unnpemot \&ra to, lai
studiju proces & velme tiek atbalgta un veiciata.

Skolo&ja darba kvalite pilna méra ir atkaiga no katra individalas iniciaivas un
spejam, toner izglitibas politikasimert velama noteikiba, kas izpauzas (ke, 1999):
1) stingm, predza atlag, kas nodroSiftu iesggju stradat profesip tikai augsikas
kvalifikacijas spedilistiem, kas attiecas mruz uzmemsSanu pedageskajas
augstskals;

2) koncenteta, rosinod un [Ec iesgjas vaiik uz praksi @rsta skologju

sagatavoSarn

3) relafivi augss atalgojuna;

4) karjeras virzha, kas sekra skologju veleSanos palikt skal un sasniegt izcilu

darba kvaliiti;
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5) profesionlas izaugsmes iegfs;

6) skolas darba orgariizija, kas nodroSina individilu autonomiju;

7) nosaguma veidot vidi, kas va#k iedroSina, nek piespiez.

Savulart, probemas saigis ar to, ka:

1) skolofajiem griti saglafat enegiju un entuziasmu augstimen bez atbalsta no
arienes;

2) augstu kvaliti skolotija darla var sagaitt apsiklos, kad skold@jam ir augsts
sochlais prestizs sabietha un vina viedoklis tiek respekts visos izgitibas
vadbas imenos.

Saskarsmei ifoti liela noZme un loma ne tikai ciBka dave, bet ar augstskolas
kultaras veidoSarn kuru cilveki veido savstargjas attie@bas viens ar otru, uzturot
saskarsmes kuitu. Tikai saskarsi cilveks macas, izpauzas & persofiba, realiz
savus dwes nerkus. Gads, ka tieSi saskarsmeditjbas vai neziasana var tit iemesls
neveiksmem daudzs daves sitdcijas. Cilveki nesaprot sevi, citus ciékus, neizélas
piemerotako saskarsmes stilu,lddaini skaidro cita cileka uzvedbu utt. Ciheka
aktivitati nosaka wa sadaritba ar apkrtgjo vidi, kas norisias, izmantojot divus
darlibas pamatveidus: no vienas pusesckilvvirza vajadia ap@gt vidi, no otras
puses, izdwot Sai vic. Kad cilveks sastopas afm vajadzbam, rodas konflikts: kas ir
primarais — izd2zvoSanas vajadla vai apguves vajatta. Vajadabu teorija nosaka, ka
uzvedbas virizbu nosaka tieSi vajatdzas. Tas namg, ka vispirms rodas vajatmas, un
tikai tad cilveks lielaka vai mazka mera autonatiski sak darboties noteikt virziera.
lesgejams, ka noune ir ar iegitajam zinaSaram un pieredzei. (Franken, 2003).

Saskarsme ir ciBku attieGbu process, karviens otram izkista savas domas,
apmainas ar infornaciju, mekE savstarpju saprasanos, eksistencégy un kui tiek
nodota un jaunrath persorga un socila pieredze, process, kuuztver, érte cits citu,
pardzivo, atrodas atk@vas un neatk@ivas savstagpa mijiedarliba. Saskarsme ir
cilvéku socializtaja un individualiztaja. (Milts, 2004)

PaSorganizcijas un attietbu veidoSanas prasmes|ati batiskas, jo nasdieras
nav daudz profesiju, kur nevajatiz kontakéties ar cihekiem. Ka redzams 11.ata,
tad paSorganizijas un attietbu veidoSanas prasmes sugwties dod 85% pakumu,
jo par ,cilveku istap viea” runa tad, kad WS ir iepazts ne vien kK savas jomas
profesionlis, bet ar ka uzticams un p#tams sadaibas partneris vai darba
organizators.
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PaSorganizijas Attidau veidoSass
prasmes prasmes

Spetis (profesionlas) ziraSanas
11.atels. ,Cilveksistap vieta.” (Kalve, 2005)

Cilveks ir noamigakais no pamatresursiem. Viens ndibkiem organizcijas labsajtu
veidojoSiem faktoriem ir uztiSarzs. (Kalve, 2005)

Augstskois ir sava veida persala atlases sisima, lada tiek piepemti
darbinieki, ipasi, aka@miskais persoils konkursa krtiba (profesoru padomes u.c.
domes) un biezi vien vaoh var tikai akcept citu lemumu. T&u augstskolas valai
japievers uzmaiba profesionaliites un izpratnes lomai augstskolas peikoatlag,
protams, sagrojot ne tikai paSorganizijas prasmes un attige veidoSanas prasmes,
bet ar pedagogu profesiato zinaSanu imeni un akaémiskos sasniegumus.

Augstskolas persafa profesionaldte atspoglojas studjoSo attieksra pret
studijgm, attieksna pret iz\&léto studiju programmu un profesiju, un augstskolu
kopuni. Tapec batiski analiz£t augstskolas kuitas faktorus, kas atgl to noZmibu
studentu moti&cijas un nozares prestiza veidogam paaugstisara.

Kincans skaidro, ka ar autaitt apvelitam pedagogam pidin pozitvs
pasnoertgjums un pasapga. (Kinans, 2009) &ds cilveks parasti jtas bivi un
nepiespiesti, @dz reagt af sponini, uz liem raudzties radosi un demao#diski. Visu
cieriti un goditi pedagogi M savu profesiju, Mk saprasties ar ciékiem, atrodot
katram atbilstoSu pieeju un pagil Vertgjumu, ar savu allaz labo psihoemoditm
stavokli veido uzti€Saris atmos¥ru, aizrauj jebkuru auditoriju,adéjadi stimukjot
macibu procesa efektiviti. Ciena un uzti€Saris ir viens no pedagoga persgis
autoriites komponentiem. TaEn pedaggiskais process nendig sekrnigi, ja nelis
izprasta skolaja pasidentifilicija un profesioala pasSnoteikSaas pedaggiskaja
mijiedarliba, saprasti faktori, kas ietelkdrskologja autorifiti un tas aplieciaSanos
misdienu izgitibas sistma.

Skolo&ja profesif svaiga ir persorbas veidoSars, gan savaakskologja, gan
SpEjas un prasmes cita persbas veidoSan Tas tapSana noris dadu nosagumu —
nejauso un nepiecieSamo — mijiedaah kur noteikta loma ir iedzimtan ipagbam —
arienei un fiziskajam atvoklim (konstitucionli somatiskagm iezmem), sggjam, nervu
darlabas tipam.
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Augstkas izgltibas ngrkus varistenot tad, ja augstskolas perdernr lojals, jo
lojalitates tikums var It bistams, tas var ieteld@ngan izgitibas kvaligti, gan ar
iesgejamo reflektantu studiju i2h.

Jedziens ,lojaliite” tiek apskats saisiba ar organicijas cilvekresursiem un to
attieksmi pret organiciju. Lojalitate aptikota ki vértiba — attieksme pret retat
abstraktiem rerkiem un daZdiem cilveka eksistencei n@migiem gagjiem stvokliem.
(Pavuls, 2003; Kalve, 2005)

Harskis lojalifiti uzskata par darba tzs vadoSo $ku, kaslauj jebkuram
uzaémumam ilgterrma gat parikumus ntisdienu pasaaél Darbinieku lojaligti
raksturo k& spEju un gatavwu samieriaties ar vieAm darba organicijas pragam un
taja pa% laika no sirds pigemt ar citas pragas, turkit saglaljot sirdsapaiu.
Darbinieku lojaliiti defingé ka apziritu piepemto Emumu ieeroSanu un atbilstoSu
prasgumu pret apirtejiem. (Xapckuii,2003)

Adleres un Adlera lojalites teoria lojalitati define ka velmi piedegt noteiktai
organizcijai, bat tas loceklim un gatabu darboties as lala. Lojalitate apvieno
uzticbu organizcijai, brivpratigu iesaisSanos t& un lmi godpaitigi sekot
organizcijas nerkiem. (Adlere un Adlers, 1988)

Maura, veicot ptjumu ,Studentu lojaliite Latvijas Universittes tipa
augstskals”(2009), par lojaliati augstskal secinaja, ka:

e Universiites vadbai [®c iesgjas vaiek jamégina iepazt savus studentus,
noskaidrojot, ko uii gaida no studiju procesa uadu vietu vii taja at\el sev;

e jaietver godguma un atkitibas princips visos universi€ notiekoSajos
procesos (studiju darba r@tgjuma; noamigu Emumu pi@emsan, kas skar
stuckjoso intereses u.c.);

e jasadala atbiltba — nmacibsgeki un administravais apaits vieni pasi nevar
sasniegt univerdgites izviratos nerkus, akivak jaiesaista stugjoSie, kas uiiem
dotu papildu pieredzi un gandi@mu par savu ieguighmu;

e nepiecieSams sistaisks darbs ar visu universies persoflu, jo cilveks
negartraukti macas no saviemitizcilvekiem. Attieksme var tikt frnemta no
autoriitém. Piengram, ja nacibsgeks ar lepnumu un prieku attiecas pret savu
darbavietu, lepojas ar pieden tai, af studjoSie var parnemt So attieksmi,
paSiem pat neapzinoties.

Promocijas darba gmnieciskaji dda tiks analizts augstskolas pers@la lojalitates
noamigums Meijera un Allenas lojalites teorijas ietvaros, ajdojot Sdus
jautagjumus: darbinieku attigbas ar organiciju (attieadbu nodibiraSana, veidoSana un
ietekme uz darbinieku lakid§ibu un iegulgjlumu organizcijas efekiva darkba, lidz ar
to lojalitates ietekme uz studentu maiyu profesijai).

Meijers un Allena klasifie lojalitati tris dimensis: (Meijers, Allena, 1997)
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1) emocioala jeb afekiva lojalitate ietver darbinieku emocialo saikni ar
organizciju, identifikaciju ar to un via lidzdaibu un ieintere3ibu tap;

2) apkkina lojalitate ietver lojaliati pret darba organiziju, kas balgta uz &m
izmakéim un zaudjumiem, ar lkdiem darba organizijas loceklim fisaskaras, ja uf
pamet darba orgarsaiju;

3) normaiva lojalitate ietver darba orgariizijas loceka izjitas par nepiecieSabu
palikt darba organiicijas loceklim.

lepriekSmirgtie lojalitates veidi tiek uzskati par lojalitites komponentiem, &a nevis
ka atkirigi lojalitates tipi, jo darbinieku lojalites attietbas ar organiciju var
atspoglot visu tiis dimensiju daadas pakpes.

Meijers un Allena uzskata, ka gerSaas, uzti€Saras un lojaliaite veidojas
dabiski un to nav ieggms program@ un modifiGt pec nepiecieSamas;
organiaciju sekmes un piekumi ir tieSi atkaigi no darbiniekiem un orgarizijas
iekSiere notiekoSajiem procesiem; orgafitgas hitiba paliek nemaiiga — & ir cilveku
kopums un @ veidota sistma, kas nevar pastct bez noteikta savstaijo attiedbu
tikla. (Meijers, Allena, 1997)
lepriekSmirgto kopuna var defiret ka veélmi piedegt noteiktai organizcijai, bt
uzticigam organiacijai, brivpratigi iesaisities taj un godpitigi sekot organicijas
merkiem.

Adleres, Adlera k lojalitates veicinoSus faktorus izvirza (Adlere, Adler338):

1) domireSanu (idera vattaja nepiecieSaiba organiicija);

2) identifikaciju (organizcijas loceku identifikacija ar citiem organicijas locekiem
un organizcijas kderi);

3) uzti@Sanos (meinismi, kas sek@organizcijas loceku pigerSanos un nodosanos
organizcijai);

4) integaciju (organizcijas, kuam raksturga augsta grupas ketijas pakape, ir
visvairak sgejigas sekrét un nostipriat lojalitates jitas organizcijas locekos);

5) merka sasniegSanu (viens no ggakajiem prieksnoteikumiem lojalites veidoSais
proced, kad indiids apzias savu sniegumu maksindg&anos un iZjt organizciju ka
vienotu veselumu, w8 ir gatavs ziedot savus persgos nerkus, jo So rarku
sasniegSana noved pie kgpmerku realizZSanas).

Augsts lojaliites imenis nofida &Imi piedaities daZdos @rmainu pagkumos,
projektos, neformlas aktivitités un ir tieksme uz sadadw un motigtibu nacities
(ESenvalde, 2004).

Svaigs faktors, kas ietektnne vien autoriites spku, bet ar pedaggiska
procesa efektiviti vispar, ir uztidba. Ta pastarpiati ieklaujas mefnisma, kas
nodroSina pedagoga autatés funkcio@Sanu. Uztitbha ir viens no pastargtiem
faktoriem, kas patiz apmieriat dazdas cileka vajadzbas, pierdram, pasSrealiiju,
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stabilas draudgas attietbas, &lmi tikt cieritam un at#am, identifi€¢Sanos (pied&ou
kadai kopbai), kam ir priorifira noime skotna persofbas veidoSan Uzticibas
efektivitate ir atkafga no pozivas uztveres, kagam intereém par apspriezamiem
jauajumiem, kdzigiem viedokiem un \&rtejumiem, vienidzigas attieksmes pret sevi
un citiem, bet joipaSi no gothuma, krtiguma, neliekiotas intereses uripem par
[idzbiedriem. (Kinans, 2009)

Augstikas izgiitibas iestde nevar pasvéet, ja studentiem nav fibas nerkiem.
Studentu titbu var ietekrat vai maint macibsgeku attieksme un tiba nerkiem, ka an
persoigais piendrs savstarfjas uztiGbas veidoSanai un patiesai, tgal attieksmei
Visas sitlicijas, kas vaitu rasties augstskolas studiju pracesarpus augstskolas.

Mills pamato, ka kaut ko dara vign tadel, ka & dara citi, nekdas spjas netiek
vingrinatas — &ipat ki ticot kaut kamadg], ka tam tic citi. Jadda viedoka pamatojums
cilveka pasa mtam negiet parliecinoSs, tad iz ar & pienemSanu p@ts netiek
stiprinats, bet gan ajinats. (Mills, 2007)

Volkova (2007), uzskata, ka darbinieku kvalifiga ir loti butiska $idas jomas:

1) pieejamo resursu sadale un izmantoSana,

2) jaunu finangSanas stragiju izstrade;

3) jaunas augstskolu vaghnas kultras veidoSana;

4) attieabu vadsana starp All un valsti;

5) macibu programmu veidoSana gan All, gan ministrijagelt. (Volkova, 2007)

Misdienu sabieda straujie globalizcijas procesi atsfiespaidu aruz
tradicioralo kultaru un biezi vien tiek ruats par ¥rtibu vakuumu, kas neizgami
ietekn® izglitibas sistmu.

Identifates atsigjaugjumi ,Kas es esmu? Kas @ esam?” ir savas persbas
defiricija, kas cieSi saiga ar nacioalo identiti, tas veidoSanos un pastSanu, kas
Latvijas situicija vesturiski ir diezgan sarg#ta. Integécijas procesadgtnieki uzsver, ka
sockla atmipa ir viens no noznigakajiem Latvijas sabie@lou &keloSiem faktoriem, kas
akcengts MK ,Nacioralas identitites, pilsonisks sabiedbas un intedicijas politikas
pamatnogtdnes 2012.-2018.gadam”.

Viens no svagiem nacioalas valsts izaicisjlumiem ir nacioglas identiites un
lojalitates ra@ana, kas ir ilgstoSs process un prasa daudzlpgefZete, 2012) arno
pedagogiem skolas un augstskolas godayglitibas iestdem japiedaks Saj proces,
identitates veidoSad) jo caur So procesu tiek veidota pedaggiska identitte. A ar
persofigo pedagogu viedokli, darbu, attieksmi un daub

Identitates jauijums liek mera ir persofbas psiholgijas jaugjums psihoanates
konteksi. Persoibas identitei ir divi batiski aspekti: & cilveks pats sevi uztver urak
cilveku uztver citi.
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Eriksons atist, ka persaibas identitei ir noZzmiga loma un soéla piesaiste. \iS
identitates gpdzienu g@tijis padzlinati, atklajot, ka identiites process ir pdkuts
nemifgam parmainam un atistibai. Individiala izaugsme nav ngama no grmainam
sabiediba, pie kuras pieder indigs.

Ka noZmigus minot tfs identifites aspektus: persimas viengabalaibu, sgju
mairities un identiites apaiu. Eriksons pauz viedokli par paxit identittes apziu,
t.i., pozifiva identiites apzia ir atkaiga no atbalsta, alu tai sniedz indiidam
nozZimigo socélo grupu — giras, racijas, kultiras — kolekiwa identiites apazia.
(Eriksons, 1998)

Profesioala identiate ir viens no soalas identifites veidiem unat attistas individa
dazdo lomu mijiedaribas rezultta. (Reériha, 2004)

Terners, ptot sochlas identifites jauijumu, par svagu faktoru uzskata
sochlas identifites maifgumu atkaiba no socila konteksta. ,Es” kategorizijas
teorija paredz, ka sath un personiskidentitate ir nevis kvalitawi atirigi identitates
veidi, bet gan ,Es” kategorizija dazados imepos: augstkaja limen cilvéks apzias
sevi la ddu no cileces, vigja limenn — ka konkrtas grupas dddnieku, zerakaja
Iimen cilvéks sevi raksturo ar individilajam, personiskam ipasbam. ldentiate ir
atkafga no sodila konteksta, kur limen notiek ,Es” kategorizcija. (Terners)
Profesionla identifate ir mainga — uz aistibu \€rsts process.

Industrala sabiediba identifti skaidro k rezulatu — gala izAkumu, vai
individs piemem vai nepigem socilos modéus.

Informacijas jeb postmoderrajsabiediba profesionalas kompetenceséggziens ir
ieguvis plagku kontekstu, un identite tiek raksturota & sochlkulturala kompetence,
kas sevietver:

e persofbas autonomiju ( ierobezota inttha biviba);

e radosSu persabu (fleksibilitaite un spja ne tikai pieaemt, bet ar parveidot

apstklus, kritiski donasana);

e spju ieklauties (integities maifgaja pasau, IT, socklais tkls, vaiaku valodu

zinaSana u.c.) (Gonzalez, 2010)

Profesionilas identitites process ir des un radoss. 12. ali atspogipoti profesionlas
identitates posmi: indiwda idealais profesijasds, tad indivds veic profesioilo izvéli,
kam seko profesij ,ieklauSaas” process (izgtiba, darba pieredze, profesim
pilnveide), Kk rezuléta veidojas indiwda kritiski donmaSana, kas ietek&nindivida
sakotngjo profesijaslu.

90



/ dtkas profesijasds \

Kritiska donaSana Profesiata izvéle
ProfesijieklauSaas” process
12. attls. Profesioalas identitites process. (Gonzalez, 2010)

Autore uzskata, ka tbiska ir valsts amatpersonu, pdiiti attieksme pret valstij
nozmigam profesigm (policisti, medki, skolo&ji u.c.), pret to, K veidojas un tiek
veidota sabiedrigk doma un attieksme pret profeési, ki masu mediji reg uz
amatpersonu un pasu profesijargiavju izteikumiem, un k masu mediji ietek®
profesiju statusu un atibu sabiedba, to sekmgjot vai kawjot. Sociologu ptijumi
pierada, ka plaSsagas idzeliem ieerojama ietekme tieSi uz skoipa profesiju una
veicina \Elmi neidentifict sevi skoladju profesijas grufp.

Balta gramata akcernt “izglitojoSo lomu”, ko spj pildit plaSsazias idzeMi, ja
tie kopgi ar valsts instiicijam sniedz ziaSanas, kuras nav iegams iegit tradiciorala
cda. (Balta gramata, 1998)

Identitates kize vienndr ir saistta ar patgivigu iz\eli. Nevis japienem tas, ko ir
noteikusi dabagimene, IBrnudirzs, skola, bet pasSamizvélas sava jaunidentitte.
Saf izveles bidi cilvekam ir jaatrod atbilde uz diviem jagjumiem. Pirmais no tiem ir:
“Kas es gribu bt?” ta ir profesionala pasnoteikSaas. Otrais — “Kids es gribu @?” ta
ir morala pasnoteikSads. Batiba tie ir jaugjumi par daves ggu. (Rexge, 2002)

Identitate ir ,stasjums par sevi”, ko veido kagas sodilas reprezentijas —
atztie diskursi, @éstjums par laiku, sevi un citiemiSreprezentijas tiek uzspiestas
individualajai pieredzei, @ ir nepiecieSamas, laiitu iespejams skaidrot sev s&loi
realiati un piggemt lemumus paricibu (Ricoeur 1983; Sarbin 1986, Bruner 1986,
Murray 1989).

Piedetba niisdienu kolekivam nozme dalities pietiekami lied ideju vai kopgu
ipa3bu skaig ar citiem locekem, lai sg@tu atpazt cits citu kopgaja ,mes”, tas ir
pietiekami identificties ar ,n€s”, smelties noat vismaz d& savas psihofgskas vai
socilas identiites (Rocher 1968).

OSeniece pauz viedokli, ka tsdierss "humanismu postmoderndj laikmea
nomainjusi ekonomisk globalizcija, kas ne tikai noniveélnacioralas atkiribas, bet
apdraud un pat iZoina tradcijas un kuliras \ertibas. PaSlaik sabietia piedzvo
vertibu parmaipu laiku — naudas vara, We [EC biznesa noteikumiem, steiga,
personisko ®mju un izdeiguma pacelSana ap sabiedriskajam labumam,
melaniskums, spriedze, maes zudums ir risu ikdienas pavada Gafgas \ertibas
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tiek nomaiftas pret ekonomiskajn verttbam. Saji sakafba var uzdot akamo
jautagjumu, kas nodtla dilemmas priekS Vai sabiediba pieigosies #n Vertibu
parmaipam un pieems &s? Vai af sabiediba tongr grib saglabt savu kul@iru un
cilveciskumu? (OSeniece, 2008)

Robinss uzskata, kaéwnibas ir katra prigta, personisk un viengi katram
raksturga parlieciba par to, kas de¢ ir vissvargakais. \ertibu sistma ir cilveku
uzskatu sigima par to, kas ir pareizi vai nepareizi, labi vikts V értibas ietekra
dzivesveidu kopum Veértibas ir spriedumu opégjsistma cilveka smadzess.
(Robinss, 2004)

Vertibam sabiediba pedeja laika pievers arvien lieikku uzmaifbu ziratnieki un
petnieki (OSeniece, Dzelme, Lasmarggsi izgitibai ka lielakam resursam.idz ar to
svafiga ir izgitotaju personisk vertibu sistma, ar kuru cies ieteknt ir izglitibas
saxemgji, skoleni, studenti un sabiethra kopuma. Dzelme akcegt situacijas manu
Latvija un jaunu draudu sabiadas eksistencei pastipiiganos, jo Latvijas idkuSaas
Rietumu kultiras sistma rada ne tikai jaunas iegps, bet arjaunas,idz Sim nebijuSas
vai vaji izteiktas probtmas, t.i.,

1) atXirigas \értibu sistmas paidiSaras, kug ir stipri lielaks materilo vertibu
ipatsvars, relati liela izveles biviba, kultiras izpausmju daudzvelsh;

2) sabiedibas sodilas strukfiras un uzvedbas modki straujas frmamnas,
deviantis uzvedbas strauja palielisaras, nestabilite un nedraba individa
eksistences nosgiemos, liela nepiecieSatma mekét atbalstu, orientierus;

3) humanitro zimtnu orienficijas mana, nepiecieSarbha p@rskait merkus un
uzdevumus;

4) butiskas prmainas sodlo zinatpu satué un metods.

Dzelme uzskata, ka nosaakt probEmas rada nepiecieS@mu parskatt augsikas
izglitibas uzdevumus un meklpapildus iesgias un céus jauno prol@mu risiraSanai,
akcengjot, ka sabiedbas pamatrtibas — solidaritate, taismgums, biviba, jaliek
socklas struktiras un katra indiida piln\ertigas dzves pamat Bez izgitibas nevar
izprast pasauli, nav iegjama apziata iz\ele, tas ir -briviba. Taisrigumsarvien vaigk
noZimé vieradas iespjas visiem ie@gt zinaSanas, nevis mateld labumu sadales
vienadoSanu.Solidaritate — ripes par katra sabiadas loceka galveno vajadbu
apmieriraSanu un akva paldziba gitibas norakuSajiem, nav iesgama bez atbilstoSas
morales normu sigimas daribas. (Dzelme, 2011)

Kile uzskata, ka biezi vien sabiddlr proporgtas idejas ir nevis dogsanas, bet
gan neapzitu motvu, iedonatu tradciju un persorgo intereSu rezults. (Kale, 2006)

Vertibu veidoSais nosagumu pamat ir tada indiida sevis izteikSanas
vajadiba la attieksme. 7 ir vertiborien&cijas, nostdnes un identites raksturojums,
kas veidojas dzes darlba, socializcija, izzina, pardzivojumos un gribas vieha.
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Izglitibas satur@stenoSanas ftham valstsimen jabit konsolictjoSam raugoties vian
virziena.

Vertibas vienmr kaut ko apliecina un par toadas \rtibas litu akcentjamas
Latvija, vel jadisku€. Piengram, Austélijas vertibizglitibas sistmu veido dewiu
vértibu modelis:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

7)

rapes unidzjutiba: fipes par sevi un citiem;

stradaSana, cik labi vien iegpms: tiekSais un pmileSaras paveikt kaut ko
vertigu, apbmojamu, izcilu;

godiga ficiba: iesiSaris par visas sabiethbas labumu ataizstiveSana;

briviba: savas valsts pilstras tietu un priekSrobu bau@ana un iegBaras
par citu tiesbam;

godigums un pati@gums: it godgam, patiesam un iésies par patiabu;
godpiatiba un kriethums (integhite): darboSads saskaa ar moeles
principiem, \ardu un darbu saska;

ciepa: iztugSarias pret citiem ar cigu, citu personu viedd& ciensana.
(Austruma, 2012)

Apkopojot nod# ieklauto teogtisko un g@tniecisko darbu satura, rezili un
secirgjumu anaizi, var apgalvot, ka

augstskolas kuiras svaigakie faktori is darfiba un atistiba ir iek&ja unargja
vide, misija, ndrki un uzdevumi, vadba un persaits;

augstskolas datbai jabalstis uz ricijas un Eiropas kuitas rakotni, turpinot
izglitoSaras procesa neptraukibu, lai nmacibsgeki spstu iemacit jaunos
pedagogus un jaunie pedagogidkologji savulart bernus un jaunieSus mesl
jaunus risigjumus, balstoties uz viggilveciskagm Vertibam;

petijumi palda, ka macibu proces svaigakas ir skologju attieabas ar
skokniem, idz ar to augstskolas studiju progzesavstarpjas attiegbas starp
macibsgekiem un studentiem, kas studenti prpem attietbu modeli un prnes
turpmekaja pedaggiskaja darls;

augstskolas iekfas vides anate pafda stips un \jas puses, kK af
pieejamos resursus, to daudzumu un kital#t \Ertejumu, ko augstskola ar
saviem esoSiem resursiem un pieredzi var paveditulért augstskolasargjas
vides anake nepiecieSama, lai apzin un akcer@tu argjos faktorus, kas vatu
labveligi vai nelabeligi ieteknet augstskolas datbas galarezutus;

ieksjas vides procesi ir n@migakie Vertibu nodrosiaSara augstskal, un tiesi
augstskolas iekfa vide nosaka augstskolagrtibu;

radoSums un inckijas augstskak var iedrosSiat darbiniekus pieddies
[Emumu pi@emsSan, probEmu risiraSara un radod donmaSars, tas sekra labu

iekSju komunilkaciju, parsva@ mutisku, ciheki ciena savus kégus un vatbu,
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veidojas poziva vide savstafgpai saskarsmei. Augstskoh ar pedaggisku
ievirzi jabut rado&m un inovalvam, lai darbinieki @itu atwrti un gatavi
parmaipam;

nefornilas attiethas starp darbiniekiem ifibskas ieksjas vides veidoSan) tas
veidojas augstskolas trmias, atsevikos pagdkumos, kuros studenti var iepiz
macibsgEkus no cita skatupunkta un, i€gms, cif kvalitaté, tas ar pamda
augstskolas valdas nepiecieSaitou izprast neforalo paskumu organizsanu;
rapes par augstskolas iek$ un argjo vidi veido augstskolas sabiedriskebut
lai veiksmgak pieaditu savu ideju ilgtsgjibu un &dgjadi sacenstos par
auditoriju un finangumui;

augstskolas datbas pamatojuma jeb stgiska nolika sastvddas, ar kuru
palidzibu tiek defigta organizcijas hitiba un unikaliite ir misija, \izija un
merki;

augstskolasnerki un uzdevumir jasaista ar stugjoSo interesm un vajad#mam,
ka afn ar persoala vajadzbam. Vizija tiek veidota & misijas s@simtais,
koncentétais uzmarbu piesaistoSais sapnis par tad& augstskola grébu bit.
augstskolas @rkiem jabat palartotiem &diem jausjumiem: ko augstskola
piedava, ka nodroSina kvalifietu persoalu, ka nodroSina kvalitavus procesus
un kadi ir augstskolas finansuarki/finansiala stabilitate;

augstskolas vai fakultes (atsevi§as sturkirvieribas), kas frstav konkietu
nozari, piendram, skoloiju izglitibu, pedaggiju, misijai jaietver ne tikai
vispargjas nosidnes, ko augstskola garanttudentiem, persatam, bet gan
japarada nozares atiiba un poziwva attieksme pret nozari. Misijai skaidri
japarada visiem iesaisigjiem (darbiniekiem, studentiem, sabida,
konkurentiem u.c.) augstskolas rapstun viraba rakotrg;

augstskolas stragijai jaatspoglo pamatertibas, uz kuam balsis augstskolas
vai fakul@ates nozares specifika;

musdiengas organicijas, tai skai augstskals, & ka tajas ir daada imepa
vaditaji (rektors, prorektors, fakulgu dekini, izpilddirektori, nodéu vai katedru
vaditaji, centru, instititu vadtaji, departamentu vatiji u.tml.), kas sadarbojas
noteik@, tradiciorila un normavo aktu ie¥roSanas sig8tma un hierarhij,
jamekk risinajumi, lai palieliritu paSvatbu, katra individala darbinieka
zinaSanu imeni;

augstskolas persals ir ar augstu iz@fibas tmeni un intelektala darba saturu,
kas nommg, ka katrs darbinieks 8pgs pats pigemt Emumu unistenot savus
darba pieakumus, ja skaidri izprot sava darba matiyu un savu saigbu ar
organizciju kopung;
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vaditaja kvalitatvs rmaditajs ir sgeja parakt vienotu izpratni par orgariizijas
nakotni, Viziju un pimemt Emumu par str@gijas nepiecieSarbu, iesaistot
darbiniekus, @ veidojot darbinieku pied#ras sdijtu;

augstskolas vadas darbs ir piedns saviem darbiniekiem un studentiena, k
jastrada komand, ka javeido darba komandas,akjaveido savstargas
attieabas, k& augstskolas str@giijas izstade jaiesaista visi darbinieki. Svigia ir
macibsgeku velme un spja stadat komand, kas kalpo par poZitu pientru
studentiem, turpak modetjot darbu saw darba koleka;

augstskalim, kuras izgto jaunos pedagogus, sigakais faktors un resurss ir
persoils jeb intelektalais potendils, kura ziaSaram, prasndm un iemaam,
ka an attieksmei, motigcijai un lojaliatei ir iz&iroSa nozme pedagogu
profesionalai sagatavaba;

augstskolas akachiska vide ir ipaSa, jo raciSaras proced macas gan
macibsgeki, gan studenti, katra pieredze iraciba. Pedagogiem izgbSaras
process notiek ne tikai lekag vai semiaros, bet arar persorgo pedaggiskas
darlabas paraugu;

skologja darba kvaliite pilma méra ir atkafiga no katra individalas iniciaivas
un sgjam, tatu izglitibas politikas imen no skologjiem tiek pra#ta gan
stingaka un pretzaka atlase augstskolas n&msag, lielaka orienicija uz
praksi \ersta skolo&ju sagatavoSan augsika atalgojunma, karjeras virma
skolas ietvaros, profesiakas izaugsmes ieg, individualu autonomiju skolas
darba organizija, vides veidoSan kas vaiiik iedroSina nekpiespiez;
administratvajam persoflam tied saska ar studentiem ayeic ne tikai
administraiva paidzba, bet biezigsniedz arpsiholgisks atbalsts;

ciepa un uzti€sarss ir viens no pedagoga persgas autoriites komponentiem;
petijjumi teorktiskajp dda patda, ka augstskolas Vi [ec iesggjas vaigk
jaiepaZst savi studenti un tia@ipsaista augstskolasz, sadalot atbiltbu, jo
macibsgeki un administravais apaits vieni pasi nevar sashiegt augstskolas
izvirzitos nerkus. Savulrt studentiem tas dotu papildus pieredzi un
gandafjumu par savu ieguighmu;

petijjumi palda, ka attieksme tiekamemta no autordtém, ja nmacibsgEks ar
lepnumu un prieku attiecas pret savu darbaviefppjés ar piedé&bu tai, ar
stuckjosSie var prnpemt So attieksmi, pasSiem pat neapzinoties;

petnieki apliecina, ka augsts lojalies imenis nofda \elmi piedaities dazdos
parmaipu pagkumos, projektos, neforgtas aktivitates, ir rakstuiga tieksme uz
sadarfbu un motigtibu nacities. Lojaliites ra@Sana ir ilgstoSs process un
prasa daudz pigpes no pedagogiem, skolas un augstskolas posm
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augstskolas persalam svargi identificcties ar profesioflo nozari, ku#
augstskola darbojas, tas matiakadmisko un administrato persoalu un
studentus;

augstskola, kar tiek istenotas pedagogu studiju programmas, pegskp
identitatei javijas cauri teorijai un prakseiaskdiem un darbiem, nodomiem un
ricibai, lai studentositu parlieciba par profesijas nomigumu;

augstskolas vadai un persoiflam japiedahs pedaggiskas identitites
veidoSaa ar pedagogu persigo viedokli, darbu, attieksmi un dalloi;

nozZmiga ir izgitotaju personisk vertibu sistma, kuras cies ietekne ir
izglitibas saémgji, skoleni, studenti un sabietra kopum. Katra augstskola
var izvirat savas w#rtibas, kas ir akf@las noteiki laika posm. Savulart
attieksme ir @rtiborienticijas, nosidnes un identites raksturojums, kas
veidojas dwves darliba, socialiAcija, izzina, pardzivojumos un gribas viaha.
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3. Studentu - topoSo pedagogu profesiata motivacija

Augstskolas kuttru veido augstskolas persis tai skaii studenti, kuri skaita i ir
daudz vaik neka augstskolas akathiskais un vispréjais persoals kop. Tas rosina
domat, ka studentu motéacijai studt un apmieriatibai ar studgm ir milziga ietekme
uz augstskolas kuitu. Nemot \&ra, ka studentu pbma ir maiiga katru gadu, ir jauni
studenti un absolventiakan studenti maias ik psc 4 vai 5 gadiem, atkéna no pilna
laika vai nepilna laika studiju ilguma, peratskopuna ir mairigs. T&u tas izskaidro
nepiecieSaiu sistemtiski stradat un veidot augstskolas kafu atbilstoSi augstskolas
izvirzitajiem nerkiem un pamato akachiska un visg@rgja persodla saikni ar
profesionalas nozares identti, kas ir viens no studentu motivatoriem.

Autores viedokli apstiprina praktiskgpetijuma iegitie dati no absolventu anlket.

Misdienu augstskolu konkurences akkis katru gadu tiek pi@satas arvien
jaunas studiju programmas, un €kiem ir lielakas iespjas iedit jaunas ziaSanas,
jaunu kvalifikaciju. Studiju iespjas izmanto dadas cil\eku grupas, kuam ir atkirigs
vecums, iepriel§a izglitiba, darba pieredze un maioha. Dazlart vienas studiju
programmas ietvaros vierkursa studentu vecums var @gfities no 18 idz pat 65
gadiem. Protams, studenta vecums rigvsdis, ta&u tas var apgitinat studiju procesa
kvalitati, jo iesgjams, ka studenti ieguvusi iepriekd izglitibu dazdos laika periodos,
I1dz ar to aratkirigas izghtibas sistmas.

Mainijusies izgitibas paradigma — no atiSanas uz atisanos, kas gados
veakiem studentiem biezi vien s&dfi probkmas, jo ir bijis ieradums, ka pedagogs
dikte un stista, kasgdara.

Studijas augstskalikvienam cilekam ir noZzmigs process, kartiek ieguldts darbs,
laiks un biezi vien amauda.

Augstskois parasti studijas uas personas, kam jau ir 18 gadi un apedaggijas un
psiholgzijas nozag — personas, kam ir 18 gadi tiek sauktas par pieaugusSajiem.

Pedaggijas terminu skaidrojoSajvardrica defirgts, ka pieaugusSais — briedumu
sasniedzis par savu dash pilriba atbildigs cilveks; Latvija parasti no 18 gadu
vecuma. (2000)

Svence gdzienu pieaugusSo periodu skaidra kecumu, kad indilds jat un
uzpemas atbiltbu par savu dzi. Kad pieaugusa cibka persorbu raksturo priekSstats
par sevi, persabasipasbas, spja kontrokt situaciju, sgEja piepemt Emumus un
nozZimigakais Saj vecumposm ir socialo lomu izpilde profesiofiaja joma un gimere.
(Svence, 2003)

Andraggijas teorija uzskata, ka pieauguSie i€jsgi uzemties atbiltbu par
savu izgitoSars procesu un pasi sevi vitmacibu proces. (Liegenice, 2002)
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Savukirt Svence skaidro, ka §p reaet uz pmErmapam un veiksitgi
pielagoties jauniem apakliem ir viens no brieduma kéitijiem. (Svence, 2003)
Praktisk petijjuma dda iegitie rezultiti liecina par to, ka studentiem bijusi i€j&s
motivacija studt skologja profesiju, kas raksturo studentu briedumu.

Viluns skaidro, ka indida interese par dadam pagdibam, gan kumiem, gan
afi augstiem dwes ngrkiem, kas izpauzasakpozitvs vai negavs \ertgjums un
mudina tkoties, izpauzas &k motivacija, s subjekivs posms un akamas fcibas
iemesls. (Viunas, 2006)

Lidz ar to viens no galvenajiemalaniem, kapéc individi iesaisis kada darlba,
ir izzinas interese (motéypSais komponents). aTir vélme un vajadiba atkit sev
jaunas ziaSanas un darboties radoSi un @afigfi. Vajadabu apmieriaSanu pavada
prieks un gandgums, &tad emociodls pardzivojums, kas ir cilgka sekrigas
domaSanas dafibas neatemams nosagims. pasukuna, [lepsun, 1985)

VajadZba gc darhibas ir motidcijas rasams mehnisms. Cehlova, 2002).
Studentu motigcija izveletajai studiju programmai vai profesijai rodas jauns
studiju uzakSanas (sk. praktiak ddas 6.nodmu).

Antikaja pasaut akcengja viedokli, ka ciheka daves uzdevums iriga ar neziaSanu,
kas ir visu netikumu pamats. Bet, lai izprastu saabu, cihnekam piepaZst sevi,
jaiedzilinas sev. Augstu tika ertéta pta un ziaSanu lomas saifia ar Tcibu.
(Karpova, 1998)

Cilveki atistas un maifas katrs atirigi, turklat katram ir sava attieksme pret viem
un @m padm lieam un paidibam. Cilveks apmierina sogélas un gaigas vajadzbas
cilveku savstarpias attietbas, pikerSaas citam cihekam, atzifba, draudzba,
milestba, paSrealizcija. (Po3anoa, 1999)

Kagrers pauz viedokli, ka cibks ar sadm tieSagm vajadzbam un
praktiskagm interesm ir atkaigs no aphkrtgjas fiziskas vides. VS nevar dwot, ja
pastvigi nepiendrojas apkrtejas pasaules nosguemiem. (Kasrers, 1997)

Motivacija ir vajadzbas, intereses, tigms un citi uzvetbu veicinoSie un vadoSie
elementi, kas ar savu dabl raksturo arcilvéka persorbu.

Motivacija ir iekZjs process kadrindividuali, kas hitiski izpauzas izgtibas proces
Tacu motivacija ir viens no raksturlielumiem,akraksturot organicijas kul@ru, vai
persolam ir sggciga motivacija un komandas gars, kad darbinieki ir gataxikopa ar
citiem kokgiem un kopura ar organiiciju.

20.gs. 50. gados Maslova izveidoto vajhdzhierarhijas teoriju izmantogh
misdieras par pamatu, lai organa@ju vadtaji spetu izprast persdia ricibu, ki ai
anali£tu persoala apmieriatibu ar darbu, domtu par darbinieku perstgo un
organizcijas nerku saskau. Visas vajadibas sakrtojas hierarhisk strukiira un s
cilveka daves laika var mainties un afistities.
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Geidzs un Berliners izk$ta 4 vislabk pazstamas motiacijas koncepcijas:

1) vieriga mofiva pieeja. Ir viens domé&pss motivcijas veids, viedoklis par
libido ka seksalas enegijas galveno formu, kas ir visu cidka centienu pamat un
ietekn® gan apziatus, gan neapzitus procesus;

2) divgjadibas pieeja. Engiju un ievirzi dod divu pre&ju speku mijiedarbba —
viriSkais un sievikais, labais uhaunais, ,h” un ,jan” austrumu filozofi;

3) daudzmavu pieeja. Pasv daudzi un dadi mofivi, kuros tiek iekautas
daudzas sog@las vajadmas, tostarp arvajadiba [Ec varas, vajadba sgléties,
vajadZba hit piedefgam un vajadiba [Ec sasniegumiem — m@s, kurSipasi svaigs
skolo@jiem un sabiedbai;

4) hierarhisk pieeja. Moivu grugESana pc hierarhijas principa.

Frenkins skaidro, sailb mofivu teorija pamato, ka ciéki izjit pozitvu pardzivojumu,
ja cilveku darhbas sakt ar apkagjo cilveku welmeém. Saemot pozivu
apmierirajumu, saistu ar naudugdienu, algérbu, mlestbu (kas izpauzas, piemam,
apskivienos), tas dod cdu, ka piepil@sies visas ciltka elmes. NeakcepBana
darbojas analogi, kas cilkam sniedz miligu @rdzivojumu un vilSanos.

Bandura (Frenkins, 2003) pamato, ka reaaltilveki iemacas izvaifties no slikim
sajitam, jo s signaliz, ka ci\eki nesaems noteiktus apmiedjumus vai
apbalvojumus. 1dz ar to, pagav uzskats, ka @me saemt pozitvu apmieri@jumu un
izvairities no negava izrekuma ir divi visspcigakie motivatori, kas nosaka ciku
uzvedbu. (Frenkins, 2003)

Vispirms vajadias, kuras prasa apmiegjmmu — fiziskas vajadbas gdiens,
drodba), tad seko saalas vajadzbas un, kadas ir pietiekami apmieriitas, veidojas
intelektwalas vajadzbas. Visaugsgkais kmenis ir paSaktualicija, kum@ cilveka
uzvedba pauz vajadbu pilriba bat tam, kas S \elas hit. (sk. 13.att.)

PaSaktualizcijas viratu cilveku motive vajadiba kit atklatam, nevis
piesardrgam, nilét citus un sevi, nepadodoties agregiet vai manipuicijam,
darboties @dos veidos, kas sabiedai ir &tiski un moali piepemami, paust neatkau
un radoSas $jas, hit zinatkaram un atraigam mijiedariba ar vidi. (Geidzs, Berliners
1999)
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PaSaktualizcija: vispuggi
funkciorgjoSa individa vajadzu

izpaudums; sava ,es”

mekEjumi un atraSana

Estetiskas vajadabas: kartibas un
lidzsvara afigana vigs daves jonas;
Estetiskas visaptveroSa skaistuma idta un
vajadzibas milestba Esanibas un izaugsmes
Vajadziba pec izpratnes: zinaSanas motivi, kuri  rodas
par  sakabam, sisEmam un | iek&ji, ir neuzkftoSi

procesiem, kas izteikti plas teorigs; | un nemitgi un
zinaSanu intedicija plagikas | pastipriras tad, ja tiek
Sasniegumu un strukiiras piepilditi
intelektualas Vajadziba pec zinaSaram: pieeja
vajadzibas informacijai  un zinbu datiem;

nepiecieSamo dailu @rzinasana,
véleSaris izdibinat lietu, notikumu un
simbolu nomi

Vajadziba peéc ciemas: tikt atatam

par neatkrtojamu persoibu ar
ipa&m sgEjam un \ertigam ipadbam;

bat savdalilgam un afirigam

Piedenbas un Deficita vai uztugSanas
sochlas Piedeiibas vajacziba: tikt | mofivi, ko nodroSina
vajadzibas pienemtam par grupas locekli; zin | vai liedz argji speki, ir
ka citi tevi pamana un grib, lai esi pstipri un gadienveidgi
viniem ko un pastiprigs tad, ja
tiek liegti

DroSibas vajadaba: parlieciba par
nodroSiratu  rtdienu; regurs un
paredzams dges ritms paSam,

Fiziskas un gimenei un pied@bas grupai
darbibas
vajadzibas SaglaaSaras vajad4aba: rapes par

eksistenci; iespa &st, elpot, dmwot
pasreizja bridi

13. ateéls. Geidza un Berlinera (1999) adétpt vajadzbu hierarhija no Maslova
formulejuma (Maslovs, 1954) arifRa piekgojumiem (Root, 1970)

Ilkviena individa izwlei var kit atkirigi motivatori. Studentu moticiju konkrEtai
studiju programmai vai profesijai iepms analizt, balstoties uz vajadlau
nepiecieSaiu un apmieriaSanu, kas tradici@ah tiek skaidrota attieta uz darbu.
Ikvienam indiidam tas var it atkirigi, kadel ir radusies konkita iz\ele, kadi bijusi
motivatori, t&u svargi apziraties, ka mawi devusi iespju individam nokut konkieta
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organizcija — augstskal, kuras misija, daiba, nerki un uzdevumi moti¥ turpmekai

profesionalajai darhbai.

Studentu motigcija macities, profesioali attis@ties un @c augstskolas abs@¥anas
sniegt ieguljumu ar ie@to profesiju saista organizacija ir kvalitate un \értitba ne
tikai augstskolai, bet arsabiedibas un valsts asiibai.

Jedzieni ,motivacija”, ,motivi” ir cieSi saistti ar jedzienu ,vajadmbas”.

Vairaku petnieku darbos (Zogla 2003, Irbe 2007, Markova,198%) uzserts,
ka attieksmes veidoSas galvenais meimisms ir personiska néktéSana: cik nounigs
studentam ir tas, ko 8 macas, kur to vags izmantot, vai izlietat enegija un laiks ir
ta verts, vai nemciSarias zaudjumu ir iesggjams komper u.c. (pilnveidojot studentu
turpmekaja profesionlaja karjea nodergas ziaSanas un prasmes. Studentus — toposSos
pedagogus nepiecieSams iggéimt ar vinu iz\veleto profesiju praktisk darlba, kas
tiek studiju programias ielauts Kk studiju prakse, maksigh pardomajot prakses
norisi un mentoru padzbu izgitibas iestdes.

Tapat hitiski veicinat socklos moivus — studentu socializanos ar saviem
kursa biedriem un akachisko un vispréjo persoalu. lepriek&jas noddas autore
analizja augstskolas persgla lomu la poziivo labo piendru prakg, kas motié
studentus un veicina pomiti attieksmi pret studim un iz&léto profesiju (sk.
2.4.noddu).

Teoretiskas ziraSanas studenti var atgai individuali, tacu iedit prasmi
sadarboties, stdat komand un apziaties sevi & komandas d@vnieku var ieracities
tikai, sadarbojoties praktiski.ilz ar to aktualigas akadmiska persodla loma
studentu motigsSars, syEja sadarboties un just sevi kidzvertigu izgiitibas procesa
dalibnieku, kas rada uztiSanos, titbu un @rliecibu par dartbas ggu.

JaunieSu paswtejumu loti ietekn& citu cilveku ertejums, jaunieSi 1kojas
atbilstosi tam, & vini uztver apkrtéjo gaidas un c@pas attietha pret sevi. Katrs jauns
socils kontakts var maih jaunieSa priekSstatu par sevi. (Lasmane 2003fiMane
1998)

Augstskolas vagbai un persoilam ir svargi izprast, vai students ir apmieits
ar studigm, ar savu paeiju augstskal, statusu grup jutas noertéts un vajad@ys
saviem kursa biedriem, aabsgekiem un augstskolai kopuinJa visu iesaigb pusu,
t.i., kursa biedru, acibsgeku, visgréja personla, vis@r sabiedibas attieksme un
vértegjums kis pozitvs, tad tas veiciis studenta pieddras izjitu augstskolai, kursa
biedriem, profesicilajai nozarei kopum

Socihla motivacija ir cieSi saigta ar nacibu motivaciju, jo zimaSanas un
prasmes padiz studentiem sociakses.
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Tapec ka vel vienu noimigu studentu motacijas nacities un profesioili

atisities veicimSanas priekSnoteikumu var rain studentu racibu rezulgtu
noertesanu.

Apkopojot ir jateic, ka:

studentu — topoSo pedagogu matiya pamai balsis uz persoigam interesm

un vajadzam, kas ir cieSi saia ar perscigo apmieriatibu. Balstoties uz
teorctiskam nostidnem par cileka passtenoSanos, studenti augstskolas studiju
proceda mekk dzives Egu, cenSasstenot sevi, savus nodomus uitag realizt
savu radoSo poteratii. Lidz ar to augstskolas kafa var dot iesgu
studentiem to realét, vai gluzi pregji mazinat interesi par saviem iepriedjgem
nodomiem.

Augstskolas kuttru veido augstskolas persis) tai skaii studenti, vistiegkaja
veida kopigaj studiju proces veido vidi, kus savas ieceres var pieaild
ikviens augstskaliesaisitais.
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4. Augstskolas kuliira ka augstskolas kvaliites raditajs

Augstskolas kuttru var uzskat par organiacijas temperairu, kas paida, kada
stavokli konkretaja laika period atrodas organicija, lidz ar to kistot par augstskolas
kvalitates &ditaju. Augstskolas kuilra ietekn@ visus procesus augstskolkai skaii
visa persodla attieksmi, uzskatusjdibu, vadbas kompetenci, persala savstargjas
attieabas utt. Augstskolas kilas veidoSana un @ftba ir viens no kvalites
vadSanas komponentiem augjsja izglitiba.

Latvijas Augstskolu likuma 02.11.19%pang (2') minéts, ka Augstskolas
isteno savas iekfis kvalitites nodroSiaSanas sistmas, kuru ietvaros:

(4) Augstskolas orgariz savu darbu sabiethas interess, ka af informe
sabiedibu par savu datbu, par studiju un zitnisko Etijjumu virzieniem un iesgpam,
veicinot studiju un ptnieabas darba izl atbilstosSi individa intere8m un sgjam. Tas
piediva sabiedibai ieditas ziratniskas, nikslinieciskis un profesioflas atznhas,
metodes ungijumu rezulstus.

5) nodroSina, ka tiek akta un analizta informacija par studjoSo sekram,
absolventu nodarbitibu, stu@joSo apmieridtibu ar studiju programmu, par
akadmiska persomla darba efektiviti, pieejamiem studiju itizekiem un to
izmakam, augstskolas daitias litiskiem @ditajiem.

Augstikas izgiitibas kvaliite ir izglitibas procesa un rezitii atbilsiba
izvirzitajiem nerkiem. Par studiju kvalti atbildigi ir pilnigi visi studiju proces
iesaisitie. Kvalitates imena noteikSanas galvendarliba ir no&rtéSana (@rteSana,
anaize).

Studiju kvaliati nosaka divi savstagp saistti faktori:

1) nepiecieSarha sasniegt izvifitos daritbas ngrkus un uzdevumus;

2) nepiecieSamadielu raciorila un ekonomiska izlietoSana izvit@ merku
sasniegsSanai.

Vairakos darbos apkopotajosétpumu rezulitos par skolas kultu
noskaidrots, ka skolas kata noamigi korek ar skoénu sasniegumiem un moiisiju,
ka aif ar skolo#ju produktiviati un gandajumu. Faijans un Meijers (1990)tpt skolu
kultiru, atrada apstipripjumu €zei, ka skadni ir vairak motiveti macities skoéis ar
specigu skolas kufiru. Skolas kulira saisita af ar skologju attieksmi pret savu darbu.
Petijuma par efekivas un neefektas organiacijas kultiru Jin Congs Cengs (1993)
atklaja, ka skaois ar spcigaku kultiru bija lalak motiveti skolofji. Videé ar sgcigu
organizcijas ideolgiju, kopigu ldzdaibu, hariznatisku lideri, skologji ir bijusi ar
augsiku apmieriatibu ar darbu un lieku produktivigti. (Stephen, 1994)
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idzvertigi augsikas izghtibas institicijas varam teikt, ka vigl ar sgcigu
organizcijas ideol@iju, kopigu hdzdaibu, harizmatisku fderi, nmacibsgeki bus ar
augstu apmier@itibou un palieliatu razgumu, t.i., motiétiem studentiem un
piedefgiem profesioalajai nozarei, savai profesijai.

I. Ozolas maistra darld ,Studentu vecuma ietekme uz studiju kit
(2010), augstskolu kvaditi raksturojot, izvirzjusi &dus secigjumus:

1) persoala pieredze un profesialisms;

2) vadbas un iek§o lIémumu pi@emSanas un programmu veidoSanas procesu

efektivitate;

3) akadmiskas darlibas dZlums un viengabalaiba;

4) visu augstskolu un to atsekisfakulasu un nodmi iek&ja kultara;

5) attiedbu cieSums visu veidu udnmenu persoala starp, ka afi persodla un
studentu stag

6) studiju programmu daudzveih;

7) macibu materili tehnislas zes atbilgba u.tml.

Savulart kvalitate izgiitiba ir viena no gmam, par kuru visbiedk diskugts, un kura ir
viena no svagakajam \erttbam izghtiba. Kvalitate musdienu dinamiskaj
socialekonomiskaj un politiskaj situacija visa pasaut ir viens no konkurences
galvenajiem atshvardiem. \&l joprojam griiti defingt kvalitati, jo ta ietekn® ne tikai
tas vadSanas, bet anowerteSanas procesu.

Harvejs un Gins skaidro kvaliittes gdzienu, ko var defigt daZdi, ar biezk
izmantogjam defircijam:

e Kvalitate ka izciliba. Tradiciofala aka@miska pieeja kvalites gdzienam, kur
galvenais rarkis ir bat labikajam. So kvalittes pdzienu bieZi izmanto
akadmiki un politikas veidati, lai uzswertu izglittbas nomigumu, t&u
sarezgi ir noteikt So izciibu, lai to piendrotu augstkajai izgiitibai.

e Kvalitate ka ,nulles Kuda”. Bieak So gdzienu izmanto, lai n@vtetu sarazats
produkcijas kvaliti, kur produkta nepiecieSas ipaibas var tikt noteiktas
visas detdas un var padit produktu standartétu nerfjumu  atbilstbu
standartiem. Augstskolas absolventi nevar tikt agzslpar vieradiem, idz ar to
So gdzienu nevar izmantot augkfja izglitiba, kur biezi vien radoSums un
individuala pieeja ir sasniegumu virsotne.

e Kuvalitate ka ,atbilstiba nerkim”. So jedzienu izgitiba izmanto visvaik. T&u
vispirms gnosaka konlkati un atbilstoSi marki, uzdevumi un prabas, tikai tad
var nowrtet izgltibas atbilsbu Siem krigrijiem. ProbEmas vagtu radt tas, ka
katram auggkaja izglitiba iesaisitajam (studenti, aka&dhiskais persaiis,
augstskolas vala, sabiedba u.c.) vaitu bat savi nerki.
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o Kvalitate ka parveide. &dziens tiek skaidrotsat ka, jo lalaka augstskola, jo
lielaka mera ta sasniedz @rki sniegt studentiem specifiskas prasmeszsanas
un attieksmi, kas tiem nepiecieSamagdsijot un davojot sabiediba. Pilnveide
ir butiska kvaliites pamme, t&u ta nevar balsties tikai uz studentu viedgkun
merku manu studiju procesa laik

o Kvalitate ka slieksnis. Kvaliites sliekfa uzsidiSana noung defirét noteiktas
normas un Krarijus, kur jebkura strukirvieriba, kas sasniedz vairgniedz &
normas un kririjus, ir apliecimjusi kvalitati. Augsgikaja izgltiba tas ir gnti
piengrojams, jo nestim@latru pientroSanos maiigajiem apsikliem, standarti
vienmer atpaliks. $ koncepcijas izmantoSana nodro3ina mitdinkvalitati.

e Kuvalitate ka pilnveide. $ kvalitates pieeja uzsver naprauktu pilnveides
aspektu, kas ir itiska akadmiska persodla darbba. S pieeja ir pretstats
.Kvalitate ka slieksnis” koncepcijai, jo pad konketi kriteriji, objektivitate.
Tacu jaatzst, ka pilnveide irloti batisks kvaliites faktors. (Harvey, Green,
1993)

Augstskolas kuttra un &s veidoSana ir na@praukts process, kariesaisits viss

augstskolas persais, savukrt neviena no defiicijam nav orientta uz visiem

procesiem augstskolun uz viam iesaisttajam grumm (aka@misko persoalu,
vispargjo persoalu, studentiem).

Lai definetu augstskolas kultu ka augstskolas kvalites &ditaju, javeido &da

definicija, kur kvalitite ir ka izciliba negrtrauké pilnveides un grveides proces

Sap gadjuma augstskd tiek saglabta akadmiska pieeja kvalites fdzienam,

kur galvenais rerkis ir bit labakajam, paSrealities, moti\et sevi uz paakumiem,

tai pad laika to attiecinot uz visu augstskolas peman sasniegt augstskolas
merkus, neprtraukti pilnveidot akagimisko procesu unib gataviem uz frveidi
augstskolas kuitras anakes rezulita.

Augstskolas iz#le prestizs ir nounigs faktors, bet nepareiziitu uzskatt, ka
prestizs ir uzskams par to paSiegizienu k kvalitate. Prestizs akcehiaugstskolas
labo slavu, akvo sabiedrisko darbu un fornalos darlbas kri€rijus, kaner
kvalitates faktors ietver studiju procesa norisi raksmgag elementus (i@saras
process, pasniedm kvalifikacija, zimtniska dartiba, studiju procesa orgaadja
utt.) (LU petijums Vidusskainu Emums par augstskolas & vai to ietekng LU
tels sabiediba, 2007)

Studiju procesa kvaliti nosaka ne tikai studiju programmas, studiju &urs
saturs un dditaja profesiodla meistatba. Svaiga ir do€taja persorbas loma
studiju proces, jo saskars@ar studentiem d@tajs ir [idera lom.

105



Butiska lkdera pamme ir autorifite, kas balgs uz noteikdm persoibas
ipa3bam, do@taja autorifite pamatojas uz wa profesiodlajam, rakstura un
tikumiskapm ipasbam. (Vedins 2011).

Docetajs audzina ar savu perggo piengru, un tam ir liels efekts, tas lieméra
nosaka araugstskolas namigumu un kvaliiti.

Akademiska persolla komandas darbs ir détgju sadariba vienoi grups,
kuras narkis ir sasniegt izglibas procesa un satura aagst kvalitati, ka an
efekfivak izpildit veicamos piekkumus un aisfit savstarpjas attiegbas. (Gorlova,
2003)

Komandas darba principi apkopottiskakas atzhas par komandas darba
nodroSiasanu. Komandas darba principu readipy var nodroSiat, istenojot
turpmek atspogiotos ieteikumus efeiktam komandas darbam, kas o
studentiem sniegto izgibas pakalpojumu kvaiiti. (sk. 14.att.)

Akademiska persoriila komandas izveidoSanasdnkis

Izmantot akaeimiska personila dazdo kompetenci, to integrun paplasiat,
tadejadi paaugstinot izgfibas kvaliati un piedivajot studentiem viskvalitaakos
izglitibas pakalpojumus

Komandas darba @rkis

ProbEmrisinasanas sgju uzlaboSana  Darbinieku, kas atrodas funkciaa
mijiedarlaba, savstarpjo attieabu

uzlaboSana
Meérkis virzits uz veiksrgaku Meérkis versts uz iesaittib do&taju (ka ain
macibu procesa realiziju piesaisita administratva persoila)

sadaribas veiciasanu, k& aif uz vinpu
personisko izaugsmi

14.atkls. Akacemiska persoiala komandas izveidoSanas un darkaikin

Pamatojoties uz 1. un 2.ndda teogtisko apskatu, autore uzskata, ka augstskolas

kultira, kas veido pieddsu profesioalajai nozarei ir ne tikai augstskolas kvatiés

raditajs, bet ar katra persoila locea un absolventu kvadites apliecigjums.

Organizcijas, kas racas, pasivigi uztur sevi lab forma, ir mazk ievainojamas

nemiigo @rmaipu apsiklos, &is sasniedz savus biznesa&rkus, un to vadaji un
darbinieki ir uzvagtaji ikdienas @nas. (ESenvalde, 2007)

Augstskolis, kufs stu@ topoSie pedagogi, orgaAdjas kultiras veidoSan ir

svaiflgi izprast:

1) pedagoga profesijas noa;

2) augstskolas vabdas darba ietekmi uz studentu attieksmi pret skj@lqirofesiju;

3) cilvéekresursu nomi un fhdzdaibu augstskolas kuditas un repdicijas
uzturSara un paaugstigsara.
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Raksturojot augstskolu, kuristeno pedagogu studiju programmas, var izmantot
secirajumu, ka ,augstskolas strikti pedaggisko ievirzi nodroSina visa #cibu
procesa atbilstoSa pedaggka ievirze — un tas nav tikaialla viena atsevi@ nmacibu
kursaistenoSana, bet ganéritiecigi veidots sistmas kopums, kas labNgi ietekne
topoSos skolajus. (Blama, 1982)
Lidz ar to augstskolas kitas veidoSanas progesispirms nepiecieSams konstat
konkrtaja laika un viet vajakos augstskolas kuitas komponentus, i2uét tos, rast
risinajumus to pilnveidei un veidot évtiborienEtu sistmisku pieeju augstskolas
kultiras pilnveid.
Bitiska loma augstskolas studiju protes studentiem, tam, & studenti tiek
iesaisiti augstskolas studiju procean aktiviites augstskal unarpus augstskolas.
Ka nomdits (Blima, 1982), tad studentu ies@stras siskma var balgties uz:
e informétibas paaugsti$anu par pedageskas darbbas ittbu un pragam
skolotija profesijai;
e apstklu radsSanu, lai atstitos pedaggiskas sggjas, lai veidotos pedagskas
un metodisks prasmes, lai veidotos profesibtmozimigas persoibasipasbas.
Reputicijas jgdzienu skaidrojumi ir daudz un dalt, to nav iespjams noertét vai
izteikt kados lielumos. Katrai orgariizijai ir japatur pata, ka klienti pimem Emumu
ikreiz, kad @rk kadu no piedvatajiem produktiem vai pakalpojumiem. Bte ir daudz
specigaka par viedokli, ko klienti vai @ds cits vagtu kadreiz izteikt. (Grifins, 2008)
Sada aspeka bitiska ir augstskolas reitha k& komunilacijas veids, & ta tiek
izmantota un k& ta var darboties dados veidos. 16.a@a paadita rekhimas
komunikacijas nozme augstskolas kuita, kur noZmigs ir ikviens augstskolas
personla loceklis (attla mingts ka patretajs), kas sa¥ zina uzskaims par reldmas
veidofiju. Tatad apmieriats students vai darbinieks ir E{a reklama augstskolas
studiam.

1.Reklamas veidofijs ——> Pateéréetajs
Reklima ki reklamas veidaija vienvirziena ietekme uz paétaju

2.Reklamas veidotijs *——» Patetajs
Reklima ki komunilkicija starp rekimas veidaiju un paereétaju mijiedarkiba

Socila vide
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3.Reklimas veidaijs —> Patetajs ka reklamas veidaijs
Reklima ki komunikicija komunilkicijai

Socila vide Socila vide
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4.Reklamas veidaljs —— Paretajs
Reklima ki reklamas veidaija un paeretgja komunikiciju sisema

16. attls. Rekhimas komunikcija (Lebedevd-ubimovs, 2003)

Reklma var vienkrSi informet vai parliecinat, rurat par konketu labumu

cilvekam, pakalpojuma vai preces unikatiitvai ai piecavajumu atrisit kadas
pagrétaja probeEmas, lai uzlabotu dwes kvaliiti. Tadgjadi reklamas psiholgija
ietekne pagretaju un el vairak ieteknt patrétaja zemapziu. (Lebedevd-ubimovs,
2003)
Augstskolu, dpat K piedavato studiju programmu, skaits Lawijr pietiekami liels.
Programmas dugjias vaiikas augstskak, idz ar to augstskola ar augstu rapias
[tmeni, tai ska#, studiju programmas vai korttis profesionlas nozares repatija,
nodrosSina ilgtspiu. TieSi no sabiedbas attieksmes liglméra atkaigs reflektantu
skaits katru gadu umdz ar to augstskolas konktspzja.

IpaSi svaiga loma Siem faktoriem ir tad, ja augstskakteno studiju
programmas, kas ir nomigas sabiedbai (pientram, policisti,arsti, skolotji), nevis
sabiediba popubras profesijas, kas vedina uz priekSstatiem par estartu un labi
apmakstu darbu (piersram, sabiedrisko attigau spedilisti, komunikaciju specilisti,
juristi, tirisma speailisti u.c.).

Augstskol, kura tiek izglitoti topoSie pedagogiipasi svaiga ir darlbas
analze, reguirs iz\ertgjums (ec bitibas un rarktieciga, sisteraitiska darlba. Nemot
vera iepriekS veikto ptijumu rezulitus saigba ar skologju izglitibu (skat.Biima,
1982), var secit, ka
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1)
2)

3)

4)

5)

6)

studiju procesa pedagiska ievirze atkaiga no &s organizSanas veida;
augstskolas svagakais posms studiju procesa pedggkai ievirzei ir
profilgjosa katedra un racibsgEku persofbas un daribas ievirze;

studenta pers@bas pedageska ievirze, ja & veidojas augstskal klast par
nenoturgu kvalitati un viegli pakaujas citu faktoru ietekmei;

jabut cieSai sadafbai starp augstskolas straktieribam vai af vienas
fakultates ietvaros starp nodan/katedam, lai studiju procesa pedagska
ievirze turpirtos visu studiju laiku;

svaiigs faktors topoSo skoljt profesionlaja — pedaggiskaj izglitoSara un
persofbas veidoSanir atbilsiba starp rarkiem un tdzeliem, ka afi studentu
kontingentu;

nepiecieSama e@nktieciga sistma vidusskdinu profesioalaja orien&cija
skoloaija profesijai, izmantojot gan testiskas, gan praktisis macibu
aktivitates.

Autore piekrt iepriekSmirta petijuma seciajumu aktualigtei aff paslaik, k& an to
aktualizcijas nepiecieSarhai studiju procesa vaah. Svaigi ai stradat ar skoéniem
jau skolas racibu laika (piemreram, LU PPMF “Jauno pedagogu un psihologu &kol
Savukirt autores veiktaj petijjuma magistra darh izglitibas ziatnes “Organizciju
kultaras ietekme uz darbinieku labsa darla “ ietvaros, tika seciits (hozmigakie
secirmzjumi), ka

1)

2)

3)

augstskolas fakute (Etijuma izmantota bze, viena no strulitvieribam) ir
daudzstrukturla organizcija ar vaigkiem vadSanas imepiem, lidz ar to
saregitak nodroSiiat savlaiggu informacijas ptismu, kuru ietekm ai valsts
organizcijas statuss ar \dm no & izrietoSagm sekm;

augstskolas fakuite verojamas birokatiska tipa organixcijas tendences, kuras
nosaka valsts organizijas statuss, ta organizcija ir vairakas subkuliras,
kuras veido atsew&s strukiiras un grupjumi, kuras cilveki veido savu
kultiru, lai radtu sev pierarotu vidi. Augstskolas fakulte ir vairaki
organizciju kultaras tipi un veidi, pie@ram, uz lomm orientta kulfira, uz
uzdevumu orierta kultira, uz persaibu oriengta kultira, klubu kultira u.c.
Augstskolas fakufte ir at\ertas sisEmas organiacija, jo tiek nemti \era
aplartejas socilekonomisks vides apgkli, t.i., piepragums [Ec studiju
programnam, atseviku kursu sagatavoSanaemot \&ra sabiediba un valst
kopunt aktiualas probémas, pamatota studiju maksas paaugSéna,nemot
véra pedagogu atalgojumu vaisitt.;

organizciju kultara ir veids, Kkda cilveki organizcija darbojas un dxo, @ ir
atkafga no cileku sggjas vai nesglas veidot attiebas, uzvetbu. Ta ietver
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sev visu, kas organicija notiek, ne tikai hierarhisko struku, sisému, darba
procediras, bet arcilveku savstargjo sadarkbu, attietbas, értibas utt.;

4) augstskolas fakuites daritbai un afistibai kitisks ir organizcijas €ls;

5) organizciju kultira ir svargs faktors organicijas darbinieku labsajas
nodroSirasars, lidz ar to 4 ietekn® darbiniekus. Savuikt, darbinieku labsaja,
kas ietver arapmieriratibu ar darbu, ir svags faktors organiicijas atistiba;

6) organiacijas kultiru kopuna organizcija var maint atsevigas struktras,
ieskaitot vatbu, vai grupjumi, Kuri izprot, saprot, &las un veido savu
kultaru, lai darbinieki labi justos.

Organiacijas savu ,glu” veido gan marktiecigi un apziati, gan biezi vien
neapziata veida, sponini. Tiek uzskats, ka organizcijas €lu rada ciheki, kas
organizcija strada, to kvalifikacija, atbildbas izjita un prasme dtdat ar partneriem un
klientiem. Darba kvalitte, visgrgjais kultiras imenis, vatBanas un ugmgejdarkbas
augstie kuliras principi, uzticaiba un dartbas efektividte ir galvenie nosajgmi, lai
raditu profesioalu teélu. (Kapramosa,Hukonosa,Conomanuauna, 1999)

Tels ir vesturiski pamatots, artéjoss, relaivi ilgstoss un tipisks priekSstats, kas
ir koncentgts simboliskos un idengti piekirosos atveidos un mobibizvai aicina uz
konkretu darhbu. Tels ir organizcijas seja. Tla menedzmenta pamair spgja
vizualizeti vadit organizcijas procesus. (Buss, 2006)

Bitisks ir €la un repuicijas menedzments. stiat pie €la noame cinities par prestizu
sabiediba un dz ar to veidot saigias ar darbiniekiem, klientiem un sabiédr
Musdieras rakstufga publisko \ertibu sensibiliite liek organizcijam daudz vaik
neka agik ieklaut savos phos sabiedbas \értibu kodeksu.

Ar telu ir saistta organizcijas un klientu savstagf lojalitate, kas darbojasakbarjera,
liedzot ,tirgn” ieklat jauniem konkurentiem. Skaidrslg rada af§iribas, k afi lauj
pozicioreties tirgi un publiskaj telpa. Tas paldz klugjot saprasties ar adigem
sabiediba. (Buss, 2006)

Organizcijas €ls nosaka organizijas paakumus:

1) sabiedriskagm attiedbam janodroSina rarktieciga, ilgstoSa un nepretriga
informacija;

2) jaizstrada 1stermna, vickji gara termpa un ilgtermpa koncepts turpako gadu
sabiedrisko attiabu veidoSanai. Koncepta priekstioa: ieinterestas puses var
no @ atvasiat savus dmumus, lai veidotos savda@s, spcigs €ls bez
pretruram;

3) tels var hit stabils, bet tas nekad nav sastindzis, ja, pi@m, masu mediji
konstat taja sliktus darba apaitlus, tad pksai var iedit negaivu tlu;
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4) ja organizcijai izdodas veiksigi izcelt &s ipasbas, kas ir svagas noteiktai
merkgrupai, tad citas, ne tik izdea gaisnd paiditas ipasbas zaud Sis
merkgrupas ars savu noimi;

5) tas ir daudzveithas informacijas un iespaidu rezats, kas rodas no dizaina
komunikacijas un attieksmes uztveres;

6) priekSstati rodas ne tikai no paSas orgasijas avotiem vien, tos veido — tuakl
krietni vien spcigak — gimene un draugi, sadas grupas, piedram, masu
mediji, instificijas — bankas un apdro8§anas sabiethas, asoacijas un
biediibas. (Herbsts, 2006)

Renge, @pat ka vairums organiciju kultiras @Etnieku, uzskata, ka orgaa@jas €ls
veidojas ar nefornili, ka organizcijas loceku sponinas paSdaibas rezulits. To
veido organiicijas mti un legendas, anekdotes un joki, s#ist@r organizcijas
esoSajiem vai bijuSajientderiem, kidam citam spilgém persofbam, veiksngm un
neveiksmm. Biezi vien mddz teikt, ka Sisds ir iekEjai lietoSanai, jo pada ar
organizacijasénas puses.

Bussa &la vertibu veidojoSie faktori 4.tab@latspoglo augstskolas kultas nozmi,
augstskolas eta parakumu veidojosos faktorus (uzii@, identiite, emocioala
pievilciba, kultira \ertibas u.c.)

4. tabula. Tla vertibu veidojosie faktori (Buss, 2006)

Tela panakumu faktori T ela vertibas Sasniedzamie @rki
Uzticibas kompetence dgturiskie simboli| MobilizSana
Identitates normigums Respekts Difereé&ana
Tehnisko un organizatoriskaDerigums Ela sgeks

SpEju atelojums

Emociorala pievilciba

Kultaras \&rtiba Integicija Tela ertibu radSanas
potencils

Izteles sgks Piesaisjums Tela vitalitate

Attelojuma atbilsiba Kultira

Konkurences paipju diference | Orientija

Organizcijam, kuras ¥las saglait konkugtspeju un vairot organiacijas \ertibas,
jastiprina prestizs un stigiski jaizmanto €la funkcija — @rtibu radSanas potengs.
Tels ir vertibas ratBanas iespa un ar risks, €la menedzmentsaintege kopigaja
organizcijas stratgija. (Buss, 2006)

Organizcijasargja tela (ka ta sevi prezertargji) un iek&ja téla (kas ruits par
organizciju un is vadbu neformalajas attie@bas) savstargja atbilstba vai neatbilsba
norada uz to, vai organiijas kul@ira ir atwerta vai ségta. (Rege, 2002)
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Veiksniga iek$ja komunilacija stiprina organicijas €lu, jo organizcijas
argjais €ls ir visu &s darbinieku vi#kartes kop, t.i., viedoklis par organiciju.
Darbinieku lojaliite savukrt ir atkafga no veiksitgas iek8jas komunikicijas un
darbinieku iesais$aras organiicija notiekoSajos procesos. Ja naginorganiicijas
kultira, pmairas af sabiedriskam attiegbam. (Herbsts, 2006; Rge, 2002)

Grunings izveidoja savu sabiedrisko afiiiec misijas modeli, uzskatot, ka
sabiedrisks attieGbas ir organiacijas kultiras veidaijas un vienlaitgi afn Sis pasas
kultiras produkts. Grunings naca pie &diem seciajumiem:

1) katras organixijas viedokli par So jomu reflektorganizcijas iek$ja
unargja kultara;

2) sabiedrisko attiabu spedilistiem ir vislieakas iesgjas maifit savu
darba stilu sai#lva ar organizcijas kultiras manu;

3) sabiedrisko attiabu nodas ar labiem priekSnoteikumiem (pietiekami
izglitotu lidzstadnieku publisko attiabu kompetence, labs Vs stils
un profesioalisms) var izveidot esoSajiem standartiem citu tkuilt ja
organizacijas kultiras modelis neatbilst sabiedrisko afiieec noddas/
departamenta priekSstatiem. (Sriramesch, 1992)

Sabiedrisko atti@abu jona aizvien nommigaka Kust nerkgrupu emocio@las pasaules
iesaisiSana. (Herbsts, 2006)

Dartiba augstskal tas, k persoals davo un stdda, tatad augstskolas kultas
veiksnigs vai neveiksigs rezulits veido augstskolaselti un repuiciju. Ta ir
sabiedibas attieksme pret augstskolu as $zja nakotné piesaisit jaunus studentusg t
ir augstskolas darba atgriezenigaite.

Autore izveidoja modeli (sk.17.att.), lKupaadita augstskolas kditas un studentu
savstarpja mijiedarhba.

Gimene Izglitibas iestade Vide Rellokiants

(Vertibas. parliecibas. nodomi) v

N\
Potencjﬁ’l{mﬂektanti

i
Students ™
Darbs paraleli studijam

Absolventi ka vecaki
Strada cita profesija
Skolotajs, pedagogs
izglitibas darbinicks garideg

Augstkolas
kulttra

lekseja vide

=

(Vertibas. parliecibas. nodomi)

17.atels. ,Augstskolas kuftras un reflektantu — studentu — absolventu savgtsp
mijiedarlibas” modelis
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Modelis veidots, izmantojot 2., 3., 4. nd@laveikto teoktisko un @tniecisko darbu,
parskatu anaki un Kkritisku iz\&rtgjumu par augstskolas kahas gdzienu un
svafigakajiem faktoriem, kas ietekéraugstskolas persaln, konkfEti studentu — toposo
pedagogu profesi@to motivaciju.

Modelis veidots, lai atktu augstskolas kultas savstagas likumsakaibas studentu
profesionalaja motivacija, pafdot fas atgriezenisko saiti, kas veido augstskolas
konkutsgeju un nodroSina kvalitatu darlibu. Jaunajiem studentiem — reflektantiem
ar sadm \ertibam, parliecibu un nodomiem ieakot augstskolas vielun Kustot par
studentiem, wii sak dzivot un darboties augstskolas Kinit

Studiju laika savstarpjo attiedbu mijiedarbba ar augstskolas perssin (akad¢misko
un administravo persoalu), studiju procesu, iekfas unargjas vides faktoru ietekm
studentam veidojas piedeas izjita augstskolai un profesiglajai nozarei, kux
studenti stud

Augstskolas kultra veido augstskolasclt, kas savukt, rada repuiciju par
augstskolu. Studentiem, absgit augstskolu unlkstot par absolventiem izveidopss
jaunas ¥ertibas, parliecibas un nodomi, kas vai nu sekmvai nesekra studenta
piedeibas sajtu augstskolai un profesijai. Absolventartibas, nodomi un gliecibas
izpauzas absolventa&lme saisities ar absolto augstskolu. Gan veidojot aksisko
karjeru augstskal gan stiidajot skologja profesifi un ciéa ar izgitibu saisita profesip,
gan ar izgtibu nesaista profesip vai esot vegkiem, augstskolas absolventiem ir
iesgEja, pauzot savu attieksmi pret augstskolu unitegzglitibu, veicirat jaunu
studentu piesaisti augstskolai un veidot sabiedridbmu par skolaja profesiju,
rapejoties par skoldja profesijas prestiza paaugasanu sabiedoa.

Ja augstskolas kualta ir atistjusies veiksnyi, ta lab\eligi ieteknt topoSo skolaiju
profesioralo motivaciju un seknd augstskolas konk®&tsgeju, lidz ar to jaunu studentu
piesaisti.

Secirajumi

e Augstkas izglitibas kvaliste ir izglittbas procesa un rezatli atbilsiba
izvirzitajiem nerkiem. Par studiju kvaliti ir atbildigi visi studiju proces
iesaisitie, t.i., akadmiskais, administragais, saimnieciskais persis,
vadba un studenti.

e Augstskolas kuttra ir konteksts, kdraugstskolas vada un persaiis dzvo
un darbojas, tas atspdgjas uzvetba, attieksng, savstarpgas attiegbas un
taja, ka tiek pimmemti lemumi. Lidz ar to augstskolas kata ir noteikts
augstskolas kvalites aditajs, kas nosaka augstskolagsitibas iespjas un
atklaj akadtmiska persodla un studjoSo intereSu un vajata
apmieriratibu. Tas veido augstskolaut un repuiciju.
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Augstskolas kuttras kvalitites aditajs ir aff tas, k argjas vides ,spléetaji”
veido komuniliciju ar augstskolas perssln un absolventiem, & tiek
uzrurati augstskolas actibsgEki ka savas jomas profesiain un aiciriti
piedaities ki eksperti dazdos projektos vai pakumos, cik atsadgi ir
absolventi, K tie nodroSina augstskolas atgriezenisko saitiskatru gadu
ir jauno studentu pieptlums, cik atpastami ir nmacibsgeki sabiedtba,
kadas publilicijas vai citi sasniegumi ir zémi un saistoSi augstskolai un
sabiedibai u.tml.

Augstskolas ds veidojas no augstskolas perslan ta kvalifikacijas,
atbildibas izjitas un prasmes satat ar studentiem, kdgiem un sadaifbas
partneriem. Darba kvaidite, visgréjais kuliras imenis, vatSanas un
uzmémgjdarbibas augstie kuditas principi, uzticanba un daribas
efektivitate ir galvenie nosaomi, lai profesiodlaja nozag radtu
veiksmgu augstskolasiu.

Augstskots, kuis stu@ topoSie pedagogi, augstskolas krds veidoSamnir
svalfigi izprast pedagoga profesijas un pes@®moZami pedagogu darba,
ka af augstskolas vadas darba ietekmi uz studentu attieksmi pret skjalot
profesiju un cilgkresursu nomi un fidzdaibu augstskolas kuitas un
reputicijas uztuéSara un paaugstigsari.

Augstskolas repatijai ir svaiga loma, i atshj batisku ietekmi uz
augstskolu, jo ietekm individu iz\li un lojalitati pret augstskolas
piedavatajiem pakalpojumiem,atic] af ilgtermina invesicijas repuicijas
uzlaboSaa sevi attaisno un rada papildus pievienadiou. No augstskolas
reputicijas ir atkatga sabiedbas attieksme, noak savulrt, atkargs
reflektantu skaits katru gadaglz ar to augstskolas konkitspzja.
Augstskolas, kus tiekistenotas skolaja studiju programmasglam jabtt
skaidram un #rliecinoSam, kas pada at&iribu no ciam augstskam un
palidz veidot augstskolas perataun sabiedbas savstagpo lojalitati.
Labaka reklama augstskolai ir veiksipa studiju procesa nodrodfana,
kura ir iesaistti un apmieriati gan studenti, gan darbinieki un tas atsgogu
augstskolas kuitras imeni.
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Teoretiski pétnieciskas ddas kopsavilkums

Teoretiski petnieciska dda tika izstadata, balstoties uzrvalstu un Latvijas §nieku
darbiem daxdas jomms: izglitibas vatba, organizciju vadba, psiholgija,
personlvadiba, pedaggija, filozofija, sociol@ija, Latvija un arvalsts veiktajiem
petijjumiem sakat ar promocijas darb&mu, Latvijas normavajiem aktiem, politikas
planoSanas un citiem dokumentiem, Eiropas Sabashdokumentiem, redgumh, ka ai
atbilstoSu organiciju interneta rajas lags pieejamo promocijas darba kontakst
svafigo informaciju.

Pamatojoties uz teetiskagm nosidném, autore secina, ka:

1) augstskolas kuita ietver visus organizijas kulfiras principus,
akcengjot kopigo visa augstskolas perstagizglitoSanos un astibu;

2) augstskolu k jebkuru organiaciju ieteknt iek&ja un arga vide,
vadbas aspekti, t.i., misija, stégija, merki un uzdevumi, cilgkresursi.
Augstskolai, kuraisteno pedaggjas studiju programmas, irtbski
darhibu saist ar pedag@jas nozari, rarktiecigi veidot vidi un
pasikumus, kuros persats izjit un izprot pedaggsko identititi;

3) studiju motiacija ir katra indivda iek§ja parlieciba, intereses un
vajadibas, kas frsvaé rodas jau pirms studin, tau studentu
motivaciju augstskal var ietekndt augstskolas kuiita;

4) augstskolas kuira veido &lu un ieteknd reputciju, kas, savuit,
ietekne augstskolas konketsgeju un ir augstskolas kvadites aditajs.

Lai apstipriitu teoktiskaja dda iegiatos seciajumus, praktiskaj dda autore
noskaidros &us jaujumus:
1) Kada ir augstskolas, kastud topoSie skoldji, kultiiras specifika?
2) Kadi faktori ietekn jaunieSu izeli studet skologja profesia?
3) Kadi augstskolas kuitas faktori ietekra studentu attieksmi pret
pedagoga profesiju urehni péc studipm stiadat profesip?
4) Ka akadmiska un visp@rgja perso@dla darbba un apmieriftiba ar
darbu, k af attieksme pret savu un skdljat profesiju ietekra studentu
attieksmi pret pedagoga profesiju?
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Il Praktiski p étnieciska dala
5. Petifjuma organizacija un metodolggija

Promocijas darba praktiskiémieciski dda izsthdata, pamatojoties uz tegirski
petnieciskaj dda veikto izgeti un anaizi. Promocijas darba autore veica praktisku
petijjumu vaiikos posmos, lai noskaidrotua kaugstskolas kuita ietekn@ studentu
attieksmi pret pedagoga profesiju un profesionmotivaciju. Tika veikts @tijums,
iesaistot augstskolas peraan(akad&misko, visprejo personlu, studentus), jauniesus —
vidusskoénus, kuri &l plano studijas augstskilka ai absolventus.

Lai sasniegtu darbaarki, praktiskaj petijuma tika izvirziti Sadi uzdevumi:

1) noskaidrot augstskolas katas faktorus, kas ieteldjaunieSu/ studentu
izveli studet pedagoga studiju programs) attieksmi pret studim un
velmi péc studipm stiadat profesip;

2) noskaidrot augstskolasacibsEku apmieriatibu ar darbu un lojalti,
attieksmi pret savu un skoiga profesiju un faktoru savstaip
mijiedarlabu;

3) izpetit un analizt absolventu viedokli par studin augstskal un
gatavbu stadat profesip;

4) izstradat prieksSlikumus augstskolas, kusteno pedagoga studiju
programmas, kuitras veidoSanai.

Cilveki un vide ir maifga, sit@cija organizcija negrtraukti maimas, tas nosaka
regubru vadbas @arraudZbu, organizcijas kultiras pilnveidi.

Praktiski petijuma pirmajz posna (2009.gada oktobun novemh) tika veikta aptauja,
lai noskaidrotu jaunieSu — vidusskol (iesgjamo topoSo studentu) nodomus un
priekSstatus par studin augstskal un faktoriem, kas ietek&njauniesus iz&cties
pedagoga profesiju. Piedas 44 skaini (N=44), kuri apmekdja Augstskolas (1)
fakultates vidusskanu skolas nodaibas.

Praktiska petijuma otrap posna (2010.gada itlz 2011.gada apim) tika veikts
petijums:

1. Veikta studentu ank&fana izmginajuma Etjuma ar Augstskolas (1)
fakultates studentiem (n=56), lai afpbaudtu anketas lietd@bu. ledita
nepiecieSam informacija, anketa pamatizradijas laba, tika veikti nelieli
uzlabojumi. AnketSara tika noskaidrots, ddi faktori ietekn studentu iz#li
stuckt skologja profesif un studentu attieksmi pret pedagoga profesiuaik
vélmi péc augstskolas abs@¥anas saidat profesip. Piedaljas 1218 studenti un
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magistranti (N=1218). Btjuma dati sablzimati ar citu Latvijas augstskolu
studentu viedokli, kas tika ia@ts validiAcijas [@Etjjuma augstskals, kuas tiek
istenotas pedagoga izthas studiju programmasad veida apjofigs [Etijums
konkreta Augstskolas (1) fakuite Iidz Sim nav veikts.

2. Tika veikta Augstskolas (1) fakales persofla, aka@miska un administrava
personila (n=128) ankeSana, lai noskaidrotu apmieittbu ar darbu, lai attieksmi pret
savu un pedagoga profesiju un lolitaugstskolai, adejadi analiZtu augstskolas
kultiras ietekmi uz topoSo pedagogu profesionmotivaciju, apzinot savstagpas
likumsakarbas.

3. Tika veikta Augstskolas (1) fakates absolventu (N=320) ankeana, lai
noskaidrotu absolventu viedokli par stadiy augstskal un saldzinatu ar studentu
viedoKiem par studjm augstkai.

4. Tika veikts validites g@tijums, kué piedaijas 130 (N=130) studenti no &ih

Latvijas augstskam — Augstskola (2), Augstskola (3), Augstskola @ygstskola (5),
Augstskola (6), kuis tiekistenotas pedagoga studiju programmas.

Petijuma autore visosgtijuma posmos perstyi organiZja un veica datu sakSanu,
tadejadi visas merkgrupas informjot par @Etijuma nerki un sniedzot nadijumus par
anketas aizpildanu. Kati petijuma posm anali£ta Etijuma procedra.

Petijumos tika izmantoti avoti, kas apraitskatra [@tjjuma posmaakuma dda
un izmantotas kvantitefas un kvalitalvas [Etjjuma metodes, kuru izmantoSana
nodroSina inforrcijas ieguvi, kas nepiecieSama un ir atbilstoSaamsajai probémai
un etijjuma nerkim (Kroplijs, Ragevska, 2004; Geske, 1afelds, 2006; Kristapsone,
2008). Kvantitavas metodes pada datu af§ribu un apjomu, tas kvalitaivas
metodedau;j izprast at§ribu dabu. ( Brewer, 2003)

Kvalitativo metoZzu izmantoSana nodroSinaétnpeka cieSu kontaktu,
mijiedarlibu un atkitibu ar @tijuma iesaisitajiem daibniekiem, kas tiek artéta ka
priekSrogba Etijjuma rezulitu iegu\ (Creswell, 1998; Patton, 1980)

Lai veiktu @@Etijumu un izstidatu atbilstoSu rérinstrumentu saturu, tika i2zletas
dazdas g@tijjuma metodes (Geske, 1@felds, 2006)

Lai iegitu pec iesggjas vaiik petijjuma daibnieku viedoku, katé petjjuma posma ka
instruments datu sakSanai tika izmantotas aptaujas anketas.

Aptaugm ir gan lalas, gan slikis ipasbas: lalas ipadbas — resursu ekonomija
un lalaka anonimiite. No sliktajim ipadbam autore €las miret autoatlases lkdu
gadjuma, ja respondentiem, kuri ir atbdpiSi uz jausjumiem, ir at&irigi viedoMi,
attieksme vai moticija, saidzinot ar tiem respondentiem, kasd@yusSies neatbilek
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uz aptaujas jaajumiem. (Geske, Gnfelds, 2006) Autores evtéjuma citi trakumi
(sliktasipasdbas), kas tiek migti aptaujas izmantosarpétijumos, nav attiecimi uz so
petijumu un turpnak skaidroti to poziwie risinajumi, proti.:

e Visas respondentiem iedistanketas uz vietas auditasjtika saemtas atpaka
jo autore sagaigh, kantr auditorigs anketas tiek aizpiiths. Tas ir augsts
raditajs atbilcEjuSo skaita zia, ka ai, sagatavojot atbildes, néré iesgju
konsulgties ar citiem.

e Jaufijumi tika formukti pietiekami saprotami un skaidri, jo studentu etak
tika izmeginata petjjuma ar nelielu studentu skaitu, kas ir aprassietijuma
otrap posna un dda jauBjumu izmantota arpirmap pétjjuma posm ar
jaunieSiem — vidusskehiem.

e Anketas absolventiem tika nd#as elektroniski e-past persoigi uzrurgjot
katru absolventu, inforgjot par @tijjuma nerki un, aizpildot anketu, samot
atgriezenisko saiti. Absolventu anketas tits|ana elektroniski bija viégais
veids, k iegat informaciju no absolventiem, jo autorei bija pieejamasiti&-
pasta adreses. Datu anonitetabsolventiem tika garatd un & paliek autores
kompeteng.

e Ankefas Edgjais jautijums bija respondentiem pig@dita iesggja pec izveles el
papildus komert, ja ir bijusi nepiecieSatha ko papildiat.

Petijuma etika

Petijjuma izstades laik tika ie\eroti petijjumactikas pamatprincipi (Kristapsone, 2008).
Petijuma proces tika iewrota visu respondentu konfidencialé, katra anketa tika
numugta un ievatta SPSS programardatu statistiskai un kvali&iai anaizei.

Par @tjjuma kazi autore ize@l¢jas vienas Augstskolas (1) fakatks studentus,
darbiniekus un absolventus, lai skaidrotu savsjasplikumsakaibas un ptijuma
rezulatus un promocijas daidib izstiadatos ieteikumus va&tu praktiski izmantot
augstskolas turpakaja darka.

Pétijuma dalibnieku izveles raksturojums

Promocijas darba praktiskiapetijuma tika iesaigti Augstskolas (1) fakuites studiju
proced iesaisitie studenti un darbinieki,akai konkrtas Augstskolas (1) fakuites
absolventi un toposie reflektanti. Promocijas daxbeore izeli pamato ar to, ka

- petijuma daibnieku izlasi veido autorei vieikt pieejamie popdcijas garstavji;

- autores persaga ieinterestiba, jo ilgus gadus autore ®# Augstskolas (1)
fakultates adminis#cija;

-autores izeletas Augstskolas (1) fakuaite ir pedaggijas studiju programmu studiju
virzienu un skolatju kvalifikacijas liekkais piedvajums;
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-autores izelétas Augstskolas (1) fakuite studjoSo skaits pedagogu studiju
programnas saidzinajuma ar ciim Latvijas augstskam ir vislielakais;

-autores izelétas Augstskolas (1) fakaite ir viena no seakajam augstskam, ku@
tiek istenotas pedagoga studiju programmas amnseéradcijam pedaggijas nozag.

e Petijjluma pirmaj posna ar jaunieSiem — vidusskaliem piedajas 44 skadni
(N=44), visi, kuri apmeldja skolas nodaibas.

e Otraja posna piedatjas 1218 studenti un msstranti (N=1218), kas bija 58 %
no visa studentu skaita. 2011.gadsos studijuimenos un studiju programas
Augstskolas (1) fakudte stuctja 2100 studenti. Pirms tam tika veikts
izmeginajuma Etijums, kud piedafjas 56 studenti (N=56). Piedis
Augstskolas (1) fakuites 160 (N=160) aka&ciska un administrava persoala
darbinieki. 2011.gad (pétijjuma period) stradaja 212 darbinieki un piedgds
Augstskolas (1) fakuites 320 (N=320) absolventi. Praktisketijuma Edeja
posni tika iesaisti 130 (N=130) citu Latvijas ggonalo augstskolu studenti,
kuri stud pedagoga studiju programam) lai @rbaudtu datu pareitbu par
petijjuma seciajumiem. Augstskolas (2), (3), (4), (5) un (6) irzdda lieluma, ar
dazidu studentu, akadhiska un administratva persoala skaitu, kas neietekin
datu saldzinaSanu, bet pamat@&pjuma secigjumus.

Péttjuma instrumenti

Petijumu posmuistenoSanai promocijas darba autorecligds aptaujas metodi —
anketSanu un izsadaja anketas, kastlu izmantojamas §iijuma izvirzito jaugjumu
petiSanai.

e Praktiska petijuma pirmaja posni tika izmantota aptaujas anketa jaunieSiem —
vidusskoéniem, kuri pino studt pedaggijas studiju program@s. Anketa tika
izveidota,npemot \era autores izvir#gos jauijumus, kas ietek@jaunieSu izeli
stuctt skologja profesig.

Aptaujas anketai nosdcir divas ddas:

e sakuma instrukcija, kus norditi anketas aizpiltdanas noteikumi;

e pirma dda — vispriga dda, kug ietverti demodgifiski un informatvi jautajumi
par respondentiem, par jaunieSu nodomiem gtodifno 1. — 22.jaajumam),
ietverot stégtos jaulijumus (no 1.1dz 13.jaudjumam) un atertos jauijumus no
14. idz 22.jaudjumam);

e otra dda izstadata tabulas veil ar vaiakiem apgalvojumiem, atbilzu varianti
piedavati skalas (Likerta skala) veid(no 1— pilngi nepiekrttu lidz 6 — pilagi
piekrtu). Saji dda tika ieKauti apgalvojumi par na@migiem faktoriem
augstskolas stud$ un skolatja profesijas prestiza veidoSanos (no 28z |
31.jauijumam).
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Praktiska petfjuma otraj@ posna tika veikts @tijums, izmantojot studentu anketu, kas
izstradata, pamatojoties uz autores ilgggal pieredzi augstskol un p@Erbaudta
izmeginajuma [Etijjuma, kura netika konstatas Kudas, jo gande visi jaugjumi un
apgalvojumi studentiem bija labi saprotami un uzsiem jauijumiem saemtas
atbildes, 1dz ar to iegta nepiecieSaminformacija.

Anketas markis bija noskaidrot studentu viedokli par veicinoSi¢aktoriem studiju
laika, kas ietekra studentu attieksmi un mo8giju izveleties skolodja profesiju.
Studentu ankattika iekauts vaifik jauajumu par citiem augstskolas aspektiem (t.i.
informatvie resursi augstskal atbalsta pagkumi studentiem, veikstgas karjeras
nodroSirasana u.c.), kuri netiks apskatpromocijas darba ietvaros, bet kuri tiks
izmantoti turpmakaja augstskolas dafba un turpnakajos @tijjumos.

Sap posn tika izmantota augstskolas persenaptaujas anketa, kas gasho ¢etram
ddam:

e sakuma instrukciju dda, kug nomditi anketas aizpildanas noteikumi un anketas
matrica;

e pirmas ddas gkuma sniegta inforracija par anketas aizpiiganas noteikumiem.
Izmantota Meyer J.P. Allen un Smith C.A. matiyas izfetes anketa ,Lojalitte
pret profesiju” (no 1.- 42. jagjumiem), lai noskaidrotu persalia — respondentu
lojalitati profesijai, t.i. domas, idfas,nemot \&ra personisks domas un iffas
saisiba ar nmacibseka (pedagoga) profesiju, Kupatlaban sida. Anketas atbilzu
varianti tika piedvati skalas (Likerta skala) veid no 1— pilaba nepiekrttu lidz 6
— pilniba piekrtu), lai respondenti vatu atbildst, cik liela méra katram
apgalvojumam piekt vai nepiekit;

e otrap dda izmantota P.E. Spektora anketa ,Apmiatiiva ar darbu”, ar kuras
palidzibu tika noskaidrota persala apmieriatiba ar darbu un papildita ar
apgalvojumiem, lai noskaidrotu per&tm attieksmi pret skolaja profesiju un
citiem hatiskiem faktoriem augstskal P.E.Spektora anketa “Apmieiiiba ar
darbu” sastiv no 36 apgalvojumiem unag nerkis ir noskaidrot darbinieku
attieksmi pret darbu un citiem aspektiem. Katrs haspektiem (atalgojums,
nemoneirie labumi un papildatvieglojumi, atzima, izaugsmes iegs, koEgi,
vadba, darba saturs, komuadi{ja, darba procedas) tika noertéts ar 6
apgalvojumu patizibu. Rdgjais jautijums bija par komeatiem vai ieteikumiem
konkretas Augstskolas (1) fakdites veiksrigas daribas nodroSiisanai. Lai
noskaidrotu darbinieku attieksmi pret Siem apgalwogm, tika lietota Likerta
tipa skala ar seSiem atbilzu variantiem katram ogamam (“pilrigi nepiekttu”
l1dz “pilnigi piekrtu”). Apgalvojumi sagiditi abos virzienos (da apgalvojumu
orien€ti uz neapmieriitibu ar darba izpausim), tadc] tiem bija nepiecieSams
mairit uz pre€¢jo noZmi. Apgalvojumu maja un apvienosSana vigrpaaugstina
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anketas atbilzu ticatbu. Jo augaks iedito ballu skaits, jo respondents
apmierirataks ar darbu vai ddu citu @Etijjuma piedaivato aspektu, kas ietelkin
darbinieka labsatu. Kopgjais apgalvojumu un jagjumu skaits no 1.-59;
o treSaj dda ietverti demodifiskie jaugjumi.
Absolventu anketieklauta:

e Sakuma dé#a ietverta informcija par @tijuma autori un ptijuma nerki, lai
anketas aizpiltdanu absolventiem padiar saprotamu un nepiecieSamu Ka
autore ilgus gadus atiajusi Augstskolas (1) fakulte, autores atpagtaniba
absolventu vid un sadariba ar studentiem studiju laikveicinaja pec iesgjas
lielaku atgriezenisko saiti — lighu anketu skaitu.

e Anketas pamatda ietverti demogifiskie dati un jaujumi par studgm
augstskadl, atceroties savas studijas faktdt un nowrtgjot no 1 idz 6 (1 -loti
slikti, 2 - slikti, 3 - vaigk slikti, nela labi, 4 - vaigk labi, nek slikti, 5 - labi, 6 -
loti labi. Anketa tika izmantota tieSsa@sboogle vietg.
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6. Petijuma norise
6.1. JaunieSu- vidusskolenu viedoklu izpéte par studiju izveli augstskok un
pedagoga profesiju

2009.gada oktobrun novembr tika veikts @tijums, lai noskaidrotu jaunieSu
vidusskoénu (iesgjamo topoSo studentu) nodomus un priekSstatus patijan
augstskal un faktoriem, kas ieteken jaunieSus iz#cties pedagoga profesiju.
Respondenti bija Augstskolas (1) fakidts vidusskanu skolas dabnieki (N-44)
vecuns no 16 - 19 gadiem (10. — 12.klase).

Autore izveidoja anketu, kartika ieKauti ,slegtie” un ,at\ertie” jautajumi, kas deva
iesgeju iegat pilnigaku un kvalitaivaku informaciju, izmantojot faktoranai un
kvantitaivo datu apsadi ar SPSS programmu, 18 for Windows un Microsoftdt
2010 (Anketa 1.pielikum)

Latvijas augstskolu strigtiskajos pinos ietverta sadailsa ar skalm,

skoloajiem un skoéniem, augstskolas konldisggjai “lai ieinteregtu, padziinati
sagatavotu un piesaitt LU studigm talanigus skatnus (Latvijas Universites
Stratgiskais phns 2010. — 2020.gadam)
Augstskolas (1) fakuites vidusska@nu skola tika izveidota 2005.ggdautore ir
skolas koordinatore. Nodalias Vidzemes ggona vidusskadlniem notiek Valmiex un
Augstskolas (1) fakuite, kura piedaks vidusskaini no visas Latvijas. Vidusskei
iegast papildus ziaSanas, lai laik saprastu un apjaustu savas intereses gassga
af pientrotibu rakamajai profesijai. lepagtas ar pedaggas un psiholgijas jormam,
ar pedagoga un psihologa profesijg, it iesgEja paraud#ties uz pedaggju un
psiholgziju no cita skatupunkta.

Skokniem tika uzdots jaajums par wviau augstskolas studiju izk, kas
skoknus pamudigjis izveleties So profesiju. Respondentu atbildes liecina2&a(N-
44) vidusskatnus mudina Personga interese, patika pret profesiju’kas apliecina
jaunieSu pozivo motivaciju studigm un interesi par profesiju.aan 5 vidusskatniem
“pardomas par profesijas nodgumu” un 6 - Veaiku ieteikums/ verku piengrs”
liecina par jaunieSu ieinter@su. Nefornalas sarufs ar jaunieSiem autore secina, ka
biezi vien jaunieSi izélas profesiju, kur strada veaki, kur veaki ka skologji ir
piemers saviem Brniem un jaunieSi par profesiju ir lab informéti. No visiem
respondentiem (n=44) 6 jaunie&l wezirgja, ko studt, un nevagja izlemt, savurt 1
atbildgja, ka neviens nav pamudjis uz iz\li.

LU veiktaja petijuma ar vidusskainiem skotnu aptaujas dati liecina, ka
butiskaka noZme skoénu iz\ele ir atsauksram (sevi&i — vedaku/radu un draugu
atsauksmes) un kvaies faktoru krigrijiem, seviki pasniedzju kvalifikacijai,
zinatniskas darhbas intensiitei un absolventu nodarhkitibas izredzm), tad izmaksu
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faktors un tikai tad krériji, kas saisiti ar prestiza faktoru. @ijums, Vidusskainu
[émums par augstskolas &w vai to ieteknt LU téls sabiediba, 2007)

Lai noskaidrotu vidusskahu viedokli par savu izgbSanos skalun par to, kas
nepiecieSams, lai skali sekmgi macitos skod, tika formukts jautjums par
veiksmgu macibu skok svaigakajiem faktoriem, ar iegu mingt vairakus faktorus.

Kas Jums ir svarigakie faktori, lai Jus veiksmigi macitos skola?

0] 2 4 6 8 10 12
| | | | |

Personiga interese

Labi apstakli macibam skola
Patikama atmosfera (vide)
Profesionali skolotaji

Atsaucigi skolotdji

Personiga attieksme
Skolotaju attieksme
Attiecibas ar skolotaju

Lai macibas ir interesantas, saprotamas
Attalums no skolas lidz majam
Pasa izvirzitais merkis
Veids ka skolotaja strada

Macibu sakuma laiks
Sabalanséts dienas reZims/ slodze

18.at€ls. Svatgakie faktori veiksmgam micibam skok

Ka redzams 18. ddita, respondenti aigt, ka svagaks faktors ir personga interesé
(11 skokni), ka afi "labi apstik/i macibam skok” (7 skokni), kas ietver vidi, pakamu
atmoséru (6 skokni), ka af skoknu persorga attieksme pret acibu procesu (5
skokni). Tatu 26 skotni atazmgjusi, ka skoladjiem, vinu attieksmei, profesionaitei,
veidam, ki skologji strada macibu stunds, ir lielaka loma veiksimgam macibam skok.
Neatkargi no izgitibas iestdes Tmepa, jaunieSiem svaga ir vide, atmosia, pedagogi
un vipu attieksme pret jaunieSiemadibu proces. Respondentu atbildes liecina par
jaunieSu persago attieksmi pret acibam skai, nowrtgjot pedagogu lomu Atibu
procesg skoh.

Lai izprastu jauss paaudzes uzskatus, veikgak veidotu komunikciju ar topoSajiem
reflektantiem, nepiecieSams noskaidrot, ko viduksskadoma par skolodja profesiju,
kada ir vipu persoiga attieksme pret skolgiiem un pieredze.

Uz jaugjumu: "Ko Jis donajat par skolo&ja profesiju?respondentiem bija ieg@
atbildet plasSi, minot va#@kus viedokus. (sk. 19.a#ta) Akopojot vidusskainu
viedoKus 19.ala, skolotja profesijuvaram raksturoka /oti noZmigu un piepragu
profesiju, no kuras ir atkaga sabiedibas rikotne, & vienkdz ir fiziski un gafgi
smaga, un sargzta, tacu interesanta un atbilda. Cilekam pbat radoSam un
psihol@iski sgecigam, apveitam ar stipru nervu siéinu, pbat liderim, sgjigam vadk

un sevi kontradt. VidusskoEni noradijusi, ka aktals ir zemais atalgojums un profesijas

123



prestizs sabiedna, , Ta biatu mana sirds lieta, bet nad attur zemais atalgojums un
sabiedibas nosija”.

JaunieSi skolaja profesiju raksturoloti noZzmigu un pieprasgu profesiju, no kuras ir
atkafga sabiedbas afistiba un akotne, & vienlidz ir fiziski un gafgi grita, un
saregita, ta&u interesanta un atbiigh.

Vidusskolénu viedokli par skolotaja profesiju
0 2 4 6 8 10 12

L oti nozimiga profesija (no ta atkariga nakotne) 10
Grata profesija(fiziski un garigi)
Inleresanla profesija

Liela slodze.

Athildiga
Jabtit ar stipriem nerviem
Pieprasita, vienmér nepiecieSama profesija
Jabiit pacietigam

Sarezgita

Japrot nodot zinasanas skolEnicm
Skolotaja profesija ir aicindjums
Parak zermns alalgojumns

Liels gandarijums

Wertiga

Radoga

Mazs atalgojums

Jabut psihologiski spacigam
Nepietiekami noverteta
Cienijama

Zems prestiZs

Spéjigam vadit

Jabat 1iderim

Japatik bémi

Japrot sevi kontrolet

Japrot sevi nomierinat

B AR R R RRRERRR 23R

19.atels. Vidusskatnu viedol par skologja profesiju

Autore uzskata, ka Augstskolas (1) faktés vidusskanu skolas dabnieki, kuri
piedaks pEtijuma, ir motivetaki studiam, pedagoga profesijai, jo jau piessl
augstskolas pirmsstudiju proé@esizveloties profesiju, kut ir darbs ar cilgkiem,
jaunieSi ir akivi sava skok un pbno akivi piedaities ar augstskolas dge, par ko
liecina respondentu atbildes. Respondenti (N=44apgalvojumu Esmu akivs/a sava
skokz?” atbildejusi, ka“ Loti piekrtu”’— 35%, “Piekritu”— 35% , ‘Da/éji piekritu’—
24%, ‘Daj/eji nepiekitu”-6%. Savulrt uz apgalvojumu “Labpat piedalSos
augstskolas sabiedriskapzve” respondenti (N=44) atbiigha ,Loti piekntu” — 35%,
LPlekritu” — 24%,,Da /éji piekritu” — 24% un,Da /éji nepiekitu” 18%.

Uzsakot studijas augstskml nepiecieSams iesaist jaunieSus augstskolas
sabiedriska dzve, ieklaujot studentu padpvaldes un ciis augstkolas aktivites
studiju proces. lesaistSaras augstskolas sabiedriskajzve, daiba sporta komarnd,
parstavot augstskolu olimpides, konkursos, pieddlaris deju kolekivos, koros u.c.
aktivitateés, veicina pied@bas sajtu augstskolai un piedéu konkgtajai profesijai,
studiju programmai un veido piedeun kursa vai citam augstskolas koigkim.
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JaunieSu aktivitte ietekng potencilo dalibu savas profesijas nozatadgjadi,
palielinot atbildbu un akcergjot identiates nozmi profesijas grupai. Autore uzskata,
ka svargi jau studiju 8kuma vérst jaunieSu uzmabu uz profesijas ideniites
jauajumiem, kas vaatu stiprirat vinu Velmi stradat profesip.

Ka redzams 20.ata, tad 90% vai vaiik apstiprinoSu atbilZzu bija paédiem skoloija
profesijas izeli noteicoSiem faktoriem:

e VEleSaras macit cilvekus lalak nela ir persofiga pieredze;

o v¢leSaras hit iedvesmojoSam skolgam;

o v¢leSaras stadat ar Erniem;

e darbs ar cilekiem;

e intelektuls darbs;

e VEleSaras paldzet citiem nacities;

e pafikama darba vide.
Savulart vidusskokni nepiekrita apgalvojumam, ka noteicoSais faktomtu ,viegli
iegistama izgtiba’-26%, k ai ,vadoSs darbs’- 65%, kas liecina, ka jaunieSi
neidentifi¢ skologja darbu ar vathja darbu, lai gan skolaja darla ar klasi macibu
priekSmeta sturidun af klases audzitaja darka ir vérojami vadSanas aspekti.

Tespéja nopelnit naudu

Intelektuals darbs

Darbs ar cilvekiem

Vadoss darbs

Patikama darba vide

Intereses par pedagogiju

Karjeras iespéjas

Viegli iegustama izglitiba

Sabiedriba augsti vertéta profesija *Neviens "Pilnigi piekeit"
Socialas garantijas. *Neviens "Pilnigi pieke1t"

Velesanas macit cilvekus labak neka ir personiga pieredze
Velesanas radit parmainas darba

Velesanas biit iedvesmojosam skolotajam

Velgsanas stradat ar bémiem

Vélesanas palidzét citiem macities

® Pilnfei piekri/ Piekriy/ Dalgji piekrim

20. attls. Skologju profesijas izeli noteicoSie faktori

Praktiska petjjuma pirmaj posna tika noskaidrots, ka jaunieSus — vidusskak jau
pirms studigm augstskal, izveléties studt pedagoga profesiju mudina jaunieSu
persofiga interese, patika pret profesiju, uzskatot, ka ¢sigd ir nozmiga. JaunieSu
izveli ieteknme an veaku pieners, kas liecina, ka daudziem no Siem jaunieSienakiec
ir pedagogi, un vexku ieteikums stugt konkitaja profesip ir nozmigs.
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JaunieSu atbildes par veikggn nmaciSanos skal ir Iidzigas, jo par svagakajiem
faktoriem tiek nosaukta persga interese, labi apatli macibam skok, kas ietver
pozitivu vidi, atmostru un skolodju attieksmi, profesionaliti, ka afmn skoknu
persoiiga attieksme pret atibu procesu. JaunieSi pirms studiju ak&anas augstskol
ir ieinteresti un pozitvi motivéti studiam un profesijai. Btijjums pafida jaunieSu
nodomus pirms studim augstskal, kas apliecina faktorus, kuri ietekrjaunieSu izeli

apdit skologja profesiju.

6.2. Studentu, aka@miska un administrativa persorala
un absolventu viedoRu izpete

Autores veiklis aptaujas grkis bija noskaidrot, &di faktori ietekn® studentu
izveli studet skologja profesip un lkadi augstskolas kuitas faktori, stugot
augstskd, ietekne studentu attieksmi pret skodgd profesiju un motigciju pedagoga
profesijai, K af vélmi péc studipm stdat profesip.

Petijjuma veikSanai autore izmantoja aptaujas anket@a(oa sk. 2.pieliku@), kas tika
izmantota izmaginajuma [Etjjuma, parbaudot izveidoto anketu studentiem, &ur
piedaijas 56 respondenti. Iz&dinajuma Etijuma anket gandrz visi jaugjumi un
apgalvojumi bija labi saprotami studentiem un uzsiem jauijumiem saemtas
atbildes, idz ar to iegta nepiecieSam informacija. Studentu ankattika ielauti
vairaki jautajumi par augstskal svaigiem aspektiem (t.i., inforniate resursi
augstskadl, atbalsta pakumi studentiem veikstgakas karjeras nodrosiganai u.c.),
kuri netiks apskati promocijas darba ietvaros, bet tiks izmantotirptoakaja
augstskolas darba un turpnakajos Etijumos.
AnketeSana notika laika posstmo 2010.gada janava lidz 2011.gada apim, iesaistot
studentus no Augstskolas (1) fakitdts vigm studiju programam.
2010./2011.ak.gad\ugstskolas (1) fakuite stuctja 2100 studentu, aptauj
piedaijas 1218 studentu, aizpildot anketas uz vietas auidiso pirms vai pc
nodarbibam, autorei ieprieks vienojoties aragibsieku. Anketas aizpiltfana uz vietas
garantja gandiz 100% anketas atdoSanu atdakeas bija svags nosagums, lai,
atbildot uz jaugjumiem, noskaidrotu studentu reflamu. Anketas saiktas un
apstadatas 2011.gaa] izmantojot kvantita¥o datu statistisko apatti ar SPSS
18.programmu.
lzvertejot demogifisko anketas da (3.pielikums), secdim, ka no respondentiem
(n=1218) 87% sievietes, 13%rieSu, vecura no 19.gadiemitiz 30 un pat veki.
43% studentu dees vieta ir Rya, savulrt 57% no citiem Latvijas ggoniem. Lai gan
Latvijas rezionos ir augstskolas, kis var ie@t Skolo&ja profesioalo kvalifikaciju,
jaunieSi @k studijas Rga (Daugavpils 2%; Bzekne 1%; Liepja 1%; Jelgava 3%).
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lemesli var ot dazadi, gan sodilekonomiski, gan psihofgski, jaunieSu @me
aizbraukt uz laiku ngimenes. 3.pielikum atspogiobta respondentu piedba grugam
atkafba no dzimuma, vecuma, dziast valodas, dxes vietas, studiju programmas,
studiju formas, kursa, finagisima veida, k afn studentu saighta ar darba vietu un
ilgumu.

Pilna laika katiene stuct 73% respondentu, no kuriem tikai 36% par valstdzbta
IidzeKiem, nepilna laika ktiené 20% un nepilna laika nedtlene 7%. Lai nodroSiatu
iesgejas studt, 45% studentu izmanto perggos finanSuitlzeus un 18% studiju
kreditu, pie tam no visiem respondentiem 50% g&ratudijam stiada.

Respondenti grstaveja visus studiju posmusagsvai no 1.-3.kursam 90% un 4.kars
10%. Augstskal pirmo reizi stud 82%, savuirt nakamap limen stuc 6% un cié
profesip 5%. Liebka dda respondentu stadkologja PBSP 52 %, t.8saps skologju
profesionalajas studiju programis 4% (ar augsko izglitibu), ka af pedaggijas
studiju programris 5% un mgistra studiju programas, kuras saigias ar izgtibu 2%.
No visiem respondentiem (N=1218) 63% studtudiju programms saisia ar
skolofiju izglitibu vai pedaggju, bet par skolaju paratli studijam stéida 23%
respondentu Savak siholgijas studiju programis stu@ 23 % respondentu un 14 %
ir citu kvalifikaciju studenti. Satizinot ar turprakajiem @Etijuma rezulitiem, redzam,
ka skologja profesij strada af citu studiju programmu studenti.

Respondentiem, kuri studtudiju programris, kas saisas ar skolcija
profesiju (63%), tikatlgts atbildt uz jaugjumiem par respondentu @vun parliecibu
apdit skologja profesiju.

Respondentiem, kuri sta@idstudiju programmis, kas saisias ar skoldja profesiju,
(63%) tika tigts atbildt uz 12. un 13. anketas jajutmu (pirma dda) par respondentu
izveli un parliecibu apgit skologja profesiju.

Parlieciba par skolotaja profesijas izveli _ 23%
Tzvele ,,Skolotaja profesionala studiju
programma” ka pirma izvsle

0% 20% 40% B60% 80% 100%

mJa
m Ne

Nevaru izlemt

21.atEls. Parlieciba par skoldija profesiju un Skolaja profesioilas studiju programmas
izvele
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Ka redzams 21.aa, 63% respondentu (no 63% respondentu, kuriestudskolotja
profesiju saigtas studiju program@s) ir parlieciba par skolaja profesijas iz#li.
Savukirt 54% skolodja PBSP ir pirma izvele.

Bc Augstskolas (1) uemsSanas noteikumiem reflektantam ir igap
izveleties vaigkas studiju prioriites, nofdot vaiikas SP un saktojot SP un studiju
formas saw prioritaraja se@ba. Reflektantam tiek piewata & SP, kué, nemot \era
reflektanta iepriek§as izghtibas sekmju imeni, reflektanta izl&to prioritati,
konkursu uz konkito studiju vietu, tiek pietl/ata iesgjama reflektanta studiju iespa
konkretaja studiju programm Ja reflektants to nélas, tad preterd uz rakamo
prioritati vai izvelas citas iesgjas (iesniegt #reiz pieteikumu augstskolturpat vai
citur). Tadel, batiska ir reflektanta pirm izvéle, kas naida vipa motivaciju stuckt
konkretaja studiju programrm tas apliecina reflektanta nodomus un Wat. Biezi
vien masu medijos tiek diskas, ka studt skologja profesifi izvélas &del, ka
iesEjams studt par valsts budzetadzekiem un humaniirais studiju processkiet
vieglaks.

Btijjuma dati liecina préejo, (3.pielikums), 75% respondentu stucesi par
persofgajiem fdzeKiem, tai skai 15% ir studiju kretts. Studenti, kuri paSi finaas
studijas augstska| ir praggaki pret studiju procesuidz ar to studiju procesa nozba
augstskad aug, lai stugioSo motiacija studiju laika tiktu veicirata nevis pazemaéta.
Tade] svaiga ir augstskolas kuita, vai & ir speciga kultira, kas var atbalgf
ieinterest un motiet studentus studipn un profesijai studiju proces

Aptaujas anketas atrdda tika sagatavota, lai noskaidrotu studentu

attieksmes un motieiju vairakos jaugjumu blokos,

e kas ietekm respondentu ial studijam;

e kas ietekm skolo@ja profesijas izeli un nodroSina veiksigu skologja

profesionalo karjeru;

e Kkas veicina studentu iejusanos studijueyid

e Kka veidojas skoldja profesijas prestizs.
Petijjuma dati atkdj, kadi augstskolas kultas faktori ietekra studentu profesiaio
motivaciju, ar kuriem faktoriem augstskolas waal hkitu jastrada, lai studentus
motivetu skolofija profesijai. Respondenti tikaidti nowertet, ka minctie faktori
ieteknEja studiju programmas izli.

Pozitvo atbilzu apkopojums (pitha piekitu; piekftu; ddgji piekritu)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

- - . - 4m4 s o—=1.1%4%
Iespéja nakotné stradat interesantu darbu X € [81.9%: $6.1%6] .
g=1.1%a;

Iespé€ja studet man interesejosus studiju priek3metus X € [81.9%: $6.1%] .

Nopietna interese par izveléto studiju jomu | e [_’,0:102;/;;3 296] .
Skola padevas priekSmeti. kuri atbilst manai studiju jomai - %e [Eilz;:f ;;9_7%]
Karjeras un darba iespjas izvEletaja joma - Xe 506210 ;/06,1 8%
Labas atsauksmes par studijam Augstskola (1) - <e [5;_:2]!;:: ;,88%

o=1.4%0;
14.2%6] 49.8%p]

Socialais prestiZs izvE&l&taja profesionalaja nozaré . Xel
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Negaivo atbilzu apkopojums (pitha nepiekrtu; nepiekttu; ddgji nepiekitu)
(standartizda un 95% ticambas intervila robezas)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
. 6=1.3%:
X € [65.4%: 70.6%)

. 0=1.4%;
X €[63.3%; 68.7%]

Atalgojums izvéletaja joma

Nejausibas faktors

Tespgja studet par valsts finansu lidzekliem (budZeta o=1.4%;
vieta) € [50.2%; [55.8%]
Man ir iepriek3gja darba pieredze, kas atbilst o=1.4%;

izveletajai studiju jomai 44.2%; 49.8%0]
Skolotaju/ psihologu ieteikumi

Gimenes/draugu ieteikumi

22.atkls Faktori, kas ietekaja respondentu i2h studijam (standartizda un 95%
ticanibas intervla robezas)

Apkopojot pozitvas atbildes §c Likerta skalas no 1-6, varam seitinka kitiskakie
faktori, vaiak ka 84% respondentu,adie] studenti izelgjuSies konkgto studiju
programmu bijusi fespzja nakotré stradat interesantu darbu’un ,Interese studt
interegjosus priekSmetustin ,Nopietna iznterese par iaeto studiju jomu81%. Kas
liecina par jaunieSu ieinter@g®u profesij un motivaciju bit iesaisitiem profesioalaja
joma. Papildus, to apliecinaiaaugstaisaditajs noliedzoSai attieksmei, Katalgojums
izveletaja joma” nav motivators studim konketaja profesip 68%.

Tapec var apgalvot, ka Latvijas masu medijos poputtaiz viedoklis, ka skolajiem
ir neliels atalgojums, nav ietekiis stucjosos. lidzgi apgalvojumam pdiNejausibas
faktoru” uzsikot studijas 66%, kas liecina, ka studenti neptekiedoklim, ka nav
bijusi iepriekS motigti studiam un iz\ele notikusi nejausi.

Respondentu vieddk atiras jauijuma par “lesgju studtt par valsts finanSu
lidzelliem”, jo apgalvojumam nepiekr53%, par cik skolaju studiju programris ir
saidzinoSi mazk budzeta vietu nekdabasziatnu studiju progrmras.

Lai parliecinatos par respondentu viedokli, arketika ieKauts jaudjums par
»NoteicoSiem faktoriem Skode profesijas izglei” tiem, kuri sada par skoloijiem ,
savukart, kuri nestida par skoloiju, kads ir respondentu viedoklis par faktoriem.
Respondentu pozias atbildes tika sk#@ts kopura, t.i. pozitvie \ertgjumi (da/eji
piekrntu, pieketu, pilntba piekitu) un af negalvie \ertegjumi (pilniba nepiekrtu,
nepiekitu, dgeéji nepiekitu).
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0% 10% 20% 30% 40% 350% 60% 70% B80% 90% 100%

_ o=0.7%;
Intelektuals darb y I
ntelektuals S X €[91.8%:; 94.6%]
o o . 0=0.8%0;
) 3
Welesanas stradat ar bermiem X €[90.3%; 93.5%]
o=0.8%0;

Darbs ar cilvekiem X ¢ [89.6%: 92.8%]

Velesanas bit iedvesmojosam skolotajam 0=0.9%;
X e [88.6%; 92%]
Velesanas mactt cilvEkus labak neka ir 5=1%% I
personiga pieredze X €[83.4%; 87.4%]
—10
Welesanas palidzet citiem mactties <e [833‘516?37.2" ] I
s = _ . _ 0=1.1%b;
T 3 ]
‘Velesanas radit parmainas darba X @ [80.7%: 85.1%)] l
Intereses par pedagogiju o=}-1%;
par pecagogy X € [79%:; 83.14%]
. o=1.3%;
Patikama darba vide X € [68.1%: 73.3%)] .
i i o=1.4%;
Social t §
oclalas garantyas X|e [5816%; 64.2%)]
y 0=1.4%
T
Vadoss darbs X € [57.8%: 653.4%]
Iespgja nopelnit naudu . o 1.4%;
spejanop X|e [48.7%: 54.3%)
Karjeras iespgjas . O-1-4%:
1 bel X €[41.4%:; 47%
. _ P " 0=1.4%
Sabiedriba augsti vertéta profesija . X k [38.6%; 41.2%
Viegli iegiistama izglitiba Or=1.3%;
X €[30.2%; 35.4%)]

23. attls. NoteicoSie faktori Skolafa profesijas izelei. (Kopuni pozitivie Vertejumi)
(standartizda un 95% ticamas intervila robezas)

Ka redzams 23.aa, respondentu atbildes itdizigas k& citos starptautiski veiktajos
petijumos, kur respondentiem tiek uzdoti gumi par vipu skologja profesijas izuli
(Kangro A., Kangro I. 2007). No 85% - 93% resportdeskolofija profesija izeli
noteicosSie faktori ir:

e intelektuils darbs;
velesaras stadat ar Erniem;

e darbs ar cilgkiem;

e V¢lcSaras at par iedvesmojoSu skolgil;

e v¢leSaras macit cilvekus lalak, nela ir persoifiga pieredze;

e V¢lcSaras paldzet citiem macities.
83% respondentu ast, ka ,\elas radt parmainas darb”, kas ir hitisks topoSo
skolofaju viedoklis, balstoties gsmaipu vadbas teorf, ka skoloiji ir svarigakie
parmainu nesji sabiedrtba, lidz ar to grmainu ieviegji izglitibas iestdés. (Fulans,
1999)
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
0=1.4%;
71 11 1 : :
Viegli iegustama izglitiba .X € [44.5%:]69.9%]
Karjeras iespgjas . o=1.4%;
! P X €[52.9%; 38.5%]
i a i varts i o=1.4%;
Sabiedriba augsti vertéta profesija X < [47.7%; 33 4%]
Iespeja nopelnit naudu 0=1.4%;
PAREE X € [46.1%; 51.7%)
idl3 i 0=1.4%;
Sociilas garantijas :
s . X €[35.8%; 41.4%)]

24 .atels Skologja profesijas izeles noteicoSie faktor(Kopuna negaivie \ertejumi)
(standartizda un 95% ticambas intervila robezas)

Savukirt 24. atéla redzams, ka 67% respondentu (n=1218) nepjeka & ir viegli
iegastama izgtiba, kas ir prefi sabiedtba, masu medijos valdoSam stereotipam, ka
skolotja profesiju ir viegli iegt, tade] jaunieSi S& profesip stuc. 56% respondentu
nepiekit, ka iz\elgjuSies profesiju karjeras iegp dél, jo karjeras iespas skoloija
profesip ir saisitas ar ar profesijas pievilibu, kas msdienu apgklos ir kitiska ne
tikai Latvija, bet ar Eiropa. 51% no respondentiem nepigtkka iz\ElgjuSies skolatja
profesiju tdel, ka & ir Sabiediba augsti értéta profesija, kas cieSi saist ar
sabiedibas attieksmi pret skoka profesiju. Tas nada ar jaunieSu viedokli par
profesijas prestizu sabial#. Batiski faktori ir lespgja nopelnt naudu49% unSociilas
garantijas39%, kurus respondenti atEjusi retk.
Profesijas atalgojums sabidal tiek defirets ka loti zems, dpat ka socklas garantijas,
kas atspodjas respondentu atbisl, valsts nepietiekami nodroSina valstiskasmes
profesiju.
Studiju laika noZzmiga ir studentu iejusans studiju vi&, adapicija studiju procesam,
kur$ ir atkirigs no iepriek§as izgitibas iestdes. Studiju uzkSanas posms tiek
uzskatts par viskritisiko attieGba uz studiju grtraukSanu vai pat pamesSariaz ar to
ir svafigi noskaidrot faktorus, kuru ieteknstudenti sptu maint savus nalkus. Tas
atklatu augstskolas kultas nozmigakos faktorus, kuriem izgibas iestdes vatbai
butu japievers lielaka uzmaiba.

Ka noZmigus faktorus augstskolas studiju &idai veiciratu studentu iejusanos
taja, respondenti kopuinpozitivos \ertgjumus atzmgejusi:

e  Atsauagaki un pieejanaki pasniedzji’

e Labak saliedts kursa kolekts”

e ,Gimenes atbalsts studiju proaés
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0% 10% 20% 30% 40% 350% 60% 70% B80% 90% 100%

. N R 0=123.3%;
Atsaucigaki un pieejamaki pasniedzgji X € [86.79%: 89.3%] I
_ L - 0=25%;
Labak saliedéts kursa kolekttvs X € [85.6%; 88.4%] I
. .. _ 7=26.9%;
Gimenes atbalsts studiju procesa X € [81.5%; §4.5%)] I
Pasniedzgja piedavatie grupas uzdevumi, kas satuvinatu visus studiju 0=25.7%;
uzsaksanas posma X €[78.6%; 81.4%]
Tiesa personala (studiju metodiku, sekretaru) palidziba 0r25.5%;
e I X0 P X €[78.6%: 81.4%]
Vecako kursu studentu atbalsts un daliSanas pieredze 0=18.3%;
X €[77.4%; 80.6%)]
Atbalsta pasakumi studiju uzsakSanas sakumposma (pieméeram, 0=27.7%; I
informativi pasakumi, iepaziSanas ar augstskolas telpam u.tml) X €[76.4%; 79.6%)
= 04
Informativas konsultacijas Studentu servisa Xe [5C7 j;f | 6 6%]
Karjeras konsultantu padoms attieciba uz karjeras planosanu vai darba 5=28%)
atrasanu X €[67.4%:; 70.6%)
lespeja vairak iesaistities augstskolas socialaja dzive (piem., I 0=217.3%;
pasparvaldes, kolektivos) X €[63.5%; 66.500]
0=18.6%;

Augstskolas fakultates studentu paSparvaldes aktivitates X €l[61.4%; 64.6%)]

. _ oo 0=31.4%;
Psihologa konsultacijas problemsituacijas IXE[52.2 o 5580

[l

25.attls Faktori, kas veicina studenta iejuSanos studge (anketas 2.jagjums)
(standartizda un 95% ticamas intervila robezas)

Ka redzams 25.ata, no 12 apgalvojumiem 18 tiek izvirati un varam secit, ka
macibsgeki, gimene un kursa biedri ir lakais atbalsts studiju laik kas ir
nesaidzinams ar citiem atbalsta pdsimiem, ko piedva augstskolas orgartte
pasikumi, karjeras konsultanti, informass konsulicijas u.tml. Ldzgi citiem
apgalvojumiem, kuros iesdist macibsgeki, vispar augstskolas persals ka
.Pasniedzja piedivatie grupas uzdevumi, kas satuatim visus studiju uzZkSanas
posna” vai ,TieSa persodla (studiju metodiu, sekreiru) paidziba” apstiprina
cilvécisko attietbu noZmigumu studiju proces it seviki skolo@ju vai pedagogu
profesips.

Augstskolas racibsEku un studentu pieddras sajta, lojalitate augstskolai
svafiga studentu kabsolventu un topoSo profesabm identitites izjitai savd profesiju
grupa, gan ar augstskolas a#iiba un konkugtspgja. Lai noskaidrotu studentu
piedetbas sdjtu, tika formuéts 4.jaujums par studentu piedbas sajtu kopuna.
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B0% 90% 100%

| | | | | | | | | |
savam kursa kolektivam 16% 31% 399% 14%
1 | | | | | | | | | |
Augstskolas (1) fakultatei 27% 29% 25% 19%
1 | | | | | | | | | |
Augstskolai 28% 21% 19% 320
i | | | | | | | | |
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26.atkls. Studentu pieddras sajta kopunm. (n= 1218)

Respondentu atbildes par studentu pidder sajtu ir saidzinamas ar faktoriem
25.atkla (2.jaujuma atbildes), kas veicina studentu iejuSanosijstuatic, kur kopuna
respondenti atzt, ka piedabas sdjta ir:
e Sava kursa koleltam 84%(standartiizda 1.1; tic.int. 2.1)
e Augstskolas (1) fakuitei 73%(standartitizda 1.3; tic.int. 2.5)
e Augstskolai (1) 72%standartiizda 1.3; tic.int.2.5)
Varam seciat, ka biezks un cie8ks kontakts ar kursa biedriem, Augstskolas (1)
fakultates macibsggkiem, gimenes locekem ir noZmigs atbalsts un veicinoSs faktors
studiju lailka, kas ietekrd studentu pied@pas izjitu konkgtai videi, dz ar to
profesijai.
Respondentu atbildes apstiprina augstskolagcibeEku ietekmi uz stugosSo
attieksmes veidoSanu un nodomiem studijualaik gc studipm.
Balstoties teditiskaja dda par organizcijas kultiras nozmigiem faktoriem, kas tiek
atspogloti ai studentu atbiles par nomnigiem faktoriem augstskolas stud)
petijuma ietvaros respondenti (n=1218) Bdga noamigakos faktorus augstskolas
studijas (6.jausjums):
o Kvalitativi macibsgEki” un ,Kvalitativs studiju saturs” - 95 Ystandartiizda
0,6; tic.int. 1.2)
e Studiju iesgjas/ finangjums” un ,Tehniskais nodrosijums” -90 %
(standartizda 0,9; tic.int. 1.7)
o Fiziska vide” (telpu sivoklis, ielkartojums, apgaismojums utml.) -88%
(standartizda 0,9; tic.int. 1.8)
o Fakultates vadbas darbs” - 87%standartiizda 1.0; tic.int. 1.9)
e Administrafivais persoals” - 77% (standartiizda 1.2; tic.int. 2.4)
Ka liecina studjoSo atbildes uz dadiem jaufijumiem,nemot \era dazdus aspektus
studiju laila, noamigakie faktori augstskolas stud§ ir cilvekresursi - mcibsgeki un
saturs, ko tieisteno. Tas nada uz respondentuagiecibu uzskatos un apstiprina
atbilzu validitti.
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Augstskolas vatbas kompetergc ir mérktiecigi veidot augstskolas darbupasu
uzmanbu piewrSot persofla darbam, apmieriitibai ar darbu un moticijas
veicinaSanai. Augstskolas vamhs iegul@tajiem resursiem apttaisno rmarka
sasniegSana, t.i. absolventu piébas izjita savai profesiditajai grupai, kas #kotne
veido augstskolas konkitspeju, atbalstu no nozares profesitiem un jaunu studentu
pieplidumu. Augstskolas studiju laikSos procesus ietekmaugstskolas atibsgeku
attieksme pret skolaja profesiju un studentiem.

Jau studiju laik ir svafigi studjoSiem saigt teoriju ar praksi, izjust skolgia darba
specifiku, kritiski noertét savas prasmes un zganas skola@ja profesioalaja darla.
No visiem respondentiem (N=1218) 63% studtudiju programms saisia ar
skolofiju izglitibu vai pedaggju, bet par skolaju paratli studijam stéida 23%
respondentu. Nozares eksperti apliecina, ka abswleiri stadajusi jau studiju laik
(an tad, ja pc macibu iesiides absol®Sanas neturpina stlat taja pad darba viet),
pec studiju beigSanas darbu atrod daudizak, nela tie, kas nav sidajusi. (ESF
Naciorala programma ,Darba tirgusspjumi”, 2007).

Tadel svalgi, studjot studiju programiiis, kas sai#fas ar pedagoga profesiju, apjaust,
no ka atkaiga skoloija profesiodla karjera, apziaties faktorus, kas ieteken
veiksnigu skologja karjeru.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%

Milestiba pret savu darbu o7
| X €[88
Zinas gandar] reikto darbu N
inaSanas un gandarfjums par paveikto dar xle [86.2%:

o+1.1%;

Kwvalitativa augstaka izgl b
valitafiva augstaka izglitiba X € [788%: 83.

Nopietna attieksme pret darbu o7L2%;
| X e[77.]%; 82
- N . =1.4%0;
Pozitiva pieredze studijas augstskola | . X e[64.3%,; 69.7%]
o 0=1.4%;
Apdavinatiba | . X €[51.2%; 56.8%]
~ o 0=1.4%;
Akfiva darbiba darba tirgn | X €/[48.2%; 53.8%]
—1.4%:
Aktiva darbiba politika, sabiedriskajas norisés | Xe [4{;;1;;/;,3 8%]
0=1.4%;

Vairak ka divu sveSvalodu zinaSanas

X € [48.2%: 53.8%]

27 .atkls. Faktori, kas visvaik nodroSina veiksigu skolosja profesioalo karjeru
(3.jaut.) (standartiizda un 95% ticambas intervila robezas)

90% respondentu (n= 1218) atlajlasi, ka & ir ,Milestba pret savu darBuun vairak

par 80% €rtejusi, ka ,ZinaSanas un gandgums par paveikto darby”,Kvalitativa
augstika izgltiba” un ,Nopietna attieksme pret darBuRespondentu métie faktori
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cieSi saisti ar respondentu emosin, labsajtu, apmieriatibu, kas sasaucas ar
teorctiskaja dda par ,sajtu” pirkSanu poziva nozme. Cilvekiem, iz\eloties profesiju,
ir noteiktas cabas par darbu profesjjko vini vélas sasniegt un izjust (gangamu
par paveikto darbu utml.)adg] attieksme, mestba, emocijas, gandgrms ir atstgas
vardi veiksmgai skologja darba diwei un profesioalajai karjerai.
Savulart (n=1218) uz 9.jadaumu ,Ka Jis donajat, ko Skolaija profesiola
augstika izgltiba nodrosSina’; lai noskaidrotu stugloSo viedokli par skolafa izglitibu
un s noZmi, tika samemtas &das respondentu atbildes:

e Labu profesijuB0% (standartkida 1.2; tic.int. 2.3)

e Augstu kultiras imeni78% (standartkida 1.2; tic.int. 2.3)

e Diplomu, kas dod soglo statusu/7% (standartkida 1.2; tic.int. 2.4)
Izglitibas augstu n@vtgjumu un studjoSo attieksmi atspogo af atbildes uz
9.jaujumu ar \ertejumu Pilniba nepiekitu, nepiekrtu, dgéji nepiekitu:

¢ Neko nedod 88% (standartigda 0,9; tic.int. 1.8)
StudctjoSo attieksme pret skokga profesiju, kui respondenti studvai ir saistti ar to,
ietekne studtjoSo viedokli par Skolaja profesijas prestizu. Autors uzskata, kKaigki
studiju laika diskugt par aktdliem jausjumiem, kas sai#ti ar konkgto profesiju un

esoSiem apskliem argja vide, veidojot kopainu profesiataja nozag un stud@josSo

individualas iesggjas ietekmdt iek&jas unargjas vides apaklus.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%
I [ [ [ [ [ [ I I |
Sabiedribas attieksmes pret skolotajiem3%4% 8% 20% 37% 30%
' | \ \ | \ \ | | | |
Valsts atbalsta, ieklaujot atlidzibu par paveikto darbu | 7% 5% 10% 17% 27% 349
. | \ \ | \ \ | | | |
Skolotaju profesionalisma1% 2% 7%  19% 30% 41%
| \ \ | \ \ | | | |
Skolotaju reala darba 2% 2% 8% 19% 34% 35%
| \ \ | \ \ | | | |
Vecaku attieksmes pret skolotajiem 2% 5% 11% 23% 2% 28%
' | \ \ | \ \ | | | |
Skolotdju ka kolggu savstarpgjam attiectbam 3% 4%  19% 29% 27% 18%
d | | [ | [ | | | |
Pilnigi nepickiitu ~ ®Nepiekitu ~ © Dalgji nepiekiftu = Dalgji pickrtu  #PiekiTu  ~ Pilnigi piekritu

28. attls. Ka veidojas skoldija prestizs Latvij studentu skguma (5.jautjums)

e 90% respondentu kopum(n=1218) uzskata, ka skolfa profesijas prestizs
veidojas galvenalkt no paSiem skolajiem ,Skolotazju profesiomlisma”
(standartkida 0,9; tic.int. 1.7)

e 88% ~Skolotaju reala darba” (standartkida 0,9; tic.int. 1.8);

e 87% -,Sabiedrbas attieksmes pret skaipem” (standartkida 0,9; tic.int. 1.7)
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e 78% -,Valsts atbalsta, iefaujot attdzbu par paveikto darbu’(standartkida
1.2; tic.int. 2.3)

Nemot \&ra, ka no visiem respondentiem (n=1218) 63% &tudieSi ar pedagoga
profesiju saigtas studiju program@s un déa stada par skolaijiem paratli studijam,
varam secift, ka kopum studenti — topoSie skoljt uzskata, ka skolaja profesijas
prestizs atkags no skolatju profesiolisma un rala darba, jo sabietlvas attieksme
vai valsts atbalsts, kas ietverid#ibu par paveikto darbu ir $drinoSi mazsvagaks
faktors. duzsver stugfoso \ertejums, ka daudz ir atkegs no pasu cikku attieksmes
pret profesiju, kas bak tictha sev un savai profesialajai darhbai.

Petijuma anket tika ieauts jaudjums, lai diagnostigtu situaciju Augstskolas (1)
fakultaté, noskaidrojot stugjoSo viedokus par augstskolas iifjbas vidi, &s
trikumiem un nepiecieSamajiem pilnveidojumiem. (skielikumu).

Kopunma varam secist, kaAugstskolas (1) fakuites izgitibas vides pilnveidei
(7.Jjautzjums),stuctjoSie iesaka:

e 90%-95% Uzlabot studiju matehi pieejanibu; Palieliit budzeta vietu skaitu;
Salartot lekciju sarakstus, piegrotus studentu iespm, lai nelaitu diera tikai
viena lekcija vai vien lekcija vairaki kursi; Uzlabot printSanas un kagsanas
pakalpojumu pieejarbu studentiem.

e 88%-89% Palieliat jauno tehnolgiju un interakivo macibu metozu
izmantoSanu studig; Samaziat studiju maksu; Uzlabot telpu fiziskaagokili.

e 81%-87% Paaugstih macibsgku kompetenci atti@gajos priekSmetos;
Palielimat praktisko nodarbu skaitu studfjs, lai nodettu prakg; Uzlabot
macibsgEku attieksmi pret stugboSiem; Maint macibsgku attieksmi pret
stuctjoSiem no vienaldigas, negawas attieksmes un pesimisma pakaotni uz
pozitivu, atbalstoSu attieksmi un ieintettbu sad darka; Paaugstiat
macibsgeku atalgojumu.

e 75%-80% Vaiik vieslektoru lekcijas; Uzlabot administe® persoala
attieksmi pret stugjoSiem.

Lai gan studjosSie \&las palielimt budzeta vietu skaitu, sadtot lekciju sarakstus vai
veikt citus uzlabojumus studiju pro@eska an uzlabot telpu fizisko &tvokli, kas
nepiecieSams, lai stejdSie, it sevigi topoSie skoldtji studiju ikdiera dzvotu
salartota videé un \elétos to turpiat sawas darba vidts turpnakaja profesionlaja
karjera, svaigu vieta ir macibsgEkiem un studiju saturam ar ieteikumu paliatin
praktisko nodaribu skaitu studjs, jo tas nodétu praks. Respondentu atbildes ir ciesi
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saisttas ar atbildm uz 2.un 6.ja@gumu par nmacibsgku noZmi un ietekmi uz
stuctjoSo attieksmi un studiju procesa veikgonnodroSiaSanu.
Macibsggku kompetences paauggthana, attieksmes ma pret stugoSajiem,
atbalstoSa un ieintergeSa, pamato st@ébso &lmes @c atbalsta studiju laik kas
ietekne af studjoSo motiaciju skologja profesijai. Tas apstiprina augstskolas
kultaras faktoru ietekmi uz studentiem umwimotivaciju, kas atkaga no nacibsgeku
attieksmes pret skolgja profesiju un attieksmes pret savu darbu vaewithardiem,
apmieriratibu ar darbu, kas tiks tur@k petijuma analiZ£ts. Respondentu atbid
atspogioti an citi batiski faktori, ko studjoSie uzskajusi par nommigiem un
uzlabojamiem, t.i., fizisk vide, darba vieta, tehnglgas u.c. faktori, kas eksist
organizcijas kultiras daidajos 1mepos un apsk@ti teorctiskap dda par
organizcijas kulfiru.
StuctjoSo attieksme pret savu E@to profesiju un studim visgar ir nozimiga, jo,
absolgjot augstskolu, students iggf citu dives pozciju. StudjosSais, Kustot par
absolventu, ir da no augstskolas un ldano sabiedbas, kas veido viedokli par
augstskolu un par iatp profesiju, idz ar to piedak profesijas prestiza veidogarka
af augstskolas repatijas veidoSam Studenti, kuri stugjuSi ar pedagoga profesiju
saisttajas studiju program@is un Ruvusi par absolventiem un jaunajiem spkstiem -
skolofajiem, veido skolatja profesijas prestizu.
Tadel, lai noskaidrotu respondentu viedokli par ieggé@sios pc augstskolas
absoleSanas savas augstskols atlisdst, respondentiem tika uzdots jaums Vai
pec augstskolas absa@¥anas, esiet gatava/g13.jaufjums) ar seSiem atbilzu
variantiem, kur kopumtika saemtas apstiprinoSas atbildes :
e Dalities ditaja darba pieredz 88% (standartkida 0,9; tic.int. 1.8)
e Bt par darbaudziitaju (mentoru)64% (standartkida 1.4; tic.int. 2.7)
e Lagt vieslekcijas studentiedl% (standartkida 1.4; tic.int. 2.8)
e Piememt Augstskolas (1) fakalles studentus praks (sadi uzmemung,
darbaviei u.c.)26% (standartkzda 1.3; tic.int. 2.5)
e Atbalsfit ar tehniski mateflo nodroSinjumu 19% (standartkzda 1.1; tic.int.
2.2)
Savukirt nepiekrtt Sadiem apgalvojumiem:
o Atbalsfit finanskli ka meceats 72% (standartkida 1.3; tic.int. 2.5)
e Atbalsfit ar tehniski mateflo nodroSiajumu46% (standartizda 1.4; tic.int.
2.8)
Dati liecina, ka absolventi gatavi atb@isAugstskolas (1) fakudti, daloties saw
pieredz un atbalgt jaunos studentusakmentori, mazk gatavi atbalst ar vieslekcigm
un tehniski matesio nodroSiajumu, ka ai pienemt darld studentus, kas skaidrojams
ar iesgju trakumu.
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Pasaul augstskals ir izplaits meceatisms, kur absolventi g studiju
beigSanas atbalsta savu augstskolu, gan ar sabu gadaloties augstskolas studiju
dzive, gan matedli palidzot, veidojot stipendiju fondus u.tml. Atatvija ir labi
pieneri, tatu mecentisma tradcijas ir skuma stadj, it seviki attieaba uz absolventu
dalibu. Masdienu sarestas socilekonomiskis sitliicijas cl, iesgjams, absolventi
neredz iesfas finansili atbalstt augstskolu, t&u pasiv iesgja, ka respondenti
newlas atbalat augstskolu, nearedzot vajaoa to dait. lepriekSmigtais pamato to,
kadel svaigi augstskolas vabai ir merktiecigi veidot augstskolas kiltu, izprotot,
kurs no faktoriem ietekincitu faktoru un K tie ietekng augstskolas pasteSanu un
attistibu.

Augstskolas studiju lalk veicinot studjoSo un akaemiska un administratva
persoila piedetbas izfitu un atbildbas izjfitu pret profesioflo kopienu, savu
augstskolu, veicina persmo atbildbu un ieguldumu profesioalaja nozag,
attieksmei pret profesijulpasi studjoSajiem skoldtja vai ar pedagogu iztibu
saisttajas studiju programis, Sie aspekti ir svagi, jo ieditas prasmes un ziBanas,
ka af studjoSo motiacija augstskal tiek ,parnestas” uz ciim izglitibas iestdém,
stradajot ar kerniem vai pieaugusSajiem turpakaja darka. Autore pigauj, ka studentiem
nav ar izpratnes par mecetisma ggu, ar ko tiek saprasts nesget atbalsts, négtot
labumu no &, kas ir atgirigs no sponseéganas k darlibas. StugoSie nesaskataiar
savu turprako finansélo nodroSiajumu un saista to ar saw iesgEjam atkarba no
valsts noteilt atalgojuma par skolgia darbu. Skola@jiem iesgjas ir dazdas, #s
galvenokirt nosaka #lme to daiit, dazdu projektu sagatavoSana istenoSana, Atibu
gramatu izstdde, karjeras izaugsme izifgbas iestde vai horizonila profesioala
pilnveide u. tml.

Petijjuma dati apstiprina, kaikiskakie faktori stu@joSajiem ir cihekresursi augstskal
macibsgeki, t.i., aka@miskais un administratais persoals, kursa biedri/studenti, kas
apliecina teagtiskas ddas secigjumus, ka izgktibas iestzu pamat ir cilvéku
savstarpjas attietbas un persabas afisiba, kas nome, ka augstskal ipasu
uzmanbu japievers cilvekresursu vatbai, lidz ar to augstskolas kiafas pilnveidei,
kura batiska loma ir @rtibam, attieksnam.

MacibsgEku darhiba augstskal t.i., macibsgeku zinraSanu potenals, attieksme
pret studentiem un studiju procesu, attieksme m@egstskolu un sava darba
pierakumiem, &tikas kmenis, attieksme pret skoiga profesiju, attieksme pret
kolegiem, viedoKu pauSana augstskalnarpus augstskolas tig¥eida ieteknt topoSo
skolofaju motivaciju profesijai.

2) Fetijuma otraj posna tika veikta Augstskolas (1) fakates akadmiska un
administraiva persoila (n=128) ankeéBana par apmieritibu ar darbu, lai
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noskaidrotu attieksmi pret savu un pedagoga pijafesi lojalitati augstskolai, adejadi
analiztu augstskolas kuitas ietekmi uz topoSo pedagogu profesionmotivaciju,
izzinot savstargjas likumsakaibas.

Aptaup piedaljas 128 Augstskolas (1) fakates akadmiska un administrava
personla darbinieki, 2011. gada aptaujas veikSanas kstikdaja 200 darbinieki.

Petijuma veikSanai autore izveidoja aptaujas anketpigbkums), kas sa®t no 3
ddam. Skuma instrukcija, kud nomaditi anketas aizpiltfanas noteikumi un anketas
matrica.

Pirmaja dga izmantota DZ.Meijera, N.Allenas un A.Smita (Mey&P. Allen @
Smith C.A.) 1993.gadizveidot un pakipeniski pilnveidai motivacijas izggtes anketa
.Lojalitate pret profesiju”, ar kuras pdkibu tika noskaidrota persala lojalitate.
Latvija anketas adaptiju veikusi Dzintra BorodusSka. Ar anketas idaibu tika
aptaujits 2001 finanSu sektoistradajosais. Latvijas lojalittes pret profesiju adagiss
anketas Kronbaha alfas bija: afeldjai lojalitatei a=0.86, apgkina lojalitatei a=0,72,
normaitvajai lojalitatei a=0,65 (Boroduska, 2002).

Macibsgeku lojalitate pret profesiju ietekin studentu lojaligti pret profesiju, jo

studentu lojaliite pret augstskolu var veidoties tad, ja sfogh piedZavotas emocijas

un pieredze augstskolr pozitiva. Lidz ar to lojaliites izjgte bija nepiecieSama, lai
diagnosti¢tu persoala lojalitati.

0 1 2 3 4 5 6
Afektiva lojalitate =127 .
a9 | X [ [4.47; 5/13]
. o 0=1.34,
Aprekina lojalitate X €[3.77; 4.46] -
o 0=1.51;
Normativa lojalitat X
ormativa lojalitate X g[3.44; 4.22] -
Vidsia ljalitate oo
X €[3.89; 4.61]

29.attls. Augstskolas (1) fakuites akadmiska un administrava persoala lojalitates
raditaji (standartiizda un 95% ticambas intervila robezas)

Akademiska un administrava persoala lojalitate - 4,1, natda uz imeni nedaudz virs
videja, ko var raksturot & vidgju iesaisiSanos augstskolas progevideju velmi
iesaisities un piedaties daZdos paskumos un projektos, nefogtas aktiviates, ka ai
vidgja limepa tieksmi uz sadatbu un motiétibu, ko pamato tedtiska dda apskaitas
teorijas. (ESenvalde, 2004)
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Raksturgi, ka victja lojalitate ir videja uztiaba organizcijai un &s nerkiem, vickja
gatavba velit savas ples nerku sasniegSanai. ta lojalitate ir \ertiba, kas ir kopjama
un atistama.
AtbilstoSi teogtiskajiem uzstdijumiem, lojaliites daljumu tis dimensis
(Meijers Dz., Allena N., Bvuls U.), @Etijuma konstagtas lojalitates dimensijas:
1) Emocionla jeb afekiva lojalitate, kas ietver darbinieku emocia saikni ar
organizciju, identifikaciju ar to un viha lidzdaibu un ieinteredibu tap.
2) Aprekina lojalitate ietver lojalifiti pret darba organiziju, kas balsta uz &m
izmakéim un zaudjumiem, ar lkdiem darba organizijas loceklim fisaskaras, ja uf
pamet darba orgarsaiju.
3) Normaiva lojalitate ietver darba orgariizijas locekka izjutas par nepiecieSabu
palikt darba organicijas loceklim. & balsés uz pieakuma izjitu, ko var uztugt gan
vadba, gan kagi, gan darbiniekgimene.
Visi mingtie lojalitates veidi uzskami par lojaliites komponentiem, nevis kiSgiem
lojalitates tipiem, jo darbinieku lojalites attietbas ar organiciju var atspoglot visu
tris dimensiju daaas pakpes.
Raksturojot atsevidis apgalvojumus, Sapptauj pamdas tendences, kas raksturo
docetaju attieksmi pret pedagoga profesiju un savu pikdesai profesijai, kas tieSi var
ieteknet studtjoSo attieksmi pret studiin un iz\eléto profesiju:
o ,Saja profesiji nejitos komfortabli’kopumna pozitivie Vertgjumi, ka nepiekit —
22%, kopum negaivie vertejumi 88%

e .Man nepatk stzdat Saji profesifi” kopuna pozifivie Vertejumi — 13%,
kopung negaivie vertejumi 87%

e _Es neidentifi¢ju sevi ar savas profesijasargstavi’- kopuna pozitvie
Vertejumi — 26%, kopura negaivie vertejumi 74%

e ,Man paik stistit par savu profesiju cikkiem, kas taj nestzda” - kopuma
pozitivie Vertegjumi — 53%, kopura negaivie vertejumi 47%

e . Tikpat viegli varetu izjust piedeibu citai profesijai, kK to izptu Sai
profesijai”- kopuna pozitvie \ertejumi — 45%, kopura negaivie Vertgjumi
55%

e ,Sai profesijai man ir dzl personiska name” - kopuna pozitvie Vertgjumi —
74%, kopuna negaivie Vertejumi 26%

Augstskolas akauniska un administrava persodla viedoKi liecina par persago
attieksmi, lojaliiti augstskolai un profesijai, kas augstskolasilvaiddod iespu
izprast persaoila darlibu un & ietekmi uz stugjoSajiem. Tas dod iesu augstskolas
vadbai fikoties atbilstoSi augstskolasérkiem un uzdevumiem, veidoictbas pinu,
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kas konkgtaja situacija ir nepiecieSams,akbitu jarikojas, lai vienu vai otru pro&inu
risinatu.

Lojalitatei pret organizciju ir vaja saistba ar darba izpildegrheni, bet cieSa
saistba ar nodomiem aiziet no darba, darba vietasumalarba kagjumiem. Lojalite
pret darbu nenosaka darba efekiiwjttacu savstargyji ietekme darbavietas emocialo
vidi un attieksmi.

Otraja dg/a izmantota P.Spektora anketa ,Apmia@tiba ar darbu” (Job Satisfaction
Survey) (adapcija Latvija:l.Burvis, 2003), ar kuras pdlzbu tika noskaidrota
personila apmieriatiba ar darbu un papildita ar apgalvojumiem, lai noskaidrotu
persoila attieksmi pret skolafa profesiju un citiem itiskiem faktoriem
augstskadl, treSaj dda tika noskaidroti demogfiskie dati.

P.E. Spektora anketa “Apmieiiiba ar darbu” sa® no 36 apgalvojumiem.
Tas merkis ir noskaidrot darbinieku attieksmi pret darbu aintem darba aspektiem,
tiek merita apmieriatiba ar darbu 9 aspektu skal Katrs aspekts tiekants arcetriem
jauagjumiem, un vispréja apmieriratiba ar darbu tiek idga, saskaitot visu aspektu
punktus kop, jo atbildes tiek aragfas no 1 — piltba nepiekttu, lidz 6 — pilnba
piekftu, tde] tiek lietots sumrets nowrteSanas formts. Sie devii aspekti
apmieriratibas ar darbu aptaujai ir: atalgojums, nemanet labumi un
papildatvieglojumi, atzifiba, izaugsmes iegjs, koEgi, vadba, darba saturs,
komunilkacija, darba procadas. Apgalvojumi sastiti abos virzienos (da
apgalvojumu oriedti uz neapmieriaittiou ar darbu izpaustm), ftde] tiem
nepiecieSams mainuz pretjo noZmi. Apgalvojumu maja un apvienoSana vign
paaugstina atbilzu ticalou. Jo augaks iedito ballu skaits, jo respondents
apmierirataks ar darbu vai #du citu @tijjuma doto aspektu, kas ietekndarbinieka
labsajitu.

Aptaujas ticartbas aditaji (Burvis |. magistra darbs ,Darba kontroles lokuss,
apmieriratiba ar darbu un darbiniekiem fo#hais statuss orgarizija”, 2005).
Darba kontroles lokusa aptaujas adeips iek$jas saskaotibas aditajs ir 0,82, kas ir
par 0,01 vietbu mazks nek ASV izlag, kas paida, ka aptaujai ir augsts iefss
saskaotibas Aditajs un ka aptauja ir izmantojamatjpumos (sk. 5. tabulu).
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5.tabula. Apmieriatibas ar darbu aptaujas ASV un Latvijas izlaSuggkSsaskaotibas
raditaji

Aptauja ApaksSskalas ASV izlase (N=2870)Latvijas izlase (N=60)
M Alfa M Alfa
Darba Internalitte- 39.9 .83 47.15 .82
kontroles Eksternalifite
lokusa aptauja
Apmierinatibas | atalgojums 11.9 .75 13.2 .82
ar darbu
aptauja
nemonetrie 14.3 73 15.26 .76
labumi un
papildatvieglojumi
atzinba 13.5 .76 14.71 .76
izaugsmes 11.8 73 15.01 .68
iesejas
kolegi 17.9 .60 18.70 .68
vadba 18.6 .82 18.61 75
darba saturs 18.9 .78 18.78 .76
komunilacija 14.2 71 17.28 .66
darba procettas 13.6 .62 11.46 .63
Kopa 134.8 91 143.05 .92

Promocijas darba anks&ana notika laika postimo 2010. gadadz 2011. gada apim,
anketas tika izd#hs daZdi: gan iedotas persay, gan izdatas atsevigu
struktirvieribu organiztajas sdes, iepriekS vienojoties ar strukvieribas va#taju,
gan [gc darbiniekudiguma nostitas e-paat

Anketas saaktas un apstiidatas 2011.gaa] izmantojot kvantitavo datu statistisko
apstadi ar SPSS programmu,18. Ank&tna tika veikta anami, lai gitu lielaku
rezulétu ticambu un respondentu uztgaras pakpi.

Augstskolas (1) fakuite ir daudzstruktata organizcija, jo katra lieika
strukfirvieriba, t.i., fakuliite sadata \&l vairakas struktirvieribas, t.i., nodas, centros
un ciéas grups, kuem ir savi vadaji. Katra organizcija pasév vairakas grupas vai
grupgjumi, formali un nefornili, kas nosaka orgariizijas kultiru, lidz ar to pasv
dazdi organizcijas kul@iras tipi un ka@ strukfirvieriba vai gru@ veidojas arsava
kultara.

Lai veidotu veiksrmgu organizcijas emocioalo kultiiru, tas ir labs risi@jums, veidot
mazas cilgku grupas un tad orgaadju kopuna.

Demogafisko datu aptaujas anketespondentiem tikaigts noadit dzimumu, vecumu,
amata kategoriju, darbaagti Augstskolas (1) fakuaite un visgar Augstskod (1).
Cilvéka apmieriatibu vai neapmierigtibu ar darbu nosaka daudz un @thzmairigie
lielumi, ka cilvéka individualas atkiribas, t.i., vecums, dzimumgimenes statuss,ak
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af persombasipadbas un organicijas dazdie faktori, piem., darba statuss, apjoms,
darba laiks utt. Ankat tika nogfdits, ka organiacija ir konkgta Augstskolas (1)
fakultate un vad@tajs ir tieSais struKirvieribas vattajs (fakultes, nodks, centra,
projekta u.tml.).

Petijuma piedatjas 128 Augstskolas (1) fakates akadmiska un administrava
persomla darbinieki, no kuriem 91% sievietes, 9%ieSu, vecura no 25-35 g. 10%;
35-50 g. 56%; 50-60 g. 22% un 60-70 g. 12%. Daebmivecums grsvai ir no 35- 50
gadiem.

Pec Rozanovas teorijas sievietesrgvakh ir oriengtas uz savstagpm attiegbam, bet
virieSi uz darba uzdevumu izpildi.idz ar to skaidrojama savstap attieGbu
nozmiba, konfliktu daudzums utt. (Rozanova, 1999).

Persoala izglitiba: 96% respondentu auglst limepa izghittba un 4% pamatstudiju
[imena  izgitiba. 91% no respondentiem  (N=128) ir akadkais
personls/macibsgEki, 6% — akadmiskais persaiis/cits — projektu vauthji, 3% —
akadmiskais persoiis/struktirvieribu vadtaji. Respondentu sadplms darba
attieabas ar Augstskolu (1): pamatdark 89% darbinieku, blakus darbavieta — 8%, uz
l[iguma pamata — 3%. (sk. 8.tabulu)

6.tabula. Augstskolas (1) fakatés darbinieku darbaagts

Darba sizs Augstskolas (1) | Darba sizs Augstskadl (1) ko

fakultate

1,5-5g. 3%; 1,5-59. 11%;
5-10 g. 26%; 5-10 g. 14%:
10 -20 g. 40%; 10 -20 g. 40%;
20 -30 g. 31%; 20 — 30 g. 25%;

30 — 40 g. 6%

41 g. un vaik -4%.

Ka redzams 30.aa, apkopojot persaita anketas da par apmieriatibu ar darbu,
varam secifit, ka no 6 balm koggja apmieriritiba ar darbu aka&thiskajam
persomlam ir 3.4 un administratajam persoflam — 3.5, kas idluj apmieriatibu ar
darba procesu: atalgojums, nemanet labumi un papildatvieglojumi, atiiva,
izaugsmes iesjas, kokgi, vadba, darba saturs, komuadija, darba proceadas.
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30. attls. Akactmiska un administrava persoala raditaji ,Apmierinatibai ar darbu”
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Akademiskais personals Administrativais personals

(6. pielikuma Akademiska un administrava persoala raditaji ,Apmierinatibai ar
darbu” standartkidas un 95% ticatbas interdls).

Kopgja apmieriatiba ar darbu liecina par dph apmierimtibu, kur &ditajus loti
ietekne zentkie raditaji attieaba uz atalgojumu un papildadizibu — akadmiskajam
persoalam — 2.5 un 2.5, savak administralvajam persoilam — 3.2. un 2.8.
Papildatidziba tiek saprastaakiesggja darbiniekiem sgemt atvieglojumus, pieénam,
apmakstas telefona sarunas, vabels apdroSasana, papildus atliaajumi utt.
Atalgojums 2.5. n&da uz neapmieriitibu (no 6 baBm vidgjais ir 3 balles) ar to, ka
materéla sistma nav nodroSita, kas vatu likt darbiniekiem mekdt darbuarpus,
kas neapSauami liecina par liedkku noslogotbu, mazku laika un darba ieguigimu
tieSaj darta. Saji bloka daZi no apgalvojumiem:
e ,Kad domygju, kadu algu man maks rodas sajta, ka mana organiija mani
nenovrte” kopuna pozivie vertgjumi — 79%, kopura negalvie vertgjumi
21%;
e ,Algas pielikumi ir parak reti, un tie ir girak mazi” kopunt pozitvie
vertgjumi — 91%, kopura negaivie vertejumi 9%
paada tendenci, ka darbiniekiatps nenogrtéti un darbs Kiet bezwértigs un
nenozmigs.
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PlaSsazias idzeHos biezi sastopama infoatija, ka augstskolu acibsgeki strada
vairakas augstskals vai @enfiras un priata biznesa izgtibas iestdes, dogjot
atsevikus kursus. Tendencei &t arpus augstskolas izskaidrojums biezi vien ir
mekkjams zemdj atalgojuna, kas, protams, nermmfa, ka tas ir patiesais iemesls.
Individa ficibu ietekn@ personisksipa3bas un vajadbas, idz ar to varam spriest tikai
par Etijuma iegitiem datiem un interprét to savstarfio saistbu ar @tijuma
uzdevumiem. Vispirms cieS kvadiie, ja censas saglikvalitati, tiek izmantots laiks,
kas domats miegam un atgai.
Augstskolas persatam nepiecieSams matalais nodrosiajums un laiks paplaSih
redzesloku (kuftra, ziratne utt.), lai doetaji varétu sagatavoties darbam un
pilnveidoties. Paav ai bazas, ka sagpolitiska un ekonomisk sitlacija un
negrtraukéis @Ermaimas izgitibas nozar cilvekiem rada psiholgisku stresu un
neapmieriatibu ar d2vi vispar, kas ietekra af attieksmi pret atalgojumu, kurist, ir
par mazu, lai justos drodi un stabili. So aspekiitu mepiecieSams anadiz citos
pEtijumos.
Raksturojot 9 aspektu skalasaka, ka persafs no 6 bakm ir apmierirataks ar darba
saturu (4,4),atad tieSais darbs pht at&kiriba no darba &rtibas (3,6) ko var raksturot
ar vickju apmierimtibu. Darba nomiba un ggas piekirSana darbam, nada uz
attieksmi pret darbu, kas ieteknai studiju kvaliiti. Si bloka apgalvojumi ir ciesi
saistti ar studentu motaciju, jo do&taju attieksme pret savu darbu netieSi varitrad
studentiem grliecibu par sniegto zi$anu svagumu. S&j bloka vérojamas tendences,
kas attiecas uz toaldarbinieksiitas un k& tiek no\ertets paveiktais darbs.
e ,Mans darbs ir patkams” - kopuna pozifivi vértejumi — 100%,
e Dazreiz manget, ka mans darbs ir nenmzgs” kopuna pozifivi vertgjumi —
39%, kopum negativi vertejumi 61%,
e Darba man ir pirak daudz pieskumu” - kopund pozitivi vertejumi — 54%,
kopuni negaivi vertejumi 46%,
e Darot savu darbu, esitos lepns/a kopuni pozifivi vértegjumi — 80%,
kopuni negatdvi vertejumi 20%.
Autore uzskata, ka svigr ir, ka veic savus darba pigkumus, jo patika pret darba
pierakumiem \&l nenodrosSina kvalitatu darba izpildi.
Savukirt darba lrtibu raksturojos bloka apgalvojums:
e _.Man ir parak daudz darba ar pagem”- kopuna pozitvi vertejumi — 74%,
kopuni negaivi verteéjumi 26%
palada perso@la neapmieriatibu ar darba &tibu, kuru raksturo ar gyak daudz darba
ar papiriem”, ar ko autore saprotiaar elektronisks sistmas lietoSanu, kuru
persolam nepiecieSams uztirdarba jautjumos (studiju kursa satura rg&ana,
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kursu apstipriaSana, darba laika uzskaites lapas aizgalda utt.), ko nosaka darba
kartiba augstskal
Vadibas tmen jarisina jaugjumi, kas saigti ar darba procedu, lai noteikumi un
procediras, kas trauc veikt darbu kvalitavi, neieteknd studiju procesu unat
kvalitativi.
Augstskolas akammiskajam un administratajam persoilam paik stradat kopa ar
kolegiem (4 un 3,7), kur toar ir nelielas atéiribas attietha uz administravo
persoalu, ko var skaidrot ar to, ka Augstskd]l) fakul&té ir uzsakti vairaki projekti,
kuros administravais persoa@ls biezi vien ir jaunpieicgji un, iesgjams, mazk
apmierirati ar pargjiem kolegiem arpus projekta augstskolas ietvaros.
e .Man patik cilveki, ar kuriem kop stradaju” - kopung pozifivi vertgjumi —
93%, kopum negatvi vertejumi 7%.
Tacu atsevigi apgalvojumi paada pregju attieksmi attietha uz koEgiem, kas var radl
patiesuma un uztibas ttikumu persoala emocioilaja vide un ietekndt studentu
attieksmi pret studim un pedagoga profesiju:
e Es uzskatu, ka manu kgl nekompetencegihereti man akas sttidat
vairak™ kopuna pozitivi veértejumi — 52%, kopura negaivi vertejumi 48%.
Personla loceNi labi jutas ar saviem darba biedriem, tas liek aprka attiethas ar
kolegiem ir lab\&ligas, tdu uzskats, ka kdgu nekompetencesedir jastrada vairak,
rada stptas konfliktsitacijas iespjamibu. Svatga kitu savstarfja uztic€Saris un
konkretu jausjumu risiraSana, nevis nokl@sana. Neapmierittiba tik un & ietekne
savstarpjas attie@bas un nav poZits piengrs topoSajiem pedagogiem.
Raksturojot apgalvojumu bloku par komuggku, kur \ertéjums ir nedaudz virs viga
(3,7 un 3,3), kas liecina par ¥¢d komunikaciju, kas tonar ir atkafiga no cileka
individualajam sggjam, cik katrs doetajs un darbinieks ir akts, interegas un
pietiekami labi zina un ir infor@ts par to, kas augstslaahotiek.
¢ ,Komunilacija Sajz organizicija man &iet laba” - kopuna pozifivi vertejumi —
49%, kopura negaivi vertejumi 51%.
Augstskoi, kura studt topoSie pedagogi, komunikjai jabat savstarpgji laba limern ne
tikai starp kursa biedriem, betiar nacibsgEkiem un adminis#ciju, lai macibsgEku
persoiigais piendrs kalpotu arkomunilacijas prasmju atstiSars.
Persoals izaugsmes iesfas redz vidjas ( 3.3. un 3.7), jo respondentu adgjums ir
nedaudz virs vigja.
e ,Mana darba ir parak mazas izredzes tikt paauggtemm amag” - kopuna
pozitivi vertejumi — 48%, kopura negaivi vertgjumi -52%
Dalgja piekriSana var nadit, ka neveidojas moticija izaugsmei, sadzinot persoala
zemo nowertejumu atalgojumam, nav pamata, lati vélme izaugsmes iesam.

146



lzaugsmes iegas ir svaigs priekSnosamms cilveka pilnveidei, ja darbinieks
jut, ka nesp] darbaviei sasniegt augsitu meni, tas vatu darbinieku stimuwk
pienemt Emumu aiziet uz citu orgartiziju. Tatu izaugsmes iesfas ierobezo ar
organizcijas specifika, piedram, augstskaltas nosaka ierobezotas iggss attietba
uz vakaneém, lidz ar to izaugsmes iegpm. Izaugsmiloti sekn® uzslavas, atziba,
pamudirajums, kas ir sgcigs cilveka ietekngSanas veids.

Apgalvojumu blok par vadbu, apgalvojumos tika uzsns tieSais vatajs
augstskolas konktaja strukfirvieriba, [idz ar to @rtgjumi ir par vaieikiem vadtajiem
Augstskolas (1) fakuite, kas nosaka vadas tendences (3.9). Dati liecina patepa
apmieriratibu, ko var skaidrot ar to, ka ldapersoala ir apmierirati ar tieSo vadaju un
dala nav apmieristi.

e .Mans vadtajs izrada parak mazu interesi par darbinieku détgm” - kopuna

pozitivi vertejumi — 37%, kopura negaivi vertgjumi 63%.

Dati par So apgalvojumu pata vadtaja darbbas politiku un vatiaja kompetences
[tmeni, bet prak mazu interesi par darbinieku emodtmlimeni. TieSi valoda ieteken
un paida emocioalo saikni ar darbinieku. Ja augstskolas peitsofaka@miskais un
administraivais persodals) nejitas komfortabli, tad sajas var priet uz studentiem.

e Man paik mana vatigja darba stils” - kopuna pozitvi vertejumi — 54%,

kopuni negativi vertejumi 46%.

Darbinieki var It apmierirati ar saviem vattajiem, vipu darba stilu, bet emociak
zina saskarsme cieS, kas foti noZmiga studentiem, kuri i&lgjuSies pedagoga
profesiju. Tas arliecina par to, ka vathji var bat vairak orien€ti uz darbu, nevis uz
cilvekiem. Katram darbiniekamalput ipasam, nevis tikai & darbiniekam, bet arka
cilvekam.
Nemot \era, ka Augstskolas (1) fakake ir vairakas strukiirvieribas, tad katrai ir ar
savs vatajs ar savu darba stilu, attieksmi pret darbiniekieminterestibu vai
neieinterestibu katra persagaja un profesioalaja izaugsm. lesgjams, ka tas rada
augstskolai lielu potenglu, jo kat@a strukiirvieriba, kata cilvéku grug ir sava kuliira
un cilveki izraugdas, ko iz\el&ties.
Katrs no apgalvojumu blokiem viens otru komggne, lai gan poicija atalgojums ir
viszentkie raditaji (2.5 un 3.2.), vidjais uz kopjo apmieriratibu ar darbu ir 3.4. un
3.5. Darbinieki ir vi@ji apmierirati, jo ir, kas augstskalapmierina un kas neapmierina,
tatu atalgojums pazemina \#@ aritmetisko, idz ar to &ar pazemina darbinieku
apmieriratibu.
Apgalvojumu blokk par atzimbu apgalvojumi raksturo perssla attieksmi, kas
novertéta ar 2.9 un 3.5. Akathiskais persaoils 55% (n=128) uzskata, ka nese
pelrito atzinbu par labi paveiktu darbu un 58% uzskata, ka daébgk noertets, bet
83%, ka miles netiek piefcigi atalgotas.
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e Labiizdarot darbu, es par to smu pelito atzinbu”- kopunt pozitivi

vertgjumi — 45%, kopura negaivi vertgjumi 55%,

e Es uzskatu, ka mans darbs netiek #rv&s”- kopumna pozitvie vertgjumi —

58%, kopum negaivie vertejumi 42%

e Es uzskatu, ka manasilps netiek pieficigi atalgotas™ kopun@ pozifivi

vertgjumi — 83%, kopura negaivi vertgjumi 17%.

Sis jausjums ir integéts, jo nav skaidrs, & darbinieki ir uzt@rudi 3o jaujumu,
atziriba var it gan mateéla, gan nemateidia, ka ai, iesgjams, atziiba tiek gaidta
no studentu puses, nevis Yaak. Téu neatkaigi no apgalvojuma izpratnesisgcina,
ka darbinieki uzskata, ka ieguldis darbs neatbilst samtajam atalgojumam.

Vertejot persolla apmieriatibai ar darbu aspektus kopayjmasecina, ka tikai
dazi aspekti nada uz persaila pozitvu attieksmi pret augstskolas Kuit, par ko
liecina victjie raditaji no 4 balem (ddgji piekritu), t.i., koEgi un darba saturs. Ta
raditaji nav viennozmigi, jo kolegi var patikt, t&u, ka pa@da dati, tad kealgi
savstarpji neuzticas un uzskata, kaldakokgu ir nekompetenti, kas neapSaoh
ietekn® af darba saturu unidz ar to studiju kvaliti, ko saem studenti, k af
attieksme, ko frnem studenti. Viss kopums ietekrstudentu profesic@to motivaciju.
Viszenikie raditaji ir atalgojums, akagmiskais persails 2,5 un nedaudz augks 3,2,
ko var skaidrot projektu skaits Augstskolas (1) ulédte, lidz ar to ar lielaka
apmieriratiba ar atalgojumu administraajam persosam.

Augstskolas kuitras izgte svalgi ir atsevigie raditaji blokos, kas raksturo
akadmiska personla attieksmi, nodomus unapiecibu (attieksmi pret vatdu, darba
procediram, kokgiem, organizcijas un persaigajiem ngrkiem un \&rtibam, vidi,
u.tml.) Augstskolas (1) fakuite ir daudz strukiru (noddas, centri),idz ar to daida
[imepa vadtaju. Petijjuma dati paida kogjas tendences, kas diagnostigsrobEmas
atsevigas poicijas.

Apskatot atsevidus apgalvojumus, kas raksturo augstskolagikagtjauijumus,

59% no respondentiem uzskata, ka Augstskolasaii)ltite ir sigjiga maiities, kas
raksturo darbinieku perstgo attieksmi pret grmainam, velmi mairities un tigbu
augstskolas datbai un cihekiem, kas t& strada. Balstoties teatiskas nosidres,
parmaipas ir atistiba. Lidz\ertigi ai apgalvojumsM és reguliri parskatzm metodes un
ievieSam jaunigjlumus”, kam piekit tikai puse no respondentiem — 50%, tas liecima pa
ddgju studiju satura grskatSanu un atjaunoSanug Rif inovatvu risimajumu ievieSanu
augstskolas dartha.
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Piederibas sajita kopuma man ir Augstskolai (1)
Piederibas sajuta man ir Augstskolas (1) fakultatei

Milsu organizacija ir spgjiga maintties
Es bieZi izjitu, ka nezinu, kas notiek organizacija

Man nav skaidri 5is organizacijas merki

Mes regulari parskatam metodes un ievieSam |
jauninajumus

Studiju procesa vadiba fakultaté mani apmierina

Komunikacija $aja organizacija man Skiet laba

31.atEkls. Personla viedoklis par atseviiem organiZcijas kul@iras jaugjumiem
(standartizda un 95% ticamas intervila robezas)

Bazas rada darbinieku viedolpar apgalvojumyMan nav skaidri $s organizcijas
merki” — 54%, kas nada, ka pusei no darbiniekiem nasti skaidrs, kdi ir
Augstskolas (1) fakuites nerki. Tas apliecina valas lomu augstskolas damh, ja
akadmiskajam un administratajam persofilam nav skaidri augstskolaserii, tad tie
nav skaidri ar studentiem. Balstoties tebiskapg dda par augstskolas kultas
faktoriem un to lomu studentu profesitaga motivacija (sk. 2.2. un 2.3.nodia), fakti
norada, ka augstskolasarki ir atkaigi no augstskolas misijagitad, ja misijas nav, ar
augstskolas @rki un uzdevumi nav skaidri. Ankettika konkgti noradits, ka
augstskola ir Augstskolas (1) fakiit, kas apliecina, ka iafakultatei nepiecieSama
sava misija, rerki un uzdevumi atbilstoSi profesialiajai nozarei.

Apgalvojums,Es biezi izjitu, ka nezinu, kas notiek orgaiiza’- 58%, nenoung tikai
augstskolas vallas prokdmu, ka infornacija nenok lidz darbiniekam, bet ato, ka
darbinieki neinteregas par to, kas augstskohotiek un k& darbinieki jitas. Nezia
rada trauksmes <djl.

To pamato arviedoKu apkopojums par apgalvojumu ,Komuadija Saj organizcija
man %iet laba” — 44%, kas pamato savstfip informacijas nodoSanasikumu vai
newleSanos komunit, kas neizgldz af laika ttikumu, &tad pEnoSanas ttkumu.
Parak zemi Aditaji augstskod par apgalvojumu ,Studiju procesa waa Augstskolas
(1) fakulate mani apmierina”, kuram pie#rtikai 45% (n=128). Sadzinajuma ar
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stuctjoSajiem pozilvi noverteja - 79%. Turpnakajos Etijumos hitu jaanaliz, ko katra
personla sockla grupa saprot ar studiju procesaimd
Augstskolas vatbas kompetertc jarisina jausjumi, tieSi kadas ir

probkmas saigba ar studiju procesu Augstskolas (1) faktdt Jveido diskusijas
mazkas strukiirvieribas, meldjot probkemas, kas rada akaaiska un administrata
persoila neapmieriatibu ar studiju procesa vami. Darbinieku neapmieritiba var
radit studentu neapmiertibu un idz ar to ietekrét studentu motiaciju pedagoga
profesijai.
Sakdzinot persoala piedetbas izjitu (sk. 31.atlla), varam seciit, ka nedaudz ligka
piedeibas izjita ir Augstskolai (1) — 77% nekAugstskolas (1) fakudtei — 75%.
lesgejama tendence norobezoties no pidokes skoldtja profesijai vai nozarei kopuin
kas ir saigtas ar darbinieku perstgo attieksmi.
Augstskolas kultru veido persails, kas darbojas dadas strukfirvieribas ( nodéas,
centri, instititi u.tml.), hdz ar to kopjo kultiru veido ar sadarkba starp
struktirvieribam un persofila savstargas attieksmes. Apgalvojuma:

e JanepiecieSams, acitas strukérvienibas ir gatavas patlzzt” - kopuna

pozitivi vertejumi — 27%, kopura negaivi vertejumi 73%,

dati paida patieso darbinieku attieksmi pret dpém koggja sadarliba virziba uz
augstskolas mrki (kurS 54% respondentu nav skaidrs), izpratni papiga darba
veikSanu. Persata viedoklis, ka 73% neuzskata, ka ol ir gatavi atbalst un
palidzet, paada netigbu un neuztibbu kokgiem, kas ietek@ kopgjo noskau
augstska, un varloti negaivi ieteknet studentus. Akamiska un administrava
persoila prasme sidat komand, savstargi dalities ar informaciju, cient vienam
otru u.tml. &da piengru studentiem, & javeido savstam)as attie@bas, kkdam pbat
docetaja un studenta sadablas modelim.
Lai noskaidrotu akammiska un administrava perso@dla viedokli par skolatja
profesiju un attieksmi pret to, respondenti (n=)1@& lugti atbildet uz jaugjumu: Ka
Jius dongjat, ko Skolaija profesiomla augstka izgltiba nodroSina.Tika saemtas
Sadas atbildes:

e labu profesiju69% (standartiida 4.1; tic.int. 8.0;

e augstu kuliras imeni 63%(standartiizda 4.3; tic.int. 8.4);

e diplomu, kas nodroSina sat statusuB8% (standartiizda 4.3; tic.int. 8.4);

¢ neko nedod9% (standartkida 2.5; tic.int. 5.0).
Nozimigi, ko aka@miskais un administratais persoals dona par skolaija profesiju,
kade] studenti izelgjuSies skoldtja profesiju:

e darbs ar cilgkiem — kopura pozitivi vertejumi — 92%;

e veleSaras stadat ar [Erniem — kopura pozitvi vertgjumi — 89%,

e intelektuals darbs — kopumpozitivi vertgjumi — 88%;;
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e sabiediba augstu erteta profesija — (daji piekrit) 16%, negavi vertgjumi
kopuni — 84%;

e veleSaras hit iedvesmojoSam skolgjam - kopum pozitivie Vertgjumi — 73%;

e viegli iegistama profesija — kopumpozitivie Vertejumi — 72%;

e veleSaras radt parmainas darb — kopuna pozitivie vertgjumi — 65%;

e veleSaras macit cilvekus lalak nela ir persofiga pieredze - kopumpozitivie
Vertejumi — 62%;

e veleSaras paidzet citiem nacities- kopum pozitivi vertejumi — 59%;

e interese par pedagigu — kopuna pozitvi veértegjumi — 59%;,

e VvadoSs darbs — kopuanpozitvi vertejumi — 43%;

e Karjeras iesgas — kopura pozitivi vertgjumi — 42%;

e Sochlas garantijas — kopufrpozitivie vertejumi — 30%;

e socilas garantijas — kopusrpozitivi vertgjumi — 30%;

e iesgja nopelt naudu - kopumpozitvie vertgjumi — 21%;

e iesykja nopelt naudu — kopumpozitvi vertejumi — 21%;

e patkama darba vide - kopunpozitvie vertejumi — 13%;

Visaugsikais nowrtgjums ir pozcijai — ,Darbs ar cilgkiem” — 92%, ,\eleSaras
stradat ar Erniem”- 89% un ,Intelektals darbs” -88%, kurus astudenti atzinusi par
noteicoSajiem faktoriem skokja profesijas izele.
Bazas rada apgalvojumi ,Viegli iagtama izgkiba”, ko akadmiskais un
administraivais perso@ls akcept ar 72%, savuitt studenti @rte ar 33%. Autore to
skaidro &, ka persofls nowrte sava darba sniegumu un attieksmi pret savu darbu.
Tapat attieksme padas af apgalvojum ,lespsja nopelit naudu™ 21% un ,P@tama
darba vide”, kuru veido pasi persibmloceki.
,Labklajibas ministrijas gtijuma” (2007) dati skaidro, ka kopandarbaneémgji izvirza
Sadus krierijus, kas d&ji saisés ar anketas ,Apmieritiba ar darbu” iegtiem
rezulétiem:

e Regukbri izmakata pietiekami liela darba alga, kasgpapmierirat darbinieka

un vipa gimenes pamatvajatmas;
e papildus matedlie labumi, piendram, divibas un ves#@bas apdroSasana,
dienesta automasa, telefons;

e darbavietas tuvumg@menes dwes vietai.
Savukirt darba degju prasbas potendilajam darbiniekam kprioritates tiek akcertas
profesionalite, atbilsiga izgitiba; pieredze, iniciata; lojalitate usmaémumam un darba
dewjam; sja piemaemt Emumus, izteikt savu viedokli, valsts un sveSvalaohiSanas.
(ESF projekta ptijums ,Detalizts darbasgka un darba tirgus gijums
tautsaimnietbas sektoros2007)
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Autore secina kopum ka akadmiska un administrava persomla apmieriatiba ir
vidgja, tau, lai noskaidrotu, #di faktori ietekn® studentu — topoSo pedagogu
profesioralo motivaciju, jaanaliZ atsevi&u aspektu kopumsaktas tika veikts aptaujas
saddas par ,Lojaliite profesijai” un ,Apmieridtiba ar darbu”, ka aratsevigi
apgalvojumi, kas atkj ietekmi. Svaigas ir atsevi§as pozcijas, kas ietekm visas
augstskolas darbu, t.i. peratminformgtiba par organicijas nerkiem, to saskaa ar
saviem mirkiem, komunilicija organizcija, apmieriatiba ar sava darba pighumiem,
attieabas ar kddgiem, izpratne par sava darl@gy, gatavba jauniajumiem, vadbas
nowertejums, uztigba.

Absolventu viedoklis par studijam augstskoh

Autores veiklis aptaujas grkis bija izg@&tit un izanalizt absolventu viedokli par
studigm augstskal un &lmi stradat profesip. Aptaup piedatjas 320 Augstskolas (1)
fakultates absolventi un aptauja veikta miko 2010.gadaidz 2011.gada apim.
Petijuma veikSanai autore izveidoja aptaujas ankeiyui®a dda sniegta inforracija
par @Etjuma autori un @uma nerki, lai petijumu padaitu saprotamu un
nepiecieSamu absolventiem. Anketas pamatéaverti demodgifiskie dati un jawgjumi
par studigm augstskal, atceroties savas studijas Augstskolas (1) fakult un
novertéjot no 1 — 6 (1 {oti slikti, 2 - slikti, 3 - vaigk slikti, nela labi, 4 - vaigk labi,
neka slikti, 5 - labi, 6 -loti labi. Anketa izmantota tieSsaisGoogle vietd (sk. 7.
pielikuma ).

No visiem respondentiem (N=320) 90% sievietes, INi#%eSu, no kuriem dzinat
latvieSu valoda 89% respondentu un 11% krievu \alkiddzimta valoda. Rrsva#
absolventi nardijusi, ka ir no Rgas - 64% un 36% no citiem novadiem unalel
pilsetam.

Absolventi tika tigti atbildet uz jaugjumu ,Ka Jis kopum vertejat Augstskolas (1)
fakultates absolventu profesialias sagatavabas imeni. (sk. 7. tabulu)

7. tabula. Absolventu viedtikpar profesioalas sagatavabas imeni (N=320):

9% - ir augsts (standartiizda 1.6; tic.int. 3.1)
74% - drzak augstu, nekzemu (standartiizda 2.5; tic.int. 4.8)
15% - drzak zemu, nek augstu (standartlizda 2.0; tic.int. 3.9)
1% -irzems (standartiizda 0.6; tic.int. 1.1)
1% nav sniedzis savu viedokli
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Ka redzams 7.tabal tad respondenti profesiglas sagatav@bas imeni nowertéjusi ka
augstu kopum — 83%, kas liecina par labu rastgjumu augstskolas studin. Ari
absolventu apmieriitiba par iegto izglitibu, dati liecina, ka absolventi kopam
apmierirati — 91% respondentu (n=320) (sk.8.taul

8.tabula. Absolventu apmieaitiba ar savu iago izglittou (N=320):

25% -loti apmierirata / s (standartizda 2.4; tic.int. 4.7)
66% - apmieriata / s (standartiizda 2.6; tic.int. 5.2)
8% - neapmieriata / s (standartiizda 1.5; tic.int. 3.0)

1% - nav sniedzis savu viedokli

Pedagoga izgfiba un izditibas ziatne ir viena no am nozaém, kuras izgtibas
tematiskk joma ieteknd absolventu darba karjeru, &p stradat atbilstoSi iegtajai
izglitibai ar auggku iesaistSaris limeni darba tirg. Un ne vienrar absolventu
nestidasSanu iegtaja specialité var \ertet negaivi, jo gatavba uzgkt darbu cii joma
liecina par spju parprofiléties un pieraroties maifigaja darba tirgg (ESF projekta
petijums, Augsiko un profesioalo macibu iesiZzu absolventu profesiala darkiba fEc
macibu beigSanas, 2007).
ESF projekta §tifjuma dati liecina par iz@ibas sistmas ttikumiem, kas nesp
apmierirat augods darba tirgus prasas:
e teortisko ziraSanu un prakses atrad, kas tika migta ka svaigs faktors un
butisks tikums studentu skgiima (sk. 6.2.nodg);
e izglitibas sistma gatavo izpiltajus, bet ne ar iniciatu apvelitus, patstvigus
[Emumus pieemt sgjigus indivdus;
e doctaju zemais atalgojums unidevalifikacija, ko mirgja gan akaémiskais un
administraivais persodls, gan studenti (sk.6.2.ndd
e absolventu zemais praktisko iemoaun sgju limenis;
e nesaldrtota prakses siana.
VisbieZak pedagogu migtais iemesls, kas izskarttguma (2007), kdel vini nestada
profesip, ir zemais atalgojums(ESF projekta ptijums ,DetaliZts darbasgka un
darba tirgus §tijums tautsaimniabas sektoros’2007).
Absolventiem tikaigts atbildt uz jausjumu ,Vai stiadajat Augstskolas (1) fakuite
iegatas izglitibas joma?”:
e 50% p, stada (standartkizda 2.8; tic.int. 5.5);
e 50% r&, nestida (standartiizda 2.8; tic.int. 5.5).
Savukirt 2011.gad no visiem aptad@jiem respondentiem (n=320):
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e 37% stidaja par skolatjiem (standartizda 2.7; tic.int. 5.3);

e 63% nestidaja skolotija profesij (standartiizda 2.7; tic.int. 5.3)
Lai gan absolventi ir apmieh ar iedito izghtibu, nodarbiatiba profesiy ir atkafga
ne tikai no absolventu eélmes stidat profesip, bet at no socilekonomiskiem
apstkliem, kadru &nas mainbas izgitibas iestdeés, neapmierifitibas ar darba
samaksu, piexvato darba vidi vai izaugsmes i&im, neprasme sevi poziciéndarba
tirgt, zema motigcija stadat izveletaja profesip. (ESF projekta gijums, Augsiko un
profesioralo macibu iesizu absolventu profesiala darliba gc macibu beigSanas,
2007).
Nozares eksperti skaidro, ka matyja stadat profesip atbilstoSi iegtajai izglitibai
liela meéra ir atkaiga no pasSa absolventa matyas to dait, kas savuirt saistta gan
ar studiju programmas izl atbilstosSi interesm, gan studiju laik gatajam prasndm un
citiem subjekitvi vertgjamiem faktoriem. (ESF projektaéffjums, Augsiko un
profesioralo macibu iesizu absolventu profesiala darliba gc macibu beigSanas,
2007).
Tas nommg, ja studiju izéle bijusi atbilstoSa indiida persofgapm intere§m un
studiju laika iegitas pedagoga profesijai nepieciedanprasmes, tas rimma uz
tendenci, ka stugbSie Ec absolgSanas vlesies stidat profesip, ja iz\eli neieteknes
vel kadi citi subjektvi faktori.
Petijuma ar studentiem ir redzamas nelielaskaibas attiethba uz jaugjumu par
piedetbas izjitu. Ta&u absolventu atbiks gan Augstskolai (1), gan Augstskolas (1)
fakultatei atbildes ir vieadas — 34%, kas nanta uz to, ka struktvieribai nav nommes
kada noteika laika gijuma.

9.tabula Absolventu piedébas sajta kopuma (N=320)

Augstskolai (1) - 34% (standartizda 2.6; tic.int. 5.2)
Augstskolas (1) fakuitei - 34%, (standartizda 2.6; tic.int. 5.2)
savam kursa kolektam - 26% (standartiizda 2.5; tic.int. 4.8)
nav sniegusi savu viedokli - 6%

Respondentiem tikaigts atbildt uz &idiem jaujumiem:Ko poziivu Jis varat mirt,
atceroties savas studijas fakitht? Kadi bija Jisu liekzkie ieguvumi studiju proces?
Uz tiem saemtas atbildes:

e zinaSanas, prasmes, kogtas iemaas, izgitiba § varda visdziakaja noame,

e draugi, pazias, sodila (sabiedrisk) vide,

e personisk izaugsme, attiba,

e macibasarzents,
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e saskarsmes prasmjuiafiba.

Atbildes liecina, ka ligkais ieguvums ir izgliba, persofga izaugsme, saskarsmes
prasmju afistiba, iespja studt citas valsts, socila vide, draugi.

Respondenti tikatbti atbildet uz jausjumu ,Kas Jis neapmierigja (nepatika,
traucgja) fakultate, kura studsjat?:

e Docttaja nepietickama profesiala kompetence; nepa&bmas personisks
ipa3bas, augstjatiba, zvaigau sliniiba; do¢taju neobjektiviite; nepieejania;
attieksme dekaita.

e Atkartojumi macibu kursos, priekSmetos; slikts kursa (pasniedsamacibu
vielas) saturs; lekciju saraksta apgomatiba. KaitinoSs telpiskais vai laika
izkliedejums. ,Logi”".

e Sadzves probtmas un &umi; citi studenti, kuri traue

e Vecs matedli tehniskais nodroSgums, vai & trikums, nepietiekamba;
KopéSanas servisa nepibras; Literaliras nepieejaiba un nepietiekarba.

e [Ekas, lives, nacibu fiziskas vides nabadba; dirdziba edrica, rindas,
aukstums; sliktas kopitmes.

Absolventi @rsvag atsaucas uz awibsggekiem un studiju saturu,akafi studiju procesa
organizSanu. To apliecina anakamais jautjums: “Kurus macibspkus Jis \elétos
piemiret ka ipasSus pedagogusitizu raksturojiet.”Kopgjais aprakstoSais anibsEku
nowertejums ir &ds:

e profesionala kompetence (priekSmeta Z8anas, profesiatais imenis);

e personisksipasbas (spjas nicit, saskarsmepasdbas, spjas nacit interesanti,
persoiibas afistiba, attieksme pret studentiem, autibej.

PriekSroku absolventi dod personigiajipadbam, vipus vaiék iedvesmo, ieinterés
un pozitvi noskao tieSi nacibsgEku personisks ipasbas. Lieika dda respondentu
atast, ka iegtas ziraSanas, prasmes un attieksme nodeu \profesiodlaja darlba,
neatkatgi no &, kura profesip absolventiem ir iesgpams stidat. Ka ieteikumus studiju
procesa pilnveidei absolventi mgjnSi Sos, kas pamato iepriekss atbildes par
nozZimigakajiem faktoriem augstskolas studij

e Pienemt darla doctajus -1stas persorbas, kompetentus un ar e
personiskam ipasbam;

e vairak prakses un uz praksi orietds studijas;

e studiju saraksta pilnveidoSana.
No visiem respondentiem (n=320) uz jgummu par paSreio sochlo statusu
atbildejusi, ka:

e 69% tikai stida; (standarthizda 2.6; tic.int. 5.1);

e 20% stud un stada; (standartiizda 2.2; tic.int.4.4;);

e 4% stu@; (standartizda 1.1; tic.int. 2.1;);
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e 6% nestud un nestida; (standartilzda 1.3; tic.int. 2.6);

e 1% nav sniedzis savu viedok$itandarttizda 0.6; tic.int. 1.1).
Apkopojot Etijuma datus, var sedt) ka absolventi turpina studijas:

e Turpina studijas — 32%standartiizda 2.6; tic.int. 5.1);

e Neturpina studijas -68%standartizda 2.6; tic.int. 5.1);

e Galvenokirt studiju turpiraSanai, iz€loties Augstskolu (1) - 44%

(standartizda 2.8; tic.int. 5.4);

e Citas augstskolas kopunevelas 56% (standartiizda 2.8; tic.int. 5.4);

e Nakamo imeni izw&las 50%(standartiizda 2.8; tic.int. 5.5);

e Papildus kvalifikciju izvélas 50%(standartiizda 2.8; tic.int. 5.5).

Svalgi ir tas, ka pat, ja ir cita papildus kvalidikja, toner faktiski @ ir viena un pati
zinatnes nozare.

Svaigakie faktori augstskolas studg absolventu skgtima ir kvalitaivi macibsgeki
un kvalitatvs studiju saturs.

Validit ates Etijums Latvijas augstskohs, kurasisteno pedagogu studiju
programmas

Laika no 2012.gada jaava lidz martam tika veikta aptauja 5 Latvijas augstskol
kuras isteno skolaiju izglitibas programmas, Augstskola (2), Augstskola (3),
Augstskola (4), Augstskola (5), Augstskola (6), dalidzinatu pstjjuma datus ar
citu augstskolu studentiem, kuri stugedagogu studiju progranas) vai viedok ir
I1dzigi attieaba uz promocijas dagbizvirzitajiem uzdevumiem. Anketas tikatgas
elektroniski un iedotas aklatieng, pavisam sgemtas 130 anketas.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
' |

Augstskola (1) 54% 46%
| | | | I
Citas augstskolas vid&ji 67% 33%
| | | | 1
Ja Ne

32.attls. Vai skologja profesija bija pirra izvéle. (n=1218; n=130)

Dati liecina, ka prsvag lielaka ddai studentu skolaja profesiju bijusi pirra izvéle,
kas raksturo studentu maioiju un interesi. K redzams 31.&a:

Augstskolas (1) studenti (n=1218) — 548tandartizda 1.4, tic.int.2.8)

Citu augstskolu studenti (n=130) — 6{&tandarti{izda 4.1; tic.int.8.1)
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296 i i i i i i i i i

Augstskola (1) 1%} 6% 24% 33% 34%0
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Citas augstskolas vidé&j1 17%  18%6 40%% 25%

| | | | | | | | | |

H Pilnigi nepiekritu = Nepickritu Dalg&ji nepiekritu

Dalg&j1 piekritu Piekritu Pilnigi piekritu

33. attls. Kas nodroSina veiksigu karjeru skolaja profesip. Pozitva pieredze
studigas. (n=1218; n=130)

Pozitva pieredze studiju ladkir ieteknigs faktors, lai nodroSiatu veiksmgu skologja
profesionalo karjeru studjoSo skajuma. Kas liecina par studentelmi studiju laika
sapemt atbalstu un iedro$ijumus no akagmiska persoila, kopuna

Augstskolas (1) studenti (n= 1218) — 91¢¥tandartiizda 0.8; tic.int 1.6)

Citu augstskolu studenti (n=130) — 83%tandarthizda 3.3; tic.int.6.5)

0% 10% 20% 30% A4D% 50% 60% 700 80% O0% 100%
%o | f f f f f f f f
Augsiskola (1) 1% 6%6 12%6 29¢%% 52%
| | | | | |
Citas augstskolas vidg€ji6%63%612%0 26%0 52%6
| | | | | | | | |
® Pilnigi nepiekritu ™ Nepiekritu Dalg&ji nepiekritu
Dalgji piekrilu Pickritu Pilnigi pickritu

34.atels. Kuri faktori nodroSina veikstgu skologja karjeru. Kvalitatva augstka
izglitiba.

Studenti no citm Latvijas augstskam, kuias isteno pedagogu studiju programmas,
pievienojas Augstskolas (1) studentiem urisifzka studiju saturs, raksturojot ta k
kvalitativu augsiko izglitibu, ir hitisks veiksriigas skoldtjas karjeras nodrosi8anai.

Ka redzams 33 aiz;

Augstskolas (1) studenti (n=1218) — 93&itandartizda 0.7; tic.int.1.4)

Citu augstskolu studenti (n=130) — 90Etandarthizda 2.6; tic.int.5.2)

Svaiga ir studentu attieksme pret &sto profesiju, kas apliecina studentdlestbu

pret skolodja profesiju un ieintereésibu. Ka redzams 34.ata, Augstskolas (1) studenti
(n=1218) piekritusi — 96%, citu augstskolu studémti130) — 100%.
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35.atkls Kadi faktori nodroSina veiksigu skologja karjeru. Mlestiba pret darbu.

Studenti no citm Latvijas augstskaim, ku@s isteno pedagogu studiju programmas

pievienojas Augstskolas (1) studentiem uistfzka studiju saturs, raksturojot ta k
kvalitaivu augsiko izglitibu, ir katisks apsiklis veiksmgas skolatja karjeras

nodrosSiraSanai. K redzams 34 dla.

Augstskolas (1) studenti (n=1218) — 988tandartiizda 0.7; tic.int.1.4;)
Citu augstskolu studenti (n=130) — 9@8tandartiizda 2.6; tic.int.5.2).

Apkopojot ieditos datus, var sedt ka nav statistiski namigu at&iribu starp
Augstskolas (1) studentu viedakm un ciim augstskam, kuras stu@ topoSie
pedagogi, kas apliecina, k&tjuma dati nav tikai vienas korik augstskal veikta
petijjuma dati, bet, ka tos var viginat af uz ciam augstskam, kurasisteno pedagogu

studiju programmas.
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Praktiski p étnieciskas ddas kopsavilkums

Praktiski @tnieciska dda ietver darba autores veikto praktisk@tijpmu, lai
noskaidrotu augstskolas kimas faktorus, kas ietelkdnjaunieSu un studentu iz
stuctt skolo@ja profesiju, attieksmi pret studm, un velmi gc absolg¢Sanas s#dat
profesia. Noskaidrot augstskolas agibsEku apmieriatibu ar darbu, lojaliti
profesijai un augstskolai, attieksmi pret savu kol®aja profesiju. Izgtit un analizt
absolventu viedokli par studin augstskal un gEc absoléSana €lmi stradat profesip.
No 2009.- 2012.gadam tika veikts kvanii¥atun kvalitalvs Etijjums par augstskolas
kultiras ietekmi uz topoSo skoiph profesioalo motivaciju un dati satzinati ar piecu
Latvijas augstskolu studentu datiem, lai valkitiizpetijuma iegatos seciajumus.
Petijjuma tika izmanotas aptaujas ar augstu tidanun

Praktiski p étnieciskas ddas seci@jumi:

| Praktiskz petijjuma par jaunieSu - vidusskmiu nodomiem un priekSstatiem par
studijgm augstskal un faktoriem, kas ietelkdjauniesus izééties pedagoga profesiju.

JaunieSu — vidusskiu iz\eli apgat pedagoga profesiju mudinagui personga
interese, patika pret profesijuamlomas par profesijas nodgumu Tiek mirets af
veazku ieteikums un veéku pienérs (skologju dinastija).

Lai jaunieSi veiksmgi macitos skod svaigi ir skolotzji, vizu attieksme,
atsaugba, prasme s@idat macibu stunds, profesionaliite un Il¢ tiek veidotas
attiegbas ar skainiem skat. Tas ar ietekn® jaunieSu izeli studet skologja profesiju,
jo skolofijs maca ar persaigo piengru un tas var iit gan poziivs, gan negats.

Skolotija profesijas prestizs, veidojas galvenakt, no skoloija
profesionalisma un Skoldfja reala darba, & af no valsts atbalsta, i&ujot atidzibu
par paveikto darbu, mak no veaéku attieksmes un skolti ka kolegu savstargjam
attieabam.

Skolotja profesijas izeles noteicoSie faktori:veleSamis pakdzt citiem
macities, \elesaris stizdat ar berniem, \éléeSaras hit iedvesmojoSam  skoipam,
veleSarus radt parmaigas, patkama darba vide, darbs ar cidkiem, intelektals darbs

Faktori, kas nodroSina veiksgu profesioalo karjeru milestba pret savu
darbu; kvalitaiva augstka izglitiba; nopietna attieksme pret darbu; zganas un
gandatjums par paveikto darbu; valsts atbalsta,/akot attdzbu par paveikto darbu.

Aptaujas dati padija, ka liekkai ddai jaunieSu ir prlieciba par Skolaja
profesijas izeli un vairak ka pusei respondentu pedagoga studiju programma ir k
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pirma izvéle. JaunieSi labpt piedaisies augstskolas sabiedrigskajzve, ko skohk
bijusi akitvi.

VidusskoEkni skoloja profesiju raksturcka /oti noZmigu un piepragu, no
kuras ir atkafga sabiedibas rkotne, & vienkdz ir fiziski un gafgi griata un saregita,
tacu interesanta un atbilda. Lai stadatu Saji profesiy, cilvekam pbat radoSam un
psihol@iski sgecigam, apveitam ar stipru nervu sigéinu, pbat liderim, sgjigam vad
un sevi kontrait.

Il Studentu viedoklis par attieksmi pret pedagogaqsigd un &s prestizu sabiedoa.
par studentu attieksmi pret pedagoga profesiju &mivpec augstskolas absa@¥anas
stradat profesiji.

Lielaka dda studentu ir motiti skolotija profesijai un dia no studentiem
strada paraéli studijam par skolatjiem. Motivetakie studenti vaik ieinteresti arn
profesijas iz@l¢, jau @ikotngji mérktiecigak izveloties studiju programmu atbilstoSi
savam interesn

Faktori, kas ietekm attieksmi pret studim un @c absoléSanas s#dat
profesip ir daudz un kompligti. Puse no respondentiemasti paraéli studijam. Ne
vienner absolventu izéle stadat vai re atkaiga tikai no paSiem, varuab af
socilekonomiskie un politiskie apli, kas nedod iegju stiadat izgltibas iestdés un
piedavat brivu skolotaja vakanci. Tam par iemeslu vafit bgan dzimgbas
samazigjums valst, gan izgitibas iestzu likvidacija, [idz ar to samazijies skologju
piepragums, vai kadru nemaiba skoks utml.

Studenti uzskata, ka stugBj titikst teorijas saiknes ar praksi, par maz praktisko
nodarhbu, ipaSi metodikas, & stradat ar atseviam gru@m. Studentu dafbas
pamatojums praksr biatisks, t&u, studiju programis ka galvenais fikums akcerats
saistbas tiikums ar realitti skolotaja profesioalaja prak€. Disharmonija studiju
proced, kur teorija nesakr ar praksi vai visigr prakses ttkums, var ietekigt
stuctjoSo attieksmi pret studin un profesiju, kK ai var nelabeligi ieteknet
augstskolas kuiitu.

Svafgakais resurss studentiemmicibspeki” un “saturs”, kas tiekistenots
augstskolas studiju proces

Ka svaigs faktors tiek miéts “studiju finangjums”, lielakas iespjas studt par
valsts budzetaidzeHiem, samaziat studiju maksas lielumu, un paliedinstipendiju
iesiejas ka atbalstu studiju laik

Skolofija profesijas prestizs ir komplekss flasms, kurS veidojas vaiku
aspektu mijiedarnba, t.i., skoloju profesionaliites, kompetences, al@ darba,
skoknu, veaku, kokgu atsauksmes par darbu, sabieds attieksmes, valsts atbalsta
(kur atalgojums nav ,arana”, bet gan na@rtgjums) u.c. Attieksmi studiju laikun Ec
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studigm ieteknt ail skolotzja profesijas prestizsgan sabiedba, izglitibas vid
valdoSais, gan atas, ko mcibsgeki, izglitibas darbinieki domun saka par skolgja
profesiju. Dda no respondentiem uzskata, ka skadotprofesijas prestizu veido
sabiedibas attieksme pret skodfi un valsts atbalstadkums, proti, visai mazais
atalgojums.

Praktiskaj petijuma tika noskaidroti faktori, kurus var apstipitnteostiskas
nostdnes un izgitibas @tijjumos par augstskolas misiju, uzdevumiem uniggkajiem
augstskolas komponentiem, tdgilvekresursiem — @cibspekiem un ar satury kas tiek
istenots augstskolas studiju pracestudiju finangjums lielakas iespjas studt par
valsts budzetaidzeHiem, samaziat studiju maksas lielumu, un paliedinstipendiju
iesEjas ki atbalstu studiju latkk Saidzinajuma ar “kvalitativu studiju saturu”un
“kvalitativiem nacibspzkiem” finangjums studentiem ir mazsvgiks attiegba 1 pret
8.

Studentiem svaga ir af studiju fizisk vide, tehniskais nodrosijums telpu
stavoklis, informacijas tehnolgiju pieejamba un nodroSimjums ar studiju
materizliem, tatu mazk svaigs ka “finanséjums”.

Studenti par svagu uzskatdabwveligu attieksmi no visiem darbiniekierkas
rada ‘drogbas sajtu” un “labas savstargas attie¢bas” augstska. No macibsgeku
zinaSanu potenala, attieksmes pret augstskolu, attieksmes preijgtprocesu un sava
darba pieakumiem,&tikas imepa, attieksmes pret skofpa profesiju, attieksmes pret
studentiem, kalgiem, viedoku pauSanas augstskolin arpus augstskolas, atkgs
augstskolas un augkas izglitibas kvaliites imenis, konkutspsja, augstskolas
prestizs unds, un konkgtas nozares agtiba kopun.

Sakot studijas augstskal motivetie studenti prsvag ir praggaki pret studiju
procesa nodroSisanu un visu, kas notiek augstskgb interese un moticija virza
studentus uz persapiem sasniegumiem, rezitiem studiis un savstago sadaritu.
Motivéti studenti vaisik ieinteresti ari profesijas izele, jau @kotrgji mérktiecigak
izveloties studiju programmu atbilstoSi savam intemes Svargs ir studjosSo
vértegjums, ka daudz ir atkags no pasu cikku attieksmes pret profesiju, kas foa
ticibu sev un savai dailtnai.

Lai veicinatu studentu iejusanos studiju ¥jdrespondenti & batiskus faktorus
noradijusi: atsautgakus un pieejamkus doé€tajus, lalak saliedtu kursa kolekiiu,
gimenes atbalstu studiju pro@eskas ir nesatizinams ar citiem atbalsta pasimiem,
ko piediva augstskolas orgariie satkojumi, karjeras konsultanti, informass
konsulacijas u.c. dzgi citas porijas, kuas iesaigti macibsgki un augstskolas
persoils ka Pasniedgja piedivatie grupas uzdevumi, kas satustun visus studiju
uzgikSanas posm vai  TieS1 persomla (studiju metodiu, sekreiru) paldzba
apstiprina cilgcisko attietbu noZzmigumu studiju proces
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Augstskolas persala piedetbas izjita, lojalitate augstskolai no studentu un
macibsgEku puses ir svaga, gan studentuakabsolventu un topoSo profesipm
identitatei savai profesiju grupai, gan augstskolass@bai un konkugtsggjai.

Studentu pied@pas izjita visvaigk ir sava kursa kolektam tad Augstskolas (1)
fakuliatei unAugstskolai (1).

Biezaks un cie8ks kontakts ar kursa biedriem, fakiéis nacibsgkiem,
gimenes locekem ir noZmigs atbalsts un veicinoSs faktors studiju daikas ietekra
studentus un&kvar veidot pied@bas sajtu konktai videi un profesijai.

Studenti uzskata, ka veik3gu skologja profesioalo karjeru nodroSina
Milestba pret savu darbuZingSanas un gandgums par paveikto darbu, Kvalitat
augstika izglitiba, Pozitvu pieredze studip augstskal, kas norada, ka visi
iepriekSmirgtie faktori saisti ar respondentu emoai, labsaijtu, apmieriatibu, kas
sasaucas ar testiskaja dda par ,izjitu” pirkSanu pozitva noZamg.

Akactmiska persomla un administratva persomla ietekme uz studentu attieksmi
pret profesiju.

Augstskol svaifga ir akadmiska un administrava persoala
apmieriratiba, kuras izpausmes ietekistudentus augstskolPetijuma tika secinats, ka
konkreta augstskolas (1) fakake apmieriitiba ar darbu ir vigla, svargas ir
atsevigas pozcijas, kas ietek visas organicijas darbu, iz ar to spcigi ietekne
augstskolas kuitu, t.i., persoala informgtiba par organicijas nerkiem, to saskga ar
saviem markiem, komunilicija organizcija, apmieriatiba ar sava darba p@umiem,
attieabas ar kaigiem, izpratne par sava darl@gy, gatavba jauniajumiem, vadbas
nowertejums, uztigba.

Augstskoi svaigs jauijums ir persoala lojalitate profesijai, kas gfjuma ir
virs vidgja un raksturo vaitkas lojaliites dimensijas galEmociomlo jeb afekivo
lojalitati, Aprekina lojalitati, Normatvo lojalitati.

Akademisk persoanla lojalitate profesijai latiskak ietekne studentu attieksmi
pret profesiju, jo akaaniskais persails veic intelektalu darbu profesioilaja nozag.

Administraiva persofla darbs vaik saisits ar administraviem jautjumiem,
kas netieSi ietekm studentu attieksmi pret profesiju,¢ta petijjuma studenti bija
no\ertejusi administrawva persoala poziivo ietekmi labgligas vides veidosSan
Visi mingtie lojalitates veidi uzskami par lojaliites komponentiem, nevis kiSgiem
lojalitates tipiem, jo darbinieku lojalites attietbas ar organiciju var atspoglot visu
tris dimensiju daadas pakpes.

Absolventu viedok — svargakie augstskal ir cilvekresursi, kuri tiek augsti newtéti,
macibsgeki, kuri ir persofbas, kompetenti, ar lam personiskajamipa3bam.
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Absolventu attieksme pret abseélo augstskolu veidojas no akmwiska persoala
attieksmes pret absolventiem & ktudentiem studiju lalk Augstskola asogjas ar
cilvekiem, to attieksram, emocigm, gandagjumu, nevis fizisko vidi, kas nenoliedzami
af atstj emociorala rakstura iespaidu uz attieksmi pretamtun pasidibam.

Absolventi pozilvi noverté iegitas ziraSanas, savu personisko isitbu,
atraSanosipaSaj sochlaja vidé, jaunus draugus, pomius dives momentus un
notikumus.

Par negavu studenti raksturo atseki$ macibsgku sliktas profesioalas un
personiskasipasbas, daidus sadwes 3skumus, kuri & vai ci@adi ir saistti ar
materilam probEmam (vea eka, dirdzibaédrnica u.c.) un atseWss organizatoriskas
nepilnibas (atkrtojumi, lekciju ,logi”, pasniedgju nepieejartba, attieksme dekata).
Lidz ar to dati apliecina, ka absolventiem syakie faktori ir Kvalitativi macibspeki,
kvalitativs studiju saturs; Skol@u profesiomlisms un skola@iju reals darbs

Absolventiem skolaiju profesijas prestizs unna attieksme pret profesiju izriet
no vinu pasniedgu profesiondlisma (,pientrs acu prieks’). Absolventu iespjas un
velme stadat profesip ir atkaiga ne tikai no wiu velmes, bet arno citiemargjiem
faktoriem, kas ietekiskologja darba vietas iesas.

Validitates gtijums Latvijas augstskas, kuis isteno pedagogu studiju programmas.
Petijjuma dati aplieciajia, ka nav statistiski n@migu atiribu starp Augstskolas (1)
studentu viedokem un ciim augstskam, kuias stu@ toposSie pedagogi, kas apliecina,

ka Etijuma dati nav tikai viemkonkreta augstskal veikta petijuma dati, bet ka tos var
visparinat aif uz cim augstskam, kurasisteno pedagoga studiju programmas.
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Secirajumi un priekslikumi

Petijluma nerkis ir sasniegts un uzdevumi izgilid jo promocijas darba ietvaros tika
analizta ziratniska literatira, lai noskaidrotu teeétiskas nosidnes par organizijas
kultaru, augstskolas kuitu un &s veidoSanu, pilnveidoSanu, skajat profesioalas
identitates veidoSanos, orgaadjas psiholgiju, parmainu vadSanu, vatbas teorgm,

to izmantoSanu aug#taja izglitiba, vadSanas procesiem un sabibdis tdzdarbbu
izglitibas procesos. Tika veikts praktisktmeciskais ptijjums, kas sniedza atbildes uz
petijuma jausjumiem.

Promocijas darba tegiiskaja dda tika apskati jautajumi, kas praktiski ptnieciskaji
daa ieguva apstiprisjumu par augstskolas kiahas nozmigakiem faktoriem, kas
ietekn® studentu - topoSo pedagogu profesiomotivaciju.

Pamatojoties uz promocijas darba &igka un praktisk petijjuma analkzi apstipriritas
tris aizsiveSanai izviratas €zes:

1.teze. Augstskads, kuras tiek istenotas pedagogu studiju programmas, topoSo
pedagogu profesioillo motivaciju ietekmé Sadi augstskolas kulfiras faktori:
augstskolas persoails, vadba, augstskolas misija un augstskolas iegs un argjas
vides mijiedarbiba.

e Teortiskas nosidnes apliecina, ka augstskolas #dt ki ikvienas
organizacijas kultra ietver persaiu, t.i., aka@misko un administrato
personlu, vadbu un studentus ,dvo un stada”. (sk.1.nod@u; Seins, Rege,
Makkaferijs)

e Augstskoli, kura tiek istenotas pedagogu studiju programmas, augstskolas
kultiru nosaka augstskolas persignvadba, augstskolas misija, ident#jot ar
pedagoga profesijuakan augstskolas iekgs unargjas vides mijiedariba, ko
apstiprina tedttiskas nosidnes par organizijas vadbas principiem.
(sk.2.nod@u; Barets, Makkaferijs, Dafts, Kalve, Jirgens, \(ol&)

e Teoretiski un praktiski ptnieciskaj petijjuma konstatts, ka

- studentiem augstskolsvaigakie faktori ir “macibspeki” un “saturs”, kas tiek

istenots augstskolas studiju pracesk. 6.1. un 6.2.noda Makkaferijs, Vedins,

Blizma)

- absolventiem studiju laiksvafgakais faktors - “macibsgeki”, raksturojot:

- Profesionila kompetencépriekSmeta ziiSanas, profesiatais kmenis);
-Personisks ipasbas (sggja macit, saskarsmegpasdbas, spja macit interesanti,
persofibas afistiba, attieksme pret studentiem, autie}. (sk.6.2.noda)
Absolventi uzsver, ka agibsgEku personisks ipasbas vaidk iedvesmo,
ieinteres un pozitvi noskao.
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2. teze. Augstskolas persaila apmierinatiba ar darbu un lojalit ate pret profesiju
ietekme topoSo pedagogu profesidilo motivaciju.

e Augstskolas persata (aka@miska un administratva) apmieriratibas ar
darbu aditaji, kas ietver 8dus aspektus: atalgojums, papildatvieglojumi,
atziriba, izaugsmes iegjas, kokgi, vadba, darba saturs, komuadja
un darba proceadas, ietekrd akad&miska un administrava persoala
darlibu, dz ar to ar studentu - topoSo pedagogu profesion
motivaciju. (sk. 2.4.un 6.2. nodia)

Petijjuma dati pagda, ka kopja apmieriratiba ar darbu aka&dhiskajam
persoidlam ir 3.4 un administratajam persoflam — 3.5, kas nada uz
videju apmieriratibu. Tikai dazi aspekti nada uz persala poziivu
attieksmi pret augstskolas kuti, par ko liecina vigjie raditaji no 4
ballem (ddgji piekritu), t.i., koEgi un darba saturs. Ta raditaji nav
viennoZmigi, tie ietekng studiju kvaliati, ko saem studenti, & ai
attieksme, ko f@pem studenti. Viss kopums ietekmstudentu
profesioralo motivaciju.
Augstskolas kultras izgteé svaigi ir atsevigie raditaji blokos, kas
raksturo akagémiska perso@dla attieksmi, nodomus un apiecibu
(attieksmi pret vatbu, darba proceadlam, kokgiem, organizcijas un
persoiigajiem nerkiem un \&rtibam, vidi, u.tml.)
Augstskolas akaminiska un administrava persoala lojalitates pret profesiju
raditaji ietekme studentu lojaliti, Iidz ar to profesioilo motivaciju. Petijjuma
dati paida, ka akagmiska un administrava persoala lojalitates aditajs - 4,1
un noida uz imeni nedaudz virs vigla, raksturojot K videju iesaisiSanos
augstskolas procasvideju velmi iesaistties un piedaties daZzdos paskumos
un projektos, neformas aktiviates, ka af vidgja imepa tieksmi uz sadarbu
un moti\etibu. Studentu lojalitte pret augstskolu var veidoties tad, ja sfosh
piedavotas emocijas un pieredze augstskiolpozitva. (sk.2.4. un 6.2.notlg
Augstskolas persata apmieriatiba ar darbu un lojalite pret profesiju
ietekn® pedagogu iz@libas kvaligti, I1dz ar to augstskolas konktsggju, kas
veido augstskolaglu un repuiciju. (sk.4. un 6.2.noda)

165



3. teze. Reflektantu Emumu par studijam pedagogu studiju programiras
galvenokart nosaka interese par pedagoga profesiju, bet st@bso attieksmi pret
pedagoga profesiju un elmi peéc absol\&Sanas stAdat profesija ietekme
augstskolas kulfira.

» Petijuma iegitie dati apliecina, ka jaunieSu — vidusskal un studentu izh
studt pedagoga profesiju nosakanwi persofga interese par pedagoga
profesiju, \&leSaras stadat ar kerniem, patika pret profesiju,aplomas par
profesijas nodegumu. (sk.3. un 6.1.; 6.2.ndda

* Praktisk petijjuma rezuliti apliecina, ka attieksmi studiju la@kun @c studipm
ietekne akademisk: persomla persombas loma (Makkaferijs, Eriksons,
Ricoeur, Sarbin, Bruner, Murray)un skolotija profesijas prestizs,gan
sabiedibas viedoklis un izgfibas vid¢, gan at tas, ko persais (aka@miskais
un administravais persoals) doma un rura par skoladja profesiju. (sk.2.4.un
6.2.nodu)

» Praktisk petijjuma rezuliti sakit ar citiem @tijumiem Latvig, kas apstiprina,
ka motivacija stiadat profesip atbilstoSi iegtajai izgiitibai liela méra ir atkafga
no pasa absolventa matorjas to dait, kas, savuit, saisita gan ar studiju
programmas izl atbilstoSi interedm, gan studiju laik gatajam prasmeém un
citiem subjekivi vertejamiem faktoriem(ESF projekta ptijums, Augsiko un
profesiomlo macibu iestzu absolventu profesiali darkiba pzc nmacibu
beigSanas, 2007]sk.6.2.nodh)

Pamatojoties uz promocijas darlevirzitajam t©zém, teogtiskapm nosidnem un
praktiskas [Etnieabas rezulitiem, autore izveidojusi ,Augstskolas kilas un
reflektantu —studentu — absolventu savsjagomijiedarlibas” modeli, kas uzskahi
paiada augstskolas kuitas cieSo saigiu ar topoSiem un esoSiem studentiem, kas
ietekne ai absolventu lojaliti profesijai un augstskolai,idz ar to augstskolas
konkumtsEju, t.i., jaunu studentu piesaisti un esoSo studenraribu.

Lidz ar toipaSi nozmiga ir augstskolas datia un iegulttie resursi topoSo pedagogu
profesionalaja motivacija. Lai augstskola itu galvenais virtajspeks sabiedbas
attistiba, tai fibat augstiem un sasniedzamiengriiem, kas atkags no augstskolas
vadbas un persaia.

Zinatniskas literatiras un praktisk pétijuma datu apside un anarelava seciat:

o Augstskolas kultra ka jebkura cita organicijas kultira ir veids, Kda
augstskolas vabda un persails d4avo un darbojas, kas atspdgjas uzvetba,
attieksng, savstarpjas attietbas un veid, ka tiek piememti Emumi. Augstskolas
kultira pasiv vienner, neatkaigi, vai vadba tonem \era, vai re.

o Augstskolas kultra svafgi visi organizciju kultiras imeni, kas ietver sev
dazdus aspektus:
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Augstskolas visppiepemto ¥rtibu lrmern:
- augstskolas misija, stegija, merki, dzves filozofija, visprpienemaés
vértibas un so@ias normas, uzvedas normas, uzskati par raly savstarpjo
attieabu normas, persdga saskaa ar organiacijas ntrkiem (to apziaSana),
u.c.
Augstskolagirspugjais limer:
- Redzara organizcijas strukiira un procesi, redzamun dzirdam uzvedba,
terminolgija, dizains, kas ir ndarojams, bet reim ,neatSifgjama”, ekas
infrastruktira, (cik lielu nozmi vadba un persails velta infrastrukirai),
tehnol@ijas, agerba stils, savstagpa uzruraSana (“tu” vai “fis”), darba vieta,
emocionala atmoséra, iekgjie rituali, ceremonijas (kurus veido vamh un
persoals) u..c.
Darbinieku pamatpiggmumi ,dzi{akais tmenis”:
— neapziats, hipottisks imenis, uztverSanapatnbas, emaocijas, igjas,
domas, prliecibas, attietbas ar vidi, ar readti, laiks, telpa, cilgka daba,
cilveku attie@bas; neredzams un neaps) \ertibu un fcibas pirmavots,
priekSmetu un padibu jega, attieksme pret viggilveciskam vertibam,
tictba un prlieciba, attieksme pret nacig@o mentalitti, priekSstati par
cilveka dabu, laika un telpas uztveri, patiisun &s noskaidroSanu u.c.
Augstskolas vatba var stidat visparpiepemto \Ertibu imer, to nerktiecigi
veidojot un stiprinot, lai notiktu izmaas augstskolas kilas ,dzi/akaja
l[imen”.
o Augstskolis, kugis tiek istenotas pedagogu studiju programmas, igskae
faktori, kas ietekratopoSo pedagogu profesiba motivaciju ir:
— augstskolas misijagrki un uzdevumi atbilstoSi profesialiajai nozarei;
— augstskolas viad, s attieksme pret pedagoga profesiju;
— augstskolas iekf unargja vide;
— augstskolas perstla pedaggiska identitate.
. Augstskolas kultras faktori savstagp mijiedarbojas un ieteki viens otru,
tacu, lai veidotu veiksngu augstskolas kuitu, sakotrgji augstskolas vabai jaizstrada
augstskolas (vai strulktvieribas, kurasteno pedagogu studiju programmas) misija un
merki, akcengjot pedagoga profesiju un augstskolas (vai stmviktribas) esoSo
situaciju sekmgai darlibas viribai; tad sask& ar augstskolas misiju un amkiem
japarrauga augstskolasgja vide un fiveido augstskolas ie§# vide, kua augstskolas
persolam, t.i. akadmiskajam, administratajam persoflam un studentiem ir iegja
veidoties viu pedaggiskajai identigtei, ku@ ir iesgEja veidot piedabas izjitu
augstskolai un karveidojas lojaliite pedagoga profesijai.
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Petijuma datu an@e paidija, ka vidusskanu, studentu un absolventu viediogar
svafigakajiem faktoriem augstskolas studijir lidzigi un ieteknd vinu attieksmi pret
skolotja profesiju un @lmi stradat skolo&ja profesii pec augstskolas abs@¥anas.

PrieksSlikumi augstako izglitibas iesizu vadibai, kasisteno pedagogu studiju
programmas:

Augstskois (fakulate vai cita strukfirvieriba), kuras tiekistenotas pedagogu
studiju programmas, augstskolas misij&knun uzdevumigveido ar
pedaggisku ievirzi.

Augstskolas (fakuidites vai citas strulitvieribas) vatbai jaizveido straggiskas

planoSanas grupa, kureklauti af absolventi, lai:

- nodroSiatu augstskolas (vai fakates) studiju procesa pilnveidi ori€tu

pedagoga profesijanemot \era iekEjas unargjas vides faktorus;

- lesaisitu persoalu (aka&misko, administravo, studentus) aktivites, kuas

veidojas piedébas sdjta augstskolai un profesiaia identiite pedagoga

profesijai..

e Augstskolas vathai javeic \ertibu anadize, sask@jot to ar augstskolas,
konkretas fakulates misiju, straigiju, konkrtiem darba uzdevumiem.
Jainformé un javeido komunilicija ar persoflu par vadbas Ttcibu un
merkiem.

e Augstskolas vatbai sisteratiski javeic augstskolas kultas anake, un

balstoties uz rezuitiem, kopgi vienojoties ar persatu jaizveido turpnaka

darlibas programma,adepdi, veicinot savstago uztiadbu par augstskolas
parakumiem.

Augstskolas vaibai jaievero at\ertibas princips,adeejadi, rosinot radoSumu un

atvertibu studiju proces

Priekslikumi augstako izghtibas iesizu akademiskajam un administrativajam
personalam, kas 1steno pedagogu studiju programmas:

Augstskolas akamniskajam un administratajam persofilam jaievero
atvertibas princips,adejadi, rosinot radoSumu un atibu studiju processtarp
kolegiem un studentiem.

Augstskolas akamniskajam un administratajam persofilam jaievero
kolegialitates princips pret studentieng veicinot studentos koggalitati, kas
tiek parnesta uz studentu profesibm darbu ciis izglitibas iestdes.
Augstskolas akammiskajam persalam ar savu pedagoga darkikljist par
paraugu, lai motigtu studentus pedagoga profesijai un studerdictes
[1dzinaties saviem ,dwes skolaijiem”.
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Administraivajam persoflam javeic atbalsta funkcija studentiem un
akadmiskam persailam studiju proces veidojot poziivu attieksmi pret
pedagoga profesiju un augstskolu.

Augstskolas akamniskajam un administratajam persodlam jabat lojalam
savai un pedagoga profesijai, lai studenti sajgstlojalitati un Kiatu lojalaki.
Augstskolas akamniskajam un administratajam persofilam uztvert studentus
ka potencilos absolventus, kaskotre, iesgjams, piesais$ augstskolai jaunus
studentus.

PrieksSlikumi augstako izglitibas iesizu studentiem, kuri stude pedagogu studiju
programmas:

Augstskolu studentiem, kuri ir motitr pedagoga profesijai, atbatstin motiwet
citus studentus, savus kursa biedrus, kuru pegg®nakstura iemes rada
nenotutgumu profesijas iztei.

Stiprinat studentu pa$pvaldi, pknot un organizt dazdas aktiviites, kuas
veidojas pied@bas izjita pedagoga profesijai un augstskolai.

Atcercties, ka pedagoga profesija ir misija un studijuoged un [EC
absolheSanas Bt akiviem augstskolas un pedagoga profesijas attgiksin.
lesaisities persofgi ar savu kvalitavu darbu un iesaigites sabiedrisis
domas veidoSanpar pedagoga profesijas prestizu aindlSanu.

But aktiviem izgiittbas nozares atbaistiem un alwi iesaisities studiju
procesa pilnveiel

Apzinaties augstskolas kditas nozmi studiju laiké un iesaigties &s pilnveic
augstskal kopa ar augstskolas vaal un persoiiu.
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1.pielikums Anketa skahiem

Labdien!

Aicinu Jis pieddities augstskolas aptayj kas tiks izmantota Izibas vatbas
doktorantes @ijuma augstskolas izgibas joma. Aptaujas anketai ir 2 gfas,
aizpildiSana aigems apréram 5-7 mimites. Visi @tjjuma iegatie dati tiks izmantoti
tikai apkopoi veida, zinatniskiem noiikiem. Visas sniegs atbildes paliks anomas
un Jisu konfidencialite tiek garar@ta.

Ladzu sniedziet atbildes uz visiem jajuimiem, raksturojiet Wsu domas un igjas.

Aizpildot anketu, fidzu pirmai dda atbildiet uz katru ja@gumu un otrad dda uz

apgalvojumiem, iz&lieties vienu no seSiem cipariem apgalvojumu lapais.

Pirma dala
1.| Jusu vecums: 0l5 ol6 o©0l7 o018 o019 o020 ovaiakpar20
2. | Dzimums: O sieviete o \Virietis
3.| Dzimta valoda: o latvieSu o krievu o cita (kada?)
4.| Daves vieta (rgions) : | oRiga oKurzemeso Zemgales olLatgales oVidzemesocita (kads?)
5. | Kur a klase macaties paSlaik? | o 9.klase 0l10.klaseo 11.klase ol2.klase ocita (kada?)
6. | Kur a studiju programma/ studiju virziena planojat studet augstskok? (atzmgjiet sev atbilstoSo)

o Skolotajs PBSPo Anglu valodas o Kultiras \estures o Specila izgltibas

o Vacu valodas o LietiSkas informatikas o Vizualas nekslas o LatvieSu valodas un liter@ias

o Vesetbas macibas un sporta o Majturibas un rajsaimniedbas o Pamatizgtibas (1.-4. kl.)

o Pirmsskolas skolosijs PBSP | o Socalais pedagogs PBSP

o Pedaggija BSP o Maksla PBSP o Pirmsskolas izgl. pedagogs PSH

o Psiholgsija BSP o Psiholaggija PBSP

Kada studiju form a Jas planojat studet
o Pilna laika kitiene o Nepilna laika litiene o Nepilna laika neldtiene

Vai planojat studet: o par valstsidzeliem (budZets)o par maksu (persagi)

o par maksu (studiju kréis) o kaizdosies o vél nezinu

Vai planojat studiju laik a piedalities studentu apmanas programmas (Stuckt arvalstu

augstskoh): o Ja oNeé o Esmu partodoausi/is o Neesmu izimusi/is

10

Vai planojat stradat izveleta profesija? Kada?

o X o Né o Neesmu izdmusi/is

11

Vai planojat stradat par skolotaju péc studiju pabeigSanas?

o X o Né o planoju ci@ profesip (kada?)

12

Vai esiet @arliecin ata/s par skolotja profesijas izveli?

oJ oNé o Padomvairaki varianti o Nevaru izlemt o Neiz\elgjos skologja profesiju

13

Vai planojat pec pamatstudiju beigSanas turpirat studijas magistrantara?

o X o Né o Neesmu izdmusi/is
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14 Kas Jias pamudinaja studet augstskoh izveléto profesiju?

15| Kas Jums ir svaiigie faktori, lai Jas veiksmgi macitos skoh?

16| Ko vajadzétu skola mainit?K apec?

17| Vai Jums ir skolotaji —autorit ates? Kapec?

18| Ko Jus domajat par skolotaja profesiju?

19. | Ko Jas domajat par augstskolas fakultati?

20. | Ko Jus \elétos sasniegt?

21. | Kas Jums ir svaiigakas \ertibas?

22.| Ka Jas domajat, kadam jabat skolotaja svarigakam vertibam

Otra dala

Loti nepiekritu Nepiekritu Dalgji nepiekritu Dalgji piekr 1tu Piekritu
3 4

1 2

5

Loti piekritu
6

23.

Esmu akiva/ s saw skola

24,

Labprat piedaliSos augstskolas sabiedriskajdzve (studentu paSgrvalde u.c.)

25.

Velos piedatties savas profesijas nozares asiba

N

4
3| 4] 5
4

w

26.

Ka Jus domajat, kuri ir noz imigakie faktori augstskolas studipas:

- Kvalitativs studiju saturs

- Kvalitativi macibsgeki

- Studiju iespjas/ finangjums

- Administratvais persoals

-Fiziska vide/ TehniskaisodroSirajums
- Draudzgi kursa biedri

- VéeleSanas stu#

S N

N N N NN N DN

W W W w w w w
A A B b Db D
o o1 o1 o1 o1 o1 O

o O O O O o O

27.

Skolotaja profesionala augstika izglitiba nodroSina:
- Labu profesiju

- Diplomu, kas dod sodo statusu

- Augstu kulfiras imeni

- Neko nedod

N

N N NN

w W w w
A b
o o1 o1 O

o O O O

28.

K adi faktori, J asuprat, visvairak nodroSina veiksmgu skolotaja profesionalo
karjeru:

- Nopietna attieksme pret darbu

- Pozitva pieredze studig augstskal

- Kvalitativa augstka izglitiba

- Apdavinatiba

- Aktiva darbba darba tirg

R S

N N N N DN

W W w w w
A A B b Db
o o1 o1 o1 O

o O O O O
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- Aktiva darbba politika, sabiedriskajs nori€s
- Vairak ka divu sveSvalodu zi&$anas
- Milestba pret savu darbu

- ZinaSanas un gand@rms par paveikto darbu

N = =

N N N DN

w wWw w w

A A b b

(62 NG BN G2 N6

o O O O

29.

Ka Jas domajat, Skolotaja profesijas prestiZs Latvija veidojas no:
- sabiedibas attieksmes pret skapem,

- valsts atbalsta, i¢kujot atidzibu par paveikto darbu,

- skologju profesioalisma,

- skolotju reala darba,

- veaku attieksmes pret skokjiem,

- skolofju ka kolegu savstargjam attie@dbam

R T =

N N N N NN

W W w w w w

A A b D B b

o o1 o1 o1 o1 O

o O O O O O

30.

Ka Jas domajat, kadi ir noteicoSie faktori Skolotaja profesijas iz\elei :

- VEleSaris paidzet citiem nacities

- VeleSaras stadat ar kerniem

- VeleSaras hit iedvesmojoSam skolgam
- VeleSaris radt parmainas darb

- VeleSanas ricit cilvekus lakik neld ir persofiga pieredze
- Socklas garantijas

- Sabiediba augsti @rteta profesija

- Viegli iegistama izgtiba

- Karjeras iesgjas

- Intereses par pedagiu

- Patkama darba vide

- VadoSs darbs

- Darbs ar cilgkiem

- Intelektuls darbs

P PR R R R P R R R R RP R R

N N N DN DN N DN DN DN DNDMNDNDNMNDNDDNDDN

W W W W W W wWw w w wwwwow

B . T - Y N - N - N - N S - N S - S AN

(@2 N @2 IR &2 BN & 2 B & 2 B & 2 BN & 2 IR &2 BN ) BN & 2 BN 6 ) BRNN ) BN @) N @) |

OO O O O O O O O O O O O O O

31.

Ko Jus \Elétos sad dZve maint?

Paldies par atsaubu!
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Labdien!
Aicinu Juos piedaities augstskolas studentu apsaugas tiks izmantota gjjuma izglitibas
vadbas jom. Aptaujas anketai ir 3 ds, aizpil@Sana aigems apraram 15 mifites. Visi
petijuma iegitie dati tiks izmantoti tikai apkopotveida, zinatniskiem notikiem. Visas snie@s
atbildes paliks anamas un dsu konfidencialiite tiek garar@ta. Lidzu sniedziet atbildes uz
visiem jaugjumiem, raksturojiet@su domas un igfas par savu augstskolu un faktiltkura
Sobid studjat.
Aizpildot anketu, fidzu pirmaj dda atbildiet uz katru jad@umu, otraj un treSa dda uz

2.pielikums Anketa studentiem

apgalvojumiem, iz8lieties vienu no seSiem cipariem apgalvojumu IapaiE un augs.

Pirma dala
1. | Jasu vecums: 018019020021 022 o023 ovairak par 23 o vairak par 30
2. | Dzimums: O sieviete o \Virietis
3. | Dzimta valoda: o latvieSu o krievu o cita (kKada?)
4 | Daves vieta pirms o Riga o Daugavpilso Rézekne o Liepaja o Ventspils o Jirmala
studiju uzsakSanas: o Jelgavao Valmiera o Jkabpilso Novada pilsta o Novadapagasts
5. | Kur a studiju programma paslaik stucejat? (atzmejiet sev atbilstoSo)
o Skolotajs /profesiorala | o Pirmsskolas skolo#ijs o Sochlais pedagogsprofesionla
bakalaura studiju /profesionla bakalaura studiju bakalaura studiju programma/
programma/ programma/
o Pedaggija o Maksla /profesionla bakalaura | o Pirmsskolas izgitibas pedagogs
lbakalaura studiju studiju programma/ 1.im.
programma/ Iprofesionla studiju programma/
o Psiholgsija o Psiholggija o Dazadibas pedaggiskie risinajumi
lbakalaura studiju /profesionla bakalaura studiju /magistra studiju programma/
programma/ programma/
o lzglitibas ziratnes o Pedag@ija o lzglitibas vadba /profesionla
/magistra studiju /maistra studiju programma/ | magistra studiju programma/
programma/
o Psiholggija o Majsaimnieabas un majtur ibas | o Pamatizghitibas skolojs 2.im.
Iprofesionala magistra skolotajs 2.fim. /profesioala studiju programma/
studiju programma/ /profesionla studiju programma/
o Socilo zinibu skolotajs 2.[im. o Spechlas izghitibas skolotjs 2.im.
/profesionala studiju programma/ /profesioala studiju programma/
6. | Studiju forma o PLK o NLK o NLN
7 | Kur a kursa studejat? ol o2 o3 o4
8. | Jas stuckjat: o par valsts budZetadzeKiem o par persorgiem idzeliem
o par juridisko personadzeKiem o par studiju kreda idzeliem
9. | Fakultate Jas: o studsjat pirmo reizi o studkjat atkartoti, cita studiju programmtaja pa# studiju imen
o turpinat studijas akamap studiju imenn o turpinat studijas pc studiju @rtraukuma
o atjaunojties studifim pec gafika fartraukuma
o turpinat studijas cit studiju programm, pec iepriek$jas profesijas apguvesd#as?)
10. | Vai stradajat paral€li studijam?
o J, par skolatgju o Ja, cita profesip (kada? ) o Nestadaju
11.| Ja stradajat, cik ilgi? olidz 1 gadam o no 1-3 gadiem o 3-10 gadiem o 10gadi o 15gadi
Ja studjat Skolowja studiju programnas, lzdzu atbildiet uz 12. un 13. jad@gumu
12.| Vai esiet garliecinata/s par skolotija profesijas izveli? oJa o Ne o Nevaru izlemt
13. | Vai Jasu izwele Skolotijs bija ka pirm a izvele uzsakot studijas? oJa o Ne
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Otr a dala

Pilniba nepiekritu | Nepiekritu Dalgji nepiekritu | Dalgji piekr 1tu Piekritu Pilniba piekritu
1 2 3 4 5 6

Ladzu novrtejiet, ka zen@k minetie iemesli ietekrgja Jiasu studiju
programmas iz#li:
- Karjeras un darba iegps iz\El&taja joma; 1(2(3|4|5|6
- Atalgojums iz@létaja joma; 1(2(3|4|5|6
- Socilais prestiZs iz&l&taja profesionlaja nozag; 1(2(3|4|5|6
- Nopietna interese par &eto studiju jomu; 1(2(3|4|5|6
- leszja nakotre stradat interesantu darbu; 1(2(3|4|5|6
- lesgja studt man interegosus studiju priekSmetus; 1(2(3|4|5|6
- Skologju/ psihologu ieteikumi; 1(12(3|4|5|6
- Gimenes/draugu ieteikumi; 1(2|3|4|5|6
- lesgja studt par valsts finandadzeKiem (budzZeta vieta); 1(2|3|4|5|6
- Labas atsauksmes par staijaugstskai; 1(2(3|4|5|6
- Nejaudbas faktors; 1/12|3(4|5]|6
- Skok padeis priekSmeti, kuri atbilst manai studiju jomai; 1123|456
- Man ir iepriek8ja darba pieredze, kas atbilst &é&tajai studiju jomai. 1123|456
- Labas atsauksmes par staijAugstskolas (1) fakuite 1(2 |3|4|5|6
Kas, Jisuprat, veicinatu studenta iejuSanos studiju vé@
- Atbalsta pagkumi studiju uzakSanas akumposna (pierreram, informaivi 1]12|3|4|5]|6
pagikumi, iepazsaras ar augstskolaglpam, kursa iepagaras pagkumi u.tml);
- Atsaudgaki un pieejanaki pasniedgji; 1
- Pasniedga piedivatie grupas uzdevumi, kas satuatim visus studiju 1
uzsikSanas posa)
- Tie% personla (studiju metodiu, sekreiru) paidzba; 112|3|4|5]|6
- Psihologa konsutijas probEmsitlacijas; 112|3|4|5]|6
- Informatvas konsukicijas Studentu sends 112|3|4|5]|6
- Vecako kursu studentu atbalsts uni@atas pieredz; 1]12|3|4|5]|6
- Labak saliedts kursa kolekvs; 1]12|3|4|5|6
- Karjeras konsultantu padoms attlicuz karjeras aho3anu vai darba 112|3|4|5]|6
atrasanu;
- Gimenes atbalsts studiju pro@es 1]2 4 6
- lesggja vaiak iesaisities augstskolas sataja dzve (piem., pasgrvaldes, 1]2 4 6
kolektivos);
- Augstskolas (1) fakutesstudentu pagpvaldes aktiviites. 1]12|3[4|5]|6
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Kadi faktori, Jasuprat, visvaimk nodroSina veiksmgu skolotija profesionilo
karjeru:

- Nopietna attieksme pret darbu;

- Pozitva pieredze studig augstskat

- Kvalitativa augstka izglitiba;

- Apdavinatiba;

- Aktiva darbba darba tirg;

- Aktiva darhiba politika, sabiedriskajs norigs;

- Vairak ka divu sveSvalodu zisanas;

- Milestba pret savu darbu;

- ZinaSanas un gand@rms par paveikto darbu.

e = i i =

N N N NN N DNMNDNMNDN

W W W wwww w w

B T T T T N S S

o o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 O

O O O O O O O O O

Piedetbas sajita kopumz Jums ir:
- Augstskolai;
- Augstskolas fakuitei;

- savam kursa kolefktam.

[EnY

[EnY

N

ol

ol

(o]

Ka Jas dondjat, Skolo@ja profesijas prestizs Latvijveidojas no:
- sabiedibas attieksmes pret skdlfem;

- valsts atbalsta, i¢kujot atidzibu par paveikto darbu;

- skologju profesionlisma;

- skolotju reala darba;

- veaku attieksmes pret skokjiem;

- skologju ka kolegu savstargiam attieGbam;

- cits variants

T

N N N N NN

w W W w w w

A A A D B~ b

o o1 o1 o1 o1 O

O OO O O O O

Ladzu novrtejiet, kadi ir nozzmigakie faktori augstskolas studis:

- Kvalitativs studiju saturs;

- Kvalitativi macibsgeki;

- Fakulates vadbas darbs;

- Studiju iespjas/ finangjums (t.sk.studijas par valsts budzatizéKiem vai
studiju kredts);

- Administratvais persoals;

- Fiziska vide (telpu stvoklis, iekartojums, apgaismojums u.tml.);

- Tehniskais nodroS#jums.

e N

N N NN

w W w w

A A b B

g o1 o1 01

D OO O O

Lazdzu novrtéjiet, kas nepiecieSams, lai uzlabotu augstskolagitzbas vidi:
- Vairak vieslektoru lekcijas;
- Paaugstiat macibsgeku kompetenci attiagajos priekSmetos;

- Paaugstiat macibsgeku atalgojumu;
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- Uzlabot naicibsgeku attieksmi pret stugjoSiem ;

- Palielirat praktisko nodaritbu skaitu studfs, lai nodegtu praks;

- Uzlabot administrava persofla attieksmi pret stuijosSiem;

-Mainit macibsgeku attieksmi pret stugoSiem no vienaldpas, negawas
attieksmes un pesimisma pagkotni uz pozitvu, atbalstoSu attieksmi u
ieinterestibu sav darks;

- Samaziat studiju maksu;

- Palielinat budzeta vietu skaits;

- Uzlabot telpu fizisko atvokli;

- Palielimt jauno tehnolgiju un interakivo macibu metoZu izmantoSar
studigs;

- Uzlabot studiju matediu pieejanibu;

- Salartot lekciju sarakstus, piegrotus studentu iegfam, lai neliitu diers tikai
viena lekcija vai viel lekcija vairaki kursi;

- Uzlabot pringSanas un kadanas pakalpojumu pieejgm studentiem.
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Lizdzu novrtéjiet, Jis informaciju par studigm un aktualitztem fakultate
uzziniet no gdiem resursiem?

- Augstskolas paits;

- Augstskolas fakudtes najas lapa;

- Augstskolas informata sisema;

- Studentu serviss;

- Informaivais telefons;

- Informacija uz stendiem(zbjuma cli) fakultate;
- Kursa biedri;

- Akademiskie nacibsgeki;

- Persoals fakulfate;

- Soctlo tiklu portli- pieméram, ,Draugiem.lv”, Facebook, Twitter

N e i i

N N N DN N DN DN DNMNDN

W W W W www w ww

S T N N S L

on o o1 o1 oo o1 O O Ol

O OO O O O O O O O O

Ka Jas dond@jat, Skolo@ja profesionila augstika izglitiba nodroSina:
- Labu profesiju;

- Diplomu, kas dod soglo statusu;

- Augstu kultiras imeni;

- Neko nedod.
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10

Ja stradajat par skolofiju, kadi bija noteicoSie faktori Skol@ja profesijas

izvelei vai

Ja nestidajat par skolofiju, ka Jias donajat, kadi faktori nosaka Skolatja

profesijas iz¥eli;

- VéleSaras paldzet citiem nacities;

- VéleSaras stadat ar Erniem;

- VeleSaras hit iedvesmojoSam skolgam;
- VéleSaras radt parmainas darh;

- VeleSanas racit cilvekus lalak neld ir persofmga pieredze;
- Socilas garantijas;

- Sabiediba augsti &rteta profesija;

- Viegli iegistama izgtiba;

- Karjeras iesgjas;

- Intereses par pedagifu;

- Patkama darba vide;

- VadoSs darbs;

- Darbs ar cilekiem;

- Intelektuls darbs;

- lesggja nopelit naudu;

- cits variants
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13.

Vai péc augstskolas absoBSanas, esiet gatava/s:

Dalities ditaja darba pieredz

Lagt vieslekcijas studentiem;

Piegemt augstskolas studentus pratsaa uzeémuma, darbaviet u.c.);

Bat par darbaudzitaju (mentoru);

Atbalstt finansali ka meceats

Atbalsit ar tehniski mate&lo nodroSiajumu

- Cits variants
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14.

Lizdzu novrtéjiet sekojoSos faktorus fakuite ar vertejumu no 1 — 6

(1-/oti slikti, 2-slikti, 3-vaiak slikti, neki labi, 4-vairak labi, nek slikti, 5-labi,
6-/oti labi)

- Vieslektoru lekciju pieavajums;

- Macibsgeku kompetence attiggajos priekSmetos;

- Macibsgeku attieksme pret st@gpsiem ;

- Studiju procesa vaba fakulttg;

- Administratva personila (studiju metodie, lietvede utml.) attieksme pr
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stucjoSiem;
- Macibseku ieinterestiba sad darla; 112 |3|4|5]|6
- Fakulétes vadbas darbs; 1 (2 34|56
- Telpu fiziskais stvoklis; 12 |3|4|5]|6
- Jauno tehnolgju un interakivo macibu metozu izmantoSana studij 112 |3]4|5|6
- Studiju matetilu pieejaniba; 112 |3|4|5]|6
- Lekciju pEnojums ko maint? M |2 |3|4|5|6
- Prin€Sanas un kag@danas pakalpojumu pieejgra studentiem. 112 |3]4|5|6
TreSa dala (lzdzu aizpildiet, ja paSlaik sidajat)
Mingtie apgalvojumi atspoda iesgjamas domas un izfas, kas cilekam vaEgtu rasties
stradajot konkieta profesip. Nemiet \&ra Jisu personisis domas un izifas saigba ar savu
profesiju, kug stradajat Sobtd. _Noédiet, cik liek méra katram apgalvojumaniig piekitat
vai nepiekitat, apvelkot vienu no cipariem katra apgalvojuaizah pu<.
1. Mana profesioila darliba manam padam ir noamiga. 1 3 6
Es esmu tik daudz iegalid(-usi) sa@ profesip, ka nedoraju tagad to mait. 1123 6
3. Es uzskatu, ja cigki apguvusi noteiktu profesiju, piem ir pierakums ziramu laiku| 1| 2 | 3 6
taja nostadat.
4, Es noiloju, ka esmu iz&lgjies (-usies) tieSi 3o profesiju. 2(3/4|5|6
5. | Sobrd maint profesiju man neiktos viegli. 112(3]4|5|6
6. Man nav pieikums turpint stradat Sap profesip. 11213|4|5|6
7. Es lepojos, ka esmu savas profesifstpvis. 1/12(3/4|5|6
8. Parak daudz kas mandzve tiktu sagrauts, ja es maia profesiju. 112|3/4|5|6
9. Es jitos atbildgs par savu profesiju un turgsu taj stradat. 1/2|3|4|5|6
10. | Man nepak stradat Saj profesip. 112(3[4|5|6
11. | Man lutu izdevgi mairt profesiju tagad. 112(3/4|5|6
12. | Pat, ja man tasitu vislalik, es nejtu, ka Sohid batu pareizi pamest savu profesiju 2/3/4|5|6
13. | Es neidentifigju sevi ar savas profesijagrptavi. 112(3/4|5|6
14. | Man nav neidu %erslu profesijas maiai. 112(3/4|5|6
15. | Esjustos vaigs (-a), ja pamestu savu profesiju. 2/3|4|5|6
16. | Es esmu aizvies (-usies) ar savu darbu. 1/12(3[4|5|6
17. | Sobid profesijas maia no manis prasi ziramu pasuzup@sanos. 42({3(4|5|6
18. | Es stidaju sawa profesif, jo esmu 3ai profesijai uzigs. 112|3|4|5|6
19. | Loti gribetu savu karjeru veidot tie3i &gprofesip. 11213|4|5|6
20. | TieSi Sold man Intu loti griti mairit savu profesiju, pat ja to giitu. 112|13(4|5|6
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21. | Cilveki pedejos gados firak bieZi maina savas profesijas. 2/3/4|5|6
22. | Man pak ststit par savu profesiju ciskiem, kas teg§ nestada. 11213|4|5|6
23. | Ja aizietu nas profesijas, mandzve iesttos sajukums. 12|3|4|5|6
24. | Bieza profesijas mga nav nétiska ficiba. 1/12(3/4|5|6
25. | Probtmas, kas saigas ar manu profesiju, patiesiitj ka sa\gjas. 112(3]4|5|6
26. | Aizejot no savas profesijas, Smbdaudz nezawth. 1/12|/3(4|5|6
27. | Turpinu siadat Saj profesih liela mera morala pierakuma vadts (-a). 12|3|4|5|6
28. | Tikpat viegli vagtu izjust piedelbu citai profesijai, & to izjatu Sai profesijai. 12|/3(4|5|6
29. | PalikSana Saprofesii Sobfd man ir nepiecieSailva. 112|3|4|5|6
30. | Ja seemtu lalaku darba piealvajumu, man neliktos pareizi aiziet no savas prodessij 1/ 2| 3|4|5| 6
31. | Nejitos la ,sagjais” (-a) Saj profesip. 1/12(3[4|5|6
32. | Jitu, ka man ir prak maz iespju stradat citur, lai domatu par aizieSanu noiss| 12| 3[4 |5| 6
profesijas.
33. | Mani macija, ka ir svaigi bat lojalam vienai profesijai. 1213|/4|5|6
34. | Sai profesijai man ir da personiska name. 112(3/4|5|6
35. | Turpinu st&dat 3ap profesip, jo cita neieditu to, kas man kopudrir Seit. 112|3|4|5|6
36. | Neizjitu moilu pierakumu palikt 3& profesip. 11213|4|5|6
37. | lzjatu sgEcigu piedeibu Sai profesijai. 112|3|4|5|6
38. | Man nav citas izles ka palikt stadat Sap profesip. 1/2|3]4|5|6
39. | Sobrd neaizietu nois profesijas, jo izjtu pierikumu pret daziem cibkiem, kas Seit 1 |2 (3| 4|5 | 6
strada.
40. | Saj profesii nejitos komfortabli. 112 4/5|6
41. | Rirak daudz esmu atdevis(-usi) Sai profesijai, lai aanpar stidaSanu cii profesig. | 1| 2 6
42. | No moiles viedoka mana aizieSana nts $rofesijas naliu pareiza. 123 5|6

Jusu komentri vai ieteikumi Augstskolas fakultatei!

Paldies par atsaubu!
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3.pielikums Demogffiskie dati (n=1218)

Dzimums Vecums

m19
=20
m21
m22
m23
® Vairak par 23
m Vairak par 30

13%

m Sieviete

® Virietis

Dzimta valoda

05%_ _0.7%

17.0% _

m LatvieSu

m Krievu

= Cita

EDivas

Dzives vieta
HRiga
H Daugavpils
mR&zekne
® Liepaja
H Ventspils
= Jarmala
= Jelgava
® Valmiera
Jekabpils

= Novada pilséta
" Novada pagasts
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Studiju programma
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0%

Skolotajs PBSP 38.0%
Pirmsskolas skolotajs PBSP

Socialais pedagogs PBSP

Pedagogijas BSP

Maksla PBSP

Pirsmsskolas izglitibas pedagogs PSP (1.Tm.)
Psihologija BSP

Psihologija PBSP

Izglttibas zinatnes MSP

Pedagogija MSP

Psihologija PMSP

Majsaimniecibas un majturibas skolotajs PSP (2.m.)

Pamatizglttibas skolotajs PSP (2.Iim.)

Socialo zinibu skolotajs PSP (2.Iim.)

Specialas izglitibas skolotajs PSP (2.1im.)

Studiju forma

7.0%

® Pilna laika
klatiene

® Nepilna laika
klatiene

® Nepilna laika
neklatiene
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Studiju Kurss

m 1.kurss
m 2 kurss
= 3 kurss
W 4. kurss

Studiju finanséjums

® Par valsts
budzZeta
lidzekliem

® Personigie
lidzekli

1%

® Juridisko
personu
lidzekli

m Studiju kredits

Fakultate stude
B Pirmo reizi
1%
3%
3%

5%
m Atkartoti

m P&c studiju
partraukuma

H Atjaunojas
studijam

®m Nakamaja
studiju liment

m Nakamaja cita
profesija

195



Darbs paraléli studijam

B Par skolotaju
m Cita profesija
= Nestrada

[

Darba ilgums gados

ELidz 1 gadam

ENo 11idz 3
gadiem

= No 3 1idz 10
gadiem

® Vairak par 10
gadiem

B Vairak par 15
gadiem
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4.pielikums Studentu viedgkpar augstskolas iz@libas vidi, &s trigkumiem un
nepiecieSamajiemk pilnveidojumiem

Respondentu vertzjumi par nepieciesamajiem wlabopumiem augstskolas vidz

0 10% 2% 0% 40%  50%  60%  70%  BO%  90%  100%

-

Paauzstindt micibspék kompetere atecizzios prickimetos 0.7 MR Gan. AN SR

Peangsinit macibspeku afzlgojumu 2?_

Uzlabot micibspéku aftieksmi pret studéjoéiem 1.8_

Palifndt pratisko modarbib saity s i moderétupraks? 15+ DRMNNNDARIINE O e

Unlsbot adn i persondl atieksn pret sudfjosien. 2 0S8 106e GO EE e

Mt r.nﬁa‘nspéku atlie:kmi pr.et studgjodtem no u.“imalt.ﬂg?.s,.negﬁ\ﬁs affieksmes mal-_
pesimisma par nakot uz pozitivy, atbalstosu atfieksni un ieinteresetibu sava darbd

| 3%

75%

v s - G S

R

Paliefint jauno tehnologiju wn interaktivo macibu mefofu izm antosana studijis 1.2_

Usabot ot peent 50 O 1 a7 S T

Sakartot lekeiju sarakstus, piem rofus studenfuiespdam, laf nebiitu diend fkal viena lekcijavai' ?_
viend lekcija vaird kurd '

Ut it nkopas g gienit s um

WFPiekrtu  WPilnigi piekritu  mDalEji nepiekrtu W Daléji piekrtu W Piekitu  m Pilniba piekritu
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5.pielikums Darbinieku anketa
Cien. KOLEG!!

Aicinu Jas piedaities Augstskolas persala aptaud, kas tiks izmantota Izgitbas vaibas
doktorantes Guntas Kges [@tijumam un iegtie rezultiti kalpos fakulites darba
organizcijas pilnveidei. Aptaujas aizpiiana aigems apréram 15-20 mintes. Anketas
1.dda Meyer J.P., Allen&Smith C.A.”Lojalite pret profesiju’; 2.dda izmantotaSpector
P.E.”"Apmierinatiba ar darbu” un autores izlétie apgalvojumi/ jadjumi, 3.demogtifiska
da/a. Visi petijuma iegitie dati tiks izmantoti tikai apkop@t/eida. Visas sniedis atbildes ir
anonmas un dsu konfidencialiite garargta. Vaiaki jautajumi bas idzgi - to paredz anketas
uzhave.
Pirmas ddas instrukcija. Minétie apgalvojumi atspoda iesg@janas domas un igtas, kas
cilvekam vagtu rasties sadajot konketa profesip. Nemiet \&ra Jisu personisis domas un
izjutas saigba ar savu k macibsgeka (skologja) profesiju, kui stradajat Sobtd. Nofadiet, cik
liela méra katram apgalvojumantg piekitat vai nepiekitat, apvelkot vienu no cipariem katra

apgalvojuma labajpus. Izmantojiet 8du skalu:
Pilniba nepiekritu Nepiekritu Dalgji nepiekritu Dalgji piekr 1tu Piekritu Pilniba
1 2 3 4 5 piekritu
1 Mana profesioaia daribba manam padam ir noazmiga. 1123 64 5/ 6
2 Es esmu tik daudz iegajid(-usi) saa profesip, ka nedoraju tagad to maif. 1/2/3 |4/5/6
3 Es uzskatu, ja ciéki apguvusi noteiktu profesiju, niem ir pierikums zirimu laiku| 1| 2|3 | 4/ 5| 6
taja nostadat.
4 Es noZloju, ka esmu iz&lgjies (-usies) tieSi So profesiju. 1/2/3 |4/5|6
5 Sobtd maint profesiju man neiktos viegli. 1123 14|56
6 Man nav pieikums turpinit stradat Sap profesip. 1123 4|56
7 Es lepojos, ka esmu savas profesijastvis. 11213 |4/5/6
8 Parak daudz kas mandzve tiktu sagrauts, ja es maiua profesiju. 11213 |4/5/6
9 Es jitos atbildgs par savu profesiju un turgsu taj stradat. 1/2/3 |4/5/6
10 | Man nepak stradat Saj profesip. 11213 |4/5/6
11 | Man lmtu izdevgi mairit profesiju tagad. 1/2/3 |4/5/6
12 | Pat, ja man taditu vislakak, es nejtu, ka Sobid bitu pareizi pamest savu profesiju.1| 2|3 | 4| 5| 6
13 | Es neidentifigiu sevi ar savas profesijasrptavi. 1123 |4/5|6
14 | Man nav neidu &erslu profesijas maiai. 11213 |4/5/6
15 | Es justos vaigs (-a), ja pamestu savu profesiju. 1{2/3 |4/5/6
16 | Es esmu aizvies (-usies) ar savu darbu. 1123 |4/5|6
17 | Sobtd profesijas maia no manis prasi ziramu pasuzup@sanos. 11213 |4/5/6
18 | Es st&daju saw profesip, jo esmu Sai profesijai uzigs. 1/2/3 |4/5/6
19 | Loti gribetu savu karjeru veidot tieSi dgprofesip. 1123 |4/5|6
20 | TieSi Sold man ltu loti grati mairit savu profesiju, pat ja to gitu. 11213 |4/5/6
21 | Cilveki pedgjos gados @rak biezi maina savas profesijas. 2/3 | 4|/5/6

198




22 | Man patk stastit par savu profesiju ciBkiem, kas taj nestada. 1/2/3 |4/5|6
23 | Ja aizietu noi$ profesijas, mandzve iestitos sajukums. 1{2/3 |4/5/6
24 | Bieza profesijas maa nav nétiska ficiba. 1{2/3 |4/5/6
25 | ProbEmas, kas saifths ar manu profesiju, patiesiiitij ka sa\gjas. 1123 4|56
26 | Aizejot no savas profesijas, Sabdaudz nezawati. 1{2/3 |4/5/6
27 | Turpinu stadat Sap profesip liela méra morala pierakuma vadts (-a). 1{2/3 |4/5/6
28 | Tikpat viegli vagtu izjust piedeibu citai profesijai, k to izjatu Sai profesijai. 1123 4|56
29 | PalikSana Sajprofesip Sobid man ir nepiecieSaiiva. 1{2/3 |4/5/6
30 | Ja saemtu lalaku darba piealvajumu, man neliktos pareizi aiziet no savas profssij1| 2| 3 | 4| 5| 6
31 | Nejutos ka ,sagjais” (-a) Sap profesip. 1123 4|56
32 | Jutu, ka man ir prak maz iespju stradat citur, lai donatu par aizieSanu noiss| 1( 2|3 | 4/ 5|6
profesijas.
33 | Mani macija, ka ir svaigi bat lojalam vienai profesijai. 1/2/3 |4/5/6
34 | Sai profesijai man ir dia personiska name. 1/2/3 |4/5|6
35 | Turpinu stidat Saj profesif, jo cita neieditu to, kas man kopuarir Seit. 1/2/3 |4/5|/6
36 | Neizjatu moslu pierakumu palikt S&j profesip. 11213 |4/5/6
37 | Izjutu sg@Ecigu piedetbu Sai profesijai. 1/2/3 |4/5|6
38 | Man nav citas iz&les K palikt stadat Saj profesip. 1123 4|56
39 | Sobid neaizietu nois profesijas, jo izjtu pierakumu pret daziem cibkiem, kas 3eit 1| 2| 3 | 4| 5/ 6
strada.

40 | Sap profesip nejitos komfortabli. 1|12
41 | Parak daudz esmu atdevis(-usi) Sai profesijai, lai dnpar stidaSanu cili profesip. | 1| 2
42 | No moiles viedoka mana aizieSana nts rofesijas naliu pareiza. 112/ 3 56

Otras ddas instrukcija.

Atbildot uz katru apgalvojumuiitizu apvelciet vienu atbilZu variantu, kas visfrac

atspoglo Jisu viedokli. Svagi, lai Jis sniegtu atbildes UZ VISIEM JAUSJUMIEM,

NEIZLAIZOT NEVIENUOrganizcija — Augstskola, vatla —augstskolas fakates vaaba,

vaditajs — strukiirvieribas vaitajs
1 Es uzskatu, ka par savu darbpesau atbilstoSu atlzibu 1{2|/3(4/5|6
2 Mara darks ir parak mazas izredzes tikt paaugatam amat 1/12|3|4|5|6
3 Mans vattajs, veicot savu darbu, ir kompetents 2|3|4|/5/6
4 | Algas pielikumi ir @arak reti, un tie ir prak mazi 112|3|4|5|6
5 Labi izdarot darbu, es par tagemu pelfito atzinbu 1/2|3|4|5|6
6 Darba lartiba un daudzie noteikumi tratigeikt darbu kvalitavi 1/2|3[4/5/6
7 Man patik cilvéki, ar kuriem kopa stradaju 1123456
8 DaZreiz maniget, ka mans darbs ir nenosgs 1/2|3]|4|/5/6
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9 M{isu organizcija ir sgEjiga maiities. 1123456
10 | Komunikicija Saj organiacija man &iet laba 123|456
11 | Mani neapmierina mataki un nematesia papildatidziba*, ko saemudarh |1|2|3|4| 5|6
12 | Tiem, kas savu darbu veic labi, ifleiesggja tikt paaugstiitam amat 1/2[3[4|5/6
13 | Mans vatajs pret mani izturas netaigm 1/2|3|4|5|6
* Ar nemoneifiriem labumiem un atvieglojumiem tiek datas visasas lietas, ko organicija piediva
darbiniekiem papildus atalgojumam ( papildus AbZumi, socklas garantijas, vesdlas
apdroSiasana, profesiathas apnacibas iespjas, mobilaisalrunis, ddgja vai pilriga nacibu maksas
segSana, vbiletes/ ieigumi uz daZdiem pagkumiem u.c)
14 | Garantijas, piemaksas un citi labumi, kur@s smemam, ir tikpatertigika |1|2|3|4|5|6
tie, kurus darbinieki sgem ciis darbaviets
15 | Es uzskatu, ka mans darbs netiekerots 112(3]|4|5/6
16 | Man nav iesfju Seit veidot savu akadhisko karjeru 123456
17 | Maniem centieniem labi veikt darbu reti tiédtilSkersli 1/2/3(4/5|6
18 | Es uzskatu, ka manu kgl nekompetencesbnereti man #kas stadat 112{34/5/6
vairak
19 | Man pak veikt savus darba piegkumus 1 2|3 5/ 6
20 | Vadbas Emumi Saj organizcija tiek izskaidroti arzentka imepa 1123 56
darbiniekiem
21 | Man nav skaidriiS organi#cijas nerki 1/2[3]|4/5/6
22 | Manam vattajam ir idejas, kas palz man un kagiem. 112/3[4/5/6
23 | Darbinieki Seit gst parakumus tikpattri ka citas darbavieis 1/2|3[(4/5|6
24 | Mans vatajs izrada @rak mazu interesi par darbiniekuiizgm 1/2(3|4|5/6
25 | Mums pieejamo garantiju, piemaksu un citu labsauale ir taisiga 112|3|4|5|6
26 | Ja nepiecieSams,iatas struldrvieribas ir gatavas pilzzt. 1123456
27 | Darla man ir pirak daudz pieakumu 1/2|3/4/5|6
28 | Man pak mani koEgi 1/2|3/4/5/6
29 | Es biezi iZjtu, ka nezinu, kas notiek orgamiza 1/2/3]4/5/6
30 | Atbalstu un patlzibu saem ikviens, kam tas ir nepiecieSams 112(3/4/5/6
31 | Darot savu darbu, est¢s lepns/a 1(2[3|4|/5/6
32 | Mani apmierina manas algas paaugsanas iespas 1/2[3|4|5/6
33 | Man pak mana vataja darba stils 1/2|3|4|5|6
34 | Mums netiek nodrositas garantijas, piemaksas un citi labumi, kurimums| 1|23 |4| 5|6
pierakas
35 | Organizcijas prioriites darbiniekiem ir zamas. 1123456
36 | Més reguiiri parskaim metodes un ievieSam jaugjimmus. 1123456
37 | Es tieku mudiats pilnveidoties 112/3[4/5/6
38 | Darbinieki doma par izmakam un meké to samaziaSanas iesgas. 112(3/4/5/6
39 | Man ir firak daudz darba ar pagem 1/2|3/4/5|6
40 | Piedetbas sajta kopunma man ir Augstskolai. 12|3|4/5|6
41 | Kad padorju, kadu algu man malés rodas sdjta, ka mana orgariizijiamani| 1| 2| 3| 4| 5| 6
NENOEre
42 | Tiem, kas Seit stda, ir zems atalgojums 1213|4|5/6
43 | Es uzskatu, ka manasigs netiek pieficigi atalgotas 12/3|4|5/6
44 | Esmu apmieriits ar sa#m iesggjam uz paaugst@umu 1/2|3|4|5/6
45 | Uzskatu, ka orgariizija ir parak daudz sidu un nesaskal 1/2(3|4|5/6
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46 | Mans darbs ir pidams 1/2|3/4/5|6
47 | Darba uzdevumi man netiek pietiekoSi izskaidroti 1/2|3|4|5|6
48 | Piedeibas sajta kopuma man ir Augstskolas fakuitei; 1/2(3|4|5/6
49 | Studiju procesa vah fakulfité mani apmierina 12{3|4|5/6
50 | Skologja profesioala augsika izglitiba nodrosSina:
- Labu profesiju; =---====s=smsmsem oo e e e 1/2(3|4|/5|6
- Diplomu, kas dod sod@io statusu; -------=-=-===-====mnmmmmmmm oo 1/2(3|4|/5|6
- Augstu kulfiras Imeni;------=-=--=mmmmm oo 1/2|3/4|5|6
- Neko Nedoq -------mmmmmm e oo oo e e 112(3|4|/5|6
- Cits variants 1/2|3|4/5/6
51 | Skologja profesijas prestizs Latwiyeidojas no:
- Sabiedibas attieksmes pret skalpem; e 1/2|3|4|5/6
- Valsts atbalsta, i¢&ujot atidzibu par paveikto darbu; -------------=----------—1 -112(3|4|5|6
- Skologju profesionlisma; -------------- e 1/2|3|4|/5/6
- Skolotiju reala darba; ----------====-mm o 1/2|3/4|5|6
- Veaku attieksmes pret skoljiem; --------------==-mmmmmmmmmmmmmmm oo —-1112|3(4|/5|6
- Skolotju ka kolegu savstargjam attiegbam; ---------------- -1112[3|4|5/6
- Cits variants 1/2{3]|4|/5/6
52 | Ka Jus dondjat, kadi ir noteicoSie faktori, &pec jauniesSi izélas Skolodja
profesiju:
- Velesaras paidzet citiem mncities; e --11(2|3|4|5/6
- VEleSarns sthdat ar kerniem; -------------mmmm e 1/2|3/4/5|6
- Velesaras hit iedvesmojoSam skolgjam; ------------------mmmmmmmomomem oo 112(3|4|/5|6
- Velesaras radt parmainas darh; -----------=-=-=-=mmmemm oo 1/2(3|4|/5|6
- Velesanas racit cilvekus lalak neld ir persofiga pieredze; -------------------- 1/2(3|4|/5|6
- SOChHIas garantijas;----=-=-=-====smmemomemom e e e e 1/2(3|4|5|6
- Sabiediba augsti @rteta profesija; --------------=-=-=-=-mmmommm e 112(3|4|/5|6
- Viegli iegistama izghkiba;-------------=-==-=m-m oo 1/2|3/4/5|6
- Karjeras IeSfjas; --------==-====mmmmmmme s 1/2(3|4|/5|6
- Intereses par pedagiu; memememem e eaeae 1/2(3|4|/5|6
- Palkama darba vide; ------=-=-=mmmm e e 1/2(3|4|/5|6
- VadoSs darbs; = seemeeeeeemeeeeeeeeee e 1/2(3|4|/5|6
- Darbs ar cilgkiem; --------=-mmmm oo 1/2(3|4|/5|6
- Intelektuls darbs; ----------=--—mmmm o 112|34/5/6
- lesgEja nopelt NAUAU; ~---=-=-===mmmm oo 112(3|4|/5|6
- Cits variants 1/2|3|4/5/6
53 | Esmu gatava/s augstskolas fakiatt
- Dalities ar kotgiem ditaja darba piereds; ---------------=-=-=-=-m-m-momommmmoo- 1/2(3|4|/5|6
- Bit par darbaudzitaju (mentoru) jaunajiem kdgiem; ------------------------- 1/2(3|4|/5|6
- Sagatavot projektu pieteikumus, tetenot fakuklité (piesaistt finansu 1/2|3/4/5|6
IidzeKus);
- Piepemt augstskolas studentus prake ciem fakuléatem; ---------------- 1/2|3/4|5|6
- Atbalsit fakultati finansili ka meceats (veidot stipendiju fondu utml.); ---+-1 |2 | 3| 4| 5| 6
- Atbalsit un stadat ar skoéniem, to piesaistei studin augstska; ----------- 1/2|3/4|5|6
- Cits variants 1/2|3|4/5/6
54 | Ludzu nortgjiet, kadi ir noZmigakie faktori augstskolas studs:
- Kvalitativs studiju Saturs; ------=-======m=mmmmmmm oo 1/2(3|4|/5|6
- Kvalitativi macibsgeki; -------------m-momo e 1/2|3/4|5|6
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- Fakulites vadbas darbs; ---------------=-mmmmm o 112|3/4/5/6
- Studiju iespjas/ finangjums (t.sk. stuét par valsts budzetadzeKiem vai 1/2|3/4|5|6
studiju kreadts);
- Administraivais PersoflS; --------------mmmmmm oo 1/2|3/4|5|6
- Fiziska vide (telpu stvoklis, iekartojums, apgaismojums u.tml.); ------------ 1/2|3/4/5|6
- Tehniskais NOArOSHUMS; ----=-==- == mmmm oo oo 1/2|3/4|5|6
- Cits variants 1/2{3]|4/5/6
55 | Ja ds sastopaties ar jaunu sitju dzve, Jis neginat:
- to risimat un saidt ar savu pieredzi; TR E P 1/2|3/4/5|6
- to risinat un saigt ar citu cileku pieredzi; -------------=-==--=mmmmmenm 1/2|3/4|5|6
- atrast jaunu, sev netradicin SitUacijas risirgjumu; ---------------------------- 1/2{3]|4|/5/6
56 | Jis studiju proces (lekcijas, nodaribas, semiaros, kursu gatavosamtml.):
- izmantojat literatra visparatztas metodes; -------------------- -—— |1{2|3|4|5/6
- izmantojat tradicioflas skaidroSanas metodi; ---------------=-==---———o--—-- 1/2|/3/4|5|6
- izmantojat visefekgako lidzekli katrai grupai, kaut ko jaunu, neparasty; -1-1 |2 | 3| 4| 5| 6
- skaidrojat visprigas likumsakabas; --------------===m==mmmm s 1/2|3/4|5|6
- cenSaties kaut ko jaunu sagkat---------------=-=--mmm oo 1(2[3|4|/5/6
57 | Cik liela mera Jas iedildat savu darbu fakuaites afistiba? Liidzu miniet pieraru.
58 | Ka Jus dondjat, ko nepiecieSams uzlabot vai masugstskd, kura stradajat un stud studenti —
toposie skolaiji?
59 | Jusu komertri vai ieteikumi augstskolas fakatei!

Demogafiskie dati. Liidzu apvelciet kafirsada vienu atbildi, sev atbilstoso:

Jisu dzimums: o Sieviete o Virietis
Jisu vecums o 18 -25 gadi o 50 -60 gadi
o 25 -35 gadi o 60- 70 gadu
o 35 -50 gadi o 70 un vaigk gadu

Jasu izgitiba
o pamatstudiju programma/s
(kada?) (kada?)

o augsika limega studiju programma/

Amata kategorija
o akadmiskais persails
(strukairvieribas vattajs)

o akadmiskais persaiis
(macibsgeka amats)

(lzdzu ierakstiet)

Darba attietbas o pamata darb o stundu pasniedps

ar augstskolu o blakus darba vieta o petnieks

Darba siZs o 6 nmen.— 1,5 gadi o 20 gadi-30 gadi

augstskolas o 1,5 gadi-5 gadi o 30 gadi — 40 gadi

fakultate o 5 gadi- 10 gadi o 41 un vaiik gadi
o 10 gadi — 20 gadi

Darba siZs o 6 nmen.— 1,5 gadi o 20 gadi-30 gadi

augstskal kopa o 1,5 gadi -5 gadi o 30 gadi — 40 gadi
o 5 gadi- 10 gadi o 41 un vaiik gadi
o 10 gadi — 20 gadi

Paldies par atbalstu un atsaaou!
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6.pielikums
Akademiska un administraiva persorila raditaji “Apmierin atiba ar darbu”
standartidizdas un 95% ticartbas intervils

Akadmiski un administraivais persoanls (n=128)

Descriptive Statistics

N Mean
Statistic Statistic Standartk|ada 95% tic. intervals
VARO00001 128 2,702995 ,0656689
Atalgojums
0,128711059
VARO00002 128 3,342188 ,0790617
lzaugsmes
iespéjas
0,154960899
VARO00003 128 3,886068 ,0782297
Vadiba
0,15333022
VARO00004 128 2,492839 ,0624865
Papildathidziba
0,12247357
VARO00005 128 2,977865 ,0927167
Atziniba
0,181724719
VARO00006 128 3,591797 ,0637107
Darba kartiba
0,124872893
VARO00007 128 3,904948 ,0575965
Kolégi
0,11288905
VARO00008 128 4,367188 ,0654999
Darba saturs
0,128379893
VARO0009 128 3,585938 ,0736682
Komunikacija
0,144389657
Valid N 128
(listwise)
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7.pielikums Absolventu anketa

Absolventu anketa
Autores pieame. Anketa ievietota elektronisla pieeja (minetas visas studiju
programmas kops3 fakudites dibinzSanas un katram jaufjumam vaimkas opcijas aptaujas
ertakai aizpildSanai.)
Labdien!
Aicinu Jis piedatties Augstskolas (1) fakaktes absolventu aptalj kas tiks izmantota
Izglitibas vatbas doktorantes Guntas Kes [Etijjuma izglittbas vatbas joma. Visi petijuma
iegutie dati tiks izmantoti tikai apkopatveida, zinatniskiem noiikiem. Visas sniegs atbildes
paliks anofmas un dsu konfidencialiite tiek garar@ta. Ladzu sniedziet atbildes uz visiem
jautajumiem, raksturojiet @bu domas un igfas par savu augstskolu un faktilt kuru
absolgjat.
Aizpildot anketu, #idzu pirmaji dda atbildiet uz katru jadjumu, otraf dda uz
apgalvojumiem, iz8lieties vienu no seSiem cipariem apgalvojumu [apai€ un augs.

Pirma dala
1. | Jasu vecums: 022 023024025 026 o027 ovairak par 28 o vairak par 30
2. | Dzimums: O sieviete o \Virietis
3. | Dzimta valoda: o latvieSu o krievu o cita (kKada?)
4 | DAves vieta: o Riga o Daugavpils o Rézekne o Liepaja o Ventspils
o Jarmala o Jelgava o Valmiera o Xkabpils © Novada
pilséta o Novada pagasts
9. | Fakultate Jas:
o absolgjat pamatstudiju programmu (4.vai 5.g. profeglorvai aka@misko vai prof.bakalaura
studiju programmu)
o absolgjat augsika [imepa studiju programmu ( ndgstra, doktora vai 2mnena prof.studiju
programmu
o atjaunosieties studin pec gakka prtraukuma
5. | Kur a studiju programm a studgjat? (lizdzu uzrakstietfelektroniski miretas visas studiju
programmas kops fakudttes dibinzSanas)
6. | Kur a gach absolgjat?
7 | Vai stradajat paslaik O ja o né o cits variants
profesija?
8. | Ka vertgjat studijas Augstskolas fakudte?
10. | Ko pozitivu varat minét augstskolas studiju laila
11. | Ko negativu varat minét augstskolas studiju laila
12 | Kadel izvelgjaties absolgto studiju programmu

13.

Otra dala
Pilntba nepiekrtu Nepiekritu Dalgji nepiekritu Dalgji piekr 1tu Piekrttu Pilntba
1 2 3 4 5 piekritu
6
Vai pec augstskolas absoBSanas, esiet gatava/s:
- Dalities ditaja darba pieredg 1
- Lagt vieslekcijas studentiem; 12 34|65
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- Piggemt augstskolas fakates studentus prak¢sava uznpémumni, darbaviet u.c.);
- Bat par darbaudziitaju (mentoru);

- Atbalstit finansili ka mecents

- Atbalstt ar tehniski mate&lo nodroSiajumu

- Cits variants

N

N N NN

w w w w

E R

o o o1 O

o OO O O

Kadi faktori, Jasuprat, visvaik nodrosina veiksimgu skolo@ja profesionzlo karjeru:
- Nopietna attieksme pret darbu;

- Pozitva pieredze studig augstskal

- Kvalitativa augstka izglitiba;

- Apdavinatiba;

- Aktiva darliba darba tirg;

- Aktiva darbba politika, sabiedriskais norigs;

- Vairak ka divu svedvalodu zi&$anas;

- Milestiba pret savu darbu;

- ZinaSanas un gandigums par paveikto darbu.

T

N N N NN N DNMNDNMDDN

W W W W w wWw w w w

B . T . T S T S T N

(2 B & 2 BN & 2 B @ 2 BENNG 2 BN @ 2 BN & ) RN ¢ ) BN 6

DO OO O O O O O O O

Piedetbas sajita kopumi Jums ir;
- Augstskolai;
- Augstskolas fakuitei;

Ladzu novrtejiet, kadi ir nozzmigakie faktori augstskolas studis:

- Kvallitativs studiju saturs;

- Kvallitativi macibsgeki;

- Fakulates vadbas darbs;

- Studiju iespjas/ finangjums (t.sk.studijas par valsts budzatizéliem vai studiju
kredits);

- Administratvais persoals;

- Fiziska vide (telpu stvoklis, iekartojums, apgaismojums u.tml.);

- Tehniskais nodrosajums.

I N e =

(=Y

N N NN

N

w W w w

A A b~ b

o1 o1 o1 Ol

D O O O

(o2}

(o2}

Lizdzu nowrtéjiet, kas nepiecieSams, lai uzlabotu augstskolagittbas vidi:
- Vairak vieslektoru lekcijas;

- Paaugstifit macibspgEku kompetenci atti@gajos priekSmetos;

- Paaugstiat macibsgku atalgojumu;

- Uzlabot nacibsgeku attieksmi pret stugloSiem ;

- Palielirat praktisko nodariou skaitu studjjs, lai nodegtu praks;

- Uzlabot administrata persoila attieksmi pret stugjoSiem;

-Mainit macibsgeku attieksmi pret stugjoSiem no vienaldigas, negatas attieksmes ur
pesimisma parakotni uz pozitvu, atbalstoSu attieksmi un ieinte¢ibu sav darls;
- Samaziat studiju maksu;

- Palielirat budzeta vietu skaits;

N

L i

[

N N N N N DN

W W W W w w

L L )

o o1 o1 o1 o1 Ol

o OO O O O O

»
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- Uzlabot telpu fizisko awokli;

- Palielinat jauno tehnolgiju un interakivo macibu metozu izmantoSana studij

- Uzlabot studiju mategiu pieejanibu;

- Salartot lekciju sarakstus, piegrotus studentu iegam, lai nelaitu diera tikai viena
lekcija vai vien lekcija vairaki kursi;

- Uzlabot printSanas un kagdanas pakalpojumu pieejéba studentiem.

L i

N N N N N DN

W W W w w w

L T L )

o o1 o1 o1 o1 Ol

o O O O O O

Ka Jias dondjat, Skolo@ja profesiorila augsika izglittba nodrosina:
- Labu profesiju;

- Diplomu, kas dod sodlio statusu;

- Augstu kultras imeni;

- Neko nedod.

N N e =

N N NN

w W w w

A A b~ b

(621N &) B¢ BN &)

D O O O

10

Ja striadajat par skolo@ju, kadi bija noteicoSie faktori Skol@fja profesijas izélei vai

Ja nestadajat par skolo&ju, ka Jias don#@jat, kadi faktori nosaka Skolatja profesijas

izveli;

- VeleSaras paldzet citiem macities;

- VeleSaras stadat ar kerniem;

- VéleSaras bit iedvesmojoSam skolgjam;
- VéleSarus radt parmainas darh;

- VéleSanas ricit cilvekus lalak neld ir persofiga pieredze;
- Socklas garantijas;

- Sabiediba augsti @rteta profesija;

- Viegli iegustama izgtiba;

- Karjeras iespjas;

- Intereses par pedagjju;

- Paikama darba vide;

- VadoSs darbs;

- Darbs ar cilekiem;

- Intelektuls darbs;

- lesggja nopelit naudu;

- cits variants

e T = = = = T = T = T = = S =

N N N NN DN DN DNDMDNDMDNMNMNDNDDNMNDNDD

N

W W W w w w w wwwwww w w

B S S N - T~ N SN N N N T

(S2TNN 62 BNS 2 N & 2 B2 IS 2 IR @ 2 NN 62 HNS 2 NN @ 2 62 HNS 1 IS ) B &2 NG |

O o o O O O O 0O O O O O O O O

13.

Vai pec augstskolas absoBSanas, esiet gatava/s:

- Dalities ditaja darba pieredg

- Lagt vieslekcijas studentiem;

- Piggemt augstskolas studentus pmatsaa uzpemuma, darbaviet u.c.);
- Bat par darbaudziitaju (mentoru);

- Atbalstt finansili ka meceunts

- Atbalstt ar tehniski mate&lo nodroSiajumu

- Cits variants

T T

N N N N NDN

W W w w w w

L

o o1 o1 o1 o1 O

O O O O O O
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14.

Lizdzu nowrtéjiet sekojoSos faktorus fakuite ar vertejumuno 1 — 6

(1-/oti slikti, 2-slikti, 3-vaigak slikti, nel labi, 4-vairzk labi, nel slikti, 5-labi, 6/oti
labi)

- Vieslektoru lekciju pieavajums;

- Macibsgeku kompetence attiggajos priekSmetos;

- Macibsgeku attieksme pret st@gbSiem ;

- Studiju procesa vabla fakultte;

- Administraiva persoala (studiju metodie, lietvede utml.) attieksme pret stjabiem;
- Macibsgeku ieinterestiba sau darks;

- Fakulgtes vadbas darbs;

- Telpu fiziskais stvoklis;

- Jauno tehnolgiju un interakivo macibu metoZu izmantoSana studij

- Studiju matedlu pieejaniba;

- Lekciju pnojums ko maint?

- PrinSanas un kaganas pakalpojumu pieejgma studentiem.

N N = = = = T = T = T W =

N N N NN N N DN DN DNMNDNDDNDN

W W W W w w w w w w wow

R T T - T T R - T N ~ S S

o o o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o o1 Ol

D OO O O O O O O O O o O

Jusu komenéri vai ieteikumi Augstskolas fakultatei!

Paldies par atsaubu!
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