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levads

Latvija, péc zinu portalu datiem, ir visstraujak attisto$a ekonomika Eiropa, ka
ar1 tas ir apliecinams ar visaugstako procentu kapumu mazumtirdznieciba. Augstakie
kapumi ir nepartikas nozar€s, precizak, tehnologijas un apgérbos, aksesuaros un
apavos. Lidz ar to autore izskatija iesp&ju piesaistit starptautiska uznémuma fransizi
Latvijas mazumtirdzniecibas tirgum. Mazumtirdzniecibas veidi ir daudz un dazadi,
tomér $aja darba tiks veikta izp&te uznémumiem, kas nodarbojas ar apgérbu, apavu
un aksesuaru tirdzniecibu Nepilniga informacija ir tajas nodalas, kur tiek atspogulota
informacija par vélamo fransizi, ka arT tas izmaksas aprékini, jo $1 informacija ir
konfidenciala. Fransize ir vieglakais uznéméjdarbibas veids, jo nav japieliek liekas
piles, lai to popularizetu, tacu tai ir ar1 savs neizdevigums, par to tiks skaidrots vairak

darba satura.

Latvijas mazumtirdzniecibas tirgli ir jitama konkurence, it ipaSi autores
izveletaja joma, tomer pamats apnémibai atvert kartejo zimola veikalu tiek pamatota
ar to, ka Latvijas tirgus sak paplasinaties un pilnveidoties. Tirgus sak maintties,
aizejot zimoliem, to vieta paradas jauni, tie ir pat vairaki. Sis izmainas tiek pamatotas

ar ekonomikas stabilizaciju un Joti léno kapumu.

Darba mérkis ir sekojoSs noteikt starptautiska uznémuma fransizes dibinasanas
iesp&jas Latvija. Starptautiska uzp€muma franSizes iesp&u izpete un raksturot
iespgjamas izmaksas, ka ari iespgju ka var atpelnit ieguldito naudu uzp€muma

uzturéSana un izveide.
Darba uzdevumi ir sekojosi:

- FranSizes teorijas izpéte;

- lepaziSanas ar franSizes veidiem;

- FranSizes iesp&ju izpéte;

- Latvija eso$a uzp€émuma, noteiktaja nozar€, fransizes izpéte;

- NosacTjumu noskaidro$ana dibinot uzpémumu.

Petijuma metodes ir ieklauta teorijas izpete, franSizes portalu izteiktas

iespg€jas, fransizes uzn€émumu izpéte, ka art fransizes uznémuma izveidosana un ar to



vajadzigas informacijas noskaidros$ana, izp&te un analize. Darba nav ieklautas nedz
anketas izveide, nedz ar intervija. Noteiktu skaitlu un summu prognoze tika veidota
balstoties uz piedavatajam franSizes iesp&jam izpétes laika, ka ar1 balstoties uz

uzpémuma majas lapas izpétes.

P&tijuma laika bija ari sarezgijumi ar pieejamajiem literatliras avotiem un

citiem resursiem.

Petijuma laiks sastav&ja no viena ménesa perioda, sazinoties ar noteiktajam
iestadém un noteiktajiem parstavjiem, tacu paSa bakalaura darba izveide Dbija
ilgstosaka. Petijuma laika izmantoto literatiiras avotu un citu resursu periods ir sakot
no 1989. — 2013.gadam.

Darba atsauces ir veidotas kvadratiekavas, ka arT ir precizs kadas gramatas vai
cita resursa autora cit€jums. Neskaidru vardu un to savienojumu gadijuma, ka arf,
tulkoSanas gadijuma ir pievienota atsauce un apaks¢ja lapa ir veikts 1ss skaidrojums
par varda nozimi un/vai ta definicija.
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1. FranSizes teorétiskais apskats

1.1 Fransizes biuitiba

FranSize ka uzpemgjdarbibas uzsakSanas formats ir loti izplatits, jo tiek
pieminéts ka vienkarSak parvaldams. Tas ir skaidrojams ar to, ka pamata viss jau tiek
iedots, sakot ar vadibas stratégiju un beidzot ar preci, tomér ir jabit ari attiecigajam
kapitalam, kas jasagada ir frans§izes némeéjam, kas vairak un precizak tiks konkretizets
bakalaura darba. Fransize' ir ligums vai licence starp divam likumigi noslégtim un

neatkarigdm pusém, kuras dod:

Personai vai cilvéku grupai (franSizes némgjs) tiesibas tirgot produktu vai

pakalpojumu lietojot cita uzpémuma zimolu un/vai ta nosaukumu

(franSizes devgju);

- FranSizes némgjam ir tiesibas tirgot produktu vai pakalpojumu pielietojot
esosa fransizes devéja darbibas metodes;

- FransSizes némé&jam ir pienakums maksat naudu franSizes dev€jam par
izmantoSanas tiesibam;

- Fransizes devgjam ir pienakums garantét atbilstosas tiesibas un atbalstu

fransizes némé&jam. [2]

VienkarSoti, franSize ir biznesa metode, kuru uznémums (fransizes devgjs)
izmanto, lai izplatitu savus produktus vai pakalpojumus, izmantojot
mazumtirdzniecibas tiklu, kas pieder neatkarigiem uznémejiem (fransizes némeéjiem).
Neatkarigais uzneémejs veic uznéméjdarbibu, izmantojot dazadas tirdzniecibas
metodes, tadas ka precu zimes, pazistamu nosaukumu, Ipasas preces  un
pakalpojumus, ko izstradajusi kompanija. Apmaina, neatkarigais uzne€mejs maksa
ipasniekam sakotngjo samaksu un ikméneSa atlidzibu par franSizes izmantoSanu, tas
ir, noteiktu procentu no pelnas atdod firmas, preces, zimola likumigajam ipasniekam.

[14]

! Fransize — ckskluzivas tiesibas nodarboties ar uznéméjdarbibu vai pardot preces, vai sniegt

pakalpojumus noteikta teritorija, kuras pieskir precu zimes vai zimola pasnieks. [7]



Termins “fransize” ir plasi lietots un skaidrots, tom&r pasaulé nav vienotas
fransizes definicijas, jo katrs individs to skaidro atSkirigak. Katras valsts normativajos
aktos, nevalstisko organizaciju dokumentos vai starptautisko tiesibu dokumentos,
nemot veéra fransizes vesturiskas attistibas aspektus, reguléjuma mérki, valsts tiesiska
regulgjuma specifiku, komercdarbibas Ipatnibas, ekonomiskas intereses un pieredzi,
pastav atskiriga pieeja franSizes defin€jumam un praktiskajai izmantoSanai. TieSi
izmantoSanas veidi var but dazadi. Tai ir visdazadakas nozimes, kas aptver gan

dazadas tiesibu jomas, gan citas zinasanas.[10]

FranSize ir arT attiecinama ka tirdzniecibas licence vai franSizes sist€éma. Uz
ligumu balstita organizacijas forma: franSizes dev@js apvelta neatkarigo fransizes
némgéju tiesibas piedavat noteiktus labumus un/ vai pakalpojumu pirc€jiem pielietojot
franSizes dev€ja nosaukumu un/ vai zimolu. FranSizes neméjs, pievienojoties
uznémuma sistémai, atmaksa fransizes devéjam uz pelnas balstito komisiju vai ziedot
naudu. Fran$izes sist€ma ir daudz vairak paplasinajusies tieSi mazumtirdznieciba un

restoranu nozarg. [8]

Fransize (francu val. franchir — ‘atbrivot no kadiem pienakumiem’; anglu val.
— franchise) ir ” speciala privilégija, komercpilnvarojums, tiesiba ko valsts iestade vali
uzneémums pieskir ka atlauju personai, lai ta bitu pilnvarota nodarboties ar kadu
saimniecisku, razoSanas, sagades, tirdzniecibas pakalpojumu u. tml. darbibu”.
Atlaujas sane@méjs var sapemt ari tehnisku vai cita veida palidzibu paredzetas
saimnieciskas darbibas veikSanai. Apzim€&ums attiecigaja valoda izteic, ka atlaujas
sane@mejs ir atbrivots no daudziem juridiskas noforméSanas pienakumiem un vigam
nav jarisina dazadi ar reklamu saistiti un citi saimnieciski uzdevumi, kas biitu javeic,
darbojoties ka pilnigi patstavigam komersantam, kas sak saimniekot; ar1 liguma otra
puse izdevigi giist pelpu, jo ir atbrivota no zinamiem saimnieciskas darbibas

pienakumiem, ko komersants veiks nakotng. [5]

Nemot véra fransizes dazadas nozimes, rundjot par frans$izi, Ipasi svarigi
saprast, kada nozimé S§is jédziens tiek lietots konkrétaja gadijuma. Neskatoties uz
definiciju dazadibu, praksé parasti ar So jédzienu apzimé zinamas tiesibas, kuras

fransizes devéjs par atlidzibu pieskir fran§izes némé&jam. [10]



Ar fransizi saistito vardu skaidrojumi, kas noderes, lai precizak saprastu, kas

un ka ir fransize:

- FranSizes devéjs (anglu val. franchisor) ir uznémums vai fiziska persona,
kas parstav uznémumu un/ vai kuram pieder uzp€émums un ta franSizes
modelis, kur§ saskana ar franSizes ligumu pieskir franSizes néméjam
tiesibas izmantot uznéméjdarbibas modeli un zZimolu un/ vai logotipu;

- FranSizes némgjs (anglu val. franchisee) ir uzn€mums vai fiziska persona,
kur§ saskana ar fran§izes Iigumu sanem no frans§izes devgja
uznéméjdarbibas modeli un zimolu un/vai logotipu;

- FranSizes ligums ir vienoSanas, saskanojot attiecigo samaksu par fransizes

izmantoS$anu. [11]

FranSizes veidu klasifikacija ir atkariga no vairakiem krit€rijiem un autora
viedokliem. Vairaku frans§izes klasifikacijas kritériju noteikSana, ka autoru
viedokliem. Vairaku franSizes klasifikacijas krit€riju noteikSana, ka raksta M.
Mendelsons, ir bijusi par pamatu tam, ka radusies neizpratne par fransizes veidiem.
Piekritot M. Mendelsona (Mendelsohn) viedoklim, jaatzist, ka ir ipasi svarigi saprast,
péc kadiem kriterijiem tiek noteikts konkrétais fransizes veids, lai nodroSinatu skaidru

izpratni par fransizi un saprastu konkréta fransizes veida juridiskas Tpasibas.

Péc franSizes peémé&jam pieskirto tiesibu apjomu var izdalit fran$izi tas
vienkar§akaja forma un frans$izi plasaka nozime. VienkarSakaja forma franSize ir
licence, ko pieskir precu zZimes vai zimola 1pasnieks, kur§ atlauj pardot produktu, kas
mark@ts ar So zimi vai nosaukumu, vai sniegt pakalpojums saistiba ar to. Pé&c M.
Mendelsona fransizes veidu klasifikacijas So fransizes veidu var€tu pieskaitit pie

pirmas paaudzes fransizes.

FranSize plasaka nozimé& ir precizi izstradata vienoSanas, atbilstosi kurai
franSizes némeéjs appemas veikt komercdarbibu vai pardot produktu saskana ar
metodém un procediiram, ko nosaka fransizes devéjs. Turklat fransizes devéjs sniedz

frans§izes némé&jam palidzibu reklamas joma, ka ari padomus, ieteikumus un citus



lidzigus pakalpojumus. P&c M. Mendelsona fransizes veidu klasifikacijas So fransizes

veidu var€tu pieskaitit pie biznesa formas fransizes. [10]

Visi fransizes paveidu varianti no autoru, pasniedz&u un profesoru teorijam ir
komplicéti. Krievijas uznéméjs V. Dovgans (B. Hosram) ir izcélis tris fransizes
paveidus: preCu, industriala un biznesa. PreCu franSize paredz, ka fransizes néméjs
perk preci no razotaju kompanijas tiesibas pardot preces ar razotaja tirdzniecibas
marku. Industriala franSize ir diezgan plasi parstavéta bezalkoholisko dzerienu
industrijas, kad uzpémumi, kas nodarbojas ar dz€rienu salieSanu pudel€s un
iepakosSanu, ir fransizes néméja loma attiecibas ar dz€rienu koncentrata razotajiem.
Biznesa fransize paredz, ka franSizes devgjs pieskir privatam personam vai citam
kompanijam licenci tiesibam atvert veikalus, kioskus, paviljonus, pardodot preci vai

pakalpojumu izmantojot fransizes devéja zimolu. [10]

Pamata ir divu veidu fransizes:

1) Biznesa formatu fransize;

2) Produktu un tirdzniecibas fransize.

IpaSu uzmanibu no komercdarbibas un ekonomikas viedokla ir pelnijusi
biznesa formata fransizes (saisindgjuma BFF). ST ir visbiezak sastopama metode,
saskana ar kuru fransizes devéjs pieskir frans§izes néméjam tiesibas izmantot savu
logotipu un precu zimes, ka ar1 pasu biznesa modeli uznémegjdarbibai. Tas ietver
palidzibu franSizes konkrétam biznesam darbiniekus, nodroSina ar v€lamiem piegades
kontaktiem un daudz ko citu. Savukart franSizes némejam ir jamaksa starta fransizes
maksa, ka arT pastavigu autoratlidzibas maksu. Fran§izes devéjs o naudu izmanto, lai
turpinatu attistit un pilnveidot esoSo sistému. BFF izmanto visu biznesa kompleksu.
Sodien ar $o veidu visbiezak saprot nevis pakalpojuma snieg$anu, pre¢u razo$anu vai
izplatiSanu, bet biznesa vadiSanas stilu. FranSizes dev&jam janodroSina vienota
fran§izes pakalpojumu un kvalitates standartu ievéroSana visa franSizes tikla.
Fransizes dev€js var nodroSinat kvalitates un pakalpojumu standartu vienotibu, veicot

franSizes némeja apmacibu, sniedzot atbalstu, ka arT kontrol€jot, lai fran§izes némeja
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apmacibu, sniedzot atbalstu, ka arT kontrol&jot, lai franSizes némé&ju darbibas atbilstu
franSizes nosacijumiem. Sim veidam ir pilniga kontrole par fran§izes néméjiem, viss

tiek saskanots ar fransizes 1paSnieku. [1;2]

Produktu un tirdzniecibas franSizes nav saistitas ar autoratlidzibas maksu.
Vissvarigakais Sim franSizes modelim ir tas, ka franSizes devéjs nodroSina fransizes
némgéju ar noteikto zimola produktu. Fransizes néméjam ir pienakums iegadaties preci
vai produktu klastu tikai un vienigi no fransizes devéja. FransSizes devéjs nodrosina ar
logotipiem un pre¢u zimém, ka arT preci un reklamas kampanam attiecigajos regionos.
FranSizes pnéméji netiek apgadati ar pilnu sisttmu ka vadit uznémumu. Fransizes
ipasnickam ir dalja kontrole. Biezak sastopamie franSizes tirdzniecibas veidi ir
bezalkoholisko dz€rienu izplatitaji, automasinu dileri un degvielas uzpildes stacijas.
[1:2]

Fransize atspogulo iesp&ju uznémeéjam ieiet biznesa ar pieredzgjusa uzn€muma
pieredzi, zinaSanam un atbalstu no fransizes devé&ja. Loti bieZi uznéméjs uzsak jaunus
riskus ar Joti minimalu nodro§inajumu, ka tie varétu izdoties veiksmigi. Ar franSizes
devgja atbalstu un apmacibu tiks dots pamats fransizes n€émeéjam uzsakot biznesu un

garant€ta atpazistamiba, kuru jau izveidoja franSizes uznémums.

Gadiem ejot fransize ir izplatijusies loti strauji un ir atradusi jaunas regionu
pieejas potencialo pircéju piesaistei. lkviena persona, kurai ir stimuls un vélme
izveidot pasam savu uzpémumu, var saprast, ka tiesi fransize ir vieglakais veids, ka So
meérki piepildit. Protams, ir arT dazas lietas ar kuram ir jasastopas franSizes némeéjam,
jo ka jau katram biznesa uzsakSanas veidam ir ar savas prieksrocibas un trukumi, kas

konkrétak tiks izskatiti 1.4 Nosacijumi, dibinot fran§izes uznémumu sadala. [8]

Diezgan precizi atspogulojoSs formul&jums franSizei bija veidots no vienas
gramatas sadalas, kura sastavéja vien no daziem teikumiem. ST sadalas nosaukums
bija : “ Sava biznesa idejas atdarinasana”. [6] Esot franSizes néméjam ir jasaprot, ka §i
uznémuma ideja jau ir izveidota un parbaudi un franSizes devejs ir pamats visam
biznesam, ir iesp&jams vainu pilniba izveidot uzp€muma repliku vai ari to parveidot
ta, lai biitu minimalas izmainas, saskanojot ar franSizes dev@u. FranSize ir
pardoSanas bizness, kuram ir tiesibas pardot preci vai pakalpojumu p&c tas personas

noteikumiem, kas pati ir dibinajusi fransizes uzpémumu. So principu ari varétu
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nosaukt par klon&Sanu, $adas firma sir gandrizvai katra valstl un visiem ir vienota
sisteéma, ka jau ieprieks tika pieminéts, piemeram, “McDonalds”, “H&M”, “Rimi”, un

daudzas citas tamlidzigas firmas.

Ir jasaprot tas, ka dibinot franSizes uzpémumu fransizes némejam jau bus
nemateriala vertiba, ta saucamais, intelektualais Tpasums. Ja uznémejdarbibas attistiba
bus veiksmiga un ienesiga, tam bis ne tikai materiala veértiba, bet ari, ieprieks

pieminéta, nemateriala.[15]

Klients jit, ka aiz fransizes néméja stav liela kompanija, kura var nodrosinat
klienta problému risinaSanu. FransSizes dev&jam ir iespgja paplasinat savu uznémumu
un gt vél lielakus panakumus. Frans§izes némé&jam ir iesp&ja ienemt savu Vietu tirgd,

tacu ir ar liela atkariba no fransizes devéja.[15]

Klienta prieksrociba ir ta, ka uzpémuma vienota tehnologija ir parbaudita un
nodrosina zinamo kvalitati. Klientam arT nav lieki jater€ laiks, lai izp&titu, vai vins var
uztic€ties produktam vai servisam. Fransizes némé&jam ir jadoma par noteiktas preces

un/vai pakalpojuma adaptéSanos noteiktaja regiona.[15]

Fran$izes dev€jam ir iesp&jas sagatavot kvalitativo metodisko un informativo
materialu, kuru pielietos franS§izes némejs, lai paaugstinatu apkalpoSanas kvalitati.
Iespgjamais trikums ir tads, ka devejs ne vienmér ir gatavs un fransizes némeéjam ne
vienmer ir iesp&ja nodroSinat pilnu informativo servisu konkrétajos vietgjos apstaklos,
pieméram, nodroSinat dokumentaciju tulkosanu. Klientam pazistama precu zime -
kvalitates garantija, péc kuras var spriest par ta Tsto vértibu. Nekvalitativa

apkalpoSana, prece vai jeb kas cits neatbilstoSs prasibam, var kompromitét precu zimi.

[15]

Savi labumi ir gan franSizes dev€jam un némé&jam. Labumi dev&am ir
ievérojami palielinat precu realizacijas apjomus, ienakt jaunos tirgos, izvairities no
sagaidamajam problémam, jaunu tirdzniecibas sakumpunktu ierikoSana un atvérSanu,
personala piesaisti un vadibu, papildus arT sanemt atlidzibu, precizak, samaksu, par
precu zimes izmantoSanu. FranSizes néméjam ir iesp&ja uzsakt konkréta pakalpojuma

vai preces izplatiSanu mazumtirdznieciba. Tada veida tiek samazinats risks un tiek
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ietaupiti [1dzekli, kas tiktu veltiti attistibai un labakajam veidam, ka pardot konkréto

preci un pakalpojumu. [16]

1.2 FranSizes vésture

Ir daudz ticétaju, ka tie$i Alberts Singers® (Albert Singer) , ,,Singer” $ujmasinu
dibinatajs, bija fransizes ka biznesa veida ierosinatajs. Tiesi ST persona bija visvairak
atpazistama asoci€joties ar franSizes darbibam. Tomeér konceptuali fransizes

pirmsakumi bija daudz agrak pamanami.

Viduslaikos vietgjie valdnieki noteica privilégija ikvienam pilsonim. Dazas no
§Sim tiesibam ietvéra kontroli tirdznieciba, tirgu vadiSanu un parvaldot kugu
transportéSanu. Talak fransizes ideja praksé transformé&jas karala tiesibu parvaldg, lai
kontrolétu tadas darbibas ka alus briivéSanu un celu bivi. Turklat, baznicu

paplaSinasanas ari ir zinama ka sava veida fransizes izpausme.

lestajoties 1840. gadam vairakas Vacu alus daritavas noteiktiem krodziniem
pieskira Tpasas tiesibas pardot $o daritavu alu. Sis ir pats sakums ierastajai fransizes
metodei, kas bija zinama 20. gadsimta dzivojoSiem cilvekiem. FranSizes metode no
Eiropas parceloja uz ASV. Pirms fransizes nebija nekas lidzigs tiesi §im metodes
veidam, ko vargja tik viegli kontrol€, 1sak sakot Sis bija pamats franSizes attistibai

ASV.

Pauninieks ® , agrinaja Amerikas vésturé, pardeva dazadus priekimetus no
pilsétas uz pilsetu, Sis veids arT tiek savienots ar sava veida franSizi. Ka ar1 licences
tika piegadatas nespecializétajiem veikaliem militarajos priek$postenos. Sis
ekskluzivas teritorialas tiesibas ir att€lotas un defin€tas literatiras ierakstos, tomeér

specifiski nosaukumi tajos nav pieminéti.

2 “Singer sewing machine company” izveidotajs.
3 . . - Y . -
Skaidrojums — apkartcelojoss tirgotajs.
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Jau iepriek§ piemin&tais Alberts Singers paradijas uz franSizes darbibas
skatuves 1858. gada ar ,,Singer sewing machine company®”. [25] Singers pielietoja
fran§izes metodi izplatot savas SujmaSinas geografiski plasakos attalumos,
atSkirigakas teritorijas. Tiesi Sis vards ir visvairak atpazits saistiba ar agrino fransizi.
Papildinot, tiesi Singers bija pirmais, kas sagatavoja fransizes ligumu. Sie dokumenti
velak kluva par pamatu moderniz€tajai franSizes vienoSanas noslégSanai, kas ir
zinama miisdienas. Vé&laja 19.gadsimta un 20.gadsimta sakuma vairaki atskirigi
fransizes veidi papildinaja jau zinamo. Pieméram, ieklauta monopoliz€tas fransize par
komunalajiem maksajumiem, ka arT uz ielam automasinu uznémumi. P&c tam, kad So
metodi saka izprast jau vairaki uznémgéji, tad to pielietoja arT naftas apstrades riipnicas

un automasinu razotnes, lai izplatitu savu preci atSkirigakos geografiskajos regionos.

Transport€jos§i un aizvien vairak mobilie amerikani bija pats pamats
tirdzniecibas un restoranu k&zu/ frans$izu dibinasanai. Laikam ejot aizvien vairak
iestazu, precizak, uznémumu, saka pielietot fransizi un popularizét savu uzp€mumu
atSkirigos regionos. DaZas no $Tm labi pazistamajam fransizém ir ,, Kentucky Fried
Chikens” izveidots 1930.gada , ,, Donkin’ dounuts” izveidoti 1950.gada, ,,Burger
King” izveidots 1954.gada un ,,McDonald” izveidots 1955.gada.

FranSizes darbibas tehnika izc€las nevis tikai no vienas inovacijas idejas
momenta, ko iedomajas, kada persona individuali, bet gan attistiba notika no
uznéméju ierosinatajam attistibas idejam. Sis idejas bija atbildes variants
notiekoSajam probléemam uzpeémeéjdarbiba. Var bit teikts, ka 20. gadsimta sakuma
braukSanas, dzerSanas (n€ jau alkoholisko dzerienu) un farmacijas veikali bija
katalizatori franSizes aktivitatei un tad tiem sekoja nu jau slavenie &dinaSanas k&zu
restorani, tadi ka ,,McDonalds”, ,,Burger King” u.c. , tie bitu trisdesmitie gadi.
Iesakoties 40iem un 50iem gadiem sakas jau franSizes milzu attistiba daudziem

uznémumiem no visdazadakajam nozarém, kas pastav vél Sodien. [12]

Modernizétais franSizes veidols ir pazistams ka biznesa formats, franSize. Ka
viens no biznesa uzsakSanas veidiem, kas kluva populars péc Otra Pasaules kara. Taja

laika, tie, kas atgriezas p€c kara, iekaroja vairakus piedavatos produktus un

4 . v . - T - .. JE— - .

Tulk. no anglu val. ,,Singera Sujmasinu kompanija”. Pirma kompanija, kas uzblvéja mehanisku un
parocigu $ujmasinu, ka arf tas pielietojums tika izmantots sabiedriba. Sujmasinas fenomens bija tads,
ka adata virzijas no augsas uz leju. [25]
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pakalpojumus. P&c tam ,,b&nu buma” iesacgji bija lideri ekonomika un ir paredzets,
ka tas ta arl turpinasies, jo ir virzoSais spé€ks jau kadu noteiktu laiku. Fran$izei
paplasSinoties 60.gados un 70.gados, ieradas art liels parsvars nomacoso darbibu, ar
kuram bija jacinas. Bija vairakas kompanijas, kas bija nepietickami finansétas un ar
nabadzigu vadibas stilu, ta rezultata daudzi uznémumi bankrot&ja un atstaja savas
franSizes bezdarbiba un nelaim&. Daudz vairak sartigtinaja tas fakts, ka bija viltus
kompanijas, kuras no pat€rétajiem izvilinaja tikai naudu, nedodot tiem neko pret,

teréjot naudu par neko.

Tiesi visi Sie neveiksmigie gadijumi virzija uz Starptautiskas Fransizes
Asociaciju® (SFA) formatéSanos, lai regulétu fransizes industriju. SFA turpina
sadarboties ar ASV kongresu un Federalo Tirdzniecibas Komisiju® (FTK) uzlabojot
industrijas attiecibas ar franSizes némegjiem. 1978. gada FTK izveidoja Vienota
franSizes piedavajuma prospektu’ (VFPP) , kas pieprasija fran§izes kompanijam dot
detalizétu informaciju fransizes néméjiem. Sis dokuments ir pilnveidots 2007.gada un

ir nosaukts par Fransizes atklatais dokuments® (FAD)

Fran§ize turpina but par augsti kontrolétu industriju, pielickot pules, lai

veicinatu ekonomiskas labklajibas limena augSanu. [7]

Fransizes attistibas strat€giju nosaka — kad, kur, kam, ka un par cik tiks
pardotas noteiktas franSiz€s, ka ari, turpmaka tikla attistiba un uzp€émuma apméru
palielinaSana. FranSizes attistibas strat€gijas sastava biezi vien ieklautas ari
realizéSanas procesi, kur etapa tiek noteikts attistibas virziens un I€mumu
pienemsSanas princips, pieméram, maksajumos, tirgvediba, cilvékresursos, inovacijas

u.c. [11]

> §i asociacija ir pasaules lielaka un vecaka organizacijas, kas ataino fransize pasaulé. Misija ir
aizsargat, uzlabot un veicinat fransizi izmantojot sabiedribas sakarus un macibu programmas. [27]
®Sis komisijas misija ir saistita ar pretoSanos negodigas konkurences biznesiem vai ari negodigiem
patérétajiem, veicinat informéto patérétaju izvéli un sabiedribas sapratni par konkurences
procesu.[28]

7 Tulk. No anglu Val. Unifom Franchise Offering Circular (UFOC). Definicija — legals dokuments ar ko ir
jaapgada fransizes néméju, vismaz 10 dienas pirms liguma parakstiSanas par tirdzniecibu. [29]

& Tulk. no. ang). Val. Franchise Disclosure Document (FDD). Definicija — lesakoties 2008.gada jalijam
VPP tiek nomainita ar FAD. Sis ir legals dokuments, kas dod obligaciju fransizes devéjam informét
fransizes némé&ju vismaz 14 dienas pirms liguma paraksti$anas par tirdzniecibu. Sis likumiskais
dokuments ir pietiekami liela un plasa informacija par uznémumu, lai palidzeétu fransizes némeéjam
izglitoties pirms fransizes pirksanu.[30]
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1.3 Nosacijumi dibinot fransizes uzpémumu

1.3.1 Normativie dokumenti

Noslédzot fransSizes ligumu starp tas devéju un némeéju, labums tiek giits abam

pus€m, jo vienai tiek dota iesp&ju uzsakt uznémumu, bet otrai tiek veikti maksajumi

par fransizes izmantoSanu. [16]

Saskana ar izstradato franSizes izpausanas parauga likumu, fransize ir tiesibu

kopums, ko saskana ar ligumu nodod franSizes devgjs, pilnvarojot un pieprasot no

némgéja atlidzibu jeb samaksu par precu zimes un pakalpojuma izmantoSanu, saskana

ar fran§izes uznémuma izstradato sist€ému, kas:

Ieklauj fransizes dev&ja visparigo informaciju, kas vajadziga
uznémgéjdarbibas procesa

Nodrosina ar atbalsta sniegSanu vajadzigajos apstaklos

Nosaka veidu ka visefektivak veikt pardoSanas procesu, lai augtu
pieprasijums péc noteikta produkta vai pakalpojuma

Ieklauj vispusigu un nepartrauktu franSizes uznémuma kontroli, viss javeic
péc saskanoSanas

Galvenokart saistita ar franSizes dev€ja izstradato preces un pakalpojuma

zimolu.

Pirms iedzilinoties franSizes ligumu noteikumus svarigi ir izprast, ka vienmer ir

divas puses:

FranSizes devégjs, kas ir izstradajis veiksmigu veidu, ka pardot konkrétu preci/
precu grupu vai pakalpojumu
FranSizes nemgjs, kas nevélas investét jaunas precu zimes attistiba un piekrit

veikt komercdarbibu saskana ar franSizes dev@ja izstradatiem nosacijumiem.

[10]

Izveidojoties normativajam regul&jumam par fransizi, tieSi tiesu prakse bija

franSizes attistibas veicinatajs. Katra valsti, kura normativi regulé un izmanto
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fransizes institiitu, ir izveidojusies zinama tiesu prakse, izskatot fransizes stridus. ST
tiesu prakse ir atkariga no vairakiem aspektiem, arT no ta, vai attiecigaja valsti pastav
specials franSizes reguléjums normativaja Itmeni. Tiesu praksei franSizes attistiba
ASV un ES pieder primara loma, jo ta izveidojas vél pirms franSizes reguléjuma
normativaja Itment un vélak kluva par franSizes normativa regul&juma parauga

bazi.[10]

Civiltiesibas ir nepiecieSami vismaz Cetri priek$noteikumi, lai ligumu uzskatitu

par noslégtu:

1) Pilniga vienoSanas
2) Liguma butiskas sastavdalas
3) Noluks savstarpgji saistities

4) Pienaciga forma.[13]

Viens no svarigakajiem jautajumiem fran$izes liguma defin€Sana ir jautajums par

fransizes liguma priekSmetu. Fransizes problematiku var izskaidrot vairakos aspektos:

1. FranSizes sakums mekl&jams ASV tiesiskaja datu baze, turklat ASV
franSize parsvara ir noreguléta informacijas par fransizi atklaSanas aspekta

2. Jautajumi saistiba ar priekSmeta noteikSanu

3. Eiropas Itment nav daudz valstu, kuras fransizes Iigums biitu atseviski
noreguléts normativajos aktos

4. FranSizes ligums var saturét vél vairakus papildligumus, piemé&ram,

pirkuma ligumu, licenci u.c.

FranSizes ligums satur daZas pazimes, kas lauj to salidzinat ar citiem ligumu

veidiem, kas it Tpasi ir izteikts valstis, kuras nav fransizes liguma reguléjuma.[10]
Galvenie objekti sledzot fransizes ligumu:

1) Zimola izmanto$ana. Viena no galvenajam priekSrocibam ir labi

pazistama logotipa talak izmantoSana;
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2) Fransizes atraSands vieta. Sis objekts attelo ekskluzivo un atvéléto
franSizes némeja teritoriju;

3) Fransizes noteikumi. Saja liguma ierobeZojumi ir noteikti;

4) Atlidziba vai samaksa franSizes devéjam;

5) Obligacijas un pienakumi pret fran$izes néméju. Pienakumi fransizes
devgjam pret n€mgju ir apmaciba, dazadu darbibu atbalsts, reklamé&Sana;

6) Obligacijas un pienakumi pret fransizes devéju. Pienakumi fransizes
némeé&jam pret dev&ju ir pieprasijums pec apmacibas, péc piedaliSanas
biznesa, péc adekvata iesnieguma ieraksta;

7) lerobezojumi uz labumiem un pakalpojumiem, kas tiek piedavati,
ieskaitot, kvalitates standarti, apstiprinati piegadataji, apstiprinati
reklamdevgji, stundam ilgas darbibas, nocenoSana;

8) Atjaunosanu, izbeigSanu un nodosanu.

Kada informacija ir atrodama Fransizes atklataja dokumenta. ST dokumenta
nozime ir garantija potencialajam neémé&jam kur ir informacija par uzpémumu,
franSizes sisttmu un ligumiem, kurus biis japaraksta, ka arTi informacija par

apzinatiem I€émumiem.

1. FranSizes devgjs, priekStecis un filiale. Raksturojums par uzpémumu,

2. Uznémejdarbibas pieredze. Biografiskais apraksts un profesionala informacija
par uznémumu un vadibu;

3. TiesaSanas. Sniedz informaciju par ieprieksgjiem un tagadgjiem kriminalajiem
noziegumiem, civilajam tiesasanas pravam ar fransizi un tas vadibu;

4. Bankrots. Informacija par franSizes devéja un vadibas bankrota iesp&jam, ja
tada ir bijusas;

5. Sakotngja franSizes samaksa. Informacija par samaksu jeb atlidzibu, ka ari
diapazonu un faktoru noteikta atlidzibas summa;

6. Citas samaksas. Apraksts par citam samaksam, un apmaksajamiem rékiniem;

7. Sakuma investicijas. Tiek iesniegts tabulas veida un ietver ierobezojums, kas
fransizes dev€jam ir noteikusi atrast saistibu izpildit saistibas par kuram bija
vienoSanas. Tiek iesniegts tabulas veida un ietver visus izdevumus, kurus

franSizes dev@js pieprasa no némgéja, lai izveidotu fransizi;
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10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

lerobezojumi attieciba uz produktu un pakalpojumiem. lerobezojumi, kas ir
attiecinami uz franSizes p€meéju aizsargajot franSizes dev€ja produktu un
pakalpojumu;

FranSizes néméja atbildiba. Informacija par atbildibu uz kuru ir piekritis
franSizes némgjs, parakstot ligumu;

Pieejams finans€jums. Noteikumi un nosacijumi, kas tiek izteikti no fransizes
deveja puses, kurus strikti jaievero;

FranSizes némgéja atbildiba. Informacija par to, ko garante fransizes devéjs;
Teritorija. Tiek sniegta ekskluziva informacija par teritorijas iesp&am un/ vai
par tas iesp&jamo paplasinasanu;

Zimols. Tiek sniegta informacija par zimolu, pakalpojumu un nosaukumu;
Patenti, autortiesibas un pareizibu. Informacija par patentiem, autortiesibam
un pareizibu, kas biitu jazina fran§izes néméjam,;

Atbildiba par piedaliSanos aktualas franSizes uzpémuma ikdienas darbibas.
Atbildibas par piedaliSanos uznéméjdarbibas procesa;

lerobezojumi uz pardoSanu, kas attiecas frans$izes némeéju. lerobezojumi uz
labumu un pakalpojumu pardosanu, kas tiek piedavati patérétajiem;
Atjauninajumi, iznakumi, transféri un stridu izskirSana. Tiek ieklauta
informacija par to, kad ir iesp&jam un vai tiesam vajag atjauninajumus un kadi
tam seko iznakumi un kadas ir tiesibas un ierobezojumi, ja notiek strids;
Publiskas figiiras. FranSizes devgjs izmanto publiskas figliras ( slavenibas vai
pazistamas personas), lai tiktu atpazits zimols;

Pelnas prasijums. Fransizes devéjs sniedz informaciju fransizes néméjam, par
pelnas iesp€jam,;

FranSizes noiets. Tiek sniegta informacija par vietas izvietojumu un
kontaktinformaciju;

FinanSu parskati. Audits par finansialajiem parskatiem par ieprieks€jiem
gadiem;

Kontrakti. Informacija par visiem iesp&jamiem ligumiem, kurus bis japaraksta
sanemsSana. fran§izes némejam,;

SapemSana. Sagaidamajam franSizes némé&jam ir japaraksta sanemsSanas

ligums. [11]
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Fransizes ligums un juridiskie aspekti

Fran$izes ligums ir loti svarigs dokuments, tas ir, patiesibas bridis, kad viss
norunaties un apspriestais, ka arT visa noderiga informacija un daudz kas tamlidzigs,
tiek noforméts uz papira. Fransizes devgja solijumiem jabiit atspogulotiem Iiguma un
precizi noformuléti un parbauditi. Lidz ar to fran$izes némé&jam jabiit noskanotam
sanemt padomus. Fransizes néméjam ir jasaprot, kad padomi ir uz noteikti limit€tu
laiku. Lémumu piepemsana ir svariga dala, kas japielieto katram sevi cienoSam

uznéméjam uzsakot savu darbibu un jalieto ari turpmak. [12]

FranSizes ligums sevi ieklauj ne tikai attiecibas starp franSizes dev&ju un
némeju, bet gan ar1 vienotu vienoSanos, kas sastav vél papildus no divam pusém ir
sadarbiba ar citam fransizém, kas ir uznémuma tikla un sadarbiba ar sabiedribas
locekliem, precizak, patérétajiem. Runajot par sadarbibu ar citam uznémuma tikla
esoSajam fran§iz€m, ir izveidojies secinajums, ka katras fransizes darbiba ietekmée
visa uznémuma telu, 1idz ar to ar1 citas fransSizes. Ja franSizes darbiba tiek veikta
neatbilsto$i noteiktajam manierém, kuras nosaka uznémums, tad tas var negativi
ietekm@t uznémuma t€lu un tai skaitd visu, kas ar to ir saistits. Tatad skatoties no
patérétaju puses, svarigi ir tas, ka ikviens klients no viena uznémuma veikala sagaida
identisku t€lu. Skaidrojot sikak, patérétajs sagaida vienadas normas, preces,
pakalpojumus no katra zimola veikala un n€ jau atrunas, ka nesaskanu dé| kaut kas ir
nedaudz savadak neka citos §1 pasa zimola veikalos. Patérétajam nevajag atrunas, bet

gan rezultatu. [12]

Ka jau ieprieks tika skaidrots, franSizes dev€jam ir obligats pienakums sniegt
uznémuma informaciju un planojumus tas péméjam. Saja planojuma tiek ieklauts
tirdzniecibas noslépums, darbibu metodes, zZimola un nosaukuma pielietojums un
daudzas citas tamlidzigas detalas. Sis ligums ir licence, kas fransizes nem&jam uzliek
pienakumu darit visu péc sisteémas izstrada plana, kas ir vienads visam uzpémuma
franS§izém. Ja franSizes némejs velas visu darit péc sava prata un nevélas neko

saskanot, tad $ads uznémgjdarbibas process nav domats vipam. [12]

Liguma darbibas laiks, jeb noteiktais termin$ parsvara ir ilglaicigs, tamdgl, lai

noteiktaja laika perioda biitu iesp&jams atpelnit ieguldijumu fransizes uznémuma.
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Tatad noteiktais laiks tiek izmerits ieguldijuma apmera. Jo lielaks ieguldijums, jo

vairak laika javelta ieneémumu palielinasanai, lai varétu atpelnit aiznpemto summu. [12]

Par marketinga iesp&jam, tiek pieminéts, tas, ka uzpe€mums reklam&Sanas
iespgjas izmanto tikai savas un reklamam jebkura valsti jabiit vienadam, tomér ir
iesp&jams ta ar1 pieskanot atbilstosam vidém. Tomer tas nenozimé to, ka fransizes
némgejs nevar ieteikt kadu no savam idejam, lai populariz&t uznémuma telu vel plasak.

[12]
Frans$izes liguma struktiira

Visi no talak nosauktajiem punktiem var ar nebut ieklauti franSizes ligumos,
tomer lielaka dala atSkirigos iedalfjumos biis piemin&ti . Dazi no nosauktajiem
punktiem biis vairak specializéti. Neskatoties uz visu biznesa noteikumos obligatie
pienakumi tiek iedaliti divas dalas: noformaliz&jot padomu franSizes némé&jam un ar1
tada gadijuma, kad franSizes devEjs apsver pats savu poziciju, tiek iedalitas se$as

fazes:

1. FranSizes sagatavoSanas marketingam. Izmé&ginajuma darbibas
attistibas procesa, kuras tiek attistitas pateicoties ripniecibas un
intelektuala ipaSuma tiesibam, precizak, zimols, zimola
pakalpojumi, labumi un iepaziSanas instrukcijas;

2. Marketinga shéma. Paaugstinajuma shéma, literatiiras sagatavoSana
par tirdzniecibu, kam seko parrunas un diskusijas ar varbutgjiem

fransizes némeéjiem;

3. Laika periods no fransizes néméju atlases lidz pat franSizes biznesa
atvérSanai;

4, Talakais attiecibu turpinajums;

S. Sadarbibas izbeigSana;

6. Sadarbibas izbeigsanas sekas. [12]

Tresa un ceturta faze var tikt noslégta viena liguma, kas tiek ieklauti fransizes
liguma ka sastavdala. Tomér daziem uzp€mumiem iedalijums ir divas dalas.

Pirma dala ir pirkuma vienoSanas, bet otra fransizes vai licences vienoSanas.

Lidz ar to pirma dala tiek iedalita vel sikak:
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1)

2)

3)

noteiktas

Franiizes paka. Saja piedavajuma tiek ieklauts pardotais saraksts, kas
pienakas fransizes néméjam. Citreiz tas tiek dévéts ka ekip&juma saraksts.
Taja jaieklauj visas lietas un priekSmeti ,kas pienakas fransizei, ka ari
ieklautas tiek tas lietas, kas bus jaatgriez gadijuma, ja darfjums bis
neveiksmigs. leklauta lietas: standarta planojumi un specifikacijas,
fransizes devE&ja manuals, pilnveidots fransizes devéja pakalpojums,
fransizes ném¢éja iesniegtais nodarbinato saraksts, kuru ir apstiprinajis pats
fransizes devgjs;

Cenu veidosana. Cenas biis specializ€tas, tapat ka samaksas manieres.
Finansém ir jabut saskanotam ar uznémumu. Cena tiek veidota atbilstosi
péc franSizes néméja ieskatiem, lai gan uznémums var ieteikt kadu cenu
labak likt. Dazi no fran§izes néméjiem ir zaud@usi savu naudu, jo nav
pratusi izlasit vai saprast uzn@émuma nosacijumus. Ir ieteicams konsultéties
ar profesionaliem pirms piedaloties naudas darfjumos vai parakstot kadu
ligumu;

Garantétie sakuma pakalpojumi ligumam ir jaatspogulo obligacijas, kas ir
jagarantg fransSizes devéjam. Ja kopuma ir divi atseviski ligumi tad viena
no tiem bis redz€umi, kas ir saistiti ar franSizes né€meja apmacisSanu.
Otraja Iiguma tiks ieklauti tie planojumi, kas tiek sikak iedaliti jau 8
iedalas (1. FranSizes némeja tiesibas, 2. FranSizes dev&ja parpemtie
pienakumi, 3. Uzliktie fran§izes némé&ja pienakumi, 4. Tirdzniecibas
ierobezojumi un uzliktie pieprasijumi franSizes néméjiem, 5. PardoSanas
bizness/fransizes beigas, 6. Stridu atrisinaSana, 7. Darbibas izbeigSanas

paredz&jums, 8. Izbeigsanas sekas.). [12]

Likuma tiek ietverta informacija par franSizes liguma sastadiSanu, tapat ka

informacijas atklaSana pirms ligumiskas noslégSanas potencialajiem

franSizes némejiem, kam ir jaatbilst Eiropas Savienibas regulejumam. Likuma tiek
paredzéts, ka dev€jam ir japieskir némejam nepiecieSam informaciju par intelektuala
Tpasuma tiesibam, kas nepiecieSamas uznémgjdarbibas ikdiena. ST prasiba ir fransizes
néméja pus€, kas pasargd to no iesp&jama negativajam sekam un otrai pusei (
franSizes dev€ja uznémuma) papildus prasibas. Fransizes dev€jam ir uzlikta atbildiba

par nodroSinajuma sniegSanu fran§izes némejam. Parkapumu gadijuma franSizes
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némejiem netiek izslégta zaud&umu atlidziba par nodaritajiem zaudgjumiem. Sis
regul&jums nav attiecinams tada gadijuma, ja franSizes dev€js centas pasargat fransizi

no nelabvéligam, uznémumam kaitigam darbibam, kas to apdraudétu. [10]

Likums nosaka to, ka franSizes dev&jam ir pienakums sniegt konfidencialu
informaciju tas péméjam, lai sekmétu franSizes uznémejdarbibas veiksmigumam.
Fran§izes némgja riciba tieck nodoti tadi dokumenti ka instrukcijas, atlaujas,

informacija, licences, ligumi, rokasgramata jeb manuals un tehniskie noteikumi.[10]

Fransizes némé&jam ir pienakums bridinat uzp€mumu, ja netiek izpildita un/vai
mainita kada no sist€tmas normam vai ari ta ir nepietickama, ka ar1 otradak, tas pats
tiek attiecinats uz franSizes dev@u. FranSizes dev€jam ir pienakums nodroSinat
reklam&Sanu, kuru visiem ir vienada, ka jau tas tika piemin&ts, ka arT popularizgt t€lu.
Reklamésanai ir svarigs téls, jo no ta tiek noteikts uznémuma t€ls, tapec tie

nosacijumi tiek ieklauti ari fransizes Iiguma. [10]

Likums nosaka, ka jau katra uzn€muma, fransizes némeéjam glabat vinam uzticgtos
noslépumus, kurus nevar izpaust citiem fransizes darbibas laika un ar1 5 gadus péc
fransizes izbeigsanas. Sis jédziens ir noformuléts Komerclikuma 19.panta. Tiesi pec
§T panta franSizes dev@am ir svarigi preciz€t un noformulét uznémuma

komercnoslépumus, ta lai némgjs saprot, ka to nevar talak izpaust. [10]

Fransizes némé&jam ir pienakums informé&t uznémumu par saistibu neizpildi vali
vélme par tas nomainu, ka arT par tiesvedibu parmainam, eso$ajam un nakotnes
iesp&jamajam problémam, sniegt informaciju par veiksmém uzpe€muma darbiba, par
jaunam pieejam izmantoSanas procesos, inovacijam, vai ari par iesp&ju veicinat

uznéméjdarbibu un pilnveidojot to. [10]

Lai izvairitos no problémam, franSizes dev&jam ir tiesibas noverot fransizes
némeéja darbibu, dokumentaciju, pardoSanu, reguléjumu ieveroSanu, pakalpojumu
sniegSanas un razojuma vietas negaiditu apmekléSanu. Likumiski nav veikts ieraksts
par to, ka fransizes dev@jam ir jabridina par audita apmekl&jumu, bet dazi fransizes

ipasnieku to dara. [10]

P&c Viktorijas Jarkinas teikta : ,, Nemot véra fransizes dev€ja tiesibas uzlikt

par pienakumu franSizes némeéjam péc fransizes liguma izbeigSanas nekonkurét ar
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fran§izes dev&ju, likuma ir paredz€ts nosacijums, ka konkurences ierobezojuma
termin$ nevar but ilgaks par vienu gadu, skaitot no franSizes liguma izbeigSanas
dienas, tadejadi nodroSinot ar Komisijas Regulas Nr. 2790/99 par Liguma 81.panta
3.punktu piemérosanu vertikalu vienoSanos un saskanotu darbibu kategorijam 5.panta
prasibu ievéroSanu.” Tatad konkurences iesp&jamiba starp fransizes dev&ju un fransizi

ir izslégta, jo tas nevar konkurét sava starpa. [10]

1.3.2 Fransizes analize

Uzsakot biznesu franSizes joma ir iesp&jami divi veidi, kadu fran$izi var
iegadaties
- jaunu fransizes uznémumu;
- jau esoSu fransizes uznémumu. [2]

Perkot jaunu fransizi ir jasaprot gan iesp&jamas prieksrocibas, gan triikumus.

PriekSrocibas:

Mazinats neveiksmes risKs;

e Pieraditas metodes un produkti;

e Palidziba iesakSana;

e Talak ejosa palidziba un apmaciba;

e Vietgja, regionala un nacionala reklamesana,;

e Kolektiva iepirkSanas iespgja;

e Petnieciba un attistiba;

e Asociacija un sinergija starp citiem fran§izes néméjiem;

e Vieglak regulgjama finansésana.

Trokumi:

e izmaksas vairak ( maksajumi, autoratlidzibas, piederumi);
e mazaka ienakumu starpiba;

e neatkaribas un brivibas trikums;
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e griitibas sasniegt parsiidzéSanu, ja fransizes devéjs giist neveiksmi saskaroties
ar obligacijam;

e franSizes devéja problémas var kliit arT par fran§izes néméja problémam.

Perkot jau eksist€josa uznémuma fransizi

Prieksrocibas:

e bizness jau eksisté $aja regiona un ir aktivs;
e riski un nenoteiktiba ir mazaka 1patsvara;
e pamata esosa infrastruktiira ir sava vieta:
o noteikts novietojums;
o eksistgjosi klienti un reputacija;
o darbinieksi;
o pardevéji;
o politika un izpilde;
o naudas pliisma;
o no iesakuma perioda, atraka pelnas ieguve;

o vieglak reguléjamas finanses.

Trokumi:

e ietekmé&jamie ierobeZojumi:
o dizaina probléma,
o izvietojuma probléma;

o preces problémas;

e neietekm&ami ierobezojumi,

o klientu vai darbinieku griba;

o izcenojuma problémas;
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o neatbilstosi procesi;

o mnomas problémas;

e potenciali augstakas izpirkuma izmaksas;

e juridisko atbildibu mantojamiba. [1;5]

Svarigi ir izveleties jomu, kura vélme ir uzsakt fransizi, Saja bakalaura darba tiks
izskatita mazumtirdzniecibas franSizes dibinaSana, precizak, apgerbi un aksesuari.
Soli pa solim tiks izskatiti jautajumi un uz kuriem atbildot tiks izsecinats par fransizes

dibinasanas iesp&jamibu. Tiesi izp€te ir viena no svarigakajam darbibam, pirms uzsakt

sastadit biznesa planu un sakt dibinat uznémumu.
1) kads bizness (joma) ?
2) vai ir pieejams tirgus ?
3) vai ir iespgja to atlauties (nauda) ?

4) vai ir iesp&ja nopelnit tik daudz, lai turpinatu pilnveidot uznémumu ? [2]

Atbildot uz jautajumu kads bizness, iesp&jams katram uznémé&jam ir atSkirigas
atbildes. Tome@r svarigi ir tas, lai pasam uznpeémé&jam, precizak, franSizes néméjam
izveletais bizness noteiktaja joma patiktu. Tas ir skaidrojams ar to, ka daudz vieglak
un patikamak ir stradat tieSi taja joma, kas interesé pasu uzpeméju. Bizness nav
jauzsak tikai tamdel, ka konkréta joma ir iesp€ja giit lielakus ienakumus. Jauzsak ir
tads bizness, kura ir iesp§jams uztur€ties un pelnit naudu turpmakos 10 lidz 15

gadus.[2]

Biznesa izvéle ir katra uznémeéja pasa rokas. Jomas ir vairakas un dazadas. Tomer
autores izvéleéta joma ir tirdznieciba. TieSi tirdznieciba ir viss sivaka un mainigaka
konkurence, tapéc izveidojot vél vienu veikalu, kuram ir iesp&jams bankrotét mazak

neka gada laika. Tamdg], vajag veikt apjomigu izpéti, lai izprastu paSu tirgu.
Sakot izpéti, vajag uzzinat vairakas lietas:

e Potencialo klientu piesaiste noteikta regiona;
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Pardosanas produkta un/vai pakalpojuma noiets (apmierinatiba,
atrisinajums, piemerotiba);

Cenas noteikSana;

Konkurenti;

Konkurentu piedavajums;

Ka tiesi franSizes produkts biis unikals;

Marketinga nisa. [2]

Veicot izpétes un apkopojot rezultatus talakais process ir saistits ar franSizes

atlasi, tatad, ja potencialais néméjs ir gatavs pirkt fransizi, vinam ir nepiecieSams

sagatavoties. STs atlases mérkis biitu no pieejama plasa fransizu klasta vajag izvéleties

sev piemérotakas, beigas tas salidzinat un izveleties sev piemerotako. Svarigie kritériji

atlase ir sekojosi:

1)

2)

3)

4)

Precu zimes atpazistamibas Itmenis. Tie$i §is ir viens no svarigakajiem
veiksmes faktoriem, jo pateicoties atpazistamibai patérétajiem ir zinams
produkts/pakalpojums un viniem bis veélme to iegadaties. Svarigi ir
pievérst uzmanibu vai zime ir atpazistama noteiktaja valstt un vai ir
pieejama, preCu zime ir pazistama, tacu nav pieejama, precu zimes vispar
nav pazistama valst un nav ari bijusi;

Investiciju nepiecieSamiba. Lietderiga laika izmantoSana, lai netérétos uz
parak dargam un neefektivam frans§izém,;

Pieredzes nepieciesamiba. Pieredzes faktors vienm@r ir noderigs,
neskatoties uz to, ka arT notiek apmacibas procesi. Galvenais ir saprast, kas
notiek izveletas fransizes tirgi;

Tirgus analize. Tas ir skaidrojams ar to, ka izanaliz€jot tirgu un nosakot
uznémeéjdarbibas jomu, péc pievilciguma, sakotngjais fransizes virziens

klust vl skaidraks.
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Izvertgjot kriterijus, talak vajag sakt mekléSanas procesu. No franSizes néméja
izveletas joma, noteikti ir pieejami dazadi franSizes uznémumu varianti. Ir vairaki
mekléSanas veidi ar kuru starpniecibu ir iesp&jams atrast viss atbilstoSako un

piemérotako fransizi. Meklesanas veidi ir atSkirigi.

e FranSizu katalogi. Viens no atrakajiem un vienkar$akajiem veidiem ir
mekl&t fransizi ar interneta tikla starpniecibu, $ados katalogos ir pieejami
dazadakie izverteSanas kriteriji. Tomeér trikums ir nepilna detaliz€ta
informacija par fransizi. Protams detalizétaka informacija ir pieejama tiesi
no franSizes devgjiem. Popularakie interneta fransSizes katalogi:

www.franchisedirect.com, www.franchiseeurope.com,

www.franchisekey.com,  www.franchisegator.com. Baltijas  valstis

pieejamais  franSizes katalogs ir nedaudz vairak specializéts:

www.franchisehub.eu , www.franchising.lv , tiesi $ai adresei orientacija ir

uz Baltijas valstim, Latviju, Lietuvu un Igauniju;

e Mekl@Sanas sisteémas. Lielu un visdazadako fransizu klastu var atrast art ar
mekl&s$anas sistému palidzibu, piem&ram, google.com. Tada varianta tiek
mekl&tas visas iesp&jamas franSizes, tade]l ievadot informaciju sist€éma ir
japrecizg;

e FranSizes izstades. Populars mekleSanas kanals ar pilnvértigu informacijas
klastu. Pirms doties uz izstadi vajag iepazities ar dalibnieku sarakstu.
Lielakais izstaZzu vairums izdod katalogus ar interes§joSo informaciju.
Lielakais 1izstazu lideris ir ,,Franchise expo Paris”, kas atrodas Parizé un
ilgst 3 — 4 dienas. Taja piedalas gandriz simts valstu parstavju un izstadi
apmekI€ vairak neka 30 000 cilveku;

e FranSizes konsultanti. Tie ir specialisti, kas sniedz palidzibu.
Komunicgsana ar konsultantiem var palidzet ietaupit laiku, jo tiks sanemta
vajadziga un vélama informacija. FranSizes devéji mekleé pémeéju ar
konsultantu palidzibu, lidz ar to iziet uz kontaktu pie daziem devE&jiem
biitu pieejams tikai ar konsultantu starpniecibu;

e Tiesa vides analize. FranSize ir pamanama gandriz vai katra tirdznieciba.
Ja nav par to parliecibas, tad ir iesp&jams to precizak noskaidrot pie pasa

uznémuma. [11]
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Pamats fransizes uzsaksanai ir vienkarss, svarigi, ka ir gribéSana, vélme, zinaSanas

un pieredze. P&c autores domam nevienu biznesu bez Siem izpausmes faktoriem nevar

uzsakt. Uzsakot jebkuru uznéméjdarbibas veidu ir jasaprot viens, ta ir atbildiba. [1]

Runajot par starptautisko fransizi, dibinot cita valstl uzp@émumu, ir jasaprot citas

valsts likumus, parazas, kultiiras. Tamdg] javeic ir grandioza izpé&te, lai sp&tu adoptet

uznémumu cita valsti. Tacu jau vienkarsaks veids ir dibinat starptautisku uzpémumu

valsti, kura ir lieliski parzinama.

Ekonomiska ietekme uz starptautisko fransizi:

Produkcija un jaunu darba vietu veidoSana. Ir izcelts fakts, ka fransize ir
radijusi pozitivo ekonomiku, balstoties uz to, ka ir izveidojusas jaunas
darba vietas un izveidojusies ekonomikas attistiba. TieSi izmaksas un
krajumi ir mudinajusi veidot uzpémumus viet§ja meroga. Uznéméji,
veidojot savu darbibu viet§ja valsts tirgii daudz vairak giist pozitivo
ietekmi. Garantgjot darbu un ienakumus darbiniekiem, fransizes némgjs
stimulé viet§jo pirktsp&ju un pieprasijumu péc noteiktds preces
pieprasijuma;

Tie$i un netiesi nodarbinatie. TieSa darbinieku nodarbinasana ir aprékinata
no ta cik daudz franSizes uznémumu jau ir atveruSies un katru reizi
atveroties jaunam fransizes veikalam Iidz ar to tiek nodarbinati daudz jauni
darbinieki. Papildinoties jaunam darba vietam, tieSas nodarbinatibas
ietekme ir palikusi biitiski nozimiga. Netiesa ekonomiska ietekme uz
frans$izi ir vel bitiskaka, neskatoties uz to, ka ir mazak pieminéta. NetieSo
darba vietu radiSana notiek caur riipniecibas saikném, precizak piegadataji
un pircgji biezi vien tiek meriti péc nodarbinatibas. Daudzi no jaunajiem
tirgiem saskaras ar lielo bezdarba limeni un darbaspéka mobilizacijas
problémam;

Nodoklu ien€mumi. Palielinot nodoklu ien€mumus, tiek sniegta palidziba
jaunajiem tirgiem, lai attistitu socialo kapitalu un institucionalo
infrastrukttiru. Starptautiskas fransizes devé€ji palielina nodoklu likmi tie$i
saskaroties ar iesaisti darbiba un netiesi iesaistoties caur frans$iz€ém un

mazo biznesu tiklu. Multinacionalas fransizes dev€ji daudz vairak vélas
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maksat nodoklus ka korporativo iedzivotaju modeli, salidzinot to ar
viet§jam kompanijam, kas ir vainu savienotas, izvairigas un pelpu
nenesosas;

Ekonomiska modernizacija. Modernizacijai ir ciesa sasaiste ar ekonomisko
attistibu un globalizaciju. Ekonomikas restrukturizacijai ir sapigas sekas,
biezi vien gadijumi ir saistiti ar noteiktu darba vietu zaud€umu, it 1pasi
tajas, kur darbs ir uzskatits par neefektivu péc pasaules standartiem un
dazu uznémumu iznicinasana;

Maksajuma bilance. Fransizes ietekme uz bilanci ir izvairiga. Virspusgji
Skiet, ka franSize ir daudz labveligaka par arzemju tieSajam investicijam,
ciktal tas vien ir zinams maksajuma bilancei, ir saskatam ari asimetrija
starp giitajiem labumiem vietgja un argja tirgd. Vietgja tirgus maksajuma
bilancei fransize pat palidz, jo vietgja produkcija nav aizvietojama, imports
nepalielinas un kapitala vertibas ieplide palielinas d€] repatri€tiem
ienakumiem ienakumi. Argjam tirgum stasts ir nedaudz atSkirigaks.
Imports uz argjo tirgu palielinas, ta rezultata, palielinot arzemju fransizes
attistibu, tapéc fransizes devgji eksporté dalu no saviem produktiem vai
pakalpojumiem. Tomér franSizes dev&ji biezi vien mekle vai attista
iespgjas vietgjiem avotiem, lai tie izietu uz argjiem tirgiem, lai kliit daudz
atsaucigaki un konkurg&josi cenu veidosana; [1]

Vietgjie mazie un vidgjie uznémumi, uznéméjdarbibas attisttba un
inovacijas. Viens no lielajiem soljjumiem ir fransSizes iesp&ja attistit argjo
tirgu mazajiem un vidgjiem uznémumiem. Attiecinoties uz mazajiem un
vidgjiem uzpeémumiem, franSizes devgji ir avoti risku uzpemsanai un
inovacijam jaunajiem tirgiem. Daudzas attistibas valstis uznémumi un to
mazie, videjie uznémumi , tikai nesan kluva atpazistami dod darba vietas
un ekonomisko attistibu, palielinot ekonomikas produktivitati un parvaréet
plaisu starp tehnologiju centieniem un komercialo inovaciju. Lielaka
fran§izu dev@ju dala un franSizes ir kluvuSas par vadosam noteiktos
industrijas  pakalpojumos, pieméram, atras €dinaSanas iestades,
tirdznieciba un viesnicas. Daudzi franSizes devéji attistitas valstis arl
pardod daudzpusgju fransizes ligumu. Sada tipa ligumi iesaista daudz

lielaku riska Itmeni d&] augstaka limena vajadzibas péc investicijam un
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prasmju Itmenpa. Uzpeméjdarbibas inovacija ir izveidota izmantojot

fransizi attistitas valstits. [1]

FransSizes sociala ietekme.

FranSizes sociala ietekme ir vairak apstridams temats, ir atskirigi viedokli.
Pavisam ir Cetras savstarpgji spilgtas kulttiras izpausmju problémas, kas ir radniecigas

starptautiskajai fransizei attistitas valstis, kur tiek ieklauts dzives limenis un patérétaju

izveles racionalizacija, Makdonalizacijas sabiedriba’ , franSize un socialie konflikti un

kultiras homogenizacija/amerikanizacija'®. Fransize ka globalizacijas elements spéle
svarigu lomu kultiiras globalizacijas debatgs, jo franSizes industrijas biezi vien tiek
vertetas ka nebitiskas uz patérétajiem orient€tas apdomatas-ienakumu-pamata
industrijas, kuras mekIl€ jaunas tirgus iesp&jas, tapéc, ka fransizes devé&ju
mijiedarbibas ar patérétajiem ir redzamas un daudz vairak piesaista tieSi specializéto

grupu intereses. [1]

- Dzives limenis un patérétaju izvéles racionalizacija. Fran$ize atbalsta
augstaku dzives Iimeni un labaku paterétaju izveéli un ir ietekmgama
mainoties demografiskajam stavoklim un psihografiskajiem trendiem
sabiedriba. Visuma vispasaules fransizei ir efekts uz patérétajiem
piedavajot tiem zemako precu un pakalpojuma cenu izmantojot
efektivakos izplatitajus un noteiktu standartizétu kvalitati. Tomer liela dala
nacionalistiski noskanoto personu uzskata, ka lielas franSizes firmas
racionalizé  patérétaju  izveli izveidojot barjeras, lai ieklatu
monopolistiskajos spekos, izplatot standartiz&tus produktus un aizvietojot
vietgjos uzneéméjus. Kulturala fransSizes identifikacija ar noteiktu tirgus
segmentu ietekmé viet§jo iedzivotaju uztveri un tada veida akcepte

fransizi. Viet€jie iedzivotaji biezi vien mekle starptautiskos labumus, jo

? Skaidrojums, péc autores domam, ta ir sava veida sabiedribas pieradinasana pie atras édinasanas
iestadem, ka ikdieniski saprotamu lietu. Patérétajs ir pieradis pielikt maz piles édiena pagatavosanai,
péc iespéjas mazak gaidit un piedevam par to vél mazak samaksat.

10 Skaidrojums, péc autores domam, ir sava veida kultlra. Patérétaji vélas vairak tas parazas, kas ir
amerikaniem, tas ir attiecinats uz tiem, kas nedzivo ASV. No ASV tiek aizgata filmu kulttra, mazikas
kultlra, apgérbu kultlra un daudz kas cits tamlidzigs, kas tiek izveidots Amerika.
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tiem ir plaSa atziniba starptautiskajos tirgos un mé&dijos, jo tiek pozicionéti
ka rietumu dzivesveida iedvesma. Pieméram, Kina atras &dinasanas
iestades ka ,,McDonalds” un ,,KFC” ir daudz dargakas neka vidus méra
vietéjas &dinasanas iestades. TieSi Sie iemesli paskaidro, kapéc tik daudz
amerikanu franSizu ienak tirgi un gihist pieprasijjumu, pat tad spgj
paaugstinat cenu uz piedavato. Nobeiguma var pieminét to, ka fransize ir
piedavajusi iekarojamus piedavajumus piemérojoties augosajam un
mainigajam patérétaju pieprasijjumam,

- Kultiiras modernizacija un sabiedribas makdonalizacija. Fransize dod
iesp&ju transforméties tiem kultiiras elementiem un tradicijam, kuras tiek
atstumtas no sabiedribas. Tie$i ievieSot jaunu produktus, jaunus veidolus
un jaunus pakalpojumus tradicionalaja sabiedriba, fransizes devgjs ir
parmainu agents, kas moderniz€ dzives stilu un sabiedribas pieprasijumu.
Liels skaitlis sociologisku So trendu ir nosaukus$i par makdonalizaciju, jo
patérétaju velmes un pieprasijums ir moderniz€jies un gadu laikos
mainijies. Saskapa ar sabiedribas makdonalizaciju tiek iznidéts un
aizvietots vietgjas kultiras un identitates ar multifunkcionalo kompaniju
marketinga nodalu simboliem. TieSi makdonalizacijas teze bija
popularizéta no sociologs G.Ritzera (G. Ritzer)' puses, koncentracija bija
ne tikai uz atras &dinasanas iestadém, bet gan arl uz jaunu patérinu un
socialekonomisko dzivesveidu. Ir Cetri teorijas principi, kas ir saistiti ar
makdonalizacijas teoriju: 1) efektivitate, iesaista darba organizaciju, lai
sasniegtu augstako ienakumu pret izmaksu Ipatsvaru (..), ta pieprasot
ievérot uzliktas darbibas no citu puses, 2) saskaitamiba, uzsver
numerologisko mérjjumu pielietojumu prieks visada veida produktiem
(porciju izmeri, materialu izmaksas, gaidiSanas laiks u.c.), iedvesmojot
kvantitati nevis kvalitati, 3) prognoz€jamiba, saistita ar rutinas
standartizaciju, iedvesmojot konsekvento viduvgjibu un scenariju
mijiedarbibu, 4) kontrole, aizstaj cilvékresursu ar tehnologijam, procesi
klust aizvien mehaniz€taki un notiek darba sp€ka samazinasSana. Saskana

ar daziem sociologiem, fransizes sistéma standartiz€jot noteikumus un

1 George Ritzer — ir sociologijas profesors ASV. Piedalijies Amerikas sociologijas izstradé un tas
metodologijas noformulésana. [ georgeritzer.com]

32



uznémgéjdarbibas formatu, “aplaupa” darbinieku vajadzibu péc
intelektualas domasanas, tie sak funkcionét, bez lieckam domam, ka roboti.
Visas darbibas notiek mehaniski, cilvéciskums sak mazinaties, jo tiek
pilditas noraditas darbibas bez iepriek$¢jas piedomasanas.[1]

- FranSizes un kultiiras konflikti. Neatnemams saspiléjums globalizacija
starp Ipasam naciju, grupu un individualistu un universalo spiedienu, lai
atbilstu toposajai globali kapitalistiskai videi. Kamér rietumu pasaulé
sinonims globalizacijai ir modernizacija, progress, efektivitate, pieaugums
un ekonomiska iesp&ja, biezi vien tiek novérota ka ekspluatacijas forma,
piespiedu amerikanizacija, kultiras homogenizaciju lidz balsojuma
aizliegumam grupas, attistitas valstis un specializétas grupas noteiktas
valstis. Jauna, globali noforméta materiala kultiira ir novedusi pie socialas
neapmierinatibas, socialekonomiskas nevienlidzibas un polarizacijas,
paterétaju vilsanas, stress un draudi videi, darba nosacijumiem, un dzives
Iimena standartiem attistitajas valstis. FranSizes kompanija, ka zimola un
finansiala kapitala turétajs, biezi tiek uzskatits ka vainigie globalizacijas
atttstiba. Globalizacija, tiek atziméeta ka, globalai fransizei ir potencials, lai
izveidotu socialekonomisku spriedzi, kas saskana ar daziem sociologiem,
noteikti nelabvéligi ietekmés argja tirgus patérétajus, nodarbinatos un
politiskas organizacijas;

- Kultiras homogenizacija un amerikanizacija. Pasaulé Joti pieaug
kosmopolitisko patérétaju, tie, kuru vélmes un iekares standartizgjas. Sis
globalas kopibas tiek virzitas pateicoties attistibai tehnologijas un
komunikacijas, starptautiskaja tirdznieciba un investicijas, un ari cilveku
ideologijas un naciju mainiguma. Amerikanizacija tiek skaidrota ar
tendencém nomainit savu kulttiru pret citu, kaut ko daudz pieprasitaku.
Parsvara So ideologiju parpem jaunatne, tas ir skaidrojams ar Sadam
idejam: v€lme doties uz ,,Disneylandlz”, nésat ,,Nike” izstradajumu, dzert
»Coca-colu”, klausities Madonnu un Bejonsi (Beyonce) un &st
,»McDonalds”. Lielaka dala serialu, filmu ir nakusSas tieSi no ASV. Vel

vien globalais trends, ko parpem citas kultiiras ir valoda. Amerikanu anglu

12 Vieta, kur vecaki un bérni var justies drosi, kur pasakas klGst Tstas. Izklaides un jautribas parks gan
lieliem, gan maziem.
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valoda klust aizvien globalaka. Fransize ir tikai viens specifiskais
elements, no globalas amerikanu akulturacijas. Amerika savdabigi ir
vairak nepiemérota globalajai uzvedibai. Ir dazi pieméri, kuri netiks
parpemti no amerikanu kultiiras: mérijjumu sistéma, amerikanu futbols,
amerikanu debates par kreacionismu un modes tendences (labakas vél jo

projam ir Italija un Francija), ka ari vél dazas citas lietas.[16,1]

Atskiribas kulttira, fransizei rada griitibas pielagoties tikai vienai fransizes formai,
jo vajag vairakus variantus pavisam atSkirigos kultiras regionos. Dalgja taisniba ir
taja, ka kulturas distance starp viet§jo fransizes valsti un ar&jo valsti, kura ir fransizes

némgjs var but loti atskiriga, tacu tas ir izaicinajums uznémgejiem. [1]
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2. Fransize no praktiska viedokla

2.1 Tirdzniecibas veidi.

Ejot gadiem franSizes veidi ir mainijusies, bet tomér galvenas kategorijas,
starp individiem, kas noslédz ligumus ir palikuSas nemainigas. Fran$izes vieno$anas

tiek veidotas starp:

e razotaju un mazumtirgotaju;
e razotaju un vairumtirgotaju,
e vairumtirgotaju un mazumtirgotaju,
e Mmazumtirgotaju un mazumtirgotaju.

RaZotajs un mazumtirgotajs — Kategorijas iedalfjums ir definéts ka ,,”pirmas
paaudzes fransize” un ieklauj dazas no visvecakajam franSizes vienoSanas ligumiem.
Attistiba notika pateicoties automasinu industriju Iigumu izveidoSanai. Problému
rezultata, ar kuram raZotaji saskaras, izveidojas auto — dileru uzp€mumi, Kuri
automasinu no razotaja piegadadja paterétajam. Dileri, p€c autores izpratnes, ir
pardosanas starpnieki, kuru specializacija ir pardot patérétajam vajadzigo automasinu.
Ir arT izveidojuSies ligumi starp degvielas uznémumiem un degvielas uzpildes staciju
ipasniekiem. Ir dazadu veidu fransizes izmantoSanas vienoSanas, piemé&ram, licences,
ires izmantoSanas iesp€jas, kur res devejs ir uznémums un ires neémejs ir fransizes
némejs. Tirdzniecibas vienoSanas var biit noteikti ekskluzivas vai arl n€. Tagadgjie
degvielas uzpildes stacijas uznémumi ir izveidojusi kioskus, pieméram, iesp&jams ir
ne tikai uzpildit degvielu, bet gan arT iegadaties kaut kadus produktus, tehniku, kimiju
masinai, zurnalus un citas tamlidzigas lietas, pieejami ir ar1 tadi pakalpojumi ka dusas
un nak$poSanas vietas. Pakalpojumus vairak izmanto tie cilveki, kas ir cela uz kadu

noteiktu galamérki, pieméram, talbraucgji. [12]
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RaZotajs un vairumtirgotajs — pirma eksistences kategorijas, kad
bezalkoholisko dz€rienu razotaji, saka praktiz€ties veidojot pudelu iepildiSanas
ickartas. Vinu paveiktais bija paveltit noteiktos regionus ieglit un izmantot sirupa
koncentraciju. Pudelu veidotaju funkcijas ietilpa pudelu veidosana un to piepildisana,
lietojot razotaja sirupus, ka arl izplatiSanas iespgjas, konsultgjoties un informéjot
razotaju un pildot ta noteiktas prasibas. Vienosanas, izplatot sirupus, ir pielietota ar1
baros, kafejnicas, restoranos un sabiedribas namos. Galvenie piemeéri: ,,Coca-cola”,

,,Pepsi-cola” un ,,Schweppes”. [12]

Vairumtirgotajs un mazumtirgotajs — s§1 kategorija nav noteikta, jo ir
diezgan atikiriga neka vieno$anas starp raZotaju un mazumtirgotaju. Saja liguma
nevar biit nekadu atskiribu komercialo iemeslu dgl, iznemot to, ka franSizes devgjs ir
vairak ka vairumtirgotajs nevis razotajs. Ligums tiek veidots tados biznesa veidos ka
datortehnikas veikalos, aptiekas, lielveikalos un automaSinu kopSanas Iidzeklu

veikalos. [12]

Mazumtirgotajs un mazumtirgotajs — §1 ir tradicionala un jau sen pazistama
fransizes metode. Lielaka dala fransizes no ,,High street” veida ir dibinajusas péc §1
veida metodes: fransizes devéjs fransizi izvelgjas pec tadas marketinga metodes, kas

visvairak atbilda biznesa izmaksam. [12]

Attistoties franSizes biznesa formatam, attistjjas arl ne tikai tirdzniecibas

uznémumi, bet gan agentiiras, starpnieki, licencu un skaidrojuma Iigumi .[1;15]

Run3jot par agentiram. Agents ir pilnvarota persona, kurai ir dotas tiesibas
rikoties citas personas varda, balstoties uz savstarp€jam attiecibam, ir netiesa atlauja
uzsakt darbibu §is personas varda. Dotas pilnvaras ir specializ€tas un ir aktivas tikai
noteiktu darbibas laiku, lidz bridim, kad tas tiek pabeigtas. Agents rikojas péc
noteico$as persona izteiktajam piezZimé un robezam. Agentam ir pienakumi, kuri

javeic péc saskanotas vienosanas.

Katra franSizes liguma ir aprunats specializéts punkts, jeb noteikums par to,
ka fransizes néméjs nav franSizes agents vai partneris un péméejam nav tiesibas sevi

prezentét ka agentu un nav tiesigs uzpemties, ka rikojas franSizes devéja varda.
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Fransizes némejam sevi vajag oponét ka fransizes némeju vai ka to, kuram ir licence,

lai klients vienm@r zinatu ar ko vinam ir dariSana.

Vards ,,agentlira” biezi vien ir nepareizi definéts, lidzigi ka franSize. Faktiski,
Sis vards tiek pielietots pie izplatiSanas vienoSanas. Parasti izplatitajs ir pilniba
neatkariga un finans€ta vairumtirdznieciba, kurai ir iedalitas noteiktas izplatitaja
tiesibas, kas attiecas uz pardosanas produktu. Pardosanas attiecibas ir starp pardevéju
un pircgju, starpnieks ir neatkarigs uzneémejs. Atskiriba no agenta, starpnieks nav
saistits ar personu, kas ir devusi S§is starpnieka tiesibas. Bizness, kas pieder
izplatitajam , pieder tikai un vienigi vinam, biznesa vadiSana biis atkariga tikai no
pasa uznemgja. Starpnieks perk pats par savu naudu un uzpemas pilnigu risku,

neskatoties uz to vai biis, vai nebis sp&jigs giit pienacigu pelnu. [12]

Licens€Sana un zinaSanu ligums, varétu teikt, ka ir viens un tas pats, p&c
skaidrojuma. Licence ir ligums, kas noteiktu personu apvelta ar pilnvaram un tiestbam
rikoties ar franSizes devéja produkta talakpardoSanu, tacu loti daudzas darbibas vajag
saskanot ar franSizes uzpémumu. Zinasanu ligums ir viens no licences tipiem, kas

apvelta ar tiesibam vadit noteiktas vadisanas darbibas.

Fransizes néméjs nav vienkarsi izplatitajs, ta parasta nozimé, tomér vins ir
starpnieku tikla, iesaistits procesa. Vin$ pardod un pérk produktus. Némg&jam nav citu
Iiniju, netiek veiktas nekadas citas uzpémejdarbibas pazimes parvaldot citu
uznémumu. Tirdzniecibas process notiek zem uznémuma nosaukuma un izmanto

franSizes deveja biznesa modeli.

FranSizes shéma ir domata, lai aizpilditu triikstoSo vietu tirgl, garant€jot ar
produktu vai pakalpojumu, kas ir minimali vai vispar nav, tirdznieciba. Visgritak
realiz€jamas franSizes idejas ir saistitas ar, ta laika, modes lietam, piem&ram, jogas

studijas, veselibas kokteilu bars. [12]

Ka jau tika pieminéts ievada, autore ir izvél&jusies to tirdzniecibas veidu, kas
ir saistits ar apgerbiem un to aksesudriem, precizak, apgérbiem, aksesuariem un

apaviem. TieSi $aja nozar€ konkurence ir viss plasaka un tai pat laika ar7 stvaka.

37



2.1. tabula

Mazumtirdzniecibas sektoru salidzinajums ( tehnika un apgérbs, tekstils,

aksesuari, apavi u.c.)[26]

Mazumtirdzniecibas ietirgojumi visa tehnikas sektora

GEO/TIME 2010 2011 2012 2013
Latvija 100,18 113,39 125,70 137,49
Lielbritanija 99,95 94,73 93,96 91,64

Mazumtirdzniecibas ietirgojumi apgérbu, tekstila, aksesuaru, apavu un citu
tamlidzigu lietu sektora

GEO/TIME 2010 2011 2012 2013
Latvija 100,20 102,49 127,80 140,24
Lielbritanija 99,69 98,13 98,47 99,84

Tomér spriezot pec tabulas datiem apgrozijums tiesi apgérbu un aksesuaru
nozarei Latvija ir visaugstakais apgrozijums. P&c tabulas, pieprasijums ir saméra liels
ar1 tehnologiju industrija, kas iesp&jams ar pedéjiem gadiem ir skaidrojams tamdgl, ka
ir liels izraviens tehnologiju attistiba. Tehnologijas ir tie$i ta vide, kura turpinas sevi
attistit un pilnveidot, loti biezi tiek izdomatas arvien jaunakas tehnologijas, kas
atvieglo cilvéka ikdienu. Salidzinajuma ar apgérbiem un aksesuariem, tehnologijas
vienmér uzrodas kaut kas jauns un negaidits. Protams, ka apgerbu tendences un
patérétaju veélmes mainas, pieméram, katram gada laikam ir savi sezonas apgerbi,
savas kolekcijas. Tomer viss modernais ir sen aizmirstais vecais, mode mainas, tacu
apgerbs ir un paliek apgérbs. Nedaudz atSkirigaks viedoklis ir aksesuaru joma, jo
aksesuari var but visdazadakie, kaut vai tas paSas tehnologijas var arl izmantot ka

aksesuarus.

Tacu pozitivs raditajs ir tas, kad ped€jos gados Latvijai ir lielaks izraviens
procentu patsvara neka Lielbritanijai. Sis salidzinajums tika izvéléts tiesi tam
noliikam, ka $§1 ir valsts, kura atrodas starptautiskas fransizes zimols ,, Ted Baker”. Ir
iespja salidzinat abus mazumtirdzniecibas tirgus un burtiski ir redzama Latvijas
izaugsme un attistiba, tatu nevar nenemt véra tos faktorus, kas ir saistiti ar regionalo
izvietojumu un cilvéka blivumu, iesp&jams Latvijai tik tieSam ir izaugsme, tomeér
salidzinajuma ar citam valstim, Latviju glabj maza iedzivotaju skaita aktivitate, Iidz ar

to arT ir skaidrojami tik labi ekonomiskie un statistiskie rezultati.
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2.2 FranSizes veikals Latvija

Latvija esoSais fransizes veikals ,, Promod”. Sim uzpémumam pieder 3 veikali,
kas ir izvietoti Riga, tie butu, ,,Galerija Centrs”, ,,Alfa” un ,,Spice”. ,,Promod”
pardosanas licence pieder uznémumam SIA ,,APRANGA”, tieSi §1 organizacija ari
nosaka, kadus darbiniekus uzp€mumam janoligst, tomér visus parejos
organizatoriskos procesus lemj un veido ,,Promod” Lietuvas parstavis, kur§ zin
pareizo francu firmas koncepciju, ka visam ir jabit pareizi. Pats uzpémums ,,Promod”
ir sievieSu apgerbu un aksesuaru pardosanas uzpémums, kuru stili ir iedalami divas

dalas : briva laika un pilsétas.

Darba autore izvélgjas tiesi So uzp@émumu pamatojoties uz to, ka ir bijusi
pieredze sadarbojoties ar So uzpémumu. Lai gan So zZimolu nevar izskatit ka izveleta
frans§izes uzn@muma konkurenci, tomer ar dazu veikalu parvaldi, zimolam ir zinama
atpazistamiba un zinams statuss sabiedriba. Ka ari, viens no izvéles faktoriem ari bija

tads, ka par So uznémumu informacija bija diezgan plasi pieejama.

,,Promod” ir fran¢u gimenes uznémums, kas ir dibinats 1975.gada. Uzpémuma
izteikta pozicija ir apgerbs, kas ir moderns, bet tai pat laika art loti sieviskigs un viegli
nésajams un par pienemamu cenu. ledvesmojosa kolekcija piedava plasu apgérbu,
apavu un aksesuaru klastu, kas ir katras sezonas vajadzigakas un pieprasitakas lietas.
Kolekcijas mérkauditorija ir sievietes vecuma no 20 Iidz 30 gadiem, modernam un
aktivam dzivesveidam. ,,Promod” uznémumam ir pasam savi dizaineri, kas izstrada
katru apg€rbu un apavu kolekciju, tiek izveidot vairak neka 3000 modeli katru gadu,
katrai sezonai un katrai modes tendencei. Uznémuma ir nodarbinati vairak neka 3000
darbinieku no kuriem vairak ka 90% ir sievietes. Péc visa secinot uzpémums tik
tieSam ir uz sievietém orientéts, kas razo un piegada sievieSu apgerbus. Veiksmes
faktors ir atkarigs no komandas veértibam: klientu novertejums un kopiga milsetiba
pret modi ar lielu daudzumu uz uznéméjdarbibu orientétam iedejam. Veikals ir

izvietots vairakas Eiropas valstis, ka ar1, Krievija, Kina, Tuvajos Austrumos, Indija un
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citur. Uzpémuma mérkis ir attistit starptautisko tirdzniecibu aizvien jaunakos tirgus

segmentos.[21]
Galvenie konkurenti:

- ,Zara”. Uzpémuma ir vajadzigas tikai 2 ned@las, lai attistitu jaunu
kolekcijas preci un tiek izveidoti vairak ka 10 000 jaunu dizainu katru
gadu. Zara ir izvietota vairak ka 71 valstt apkart pasaulei, Latvija kop&jais
veikalu skaits ir 4 veikali, tomér to gadskartéjais apgrozijums ir diezgan
augsts;

- ,,Bershka”. Veikala esosa prece, tapat ka ,,Promod”, ir orient€ta uz vecuma
jaunakiem pat€rétajiem, tomér ,,Promod” uzp€muma pieredze ir daudz
lielaka neka ,,.Bershka” tirdzniecibas joma. Sortiments, kas atrodas veikala
ir par pienemami zemam cenam. Veikala izvietojums ir loti plass un vairak
uz avangardu balstits, tatad kolekcijas seko pasam jaunakajam modes
tendencém. Latvija ir 3 §1 uznémuma veikali,

- ,,Mango”. Katru gadu uznémums aizvien vairak paplaSinas un ce] savu
prestizu, tas ir, paaugstina razojumu kvalitati, lai tie ilgak kalpotu
paterétajiem. Izveidot misdienu sievietes garderobi ir ,,Mango” kolekcijas
meérkis. Zimols parveido peéd€jas modes tendences par ikdiena
pielietojamam drébém un aksesuariem, lai tie veidotu ikdienas dzives
kopgjo telu. Reklamas tiek likts mérkis uz to, ka ir pieradits, ka aizvien
vairak nobriedusu sievieSu sp€j adaptet mainigas tendences un mode nav
ierobezota, tas ir ,ta ir domata visam sievieteém, gan dazados vecumos, gan

dazadiem izmériem. [21]
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2.2. tabula

»Promod” konkurentu salidzinajums péc Emilijas Kambus novértéjuma. [21]

Promod Zara Mango Bershka
Auditorija Sievietes visi sievietes sievietes/viriesi
Stils Visi visi profesionalais balliSu stils
Cena Méreni méreni Méreni Léti

zurnali un skatlogi un slavenibas un zurnali un
Reklama internets internets internets internets
Vieta pilsétas centrs
Starptautiski Starpposma pieredzejoss pieredzejoss Starpposma

P&c tabulas, var saprast, ka uzn€mumi visi tirgo sievieSu drébes, tomer daziem
no tiem ir papildus labums tirgojot apgérbu un aksesuarus, kas ir domati visiem, gan
sievietém, gan virieSiem, gan b&rniem. Tom&r pamata auditorija ir sievietes, kas ir
saprotams, jo sievietes daudz vairak par virieSiem pavada laiku lielveikalus, tas péc

autores pasas pieredzes ir secinats.

Idealakais savienojums ir ja veikala ir iesp€jams sakombinét vairakus stilus
uzreiz. Veikalu iedaltfjums p&c tikai viena stila ir apgriitino$aks paterétajam, jo nav
viss v€lamais piedavajums uz vietas, tacu, ja velies v€l kaut ko citu, tad vari ar1 aiziet
uz citu veikalu. Ta ir patérétaja izvéle. Ka var redzet péc 2.2. tabulas apkopojuma

lielaka dala veikalu tomér izvélas veidot kombinacijas ar vairakiem stiliem.

Par cenu izverte§jumu var spriest atSkirigi, jo, p€c autores pieredzes, veikals
»-Mango” ir viens no dargakajiem Seit pieminétajiem zimoliem un ,Bershka”
novertejums sakrit ar tabulas autores E. Kambus novért§jumu. Tas izpauzas arl

kvalitates zina.

Par reklamu secinat ir griiti, jo tomeér visi zimoli liek reklamu Zurnalos un savu
veikalu skatlogos, tomér pa retai reizei ir novérotas reklamesanas darbibas televizija,
slavenibu un pazinu vidd. Vairums zimolu izvélas propagandét savas kolekcijas

zurnalos un timekli.
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Par geografisko novietojumu veért&jums ir saprotams, jo pilsétu centros
ir vislielako Klientu pliisma , 1idz ar to visu veikalu izvietojumi ir centralajas vietas un

tirdzniecibas centros.

Par uzpémumu attisttbu var nemt véra tadu faktoru ka uzpémumu
atverSana starptautiskajos tirgos. ,,Bershka” ir starpposma stadija, jo ir saméra
jaundibinats uznémums ar citiem piedavatajiem zimoliem un ir saméra mazaks atverto

veikalu skaits.

Ir arT citi konkurgjosi uznémi, tacu, péc autores domam, tie nav tik loti btiski,
jo vai nu ir tikai viens, neliels veikals, vai vispar $i tikla veikali vairak nav pieejami

Latvijas tirgt, piem&ram, ,,Naf Naf”, ,,Etam”, ,,Camaieu”, ,,Cache Cache”. [21.]

,Promod” visu veikalu apgrozijums parsniedz vairak neka 700 miljonu eiro

summu, péc 2009.gada dotajiem datiem. [21.]

Uzpémums pardod pats savu razojumu, savu zimolu, ko razo uznémuma
izveletie razotaji. Tiek pielietota advancéta informacija un vadibas sist€éma pateicoties

internetam un veikala intranetam (elektroniskais precu apkopojums).
Diezgan biitiskas lietas ,,Promod” uzp@émumam ir sekojosas:

- Pakalpojums. Ir diezgan svarigi, lai pardeveji butu zino$i un pieredzg€jusi
pardodot preci, tieSi tamde] ir izveidota speciala sistéma apkalpojoSam
personalam ka pamanit potencialos klientu, ka ari, ka tos pec iespgjas
labak apkalpot. Veikala darbinieki ir apmacit un zina, kas no viniem tiek
sagaidits. ,,Promod” ir uz klientiem orientéts veikals;

- Cenas. Koncentrgjoties uz cenam, uzgpémums ir nostadijis sevi ka preci par
pienemamu cenu, tatad cenas novert€§jums ir atbilstoSs tas izstradatajai
kvalitatei. Cena tiek noreguléta atskatoties uz konkurentu noteiktajam
cenam;

- Tirdznieciba. Drébju izvietojums ir sakartots pec to stiliem, lai klients
varétu orientties, ko tieSi vélas un iedvesmoties ta, lai veiktu pirkumu.
Stili tiek iedaliti divos veidos briva laika un pilsétas. Sajos stilos ietilps
pamata prece, kuras paSizmaksa ir Joti zema un ta ir vienkarSa, ka ari,

piedavatas kombinacijas, kuras tiek izstradas katram stilam. Lai izveidotu
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klientiem pattkamu vidi ,,Promod” ir izveidojis savu marketinga
stratégiju., kas pamata preci un ikdienas preces sakombiné un novieto
tadas pozicijas ,lai cilvekam ir patikamak uz to skatities un padomat par
iespgju tos iegadaties. Sada tipa marketings ir pickopts vairakiem
uznémuma darbiniekiem. Skatlogu skats ir noforméts péc marketinga dalas
saskanotiem parametriem. Katru ned€lu veikala iek§€jam izvietojumam un
skatlogam ir jamainas, lai klienti konstatétu, ka veikala ir kaut kas jauns un
neredzets, 11dz ar to véletos ienakt veikala un apskatities esoSo sortimentu.
Mainot izvietojumu veikala ir iesp€ja izveidot jaunus un interesantakus
kolekciju komplektu, lai piesaistitu aizvien jaunus klientus;

Komunikacija. Ta ka uzp€mums ir francu , ,,Promod” sak konkurét ar
Lielbritanijas modes veikaliem, pierakstoties reklamas agenttira un sakot
iepazistinat ar savas kolekcijas sortimentu. Uzp@mums piedava augstas
kvalitates apg€rbu ar interneta veikalu starpniecibu, kur ir iesp&jams veikt
pirkumus tieSsaisté. TieSsaistes veikals ir veiksmigs faktors, jo aizvien
vairak paterétaju veic pirkums nevis veikalos, bet gan pasiitot tos no
majam un/vai darba. Katra lietas, kas ir noperkam veikala ir pieejama ar1
interneta veikala, ieskaitot ar1 izpardosSanas preci. Tomér uznémums vélas
palikt diskréts un velas turpinat savu orientaciju uz vienkarSibu un

pieejamibu ikdienas sievietes iepirkumiem. [21]
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2.3 Iespéjamie nakotnes piesaistes veikals
Latvijas tirgum

Iesp&jamais nakotnes piesaistes fransizes veikals, péc autores domam, butu
,Ted Baker”. Sis ir globals zimols, tomér Latvija nav tieSo pardoSanas veikalu.
Latvija ir pieejamas ,,Ted Baker” preces, tomér lielakos tirdzniecibas veikalos, tados
ka, ,,Stockmann”, , Elkor” un ,,City”. Veikala sortiments ir plasi pazistams gan ar

savu popularitati, gan ar savam kosajam krasam un neparasto dizainu.

, Ted Baker” ir dibinats 1988.gada ka t-kreklu pardosanas specialists, §T zimola
koncepcija ir ikdieniSkais dzives stils, kas piemérots gan virieSiem, gan sievieteém.
,,Ted Baker” ir Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu. Akcents tiek likts arT uz
aksesuariem un daudzam citam tamlidzigdm lietam. Zimola biitiba ir detalas, kuras ir
ar Lielbritanijas klasisko pieskanu. ,,Ted Baker” ir zinams ar savu humora izjiitu,
krasu un audumu dazado pielietojumu, ka arT augsto kvalitati. Prece ir augstas
kvalitates un vienmér ir kada detala, kas liek akcentu uz anglu aristokratisko stilu,
piemeram, dazam no sievieSu somam ieks$€ja odere ir izrotata ar animétiem
buldogiem, kuriem ir taurini uz kakla. ,,Ted Baker” ir uzskatams ka dzives stils, ka
klasiskuma simbols, tas tiks vairak detalizéts pec ieskata kada ir uznémgjdarbibas
specifika un unikalitate Saja zimola, kapéc autore izvelgjas tiesi So zimolu ieviest

Latvija ka veikalu, precizak, franSizes veikalu. [19;27]

Tirdzniecibas veidi ir tris:
1)mazumtirdznieciba;
2) vairumtirdznieciba;

3) licencésana. [22]

Lielakie ienakumi ir tie$i no mazumtirdzniecibas tie ir GBP 208 miljoni,
vairumtirdznieciba ir GBP 46,5 miljoni un licencu piemérosanas apmérs ir GBP 7.5

miljoni. Pozitivais aspekts ir tas, ka p&d€jo gadu laika tirdzniecibas apmeéri ir tikai
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augusi un ir par 18% lielaki neka ieprieks€ja gada. [22] Tatad zimols ar katru gadu
giist aizvien lielaku pelnu un atpazistamibu, 11dz ar to kliist arT vertigaks. Kopuma ir
96 veikali un zemo cenu veikali, papildus 220 koncesijas (péc 2013.gada statistikas).
Veikali ir izvietoti 22 valstis: 16 — Kanada un ASV, 35 — Lielbritanija un Eiropa, 8 —
Tuvajos Austrumos, 19 — Azija un 4 — Australija un Jaunzélandg. [22] Diezgan plass
un visaptveross tirgus, ka ari veikali ir izvietoti dazados kontinentos, Iidz ar to
uzpémums zina, ko nozimé saskarties ar dazadam kultaram. P&c pieejamo datu
apskates ir konstatéts, ka veikals nav izvietots ne Lietuva, ne Igaunija, pat ne
Krievija. Krievija tiek pieminéta, jo Latvija ir pazistama ar to, ka ir diezgan
popularizéta vieta Krievu tiiristiem, to autore spriez p&c pasas noveérojumiem stradajot

tirdznieciba.

Uznémums ir apvienojis retro un klasiku ar misdienu tendencém, ko ir
paveiku$i ari citi uzpémumi, tomér modei mainoties, mainijas ari uzpémumu
pieprasijums péc retro. Tacu tiesi ,,Ted baker” retro un klasika vienmér paliek modg,
ta tick apvienota ne tikai aksesuaros un apgérbos, bet gan ari dzives stila, €diena un
kosmétika. Tiesi ta, ,,Ted Baker” ir plass precu un produktu sortiments ar klasikas un
retro apvienojumu. Tas izpauzas ne tikai prec€s, bet gan ari interjera un citas
popularizgjosas darbibas. Sis uzpémums ir ari iekarojis skaistumkop$anas
pakalpojumus, kuru plasakai apskatei biitu vajadziga padzilinataka izpéte, tomer Saja

bakalaura darba uzmaniba tiks pievérsta tiesi aksesuariem un apgerbiem.

Piedavajuma klasts, kas varétu izvietoties tieSi Latvijas veikala biitu sekojoss:
virieSu apgerbi, sievieSu apgerbi, bérnu apgérbi, aksesuari, apaksvela un naktsvela,

smarzas, apavi, kaklarotas, saulesbrilles un pulksteni.

Uzpémums sevi pozicion€ ne tikai ka apgérbu un aksesuaru zimolu, bet gan
ar1 loti daudz atdod. Atdod, p&c autores teikta, tiek skaidrots ta, ka ,,Ted Baker”
piedalas dazadas citas darbibas, kas uzlabo apkartejos ar piedaliSanos tados projektos

ka:

e Green 500” ir organizacija, kas samazina oglekla emisiju, tada veida kaut
nedaudz uzlabojot apkartéjo vidi, ta bija un ari ir Londonas méra energgtikas
strat€gija. Pateicoties Sadam organizacijam ir iesp&ja saglabat vidi tadu ka ta ir

un ar iesp&jamibu pat uzlabot tas kvalitati,
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e [Etiska uzvediba. Uznémuma patik zinat, ka par darbiniekiem ir pariipéts. Ka
ripes ir izteiktas arl par tiem, kas strada ripnicas un arpus Lielbritanijas
robezam, Iidz ar to ir izstradats vienots kodekss, kas jaieveéro katram
darbiniekam kas strada zem nosaukuma ,,Ted Baker”;

o llgtspgja. Apgerbi ir veidoti ta, lai tie spetu kalpot ilgam laikam. Resursi tiek
rupigi atlasiti, lai varétu kalpot ilgakam laikam, it 1pasi jau klasiskas Iinijas
apgeérbiem, jo ka jau klasika paliek nemainiga un noturiga. Daudzi audumi ir
veidoti no dabiskiem materialiem, lai vél vairak uzlabotu preces kvalitati;

e Dzivnieku labklajiba. Neviena no savam precém neizmantos kazokadas, ka art
ir pret vardarbigo izturéSanos pret dzivniekiem, Iidz ar to, nesadarbojas ar tiem
dzivnieku uzturétajiem, kas neatbilst standartiem;

e Skaistums. Neviens no kosmétiskajiem lidzekliem nebiis izmantots uz
dzivniekiem, ka ar1 nebiis sastavdalas. Vieniga sastavdala, kas ir attiecinama
uz veganiem, ir izmantotais biSu vasks, ko izmanto matu vaska sastavdala;

e Labdariba. Zimols ir plaSi pazistams ar savu piedaliSanos dazadakajas
labdaribas akcijas. Ir bijusi vairaki ziedojumi uzgp€émuma varda, tacu par tiem

nav plasakas informacijas, jo uznémums ar to nelielas. [17]
Meérki un stratégija

Merkis ir klit par pasaules lideri dizainera dzives stila joma.

Stratégija ir sekojosa:

- Kolekcijas paplasinajuma apsvérSana. Tiek ieklauts plass piedavajuma
klasts. Tomér atsaucoties uz tendenc€m un paterétaju pieredzeto
paplasinajuma iesp€jas ari citas tirdzniecibas un kolekcijas jomas nav
1zslégta;

- Kontroléta izplatiSana trijos, augstak min&tajos, tirdzniecibas veidos
(mazumtirdznieciba, vairumtirdznieciba un licencu piemérosana). Katrs no
Siem veidiem ir jauna iesp€ja;

- Uzmanigi vadita attistiba jau esoSajos un iesp€jami jaunos starptautiskos
tirgos. Paplasinajumi tiek apsverti gan jau esoSajos tirgos, gan arl paveras

jaunas iespgjas pavisam jaunos tirgos.

46



TieSi zem strat€gijas tiek likts uzsvars uz kvalitati, dizainu un uzmanibu
detalam. Visas §is iesp&jas tiek garantStas no iedvesmojosas, ar saistibam un

veltijumiem grantétas ,,Ted Baker” darba komandas.

Marketinga iesp€jas ir palikuSas nemainigas, tadas pasas ka kops
pirmsakumiem, tas ir, varda runas un neparasta idejas pieeja. ,,Ted Baker” vél jo
projam ir palicis vienigais veikals, kas ir kluvis par starptautisku zimola dizaineru bez
reklamu kampanam. Viss ir izveidots zem ,,Ted Baker” varda un vina personiba ir
iesSiita So lietu sirdis un vienmér tiek uzdots viens jautajums sev kada noteikta

situacija: ,, Vai Teds to daritu $adi?”. [21]
Uz doto bridi, eso$as marketinga strat€gijas:

- Turpinat koncentréties uz noteiktam auditorijam;
- Papla8inat uznémuma ietekmi jaunos regionos;
- Varda runas marketings, tas ir veids ka ieturét So uzp@mumu augsta

vertéjuma.[24]

Sis zimols ir konkurétsp&joss Latvijas tirgd, tas ir skaidrojams, gan no cenu
pozicijas, gan no pieprasijuma sabiedriba. Par cenu pozicijam ,,Ted Baker” var
konkurét ar tadiem zimoliem ka ,,Guess”, ,,Guess by Marciano”, ,,Oasis”, ”Karren
Millen”, ,,G-star”, ,,Gant”, ,, Marco O’polo” un tie ir tikai daZi no zimoliem, kas
pieejami Latvijas tirgii. Autore spriez pec ta cik pieprasits kliist §is zimols, iesp&jams,
kad visas kolekcijas isti varétu neatbilst Latvijas geografiskajam novietojumam un
Lielbritanijas, tacu uz kolekcijas krasno un kvalitativo dabu, uz tadam lietam var ar1
pievért aci. Zimola probléma varétu biit tada, kad Latvijas sabiedriba tas vairak ir
popularizét gados jaunaku pirc€ju vidl, tomer gadiem ejot atpazistamiba kltst vel
lielaka. Zimols ir iecienits arzemnieku vidd, to autore spriez péc pieprasijuma
sabiedriba, arzemniekiem ,,Ted Baker” ir visistakais aristokratijas un klasiskuma
simbols, kas piestav visiem. Tomér precizaku noveértgjumu varétu sniegt tikai tada
gadijuma, ja veikals tiktu atverts Saja vid€, tomer tas ir arT sava veida riska faktors
atvert fransizes veikalu tikai uz balstitiem faktiem, 1idz ar to plasakai informacijas
pieejamibai Sim bakalaura darbam biitu jabit balstitam tikai uz So zimolu, jo vajag

padzilinataku izpgti, lai veiktu precizaku novertejumu.
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Bakalaura darba autore ir izv€l&jusies tiesi So zimolu, jo redz atvertas iesp&jas
attistit to Latvijas tirgli. Tomér jarekinas ar iesp&jamajam izmaksam, kas varétu biit
diezgan augstas, tacu So uznéméjdarbibai svarigo faktoru tuvak apskatis uzpémuma
dibinasanas pamatojuma izmaksas. Autore pati ir novert€jusi zimola augsto kvalitati
un briniskigo akcentu uz detalam ,ka ar1 koSajam krasam. Tik tieSam zimolu var
nodéveét par unikalu, jo tam, musdienas iecienita, retro un klasikas pieskana. Spriezot
péc arvalstu ,,Ted Baker” publikacijam, ne tikai apgérbi un aksesuari ir ieturéti $aja
stila, bet gan ar1 viss veikala iekartojums un ar to saistitas kampanas un aktivitates.
Veikals nestu nelielu laimes un koSuma stiiriti musdienigaja un steidzigaja dzives
ritma, jo tik tie$am veikals butu dizaineru meistardarbs. To véletos apmeklét ne tikai
del iekarojamam precem, bet gan aril redzet ieskato aristokratijas dzives stila un
iesp&jams daziem klientiem bitu pat nostalgijas asociacijas, tomer tas vairak laikam

biitu attiecinams uz arzemju taristiem.

Tamdg] autore uzskata, kad konkurence starp lielajiem veikaliem, kur atrodas
,lTed Baker” prece un franSizes veikalu butu, tomér daudz patikamak ir ieiet tada
veikala, kur ir zinams, ka tas ir tieSa uznémuma veikals, ka tur atrodas tikai §1 zimola
prece un var bit parlieciba, ka klientu novértéjums un apkalpoSana bis identiska tai,

kas ir citos $T paSa uzn€muma starptautiskajos veikalos.
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3. Fransizes ,,Ted Baker” dibinaSanas pamatojums

3.1 Tirgus analize

Latvija izaugsme tirdzniecibas industrija turpina augt, salidzinajuma ar
pagajuso gadu ta ir pieaugusi par 11%. Tas ar1 butu ka pamats tam, kapec tiesi ped¢ja
pusgada laika Latvija ir ienacis tads tirdzniecibas veikalu varenuma raditajs ka
,H&M” un ari Lielbritanijas veikals ,,Debenhams”. Doties pieaugums ir ari
tirdznieciba iesaistito cilvéku apjoma, par 4% un skaitlos tas biitu 42 500 cilvéku. Ka
skaidro Tiesas tirdzniecibas asociacijas priekssédetajs A. Cakste portalam ,,Tvnet™:
»Apgrozijuma izaugsme ir loti labs rezultats tieSas tirdzniecibas industrijai, nemot
veéra, ka kopg€jais mazumtirdzniecibas precu apgrozijums Latvija 2013.gada pieauga
tikai par 3.8%. Izaugsmi lielakoties veicinaja pat€rétaju izdevumu palielinasanas un
konsultantu skaita picaugums, kuri savukart mekl&ja vai nu papildu ienakumu avotu,
vai uznémgéjdarbibas iespgjas”. TieSi Latvijai no visam trim Baltijas valstim bija
paredzeta lielaka izaugsme tirdznieciba, kas arT piepildijas. Iesp&ams, ka Latvija
varétu palénam ari atgiit savu trekno gadu laika iesaukto statusu Baltijas tigeris, lai
gan Siem paredz€umi ir tikai no darba autores puses un ir parak optimistiski

noskanoti. [23]

Tiesa tirdznieciba ir patérina precu un pakalpojuma pardoSana tiesi
patérétajiem, galvenokart vinu vai citu majas, vinu darba vietas, kas nav tirdzniecibas

vietu tuvuma. [23]

Latvijai ir viena no visstraujak attistoSajam ekonomika Eiropas savieniba,
Latvijai 2013.gada bija ar viens no pieaugumiem mazumtirdznieciba. Atri picaugosie
privatie teéréjumi ir iedroSindajusi mazumtirgotajus atvért jaunus uzp€mumus un
paplaSinat savu esoSo sortimentu ar kaut ko jaunu, ar augstak pieaugo$am cenam
partikas un nepartikas nozarém tiek nodroSinats stimuls mazumtirdzniecibas attistibai.

[20]

Nepartikas mazumtirgotaji paplasSinas un pieaug daudz atrak neka tie, kas ir
saistiti ar partikas nozari. Pateicoties paterétaju pirktsp&jas uzlabojumiem

mazumtirdznieciba attistas. P&c ,,Euro Monitor” datiem latviesi vairakuma pieprasa
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un perk elektroniku, majas piederumus un preces tas uzlaboSanai. Papildus
picaugums paterétaju labklajibas celSanai ar1 ir tajas tirdzniecibas nozar@s, kas ir
saistitas ar jaunu apgerbu, apavu un kosmétikas iegadi. Balstoties uz Siem faktiem,
tirdzniecibas magnati ka SIA ,,Rimi Latvia” un ,,Maxima Latvija” papildina un aktivi
ieperk nepartikas asortimentu, it pasi, lielveikali un hipermarketi, lai apmierinatu

patérétaju vajadzibas. [20]

Mazumtirdzniecibas parstavji izpeta savu konkurentu prieksrocibas, lai cinitos
par lielaku iepemto vietu tirgus dala. Péc 2013.gada datiem ,,Maxima” un “Rimi” ir
domingjosie partikas mazumtirgotaji. Abu veiksmes panakums ir plass veikalu klasts
patérétajiem sasniedzamas vietas, tas ir, veikalu izbuve tiek planota péc geografiska
novietojuma tiesi tajos rajonos, kur ir viss liclakais iedzivotaju blivums, precizak,
skaits. Tamdel ar1 partikas nozaré konkurence ir tik siva, jo veikali, varétu pat teikt,
atrodas viens otram blakus, ja ne pat preti. Tomér neskatoties uz $adu sancensibu,
vienmér biis tada paterétaju kategorijas, kas izve€l€sies tikai vienu veiklu, ka arT ir ar
citi faktori, kas ietekmé veikalu izvéli. Tadi faktori var biit gan ietekmé&jami, gan ng,
pieméram, cenas ir iesp&jams ietekmét, tacu vid€ notiekoSo né. Galvenie konkurences

faktori Siem veikaliem bitu: lojalitates kartes, zemakas cenas.

Nepartikas nozarg tas ir nedaudz savadak, lai gan geografiskais novietojums ir
pats butiskakais, jo no ta ir atkarigs vai apmekl&taju un klientu biis daudz, vai art maz.
Sadi uzpeméji var sacensties ar savas preces unikalitati, [idz ar to, autores izv€letais
franSizes uzn€mums ir unikals, jo $ada tipa uzp€émumu Latvijas tirgi ir bijusi, tacu
nav izturgjusi konkurences spriedzi un patérétaju sabiedriba nav bijusi pieprasiti,
tapec ari nav izturgjusi vairak par 1 gadu tirdznieciba. [20]

Uz veikaliem balstita mazumtirdznieciba ir attistibas veseligakaja posma un ir
paredzama kart&ja izaugsme tirdznieciba uz ta pamata, ka Latvijas ekonomika aizvien
vairak klust stabilaka. Nakotnes izaugsme ir balstita uz ekonomikas attistibas fazes.
Nepartikas nozarém tiek prognozeta atraka naudas ieneémumu izaugsme neka partika
esoSajam nozarem. Tomeér arpus veikalu iepirkSanas mazumtirdzniecibai tiek
prognozets vél straujaks izaugsmes kapums, kas ir skaidrojams ar interneta veikalu
attistibu. [20]

Tatad tirgus situacija Latvija sak uzlaboties, jo ekonomika sak nostabilizéties,

tamdg] tieSi Saja posma ir iesp€ja attistit jaunus uznémumus un kapec gan nevarétu
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méginat realizét autores franSizes idejas planu par iesp&amo mazumtirdzniecibas
veikalu Latvija, kur§ pardotu pasaul€ atpazistamu un, nu jau, iecienitu zimolu ,,Ted
Baker”.

3.2 Izmaksas

Sakuma izmaksas vispirms ir saistitas ar uznp@muma nosaukuma dibinasanu un
talak jau franSizes parnems$anu. Tatad talak ir jameklé finans&jums, lai varétu nopirkt
fransizi un tas iesakuma finans€jumu, péc tam ir jamekl€ telpu izkartojums, ka ari
talakas izmaksas ir griiti precizét. Prognoze biitu nepatiesa, jo pat apméram nevar

noteikt franSizes izmaksas, tomér autore centisies tas att€lot pec iesp&jas realakas.

3.2.1tabula

Uzpémuma registrésanas izmaksas.[31]

Uzp€muma dibinasana:

Veids Summa (EUR)

Valsts nodeva 142,29

Publikacija ,, Latvijas Vestnest” 27,03

3.2.1. tabula ir redzamas veicamas izmaksas, kas jamaksa registr&jot

uzpemumu.
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Banku aizdevuma salidzinajums.[32]

3.2.2 tabula

Bankas aizdevums:

Nosaukums Veids Summa (EUR)
,,Hipo” bankas attistibas | Finansialais atbalsts starta | Lidz 76 835
programma ,,Altum” programmai. Laika periods Iidz 8 | (parsniedzot

gadiem, ar fiks€to procentu likmi 5- | 7 114 ir
9%). Katrs dalibnicks  sniedz | janodroSina ar

personisko galvojumu 30% apméra
no pieskirtds summas neparsniedzot
14 228. Aizdevumam virs 25000
aizdevuma summa nevar parsniegt
135% no piedavata nodroSinajuma
vertibas. Tiek pieskirta procentu
likmes subsidija no ,,Altum" puses
70" vai 80%™, tiek aprekinata par
visu aizdevuma terminu. Atbalsta
sanémejs maksa 20 vai 30% apmeéra

no personigajiem lidzekliem.

lidzdalibu 10%)

»SEB” banka

Nav zinams, ja vien uzp€émums nav
akttvs jau vairak ka gadu. Uz
konsultaciju japiesakas ir ieprieks,
nezinamie vai nenodibinatiem
uznémumiem finans€jumu

neizsniedz.

Nav zinams

B Tiek pieskirti, ja saimnieciska darbiba ir uzsakta 1 Iidz 3 gadiem uz pieteikuma iesniegsanas bridi vai
daltbnieks péd€ja gada laika ir uzsacis uznéméjdarbibu, bet biznesa plans jau registréts pédéja gada
laika. Procents attiecas arfi tad ja ir pieaicinats papildus dalibnieks , kura kopéjais daju skaits
neparsniedz 25%, kas atbilst paketes noteiktajiem kritérijiem.
" Tiek pieskirti, ja programmas dalibnieks plano uzsakt saimniecisko darbibu vai ir uzsacis pédeja gada
laika uz pieteikuma iesniegSanas bridi.
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Tabula 3.2.2. Autore méginaja salidzinat izdevigo banku piedavajumu, ta¢u
vienai bankai informacijas ar visiem procentiem un naudas summu bija pieejama

timekl1 un tai pat laika otra tiek izpausta tikai jau biznesu uzsakusiem uznpeémejiem.

3.2.3. tabula

Finaséjuma aizdevumi no dazadam iestadem. [33]

Lidz 10

oorve. ¥V Y v

Lidz 50

000 LVL v v v

Lidz 100

000 LVL ‘/ ‘/

Loti labs piedavajums par finans€juma iegiSanu ir lasams portala

www.naudabiznesam.lv . Vairak iedzilinoties finanséjuma iespgjas ir skaidrs tas, ka

nekas nav bezmaksas un tomér bankas nak pretim biznesa uzsakSanai, tacu atmaksas
iesp&jas netiek garant€tas, piem&ram, ja bizness izradijies neveiksmigs, tad aiznemtais
kredits no bankas tapat ir jaturpina maksat, jo ir parakstits dokuments par saistibu
izpildi. Laba finans€juma iegtSanas tabula ir no augstak pieminétas majas lapas,
neskatoties uz to, ka pat dota informacija ir nedaudz novecojusi, jo valiita uzradas vél
LVL, nevis EUR.
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Nakosa izmaksu prognoze ir vairak provizoriska, bez pamatotiem faktiem, jo
konkrétas fransizes parstavniecibas ir ieinteresétas sadarboties ar jau nobrieduSiem un
pieredz ejoSiem uznéméjiem, tamdgl, lai veiktu talakas parrunas vajag jau noteiktus
skaitlus un noteiktu vietu, ka ar1 biznesa planu. Aptuvenas fransizes izmaksas, péc
autores domam, varétu but 70 000 EUR, ieskaitot fransizes telpu izkartojumu un
precu iegadi. Tatad talakie dati, kas tiks saistiti ar atpelpas iesp&jam bus tikai

prognozeti, nevis patiesi.

Talakas izmaksas ir saistitas ar telpu nomu, tatad veikala geografiskais
novietojums. Saprotams, ka veikala izvietojumam ir jabit redzama vieta. Autores
idejas, ir sekojoSas, vainu veidot veikalu kada no tirdzniecibas centriem,

piemérotakie, ,,Galerijas Centrs” vai ,,Alfa” vai arT kada veikala telpu re.

Par telpu Tres izmaksam tirdzniecibas centrd socialajos portalos nekas nav
minéts, Iidz ar to ari nomas cenas nav zinamas, tomér Cik uzradija majas lapa:

www.lindstow.lv, ka telpu vietas, autores uzraditajos tirdzniecibas centros, nav

pieejamas. Tome&r apskatot portalus un pieejamos izvietojumus veikalam ir secinats,
jo pieejamaks un ievérojamaks veikala izvietojums, jo cenas uz nomas vietam ir
daudz augstakas. Pieméram, izvietojums uz Aspazijas bulvara 32 bijusa veikala telpu
cena ménesi ir 5 500 EUR, telpai ir 100m2 platiba, papildus izmaksas ir komunalie
maksajumi, PVN, nekustama ipaSuma nodoklis, bet otra veikala izvietojums ir Valpu
iela 12, cena ménest ir 531 EUR, telpai ir 106.2m2 platiba, papildus izmaksas nav
pieminétas. Sie apkopojumi ir veikti no www.ss.lv portala. Tomér daudz izdevigak ir
atvért veikalu tirdzniecibas centros, jo veikalam ir garant€ta droSiba, reklama,
apkopgjas, komunalie maksajumi, noliktava, akciju izstrade un daudzi citi tamlidzigi

labumi.

Par preces izmaksam tika pieminé€ts jau ieprieks, jo, péc autores domam, §Tm
piedavajumam jau jabut ieklaut franSizes cenas programma. Tapéc papildus

komentarus saistiba ar §Tm izmaksam ir griiti komentgt.

Ka ar1 protams, biidamas uzpémumam darbiba ir jaatliek noteiktas naudas
summas neparedzétiem gadijumiem. Sadi izdevumi ir tados gadijumos, lai vienmér
tada ka droSibas garantija, ja nu gadijuma kaut kas var notikt, vai ar1 ja kaut kur

nepietiek naudas summas, iesp&jams $1s izmaksas varétu art dévet, ka iekrajumus.
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Aprékinot uz doto bridi sastaditas izmaksas aptuvenas izmaksas uz atvérSanas
bridi varétu bt novertgjamas uz 80 000 EUR, tomér $aja izmaksas nav ieskaititas
autoratlidzibas izmaksas, tas ir maksajums fransizes devéjam un ikméneSa nodokli
valstij., papildus tiek ieskaitita telpu nomas ire tirdzniecibas centra, [idz ar to, pargjas

izmaksas arf tiks rékinatas no ta paSa novietojuma.

Pie izmaksam vél var pierekinat darbinieku izmaksas, neskaitot pasa fransizes

némgéja algu, tatad darbinieku izmaksas tiek skatitas no pasas autores pieredzes.

2 pardevéju alga, rékinot to, ka ménesT ir vidgji 30 darba dienas, jo lielveikals,

15 1kla strada katru dienu un bez brivdienam un veikals strada

tads, kas ir ,,Galactico
stabili 12 stundas, tatad stundu skaits ménesTt ir 360 stundas. Sadalot stundu skaitu ar
stradajoso skaitu, sanak stundu skaits ménesi, cik darbiniekam ir janostrada, tas butu
180 stundas. P&c tirgus vid€ja stundas likme ir 2,55 EUR, p&c nodoklu apmaksas,
tatad abu pardeveju alga butu 459 EUR, protams, ta ir fikséta likme, bet, ja ir

neparedz&ti labi ietirgojumi, tad atkariba no pardota procenta skaita noteikts papildus

bonuss bus ari darbiniekiem.

Citu darbinieku izmaksu apmérs ir janoveért€ péc situacijas, jo papildus vél
butu vajadziba pec gramatvedibas cilvéka, tomér $os pakalpojumu izmaksu biitu griti
prognozet, jo darba autorei, nav pieejamu datu par gramatvedibas uzturéSanas

1izmaksam.

Tatad kopgjas sakuma izmaksas varétu biit meérojamas 80 918 EUR. Tomer
iedzilinoties vairak $o nozaru un citu detalu informacija izmaksu summa varétu vél, jo
vairak pieaugt, tacu, lai kaut ko varétu paredz&t par uznémuma nakotni vismaz starta
pamatam ir jabut, tapec darba autore, Sai nozimé pieskir nelielu radoSumu un

izmaksas veidu uz saviem ieskatiem.

Izmaksu mainigumu nosaka ar1 tas kadas izmaksas var€tu sasniegt iegadajoties
jaunas 81 zimola produkcijas, ka arT mainot dizainu atbilstoSi sezonam ,iepirkumi uz
izpardoSanas laiku, ka ar1 piegades izmaksas, kas arT ir butisks faktors izmaksu un pat

cenu veidoSanai.

15 - . . — . . . . .. .
Ta ir savieniba un to veido 5 tirdzniecibas centri: , Alfa”, ,,Dole”, ,Galerija Centrs”, ,Mols”, , Origo”.
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aprekinas no pienemtas preces summas un vidéjiem ienakumiem ikdiena un tad
aprekinat turpmakos ienakumus lidz pirmajam pusgadam. Tomér preces cena tiks
nemta no uzp€muma majas lapas, no interneta veikala: www.tedbaker.com. Cenas biis

att€lotas intervali no zemakas pieejamas cenas noteikta precu kategorija lidz

3.3 Atpelna

Izmaksu atmaksasanas iespgjas ir saistitas ar pelnpas apmériem, autore, pelnu

augstakajai.

SievieSu apgerbs:

Kleitas no 121 EUR Iidz 1221 EUR;

Jakas un virsjakas no 182 EUR 1idz 399 EUR;

Adijumi no 84 EUR 1idz 218 EUR;

Krekli un t — krekli no 42 EUR Iidz 182EUR,;

Biznesa apgérbs no 140 EUR lidz 304 EUR;

Bikses un Sorti no 108 EUR Iidz 427 EUR;

Svarkino 121 EUR Iidz 304 EUR;

Dzinsi no 96 EUR lidz 133 EUR;

Kopgjie kostimi no 157 EUR Iidz 231 EUR;

Peldkostimi un uz pludmali velkamas lietas no 30 EUR lidz 182 EUR.

Sieviesu aksesuari un apavi:

Somas no 35 EUR Iidz 365 EUR;

Maki no 42 EUR Iidz 121 EUR;

Salles no 42 EUR Iidz 121 EUR;

Kosmetikas maki no 23 EUR Iidz 121 EUR;

Telefonu un plansetnieku vacini un maki no 35 EUR lidz 79 EUR;
Rotaslietas no 30 EUR 1idz 206 EUR;

Pulksteni no 177 EUR lidz 226 EUR;

Siksnas no 59 EUR lidz 84 EUR;

Saulesbrilles no 96 EUR lidz 182 EUR;

Apavi no 42 EUR lidz 305 EUR.
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VirieSu apgerbs:

e Kreklino 72 EUR Iidz 220 EUR;

e Jakas un virsjakas no 169 EUR lidz 463 EUR;
e Zaketes no 226 EUR lidz 849 EUR;

e Uzvalkino 121 EUR Iidz 610 EUR;

e Vestesno 116 EUR Ilidz 146 EUR;

e Adijumino 96 EUR Iidz 140 EUR;

e Krekli unt—krekli no 36 EUR lidz 134 EUR;
e Bikses no 96 EUR Iidz 165 EUR;

e Bikses,,Chinos” no 96 EUR 1idz 108 EUR;

e Dzinsi no 103 EUR lidz 146 EUR;

¢ Sorti no 84 EUR 1idz 96 EUR;

e Apaksvelano 18 EUR lidz 34 EUR;

e Peldbikses un uz pludmali velkamais apgérbs no 26 EUR lidz 158 EUR.

Aksesuari un apavi:

e Somas no 42 EUR Iidz 365 EUR;

e Makino 18 EUR Iidz 96 EUR;

e Aprocu pogas no 67 EUR Iidz 79 EUR;

e Siksnas no 35 EUR Iidz 45 EUR;

o Salles no 37 EUR lidz 59 EUR;

e Cepures no 26 EUR Iidz 42 EUR;

e Kaklasaites un taurini no 48 EUR lidz 72 EUR;

e Kabatas lakatini no 30 EUR;

e Telefona un plansetnieku vacini un maki no 23 EUR lidz 218 EUR;
e Zekesno 10 EUR Iidz 26 EUR;

e Pulksteni un rotaslietas no 30 EUR lidz 287 EUR;
e Saulesbrilles no 79 EUR Iidz 158 EUR;

e Apavino 26 EUR Iidz 226 EUR.
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Apskatot veikala sortimentu un to cenas var saprast, ka veikals vairak ir

domats cilvekiem ar augstaku ienakuma Itmeni, tom&r tas nemaina faktu, ka

daudzi no zimola pickritéjiem, neskatoties uz cenu, turpinas iepirkt jaunas

kolekcijas.

3.3.1. tabula
SievieSu nodalas produkcijas planotie ienemumi.
Preces nosaukums ggsggsre?:ig) Cena (EUR) Kopa (EUR)
SievieSu nodala
Kleitas 100 410 41000
Jakas/ virsjakas 60 290 17400
Adijumi 30 151 4530
Krekli/ t-krekli 100 224 22400
Biznesa apgerbs 30 222 6660
Bikses/ Sorti 40 267 10680
Svarki 25 212 5300
Dzinsi 35 114 3990
Kopégjie kostimi 15 388 5820
Peldkostimi/ uz pludmali
velkamas lietas 30 106 3180
Somas 55 200 11000
Maki 25 81 2025
Salles 15 81 1215
Kosmétikas maki 10 72 720
Telefonu un plantSetnieku
aksesuari 20 57 1140
Rotaslietas 35 118 4130
Pulksteni 20 201 4020
Siksnas 25 71 1775
Saulesbrilles 20 139 2780
Apavi 40 173 6920
156685
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Ka jau var redzet autore tabula ir izveidojusi planoto ienadkumu no katra

apgerba kolekcijas. Preces gabalu skaits ir nemts ka vid&jais, ka 5 dazadi izméri

vai vienkarsi papildus preces. Preces cenas ir aprékinatas balstoties uz uznémuma

majas lapa esoSajam cenam, tikai autore ir aprékinajusi preces vidéjo izmaksu, lai

katrai precei biitu vid&ja cena.

3.3.2. tabula
VirieSu nodalas produkcijas planotie iepémumi.
Daudzum =
Preces nosaukums s (5 gab. (EfJnR?) (Ié&pl%
kolekcija)
VirieSu nodala

Krekli 50 146 7300
Jakas/ virsjaka 70 316 22120
Zaketes 35 537 18795
Uzvalki 25 418 10450
Vestes 20 131 2620
Adijumi 20 118 2360
Krekli/t-krekli 50 170 8500
Bikses 40 130 5200
Bikses "Chinos" 30 102 3060
Dzinsi 40 124 4960
Sorti 30 90 2700
Apaksvela 40 57 2280

Peldbikses/ uz pludmali velkamais
apgerbs 40 92 3680
Somas 30 407 12210
Maki 20 57 1140
Aprocu pogas 20 73 1460
Siksnas 30 40 1200
Salles 15 48 720
Cepures 20 34 680
Kaklasaites/ taurini 25 60 1500
Kabatas lakatini 15 30 450
Telefona/ plansetnieku aksesuari 20 120 2400
Zekes 25 18 450
Pulksteni un rotaslietas 30 158 4740
Saulesbrilles 25 118 2950
Apavi 45 126 5670
129595
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Salidzinot abas nodalas ir redzamas nelielas atSkiribas sortimenta, ka art cenas
un, lidz ar to kopgjos ienémumos. SievieSu nodalai ir paredzeti lielaki ienakumi, tas
ar1 ir skaidrojumas ar lielaku kolekcijas klastu, jo sievieSu kolekcijas visspilgtak ir
akcentetas krasas un mazas detalas. Lielakie ienakumi sievieSu nodala ir paredzéti

kleitam, bet virieSu nodala jakam/ un virsjakam.

Kopgjo produkcijas ienakumu aprékins ir 156685 + 129595 = 286280 EUR.
Sie iendkumi ir aprekinati balstoties uz produkcijas cenam un to daudzumu, tadu
netiek aprékinats tads faktors ka kolekcijas papildinasana ta izpirkSanas gadijuma,

tamdel ienakumi var arT mainities

3.3.3. tabula
Ienemumu prognoze no izejosa produkcijas klasta.
Naudas pliisma

. Kop
Meénesis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 | 11 | 12 3
o
Naudas | 8 |8 |8 |8 |8 |8|8|8|8|8|8|8]| 8
. . o o o o o o o o o o o o S
fendkumi | S | 5 | 3 | S |25 |8 8|8 ]88 8|57

Naudas pliisamas jeb ienakumu atprékins ir diezgan pesimistiski noskanots, tacu
labak ir to prognozet daudz pesimistiskaku neka patiesiba, tad vismaz nebis tik liels
sarfigtinajums, ja ar pelpas apmeériem neizdosies apmaksat izdevumus, tomeér, péc
autores secinata, prognoze varétu bit pat labvéligaka. Daudz tuvakai un precizakai
prognozei biitu jabiit vairak analiz€tai un detalizetai, tacu autorei pieeja uz

detalizétakiem izdevumiem un ien€mumiem nebija.

Sie paredz&umi nav optimali, jo ieskatities ,,Ted Baker” uznémuma nakotné
Latvijas tirgi ir diezgan neparedzami, tamde] arT nodarboties ar uzpemeéjdarbibu,
1paSnieks vienmer balstas uz riska iesp&ju. Visiem uznemejiem ir japrot riskét un Iidz

ar to ar1 zaudét un uzvarét.
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Secinajumi un priekslikumi

FranSize ka uznéméjdarbibas veids ir iedalams divas galgjibas. No vienas
puses uznémumam ir garant€ta slava un atpazistamiba sabiedriba, jo ir iesp&ja
parpemt jau pazistamu zimola uznémgjdarbibas veidu. Bet no otras puses, ta ir
paklautiba kada lielaka uzp@muma vara. Popularitate ir loti svarigs faktors biznesa
veiksmigumam, jo labakas autsaukmes, jo vairak klientu un, jo vairak klientu, jo
lielaki ienakumi. P&c autores teikta un secinata, ikviens franSizes uzpémums ir bijis
populars kada noteikta starptautiska tikla valsti, [idz ar to, izvert&jot visus faktorus ir
ienacis arT Latvijas tirgii. legadajoties pazistama zimola fransizi ieguvums ir ne tikai
atpazistamiba, bet gan ar uznémuma dotie labumi, ka pieméram, izstradi stratégiskie
plani, specialas apmacibas, atbalsts neskaidribas gadijumos un citi tamlidzigi labumi.
Tomér ir arT savi minusi, pieméram, paklautiba cita uznémuma vara. Ta ir negativa
ietekme tada gadijuma, ja uzne@mgéjs nevélesies sadarboties ar fransizes devejiem un
rikos visu pats p&c savam iegribam. Parak uznémigiem un neatkarigiem uzpemejiem
nevajadz€tu iegadaties fransizi, jo tiem ir vélamak pasiem domat savus izveidoSanas

pamatus uz uznémeéjdarbibu.

Izpetot iesp&jas uzsakt franSizi, ir secinats, ka franSizes finans€juma
mekl&Sanai ir vairakas iesp&jas: bankas, inkubatori, pazinas, kredits un pasas fransizes
aizdevums. Tomeér finans€juma ieguSanai vajag atbilstoSi pieredzi, tapat ka ari
franSizes dibinasanai. Pieredze ir ta ipaSiba, ko augsti veérte fransizes dev&ji un
finans€juma aizdev@ji, lai nebiitu iesp&jams naudu aizdot katram gribétajam ar
biznesa ideju. Pieredzes laika tiek uzkrata vajadziga informacija par biznesa attistibas
iespgjam, tapec autore iesaka uzsakt franSizi, pat jebkuru uznémegjdarbibu, vajag
nostradat kadu laika perioda sevis izveletaja nozaré un tikai tad sakt realizet solus lidz
uznémuma nodibinaSanai. Starptautiskie uzpémumi, viens, kas ir dibinajis
uznémeéjdarbibu jau Latvija un otrs, kas vél tiek planots dibinasanai. Analizes
uznémums bija ,,Promod”, izvertgjot, kadi ir franSizes nosacijumi, kas nebiitu
konfidenciali. Vélama fransizes iegade ir Lielbritanijas ,,Ted Baker” uznémums, kura
ikgad@jie apgrozijumi ar katru gadu kapj aizvien augstak. Dibinasanas iespgas ir

zinamas ka tirgus analize, iesp€jamas izmaksas un ienakumu paaugstinasana. ,,Ted
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Baker” uzp@émumam galvenais ir vajadzigd tirgus informacija un pieredz€jusa
uznémuma sadarbiba, vairak informacijas par fransizes iegadi nav zinamas, jo

franSizes uznémuma parstavji So informaciju uzskata par slepenu.

Nobeiguma, autore ir konstatjusi, ka franSizes iegade var sasniegt
augstas izmaksas, tacu ir garantéti panakumi, ja vien fransizes dev&ja uzn€émumam ir
loti labi panakumi. Tomer izvéloties apgerbu mazumtirdzniecibas jomu, pastav risks
piesaistit noteiktu auditoriju, jo apgérbu kolekcijas un mode gada nomaina Cetras
sezonas. Balstoties uz tirgus analizes izvert§jumu Latvijas mazumtridznieciba ir
attistibas procesa un uzrada loti labus ienakumus nepartikas nozar€s. Pirms dibinot
uznémumu un talak izveloties to veidot par fransizi, autore nu jau var teikt, ir obligats
nosacijums iegit pieredzi un saprast mazumtirdzniecibas tirgu apgerbu, aksesuaru un

apavu sektoros.

PrieksSlikumi

Pamatojoties uz veikta p&tijuma un analizes bakalaura darba, autore izvirza

sadus priekslikumus:

¢ Vajag atjaunot esoso fransizes literatiiras klastu, jo pieejama Latvijas
bibliotekas ir jau diezgan novecojusi, iesp&jams ir apsvert iegadi no jaunakiem
izdevumiem, kas ir tiesi saistiti ar fran§izes nozimi, tas izstradi un konkrétiem
piemériem, ka to izveidot;

e Aktivizeét daudz informg&josakas un pretimnakosas asociacijas darbibas, kas ir
saistitas ar franSizi. Protams, ka Latvija ir §ada veida asociacijas, tomer, to
sadarbiba vairak ir formala, tada nozimée, ka netiek izteiktas vadlinijas ka un
ko ir jadara, lai piesaistitu fransizes dev€jus, ka arT, kur iegtit finans€jumu;

e Padarit detalizétakas un mérktiecigakas atbalsta programmas. Atbalsts ir
pieejams no vairak iestadém. To formul&jumi vai nu ir [idzigi, vai ar vienu
domu, ta¢u nosaukums ir maldigs. Ta, pieméram, bankas atbalsta programma
tiek noteikta ka biznesa uzsakSanas finans€jums, vai ar1 atbalsts jaunajiem
uznémejiem, tacu,péc autres domam, tas ir maldinos$s. Finans€jumu var iegtt

tikai tie uznémumi, kas ir dibinajusi to Uznémumu Registra, vai ar ir jau

62



uznémgéjdarbiba vairak ka gadu, tacu nepieredzetiem uznémejiem finansgjuma
atbalsts netiek sniegts;

Iesp&jams Latvijai vajadzetu vairak iesaistities lielakas fransizes organizacijas,
lai frans§izes nemsanas gribétaji varétu apskatities iesp&jamo starptautisko
fransizu raksturojums, tas ir, cenas, ideju, iespéjas;

Sniegt vairak seminarus, informaciju par fransizes iegiiSanas iesp&jam, izglitot
sabiedribu ar ideju iegadaties fransizi;

Iesp&jams ar1 piesaistit fransizes izstazu organizetajus, kaut ko lidzigo ka
,BeautyExpo”, tikai Saja izstade fransizes devéji, kas veletos attistit savu

uznémumu Latvija piedava némeéjiem vajadzigo informaciju.
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