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ANOTACIJA

Kvalifikacijas darba téma ir SIA "Auda T'" marketinga pasakumu pilnveidoSana.
Darba autors Rolands Mazais. Kvalifikacijas darba vaditaja ir Dr.sc.admin. Inta Kulberga.
Darbs sastav no 3 nodalam ar apakSnodalam, kuras izveértéta un analizéta SIA ,,Auda T”
uznémuma darbiba un nakotnes mérki.
Darba ievietoti 6 attéli un 1 tabula.
P&c darba izstrades izteikti 10 secinajumi un 6 priekslikumi.
Kvalifikacijas darba meérkis ir pétit un analizét SIA ,,Auda T” vispar&jo darbibu un
izstradat priekslikumus ta marketinga pasakumiem.
Kvalifikacijas darba mérka sasniegSanai ir izvirziti $adi uzdevumi:
e Veikt SIA ,,Auda T” vispargju raksturojumu;
e Raksturot SIA “Auda T” iek§€jo un argjo vidi;
e Raksturot SIA “Auda T” marketinga vidi,
o Izvertet SIA “Auda T” produktu politiku un produkcijas pasizmaksu veidojosos
pamatprincipus;
e Apkopot secinajumus un izstradat priekslikumus SIA “Auda T” marketinga
pasakumu sekmeésanai.
Darba izmantotas metodes ir teortiska metode (informacija par uznémumu, literatiiras
analizes), statistisko pétijjumu metode (datu apkopoSana, secinajumi un priekSlikumi) un

salidzinasanas metode (tabulas un attéli).



ANNOTATION

The theme of this qualification paper is SIA “Auda T” marketing strategy development. The
author of this work is Rolands Mazais. The supervisor of this work is Dr.sc.admin. Inta
Kulberga.

This paper consists of an introduction, three chapters with subsections, which evaluate and

analyse SIA “Auda T” company’s activities and future goals.
The paper contains one chart and six images.
The research summarizes ten conclusions and six recommendations.

The aim of this paper is to study and analyse the company’s overall performance and to

develop proposals for marketing measures.

To achieve this goal following tasks have been defined:

* Give the company’s general description;

* Describe the company’s internal and external environment;

* Describe the company’s marketing environment;

* Evaluate the company’s product policies and product costs making up the basic principles;
» Summarize results and draw up proposals to promote marketing activities.

Methods used in this work are theoretical method (information about the company, analysis of
literature), statistical research method (data collection, conclusions and recommendations) and
method of comparison (charts and images).
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IEVADS

Uznémejdarbibas vide Latvija ir loti mainiga. Tiek dibinati jauni uznémumi, bet taja
pasa laika vairaki uzn€mumi ar7 beidz savu pastavésanu. Miisdienu tirgli uznémuma veiksmigai
darbibai ir svarigi marketinga pamati.

Marketings ir viss, kas notiek uzn€muma un ap to. Vairums uzné€méju jau pasa sakuma
izstrada marketinga planus, lai spétu sevi attistit. Konkurence tirgli turpina pieaugt, tapec
uznémumiem ir svarigi paradit sevi no labakas puses un apmierinat klientu velmes, lai tie
turpinat pirkt konkrétaja uznémuma preces vai pakalpojumus.

Uzpémuma darbibas analize ir darbibas izpéte, kuras meérkis ir ar izvéléto metozu un
analttisko instrumentu palidzibu noteikt faktorus un tendences, kas ietekm& uznémuma darbibas
rezultatus. Ta ir nepiecieSama, lai noteiktu komersanta finansialas stabilitates Itmeni, novertetu
komercdarbibas efektivitati, ka ar1 palidz&tu izvairities no bankrota.

Katra uzpeme€ja meérkis ir pelpas giiSana no saimnieciskas darbibas un komersanta
vertibas palielinasana.

Ar komersanta vértibu saprot visu, kas saistits ar komersanta darbibu - darbinieki,
klienti, aktivu vertiba, pozicija tirgii. No ta, cik sakartots ir komersants, kada ir ta pozicija tirgd,
kadi ir ta darbinieki, ir atkariga komersanta veértiba.

Biznesa dzingja speks ir konkurence un tai pieaugot, komersanta vaditajam ir jaspgj
pienemt pareizi l€mumi, risinat nestandarta situacijas, rikoties atri un sapratigi, tadejadi
jaiemacas sasaistit kopa finanSu analizi un vadibas lémumu pienemsSanu, kapitala struktiiru un
sabalansétu kreditpolitiku, saimniecisko procesu planosanu un kontroli.

Komersanta saimnieciskas darbibas analizes veikSana ir aktuala un svariga ikvienam

uznémumam un ta vadibai.

Petijuma objekts: SIA ,,Auda T”
Pétijuma priekSmets: SIA ,,Auda T” uznémuma marketinga darbibas
Kvalifikacijas darba meérkis ir pétit un analizét SIA ,,Auda T vispargjo darbibu un
izstradat priekslikumus ta marketinga pasakumiem.
Kvalifikacijas darba mérka sasniegSanai ir virziti $adi uzdevumi:
e Veikt SIA ,,Auda T” vispargju raksturojumu;
e Raksturot SIA “Auda T” iek$€jo un argjo vidi;

e Raksturot SIA “Auda T marketinga vidi;



e [zveértet SIA “Auda T” produktu politiku un produkcijas paSizmaksu veidojoSos
pamatprincipus;
e Apkopot secinajumus un izstradat priekSlikumus SIA “Auda T” marketinga

pasakumu sekmeésanai.

P&tfjuma laika ir izmantotas vairakas pétijjuma metodes, ka, piem&ram:

- teor€tiska metode (informacija par uzn€mumu, literatiiras analize);

- statistisko petijumu metode (datu apkoposana, secinajumi un priekslikumi);

- salidzinasanas metode (tabulas un att&li).

Pétijuma laika periods: 2013. - 2015. gads

Darbs sastav no ievada, tris nodalam ar apakS$nodalam, secindjumiem un

priekslikumiem, izmantotas literatiiras saraksta.



1. SIA ,,Auda T” visparégjais raksturojums

Latvija viens no vispopularakajiem komersanta darbibas veidiem ir SIA
kapitalsabiedribas.

SIA tiek dibinats ar noliiku gut pelpu saimnieciskas darbibas nozaré.

Lai dibinatu SIA pamatkapitals ir visu dibinataju ieguldito lidzek]u summa, kas parada
dibinataju lidzdalibas proporcijas un kalpo par pamatu dividenzu sapemSanai. Minimalais
pamatkapitala lielums ir 2800 EUR, tomér tas var biit mazaks, ja uzn@émums atbilst noteiktam
komerclikuma prasibam.

SIA ir viens no visvairak registrétajiem uznémumiem Latvija, jo $§ada veida uznémumiem
ir ierobezota atbildiba, tas nozimé, ka vins atbild ar sabiedriba ieguldito dalu, bet neatbild ar savu
personigo mantu. SIA parvaldes institiicijas ir dalibnieku sapulce un valde, ka arT padome (ja
tada ir izveidota). Lielakaja dala SIA ir divu pakapju parvaldes sisttma — dalibnieku sapulce un
valde.

Dalibnieku sapulces kompetencg ir:

e grozijumu izdariSana statiitos;

o pamatkapitala palielinaSana vai samazinasSana;

e padomes un valdes locek]u ievéléSana un atsaukSana;
o gada parskata un pelnas sadales apstiprinasana;

e revidenta ievel€Sana;

Leémumu pienemsana par sabiedribas darbibas izbeigSanu, reorganizaciju u.c. Dalibnieku
sapulcei ir lemt tiesibas, ja taja piedalas dalibnieki, kuri parstav vairak par pusi no balsstiesiga
pamatkapitala. Kartgjo sapulci sasauc valde vismaz vienu reizi gada.

Dalibnieku [émums ir pienemts, ja par to nodotas vairak par pusi no dalibnieku sapulcé
parstavétam balsim.

Valde ir sabiedribas izpildinstitiicija, kas vada un parstav sabiedribu. Tas sastava var biit
viens vai vairaki locekli. Par valdes locekli nevar biit padomes loceklis vai revidents. Valde ievél
priekSsédetaju, kas organiz€ valdes darbu. Valde organiz€ gramatvedibas uzskaiti un citus
pienakumus, ko nosaka statiitos. Valdes loceklus ievel uz 3 gadiem.

Uznémums ,,Auda T” ir sabiedriba ar ierobezotu atbildibu, kas komercregistra ir
registréta 1999. gada 26. septembri. Juridiska adrese uznémumam ir Liepajas rajons. Nicas pag.

Nica Skolas iela 6 Uznémums ir PVN maksatajs, un ta registracijas numurs ir LV42102021497.


https://lv.wikipedia.org/wiki/Komerclikums

Uznémuma valdes priekssédetaja ir Ainars Teteris, kuram bija pieredze jau ar esoSu veikalu
Liepaja, kur arT tiek tirgots partikas preces, dz&rieni un tabakas izstradajumi.

Veikala SIA ,,Auda T’ galvenais darbibas virziens ir sekmigi pardot partikas preces,
dz€rienus un tabakas izstradajumus patérétajiem.

Jebkuram uzpémumam ir tris veidu mérki — stratégiskie, taktiskie un operativie merki.
Stratégiskie mérki ir galvenie uzpémuma mérki, kurus Tsteno ilgtermina (3-5 gadi un vairak).
Parasti tie ir meérki, kas saistiti ar jaunu precu razoSanu vai precu sortimenta biitisku
paplaSinasanu, ar jauna mérktirgus ickaroSanu, principialo tehnologiju ievieSanu un uzpémuma
konkurétspg&jas nostiprinasanu kopéja tirg.

SIA ,,Auda T’ stratégiskie merki ir

e palielinat uznémuma apgrozijumu, pardodot savas preces,
e sadarboties ar citiem uznémumiem un to piegadatajiem, lai pardotu preces,
e bt spécigam konkurentam sava regiona.
SIA ,,Auda T’ mérki ir
e Palielinat pelnu.
e [zveidot paSiem savu veikala k&di.
e Palielinat klientu skaitu.

SIA ,,Auda T’ vizija ir klut par vadoSako partikas precu, dz€rienu un tabakas
izstradajumu tirdzniecibas veikalu sava pagasta.

SIA ,,Auda T’ misija ir pardot labus un kvalitativus partikas produktus. Un pilnveidot

partikas un dzerienu sortimentu savos veikalos.

FinanSu gramatvedibas uzskaites principi uzpémuma

Gramatvediba ir ekonomikas apakSnozare, kas ir attistjjusies lidztekus ekonomikas
attistibai. Jo attistitaka ir valsts ekonomika, jo augstakas prasibas tiek izvirzitas gramatvedibai.

Miisdienas gramatvedibas merkis ir sniegt patiesu informaciju, kas lautu piepemt
lémumus par investiciju ieguldiSanu, raZoSanas izvietoSanu vai paplasinasSanu, sadarbibu, kreditu
pieskirSanu un citus finansiali svarigus [émumus.

Ar gramatvedibas palidzibu ekonomiska informacija tiek apkopota un klist pieejama
sabiedribai. Latvija gramatvedibu reglamenté likums ,,par gramatvedibu’’. Tas nosaka, ka
visiem uzp@mumiem, biedribam un organizacijam, ka ari fiziskajam personam, kuras veic
saimniecisko darbibu, ir jakarto gramatvediba.

Gramatvedibas galvenie uzdevumi ir



Nodros§inat uzpémuma vadibu ar nepiecieSamo informaciju saimnieciskas
darbibas analizei un [Iémumu pienemsanai.

Kontrolét uznémuma materialo, darbaspéka un finanSu resursu izmantoSanu un
1paSuma saglabasanu.

Sagatavot finanSu parskatu lietotajiem patiesu un pilnigu informaciju par
uznémuma finansu stavokli, saimnieciskas darbibas rezultatiem un saisttbam.
Aprékinat nodok]us un nodevas.

Kontrolét norékinus ar citiem uznémumiem, valsts institlicijam un budZzetu.

SIA ,,Auda T’ dokumentu noforméSana un uzglabasana tiek veikta péc Latvijas

Republikas likumu noteiktas kartibas:

LR gramatvedibas likums,

Ministru kabineta noteikumi Nr.585 Noteikumi par gramatvedibas kartosanu un
organizaciju,

Ministru kabineta noteikumi Nr.916 ,,Dokumentu izstradasanas un noformésanas
kartiba”,

Darba likums,

Darba aizsardzibas likums,

Arhtvu likums,

Gada parskata likums,

Gramatvedibas likums.

SIA ,,Auda T’ gramatvedibu veic privatpersona ar gramatvedes diplomu. Vina atbild par

visu SIA ,,Auda T’ gramatvedibu un ar tiem saistitiem dokumentiem un inform& uzp€muma

vadibu par jebkuram likuma izmainam, kas attiecas Uz gramatvedibas dokumentu apstradi

veikala. Bet, lai butu pavisam droSs par gramatvedibas pareizibu un izslégtu cilvécibas faktora

kludu, uzp@muma vaditajs divas reizes gada piesaista pilnigi nesaistitu gramatvedibas

uznémumu, kas veic gramatvedibas parbaudi, lai nebiitu nekadas kltdas.

Pétama uznémuma maksajamo nodoklu veidi:

Pievienotas vertibas nodoklis (PVN)

To reglamente ministra kabineta noteikumi un pievienotas vertibas nodokla likums. PVN

standarta likme ir 21% no darfjuma summas.

Socialas iemaksas:
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Tas reglamente ministra kabineta noteikumi un likums ,par valsts socialo
apdrosinasanu”. Ar socialo nodokli apliekamais objekts ir sociali apdrosinatas personas darba
ienakums. Valsts socialo apdroSinasanas obligato iemaksu (VSAOI) darba devgja likme ir
23,59% ,bet darba néméja likme ir 10,50 % un kopiga likme ir 34,09%.

Darba némgjs-ikdienas pensijas sanémgjs vai invalids—valsts specialas pensijas sanémgjs-
stradajosa likme ir 9,57% darba devégja likme ir 21,51% un kopa ir 31,08%.

Risku nodeva

2016.gada uznémejdarbibas riska valsts nodevas (UVRN) apmeérs, ko aprékina par katru
darbinieku, ar kuru nodibinatas darba tiesiskas attiecibas, paliks nemainigs - 0,36 EUR. To
paredz Tieslietu ministrijas izstradatais noteikumu projekts "Noteikumi par uzne€méjdarbibas
riska valsts nodevas apméru un darbinieku prasijumu garantiju fonda ieskaitamas nodevas dalu
2016.gada".

Uznémuma ienakuma nodoklis

Latvija uzp€muma ienakuma nodokli reglament likums par ,,uzp€muma ienakuma
nodokli’’. Apliekamais objekts ir Latvija vai arvalstis giitais aplickamas ienakums no uznémuma

kas ir 15% no $§1 aplickama ienakuma.
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1. attéls. Nodoklu maksajumi valsts kopbudzeta SIA ,,Auda T’
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Pec 1. att€la datiem var redzet, ka SIA ,,Auda T’ Iénam attistas un aug uz augSu un
palielina savu pelpu. 2013. gada tik zemi raditaji bija, jo uznp€mumam bija jadoma par krizes
raditajam sekam un jamekleé jauni attistibas celi. 2014. gada ir jau manams uzpémuma
pieaugums, jo ir mazinajusies krizes ietekme uz cilvékiem un uzpémums ir atradis jaunus
sadarbibas partnerus ar tikpat kvalitativu preci, bet par zemaku cenu un pateicoties tam
uznémums var iegut lielaku pelnu un attistit savu darbibu vel.

Ka jau ir redzams 2015. gads ir bijis pavisam veiksmigs un nesis ne tikai pieaugumu
valsts budzeta, bet ari nesis pelnpu uzpémumam. Un pateicoties pelpai uznémums varés vél

veiksmigak darboties un mekl&t jaunus sadarbibas partnerus.

Latvija jebkura uzn€muma komercdarbiba notiek atbilstosi likumiem un normativajiem

aktiem, kas attiecas uz uznpémumu. Galvenie uznémuma darbibai saistosie likumi ir:

e Civillikums,

e Darba likums,

e (Gada parskata likums,

e Komerclikums,

e Darba aizsardzibas likums,

e Valsts socialas apdrosinaSanas likums,
e Jedzivotaju ienakumu likums,

e Nodok]u un nodevu likums,

e Elektronisko dokumentu likums,

e Patérétaju tiesibu aizsardzibas likums,

e Dokumenta juridiska speka likums.

Uznémumiem ar1 vél ir jaievéro ministru kabinetu noteikumi, kas attiecas uz uzg€mumu.

Izmainas likumos no 2015.gada 1.janvara:

e Lielaka minimala darba alga

No lidzsingjiem 320 uz 360 eiro palielinats minimalas ménesa darba algas apmers

e Samazinata algas nodokla likme

No lidzsingjiem 24 uz 23 procentiem samazinata iedzivotaju ienakumu nodokla likme.

e Izmainas Darba likuma



12

Ar 2015.gadu noteikti jauni pienakumi, atbildiba un tiesibas gan darba péméjiem, gan
darba devgjiem. Izmainas skar arm darba ligumos un darba sludinajumos ieklaujamo
informaciju, asinsdonoriem pieskiramo atpiitas dienu skaitu, atvalindjuma naudas
izmaksu, darba un atpiitas laika reguléjumu, ka ar1 to darbiniecu aizsardzibu, kuras baro

bérnu ar kruti.
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2. SIA “Auda T” iekSejas un arejas vides raksturojums

2.1. SIA ,,Auda T’ iekS€ja vide

Iek$€ja vide ir kulturalie, socialie un ekonomiskie faktori, kas pastav uznémuma iekSieng
un, kura notiek konkr&tu uznémeéjdarbibas lémumu pienemsana.
Uzpeémuma ieks$€jo vidi veido ta darbinieki, tomér ar&ja vide var loti liela méra ietekmét
darbinieku attieksmi. Iek$&jo vidi veido tie faktori, kurus uznémgéjs var ietekmé&t vai mainit:
e uznémuma mérki (strat€gija, kartcjie uzdevumi);
e darbinieki (vinu zina$anas, prasmes, uztvere, iemanas);
e uznémuma struktiira (darba daliSana, struktiirvienibas, funkciju sadale un izpilde);
e tehnologija (iekartu izmantoSana, informacijas sist€émas); uznpémuma kulttra, vaditaja

darba stils.

SIA ,,Auda T” organizatoriska struktiira

Jebkurs uzpémums sastav no vadosas sisteémas, kas aptver vadiSanas aparata darbiniekus,
un vadamas sisteémas, kas realizé noteiktas funkcijas - tehnologiskas, komercialas, finansialas,
drosibas, gramatvedibas.

Uznémuma vadibas organizatoriska struktiira parada uznémuma nodalu izvietojumu un
savstarpgjo saistibu. Ta ir atkariga no uznp€muma lieluma, darbibas veida, formas un citiem
faktoriem.

Galvenie aspekti, veidojot uznémuma vadibas struktiiru:

e uzdevuma vai darba pienakumu sadale,
e kam ir tiesibas pienemt [émumus,

e kads ir vadibas limenu skaits,

e amatu nosaukumu izveidoSana,

e savstarp&jo darba attiecibu forma, paklautiba un atbildiba.

Uznémuma pats galvenais ir veikala IpaSnieks. Aiz 1pasnieka ir veikala vaditaja un tad

nak pardevgjas (2.attels).
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Uznpémuma 1pasnieks

Veikala vaditaja

Pardevgja pie
kulinarijas
1zstradajumiem

Paedeveja pie

Pardeveja pie alas un piena
kases = i

produktiem

2.attels. SIA ,, Auda T struktiirshema

SIA ,,Auda T” ieks§€ja kultiira un resursi darbibas nodroSinasanai

Katrai organizacijai ir sava kultiira, kura ir atkariga no dazadiem faktoriem: organizacijas
darbibas veida, dzives stadijas, organizacijas lieluma un tas uzbiives. Veido, uztur un maina
korporativo kultiiru organizacijas vadiba, tiesi tap&c tai ir jabit ieinteres€tai, lai kultlira un tas
sastavdalas no citu darbinieku puses péc iesp&jas tiktu uztverta maksimali Iidzigi vadibai.

Jédzienam uzpémuma ,organizacijas kultira” (,korporativa kultara”) ir ap 250
definicijas. Neskatoties uz to, ka zinatnieku vidi nav vienas organizacijas Kkultiras
pamatdefinicijas, tomér visi atzina tas lielo ietekmi uz organizaciju un taja notiekoSiem
procesiem.

Plasakas un pazistamakas definicijas autors ir Edgars Seins (Schein). Vins to ir izveidojis,
balstoties uz dazadu autoru darbiem. P&c vina domam organizacijas kultiira ir ,,organizacijas
locek]u izveidoto un attistito pamat pienémumu kopums, kas iemacits un apgits, risinot argjas
adaptacijas un iek$gjas integracijas problémas, kas nostiprindjies un sevi apliecinajis praksé un
tapec tiek uzskatits par pareizu, Sie pamatpienémumi tiek nodoti jaunajiem organizacijas
locekliem ka pareizas uztveres, domasanas, jitu veids argjas adaptacijas un iek$€jas integracijas
problému risinaSanai”.

Vairums autoru organizacijas kultiru definé ka kopigu veértibu, pienémumu kopumu,

sistému, kas raksturo organizacijas un tas biedrus. Tas nozimg, ka organizaciju kulttras raksturo
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kolektiva uzvediba, tas ir diagnosticEjamas, tas veido objektivi fakti, kultiiras nosaka
organizacijas rezultatus.

Organizacijas kultiiru noraksturot ar vienas definicijas palidzibu nav iesp&jams. Katrs
redz taja kaut ko savu — vai organizacijas ceremonijas, vai IpaSu atmosféru kolektiva, vai
saliedétibas izjiitu.

Visvienkarsaka organizacijas kultiras definicija ir ,,noteikts veértibu un normu kopums,
kuru parstav organizacija esoSie cilveki un grupas, kas nosaka to, ka cilveéki mijiedarbojas
savstarp&ji un ar cilvékiem arpus tas”.

Organizacijas ieks€jo kultiira var iedalit divas dalas — vaja un stipra organizacijas kultiira.

V3jo kultiiru galvenas pazimes:

e nav skaidras un apzinatas vertibu sistémas, ka art parliecibas par to, ka giit panakumus
sava darba;

e cilveki nespgj savstarp&ji vienoties par perspektivajiem mérku sasniegSanas celiem un
lidzekliem;

e dazadam organizacijas struktiirvienibam ir krasi atskirigi uzskati;

e organizacijas Iideri ir destruktivi un neveicina organizacijas veértibu kopgjo izpratni,

e tradicionalie rituali un ceremonijas ir vai nu dezorientgjosi, vai ari savstarp&ji pretrunigi.

Sadu vaju kultiiru organizacijas ir parak aiznemtas ar savam iek§&jam probleéma, tadgjadi
faktiski ignore vidi, kura tas darbojas.

Visvairak laika aiznem ikdienas jautajumu risinaSana, cilvéki pastavigi ir gatavi kritizet
savu organizaciju.

Kultirai ir fragmentars raksturs — dazadas organizacijas nodalas ir atSkirigi ,,uzvedibas
standarti”. Kulttira nesp€j palidzét cilvékiem atbrivoties no trauksmes izjitas, tapéc darbinieki
bieZi izjit bailes, atrodas Stresa stavokli.

Savukart, stipra organizacijas kultiira ir tada, kas stimulé darbinieku aktivitates. Sadas
kulttras darbinieki jut cieSaku saikni ar organizaciju. To nosaka personisko un organizacijas
vertibu augsta pakape.

Stipra kultiira veidojas, tur, kur darbiniekus ir iesp€jams stimulét tadel, ka tie asocié sevi
ar visas organizacijas veértibam. Par kultlras stiprumu liecina ar1 tadi faktori ka labveligs
ieksgjais klimats, darbinieku apmierinatiba ar darbu kopuma, zema darbinieku mainiba, pozitivs

organizacijas ieks€jais téls, Citiem vardiem, stipra kultiira darbojas ka integracijas mehanisms.
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SIA ,,Auda T’ mérkis ir labu saprati starp darbiniekiem uznémuma, lai katrs zinatu, kas
vinam ir jadara un ko no vina v€las uzp€émuma vadiba. Bet pats galvenais ir laba saprasanas un
attieksme starp pardev&ju un pircgju.

Lai kolektivs satiktu labi tiek rikotas dazadi kopigi pasakumi, pieméram, ziemassvéetki,
Lieldienas, Jani un dzimSanas dienas tiek rikotas ar kopigu pasédésanu. Lai uznémums veiksmigi
darbotos, tiek izmantoti daznedazadi resursi — darbinieki, zinasanas, prasmes un kvalifikacija,
pamatlidzekli, naudas lidzekli, zZimoli, izejvielas un materiali. Katrs no Siem resursiem ir

vajadzigs un ir dala no uzn€muma, lai tas attistitos un giitu pelnu.

SIA ,,Auda T”’ personals

Veikala strada 7 cilveki + 1 cilveéks (kas strada, atvalinajumu laikos) un visas ir sievietes.
6 darbinieces ir sadalitas pa nodalam, katra nodala strada 2 cilveki un veikala vaditaja.

Veikalnieku iedalfjums ir apskatams 3. attéla péc vecumu struktiiras. SIA ,,Auda T’
darbojas 3 cilvéki kas ir no 31 — 40 gadu vecumu robeZas un ir tris darbinieces no 41 -50 gadu
robezas un tikai viena no 51- 60 gadu robezas (3.attels).

SIA ,,Auda T’ darbojas loti sp€jigi darba cilvéki un gandriz visi SIA ,,Auda T’
darbinieki §inT veikala strada vairak ka jau 8 gadus. Un §1 ilga darba pieredze ir veidojusi darba

sp&jigu kolektivu, kur katra zina, kas vinai jadara un ko no vinas gaida darba kolggi.

® no 31-40
mno 41-50

no 51 - 60

3.attels. SIA ,,Auda T’ darbinieku vecumu iedalijums

Sagades process uznémuma
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Katram uzn€mumam ir nepiecieSami dazadi resursi, lai tas var€tu stradat un, tas ir loti
atkarigs no uzn€muma veida, lai tiesi zinatu kadi resursi vinam ir nepiecieSami ta darbibai.

Sini veikala SIA ,,Auda T’ jaunus piegadatajus izraugas veikala ipa$nieks Ainars
Teteris. Bet precu klastu un daudzumu izlemj, veikala vaditaja balstoties uz veikalu darbiniecu
teikto un pardoto precu daudzumu. Tad veikala vaditdaja sazinas ar attiecigo uznémumu, lai
pasititu vajadzigo preci attiecigd daudzuma.

Kad pienak preces veikala vaditaja vai, kada no veikala darbiniecém parbauda preces.
Vai ir piegadatas visa preces un attiecigais daudzums, kas ir uzradits precu piegades pavadzime.

Ja gadijuma kaut kas trukst no pasititajam precém rikojas attiecigi ka liguma ir
paredzets, kas parakstits ar attiecigo uzp€mumu. Jo katram uzp€muma ir savadaki liguma
nosacijumi par iztrukusajam preceém.

Ir citi uzn€mumi kuri vélas, lai atgriez visu pasiitito, lai parbauditu ka ta ir vigu kltida un
ir piegadataji kuri Iidz noteiktai preces vertibai prasa, lai tikai atzimé pavadzimé ka nav tadas

preces vai triikst attiecigais daudzums un 14 dienu laika piegada iztrikuso preci.

2.2. Uznpémuma arejas vides raksturojums

Argja vide iedalas divos faktoros, kas ir ciesi saistiti ar uznémumu (ta saukta mikrovide),
un faktorus, kas raksturiga sabiedribai kopuma (ta saukta makrovide). (Blaits, Dz.2004, 28)
Prasmigiem uzpémuma vaditajiem vienmér ir jamak izmantot ar€jas vides raditas
priekSrocibas sava laba.
Makrovide
Makrovide ir vides faktori, kas attiecas uz visiem uznémumiem: Sos faktorus zinama
meéra var ietekmgét, bet tie praktiski nav kontrolgjami. (Blaits, Dz.2004, 32)
SIA ,,Auda T°’ makrovidi ietekmé:
e Tiesiskie faktori,
e Apkartgjas vides faktori,
e Tehnologijas,
e Valts likumdo§ana un ekonomiskie faktori,
e Politiskie faktori,
e Socialie un kulturas faktori.

Argjas vides mikrovide



18

Argjas vides mikrovide ir uznémuma argjas vides iek$gja vide, kura notiek konkrétu
uznéméjdarbibas [emumu pienemsana.
Uzpémuma argjas vides iek$&jo vidi veido tie faktori, kurus uznpeémejs var ietekmét vai
mainit. (Abizare,V.2003,13)
Mikrovide sastav no faktoriem, ar kuriem viscie$ak saistits uzpémums.
SIA ,,Auda T’ argjas vides mikrovidi ietekmé
e Starpnieki,
e Kilienti,
e Konkurenti,

e Piegadataji.

2.3. SIA ,,Auda T” marketinga mikrovide

»Marketinga vide ir organizacijas darbibu ietekm&oSo labveligo un nelabvéligo faktoru
kopums, kuri izraisa nepiecieSamibu tos izmantot vai parvarét, lai Tstenotu marketinga mérkus.

Marketinga vide sastav no vairakam jomam, kuras uzp€mumam ir jaatrod jaunas iesp&jas
savu produktu realizacija. Marketinga vide ietver spekus, kas ietekmé firmas spgjas nodibinat un
uzturet kontaktus ar tirgu.” (Abizare, Veipa, 2006, 13)

Marketinga mikrovide paredz attiecibu veidoSanu ar dazadiem agentiem. (skatit 4.

attelu)
Marketinga
starpnieki

Piegadatji \ /

Marketings

Sabiedriba

~ N

Pateretaji/
klienti

4. attéls. Marketinga mikrovides faktori (Eglaja, 2013, 14)
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4. att€la redzamie faktori ir visi tie mikrovides faktori, kas ir ciesi saistiti ar uzpémumu.

Lai uznémums varétu veiksmigi darboties un izstradat projektus, ir vajadzigi piegadataji.

Piegadataji ir firmas vai atseviSkas personas, kas nodroSina uzpémumu ar
nepiecieSamajiem resursiem noteiktu pakalpojumu sniegSanu. Un tiek izveleti uznémumi, kuri
spgj piegadat kvalitativu preci par pienemamu cenu patérétajiem.

Piegadataji ir dazadu organizaciju un atsevisku cilvéku grupa, kuri piedalas uzpémuma
precu sagadei.

Visu pastavésanas gadu laika pamazam SIA ,,Auda T” veidojas sadarbiba ar konkrétiem
piegadatajiem, bet tomér tie m&dz atskirties. Jo katrs piegadatajs ved kaut ko konkr&tu, ka
pieméram, aldaris piegada savus alus izstradajumus, bet Prickules maiznieks konditorejas preces,
ka pieméram- maizi, picas, kiikas un citus savus izstradajumus. Bet ja ir vairaki piegadataji, kas
var vienu un to pasu preci piegadat, tad uznémums verte, kuram no viniem bis zemaka cena
konkrg&tai precei.

Piegadataju cenas loti ietekmé veikala darbibu, jo no tas ir atkariga veikala cenas.
Kriteériju péc kuriem SIA ,,Auda T’’ izv€las savus piegadatajus:

o Savlaiciga piegade,

o FElastiga nor€kinu kartiba un atlaides,
o Kuvalitativa produkcija,

o Pienemama cena,

o Pretim nakosi agenti.

SIA ,,Auda T’ lielakie piegadataji ir:

o Aldaris,
o Margota,
o Valdo,

o Ezermala 1.

Konkurenti ka speks, kas iedarbojas uz uzpnémuma mikrovidi, arT butiski iespaido
lémumu pienemsSanas procesu, jo tie dikt€ veselu virkni noteikumu, kuri nostadda uzpémumu
zinama atkaribas stavokli.

Jo, pieméram, Nica SIA ,,Auda T’ ir vél divi konkurenti, viens no konkurentiem ir

veikals ,,TOP’’ un otrs ir veikals ,,TEV’’.
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Lielakie konkurenti

Partikas precu veikalu nozar€ ir milziga konkurence un ir griiti giit panakumus maziem

uznémumiem. Jo lielie lielveikali ir milzigi konkurenti mazajiem uznémumiem $aja nozaré tapat

ka veikalu apvienibas vai veikalu k&des, ka pieméram, TOP, Elvi, Vesko.

Tacu kamer lielie veikali tikli m&gina izplesties pa visu Latvijas teritoriju, SIA ,,Auda T’

mégina bit viens no lielakajiem veikaliem sava apkartng.

Viens no liclakajiem konkurentiem ir TOP veikals jeb oficialaja nosaukuma:

Rekviziti

SIA ,,Iepirkumu grupa”

Uzpémuma reg. Nr.: 40003617292

PVN maksataja Nr.: LV40003617292

Juridiska adrese: Dzelzavas iela 117, Riga, LV-1021

Biroja adrese: Dzelzavas iela 117, 3.stavs, Riga, LV-1021

Banka: AS "Swedbank"

Bankas kods: HABALV22

Bankas konta Nr.: LV41HABA0551003817684

Talr.:+371 67338241 fakss: +371 67338242 E-pasts: igrupa@toppartika.lv

Otrs lielakais konkurents ir veikals: SIA "GROBINAS KB"

Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu

Registracijas numurs: 40003059464

Registrs, ierakstits: Komercregistrs, 02.25.1992

Juridiska adrese: Grobinas nov., Grobina, Liela iela 29, LV-3430

Lielako konkurentu prieksrocibas:

o Izdevigs geografiskais stavoklis

e Darbiba notiek pa visu Latvijas teritoriju

e Plasakas marketinga komunikacija (reklamas televizija )

Nemot véra, ka tas ir mazs miestin$ vél divi veikali ta ir liela konkurence un tiesi tapéc

loti svariga ir precu cena un sortimenta daudzveidiba, lai pat€rétaji var€tu izvéleties sev

patikamako preci.


mailto:igrupa@toppartika.lv
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Veikals SIA ,,Auda T, lai piesaistitu pircgjus taisa akcijas konkrétam precém uz noteikti

laiku un lai pa to uzzinatu patérétaji veikalam ir specialas cenu zimites dzeltena krasa.

2.4. SIA ,,Auda T” marketinga makrovide un PEST analize

Marketinga makrovidi veido sesi faktori (skatit 5. att&lu).

Demografiskie faktori ir iedzivotaju skaits, struktiira, dzimstibas limenis, izglitibas
limenis, vecuma grupas, migracija un citi faktori, kas saistiti ar iedzivotajiem. P&c p&dgjiem
statistikas datiem iedzivotaju skaits Latvija samazinas (2012. gada - 2041 tokst., 2011. gada -
2074 tukst.). (http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/skoleniem/iedzivotaji/2_part5_0.pdf)

Samazinas ar1 dzimstiba (2013. gada marta — 1530 tukst., 2012. gada marta — 1644 tikst.)
un mirstiba (2013. gada marta — 2520 tukst., 2012. gada marta — 2624 tiikst.).

Tehnologiskie faktori

Vides faktori

Ekonomiskie faktori Politiskie faktori

5. atteéls. Marketinga

~—

Demografiskie
faktori

makrovides faktori

(Eglaja, 2013, 23)

Salidzinot pédgjos 2011. gada (2229 iedzivotaji) un 2012. gada (1495 iedzivotaji) datus,
var secinat, ka arl iedzivotdju migracija no Latvijas uz citam valstim ir samazinajusies.

(http://www.csb.gov.lv/statistikas-temas/iedzivotaji-galvenie-raditaji-30260.html)

Visvairak cilvéku 2012. gada sakuma dzivoja Riga (650 478), vismazak — Vidzemes
regiona (208 129). Latvijas iedzivotaju blivums ir viens no mazakajiem Eiropas Savieniba. P&c

jaunakajiem datiem — 32 cilveki uz 1 km?. Latvijas pilsétu un lauku iedzivotaju Ipatsvars nav


http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/skoleniem/iedzivotaji/2_part5_0.pdf
http://www.csb.gov.lv/statistikas-temas/iedzivotaji-galvenie-raditaji-30260.html
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bitiski mainijies kop$s pagajusa gadsimta 80. gadiem — 2012. gada sakuma 68% iedzivotaju
dzivoja pilsétas, bet 32% - laukos.
(http://www.csb.qgov.lv/sites/default/files/skoleniem/iedzivotaji/2_part3_0.pdf)

2012. gada Latvija sievieSu skaits (1108,5 tiikst.) bija vairak neka virieSu (933,1 tikst.).
Visvairak sievietes bija 50-54 gadu vecuma grupa (82,5 tiikst.), vismazak — 10-14 gadu vecuma
grupa (43,6 tukst.). VirieSu visvairak bija 20-24 gadu vecuma grupa (75,5 tikst.), vismazak —
vecuma grupa virs 80 gadiem (21,6 tiikst.).

(http://www.csh.gov.lv/sites/default/files/skoleniem/iedzivotaji/2 partl?7.pdf)

Latvija dzivo dazadu tautibu cilveki — latviesi, krievi, baltkrievi, ukraini, poli, lietuviesi,
ebreji, ¢igani, vaciesi, igauni un citu tautibu. 2012. gada sakuma Latvija visvairak iedzivotaju
bija latviesi (1235 228), vismazak - igauni (2 059).
(http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/skoleniem/iedzivotaji/2_part19 0.pdf)

PETS analize (1.tabula) var redz&t, ka viens no galvenajiem faktoriem, kas loti var
ietekm@t uzp@mumu ir valsts politika un nodoklu sistéma. Jo palielinoties nodokliem palielinas
ar1 precém cenas un lidz arto patéretaji izverte ko iegadaties partikas veikalos un bez ka varétu
iztikt.

Tiesi tap&c ir loti ripigi jaizplano kadas prece pasutit veikala, lai tas tiktu ar pardotas
nevis stavetu veikalu plauktos un noput€tu. Tas Sobrid partikas veikalos ir viens no griitakajiem

procesiem.

1. tabula. SIA ,,Auda T’ PEST analize

Politiskie faktori
Kadi politiskie faktori nosaka un ietekmé
uznémuma darbibu...
e Uzpémuma darbibas regule
Komerclikums, Civillikums, Darba

likums, likums par gramatvedibu un citi

likumi kas attiecas uz Latvijas Republiku.

Ekonomiskie faktori
Kadi ekonomiskie faktori nosaka un ietekmé
uznémuma darbibu...
e Konkurences palielinasanas
e Inflacija (partikas precém pieaug
cenas, tadejadi samazinas
pieprasijums).
e Kirize vai valsts ekonomiskai

uzplaukums.



http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/skoleniem/iedzivotaji/2_part3_0.pdf
http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/skoleniem/iedzivotaji/2_part17.pdf
http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/skoleniem/iedzivotaji/2_part19_0.pdf
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Socialie faktori Tehnologiskie faktori
Kadi socialie faktori nosaka uznémuma darbibu Kadi tehnologiju attistibas faktori nosaka un
un iespgjas... ietekmé uznémuma darbibu. ..

o Uzp€muma t€ls sabiedribas acis e Jaunas tehnologijas ievie$ana

e Darbinieku streiks

Ekonomiskiem faktoriem ir visbitiskaka ietekme uz uznémuma darbibas parametriem.
Konkrétas valsts vai regiona komercdarbibas vides pievilcibu nosaka ekonomiskas un socialas
izaugsmes raditaji, darbaspeka kvalitate un pieejamiba, finanSu tirgus parametri un valsts
investiciju politika. (Plotkans, Marketings 1, 51)

Sie faktori ietekmé ari iedzivotaju pirktspgju un to, ka tiek téréta nauda (strauja
ekonomikas attistiba vai lejupslide, krize, inflacija, bezdarbs, dzives Iimenis, dalfjums skiras —
bagatie un mazturigie).

Viennozimigi vissvarigaka ir iedzivotaju pirktsp&ja. Ta ir atkariga no iedzivotaju
ienakumiem, cenam, ietaupijumiem, dazadiem paradiem un kreditiem.

Iedzivotaju ien@mumi nedaudz ir palielinajusies un tapat arT vinu pirktspgja, bet taja pasa
laika ir pieaugusi arT tarifi dazadiem komunalo un citiem maksajumiem, un ar1 cilvéku vélmes un
vajadzibas. Ar1 jebkur§ no ekonomiskajiem faktoriem ietekmé SIA ,,Auda T” darbibu, jo no Siem
faktoriem ir atkarigs, vai cilveki iepirksies vairak vai pirks tikai nepiecieSamas pirmas preces.

SIA ,,Auda T’ jitami samazinajas pelna 2009. gada, ka jau lielakajai dalai uzn€mumiem
Latvija, bet laitkam ejot un Latvijai atkopjoties no krizes ar1 veikalam 1énam sak augt pelnpa ar
katru pusgadu salidzinot ar ieprieks€jiem. Tas liecina tikai par to, ka cilveki iegadajas ar vien
vairak preces.

Vides faktori ir izmainas klimata, klimatiskie apstakli un dabas resursi, kas samazinas.
SIA ,,Auda T” ir loti atkariga no elektribas ka jau vis miisdienas. Jo bez elektribas nedarbosies
saldétavas veikalos var sakt bojaties piena, galas un kulinarijas produkti, kas var nest
zaud&jumus.

Ka arT nedarbojas kases aparats un banku norékinu karSu sist€éma, 11dz ar to tas loti trauce
veikala darbibai un nes loti lielus zaud€jumus taja bridi. Tiesi tapec elektriba ir loti svariga
miusdienas visos partikas precu veikalos.

SIA ,,Auda T” darbibu var ietekm@t elektroenergijas tarifu pieaugSana, kas nozimé, ka
tad pieaugs arl cena klientam par partikas precém, kas atrodas ledusskapjos vai arl kam

vajadzigas sald€Sanas iekartas.
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Tehnologiskie faktori ir jaunu razoSanas un sakaru tehnologiju attistiba, zinatnes un
tehnikas attistiba. Zinatne un misdienu tehnologija regulari attistas, ievieSot arvien jaunus
veidus, ka atvieglot uznémeéju ikdienu un darbibu.

SIA ,,Auda T” veikala intensivi tiek izmantos bezvada telefons, lai var€tu €rti parvietoties
pa veikalu, lai pasiitot preces vargtu viegli saprast tiesi kas ir vajadzigs un kas truks noliktava vai
veikala telpas.

Politiskie faktori ir valsts parvaldes sistéma, ekonomiska reguléSana, budzeta politika,
valsts atbalsts uznéméjiem, investiciju veicinasana, attiecibas ar citam valstim. Siem faktoriem,
tapat ka arT citiem, ir liela ietekme uz uznémejdarbibu.

Kultaras faktori ir palickosas kulttiras veértibas, ko nosaka audzinasana, skola, baznica,
valsts un mainigas kultiiras vertibas (cilvéku uzskati par sevi, citiem, dabu, sabiedribu).

Uznémuma vadibai ir jasak ar savu attieksmi pret sevi, lai zinatu, ko gaidit no pargjiem —
darbiniekiem, klientiem, sabiedribas. SIA ,,Auda T” vadiba ir cilvéki ar augstu atbildibas sajutu,
ar zinaSanam sava profesija, viens otru cienos$i un to paSu vini sagaida arl no saviem
darbiniekiem un sadarbibas partneriem. Vini laipni un draudzigi izturas pret jebkuru personu un
tadu atticksmi sagaida ari atpakal.” (Eglaja, 2013, 13-29)

Lai uznémums varétu veiksmigi darboties, uznémeéja pienakums ir loti labi zinat visus
likumus, kuri attiecas uz uznémgjdarbibu. Laiku gaita likumu skaits, kas regulé uznémgjdarbibu,
palielinas.

Ta ka SIA ,,Auda T pastav jau vairakus desmitiem gadu un ir sabiedriba ar ierobeZotu
atbildibu, uznémumam nav nekada valsts atbalsta un ir jamaksa visi nodokli, kas nav mazi, ka
pienakas.

Ir svarigi ieverot visus likumus, ka pareizi jakarto gramatvediba, jaglaba dokumenti,
jaievada dati, jamaksa nodokli un javeic citas darbibas, kas attiecas uz uznémuma darbibu, lai
viss bitu pareizi un nebiitu jauztraucas par augstaku iestdaZzu parbaudém. SIA ,,Auda T” labi

parzina likumus un regulari seko 11dzi izmainam tajos.
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3. SIA “Auda T” produkta politika

3.1. SIA ,,Auda T” produkts un ta dzives cikls

Produkts ir viss, ko tirgus piedava iegadei, izmantoSanai, patérinam, lai apmierinatu
pirc€ju vajadzibas.
Produkts ir gan materialie objekti, gan pakalpojumi, idejas, arT uznémumi.
Produktus var iedalit tris lielas grupas:
e Patériga produkti;
e RazoS$anas lidzekli;

e Pakalpojumi.

Produktu raksturlielumi

Produktu raksturlielumu apzinaSana ir nepiecieSama precu konkurétsp&jas
paaugstinaSanai, produktu attistiSanai, jaunu precu izstradei un pozicionéSanai.

Produktu raksturlieclumu galvenais mérkis ir precu pozicioné$ana. Produkta Ipasibu
analize dod iesp&ju saprast, ka uzrunat paterétaju, par kadam preces prieksrocibam pazinot, ka
izcelt preci uz konkurentu fona.

Produkta raksturlielumus var analizét péc $adiem parametriem:

e Tehniskie raditaji (precu tehniskas ipasibas, kuras nosaka likumdoSana un
normativie akti vai izv€las razotajs);

e Kbvalitativie raditaji (produkta atbilstiba noteiktai precu klasei, raksturo
izmantotas izejvielas vai tehnologijas, atbilstiba noteiktiem v&rtéSanas
kriterijiem);

e Patérétaju vajadzibu apmierinaSana (orientgjas uz klientu vajadzibam);

e Zimols (atvieglo pirkuma lémuma izdariSanu, padara produktu atpazistamu, dod
zinamu garantiju par kvalitati);

e Garantijas;

e Emocionala ietekme (sp€ja izraisit patérétajos noteiktas emocijas);

e PardoSanas nosacijumi (pardoSanas, glabasanas un transportéSanas noteikumu

kopums).

SIA ,,Auda T’ sadarbojas ar vairakam izplatiSanas firmam un savam veikalam izvélas

preces, ko pasi uzskata par vis ejosakajam taja regiona. Ka ar kvalitativu precu un protams
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skatds uz cenam, jo galvenais firmas merkis ir pelpa. Tiesi tapéc izplatiSanas firmas un tas

piegadataji ir loti svarigi tik liela konkurencg, ka partikas tirdznieciba.

Produkta dzivs cikls ir periods, kad produktu var iegadaties tirgi.

SIA ,,Auda T’ ir pazistama jau ar to sava apvidu ar to, ka ik pa laikam maina veikala
sortimentu, lai redz&tu vai paterétaji iegadasies kadu jaunu preci.

Tas ir laika periods no produkta izstrades Iidz produkta razoSanas un tirdzniecibas

partraukSanai. (skatit 6. att€lu)

Realizéacijas apjoms
un pelna (Ls)

Realizacijas
apjoms

Pelna

TN

0 _\\//

Izstrddasana leviesana Augsana  Bredums  Kritums

Laiks

Zaudéjumi,
ieguldijumi (Ls)

6. attéls. Produkta dzives cikls (Abizare, Veipa, 2006, 38)

Produkta dzives cikls raksturo preces attistibas stadiju un produkta izstrades un
ieviesanas veiksmes un neveiksmes.
Ar produkta dzives cikla metodi var analizét:
e Dazadas precu grupas;
e Konkrétus produktus;
e Zimolus;

e Produktu modifikacijas.
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Izstrade ir periods, kad notiek jaunas preces izstrade un sagatavoS$ana ievieSanai tirg.
Uzpémums $aja laika vél nepardod produktu tirgt, bet tikai iegulda naudas lidzeklus ta izstrades
procesa.

Ieviesana ir periods, kad produkts paradas tirgli un pakapeniski palielinas ta pardoSanas
apjoms. Uzpe€mums $aja laika gandriz nesanem pelnu, jo ir lielas izmaksas saistitas ar produkta
ievieSanu. levieSanas stadija marketinga pasakumi ir koncentréti inform&Sanai par produktu, ta
1pasibam, prieksrocibam.

Augsanas stadija ir periods, kad produkts tirgt tiek atzits un jitami pieaug realizacijas
apjoms. Saja stadija javeic marketinga pasakumi, lai raditu uzticibu produktam, veidotu ta
reputaciju, kas balstita kvalitate, vertiba vai cita izvéletai niSai raksturiga iezime.

Kad paradas konkurenti, cenas parasti tick pazeminatas, lai noturétu vai palielinatu tirgus
dalu — jusu procentus no kopgja apgrozijuma nozare.

Kad tirgus ir piepildits, pardoSanas apjoma pieauguma tempi kritas un produkts ieiet
brieduma stadija. Saja laika marketinga darbibas rezultata batu jaatjauno interese par produktu
vai ta pielietojumu, kas var€tu noverst pieprasijuma lejupslidi.

Brieduma stadija ir svarigi izlemt — vai produktu padarit pievilcigaku un interesantaku,
vai ar1 laut produkta realizacijas intensitatei atslabt un ieiet ta saucamaja norieta stadija.

Krituma stadija pardoSanas apjomi un pelpa strauji kritas, jo kritas pieprasijums péc
preces.

SIA ,,Auda T’ no dibinasanas briZa ir bijis gandriz visas stadijas, bet ar nelielu laimes
speli un sapratigu domasanu ir sp€jis pardzivot visu.

Izstrades stadija SIA ,,Auda T’ bija uznémuma dibinaSana kas notika 1999. gada 26.
septembrT kad tika atvertas pirmo reizi durvis tikko dibinatam veikalam, kas bija uzsacis partikas
tirdzniecibu, dz€rienu un tabakas tirdzniecibu.

IevieSanas stadija bija jau pirmajos ménesos, bet vislielaka ta bija péc pirma gada, veikals
var€ja iegadaties un uzlabot savu inventaru.

AugsSanas stadija uznémums SIA ,,Auda T’ bija 2004 gada. 17. maija vargja parcelties
uz jaunam telpam, kuras bija lielakas un plasakas veikala izvietojumam un izdevigaka piekluves
zina pircgjiem.

Uz doto momentu uzp€émums ir starp augSanu un briedumu, jo pateicoties tam ka
uznémums maina savu sortimentu un pareizai attistibas ricibai uzn€mums varétu nenonakt

krituma stadija.
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3.2. SIA ,,Auda T” produkcijas paSizmaksu ietekmgjoSie faktori un cenas
veidoSana

Misdienas cena ir vislielakais noteicgjs. No cenas ir atkarigs vai uznémums var giit pelnu
vai tikai nest zaud&jumus.
Uznémuma cenu veidoSanas merki.
Atkariba no:
1.Uznémuma stratégiskajiem mérkiem, ta kapitala un izmaksu Iimena:
e sasniegt planoto atdevi no ieguldita kapitala;
e palielinat pelpu nakotng;
e panakt izmaksu atru atmaksasanos;
e stimul@t atrus maksajumus par nesamaksatiem rékiniem;
e nodro$inat uznémuma izdzivosanu.
2.Tirgus situacijas:
e sasniegt planoto tirgus dalu;
o stabiliz&t realizacijas apjomu;
e giit vadosas pozicijas cenu veidosana;
e novérst konkurentu paradiSanos;
e saglabat uzticibu saviem starpniekiem, atbalstot to realizacijas apjomu;
e vajinat konkurentus, pazeminot cenu saviem produktiem.
3.Produkta pieprasijuma:
e veidot pircgjos labvéligu attieksmi pret uzp€mumu un ta produktu;
e panakt pirc€ju sapratni attieciba pret preces cenu;
e radit pirc€jos labveligu attieksmi pret cenu;

e vari€t ar vienas sortimenta Iinijas precu cenam.

Izmaksu sagatavosanas rezerves uzn€mums spgj tirdzniecibas preces piedavat par zemaku
cenu neka konkurenti. Prakses uzn€muma izmaksu samazinasanas iespgjas ir:
e ckonomiska elektroenergijas izmantoSana (izmantot elektroenergijas taupigas
spuldzes);

e mgginat atrast citus piegadas pa zemaku cenu.

Cenu veidoSanas pamat principi ir:
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Darba alga + preces izdevumi (pati prece) + pieskaitamie izdevumi (elektriba, socialas
garantijas darbiniekiem, neparedzetie izdevumi) + pelna 7% ( pelnas procents ir atkarigs no ta pa

kadu summu ir prece iegadata un lai cena biitu sp&jiga konkurét ar citiem) = summa + PVN.

3.3. SIA ,,Auda T” SVID analize

SVID analize izverteé uznémuma stipras puses (S), vajas puses (V), iesp&jas (I) un
draudus (D).
SVID meérkis ir saskagot uznémuma stipras puses ar iespg&jam tirgd, vienlaicigi izslédzot un

parvarot vajas puses, ka ar1 samazinot draudus (skatit 7. att€lu un 2. tabulu).

Stipras puses Vajas puses
Uznémuma
iek8gjas Prasmes, resursi, labveligi IerobeZojumi, negativi
liet faktori un situdcija faktori un situacija
Lias uznémuma ieksiené, kas uzpémuma iekSieng, kas var
palidz sasniegt mérkus traucét sniegumam
Iespéjas Draudi
Al‘éiﬁ vide Labvéligi faktori un Nelabveligi aréji faktori vai
tendences aréja vidé, ko tendences aréja vidé, kas var
uznémums var izmantot sava apgratinat uznémuma
laba sniegumu
Pozitivi Negativi

7. attéls. SVID analize (Eglaja, 2013, 3)
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2.tabula. SIA,,Auda T*’ SVID analize

Pozitivie faktori Negativie faktori
Uznémuma Stipras puses Vajas puses
ieksgjas lietas 1. Labas attiecibas ar sadarbibas | 1. Nav izstradatas
partneriem; reklam@sanas iesp&jas
2. Kvalificéts darbaspéks; 2. Augstas izmaksas

3. Darbinieku motivacija;
4. Stabils, regulars atalgojums;

Argja vide Iesp&jas Draudi
1. Kvalificéta darbaspeka 1. Spéciga konkurence;
piesaiste; 2. Jaunu konkurentu ienak$ana
2. Jaunas tehnologijas tirg,
3. Nodoklu likmes
paaugstinasanas

Uznémuma ieksgjas lietas un argjas vide ir galvenas SVID analizei.
ir Joti svarigas, lai vienmé&r biitu piegadata pasutita prece, lai ta butu laika.

Ir svarigi ar1 kvalificets darba sp&ks, kas parzinatu savu pardodamo preci, lai sp&tu
izskaidrot pirc€jam kas ta par preci. Tacu vis svarigaka ir darbinieku motivacija pardot preci no
sava veikala ar smaidu apkalpot patérétajus un paSam palidzet uzlabot veikala darbibu ar savam
idejam.

SIA ,,Auda T” darbinieki vienmér sapem regularu un stabilu atalgojumu. Konkréta
datuma uz vinu kontiem tiek parskaitita darba atalgojums jeb alga.

Vienigie minusi ir tadi ka veikals ir diezgan mazin§ salidzinot ar tadiem veikala tikliem
ka TOPS vai ELVI un tapéc neatmaksaja sevi tik loti reklamé&t, bet viet§ja meroga nav
nepiecieSamiba péc tadas iesp&jas ka publiska reklama.

Argja vide tapat ka visas vietas ta arT partikas veikalu nozaré ienak jaunas tehnologijas
ka pieméram paSapkalpoSanas kases, ar1 pardevéjas ar augstaku izglitibu un lielaku motivaciju.

Bet vislielakie draudi ir liela un spéciga konkurence starp partikas veikaliem un arT ienak
aizvien jauni veikali un tiek atveérti jauni veikalu tikli citas pilsétas. Tacu nodoklu likmes
paaugstinasanas ir vis grutaka jo tas ietekmé cilveéki neiepérkas tik daudz un vé€las iegadatas

1etakas preces lai ietaupitu naudu.
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SECINAJUMI

SIA ,,Auda T” pastav jau kops 1999. gada. 26. septembra.

Uzpémuma darbibas veids ir partikas precu, dz€rienu un tabakas izstradajumu
tirdznieciba.

Galvenais no SIA ,,Auda T’ uzdevumiem ir iegiit péc vairak paterétajus, kas
iegadatos preces tiesi $aja veikala.

Uzpeémuma gramatvediba notiek atbilstosi Latvijas Republikas noteiktajai kartibai.
Partikas tirdznieciba ir vislielaka konkurence neka jebkura cita tirdzniecibas veida,
lai sp&tu konkurét, $aja tirdzniecibas veida ir daudz jastrada.

Ka viens no vislabakas reklamas veida tiek uzskatits mutiskais kontakts, jo pec ta
loti daudzi no patérétajiem verte, lai izveletos veikalu, kura iepirkties.

Ar1 $So uzn@mumu skara krize un samazinajas pelpa, bet ar lielu apné€mibu, un
pareiziem taupiSanas pasakumiem to pardzivoja. Un, uz doto bridi, pelpa lénam sak
augt.

Lai veikals spetu konkurét ar vietgjiem konkurentiem SIA ,,Auda T’ riko dazadas
akcijas noteiktam precém uz noteiktu laiku.

Veikala darbinieki ir tikai sievietes.

10. Nodoklus uznémums iemaksa valsts budzeta atbilstosi tam likuma noteikta kartiba.
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PRIEKSLIKUMI

1. Lai uzlabotu veikala darbibu autors iesaka palielinat reklamu, lai patérétaji redzetu kadas

atlaides SIA ,,Auda T’’ piedava savam precém.

2. Mgeginat sameklI&t piegadatajus un izplatitajus ar jaunam precém un samazinatam cenam.
3. Autors iesaka atveért vél kadu filiali kada no apdzivotajam vietam.
4. Lai palielinatu darbinieku interesi pardot preci, autors iesaka pieskirt kadus bonusus no

ietirgojuma palielinasanas.

5. Pieskirt atlaides, ja kada privatpersona vai uznémums iegadajas veikala preci pa noteiktu
summu.
6. Lai SIA ,,Auda T’ nerastos zaudgjumi elektribas bojajumu laika autors iesaka iegadaties

elektrogeneratoru, kas varétu darbinat veikalu un nodrosinat ta darbibu jebkados laika apstak]os.
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