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ANOTACIJA

Sobrid, kad Latvija ir pardzivojusi finansu un parvaldes krizi un uzsakusi ekonomisko
izaugsmi, nepiecieSams kapinat produktivitati un tautsaimniecibas konkurétsp&ju.

Bakalaura darba t€mas ,,Uznémuma SIA ,,Rauda” konkurétsp&ja Spanijas tirgt” izveli
veicinajis atskiribas poligrafijas nozarg un ekonomiskaja situacija abas valstis.

Efektiva uznémuma darbiba konkurences tirgus apstaklos iesp€jama gadijuma, ja
uznémums ir konkurétspejigs. Uznémuma tirgus stavok]a stabilitati nosaka tas sarazotu precu
konkurétsp€ja un iesp&ja istenot konkurences cinu.

Bakalaura darba mérkis ir izpetit poligrafijas uznémuma SIA ,Rauda” konkur&tsp&ju
Spanijas tirgi, balstoties uz pieejamo zinatnisko literatiiru par konkurenci un konkur&tsp&ju,
ka arT nepublic@tajiem materialiem par uznémumu SIA ,,Rauda”.

Darbs sastav no ievada, 3 nodalam un apaks$nodalam, secindjumiem, priekslikumiem, ka
arT izmantotas literatiiras un avotiem.

P&étijuma laika autors iepazinies ar konkur€tsp&jas teor€tiskie jautajumiem, izveidojis
uzpémuma SIA “Rauda” darbibas raksturojumu, poligrafijas nozares vispargjo raksturojumu
un novertgjumu, tapat autors veicis uzpémuma SIA “Rauda” konkurétsp€jas analizi un
sniedzis priekslikumus uzn@émumam par to, ka paaugstinat uzpémuma konkuretsp&ju.

Bakalaura darba apjoms ir 60 lapas, 8 tabulas, 10 atteli. Darba izmantoti 39 literatiiras

avoti.

Atslégvardi: konkurence, konkurétsp€ja, poligrafija, piecu konkurences spéku modelis,

Makkinsija matrica, Bostonas matrica, SVID analize



ANNOTATION

At the time when Latvia is gone through the financial and administrative crisisand
embarked on economic growth, it is necessary to increase the productivity and economic’s
competitiveness.

Theme of this bachelor’s thesis is “Ltd. Rauda’s competitiveness in the Spanish market”
and the author choosed this based on the differences in printing industry and the economic
situation in both countries.

The enterprise market’s position stability is determined by the competitiveness of goods
produced and ability to survive in difficult market conditions. The effective work of the
enterprise in conditions of competitive market, if enterprise is competitive.

The bachelor’s thesis aim is to explore competitiveness of Ltd. Rauda in Spanish
market, based on available scientific literature about competition and competitiveness, as well
as unpublished materials from Ltd. Rauda.

The work consists of an introduction, three chapters and sub-chapters, conclusions,
suggestions, and the references.

During the study, the author studied competitiveness’ theoretical issues, created Ltd.
Rauda working characteristics, printing industry’s general characterization and evaluation, as
well as the author made company’s competitive analysis and gave the company suggestions
how to increase the company’s competitiveness.

Bachelor’s thesis size is 60 pages, 8 tables, 10 figures. In the study the author used 39

sources.

Key words: competitions, competitiveness, printing industry, five competitive forces

model, McKinsey matrix, SWOT analysis
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APZIMEJUMU SARAKSTS

CSP — Centralas Statistikas Parvalde

ES — Eiropas Savieniba

GE — General Electric

IFE/EFE — Internal factor evaluation/external factor evaluation

LIAA — Latvijas Investiciju un Attistibas agentiira

NACE - no francu val. Nomenclature statistique des activités économiques dans la
Communauté européenne

SIA — Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu

SWOT — Strengths, weaknesses, opportunities and threats analysis

u.tml — un tam lidzigi

WEF — World Economic Forum



IEVADS

Pasaules ekonomika nemitigi notiek parmainas, kas saistitas ar globalizacijas
procesiem, valstu nevienmérigu attistibu, tapat ari risinas konkurences pastiprinasanas starp
valstim, regioniem un uzpémumiem. Misdienas katras valsts attistibas potencialu arvien
vairak nosaka un ietekmg tas razotaju konkuretspgja. Lidz ar to konkurétspejas nodrosinasana
ir kluvusi par vienu no galvenajiem mérkiem valstu, nozaru un uzpémumu attistibas
stratégija.’

Sobrid, kad Latvija ir pardzivojusi finan$u un parvaldes krizi, kas 2007.-2010.gada
globalas finandu krizes iespaida sakas 2008.gadd’, un uzsikusi ekonomisko izaugsmi,
nepiecieSams kapinat produktivitati un tautsaimniecibas konkurétsp&ju.

Konkurétspgjai ir butiska nozime ne tikai ekonomika, bet ari ikdienas dzivé — to saistam
ar sacensibu, ar atziSanu par labako un veiksmigako. Pasaules ekonomikas foruma (WEF)
publiskotaja jaunakaja pasaules valstu konkur€tspgjas reitinga Latvija pakapusies par trim
pozicijam - lidz 52.vietai, bet Sveice saglabajusi pasaules konkurétspgjigakas ekonomikas
statusu. Latvijas konkurétsp&ja novértéta ar indeksu 4.4.° Lai Latvijas konkurétspgjas indekss
un vieta reitinga tiktu paaugstinata, nepiecieSams paaugstinat katra uzn€muma konkur&tspgju.

Veiksmiga uznémuma darbiba konkurences tirgus apstaklos ir iesp&jama, ja uzp€mums
ir konkur&tspgjigs. Ikvienam uznémumam, darbojoties kada noteikta tirgl, svarigs uzdevums
ir nodroSinat precu un pakalpojumu konkurétsp&ju. Uzpeémuma konkurétsp&ju raksturo
uzpeémuma vieta tirgil, paterétaju viedoklis par to un cik spécigs ir uzp€mums konkurences
cina, ka arf ta iesp&jas paplasinaties.

Latvija ir viena no valstim, kas krizi jau pardzivojusi un uzsakusi pozitivu ekonomikas
atveseloSanas celu, savukart, dazas Eiropas valstis, ka Griekija, Italija un Spanija ekonomisko
un finansu krizi piedzivoja vélak. Sobrid Spanijas ekonomika ir uzlabojusies par 1,2 %
2014.gada.* Péc autora domam, tas ir interesants un aktuals aspekts, lai pétitu un salidzinatu
konkr€tas nozares tirgu Latvija un Spanija. Tapat autors pamato savu izveli, izve€loties

salidzinat uzpémuma konkur€tsp&ju tieSi Spanijas poligrafijas tirgl, jo lidz Sim ar valstim

! Skapars R., E. Sumilo. .Latvijas ekonomikas un sabiedribas parstrukturizacijas ietekme uz uznémejdarbibas

konkuretspeju un iedzivotdju dzives kvalitati. — Riga: LU Akadémiskais apgads, 2006. 9.1pp.
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Informativais zinojums par makroekonomisko situaciju valsti. Pieejams:
http://www.em.gov.lv/images/modules/items/tsdep/makro_situac_valsti/EMZino 12 180411.pdf (skatits
20.04.2014.)

* Global Competitiveness Index. Pieejams: http://countryeconomy.com/government/global-competitiveness-
index (skatits 20.04.2014.)

* Spanish economy to grow 1.2% in 2014. Pieejams: http://www.sbs.com.au/news/article/2014/03/26/spanish-
economy-grow-12-2014 (skatits 20.04.2014.)
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Eiropas dienvidu dala uzp@mumam SIA ,,Rauda” nav bijusi saskarsme. Uznémums sadarbojas
ar uznémumiem Lietuva, Vacija un Sveicé.

Lidz ar to darba autors izvirza bakalaura darba meérki, kas ir izpétit poligrafijas
uznémuma SIA ,,Rauda” konkur€tsp&ju Spanijas tirgii, balstoties uz pieejamo zinatnisko
literatiiru par konkurenci un konkurétsp&ju, ka art nepublic€tajiem materialiem par uzp€émumu
SIA ,,Rauda”.

Lai sasniegtu izvirzito mérki, autors noteicis $adus darba uzdevumus:

1. Izpetit teorétisko literatiiru par konkurenci un konkurétspé&ju;
Apkopot informaciju par poligrafijas tirgu Latvija un Spanija;

Veikt uzp@émuma SIA ,,Rauda” konkur&tspg&jas analitisko izp&ti;

> Db

Sniegt priekslikumus uznémumam SIA ,,Rauda”par ta konkurétspgjam Spanijas tirg.

Lai sasniegtu izvirzito mérki un izpilditu darba uzdevumus, autors izmanto sekojoSas
pétisanas metodes — teorétiskas pétisanas metodes ka teorétiskas literatliras, interneta resursu
un uznémuma nepublic€to materialu analize, tapat arT statiskas un grafiskas petijjuma metodes,
p&c kuram autors veido attiecigas konkurentsp&jas analizes.

Darba informacijas un pétijumu izklasts sakartots, pamatojoties uz darba sakuma
izvirzitajiem darba uzdevumiem. Darbs sastav no tris dalam un attiecigi So dalu
apaksnodalam. Darba pirma dala ir teor&tiska par konkurenci un konkurétsp&ju. Darba otra
dala ir teor€tiski analitiska, jo sniedz priekSstatu par pasreizgjo situaciju poligrafijas nozare
gan Latvija, gan Spanija. Darba tresa dala ir pétnieciska dala, kur autors raksturo uzpémuma
konkurétsp€ju, balstoties uz attiecigam konkurétsp&jas izvertésanas metodem.

Bakalaura darba tiek izmantota lietartira gan latvieSu, gan anglu valodas, ka ari
uznémuma SIA ,,Rauda” nepublicéta informacija par uzp€émumu visa ta pastavéSanas laika

posma.



1. UZNEMUMA KONKURETSPEJAS TEORETISKIE ASPEKTI

1.1. Uznémuma konkurences biitiba un veidi

Darbojoties ekonomiskaja sektora, kur svarigs ir piedavajums un pieprasijums,
uznémumam nakas saskarties gan ar pozitivam, gan negativam situacijam. Konkurence var
Skist negativs jédziens, kad runajam par pasa uznémumu un uzp€muma iesp&jam ienakt jauna
tirgl, jo tas ir viens no svarigakajiem aspektiem, kas janem véra, veidojot uzpémumu un
domajot par ta iesp&jam tirgii. Konkurence ekonomika uztur normalu cenu, ka ari
piedavajuma un pieprasijuma limeni — lidz ar to neveidojas situacijas, kad cenu limenis ir
augstaks ka normalais. Veseligai konkurencei piemit radoss speks, kur$ liek uznémumiem
meklét jaunus biznesa modelus, iesp&jas apgiit tirgu un ieinteresét paterétajus par savu
produktu.’

Konkurence ir tirgus ekonomikas neatnemama sastavdala, kas ir stimuls attistit razoSanu
un saimniekot efektivi.® Visu tirgus dalibnieku ekonomiska riciba ir saistita ar konkurenci, jo
uzvara konkurences tirgli nozimé€ uznémuma talaku pastavéSanu, pelnas palielinasanu un ir
pelnas vispargjs nosacijums.

Konkurences politika runa ir par tadu noteikumu piemé&rosanu, kuri garanté godigu
konkurenci starp uznémumiem. Ta veicina uznéméjdarbibu un efektivitati, rada patérétajiem
lielakas izvéles iespgjas un palidz samazinat cenas un uzlabot kvalitati.”

Ir dazadi veidi, ka skaidrot konkurenci. Ekonomists Marks Blaugs (Mark Blaug)
konkurenci skaidro, balstoties uz viena no ekonomikas pamatlicgja Adama Smita (Adam
Smith) teorijam. Konkurence tiek defin€ta ka uzvedibas kategoriju, kad pardevéji un pirceji
sacenSas tirgii par izdevigaku pardoSanu un pirkSanu. Konkurence ir tirgi “neredzama roka”,
kura koording tas dalibnieku darbu. Konkurence nodroSina pieprasijuma un piedavajuma
savstarpgju iedarbibu un lidzsvaro tirgus cenas.®

Balstoties uz citam teorijam, konkurenci var skaidrot ka sancensibu — ta ir sancensiba
starp konkurentiem, lai sasniegtu vienu meérki. Citas teorijas skaidro konkurenci ka firmu cinu
par ierobezotu maksatspgjigu pateérétaju pieprasijumu apjomu.

Ka redzams, konkurence teorétiskaja literatiira tiek aprakstita daudz un definéta
visdazadakajos veidos. No visam apskatitajam definicijam, autors secina, ka konkurence
bitiba ir sacensiba starp tirgus dalibniekiem par labakiem razoSanas nosacijumiem, precu un

pakalpojumu pirkSanu un pardoSanu.

> Barone, V. Konkurence biznesa. Pieejams: http://youradvisoryservice.com/ (skatits 01.05.2014.)
% Bikse V. Ekonomikas teorijas pamatprincipi. Riga: SIA “Izglitibas soli” 2007, 169.Ipp.

7 Eiropas Komisija. Kapéc  konkurences  politika ir  svariga  patérétajiem?  Pieejams:
http://ec.europa.eu/competition/consumers/why_lv.html (skatits 02.05.2014.)

¥ Blaug, M. Economic Theory in Retrospect. Cambridge University Press, 1997. pp. 593 — 594
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Autors par svarigu uzskata nepiecieSamibu izdalit galvenos un nozimigakos godigas
konkurences ieguvumus jeb pozitivos aspektus:

e  Zemakas cenas. Viens no konkurences aspektiem, ka vienkarSak iekarot tirgu,
ir piedavat labakas cenas. Tirgt, kur valda konkurence, cenas ir zemakas. To pozitivi noverté
ne tikai patérétaji, bet arm1 uznémumi, kuri sak razot, tada veida uzlabojot ekonomisko
situaciju.

e Augstaka kvalitate. Konkurences d€] razotaji un uzpémumi ir ieintereséti
precu un pakalpojumu kvalitates uzlabosana, lai piesaistitu vairak klientu un iegttu lielako
dalu tirgus. Ar vardu kvalitate saprotam vairakas lietas: produkti darbojas ilgak un labak,
labaks p&ciegades vai tehniskais atbalsts, pakalpojums ir klientam draudzigaks vai efektivaks.

e  Plasaks piedavajums. Konkurences tirgi ikviens uzp€mums un razotajs savu
preci vai pakalpojumu vélas kada veida izcelt, lai tas biitu redzamaks un klientu piesaistosaks.
Lidz ar to klientiem rodas lielaka izvéles briviba — pastav iesp€ja izvéleties piemérotako
produktu ar atbilstoSu cenu un kvalitati.

e Inovacija. Lai nodroSinatu lielaku izvéles brivibu un piedavatu labakas
kvalitates un cenas preces un pakalpojumus, uznémumiem jabiit inovativiem. Inovacijas
javeic produktu izstrade, dizaina, razoSanas panémienos, pakalpojumos un preces virzisana
tirgd.

e Konkurence arpus valsts un ES robezam. Konkurence Eiropas Savienibas
robezZas un teritorija palidz Eiropas uzp€mumiem kliit spécigakiem ar1 arpus ES robezam, ka
ari sp&jigiem izturdt konkurenci pasaules tirga.’

Attistoties un pieaugot tirgus konkurencei, svarigs ir uzpémuma marketinga jautajums
jeb pirc€ju vajadzibu analize, konkurentu darbibas analize, ka ari pakalpojuma kvalitates
Iimenis, kas var nostiprinat uznémuma poziciju tirgii. Loti liela loma uznémuma konkurencé
ir patérétajiem, jo tiedi vini ir tie, kas izvélas attiecigo produktu. Sada produkta vai
pakalpojuma izvéle rada talako celu uzp€mumiem un nosaka uzpe€muma konkurétsp&jas
uzturéSanu.

Pastav cCetras tirgus struktiiras, kas tiek raksturoti ka konkurences veidi — monopols,
oligopols, monopolistiska konkurence, pilniga konkurence. Atbilsto$i pastavosajai
konkurencei, veidojas noteikta tirgus struktira — noteikta konkurences pakape tirgi.
Konkurences veidu tirgt nosaka sekojosi kriteriji:

1. Pircju un pardeveju skaits tirgii;

2. lespgja ietekmét tirgu, tirgus cenas;

° Eiropas Komisija. Kapéc  konkurences politika ir  svariga  patérétajiem?  Pieejams:

http://ec.europa.eu/competition/consumers/why_lv.html (skatits 02.05.2014.)
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DroSas informacijas pieejamiba;
Pirc&ju un pardevéju slepenas vienoSanas iespéjas;

Realiz&jama produkta veids;

A O

Iespéjas iekltt un izklut no tirgus;
7. Arpuscenas konkurences apméri.'

Konkurence ir sacensiba starp tirgli esoSajiem precu razotajiem un pardevéjiem vai
pakalpojumu sniedzgjiem par tadiem precu razoSanas un precu pardoSanas, pakalpojumu
sniegSanas nosacijumiem, kas nodroSinatu pelnu ilgstosa laika posma. Vienlaikus konkurence
ir mehanisms, kas regulé proporcijas razo$ana.'!

Tapat konkurence ir ekonomiska sacensiba starp tirgus dalibniekiem, kas sacensas viena
veida vai aizstajamu precu razoSana vai realizacija. Ta ir cina par pirc€ju, par noteicoSo lomu
tirgi vai kada tirgus dala. Konkurence ir tirgus ekonomikas neatnemama sastavdala, galvenais
stimuls attistit razo$anu un pakalpojumu snieg8anu, efektivi saimniekot.'?

Konkurences likuma 1.panta definéts: konkurence - pastavosa vai potenciala
ekonomiska (saimnieciska) sacensiba starp diviem vai vairakiem tirgus dalibniekiem
konkrétaja tirgd."

Konkurenci iesp&ams izdalit vairakos veidos ka tirgus struktiiras: nepilniga
konkurence, kas sevi ietver monopolu, oligopolu, monopolistiska konkurenci, ka arT pilniga
konkurence. Ar atbilstoSiem konkurences veidiem tiek noteikta uznémuma konkurences
pakape tirgl. Atkariba no pastavo$as konkurences, veidojas noteiktas tirgus struktiiras un
kriteriji:

e Pircgju un pardevéju skaits tirgi;

e Tirgus cenu reguléSanu iespgjas;

e Drosas informacijas pieejamiba;

e Razota produkta veids;

e lespgja ienakt un atstat tirgu;

e Arpuscenas konkurences apstakli."*

Turpmak autors izklastis katra konkurences veida raksturojumu un aprakstu. Monopols
ir nepilnigas konkurences struktiira, kur uznémums vai pardevejs spgj ietekmét attiecigo precu

cenu veidoSanos un noteikt piedavajuma apjomu. Monopols ir tads tirgus stavoklis, kad

' Mankiw N. Gregory, Principles of Economics, Cengage Learning, 2011. — pp. 331
"' Konkurences padome. P&tijums: Konkurence graudu un to produktu raZoSanas tirgi Latvija.
http://www.kp.gov.Iv/documents/861337a917¢9090320f0ae1407d32ac9089f5e5f (skatits 02.05.2014.)

"2 Turpat.

" Konkurences likums. http://likumi.lv/doc.php?id=54890 (skatits 02.05.2014.)

'* Mankiw N. Gregory, Principles of Economics, Cengage Learning, 2011. — pp. 331
10


http://www.kp.gov.lv/documents/861337a917c9090320f0ae1407d32ac9089f5e5f
http://likumi.lv/doc.php?id=54890

attieciga nozaré pastav tikai viens razotajs, kad precei nav identiskas vai Iidzigas
aizvietotajpreces un pastav barjeras jaunu firmu iesaistiSanai nozaré. Monopola tirgus
raksturigds pazimes ir monopolista tirgus cenas noteikSana, grita (reiz€m neiesp&jama)
iekluSana tirgli, preCu realizacija, kuram nav aizvietotdji. Monopola pastav vairaki
apaksveidi.”

Oligopols ir tada tirgus situacija, kad tirgu pilniba kontrol€ ierobezots pardeveju skaits.
Oligopola raksturigakas ipasibas ir lielo pardevéju dominéSana (parasti 3 — 6 uzn€mumi),
griita iekluSana tirgli dazadu ierobezojumu dél, ikviens uzpémums var biitiski ietekméet cenu
tirg. Sada tirgn darbojas uznémumi, kas razo produkciju, kurai nepiecie$ami ipasi resursi un
lieli kapitalieguldijumi. Ka pieméru autors min mobilo sakaru uzg€mumus vai automasinu
razpSanas firmas. Oligopolu konkurenci galvenokart ietekm@ un nosaka savstarpgja atkariba
un vieno$anas, tadu visspilgtaka konkurences metode ir cenu mainisana.'®

Monopolistiska konkurence ir tirgus ar daudziem pardevéjiem, kuri piedava lidzigas,
bet ne identiskas preces. Ta raksturigakas pazimes ir daudz dazadu tirgus dalibnieku, tiek
piedavata dazadota un atskiriga produkcija, tiek realizétas preces, kuram ir aizvietotajpreces,
viegli uzsakt darbu jauniem uzn@mumiem jeb vienkarSa ienakSana tirgii, viena uznémuma
cenas biitiski neietekm& un nesp€j ietekmet kopg&jo situaciju tirgii. Lai prece tirgi klatu
atpazistamaka un piesaistitu vairak pirc€jus, uznémumam javeic dazadi pasakumi, piemeram,
javeido preces vai pakalpojuma reklama, produkcija jaiezimé ar firmas zimi, japiedava
augstaki garantijas termini, japievér§ uzmaniba interjeram, jaatvieglo kredita sanemsSanas
nosacijumi."’

Pilniga konkurence ir tads precu tirgus, kas ir vienmérigs, kur darbojas daudz pirc€ju
un pardevéju, no kuriem neviens nav pietieckami liels, lai spétu ietekmét cenu. Sads
konkurences veids ekonomika tiek uzskatits par idealu tirgus struktiiru, jo pirc€ji un pardevéji
konkuré viens ar otru, pilniba paklaujoties pieprasijjuma un piedavajuma likumam.
Raksturigakas pazimes $adai tirgus situacijai ir liels vai neierobezots skaits pardeveju, neviens
atseviSki nespgj ietekm@t pieprasijjumu un piedavajumu, tiek pardotas viendabigas un
identiskas preces, briva iekliiSana un izk]t$ana no tirgus, briva informacijas pieejamiba, ka ar1
viens uznémums nevar ietekmet cenu tirgﬁ.18

Ievérojot monopolu un oligopolu negativo iedarbibu uz konkurenci un ekonomikas

brivu attistibu, katra valsts izstrada atbilstoSus likumus, Eiropas Savieniba ir izstradajusi

' Colander D.C., Peter S.Sephton. Microeconomics. - IRWIN, 1996, pp. 217

'® Hirschey Mark. Managerial Economics. - Cenerage Learning, 2008, pp. 511

'” Colander D.C., Peter S.Sephton. Microeconomics. - IRWIN, 1996, pp. 240

'S Bade R., Parkin Michael. Foundations of Microeconomics. Addison-Wesley Publishers Limited, 2002. pp.
284
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vienotus konkurences likumus, kas paredz “aizsargat, saglabat un attistit brivu, godigu un
vienlidzigu konkurenci visas tautsaimniecibas nozares sabiedribas interes€s, ierobezojot tirgus

koncentraciju, uzliekot par piendkumu izbeigt konkurenci”."

1.2. Uzpemuma konkurétspéjas biitiba un veidi

Termins ,,konkurétsp&ja” paradijies visai v€lu — 20.gadsimta astondesmitajos gados,
taCu tas pirmsakumi un pirmas pazimes redzamas jau kapitalisma rasanas laika, kas ir 18. un
19.gadsimts.

Autors iepriekseja apaksnodala 1.1.Uzpémuma konkurences butiba un veidi mingjis
dazadas konkurences definicijas un biitibas izpausmes ekonomika, no kuram izsecinajis
galveno un nozimigako, ta¢u universala konkurétsp&jas definicija nepastav. Konkuretspgja
uzlabo§ana nosaka uzn€muma attistibu un pozicijas tirgi.

Uzpémuma konkurétsp€ja ir uzp@muma realas un potencialas iesp€jas attiecigos
ekonomiskos apstaklos projektet, izgatavot un pardot pakalpojumus un preces, kuru cena
patérétajam liekas visatbilstosaka salidzinajuma ar konkurentu cenam.”’

Konkurétspgja ekonomika un uzne€meéjdarbiba ir uznémuma, nozares vai valsts sp&ja
pardot savus produktus, preces vai pakalpojumus tirgl. Ar konkur@tsp&u saprot sp&ju
konkurét ar analogiskiem objektiem (precém vai pakalpojumiem) noteikta tirgii, izmantojot
konkurences prieksrocibas (cenu, kvalitati u.c.) izvirzito mérku sasnieg$anai.”> Tapéc autors
secina, ka konkurétspgja ir viena no svarigakajam precu un pakalpojumu tirgus
raksturojoSajiem aspektiem.

Autors uzskata, ka biitiba konkurtsp&ja ir relativs jeédziens, jo produkts vai
pakalpojums, kas ir konkur€tsp&jigs kada noteikta tirgii, var nebiit konkurétsp&jigs cita tirgi.
Runajot par konkurences un konkur€tsp€jas nozari, vislielaka uzmaniba japiever§ cinai par
klientu (pirc€ju, patérétaju). Uznémumdarbiba konkurétsp&jigaks ir uzpémums, kur§ spgj
labak apmierinat klienta v€lmes par atbilstoSako cenu. Uzpémumam ir jazina kadas un kada
veida vajadzibas nepiecieSams apmierinat.>

Konkurétsp&ja nav atkariga tikai no konkréta uzpémuma darbibas un konkurétsp€jas

paaugstinaSanas pasakumiem. Konkurétsp&ju visbitiskak ietekmé valsts ekonomiskas

' European Commision. EU Competition Law. Volume 2: Sector specific rules. COMPETITION
HANDBOOKS Brussels, 2011 http://ec.europa.eu/competition/antitrust/legislation/handbook vol 2.pdf (skatits
02.05.2014.)

2 Garelli S. Top Class Competitors: How nations, firms, and individuals succeed in the new world of
competitiveness. John Wiley & Sons Ltd, 2006, pp.5.

*! Libermanis G. Mikroekonomika. Riga: Multineo, 2008. 159.1pp.

* Ajitabh Dr. Global Competitiveness. - Excel Books India, 2009. — pp. 1

» Niedritis J.E. Marketings. Ka labak saprasties ar pircéjiem un giit peJpu. — Riga: BA Turiba, 2005. — 10 Ipp.
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attistibas ltmenis — janem véra konkréti ekonomiskie apstakli un kopg€ja situacija tirgt. Tacu
taja pat laika janem vera ari pasa uzpémuma strat€gijas, kas var ietekmé&t konkur&tsp&ju.
Pamata ir uznémgjdarbibas start€gijas uznémuma Itmeni, uznémuma vadiSanas prasmes,
marketings un cenu un izmaksu efektivitate.

Konkurétspgjas paaugstinasana un jaunu tirgu izzinasana, ir viens no galvenajiem
uznémuma pastavéSanas un attistibas nosacijumiem. Jo augstaka konkurétsp&ja, jo plasaku
tirgu vai tirgus dalas uzpémums var iegt.

Pec apgiitajiem teorétiskajiem informacijas avotiem, autors izdala tris atSkirigas
konkurétsp&jas raditaju grupas, kas ir cenu un izmaksu konkurétsp&ja, kvalitates

konkurg&tsp€ja un apkalposanas konkurétspgja.

e  Cenu un izmaksu konkurétsp&ja ir konkurences cinas jeb sancensibas veids,
kad tiek veiktas attiecigd produkta cenu izmainas, lai ietekmétu, v€lams pozitivi, savu un
konkurentu produktu pozicijas tirgii. Galvenie pamatnosacijumi cenu konkuretsp€jas
istenoSanai ir nemitiga razoSanas un tas organizacijas pilnveide, ka ari paSizmaksas
samazinasana. Vienkar$ak skaidrojot cenu un izmaksu konkur@tsp&ju, uzpémums nosaka
savam prec€m un pakalpojumiem zemakas cenas neka tirgus cenas. Tacu $ada l1€muma
pienemSana nedrikst biit parsteidziga — ir rlpigi jaizverté tirgus, konkurentu iespgjas un
iesp&jamie pasakumi negativas konkurétspgjas rezultata. Zemu izmaksu taktiku nodroSina
investicijas, lielas un radikalas parmaigas uznémuma, kuru gaita tieck modernizeti biznesa
procesi, pilnveidojot darba un pakalpojuma sniegSanas kvalitati un efektivitati, pieredze, ka
ari darba procesa sakartosana.”* TaGu taja pat laika uzpémums var izvéleties atskirigas
taktikas, pieméram, cenu mainiSanu, piemeérojot klientiem dazada veida atlaides vai akcijas,

diferencgjot cenas, atkariba no produkta kvalitates vai cita raksturlieluma.

e Kbvalitates konkuréetspéja ir konkurences cinas jeb sancensibas veids, kad
uznémums par biitiskako un labako savas produkcijas priekSrocibu uzskata ta butiskakas
pazimes, 1pasibas, derigumu vertibas atbilstibu kadiem nosacijumiem vai normam, kas atskir
ta produktu vai pakalpojumu no konkurentu piedavata, otraja plana atstajot ta cenu.”
Nozimigs aspekts kvalitates konkurétsp&ja ir klients un vina v€lmes vai vajadzibas, ka arT tas,
ka vin$ jit produkta vai pakalpojuma kvalitati, ta labas 1paSibas un labumus, ko vin$ var
sanemt, iegadajoties tieSi So konkréto produktu vai pakalpojumu. lesp&amie riski —

konkurentu iespgjas izgatavot un realizet tada paSa veida produktu vai pakalpojumu, tada

** Niedritis J.E. Marketings. Ka labak saprasties ar pircéjiem un giit peJpu. — Riga: BA Turiba, 2005., 233.Ipp.
* Turpat, 247.1pp.
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veida atnemot dalu no iesp&jama tirgus. Tapéc $aja konkurétspejas grupa uzmaniba javelta ari
reklamai un marketingam, lai labak spétu izskaidrot produkta pozitivas IpaSibas un

prieksrocibas.

e ApkalpoSanas konkurétspéja ir konkurences cinas jeb sancensibas veids, kad
uznémums par galveno priekSrocibu izvirza labu servisu un apkalpoSanu. Izveidot labu
servisu ir relativi vissarezgitak, taCu taja pat laika iesp&ja, ka konkurentu uzpémumi méginas
kopét vai atdarinat tada pasa veida apkalposSanu, ir neliela. Labs serviss ir konkr&ti organizgets
darba process, kas notiek regulari, Iidz ar to kltst par uzn€émuma konkurétsp€jas faktoru.
Apkalposanas konkurétsp&ja, pirmkart, ir uznémuma ieks€ja cinpa — cina par sp&ju biit
radoSiem un piesaistit klientu tieSi ar apkalposanu un servisu. Uznp€mumi, kuri labi saprot
savu klientu v€lmes un piedava atbilstosu apkalposanu, ir veiksmigaki konkurences cina, tas
palidz uznémumiem uzlabot savas pozicijas tirg.

Saja apaksnodala autors lieladko uzmanibu velfijis konkurétsp&jas biitibas un veidu
skaidroSanai. Pastav divi jédzieni — konkurence un konkurétsp&ja, kas sevi ietver viens otru
un viens bez otra nevar pastavet. Tapat nevar pastavet arm uznémums, ja netiek domats par
iesp€jajiem vai esoSajiem konkurentiem un uzp@muma konkurtsp&jas uzlabosanu. Tapéc

javeic uznémuma konkurétspéjas analize, par kuru autors izklasta nakosaja apakSnodala.

13. Uzpémuma konkurétspéjas izveértéSanas metodes

Ieprieksgjas apaksSnodalas autors vairakkart noradijis, cik nepiecieSama un vajadziga
veiksmigai uzp@muma attistibai ir uzp@émumiem ir konkurences analize. Javeic riipiga
konurences vides izpéte un analize attiecigaja tirgli, kura darbojas uzpémums. Katra
uznémuma uzdevums ir nodroSinat, lai klientiem tiktu piedavati tadi produkti un pakalpojumi,
kas, labak neka konkurentu piedavatie, spéj apmierinat klientu vajadzibas.

Lai konkurentu analize biitu pilniga un vispariga, nepiecieSams rast atbildes uz tadiem
jautajumiem, ka ,kuri ir uzp@émuma galvenie konkurenti”, ,kadu tirgus dalu aiznem
uznémums un ta konkurenti”, ,kada ir konkurentu strat€gija un darbiba”, ,kadas metodes
konkurenti izmanto cipa par tirgus dalu” un citi jautajumi. Lai rastu atbildes uz Siem
jautajumiem, konkurétsp€jas analize jaizmanto vairakas konkurentu analizes metodes.

Pastav daudz un dazadu konkur€tsp&jas izvertéSanas metozu, tau autors par
svarigakajam izdala Bostonas matricu, M.Portera (Porter) konkurences piecu speéku modeli,
Makkinsija (McKinsey) matricu un SVID (SWOT) analizi. Tapat autors par nozimigu uzskata

iek$€jo un argjo faktoru novertejuma matricas analizi. Katrai no $im matricam un analiz€m ir

*® Forands 1. Biznesa vadibas tehnologijas. — Riga: Latvijas izglitibas fonds, 2004. — 117.1pp.
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savi plusi un savi minusi, tieSi tapéc autors izvelgjies sava darba apskatit un analizet

uzpémuma SIA ,,Rauda” konkurences iesp€jas ar visam nosauktajam analizém.

Bostonas jeb tirgus dalas matrica ir marketinga instruments, ko izmanto, lai noteiktu

katra produkta vai produktu grupas stratégiskas pozicijas un izstradatu ieteikumus naudas
plismas stratégiskas bilances veidosanai. NepiecieSams apskatit katru uznpémuma piedavato
produktu vai pakalpojumu un ievietot to $aja matrica. P&c tam ievietojiet tabula konkurenta

produktus, lai iegiitu prieksstatu par relativo tirgus dalu.?’

Maikla Portera (Michael Porter) piecu konkurences spéku modelis ir uznpémuma

konkurences vides strukturgts instrumentu kopums, kurs ir veidots, lai novertétu Sos spekus
un to mijiedarbibu. Kaut gan visiem uzp€émumiem ir jabiit konkur€tsp&jigiem, konkurences
raksturs katra nozaré ir savadaks. Portera izveidota struktiira ietver piecus butiskus
konkurg&tsp€jas spekus, kas nosaka ilgtermina pelnas ieks€jo pievilcibu, kas sasniedzama tirgn
vai ta segmenta: konkurentu ienakSana (novertet jaunienacgju sp&jas uzsakt darbibu, ka art
strukturalas barjeras, kas viniem ir japarvar), preces aizvietotajas (novertét jaunu produktu ar
parakam raksturiezimém sp&ju aizvietot esoSo produktu vai pakalpojumu), pirc€ji (novertet
pircgju salidzinoso spéku un skaitu), piegadataji (novertet piegadataju salidzinoso speku un
skaitu) un konkurenti (novértét konkurgjo§o uznémumu salidzino$o konkurétspgjas speku).?®

Visparigaja vidé ir speki un attistibas tendences, kas vairak vai mazak ietekmé visus
uznémumus. Lai izvertétu uzn€muma stipras un vajas puses, iesp&jas un draudus (SVID
analize), uznémuma vaditajam ir jazina, ka identificét un analiz€t spekus, kas darbojas dotaja
nozar€. Labakais veids, ka izvertét konkurences vidi, ir izmanot Portera piecu spéku modeli.
Portera piecu spéku modelis ir atzits par vienu no labakajam konkurences izvertéSanas
metodeém. Sis modelis tiek veidots ta, lai novértétu uzpémuma spekus un to mijiedarbibu.
Portera izveidota piecu speku struktiira ietver biitiskus konkurétspgjas faktorus: konkurentu
ienakSanu, aizvietotaju draudi, klientu kauléSanas vara, piegadataju kauléSanas vara un cina
eso$o uznémumu vida.

Struktiirai ir savi plusi un minusi jeb pozitivas un negativas iezimes, kas veicina spgj
noteikt to, cik liela m&ra Sim modelim uztic€ties un uz to balstities. Pirmkart, autors nosauc
Portera piecu sp€ku pozitivas 1pasibas:

e Struktiira lauj izprast visu spelétaju vertibu, ka ar1 sniedz ieskatu pelnas sadalg;

*" Oxford Learning Lab. The Boston Matrix. Pieejams: http://oxlearn.com/arg_Marketing-Resources-The-
Boston-Matrix 11 35 (skatits 03.05.2014.)
** Griffin W. Ricky. Management. - Cengage Learning, 2008. — pp.206
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e Struktira paredz izpétit lielaku konkurences dalu neka tikai konkurgjosas
kompanijas;

e Biznesa vienibas Iimenis sniedz plasaku kontekstu neka viens produkts vai
produktu klasts;
nozimei, neka orient€Sanai uz uznémuma ieksgjo vidi.

Lai arT Portera piecu spéku modelis vért€jams pozitivi, janem v&ra ar1 §T1 modela
negativas 1pasibas, kas ir:

e Modelis domats kadai noteiktai situacijai un nav piemérots parmaingu periodiem
attiecigajas nozar€s;

e Izveidota analize ir relativa un, lidz ar to, neietver sevi cita veida perspektivas,
piem€ram, uz resursiem balstitu pieeju, kurd uznémumam pastav iesp€ja nozari
parveidot;

e Analize balstas uz pienémumu, ka uzpnémumi cinas par konkurétspgjas
priekSrocibam un ne par cita veida motivacijam;

e Klienti, piegadataji un jaunie vai vecie konkurenti tiek uzskatiti par savstarpgji
nesaistitiem un tie nedarbojas arpus apliikotas nozares robezam.”

Lai uzp@mums spétu gt pelnu, tam nepiecieSama stabila pozicija tirgi. M.Porters savu
redz&jumu ir attglojis matrica par uzpémumam piedero3o tirgus dalu un rentabilitati. So piecu

speku modeli iesp&jams redzet 8.attéla apaksnodala ,,3.4.2. Portera modelis™.

Makkinsija (McKinsey) jeb General Electric modelis ir sisttma, kas nodroSina

sistematisku pieeju struktiirvienibu ieguldijuma. Matrica dod iesp€ju noteikt uznpémuma
darbibas pievilcibu, salidzinajuma ar uzpémuma konkurentiem. Uzpnémums tiek projicets
matrica ar koordinatu sistémas palidzibu, kur uz vienas ass tiek likts nozares pievilcibas
novertgjums, bet uz otras — biznesa vienibas konkurétspgjas novertgjums. ST devinu lielumu
matrica piedava iesp€ju noskaidrot, kur uzpémumam vislabak ieguldit naudu. Matricas
lielakas pozitivais aspekts ir nevis palauties uz katras komercialas vienibas prognozém par tas
nakotnes perspektivam, bet ar matricas palidzibu uznémums var spriest par vienibu ar diviem
faktoriem, kas nosaka, ko tas gatavojas darit nakotné: attiecigas razoSanas nozares pievilciba

un vienibas konkurétspéjas $aja nozarg.”

? Pieci konkurences spéki, petijuma veida apraksts. Pieejams: http://rokasgramata.lv/vadiba/pieci-konkurences-
speki/ (skatits 17.05.2014.)

** McKinsey Quarterly. Enduring Ideas: The GE-McKinsey nine-box matrix. September 2008. Pieejams:
http://www.mckinsey.com/insights/strategy/enduring_ideas the ge and mckinsey nine-box matrix (skatits
03.05.2014.)
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SVIDanalize (no anglu valodas SWOT analysis) ir metode, ar kuras palidzibu
uznémums noverteé savas stipras un vajas puses, ka ar1 iesp&jas un draudus. SVID analize ir
javeic par katru tirgzinibas komplekso elementu — tirgu, preci, cenu, vietu — veicinasanas
iespejam. Iesp€jas izmantot So metodi un analizi ir loti plaSas — to iesp€ams attiecinat uz
visdazadako jautajumu un dalibnieku loku. Ar $§1s metodes palidzibu analizi var veikt par

31 SVID analizes galvenais

atseviSkam nozarém, ka arT analiz€amo teritoriju kopuma.
uzdevums ir pieejamo informaciju sadalit iek$€jos (stipras un vajas puses) un argjos (iesp&jas
un draudi) faktoros. Kad §is darbs ir paveikts, SVID analizes rezultati parada, kuri faktori
(stipras puses un iesp&jas) var palidz&ét uznémumam stratégisko mérku sasnieg$ana, un Kkuri

. e Nt vl = e R R . . — 2
faktori (vajas puses un draudi) ir §kérsli, kas japarvar vai jasamazina to iedarbibu.’

Ieks€jo un argjo faktoru noveértéjuma matrica (no anglu valodas IFE/EFE internal factor
evaluation/external factor evaluation) ir novért€Sanas sist€ma, kas kas balstas uz SVID
analizes izmantotajiem kriterijiem. Atskiriba starp IFE un EFE matricam ir to apskatamie
faktori. IFE matrica ir stratégiska menedzmenta veids, ka novertét svarigakas stipras un vajas
puses attiecigaja vidé. Turpretim EFE matricu izmanto, lai novertétu pasreizgjos
uznémgéjdarbibas apstaklus. EFE matrica ir labs instruments, lai noteiktu prioritaras
uzpémuma iesp&as un izceltu lielakos draudus.’® IFE un EFE matricu analize ir labs
panemiens ka noveértét uzpémumu.

Saja nodala autors nosauc vairakas konkurétspéjas izvértésanas metodes, bet nodala
3.814 ,,Rauda’ konkurétspejas analize nosauktas un aprakstitas konkurétsp&jas izvertésanas
metodes autors pielietos praktiski, veicot prakstisko pétijumu par poligrafijas uznémumu SIA

,Rauda”.

*! Ferrell O.C., Hartline Michael. Marketing Strategy. — Cengage Learning, 2010. — pp.120

32 Turpat.

* Rao C. Appa, Rao B. Parvathiswara, Sivaramakrishna. Strategic Management and Business Policy. -
Excel Books India, 2009. — pp.178
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2. POLIGRAFIJAS NOZARES RAKSTUROJUMS LATVIJA UN
SPANIJA

2.1. Poligrafijas nozares visparéjs raksturojums

Iespiedindustrijas un ar to saistito nozaru attistibas pakape jebkura pasaules valsti
norada ne tikai uz tas zinatniski tehniskas, bet liela méra ar1 ekonomiskas, socialas, kulttiras
un intelektualas attistibas limeni, sabiedribas sp&u akumulgt citu valstu un sabiedribu uzkrato
intelektualo un kultiiras mantojumu, integréties savstarpgjas norises.

Ar Poligrafijas un izdev€jdarbibas, papira un papira izstradajumu razoSanas,
datordizaina nozari saprot $adus sektorus péc Saimnieciskas darbibas statistiskas klasifikacijas
(NACE 2.red.):

(17) Papira un papira izstradajumu razosana:

(17.2) Papira un kartona izstradajumu razoSana;
(17.21) Gofréta papira un kartona raZoSana: papira un kartona taras razosana;
(17.29) Cita veida papira un kartona izstradajumu razosana;

(18) Poligrafija un ierakstu reproducéSana:

(18.1) Poligrafija un ar to saistitas paligdarbibas;
(18.11) Laikrakstu iespiesana;

(18.12) Cita veida izdevumu iespieSana;

(18.13) SalikSana un iespiedformu izgatavoSana;
(18.14) IesieSana un ar to saistitas paligdarbibas;

(58) Izdevejdarbiba:

(58.1) Gramatu, periodisku izdevumu izdoSana wun citi izdev€jdarbibas
pakalpojumi.*

Ar jédzienu iespiedindustrija jeb poligrafija, saprotam loti plasu nozaru kopu, kas sevi
ietver iespiedprodukcijas raZoSanu, piem&ram, gramatas, reklamas, periodiku; papira
izstradajumu razoSanu, pieméram, kartona iepakojumus, etiketes, kancelejas preces;
iespieddarbu sagatavoSanu, pieméram, dizaina izstrade, maketéSana un konstru€Sana;
iespiedprodukcijas producéana un realizacija, pieméram, izdevéjdarbiba.*

Ieksgjais nozares produkcijas pieprasijums un piedavajums ir loti cie$i saistits gan ar

iedzivotaju pirktsp€ju, gan ar uzn€mumu finansialo situaciju. Saskana ar Maslova izstradato

3 Klasifikicijas. — Saimniecisko  darbibu  statistiska  klasifikaciia ~ (NACE ~ 2.red.).  Pieejams:

http://www.csb.gov.lv/dokumenti/klasifikacijas-30827.html (skatits 10.05.2014.)

* Baltic Institute of Social Sciences. Poligrafijas un izdevéjdarbibas, papira un papira izstradajumu
razosanas, datordizaina nozares izpéte. Pieejams:
http://www.viaa.gov.Iv/files/free/12/14912/poligrafija 2posms_red.pdf (skatits 10.05.2014.)
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vajadzibu hierarhiju dala nozares produkcijas attiecas uz augstaka Itmena vajadzibam (tai
skaita tas ir gramatas, iespiestie plassazinas lidzekli, reprezentacijas izdevumi), kuras
aktualiz&jas un pozitivi ietekmé iedzivotaju iespgjas apmierinat zemaka Itmena vajadzibas,
kas varétu bi majokla nodro§inasana, partika u.tml.*® Cilveki atlaujas pirkt gramatas un
abongét presi tad, kad ir sp&jusi tik gala ar neatlickamiem maksajumiem.

Tomér §1 nozare razo dazadus iespiedprodukcijas veidus (piemé&ram, iepakojumi,
etiketes, reklamas un informativie materiali), kas lidz ar pamatproduktiem ietilpst sabiedribas
patérina pamatslani.

Poligrafijas un ar to saistitas paligdarbibas grupa ietilpst tadu produktu iespieSana ka
laikraksti, gramatas, periodiskie izdevumi, veidlapas, apsveikuma kartes un citi materiali un ar
to saistitas paligdarbibas, piemeram, gramatsieSana, att€lu kliSeju veidosanas pakalpojumi un
datu attélu veidoSana. IespieSanu var veikt, izmantojot dazadas metodes un uz dazadiem
materialiem.”’

Iespiesana jeb poligrafija ir process, kura laika tiek reproducéti teksti vai attéli,
izmantojot galveno formu vai kadu noteiktu veidni. Att€li un teksti uz kadas noteiktas virsmas
tieck producéti ar mehaniskas vai elektroniski mehaniskas iekartas palidzibu uz papira vai
jebkura cita materidla.’®

Iespiesanas pirmsakumi atrodami Kinas teritorija jau ilgu laiku pirms poligrafijas
izveidoSanas Eiropas teritorija. Tipografija ka daudz efektivaks drukasanas un iespieSanas
process rietumu valodam, tika izstradats 15.gadsimta.”’

Poligrafijas nozari iesp&jams raksturot no vairakiem apsketiem, pieméram,
iespiedprocesa digitalizéSanas — iesp€ja klientam piegadat vairak informacijas par sarazoto
produktu. Svariga nozime ir internetam, jo liela dala klientu izv€las e-gramatas vai ikdienas
periodiku lasit digitala veidola interneta. Poligrafijas produkcija kliist arvien daudzveidigaka,
jo, pieaugot konkurencei par klientu, izdeveji un poligrafijas pakalpojumu izmantotaji cenSas
veidot un individualizét produktus arvien vairak. Lidz ar to pieaug prasibas péc augsta limena

poligrafijas specialistiem, klientu konsultantiem, kuri spg€j ieteikt klientiem vinu ideju un

3% Baltic Institute of Social Sciences. Poligrdfijas un izdevéjdarbibas, papira un papira izstraddjumu
razosanas, datordizaina nozares izpete. [Pieejams:
http://www.viaa.gov.lv/files/free/12/14912/poligrafija_2posms_red.pdf (skatits 10.05.2014.)

*7 Nozaru ekspertu padomes. Nozaru kvalifikacijas sistéma. Poligrafija un izdevéjdarbiba, papira un papira
izstradajumu razosana un datordizains. Pieejams: http://www.nozaruekspertupadomes.lv/nozaru-kvalifikaciju-

sistema/poligrafija-un-izdevejdarbiba-papira-un-papira-izstradajumu-razosana-un-datordizains (skatits
10.05.2014.)
* Kipphan, H. Handbook of print media: technologies and production methods (Illustrated ed.). Springer, 2001
pp. 130-144.

3 Rees, F. Johannes Gutenberg: Inventor of the Printing Press. Compass Point Books, 2006, pp.89
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pasttijumu realizacijas veidus. Tikpat svarigi klast plasa profila poligrafijas tehnologiju
specialisti, kuri sp&j saprast un realizet klientu idejas.

Pateicoties nozare stradajoso kvalifikacijas [imenim un uznéméju iniciativai, arkartigi
butiska ir armT nozares eksportsp€ja, kas 1pasi attistijusies péd€jos gados. Miisdienu
iespiedindustrijai un saistitajam nozarém piemit augsti tehnologisks ITmenis un nemitiga
tehnologiska un lidz ar to ari zinaSanu attistiba un izmainas, kas pieprasa ari atbilstosu

darbinieku kvalifikaciju.

2.2. Poligrafijas nozares novertéjums Latvija

Autoram apskatot nozari kopuma, autors secina, ka ta ir viena no retajam pilnigi
privatajam industrijas nozarém valsti, biitiba taja praktiski nav valsts lidzdalibas. Citu radoSo
industriju vidi iespiedindustrija un saistitas nozares ietilpst radoSo industriju klasteri ar
vislielako nomaksato nodoklu apjomu un 6 augstako ekonomisko eksporta potencialu un
sp&ju. Taja pasa laika nozare sanem vismazako attistibas valsts atbalstu, kas to nostada
nevienlidziga situacija ar citam nozarém, biitiski samazina attistibas un izaugsmes iesp&jas un
rezultata pienesumu valsts ekonomiskajam pieaugumam, kas pasreiz€jos apstaklos tiek
panakts praktiski tikai ar uzneémejdarbibas resursiem. *°

Latvijas iespiedindustrija praktiski nav nekadas valsts Iidzdalibas. Starp miisu valsts
radoSajam industrijam tai ir vislielakais ekonomiskais eksporta potencials. P&c Latvijas
Poligrafijas uznémumu asociacijas datiem kopuma iespiedindustrija par regulari raZojoSiem
var uzskatit 350 uzp@émumus, kas nodarbina aptuveni 4300 darbiniekus.!

Nozare ir investiciju ietilpiga. Pateicoties lieliem finansialiem ieguldijumiem un
ieveérojamai stradajoSo kvalifikacijas paaugstinasanai 20 gadu laika ta ir sasniegusi Eiropas
vidgjo limeni, kas lauj industrijai sekmigi konkurét gan Rietumu, gan Austrumu tirgos.
2013.gada Latvijas Poligrafijas uzn@mumu asociacijas izpilddirektore I.BeCere informéjusi, ka
Latvijas poligrafijas nozares uzn€émumu apgrozijums eksporta tirgii pieaudzis par ceturto

. . . _ v —- )
dalu; neliela izaugsme ir arT paSmaju tirgt.

“ Baltic Institute of Social Sciences. Poligrdfijas un izdevéjdarbibas, papira un papira izstraddjumu
razosanas, datordizaina nozares izpéte. Pieejams:
http://www.viaa.gov.lv/files/free/12/14912/poligrafija_2posms_red.pdf (skatits 10.05.2014.)

*! Nozaru ekspertu padomes. Nozaru kvalifikicijas sistéma. Poligrafija un izdevéjdarbiba, papira un papira
izstradajumu razosana un datordizains. Pieejams: http://www.nozaruekspertupadomes.lv/nozaru-kvalifikaciju-
sistema/poligrafija-un-izdevejdarbiba-papira-un-papira-izstradajumu-razosana-un-datordizains (skatits
10.05.2014.)

* Asere, A. Poligrafijas uzpémumi straujak aug drzemés. Pieejams: http://www.db.lv/razosana/poligrafijas-
uznemumi-straujak-aug-arzemes-389245 (skatits 10.05.2014.)
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Nemitiga tehnologiju attistiba un darbaspéka augsta kvalifikacija nosaka salidzinosi
augsto sarazotas produkcijas raditaju nozar€ uz vienu nodarbinato. Starp apstrades riipniecibas
nozarém poligrafija $aja joma ierindojas otraja vieta aiz elektroniskas riipniecibas.

Pédéjo gadu laika jaunas razotnes uzc€lusi un gandriz pilniba tas nokomplekt&jusi ar
vismodernakajam iekartam ir uznémumi SIA Livonia print, SIA Jelgavas tipografija, SIA
PNB Print, SIA Dizaina un poligrafijas nams, AS Liepajas papirs u.c. Lieli ieguldijumi veikti
arT uzp€mumos AS VG Kvadra Pak, SIA UnitedPress tipografija, SIA Poligrafijas grupa
Miikusala, SIA Latgales druka, SIA Talsu tipografija, SIA Veiters korporacija u.c.*”

20. gs. 90. gados péc Latvijas neatkaribas atgiiSanas notika visai strauja Latvijas
poligrafijas uzpémumu privatizacija. Jaunie IpasSnieki ieguldija lielus Iidzeklus jaunu,
modernu iekartu iegadde un razosanai piem&rotu &ku rekonstrukcija un vélak ar1 bive. Laika
perioda lidz 2012.gada sakumam nozares razoSanas uznémumos ir veiktas investicijas par
vairak neka 90 miljoniem latu. Sie ieguldijumi atspogulojas ari raZo$anas apjoma pieauguma;
laika posma kop§ 1997. gada nozares apgrozijums ir &etrkardojies.**

Kopuma eksports nozare 2013.gada veidojis vairak neka pusi no apgrozijuma — 60%.
Bet 2012.gada eksporta apgrozijuma pieaugums bija 25%.* Latvijas raZotdjiem nav iesp&ju
razot par zemakam cenam neka Kinas vai Indijas poligrafijas uznémumiem [€tas produkcijas
segmenta. Tapec vietgjie uznémumi izvelas stradat ar mazakam tirazam un augstu kvalitati —
gramatas, makslas albumi, dazadi celvezi un cita veida produkcija.

2012. gada SIA Preses nams Baltic eksports veidoja 88% no kop&ja apgrozijuma.
Sobrid uznémums eksporté uz vairakam valstim, lielakie apjomi ir eksportam uz Norvégiju,
Zviedriju, Daniju, Niderlandi, Vaciju, Igauniju un Krieviju. Visvairak uznémums
koncentréjas uz Skandinavijas valstim un Krieviju. «Miisu uzgp€émuma biznesa veiksmes
pamata ir tieSi mérktieciga darbiba eksporta tirgos,» saka K.Baranovska, SIA Preses nams
Balltic finanSu direktore.

Reneprint Poligrdfija eksporta apjoms ir aptuveni 70%. Produkcija galvenokart nonak
Skandinavijas valstis, Lietuva, Igaunija, ka art Vacija, Polija un Lielbritanija, norada J.Zauers,

Reneprint Poligrdfija izpilddirektors.

* Nozaru ekspertu padomes. Nozaru kvalifikicijas sistéma. Poligrafija un izdevéjdarbiba, papira un papira
izstradajumu razoSana un datordizains. Pieejams: http://www.nozaruekspertupadomes.lv/nozaru-kvalifikaciju-
sistema/poligrafija-un-izdevejdarbiba-papira-un-papira-izstradajumu-razosana-un-datordizains (skatits
10.05.2014.)

* Baltic Institute of Social Sciences. Poligrdfijas un izdevéjdarbibas, papira un papira izstraddjumu
razosanas, datordizaina nozares izpéte. Pieejams:
http://www.viaa.gov.Iv/files/free/12/14912/poligrafija_2posms_red.pdf (skatits 10.05.2014.)

* Asere, A. Poligrafijas uzpémumi straujak aug darzemés. Pieejams: http://www.db.lv/razosana/poligrafijas-
uznemumi-straujak-aug-arzemes-389245 (skatits 10.05.2014.)
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SIA Poligrdfijas grupa Miikusala eksporté aptuveni pusi no visiem sarazotajiem
zurnaliem; eksporta Ipatsvaram ir tendence pieaugt. «Miusu sarazotie Zurnali aizcelo uz
Niderlandi, Norvégiju, Zviedriju, Vaciju, Spaniju, lielakie tirgi ir Norvégija un Niderlande,»
saka V.TrokSa, SI4 Poligrafijas grupa Mitkusala valdes priekS§sedetajs.

Zemak redzamaja 1.attela iesp&jams redzet iespiedindustrijas izaugsmi 5 gadu laika, kad
Latvija un Eiropa valdija ekonomiska krize. Skaidri nolasams, ka p&c krizes, iespiedindustrija
piedzivo augSupeju un attistibu. Samazinajies papira izstradajumu apgrozijums, savukart

poligrafija piedzivo augSupeju.
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1.att. Parskats par iespiedindustrijas apgrozijumu 2008.-2012.gada [avots: CSP]

2011. gada nozare veidoja aptuveni 4% no apstrades ripniecibas kopgja apgrozijuma,
taja pat laika nozaré nodarbinato skaits 3,7% no kopg&ja apstrades riipnieciba nodarbinato
skaita.

Tapat loti labi 2.att€lam iesp&jams nolasit to, kadas dalas péc veidiem tiek iedalitas
papira un iespiedprodukcijas. Att€la redzama informacija tiek attiecinata uz 2012.gadu, jo
jaunaku informaciju darba autors Centralas Statistikas parvaldes datu baz€ nav spgjis atrast.
Attela redzams, ka 65 milj. Latu apgrozijums $aja nozar€ ir no iepakojumiem un etiketeém. Tas

ir svarigi, jo bakalaura darba p&tamais objekts, uzn€mums SIA ,,Rauda”, specializgjas tiesi

* Latvijas Poligrafijas uznémumu asociacija. Lawijas iespiedindustriju raksturojosie raditdji. Pieejams:
http://www.lpua.lv/userfiles/file/Latvijas_lespiedindustriju Raksturojosie Raditaji.pdf (skatits 16.05.2014.)
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iepakojuma un etikeSu razosana. Aiz iepakojuma un etiketém seko gramatas ar 42 milj. latu
apgrozijumu, bet p&c tam reklamas produkcija ar 13 milj. latu apgrozijumu no visa sarazota

papira un iespiedprodukcijas industrija.

® |epakojums un
etiketes
m Gramatas

m Reklamas
produkcija
w Zurnali

mAVIzes

M Papirs un papira
izstr.
Cita produkcija

2.att. Papira un iespiedprodukcijas sadalijjums pa produkcijas veidiem 2012.gada

(kopa 150 milj. LVL) [avots: CSP]

Autors par svarigu uzskatijis ievietot Sos divus attiecigos att€lus, lai sniegtu ieskatu
iespiedindustrijas kop&ja apgrozijuma palielinasana kop$ krizes, ka arT lai pieraditu, cik liela
loma poligrafija ir iepakojumu un etikeSu razosSanai. Lai arT kops 2009. gada apgrozijums
vietgja tirgli pamazam pieaug, tas joprojam vél nav sasniedzis pirmskrizes jeb 2007. gada

[imeni.

23. Poligrafijas nozares novertéjums Spanija

Lai salidzinatu poligrafijas nozari Latvija un Spanija, ka ar1 lai sniegtu konkr€tus
secindjumus un viedokli par to, vai uzn€mumam SIA ,,Rauda” ir iespgjas uzsakt razoSanu un
preces virzibu Spanijas tirgli, autors apskata informaciju par poligrafijas nozari kopuma
Spanijas teritorija.

P&c interneta resursos un Latvijas Investiciju un Attistibas agentiras (LIAA) ievietotas
informacijas redzams, ka 2014.gada Spanija planotas divas starptautiskas poligrafijas un
iepakojumu razoSanas izstades. Viena no lielakajam poligrafijas izstadém norisinajas no 26.-
27.03.2014. Madridg, izstades nosaukums World Buld Oil Exhibition, kas koncentrjas uz
ellas iepakojumu razosanu. Savukart, otra izstade notiks no 29.-30.10.2014. Madridé, kuras

nosaukums ir easyFairs Empack Packaging Trade Show, kas koncentr€jas tiesi uz dazadu
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iepakojumu razoganu.’ Ja uzndmuma SIA ,,Rauda” vaditajs un valdes locekli lemtu par tirgus
izzinaSanu Spanija, péc autora domam, biitu noderigi piedalities Saja starptautiskaja izstade
tieSi Spanija, lai uzzinatu visu nepiecieSamo informaciju par iepakojumu un etikeSu tirgu,
iespejam ieklit un izkliit no §1 tirgus, ka arT noskaidrot svarigakos skerslus, kas bitu japarvar
uznémuma veidosanas laika.

Izprotot uzn€mumu skaitu, kas nodarbojas ar poligrafiju un iespiedprodukciju, un to
izmaksas vai iesp&jamo pelnu, ir butisks nosacijums jebkura veida poligrafijas tirgus lieluma
noteikSanai, planoSanai un projekta iznakuma prognozéSanai. Péd&jos gados Eiropa, tai skaita
Latvija un Spanija, poligrafijas nozare ir biitiski progres€jusi un attistijusies, ka ar1 dara to
aizvien, tacu ekonomiskas situacijas dél uzp€mumu skaits samazinajies par aptuveni 2-5%
gada atkariba no produkcijas.*®

Uzpémumu skaita zina, ka ar1 skatoties p&c iepémumiem, Vacijai ir vislielaka
poligrafijas nozare Eiropa. Bet ari Italija un Spanija $ada tipa uznémumu skaits ir liels.*

Kopgja razosanas industrija visa Spanija Poligrafijas, grafisko dizainu un preses nozare
ienem vien 7.vietu no visiem razoSanas veidiem. No kopgjiem ienakumiem 2012.gada,
Poligrafija, grafiska dizaina un preses nozare iep€mumi bijusi 15,069,394 tiikstosi € jeb 4.0 %
no visiem iengmumiem.’® 3.attéla redzams, ka Poligrafijas, grafisko dizainu un preses nozare

Spanija nav no vado$ajam razoSanas industrijam.

4 LIAA. Poligrifija un iepakojums. Nozimigakas izstades 2014. Pieejams:
http://www.liaa.gov.lv/files/liaa/attachments/poligrafija_iepakojums_izstades 2014.pdf (skatits 15.05.2014.)

48 Sizing the European Printing Industry. Pieejams:
http://www.infotrends.com/public/Content/INFOSTATS/Articles/2011/03.23.2011.html (skatits 15.05.2014.)

* Turpat.

** Instituto Nacional de Estadistica. Annual Industrial — Products — Survey.  Pieejams:

http://www.ine.es/en/daco/daco42/encindpr/seccaal2_en.pdf (skatits 15.05.2014.)
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Machinery and equipment

Transport equipment

Fumniture and other manufacturing industries

Repair and installation of machinery and equipment

Electrical energy, gas and steam

3.att. Rupniecibas produktu apskats 2012.gada

Spanija papira industrija attistas, tacu, apskatot un izveértgjot pieejamo informaciju par
visa veida papira produkciju, statistikas raditajos redzams, ka Iidz 2012.gadam $aja industrija
vérojama negativa apgrozijuma likme. 2012.gada beigas § likme bijusi -4.6%.”' Ta ka
jaunaka informacija un statistika par apgrozijuma likm&m papira industrija Spanija nav
pieejama, autors uzskata, ka Iidz 2014.gada maijam situacija ir uzlabojoties. Autors savu
secinajumu pamato ar to, ka Spanijas visparéja ekonomiska situacija ir uzlabojusies. Lidz ar
to, likumsakarigi, uzlabojas art visas industrialas riipniecibas nozares.

Ekonomiska lejupslide v&l arvien ir viens no galvenajiem faktoriem, kas negativi
ietekmé iepakojuma raZoSanas industriju. 2011.gada beigas bezdarbnieku skaits Spanija bija
sasniedzis vesturiski augstako punktu — 5 miljoni jeb attiecigi 22% no darbspgjigajiem visa
valsti.”® Spanijas iedzivotaji $aja laika saka butiski uztraukties par savu finansidlo drosibu un
ienakumu samazinajums pieskira lielaku nozimi cenai, izv€loties jebkadu produktu.

Galvenas §1 procesa sekas ir tas, ka sarucis pardoSanas apjoms &dienu servisa

(kulinarijas) nozar€, kad paterétaji izvelas labak maltites ieturét majas. Tapec veidojas ta

>l Instituto  Nacional de Estadistica.  Industrial — Turnover  Indices  2012.  Pieejams:

http://www.ine.es/en/daco/daco42/icn/icn0214 en.pdf (skatits 15.05.2014.)
2 Euromonitor International. Packaging Industry in Spain. Pieejams:
http://www.euromonitor.com/packaging-industry-in-spain/report (skatits 15.05.2014.)
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saucamais mainas pieprasijums — dargako un ekskluzivako nomaina uz 1€taku un vieglak
pardodamu iepakojumu.

Ekonomiskas krizes ietekm& Spanija pieaug pieprasijjums pec metala dz€rienu
skardeném un stikla burkam priekS konservétas partikas, kas vel sp€j noturét nepiecieSamo
tirdzniecibas apjomu. Ir paredzams, ka Spanijas ekonomika v€l nedaudz samazinasies, lidz ar
to pastav iespgja, ka lielaku lomu iegiis paterétaju iepirkSanas [émumi, kas varétu zimolu un
uznémumu Tpasniekiem likt samazinat cenas, lai piesaistitu jaunus pat€rétajus un saglabatu
dalu pelr,las.s3

Noderiga informacija atrodama lielakaja Eiropas iepakojumu razotaju vietné
www.packingeurope.com. Spanijas tirgi lielakais &dienu un dz€rienu iepakojumu razotajs ir
Tetra Pak. Uzpémums darbojas ar1 Portugalé. 2007.gada pardoti 7.3 miljoni kartona
izstradajumu.

Spanu viena no pirmajam etikeSu razoSanas komanijam ,,IPI, Innovaciones Para
Etiquetajes” Saja gada ieguvusi augstu vertéto ,,World Labe Awards” (no anglu val. Pasaules
etikesu balva). balvu, par ko liecina www.packingeurope.com dati.

Pieaugot patérétaju pieprasijjumam p&c zemas cenas, 2011.gada privato etikeSu joma ir
uzplaukusi. Privata zimola veértiba un kvalitate ir iev@rojami palielinajusies un paterétaji
izv€las Sada tipa zimolus, nevis galveno un domingjoSo zimolu produktus. EtikeSu un
iepakojumu veidotajuzp@mumu pelna ir palielinajusies. Rezultata, nelielie uznémumi sp&jusi
ievies inovativas etiketes un parveidojusi uznémuma darbibu jeb strat€giju, lai piesaistitu
patérétajus un veicinatu produkta virzibu tirgd.

P&c autora domam, tas ir loti pozitivs faktors un iemesls, lai poligrafijas uznémuma SIA
»Rauda” vadiba saktu domat par uzn€muma atvérSanu Spanija. Lai ar1 kopgja poligrafijas
nozares ienémumu bilance pedgjo gadu laika ir negativa, noteikti javeér§ uzmaniba uz to, ka
mazie uznémumi ar inovativu stratégiju spgj gut lielaku pelnu ka pirmskrizes laika.

Biitiba péc visas apkopotas informacijas autors secina, ka Sobrid ekonomiska situacija
Spanija ir sarezgita, jaunu uzpémumu veidoSana bitu riskants 1émums, tacu taja pat laika,

nomainot darbibas jomu, strat€giju vai organizaciju, iesp&jams panakt vélamo — pelnu.

> Euromonitor International. Packaging Industry in Spain. Pieejams:

http://www.euromonitor.com/packaging-industry-in-spain/report (15.05.2014.)
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3. UZNEMUMA SIA ,,RAUDA” KONKURETSPEJAS ANALIZE

3.1. SIA ,,Rauda” misija, mérki, darbinieki un organizatoriska struktiira

Saja nodala autors vér§ uzmanibu konkrétai uznemuma analizei, kas tiek veidota ka
bakalaura darba pétnieciska dala.

SIA “Rauda ” ir privats uzpémums, kas tika dibinats 1993.gada 22.junija. Sakotn&ji
uzpémums darbojas ka individualais uznémums, kura darbojas tris patstavigi darbinieki.
Uzpémuma 1pasSnieks ir Raitis Krauze. 2003.gada decembr1 individualais uznémums tika
reorganizéts par SIA (Sabiedribu ar ierobeZotu atbildibu) “Rauda”. Komercregistrs
registréts 11.12.2003.

P&c uznémumu registra datu bazes Lursoft atrodamas informacijas redzams, ka SIA
“Rauda” darbojas poligrafijas nozaré — darbibas veids augtsak min&taja régistra minéts ka

54 - _
”>%, Uzn€muma tiek

“Cita veida papira un kartona izstradajumu razoSana (17.29, 2.0 red)
razoti tadi poligrafijas produkti, ka dazadi iepakojumi un reklamas materiali. Papildus tam,
uznémums sniedz ari foto un reklamas pakalpojumi. Galvenie SIA “Rauda”
komercdarbibas veidi ir izdevéjdarbiba, poligrafiska izpilde un ar to saistitie pakalpojumi.

Poligrafijas uzp@muma SIA “Rauda” juridiska adrese ir Rojas novada, OSu iela 6,
Roja, kas ir geografiski tuvu galvenajiem patérétajiem un uznémuma galvenajiem klientiem
— zvejniecibas partikas precu razotajiem Rojas novada.

Uznémuma darbibas sakuma posma taja stradaja tikai tris darbinieki: Aris Krauze
un vina déli Raitis un Gintis. Sobrid uznémums ir paplasinajies, darbojas ka Sabiedriba ar
ierobezotu atbildibu, 11dz ar to uzpémuma strada 25 darbinieki.

P&c uznémuma 1paSnieka un direktora informacijas, 90% no SIA “Rauda” saraZotas
produkcijas sastada konservu iepakojums, t.i. dazadu materialu etiketes un kartona
izstradajumus, atlikuSos 10% no produkcijas veido reklamas materialu druka un dizaina

izstrade.

Uzpnémuma vizija ir klit par vienu no lielakajiem, augosakajiem un attistitakajiem
uzpémumiem Latvija poligrafijas nozaré un konservu iepakojumu razosSana.
Uzpémuma misija ir dot iesp&ju veidot ilgtermina attiecibas ar sadarbibas partneriem,

uznémuma stradajosajiem un klientiem, ka ar7 iegiit jaunus klientus.

> LR Centralas statistikas parvaldes, uzndmuma noraditie galvenie darbibas veidi Uzpémuma gada parskata
2013 .gada noraditie darbibas veidi
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Uzpémums sava darbiba, attieciba uz tuvako un talako nakotni, ir izvirzijis ilgtermina
un 1stermina mérkus. Uznémuma SIA ,,Rauda” ilgtermina merki:

* Darbibas vides paplaSinasana, konkrétak darbibas uzsaksana Igaunija;

* Jaunu klientu piesaiste gan Latvijas teritorija, gan arpus tas.

Uznémuma izvirzitie 1stermina mérki:

* Eiropas finans€jumu piesaiste noliktavas un razosanas telpu paplaSinasanai;

* Tirgus dalas palielinasana par 10%.

Sobrid uznémums, galvenokart, sadarbojas ar Latvijas zivju parstrades uznpémumiem,
veidojot etiketes So uzn€mumu produkcijai. Taja pat laikd uzn€mums piedava un ir spejigs
veikt pilnu razoSanas ciklu — sakot no idejas Iidz realizacijai. Poligrafijas uzn€mums SIA
»Rauda” piedava sekojoSos pakalpojumus:

« fotostudijas pakalpojumi;

* teksta un dizaina sagatavosana;

* krasu daltjums (u.c repro darbi);

« ofseta druka;

* pecapstrade (lakoSana ar ofseta un dispersijas lakam, lociSana, bigoSana, limé&Sana,
karstspiede ar foliju (zeltiSana), kongriva spieSana, izcir§ana).

Uznémuma organizatoriska sturkttra ir funkcionali vertikala, kura [émumi tiek pienemti
no augSas, respektivi, no galvena atbildigd. To vieglak izprast, apliikojot 4.att€lu ,,SIA
»Rauda” organizatoriska struktiira”. Katrs darbinieks veic konkrétas funkcijas un zina savus
pienakumus. Uzpe€muma ir augsti attistita komunikacija — uzp€muma ofiss atrodas viena eka
ar razotni. Katram uzn€muma darbiniekam ir brivi pieejami ofisa darbinieki, ja rodas kadi
jautajumi.

Uzpémuma ir 2 valdes locekli un valdes prieksseédetajs. Tad péc ienemama amata
nozimibas seko tehniskais direktors, finansu direktors, gtamatvede, noliktavas un raZoSanas

vaditajs, un tad seko pargjie uznémuma darbinieki.

Valdes priekSsédétajs. Uznémuma iestades vaditajs nosaka un formulé uzpémuma
darbibas pamatprincipus, plano un vada darbu atbilstos$i uzn€muma mérkiem, saskana ar LR

un starptautisko likumdoSanu un nozares aktiem.

Valdes loceklis. Kopa ar valdes priekSsédetaju apspriez un pienem galvenos lémumus,
tacu SIA”Rauda” uzpémuma viens no valdes locekliem arT ir visu etikeSu dizaineris, kurs

veido gatavu etiketes dizainu.
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Tehniskais direktors. S1 struktiirvieniba nodroSina raZzoSanai nepiecieSamo preu un
izejvielu piegadi, organizé, plano un vada darbus saistiba ar razoSanas procesu; veic
tehnologiju un tehnisko procesu izstradasanu un ievieSanu, ka ar izstrada ieks$gjas kartibas,

darba drosibas, ugunsdrosibas u.c. darba organizacijas dokumentus un uzrauga to ievérosanu.

Finan$u direktors. Vina uzdevums ir nodrosSinat noteikto uzpémuma istermina un
ilgtermina finanSu mérku sasniegSanu, ka armT uzp€muma finansu raditaju atbilstibu
likumdoSana noteikto normativu prasibam. Finansu direktors plano un organiz€t uznémuma
finanSu Iidzeklu plismu; nodroSina algu un prémeSanas sistemas izstradi un

kontroli; nodroSina uzné€muma budzeta izpildes kontroli; realiz€ debitoru norekinu

kontroli; nodrosina uznémuma kreditsaistibu kontroli u.c. ar finansém saistitus uzdevumus.

Gramatvede. Gramatvedibas galvenais uzdevums ir gramatvedibas atskaites
sagatavoSana, ta veic saimnieciskas darbibas uzskaiti, kontroli un analizi uznémumu registra,

kur saskana ar Latvijas Republikas likumdos$anu javeic gramatvedibas uzskate.

Noliktavas un raZoSanas vaditajs. S1 struktiirvieniba veido noliktavas sisteému,
organize noliktavas un razosanas telpas, kontrolé sagades procesus, veic inventerizaciju,
komunicg ar piegadatajiem, ka ar1 plano pasiitijumu pliismu un darbinieku darbu, darbojas ar

arvalstu klientiem un piegadatajiem, vada razoSanas komandu un veic citus uzdevumus.

Paréejie darbinieki. attiecigi darbinieki nodarbojas ar produkta dizaina veidoSanu, tad

seko drukataji un griezgji, kuri veido gala produktu.
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4.att. STA”Rauda” organizatoriska struktira

3.2. SIA ,,Rauda” produkcijas raksturojums

Ka jau ieprieksgja nodala ,,Poligrafijas nozares raksturojums Latvija un Spanija” un tas
apaksnodalas autors mingjis, galvenas izejvielas poligrafijas iepakojuma razoSana ir papirs,
vai kartons, ka ari folijjas papirs, krasas un uzlimes. Galvenie SIA “Rauda” izejvielu
piegadataji ir sekojosi:

* A/S “Celavejs”: papirs, kartons, krasas;

» SIA “HEIDELBERG LATVIA”: krasas, rezerves dalas, serviss;

* SIA "PAPYRUS”: metalizetas folijas papirs, uzlimes materials;

* SIA “POLIGRAFIJAS APGADS”: papirs metalizéta folija karstspiedei, uzlimes;

« SIA “PROKSI PAK”: gofra tara.>

Visplasak izmantojamie iepakojuma izgatavoSanas materiali ir papirs un kartons, jo
tiem piemit visas nepiecieSamas IpaSibas ka utilizacijas vieglums, zema cena, augstas
apdrukas 1pasibas un izmantoSanas &rtums. Tomér, neliela izturiguma un ar citiem iepakojuma
materialiem salidzinoSi zema aizsardzibas limena d&|, papira un kartona izmantoSana nozimigi

samazinas.

> Uznémuma SIA ,,Rauda” nepublicétie materiali
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Sobrid SIA “Rauda” ir viena no lielakajam tipografijam Latvija, kura apkalpo 83% no
Latvijas zivju konservu raZotajiem, atsaucoties uz Ipasnieka sniegtajiem datiem. Saja
apaksnodala darba autors vélas iepazistinat ar uznp€muma razoto produkciju, tas atskiritbam, ka
ar1 iesp€jamiem pakalpojumiem, ko uznémums sniedz saviem klientiem.

SIA “Rauda” saviem klientiem piedava sekojosus etikeSu produkta veidus:

e EtikeSu papira parastas etiketes

Tas tiek drukatas uz 80 gramu smaga etikeSu papira. Virspuse §iada tipa etiket€ém ir
glanséta, apakSpuse mateta, lai tas biitu vieglak lim&jamas. Zivju parstrades uznémumi agrak
1zvelgjas tiesi §1s etiketes, jo Sada tipa etiketes ir vislétakas. Tacu ar katru gadu tendence So
etikesSu pastitiSana strauji samazinas un pieaug prasibas péc labaka iepakojuma, neraugoties uz
cenu.

o Metalizetas folija etiketes

S veida etiketes tiek drukatas uz 73 — 75 gramu smaga mitruma izturiga materiala, kura
apaksa ir papirs, bet virspusi sedz plana metaliska kartina — folija. Péc autora domam, vizuali
tas izskatas pievilcigakas. Tas ir iesp&jams padarit spozakas un kosakas, kas, iesp&ams, sp€j
vairak uzrunat preces patérétajus. Gaismas stariem noteikta lenki kritot uz §im etiketeém, tiek
panakts vizulojoss efekts. Zelta krasa uz §tm etiketeém ir divreiz kosaka un realaka ka dabiska
zelta krasa, kas ir loti butiski Sprotu etikeSu noform&umam, kur parsvara dominé melna krasa
un zelts. Izmaksas $ada veida etiketém ir 2,5 reizes dargakas neka parastam papira etiketem.

e Kartona uzlikas un karstspiedes kartona uzlikas

Kartona uzlikas izmanto ka etiketes, kuras tiek liktas zem konservu karbas vacina
atvérSanas gredzena. Tas tiek drukatas uz 215 — 250 gramu smaga kartona, kura virspuse ir
balti kritota, glanséta. Kartona uzlikas paradijusas pedgjos gados, kad konservu tirgt tendence
paradijas razot viegli atveramos konservus ar gredzenu (no anglu val. Easy Open). Kartona
uzlikas visbiezak médz bit apalas — tas domatas Nr.99 vakiem, mazas ovalas domatas Dingl
tipa vakiem un lielas ovalas domatas Hanz tipa vakiem. Péc apdrukas §is uzlikas tiek izcirstas
(izgrieztas ar specializ€tu iekartu) nepiecieSamaja forma, savukart, karstspiedes kartona
uzlikas vél tiek apstradatas ar metalizéto foliju 2500°C karstspiedes tehnologija. Karsta
metalizeta folija (apzeltita, sudrabota vai krasainas) uzlikas pieskir etiketei vizuali patikamaku
noform&jumu. Sobrid §is folijas uzklasanas veids nodrogina idedlu kvalitati un folijas
savienojamibu ar dizaina elementiem visa tirazas apjoma. Karsta metalizétas folijas
uzklasanas linijja tiek izmantota lielas vai regularas tirazas, ka ar1 ekskluzivos etikeSu

variantos.
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e Paslimgjosas etiketes (uzlimes)

So etike$u virskarta ir plévota un apaksa parklata ar Iimi atgrido$u papiru, kuru, pa
skelumu nopemot, ir iesp&ja etiketi uzreiz uzIimét uz gatavas produkcijas. Sis veids plasak
tiek pielietots zivju kulinarijas plastmasas tarai.

Neskatoties uz plaso etikeSu produkciju, uznémums piedava ari dizaina pakalpojumus.
Dizains ir rado§s process. Laba dizaina neatnemamas sastavdalas ir marketings, psihologija,
kreativitate. Ar pareizi izv€leta reklamas dizaina palidzibu uzp€émumam ir iesp&ja giit pelnu.
SIA ,Rauda” svarigi ir iepazit klientu biznesu, analiz&t to darbibu, noskaidrot mérki un
mérkauditoriju, vertét to konkurentus. Tas ir viens no galvenajiem uzdevumiem sadarbiba ar
klientiem.

Lai dizains stradatu, veicinatu pardosanu, ta pamata ir jabut skaidrai un pamatotai idejai.
Tam ir jaiedarbojas ta, kas tas bija paredzets un ieplanots.

SIA “Rauda” dizaina izveides metodes balstas uz individualu pieeju katram klientam,
tadejadi nodros$inot katra klienta individualo mérku sasniegSanu, jo viens dizains neder visiem
uznémumiem un klientiem.

Lai nodrosinatu maksimalu dizaina atbilstibu izvirzitajiem mérkiem, SIA “Rauda”
vispirms izanaliz€ katra klienta prasibas un darbibas specifika, ka rezultata tiek izveidota
tehniska koncepcija, kas tiek izmantota makslinieciska veidola izstrades procesa. Tadejadi
tiek iegtts ne tikai estetisks un pievilcigs, bet ar1 efektivs risinajums.

Dizaina izstrade un pilnveidoSana notiek nemitiga saskarsmé ar pasititaju. No
1zstradatajiem variantiem tiek izv€l€ts vislabakais, kuru pilnveido un attista Iidz vélamam gala
rezultatam.

Uzpémums SIA “Rauda” ir izstradajis noteiktus principus, uz kuriem balstas dizaina
1zveides metodika $aja uznémuma:

* Individuala pieeja katram klientam,;

* Moderni un estetiski makslinieciski risinajumi,

« Erts un lietotajam viegli uztverams informacijas izkartojums;

» Maksimala efektivitate un atbilstiba izvirzitajiem mérkiem.

Pilns poligrafijas pakalpojuma spektrs nav iedomajams bez maketéSanas, kas ietver
sev1 orginalmaketa izstradi, skang$anu, fotografésanu un sagatavosanu poligrafiskai izpildei.

Uznémuma SIA “Rauda” maketétaju un dizaineru profesionalisms lauj radit dizainu gan
zivju konservu razotaju produkcijas reklamas materialiem — bukletiem, vizitkart€ém, brosiiram,
veidlapam, katalogiem — gan etiket€ém un iepakojumam.

Etiketes dizains ir kluvis par veselu industriju. Izvéloties kadu no produktiem, uz

cilveku iedarbojas vairaki faktori: pircgja zinaSanu limenis, iepriek$€ja pieredze, stereotipi,
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audzinasana. Vairakums cilvéku censas atceréties preces zimolu, tatad etiketi vai iepakojumu,
uz kuru arT turpmak var€s palauties. Pieradums noteiktai pre¢u markai, atsija citus produktus,
jo pircgjs vinus vienkarsi neredz.

Izgatavojot etiketes, uznémums SIA “Rauda” nem véra vairakus faktorus:

e  Grafiskais salikums. Veidojot etiketes grafisko salikumu ir veérts atceréties, ka
etiketi me&s visi redzam vienadi, bet uztveram katrs savadak. Svarigakais izveidot dizainu ta,
lai viena produkta dazadi cilvéki varétu atrast ko kopigu ar sevi — identific€t ar savam
velmeém,;

e  Teksts. Tekstiem uz etiketem ir loti liela nozime, jo tie ir reklamas tekstu
salikumi. Tie ir atslégas vardi, kas sp&j iedarboties uz cilvéka apzinu un zemapzinu. Cilvékam
jeb pircgjam tie sola laimi, baudu, naudas ekonomiju, labklajibu, pievilcibu, sapnu
piepildijumu, veselibu, drosibu — biitiba teksts ir tas, kas sp&j attiecigo preci pardot. Pirc€jam
ir japarada vina personiskais ieguvums;

o Etikete. Etikete ir pirma, kas piesaista pircgja uzmanibu veikala, ta ir pirma,
kas sniedz ieteikumu par preces izvéli. Ta veido produkta t€lu, ta ir ka atbilde par produkta
kvalitati un ieklauj sevi visu — grafisko salikumu un tekstu.

Zivju konservu razotajiem etikete ir viens no galvenajiem preces virzitajiem. Idealos
apstaklos etiketes izgatavoSanas procesa vajadzetu piesaistit marketinga specialistu, reklamas
psihologu un tikai tad dizaineru. SIA “Rauda ” dizaineri briniSkigi strada gan ka marketinga
specialisti, gan ka reklamas psihologi. Vinu izstradatie etikeSu dizaini vienmér ir pamanami
veikalu plauktos daudzas valstis — gan kaiminvalstis un Eiropa, gan Amerikas Savienotajas

valstis.

3.3. SIA ,,Rauda” iekSejo un aréjo faktoru mijiedarbiba

SIA ,,Rauda” ir uzne€mums, kas balstas uz privatkapitalu un nodarbojas ar dazada veida
etikeSu printéSanu un dizaina darbiem, ka autors skaidroja ieprieksgja apak$nodala. Saja
apaksnodala autors pieveérsis uzmanibu uznémuma ieks€jo un argjo faktoru mijiedarbibas
skaidrosanai. Ieks€jas un argjas vides struktiiras faktori norada jebkura uznémuma mérku
sasniegSanas iespgjas.

Jebkura uzn€muma galvenais mérkis ir giit pelpu. TiesSi tapéc uznémuma vaditajam ir
svarigi apzinaties iek$€jos un argjos uznémuma faktorus, lai spetu prognozet to ietekmi uz
uzpémuma nakotni un iesp&ju git pelnpu. Protams, ne visi faktori ir paredzami — uznémuma

veidoSanas un darboSanas laika pastav pietiekos$i daudz dazadu riska faktoru.
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Pastav uzskats, ka ka argas vides izmainas nosaka uznémuma vajadzibu péc
parmainam. Bet arT uzn@muma ieks$&ja vide, var izraisit parmainas uznémuma. Ieksgja vide ir
galvenie organizacijas nosacijumi un faktori, kas veidojas vadibas darbibas rezultata.
Organizacijas ieksg€jas vides sastavdalas iesp&jams redzet 5.attela. Pastav vairaki organizacijas
ieksSejas vides faktori :

1) mérki (organizacijas stratégija, politika, uzdevumi);

2) darbinieki (vinu zinaSanas, iemanas, prasmes, uztvere);

3) struktiira (darba organizacija, funkciju sadale un izpilde);

4) organizacijas kulturvertibas, menedzmenta darba stils;

5) tehnologija (iekartas izmanto3ana, informacijas sistémas).*®

Mingtas sastavdalas nav atskirtas viena no otras, bet ir savstarpgji saistitas.

Darbinieki [« » Struktira
A

A

A 4

Menedzments

Tehnologiia
MERKI /

5.att. Uznémuma iek$ejas vides faktori

Apaksnodala 3.1. ,,SIA ,,Rauda” misija, mérki, darbinieki un organizatoriska strukttira”
autors jau raksturojis uznémuma meérkus, darbiniekus un organizatorisko struktiiru, tapec tie
otrreiz netiks raksturoti. Autors raksturos uzpémuma tehnologijas un iekartas, ka ari
uzpeémuma korganizacijas kultiirvértibas un menedZmenta stilu.

e  Tehnologijas. Uzpémuma ir Cetras iekartas — Ofseta drukas iekarta, Flekso
drukas iekarta, UV ofseta drukas uz metala iekarta, ka arT karstspiedes iekarta. Iekartas ir
iegadatas Sveicg, Vacija un Lietuva. Uznémuma mehanizacijas limenis ir loti augsts, jo
iekartas ir jaunas un loti laba stavokli. RazoSanas nodala nodarbinati aptuveni 20 cilveki.
Pasreiz€jos ekonomiskajos apstaklos jaunu iekartu un tehnologiju atjauninasana nav
vienkarSa, jo 2007.-2010.gada krize atstajusi iespaidu uz iekartu cenam, jo krizes situacija
investicijas nav iesp&jamas. Sobrid izdevigak ir jaunas iekartas pirkt arvalstis, pieméram,

Spanija, kur krizes d€l iekartu cenas ir samazinatas. Reizi pus gada vai biezak uzpémuma

> Praude V., J. Bel¢ikovs, Menedsments. Riga: Vaidelote, 1996., 70.1pp.
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valdes locekli kopa ar tehnisko direktoru dodas starptautiskos komand€&jumos uz izstadém vai
sadarbibas partneru uznémumiem, lai analiz&tu jaunas tehnologijas un iekartu iespgjas.

e  Menedzments. Organizacijas darba kultira un menedzments ir dazadu
noteikumu, &tikas un morales normas, kas nosaka ka darbiniekiem un uznémuma vadibai
uzvesties un organiz€t saimniecisko darbibu uzn€muma un razoSanas procesa. Autors secina,
ka uznémuma darba kultira un menedzments darbojas Joti labi, jo uzpémuma darbinieku
skaits nav liels un uzn@émuma ofiss atrodas turpat, kur razoSanas cehs. Tas pozitivi ietekme
uznémuma mérku sasniegSanu. Tapat pozitivi tiek vertéts kop€jas komandas veidosanas (no
anglu val. Team building) aktivitates — kopigas sporta spéles vai atpiitas pasakumi, kas tiek
organizgti vairakas reizes gada.

Uznémums darbojas vairak ka 20 gadus. So gadu laika uzpémums ir ieguvis labu
reputaciju, ir nostabilizgjies un iekarojis attiecigu tirgus dalu iepakojumu un etikeSu razosana.

Uzpémuma klietni ir uzticigi SIA”Rauda”, jo zina, ka uzpémums darbojas vairakus
gadus $aja tirgli un nozar€ un ir specialisti $aja joma. Liela pieredze palidz noturét esoSos
klientus un arf iegiit jaunus, jo tas ir svarigi, lai uznp€mums sekmigi pilditu savu darbibu. Tacu
uznémuma veidosana un virziSana tirgl nav atkariga tikai no pasa uzpémuma ieksgjiem
faktoriem, tap€c autors apskata art uzp€muma aréjas vides faktoru nozimibu uznémuma SIA
“Rauda”.

Ar uzn€muma argjo vidi saprot organizéSanas nosacijumus, kas veidojas neatkarigi no
uznémuma menedzmenta un darbibas. Janem véra, ka ar€jo faktoru, tostarp art risku, ir loti
daudz, tapéc izdevigak tos grupét. Sistematiki D.Bells (Daniel Bell) un H.Elsbergs (Harry O.
Elsberg) organizacijas argjo vidi iedala tie$i ietekm@josaja un netiesi ietekmgjosaja vide.”’

Tiesi ietekm&josa argja vide ietver sevi tos faktorus, kuri tieSi ietekmé organizacijas
darbibu. Pie §is vides faktoriem ir pieskaita:

1) paterétajus;

2) konkurentus;

3) piegadatajus;

4) valsts likumdoSanu;

5) sabiedriskas organizacijas, presi.

Netiesi ietekm&josa argja vide ietver sevi tos faktorus, kas netiesi ietekmé organizacijas
darbibu. Pie §1s vides faktoriem pieskaita:

1) wvalsts ekonomisko stavokli;

2) socialkultiiras attiecibas;

3) valsti un likumdos$anu;

°7 Praude V., J. Bel¢ikovs, Mened:zments. Riga: Vaidelote, 1996., 73.1pp.
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4) zinatnes un tehnikas progresu;
5) starptautiskas attiecibas.®
Saja apak$nodala autors izvélgjies raksturot argjo vidi, kas uznémumu SIA ,Rauda”

ietekmg tiesSi. Attiecigie faktori redzami 6.attéla.

Konkurenti
Pateretaji 1 D Piegadataji
LikumdoS$ana UZNEMUMS <+«—P| Prese

6.att. Uznémuma tieSi ietekméjosas arejas vides faktori

Uzpémumu var raksturot un analiz€t péc visiem ieprieks nosauktajiem faktoriem.

e Pateretaji. Paterctaji, klienti jeb pircgji ir tie, kas v€las iegadaties noteikto
preci vai pakalpojumu. Jau iepriek$&jas nodalas autors mingjis, ka galvenie uzpémuma SIA
»Rauda” klienti ir zivju apstrades uzpémumi, kuriem tiek veidotas taras etiketes vai
iepakojumi. Tacu tapat uznémums apkalpo privatpersonas, kuru pasiitijumi var bt nelieli.
Noslégtajos ligumos tiek paredzeéta abpus€ju velmu apmierinasana. Uzpémumam ir loti
svarigi izzinat klientu vélmes un saprast vigu redz&jumu par konkréto pasttijumu. Klienti ir
ne tikai no Latvijas, bet arT citam valstim, tostarp Amerikas. Tacu uzn€émums vé€las paplaSinat
klientu loku Eiropa, tap€c autors bakalaura darba velas analiz€t iesp€jas, uzn€muma
paplaSinasanai un ieieSanai Spanijas tirgd.

e Piegadataji. Piegadataji nodroSina uzp€mumu ar visam nepiecieSamajam
izejvielam, ja vien tas netiek razotas turpat uzgpémuma. Uzpémumam SIA ,Rauda” ir
piegadataji Latvijas robezas, kuri piegada tadas izejvielas ka krasas, papiru, metalu, ka ari
starptautiskie piegadataji, kuri piegada dazadas iekartas un instrumentus, krasas.

e LikumdoSana. Valsts likumdoSana ietekm& ari menedzmenta galvenos
uzdevumus — planoSanu, organizéSanu, motivéSanu un kontroli. Ik gadu Latvija palielinas
kontrole par uznémuma menedZzmentu un kontroli. Tiek piegpemti arvien jauni, ka arT mainiti
vecie likumi par uzn€muma darbibu, iekartu atbilstibu, droSibu, ka ar1 razotas produkcijas
kvalitati. Svarigi attieciba uz valsti ir tas ekonomiskais stavoklis, kas ietekmé jebkura
uznémuma darbibu. Lai ar1 krizes laiks ir parvaréts, Latvijas ekonomika vél arvien tiek vertéta
ka nestabila. Tacu, neraugoties uz to, uzn€mums ir sp&jigs sekmigi darboties un pedéjo gadu

laika uznémuma pelna ir palielinajusies.

> Praude V., J. Bel¢ikovs, Mened:zments. Riga: Vaidelote, 1996., 73.1pp.
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e Prese. Sabiedriskas organizacijas un prese vairak attiecas uz cita tipa
uznémumiem. Uznémumam SIA ,Rauda” nav tieSa sadarbiba ar kadu sabiedrisko
organizaciju vai presi, jo tirgus, kura uzn€mums darbojas, ir specifisks un attiecigais paterétu
loks ir apzinats. Iesp€ams, tuvaka vai talaka nakotn€ uzpemums var apsveért domu par
sadarbibu ar kadu sabiedrisko organizaciju, kas saistita ar jomu, kura uznémums darbojas —
zivju parstrades organizacijas vai papira organizacijas.

e  Konkurenti. Autors Sim aspektam pievérsas peéd€jam, jo nakosaja apaksnodala
3.4. ,,SIA ,,Rauda” konkurétsp&jas izverteSana” tiks sniegta detalizéta konkurentu analize.
Konkurenti netiesi vai tiesi liek uzn@mumam uzlabot produkciju un tas kvalitati, nodroSinat
konkurétsp&jigu cenu, samazinat izmaksas un reiz€m pat apvienoties. Uzpémuma galvenie
konkurenti ir attiecigi iepakojumu razoSanas uznémumi, ka ar1 poligrafijas uznémumi, kas
geografiski atrodas salidzinosi tuvu uznémuma atrasanas vietai.

P&c apskatitajiem iek$jas un argjas vides ietekm&josajiem faktoriem, autors izdala
nozimigakos konkurétsp&jigas vides nodrosinasanu ietekmégjosos faktorus:

e valsts nodoklu politika;

e kreditésanas politika;

e inovaciju politika;

e investiciju politika;

e sociala vide;

e infastrukturas attistiba.

34. SIA ,,Rauda” konkurétspéjas izvértéSana

Iespiedindustrija un poligrafijas nozare ir investiciju ietilpiga. Pateicoties lieliem
finansialiem ieguldijumiem un ievérojamai stradajoso kvalifikacijas paaugstinasanai 20 gadu
laika ta ir sasniegusi Eiropas vid€jo Iimeni, kas lauj industrijai sekmigi konkurét gan Rietumu,
gan Austrumu tirgos.

Nemitiga tehnologiju attistiba un darbaspéka augsta kvalifikacija nosaka salidzinosi
augsto sarazotas produkcijas raditaju nozar€ uz vienu nodarbinato. Starp apstrades riipniecibas
nozarém poligrafija $aja joma ierindojas otraja vieta aiz elektroniskas riipniecibas.

Pedgjo gadu laika jaunas razotnes uzc€lusi un gandriz pilniba tas nokomplekt&jusi ar
vismodernakajam iekartam ir uzp€mumi SIA “Livonia print”, SIA “Jelgavas tipografija”, SIA
“PNB Print”, SIA “Dizaina un poligrafijas nams”, A/S “Liepajas papirs” un citi uzpémumi.

Lieli ieguldijumi veikti arT uzp@émumos A/S “VG Kvadra Pak”, SIA “UnitedPress tipografija”,
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SIA “Poligrafijas grupa Miukusala”, SIA “Latgales druka”, SIA “Talsu tipografija”, SIA
“Veiters korporacija” un citos uznémumos.>

P&c Latvijas Poligrafijas uznémumu asociacijas datiem kopuma iespiedindustrija par
regulari razojosiem var uzskatit 350 uznémumus, kas nodarbina aptuveni 4300 darbiniekus.®’

Iekarojot noteiktu tirgus dalu, kur pastav iesp€ja veiksmigi attistit uznémuma darbibu,
tirdzniecibas tiklu un giit pelnu, uznémumam sevi japierada sevi ka stabilu un spécigu
konkurentu. Logisks ir secinajums, ka lielakas priekSrocibas konkurences cina ir pazistamiem,
starptautiskiem uzpémumiem, kuru riciba ir pietiekosi daudz lidzek]u un zinasanas, prasmes
tirgus iekaro$ana. Saja apak$nodala autors pievérsas tadam konkréta uznémuma SIA ,,Rauda”
konkurétsp&jas izverteSanas metodém, ka Bostonas matrica, lai noskaidrotu uzpémuma
atraSanas vietu tirgli, Portera piecu spéku modelis, kas nosaka uzpémuma spékus un to
mijiedarbibu, McKinsey matrica, kas parada uznémuma darbibas pievilcibu, un uznémuma
SVID analize, ar kuras palidzibu tiek noskaidrotas uznémuma stirpas un vajas puses, iespejas

un draudi, lai ar katru attiecigo metodi izp@titu uznp€muma konkur&tsp&ju.

34.1. Bostonas matrica

Bostonas matrica ir viena no pazistamakajam biznesa un uznémuma vienibu planoSanas
matricam. Ar §1s matricas palidzibu tiek raksturots uznémums, nemot veéra attiecigas nozares
attistibu, attistibas tempu un relativo tirgus dalu. Ar §1s matricas palidzibu tiek noteiktas Cetras
iesp&jamas situacijas, kadas uzpémums var nonakt. Bostonas matrica parada tirgus izaugsmes
pakapi un uzpémumam piederoSo tirgus dalu. Modelis nosaka, ka galvenie faktori, kas
ietekmé preces pardoSanu un pelnu ir tirgus dala un tirgus izaugsmes pakape. Palielinata
tirgus dala nozimé lielaku pelnu. Tacu to darot, nepiecieSams palielinat tirgus dalu, kas var
izmaksat lielus lidzek]us.'

Uzpémuma SIA ,,Rauda” konkurétsp€ja Saja apaksnodala tiek analizéta, nosakot
uznémuma attiecigo un sasniegto stavokli tirgli ar Bostonas matricas palidzibu. Bostonas
matrica tiek veidota no 4 dazadiem starptautiskajiem novertgjuma aspektiem, kas nosaukti
saprotama un loti vienkar$a veida, kas sadaliti zemaja un augstaja [tmeni — pirmaja augstaja

limeni atrodas uzp€mumi ,,zvaigznes”, kas ir loti strauji augosi uznémumi un ienakumus

% Latvijas Poligrafijas nozares arodbiedriba. Poligrafijas un izdevéjdarbibas, papira un papira izstraddjumu
razosanas un datordizaina nozare. Pieejams:
http://www.lpna.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=65%3A040413-poligrfijas-un-
izdevjdarbbas-papra-un-papra-izstrdjumu-raoanas-un-datordizaina-nozare&catid=4%3 Aesf-
projekts&Itemid=16&lang=lv (skatits 16.05.2014.)

5 Turpat.

5! Oxford Learning Lab. The Boston Matrix. Pieejams: http://oxlearn.com/arg_Marketing-Resources-The-
Boston-Matrix 11 35 (skatits 03.05.2014.)
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nesosi produkti, bet taja pat laika nepiecieSams liels daudzums investiciju, lai veicinatu
izaugsmi. Velak, kad uznémuma izaugsme piebremzgjas, ,,zvaigznes” parversas par nakoso
augsto Itmeni — ,,naudas govi”. ,,Naudas govs” situacija pardoSanas apjoma temps nav straujs,
tacu uznémuma produkti ienem lielu tirgus dalu. Lai noturétu So attiecigo tirgus dalu, nav
nepiecieSams ieguldit tik daudz investiciju. NakoSais aspekts ir ,,problembérni”, kas ir
uznémumi, kur pardosanas apjoma temps ir liels, tacu tirgus dala ir maza. NepiecieSams
daudz investiciju, lai noturétu un uzlabotu pozicijas tirg. Lidz ar to vadibai ir jalemj par to,
kurus problémbérnus virzit par zvaigzném un kurus likvidét. Ta saucamie ,,suni” ir
uznémumi, kur pardoSanas apjoma pieauguma tempi ir mazi un uzpémums ienem mazu tirgus
dalu. Tiem ir lidzekli, lai uzturétu uznémumu, tacu jaunu stratégiju izveidei lidzekli nepietiek.

Sobrid uzngmums SIA ,,Rauda” atrodas ,,naudas govs” pozicija, jo situacija uzngmuma
rada, ka pardoSanas apjoma tempi nav loti strauji, tacu Latvijas tirgli uzn€muma produkti
ienem loti nozimigu lomu, jo iepakojumu un etikeSu razoSana ir specifiska joma un ne visi
uznémumi ar to nodarbojas. Pirms vairakiem gadiem uzpémums atradas uzlecosas
»Zvaigznes” statusa, jo tirgus dala bija maza, bet nozares augSanas temps augsts. Tad
ekonosmikas krizes laika uznémums juta lielu pardoSanas apjomu kritumu, tapéc tas pargaja
uz ,,problémbérnu” poziciju, kur uzn@mumam bija maza tirgus dala. Tacu vélak uzp€émumam
attistoties un paplasinoties, tas pargaja uz ,,naudas govs” poziciju. Tacu tas nozimé, ka
uznémuma Vel arvien nepiecieSamas lielas investicijas tehnologijas modernizacijai,
uznémuma un razoSanas fabrikas attistibai.

Bostonas matrica tiek kritizéta par tas visparigumu, par to, ka ta vairak attiecinama uz
uznémuma darbibas sakumu, tacu autors uzskata, ka $ada veida matrica sp€j paradit patieso
situaciju un uznémuma patieso atrasanas vietu tirgii. Tacu autors piekrit kritizétajiem par to,
ka $ada veida matrica nespgj pateikt neko par uznémuma nakotnes planiem.

SIA ,,Rauda” sasniegta tirgus stavokla att€lojams redzams 7.att€la, kur paradits
uznémuma cel§ no uzlecosas zvaigznes uz problémbérnu ekonomiskas krizes laika, bet veélak

uz naudas govs poziciju, kura uznémums SIA ,,Rauda” atrodas tagad.
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7.att. Bostonas matrica un uzpémuma SIA ,,Rauda” sasniegta stavokla attelojums

taja

34.2. Portera modelis
Lai uzpémums sp€tu git pelnu un attistitos, tam nepiecieSama stabila pozicija tirgi.
M.Porters savu redz&umu ir att€lojis matrica par uzpémumam piederoSo tirgus dalu un

rentabilitati, kas tiks izmantota analizé. So piecu speku modeli iesp&jams redzét 8.attéla.

POTENCIALIE
o (JAUNIE)
PIEGADATAII \‘ KONKURENTI
KONKURENCE
NOZARE
PIRCEJI AIZSTAJEJPRECES

8.att. Portera piecu speku jeb konkurences modelis

40



Pec attela redzamas shé€mas iesp&jams noteikt, ka pieci speki, kas iedarbojas uz
konkurenci attiecigaja nozarg, ir konkurences raksturs nozares ietvaros, potencialie (jaunie)
konkurenti, piegadataji, pirc€ji un aizstaj&jpreces. Autors $aja nodala ludzis uzpémuma SIA
,»Rauda” valdes loceklu un tehniska direktora palidzibu, lai izvért€tu katra no spekiem ietekmi

uz uznémumu un ta konkurétsp&ju skala no 1 Iidz 10.

e  Konkurence nozaré ir centralais speks, kas raksturo uznémumu konkurenci, kas
razo vai piedava vienu un to paSu preci vai pakalpojumu dazadas versijas. Lai uznémums
spetu eksistet, tam jaapzinas visi 5 speki, kas uz uzpémumu iedarbojas un nosaka konkurenci
nozaré, kura uzp€mums darbojas. Speki ir visu laiku javért€ un japieméro attiecigajam
parmainam stratégija. P&c uznémuma ekspertu vért€juma, autors izveidojis 1.tabulu, kura
uznémumu SIA ,,Rauda” $aja speku dala raksturo uzn€muma paplasinasanas iespgjas ar 7, jo
lielaku pasttijumu gadijuma uzn€mumam nepiecieSamas plasakas razoSanas un uzglabasanas
telpas, preces pieprasijuma samazinaSanas ar 7, jo pieprasijums atkarigs no zivju apstrades
uznémumu darbibas, jo tie ir galvenie klienti, produkcijas atSkiribas ar 5, jo biitiba visa §is
nozares produkcija ir lidziga, konkurentu firmu zimolu atpazistamiba ar 6, jo lielakas
konkurentu firmas ir atpazistamas, bet tapat ir loti daudz mazo uzpémumu, tirgus
palielinasanas iesp&jas ar 8, jo uznp€émuma valde plano paplaSinat tirgu Igaunija un iesp&jams
Spanija, konkurentu veidi ar 6, jo iesp&amie konkurenti nodarbojas ar tada paSa stila
razoSanu, un iesp&jamie tirgus atstaSanas Skersli ar 5, jo Sobrid Skérsli nav redzami. Lidz ar to
vid€jais konkurences speks vért€§jams ar 6,3 ballem, kas vertgjams ka pietiekoSi augsts

raditajs.

1 .tabula
Portera piecu konkurences spéku izvértéjums — konkurence nozarée
Konkurentu ietekme Spéku novertejums 10 ballu sistema
Paplasinasanas iesp€jas 7
Preces pieprasijuma samazinasanas 7
Produkcijas atskiribas 5
Konkurentu firmu zimolu atpazistamiba 6
Tirgus palielinasanas iespgjas 8
Konkurentu veidi 6
Tirgus atstasanas Skersli 5
Konkurences speku kopéjais novertejums 6,3
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e Potencialo jeb jauno konkurentu spéks ir speks, kas uznémumam janem véra
jau laicigi, lai jaunu konkurentu paradisanas dél nerastos kadi lieki sarezgijumi un problémas.
Biitiba konkurents tiek skaidrots ka fiziska vai juridiska persona, kas sacensas vai konkure
kada noteikta joma par jaunu klientu piesaistidanu un jauna tirgus segmenta iegisanu.®* Kad
konkurenti ir identificéti, nepiecieSams izvertét to stratégijas, mérkus un to, ka uzpémuma
darbiba var konkurentus ietekmét. Ja uznémuma vadiba ir lietas kursa par visam konkurentu
darbibam, tas ir zinamas prieksrocibas, lai iegitu sev tirgus dalu. Sobrid Latvijas uznemgji
jebkura joma ir nezina par to, vai vinu uznémumi ir konkur€tspg&jigi ar uzpémumiem Rietumu
tirgos, kur tirgus ekonomika, pieredze un izglitiba attiecigajas jomas ir ar ilgstosaku pieredzi
un attistitaka. Uznémuma SIA ,,Rauda” eksperti potencialo konkurentu speku veérté péc
sekojosiem faktoriem (2.tabula) — kapitala apjoms ar 5, jo uzn@mumam nav bijis nepiecieSams
liels starta kapitals un uzp@émumiem poligrafijas nozaré kopuma kapitalieguldijumi nav lieli,
pieeja sadaliSanas kanaliem ar 8, jo pieeja poligrafijas produktu pasiitiSanai ir pietiekosi plasa,
lai arm uznémumi vairak koncentrgjas uz kadu noteiktu nozari, ietekme uz cenu ar 5, jo to
ietekme iepirkumu un izejvielu cenas, ar kuram uznémums darbojas, pieeja nepiecieSamajiem
resursiem ar 7, jo pieejama vért€§jama ka briva, jo produkcijas razoSanai nepiecieSamas
izejvielas iesp&jams iegadaties vietgja tirgli (papiru, metalu, krasas), valdibas politika ar 3, jo
jauni likumi un uzp@mumu dibinaSanas noteikumi apgriitina ne tikai jaunu uzp€mumu
veidoSanos, bet ari jau pieredz&jusSu uznémumu darbibu ar strat€gijas mainam. Vidgjais jaunu
konkurentu paradiSanas speks vert€jams ar 5,6 ballem. P&c Siem raditajiem autors secina, ka
jaunu uzpémumu un konkurentu paradiSanas tirgti nebiitu parsteigums.

2.tabula

Portera piecu konkurences speku izvertéjums — jauno konkurentu speks

Jaunu konkurentu paradiSanas iespéjas Spéku novertejums 10 ballu sistema
Kapitala apjoms 5
Pieeja sadaliSanas kanaliem 8
Ietekme uz cenu 5
Pieeja nepiecieSamajiem resursiem 7
Valdibas politika 3
Konkurences spéku kopéjais novertejums 5,6

62 Greévina, R., V. Kaia, K. Kroders, K. Kriizs, R. gkapars, Ekonomikas skaidrojosa vardnica. Riga: Zinatne,
2000.
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e  Piegadatdju spéks ir svarigs aspekts mazumtirdznieciba, jo balstas uz
piegadataju un precu sortimentu, jo lielaka dala poligrafijas uzgp€émumu nepiecieSamas
izejvielas nespgj sarazot sava uzn€muma. Piegades efektivitate liela mera ir atkariga no ta, cik
veiksmigi uzpnémums lieto marketinga principus, uzsakot attiecibas ar piegadatajiem.
Uzpémuma SIA ,,Rauda” nav atseviska iepirkuma departamenta, tacu $adus pienakumus
uznemas Tehniskais direktors un Noliktavas un razoSanas vaditajs. NepiecieSams sastradaties
un uzsakt sadarbibu ar uznémumiem, kuriem ir labas kvalitates preces par maksimali zemu
cenu un ertiem piegades nosactjumiem. Uznémuma SIA ,,Rauda” eksperti par piegadataju
speka aspektiem izdala resursu diferenciaciju (3.tabula) un to novérté ar 3, jo nepiecieSama
produkcija no piegadatajiem ir limit€ta — nepiecieSams papirs, metals un krasas,
aizvietotajresursu esamiba ar 3, jo biitiba nepastav aizvietotajpreces, kuras uznémums varétu
izmantot sava razoSana, resursu cenas ietekme uz preces cenu ar 9, jo resursu cenas butiski
ietekm@ preces cenu, jo atSkiriba ir jitama, ja uznémums veido 1&takas etiketes vai druka tas
uz metala izstradajumiem, iesp&jamie draudi, ka nozares integracija veidosies uz priekSu vai
atpakal péc tehnologiskas kédes ar 5, jo pastav reali draudi, ka nakotné biis nepiecieSami
lielaki ieguldijumi razoSanas attisttba un razoSanas telpu pielagoSana. Kopa vidgjais
piegadataju speks vertgjams ar 5 ballem.

3.tabula

Portera piecu konkurences spéku izvértéjums — piegadataju speks

Piegadataju ietekme Spéku novertejums 10 ballu sistema

Resursu diferenciacija 3

Aizvietotajresursu esamiba

3
Resursu cenas ietekme uz preces cenu 9
Iespgjamie draudi, ka nozares integracija 5
veidosies uz priek§u vai atpaka] péc

tehnologiskas k&des

Konkurences speku kopéjais novertejums 5
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o  Pircéju speks ir speks, kas attiecas uz klientu v@€lmju apmierinasanu. Lai
izzinatu klientu velmes, tiek veikti dazadi pétijumi. Sada tipa pétijumi tiek veikti gan katra
uzpémuma iekSieng, gan ar citu organizaciju palidzibu. Plasi tiek izmantota 4C pétijumi, kas
ir mérkauditorijas segmentacijas metode. Pircgjiem uz tirgu ir loti liela nozime. Latvija ir
pietiekosi daudz dazadu poligrafijas uznémumu, tapec pirc€jiem ir lielas iesp€jas izveleties
sev tikamako un izdevigako piedavajumu. Uzpnémuma eksperti novertéjusi pircéju spéka
aspektus, bet autors tos ievietojis attiecigaja 4.tabula. Tiek raksturoti tadi punkti ka pirc&ju
koncentracija ar 8, pasttijumu apjoms uzgémuma ar 8, jo uznémumam ir savs pirc€ju un
pasiititaju loks, uz kuru uznémums var palauties, pasiitot izejvielas un noslogojot iekartas,
pirc§ju informétiba ar 9, jo informacija ir pieejama uznémuma majas lapa www.rauda.lv, ir
dazadas publikacijas un reklamas, ka armT uzp€mumam ir loti laba komunikacija ar
potencialajiem klientiem klatieng, tapat informaciju var iegit visos galvenajos uzp€mumu
registros, aizvietotajpreces ar 9, kas tiks paskaidrots nakosSajos spéku skaidrojumos. Tapat tiek
apskatita pirc€ju jiitiba pret cenam, kur precu atskiribas péc cenam tiek veértetas ar 4, jo cenas
atkarigas no produkcijas kvalitates un starpprecu daudzuma, zimola atpazistamiba ar 8, jo
zimols ir atpazistams gan attiecigaja regiona, gan valsti kopuma, jo specializ&jas noteikta
poligrafijas industrija un pastav jau 20 gadus, ietekme uz preces kvalitati ar 5, jo pircgjs ir
atseviS$ki uznémumi, kas nosaka nozares kvalitates Itmeni, pirc€ja izdeviba ar 5 ta pasa

iemesla dél, kas tika minéts pie preces kvalitates. Vidgjais pirc€ju speks vertejams ar 7

ballem.
4 .tabula
Portera piecu konkurences spéeku izvértéjums — pircéju speks
Pircéju ietekme Spéku novertejums 10 ballu sistema
Pirc&ju koncentracija 8
Pasitijumu apjoms
Informétiba
Aizvietotajpreces

Precu cenu atSkiribas

Zimola atpazistamiba

Ietekme uz preces kvalitati

Pircgja izdeviba

| | | oo K| O O ©

Konkurences spéku kopéjais novertejums
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o Aizvietotajprecu spéks ir piektais speks, kas ietekm& nozares rentabilitati. Ja
patérétajiem paradas iespéja iegadaties tada paSa veida vai lidzigu preci par zemaku cenu,
saasinas konkurence attiecigaja nozaré. Lai uznémums nostiprinatu savas pozicijas un tas
tirgli nepazaud@tu, uznémuma vadibai jadoma par konkurenci, produkcijas inovaciju, kvalitati
un tas pievielcibu patérétaju acis. Lidz ar to Saja speku grupa liela nozime japieskir
uznémuma marketingam un reklamai. Poligrafijas nozaré pédéjo gadu laika v€rojamas
nopietnas problémas, kas saistitas ar interneta ka informacijas ieguves un reklamas avotu
attistibu, avizu un zurnalu lasitaju skaita samazinasanos, ka ar1 atseviSsku nozares produkcijas
veidu konkurenci. Uznémuma SIA ,,Rauda” eksperti verte tris dazadus aizvietotajprecu speka
aspektus, bet autors tos izdalijis attiecigi 5.tabula. Relativa aizvietotaju cena novertéta ar 6, jo
lielakajai dalai cilvéku ir viegli pieejams dators un internets, kur iesp&jams lasit gramatas vai
preses izdevumus elektroniska formata un arvien biezak to iesp&jams darit bez maksas, tacu
iespiestas gramatas maksa salidzinoSi daudz. Kas attiecas uz uzpémumu SIA ,,Rauda”,
aizvietotajprecu cenu ietekmé atrodas attiecigas preces un produkti. ParslégSanas izmaksas
vertétas ar 7, jo parveidojot jau esosas tehnologijas jaunu precu veidoSanai poligrafijas nozaré
nebitu tik gruti. Pircgju ticksme uz aizvietotajiem vértéta ar 6, jo iepakojumu joma jaunas
aizvietotajpreces varétu biit plastmasas izstradajumi, tacu attieciba uz zivju konserviem, tie

nebiitu izturigi. Lidz ar to vid&ji aizvietotdjpreces novertetas ar 6,3 ballem.

5.tabula
Portera piecu konkurences spéku izvértéjums — aizvietotajprecu speks
Aizvietotajprecu ietekme Spéku novértéjums 10 ballu sistéma
Aizvietotdju cena 6
Parslégsanas izmaksas 7
Pircgju tieksme uz aizvietotajiem 6
Konkurences speku kopéjais novertejums 6,3

Ka redzams 9.attela, konkurences pieci speki veértejami péc dazadam stipruma pakapem.
Lielako ietekmi, respektivi, speks ar visaugstako balli 10 ballu sisttma, nozaré un uzpémuma
SIA ,,Rauda” darbiba dod pirc€ju speks, kas liecina par to, ka uzn€émums loti augstu verte
klientu v€lmes un to, cik liela mera vini ir inform&ti un apmierinati ar uznp€muma darbibu un

produktiem. No pircgju vélmém ir atkariga produkcijas specifika.
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9.att. Portera piecu speku jeb konkurences modelis ar ballu novertejumu

Lai izvairitos no konkurences negativajiem iespaidiem, autors izvElgjies sniegt

uznémumam vairakus pasakumus, kas biitu javeic:

Lai ar7 Sobrid tirgii nav izteikta viena liela Iidera, uzn@émuma vadibai jabit lietas
kursa par konkurentu darbibam tirgi — konkurentu sortimenta izmainas,
marketinga aktivitates, cenu izmainas un tamlidzigas iesp&amas aktivitates.
Uzpémums var noteikt konkurentu vajas puses, tas parvérSot par savam
stiprajam pusém.

Jaunu uzpémumu veidoSana nepiecieSams izmantot originalas un Kkreativas
idejas — biznesa idejai jabut unikalai. Tas pats attiecinams ar1 uz pieredz&jusiem,
kas vélas palielinat tirgus dalu. Attiecigaja tirgus segmenta, poligrafijas nozar€ ir
pietiekosi daudz uznémumu, tapec jaunu uznémumu veidoSana ir apgritinata,
tacu pastav risks, ka citi uznpémumi varétu parorienteties uz SIA ,,Rauda” tirgus
segmentu. Tapéc jaseko 1idzi ekonomiskajiem procesiem valstt un Eiropa
kopuma.

Attistit un wuzlabot komunikaciju ar sadarbibas partneriem vienmeér ir
uzpémumam izdevigi, jo tada veida ir vieglak vienoties, slégt l[igumus un veidot
kompromisus.

Uznémumam jacensSas veicinat cenu diferenciacija, lai ilggadgji klienti butu
apmierinati un nemekl€tu jaunas pasitijumu vietas, ka ari lai jauniem

pateérétajiem uznémums Skistu pievilcigs un izdevigs.
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34.3. McKinsey matrica

Tresa petijumu metode, ko autors izmanto sava bakalaura darba, pétot poligrafijas
uznémuma SIA ,,Rauda” konkurgtspgjas Spanijas tirgii, ir McKinsey matrica jeb teorétiskaja
literatiira lietots nosaukums General Electric (GE) matrica. McKinsey matrica uzskatami
parada tirgus vai nozares pievilcibu un to ir iesp&jams verteét gan kvantitativi, gan kvalitativi.
Uzn@mumu projicé matrica ar koordinatu sist€mas palidzibu, kur uz vienas ass tiek likts
nozares pievilcibas novertéjums, bet uz otras — biznesa vienibas konkuretspgjas novertejums.

Lai noteiktu attiecigas nozares pievilcigu, vispirms autoram nepiecieSams noteikt
parametrus jeb kritérijus péc kadiem uznémums tiks novertéts. Biznesa vienibas
konkuré&tsp€ja iedalita tris kategorijas — spéciga, vid€ja un vaja, tapat tris kategorijas iedalita
nozares pievilciba — augsta, vidéja un zema. Lidz ar to $aja matrica ir devini sektori, p&c
kuriem daudz plasak var izvertét uznpémuma pievilcibu.

McKinsey matrica tirgus paplaSinasanas saistita ar tirgus pievilcibu, bet tirgus dalas
faktors veidojas par uznémuma startégijas stavokli, kas raksturo uznémuma ieks€jo vidi. Lai
noteiktu tirgus pievilcibas un biznesa stipruma krit€rijus, parametri janoverte skaitlos.
Atseviskos kritérijus vért€ uznémuma SIA ,,Rauda” valdes locekli un tehniskais direktors.
Maksimalais punktu skaits ir 9, kas tie pieskirts vispievilcigakajam parametram, un zemakais
punktu skaits ir 1, kas tiek pieskirts visnepievilcigakajam parametram.

Biznesa vienibas vérté tadus faktorus (6.tabula) ka nepiecieSamo tehnologiju esamiba,
ko eksperti verté ar 9 punktiem, jo uznémuma notiek regulara tehnologiju atjauninasana un
nomaina, tirgus dala tiek veértéta ar 8 punktiem, jo 2012.gadu uzp€mums noslédza ar 772 422
latu pelnu, kas ir tris reizes vairak ka 2011.gada. FinanSu resursi vert€jami ar 8, jo ka jau
ieprieks$€ja punkta minéts, uznémums darbojas ar pelnu, produktu kvalitate vert€§jama ar 7, jo
uzpémums izmanto tikai augstas kvalitates izejmaterialus un kvalificétu darbaspéeku,
razoSanas izmaksas ar 4 punktiem un raZoSanas efektivitate ar 5 punktiem. Vid&jais biznesa

vienibas konkurétsp€ja noverteta ar 6,8 punktiem.

6.tabula
Biznesa vienibas konkurétspéjas novertejums
Novértejuma kriterijs Novértejuma parametrs skaitlos
Tehnologiju limenis 9
Tirgus dala 8
Finansu resursi 8
Produktu kvalitate 7
Razo$anas izmaksas 4
Razosanas efektivitate 5
Kopa: 6.8
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Tada pasa veida autors ar uznémuma SIA ,,Rauda” ekspertu palidzibu noveérté nozares
pievilcibu. Nozares pievilcibu veérte péc 7 dazadiem faktoriem, ka nozares apjoms, kas
novertéts ar 6 punktiem, jo nozare ir pieticko$i plasa Latvija, taCu tam ir gan savi plusi, gan
minusi, nozares picauguma un attistibas temps novértéts ar 7 punktiem, jo nozare strauji
attistas, pateicoties tehnologiju attistibai, nozares pelnitsp&ja vértéta ar 7 punktiem, jo péc
iepriek§ minétas informacijas, uznémuma pelna pedejo gadu laika triskarSojusies, tapat tiek
verteta ar1 kapitala aprite ar 7 punktiem, tehniska drosiba ir vértéta augstu ar 8 punktiem, jo
uznémumam ir augsti drosibas noteikumi un bistamakos darbus, ka grieSanu, veic dazadas
mehaniskas ierices, nevis cilveks. Nakosais faktors ir konkurences intensitate, kas verteta ar 4,
jo Latvija ir daudz dazadu poligrafijas uzp€mumu, tacu SIA ,,Rauda” specializgjas viena
joma. Nakosais faktors ir aizstajéjprecu draudi, kas vertéts ar 5, jo, attistoties tehnologijam,
aizstajejprecu draudi var palielinaties un uzn€mumi priekSroku dotu cita veida iepakojumiem.

Vidgjais nozares pievilcibas noveértgjums ir 6.3 punkti.

7 .tabula
Nozares pievilcibas novertéjums
Novertejuma Kriterijs Noverteéjuma parametrs skaitlos
Nozares apjoms 6
Nozares pieauguma tempi 7
Nozares pelnitspgja 7
Kapitala aprite 7
Tehniska drosiba 8
Konkurences intensitate 4
Aizstajejprecu draudi 5
Kopa: 6,3

P&c divu sadu rezultatu iegiiSanas, nepiecieSams konstruét biznesa vienibas novertg§jumu
un nozares pievilcibas novertejumu McKinsey matrica, lai atrastu uznémuma SIA ,,Rauda”

atraSanas vietu taja. Uznémuma atraSanas vietu matrica iesp&jams redzet 10.attela.
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pievilciba
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A

Biznesa vienibas konkurétspéjas novértejums

10.att. Uznémuma SIA ,,Rauda” konkurétspéjas novertéjums, McKinsey matrica

10.attéla redzama balta zvaigzne simbolizé uznémuma SIA ,,Rauda” atrasanas vietu
McKinsey matrica. PEc atrasanas vietas $aja matrica, autors secina, ka uznp€émuma pozicijas
tirgli ir pietiekosi stabilas, lai tuvaka nakotn€ tas biitu gatavs uzsakt konkurences cinu Latvija
vai arpus tas. Tada gadijuma, protams, janem ve&ra ari visi citi [idz Sim apskatitie faktori.
Uznémumam ir jasarga sava pozicija tirgi, tacu taja pat laika nepiecieSams izstradat attistibas
stratégijas un planus, lai nepielautu pasreizgjas situacijas pasliktinasanos.
Autors sniedz priekSlikumus par to, kas butu nepiecieSams, lai uzn€mums noturétos
pasreizgja Iiment vai savu stavokli uzlabotu:
e NepiecieSams apzinat citus, augosus tirgus segmentus;
e NepiecieSama lielaka specializéSanas kada noteikta produkta razoSana un
koncentréSanas uz pircgju;
e Progress javeic 1€énam un piesardzigi, lai neveidotos situacijas, kas uznémuma

konkur&tspé&ju pasliktina;
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e Lidzekli jainveste attistiba, personala apmaciba un tehnologiju atjauninasana;

e Maksimali jaizmanto visas uznémuma stipras puses un pozitivas 1pasibas.

344. SVID analize

Lai sp€tu novertet uznémuma talakas attistibas iesp&jas kada nozar€ un tirgi,
nepiecieSams veikt esoSo speku, situacijas un iesp&ju novert€jumu, ko autors izvelgjies sava
bakalaura darba veikt ar SVID analizes palidzibu. SVID analize (no anglu val. SWOT) ir
analize, kas lauj identific€t uzn@muma Stipras puses un Vajas puses, lespgjas un draudus. Pec
analizes autors secina, ka uzn€mums ir stabils, tacu ka jebkura normala situacija, uzpémumam
ir vairakas iesp€jas un draudi. SVID pamata ir vienkarSs modelis, kas novérté to, ko
uznémums var darit un ko nevar darit, ka arT tas potencialas iesp&jas un draudus. Tas palidz
uzpémumam veikt savus mérkus, un noteikt, kadi skersli japarvar vai jasamazina lidz
minimumam, lai sasniegtu v€lamos rezultatus. Uznémums sava attiecigaja nozaré nav tas
lideris, tacu darbojas ta, ka visas uznémuma stratégijas veérstas uz draudu mazinasanu un
iesp&ju izmantosanu. Mérkis lidz ar to ir saglabat savas pozicijas tirgii vai klut par Iideri.

Bitiba peédgja autora izmantota konkurStsp&jas izvert€Sanas metode ir tada, ka
stratégijai ir janodroSina uznémuma iek$€jo iesp&ju (ta stipras un vajas puses) atbilstiba ta
argjam iesp&jam (iesp&jam un draudiem) vide, kura tas atrodas.

Lai SVID analize biitu vieglak uztverama, autors izveidojis 8.tabulu, kur shematiski
atzim@tas uznémuma stipras puses, vajas puses, iesp&jas un draudi, bet zem attiecigas tabulas

ir plasaks faktoru skaidrojums.
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8.tabula

Uzpémuma SIA ,,Rauda” SVID analize

STIPRAS PUSES

VAJAS PUSES

e Uzpeémums darbojas atbilstosi
starptautiskajiem kvalitates standartiem

e Kovalificéti darbinieki

e Laba reputacija

o Attistita komunikacija starp
darbiniekiem

e Liela dala tirgus un stabils finanSu
stavoklis

e 20 gadu darbibas stazs

e Zema resursu cena

e Klientu vélmu wuzklausiSana un to

pozitivs vertgjums

Marketinga nodalas neesamiba

Saméra lielas darba izmaksas

Dazu klientu v@lmju nepiepildisana
Sameéra atra iekartu novecoSanas,
straujas tehnologiju attistibas d&]

Javeic saméra lielas investicijas jaunu

produktu izstrade

IESPEJAS

DRAUDI

e Tehnologiju attistiba veicina
kvalitativaku produktu razoSanu saméra
1saka laika posma

o Jespgja salidzinosi viegli ieglt ES
stipendijas  un  finans§jumu, lai
paplasinatu un moderniz&tu uznémumu

e lesp&ja piedavat cita veida poligrafijas
pakalpojumus

e Mazo uzneémumu iegade

No uzpémuma neatkarigas darbibas, kas
var traucét ta darbibai

Darbibai raksturigs sezonals raksturs, jo
galvenie klietni un pasttitaji ir zivju
izstradajumu uznémumi

Kopgja ekonomiska situacija valsti
Konkurences pieaugums, konkurentu
poziciju nostriprinasanas

Razosanas izmaksu palielinasanas

Naudas pliismu problémas
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P&c tabula attélotajiem shematiskajiem datiem, autors vélaks sikak paskaidrot katru no
SVID analizé ievietotajiem krit€rijiem. Pie uzn€muma stiprajam pusé autors pieskaita
uznémums SIA ,,Rauda” darbojas pé€c starptautiski atzitiem kvalitates standartiem, jo
uznémuma sadarbibas partneri ir tadas valstis ka Vacija, Sveice un Lietuva. Lidz ar to
likumsakarigi ir tas, ka uzp@muma strada tikai atbilstoSu izglitibu ieguvusi un kvalificeti
darbinieki. Tapat pie stiprajam pusém jamin uzpémuma pozitiva pieredze nu jau 20 gadu

laika, kas sp€jus pulcét noteiktu loku ar klientiem un izveidot labu reputaciju. Ka jau




ieprieks€jas nodalas un apaksSnodalas autors mingjis, uznémuma ir loti labi attistita
komunikacija, jo ta ofiss un razoSanas dala atrodas viena €ka. Pozitivi vért&jams tas, ka pelnas
zind uzn€mums ir stabils un p&d&jo gadu laika ta pelna pieaugusi vairakas reizes. Zemo
resursu cenas ka papiram, metalam un krasam ir liels uzn€muma plus, lai razotu izdevigus
produktus. Tapat arT jamin uzp€émuma viena no galvenajam prioritattm — klientu v€lmju
uzklausi$ana un realiz€$ana, jo uzn€mums loti augstu verte tieso pasiitijumu formésanu.
Runajot par uznémuma vajajam pusém, jamin tas, ka uzp@muma nav atseviskas
marketinga nodalas, kas varétu nodarboties ar preces virzianu tirgi. So piendkumu pilda
uznémuma tehniskais direktors. Vajas puses ir tas, ka pie maziem pasitijumiem, darba
izmaksas var€tu but lielas un tas var€tu neatmaksaties. Vaja puse ir ta, ja uzn@mumu uzmekIe
kads klients, kas v€las kada specifiska veida pakalpojumu, bet uznémumam ir jaatsaka, jo
nespej uznemties attiecigo pasiitijumu noteiktu iemeslu dél. Tapat vaja puse ir ta, ka iekartas
misdienu tehnologiju straujaja attistibas tempa noveco loti atri, tapéc nepiecieSami saméra
lieli Iidzekli un investicijas jaunu tehnologiju pirk$anai un jaunu produktu izstradei.
Uznémuma iespé€jas ir sekojosas. Lai arT straujo tehnologiju attistibu autors mingjis pie
uznémuma vajajam pusém, tapat tas var bt uznémuma iespéjas, kad jaunaka tehnologija vai
iekarta spgj sarazot to pasSu apjomu 1saka laika posma. Tapat pie uznémuma iesp€jam
japieskaita ieguvumi no Eiropas Savienibas. Lidz ar Latvijas iestaSanos Eiropas Savieniba,
paveras iesp&jas salidzinosi viegli iegiit dazada veida ES stipendijas un finans€jumu
uzpémuma paplasinaSanai un modernizacijai. Tapat par iesp&ju jauzskata iesp&jas piedavat
cita rakstura poligrafijas pakalpojumus, ko uznémums dara jau Sobrid — piedava grafiska
dizaina pakalpojumus. Un mazo uzpémumu iegade var biit uzp€émuma nakotnes iespgja,
paplasinot uzpémumu un ta tirgu — tada veida iesp&jams palielinat tirgus dalu un ienakumus.
Ka pedgjie tiek raksturoti uznémuma draudi. Par galvenajiem uznémuma draudiem
jauzskata tadas situacijas, ka no uzn€muma neatkarigu iemeslu dé] rodas traucgjumi, kas var
kaitet uzpémuma darbibai. Tas var biit visdazadakas situacijas. Uzp@muma drauds ir
sezonialais raksturs, jo uznémums lielakoties sadarbojas ar zivju parstrades uznémumiem, kas
strada sezonali. Tappat par draudu jauzskata ekonomiska situacija valstt un tas likumdosana,
kas var ietekmét pienemt dazadus lémumus uznémuma. Drauds ir konkurences pieaugums un
noteiktu konkurentu poziciju nostiprinaSanas attiecigaja nozaré. RazoSanas izmaksu
palielinasanas varétu sasaukties ar ekonomisko situaciju un citiem lidzigiem aspektiem. Bet

par naudas pliismas problematiku javeic dazadas izmaksu prognozeéSanas aktivitates.
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SECINAJUMI

1.

Konkurence ir sacensiba starp tirgus dalibniekiem par labakiem razoSanas
nosacijumiem, pirkSanas un pardosanas precém.

Uznémuma konkurétspgja ir uzp€muma realas un potencialas sp&jas esosajos
apstaklos projektét, realiz€t un pardot preces vai pakalpojumus, kuru cenas un/vai
citu faktoru skatijuma patérétajam Skiet pievilcigakas salidzinajuma ar konkurentu
precem.

Ir dazadu konkurétspgjas izvertésanas metozu, tacu darba autors par svarigakajam
un sava bakalaura darba pétjjuma dala izmantojamam atzist Bostonas matricu,
M.Portera (Porter) piecu spe€ku konkurences modeli, Makkinsija (McKinsey)
matricu un SVID (SWOT) analizi. Tapat autors par nozimigu uzskata ieks$€jo un
argjo faktoru novertejuma matricas analizi.

Iespiedindustrija jeb poligrafija ir nozaru kopa, kas sevi ietver iespiedprodukcijas
razoSanu, pieméram, gramatas, reklamas, periodiku; papira izstradajumu razoSanu,
pieméram, kartona iepakojumus, etiketes, kancelejas preces; iespieddarbu
sagatavoSanu, piemeram, dizaina izstrade, maket€Sana un konstrugSana;
iespiedprodukcijas producésana un realizacija, piemeram, izdevejdarbiba.
Iespiedindustrijai un saistitajam nozarém piemit augsts tehnologiskais ITmenis un
nemitiga tehnologiska un zinasanu attistiba un izmainas, kas pieprasa ari atbilstoSu
darbinieku kvalifikaciju.

Latvija 2011. gada nozare veidoja aptuveni 4% no apstrades riipniecibas kopé€ja
apgrozijuma, taja pat laika nozaré nodarbinato skaits 3,7% no kop€ja apstrades
ripnieciba nodarbinato skaita.

Spanija pastav iesp€ja, ka lielaku lomu ieglis patérétaju iepirkSanas l€mumi, kas
varétu zimolu un uznémumu 1pasniekiem likt samazinat cenas, lai piesaistitu jaunus
patérétajus un saglabatu dalu pelnas. 2012.gadam poligrafijas industrija Spanija
vérojama negativa apgrozijuma likme. 2012.gada beigas §1 likme bijusi -4.6%.
Pieaugot patérétaju pieprasijjumam péc zemas cenas, 2011.gada etikeSu joma
Spanija ir uzplaukusi. Lielakais Spanijas €dienu un dz€rienu iepakojumu razotajs ir
Tetra Pak.

Latvija 65 % no visas papira un iespiedprodukcijas ir iepakojumi un etiketes, kura
specializ&jas bakalaura darba apskatamais uznémums SIA ,,Rauda”.

Lai arT kopS 2009. gada poligrafijas produkcijas apgrozijums Latvijas tirgi

pamazam pieaug, tas joprojam vél nav sasniedzis pirmskrizes jeb 2007. gada Iimeni.
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Pedgjos gados Eiropa kopuma poligrafijas nozare ir bitiski progres€jusi un
attistijusies, ka arT dara to aizvien, tacu ekonomiskas situacijas dé] uznémumu skaits
samazinajies par aptuveni 2-5% gada atkariba no produkcijas.

Sobrid ekonomiska situacija Spanija ir sarezgita, jaunu uzpémumu veido$ana biitu
riskants lémums, ta¢u taja pat laika, nomainot darbibas jomu, stratégiju vai
organizaciju, iesp&jams panakt vélamo un galveno uznémuma mérki — pelnu.
Uznémums SIA ,,Rauda” poligrafijas nozaré darbojas jau 20 gadus un iekrajis
nepiecieSamo pieredzi un attiecigu klientu loku. Uzn€muma vizija ir klit par vienu
no galvenajiem uznémumiem Latvija poligrafijas nozaré konservu iepakojumu
razos$anas joma.

Uzpémums SIA ,,Rauda” apkalpo un sadarbojas ar 83% no Latvijas zivju konservu
razotajiem, kas ir galvena un nozimigaka uznémuma darboSanas joma.

Uzpémums SIA ,Rauda sadarbojas ar dazadiem uznémumiem Vacija, Sveicé un
Lietuva, lai nepartraukti butu lietas kursa par jaunam tehnologijam poligrafijas
nozar€ un gutu starptautisku pieredzi, ka arT pasiititu augstakas kvalitates izejvielas.
Uznémuma galvenie konkurenti ir attiecigi iepakojumu razoSanas uzgpeémumi, ka ar1
poligrafijas uznémumi, kas geografiski atrodas salidzinosi tuvu uznémuma atrasanas
vietai.

SIA ,,Rauda” sasniegta tirgus stavokla att€lojams Bostonas matrica tiek raksturots
ka cel$ no uzlecosas zvaigznes uz problémbérnu ekonomiskas krizes laika, bet velak
uz naudas govs poziciju, kura uzn€mums SIA ,,Rauda” atrodas tagad.

Portera konkurences pieci speki veért€jami péc dazadam stipruma pakapem, bet
uznémuma SIA ,,Rauda” lielako ietekmi darbiba dod pirc€ju speks, kas liecina par
to, ka uznémums loti augstu veért€ klientu vélmes un to, cik liela méra vini ir
informéti un apmierinati ar uznémuma darbibu un produktiem.

Péc McKinsey matricas redzams, ka uznémums SIA ,,Rauda” atrodas matricas
centralaja sektora, kas nozime, ka uznémuma pozicijas tirgi ir pietiekosi stabilas, lai
tuvaka nakotné tas butu gatavs uzsakt konkurences cinu Latvija vai arpus tas.

P&c SVID analizes veikSanas redzams, ka uznémumam ir loti daudz stipras puses un
iespéjas, kuras tas var izmantot tirgus paplaSinasana gan Latvija, gan arpus tas, tacu
vienmer janem vera arl uznémuma vajas puses jeb trikumi un draudi, kurus biitu

nepiecieSams noverst.
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PRIEKSLIKUMI

1.

Uzpémuma riciba ir lidzekli, ar kuru palidzibu iesp&ams izveidot marketinga
nodalu uzpnémuma, kas biitu atbildiba par produktu un pakalpojumu efektivu
virziSanu tirgli un tirgus paplaSinaSanas iesp€ju novertéSanu ari starptautiski.
Spécigas marketinga aktivitates palidz&tu apgritinat esoSo un jauno konkurentu

pastavésanu vai paradiSanos un nostiprinasanos tirgi.

. Pilnveidot uzpémuma motivacijas sistému, padarot to demokratiskaku, kas varétu

veicinat darbinieku lielaku ieinteresétibu uznémuma planos un nakotnes iecerés, lidz
ar to celtos darba raziba. Tapat uzn€mumam javeicina karjeras izaugsmi uzn€émuma,
piedavajot zemaka Ilimena darbiniekiem paaugstinat kvalifikaciju, klaistot par

augstaka Itmena vaditajiem.

. Uzp@émumam SIA ,Rauda” javeido pozitivas attiecibas ar valsts parvaldes

darbiniekiem, kas lautu savlaicigi reag€t uz pasititaju vajadzibu un velmju
izmainam.

Lai arT Sobrid tirgii nav izteikta viena liela Iidera, uznémuma vadibai jabut lietas
kursa par konkurentu darbibam tirgii — konkurentu sortimenta izmainas, marketinga
aktivitates, cenu izmainas un tamlidzigas iesp&jamas aktivitates. Uznémums var

noteikt konkurentu vajas puses, tas parveérSot par savam stiprajam pusém.

. Jaunu uznémumu veido$ana nepiecieSams izmantot originalas un kreativas idejas —

biznesa idejai jabut unikalai. Tas pats attiecinams ar1 uz pieredzgjusiem, kas vélas
palielinat tirgus dalu. Attiecigaja tirgus segmenta, poligrafijas nozaré€ ir pietiekosi
daudz uzp@mumu, tap€c jaunu uzpémumu veidoSana ir apgriitinata, tacu pastav
risks, ka citi uzn€mumi var€tu parorienteties uz SIA ,,Rauda” tirgus segmentu.

Tapéc jaseko l1dzi ekonomiskajiem procesiem valstt un Eiropa kopuma.

. Attistit un uzlabot komunikaciju ar sadarbibas partneriem vienmeér ir uznémumam

1zdevigi, jo tada veida ir vieglak vienoties, sl€gt l[igumus un veidot kompromisus.

. Uzn@mumam jacenSas veicinat cenu diferenciacija, lai ilggad€ji klienti bitu

apmierinati un nemekl€tu jaunas pasiitijumu vietas, ka ar1 lai jauniem patérétajiem

uznémums $kistu pievilcigs un izdevigs.

. Autors iesaka uznémumam sakt apzinat citus, augosus tirgus segmentus, lai veidotu

nakotnes viziju par uzp€mum attistibas iesp&jam tuvaka vai talaka nakotné.
Uznpémumam nepiecieSama lielaka specializ€Sanas kada noteikta produkta razoSana

un koncentrésSanas uz $a produkta pirc&ju.
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10. Progress javeic lenam un piesardzigi, lai neveidotos situacijas, kas uzpémuma
konkurétsp€ju pasliktina.

1 1.L1dzekli jainveste attistiba, personala apmaciba un tehnologiju atjauninasana.

12. Péc visas apkopotas informacijas autors secina, ka Sobrid ekonomiska situacija
Spanija ir sarezgita, jaunu uzpémumu veidoSana biitu riskants [émums, tacu taja pat
laika, nomainot darbibas jomu, stratégiju vai darba organizaciju, iesp&jams panakt
vélamo — pelnu un iesp§jamo uzpémuma attistibu, paplasinasanu un uzp€muma

veidoSanu arpus Latvijas.
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