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Anotacija

Bakalaura darba té€ma: ,,Izglitibas iestades vadibas procesa pilnveidoSana Lielvardes
novada”.

Bakalaura darba mérkis: pétit izglitibas iestades vadibas procesus un sniegt
priekslikumus vadibas procesu pilnveidoSanai.

Darba veikts vadibas jédziena skaidrojums un bitiba, noteiktas vadibas funkcijas un to
teorétiska analize. Ka ar1 apskatita vaditaja darbiba, limeni un darba stili. Apskatita izglitibas
iestade un veikta darbinieku anket€Sana par vadibas funkciju pilnveidojamiem aspektiem
izglitibas iestade. Izpétita izglitibas iestades darbiniecku motivéjoso faktoru loma un
nepiecieSamiba atalgojuma noteikSanai un darba kvalitates noverteésanai.

Bakalaura darbs sastav no trim nodalam. Pirmaja darba nodala atspogulots vadibas
jeédziens, funkciju skaidrojums un atbilstosas teorijas. Otraja nodala raksturota izglitibas iestade
gan tas ieksgja, gan argja vide un noteiktas vadibas funkcijas. TreSaja nodala veikts pétijums par
vadibas funkciju pilnveidojamiem aspektiem izglitibas iestadé un iestades darbinieku
motivéjoSiem faktoriem, kur no visam cetram vadibas funkcijam: planoSana, organizéSana,
kontrole un motivésana Sobrid butiskaka ir motivéSana un $is funkcijas reala izpilde iestadg.
Darba beigu dala izstradati secinajumi un priekslikumi.

Bakalaura darba apjoms 58 lappuses, 16 atteli,1 tabula, 4 pielikumi un darba izstradei

izmantoti 38 dazadi literatiiras un informacijas avoti.



Annotation

The theme of the bachelor paper is Improvement of educational institution's management
process in Lielvarde region.

The aim of the paper is to investigate and analyse the management processes of the
educational institution and offer suggestions to improve management processes.

The paper comprises the explanation of the notion of management and its essence,
there are described the functions of management and their theoretical analysis. Also there are
described manager’s activities, its levels and working styles. There is scrutinized the relevant
educational institution and made survey of employees about the improvement of management
processes in the educational institution. In the paper there is examined the role of motivating
factors of educational institution’s employees and their necessity in determining of recompense
and the assessment of the quality of work.

The bachelor paper consists of three chapters. The first chapter reflects the notion of
management, the description of functions and relevant theories. Chapter two comprises the
description of the educational institution, its internal as well as external environment and defined
the function of management. The third chapter illustrates the research about the improvement of
the aspects of management functions in the respective educational institution and the motivating
factors of the employees of the institution. From all four functions of management - planning,
organization, control and motivation - at this moment the most essential is motivation and actual
fulfilment in the institution. Elaborated conclusions and suggestions can be found at the end of
the paper.

The extent of the paper is 58 pages, 16 pictures, 1 table, 4 annexes and there are 38

different literary and informational resources used to develop the paper.
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levads

VadiSanas process vienmeér saistits ar zinamu nenoteiktibu. Ne vienmér izdodas izpildit
planus, darbinieki ne vienmér pienem viniem delegétas pilnvaras. Vaditajam ne vienmér izdodas
pietickami motivét darbiniekus meérku sasniegSanai. Mainas ar€jas vides apstakli, un
organizacijai jasp€j pielagoties STm izmainam.

Agrak daudzi vaditaji realiz€ja stingru kontroli par darbiniekiem. Bet vadibas sféra notiek
apversums, kas prasa vaditajiem darit vairak ar mazakiem resursiem, iesaistit visus darbiniekus,
redzet izmainas, nevis stabilitati ka paSsaprotamu, un iedvest viziju un kulttiras vertibas, kas lauj
cilvékiem izveidot patiesi sadarboties sp&jigu un produktivu darba vidi.(Daft R.L., 2012, 4)

Lielvardes novada Vispargjas pirmsskolas izglitibas iestade “Zvanin$” (turpmak VPII
“Zvanins”) atrodas Lielvardes novada Jumpravas pagasta. Izglitibas iestade ir Lielvardes novada
domes paklautiba. lestade ir pakalpojuma sniedzgjs , taja nodarbinati 29 darbinieki.

Izglitibas iestadei bitiski noturét stabilu vietu starp Vispargjas izglitibas pakalpojuma
sniedzgjiem Lielvardes novada. Tadel ir nepiecieSama spéciga iestades vadiba, ka ar1 specigs
darbinieku kolektivs. Ta ka iestades vaditajam ikdiena liela dala uzmanibas javelta tehnisko
procesu veiksanai, tad mazak laika un uzmanibas atliek personala vadibai, tadél svarigi ir izzinat
darbinieku vértejumu par vadibas funkciju izpildi un darbinieku motivéjoSiem faktoriem.
Izglitibas sisteémas reformas laika, Vispargjas izglitibas iestade “Zvanins” sekmigi darbojas, kaut
ar1 vérojama audzeéknu skaita samazinajuma tendence.

Ka stasta Valsts izglitibas satura centra vaditajs Guntars Catlaks: “Valsts izglitibas satura
centrs iecergjis sakt apjomigu reformu, ievieSot uz kompetenc€m balstitu macibu saturu.
Turpmakajos gados paredzetas parmainas pirmsskolas, pamatizglitibas un vidgjas izglitibas
macibu satura, attistot tadas kompetences ka maciSanas macities, matematika, dabaszinatnes un
tehnologijas, sazina dazadas valodas, sociala un pilsoniska kompetence, pasizzinas,
pasiniciativas un uznémeéjdarbibas, digitala un kultiras izpratnes kompetence. Biitiskakais mums
ir panakt, lai Latvijas pedagogu vairakums pienemtu So kompetencu pieeju, to saprastu, izprastu
un gribétu lietot. Un te m&s nonakam pie kompetences definicijas, jo ta ietver zinasanas, prasmes
un attieksmes, kuras balstas uz vérttbam un gribu. Te galvenais instruments ir motivacija, jo
piespiest m&s nevienu nevaram, pat ar nevienu normativo aktu." (Leta, 2016)

Tade] VPII “Zvanins” vaditajam ir bitiski pilnveidot vadiSanas procesus un veikt vadibas

funkciju uzlabojumus.



Pétijuma objekts: Lielvardes novada Vispargjas pirmsskolas izglitibas iestade
“Zvanins”.
Pétijuma priekSmets: vadiSanas process izglitibas iestade.
Bakalaura darba meérkis: atklat darbinieku veértgjumu par vadibas funkciju izpildi un
noteikt darbiniekiem nozimigakos motivatorus , lai pilnveidotu iestades vadibas sistemu.
Pétijjuma jautajums: darbinieku viedoklis par vadibas funkciju izpildi iestadé un
darbinieku vajadzibu apzinasana, palidz vaditajam realiz&t pilnvertigu vadiSanas procesu.
Lai sasniegtu bakalaura darba mérki, tiks veikti sekojosi uzdevumi:
1. teorétiski pamatot vadiSanas procesa biitibu un nozimi;
2. raksturot Lielvardes novada izglitibas iestadi “Zvanins$”;
3. izvertet izglitibas iestades “Zvanins” vadisanas procesus;
4. apkopot secinajumus un sniegt priekslikumus VPII “Zvanins” iestades vadiSanas
procesa pilnveidei.
Pétniecibas metodes:
1. teorétiska p€tijjuma metode — literatiiras avotu analize;
2. empirisko petijumu metodes — dokumentacijas pétisana, intervésana, anketéSana.
3. datu apstrades metode — grafiska metode (atteli).
Par pétijuma bazi izmantotas 27 aptaujas anketas.
Peétijuma norises laiks: 2016.gada oktobris- 2017.gada aprilis.

Bakalaura darba apjoms 58 lappuses, 16 att€li, 1 tabula, 4 pielikumi un darba izstradei

izmantoti 38 dazadi literatiras un informacijas avoti.



1.Vadibas jedziens un butiba

Jeédziens vadiba tiek cieSi saistits ar tadiem jédzieniem ka organizacija, mérki un
menedzments. TieSi organizacija ir menedzmenta un vadiSanas procesa pastavéSanas iemesls.
Tacu jebkura cilveku kopa netiek uzskatita par organizaciju. Lai cilvéku kopa tiktu uzskatita par
organizaciju, tai jaatbilst Sadiem kritérijiem:

e cilveku kopas dalibnieki strada kopa ar nodomu sasniegt kop&ju merki;
e velamais galigais rezultats tiek uzskatits ka grupas dalibnieku pienemts kopgjs merkis;
e izveidota speciala struktira, lai risinatu dazadus uzdevumus un sadalitu atbildibu par
meérka sasniegSanu.
Organizacija ir cilveku grupa ar ipasi izveidotu struktiru, kas apzinigi sadarbojas kopeja
meérka sasniegSanai.(Praude,2012,13)
Visam organizacijam ir kop&js mérkis — apmierinat patérétaju vajadzibas. Lai organizacija
var€tu sasniegt izvirzitos mérkus, tai ir jaizmanto $adi resursi:
e finansu resursi - varétu biit dazadi naudas Iidzekli, kurus uzn€mums var€tu izmantot sava
darbiba;
e materialie resursi — nekustamais TIpaSums, zeme, iekartas, datori, datorprogrammas utml.;
e cilvékresursi — ne tikal uznémuma darbinieki, bet arT to pieredze, zinaSanas un spé€jas
apgut jauninajumus, kas sp€j nodroSinat augstaku kvalitati;
e nemateridlie resursi — informacija, uznémuma ieksgja kultira.
Organizacijam nosakot mérkus un saskanojot tos ar visu veidu resursiem un parveidojot tos, lai
biitu iesp&jams 1stenot izvirzitos mérkus, ir nepiecieSams IpaSs darbibas veids un process —
menedZments. Organizacijas ietver cilvékus, mérkus un resursus un, lai Sos elementus efektivi
apvienotu un veiktu ar tiem darbibas, ir nepiecieSams realizét pamata funkcijas:
e planosanu,
e organiz€Sanu,
e vadiSanu,
e Kkontroli.
Lai gan minétas funkcijas tiek uzskatitas par menedZera galvenajiem veicamajiem uzdevumiem

organizacijas ieksgja vide, tikpat nozimiga ir argjas vides faktoru ievéroSana — ekonomika,
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tehnologijas, socialie, politiskie un &tiskie faktori, kas ictekmé attiecigo darbibas jomu. Val@rijs
Praude menedzmentu definé $adi:
MenedZments ir darbibu komplekss, ieskaitot planoSanu, organizéSanu, vadiSanu un kontroli,
kas ir versts uz organizacijas, cilveku, finansu, materialo un nematerialo resursu
izmantoSanu, lai organizacija sasniegtu mérkus ar augstaku efektivitati. (Praude,2012,18)
VadiSana un menedZzments biezi tiek lietoti ar vienu nozimi, lai gan pastav atSkiribas.
Menedzments aptver daudz plasaku darbibu loku, kura darbojas dazadu Itmenu menedzeri,
menedzments ietver sevi vadiSanas funkcijas un ir saistits ar trim galvenajam dimensijam:
konceptualajam, tehniskajam un cilvéciskajam.
o Konceptualaja dimensija ietverta organizacijas koncepcijas veidoSana, strat€égijas
izstradaSana, principu noteikSana un to realizacija.
o Tehniskaja dimensija ietverta razoSana, preCu realizacija, finansé€Sana, uzskaite un
nodokli.
o Cilvéciska jeb sociala dimensija saitama ar darbinieku vadisanu individa, grupas, nodalas
un visas organizacijas [Tmeni.
Menedzments ietver sevi problému risinasanu un atbilzu meklésanu, bet vadisana — drosmi atzit
pielautas klidas, uznemties risku, prasmi ieklausities, uzticéties un mdcities no citiem.
Emocionals, parak tuvs kontakts viemmér paredz risku, bet tas ir nepieciesams tadel, lai
vadisana bitu ista. (dadr P.JI., 2000, 65)
Vadisana ir iedarbiba uz darbinieku ricibu (individudlo un kolektivo) ar noteiktam
metodém un panémieniem, lai istenotu organizacijas mérkus.(Praude b, 2012, 11)
“VadiSana aplikota ka process, tapéc ka meérku sasniegSana ar citu cilveku palidzibu nav
vienreizgjs pasakums, bet gan nepartrauktu, savstarp€ji saistitu darbibu komplekss. PlanoSana,
organizé$ana, motivésana, vadiba, koordinéSana, lémumu pienemsana, personala atlase, ligumu
slegSana - §1s darbibas sauc par vadiSanas funkcijam. VadiSanas process ir So funkciju kopums.
Viena no popularakajam pieejam ir So darbibu apvienojums planoSanas, organizeSanas,
motivésanas un kontroles funkcijas. Sis Getras vadidanas funkcijas apvieno tadi procesi ka
komunikacijas un l€émumu pienemsana.” (Joma, Kalnite, PelSe, Pujats, Pire, Ruperte, 2002,
166,167.)
e VadiSana ir mérku sasniegSana, izmantojot citu cilvéku darbu, intelektu un ricibas
motivus.
e VadiSana ir zinatnes, makslas un pieredzes sintéze.

e VadiSana ir domasanas veids.



VadiSanas jédziens uznémeéjdarbibas vai sistémvadiSanas nozimé visbiezak tiek saprasts
ka personala vai darbinieku vadiSana, kas ietekmé darbinieku pienemsanu darba un iekséjas
kartibas noteikumu izstradi. Lai darbinieki censtos iesp&jami labi izpildit tiem uztic€tos
uzdevumus tie ir jamotive. (Diderihs, 2000, 63)
piekrit Indras Rupertes teiktajam: “Sodien Latvija ir maz tadu vaditaju, kuri saprot, ka darbinieks
uzkraj zinasanas, no kuram lielako dalu pat nevar parvérst materiala forma, un, partraucot darba
attiecibas, vin$ nem $o vértibu lidzi, un visbiezak ta nonak pie konkurentiem.”(Ruperte, 2010, 9)
Darba autore var minét, ka jau kadu laiku ir aktuala valsts sektora sp€jigo darbinieku un
specialistu nokluSana pie konkurentiem privataja sektora. Tadél, lai valsts sektors nezaudétu
labakos darbiniekus un vaditajus ir jaizverté darbinieku sp&cigako motivatoru efektivitate.

VadiSanas btibas izpratnei nepiecieSams analiz€t pieejas uznémuma vadiSana:

. procesuald pieeja — vadiSana apliikota ka process, jo mérku sasniegSana ar citu
cilvéku palidzibu nav vienreizgjs pasakums, bet gan nepartrauktu, savstarpgji saistitu darbibu
komplekss, kur katra darbiba tiek apliikota ka process, kas ir nozimiga uzn€émuma veiksmei;

. sistemas pieeja — palidz vaditajiem ieraudzit uznémumu ka veselumu, kas sastav
no atseviskam dalam un ir vienlaicigi saistits ar ar€jo pasauli;

. situdcijas pieeja — tas pamata iekS$€jo un argjo situacijas faktoru ietekme uz
uznémumu.ST pieeja pasvitro vadisanas funkciju savstarpgjo saikni.

Sistémas un situacijas pieeja nav prieksrakstu komplekss vaditajam, bet gan domasanas veids par
uznémuma problémam, saglabajot procesualo pieeju.

Jebkuras vadamas organizacijas centra atrodas vaditdjs — specialists, kas strada ar
cilvékiem. Darbinieku saglabasana ir pastavigs izaicinajums jebkurai organizacijai.( Jack J. P.,
2004, 2) Vaditajam ir 1pass darba lidzeklis — informacija, kuru analizgjot un parstradajot tiek
piepemti l@émumi.Vaditaju darba veértéSanas meéraukla ir organizacijas darba rezultati, kas

sasniedzami veicot vadibas funkcijas.

1.1. Vadibas funkcijas un komunikacija

Vadibas teorija pie pamata funkcijam ir pienemts pieskaitit planoSanu, organizeSanu,
motiveéSanu un kontroli, kuras apvieno tadi procesi ka lémumu pienemsana un komunikacija.
Uznémumos pastavigi veidojas situacijas, kad japienem 1€mumi. P&c satura, vadiSana vispirms ir
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lémumu pienemsSana. L€mums ir alternativas izvéle. Lémums ir uz mérki virzitas darbibas veida

apzinata izvéele, uz kuru tiecas l@muma pienéméjs. L€émuma pienemsanas situaciju raksturo $adi

elementi:

lémuma alternativas (iesp&jamie ricibas veidi un to daudzums),
lémumu ietekmgjosie faktori,
1zvirzitais méerkis.

Katrs uznémuma lémums, kuram jaizraisa darbiba, neizb&gami attiecas uz nakotni. Mérka

istenoSanai nodrosino$i 1€mumi biitu iesp&jami tad, ja biitu skaidriba par notikumiem nakotng,

lidz ar to Sada iespéja tiek raksturota ka pilniga paredzeSana. Ar paredz€Sanas jédzienu ciesi tiek

saistits informacijas jédziens, kas ir uz mérki orientétas zinaSanas. Turklat §is zinaSanas attiecas

ne vien uz situaciju pagatn€ un tagadng, bet Tpasi uz notikumiem nakotné. Katram l€mumu

veidam ir sava informativa baze, kuru nosaka organizacijas funkciongSanas ltmenis, uzdevumi

un apstakli. Augstaka limena subjektam nepiecieSami visi informacijas veidi, bet zemaka Iimena

apakS$sisttmam pietiek ar vienveidigaku informaciju. L€émumi var biit viena krit€rija vai

daudzkriteriju. Par tadiem krit€rijiem var but:

funkcionala nozime — mérku izstradasana, prognozeSana, planoSana, operativa vadiba,
kontrole;

lémumu saturs — ekonomiskie, tehniski ekonomiskie, struktiiras, organizatoriskie,
cilvekresursu, socialie;

lémumu raksturs — stratégiskie, kas nosaka generalos uzdevumus; taktiskie, kas risina
konkr&tus uzdevumus; operativie, kas orienteti uz neatlickamo uzdevumu risinasanu;
darbibas laiks — ilgtermina, vid€ja termina, 1stermina;

sarezgitibas pakape — elementara, kas prasa rutinas 1émumus; vidgja, kas paredz izvéli no
iesp€jamiem variantiem péc viena vai vairakiem lidzigiem izvéles kriterijiem; augsta kad
ne tikai uzdevumu var istenot, izv€loties vairakus variantus, bet ar izvéles kriteriji ir
dazadi;

pamatotiba — determin&tie un nedeterminétie, kas tiek pienemti nenoteiktibas un riska
apstaklos;

sakotngjas informacijas drosiba, cik ta ir iespg€jama un determinéta;

mainiguma pakape — elastigie un neelastigie;

iedarbibas joma — globalie, kas attiecas uz vadibas objektu kopuma, un lokalie, kas
adreséti atseviskam apaksnodalam;

pienemsanas veids- vienpersoniskie vai kolegialie.
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Nepamatoti vai nokavéti lémumi var nodarit lielus zaud&umus organizacijai ne tikai
ekonomiskaja joma, bet ar1 socialaja. Tadu [émumu pienemsana noved pie ta, ka tiek lieki tereti
resursi, laiks un darbs. (Ukulovs, Mass, Bistrjakovs, 2006, 177)

Lémumus var pienemt individuali vai grupa. Leémumu pienemsSanai grupa ir zinamas
prieksrocibas: dazadiem cilvékiem parasti ir atskirigs skatijums uz vienu un to pasu problému ka
ar1 vairak zinaSanu un informacijas. L€émumu pienemsSanas metodes izvéle ir atkariga no
situacijas.

“Kad Iémumu pienemsana ir veikta, tad var sakt planosSanu, jo pienemtie izejas dati ir
pamats turpmakai darbibai. Lai uznémums sekmigi darbotos, 1@émumi jaformulé ka pavéles,
rikojumi vai noradijumi, péc kuriem varétu vadities darbibas istenoSana. Beidzot, jagada ari par
lémumu izpildes kontroli. Tatad vadiSana ietver l@mumu pienemsanu, TstenoSanu un kontroli.”
(Diderihs, 2000, 63)

Vadibas teorijas literatiira tiek minétas tadas funkcijas ka:

e regul@Sana — darbiba, kas versta uz novirzu novérsanu no uzdota funkciongsanas reZima
un vadibas objekta novesanu uzdotaja stavokli ar razoSanas procesu operativas vadisanas,
materiali tehnisko, finansialo un cilvékresursu pardaliSanas palidzibu;

e uzskaite — vadibas objekta fiksacija konkrétaja laika posma (razoSanas programmas
izpildes uzskaite, materialo un finansialo resursu uzskaite utml.);

e personala lietas — personala resursu vajadzibu noteikSana, vervéSana, izve€léSanas,
apmaciba un talaka attistiSana. Personala skaita un kvalitates reguléSana;

e komunikacija — informacijas apmaina, kuras pamata vaditajs var pienemt efektivus
lémumus, ka ar1 pienemtos 1émumus pazinot saviem darbiniekiem.

VadiSana péc biitibas ir komunikacijas jeb informacijas apmainas process, kas ietver
informacijas veidoSanu, nodosanu, uztveri, apstradi un glabaSanu. VadiSana nav iedomajama bez
informacijas apmainas. Komunikacija ir informacijas apmainas process, kas nodro$ina [émumu
pienemsSanu un So lémumu pazinoSanu darbiniekiem. Informacija musdienas tiek uzskatita par
butisku uznémeéjdarbibas resursu. (Ruperte, 2010, 64)

Komunikacijas mérkis ir nodrosinat informacijas sapratni. Valérijs Praude komunikaciju
defing sadi: “ Komunikacija ir informacijas, domu un uzskatu apmaina starp cilvekiem vinu
darbibas procesa.” (Praude b, 2012, 143)

Tiek izskirti $adi komunikacijas veidi:

e starppersonu;

e organizacijas komunikacija ar apkartgjo vidi;
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e organizacijas iek§€ja komunikacija.

Komunikacija liela nozime ir arT zestiem, pozai, stdjai, acim, brillém, runas intonacijai.
Starppersonu informacijas apmaina ierobezojoss faktors var biit atgriezeniskas saites trikums. Ta
ir loti svariga, jo lauj konstatet, vai informacijas saneémgjs ir pieskiris zinojumam to pasu nozimi,
ko informacijas nosutitajs. NepiecieSamai informacijai laika nenonakot pie darbiniekiem, kuriem
ta ir nepiecieSama, var veidoties problémas, kuras var izraisit nopietnas klimes un ietekmét
darbu izpildi, un neizbégami, rezultata radit ari klientu neapmierinatibu. Organizacija
komunikacijas var but: formalas — notiek organizacijas struktiiras ietvaros, lai izpilditu darba
uzdevumus un realizétu mérkus un neformalas — starp organizacijas darbiniekiem, neatkarigi no
organizacijas struktiiras. Formalas komunikacijas var but vertikalas un horizontalas.Vertikala
komunikacija ir informacijas pliismas virziSana augSup vai lejup starp dazadu Iimenu
darbiniekiem, atbilsto$i izveidotajai organizacijas struktiirai. Horizontala komunikacija ir
informacijas plismas virziSana sanus, dodot iesp&ju atseviskam vienibam savstarpéji
sastradaties. Ja formala komunikacija organizacija netiek prasmigi vadita , veidojas tukSums,
kurs veicigi tiek aizpildits ar baumam. Komunikacija iedalama: lejupejosa — tiek virzita uz leju
no vaditaja lidz darbiniekam; augSupejosa — tiek virzita uz augsu no darbiniekiem Iidz vaditajam.
Vaditaji ir atbildigi par atbilstoSa komunikacijas procesa izveidoSanu un uzturéSanu organizacija.
Efektiva informacijas apmaina organizacija veicina vadiSanas procesa efektivitati.

Virzibai uz organizacijas mérku sasniegSanu, ka nakama, no vadiSanas pamata funkciju

kedes sastavdalam, tiek aplukota planoSana.

1.1.1. PlanoSanas jédziena skaidrojums

PlanoSana ir plass jédziens, bet pamata ta tiek saprasta ka riipiga situacijas izpéte.
PlanoSanas pirmais solis ir organizacijas misijas noteikSana, jo misija ir vispargjs organizacijas
mérkis, tas eksistences pamatojums. PlanoSanas priek$noteikums ir mérku noteikSana. Merkis
parada, ko v€las sasniegt, bet plans kalpo par Iidzekli, lai izvirzito merki sasniegtu. Valerijs
Praude planosanu defing: ” Planosana ir organizacijas merka noteiksana un strategisku, taktisku
un operativu planu izstrade, lai So mérki sasniegtu.” Plano$anas uzdevums — rast atbildes uz

trim pamatjautajumiem.
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1) Kur més paslaik atrodamies?
Vaditajam janoverte organizacijas stipras un vajas puses tadas jomas ka finanses, darba
resursi, razosana, marketings, lai noteiktu, ko organizacija var sasniegt.
2) Kurp més vélamies virzities?
Noveértgjot iesp&jas un draudus argja vide — klienti, konkurenti, likumdoSana, politiskie
faktori, ekonomiskie apstakli utml. Vaditaji nosaka kadiem ir jabiit organizacijas
mérkiem un kas var trauc@t sasniegt Sos merkus.
3) Ka mgs to izdarisim?
Meérku sasniegSanas srat€giskas, taktiskas un operativas darbibas izstrade.
Lai sasniegtu organizacijas mérkus , jaanalizé gan tas iek$¢ja, gan argja vide. Argjas vides
analizé tiek noteiktas organizacijas iesp&jas un draudi, savukart icks€jas vides analizé tiek
noteiktas organizacijas stipras un vajas puses. Uzskatamaka metode iekS$€jas un argjas
informacijas apkoposanai ir SVID (stipras puses, vajas puses, iesp&jas un draudi) matrica, kas
sniedz organizacijas lakonisku situacijas parskatu. Butiska ir art PEST (politisko, ekonomisko,
socialo un tehnologisko faktoru) analize, kas dod kopuma izpétit galvenos makrovides faktorus,
kuri batiski ietekmé organizacijas funkciong$anu. Siem faktoriem raksturigi, ka konkréta
“PlanoSana ir virzita uz paredz&to darbibu pamatoSanu un sakartosanu. Pateicoties tai, var
pienemt pardomatus un racionalus [émumus, un otradi- improvizacija Sajos jautajumos noved pie
nepardomatiem un nepamatotiem Iémumiem. ” ( Praude a, 2012, 195)
Efektiva planoSana samazina laiku, ko vaditajs téré 1@émuma pienemsSanai. PlanoSanas veidi
iedalami:
® péEc satura,
e péc limena,
e péc objekta,
e péc darbibas jomas,
e péec termina.
Planos8anas veidu klasifikacija skatama 1.pielikuma. Planus péc lictojuma iedala:
1) vienreizgji plani (programmas, projekti, budzets);
2) pastavigi plani (organizacijas koncepcija, procediras, noteikumi).
Biitiski jebkura plana izstradg ir ari planosanas principi:

e detalizéta pieeja (Iémumi, termini, atbildigas personas u.tml),
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komplekss raksturs (biitiskas visas sitacijas, kuram ir nozime konkréta lémuma
pienemsanai),

precizitate (atkariga no planosSanas veida),

skaidriba (saprotams plans ne tikai vaditajam, bet ar1 izpilditajam),

nepartrauktiba (operativam istermina planam jabiit taktiskai, vidgja termina plana
sastavdalai, bet tam savukart jabut stratégiska plana sastavdalai),

elastigums (japaredz iesp€jas pielagoties mainigai situacijai, t.i., planot resursus nemot

véra dazadas alternativas).

PlanoS§ana palidz noteikt:

organizacijas lomu un vietu tirgd un galveno mérku skaidru formuléSanu (galvenokart
meérktirgus noteikSanu),

mérku hierarhiju (palidz lémumu pienemsanai),

ieks$€jas un argjas vides ietekméjoso faktoru izpraSanu (paredz€t organizacijai iesp&jamos
draudus - tos laikus novérst vai parvarét, un labvéligos faktorus izmantot organizacijas
laba),

darbibas alternativu novertéSanu un optimalu izveli (tiek rasta iespEja atrast labako
variantu organizacijas interesém),

resursu sadali,

darbinieku iesaistiSanu organizacijas darbiba (plans palidz darbiniekiem saprast, kas

jadara, lai sasniegtu organizacijas mérkus).

Planos$ana pati par sevi vél nenodroSina sekmigu organizacijas darbibu. Labi izstradats plans var

tikt neistenots sliktas motivacijas, organizés$anas un kontroles dgl.

1.1.2. Organizésanas funkcijas raksturojums

Darbibas organizéSana ir vadiSanas funkcija, kas jaisteno jebkuram vaditajam, jo

organiz€t nozim€ nodroSinat vélama norisi ar nepiecieSamajiem resursiem vajadzigaja laika,

kvalitaté un vieta.

Organizésana ir organizacijas resursu (ieskaitot cilvéku resursus) koncentrésana un

sadale, lai realizétu noteiktus planus un sasniegtu organizdacijas merkus.
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OrganizéSana ieklauj tadas organizacijas struktiiras veidoSanu, kas palidz darbiniekiem
sadarboties kop&jo mérku istenosana. (Praude a, 2012, 373)
OrganizeSanas procesam ir divi aspekti:

1) organizacijas sadaliSana noteiktas nodalas atbilstosi mérkiem un stratégijai,

2) pilnvaru delegéSana un to mijiedarbiba.
Organizacijas pamata ir specializacija, koording€$ana un pilnvaru deleggsana.
Specializacija ir darbu, uzdevumu un funkciju sadale starp organizacijas struktiirelementiem,
noteikta veida darbibas koncentréSana viena vieta.
Koordinésana ir uznémuma atsevisku sastavdalu (apakSvienibu, dienestu) darbibas saskanoSana
kopigu mérku sasniegSanai.
Pilnvaru delegésana ir tiesibu un pienakumu pieskirSana padotajam kadas noteiktas darbibas
veikSanai.

Pilnvaru deleg€sanas prieksrocibas:

vaditajs tiek atslogots un iegiist laiku svarigakiem uzdevumiem;

padotie var izmantot savas zinasanas un paplasinat pieredzi;

tiek sekméta padoto darbinieku patstaviba un kompetence;

paaugstinas gan atsevisku darbinieku, gan visas grupas motivacija un
apmierinatiba ar darbu.
P&c pilnvaru pieSkirSanas un varas koncentréSanas metodém izdala divus organizacijas veidus:
e centraliz€ta organizacija — raksturiga pilnvaru pieSkirSana un varas koncentréSana
augstaka Itmena vaditajam;
e decentralizéta organizacija — raksturiga pilnvaru pieskirSanas un varas koncentréSana
vidgja un zemaka limena vaditajam.
Centralizacija un decentralizacija nozime to robezu, cik talu organizacijas augstaka vadiba nodod
kontroli par 1émumu pienemSanu struktiras zemakajiem vadibas [Tmeniem. Tacu Indra Ruperte
atzist, ka prakse nav pilniba centraliz€tas vai decentralizétas organizacijas.
Organizacijas strukttra jeb uzbiive, ir tas sadalijums atseviskas struktiirvienibas — nodalas,
departamentos. Ta nosaka attiecibas starp organizacijas elementiem un dalam. Organizacijas
struktira ir atseviSku uzp€muma vienibu un darbinieku funkciju sakartoSana, lai efektivi
savstarpgji sadarbojoties un kontaktgjoties ar argjo vidi, mérktiecigi sasniegtu uznémuma
mérkus. Organizacijas struktiira ir veids, kada tiek sadalitas un koordin€tas organizacijas
dalibnieku funkcijas. Uzpe@muma struktiiras elementi var but atseviski darbinieki,

struktiirvienibas, filiales vai pat atseviski meitasuznémumi. Uznémuma struktiira ir
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nepiecieSama, lai noteiktu un konkretiz€tu vadibas Iimenu savstarp€jas attiecibas, tiesibu,

pilnvaru un atbildibas sadalfjumu. Prakse ir daudz atSkirigu uznémumu parvaldes struktiiru. Pie

tipiskakajam parvaldes struktiram tiek min&tas: lineara, funkcionala un jaukta struktura.

Lineara un funkcionala struktiira savu nosaukumu ir ieguvusas no vadibas sakaru- saiSu

nosaukuma.

Lineara saite starp vaditaju un padoto nozimé, ka pilnvaras tiek tieSi nodotas no vaditaja
padotajam.

Funkcionala saite nozimé, ka vaditajs ir noteic€js kada viena jautajuma un padotajam var
bt vairaki funkcionalie vaditaji.

Lineara — $taba struktiira ietver 1pasas struktiirvienibas, kuram nav lémumu pienemsanas
pilnvaras. Galvenais §taba uzdevums ir palidz&t linearajiem vaditajiem noteiktu funkciju
izpilde.

Jaukta struktira — katram padotajam ir gan lineara, gan funkcionala paklautiba
vienlaikus. Jaukta struktira nodroSina tadu parvaldes darba daliSanu, kura linearie
vaditaji dod tieSos rikojumus, bet funkcionalie konsulté, palidz risinat konkr&tus
jautajumus.

Divizionalas struktiiras veidojas 1idz ar organizaciju izaugsmi un darbibas diversifikaciju.
Galvena iezimeir ta, ka organizacija tiek sadalita grupas péc precu grupam,
geografiskajiem regioniem vai pircgju grupam.

Matricveida struktiira balstas uz izpilditaju divkarSas paklautibas principu — tieSajam

funkcionalas nodalas vaditajam un projekta vaditajam.(Ruperte, 2010, 115- 124)

Organizatorisko struktiiru veidi tiek iedaliti:

1)

2)

birokratiskajas jeb klasiskajas, tradicionalajas struktiiras, kuram raksturiga:

preciza darba daliSana,

vadibas limenu hierarhija (katru zemako Itmeni kontrol€ augstaka limena vadiba),
formalu noteikumu un procediiru sistéma nodrosSina efektivu darbu koordinéSanu un
kontroli,

pienemsSana darba atbilsto$i formalam kvalifikacijas prasibam,;

adaptivajas strukturas, kuram atbilst;

matricveida struktiira — struktiira, kura projekta grupas dalibnieki vienlaicigi atrodas
projekta vaditaja un funkcionalas nodalas vaditaja paklautiba,

projekta organizacija — struktiira, kura tiek veidota uz laiku konkréta uzdevuma
risinasanai.
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Uznémuma organizacijas struktiiras noteikSana:

e dod iespgju katram darbiniekam saprast savu vietu, paklautibu, pienakumus, tiesibas,
atbildibu;

e nodroSina kartibu un objektivitati darbinieku attiecibas;

e palidz planot, organizéet, koordinét un kontrolét uznémuma darbibu;

e nodroSina iesp&ju regulét attiecibas starp dazadu limenu darbiniekiem uznémuma;

e izsledz funkciju dublésanas iespgju;

¢ nodrosina iesp&jas kontrolet uzn@muma izmaksas un resursus.

Amata apraksti ir viens no veidiem ka definét un noteikt darbinieku pienakumus un
atbildibu, jo tie nosaka visus konkrétajam darbinickam uztic€tos pienakumus. Amata apraksti var
biit ka papildindjums darba ligumiem, kuros parasti noteikti tikai visparigie darbinieka
pienakumi, atbildiba un tiesibas.

Organizgta struktiira nedarbosies, ja darbiniekiem nebiis motiva stradat.

1.1.3. Personala motivésana

Darbinieki ir katras organizacijas vértigakais resurss. Tomér ne visi vaditaji saprot un
rekinas ar to, ka tieSi Sis resurss ir visgrutak parvaldamais. No ta, cik efektivs izradisies
darbinieku darbs, ir atkarigi jebkuras organizacijas panakumi. Lai cik labi biitu vaditaja lémumi,
efektu tie dos tikai tad, kad organizacijas darbinieki tos veiksmigi istenos dzivé. Bet tas var
notikt tikai tada gadijuma, ja darbinieki ir ieintereséti sava darba rezultatos. (Ruperte, 2010, 126)

Motivacija — darbinieku apzinata ieinteresétiba veikt noteiktu darbu. (Joma , Kalnite ,
Pel$e , Pujats , Pare , Ruperte, 2002, 12)

Autore uzskata, ka Ilgvara Foranda skaidrojums ir precizaks: “Motivacija ir dinamisks
process, kurs, lietojot psihologiskas, socialas, ekonomiskas un tiesiskas metodes un lidzek]us,
sekme individa un uznémuma izvirzito mérku sasniegsanu.”( Forands, 2007, 63)

MotivéSana ir darbinieku stimuléSana izvéléties kadu no ricibas alternativam, lai
sasniegtu organizacijas un personigos mérkus. (Praude a, 2012,95)

Motivacijas pamata ir kads motivators. Motivatorus var iedalit materidlajos un
nematerialajos motivatoros. Materialie motivatori ir:

e nauda — darba alga, piemaksa, prémija utml.;
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e citi personigie labumi — transporta atvieglojumi, arstéSanas izmaksu segSana, citas
atlaides;
e darba vietas aprikojums — darba iekartas, priekSmeti utml.
Nematerialie motivatori ir:
e socialie — darba prestizs, socialas garantijas, karjeras iespgjas;
e moralie — ciena draugu, gimenes loka; atziniba, apbalvojumi;
e radosie — pilnveidoSanas iespgjas, profesionala izaugsme, pasapliecinasanas utml.

Cilvéku resursu vadiba ir stratégiska pieeja organizacijas visvertigakas vértibas
parvaldibai. Tie ir cilveki, kas strada Saja organizacija un kuri individuali un kolektivi, dod
ieguldijumu uznémuma mérku sasniegSana. VienkarsSi runajot, cilvéku resursu vadiba nozimé
nodarbinat cilvékus, apmacot vinus, attistot vinu talantus, un izmantojot, saglabajot un
kompensg&jot viniem par vinu pakalpojumiem atbilsto$i organizacijas ieguvumiem (Simons, R.,
2011, 8)

Runajot par motivaciju ir jasastopas ar jédzieniem ,,motivs” un ,,stimuls”. Sakotngji tie
abi Skiet lidzigi, bet V.Praude un J.Bel¢ikovs norada, ka jédziens ,,motivs” ir plasSaks un
ietilpigaks. Motivi aptver visu cilvéka iek$€jo un argjo vajadzibu kopumu, kas pamudina stradat.
Savukart stimuls vairak ir attiecinams uz Iidzekliem, ar kuriem pamudinat cilvéku. Stimuls
vairak attiecinams uz organizaciju, iestazu un uznémumu vaditdjiem. Pareizi stimulgjot
darbiniekus palielinas darba razigums un produktivitate, no ka ieguvgji ir gan darbinieki, gan ari
vaditaji.

Pastav divi motivacijas veidi: @réja un iekseja motivacija.

Aréja motivacija balstas uz argjiem pamudinajumiem un argjiem apstakliem, tadiem ka
apkartgjo cilveku veértgjums, citu cilvéku uzvediba, apbalvojumi un sodi, apkart€jo reakcija
konkréeta situacija. Aréjas motivacijas rezultata cilveks pamata ir orientéts uz rezultatu.

lekséjas motivacijas gadijuma uzvedibu nosaka personibas ieinteres€tiba pasa darbiba.
Darbinieks veic kadu darbibu pasas darbibas dél, nevis lai sasniegtu kadus ar€jus apbalvojumus.
Iek$eji motivets darbinieks gtst lielaku gandarijumu darbibas procesa, vinu mazak interesé
darbibas rezultats, vairak darba process.

Argjas motivacijas trikums ir tas, ka ta iedarbojas tikai ierobezota laika posma — lidz
noteikta mérka sasniegSanai. Savukart ieks$€ja motivacija ir efektivaka neka argja, jo darbojas
ilgaka laika perioda un rada darbiniekam augstu pasveérté§jumu, kas nozimigi darbiniekam, lai

biitu vélésanas sasniegt vel labaku rezultatu.
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Motivacija ietekmé: darba atmosfeéru, saskarsmi, razibu, saliedétibu, moralo stavokli,
saikni ar sabiedribu, imidzu, sadarbibu ar klientu, materialo un tehnisko apgadi, radoSumu,
planoSanu, organizaciju, uzdevumu izpildi, vadibas pilnveidoSanu, kontroli utt. (Forands, 2007,
64)

Ta ka vaditaji strada ar cilvékiem, tad viniem ir butiski saprast kas nosaka cilvéku
uzvedibu, lai ar dazadam metodem var€tu virzit vinu izturéSanos atbilstosi organizacijas mérku
sasniegSanas virzienam. Tadel ir butiski iepazities un izprast motivacijas teorijas, kas nosaka
darbinieku uzvedibu un virzibu vélamaja virziena.

Motivaciju pamata ir motivacijas teorijas, kas izskaidro darbinieku uzvedibu un vélamas
virzibas sasniegSanu. MotivéSanas teorijas iedalas:

e Satura teorijas, kas balstas uz cilvéku iek$€jam vajadzibam, kuras liek tam darboties ( pie
Sis grupas pieskaitamas: A.Maslova vajadzibu hierarhija, D.Hercberga divfaktoru teorija,
D.Makklelanda “pieredzes — vajadzibu teorija”).

A.Maslova vajadzibu hierarhijas pamats ir piecas vajadzibu grupas, kuras tiek iedalitas
visas cilvéka vajadzibas: fiziologiskas vajadzibas, droSibas vajadzibas, socialas vajadzibas,
cienas vajadzibas, paSapliecinasanas vajadzibas. Izkartojot vajadzibas stingra hierarhija,
A.Maslovs noradija, ka vispirms jaapmierina fiziologiskas vajadzibas. Pirms nakama Iimena
vajadziba kliist par cilvéka uzvedibas noteicoSo faktoru, ir jaapmierina zemaka limena vajadziba,
bet ne vienmer pilniba. Cilvéka uzvedibas pamata ir neapmierinatas vajadzibas.Teorijas trukums:
netika pieradits fakts, ka vienas vajadzibas apmierinaSana automatiski izsauc nakama limena
vajadzibas. Turklat teorija nenem véra cilvéku individualas atskiribas. Vaditajam japrot novertet,
kuras ir vina darbinieku aktivas vajadzibas.

D.Makklellanda vajadzibu teorija nosaka tris vajadzibu limenus:

v' Varas vajadziba — vélme ietekmét citus cilvekus. Cilvekiem, kuriem ir izteikta varas
vajadziba, motiv€josas ir karjeras iespgjas;

v/ Panakumu vajadziba. Sis vajadzibas apmierinaSanu nosaka rezultativs darbs.
Darbiniekiem, kuriem ir izteikta panakumu vajadziba, jadod uzdevumi ar mérenu riska
pakapi, jadelege pietickamas pilnvaras, lai attistitu iniciativu uzdevumu risinasana;

v' Lidzdalibas vajadziba. Cilveki ar izteiktu lidzdalibas vajadzibu ir ieintereséti pazinu loka
paplaSinasana, draudzigu attiecibu veidoSana, palidzibas sniegSana.

F.Hercberga divfaktoru teorija. Divas cilvéku uzvedibu ietekmg&joso faktoru grupas:

v’ Higiénas faktori (saukti arT par argjiem faktoriem ) — faktori, kas nepiecieSami cilveka
darba sp&ju uzturéSanai, t.i., darba apstakli, organizacijas vadibas stils, atalgojums,

socialpsihologiskais klimats organizacija, tie$a priekSnieka atticksme, attiecibas ar
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kolégiem darba. Pozitivas So faktoru izpausmes nodroS$ina neapmierinatibas neesamibu.
Ja trukst viens no higiénas faktoriem, var just diskomfortu un neapmierinatibu.

v Motivgjosie faktori (saukti ari par iek$¢jiem faktoriem) — saistiti ar darba saturu: darbs ka
vertiba, atbildibas sajiita, sevis pilnveidoSanas iesp&jas, atziniba, profesionalas karjeras
iespgjas. Pozitivas So faktoru izpausmes rada apmierinatibu ar darbu. Pietiek ar vienu no
motivgjosiem faktoriem, lai darbinieks biitu apmierinats.

Norises jeb procesualas teorijas, kuras balstas uz cilvéka ricibu un apmierinatibas

vertéSanu ( pie §1s grupas pieskaitdmas: taisniguma motivésanas teorija; izredzu teorija jeb

gaidu motivésanas teorija; L.Portera un E.Loulera modelis)
Taisniguma motiveSanas teorijas autors ir [.S.Adams. Cilvéki subjektivi noverte
pieliktas ptles un atalgojumu un p&c tam salidzina ar citu cilvéku lidziga darba rezultata
atalgojumu. Ja salidzinasana parada neatbilstibu, cilvéka rodas psihologiska spriedze.
Lidzsvaru darbinieks var atjaunot, mainot pieliktas piles vai, mé&ginot izmainit
atalgojuma lielumu.
Izrediu teorija, kuras pamatdoma ir saistita ar cilvéka ceribam, ka izvélétais uzvedibas
veids nodrosinas vajadzibu apmierinasanu: darba ieguldijums - rezultats, rezultats —
atalgojums, atalgojums — vértiba. Lai nodroSinatu efektivu motivaciju, vaditajam ir
janosaka stingra sakariba starp sasniegtajiem rezultatiem un atalgojumu. Atalgotam jabiit
tikai efektivam darbam. Vaditajam saviem darbiniekiem janosaka augsti, bet sasniedzmi
darba rezutati.
L.Portera un E. Loulera modelis. Galvenie modela elementi: pieliktas piles, uztvere,
sasniegtais rezultats, atalgojums, apmierinatibas pakape. Darbinieka sasniegtie rezultati ir
atkarigi no pieliktajam pulém, sp&am, rakstura un savas lomas apzinasanas. Pieliktas
piles ir atkarigas no atalgojuma vértibas un ta, cik liela méra darbinieks tic pielikto ptlu
un atalgojuma atbilstibai. Sasniegto rezultatu sekas var but iek$€jais atalgojums un ar€jais
atalgojums. Apmierinatiba ir iek§€ja un ar€ja atalgojuma rezultats, nemot véra taisnigumu
vertgjuma. Viens no galvenajiem secinajumiem- rezultativs darbs nodroSina
apmierinatibu.

Stimuléjosas teorijas, kas skaidro atalgojuma un soda lomu cilvéku riciba. (Celma, 2006,

120) Parasti organizacijas lieto Cetras stimuléSanas metodes: pozitivas; izvairiSanas;
sodiSanas; ignorésanas.
Pastav tris motivacijas modeli.

e tradicionalais ( galvenais motivétajs ir nauda);
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e savstarpgjo attiecibu (vaditaji motivé darbiniekus pauzot uzskatu, ka darbinieki ir

vajadzigi un neaizstajami utml.);

e cilvéku resursu (motivacijas pamata ir katra atseviSka darbinieka vajadzibas, kas liek

viniem izvirzit mérkus un tos sasniegt).

Katrs uznémums vai organizacija var izveidot savu sistému, ar kuras palidzibu motivéet
darbiniekus. Motivacijas sistémas izveides virzieni:

e komandas izveide (rosina darbiniekus motiveét pasiem sevi un citam citu);

e delegesanas veidoSana (vaditajs uztic pienakumus un atbildibu padotajiem);

e sazinasSanas jeb komunikacija (vaditaja sazinasanas, informésanas, atzinibas vai kritikas
izteikSanas maka darbiniekiem un sabiedribai);

e atzinibu un apbalvojumu sistemas izveide (visiedarbigakais darbinieku motivéSanas
veids, kur§ ar minimaliem finansu resursiem dod maksimalu efektu darbinieku
motivacijai).

Visus faktorus, kas motivé darbinieku, varétu iedalit trs lielas grupas:

e monetarais atalgojums jeb nauda;

e nemonetarais atalgojums;

e Dailes.

I.Forands ka vienu no motivacijas bitiskakajiem faktoriem min atalgojumu, ko
darbinieks sanem par papildus paveikto darbu. Atalgojumam javeic $adas funkcijas:

e jadod patiess gandarijums;

e japaaugstina atbildiba;

e javeic labu darbinieku ilgtsp€jigu noturigumu organizacija;

e jaizcel labakie;

e jastimul@ jaunrade;

e jacel efektivitate;

e jastimul€ individs.(Forands, 2004, 51)

Organizacijam jaapzina darbinieku ieceres un vajadzibas, jasalidzina tas ar realajam
iesp&jam un jacensas nodroSinat So vajadzibu ieceres un istenosanu.Tap&c nepiecieSams veikt
darbinieku aptauju par motivaciju, atalgojumu, organizaciju, izmantojot $adus aspektus:

e kada ir darbinieku apmierinatibas pakape ar ienakumiem, darba apmaksas sisteému;

e cik liela ir darbinieku parlieciba, ka virziSanas pa karjeras kapném, darba analize, darba
kvalitates veért€Sana, atalgojums, kur§ saistits ar darba rezultatiem, darba konfliktu
risinasanas ir taisnigas;

21



e kad darbinieks izjiit savu dalibu, ietekmi dazadu jautajumu risinasana;

e kadas ir darbinieku attistibas un maciSanas iespgjas;

e cik labi darbinieki ir informé&ti par viniem svarigiem jautajumiem;

e vai darbinieks zina, ko no vina gaida;

e vai ir pietickams vadibas atbalsts;

e vai darba apstakli atbilst darba droSibas prasibam;

e vai darba vide ir labveliga;

e vai darbinieki ir apmierinati ar vadibas stilu un darba atmosféru organizacija kopuma.

(Apmctponr ,2004, 128 c1p.)

Motivacija jauztver ka mainiga vertiba: tas, kas motivé vienu cilvéku konkréta situacija,
var absoliiti neietekmét citu cilvéku vai pat to pasu cilveku cita situacija.

Ta ka jebkura uznémuma svariga ir lidzeklu ekonomija, vaditajam vajadz€tu apzinaties,
ka darbinieku motivéSana butiba ir briniskiga iesp&ja ietaupit. Sekmigi motivejot darbiniekus,
uznémums samazina izdevumus, jo tiek celts darba razigums un kvalitate, piesaistiti un noturéti
vajadzigie darbinieki, ka ari atkrit vajadziba meklét un apmacit jaunus darbiniekus.
(Dombrovska, 2009, 138)

Viens no jebkuras organizacijas darbibas sekmigas norises nosacljumiem ir tas
darbinieku noturigas motivacijas izveidoSana. Organizacijas darbinieku materialas sisteémas
izstradasana un ievieSana nodroSina darba raziguma pieaugumu, veicamo darbu un sasniegto

pakalpojumu kvalitates uzlaboSanu ka ar1 uzlabo organizacijas finansiali ekonomisko stavokli.

1.1.4. Kontroles funkcijas izpratne

Kontroles ka vadiSanas funkcijas uzdevums ir organizacijas darbibas rezultatu uzskaite
un to kvantitativa un kvalitativa novértéSana. Kopgja vadiSanas procesa kontrole pilda
atgriezeniskas saites funkcijas, jo péc tas datiem, ja nepiecieSams, tiek veiktas iepriek$ pienemto
lémumu korekcijas. Efektivu kontroli raksturo tas strat€giska ievirze un orienté$anas uz
rezultatiem, tai ir jabut laicigai un pietiekami vienkarsai.

Kontrole ir ta vadiSanas funkcija, kuru izmantojot var atklat vaditaju un darbinieku
kltdas. Kontrole ir process, kuru izmantojot organizacijas vaditdji var noteikt, vai ieprieks

pienemtie lémumi ir bijusi pareizi un vai nav nepiecie$amas korekcijas. (Ruperte, 2010, 144)
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Kontrole ir uzraudziba par planu izpildi un nepieciesamo plana korekciju, lai piemérotos
ieksejas un arejas vides izmainam un sasniegtu organizacijas mérkus.(Praude b, 2012, 243)

Pastavosie kontroles veidi ir visai daudzveidigi un atSkiras p&c noteiktam pazim&m.
Vadibas joma par tadam uzskatamas: kontroles uzdevumu meérogs un raksturigakas ipasibas,
kontroles subjekti, objekti un jomas, kontroles metodes.

Kontroles veida raksturojums sakas ar tas uzdevumu aprakstu. Veicot So darbibu, ir
nepiecieSams ieverot subjekta specifiku, kas nospraudis uzdevumu, ka art uzdevumu kategoriju,
pie kuriem tas pieskaitams — tie médz but vispar&ji vai konkréti. Peéc §Tm pazimém tiek atskirts:

e linearais kontroles veids (attiecas uz organizaciju kopuma),
e funkcionalais kontroles veids (strikti noteiktas apakSnodalu robezas),
e operativais kontroles veids (ietver konkr&tus objektus).

Tiek izskirta iekseja un areja kontrole, kuru reala nozime ir dazada atseviskas
organizacijas un atseviSkdm personam vai grupam. Vieni ir gatavi stradat centigi bez argjas
kontroles, bet citi bez tas nepielaujami atslabinas. Ieksgja kontrole izraisa negativu attieksmi, to
saista ar centieniem slépt un deformét informaciju. Protams, ta nevar aizvietot argjo kontroli,
tacu ar1 argja kontrole nespgj pilniba aizvietot iekS€jo. VEl, jo vairak, argja kontrole nereti ir
atkariga no informacijas, kuru rada iek$€jas kontroles sistema. Tadel sapratigi l€émumi ir
iesp&jami, tikai mijiedarbojoties abiem kontroles veidiem, veidojot dinamiski funkcion&josu
komunikativo tiklu. Organizacijas darbibas ar€jo kontroli veic ar audita palidzibu.

Audits ir organizacijas uzskaites, finansu parskata un citu darbibu neatkariga parbaude
un novertésana.(Praude,2012, 263) Audita veikSanai izSkir 9 posmus (sk. 1.att.), péc kuriem

parasti vadas auditors.

Auditora darba vériena un Informacijas plismu un Finansu kontroles
apjoma noteikSana > pastavoso finansu sistemu > sisteémas novertgjums
virzihac nataildana
4
Starpposmu rezultatu datu Finansu kontroles Finan§u sistémas
sagatavoSana < sistémas uzlaboSanas < atbilstiba faktiskajai
iespgiu noteiksana darbibai
\ 4
Detalizétas parbaudes Auditora zinojuma Galiga vertgjuma
> sagatavoSana > iesniegSana organizacijas
(Tpasi uzskaites sistémas) nasniekiem un vadibai

l.attels. Audita veiksanas posmi (Praude b, 2012, 265)
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1zskir sistematiskas kontroles — saskana ar noteikto kalendaro planu un veic preventiva
lidzekla funkcijas un epizodiskas kontroles, kur vadiba sanem informaciju par problémam kada
organizacijas apaksnodala vai, ja radies kads incidents. BieZi veicama kontrole var radit iespaidu,
ka cilveékiem neuzticas un var izraisit diskomforta sajiitu. Savukart reti veikta kontrole var raisit
motivacijas pazeminasanos. Kontroles neesamibu var interpretét ka signalu par iesp&ju nesoditi
parkapt noteikumus. (Ukolovs, Mass, Bistrjakovs , 2006, 226)
Kontroles process ir 1idzigs visparéjam organizacijas vadisanas ciklam:
1) standartu noteikSana (laika, kvalitates, kvantitates, izmaksu standarti),
2) darba izpildes uzraudziba (datu savaksana par faktisko darba gaitu),
3) faktiskas un planotas darba izpildes salidzinasana (novirzu noteik$ana),
4) novertéjums un riciba:
a) izpilde tuvu standartiem — kontrole tiek turpinata,
b) izpilde neatbilst standartiem —
e novirzes radusas darba izpilde,
e novirzes saistitas ar apkartgjas vides izmainam,
e standarti nav reali.
Par kontroles veik3anu atbild tie3ais vaditajs. ST funkcija ietilpst vina amata pienakumu loka un
to nedrikst delegét. Bet kvalificéta kontrole nav iesp&jama bez profesionalam zinasanam
attieciba uz parbaudes priekSmetu. Atlidziba saskana ar kontroles rezultatiem ir svariga ne tikai
ka materialais stimuls: darbinieki parliecinas par to, ka vinu darbiba ir vaditaja redzesloka un tiks
pienacigi novértéta. Bez personala noveértéSanas nav iesp&jams izstradat darba rezultatiem
atbilstoSu atalgojuma sisttmu un noteikt attistibas vajadzibas. Darba autore piekrit Indras

Rupertes teiktajam:” Loti griiti ir vadit to, ko nevar kontrol€t un novertet.”

1.2. Vaditajs, vadiSanas Iimeni un vadibas stili

Jédzieni vaditajs un lideris biezi tiek lietoti ka sinonimi.Tomér tas nav viens un tas pats.
Vaditajam ir deleggtas noteiktas pilnvaras formalaja organizacija, tacu par Iideri neklust saskana
ar rikojumu vai amatu. Liderim piemit sp&jas ietekmét citus cilvékus. Vaditajam formalo varu
dod vina pilnvaras, liderim neformalo varu dod vina sp&jas. Ideals vaditajs vienlaicigi ir ari

lideris. Agrak tika pienemts, ka viss ir atkarigs no vaditdja personigajam ipasibam. Tomeér
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misdienas valda uzskats, ka cilvéks nevar kliit par Iideri tikai tapec, ka vinam piemit noteikts
personigo 1pasibu komplekts. Darba autore radusi definicijas, kas izsaka vaditaja butibu.

Vaditajs ir konkréts darbinieks, kas ietekme darbinieku ricibu (individualo un kolektivo),
lai istenotu organizacijas merkus.(Praude b, 2012, 11)

Vaditajs - persona, kura ir tiesiga vai pilnvarota pienemt lemumus par uznémuma
darbibu un kas bez ipasa pilnvarojuma ir tiesiga parstavet uznémumu. Kapitalsabiedriba par
vaditaju uzskatama valdes vai padomes pilnvarota persona (priekssédetajs, prezidents,
direktors).(Klauss, 2002, 450)

Tiek pienemts, ka veiksmigam vaditajam ir jabiit komandas liderim, kur§ sp&j izprast savu
darbinieku sp&jas un prot tas virzit kop&jo mérku sasniegSanai.
Parasti vaditaji tiek iedaliti tris Itmenos:

e zemaka vai pirma limena vaditaji- atbild par savu padoto darbinieku darbu , kas ir tiesa
darba veicgji. Atbild par vid€ja Iimena vaditaju planu realizéSanu;

e vid§ja ltmena vaditaji- koording€ un kontrolé zemaka limena vaditaja darbu ka ar1 gatavo
informaciju augstaka limena vaditagju lémumiem un nodod Sos lémumus zemakajam
Itmenim izpildei;

e augstaka Itmena vaditaji- atbild par uznémumam svarigako 1lémumu pienemsanu un to
izpildi ka arf veicilgtermina planu izstradi. Atbildigi par visa uznémuma darbu.
Vaditajiem ir ar1 jasp€ vadit vina darba grupu biedrus, lai izpilditu organizacijas

mérkus.( Lewis, P., Goodman, S., Fandt, P., 2006, 6)
Vadisanas efektivitates noteikSanai tiek noteikti sadi faktori, kuri ir atkariba no:

e vaditaja personigajam ipasibam,

e vaditaja uzvedibas,

e situacijas.

Vadisanas efektivitatei ir situacijas raksturs — dazadas situacijas ir nepiecieSamas dazadas
paSibas. Efektivitati nosaka vaditaja uzvediba dazadas situacijas, kas art tiek nemts par pamatu
vadiSanas stilu klasifikacijai.

Vadisanas stils ir panémienu kopums, ar kuriem vaditajs iedarbojas uz padotajiem, lai efektivi
veiktu vadisanas funkcijas. Stila veidoSanos ietekme:

e vaditaja intelekts un vispargja kultiira,

e profesionala izglitiba,

e rakstura 1pasibas un temperaments.

Popularakais vadiSanas stilu iedalijums:
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autoritars stils- 1 stila vaditajam ir pietiekama vara, lai uzspiestu savu gribu padotajiem.
Vin§ apzinati balstas uz savu padoto zemaka limena vajadzibam, nedod brivibu lémumu
pienemsSana, apzinati ierobezo saskarsmi ar padotajiem. Parasti pats daudz strada un
piespiez stradat citus. Autoritars vaditajs nodroSina precizu un atru darbu izpildi
uznémuma.;

demokratisks stils- §1 stila vaditajs balstas uz padoto augstaka Itmena vajadzibam.
Uznémuma dala pilnvaru tiek nodotas padotajiem. Sis stils veicina radodu darbu,
savstarpgjo uzticibu darba kolektiva. Vaditajs sapratigi reage uz kritiku, konfliktus uztver
ka likumsakarigu paradibu un prot tos atrisinat.;

liberals stils- §1 stila vaditajs parasti ir bez iniciativas, negrib uznemties atbildibu par
lémumiem un to sekam. Vaditajs vienmer ir laipns un labveligs, gatavs uzklausit citu
viedoklus, bet ne vienmer spgj realizet ieteiktas idejas.

Nevienu no vadiSanas stiliem nevar uzskatit par labako visos gadijumos.Vaditajam

ieteicams precizi novertet situaciju un atbilstosi tai, izveéleties vadiSanas stilu, un biit gatavam

parvertét spriedumus un mainit stilus. Labam vaditajam jamak pielietot visus stilus. Savukart

efektivs stils atbilst situacijai. Labakais stils — stils, kas orient&ts uz realitati, jeb adaptivais stils.

VadiSanas stila izvéle ir gan subjektiva, gan radoSa darbiba, kuras pamata ieteicams izmantot

teorétiskas atzinas. (Ruperte, 2010, 165)

Plasak tiek izskirtas $adas vadibas stilu teorijas:

1)

2)

3)

vadisana atbilstosi situacijai (F.E.Fidlera modelis), kur valda uzskats, ka vaditaja
uzvedibu ietekmé tris faktori:

a) savstarpgjas attiecibas starp vaditaju un darbiniekiem,

b) uzdevumu struktira,

€) vaditaja pilnvaras;
“lidzeklis — meérkis” teorija (T.Micela un R.Hausa vadiSanas modelis), kur vaditajs
atbilsto$i konkrétai situacijai pastiprina iedarbibu uz meérka sasniegSanas lidzekliem.
Svarigi ir ieverot darbinieku personigas ipasibas, uzdevumu strukttiru un apkart&jas vides
ietekmi.;
dzives cikls (P.Hersija un K.Blansara modelis), kur vaditaja stils ir atkarigs no paklauto
brieduma:

e gataviba uznemties atbildibu, patstavigi izpildit uzdevumus,

e kompetence, zinasanas konkrétu uzdevumu izpilde,

e motivacijas pakape meérku istenoSanai;
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4) lemumu pienemSanas teorija (V.Vruma un F.Etona modelis), kur tiek ievérota situacijas
pieeja un visa uzmaniba tiek pieveérsta [Emumu pienemsanas procesam.

Katru dienu vaditaji risina griitus jautajumus, apgriez kajam gaisa organizacijas, un
sasniedz parsteidzoSus veikumus. Lai biitu veiksmigs, katrai organizacijai ir nepiecieSams labs
vaditajs. (Dafts, R.L., 2012, 5)

Jaatzist , ka musdienu menedZmenta galvena baze ir cilveks, vina zinaSanas un pieredze,

kas var kliit par parmainu procesa virzoSu speku, ja tieck motivets stradat organizacijas laba.

27



2. Lielvardes novada izglitibas iestades visparejs raksturojums

2.1. Izglitibas iestades visparigs raksturojums

Lielvardes novada paSvaldibas Visparéja izglitibas iestade ,, Zvanins” (turpmak — iestade)
ir Lielvardes novada domes dibinata un paklautiba esoSa izglitibas iestade, kura isteno
pirmsskolas izglitibas programmas. Iestade atrodas Lielvardes novada Jumpravas pagasta centra.
Vispargja izglitibas iestade ,,Zvanins” savu darbibu uzsakusi 1977.gada 20.septembri. Iestades
platiba aiznem 1,9 ha, bet iestades ickstelpu kopgja platiba ir 1392 m? Iestade atrodas
sporta nodarbibu telpam, virtuvei un velas mazgatuvei, kuri ir savienoti ar garu gaiteni. lestade
darbojas piecas grupas, kuras apmekl€ bérni vecuma no 1,5 Iidz 7gadiem. 2016./2017.mac.g.
audz€knu skaits ir 74. Iestadé nodarbinati 29 darbinieki.

Tas darbibu nosaka Izglitibas likuma 24.pants. lestade ir registréta Izglitibas kvalitates
valsts dienesta registra, kur arT ir licencétas macibu programmas. lestades darbibas tiesiskais
pamats ir:

o [zglitibas likums (Izglitibas likums 24.pants (01.06.1999)
https://likumi.lv/doc.php?id=50759) un uz to pamata izdotie Ministru kabineta noteikumi
un citi argjie normativie akti, kas nosaka izglitibas procesa organizaciju Iestadg;

o Visparejas izglittbas  likums (Vispargjas izglitibas  likums, 30.06.1999.
http://likumi.lv/doc.php?id=20243 )atbilstosi kuram Iestades vaditajam jaizveido:

e Pedagogisko padomi ar tai §aja likuma noteikto kompetenci;
e [estades padomi ar lestades vaditaja izdotu §1s padomes nolikumu;

e Lielvardes novada paSvaldibas nolikums;

Iestades nolikums (Dibinataja apstiprinats).

Iestade ir juridiska persona, tai ir zimogs ar Lielvardes novada gérbona attélu, noteikta
parauga veidlapas un Lielvardes novada pasvaldibas bankas norekinu konts. Iestades darbibu
reglament€ $adi iek$gjie normativie akti:

o  Pirmsskolas izglitibas programmas (apstiprina lestades vaditajs, saskanojot ar
Lielvardes novada domes priekss€détaju, un licence Izglitibas kvalitates valsts dienests)

o lestades padomes nolikums (apstiprina lestades vaditajs)

28


http://likumi.lv/doc.php?id=20243

Darba kartibas noteikumi (apstiprina lestades vaditajs, saskanojot ar Lielvardes novada
domes prieksseédetaju, arodkomiteju)

lekséjie kartibas noteikumi (apstiprina lestades vaditajs)

Pedagogiskas padomes nolikums (apstiprina lIestades vaditajs, saskanojot ar
Pedagogisko padomi)

Gada darba plans (apstiprina lestades vaditajs)

Nodarbibu saraksts (apstiprina Iestades vaditajs)

Pirmsskolu izglitibas lietu nomenklatiira (apstiprina Iestades vaditajs)

Nolikums par arhivu un ekspertu komisijas nolikums (apstiprina Iestades vaditajs).

Iestadi vada vaditajs, kuru pienem darba un atbrivo no darba Dibinatajs. Iestades

vaditaja atbildiba noteikta Izglitibas likuma un citos normativajos aktos. Vaditaja tiesibas un

pienakumi noteikti amata apraksta un darba liguma.

Vaditajs:

vada Iestades attistibas planoSanu ,

ir tiesi atbildigs par izglitibas programmu istenosanu,

savu pilnvaru ietvaros lemj par lestades intelektualo, finanSu un materialo lidzeklu
izlietoSanu,

pienem darba un atbrivo pedagogus un citus darbiniekus,

vaditajs ir tiesigs delegét pedagogiem un citiem Iestades darbiniekiem konkrétu
uzdevumu, funkciju veikSanu,

nodroSina lestades darbibas tiesiskumu.

Iestades pedagogu pienakumus un tiesibas nosaka Izglitibas likums un tie ir noteikti katra

pedagoga amata apraksta un darba liguma, citos ar€jos normativajos aktos un lestades ieksgjos

normativajos aktos. Citu lestades darbinieku pienakumi un tiesibas ir noteikti konkréto

darbinieku darba ligumos un amata aprakstos.

Iestade ir vid€ja lieluma, tai ir raksturiga linearas vadibas forma.

Iestades darbibas pamatvirziens ir audzeknu attistosa un audzinos$a darbiba.

Pirmsskolas izglitibas iestades galvenie uzdevumi ir:

nodro§inat katra audzekna sp&jam atbilstosu izglitibu;

veicinat audzeknu pilnveidoSanos par garigi, emocionali un fiziski attistitu personibu un
izkopt veseliga dzivesveida paradumus;

sagatavot audzeknus pamatizglitibas programmas uzsakSanai;

racionali izmantot izglitibai atvélétos finansu resursus;
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e veicinat lestades darbinieku aktivu sadarbibu ar novada sabiedribu un audz€knu
vecakiem;

e integrét audzeknus ar dazadam specialajam vajadzibam.

Iestade 1steno Sadas izglitibas programmas:
¢ Pirmsskolas izglitibas programma (kods 01011111);
e Specialas pirmsskolas izglitibas programma izglitojamajiem ar valodas trauc€jumiem
(kods 01015511);
e Specialas pirmsskolas izglitibas programma izglitojamajiem ar smagiem garigas
attistibas trauc&jumiem (kods 01015911);
e Specialas pirmsskolas izglitibas programma izglitojamajiem ar garigas attistibas
traucgjumiem (kods01015811).

Programmas ir licenc@tas Izglitibas kvalitates valsts dienesta. lestadé ir 5 audzeknu
grupas ar kopg&jo audzeknu skaitu 74, no kuriem 4 audz€kni apglst zinasanas p&c specialajam
programmam.

Pirmsskolas izglitibas satura apguve audzéknim nodrosina:
¢ individualitates veidoSanos;
e garigo, fizisko un socialo sp&ju attistibu;
e iniciativas, zinatkares, patstavibas un radosas darbibas attistibu;
e veselibas nostiprinasanu;

e sagatavoSanu pamatizglitibas uzsakSanai.

2.1. Izglitibas iestades iekseja vide

Izglitibas iestades ieksgjas vides (sk. 2.att€lu) faktori ir:
e merki,
e darbinieki,
e struktura,
e kultira,

e tehnologija.
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lestades merkis ir veidot visiem audzékniem pieejamu attistibas vidi, istenot
audzinasanas un izglitoSanas procesu, kas nodrosindatu pirmsskolas izglitibas vadlinijas noteikto
merku un uzdevumu sasniegsanu.

Organizacijas iekS$€jo vidi veido cilveku grupa ar kop&jiem apzinatiem merkiem. To var
uzliikot ar1 otradi — organizacija cilvéku grupai ir mérku sasniegSanas lidzeklis. Organizacijai
var biit dazadi meérki, pat tadi, kas savstarp&ji nav saistiti. Tomer labak savas personigas
intereses pakartot organizacijas mérkiem. Meérki parasti ir hierarhiski. Mérku izstrades process

organizacijas funkcioné$ana ir Joti nozimigs.

Tehnologija

{

Darbinieki
Struktura

!

Kulfﬁra

2.attéls. Organizacijas iekséja vide (Smite, 2004, 203)

Ieksgjas vides elements tehnologija — prasmju, zinasanu, informacijas, materialu savienojums,
kas nodrosina resursu racionalu parveidosanu produkta.

Darba kultira — dazadu parliecibu, nostaju, pienémumu un atzinu kopums organizacija, kas
nosaka ne tikai darbinieku uzvedibu, bet art darbu izpildes panémienus.
Ieksgjas vides elements darbinieki — organizacija stradajosie pedagogi un paligpersonals, kuri
izturas atbilstoSi personiskajam ipasibam un organizacijas vides apstakliem. Vislabveligakas
situacijas veidojas, ja:

e ir labas savstarp€jas attiecibas,
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e  strukturizéti uzdevumi,

e  stingra vaditaja pozicija un autoritate.

VPII padome
T~ VPII ,, Zvanin”

vaditaja
Pedagogiska /
padome / \
Saimniectbas parzinis Medmasa Vaditajas vietniece

izglitibas joma

Pavari Pedagogu Pedagogi Atbalsta

alici [ (tSk | personils

pate k_origeiosas ~ | (psihologs,

vingro$anas logopéds

pedagogs) T

specialais

pedagogs)
Apkopéja Darznieks Tehniskais
stradnieks

3.attels. Visparejas pirmsskolas izglitibas iestades “Zvanins” struktiura (VPII
“Zvanins$”attistibas plans 2015.-2020.gadam)

Ieksgjas vides elements struktira - tiek uzskatita par svarigu organizacijas attistibai.”
(Smite, 2004, 204)
Péc darba autores domam iestades strukturai (sk. 3.attélu) ir efektiva koordinacija, tiek ievérota
gan vertikala, gan horizontala komunikacija, kas veicina personala un vadibas savstarpgji tieSo
kontaktu. Iestades struktiira ir ar zemu sarezgitibas pakapi, jo tas nodarbinato darbinieku skaits ir
neliels.
Ta ka lestade ir vidgja lieluma, tad tai ir raksturiga linearas vadibas forma. Izglitibas Iestades

darbinieku paklautibas shéma apliikojama 4.attéla.
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Pasvaldibas izpilddirektors

)

Novada izglitibas nodala

A 4

Iestades vaditajs

o

>

Vaditaja vietniece Saimniecibas
izglitibas joma Medicinas masa parzine
\ 4 \ 4 A 4 /
Pedagogijas Skolotaja Pavari Apkopeja,
Darznieks,
darbinieki paligs Tehniskais
stradnieks

4.attels. Visparejas pirmsskolas izglitibas iestades”Zvanin$” darbinieku paklautibas shema

(autore)

Autore darba izstrades laika uzzinaja, ka Iestadé nodarbinati 29 darbinieki, no tiem 13 ir
tehniskie darbinieki. 19 darbiniekiem ir augstaka izglitiba, no tiem 5 ir magistri. Tas ir izglitibas
lestades viens no pamatpilariem, jo 66% darbinieku ar augstako izglitibu ir labs raditajs, kas
sekmé lestades profesionalu un kvalitativu darbibu. Iestadé nodarbinati tadu profesiju parstavji

ka:

. izglitibas iestades vaditajs (turpmak teksta - vaditajs) (profesijas kods: 134503);
. vaditaja vietniece izglitibas joma (profesijas kods: 134504);

. iestades saimniecibas parzine (profesijas kods:515111);

. medicinas masa (profesijas kods: 222134);

. skolotajs logopéds (profesijas kods:235201);

. pirmsskolas izglitibas skolotajs (profesijas kods 234201);

. pirmsskolas izglitibas sporta skolotajs (profesijas kods 234203)

un tehniskie darbinieki ka:
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. skolotaja paligs (profesijas kods: 513105);

. pavars (profesijas kods: 512201);

. darzniece (profesijas kods: 611301);

. tehniskais stradnieks (profesijas kods: 933308);
. apkopgjs (profesijas kods: 911201).

Atsevisku Izglitibas iestadé nodarbinato cilvéku darba pienakumi un LR Profesiju
klasifikatora amata prasibu salidzinajumu skatit 2. pielikuma. Autore, izvertgjot izglitibas iestade
esoSos amatus, konstatg, ka tie atbilst izglitibas iestades principiem un ir iedalami ¢etros Iimenos:
Pirmais limenis: lestades vaditajs — vadiSanas procesa nodroS§inatajs un izpilditajs, iestad€ Sos
amata pienakumus veic 1 darbinieks;

Otrais limenis. lestades vaditaja vietnieki pa jomam-
e izglitibas joma —izglitibas procesa planotajs, organizetajs un kontrolétajs - Sos amata
pienakumus veic 1 darbinieks,
e veselibas joma — mediciniskas palidzibas sniegSana, pedagogiskas darbibas daliba, citu
darbinieku vadiSana, ko arT izpilda 1 darbinieks;
e saimniecibas joma — plano, organiz€ un kontrol€ iestades saimniecisko darbu, vada citus
darbiniekus, ko ar1 veic 1darbinieks;
Tresais limenis — audzéknu izglitibas, higiénas un €dinasanas darbinieki, no tiem pedagogi
un atbalsta personals kopuma 15 darbinieki, pedagogu paligi 5 un 2 pavari;
Ceturtais limenis — iestades, teritorijas, iekartojuma Kkartibas uzturéSanas darbinieki.
Kopuma veic tris darbinieki: 1 apkopé&ja, 1darznieks un 1 tehniskais stradnieks.
Lidz ar to autore var minét, ka izglitibas iestades darbibas nodro§inasanai tiek nodarbinati 29
darbinieki, kas ir optimals darbinieku skaits tada lieluma lzglitibas iestades darbibas principu
nodro$inasanai un izpildei.

Kad nepiecieSamais darbaspéks ir sava vieta, cilvéku resursu vaditaji cenSas nodroSinat,
lai cilvéki ir labi motivéti un apnémibas pilni, lai maksimiz&tu vinu sniegumu vinu dazadajas
lomas.(Torrington,D., Hall,L., Taylor,S., 2008, 7)

Darba autore, ka Izglitibas iestades iekS€os mutiskos komunikacijas veidus ar
audz€kniem, to vecakiem, darbiniekiem, piegadatajiem un citiem interesentiem, var minét:
sarunas- klatiené esoSas un telefoniskas. Ar1 uzruna, svinigas runas, publiska uzstasanas, tapat
komunikacija sapulCu, s€zu un seminaru forma vai dazadu veidu priekslasijumi un lekcijas, ka

arl jaunakais mutiskas komunikacijas veids — prezentacija. Aréja komunikacija informacijas
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aprite ir butiska dazadu partneribu veidosanai un darba attiecibu uzlaboSanai (Jansone, Strode,

Dedze, Ose, 2004).

2.2, Izglitibas iestades aréja vide

Uznémumu darbiba ir ievérojami atkariga no ar¢jas vides faktoriem. Argjas vides analize
ir Joti svariga uznémuma stratégijas izveide. Ar&jas vides faktori iedalas 2 dalas — tiesas ietekmes
argjas vides jeb mikrovides faktori 5.attéla, kas tiesi iespaido uznémuma darbibu, un netiesas
ietekmes argjas vides jeb makrovides faktori, kas netiesi iespaido uznémumu.

Tiesas ietekmes argjas vides faktori jeb mikrovide ir ciesi saistita ar uzne€mumu.

Pateretaji(vecaki,
sabiedriba)

A

\ 4

Piegadataji Iestade Konkurenti

\ 4
Valsts un
pasSvaldibu
likumdosana

S.attels. VPII “Zvanins” aréja vide (tiesa) (autore)

Visnozimigakie un tieSie uznémuma darbibas noteicgji ir pateretaji(pasititaji). Lai labak
izprastu VPII “Zvanin§” stavokli, riipigi jaizpéta katrs elements atseviski.

Piegadataji. Piegadataji - uznémumi, organizacijas vai individualas personas, kas nodarbojas
ar uznémuma darbibai nepiecieSamo produktu un materialu piegadi. (Ttrisma un viesmilibas
skaidrojosa vardnica ,2006, http://termini.lza.lv/term.php?term=piegadatajs&lang=LV )
Izglitibas iestadeé atbildiga par sadarbibas partneru izvéli un piegadatajiem ir saimniecibas
parzine.TaCu darba autore var minét, ka So sadarbibas partneru izvéle tiek noteikta kopigi ar

Lielvardes novada paSvaldiba izveidotu komisiju.
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Izglitibas iestades piegadatajus var iedalit 3 grupas:
1) partikas piegadataji:
a) razotaji,
b) starpnieku firmas;
2) nepartikas piegadataji,
3) pakalpojumu sniedzgji.

Pie partikas piegadatajiem autore var minét kopuma 13 uzp@mumi, no kuram 8 ir
razotajuznémumi un 7 starpniekuzn€mumi. Stabilaka sadarbiba ir ar Rigas Piena kombinatu, jo
tas realiz€ Lauku Atbalsta Dienesta programmu ,,Skolu piens”. No viet€jo razotaju loka var
uzslavet z/s ,,Kumelites”, kas lestadei piegada svaigu ciikgalu no sertifictas kautuves nelielos
apjomos ar bezmaksas piegadi. Tapat iestade sadarbojas ar tadiem uznémumiem ka SIA
“Voldemars”, SIA “Venden”, SIA “Lafruit”, SIA “Sanitex”, z/s “Galini” un SIA “Orkla Foods
Latvija”, kur iestadei nepiecieSama Spilvas produkcija. Iestades veiksmigu darbibu nelielos
partikas iepirkumos atvieglo MK noteikumi Nr. 499 | Higiénas prasiba augu izcelsmes produktu
primarai razoSanai un tieSajai piegadei galapat€rétajam neliela apjoma”, kuri spé&ka no

01.06.2010.( http://likumi.lv/doc.php?id=211518)

lestades sadarbiba ar nepartikas piegadatajiem darba autore saskaitija 15 dazadus
uznémumus, kuri apgada ar gultasvelu, kancelejas precém, rotallietam, traukiem un virtuves
inventaru, higi€nas precém, darba apgerbiem, medikamentiem, macibu gramatam u.c. iestadei
nepiecieSamam precém.

Pakalpojumus lestades darbibas nodrosinasanai sniedz vairaki uznémumi tadas jomas ka:
ugunsdroS§iba, interneta piesléguma nodroSinasana - SIA “Lattelekom”, energétika - A/S
,Latvenergo”, Jumpravas pasvaldibas agentiira ,,Jumprava” , datorsistému apkalpe, celtniecibas
remontu pakalpojumi, deratizacija, dzerama uidens apgadé un gaisa nosiices sist€mas
apkalposSana virtuves telpa.

Laba sadarbiba ir izveidojusies arT ar socialajiem partneriem, kur var minét sadarbibu ar
Lielvardes novada socialo dienestu, kas sniedz palidzibu triicigam personam, nodroSinot tas ar
darbu lestades sakopsanas darbos.

Pateretaji. Patéretaji — produkta un pakalpojumu pircgji, lietotaji, kuru vajadzibas un
pieprasijumu uznémumi cens$as apmierinat, izmantojot marketinga darbibas.

Biznesa viens no galvenajiem uzdevumiem ir klientu piesaistiSana. Pirmaja vieta vienmer
ir klients un vina vajadzibas. Visu pamata ir véléSanas apmierinat kadu vajadzibu.

Soli, kas paredz uzn€muma pakalpojuma sniegSanas kvalitates uzlaboSanu, tiek veikti

saskana ar So meérki. Augsts pakalpojuma limenis, kvalitates sasniegSana un jauninajumu
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ievieSana — tie ir daZi no instrumentiem, ko VPII "Zvanin§" lieto, lai sasniegtu klientu vélmju
apmierinajumu.

Macibu iestades klienti parsvara ir Jumpravas pagasta iedzivotaji, kuriem gimengs ir
bérni vecuma no 1,5 [idz 7 gadiem. Pirmskolas iestadei ir izveidojusies loti laba sadarbiba gan ar
pasreiz€jo audzeknu vecakiem, gan ar bijuSo audzeknu vecakiem, kas labprat atbalsta iestades
audz€knus gan materiali, gan morali, gan garigi.

Konkurenti. Konkurenti - uznémumi, kas nodarbojas ar savu biznesu noteikta méerktirga
un veic marketinga darbibas, lai piesaistitu pirc€jus piedavatajiem produktiem. (Blaits, 2004, 20)

Konkurenti ir spéks, kas iedarbojas uz uzpémuma mikrovidi, iespaidojot lémumu
pienemsanas procesus, pieméram , nosakot pakalpojuma veidu, cenu un ar kadu tehnologiju
uznémumam stradat, jo galvena cina starp tirgus dalibniekiem ir par to, kur§ piesaistis visvairak
patérétajus. Svarigi ir aptvert pilnigi visus tirgii darbojoSos konkurentus.

Lielvardes novada ir tris pirmsskolas izglitibas iestades: Jumprava — ,,Zvanin§”, Lielvarde
- ,,Put v&jini”, Leédmané — ,,Ziedins”.

Darba autore par izglitibas iestades tieSo konkurentu uzskata Lielvardes novada domes
pirmsskolas iestadi ,,Put v&jini”, kura atrodas Lielvardes pilséta. VPII “Piit v&jini” atrodas
aptuveni 25km attaluma no VPII “Zvanin§”. ,,Put v&jini” atrodas geografiski labaka atrasanas
vietd, jo ir 50 m attaluma no autocela Daugavpils — Riga. Salidzinot arT apdzivotibu Lielvardes
pilséta un Lielvardes pagasta , kas ir aptuveni 7500 iedzivotaju, un Jumpravas pagasta, kur
nepilni 2000 iedzivotaju® ir skaidrs, ka béru skaits nevar ne tuvu biit vienlidzigs.Lidz ar to nav

specigas konkurences ietekmes.

LikumdoSana ietekmé VPII galvenas funkcijas — planoSanu, organiz&Sanu,
koordingSanu, motivéSanu un kontroli.

Saskana ar Likumu par pasvaldibam, katras paSvaldibas pienakums sava administrativaja
teritorija dzivojoSajiem be&rniem nodroSinat iesp€ju iegiit pirmsskolas izglitibu. Pasvaldiba péc
saskanoSanas ar Izglitibas un zinatnes ministriju dibina, uztur un finans€, ka ari reorganizé un
likvidé pirmsskolas izglitibas iestades, un péc vecaku pieprasjjuma nodrosina bérnus ar vietu
1zglitibas iestades, kas 1steno pirmsskolas izglitibas programmas.

VPII darbibu parrauga un kontrolg:
. Izglitibas valsts inspekcija

. Valsts ugunsdzesibas un glabsanas dienests

* http://www.pmlp.gov.lv/Iv/assets/documents/statistika/IRD2016/ISPV_Pasvaldibas_iedzivotaju_skaits_pagasti.pdf
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o Valsts darba inspekcija

o Partikas un veterinarais dienessts
o LR Veselibas ministrija, Veselibas inspekcija
o Datu valsts inspekcija

Netiesas ietekmes aréjas vides faktori. NetieSas ietekmes argjas vides faktori jeb
makrovide spgj ietekmét ne tikai uznémumus, bet ar1 ta konkurentus un tiesas ietekmes argjas
vides faktorus. Uznémumam ir griiti ietekmet makrovides faktorus, tomé&r tas nenozimé, ka tam
pasivi jaizturas pret makrovides ietekmi. Loti biezi makrovides faktorus var ietekmét, sekmigi
veidojot sabiedriskas attiecibas. (Blaits, 2004, 23)

VPII "Zvanins" argjas vides netiesas ietekmes faktori ir:

» demografiskie;

* ekonomiskie;

* zinatne, tehnologija un tehnika;

* politiskie.

Demografiska vide - demografisko faktoru kopums, kas ietekm€ uz paterétaju vajadzibu
lielumu un struktiiru un tirgus ietilpibu.Uznémgjiem butiski demografiskas vides procesi, jo
izmainas demografiskaja vide bitiski ietekm@ noteiktu patérina precu pieprasijumu (Klauss,
2002, 83).

Svarigakais no socialajiem faktoriem ir valsts iedzivotaji, to skaits un blivums.
Demografiskajam izmainam var bit liela ietekme uz uznémuma darbibu. Demografiskie faktori
netiesi ietekm€ ikvienu organizaciju ikviena nozare.

Demografiska zina svarigs ir iedzivotaju skaita pieaugums, jo Iidz ar to palielinas vajadzibas,
noteiktas pirktsp&jas apstaklos novedot pie tirgus attistibas. Janem véra, ka galvenais patérétajs
visbiezak ir nevis individs, bet gimene. Tap&c pieprasijuma attistibas tenden¢u noteiksana svarigi
ir tadi faktori, ka bérnu skaits gimeng, laulibu un $kirSanas gadijumu saméri, stradajo$o gimenes
loceklu skaits.

Pasreiz demografiska situacija Jumprava un apkartné ir ar nelielu pieauguma tendenci (sk.
1.tabulu). Savukart, jaundzimuso skaits Latvija péc ekonomiskas krizes sakuma iespaida, ir zems
ar nelielu pozitivu pieauguma tendenci. Lieki atzimét, ka demografiska skaita samazinajums, ir
probléma visa Latvija, un tapéc ar potencialo audzeknu skaita samazinaSanos saskaras daudzas
izglitibas iestades laukos. Tas ir liels drauds vienmeériga izglitibas iestazu tikla eksistencei

nakotné Latvijas lauku novadu pasvaldibas.
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1.tabula. Lielvardes novada dzimSanas registru statistiska analize 2014.un

2015.gadam.(Lielvardes novada paSvaldibas publiskais parskats 2015.gadam)

2014.gads 2015.gads
clg | £ g g 2 £
S8 =2 E!‘& EECVS S 2 s 2 ES E&'«S
S g EZ | =& > D S g £ & > & > D
Eg T o ° o T @ E o T D ICR=) © @
3838 |38 RS 33 58 a8 NS
Registréeti 5 4 4 23 5 7 6 24
zéni
Registrétas 3 3 1 28 5 2 6 27
meitenes
Atzita 7 4 2 22 5 3 5 25
paternitate
Bérns reg. 0 0 0 2 0 0 1 1
vientulajai
matei
Registréti 8 7 5 51 10 9 12 51
kopa

Ekonomiska vide - faktoru kopums, kas ietekm& uz paterétaju pirktspgju un
pieprasijuma struktiiru. (Klauss, 2002, 96)

Ekonomiskas situacijas raditaji ir inflacija, bezdarba limenis, IKP un citu faktoru ietekme uz
ekonomiku.

Iekszemes kopprodukts (IKP) — gada laika valsti sarazoto gala produktu un pakalpojumu
summara vertiba tirgus cenas. Inflacija — vispargja cenu Iimena paaugstinasanas ekonomika.
Bezdarba limenis — raditajs, kas salidzina darbu meklgjoso cilvéku skaitu ar cilvéku skaitu darba
tirgti. (Joma , Kalnite , PelSe , Pujats , Pare , Ruperte, 2002, 12)

Inflacijas Iimenis valsti ir viens no ekonomisko krizi raksturojosiem faktoriem un Latvija
jau ilgaku laiku inflacijas Iimenis ir zemakais Eiropas Savieniba. Latvijas ekonomikas izaugsme
no 2011.-2013.gadam sasniedza vidgji 4,4% ik gadu. 2014.gada IKP pieauga par 2%. Lénaku
Neskatoties uz saspringto geopolitisko situaciju regiona, 2015.gada Latvijas ekonomika turpinaja
augt un izaugsme sasniedza 2,7 procentus. 2016.gada 1.ceturksni IKP pieauga par 2,1%, bet
2.ceturksni tas bija par 2% lielaks neka pirms gada. Kopuma izaugsme $a gada 1.pusgada ir
nedaudz lénaka neka pagajusa gada. Ekonomikas ministrija prognoze, ka 2016.gada, neraugoties
uz vajo argjo pieprasijjumu, IKP pieaugums varétu sasniegt 2,5% (LR EM, Latvijas

tautsaimnieciba: Makroekonomiskais apskats).
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Latvija IKP péc pirktsp&jas limena 2014. gada bija 64% no ES vidg€ja, un tas bija ceturtais
zemakais raditajs no visam ES dalibvalstim (CSB, Skoléniem).

2016. gada 3. ceturksni bezdarba Itmenis Latvija bija 9,5 %, liecina Centralas statistikas
parvaldes (CSP) Darbaspéeka apsekojuma rezultati. Salidzinot ar iepriek$€jo ceturksni, bezdarba
limenis nav mainijies, bet gada laika samazinajies par 0,2 procentpunktiem.

2016. gada 3. ceturksni 94,4 tikstosi iedzivotaju vecuma no 15 lidz 74 gadiem bija
bezdarbnieki, kas ir par 2,5 tikstoSiem mazak neka pirms gada un par 0,1 tukstoti mazak neka
ceturksni ieprieks.

Kops 2015. gada 2. ceturkSna bezdarba limenis Latvija parsniedz Eiropas Savienibas (ES)
dalibvalstu vid€jo raditaju. 2016. gada 2. ceturksni bezdarba Iimenis Latvija (9,5 %) par 0,9
procentpunktiem parsniedza videjo raditaju ES (8,6 %). 2016. gada 3. ceturksnt Latvija joprojam
saglabajas ari augstakais bezdarba limenis Baltijas valstis (Igaunija un Lietuva — 7,5 %).
(http://www.csb.gov.Iv/notikumi/gada-laika-bezdarba-limenis-latvija-nedaudz-samazinajies-
45585.html)

Ta ka, iztikas minimuma paterina groza vienam iedzivotajam gada vid€jie raditaji un
inflacija, ir ar tendeci pieaugt un pavisam dzimuSo skaits Latvija un bezdarba limenis ir
pastaviga apjoma, tad var secinat, ka gimenu labklajibai un materialajam nodros§inajumam
Latvija nav paredzama stabila pieauguma, lidz ar to izglitibas iestadei, tuvako gadu laika nav

paredzams bitisks audzeknu skaita pieaugums.

Zinatne, tehnologija un tehnika. Zinatne, tehnologija un tehnika veido vidi, kas veicina
esoSo produktu, pakalpojumu uzlaboSanu un jauno produktu ievieSanu tirgli un rada jaunas
marketinga iespgjas.

Tehnologijas progress pedéjo gadu laika ir norisinajies loti strauji un ir ietekmg&jis gandriz
visas milsu dzives jomas. Ir radusas pilnigi jaunas nozares, pieméram, digitala televizija, uz
datortehnologijam balstita projekté$ana. Visticamak, ka tehnologiju attistiba neapstasies un tuva
nakotn€ iepazisim vél daudzas jaunas tautsaimniecibas nozares. Paredz&t tehnologijas attistibas
tendences ir loti griiti, tacu nav neiesp&jami.(Blaits, 2004, 27)

Misdienas nav iedomajama uznéméjdarbiba bez komunikacijam, tas ir kluvuSas tik
neaizstajamas. Katram uznéméjam ir jarekinas, ka noris zinatniski tehnologiskais process.
Uzpémumu darbiba miisdienas tiek balstita vislielakaja méra uz tehnikas sasniegumiem —
datoriem, faksiem, kopétajiem utt. Ari Izglitibas iestades darbiba ir loti atkariga no Sim
tehnikam, jo bez tiem kontakti ar klientiem un sadarbibas partneriem biitu apgriitinati un kavétu

svarigu léemumu pienemsanu. Visa Izglitibas iestades lietvedibas kartoSana ir datorizéta un
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aizvien mazak darba tiek veikts rakstot ar roku. Iestades riciba ir datori, kop€Sanas tehnika, audio
- video iekartas utt. Macibu procesa veikSanai tiek izmantotas dazadas jaunas tehnologijas bérnu
apmacibai, pieméram , interaktiva tafele.

Politiska vide - likumu un citu likumdoSanas aktu, valsts iestazu, partiju u.c. sabiedrisko
organizaciju kopums, kas ietekme uznémumu darbibu, tos attistot vai ierobezojot.

Valdiba un pa$valdibas tiesa veida ietekmé izglitibas nozares. Sobrid izglitibas nozares ir
neapskauzama situacija. Jau gadiem valsts politika izglitibas joma ir pretruna ar darbiem. Vardos
zinasanas un izglitotus cilvékus izvirzot par prioritati, darbos seko vien neskaitamas koncepcijas,
jauni izglitibas standarti un aizvien augstakas prasibas pedagogiem, kam netiek paredzEts
atbilstoss finansgjums, par ko arT liecina katru rudeni pedagogu streiki pie Saeimas.

Tikpat liela loma ir arT paSvaldibu politiskajai videi ietekmgjot izglitibas jomu sava
novada. Prakses autore piekrit lektorei, zurnala “Skolotajs” galvenajai redaktorei Anitai Smitei
,ka ““ argjie faktori, kas ietekme izglitibas jomas attistibu ir:

e savlaicigs valsts pasiitijums;

e valsts socialekonomiska politika un tas ietekme uz iestades izaugsmi;

e augstako varas institliciju lémumi, rikojumi, rekomendacijas un to straujas izmainas;

¢ informétibas [tmenis novada, pasvaldibas;

e Valsts izglitibas likums, standarti (to izmainas), programmas (to izmainas), macibu

komplektu ieteikumi u.c.;

e novada attistibas Tpatnibas;

e paSvaldiba izstradatais izglitibas attistibas plans, ta kvalitate, reals pamatojums;

e regionala reforma un no tas izrietosas sekas;

e valsts nenoteiktiba gimnaziju, koledzu un eksperimentalo skolu finansé$ana;

e prioritaSu maina izglitiba gan attieciga laikposma, gan spontani, gan ilgstosa perioda.”

(Smite b, 2004, 214)

2.4. Vadibas funkcijas izglitibas iestade

Darba autore analizgjot izglitibas iestades vaditaja darbu var sadalit planoSanas darbus,
kas veicami uz katra macibu gada sakumu un macibu gada laika planojamajos darbos. lestades
vaditajam macibu gada sakuma javeic:

e darba plana sastadisana gan pedagogiskaja joma, gan saimnieciskaja joma;
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e nodarbibu saraksta apstiprinaSana;
e darba grafiku sastadiSana;
e pedagogisko darbinieku tarifikacijas sarakstu sastadiSana, apstiprinasana un iesniegSana

Lielvardes novada Izglitibas nodalai un gramatvedibai atalgojuma aprékinasanai.

Pie macibu gada lielaka planota darba tiek min€ts - jauna budzeta planosana un sastadiSana
nakamajam kalendarajam gadam.

Ka radosSus pan€mienus planoSanai pirmsskola Dzulians Kristensens iesaka: “Katram tieSajam
vaditajam ir javeic sava veida darbaspéka resursu planosana sava departamenta, lai sasniegtu
organizacijas mérkus. Departamenta darbaspéka planoSanas specialists var palidzeét vinam
izpilditu So pienakumu. Tomér dala darbasp€ka planoSanas ir javeic uzn€muma limeni vairaku
iemeslu dél. Vides izmainas var ietekm@t kada konkréta veida darbaspéka izmantoSanu, bet
atlikusais darbaspéks dazas nodalas varétu tikt parnests uz citam nodalam.” (Williams, R.W.,
2006, 46) Varétu teikt, ka vaditajam planojot konkrétas dienas planus, attieciba uz darbiniekiem,
janozimé paligd mazak noslogotu darbinieku aizvietot, piemeram, citu saslimuso darbinieku.

Analiz€jot organizésanas darbus autorei tieck minéta darbinieku pienemsana, atbrivosana,
saslimuso darbinieku aizvietoSanas noorganizésana, remontdarbu organizgSana.

Iestades vaditajs pie kontroles procesiem min budZeta izpildes kontroli, iestades ick$&jas
darbibas kontroli gan skolotaju paligiem, gan pedagogu darba kvalitatei, gan vaditaja
vietniekiem izglitibas, saimniecibas un medicinas atbildibas jomas (skat. 3.pielikumu).
IzglititoSanas darba kontrolé tieSu dalibu nem iestades vaditajs un atbildiga kontrolgjosa
amatpersona — vaditaja vietnieks izglitibas joma, ka arT visi pirmsskolas skolotaji vérté savus
kolegus. Izglitibas iestades darbu kontrolé “’Iestades padome’’, macibu gada sakuma sapulcé
informgjot par izvirzitajiem uzdevumiem un atskaitas par darbu macibu gada beigas. Savukart
“lestades Pedagogiska padome” informé par izglitosanas procesa uzdevumiem un audzeknu
zinasanu dinamiku trTs reizes gada: augusta, janvari un maija.

Iestades vaditaja darbs. lestades administratora funkcijas veic iestades vaditajs, tapec paraléli
vaditaja pienakumiem tiek veikti ari biroja administratora pamatuzdevumi — iestades parvaldes

darbibas organizatoriska un dokumentala nodroSinasana, tas ir :

. lietvedibas organiz€Sana un kartosana;

° dokumentu pienemsana, uzskaite, registracija, glabasana;
o atbild par informacijas apriti iestadg;

o organiz€ apmekletaju pienemsanu utt.

Vaditaja ikdienas darba pamatpienakumos ietilpst:
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. elektroniska pasta sanemtas korespondences caurliiko$ana un atbildéSana p&c vajadzibas;

J rékinu un pavadzimju parakstiSana;

o darba tabelu aizpildiSana;

J komunikacija ar audzeknu vecakiem;

o komunikacija ar darbinickiem par iestades darba jautajumiem;

. dokumentu ievadiSana un uzdevumu izpilde novada pienemtaja datorprogramma ;

J budzeta parlukosana,

o perspektivas €dienkartes apstiprinaSana un kontrole;

o daliba seminaros un sanaksmes sapulcés novada domé.
Izglitibas iestades vaditaja darbibu, darba autore vérte ka loti labu un daudzpusigu, jo izglitibas
iestadé notiek mérktieciga macibu procesa virziba un audzeknu personibas attistibas veicinasana
atbilsoSi programmas uzdevumiem. Tapat tiek nodroSinati atbalsta personala pakalpojumi,
atbilstosi iestad€ Tstenotajam specialajam pirmsskolas izglitibas programmam.Vaditajs aktivi
vada iestades darbu un informé kolektivu par izmainam iestades darba procesu izpildes sakara.
Pateicoties iestades vaditaja mérktiecigumam, uznémibai, kompetencei sava joma un interesei
apgit jaunas zinasanas un iemanas, iestades vadiba aktivi iesaistas projektu konkursos, piesaistot
iestadei papildu finanses. lestades vaditajs periodiski parskata iek$€jos normativos aktus atbilsosi
argjiem normativajiem aktiem un veic aktualizaciju.Vaditaja atbildiba ir veikt korekcijas
attistibas plana, sadarboties ar vecakiem, sabiedribu un dazadam institlicijam, iestades darba
kvalitates uzlaboSanai.Tapat vaditajs nodroSina pedagogu dalibu profesionalas kvalifikacijas
pilnveides kursos un seminaros macibu satura un procesa kvalitates pilnveidei. Ari ieprieksgja
perioda paveikta izvertéjums un jaunu prioritasu izvirzisana ir vaditaja kompetence.

Ikdienas darba organizacija un koordinacija izglitibas iestadé notiek, pec “Amata
apraksta” noteiktajiem pienakumiem (skat. 2.pielikumu) un saskana ar noteikto paklautibu
katram darbiniekam Vispargjas izglitibas iestades strukttra, ka ar1 ar rakstveida “Rikojumu” vai
ar “VienoSanas pie darba liguma” noteiktajam izmainam. Ar1 vaditajam vai darbinieka tieSajam
vaditajam personigi mutiski inform&jot darbinieku, par pienakumu papildinajumiem, izmainam
vai aizvietoSanu, ka ari, kopsapulcu laika ,inform&jot darbinieku un kopsapulces dalibniekus par
izmainam darba organizacija vai koordinacija.

lestades vaditaja iesp&jas motivéSanas joma ir saméra ierobezotas, jo pat ieprieks
izstradata un pildita “Lielvardes novada paSvaldibas darbinieku noveértéSanas nolikuma”
rezultatu izvert€Sanas izpildes procesam aptuveni 2 gadu garuma, netika norikoti cilvékresursi no

Lielvardes novada domes darbinieku vidus, kam arT neseko iestades darbinieku verté$ana un lidz
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ar to arl materiala stimuléSana. Sobrid no vaditaja liela méra ir atkariga nemonitaro -
,bezmaksas” motiveésanas faktoru izmantosana — darbinieku kopigu pasakumu rikoSana, atziniba,
pateiciba un goda raksti. Lidz ar to, secinams, ka motivacijai izglitibas iestadé ir haotisks
raksturs. Izglitibas iestades dibinatagjam — Lielvardes novada domei - jaizprot darba kvalitates
vert€Sanas nepiecieSamibu, jo tas var radit darbinieku demotivaciju. Iestades vaditajs
nestrukturéta intervija darba autorei tika mingjis, ka lielakais izaicinajums visa vadiSanas procesa
arT ir darbinieku motivéSana, apzinoties, ka vienigie vaditaja motivacijas instrumenti ir tikai un
vienigi nemonitarie Iidzekli.

Dzulians Kristensens iesaka darbinieku motivéSanai pirmsskola: “Pirmsskolas pedagogi
spelé nozimigu, bet nepietickami novert€tu lomu sabiedriba. Vini strada ilgas stundas fiziski
prasigos apstaklos un par to viniem sam&ra maz maksa. Tacu vinu motivacija ir vélme palidzet
maziem b&rniem macities un attistities. Patiesi novértéts vinu darba svarigums ir pamats vinu

c e .92 . e . C oy -
motivacijai.”” Darba noveért&jums ir biitiska motivéSanas sastavdala.

2 Julie Christensen “Creative Ways to Motivate Employees in Child Care Centers”
www.center-school.org/ocdel/online/.../28funswaystoworkwithstaff.pdf (Skatits: 12.03.2017.)
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3.Petijums “Vadibas funkciju pilnveidojamie aspekti izglitibas

iestade”

Darba autore izstradaja aptaujas anketu ,,VadiSanas funkciju vertejums izglitibas iestade”
(skat. 4.pielikumu). Autores aptauja piedalijas 27 darbinieki no kuriem 11 skolotaji un 16 ir
administracijas un tehniskie darbinieki.
Darba autores aptaujas dati parada, ka lielaka dala stradajoso darbinieku jau ilgstosi strada
izglitibas iestadg ,t.i., 64% strada ilgak par 10 gadiem (skat. 6. attélu).Tas liecina, ka kolektiva
nepastav liela darbinieku mainiba un diemzZel arf to, ka lielaka dala darbinieku vairs nav tik jauni
gados.Varetu teikt, ka tas ir uzkratas pieredzes salidzinajums ar jaunibas operativitati un
inovaciju pielietoSanu macibu procesa. Tacu: “Kas ir labak?”, to viennozimigi nespgj pateikt pat
§1 izglitibas pakalpojuma némeji, jo katram ir savi krit€riji un personigas simpatijas vai

antipatijas.

M [idz 5 gadi (6 darb.)
B 5-10gadi (4 darb.)
10-15 gadi (13 darb.)
M 15-20 gadi (2 darb.)
H 20 un vairak gadu (3 darb.)

6.attels. Darbinieku darba stazs iestadé (autore)

Pateicoties darbinieku cienjjamam darba staZzam, darba autore var palauties uz noturigu
darbinieku viedokli par vadiSanas funkciju veért€jumu un vadibas funkciju pilnveidojamajiem
aspektiem izglitibas iestade. Ka pirmo jautajumu izglitibas iestades darbiniekiem, darba autore

tika uzdevusi par izglitibas iestades vaditaja darbu (skat. 7.att€lu).
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vél japilnveido darba izpilde

M skolotaji

B admin/tehn.darbinieki ¥ %

vaditajs nav kompetents | 0

7 40%

darba izpilde laba —Im 08%

loti profesionala darba izpilde - 18,52%

loti profesionala| darbaizpilde | véljapilnveido vaditajs nav
darba izpilde laba darba izpilde kompetents
M skolotaji 1 9 1 0
B admin/tehn.darbinieki 4 11 1 0
m% 18,52% 74,08% 7,40%

7.attéls. Vaditaja darba vertéjums. (autore)
Lielaka dala darbinieku vaditaja darbu tika novértgjusi ka loti profesionalu un labu-—
kopuma 25 darbinieki, bet tikai 2 darbinieki atzina, ka vaditajam vél japilnveido darba izpilde.
Vaditaja darba stilu darbinieki, gandriz vienpratigi, tika novert&jusi ka “jaukto vadibas
stilu”, kas liecina par to, ka vaditajs p&c realas situacijas ikdiena, miks€ gan demokratisko, gan

liberalo vadiSanas stilu (skat. 8.att€lu).

25 7
20 -~
15 A
10 - ® tehn/admin.darb.
M skolotaji
5 - -
0
autoritaru | demokrati | liberalu "jauktais"
sku vad. Stils
B tehn/admin.darb. 1 1 14
m skolotaji 3 1 7

8.attels. Vaditaja darba stils. (autore)

Darba autore aptaujajot darbiniekus par vaditaja darbibu, galvenokart tika guvusi
vienpratigu atbildi, ka vaditaja darbiba orient€ta uz organizacijas meérkiem un uzdevumiem - 25

darbinieki (t.i. 92,59%), bet 2 darbinieki (7,41%) mingja, ka uz cilvéku vajadzibam. Par to, ka
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iestades mérki ir saprotami un sasniedzami, tika atzinusi 24 (88,89%) un tikai 3 (11,11%) bija
par savu atbildi izvel&jusies “nezinu”.

Jautajuma “ Vai vaditajs delegé pilnvaras un atbildibu?”, 26 (96,3%) darbinieki
vienpratigi tika min&jusi, ka atbilstosi veicamajiem pienakumiem.

“Ka iestades vadiba plano darbu?”, Sadam jautajumam lielaka darbinieku dala ,t.i., 23
(85,15%) - tika atzinusi, ka pardomati un mérktiecigi, 3 — racionali un tikai 1 nebija informé&ts
par vadibas planoto darbu. Tacu par iestades vadibas kompetenci [émumu pienemsanas zina,
domas dalijas (skat. 9.attelu). Lielaka kolektiva dala- 55,56% uzskata, ka vadibas darbinieki
parzin savas kompetences, tacu 44,44% darbinieku atzist, ka vadibas darbinieki ir dal&ji

kompetenti lémumu pienemsanas zina.

M skolot3ji M tehn/admin.darbinieki %

izvairas pienemt |Emumus

0

daléji parzin savas kompetences

parzin savas kompetences

parzin savas daléji parzin savas izvairas pienemt
kompetences kompetences lémumus
M skolotaji 7 4 0
B tehn/admin.darbinieki 8 8 0
% 55,56% 44,44%

9.attels. Vadibas darbinieku kompetence.(autore)

Tas darba autorei lieck domat, ka dala darbinieku Tsti neizprot pienemto 1émumu bitibu vai netiek
informéti par lémumu pienemsanas nepiecieSamibu.

Darba autori, atbilZzu zina, parsteidza 8.jautajums par darbinieku dalgjo informétibu, kurs§
ir katra darbinicka tieSais darba vaditajs izglitibas iestade (skat. 10.attelu).

19 darbinieki tika atzinusi, ka zin, kur§ ir vinu darba vaditajs, bet 8 nezinaja vai nebija

parliecinati.
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20 A
15 A
10 ® tehn/admin.darb
m skolotaji
5 -
0 T T T
ja, zinu nE, nezinu neesmu
parliecinats

10.attéls. Kurs ir Jusu tiesais darba vaditajs? (autore).

Sts atbildes dalgji arf izskaidro nakosa jautajuma:”Vai Jisu tieais darba vaditajs kontrolg
Jusu darba izpildi vai rezultatu?”, atbilzu variantus, kas attiecigi ir (skat. 11.att€lu) 16 ar dalgju
un noliedzoSu kontroles izpildi. Savukart tas darba autorei liek domat, ka dala darbinieku

apzinigi veic savu ikdienas darbu, bez IpaSas uzraudzibas un kontroles.

oe]
oe]

m skolotaji

33 H tehn/admin.darbin.

0 e

ja ne daireiz nezinu

11.attéls. “Vai tiesais darba vaditajs Jiis kontrolé?” (autore)

Ta ka izglitibas iestad€ katrai profesijas kategorijai ir ticis izveidots amata apraksts, tad izbrinu
rada, ka 6 darbinieki dal€ji zin par saviem darba pienakumiem un atbildibu.
Par bitisku, darba autore, tika izvel€jusies jautajumu par informacijas aprites sist€mu

izglitibas iestade, kur ar rada atbildi, ka “precizi, atri - esmu informéts” atbildgja tikai 2 skolotaji
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(t.i. 7,41%) , laicigi uzzin informaciju kopuma 9 darbinieki (33,33%), bet lielaka dala tehnisko
darbinieku — 13 un 1skolotajs (kopuma 51,85%) uzzin informaciju, ja pasi to mekl¢ (skat. 12.
attelu).

uzzinu no kada koléga

uzzinu, ja kadam jautaju pats r 51,85%
laidigi uzzinu informaciju 3B8,33%

preciza, atra- esmu informéts (2N 7,41%

0 5 10 15 20
preciza, atra- | laicigi uzzinu uzzinu, ja kadamuzzinu no kada
esmu informéts informaciju jautaju pats koléga
B skolotaji 2 8 1
M 3dmin/tehn.darbinieki 1 13
% 7,41% 33,33% 51,85%

B skolotaji ™ admin/tehn.darbinieki %

12.attels. Informacijas aprite iestade.(autore)

Indras Rupertes gramata “Uznémuma vadiSana” informacijas sist€éma trapigi salidzinata ar dziva
organisma asinsriti: ”Ja organizaciju t€laini salidzina ar dzivu organismu, tad informacija varétu
biit asinis, kuras apgada visus organus ar tiem nepiecieSamo. Tiklidz kada organa apasinoSana ir
trauc€ta, agrak vai vélak rodas problémas visam organismam. Tapat notiek ar organizaciju —
tiklidz nepiecieSsama informacija laika nenonak pie darbiniekiem, kuriem ta ir vajadziga, sakas
problémas, kuras var izraisit nopietnas klimes un ietekmét darbu izpildi, un rezultata klientu
apmierinatibu.”(Ruperte, 2010, 64) lzglitibas iestades vaditajam S§ini jautajuma darbinieku
viedoklis biitu janem vera un jarikojas, lai galvenokart netiktu ietekméts izglitibas pakalpojuma
néméejiem piedavatais izglitibas pakalpojums.

Bez informacijas sistémas uzlaboSanas iestadé, kuru par aktualu tika mingjusi
administracijas un tehniskie darbinieki, par pilnveidojamiem procesiem tika atziti materiala
motivésana, vél citu socialo garantiju ievieSana un pedagogu v&lme- vadibas atbalsts

problémsituaciju risinasanas jautajumos (skat.13.att€lu)
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informacijas un apzino3anas sist.
Uzlabo%ana

vadibas atbalsts problé msituaciju
risinasana
o tehn/admin.darbin.

vél citu socialo garantiju ieviedana m skolotaji

materiala motivésana

0 2 4 6 8 10 12 14 16

13.attéls. Pilnveidojamie procesi iestade. (autore)

Arf1 vairaku gadu garuma par sapigu tému ir izverties skolotaju atalgojuma samérigums
attiecigi pret ieguldito darbu un vidgjas algas apmeéru valsts méroga. Par to liecina 20.anketas
jautajuma atbildes, ka 26 iestades darbinieki uzskata atalgojumu par neatbilstoSu. ArT jautajuma
par darbinieku ieguldijuma, sasniegumu noveértéjumu un atalgojumu 14 darbinieki tika atzinusi,
ka jlitas nenoverteti un neatalgoti, savukart 5 darbinieki tika uzskatijusi- ir novertéti pec iestades
iesp&jam un 5 jutas novertéti, bet neatalgoti. Par darbinieku novértéSanas nepiecieSamibu atzist
89% no visiem darbiniekiem un tikai 11% tas neskiet butiski, kas arT izskaidrojams ar to, ka
darba vertéSanu pasi darbinieki uztver ka rosinajumu novérst nepilnibas un kliidas sava darba, ka
arT pamudinajumu pilnveidot savu darbu ar audzekniem un lielaka dala skolotaju tika atzinusi, ka

vertéSana biitu stimuls talakizglitoties un pilnveidoties.

Darbinieku viedoklis, par to ka iestade tiek veikta personala motivacija, tika iztekts
59,26% no visiem darbiniekiem, ka motivéSana notiek tikai péc iestades vadibas iniciativas un
25,92% darbinieku uzskata, ka tiek motivéti formali, t.i, aptuveni reizi gada, bet 11,11% ir

pilniba apmierinati ar motivésanas procesu izglitibas iestade.(skat. 14.attelu).
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reizi gada- formali

tikai péciestades vadibas
iniciativas

uzskatu, ka nenotiek motivacija h 3

71%

5,92%

59,26%

esmu pilntba apmierinats H 11,11%
T T
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
I tclkal_pec . _ uzskatu, ka
esmu pilntba iestades reizi gada- .
L _ . nenotiek
apmierinats vadibas formali Lo
. motivacija
iniciativas
B skolotaji 1 7 3
¥ admin/tehn.darbin. 2 9 4 1
% 11,11% 59,26% 25,92% 3,71%

14.attels. Ka Jis vértéjat persondla motivésanu iestadée? (autore)

To arT vargtu likumsakarigi sasaistit ar anketas 17. jautajuma atbilzu variantiem, kur pasi
darbinieki saprot, ka iestades vaditajam neeksisteé materialas motivacijas instrumenti vai ir
nieciga apjoma un ir stingri ierobezoti. Ka bitisks faktors darbinieku motivacijai tika atzZiméts-
darba vietas saglabasanas garantija 24% darbinieku, kas saistams ar reformam izglitibas nozaré
un skolu tikla optimizaciju visa valstT (skat. 15.att€lu). Tapat 21% darbinieku tika mingjis darba

algu un 14% - ka tiesa priekSnieka attiecksmes svarigumu.

Ka darbinieku iek$€jos motivéjosos faktorus darba autore var minét vispirms:

e atbildibu un gandarijumu par savu darbu (56% darbinieku),

e audzeknu milestiba, atsauciba(20%),

e atziniba gan no vadibas, gan audzeknu vecakiem(kopa: 17%).
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m darba alga

M darba vietas saglabasanas
garantija

m darba apstakl|i

M socialais statuss organizacija

M organizacijas darba politika

m tie3a prieksnieka attieksme

m attiecibas ar kolégiem darba

15.attéls . Motivacijas veicinoSie faktori. (autore)

Aptaujajot darbiniekus kadu atlidzibu par labi paveiktu darbu vini véeletos sanemt,
jaatzist, ka 31% darbinieku vélgjas ikménesa piemaksu, 19% atpiitas braucienu un 18%-tiem

svarigs biitu apmaksats pieredzes apmainas brauciens (skat. 16. attelu).

M vienreizéju naudas balvu B ikménesa piemaksu
m kursu apmaksu B apmaksatu pieredzes apmainas braucienu
M atpltas braucienu M cits variants

3%

16.attels. Kadu atlidzibu par labi paveiktu darbu Jis véletos sanemt? (autore)

Darba autorei jaatzist, ka motivgjot jaievéro, ka cilvéka attistiba ir gan sociala, gan
ekonomiska, gan individuala, gan sabiedriska. Efektivas vadibas rezultats ir efektivu izglitibas

iestazu darbiba. Vadibai jarada vide un apstakli parmainam, iestades attistibas nodroSinaSanai.
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Secinajumi

Izglitibas iestade ir Lielvardes novada domes dibinata un paklautiba esosa izglitibas
iestade, kura 1steno pirmsskolas izglitibas programmas.64% darbinieku ir cienijams darba
stazs (10 un vairak gadu), kuru kompetentais viedoklis par izglitibas iestades vaditaja
darbu 92,6%-os darbinieku tika novertéts ka loti profesionals ar labu darba izpildi.

Iestadi vada vaditajs, kuru pienem darba un atbrivo no darba Dibinatajs. lestades vaditaja
atbildiba noteikta Izglitibas likuma un citos normativajos aktos. Vaditaja un darbinieku
tiesibas un pienakumi noteikti amata aprakstos un darba ligumos. Pirmsskolas izglitibas
iestades vaditajs veic 5 vadiSanas funkcijas:

1) iestades attistibas planosanu;

2) lemj par iestades intelektualo, finanSu un materialo lidzeklu izlieto$anu (savu
pilnvaru ietvaros);

3) organizé izglitibas programmu Tsteno$anu, iestades personala darbu, iestades
telpu un apkartnes atbilstibu sanitari higiéniskajam normam un dro$ibai,
kultiiras vidi un organiz€ informacijas sist€émas nodrosinasanu iestadg;

4) kontrolg iestades darbu un budzeta izpildi,

5) darbinieku motivésanu.

Iestades vadiba pardomati, racionali un meérktiecigi plano iestades darbibu. Vaditaja
darba stils tiek vertets ka “jauktais vadibas stils”, kas liecina par to, ka vaditajs péc realas
situacijas ikdiena, miksé gan demokratisko, gan liberalo vadisanas stilu.

Iestades struktiira ir ar zemu sarezgitibas pakapi, jo tas nodarbinato darbinieku skaits ir
neliels. Ta ka lestade ir vid&ja lieluma, tad tai ir raksturiga linearas vadibas forma. 66%
darbinieku ir ar augstako izglitibu un tas ir labs raditajs, kas nosaka iestades profesionalu
un kvalitativu darbibu.

Vadibas darbinieku kompetence 1émumu pienemsSanas zina, no kolektiva puses, tika
atzita ka dalgja, kas nosaka to, ka darbinieku vidi pastav nevienlidziga informétiba.
Aptaujas rezultati liecina, ka 30% darbinieku nav informéti par savu tieSo darba vaditaju
un nesp€j novertét ta kontroles izpildi. 52% darbinieku informacijas apriti izglitibas
iestade verteé ka nepilnigu. 96% darbinieku uzskata, ka atalgojums nav atbilstoSs
iegulditajam darbam, un 89% darbinieku atzist, ka nepiecieSama darbinieku noveértéSana

ka darba uzlabojuma motivators. 59% iestades darbinieku motivaciju uzskata ka
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iniciativu no iestades vadibas puses, jo iestades vaditajam ierobezoti motivacijas
instrumenti.

7. Primarais ar&jais motivators tika atzits - darba vietas saglabasanas garantija un iek$gjais —
atbildiba un gandarijums par savu darbu, kas apstiprina F.Hercberga divfaktoru teoriju,
kas nosaka, ka pietiek ar vienu iek$€jo motivatoru, lai cilvéks veiktu izvéléto darbu.

8. Neraugoties uz neatbilstoso atalgojumu, tomér lielaka dala darbinieku izjit atbildibu un
gandarfjumu par savu darbu un, ka iek$€jo motivatoru min, audzeknu milestibu un
atzinibu gan no vadibas, gan audz€knu vecakiem.

9. 100% darbinieku ka primaro pilnveidojamo procesu izglitibas iestadé atzina materialo

motivésanu.
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Priekslikumi

Izglitibas iestades vaditajam — periodiski apzinat un izpétit izglitibas iestades darbinieku
motivatorus, lai uzturétu efektivu iestades motivacijas sist€ému.

Izglitibas iestades vaditajam — biezak izmantot nemonitaros darbinieku motivacijas
instrumentus: pateicibu, goda rakstus, publisku uzslavu vai atzinibu, piem. “CeturkSna
labakais darbinieks”.

Izglitibas iestades vaditajam — darit zinamu iestades Dibinatajam, par izglitibas iestades
darbinieku v&lmi, péc ikgad€jas, apmaksatas veselibas apdroSinasanas katram
darbiniekam un Lielvardes novada domes finanSu nodalai veikt aprékinus un izveért§jumu
no kadiem pasvaldibas lidzekliem to butu iesp&jams finansét.

Rast iestades vadibas atbalstu, skolotajiem problémsituaciju risinasana, izveidojot
problému risinasanas komiteju 5 cilvéku sastava, no darbinieku vidus.

Izglitibas iestades vaditaja vietniekiem (saimniecibas vaditajam un vaditdja vietniekam
veselibas joma) uzlabot informacijas apriti, veicot periodiskas sapulces, par darba
jautajumiem, ar sava paklautiba esoSajiem darbiniekiem.

Izglitibas iestades vaditajam — rast risinajumu, darbinieka aizvietoSanai slimibas laika,
piesaistot vietd, piem&ram, pension€tu darbinieku. Ta ka pastavigi nodarbinatajiem
darbiniekiem ir fiziski neiesp&jami pagiit izdarit divu cilvéku darbu, un par saslimusa
darbinieka aizvietoSanu tiek maksats 30% no aizvietojama darba algas, tad ari
pensionétais darbinieks tadu atlidzibu par nostadatajam darba stundam, varétu sanemt.
Izglitibas iestades vaditajam — informét tehniskos darbiniekus par paklautibu izglitibas
iestade, lai iestades struktiira nevalditu haoss un tiktu nodro$inata vertikala informacijas
aprite ar atgriezenisko saiti.

Izglitibas iestades vaditajam — izskatit iesp&ju noorganizét iestades darbiniekiem
apmaksatu pieredzes apmainas braucienu, sava darba novértéSanas un pieredzes

apmainas , ka arT iestades kolektiva saliedéSanas nolika.
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2.pielikums. “VPII “Zvanins” amatu aprakstu pienakumu un LR Profesiju klasifikatora

amata prasibu salidzinajums.”

Izghbas iestades vaditajs (pirmsskolas izglitibas iestad€). Kods saskana ar Profesiju

klasifikatoru 1345 03

Amata pienakumi VPII “Zvanins”:
Planot un nodrosinat kvalitativu izglitibas procesu atbilstosi normativo aktu prasibam;
Nodros$inat izglitibas procesa sistemiskumu un nepartrauktibu;
Nodrosinat izglitibas iestades izglitibas programmu TstenoSanu;
Nodrosinat izglitibas iestades iek$€jo normativo aktu izstradi un to ieveérosanu;
Nodrosinat izglitibas iestades attistibas plana un izglitibas programmu izstradi;
Nodrosinat izglitibas iestades sagatavoSanu izglitibas programmu licencéSanai,
Nodrosinat izglitibas iestadé Tstenoto izglitibas programmu, izglitibas procesa un sasniegto
rezultatu izvertesSanu;
Vadit izglitibas iestades pedagogiskas padomes darbu;
Nodrosinat izglitibas iestades padomes un pedagogiskas padomes izveidi;
Nodrosinat izglitibas iestades intelektualo, finanSu un materialo resursu efektivu izmantosanu,
Nodrosinat izglitibas iestades lietojuma nodoto valsts vai paSvaldibas nekustamo 1pasSumu
lietderigu apsaimniekoSanu;
Nodros$inat izglitibas iestadi ar atbilstigas kvalifikacijas darbiniekiem, dibinat un izbeigt darba
tiesiskas attiecibas ar izglitibas iestades darbiniekiem;
Noteikt izglitibas iestades darbinieku pienakumus un izveértet vinu darba rezultatus;
Veicinat pedagogu profesionalo pilnveidi;
Izstradat ieksejas kontroles sistemu izglitibas iestade un nodroSinat tas darbibu;
Nodros$inat drosu, veselibai nekaitigu un psihologiski labvéligu vidi izglitibas iestadg;
Ripéeties par izglitojamo drosibu un izglitibas iestades ieks€jas kartibas noteikumu ievérosanu;
Nekavgjoties zinot tiesibsargajo$ajam institiicijam, veselibas aizsardzibas iestadém un bérnu
tiesibu aizsardzibas institicijam par gadijumiem, kad konstatéta emocionala vai fiziska
vardarbiba pret izglitojamo izglitibas iestad€ vai arpus tas;
Parstavet izglitibas iestades intereses valsts un pasvaldibu institiicijas un masu medijos;
Pilnveidot savas profesionalas kompetences;
Ievérot darba kartibu un €tikas normas;

Veikt citos normativajos aktos iestades vaditajam noteiktos uzdevumus
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Uznemt bérnus pirmsskolas izglitibas iestade,
Saskana ar domes priekssédétaja vai pasvaldibas izpilddirektora izdotu rikojumu, piedalities
Lielvardes novada pasvaldibas komisijas, komitejas un darba grupas.

Profesionalas darbibas pamatuzdevumi péc LR Profesiju klasifikatora prasibam
Izglitibas iestades vaditajam:

noteikt uzpn@muma darbibas pamatvirzienus un ekonomiskos raditajus; nodroSinat
efektivu resursu vadibu, tai skaitd planot un nodroSinat resursu piesaisti un novertét to
izlietojumu; slégt darfjumus ar piegadatajiem un citiem uzn€mumiem; organizet ikdienas darbu
izpildi; sniegt parskatus (statistikas u.c.) un zinojumus par vaditd uzpe€muma darbibu
ipasniekiem, ja tadi ir; veikt citus uzdevumus, piemeram, slégt darba kopligumus, nodroSinat
vides aizsardzibu; pienemt darbiniekus darba, tos apmacit un vadit; planot, vadit un koordinet
struktirvienibas darbibu uznémuma pamatdarbiba precu razoSana un pakalpojumu sniegSana;
organizet tiesibu aktos noteikto prasibu iev€roSanu un nepiecieSamibas gadijuma izstradat,
leviest un novertét iestades darbam nepiecieSamos standartus un procediras; planot un vadit
ikdienas darfjumus un operativos darba procesus; izveleties un apmacit darbiniekus, kontrol&t to
pienakumu izpildi; uzturét sakarus ar citu struktirvienibu vaditajiem; parstavet institlciju
publiskos pasakumos (sapulces, seminaros, konferencés u.c.); vadit citus darbiniekus.

Pirmsskolas izglitibas SKOLOTAJS. Kods saskana ar Profesiju klasifikatoru 2342 01.

Amata pienakumi VPII “Zvanins”:
Istenot pirmsskolas izglitibas programmu ;
Nodrosinat kvalitativu pedagogisko procesu, nemot véra katra bérna vecumu, veselibas stavokli,
attistibu, individualitati;
Pildit izglitibas iestades vaditaja rikojumus, vaditaja vietnieka izglitibas joma noradijumus;
Veikt individualo darbu ar izglitojamajiem, lai veicinatu vinu vispusigu attistibu, nostiprinatu
veselibu, veidotu nepiecieSamas prasmes un iemanas, risinatu adaptacijas problémas;
Sadarboties ar izglitojama vecakiem, lai sniegtu atbalstu izglitojamajam izglitibas procesa un
socializacijas jautajumos;
Veikt izglitojamo attistibas dinamikas izp&ti un sava darba paSanalizi;
Riipéties par izglitojamo drosibu un izglitibas iestades iek§€jas kartibas noteikumu ievérosanu;
Planot savu darbu un par darba rezultatiem informét izglitibas iestades noteiktaja kartiba;
Ieverot pedagoga profesionalas &tikas normas, darba kartibas, darba aizsardzibas un

ugunsdrosibas noteikumus, sanitaras un higi€énas normas;
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Ievérot bérna tiesibas. Nekavgjoties zinot iestddes vadibai par gadijumiem, kad konstatéta
emocionala vai fiziska vardarbiba pret izglitojamo izglitibas iestad€ vai arpus tas;
Kartot dokumentaciju atbilstosi izglitibas iestades noteiktajam prasibam;
Piedalities izglitibas iestades pedagogiskas padomes s€d€s un citas sanaksmeés, kas saistitas ar
macibu un audzinasanas darbu:
Sadarboties ar skolu un vecakiem audzinasanas un izglitoSanas jautajumos, sagatavojot bérnus
skolas gaitam.

Profesionalas darbibas pamatuzdevumi péc LR Profesiju klasifikatora prasibam
Pirmsskolas izglitibas SKOLOTAJAM.

Planot un organizet darbibu, lai veicinatu beérnu fizisko, intelektualo un sabiedrisko
lemanu attistibu; veicinat runas attistibu ar stastu, spelu (rotalu), dziesmu, dzejolu un realu
sarunu un diskusiju palidzibu; novérot bérnus, lai kopa ar vecakiem novertétu vinu attistibu un
apspriestu iespgjamas probléemas; uzraudzit bérnu darbibu, lai nodro$inatu vinu drosibu un
atrisinatu konfliktus; planot un organizet darbibu, kas stimulé agrina vecuma bérnu psihomotoro

un komunikativo iemanu attistibu, veicinat runas attistibu, dzimtas valodas izpratni un apguvi.
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3.pielikums. Kontroles sistemas komponenti izglitibas iestadé .(Autore, péc Inspecta Latvia

majas lapas informacijas)

Iestades vaditajs

Kontroles sistemas komponenti

Telpu apdare,
Uzraudzibas pasakumu
dokumentesana,
Ventilacija,

Ekas un telpas,

Telpu aprikojums,
Udensapgade

Personala profesionala kvalifikacija
un apmaciba

Personala riciba.

Personala veselibas parbaudes,
Plismas diagramma.

Produktu atkausésana (atlaidinasana),
Partikas produktu (Izejvielu)
izsekojamiba,

Partikas produktu (izejvielu)
uzglabasana,

Roku mazgaSana un kopSana,
Ricibas ar partikas un sadzives
atkritumiem,

SaslimSanas,

Termiska apstrade,

Tir1Sanas un dezinfekcijas pasakumu
veikSana,

Uzraudzibas pasakumu
dokumentesana,

Edienu gatavosana

Edienu uzglabasana pirms
pasniegSanas un €dienu pasniegSana,
Edienu vai produktu parvadasana,
Telpu aprikojums,

Udensapgade (ari tidens kvalitate)

- § Vaditajas
5 Saimniecibas . - vietniece
= = . . Medicinas masa o R
Eg parzinis izglitibas joma
<
Apdraud&jumu analize, Apdraud&jumu analize, Atbildiga
Kanalizacijas sisteéma, Apmekletaji, persona,
Korektivo ricibu Atbildiga persona, Personala
noteikSana, Darba apgerbs, profesionala
Personala riciba, HACCP procediiru izstradasana, kvalifikacija un
Piegadataju kontrole, levainojumi, apmaciba,
Apgaismojums, Korektivo ricibu noteik$ana, Personala
Tehnologiska Kritisko kontroles punktu noteikSana, | riciba,
dokumentacija, PVD prasibas paskontroles Uzraudzibas
Tehnologiskas iekartas ievieSanai, pasakumu
un aprikojums, Paskontroles sistéma, dokumentésana
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http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/apdraudejumu-analize.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/apdraudejumu-analize.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/korektivo-ricibu-noteiksana.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/korektivo-ricibu-noteiksana.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/personala-riciba.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/piegadataju-kontrole.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/apgaismojums.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/tehnologiska-dokumentacija.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/tehnologiska-dokumentacija.html
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http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/uzraudzibas-pasakumu-dokumentesanu.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/ventilacija.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/ekas-un-telpas.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/udensapgade.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/apdraudejumu-analize.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/apmekletaji.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/atbildiga-persona.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/darba-apgerbs.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/haccp-proceduru-izstradasana.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/ievainojumi.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/korektivo-ricibu-noteiksana.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/kritisko-kontroles-punktu-noteiksana.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/paskontroles-sistemas-parskatisana.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/personala-profesionala-kvalifikacija-un.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/personala-profesionala-kvalifikacija-un.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/personala-riciba.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/personala-veselibas-parbaudes.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/plusmas-diagramma.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/produktu-atkausesana-atlaidinasana.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/partikas-produktu-izejvielu.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/partikas-produktu-izejvielu.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/partikas-produktu-izejvielu-uzglabasana.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/partikas-produktu-izejvielu-uzglabasana.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/roku-mazgasana-un-kopsana.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/ricibas-ar-partikas-un-sadzives.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/ricibas-ar-partikas-un-sadzives.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/saslimsanas.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/termiska-apstrade.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/tirisanas-un-dezinfekcijas-pasakumu.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/tirisanas-un-dezinfekcijas-pasakumu.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/uzraudzibas-pasakumu-dokumentesanu.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/uzraudzibas-pasakumu-dokumentesanu.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/edienu-gatavosana.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/edienu-uzglabasana-pirms-pasniegsanas.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/edienu-uzglabasana-pirms-pasniegsanas.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/edienu-vai-produktu-parvadasana.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/udensapgade.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/atbildiga-persona.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/atbildiga-persona.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/personala-profesionala-kvalifikacija-un.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/personala-profesionala-kvalifikacija-un.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/personala-profesionala-kvalifikacija-un.html
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http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/personala-riciba.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/personala-riciba.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/uzraudzibas-pasakumu-dokumentesanu.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/uzraudzibas-pasakumu-dokumentesanu.html
http://paskontrole.blogspot.com/2012/03/uzraudzibas-pasakumu-dokumentesanu.html

4.pielikums. Aptaujas anketa pirmsskolas izglitibas iestazu darbiniekiem

Aptaujas anketa

»VadiSanas funkciju veértejums izglitibas iestade”

Cienjjamie izglitibas iestades darbinieki! Aicinu Jis aizpildit aptaujas anketu, kas
palidzés Rigas Pedagogijas un izglitibas vadibas akadémijas studentei Ligai Recai veikt
pétniecisko darbu. Anketa ir anonima. legita informacija tiks izmantota bakalaura darba

“Izglitibas iestades vadibas procesa pilnveidoSana Lielvardes novada” praktiskas dalas petijumu
izstradei un analizei.

Atbildot uz jautajumu, liidzu, izv€lieties savam viedoklim atbilsto$o variantu un atzZimgjiet
Mto,ar vienu §adu atzimi.

1.Ka Jas vertgjat izglitibas iestades vaditaja darbu?

O loti profesionala darba izpilde
O darba izpilde laba
[ vl japilnveido darba izpilde

O Vaditajs nav kompetents
2.lestades vaditaja darba stilu vertgju ka:

D autoritaru
[ demokratisku
Ciiveralu

O “jauktais vadibas stils”
3.lestades vaditaja darbiba orienteta:

Oz organizacijas meérkiem un uzdevumiem
Cluz cilveku vajadzibam

OJuz cilveku attiecibam
4. Vai vaditajs delegg pilnvaras un atbildibu?

O vienmer
O Atbilstosi veicamajiem pienakumiem
[J Nekad
5. Vai iestades mérki ir saprotami un sasniedzami?

O 1a
O ~e

[J Nezinu
6. Ka iestades vadiba plano darbu?

[J pardomati un meérktiecigi
[ Racionali
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O Spontani

O Domaju, ka neplano, jo neesmu informéts
7. Vai iestades vadibas darbinieki ir kompetenti [Emumu pienemsana?

[ parzin savas kompetences
O Dalgji parzin savas kompetences

O 1zvairas pienemt [@mumus

O cits

8. Vai Juis zinat kurs ir Jusu tieSais darba vaditajs izglitibas iestade?

O Ja, zinu
O Ng, nezinu

[ Neesmu st parliecinats
9. Vai Jisu tieSais darba vaditajs kontrole Juisu darba izpildi vai rezultatu?

O
O ~Ne
[ Nezinu

O dazreiz
10. Jums ka darbiniekam ir skaidri Jusu darba pienakumi un atbildiba?

[ Skaidri
[ palgji
[ Nezinu
11. Informacijas aprites sitemas darbibas norise izglitibas iestade ir:

O Preciza, atra- esmu informéts
O Laicigi uzzinu informaciju
[J uzzinu, ja kadam jautaju pats

[J Uzzinu no kada kolgga
12. Kadi procesi izglitibas iestad€ butu pilnveidojami? Izve€laties 3 vissvarigakos aspektus:1-
svarigais process; 2-mazak svarigs un 3 v€l mazak svarigs.

[J Materiala motivésana

[J Kolektiva saliedesanas pasakumi

[ vl citu socialo garantiju ievieSana

O Informacijas aprites un apzinoSanas sist€mas uzlaboSana
O Stingraka kontroles procesu veikSana

[J Darba organizeésanas pilnveidoSana

[J demokratiska lemumu pienemsSana
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[ vadibas atbalsts problémsituaciju risinaSana

[ iestades vadibas atbalsts projektu tapSana un istenosana

O cits

13. Vai darbinieku ieguldijums un sasniegumi tiek novertéti un atalgoti?

[ 13, noverteti un atalgoti

[J Novertati, bet neatalgoti

[ pec iestades iespéjam

[0 Formala novértesana un atalgojums

[J Nenovarteti un neatalgoti
14. Vai izglitibas iestadg ir nepiecieSama darbinieku noverteSana?

O ja
|:| neé
O cits

15. Darba kvalitates verteSanu vai tas iesp&jamibu Jiis uztverat ka (ligums izveleties 3 atbilzu variantus):

| Pamudinajumu pilnveidot savu darbu ar audzekniem
| Pamudinajumu uzlabot sadarbibu ar vecakiem

O Rosinajumu noverst nepilnibas un kltdas sava darba
O stimulu talakizglitoties, pilnveidoties

O braudu

O NepiecieSamu formalitati

O cits variants (nosauciet to!)

16. Ka Jus vertgjat personala motivesanas procesa izpildi izglitibas iestade ?

O Esmu pilniba apmierinats
[ Tikai péc iestades vadibas iniciativas
[ Reizi gada- formali
[0 uzskatu, ka nenotiek motivacija
17. Vai iestades vaditajam ir pietickami motivacijas instrumenti darbinieku motivésSanai?

[ pilniba
O 1erobezoti
O Nav

O cits

18. Kadi faktori veicinatu Jusu motivaciju? Lidzu atzimét ar lielako skaitli- 8 svarigako faktoru,
ar 7 mazak svarigaku , ar 6- vél mazak svarigaku utml.
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[ Darba alga

[ Darba vietas saglabasanas garatija
O Darba apstakli (arT ergonomiskie)
[ Socialais statuss organizacija

O Organizacijas darba politika

O Tiexa priekSnieka attieksme

[ Attiecibas ar kolégiem darba

O Personiga dzive
19. Kuri no zemak minétajiem aspektiem Jums ir biitiskakie? Liidzu atzimét ar lielako skaitli- 7
svarigako faktoru, ar 6 mazak svarigaku , ar 5- vél mazak svarigaku utml.

[J Panakumi darba (gandarfjuma izjuta)
[ Atziniba

[ Atbildiba un autonomijas pakape

O Izaugsmes iesp&jas

[ Macisanas iesp&jas

[ Darbs ka tads

[ profesionalas karjeras iespgjas

20. Pec Jusu domam, vai darba samaksas sistéma pirmsskolas izglitibas iestadé atbilst padaritajam
darbam?

O sa
O ~e

O cits variants

21. Kuri no nosauktajiem faktoriem Jums Skiet svarigakie, stradajot pirmsskolas izglitibas iestade?
(Ltdzu, atzimgjiet 3 atbildes!)

D Interesants un saisto$s darbs
O Atalgojums

O socialas garantijas

[ 1estade rikotie pasakumi

O Karjeras iespgjas

O Kvalifikacijas paaugstinasanas iesp&jas

O patikama darba vieta (labi iekartotas grupas)
[ saskarsme ar kolggiem

[ saskarsme ar audzeknu vecakiem

[ cits variants

22. Kas, Jusuprat, spétu uzlabot Jisu motivaciju darbam? (ligums atzimét 3 Jums svarigakos faktorus?
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[ pagvaldibas atbalsts

O Atziniba par paveikto

[ Liclaka darba samaksa

[ Labas savstarpgjas attiecibas kolektiva
[ Mazaks darba apjoms un slodze

O Kopigu atpiitas pasakumu organizéSana
[ Materiala stimulesana

O Karjeras izaugsmes iespgjas

23. Kas Jas motivé stradat labi? (ligums atzimét 3 atbildes- ar 1 atzim&jiet vissvarigako, ar 3
mazaksvarigo)

[ Atziniba no iestades vadibas puses

[ Atzintba no audzeknu vecakiem

W Audzeknu milestiba, atsauciba

O Kolggu atziniba

| Atbildiba, gandarijums par savu darbu

Ol iasu prasibam atbilstosi darba apstakli,reZzims
O cits variants (nosauciet to!)

24. Ka atlidzibu par labi veiktu darbu Jus vélétos sanemt ( ligums izvéléties 3 atbildes)

| Vienreizgju naudas balvu
O 1kmenesa piemaksu

O kursu apmaksu

W Apmaksatu pieredzes apmainas braucienu
W Atpiitas braucienu

O cits variants (nosauciet to!)

25. Jusu darba stazs pirmsskolas izglitibas iestadé:

Oz s gadiem
Os-10 gadi
J10-15 gadi
1520 gadi
320 un vairak

26.Amats:

O Skolotajs
O Administracijas vai tehniskais darbinieks

Paldies par atsaucibu!
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GALVOJUMS

Darbs izstradats atbilstosi zinatniskas etikas principiem.
Darba izmantota literatiira u.c. avoti noraditi literatiiras un citu avotu saraksta.
Dazada veida informacijai (atzinam, citatiem, att€liem, tabulam u.c.), kas iegiita no min&tajiem

avotiem, darba un ta pielikumos dotas atsauces.

Darba autors

Liga Reca

Vards, uzvards Paraksts

Datums: 18.04.2017.
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1ZZINA PAR AIZSTAVESANU

Bakalaura darbs izstradats RPIVA Socialo zinatnu fakultate.

Ar savu parakstu apliecinu, ka Rigas Pedagogijas un izglitibas vadibas akadémija

iesniegtais, manis izstradatais bakalaura darbs ir originaldarbs, kas izstradats patstavigi, un nav

plagiats.
Liga Reca
Bakalaura darba autors/-e:
(vards, uzvards, paraksts)
Rekomendg@ju darbu aizstavesanai - darba zinatniskais/-a vaditajs/-aja:
Docente Dr.sc.admin. Inta Kulberga
(akadémiskais amats, zinatniskais grads, vards, uzvards, paraksts)
Bakalaura darbs aizstavéts Parbaudijuma komisijas 20 .gada
sédg, protokola Nr. , Vert&jums: ( )

Valsts parbaudijuma komisijas priekSseédetajs:

(akadémiskais amats, zinatniskais grads, vards, uzvards, paraksts)
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