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ANOTACIJA

Misdienas arvien vairak tiek izceltas globalas problémas, kas mudina ikvienam -
individam, uznéméjam, organizacija-, domat par savas ricibas sekam. Arvien nozimigak tiek
izcelta uznémejdarbibas ricibas, kas ietekme sabiedribu un vidi, tapéc ir nepiecieSams izcelt
principus un ricibas planu, kas uzneéméjdarbibas aktivitates negativo seku radiSanu uz
sabiedribu un vidi mazinatu. Korporativa sociala atbildiba ir aktivitaSu kopums, kas sekmé
uznéméjdarbibas sociali atbildigu ricibu.

Darba mérkis ir noskaidrot ka Polija, Cehija un Latvija integré KSA principus un kadas
ir kopigas un atskirigas tendences KSA integréSanai valstis. Darba tiks aplikots tas, kadas ir
valdibas iniciativas un, cik aktivi valsts ietvaros darbojas nevalstiskas organizacijas izcelot
KSA nozimi. Bakalaura darba tiek veiktas intervijas, lai noskaidrotu KSA prakses attistibas
uznémumos Latvija un atspogulotu ta attisttbu uzn@mumos.

Atslegvardi: korporativa sociala atbildiba, Polija, Cehija, Latvija, integracija,

tendences.



ANNOTATION

Nowadays more than ever different global problems are being highlighted which
encourage everyone — an individual, an entrepreneur, an organization — to think about the
consequences of their actions. Entrepreneurial activities that affect society and the environment
are becoming more and more talked about, therefore it is necessary to highlight the principles
and action plan that would reduce the negative consequences of business activity on society and
the environment. Corporate social responsibility is a set of activities that promotes corporate
social responsibility.

The aim of this bachelor thesis is to find out how Poland, the Czech Republic and Latvia
integrate the principles of CSR and what are the common and different tendencies for the
integration of CSR in these countries. The paper author will analyze what government
initiatives are out there and how actively NGOs function within the country highlighting the
importance of CSR. In this thesis interviews are conducted to find out information about CSR
practices and development in different companies in Latvia.

Keywords: corporate social responsibility, Poland, Czech Republic, Latvia, integration,

trends.
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IEVADS

Globalizacijas ietekmes raditas pozitivas un negativas sekas, mudina ikvienu apdomat
savas ricibas sekas. Uznémgjs ir viens no tiem spélétdjiem, kuru bitiski ir ietekméjusi
globalizacija, ka rezultata tam ir japiever§ uzmaniba savai ricibai un aktivitatem, ka tas ietekmée
apkart&jo vidi un sabiedribu. Attistoties dazadam problémam un izcelot tas globali, sabiedribas
pieprasijuma rezultata, uznémumam nacas domat par savu ricibu, kas bitu sociali atbildiga.

Bakalaura darba mérkis ir noskaidrot, ka Polija, Cehija un Latvija ir integréjusas KSA
un kada ir valstu iniciativa, lai veiksmigak to integrétu. Bakalaura darba izvirzitie petamie
jautajumi ir:

1) Kadas ir galvenas KSA attistibas problémas Latvija?

2) Kadas ir kopigas iezimes KSA integracijas tendencés Latvija, Polija un Cehija?

3) Kadas ir atSkirigas iezimes KSA integracijas tendenc€s Latvija, Polija un

Cehija?

Lai sasniegtu bakalaura darba izvirzitos mérkus, bakalaura darba tiek izvirziti uzdevumi:

o Iepazities un izpétit literatiiru;

o lepazities ar galvenajiem KSA pamatideju autoriem un starptautisko
organizaciju iniciativam;

o Iepazities ar Polijas, Cehijas un Latvijas korporativas socialas atbildibas
integréSanu un to kopigajam un atskirigajam tendencém;

o intervét uzn@mumus Latvija, kuri mérktiecigi adaptét KSA principus.

Bakalaura darba pirmaja dala tiek iepazistinats ar jédzienu korporativa sociala atbildiba
un ta jeédziena attistibu, kuri meklgjami jau 19.gadsimta. Pirmaja dala tiek izcelti nozimigi
autoru darbi un to ieguldijums jédziena definéSana un pamatideju iclikS§ana. Ne tikai autoru
darbs ir bijis nozimigs, bet ari starptautisko organizaciju un batiski izcelot korporativo socialo
atbildibu Eiropa un ta attistibu Eiropas Savieniba.

Bakalaura otraja dala tick veikta Polijas, Cehijas un Latvijas analize KSA integracijas
tendences. Tiek aplukota valdibas iesaiste, nevalstisko organizaciju un pasu uznémumu
iniciativa, lai sekmétu KSA attistibu valstt. Ka arT analizéts katras valsts iesaiste ANO Iigtspéjas
mérki iesaist€ no uznémeéjdarbibas viedokla.

TreSaja dala, izmantojot kvalitativas pétijjuma metodes, tiek interveti uznémumi Latvija,
ka rezultata tiek iegiita informacija par to, ka uznémumi adapté KSA principus, kas ir galvenie

darbibas virzieni un, kas vispar uznémumu motivéja adaptét KSA principus.



Darba beigas tiek veikti secinajumi par iepazito teorétiskaja dala un uz izvirzitajiem
jautajumiem, ka art izvirziti priekslikumi, kas sekmétu KSA integréSanu Latvija un sabiedribas

izpratni.



1.KORPORATIVAS SOCIALAS ATBILDIBAS JEDZIENS UN TA
ATTISTIBA

1.1. Korporativas socialas atbildibas jédziena vésture

Korporativas socialas atbildibas pirmsakumus iesp&jams meklet 19.gadsimta, saistiba
ar Industrialo Revoliiciju, kad tika mekléti veidi, ka veicinat darbinieku produktivitati, un, ka
mazinat sievieSu un bérnu darbu. Autori lidz pat miusdienam mekle atbildes par to, vai ta laika
uznéméju intereses ir vairak attiecinamas uz to individualajam interesem vai uznémeéjiem
patiesi bija nozimigi, kas notika to uzn@mumos. Korporativa Sociala atbildiba vairak saka
paradities 20.gadsimta, talak iezZim&jot paversienus koncepta attistiba, tacu tas nenozimé, ka
autoru uzskati ir bijusi vienpratigi par konceptu vai ta definiciju. Lidz pat musdienam, vél tiek
vari€ts un interpretéts par vienigo definiciju, ka ari ir dazadas izpratnes par to, kas isti ir
korporativa sociala atbildiba, un, ka ta veiksmigak var tikt ieviesta uznémuma ikdiena. !

Patriks Meérfijs (Patrick Murphy) KSA klasificgja Cetras €ras, kas iezim&jas perioda
pirms 1950.gada un péc ta. Laika periodu lidz 1950.gadam, Mérfijs nodévejis par “filantropijas
eru” (philantrophy era) - laiku, kad uzne@mumi veica ziedojumus labdaribai vairak ka jebkura
cita organizacija. Laika posma no 1953.gada lidz 1967.gadam, iezimé&jas jau butiski paversieni
KSA, to defing ka “apzinasanas &ru” (awareness era) - laiku kad uznémumu atbildiba kluva
atpazistamaka, un tie saka iesaistities sabiedriba notieko3ajos procesos. ST, “apzinasanas &ra”,
ir ka biitisks pagrieziena punkts tam, ka uzn€mumi saka apzinaties savu lomu sabiedribas dziveé
un tas ikdiena. Par “problému &ru” (problem era) uzskata laika posmu no 1968.gada Iidz 1973.
gadam, kad kompanijas saka fokuséties uz noteiktam probléemam, piem&ram, pilsétas Iimena
pasliktinasanas, ar ko Seit tiek runats par lielo nenodarbinato personu skaitu, noziegumu skaita
pieaugumu, ka ari fokuss tika likts uz problemam, kas skar rasu diskriminaciju un
piesarnojumu. Ceturta €ra no 1974.gada lidz 1978.gadam tiek klasificéta ka “atbildes &ra”
(response era) , kura uznémumi saka nopietni pievérsties KSA problémam, veicot dazadus
organizatoriskos un parvaldibas pasakumus, kas skara uznémumu valdi, nereti pat veicot krasas
izmainas taja. Papildus tam tika reorganiz&ti uznémumu &tikas principi, kas nereti ari tika
atspoguloti sabiedribai, lai ta tiktu informéta. 2 Merfija klasificétas éras miisdienas tiek
izmantotas ka paligs citu autoru darbiem, lai pilnvertigak veiktu analizi par to, kadi ir bijusi

korporativas socialas attistibas posmi, koncepta pirmsakumi un ievirzes talakajam idejam.

L carroll A., B. A History of Corporate Social Responsibility: Concepts and Practices. Oxford Handbooks 2009.
p.2
2 Carroll A., B. A History of Corporate Social Responsibility: Concepts and Practices. Oxford Handbooks 2009
p. 4-5
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Laika periods no 1918.gada Iidz 1929.gadam tiek uzskatits par posmu, kura mekléjamas
pirmas KSA formas, tas ieklaujas jau ieprieks minétaja “filantropijas &ra”. Pirmas KSA formas,
kas tiek definétas Saja laika posma izveidojas pateicoties tam, ka uzn@mumu vaditaji, nonakusi
saskare ar darbiniekiem saprata, ka ir nepiecieSams pieveérst uzmanibu sabiedribas viedoklim,
apzinat socialas problémas un celt apzinu par socialo misiju. Viens no nozimigakajiem attistibas
pavérsieniem ir mekl&jams 1950. un 1960.gados, sakara ar ekonomista Hovarda Bovena
(Howard Bowen) sarakstito gramatu “Uzneméja sociala atbildiba”. Bovens sava gramata izcéla
vairakus butiskus novérojumus un izvirzija jautajumus, kas ir aktuali lidz pat masdienam. Viens
no autora Bovena novérojumiem bija lielo uznémumu loma [émumu pienemsana un uznémumu
vara, kas skara daudzu cilvéku dzives un to ikdienas rit€jumu. Autors sava gramata socialo
atbildibu ir defingjis :“Sociala atbildiba ir uznémé&ju pienakums istenot politiku, pienemt
lémumus, lai to darbibu virzieni biitu balstiti uz misu sabiedribas mérkiem un veértibam”.
Bovens tiek uzskatits par autoru KSA ievirzei, kas talak tika pilnveidota un attistita. Sis autors
ne tikai izveidoja vienu no definicijam, kas arT misdienas atspogulo KSA principus, bet arT jau
rundja par tadam problémam, ka dzimumu diskriminacija. Japiebilst, ka So “filantropijas eras”
laika posmu bieZi biezi médz uzskatit par laiku, kad vairak tika runats, nevis darits. 34

Bovens, kuru arm médz dévét par “korporativas socialas atbildibas tévu” ielika
nozimigus pamatus talako autoru izpratnei, definicijam un koncepta attistibai. Ka jau tika
minéts ieprieks, KSA attistiba bija nozimigi paversieni, ka 1953.gada sarakstitad gramata
“Uznémeéja sociala atbildiba”. Talak seSdesmitie gadi iezim&ja butisku izaugsmi precizak
nosakot, ko nozimé KSA. Viens no nozimigakajiem autoriem bija Kits Deivs (Keith Davis),
kas aizravas ar dazadiem rakstiem, kuri ienéma butisku lomu biznesa un sabiedribas macibu
gramatas. Deivs uzskatija, ka pieaugot varai, pieaug ari atbildiba, tadejadi lielajiem
uznémumiem, kas dikt&ja notiekoSo bija jaapzinas, ka pieaug arT atbildiba. Autors izc€la varu
un to nereti saistija ar vésturiskajiem notikumiem, pie ka sp&j novest varas kare. Runajot par
uznémumiem un varu, kas tiem ir, autors uzsvéra to, ka neskatoties uz ieglito varu, ta viegli
var tikt pazaudéta, ja netiks pielietota pareizi, rezultata vél sanemot nievajoSu attieksmi no
sabiedribas. Deivs uzsvéra, ka ikkatrs l@mums no uzpemgja puses atspogulosies Uz

darbiniekiem un arf uz attiecigajaim sabiedribas kopienam.® Deivs KSA defingja ka uznémuma

3 Turpat

4 Cragg W., Schwartz M., Weitzner D. Corporate Social Responsibility Routloudge, London 2009. p 19-20

5 Garriga, E., Mele D. Corporate Social Responsibility Theories: Mapping the Territory Journal of Business

Ethics vol. 53, 2004 p. 51-52

® Cragg W., Schwartz M., Weitzner D. Corporate Social Responsibility Routloudge, London 2009. p.20-21
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atbilde problémam, kas ir zem ekonomiska, tehniska un juridiska pieprasijuma.’ Ar to saprotot,
ka uzne€mums dara vairak neka tam paredz likuma pieprastjums. 1950.gadi un 1960. gadi vairak
tika uzskatiti par runasanas un diskutéSanas gadiem, mazak tie tiek attiecinati uz realam
darbibam. Tacu spécigas idejas Sajos gados tika ieliktas, kas palidz€ja jédzienam talak
attistisities.

Galvenokart jau 20.gadsimta lidz 1970.gadiem iezim&jas butiskas idejas tam ar ko
miusdienas més asoci€jam korporativo socialo atbildibu, lai arT pamatidejas, kas tika liktas jau
kops 19.gadsimta vél joprojam tiek papildinatas. Attistot jau zinamo par KSA un ta iezimém,
ka arT pieveérSot uzmanibu problémam, 1970.gada tiek izveidots parskats tabula 1.1 p&c Eilbirta
(Eilbirt) un Pérka (Parke), par procentualo skaitu uznémumos, kas pilda KSA aktivitates.
Parskata tiek att€lots, kas septindesmitos gados bija KSA aktivitates lielo uzn€mumu izpratne

un, cik liels procentualais skaits no uznémumiem to pildija.

Tabula 1.1.
Korporativas socialas atbildibas aktivitates procentualais skaits lielajos uznémumos 8
Korporativas socialas atbildibas Procentualais skaits, cik uznémumi
aktivitates to izpilda
Mazakumtautibu algoSana darba 100
Ekologija (riipes par vidi) 95
Mazakumtautibu apmaciSana 91
Ieguldijums izglitiba 91
Ieguldijums maksla 83
Termiska pienemSana darba 79
Termiska apmaciba 66
Pilsétas atjaunoSana 62
Cilvektiesibas 58

Autores veidots péc: Carroll A., B. A History of Corporate Social Responsibility: Concepts and
Practices. Oxford Handbooks 2009

Ka redzams tabula 1.1. tie ir jautdjumi ar ko ar1 miisdienas saskaras uznémumi un, kas

ir janem véra, lai var€tu tos saukt par korporativi sociali atbildigiem uznémumiem. Bitiski

7 Montiel I. Corporate Social Responsibility and Corporate Sustainability: Separate Pasts, Common Futures 2008

p.253 Pieejams: https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1086026608321329 [Skatits 20.07.2020]

8 Carroll A., B. A History of Corporate Social Responsibility: Concepts and Practices. Oxford Handbooks 2009 p. 7
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pieminét, ka izveidotaja parskata pec Eilbirta un Pérka netick minétas visas KSA darbibas. St
tabula attelo, ka 1970.gados bija Sie jautajumi aktuali un izpildijas lielajas kompanijas, tacu Sie
jautajumi nebija pacelti globala liment.

Taja pasa desmitgade ar1 citi autori deva nozimigas idejas, kas pavéra plasakas
diskusijas un runaja par to, ko arvien miisdienas asocié ar korporativo socialo atbildibu. Viena
no plasak atpazistamajam definicijam arT miisdienas nak no 1976.gada, kad H.Fit¢a (H.G.Fitch)
sava darba definé KSA ka: nopietns mé&ginajums risinat tas socialas problémas, kuras tie$a vai
netiesa veida izraisTjusas pasas korporacijas darbiba”. ® Definicija ir veiksmiga, tacu lai ta bitu
pilnvértiga, trukst konkretiz€juma par to, kas ir §is socialas problémas, kas jarisina vai, kas ir
tas tie$as vai netiesas darbibas, ko veic korporacija. 1970.gadi iezim&jas jau ar patiesam
darbibam no uzp€muma puses, ka ar1 plasak jau tieck domats un runats par parvaldibu
uznémuma un ka tiek risinati dazadi jautajumi.

1980.gados uzsvars tika likts uz to, lai tiktu uzlabota KSA definicija vai pat izveidota
jauna, kas satura zina aptver visu, ko lidz tam laikam autori saprata par KSA. Saja laika tika
veikti dazadi pétijumi, lai tiktu pie uzlabotas definicijas vai pat izveidotu jaunu. Raksti, kas tapa
petijuma laika bija vairak ka alternativas vai komponenti, kas ir KSA sastava. Tika apskatitas
tadas t€mas ka korporativa sociala darbiba, korporativa sociala atsauciba, uznémeéjdarbibas
gtika, sabiedriska politika. Lai gan varétu Skist, ka fokuss no galvena — korporativas socialas
atbildibas- palika sekundars, tau patiesiba, izdaliSana teémas, palidzgja parstradat galvenas
KSA problémas alternativos konceptos, teorijas vai t€mas.

Ka vienu no 1980.gadu desmitgades autoriem ir jamin Tomas M. Dzons (Thomas M.
Jones), kur§ deva interesantu perspektivu KSA redz€jumam. Neskatoties uz citu autoru
definicijam un diskusijam, DZons uzskatija, ka KSA ir process, jo panakt vienpratigu rezultatu
kopumu ar tik dazadiem redzg&jumiem, uzskatiem un principiem par to, kas vispar ir sociali
atbildiga uzvediba ir sarezgiti, tapec uz So konceptu ir jaskatas ka procesu. Dzona uzskats bija,
ka tam nav vienveidigs iznakums, tap€c Sis process, kura uzp€mumi iesaistas pienemot
lémumu, kas skar korporativo socialo atbildibu ir tiesi tas, kas ir nepiecieSams. Autors uzskata,
ka Dzons deva interesantu redzg€jumu lidz Sim sasniegtajam, tacu vina dévetais ‘process’,
diemZe€l nebeidz diskusiju par to, kas tad ir KSA un, kas biitu sabiedribai jasagaida no
uznéméjdarbibas. Autors, kas arT japiemin $aja desmitgadg ir Viljams C. Frederiks (William C.
Frederick), kurs izdeva rakstu “7980.gadu socialds atbildibas programma”, kas ietvéra ta laika
bitiskakos jautajumus, kas skara vides piesarnojumu, darbaspéka diskriminaciju un patérétaju

launpratigu izmantoSanu, darbinieku veselibu un drosibu, darba kvalitati ka ar1 pilsétas vides

% pétersons A., Pavare L. KORPORATIVA SOCIALA ATBILDIBA. Jauns veids, ka pelnit vairdk. Biznesa augstskola
Turiba, SIA, 2005. 8.Ipp
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bojasanu. V&l viens nozimigs pétijums, ko Frederiks pétija bija attiecibas starp korporativo
socidlo atbildibu un uznémuma rentabilitati. ST pétijuma rezultata, autors secinaja, ka KSA
adapt€Sana veicina uznémuma rentabilitati un tas spgj kliit ienesigaks. Frederiks KSA defingja
ka “uznémuma sociala atbildiba var tikt uzskatit ka princips, kas nosaka, ka korporacijas sniedz
atskaiti par jebkuru darbibu, kas ietekmé vidi un sabiedribu”. Stivens Vartiks (Steven Wartick)
un Filips Kocrans (Philip Cochran) 1985.gada iepazistinaja ar evoliiciju ‘korporativa sociala
snieguma modelis’, kas sastavéja no tris dimensijam — atbildiba, atsauciba, socialas
problemas-, kas patiesiba bija cita autora domas parstradaSana un izve€rSana plasak,
nekoncentréjoties tikai uz etisko aspektu. Vartiks un Kocrans $tm dimensijam atrada atbilstosus
jédzienus - principi, process un politika. Sociala atbildiba un &tiskie aspekti ir jauztver ka
principi, sociala atsauciba ir jauztver ka process un socialo jautajumu parvaldiba ir jauztver ka
politika. 11! Teorétiskajam aspektam biitisks autors un vina devums ir Aréijs Karols (Archie

Caroll), kur$ uznémumam izskira Cetras atbildibas:

o juridiska;

° ekonomiska;
° etiska;

o filantropijas.

10 Caroll A. A History of Corporate Social Responsibility: Concepts and Practices Oxford University Press
2008. p 34-37
11 Caroll A. Corporate Social Responsibility Evolution of a Definitional Construct 1999 p. 279-283 Pieejams:
https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/000765039903800303 [Skatits 22.07.2020]
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EKONOMISKA

1.1.att. Karola socialas atbildibas piramida %2

P&c autora Karola iedalfjuma, piramida att€lotas Cetras atbildibas, ko izSkir uzne@mumes.
Neskatoties uz to, ka &tiska atbildiba ir izskirta atseviski $aja piramida, tika butu jauztver ka
faktors, kas caurvij visu piramidu. Pirma ir “Ekonomiska atbildiba”, kura uznémuma pelnas
mekl&umi tiek uzskatiti par likumigiem un taisnigiem. Otra ir “Juridiska atbildiba”, kura
uznémums darbojas saskana ar likuma noteikto, tadejadi uzneémumam, dévgjot sevi par sociali
atbildigu, ir japilda savas juridiskas saistibas. Talak tiek izdalita “Etiska atbildiba”, kas ir viena
no izaicino$akajam, jo uznémumam ir jaizvairas no darbibam, kas neapmierina sabiedribu.
Sabiedriba sagaida no uznémuma, ka tas rikosies &tiski pareizi. V&l to uzskata par uzneémuma
izaicino$ako atbildibu, jo sabiedribas ir dazadas un tam ir dazadi €tiskie uzskati. Savukart
augSejais piramidas lauks jeb “filantropijas atbildiba” ir par uzn@muma labas prakses ricibu.
Uznémums nodarbojas ar sponsoré$anu, ziedojumiem ka ari uzsak dazadas programmas. Pat ja
uzneémums nepilda $adas funkcijas, tas nenozimée, ka uzp€émums ir neétisks. Ta ir uzp€émumu
brivpratiga griba, ko sabiedriba augstu novérts. * Autore uzskata, ka Karola ieguldfjums ir
biitisks, jo izSkir tas Cetras atbildibas, kas atbilst tam, ko ar1 ieprieks ir defin€jusi citi autori,
tacu autors to ir apvienojis piramidas forma, paskaidrojot katras atbildibas nozimi.

Gan iepriek§ minéto autoru ieguldijums, gan Karola cetru atbildibu piramida pavéra

jaunas idejas un perspektivas koncepta talakai attistibai. So laika periodu dévé par “alkatibas

12 caroll A. Carroll’s pyramid of CSR: taking another look International Journal of Corporate Social Responsibility
volume 1, Article number: 3 2016 Pieejams: https://jcsr.springeropen.com/articles/10.1186/s40991-016-
00046 [Skatits 22.07.2020]
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desmitgadi” (decade of greed). Ne tikai literattra tiek runats, ka astondesmitiem gadi tiek ta
deveti, tacu arT plasu rezonansi izraisija taja laika izdotie kino materiali par uznp€émumiem un to
darbibu, kuros tika sludinats, ka alkatiba ir laba lieta.

Nakama desmitgade nedod tik daudz dazadu autoru definicijas un diskusijas, tacu
iezimé dazus izcilus panakumus. Lai arT KSA kalpoja par pamatu, no ta izriet daudzas citas
svarigas t€mas, kas tika minétas jau arT augstak. Klat naca ar1 tadas t€mas ka korporativa
pilsoniba un ilgtsp&jiba. Runajot par ilgtsp&jibu, sakuma $is koncepts tika plasak attiecinats uz
vidi, tacu ar laiku tas kluva par visaptveroSu jédzienu, ieskaitot art uznp€mumus un to darbibas.
Devindesmito gadu sakuma, filantropija ievérojami pieauga, un So laiku autors Muirheds
(Muirhead) déve par diversifikacijas un globalizacijas periodu. Attistoties notikumiem pasaulg,
paradijas vairak globalo uznémumu, no ka izriet€ja jaunu konceptu izveidosanas, ka globalais
socialas ieguldijums, korporativa reputacija un sabiedribas Iidzdaliba. Dala no ta laika
korporativi sociali atbildigajiem uznémumiem lidz pat miisdienam nes savu vardu pasaule.* S1
desmitgade vairak iezimé globalizaciju un tas pozitivo ietekmi, ka rezultata izglitiba, maksla,
nevalstiskas organizacijas, starptautiskie ziedojumi un citi guva labumu no korporativi sociali
atbildigiem uzpémumiem. Lidz ar globalizacijas ietekmi, uzpémumi kluva par plasak
atpazistamiem un skara vairak patérétajus no dazadiem pasaules regioniem. Lidz ar to, ari tika
plasak runats, lai uznémumi klitu par sociali atbildigiem.

Lidz Sim katra desmitgade iezim&ja kadu nozimigu autoru, rakstu vai pétfjumi, kas
konceptam palidzgja attistities. Autoru darbu rezultata, tika izSkirtas ari Cetras korporativi
socialas atbildibas teorijas, kuras ir nozimigi aplukot plasak.

1.1.2. Korporativas socialas atbildibas teorijas

Korporativi socialas atbildibas jédziena attistibas gaita, pateicoties autoru ieguldijumam
ir iz8kirtas Cetras galvenas KSA teorijas.

o Instrumentala (instrumental)

o Politiska (political)

o Integréjosa (integrative)

. Etiska (ethical)

Instrumentala teorija — ekonomisko mérku sasniegSana ar socialo aktivitasu palidzibu.

Instrumentala teorija tiek balstita uz pelpas giiSanu caur dazadam aktivitattm gan
Istermina, gan ilgtermina. Jebkada veida investicijas, kas veiktas socialo prasibu ietekm€ un var

radit akcionaru vertibas pieaugumu, biitu javeic bez krapSanas vai maldinasanas. Pieméram,

14 Caroll A. A History of Corporate Social Responsibility: Concepts and Practices Oxford University Press
2008. p 38-39
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investicijas, kas tiek veiktas socialu mérku rezultata - sponsorésana, vai ziedojumos-, un var
veicinat akcionaru vertibu pieaugumu, javeic neizpildot nelikumigas darbibas. Tiek uzskatits,
ka $ada veida riciba noved pie pelnas giiSanas ilgtermina. V@l viens riks, ko instrumentala
teorija apskata ir marketings, nereti paterétajs uzskata, ka uznémums, kas adapté KSA principus
ir uzticams un, ka ta produkts ir uzticams. Pieméram, uznémums reklam&jot savu produktu
uzsvaru liks uz to, ka tas ir produkts bez pesticidiem, ka rezultata paterétajs labpratak izvelesies
to produktu, nevis konkurenta, kura produktam nav tadas reklamas.

Politiska teorija — atbildiga varas izmanto$ana politiskaja aréna.

Politiskas teorijas ietvaros biezi paradas jédziens “korporativa pilsoniba”. Saja
gadijuma uznémums tiek uzskatits ka pilsonis, kura riciba un iesaiste ir nozimiga kopiena un
vides jautajumos. Politiska teorija tiek balstita uz to, ka uznémums rikojas ar varu, kas tam
pieder, un vai §1 vara tik izmantota, lai veicinatu sabiedribas labklajibu.

Integrejosa teorija — sabiedribas pieprasijuma integréSana.

Integréjosas teorijas pamata ir sabiedribas pieprasijuma integréSana uznémumu
darbibas, kas tiek argument@ta ar to, ka uznémuma pastavésana un izaugsme ir atkariga no
sabiedribas. Sis teorijas pamata nevar konkréti definét sabiedribas pieprasijumu, jo tas ir
atkarigs no laika, situacijas un apkartgjas vides ietekmes, ka rezultata, uznémumam ir
japielagojas, lai apmierinatu sabiedribas pieprasijuma vélmes.

Etiska teorija — fokuss tiek likts uz ta devéto “pareizo”, lai panaktu labu sabiedribu.

Etiskas teorijas pamata ietilpst cilvektiesibas, nodarbinato tiesibas un vides jautajumi.
Teorijas pamata ari ir ilgtsp&ja — sasniegt cilvéka attistibu, nemot véra tagadgjas un nakotnes
paaudzes. Teorija tiek balstita uz dazadiem aspektiem, kas ir jaievéro un japilda, lai sp&tu
sasniegt labu sabiedribu. %6

Katrai teorijai ir sava nozime un savs fokuss, ko ta parstav, tapéc miisdienas atseviski
iz8kirot katru teoriju nav iesp&jams panak to, ka uzn€mums sp&j sevi dévét par korporativi
sociali atbildigu — ir nepiecieSams So teoriju idejas apvienot.

Vairak neka gadsimta garuma, autori ir vari€jusi ar definicijam, izveidojusi teorijas, un
skaidrojusi nozimi korporativi socialajai atbildibai, ka rezultata gadsimta beigas, globalizacijas
un tirgus paplaSinasanas ietekmé&, kad arvien vairak paradijas transnacionalie uzn&mumi,
starptautisko organizaciju darba kartiba bija jaieklauj aspekti, kas skar uzn@mumu atbildibu

dazadas tas izpausmés — ekonomiskaja, vides, tiesiskaja un atbildiba pret sabiedribu.

15 Garriga E., Mele D. Corporate Social Responsibility Theories: Mapping the Territory vol. 53, 2004
16 Okoye A. Theorising Corporate Social Responsibility as an Essentially Contested Concept: Is a Definition
Necessary? Journal of Business Ethics 2009. p 614-617 Pieejams:
https://link.springer.com/article/10.1007/s10551-008-0021-9 [Skatits 04.08.2020]
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1.2. Korporativas socialas atbildibas jedziena izcelSana starptautiskaja aréna

Globalizacijas ietekme radija nopietnus izaicinajumus valdibam — tam nacas tikt gala ar
straujam parmainam. Rezultatad bija nepiecieSams pacelt dazadus globalos jautajumus
starptautiskaja aréna, lai valstu lideri kopa vienotos par talako ricibas planu, kas sekmé&tu
uznémumu darbibu un atbildibu pret sabiedribu, vidi un saviem darbiniekiem, kas varié starp
dazadam kultiiram un religijam.

Starptautiska Darba Organizacija (SDO) ir viena no tam organizacijam, kas ir jamin
runajot par korporativi socialas atbildibas principu izcelSanu un adaptésanu. 1977.gada tika
pienemta trispus€ja deklaracija par principiem attieciba uz transnacionaliem uznémumiem un

socialo politiku. Deklaracijas pamatnostadnes:

o multinacionalajiem uzn€mumiem, jo 1pasi, ja tie darbojas attistibas valsts,

o nepieciesams sekmét nodarbinatibas iesp€ju palielinasanu;

o ir jarealize politikas, kuru mérkis ir veicinat vienlidzigas iesp&jas un atticksmi
° nodarbinatiba;

o starptautiskos uznémumos jasekmé stabila nodarbinatiba;

o multinacionalajiem uznémumiem jasekmeé, ka macibas tiek nodrosinatas visiem
° darbiniekiem;

o multinacionalajiem uzn€mumiem biitu janodrosina labakas iesp&jamas algas,

. pabalsti un darba nosacijumi;

o darba némejiem jabut biedroSanas brivibai.

Transnacionalie uzne@mumi ienem nozimigu lomu valstu ekonomikas un starptautiskajas
ekonomiskajas attiecibas, Iidz ar ko transnacionalo uzpémumu skaita pieaugSana pasaulé
seSdesmitos un septindesmitos gados, rosindja starptautiskas organizacijas atbildi. SDO izdota
deklaracija, kops 1977.gada, ir veikti grozijumi , kas notika 2006.gada, un péc tam vélreiz
2017.gada ekonomikas attistibas rezultata.

Deklaracijas pamata ir principi un vadlinijas, kas sasaucas ar Ekonomiskas sadarbibas
un attistibas organizacijas (OECD) vadlinijam, kas tika pienemtas 1976.gada. Deklaracijas
principi ir nodarbinatibas veicinasana, sociala aizsardziba, piespiedu vai obligata darba
izskausana, bérnu nodarbinatibas nepielausana un apkarosana, vienlidziba, darba drosiba, darba
apstakli, apmaciba, atalgojums, droSiba un veseliba, biedroSanas briviba, piekluve tiesiskas
aizsardzibas Iidzekliem un darba stridu izSkirSana. Darba dev€jam, darba némegjam,
transnacionalajiem uznémumiem un valstu valdibam ir jaievero $ie principi, lai sekmétu laba
tela izaugsmi. Atskiriba starp SDO un OECD vadlinijam un principiem izskiras taja, ka SDO

deklaracija tiesi orient€jas uz darbaspéku un nodarbinatibas tematiem, tacu OECD vadlinijas
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aptver plasaku jautajumu loku, tacu tai skaita ari ir darbaspéks un nodarbinatiba. Stridu
gadijuma, OECD vadlinijas vairak pozicioné valdibu iesaisti un to, ka galveno stridu
atrisinataju, tau SDO deklaracijas gadfjuma, iesaistitas tiek visas tris puses. 1’18 Izceltie
principi norada uz galveno, kas skar korporativo socialo atbildibu un ir nozimigi arTi musdienu
pasaulé.

Devindesmito gadu izskana SDO pienéma deklaraciju “Principi un tiesibas darba”
(Fundamental declaration). ST deklaracija ir nozimiga, jo ta tiecas uz to, lai socialais progress
notiktu saskana ar ekonomisko progresu, taja pasa laika respekt&jot daudzveidibu. Deklaracija
nav tiesi sastadita balstoties uz korporativo socialo atbildibu, tacu deklaracijas pamatprincipi ir
arT KSA principi. 1° Péc Starptautiskas Darba organizacijas, korporativa sociala atbildiba tiek
definéta ka: “korporativa sociala atbildiba ir veids ka uznémumi apsver savas darbibas ietekmi
uz sabiedribu, ka arT izvert€ savus principus un vertibas ne tikai iek$§&jos procesos, bet art aréjos
un ka tie mijiedarbojas ar citiem dalibniekiem. KSA ir brivpratiga, uz uznémeéjdarbibu vérsta
iniciativa, kuras aktivitates tiek uzskatitas par likumu atbilsto§am”.2° SDO ir nozimiga loma
korporativi socialaja atbildiba, jo ta sniedz ieteikumus tam, ka uznémumam ir jarikojas, kadi
principi jaievero, lai sasniegtu ekonomisko izaugsmi ieverojot socialo politiku.

Apvienoto Naciju Organizacija (ANO) ir bitisku ieguldijumu devusi konceptam un ta
atpazistamibai. ANO izveidotais Globalais [igums ir motivgjis uznémumus, lai tie adaptetu
KSA. Globalais ligums tika uzsakts 2000.gada junija, péc Kofi Annans (Kofi Annan), ANO
generalsekretara uzrunas, kura vins$ ierosinaja uznémumiem apvienoties ar ANO kopiga veértibu
un principu kopuma, kas sniegs cilvécisko seju pasaules tirgum. Globalais ligums vienoja 44
pasaules méroga uznémumus, 6 uzn€muma apvienibas un 2 darba un 12 pilsoniskas sabiedribas
organizacijas, Kuru pamata bija mérkis noverst nepilnibas, kas skara cilvektiesibas, socialos un

vides jautdjumus, ka ari ieviest tirgus vispargjas vértibas. 2! Globalais ligums izskir desmit

" International Labour Organization What is the ILO MNE Declaration? Pieejams:
https://www.ilo.org/empent/areas/mne-declaration/WCMS_570332/lang--en/index.htm#banner [Skatits
25.07.2020]

18 Miller D. INTRODUCTORY NOTE TO ILO TRIPARTITE DECLARATION OF PRINCIPLES CONCERNING
MULTINATIONAL ENTERPRISES AND SOCIAL POLICY International Legal Materials , JANUARY 2002,
Vol. 41, No. 1 Pieejams: https://datubazes.lanet.lv:2151/stable/pdf/20694221.pdf [Skatits 25.07.2020]

19 International Labour Organization ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work and Its
Follow-up 1998.gads p. 2-5.p Pieejams:
https://books.google.lv/books?id=x2qB9fbcPg0C&printsec=frontcover&source=gbs_ge_summary r&cad=0#v=
onepage&q&f=false [Skatits 25.07.2020]

20 International Labour Organization Pieejams: https://libguides.ilo.org/corporate-social-responsibility-en
[Skatits 25.07.2020]

21 Davidsdottir B., Johannsdéttir L. A literature review of the history and evolution of corporate social
responsibility 2019 Pieejams: https:/jcsr.springeropen.com/articles/10.1186/s40991-018-0039-y [Skatits
27.07.2020]
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vispargjos principus un tie iedalas Cetras grupas: cilvéktiesibas, darba tiesibas, apkartgja vide
un korupcija. Cilvektiesibas grupa tiek uzsverts, ka uznémumam ir jaiestajas par starptautiski
pasludinatajam cilvéktiesibam un tas jaievero, ka arT uznémums nav tiesigs un nedrikst but
iesaistits cilvektiesibu parkapumos. Zem darba tiesibam tiek iz8kirti tadi principi, ka
biedroSanas briviba, kurd uznémumam ir jaievero tas, un jaatzist darbinieku tiesibas slegt
kopligumu. Uznéméjs nekada gadijuma nedrikst izmantot piespiedu darbu, protams, aizliedzot
jebkadu iespéju izmantot bé&rnu darbu. Uznémumam nav lauts pielaut diskriminaciju darbibas
joma. Talak zem apkartgjas vides principiem tiek uzsvars likts uz to, ka uznp€muma ir jasaudze
apkartgja vide un nakamais punkts, kas pauz atbildibu par apkart&jo vidi sava veida jau sasaucas
ar vides saudzeésanu. Uznémuma darbibai ir jabtt tadai, kas ir tend&ta uz vides saglabasanu un
atbildigu resursu izmantoSanu. V&l pie vides tiek uzsverts, ka uzn@mumiem ir javeicina tadu
tehnologiju attistiba, kas ir videi draudziga. Un p&dgja grupa -korupcija-, kas sevi ietver to, ka
uznémuma darbibai visos veidos ir jabiit pret korupciju.??

Globala liguma rezultata tiek uzsverts, ka ikkatram uznéméjam Sie principi biitu japilda,
lai to varétu uzskatit par korporativi sociali atbildigu uzngmumu. Sis ligums kalpo ar par veidu,
ka tiek veicinatas diskusijas, veicinata sadarbiba starp dazadiem uzpémgjiem regionos,
izvertgjot nepilnibas, un tas ir ka atbalsta punkts stridu gadijuma. Ligums nav juridiski saistoss,
tadu ir brivpratiga kustiba. 2

ANO “Ilgtspgjigas attistibas mérki”, kas tika pienemti 2015.gada un ir darba kartiba, lai
sasniegtu tos lidz 2030.gadam ietver sevi arT nozimigus punktus, kas saistiti ar uznémejdarbibu
un izskir principus, kas ir sasaistiti ar korporativi socialo atbildibu. Lai gan mérki nav tiesi
attiecinami uz privato sektoru, tacu valdibas iniciativas rezultata, iesaistot uznéméjus tiem
naksies pielagoties, adapt€jot jaunus principus un veértibas, tadejadi sasniedzot ar1 uzn€émumam
citadaku, iespgjams labaku t€lu. Runajot par ANO izvirzitajiem mérkiem, pieméram, piektais
meérkis, par dzimumu vienlidzibu, kas sasaucas ar Globala liguma principiem par to, ka
uznémums nevar pielaut diskriminaciju. Trispadsmitais punkts par plan€tas aizsardzibu, kas
sasaucas ar1 ar Globala liguma principiem par to, ka uznp€mumam ir javeicina atbildiba par
apkartgjo vidi. 2*

Viens no bitiskakajiem korporativi socialas atbildibas dokumentiem musdienas ir ISO

26000. Sis dokuments nav parvaldibas sistémas standarts, tas nav ari paredz&ts un pieméerots

22 Latvijas Darba Dev&ju Konfederacija UN Global Compact Pieejams: http://www.lddk.lv/lapa/global-compact/
[Skatits:27.07.2020]
23 Pless M., Voegtlin C. Global Governance: CSR and the Role of the UN Global Compact Piegjams:
https://datubazes.lanet.lv:5301/article/10.1007/s10551-014-2214-8#Sec? [Skatits 27.07.2020]
24 United Nations Global Cmpact Global Goals for people and planet Pieejams:
https://www.unglobalcompact.org/sdgs/about [Skatits 01.08.2020]
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sertificéSanas meérkiem, vai ligumiskai izmantoSanai. Tomeér, ISO 26000 sniedz plaSu
korporativas socialas atbildibas principu un tému informacijas kopumu organizacijam, ka art
balstoties uz pétijumiem un pieredzi sniedz ieteikumus, ka panakt un darboties ta, lai
organizacija biitu sociali atbildiga. 2° ISO 26000 standarta galvenas pamattémas ir: cilveka
tiesibas, vide, sabiedribas iesaiste un attistiba, organizatoriska parvaldiba, patérétaju jautajumi,
nodarbinatibas prakse, godigas darbibas prakse. 2°

Ir butiski izcelt to, ka dokumenta KSA tiek aizstata ar socialo atbildibu, kas tiek
pamatots ar faktu, ka ISO 26000 dokuments atbilst ne tikai starptautiskajiem uznémumiem bet
ari cita veida organizacijam, neatkarigi no to izméra vai veida.?’ Galvenokart, pamatojoties uz
iepazito, tas veicina visa veida organizaciju iesaisti, ka arT izstradatais dokuments sp&j sasniegt
plasaku organizaciju skaitu kopuma, nevis tikai starptautiskos uzn€mumus.

ISO 26000 standarts socialo atbildibu definé ka: “organizacijas atbildibu par ta
lemumiem un aktivitatem, kas ietekmé sabiedribu un vidi caur etisku ricibu”. Talak §1 &tiska

riciba tiek izdalita ¢etros punktos:

o Etiska riciba, kas sekmé ilgtsp&jigu attistibu, icklaujot sabiedribas veselibu un
labklajibu;

o Etiska riciba, kas nem véra iesaistito pusu pienémumus;

o Etiska riciba, kas atbilst tiesibu aktiem un rikojas atbilstosi starptautiski

pienemtajam normam,;

. Etiska riciba, kas ir integréta organizacija un praktizéta tas attiecibas. 2

Jédziena attistibai ir daudz definicijas un neskatoties uz to, vél joprojam nav tadas
vienotas definicijas, kas izteiktu visas galvenas pamatidejas, ko ieklauj KSA. Jédziens turpina
attistities un ta integracija pasaulé kliist arvien nozimigaka, lai sasniegtu mérkus, kas ir izvirziti,
lai risinatu globalas problémas, tapeéc KSA miisdienas un ta nakotnes perspektivas ir bitisks

aspekts.

25 Delchet-Cochet K., Linh-Chi V. Classification of CSR standards in the light of 1ISO 26000 Society and
Business Review VVolume 8 Issue 2 2013 p. 134-135
% Schematic overview of 1SO 26000 Pieejams:
https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100260.pdf [Skatis 01.08.2020]
27 Moratis L., Cochius T. 1ISO 26000: The Business Guide to the New Standard on Social Responsibility
Routledge 2017 p. 5
28|SO 26000 and OECD Guidelines Practical overview of the linkages Pieejams:
https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100418.pdf [Skatits 01.08.2020]
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1.3. Korporativas socialas atbildibas izaicinajumi musdienas un tas nakotnes
perspektivas
Masdienas, kad globalizacijas ietekme ir tik manama un véra nemama, uznémumu
paplaSinasanas arpus savas Valsts teritorijas nav vairs reta. NepiecieSsamiba péc KSA attistibas
miusdienas globalaja limen1 ietekmé divi galvenie faktori:
e Ir nepiecieSamiba p&c sakartotas uznémuma struktiiras, sakartotas un sociali atbildigas
uznémgéjdarbibas vides valstis. Ir svarigi apzinaties principus un tiekSanos péc labas
reputacijas, kliistot par atpazistamu un konkuretspé&jigu, sociali atbildigu uznémumu.
e (Globalais tirgus un konkurence pieprasa klit par lidzvertigu speletaju tirgti, piedavajot
produktu vai pakalpojumu, kas ir kvalitativs un ir izstradats uznémuma, kura principi ir
balstiti uz atbildigu uznéméjdarbibu. 2
Piem@ram, izstradatais ISO 26000 ir ka paligriks uzn@émumiem, tacu ta pielietoSana ir
brivpratiga izvéle. Sis izcel diskusijas jautagjuma, ka mudinat uznémumus virzities uz to, lai tie
sava stratégija un mérkos ieklautu darbibas, kas ir sociali atbildigas. Tiek izcelta tiesi sociala
atbildiba, jo nepiecieSama ir visa veida uzn€mumu iesaiste, lai sasniegtu rezultatu, kas risinatu
§1 briza globalas problémas, tai skaita, lai meérktiecigi var sasniegt art ANO ilgtsp&jigas
attistibas mérkus. 0 S7 paligrika izmanto$ana dotu iespgjas paplasinat KSA atpazistamibu un
izmantoSanu, ka arT vecinatu ta nakotnes perspektivas uznémumos, lai kopigi sasniegtu mérkus.

Korporativi socialas atbildibas definicijas, kas no autoru puses ir bijusas daudz un
dazadas, vél joprojam rada diskusijas par to, kas ir KAS, un §is neskaidribas rezultata,
uznémumi negrib veltit laiku un lidzeklus KSA principu integré$anai. Sis izcel vienu no
galvenajam problémam ar ko miisdienas nakas saskarties runajot par KSA. Ka jau tika min&ts
iepriek$ ta ir brivpratiga izvéle, taCu uzn€mumi neapzinas ieguvumus, kadus tie sasniegtu
integréjot KSA, protams, $aja gadijuma ieguvumus iesp&jams redzet péc ilgaka laika perioda.
Tas rada bazas, ka KSA integréSana uzpnémumos var nekliit par prioritati daudziem
uznémumiem. 3!

Tagadgja dienas kartiba biitu jaizce] informeSana par to, ka tiek veicinata adaptacija, kas
ir sasniegts un, ka tas tiek sasniegts. Organizacija “Globalas zinosanas iniciativa” (GRI) ir veids,

ka tiek atbalstita virziba uz KSA, kura tiek publicéta ikdienas darbibas un to ietekme uz

29 Latvijas Republikas Labklajibas Ministrija Korporativa sociald atbildiba Pieejams:
http://www.Im.gov.lv/Iv/darba-devejiem/korporativa-sociala-atbildiba/kas-ir-korporativa-sociala-atbildiba
[Skatrts 04.08.2020]

%0 United Nations Corporate social responsibility Pieejams:
https://www.un.org/esa/socdev/rwss/docs/2001/20%20Corporate%20social%20responsibilities.pdf [Skatits
04.08.2020]

31 Robins F. The Future of Corporate Social Responsibility Asian Business & Management 2005 vol 4.
d0i:10.1057 p 110-113.
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ekonomiku, vidi un socialo jomu. Gandriz 95% no pasaules 250 lielakajiem uznémumiem veic
zinojumu sagatavosanu un 75% no tiem izmanto tiesi GRI standartus Zinojuma sagatavosana
ir veids ka motivét tos uznémumus, kas vél neiesaistas un paradit to, kadu labumu tie gttu
iesaistoties un adaptg€jot principus. GRI tiek izskirti standarti - socialaja, ekonomiskaja un vides
joma-, tacu vél zem katra standarta ir sikaks izdalfjums par katra $1 standarta tematiem. Ka
pieme@rus var min&t darba dros§ibu, apmaciba un izglitiba, bérnu darbs, cilvektiesibas, korupcija,
nodokli un citas. 3 V&l bitiski ir piemin&t Eiropas Parlamenta un Eiropas Padomes direktivu
2014/95/ES, kuros:

e darbinieku vid€jais skaits attiecigaja finansu gada ir lielaks par 500;

e gada bilance parsniedz 20 milj. EUR vai neto apgrozijums parsniedz 40 milj. EUR

e un uznémums ir sabiedriskas nozimes struktira, vai ta ir kreditiestade, vai

apdro$inasanas uzn€mums, vai no dalibvalsts viedokla noteikta ka organizacija ar
sabiedrisku nozimi. *
Direktiva aicina sagatavot nefinansu pazinojumu, kura ir jasniedz informacija par uznémuma
attistibu un to darbibas ietekmi attieciba pret vidi, socialajiem, un ar darbiniekiem saistitiem
jautajumiem, tostarp ari cilvéktiesibu ievérosanu un pretkorupcijas aspektiem.®* Sada veida
zinojumu sagatavoSana ir V€l viens riks, kas var veicinat KSA attistibas un perspektivas
nakotng.

KSA jédziena pamatidejas ir biitiski veicinajusas ta attistibu, un, pédg€jo divdesmit gadu
laika, tas ir kluvis par plasi apspriestu jédzienu uznémumos, sabiedriba un starptautiskajas
organizacijas. Tacu arvien uzn€mumi saskaras ar neizpratni par to, kadu labumu ta integréSana
var dot un valstim pasaulé ir dazads skatfjums un veidi, ka vini to integré sava valsti un tas
uznémumos. Korporativa sociala atbildiba ir riks nakotn€ uz ilgtsp&jigu attistibu, jo tas KSA
principu adaptéSana uznémuma veicina uznémumu aktivitates caur €tikas principiem, nemot
vera sabiedribu un Sobrid aktualo problemu -vidi. Miisdienas KSA koncepts ir nozimigs un tas
ienems arl nozimigu lomu nakotng, jo KSA adaptéSana uznémuma sniedz iesp&ju padarit

uznémumu sociali atbildigu pret sabiedribu un vidi.

32 Biropas Revizijas palata Atrais stavokla apskats Zinosana par ilgtspéju:ES iestazu un agentiiru stavokja
izvertejums 2019 Pieejams:

https://www.eca.europa.eu/Listss ECADocuments/RCR_Reporting_on_sustainability/RCR_Reporting_on_sustai
nability LV.pdf [Skatits 05.08.2020]

33 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2014/95/ES, ar ko groza Direktivu 2013/34/ES attieciba uz noteiktu
lielu uzp@mumu un grupu nefinansu un daudzveidibas informacijas atklasanu, pienemts 22.10.2014

3 Turpat
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KSA integracija pasaulé un dazadas iniciativas, kas nakusas no ANO ir plasi pazistamas
pasaulé un to adapté dalibvalstis, tacu vel viena svariga organizacija un tas darbiba ir biitiska
ka tiesi Eiropas Savienibas dalibvalstis adapteé KSA un ka tas virzas uz priekSu, lai risinatu

globalas problémas.
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2. KORPORATIVA SOCIALA ATBILDIBA POLIJA, CEHIJA UN
LATVIJA

Korporativas socialas atbildibas fenomens Eiropa sakas ar 2000.gadiem, tacu lidz tam
jau tika runats par KSA un atseviskas valstis tas jau tika piekopts. Lai gan visas tris valstis —
Polija, Cehija, Latvija — ir ES dalibvalstis kop 2004.gada, un to izpratnei un celam uz KSA
principu adaptéSanu vajadz&tu biit [idzigai sakara ar ES izvirzitajam prasibam un noteiktajiem
normativiem, tacu KSA principu izpratne ir dazada un tas, ka to adaptésana tiek veicinata gadu
laika ir bijusi dazada. Polija, Cehija un Latvija iezZimé kopigas iezim&s un darbibas, kas ir
veicinajuSas KSA attistibu, bet ir arT atSkirigas iezimes, ka tas tika panakts un kura laika perioda.

2.1. Korporativa sociala atbildiba Eiropa

KSA centieni to definét un ta definéSanas pirmsakumi mekl€jami ASV. Lidziga
ideologija biznesa filantropijai 19.gadsimta ir mekl&jama ari Apvienotaja Karalistg, tacu ta tick
vairak balstita un salidzinata ar ASV pieredzi, neizcelot nevienu biitisku autoru taja laika.
Teorétiskaja dala, ir nozimigi apskatit un iepazit ka jédziens attistijas Eiropa, jo talak darba
tiks apliikotas tie$i Eiropas valstis, konkrétak tris Eiropas Savienibas dalibvalstis un korporativi
socialas atbildibas adoptesana tajas.

Kops$ 2000.gada Eiropas Savieniba (ES) ir aktivi un mérktiecigi adopt&jusi KSA. Par
KSA kustibas aizsacgju Eiropa tiek uzskatita Apvienota Karaliste. 1970.gados Lielbritanija bija
augsts bezdarba ltmenis, notika pils€tu degradéSanas un nemieri, kas noveda pie ta, ka
1990.gados KSA jédziens paplaSinas, razojot sociali atbildigus produktus un veicinot pozitivas
attiecibas starp darba néméju un darba dev&ju. Pie korporativi socialas atbildibas attistibas
Eiropa jamin autors Dzeremijs Miuns (Jeremy Moon), kas Apvienotaja Karalisté iepazistinaja
KSA ka dalu no sabiedribas parvaldibas. Svarigu diskusiju izc€la autora Habisa (Habisch)
raksts, kura tika runats par globalizaciju un ilgtsp€jibu. Diskusijas rezult&jas ar KSA nozimibas
izcelSanu un augoSo tendencu apzinasanos. Dekades laika ir nopietni mainijies uzskats par to,
cik KSA ir nozimigs ne tikai uznémejiem, bet ar1 politikiem, paterétajiem, nevalstiskajam
organizacijam un pétniekiem.®® P&c autores domam, KSA nozime ir biitiska tadu iemeslu dgl,
ka ta tiek sasaistita ar ilgtsp€jibu, kas musdienas ir viens no galvenajiem darbibas virzienam ne
tikai uznémumos, bet valstis, valstu regionos un pasaulé kopuma.

Habiss izcela globalizacijas ietekmi, to ka ta savieno atSkirigo un, cik nozimigi
atSkirigaja ir atrast kopigas veértibas. Péc autores domam, HabiSs izcel So te starptautisko

uznémumu biitibu, kura savienojas atskirigais, kas skar dazadus cilvékus, no dazadam kulttiram

3 Caroll A. A History of Corporate Social Responsibility: Concepts and Practices Oxford University Press 2008.
p 39-40
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un religijam, kas skar arT dazado pieprasijuma atskiribu starp valstim un to nepieciesamibu
apmierinasanu. Korporativi socialas atbildibas attistibai tieSi Eiropas konteksta, Sie ir biitiskakie
autori, kas jaizcel.

“Par socialo politiku Eiropa var runat sakot ar 1970.gadiem, tacu tas nopietna attistiba
Eiropas Savieniba ir meklgjama 1995.gada, kad Eiropas Komitejas (EK) prezidents kopa ar
Eiropas uzn@méju grupu pienéma “Eiropas uznémé&jdarbibas deklaraciju pret socialo
atstumtibu”, kas bija ka atbilde ctna ar socialo atstumtibu un bezdarbu. Rezultata, gadu vélak
tika izveidots Eiropas uznémgjdarbibas tikls, kas velak tika parsaukts “Eiropas korporativi
sociala atbildiba”. Tas pulcgja kopa biznesa liderus, lai KSA tiktu ieviesti to uznémumos,
organizacijas. EK korporativi socialo atbildibu defin€ ka “uzné€muma ricibas, kas ietekmé
sabiedribu”.” *®Autore augstak mingja 2000.gadu, kad tika pienemta ANO “Tiksto$gades
deklaracija”, taja pasa gada Lisabonas Eiropas samita, ES valstu vaditaji pienéma vienoSanos,
ka Eiropa lidz 2010.gadam tiks padarita par konkurétsp&jigako, dinamiskako un uz zina§anam
balstitako ekonomiku pasaulé, kura ir sp&jiga uz ilgtsp&jigu ekonomisko attistibu, kas sevi
ietver vairak un labakas darbavietas, ka arT socialo kohé&ziju. Sociala kohézija ir uz KSA
principiem un vértibam balstits koncepts Eiropas Savieniba. 3’ Talakie attistibas pavérsieni ir
jau 2002.gada, kad tika izdota “Zala gramata”, kuras satura bija KSA praktiz€Sana, investéSana
cilveka kapitala, drosiba un veseliba, ka art plasaka spektra tika skatita viet€ja un starptautiska
lidzdaliba, cilvéka tiesibas un biznesa partneri. KSA bija nozimigs riks, lai sasniegtu to, par ko
tika runats Lisabonas samita. Gadu garuma notika dazadas konferences un diskusijas par to, ka
adaptet ilgtsp€jigumu uzn€mumos, ka veicinat uznémeéjdarbibas attistibu Eiropa, taja pasa laika
veicinot ari ilgtsp&jigu ekonomisko izaugsmi un, ka uznémumus mudinat adaptét KSA
principus uzpnémuma. 2011.gada EK publicgja atjaunotu stratégiju no 2011.gada lidz
2014.gadam KSA joma. 2014.gada sekoja diskusija par sasniegto, trikumiem un nakotnes
izaicinajumiem, lai panaktu efektivu KSA ievieSanu. Diskusijas rezultata tika noskaidrots, ka
KSA ir butiska nozime ES ilgtsp€jigas ekonomikas izaugsmeé un, ka EK ir nozimiga loma, lai
veicinatu ta ieklausanu. 2015.gada tika uzsakta jauna strat€gija, kuras meérkis bija noteikt
uznémejdarbibas virzienus Eiropa, lai sasniegtu jau ieprieks izvirzitos mérkus. Rezultata tika
izveidots dokuments, kas ir viens no nozimigakajiem ieguldijumiem KSA attistibai Eiropa.
Dokumenta galvena uzmaniba tika versta uz piecam galvenajam jomam:

. ietekme uz sabiedribu, veicinot atbildigu un ilgtsp&jigu uznémeéjdarbibas praksi;

. finansiala stabilitate;

3 Petersons A., Pavare L. Korporativi Sociala atbildiba Jauns veids, ka pelnit. Biznesa augstskola Turiba 2005
80.Ipp
37 Turpat
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. nepartraukta daliba, lai sekmétu KSA uzdevumu sasniegSanu un socialo ietekmi;

. darbinieku iesaiste, ieguldijums individualajai attistibai;

. ietekme uz vidi. 389

Ieprieks tika minéts ANO “Ilgtsp€jigas attistibas mérki”, ka rezultata ES sniedza atbildi
pienemot jaunu Eiropas Konsensu attistibas joma, 2017.gada. Konsensus ir balstits uz pieciem
pilariem — cilvéki, planéta, miers, labklajiba, partneriba-, integr&jot socialo, ekonomisko un
vides dimensiju. Lai arT konsensus uzsvars tiek likts uz ilgtsp€jibu, ta ietvaros ari tiek izcelta
KSA un tiedi ta ietekme uz privato sektoru, lai nodrosinatu mérku sasniegdanu. “° Sociala,
ekonomiska un vides dimensijas arT ir KSA principu pamata, lai ar1 ne tiesi biezi vien izstradatie
dokumenti ir tie$a veida attiecinami uz KSA, ta¢u pamats ta bitibai ir saistits ar KSA principu
izpildi un integréSanu uzn€mumos.

KSA attistiba Eiropa ir notikusi sameéra strauji, neskatoties uz to, ka pamats jédziena
attistibai nav tik ilgsto$i izstradats un autoru apceréts ka ASV. ANO pienemto deklaraciju
2000.gada autore uzskata par galveno KSA talakas attistibas virzoso pamatdokumentu Eiropas
meéroga, kurs papildus EK izdotajam dokumentam 1995.gada sp&ja ne tikai attistit KSA idejas
un teoriju, bet ar aicinaja veikt praktisku ricibu uznémumu limeni. Nereti gan Eiropas
Savieniba korporativi sociala atbildiba tiek art saukta par atbildigu uznéméejdarbibas praksi un
uzsvars tiek likts tiesi uz ilgtsp&jigu attistibu.

VeI viena iniciativa ir Zalais publiskais iepirkums (ZPI), kas ir svarigs lidzeklis, lai
sasniegtu izstradatos politiskos mérkus attieciba uz klimata parmainam un resursu izmantoSanu,
ka arT ilgtsp&jigu patérinu un razoSanu, pasu uzsvaru liekot uz to, cik nozimigi publiskaja

sektora ir izdevumi par precém un pakalpojumiem. *! Zala iepirkuma izvéli nosaka:

o preces/pakalpojuma ietekmi uz vidi;
. tetekme uz budzetu;
. tirgus piedavajums.

Lai mazinatu ietekmi uz vidi, Zalais iepirkums uzsver, ka katra nopirkta prece vai
pakalpojums kada veida atstaj ietekmi uz vidi, tapec ir nepiecieSams izveleties preci vai

pakalpojumu, kas $o ietekmi mazinatu. Batiski ir ne tikai izv€l&ties preci vai pakalpojumu, kas

38 Turpat

39 Mullerat R. International Corporate Social Responsibility: The Role of Corporations in the Economic Order of
the 21st Century Kluwer Law International B.V., 2010 p. 236-238

40 European Commission Corporate Social Responsibility, Responsible Business Conduct, and Business &
Human Rights. Overview of Progress 2019 Pieejams:
https://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupMeetingDoc&docid=34866 [Skatits
04.08.2020]

41 7alais iepirkums 4.lpp Pieejams: https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/handbook Iv.pdf [Skatits
03.08.2020]
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mazinatu So ietekmi, bet izprast vispargjo vajadzibu péc §is preces vai pakalpojuma. Zalais
iepirkums nereti asocigjas ar lielakam izmaksam, tacu patiesiba, izp&tot preces vai pakalpojuma
cenu, ta uzturéSanas un apkopsanas izmaksas, var izdarit izvéli par alternativi Iétaku un videi
draudzigaku pirkumu, jo ilgtermina tas atmaksajas. Tirgus piedavajums ir vél viena nosacijums
pie zala iepirkuma izvéles, jo tiek izvertéts ne tikai cena, tacu ar1 piegades termini, vides
ictekmes ievérosana, respektivi, kada méra piedavataja prece vai pakalpojums rada ietekmi uz
vidi. 42

ES meérki ir sasniegt ekonomisko izaugsmi ilgtermina. Lai sasniegtu ekonomisko
izaugsmi ilgtermina, noteikti véra janem ir socialie, ekologiskie aspekti un iesaistitas puses,
kas sasaucas ar KSA jédziena pamatprincipiem. ES Kkorporativas socialas atbildibas
sasniegSanai tiek izSkirtas - iek$€ja un argja dimensija. Iek$€ja dimensija izskir:

o arodveselibu un darba drosibas jomu,

o darba apstak]us,

cilvekresursu attistibu, pamatlimena un padzilinato apmacibu,

darba-privatas dzives lidzsvaru,

o ieks§€jas komunikacijas kvalitati,
o uznémumu vides aizsardzibu,

. risku parvaldibu,

o korporativo viziju un vértibas.

Argjas dimensijas izskir:
o globalas vides aizsardzibu,

o cienu pret cilvektiesibam,

atbilstibu starptautiskajam vadlinijam,

. godigas tirdzniecibas iniciativas,

. sabiedribas socialas saistibas.*?

ES izskirtas dimensijas izsaka galveno, lai iesaistitas puses biitu apmierinatas ar
uznémumu. Darbiniekiem, ka iesaistitajai puse bitiski ir darba apstakli, darba drosiba, darba
un privatas dzives lidzsvars. lesaistita puse — uzn€mums -, biitiski izcels savu viziju un vertibas,
risku parvaldibu. Argji izSkirtas dimensijas ir biitiskas globalas problémas, kas kopigiem

spekiem, uznémumiem to ieverojot, var tas risinat.

42 Tyrpat 12.-13.1pp
43 Buchner L.M. Corporate Social Responsibility and Sustainability from a Global, European and Corporate
Perspective. Corporate Social Responsibility and Sustainable Governance. Germany: Eurolimes, Vol. 13, 2012.
45.1pp
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Nemot véra dimensijas, kas tiek izSkirtas, uzn€mumam praktizéjot gan ieks§€jas, gan
argjas dimensijas, tas var panakt labaku KSA integréSanu. Kopuma skatoties uz Eiropas
uznémumiem, praktizgjot abas dimensijas, ES var pakapeniski virzities uz savu méerki sasniegt
ilgtsp&jibu ekonomikas attistibu.

Jeédziena attistibai ir daudz definicijas, iepazistoties ar teorijas dala apskatitajiem
autoriem un autoriem, kas izcelami tiesi Eiropas konteksta, var redz&t butisku jédziena attistibu
un atpazistamibu pasaul€. Darba ietvaros, talak tiek apskatita tieSi KSA attistiba un integréSana

Polija, Cehija un Latvija, ka § kopgjas ES tendences atspogulojas katra no valstim.

2.2. Korporativas sociala atbildibas integracija un attistiba Polija

Par korporativas socialas atbildibas pirmsakumiem Polija un tas attistiba literatiiras
avotos izsakas dazadi. Lai gan autori ir vienispratis par to, ka izteikts attistibas posms ir sakot
ar 2000.gadu sakumu, tacu par pasu sakumu, kad $is jautajums tika aktualiz&ts vai par to saka
runat, domas dalas. KSA attistiba Polija tiek apskatita arT no dazadu viedoklu puses, proti, kad
sabiedriba §is jautajums kluva aktuals un uzn€mumiem un, kad par to saka diskutét publiskas
parvaldés. Interesanti, ka literatlira, sasaucoties jau ari ar teorctiskaja dala apskatito, KSA
attistiba Polija tiek izdalita posmos.

Par Polijas aizsakumiem KSA no sabiedribas un uznémgja viedokla tiek uzskatits laika
posms no 1997.gada 1idz 2000.gadam, kas tiek dévéts par “attistibas &ra”, kura interese par to
bija loti maza, taCu pirmie centieni to sasniegt bija, sakara ar ASV uzn€mumu atvérSanu Polijja.
Talak sekoja “pamoSanas era”, laika posma no 2000.gada lidz 2002.gadam, kura tika sakts
runats par KSA, tacu nereti izraisija asas diskusijas starp biznesa Iideriem. Lai gan arT 2000.gads
tiek uzskatits par gadu, kura saka paradities KSA Polija un pirmas darbibas, lai sasniegtu to.
Péc autores domam, §1 “pamoSands €ra” bija ka sakums tiem uzneéméjiem, kas izprata
nepiecieSamibu un saka to ieviest sava uznémuma stratégijam, kamér Citi uznémgji, neizprotot
jédzienu un ta nozimibu, pretojas un asi diskut€ja ar tiem, kas uzsvera, ka tas ir nepiecieSams.
Talak no 2002.gada Iidz 2004.gadas sekoja “intereses €ra”, kura vadoSie uznémumi publiski
atzina, cik nozimigi ir socialie un &tika noteikumi. Sakoties 2004.gadam un turpinoties lidz
2005.gadam, iezZim&jas “aktivitates &ra”. Sis posms izcelas ar to, kad tika ieviesti dazadi
projekti, kas diferenc€jas dazadas jomas, bet butiski atspogulojas uznémuma darbiba. Péc
autores domam, viens no iemesliem jauniem projektiem bija iestaSanas ES. Un sakoties

2006.gadam un I1dz Sai dienai, §1 &ra tiek saukta par “virziSanas uz prieksu era”, kura aktivi tiek
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veicinatas stratégijas, kas ir saistitas ar KSA. * So posmu iedalfjums ir vispariga KSA
adaptésana Polija un, ka ta izskatijas no sabiedribas viedokla.

2005.gada tika veikts petijums saistiba ar sabiedribas izpratni par KSA. P&tjjuma tika
ieklauti dazadi jautajumi, ta¢u darba autors izcels tikai divus no tiem, kas bitiski iezZimé
sabiedribas KSA izpratni Polija 2005.gada.

P&tijuma tika uzdota jautajums par to, kas ir KSA, ka rezultata tika noskaidrots, ka 27%
aptaujato nav skaidrs, kas tas ir, vl 27% to defingja ka labas attiecibas starp vaditajiem un
darbiniekiem. 20% uzskatija, ka KSA ir noteikumu ievéroSana un uznémumam stradajosaja
nozare, standartu iev€rosana. 21% no respondentiem uzskata, ka KSA nodrosina drosus darba
vidi un veseligus apstaklus. Sis atbilzu sadalfjums norada uz to, cik aktuals 2005.gada ir bijis
§is jautajums un §is atbilzu sadalijums norada uz to, ka aktuals sabiedribas vida tas noteikti nav
bijis. Pargjie 5% uzskatija, ka godiga nodoklu maksasana ir KSA uznémumam atbilstogi. Sis
biitiski iezZimée to, ka sabiedribai nav bijusi izpratne par to, kas ir KSA, un vél joprojam Sodien,
literatiira nereti var sastapties ar apgalvojumu, ka cilvéki nezina, neizprot to, kas tad ir KSA. %
Vel autore grib&ja no $1 petijuma izcelt jautajumu, pec sabiedribas domam, kas ir galvenie
iemesli, kas traucé attistities KSA Polija. Sis ir biitisks jautajums, jo tas atspogulo sabiedribas
zinasanu ltmeni par attiecigo jédzienu un ta izpratni, ka ari galvenos iemeslus, kapéc no
uznémuma puses nav redzama lielaka iniciativa. 30% no respondentiem uzskata, ka
uznémumiem, esot vairak sociali atbildigiem, tas nenes nekadu pelnu. Tik pat procenti uzskata,
ka ta briza tirgus situacija uzp€émumiem kavéja iesp&u but sociali atbildigakiem un videi
draudzigakiem. 26% uzskatija, ka uznémumi nevélas dalities ar pelpu ar citam iesaistitajam
pusém un pargjie 14% uzskatija, ka uzn€mumi nemaz nenojaus, ka patérétajs velas, lai tas butu
KSA aktivs.*® Izpgtot $o jautajumu, kas tad ir galvenie cgloni, kas kavé KSA attistibu, ir
redzama saikne ar to, kap€c patiesiba ar1 tagad uzn€mumi nereti neiesaistas KSA aktivitates, jo
viens no iemesliem ir tas, ka tie neredz, ka tas nestu pelnu.

No sabiedribas viedokla, tiek izSkirts, ka KSA attistiba Polija iezimg&jas ar 1997.gadu,
kad sabiedribas un uzn€muma interese par to bija maza, tau laikam ejot uz prieksu, iezimejas
jau cita aina un ari péc veikta petijjuma var secinat, ka dalai respondentu ir kaut kada izpratne

par to, kas ir KSA. Neskatoties uz sabiedribas izpratni, nozimiga tomér ari ir publiskas

44 Hys K., Hawrysz L. CSR in Poland as an Important Foundation of Modern Society Management Studies Vol.1,
Nr. 1, December 2013

4 The World Bank Public Expectations for Corporate Social Responsibility in Poland Pieejams:
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentredirects?url=/curated/en
[Skatits 24.08.2020]
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parvaldes iesaiste un §1 jautdjuma aktualiz€Sana, tapéc apskatot KSA attistibu no publiskas
parvaldibas puses, paveras nedaudz cits skatfjums.

KSA attistibas posmi no publiskas parvaldibas aspekta:

o sakotngjais posms (1998-2009.gads) — laika posms, kura tika izveidots OECD
Nacionalais Kontakta Punkts, lai izplatitu OECD vadlinijas transnacionalajiem uznémumiem.
2001.gada Nacionalais Kontakta Punkts uzsaka savu darbibu Polijas Informacijas un Arvalstu
Investiciju Agentiira. 2004.gada tika veikti pirmie soli, lai adresétu KSA problémas, kas tika
izcelti caur Ekonomikas un Vides Ministriju, Darba un Socialo Studiju Institita un
Konkurences un Patérétaju aizsardzibas iestade. Apvienojoties visam S§im iestadém, tika
izveidota platforma, kura pirmo reizi apmainijas ar pieredzi uznémumi, nevalstiskas
organizacijas, publiskas parvaldes.

o preventivie pasakumi KSA joma (2009-2013) — periods, kura pateicoties
Eiropas Socialajiem fondiem, tika finans€ti projekti, tai skaitd tie, kuri veicinaja KSA.
2009.gada tika izveidota arT pirma KSA konsultativa padome. Konsultativa padome darbojas
cetros virzienos — KSA veicinaSana Polija, atbildigas investicijas, ilgtsp&jigs paterins, KSA un
izglitiba-, katram no Siem virzieniem bija atbildiga darba grupa, kas stradaja pie nosprausta
virziena. Taja pasa gada arT tika izveidots pirmais atbildiga uzn€muma indekss Centralaja un
Austrumeiropa. 2012.gada tika iepazistinats ISO 26000 standarts polu valoda.

. izpéte un attistiba (2014-2015)- periods, kura tika izveidota otra konsultativa
padome, kuras meérkis bija veicinat KSA principu aktualizéSana, un kas ir Ekonomikas
Ministrijas apaksstruktiira. Saja konsultativaja padomé arl izskira &etrus galvenos darbibas
virzienus — principi, ka istenot KSA, ilgtsp&jigs patérin§ un razoSana, KSA aktualitasu
parraudziSana, izglitiba un KSA veicinasana-, kas atSkiras no tiem darbibas virzieniem, kas tika
izteikti iepriek$&ja konsultativaja padomé. lepriek§ min&ta 2014/95/UE Eiropas Parlamenta un
Eiropas Padomes direktiva, kas paredz nefinanSu zinojumu no uzn€mumiem, kam darbinieku
skaits gada laika ir lielaks par 500, ka rezultata nacas veikt korekcijas un papildinajumus Polijas
likuma. Aptuveni 300 Polijas uzn@mumiem naksies sagatavot nefinanSu zinojumu, ka rezultata
tiem bis pienakums izpaust informaciju -sociala, vides, cilvéktiesibu, pretkorupcijas jomas-,
kas uznémumiem liks pamainit un istenot jaunas stratégijas.

o lémumi un aktivitates (2016 — 2017) —saja laika posma, 2016.gada tika izveidota

padomu komiteja par ilgtsp&jigu attistibu un uzn€muma socialo atbildibu, ka struktirvieniba
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ilgtsp&jas zinojums, kas deva iesp&ju ar to iepazities visiem interesantiem. 4

Korporativas sociala atbildiba tomer tiek uzskatita par saméra jaunu jédzienu Polija.
Tika apskatits, ka KSA attistitajas no sabiedribas un uznémeéja puses skatoties un ka publiskas
parvaldes ietvaros. No sabiedribas un uznémégja puses skatoties, sasaucoties ar publiskas
parvaldes izdalitajiem posmiem, var arl redz&t kopigas iezimes, piem&ram, taja, kad laika
periods p&c iestasanas ES palidz&ja KSA virzibai un attistibai Polija. Apskatot ar1 Sos attistibas
posmus, KSA principu iesaistiSana Polijas publiskaja administracija notikusi nav notikusi atri,
ta ir bijusi pakapeniska integréSana un nozimes izcelSana Polija.

Ieprieks tika izcelts ANO Ilgtsp&jigas attistibas mérki, kurus var sasniegt ari ar
uznémgejdarbibas palidzibu. Polija, lai uznp@mumi iesaistitos un palidz&tu sasniegt ANO
izvirzitos mérkus, ir izveidota pirma un lielaka valsts starpnozaru iniciativa 17 ilgtspéjibas
mérki. STs kampanas ietvaros kopa satiekas — uznémumi, valdibas institiicijas un nevalstiskas
organizacijas-, kas tiek parvaldits no Polijas Attistibas Ministrijas. Ta sastav no 17 ekspertiem,
kas apvieno dazadu nozaru sektorus. Visas iesaistitas puses apnemas apvienoties un izveidot
sadarbibu, lai kopa iedroSinatu 500 kompanijas darboties saskana ar izvirzitajiem ANO

mérkiem Iidz 2030. gadam. Galvenie mérki, kas tiek iz8kirti biznesam ir:

o 3.merkis — nodrosinat veseligu dzivi un sekmét labklajibu
o 4.merkis — kvalitativa izglitiba

o 5.meérkis — panakt dzimumu vienlidzibu

o 8.merkis — cilveka cienigs darbs un ekonomiska izaugsme
. 9.mérkis — infrastruktiira, industrializacija un inovacijas

. 12.mérkis — ilgtsp&jigs patérin§ un razosana. *8

Sakara ar ANO izvirzitajiem mérkiem un attiecigi Polijas darbibas virzieniem, lai tos
sasniegtu tika izveidots -“Ietekmes Barometrs”-, kas ir riks, lai novértétu uznémejdarbibas
ietekmi, ANO mérku sasniegSanai. 2019.gada tika sasniegti pirmie rezultati, uznpémumiem, kas
veica noverté§jumu savam uznémuma. Izmantojot $o riku, uznémums sanem analizi par to,
kadas ir ta stipras un vajas puses, lai sasniegtu ANO uzstaditos mérkus, un tadejadi ar1 Polijas

izvirzitos mérkus uznémgjiem. *° Var redzét, ka Polijas iesaiste $o mérku sasnieg$ana ir un, péc

47 Dtugopolska-Mikonowicz A., Przytuta S., Stehr C. Corporate Social Responsibility in Poland: Strategies,
Opportunities and Challenges Springer Nature Switzerland 2019 p. 20-25

48 Kampania 17 Celow. The 17 Campaign Pieejams: https://kampanial7celow.pl/the-17-goals-campaign [Skatits
24.08.2020]

49 Kampania 17 Celow. Impact Barometer Pieejams: https://kampanial7celow.pl/barometrwplywu/# [Skatits
24.08.2020]
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autores domam, no Polijas puses ar1 tiek veiktas iniciativas, lai aktualiz€tu Sos jautajumus
uznémumu vidd.

Bitisku lomu KSA attistibai un integrésanai Polija ienem ar1 nevalstiskas organizacijas.
2000.gada, veicinot KSA tika izveidotas viena no nevalstiskajam organizacijam - Atbildiga
uznémuma forum-, un 2002.gada tika izveidota Polijas biznesa étikas asociacija. >°

Atbildiga uznémuma forums Sogad atzim€ 20 savu pastavéSanas gadu, ir lielaka
nevalstiska organizacija Polija adres€jot jautajumus saistiba ar KSA. Foruma galvenais darbs ir
- palidzét uzn€mumam attistit ta socialo atbildibu; veicinat uznémumu sadarbibu, lai risinatu
socialas problemas Polija; foruma wuzturéSana, kura uzn@muma vadiba, nevalstiskas
organizacijas un valsts administracijas var apmainities ar informaciju; veicinat KSA atkariba
no uznémuma vajadzibam un iesp&jam 2018.gada izdotaja zinojuma, tika secinats, ka KSA ir
audzis par 30% Polijas uznémumos salidzinot ar citiem gadiem. Zinojuma tiek izcelti soli®! Sis
nevalstiskas organizacijas ietvaros arf tiek veicinati konkursi, lai sekmé&tu KSA popularizé$anu
uznémumu vidd, kam tas vel nav aktuali, un tiem uzn€émumiem, kas jau adapté KSA principus,
tiekties uz labakiem rezultatiem. Sajos konkursos lielako interesi izrada tiesi lielie uznémumi,
mazo un vidgjo uznémumu interese nav tik liela. Protams, te rodas jautajums par to, kapéc
mazie un vidgjie uznémumi aktivi neiesaistas KSA principu adaptéSana un uzpémumu
stratégija. lepazistoties ar situaciju Polija, vél joprojam triikst izpratnes par labumu, ko tas var
sniegt, ka arT uzn@mumiem, nereti pasiem neapzinoties, tie jau adapteé KSA principus, tacu
savos dokumentos tos neizcel zem tada jédziena.

Sarindojot KSA labakos uznémums Polija 2019.gada, no katra sektora autore izcels
pasu labako:

e Bankas, finanSu un apdrosinasanas sektora - BNP Paribas Bank Polska
e Patérina preces un farmacijas sektora — Polpharma
e Kurinamo, energijas un kalnriipniecibas sektora - Lotos Group
e Ripnieciskas razoSanas sektora - Signify Poland
- Pakalpojumu, tirdzniecibas un logistikas sektora - Orange Polska 2
Kopa tika ierindoti 81 uznémums, tacu parsvara tie ir lielie uzn€mumi. Apskatot labakos

uznémumus sektoros, katra no S$o uzn€mumu majaslapam var iepazities ar uznémuma

50 Habisch A., Jonker J. Corporate Social Responsibility Across Europe Springer Science & Business Media
2005.p 174

51 Responsible Business Forum REPORT Responsible business in Poland 2018 Pieejams:
http://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2019/07/Raport2018-ANG.pdf [Skatits 25.08.2020]

52 Ranking of Responsible Companies 2019 - industry results Pieejams:
http://rankingodpowiedzialnychfirm.pl/2019/06/ranking-odpowiedzialnych-firm-2019-wyniki-branzowe/
[Skatits 26.08.2020]
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principiem, mérkiem un veértibam, ka ar1 to skatijumu uz KSA. Uznémumi ir adapt&jusi ISO
26000 standartus un uzn@émumi nav san€musi atzinibu tikai savas valsts ietvaros, bet ar1 atzinibu
dazados pasaules méroga konkursos.

P&tot Polijas situaciju un sabiedribas viedokli, tika apskatits 2005.gada veiktais p&tijums
par to, cik zinoSa vispar ir sabiedriba KSA jautajumos. Interesanti ir apskatit 2013.gada
publicéto ES pétijumu “Ka uznémuma riciba ietekmé& mis: sabiedribas skatijums”, ka rezultata
var secinat, vai gandriz 10 gadu laika ir mainijies sabiedribas viedoklis par KSA Polija. Tapat
var izdarit secinajumus, vai Polijas kluSana par ES dalibvalsti ir veicinajusi sabiedribas
redzesloku paplasinasanos saistiba ar uznémumu darbibu un KSA principu adaptéSanu.

2013.gada veiktaja petijuma, 46% no sabiedribas atzina, ka ir ieintereséti, ko dara
uznémums, lai tas biitu KSA, tacu ta nav informéta. 25% atzina, ka ir inform&ti un ir ieintereseti
zinat, ko dara uznémums, 5% atzina, ka ir informéti, bet nav intereses un 6% atzina, ka nav
informéti un nav ari intereses. Sis parada sabiedribas nostaju un ieinteresétibu taja, kadu
informaciju sniedz uzn@mums un, ka patiesiba sabiedribas lielaka dala velas bt inform&ta un
sekot 11dzi tam, ka uzn@mums rikojas, lai butu sociali atbildigs. Parsteidzosi likas respondentu
atbildes par to, ka mazie un vidgjie uznémumi rikojas atbilstosak sociali atbildiga uznémuma
titulam, neka lielie uzp€mumi. 69% respondentu atzist, ka mazie un vid€jie uzp€émumi veic
darbibas, lai kliitu par sociali atbildigiem, kamér 53% respondentu atzist, ka lielie uznémumi
veic darbibas, lai kliitu sociali atbildigi. >*P&c autores domam, §is ir interesants skatijums, jo
tiesi lielie uznémumi Polija tiek izcelti ka korporativa sociali atbildigi, uznémumu majas lapas
ir sadala, kas tikai veltita, lai aprakstitu meérkus un stratégijas KSA sasniegSanai. lesp&jams, ka
tas sasaucas ar iepriekS§€ja jautajuma atbildi, ka cilveki netiek informéti no uznémuma puses,
taCu apskatot situaciju Polijja, lielie uzp€mumi ir ari tie, kas pretendé uz dazadiem
apbalvojumiem, iesaistas dazadas iniciativas, adapté globalos standartus, lai sasniegtu KSA.

Korporativa socialas atbildibas integréSana nav obligata, tacu neskatoties uz to,
uznémumi Polija arvien aktivak iesaistas KSA adaptéSana un principu ieveérosana. Lai art KSA
tradicijas Polija nevar dévet par ilgtermina, taCu tiek veicinata esoSo organizaciju attistiba-
veicinot jaunas iniciativas, forumus, sabiedribas informéSanas kampanas-, ka arT tiek raditas
jaunas organizacijas.

Socialie un vides jautajumi ir globala probléma musdienas, tapéc butiska ir katra
individuala izpratne un apzinaSanas, cik nozimigi tas ietekmé& nakotni pasaulei. Ilgtsp&jiga
attistiba ir biezi tas termins, ko lieto arT uznéméju vide. Ari Polija §is termins nav svess un

pateicoties ANO ilgtsp&jas attistibas mérkiem, arT Polija ir versusi uzmanibu tam un veido

53 Flash Eurobarometer 363 How Companies Influence Our Society: Citizens’ View Pieejams:
https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/flash/fl 363 en.pdf [Skatits 26.08.2020]
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iniciativas, ka aktivak iesaistit uzn@mumus, ka motivet tos darboties ta, lai uzn@mums integré
socialas un vides jautajumu aktualizéSanu sava darbiba un uzn€muma procesos.

Pamatojoties uz apskatitajiem p&tijumiem, neparadas ekonomiskais ieguvums no KSA
adapteSanas Polijas uznémumos, lai gan atseviski uzn@émumi izce] finansialo guvumu ilgaka
laika perioda, tomer tas butiski netiek izcelts neviena analiz€ ar skaitliem, tas tiek minéts ka
ieguvums uznémumiem no KSA adaptesanas. Iesp&jams, ka $adi petijumi biitu nepiecieSami,
lai atspogulotu ekonomiskos ieguvumus, ka rezultata tas varétu motivét mazo un vidgjo
uznémumu iesaisti.

Vel viena probléma, kas tiek izcelta runajot par KSA attistibu Polija ir neliela aktivitate
no Mazo un vidgjo uzn@mumu puses. lesp&jamais iemesls ir tas, ka tie neredz finansialo guvumu
un uzskata, ka KSA adaptesana ir lieks izdevumu slogs.

2.2. Korporativis socialas atbildibas integracija un attistiba Cehija

Cehijas Republikas vésture un tas kliSana par neatkarigu valsti ir ietekm&jusi arf tas
attistibu uznémejdarbiba un izteiktu hierarhisko iedalijumu uznémuma struktiira, kas ir nereti
bijis kaveklis uznémuma pilnveidoSanas procesa.

Korporativa sociala atbildiba Cehija jau meklgjama 1990.gados. Izaicinajums uzlabot
uznéméjdarbibas praksi Cehija bija nozimigs, jo bija nepiecie$ams palielinat &tisko izpratni,
tacu uzn€muma daliba programmas un iniciativas 1990.gadu sakuma bija loti maza vai nebija
vispar. Par €tikas principu ievéroSanu vairak tika runats akadémiskaja vide, tacu gandriz nemaz
uznémumu Itmeni. Lai arT uzn€mumi bieZi vien apzinajas sekas &tikas principu neieveérosanai,
devindesmito gadu pirmaja pus€ iniciativas no uznp€mumu puses nebija nekadas. Devindesmito
gadu otraja pusé jau iezime€jas cita aina, kad var€ja redzet pozitivas parmainas un uznémumi
saka adaptet etikas kodeksus.

1996.gada tika veikta aptauja “Donora Forums” (Donors’ Forum), kura tika
noskaidrots, ka 61% no uzn€émumiem nenodarbojas ar filantropiju vai sponsoréSanu, kamer
39% aptaujato noradija, ka tie ir ieklavusi savas ilgtermina stratégijas filantropiju vai
sponsorésanu, vismaz izstradajusi uzn€muma kriterijus, kada gadijuma tie var atbalstit izveletos
projektus. Sakoties 1997.gadam, situacija saka uzlaboties, tika pienemti jauni noteikumi
nevalstisko organizaciju darbibai un §T sektora izaugsme bija iespaidiga.

Cehijas Direktoru Institiits tika izveidots, lai uzlabotu valsts korporativas parvaldibas
vietgjos standartus. Institits sadarbiba ar Drosibas Komisiju un atsaucoties uz OECD

vadlinijam, 2001.gada izveidoja ricibas kodeksu. Cehija viena no pirmajam iniciativam, kas
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virzija atbildiga uznémuma principus bija Velsas Princa Biznesa lideru forums, kas Sobrid vairs
nepastav. %4

Lidz 8im skaidri netiek ieziméts KSA Cehijé, ir izveidots ricibas kodekss, kam pamata
ir OECD vadlinijas, akadémiskaja vidé jautajums tiek izcelts, tacu uznémeéjdarbibas vide ir
neskaidribas un neizpratne par to, kas tas ir un, vai tas vispar ir nepiecieSams uznémumam.
2004. gada marta, Drosibas Komisija izstradaja jaunu ricibas kodeksu, ka rezultata tika veikta
aptauja, kas atspoguloja uznémumu aktivita§u zinoSanu. Taja pasa gada “Biznesa Lidera
forums” veica aptauju par KSA, ka rezultata tika noskaidrots, ka tieSi mazie un vidgjie
uznémumi labprat iesaistas foruma un adapteé KSA principus, ka ari 99% no iesaistitajiem
respondentiem atzina, ka uzn@mumiem nebiitu jastrada tikai pelnas giisanas motivétiem, tacu
ari jaredz kadu pievienoto vertibu tie var sniegt sabiedribai. *°

Apskatot Polijas KSA attistibu, nozimigu lomu ienéma nevalstiskas organizacijas un to
aktivitate KSA integrésanai Polija un tas uznémumos. Péc autores domam, situacija Cehija ir
nedaudz citadaka, jo “Biznesa lidera forums”, ka aktivs dalibnieks literatiira netiek ieztméts, lai
gan tas pastav jau kopS 1992.gada. Biznesa lidera foruma galvenais uzdevums ir izcelt
korporativas socialas atbildibas ideju Cehija. Organizacija ir platforma tiem uznémumiem, kam
rup cilveki, vide un atbildiga riciba. Organizacija darbojas ari ka dialogu veidotajs starp tiem
uznémumiem, kas vélas adaptét KSA un starp tiem uznémumiem, kas var dalities pieredze.
Forums darbojas p&c Eiropas Komisijas izstradatajiem normativiem. °® Japiemin, ka §is forums
sniedz salidzinosi $auru ieskatu taja, ka tiek veicinata KSA darbiba Cehija.

2007.gada Socialo un Darba lietu Ministrija izveidoja KSA majaslapu, kas strada ka
informacijas riks par KSA Eiropas Savieniba, ta informé par dazadiem projektiem un
aktivitatém, kas saistitas ar KSA aktualizé$anu. 2008.gada “Cehijas Kvalitates Padome”
izveidoja “Korporativas socialas atbildibas nodalu”, kuras galvenais uzdevums ir koordinét
KSA aktivitates nacionalaja Iimeni.>’

Par vienu no nozimigakajam Cehijas valdibas iniciativam, kas attiecas uz KSA var
uzskatit dokumentu Valsts kvalitdtes politika. Saja dokumenta ir ietverti mérki, metodes un
instrumenti, kas ietekmé produktu, pakalpojumu un darbibu kvalitati valsti, konkur&tsp€jas

sasniegSanu Eiropa un pasaulé. Ta ietvaros tiek izcelti starptautiskie standarti, kas attiecas uz

54 Habisch A., Jonker J., Wegner M. Corporate Social Responsibillity across Europe Spinger Berlin 2005. p. 156-
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KSA, pieméram, ISO 26000, ka ari tris principi — planéta, cilvéki, pelna-, kas mudina
uznémumus rikoties ievérojot $os tris principus.®® 2014.gada tika apstiprinata Rezoliicija 199.,
strategisks dokuments Valsts rictbas plans Korporativas socidalas atbildibas joma Cehija.
Dokumenta mérkis ir veicinat KSA attistibu Cehija, pozitivu ietekmi uz sabiedribu, un
ekonomisko izaugsmi un konkurétsp&ju. °° Dokuments paredz 10 galvenas jomas:

e Pilnveidot un attistit socialas atbildibas konceptu;

e Dialogu un sadarbibas veicinaSanu starp iesaistitajam pusém;

e Organizacijas iniciativa pasai vérot savas darbibas, lai tas biitu likumiskas;

e Valdibas, arodbiedribas, darbinieku un uzn€meju nozime;

e Starptautisko standartu iev€rosana, izmantoSana;

e Starptautiska sadarbiba;

e C(Cilveéktiesibu ieverosana;

e Izglitiba un petnieciba sociala atbildibas joma;

e Atpazit un apbalvot uzn€mumus, kas ir sociali atbildigi;

e Patérétaju tiestbu aizsardziba.

Vél viena organizacija, kas darbojas KSA integrésanas noliikos Cehija ir Bizness
sabiedribai. ST ir lielaka platforma Cehija, kas palidz gan lieliem, gan maziem uznémumiem
adaptét KSA uznémuma. Platformas ietvaros bitiski tiek izcelts plans llgtspéjiga Eiropa 2030,
ka rezultata tiek aicinats uzn€mumiem rikoties, lai kopa ar citam ES dalibvalstim sasniegtu
iecergtos mérkus. %Interesanti, ka apskatot Poliju, neviena no literatiiras avotiem neparadijas
ligtspéjiga Eiropa 2030, tacu par ANO mérkiem, kas izvirziti Iidz 2030 gadam, teju katra no
literatiiras avotiem tika mingts.

Analizgjot Polijas virzibu KSA adaptésana, tika apliikots 2013.gada publicetais ES
pétijums “Ka uznémuma riciba ietekmé miis: sabiedribas skatijums”. Analizg&jot Cehijas

situaciju, autore apliikos tos paSus jautdjumus, lai varétu izdarit secindjumus par sabiedribas

%8 Abramuszkinova Pavlikové E., Kufitkova I. CERTIFICATION OF CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY IN THE CZECH REPUBLIC Acta Universitatis Agriculturae et Silviculturae Mendelianae
Brunensis, 2013, LXI, No. 7 p. 1938-1939
%9 Ministry of Industry and Trade National Action Plan for Corporate Social Responsibility in the Czech
Republic Pieejams: https://www.mpo.cz/en/business/corporate-social-responsibility/national-action-plan-for-
corporate-social-responsibility-in-the-czech-republic--
14881 7/#:~:text=The%20aim%200f%20the%20%22National,Government%20approved%20in%20Resolution%
20No. [Skatits 24.08.2020]
80 Ministry of Industry and Trade of the Czech Republic Strategic Document entitled National Action Plan for
Corporate Social Responsibility in the Czech Republic Piegjams:
https://www.mpo.cz/assets/dokumenty/50314/57062/611802/priloha001.pdf [Skatits 24.08.2020]
61 Business for Society New Deal for Europe: Towards a sustainable future in the world Pieejams:
https://byznysprospolecnost.cz/odpovedne-2030/ [Skatits 23.08.2020]
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viedoklu atSkiribu. 2013.gada veiktaja petijuma, 33% no sabiedribas atzina, ka ir ieintereséti,
ko dara uzn€mumes, lai tas biitu KSA, tacu ta nav informéta. 21% atzina, ka ir informéti un ir
ieintereseti zinat, ko dara uznémums, 10% atzina, ka ir inform@ti, bet nav intereses un 32%
atzina, ka nav informéti un nav ar1 intereses. P&c autores domam, respondentu atbildes pat
nedaudz ir parsteidzosas, jo procentualais skaits, kam nav intereses un, kas atzist, ka netiek
informéti ir liels. Lai gan nevarétu teikt, ka Cehija nepiekopj KSA integré$anu un nav nekadas
iniciativas, tatu acimredzot, to nav pietickama daudzuma, vai ari tas netiek pienacigi
atspogulotas. Uz jautajumu, kas jau ieprieks tika apskatits Polijas analiz€, respondenti uzskata,
ka Cehija tie§i mazie un vidgjie uznémumi rikojas atbilstosak KSA principiem (64%) neka
lielas kompanijas (45%). Situacija ir tada pati ka Polija, respondenti uzskata, ka lielako darbu
KSA adapte$ana veic tie§i mazie un vidgjie uznémumi. Sis ir interesants skatfjums no
sabiedribas puses, jo integréjot principus un virzoties uz KSA uzneémumu, lielie uznémumi veic
arT dazadus informativus pasakumus, kamér mazie un vidgjie uzn€mumi, ja tie virzas uz KSA,
reputacijas jautdjumu nedemonstrg tada Iiment.

Ieprieks tika min&ta 2014/95/UE Eiropas Parlamenta un Eiropas Padomes direktiva, kas
paredz nefinansu zinojumu sagatavosanu. Lai veiksmigak sagatavotu So zinojumu, Riipniecibas
un Tirdzniecibas Ministrija veido darba grupu, kur, sadarbojoties ar partneriem un lielakajiem
Cehijas uznémumiem, tiek sniegtas konsultacijas un sniegti komentari, lai pilnvértigi varétu
sagatavot $0 nefinansu zinojumu. %

Cehija 2030, ir izvirzitie mérki, kas jasasniedz valsts liment, lai kopa virzitos uz ANO
Ilgtspéjas izvirzito mérku sasniegsanu. Cehija ir izdalfjusi seSas galvenas jomas:

e Cilveki un sabiedriba;
e Ekonomika;
e Noturiga ekosistéma;
e Regioni un pasvaldibas;
e (Globala izaugsme;
e Laba parvaldiba. *
Katra no §tm jomam ari sedz kadu principu, kas izpildas biznesa videé. Tadejadi,

mérktiecigi ejot uz iepriek$ izvirzitajiem mérkiem, lai sasniegtu Cehija 2030 un globalaja

62 Flash Eurobarometer 363 How Companies Influence Our Society: Citizens’ View Pieejams:

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/flash/fl_363_en.pdf [Skatits 26.08.2020]

8 Ministry of Trade and Industry Corporate Social Responsibility Pieejams:

https://www.mpo.cz/en/business/corporate-social-responsibility/ [Skatits 26.08.2020]

64 Office of the Government of the Czech Republic National Report on the Implementation of

the 2030 Agenda for Sustainable Development Pieejams:

https://www.mzv.cz/file/2680262/CZE_VNR_to HLPF 2017 National Report.pdf [Skatits 26.08.2020]
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limeni sasniegtu ANO izvirzitos mérkus, ir jaiesaistas ne tikai publiskajam sektoram jaiesaistas,
bet ar1 privatajam.

Apskatot KSA adaptésanu Cehija, var secinat, ka salidzinot ar Poliju, liela aktivitate nav
noverojama. Valdiba izstrada prasibas, galvenokart, balstoties uz globali pienemtajiem
normativiem, tacu valsts Itmeni izteiktas iniciativas nav. Tapat tiek veidotas dazadas aptaujas,
vairak aptaujajot tiesi sabiedribas viedokli un tas redz&jumu par KSA, ka rezultata skiet, ka
sabiedriba vai nu netiek informéta, vai arf tai nav intereses par Siem jautajumiem. Lidzigi ka
Polija, arT Cehija ir biznesa forumi, kas mudina uznémumus ieviest KSA principus un ir ka
paligs, lai rastu atbildes uz dazadiem jautajumiem. Ja Polijas gadijuma viena no problémam
bija mazo un vidgjo uznémumu parak maza aktivitate vai labuma neredz€Sana no KSA
adaptesanas, tad Cehija tie gandriz vispar netick minéti. P&c autores domam, Cehijai ir
jaiegulda v&l nopietns darbs KSA adaptéSana, jo iepazistoties ar literatiru un valsts
izstradatajiem planiem virziba uz ilgtsp&jigumu un KSA adapté$anu, var secinat, ka KSA
jédziena pamati ir ielikti, tacu talakai attistibai nepiecieSams ieguldijums un sabiedribas un
uznémumu apzinasana un informésana.

2.3. Korporativas socialas atbildibas integracija un attistiba Latvija

Sociali atbildigai uznéméjdarbibai Latvija saknes iezimgjas jau pirmas brivvalsts laika,
kad uzn€mumi piekopa un Tstenoja filantropiju. “Kad 1990.gada Latvija atguva neatkaribu taja
saka darboties uzn@mumi no ASV, Rietumeiropas un Ziemelvalstim, kuru meérkis nereti bija
atbalstit socialas mérkprogrammas. Uznémejdarbibai attistoties, uzne€méji arvien vairak saka
planot sava biznesa attistibu, apliikojot un darot to ilgtermina.”®®

KSA jautajums 1pasi aktualizgjas pec iestaSanas Eiropas Savieniba 2004.gada, tacu lidz
tam, jau kops$ 1999.gada Latvija pilnvertigi piedalas starptautisko un Eiropas standartizacijas
organizaciju darba. 2006.gada tika rikota KSA konference, kuras pamata bija iespgja
apmainities ar informaciju, ka arT tika prezenteta KSA attistiba citas Eiropas valstis. Pirms tam
aplikota Polija, $1s konferences ietvaros jau prezent€ja KSA attistibu un integracijas solus
valsti, kamér Latvija prezent&ja KSA tendences.

Analizgjot Latvijas virzibu KSA adaptéSana, tika aplikots 2013.gada publicétais ES
petijums “Ka uznémuma riciba ietekme ms: sabiedribas skatijums”. 2013.gada aptauja, 46%
no aptaujatajiem atzina, ka ir ieintereséti taja, ko uznémums dara, lai tas batu KSA, tacu ta nav
informéta, 22% atzina, ka ir ieintereséti un informeéti, 6% atzina, ka nav ieintereséti, tacu ir
inform&ti un 23% noradija, ka nav ne ieintereséti, ne informéeti. Par to, kada izméra kompanijas

vairak adapté socialo atbildibu, 63% uzskata, ka tie ir mazie un vid€jie uznémumi, savukart,

65 patersons A., Pavare L. KORPORATIVA SOCIALA ATBILDIBA Jauns veids, ka pelnit vairdk Biznesa Augstskola
Turiba, 2005. 16-17.lpp
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58% uzskata, ka tie ir lielie uznémumi.®® Salidzinot p&tijuma iegiitos rezultatus starp valstim,
kas tiek apliikotas darba gan Latvija, gan Polija 46% aptaujato atzina, ka tiem interes€, ko dara
uznémumi, lai tie bitu sociali atbildigi, tadu Cehija 3T interese ir tikai 33% liela apméra.
Parsteidzosi gan Polijas, gan Cehijas, gan Latvijas aptaujato uzskata, ka tie$i visvairak sociali
atbildigi uznémumi ir mazie un vidgjie uznémumi, kas Skiet parsteidzosi un liek izvirzit
jautajumu, kapéc tads ir uzskats. P&c autores domam, tas ir sabiedribas izglitoSanas tritkums
tieSi jautajumos, kas skar KSA, zinaSanu trukums par koncepta ka tada butibu, talak jau
analiz€jot, kas ir koncepta galvenie mérki un prioritates un kads ir patiesais ieguvums no ta.
Autore uzskata, ka sabiedribai ir nepiecieSsama izglitoSana, lai ta izprastu, ka tai ari ir guvums
no ta, ja uznémums darbojas integr&jot KSA principus.

1993. gada septembrT tika dibinata Latvijas Darba dev&ju konfederacija, kas laika gaita
ir izveidojusies par lielako un ietekmigako darba dev&ju organizaciju un atbalstu sarunas ar
arodbiedribam un valdibu.%” “2011.gada Latvijas Darba dev@ju konfederacija izveidoja KSA
platformu, kas ir brivpratigas ricibas un uznéméjdarbibas principu un veértibu darbibu kopums,
kas versts uz sabiedribu. Konfederacijas darbiba ietver attiecibu veidoSanu starp uznémgjiem
un uznémumiem, aktivitaSu kopumu, kas vérsta uz ilgtsp&jigu attistibu un resursu efektivu
izmantoSanu un saglabasanu nakamajam paaudzém. ®® Par galvenajam KSA prioritatém,
memoranda tiek izskirtas:

o Uznéméjdarbibas prakse: tada prakse, kas ir stabila un tas attistiba ir tendéta uz
sabiedribas labklajibu. Butiska ir uznémuma paplasinasanas, socialo izmaksu samazinasana un
sp&ja rast veidu, ka uzlabot darbaspéka efektivitati un to art uzlabot;

o Personals: uznémumam japiedava ir konkurétsp&jigs atalgojums darba tirgd.
Svarigi ir ne tikai pats atalgojums, bet ari bonusa sisteémas piedavajums un tadejadi darbinieku
motivéSana. Svarigi ir ieguldit no uznémuma puses cilvéka kapitala;

o Darba drosiba un veseliba: darba dev&am ir janodrosina darba drosiba
uzneémuma, atbilstosi noteiktajiem tiesibu aktiem un jaievies attiecigi veselibas standarti;

o Vide: jadoma un jarikojas ilgtsp&jibas virziena, citiem vardiem sakot, jadoma
par resursu efektivu izmantosanu, jaievies uzn€muma ricibas plani un jarikojas, lai mazinatu

negativo ietekmi uz vidi.

8 Flash Eurobarometer 363 How Companies Influence Our Society: Citizens’ View Pieejams:

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/flash/fl_363 en.pdf [Skatits 28.08.2020]

7L atvijas Darba devéju konfederacija Par LDDK Pieejms: http://www.lddk.lv/lapa/par-Iddk/ [Skatits

22.08.2020]

68 Latvijas Darba devéju konfederacija Korporativas socialas atbildibas platforma Pieejams:

http://www.lddk.lv/pakalpojums/korporativas-socialas-atbildibas-platforma/ [Skatits 22.08.2020]
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o Sabiedribas atbalsts: uzneémumam savos uzdevumos ir jaieklauj aktivitates, kas
verstas, lai palidzetu sabiedribai un uzlabotu tas labklajibu;

o Labdariba un brivpratigais darbs: atbalstit brivpratigo darbu, uzn&€mumam
darboties iesaistoties labdaribas projektu atbalstisana.

o Investoru attiecibas: komunikacijas nodroSinasana starp uzn€mumiem un
investoriem un citam ietekmes auditorijam,;

o Korupcija: mazinat jeb kada veida korupcijas risku, ievérojot uznémeéjdarbibas

gtikas principus. Uznémuma darboties ta, ka tas nepielauj nekadu korupciju. %
P&c autores domam, memoranda iz8kirtas prioritates atspogulo jau izceltos Globala liguma
principus, ka ar1 tiek papildinatas ar problému jautajumiem, kas skar tieSi Latvijas
uznéméjdarbibas vidi. Memoranda izskir ari KSA iesaistitas puses — darbiniekus, uznémumu,
investorus un vidi-, kas norada uz to, ka memorands norada ne tikai uz principiem, bet ari uz
visam iesaistitajam pusém un arl ietver aktivitasu kopumu. Galvenokart jamin ir tas, ka
memorands atspogulo socialo, vides un ekonomisko dimensiju, kas tieck apskatits jau teorijas
dala, kur autori definicijas izteica uz, ko balstas KSA. Tapat batiski ir, ka memoranda izteiktas
prioritates skar uzneémuma ieksgjo vidi, gan ari to, kada ir uznémuma darbibas rezultats uz argjo
vidi un ietekme uz to.

Ieprieks darba jau tika minéts GRI, kas ir vadosa organizacija ilgtspg&jas joma, un ta
aicina organizacijas izmantot ilgtsp&jas parskatus, lai izprastu stipras un vajas puses, un
veiksmigak virzitos uz ilgtsp&jiga biznesa attistibu. Latvija ir paris uznémumi, kas sagatavo $os
zinojumus, tapéc iesaiste Saja iniciativa parada, ka KSA un atbildiga biznesa prakse Latvija
klast arvien aktualaks jautajums. Pie uznémumiem, kas sagatavo $o zinojumu, noteikti jamin
Latvenergo, jo kadu laiku §is bija vienigais uznémums Latvija, kas to darfja.’”® T2 ka zinojuma
sagatavosana nav obligata, bet ir ka iniciativa no pasa uznémuma puses, tad aplikojot situaciju
Latvija, $1 iniciativas izradiSana nav liela, tacu ka jau autore mingja, ta ir lielaka neka sakuma,
kad zinojuma sagatavoSanu veica tikai viens uznémums.

Salidzinot ar Polijas un Cehijas analizi, visvairak GRI iniciativa iesaistas Polija,
savukart Latvija sper arvien nozimigakus solus tam, lai vairak uznémumi iesaistitos, sniegtu
parskatus un veicinatu ilgtspgjigu attistibu, ta¢u Cehija, iesaiste GRI iniciativa salidzinot ar

Poliju un Latviju ir vismazaka. FEiropas Savienibas Direktiva 2014/95/ES 160 paredz

9 Turpat

® Eiopas Revizijas Palata Atrais stavokla apskats ZinoSana par ilgtspeju: ES iestazu un agentiiru stavokja
izvértejums Pieejams:

https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/RCR _Reporting on sustainability/RCR _Reporting on_sustai
nability LV.pdf [Skatits 28.08.2020]
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uznémumu nefinansu zinojumu sagatavos$anu, kas skar ari uznémumus Latvija. 2014/95/ES
attiecas uz lieliem uznémumiem, kur darbinieku skaits parsniedz 500 atzimi.

Nozimigi KSA adapté$anai un integrésanai gan Polija, Cehija gan Latvija ir veidotie
biznesa forumi un apbalvojumi, kas mudina uznémumus vairak iesaistities, darit labak un
censties sasniegt izvirzitos ilgtsp&jas merkus.

Biedriba “ Korporativas ilgtsp€jas un atbildibas institits” (InCSR) tika dibinats
2011.gada, kas aktivi turpina savu darbibu lidz pat musdienam. InCSR piedava uzticamus
mérjjumus, lai uznémumi spétu izvertét savas darbibas virzienus KSA un ilgtsp€jibas
integrésana, atbalsta un veicina pilsoniskas sabiedribas aktivitates, riko un piedalas dazados
projektos, seminaros un kampanas par atbildigu, talredzigu un drosu uzvedibu, ka arT nodroSina
platformu, kas paredzgta pieredzes un viedoklu apmainai jau eso$o uznémumu starpa, kas aktivi
piedalas institfita ietvaros, gan jaunajiem interesentiem.’? Ilgtsp&jas indekss ir strategisks
vadibas instruments, kas balstits uz starptautiski atzitas metodologijas, palidzot Latvijas
uznémumiem diagnosticét savas darbibas ilgtspgjas un korporativas atbildibas Iimeni.
Vienlaikus tas sabiedribai, valstij un nevalstiskajam organizacijam sniedz objektivus kritérijus,
lai uzslavétu un atbalstitu tadus uzn@mumus, kuri palidz stiprinat Latvijas ekonomiku
ilgtermina. Indeksa dalibnieki demonstré drosmi, atklatibu un apnemsanos pilnveidot savu
sniegumu, tiesi Sie uznémumi spgj ne tikai ietekmet savas nozares attistibu, bet arT sekmét valsts
ilgtsp&ju. Par rezultatiem tiek izzinots ikgadgja pasakuma Atbildiga biznesa nedglas ietvaros.
Indeksa mérkis ir veicinat uzneémumu izaugsmi, nevis sancensibu, tapéc publiski ir pieejams
uznémumu dalijums kategorijas — platina, zelta, sudraba un bronzas-, kas ir atkarigs no indeksa
raditajiem. Dalibnieki, kas glist vert€jumu, kas ir zemaks par 40%, netiek publicéti, tomer visi
dalibnieki sanem atgriezenisko saiti — rekomendacijas ilgtsp&jas uzlaboSanai-, kas dod iesp&ju
piedalities nakamaja gada un sasniegt labakus rezultatus. 2

Sikak apskatot iedalfjumu kategorijas, autore secina, ka darba treSaja dala intervétie
uznémumi ienem platina un zelta kategorijas, kas ir augstakie noveértéjumi. Péc dalibnieku
aktivitates var secinat, ka izpratne un ilgtsp€jas principu adapteéSana organizacijas Latvija
kopuma pieaug. 2020.gada rezultati uzrada, ka 19 organizacijas sanéma visaugstako platina
noveért§jumu, 15 organizacijas ieguva zelta noveértéjumu, 18 sudraba un 10 organizacijas
bronzas novértéjumu. Daliba indeksa ir bezmaksas un ta ir uznémumu iniciativa, iesp&jams, ka

Sis kategoriju sadalijums izskatitos nedaudz citadak, ja vél vairak organizaciju iesaistitos.

I Korporativas ilgtsp&jas un atbildibas institlits Par mums Pieejams: https://www.incsr.eu/par-mums/ [Skatits
28.08.2020]
2 K orporativas ilgtsp€jas un atbildibas institlts llgtspéjas indekss Piegjams:
https://www.incsr.eu/novertejumi/ilgtspejas-indekss/ [Skatits 28.08.2020]
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Jau ieprieks tika apskatits Globalais ligums, kura tiek izSkirti 10 principi, un, kura
Latvija aktivi darbojas arT kop$ 2001.gada. So principu ievéro$ana un aktualizé$ana Latvija
sniedz biitiskas izmainas uzn@mumu, nevalstisko organizaciju un valdibas darbibas. 2005.gada
Latvijas Darba deveju konfederacija kluva par ANO iniciativas koordinatoru, piesaistot tadus
uznémumus, ka AS ,,Aldaris", AS ,,Diena", AS ,,Grindex", SIA ,,Komin", SIA ,,Lattelecom" un
citus. " Jamin, ka $7 iniciativa Latvija nav guvusi lielu popularitati, jo nav parak aktiva, jo
ieintereséto uznémumu skaits gadu gaita ir sarucis.

Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégija Iidz 2030. gadam un Latvijas pievienoSanas
ANO Ilgtspgjigas attistibas merku sasniegsSana, ir vél viena kopiga tendence, ko var saskatit
starp Poliju, Cehiju un Latviju. Latvijas ilgtsp&jas viens no pamatmérkiem ir demografijas

jautajums.

Polija, Cehija un Latvija KSA integrésanu uzsaka devindesmitajos gados, lai gan katrai
valstij atskiras tas, cik aktivi un ka tas tika veikts, tacu Polijas virziba un iniciativa, lai integrétu
KSA, péc autores domam, ir visnozimigaka un uzteicamaka. Protams, Polija atrodas lielaks
lielo uznémumu skaits neka tas ir Cehija vai Latvija, ta¢u tam nevajadzétu biit iemeslam, kapéc
Polija visaktivak realizé KSA adaptéSanu uznémumos. Izp&tot visas trTs valstis, vairaki p&tjjumi
tiek veikti tiesi par to, vai sabiedriba zina, kas ir KSA, ka ta izpauzas, kads ir labums un kas, ir
galvenie labuma guvgji. P& autores domam, trukst tadu pétijumu, kas atspogulo finansialo

ainu, izdevumus, kas skar tas uznémuma aktivitates, kas sekmé KSA adaptéSanu uzn€émuma.

73 Latvijas Republikas Labklajibas Ministrija Korporativa sociala atbildiba Pieejams:
http://www.Im.gov.lv/lv/darba-devejiem/korporativa-sociala-atbildiba/ano-globalais-ligums-un-korporativa-
sociala-atbildiba [Skatits 29.08.2020]
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3. KORPORATIVAS SOCIALAS ATBILDIBAS PRAKSE UZNEMUMOS
LATVIJA

Tresas dalas ietvaros autore veica intervijas uznémumos. Interviju jautajumi tika izsttiti
uznémumiem Latvija un anglu valoda tika nosiifiti arf uznémumiem Polija un Cehija. Atbildes
uz jautdjumiem tika sanemtas tikai no Latvijas uznemumiem. Polijas un Cehijas uznémumi vai
nu nesniedza nekadu atbildi, vai ar tika sanemtas atbilde, ka tiek nosiitits uz attiecigo
struktiirvienibu un ta sniegs nepiecieSamo informaciju. Sakara ar to, ka atbildes no Polijas un
Cehijas uznémumiem netika sanemtas, tika analizétas intervijas ar uznémumiem no Latvijas.
Visi intervétie uznémumi ir ari /igtspéjas indekss dalibnieki. Pielikuma nr.1 var iepazities ar

jautajumiem, kas tika uzdoti uzp€mumiem.

3.1. Korporativas socialas atbildibas prakse VAS “Latvijas autocelu uzturéetajs”

VAS “Latvijas autocelu uzturétajs” (LAU) tika izveidots 2006.gada. “LAU ir
stratégisks valsts autocelu infrastruktiiras uzturéSanas uznémums, kas nodro$ina valsts autocelu
kompleksas ikdienas uzturé$anas darbu planosanu un veikSanu, pasvaldibu tranzitu ielu un citu
autocelu ikdienas uztur€Sanu, ka ar1 veic buvmaterialu - dolomita Skembu, drupinatas grants
un sagatavotas smilts razosanu.” '

LAU ir 2020.gada “Platina” novertejuma ieguvejs ligtspéjas indekss 2020, kura ieguvis
ari visus punktus. Sis nav pirmais gads, kad uznémums piedalas Ilgtspéjas indekss, kas tika arT
noskaidrots intervijas laika.

Intervijas sakuma tika liigts novertét, cik nozimiga ir korporativi sociala atbildiba
uznémuma. Saja uznémuma ta ir loti nozimiga. Uznémums KSA defing ka uznémuma darbibas,
kas tiek veiktas vairak ka noteikts normativos. Ar KSA uznémums saprot — ilgtermina raudzities
uz saviem procesiem, strat€gijam un ricibas planiem-, jo attiecigi katram procesam ir
nepiecieSams mérkis un riciba. Lai sasniegtu izvirzitos mérkus, nepiecieSama ir efektiva riciba,
tapeéc nakas pamainit uznémuma darbibu, lai ta klutu efektivaka, protams, nemot véra ari
sabiedribas vajadzibas un noteiktus vides aspektus.

Uznémums KSA principus adapté caur strateégiskajiem mérkiem, caur ricibas planiem,
kas galu gala atspogulojas finansialajos raditajos. Izstradajot ricibas planu, jaieklauj ir
aktivitaSu plans un katru ceturksni jasagatavo zinojums par paveikto. Uznémuma tiek iz8kirti
pieci prioritarie virzieni un darbibas:

. Izglitiba - pécteciba darbiniekiem. Cilveki, kas gadu garuma strada Saja

uznémuma un ir zino§i sava joma, ir galvenie, kas var nodot savas zinaSanas saviem pécteciem.

74 Latvijas autocelu uzturétajs Apraksts un vésture Pieejams: https://lau.lv/apraksts-un-vesture [Skatits
28.08.2020]
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Uzpémumam ir sadarbiba ar Rigas Tehnisko Universitati, kas sekme dazadu jomu specialistu
iesaisti uznémuma. Tapat uznémums piedava prakses vietas, piedalas Enu dienas un karjeras
dienas.

o Darbinieki — uznémums piedava socialo aizsardzibu, lojalitates stiprinasanu,
dzives apstaklu uzlaboSanu un darba kopligumu. Darba kopligums paredz papildus
atvalinajumu ka arT motivéSanu nodarboties ar sporta aktivitatém atbalstot finansiali.

o Vides aizsardziba — videi draudziga tehniska auto parka izveide, oglekla
dioksida (CO2) izmeSu samazinasana un hibridauto iepirkSana. V&l uznémums veicina vides
projektu iniciativas, ka rezultata mudina sabiedribu un savus darbiniekus iesaistities vides
sakopsana, pieméram, vacot atkritumus cela malas.

o Drosa parvietoSanas — droSibas veicinaSana uz celiem.

o Inovaciju attistiba — dazadas alternativas ka roku darbu padarit automatizetu.

Ka jau ieprieks tika noskaidrots, KSA teorijas aizsakumi Eiropas valstis ir mekl&jami
1990.gados, tacu $is uznémums aktivi tam saka pieversties 2015.gada, kad pirmo reizi
piedalijas iniciativa “llgtspéjas Indekss”. Lai gan uznémuma parstave izteicas, ka uznémuma
aktivitates jau pirms tam bija saistitas ar KSA principiem, ar 2015.gadu uznémuma stratégija
tas saka atzimét ka KSA uznémuma aktivitates. Uzp@muma iniciativa pieveérst KSA
jautajumiem lielaku uzmanibu naca no vadibas puses un iesaistes “ligtspéjas Indekss”
iniciativas ietvaros. Ka jau tika minéts augstak §7 iesaiste indeksa motivéja uzn€mumu vairak
izcelt KSA nozimibu un ietvert to uznémuma strategija.

Runajot par vides problému aktualitati, un uzdodot jautajumu uznémuma darbiniekam,
bija interesanti uzzinat to, ka uzn€mums izstrada jaunus veidus un mérkus, lai nodrosinatu videi
draudzigaku un efektivaku materialu izmantoSanu. Uznémuma parstavis uzsvéra, ka viens no
svarigakajiem mérkiem, kas saistits ar vides jautajumiem ir uz celiem izkaisita sals daudzuma
ziemas méne$os samazinasana. Uznémums ir iegadajies mobilos sensorus, kas ir izvietoti pie
sadarbibas partneru automobiliem, lai noskaidrotu celu stavokli ziema — cela apledojumu un
ledus kartas biezumu-, un ar sensora palidzibu aprékinatu nepiecieSamo sals daudzums, lai
spétu nodroSinat droSus cela apstaklus. Rezultata uzn@mums spg samazinat izkaisito sals
daudzumu uz ielam. V@l uznémuma parstave uzsvéra, ka uzpémuma notiek atkritumu
SkiroSana, elektribas patérina apsekoSana un birojam nepiecieSamais iepirkums tiek veikts ar
prasibu péc Zala publiska iepirkuma, kas ir videi draudzigaks.

Darbinieki, kas ir katra uznémuma galvena vértiba, ar1 §aja uznémuma nav iznémumes,
un uznémums rupégjas par saviem darbiniekiem, to izaugsmes iesp&€jam un patikamu darba vidi.
Darbiniekiem, atbilstosi ta specializacijai, notiek apmacibas un kvalifikacijas celSana. Runajot

par jaunajiem darbiniekiem, ceturksni tiek rikotas jauno darbinieku dienas, lai tiem ir iesp&ja
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iepazities ar citam struktiram un to galvenajiem pienakumiem, ka ar no svara ir jauno
darbinieku iesaiste mikrovide. Uzne€muma ir izstradats riks Zini ka labak — pastasti visiem, kas
dod iesp€ju pazinot par labiem priekslikumiem un novérojumiem, ko attieciga struktiirvieniba
sanem un var rikoties attiecigi talak. Uznémums uzsver ar1 atgriezeniskas saites nozimibu, tapec
izv€loties uzdot jautajumu anonimi vai neanonimi, darbiniekiem ir iesp€ams iesiitit sev
interes€josos jautajumus, uz kuriem talak konferences veida, valde ned€las ietvaros sniedz
atbildes. Ta ka uznémuma darbojas 1300 darbinieki, divreiz gada tiek rikoti arT komandas
saliedésanas pasakumi, kuros tiek izcelti arT labakie darbinieki no katras struktiirvienibas. Tapat
uznémums ir ieinteres€ts motivét darbiniekus uzturét veseligu dzives veidu, tas apmaksa
darbiniekiem un to gimen&m iesaisti dazadas sportiskajas aktivitates, pieméram, maratonos un
ritenbraukSanas sacensibas. Tapat uznémuma ir izveidojusies sava volejbola un basketbola
komanda, kuru trengSanas vietas izmaksas sedz uznémums.

Kopuma vertgjot korporativas socialas atbildibas situaciju Latvija, uzn€muma parstavis
izteicas, ka arvien biezak Sie jautajumi nonak dienas kartiba, lielajiem uznémumiem tas ietilpst
ikdiena risinamajos jautajumos un to nozimi izcel art publiski. Merktiecigi uz KSA tiecas valsts
lielakie un privatie uznémumi, mazak gan mazie un vid§jie uznémumi. Par pozitiviem
piemériem tika izceltas bankas — SEB un Swedbank-, kuras jau divdesmit gadu garuma
mérktiecigi attistas, adaptejot KSA, tacu tas ir, galvenokart, skaidrojams ar uznémuma
dibinatajvalsti. Par problemam, kas traucg attistibai Latvija, uzn€muma parstavis uzsvera, ka
nav izpratnes par rezultatu un ieguvumu, §is rezultats nav jiitams uzreiz. Pelna ir butiska, tacu
to var saskatit tikai ilgaka laika perioda. Dazubrid trikst izglitoSanas jautajumi, jo nepietiek ar
to, ka tiek atspoguloti tikai visparigi ieguvumus. No valdibas puses iniciativa motivét
uznémumus ir par mazu.

3.2. Korporativas socialas atbildibas prakse AS “Latvenergo”

Latvenergo koncerns ir viens no lielakajiem energoapgades pakalpojumu sniedzgjiem
Baltjja. Uzn€mumam korporativi sociala atbildiba ir loti nozimiga.

AS "Latvenergo" 2009. gada izstradaja pirmo Korporativas socialas atbildibas politikas
redakciju — ieksgjs dokuments, kas nosaka darbibas principus attiecigaja joma. P&dgjo reizi
redakcija tika atjaunota 2019. gada beigas, ieklaujot Latvenergo koncerna ieguldijumu ANO
ilgtsp€jigas attistibas mérku sasnieg$ana. Latvenergo koncerna Korporativas socialas atbildibas
politika ietvertas §adas definicijas:

o Ilgtspgjiga attistiba — integréta un lidzsvarota sabiedribas labklajibas, vides un
ekonomikas attistiba, kas apmierina iedzivotaju pasreiz€jas socialas un ekonomiskas
vajadzibas, un nodroSina vides aizsardzibas prasibu ievéro$anu, neapdraudot nakamo paaudzu

vajadzibu apmierinasanas iespé€jas.
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. Korporativa sociala atbildiba ir komersantu brivpratigas aktivitates sabiedribas
labklajibas un apkart§jas vides uzlaboSanai sadarbiba ar ieinteresétajam pusém. KSA ir
komersantu ieguldijums ilgtsp&jiga attistiba.

Uznémuma izpratne un definicija ietver KSA galvenos pamatprincipus, kas ietver
sabiedribas labklajibu, apkartéjas vides riipes un ieinteresétas puses. Tapat ari jaizcel
uznémuma ilgtsp&jigas attistibas definicija, kas pauz galvenos aspektus un ietver sevi galveno
— pasreiz€jo veélmju apmierinasana, neapdraudot nakamas paaudzes -, kas ir pats galvenais, uz
ko tiek likts akcents runajot par ilgtsp&jibu.

KSA ir integréta Latvenergo koncerna vidéja termina darbibas stratégija, pakartotos
iekS€jos dokumentos (taja skaita politikas, struktiirvienibu merkos un izpildes raditajos) un
ikdienas aktivitat€s. Latvenergo koncerns ik gadu isteno vairakus desmitus KSA aktivitasu 5
virzienos: zinatne un izglitiba; sabiedribas izglitoSana elektrodrosiba; vides aizsardziba; kultora
un energétikas mantojums; socialais atbalsts un atbildiba pret darbiniekiem.

o Zinatne un izglittba — S§aja virziena tiek veicinata jaunieSu interese par
eksaktajiem macibu priekSmetiem un inZeniertehniskajam profesijam; atbalstita jaunieSu
izciliba eksakto zinatnu joma; papildinati macibu materiali pedagogiem; atbalstita energétikas
nozares p&tnieciba un sabiedribas izglitoSana energoefektivitate.

o Sabiedribas izglitosana elektrodrosiba — kops 2013.gada tiek vaditas nodarbibas
vairak neka 800 izglitibas iestad@s un vasaras nometnés visa Latvija, izglitojot vairak neka 130
tikstoSus bérnus un jaunieSus. Tapat tiek regulari izglitoti saimniecisko, mezizstrades un
lauksaimniecibas darba veicgji, aicinot riip€ties par savu un apkartgjo droSibu elektroliniju
tuvuma.

. Vides aizsardziba — putnu aizsardzibas un zivju resursu atjaunos$ana, kas tiek
veicinata ar sadarbibas partneriem. 2019.gada Latvenergo pievienojas iniciativai “Visu cienu
vecajam telefonam”, kuras ietvaros darbinieki nodeva vecos mobilos telefonus parstradei un to
vertiba tika ziedota Latvijas Bérnu dzirdes centra mazo pacientu arstéSanai un dzives kvalitates
uzlaboSanai.

o Kulttra un energétikas mantojums — Latvenergo atbalsta valsts meroga kultiiras
pasakumus un Latvijas kultdiras tradiciju attistibu. Latvenergo “Energétikas muzejs” ne tikai
informé sabiedribu par Latvijas energétikas nozari un koncerna vésturi bet ari nodroSina
energetikas mantojuma saglabasanu un popularizé$anu.

o Socialais atbalsts un atbildiba pret darbiniekiem — uzp€mums iesaistas
labdaribas akcijas un, pieméram, 2019.gada sadarbiba ar Ziedot.lv, bija aktivs lidzdalibnieks

projekta, ka rezultata tika atbalstiti 13 socialie projekti. Tapat uzneémumam bitiski ir darbinieki,
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kuriem tiek nodroSinats papildus sociala aizsardziba, kas nav noteikta Latvenergo tiesibu aktos
un ir uzn@muma pasa iniciativa. '°

Jauns posms Latvenergo koncerna atbildiga uznémeéjdarbiba sakas lidz ar Korporativas
socialas atbildibas politikas izstradi 2009. gada. No 2009. gada Latvenergo koncerns ikgadgji
sagatavo un publisko Ilgtsp&jas parskatu atbilstosi Globalas zinoSanas iniciativas jaunakajam
vadlinijam. Japiemin ar tas, ka vairakas Latvenergo koncerna KSA aktivitates, taja skaita
Energétikas muzejs, erudicijas konkurss 8. un 9. klasu skoléniem Fizmix Eksperiments,
Energoefektivitates centrs un Zinatnes gada balva, tiek 1stenotas jau vairak neka 20 gadus.

Latvenergo koncerns jau vairakus gadu desmitus 1steno KSA aktivitates un nemitigi
pilnveido savu atbildibas Iimeni. Galvena motivacija pieveérst KSA jautdjumiem lielaku
uzmanibu ir filozofija sava pamatdarbiba radit produktus un pakalpojumus ar pievienoto vertibu

un péc iesp&jas mazaku ietekmi uz vidi un sabiedribas labklajibu. Galvenie KSA ieguvumi, ko

izcel Latvenergo koncerns:

o Paaugstinata reputacija un atpazistamiba;

o Augsta darbinieku motivacija, lojalitate un produktivitate;

o Augsta klientu apmierinatiba un lojalitate;

. Ieintereséto pusu formals un neformals pilnvarojums stradat;
o Iesp&ja prognozet riskus;

. Papildu informacija par tirgiem un produktiem;

. Uzpémuma vertibas pieaugums.

Uznémumam ir svarigi, ka tiek apzinata sabiedriba un tas iesaistiSana ir vél viens darbibas
virziens. Uznémums strada pie jauniesu iesaistiSanas un izglitoSanas elektroenergijas joma, ne
tikai veicinot dazadus projektus un programmas, bet arf iesaistas skolu programmas veidosana
ar materialu palidzibu.

Uznémuma parstavis sniedza plasu atbildi uz jautajumu par vidi. Latvija ir viena no
liderem Eiropas Savieniba péc atjaunotas energijas ipatsvara elektroenergijas razoSana.
Savukart Latvenergo koncerns ir viens no videi draudzigakajiem elektroenergijas razotajiem
Eiropas Savieniba. 2019. gada 42% no Latvenergo koncerna sarazotas elektroenergijas apjoma
tika iegiliti no atjaunotajiem energoresursiem. AS “Latvenergo” ievérojamu dalu
elektroenergijas sarazo Daugavas kaskades hidroelektrostacijas, ka ari modernizetas
kogeneracijas stacijas (TEC-1 un TEC-2), kuras razo energiju no dabasgazes — videi

draudzigaka fosila energoresursa.

S Latvenergo ligtspéjas un gada parskats 2019 16-18.1pp Pieejams:
https://latvenergo.lv/storage/app/media/parskati/IGP_2019 LV.pdf [Skatits 29.08.2020]
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AS “Latvenergo” klientiem piedava produktu Elektrum Zalais. Tas apstiprina, ka
elektroenergija tiek razota 100% no Latvijas atjaunotajiem resursiem.

Latvenergo koncerna produkti un pakalpojumi tiek izstradati nemot véra klientu
daudzveidigos energijas lictosanas paradumus. Koncerns attista jaunu mazumtirdzniecibas
produktu un pakalpojumu pardoSanu Baltijas valstis:

o Elektrum solarais — saules paneli elektroenergijas razosanai un saules kolektori
tidens sildiSanai;

o Latvenergo starp Baltijas valstim var lepoties, ka ir pirmais energétikas
uznémums, kas ir uzsacis tie$saistes produktu un pakalpojumu tirdzniecibu. Uznémums uzsver,
ka §is ir nozimigs solis, lai turpinatu augt un pilnveidoties, straujaja parmainu pasaulé. Sobrid

interneta veikals www.elektrumveikals.lv piedava LED spuldzes, runajot par resursu

izmantoSanu, veikala ir iesp&jams iegadaties saules panelus. Tapat veikala ir pieejami drosibas
detektori, elektroniskie skrejriteni un viedas majas ierices;

o Veicinot zalo mobilitati, 2019. gada koncerns atklaja pirmas atras elektro auto
uzlades stacijas Riga un Jurmala.

AS “Latvenergo” 2020. gada izstradaja jaunu pakalpojumu Energo pulss. Tas sniedz
iesp&ju salidzinat klienta majokla elektroenergijas patérinu ar lidziga veida majsaimniecibam
Latvija, piedavajot majokla elektroenergijas patérina novérté§jumu un energoefektivitates
padomus energijas resursu efektivakai izmantoSanai, nemazinot klientam ierasto komforta
Iimeni.

Turpinot veiksmigi uzsaktas obligaciju emisijas, AS “Latvenergo” 2020. gada emites
zalas obligacijas ar kop&jo nominalvértibu lidz 200 miljoniem eiro. Saskana ar Latvenergo
koncerna stratégiskajiem mérkiem piesaistitie lidzekli tiks iegulditi videi draudzigu projektu
IstenoSana. Planots, ka [idz 50% no piesaistitajiem lidzekliem tiks atveéleti Daugavas kaskades
hidroelektrostaciju rekonstrukcijai, kas papildus to jaudas un efektivitates palielinaSanai
mazinas koncerna ietekmi uz klimata izmainam, jo katra megavatstunda, kas saraZota,
izmantojot atjaunojamos energoresursus, samazina CO2 izmeS$u apjomu. Lidz 50% no
ienémumiem planots atvélet sadales tikla modernizacijai, lai veicinatu augstas kvalitates un
drosu elektroenergijas piegadi, samazinatu elektroenergijas piegades partraukumu biezumu un
ilgumu un nodrosinatu efektivu elektroenergijas tiklu parvaldibu. Un Iidz 1% ir planots ieguldit
biologiskas daudzveidibas saglabasanas projektos.

Runajot par darbiniekiem - gan teorija, gan praksé- organizacijas darbinieki ir viena no
biitiskakajam ieinteres€tajam pusém. Papildus regularam apmacibam un droSai darba videi,
koncerns Tsteno virkni KSA aktivitasu dazados virzienos ar darbinieku iesaisti, pieméram, zivju

narsta ligzdu ielaiSanu Daugava un talkas Daugavas baseina upju attiriSanai. Lai attistitu
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"Latvenergo" ir uzsakta Izcilibas programma. Programmas dalibnieki sniegusi idejas darba
vides un ieksgjas komunikacijas pilnveidei, macibu materialu izstradei, procesu digitalizé$anai
ka ar razoSanas iekartu darbibas optimiz€Sanai. Saviem darbiniekiem koncerns nodroSina ari
papildu socialo aizsardzibu, kas tika minéta jau ieprieks.

Viens no instrumentiem socialas atbildibas novértésana ir Ilgtsp&jas indekss. P&dgjo
gadu laika pieaug dalibnieku skaits Ilgtspgjas indeksa kopuma un ari palielinas to organizaciju
skaits, kuras sanem Ilgtsp&jas indeksa Platina (augstako) noveértejumu. Tadgjadi var secinat, ka
Latvija kopuma pieaug uznémumu, pasvaldibu, augstskolu, valsts iestaZu un citu organizaciju
izpratne par KSA un tiek istenota plasaka atbildigas uznémgjdarbibas principu ieklausana
organizaciju strat€gijas un ikdienas darba. Tomér vél ir daudz darba, lai sasniegtu attistitako
Ziemelvalstu, pieméram, Zviedrijas KSA Itmeni. Uznémuma parstavis izc€la ar1 to, ka Latvija
pieaug to organizaciju skaits, kas sniedz nefinanSu informaciju ieinteres€tajam pusém atbilstosi
starptautiskiem standartiem (GRI). Kopuma vért&jot, ka Latvija KSA jautajumi arvien vairak

tiek aktualizeti.

3.3. Korporativas socialas atbildibas prakse AAS “Balta”

Apdrosinasanas Akciju Sabiedribas “Balta” KSA ir loti nozimiga.

P&c uznémuma darbinieka skatfjuma, KSA ir uznémuma politika un veiktas darbibas,
ka tas iedarbojas un kada ir ta ietekme uz darbiniekiem un klientiem, sabiedribu, apkartgjo vidi,
tirgu un nozari kopuma.

Uznémuma KSA tiek integréta pilnigi visos aspektos — gan attieciba pret strat€giju un
tirgu, gan darba vidi, klientiem, partneriem, vidi. Uznémuma politiku KSA joma nosaka
dazadas politikas un vadlinijas, kas tiek apstiprinatas uznémuma augstakaja vadiba.

Uznémuma parstavei bija griiti sniegt precizu atbildi, kad uzn€mums saka pieverst
lielaku uzmanibu KSA jautdjumiem, jo BALTA vienmér bijis sociali atbildigs uznémums,
tomer pastiprinati KSA jautajumiem uzmanibu pieverSana ir notikusi pedéjos sesos gadus, jo
Saja laika uzp@mums ir veicis visaptverosu ilgtsp&jas pasvertejumu, piedaloties “Ilgtsp&jas
indeksa”.

Motivacija pieversties KSA bija parlieciba par to, ka uznémuma veiksmes pamata,
pirmkart, ir atbildiga darbiba pret visam ietekmes pusém, bez ka uznémuma ilgtsp&jiga attistiba
un sasniegumi, musuprat, nav iespgjami.

Vides jautajuma aktualiz€Sana uzn€mumam ar1 ir nozimiga. Uznémums pievers Sim
jautajumam lielu uzmanibu un veic ikgad€ju uznémuma ietekmes uz vidi raditaju monitoringu

ar mérki pastavigi mazinat uznp€émuma darbibas ietekmi it visas monitoringa noteiktajas jomas.
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Taja skaita uznémums digitaliz€ savus pakalpojumus, izvelas dabai draudzigas tehnologijas,
veic ergonomiskus pielagojumus biroja un citas lidzigas darbibas.

Uzpémums uzsver, ka darbinieki ir uzn@muma prioritate, tapec tie ir art KSA aktivitasu
centra. Uzne€mums stada ar darbiniekiem vispusigi, sakot no visu veidu apmacibam, beidzot ar
atbalstu gimeném, elastiga un attalinata darba pielagoSanu, atbalstu veseliga dzivesveida
popularizésanai darbinieku vidii, darbinieku iesaisti sabiedribas atbalsta aktivitatés u.tml.

Uzn@muma parstavis uzsver, ka ir patiess prieks, ka Latvija KSA jautajumi gust arvien
lielaku véribu. Pats uznémums lepojas jau otro gadu sanemt “Ilgtsp&jas indeksa” augstako —
platina — vert§jumu un macas un iedvesmojas no tadiem ilgtsp&jigiem uzpémumiem un
kolggiem platina kategorija ka Schwenk Latvija, C&su alus, Swedbank u.c.

Uznémums atbilde par to, ka tiek ieviests KSA Latvija un ka ta jautajumi tiek
popularizéti, ir pozitiva un kopuma tiek uzskatits, ka KSA Latvija tiek ieviests labi.

3.4. Korporativi socialas atbildibas prakse SIA “ZAAQO”

Uzpe@mumam KSA ir diez gan nozimiga.

Korporativi sociala atbildiba uznémuma izskir piecus galvenos aspektus — izglitiba,
darbinieki, vides aizsardziba, atkritumu apsaimniekoSana un inovacijas. V&l uznémums par
vadliijam nem “llgtsp&jas indekss” definétas.

Uznémums KSA integré piedaloties ikgad€ja novert€§juma, ka rezultata sanemot
atgriezenisko saiti, lai zinatu, kas ir jauzlabo un pie, ka vél japiestrada. Principa uzn€mums So
pieeju jau izmanto kops 2011.gada.

Teorétiski uzn€mums pieverS uzmanibu Siem principiem kop$ ta dibinaSanas briza,
1998.gada, kad tika izstradati strat€giskie mérki. V&l lielaku uzmanibu pieverst Siem
jautajumiem motiv€ja uznémuma filozofija, vizija un stratégija. Uznémuma vizija ir - Bt
Latvija atzitam paraugam atkritumu apsaimniekoSanas joma, ko atzist partneri un sabiedriba

Runajot par vides probléemam uzp€mums ir ISO 14001 sertificéts. 1ISO 14001 ir
visparatzits vides vadibas sistemas standarts. Balstits uz kvalitates vadibas principiem, tas ir
universali pielietojams katra atseviSka uzn@muma vai organizacijas specifiskajam prasibam.

Darbinieki ir uznémuma vértiba. Tiek nodroSinata patikama darba vide, darbinieku
apmaciba un tiek investéts apmacibas un pieredzes giisana, piem&ram, pagdjusaja gada tika
investeti pari par 10000 eiro apmacibam un pieredzes giiSanai arpus Latvijas robezam. Tiek
veidoti saliedéSanas pasakumi, tiek motivéts veseligs dzives veids un ir izstradats kopligums.

Kopéja KSA integracija Latvija ir pozitivi vért€jama, uzn€mums uzteica Labklajibas
Ministrijas veidotas iniciativas un uzsvéra, ka no katra uznémuma ieks¢€jas kulttiras ir atkarigs,
cik daudz tas v€las darit un pilnveidoties un doties uz priekSu. Uznémuma parstave gan izteica,

ka no valdibas puses biitu nepiecieSams pielagot normativos aktus, kas lautu uzp€émumam
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attiecigi elastigak pielagot KSA principus. Un par citu uzn€mumu pieredzi, uznémuma parstave
izsakas atzinigi un izteica, ka tas ir veids ka macities un doties uz prieksu, observéjot, ka citi
uznémumi integré KSA.

3.5. Korporativi socialas atbildibas prakse “LMT”

Latvijas Mobilais Telefons ir telekomunikaciju sniedzgjs Latvija. Uznémumam KSA ir loti
nozimiga

Uznémuma parvaldiba, kas balstita uz ilgtsp&jigiem socialiem, ekonomiskiem un videi
draudzigiem komercdarbibas principiem.

LMT ir noteiktas bitiskakas ieinteresétas puses (Dalibnieki, klienti, darbinieki,
sabiedriba, konkurenti, uzraugosas institiicijas, sadarbibas partneri) un to vajadzibu izzinasanai,
izpratnei un uzraudzibai/monitoringam nepiecie$amie pasakumi. Ieintereséto pusu viedokli tiek
aktivi izzinati ikviena komunikacijas procesa etapa, analiz€jot un precizgjot veidus, ka
uznémuma darbibu salagot ar ietekmes pusu intereseém. LMT izturas ar augstu atbildibu ne tikai
pret darbiniekiem, sadarbibas partneriem, klientiem un sabiedribu, bet arT pret nakamajam
paaudz€m, saudzigi rikojoties ar planétas resursiem. LMT Integréta kvalitates, vides un
informacijas drosibas vadibas sisteéma akreditéta atbilstosi ISO 9001, ISO 14001 un ISO/IEC
27001 standartu prasibam.

Kops dibinasanas 1992.gada LMT veiksmigas ilgtermina darbibas stirakmens ir godiga
un &tiska komercdarbibas prakse. Profesionali, motivéti un veseli darbinieki ir LMT veiksmes
atsléga, tadel LMT vienmer ir bijis mérkis but par vienu no labakajiem darba deve&jiem Latvija.
28 gadu laika LMT Latvijas sportam, kultiirai, izglitibai un labdaribai ziedojis un sponsorgjis
vairak neka 28 miljonus eiro.

Lai nostiprinatu LMT ka ilgtsp&jiga un sociali atbildiga uznémuma reputaciju, tika
sagatavots [lgtsp&jas zinojums 2016, 2018.gada LMT Integréta kvalitates, vides un informacijas
droS§ibas vadibas sistéma tika akreditéta atbilstosi ISO 9001, ISO 14001 un ISO/IEC 27001
standartu prasibam.

LMT veicina vides piesarnojuma ierobezos$anu ar jaunu vidi saudzgjosu tehnologiju
ievieSanu, resursu efektivu izmantoSanu, nevajadzigo iekartu skiroSanu un nodosanu parstradei.
Uznémums sniedz pakalpojumus, kas samazina negativo ietekmi uz vidi, uznémums aktivi
lestajas par resursu izmantoSanu efektiva veida un samazina ari izmaksas par resursu
izmantoSanu.

Personala vadiSanas sisttma maksimali samazina subjektivitati gan personala atlasg,
pienemot darba cilvékus atbilstosi kompetencém, gan lidzvertigu iesp&ju nodrosinasana darba
vieta. Nepartraukti ieguldam apmacibas un attistiba, darba vides un ergonomikas uzlabosana,
veicinam fizisko un psihologisko veselibu un labsajiitu uzlabojosus pasakumus. LMT pastav
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vienota atalgojuma sistéma. Atalgojums tiek noteikts katram amatam péc Fontes atalgojuma
metodologijas neatkarigi no darbinieka dzimuma, vecuma vai kadiem citiem diskrimingjoSiem
aspektiem. Darbiniekiem ir tiesibas no brivas gribas, bez jebkadiem diskrimingjoSiem
ierobezojumiem apvienoties vai pievienoties dazadam organizacijam, biedribam, lai varétu
aizstavet savas socialas, ekonomiskas un profesionalas tiesibas un intereses, ka ari izmantot
visus labumus, ko tas sniedz. LMT ir darba kopligums, kas attiecas uz visiem darbiniekiem, un
LMT darbinieku arodbiedriba.

2011.gada dibinatais Korporativas ilgtspéjas un atbildibas instittts ir sniedzis lielu

ieguldijumu sabiedribas izglitoSana un izpratnes veicinasana par atbildigu un talredzigu ricibu.

Veicot intervijas, autore secina, ka visiem iepriek§ minétajiem uznémumiem, KSA
integréSana ir dienas kartiba un gandriz visi uznémumi uzsver, ka KSA integré$ana ir loti
nozimiga. Lai arT intervijas paradas atbilde, ka uznémumi KSA principus adapte jau kops
dibinasanas, tacu dienas kartiba un defingjot tos ka KSA principus, adaptacija tika veikta ap
2010.gadu, vai aktivi iesaistoties “Ilgtsp&jas indekss” iniciativa. P&c autores domam,
uznémumi izstrada veidus ka informét sabiedribu un veicina tas informéSanu, tiek veidotas
aktivitates, tiek iesaistitas dazadas vecuma grupas un ar1 izstradati informativi materiali un
dazadi informativi materiali izglitibas iestade. Sis ir biitiski, tie$i sabiedribas iesaisti§ana un
informésana, jo ka tika apskatits darba otraja dala, ne tikai Latvija, bet arf Polija un Cehija ir
sabiedribas zinaSanu trikums attieciba uz jautajumiem par KSA.

Autore intervija izc€la jautagjumu par darbiniekiem, jo KSA viena no iesaistitajam
pusém ir darbinieki un tie ir katra uzn€muma vértiba, kas tika art izcelts no uznémumu puses
intervijas. Darbiniekiem galvenokart tiek dotas iesp&jas papildinat savas zinasanas, celt savu
kvalifikaciju un apgiit jaunakas tendences attiecigi no nozares. Darbinieku izglito$ana ir butiska
ikkatram uzp@mumam un arl intervétie uznémumi uzsvéra to, cik nozimigi ir ieguldit
uznémuma darbinieku apmaciba. Tapat ir svarigi darbinieku motivacijas sistema kadi ir
ieguvumi no ta, ka tiek stradats attiecigas nozares tiesi taja uznémuma un ar, ko tas izcelas starp
citiem savas nozares uzn€émumiem. Uznémumi piedava atbalsta sistemu veseligam un aktivam
dzives veidam, piemé&ram, atbalstot dalibu dazados maratonos — Skriesanas un brauksanas. Vél
uznémumi izc€la kopligumus, kas tiek noslégti starp darbiniekiem, kas ietver dazadus papildus
bonusus darbiniekiem.

Vides jautajums, kas ir aktuals miisdienas, arT katra no uznp€mumiem tam tiek pieveérsta
uzmaniba. Uznémumi izverté savu ricibu un darbibas rezultatus, ka tie var ietekmét vidi.

Uznémumi doma par resursu efektivu izmantoSanu un videi draudzigu vai draudzigaku
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produktu izmantoSanu darba vidé un draudzigaku pakalpojuma un preces piedavasanu
patérétajiem. Uznémumi darba vietas veicina art dazadas aktivitates, kas ta darba telpas mazina
elektribas un tidens daudzuma patérina samazinasanu, sekmé atkritumu Skiro$anu un izmanto

savas darba telpas produktus/pakalpojumus, kuru ietekme uz vidi nav tik liela.
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SECINAJUMI

1. Korporativas socialas atbildibas jédziens, sasaistot ar globalajam problémam,
cieSi tiek sasaistits kopa ar ilgtsp&ibu un tieSi caur jedzienu “ilgtsp&jiba” izcelts ari
starptautiskaja vide.

2. Péc dazadu autoru definicijam, vél joprojam netiek izskirta viena galvena
korporativas socialas atbildibas definicija, tacu visas no Sim definicijam uzsver atbildigu
uznémuma ricibu pret vidi un sabiedribu.

3. Pelnas giiSana ir galvenais mérkis uz ko tiecas ikkatrs uzn@mums, ta¢u adaptgjot
KSA, finansialo labumu var saskatit tikai ilgtermina, kas ir viens no galvenajiem iemesliem,
kapec tiek kaveta KSA integréSana tie$i mazajos un vid€jajos uzn€émumos.

4. Mazo un vid&jo uznémumu motivésanai vajadz&tu izstradat programmas, kas
veicinatu KSA principu adaptésanu.

5. Latvija, korporativas socialas atbildibas attistibas probléma ir informacijas
trukums ne tikai sabiedriba, bet arT uznémeéju vide, tiesi runajot par mazajiem un vid€jiem
uznémumiem. Ir nepiecieSamiba p&c plasakas informacijas pieejamibas latvieSu valoda par
ieguvumiem un realiem finansialajiem ieguvumiem, kas atspogulojas ilgtermina.

6. Korporativi socialas atbildibas attistibas problémas Latvija iemesls ir finansialo
parskatu realais guvums no KSA ievieSanas uzn@émuma. Lielai dalai uzn@mumu nav izpratnes
par finansialo labumu.

7. Kopigas iezimes Latvija, Polija un Cehija KSA integracijas tendenc@s ir to
pievienoSanas ES. KlaSana par ES dalibvalstim mudinaja veikt izmainas un adaptét ES
izstradatas direktivas.

8. Darba apskatitas valsts kopigi iezimé to, ka KSA integré$anai uznémumos ir
izstradatas iniciativas un platformas uzpe€mumiem, kas sniedz labaku ieskatu par KSA
principiem un, ka tos adaptét. Tapat tas atspogulo arT ieguvumus.

9. Polija, Cehija un Latvija integracijas tendences 1ena attistiba ir skaidrojuma ar
informacijas trukumu.

10. Par galveno atskiribu, kas sekmé&jusi KSA integraciju valsti un talak uzn€mumos
var uzskatit iniciativas valsts Iimeni, jo Polijas piemérs atspogulo to, ka iniciativu rezultata,
KSA ir izplatitaka neka Latvija un Cehija.

11.  Apskatot valstu situacijas, neparadas finansialie guvumi, tapec ir gruti izprast
realos skaitlus un to, kads ir patiesais guvums.

12. [zvertgjot uzn€mumu intervijas, KSA attistibai Latvija nozimiga bija “ligtspgjas

indeksa” izveidoSana.
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13. Latvija ir nepiecieSamiba péc uznémumu parskatiem, kas atspogulo realos
ieguvumus no KSA integréSanas.
14.  Vides aspekts un ilgtspg&jiba ir butiska uzn€mumiem un tie strada pie dazadiem

risinajumiem, lai rikotos dabai draudzigaka virziena.
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PRIEKSLIKUMI

LR Labklajibas ministrijai biitu nepiecieSams pieprasit, lai uzn€mumu sagatavo KSA
zinojumu valstiska [tment, kas dotu iesp&ju izprast galvenas KSA problémas Latvija un
to, kam nepiecieSams pieverst uzmanibu.

Izglitibas un zinatnes ministrijai bitu nepiecieSams izstradat izglitibas programmas, kas
aktualiz€ jautajumus par ilgtsp&jigumu un korporativo socialo atbildibu.

sagatavoSanu, kas atspogulo kadu labumu uzn@mums giist ilgtermind no KSA
adapt€Sanas.

Latvijas pasvaldibas biitu jaizstrada projekti, kas veicinatu mazo un vidéjo uzn€mumu
apzinaSanu par KSA un motivétu tos darboties ievérojot KSA principus. Iesp&jams biitu
nepiecieSams finansialais atbalsts, lai to veiksmigak uznémumi izdaritu.

Centralas statistikas parvaldei biitu nepiecieSams veidot statistiku par sociali atbildigiem

uznémumiem nozares.
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https://www.incsr.eu/par-mums/ [Skatits 28.08.2020]

37. Latvenergo Ilgtspéjas un gada parskats 2019  16-18.Ipp Pieejams:
https://latvenergo.lv/storage/app/media/parskati/IGP_2019 LV.pdf [Skatits 29.08.2020]

38.  Latvijas autocelu uzturétajs Apraksts un  vesture Pieejams:

https://lau.lv/apraksts-un-vesture [Skatits 28.08.2020]
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https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/RCR_Reporting_on_sustainability/RCR_Reporting_on_sustainability_LV.pdf
https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/RCR_Reporting_on_sustainability/RCR_Reporting_on_sustainability_LV.pdf
http://www.lm.gov.lv/upload/darba_devejiem/ec_csr_national_policies_2007_en.pdf
http://www.lm.gov.lv/upload/darba_devejiem/ec_csr_national_policies_2007_en.pdf
https://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupMeetingDoc&docid=34866
https://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupMeetingDoc&docid=34866
https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/flash/fl_363_en.pdf
https://www.ilo.org/empent/areas/mne-declaration/WCMS_570332/lang--en/index.htm#banner
https://www.ilo.org/empent/areas/mne-declaration/WCMS_570332/lang--en/index.htm#banner
https://libguides.ilo.org/corporate-social-responsibility-en
https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100418.pdf
https://kampania17celow.pl/barometrwplywu/
https://kampania17celow.pl/the-17-goals-campaign
https://www.incsr.eu/novertejumi/ilgtspejas-indekss/
https://www.incsr.eu/par-mums/
https://latvenergo.lv/storage/app/media/parskati/IGP_2019_LV.pdf
https://lau.lv/apraksts-un-vesture

39. Latvijas Darba devéju konfederacija Korporativas socialas atbildibas platforma
Pieejams: http://www.lddk.lv/pakalpojums/korporativas-socialas-atbildibas-platforma/
[Skatits 22.08.2020]

40.  Latvijas  Darba  devéju  konfederacija @ Par LDDK  Pieejms:
http://www.lddk.Iv/lapa/par-lddk/ [Skatits 22.08.2020]

41.  Latvijas Darba Devéju Konfederacija UN Global Compact Pieejams:
http://www.lddk.Iv/lapa/global-compact/ [Skatits:27.07.2020]

42. Latvijas Republikas Labklajibas Ministrija Korporativa sociald atbildiba

Pieejams: http://www.Im.gov.Iv/lv/darba-devejiem/korporativa-sociala-atbildiba/ano-

globalais-ligums-un-korporativa-sociala-atbildiba [Skatits 29.08.2020]

43.  Ministry of Industry and Trade National Action Plan for Corporate Social

Responsibility in the Czech Republic Pieejams: https://www.mpo.cz/en/business/corporate-

social-responsibility/national-action-plan-for-corporate-social-responsibility-in-the-czech-
republic--

148817 /#:~:text=The%20aim%200f%20the%20%22National, Government%20approved%?20i
n%20Resolution%20No. [Skatits 24.08.2020]

44, Ministry of Trade and Industry Corporate Social Responsibility Pieejams:

https://www.mpo.cz/en/business/corporate-social-responsibility/ [Skatits 26.08.2020]

45.  Office of the Government of the Czech Republic National Report on the
Implementation of

46. Ranking of Responsible Companies 2019 - industry results Pieejams:
http://rankingodpowiedzialnychfirm.pl/2019/06/ranking-odpowiedzialnych-firm-2019-
wyniki-branzowe/ [Skatits 26.08.2020]

47. Responsible Business Forum REPORT Responsible business in Poland 2018
Pieejams: http://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2019/07/Raport2018-ANG.pdf
[Skatits 25.08.2020]

48.  Schematic overview of ISO 26000 Pieejams:
https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100260.pdf [Skatis 01.08.2020]

49. the 2030 Agenda for  Sustainable Development  Pieejams:
https://www.mzv.cz/file/2680262/CZE_VNR_to HLPF 2017 National Report.pdf [Skatits
26.08.2020]

50. The World Bank Public Expectations for Corporate Social Responsibility in

Poland Pieejams: https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-

reports/documentredirects?url=/curated/en [Skatits 24.08.2020]
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http://www.lddk.lv/pakalpojums/korporativas-socialas-atbildibas-platforma/
http://www.lddk.lv/lapa/par-lddk/
http://www.lddk.lv/lapa/global-compact/
http://www.lm.gov.lv/lv/darba-devejiem/korporativa-sociala-atbildiba/ano-globalais-ligums-un-korporativa-sociala-atbildiba
http://www.lm.gov.lv/lv/darba-devejiem/korporativa-sociala-atbildiba/ano-globalais-ligums-un-korporativa-sociala-atbildiba
https://www.mpo.cz/en/business/corporate-social-responsibility/national-action-plan-for-corporate-social-responsibility-in-the-czech-republic--148817/#:~:text=The%20aim%20of%20the%20%22National,Government%20approved%20in%20Resolution%20No
https://www.mpo.cz/en/business/corporate-social-responsibility/national-action-plan-for-corporate-social-responsibility-in-the-czech-republic--148817/#:~:text=The%20aim%20of%20the%20%22National,Government%20approved%20in%20Resolution%20No
https://www.mpo.cz/en/business/corporate-social-responsibility/national-action-plan-for-corporate-social-responsibility-in-the-czech-republic--148817/#:~:text=The%20aim%20of%20the%20%22National,Government%20approved%20in%20Resolution%20No
https://www.mpo.cz/en/business/corporate-social-responsibility/national-action-plan-for-corporate-social-responsibility-in-the-czech-republic--148817/#:~:text=The%20aim%20of%20the%20%22National,Government%20approved%20in%20Resolution%20No
https://www.mpo.cz/en/business/corporate-social-responsibility/national-action-plan-for-corporate-social-responsibility-in-the-czech-republic--148817/#:~:text=The%20aim%20of%20the%20%22National,Government%20approved%20in%20Resolution%20No
https://www.mpo.cz/en/business/corporate-social-responsibility/
http://rankingodpowiedzialnychfirm.pl/2019/06/ranking-odpowiedzialnych-firm-2019-wyniki-branzowe/
http://rankingodpowiedzialnychfirm.pl/2019/06/ranking-odpowiedzialnych-firm-2019-wyniki-branzowe/
http://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2019/07/Raport2018-ANG.pdf
https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100260.pdf
https://www.mzv.cz/file/2680262/CZE_VNR_to_HLPF_2017_National_Report.pdf
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentredirects?url=/curated/en
https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-reports/documentredirects?url=/curated/en

51. United Nations Corporate social responsibility Pieejams:
https://www.un.org/esa/socdev/rwss/docs/2001/20%20Corporate%20social%20responsibilitie
s.pdf [Skatits 04.08.2020]

52. United Nations Global Compact Global Goals for people and planet Pieejams:

https://www.unglobalcompact.org/sdgs/about [Skatits 01.08.2020]
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https://www.un.org/esa/socdev/rwss/docs/2001/20%20Corporate%20social%20responsibilities.pdf
https://www.un.org/esa/socdev/rwss/docs/2001/20%20Corporate%20social%20responsibilities.pdf
https://www.unglobalcompact.org/sdgs/about

PIELIKUMI
1.Pielikums

Péc LR Labklajibas Ministrijas, korporativa sociala atbildiba (KSA) tiek defineta ka:
“komersantu brivpratigas aktivitates sabiedribas labklajibas un apkartejas vides
uzlaboSanai sadarbiba ar ieinteresétajam pusém”.

Ludzu novért&jiet skala no 1 1idz 5, cik nozimiga ir korporativi sociala atbildiba Jiisu
uznémuma

1-Loti 2 — Diezgan 3 — Griti 4 — Ne 1pasi 5 — nepavisam
nozimiga nozimiga pateikt nozimiga nav nozimiga

1) Kas, Jasuprat, ir korporativi sociala atbildiba ?
2) Kauznémums integré KSA, kadas darbibas veic ?

3) Lai ari KSA tiek attistita kop$ 1990.gadiem, kad aptuveni Jisu uznémums saka
pieverst Siem jautajumiem uzmanibu?

4) Kas motivgja Jusu uznémumu pievérst KSA jautajumiem lielaku uzmanibu?

5) Masdienas, plasi tiek runats par vides problémam, vai Jiisu uznémums pilnveido savu
produktu/pakalpojumu, lai risinatu vides problému aktualitates ?

6) Darbinieki ir loti nozimigi ikkatra uznémuma, tapéc velgjos noskaidrot, ka KSA
integréSana ir palidzgjusi darbiniekiem Jiisu uzn€émuma ? (apmacibas, veseliga darba
vide u.c.)

7) Ka kopuma vertgjat korporativi socialas atbildibas pilnveido$anu un integrésanu
Latvija ? Vai ir kadi konkr&ti pozitivie vai negativie piemeri ?
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Bakalaura darbs “Korporativa sociala atbildiba — Polijas, Cehijas un Latvijas analize”
izstradats LU Biznesa, vadibas un ekonomikas fakultate.

Ar savu parakstu apliecinu, ka petijums veikts patstavigi, izmantoti tikai taja noraditie
informacijas avoti un iesniegta darba elektroniska kopija atbilst izdrukai.

Autors: Renate Audere 01.09.2020.

Rekomend@ju / nerekomend@ju darbu aizstavesanai

Vaditaja: prof. Erika Sumilo (personiskais paraksts) _.09.2020.
Recenzents: docents Dr.oec., prof. Baiba Savrina
Darbs iesniegts LU

Biznesa, vadibas un ekonomikas fakultates Studiju centra .09.2020.

Dekana pilnvarota persona: metodike Larisa Stanuka
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