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Anotacija

Magistra darba mérkis ir noskaidrot iedzivotaju finanSu pratibu uzkragjumu veidoSana.
ledzivotaju riciba un iespgjas uzkrajumu veidoSana tiek skatitas no sociologijas un finansu
uzvedibas skatupunkta, lai analiz&tu ne tikai racionali izvirzitus faktorus, bet arT individa un
sabiedribas mijiedarbibu un socialos tiklus. Apzinot iedzivotaju prasmes izvertét dazadus
uzkrajumu veidus atbilstosi personigajam iesp&jam, planot nakotni un apzinaties iesp&jamos
riskus, iesp&jams izvirzit priekslikumus piemérotiem finansu pratibas un uzkrajumu veidoSanas
veicinasanas pasakumiem dazadas socialas grupas. Magistra darba tiek analizétas gan intervijas
ar ekspertiem, gan iedzivotaju aptauju rezultati. Ka tiek atklats darba gaita, finanSu pratiba var
bitiski uzlabot iedzivotaju finansialo labklajibu un veicinat uzkrajumu veidoSanos.

Atslégvardi: finanSu pratiba; uzkrajumi; uzkrajumu veidoSana; ilgtermina planosana.

Annotation

This master's thesis aims to ascertain financial literacy in peoples saving habits. Peoples
possibilities and behaviour in savings are looked at from a sociological and behavioral finance
point of view, to analyze not only rational factors, but also the interaction between the individual
and the community as well as social networks. By identifying people's skills in evaluating
different types of saving possibilities in accordance with their personal opportunities, long-term
planning and being aware of potential risks, proposals can be put forward for appropriate
financial literacy and saving decision promotion in various social groups. Expert interviews and
population surveys are examined in this master thesis. As is revealed, financial literacy can
significantly improve people's financial well-being and promote saving.

Keywords: financial literacy; savings; saving habits; long-term planning.
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levads

Misdienas pieaug finanSu lémumu skaits, kuri cilvekam japienem. Palielinas finansu
produktu un pakalpojumu klasts un sarezgitibas limenis, un ar tiem saistitie riski. Garaks muzs
nozimé ilgaku pensijas periodu, piecaug veselibas apripes un izglitibas izmaksas. (OECD PISA,
2012, 7.1pp). So un citu apstaklu rezultata lielaka atbildiba par finandu lémumiem gulstas uz
pasiem cilvékiem, un individiem ir jabat pictickami izglitotiem, lai izvértétu piedavajumu (Titko,
Ciemleja, Lace, 2014, 4.1pp).

Lai padaritu skaidraku lomu, ko sp€le iedzivotaju attiecksme pret finansém, uzvediba un
pieredze, ir attistijies jédziens ,,finanSu pratiba”. Ar finansu pratibu tiek saprastas zinaSanas un
izpratne par finanSu jédzieniem un risku. Ta ir prasme, motivacija un parlieciba izmantot §is
zinaSanas praksg, lai pienemtu efektivus 1émumus, uzlabojot savu finansialo labklajibu (OECD
PISA, 2012, 13.Ipp). Finansu pratiba sniedz labumu patérétajiem, finansu sist€mai un ekonomikai
kopuma (Titko, Ciemleja, Lace, 2014, 4.Ipp). Efektivu finansu lémumu pienemsana Sodien, dod
iesp&ju pasargat sevi un savus tuviniekus no nakotnes nedrosibas.

Uzkrajumu veidoSana ir nozimiga gan pasreiz€jas finansialas nodroSinatibas uzturéSanai,
gan nakotnes planu IstenoSanai. Naudas Iidzeklu rezerves var pasargat ekonomisko satricinajumu
apstaklos, ka arT nodro$ina zinamu neatkaribu no valsts sociala atbalsta sist€mas. Lai veidotu
uzkrajumus, individiem ir jaapzinas un jaizsaka prognozes par mainigajiem nakotn€ - no
veselibas apdroSinasanas un pensijam, lidz procentu likmém un paredzamo inflaciju. Javeic
kalkulacijas, kuram nepiecieSams, ka minimums, sapraSana par pamatjautajumiem personigo
finansu planoSana, pieméram, izdevumu regularu uzskaiti, lielaku pirkumu planoSanu u.c.

Saskana ar Latvija veiktiem pétjjumiem un statistikas apsekojumu 36% no aptaujatajiem
iedzivotajiem, zaudg€jot savu galveno ienakumu avotu, spétu izdzivot bez aiznemsanas nedélu vai
pat Tsaku laika periodu. Kopuma 88% no aptaujatajiem no saviem paSreiz€jiem uzkrajumiem
nespétu izdzivot ilgak par 3 méneSiem (FKTK, 2015, 16-17.lpp). Ja 70,2% Latvijas
majsaimniecibu galvenais ienakumu avots 2014.gada bija darba alga, $adi rezultati var liecinat
par ilgtermina planosanas trikumu un nesp&ju apzinaties iesp&jamos riskus (CSP, 2014). Neviens
nav pasargats no iesp&jamam veselibas problémam vai darba zaudésanas, ka rezultata atgrieSanas
darba tirgli var biit apgratinata. Siem cilvékiem krizes gadfjuma veidosies paradi vai bas jagriezas
pec palidzibas pie valsts. Protams, sabiedribas dalu, kura dzivo no loti ierobeZotiem lidzekliem ar

nelielu (biezi neesosu) iesp&ju uzkrat, nebiitu objektivi salidzinat ar augsti atalgoto iedzivotaju
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dalu. Tomér prasme parvaldit savas finanses sekmétu ilgtermina planoSanu, jo bieZi tiek dzivots
“no dienas - diena”, ka ari veicinatu ne-optimalu aizn@mumu samazinasanos (atrie krediti,
lombardi) vai izvairiSanos no augstam banku komisijas maksam.

Uzvedibas ekonomikas pé&tnieki, kas pieversusies uzkrajumu veidoSanas ietekmé&joSiem
faktoriem, izdala divus galvenos faktorus, kuru ictekmé iedzivotaji neveido uzkrajumus: cilvéku
finansialais analfab&tisms un nepacietiba. Pirmkart, par finansialo analfabétismu (financial
illiteracy) tiek uzskatita nespgja saprast vienkarSus ekonomiskus jeédzienus un veikt tadas
matematiskas darbibas, ka, pieméram, procentu aprékinasana, kas cilvékiem liek pienemt ne-
optimalus finansialus lémumus (Lusardi, Mitchell, 2014, 11.lpp). Otrkart, iedzivotaju vajo
uzkrasanas tendenci skaidro ar cilvéku nepacietibu vai “tagadnes - nepacietibu” (impatience or
present-bias), jeb atsevisku cilvéku izvéle par labu tilité¢jam gandarijumam (instant gratification)
nevis lielakam ilgtermina ienesigumam (Hastinga, 2010, 4.1pp).

Nemot veéra jau piemin€to strauji mainigo cilveéku ikdienu, kad informacijas
piesatinajums, prec¢u un pakalpojumu klasts ir tik liels un kardinajumu tik daudz, aizvien grutak ir
atturéties no impulsa “iegit, izt€rét vai izbaudit nekavéjoties”. Tomér pardomata savu resursu
apguve un ilgtermina planosSana, var veidot stabilu pamatu finansialai izaugsmei. Tade] iesp&jams
secinat, ka finanSu pratiba ir pamats jebkura individa labklajibai. Tiem apvienojoties
majsaimniecibas, veicot pardomatus un wuz zinasanam balstitus ilgtermina 1€mumus,
nepaklaujoties “mirkla vajumam”, veidojas stabila un uz izaugsmi orientéta makroekonomiska
vide, kas ir pamats jebkuras valsts attistibai, ekonomiskajai nodrosinatibai un neatkaribai.

ledzivotaju uzkrajumu veidoSana lielakoties ir pétita no ekonomistu un finansistu
perspektivas. Latvijas Bankas ekspertu 2009.gada pétijuma “Uzkrajumi Latvija” noradits, ka
majsaimniecibu uzkrajumi potenciali var sniegt liclu ieguldijumu nacionalajos uzkrajumos. Tie
var nodroSinat nepiecieSamo iek$zemes investiciju apjomu, nepasliktinot valsts ar&jo finansialo
sabalansétibu (Bicevska, Melihovs, Kalnbérzina, 2009, 4.lpp). Kamér klasiskas ekonomiskas
teorijas pienem, ka cilvéki rikojas racionali, viniem ir pieejama pilniga informacija un tiek
pienemts optimalakais 1émums, sociologi runa par socialiem tikliem un citiem faktoriem, kas var
ietekm@t personas izvéli. So un iepriek§mingto iemeslu d&l var uzskatit, ka pétama téma ir aktuala
un bitiska Latvijas iedzivotaju dzives limena uzlaboSanai un visas valsts ilgtspgjigai

socialekonomiskai attistibai.



Darba meérki un uzdevumi

Pétijuma objekts: Latvijas iedzivotaju uzkrajumi;

Pétijuma subjekts: finanSu pratiba uzkrajumu veidoSana;

Darba merkis ir noskaidrot Latvijas iedzivotaju finanSu pratibu uzkrajumu veidoSana;

Magistra darba uzdevumi pétijuma mérka sasniegsanai ir $adi:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Teorétiski analiz€t finanSu uzvedibas, uzkrajumu veidoSanas un finanSu pratibas
teorétisko bazi un attistibu laika gaita;

Izpétit jaunakos pétijumus un literatiiru par finanSu pratibas saistibu ar uzkrajumu
veidoSanu un to ietekmé&josiem faktoriem, ilgtermina plano$anu un riska noturibu;
Apskatit uzkrasanas limena dinamiku un finanSu aktivu izvietojumu Latvija, ka ar1
finansu pratibas attistibu Latvija;

Izpetit sakaribu starp uzkrajumu limeni un $adiem faktoriem: ienakumu Ilimenis un
pat€rina paradumi,

Veikt sekundaro datu analizi par iedzivotaju finanSu pratibu uzkrajumu veidoSana un
nozaru ekspertu intervijas un to analizi;

Identificét uzkrajumu veidoSanas atskiribas dazadas iedzivotaju grupas.

Lai sasniegtu pétijuma mérki, tiek izvirziti tris pétnieciskie jautajumi:

1)
2)
3)

Kada ir finansu pratibas loma uzkrajumu veidosana?
Ka iedzivotaji veido uzkrajumus un kadus finansu instrumentus izvélas?
Kadas ir uzkrajumu veidosanas atSkiribas dazadas iedzivotaju grupas?

Magistra darba struktiira tika izveidota saskana ar darba uzdevumiem, un tam ir Cetras

nodalas. Lai noskaidrotu, ka iedzivotaju finanSu l&émumi var tikt skatiti finanSu uzvedibas

konteksta, darba pirmaja nodala darba autore apskata finanSu uzvedibas sociologiskas un

ekonomiskas perspektivas. Pie sociologiskas perspektivas tiek apskatita Entonija Gidensa

(Anthony Giddens) strukturacijas teorija un Stenlija Vasermana un Katrinas Faustas (Stanley

Wasserman, Katherine Faust) socialo tiklu teorija, jo §is sociologiskas teorijas lauj analiz&t tos

socialos faktorus, kuriem dazkart nepievér§ uzmanibu ekonomiska perspektiva. Tapat ar1 tiek

sniegts finanSu pratibas raksturojums un analiz&ta tas saistiba ar finansu uzvedibu un uzkrajumu

veidoSanu. Pirmas nodalas teorétiskie secinajumi tiek izmantoti, veidojot talako darba gaitu, Tpasi

ekspertu interviju jautajumu sagatavosana.



Otraja nodala tiek veikta iedzivotaju uzkrajumu veidoSanas paradumu statistikas datu
analize Latvija. Lai izprastu uzkrajumu veidoSanas ietekm&oSos faktorus un izdaritu
secinajumus, tiek apskatitas likumsakaribas starp uzkrajumu veidoSsanu un ienakumu Iimeni,
uzkrajumu veidoSanu un patérina paradumiem. Lai noskaidrotu, kur iedzivotaji izvélas izvietot
savus finansSu resursus un izdaritu secinajumus par to ienesigumu, likviditati un droSibu, tiek
apskatits uzkrajumu izvietojums Latvija. Turpinajuma uzmaniba tiek pievérsta [idzSing€jai finansu
pratibas attistibai Latvija un pirmajiem secindjumiem, lai skaidrotu pasreiz&jo situaciju un
izdaritu prognozes. Darba tre$aja nodala aprakstita metodologija — p&tniecibas metozu izvéles
pamatojums, ka arT datu analizes un apstrades process. Darba nobeiguma tiek analiz&tas ekspertu
intervijas un veikta aptauju rezultatu analize, lai novertétu finansu pratibas lomu iedzivotaju
uzkraSanas veido$ana, izdaritu secinajumus un izvirzitu priekslikumus.

Nemot véra magistra darba izstrades laika un apjoma ierobezojumus, darbam ir vairaki
pétljuma ierobeZojumi. Nemot veéra plaso apskatamo jautajumu loku, darba netika atseviski
apskatitas teorijas un pétijumi saistiba ar uzkraSanas motiviem (saving motives). Tomér tie ir
neatnemama citu teoriju, pieméram, dzives cikla hipotézes sastavdala.

Uzkrajumi tika pétiti individuala Iimeni, bet, nemot véra atseviSku statistikas datu
pieejamibu tikai par majsaimniecibam, darba otraja dala vairak uzmanibas tika pieveérsts
faktoriem, kas ietekm€& majsaimniecibu uzkrajumu veidoSanas iesp€jas.

Neskatoties uz to, ka vairaki pétnieki skaitlisko lietpratibu (numeracy) uzskata par vienu
no svarigakajam finanSu pratibas komponentém, Saja darba ta netiks ieklauta, jo, pirmkart,
paslaik brivi pieejamas ir dazadas ierices (kalkulatori, datori, mobilo telefonu aplikacijas), kas
samazina nepiecieSamibu paSiem veikt matematiskus aprékinus (Titko, Ciemleja, Lace,
20147.1pp). Otrkart, §T darba mérkauditorija ir Latvijas iedzivotaji virs 18 gadu vecuma, 1idz ar to
tiek pienemts, ka viniem $1s iemanas jau ir.

Izglitibas sist€émas un tas kvalitates noveértéjums Latvija netika veikts, bet tikai apskatits
finanSu pratibas attistibas konteksta, lai saprastu pasreiz€jo situaciju un planotos uzlaboSanas
pasakumus. Tapat ar1 netika apskatita uzkrajumu ietekme uz valsts ekonomiku kopuma.

Darba veikta Finansu un kapitala tirgus komisijas 2014. un 2015.gada aptauju “Latvijas
iedzivotaju finanSu pratiba” rezultatu analize. Latvijas Universitates Socialo zinatnu fakultates
petijuma ,,Tautas attistibas parskats. Dzives meistariba un informacijpratiba” anket€Sanas
rezultati (kura finanSu pratibas sadalas izstrad€ piedalijas ar1 darba autore, un kurus bija paredzéts

analizét darba) aizkav€jas par vairakiem meéneSiem un nebija laicigi pieejami.
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Magistra darba izstradei darba autore ir pielietojusi $adas kvalitativas un kvantitativas
pétniecibas metodes: teorctiskas literatiiras analize, monografiska jeb aprakstosa metode,
kvalitativa kontentanalize, ka arT dalgji strukturtas ekspertu intervijas, apraksto$a statistikas
metode, Hi kvadrata sakaribas tests (Chi-Square Test), neparametriskas statistikas korelaciju
analize - Spirmena rangu korelacijas koeficients (Spearman's rank correlation coefficient),
neparametriskas dispersijas analize — Kruskala-Valisa H tests (Kruskal - Wallis H-test). Darba

teorctiskaja ietvara apliikotas teorijas un pienémumi tiek attiecinati uz iegiitajiem rezultatiem.
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1. FINANSU UZVEDIBA UN LEMUMU PIENEMSANAS PROCESS

Liclakas atSkiribas ekonomikas un sociologijas zinatnu pieejas finanSu uzvedibas
jautajumos rodas dazadajos uzskatos par finansu tirgus dalibniekiem. Ekonomiski orientétajos
pétijumos tiek pienemts, ka individi ir apveltiti ar lidzvertigam iesp&am, vienadu pieeju
nepiecieSamajai informacijai un sp&ju pienemt racionalus 1émumus (Mullainathan, Thaler, 2000,
5.lpp). Sociologiska pieeja lauj analizét ne tikai racionali izvirzitus faktorus, bet ari kultiiras
normas, aizspriedumus, sabiedribas ietekmi uz individu, socialos tiklus u.c.

Jédziens ,,finanSu pratiba” ir attistijies laika gaita, lai padaritu skaidraku lomu, ko spélé
iedzivotaju atticksme pret finansém, uzvediba un pieredze, papildus finanSu zinasanam un
prasmei rékinat. Ka noradits darba ievada, ar finansu pratibu tiek saprastas zinasanas un izpratne
par finansu jédzieniem un risku. Ta ir prasme, motivacija un parlieciba izmantot $is zinaSanas
praksg, lai pienemtu efektivus [émumus, uzlabojot savu finansialo labklajibu (OECD PISA, 2012,
13.Ipp). Pétijumi liecina, ka finansiali zinosi cilvéki ir sp&jigaki pensiju planosana, vairak gatavi
kltt par finanSu tirgus dalibniekiem, sp&j uzkrat lielakas naudas summas, ka ar1 izvairities no
augstiem procentu maksajumiem un papildu izmaksam (Titko, Ciemleja, Lace, 2014, 4.lpp).
Finansu pratibas teorétiskais skaidrojums ir apskatits 1.2.apaksnodala.

Lai labak izprastu sociologisko un ekonomisko skatfjumu par Siem jautajumiem, spétu
sasaistit tos un vienlaikus noradit uz atskiribam, tomér ieturot secigumu un attistot pamatdomu,
darba teorétiska dala ir veidota tris dalas. Pirma dala apskatis sociologisko skatijumu uz individa
un sabiedribas mijiedarbibu, izmantojot E.Gidensa strukturacijas teoriju, secigi pievérsoties
S.Vasermana un K.Faustas socialo tiklu teorijai. Darba autore uzskata par butisku, pirmkart,
apzinat sociologiskas teorijas par apkart&jas sabiedribas ietekmi uz individa izvéli, ,,saites” starp
cilvékiem un noskaidrot mijiedarbibas rasanas nosacijumus starp tiem. ST informacija sniegs
vispargju priekSstatu par procesiem, kas notiek sabiedriba un individa lomu taja. Lai varétu
salidzinat atSkiribas sociologiskaja un ekonomiska skatfjuma attieciba uz iedzivotaju izvélu
racionalitati, tiks apskatita uzvedibas ekonomikas un klasiskas ekonomikas perspektiva, ka ar1
tradicionalo finanSu koncepciju atSkiribas no uzvedibas finanSu koncepcijam.

Otrkart, lai veidotu sasaisti starp l@mumu pienemSanu un finanSu uzvedibu, nodalas
turpinajuma tiek apskatits finanSu pratibas jédziens, attisttba un aktualitate. Visbeidzot
nobeiguma tiek apskatiti uzkragjumu veidoSanas pamatprincipi, paskontroles ietekme uz

uzkrajumu veidoSanu, ka ar1 [idz§ingjie pétijumi par uzkrajumu veidoSanu noteiktas grupas.
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1.1. FinanSu uzvedibas teoretiska interpretacija

Lielakoties ekonomiskie modeli pienem, ka personai ir jaspg formulét un izpildit
ekonomiskus aprékinus, javeido ienakumu - izdevumu plani un jabut pieredzei finanSu tirgos.
Tomer vairaki pétijumi un nesena finansu krize ir pieradijusi, ka tas ne vienmér atbilst patiesibai.
Labas finanSu zinasanas ir nelielai dalai cilvéku un to iegtiSana visbiezak saistas ar izmaksam
(Lusardi, Mitchell, 2014, 23.lpp). Pieméram, agrak pensijas bija pilniba valsts parzina, bet
musdienas individi arvien vairak pa$i ir atbildigi par $o jautagjumu (pensiju 2.un 3.limenis,
uzkrajosas dzivibas apdroSinasanas utt.).

FinanSu Ié€mumi var biit atkarigi, piemé€ram, no ienakumiem, procentu likmém,
demografijas, psihologiskajiem, kultiras un socialajiem faktoriem. Arvien vairak izvélu tiek
izdaritas emociju iespaida, pec reklamas redzeta vai balstoties uz citu cilvéku ieteikumiem. Tadel
autore darba turpinajuma pieversisies atSkiribam starp modeléto un realitati, un meginas

identificet atSkiribu c€lonus.

1.1.1. Sociologiskais skatijums

Masdienas ir gruti (varbiit neiesp&jami) veikt izveli, neietekmgjoties no sabiedribas un
sisttmam mums apkart. Internets un mediji, radi un draugi, sabiedribas normas un valsts
likumdosana - tie visi piedava savu interpretaciju par to, kas ir pareizi vai nepareizi, racionali vai
iracionali, pieméroti vai nepieméroti, gudri vai mulkigi utt. Tiek pienemti politiski un personigi
lemumi, tai skaita saistiti ar veselibu, romantiskam attiecibam un karjeru, ka art finanSu lémumi.
Process var biit loti vienkarSs vai specifisks, un sarezgits, prasot vairaku solu pieeju. Ir vairaki
svarigi faktori, kas var ietekmét l@mumu pienemSanu: pieredze un ieradumi, aizspriedumi un
tradicijas, nakotnes mérki un individualas atSkiribas, tai skaitd vecums un sociali ekonomiskais
stavoklis, ticiba, gimenes statuss utt. ST darba ietvaros, pirmkart, tiks pieversta uzmaniba
apkartgjas sabiedribas un individa mijiedarbibai. Sociologiska skatijuma raksturoSanai darba
autore izvelgjas analizét Entonija Ginensa (Anthony Giddens) strukturacijas teoriju. E. Gidenss,
kurs ir viens no miisdienu ievérojamakajiem sociologiem, sava strukturacijas teorija iet talak par
individa uzvedibas izpéti socialaja vide. Vin$ pievers uzmanibu gan cilvéku ricibas racionalajiem
aspektiem, gan ikdienas rutinai.
Strukturacijas teorija

Entonijs Gidenss (Anthony Giddens) 20.gs. 80-ajos gados izstradaja strukturacijas

teoriju (structuration theory), kas sava zina ir méginajums izprast individa, ka reflekt&josas un ar
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gribu apveltitas biitnes ietekmi uz sabiedribu un $ada pasa konteksta - sabiedribas ietekmi uz
individu. Vin$ apgalvo, ka individs un sociala struktira nav divi atSkirigi jédzieni vai
konstrukcijas, bet tos kopa veido sociala darbiba un interakcija. Sabiedribas struktira veérojams
dualisms: ,,noteikumi un resursi, ko izmanto socialas ricibas/darbibas veidosana un
reproducésana, taja pasa laika ir lidzekli sistemas reproducésanai (struktiras divdabiba)”
(Giddens, 1984, 3.Ipp). No vienas puses ir individi situacijas (ka darbibas veicgji), kuri zinosi
stajas aktivitates un piedalas socialajas darbibas un mijiedarbiba $ajas situacijas. Taja pasa laika,
sociala vide sastav no socialas sistemas un struktiiras - tie ir noteikumi, resursi un socialas
attiecibas, ko darbibas veic€ji veido un reproducé caur socialo mijiedarbibu (Adams; Sydie,
2006). Tas, ar ko darbibas veicgji “strada”, jebkura bridi ir produkts no savas vai citu sabiedribas
loceklu ieprieksgjas darbibas. So "produktu" var uztvert ka normas un resursus, kuri ka mezglu
punkti ietverti socialo sistému artikulacija. Sist€mas ir attiecibu modelis visu veidu grupas, no
mazam, inttmam grupam lidz lielam organizacijam (Mahdavi, Daryaei, 2015, 2.Ipp). No vienas
puses individus ierobezo socialas struktiiras, no otras puses pieejamie resursi var veicinat
darbibu.

Piem&ram, no vienas puses cilvékiem ir briva izvéle, kur un ka iegiit savus finansu
lidzeklus un ka ar tiem rikoties. Taja pasa laika sabiedriba ir visparpienemti un zinami
mehanismi, kurus ir nepiecieSams ieverot - pirmkart, finanSu resursu nepiecieSamiba, lai
apmainitu tos pret vélamo preci vai pakalpojumu jeb apmierinatu noteiktas vajadzibas. No §1
priekSnoteikuma izriet nenosakams daudzums citu sistému un struktiiru - banku loma sabiedriba,
naudas vertiba, valsts budZets utt. E.Gidensa perspektiva §is sisteémas ir radijis cilveks, un pats ir
to ietekmeé. No otras puses - cilveki ar savu darbibu (vinu izvéle, idejas, iesaistes [Tmenis) ietekmé
So sist€ému nakotni un attistibu, kas turpinas ietekmét nakamas paaudzes.

E.Gidenss apgalvo, ka cilveki liela méra ir atkarigi no rutinas jeb regularas ricibas dienu
no dienas. Rutina socialaja dzive ir loti svariga, lai uzturtu vispargjo ticibas apzinu par to ka
rikoties talak un turpinat dzivot, ka ar1 tiek mazinats satraukums, galvenokart, piedaloties
prognoz€jama rutina. Strukturacijas teorija tiek pienemts, ka cilveki ir zinoSi, refleksivi un
meérktiecigi agenti, ,.bit cilvekam nozime but mérktiecigam agentam, kuram ir iemesli savai
ricibai, un kurs, ja tiek jautats, spéj detalizéti to paskaidrot (ari samelot)”. Individa sp€ja
reflektét par notiekoSo ir nepartraukti iesaistita ikdienas socialo aktivitaSu rutinu veidoSana
(Giddens, 1984, Elliott, 2003). Tas notiek pastavigas un savstarp&ji atkarigas racionalizacijas,

uzraudzibas jeb novertéjuma un motivacijas procesa.
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Racionalizacijas darbiba izriet no nepiecieSamibas uzturét “teorétisko izpratni” par savas
darbibas pamatojumu. Uz tas pamata pargjie sabiedribas locekli vért€ individa kompetenci.
Tomér tiek noradits, ka racionalizaciju nedrikst pielidzinat diskursiviem pamatojumiem par
darbibas iemesliem, ko individs var sniegt. Saskana ar E.Gidensu individu zinaSanas galvenokart
balstas uz reflektivu noveértegjumu par savu un citu cilvéku ricibu, ka ar So ricibu kontekstu.
Darbibas motivacija attiecas uz individa potencialu ricibu, nevis tas veidu (Elliott, 2003, 47-
48.1pp). Lai gan motivi Skiet mazak iesaistiti ikdienas rutina, tie ir arvien klateso$i ka neapzinati
elementi, lai uznemtos konkrétu darbibu.

Tadgjadi ikdienas riciba ir biitiska ne tikai socialas dzives institucionalizétas formas, tai
ar1 ir galvena loma personibas konstruésana. Tapec var teikt, ka daudzas ikdienas “sastavdalas”
nav tieSi motivétas. Drizak ir vispargja motiveta apnemsanas integrét pastavigas prakses laika un
telpa. Lidz ar to nevis stingras rutinas situacijas, bet rutinas zaudéSanas brizos (de-routinization),
tie vairs nevar piedzivot notikumu paredzamibu. Dalibnieki zaudé savu autonomiju, kas tiem
nepiecieSama, lai uzturétu ontologisko (esamibas) drosibu (Broger, 2011, 36.lpp). Péc darba
autores domam, dramatiskas parmainas ierastaja sist€ma: pareja no planveida ekonomikas uz
briva tirgus ekonomiku, iestaSanas Eiropas Savieniba vai banku krize, ievérojami ietekméja
Latvijas iedzivotaju ikdienu, liekot piemeroties jaunajiem apstakliem un mainit ierastas (drosas)
prakses un uzskatus.

A1 polu izcelsmes angliski rakstosais sociologs Zigmunts Baumans (Zygmunt Bauman) ir
noradijis uz parmainam, ko cilvéku riciba ienes sabiedriba, kas savukart veicina arvien jaunas
parmainas, So procesu saistot ar parmainam sabiedribas izpratn€ par droSibu un aizsardzibu
(safety and security). Laika, kad pasaule tiek pasniegta ka arvien nedro$aka, sociala dzive mainas
- cilveki dzivo aiz sienam, pienem darba apsargus, n€sa Saujamierocus, apmekl€ paSaizsardzibas
kursus u.tml. PE€c Z.Baumana domam probléma rodas taja, ka $adas aktivitates apstiprina un vairo
nekartibas un nedrosibas sajiitu, ko iepriekSminétie pasakumi cenSas mazinat. Bailes liek mums
veikt aizsardzibas pasakumus, bet tos ievieSot ikdiend, aizsardzibas pasakumi dod bailém
neatlickamibu un taustamibu - izmainas iedzivotaju socialaja dzivé (Bauman, 2007, 9.lpp). Péc
darba autores domam, lidziga situacija ir vérojama attieciba uz drosibu digitalaja vidé. Nemot
vera izskanoSos draudus par informacijas zagSanu vai kibernoziegumiem, daudzi uztraucas par
savu personas datu droSibu, pieméram, iep€rkoties tieSsaist€ vai izmantojot internetbanku.

Papildus aizsardzibas pasakumi (paroles, kodu kartes u.c.) rada papildus bailes no iesp&jamiem
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draudiem. Tomeér atsaciSanas no So pakalpojumu izmantoSanas, varétu radit riskus iedzivotaju
informacijas un finans$u pratibai.

E.Gidenss ari pievérsas modernitatei jeb miisdienigumam (modernity) un noradija uz
svarigam izmainam - globalajam ietekmém un savienojumiem. Tie ir radijusi savstarpgji
atkarigaku pasauli un komunikaciju un tehnologiju attistibu, kas maina masu priekSstatus par
laiku un telpu un to ietekmi. Lai gan vin$ nenoliedz, ka tradicijam joprojam ir liela ietekme,
miusdienigums parstav kvalitativas parmainas no ieprieksgjiem periodiem. Notiek nemitigas
parmainas - kapitalisma paplasinasanas, industrializacijas un tehnologiju attistiba, kas kontrolé un
maina vidi. Tradicionalaja socialaja izkartojuma bija iesaistita religija, kopienas, gimenes ka
domingjosi speki, kas virza individus un grupas darbibu un mijiedarbibu. Lai gan tiem joprojam
ir ietekme, vinu dominance tiek parvietota un parveidota jaunu sist€ému un struktiiru ietekmé, kas
saistitas ar kapitalismu, industrializaciju, un komunikacijam.

E.Gidenss min Cetrus aspektus, kas atSkir misdienas no iepriek$gjiem periodiem: (1)
distancétiba, (2) vara/ietekme, (3) risks un (4) uzticiba. Distancétiba paradas tehnologiju attistibas
rezultata, kad ir iesp&jama ari iectekme un attiecibas no liela attaluma (distances). Vara ir sp&ja
pienemt lémumus un rikoties. Saja konteksta socialas struktiiras nodrosina resursus (materialos
un autoritati) un noteikumus (procesualos un morales), bet individiem ir tiesibas darboties un
pienemt lémumus, lai mainitu savu socialo statusu, kas pagatné biezi nebija iesp&jams. Risku
konteksta tradicionala sabiedriba bija paklauta ar€jiem spekiem (dabas katastrofas, sezonas), kas
bija arpus individu kontroles, bet misdienas tos var paklaut - aprékinat vai noverst.
Apdrosinasana, statistika un politiskie procesi veicinaja pareju no nenoteiktibas uz risku, kas ir
aprékinams. E. Gidens norada, ka individi turpina pienem lémumus, lai samazinatu risku un
veicinatu miera sajitu. Uzticiba tiek skatita, nemot véra riskus un individu ierobeZotas zinasanas
par faktoriem, kas vinus ietekmg, kas rada nepiecieSamibu uzticéties citiem. Tadgl individi vérsas
pie ekspertiem, radiem, draugiem, iestadém un institlicijam. Griitibas var rasties gadijumos, kad
uzticiba tiek zaudéta (Adams, Sydie, 2006).

Lidz ar to ir secinams, ka individi dzivo pastavigas mijiedarbibas pilna vidé/pasaule, kur
parmainas viena joma, neizbégami ietekmé citas jomas. Svarigi apzinaties, ka ne tikai apkartgja
sabiedriba un tajas eso$as sistémas ietekmé individu, bet arT individs ietekmé& sabiedriba
notiekoSos procesus, pieméram, veicot izveéli par labu vienai vai otrai ricibai. Miisdienu
tehnologiska attistiba ir parveidojusi un pastiprinajusi abpusgjas ietekmes limeni un dazadojusi

iespgjamo ietekmju formas. FinanSu l€mumi reti tiek balstiti tikai uz objektivu skaitlu
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salidzinasanu. Cilveki ir socialas biitnes, un tapéc socialie faktori ietekmé€ to ricibu ari, kad runa
ir par naudu. Padoms tiek mekléts definétas grupas (draugu, radu, kolégu) ietvaros, balstoties uz
vinu pieredzi un uzskatiem. Ricibu var ietekmét “sekoSana piillim” vai jaunakas tendences
pasaulg, piederiba noteiktai sabiedribas grupai, religiskam organizacijam utt.

Darba autore secina, ka ari iedzivotaju finanSu pratiba veidojas apkartéjas sabiedribas
ietekmeé. Ka minéts ieprieks, cilvéks ar savu darbibu ietekm& esoSo sistemu, un individu
zinasanas galvenokart balstas uz reflektivu noveértgjumu par savu un citu cilvéku ricibu, ka art So
ricibu kontekstu. Ja tiek novertéta citu cilveku riciba konkrétos apstaklos (situacijas konteksta),
nepiecieSams apskatit, kur tiek iegita izmantojama informacija. Apzinoties iepriek§ minéto,
darba turpinajuma tiek apskatiti notiekoSie procesi sabiedriba - ka notiek informacijas apmaina,
savstarpgjo attiecibu un tiklu veidosanas.

Socialo tiklu teorija

Stenlija Vasermana (Stanley Wasserman) un Katrinas Faustas (Katherine Faust)
aprakstita socialo tiklu teorija tiek plasi pielietota socialajas un uzvedibas zinatn€s, ka ari
ekonomika un marketinga. Tas analizes vieniba nav individs, bet individu apvieniba un starp tiem
izveidotas saites. No socialo tiklu analizes perspektivas, sociala vide var bit izteikta ka modeli
vai likumsakaribas attiecibas (patterns or regularities in relationships), kas veidojas vienibu
mijiedarbibas rezultata. Regulara modelu klatbutne attiecibas tiek uzskatita par struktiru
(S¢eulovs, Gaile-Sarkane, 2009, 118-120.lpp). Papildus attiecibu konceptam S.Vasermans un
K.Fausta norada uz ¢etriem svarigiem principiem socialo tiklu teorija:

(1) Aktieri/darbibas veicgji un vinu riciba ir jauzskata drizak par savstarp€ji saistitam
neka neatkarigam, autonomam vienibam;

(2) Attiecibu saites (saiknes) starp dalibniekiem ir kanali, kuros notiek resursu "plisma"
(materialu vai nematerialu resursu);

(3) Tikla modeli, kas koncentrgjas uz individiem, apskata tikla strukturalo vidi ka iespg&jas
vai ierobezojumus individualai ricibai;

(4) Tikla modeli konceptualizé struktiru (socialo, ekonomisko, politisko utt.), ka
noturigus attiecibas modelus starp dalibniekiem;

§im 1pasibam vai ar1 divu Ipasibu lietderibas Itmena salidzinajumu, socialo tiklu perspektiva ka
raksturlielumu apskata socialo vienibu, kas izriet no strukturaliem vai attiecibu procesiem vai

koncentrgjas uz paSu attiecibu sisttmu IpaSibam. Uzdevums ir izprast ipaSibu socialo
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(ekonomisko, politisko) strukturalo vidi, un ka $is strukturalas ipaSibas ietekm& noverotas
pazimes un asociacijas starp pazimém. Socialo tiklu analiz€ novérotas socialo dalibnieku pasibas
(pieméram, etniska izcelsme) vai kolektivo struktiiru lielums un razigums (piemeram,
korporacijas vai valstis) ir jasaprot, nemot véra saiSu modelus vai struktiiras starp vienibam.
Attiecibu saites starp dalibniekiem ir primaras un dalibnieku ipaSibas ir sekundaras (Wasserman,
Faust, 1994, 47.lpp). P&c darba autores domam ierobezojumi vai iespgjas, ko rada socialo tiklu
esamiba vai trikums, ir biutisks priekSnoteikums nepiecieSamas informacijas vai resursu
iegiiSanai.

Socialo tiklu analizi var definét, ka cilvéku kopuma pastavoSo socialo attiecibu izpéti.
Atskiriba no klasiskajam analizes metodém, kas péta cilvéku individualas 1pasibas, socialo tiklu
analizes pamatmérki ir mijiedarbibas izpéte starp cilvékiem, un mijiedarbibas raSanas nosacijumu
noskaidroSana. Attiecibas tiek definétas ar saitem starp cilvékiem (vai cilvéku grupam).
Bitiskakais ir tas, ka ar saitem saprot ne vien komunikaciju starp cilvékiem, bet ari dazadu
resursu un darbibu mijiedarbi, tad&jadi socialajos tiklos iesp&jamas daudzu dazadu veidu darbibas
un attiecibas (S¢eulovs, Gaile-Sarkane, 2009, 118-126.Ipp).

Socialo tiklu analizes centralais aspekts ir veérsts uz cilvéku. Tiek uzskatits, ka cilvéka
uzskatus, izjiitas un ricibu, pirmkart, veido nevis vinu pasa paSibas, bet gan tas, kada veida
attiecibas vins ir iesaistits. Tikla koncepcija paredz to, ka katram cilvekam ir saikne ar citiem
cilvekiem, kuri vienlaicigi ir saistiti ar vel citiem cilvekiem utt. Tadgjadi socialais tikls attiecas uz
cilveku kopumu un saikném starp tiem. Sociologi izmanto dazadus izp€tes veidus, lai tos pétitu —
gan kvantitativus, gan kvalitativus - atkariba no pétjjuma mérkiem un p&tama kopuma lieluma, ka
iesp&jams iegit informaciju par socialajiem tikliem un cilvekiem tajos (S¢eulovs, Gaile-Sarkane,
2009, 118-126.lpp). Tikla analizi var izmantot ari p&tot izmainas noteikta grupa laika gaita.
Pieméram, apskatit ekonomiska rakstura darjjumus starp valstim un nacijam, laujot p&tniekam
novérot parmainas pasaules ekonomiskaja sisteéma.

Domajot par sabiedriba notiekoSo, arvien spécigak ieziméjas apkartesoSie tikli un to
savienojumi. Publiskas un privatas organizacijas darbojas lielakas un biezi starptautiskas kédés
un tiklos, kur tam ir jaatrod balanss starp sadarbibu un sancensibu. Valdiba ir dala no kompleksa
parvaldes un padotibas iestazu tikla Latvijas, Eiropas Savienibas un pasaules mérogos, kura ta
cenSas veikt savus pienakumus. Uznémumiem ir jasadarbojas un jaapsprieZas ar valsts parvaldes
iestadém, kas reguleé to darbibu, un jadoma par pelnas un attistibas nodroSinasanu, savukart

politiskas partijas vairak vai mazak apzinas sadarbibas nepiecieSamibu ar nevalstiskam
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organizacijam, kas parstav iedzivotaju vai uzneémgju intereses. Cilveki ka pilsoni un patérétaji
arvien vairak apzinas savas tiesibas un pienakumus un publiski pauz savu viedokli. Tiek
pieaicinati vietgjie un starptautiskie eksperti, un notiek sadarbiba ar pasaulé vadoSam
organizacijam, pieméram, OECD!. Visbeidzot, mediji var publiski veicinat vai nopelt jebkuru
darbibu, ko veikusi visi iepriekSminé&tie sabiedribas dalibnieki, bet visbiezak ir atkarigi no valsts
politikas, privata finanséjuma un pieprasijuma.

Atrodoties kada sociala tikla cilvékiem ir daudz plasaka pieeja dazadiem resursiem (tai
skaita ar1 informacijai), kas pasu spekiem varbiit nebitu iegistami, pieméram, noteikta darba
vieta (banka, apdroSinasanas kompanija, valsts parvaldes iestad€). Lidz ar to socialo tiklu
pétiSana var biit noderiga, piem&ram, finansialo lémumu pienemsanas izzinaSanai — lai zinatu, pa
kadiem celiem visatrak un efektivak nodot zinu mérkauditorijai.

Piemé&ram, Zigmunts Baumans (Zygmunt Bauman) sava gramata ,,PlastoSie laiki: dzive
nenoteiktibas laikmeta” (Liquid times: Living in an Age of Uncertainty) norada ari uz pilsétas
dzivojoso iedzivotaju sadaliSanos divas grupas jeb uz pieaugoSu polarizaciju, un pilnigu
komunikacijas parravumu starp $STm grupam. Augs€jais slanis ir savienots globala komunikacija
un plasa informacijas un pieredzes apmainas tikla, kas aptver visu pasauli. Savukart pargja
pilsétas dzivojoSo iedzivotaju dala darbojas segment€tos lokalos tiklos (biezi etniski balstitos),
palaujoties uz savu identitati, ka to vertigako resursu savu intereSu aizstavibai. Saskana ar
Z.Baumani augs€jam slanim piederigie nepieder vietai, kur vini dzivo, jo vinu intereses atrodas
(apgrozas) citur. Pargjie pilsétas iedzivotaji nav augseja slana “ganibas” vai ienakumu avots, un
lidz ar to arT riipes vai atbildiba par tiem nav nepiecieSama (salidzinot ar agrakiem laikiem -
ripnicu Tpasniekiem vai tirgotajiem). Misdienu pilsétas elite lielakoties nav ieintereséta “savas”
pilsétas notikumos. Savukart pargjie iedzivotaji, kas ir sava zina noskirti no globalas
komunikacijas, saista savu uzmanibu, bazas, sapnus un neapmierinatibu ar vietgjiem notikumiem,
un tiesi pilsétas iekSiene ir “kaujas lauks”, kur noris cina par izdzivoSanu. Tapat Z.Baumans
norada, ka §7 jauna elite, kas ir lokali apmetusies, bet globali orientéta, un ir tikai vaji saistita ar
apmeSanas vietu, norada uz pareju no stingra modernitates stavokla uz plastosu (solid to liquid
modernity stage) (Bauman, 2007, 74-79.1pp). Ka v&l vienu lokalo tiklu segmentaciju darba autore
var minét dzives vietas/rajona konkrétaja pilséta kriteriju. Piem&ram, Agenskalna iedzivotaju

kopiena pedgjos gados ir attistijusi atseviSku identitati, darbojoties loti plasa jautajumu loka.

10ECD - Organisation of Economic Cooperation and Development (EN); ESAO - Ekonomiskas sadarbibas un
attistibas organzacija (LV);
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Identificgjot tiklus, kuros individi ir iesaistiti, biitu nepiecieSams saprast, ka $1 informacija
virzas, un kas veicina vai kavé aprit€ esoSas informacijas izmantoSanu vai nodoSanu talak.
Saskana ar socialo tiklu teoriju butiska ir tiklu veidoSanas un $1 procesa priekSnosacijumi. P&c
darba autores domam, ir svarigi noskaidrot, kuros socialajos tiklos konkrétas iedzivotaju grupas
visbiezak satiekas, kadi jautajumi tiek parrunati un apspriesti, un kadi risinajumi ir nepiecieSami.
Ta vieta, lai iegulditu naudu dargas reklamas kampanas vai izglitibas programmas - var,
piemé&ram, pieskirt veéstnieka lomu kadam par uzticamu uzskatitam tikla dalibniekam/parstavim,
kur§ informaciju izplata talak. Véloties izglitot iedzivotajus par finanSu pratibas un uzkrajumu
veidoSanas jautajumiem, jasaprot, ka atrak, ertak un efektivak nodot viniem So informaciju,
izmantojot sabiedriba jau pastavoSos tiklus un procesus. Nemot vera E.Gidensa strukturacijas
teorija apskatito struktiiras dualismu, arT finanSu nozari var skatit ka sistému, kuras
reproducéSanai izmantotie lidzekli ir tie paSi, kas tiek lietoti socialas ricibas veidoSanai un
atjaunoSanai.

Darba turpinajuma tiks apskatita iedzivotaju riciba un uzvediba no ekonomikas
perspektivas. Tas dos priekSstatu par atSkirtbam katras zinatnes pieeja saistitu jautajumu
skaidrosana, ka ari iezim&s kopigo. Uzvedibas ekonomikas novirziens atSkiriba no klasiskas
ekonomiskas teorijas izvirza domu, ka cilvéki ne vienmér izdara optimalakas finanSu izvéles un

pienem pardomatus lémumus.

1.1.2. Uzvedibas ekonomikas skatijums

Italu izcelsmes ekonomiste Annamarija Lusardi (Annamaria Lusardi) norada, ka
tradicionala mikroekonomikas pieeja lemumiem par ietaupijumu un paterinu izvirza pienémumu,
ka pilniba racionals un labi informéts individs patérés mazak neka nopelnis augstu ienakumu
laikos. Tadgjadi uzkrajot, lai nodro§inatu iztiku, kad ienakumi samazinasies (pieméram, pensijas
vecuma) (Lusardi, Mitchell, 2014, 6.Ipp). Sakot ar Franko Modigliani un Ri¢arda Brumberga
(Franco Modigliani, Richard Brumberg) dzives cikla modeli, un Miltona Fridmena (Milton
Friedman) pastavigo ienakumu hipotézi (kas tiks apskatitas teorétiskas dalas turpinajuma) tiek
izvirzita ideja, ka paté€rétajam ir jaspej optimali organiz€t ietaupijumus, piemerojoties ienakumu
izmainam savas dzives laika un izlidzinot to ietekmi. Tomér ne vienm&r model&tais sasaucas
realitati.

Jau ilgaku laiku cilvéku uzvediba finanSu jautajumos tiek skaidrota no uzvedibas

ekonomikas (behavioral economics) viedokla, kura apvienota ekonomika un psihologija, un
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eksperimentala petnieciba par uzvedibu, lai uzzinatu, ka cilveki izdara savas patérina izvéles un
kas ietekm& vinu lémumus. Ta pé&ta, ka cilvéki pienem ikdienas l€mumus un parskata
tradicionalos ekonomikas pienémumus (Angner, Loewenstein, 2006, 3.Ipp). Anglu ekonomists
Dzons M. Keins (John M.Keynes) jau 1936.gada izcéla psihologijas lomu ekonomika, apgalvojot,
ka personas noskanojums, kas atspogulo nerealu optimismu vai pesimismu, noved pie kapumiem
vai kritumiem ekonomika. Vin$ noradija, ka vertspapiru cenas biezi vien atskiras no to stenas
vertibas, un pétija lidzigu atskiribu ietekmi uz personas nodarbinatibu, ienakumiem un finanSu
lidzekliem (Shefrin, Statman, 2011, 3.1pp).

P&tnieki norada uz (vismaz) Cetram pazimém, kas atSkir uzvedibas ekonomiku no
klasiskas ekonomikas: (1) atteikSanas no pozitivisma ka ekonomisko pétijumu metodologiska
pamata, (2) atteikSanas pienemt deduktivas argumentacijas izmantosanu ka pietickamu pamatu
(sociala) zinatng€, (3) ieverojama nepatika pret statisku lidzsvaru rezultatu analizi nevis
nelidzsvarotibas procesiem, un visbeidzot (4) iebildumi pret vienkarSoto ekonomisko modeli, kur
racionali individi uzrada optimiz€josu uzvedibu (Hosseini, 2003, 391-409.lpp). Darba autore
uzskata, ka uzvedibas ekonomikas pé&tnieku piedavatie skaidrojumi daudz precizak par klasiskaja
ekonomika apskatito raksturo situaciju, kada individs atrodas musdienu finansu pasaulé.

Ka nozimigakos misdienu uzvedibas ekonomikas autorus var miné DZordzu Katonu
(George Katona) un Herbertu Simonu (Herbert Simon). Dz. Katona savos pétijumos apskatija
veidus, ka paterétaji var reagét uz politiku un propagandu, kuru mérkis ir samazinat paterinu un
palielinat uzkrajumus. Vin$ identificgja virkni iesp&jamos veidus, ka patérétaji varétu reaggt,
tostarp izdodot naudu ka parasti, ietaupot vai izt€r&jot to citada veida (Jefferson, n.d., 3.lpp).
Savukart H.Simons apSaubija ekonometriskas metodes precizitati un noradija, ka biezi ir
nepiecieSami papildus datu avoti, lai iegiitu realistiskus raditajus. VinS uzsveéra, ka ekonomikas
teorijai jasaskan ar uzkratajam zinasanam uzvedibas disciplinas, tai skaita psihologija, sociologija
un antropologija (Hosseini, 2003, 391-409.Ipp).

Standarta ekonomiskais modelis par cilvéka uzvedibu ieklauj tris nerealas iezimes —
neierobeZota racionalitate (unlimited rationality), neierobezots gribasspéks (unlimited willpower)
un neierobezota patmiliba jeb savtiba (unlimited selfishness), un H.Simons jau 20.gs. 50-ajos
gados kritiz&ja tadu modeli, kura ekonomiskajiem agentiem ir neierobezota informacija un tas
apstrades iesp&jas. Vins ieteica terminu ,,ierobezota racionalitate” (bounded rationality), ar kura
palidzibu aprakstit péc iespgjas realaku koncepciju cilvéku problému risinasanas iesp&jam

(Mullainathan, Thaler, 2000, 5.1pp).

20



Ar ierobezZotas racionalitates jédzienu tiek saprasts, ka lémumu pienéméjiem (neatkarigi
no intelekta Itmena) ir jasaskaras ar trim nenovérSamiem ierobezojumiem: (1) viniem ir pieejama
tikai ierobezota un biezi vien neuzticama informacija par iesp&jamam alternativam un to sekam,
(2) cilvéka pratam ir ierobezotas sp€jas noveérté€t un apstradat pieejamo informaciju, un (3)
lémums ir japienem ierobezota laika perioda. Tapec pat personam, kas vélas pienemt racionalus
lemumus, tie biis japienem, upurgjot vienu vai otru iesp&ju?. Peéc H.Simona, cilveki ir "sérijveida
informacijas parstradataji." Vini pievérsas tikai ierobezotai pasaules dalai jebkura laika. Ta ka
nav iesp€&jams vienlaicigi aptvert visus pasaules elementus, cilvéki izmanto dazadas informativas
"salsnes" (short-cuts), lai pienemtu sapratigus l€émumus. IpaSi Sarezgitu lémumu pienemsanas
gadijumos, ir daudz vairak aspektu un izvelu, neka cilveki spgj aptvert laika. Citiem vardiem
sakot, saskaroties ar sarezgitu lémumu, cilvéki koncentr&jas uz vienu vai paris aspektiem, izdarot
izveli. Ja kada velaka bridi paradas jauna, svariga informacija, cilvéki var novirzit savu uzmanibu
uz $o aspektu (Baumgartner, Jones, 2002, 16.Ipp). Tatad atkapes no racionalitates paradas gan
spriedumos (uzskatos), gan izveles.

Daudzas atkapes no racionalas izvéles ir aprakstijusi psihologi Amos Tverski (Amos
Tversky) un Daniels Kanemans (Daniel Kahneman). 1979.gada vini sarakstija vienu no
zinamakajiem darbiem $aja joma un izstradaja izredzu teoriju (prospect theory), kas apraksta, ka
cilveki veic 1zveles nenoteiktibas apstaklos. Ta tiek definéta saistiba ar vértibas izmainam nevis
vertibas Itmeni. Saskana ar izredzu teoriju veértiba tiek pieSkirta ieguvumiem vai zaud&umiem,
nevis tikai gala rezultatam. “Vertiba” ir noteikta attieciba pret ienakumiem un zaud&umiem.
Viens no teorijas secinajumiem ir, ka zaud€juma vertiba ir daudz lielaka neka tada pasa apjoma
ieguvuma vertiba (Sewell, 2007, 2.1pp). Pieméram, 100 eiro zaud&jums ir jiitams vairak, neka 100
eiro ieguvums. P&c darba autores domam, $eit ari vérojama individu véléSanas izvairities no riska
— zaud@jums tiek izjusts daudz “smagak”, tade] tas nav vélams.

Sai un citam teorijam attistoties, ka viena no uzvedibas ekonomikas apak§nozarém
veidojas finansu uzvediba (behavioral finance), kas balstas uz alternativo prieksstatu, ka individi
(vai vismaz dala no tiem) ir paklauti uzvedibas aizspriedumiem/neobjektivitatei, kas nozimé, ka
vinu finanSu lémumi var nebiit pilniba racionali. Pieradijumi par Siem aizspriedumiem parasti nak
no kognitivas psihologijas literatiiras, kas tiek pieméroti finansu konteksta. Pie aizspriedumu
piemériem var minét (1) parak lielu paSparliecinatibu vai optimismu, kad tiek parvertétas savas

sp&jas un pieejamas informacijas precizitate, (2) reprezentativitate, kur situacijas tiek izvertétas,

2 Business Dictionary, Definition:Bounded rationality, [Skatits 10.03.2016]
21



pamatojoties uz virspus§jam pazimém, (3) konservativisms - turéSanas pie ieprieksgjiem
uzskatiem, saskaroties ar jaunu informaciju, (4) formats (akis) - pasniegSanas veida ietekme uz
lémumu, ka arT (5) velme izvairities no vilsanas (Byrne & Brooks, 2008, 1.Ipp).

Autori Viktors Ricardi (Victor Ricciard) un Heléna K. Simona (Helen K. Simon) norada
uz svarigam starpdisciplinu attiecibam, kas integré finanSu uzvedibu. P€tot finanSu uzvedibas
koncepciju, tradicionalas finanses joprojam ir noteico$as, tomér uzvedibas aspekti psihologija un
sociologija ir neatnemams katalizators S§is jomas ietvaros. Tapéc personai, kas péta finansu
uzvedibu, ir jabut pamatzina$anam par jédzieniem psihologija, sociologija un finanses, lai spétu
iepazities ar vispargjiem finanSu uzvedibas jédzieniem. Tiek pienemts, ka finanSu uzvediba péta
psihologiskos un sociologiskos faktorus, kas ietekmé individu, grupu un organizaciju finansSu
lémumu pienemsanas procesu (Ricciardi, Simon, 2000, 27-29.1pp). Sis attiecibas ir attainotas

1.1.attéla.

1.1.att. Finan§u uzvedibas uzbiive®

Finansu uzvediba ir jauna pieeja finanSu tirgiem un ar tiem saistitiem jautajumiem, kas ir
dal&ji radusies ka atbilde uz sarezgijumiem, ar kuriem saskaras tradicionala finansu paradigma.
Plasaka konteksta ta norada, ka dazi fenomeni var tikt labak saprasti, izmantojot modelus, kur
visi agenti nav pilniba racionali. FinanSu uzvediba uzsver notieko$o, gadijumos, kad tiek
samazinata viena vai vairaku individualas racionalitates principu vértiba (Thaler, 2005, 2.1pp).

Tomeér finanSu uzvedibas apaksSnozare ir sané€musi ar1 lielu daudzumu kritikas, ka,

pieméram: (1) analizes iestrégSana individuala limeni. Netiek nemti véra pétnieciski pieradijumi,

8 Autores veidots pec Ricciardi & Simon, 2000, 27 - 29.1pp
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ka individi nepienem lémumus par naudu, risku vai ieguldijumu veikSanu, bet tas tiek darits
socialo ietekmju rezultata. Pieméram, Dz. Katonas novérojums, ka lielaka dala cilvéku izvélas
ieguldit, pamatojoties uz mutiskiem ieteikumiem no saviem draugiem un kaiminiem. (2)
Pieveérsanas tikai izzinas un rékinasanas spg&jam (vai to neveiksmém), kad netiek nemtas véra
emocijas un, piem&ram, socialo statusu konkurence, kam ir nozimiga loma sociologijas
ekonomika, psihologija un antropologija. Visbeidzot (3) nespgja skaidrot ka individu riciba un
lemumi veido kopgjos rezultatus (aggregate results). Tiek izteikta kritika, ka d€] pastavigas
koncentréSanas uz individiem, finanSu uzvedibai nav teorétisko lidzeklu, lai skaidrotu
mehanismus, caur kuriem individu riciba un 1émumi apkopojas (Brooke, 2010).

Lidz ar to var secinat, ka individu finanSu izvéles ietekmé loti plass faktoru loks, kas
lielakoties rodas mijiedarbiba ar apkart€jo sabiedribu un nevar tik skatits tikai no vienas zinatnes
viedokla. Misdienas individam ir pieeja loti lielam daudzumam dazadas informacijas, ka art més
tiekam tieSi vai netiesi, apzinati vai neapzinati paklauti §1s informacijas vai to izplatitaju ietekmei.
Tomeér, ka minéts ieprieks, §1s informacijas apstrades un izvertéSanas iesp&jas ir ierobezotas, tadel
ir svarigi apzinaties kada veida apkartgja sabiedriba var ietekmét individa 1émuma pienemsanu.
Cilveki socializgjas un sava zina klust atkarigi no eso$as socialas struktiiras, bet taja pasa laika
socialas struktiiras tiek mainitas So individu darbibas rezultata.

Lai labak izprastu tradicionalo finanSu koncepciju atSkiribas no uzvedibas finansu
koncepcijam, iesp&ams apliikot teorijas, kas tiek pielietotas individu 1€émuma pienems$anas
procesa pétiSana. LietuvieSu pétnieCu Daivas Jurevicienes un Olgas Ivanovas (Daiva Jureviciené,
Olga Ivanova) skatijuma personigo finansu parvaldisanu iesp&jams pasniegt caur racionalo un
uzvedibas finanSu paradigmu. Racionala finanSu paradigma balstas uz ideju, ka investori rikojas
racionali un apsver visu pieejamo informaciju lémumu pienemsanas procesa, savukart investiciju
tirgi ir efektivi un atspogulo visu pieejamo informaciju par cenam. Miltons Fridmens (Milton
Friedman) 1966.gada uzsvéra cilvéka ekonomisko racionalitati, ka ipasi svarigu cilvéka
uzvedibas iezimi, kas lava interpretét un prognozét realas dzives situacijas tirgi (Jureviciené &

Ivanova, 2013, 54.1pp).

23



Paredzama
deriguma hiptéze
(1944)

Portfolio teorija
(1952)

Racioniila finan3d / Dzives cikla

paradigma \ hipoteze (1954)

Pastavigo
iendkumu hipot&ze
(1957)

/ Efcktiva tirgus

hipotéze (1970)

Neracionila
finaniu paradigma Kognitivo
aizspriedumu
teorija (1896)

lzredZu teorija
(1979)

o ale aaiais

1.2.att. Finansu parvaldibas teoriju paradigmas*

Paredzama deriguma hipotézi izstradaja DZons van Nimans un Oskars Morgensterns
(John von Neumann, Oskar Morgenstern), un ta pienem, ka racionals tirgus dalibnieks izv€las
vienu alternativu no vairakiem riskantiem variantiem (pieméram, loterija, kur varbiitibas tiek
prognozets), Sada veida cenSoties palielinat sagaidama labumu lietderibu. Saskana ar Harija
Markovica (Harry Markowitz) portfolio teoriju katrs racionals iegulditajs, saskaroties ar konkréta
riska Itmeni, akceptés tikai lielako sagaidamo atdevi jeb maksimalo atdevi ar minimalo risku.
Tiek uzsvérts, ka risks ir neatnemama augstaka ieguvuma sastavdala.® Efektivo tirgus teoriju
izstradaja amerikanu ekonomists Judzins Fama (Eugene F. Fama), uzskatot, ka investors nevar
apsteigt tirgu, jo visa pieejama informacija jau ir atspogulota visu akciju cenas. Lidz ar to
individam ir pieejama visa nepiecieSama informacija, lai pienemtu [emumu.

Pieejamaja literattira par uzkrajumu veidoSanu un patérinu IpaSi tiek izceltas divas
teorijas: (1) dzives cikla modelis vai hipotéze (atSkirigi nosaukumi dazados literatiiras avotos) un
(2) pastavigo ienakumu hipotéze. Tas konceptuali saknojas mikroekonomikas teorija par
patérétaju izveli un sava zina ir lidzigas, jo abas pienem, ka cilvéki méginas palielinat savas
personigas labklajibas lietderibu (utility), lidzsvarojot miiza ienakumus ar miiza patérinu. Dzives

cikla modeli (life-cycle model) izstradaja Franko Modigliani, Alberts Ando un Ricards

4 Autores veidots péc: Jurevigiené &Ivanova, 2013, 54.1pp
% The Free Financial dictionary [Skatits 25.03.2016]. Pieejams: http://financial-dictionary.thefreedictionary.com
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Brumbergs (Franco Modigliani, Albert Ando, Richard Brumberg) 20.gadsimta 50.gados un
pastavigo ienakumu hipotézi (permanent-income hypothesis) Miltons Fridmens (Milton
Friedman) 1957.gada. Abos gadijumos tiek pienemts, ka individi un majsaimniecibas ir
nortpgjusies par ilgtermina paterina iespgjam un $ada veida skaidro krasanu (uzkrasanu) un
patérinu nakotnes ienakumu ietvaros. Sis teorijas darba autore apskatis sikak, jo tas veiksmigi
atspogulo individa un majsaimniecibas materialas labklajibas izmainas dzives laika.

Dzives cikla modelis

Modigliani dzives cikla modelis apskata, ka ienakumus var€tu izmantot, lai parnestu
pirktsp&ju (purchasing power) no viena dzives posma uz nakamo. Cilvéka jaunibas gados
ienakumi lielakoties ir mazi, bet tie pieaug laika gaita, cilvékam krajot pieredzi un kapjot pa
karjeras kapném. Ienakumu griesti visbiezak tiek sasniegti 1si pirms pensijas, bet tie samazinas
pensijas vecuma. Modelis pienem, ka jauni cilvéki veidos uzkrajumus, jo nevélesies stradat
pensijas vecuma, tomer to paterins bis salidzinos$i augsts, jo bis nepiecieSams nodrosinat majokli
un iegit izglitibu. Lielakie uzkrajumi tiek veidoti perioda ar augstakajiem ienakumiem, kad ari
tiek atmaksati jauniba uzkratie paradi, bet vecumdienas tiek dzivots no iekrata. Svarigakas idejas
ir (1) budzeta ierobezojumi dzives laika, kas skaidro un saista patérinu visos cilvéka dzives
posmos, ka ar1 (2) “kuprveida” ietaupijumu veidosanas dzives laika - mazaki ietaupijumi jauniba
un vecumdienas, lielaki ietaupijumi pusmiza (Parker, 2010, 10.lpp; Gods, 2004, 142.Ipp).
Saskana ar dzives cikla modeli jaunieSiem un veciem cilvékiem ir augstaka vid€jas pateréSanas
tiecksme, tatad iedzivotaju vecuma struktiira var ietekmét valsts kop&jos uzkrajumus. Nonakot
pensijas vecuma cilveki “izpardod savus aktivus”, lai nodroSinatu sev partiku, majvietu,
medikamentus utt. Sada veida bagatiba tick nodota talak, kur aktivus iegiist jauna paaudze, kas
joprojam ir uzkraSanas cikla sakuma.

Domajot par valsti un tas ekonomiku, kura iedzivotaju skaits un to ienakumi pieaug (katra
nakama paaudze dzivo labak par ieprieks€jo), japienem, ka biis vairak tadu cilveku, kas uzkraj
neka to, kas uzkrajumus tér€. Pieaugot ienakumiem, pieaugs ari uzkrajumu ipatsvars valsti. Tiek
pienemts, ka, pieaugot resursiem dzives laikda, proporcionali pieaugs ari pat€rinS (tas ir
proporcionals ienakumiem dzives laika, kas vairak vai mazak nozimé vid€jos ienakumus dzives
laika). Tomér gan pagatné, gan misdienas paterina Ipatsvars ir zemaks majsaimniecibas ar
augstaku labklajibu. Vai lidzigi - uzkrajumu limenis pieaug kopa ar ienakumu Iimeni. P&tjjumi

norada uz zemaku uzkrajumu Iimeni starp tiem, kam ir zemaki ienakumi. Modigliani uzsvera, ka
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izaugsme ir dzives cikla modela “esence”, kas tapat ka demografiskas struktiiras izmainas
prognozg ietaupijumus valsts I[imeni (Deaton, 2005, 8-10.Ipp).

Dzives cikla modelis ir izpelnijies kritiku jautajuma par jaunieSu veélmi veidot
uzkrajumus. Paredzot ienakumu pieaugumu nakotng, tie vél€sies palielinat savu paterinu paslaik
(uz nakotnes rekina), un $ada prakse varétu negativi ietekmét vispargjo ekonomisko izaugsmi.
Modigliani teoretiski pien€ma So argumentu, bet Saubijas par ta praktisko izpildijumu, jo
uzskatija par maz ticamu, ka jaunies$i varétu but sp&jigi aiznemties summu, kas biitiski parsniegtu
vinu lidzeklus. Vin$ uzskatija, ka cilvekiem novecojot, pienak bridis, kad ikviens sak veidot
uzkrajumus pensiong$anas vecumam (Deaton, 2005, 8-13.lpp). Saja bridi gan jaatzimé, ka
miusdienas, kad piekluve kreditiem ir loti viegla un biezi spg€ja to atmaksat netiek pienacigi
novertéta, uzskats par veléSanos patérét vairak neka var atlauties ir tuvaks realitatei, neka
Modigliani pretargumenti. Otrs parbaudijums dzives cikla modelim ir nenoteiktiba par nakotni,
tomér tika pienemts, ka tie$i nenoteiktiba generés pieprasijumu péc uzkrajumu veidoSanas
piesardzibas d€l. Tas var€tu kalpot ka papildus arguments jau iepriekSmingtajai uzkrasanai
pensijas vecumam.

Pastavigo ienakumu hipotéze

Saja gadfjuma tiek vairak runats par vispargjam problémam, ar kuram saskaras
majsaimniecibas, vinu ienakumu [Tmenim mainoties laika gaita. M.Fridmens nodalija ienakumu
un izdevumu veidus, ka ar1 izvirzija ideju, ka majsaimniecibas dzivo muzigi (mainas tikai to
dalibnieki), tadel par pastavigajiem ienakumiem tika uzskatits apjoms (summa), ko
majsaimnieciba var patérét, nesamazinot savu bagatibu. lenakumu Iimeni, ko majsaimnieciba
sagaidija savas dzives laika, M.Fridmens dévEja par “normalajiem” jeb pastavigajiem
ienakumiem, bet novirzes no §1 Iimena (pozitivas vai negativas) vin$ uzskatija par “parmainu”
ienakumiem (transitory income).

Tapat art tiek noskirts pastavigais patérins, kas ir planots un stabils, un parmainu patérins,
kas rodas negaiditu izdevumu, piemé&ram, slimibas gadijuma. Fridmans uzskatija, ka pastavigais
patérin$ biis proporcionals pastavigajiem ienakumiem, un majsaimniecibas planos terét attiecigu
dalu no saviem ienakumiem. Vin§ ar1 pienéma, ka gan pastavigais, gan parmainu paterin$ ir
neatkarigi no parmainu ienakumiem, un ka parmainu paterin$ jebkura laika posma ir neatkarigs
no pastavigajiem ienakumiem. Tadgjadi pat€rin§ sastav no planotas dalas, kas ir atkariga no

pastavigajiem ienakumiem un neplanotas dala, kas ir pilnigi neatkariga no ienakumiem. Pastaviga
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ienakuma modela fokuss ir attiecibu noveért€§jums starp pat€rinu un pastavigajiem ienakumiem
(Parker, 2010, 6.1pp).

Abi modeli izsaka Iidzigas prognozes par majsaimniecibu ienakumu izmainu ietekmi uz
to patérinu. Dzives cikla modelt ienakumu limena izmainas, kas tiek paredz€tas ka pastavigas,
veicina lielu bagatibas pieaugumu visa muza laika (lifetime wealth), jo visi nakotnes budzeta
ierobezojumi jeb robeZlinijas attieciba uz ienakumiem ar1 “pabidas augstak™. Savukart 1slaicigs
ienakumu pieaugums ietekmé tikai pasreiz&jo laika periodu, tadel tam ir neliela ietekme uz
majsaimniecibas labklajibu tas dzives laika. Tas majsaimniecibas, kuras izlidzinas savu paterinu
dzives laika, izklied@s 1slaicigo ienakumu pieaugumu pargjos dzives posmos. Savukart pastavigo
ienakumu modell pastavigo ienakumu izmainas noved pie butiskam izmaindm pastavigaja
patérina. Islaicigas izmainas ir parmainu, tade] tam nav biitiska ietekme uz patérinu.

Ja saskana ar Siem modeliem pastavigo ienakumu izmainas (piem&ram, pieaugums)
veicina bagatibas pieaugumu visa miiZa laika, palielinas personas riciba esosie Iidzekli. Saskana
ar dzives cikla modeli dala lidzeklu jau tiek novirziti uzkrajumu veidoSanai visas dzives laika,
tadel uz uzkrajumiem novirzito Iidzeklu apjomam vajadzetu palielinaties proporcionali ienakumu
izmainam. Tomer, ka tika apskatits iepriekS, ne vienmér no personas var sagaidit modelos
prognozéto darbibu (varbiit tikai dalgji). Saja gadfjuma pastav risks, ka ienakumu pieaugums
letekm@s ar1 patérina limeni (tas pieaugs), un realitaté personas riciba esoSie “brivie” lidzekli
varétu pat samazinaties.

Ka minéts ieprieks, racionalo finanSu paradigmas teorijas lielakoties nosaka ekonomiska
individa teorétiski optimalako izvéli, bet pilniba neatspogulo vina patieso izveli. FinanSu
uzvediba skaidro aizspriedumus pret informacijas ticamibu un nestandarta izvéles ka neracionalu
uzvedibu starp agentiem, kas var izskaidrot pastavigi nepareizu aktivu vértibas noteikSanu un
citas novirzes. Amerikanu psihologe Eléna Langera (Ellen Langer) 1975.gada skaidroja
neracionalu [émumu pienemsanu ka kontroles iliiziju, kad cilveki parverte savas sp&jas kontrolét
notikumus. Vini jut, ka kontrolé notikumu rezultatus, lai gan patiesiba viniem nav ne kontroles,
ne ietekmes. Tomer tas izskaidro iemeslu, kapéc individi sp&j uznemties lielaku risku.

Apkopojot finansu uzvedibas pétijumus, lietuviesu petnieces D.Jurevi¢iene un O. Ivanova
izdala divas teorijas neracionalo finansu paradigma: kognitivo aizspriedumu teoriju un izredzu
teoriju. Pamatideja kognitivo aizspriedumu teorija ir, ka individa uzvedibu nosaka vina/vinas
prats, proti, pardomas par sevi, un pasapzina nosaka gan uzvedibu, gan emocijas. Ka minéts

ieprieks, izredZzu teorija apraksta ka individi uztver pelnu un zaud&jumus, kur zaud&umiem ir
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lieclaka emocionala ietekme neka ieguvumiem (Jureviiené & Ivanova, 2013, 54.lpp). Darba
apjoma ierobezojuma dgl, sikaka neracionalo finansu paradigmas analize netiks veikta.

Kopuma var secinat, ka lémumu pienémgjiem ir jasaskaras ar daudziem ierobeZojumiem,
kas saistiti gan ar pieeju informacijai un tas ticamibai, gan sp&jai aptver jautajumu méerogus un
izdarit to ierobezota laika perioda. Lai sp&tu noverteét un veikt izvéli, cilveki izmanto dazadas
informativas "saisnes" (short-cuts), jo 1pasi sarezgitu lémumu pienemsanas gadijumos, ir daudz
vairak aspektu un izv€lu, neka iesp&jams aptvert. Citiem vardiem sakot, saskaroties ar sarezgitu
lémumu, cilvéki koncentr&jas uz vienu vai paris aspektiem, izdarot izvéli. Tapat ar1 individu
finanSu izvéles ietekmé loti plaSs faktoru loks, kas lielakoties rodas mijiedarbiba ar apkart&jo
sabiedribu un nevar tik skatitas tikai no vienas zinatnes viedokla. Musdienas individam ir pieeja
loti lielam daudzumam dazadas informacijas, ka ar1 vini ir tieSi vai netie§i, apzinati vai neapzinati
paklauti §1s informacijas vai to izplatitaju ietekmei.

Ka minéts ieprieks, lielaka atbildiba par finanSu lémumiem gulstas uz paSiem cilvékiem.
Efektivu finanSu l[@mumu pienemsana Sodien, dod iesp€ju pasargat sevi un savus tuviniekus no
nakotnes nedro$ibas. Palielinoties finansu produktu un pakalpojumu klastam un sarezgitibas
Iimenim, individiem ir jabiit pietieckami izglitotiem, lai izvert€tu piedavajumu. FinanSu pratiba
skata iedzivotaju attieksmi pret finansém, uzvedibu un pieredzi, tadel, darba turpinajuma autore

apskatits finanSu pratibas jédzienu, attistibu un aktualitati.

1.2. FinanSu pratibas teorétiskais skatijjums

Pétnieku aprindas joprojam notiek debates par to, ka labak definét finanSu pratibu un ka to
izmerit. Tiek pielietoti tadi raditaji, ka sp€ja veikt uzkrajumus, veiksmigi ieguldit naudu vai
parvaldit savas paradsaistibas, tiek vert€tas matematiskas zinasanas ka ari galveno ekonomisko
jédzienu parzinasana (Titko, Ciemleja, Lace, 2014, 4.lpp). Amerikas domnicas “RAND
Coorporation” analitiki sava 2009.gada darba dokumenta “Working paper: Defining and
Measuring Financial Literacy” norada, ka pieejamaja literatiira finansu pratiba tiek parmainus
definéta ka (a) konkréta veida zinasanas, (b) sp€ja vai prasme pielietot §is zinaSanas, (c) uztvertas
zinasanas, (d) laba finansu uzvediba un pat (¢) pieredze finanSu jautajumos (Hung, Parker,
Yoong, 2009, 5.1pp).

Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija (Organisation for Economic
Cooperation and Development, turpmak - OECD), kas ik gadu izstrada rekomendacijas valstim

ka ar1 veic pétijumus par finanSu pratibas lIimeni gan pieauguso, gan skolénu vidi, ir defin€jusi

28



finanSu pratibu, ka “izpratnes, zinaSanu, iemanu un uzvedibas kopumu, kas ir nepiecieSams, lai
pienemtu pareizus finanSu 1€mumus un, galu gala, sasniegtu individualo finanSu labklajibu.”
(autores tulkojums) (A combination of awareness, knowledge, skill, attitude and behaviour
necessary to make sound financial decisions and ultimately achieve individual financial
wellbeing) (OECD, 2011, 3.Ipp).

Saja bridi baitu svarigi noskirt finansu uzvedibu (behavioral finance), ka uzvedibas
ekonomikas apaks$nozari, no tas finansu uzvedibas (ricibas), par kuru tiek runats finansu pratibas
ietvaros. Ja pirma balstas uz alternativo priekSstatu, ka investori vai vismaz dala no tiem ir
paklauti uzvedibas aizspriedumiem/neobjektiviatei, kas nozime, ka vinu finan$u l€mumi var
nebiit pilniba racionali, respektivi apskata loti plasu jautajumu loku, kas izveidojusies par veselu
uzvedibas ekonomikas apaks$nozari. Tad finanSu pratibas ietvaros tiek apskatita konkréta riciba,
izveloties finanSu produktus. Vieglakam noSkirumam turpmak finanSu pratibas ietvaros tiks
izmantots termins “finanSu riciba”.

Savukart amerikanu analitiki uzskata, ka finanSu zinaSanas, prasmes un riciba, ka ari to
savstarpgja mijiedarbiba, ir jaskata ka visaptveroSa konceptualizacija finan$u joma. Finansu
zinaSanas ir finanSu pratibas pamats. Savukart, finanSu zinaSanas atspogulojas uzskatamajas
zinasanas (perceived knowledge) un ietekmé finanSu prasmes (financial skills). Pati riciba ir
atkariga no visiem 3 konceptiem (faktiskas zinasanas, uzskatamas zinaSanas un prasmes).
Visbeidzot, pieredze, kas giita no finanSu ricibas, nonak atpakal pie faktiskajam un uzskatamajam
finanSu zinasanam. Tomeér attiecibas var bt nepilnigas, jo ir atkarigas no individu ietekm&joSiem
iek$gjiem un argjiem faktoriem (piemé&ram, attieksme, resursi u.c.) (Hung, Parker, Yoong, 2009,

12.1pp). 1.3. att€la redzama So attiecibu shéma.
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1.3.att.FinanSu pratibas konceptualais modelis®

® Autores veidots pec: Hung, Parker, Yoong, 2009, 12.1pp
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Finansu ricibu var iedalit sikakos indikatoros, kas liecina par personas finanSu pratibu.
2011.gada Australija veikta banku petjjuma ka pieauguSu cilvéku finansu pratiba tika
identificétas piecas ricibas: (1) sekoSana lidzi savam finansém (uzraugot ienakumus un
izdevumus), (2) planosana uz prieksSu jeb ilgtermina (piemeram, risinot pensioné$anas ienakumu
jautajumus, izmantojot finanSu konsultantus un apdrosSinasanas pakalpojumus), (3) finansu
produktu izvéle (finansu produktu un pakalpojumu savstarp&jais salidzinasanas Iimenis pirms
izvéles), (4) biit inform&tam (cik liela méra cilveki izmanto finanSu informaciju) un visbeidzot (5)
finanSu kontrole, kas ietver, piem&ram, vispargja finansu stavokla un paradu kontroli, ka ar1 spgju
ietaupit naudu (ANZ, 2011, 4-7.1pp).

Daudziem j&dzieniem, piem&ram, skaitliska lietpratiba (numeracy) jeb sp&jai veikt
matematiskus aprékinus ir noteikta funkcija. Ciktal finanSu pratiba ietver prasmes, nevis tikai
zinasanas, §1s prasmes ir tiesi atkarigas no sp€jas stradat ar skaitliem. Tomér rékinaSana attiecas
uz daudz plasaku jautajumu loku, nevis tikai finanseém un parstav daudz vairak pamata prasmju
kopumu - tuvak visparigakajam kognitivajam sp&jam (piem&ram, sp&jai atceréties) (Hung,
Parker, Yoong, 2009, 7.lpp). Lidz ar to $aja darba vispargja sp&ja rékinat saglabata Skirti. Ari
Rigas Tehniskas universitates macibspeku 2014.gada izstradataja FinansSu lietpratibas koncepcijas
modeli skaitliska lietpratiba netiek ieklauta (Titko, Ciemleja, Lace, 2014, 7.1pp).

Dazadas starptautiskas organizacijas, universitates ka ar1 atseviSkas valstis veic savus
pétijumus un iedzivotaju aptaujas par finansu pratibu, ka ari izstrada nacionalas stratégijas, kur
popularakas balstas uz OECD pieeju, Global Financial Literacy Excellence center (GFLEC),
DNB Household Survey, American Life Panel (ALP) u.c. izstradatiem novert€Sanas
instrumentiem un savaktajiem datiem. Ja OECD veic valstu salidzinajumu, izmantojot finansu
pratibas indikatorus, Pasaules Banka lielakoties salidzina paterétaju finansialo izpratni dazadas
valstis. Tiek izmantoti gan kvantitativi, gan kvalitativi p&tijumi, un lielakoties tiek pielietotas
pasverte§juma un testa metodes. Testi galvenokart tiek balstiti uz zinaSanam par konkr&tam
jomam, savukart paSveértéjuma javerteé uzskatamas (perceived knowledge) zinasanas un
uzticéSanas tam (cik daudz cilvéks doma, ka vin$§ zina). Tomér daudzos pétijjumos (ne tikai
finanSu joma) ir atklajies, ka cilvéki doma, ka vini zina vairak neka patiesiba. Tadel viniem ir
jalem;j par talako ricibu, pieméram, iegtt papildus informaciju, lai pienemtu pardomatu lémumu,
pamatojoties uz to, cik daudz vini doma, ka vini zina par konkréto jautajumu (Hung, Parker,

Yoong, 2009, 11.lpp). Péc darba autores novérojumiem cilvéki biezi norada, ka parzin,
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pieméram, procentu aprékinSanas pamatprincipus, bet praks€é veic nepareizus vai nepilnigus
aprekinus.

Tiek noradits, ka finansiali zinosi cilveki ir spgjigaki pensiju planosana, vairak gatavi klut
par finansu tirgus dalibniekiem un sasniedz labakus rezultatus, veidojot investiciju portfeli, spgj
uzkrat lielakas naudas summas, ka arl sp€j izvairities no augstiem procentu maksajumiem un
papildu izmaksam. Savukart finansiali neprasmigi cilveki izv€las dargakus aizn€mumu veidus un
nevar izvertét savas paradsaistibas. FinanSu analfab&tisms rada zaud&umus ilgtermina, 1pasi
saistiba ar lémumiem par pensijas kapitala uzkrasanu (Titko, Ciemleja, Lace, 2014, 6.lpp).
Jelenas Titko un vinas kolégu izstradataja finansu lietpratibas koncepcijas modeli atspogulotas

Cetras finansu pratibas (lietpratibas) dimensijas.
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1.4.att. Finan$u lietpratibas koncepcijas modelis (Titko, Ciemleja, Lace, 2014, 6.1pp)

Katra no ¢etram dimensijam (zinaSanas, prasmes, attieksme, uzvediba) aptver parg€jas
seSas komponentes (skatit 1.4.att.), kur: (1) uzkrajumi un aiznemsanas sevi ietver zinasanas par
uzkrajumu veidoSanu, prasmes izvertét dazadus uzkrajumu veidus atbilsto$i personigajam
iespgjam, spejas identificét procediiras un pienakumus, kas saistds ar finanSu Iidzeklu
aiznemS$anos un dazadiem kredita veidiem, paradsaistibu lietpratibu, prasmes planot nakotni, (2)
budZeta planoSana ieklauj sev1 zinasanas par individa budzeta veidoSanas principiem, zinaSanas
par iep€mumu un izdevumu sabalanséSanu, nodokliem, gada ienakumu deklaracijas
pamatprincipiem u.c.; (3) ekonomikas jautdjumi ieklauj izpratni par notiekoSo pasaules

ekonomika un zinasanas par ekonomisko situaciju valsti, ekonomikas procesiem un problémam,;
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(4) finansu koncepcijas - zinaSanas par tadam bazes finanSu koncepcijam ka naudas veértiba laika
gaita, sakariba starp risku un ienesigumu, finansu plismu, un procentu veidosanos, utt.; (5)
finansu pakalpojumi - zinasanas par banku/citu finansu institliciju piedavatajiem produktiem un
pakalpojumiem (maksajumu karteém, apdroSinasanas produktiem u. tml.); un visbeidzot (6)
ieguldijumi - zinaSanas par ieguldijumu veidiem (vertspapiriem, ieguldijumu fondu dalam u.
tml.) un izpratne par riskiem un iesp&jam, kas saistas ar Siem darjjumiem (Titko, Ciemleja, Lace,
2014, 6.1pp).

Savukart OECD rekomendacijas par iedzivotaju finanSu pratibas noveérté€Sanu, tiek
izdalitas 3 jomas, kuram nepiecieSams pieverst uzmanibu: (1) finanSu zinasanas, (2) finanSu
riciba un (3) finanSu attiecksme. Pirmkart, tieck pienemts, ka cilvékam jabiit zinaSanam par
atseviskiem pamata jédzieniem un konceptiem finansu joma, tadel rekomendéts ieklaut p&tijumos
jautajumus par uzkrajumu veidoSanos, krajkontu darbibas principiem, inflaciju u.c. Otrkart,
personas ricibai biis liela ietekme uz vina finansialo labklajibu, tadél ricibas (uzvedibas)
atainojums ir bitisks tados aspektos ka rékinu nomaksa laika, uzkrasana un aiznemsanas, lai
“savilktu galus” ka arT piedavajuma izvert€Sana pirms pirkuma un ilgtermina planosana.
Visbeidzot, par butisku tiek uzskatita arT atticksme pret finanSu jautagjumiem (OECD, 2011).
Pieméram, ja individam ir negativa attieksme pret uzkrajumu veidoSanu nakotnei, tad vinam biis
mazaka tieksme uz §adu ricibu. Savukart, ja individs dod priekSroku Tstermina ieguvumam, vin$
visdrizak neveidos uzkrajumus arkartas gadijumiem vai ilgtermina finansu planus (Atkinson,
Messy, 2012, 6-10.1pp).

Péc darba autores domam, no valsts puses §adi pétijumi ir nepiecieSami, jo lauj politikas
veidotajiem identificét iespg€jamas vajadzibas un nepilnibas saistiba ar specifiskiem aspektiem
finan$u joma. P&tijumi ar1 sniedz informaciju par to, kuram iedzivotaju grupam ir nepiecieSams
vislielakais atbalsts. Latvija nacionalo Finansu pratibas stratégiju 2014 - 2020.gadam izstradaja
un ikgadgjo iedzivotaju finanSu pratibas novértéjumu veic FinanSu un kapitala tirgus komisija.
Identific€jot tas zinasanas, uzvedibu un attieksmi, kas liecina par personas finanSu pratibu, talak
var apskatit, kuras grupas atbilstos$i rikojas un ar kadiem panakumiem. Lai skaidrotu atskirigos
finanSu pratibas ITmenus starp grupam, janem veéra tadi faktori ka vecums, izglitiba, apstakli
majsaimnieciba u.c. Saprotot grupas raksturigas pazimes, ir iesp&jams veidot tam specifiskas
rekomendacijas, lai uzlabotu to finanSu pratibu.

Socialas drosibas konteksta finan$u pratiba tiek saistita ar psihosocialiem faktoriem.

Amerikanu autors DZons Mérfijs (John Murphy) sava 2013.gada pétijuma “Psihosocialie faktori
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un finanSu pratiba” (Psychosocial Factors and Financial Literacy) apskata apmierinatibu ar
finansu stavokli un bezceribu. Apmierinatiba ar finansém (financial satisfaction) ir finansu
pratibas rezultats. Augstaka finanSu pratiba uzlabo apmierinatibu ar finansém, palidzot
individiem attistit prasmes, kas nepiecieSamas lielu izdevumu gadijuma, attista v€lmi uzkrat,
maku ietaupit, ka arT kontrol€t savas finanses. Tomér iesp&jama arT situacija, kad neapmierinatiba
ar savu finansialo situaciju veicina finanSu pratibas picaugumu laika gaita. Stresam finansu
jautajumos var biit negativa psihologiska ietekme, un tas izraisa neapmierinatibu. Satraukums
rada pamatu un motivaciju individam mainit esosSo situaciju un klut izglitotakam, lai uzlabotu
savu finanSu un psihologisko stavokli.

P&tijumi par bezceribu norada uz tas negativo ietekmi uz finansu uzvedibu un labklajibu,
kur personam ar depresiju un bezceribas sajitu bija vairak paradu un mazaka bagatiba pensijas
vecuma. Protams, ir griiti pieradit, kas ir c€lonis un kas sekas $aja gadijuma, tomér visbiezak tiek
ieteikts organizet papildus izglitojoSus pasakumus ar depresiju sirgstoSiem cilvékiem, piemeram,
vingrinot vinu sp&ju koncentréties. Tiek runats ari par ‘“iemacito bezceribu” (learned
helplessness), kur neizb&égami notikumi samazina cilvéku motivaciju mainit apkartgjo situaciju,
ka arT tiek zaud@éta ceriba ictekmét savu finansialo stavokli (Murphy, 2013).

Sis dalas nobeiguma var secinat, ka misdienu tirgus ekonomika ir devusi jaunas iespéjas
patérétajiem, investoriem, darbiniekiem un uzn€mumiem. Tomeér §is iesp€jas nak kopa milzigu
vai pat nomacoSu daudzumu izvelu. Lémuma pienemsana no dotajam iespgjam ir liela atbildiba
tiem, kas nav parliecinati par savam sp&jam veikt “labako izveli”. Tadgjadi finanSu pratibas
jédziens un ta socialekonomiska veértiba ir nokluvusi daudzu patérétaju, sabiedribas intereSu
grupu, valsts agentliru, banku, uznémumu un citu organizaciju uzmanibas centra. Politikas
veidotaji un citas ieinteres€tas personas ir sakuSas satraukties, ka paterétajiem trukst praktiskas
zinasanas par pamata finanSu jédzieniem un Iidzeklu, kas nepiecieSami, lai pienemtu gudrus
lémumus, kas veicinatu to vispargjo labklajibu.

Visbeidzot finanSu pratiba uzkrajumu joma tiek saistita ar zinaSanam par uzkrajumu
veidoSanu un aiznemsanos, un sevi ietver prasmes izvertét dazadus uzkrajumu veidus atbilstosi
personigajam iesp&jam, sp&jas identificét procediiras un pienakumus, kas saistas ar finanSu
lidzeklu aiznemsSanos un dazadiem kredita veidiem, paradsaistibu lietpratibu, ka ar1 ilgtermina
planu veidoSanu. Turpinajuma darba autore apskata uzkrajumu jédzienu un uzkrajumu veidoSanu

dazadas socialas grupas.
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1.3. Uzkrajumu jédziens teoretiskaja skatijjuma

Ar uzkrajumiem un uzkrajumu Itmeni lielakoties tiek saprasta dala no ienakumiem, kas
netiek patéréta. Ta noteikSana ir atkariga no ienakumiem un paterina, kas var mainities atkariba
no izmantotas pieejas, tade] ir daudz uzkrajumu limena definiciju un valstis var brivi izvéléties,
kadu uzkrajumu Iimeni publicét, kas apgriitina salidzinoSu pétijumu veikSanu. Saskana ar OECD
ekspertiem, majsaimniecibu uzkrajumu Iimenis méra neiztéréto majsaimniecibas ienakumu dalu.
To plasi izmanto gan Tstermina, gan ilgtermina ekonomikas analizés. Istermina uzkrajumi palidz
mazinat ekonomisko svarstibu ietekmi - jo augstaks majsaimniecibas uzkrajumu limenis, jo
mazak to paterinu ietekmé strauja ienakumu samazinaSanas. Ilgtermind majsaimniecibu
uzkrajumiem ir butiska loma valsts kredit€Sanas kapacitate, ka ari tie palidz paredz&t nakotnes
ekonomisko izaugsmi (OECD Library). Lidzigi ka ienakumus var definét plasaka vai Sauraka
meéroga, ar1 uzkrajumu (uzkrajumu limena) definicijas un ietvertas komponentes vari€, atkariba
no valsts uzskaites sist€mas vai atsevisku petijumu merkiem.

OECD pétijumos majsaimniecibas uzkrajumi tiek definéti ka majsaimniecibu riciba esosie
ienakumi, no kuriem tiek atnemti izdevumi un pieskaititas izmainas majsaimniecibu neto pasu
kapitala pensiju fondu rezervés’. Majsaimniecibu riciba esosie ienakumi sastav no ienakumiem
no nodarbinatibas un neinkorporétu uznémumu darbibas®, pieskaitot ienakumus no procentiem,
dividendém un socialajiem pabalstiem un atpemot nodoklu, procentu un socialo maksajumu
nomaksu (OECD Library). Patérinu un uzkrajumus ietekmg&josos faktorus var iedalit objektivajos
un subjektivajos: (1) objektivie - ienakumi, precu un pakalpojumu cenas, nodokli un
transfertmaksajumi, procentu likmes, esoSais precu un pakalpojumu piedavajums un jaunu
produktu paradiSanas tirgl u.c., (2) subjektivie - cilvéka vecums, nodarboSanas, dzivesveids,
geografiskais izvietojums, tradicijas, nakotnes paredz&jumi, uzkrata bagatiba, paradsaistibas u.c.

Ungaru izcelsmes amerikanu psihologs Dzordzs Katona (George Katona) apgalvo, ka
ekonomistu un socialo zinatnieku uzskats par ietaupijumiem (uzkrajumiem), ka to, kas ir palicis
pari no izmantojamiem ienakumiem p&c tam, kad ir atskaitits patérins, neatbilst vidusméra
cilveka uzskatiem par ietaupfjumiem. Vidusmeéra cilvéks ka uzkrajumus uztver naudu, kura
noguldita bankas konta vai cita aktiva, lai pasargatu sevi no nakotnes nedroSibas vai iegadatos

preces un pakalpojumus. Dz. Katona piedavaja tris uzkrajumu veidosanas kategorijas: (1) saistibu

" Centrala statistikas parvalde: Majsaimniecibu neto pasu kapitala pensiju fondu rezerves - parmainas aktuarajas
rezerves, kas pienakas majsaimniecibam un kuras veidojas no prémijam un iemaksam, kas ierakstitas ka socialie
maksajumi.

8 OECD: Neinkorporéts uznémums - razo$anas vieniba, kas nav registréta ka juridiska persona atseviski no pasnieka
(majsaimniecibas, valsts, arvalstu rezidenta). [zmantotie aktivi nepieder uzn€mumam, bet to Tpasniekam. (OECD)
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(Iigumiska) uzkrasana, kad persona veic ikménesa obligatos uzkrajumus (pieméram, hipotekarais
kredits); (2) izvéle uzkrat, kad persona apzinati veic uzkrajumus un (3) parpalikumu jeb atlikumu
uzkrasana, kad neiztérétie ienakumi (pieméram, ménesa beigas) tiek novirziti uzkrajumos (Fisher,
Anong, 2012, 64.1pp). Atseviski tiek izdaliti iedzivotaji, kuri neuzkraj vispar.

Uzkrajumu veidoSana ir loti svariga no majsaimniecibas finanSu stabilitates viedokla.
Laikos, kad personigie ienakumi parsniedz te€rinus un valsti notiek strauja izaugsme, ir iesp&jams
atlikt So naudu “nebaltam dienam”. Savukart ekonomiskas lejupslides, pe&ksnu satricinajumu
(pieméram, darba zaud&juma) vai veselibas problému del ir nepiecieSami brivie Iidzekli, ar
kuriem segt radusos un pastavigos izdevumus. Pretéja gadijuma ir jaiesligst parados vai pat
japalaujas uz valsts socialo palidzibu, ka rezultata tiek nelabveligi ietekmé&ta ne tikai
majsaimniecibas labklajiba, bet arT valsts ekonomiska attistiba. Sonja Livingstone un P&teris
Lunts (Sonia Livingston and Peter Lunt) sava 1993.gada pétijuma konstatéja, ka regulariem
uzkraj&jiem ir atskiriga psihologiska motivacija neka tiem, kas aiznemas. Parads tiek uzskatits vai
nu par neveiksmi vai normalu ikdienas sastavdalu. Tapat arf tie, kas veido uzkrajumus vienlaicigi
ar atrasanos parados jutas optimistiskaki un ar lielaku kontroli par savu dzivi, neka tie paradnieki,
kas uzkrajumus neveidoja (Fisher, Anong, 2012, 63.Ipp).

Braunings un Lusardi (Browning and Lusardi, 1996) pamato uzkrajumu veidoSanu ar 9
motivu palidzibu: (1) piesardzibas motivs, (2) dzives cikla motivs, (3) aizstasanas motivs jeb
pasreiz€jo izdevumu samazinajums nakotnes mérku varda (pieméram, pensijas vecumam vai
bérnu izglitibai), (4) neatkaribas motivs, (5) uznémejdarbibas motivs, (6) mantojuma motivs jeb
bagatibas nodo$ana nakamajam paaudzém, (7) skopuma motivs, (8) uzlabojumu motivs un (9)
saistibu jeb maksajumu motivs (Fisher, Anong, 2012, 65.Ipp).

Nemot véra ekonomiskas un socialas situacijas izmainas valsti laika gaita, kas ietekmée ar1
iedzivotajus un majsaimniecibas, ka ar1 to mainigas nepiecieSamibas, uzkrasanas motivi nav
savstarpeji izsleédzosi. Tapat arT motivi atSkirsies péc iedzivotaju grupam (to vecuma, izglitibas,
materiala stavokla u.c.) ka ar1 to nakotnes mérkiem. Apjoma ierobezojumu del dzilaka analize par

iedzivotaju un majsaimniecibu uzkrasanas motiviem Saja darba netiks veikta.

1.3.1. FinanSu uzvediba uzkrajumu veidoSana
Modigliani dzives cikla modelis bieZi tiek apSaubits no uzvedibas ekonomistu puses. Vinu
bazas galvenokart ietilpst divas kategorijas: (1) jautajumi, kas saistiti ar paskontroli un (2)

jautajumi, kas saistiti ar ierobeZoto racionalitati (kas tika apskatita iepriek§). Ar paSkontroli
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saistitas problémas var analizét ar modeliem, kuros vélmes neiztur parbaudi laika gaita (time -
inconsistent preferences), kur individi klust arvien mazak gatavi atlikt baudu no kada noteikta
laika perioda uz citu periodu, kad noteiktais periods pienak. Ta rezultata individs nespgj
apnemties izpildit kadu ieprieks noteiktu optimalu planu.

Ar paskontroli tiek saprasta individa sp&ja manit savu lémumu vai ricibu, tadejadi
paskontrole aizstdj vienu reakciju (atbildi) ar citu. Sis reakcijas var biit domas, emocijas un jatas,
impulsi, izpildijuma maina u.c. (Baumeister, 2002, 670-676.1pp). Literatiira ir pieejamas vairaku
autoru izvirzitas teorijas par personas uzskatiem par pasSkontroli un tas veidoSanos. Pieméram,
amerikanu psihologs un ekonomists Dzordzs Ainsli (George Ainslie) savos pétijumos novéroja,
ka individi sevi kontrolg, piedévgjot vietg§jam novirz€m globalu nozimi. Pieméram, persona var
sev iegalvot, ka tadel, ka ta nespgj uzkrat $odien, ta nekad nesp@s veidot uzkrajumus. Sis
apgalvojums (uzskats) kliis par realitati, ja persona savu Sodienas augsto patérinu “sodis” ar vél
lielaku patérinu nakotné€ (Bernheim, 1999, 2.1pp). Efektiva paskontrole ir atkariga no vismaz 3
elementiem: standarti (mérki, ideali, normas u.c. pamatnostadnes), uzraudzibas process
(piem@ram, terinu uzskaite) un sp&ja mainit vai ietekmét savu uzvedibu. Ja kads no Siem
elementiem trukst, paskontrole var tikt apdraudéta (Baumeister, 2002, 670-676.Ipp).

Patérétajiem ir divi sarezgiti uzdevumi: pienemt labus 1émumus un pieturéties pie tiem.
Tomeér maka pienemt izvertétus un labus lémumus (ka minéts ieprieks) biezi tiek parverteta.
Tapat ar tiek parverteta nodomu saskanotiba ar personas ricibu. Lai gan personai ir talejosi plani
un nodomi, faktiska riciba neseko vai loti atSkiras no ieplanotas (pieméram, nesekmiga
smékeSanas atmeSana, pastaviga darba kavéSana). Lai ieglitu paSreiz€u labumu, personas
paklaujas kardinajumam. ST atskiriba starp nodomiem un faktisko ricibu ir batiska ari veidojot
uzkrajumus. Amerikanu ekonomists Deivids Leibsons (David Laibson) sava darba “Paskontrole
un uzkrajumu veidoSana vecumdienam” min tris veidu dokumentalus pieradijumus individa
vajajai sp&jai pretoties kardinajumam: (1) literatlira uzsverta argjo saistibu vertiba, lai noveérstu
parmeérigu paterinu. Patérétajiem tiek sniegti ieteikumi, organizeti seminari, lai tie iesaistitos savu
finanSu planoSana, dotos pie finanSu konsultantiem utt. Plasas literatiiras pieejamiba norada uz
vispargjo apzinu par pate€rétaju probléemam ar paskontroli. (2) Individu liecibas par saviem
patérina paradumiem norada uz impulsiviem pirkumiem, piedavajuma nesalidzinaSanu un
nepardomatu kreditu un lizingu izmantoSanu. Ir verojams paterina Iimena pastavigs pieaugums
pat ierobeZota budZeta ietvaros. Visbeidzot (3) petijumu un aptauju rezultati norada un atskirtbam

starp planoto un faktisko ricibu - cilveki atzist, ka ir nepiecieSams veidot uzkrajumus
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vecumdienam, izmantot finanSu konsultantu pakalpojumus, veidot ienakumu-izdevumu planu,
bet realitaté to neveic (Laibson, Repetto, & Tobacman, 1988, 93-95.lpp). 2011.gada Latvija
veiktais SKDS peétijums uzradija, ka savus ienakumus un izdevumus regulari (rakstveida)
uzskaita, lielakus pirkumus plano un cenas salidzina tikai 10% iedzivotaju (FKTK, 2014, 4.1pp).

Ir izstradati vairaki instrumenti, pieméram, automatiskas iemaksas depozita vai krajkonta,
kreditkarSu dienas limiti, uzkrajosa dzivibas apdroSinaSana, bérna krajkonts u.c., kas novers
riskus un palidz paterétajam veidot ilgtermina uzkrajumus, tomer tie nerisina pasu problému.
Notiek pastavigs konflikts starp individa istermina un ilgtermina vélmém. Kad divas alternativas
atrodas tala nakotng€, lemuma pienéméjs lielakoties biis pacietigs. Bet, ja abas alternativas ir
pavisam tuva nakotng, lémuma pienéméji maina savas vélmes un klust daudz nepacietigaki: “Es
labak apédisu 2 konfektes Sodien, neka 4 konfektes rit.” Redzams konflikts starp ilgtermina vélmi
biit pacietigam (ar biezi vien lielaku ieguvumu) un istermina velmi péc talit€ja gandarijuma.
Autoru DZordza Akerlofa un Edvarda O’Donahji (George Akerlof and Edward O'Donoghue)
pétijumi liecina, ka [@mumu pienéméji ar dinamiski pretrunigam vélmeém veic izvéli saskana ar
maldigu parliecibu, ka “nakotnes es” darbosies “tagadnes es” interes€s. Pieméram, individi
iepriek§ neparedz, ka atliks modinatajpulkstena zvanu, lai gan to dara pastavigi katru ritu
(Laibson, Repetto, & Tobacman, 1988, 8.Ipp). Tatad gan lémuma pienéméji ar c€liem uzskatiem
par labu uzvedibu nakotné (“Nakamo projektu es saksu laicigi”), gan tie, kas uzskata savu ricibu
par nenovérSanu (“Es vienmer atlieku uzdevumu izpildi”) riské ar nepilnvértigu budzeta un
izdevumu planoSanu, ka arT uzkrajumu neveidosanu.

Ka iespgjamie iemesli paskontroles trikumam tiek minétas arT misdienu sabiedriba
att€lotas patérina problémas. Medijos tiek attélota spriedze starp ilgam p&c materialam vertibam
un nepiecieSamibu §is vélmes ierobeZot, un problematiska vai neveiksmei nolemta sp&ja sevi
kontrolét (Starr, 2004, 214-229.lpp). Tas veicina idejas izplatiSanos par griitibam saglabat
paskontroli, kas rezultata var ietekm&t l@muma pienémégja uzvedibu (ricibu). Ari amerikanu
ekonomistes Justina Hastingsa un Olivija MiSela (Justine Hastings, Olivia Mitchell) sava
petijuma par majsaimniecibas uzkrasanas paradumu saistibu ar finansu pratibu norada uz diviem
iesp€jamiem skaidrojumiem ne-optimalu finanSu lémumu pienemsSanai: (1) individu finanSu
analfab&tisms (financial illiteracy), un (2) nepacietiba jeb “tagadnes - nepacietiba” (impatience
or present-bias), jeb cilvéka izvéle par labu tilit§jam gandarjjumam nevis lielakam ilgtermina

ienesigumam (Hastings, Mitchell, 2010, 4.1pp).
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Sociologs Zigmunts Baumans (Zygmunt Bauman), runajot par modernitates nestajam
parmainam, norada uz ilgtermina domasanas, planoSanas un ricibas sabrukumu, un socialo
struktiru, kurds notika domasSana, planosana un riciba, pazuSanu vai novajinasanos. Individa
dzive tiek sadalita Tstermina projektos un epizodgs, kas sava biitiba ir nebeidzamas, bet neveido
tadu secibu, ko varétu apzimét ar terminiem “attistiba”, “nobrieSana”, “karjera” vai “progress”.
Katram nakamajam solim jabiit atbildigam par cita veida iesp&am un atskirigu iesp&ju sadali,
tade] ir nepiecieSsams citadu prasmju kopums. Tapat ar1 vin$ norada uz atbildibas parnesanu uz
individa pleciem. Piedzivoto parmainu rezultata raduSos jautajumus un problémas ir jaatrisina
iedzivotajiem, kuriem tagad ir izv€les briviba un ir janes pilna atbildiba par savas izvéles sekam.
Risks, kas var rasties no katras izv€les, var nakt no spkiem, kas parsniedz vidusméra individa
saprasanas un ricibas iesp&jas. Ta vieta tiek uzsverta nepiecieSamiba pec fleksibilitates: gatavibas
nekavgjoties mainit taktiku, saraut saistibas un sekot iesp&jam, kad tas paradas (Bauman, 2007,
4.1pp). Autoresprat, picaugoSais risks palielina iedzivotaju stresu un ,,nepatiku” pret finansu
darjjumiem.

Sis dalas nobeiguma var secinat, ka sociologiskais un ekonomiskais skatfjums par
individa racionalitati un pieejamibu informacijai atSkiras. Zinatném attistoties, veidojas jaunas
teorijas un skaidrojumi, kas arvien vairak samazina attalumu starp uzskatiem. Panemot labako no

katras zinatnes - var iegiit pilnigaku prieks$statu par sabiedriba notiekoSajiem procesiem.

1.3.2. Uzkrajumu veidoSana noteiktas grupas ietvaros

Ka ieprieks apskatits socialo tiklu teorija, informacijas apmaina notiek noteiktas grupas
un izveidoto tiklu ietvaros, tadél nepiecieSams izvertet, ka §1 informacija var ietekmét individa un
majsaimniecibas uzkraSanas paradumus, un kadu lomu sp€l€ piederiba konkrétai grupai, taja pasa
laika apzinoties, ka cilvéks var vienlaicigi piederét vairakam no tam.

Amerikanu ekonomists DZzeims Dusenberijs (James Duesenberry) 1949.gada izstradaja
relativo ienakumu hipotézi (relative-income hypothesis), lai skaidrotu konflikt&joso patérina -
ienakumu attiecibu. Relativo ienakumu modelis tika formuléts divejadi: vairaku segmentu
Skersgriezuma ka ar1 laika (laika attistiba). Abos no tiem patérin$ ir atkarigs no paSreizgja
ienakumu Itmena salidzot ar ienakumu standartu. To majsaimnieciba nosaka, pamatojoties uz
savu pagatnes ienakumu Iimeni vai uz apkart€jo majsaimniecibu ienakumiem. Saskana ar
Dz.Dusenberiju majsaimniecibu paterins biis atkarigs ne tikai no tas pasreizgja ienakumu limena,

bet arT no tas ienakumiem salidzinot ar grupas ienakumiem, ar kuru ta sevi identifice.
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Majsaimniecibas méginas saskanot savus patérina izdevumus ar savas grupas dalibnieku
izdevumiem. Tadgjadi majsaimniecibam ar zemakiem ienakumiem grupas ietvaros bis japatére
lielaka dala no saviem ienakumiem, lai “turétos Iidzi”. Savukart majsaimniecibas ar relativi
augstajiem ienakumiem grupas ietvaros patérés mazak un vairak ietaupis. So hipotézi apstiprinaja
noverojums, kura afroamerikanu un baltadaino majsaimniecibu patérin$ atskiras, pamatojoties uz
piederibu atSkirigam grupam, lai gan tam bija vienadi ienakumi. Tadél. ka vidgjie ienakumi
baltadaino grupai bija augstaki, §is grupas majsaimniecibai bija arT jateéré lielaka dala no saviem
ienakumiem, savukart otras grupas majsaimnieciba neizjuta $adu spiedienu.

Patérina izmainu laika gaita galvena atsSkiriba ir, ka ta vietd, lai salidzinatu savas
majsaimniecibas ienakumu Ilimeni ar citam, katra majsaimnieciba apskata sava pasreiz€jo
ienakumu Iltmen1 salidzinajuma ar iepriek$€jo ITmeni. Majsaimniecibas, kuram agrak bija
augstaks ienakumu Iimenis neka paslaik, varétu méginat saglabat tikpat augstu patérina limeni ka
ieprieks. Tatad, samazinoties ienakumiem, patérin$ proporcionali nesamazinatos (Parker, 2010,
6.lpp). Ja majsaimniecibam ir jatéré lielaka dala no saviem ienakumiem, lai uzturétu patérinu
savas grupas ietvaros, naudas summa, kuru biitu iespgjams novirzit uzkrajumiem, samazinas. Lai
gan majsaimniecibas ar augstaku ienakumu limeni ir vérojams ar1 augstaks uzkrajumu Iimenis,
kas varétu nozimét, ka ari pargjas majsaimniecibas $aja grupa varétu istenot lidzigu praksi,
nepiecieSamiba péc “piederibas sajltas” noteiktai grupai un lidzvertiga patérina varétu dominét
par izveli veidot uzkrajumus.

Petijumi par etniskajam minoritatem atklaj, ka So grupu piederigajiem ir Iidzigas
problémas ar uzkrajumu veidoSanu un gatavoSanos vecumdienam, ka vairakumtautibas grupu
parstavjiem. Lai gan tika nov€rots ievérojami zemaks ienakumu Itmenis un neieinteresétiba
pensiju planosana, tika noverota ar1 apgriitinata pieeja finanSu informacijai un valodas barjeras,
kas rada papildus SkérSlus. Zemo ienakumu limeni, kas ierobeZo iesp&jas uzkrat, veido
segmentacija mazapmaksatos un mazkvalificétos darbos, naudas parskaitijumu siitiSana pargjiem
gimenes locekliem un darba daliSana gimenés (Barnes & Taylor, 2006, 14.1pp). Péc darba autores
domam, Iidzigu situaciju var noveérot ari Latvija, pieméram, romu tautibas iedzivotaju grupas.
Zemie ienakumi un izglitibas [imenis apgriitina vinu finansialo ieklauSanos.

Majsaimniecibas dalibnieku vecums

A. Lusardi 2014.gada veiktais petijums paradija, ka zemaka finanSu pratiba ir starp gados
jaunakajiem un vecakajiem dalibniekiem. Vecaka gadagajuma cilvéki novértéja savas zinasanas

un paredzamos testa rezultatus ka loti augstus, bet rezultati paradija pavisam pret&jo (loti sliktus
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rezultatus). Tika secinats, ka lai gan patiesa finanSu pratiba samazinas, kltstot vecakam, cilvéku
parlieciba par saviem finandu lémumiem faktiski palielinas. ST neatbilstiba starp faktiskajam un
uzskatdmajam zinasanam varétu izskaidrot, kapéc visbiezak dazadas finansu krapSanas tiek
veiksmigi pastradatas pret vecakiem cilvékiem (Lusardi, Mitchell, 2014, 13.lpp). Autoresprat,
liela ietekme ir ar1 piedzivotajam ekonomiskajam parmainam dzives laika.

Petijumi rada, ka cilveki turpina uzkrat art vecumdienas (pensijas vecuma), kas varétu
konfliktet ar Modigliani dzives cikla modeli, kura tiek pienemts, ka vecumdienas cilveki dzivo no
uzkrajumiem. Tomér vairaki autori skaidro, ka $ada prakse nav pretruna ar modeli, ja to uzskata
par izvairisanos no neskaidribas par nakotni (pieméram, muza ilgumu vai inflaciju). Savukart
modelT apskatita uzkrajumu veidoSana dzives laika un pétljumos noverotais uzkrajumu
veidoSanas samazinajums pirmspensijas vecuma tiek skaidrots ar pensiju apmériem attistitajas
valstis, kas samazina nepiecieSamibu gatavoties aizieSanai pensija (Crown, 2002). Valstis ar
augstiem socialiem pabalstiem (piem&ram, pensijas pabalstiem) bis mazak stimulu taupit un
uzkrat bagatibu, lidz ar to - ieguldit finansu pratiba (Lusardi & Mitchell, 2014, 13.Ipp). P&c darba
autores domam, janem véra ari demografiska buma laika (pagajusa gadsimta 80-to gadu beigas)
dzimuSo bérnu novecoSanas, kas palielinas vispar€jo valsts uzkrajumu [imeni. Savukart Siem
iedzivotajiem novecojot, pieprasijums no majsaimniecibam parveidosies, vairak lidzeklu novirzot
veselibas apriipes jomai. Tapat mainisies ar1 valsts sociala budZeta izdevumi, vairak atv€lot
pensiju maksajumiem un veselibas apripes pakalpojumu nodrosinasanai (Crown, 2002).

Latvijas Komercbanku asociacijas 2013.gada pétijuma secinats, ka kabatas nauda kopa ar
vasaras darbu ir galvenais veids ka vecaki censas radit jaunieSos izpratni par naudas vertibu un
pielietojumu. ST stratégija sevi neattaisno, jo jauniesi parsvara netiek iesaistiti gimenes budZeta
planoSana, tapéc izpratne par naudas lidzeklu ierobezotibu veidojas abstrakta. Vecaku attiecksme
pret jaunieSu nopelnito ka kaut ko atsevisku no gimenes budzeta, lauj jaunieSiem to uztvert ka
atdalitu ne vien no gimenes budZeta, bet no formalas ekonomikas kopuma. Jaunie$i negiist
prieksSstatu par to ka tiek veikti regulari maksajumi vai ka noris naudas planosana ilgakam laika
periodam. Kaut arT jaunie$i no gimeném ar zemaku ienakumu limeni ir informétaki par gimenes
budZetu, tomér ari $ajas gimenés jaunieSu nopelnitais tiek uztverts ka lidzekli, ko nevajadzetu
iesaistit gimenes budzeta (LKA, 2013, 14-15.1pp). Autoresprat, jaunie$u iesaiste gimenes budzeta
planosana biitiski uzlabotu vinu sapratni par ienakumu un izdevumu sadalijumu.

Izglitiba un ienakumu limenis
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Saskana ar Australija veiktu petijumu formalajai augstakajai izglitibai (p&c vidusskolas) ir
pozitiva saistiba ar finanSu produktu izveli un informétibu, bet netika novérota nozimes
pieskirSana ilgtermina planoSanai, finanSu kontrolei vai sekoSanai Iidzi saviem izdevumiem
(ANZ, 2011, 7.lpp). 2007.gada Igaunija veiktaja p&tijuma par majsaimniecibu uzkrajumiem tika
konstatéts, ka, jo augstaks izglitibas Iimenis majsaimniecibas, jo mazak tas ietaupa (par&jiem
apstakliem esot vienadiem). Sis majsaimniecibas sagaida pieaugoSus vai mazak nenoteiktus
nakotnes ienakumus, kas palielina vinu patérinu (Kulikov, Paabut & Staehr, 2007, 25.Ipp). Sis
majsaimniecibas uzskata, ka augstais izglitibas Iimenis nostada vinas labaka pozicija darba tirgii
ar lielaku panakumu iesp&ju vai ilgstosu darba saglabasanu. Sada stratégija nepardzivoja finansu
krizes parbaudi. Ienakumi var samazinaties dazadu iemeslu dg€l, piem&ram, veselibas problému
del. Autoresprat, stratégija nav ilgtermina racionala un neliecina par iedzivotaju izglitotibu.

Petijuma Australija majsaimniecibas ar augstaku ienakumu Iimeni tika konstatéta speciga
pozitiva saistiba ar finanSu kontroli, ka ar1 ar uzkrajumiem un ieguldijjumiem un augsta [imena
finansialo paspalavibu. Tomé&r majsaimniecibas ar augstakiem ienakumiem, mazak seko Iidzi
saviem ikdienas izdevumiem, neka tas majsaimniecibas, kuram ar savam finansém jabiit
uzmanigakam (ANZ, 2011, 7.lpp). Veids kada individi un majsaimniecibas plano un veido
uzkrajumus, atspogulo atSkiribas vinu ienakumos, nodarbinatiba un darbibas sfera. Mazkvalificeti
un manuala darba daritaji nemedz iesaistities augsta Itmena finanSu planos, daléji tadel, ka vinu
ienakumi nav pietiekami, lai veidotu lielus uzkrajumus. P&tijumi rada, ka Sie cilvéki apzinas
uzkrajumu veidoSanas nepiecieSamibu, piem&ram, pensionéSanas vecumam, bet viniem trukst
nepiecieSamo resursu. Lai gan tie, kuriem bija iesp&jas uzkrat ir labak nodroSinati vecumdienas,
biezi vinu finansialais stavoklis pasliktinas neparedzetu gadijumu ietekmé, pieméram, atlaiSana
no darba pirmspensijas vecuma, pensiju planu maina valsts Itmeni, ka arT SkirSanas gadijuma
(ipasi sievieteém) (Barnes, Taylor, 2006, 19.Ipp).

AtSkiribas starp dzimumiem

A.Lusardi petijums atklaja loti lielu atSkiribu starp virieSu un sievieSu testa rezultatiem
finan$u pratibas jautajumos. Ne tikai vecaki virie$i bija visparigi zinosaki par sievietém, bet
lidzigi rezultati paradijas ari jaunakajas vecuma grupas, gan pamata, gan sarezgitakos finansu
jautajumos. Tomeér, lai gan sievietes sniedza mazak pareizu atbilZzu uz jautdjumiem neka viriesi,
vinas daudz biezak atbild€ja uz jautajumiem ar “es nezinu”. Tas noved pie secindjuma, ka savu
zinasanu trukuma apzinaSanas, padara sievietes par vislabako mérkauditoriju finansu izglitibas

programmam. Dazus gadijumus var skaidrot ar gimenes situaciju (lomu un atbildibas sadali
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majsaimnieciba) un nepiecieSamibu sievietei pienemt nopietnus finanSu [@mumus tikai SkirSanas
vai laulata drauga naves gadijuma. Tomér Sie petijumi nesniedz atbildes par to, kadel tada
zinasanu atSkiriba ir arT jaunakajas vecuma grupas (Lusardi & Mitchell, 2014, 15.Ipp).

ASYV veikta aptauja par sievieSu profilu finanSu planosana tiek noradits, ka parak daudz
sievieSu trukst parliecibas par savam finansu prasmém un maku ieguldit, tade] biezi vinas uztic
virieSiem pienemt Sos l€émumus, ka rezultata sievieSu zinasanas neuzlabojas. Tiek noradits, ka
sievietes pelna vidgji mazak neka viriesi, iegulda konservativak, daudz retak aktivi iesaistas sava
pensijas planosana, dzivo ilgak neka viriesi (tadel pensijas vecuma pavada vairak gadu), biezak
darba tirgh iesaistas ar partraukumiem, piemé&ram, atv€l laiku ripém par vecvecakiem vai
vecakiem un biezak iet dekr@tos. Konstateta lielaka iesp&jamiba sieviettm dzivot trikuma
vecumdienas, ka arT parak daudz prectu sievieSu palaujas, ka viri parlpésies par vinu
finansialajam vajadzibam atlikuSaja dzivé, un tadél neuznemas nekadu atbildibu par savas
nakotnes finansialo drosibu (Lown, 2010, 3-6.lpp). SievieSu zema riska tolerance negativi
ietekmé vinu 1stermina un regularu uzkrajumu veidoSanu. Tapat arT saskana ar Garija Bekera
(Gary S. Becker) cilvéka kapitala teoriju, sievietes izvElas ieguldit mazak neka viriesi
cilvekkapitala, tostarp izglitiba, prasm&s un praktiskas apmacibas, kas ietekmé sievieSu
nodarbinatibas iespgjas, ienakumus un sp&ju uzkrat bagatibu. Péc darba autores domam, Latvija ir
atSkiriga situacija, jo saskana ar CSP datiem, augstskolu un koledZu studenti 2010-2015.gada bija
vid&ji 40% virieSu un 60% sievieSsu (CSP). Tiek noradits, kas sievietes izdara atskirigas izvéles
no virieSiem, jo tam ir sabiedriba iemacita lomu sadale un pienakuma apzina pret gimeni, ka
rezultata lielai dalai sievieSu primara atbildiba ir majsaimnieciba un bérnu apriape (Fisher, 2010,
16.1pp).

Petijumos secinats, ka sieviettm un virieSiem ir atSkirigi maciSanas veidi un
nepiecieSamibas, un labakie rezultati ir konstatéti 1paSi sievietém izstradatds apmacibas
programmas, macoties kopa ar citam sievietém. ST iemesla dél ir izveidojusies vesela industrija,
kas piedava 1pasi sievieteém veidotus macibu materialus, programmas u.tml., piemé&ram, ,,Annijas
projekts” (Annie’s Project) sievietém lauksaimnieciba, ,,Klusti gudraka: finansu planosana X un
Y paaudzes sievietem” (Wise Up: Financial Planning for Gen X and Y Women) jaunietém, ka ar1
ikménesa seminari ,,Finansu planosana sievietém” (Financial Planning for Women), kas mudina
sievietes uznemties lielaku atbildibu par savu finansialo drosibu (Lown, 2010, 3-6.Ipp).

Gimene
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Saskana ar ekonomistu Marku Gersovitcu (Mark Gersovitz) ir vismaz tris pieejas, ka
konceptualizét gimenes lomu uzkrajumu veidoSanas procesa: (1) ka aizsegu, kas slépj tiri
individualu ricibu, (2) ka aizstaj&ju neesosam vai nepilnigam tirgum vai (3) ka fundamendalu un
neatdalamu [émumu pienemsanas vienibu. Individi var dzivot gimenés vienkarsi tapéc, ka viniem
tas patik, un vinu uzkrajumu veidoSana var bit pilniba individuala, ka ari gimenes locekli var
aizdot viens otram naudu, dot padomus un mazinat nepardomatu l€émumu risku. Visbeidzot
gimene var ietekmé&t uzkrajumus, atvélot (visu vai dalu no tiem) vecakajiem gimenes locekliem
tiesi no ienakumiem. Ka negativa iezime var izpausties jaunieSu samazinata vélme veidot pasiem
savus uzkrajumus (paredzot, ka vecumdienas par viniem ari rip&sies) (Gersovitz, 1988, 401-
403.1pp).

Majsaimniecibas ir atkarigas no plasaka ekonomiska cikla, kur atsevisku gimenes loceklu
darba nespgja un/vai ienakumu trilkums tiek kompenséti ar pargjo gimenes loceklu ienakumiem.
Ipasi izteikti §1 iezime atkldjas majsaimniecibas, kuras ietilpst tris paaudzes. Saskapa ar Siem
morales principiem, ir pareizi investet bérnu izglitiba, palidzet vecakiem, iesaistoties ilgtermina
moralas un ekonomiskas saistibas, kas tiek pilditas visas dzives laika. No vienas puses tas
nodro$ina majsaimniecibu ekonomisko elastibu un lielaku neatkaribu no valsts sociala atbalsta.
No otras puses salidzinosi augstais majsaimniecibu lidzieguldijums veselibas apripg, izglitiba,
vecuma gadu nodroSinasana tiek pienemts ka pats par sevi saprotams, bet ierobezo
majsaimniecibu investicijas citas jomas (Latvijas Komercbanku asociacija, 2013). Darba autore
secina, ka gimene var veicinat personas finansu pratibas attistibu.

Dzivesvieta

ledzivotaju dzives vietai ir ietekme uz iedzivotaju finanSu pratibu un uzkrajumu
veidosanu, lai gan straujas tehnologiskas attistibas rezultata, arvien vairak majsaimniecibu lauku
teritorijas izmanto finanSu instrumentus majas, pieméram, internetbanku, specialistu neklatienes
konsultacijas, talmacibu u.c. Tomér pétijumos lauku teritorijas dzivojoSie uzrada sliktakus testa
rezultatus, neka pilsétas dzivojosie, kas tiek skaidrots ar salidzinos$i vieglaku pieejamibu finansu
instrumentiem ka ar zinasanu iegiusanu mijiedarbiba ar apkart§jiem, pieméram, darba vieta
(Lusardi & Mitchell, 2014, 15.1pp). Tapat ari 2012.gada Indija veiktais p&tijums atklaja atskiribas
starp pilsétas un regionos dzivojoSajiem iedzivotajiem (1) péc darbibam, kuram vini izmanto
finan$u instrumentus un (2) piekluves pakapém diversificétam pakalpojumu portfelim. Regionos
lielakoties nodarbinatiba ir lauksaimnieciba, tade] Siem cilvékiem ir lielakas zinaSanas par dazada

veida valsts atbalsta programmam, bet vinu ienakumus biezak ietekmé laikapstakli, ka ari
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infrastruktiira ir nelabvéliga piekltiSanai finansu pakalpojumiem (Kumar, Mukhopadhyay, 2013,
2.1pp). Iesp€jams secinat, ka personas dzives vietai, var biit ietekme uz vina finansu pratibu tik
talu, cik personas atrasanas/dzives vieta ierobezo vina pieeju socialajiem tikliem un informacijai.

Sis dalas nobeiguma darba autore secina, ka pareja no planveida ekonomikas uz briva
tirgus ekonomiku, iestasanas Eiropas Savieniba un finanSu tirgus nestabilitate, ir likusi Latvijas
iedzivotajiem pieméroties jaunajiem apstakliem un mainit ierastas (drosas) prakses, uzskatus un
rutinas. Lai gan misdienu tirgus ekonomika ir devusi jaunas iesp€jas paterétajiem, investoriem,
darbiniekiem un uznémumiem, §is iesp&jas nak kopa ar milzigu vai pat nomacosu daudzumu
izvelu, un atbildibas parneSanu uz individa pleciem. Lidz ar to veidojas satraukums par paterétaju
praktisko zinasanu trakumu par ricibu finansu tirgi.

Informacijas un produktu piesatinajuma del, iedzivotaji saskaras ar griittbam aptvert un
pienemt optimalako lémumu 1sa laika posma. Individu zinaSanas tiek balstitas uz reflektivu
novertéjumu par savu un citu cilvéku ricibu, nevis tikai objektivu skaitlu salidzinasanu. Cilveki ir
socialas biitnes, un tapec socialie faktori ietekmé to ricibu ar1, kad runa ir par naudu. Padoms tiek
mekléts definétas grupas (draugu, radu, kol€gu) ietvaros, balstoties uz vinu pieredzi un
uzskatiem. Ricibu var ietekmét “sekoSana piilim” vai jaunakas tendences pasaul€, piederiba
noteiktai sabiedribas grupai, religiskam organizacijam utt.

Nakotnes neparedzamibas iespaida, tiek ieteikts veidot naudas iekrajumus ,,nebaltam
dienam”, ar mérki mazinat iesp&jamos riskus. Finansu pratiba uzkrajumu veido$ana sevi ietver
zinasanas un prasmes izvertét dazadus uzkrajumu veidus atbilstosi personigajam iesp&jam, sp&jas
identificét procediiras un pienakumus, kas saistas ar finanSu lidzeklu aiznemsSanos un dazadiem
kredita veidiem, un prasmes planot nakotni. Tomér maka pienemt izvértétus un labus 1émumus
(ka minéts iepriekS) biezi tiek parverteéta. Tapat arl tiek parvértéta nodomu saskanotiba ar
personas ricibu. Lai gan personai ir talejosi plani un nodomi, faktiska riciba neseko vai loti
atSkiras no ieplanotas (pieméram, nesekmiga smékéSanas atmeSana, pastaviga darba kavéSana).
Individa dzive arvien tiek sadalita Istermina projektos un epizod€s, kas sava bitiba ir
nebeidzamas, bet neveido ilgtermina plana attistibu. TieSi planoSana ilgtermina un iesp&jamo
risku apzinasanas var risinat iedzivotaju problémas, kuriem tagad ir izvéles briviba un janes pilna
atbildiba par savas izvéles sekam. Mazak aizsargato socialo grupu izglitiSana finanSu jautajumos
var veicinat vinu vispargjas labklajibas pieaugumu, tomér nepiecieSama pardomata pieeja un

specifiska izglitojosa informacija, lai §is grupas sasniegtu.
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2. UZKRAJUMU VEIDOSANA LATVIJA

Uzkrajumu veidoSana ne tikai var veidot ienakumu pieaugumu un palielinat patérinu, bet
ar1 izlidzinat patérina limeni iepriek§ neparedz€tu notikumu rezultata. Uzkrasana var tikt skatita
ka lemuma pienémégja atticksme pret nakotnes nenoteiktibu. Ta ka ietaupljumi nodroSina
resursus, kas blis pieejami nakotn€ un to atdeve var biit neskaidra, lémums par labu uzkrajumu
veidoSanai ir atkarigs no loti daudziem faktoriem. Lai veértétu Latvijas iedzivotaju ricibu (vai
ricibas trikumu) uzkrajumu veidoSana, $1 nodala ir sadalita divas dalas.

Pirmkart, tick apskatita pedéjo gadu ekonomiska situacija valst - atalgojuma izmainas un
paterina Itmena dinamika. Tas sniegs priekSstatu par iedzivotaju vispargjo labklajibas Itmeni un
iespgjam veidot uzkrajumus. Tapat ari tiek apskatita iedzivotaju uzvediba tirgli, aiznemsSanas
tendences, popularakie finansu produkti un pakalpojumi, un finansu aktivu izvietojums. Tas lauj
izdarit secinajumus par iedzivotaju finanSu resursu izvietojumu un vertét to riska limeni un
likviditati. Nodalas nobeiguma ir analizeti 11dz$ingja finanSu pratibas attistiba Latvija, iedzivotaju
izglitoSana un uzkrasanas paradumu veicinasana.

Nemot véra atsevisSku statistikas datu pieejamibu tikai par majsaimniecibam, vairak
uzmanibas tika pieversts faktoriem, kas ietekm& majsaimniecibu [émumu pienemsSanu par
uzkrajumu veidoSanu. Tiek izmantoti statistikas dati no 2005 — 2014.gadam (atseviskos
gadijumos lidz 2012.gadam), jo péc darba autores domam, desmit gadu laika ir iesp&ams
identificét likumsakaribas majsaimniecibu uzkrajumu veidosana. Saja laika perioda Latvija ir jau
pievienojusies Eiropas Savienibai, ka arT tika piedzivota finansu krize. Vairakos grafikos tiek
atspoguloti arT Lietuvas un Igaunijas, ka art Eiropas Savienibas vidgjie raditaji, kas lauj salidzinat

Latvijas situaciju ar kaiminvalstim un analizet atSkiribu veidoSanos.

2.1. Uzkrajumu limena izmainas Latvija un ietekmejosie faktori

Uzkrajumu veidoSana Latvija nenoliedzami lomu spélé nacionalas ipatnibas un
vesturiskais fons. Latvija, atSkiriba no Rietumeiropas, dzivo vairakas paaudzes, kuras ir
pieredz€jusas pareju no planveida ekonomiskas sistemas uz briva tirgus ekonomiku, un $Tm
personam nav iepriek$gjas teorétiskas un praktiskas sagatavotibas, lai pienemtus [émumus briva
tirgus apstaklos. Tapat arl vairakkartgja valiitu maina, divu banku bankrots ka ari valdibas
nestabilitate, iesp€ams, ir samazinajusi Latvijas iedzivotaju uzticibu jebkadam finanSu
institiicijam, Tpasi saistiba ar lielu naudas summu ieguldiSanu.
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Salidzinot Latvijas majsaimniecibu uzkrajumu Iimeni laika perioda no 2005 -
2014.gadam, redzamas gan iev@rojamas izmainas uzkrajumu Tpatsvara (%) Saja perioda, gan
atSkiribas starp Baltijas valstim un Eiropas Savienibas vidgjo raditaju. Igaunija uzkrajumu
Iimenis ir stabilaks un krasi nesamazinas peéckrizes laika, liekot secinat, ka Saja valsti tika veidoti
pardomataki uzkrajumi neka Lietuva un Latvija, ka arf, iesp&jams, atSkiras uzkrajumu lielums un
to struktiira (ieguldijumu veidi un to likviditate). Nozimigas atSkiribas starp valstu uzkrajumu
Iimeniem, protams, nosaka art ienakumu Itmenis — jo turigaki cilvéki, jo vairak tiem ir iespgjas
uzkrat. Péc strauja uzkrajumu pieauguma pirmskrizes laika, no 2008 - 2009.gadam, kritoties
kreditéSanas tempam un tautsaimniecibas attistibai parejot no kapuma fazes uz lejupslides fazi,
iedzivotaji saka ierobeZot izdevumus, tad€jadi uzkrajumu limenis turpinaja palielinaties, Latvija
sasniedzot 14,3% 2009.gada. Savukart ilgstosi samazinoties ienakumiem, tika teréti uzkrajumi,
un to Itmenis turpmakajos gados strauji samazinajas. Latvija uzkrajumus Itmenis kops 2011.gada
ir negativs (skatit 2.1.att.). Tas nozimé, ka majsaimniecibas téré vairak neka tas sanem regularos
ienakumos un finansé Sos izdevumus, vai nu aiznemoties (veido paradus) vai ar pelnu no aktivu
(finanSu vai nefinansu) pardoSanas, vai t€r&jot iepriek§€jos uzkrajumus.

Ka norada Latvijas bankas eksperts O.Bluizma, negativi uzkrajumi pasi par sevi nav nekas
slikts, jo tie liecina, ka privatais paterin$ stimulé iek§zemes kopprodukta (IKP) izaugsmi. Butisks
ir laika periods (cik ilgi), kura uzkrajumi saglabajas negativi un kads ir to cikliskums. Situacija,

kad ekonomika ir nonakusi recesija, majsaimniecibam ir svarigi saglabat savus dzives standartus,

® Autores veidots pec Eurostat datiem. Household savings rate (%) [Skatits 01.04.2016]
46



ieveérojami nesamazinot savus patérina paradumus, tadgjadi stimul&jot IKP izaugsmi un laujot
valstij atrak atglt inerci un pozitivu izaugsmi. Un, ja tas nozimé&, ka jasamazina uzkrajumu
Itmenis, tad $ada riciba nav uzskatama par nelabvéligu. Ir v€lams, lai majsaimniecibu uzkrajumu
un patérina paradumi butu pretcikliski, kas palidz izlidzinat iek$€jo pieprasijumu valsti (Bliizma,
2014). Lai vértetu iedzivotaju ienakumu limena un patérina ietekmi uz uzkrajumu veidoSanu,
turpmak darba autore apskatis ienakumu dinamiku no 2005-2014.gadam, ka arT patérina Iimena

izmainas.

2.1.1. Ienakumu Iimena izmainas ka uzkrajumus ietekmejosais faktors

2007.gada Latvija bija verojams lielakais majsaimniecibas neto algas pieaugums visa
apskatitaja laika posma (+32%). Saskana ar darba teorijas dala apskatito dzives cikla teoriju,
picaugot ienakumiem, pieaugs ari uzkrajumu ipatsvars valsti. Tomér 2.2. attéla redzams, ka
uzkrajumu Iimena palielinasanas nenotiek vienlaicigi ar ienakumu pieaugumu. Lai gan 2005-
2007.gada ienakumi pieauga, uzkrajumu limenis pat samazinajas, kas liecina par iedzivotaju

terinu pieaugumu.
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2.2.att. Majsaimniecibu neto darba samaksas pieaugums (% pret iepriek§€jo gadu) un
uzkrajuma Iimenis (% no riciba esos$ajiem ienakumiem) Latvija, 2005-2014.gads™

Kopuma jasecina, ka uzkrasanas tendence pirmskrizes gados 2005-2007.gadam bija
vairak pretgja ienakumu Iimena pieaugumam. Augsta inflacija, kreditéSanas attistiba un parlieku
optimistiskas ienakumu prognozes provocg€ja videjas patéréSanas tiecksmes kapumu un attiecigi

vidgjas uzkraSanas tieksmes sarukumu. Tas nozim&, ka iedzivotaji ienakumu pieauguma

©OAutores veidots pec Eurostat un CSP datiem. Stradajoso ménesa vidéja darba samaksa (euro; % pret ieprieksgjo
periodu). [Skatits: 29.03.2016]
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apstaklos neveidoja uzkrajumus "nebaltai dienai", bet tieSi pret€ji - pateicoties aiznémumiem,
tergja vairdk neka nopelnija. Pirmskrizes laika butiski pieaugoSo iedzivotaju paterina Itmeni
Latvijas Bankas eksperti vairakos pétijumos raksturo ka “bagatibas efektu”, kad paterétaji uztver
savu turigumu par augstaku neka tas patiesiba ir.

Sakariba starp ienakumu pieaugumu un uzkrajumu limeni Latvija raksturo uzkrajumu
veidoSanas paradumus. Tas liecina par iedzivotaju ierobezoto racionalitati Iemumu pienemsana
par uzkrajumu veidosanu. Majsaimniecibas Latvija pienem impulsivus lémumus, vairak domajot
par savu eso$o vajadzibu apmierinasanu (precu un pakalpojumu iegadi), neka ilgtermina finansu
planu veidoSanu. Pieaugot resursiem dzives laika, proporcionali picaug ari patérins. Par patérina
struktiiras izmainam sikak tiek runats 2.1.2. apak$nodala. Tikai kop$ 2011.gada uzkrajumu
Itmenis Latvija pieaug kopa ar ienakumu Itmeni, kas vie$ ceribas, ka majsaimniecibas ir guvusas

macibu no krizes laika piedzivota.

2.1.2. Patérina Iimena izmainas ka uzkrajumus ietekméjosais faktors

Lielakoties majsaimniecibu riciba ir ierobezoti finanSu resursi, tadé] informacija par So
resursu izlietojumu jeb patérinu ir loti nozimiga. Ka min&ts ieprieks, patérinam ir butiska ietekme
uz uzkajumu veidoSanu, tade] 2.3.attela tiek apskatita Latvijas majsaimniecibu pat€rina izdevumu

dinamika.
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2.3.attela redzams, ka Latvija, salidzinot ar Igauniju un Lietuvu, lidz 2007.gadam bija
visaugstakais pat€rina pieaugums (+19,8%). Pirms krizes algas, kas veido lielako dalu no riciba
esoSajiem ienakumiem, un nekustamo IpaSumu cenas ieverojami auga, laujot iedzivotajiem
domat, ka vini klst bagataki un ka $is picaugums bis ilgtsp&jigs (Bliizma, 2014). Strauji augoss
privatais patérins, kopa ar uzkrajumu limena samazinaSanos un majsaimniecibu aiznems$anas
picaugumu pirmskrizes laika, noveda pie nakamajos periodos vérojama strauja paterina limena
samazinajuma. Tas sasaucas ar1 darba teorijas dala apskatito dzives cikla modei un pastavigo
ienakumu hipotézi, kas izskaidro, ka gaidamos nakotnes ienakumus iedzivotaji parveérs Sodienas
paterina, izlidzinot patérinu dzives laikd. Tomér peéd€jos gados majsaimniecibu patérin§ ir
stabilizgjies, un neraugoties uz ienakumu samazinajumu (salidzinot ar pirmskrizes laiku), patérin$
butiski nesamazinas. Kops 2009.gada redzams pat€rina izdevumu pieaugums, tomer strauju
iedzivotaju pirktsp€jas uzlabosanos kavéja nodoklu sloga pieaugums un cenu kapums, ka ari
paradu dzesana.

Ka skaidro SEB bankas analitiki, paterina pieaugums pie tadiem pasSiem vai mazakiem
ienakumiem nav uzskatams par paradoksu. To var skaidrot, pirmkart, ar €énu ekonomikas
Ipatsvara palielinasanos un patieso darba ienakumu slépSanu - dal&ji algu izmaksajot aploksnés,
kas neatspogulojas darba samaksas statistika. Tomer Sis ,,aplok$nu algu” saturs agrak vai vélak
paradas iedzivotaju terinos. Otrkart, patérina dinamiku Latvija ietekmé ari atticksme pret
saistibam un paradiem. Paradu summas komunalo un citu pakalpojumu sniedzgjiem, kreditu
maksajumu kav€jumi ne vienmér ir saistiti ar naudas lidzeklu trikumu, jo dala rékinu
nemaksataju vispirms izvélas apmierinat savas patérina vajadzibas, nevis norékinas par paradiem.
Treskart, iedzivotaju noskanojums sekmé privata patérina stabilizaciju. Uzlabojoties nakotnes
vertejumam, iedzivotaji ir gatavi vairak terét sava riciba esosos naudas lidzeklus, procentuali un
arT skaitliski mazak naudas pietaupot un uzkrajot nebaltam dienam (Rudzitis, 2010).

Augoss privatais paterin§ samazina uzkragjumu limeni, kas savukart palielina
majsaimniecibu aiznems$anos. Majsaimniecibu parada pieaugumu stimul€ja kreditu pieejamiba,
finanSu sabiedribu reklamas kampanas, ko veicindja banku cina par tirgus dalam, nepietiekams
dzivojamais fonds, patérétaju konfidences jeb patérétaju noskanojuma indeksa kapums, negativas
realas procentu likmes u.c. faktori (Bicevska, Melihovs, Kalnbérzina, 2009, 16.lpp). Rezultata

daudzas majsaimniecibas nonaca parados, kurus vairs nespé&ja atmaksat.
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2.4.att. Majsaimniecibu parads 2005 - 2014.gada,
% no bruto riciba eso$ajiem ienakumiem??

Ka redzams 2.4.att€la, visas Baltijas valstis vérojams paradu pieaugums pirmskrizes laika,
kas var tikt skaidrots ar augstaku pieejamibu majoklu kreditiem un kreditu portfela dazadoSanos.
Lidz ar jaunajiem majokliem pieauga nepiecieSamiba p&c patérina kreditiem to labiekartoSanai,
ka arT palielingjas informétiba par citiem finanSu produktiem (un to izmanto$ana). Lai gan
Latvijas majsaimniecibu kreditsaistibas visa apskatitaja laika perioda ir salidzinosi augstas, tomér
zemakas neka Igaunija vai 19 Eiro zonas valstis, janem veéra ne tikai paradu apmérs, bet iesp&jas
tos atmaksat. Ja majsaimniecibai ir citi aktivi (pieméram, uzkrajumi, ipaSumi) ar kuriem
nepiecieSamibas gadijuma ir iesp&jams segt paradsaistibas, pati paradu esamiba nav tik bitiska.
Latvijas iedzivotaju emigraciju, ko butiski ietekm@&ja arT nepiecieSamiba atmaksat kreditsaistibas,
iesp€jams saistit arl ar patérina izdevumu samazinasanos, jo pirktsp€jigie iedzivotaji vairs
nedzivoja Latvija.

Nereti iedzivotaji kreditu uzskata par sava veida uzkrajumu, lai segtu neparedz€tus
izdevumus vai lai iegadatos kadu preci, kas nodro$inas majsaimniecibas ekonomisko autonomiju.
Kredits tiek uzskatits par racionalaku uzkrajumu veidu neka uzkrajums naudas veida, jo kamér
naudas uzkrajums ir statisks un to ir iespgjams izlietot ar1 citiem meérkiem, lieta, kas iegadata
izmantojot aizn@mumu vai lizingu, jau pilda savu funkciju, tadgjadi it ka jau veidojot pievienoto
vertibu. Sads skatfjums uz kreditiem arT vienlaikus padara banku piedavatos uzkrajuma veidus
mazak pievilcigus iedzivotaju acis.

Kaut ar1 kreditiem ir pozitiva ietekme uz Tstermina izaugsmi un attistibu nakotng,

ilgtermina tie rada baZas par parmérigu paradu uzkraSanos. 2009 - 2010.gada ir verojams

12 Autores veidots pec Eurostat datiem. Gross debt-to-income ratio of households [Skatits: 31.03.2016]
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atkartots paradu pieaugums, uzkrajumu samazinajums un patérina izdevumu piegums, ko varétu
skaidrot ar riciba esoSo ienakumu palielinaSanos un vidg€jas darba algas kapumu, un, iesp&jams,
nepiecieSamibu segt ieprieks€jos paradus ar jauniem kreditiem, pieméram, “atrajiem kreditiem”.
Nemot vera, ka apskatitaja laika perioda majsaimniecibas veidoja mazus uzkrajumus,
novirzot savus brivos naudas lidzeklus patérinam, 2.5.attéla tiek apskatita majsaimniecibu
patérina izdevumu strukturu. Ta sniegs labaku priekSstatu par majsaimniecibas paterina
paradumiem. 2.Pielikuma atrodami dati Igaunijas un Lictuvas majsaimniecibas patérina
izdevumu struktiru. Dati par pargjam Baltijas valstim nemti no Eurostat (pieejami lidz
2012.gadam), bet dati par Latviju no Centralas statistikas parvaldes, jo tie pieejami Iidz
2014.gadam. Izmainas netiks savstarpgji salidzinatas, jo iesp&jamas datu atSkiribas dazados

avotos.
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2.5.att. Majsaimniecibu patérina izdevumu struktiara Latvija 2005-2014.gada,
% no kopé&jiem izdevumiem®3

Ka viens no biezi pasaulé izmantotiem raditajiem, kas liecina par iedzivotaju labklajibas
Iimeni, ir partikas Tpatsvars kop@jos izdevumos. Majsaimniecibam ar zemakiem vid€jiem
ienakumiem raksturigs lielaks partikas izdevumu T1patsvars. Atbilstosi vid&jo ienakumu
parmainam laika gaita, ar1 partikas izdevumu ipatsvars mainas. 1996. gada, kad Latvija tika

uzsakts Majsaimniecibu budzetu apsekojums, bija vérojama izdevumu uzturam dominante kopg&ja

13 Autores veidots péc CSP datiem. Majsaimniecibu patérina izdevumu struktiira Latvija, % no kop&jiem
izdevumiem; [Skatits: 31.03.2016]
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patérina, parsniedzot pat par kritisko Itmeni biezi uzskatito 50% slieksni (Bicevska, 2012). Nemot
vera partikas cenu kapumu p&c 2009.gada, picauga ar1 majsaimniecibu izdevumi par partiku (Iidz
28,2% 2013.gada). Vel ievérojamak pieauga majokla uzturéSanas izdevumi (no aptuveni 11%
2007-2008.gada, Iidz 16,6% 2010-2011.gada), kas vartu bt saistits ar tarifu un nodoklu
kapumu. Majsaimniecibas savus t€rinus samazinaja par prec€m un pakalpojumiem, ka ari
restoraniem, viesnicam, ka ar1 transportam. To iepriek$€jo periodu uzkrajumu Iimenis ir zems un
dalgji notéréts atlikta paterina veida, lidz ar situacijas uzlabosSanos iegadajoties ilglietojuma
preces un aktivak dzE€Sot paradsaistibas (skatit 2.2 un 2.3. att€lu), tadgjadi ir sagaidams, ka
majsaimniecibas ierobeZos paterinu, situacijai pasliktinoties, nevis uztures to iepriek$¢ja liment ar
uzkrajumu palidzibu (Bicevska, 2012). Igaunija majsaimniecibas izdevumi par partiku picauga
no 17% 2007.gada Iidz 20,2% 2009.gada, bet 2012.gada samazinajas lidz 19,7%. Savukart
Lietuva 2007.gada partika un bezalkoholiskie dzerieni veidoja 23,7% no kopgjiem
majsaimniecibu izdevumiem (2009.gada 25,3%, 2012.gada 23,9%)).

Apskatot patérina izdevumu struktiiras izmainas starp socialekonomiskajam grupam
(1.Pielikums), piem&ram, algota darba un paSnodarbinato socialaja grupa izdevumi partikai
2005.gada bija nepilni 29%, bet pensionaru majsaimniecibas un citds majsaimniecibas attiecigi
43,3% un 40,3%. Partikas izmaksas procentudli samazinajas visas majsaimniecibas no 2005-
2007.gadam, kas liecina par vid€jo ienakumu pieaugumu. Turpmakajos gados izdevumi par
partiku pieauga algota darba veic€ju un pasnodarbinato iedzivotaju grupa, kas liecina par darba
atalgojuma samazinajumu péckrizes laika, bet samazinajas pensionaru majsaimniecibas un citas
majsaimniecibas (partikas patérina parstrukturizacija). Pensionari nesamérigi lielu savu izdevumu
dalu ir spiesti térét par majokli un komunalajiem pakalpojumiem, ka ar1 izdevumi veselibai ir
apméram tris reizes lielaki neka visas citas socialekonomiskajas grupas (videji 12%, pargjiem -
videji 4%).

Ar1 metodes, ko sabiedriba izmanto norékinoties par precém un pakalpojumiem vai iegiitu
naudu ir svarigas, jo cilveki ar sp&ju vienkar$i pieklat finanSu darjjumu sistémam, visticamak
sasniegs efektivus un rentablus rezultatus norékinoties par precém un pakalpojumiem, jo 1pasi tie,
kas izmanto interneta iesp&jas. Un otradi - pat€rétaji ar ierobeZotu pieeju sist€émai var bt
neizdevigaka stavokl attieciba uz darfjjumu izmaksu un personisko izdevigumu (ANZ, 2015, 43).

Paslaik Latvijas tautsaimnieciba piedzivo mérenu izaugsmi — IKP gada parmainu temps
saskana ar sezonali izlidzinatiem datiem 2015.gada bija 2.6% (Latvijas Banka, 2015). Atkal

pieaug iedzivotaju ienakumi un iesp&jas veidot uzkrajumus, macoties no iepriek§gjam kladam.
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Tomer jabiit sasniegtam noteiktam labklajibas Iimenim, lai majsaimniecibas véleétos un varétu
uzkrat vecumdienam vai “nebaltai dienai”. Majsaimniecibu finanSu aktivu Iimenis Latvija ir
daudz zemaks neka vidgji ES valstis, kas liecina par saméra vaju majsaimniecibu interesi un,
iespejams, arl nepietickamu izpratni par piedavatajiem finanSu instrumentiem, tapat ari par
zinasanu trilkumu un neuztic€Sanos finanSu darfjumiem liecina augstie majsaimniecibu skaidras
naudas uzkrajumi. Tiesa, skaidras naudas uzkrajumi dal&ji var€tu but saistiti ar ar &nu
ekonomiku (Bi¢evska, Melihovs, Kalnbérzina, 2009, 17.1pp).

Nodokli ka uzkrajumus veicinoSs instruments

Latvija Sobrid uzkrajumu veidoSanas veicinasana noteikta par vienu no valdibas darbiem,
lai uzlabotu makroekonomisko situaciju valstt. 2016.gada valdibas deklaracija majsaimniecibu
investiciju pieauguma veicinasana ir minéta ka viens no veicamajiem pasakumiem finansu un
kapitala tirgus sektora aktivizésanai. Tade| aktuali klust radit darbinieku motivacijas instrumentu
un veicinat fizisko personu kapitala nonakSanu saimnieciskaja apriteé (LR Ministru kabinets,
2016). Ka uzkrajumus veicino$s instruments Eiropas Savieniba un ar1 Latvija var but nodoklu
atvieglojumi.

Latvijas nodoklu likumdoSanas sistéma var izdalit divu veidu nodoklu atvieglojumus: (1)
atbrivojums no iedzivotaju ienakuma nodokla un (2) nodoklu atmaksa. Saskana ar likumu ,,Par
iedzivotaju ienakuma nodokli” ar iedzivotaju ienakuma nodokli netiek aplikti ienakumi no
Latvijas vai citas Eiropas Ekonomikas zonas valsts (turpmak - EEZ) un pasvaldibu
vértspapiriem®. Tomér darba autore secina, ka nodoklu atvieglojumi ir samazinajusies péc
finansSu krizes, jo, pieméram, 1idz 2009.gadam ar iedzivotaju ienakuma nodokli netika apliktas ar1
fiziskam personam izmaksatas dividendes no Latvijas vai EEZ valstu uznémumu vai kooperativu
sabiedribu pelnas. Tapat ar1 iedzivotaju ienakuma nodoklis nebija jamaksa par ienakumiem no
noguldijumiem, depozitiem un hipotekarajam kilu zimém Latvijas un citas EEZ valstis registrétas
kreditiestades un krajaizdevumu sabiedribas. Nemot véra, ka depoziti un noguldijumi joprojam ir
viens no popularakajiem uzkrajumu veidoSanas instrumentiem (skatit 2.1.3.apakSnodalu), Sads
atvieglojumu samazinajums nav uzskatams par labvéligu.

Savukart iedzivotaja ienakuma nodoklu atmaksu var sanemt par uzkrajoSaja dzivibas
apdroSinasana veiktajam iemaksam (2016.gada Iidz 23%) no iemaksatas summas, kas

neparsniedz 10% no personas gada aplieckama ienakuma. Tapat ar atmaksu var sanemt par

14 Likums ,,Par iedzivotaju ienakumu nodokli”, 9.panta 1.dalas 6.punkts
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izglitibas iegiiSanas, medicinisko pakalpojumu izmantoSanas izdevumiem un veselibas
apdroginasanas prémiju maksajumiem apdros§inasanas sabiedribam®®.

Kopuma darba autore secina, ka valsti ir izveidota nodoklu atvieglojumu sist€éma no kuras
ieguvéji ir tikai ,,pro-aktivi”, likumus zino$i un informéti iedzivotaji. Sie iedzivotaji apzinas savas
tiesibas un parzin procesus, kados iesp&jams atgiit dalu no izdevumiem. Paredzot nodoklu
ieturéSanu no dazadiem uzkrajumus veicinoSiem instrumentiem (dividendém, depozitiem,

noguldijumiem), valsti netiek sekméta uzkrasanas kultiira.

2.1.3. Finan$u aktivu struktiira un izvietojums

Lai noskaidrotu, kadus naudas ieguldiSanas veidus Latvijas iedzivotaji izvelas visbiezak,
nepiecieSams apskatit finanSu aktivu strukttru. Loti butisks faktors, kas ietekm@ majsaimniecibu
uzkraSanas 1l€mumus ir majsaimniecibas kopgja bagatiba, kas ietver gan finansu, gan nefinansu
aktivus. NefinanSu aktivu lielako dalu tradicionali veido nekustamais 1paSums — zeme un &kas.
Nemot véra, ka privatizacijas dél Latvija lielakai dalai majsaimniecibu ir kads nekustamais
Ipasums, straujais nekustama ipaSuma cenu kapums pirmskrizes laika ieverojami palielinaja
majsaimniecibu kopgjos aktivus, kas radija motivaciju neveidot uzkrajumus. Ja majsaimniecibu
nefinansu investicijas galvenokart veido majokli, tad savus uzkrajumus tam ir iesp&jas izlietot
finanSu investicijam, turklat finanSu aktivi ir salidzinoS$i likvidaki un lauj vairak diversificét
riskus.

Saskana ar Swedbank ekspertiem, uzkrajumu veidoSana finansu aktivos ir nepiecieSama,
jo: (1) mazina nepamatota optimisma risku attieciba uz majsaimniecibas nakotnes ienakumiem;
(2) mazina risku par zemu novertét majsaimniecibas paradsaistibu slogu; (3) wuzlabo
majsaimniecibas izturibu pret ekonomikas izaugsmes tempu paléninaSanos un citiem
nelabveligiem Sokiem; (4) nodroSina ienakumus vecumdienas un diversificé riskus (Kazaks,
Stikuts, 2007). No 2.6.attéla ir secinams, ka lai gan Latvija ir pieejamas dazadas aktivu
izvietoSanas iespgjas, lielaka dala majsaimniecibu izvélas vienkarSako uzkrajumu veidu —

depozitu.

15 Likums ,,Par iedzivotaju ienakumu nodokli”, 10.panta 1.dalas 2.;5.;6.punkts
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2.6.att. Majsaimniecibu finanSu aktivu struktira Latvija,
% no kopéjiem finan$u aktiviem'®

Ka redzams 2.6.att€la, majsaimniecibu vida vispopularak ir noguldit naudu depozita (38%
2007.gada), kas skaidrojams ar ienakumu pieaugumu un augsto procentu likmi, ko $aja perioda
piedavaja bankas. Kopa ar skaidras naudas/valiitas uzkrajumiem depoziti veido likvidako
iedzivotaju uzkrajumu dalu, kurai ir arT viszemakais risks, ka arT atSkiriba no akciju tirgiem,
noguldfjumi depozita neprasa papildus zinaSanas un dzilaku izpratni par tirgus darbibu.
Samazinoties depozitu procentu likmei un iedzivotaju brivajiem naudas Iidzekliem, radas
nepiecieSamiba izmantot uzkratas rezerves, tadél noguldijumu Iimenis samazinajas. No
2007.gada Iidz 2009.gadam noguldijumu Itmenis depozita kopuma samazinajas par 7%. Tapat art
japiemin vispargjas uzticibas samazinaSanos finanSu sektoram saistiba ar “Parex” bankas
problemam 2007-2008.gada un Latvijas Krajbankas pasludinasanu par maksatnesp&jigu
2011.gada beigas.

Kops 2008.gada verojams lidzeklu procentuals pieaugums pensiju fondos un dzivibas
apdroSinasana, kas dal€ji skaidrojams ar valdibas izstradato pensijas sist€émas reformu, kad
pakapeniski tika paaugstinata iemaksu likme valsts fondéto pensiju shéma: no 4% 2007. gada
lidz 10% 2010.gada no shémas dalibnieku algas. Pensiju sist€émas reformas, iedzivotaju
ienakumu pieauguma, ka ar1 privatajiem pensiju fondu attistibas rezultata, kop§ 2007. gada

palielinas pensiju fondu rezerves. No majsaimniecibu viedokla Sos pensiju fondu lidzeklus nevar

16 Autores veidots péc Eurostat datiem. Financial balance sheets; [Skatits 31.03.2016]
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uzskatit par tadiem uzkrajumiem, kas varétu kalpot ka "droSibas spilvens" bezdarba, slimibas vai
citos personisku satricinagjumu gadijumos, jo tie pieejami tikai sasniedzot pensijas vecumu.
Tomér uzkrajosas dzivibas apdroSinasana uzkratais ir viegli pieejams un par to var sanemt
ikgad€jo nodoklu atmaksu. Salidzinosi daudz lidzeklu tiek glabati skaidra nauda (aptuveni 9%,
ES vidgji 3%), kas ne tikai liecina par mazak attistitu finansu sisteému, bet ari, pec darba autores
domam, majsaimniecibu mazo izpratni par finansu tirgi piedavatajiem uzkrasanas produktiem.
Saskana ar FKTK datiem 2013. gada atsakas pakapenisks Latvijas majsaimniecibu kopg&jo
noguldijumu pieaugums. Latvijas iedzivotaji 2014. gada beigas gan noguldijumos, gan cita veida
ieguldijumos kopuma ir uzkrajusi 8.1 miljardu eiro (2013.gada — 7.3 mljrd.). Visvairak Iidzeklu
uzkrati noguldijumos — 5 mljrd. eiro, seko valsts fond&to pensiju plani ar 2 mljrd. eiro, 281
miljons eiro iegulditi privato pensiju planos, 241 miljoni — ieguldijumu fondos, 193 miljoni —
parada vertspapiros, mazliet samazinajuSies ieguldijumi akcijas — 131 miljons, dzivibas
apdro$inasana ar uzkrajumu iekrati 177 miljoni, 15 miljonus glaba krajaizdevu sabiedribas, bet 3
miljoni eiro iegulditi tirgum piesaistitajos apdroSinasanas ligumos (FKTK, 22.04.2015). No
iepriekSminéta var secinat, ka Latvijas majsaimniecibas izvélas likvidus un vienkarSus finansu

produktus uzkrajumu veidoSanai.

2.2. FinanSu pratibas attistiba Latvija

Par finanSu pratibu Latvijas konteksta tiek runats tikai ped€jos gados, kad arvien
redzamakas kluva daZzadu valstu un starpvalstu organizaciju aktivitates. Ta kluvusi ar1 par butisku
dienaskartibas jautajumu ricibpolitika, uzskatot, ka iedzivotaju finanSu pratibas uzlaboSana un
nodroS§inasana var uzlabot ne tikai iedzivotaju privato finanSu situaciju, bet ilgtermina pozitivi
ietekm@t ari regionu un valstu ekonomiku un finansialo labklajibu kopuma. Nemot véra
jautajuma ,,novitati” Latvija un ierobeZoto materialu skaitu, 1 ir viena no Tsakajam apakSnodalam
darba. Sikaka FKTK 2014. un 2015.gada pétjjumu rezultatu analize par Latvijas edzivotaju
finansu pratibu pieejama darba 4.nodala.
Finansu pratibas indekss

FinanSu un kapitala tirgus komisija kops 2014.gada veic Latvijas iedzivotaju finanSu
pratibas aptaujas un nosaka finanSu pratibas indeksu, ko veido iedzivotaju finanSu pratibas
ikgadgjas sociologiskas aptaujas kopgjais rezultats jeb pozitivo/negativo punktu summa septinos

finanSu pratibas tematos. Tas raksturo kop&jo finanSu pratibas limeni karteja gada. Indeksa
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pamata ir punktu pieskirSana par konkrétam respondentu sniegtajam atbildém, kur kopgjais
punktu skaits svarstas no -76 lidz 99. (FKTK, 2015, 227.1pp)

Finansu pratibas indeksu veido 7 apaksindeksi:

(1) finanSu pakalpojumi (minimalais punktu skaits ir -13, maksimalais ir 24);

(2) uzkrajumi (minimalais punktu skaits ir -9, maksimalais ir 28.5);

(3) planosana/ budzets (minimalais punktu skaits ir -13.5, maksimalais ir 15);

(4) krediti (minimalais punktu skaits ir -20, maksimalais ir 4);

(5) pensija (minimalais punktu skaits ir -4.5, maksimalais ir 10.5);

(6) informétiba un e-drosiba (minimalais punktu skaits ir -11, maksimalais ir 12);
(7)uzdevumi (minimalais punktu skaits ir -5, maksimalais ir 5).

Saskana ar 2014. un 2015.gada pétijumu rezultatiem, Latvijas iedzivotaju finansu pratibas
indekss ir pieaudzis par 0,6 punktiem: 2014.gada tas bija 20,6, bet 2015.gada 21,2 (skatit
2.7.attelu). Ir uzlabojusies raditaji tadas jomas ka budzets un planosana, uzkrajumi, informétiba
un e-drosiba, ka ar1 finansu pakalpojumi, bet sliktaki rezultati vérojami kreditu joma, ka ari

finan$u uzdevumu risinasana.

25

Uzdewvumi
15 W Pensijas
B Krediti
10 4 B Finanu pakalpojumi

B Informétiba un e-droiba
B Uzkrajumi

M Plano3ana

2014 05 2015 -0.5

-5

2.7.att.Latvijas iedzivotaju finan$u pratibas indekss, punkti 2014-2015.gada’

Ka redzams 2.7.attela, viszemakais novertgjums ir kreditu un pensiju jomas, kur, lai gan
redzami nelieli uzlabojumi 2015.gada, joprojam ir dots negativs noveért€jums. lemesls zemajam
noveérte§jumam kreditu joma ir kreditnémeju dalas palielinasanas, kurai kredita nomaksa ir liels

slogs, kreditn@me€ju 1patsvara pieaugums, kuri kavé kredita atmaksasanas grafiku (no 17% lidz

17 Autores veidots pec FKTK datiem. [Skatits:12.04.2016]
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24%), ka art ,atro kreditu” némeju skaita ir pieaugums. Savukart pensijas apakSindekss nav
mainijies, bet joprojam ir negativs, jo 76% no pensijas sist€mas 2.ITmena dalibniekiem neseko
l1dzi izveleta ieguldijumu plana darbibai. Tapat lielaka dala (69%) no pensijas sist€mas 2.ltmena
dalibniekiem nezina, kadas ir uzkrata kapitala sanemsanas iespé&jas, aizejot pensija. Kopuma 75%
aptaujato nav parliecinati, ka vinu ienakumi pensijas vecuma nodro$inas viniem tadu dzives
Iimeni visa pensijas perioda, uz kadu vini ir cer&jusi (FKTK, 2015, 17.1pp).

Atseviski apskatot uzkrajumu apaksindeksu ir vérojams, ka labakos raditajus 2015.gada
uzradija individuala darba (7,0) un algota darba nodarbinatie (5,5), ka ar1 pensionari (5,2),
iedzivotaji ar augstako (6,8) un augstako specialo izglitibu (5,7), ka ari Riga dzivojosie (6,2),
(citas pilsétas vai laukos dzivojosie - 4,9). Nemot véra, ka maksimalais finanSu pratibas indeksa
punktu skaits ir 99, jasecina, ka Latvijas iedzivotajiem ir kur augt un pilnveidot savas zinasanas.

Saskana ar FKTK 2015.gada pétijumu 48% Latvijas iedzivotaju nav veidojusi uzkrajumus
vai ar1 viniem nav lidzeklu, lai veidotu uzkrajumus (2014.gada - 49%). Tomer 31% iedzivotaju ir
uzkrajusi skaidru naudu majas (27% 2014.gada), 25% vairak lidzeklu noguldijusi bankas konta
(24% 2014.gada), savukart iemaksas krajkonta ir veikusi 7% (8% 2014.gada) (FKTK, 2015, 16-
17.1pp). Salidzinot ar 2014.gada p&tijumu $ie rezultati ir minimali mainijusies. Skaidras naudas
uzkrajuma palielinaSanas majas liek domat vai nu par augoSu neuzticibu bankam, vai €nu
ekonomiku. Sikaka FKTK 2014. un 2015.gada aptauju rezultatu analize veikta darba 4.nodala.
FinanSu pratibas stratégija
izstradata “Latvijas iedzivotaju finanSu pratibas stratégija 2014 - 2020.gadam” (turpmak -
stratégija), kas, cita starpa, paredz dazadas aktivitates un attistibas projektus, ka ari nosaka
vienotu stratégisku pieeju iedzivotaju finan$u pratibas Iimena pakapeniskai paaugstinasanai
(FKTK, 2014, 5). Ka butisks darbibas virziens ir noteikta valsts izglitibas satura pilnveide,
nodroSinot iesp&ju ikviena izglitibas pakapé attistit finanSu pratibu, ka ar1 skolotaju talakizglitiba
Sajos jautajumos. Skolas ir uzskatamas par galvenajiem agentiem finansu un ekonomiskas
izglitibas ievieSana un attistiba, ipaSu uzmanibu veltot zinaSanu praktiskai izmantoSanai.

Skolénu finansu pratiba

2012.gada Latvijas skoléni (15.g.v.) piedalijas OECD PISA (Programme for
International Student Assessment) starptautiskaja skolénu noveértéSanas programma, kur tiek
meéritas skolénu zinasanas dazados macibu priekSmetos, pieméram, matematika, dabas zinibas,

lasi8ana. 2012. gada pirmo reizi PISA bija ieklauts finanSu pratibas modulis, un taja piedalijas 13
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dalibvalstu un 5 kandidatvalstu skoléni (29 000 dalibnieku). No Latvijas piedalijas 970 skoleénu
no 215 skolam. Ka finansu pratibas kompetences tika novertétas zinasanas un izpratne par naudu
un darfjumiem (transakcijam), finanSu planosanu un parvaldi, riskiem un ieguvumiem, ka ari
finansu vidi. Skoléni risinaja praktiskus uzdevumus, kur tika veértéta spéja atpazit un piemérot
finanSu jomas jédzienus, saprast, analiz&t, spriest par, un ieteikt risinajumus (Kangro, 2014).

P&éc darba autores domam, $ads instruments ir noderigs, jo lauj savstarp&ji salidzinat
skolénu zinasanas dazadas jomas, izdarit secinajumus par rezultatiem, ka ar izstradat un istenot
izglitibas pilnveidoSanas pasakumus. Papildus zinasanu noveért€jumam, skoléni ar1 atbild€ja uz
jautajumiem par savu gimenes loceklu izglitibu un nodarbosanos, un dzives apstakliem, kas lauj
socialos apstaklus saistit ar uzraditajiem rezultatiem. Visas dalibvalstis tika konstateta sakariba
starp skoléna sasniegumiem finanSu joma un gimenes socialekonomisko stavokli (SES) —
augstaka gimenes ekonomiska, sociala un kultiiras statusa vértiba (vecaku izglitibas Iimenis,
profesija, kultiiras un materialie resursi majas) ir saistita ar vid&ji augstakiem sasniegumiem testa.
Vairakas valstis var izteikti novérot labakus sasniegumus skoléniem, kuriem viens no vecakiem ir
ieguvis augstako izglitibu vai strada augsti kvalificéta profesija. Latvija ST saistiba bija mazaka
neka vidéji OECD valstis, kas lauj secinat, ka Latvijas izglitibas sistéma sp€& nodroSinat
vienlidzigas izglitibas iesp&jas skoléniem no gimeném ar dazadu socialekonomisko stavokli.

Skolénu rezultati finansu pratibas moduli 2012.gada OECD PISA novertgjuma ir apkopoti
tabula 3.pielikuma, jo tabulas izm@ra d€] to nevargja ievietot pamatdarba. Skoléni no Latvijas
uzradija salidzino$i augstus rezultatus (501 punktu), nedaudz parsniedzot OECD dalibvalstu
vidgjo raditaju (OECD - 500). No Latvijas skoléniem meitenes vidgji ieguva 506 punktus, bet
zeéni 495 punktus. Sava zina Sie raditaji konflikte ar teorijas dala apskatito petijumu rezultatiem,
kas norada, ka sievietem (arT jaunakajas vecuma grupas) ir zemaks finansu pratibas Iimenis, neka
virieSiem. Tomer janem veéra pétijuma formalo (testa un uzdevumu) uzbivi, kas meiteném ir
vieglak uztverams un saistoS§s neka zéniem. Lidzigu OECD pétijumu analize par skolénu
zinaSanam matematika, lasiSana un dabaszinatn€s parada, ka vairuma valstu pie vienadiem
sasniegumiem lasiSana un matematika zénu sasniegumi finansu joma biitu nedaudz augstaki neka
meiteném. Tatad z&éniem labak risinat finanSu uzdevumus traucé vajaka lasitprasme (t.i. prasme
uzmanigi lasit un saprast tekstu, saskatit taja biitisko informaciju, kura nepiecieSama uzdevuma
atrisinasanai utt.) un dazkart ari vajaka matematikas kompetence neka meiteném (Kangro, 2014).

Labakus rezultatus uzradija skoléni, kuri regulari parruna ar vecakiem ar finansém

saistitus jautajumus, un kuriem ir bankas konts un debetkarte. Mums ir relativi neliels skolénu ar
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zemiem sasniegumiem skaits (9,7%), toties izcilo sasniegumu relativais skaits ir zemaks neka
vidgji OECD valstis (Latvija - 4,6%, OECD - 9,7%). Skolénu sasniegumi skolas ar latviesu
macibu valodu (504 punkti) un skolas ar krievu macibu valodu (499 punkti) nav statistiski
nozimigi atskirigi. Salidzinajumam Igaunijas skoléni $aja pétijjuma uzradija treSo augstako
rezultatu, iegustot 529 punktus. Igaunija uzradija labakus rezultatus par Latviju gan péc skolénu
skaita ar zemakajiem raditajiem (5,3%), gan izcilo sasniegumu skaita (11,3%). Kopuma jasecina,
ka Latvijas skolénu zinasanas finanSu jautajumos ir augsta Iimeni, un minimala rezultatu atskiriba
starp skoléniem no dazadam socialekonomiskam grupam liecina par sp&ju nodrosinat lidzvertigas
izglitibas iesp&jas visiem skoléniem.

FinanSu pratiba paradsaistibu konteksta

2015.gada tika pieversta paplaSinata sabiedribas un mediju uzmaniba jautajumam, kurs,
p&c darba autores domam, spilgti demonstré Latvijas iedzivotaju finans$u pratibas Itmeni. Ta ir
nebanku kreditdev&ju jeb ,,atro kreditu” attistiba Latvija. Péc zurnala “Ir” 2015.gada pasitita
Re:Baltica pétijuma (turpmak - “Ir” p&tijums), “lielaka uznémuma “4finance”, kam pieder zimoli
smscredit, vivus.lv un ondo.lv, pelna pédejos cetros gados pieaugusi astonas reizes. Pédéja gada,
par kuru pieejami dati, “4finance” nopelnijusi 36 miljonus” (Springe, 2015). Lai izprastu
situacijas nopietnibu, javerte, ar kadiem lidzekliem un panémieniem atrie kreditdevéji tikusi pie
tik lielas pelnas. Var uzskatit, ka Sis bizness pamata balstas uz naudas aizdevuma izsniegSanu
cilvekiem, kuriem naudas nav vai ir loti maz - §1 iemesla d€| procenti par pakalpojumu ir augsti,
jo ir liels risks, ka cilvéks aiznp€mumu neatdos. Pelnu atrie kreditdeveji giist no kreditu
pagarinajumiem - kad naudu nav iespg&jams laika atdot, kredits par maksu tiek pagarinats.

Ka vienu no panémieniem, lai piesaistitu cilvékus, kompanijas izmanto informacijas
asimetriju - klientu vajas finanSu zinasanas un kopa ar nesaprotamu informaciju par kredita
patiesajam izmaksam. “Klientam visbiezak piedava salidzinajumu, cik kredits izmaksas uz
noteiktu dienu skaitu, bet tas nelauj saprast kredita patieso cenu, saskaitot kopd visas izmaksas -
komisijas, pagarindsanas, izsniegSanas maksas, kavéjuma procentus u.c.” noradits ,,Ir” petijjuma.
Saskana ar Paterétaju tiesibu aizsardzibas centra parskatu par nebanku kredit€Sanas pakalpojumu
sniedz&ju skaitu, 2015.gada 1.pusgada Latvija darbojas 57 licencéti tirgus dalibnieki (+7,55%
kops 2014.gada) un no jauna izsniegto kreditu apjoms sasniedza 223,6 milj/EUR, kur 42% no
tiem bija distances krediti jeb “atrie” patérina krediti. Kaveéti tiek 17,3% no kopgja kreditportfela,
savukart distances kreditos 34%, bet pagarinati (par papildus samaksu) tieck 66% no distances

kreditiem, kurus pretéja gadijuma personas nespétu nomaksat laika (PTAC, 2015, 3.lpp). Sadi
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pieméri uzskatami parada finanSu pratibas trilkumu sabiedriba. Kredita pagarinaSana nozimé
papildus izdevumus, kuri neiet kreditsummas atmaksai. Atliekot pamatsummas atmaksu vairakas
reizes, persona teorétiski ir iemaksajusi tikpat lielu naudas summu, ka pati pamatsumma. Sikak
jautajums analiz&ts darba 4.nodala. SKDS veiktaja aptauja 91% Latvijas iedzivotaju piekrita, ka
finanSu pratiba misdienu mainigaja pasaulé biitu regulari japapildina un tikai 4% tam nepiekrit
(FKTK, 12.03.2015).

Nobeiguma jasecina, ka finansu pratibas attistibai Latvija ir nepiecieSams ilggadgjs plans,
jo nepiecieSams aptvert loti plasu jautajumu loku. Iedzivotaju ienakumu limenis, un lidz ar to art
iesp&jas veidot uzkrajumus, pieaug. Pirmskrizes laika nemtie krediti pamazam tiek atdoti, un aug
nakama paaudze darbsp&jigd vecuma, kura var iesaistities finanSu tirgl. Tomér atbildiba par
iedzivotaju izglitoSanu jauznemas ne tikai valstij, bet arT finansu sektoram un darba dev&jiem. Ne
tikai uzkrajumi un investicijas, bet ar1 vispargja saistibu parvaldiSana ir butiska. lzpratne par
finanSu jautdjumiem var mazinat dargu aiznemSanas metozu (atrie krediti, lombardi) un
neizdevigu paradsaistibu veidosanos. Uzvediba, kas generé papildus izmaksas - maksajumu
kav&jumi, limitu parsniegS§ana, avansu izmantoSana, tikai minimala ikmeneSa maksajuma
atmaksa, rada zaud&jumus ilgtermina.

Latvijas iedzivotaju nekritiska uztic€Sanas baumam par nacionalas valiitas devalvaciju
(kad nacionala valiita bija Latvijas lati) un finanSu sist€émas stabilitati, arT par dazu komercbanku
darbibu u.tml., laujoties panikai un pienemot parsteidzigus lémumus, rada tiem finansialus
zaudejumus, ka ari risku klit par finansialu mahinaciju vai shému upuriem (ipasi vecakiem
cilvékiem). Neveidojot uzkrajumus arkartas gadijumiem (slimiba, bezdarbs) vai pensijas
vecumam, tiek riskéts noklut valsts apgadiba. Finansu jautajumos mazak izglitoti cilveki
nepiedalisies finansu tirgos un neinvestes fondos, kas var kavét valsts ilgtermina attistibu, naudai
nenonakot atkartota aprite.

Debates - regul&jums pret finansu izglitibu - joprojam turpinas. P&c darba autores domam,
ne visu ir iesp&jams un nepiecieSams regulét. Parmeriga reguléjuma gadijuma mes risk&jam radit
nesameérigus Skeérslus godigajiem finanSu pakalpojuma sniedzgjiem. Tomér nav jaizvélas par labu
tikai vienai vai otrai iespgjai. Regulgjums un iedzivotaju izglitosana finansu jautajumos var

savstarp€ji papildinat viens otru, nodroSinot daudz labakus ilgtermina rezultatus.
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3. METODOLOGIJA

Darba autore $aja magistra darba izmantos divas p&tniecibas metodes — dalgji strukturétas
intervijas un Latvijas iedzivotaju aptauja. Tatad tiek izmantotas gan kvalitativas, gan
kvantitativas pétijuma metodes. Sada pieeja tika izvéleta, lai gitu pilnigaku prieksstatu par eso$o
situaciju Latvija — gan no iedzivotaju, gan finanSu pakalpojumu nozaré un valsts sektora
stradajoso ekspertu puses. Intervijas veica darba autore, bet aptaujas datu analizei izmantoti
FinanSu un kapitala tirgus komisijas 2015.gada iedzivotaju finansu pratibas aptaujas rezultati.
Darba metodologijas dala tiek pamatota pétniecibas metozu izvéle, ka arT aprakstita interviju

norise, dalibnieku atlase, datu ieguves veids un datu analizes metodes.

3.1. Pétniecibas metoZu izveles pamatojums

Saskana ar Artiru Kropliju un Malgozatu Raséevsku kvalitativa un kvantitativa pieeja
petijumos nesacensas. Zinatniska izp&te parasti sakas ar kada gadijuma vai gadijumu novérosanu,
kam seko skaidrojuma formul@Sana, izmantojot induktivo domasanu (kvalitativas p@tniecibas
raksturiga gaita). Talak tiek formul@ta teorija un precizéta tas lietojamiba, izmantojot hipotezu
parbaudi un deduktivo domasanu (process tipisks kvantitativajam pétijumam). Sis divas pieejas
papilda viena otru. ,,Zindatnes empiriskaja domasanda pats pirmais visparigais apgalvojums biezi
attistas konkrétas pieredzes novérosana — veésturiskaja skatijuma indukcija parasti iet pa prieksu
dedukcijai. [..] Kvalitativa un kvantitativa pétnieciba nesacensas, bet tas ir papildinosas fazes
zinasanu paplasinasanas procesa.” (Kroplijs, Ras¢evska, 2010, 53.Ipp) Nemot véra ieprieks
minéto, divu pétijjumu metoZu izmantoSana dos savstarpgji papildinoSus rezultatus un sekmes
daudzpusigu situacijas izpéti.

Abu metozu lietoSana pétijuma ir pieskaitama pie jauktas pieejas datu vakSana. Pastav
divi kombinéSanas pamatveidi: (1) kombingjot metodes un (2) kombingjot modelus. Kombingjot
metodes, pétijuma metodologija apvieno kvalitativas un kvantitativas pieejas (posma, kura dati
tiek vakti un analizéti). Jauktie modeli kombiné abas pieejas visos pétijuma posmos. Pieméram,
dati var tikt vakti, gan ar eksperimenta, gan interviju s€riju (Kroplijs, Ras¢evska, 2010, 106.1pp).

Ka vienu no pazistamakajiem jaukto metozu lietojumiem A. Kroplijs un M.Ras¢evska
min triangulaciju jeb datu trisSkautnoSanu. Kad tiek izmantotas kvalitativas un kvantitativas
petniecibas metozu kombinacijas, triangulaciju var redzet, ja divu datu kopu rezultati, iegiiti ar

kvalitativo un kvantitativo pieeju, kaut kada joma parklajas. Ideju parklasanas punkts tiek
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uzskatits par labaku patiesas situacijas indikatoru neka kvalitativa vai kvantitativa pé€tijuma
rezultati atseviski. Triangulacija paredz divas atSkirigas pieejas datu vaksanai, pieméram, tiem
pasiem vai citiem respondentiem lietojot interviju un aptaujas pétijumu (Kroplijs, Rascevska,
2010, 106). Lidz ar to magistra darba ietvaros veikta pétijjumu metozu kombinacija laus labak
novertet, cik liela méra petijjuma rezultatiem un secinajumiem var uzticéties.
Petijuma étiskie aspekti

Etika pétnieciba ir saistita ar jautajumiem par to, ka tiek formuléta pétnieciska téma un
veikts petijums - datu vaksana, apstrade un uzglabaSana, datu analize un secinajumu veidoSana
morala un atbildiga veida. Tas nozimé nodroSinat metodiski pareizu un moralu pieeju visiem
iesaistitajiem (Saunders, Lewis, Thornhill, 2009, 193.lpp). Darba autore nodroSinaja, ka visi
interviju dalibnieki ir inform&ti un saprot p&tijuma mérki, ka ar1 apzinas kur un ka vinu sniegta
informacija tiks izmantota. Visiem interviju dalibniekiem tika piedavata iesp&ja palikt
anontmiem, ka arf tiesibas dal&ji vai pilniba iznemt atseviSkus jautajumus no kopgjas sarunas, vai
visu interviju. Interviju nosléguma banku nozares parstavis vélgjas palikt anonims. ST iemesla dél
no intervijas ir iznemta visa informacija, kas var€tu noradit uz vina darba vietu vai ienemamo
amatu. PTAC ecksperte vélgjas palikt anonima, minot tikai darba vietu. Abi banku sektora
parstavji velgjas palikt anonimi.

ledzivotaju anketéSanas rezultatu analizei tika izmantotas FinanSu un kapitala tirgus
komisijas (turpmak — FKTK) 2015.gada pétijums par iedzivotaju finansu pratibu rezultati. Darba
autorei bija pieejami apkopotie anketéSanas rezultati SPSS datu failu formata. Aptauju veica
tirgus un sabiedriskas domas pétjjumu centrs ,,.SKDS”, tadel atbildiba par &tisku un morali
atbildigu aptaujas veikSanu ir vinu pienakums. Ka anketas izstradataji FKTK nodroSinaja
uznémumu ar nepiecieSamo informaciju par petijumu, bet papildus respondentu informesana tika
veikta ar uzrunu aptaujas sakuma. Ka norada M. Saunders, anketas sakuma nepiecieSams skaidri
un lakoniski izskaidrot anketéSanas meérki, kas var nodroSinat augstaku respondentu iesaisti
(Saunders, Lewis, Thornhill, 2009, 389.lpp). Aptaujas sakuma respondenti tika informé&ti par
petijuma veicgjiem, ta merki, nepiecieSamo laiku anketas aizpildiSanai, iegiito datu anonimitati.
Intervijas

Intervijas bieZzi tiek izvéletas ka kvalitativas pétniecibas metode, jo tas dod iesp&ju labak
identificét dazadas cé€lonsakaribas, kas nebitu iesp&jams izmantojot citus datu ieguves veidus.
Tas var izmantot ka primaro datu vakSanas metodi, lai apkopotu informaciju no personam par

vinu pasu praksi vai parliecibu, ka arT informaciju par uzvedibu vai pieredzi pagatn€ vai tagadné.

63



Tapat ari iesp&jams pieklut ekspertu zinasanam par individiem. Piem&ram, ekspertu intervijas ir
ipasi noderigas domajot par jaunu politiku, un ta ir iespg&ja savakt faktus, materialus un datus,
piemé&ram, aprakstus par procesiem (Harrell, Bradley, 2009, 24.1pp). Magistra darba tika nolemts
intervét nozares ekspertus, lai labak izprastu pagatnes procesu ietekmi uz eso$o situaciju nozarg,
ka arf iegiitu aktualo informaciju par talakajiem meérkiem un planoto attistibu. Ekspertu sniegta
informacija var apstiprinat vai pilnigi nesaskan&t ar iedzivotaju aptauju rezultatiem, kas laus
darba autorei izdarit secindjumus par nozaré un iedzivotaju vidi valdoSo izpratni par Siem
jautajumiem. Pie interviju trilkumiem var minét lielu laika pat€rinu organiz€jot intervijas,
veidojot transkriptus un veicot analizi. Tapat ari iesp&ama novirze no intervijas mérka,
interv€jamajai personai parpemot sarunas gaitu un parejot uz ar pétjjumu nesaistitiem
jautajumiem, iesp&jamu laika trokumu ka arT loti visparigu atbilzu sniegSanu.

Magistra darbam tika izmantota dal&ji strukturétu interviju forma, jo darba izstrades laika
ir radies prieksstats par galvenajiem jautajumiem un darba rezultatu. Dalgji strukturétas intervijas
tiek raksturotas ka brivas sarunas, kas tiek iesaktas ar plasak formulétiem un ne tik konkrétiem
jautajumiem, $ada veida individu ievirzot konkrétaja temata un darba aktualitate. Ta var iegit
intervéjama pausto nostaju par $o tematu (Kroplijs, Ras¢evska, 2010, 103.1pp). So interviju gaita
nav nepiecieSams noradit iesp&jamas atbildes, kas lauj subjektam brivi izveleties stastus un
zinasanas no savas pieredzes, lai atbildétu uz jautajumu. Kopuma veiktas seSas intervijas.

Katrs no interviju dalibniekiem ir eksperts noteiktos jautajumos, ar atSkirigu pieredzi un
zinaSanam. Lai iegltu savstarp&ji salidzinamu informaciju, bija nepiecieSams pieturéties pie
noteiktiem tematiem, kurus parrunat interviju laika. Lai gan jautagjumi katra no intervijam
atSkiras, tos var sadalit atseviSkos pamatblokos: (1) jautajuma vesturiska attistiba un ietekmégjosie
faktori, (2) paSreiz€ja situacija, (3) iedzivotaju informétiba un zinasanas, (3) biezak konstatetas
problémas, (4) situacijas uzlaboSanas pasakumi, (5) nakotnes mérki un attistiba. Iesp&a mainit
jautajumu formulgjumu, kartibu un valodu lava pielagoties interv&jamajai personai un uzdot
papildjautajumus.

Interviju mérka grupa un dalibnieku atlase

Finansu pratiba un iedzivotaju uzkrajumu veidosana ietver loti plasu apskatamo jautajumu
loku. Darba autore izvelgjas intervet vairaku nozaru ekspertus, lai ieglitu péc iesp&jas plasaku
skatfjumu par tému. Tikai vienas nozares ekspertu aptauja, pieméram, banku sektora, péc darba
autores domam, sniegtu loti Sauru ieskatu apskatamaja probléma un nerastu precizas un

pamatotas atbildes uz pétijuma jautajumiem. Eksperti tika izvéleti péc to lidzSingjas pieredzes
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nozaré, pienakumiem un dalibu saistito jautajumu risinasana, aptverot vairakas iesaistitas puses.
Tapat ari bija svarigi ieklaut gan privata, gan valsts sektora darbiniekus, aptverot dazadus
jautajumu mérogus.

Intervijas ar banku sektora parstavjiem sniedz ieskatu banku loma iedzivotaju
informésanai par finan$u produktiem, ka arT uzkrajumu veidoSanas veicinasana. Intervijas tiek
apskatita pasreiz€ja situacija Latvija banku sektora, aktivitate uzkrajumu un ieguldijumu
veidoSana, piedavatie finanSu produkti, iedzivotaju vélme uznemties risku, ilgtermina planosana
ka ar1 visparg§ja uzticiba banku sektoram. Intervija ar PTAC parstavi sniedz situacijas
raksturojumu no valsts un patérétaju perspektivas. Tiek apskatitas aktualas problémas finanSu
pakalpojumu joma, biezakas stidzibas un to raSanas c€loni, valsts reguljuma attistiba ka ari
turpmakie plani. Intervija ar FinanSu un kapitala tirgus komisijas (FKTK) parstavi sniedz ieskatu
finanSu pratibas “kustibas” attistiba Latvija. Tiek parrunats FKTK finanSu pratibas indekss,
pédéjo gadu iedzivotaju aptauju rezultati un FinanSu pratibas stratégijas 2014-2020.gadam
izpilde, ka arT turpmakie iedzivotaju inform&Sanas un finanSu pratibas veicinaSanas pasakumi.
Intervija ar Latvijas Universitates Pedagogijas, psihologijas un makslas fakultates profesoru
norada uz izglitibas nozimi skolénu finanSu pratibas veicinasana. Bitiskakajiem secinajumiem
par socialekonomiskas situacijas ietekmi uz skolénu panakumiem, ka ari planotajam izmainam
izglitibas sistéma. Intervija ar socialo darbinieci, ka ari triicigas gimenes 4 b&rnu mati sniedz
ieskatu problémas, ar kuram saskaras iedzivotaji ar loti zemiem ienakumiem. Informacija par
ierobezojumiem finansu produktu izmantoSana lauj izdarit secindjumus par nepiecieSamajiem
uzlabojumiem, lai veicinatu ta saucamo “finansialo ieklausanos” (financial inclusion).

Interviju norise

Intervijas ar banku sektora parstavi, PTAC eksperti un socialo darbinieci tika
noorganizetas izmantojot neformalo paziSanos. Intervijas ar Latvijas Universitates profesoru,
FKTK parstavi un otru banku sektora parstavi tika organizetas §is personas atseviSki uzrunajot.
Interviju dalibnieki tika ieprieks informéti par pétijjuma mérki un planoto intervijas gaitu. Ar vinu
atlauju tika izmantots diktofons, bet ar norunu, ka audio fails tiks izmantots tikai transkripta
vajadzibam $T magistra darba ietvaros. Intervijas ar PTAC eksperti, FKTK parstavi, banku
sektora parstavi un LU profesoru notika vinu darba vietas, intervijas ar otro banku sektora
parstavi un socialo darbinieci notika vinu majas, ieprieks vienojoties par konkrétu laiku.

S1 darba 7.pielikuma ir pieejams tie$i (vards varda) interviju transkripts vienai no

intervijam. Nemot véra, ka vairaki interviju dalibnieki vélgjas palikt anonimi, So interviju
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transkripti darbam nav pievienoti. Intervija, kuras transkrips ir pievienots, tika izvé€leta, jo
intervijas dalibnieces neiebilda pret ta pievienoSanu darbam, ar norunu, ka netiek izmantoti vinu
istie vardi. Kopuma darba autore veica 6 interviju transkriptus uz 44 Ipp. Amerikanu pétnieks
Roberts Atkinsons (Robert Atkinson) uzsver, ka transkripta gala versija bus atkariga no intervijas
mérka. Pieméram, mérkis var bit: notvert lingvistiskas, valodas vai dialekta atSkiribas vai
ipatnibas (Atkinson, 2002, 134.Ipp). Saja darba primarais transkripcijas mérkis bija nodrosinat
nozimes precizitati un notvert to nozimi, ko ietver stastitdja vardi. Tomér darba autore velgjas
paradit ne tikai butiskakas paustas idejas vai atseviSkus stastus, bet arT valodu un izteiksmes
lidzeklus, tadél veikts tieSs transkripts. Visas intervéjamas personas lava izmantot diktofonu,
tadel ir pieejams precizs transkripts, kas lauj atkartoti ,,izdzivot” interviju un pamanit atseviskas
detalas. Tam ir pievienota vértiba, jo darba tapSanas laika ir sarezgiti noteikt vai un kuras
intervijas dalas biis visnozimigakas.

Iedzivotaju aptaujas

Darba tiek analizéti FKTK 2014.gada un 2015.gada Latvijas iedzivotaju aptauju rezultati.
Aptaujas notika 2014. un 2015.gada pavasari ar mérki noskaidrot Latvijas iedzivotaju zinasanas
par dazadiem finansu pakalpojumiem, ka ari to izmanto$anas paradumus. So aptauju dati tika
izmantoti, aprékinot Latvijas iedzivotaju finanSu pratibas indeksu (skatit 2.2.apak$nodalu).
Kopuma 2014.gada tika aptaujati 1009, bet 2015.gada - 1019 respondenti vecuma no 18 lidz 79
gadiem. Tie tika izveleti atbilstosi vairakpakapju stratifictas nejausas izlases metodei. Aptauja
tika veikta tieSas intervijas veida respondentu dzivesvietas. Atkariba no respondenta vélmém,
intervija tika veikta latvieSu vai krievu valoda. Kopuma 2014.gada anketa ietver 66 jautajumus,
2015.gada — 68 jautajumus, ka arT abas anketas ietver atsevisku sadalu par demografiju.

Aptaujas ir samera lets un atrs veids, ka iegtt datus no liela respondentu skaita. Tas tiek
veidotas, lai iegiitu priek$statu par lietu pasreiz€jo stavokli. Aptauju prieksrociba ir savakto datu
standartizacijas iesp€jas, uzdodot vienadus jautajumus visiem pétijuma dalibniekiem ar vienadu
mérki. Ka norada K.Martinsone un A.Pipere: ,,Ripigi izveidota varbitiga izlase kopa ar
standartizétu aptauju dod iespéju pietickami precizi raksturot lielu populdciju, piemeéeram,
Studentus, pilsetu iedzivotajus utt.” (Martinsone, Pipere, 2011, 159.lpp). Pie anketu trilkumiem
var min€t iespgamu virspusigumu un elastibas trikumu, maksligus un biezi atseviskam

dalibnieku grupam nepiemeérotus jautajumus.
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Apjaujas struktira un jautajumu formuléjums

Lielakoties izmantoti slégti jautajumi ar alternativu atbilzu skaitu, bez iespgjam paskaidrot
sava atbildi. Anketas uzbiive ietver gan nominalas, gan kartas skalas izmanto$anas iesp&jas. Tapat
arT izmantotas semantiski graductas skalas (biezums, daudzums, vélamiba, attieksme, piekriSana
apgalvojumam), kuras vélak tieck parkodgtas skaitliska veida. Sada veida tiek samazinats laika
pateérin$ anketu atbilzu sniegSanai, ka ari iegiitos datus ir vieglak apkopot, kodet, apstradat un
interpretét. Lielakaja dala jautajumu tiek piedavata iesp&ja atteikties atbildet. Anketas ietver
devinus tematiskos blokus — finanSu pakalpojumi, majsaimniecibas ienakumi, budzeta planoSana
un kontrole, uzkrajumi, pensijas, krediti, kreditkartes, informé&tiba un e-drosiba, un uzdevumi,
demografiska informacija.

Pirmkart, jautajumi par prasmju pasnovertejumu - Sekosana lidzi saviem ienakumiem/
izdevumiem, spgja izvertét kreditdevéju nosacijumus, patérétaja tiesibas U.C., sniedz visparigu
priekStatu par iedzivotaju pasnovert€jumu savas finanSu pliismas planosana. Otrkart, jautajumi
par budzeta planoSanu, uzkrajumu veidosanas paradumiem un uzkrajumu Iimeni, sniegs atbildes
uz pétijuma izvirzitajiem jautajumiem par to, ka iedzivotaji veido uzkrajumus un Kur tos izvieto.
Treskart, jautajumi par izmantotajiem finansu produktiem un pakalpojumiem, uzkrajumus
veicinoSiem instrumentiem un to izmantoSanu sniegs priekSstatu par respondentu zinaSanam par
dazadiem ar finansém saistitiem instrumentiem un to izmantosanas aktivitati. Tas darba autorei
laus izdarit secinajumus par vismazak zinamajiem vai saprotamajiem instrumentiem, ka ari
informacijas trikuma iemesliem.

Kopuma anketu rezultatu analize sniegs atbildes uz magistra darba p&tijuma jautajumu par
finanSu pratibas lomu uzkrajumu veidoSana. Ka minéts iepriek§ - uzkrajumi un aiznemsanas
(finanSu pratibas ietvaros) sevi ietver zinaSanas par uzkrajumu veidoSanu, prasmes izvertet
dazadus uzkrajumu veidus atbilstosi personigajam iesp&jam, sp&jas identificét procediiras un
pienakumus, kas saistas ar finanSu lidzeklu aiznemsanos, un prasmi planot nakotni (Titko,
Ciemleja, Lace, 2014). Sociali demografisko jautajumu sadala dos atbildes uz magistra darba
petijuma jautajumu par uzkrajumu veidoSanas atSkiribam dazadas iedzivotaju grupas.

Izlases veidoSana

Pétijuma generalkopu veido Latvijas iedzivotaji vecuma no 18-79 gadiem. Ta ka darba
autores meérkis ir noskaidrot iedzivotaju finansu pratibu uzkrajumu veidoSana, reprezentativam
petijumam nepiecieSams liels respondentu skaits. Jo lielaka izlases kopa, jo zemaka iesp&ama

kluda. Lielaka kopa absoltita lieluma, ir reprezentativaka attieciba pret petamo populaciju, neka
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mazaka izlase. Ipa$i, ja tick aprckinats izlases vid€jais lielums, kas tiek attiecinats vid&jam
iedzivotajam. Tas ir pazistams ka lielo skaitlu likums (Saunders, Lewis, Thornhill, 2009,
218.1pp). Jo vairak respondentu, jo lielaka ticamiba rezultatiem. Maksimala iesp&jama rezultatu
statistiska kltida pie 1009 un 1019 respondentu lielas izlases ir +/- 3.1% (FKTK, 2015, 7.Ipp).
Pétijjuma modelis

Magistra darba pétijums tiek balstits uz sociologiska un uzvedibas ekonomikas skatijuma
par iedzivotaju finanSu lémumu pienemsSanu. Darba autore izpétija un atbild€ja uz pétijuma
jautagjumiem par iedzivotaju uzkrajumu veidoSanas paradumiem un uzkrajumu izvietojumu,
uzkrajumu veidoSanas atSkirtbam dazadas iedzivotaju grupas un finansu pratibas lomu uzkrajumu

veido$ana.

3.2.  Datu apstrade un analize

Intervijas
Saja darba ka interviju (datu) analizes metode ir izmantota kvalitativa kontentanalize.

Taja var izmantot jebkada veida materialu, kuru ir iesp&jams parveidot teksta veida, un bitu
iespgjams ta saturu salidzinat. Ka min A.Kroplijs un M.Ras¢evska - no kvalitativas
kontentanalizes datu “analizes iegiitie secindjumi sniedzas taldk par konkrétd analizéjamd
dokumenta specifisko saturu” (Kroplijs, Ras¢evska, 2010, 126.1pp). Kvalitativas kontentanalizes
galvenais mérkis ir iedzilinaties stastijuma satura, Sistematiski un objektivi analizgjot ta veidojoSo
elementu nozimes. TieSi tadel tiek veidoti interviju transkripti, lai Sie iegiitie dati blitu pieejami
rakstiska teksta veida. Tadel, ka intervijas veiktas péc noteiktam vadlinijam, ar1 transkripti ir
uzskatami par salidzinamiem.

Ka kvalitativas kontentanalizes stratégija tiek izmantota datos pamatota teorija, kuras
bitiska iezime ir tas, ka ta rodas no datu mijiedarbibas datu vaksanas perioda, realizgjot petfjumu
un veicot analizi. Analizes procesa pirmais solis ir pétijuma problémas identificéSana, kas
sakuma var bt formuléta vienkar$a un abstraktd veida. Talak notiek datu sistematiz€Sana un
organiz€Sana apstradei, kas ietver interviju transkriptu veidoSanu. Turpmak lidzigais saturs tiek
apvienots ,kategorijas”: teksta dalam un to vienibam tiek pieskirti kodi, kuri (Iidzigie vai
vienadie) tiek sagrupéti veidojot sistéemu - tada veida kodi tiek apvienoti kategorijas. Talak
pétnieks veido visparigakus vienojosos jédzienus, mekl€ saiknes starp jédzieniem un formulé
teoriju par $§tm sakaribam. Visbeidzot formulétas hipotézes var tikt savienotas ar jau eso$am

teorijam, radot jaunas vai modific€tas teorijas. Formuléta teorija var tikt parbaudita ar citiem
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empiriskiem vai kvantitativiem pétfjumiem. ST kvalitativas kontentanalizes metode ari atlauj
vienus un tos pasus izteikumus, vienibas pieskirt un attiecinat uz dazadam kategorijam, ja
izteikumam ir jéga dazada veida tematos un aspektos. ST metode palidz atlasit datus, meklgjot
atbildes uz pé€tnieciskajiem uzdevumiem vai jautajumiem (Martinsone, Pipere, 2011, 227-
229.1pp; Kroplijs, Rasc¢evska, 2010, 138-139.Ipp). Darba autore lidzigam interviju teksta dalam
pieskira kodus un apvienoja tas kategorijas. Talak tika mekléta un formul&ta saikne ar
apskatitajam teorijam. legiitie secindjumi tika parbauditi un salidzinati ar anketas iegutajiem
datiem. Sada veida darba autore guva daudzpusigu problémjautajumu analizi.

Aptaujas

Datu analizei tika izmantoti FKTK 2015.gada pétijumu dati, kas tika apstradati un
analiz&ti, izmantojot SPSS programmatiiru (Statistical Package for the Social Sciences). Dati jau
bija paklauti svérSanas procediirai, nodroSinot vél lielaku rezultatu reprezentativitati. Tie tika
sverti péc pazimém: regions, tautiba, dzimums, vecums. Sasniegtas izlases salidzinajums ar
statistiku par iedzivotajiem pieejams darba 5.pielikuma. Respondentu sociali demografiskais
profils pieejams 4.pielikuma.

Atseviskos grafikos atspoguloti ari FKTK 2014.gada pétijuma par iedzivotaju finansu
pratibu rezultati, lai var€tu izdarit secinajumus par situacijas attistibu. P&c darba autores domam,
anketas sava starpa ir salidzinamas, jo jautdjumu formul€jums un atbilzu varianti ir identiski,
izlases kluda ir vienada, abas aptaujas veicis viens uzn@mums. 2015.gada nakusi klat vel 2
jautajumi, tadel nedaudz mainijies jautajumu secigums.

Ka analizes metodes tika izmantotas: apraksto$a statistika (Descriptive Statictics),
krusteniska tabulacija (Cross-tabulation), Hi kvadrata sakaribas tests (Chi squere), Spirmena
rangu korelacijas koeficients (Spearman’s Rank Correlation Coefficient), Kruskala — Valisa H
tests (Kruskal - Wallis H Test).

Aprakstosa statistika tika izmantota, lai noteiktu finansu pratibas tendences iedzivotaju

uzkrajumu veidoSana, ka ari aprakstitu respondentu sociali demografisko pasibu kopumu.
Vieglakai uztverei, biezi dati tiek prezentéti grafiska veida.

Krusteniska tabulacija ir kvantitativa petijumu metode. Veicot datu analizi, ta sniedz p&tniekam

iesp&ju analizet attiecibas starp diviem vai vairakiem mainigajiem, un ka dazadi mainigie ir
saistiti viens ar otru. Tapat arf analiz&t, ka viena mainiga bieZuma sadalfjums attiecas uz vienu vai
vairakiem citiem mainigajiem, to biezuma sadalijumiem. Krusteniska tabulacija dod iesp&ju

izvertét gan visas izlases, gan apakSgrupu rezultatus, konstatgjot attiecibas, kuras pretgja
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gadijuma nebiitu pamanamas. (Grover, 01.08.2014). Tas ir noderigs aprakstoSais instruments, ko
izmanto vairakas zinatngs, ieskaitot sociologiju.

Hi kvadrata sakaribu testu izmanto, lai noteiktu sakaribas vai attiecibas starp diviem mainigajiem

viena izlas€. Hi kvadrata tests tiek balstits uz atSkiribu starp to, kas ir faktiski novérots, un ko
varétu sagaidit, ja patiesi nepastav nekadas attiecibas starp mainigajiem. Sakuma tiek pienemta
nulles hipotéze (HO) - ka starp diviem mainigajiem nav nekadas saistibas jeb tie ir neatkarigi. Vai
sakariba ir statistiski nozimiga, nosaka, izmantojot asimptotisko nozimiguma raditaju
(asymp.sig.) un H1 kvadrata kritiskas vertibas. Ja asymp. sig. > 0.05 vai aprékinatais Hi kvadrata
koeficients ir liclaks neka Hi kvadrata kritiska vértiba, attiecibas starp abiem mainigajiem ir
nozimigas. Tada gadijuma tiek pienemta H1 hipotéze - saistiba eksisté (Kothari, 2004, 254-
255.1pp). Hi kvadrata kritisko vértibu aprékinasanai darba autore izmantoja interneta pieecjamo Hi
kvadrata kalkulatoru®®,

Spirmena rangu korelacijas koeficientu (rs) izmanto divu pazimju savstarp&jas atkaribas

noveértésanai, ja nav pieradita noverojumu atbilstiba normalajam sadalfjumam. Tiek vertets
atkaribas virziens un cieSums. Ja 1 > rs > 0, tad korelacija ir pozitiva, t.i., picaugot faktorialas
pazimes vertibam attiecigi palielinds rezultativas pazimes vértibas. Negativas korelacijas
gadijuma -1 < rs < 0, palielinoties vienas pazimes vertibam, otras pazimes vertibas samazinas
(Dravnieks, 2013, 14.lpp). Ta ir viena no popularakajam neparametriskas statistikas korelaciju
analizes metodém, kuru izmanto gadijumos, kad vismaz viena no meérjjumu skalam ir
veikta rangu jeb kartas skala.

Kruskala — Valisa H tests ir neparametriska alternativa vienfaktora dispersijas analizei (One Way

ANOVA), kuru var pielietot datiem, kas neatbilst normalam sadalijjumam. Tas ir uz rangiem
balstits tests, ko izmanto, lai noteiktu vai pastav statistiski butiskas atSkiribas starp divam vai
vairak grupam. Kruskala — Valisa H tests pienem, ka grupam ir vienadas formas sadalijums
(same shape distribution). Tiek pienemta nulles hipotéze — grupu vid€jie rangi ir vienadi
(McDonald, 2014, 157-164.1pp).

Aptauja sniegtas atbildes ,,Nezina/gruti pateikt” un ,,Atsakas atbildeét” nav ieklautas
analizes ietvaros, jo respondenti nav sniegusi konkrétas atbildes, kas iederétos analizé. Sadas
atbildes sastada aptuveni 5-6% no kopgja atbilzu skaita katra no jautajumiem. Darba autore

izmanto iepriekSminétas metodes, lai interpretétu un analizétu 2015.gada aptaujas rezultatus.

18 H1 kvardrata testa kritisko vertibu kalkulators: https://www.swogstat.org/stat/public/chisq_calculator.htm
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4. JAUKTA PETIJUMA PAR UZKRAJUMU VEIDOSANU
REZULTATI UN DISKUSIJA

Saja nodala tiks apkopoti pétijuma iegiitie rezultati. Se§as intervijas konstattais tiek
kombinéts ar 2014. un 2015.gada FKTK aptauju par Latvijas iedzivotaju finanSu pratibu
rezultatiem. Iegtie rezultati tiek attiecinati uz darba teorctiskaja ietvara aplikotajam teorijam un
pienémumiem. Darba autore, izmantojot kvalitativas kontentanalizes metodi — datos pamatoto
teoriju, ir apvienojusi iegtitos rezultatus 8 kategorijas: (1) Ekonomiska situacija valsti un valsts
regul&jums; (2) FinanSu produkti un pakalpojumi uzkrajumu veidosanai; (3) BudZeta planosana
un kontrole; (4) Izglitiba un iedzivotaju informétiba; (5) Uzkrajumu veidosSana; (6) llgtermina

planoSana; (7) Krediti un paradsaistibas; (8) Uzkrajumu veidoSana dazadas iedzivotaju grupas.

4.1. Ekonomiska situacija valsti un valsts reguléjums

P&c Latvijas iestaSanas Eiropas Savieniba 2004.gada un Iidz krizes bridim Latvijas
ekonomika loti strauji tika piepildita ar naudu. Strauji pieauga ienakumi, bet uzkrajumi tomer
netika veidoti. Taja bridi bija izdevigak So naudu terét, pieméram, ieguldot nekustamaja Tpasuma.
Inflacijas rezultata Sie TpaSumi kluva arvien vertigaki un bija iesp&ja nopelnit. Tas radija
“bagatibas efektu” un pieauga iedzivotaju patérina izdevumi. FinanSu krize situaciju mainija.

Pirmkart, janem veéra, ka paslaik majsaimniecibu ienakumi aug, lai gan ne tik strauji, ka
pirms finansu krizes. Cilvéki ir macijusies un sak domat par uzkrajumu veido$anu (skatit
2.1.1.apaksnodalu). Bet tas nenozime, ka uzkrajumus var veidot visas iedzivotaju grupas.

“Nabadzigaka iedzivotdju dala nespéj veidot uzkrajumus, jo ir jasasmniedz zinams lidzsvara

punkts, kura tiek apmierinatas ikdienas vajadzibas un rodas naudas parpalikums. Tapat art paiet

zinams laiks (ar nobidi), kamer persona nondk pie secinajuma, ka vinam rodas noteikts lidzeklu

parpalikums.” \vars, banku sektora parstavis

Tikai péc 81 lidzsvara punkta (sliek$na) sasniegS8anas persona sak domat, kur
izmantot/ieguldit atlikuSos brivos lidzeklus. Latvijas tautsaimnieciba (atSkiriba no citam
attistitajam valstim) ir loti vaj§ vidusslanis ar salidzinoSi zemiem ienakumiem. Daudzas
majsaimniecibas lidzeklu novirzisana uzkrajumiem ir praktiski neiespgjama.

“Peéc biitibas uzkrajumu veidoSana Latvija, péc pilna varda saprasanas “uzkrat”, ir pieejama ap

5% no iedzivotajiem. 10% labakaja gadijuma. Jo 60% stradajoso reali iztiek no algas lidz algai.

Tur neiet runa par uzkrasanu, bet faktiski par izdzivosanu.” Artis, banku sektora parstavis
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iendkumiem mani iendkumi ir ko uzkrdt es spétu pietickami, lai, pat

pietiekami lieli, la tikai ar lielam noloti daudz ka at

4.1.att. Vai Jus patlaban kadu noteiktu dalu
savu ienakumu novirzat uzkrajumu veiksanai?*®

Aptuveni katrs ceturtais respondents novirza savus lidzeklus uzkrajumu veikSanai, tomeér
lielaka dala iedzivotaju wuzkrajumus neveido. Kopuma 2015.gada 37,7% no visam
majsaimniecibam apgalvo, ka to ienakumi Sobrid nav pietickami, lai, pat no loti daudz ka
atsakoties, spétu veidot uzkrajumus. Visbiezak So apgalvojumu izve€lgjusies iedzivotaji ar
nepabeigtu izglitibu (61,5%) vai pamatizglitibu (53,8%), 37% sievieSu un 38,2% virieSu,
neprecgjusies (43,4%) vai Skirusies, kas dzivo atseviski (42,6%), iedzivotaji bez bérniem lidz 18
gadu vecumam (39,7%) vai ar 3 vai vairak bérniem (66,7%). Tapat arT iedzivotaji ar zemiem (229
EUR un mazak) vai vidgji zemiem (230-302 EUR) ienakumiem (attiecigi 51,8% un 43,7%),
vairak latviesi (39,4%), neka citas tautibas parstavji (35,3%), un iedzivotaji vecuma no 45 — 54
gadiem (43,5%). Maksimala iesp&jama rezultatu statistiska kluda ir +/- 3.1%.

Sobrid neuzkraj, bet ienakumu ir pietiekami iedzivotajiem vecuma no 25 — 45 gadiem,
vairak latvieSiem, neka cittautieSiem. Tapat arl iedzivotajiem ar augstiem (virs 500 EUR)
personigajiem ienakumiem, bez beérniem lidz 18 gadu vecumam vai ar vienu bérnu, kuri ir
prec€jusies. Biezak So atbildi izv€lgjas viriesi, neka sievietes. No Siem rezultatiem var izdarit
secinajumus par grupam, ar lielakajam problémam uzkrajumu veidoSana. Sikak §is jautajums tiek
apskatits nodalas 8.sadala ,,FinanSu pratiba dazadas socialekonomiskas grupas”.

Otrkart, kreditu un saisttbu apjoms Latvijas majsaimniecibas samazinas (skatit

2.1.2.apaksnodalu), ko sekmé gan kreditu atdoSana, gan lielaka piesardziba no banku sektora

19 Autores veidots pec FKTK datiem; n = 1009 (2014.g.) un 1019 (2015.g.)
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puses. Valsts aktivi regulé finansu pakalpojumu nozari un nebanku kreditdev&ju sektoru. Tas tiek
darits, lai aizsargatu patérétajus gan produktu un pakalpojumu klasta pieauguma dél, gan no vinu
pasu ricibas. Saskana ar PTAC parstavja intervija teikto, pasi patérétaji/aiznémgji, izmantojot
“atros kreditus”, ir gatavi noradit lielakus ienakumus, lai tikai sanemtu kreditu. Par iesp&ju
atmaksat netiek domats, un $adu ricibu var uzskatit par loti bezatbildigu. Pienakot atmaksas
datumam, liela dala patérétaju pagarina kreditu jeb samaksa par kredita atmaksas atlik§anu (skatit
2.2.apakinodalu). Sis ir viens no iemesliem normativo aktu grozijumiem, kas ierobeZo
uznémumu darbibu attiecigaja nozare.

“Tadel, lai vel vairak aizsargatu patérétajus, kuri nespéj pasi planot savas finanses, més ejam

taldak un apgritinam viniem to kredita sanemSanu. DaZi varbiit priecasies, citi né, bet savadak

paslaik nevar. Ja pasi patérétaji par sevi neripéjas, tad nakas mums.” PTAC parstave

Sadi pieméri uzskatami parada finansu pratibas trikumu sabiedriba. Kredita pagarinasana
nozimé papildus izdevumus, kuri neiet kreditsummas atmaksai. Atliekot pamatsummas atmaksu
vairakas reizes, persona teorétiski ir iemaksajusi tikpat lielu naudas summu, ka pati pamatsumma.

Treskart, ka autore secina darba 2.1.2.apaks$nodala, valsts nodoklu sistéma var veicinat
uzkrajumu veidoSanos un vispargjo iedzivotaju iesaisti savu tiesibu izmantoSana. Piem&ram,
iedzivotaja ienakuma nodoklu atmaksu var sanemt par uzkrajoSaja dzivibas apdroSinasana
veiktajam iemaksam, izglitibas iegtiSanas, medicinisko pakalpojumu izmantoSanas izdevumiem
un veselibas apdroSinasanas prémiju maksajumiem apdroSinasanas sabiedribam. Tomér nodoklu
atvieglojumi valst1 ir samazinajusies péc finansu krizes. Atvieglojumi no iedzivotaju ienakumu
nodokla ir saglabajuSies, pieméram, vértspapiriem, bet iedzivotaju vidi popularakajiem
ieguldijumu/ uzkrajumu instrumentiem (dividend€m, depozitiem, noguldijumiem) kop$
2009.gada atvieglojumi netiek piemeéroti.

,Lield méra to, vai cilveks veido vai neveido uzkrajumus ietekmé likumdosana. Kads man ir

labums no ta, ka es, pieméram, ieguldu un uzkraju pensiju kapitala? lelickot 3.pensiju kapitala,

pie tas naudas es varésu tikt tad, kad biis 55 gadi man. Ne atrak. Tatad man ir jabut kaut kadam

labumam, lai es nosaciti sakot, “iesaldetu” savu naudu uz kadiem 30 gadiem. Tad nak valsts ar

saviem piedavajumiem - ar nodoklu atlaidi.” Ivars, banku sektora parstavis

Analizgjot FKTK 2015.gada pétijuma datus, tiek pielietots Hi kvadrata sakaribas tests, lai
noteiktu divu kategorisko mainigo sakaribu. H1 kvadrata koeficients liecina, ka starp sekosanu
l1dzi nodoklu politikas tendenc€m un l€émumu par ienakumu novirziSanu uzkrajumiem pastav
statistiski biitiska sakariba. Nodoklu politikas tendencém seko Iidzi 263 respondentu jeb 26% no

aptaujatajiem. HO tiek noraidita un tiek pienemta H1 hipotéze pie nozimibas limena 0.05.
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Aprékinatais testa HT kvadrata raditajs ir 46.553, kas ir lielaks par Hi kvadrata kritisko vertibu
9.487 pie nozimibas lIimena 0.05, kur brivibas pakape ir 4 (46.553 > 9.487). Par nodoklu politikas
faktora un Iémuma par uzkrasanu statistiski nozimigu savstarp&ju saistibu liecina arT asymp. sig.
vertiba 0.001, jo 0.001 < 0.050, kur 0.05 — nozimibas limenis. Tas nozim€, ka I€mums par
iendkumu novirziSanu uzkrajumiem ir savstarpg€ji saistits ar sekoSanu lidzi nodoklu politikas
tendencém. Lidz ar to var secinat, ka respondentu l€mumu par ienakumu novirziSanu
uzkrajumiem ietekmé& to zinasanas un sekoSana Iidzi izmainam nodoklu joma. Krusteniskas
tabulacijas un testa H1 kvadrata rezultati ir pieejami 6.pielikuma.

Darba autore secina, ka valsti ir izveidota nodoklu atvieglojumu sistéma, no kuras
ieguvgji ir aktivi, likumus zino$i un informéti iedzivotaji. Sie iedzivotaji apzinas savas tiesibas un
parzin procesus, kados iesp&jams atgiit dalu no izdevumiem. Paredzot nodoklu ietur€Sanu no
dazadiem uzkrajumus veicinoSiem instrumentiem (dividendém, depozitiem, noguldijumiem),
valsti netiek sekméta uzkrasanas kultiira. Lai gan valsts regulé&jums tiek aktivi izmantots vairaku
problému risinasanai, piemeram, ierobezojot nepardomatu aiznemsanos, tomer parmériga
regul§juma gadijuma tiek riskéts radit nesamérigus SkeérSlus godigajiem finanSu produktu un
pakalpojuma sniedz€jiem. Visbeidzot zemais ienakumu limenis loti ierobezo majsaimniecibu un

individu iespg&jas veidot uzkrajumus.

4.2. Finan$u produkti un pakalpojumi uzkrajumu veidosanai

Piedavato produktu un pakalpojumu klasts uzkrajumu veidoSanai pieaug, klist
daudzveidigaks un prasa arvien lielaku iesaisti no paSiem iedzivotajiem. Tomer, ka darba autore
secina 2.1.3.apaksnodala, lielakoties Latvijas iedzivotaji savus finanSu lidzeklus tur skaidra nauda
vai depozitos. lemesls, pirmkart, ir veésturiskais fons un pareja no planveida ekonomikas uz briva
tirgus ekonomiku, ka arT mainiga situacija Latvijas banku sektora.

,, Vecaka paaudze neuzticas ilgtermina ieguldijumiem, jo pa Siem 20 gadiem vini tikusi vairakas

reizes maniti. PriekS tadas mazas valsts mums ir bijis diezgan daudz problému ekonomikda un

banku sektora [..] lidz pat Sai dienai ne visai skaidra tagadne un nakotne Sim sektoram.” Artis,

banku sektora parstavis

, Mums jau briva tirgus ekonomika sakas tikai no 90-ajiem gadiem. Un skola Siem cilvékiem

vispar nekas netika mdcits par privatajam finansém vai valsts finansém. Par dzivi un darbu

kapitalisma.” FKTK parstave
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4.2 att. Veidot finanSu uzkrajumus nav vérts, jo banku un finan$u jomas nakotne ir
neparedzama, uzkrato itin viegli var zaudét %

Jo vecaka gada gajuma cilveki, jo vairak tie izvélas ,,pilniba piekritu” atbilZzu variantu, kas
liecina par giitas pieredzes ietekmi uz uzticibu finanSu jomai un uzkrajumu drosibai. 2015.gada
petijuma testa H1 kvadrata koeficients liecina, ka starp uzskatu, ka uzkrajumus veidot nav veérts
un respondentu vecumu pastav statistiski butiska sakariba. HO tiek noraidita un tiek pienemta H1
hipotéze pie nozimibas limena 0.05. Aprékinatais Hi kvadrata raditajs ir 46.103, kas ir lielaks par
H1 kvadrata kritisko vertibu 31.410 pie nozimibas Itmena 0.05, kur brivibas pakape ir 20 (46.103
> 31.410), bet asymp. sig. vertiba 0.005 < 0.05. Tas nozimég, ka iedzivotaju vecums ir savstarp&ji
saistits ar uzskatu par finanSu jomu ka parak nestabilu, lai veidotu uzkrajumus. Spirmena
koeficients (rs) norada uz pozitivu korelaciju, kur rs = 0.177. Lai gan korelacija ir vaja, ta ir
statistiski nozimiga (p < 0.05). Rezultati ir pieejami 6.pielikuma. Lai gan nav iesp&jams apgalvot,
ka $ads uzskats nostipinas pieaugot respondentu vecumam, ir novérojama saikne, ka respondentu
nevélésanas veidot uzkrajumus finansu nozares nestabilitates del ir saistita ar to vecumu.

Lai noteiktu, starp kuram vecuma grupam $aja uzskata pastav statistiski butiska atskiriba,
tiek izmantots Kruskala — Valisa H tests. Pirmkart, vélreiz tiek noteikts nozimibas limenis.
Rezultati ir pieejami 6.pielikuma. Testa Hi kvadrats = 32.717, bet p = 0.001, jeb p < 0.05. HO tiek
noraidita un pienemta H1 — pastav statistiski biitiska atSkiriba attiecigaja uzskata starp dazadam
vecuma grupam. Lai noteiktu, starp kuram grupam §i atSkiriba pastav, tiek salidzinatas atseviskas
vecuma grupas savstarp&ji. Darba autore secina, ka starp jaunakajam un vecakajam vecuma
grupam pastav statistiski nozimiga atSkiriba uzskata par finanSu jomu ka parak nestabilu, lai

veidotu uzkrajumus.

20 Autores veidots péc FKTK datiem; n = 1009 (2014.9.) un 1019 (2015.9.)
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tade] lielakoties tiek izvelets tads uzkrajumu veidoSanas instrumentus ar augstu likviditati un
zemu risku. Atskiriba no akciju tirgiem, noguldijumi depozita neprasa papildus zinasanas un
dzilaku izpratni par tirgus darbibu. Tas neliecina par augstu finanSu pratibu iedzivotaju vidd, jo
netiek pilniba izmantots finansu tirgus potencials veidot uzkrajumus un/vai pelnit. Tapat art valsts
garantéta atlidziba nogulditajam ir 100 000 EUR (atseviskos gadfjumos 200 000 EUR)Z.
Iedzivotaju dala ar $ada apjoma noguldijumiem ir loti maza, un lielakoties noguldijums neatrodas
viena banka.

,, Uzkrajumu produkti ir klasiski - depozits, krdjkonts. Lénam, lenam pédéjos 10 gadus bankas ir

faktiski izaudzinajusas, izskolojusas tautu, taisot tadus gudros produktus ka investiciju portfelus,

uzkrajosas dzivibas apdrosindsanas, bet ari - tu pamégini izskaidrot katram, kas tas ir.” Artis,

banku sektora parstavis

Lai gan finansu produktu piedavajums uzkrajumu veidosanai palielinas, tas nenozimé, ka
pieaug iespgjas tos izmantot. Lielakoties majsaimniecibam ar zemiem ienakumiem ir ierobezotas
iesp&jas izmantot Sos produktus augsto ikménesa iemaksu del.

., Es gribu sakt veidot uzkrajumu bérniem uz 18 gadiem [..] minimalais maksajums katru ménesi ir

25 EUR. Tas ir obligatais maksdjums. Bet nu ja es nevaru katru menesi atlauties tos 25 EUR

maksat? Pat gribédama, man nesanak. Tad es nevaru ari sakt uzkrat kaut ko. Varbit es gribu

iemaksat tikai 10 EUR.” Luize, daudzbérnu gimenes mate

Saja gadijuma ir jaruna par ta saucamo ,,finansialo ieklausanos” (financial inclusion). Ar
finansialo ieklauSanos tiek saprasts process, kas nodroSina piekluvi piemérotiem finansu
produktiem un pakalpojumiem, kas nepiecieSami arl neaizsargatam grupam. Piemé&ram,
socialajam grupam ar zemiem ienakumiem (OECD, 2011a). P&éc darba autores domam, nosakot
minimalas iemaksas bérnu krajkontam vai uzkrajosajai dzivibas apdroSinaSanai, banku sektors ne
tikai liedz iesp€ju Siem cilvékiem izmantot savus pakalpojumus, bet arT neveicina uzkrasanas
kultiiras un vispargju finansu pakalpojumu izmantoSanas attistibu. Ir daudz lielaka iespgja, ka
cilveks, kur§ izmanto vismaz vienu bankas produktu/pakalpojumu, izmantos arf nakamo. Sada
veida ne tikai attistot nozari, bet ar1 savu finanSu pratibu un izglitotibu par pieejamajiem
produktiem.

=5

Izeja Latvijai biitu produkti, kur tev atnem naudu ,,defolta”. Nauda, kas tiek nonemta no tava

konta automatiski. Ta, ka nemaz nejit. Pieméram, katru ménesi automatiski aizskaititos 10 EUR

21 Noguldijumu garantiju likums, 3.panta 1.apakSpunkts; 4.pants
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no algas labdaribai bérniem. Neviens to pat nejustu, jo tas notiek automatiski. Un tad vini biitu

reali iegulditaji.” Artis, banku sektora parstavis

Lielakoties iedzivotaji apgalvo, ka nesaredz iesp&ju veidot uzkrajumus no esosajiem
lidzekliem. Automatiskie banku parskaitfjums o situaciju var atrisinat. Sada veida cilveki var
macities un saprast, ka noguldijums vai uzkrajums ir regulara un automatiska riciba. Tai nav
nepiecie$ams Ipass laiks vai Tpasa nauda. Sadas “Ipasas” naudas visdrizak nekad nebiis zemo
ienakumu dgl, ka arT veélmei apmierinat savas pat€rina vajadzibas, paradoties papildus naudas
lidzekliem. Regulari parskaitot dalu no saviem ienakumiem, veidotos ieradums ar So naudu
“nerckinaties”, bet veikt turpmako budzeta planoSanu bez Siem lidzekliem. Uzkrajumu veidoSana
ka rutina sasaucas ari ar darba 1.1.1.apak$nodala apskatito E.Gidensa strukturacijas teoriju.
Rutina socialaja dzive ir loti svariga, lai uztur€tu vispargjo ticibas apzinu par to ka rikoties talak
un turpinat dzivot, ka arT mazinatu satraukumu.

Biezak izmantotie pakalpojumi finanSu joma ir banku piedavatie pakalpojumi. Konts
banka ir 94% iedzivotaju, norékinu karte ir 91%, savukart 70% izmanto arl internetbanku
(FKTK, 2015). No vienas puses tas liecina par salidzino$i augstu finansu pakalpojumu
izmanto$anu. Tom@r sarezgitakus pakalpojumus, kas prasa vairak zinasanas un augstakus

ienakumus, joprojam izmanto neliels skaits iedzivotaju.
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4.3.att. FinanSu pakalpojumi, par kuru izmantoSanu léemums pienemts pedéjo
2 gadu laika, neatkarigi no ta, vai tie joprojam tiek izmantoti; 2015.gads??

Pedgéjo divu gadu laika (attiecigi 2013-2014.gada) finanSu instrumentus uzkrajumu

veidoSanai (depozitu, krajkontu, privato pensiju fondu) ir izmantojusi aptuveni 4% iedzivotaju.

22 Autores veidots pec FKTK datiem. lespgjamas vairakas atbildes; n = 1019
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Protams, janem véra zemas procentu likmes Siem pakalpojumiem (skatit 2.1.3.apaksnodalu), kas
neveicina iedzivotaju motivaciju izmantot $os produktus.

Nobeiguma var secinat, ka Latvija ir pieejams plass finansSu produktu un pakalpojumu
klasts, ieskaitot sarezgitus investiciju pakalpojumus. Lai gan pamata tie tick piedavati Neatkarigo
Valstu Sadraudzibas (NVS) tirgh, ta ir iespja ari vietgjiem iedzivotdjiem. Lai veicinatu
finansialo ieklauSanos, biitu ne tikai japilnveido produktu un pakalpojumu klasts, bet arT japadara
tie pieejamaki iedzivotajiem ar zemiem ienakumiem, pieméram, samazinot minimalas iemaksas
apméru. Sada veida bankas var veicinat uzkrasanas kultiiras attistibu un sapratni par uzkragjumu

veidoSanu ka vienkarsu, regularu un automatisku ricibu.

4.3. BudZeta planoSana un kontrole

Majsaimniecibam Latvija, Tpasi ar zemu ienakumu ltmeni, procentuali lielakie t€rini ir par
partikas produktiem, talak seko 1re un komunalie maksajumi (skatit 2.1.2.apakSnodalu). Vajam
vidusslanim var biit apgritinata gimenes budzeta planosana, ka ari saskana ar socialo tiklu teoriju
- pieeja informacijai un finansu produktiem, un pakalpojumiem. Situacija atSkiras, pieméram,
Igaunija, kur ir augstaks ienakumu Itmenis un savas ikdienas vajadzibas var nodrosSinat lielaks
daudzums majsaimniecibu. Tadg] slieksnis, péc kura var veidoties uzkrajumi, tik sasniegts agrak.

Budzeta planosana ietver sevi zinaSanas par ienakumu un izdevumu uzskaiti, ka ar1, péc
darba autores domam, prasmi domat ilgtermina un laicigi planot savus izdevumus, piemeram,

ziemas méneSiem, kad pieaug komunalie maksajumi vai arstniecibas izdevumi.
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4.4 att. Kur$ no Siem izteikumiem vislabak ataino to,
ka Jus sekojat saviem izdevumiem?%?

23 Autores veidots péc FKTK datiem; n = 1009 (2014.9.) un 1019 (2015.9.)
78



No 4.4.att€la secinams, ka 2015.gada tikai aptuveni 16% respondentu kontrolé savus
izdevumus visu pierakstot, kamér lielaka dala kontrolé savus izdevumus “galva”. Tomér kops
2014.gada pieaudzis to iedzivotaju skaits, kas mazliet uzrauga savus izdevumus. Lielakoties
iedzivotaji pilniba apzinas, kadi ir to ienakumi, bet apzina par lielakiem t€riniem, ja tos
nepiefiks€ ,,uz papira”, péc autores domam, ir diezgan aptuvena. Neapzinoties savas lielakas
izdevumu pozicijas (vai apzinoties aptuveni), ka arT izmaksas, no kuram bitu iesp&jams
izvairities (piem@ram, impulsivi pirkumi), ir ierobeZotas iesp&jas macities kontrolét savus
izdevumus turpmak. Mazak aizsargatajam grupam liclakas problémas sagada pieredzes trikums
personiga budzeta planoSana. Pieméram, uzaugot bérmu nama, personai ir ierobezota iesp&ja
macities rikoties ar naudu.

,,Loti atseviska kategorija ir bareni. Pat ne tikai bareni, bet bérni bez vecakiem, kas uzaugusi

bérnu namda. Viniem vispar nav nekadu iemanu naudu terét. Viniem nauda nav bijusi. Viniem nav

art gimené nekadas pieredzes.” Irina, sociald darbiniece

Saskana ar 1.1.1.apakSnodala apskatito S.VVasermana un K.Faustas socialo tiklu teoriju, ar
saitém starp cilvekiem saprot ne vien komunikaciju, bet ar1 dazadu resursu un darbibu mijiedarbi.
Augot barenu nama, kas ir loti atskiriga sociala struktiira no, pieméram, gimenes, bérnam ir loti
ierobezotas iesp&jas apgiit nepiecieSamas prasmes. Pec darba autores domam, art vinu finansiala
ieklausanas ir apgritinata iepriek§minéto iemeslu d€l. Iemanu trikuma d€] iedzivotajiem ir
problémas ar esoSajiem lidzekliem izdzivot Iidz nakamajai algai vai ienakumiem. Netiek
paredzeti ar1 lidzekli arkartas gadijumiem jeb ta saucamais ,,droSibas spilvens”. Tiesi
neparedzami izdevumi visbitiskak ietekmé nabadzigako majsaimniecibu budZetu. Sados
gadijumos nakas meklet alternativas — aiznemties naudu vai iekilat kaut ko.

“Bet nu godigi teiksu, reali to, ko mums uzskaita valsts, to izdzivoSanas minimumu..neviens jau

nedoma par to, ka ir tadi terini, kas nav ieplanoti. Pieméram, man bija neieplanoti térini

svetdienas nakti, kad bérns bija javed uz slimnicu.” Luize, daudzbérnu gimenes mate

IkméneSa budZeta planoSana biitu jaietver ar1 atseviski lidzekli neplanotiem gadijumiem.
Neviens nav pasargats no peksna darba zaud&juma vai slimibas, tadél ,,droSibas spilvenam” var
biit izSkiroSa nozime. Pieméram, Rietumeiropa pienemts, ka vid€jiem uzkrajumiem jabiit 6
ménesalgu apméra. Darba zaudgjuma gadijuma ar $adu summu iesp&jams iztikt ilgak, atsakoties

no nevajadzigiem (luksusa) t€riniem.
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4.5.att. Ja Jums uzrastos neplanoti un lieli izdevumi, kas vienadi ar Jiisu
personigajiem ménesa ienakumiem - vai Juis biitu sp&jigs tos segt
bez naudas aiznemsanas, draugu vai radinieku palidzibas? 2015.gads %

No 4.5.attela secinams, ka 60% no respondentiem nav iekrajumu vismaz vienas
ménesalgas apméra neparedzétu, lielu izdevumu seg$anai. Sada situacija, péc darba autores
domam, liecina par iesp&jamo risku neapzinasanos un ilgtermina planosanas trikumu.

Nobeiguma var secinat, ka prasme planot savus ienakumus un izdevumus ir viens no
priek$nosacijumiem gimenes un arl individa budZeta stabilitatei un uzkragjumu veidoSanai.
Regulara izdevumu uzskaite palidz apzinaties lielakas izdevumu pozicijas, un misdienas ir
pieejami dazadi palidzibas riki ta veikSanai. Prasmes planot budzetu veidojas, pirmkart, gimeng.
Tadel bérnu iesaiste, piemeram, gimenes nakama celojuma budZeta sastadisana, attistitu bérna
apzinu un izpratni par dazadam izdevumu pozicijam. Visbeidzot ,droSibas spilvens” jeb

iekrajumi ir galvenais droSibas un stabilitates garants neparedzetu izdevumu gadijuma.

4.4, Izglitiba un iedzivotaju informétiba

FinanSu pratiba tiek definéta ka zinaSanas un izpratne par finanSu jédzieniem un risku, un
prasme izmantot $is zinaSanas praksg, tadél iedzivotaju izglitotibas limenim finanSu joma ir
1z8kiroSa nozime. Izglitibas sist€mas ietvaros zinaSanas par finanseém lielakoties tiek asociétas ar
ekonomikas macibu priekSmeta apgasanu. Tomér jaapzinas, ka maka rikoties ar naudu ietver sevi
ne tikai zinasanas par to, kas ir pieprasijums un piedavajums, bet ar1 sapratni par naudas vertibas
izmainam laika, maku aprékinat procentus, budZeta planosana u.c.

Jauna macibu priekSmeta ievieSana skolas nav risindjums, pirmkart, augstas skolénu
noslodzes dgl. Ir nepiecieSsama daudzpusiga pieeja jeb finanSu pratibas integréSana atseviskos
macibu priekSmetos. Paslaik Valsts izglitibas satura centrs plano parskatit vairaku macibu

priekSmetu saturu, lai sniegtu priekslikumus par iespgjamiem uzlabojumiem. 2018.gada Latvijas

24 Autores veidots pec FKTK datiem; n = 1019
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skoléni atkal piedalisies OECD PISA pétijuma finanSu pratibas moduli, kas laus salidzinat
izmainas kops 2012.gada.

“Nav jabit tam prieksmetam skolas. Tas ir starppriekSmetu sajiitas. [..] Nepieciesams izstradat uz

kompetencem balstitu jauno macibu saturu. Un tas ir domatas tiesi starppriekSmetu kompetences,

tas “soft” kompetences. [..] Nu procentus jamak aprékinat. Ta ir problema daudzas valstis, gan

skoleniem, gan pieaugusajiem. Tatad ta varétu bit matematika. Tad ir skolds ta majturiba/

mdjsaimnieciba vai kda angliski sauc “home economics”. Tur arl noteikti varétu bit par tam

naudas lietam. Gimenes budzets, pieméram.” LU profesors

LidzSingjie pétijumi liecina, ka lasitprasme ir viens no galvenajiem skolénu rezultatus
ietekm@joSiem faktoriem. Ar lasitprasmi tiek saprasta prasme uzmanigi lasit un saprast tekstu,
saskatit taja butisko informaciju, lai rastu risinajumu (Kangro, 2014a). Misdienas arvien vairak
tiek izmantota informacijas “saisinasana”, pieméram, su rakstu vai Twitter zinu veida, nevértgjot
informacijas patiesumu vai avotu ticamibu. P&c darba autores domam, tas pazemina vispargjo
maku analiz&t un saprast informaciju, ka arT sniegt argument&tu viedokli.

“letekme uz lasiSanu ir pat tam, vai vecaki majas lasa. Ka vecaki izrada interesi par to lasiSanu.

[..] Més piederam pie valstim, kur St lasitprasmju atskiriba starp meiteném un zéniem ir viena no

lielakajam. Ekstremi més neesam, bet tomer. Pétijumos, kur péta 4.klases skolénus, mums ir loti

liela starpiba lasitprasmé. Mums ir kadi 40-50 punkti novirze, kur meitenes ir labakas lasitajas

par zéniem.” A.Kanro, LU profesors

Finan$u pratibas apgtiSana jau skolas laika, péc darba autores domam, veicinatu agraku
jauniesu finansialo ieklauSanos un sp&ju izvéléties labakos risinajumus pieaugosaja pakalpojumu
klasta. Tomer izglitibas pilnveidoSanai nevajadzetu apstaties 1idz ar skolas solu. Par miizizglitibu
tiek runats jau sen, un norit vairakas aktivitates tas popularizéSanai, pieméram, e-prasmju
apgiSana senjoriem. Ar1 darba devgjs var veicinat savu darbinieku informétibu par pieejamiem
finanSu pakalpojumiem un aktivaku iesaisti, pieméram, pensiju 3.Itmeni, kur darba devgjs veic
dalu no iemaksam. Sada veida tiktu veidoti uzkrajumi, ar kuriem iedzivotajs nerékinas, jo tos var
dabat tikai péc noteikta vecuma sasniegSanas.

“Izglitotam jabit ne tikai darbiniekam, bet ari darba devejam. Més nevaram atbildibu par

neizglitotibu likt tikai uz vienkarsu cilvéku. Ir vienmér darba devéjs, valsts, kuriem ir javed tas

cilvéks.” Artis, banku sektora parstavis

A1 no valsts puses tiek organizeti izglitojosi pasakumi. Piem&ram, Finansu un kapitala
tirgus komisijas izveidotaja Klientu skola un Latvijas Bankas Naudas skola tiek regulari publicéta
informacija par dazadiem pé&tijjumiem saistiba ar finan$u jomu. Pieejami video, testi un kops

2016.gada pavasara katrs iedzivotajs var noteikt savu finansu pratibas indeksu neizejot no majam.
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Tomer sabiedribas inform&Sanas pasakumiem ir jabut daudzveidigiem, lai sasniegtu p&c iesp&jas
plasaku iedzivotaju loku.

“Ir art iespéja zvanit un rakstit Klientu skolai un uzdot jautajumus, rosinat témas, bet, jasaka gan,

ka ta aktivitate nav tik liela. Laikam cilvéki vél nav paradusi interneta lasit valsts iestazu majas

lapas un macities kaut ko paraléli. Parasti tu vispirms izveélies, paraksti ligumu par pakalpojumu,

tad tu kaut ko nesaproti, netiec gala, tad zvani un sidzies.” FKTK parstave

2015.gada 70% respondentu nav izmantojusi nevienu no valsts iestaZzu vai komercbanku
interneta vietném vai materialiem izglitoSanas noliikos. Finan$u ministrijas un Valsts ienémumu
dienesta vietni izmantojusi 16,1%, bet Valsts socialas apdroSinasanas vietni - 15,2% respondentu.
P&c darba autores domam, Latvijai batu jaseko pasaules ,.financial education” tendencém jeb
jaattista cel§ uz izglitibu - kada veida iedzivotaji iegust izglitibu, lai sasniegtu finansu pratibu.
Vienlaicigi jadoma par sociali neaizsargatakajam iedzivotaju grupam, kuram nepiecieSama
specifiskaka izglitojosa informacija. Péc darba autores domam, sociala dienesta darbinieki ir
primara grupa, kura jaizglito finanu pratibas jautajumos. Sie cilveki ikdiena strada ar triicigam,
maznodro$inatam un problematiskam gimeném, un vini ir $o gimenu primarais informacijas
avots. So viedokli atbalsta arT intervéta sociala darbiniece un FKTK parstave.

“Pietritkst informacijas. Un kur So informdciju iegit? Socialie darbinieki art nevar visu zinat.

Pietam, par socialajiem darbiniekiem un ar gimenem ar bérniem nestrada jauniesi, kas visu zin

par internetu. Kaut kadas apmacibas biitu labs piedavajums.” Irina, sociala darbiniece

“Tapec mums ir sociala atbalsta dienesti. Mes esam ieceréjusi doties ari uz Siem dienestiem. |..]

Jo stratégija [Finansu pratibas stratégija] minéts, ka socialie darbinieki, socialie dienesti ir |oti

labs cels, ka sasniegt tos cilvekus, kuriem visvairak vajag zinat finansu pamatus, parzindt riskus.

Ja tev ir mazak naudinas, tad tev vél gudrak ir jarikojas.” FKTK parstave

Izglitiba un zinasanas ir priek$nosacijums veiksmigai individa integracijai misdienu
ekonomika. Prasme lasit un analiz€t informaciju ne tikai attista objektivitati un kritisko
domasanu, bet arT veicina izpratni par finanSu produktu piedavajumu. Pietiekama informacijas
neizvertéSana savukart noved, pieméram, pie probléemam ar apdroSinaSanas atlidzibas sanemsSanu
vai neapmierinatibu ar banku piedavatajiem pakalpojumiem.

,, Noteikumos parasti tas viss jau ir atrunats, ka banka negarante pozitivu iendkumu apjomu jeb

regularu pieaugumu [noguldijumos]. Parasti tur viss ir. Vienkarsi cilveks tam nepieveérs uzmanibu

sledzot ligumu un faktiski PTAC nav kur piesieties, liguma viss ir paskaidrots.” PTAC eksperte

Ar1 prasme atpazit negodigus tirgus spelétajus un zinasanas par savam pateérétaja tiestbam

ir butiska finanSu pratibas sastavdala. Tomér, ka secinats darba 1.1.2. un 1.3.2.apakSnodalas,
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iedzivotaji biezi parverté savas zinaSanas par finansSu jautajumiem un pieejamas informacijas
precizitati. Tapat arT kliistot vecakam, cilvéku parlieciba par saviem finansu lémumiem palielinas,
lai gan pétijumi liecina par faktisko zinasanu samazina$anos. ST neatbilstiba starp faktiskajam un
uzskatamajam zinasanam var€tu izskaidrot, kapéc visbiezak dazadas finanSu krapSanas tiek

veiksmigi pastradatas pret vecakiem cilvekiem.
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4.6.att. Man ir pilniga skaidriba par finansu pakalpojumu veidiem,
kuri man ir nepiecieSami, un nav vajadziga finansu padomdevéju konsultacija; 2015%°

Lielaka dala respondentu (skatit 4.6.att€lu) ir parliecinati par savam zinasanam un
orientgjas viniem nepiecieSamajos finanSu pakalpojumos. Tomér 42% norada, ka vinu [émumu
par finanSu pakalpojumu izveli parsvara ietekmé draugu un radinieku ieteikumi, kuri nestrada
finanSu nozaré. Ka secinats iepriekS, Latvija lielakoties tiek izmantoti vienkarSakie finanSu
pakalpojumi. Tikai saskaroties ar problémam, persona apzinas savu patieso zinaSanu apmeéru.
Atbildi ,,Pilniba piekritu” izvelgjas 32% virieSu un 30% sievieSu, 34% iedzivotaju vecuma no 35
— 44 gadiem, 34% respondentu ar pamatizglitibu, ka ar1 36% respondentu ar vid€ji augstiem
ienakumiem (303 — 499 EUR).
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4.7.att. Cik parliecinats esat, ka zinat, ka un kur vérsties
ar siidzibu par banku vai kadu citu finan3u institiiciju? 2015.gads?

% Autores veidots pec FKTK datiem; n = 1019
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Iedzivotaji lielakoties neparzin iestades, kuras veérsties ar stidzibam par nekvalitativiem
finansu produktiem vai pakalpojumiem, ka ar1 krapnieciskiem tirgus dalibniekiem. Ne vienmér
tas ir saistits ar iepriek$€jas pieredzes trikumu. Jabit zinasanam par iesp&ju atgriezt/apmainit ne
tikai nekvalitativas kurpes vai sadzives tehniku. Savu paterétaja tiesibu un pienakumu
apzinasanas saistiba ar tirgli pieejamajiem finanSu produktiem un pakalpojumiem, p&c darba
autores domam, liecina par personas finansu pratibu.

Izglitiba un zinaSanas sevi ietver ne tikai izglitibas programmas apgiito. Arvien lielaka
letekme ir socialajiem tikliem un saitém, kas vieno iedzivotajus. Informacijas apmainai starp
valsts iestadém, finanSu sektoru un iedzivotdjiem jabiut regularai un visiem saprotama valoda.
Atbildibu un vainu par neizglitotibu nevar novelt tikai uz iedzivotajiem, jo valstij, nozarei un
darba dev€jam ir jaattista iedzivotaju finansSu pratiba. Iedzivotaju grupas ir sasniedzamas pa
dazadiem informacijas kanaliem, tad€]l nepiecieSams domat par So kanalu apguvi un tadas

informacijas nodoSanu, kas ir vispiemérotaka attiecigajai auditorijal.

4.5. UzKkrajumu veidoSana

Jau iepriek§ minéts, ka papildus naudas lidzekli sniedz garantiju un drosibu neparedzetu
notikumu gadijuma, pieméram, ja izkavEjas ikméneSa ienakumi. Ta ir iesp&ja atbrivoties no
kreditiem un paradsaistibam, un iegadaties nepiecieSamo preci vai pakalpojumu par savu naudu.
Lai veidotu uzkrajumus nepiecieSami ne tikai finansialie Iidzekli, bet arT noteikta psihologiska
motivacija, kur apzina par paradu rada sava veida diskomfortu. Lidzigi stresam finanSu
jautajumos var bt negativa psihologiska ietekme, un tas izraisa neapmierinatibu. Cilvéks, kurs ir
iemacijies savaldit savas tulit€jas patérina vélmes, sp€j atlikt Sodien nopelnito naudu ritdienai.

., Es parstavu ta teikt “trusu” dalu no sabiedribas - kuri baidas par nakotni un visur mégina nolikt

kadu ,, anti-krizes instrumentu”. Es esmu atkarigs tikai no sevis, un nevélos biit atkarigs no kada

cita. Negribas situdciju, kad atndk pensija un tu esi atkarigs no 100 EUR. Bet tas ir Joti mazs

divainisSiem.” Artis, banku sektora parstavis
Sasniedzot noteiktu ienakumu limeni un psihologisko apzinu, iedzivotaji izvélas veidot
uzkrajumus. Ka apskatits 2.1.3.apaksnodala, lielaka dala Latvijas iedzivotaju izvélas turét skaidru

naudu vai izmantot likvidus finanSu instrumentus.

% Autores veidots pec FKTK datiem; n = 1019
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4.8.att. Vai pedejos 12 meéneSos esat personigi uzkrajis/-usi naudu kada no talak minétajiem
veidiem, neatkarigi no ta, vai Jums paslaik vél ir uzkrajumi? 2015.gads?’

No 4.8.attela secinams, ka lielaka dala respondentu pédgja gada laika nav veidojusi
uzkrajumus, lai gan, p&c darba autores domam atbilzu variants ,,Neesmu veidojis uzkrajumus/nav
lidzeklu uzkrajumu veidoSanai” nav korekts, jo atbilzu varianti nav sinonimi/ vienlidzigi. Dazadu
iemeslu dél neveidot uzkrajumus var ari persona, kurai ir pietickami ienakumi. Katrs ceturtais
uzkrato naudu tur sava bankas konta, jo tai ir viegla piekluve un noguldijumu procentu likmes
nav pietickosi augstas, lai iedzivotdjiem butu motivacija sava zina ,,iesaldét” naudu kada
krajkonta, kuram ir sarezgitaka piekluve.

,,Ja més atkal paskatamies uz iedzivotaju ienakumiem kvintilés..tad nabadzigakajam galam nav ko

atlikt. Un tad, kad sakas, ka viniem ir ko atlikt - tad visticamak vini atliek vienkarsi sava konta.

Nakosais varétu biit depozits un tikai péec tam akcijas vai fondi. Es pienemu, ka tada varétu

seciba, ka domasana izaug cilvékiem.” Ivars, banku sektora parstavis

Kameér Latvijas bankas neseko Rietumu banku piem&ram un nepiemé&ro samaksu par
konta atlikumiem (kontos eso$o naudu), $ada stratégija ir saprotama. Skaidru naudu majas glaba
31% no respondentiem, tomer tas liek domat, ka Sie uzkrajumi nav lielos apmeéros.

. L] Lidz 1000 EUR, to nevar nosaukt par uzkrajumu. Tas ir tériniem tuvakaja laika. Ja

meés runajam par 5000 - 15 000 EUR, més tomér esam taja valsti, kur ir diezgan augsts

kriminogénais limenis. [..] Es neticu, ka kads Sodien, turot majas 50 000 EUR, brivi staigd pa
dienu un gul mierigi nakti. Uzreiz ir stress. Ja tomér skaidra nauda ir paradijusies liela apméra,

tie lielakoties ir nelegdlie iendakumi, kurus nevar atnest uz banku” Artis, banku sektora parstavis

21 Autores veidots pec FKTK datiem; n = 1019
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Par salidzino$i nelielo uzkrajumu apmeéru liecina ari respondentu atbildes par sp&ju
izdzivot no esoSajiem iekrajumiem. 2015.gada rezultati liecina, ka ilgak par 3 méneSiem no
esoSajiem uzkrajumiem nevarétu izdzivot 68% respondentu (skatit 4.9.att€lu). Pozitivi, ka
pieaudzis to iedzivotaju skaits, kas var€tu izdzivot vismaz vienu meénesi no iekrajumiem,

salidzinajuma ar 2014.gadu.
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4.9.att. Ja Jus zaudétu savu galveno ienakumu avotu, cik ilgi Jus spétu
segt savus izdzivo$anas izdevumus bez aiznem$anas??

P&c 2015.gada aptaujas rezultatiem, savus izdzivoSanas izdevumus mazak neka nedélu
spetu segt iedzivotaji ar nepabeigtu pamatizglitibu (53,8%) vai nepabeigtu vidgjo izglitibu (30%),
vecuma grupas no 25 — 34 un 65 — 79 gadiem (attiecigi 15,4% un 15,8%), kuri ir $kirusies vai
nedzivo kopa ar viru/sievu (28%), biezak sievietes (14,4%) neka viriesi (13,4%), bez berniem
lidz 18 gadu vecumam (15,1%) vai diviem bérniem (14%). Maksimala iesp&jama rezultatu
statistiska kluda ir +/- 3.1%

Rietumeiropa ir pienemts uzskatit, ka videjiem uzkrajumiem jabut no 3 — 6 menesalgam.
Protams, ir nepiecieSams laiks, lai $adi uzkrajumi izveidotos. Ipasi iedzivotajiem ar zemiem
ienakumiem, uzkrajumu izveide 6 ménesSu ienakumu apméra, var prasit pat vairakus gadus.
Uzkrajumu apméru ietekmé ari majsaimnieciba esoSo personu un pelnitaju skaits. Jo mazaki
majsaimniecibas un individa vidgjie ienakumi, jo piesardzigak tiek domats par uzkrajumu
veidoSanu. Par apgalvojumu ,,Esmu gatavs riskét ar dalu savas naudas, kad veidoju uzkrajumus
vai ieguldu to” 47% respondentu atzimgja ,Nemaz nepickritu” atbilzu variantu. So izvéli

visbiezak atzim&ja visu izglitibas ITmenu parstavji (visvairak ar nepabeigtu pamatizglitibu —

28 Autores veidots pec FKTK datiem; n = 1009 (2014.g.) un 1019 (2015.9.)
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61,5%), 49,4% sievieSu un 44,1% virieSu. Tapat ar1 iedzivotaji, kuri ir SkiruSies vai nedzivo kopa
(60,2%), iedzivotaji vecuma no 65-79 gadiem (57,1%), vairak citas tautibas parstavji (49,3%),
neka latviesi (45,4%).

, Mums ir oti reta iespéja nopelnit naudu, loti griiti nestradajot. Visa nauda nak griiti stradajot.

Un grati iedomaties kdadu, kas ar pédéjo naudu meginatu loti riskét - ne krievs, ne latvietis. Jo ta

ekonomika ir visiem viena.” Artis, banku sektora parstavis

Analiz€jot 2015.gada aptaujas datus, HT kvadrata koeficients liecina, ka starp gatavibu
riskét ar dalu savas naudas, veidojot uzkrajumus vai ieguldot un respondentu personigajiem
méneSa ienakumiem pastav statistiski butiska sakariba. HO tiek noraidita un tiek pienemta H1
hipotéze pie nozimibas limena 0.05. Aprekinatais Hi kvadrata raditajs ir 44.683, kas ir lielaks par
Hi kvadrata kritisko veértibu 26.296 pie nozimibas Iimena 0.05, kur brivibas pakape ir 16 (44.683
> 44.683), bet asymp. sig. vértiba 0.001 < 0.05. Tas nozimé, ka gataviba riskét ar dalu savu
naudas, veidojot uzkrajumus ir savstarp&ji saistita ar personigajiem ienakumiem. Lidz ar to var
secinat, ka gatavibu risket ar savu naudu ietekmé personas ienakumu limenis.

SEB bankas 2016.gada pétijuma par majsaimniecibam Baltija uz jautajumu, cik lieli
papildus ienakumi Jums biitu nepiecie$ami, lai varétu veidot uzkrajumus, respondenti no Latvijas
noradija vidgji 550 EUR (EE — 525 EUR, LT — 610 EUR). Interesanti, ka sanemot par 550 EUR
vairak, neka paslaik, uzkrajumiem Latvijas iedzivotaji ir gatavi novirzit 50 EUR katru ménesi
(EE — 100 EUR, LT — 75 EUR), kas nav pat klasiski pienemtais 10% Iimenis (SEB, 20.04.2016).
Sadi rezultati liecina, ka no papildus ienakumiem iedzivotaji primari vélas apmierinat savas
ikdienas patérina vajadzibas. Biitu nepiecieSama informacija par papildus lidzeklu izmantoSanas
planiem, lai vértétu to ilgtermina nepiecieSamibu/ nozimibu. P&c darba autores domam, vélme
uzlabot savu dzives limeni ir pilniba saprotama, tomer noteikta dala ienakumu bitu janovirza
,,drosibas spilvena” veidoSanai.

,Sanemot algu vai ienakumus, atliec 10% un tu pat nepamanisi. Tev liksies, ka tu pamani, bet tu

pat nepamanisi. Vislabak ar automatisko parskaitijumu. [..] Tas ir viens no efektivakajiem

veidiem, ko ir varbiit psihologiski griti sakt. Pat, ja 10% liekas daudz, tad atliec 5%. Kaut vai 20

EUR meénest. Un péc gada tu redzési, kada tev veidojas summa. Un tad tam cilvékam veidojas

uzkrasanas paradums.” Ivars, banku sektora parstavis

Nobeiguma var secinat, ka uzkrajumu veidoSana ir iesp&jama, kad tiek apmierinatas
ikdienas vajadzibas. Ar zinamu laika nobidi persona apzinas, ka rodas Iidzeklu atlikums, ko biitu
iespgjams novirzit uzkrajumiem. Tas nenotiek viena meéneSa, bet gan vairaku méneSu

Skersgriezuma, kad parpalikums klast stabils (netiek izteréts nakamaja meénesi). FinanSu
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instrumentu izmantoSana ir vérojama zinama attistiba — no vienkarSakajiem un likvidakajiem lidz
sarezgitakiem un ilgtermina instrumentiem. Lielaka dala Latvijas iedzivotaju nav sasniegusi tadu
uzkrajumu limeni, kas lautu tiem iztikt vismaz 3 m&neSus, tom&r vérojamas pozitivas tendences.

Tas lauj cerét, ka iedzivotaju paradumi un domasana mainas.

4.6. Ilgtermina planoSana

Apzina par uzkrajumu veidoSanas nepiecieSamibu, péc darba autores domam, ir ciesi
saistita ar sp&u domat ilgtermina. Lai gan ,,dzivoSana Sodienai” ir populars un diezgan
romantisks lozungs, iedzivotaji jutas atbildigi par savu gimeni un radiniekiem, darba
pienakumiem utt. Laika periods kada cilvéks plano savu dzivi ir atkarigs no vina personibas,
saisttbam un pienakumiem, ka ar7 ienakumu Itmena. Ka secinats ieprieks, iedzivotaji ar zemu
ienakumu ITmeni visbiezak izvirza Istermina meérkus, jo ir spiesti domat ar pasreizgjo situaciju.

,L: Vai tu plano uz prieksu tadus konkrétus maksajumus? Pieméram, bérnu darzam, kad mazakie

biis jasak vest?

Lu: Ne. Jo lielakoties sandk izdzivot no ménesa uz menesa.”’ Luize, 4 bernu mamma

35%
30,3%
30% 27,
23.7%
25% 3% 23.8%
21,4%
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5% +— 349 3.9%
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0% T T T

nemaz 4 pilnTha Mezina/ griti Atzakas

nepiekritu piekritu pateikt atbild&t

4.10.att. Man $kiet, ka ir svarigi naudu krat talaku mérku sasnieg$anai 2°

2015.gada pieaudzis to respondentu skaits, kam Skiet svarigi naudu krat talaku meérku
sasniegSanai. Analiz&jot 2015.gada aptaujas datus, H1 kvadrata koeficients liecina, ka pastav
statistiski biitiska sakariba starp respondenta personigo ienakumu Itmeni un uzskatu par naudas
krasanas svarigumu talaku mérku sasniegSanai. HO tiek noraidita un tiek pienemta H1 hipoteze
pie nozimibas limena 0.05. Aprékinatais Hi kvadrata raditajs ir 34.573, kas ir lielaks par Hi
kvadrata kritisko vertibu 26.296 pie nozimibas lItmena 0.05, kur brivibas pakape ir 16 (34.573 >

26.296), bet p = 0.005 (p < 0.05). Ar1 Spirmena koeficients (rs) norada uz pozitivu korelaciju, kur

2 Autores veidots pec FKTK datiem; n = 1009 (2014.g.) un 1019 (2015.9.)
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rs = 0.142. Lai gan korelacija ir vaja, ta ir statistiski nozimiga (sig. vértiba 0.002 < 0.05). Lai gan
nav iesp&jams apgalvot, ka $ads uzskats nostiprinas pieaugot respondentu ienakumu [imenim, ir

novérojama saikne, ka respondentu uzskats par naudas krasanas svarigumu talakiem mérkiem ir
saistits ar to ienakumu Itmeni. Pozitiva korelacija tika konstatéta ar ar izglitibas Itmeni (rs =

0.145, sig. = 0.001). Péc darba autores domam, finanSu mérku izvirzisana lauj strukturét un

1zvertet savas pasreizejas saistibas, lai atrastu labako risinajumu to sasniegSanai.

Sakrat naudu kadai preceivai pakalpojumam (gan daiadam

sadzives lietdm, gan ari tadam lietdm ka.. 39.0%

Lidzsvarot iendkumus ar izdevumiem (ti., netérét vairak neka

varat atlauties) 25,6%

Man nav neviena no fiem mérkiem 25,084
Momaksat paradus vai atmaksat kreditus
Sakrat lidzeklus dro&am vecumdienam 12,3%
Sakrat naudu sava biznesa sikEanai, attistifanai vai paplatinatanai
Mezina/ groti pateikt 2,3%

Atsakids athildét 11%
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4.11.att. Vai Jums patlaban ir kads no Siem finan$u mérkiem? 2015.gads*

4.11.attels parada, ka no nosauktajiem mérkiem, visbiezak cilvéki véelas iegiit sava
valdijuma kadu preci vai pakalpojumu (ari tadas lietas ka sadzives tehnika, majoklis, automasina,
celojums), un katrs ceturtais — netérét vairak neka var atlauties. Tomér 18% respondentu vélas
atmaksat savas paradsaistibas. Protams, ir jaapzinas, ka iedzivotaju vélmes biezi nesakrit ar vinu
faktisko ricibu.

Saskana ar 2015.gada Eirobarometra datiem ir pieaudzis to Latvijas pilsonu Tpatsvars, pec
kuru domam lietas valsti virzas nepareiza virziena (no 34% uz 39%). Par svarigakajam
problemam, ar kuram jasaskaras personiga Itmeni, tiek atzita veselibas un socialas apriipes
sisttma (29%), cenu pieaugums/ inflacija/ dzives dardziba (28%), ka arT pensijas (19%) (Eiropas
Komisija, 2015). Tas liecina, ka iedzivotaji ir neparliecinati par situaciju valsti un nakotnes
stabilitati, ko var€tu risinat, pasiem uznemoties atbildibu. Ilgtermina planoSana var but saistita,
pieméram, ar bérna nakotni, laicigi novirzot lidzeklus augstskolai, ka art naudas krasana jaunam
majoklim, automasinai, biznesa idejai u.c. Tomér salidzino$i maz iedzivotaju jau laicigi gatavojas
tadam savas dzives posmam ka pensijas vecums. No 2015.gada aptaujatajiem respondentiem

42% uzskata, ka par savu finansialo nodroSinajumu pensijas vecuma jasak domat jau lidz 25

% Autores veidots pec FKTK datiem. lespgjamas vairakas atbildes; n = 1019
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gadiem. 23%, ka vecuma no 26 lidz 35 gadiem. Savukart 16% norada, ka finansialais plans
pensijas vecumam jasak veidot, sasniedzot 36 gadu vecumu.

,,Jo talak no pensijas vecuma, jo mazak tu par to doma. Tas tevi nenodarbina, jo ta ir tala nakotne.

[..] 3.pensiju limenim vari tikt klat no 55 gadiem. Es uzskatu, ka kaut kur pirms tiem 55 gadiem,

Nosaciti no 50 gadiem cilvéki sak domat. Lidz tam vispar tas nav aktuali. Ir labi, ka tu vienmér vari

paskatities, ka tev veidojas §is te pensiju uzkrajums/summa www.latvija.lv. Tad tu saraujies no

Sausmam vai priecdjies, skatoties, kada ta summa ir.” Ivars, banku sektora parstavis

Latvija palielinas pensijas vecuma cilvéku Ipatsvars, bet darbsp€jigo un ekonomiski aktivo
iedzivotaju Tpatsvars arvien samazinas. Pensiju apmérs, ko sanemsim, iesp&jams, nebiis
pietickams, lai saglabatu iepriek$jo finansialo dzives limena nodro$inajumu. Autoresprat, krat
vecumdienam jau tagad bitu stratégiski pareizi. Kopuma 54% respondentu nav parliecinati, ka
vini ir labi pastradajusi pie sava finansiala plana vecumdienam, savukart 75% nav parliecinati, ka
vinu ienakumi pensijas vecuma nodroSinas viniem tadu dzives limeni visa pensijas perioda, uz

kadu vini ir cergjusi.

Valsts pensija ! 83,68%
Bérnu atbalsts ! 25,5%
Darbs pensijas vecuma 21,0%

Darbavietas pensiju plana iendkumi 12,88
Palauiands uz dzivesbiedru 11,9%
Privatu pensiju (uzkrdjumu) planu ienakumi | 11,7%
Lidzeklif iendkumi no paga biznesa | o.0%
Mezina/ groti pateikt | 6,9%
Mantojums | g,9%
lenakumi, kas tiks giti, parvaldot Tpaiumusfpiederoiﬁs..._ 5,5%
Mefinaniu aktivu pardoZana (auto, dzivojamais Tpatums, makslas un.._ 4184
Atbalsts no attdlskiem gimenes locekliem | 3.9%
Finaniu aktivu (akcijas, obligicijas, fondu dalas) pardo2ana | 0,7%

Atsakas atbildét 0,3%
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4.12.att. Kada veida ienakumi Jums bis/ ir esot pensija, ka arT no ka cerat sanemt/ jau
sanemat finansialu palidzibu? 2015.gads®!

Ka secinams no 4.12.att€la, lielaka dala iedzivotaju vecumdienas palausies uz valsts
garantéto pensiju vai b&rnu atbalstu. Tikai viens respondents noradijis, ka plano izmantot
personigos uzkrajumus, divi respondenti — pensiju no Krievijas. Lai gan tiek atzits, ka par pensiju
ir jadoma jau laicigi (Iidz 35 gadu vecumam) un % respondentu nav parliecinati, ka dzives
Iimenis pensija bus atbilstoss cerétajam, 76% no pensijas sistemas 2.limena dalibniekiem neseko

l1dzi izveleta ieguldijumu plana darbibai. Tapat lielaka dala (69%) no pensijas sist€mas 2.I1Tmena

31 Autores veidots peéc FKTK datiem. Iesp&jami vairaki atbilzu varianti; n = 1019;
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dalibniekiem nezina, kadas ir uzkrata kapitala sanemsSanas iesp€jas, aizejot pensija. Péc darba
autores domam, tas liecina par pretrunigumu starp iedzivotaju uzskatiem un faktisko ricibu. Uz
privatajiem pensiju planiem palausies 12% respondentu. Latvija kopuma uz 2016.gada aprili
3.pensiju Iimeni bija iesaistiti aptuveni 260 tukstosi dalibnieku, kas ir par 7% vairak neka
2015.gada aprili (Latvijas Centralais depozitarijs, 30.04.2016). Analiz&jot 2015.gada aptaujas
datus, H1 kvadrata koeficients liecina par statistiski biitisku sakaribu starp $adiem raditajiem:

(1) personigie vid&jie ménesa ienakumi/ privata pensiju fonda izmantosana;

(2) Iéemums par lidzeklu novirzisanu uzkrajumiem/ sekoSana Iidzi pensiju planu

tendencém;

(3) 1émums par lidzeklu novirzisanu uzkrajumiem/ privata pensiju fonda izmantoSana;

4.1 tabula

Hi kvadrata koeficienta rezultati

Nr.p.k. | Hi kvadrats | Kritiska vertiba | Asymp sig.
(1) 50.205 9.487 0.001
(2) 22.201 9.487 0.001
(3) 37.094 9.487 0.001

Ari Spirmena koeficients (rs) norada uz pozitivu korelaciju starp personas ménesa
vidgjiem ienakumiem un dalibu privataja pensiju fonda (rs = 0.174, sig = 0.001). Lai gan
korelacija ir vaja, ta ir statistiski nozimiga (sig. vértiba 0.001 < 0.05). Darba autore secina, ka
sekosana 1idzi pensiju planu tendencém un pensijas veido$anas instrumentu izmantoSanai ir
saistiba ar iedzivotaju ienakumiem un 1émumu novirzit dalu no tiem uzkrajumu veidosanai.

FinanSu pratibas konteksta uzkrajumi sevi ietver ne tikai zinaSanas par uzkrajumu
veidoSanu, bet arT prasmes planot nakotni (Titko, Ciemleja, Lace, 2014, 6.1pp). P&c darba autores
domam, ilgtermina finanSu mérku izvirziSana un planu veidoSana, ka ar faktiska riciba to izpildei
(finan$u produktu un pakalpojumu izmantoSana), liecina par personas finansu pratibu. Valstij un
finansu sektoram vajadz&tu veicinat iedzivotaju iesaisti. Peéc CSP datiem, 2015.gada valsts
pensiju sanéma aptuveni 466 tiiksto$i iedzivotaju. Pie zemas dzimstibas un pieaugosa iedzivotaju
skaita pensijas vecuma, ilgtermina plans §is iedzivotaju dalas labklajibas uzlaboSanai butu loti
nozimigs. Mérkis un prasme pasam nodro§inat sev vélamo dzives limeni vecumdienas ir daudz

atbalstamaks, neka palauSanas uz valsts socialo sisteému vai radinieku palidzibu.
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4.7. Krediti un paradsaistibas

Motivacija un nepiecieSamiba nemt kreditu atSkiras atkariba no personas ienakumu
Iimena, vecuma, izglitibas u.c. faktoriem. Veidojot paradsaistibas jeb aiznemoties, samazinas
personas brivie lidzekli, un kredits lielakoties ir ilgtermina saistibas, kuras nevajadzétu uznemties
vieglpratigi. Pec darba autores domam, bitisks ir iemesls kredita nemsanai — vai tas ir paredzets
ka ilgtermina ieguldijums sava vai bérnu nakotné (studiju kredits), gimenes labklajibas
uzlabosanai (hipotekarais kredits, auto lizings), ilgtermina mérku realiz€Sanai (sava biznesa
uzsaksanai) vai Tstermina mérkiem/ ikdienas vajadzibam (patérina kredits).

Saskana ar 2014.gada aptauju 28% respondentu bija kads kredits, kas jaatmaksa, bet
2015.gada - 26% respondentu. Sada 2% atskiriba var bit statistiska kliida, tomér arf statistikas
dati un intervijas ar banku sektora parstavjiem liecina, ka esoSie krediti tiek atdoti (skatit
2.1.2.apaksnodalu), bet jaunu kreditu izsniegS8ana nav vérojams strauj§ picaugums. Viens no
iemesliem — lielai dalai iedzivotaju jau ir krediti, bet jauna paaudze (ap 25 gadiem), kas
pirmskrizes laika vel bija parak jauna, lai nemtu kreditus — vél nav ,,nobriedusi” lidz tam.

,, Finansu saistibas iet leja, finansu aktivi nak augsa. [..] Krediti tagad tiek dzésti. Protams, tiek
izsniegti jauni, bet jaunie nekompensé to, kas tiek dzests.” Ivars, banku sektora parstavis
,, Uzkrajumi nevar veidoties, kad lielaka dala cilveku dzivo kredita. Viena no lieldkajam
problémam ir tas, ka nav, kam izsniegt kreditu. [..] Ja tu iedosi naudu triccigam cilvékam, vins tev
neatgriezis. Ta tu negribi. Tev vajadzigs cilvéks, kuram ir nauda. Tads vidéjais slanis, kurs tomer
kaut ko pelna. Bet vins jau ir viss piebazts ar kreditiem - kreditkarte, hipoteka, lizings. Tad tev
vajag cilvéku, kurs ir vél bagataks par vinu. Jo vipam tas viss ir, un vél palika nauda. Bet tad
atkal - vinam no tevis neko nevajag, vinam ir nauda. Un sanak, ka tev isteniba nav kam iedot
naudu.” Artis, banku sektora parstavis

72% no respondentiem apgalvo, ka kreditu atmaksasana tiem liek no daudz ka atteikties
un tos biitiski ierobezo. Atmaksas grafiku par vienu kreditu paSlaik kavé 15,7% no
kreditnémgjiem, bet vairakiem kreditiem — 8,6%. Viens parstrukturizeéts kredits ir paslaik ir
13,5% kreditnémeéjiem, savukart vairaki — 4,2%. Kreditu parstrukturizéSana paredz
problematisko/ kavéto kreditu parvérSanu jaunas saistibas, lai kreditnémégjam atvieglotu to
nomaksu. To var darit gan bankas, dodot kredita brivdienas vai pagarinot atmaksas grafiku, gan
uznémumi (Starpnieki), gan nebanku kreditdevéji, apvienojot vairakus Tstermina kreditu
maksajumus viena kopé&ja. Lai gan mérkis ir palidzet kreditnémé&jam, bieZi jaunie nosacijumi var
biit neizdevigi ilgtermina. IkmeéneSa maksajumi samazinas, bet atmaksas termins ir garaks,

starpnieki mé&dz piemérot loti lielas maksas par to pakalpojumiem. Tapat ar1 parstrukturizeétu
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kreditu maksajumu kavéSana var daudz nopietnak ietekmét cilvéka kredituzticamibu/ kredita
raditajus, un turpmakas iesp&jas sanemt kreditu. Kopuma kreditu parstrukturizésana liecina par
nopietnam problémam izpildit savas saistibas.

Kreditkartes esamiba v&l nenozimé&, ka tiks izmantota kreditlimita iesp&ja (skatit
4.13.attelu). Ta var but alternativa citiem, dargakiem aizdevumu veidiem, tomér nemotivé
iedzivotajus ieklauties esoSaja budzeta. Hipotekarais kredits, studiju kredits vai Iizings
(piem@ram, automasinas), péc darba autores domam, var palidzét iedzivotajiem celt savu
labklajibas Iimeni ilgtermina. Nemot véra ierobezoto iedzivotaju skaitu, kuriem ir iesp&ams
Sobrid izsniegt kreditu, tikai viena finanSu pakalpojumu veida kop$ 2015.gada ir pieaudzis
aiznéme&ju skaits. Respondentu skaits, kuri paslaik izmanto ,atro kreditu” pakalpojumu,

2015.gada ir pieaudzis 1idz 9,7% jeb gandriz par 100% kops 2014.gada.

26,8%
25,6%

Kreditkarte
LAtrais kredms”

Kredits, kuram nav nodroZinajuma (patérina
kredits, overdrafts, kreditlinija)

Lizings W 2015

2014
Hipotekarais kredits, kura nodroginajums ir kads ipasums

Kredits, kura nodrogindjums ir kdds ipasums

Studiju kredits
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4.13.att. Kurus no Siem finan$u pakalpojumiem Jus paslaik izmantojat
(atseviski vai kopa ar kadu citu pakalpojumu)?3?

Biezi iedzivotdji izvelas 1stermina aizn@mumus, ka labako risinagjumu eso$ajai situacijai.
Tas tiek darits (1) peksnu izdevumu gadijuma, (2) lai apmierinatu savas patérina vajadzibas.
Pirmkart, saskana ar 2015.gada aptauju 37% respondentu pedgjo 12 ménesu laika piedzivojusi
situaciju, kad ienakumu nav pieticis, lai segtu ikdienas dzivei nepiecieSamos regularos izdevums.
Sievietes uz to noradijusas 38,2% gadijumu (35,6% virieSu), iedzivotdji vecuma no 55 - 64
gadiem (19,4%), un respondenti, kas ir skirusies vai nedzivo kopa ar viru/sievu (51,9%).

Saskana ar 2015.gada aptaujas datiem 66% nekad nav izmantojus$i ,,atros kreditus”,

savukart vienu reizi $adu kreditu ir izmantojusi 14%, bet vairakas reizes 18% iedzivotaju.

82 Autores veidots pec FKTK datiem. Iesp&jamas vairakas atbildes; n = 1009 (2014.g.) un 1019 (2015.g.)
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|
Aiznémaos partiku/naudu no gimenes vai draugiem 50,0%

Vairdk stradaju, nopelniju papildu lidzeklus 16,6%
Pan&mu  tro kredmtu” 15/9%
Kavéju rékinu apmaksu 11,0%

Pardevu kaut ko, kas pieder man 9,0%

leklldju lombardd kaut ko, kas man pieder 8,9%

MEmu partiku un preces uz kredita no tirgotaja 6,2%

lzmantaju ieprieks apstiprindtu overdraftu vai kreditiniju 5,0%
Aiznémaos no darba devéja avansa 4,334
lznému dalu savu uzkrajumu vai parskaitiju uzkrﬁjumus...- 4,8%
lzmantoju kreditkartes [idzek|us, lai nopirktu pﬁrtiku,(..- 1,5%

Pané&mu kreditu no finantu pakalpojumu sniedzéja (bankas.. | 1,3%

Mezina/griti pateikt 0,8%
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4.14.att. Ko Jiis darijat pédéjo reizi, kad "nesavilkat galus kopa"? 2015.gads*

No 4.14.attela secinams, ka lielaka dala iedzivotaju lidz palidzibu gimenei vai draugiem,
ja rodas griitibas ar naudas Iidzekliem. Tome&r 16% respondentu izvel&jusies nemt ,,atro kreditu”
un 9% iekilat kaut ko lombarda. Sie ir visdargakie aizdevumu veidi, jo biitiba ir instruments, ar
kuru aizdod naudu cilvékiem, kuriem naudas nav — tade] tiek piemérotas tik augstas procentu
likmes. Péc PTAC ekspertes teikta, iedzivotajiem trikst izpratnes par istermina kreditu
patiesajam likmém gada. Lai gan 2% nede€la no 10 EUR (0,20 EUR) Skiet maz, reti kurs
aizdomajas, ka gada ir 52 nedg€las, un $ada gadijjuma procentu likme ir loti augsta. Tapat arT triikst
izpratnes par kreditu pagarinaSanas patiesajam izmaksam.

,Mes secinam, ka visvairak patérétajiem nav isti izpratnes par to, cik maksa kredits, cik maksa

kredita pagarinajums. Vins pagarinot 10 reizes, jau ir to pamatsummu divas reizes atmaksajis, bet

tas jau neieskaitas pamatsummas dzésand, un tritkst tas spéjas planot savu finansu plismu.”
PTAC eksperte

., Vai art otra galéjiba - kapec man aizdeva naudu, ja man nav darba? It ka cilveks pats prasijis
kreditu, bet tai pat laika laikam domd - ja viniem nevajadzéja man pieskirt sadu kreditu, tad es
laikam varu ari nemaksat, jo kreditdevéjs tacu neizvérteja manu maksatspéju.” PTAC eksperte
Jebkurs banku piedavatais produkts ir pat lidz 10 reizém 1&taks. Ja nav iesp&ams sanemt
aizdevumu banka, problémas vartu but ar maksatsp&ju. Banka parbauda kreditnémeja
maksajumu plismu, bet nebanku kreditdevéjam lidz 427 EUR (300 Ls) sada pienakuma nav

(PTAC, 2013, 5.lpp). Lidz ar to kreditnéméjs var noradit neatbilstosu informaciju un sanemt

3 Autores veidots pec FKTK datiem. lespejamas vairakas atbildes; n = 1019
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aizdevumu 1sa laika. 2015.gada visbiezak ,,atro kreditu” ir némusi neprecéti viriesi, vecuma no 35
- 40 gadiem, ar vidgjo specialo izglitibu, kuri strada algotu darbu. Biezi Tstermina kreditus
papildina dazada veida atkaribas, piemé&ram, azartsp&les. P&c darba autores domam, iedzivotaju
pasu sniegtd nepatiesa informacija, lai tikai sanemtu istermina aizdevumu, liecina gan par
vispargjo neizglitotibu kreditu un paradsaistibu jautajumos, gan nosacijumu izvert€Sanas prasmju
trikumu, gan vispargju bezatbildibu par nepatiesas informacijas sniegsanu. Aizdevumu ikdienas
teriniem némusi 7,8% respondentu (6,8% 2014.gada), impulsa/mirkla pirkumiem 4,5% (3%
2014.gada), bet davanu pirksanai 4,1% (2,5% 2014.gada).

Tas sasaucas ar darba 1.3.1.apakSnodala apskatito uzvedibas ekonomikas pétnieku noradi
uz cilvéku nepacietibu vai “tagadnes - nepacietibu” (impatience or present-bias), jeb atsevisku
cilvéku izveli par labu tilitéjam gandarfjumam (instant gratification). No $adiem t&riniem biitu
iesp&jams izvairities vispar, tos samazinat (izvéloties l€takas alternativas) vai sakrat naudu
velamajam pirkumam. Ta vietd persona izvélas naudu aiznemties un apmierinat savas tilitgjas
patérina vajadzibas. Autoresprat, iekrato naudu biitu daudz gritak iztérét, neka impulsa vaditam
panemt ,,atro kreditu”, jo ,,drosibas spilvena” izveidoSanai lielakoties ir ieguldits laiks un darbs.

“Tadu cilvéku, kas jau kops bérnibas doma par uzkrajumiem, ir maz. Péc tam pie viniem

piebiedrojas dala no cilvekiem, kurus izglito, lai vini bitu tadi. Dzive, vecaki, citu piemers, skola,

augstakas izglitibas iestades. Bet mazs slanis. Lielaka dala paliek tur, kur bija. Uz viniem izglitiba

- ir vai nav - nestrada. Vini vienalga nems kreditu, lizingu, hipotéku, pirks dargas mantas. Viniem

nebiis, ko ést, bet biis iPhone 6. Artis, banku sektora parstavis

Lai gan kreditu izsniegSana ,,silda” valsts ekonomiku, nepardomati krediti rada postoSas
sekas. Kopuma katram ceturtajam no aptaujatajiem ir kreditsaistibas, un lielakajai dalai tas ir
bitisks ierobezojums vinu ekonomiskajai aktivitatei. Ka secinats S§is nodalas pirmaja dala
»Ekonomiska situacija un valsts reguléjums”, pie vainas nav tikai kreditdevéji, bet ar1 valsts, kas
nepietickami uzrauga nozari. Tapat ari pakalpojumu sniedzgji, kuri izmanto informacijas
asimetriju - klientu vajas finansu zinasanas, nesniedzot skaidri saprotamu informaciju par kredita
patiesajam izmaksam. Sadi pieméri uzskatami parada finandu pratibas trikumu sabiedriba.
Iedzivotaju vélme iegiit preces un pakalpojumus pec iesp&jas 1saka laika perioda, nesp&ja novertet
savas iespgjas atmaksat paradsaistibas, ka ari ,,droSibas spilvena” neveidoSanu, rada risku

neparedzetu apstaklu vai ekonomiskas nestabilitates gadijuma.
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4.8. Uzkrajumu veidoSana dazadas iedzivotaju grupas

Ka secinats darba 1.3.2.apaksnodala ,,Uzkragjumu veido$ana noteiktas grupas ietvaros”,
iedzivotaju iesp&jas un prasmi veidot uzkrajumus var ietekmét dazadi objektivie un subjektivie
faktori. Pie objektivajiem faktoriem pieskaitami: ienakumi, pre¢u un pakalpojumu cenas, nodokli,
procentu likmes, precu un pakalpojumu piedavajums, jaunu produktu paradiSanas tirgii u.c. Un
subjektivie - cilvéka vecums, nodarbosanas, dzivesveids, geografiskais izvietojums, tradicijas,
intereses, nakotnes paredz&jumi u.c. Dala no objektivajiem faktoriem jau ir vertéta Saja darba,
tade] turpmak apskatiti atseviski subjektivie faktori. Darba apjoma ierobezojumu dg] tiek
apskatiti tikai tris dalfjumi — dzivesvieta, vecums, dzimums.

Dzivesvieta

Tehnologiju attistiba ir veicinajusi arpus pilsétam dzivojos$o iedzivotaju informé&tibu un
piekluvi finansu pakalpojumiem (pieméram, internetbanka). Tomé&r socialajiem tikliem un
saitém, ko iedzivotaji veido, biezi ir izSkiroSa ieteckme uz vinu izvélém. P&c darba autores
domam, mazapdzivotos rajonos dzivojosajiem ir mazaka piekluve Siem resursiem un darbibu
mijiedarbei, neka pilsétas dzivojosajiem. Protams, cie$i saistits ir regionos dzivojoSo ienakumu
limenis, kas biezi ir zemaks neka pilsétas dzivojoSo ienakumu limenis.

H1 kvadrata koeficients liecina, ka starp iedzivotaju dzives vietu (Riga, cita pilseta, lauki)
un lémumu par ienakumu novirziSanu uzkrajumiem pastav statistiski biitiska sakariba. HO tiek
noraidita un tiek pienemta H1 hipotéze pie nozimibas Itmena 0.05. Aprekinatais Hi kvadrata
raditajs ir 26.611, kas ir lielaks par H1 kvadrata kritisko vertibu 15.507 pie nozimibas limena
0.05, kur brivibas pakape ir 8 (26.611 > 15.507), bet asymp. sig. vértiba ir 0.001. Tas nozimé, ka
lémums par ienakumu novirzisanu uzkrajumiem ir savstarpgji saistits ar iedzivotaju dzivesvietu.
2015.gada aptauja 30,5% no Riga dzivojoSajiem respondentiem paslaik novirza naudu
uzkrajumiem (cita pilséta — 21,9%, laukos — 21,4%), savukart ienakumi Sobrid nav pietickami
29,6% ridzinieku, 40,3% citas pilsétas dzivojosajiem un 43,1% laukos dzivojosajiem.

Lidz ar ienakumu atSkiribu, vecaki izveélas bérnus siitit noteiktas izglitibas iestades.
Lielakoties tas ir galvaspilsétas vai lielako Latvijas pils€tu skolas, kuras var nodroSinat skoléniem
augsta Itmena izglitibu (piesaistot labakos skolotajus) un brivo aktivitasu/pulcinu klastu.

, Latvija ta koncentracija ar zemu SES lielakoties ir lauku regionos. Bet ir ari ta, ka sak

koncentreéties konkreétas skola, kur ir zems SES un augsts SES. [..] agrak skoléni ar visaugstako

SES, desmita dala ar pasu augstako SES valsti..ieprieks bija koncentréti ap 70% skolas, tagad
vairs 50% skoldas. Ta ka notiek tada segregdcija.” LU profesors
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Domajot par izglitibas sistemas uzlabojumiem un finansSu pratibas pilnveidoSanu janem
vera (1) augstaka iedzivotaju koncentracija ar zemu SES, un (2) skolas ar zemu SES. Sim
izglitibas iestadém butu nepiecieSama specifiska izglitojosa informacija finanSu pratibas
apgisSanai. Ja visiem skoléniem nav pieejami datori majas vai katram atverts bankas konts,
jadoma par cita veida izglitoSanas iesp&jam. P&c darba autores domam, lauku regionos biitu
nozimigi iesaistit skolénus dazadas ES, valsts un pasvaldibas atbalsta programmas/fondos, lai tie:
(1) apgtitu projektu rakstiSanu un tamju sastadisanu, (2) nodrosSinatu sevi ar nepiecieSamo.

ledzivotaju vecums

Ka secinats ieprieks, starp uzskatu, ka finanSu nozares neparedzamibas dé] uzkrajumus
veidot nav verts un respondentu vecumu pastav statistiski biitiska sakariba. To sekmé& gan lidz
STm pieredz€tais, gan grutibas apgiit un izmantot jaunus finanSu produktus un pakalpojumus.
Statistiski butiska sakariba tika konstatéta ari 2015.gada aptaujas rezultatos starp iedzivotaju
vecumu un apgalvojumu ,,Es giistu lielaku labsajiitu tergjot naudu, nevis uzkrajot to” (42.075 >
31.410, df 20, asymp. sig. 0.003 < 0.05). Spirmena koeficients (rs) norada uz negativu korelaciju,
kur rs = - 0.151. Lai gan korelacija ir vaja, ta ir statistiski nozimiga (sig. vértiba 0.001 < 0.05). Lai
gan nav iesp&jams apgalvot, ka $ads uzskats pavajinas picaugot respondentu vecumam, ir
novérojama saikne, ka respondentu labsajiita téréjot naudu ir saistita ar respondentu vecumu.
Apgalvojumam visbiezak pilniba piekrit iedzivotaji vecuma no 25-34 gadiem, savukart nemaz
nepiekrit - iedzivotaji vecuma no 65-79 gadiem. Darba autore secina, ka jaunakas iedzivotaju
grupas labsajutu, iegadajoties kadu produktu vai pakalpojumu, vérté augstak ka droSibas sajiitu,
ko rada uzkrajumi. Vecaki cilvéki vairak noverte uzkrajumu esamibu, kas var but saistits gan ar
vinu personigo pieredzi un neveléSanos biit atkarigiem no bérniem, gan zemaku ienakumu Iimeni.

Respondenti vecuma no 65 — 79 gadiem uzradija viszemakos rezultatus, atbildot uz tris
matematiskiem uzdevumiem FKTK 2015.gada aptauja: naudas summas sadale, sanemtie % no
aizdevuma, un inflacija. Tas saskan ar darba 1.3.2.apak$nodala secinato par finanSu pratibas
limena samazinasanos vecumdienas. Kopuma visbiezak pareizas atbildes tika sniegtas uz
jautajumiem, kas skar finansu situaciju, kuru iesp&jams atrisinat uzreiz. Tomér uzdevumos, Kuros
javeic talredzigaki aprékini par finanSu situaciju nakotné bija lielakas problémas. P&c darba
autores domam, veicinot iedzivotaju finansu pratibu un uzkrajumu veidosanos, janem véra katras
vecuma grupas atSkirigo dzives pieredzi, uztveres sp€jas, ka arl prasmes lietot informacijas
tehnologijas. Tadél janodroSina, pieméram, gan interaktivas izzinas iesp&jas internetda, gan

klatienes lekcijas un diskusijas, gan drukati informativie materiali.
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AtSkiribas starp dzimumiem

2012.gada OECD PISA pétijums uzradija lielu atSkiribu starp Latvijas skolénu (meitenu
un z€nu) lasitprasmi, kas ietekmé& arT vinu sp&ju saprast jautajumus un sniegt pareizas atbildes.
Tapat arT saskana ar CSP datiem, kop$ 2010.gada augstskolas un koledzas vidgji stude 40%
virieSu un 60% sievieSu (CSP, Izglitiba-datubaze).

, Latvijai ir vel viena lieta, kur mes esam ekstrémi starp OECD valstim. AtSkirtba personu

ipatsvard ar augstako izglitibu. Neviena OECD valsti nav tik liela atskiriba. [..] milziga starpiba

starp virieSiem un sievietem. Tie jau vairs nav tie bérni. [..] skolotajs ir pilniga sieviesu profesija.

Medicind ne tik daudz, bet art. Ir valstis, kur ir pilnigi citadi.” LU profesors

VirieSu Tpatsvars ir lielaks eksaktajas zinatn€s, sievieSu — humanitarajas un veselibas
apripé (CSP). Tomér, neskatoties uz augsto izglitibas limeni, sievieSu finanSu pratibu var
ietekmé@t vinu ilgaka prombiitne no darba tirgus, zemaks ienakumu Iimenis, ka ar1 ar finansém
saistTtu lémumu uztic€Sana viram, kas neveicina sieviesu finansu pratibas pilnveidoSanos.

SievieSu rezultati uzdevumos bija vid€ji par 2 - 4% augstaki neka virieSiem, kas ir
statistiskas kluidas ietvaros (3,1%). Tomer tika noverots, ka sievietes daudz retak vélas uznemties
risku saistiba ar savam finansém, ripigi uzmana/ kontrole savus finansu darfjumus, ka ar1 biezak
maksa savus rekinus laika. Tapat arT sievietes daudz biezak nevé€las biit kadam parada: starp
apgalvojumu ,,Labak ar tukSu véderu gulét iet, neka ar paradiem piecelties” un respondentu
dzimumu tika konstatéta statistiski butiska sakariba (H1 kvadrats, 15.597 > 9.487, df 4, asymp.
sig. 0.004 < 0.05). Apgalvojumam pilniba piekrit 50,6% sievieSu un 40,3% viriesu.

Saskana ar 2015.gada pétijumu daudz vairak sievieSu izmanto tadus finansu produktus un
pakalpojumus ka: dzivibas apdro§inasana, dzivibas apdro§inasana ar uzkrajumu, privatais pensiju
fonds, krajkonts u.c., savukart retak — ,,atros kreditus”. Darba autore secina, ka jau skolas laika
redzamas ieveérojamas atSkiribas zé€nu un meitenu lasitprasmé, ka ar1 vélak - virieSu un sievieSu
skaita ar augstako izglitibu, un turpmak - finanSu produktu un pakalpojumu izmantosana. Tomér
nonakot darba tirgi, sievieSu personigie ienakumi ir mazaki, vinas ir bieZzak prom no darba tirgus,
ka arT retak uznemas riskus, kas kave vinu finansu pratibas attisttbu un uzkrajumu veidosanu.
Gimene

Ka secinats magistra darba 1.3.2. un 2.2.apaksnodalas, gimenei ir liela ietekme uz finansu
pratibas attistibu. Augstaka gimenes ekonomiska, sociala un kultiiras statusa indeksa vértiba ir
saistita ar vidgji augstakiem skoléna sasniegumiem (Kangro, 2014).

,, Tas art no gimenes nak, veids ka tiek planots budzets. Dabigi vecaki var stipri pamudinat krat

vai nekrat. Kadai lielakai lietai pieméram. Vecaku loma biitu izstastit, ka tagad més varam to un
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to iztéreét, bet So summu mes noliekam drosibai. Vai art berns par lidzekliem vispar nedoma, tikai

teré un vecaki tikai dod.” LU profesors

Savukart tiem berniem, kas ir uzaugusi arpus gimenes (b&mu namos) ir apgritinata
iesp&ja iegiit/ iemacities nepiecieSamas prakses, pieméram, budzeta planoSanu, jo viniem nav ne
parauga, ne savu personigo lidzeklu. Siem cilveékiem socialo tiklu trikums rada bitiskus
ierobezojumus. Tapat ar1 finansialu griitibu gadijuma, iedzivotaji biezi griezas péc palidzibas pie
savas gimenes vai draugiem, Kur atseviSsku gimenes loceklu darba nesp€ja un/vai ienakumu
trikums tiek kompenséti ar pargjo gimenes loceklu ienakumiem. Kopuma jasecina, ka vecakiem
un gimenei ir butiska ietekme uz bérna paradumiem — uzkrat vai neuzkrat naudu, ka ari vispargjo
maku apieties ar saviem finansu lidzekliem, planot savus ienakumu un izdevumus. Diskusijas ar
b&rniem par naudas jautajumiem uzlabo bérnu/jauniesu finansu pratibu.

Nobeiguma darba autore secina, ka iedzivotaju uzkrajumu veidoSanu un finansu pratibu
kopuma ietekmé loti daudzi faktori, kurus griiti skatit atdaliti. Latvijas v&sturiska situacija un
piedzivota finanSu tirgus nestabilitate ir mazinajusi cilvéku uzticibu un parliecibu par nakotni.
Zemais ienakumu limenis liela dala majsaimniecibu bitiski apgriitina uzkrajumu veidoSanas
iesp&jas, tomér rupigaka ienakumu un izdevumu kontrole var€tu risinat $o situaciju. Petjjuma
laika konstatEtas statistiski biitiskas sakaribas starp ienakumu novirziSanu uzkrajumiem un
sekoSanu 1idzi tendencém dazadas jomas, uzkrajumu veidoSanas instrumentu izmantoSanu, ka ar1
respondentu vecumam un uzticibai finansu sektoram un v€lmei veidot uzkrajumus. Izvéleta
pétijuma pieeja — kvalitativo un kvantitativo metozu apvienoSana palidz&ja rezultatu
interpretacija. Ekspertu intervijas sniedza priekSstatu par jautajuma veésturisko fonu, pasreiz€jo
situaciju un ari paredzamo attistibu nakotn€. Savukart anketu rezultatu analize lava izdarit
secinajumus par respondentu uzskatu, motivacijas un ricibas ietekméjosiem faktoriem.

Gan valstij un finansu sektoram, gan darba devéjiem butu kopigi jasadarbojas, izmantojot
tiem pieejosSos instrumentu, lai attistitu uzkrajumu veidoSanas ,kultiru” un finanSu pratibu
sabiedriba. Nemot véra dazadu socialekonomisko iedzivotaju grupu atskiribas, katrai no tam
nepiecieSama sava, pardomata strat€gija un pieeja, ka ari piemérota informacija. Turpmakos
petijumos biitu vertigi analiz€t nepiecieSamo specifisko informaciju katrai no iedzivotaju grupam,

piemérotakos sadales kanalus un apmacibas metodes.
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SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Latvijas iedzivotaju ricibu finanSu tirgi butiski ietekmé veésturiskais fons: pareja uz briva
tirgus ekonomiku, iestasanas Eiropas Savieniba, pievieno$anas eiro zonai, ka ari vairaku banku
darbibas partrauksana. Ta rezultata iedzivotaji ir bijusi spiesti bez piemérotam prasmém un
zinasanam darboties jauna tirgus ekonomika. FinanSu sektora nestabilitate ir veicinajusi
iedzivotaju neuzticibu tam, ilgtermina planosanas trikumu un nekritisku ticibu baumam. Tapat
arl ir paplaSingjies tirgii pieejamo finanSu produktu un pakalpojumu skaits, un pieaudzis to
sarezgitibas Iimenis. Finan$u pratiba jeb zinasanas, izpratne un prasme rikoties ar saviem finansu
lidzekliem, var biitiski uzlabot personas un majsaimniecibas finansialo labklajibu.

Petijuma laika giitie secinajumi saskan ar darba pirmaja nodala apskatito strukturacijas
teoriju par sisttmam, kuras cilvéki rada un pa$i dzivo. Finansu nozare attistas liela atruma, un
ieklausanas taja var but apgrutinoSa. Cilvékus kavé vairaki ierobezojumi — informacijas
pieejamiba un ticamiba, ierobezotas prata sp&jas novertét un apstradat pieejamo informaciju, un
ierobezots laika periods, kura japienem lémums. Cilvéki liela méra ir atkarigi no rutinas, kas
socialaja dzive ir loti svariga, lai uztur€tu vispar€jo ticibas apzinu par to ka rikoties talak un
turpinat dzivot. Tiek mazinats satraukums, galvenokart, piedaloties prognozgjama rutina. Finansu
tirgus satricinagjumu iespaida rutina ir apdraudéta un rodas neuzticiba. Tiek mekl&tas arvien
jaunas alternativas risku novérsanai. Laika, kad finansu tirgus tiek pasniegts ka arvien sarezgitaks
un nedrosaks, sociala dzive mainas - cilveki izvairas no iesaistiSanas taja, ka arT neuznemas risku.

Individu finanSu zinasanas tiek balstitas uz reflektivu novertg§jumu par savu un citu
cilvéku ricibu, nevis tikai objektivu skaitlu salidzinasanu. Socialajiem faktoriem un socialiem
tikliem ir loti liela nozime. P&tijjuma laika iegttie rezultati saskan ar apskatito socialo tiklu teoriju
- cilvéka uzskatus, izjiitas un ricibu nosaka attiecibas, kadas vin§ ir iesaistits. Novertejums tiek
formuléts definétas grupas (draugu, radu, kolgégu) ietvaros, balstoties uz vinu pieredzi un
uzskatiem. Vienlaicigi vérojama iedzivotaju sadaliSanos grupas, un komunikacijas parravums
starp tam. ledzivotaju ,,bagatais slanis” ir savienots globala komunikacija un plasa informacijas
un pieredzes apmainas tikla, kas aptver visu pasauli. Savukart pargja iedzivotaju dala darbojas
segmentétos lokalos tiklos ar ierobeZotiem resursiem un pieeju informacijai.

Pétijuma laika secinats, ka lielaka dala Latvijas iedzivotaju nav sasniegusi tadu uzkrajumu
Iimeni, kas lautu tiem iztikt vismaz 3 méneSus, zaudgjot ikménesa ienakumus. Zemo uzkrajumu

Iimeni ietekmé& virkne objektivu un subjektivu iemelsu, kur lielu dalu iespgjams skaidrot ar
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finanSu pratibas tritkumu sabiedriba. Iedzivotaji izv€las finanSu instrumentus ar augstu likviditati
un zemu risku, kas neprasa papildus zinasanas un dzilaku izpratni par tirgus darbibu. Protams,
lomu spélé arT zemas noguldijumu likmes, kas nemotivé iedzivotajus izmantot Sos instrumentus.
Tomer ta rezultata netiek pilniba izmantots finansu tirgus potencials veidot uzkrajumus un/vai
pelnit, ka arT attistit savu finansu pratibu. Konstatéta cilvéku nespéja turéties preti kardinajumam,
un vElmel apmierinat savas patérina vajadzibas, kas veicina nepardomatus térinus un
aiznémumus. ledzivotajiem trikst sp&jas izvertet iesp&jas atdot paradus, sapratnes par patiesajam
kredita izmaksam (,,atrie krediti”, lombardi), ilgtermina planoSanas prasmes, ka ar1 zinasanas par
savam paterétaja tiestbam. Salidzino$i maz iedzivotaju laicigi gatavojas pensijas vecumam.

Darba izstrades laika ir secinats, ka zemais ienakumu Itmenis butiski ierobezo iedzivotaju
iesp&jas veidot uzkrajumus. Lielakas problémas finansu tirgus apgiiSana tika konstatetas
iedzivotaju grupas ar zemiem ienakumiem un izglitibas Itmeni, ka arT gados vecu cilvéku vida.
Tapat ari sievietes (lai gan demonstré labas zinasanas atseviskos finanSu pratibas jautajumos)
ierobezo to salidzino$i zemie ienakumi, biezaka prombiitne no darba tirgus, ka ari lomu sadale
gimené. ledzivotaji ar zemu ienakumu limeni visbiezak izvirza istermina mérkus, jo ir spiesti
domat par pasreizgjo situaciju, ka ar1 izmantoto dargus aiznemsSanas veidus.

ledzivotaju izglitosanai finanSu pratiba un uzkrajumu veidoSana jabiit gan valsts, finansu
sektora, gan uznémumu pienakumam. Paslaik valsti ir izveidota nodoklu atvieglojumu sistéma,
no kuras ieguveji ir aktivi, likumus zino8i un informéti iedzivotaji, un kuri apzinas savas tiesibas
un parzin procesus, kados iespgjams atgiit dalu no izdevumiem. Paredzot nodoklu ietur&Sanu no
popularakajiem uzkrasanas instrumentiem (dividendém, depozitiem, noguldijumiem), valsti
netiek sekméta uzkrasanas kultira. LikumdoSanas nesakartotiba atseviSkas jomas (pieméram,
nebanku kreditdevéju sektors) rada griitibas aizsargat neapdomigus kreditnéméjus un ierobezot
negodigus kreditdevéjus. FinanSu sektors nodroSina daudzpusigu un plaSu produktu un
pakalpojumu klastu, tomér pieeju sociali neaizsargatajam iedzivotaju grupam ierobezo
pakalpojumu augsta cena un ikméneSa iemaksu apmers. Arvien lielaka ietekme ir socialajiem
tikliem un saiteém, kas vieno iedzivotajus. Informacijas apmainai starp valsts iestadem, finanSu
sektoru, uzn@mumiem un iedzivotajiem jabut regularai un visiem saprotama valoda. Lai gan ir
izveidotas vairakas valsts iestazu majas lapas ar informaciju, testiem, pamacibam utt., tas
apmeklé maz cilvéku. Visbiezak padoms tiek mekléts pie radiem, draugiem vai kolégiem, nevis

konsultacijas ar jomas ekspertiem.
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Lai veicinatu skolénu izglitotibu finansu pratiba, nepiecieSama tas integréSana izglitibas
sisttma. Tai jabut pardomatai un uz kompetenc€m balstitai daudzpriekSmetu pieejai, nevis
vienam papildus macibu priekSmetam. Tomér izglitiba un zinasanas sevi ietver ne tikai izglitibas
programmas apgito. Ari gimenei ir bitiska ietekme uz personas zinasanam un maku veidot
uzkrajumus. Bérni, kuri jau skolas laika ir iesaistiti gimenes budZeta planoSana un apspriez ar
vecakiem ar finans€m saistitus jautdjumus, uzrada daudz labakus rezultatus finansu pratiba.
Banku konta un debetkartes esamiba jau skolas laika (atkariba no valsts likumdos$anas), veicina
jaunieSu agraku finansialo ieklauSanos un zinasanas par tirgii pieejamajiem produktiem.

P&éc darba autores domam, ir sasniegts magistra darba mérkis — noskaidrot iedzivotaju
finanSu pratibu uzkrajumu veidosana, ka ar1 atbildéts uz pétijuma jautdjumiem. Latvijas
iedzivotaji biezi rikojas neapdomigi, izv€loties dargus pakalpojumu sniedz&jus, neizverté citus
piedavajumus, neapzinas pakalpojuma patieso cenu un savas patCrétaja tiesibas, neizmanto
nodoklu atvieglojumus, izv€las vienkarSakos ieguldijumu veidus ar mazako atdevi, neveido
uzkrajumus un ilgtermina planus. Tas norada uz zemu finanSu pratibas limeni sabiedriba.
Atseviskam iedzivotaju grupam ir apgritinata pieeja finanSu pakalpojumiem, kas kavé vinu
finansialo ieklauSanos. Uzkrajumu veidoSana, Iidzigi ka finanSu pratiba, ir jaapgist un
japilnveido dzives laika. NepiecieSams laiks un pareiza pieeja katrai no iedzivotaju grupam, lai
veicinatu vispargjo attistibu.

Darba izveleta petijuma pieeja - kvalitativo un kvantitativo metoZu apvienojums sniedza
loti plasu ieskatu pétamaja jautajuma. Metodes bija savstarpgji papildinosas un péc darba autores
domam, lava veidot interesantu diskusiju un izdarit pamatotus secinajumus. Ekspertu intervijas
un iedzivotaju aptauju rezultati lava salidzinat nozaré valdoSos uzskatus un noveroto ar

sabiedriba pastavos$ajiem uzskatiem, motivaciju un faktisko ricibu.

PRIEKSLIKUMI

e Majsaimniecibas paSas var veicinat savu uzkrajumu Iimena pieaugumu, izradot lielaku
iniciativu uzkrat, pieméram, izmantojot finansu pakalpojumus — depozitus, krajkontus,
privatos pensiju fondus, invest&jot lidzeklus akcijas, noguldijumu fondos vai vienkarsi liekot
naudu ,,zeke”. Ienakumu un izdevumu regulara uzskaite raditu izpratni par ikméneSa budzZeta

veidoSanos un veicinatu nevajadzigu te€rinu samazinasanos;
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Uzpémumu pienakums biitu veicinat darbinieku izpratni par finanSu jautajumiem un gadat
par to ilgtermina nodroS$inajumu, piem&ram, veicot dalgjas iemaksas privatajos pensiju
fondos;

Valsts var stimulét uzkrajumu veidoSanos, pieméram, atvieglojot nodoklu slogu uzkraj&jiem,
vai Istenojot socialas kampanas, kas mudinatu iedzivotajus uzkrat;

Patérétaju tiesibu aizsardzibas centram bitu jaizglito iedzivotajus par vinu tiesibam ari
finanSu jautdjumos. Piemé&ram, publicgjot statistiku par paterétaju stidzibam un stridiem,
Klientu apmierinatibas aptaujam U.C., lai patérétaji uzzinatu vairak par pakalpojumu kvalitati,
ko sniedz finan$u nozares uznémumi, tada veida palielinot uzticibu. Sadas zinasanas varétu
ar1 samazinat negodigu pakalpojumu sniedz&ju klientu loku;

Valsts iestadém janodrosina specifiska izglitojosa informacija finanSu jautajumos Sociali
neaizsargatakajam iedzivotaju grupam. Lielakoties $ie cilvéki mekle informaciju caur socialo
dienestu, tade] labakais kanals var€tu biit sociala dienesta darbinieki. Bitiska ir iedzivotaju
un majsaimniecibu ar zemu ienakumu Itmeni izglitosana par dargiem aiznemsSanas veidiem
(,,atrie krediti”, lombardi) un to patiesajam izmaksam,;

Valsts iestadém veicinot vecaku cilvéku finanSu pratibu, janem véra §is grupas atSkiriga
dzives pieredze, uztveres spé&jas, ka arl prasmes lietot informacijas tehnologijas. Tadgl
janodroSina, pieméram, gan interaktivas izzinas iespgjas interneta, gan klatienes lekcijas un
diskusijas, gan drukati informativie materiali;

Pieméram, programmas, kas verstas tikai uz finansialo zinasanu pilnveidoSanu un prasmi
rékinat, var biit efektivas, lai uzlabotu finanSu pratibu attieciba uz finansu produktu izvéli,
budzeta kontroli un informétibu. Tomér to ietekme uz sp&ju planot ilgtermina un veidot
uzkrajumus visticamak bils ierobeZota. NepiecieSami atbilstosi risinajumi;

FinanSu sektoram biitu javeicina dazadu iedzivotaju grupu finansialo ieklauSanos un
produktu izmantoSanu, piedavajot gan piemé&rotu informaciju, gan atvieglotus (samazinatu
ikméneSa iemaksu) nosacijumus, pieméram, iemaksas bérna uzkrajumu konta;

Prasmes planot budZetu veidojas, pirmkart, gimeng. Tadel bérnu iesaiste, piemeéram, gimenes
nakama celojuma budZeta sastadiSana, attistitu b&rna apzinu un izpratni par dazadam

izdevumu pozicijam.

103



IZMANTOTIE INFORMACIJAS AVOTI

Adams, B. N., Sydie, R. A., (2006), Structuration theory of Anthony Giddens. University of
Regina. Pieejams: http://uregina.ca/~gingrich/319m606.htm;

Angner, E., Loewenstein, G., (2006), Behavioural Economics, Methods: Theory. Simple Models
of Psychological Phenomena. Pieejams:

http://www.cmu.edu/dietrich/sds/docs/loewenstein/BehavioralEconomics. pdf;

Atkinson R., (2002), The Life Story Interview, Handbook of Interview Research: Context and
Methods. Sage Publications;

Atkinson, A., Messy F., (2012), Measuring Financial Literacy: Results of the
OECD/International Networkon Financial Education (INFE) Pilot Study. OECD
Working Paperson Finance, Insurance and Private Pensions (No. 15), OECD Publishing.
6-10.Ipp. Pieejams: www.oecd.org;

Australian and New Zealand Banking Group, (2011), Adult Financial Literacy in Australia, 4-
7.1pp. Pieejams:
http://www.anz.com/resources/3/d/3dbcd380493e8b9395e5d7fc8cffo0cd/2011-Adult-
Financial-Literacy-Summary.pdf.pdf?MOD=AJPERES;

Australian and New Zealand Banking Group, (2015), ANZ Survey of Adult Financial Literacy in

Australia. ANZ Limited, 43.1pp. Pieejams: http://www.anz.com/resources/3/1/31cbclfd-
9491-4a22-91dc-4c803e4c34ab/adult-financial-literacy-survey-full-
results.pdf?MOD=AJPERES,;

Barnes, H., Taylor R; (2006), Work, Saving and Retirement Among Ethnic Minorities: A

Qualitative Study. Department for Work and Pensions Research Report (No. 396), Leeds,
UK. 14.1pp;

Bauman, Z., (2007), Liquid Times: Living in an Age of Uncertainty. Polity Press, UK; 9.lpp;

Baumeister, R., (2002), Yielding to Temptation: Self-Control Failure, Impulsive Purchasing, and
Consumer Behavior. Journal of Consumer Research (Vol. 28, No. 4), 670-676.1pp, JStore.
[Skatits 28.02.2016];

Baumgartner F.R., Jones B.D., (2002), Policy Dynamics: Positive and Negative Feedback in
Politic. University of Chicago Press. 16.1pp. Pieejams:
https://www.unc.edu/~fbaum/books/dynamics/chl.pdf;

104


http://uregina.ca/~gingrich/319m606.htm
http://www.cmu.edu/dietrich/sds/docs/loewenstein/BehavioralEconomics.pdf
http://www.anz.com/resources/3/d/3dbcd380493e8b9395e5d7fc8cff90cd/2011-Adult-Financial-Literacy-Summary.pdf.pdf?MOD=AJPERES
http://www.anz.com/resources/3/d/3dbcd380493e8b9395e5d7fc8cff90cd/2011-Adult-Financial-Literacy-Summary.pdf.pdf?MOD=AJPERES
http://www.anz.com/resources/3/1/31cbc1fd-9491-4a22-91dc-4c803e4c34ab/adult-financial-literacy-survey-full-results.pdf?MOD=AJPERES
http://www.anz.com/resources/3/1/31cbc1fd-9491-4a22-91dc-4c803e4c34ab/adult-financial-literacy-survey-full-results.pdf?MOD=AJPERES
http://www.anz.com/resources/3/1/31cbc1fd-9491-4a22-91dc-4c803e4c34ab/adult-financial-literacy-survey-full-results.pdf?MOD=AJPERES
https://www.unc.edu/~fbaum/books/dynamics/ch1.pdf

Bernheim, B., Ray, D., Yeltekin, S., (1999), Self-Control, Saving, and the Low Asset Trap. New
York University, 2.1pp. Pieejams:

http://www.econ.nyu.edu/user/debraj/Papers/selfcontrol.pdf;

Bicevska A., (2012), Privatais patérins — ka pa kalniem, Latvijas Banka, publicéts: 26.01.2012.

Pieejams: https://www.makroekonomika.lv/privataispaterins-ka-pa-kalniem;

Bicevska, A., Melihovs, A., Kalnbérzina, K., (2009), Uzkrajumi Latvija (diskusiju materials).
Latvijas Banka, 4.lpp. Pieejams:
https://www.bank.lv/public files/images/img Ib/izdevumi/latvian/citas/diskusij mater/d

m_2009-1.pdf;
Blazma O., (2014), Uzkrajumu loma krizu parvarésana. Latvijas Banka, publicéts: 14.10.2014.

Pieejams: https://www.makroekonomika.lv/uzkrajumu-loma-krizu-parvaresana;

Broger, D., (2011), Structuration,theory and organization research. University of St. Gallen;
36.1pp. Pieejams:
http://www1.unisg.ch/www/edis.nsf/SysL kpByldentifier/3873/$FILE/dis3873.pdf;
Brooke, H., (2010), Economic Sociology: On the Limitations of Behavioral Finance; The Society

Pages. Pieejams: https://thesocietypages.org/economicsocioloqy/2010/10/31/on-the-

limitations-of-behavioral-finanance/;

Business Dictionary, Definition: Bounded rationality, [Skatits 10.03.2016]; Pieejams:
http://www.businessdictionary.com/definition/bounded-rationality.html;

Byrne, A., Brooks, M., (2008), Behavioral Finance: Theories and Evidence. The Research
Foundation of CFA Institute; 1.Ipp. Pieejams:
http://www.cfapubs.org/doi/pdf/10.2470/rflr.v3.n1.1;

Centrala statistikas parvalde, Augstskolu un koledzu studentu sadalijums péc vecuma un

dzimuma; Pieejams: www.data.csp.gov.lv;

Centrala statistikas parvalde, Majsaimniecibu riciba esoso ienakumu sastavs un struktiira pilsétas

un laukos videji uz vienu majsaimniecibas locekli ménesrt, Pieejams: www.data.csp.gov.lv;

Crown, W. H., (2002), Life Cycle Theories of Savings and Consumption, Encyclopedia of Aging.
Encyclopedia [Skatits 21.02.2016] Pieejams: http://www.encyclopedia.com/doc/1G2-
3402200229.htm;

Deaton, A., (2005), Franco Modigliani and the Life Cycle Theory of Consumption. Princeton:
Princeton University, 8-10.Ipp. Pieejams:

http://www.princeton.edu/~deaton/downloads/romelecture.pdf;

105


http://www.econ.nyu.edu/user/debraj/Papers/selfcontrol.pdf
https://www.makroekonomika.lv/privataispaterins-ka-pa-kalniem
https://www.bank.lv/public_files/images/img_lb/izdevumi/latvian/citas/diskusij_mater/dm_2009-1.pdf
https://www.bank.lv/public_files/images/img_lb/izdevumi/latvian/citas/diskusij_mater/dm_2009-1.pdf
https://www.makroekonomika.lv/uzkrajumu-loma-krizu-parvaresana
http://www1.unisg.ch/www/edis.nsf/SysLkpByIdentifier/3873/$FILE/dis3873.pdf
https://thesocietypages.org/economicsociology/2010/10/31/on-the-limitations-of-behavioral-finanance/
https://thesocietypages.org/economicsociology/2010/10/31/on-the-limitations-of-behavioral-finanance/
http://www.businessdictionary.com/definition/bounded-rationality.html
http://www.cfapubs.org/doi/pdf/10.2470/rflr.v3.n1.1
http://data.csb.gov.lv/pxweb/lv/Sociala/Sociala__ikgad__izgl/IZ0241.px/?rxid=562c2205-ba57-4130-b63a-6991f49ab6fe
http://data.csb.gov.lv/pxweb/lv/Sociala/Sociala__ikgad__izgl/IZ0241.px/?rxid=562c2205-ba57-4130-b63a-6991f49ab6fe
http://www.data.csp.gov.lv/
http://www.data.csp.gov.lv/
http://www.princeton.edu/~deaton/downloads/romelecture.pdf

Dravnieks, J., (2013), MS Excel pievienojumprogramma. Statistika 3.11., LSPA; Pieejams:
http://runcis.Ispa.lv/statistika.pdf:

Eiropas Komisija, (2015), Standarta Eirobarometrs 84: Nacionalais zinojums. Sabiedriska doma

Eiropas Savieniba. Latvija; Pieejams: http://ec.europa.eu;

Elliott, A., (2003), Critical Visions: New Directions in Social Theory. Lanham: Rowman &
Littlefield, 47-48.1pp;

Finansu un kapitala tirgus komisija, (12.03.2015), 91% Latvijas iedzivotaju piekrit, ka finansu
pratiba ir regulari japapildina. Publikacija. Pieejams: http://www.fktk.Iv/Iv/publikacijas/;

Finan$u un kapitala tirgus komisija, (2014), Latvijas iedzivotaju finansu pratibas stratégija 2014-
2020, 4.Ipp. Pieejams: http://www.fktk.Iv/texts_files/Strategijas_makets_final.pdf;

Finans$u un kapitala tirgus komisija, (2015), Latvijas iedzivotaju finansu pratiba 2015.gada
aprilis/marts. Latvijas iedzivotaju aptaujas rezultati, 16-17.lpp. Pieejams:
http://www .klientuskola.lv/images/Latvijas_finansu_pratiba FKTF_2015.pdf;

Finan8u un kapitala tirgus komisija, (22.04.2015), Majsaimniecibu kopéjie uzkrajumi pieaugusi
gandriz par miljardu eiro. Publikacija. Pieejams; http://www.fktk.Iv/Iv/publikacijas/;

Fisher P.J., (2010), Gender Differences in Personal Saving Behaviors. Association for Financial
Counseling and Planning Education. Pieejams:

https://afcpe.org/assets/pdf/volume 21 issue 1/pattiejfisher.pdf;

Fisher, J. P., Anong S. T., (2012), Relationship of Saving Motives to Saving Habits. Association
for Financial Counseling and Planning Education. Pieejams:

https://www.afcpe.org/assets/pdf/v23 j4.pdf;

Gersovitz, M.,(1988), Saving and Development. Handbook of Development Economics,
Princeton University (Volume 1), 401-403.1pp. Pieejams:
https://www.princeton.edu/rpds/papers/Gersovitz_Saving_and_Development HDE1988.p
df;

Giddens A., (1984), The Constitution of Society: Outline of the Theory of Structuration.

University of California Press, Los Angeles. 3.1pp;
Gods U., (2004), Makroekonomika (2.izd). Biznesa augstskola Turiba. Riga, 142 Ipp.
Grover P., 01.08.2014, Data Analysis — Cross Tabulation & /t’s Benefits. Skatits: 20.05.2016;

Pieejams: https://dataqresearch.wordpress.com/2014/08/01/data-analysis-cross-tabulation-

its-benefits/;

106


http://runcis.lspa.lv/statistika.pdf
http://ec.europa.eu/
http://www.fktk.lv/lv/publikacijas/pazinojumi-masu-informacijas-l/2015/878-2015-03-12-fktk-petijums-91-latvijas-iedzivotaju-piekrit-ka-finansu-pratiba-ir-regulari-japapildina.html
http://www.fktk.lv/lv/publikacijas/pazinojumi-masu-informacijas-l/2015/867-2015-04-22-fktk-majsaimniecibu-kopejie-uzkrajumi-pieaugusi-gandriz-par-miljardu-eiro.html
https://afcpe.org/assets/pdf/volume_21_issue_1/pattiejfisher.pdf
https://www.afcpe.org/assets/pdf/v23_j4.pdf
https://www.princeton.edu/rpds/papers/Gersovitz_Saving_and_Development_HDE1988.pdf
https://www.princeton.edu/rpds/papers/Gersovitz_Saving_and_Development_HDE1988.pdf
https://dataqresearch.wordpress.com/2014/08/01/data-analysis-cross-tabulation-its-benefits/
https://dataqresearch.wordpress.com/2014/08/01/data-analysis-cross-tabulation-its-benefits/

Harrell M.C, Bradley M.A., (2009), Data Collection Methods: Semi-Structured Interviews and
Focus Groups. RAND Corporation, USA. Pieejams: www.rand.org;

Hastinga, J., Mitchell, O., (2010), How Financial Literacy and Impatience Shape Retirement
Wealth and Investment Behaviors. University of Michigan; Pieejams:

http://www.mrrc.isr.umich.edu/publications/papers/pdf/wp233.pdf;

Hosseini, H., (2003), The Arrival of Behavioral Economics: from Michigan, or the Carnegie
School in the 1950s and the early 1960s? Journal of Socio-Economics 32; 391-409.Ipp.
Pieejams: http://wolfweb.unr.edu;

Hung, A.; Parker, A.; Yoong, J., (2009), Working paper: Defining and Measuring Financial
Literacy. RAND Corporation, 5.Ipp. Pieejams:
https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/working_papers/2009/RAND_WR708.pdf

Jefferson, T., (n.d.), Revisiting the question of behavioural macroeconomics: The importance of
adding Katona’s work to the discussion; 3.1pp. Pieejams:

https://www.vu.edu.au/sites/default/files/cses/pdfs/jefferson-paper.pdf;

Jurevicien¢, D., Ivanova, O., (2013) Behavioural Finance: Theory and Survey. Science: Future of
Lithuania (Vol. 5 Issue 1), 54. Ipp. Pieejams:
http://www.mla.vgtu.lt/index.php/mla/article/viewFile/mla.2013.08/pdf;

Kangro A., (2014), Skolenu finansu kompetence OECD starptautiskaja skolénu novertesanas
programma 2012. [PowerPoint prezentacija]. Pieejams:

http://sf.viaa.gov.lv/library/files/original/Finansu pratiba 09072014.pdf;

Kangro A., (2014a), Skolénu kompetence finansu joma starptautiska salidzinajuma: OECD PISA
2012 finansu modula pirmie rezultati un secindjumi. Latvijas Universitate. Pieejams:
www.ipi.lu.lv;

Kazaks M., Stikuts D., (2007), Uzkrajumu veidosana — gudraka nakotne iedzivotajiem un valstij.
Swedbank. Pieejams:
https://www.swedbank.lv/files/analitiskie materiali/analitiskas diskusijas/Uzkrajumu_vei
dosana_teksts 14-02-2007.pdf;

Kroplijs, A., Rasc¢evska, M., (2010), Kvalitativas petniecibas metodes socialajas zinatnes. [2.izd.]
Riga: Raka;

Kulikov, D., Paabut, A., Staehr, K., (2007), A Microeconometric Analysis of Household Saving in
Estonia: Income, Wealth and Financial Exposure. Eesti Pank. 25.1pp. Pieejams:

107


http://www.rand.org/
http://www.mrrc.isr.umich.edu/publications/papers/pdf/wp233.pdf
https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/working_papers/2009/RAND_WR708.pdf
https://www.vu.edu.au/sites/default/files/cses/pdfs/jefferson-paper.pdf
http://sf.viaa.gov.lv/library/files/original/Finansu_pratiba_09072014.pdf
https://www.swedbank.lv/files/analitiskie_materiali/analitiskas_diskusijas/Uzkrajumu_veidosana_teksts_14-02-2007.pdf
https://www.swedbank.lv/files/analitiskie_materiali/analitiskas_diskusijas/Uzkrajumu_veidosana_teksts_14-02-2007.pdf

http://www.eestipank.ee/en/publication/working-papers/2007/dmitry-kulikov-annika-

paabut-karsten-staehr-microeconometric-analysis-household-saving-estonia

Kumar, L., Mukhopadhyay, J.P., (2013), Patterns of Financial Behavior Among Rural and
Urban Clients: Some Evidence from Tamil Nadu, India. Institute for Money, Technology
and Financial Inclusion (Working Paper), 2.Ipp. Pieejams:

http://www.imtfi.uci.edu/files/blog_working_papers/2013-9 kumarmukhopadhyay.pdf;

Laibson, D., Repetto, A., Tobacman J., (1988), Self-control and Saving for Retirement. Harvard

University press. Pieejams: https://core.ac.uk/download/files/153/6340410.pdf;
Latvijas Banka, (2015), Makroekonomisko norisu parskats. Publicéts: 04.12.2015. Piecjams:
https://www.makroekonomika.lv/latvijas-bankas-prognozes;

Latvijas Centralais depozitarijs, 30.04.2016, Parskats par privato pensiju fondu (Pensiju

3.ltmenis) pensiju planiem; Pieejams: www.manapensija.lv;

Latvijas Komercbanku asociacija, (2013), Finansu lietpratiba majsaimniecibas). Petijuma

zinojums. Pieejams: http://Ika.org.lv/Iv/petijumi;

Latvijas Republikas Ministru kabinets, (2016), Deklaracija par Mara Kuc¢inska vadita Ministru

kabineta ieceréto darbibu. Riga. Pieejams: http://www.mk.gov.Iv/lv/content/darbibu-

requlejosie-dokumenti;

Likums ,,Par iedzivotaju ienakumu nodokli”; [Skatits: 14.04.2016]. Pieejams:
http://likumi.lv/doc.php?id=56880;

Lown J.M., (2010), A Profile of Financial Planning for Women Participants: Implications for
Education and Advising. Utah State University.3-6.Ipp. Pieejams:
http://www.academyfinancial.org/wp-content/uploads/2013/10/3C-Lown.pdf;

Lusardi, A., Mitchell, O., (2014), The Economic Importance of Financial Literacy: Theory and
Evidence. Journal of Economic Literature, 52(1); 2-3.1pp. Piegjams:
http://www.umass.edu/preferen/Y ou%20Must%20Read%20This/Financial%20L iteracy%
20JEP%202014.pdf;

Mahdavi, G., Daryaei, A., (2015), Giddens’ structuration theory, corporate governanc eand audit

marketing. Ludus Vitalis (vol XI, num 1), 2.lpp. Pieejams:
http://ludusvitalis.org.mx/wordpress/wp-content/uploads/2015/06/1-7-.pdf;

Martinsone K., Pipere, A., (Red.), (2011), levads petnieciba: stratégijas, dizaini, metodes. Riga:
Raka;

108


http://www.eestipank.ee/en/publication/working-papers/2007/dmitry-kulikov-annika-paabut-karsten-staehr-microeconometric-analysis-household-saving-estonia
http://www.eestipank.ee/en/publication/working-papers/2007/dmitry-kulikov-annika-paabut-karsten-staehr-microeconometric-analysis-household-saving-estonia
http://www.imtfi.uci.edu/files/blog_working_papers/2013-9_kumarmukhopadhyay.pdf
https://core.ac.uk/download/files/153/6340410.pdf
https://www.makroekonomika.lv/latvijas-bankas-prognozes
http://www.manapensija.lv/
http://lka.org.lv/lv/petijumi/finansu_lietpratiba_majsaimnieciba_2013.pdf
http://www.mk.gov.lv/lv/content/darbibu-regulejosie-dokumenti
http://www.mk.gov.lv/lv/content/darbibu-regulejosie-dokumenti
http://www.academyfinancial.org/wp-content/uploads/2013/10/3C-Lown.pdf
http://www.umass.edu/preferen/You%20Must%20Read%20This/Financial%20Literacy%20JEP%202014.pdf
http://www.umass.edu/preferen/You%20Must%20Read%20This/Financial%20Literacy%20JEP%202014.pdf
http://ludusvitalis.org.mx/wordpress/wp-content/uploads/2015/06/1-7-.pdf

McDonald, J.H, (2014), Handbook of Biological Statistics [3rd ed.]; Sparky House Publishing,
Baltimore; Pieejams: http://www.biostathandbook.com/HandbookBioStatThird.pdf;
Mullainathan, S., Thaler, R. H., (2005), Behavioral Economic. NBER Working paper nr. 7948;

5.Ipp. Pieejams: http://www.nber.org/papers/w7948.pdf;
Murphy, J., (2013), Psychosocial Factors and Financial Literacy. Social Security Bulletin (\Vol.
73, No. 1), 2013. Pieejams: https://www.ssa.gov/policy/docs/ssb/v73n1/v73nlp73.html;

Organisation for Economic Cooperation and Development, Definition: Household Saving Rate.

OECD Library. Pieejams: http://www.oecd-ilibrary.org;

Organisation for Economic Cooperation and Development, (2011), Measuring Financial
Literacy: Questionnaire and Guidance Notes for Conducting an Internationally
Comparable Survey of Financial Literacy. OECD Publishing, 3.Ipp; Pieejams:

http://www.oecd.org;

Organisation for Economic Cooperation and Development, (2011a), Financial Inclusion &
Financial Literacy: Roundtable on the updates on Financial education and Inclusion
programmes in India; OECD Publications; Pieejams:
https://www.oecd.org/finance/financial-education/48303408.pdf;

Organisation for Economic Cooperation and Development, (2012), PISA 2012 Results: Students
and Money. Financial Literacy Skills for the 21st century. OECD Publications (Volume
V1), 17.1pp. Pieejams: http://www.oecd.org/pisa/keyfindings/PISA-2012-results-volume-
vi.pdf;

Organisation for Economic Cooperation and Development, (2012a), PISA 2012 Financial

Literacy Assessment Framework. Piegjams:
http://www.oecd.org/pisa/pisaproducts/46962580.pdf;

Parker, J., (2010), Theories of Consumption and Saving. Reed College, Economics 314,
Coursebook, 10.Ipp Piegjams:
http://www.reed.edu/economics/parker/s11/314/book/Ch16.pdf;

Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs, (16.08.2013), Vadlinijas. Pateretaju spéjas atmaksat
kreditu novertésana kreditu devejiem, kas neatbilst kreditiestades statusam, Nr.7.,

Pieejams: www.ptac.gov.lv;

Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs, (2015), Parskats par nebanku patérétaju kreditésanas

tirgus darbibu 2015.gada 1.pusgada, 3.1pp. Pieejams:

109


http://www.biostathandbook.com/HandbookBioStatThird.pdf
https://www.ssa.gov/policy/docs/ssb/v73n1/v73n1p73.html
http://www.oecd-ilibrary.org/sites/9789264067981-en/02/05/index.html;jsessionid=bi84h1mc77l6c.x-oecd-live-03?itemId=/content/chapter/9789264075108-10-en&_csp_=334d58e261bd2a29e227b29622ca5b0a
http://www.oecd.org/finance/financial-education/49319977.pdf
http://www.oecd.org/pisa/keyfindings/PISA-2012-results-volume-vi.pdf
http://www.oecd.org/pisa/keyfindings/PISA-2012-results-volume-vi.pdf
http://www.reed.edu/economics/parker/s11/314/book/Ch16.pdf
http://www.ptac.gov.lv/

http://www.ptac.gov.lv/sites/default/files/2015 i pusgads parskats par nebanku kredit

tirgu_1.pdf;
Ricciardi, V., Simon, H. K., (2000), What is Behavioral Finance? Business, Education and

Technology Journal Fall, 27 - 29.1pp. Pieejams:
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.202.4157 &rep=repl&type=pdf
#page=27,

Rudzitis E., (2010), Majsaimniecibu finansu apskats, SEB banka. Pieejams:

http://www.seb.lv/sites/default/files/web/files/webstorage/Analitiska-
Info/Makroekonomika/mfa0910.pdf;
Saunders M., Lewis P., Thornhill A., (2009), Research methods for busiess students (5th edition).

Pearson education. Pieejams:

https://www.academia.edu/5780478/Research methods for business students fi fth edi

tion;
SEB banka, (20.04.2016), Baltijas valstu majsaimniecibas kliist finansiali spécigakas. Pieejams:
http://www.seb.lv/jaunumi/2016-04-20/seb-baltijas-valstu-majsaimniecibas-klust-

finansiali-specigakas;:

Sewell, M., (2007), Behavioural Finance. University of Cambridge, 2.1pp. Piegjams:

http://www.behaviouralfinance.net/behavioural-finance.pdf

Shefrin, H., Statman, M., (2011), Behavioral Finance in the Financial Crisis: Market Efficiency,
Minsky, and Keynes. Santa Clara University; 3.Ipp; Piegjams:
http://www.astrid.eu/Regolazion/Studi--ric/Archivio-
25/Shefrin_Russellsage Conf 13 04 12.pdf;

Springe 1., (23 - 29.04.2015), Re:Baltica, Skriesands ar parddu. Zurnals “Ir”

Starr, M. A., (2004), Saving, Spending and Self-control: Cognition versus Consumer Culture.
Sage Journals (Vol. 39 no. 2), 214 - 229.lpp

S&eulovs, D., Gaile-Sarkane, E; (2009), Socialie interneta tikli un portali - uznéméjdarbibas
instruments. Ekonomika un uznémgjdarbiba (Nr.19), 118-126.1pp;

Thaler, R., (2005), Advances in Behavioral Finance. Russel Sage foundation, (ol 2), Princeton
University Press, 2.1pp.

The Free Financial Dictionary, Portfolio Theory. Pieejams: http://financial-
dictionary.thefreedictionary.com

110


http://www.ptac.gov.lv/sites/default/files/2015_i_pusgads_parskats_par_nebanku_kredit_tirgu_1.pdf
http://www.ptac.gov.lv/sites/default/files/2015_i_pusgads_parskats_par_nebanku_kredit_tirgu_1.pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.202.4157&rep=rep1&type=pdf#page=27
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.202.4157&rep=rep1&type=pdf#page=27
http://www.seb.lv/sites/default/files/web/files/webstorage/Analitiska-Info/Makroekonomika/mfa0910.pdf
http://www.seb.lv/sites/default/files/web/files/webstorage/Analitiska-Info/Makroekonomika/mfa0910.pdf
https://www.academia.edu/5780478/Research_methods_for_business_students_fi_fth_edition
https://www.academia.edu/5780478/Research_methods_for_business_students_fi_fth_edition
http://www.seb.lv/jaunumi/2016-04-20/seb-baltijas-valstu-majsaimniecibas-klust-finansiali-specigakas
http://www.seb.lv/jaunumi/2016-04-20/seb-baltijas-valstu-majsaimniecibas-klust-finansiali-specigakas
http://www.behaviouralfinance.net/behavioural-finance.pdf
http://www.astrid.eu/Regolazion/Studi--ric/Archivio-25/Shefrin_Russellsage_Conf_13_04_12.pdf
http://www.astrid.eu/Regolazion/Studi--ric/Archivio-25/Shefrin_Russellsage_Conf_13_04_12.pdf

Titko, J., Ciemleja, G., Lace N., (2014), Finansu lietpratibas novertésana (metodiskais
materials). Rigas Tehniska universitate;

Wasserman, S., Faust, K., (1994), Social Network Analysis: Methods and applications.
Cambridge University Press, 47.1pp. Piegjams:
http://www.asecib.ase.ro/mps/Social%20Network%20Analysis%20[1994].pdf;

111


http://www.asecib.ase.ro/mps/Social%20Network%20Analysis%20%5b1994%5d.pdf

1. Pielikums
Patérina izdevumu struktiiras salidzinajums majsaimniecibas

ar dazadiem ienakumu avotiem
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34 Autores veidots péc Centralas statistikas parvaldes datiem
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2. Pielikums

Majsaimniecibu patérina izdevumu struktiira Igaunija un Lietuva
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1.6.att. Majsaimniecibu patérina izdevumu struktiira Igaunija,
% no kop¢jiem izdevumiem

3 Autores veidots péc Eurostat datiem: Final consumption expenditure of households by consumption purpose.
[Skatits:11.04.2016]
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3. Pielikums
OECD PISA 2012 rezultati
3.1.tabula

Skolénu rezultati finanSu pratibas moduli®

Valsts Punkti Skolenu dala ar zemako Skolenu dala ar augstako
novertejumu (%) novertejumu (%)
\?;S%Vidéjais raditajs (13 500 153 9.7
ganhaja (Kina) 603 1,6 42,6
Belgija (flamu) 541 8,7 19,7
Igaunija 529 5,3 11,3
Australija 526 10,4 15,9
Jaunzglande 520 16,1 19,3
Cehija 513 10,1 9,9
Polija 510 9,8 7,2
Latvija 501 9,7 4,6
ASV 492 17,8 9,4
Krievija 486 16,7 4,3
Francija 486 19,4 8,1
Slovénija 485 17,6 5,8
Spanija 484 16,5 3,8
Horvatija 480 16,6 3,8
Izra€la 476 23,0 8,5
Slovakija 470 22,8 5,7
Italija 466 21,7 2,1
Kolumbija 379 56,5 0,7

% Autores veidots pec OECD PISA 2012 rezultatiem
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4. Pielikums

Respondentu sociali demografiskais profils

2014, n=1009 m 2015, n=1019
DZIMUMS
Virietis 19.6
Sieviete 21.5
VECUMS
18 - 24 gadi 19.0
25 - 34 gadi 21.7
35 - 44 gadi 24.9
45 - 54 gadi 20.3
55 - 64 gadi 20.1
65 - 79 gadi 16.6
SARUNVALODA GIMENE
Latviesu 20.6
Krievu 20.8
1ZGLITIBA
Nav oficiali iegitas izgibas* 3.7
Nepabeigta pamatizglitiba* 43
Pamatizglitiba 10.4
Nepabeigta vidéja 15.3
Videja 18.2
Vid&ja speciala 204
Augstaka 28.3
PAMATNODARBOSANAS
Individualais darbs 28.5
Algots darbs 23.3
Darba mekl&tajs 9.7
Majsaimniece* 20.2
Nestrada slimibas dé|* 12.9
Pensionars 16.7
Students 15.4
Nestrada un nemeklé darbu* 8.0
Maceklis* 0
IENAKUMI UZ VIENU CILVEKU GIMENE
Zemi 14.0
Vidéji zemi 18.5
Vid&ji augsti 221
Augsti 271
REGIONS
Riga 24.0
Vidzeme 17.4
Kurzeme 17.6
Zemgale 20.0
Latgale 22.2

4.1.att. Respondentu sociali demografiskais profils,
2014. un 2015.gada aptauja (FKTK, 2015, 22.1pp)*

87 * _ baze parak maza, lai izdarTtu secinajumus par $o grupu
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5. Pielikums

Sasniegtas izlases salidzinajums ar statistiku par iedzivotajiem

5.1.tabula
Sasniegtas izlases salidzinajums, 2015.gads (FKTK, 2015, 8.Ipp)
Respondentu skaits izlasé Respondentu skaits izlasé LR IeM PMLP ledz. reg. dati uz
(%) pirms svérsanas (%) péc sversanas 19.02.15.
KOPA 100.0 100.0 100.0
REGIONS
Riga 325 324 32.4
Pieriga 17.9 17.9 17.9
Vidzeme 10.1 10.1 10.1
Kurzeme 12.9 12.9 12.9
Zemgale 12.1 12.1 12.1
Latgale 14.6 14.6 14.6
DZIMUMS
Viriesi 46.6 46.8 46.8
Sievietes 53.4 53.2 53.2
TAUTIBA
Latviesi 60.5 58.4 58.4
Citi 395 41.6 41.6
VECUMS
18-24 g.v. 10.6 10.5 10.5
25-34g.v. 19.9 19.7 19.7
35-44g.v. 17.8 17.8 17.8
45 - 54 g.v. 17.4 18.1 18.1
55-64g.v. 16.7 16.5 16.5
65-79g.v. 17.7 17.4 174
5.2.tabula
Sasniegtas izlases salidzinajums, 2014.gads (FKTK, 2014, 8.1pp)
Respondentu skaits izlasé Respondentu skaits LR IeM PMLP ledz. reg. dati uz
(%) pirms sversanas izlase (%) péc sversanas 07.02.14.
KOPA 100.0 100.0 100.0
REGIONS
Riga 325 324 324
Pieriga 174 17.7 17.7
Vidzeme 10.1 10.1 10.1
Kurzeme 13.0 129 129
Zemgale 12.2 12.2 12.2
Latgale 14.8 14.7 14.7
DZIMUMS
Virie$i 47.0 46.7 46.7
Sievietes 53.0 53.3 53.3
TAUTIBA
Latviesi 59.0 58.2 58.2
Citi 41.0 41.8 41.8
VECUMS
18 -24 g.v. 11.8 11.3 11.3
25-34g.v. 20.1 19.5 19.5
35-44g.v. 17.1 17.7 17.7
45-54 g.v. 17.9 18.2 18.2
55-64g.v. 15.3 16.2 16.2
65-79g.v. 17.7 17.0 17.0
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6. Pielikums

Datu analizes rezultati ar SPSS programmu

1. Krusttabulacija un testa HT kvadrats®

6.1.tabula
Nodoklu politika/ Vai Jus patlaban kadu noteiktu
dalu savu ienakumu novirzat uzkrajumu veidoSanai?

Count
VaiJUs patlaban kadu noteiktu daju savu iendkurnu novirzat uzkrajumu veik&anai?
Sobrid )
neuzkraju, Sobrrd lendkumi
Ja, Sobiid tatu mani neuzkraju, un Sobrid nav
uzkraju daju ienakumiir kaut ko uzkrat pietiekami,
no saviem pietiekami a5 spétu tikai lai, pat no Joti Mav
iendkumiem lieli, la arlielam daudz ki at iendkumu Total
Nodoklu politika ~ N& 158 57 17 310 91 733
Ja 93 34 41 74 9 251
Total 251 91 158 384 100 984
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 46,5537 4 ,a0a
Likelihood Ratio 48,474 4 ,0oo
Linear-hy-Linear
Assaciation 4214 L 000
M ofValid Cases 984

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 6. The minimum
expected countis 23,21.

6.2.tabula
Vecums/ Veidot finanSu uzkrajumus nav vérts, jo banku
un finan$u jomas nakotne ir neparedzama, uzkrato itin viegli var zaudét

Count
Veidot finan$u uzkrdjumus navvérts, jo banku un finansu jomas nakotne ir
neparedzama, uzkrato itin viegli var zaudéet
nemaz pilntha
nepiekriu 2 3 4 piekritu Total
VECUMS 18- 24 gadi 18 19 19 16 24 96
25-34 gadi 29 2 44 35 53 188
35- 44 gadi 20 k)l 44 2 2 172
45- 54 gadi ] 19 40 33 67 168
55- 64 gadi 14 22 29 kil 64 160
65-79 gadi 17 14 25 2 78 162
Total 107 132 201 168 338 946
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 46,1037 20 001
Likelihood Ratio 46,696 20 ,0m
M ofWalid Cases G946

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 10,86,

38 Autores veidots peéc FKTK 2015.gada iedzivotaju aptaujas;
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6.3.tabula

Personigie ménesa vidéjie ienakumi/ Esmu gatavs
risket ar dalu savas naudas, kad veidoju uzkrajumus vai ieguldu to

Count
Esmu gatavs/-a riskst ar daju savas naudas, kad veidoju uzkrajumus vai ieguldu to
nemaz pilntha
nepiekrtu 2 3 4 piekriu Total
PERSONIGIE MENESA Zemi (2289 EUR un N N
VIDEJIE IENAKUMI mazak) "4 23 20 12 " 181
Wid&jizemi (230 - 302 . .
EURLs) 124 45 16 15 7 212
Wid&ji augsti (303 - 499 . .
EUR) 93 44 26 12 18 194
Augsti (500 EUR un 5
vairdk) 84 50 43 19 14 210
Grati pateikt/ nav athildes ] 24 16 13 9 121
Total 479 186 121 72 G0 918
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value (2-sided)
Pearson Chi-Square 44 837 16 000
Likelihood Ratio 45 4949 16 000
Linear-hy-Linear - -
Association 1,286 ! 257
M ofWalid Cases 918

a. D cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 7,91,

6.4.tabula

Privatais pensiju fonds/ Vai Jis patlaban kadu noteiktu
dalu savu ienakumu novirzat uzkrajumu veikSanai?

Count

VaiJis patlaban k3du noteiktu daju savu iendkumu novirzat uzkrajumu veik§anai?

Sobrid )
neuzkraju, Sobrid lendkumi

Ja, Sobid taéu mani neuzkraju, un Sobrid nav

uzkraju daju ienakumiir kaut ko uzkrat pietiekami,

no saviem pietiekami es spéetu tikai lai, patno |oti Mav

iendakumiem lieli, la arlielam daudz k3 at ienakumu Total
Frivatais pensiju fonds ME 192 70 140 349 93 a44
(pensiju sistémas 3. _
limenis) Ja 59 21 18 35 7 140
Total 251 91 158 384 100 984

Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Yalue df (2-sided)

Pearson Chi-Square 37,0047 000
Likelihood Ratio 35818 000
Linear-by-Linear
Association 34,293 .000
M ofValid Cases 984

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 12 85,

119



6.5.tabula

Pensiju plani/ Vai Jis patlaban kadu noteiktu dalu
savu ienakumu novirzat uzkrajumu veik§anai?

Count
VaiJis patlaban kadu noteikiu daju savu ienakumu novirzat uzkrgjumu veiksanai?
Sobid .
neuzkraju, Sobrd lendkumi
Ja, sobrmd tacu mani neuzkraju, un Sobrid nav
uzkraju daju iendkumi ir kaut ko uzkrat pietiekami,
no saviem pietiekami esspétutikal | lal, patno Joti Mav
iendkumiem lieli, Ia arlielam daudz k3 at ienakumu Total
Pensiju plani  MN& 192 72 128 342 a0 424
Ja 59 18 29 42 10 158
Total 251 90 157 384 100 982
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 22,201 4 0o
Likelihood Ratio 22,229 4 o0
Linear-by-Linear P
Association 20,832 1 000
N ofValid Cases 882

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected countis 14 48,

6.6.tabula

Apdzivotas vietas tips/ Vai Jus patlaban kadu noteiktu

Count
Wai JOs patlaban k3du noteikiu daju savu ienakumu novirzat uzkrajumu veik§anai?
Sobrmd )
neuzkraju, Sobrmd lendkumi
Ja, gobrmd tafu mani neuzkraju, un Sobiid nav
uzkraju daju iendkumi ir lkaut ko uzkrat pietiekami,
no saviem pietiekami es spetu tikai lai, pat no Joti Mav
ienakurmiem lieli, la arlielam daudz ka at iendkumu Total
APDZIVOTAS VIETAS RTga 101 37 41 a8 42 319
TIPS Cita pilsta 81 35 2 149 28 3855
Lauki 68 18 54 137 N 309
Total 250 91 157 384 101 983
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Yalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 28,6112 a Jooo
Likelihood Ratio 20,067 8 000
Linear-by-Linear
Association B.482 ! [004
M ofValid Cases 983

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 28 61,
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Count
Es giistu lieldku labsajitu térdjot naudu, nevis uzkrajotto
nemaz pilntha
nepiekriu 2 3 4 piektu Total
WECUMS 18- 24 gadi 12 14 15 26 34 101
25-34 gadi 20 23 2 38 63 196
35- 44 gadi 24 24 49 3o 48 175
45- 54 gadi 24 27 56 2 2 172
55- 64 gadi 21 18 55 30 ag 162
65- 79 gadi 36 27 46 2 24 162
Total 137 133 273 176 249 968
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Walue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 420757 20 003
Likelihood Ratio 43175 20 .00z
ey res R
M ofValid Cases 968

a. Dcells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 13,88,

6.7.tabula

Vecums/ Es giistu lielaku labsajuitu teréjot

naudu, nevis uzkrajot to

6.8.tabula

Personigie vidéjie ménesa ienakumi/ Man Skiet,
ka ir svarigi naudu krat talaku mérku sasniegSanai

Count
Man &kiet, ka ir svarfgi naudu krat talaku meérku sasnieg$anai
nemaz pilntha
nepiekrtu 2 3 4 piekmu Total
PERSONIGIE MEMESA Zemi (229 EUR un R N
VIDEJIE [ENAKUMI mazak) A 7 53 33 = 203
Vidgji zemi (230 - 302 . . .
EURLS) 29 23 65 47 55 219
Vidgji augsti (303 - 499 27 15 I 52 53 204
Augsti (500 EUR un - .
vairak) 10 22 49 53 as 219
Griti pateikt/ nav atbildes 11 10 28 32 47 128
Total 108 a8 241 17 309 a73
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Yalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 34,5737 16 o5
Likelihood Ratio 36,744 16 002
Linear-by-Linear
i 3,332 1 Rulit:]
Association
M ofValid Cases 973

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 12,89,
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6.9.tabula

Personigie vidéjie ménesa ienakumi/ Privatais pensiju fonds

Chi-Square Tests

Count
Privatals pensiju fonds (pensiju Asymp. Sig.
sistémas 3.imenis) Value df (2-sided)
TE I3 Total - - - —
PERSONIGIE MEMESA Zemi (229 EUR un 180 12 203 Pearson Chi-Square 50,205 000
VIDEJIE IEMAKUMI mazk) b Likelihood Ratio 50,047 000
VidEji zemi (230 - 302 inaar: inear
E‘U;JI'_Z';"”'( 203 16 218 Linear-by-Linear 077 a1
vigsi 1 (303- 43 Association ' '
Idejl augst - . )
EUR) 167 37 204 N of Valid Cases 975
f:i?;i')(soo BUR un 160 &0 220 a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum
Griti pateikt/ nav athildes 11 18 129 expected countls 18,05.
Total 831 144 a75

6.10.tabula

Dzimums/ Labak ar tukSu véderu gulét iet,
neka ar paradiem piecelties

Count
Labak artukSu vederu gulst iet, nekd ar parddiem piecelties
nemaz pilntba
nepiektu 2 3 4 piekriu Total
DZIMUMS  Wrietis a6 50 72 74 192 444
Sieviete 43 33 a6 84 274 520
Total 99 a3 158 158 466 964
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 15,5877 1 004
Likelihood Ratio 15,601 4 004
o e || o
M of Valid Cases 964

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 38 23,

2. Spirmena rangu korelacijas analize®

6.11.tabula
Vecums/ Veidot finan$u uzkrajumus nav vérts, jo banku
un finanSu jomas nakotne ir neparedzama, uzkrato itin viegli var zaudet

Correlations
Weidot finansu uzkrajumus
navvarts, jo banku un
finangu jomas nakotne ir
neparedzama, uzkrato itin
VECUMS vieglivar zaud#gt
Spearman'stho  VECUMS Correlation Coefficient 1,000 ,1TT"
Sig. (2-tailed) . 000
M 945 945
Veidotfinansu Correlation Coefficient -
uzkrajumus nav vérs, jo A7 1,000
banku un finan$u jomas Sig. (2-tailed)
nakotne ir neparedzama, .ooo
uzkrato itin vieglivar N
zaudst 945 945

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

39 Autores veidots peéc FKTK 2015.gada iedzivotaju aptaujas
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Correlations

6.12.tabula

Vecums / Es giistu lielaku labsajiitu teréjot naudu,

nevis uzkrajot to

Es glstu
lieldku
labsajotu
tEréjot naudu,
nevis uzkrajot
o YECUMS
Spearman's tho  Es glstu lielaku Correlation Coeflicient 1,000 -1 517
labsajatu tErajot naudu, Sig. (-tailed
nevis uzkrajot to 10 (Aalled) ) 000
M 968 968
VECUMS Correlation Cosfficient -1517 1,000
Sig. (2-tailed) 000 .
M 968 968

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations

6.13.tabula

Personigie ménesa vidéjie ienakumi/ Man $kiet svarigi

veidot uzkrajumus talaku mérku sasniegSanai

B Man kiet, ka
PERSONvIGIE ir svarmgi

MENESA naudu krat

VID_EJIE talaku merku
IEMAKUMI sasniegganai
Spearman's tho  PERSONIGIE MENESA Correlation Coefficient 1,000 427
WVIDEJIE IEMAKLIMI Sig. (2-tailed) ) 000
M 974 a74
Man 8kigt, ka ir svarigi Correlation Coefficient 1427 1,000
naud_u krvattal_aku mérku Sig. (2-tailed) 000 )

sasnieg&anai

M 974 975

** Correlation is significant atthe 0.01 lavel (2-tailed).

Correlations

6.14.tabula
Izglitiba/ Man Skiet svarigi
veidot uzkrajumus talaku meérku sasniegSanai

Spearman's rho

Man Skiet, ka
ir svargi
naudu krat
talaku mérku
sasniegéanai | IZGLITIBA
Man Skiet, ka ir svarigi Cormelation Coeficient 1,000 145"
naudu krattalaku marku Sig. (2-tailed) ) 000
sasniegdanai
M a75 a75
|ZGLITIBA Correlation Coefficient 145" 1,000
Sig. (2-tailed) 000 .
M a75 a75

**_ Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
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6.15.tabula
Personigie ménesa vidéjie ienakumi / Privatais pensiju fonds

Correlations

Frivatais
F'ER_SONvI'GIE pensiju fonds

MEN_ESA (pensiju
VIDEJIE sistémas 3.

IEMAKLUMI Iimenis)
Spearman's tho  PERSONIGIE MENESA Correlation Coefficient 1,000 174"
VIDEJIE IENAKUMI Sig. (2-tailed) _ 000
M 1018 1018
Privatais pensiju fands Correlation Coefficient 1747 1,000
(_pens_uu sistémas 3. Sig. (2-tailed) 000 )

[Tmenis)

M 1018 1019

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
3. Kruskala — Valisa H tests*

Uz apgalvojumu ,,Veidot finansu uzkrajumus nav verts, jo banku un finansu jomas
nakotne ir neparedzama, uzkrato itin viegli var zaudet” ir sniegtas ,,Nezina/griiti pateikt” (70
atbildes) un ,,Atsakas atbildét” (5 atbildes), kuras darba autore neieklava Kruskala — Valisa H
testa ietvaros, jo nav sniegtas precizas atbildes. ,,Atsakas atbildét” viens respondents katra
vecuma grupa, iznemot ,,65 - 79 gadi”. Savukart ,,Nezina/griti pateikt” no 8 - 16 respondentiem

katra vecuma grupa.

6.16.tabula

Vecums/ Veidot finans$u uzkrajumus nav vérts, jo banku un
finanSu jomas nakotne ir neparedzama, uzkrato itin viegli var zaudét

Ranks Test Statistics™®
VECUMS M Mean Rank Veidotfinansu Uzkrajumus nav vers, jo
Veidot finangu 18- 24 gadi a6 393,41 banku un finansu jomas nakotne ir
uzkrajumus na\:\re_l‘[s, jo 25- 34 gadi 190 430,83 neparedzama, uzkrato itin viegli var zaud&t
banku un finanu jomas ) ChiSanar
nakotne ir neparedzama, 39 - 44 gadi 172 435,66 : F-square 3ani
uzkrato itin viegli var 45- 54 gadi 161 513,48 df 3
zaudet 55- 64 gadi 161 504,19 Asymp. Sig. 000
65-79 gadi 165 536,85 a. Kruskal Wallis Test
Total
o 343 b. Grouping Variable: VECUMS

Testa Hi1 kvadrats = 32.717, bet Asymp.sig = 0.001 jeb p < 0.05. HO tiek noraidita un
pienemta H1 — pastav statistiski biitiska atSkiriba attiecigaja uzskata starp dazadam vecuma
grupam. Ar Post hoc testu tiek salidzinatas atseviSskas vecuma grupas, lai noteiktu starp kuram no

tam ir statistiski butiska atSkirtba. Darba autore secina, ka starp jaunakajam un vecakajam

40 Autores veidots pec FKTK 2015.gada iedzivotaju aptaujas
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vecuma grupam pastav statistiski nozimiga atskiriba uzskata par finanSu jomu ka parak nestabilu,

lai veidotu uzkrajumus (p < 0.05).

6.17.tabula

Nozimiguma Iimena salidzinajums starp vecuma grupam

Grupu salidzinajums | Asymp.sig | Grupu salidzinajums | Asymp.sig

1-2 0.224 2-6 0.001
1-3 0.049 3-4 0.005
1-4 0.001 3-5 0.002
1-5 0.001 3-6 0.001
1-6 0.001 4-5 0.787
2-3 0.869 4-6 0.021
2-4 0.001 5-6 0.234
2-5 0.001
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7. Pielikums
Intervijas transkripts

Datums: 19.04.2015

Intervijas ilgums: 1h

Vieta: Riga

Dalibnieki: Irina (vards mainits), sociala darbiniece/ gimenes asistente; Luize (vards mainits), 4
bérnu mate, triicigas gimenes statuss

L: Ka jusu gimené tiek parvaldits gimenes budZets?

Lu: Mana gimeng ir ta: ir mani ienakumi, kas ir alimenti un bérnu nauda. Kad es sanemu
alimentus, es samaksaju par dzivokli 1ri un komunalos maksajumus. Kad es sanemu b&rnu naudu,
es samaksaju par darzinu. Man pilnigi, ne €Sanai, ne zalém, nekam citam vispar nepaliek. Viss
pargjais paliek uz vira pleciem. Vinam nav stabilu ienakumu. Vinam ir objekti, kur, piemé&ram, ir
norunats, ka diena vin$ nopelna 30 eiro. Ta nauda tad ir domata vairak &Sanai, pulverim, zalem
utt.

Bet nu godigi teikSu, reali to, ko mums wuzskaita wvalsts, to izdzivoSanas
minimumu..neviens jau nedoma par to, ka ir tadi terini, kas nav ieplanoti. Pieméram, man bija
neieplanoti terini svétdienas nakti, kad bérns bija javed uz slimnicu. Bija papildus izdevumi par
pamperiem. Slimnica ir daudz dargak, plus komisija par apkalposanu nakti. Tapat arT nevargjam
braukt sabiedriskaja transporta, bija jasauc taksis. Tie ir nepiecieS8ami, bet neplanoti izdevumi.
Iekrat nekad neko nesanak. Lai ka gribetos, vienkarsi nesanak. Mums ir krajkasite, més ta ka
sakam kaut ko krat, bet, cik ilgi izdosies nodzivot bez “ciicinas sasiSanas”? Griiti teikt.

L: Un kam jus tagad krajat? Kadai sadzives lietai, izbraukumam?

Lu: Bérni Sausmigi grib plansetnieku. Es ar viniem parundju, principa +/- vini ir pelnijusi.
Darzina vini godigi iet, godigi uzvedas. CenSas macities. Reizé€m ir, ka neklausa, bet sava zina
vini ir pelnfjusi. Tap€c es viniem pateicu, ka mes varétu sakrat. Par labu uzvedibu vai, pieméram,
ja kapeicina kada paliek, vini var iemest taja krajkasité. Sanaks vai nesanaks, tas ir jautajums, bet
merkis jau ir.

Ja rodas neplanoti izdevumi, iesp&ams, bis jaiegrabjas tajos iekrajumos. Tas pats mums
notika ar televizoru, kur§ parstaja darboties. Vin$ ir vajadzigs. Tas paSas zinas skatities, jazina,
kas apkart notiek. Pa 15 eiro, bet tomer tie ir papildus izdevumi. Majas visu laiku kaut kas salust.
Bérnam dzimSanas diena uzdavinaja riteni, bet bérnudarza bérni nospardija to riteni ar kajam.
Ritenis salauzts. Atkal centies iekrat, bet nesanak. Vai, pieméram, svétki. Davaninas ir janopérk
gan no mammas, gan teta.

L: Un ka tu seko I1dzi jusu izdevumiem? Pieraksti, atceries no galvas?
Lu: Es nekad neko nepierakstu. Bet es vienu bridi saku krat ¢ekus. Zinot savus ienakumus, lai
zinatu, kadi man ir izdevumi. Bet tas arT viena bridi apstajas.
I: Vajag vienkarSi pierakstit visus te€rinus katru dienu. Ienakumus tad tu zini, bet
izdevumus..beigas saskaiti, cik esi izte€r&jis un ieraugi, kur var ietaupit. Tad nakamaja ménesi
piedomat pie ta.
Lu: Bet vienalga, kad nakamaja reiz€ tu doma to nepirkt, tev vienalga tas izlec. Neiesi ar
pieraktiem uz veikalu.
I: Neiesi, bet tev vienreiz tas izlec, otro, treSo reizi. Un ceturtaja reize tu jau atcerésies, né, Sitas
man nav vajadzigs.
L: Par ko jums sanak lielakie térini?
Lu: Partikai. Liela gimene. Ziemas méne$os gan mums lielaki térini ir zalém, jo bérni slimo.
Viens apslimst, uzreiz slimo visi. Un tad lielakie terini ir zalém. Tas aiziet pa k&di, ieskaitot
vecakus. Bérns izveselojas, burtiski aiziet uz darzinu un noker citu virusu. Atkal zales mainas.
Zales mums neapmaksa.
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Tagad valsts groza visus tos likums. Man reali bija piemé&rs. Valsts izgroza ta, ka it ka vini
dod bezmaksas zales, paredzétas bérniem. Pieméram, mums izrakstija gimenes arsts zales, kas
maksa 2leiro. Pret klepu. Bet zalu instrukcija ir rakstits, ka tas zales drikst lietot no 6 gadu
vecuma. Bet sanemt vinas bez maksas drikst bérni lidz 5 gadu vecumam. Sanak ta, ka vini, zinot,
ka arsti nerakstis tas zales, kompensé€ vinas 100% apméra. Un ta nav pirma reize, kad es saskaros
ar $adu situaciju. It ka saka beérniem kompensé daudzas zalu grupas, bet, lai dabiitu tas paSas
kompens€jamas zales, ir jabiit diagnozei. Ja diagnoze ir astma, tad tu vari dabut. Ja atkartotais
bronhits, tad neviens neapmaksa. Kaut gan nearstgjot, tas var parversties par astmu.

L: Kur tu iegiisti visu sev nepiecieSamo informaciju, pieméram, par kompenséjamiem
medikamentiem?

Lu: No pieredzes, konkrétos gadijumos esmu pati ar to sastapusies. Gimenes arsts lielakoties
neko nepastasta, vina jau ar nevar neko izmainit. Ar1 mums izrakstija loti dargas zales, kas
pietiek tieSam 1sam laikam, bet ir ilgstosi jalieto. 4 bérniem tas ir praktiski neiesp&jami prieks
mums. Lai biitu ka kompens€jamas zales, jabiit astmas diagnozei. Par citam mantam, pieméram,
to pasu televizoru - atradam wWww.ss.|v.

L: Un ka tu izvélies, ko pirkt. Ilgi doma, spried, kurs§ izdevigaks, salidzini sava starpa?

Lu: Ng, es zinu savu mérki - kadu es gribu un skatos, lai minimalaki izdevumi. ArT kad zvani,
centies sarunat. Jo www.ss.lv ir tieSam daudz televizoru un, ja cilvéks vinu jau 6 ménesus pardod,
visbiezak var sarunat, ka par mazaku cenu atdod. Lai nestavétu un neaiznemtu vietu, vin$ ir
gatavs vinu atdot pa mazakam naudinam. Mani pat virs agrak lamaja, ka es nekaulgjos, bet
piekritu uzreiz. Kad naudas ir mazak, arT tie 2eiro ir svarigi.

L: Vai tu biezi izmanto banku pakalpojumus, pieméram, internetbanku vai klientu
konsultacijas?

Lu: Bitiba reizi trijos méneSos mani ir jaiet uz banku, lai parsiititu konta izdruku uz Socialo
dienestu. Caur internetbanku es nomaksaju tos pasus komunalos maksajumus, 1ri un b&rnudarzu.
Par internetbanku..vini arT ir ta interesanti izdarijusi. Agrak nebija, parskaitot kadam naudu starp
dazadam bankam, jamaksa komisijas maksa. Tagad ir 30centi. Bankas mégina kaut ka pelnit,
vinnét jebkura gadijuma. Par kartes lietoSanu, protams, maksajam gada. Kopa savacas.

L: Ka ir kreditu nemsanu, lizingu vai mantu nodo$anu lombarda? Vai tadus pakalpojumus
izmantojat?

Lu: Uz doto bridi cenSamies ar lombardiem nepities, bet bija laiks, kad vislaik bijam ar
lombardiem saistiti. Tos paSus ritenus vai datoru likam lombardos. Visvairak izmantojam ziemas
meénesos, kad viram ir mazak darba, bet €st vienalga ir jadod bérniem. Bet lombardi nav izdevigi.
Piem@ram, iekila monitoru pa 15 eiro. Kaut vai iznemot vinu taja pasa diena, komisijas maksa ir
ne mazak par 3 eiro. Vini par katru lietu jebkura gadijuma dabon 3 eiro. Bet, ja tu uzliec uz
ménesi un ménesa laika tev nav paradijusies tie 15 eiro, lai izpirktu. Tu pazvani, lai atliek, jo driz
bis alga. Tad par katru iekaveto dienu, vini npem 10% no tas summas katru dienu. Ja tu iekaveé
nedelu vai divas, procenti pieaug tik lieli, ka tu saproti, ka tu pa létaku naudu vari nopirkt jaunu
mantu, neka sanemt savejo atpakal.

Vel par teriniem..ar mébelém ir griiti, jo vinas dargi maksa. Skatijamies jaunu divanu, jo
Sis ir saltizis. Letakais 50 eiro, bet jau izguléts. Vins ir nelietojams jau.

L: Vai tu pati pardod kadas mantas, kas jums ir, varbiit bérniem palikuSas par mazu?

Lu: Es pati né. Es vienmér esmu vairak sastapusies ar to, ka man ir atdevusi drébes vai mantinas
bérniem, pieméram, kréslinu vai $tpulzirdzinu. To, kas man paliek nevajadzigs, es labak atdodu
neka pardodu. Vai pazistamiem, vai nepazistamiem. Parasti sanak sastapt kadu cilveku, kam ta
manta tieSam ir nepiecieSama. Ta ir ar1 iek$&ji labaka sajlta, jo ta manta jau pie manis atnaca, kad
man vajadzgja.
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Kad man bija manas stundas jaatstrada viena labdaribas biedriba..tur, pieméram, ziedo
drébes, mantas, mébeles. Cilveki, pasvitroju, atdod. Cilveki, kas nonakusi trikuma, var sanemt
drébes, mantas, tehniku, mebeles, apavus. Miisu saimniece, kam tas pagrabs pieder, vina sakuma
Skiro tas drébes: to, ko var pardot; to, ko var atdot cilvékam, kas naks to labdaribu sanemt, ko
vina sev majas panems, ko vina kadam var uzdavinat vai atdot. Vina uz ta nopelna naudu, uz
lietam, ko cilveki ir ziedojusi, grib&jusi citam palidzet. Viniem ir jauztur telpas, elektriba utt. Bet
es tur nostradaju gadu. Sakuma vini bija tikai viens veikalins. Gada beigas bija 4 veikali dazados
Rigas rajonos. M@s pasi likam cenas. Pieméram, gultasvela..jau tada izmazgajusies, kuru varétu
atstat nabadzigiem cilvékiem, kuriem vina tieS$am ir nepiecieSama, nevar iegadaties. Mes
uzliekam 4 eiro un siitam uz veikalu. Pagraba ir vesela kaudze ar televizoriem, neviens vinus
nepérk, bet pagraba stav pa 15 eiro. Pat interneta var atrast 1etak. Un ta notiek loti daudzas vietas,
kur cilveki pelna uz labdaribu. Protams, kaut kas jau tiek noziedots, lai cilveki redz. Sanem kadu
atzinibas rakstu un pieliek pie sienas, lai citi redz. Bet aiz durvim, kas notiek neviens neredz.
Ziedo arT veikali, kur sezonas beigas atdod neizpardoto preci. Saimniece labas lietas pardod par
lielu naudu, nevis nodod talak. Mums arT ir baznicas majas lapa, kur var atdod vai paliigt kadu
lietu. Bet tur arT nav parliecibas par to cilvéku otra pus€. Vai ta lieta nonaks pie kada, kam vinu
tieS$am vajag. Tadi laiki, kad nevari nevienam uzticéties.

Es ar1 zinu paris sievietes, kuras uz saviem b&rniem reali taisTja naudu. Vina dzemdgja,
sanéma pirmos pabalstus un atdod b&rnu, jo vinai vins$ ir nevajadzigs. Tikai lai nopelnitu naudu.
Paradas tads viens cilvéks uz to kopumu, un paradas doma, ka visi ta dara. Jo liclaka tava gimene,
ja tu esi nonacis trukuma - tad jau tu dzemd@ bérnus ne jau prieks sevis, bet lai nopelnitu.

L: Liekas, lai nu kur, bet ne jau Latvija.

Lu: Ja, ir bijusi daudzi incidenti uz ielas, kur apkartgjie par mani runa, ka tikai pabalstu del tik
daudz bérnus sadzemdgjusi. Godigi sakot, Latvija priek§ bérniem nav naudas. Neviens prieks ta
necens$as. Viss atduras nauda. Ja gribi b&rnam labu nakotni, viss atduras nauda.

L: Cik lielu dala no gimenes budZeta aiziet bérnudarza maksajumiem? Vai kadu dalu
kompense?

Lu: Ng, nekompensé. Agrak kompensgja. Man ir 510 eiro ienakumi uz mani un 4 bérniem. Tatad
meés esam pieci. 300 eiro samaksa par to dzivokli, 200 eiro ta ka paliek iztikai. Vini jau neskaita
to, ka man teiksim 100 eiro aiziet tikai par darzinu. Tas ir tikai par 2 bérniem. 43 eiro par ménesi,
kad tu katru dienu ej. Bet, ja tu, pienemsim, neaizej, un tu nepiezvani un nepabridini, ka tu
nebisi. Tad tev vienalga ta diena ieskaitas. Tu par vinu vienalga maksa, kaut vai bérns nav
atnacis. Papildus pulcini, pieméram, anglu valoda 10 eiro ménest par 4 nodarbibam. Ritmika par
4 nodarbibam ménesi 12 eiro jamaksa.

L: Kopa savacas.

Lu: Protams. Ja tu vari vienam b&rnam atlauties. 22 eiro par ménesi tikai pulcinos nav tika liela
nauda, lai bérnam to atnemtu. Bet ja gribi iedot katram, tad..ir grati..Nekadas atlaides par
nakamajiem bérniem, nekas nesummgéjas.

L: Driz arl mazakie berni ies bernudarza. Tu jau zini, kad tas bis - vai viens no mérkiem
varétu biit atlikt naudinu bérnudarzam? Vismaz sakumam. Vai tu plano uz priekSu tadus
konkretus maksajumus?

Lu: N&. Jo lielakoties sanak izdzivot no ménesa uz menesa.

L: Ja, par tadu pensiju tad arT laikam neesi domajusi?

Lu: Es jau cik reizes esmu atveérusi to 2.Itmeni pensiju uzkrajumiem. Bet ta, lai reala dzivé
sanaktu ar1 kaut ko uzkrat. Es armt domaju par bérniem. Piemé&ram, iekrat tiem pasiem institiitiem,
kur es zinu, ka aizies loti liela nauda. Es banku sazinos un saku, es gribu sakt veidot uzkrajumu
bérnam uz 18 gadiem. Banka ir loti interesanti (smejas). Tikai viena Swedbank gan esmu
interes€jusies. Minimalais maksajums katru ménesi ir 25 eiro. Tas ir obligatais maksajums. Ja tu
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meénesi izlaid, tev ir jamaksa procenti par to, ka neesi samaksajis. Bet nu ja es nevaru katru
meénesi atlauties tos 25 eiro maksat? Pat gribeédama, man nesanak. Tas es nevaru ar1 sakt uzkrat
kaut ko. Varbiit es gribu iemaksat tikai 10 eiro. Un mani soda, ja es nokavéju kadu maksajumu.
Loti interesanta shéma viniem. Ja tu gribi uzkrat. Ar banku sazinies, viniem ir labi
piedavajumi. Tu sac krat, be&rnam paliek 18 gadi un vin$ vél var dabiit plus 7% no visas §is
summas. Bet, kad tu sac rakties dzilak, tu saproti, ka tas nav reali.
L: Man prieks, ka tu arl rocies dzilak. Loti biezi cilveki neizlasa visus noteikumus,
pieméram, piesakoties “atrajiem kreditiem” un tad nonak sareZgitas situacijas. Jums
laikam nav bijusas §adas problemas?
Lu: Mums nav problémas ar atrajiem kreditiem, bet man “karajas” maksajums 90 eiro par
internetu. Bet ta divaini sanaca, jo pieslédzam par 12 eiro ménesi. Pus ménesi palietoju un tad
atsledza, pieprasot samaksat par pirmo un pédéjo ménesi. Tikai tad pieslégs atpakal. Nu man
uzreiz nebija, varblit vienu ménesi varétu un ta uz priekSu. Vini neiet preti. Bija v&l ziemas
meénesis. Pieslédza internetu virs uz savu vardu. Atnaca meistars, ieraudzija tos 4 bérnus un
pateica, ka uztaisis mums atlaidi. Mums biis jamaksa tikai 8 eiro menesi. V&ljoprojam
izmantojam $o internetu. Bet par to, ka més 2 ned€las izmantojam iepriek$gjo internetu, man jau
ir 90 eiro parads. Tas jau atdots piedzinas kompanijai, tie vl savu dalu paliek un ta tas turpinas.
L: Vai tu par So situaciju esi siidzeéjusies, rakstijusi tam paSam Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centram?
Lu: N&. Varbiit man ir tads raksturs - kamer ar mani mierigi runa, es ari mierigi runaju. Kad man
sak draudet vai aizvainot, tad man spuras atveras. Tad cilveki saprot, ka viniem nav taisniba un
vienkarsi noliek klausuli. Par savam tiesibas es pastavu. Bet ir cilvéki, kas nevar. Man piedzima
pirmais bérns, es sapratu, ka es esmu mate un man jaaizstav sevi un savu bérnu.
Tie paSi izdevumi, piemeram, brilles b&€rniem. Vinas ir nepiecieSamas. To arl
nekompense.
L: Irina, es arl tev gribéju pajautat paris jautajumus. Tu vislabak redzi, ka iet ar
naudas/budzZeta planoSanu $ajas gimenés.
I: Ja, un gandriz ar visam gimeném. Kad mus noriko uz gimeném ar visam ir jastrada un jamaca
budZets planot. Gimenes budZeta planoSana. Un tieSi ar to arT sakas, ka ienakumi ir zinami un tad
jasadala, kada laika tev vini ir jaizteré. Vienreiz ménesi ir ienakumi, tatad jasadala uz 4 dalam.
Un visi, visi térini japieraksta. Tikai tad iesp€ams kaut ka sevi sakartot, ka nav janes telefons
ménesa beigas iekilat, vai jaaiznemas.
Lu: Labi, bet kad ir negaiditi izdevumi?
I: Pieméram?
Lu: Jebkas. Kaut kas saplisa, zales?
I: Ja iemacisies planot, tad arT sanemot naudu tu noliksi kadus 20 eiro negaiditiem izdevumiem.
L: Manai gimenei 20 eiro..tas ir neiesp&jami.
I: Ja, Luize. Pilnigi visi to saka. Un arT es, kaut vai es stradaju un man bija stabila alga, arT es. Tas
ir vienkarsi jaiemacas. Ta ka re kur tev déls macas reizinaSanu un burtus, art Sis ir vienkarsi
jaiemacas. Un tad tev galva viss sakartojas, iemacies planoSanu. Un tad tev paliek arT mazaki
izdevumi. Kaut ka ieksa tas automatiski nostrada, ka tu vairs nevajadzigi netere.
Lu: Saka, ka nedrikst iet bada veikala. Atnac majas, nenopirki neko, bet iztér&ji kaudzi naudas.
I: Iepirkt drébes, pieméram, jaiet piektdiena, jo tas izdarisi vislabako izvéli. Aiziesi pirmdiena,
sagrabsi visu, ko nevajag. Sestdien ar1 var iet, tad noperc tikai vajadzigo.
L: Kapéc §T gimeném ir tik griti ar budZeta planosanu? Pieredzes trikums?
I: Pieredzes trikums. Bet nevar jau visu ta apkopot. Pieméram, Luize ir izaugusi gimeng. Jums
pietika naudas? Visu mamma var€ja nopirkt, ko gribgjas?
Lu: Ja, bet mamma gaja stradat divos darbos. Mamma neradijas majas nedélam ilgi.
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I: Bet jums pirka visu, ko jus gribgjat.

Lu: Ja!

I: Nu ta ir ta uzaugsana gimeng, kur pierada, ka visu ko grib, var nopirkt. Citas atkal gimenes ir,
kur neko bérniem nepirka un kad viniem paradas, kaut kada nauda un viniem gribas uzreiz visu.
Loti atseviska kategorija ir bareni. Pat ne tikai bareni, bet bérni bez vecakiem, kas uzaugusi beérnu
nama. Viniem vispar nav nekadu iemanu naudu térét. Viniem nauda nav bijusi. Viniem nav ari
gimené nekadas pieredzes. Kad es stradaju gimené. Nu iedomajies, sanem vins to kabatas naudu.
7 lati laikam meénesi. Tapéc tiem socialajiem darbiniekiem ir ari viniem jau tad jamaca.
Pieméram, puika atnesa kilogramu saldéjuma kasti un ar karoti s€z un &d. Vai noperk tas vafelu
tortes un vin$ vinu ka cepumu panem roka un grauz. Ticis pie naudas.

Vai visas tas trisstirmaizites. Tas bija tie$i misu uzdevums - macit terét naudu, ko esi
dabijjis. Nopirka Sitos trissturisu. Cik tas viens trissturitis maksa - 2 lati? Ja mes ejam nopérkam
tostermaizi, salatus, desu. Tas viss maksa aptuveni to pasSu naudu, cik divas mazas
trisstirmaizites. Bet vieglak tak ir panemt nopirkt §ito, un neaizdomajas, cik naudas izteré. Vai
man viena gimene bija, kur pieci bérni. Vini, protams, nestradaja, jo tas nav izdevigi stradat. Tad
tu zaud@ to triicigo statusu utt. Vini sanem naudu..pieci bérni..dienests maksa par dzivokli un par
ri. Ja dzivo tikai uz pabalstiem, tad Sociala dienesta darbiniekiem ir tiesibas visus cekus
parbaudit. Jo ta maciSana tieSi ta notiek. Piem@ram, sanem naudu, aiziet nopérk nevis Skg
kartupelus, bet sausas aplejamas biezputras. Un izt€ré 3x vairak naudas, neka butu nopirkusi
kartupelus, piena paku un sataisijusi sev spaini biezputras.

Bet tas ir ne tikai gimen&m sliktaka sociala stavokli. Ari citam gimeném tas pats ir. Vakar
biju ciemos..ir ta nabadziga masa pie kuras es eju un vinai bagata masa. Ta pelna laikam paris
tukstoSus ménest. Un prasa nabadzigajai aizdot naudu. Tad jabrinas, kur tad visu to naudu vina
liek..arT ar lielakiem ienakumiem ir lidzigi.

Patiesiba vaciesi par mums brinas, ka més mizotus kartupelus varam vai cepam. Vini vara
ar visam mizam un tad tik daudz nav jaizmet miskastg.

Lu: Bet es bérniba vienmér vargju aiziet pie mammas pateikt - man vajag naudu, es gribu to, to,
to. lenakot veikala, es nekad nedomaju par cenam. No 13 gadu vecuma es nekad neskaitiju. Es
nému to, ko es grib&ju, neskatoties uz cenu. Mamma pirka visu, lai mani iepriecinatu, jo vina
jutas vainiga par to, ka vina nevar man veltit laiku. Jo vina stradaja priek§ mums, tad vina mums
ar1 visu deva.

I: Un ka tas saucas? Tu gudra sieviete, pasaki.

Lu: Lutinasana.

I: N&, ta nav lutinaSana. Ta ir milestibas pirkSana. Vina to bérna milestibu nopérk ar mantinu,
drébém, saldumiem. Saproti?

Lu: Ja, varbut.

I: Un ari bagatas gimenes ta dara. Vini brauc izklaidéties. Visu bérniem sapérk - zabakus,
telefonus, mantas. Ta ir milestibas pirkSana. Bet bérniem 1steniba ir vajadziga uzmaniba, nevis
tas, ka vari vinam nopirkt tiesi Sito kleitu.

Lu: Ja, man bija uzmanibas trikums.

I: Bet tas kaut ka interesanti sanak. Luizei bija uzmanibas trilkums, bet bija nauda. Tagad vinas
bérniem uzmanibas ir pietickami, bet nav naudas. Atkal vini izaugs un atkal dars ta, lai biitu
daudz naudas. Ta tas paaudzes mainas. Tie, kas audzina stingri savus b&rnus - vini izaug lieli un
savus beérnus lutina. Tie, kas augusi lutinati, savus bérnus audzina stingri.

L: Socialajiem darbiniekiem ir apmacibas par to, ka labak palidzét STm gimeném: iemacit
planot budZetu, lietot finanSu pakalpojumus u.c.

I: Tiesi par to, ko es stastiju, nav bijusas. Tas ir nacis stradajot no prakses un manas personigas
pieredzes. Kopgjas izglitibas.
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L: Vai §adas apmacibas vajadzetu?

I: Varbut ne socialajiem darbiniekiem, drizak gimeném. Luize, labi butu, ja tadi kursi batu, kur
macitu planot gimenes budzetu? Kaut gan tas ir ikdienas darbs. Es pat gimeném esmu taisijusi
grafikus, burtnicas zim&jusi un rakstijusi. ledevusi, ludzu tikai aizpildiet. Luize, atceries tu
piedalijies viena petijuma, kur tu rakstiji izdevumus? Vienkarsi, lai atcer€tos un saprastu, cik tu
iztere viena diena, cik nedgla, cik vidgji ménesi, uz ko vairak.

L: Es ari méginu saprast, ka tev, Irina, varétu palidzét $im gimeném. Vinas ir dazadas,
vecaki ir dazadi un situacijas. Luize, pieméram, izmanto internetbanku, intereséjas par
dazadiem pakalpojumiem. Bet ir gimenes, kuras nevélas iedzilinaties. Vini nesaprot un
negrib saprast.

I: Isteniba, ja. Jo ari socialie darbinieki, es tacu ari nezinu visu pedgjo informaciju, kas 1&tak, kas
izdevigak.

L: Jautajums ka lai dabon $o te informaciju lidz cilvékiem. Tadi, kas negrib biis vienmér.
Bet ir ari tadi, kam pietriikst varbit tikai nedaudz.

I: Ja, tiesi ta. Pietrikst informacijas. Un kur So informaciju iegut? Socialie darbinieki arT nevar
visu zinat. Pietam, par socialajiem darbiniekiem un ar gimen&m ar b&rniem nestrada jauniesi, kas
visu zin par internetu. Kaut kadas apmacibas biitu labs piedavajums.

L: Peédgjais jautajums Luize par ienakumiem. Vai tev visa nauda ienak viena datuma?

Lu: Ménesa sakuma man atnak b&rnu pabalsts un 25.datuma man ir alimenti.

L: Butu gritak, ja viss atnaktu viena diena?

Lu: Noteikti.

I: Bet tiem arkartas vienalga kaut kur ir jabit, kad tu pasaki - viss, Sito es netéresu!

Lu: Man bija moments, kad es vecakajam délam iedevu naudinu un pateicu paslép ta, ka neviens
nezin. Tu man p&c tam iedosi, kad es pajautasu. Protams, paiet kaut kads laicin§ un berns ir
aizmirsi, kur vins ir licis. M&s mekl&jam, bet laika nevargjam atrast. Velak jau atradam.

L: Paldies par interviju!
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