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ANOTACIJA

Bakalaura darba “Marketinga komunikacijas analize socialo tiklu platforma ,,Instagram”
uztura bagatinataju zimoliem- Nateo, Livol, Muss”, mérkis ir izp€tit un novertét zimolu
komunikaciju socialo mediju platforma “Instagram”, kadu saturu tie izvieto un ar kadu mérki
uztura bagatinataju zimoli veido komunikaciju $aja platforma.

Darba teorétisko dalu veido teorija par marketingu, zimolu, komunikaciju un platfromu
»Instagram” , ka arT uztura bagatinataju zimolu raksturojums.

Bakalaura darbu veido tris galvenas dalas: teorétiska, metodologiska un empiriska.

Bakalaura darba pielietotas pétniecibas metodes ir kvantitativa kontentanalize, dal&ji

strukturéta intervija un interneta aptauja.

Atslegvardi: marketings, komunikacija, socialie mediji, instagram, uztura bagatinataji



ANNOTATION

The theme of this bachelor thesis “Marketing communication analysis of dietry
supplement brands like Nateo, Livol, Muss on the social media platform “Instagram”.

The aim is to explore and evaluate the communication of the dietry supplement brands
in social media platform “Instagram”, what content they publish and what is the purpose of
building communication in this platform.

The theoretical part describes theory about marketing, branding, communication and
social media platform ,,Instagram”, characteristics of dietry supplement brands.

Bachelor thesis consists of three main parts: theoretical, methodology and empirical
part.

Research methods are quantitive contentanalysis, semi-structured interview and surwey.

Keywords: marketing, communication, social media, instagram, dietry supplements
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IEVADS

Tehnologijas un veseliba ir divas no pozicijam, kuras spélg lielu lomu misu ikdiena, kur
tehnologijas ir kluvusas par neatnemamu sastavdalu ikdienas gajuma, savukart veseliba ir ta
vertiba, kura vienmer tiek lolota, lai varétu dzivot pilnvertigu dzivi un to izbaudit.

Lidz ar tehnologiju ienaksanu ikdienas dzives, tas ir attistijusas, kuram lidzi ir augusas
vairakas paaudzes un arT marketinga joma, kur miisdienas marketings interneta vidé ir kluvis
par vienu no evolicijas rezultatu, kas marketinga produktus padara pieejamus ikvienam, 1pasi
socialo tiklu lietotajiem. Socialie tikli ir lielisks un viegls komunikacijas kanals, caur kuru
parvada dazadu zimolu t€lus un konceptus, produktu un pakalpojumu reklamas, ka ari
iepazistina ar dazadu kampanu iesp&jam, un jaunako informaciju.

Temata aktualitate: tapat ka tehnologijas ir neatnemama sastavdala no miisu ikdienas,
ar1 veselibas uztur€Sana, pasi p&c pand@mijas ilga perioda, kur cilvéki savai veselibai un
imunitatei ir pieversusies vairak, izvertgjot sev noderigakos uztura bagatinatajus un vitaminus,
ir svariga ikdienas gajuma, kur ari socialajos medijos var sastapt daudz dazadu zimolu, kas
kultivé imunitati ar uztura bagatinataju palidzibu, veidojot marketinga pieeju savai
produkcijai un komunikaciju ar socialo mediju lietotajiem, piesaistot jaunus paterétajus.

Balstoties tieSi uz veselibas saglabaSanu un uzturéSanas kapinajumu p&c pand@mijas,
uztura bagatinataji ir kluvuSi aktivaki patérétaju piesaiste, lidz ar to tiks izpétita uztura
bagatinataju zimolu komunikacija socialaja platforma ,,Instagram”, lai izprastu cik liela loma
ir uztura bagatinataju zimolu marketingam socialajos medijos, ka tas atspogulojas zimola
ilgtspeja, ka arT lai izvertétu komunikaciju ar esoSajiem un toposajiem produkta paterétajiem,
saklaujot svarigakos faktorus kopa- tehnologijas, komunikacija un veseliba.

Pat petamiem un analiz€amiem uztura bagatinataju zimoliem tika izveleti zimoli-
,Nateo”, ,,Livol” un ,,Muss”, kuri ikdiena veido komunikaciju ari socialo mediju platforma
,Instgaram”.

Darba meérkis: $1 darba mérkis ir noskaidrot un izp&tit marketinga komunikaciju starp
uztura bagatinataju zimoliem-,,Nateo”, ,,Livol”, ,,Muss”- un auditoriju socialo mediju
platforma ,,Instagram”, veidojot uznémuma t€lu paterétaju piesaistei.

Petijuma probléma: vairums dazadu uznp€émumu un zimolu savu komunikaciju veido
tieSi socialajos medijos, balstoties uz iesp&ju aizsniegt lielaku individu skaitu, piesaistot to
uzmanibu un iesaistit tos ka produkcijas vai pakalpojuma patérétajus, tadel butiski noskaidrot

uztura bagatinataju zimolu veidoto marketinga komunikaciju, kas veérsta uz produkcijas un



zimola koncepta izradiSanu, un to cik liela nozime ir uztura bagatinataju zimolu veidotajai
komunikacijai socialo mediju platforma ,,Instagram”, balstoties uz jaunu paterétaju piesaisti.

Pétijuma objekts: uztura bagatinataju zimolu ,,Nateo”, ,,Livol”, ,,Muss” marketinga
komunikacija un saturs socialo mediju platforma ,,Instagram”.

Pétijuma priekSmets: uztura bagatinataju zimolu ,,Nateo”, ,,Livol”, ,,Muss” socialo
mediju platformas ,Instagram” veidotais ierakstu saturs un to vert§jums no uztura
bagatinataju paterétaju un uzn€mumu parstavju puses.

Pétnieciskie jautajumi:

1) Kada ir uztura bagatinataju zimolu ,,Nateo”, ,,Livol”, ,,Muss” marketinga
komunikaciju socialo mediju vietng ,,Instagram”?

2) Kads ir uztura bagatinataju zimolu ,,Nateo”, ,,Livol”, ,,Muss” galvenais mérkis
komunikacijas veidoSanai socialo mediju platforma ,,Instagram™?

3) Kada ir uztura bagatinataju zimolu ,,Nateo”, ,,Livol”, ,,Muss” auditorija vietné

,Instagram”?

Darba uzdevumi:

1. Apskatit un apkopot nepiecieSamo informaciju teorijas dalai, pamatojoties uz
dazadiem informacijas avotiem.

2. Apskatit un izveidot kontentanalizi visam 2022.gadam, tadu wuztura
bagatinataju razotajiem ka ,,Nateo”, ,,Livol”, ,,Muss”, balstoties uz datiem, kas giiti no socialo
mediju platforma ,,Instagram” no zimolu parstavétiem kontiem.

3. Izveidot dalgji strukturétu interviju ar uztura bagatinataju zimolu ,,Nateo”,
»Livol”, ,,Muss” parstavjiem., lai noskaidrotu zimolu komunikacijas mérki socialo mediju
platforma ,,Instagram” .

4. Izveidot aptauju par uztura bagatinataju zimolu ,,Nateo”, ,,Livol”, ,,Muss”
lietojumu no sabiedribas puses, lai noskaidrotu faktorus, kas saista sabiedribas loceklus

iegadaties So zimolu produktus.

5. Analizét un apkopot iegiitos datus un rezultatus.
6. Sastadit secindjumus, balstoties uz teorijas un empiriskas dalas iegiitajiem
rezultatiem.

Pétijuma metodologija:
e Kvantitativa kontentanalize;
e Dalgji strukturéta intervija;

e Aptauja.



Darba struktiira: Darbs sastav no tris dalam- teorétiskas, metodologiskas un
empiriskas. Teorétiska dala sastav no 5 nodalam, kur ir apliikota teorija saistiba ar marketinga
pamatiem, ka arT teorija par komunikaciju un tas nozimi, un tas atvasinajumiem, ka ari teorija
par uznémuma zimolu un socialo mediju platformu ,Instagram”. Savukart metodologiskaja
dala ir aprakstitas pétijuma metodes, kuras tika izmantotas pé€tfjuma veikSanai un pétijuma
dizains. Empiriskaja dala apkopoti rezultati, kas giti kontentanalizes, intervijas un aptaujas
gaita. Secinajumos apkopotas galvenas atzinas, kas gitas darba izstrades procesa. Visbeidzot,

darba seko izmantotas informacijas avoti un 35 pielikumi.



1 MARKETINGA TEORIJA

Zimolu un produktu pozicioné$anas posma liclu lomu sp&lé marketinga pieeja, kas ir
veidota, lai patérétaji pamanitu un izvertétu iesp&ju iegadaties produktus vai pakalpojumus, ko

nodros$ina konkr&ts zimols vai uzn€mums.

1.1.Marketinga jedziens
Jedziens “marketings” apzimé darbibas, ko uzn€mums veic gan ta ietvaros, gan
saskarsmé ar klientiem. Sis termins célies no varda ,tirgus” , ar to saprotot vietu, kur satiekas
pircgji un pardeveji, lai savstarpgji izdevigi kartotu darfjumus vai pre€u un naudas mainu.
Marketinga mérkis ir panakt, lai klienti v€letos veikt darfjumus ar uzn€mumu, nevis ar ta
konkurentiem. Lai to panaktu, marketinga specialistiem klientiem japiedava tiesi tas preces,
kuras viniem nepiecieSamas, un par tadu cenu, kas atspogulo precu vértibu naudas izteiksme.!
Marketings ir vadiSanas process, kura izzina, paredz un apmierina klienta vajadzibas ta,
lai Sis process nestu pelr,lu.2
Marketings: 3
o Tas ir uznémuma uzvedibu princips, kas ietver visu ar tirgu saistito lémumu
konsekventu saistibu ar pirc&ju un lietotaju prasibam un vajadzibam;
o Ta ir riciba, lai ar specialu pasakumu kompleksa palidzibu iegiitu sev pirc€ju
lielaku labvelibu, salidzinot ar konkurentiem;
o Tas ir sistematisks risinajumu meklgjums
Marketinga jedziens ir attistijies balstoties uz ses$am marketinga koncepcijam: 4
1) RazoSanas pilnveidoSanas koncepcija
Devinpadsmitaja gadsimta valdija uzskats, ka cilveki pirks jebko, kas biis pietiekami
léts. Sim uzskatam bija zinams pamats, jo lidz ar tvaika dzingja izgudroanu radas iespéja
razot loti Ietu masveida produkciju. Ta ka riipnieciski izgatavotas preces tika pardotas desmit
reizu letak neka tas, kas tika izgatavotas ar rokam, vairums cilvéku bija ar mieru tas
iegadaties, kaut ar precu kvalitate bija zema vai ar1 preces ne vienmér pilniba atbilda pircgja

vajadzibam. Lidz ar to razotaju vidi doming&ja uzskats, ka galvenais ir nodroSinat efektivu

! Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 1.lpp.

% Niedritis, J.E.(2005) Marketings. Riga: Biznesa augstskola ,, Turiba”. 18.Ipp.

* Turpat

* Blaits, D2.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 2.1pp.
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raZoSanas procesu, citiem vardiem sakot, razoSana tika uzskatita par uznémuma darbibas
pamatfunkciju. So pieeju sauc par razosanas pilnveidosanas koncepciju. Lidzigs uzskats vél
joprojam doming tirgos, kur pieprasijums p&c prec€m ievérojami parshiedz piedavajumu,
pieméram, atseviskas ,,tre$as pasaules” un Austrumeiropas valstis.’ Paaugstinoties visparéjam
labklajibas Itmenim, pirc€ji vairs nevél&jas pirkt masveida produkciju. PaplaSinoties noieta
apjomam, razotaji spgja git pelnu, ari razojot masveida produkciju. Tas radija iesp&ju
izgatavot arT nestandarta izstradajumus. Papildu razoSanas izmaksas, kas radas, izgatavojot
preces, kuras apmierinatu 1ipasSas pirc€ju vajadzibas vai velmes, neradija raZotdjiem
Zaudéjumus.6
2) Produkta pilnveidoSanas koncepcija

Razotaji saka rupigak izvertet savu produkciju. Tas radija parliecibu, ka pastav iesp&ja
izgatavot idealu produktu, tadu, kuru visi vai vismaz vairums pirc€ju gribétu iegadaties.
InZenieri un dizaineri, v€loties apmierinat katra potenciala klienta v&lmes, stradaja pie
sarezgitu un vispusigu produktu izstrades, papildinot tos ar aizvien jaunam iezimém un
funkcijam. So pieeju sauc par produkta pilnveidosanas koncepciju.’

Produkta pilnveidosanas koncepcijas rezultata tika raditi komplicéti produkti par
picaugosam cenam. Klientiem bija jamaksa ar1 par tam produkta iezimém, kuras viniem
nebija nepiecieSamas vai kuras vini pat uzskatija par trikumiem.Galvena §1s pieejas probleéma
ir ta, ka nepietieckama uzmaniba tiek veltita atSkirigam klientu vai patérétaju gaumeém,
vélmém un vajadzibam.®

3) PardoSanas intensifikacijas koncepcija

Palielinoties raZzoSanas jaudam, preCu piedavajums saka parsniegt pieprasijumu pec
tam. 20. gs. 20.-30. gados Eiropa un ASV razotaju vidi izplatijas ideja par to, ka "dzimis
pardevejs" spgj pardot jebkuru preci jebkuram klientam un tada veida pietiekami liels
pardevéju skaits spétu atbrivot razotajus no preéu parpalikumiem. So uzskatu sauc par
pardosanas intensifikacijas koncepciju, un ta balstas uz pienémumu, ka klientu var apvest ap
sturi, ka klients Sadai apmulkoSanai lausies ne reizi vien, ka ar1 tad, ja produktam ir kadas
nepilnibas, pietieckami dailrunigs pardevéjs noversis no tam pircgja uzmanibu. Lidz pat 20. gs.
50. gadiem personiga precu piedavasana un pardoSana tika uzskatita par galveno un dazkart
ari vienigo marketinga funkciju.® Pardoganas intensifikacijas koncepcija balstas uz uzskatu, ka

klienti vienkarsi tapat nenopirks tik daudz precu, cik firma velétos tiem pardot, tade] klienti ir

> Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 2.Ipp.

® Turpat

" Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 2-3.Ipp.

® Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 3.Ipp.

9 Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 3.Ipp.
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japarliecina pirkt vairak. Tapéc S§1 pieeja versta uz tirgotaju, nevis pircgju velmju
apmierinasanu.

Lidz ar to var teikt, ka $aja perioda (dazkart saukta par pardoSanas laikmetu) uznémumi
sarazoja produktu ar noteiktam iezim&€m un funkcijam un tad atbilsto$i centas mainit pircéju
vélmes.'?

4) Klienta koncepcija

Mausdienu marketinga specialisti uzskata, ka pircgji ir pietieckami gudri, lai apzinatos
savas vélmes un vajadzibas, un sp€tu noteikt preces vertibu nauda, 1idz ar to vini otrreiz
nepirks produktu vai pakalpojumu no firmas, ja tas piedavatais produkts neatbilst vértibai
naudas izteiksme. Uz So nostadni balstas marketinga koncepcija. Vieglak pateikt, ka klienta
intereses jauzskata par noteicosam, neka to istenot uzn@muma darbiba. Marketinga koncepcija
ietekme it visas uzn€émuma darbibas jomas, sakot no razosanas (kur inZenieriem jaizstrada
tadas preces, kas apmierinatu klientu vajadzibas un vé€lmes), un beidzot ar garantetu
pakalpojumu sniegSanu péc pardosanas (kad ir nozimiga iejutiga atticksme pret klientu
iebildém un stdzibam). Marketinga koncepciju ir loti gruti Tstenot uznémuma darbiba, jo
atSkirtba no pardoSanas koncepcijas, kas tiecas izmainit klientu velmes, lai sasniegtu
uznémuma izvirzitos mérkus, marketinga koncepcijas pamata ir nepiecieSamo izmainu
ievieSana uznémuma, lai apmierinatu noteiktu klientu vai klientu grupas vélmes. ST iemesla
del marketinga darbiniekiem nereti japarvar pretestiba pasa uznémuma. 1

Praksé pirmam kartam tiek analiz€tas noteiktas klientu grupas vajadzibas un vélmes,
izzinot cenu, ko Kklienti uzskatitu par pienemamu un atbilstoSu preces vertibai, un tad
pielagojot uzn€muma darbibu So vajadzibu un vélmju apmierinasanai par atbilstoSu cenu.'?

Tie ir uzpémuma marketinga vaditaja jeb marketinga direktora galvenie darba
uzdevumi. Svarigi ir izprast atSkiribu starp klientiem un patérétajiem. Klienti ir tie cilveki, kas
iegadajas preci, savukart paterétaji - tie, kas to lieto vai patéré. Tatad klienti var bit gan
profesionali piegadataji, kas nodarbojas ar uznémuma izejvielu sagadi, gan vecaki, kas
iegadajas rotallietu savam mazulim. Patérétajs, protams, vienlaikus var but arT klients, bet
tikpat labi tas var biit davanas sanéméjs vai cilvéks, kur§ izmanto pakalpojumus, par ko maksa
kads cits.*®

5) Sociala marketinga koncepcija
Sociala marketinga jédziena ietverts uzskats par to, ka marketinga specialistiem

jauznemas atbildiba sabiedribas priek§a par uzneémuma darbibas ietekmi uz sabiedribas

19 Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 3.Ipp.
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12 Blaits, Dz.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 3-4.Ipp.
13 Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 4..Ipp.
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labklajibu ilgaka laika posma. Tiek uzsveérta nevis islaiciga saskarsme starp uzn€émumu un ta
klientiem, pat ne to attiecibas, bet gan uznémuma ietekme sabiedriba ilgaka laika posma.™
6) Attiecibu marketings

20. gs. 90. gados marketinga nozares ietvaros ir attistijusies jauna koncepcija — attiecibu
marketings. Tradicionala marketinga koncepcija vairak vérsta uz islaicigu vienreiz&ju
darfjumu starp pircgju un pardeveju, savukart sabiedrisko attiecibu marketinga koncepcijai
raksturigi centieni piesaistit klientu visa vina dzives laika. Piem&ram, autobiives uznémums
var piedavat vienu automa$inas modeli gados jauniem autobraucgjiem, citu modeli - gimeném
ar bérniem un vél citu - vecaka gada gajuma autobraucgjiem. Katra no klientu grupam tiek
uzskatita par atsevisku norobezotu vienibu. Izmantojot attiecibu marketinga koncepciju,
uznémums apzinas, ka gados jaunam autobrauc€jam vina dzives stils mainisies un katra
dzives posma vin$ pirks citadu automasinas modeli. Tatad attiecibu marketinga galvenais
uzdevums ir noskaidrot, kuri klienti vai klientu grupas sava dzives laika var€tu biit uznémuma
uzticamakie klienti."

No marketinga attistibas gist arT pat€rétajs sakara ar riska samazinasanos precu iegade,
elastigu cenu veidoSanos, precu un pakalpojumu sortimenta paplaSinaSanos, apkalpoSanas

kvalitates uzlaboganos.®

1.2. Marketinga stratégija

Strat€gija ir Iime, kas veido un nodrosSina pastavigu un atskirigu vertibu piedavajumu
mérka tirgum. Ja strat€gija ir tada pati ka konkurentam, tas nozimé, ka startégijas nav. Ja
strategija ir at$kiriga, bet vienkarsi atkartojama, ta ir vaja strat€gija. Ja strat€gija ir unikala un
atSkiriga un to ir gruti kopét, tad ta ir spéciga un ilgtspejiga stratéfgija.17

Strat€gisko planosanu var definét ka vadiSanas procesu uznémuma (korporacijas,
kompanijas utt.) dzivotsp&jas uzturéSanai un attistibas starp ta mérkiem un resursiem un
ar€jiem nosacijumiem attistiSanai. Darbs strat€giskaja planosana nozimé, ka uznémumam tiek
noteikts tads biznesa virzienu komplekss, kur§ butu pietickams uzp€muma attistibai un
uzplaukumam pat tada gadijuma, ja daZi no §iem virzieniem neistenotos.’® Strategiskos
lémumus pienem uznémuma vadiba. Stratégija atspogulo to, ko v€lamies sasniegt; [émums

par taktiku parada, ka to sasnieg‘[.19

! Blaits, Dz.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 4.Ipp.
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10 Belcikovs, J., Praude, V (1994) Marketings. Riga:Zvaigzne ABC, 11.Ipp.
7 Kotlers, F(2007)Marketings no A lidz Z. Riga:Jumava, 185.Ipp.
18 Belcikovs, J., Praude, V (1994) Marketings. Riga:Zvaigzne ABC, 30.Ipp.
19 Blaits, Dz.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 210.lpp.
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Stratégijas 1émumus ir griiti mainit; tie parasti ir saistiti ar citu stratégisko alternativu
noraidiSanu un vairuma gadijumu-ar l@émuma pienémgeja lielu personigo ieguldijumu. Veikt
izmainas taktikas [lémumos parasti ir salidzinosi vienkarsak, tie saistiti ar mazaku ieguldijumu
un pilém, un biezi reiz€ ar tiem tiek pienemtas citas alternativas.” Strat€gijai jabut saskanotai
ar visam marketinga darbibam, ta jaizstrada, balstoties uz riipigu vides analizi, un taja bitu
jaietver ari iesp&ja veidot atgriezenisko saiti, lai start€giju varetu pielagot un uzlabot atbilstosi
tirgll notiekoSajam parmainam. Stratégiju ietekmé uznémuma mérki un resursi, konkurentu
darbiba, ka arT tirgus strukttira un uzn€émuma vélme veikt parmainas un uznemties risku.?

Nemot véra vispargjo startégisko perspektivu, marketinga specialistiem japienem

- . ve— 1° . _ . - _— - . PRpr— -G e 22
lémumi par $adiem jautajumiem, ka ar1 jaformul€ ar tiem saistitas start€gijas:

o Kura tirgii uzn€mumam jadarbojas;

. Kadi ir uznémuma trakumi un prieksrocibas, ar ko tas var iekarot tirgu;

o Ko uznémums plano sasniegt 5-30 gadu laika;

o Kada biis uznémuma konkurentu darbiba tirgi;

o Vai uznémumam ir pietickami daudz resursu, lai sasniegtu ieprieks izvirzitos
mérkus;

o Planosanas procesa pirmaja posma ir janosaka uznémuma pasreiz&ja

situa'u:ija.23
Uznémumiem ir unikala startégija, ja tie ir defingjusi merka tirgu un vajadzibu, tie ir
izveidojusi atSkirigu un labaku veértibu piedavajumu Sim tirgum, tie ir izveidojusi atSkirigu

piegades tiklojumu, lai sasniegtu vértibu piedavajumu meérka tirgum.?*

1.3.Marketinga 4 P
Marketinga joma saskaras ar marktinga 4 P jeb komplektu bez ka nevar izdzivot
marketings.
1) Produkts.
Produktam  jaatbilst patérétaja  vajadzibam un  v€lmé€m, tam  pareizi
25

jafunkciong, un ta kvalitatei jabut atbilstoSai paterétaja prasibu limenim.

2) Izvietojums.

20 Blaits, Dz.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 210.1pp.
?! Blaits, Dz.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 212.1pp.
22
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2 Kotlers, F(2007)Marketings no A lidz Z. Riga:Jumava, 187.Ipp.
2 Blaits, D2.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 6.Ipp.
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Produktam jabiit pieejamam tur, kur uznémuma meérka pirc€jiem tas ir visvieglak
atrodams. Produkts var biit nopérkams lielveikala vai ar1 atrodams kataloga, péc kura klients
to var pasitit; tapat iespgjama arT preces piegade majas.?

3) VirziSana tirgi.

Reklama, saikne ar sabiedribu, produkta atpazistamas un pardoSanas veicinasana, tiesa
pardoSana un citi komunikacijas veidi nodrosina tadu informacijas izplatiSanas metodi, kas ir
vistuvaka, pattkamaka un emocionali saprotamaka uznémuma merka pirc€jiem un
patérétﬁjiem.27

4) Cena

Produkta cenai jeb nauda izteiktai vertibai jaatbilst labumam, ko klients giist no
konkréta produkta. Tas nenozimé, ka produktam jabiit péc iesp€jas I€takam, gluzi otradi,
viens no marketinga koncepcijas pamatprincipiem ir tas, ka klienti parasti ir gatavi nedaudz
parmaksat par produktu, kas pilniba apmierina vinu vajadzibas un vélmes.?®

Ja izmantojam attiecibu marketinga pieeju, tad $is komplekts vél japapildina ar daziem
elementiem, pirmkart, ar preCu sagades un piegades procesu (process), otrkart, ar cilvékiem
(people), kas iesaistiti taja. Tatad paplaSinataja marketinga komplekta papildus
tradicionalajiem elementiem tiek pievienoti vel tris: cilvéki (people), process (process) un
lietiskie pieradijumi (physical evidence).”®

Jaizvelas tadi marketinga instrumenti, kas atbilst produkta dzives cikla stadijai.
Pieméram, reklama un publicitate visvairak atmaksasies produkta ievieSanas stadija; tas veido
atpazistamibu un interesi. PardoSanas veicinaSana un peroniga pardoSana bils nozimigaka
produkta brieduma stadija. Personiga pardoSana var veicinat patérétaja izpratni par produkta
priekSrocibam, ka ar7 vina parliecibu, ka piedavajums ir vertigs. PardoSanas veicinasana spgj
visefektivak mudinat pirkt jau Sodien. Produkta norieta stadija uznémumam ir jaturpina
pardoSanas veicinasana, samazinot reklamu, publicitati un personisko pz'irdoéanu.30
Instrumentu 1zveli nosaka arT uznémuma lielums. Tirgus Iideri var atlauties 1stenot intesivaku
reklamu, mazak izmantojot pardoSanas veicinasanu. Savukart mazaki konkurenti var
agresivak izmantot pardosanas veicinasanu.®

Vairuma pakalpojumu ietverti ar1 atseviSski materialie elementi, tapat ka lielako dalu
produktu papildina pakalpojumu iezimes. Pakalpojumu sniedzg&ji parasti ir vairak orient€ti uz

kvalitativu klientu apkalpoSanu neka produktu pardeveji tapéc, ka pakalpojumu sniedzgji ir

2 Turpat
27 Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 6.Ipp.
28
Turpat
2 Blaits, Dz.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 252..1pp.
%0 Kotlers, F(2007)Marketings no A lidz Z. Riga:Jumava, 128.1pp.
3 Turpat
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daudz ciesaka kontakta ar klientiem neka razotaja darbinieki. Viens no attiecibu marketinga
mérkiem ir mudinat razotajus pieverst lielaku uzmanibu klientu apkalpoSanas kvalitates
uzlaboganai.*

Tradicionala marketinga pieejai ir biitiska nozime jebkura uzn€muma ietvaros, kas vélas
piesaistit klientus. Ta atbild par veiksmigu procesu jaunu klientu piesaisté, lojalo klientu

noturé$ana un uznémuma vietu tirga.

%2 Kotlers, F(2007)Marketings no A lidz Z. Riga:Jumava, 128.Ipp.
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2 ZIMOLS

Katram uzn@émumam ir sev raksturigs zimols, kas to atSkir no konkurientiem tirgt, kur
zimola izveide ir dala no marketinga pieejas.

Zimolu var definét ka taustamu un netaustamu atribtitu kopumu, kas paredzeti, lai raditu
izpratni un identitati, un veidotu reputaciju produktam, pakalpojumam, personai, vietai vai
organizacijai. Zimola ka ilgtermina strat€gijas holistiska perspektiva ietver plasu darbibu
kopumu, sakot no produktu inovacijam lidz marketinga komunikacijai.*

Zimols atspogulo miisdienigas produkta iezimes un Tpaéibas.34 Miisdienigs produkts nav
iedomajams bez zimola. Tom&r zimols atspogulo patérétaju uztveri un uzskatus par produktu
un ta veiktspgju. Lielakoties sava starpa sajaucas zimola un pre¢u zimes jédzieni.*

Zimola izveide ir zimola nosaukuma vai simbola uzdruka, gravéjums uz produkta, lai
produktam nodroSinatu individualitati. Misdienu konkurences pasaulé nevar atstat novarta
zimola nozimi. Zimola identitate, zimola t€ls un zimola vienlidziba ir svarigi zimola
veidosanas aspekti.®

Zimola argja izpausme, tostarp ta nosaukums, logotips, tonis, sauklis, simboli un
vizualais izskats ir zimola identitate. Tas ir vissvarigakais patérétaju atpaziSanas lidzeklis un
simbolizé zimola atSkirtba no konkurentiem. Uzpe@muma zimola identitate ir tas, ka Sis
uznémums vélas tikt uztverts paterétaji. Zimola identitati raksturo $adi avoti: 3

e Simboli: Simboli palidz klientiem iegaum&t organizacijas produktus un
pakalpojumus, jo tie ir vizuali atteli. Tie var ietvert logotipus, cilveékus,
geometriskas formas, karikattru att€lus, jebko.

e Logo: Logo ir unikals grafisks attels vai simbols, kas att€lo uzpeémumu,
produktu, pakalpojumu vai citu entitiju. The elements of a logo are:

e Logotips - Tas var biit vienkarss vai paplasinats nosaukums.

e |kona - Tas ir nosaukums vai vizuals simbols, kas pazino par tirgus poziciju.

% Sammut-Bonnici, T.(2015) Brand and branding. P.1 Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/272184078_Brand_and_Branding

% Ukaj, F.(2016) The Role and Importance of Brand in the Marketing of Small and Medium-Sized
Enterprises in Kosovo.P.53 Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/309958417_The_Role_and_Importance_of Brand_in_the Marketing_
of _Small_and_Medium-Sized_Enterprises_in_Kosovo
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e Sauklis - Tas ir labakais veids, ka nodot uzn€muma vestijumu patérétajiem.

e Unikala melodija: Tas ir unikals tonis, kas atgadina klientiem par konkréta
uznémuma zimolu.

Zimola identitates biitibai svarigi ir ne tikai avoti, kas to raksturo, bet ari
elementi:*

e Nozime: Lieliski zimoli iestajas par kaut ko. Zimola identitatei ir jaizsaka
organizacijas unikala misija, vesture, kulttira, vertibas un personiba.

e DiferencéSana: Zimoli vienmér konkuré sava biznesa kategorija, véloties
piesaistit patérétaju uzmaniba. Visas §is konkurences d€] nepietiek tikai ar to, ka
zimols ir atSkirigs. Zimoliem ir nepiecieSams paradit un pazinot savu atskiribu,
laujot klientiem viegli saprast So atSkiribu.

e Izturiba un elastiba: Zimoliem laika gaita ir jaapnemas istenot galveno ideju, lai
parvarétu parmainas un paliktu atpazistams. Efektiva zimola identitate poziciong
uznémumu parmaindm un izaugsmei nakotn€. Tas atbalsta marketinga
stratégijas attistibu.

Precu zime nodod savu t€lu patérétajiem un ta raksturlielumi tiek izmantoti ka lidzeklis,
lai atSkirtu produktu no konkurentu. Zimola t€ls tiek uzskatits par loti svarigu un loti spécigu
pamatlidzekli uzneémumam. Tapec tas ir butisks uznémuma pozicijas veidoSana, kas noved pie
maksimaliem sasniegumiem. Att€ls var ietekmét paterétaju izveli, attistit zimolu un pievienot
vertibu auditorijas prﬁtﬁ.39 Zimola tels ir tas, ka paterétaji uztver zimolu. Tas ir uzskatu
kopums par konkrétu zimolu. Tas nozimé to, ko zimols Sobrid apzimé. Patérétajiem rodas
dazadas asociacijas ar zimolu. Pamatojoties uz $iem asociacijas, tas veido zimola t&lu. Tas ir
unikals asociaciju kopums meérkauditorijas prﬁtos.4o Zimola t€ls palidz marketinga
specialistiem identificét sava zimola stipras un vajas puses, ka ar1 patérétaju uztvere pret savu
produktu vai pakalpojumiem. Spécigs zimola t€ls ir spécigs aktivs un padara cilvékus

e e e . 41
parliecinatus, ka organizacija ir uzticama.
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Enterprises in Kosovo.P.53 Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/309958417_The_Role_and_Importance_of_Brand_in_the_Marketing_
of _Small_and_Medium-Sized_Enterprises_in_Kosovo

%0 Jain, R. (2017) Basic branding concepts:brand identity, brand image and brand equity P.2 Retrieved
from
https://www.researchgate.net/publication/317941296_Basic_Branding_Concepts_Brand_ldentity Brand_Image
_and_Brand_Equity

*! Jain, R. (2017) Basic branding concepts:brand identity, brand image and brand equity P.3 Retrieved
from

18



Zimolu asociacijas ir svarigas tirgotajiem un patérétajiem. Tirgotaji izmanto zimolu
asociacijas, lai atSkirtu, poziciongtu un paplasinatu zimolus, lai raditu pozitivu attieksmi un
jutas pret zimoliem, ka arT ieteiktu Tpasibas vai prieksSrocibas konkréta zimola iegadei vai
izmantoSanai. Patérétaji izmanto zimolu asociacijas, lai palidzétu apstradat, organiz€t un izgit
informaciju atmina un palidzet viniem pienemt Iémumus par pirkumiem.42

Zimola pozicion&$ana izlemj marketinga aktivitates un programmas, kas uznpémumam
jadara vai nav jadara attieciba uz marketinga procesu. Zimola poziciongSana ietver zimola vai
pre€u zimes fiks€Sanu paterétaju prata vai atmina. Ta meérkis ir diferencét zimolu un radit
konkurences priekérocibals.43 Kad patérétajs iepazistas ar labi zinamu zimolu, vin$ nevélas
pienemt aizstajéjus. Tapec tas nozimé, ka, attistot zimolu, zimola t€lam un identitatei ir
svariga loma no patérétaju puses.** Ne visiem zimoliem ir vienada nozime klientiem, un
izpratne par to kadeél dazi zimoli iegiist Tpasu nozimi, to daudz izskaidro teor€tiskas un
vadosas nozimes. Praktiskd nozim& miisdienu intensivi konkurgjosaja tirgi uzn€mumi arvien
vairak censas veidot cieas saites ar paterétajiem un veidot abpuséji izdevigas attiecibas.*

Spécigs zimols vai labi radits zimols lauj IpaSniekam prezent€t jaunus un inovativus
produktus ar labam iesp&jam giit panakumus. Lidz ar to spécigs zimols sniedz ieveérojamas
priekSrocibas, pieméram, lielakus ien€mumus ar mazakam izmaksam. Lieliska zZimola 1pasiba
ir zZimola lojalitate, kas uzn@mumam ir loti svariga. Ja paterétaji ir lojali noteiktam zimolam,
vini nenem veéra cenu. Tomér tas garanteé uznémuma pelnu, jo patérétajs turpinas pirkt
produktu no ta pasa uzpémuma. Uznémums var palielinat savus ien@mumus, pieskirot zimola
atSkiribas zimi un izveidojot saikni ar citiem uznémuma produktiem. Tadg€jadi tas palielinas
ilen€mumus un patérétaju uzticamibu. V&l viena spéciga zimola priekSrociba ir iesp€ja ieiet
jauna tirgﬁ.46

Zimols ir tas ar ko patérétajiem tas asoci€jas un noSkir to no konkurentiem, tas ir
unikals un virza sava produkta attistibu marketinga tirgi, piesaistot toposos klientus, kas spgj

klut par ilgtermina uzticamiem paterétajiem.
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%2 Jain, R. (2017) Basic branding concepts:brand identity, brand image and brand equity P.3 Retrieved
from
https://www.researchgate.net/publication/317941296_Basic_Branding_Concepts_Brand_ldentity Brand_Image
_and_Brand_Equity
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** Keller,K.L.(2019) Consumer Research Insights on Brands and Branding: A JCR Curation. P.996.
Retrieved from https://academic.oup.com/jcr/article/46/5/995/5637759

*® Ukaj, F.(2016) The Role and Importance of Brand in the Marketing of Small and Medium-Sized
Enterprises in Kosovo.P.54 Retrieved from
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3 KOMUNIKACIJA

Komunikacija vienmer ir bijusi svariga, lai varétu saprasties individi, izteikt v€lmes,
viedokli, kur komunikacijas process ir sastopams arT uzn€mumos, veidojot komunikaciju ar

klientiem.

3.1. Komunikacijas biuitiba
Komunikacija viena no raksturigakajam cilvéka iezimém. Domu apmaina, ko ietver

komunikacija, notiek personigu sarunu veida (sarunas joprojam ir popularakais laika kaveklis
pasaulg), ka ar1 lasot (v&stules, gramatas, zurnali un laikraksti) un apliikojot att€lus
(multiplikacijas filmas, televizija un kino).*” Komunikaciju var definét ki darfjumu procesu,
kura divas vai vairakas puses savstarpgji apmainas ar informaciju, tas nozimi skaidrojot ar
noteiktu simbolu palidzibu. Komunikaciju raksturo $adas iezimes: ta ir apzinata darbiba (tiek
pieliktas piles, lai panaktu atbildi), ta ir darfjums (visi dalibnieki tiek iesaistiti procesa), un ta
balstas uz simboliem (vardiem, att€liem, miiziku un citu manu organu kairinatajiem). Cilveki
nav telepatiskas biitnes, tadel komunikacijas procesa atseviski jédzieni jaizskaidro, izmantojot
simbolus, kas vajadzigi, lai saprastu domas.*® Tas nozimg, ka cilvekam vai uznémumam, kas
uzsak komunikaciju, jédziens vispirms japarvers simbolos, kuri biitu saprotami informacijas
sanéméjam, kuram savukart jaspgj atSifrét simbolus, lai uztvertu sakotngjo jeégu. Tatad
komunikacija iesaistitajiem dalibniekiem jabiit Iidzigai izpratnei par izmantoto simbolu
nozimi.* Informacijas siititaja un sanémeéja pieredzei jabut lidzigai vismaz dazos aspektos,
pieméram, valodas zina. Visbiezak §1 pieredze, kas tiek izmantota marketinga komunikacija,
ir visai sarezgita. Piem&ram, reklamas parasti tiek izmantoti tadi popularas kulttras elementi
ka televizijas raidjjumi, sakamvardi un populari izteicieni, vardu spéles un zemteksti, ko
auditorija saprot tapéc, ka pazist konkréto kultiiras vidi. ST iemesla dél citu zemju televizijas
reklamas mums nereti Skiet divainas vai pat nesaprotamas.50

Troksnis apkartgja vidé novers uzmanibu komunikacijas procesa, pieméram, bérnu Calas
reklamas laika vai saisto$s zurnala virsraksts. Savukart trauc&umi ir apzinati méginajumi ar
komunikacijas palidzibu noveérst auditorijas uzmanibu, pieméram, autovaditaja uzmanibu no

radio reklamas var novérst gan citas automasinas apdziSanas méginajums (troksnis), gan

" Blaits, D2.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 170.lpp
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saisto$s reklamas stends cela mala (trauc€jums). Vairuma gadijumu atskiriba starp troksni un
traucjumu ir tiri teoratiska.”

Tomer pastav efektivas komunikacijas principi:

1) mérka auditorijas noteikSana. Citiem vardiem sakot, jaizlemj, kam jaadresé
informacija;

2) velamas atbildes reakcijas formuléSana, t. i., janosaka, kadu auditorijas dalibnieku
ricibu péc informacijas gaida marketinga specialisti;

3) zinojuma satura izvéle. Tiek radits reklamas teksts;

4) informacijas lidzekla izvéle (laikraksts, televizijas programma vai radiostacija,
kuru mérka auditorija izmanto visbiezak);

5) raksturigako iezimju izv€le. Tiek atlasitas tas produkta vai uznémuma raksturigakas
iezimes, kam komunikacija tiks pieversta ipasa uzmaniba;

6) atgriezeniskas saites veidoSana. Pieméram, tiek veikts tirgus pétijums, lai
parbauditu, cik efektiva un rezultativa ir bijusi informacija.

Komunikacijas process allaz ir dargs, pieméram, Lielbritanija par krasainu reklamas
laukumu lappuses lieluma populara nedélas avizé jamaksa lidz pat 11 000 Anglijas marcinu
par katru publikacijas reizi, savukart 30 sekunzu ilga televizijas reklama popularakaja
raidlaika var izmaksat pat 30 000 marcinas katra televizijas programma. Tadge] ir verts veltit
laiku un ptles, lai parliecinatos, ka informacija biis saprotama meérka auditorijai. Marketinga
komunikacija biezi lieto AIDA piceju:

Uzmaniba
Interese
Véelme
Riciba

Tatad marketinga darbinieka uzdevums pirmam kartam ir piesaistit pirc€ja uzmanibu, jo
preteja gadijuma informaciju vins vienkarsi neuztvers. Otram kartam informacijas formai ir
jabiit interesantai, citadi tas sanémeéjs vienkar$i nepieversis tai uzmanibu. Ja informacija ir
trdpiga un interesanta, ta izraisis pirc€ja vélmi iegadaties produktu un vin$ biis gatavs aktivi
rikoties, lai So v€lmi istenotu. Lai gan §is ir saméra vienkarSots komunikacijas modelis, tas

var lieti noderét, planojot komunike'lciju.53

*! Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 170.1pp
>2 Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 174.1pp
53
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3.2.Marketinga komunikaciju komplekss
Marketingam ir divi pamatuzdevumi. Pirmais-detalizeti, riipigi un vispusigi analiz&t

pirc§ju vajadzibas, lai atbilstigi konstat€jam adaptétu esoSos vai raditu jaunus produktus.
Otrais-aktivi sadarboties ar pircgjiem, inform&jot par viniem noderigiem produktiem, to
raksturlielumiem, par tam vertibam, ko iegls pirc€ji, iegadajoties attiecigo produktu, radot
drosa partnera t€lu un veidojot pirc€jam ieinteresétibu ar viniem pieniemamiem stimuliem,
kas kopuma veicina produktu pieprasijumu, stimulé produktu noietu un nodroSina
uznémumam ienakumus. So uzdevumu risinasanas efektivitate ir atkariga no ta, cik veiksmigi
darbojasmarketinga komunikaciju komplekss.54

Katra marketinga komunikacijpas kompleksa elementa svarigums ir atkarigs no
konkréta tirgus un produktu specifikas. “°Planojot un organizgjot marketinga pasakumus un
taos irdsidtito darbinieku darbu, janem veéa, ka marketinga kimunikaciju kompleksa

uzdevumi ir: ®

. letekmét uzn€muma produktu pieprasijumu;

o Ietekmét cilvku un organizaciju uztvei par uzn€mumu (uznémuma tels un
reputacija);

o Atgadinat cilvekiem un organizacijam par uzndmuma produktiem. >’

Marketinga komunikacijas kompleksa izpausmé liela nozime ir ari reklamai.

Reklama misdienas ir daudzveidiga un sarezgita. Viena no nozimigakam tendencém
reklamas joma ir ta, ka ta mobiliz€ loti lielus materialos un intelektualos resursus: pasaules
tirgli reklamai izdod aizvien lielakas un lielakas naudas summas. Reklamas likuma teikts.
Reklama ir ar uznémeéjdarbibu vai profesionalo darbibu saistits jebkuras formas vai jebkura
veida pazinojums vai pasakums, kura noliiks ir veicinat precu vai pakalpojumu (ar1 nekustama
ipasuma, tiestbu tiem. un  saistibu)  popularitati = vai  pieprasijumu  p&c
tiem.”®

Tiek uzskatits (G. Kérters; H. C. Carter), ka reklamai ir §adi uzdevumi, proti, reklama:*°

. sekmé preces vai pakalpojuma atpazistamibu, lai arT kas So produktu pardotu,
nostiprina ticibu Siem produktiem

o piedalas cina pret konkurentu produktu

. saisina jauna produkta ieieSanas laiku tirgi

> Niedritis, J.E.(2005) Marketings. Riga: Biznesa augstskola ,, Turiba”. 276..1pp.
> Niedritis, J.E.(2005) Marketings. Riga: Biznesa augstskola ,, Turiba”. 282.1pp.
56
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o popularizé jaunu ideju vai metodi, stimulé pasitijumu un dal&i novers

impulsivu pirkumu

. pazino par izdevigiem darfjumiem

o prezent€ produkta pilnveidojumu, jauno iepakojumu, jauno modifikaciju

o izskaidro jauna produkta butibu

o nodroSina precu apgrozijuma pieaugumu, tatad nodroSina uzneéméjdarbiba

ieguldito resursu un lidzeklu labaku atdevi
o uzlabo vai maina produkta vai uznémuma reputaciju
o veicina konkréta uzn€muma un ta produktu zimola attistibu 00
Reklama var pozitivi ietekm@r informétibu par produktu, bet vél lielaku efektiitaati var

. . . _ _ c . C ey _ . 61
sasniegt izmantojot reklamu kopa ar produktu realizacijas veicinasanas pasakumiem.t.sk.:

o Ipass produkta izvietojums veikala plaukta;
o Kuponu piedavajums;
o Davanu piedévéljums.62

Praktiski reklama veic socialu un psihologisku iedarbibu uz sabiedribu, veidojot jaunas
vajadzibas. Ta dod cilvékiem un organizacijam jaunas zinasanas, jaunu pieredzi, bagatina
vinu dzivi. Reklama palidz izveleties produktu, dzives veidu, stiprina pirc€ja apmierinatibas
sajutu par pirkumu, iesaka pirc€jam, ka pareizak izmantot vina riciba eso$o naudu. Reklama
pirkumam dod it ka papildu vértibu.®® Batiskakais ir tas, ka reklama veicina komunikaciju
starp raZotajiem un pircgjiem, pardevéjiem un pirc€jiem un ari komunikaciju pretgja virziena.
Sada komunikacija ir loti nozimiga, jo neviena, pat perspektiva ideja nav dzivotspéjiga bez
sabiedribas atbalsta.®* Ta ka Latvija reklama saskana ar Reklamas likumu ir ar uzngjdarbibu
vai profesionalo darbibu saistits jebkuras formas vai jebkura veida pazinojums vai pasakums,
lai veicinatu precu vai pakalpojumu popularitati vai pieprasijjumu péc tiem, tad reklamas
jédziena ietilpst gan attieciga satura materiali prese, radio, televiziji, stendos gan ietilpst arl
izstades, prezentacijas, noteiktd veida noforméts informativs iepakojums, piedavajums pa
pastu, uznémuma suveniri, pardoSanas vietu noform&ums un citi péc ievirzes un meérka

lidzigi pasakumi un pazir,lojumi.65

% Niedritis, J.E.(2005) Marketings. Riga: Biznesa augstskola ,, Turiba”. 285.Ipp.
® praude, V.,Salkovska, J.(2006) Marketinga komunikacijas.2.Riga: Vaidelote, 21.1pp.
%2 Turpat
% Niedritis, J.E.(2005) Marketings. Riga: Biznesa augstskola ,, Turiba”. 285.1pp.
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Reklamas galvena biitiba ir nosiitit informaciju vajadzigajai auditorijai, un tas vai citas
informacijas raditajam efektam ir savas robezas. Reklmamas efektiitate tiesi ir atkariga no

onkrétas preces vai konkréta pakalpojuma, kuru ta reklamé.®®

Reklama péc sava satura var biit: o7
o Informativa
o Parliecinosa
o AtgadinoSa

3.3.Digitala marketinga komunikacija
Daudziem maziem uznémumiem psihologiskas un organizatoriskas griitibas, kas

saistitas ar uznémuma darbibas paplasinaSanu starptautiska meroga, var skist parak liela
probléma, lai méginatu tas atrisinat. Valdibas mégina palidz&t parvarét tas, piedavajot gan
teorétisku, gan praktisku palidzibu, bet ne visi uzn€mumi to uzskata par nodeﬁgu.68

Nesen veiktais Hamila un Gregorija pétijums atklaja, ka interneta izmantoSana var
palidz&ét maziem uzn€mumiem parvarét §is problémas. P&tijums, kas tika veikts Lielbritanijas
interneta majaslapu ipasnieku vidd, paradija, ka $adas grutibas vl joprojam pastav, turklat var

vilkt zinamas paral€les ar starptautiska marketinga metodém. P&tjjuma tika konstatetas $adas

plroblémas:69

. psihologiska distance. Kultiiras iezime starp valstim. Ta ietver sve$valodas
nezinasanu;

o praktiskas eksportésanas problémas. Seit jamin predu transportéSana,

nepiecieSsamo dokumentu noformé&Sana un pieredzes trikums, sadarbojoties ar arvalstu
klientiem;

o resursu ierobeZotiba. Finansu trikums, lai piedavatu kreditiespgjas, transporta
trakums u. c.;

o tirdzniecibas ierobezojumi. Dazas valstis pastav ierobeZojumi attieciba uz
importu, kas var ietekmét tirdzniecibu;

o tirgus risks. Kreditu risks, kas saistits ar sadarbibu ar citu valstu klientiem, ka
ar1 griitibas, ko rada valiitas maina.

Interneta informacijas un sazinas tikls nepieder nevienam; tas ir komunikaciju sazinas

lidzeklis, kas savieno tiikstoSiem (pat miljoniem) datoru visa pasaulé, kuri darbojas no

% Niedritis, J.E.(2005) Marketings. Riga: Biznesa augstskola ,, Turiba”. 288.1pp.
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telekomunikaciju kompanijam, kas nodroSina to kabelu pieslégumus neatkarigi no valdibam,
kuru valstis tas atrodas, un pat no datoru 1pasniekiem, kuru datortehnika tas pieejams. Tikls
darbojas pats péc saviem likumiem un noteikumiem; praktiski ir loti maz vai pat nav tada
starptautiska likuma, kas regulétu ta lietoSanu, tadgjadi tikla lietota;ji ir pasi izveidojusi savus
likumus un sodus. Piemé&ram, sakotn&ji méginajumi izmantot tiklu marketinga komunikacijas
mérkiem bija nediskrimingjou e-pasta véstulu izsiitidana lielam abonentu skaitam. ST metode,
kas pazistama ka nepatiesu zinu izplatiSana, atri radija tadu ka atriebSanas vilni, kad
aizvainotie sanémgéji siitija atpakal garas véstules uz siititaja uznémumu. To sauc par "pasta
bombardésanu"; abonenti uznémumam siita loti lielus failus (gramatu tekstus, sarezgitas
datorprogrammas, telefona adresatu sarakstus), ka rezultata uzn€muma datorsist€mas vai
dazkart pat viss serveris tiek parslogots un iziet no ierindas.”’ DaZkart neapmierinatie
marketinga materialu sanémgji iet pat tik talu, ka pa e-pastu tiek siititas aizskaro$a rakstura
véstules. Sada reakcija nozimé to, ka marketinga specialistiem jabiit loti uzmanigiem attieciba
uz reklamu saturosu zinu siitiSanu tikla bez sanémgja piekrisanas.™

Cits veids, ka tikla lictotaji registréjusi iebildumus pret metodém, kas, vinuprat, ir
negodigs marketings, ir nevélamu uznémumu sarakstu veidoSana vai aizskaroSa satura
informacijas sniegSana par tiem. DaZzas zinas robezojas ar apmelojumiem, bet nav iesp&jams
noskaidrot, kur$ So informaciju ir sniedzis, un, ta ka Sis apmelotajs var atrasties planétas otra
pusé, ir loti maza iesp€ja iestdzet vinu tiesa par Sadu nodarfjumu.Vairumam lielo uzp€émumu
majaslapu tiek izveidotas So originalo lapu kopijas-"€nas"-, kur anonimi tiek ievietota
informacija, kas kritiz€ un aizskar originalas lapas Tpasnieku un ta produkciju.72

Sadam majaslapam ir liela nozime, veidojot uznémuma sabiedriskas attiecibas un
legiistot informaciju. Vides aizsardzibas, labdaribas organizacijas, paSpalidzibas grupas un
citas sabiedriskas organizacijas un intereSu grupas ir izmantojusas majaslapas interneta, lai
veicinatu un paplasinatu savu darbibu, ka arT uzlabotu savu reputaciju un sniegtu informaciju
par to, ko vini dara, un daudzkart §is aktivitates ir bijusSas visai Veiksmigas.73

Var minét vairakus nosacijumus veiksmigas majaslapas izveidei: I

o majaslapas  izveidoSanas  mérkiem ir  jabut  loti  skaidriem;

majaslapai jabut vairak informativai neka parliecinoSai, jo tas uzdevums ir veicinat

komunikaciju;

"0 Blaits, Dz.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 237-238.Ipp
! Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 238.Ipp
72
Turpat
® Turpat
™ Turpat

25



o att€liem jabiit, cik vien iesp&jams, vienkarSiem; to lejupladei nepiecieSams ilgs
laiks, un daudzi lietotaji nav tik pacietigi, lai gaiditu;

. komunikacijas ietekme nevar balstities tikai uz att€liem; ipasi Eiropa, kur par
vietgjiem telefona zvaniem diezgan daudz jamaksa, attélu lejuplade var bat darga. Si
probléma nav aktuala ASV vai Australija;

. majaslapai jabiit integrétai un saskanotai ar citiem komunikacijas lidzekliem,

saistitais marketings iedrosinas cilvékus apmekl&t lapu;

. majaslapa javeido ta, lai varétu ievakt informaciju no cilveékiem, kas to
apmeklg;
o majaslapai bitu javeicina interaktivitate, izmantojot piedavajumu, konkursu,

noieta veicinasanas vai citas motivacijas metodes;
o hipersaittm jadarbojas atri, lai lietotaji patieSam atri varétu pieklat
informacijai, kas tiem nepieciesama.

Pasreiz pastav uzskats, ka tikla lietoSanas pieaugums marketinga mérkiem galu gala
izraisis jaunas marketinga vides rasanos. Informacijas pliismas atrums uzn€mumos, 1pasi
tajos, kas strada globala méroga, nozimés ari lielakas iesp&jas veikt sarunas starp
uznémumiem. Straujais virtualas iepirkSanas pieaugums (pieklusana katalogiem caur
internetu) nozimé to, ka pirc€ji var iegadaties preces visur pasaulé un tas tiek viniem
piegadatas vai - datorprogrammu iegades gadijuma - vienkarsi lejup ladétas. Tas nozimé, ka
globala konkurence sasniegs nepieredz€tus apmeérus. Krasaino monitoru pieejamiba lauj
virtualajiem pircgjiem iegut augstas kvalitates produktu, brivdienu pavadiSanas iesp&jamo
vietu un pat restorana piedavata &diena att€lus, pirms tie nolemj tos iegadaties. Nesen notikusi
timeklraides attistiba, t. i, automatiska konkréto individu interesgjoso priekSmetu "piegade"
vina datora. Saja procesa tiek iesaistits ar lietotajs, jo vinam jaformulé, kada informacija vinu
interes€. Ta uzreiz tiek automatiski apkopota, tad€jadi izvairoties no liela laika un pilu
patérina, meklgjot tikla nepieciesamo informaciju ar meklétajprogrammas palidzibu.” Zinu
izvele paSa spekiem ir atkariga no iesaistiSanas limena, un, ta ka tikla tiek parstavéta izveleta
informacija, §STm zinam vajadzetu but vairak informativam, nevis parliecinoS$am. Tikls nav
tikai realas pasaules simulacija, tas drizak piedava tai alternativu vidi, kur lietotaji var gt
iluziju par klatesamibu vide, kuru sasaista datori. Lietotajiem ir pieskirta loma paSiem radit
komunikaciju; dazadas iedalas, kur izteikt savu viedokli, piesaista vinus, un konkrétas iedalas
veiksme ieinteres€ arvien vairak cilvéku un palielina lapas uzticamibu. Tas nozimé, ka arvien

vairak patérétaju redzes tur atstatos marketinga specialistu zinojumus. IntereSu grupu iedalas

" Blaits, Dz.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 238-239.Ipp
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lauj marketinga specialistiem parraudzit mutisko reklamas kampanu veiksmi, tas ari var
izmantot tirgus izpé€tes projektos; tikla lietotdju komentari biezi ir loti noderigi, izvertgjot
pircgju attieksmi pret produktiem vai apkalpoSanas kvalitati.’® Citadas izpétes iespgjas
interneta ietver virtualas izv€les grupas un atras jaunu produktu koncepcijas test€Sanas
iesp&jas. Lielaka patérétaju kontrole par komunikaciju kanaliem var radit situaciju, kad vini
sariko piedavataju konkursu lielaku pirkumu gadijumos - piem&ram, automasinu vai majas
aprikojuma iegades gadijuma, un (nemot veéra tikla elastigumu un reakcijas atrumu) daziem
uznémumiem tas var $kist ipasi pievilcigi. Kaut ari daudzi no Siem pircgjiem iegadasies

preces par zemako piedavato cenu, tas rada iesp€jas péc tam piedavat darjjuma interesentiem

papildu informaciju vai citu cenu.”’
Tomer utopiskas prognozes par tikla ietekmi balstas uz $adiem piengmumiem:

o visi pircg€ji un bils savstarpgji savienotas;

o pieslégumu caurlaidiba biis pietickami plasa, lai biitu iesp&jamas multimediju
transakcijas;

o visi vares atlauties lietot internetu;

o tehnologija nodro$inas tik plasas iespgjas, kas padaris iesp&jamu brivu tirgus
izveli;

o sisttmas netiks izmantots favoritisms vai valdibas vai citu intereSu grupu
lob&sana.

Turpmaka tikla (interneta) izmantoSana biis saistita ar interneta izmantoSanu uznémumu
iekSiene, kas aizstas vai papildinds iek$€jo komunikaciju, piemeram, uznémumu ieks€jos
periodiskos izdevumus. Tam var biit pat lielaka ietekme neka dokumentiem, jo to ir grutak
ignorét; pastav daudz lielaka iesp€ja, ka darbinieks izlasis e-pasta vestuli, nevis atvérs avizi,
turklat e-pasta zinas izveidoSana un izplatiSana ir gan atraka, gan l&taka. Dazos uznémumos

rakstitie dokumenti un informativie bileteni ir praktiski izzudusi.”

3.4.Integréta marketinga komunikacija
Integréta marketinga komunikacija ir visu marketinga komunikaciju veidu izmantoSana,

to koordingjot un saskanojot ar citiem marketinga pasakumiem (marketinga mikss

’® Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 239.1pp
77
Turpat
’® Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 240.1pp
79
Turpat
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aktivitatém) un tirgus dalibniekiem.® Integrétas marketinga komunikacijas mérkis ir iespaidot
izvélatas auditorijas uzvedibu. ®

Efektivai integréta marketinga komunikacijai ir javeicina spécigas attiecibas ar
klientiem, tacu ts tiek darits, izmantojot efektivu planoSanu, lai izstradatu integrétas
komunikacijas programmu, kas optimizes konkrétus komunikacijas mérkus, kas noved pie
vélamas mérka auditorijas uzvedibas. **Uznémuma integréta marketinga komunikacijas, kuras
plano un realizg jebkur§ uznémums neatkarigi no nozares darbibas veidiem un paSuma
veidiem. STs integrétas marketinga komunikacijas ietver sevt:®

o Uznémuma produktu reklamu (ieskaitot produktu markas, 1pasibas, labumus,

sortimentu, dizainu u.c.)

o Uznémuma tela reklamu

o Sabiedriskas saskares

. Sponsorgsanu

o Produktu realizacijas veidosanu

Specifiskas razotaja integréta marketinga komunikacijas, kuras plano un realizé

produktu razotaji (ieskaitot pakalpojumus). Sis integrétas marketinga komunikacijas ietver

sevi:®*
o Razotaja tirdzniecibas personala stimuléSanu
o Tirdzniecibas uzp€mumu stimuléSanu
. Patérétaju izméginajumu un atkartotu pirkumu stimuléSanu

Specifiskas tirgotaja integréta marketinga komunikacijas, kuras plano un realizé

produktu tirgotaji un galvenokart mazumtirgotaji. Sis integrétas marketinga komunikacijas

ietver sevi:®
o Veikala ieksgjo iekartojumu
o Veikala gaisotni
o Reklamas zinojumus
. Produktu demonstrésanu
. Cenu atlaides
o Produktu mark&sanu
o Interkativu tirdzniecibu

% praude, V.,Salkovska, J.(2006) Marketinga komunikacijas.2.Riga: Vaidelote, 14.1pp.

81 Kitchen, P.J, De Pelsmacker P.(2004) Integrated marketing communicatons:A primer. London:
Routledge, P.6

82 percy, L. (2008) Strategic integrated marketing communications. Canada: Elsevier, P.8

8 praude, V.,Salkovska, J.(2006) Marketinga komunikacijas.2.Riga: Vaidelote, 14.1pp.
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Integréta marketinga komunikacija veicina produkta markas atpazistamibu un
atcer&Sanos, jo saista §o produkta marku ar motivaciju apmierinat vajadzibu péc §i produkta.®
Komunikacija ir sabiedribas sastavdala, kur individi tiek pieskaititi sabiedribas dalai,
veidojot komunikaciju vienam ar otru, ieskaitot produktu un pakalpojumu sniedz€jus, kuri
veido komunikaciju ar saviem paterétajiem, mekl&jot atbilstosakos komunikacijas veidus un

kanalus, lai aizsniegtu lielaku skaitu esoSo un potencialo klientu, sava vestijuma nodosanai.

8 praude, V.,Salkovska, J.(2006) Marketinga komunikacijas.2.Riga: Vaidelote, 21.1pp.
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4 INSTAGRAM

Tehnologiju laikmetam attistoties ir augusi marketinga joma, kas ir adapt&jusies pieeja,
uznémumiem veidojot marketinga sistemas digitala vide, aizsniedzot atrak un vairak klientu,
kur ar socialo mediju platfromas ir viens no kanaliem, kurus izv€las uznemumi sava téla
atspogulosanai.

Socialo mediju revoliicija ir masveida parveidojusi marketinga planus un praksi biznesa
pasaulé. Turklat marketinga specialisti var stiprinat klientu un zimolu attiecibas, izmantojot
uznémumu socialo mediju marketinga planus, un iegiit skaidru izpratni par paterétaju
perspektivu atrak neka jebkad agrak.’’ Instagram” ir neaizstajams marketinga riks zimoliem,
jo tas balstds uz vizualo saturu (foto un video koplietoSanu). Vairak neka 500 miljonu
»Instagram” kontos katru dienu tiek izmantoti stasti, tostarp fotoatteli un videoklipi, un Cetri
miljoni uznémumu katru ménesi izmanto stastu reklamas.®® Turklat ar vienu miljardu aktivo
lietotaju menes1 ,Instagram” ir sp€cigs marketinga riks klientu un zimola attiecibu
nodibinasanai pakalpojumu nozaré.®

Vietne ,,Instagram” ir tieSsaistes socialo mediju plaatforma un socialo tiklu pakalpojums
fotografiju un video koplietoSanai. Lietotni 2010. gada uzsaka lidzdibinataji Kevins Sistroms
(Kevin Systrom) un Maiks Krigers (Mike Krieger), un tagad ta pieder Meta Platforms, Inc.,
Facebook mates uzr,lérnumam.90 Lietotne ,,Instagram” tika izlaista sabiedribai Apple App
Store 2010. gada 6. oktobrT un pirmaja diena sasniedza 25 000 lietotaju. Mazak neka tris
meéneSus velak tai bija viens miljons lietotaju, kas ir fenomenals sasniegums.91

Lietotnes ,,Instagram” pakalpojums ir salidzinosi vienkarss. Tas koncentr&jas uz zinam,
kuras ir attéli un/vai isas formas video. STs zinas ir ietvertas lietotaja profila un var tikt raditas
publiski Instagram vai privati lietotaja sekotajiem. Ir divi galvenie public€Sanas kanali:
lietotaja pastavigaja plisma vai vina stastos — 1paSa sadala, kura saturs tiek saglabats
24 stundas pirms pazuSanas (ja vien tas nav 1pasi arhivets). Ir iesp&jams arT doties "tiesraide",

straumg€jot video tiesi no kameras uz platformu.92

8 |brahim,B.,Aljarah, A.(2023) The era of Instagram expansion: matching social media marketing
activities and brand loyalty through customer relationship quality. Journal of marketing communications 2023,
VOL. 29, NO. 1,1-25,P.1

% |brahim,B.,Aljarah, A.(2023) The era of Instagram expansion: matching social media marketing
activities and brand loyalty through customer relationship quality. Journal of marketing communications 2023,
VOL. 29, NO. 1, 1-25,P.3

8 Turpat

% Eldridge, A.(2023)Instagram. Encyclopedia Britannica. Retrieved fom:
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Lietotne ,,Instgaram ir loti vizuala kultira, kur bieZi vien izsaka nozimi ar
fotografijam, izmantojot tekstu un mirklbirks, kas tiek izmantotas p&c vajadzibas, lai pieskirtu
kontekstu publikacijai.®® Mirklbirkam ir atikiriga nozime un lictoSanas veids platforma
»Instagram”. Nemot véra mirklbirku nozimi , lai atrastu saistitu kontentu, ir svarigi noskaidrot
atél,(iﬁbas.94 Nemot veéra, ka ,Instagram” piedavajumi veicina vizualu, nevis tekstualu
komunikaciju, tas mirk]birkas, visticamak, nenoradis zinas ka nepartrauktas teksta sarunas
dalu, piem&ram, platforma ,,Twitter”, un, visticamak, norada uz dalibu kopiena vai nodroSina
attgla kontekstu..*

Tikmer biznesa pasaulé tas ir arT kanals globaliem uznémumiem, lai piesaistitu timekla
plismu un mijiedarbotos ar to patérétajiem. Ka socialajai platformai ,,Instagram “panakumi,
izceloties sivaja konkurence, galvenokart ir tap€c, ka ir skaidra produkta pozicioné$ana un
ievérojamas prieksrocibas, salidzinot ar citam socialo mediju platformam.*®

Socialie mediji ka komunikacijas kanali musdienas ir izplatitu dazadu uzpémumu
stratégiskajos planos, lai piesistitu publiku un mijiedarbotos ar patérétajiem, kur $adu funkciu
pilda ari bezmaksas platforma ,Instagram”, sniedzot iesp&ju individiem un uznémumiem

veidot savstarp&ju komunikaciju un dibinat ilgtermina attiecibas.

% |aestadius,L. (2016) Instagram P.575

% aestadius,L. (2016) Instagram p.575-576

% |aestadius,L. (2016) Instagram P.576

% Yang,C. (2021) Research in the Instagram Context: Approaches and Methods. P.16
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5 PETIJUMA METODOLOGIJA

Darba ietvaros tiks izmantoti gan kvanitativi, gan kvalitativi pétijumi, kas sniegs lielaku
iespgju ielukoties marketinga komunikacijas veidola uztura bagatinataju zimoliem.

Kvantitativi pétijumi ir specifiski, labi strukturéti, ir parbaudams vai pétijums ir derigs
un uzticams, un to var skaidri definét un atpazit. Kvalitativiem pétijjumiem vai nu nepiemit
kvantitativu pétijumu atribti, vai ari tie ir sastopami mazaka méra. Tie ir mazak specifiski un
mazak precizi, un nav tads pats strukturalais dzilums ka kvantitativiem p&tijumiem.®’

Nereti kvalitativie pétijumi tiek veikti pirms kvantitativajiem pé&tijumiem, lai noskaidotu
peétamas problémas dazadas dimensijas. Péc kvalitativa pétijjuma rezultatu apkopoSanas
petnieks var sastadit aptauju, kura respondenti pauz savu piekriSanu kvalitativaja p&tijuma
ieglitajiem apgalvojumiem un viedokliem vai noliedz tos.Tomér lielo izmaksu un laika
paterina dél $1 kombinéta pétijuma metode ir zaud€jusi savu popularitati un arvien vairak

petijumu tiek veikti, izmantojot tikai kvalitativas metodes.*®

5.1.Kvantitativa kontentanalize
Ka galvena metode tiks izmantota kvantitativa pétjjuma metode-satura analize jeb

kontentanalize. Sistematiska un atkartojama komunikacijas simbolu izpéte, pielietojot ieprieks
sagatavotu procediiru, kas lauj neparprotami identificét vestijuma verbalas, vizualas un
audialas zimes, pieSkirt tam skaitliskas vértibas, kuras apstrada ar statistikas metodém,
aprakstot attiecibas starp mainigajiem lielumiem; rezultati lauj izdarit secinajumus par
vestijumu jégu un komunikacijas procesu.99 Metode ir pielietojama jebkadu verbalo, vizualo
un skanas veéstijumu analizei, kas ir fikséti uz papira, video, magnetofona lenté vai digitalaja
datu nesgj 3.1 Kvantitativas satura analizes priekSrociba salidzinajuma ar kvalitativo ir
iesp€ja apstradat lielu informacijas daudzumu, strukturét saturu datu veida un apstradat datus
datorizati.™™

Kontentanalize ir viena no visbiezak izmantotakajam pétniecibas metodem pé&tnieku
vidi, kas nodarbojas ar medijiem un komunikaciju. Iemesls tam ir tas, ka kontetnanalize var
izmerit cilvéka uzvedibu, pienemot, ka verbala uzvediba ir cilvéka uzvedibas forma. Atskiriba

no sabiedribas viedoklu aptaujam, kas giist datus par to, ko cilveki saka, ka ir darTjusi (vai

% Kumar, R. (2014) Research methodology: A Step-by-Step Guide for Beginners 4th Edition. London:
SAGE Publications, P. 214.

% Blaits, Dz.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 83.Ipp.

% Kruks, S.(2022) Satura kvantitativa analize.Pieejams: https://enciklopedija.lv/skirklis/119915-satura-
kvantitat%C4%ABv%C4%81-anal%C4%ABze
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plano darit), bet neattaisno patiesibu, kur kontentanalize apluko faktisko uzvedibu, noveérojot
cilveku sarunas sava starpa, telu novérojumi filmas un televizijas programmas, vai ka par

. o C 102
varoniem raksta biografiskajos zurnalos.

5.2.Dalgji strukturéta intervija
Intervija ar uztura bagatinataju zimolu parstavjiem, ir nozimiga bakalaura darba

sastavdala, kuras merkis ir noskaidrot uztura bagatinataju zimolu galvenos mérkus
komunikacijas veido$anai socialo mediju platforma “Instagram”, kur arT intervija ir veidota
sazinas forma.

Intervijas ir vienas no visplasak izmantotakajam un fundimentalakajam pétniecibas
metodém, un tam ir loti labs iemesls. Tas lauj p&tniekiem iegtit informaciju, ko vini nevar
iegiit noveérojuma procesa. lesp&jams, vienkarsakais veids, ka aprakstit interviju-ta ir saruna
starp pétnieku (kadu kur$ vélas iegiit informaciju par konkrétu t€ému)un informatoru (kadu
kuram ir informacija par tému).lo3
Kvalitativa intervija balstas uz sarunu, kur uzsvars tiek likts uz petnieka jautajumu

N : — 104
sniegsanu un respondenta atbildes uzklausisanu. '

Kvalitativas intervijas var iedalit tris dime:nsij'c'ls:105
1) Pé&c jautajuma veida (strukturéts, nestrukturéts vai dalgji strukturéts)
2) Péc vielaikus aptaujato skaita ( individuali, grupa)
3) Pé&c intervéjamo atlases ( izvelets nejausi vai planoti)

Dalgji strukturétas intervijas ir lieliski piemérotas vairakiem vertigiem uzdevumiem, it
1pasi, ja atvertie jautajumi ir vairak par daziem jautdjumiem. Dalgji strukturétu interviju var
izmantot dazadas situacijas: 106
e Jair jauzdod zond@Sanas, atvertie jautajumi un ir jauzzin katra grupas individa

patstavigas domas;
e Ja ir nepiecieSams uzdot zondeSanas, atveértus jautajumus par t€mam, kuras

respondenti var negribét teikt patiesibu, ja s€z kopa ar vienaudziem

fokusgrupa;

102 Berger, A.,A.(2011) Media and communication research methods: an introduction to qualitative and
quantitative approaches. Second edition. Thousand Oaks: SAGE Publication. P.205

193 Berger, A.,A.(2018) Media and communication research methods: an introduction to qualitative and
quantitative approaches. Fifth edition. Thousand Oaks: SAGE Publication. P.211.

104 \Warren, B., A., C. (2002). Qualitative interviewing. In: Gubrium, F., J., Holstein., A., J. (ed.).
Handbook of interview research: context & method. Thousand Oaks: Sage Publications. P. 83

195 yang,K.,Miller,J.(2008) Handbook of research in public administration. Boca Raton: CRC Press.

P.156.

106 Adams,W.(2015) Conducting Semi-Structured Interviews. P.494. Retrieved from (PDF) Conducting

Semi-Structured Interviews (researchgate.net)
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e Ja ir nepiecieSams veikt form&osas programmas novert§jumu un ir
nepiecieSsama intervija- aci pret aci- ar galvenajiem programmu vaditajiem,
darbiniekiem un tieSo pakalpojumu sniedzgjiem;

e Ja ir nepiecieSams parbaudit nezinamu teritoriju ar nezinamu, bet potenciali
svarigiem jautagjumim, un intervétdjiem ir nepiecieSama maksimala ricibas

briviba, lai pamanitu noderigiem rezultatiem un to IstenoSanas.

5.3. Aptauja
Aptauja ka pétniecibas metode tiek definéta ka informacijas vaksana no individu izlases,

balstoties uz vinu individualajam atbildém uz jautajumiem. Sada veida pétijumi lauj izmantot
dazadas metodes, lai pienemtu darba dalibniekus, apkopotu datus un izmantotu dazadas
instrumentu metodes. Aptaujas var izmantot kvantitativas pétniecibas stratégijas (piem.,
izmantojot anketas ar skaitliski novértétam pozicijam), kvalitativi pétijumi stratégijas
(pieméram, izmantojot atvértos jautajumus) vai abas stratégijas (t.i., jauktas metodes). Ta ka
aptaujas biezi izmanto, lai aprakstitu un izpétitu cilvéka uzvedibu, tapéc tas biezi tiek
izmantotas socidlajos un psihologiskajos pétijumos.'®’

Aptauja ka kvantitativa datu vakSanas metode, lauj pétniekiem iegtit informaciju no loti
lielas respondentu izlases. Papildus tam aptauja lauj ari kvantitativi izpétit noteiktas
populacijas Tpasibas. Saja datu vak3anas metodg, informaciju tiek iegiita tiesi no cilvekiem.
Tapat ka citas datu vakSanas metodes, aptaujas veikSanas galvenais mérkis ir iegiit ticamus un

derigus datus strukturéta forma, ko biitu viegli analizét un izzinot.'*

5.4.Petijjuma plans
Darba pétnieciskaja dala tiks izmantotas tris petniecibas metodes, gan kvalitativa, gan

divas kvantitativas, kur pirma darba izmatota metode tiks izmantota kvantitativa
kontentanalize, ka otra p&tniecibas metode tiks izmantota dalgji strukturéta intervija, kas ir
kvalitativa pétijjuma metode, un tresa p&tniecibas metode tiks izmantota aptauja.

Kvantitativa kontentanalize tiks izmantota, lai noskaidrotu kada ir marketinga
komunikacija uztura bagatinataju zimoliem “Nateo”, “Livol”, “Muss” socialo mediju
platforma “Instagram” gada griezuma, izv€loties analizé€t 2022.gadu. Galvenais meérkis
kontentanalizei ir noskaidrot cik liela nozime ir pieskirta produktu reklamai, un cik burtisks ir

zimola marketings platforma “Instagram”, attiecinot to uz  komunikacijas veidoSanu,

197 ponto, J. (2015) Understanding and evaluating survey research. P.168. Retrieved from (PDF)
Understanding and Evaluating Survey Research (researchgate.net)

198 Showcat, N., Parveen, H. (2017) Quantitative methods:survey. Retrieved from (PDF) Quantitative
Methods: Survey (researchgate.net)
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izvertjot veidoto saturu, balstoties uz seSam kategorijam- produkts, ieraksta datums, ieraksta
kategorija(produkta reklama, sadarbiba, konkurss, cits),publikacijas mérkis, atgriezeniska
saite un satura veids(fotografija, reel video). Tiks analiz€ts gan vizualais saturs, gan
rakstiskais. Dati tiks ievietoti parskata tabulas, sadalitas, katram uztura bagatinataju zimolam,
pa méneSiem, pecak datus analiz€jot skaitliska formata un izveidojot grafikus, kuros tiks
uzradita iegita informacija, un ari tiks aprakstiti dati, kas redzami grafikos. Pielikuma tiks
pievienotas visu uztura bagatinataju zimolu kontentanalizes parskata tabulas.

Savukart, lai padzilinatu kontentanalizé iegiitos datus, tiks izveidota ari dal&ji
strukturéta intervija, domata katram uztura bagatinataju zimola parstavim, ar mérki noskaidrot
galveno faktoru komunikacijas izveidei socidlo mediju platforma “Instagram” un
komunikacijas ieguvumu, balstoties uz paterétaju piecaugumu, kur intervijas sastaditie
jautajumi tiks nosttiti ar e-pasta starpniecibu, galgja variantd sazinoties arl telefoniski vai
platforma “Instagram”.

P&cak intervijas atbildes tiks analiz&tas, veidojot plasaku pétijuma kontekstu, ko
papildinas vel paterétaju aptauja.

Ka otra kvantitativa pétijuma metode darba tiks izmantota aptauja, ar kuras palidzibu
tiks aptverts lielaks Latvijas iedzivotaju skaits, lai noskaidrotu patérétaju vieodokli par uztura
bagatinataju zimolu “Nateo”, “Livol”, “Muss” lietojumu un komunikaciju socialajos medijos
kodoliga formata. Aptauja tiks izvietota interneta majaslapa- visidati.lv, un links ievietots
personigaja socialo tiklu konta un arT izsitits tuviniekiem, pecak analizgjot ieglitos datus,
savukart, apvienojot §1s metodes tiks iegiita padzilinataka informacija par uztura bagatinataju
zimoliem un to komunikaciju ar patérétajiem.

P&c visu tris petijumu datu apkopSanas tiks izvirziti secinajumi, kurus atspekos
kontentanalizes grafiki un parskata tabulas, intervijas analizes apraksts un intervijas

transkripti, ka ar1 aptaujas rezultatu apraksts un grafiki.
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5 UZNEMUMU RAKSTUROJUMS

Lai tiktu giits priekSstats par uztura bagatinataju konkrétajiem zZimoliem, tika apkopota
informacija, kas raksturo zimolus.
Uztura bagatinataju zimols “Nateo” ir Latvijas farmacijas uznémuma “SAGITUS”

aprip¢, kur tas ka precu zime tika registréts 2013.gada un savu darbibu turpina vél arT Sodien,
piedavajot dazadus uztura bagatinataju produktus, ietverot gan produktus pieaugusajiem, gan
bérniem.'® Uztura bagatinataju zimols “Nateo” ir viegli sastopams, kur tam ir sava majaslapa
un socialo mediju konti, gan platforma “Instagram”, ‘“Facebook”, produkciju klastu ir
iespejams iegadaties gan attalinati, kur tie piedava e-komerciju, gan klatiene-aptiekas.
Produktu klasts ir salidzinosi plass- D vitaminu kapsulas, D vitamina kompleksi ar magniju
b6 vai omega 3, D vitamini veganiem, dazadi D vitaminu pilieni gan zidainiem, gan b&rniem,
gan pieaugusajiem, tie piedava ari atseviSsku produkciju b€rniem- D vitamini
Zelejvitaminus.110
Uztura bagatinataju zimols “Livol” ir jau kopS 1959.gada, kur vitamini vél joprojam
tiek razoti Skandinavija, koncentr&joties vairak uz vitaminu kompleksiem, kas paredzeti
dazadiem mérkiem-vecums, dzimums, dzivesveids, ietekme, lai vitaminus varétu lietot pec
konkrétam vajadzibam.™" Sis uztura bagatinataju zimols ir bagats ar dazadiem produktiem, ka
vitaminiem un Zelejvitaminiem, kas paredz€ti berniem, vitaminu kompleksi sievieteém,
gritniecém, pusaudziem, virieS§iem, senioriem, gimenei, imunitatei. Zimols piedava ari
vitaminus, kas paredzeti adai, matiem, nagiem, mieram, locitavam. Ir arT zivju ella,
naktssveces ella, C un D vitamina tabletes, ka arT magnijs un ginko biloba. Tiem ir savs e-
komercijas veikals, majaslapa, arT socialie mediji-“Instagram”, “Facebook”. Produktus var
iegadaties gan interneta veikalos, gan klatiené- aptiekas un veikalos, pieméram, “Drogas”.112
Uztura bagatinataju zimols “Muss” ir Latvija razoti vitamini no dabigam izejvielam, kas
atrodami mezos un purvos, kuri savu produkciju piedava no 2017.gada, sadarbojoties ar Rigas
Stradina universitati, balstoties uz ogu ekstraktiem. Zimola vitaminos ir sastopamas gan
mellenes, gan briklenes, gan dzérvenes, gan smiltsérkski.’*® Tiek piedavati vitaminu

kompleksi adai, matiem, nagiem un nogurumam, un urincelu un nieru veselibai. Sos

vitaminus var iegadaties zimola e-komercijas majaslapa, ka art veikala “Daba”, kur Sie veikali

199 Sagitus. Par mums. Izgiits no: Par mums - E-sagitus.lv

10 gagitus. Popularakie produkti. Izgiits no: E-sagitus.lv - Nateo D vitamins, Liveo, Carbiva - razotaja
Sagitus e-veikals!

1 L ivol. Par Livol. Izgiits no: Vitaminu sistémas (livol.lv)

Y21 ivol. Produkti. Izgits no: Produkti » LIVOL vitaminu sistémas

13 Muss. Par mums. Izgiits no: Vitamini un dabigi uztura bagatinataji interneta | MUSS

(musshealth.com)
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https://www.musshealth.com/lv
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ir daudzviet Latvija, protams ir atrodami ari dazas aptiekas un tirdzniecibas veikalos, ka
. . e e 4. . _ . —1e —,- 114
sniedz iesp&ju iegadaties vitaminus gan klatieng, gan attalinati.
Apkopoto zimolu raksturojumi ir salidzinosi Iidzigi, kur tie piedava dazadus vitaminus
un vitaminu kompleksus imunitatei un organismam nepiecieSamo uzturvielu nodrosinasanu,

uzturu papildinot ar piedavato produkciju.

14 Muss. Kur iegadaties? Izgits no: Aptiekas un Veikali Kur Iegadaties "MUSS" Vitaminus Latvija

(musshealth.com)
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6 EMPIRISKA DALA

Bakalaura darba ietvaros empiriskaja dala tika izmanotas tris pétnieciskas metodes-
kvantitativa kontentanalize, dalgji strukturéta intervija (kvalitativa p€tniecibas metode) un
aptauja (kvantitativa pétniecibas metode).

Bakalaura darba par uztura bagatinatadju zimoliem ‘“Nateo”, “Livol”, “Muss”
marketinga komunikacijas analiz€ socialo mediju vietné ,,Instagram” tika izmantotas, gan
kvalitativas, gan kvantitativas pétniecibas metodes. P&tfjuma mérkis ir noskaidrot un
izanalizét marketinga komunikaciju socialo mediju platforma ,Instagram” starp uztura
bagatinataju zimoliem “Nateo”, “Livol”, “Muss” un lietotdjiem. Lai izanaliz€tu uztura
bagatinataju marketinga komunikaciju tika veikta kvantitativa kontentanalize, lai izprastu
zimolu satura mérkus, komunikacijas regularitati un redzamo atgriezenisko saiti. Kvantitativa
kontentanalize ietvéra parskata tabulas izveidoSanu, kur tika savaditas kategorijas, kuras tika
izv€letas satura analizei, pecak tabulu piepildot, balstoties uz katra uztura bagatinataju zimola
ierakstiem socialo mediju platforma “Instagram”, iznalizgjot katru uztura bagatinataja zimola
ierakstus gada laika, iznemot zimolu “Muss” , kura ieraksti tika analiz&ti Tsaka perioda, sesu
ménesu griezuma, veidojot diviem zimoliem- “Nateo”, “Livol”-divpadsmit parskata tabulas,
savukart zimolam “Muss” seSas parskata tabulas, kuras savaditi dati par ménesu ierakstiem.

Tacu, lai noskaidrotu uztura bagatinataju zimolu meérkus, startégijas un planus tika
veikta dal€ji strukturéta intervija ar zZimolu parstavjiem, kur tika ieprieks sagatavoti jautajumi,
kuri tika izsttiti ar e-pasta starpniecibu uztura bagatinataju zimolu parstavjiem, atbildi
sanemot no viena zimola(“Nateo”), pécak méginajumi sazinaties notika ar mobila telefona
starpniecibu, kur otra intervija notika telefonsarunas veida, ta tika ierakstita un péc tam
atSifréta rakstiska forma ar zimolu “Muss”, savukart ar uztura bagatinataju zimolu “Livol”
komunikaciju izveidot neizdevas, tacu lai noskaidrotu lietotaju un paterétaju viedokli par
uztura bagatinataju zimoliem un to marketinga komunikaciju tika veikta aptauja interneta

aptaujas veidola par uztura bagatinataju zimoliem kopa.

6.1.Uztura bagatinataju zimola “Nateo” intervijas analize
Lai noskaidrotu uztura bagatinataja zimola ,,Nateo” marketinga komunikaciju socialo

mediju platforma ,,Instagram” bija svarigi sazinaties ar zimola parstavi, kas atbild par satura
izvietoSanu uztura bagatinataju zimola ,Instagram” konta, lai izprastu zimola parstavja
viedokli par komunikacijas veikumu socialo mediju platforma ,Instagram”, par cik
komunikacijai ir liela nozime marketinga veidoSanai konkrétam uzp€mumam un ta

produktiem. Tika veikta dalgji strukturéta intervija ar uztura bagatinataju zimola ,,Nateo”
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marketinga vaditaju Dzenetu Eversi, kura atsaucibas vadita atbild€ja uz jautajumiem péc
butibas. Balstoties uz intervijas iegiitajiem datiem tika gtta atbilde uz galveno darba
pétniecisko jautajumu, par to kada marketinga komunikacija ir uztura bagatinataju zimolam
“Nateo” socialo mediju vietné “Instagram”, veidojot sazinu ar lietotajiem, kur pieradijas, ka
uztura bagatinataju zimols “Nateo” komunikaciju jau no konta izveides sakumposmiem ir
veidojis aktivi, kur §adu informaciju arT atbalsta dati, kas iegiitu no kontentanalizes, pieradot,
ka komunikacija ir pietickami veiksmiga un regulara, nodroSinot lietotajiem atkartoti
iepazities ar produktiem un to lietojumu, ka arT uzzinat par aktualitat€ém, ko piedava
uznémums. Savukart zZimola biitiba, veidojot komunikaciju socialajos medijos, atklajas ta t€la,
reputacijas un atpazistamibas veidoSana platforma “Instagram”, kas atklaj vienu no
marketinga komunikacijas pamatprincipiem, kur paral€li t€la nostiprinaSanai tiek reklaméta
ar1 produkcija, piesaistot auditoriju ar produktu fotografijam estétisku vizualu veidola, ka ar1
sadarbojoties ar citiem platformas lietotajiem, paplasinot un piesaistot lielaku auditoriju, kas
ar ir viens no zimola mérkiem komunikacijas veidoSana socialo mediju platforma
“Instgaram”, jo §1 platforma miisdienas ir viena no aktivakajam socialo mediju kanaliem, caur
kuru var veidot komunikaciju un giit atgriezenisko saiti komentaru un “man patik” veidola, un
to lietotaju stastiska atbilst zimola mérkauditirojas raksturojumam, kas butiski palielina sp&ju
aizsniegt tos lietotajus, kas butu ieintereséti piedavataja produkcija, veidojot marketinga
komunikaciju, neuzspiesta forma atklati izradot produkciju un tas piedavatos ieguvumus
socialo mediju platforma “Instagram”, parvarot un veiksmigi diferencgjot atbilstoSako satura
veidu un meérki priek§ ieraksta izveides, lai tas aizsniegtu esoSos un toposSos produktu

paterétajus.

6.2. Uztura bagatinataju zimola “Muss” intervijas analize
Lai noskaidrotu uztura bagatinataju zimola ,,Muss” viedokli par komunikaciju

socialajos medijos, ka notiek socialo mediju platformu uzturéSanu un komunikacijas veikumu
socialajos medijos tika veikta kvalitativa intervija, kur atbildes uz jautajumiem tika sniegtas
tikpat kodoligi ka zimola piezemétiba tris produktu apmeéros. Socialo mediju platforma
»Instagram” uztura bagatinataju zimols ,,Muss” savu kontu ir atveris vien pérnaja gada, kur
tas saka veidot komunikaciju, atklajot zimola konceptu un mérkus, veidojot sazinu aktivi un
daudz, vidgji meénest ievietojot 13 ierakstus. Ka noskaidrojas intervija, ar zimola parstavi,
marketinga komunikacija ir netieSa, veidojot saturu ar ierakstiem, kuros tiek izraditi produkti
un ta sastavs, un ko no $T sastava var git individs, ieklaujot ar ekspertu viedokli, kas rada
lielaku ticamibu produktiem. Galvenais marketinga komunikacijas merkis, ko vélas panakt

uztura bagatinataju zimols “Muss” socialo tiklu platforma “Instagram”, ir veidot uznémuma
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atpazistamibu un publikas piesaistiSanu, paraléli piekopjot ari produktu reklaméSanu un
ieklaujot tieSo produktu cenradi. Balstoties uz galveno mérki, piesaistit publiku, zZimols savu
komunikaciju veido ne tikai latvieSu valoda, bet arl anglu valoda, atklajot, ka tas v€las
piesaistit auditoriju ari arpus Latvijas robezam, paradoties arl integrétas marketinga
komunikacijas principiem, kur satura veids tiek Skirots pa atseviSkiem socialo mediju
kanaliem, atklajot vienu no elementiem, klientu atsauksmes, kuras veido t€lu par uzn€mumu
un ta produktiem, piesaistot citus klientus, kas ir iegadajusSies produkciju, balstoties uz
atsauksmi no jau esoSajiem uztura bagatinataju zimola klientiem, un veidojot produktu

reklamu, gan ierakstu, gan banerreklamu veidola.

6.3.Uztura bagatinataju zimola “Nateo” socialo mediju platformas “Instagram”
raksturojums un kontentanalizes rezultati
Satura analizei tika izvirzitas sesas kategorijas:

o Produkts
o leraksta datums
° leraksta kategorija (produkta reklama, sadarbiba, konkurss, akcija, pasakums,

aktualitate jeb jaunums, cits (padomi, ieteikumi, aicinajumi))

o Publikacijas mérkis
. Atgriezeniska saite (,,patik”, komentaru skaits)
o Satura veids (vizualis jeb fotografija vai reel video ar vizualu aprakstu)

Atbilstosi izvirzitajam kategorijam tika izveidotas parskata tabulas, kur analize tika
veikta, balstoties uz zimola ierakstiem, perioda no 2022.gada 1.janvara lidz 2022.gada
31.decembrim.

Sobrid uztura bagatinataju zimolam ,,Nateo” socialo mediju platforma ,,Instagram” ir
2368 sekotaju un kopa ir izvietoti 210 ieraksti, kur pirmais ieraksts tika veikts 2019.gada
20.maija. leraksti ir vairak tend@ti uz zimola produktu izradiSanu, kur vairak ir standarta
produktu un jauno produktu reklamas un informativi apraksti par to sastavu un lietoSanu.
Komunikacija socialo mediju vietn€ ,,Instagram” ir tikai latvieSu valoda un ta ir loti aktiva,
iesaistot lietotajus konkursos un ievirzot dazadus retoriskus jautajums, lai auditorija
aizdomatos.

Produkts- socialo mediju platforma ,,Instgram” uztura bagatinataju zimols ,,Nateo”
analizes veikSanas perioda visbiezak publikacijas ir izvietojis ar D vitamina kapsulam, 18
reizes gada laika,kur decembra ménesis ir bijis viskativakais ar 4 ierakstiem par D vitamina
kapsulam, savukart visretak tika izvietoti ieraksti par D vitamina un Omega-3 kompleksu, pa

divspadsmit ménesiem vien 6 ieraksti ar So produktu.(Skat.6.3.1.att.)
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6.3.1.att.Uztura bagatinataju zimola “Nateo” produkta ieraksti socialo mediju

lerakstu periodiskums-socialo mediju platforma ,,Instagram” uztura bagatinataju
ztmols ierakstus ir veicis regulari gandriz katru nedelu, kur viena ménest vidgji tiek publicéti
Cetri ieraksti, katra ménesa nedéla pie vienam ierakstam, kas ir pietiekami regulari, lai lietotaji
neaizmirstu par zimola profilu. Ir novérojams, ka zimols sava ,,Instagram” konta ir pietiekami
aktivs, kur laika posma no 2022.gada 1.janvara lidz 2022.gada 31.decembrim tas ir ievietojis
53 ierakstus.(Skat.6.3.2.att.)
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6.3.2.att.Uztura bagatinataju zimola “Nateo” ierakstu periodiskums socialo mediju platforma

“Instagram”

leraksta kategorija- uztura bagatinataju zimols gada laika, socialo mediju platforma
nHInstagram” ir izvietojis ierakstus ka vienkarS§i produkta reklama, produkta
reklama+aktualitate, produkta reklamatsadarbiba, produkta reklama+akcija, produkta
reklama+sadarbiba+konkurss un pasakums. Visbiezak, 41 ieraksts, bija ka produktu reklama,

4 reizes ieraksti bija ka produktu reklamatsadarbiba, 3 ieraksti bija ka produktu
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reklama-+aktualitate un 3 ieraksti ka produktu reklama+sadarbibat+konkurss, savukart gada

laika ieraksti par produkta reklamu+akcija un pasakumiem bija kopa 2.(Skat.6.3.3.att.)
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6.3.3.att. Uztura bagatinataju zimola “Nateo” ierakstu kategorijas socialo mediju platforma

“Instagram”

Publikacijas merkis- divpadsmit meneSu garuma, socialo mediju platforma
»Instgaram” uztura bagatinataju zimola konts, lielakoties, ir veidojies no ierakstiem, kuros
redzama produktu izradiSana, aprakstot ta sastavu, lietoSanu, ko dazkart papildina informativs
zinatnisks materials, kas tiek balstits uz konkrétu avotu un atsauce ir ievietota komentaru
sadala, ka ar1 informacija, kur ar produktiem var iepazities sikak un tos iegadaties. Savukart
veidojot sadarbibas tiek ieklauta konkréta profila lietotaja viedoklis, atsauksme par
produktiem, kas veido reklamu. Ka arf, lai publikaciju mérkus varétu aizsniegt ne tikai zimola
»Instagram” konta sekotajus, tika aktivi lietotas mirklbirkas zem katra ieraksta, tadejadi
palielinot iesp&ju, ka ierakstu apskatis un ar ta saturu iepazisies liela dala citu platformas
lietotaju, kas wuztura bagatinataju zimolam neseko, iesp&jami ari piesaistot jaunu

klientdiru.(Skat.6.3.4.att.)

oORrNWRAUOD
I
|
|
|
|
|
|
|
I
|

. . O 2O ) ) ) ) )
N AN & N & N N
Q > K\ xS
N X R N N &

v

B Produkta izradiSana(apraksts, lietojums, zinatniska informacija, produkta iegades iespéjas)
Produkta izradiSana+ patérétaju atsauksme
Produkta izradisana, sadarbojoties ar citu profilu

Produkta izradisana pasakuma ietvaros
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6.3.4.att. Uztura bagatinataju zimola “Nateo” publikaciju mérki socialo mediju platforma

“Instagram”

Atgriezeniska saite- apskatitaja laika perioda, uztura bagatinataju zimola socialo
mediju platforma ,,Instagram” atgriezeniska saite visvairak ir sanemta ar ,,man patik”, kur
gada laika kopa ,,man patik” ir savakti 3790. Visaktivakais ménesis ir bijis novembris, kur par
visiem ménesa ierakstiem ir 816 ,,man patik”, kas balstas uz to, ka ménesi bija 2 ieraksti par
produkta reklamu-+aktualitati, 2 ieraksti ka produkta reklama-+sadarbiba+konkurss, ka art 2
ieraksti ka produkta reklama+sadarbiba un, protams, ari 2 ieraksti ka produkta reklama,
savukart vismierigakais ménesis ir bijis maijs, kur ,,man patik” kopa par visiem ierakstiem ir
vien 75. Tacu arT komentgtaji ir bijusi aktivi, kopa gada laika savacot 697 komentarus par
visiem ierakstiem. Visaktivakais komentaru meénesis ir bijis decembris, kad ar1 uztura
bagatinataju zimols ir veidojis cieSu komunikaciju ar auditoriju, to iesaistot konkursa,
sadarbojoties ar citu profila lietotaju. Ir novérojams, ka Saja laika posma visvairak ,,man
patik” sanéma decembra méneSa ieraksts ar 267 ,man patik”, kas bija ka produkta
reklama+sadarbiba+konkurss ar citu platformas ,Instagram” lietotaju, atklajot uztura
bagatinataja zimola produktus ka vertigu balvu, kur ari §is ieraksts sanéma visvairak

komentaru- 541.(Skat.6.3.5.att.)
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6.3.5.att. Uztura bagatinataju zimola “Nateo” ierakstu atgriezeniska saite socialo mediju

platforma “Instagram”

Satura veids- uztura bagatinataju zimols sava socialo mediju platformas ,,Instagram”
konta, lielakoties, ir ievietojis ierakstus ar profesionaliem vizualiem, kur ir fotografeti
produkti ar pardomatu fonu, lai produkts biitu priekSplana un pirmais, kas tiek pamanits,
tomer pieskirot arT nozimi vai produkts ir berniem vai pieaugusajiem, kur pieauguSo produktu

fotografijas ir veidotas salidzino$i minimalistiska stila ar gaumigam krasu gammam, savukart
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bérnu produktu vizualos ir ieklautas dazadas krasas un rotallietas. Gada kopskata uznémums
sava satura skata ir ievietojis vien seSus reel video, pieturoies pie klasiskas un izv€loties
publicét estetiskas fotografijas, kuras gada peridoa profila ir bijusas 47 ierakstos, kur no 47

ierakastiem, viens bija ar fotografijam no pasakuma.(Skat.6.3.6.att.)
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6.3.6.att. Uztura bagatinataju zimola “Nateo” satura veidi socialo mediju platforma “Instagram”

6.4.Uztura bagatinataju zimola “Livol” socialo mediju platformas “Instagram”
raksturojums un kontentanalizes rezultati
Satura analizei tika izvirzitas seSas kategorijas:

. Produkts
. leraksta datums
o Ieraksta kategorija (produkta reklama, sadarbiba, konkurss, akcija, pasakums,

aktualitate jeb jaunums, cits (padomi, ieteikumi, aicinajumi))

o Publikacijas mérkis
. Atgriezeniska saite (,,patik”, komentaru skaits)
o Satura veids (vizualis jeb fotografija vai reel video ar vizualu aprakstu)

Atbilstosi izvirzitajam kategorijam tika izveidotas parskata tabulas, kur analize tika
veikta, balstoties uz zimola ierakstiem, perioda no 2022.gada 1.janvara lidz 2022.gada
31.decembrim.

Sobrid uztura bagatinataju zimolam ,,Livol” socialo mediju platforma ,Instagram” ir
2275 sekotaju un kopa ir izvietoti 127 ieraksti, kur pirmais ieraksts tika veikts 2021.gada
2.novembri. leraksti ir vairak tend@ti uz zZimola produktu izradiSanu, kur vairak ir standarta
produktu un jauno produktu reklamas un informativi apraksti par to sastavu un lietoSanu, ka
ar1 ieraksti, kas aicina lietotajus pieveérsties veselibai, ieklaujot padomus un ieteikumus ka to
izdarit nekait€jot organismam. Komunikacija socialo mediju vietné ,Instagram” ir tikai

latvieSu valoda un ta ir aktiva.
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Produkts- Uztura bagatinataju zimols ,,Livol” socialo mediju vietng ,,Instgaram” gada
laika visaktivak ir publicgjis ierakstus, kuros tiek pieminéti be&rnu vitamini, kopa savacot 12
ierakstus par gadu, savukart otraja vieta ierindojas ,,Livol” D vitamina kapsulas, kur gada
laika ievietoti bija 7 ieraksti ar §1 produkta reklamu, un treSais produkts, ko zimols sava
»Instagram” kontd piemingja salidzinoSi biezi, 5 reizes, bija Magnija un B+6 vitaminu
komplekss. Vismazak, 1 reizi, tika pieminéti vitaminu kompleksi pusaudziem un

virieSiem.(Skat.6.4.1.att.)
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6.4.1.att.Uztura bagatinataju zimola “Livol” produkti socialo mediju platforma “Instagram”

lerakstu periodiskums- apkopotaja laika perioda, socialo mediju vietné ,,Instagram”
uztura bagatinataju zimols nedéla ievietojis ierakstu vismaz vienu reizi, ménesi vidgji ir
publicgjis no 3 1idz 4 ierakstiem, gada laika nopublic€jot 45 ierakstus, kas ir pietieckami labs
radfjums aktivai komunikacijai ar auditoriju, kur pie ikned€las ierakstiem nak klat ar1 stasti,

kuri pazud péc divdesmitéetram stundam.(Skat.6.4.2.att.)
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6.4.2.att.Uztura bagatinataju zimola “Livol” ierakstu periodiskums socialo mediju platforma

“Instagram”
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leraksta kategorija- socialo mediju platforma ,,Instagram” ir novérojama uztura
bagatinataja zimola ieraksti, kas ietver produkta reklamu, produkta reklama-+aktualitate,
produkta reklama+sadarbiba, produkta reklama+sadarbiba+akcija, produkta
reklama-+tkonkurss, produkta reklama+akcija. Visbiezak, 23 ierakstus gada laika, uztura
bagatinataju zimols ir nopublicgjis ka produkta reklama, ar1 16 reizes ir bijusi ieraksti ka cits,
kur zimols ir aicindjis lietotajiem pievérsties savai veselibai, iesakot veidus ka to izdarit un
daloties ar veértigiem padomiem, 7 ierakstus zimols sava ,,Instagram” konta ir publicgjis ka
produkta reklama+sadarbiba, un 2 ierakstus ka produkta reklama-+aktualitate un vél 2 ka
produkta reklama+sadarbibat+konkurss. Ta¢u pa vienam no katra ieraksta kategorijas bija

kopa 2 ieraksti ka produkta reklama+konkurss un produkta reklama+akcija.(Skat.6.3.3.att.)
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6.4.3.att.Uztura bagatinataju zimola “Livol” ierakstu kategorijas socialo mediju platforma

“Instagram”

Publikacijas merkis- gada laika uztura bagatinataju zimols, lielakoties, ir veicis
ierakstus ar meérki reklamét kadu no sava razojuma produktiem, viskaktivak reklamégjot
produktus oktobra ménesi, kur 4 ieraksti bija par produktu, ta izradiSana un apraksts par ta
sastavu, lietoSanu un iegades opcijam, kas ir vid€jais merjjums ierakstu daudzumam viena
meénesi. Tacu ar1 liela dala no ierakstiem sastavéja no dazadu padomu un ieteikumu
sniegSanas lietotajiem uztverama formata- att€ls+teksts, kur att€ls biezi vien bija vizuali
patikams, kas sniedz optimalaku uztverSanas efektu, ko ari palielindja uztura bagatinataju
zimola specifika, izmantojot mirklbirkas zem, gandriz, katra ieraksta, ko tas ir veicis, lai
piesaistitu lielaku apjomu lietotaju un palielinatu produktu patérétaju skaitu, balstoties uz

produktu reklamu socialo mediju vietné ,,Instagram”.(Skat.6.4.4.att.)
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6.4.4.att.Uztura bagatinataju zimola “Livel” publikaciju merkis socialo mediju platforma

“Instagram”

Atgriezeniska saite- uztura bagatinataja zimola komunikacijas perioda, kas tika
analiz&ts, visvairak atgriezenisko saiti vargja just no komentatoru puses, tacu tas ir bijis tikai
viens ménesis-decembris, kur ka produkta reklama+konkurss ietvaros lietotaji bija aktivi
iesaistijusies kopa savacot 1538 komentarus, kas ir izcils raditajs par lietotaju iesaisti zZimola
organizétaja konkursa, kur ar1 tam pasam ierakstam ir visvairak, 91, ,man patik”
salidzinajuma ar citiem ménesSiem. Ir noverojams, salidzinot visu mén&su kopgjos ,,man patik”
raditajus, kur decembr kopa tie bija 140 ,,man patik”, un vismazak, 21 ,,man patik”, par
visiem ménesa ierakstiem kopa ,,man patik” uzradijjas jinija ménesi, kas liecina, ka tas ir
meénesis, kad zZimola publicgtajos ierakstos lietotaji ir iesaistijusies vismazak. Tacu divpadsmit
méneSu garuma kopa uztura bagatinataju zimols ir savacis 740 ,,man patik” un 1542

komentarus, kas ir labs raditajs, ka komunikacija nav bijusi vienpusé&ja.(Skat.6.4.5.att.)
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6.4.5.att.Uztura bagatinataju zimola “Livol” atgriezeniska saite socialo mediju platforma

“Instagram”
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Satura veids- vairuma ievietotie ieraksti ir bijuSas fotografijas, kuras ir bijis redzams
produkts. Vizuali bija pietickami profesionali un apdomati, kur biezi fons un taja redzamie
toni tika saskanoti ar konkréta produkta iepakojuma redzamajam krasam. Daudz bernu
fotografijas, kur tie ir smaidoSi un priecigi, turot rokas b&rnu vitaminus. Protams, ne visas
publikacijas bija saistitas ar produktu izradiSanu, 1idz ar to bija art vizuali ar dabas skatiem,
augliem un darzeniem, toties tas visas bija ar mierigu noskanu un atbilda teksta vEstijjlumam

zem fotografijas.(Skat.6.4.6.att.)
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6.4.6.att.Uztura bagatinataju zimola “Livol” satura veids socialo mediju platforma “Instagram”

6.5. Uztura bagatinataju zimola “Muss” socialo mediju platformas “Instagram”
raksturojums un kontentanalizes rezultati

Satura analizei tika izvirzitas seSas kategorijas:

. Produkts
. leraksta datums
o Ieraksta kategorija (produkta reklama, sadarbiba, konkurss, akcija, pasakums,

aktualitate jeb jaunums, cits (padomi, ieteikumi, aicinajumi))

o Publikacijas mérkis
o Atgriezeniska saite (,,patik”, komentaru skaits)
. Satura veids (vizualis jeb fotografija vai reel video ar vizualu aprakstu)

Atbilstosi izvirzitajam kategorijam tika izveidotas parskata tabulas, kur analize tika
veikta, balstoties uz zimola ierakstiem, perioda no 2022.gada 5.maija lidz 2022.gada
30.novembrim.

Sobrid uztura bagatinataju zimolam ,,Muss” socialo mediju platforma ,Instagram” ir
364 sekotaju un kopa ir izvietoti 127 ieraksti, kur pirmais ieraksts tika veikts 2022.gada
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5.maija. leraksti ir vairak tendéti uz zimola produku izradiSanu un informativi apraksti par to
sastavu un lietoSanu, ka arT ieraksti, kas aicina lietotajus pievérsties veselibai, ieklaujot
padomus un ieteikumus ka to izdarit nekait€jot organismam. Komunikacija socialo mediju
vietn€ ,,Instagram” ir gan latvieSu, gan anglu valoda, lai aizsniegtu vairak lietotajus.
Produkts- uztura bagatinataju zimols ,,Muss” sava socialo mediu platformas
»Instagram” konta visvairak ir publicgjusi ierakstus ar Latvija raZotajiem vitaminiem pret
nogurumu un urincelu,nieru veselibai, kas pusgada laika ir bijusi katram produktam pa 13
ierakstiem, kopa 26 ieraksti, kas ietvérusi Sos produktus, ka ari ir bijusi 11 ieraksti par
vitaminu kompleksu adai,nagiem un matiem, un 11 ieraksti, kur ieklauti visi tris zimola

razotie produkti.(Skat.6.5.1.att.)
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6.5.1.att.Uztura bagatinataju zimola “Muss” produktu attélojums socialo mediju platforma

“Instagram”

lerakstu periodiskums- zimols ,,Muss” ar ierakstiem socialo mediju vietné
»Instagram” pusgada laika ir bijis dasns, kur vid€ji ménes1 ir publicgjis 12 ierakstus, kas
ietvéra gan produktu reklamu, gan dazadus padomus un ieteikumus veselam dzivesveidam un
ikdienai. SeSu ménesu laika ,,Instagram” konts ir bijis tik aktivs, ka kop&jo ierakstu skaits ir
81, kas salidzinajuma ar kop€ja konta ierakstu skaitu ir vairak ka puse, ka ar1 salidzinot ar
analiz€tajiem uztura bagatinataju zimoliem ,,Nateo”un ,Livol” §is zimols ir bijis krietni

kativaks pusgada laika neka abi ieprieks analiz&tie zimoli gada laika.(Skat.6.5.2.att.)
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6.5.2.att.Uztura bagatinataju zimola “Muss” ierakstu periodiskums socialo mediju platforma

“Instagram”

leraksta kategorija- socialo mediju platforma ,,Instagram” uztura bagatinataju zimols
»Muss” ir izvietojis ierakstus tikai ka produkta reklama, kur ir izraditi produkti, aprakstiti to
sastavi, pozitivas iezimes un ieguvumi, ka arT pareizas lietosanas ieteikumi, un vel veidojis
ierakstus ka cits, kas aptver dazadus padomus un ieteikumus, ka ari veidojis informativu
materialu par raZzoto produktu ingridientu nozimi un ieguvumiem, tos ietverot ikdienas uztura.
leraksti ar kategoriju ka produkta reklama ir bijusu 40, savukart 33 ieraksti ir bijusi ka
cits.(Skat.6.5.3.att.)
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6.5.3.att.Uztura bagatinataju zimola “Muss” ierakstu kategorijas socidlo mediju platforma

“Instagram”

Publikacijas mérkis- apskatitaja laika perioda, uztura bagatinataju zimols ,,Muss” ir
visvairak veidojis ierakstus ar mérki iepazistinat savus produktus ar patérétajiem un tos
reklamét nepiespiesta veida, ik pa laitkam atgadinot zZimola konceptu un ta veértibas, kas
ieklauj izejvielas, kas atrodamas daba, padarot produktus ekologiski tirus un pieejamus

lietoSana ar1 berniem un veganiem. Tacu arT lielu dalu satura aiznemt zimola komunikacija ar
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lietotajiem padomdevéja loma, sniedzot noderigus ieteikumus vesela dzivesveida piekopsana,
ritualu nozimes pieskirSanu un aicinajumos,atgadinajumos riipeties par sevi gan uznemot
daudz tdeni, partiku, kas piepildita ar vitaminiem un lietot uztura bagatinatajus pilvertiga
uztura uzturé$anai un profilakses nolikos.(Skat.6.5.4.att.)
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6.5.4.att.Uztura bagatinataju zimola “Muss” publikacijas merki socialo mediju platforma

“Instagram”

Atgriezeniska saite- socialo mediju platforma ,,Instagram” zimols atgriezenisko saiti
vairak ir san@mis ar ,,man patik” no lietotaju puses, kur kopa pusgada laika ierakstiem ir bijusi
643 ,man patik” un 21 komentars. Visaktivakais lietotaju darboSanas meénesis ir bijis
novembris ar 126 ,,man patik” un 12 komentariem, otrs aktivakais ménesis bija septembris ar
124 ,,man patik”, tacu otrs aktivakais ménesis, kur koment&taji bijusi pietickami aktivi ir bijis
oktobris ar 8§ komentariem. Tacu ieraksts ar visvairak man ,,patik” ir bijis junija, kur tika
izradits produkts un informacija par to cik niecigu laiku no ikdienas aiznem uztura
bagatinataju uznemsSana, kur ierakst savaca 32 ,,man patik”. Tomér vidgjais ierakstu ,,man
patik” ir 7, tom@r tie, visnotal, nav vienigie lietotdji, kurus uzpémums ir

aizsniedzis.(Skat.6.5.5.att.)
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6.5.5.att.Uztura bagatinataju zimola “Muss” ierakstu atgriezeniska saite socialo mediju

platforma “Instagram”

Satura veids- Zimols, lielakoties, ir savu saturu pasniedzis fotografijas forma ar
apakstekstu, kur ir redzami produkti, to sastavdalas minimalistiska veidola, dabas ieloka vai
sezonalu krasu gammu fona. Tacu tas ir veidojis arT reel video, gan ar atskatiem uz
produktiem, ka tos lietot, gan arT padaloties ar imunologa viedokli par konkrétajiem uztura
bagatinatajiem. Kopa no visiem 78 ierakstiem 2 ir tieSi reel video, kuri arT ir izveidoti gaumigi
un dazi pat miizika pavadijuma.(Skat.6.5.6.att.)
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6.5.6.att.Uztura bagatinataju zimola “Muss” ierakstu satura veids socialo mediju platforma

“Instagram”

6.6. Aptaujas rezultatu analize
Darba pétijuma ietvaros tika izveidota aptauja, kura sastaveja no 13 jautajumiem un ta

bija izvietota interneta vidé, majaslapa- visidati.lv, kuras mérkis bija noskaidrot uztura

bagatinataju patérétaju viedokli par zimolu produkcijas reklamu, izplatiSanas kanaliem, vai

klienti iespaidojas iegadaties produktus no reklamam dazados kanalos, kuri ir visizplatitakie
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kanali klientu aizsniedzamiba, ka ari pat€rétaju socialo mediju platformas “Instagram”
lietojums, lietojums konkréto zimolu profiliem.

Aptauja bija aktiva laika posma no 20.12.2023. Iidz 30.12.2023, kopa apkopojot
atbildes no 103 cilvekiem, kur vienas aptaujas mérijjuma nav iegiti dati. Lielaka respondent
dala bija sievietes, 74, savukart uz jautajumiem atbild€ja vien 28 viriesi. Respondentu vidgjais
vecums ir 35,2 gadi.

Aptaujas pirmais jautajums bija svarigs, lai izprastu vai iedzivotdji izvélas lietot
jebkadus uztura bagatinatajus ikdiena, kur apskatot jautajuma grafiku (Skat.6.6.1.att.) ir
redzams, ka uztura bagatinataji iedzivotaju vidi tiek lietoti daudz, par to liecina atbilde “Ja”,
kas tika sniegta 57 reizes, savukart 32 respondenti uztura bagatinatajus lieto dazreiz, nevis
ikdiena, ta¢u 13 no aptaujatajiem ikdiena nelieto uztura bagatinatajus nemaz, atklajot, ka katra
izvele ir lietot vai nelietot papildus uztura bagatinatajus labsajutas veicinaSanai.

1. Vai ikdiena tiek lietoti kadu uztura bagatinataji?

Ja 57 S 55.5%
Dazreiz 32 . 31.4%
Né 13 = 279
lesniegto atbilzu summa 102

6.6.1.att.

Turpinot aptauju ar [idzigu jautajumu, tacu konrétaku, jautajot par uztura bagatinataju
zimolu “Nateo”, “Livol”, “Muss” produktu lietojumu ikdiena apstiprinosi atbildgja 49
respondenti, atklajot, ka tie ikdiena lieto tieSi uztura bagatinatajus no ‘“Nateo”, “Livol”,
“Muss” zimoliem. No 102 respondentiem 25 respondenti atklaja, ka dazreiz ikdiena lieto
uztura bagatinatajus no zimoliem ‘“Nateo”, “Livol”, “Muss”, tacu 28 respondenti nelieto So
zimolu produktus ikdiena, atklajot, ka tie izvé€las lietot uztura bagatinatajus no citiem
ztmoliem. (Skat.6.6.2.att.)

2. Vai ikdiena tiek lietoti kadi uztura bagatinataji ari no zimoliem Nateo, Livol, Muss?

Ja 49 — 48%
DazZreiz 25 .- 24 5%
Né 28 . 27.5%
lesniegto atbilZzu summa 102
6.6.2.att.

Nakamais jautajums ietvéra informacijas noskaidro$anu no respondentiem, kuru zimolu
uztura bagatinatajus tie izvélas lietot, kur 40 aptaujato atbildgja, ka izvélas lietot “Nateo”
produkciju, 26 respondenti izvélas lietot gan ‘“Nateo”, gan “Livol” uztura bagatinataju

produktus, 7 aptaujaties lieto tikai “Livol” zZimola uztura bagatinatajus, viens respondents lieto
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“Muss” un vél viens aptaujatais lieto gan “Nateo”, gan “Muss” produktus, tatu no visiem
aptaujatajiem 27  respondenti  nelieto nevienu uztura  bagatinatadju = zimolu

produktus.(Skat.6.6.3.att.)

3. Kurus no uztura bagatindtdju zZimoliem ( Nateo, Livol, Muss) ikdiena lietojat, ja iepriekséja
jautajuma atbildejat ar "Ja"?

Tikai Nateo 40 - 39.2%
Tikai Livol 7 H 6.9%
Tikai Muss 1 1%
Gan Nateo, gan Livol 26 . 25.5%
Gan Nateo, gan Muss 1 1%
Gan Livol, gan Muss 0 0%
Nelietoju 27 - 26.5%
lesniegto atbilzu summa 102
6.7.3.att.

Ceturtais jautajums atklaja respondentu atbildes par to kadus produktus tie izv€las lietot
ikdiena, kur no 102 aptaujatajiem visvairak izv€las lietot D vitaminu ka uztura bagatinataju,
kopa tie bija 89 respondenti, tacu jautajuma bija opcija izve€leties vairakas atbildes, kur vel 38
aptaujatie iedzivotaji lieto arT magniju, un ari Omega 3/6/9 taukskabes, kur to lieto 25
aptaujatie, vel no aptaujatajiem 20 cilvéki uztura papildina ar dazadiem vitaminiem un
vitaminu kompleksiem. Respondenti lieto arT zivju ellu un tie ir 17 individi, 15 cilveki lieto
ar1 vitaminu kompleksus matiem, adai un nagiem, un 12 aptaujatie lieto arT naktssveces ellu.
Tacu no aptaujatajiem vien 10 izvelas uznemt dzelzi vitaminu forma, 9 labprat lieto cinku,
turpreti 9 lieto art kalciju. Kolagénu ar€ji uznem vismazak, vien 5 respondenti.(Skat.6.6.4.att.)

4, Kada satura uztura bagatinatajus izvelieties lietot? (vairakas atbildes iespéjamas)

D vitaminu 89 == 35.7%
Magniju 38 = 15.3%
Cinku 9 1 36%
Dzelzi 10 1 4%
Omega 3/6/9 25 = 10%
Kalciju 9 1 36%
Naktssveces ellu 12 1 48%
Kompleksu adai, matiem un nagiem 15 H 6%
Kolagénu 5 1 2%
Zivju ellu 17 H 6.8%
Dazadus vitaminus un vitaminu kompleksus (A, B, 20 = 8%
0
lesniegto atbilZzu summa 249

6.6.4.att.

Turpreti piektaja jautajuma atklajas kadiem uztura bagatinatdjiem respondenti dod

priekSroku, kur 86 no aptaujatajiem izvélas dot priekSroku aptiekas nopérkamai produkcijai,
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un 17 izvélas produktus, kas sastav no dabigam izejvielam, 8 individi izvé€las 1&takus
produktus, savukart 6 aptaujatie izvelas tos produktus, kuri ir redz€ti internetd reklamu
veidola vai viedoklu Iideru ieteikumos, ari 4 aptaujatie izvel&jusies tos produktus, kuri ir
bijusi reklaméti televizija vai radio, tacu vien 2 iedzivotaji ir izv€l&jusies dargakus produktus,
savukart vel 2 respondenti ir izv€l&jusies produktus iegadaties, jo tos ir ieteicis gimenes arsts
vai vecaki.(Skat.6.6.5.att.)

5. Kadiem uztura bagatinatajiem tiek dota prieksroka? (vairakas atbildes iespéjamas)

Aptiekas nopérkamai produkcijai 86 | 68.8%
No dabigam izejvielam veidoti produkti 17 H 13.6%
Dargakiem produktiem 2 | 16%
Létakiem produktiem g8 6.4%
Interneta slavétiem produktiem (reklamas, 6 § 4.8%
influenceri)

Televizija/radio reklamétiem produktiem 4 1 3.2%
Cits 2 | 1.6%
lesniegto atbilzu surnma 125

Citas atbildes:

« leteica gimenes daktere
« Vecaku ieteiktiem

6.6.5.att.

Tikpat cik svarigas atbildes ir bijuSas piektaja jautajuma, ari sestaja aptaujas jautajuma
ir iegutas atbildes, kadi kanali ir ietekm&usi iedzivotaju l€mumu iegadaties uztura
bagatinataju produktus, kur arT ir redzams, ka jautajuma atbilzu varianti ir bijusi nekorekti un
ir bijusi nepiecieSamiba péc vismaz Vel diviem atbilzu variantiem- arsts, aptieka, tacu
neskatoties uz to 47 respondentu l€émumi iegadaties uztura bagatinataju produktus no
zimoliem “Nateo”, “Livol”, “Muss” ir ietekm&jusi pazinas, draugi vai gimene, 24 no
aptaujatie ir ietekméjusies no socialajiem medijiem, un no televizijas 23 respondenti. Tomer
13 respondenti ir atbild&jusi, ka ir uzzinajusi no arsta vai farmaceita aptieka, kur parsvaru ar 8
atbildém ir guvusi atbilde, ka uzzinaja tiesi aptieka, savukart 5 respondentiem ieteica arsts
kadu no uztura bagatinataju zimolu produktiem. Desmit no aptaujatajiem nav pazistami ar $o
zimolu produktiem, 9 ir izvelgjuSies iegadaties, balstoties uz banerreklamam interneta,
savukart 7 respondenti ir uzzinajusi par So zimolu produktiem rakstiskajos medijos-zurnala,
laikraksta, tacu viens respondents ir dzird€ji radio par uztura bagatinataju

produktiem.(Skat.6.6.6.att.)
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6. No kadiem kanaliem uzzinajat par kadu no uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss)
produktiem? (vairdkas atbildes iesp&jamas)

Televizija 23 = 17.2%
Radio 1 0.7%
Socialie mediji 24 17.9%
Banerreklamas interneta 9 § 7%
Zurnali, laikraksti 7 0 5.2%
Pazinas, draugi, gimene 47 - 35.1%
Neesmu pazistams/-a ar adu zimolu uztura 10 ® 7.5%
bagatinatajiem

Cits 13 H 9.7%
lesniegto atbilzu summa 134

Citas atbildes:
o arsti

.

Gimenes arsts
Aptieka piedavaja
Aptieka ieteica

Mo arsta un aptiekas
Endokrinologa recepte
Aptieka ieteica
Aptiek

Aptieka

Aptieka

Daktera ieteikums
Fermaceita ieteikums
Aptieka

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

6.6.6.att.

Uzzinat par jaunumiem, $aja gadijjuma uztura bagatinataju zimolu “Nateo”, “Livol”,
“Muss” produktiem ir viens, tacu tos iegadaties, pateicoties kadam kanalam ir kas cits, kur 64
no aptaujatajiem ir iegadajusies kadu no So uztura bagatinataju zimolu produktiem, balstoties
uz kadu no kanaliem, no kuriem uzzinaja par produktiem, tacu 38 respondenti nav
ietekm&juSies un nav iegadajuSies produktus, jo par tiem wuzzindja no kada
kanala.(Skat.6.6.7.att.)

7. Vai esat iegadajies/-usies kadu no So uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss) produktu,
balstoties uz reklamu kada no iepriekséja jautajuma minetajiem kanaliem?

Ja 604 £2.7%
Né 38 . 37.3%
lesniegto atbilzu summa 102

6.6.7.att.

Tacu gan darba veikta kontentanalize, gan intervija balstijas uz datiem no socialo
mediju platformas “Instagram”, kur arT astotais aptaujas jautajums ir veltits Sai socialo mediju
platformai, lai noskaidrotu vai aptaujatie iedzivotaji ir iegadajusies uztura bagatinataju zimolu
“Nateo”, “Livol”, “Muss”, jo ir redzgjusi reklamu vietné “Instagram”. Aptauja atklajas, ka
vien 13 aptaujatie iedzivotaji ir ietekm€juSies no “Instagram” redzétas reklamas un
iegadajusies kadu no So uztura bagatinataju zimolu produktiem, tatu 77 respondenti nav
iegadajusies uztura bagatinatajus, balstoties uz reklamu “Instagram”, savukart 12 individi

socialo mediju platformu “Instagram” nelieto vispar. (Skat.6.6.8.att.)
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8. Vai esat iegadajies/-usies uztura bagatinataju zimolu(Nateo, Livol, Muss) produktus, balstoties
uz zimolu reklamu socialo mediju vietné”Instagram”?

Ja 13 = 12.7%
Ne 77 75.5%
Nelietoju “Instagram” 12 1.8%
lesniegto atbilzu summa 102

6.6.8.att.

Devitaja aptaujas jautajuma noskaidrojas, ka aptaujatie respondenti mazak tik interneta
redz&tajam, bet vairak uzticas tuvinieku viedoklim un profesionalu, kur 64 respondenti
atklaja, ka tie ir iegadajusies uztura bagatinataju zimolu “Nateo”, “Livol”, “Muss” produktus,
balstoties uz reklamu no tuviniekiem, savukart 37 respondenti uzticas savam viedoklim un
medika, tacu vien 8 aptaujatie ir iegadajusies produktu, balstoties uz reklamu no viedoklu
lidera puses.(Skat.6.6.9.att.)

9. Vai esat iegadajies/-usies kadu no so uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss) produktu,

balstoties uz reklamu/atsauksmi no gimenes locekliem, draugiem, viedoklu lideriem jeb
influenceriem? (vairakas atbildes iespéjamas)

Ja, uzticos gimenes un draugu viedoklim 64 — 58.7%
Ja, uzticos influenceru ieteikumiem 8 = 7.3%
N&, uzticos tikai sev vai specialistiem 37 . 33.9%
lesniegto atbilzu summa 109

6.6.9.att.

Tacu ir noskaidrots, ka liela dala aptaujato respondentu iegadajusies produktu uz
reklamas pamata, gan no “mutes-muté”, kas ietver tuvinieku reklamu par produktiem, gan
reklamas dazados kanalos, 11dz ar to desmitais jautajums ietvéra reklamas nozimi no aptaujato
pusu viedokliem, kur tom&r 50 respondentiem nebija viedokla par to vai uztura bagatinataju
zimoliem “Nateo”, “Livol”, “Muss” ir pietickama reklama, savukart 24 aptaujatie atzina, ka ta
tomér varétu bt lielaka, kas liecina, ka reklama ir un ta ir redzama. 21 respondents atklaja,
ka, vinuprat, reklama ir pietickama, tomér 6 atzini, ka ta tom&r nav pietiekama, un vienam
respondentam $kita, ka $o uztura bagatinataju zimolu reklamas ir par daudz.(Skat.6.6.10.att.)

10. Vai siem uztura bagatinataju zimoliem (Nateo, Livol, Muss) ir pietiekama reklama?

Ja 21 . 20.6%
Varétu bt lielaka 24 23.5%
Parak daudz reklamas 1 | 1%
Né 6 i 5.9%
Nav viedokla 50 |—— 45%
lesniegto atbilzu summa 102

6.6.10.att.

Vienpadsmitais jautajums bija ar meérki noskaidrot cik daudz no aptaujatajiem

respondentiem seko kadam no uztura bagatinataju zimolu “Nateo”, “Livol”, “Muss” socialo

57



mediju platformas “Instagram” kontiem, kur atklajas, ka seko vien 7 respondenti, kur
vairums, 72 respondenti, neseko nevienam $o zimolu “Instagram” kontiem, tacu bija sesi
respondenti, kuri neseko, bet médz ielikoties So uztura bagatinataju zimolu “Instagram”
profilos. No aptaujatajiem 17 respondenti nelieto platformu “Instagram”, kas liecina, ka tomer
uztura bagatinataju zimoliem ir nepiecieSami vairaki kanali, kuros veidot komunikaciju ar

sabiedribu un mérkauditoriju, lai tos piesaistitu produktu iegadei. (skat.6.6.11.att.)

11. Vai sekojat kadam no So uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss) socialo mediju
kontiem vietné "Instagram"?

Sekoju 7 M 6.9%
Nesekoju 72 70.6%
Nesekoju, bet médzu apskatit konta saturu 6 | 59%
Nelietoju platformu "Instagram” 17 16.7%
lesniegto atbilzu summa 102

6.6.11.att.

Turpinot aptauju ar ieliikosanos socialo mediju platformas “Instagram” lietojumu no
respondentu puses, atklajas, ka arT konkursos, ko m&dz rikot uztura bagatinataju zimoli
“Nateo”, “Livol”, “Muss” savos profilos, iesaiste ir mazaka ka gribétos, konkr&ti no
respondentu puses, kur konkursos iesaistijuSies vien 3 respondenti, 10 respondenti iesaistas
dazreiz, savukart 72 aptaujatie nepiedalas zimolu rikotajos konkursos un akcijas, tomer ar1
Saja jautajuma uzradas, ka 17 respondentiem nav $adas socialo mediju platformas, lai
iesaistitos konkursos, kas liecina, ka konkursus un akcijas varétu rikot arT mazliet globalak,
arpus socialajiem medijiem, lai aizsniegtu tos patérétajus, kuri nelieto $adu
platformu.(Skat.6.6.12.att.)

12. Vai piedalaties uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss) akcijas, konkursos vietne

"Instagram"?

Ja 3 1 2.9%
Dazreiz 10 & 9.8%
Né s 70.6%
Nelietoju platformu "Instagram” 17 - 16.7%
lesniegto atbilZzu summa 102

6.6.12.att.

Aptauju beidzot, tika noskaidrotas atbildes uz jautajumu par uztura bagatinataju zimolu
veidoto saturu socialo mediju platforma “Instagram”, atklajot, ka no 103 individiem, kas
atbildgjusi uz So jautajumu 18 Skiet, ka uztura bagatinataju veidotais saturs platforma
“Instagram” ir noderigs, vienam aptaujatajam liekas, ka tas nav noderigs, tacu vairumam no

aptaujatajiem, 84, nav viedokla par saturu platforma “Instagram”.(Skat.6.6.13.att.)

58



13. Vai sodialo mediju vietné "Instagram" uztura bagatinataju zimoli-Nateo, Livol, Muss- veidotais
saturs skiet noderigs? (atbilde uz jautajumu nav obligata)

Ja 18 e 17.5%
Ne 1 1%
Nav viedokla 84 IS g1e%
lesniegto atbilzu summa 103

6.6.13.att.
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REZULTATI

Uztura bagatinataju zimola “Nateo” komunikacijas veidotais saturs socialo mediju
platforma “Instagram” ir vairak versts uz produktu reklamu netiesa forma, kas norada, ka
marketinga komunikacija ir galvena komunikacijas metode veidotaja sazina zimola profila
konta vietné “Instagram”, kur regulari, 4 reizes ménesi, tiek publicéti ieraksti ar produktu
izradiSanu, ietverot ta sniegtos guvumus, ja to izvé€las lietot, lai papildinatu uzturu, ka art tiek
izglitoti lietotaji ar zinatniski pamatotu informaciju par konkréto uztura bagatinataju nozimi
cilveka organisma. Pamatojoties uz zimola “Instagram” profila redzamo sekotaju skaitu un
aptaujas rezultatiem var secinat, ka vispazistamakais un popularakais uztura bagatinataju
zimols ir tiesi “Nateo”, kur socialo mediju platforma “Instagram” tiem seko 2368 lietotaju un
no aptaujatajiem respondentiem ~65% (66 respondenti) izvélas lietot “Nateo” uztura
bagatinatajus. Tacu uz galveno jautajumu kadél zimols veido komunikaciju vietng
“Instagram” noskaidrojas intervija ar zimola parstavi, atklajot, ka galvenais komunikacijas
mérkis ir lai veidotu uznémuma te€lu, atpazistamibu, pamatojoties uz §is platformas
popularitati masdienas, kur arT uzturas dala no auditorijas, sievietes vecuma posma 25-55, kur
to palidz veidot arT sadarbibas ar citiem platformas lietotajiem, piesaistot ar1 citadu auditoriju,
ka ar1 zimola rikotie konkursi ar produkciju ka balvu, iesaistot lietotajus un vairojot
atpazistamibu, taCu aptauja noskaidrojas, ka no aptaujatajiem iedzivotdjiem vien 7
respondenti ir dala no zimola sekotaju skaita platforma “Instagram”, savukart 13 respondenti
ir iegadajusies zimola produktus, balstoties uz reklamu socialo mediju platforma “Instagram”,
tacu 24 respondenti produktus ir iegadajusies balstoties uz socialajiem tikliem, kas ietver ari
citas platformas, pieméram, “facebook”, apliecinot, ka komunikacijas veidoSana nav veltiga
un ar to tiek piesaistiti paterétaji, tacu zimols lielaku atpazistamibu giist, nevis no
komunikacijas socialaja medijos, bet gan veidojot pamatotu atpazistamibu medicinas nozarg,
kur zimola produktus vairuma gadijumu paterétajiem iesaka tieSi medicinas specialisti,
balstoties uz aptauju tie ir ~10%.

Ar kontentanalizes un aptaujas palidzibu tika noskaidrota arT uztura bagatinataju zimola
“Livol” komunikacijas veikums platforma “Instagram”. Zimola atpazistamiba ir vienlidziga ar
“Nateo”, kur to sekotaju skaits ir vien par nepilniem simts lietotajiem mazak, apliecinot, ka
komunikacijas veikums ir vienlidz veiksmigs. Arl ierakstu periodiskums in vienlidzigs ar
“Nateo” sociala medija kontu, public€jot ménest 3-4 ierakstus. Tomér salidzinajuma ar uztura
bagatinataju zimolu “Nateo” komunikacijas mérkis nav izteikts marketings, ar nodomu

veicinat produktu pardoSanu un produktu reklamé&Sanu. Liela dala, 16 ieraksti gada, no
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publicéta satura ir dazadi padomi, ieteikumi, aicinajumi veseligam dzives veidam, protams,
esot ar1 publikacijam ka produktu reklamas, kur tiek reklaméti produkti, aprakstot ta pozitivos
guvumus un lietoSanu, iesaistoties ar sadarbibas ar citiem platformas lietotajiem, palielinot
atpazistamibu, vairak iesaistot sadarbibas beérnu produktus. Aptaujas rezultatos ~32%
respondenti ir izv€l&jusies lietot tiesi “Livol” zimola produktus, atklajot, ka ari vairak ir
ietekméjusies tos iegadaties tiesi nevis no reklamas socialajos medijos, bet gan no tuvinieku
atsauksmém, kas liecina, ka reklama “no mutes-muté” ir ne tikai vésturisks veids, ka reklamét
kadu preci vai pakalpojumu, bet arT miisdienas aktuals. Diemz€l noskaidrot, kads ir galvenais
mérkis, veidojot komunikaciju socialo mediju vietné “Instagram”, neizdevas, jo nesanaca
sazinaties ar zimola parstavi, lai noskaidrotu arT citus jautajumus, ka mérkauditorijas
raksturojums, Skérsli ar ko zimols ir saskaries komunikacijas veidoSana, atliek vien secinat,
balstoties uz kontentanalizi, ka marketinga komunikacija nav tiesa, jo saturs nav balstits tikai
uz produktu reklamu, tomér t€la veidoSana ir novérojama, veidojot sadarbibas ar Latvija
pazistamiem “Instagram” lietotajiem ar lielu sekotaju skaitu, pieméram, Karlina Kramina, kur
tika veidota sadarbiba ar satura veidotaju, balstoties uz b&rnu vitaminiem, kur sadarbiba
notika 2021.gada 14.decembri, tacu zimols to sava profila parpublic€ja vien 2022.gada
22.marta, kur sadarbibas iespaida zimols bez Saubam ir kluvis atpazistamaks un ticis pie
paterétaju pieauguma.

zimoliem, kas tend€jas uz vitaminu izstradi, balstoties uz ogu ekstraktiem, kas giti no
Latvijas meziem, sadarbojoties ar Rigas Stradina universitates laboratoriju, kur zimola socialo
mediju platformas “Instagram” kontam ir vien 364 sekotaju, kur zimola galvenais meérkis
komunikacijas veidoSanai ir piesaistit publiku, atpazistamibu, Iidz ar to zimols saturu
socialaja medija veido divas valodas- latvieSu un anglu, ar mérki piesaistit globalaku
auditoriju, kur uzn@émuma parstavis intervija atklaja, ka mérkis vienmér ir bijis produktus
piedavat globali, skatu tend€jot uz Amerikas Savienotajam Valstim, ar mérki produktus
piedavat un nogadat bez starpniekiem, lidz ar to vislielaka uzmaniba tiek pieversta e-
komercijai. Uz atpazistamibas celSanas mérka zimols loti aktivi darbojas socialo mediju
platforma “Instagram”, ménes1 ievietojot vid€ji 12 publikacijas, no kuram lielaka dala ir
bijusas produktu reklamas, neslépjot tieSo marketingu, kur tick piedavata ar cena produktam,
iegades opcijas, un apraksts par ta sastavu un lietoSanas ieguvumiem, papildus izmantojot vel
lojalu klientu sniegtas atsauksmes par produktiem. Aptauja atklajas, ka zimols nav tik
pazistams ka “Nateo” vai “Livol”, kur no aptaujatajiem respondentiem vien 1 individs ikdiena
lieto uztura bagatinatajus tieSi no zimola “Muss”. Zimols sava profila konta ir ievietojis ar

video formata ierakstus, iepazistinot ar produktiem, kur par tiem stasta imunologs, tadejadi
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atklajot medicinas perspektivas ieguvumus zimola piedavatajos produktos, kas ir gatavoti no

dabigam izejvielam, kas sastopamas Latvijas meZos un purvos.
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SECINAJUMI

Darba izstrades pétijuma posma tika izmantotas tris p&tniecibas metodes, kur divas bija
kvantitativas pé€tniecibas metodes, savukart viena kvalitativa. Lai objektivi izvertétu uztura
bagatinataju zimolu “Nateo”, “Livol”, “Muss” socialo mediju platforma “Instagram” veikto
komunikaciju ar vietnes lietotajiem un profila sekotajiem tika izmantota kvantitativa
kontentanalize, izv€loties izpétit katra zimola komunikacijas veikumu gada laika- no
2022.gada 1.janvara lidz 2022.gada 31.decembrim. Savukart ka kvalitativa pé€tniecibas
metode tika izveleta dalgji struktur€ta intervija ar uztura bagatinataju zimolu parstavjiem, lai
konkreti noskaidrotu zimolu mérki, veidojot komunikaciju socialo mediju platforma
“Instagram”, ka arf, lai izprastu produktu patérétaju viedokli par zZimolu produkcijas reklamu
tika veikta iedzivotaju kvantitativa aptauja, kas sniedza ieskatu zimola novertgjuma.

Balstoties uz iegiito informaciju un datiem tika sastaditi secinajumi:

1. Atsaucoties uz teoriju, uztura bagatinataju zimoli “Nateo”, “Livol”, “Muss” sava
komunikacija socialo mediju platforma “Instagram” ir izvélgjusies marketingu ka vadiSanas
procesu, kura tiek izzinatas un apmierinatas klienta vélmes, atklajot atgriezeniskas saites
nozimi un satura veidoSanu, kas piedava produktus netiesa reklamas forma, kas apmierina
klienta velmes, tam nenojauSot, kur klients satura vadits iegadajas piedavatos produktus,
uznémumam nesot peh,lu.115

2. Uznémumam veidojot komunikaciju lielu lomu spéle tieSi klienta koncepcijas
ievéroSana, kur galvenais mérkis ir noteikt klienta intereses un vajadzibas, lai tiktu izvelets
konkretais produkts, jo klienta v€lmes izmainit ir neiesp&jami, tacu produkta pardosSanai un
pelnas gliSanai tas ir viens no svarigakajiem posmiem marketinga koncepcij a.te

3. Arl intervijas rezultata ar uztura bagatinataju zimola “Muss” parstavi, atklajas klienta
koncepcijas nozime, kur zimola komunikacijas veidoSana vislielakais Skérslis un griitibas ir
tieSi izzinat un izprast klienta v€lmes un vajadzibas primari, kas sekméjas produkta
pardosana, kur nozime ir ar1 prasmei pardot.

4. Ka mingts teorija marketinga stratégija ir ka lime, kas veido un nodro$ina pastavigu un
atikirigu vertibu piedavajumu mérka tirgum.''’ Pamatojas uz atbildém, kas giitas no
jautajumiem par to kada tirgus sfera darbojas uzpnémums, kadi ir uznémuma truokumi un

prieksrocibas, uznémuma plans 5-30 gadu perioda, provizoriska konkurentu darbiba tirgt,

15 Njedritis, J.E.(2005) Marketings. Riga: Biznesa augstskola ,, Turiba”. 18.1pp.
118 Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 3.lpp.

17 Kotlers, F(2007)Marketings no A lidz Z. Riga:Jumava, 185.lpp.
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kadi uz uznémuma resursi un pasreizgja situz'tcija.118 Atbildes uz Siem jautajumiem ietekmé
uznémuma marketinga strat€gijas posmus un komunikacija strat€giju, kura uztura
bagatinataju zimoliem, aptverot intervija gitas atbildes, kur “Nateo” zimols ir izstradajusi
marketinga stratégiju, kas ietver ari digitala marketinga komunikaciju, ieklaujot komunikaciju
socialo mediju platforma “Instagram”, taCu zimola “Muss” specifiskas startégijas nav.

5. Balstoties uz teoriju arl uztura bagatinataju zimoli “Nateo”, “Livol”, “Muss” sava
komunikacija ir ieklavusi marketinga 4p punktus, kur tiek izskatitas klientu vé&lmes,
pielagojoties produktam, savukart visi tris zimoli ir arT izskatijusi otro punktu, kur produkti ir
pieejami gan attalinati, gan klatieng, piedavajot tos iegadaties e-komercijas veikalos un
aptiekas, lielveikalos uz vietas. ArT marketinga 4p tresais punkts ir izskatits visiem zimoliem,
kur ir izveidota komunikacijas, veidojot saikni ar klientiem, veicot zimola atpazistamibu un
produktu pardosanu, visbeidzot ari pedgjais punkts tiek ievérots, saskanojoties ar klientu sp&ju
robezam, izvertejot maksatsp&ju un produktu izstrades izmaksas.™*

6. Uztura bagatinataju veidota komunikacija socialo mediju platforma “Instagram” ir
dala no satura marketinga pieejas, teorijai skaidrojot, ka bezmaksas satura izplatiSana, lai
piesaistitu, izglitotu un noturétu konkrétu mérkauditoriju ir veids, ka patérétaju noved pie
uznémuma, visbiezak saturu veidojot interneta- majaslapas vai socialajos tiklos, atbalstot
netie$u marketingu, bez uzkritosa aicinajuma patérétajiem iegadaties produktu.?

7. Socialo mediju platforma “Instagram” ir vietne, kur ir iesp&ams attistit satura
marketingu, ta piedava veidot uznémumu komunikaciju ar klientiem, un veidot ilgtermina
attiecibas, balstitas uz satura veidu, ko tie ir izveélgjusies veidot, balstoties uz mérkauditorijas
defingjumu, kur “Instagram” ir lielisks satura izplatiSanas kanals, kur§ piedava bezmaksas
satura veidoSanu un izplatisanu dazadam vajadzibam, gan individualam, gan biznesa.

8. Ja nepastavetu komunikacija, tad individiem biitu griiti savstarp€ji saprasties, Iidz ar
komunikacijas esibu ka primitivu lietu ikdiena, arT marketings ir adapt€jis savu komunikaciju.
Marketinga komunikacija ietilpst piemineta klienta koncepcija, ko piemérojusi visi tris uztura
bagatinataju zimoli, kas ietver sevi detalizeti, riipigi izanalizet klientu vajadzibas, lai pielagotu
un adaptetu produktus, un veidotu sadarbibu ar patérétajiem, informgjot tos par produktiem un
radot dro3a partnera t&lu.'**

9. Digitala marketinga komunikacija ir atrs un Iets veids ka aizsniegt lielaku dalu klientu,

ar1 globali, jo tehnologijas nodroSina plasakas opcijas, kur visi tris uztura bagatinataji ir

18 Blaits, Dz.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 212.Ipp.

119 Blaits, D7.(2004) Marketings. Rokasgramata. Riga: Zvaigzne ABC, 6.lpp.

120 praude, V ., Salkovska, J.(2018) Satura marketing internetas. Riga:Burtene, 13.-18.Ipp.
121 Niedritis, J.E.(2005) Marketings. Riga: Biznesa augstskola ,,Turiba”. 276.1pp.
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izveidojusi savas majaslapas, kur ir iesp€ja paterétajiem sazinaties ar uzn€mumu un iepazities
ar aktualo informaciju un produktiem.

10.  Arl uztura bagatinataju zimoli ir komunikacija ietverusi integréto marketinga
komunikaciju, att€lojot produkta reklamu, t€lu, sabiedribas saskares, veidojot komunikaciju
verstu uz atpazistamibu, jo integréta marketinga komunikacija veicina produktu atpazistamibu
un ta atcer&$anos, saistot patérétaju ar zimolu.'?

11.  Katram uztura bagatinataju zimolam ir sava zimola identitate un t&ls, kas to raksturo,

sakot ar logo, beidzot ar saskarsmi ar patérétdjiem, kas ir vieni no zimola atpaziSanas

lidzekliem.

122 praude, V.,Salkovska, J.(2006) Marketinga komunikacijas.2.Riga: Vaidelote, 21.1pp.
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PIELIKUMI

1.pielikums
Anketas “Nateo, Livol, Muss uztura bagatinataju zimolu pateretaju lietojums” rezultati

1. Vai ikdiena tiek lietoti kadu uztura bagatinataji?

Ja 57 S 55.9%
DaZreiz 32 - 31.4%
Né 13 = 12.7%
lesniegto atbilzu summa 102

2. Vai ikdiena tiek lietoti kadi uztura bagatinataji ari no zimoliem Nateo, Livol, Muss?

Ja 49 S 48%
Dazreiz 25 . 24.5%
Né 28 . 27.5%
lesniegto atbilzu summa 102

3. Kurus no uztura bagatinataju zimoliem ( Nateo, Livol, Muss) ikdiena lietojat, ja iepriekseja
jautajuma atbildejat ar "Ja"?

Tikai Nateo 40 - 39.2%
Tikai Livol 7 ® 6.9%
Tikai Muss (I 1%
Gan Nateo, gan Livol 26 - 255%
Gan Nateo, gan Muss 1 1%
Gan Livol, gan Muss 0 0%
Nelietoju 27 - 26.5%
lesniegto atbilzu summa 102
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4, Kada satura uztura bagatinatajus izvelieties lietot? (vairakas atbildes iespéjamas)

D vitaminu 89 35.7%
Magniju 38 = 15.3%
Cinku 9 1 3.6%
Dzelzi 10 1 4%
Omega 3/6/9 25 H 10%
Kalciju 9 I 3.6%
Naktssveces ellu 12§ 468%
Kompleksu adai, matiem un nagiem 15 ® 6%
Kolagénu 5 1 2%
Zivju ellu 17 N 6.8%
Dazadus vitaminus un vitaminu kompleksus (A, B, 20 8%
g

lesniegto atbilzu summa 249

5. Kadiem uztura bagatinatajiem tiek dota prieksroka? (vairakas atbildes iespéjamas)

Aptiekas nopérkamai produkcijai 86 I 68.8%
No dabigam izejvielam veidoti produkti 17 13.6%
Dargakiem produktiem 2 | 16%

Létakiem produktiem g8 & 6.4%

Interneta slavétiem produktiem (reklamas, 6 & 4.8%

influenceri)

Televizija/radio reklamétiem produktiem 4 1 32%

Cits 2 | 1.6%

lesniegto atbilzu summa 125

Citas atbildes:
+ leteica gimenes daktere
¢ Vecdku ieteiktiem
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6. No kadiem kanaliem uzzinajat par kadu no uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss)
produktiem? (vairakas atbildes iesp&jamas)

Televizija 23 = 17.2%
Radio 1 07%
Socialie mediji 24 17.9%
Banerrekldmas interneta L] 6.7%
Zurnali, laikraksti 7 0 5.2%
Pazinas, draugi, gimene 47 . 35.1%
Neesmu pazistams/-a ar §3du zimolu uztura 10 =® 7.5%
bagatinatajiem

Cits 13 H 5.7%
lesniegto atbilzu summa 134

Citas atbildes:

e arsti

e Gimenes arsks

» Aptieka piedavaja

« Aptieka ieteica

« No arsta un aptiekas

« Endokrinologa recepte

« Aptieka ieteica

« Aptiek

« Aptieka

» Aptieka

« Daktera ieteikums

« Fermaceita ieteikums

» Aptieka
7. Vai esat iegadajies/-usies kadu no So uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss) produktu,
balstoties uz reklamu kada no iepriekséja jautajuma minetajiem kanaliem?

Ja 64 62.7%
Née 38 . 37.3%
lesniegto atbilzu summa 102

8. Vai esat iegadajies/-usies uztura bagatinataju zimolu(Nateo, Livol, Muss) produktus, balstoties
uz zimolu reklamu socialo mediju vietné”Instagram”?

Ja 13 = 12.7%
Née 77 NS 75.5%
Nelietoju “Instagram” 12 = 11.8%
lesniegto atbilzu summa 102

9. Vai esat iegadajies/-usies kadu no So uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss) produktu,
balstoties uz reklamu/atsauksmi no gimenes locekliem, draugiem, viedoklu [ideriem jeb
influenceriem? (vairakas atbildes iespéjamas)

J3&, uzticos gimenes un draugu viedoklim 64 58.7%
Ja, uzticos influenceru ieteikumiem 8 H 7.3%

N&, uzticos tikai sev vai specialistiem 37 . 33.9%
lesniegto atbilzu summa 109
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10. Vai siem uztura bagatinataju zimoliem (Nateo, Livol, Muss) ir pietiekama reklama?

Ja 21 20.6%
Varétu bt lielaka 24 23 5%
Parak daudz reklamas 1 1%
Né 6 H§ 5.5%
Nav viedokla 50 45%
lesniegto atbilzu summa 102

11. Vai sekojat kadam no sSo uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss) socialo mediju
kontiem vietné "Instagram"?

Sekoju 7 N 6.9%

Nesekoju 72 — 70.6%
Nesekoju, bet médzu apskatit konta saturu 6 § 5.9%

Nelietoju platformu "Instagram” 17 = 16.7%
lesniegto atbilzu summa 102

12. Vai piedalaties uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss) akcijas, konkursos vietné
"Instagram"?

Ja 3 10

2.9%
Dazreiz 10 W 5.8%
Née 72 . 70.6%
Nelietoju platformu "Instagram” 17 - 16.7%
lesniegto atbilzu summa 102

13. Vai socialo mediju vietné "Instagram" uztura bagatinataju zimoli-Nateo, Livol, Muss- veidotais
saturs skiet noderigs? (atbilde uz jautajumu nav obligata)

Ja 18 17.5%
Née 1 1%
Nav viedokla 84 IS 816%
lesniegto atbilzu summa 103
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3.

ieprieks€ja jautajuma atbildgjat ar "Ja"?

Noradiet dzimumu:
Sieviete

Virietis

Noradiet vecumu:
05-105

Noradiet dzivesvietu:
Riga

Pieriga

Daugavpils
Jelgava

Jekabpils

Jirmala

Liepaja

Rézekne

Valmiera

Ventspils

Cita pilséta vai mazpilséta
Lauki

Noradiet tautibu:
Latviesu

Krievu

Cita

Vai ikdiena tiek lietoti kadu uztura bagatinataji?

Ja
Dazreiz
Ne

2.pielikums
Aptaujas paraugs

Vai ikdiena tiek lietoti kadi uztura bagatinataji ari no zimoliem Nateo, Livol, Muss?

Ja
Dazreiz

Ne

Kurus no uztura bagatinataju zimoliem ( Nateo, Livol, Muss) ikdiena lietojat, ja

Tikai Nateo
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6.

Tikai Livol

Tikai Muss

Gan Nateo, gan Livol

Gan Nateo, gan Muss

Gan Livol, gan Muss

Nelietoju

Kada satura uztura bagatinatajus izvélieties lictot? (vairakas atbildes iespjamas)
D vitaminu

Magniju

Cinku

Dzelzi

Omega 3/6/9

Kalciju

Naktssveces ellu

Kompleksu adai, matiem un nagiem

Kolagenu

Zivju ellu

Dazadus vitaminus un vitaminu kompleksus (A,B,C)
Kadiem uztura bagatinatajiem tiek dota prieksroka? (vairakas atbildes iesp&jamas)
Aptiekas nopérkamai produkcijai

No dabigam izejvielam veidoti produkti

Dargakiem produktiem

Letakiem produktiem

Interneta slavétiem produktiem (reklamas, influenceri)
Televizija/radio reklamétiem produktiem

Cits

No kadiem kanaliem uzzinajat par kadu no uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol,

Muss) produktiem? (vairakas atbildes iesp&jamas)

Televizija

Radio

Socialie mediji
Banerreklamas internet

Zurnali, laikraksti
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e Pazinas, draugi, gimene
e Neesmu pazistams/-a ar $adu zimolu uztura bagatinatajiem
o Cits
7. Vai esat iegadajies/-usies kadu no $o uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss)

produktu, balstoties uz reklamu kada no ieprieksgja jautajuma minétajiem kanaliem?

e Ja
e Neé
8. Vai esat iegadajies/-usies uztura bagatinataju zimolu(Nateo, Livol, Muss) produktus,

balstoties uz zimolu reklamu socialo mediju vietné”Instagram”?

e Ja

e Ne

e Nelietoju “Instagram”
9. Vai esat iegadajies/-usies kadu no $o uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss)
produktu, balstoties uz reklamu/atsauksmi no gimenes locekliem, draugiem, viedoklu lideriem
jeb influenceriem? (vairakas atbildes iesp&jamas)

e Ja, uzticos gimenes un draugu viedoklim

e Ja, uzticos influenceru ieteikumiem

e NEg, uzticos tikai sev vai specialistiem

10. 10. Vai Siem uztura bagatinataju zimoliem (Nateo, Livol, Muss) ir pietickama
reklama?
e Ja

e Varétu bit lielaka

e Parak daudz reklamas

e Neé

e Nav viedokla
11. Vai sekojat kadam no So uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss) socialo
mediju kontiem vietng "Instagram"?

e Sekoju

e Nesekoju

e Nesekoju, bet médzu apskatit konta saturu

e Nelietoju platformu “Instagram”
12. Vai piedalaties uztura bagatinataju zimolu (Nateo, Livol, Muss) akcijas, konkursos
vietné "Instagram"?

e Ja
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e Dazreiz

e Neé

e Nelietoju platformu “Instagram”
13. Vai socialo mediju vietné "Instagram" uztura bagatinataju zimoli-Nateo, Livol, Muss-
veidotais saturs Skiet noderigs? (atbilde uz jautajumu nav obligata)

e Ja

e Neé

e Nav viedokla
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3.pielikums
Intervijas transkripts ar uztura bagatinataja zimola “Nateo” parstavi

1. Vai uznémumam ir izveidota specifiska komunikacijas stratégija socialajiem
medijiem, konkréti vietnei ,,Instagram”?

Ja, uzn@mumanm ir izstradata marketinga stratégija, tostarp, digitalas komunikacijas
stratégija, kura ietilpst arT Instagram, atseviski izSkirot $1 kanala mérki, prioritati,
komunikacijas saturu, biezumu un budzetu.

2. Kadel uznémums izvélgjas veidot komunikaciju vietné ,,Instagram”?

Instagram ir vietne, kura ar piemérota satura palidzibu var veidot uznémuma telu,
zimola atpazistamibu un iesaistities digitala satura veidotaju (arT zinami ka influenceri)
komunikacija. Ka ar1 papildinat So ikdienas komunikacijas saturu ar reklamam, kas veicina
produktu pardosanu.

3. Vai uzn€mums ir noskaidrojis savu mérkauditoriju vietné ,,Instagram”, ja ja, kada ta ir, kas
to raksturo?

Mérkauditorija tick definéta kop&ja marketinga stratégija, izrietosi nosakot kanalus,
kuros komunicét. Ta ka misu mérkauditorija ir sievietes vecuma 25-55, tad Instagram ir
atbilstosi noteikts ka viens no komunikacijas kanaliem.

4. Ar kadu mérki uznémums veido komunikaciju vietné ,,Insagram”?
Ming&ju jau pie pirma punkta, ka Instagram ir kanals, kura celam zimola atpazistamibu,

veidojam zimola t€lu, sastradajamies ar influenceriem un ar1 veidojam pardoSanas veicinosu
komunikaciju.

5. Vai uzp€mumam ir pieaudzis paterétaju skaits, kops tiek veidota aktiva komunikacija
socialajos medijos, Tpasi vietné ,,Instagram”?

To ir grati izdalit atseviski, jo marketinga stratégiju sastada vairaki darbibas virzieni —
komunikacija tradicionalajos medijos, digitala komunikacija, e-komercija utt. Bet Instagram
kalpo ka viens no rikiem ka veicinam pardoSanas rezultatus un paplaSinam auditoriju.

6. Vai uzn€mums sanem atgriezinisko saiti no ,,Instagram” lietotajiem par produktiem?
Ja, ik pa laikam sanemam komentarus (ar ja tos tieSi nevaicajam). Mums par prieku

lielakoties tikai pozitivas atsauksmes par miisu produktiem.

7. Vai lietotaji, vinuprat (uzn€muma), aktivi iesaistas komunikacija vietné ,,Instagram”, ka tas
izpauzas?
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Ja salidzina ar Facebook, tad Instagram iesaistes raditaji ir krietni zemaki. Bet to var
skaidrot ar katra kanala atskirigam iesp&jam saturu dazadot, auditorijas lielumu un
komunikacijas mérku atskirtbu.

8. Kadi ir bijusi lielakie §kersli un problémas, veidojot komunikaciju socialalajos medijos?

Diferencét saturu starp dazadam socialo mediju platformam, ka ar1 pieaugosas
reklamas cenas, reklamas auditorijas pieaugoSie ierobezojumi un mainigie algoritmi.
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4.pielikums
Intervijas transkripts ar uztura bagatinataja zimola “Muss” parstavi
1.Vai uznémumam ir izveidota specifiska komunikacijas stratégija socialajiem
medijiem, konkréti vietnei ,,Instagram”?

Diemzgl specifiskas komunikacijas strateégijas platformai “Instagram” nav, jo fokuss ir
vairak veérts uz citu socialo mediju platformu, kur ir visas galvenas reklamas.

2. Kadel uznémums izvélgjas veidot komunikaciju vietné ,,Instagram”?

Tas ir viens no popularakajiem socialajiem medijiem, kas ir jaattista nakotn€, un veids
ka piesaistit publiku un veidot produktu reklamas.

3. Vai uzn€mums ir noskaidrojis savu mérkauditoriju vietné ,,Instagram”, ja ja, kada ta
ir, kas to raksturo?

Protams, tie ir vecaka gada gajuma cilveki jeb senitori,biezak sievietes.
4. Ar kadu mérki uzn€mums veido komunikaciju vietné ,,Insagram”?

PaplaSinaties citos merogos, kliit globaliem un iesaistities Amerikas tirgt ar Latvijas
razojuma produkcijas vitaminiem.

5. Vai uzn€mumam ir pieaudzis paterétaju skaits, kops tiek veidota aktiva
komunikacija socialajos medijos, 1pasi vietné ,,Instagram”?

Griiti spriest, jo zimols balstas uz e-komerciju, kur galvenais ir nogadat preci klientam
bez starpniekiem.

6. Vai uzn€mums sanem atgriezenisko saiti no ,,Instagram” lietotajiem par
produktiem?

Protams, ir dzivas atsauksmes no klientiem Latvija, kas ir ilgtermina un lojali,
sniedzot ieskatu, ka vitamini tiem ir palidzgjusi.

7. Vai lietotaji, vinuprat (uzn€muma), aktivi iesaistas komunikacija vietné
»Instagram”, ka tas izpauzas?

Socialo mediju platforma “Instagram” aktivitate ir mazaka ka “Facebook”, tacu
1zpauzas ka komentari, “man patik”.

8. Kadi ir bijusi lielakie skersli un problémas, veidojot komunikaciju socialalajos
medijos?

—- w1 e

stavokli, meginat izzilét, ko v€las redzet un dzirdet, lai izvéletos produktu.
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Janvara menesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Nateo’

5.pielikums

y

Datums, kad

uznémums | Kategorij Publikacijas Komentaru, .
Produkts L gor ~ . J - . Satura veids
veicis a meérkis patik skaits
ierakstu
Janvaris
06.01.2022. | Produkta | lepazistinasana Patik-100 Estétisks vizualis
reklama | un izklasts par Komentari-0 | ar foto redzamu
roduktu, ta roduktu
Nateo D produktu, P )
lietojumu un dzeltenos tonos.
PLUS .-
e iegades
vitaminu iesp&jam
kapsulu s .
P +mirk|birkas, lai
komplekss o
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu
11.01.2022. | Produkta | Produkta Patik-39 Estéetisks vizualis
reklama izradiSana, Komentari-0 | ar foto redzamu
ietverot produktu,
atsauksmi no dzeltenos tonos
patérétaja, un ar citrusa augli,
informacij r k air
Nateo D informactja pa ?S qat_)é !
e to, kur piepilditiar D
Zelejvitamini L. -
iegadaties vitaminu.
produktu
+mirk|birkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu
17.01.2022. | Produkta | Produkta Patik-82 Estétisks vizualis
reklama izradisana,ietver | Komentari-O | ar foto redzamu
ot butisko produktu, zilos un
infomaciju par D veésos tonos,
vitamina un krasas, kas
Omega-3 redzamas ari u
Nateo D 8 — . z z
PLUS taukskabju produkta
e nepiecieSamibu iepakojuma
vitaminu ) -
organismam,ka
kapsulu o
ari vietni, kur
komplekss e ..
iegadaties
produktu.
+mirklbirkas, lai
aizsniegtu

lielaku lietotaju
skaitu
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Nateo D
Zelejvitamini

24.01.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradiSana,
ietverot
atsauksmi no
patérétaja, un
informacija par
to, kur
iegadaties
produktu
+mirk]birkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-87
Komentari-1

Estetisks vizualis
ar foto redzamu
produktu,
dzeltenos tonos
ar citrusa augli,
kas daba ir
piepilditiar D
vitaminu.
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6.pielikums

Februara menesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Nateo”

Produkts

Datums,
kad
uznémums
veicis
ierakstu

Kategorija

Publikacijas
meérkis

Komentaru,
patik skaits

Satura veids

Februaris

Nateo D
vitamina
kapsulas

09.02.2022.

Produkta
reklama

lepazistinat
lietotajus ar
produktu,
sniegt
zinatnisku
informaciju
parliecinasanai,
informacija par
iegades
opcijam.
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-106
Komentari-
0

Foto ar produktu, ka
vienai no sastavdalam uz
brokastu galda.

Nateo D
vitamina
kapsulas

2/10/2022

Produkta
reklama

Video stasts, ka
sakt dienu ar
Nateo D
vitaminiem,
produkta
izradiSana
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-15
Komentari-
0

Reel video stasts, ar
sievieti, kas ritu sak ar
glazi adens un Nateo D
vitamina kapsulu. Labi
un vienkarsi samontéts
video.

Nateo D
PLUS
vitaminu
kapsulu
komplekss

14.02.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradisana,
zinatniska
informacija par
D vitamina un
Omega-3
taukskabju
lietosanu,
informacija par
iegades
opcijam
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-12
Komentari-
0

Estetisks vizualis, kur
redzams produkts.
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Nateo D
Zelejvitamini

2/15/2022

Produkta
reklama

Video stasts,
kur redzams,
ka Nateo
Zelejvitamini
no galda
virsmas pazud
paris sekundés.
Produkta
izradisana
veidol3, ka tie
ir ari gardi
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-13
Komentari-
0

Estétisks reel video,
redzams produkts.

Nateo D
vitaminu
kapsulas

22.02.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradiSana,
zinatniska
informacija par
D vitamina
lietoSanu
pieaugusajiem,
informacija par
iegades
opcijam
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-79
Komentari-
2

Estétisks vizualis ar foto
redzamiem dazadiem D
vitaminu
saturoSajiemproduktiem,
dzeltenos tonos.
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7.pielikums

Marta meénesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Nateo”

Datums,
kad Komentaru
Produkts | uznémums | Kategorija | Publikacijas merkis - o Satura veids
. patik skaits
veicis
ierakstu
Marts
02.03.2022 | Produkta Produkta Patik-17 leraksta
reklama- izradiSana, Komentari-0 | redzams foto
Nateo D . . .
o akcija lietotaju iesaiste ar produktu un
vitamina .
e produkta véstijumu.
pilieni e
lietosana, to
davinot.
08.03.2022. | Produkta Produkta Patik-12 Estétisks
reklama izradiSana,iesaistot | Komentari-O | vizualis ar
aktualo svéetku produktu,
ien iol n
Nateo D dle. u . . vio e’Fos tonos,
. . +mirklbirkas, lai kur violeta
vitamini o - -
aizsniegtu lielaku krasa ir
lietotaju skaitu redzama uz
produkta
iepakojuma.
Nateo D 3/17/2022 | Produkta Produkta Patik-49 Reel video, kas
vitamini reklama izradisana, Komentari-4 | sastav no
censoties iesaistit dazadu
lietotajus ierakstu foto.
+mirk|birkas, lai
aizsniegtu lielaku
lietotaju skaitu
21.03.2022. | Produkta Produkta Patik-42 leraksts veltits
reklama izradiSana un Komentari-0 | jaunieSiem,
Nateo D iegades opcijas kur ieraksta
vitamina +mirk|birkas, lai foto sastav no
pilieni aizsniegtu lielaku produkta un
lietotaju skaitu skoléna
macibu galda.
29.03.2022. | Produkta Produkta Patik-103 Estétisks
reklama izradiSana,un taja | Komentari-0 | vizualis ar
esosie uzlabojumi, redzamu
Nateo D . -
o vietas, kur to var produktu un ta
vitamina iegadaties iepakojumu
pilieni PRO g pako] ’

+mirklbirkas, lai
aizsniegtu lielaku
lietotaju skaitu
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8.pielikums

Aprila méneSa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Nateo”

Produkts

Datums,
kad
uznémums
veicis
ierakstu

Kategorija

Publikacijas
meérkis

Komentaru,
patik skaits

Satura veids

Aprilis

Nateo D
vitamina
kapsulas

01.04.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradiSana,
fiziska
atsauksmes
izradiSana,
piesaistot
lietotajus

Patik-16
Komentari-0

Parpublicéts
ieraksts, no cita
lietotaja profila

Nateo D
vitamina
kapsulas

12.04.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradisana,
zinatniskas
informacijas
pasniegsana,
iegades
opcijas
+mirk|birkas,
lai sasniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-70
Komentari-0

leraksts, kura
redzams produkts,
kas fotogréeféts
debesim esot fona.

Nateo D
Zelejvitamini

19.04.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradiSana
un iegades
opcijas
+mirk|birkas,
lai sasniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-42
Komentari-0

Estéetisks vizualis ar
redzamu produktu
un ta iepakojumu,
ko apsid dienas
radita gaisma,
saulaonos tonos.

Nateo D
vitamina
pilieni

25.04.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradiSana
un iegades
opcijas
+mirk|birkas,
lai sasniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-74
Komentari-0

leraksta foto
redzami produkti
uz zales fona.
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Maija méneSa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Nateo’

9.pielikums

3

Datums,
I_<ad .. Publikacijas | Komentaru, .
Produkts | uznémums | Kategorija - - . Satura veids
. meérkis patik skaits
veicis
ierakstu
Maijs
08.05.2022. | Produkta Produkta Patik-12 Estetisks vizualis ar
reklama izradisana, Komentari-0 | foto redzamu
balstoties uz produktu, dzeltenos
Nateo D aktualo tonos ar citrusa
vitamina svetku dienu augli, kas daba ir
pilieni piepilditiar D
FORTE vitaminu.
Nateo D 13.05.2022. | Produkta Produkta Patik-20 Reel video ar
PLUS reklama izradiSana Komentari-0 | redzamu produktu
e video stasta makonaina
vitaminu L
pavasara diena.
kapsulu
komplekss
24.05.2022. | Produkta Produkta Patik-43 Estétisks vizualis ar
reklama izradiSana Komentari-0 | foto redzamu
un produktu, zalos
informacija tonos ar bérnu
par ta gramatinu un
Nateo D plusiem mantinu fona.
vitamina bérniem
pilieni +mirk]birkas,

lai
aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
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Jiuinija menesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Nateo’

10.pielikums

3

Datums,
k
_ad .. Publikacijas Komentaru, .
Produkts | uznémums | Kategorija _ - . Satura veids
. merkis patik skaits
veicis
ierakstu
Junijs
09.06.2022. | Produkta Produkta Patik-108 Estétisks vizualis
reklama izradiSana un Komentari-0 | ar foto redzamu
Nateo D I|etc.>sa.navs ) produktu,
PLUS nepiecieSamiba, dzeltenos tonos
- opcijas ta ar citrusa augli,
vitaminu L - .
kaosulu iegadei kas daba ir
P +mirk|birkas, lai piepilditiar D
komplekss o -
aizsniegtu vitaminu.

lielaku lietotaju
skaitu
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11.pielikums

Jilija méneSa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Nateo”

Datums,
I_<ad .. Publikacijas Komentaru, .
Produkts uznemums | Kategorija _ - . Satura veids
. merkis patik skaits
veicis
ierakstu
Jalijs
01.07.2022. | Produkta Produktu Patik-67 Estétisks vizualis
reklama izradiSana, Komentari-0 | ar foto
informacija par redzamiem
tiem, lietotaju produktiem,
iesaiste un dzeltenos tonos
Nateo D f)pc_ijas pa.r ) ar vasa_rali
vitamini iegades vietam raksturigiem
+mirk|birkas, augliem un ogam.
lai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu
07.07.2022. | Produkta Produkta Patik-63 Estétisks vizualis
reklama izradiSana, Komentari-0 | ar foto redzamu
zinatniska produktu
informacija par pludmale.
Nateo D D vitamina
PLUS uznemsanu
vitaminu vasara, iegades
kapsulu opcijas
komplekss +mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu
7/14/2022 | Produkta Produkta Patik-73 Estétisks vizualis
reklama izradisana, Komentari-0 | ar foto redzamu
zinatniska produktu,
informacija par oranzos tonos ar
D vitamina citrusa augli, kas
Nateo D uznemsanu daba ir piepilditi
vitamina vasara, iegades ar D vitaminu.
piIieni opcijas
+mirklbirkas,
lai aizsniegtu

lielaku lietotaju
skaitu
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18.07.2022. | Produkta Produkta Patik-44 leraksta foto ar
reklama izradiSana, Komentari-1 | redzamu
iegades opcijas produktu
Nateo D +mirk|birkas, pludmale.
Zelejvitamini lai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu
27.07.2022. | Produkta Produkta Patik-75 Vizualis, kur
reklama izradiSana, Komentari-0 | redzams
lietoSanas produkts un ta
Nateo D nepiec_ieéamea iepakojums uz
- un iegades galda.
vitamina opcijas
kapsulas +mirk|birkas,
lai aizsniegtu

lielaku lietotaju
skaitu
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12.pielikums

Augusta menesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Nateo”

Produkts

Datums,
kad
uznémums
veicis
ierakstu

Kategorija

Publikacijas
meérkis

Komentaru,
patik skaits

Satura veids

Augusts

Nateo D
vitamina
pilieni

15.08.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradiSana un
lietoSanas
plusi, un
iegades
opcijas
+mirk|birkas,
lai aizsnigtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-20
Komentari-0

Produkts, kas
redzams foto
pludmalé ar bérnu
uzpulstiem bérnu
burbuliem.

Nateo D
Zelejvitamini

8/24/2023

Produkta
reklama

Produkta
izradiSana un
iegades
opcijas
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-36
Komentari-0

Parpublicéts
ieraksts, no cita
lietotaja profila

Nateo D
Zelejvitamini

27.08.2022.

Produkta
reklama-
sadarbiba

Produkta
izradisana,
sadarbojoties
ar cita profila
lietotaju un
ietverot
atsauksmi
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-98
Komentari-
32

Estétiski vizuali ar
produktu un
bérniem
saulespuku lauka.

Nateo D
vitamini

28.08.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradiSana
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-131
Komentari-0

Produktu foto
pludmale.
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Nateo D
vitamina
pilieni

29.08.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradisana
+mirk|birkas,
lai aizsnigtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-18
Komentari-0

Parpublicets
ieraksts, no cita
lietotaja profila
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Septembra menesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Nateo’

13.pielikums

y

Datums,
I_<ad .. Publikacijas Komentaru, .
Produkts uznemums | Kategorija o - . Satura veids
. merkis patik skaits
veicis
ierakstu
Septembris
01.09.2022. | Produkta Produkta Patik-63 Estétisks vizualis
reklama izradiSana Komentari-0 | ar produktu un
+mirk|birkas, ogam, un bérnu
Nateo D lai rotallietu.
Zelejvitamini aizsniegtu
lielaku
litotaju
skaitu
19.09.2022. | Produkta Produkta Patik-56 Estéetisks vizualis
reklama izradiSana Komentari-0 | ar produktu un
un bérnu rotallietu.
lietoSanas
plusi, un
Nateo D iegades
Zelejvitamini opcijas
+mirk|birkas,
lai aizsnigtu
lielaku
lietotaju
skaitu
Nateo D 30.09.2022. | Produkta Produkta Patik-80 Estétisks vizualis
PLUS reklama izradisana Komentari-0 | ar produktu, ka
vitaminu +mirk|birkas, neatnemamu
kapsulu lai ikdienas
komplekss aizsniegtu sastavdalu.
lielaku
litotaju
skaitu

91




14.pielikums

Oktobra ménesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Nateo”

Datums,
I_<ad .. Publikacijas | Komentaru, .
Produkts uznémums | Kategorija - - . Satura veids
. meérkis patik skaits
veicis
ierakstu
Oktobris
05.10.2022. | Produkta Produkta Patik-79 Saulains foto ar
reklama izradiSana, Komentari-0 | produktu.
iegades
opcijas
Nateo D +mirk|birkas,
Zelejvitamini lai
aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
13.10.2022. | Produkta Produkta Patik-196 Estéetisks vizualis ar
reklama izradisana, Komentari-0 | foto redzamiem
iegades produktiem,
opcijas oranzos tonos ar
Nateo D +mirk|birkas, rudenim
vitamini lai raksturigiem
aizsniegtu augliem.
lielaku
lietotaju
skaitu
Nateo 28.10.2022. | Produkta Produkta Patik-168 Estétisks vizualis ar
D+Magnijs reklama- izradisana, Komentari-1 | redzamu produkta
B6 vitaminu aktualitate | zinatniska iepakojumu
kapsulu informacija rudenigas
komplekss un iegades noskanas, darba
opcijas galds ar kafijas tasi.

+mirk|birkas,
lai

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
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15.pielikums

Novembra ménesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Nateo”

Datums, kad

Produkts uzner.n.ums Kategorija | Publikacijas meérkis Konjenta.ru, Satura veids
veicis patik skaits
ierakstu
Novembris
Nateo 03.11.2022. | Produkta Produkta izradisana, | Patik-211 Estétisks vizualis
D+Magnijs reklama- lietosanas plusi, Komentari-1 | ar produktu zilos
B6 aktualitate | iegades opcijas tonos, saskan ar
vitaminu +mirk]birkas, lai markéjuma
kapsulu aizsniegtu lielaku krasu gammu.
komplekss lietotaju skaitu
Nateo 11.11.2022. | Produkta | Produkta izradiSsana | Patik-89 Estéetisks vizualis
D+Magnijs reklama- un Komentari-0 | ar produktu.
B6 aktualitate | iepazistinasana,bals
vitaminu toties uz atsauksmi,
kapsulu lietojuma
komplekss nepiecieSamibas
pazimes, iegades
opcijas
+mirk|birkas, lai
aizsnigtu lielaku
lietotaju skaitu
Nateo D 12.11.2022. | Produkta | Konkursa vadlinijas | Patik-30 Reel video no
vitamini reklama- un balva Komentari-0 | cita profila
konkurss+ | +mirklbirkas, lai lietotaja ar ko ir
sadarbiba | aizsniegtu lielaku veidota
lietotaju skaitu sadarbiba.
18.11.2022. | Produkta Produkta izradisana, | Patik-20 Estétisks vizualis
reklama balstoties uz Komentari-0 | ar produktu
Nateo D svéFkierp . vasts sv_étku
vitaminu +rn|rlfjb|rka.s, I_al noskanas.
aizsniegtu lielaku
kapsulas

lietotaju skaitu
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24.11.2022. | Produkta Konkursa vadlinijas | Patik-241 Reel video no
reklama- un balva Komentari- cita profila
konkurss+ | +mirklbirkas, lai 58 lietotaja ar ko ir
sadarbiba | aizsniegtu lielaku veidota

Nateo D lietotaju skaitu sadarbiba, kur

vitamini redzamas dienas
gaitas
papildinajuma ar
Nateo D
vitaminiem

24.11.2022. | Produkta | Produkta izradiSana, | Patik-77 Estetiski vizuali
reklama- sadarbojoties ar cita | Komentari- ar produktu

Nateo sadarbiba | profila lietotaju un 56 pirmssvéetku
D+Magnijs |et\{erot. atsauk§m| noskanas
BG +mirk|birkas, lai

vitaminu a!izsni_e.gtu Iie.:léku

kapsulu lietotaju skaitu

komplekss

25.11.2022. | Produkta Produkta izradiSana, | Patik-36 Parpublicéets

reklama- sadarbojoties ar cita | Komentari-O | ieraksts, no cita
Nateo sadarbiba F)rofila lietotaju un. lietotaja profila
D+Magnijs |et\{erot. atsauk§m|
BG +mirk|birkas, lai
o aizsniegtu lielaku
vitaminu N
kapsulu lietotaju skaitu
p
komplekss
29.11.2022. | Produkta Produkta izradisana | Patik-112 Estétisks vizualis
reklama un Komentari-0 | ar produktu.
iepazistinasana,bals
Nateo t.otie.s uz atsauksmi,
D+Magnijs I|etqjumav1 -
B6 nepiecieSamibas
vitaminu pazTInes, iegades
kapsulu opc.uas ] )
komplekss +mirklbirkas, lai

aizsniegtu lielaku
lietotaju skaitu
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16.pielikums

Decembra meénesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Nateo”

Datums,
kad A -
Produkts | uznémum Kategorija PUbh_kaFUas Konjenta.ru, Satura veids
< veicis meérkis patik skaits
ierakstu
Decembris
03.12.2022. | Produkta Produkta Patik-94 Foto+teksts
reklama- izradisana, Komentari-0 profila autora
Nateo sadarbiba sadarbojoties ar ar ko tika
D+Magnijs cita profila veidota
B6 lietotaju un sadarbiba.
vitaminu letverot
kapsulu atsauksmi
komplekss +mirk|birkas, lai
aizsniegtu lielaku
lietotaju skaitu
06.12.2022. | Produkta Produkta Patik-81 Estéetisks
reklama izradiSana,balstot | Komentari-0 vizualis ar
ies uz atsauksmi, produktu zilos
Nateo lietojuma tonos, saskan
D+Magnijs nepiecieSamibas ar markéjuma
B6 pazimes, iegades krasu gammu.
vitaminu opc.uas ) )
kapsulu +mirk|birkas, lai
komplekss aizsniegtu lielaku
lietotaju skaitu
Nateo D 20.12.2022. | Produkta Konkursa Patik-267 Foto+teksts
vitamini reklama- vadlinijas un Komentari- profila autora
sadarbiba+k | balva 539 ar ko tika
onkurss +mirk|birkas, lai veidota
aizsniegtu lielaku sadarbiba, kur
lietotaju skaitu redzami Nateo
produkti.
21.12.2022. | Pasakums Pateicibas vardi Patik-24 Foto atskati no
Nateo D pasakumam, kura | Komentari-1 pasakuma
vitamini iesaistijas. gaitas.
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21.12.2022. | Produkta Produkta Patik-15 Parpublicets
reklama izradisana, Komentari-0 ieraksts, no
sadarbojoties ar cita lietotaja
cita profila profila
Nateo D lietotaju un
Zelejvitami ietverot
ni atsauksmi
+mirk]birkas, lai
aizsniegtu lielaku
lietotaju skaitu
23.12.2022. | Produkta Veléjums svetkos | Patik-69 Estétisks
reklama +mirk]birkas, lai Komentari-1 vizualis ar
Nateo D aizsniegtu lielaku produktiem
vitamini lietotaju skaitu Ziemassvétku
noskanas
30.12.2022. | Produkta Véléjums Jauno Patik-16 Estéetisks
reklama gadu Komentari-0 | vizualis ar
Nateo D gaid.ot.+mi.rk!birka produktie_m
vitamini s |a_l alz'smeg_t.u Zlemass:vetku
lielaku lietotaju noskanas

skaitu
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17.pielikums

Janvara ménesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Livol”

Produkts

Datums,
kad
uznémums
veicis
ierakstu

Kategorija

Publikacijas
meérkis

Komentaru,
patik skaits

Satura veids

Janvaris

05.01.2022.

Cits

Aicinajums
vecakiem
pavadit laiku
ar bérniem
radosi
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-7
Komentari-0

Foto, kur tévs ar
meitu zime uz
kartona sienas.

Livol
Zelejvitamini

20.01.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradiSana un
ta specifika
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-6
Komentari-0

Estétisks vizualis
ar produktu
bérniskiga
noskana, ar
rotallietam.

Livol
vitaminu
sistémas

20.01.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradisana,
iesakot ka
rapties par
imunitati
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-7
Komentari-0

Bérns spéléjas
sniega

26.01.2022..

Cits

Zimola
komunikacija,
aicinot uz
pardomat
sekotajus
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-3
Komentari-0

Harmoniskas
noskanas foto ar
téjas krazi un
ziediem.
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18.pielikums

Februdara menesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Livol”

Produkts

Datums,
kad
uznémums
veicis
ierakstu

Kategorija

Publikacijas
meérkis

Komentaru,
patik skaits

Satura veids

Februaris

Livol D
vitamins

02.02.2022.

Produkta
reklama-
aktualitate

Jauna
produkta
izradiSana
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-11
Komentari-
0

Estétisks vizualis ar
redzamu produktu.

09.02.2022.

Cits

leteikumi ka
uznemt
organismam
nepiecieSamos
vitaminus ar
partiku
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-6
Komentari-
0

Estétisks vizualies
ar zalumiem un
zaliem darzeniem.

Livol
Zelejvitamini

16.02.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradisana,
opcijas ta
iegadei
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-21
Komentari-
1

Foto ar smaidigu
bérnu, kas rokas
tur produktu.

23.02.2022.

Cits

Pardomas par
bérnu
attistibu
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-6
Komentari-
0

Estétisks vizualis ar
bérnu mates rokas
pludmale.
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19.pielikums

Marta menesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Livol”

Produkts

Datums,
kad
uznémums
veicis
ierakstu

Kategorija

Publikacijas
meérkis

Komentaru,
patik skaits

Satura veids

Marts

Livol D
vitamini

08.03.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradiSana
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-5
Komentari-0

leraksta foto
redzams
produkts dienas
gaisma.

15.03.2022.

Cits

Pardomas un
ieteikumi par
apkartéjas
vides kartibu
un ietekmi uz
cilveka
passajutu
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-5
Komentari-0

Vizualis, kur
redzama trauku
mazgasana.

Livol
Zelejvitamini

22.03.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradisana,
iegades
opcijas
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-10
Komentari-0

Vizualis ar
priecigu bérnu
un produktu
vairakos
eksemplaros.

29.03.2022.

Cits

Padomi ka
Spécinar
organismu
édienkarté
ieklaujot
mikrozalumus
un digstus
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-3
Komentari-0

Estétisks vizualis
ar zalJumiem.
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20.pielikums

Aprila ménesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Livol”

Datums,
kad I -
_ " Publikacijas | Komentaru, .
Produkts | uznémums | Kategorija - - . Satura veids
. meérkis patik skaits
veicis
ierakstu
Aprilis
05.04.2022. | Produkta Produkta Patik-11 leraksta foto
reklama izradisana, Komentari-0 | redzams produkts,
. komunikacija ko tur bérns savas
Livol _ _
o vérsta uz rokas.
vitmainu I
bérniem
komplekss s
. +mirk|birkas,
Multi L
- lai aizsniegtu
bérniem =
lielaku
lietotaju
skaitu
12.04.2022. | Produkta Produkta Patik-6 Estétisks vizualis
reklama izradiSana Komentari-0 | bésos un zalos
Livol +mirklbirkas, tonos, kas saskan
vitamini lai aizsniegtu ar produkta
Extra lielaku iepakojumu, kas ar1
mieram lietotaju ir redzams ieraksta
un skaitu foto.
balansam
Livol D 19.04.2022. | Produkta Produkta Patik-5 Vizualis ar diviem
vitamins reklama- izradisana Komentari-0 | bérniem, kas sez
aktualitate | apraksta saulé, kas uzziméta
+mirk]birkas, ar kritiniem uz
lai aizsniegtu asfalta.
lielaku
lietotaju
skaitu
26.04.2022. | Produkta Produkta Patik-12 Produkta
reklama izradisana Komentari-0 | attélojums
Livol +mirk|birkas, sieviskiga vide-
komplekss lai aizsniegtu vannasistaba ar
sievietém lielaku ziediem un
lietotaju kosmetiku fona.
skaitu

100




21.pielikums

Maija menesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Livol”

Datumes,
I_<ad .. Publikacijas Komentaru, .
Produkts uznemums | Kategorija _ - . Satura veids
. meérkis patik skaits
veicis
ierakstu
Maijs
03.05.2022. | Produkta Produkta Patik-12 Estéetisks vizualis,
reklama izradiSana, Komentari-0 | kur sporta soma
Livol apraksts ir redzami ari
vitaminu +mirk|birkas, produkti.
koplekss lai aizsniegtu
locitavam lielaku
lietotaju skaitu
10.05.2022. | Produkta Produkta Patik-16 Vizualis no cita
reklama- izradiSana, Komentari-0 | profila lietotaja,
sadarbiba apraksts kur redzams, ka
Livol +mirk|birkas, bérni lieto
Zelejvitamini lai aizsniegtu produktu.
lielaku
lietotaju skaitu
Livol 17.05.2022. | Produkta Produkta Patik-8 Vizualis ar
Magnija+B6 reklama izradiSana, Komentari-0 | redzamu
vitaminu salidzinajumsar produka
komplekss citiem iepakojumu un
zimoliem, pasiem
iegades opcijas vitaminiem.
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju skaitu
24.05.2022. | Produkta Produkta Patik-5 Vizualis ar
Livol reklama izradisana Komentari-0 | produktu un ta
vitamini +mirklbirkas, iepakojumu.
Extra lai aizsniegtu
mieram un lielaku
balansam lietotaju skaitu
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Livol D
vitamins

31.05.2022.

Produkta
reklama-
sadarbiba

Produkta
izradiSana,
iegades opcijas
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku

lietotaju skaitu

Patik-10
Komentari-0

Vizualis no cita
profila lietotaja,
kur redzams
produkts
saulainos tonos.
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22.pielikums

Jiinija ménesa kontentanaltzes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Livol”

Produkts

Datums,
kad
uznémums
veicis
ierakstu

Kategorija

Publikacijas
meérkis

Komentaru,
patik skaits

Satura veids

Junijs

10.06.2022.

Cits

leteikumi ka
aizvadit
vasaru
+mirk|birkas,
lai

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-6
Komentari-0

Gimenisks vizualis
ar smaidosam
sejam pludmale.

Livol
Magnija+B6
vitaminu
komplekss

14.06.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradisana,
zinatniska
informacija
+mirk|birkas,
lai

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-8
Komentari-0

Foto ar produktu
un iepakojumu.

21.06.2022.

Cits

Padomi
vitaminu
uznemsanai
+mirk|birkas,
lai

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-7
Komentari-0

Estétisks vizualis ar
citrusaugliem
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23.pielikums

Jiilija ménesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Livol”

Datums,
k
_ad .. Publikacijas | Komentaru, .
Produkts uznemums | Kategorija o - . Satura veids
. merkis patik skaits
veicis
ierakstu
Jalijs
01.07.2022. | Produkta Produkta Patik-8 Estétisks vizualis
reklama izradiSana Komentari-0 | ar redzamu
+mirk|birkas, produktu violetos
Livol EXTRA Ifal zinzsnlegtu tonos, kas saskan
- lielaku ar produkta
kolagéns . - _.
3dai lietotaju markéjumu uz
skaitu iepakojuma.
05.07.2022. | Cits leteikumi Patik-9 Estétisks vizualsi
péc kuriem Komentari-0 | ar augliem dienas
vadities, kad gaisma
organismam
nepiecieSami
papildus
vitamini
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
12.07.2022. | Produkta Produkta Patik-9 Estétisks vizualis,
reklama izradisana, Komentari-0 | kur sporta soma ir
. iegades redzami ari
Livol .. .
o opcijas produkti.
vitaminu o
+mirk|birkas,
koplekss Lo
- lai aizsniegtu
locitavam -
lielaku
lietotaju
skaitu
19.07.2022. | Cits leraksts par | Patik-8 Laimigs paris
magnija Komentari-0 | sakartota
plusiem gulamistaba.
organisma
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
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Livol
Zelejvitamini

26.07.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradisana
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-15
Komentari-1

Estetisks foto ar
pusdienu zupu un
produktu.
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24.pielikums

Augusta ménesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinatdju zimolam “Livol”

Datums,
I_<ad .. Publikacijas Komentaru, .
Produkts uznemums | Kategorija _ - . Satura veids
. merkis patik skaits
veicis
ierakstu
Augusts
05.08.2022. | Cits Pamudinajums | Patik-10 Vizualis
baudit vasaru | Komentari-0 pludmales kapas
+mirk|birkas, ar sievieti, kas
lai aizsniegtu bauda sauli
lielaku
lietotaju
skaitu
Livol 09.08.2022. | Produkta Produkta Patik-11 Vizualis no cita
Magnija+B6 reklama- izradiSana, Komentari-1 profila lietotaja,
vitaminu sadarbiba zinatniska kur redzams, ka
komplekss informacija virietis tur rokas
+mirk|birkas, produktu.
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
16.08.2022. | Cits leteikumi par | Patik-15 Estéetisks vizualis
svaigu Komentari-0 ar zalumiem un
darzenu un darzeniem, un
auglu ogam.
uznemsanu
orgaisma
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
24.08.2022. | Produkta Produkta Patik-20 Vizuali no cita
reklama- izradisana, Komentari-0 profila lietotaja,
akcija- apraksts un kur redzami
. - sadarbiba- | davana bérnu produkti un
Livol bérnu _. - -
vitamini un tetc?vejgms davana, kas nak
. . +mirk|birkas, klat to
Zelejvitamini . .
lai aizsniegtu igadajoties
lielaku
lietotaju
skaitu
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Livol
Zelejvitamini

30.04.2022.

Produkta
reklama-
sadarbiba

Produkta
izradisana
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-17
Komentari-0

Vizalis no cita
profila lietotaja,
kur redzams
priecigs bérns,
édot
Zelejvitaminus.
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25.pielikums

Septembra ménesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinatdju zimolam “Livol”

Datums,
I_<ad .. Publikacijas Komentaru, .
Produkts uznemums | Kategorija o - . Satura veids
. merkis patik skaits
veicis
ierakstu
Septembris
08.09.2022. | Produkta Produkta Patik-17 Vizuali no cita
reklama- izradiSana, Komentari-0 profila lietotaja ar
akcija- apraksts un redzamu
sadarbiba davana produktu.
Livol bérnu bernu
vitamini un tetgvejgms
T +mirk|birkas,
Zelejvitamini .
lai
aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
15.09.2022. | Cits Piedalisanas | Patik-17 Foto redzami
tévu dienas | Komentari-0 bérni, kas iesaistas
pasakuma, spélés un
rikojot pordukti.
spéles
+mirk|birkas,
lai
aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
Livol 9/20/2022 | Produkta Produkta Patik-28 Vizuali no cita
Magnija+B6 reklama- izradisana Komentari-0 profila lietotaja ar
vitaminu sadarbiba +mirk|birkas, redzamu
komplekss lai produktu.

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
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26.pielikums

Oktobra ménesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Livol”

Produkts

Datums,
kad
uznémums
veicis
ierakstu

Kategorija

Publikacijas
meérkis

Komentaru,
patik skaits

Satura veids

Oktobris

Livol
vitaminu
komplekss
pusaudziem

11.10.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradiSana,
apraksts
+mirk|birkas,
lai

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-21
Komentari-0

Minimalistisks
vizualis ar redzamu
produktu

Livol
vitaminu
komplekss
sievietem

11.10.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradisana,
apraksts
+mirk|birkas,
lai

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-19
Komentari-0

Foto ar redzamu
produktu.

Livol D
vitamins

11.10.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradisana
unD
vitamina
opcijas,
iegades
iespéjas
+mirk|birkas,
lai
aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-41
Komentari-0

Estétisks vizualis ar
produktu un
citrusaugli fona
oranzos tonos.

18.10.2022.

Cits

Padomi ka
rupéties par
veselibu
rudent
+mirk|birkas,
lai

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-18
Komentari-0

Rudenigs vizualis
brinos tonos.
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Livol D
vitamins

25.10.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradisana
+mirk|birkas,
lai

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-13
Komentari-0

Adijuma ievistits
produkts.
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27.pielikums

Novembra ménesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Livol”

Datums,
kad I -
Produkts uznémums | Kategorija Publl_ka(.:uas Korrjenta.ru, Satura veids
. merkis patik skaits
veicis
ierakstu
Novembris
01.11.2022. | Produkta Produkta Patik-8 Produkts, kuram
reklama izradiSana Komentari-0 | apkart ir viriskiga
Livol +mirk|birkas, bikSu siksna un
vitaminu lai pulkstens.
komplekss aizsniegtu
virieSiem lielaku
lietotaju
skaitu
01.11.2022. | Produkta Produkta Patik-18 Vizualis, kur
reklama izradiSana Komentari-0O | redzams bérna
+mirk|birkas, rokas produkts.
Livol lai
Zelejvitamini aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
08.11.2022. | Produkta Produkta Patik-27 Estétisks vizuasi ar
reklama izradisana, Komentari-1 | redzamu produkta
apraksts un iepakojumu.
Livol iegades
vitamini opcijas
Extra +mirk|birkas,
mieram un lai
balansam aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
22.11.2022. | Cits Padomi ka Patik-20 Estétisks foto ar
rudent Komentari-0 | medu, ingveru,
stiprinat téju, citrusaugliem
imunitati

+mirk|birkas,
lai

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu
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Livol D
vitamini

29.11.2022.

Produkta
reklama-
sadarbiba

Produkta
izradisana
un iegades
opcijas
+mirk|birkas,
lai

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-25
Komentari-0

Vizualis no cita
profila lietotaja ar
produkta
iepakojumu.
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28.pielikums

Decembra meénesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Livol”

Produkts

Datums,
kad
uznémums
veicis
ierakstu

Kategorija

Publikacijas
meérkis

Komentaru,
patik skaits

Satura veids

Decembris

Livol bérnu
vitamini

06.12.2022.

Produkta
reklama-
sadarbiba

Produkta
izradiSana,
apraksts un
jeteikumi,
iegades
opcijas
+mirk|birkas,
lai
aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-25
Komentari-1

Vizualis no cita
profila lietotaja
ar redzamu
produktu.

Livol bérnu
vitamini

08.12.2022.

Produkta
reklama-
konkurss

Konkursa
vadliijas un
balva
+mirk|birkas,
lai

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-91
Komentari-
1537

Vizualis ar
konkursa balvu

Livol bérnu
vitamini un
Zelejvitamini

19.12.2022.

Produkta
reklama-
akcija

Produkta
izradisana,
apraksts un
davana
bérnu
piparkiku
forminas
Livol varonu
forminas
+mirk|birkas,
lai
aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-17
Komentari-0

Estétisks vizualsi
ar produktiem
un akcijas
davanu
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Livol D
vitamini,
Livol EXTRA
mieram un
balansam,
un Livol
EXTRA
Magnijs+B6

20.12.2022.

Produkta
reklama

Produktu
izradisana
un apraksts
+mirk|birkas,
lai

aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-7
Komentari-0

Vizualis ar
redzamiem
produktiem.
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29.pielikums
Maija menesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Muss”

Datums,
kad
Produkts uznémums | Kategorija
veicis
ierakstu

Publikacijas Komentaru,

- . - . Satura veids
meérkis patik skaits

Maijs

06.05.2022. | Cits lepazistinat Patik-7 leraksta foto ar
jauno Komentari-0 | zimola logo.
uznémumu ar
lietotajiem un
ar uznémuma
konceptu
+mirk|birkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

06.05.2022. | Produkta Produkta Patik-9 Vizualis ar
reklama izradiSana, Komentari-0 | redzamu
apraksts par produkta
sastavu un iepakojumu
lietoSanas daba-slinas.
pozitivajam
iezimem,
iegades opcijas
+mirklbirklas,
lai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Muss
vitamini
urincelu un
nieru
veselibai

06.05.2022. | Cits Lietotaju Patik-6 Vizualis ar
izglitoSana par | Komentari-O | dzérvenem.
dzérveném, to
plusiem
+mirk|birkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu
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06.05.2022. | Produkta Produkta Patik-8 Vizualis, kur foto
reklama izradiSana, Komentari-0 | redzams ir
apraksts par produkts
sastavu un smiltserksku
lietosanas ieloka, kas ir
Muss pozitivajam viena no
vitamini iezimém, produkta
adai,nagiem iegades opcijas sastavdalam.
un matiem +mirklbirklas,
lai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu
06.05.2022. | Cits Lietotaju Patik-6 Vizualis ar
izglitoSana par | Komentari-0 | smiltérkSku ogam
smiltsérksku vairuma.
ogam, to
plusiem
+mirk]birkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu
06.05.2022. | Produkta Produkta Patik-7 Vizualis ar
reklama izradisana, Komentari-0 | produktu slinas.
apraksts par
sastavu un
lietoSanas
MUss 'pOfitTyajém
vitamini pret !e2|_mem, B
nogurumu iegades opcijas
+mirklbirklas,
lai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu
06.05.2022. | Cits Lietotaju Patik-6 Vizualis ar
izglitosana par | Komentari-0 | brakleném
brikleném, to vairuma.

plusiem
+mirklbirkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

116




Muss
vitamini
nogurumam,
adai,
matiem un
nagiem, un
vitamini
urincelu un
nieru
veselibai

06.05.2022.

Produktu
reklama

Tris produktu
izradiSana,
lietojuma
ieteikumi,
iegades opcijas
+mirk]birkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-7
Komentari-0

Vizualis ar
redzamiem
produktiem slinu
un Ciekuru ieloka.

06.05.2022.

Cits

Lietotaju
izglitoSana par
melleném, to
plusiem
+mirk]birkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-7
Komentari-0

Vizualis ar
melleném.

13.05.2022.

Cits

leraksts par
zimola
ekologisko
pieeju un ta
produktu
sniegtajiem
labumiem
cilveka
organismam,
iegades opcijas
+mirk|birka, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-6
Komentari-0

Vizualis ar
ekologiskas
pieejas
uzskaitijumu
foto.

14.05.2022.

Cits

Lietotaju
izglitoSana par
spirulinu, to
plusiem
+mirklbirkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-5
Komentari-0

Vizualis ar
pulverveida
spirulinu.
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15.05.2022.

Cits

Apraksts, ka
tiek veidoti
produkti un
informacija par
iegades
opcijam
+mirk]birkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-2
Komentari-0

Vizualis, kur
redzams ka tiek
vaktas ogas.

16.05.2022.

Cits

Lietotaju
informacijai par
cinku un ta
sniegtajiem
labumiem
organismam
+mirk]birkas, lai
aizsniegu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-2
Komentari-0

Estétisks vizualis
bez nozimiga
fona attéla.

Muss
vitamini
nogurumam,
adai,
matiem un
nagiem, un
vitamini
urincelu un
nieru
veselibai

17.05.2022.

Produktu
reklama

Produktu
izradiSana,
iegades opcija
+mirk]birkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-5
Komentari-0

Vizualis ar
redzamiem
produktiem.

18.05.2022.

Cits

Zimola
koncepta
atgadinajums,
produktu
iegades opcijas
+mirk|birka, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-5
Komentari-0

4 vizuali, kas
atklaj zimola
radito produktu
galvenos meérkus.
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Muss
vitamini
nogurumam,
adai,
matiem un
nagiem, un
vitamini
urincelu un
nieru
veselibai

30.05.2022.

Produkta
reklama

Produktu
izradisana,
iegades opcija
+mirk|birkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

Patik-6
Komentari-0

Vizualis ar
redzamiem
produktiem
iepakojuma.
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30.pielikums

Jiinija menesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Muss”

Datums,
kad Komentaru
Produkts uznémums | Kategorija Publikacijas mérkis _ .. | Satura veids
. patik skaits
veicis
ierakstu
Junijs
01.06.2022. | Produkta Produkta izradiSana, | Patik-32 Reel video,
reklama aptverot cik maz Komentari-0 | kur
laika ikdiena aiznem redzama
Muss laiks, ko izmanto sieviete
vitamini uztura bagatinataju estétiska
nogurumam, uznemsanai, iegades virtuve
adai, opcija sava
matiem un +mirklbirkas, lai uztura
nagiem, un aizsniegtu lielaku ieklaujot
vitamini lietotaju skaitu Muss
urincelu un vitaminus.
nieru
veselibai
02.06.2022. | Produkta Produkta izradiSana, | Patik-6 Estétisks
reklama ieklaujot ieraksta Komentari-0 | vizualis ar
produkta pozitivas produktu
iezimes, iegades prieksSplan
opcijas a, kur fona
Muss +.mirl.<!birka., Ia_i toni
vitamini pret a?lzsnlfe.gtu Ilglaku saskan ar
nogurumu lietotaju skaitu produkta
markéejum
u.
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03.06.2022. | Produkta Produkta izradiSana, | Patik-12 Reel video,
reklama apraksts reel video Komentari-0 | kur
anglu valoda, kur redzams,
Muss mérkis ir aizsniegt ne k3 izskatas
vitamini tikai Latvijas produktu
nogurumam, iedzivotajus, iegades iepakojum
adai, opcijas us un pasi
matiem un +mirklbirkas, lai vitamini,
nagiem, un aizsniegtu lielaku kur video
vitamini lietotaju skaitu fons ir
urincelu un saskanots
nieru ar pasu
veselibai vitaminu
kapsulu
krasam.
06.06.2022. | Produkta Produkta izradiSana, | Patik-5 Vizualis
reklama balstoties uz Komentari-0 | zala ton,
atsauksmi no kur
patérétaja anglu redzams
valoda, ar merki produkta
aizsniegt ne tikai nosaukum
Muss Latvijas iedzivotajus sun
vitamini +mirk|birka, lai atsauksme
nogurumam aizsniegtu lielaku
lietotaju skaitu
Muss 07.06.2022. | Produkta Produkta izradisana Patik-11 Estétisks
vitamini reklama ar aicinajumu sakt Komentari-0 | reel video
nogurumam, ritus ar dabigiem ar
adai, vitaminiem anglu redzamie
matiem un valoda, lai aizsniegtu m
nagiem, un arzemniekus produktie
vitamini m no
urincelu un dazadiem
nieru rakursiem
veselibai
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08.06.2022. | Produkta Produkta izradisana, | Patik-7 Estétisks
reklama ta pozitivas iezimes, | Komentari-0 | vizualis ar
kas ir angliski, lai produktu
aizsniegtu ari prieksSplan
Muss arzemniekus, iegades a, kur fona
vitamini opc.ijas ) ) toni
urincelu un +mirk]birkas, lai saskan ar
nieru aizsniegtu lielaku produkta
veselibai lietotaju skaitu markéjum
u.
10.06.2022. | Produkta Produkta izradiSana Patik-9 Estéetisks
reklama angliski, aizsniedzot | Komentari-0 | reel video
art arzemniekus, ar
ieklaujot produkta redzamu
plusus lietosana, produktu
Muss iegades opcijas un ka to
vitamini +mirk|birkas, lai lieto.
sddai, aizsniegtu lielaku
nagiem un lietotaju skaitu
matiem
13.06.2022. | Produkta Produkta izradiSana Patik-8 Estétisks
reklama angliski, iezimejot ta | Komentari-0 | vizualis ar
plusus, iegades produktu
opcijas priekSplan
Muss +mirklbirkas, lai a, kur fona
vitamini aizsniegtu lielaku toni
adai, nagiem lietotaju skaitu saskan ar
un matiem produkta
markéjum
u.
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15.06.2022. | Produkta Produkta izradiSana, | Patik-8 Vizualis
reklama balstoties uz Komentari-0 | zala toni,
atsauksmi no kur
patérétaja anglu redzams
valoda, ar merki produkta
aizsniegt ne tikai nosaukum
Muss Latvijas iedzivotajus sun
vitamini +mirklbirka, lai atsauksme
nogurumam aizsniegtu lielaku
lietotaju skaitu
18.06.2022. | Cits Lietotaju izglitoSana | Patik-5 Vizualis ar
par brakleném, to Komentari-0 | brakleném
plusiem anglu valoda meza.
+mirk]birkas, lai
aizsniegtu lielaku
lietotaju skaitu
28.06.2022. | Produkta Produkta izradiSana Patik-6 Estéetisks
reklama angliski, aizsniedzot | Komentari-0 | reel video
art arzemniekus, ar
ieklaujot produkta redzamu
plusus lietosana, produktu
iegades opcijas un ka to
MUSS +mirk]birkas, lai lieto.
vitamini aTizsni_e.gtu Iigléku
nogurumam lietotaju skaitu
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28.06.2022. | Produkta Produkta izradisana Patik-5 Estétisks
reklama angliski, aizsniedzot | Komentari-0 | vizualis ar
art arzemniekus, produktu
ieklaujot produkta prieksSplan
plusus lietosana, a, kur fona
iegades opcijas toni
Muss +mirk]birkas, lai saskan ar
vitamini aizsniegtu lielaku produkta
nogurumam lietotaju skaitu markéjum
u.
29.06.2022. | Cits Zimola koncepta Patik-5 4 vizuali,
atgadinajumsangliski, | Komentari-0 | kas atkl3j
produktu iegades zZimoa
opcijas radito
+mirk|birka, lai produktu
aizsniegtu lielaku galvenos
lietotaju skaitu meérkus.
30.06.2022. | Produkta Produkta izradisana Patik-3 Estétisks
reklama angliski, aizsniedzot | Komentari-0 | vizualis ar
art arzemniekus, produktu
ieklaujot produkta prieksSplan
plusus lietosana, 3, kur fona
Muss iegades opcijas toni
vitamini +mirk|birkas, lai saskan ar
urincelu un aizsniegtu lielaku produkta
nieru ’ lietotaju skaitu markéjum
veselibai u.
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31.pielikums

Jitlija méneSa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Muss”

Produkts

Datums,
kad
uznémums
veicis
ierakstu

Kategorija

Publikacijas
meérkis

Komentaru,
patik skaits

Satura veids

Jalijs

Muss
vitamini
urincelu un
nieru
veselibai

01.07.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradisana
angliski,
aizsniedzot
arl
arzemniekus,
ieklaujot
produkta
plusus
lietoSana,
iegades
opcijas
+mirk]birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-7
Komentari-0

Estétisks reel
video ar redzamu
produktu un ka to
lieto.

Muss
vitamini
adai,matiem
un nagiem

01.07.2022.

Produkta
reklama

Produkta
izradiSana
angliski,
aizsniedzot
an
arzemniekus,
ieklaujot
produkta
plusus
lietosanj,
iegades
opcijas
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-6
Komentari-0

Estétisks vizualis
ar produktu
priekSplana.
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15.07.2022.

Cits

Zimola
ekologiskuma
pieradisana,
veganiem
draudzigi
produkti,
ieklaujot
ieraksta par
tonoka
vitamini tiek
gatavoti,
iegades
opcijas
+mirk]birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju
skaitu

Patik-6
Komentari-0

Estetisks vizualis
ar redzamu
akceptéjumu ka
veganiskiem
produktiem.
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32.pielikums

Augusta menesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Muss”

Datums,
I_<ad .. Publikacijas Komentaru, .
Produkts uznemums | Kategorija _ - . Satura veids
. merkis patik skaits
veicis
ierakstu
Augusts
18.08.2022. | Cits leteikums par | Patik-10 Estétisks vizualis
udens Komentari-0 | zalos tonos ar
uznemsanu aicinajumu dzert
vasaras udeni.
perioda
8/19/2022 | Cits Aicinajums Patik-6 Vizualis ar sievieti
rupéties par Komentari-0 | un atzinu.
sevi
+mirk]birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju skaitu
22.08.2022. | Cits leiteikumi ka Patik-7 Vizualis zalos
dzivot Komentari-0 | tonos ar ¢etriem
veseligak ietikumiem
+mirk]birkas, veseligakam
lai aizsniegtu dzivesveidam.
lielaku
lietotaju skaitu
25.08.2022. | Produkta Vizuala Patik-4 Vizualis ar
reklama produkta Komentari-0 | redzamu produktu
izradisana, saules gaisma,
ieklaujot fona esot debesim
Muss informaciju un zalei.
vitamini par zimola
adai,matiem konceptu
un nagiem +mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku

lietotaju skaitu
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26.08.2022. | Cits Dienas atzina Patik-6 Estétisks vizualis
divas valodas- | Komentari-0 | baltos tonos, tacu
angliski un nesaistits ar
latviski, ar zimolu vai
aicinajumu produktiem
aizdomaties
par to ko
doma, éd un
ka uzvedas.

31.08.2022. | Cits Aicinajums Patik-9 Vizualis ar
veidot rutinu, | Komentari-0 | sportiskiem
uznemo cilvekiem ar foto
vitaminus redzamu atzinu.
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33.pielikums

Septembra méneSa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinatdju zimolam “Muss”

Datums,
I_<ad .. Publikacijas Komentaru, .
Produkts uznémums | Kategorija . - . Satura veids
- meérkis patik skaits
veicis
ierakstu
Septembris
06.09.2022. | Produkta lepazistinat Patik-8 Reel video ar
reklama lietotajus ar Komentari-0 | imunologu,
produktiem, kurs$ pastasta
Muss iesaistot mediki, par to, ko labu
vitamini lai produkti sniedz produkti
nogurumam liktos drosi,
un urinceju iegades opcijas
un nieru +mirklbirkas, lai
veselibai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu
Muss 07.09.2022. | Produkta Produktu Patik-10 Reel video ar
vitamini reklama izradiSana ar Komentari-0 | redzamiem
nogurumam, aicinajumu tos produktiem
adai, lietot estétiska vide.
matiem un
nagiem, un
vitamini
urincelu un
nieru
veselibai
08.09.2022. | Produkta Produkta Patik-11 Reel video ar
reklama izradiSana Komentari-0 | redzamiem gan
Muss bals'tf)ties uz_to prod'uktiem,
vitamini pozm_vo sastavvu, ganvlmun_ologu,
nogurumam kas gats nonpasu kurs sas’Easta
un vitamini 'zerrjes-Latvq'a, par_sa§tava
urincelu un |egz';1des.opcuas' nozimi
nieru +rr1|rlflb|rkas, lai
veselibai aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu
13.09.2022. | Cits Aicinajums Patik-9 Rudenigs reel
rupeties par Komentari-0 | video ar

savu imunitati
un tas
nostiprinasanai
izmantot zimola
produktus

atgadinajumu
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14.09.2022. | Cits Lietotaju Patik-8 Reel video ar
informésana par | Komentari-0 | redzamiem gan
uztura produktiem,
bagatinatajiem gan imunologu
lietoSana un
rezultatiem
saistiba ar covid
pacientiem,
iegades opcijas
+mirk]birkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu

15.09.2022. | Produkta Produkta Patik-11 Estétiski vizuali

reklama izradiSana, Komentari-0 | ar redzamu

Muss ieklaujot produktu un ta
vitamini galvenos sastavu
nogurumam ieguvumus un ta

iegades cenu

eiro

16.09.2022. | Produkta Produkta Patik-5 Reel video ar
reklama izradiSana, Komentari-0 | imunologu, kas

lietoSanas stasta par
Muss instrukcija produktu.
vitamini bérniem un
urinceju un pieaugusajiem,
nieru iegades opcijas
veselibai +mirk|birkas, lai

aizsniegtu

lielaku lietotaju

skaitu

19.09.2022. | Produkta Produkta Patik-13 Estétiski tris
Muss reklama izradisana, ta Komentari-0 | vizuali ar
vitamini ieguvumi un redzamu
adai, nagiem cenradis produktu, ta
un matiem iepakojumu un
ingridientiem.

20.09.2022. | Cits Imunologa Patik-7 Reel video
aicinajums lietot | Komentari-0 | kabineta ar
dabigas imunologu

izcelsmes uztura
bagatinatajus,
iegades opcijas
+mirk|birkas, lai
aizsniegtu
lielaku lietotaju
skaitu
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22.09.2022. | Produkta Produkta Patik-6 Estetiski tris
Muss _ oy - -, .
e reklama izradiSana, ta Komentari-0 | vizuali ar
vitamini . .
- ieguvumi un redzamu
urincelu un - 4 -
. ’ cenradis produktu, ta
nieru . .
o iepakojumu un
veselibai L
ingridientiem.
23.09.2022. | Cits leteikumi ka Patik-7 Estétiski vizuali
lietot zimola Komentari-0 | ar tekstu
produktus
26.09.2022. | Cits leteikumi ka Patik-6 Vizualis ar fona
uzlabot ikdienu | Komentari-0 | redzamu dabu
un tekstu
27.09.2022. | Cits Zimola koncepta | Patik-4 Estétisks
atgadinajums Komentari-0 | kalnaina un
+mirk|birkas, lai meZza ainavas
aizsniegtu vizualis ar
lielaku lietotaju tekstu
skaitu
Muss 29.09.2022. | Produkta Produkta Patik-9 Reel video ar
vitamini reklama izradiSana, Komentari-1 | redzamu
urincelu un ingridienti un produktu
nieru ieguumiem
veselibai
30.09.2022. | Cits Atgadinajums Patik-10 Vizualis ar
bt lidzsvara un | Komentari-0 | sievieti, kura

labsajata

nodarbojas ar
jogu
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34.pielikums

Oktobra ménesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinatiju zimolam “Muss”

Datums,
kad Komentaru
Produkts uznémums | Kategorija | Publikacijas merkis _ .| Saturaveids
. patik skaits
veicis
ierakstu
Oktobris
05.10.2022. | Produkta Aicinajums ripéties | Patik-10 Estétisks
reklama par veselibu ar bildé | Komentari-0 | vizualis ar
redzamo produktu produktu
Muss +mirk|birkas, lai fonam
vitamini aizsniegtu lielaku saskanojoties
nogurumam lietotaju skaitu ar produkta
iepakojuma
markéjumu
06.10.2022. | Produkta Produkta izradisana, | Patik-4 Estétisks
Muss reklama balstoties uz ta Komentari-0 | vizualis ar
vitamini sastavu udens
nogurumam lieSanu glaze,
ar tekstu
Muss 07.10.2022. | Produkta Aicinajums Patik-13 Estétisks
vitamini reklama rupétiespar Komentari-0 | vizualis
nogurumam, gimenes veselibu gaisos tonos
adai, ar
matiem un redzamiem
nagiem, un produktiem
vitamini
urincelu un
nieru
veselibai,
vitamini
mieram
10.10.2022. | Produkta Aicinajums rupéties | Patik-7 Vizualis ar
reklama par veselibu, Komentari-0 | produkta
produkta iezimém
izradisana, teksta bilde.
Muss balstoties uz t3
vitamini pozitivajam
adai, nagiem iezimém
un matiem +mirklbirkas, lai

aizsniegtu lielaku
lietotaju skaitu
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11.10.2022. | Produkta Produkta Patik-10 Estétisks
reklama izradiSana,balstoties | Komentari-1 | vizualis ar
Muss gz mazu izmgnu_ progluktu,
vitamini I|eIo"efektu, iegades kur ir '
urincelu un opcijas saskanoti
niery ’ +mirk]birkas, lai fona toni ar
. aizsniegtu lielaku produkta
veselibai ) . ) ! o
ietotaju skaitu iepakojuma
redzamajiem
Muss 12.10.2022. | Produkta Produkta izradisana, | Patik-6 Vizualis ar
vitamini reklama balstoties apraksta | Komentari-1 | tekstu, fona
R uz ta ieguvumiem tulpes
urincelu un ° _
nieru un sastavdalam
veselibai
Muss 13.10.2022. | Produkta Produkta izradisana, | Patik-11 Vizualis
vitamini reklama iegades opcijas Komentari-4 | rudens
adai, nagiem noskanas ar
un matiem produktu
18.10.2022. | Produkta Produkta izradisana, | Patik-8 Vizualis ar
reklama balstoties uz ta Komentari-0 | pietuvinatu
sastavdalam un to aci
ieguvumiem,
Muss iegades opcijas
vitamini +mirklbirkas, lai
nogurumam aizsniegtu lielaku
lietotaju skaitu
Muss 19.10.2022. | Produkta Uztura bagatinataju | Patik-7 Vizualis ar
vitamini reklama loma cilveku dzivés | Komentari-1 | fokusu uz
nogurumam, produktu
adai, iepakojumie
matiem un m.
nagiem, un
vitamini
urincelu un
nieru
veselibai
20.10.2022. | Cits Rita rutinas ieskats | Patik-8 Vizualis
Komentari-1 | gaiSos tonos
ar sievieti,
kas tur savu
hobiju-
kameru rokas
un ddens
glazi
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21.10.2022. | Cits Zimola Patik-9 Vizualis ar
atgadinajums par Komentari-0 | redzamu
to, ka produkti produktu uz
razoti Latvija ka

iepakojuma
ir Rigas
Stradina
Universitates
markéejums

25.10.2022. | Cits Atgadinajums Patik-7 Estéetisks
ripém par sevi Komentari-0 | vizualis ar

vienu no
prdduktiem

10/27/2023 | Cits Aicinajums Patik-8 Estétisks
sagatvoties Komentari-0 | vizualis ar
aukstajam klingeri un
periodam ar zimola kanéla
produktiem, standzinam
iegades opcijas

Muss 31.10.2022. | Produkta Produktu Patik-8 Vizualr
vitamini reklama izradisana, Komentari-0 | redzami
nogurumam, balstoties uz produkti
adai, aicinajumu ripém neitrala
matiem un par imunsistemu, gaisotnée
nagiem, un iegades opcijas

vitamini

urincelu un

nieru

veselibai
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35.pielikums

Novembra ménesa kontentanalizes parskata tabula uztura bagatinataju zimolam “Muss”

Datums,
I_<ad .. Publikacijas Komentaru, .
Produkts uznémums | Kategorija _ - . Satura veids
- meérkis patik skaits
veicis
ierakstu
Novembris
01.11.2022. | Produkta Produkta Patik-8 Estétis vizualis
Muss reklama izradiSana, Komentari-0 | ar produkta
vitamini balstoties uz iepakojumu un
urincelu un zimola vitaminu
nieru konceptu, kapsulam
veselibai iegades vieta kréslaina
gaisma
Muss 02.11.2023. | Produkta Zimola Patik-8 Vizuali redzams
vitamini reklama produktu Komentari-0 | viens no zimola
nogurumam, sastava produktiem
adai, informacija pirms
matiem un veselibas organisma
nagiem, un uzturésanai, uznemsans
vitamini iegades opcija bridi
urincelu un
nieru
veselibai
03.11.2022. | Cits Zimola Patik-11 Estéetisks
atgadinajums | Komentari-2 | vizualis ar vienu
par to, ka vinu no zimola
produkti ir produktiem aiz
dabigi loga, kas saskan
veselibas ar ieraksta
stiprinataji tekstu
11/8/2022 | Produkta Produkta Patik-11 Vizualis ar
Muss reklama izradiSana Komentari-1 | produktu vidé,
vitamini +mirklbirkas, kur toni saskan
adai, nagiem lai aizsniegtu ar produkta
un matiem lielaku iepakojumu

lietotaju skaitu
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Muss 10.11.2022. | Produkta Produkta Patik-13 Reel video,
vitamini reklama izradisana, Komentari-1 neitraos tonos
nogurumam, rapes par ar produktiem
adai, organismu un teksta
matiem un véstijumu
nagiem, un
vitamini
urincelu un
nieru
veselibai
Muss 14.11.2022. | Produkta Produkta Patik-8 Rudenigos
vitamini reklama izradisana, Komentari-0 tonos vizualis ar
nogurumam, likot produktiem
adai, aizdomaties,ka
matiem un profilakse ir
nagiem, un svarigaka par
vitamini vitaminu
urincelu un lietoSanu, kad
nieru slimiba ir klat
veselibai un
vitamini
mieram
15.11.2022. | Produkta Produkta Patik-8 Reel video ar
reklama izradiSana, Komentari-2 | nekustigu
Muss atklajot, ka ta vizuali ar
vitamini ir zimola produktu un
adai, nagiem patéretaju audio
un matiem pirma izvéle,
iegades
opcijas
17.11.2022. | Produkta Produkta Patik-11 Reel video ar
reklama izradisana, ta Komentari-0 | nekustigu
Muss galvenie vizuali ar
vitamini ieguvumi produktu un
adai, nagiem +mirk|birkas, audio
un matiem lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju skaitu
21.11.2022. | Produkta Produkta Patik-8 Reel video, kur
reklama izradisana, Komentari-1 redzams
galvenie produkta
Muss ?egL_Jvumi, iepvakoj.ums_un
vitamini |egalees pasas vitaminu
nogurumam opc.uas _ kapsulas un_
+mirk|birkas, teksts ar atzinu
lai aizsniegtu
lielaku

lietotaju skaitu
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22.11.2022. | Produkta Produkta Patik-10 Vizualis ar
Muss_ _ reklama izradigana, Komentari-0 | redzamu
vitamini galvenie produktu un
u.rmce!u un ieguvumi kapsulam,
nieru estétiska vidé
veselibai
24.11.2022. | Cits Zimola Patik-12 Vizualis ar
atzinibas Komentari-2 redzamu
veidosana, produktu un
bastoties uz RSU markéjuma
Latvija uzlimi uz
razotiem produkta
produktiem, iepakojuma
sadarbojoties
ar Rigas
Stradina
Universitates
laboratoriju
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju skaitu
25.11.2022. | Cits Aicinajums Patik-9 Reel video ar
rapéties par Komentari-2 nekustigu
sevi ar zimola vizuali ar vienu
prduktiem, no zimola
iegades opcija produktiem un
+mirk|birkas, audio
lai aizsniegtu
lielaku
lietotaju skaitu
30.11.2022. | Cits Aicinajums Patik-9 Reel video ar
stiprinat Komentari-1 nekustigu
veselibu un vizuali ar
iegadaties redzamiem
labakos produktiem un
vitaminus audio
+mirk|birkas,
lai aizsniegtu
lielaku

lietotaju skaitu
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