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ANOTACIJA

P&tijums ir par atbalsta sistému vardarbiba cietusajam sievietém. Darba merkis ir noskaidrot, ka
atbalsta sist€éma mazina vardarbibu pret sievietém. P&tnieciskie jautajumi ir par to, ka darbojas
atbalsta sistéma vardarbiba cietuSajam sievietem, kadas institlicijas ir iesaistitas atbalsta sistema
un kada ir vardarbiba cietuso sieviesu pieredze sanemot atbalstu. P&tijums tiek balstits uz Agentu
tikla teoriju. Petijuma metodes ir dal&ji strukturétas intervijas ar 12 respondentiem un dokumentu
analize. Datu apstradé autore izmanto ietvara un tematisko metodi. P&tijuma rezultati atklaj, ka
atbalsta sistéma palidz mazinat vardarbibu pret sievietém, kuri atbalsta agenti vardarbiba
cietusajam sieviete€m ir visnoderigakie.

Atslégas vardi: vardarbiba, atbalsta sistéma, cietusas sievietes, agentu tikls



ABSTRACT

The study is devoted to research of the existing support systems for women who have
suffered from violence. The aim of the study is to find out how the existing support system
reduces violence against women.Research questions relate to the way in which support is
provided to women victims of violence, which institutions are involved to support these victims,
and the experience of women who have suffered violence in receiving support. The study is
based on Actor network theory. Research methods are semi-structured interviews and document
analysis. For data processing author uses the framework and the thematic method. The findings
of the study reveal how the existing support system helps to reduce violence against women and
which support agents for the women victims of violence are the most useful.

Keywords: violence, support system, women victims, agent network
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IEVADS

Vardarbiba ir nozimiga sabiedribas probléma. Ta sagrauj un saisina dzivibu, izraisa sapes
un cieSanas, biezi vien ta ir dala no straujam socialajam parmainam. Vardarbibas joma ietver
karu, terorismu, etnisko vardarbibu, vardarbibu gimené, vardarbibas un naida noziegumus.
Arvien vairak vardarbiba izraisa publiskas debates - valstu un citu agentu iejaukSanos (Walby,
2012). Vardarbibai tiek pieversta pastiprinata uzmaniba. Vardarbibas novérSanai tiek rikotas
kampanas, pasakumi, ka arT tiek izveidoti resursu un krizu dienesti, kas sniedz palidzibu
vardarbiba cietuSajiem upuriem (Hagemann, Katenbrink & Rabe, 2006).

Sakotngji sabiedriba uzskatija, ka vardarbiba gimené reta paradiba un to izraisa tikai
nabadzigi vai cilvéki ar garigiem traucgjumiem, tomér sociologi So mitu apgaza (Gelles, 1985).
Statistikas dati liecina, ka viena no tris sievietém dzives laika saskaras ar fizisku un/vai seksualu
vardarbibu, kas visa pasaulé ir vairak ka 800 miljoni sievieSu. Vardarbiba cietusas sievietes var
justies ieslodzitas, nobijusas, vinu dzives var bt ierobeZotas. Sievieteém péc vardarbibas var but
nopietnas veselibas problémas, tadas ka depresija, stresa trauc€jumi, fobijas, panika, vielu
atkariba. Vairakos gadijumos sievietes var piedzivot navi (United Nations, 2015). Vardarbiba ne
tikai ietekmé sievietes veselibu, bet vardarbiba rada negativas sekas bérnam. Ja bérns aug vide,
kur norisinas vardarbiba, tas negativi ietekmé b&rna emocionalo, garigo veselibu un uzvedibu.
Petijumos ir atklats, ka bérni, kas ir liecinieki vardarbibai pret mati, pieaugot pasi klust vardarbigi
pret sievietém. Sabiedribai ir jadoma par neaizsargatajam sievietem (Hagemann, Katenbrink &
Rabe, 2006), jo vardarbiba var skart jebkuru no mums.

Miisdienu sabiedriba daudzas sievietes neapzinas, ka dzivo vardarbigas attiecibas. BieZi
vien sievietes tiek parliecinatas, ka paSas ir vainigas pie notikusa vardarbibas akta. Ir vairaki
iemesli, kapec sievietes nesp€j pamest vardarbigo partneri. [emesli var biit emocionali, finansiali,
personigi un praktiski. Tapec sievietem, kas cietuSas no vardarbibas ir nepiecieSams atbalsts, lai
nodro§inatu vardarbiba cietusajajam sievietém uzsakt pilnvertigu dzivi (Tiikkanen u.c. 2014).

Vardarbiba rada negativas sekas ne tikai cietusajm sievietém, bet ar1 sabiedribai kopuma.
Eiropas Dzimumu lidztiesibas institiits stiprina dzimumu vienlidzibas sekméSanu ES un citur
pasaulé. Institlits sekmé cinu pret diskriminaciju, kuras pamata ir dzimums, ka ar1 informé
Eiropas iedzivotajus par dzimumu vienlidzibas jautajumiem. EIEGE 2014. gada veica pétijumu
"Vardarbibas izmaksu novérté§jums Eiropas Savieniba" (Estimating the costs of gender-based

violence in the European Union). P&tijuma tika noradits, ka Latvija kopuma uz dzimumu balstita



vardarbiba gada izmaksa 1,049 miljardus eiro. Lietuva vardarbiba izmaksa 1, 540 miljonus, kas ir
vairak ka Latvija, bet Igaunija izmaksas sasniedz tikai 679 tiukstoSus. Izmaksas ietilpst
pakalpojuma sniegSana cietusajam sieviet€ém (arstéSanas izmaksas, tiesvedibas), likumparkapgja
izmaksas (cietuma izmaksas, tiesas izdevumi), slogs ekonomikai, tostarp ciesa darbspéjas
zaudejums, ka arT slogs iesaistitajam institlicijam, proti, policijas, arstu, socialo dienestu un citu
iesaistito institiiciju izmaksas. Mazinot vardarbibu tiek stiprinata atsevisku individu, gan
sabiedribas drosiba, ka arT tiek ietaupiti ievérojami resursi (EIGE, 2014). Autore uzskata, ka
vardarbibas mazinasana sieviet€m ir visas sabiedribas probléma, tapéc cietuSajam sievietem ir
svarigs sabiedribas atbalsts.

Autore interesi par t€mu saka izradit 2017. gada macibu kursa "Sociala politika" pie
asociétas profesores sociologija Ligas Rasnacas, veicot izpéti par vardarbiba cietusajam sievietém
Latvija. Autore izpetes darba noskaidroja, ka Latvija vardarbiba cietuso sieviesu skaits ir audzis,
veidojot Latvijas Universitates raidijumu "Kivi" veica socialo eksperimentu ar kura palidzibu
velgjas noskaidrot vai Latvijas iedzivotaji ir sp&jigi reagét uz situaciju, kura virietis fiziski
ietekmé sievieti. Kaut arT autore socialo eksperimentu filmgja, tika novérots, ka lielaka dala
eksperimenta dalibnieku nereaggja uz notiekoSo situaciju, tapéc autore secinaja, ka Latvijas
sabiedribu ir vairak jainforme par vardarbibu Latvija. Sizeta noliikos autore interv&ja "Resursu
centrs sievietém ,,Marta” (turpmak darba - centrs ,,Marta”) vaditaju Ilutu Laci, kas pastastija par
vairakiem atbalsta veidiem, lai palidz&tu vardarbiba cietusajam sievietem (Raidijums Kivi, 2017).

Autore bakalaura darba pétijuma vé&las noskaidrot, ka atbalsta sisttma spgj palidzet
vardarbiba cietu$ajam sievietém un cik ta ir efektiva. Atbalsta sist€ma vardarbiba cietuSajiem tiek
definéta ka oficiala palidzibas programma, kas ir pieejama vardarbiba cietuSajiem cilvékiem
Autore ka oficialu atbalsta sistému var minét socialas palidzibas, veselibas, policijas un tiesu
iestades. Ka neoficials sist€mas atbalsts var bt no kopienas locekliem, grupam, gimenes,
draugiem, klasesbiedriem vai pat kaiminiem. Atbalsta sistéma ietver sevi konsultésanu,
patvérumu, arkartas naudu un arstniecibu (Heaney & Israel, 2008).

Peétijjuma meérkis ir noskaidrot, ka atbalsta sisttma mazina vardarbibu pret sievietem.
Petijuma mérki konkretizé pétnieciskie jautajumi: (1) ka darbojas atbalsta sistema vardarbiba
cietusajam sievietem; (2) kadas institiicijas ir iesaistitas atbalsta sist€éma; (3) vai atbalsta sist€éma
palidz mazinat vardarbibu pret sieviettm?; (4) kada ir vardarbiba cietuso sievieSu pieredze

sanemot atbalstu?



Pétijuma izstradei tika definéti uzdevumi: (1) sniegt svarigako jédzienu un politiska
ietvara skaidrojumu; (2) sniegt lidzs§ingjo pétijumu parskatus par vardarbibu pret sievietem; (3)
analizét Agentu tikla teoriju (Actor-Network Theory); (4) izstradat atbilstoSu metodologiju; (5)
rekrutét respondentus; (6) veikt gadijuma izpéti un analizi, izmantojot Agentu tikla teorijas
pieeju.

Bakalaura darba ka pétjjuma objekts ir izvelétas Talsu novada vardarbiba cietusas
sievietes. Darba autore izvElgjas intervét Talsu novada vardarbiba cietusas sievietes, lai
padzilinati saprastu, ka darbojas atbalsta sistéma vardarbiba cietuSajam sieviettm. P&tijjuma
priekSmets ir atbalsta sist€éma vardarbiba cietu$ajam sievietém. P&tijums bis gadijuma izpéte, jo
darba autore skatis atbalsta sisttmu vardarbiba cietusajam sievietém Talsu novada. Sievietes un
iesaistitie eksperti, kas tiks interveti, bus saistiti ar Talsu novadu.

Darba struktiira ir konstu&ta balstoties uz piecam nodalam, no kuram pirma nodala ietver
svarigako jédzienu skaidrojumu, atbalsta sisteémas politisko ietvaru un svarigako pétijumu analizi.
Otra nodala tiek analizéta Agentu tikla teorija atbalsta sistémas vardarbiba cietuso sievieSu
konteksta. Tre$a nodala veltita vardarbiba cietuSo sievieSu atbalsta sist€mas izpétes
metodologijai. Darba ceturta un piekta nodala ir empirisko datu analize. Darba noslédzosa dala ir
secindjumi, ka ir izdariti, balstoties uz pétijuma iegiitajiem rezultatiem, ieglstot atbildes uz
pétnieciskajiem jautajumiem un sasniedzot pétijjuma mérki. Dalgji strukturtas intervijas sniegs
septinas Talsu novada vardarbiba cietusas sievietes, ka ari pieci eksperti: (1) Labklajibas
ministrijas projekta ,,Soli tuvak: Kopienas vienota atbilde uz vardarbibas pret sievietem
gadijjumiem” vaditaja Laura Kornete; (2.) Valsts policijas Kurzemes regiona parvaldes Talsu
iecirkna Kartibas policijas nodalas priek$niece Astra Krimina; (3) Talsu novada vecaka sociala
dienesta darbiniece Ingiina Kronberga, (4) Nodibinajuma "Talsu novada sieviesu un bérnu krizu
centrs" vaditaja Alla Spugevica; (5) Nodibinajuma "Talsu novada sievieSu un bérnu krizu centra"

sociala darbiniece Guna.



1. VARDARBIBA CIETUSO SIEVIESU TEORETISKAIS PAMATOJUMS

Lai darba autore varétu noskaidrot, ka atbalsta sisttma mazina vardarbibu pret sievietem,
autore apskatis vardarbibas svarigako jédzienu izpratni, vardarbibas atbalsta sist€ému, tiesiskos
regulé§jumus vardarbibas ierobezosana, ka arT analizés aktualos pétijumus par vardarbibu Latvija

un pasaulg.

1.1. Svarigako jédzienu skaidrojums

Darba autore pirmaja apak$nodala sniegs vardarbibas svarigako jédzienu un lietojumu
skaidrojumus, apskatot jédzienus “vardarbiba pret sievietem", “intimais partneris”, ka ari
aplikos vardarbibas ciklu, tipologiju un veidus.

19. gadsimta sociologijas klasiki Fridrihs Engelss (Friedrich Engels) un Karlis Markss
(Karl Marx) vardarbibu skatija valsts, nevis gimenes un individualaja limeni. Marksisma teorija
pamatlicgji F. Engelss un K. Markss uzskatija, ka pastavo$o socialo un politisko sistému var
mainit revoliicijas cela, revoliiciju jaidentific€ ar sist€émas gasanu vardarbibas cela (Schaff, 1973).

Pirms 1970. gada sociologi pétija sievieSu un virieSu iepazisanos, gimenes mijiedarbibu,
navi, $kir§anos, ekonomiku, izglitibu, politiku un religijas institiicijas, tom&r par sievietem netika
veikti pétijumi. Péc 1970. gada sociologijas zinatne saka pétit gimenes un laulibu, kur sievietes
paradijas tikai ka sievas un mates. (Huber, 1976). Sociologi vélu saka pétit vardarbibu gimeng, jo
sakotngji vardarbibu pret sievietém apskatija psihiatrija. Vardarbiba cietusajam sievietém bija
nepiecieSama pastaviga konsult€Sana, So pakalpojumu galvenokart spgja nodrosinat krizu centri.
Atverot krizu centru sievietém, kas cietusas no vardarbibas, sievieSu sociologém tika atlauta
piekluve centriem (Gelles, 1985; Allen & Perttu, 2010).

Eiropas Savienibas Pamattiesibu agentiras (FRA) veiktaja apsekojuma, katra tresa
sieviete ir piedzivojusi vardarbibu. Dati liecina, ka vardarbiba pret sievietém ir izplatita un ta rada
negativas sekas pret upuri. (FRA, 2014). 1993. gada 20. decembr1 "Deklaracija par vardarbibas
pret sievietém izskauSanu", ko pienéma Apvienoto Naciju Organizacijas (ANO) Generala
asambleja, ar vardarbibu pret sievietém, saprot jebkadu uz dzimumu balstitu vardarbibas aktu.
Vardarbibas rezultata rodas vai var rasties fizisks, seksuals, psihologisks kait€jums vai cieSanas
sievietem, tostarp draudi, piespiedu darbibas vai patvaligu brivibas atpemsSanu neatkarigi no ta,

vai tas notiek sabiedriskaja vai privataja dziveé (United Nations, 1993).



Péc Pasaules Veselibas organizacijas (PVO) definicijas, vardarbiba pret sievieteém ir
nozimiga sabiedribas veselibas un cilvektiesibu probléma. Kamér vardarbiba izpauzas vienas
kopienas robezas, ka probléma ta tiek ignoréta. Kad vardarbiba kliist izplatitaka un sak nopietni
apdraudét sabiedribu, tikai tad ta tiek pasludinata par nacionalo problému un sak izpelnities
uzmanibu. SievieSu launpratiga izmantoSana, ka fenomens, ir sastopama jebkura wvalsti.
Vardarbiba darbojas ka lidzeklis, lai iegiitu kontrolétu un paklautu sievieti (World Health
Organization, 2017; LU Dzimtes studiju centrs, 2001). Vardarbiba cietusas sievietes tuvas
attiecibas parsvara tiek asoci€tas ka upuri, un vinu stavoklis var biit daudz sliktas, ja sieviete no
varmakas ir ekonomiski un sociali atkariga (Kipane & Vilks, 2016). Intima partnera vardarbiba ir
visizplatitaka vardarbibas forma pret sievieteém. Intimais partneris ir persona, ar kuru ir ciesas
personigas attiecibas, regulara saskarsme, pastavigs fizisks un seksuals kontakts, zinasanas par
otra dzivi, tomer attiecibas var nebiit visi no nosauktajiem faktoriem. Intima partnera vardarbiba
ietver sevi fizisku, seksualu, emocionalu vardarbibu un sliktu izturé$anos. Autore vélas uzsvert,
ka partnerattiecibas sievietei var but ar laulatajiem, draugiem, "randinu" draugiem vai ar
pastavigi seksualajiem draugiem (WHO, 2012).

Lielaka dala sabiedriba izturas ar nicindjumu pret vardarbiba cietu$ajam sievieteém,
uzskatot, ka sievietei ir japamet varmaka. Varmakas pameSana ir sarezgitaka neka daudzi cilveki
doma. Pirmkart, sievietém ir jaatrod droSa majvieta un biezi vien radinieki var neatbalstit.
Otrkart, sievietém ir jabiit sp&jigam nodros§inat sevi un savus bérnus, ja nolemj aiziet. Sievietes,
Kuras ir gatavas aiziet no varmakas, lielaka dala no vinam ir nodro$inatas ar darbu vai ir pieejams
radinieku, draugu atbalsts. Vardarbiba cietuSo sievieSu pieredze rada, ka varmakas pameSana
nenodroSina, ka vardarbiba neturpinasies. Vardarbiba palielinas tad, kad sieviete mégina aiziet no
varmakas (Ranzetti & Curran, 1998). Protams, sievietei ir milestiba un ceriba, ka partneris
mainisies, tomér lielako dalu gadijumos vardarbiba atkartojas (WHO, 2012, p. 3)

Agresivas attiecibas ietver attiecibu modeli, kas sastav no pieciem vardarbibas cikliem
(sk. 1. att.). Viss sakas ar attiecibam, kuras valda miers un vardarbiba nav sastopama, viss ir
kartiba. Tad seko spriedzes pieaugums, kas rodas dazadu iemeslu dél, pieméram, neveiksmiga
diena darba, iedzerSana vai strids naudas dgl. Visbeidzot sakas fiziska vardarbiba, iesp&jams, ka
iepriek$ ir versta emocionala vai psihologiska vardarbiba. P&c vardarbibas akta varmaka
atvainojas un solas laboties, vairs nedarit ta, vai, iesp&jams, noliedz notikuSo vai vaino pasu
cietuSo, ka rezultata attiecibas notiek izligSana - varmaka atvainojas vai vaino upuri notieckosaja.

Iestajas miers, lidz bridim, kad atkal rodas spriedzes pieaugums. Attiecibas, kur valda vardarbiba,
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lielakoties ir §ads attiecibu modelis. Ar laiku izlig§anas un miera periodi pakapeniski saisinas,

1idz izziid pavisam un ta kltst par ikdienisku paradibu (Tiikkanenn u.c. 2014).

VISS KARTIBA
Vardarbibas nav;
attiecibas valda miers

RODAS SPRIEDIE

MIERS Varmaka sadusmojas,

Varmaka izturas t3, it
ka vardarbiba nebvitu
notikusi

upuris bailojas

. VARDARBIBA
IZLIGSANA Novérojama kada no

".farmélr:a atvainojas, vardarbibas izpausmém
vaino upuri

1. att. Vardarbibas cikls (Tiikkanenn u.c. 2014).
Pasaules Veselibas organizacija (PVO) ir izveidojusi vardarbibas tipologiju, kas sniedz
parskatu par starppersonu, kolektivajam un pret sevi vérstajam vardarbibas formam. Tipologija
iedala vardarbibu tris kategorijas atkariba no ta, kas veic vardarbibas aktu:
1) kolektiva vardarbiba - vardarbiba, ko veic liclakas grupas, pieméram, valstis,
militari grup&umi, teroristu organizacijas u.c.;

2) pret sevi versta vardarbiba - persona rada vardarbibu pret sevi pasu;

3) starppersonu vardarbiba - vardarbiba, ko personai nodara cits individs vai maza
individu grupa (Allen, Perttu, 2010).

Vardarbiba pret sievieti var izpausties ka: (1) fiziska vardarbiba; (2) seksuala vardarbiba;
(3) emocionala vardarbiba; (4) sociala vardarbiba; (5) ekonomiska vardarbiba. Par fizisku
vardarbibu tiek uzskatita siSana, ieplaukasana, gristiSana, rauSana aiz matiem, sperSana,
ZnaugsSana, ietekm@Sana ar nazi/ieroci un citas darbibas, kas saistitas ar speka pielietoSanu pret

otru. Seksuala vardarbiba tiek definéta ka domin€Sana un kontrole, izmantojot vardarbibu pret
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upura kermeni, kad otrs individs to nevélas. Par visnopietnako seksualas vardarbibas formu tiek
uzskatita izvaroSana. Protams, ir sastopama ari negrib&ta seksuala tuviba, piespiedu iesaistiSsana
pornografijas aktos. Seksuala vardarbiba var but ka fiziskas vardarbibas kulminacija.
Emocionala vardarbiba izpauzas ka apsaukasana, nirgasanas, pazemos$ana, pastaviga
kritizéSana, noniecinasana, izoléSana no gimenes draugiem. Smaga emocionala vardarbibas
forma ir "klus€Sanas" uzspieSana, nelaujot personai izpaust savu viedokli, liedzot tiesibas tikt
uzklausitam. Socialaja vardarbiba virietis var kontrol&t sievieti, attalinot to no draugiem un
kontrol&jot brivibu arpus majas. Par ekonomisko vardarbibas formu uzskata varas izmantoSanu,
liedzot finansialus lidzeklus &dienam, apgérbam un sievietes un bérna izglitibai. Varmaka var
kontrol&t terinu vai rékinu maksajumu, izmantojot to ka Iidzekli, lai domin&tu vai pat launpratigi
izmantotu sievieti (Alen & Perttu, 2010; PVO Eiropas Regionalais birojs, LR VM & Latvijas
Ginekologu un dzemdibu specialistu asociacija, 2009). Vardarbiba cietusajam sievieteém ir
nepiecieSami specializeti atbalsta pakalpojumi, lai reagétu uz cietuso sieviesu vajadzibam (FRA,

2014), Iidz ar to nako$aja nodala autore apskatis atbalsta sistémas raksturojumu.

1.2. Atbalsta sistémas raksturojums

Atbalsts ir gan sociala, gan morala, gan materiala palidziba. Atbalsta sisteéma ir palidzibas
tikls, kur§ risina krizes situacijas. Ne vienmér visi krizes situacijas meklé atbalstu, tomér ir
agenti, kas spg&j palidzet (Postmus, Severson, Berry, Yoo, 2009).Vardarbiba cietusajam sievietem
var palidzét formalie un neformalie atbalsta agenti. Neformalais atbalsts, kas var palidz&t
vardarbiba cietuSajam sievietém ir draugi, gimenes locekli, kaimini, radi vai pat darba kolggi.
Mazak neka 40% sievietes, kuras piedzivojusas vardarbibu ir versusas péc palidzibas, starp tam
sievietém, kas to darija, visvairak atbalstu mekl&ja pie gimenes un draugiem, nevis atbalsta
institicijas. Tomér neformalais atbalsts ne vienmér var palidzét cietuSajam sievietém, jO ir
nepiecieSams profesionals atveseloSanas atbalsts. Formalais atbalsts, kas var palidzeét vardarbiba
cietuSajam sieviet€ém ir socialais dienests, policija, baznica, tiesu sist€éma, krizu centrs un
medicinas personals (United Nations, 2015; Sylaska & Edwards, 2013).

No vardarbibas cietusas sievietes var saskarties ar fiziska, psihologiska, emocionala un
finansiala rakstura sekam, tapéc, lai risinatu Sis problémas, ir izveidota atbalsta sist€ma, kas spgj
mazinat vai noverst vardarbibas sekas. Formali un neformali atbalsta agenti veido atbalsta tiklu,
kas sp€j mazinat vardarbibas ilgtermina ietekmi (Megne, 2000). Atbalsta sistémas darbinieki

sniedz bitisku ieguldijumu, lai cietuSo tiesiskuma istenoSanas tiesibas padaritu par realitati, lai
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sieviete varétu dzivot pilnvertigu dzivi. CietuSo atbalsta dienesti katra Eiropas valstim ir
attistijusies atskirigi. Dalibvalstis atbalsta dienestu attistibai ir atSkirigs temps, konteksti, darba
izmantojamie organizatoriskie modeli. Dazas apmacibas padara pieejams, tomér darbiniekiem,
kas strada ar cietuSajiem tas nav obligatas (Megne, 2000).

Atbalsta grupas ir svarigas atbalsta sisttmas konteksta. Atbalsta grupas ir veidotas
sievietem, kuras ir cietuSas vardarbibu - grupu darbs ir balstits uz paSapzinas, pasnoteikSanas,
pilnveido$anas prasmju attistiSanu. So prasmju attistiSana uzskatama par vienu no galvenajiem
principiem sekmigai terapijai. Atbalsta grupas cel sievieSu paSapzinu, ka arT uzlabo sievietes
socialo aktivitati. Atbalstu grupas veido tris tipu struktiiras: (1) brivpratigo grupas, ko veido
sievietes, kas tikuSas gala ar vardarbibu; (2) neformalas brivpratigo grupas, kas strada ar
vardarbibas upuriem; (3) formalas grupas (Alen & Perttu, 2010). Atbalsta grupas palidz
vardarbibas upuriem dzivot pilnveértigak un produktivak. Grupam ir izSkiroSa loma pat sievietém,
kuras nesp€j un nevélas atstat agresivo partneri. Atbalsta sist€émas palidz partraukt sievieti vainot
vardarbiba, samazinat izol&tibu un nodros$inat socialo aktivitati. Atbalsta sistéma var arT palidz&t
sievieteém izvairities no vardarbibas nakotné. Palidzot partraukt sievietei vainot sevi, samazinot
sievietes izolétibu un nodroS§inot socialo aktivitati. (Heise u.c., 1994).

Viens no atbalsta sist€émas nozimigakajiem elementiem industrialaja pasaulé ir sievieSu
krizu centri. Tie ir kluvusi par programmu, kas palidz vardarbiba nonakusajiem upuriem. Krizu
centri sniedz islaicigu socialo, psihologisko un cita veida palidzibu krizes situacija nonakuSam
personam. (Heise, Pitanguy & Germain, 1994). Autore var minét krizu un konsultaciju centru
"Skalbes", kas ir vienigais diennakts krizes talrunis visa Latvija. Zvanitajam tiek sniegts atbalsts
un iedroSinajums, lai verstos noteiktaja iestadeé, ka ari emocionali atbalstoSa saruna par
piedzivoto. Tiek sniegts psihologiskais atbalsts, ka ari informacija par atbalsta sanemsanas
iespgjam, pieméram, Resursu centra sieviettm "Marta", paSvaldibas policija, valsts policija,
socialaja dienesta, barintiesa, Juridiskas palidzibas administracija, u.c. (Skalbes, b.g.).

CietuSo atbalstam neatpemama sastavdala ir cietuSo tiesibu juridiska pieejamiba.
Sniegtais atbalsts cietusajiem, it pasi tiesas procesa laika, ir atkarigs no cietusa pieskirtas lomas
attiecigaja procesa. Jo vairak cietusais iesaistas kriminalprocesa darbiba, jo svarigak ir tas, lai
atbalsta dienesti sniegtu nepiecieSamo palidzibu, konsult€jot un iedroSinot cietuSo (FRA, 2015).

Labklajibas ministrs Janis Reirs uzsver, ka vardarbiba visbiezak ir noverojama tiesi
gimengs un to izraisa vistuvakie cilveéki. Lai atbalstitu cietusos individus, valsts nodro$ina ne tikai

tiesisku un juridisku aizsardzibu, bet arT sniedz socialu un psihologisku atbalstu. Ministrija aicina
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vardarbiba cietusos pieteikties valsts apmaksatiem socialas rehabilitacijas pakalpojumiem, kas
pieejami visa Latvija. Latvija rehabilitacijas pakalpojumi ir pieejami kops 2015. gada un lidz
2017. gadam to ir izmantojuSi 902 vardarbiba cietusie individi. Atbalsta pakalpojumi ietver
specialistu  konsultacijas, atbalstu, ka arT meéneSa garu rehabilitacijas kursu (Labklajibas
ministrija, 2018). Nakos$aja apak$nodala autore skatis tiesiskos regul&jumus, lai saprastu un

izvertetu ka likumi sp&j mazinat vardarbibu pret sievieteém.

1.3. Politiskais ietvars atbalsta sistemas skaidrojuma

Likumi ir nozimigi agenti, kas spgj attistit un regulét atbalsta sistémas tikla darbibu.
Pirmkart, autore apskatis Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu, Eiropas Savienibas
Pamattiesibu hartu, ka ar1 Eiropas Padomes Konvenciju par vardarbibu pret sieviettm un
vardarbibu gimené novérSanu un apkaroSanu. Atbalsta pakalpojumu sniegSana vardarbiba
cietuSajam sievietém ir svariga, lai sievietes panaktu taisnigumu un tiktu nodrosinats, ka vinas var
pieprasit savas tiesibas. Aizsardzibas pasakumi cietuso sievieSu aizsardzibai sniedzas no ES
primarajiem tiesibu aktiem lidz juridiskiem aktiem valstu Iimeni. Atbalsta dienesti piedava
nepiecieSamo palidzibu cietuSajam sievietém pirms un p&c kriminalprocesa, ka ar1 ta laika,
tostarp emocionalo, psihologisko atbalstu un konsultacijas par juridiskiem, praktiskiem un
finansialiem jautajumiem (FRA, 2015).

Latvija vardarbibu regul€ attiecigi normativie akti. Likumi: (1) “Kriminallikums”, (2)
“Kriminalprocesa likums”, (3) “Civilprocesa likums” (4) Likums “Par socialo drosibu”, (5)
“Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums”. Ka arT Ministru kabineta noteikumi: (1)
MK noteikumi Nr.288 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sanemsanas kartiba, (2) MK
noteikumi Nr.790 Socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanas kartiba no vardarbibas
cietusam un vardarbibu veikuSam pilngadigam personam.

Tiesibas uz juridisko palidzibu veido daudzpusigu un funkcionalu cietuSo atbalsta
sisttmu. Tomér §T sistéma nevar stradat pilniba, neiesaistot citus atbalsta sistémas agentus. Ir
daudz juridiski nesaistoSu instrumentu un politisku 1€mumu, kas veiksmigi papildina vai pat
aizstaj tiesibu aktus (FRA, 2015).

No 2014. gada 31. marta Latvija stajies speka Civilprocesa likums, kura vardarbiba
cietusie cilveki var sanemt tulit€ju aizsardzibu pret vardarbibu, ja vardarbibas izraisitajs apdraud
cietusa dzivibu, brivibu, veselibu. Civilprocesa likums paredz pagaidu aizsardzibu pret

vardarbibu, vardarbiba cietuSie var ltigt policijai un tiesai pagaidu aizsardzibu. Autore vélas
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uzsvert, ka "jaunais reguléjums paredz tiesibas policijai (gan valsts policijai, gan pasvaldibas
policijai), izbraucot uz izsaukumu, nekavéjoties pienemt Iémumu par noskirSanu — tas ir, uzlikt
par pienakumu varmakam pamest majokli, ka arT aizliegt varmakam tuvoties majoklim un
sazinaties ar cietuso" (Pretvardarbibu.lv, 2018).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (Direktiva 2012/29/ES) (turpmak
Direktiva) nosaka noziegumos cietuSo tiesibu, atbalsta un aizsardzibas minimalos standartus.
2012. gada 25.0ktobrT stajas speka Direktiva, kuras mérkis ir nodro$inat, lai noziegumos cietusie
sanemtu atbilstigu informaciju, atbalstu un aizsardzibu un varétu piedalities kriminalprocesa.
CietuSo Direktivas 8.pants un 9. pants paredz tiesibas uz piekluvi cietuso atbalstam, ka ar1 cietuso
atbalsta dienestu atbalsts. Cietuso direktivas 25. pants paredz efektivas specialistu apmacibu
sistémas ievieSana. Dalibvalstis paredz, lai cietuSajiem saskana ar vinu vajadzibam biitu bez
maksas pieejami konfidenciali cietuSo atbalsta dienesti, kas rikojas vinu interesés (Eiropas
Savienibas Oficialais Veéstnesis, 2012).

Eiropas Savienibas Pamattiesibu harta noradits, ka "apzinoties savu garigo un
tikumisko mantojumu, ES balstas uz nedalamam, universalam vertitbam — cilvéka cienu, brivibu,
vienlidzibu un solidaritati; tas pamatd ir demokratijas un tiesiskuma principi. Vislielako
uzmanibu ES pievér§ individam, iedibinot ES pilsonibu un izveidojot brivibas, drosibas un
tiesiskuma telpu”. Dokumenta merkis ir tiesibu aktos ieklaut virkni Eiropas pilsonu un
iedzivotaju politisko, pilsonisko, ekonomisko un socialo tiesibu. (Eiropas Savienibas Oficialais
Véstnesis, 2012). Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartas 47. pants paredz tiesibas uz efektivu
tiesibu aizsardzibu un taisnigu tiesu, ka ari ikvienai personai ir iesp&jas sanemt nepiecieSamo
konsultaciju un aizstavibu. (FRA, 2015; Eiropas Savienibas Oficialais Veéstnesis, 2012).
Vardarbiba cietuso sievieSu tiesibas uz tiesibu aizsardzibu un atbalstu ir pamatotas ari Eiropas
Padomes un Apvieno Naciju Organizacijas dokumentos. Tomer §is tiesibas uz aizsardzibu un
atbalstu klust realas tikai tad, kad cietuSie zina, ka ir pieejams atbalsts un aizsardziba, un tie
versas atbalsta dienestos (FRA, 2015).

2011. gada 11. maija Stambula Eiropas Padome apstiprinaja Eiropas Padomes
Konvenciju par vardarbibu pret sievietém un vardarbibu gimené novérSanu un
apkaroSanu, sauktu arT par Stambulas Konvenciju. Konvencijas galvenie mérki ir (1) aizsargat
sievieti no visa veida vardarbibas formam, noverst vardarbibu, sodit par to; (2) veicinat dzimumu

lidztiesibu; (3) izstradat politiku, sist€mu un pasakumus, lai palidz€tu un aizsargatu upurus; (4)
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veicinat starptautisku sadarbibu; (5) nodroSinat palidzibu, atbalstu organizacijam un
tiesibaizsardzibas institiicijam (Eiropas Padome, 2011).

Konvencijas 7. pants paredz vispusigu un saskanotu politiku - konvencijas dalibvalstis
pienem normativos aktus un veic attiecigos pasakumus, lai noveérstu un apkarotu jebkadu
vardarbibu. Ka arT Konvencijas 51. pants paredz, ka "konvencijas dalibvalstis pienem normativos
aktus un veic citus pasakumus, kas vajadzigi, lai nodroSinatu to, ka visas attiecigas iestades
noverté mirstibas risku, situacijas nopietnibu un atkartotas vardarbibas risku, lai vaditu So risku
un vajadzibas gadijuma nodroSinatu saskanotu dros§ibu un atbalstu" (Eiropas Padome, 2011).

Patlaban Stambulas Konvencijai ir pievienojusas visas Eiropas valstis, iznemot Latvija un
Cehija. Latvijas Ministru kabinets Konvenciju parakstija 2016. gada 11. maija. Nakamais solis
bija nosiitit Konvenciju Saeimas deputatiem ratifikacijai, tomer Iidz Saeimas deputatiem
dokuments nav nonacis. Konvencija Sobrid atrodas valdiba, jo Ministri nesp&j vienoties vai
atbalstit Konvenciju.

2017. gada 1. februart Latvija sakas ES programmas "Tiesibas, vienlidziba un pilsoniba"
lidzfinans&ta projekta "Soli tuvak: Kopienas vienota atbilde uz vardarbibu pret sievietém
gadijumiem" (turpmak "Soli tuvak"), projektu autore sikak apliikos bakalaura darba nodala
"Atbalsta sistémas vardarbiba cietuSo sievieSu teorija". NakoSaja apakSnodala tiek apskatiti

vardarbibas aktualie petijumi, lai ieZim&tu vardarbibas situaciju Latvija un pasaulg.

1.4. Pétijjumu analize un statistika

2014. gada Eiropas Savienibas Pamattiesibu agentiira (FRA) veikts pétijums "Vardarbiba
pret sieviettm ES méroga apsekojums" balstits uz 42 000 sievieSu intervijam 28 ES dalibvalstis.
Sievietei tika vaicats par fizisku, seksualu, psihologisku vardarbibas incidentiem, ka ari tika
uzdoti jautajumi par vajasanu, seksualu uzmaksanos un jauno tehnologiju lomu sievieSu dzives
pieredzé. Aptuveni 13 miljoni sievie$u, kas atbilst 7% no visam 18-74 gadu vecajam ES
dzivojosajam sievietem, 12 ménesu laika pirms apsekojuma veikSanas ir pieredzgjusas fizisku
vardarbibu. No visam ES sievietem, kuram ir paSreiz€jais vai iepriek$gjais partneris, 22% ir
piedzivojusas fizisku un/vai seksualu vardarbibu kops 15 gadu vecuma. Salidzinot ar videjiem ES
raditajiem (22 %), Latvija vardarbibas Itmenis ir augstaks - 32%. Dati liecina, ka Latvija
vardarbiba ir 1pasi izplatita (FRA, 2014).

FRA veiktais pétijums pierada, ka Latvijai ir ari Eiropa augstakais psihologiskais

vardarbibas raditajs pret sievietém gimené. Eiropa no psihologiskas vardarbibas savas dzives
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laika ir cietuSas 32 % sievieSu, Latvija - 60% sievieSu, kas ir gandriz divas reizes vairak neka
Eiropa vidgji (LM, 2014; FRA 2014). Vardarbibas noziedzibu Latvija parejas perioda un straujo
reformu laika ir ietekm@&jusi socialekonomiskie faktori, ka ar1 vispargjie politiskie, ekonomiskie
un socialpsihologiskie faktori P&c statistikas vardarbigo noziegumu picaugumu skaitu ietekméjusi
iepriek8§¢jo vertibu un moralo principu faktori. Arvien vairak masu sazinas lidzeklos tiek
akcent€ta naudas varas vértiba, ka arT cilvéka dzivibas bezvertiba, kas samazinajusi sabiedribas
moralo un tikumisko veértibu robezas (LU Dzimtes studiju centrs, 2001, 109.1pp.).

Amerikas Savienoto Valstu, Nihempsiras Universitates (New Hampshire University)
psihologijas profesores K. Sjlaskas (Kateryna M. Sylaska) un K. M. Edvardas (Katie M.
Edwards) 2013. gada publikacija "Intima partnera vardarbibas atklasana neoficiali socialaja
atbalsta tikla (Disclosure of information about intimate partner violence in the network of
informal social support) uzsvérts, ka 75% sievietes par vardarbibu atklaj vismaz vienam
neoficialajam atbalstam. Neoficialais atbalsta sniedz&js var but draugs, gimenes loceklis,
klasesbiedrs, darba kolegis vai kaimins. Aptuveni tikai 6% sievieSu mekl€ palidzibu pie oficiala
atbalsta. Vel viens bitisks secindjums ir tas, ka gados jaunakiem upuriem ir lielaka tendence
atklat savu vardarbibas pieredzi neka gados vecakiem upuriem, kas cietu$i no vardarbibas.
Personas, kuram ir zemaks sociali ekonomiskais stavoklis mazak izmanto atbalsta sistému neka
personas, kuram ir augstaks sociali ekonomiskais stavoklis (Sylaska & Edwards, 2013).

Autore analizgjot vairakus pétijumus par vardarbibu secinaja, ka Latvija nav petijumi par
atbalsta sistému vardarbiba cietuSajam sievietém. Amerikas Savienoto Valstu, NiudZersijas $tata
(New Jersey) Rutgers Universitates (Rutgers University) pétijums "SievieSu pieredze vardarbiba
un atbalsta meklésana" (Women’s Experiences of Violence and Seeking Help) ir veikts 2009.
gada. Saja pétijuma ir izpétita sieviesu atbalsta pieredze un to izmanto$ana, uztvere par
sanemtajiem pakalpojumiem. PE&tfjuma rezultati atklaj kadus oficialos un neoficialos atbalsta
pakalpojumus vardarbiba cietuSas sievietes izmanto, ka ar1 atklaj SkérSlus pakalpojumu
pieejamiba ar ko saskaras cietusas sievietes. Atbalsta sniedz€ji ka prioritati izvirza sievieSu
emocionalo, psihologisko un juridisko atbalstu, tomér p&tijuma sievietes ka prioritati atbalstam
izvirzija materialo atbalstu, pieméram, partiku, majokli un finansialo palidzibu. P&tijjuma secinats,
ka noderigakais atbalsts vardarbiba cietuSajam sievietém palidziba atrast un nodroSinat materialo
pakalpojuma veidus (finanSu, be&rnu apriipe, transports, majokli un izglitibas palidziba).

Sabiedribai biitu janodrosina informacija par pakalpojumiem un socialiem atbalstiem vardarbiba
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cietuSajam sievieteém. Atbalsta profesionaliem biitu jaapgiist un jacensSas pienacigi novertet visus
iesp&jamos palidzibas veidus (Postmus, Severson, Berry, Yoo, 2009).

Latvija nav precizu statistikas datu par vardarbibas izplatibu gimeng, jo ne visas sievietes
atzist, ka ir cietusas no vardarbibas, tomér p&c datiem Latvija katru dienu no partnera vardarbibas
cie§ 115 sievieSu. Balstoties uz esosajiem pétijumiem valsts [imenti, ta ir apzinata ka nozimiga un
sociali izplatita probléma (Veselibas ministrija, 2009; FRA, 2014). Labklajibas ministrija uzsver,
ka dazadu institiiciju apkopotie dati par vardarbibu atspogulo mazako dalu par vardarbibu, jo
uzskaititi tiek tikai tie, kas nonak atbildigo iestazu redzesloka (LM, 2016).

2016. gada Eiropas Dzimumu lidztiesibas institiita veikta (EIGE) pétijjuma "Dzimuma
balstita vardarbiba" (Gender-based Violence) dati liecina, ka 30% Latvijas iedzivotaji uzskata, ka
vardarbiba gimené ir nepienema, tom&r varmaku ne vienmér vajadzEtu sodit. 64% Latvijas
iedzivotaju uzskata, ka vardarbiba pret sievietetm ir nepielaujama un tai ir jabiit sodamai.
Salidzinot ar pargjam ES valstim, Portugale 96%, Zviedrija un Spanija 94% uzskata, ka
vardarbiba ir nepienemama un to vajadz&tu sodit. Latvija respondentu atzinums ir viszemakais.
ES vidgjais raditajs ir 84%, kas norada uz to, ka Latvija ir loti augsts iedzivotaju tolerances
limenis pret vardarbibu gimeng, ka ari sabiedribai trikst izpratnes par vardarbibas sekam un
ietekmi uz pargjo sabiedribu. (European Commission, 2016). Saeimas Cilvektiesibu un
sabiedrisko lietu komisijas prickssédétaja Inese Laizane uzsver, ka "vardarbiba gimené pret
sievietem Latvija diemzgl aizvien ir izplatita probléma, lai gan likumos ped€jos gados veiktas
biitiskas izmainas. Paridarfjumus nereti parcie$ klus€jot un akcepté ka normu, tacu sabiedribai
jaapzinas postosas sekas, ko ne vien fiziski, bet arT emocionali rada vardarbiba." Politike uzskata,
ka sabiedribu ir aktivak jaizglito ka rikoties $ados gadijumos (Saeimas Preses dienests, 2017).

Latvija ir izplatits mits, ka vardarbiba ir privata lieta, kura nevajadzetu iejaukties. Latvija
31% respondentu uzskata, ka vardarbiba gimeng ir privata lieta un ta ir jarisina gimenes loka,
lidzigi Rumanija - 32% un Bulgarija - 34%, salidzinajuma ar Zviedriju - 2% un Daniju - 6%.
Eiropa tikai 15% uzskata, ka vardarbiba ir katras gimenes privata lieta, 81% uzskata, ka
vardarbiba nav privata lieta un to ir jarisina visai sabiedribai kopa. Latvija ir izteikta cietusa
vainoSana. Ja Eiropa 17% piekrit, ka vardarbibu pret sievietém izraisa upuris, tad Latvija ta doma
57 % iedzivotaji jeb vairak ka puse, kas ir augstakais raditajs no visam ES dalibvalstim. Tapat
katrs treSais Latvijas iedzivotdjs uzskata, ka sievietes biezi vien izdoma wvai parspilé

apgalvojumus par izvaroSanu (European Commission, 2016). Latvijas sabiedribai ir jasaprot, ka
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nevienam cilvékam nav tiesibas aizskart otru. Varmaka biezi izmanto provokaciju ka ieganstu, lai
vainotu upuri vai attaisnotu savu ricibu (Tiikkanen u.c. 2014).

Par atbalsta pakalpojumu pieejamibu ir informéti gandriz visi iedzivotaji Zviedrija (97%).
Vacija un Malta (96 %) iedzivotaji ir informéti par atbalsta pakalpojumu pieejamibu. Dati norada,
ka Latvija ierindojas pie vismazak informé&tajam valstim, kur gandriz puse iedzivotaji (54%) nav
inform&ti par atbalsta sisttmu pieejamibu vardarbiba cietusajam sieviet€ém. (European
Commission, 2016). 2017. gada 20. septembr1 Labklajibas ministrija rikotaja projekta "lzpratnes
veidoSanas kampanas par nulles toleranci pret sievietém, kuras cietuSas no vardarbibas" atbalsta
talrunis rikoja akciju "Pajauta juristam". Akcijas tika sanemti 63 zvani no cilvékiem, 41 no tiem,
bija sanemti no cilvekiem, kas cietusi no vardarbibas. 38 zvani tika sanemti no sievietém, kas bija
cictusas dazada veida vardarbibas. Cilvéki stidz&jas par atbalsta iestazu darbu, piemé&ram,
policijas un sociala dienesta (cietusajiem.lv, 2017). Darba autore uzskata, ka $ada veida projekti
veicina sabiedribas informétibu par vardarbibas atbalstu.

Petijumu dati palidz apzinat problémas situaciju kopuma, to uzraudzit un meklet
risinajumus. LM uzsver, lai iegiitu ticamus datus, nepiecieSams regulars un ripigs visu iesaistito
institiiciju kopigs darbs, jo tikai kopigiem spekiem var labak apzinat vardarbibas problému un
risinat un mekl&t risinajumus tas noversanai. Apzinoties vardarbibas izplatibu, ka art sabiedribas
uzskatus par vardarbibu Latvija, LM 2016. gada 1. jiinija iesniedza pieteikumu ES programmai,
lai mazinatu vardarbibu gimenés. (LM, 2016).

Apkopojot iepriek§ rakstito par vardarbibas jédzieniem, atbalsta sistemu, tiesiskajiem
regul@jumiem un vardarbibas pétijumiem, darba autore secina, ka vardarbiba vienmér bis viena
no sociali aktualakajam t€émam, kas vienmer izraisis sabiedribas diskusiju. Analiz€jot petijumus
autore secina, ka Latvija vardarbiba pret sievieteém ir loti izplatita sociala probléma, tomér dati
par vardarbibas izplatibu Latvija nav precizi. Autore, apskatot Latvijas veiktos pétijumus par
vardarbibu pret sievietém, secindja, ka pétjjums par atbalsta sisttmu vardarbiba cietusajam
sievietéem nav veikts. Autore parskatot petijumu rezultatus secina, ka Latvijas sabiedribai ir
nepiecieSamas zinasanas par vardarbibu un tas sekam. Vardarbibu nav iesp€jams pilniba izskaust,
tomer sabiedribai un valstij ir jacinas, lai vardarbibas upuru biitu arvien mazak. Nakamaja nodala
darba autore apskatis Agentu tikla teoriju, kas paskaidros atbalsta sistéma iesaistitos agentus un

sistemas tikla darbibu.
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2. AGENTU TIKLA TEORIJA

1980. gada Francija, Pariz€ tika izstradaja agentu tikla teorija (ATT) (Agent-Network
Theory), kas lauj skaidrot agentu tiklu mijiedarbibu, kura svariga loma ir cilvékiem,
organizacijam un materialajiem faktoriem. ATT skaidro, ka sabiedriba nesastav tikai no cilvéku
tikliem, drizak sabiedriba apvieno cilvékus, objektus un idejas kolektiva, lai veidotu strukturétas
vienibas un tiklus (George & Stepnisky, 2014). ATT var definét ka izpétes metodi, kas
koncentrgjas uz mijiedarbibu starp cilvékiem un objektiem (Dankert, 2011).

Par ATT pamatlicéjiem uzskatama pé&tnieku grupa Bruno Lattrs (Bruno Latour), Misels
Kalons (Michel Callon) un DzZons Lavs (John Law), kuri atc€la apgalvojumu par to, ka tieksme
pec atpazistamibas un progresivas inovaciju nepiecieSamiba ir atbildiga par noderigu
izgudrojumu izstradi. Zinatnieku grupa apgalvoja, ka zinatnisko izgudrojuma procesu var
precizak izskaidrot ar izgudrotaja zinaSanam, izmantotajiem instrumentiem, tehnologijam,
vesturi, sabiedribas spiedienu, institiiciju ietekmi, ka arT idejam un tikliem, kas "iedvesmoja"
izgudrojumu. Zinatnieki pieradija, ka produkcija nesastav no augstakas domasSanas veida, bet gan
no dalibnieku un tiklu mijiedarbibas (Communication Studien, 2017). Inovaciju ievieSana
atbalsta sist€tma ir veidota no politiskajiem l€mumiem, tehnologiju izmantoSanas, kas uzlabo
atbalsta sist€mas darbibu.

Izmantojot ATT, sakuma darba autore vélas sniegt teor€tisko jédzienu skaidrojumu.
Agenti ir tie, kas veido grupas, ko sauc par agentu-tiklu (Dankert, 2011). ATT agents var bt
jebkurs tikla dalibnieks. Tas var but likums, teksts, persona, ideja vai pat nedzivs priekSmets.
Katram agentam ir noteikta loma tikla un visi agenti ir vienlidz svarigi (Communication Studies,
2017). Katrs notikums vai lieta mainas atkariba no kada agenta (Felluga, 2015). Agenti nespgj
darboties vieni paSi, tapéc viniem ir nepiecieSama mijiedarbiba, lai tie pilniba funkcionétu
(Latour, 1996). Agenti var veidot tiklus, pielagojot resursus, uznemot noteiktas lomas, veidojot
savstarpgji saistitas attiecibas un atkarto noteiktas ricibas, lai atrisinatu problémas un sasniegtu
mérkis. (Communication Studies, 2017). Piem&ram, ja atbalsta sniedz€ji partrauktu sadarboties ar
noteiktam institicijam, tad atbalsts tiktu sniegts nepilnvertigi.

Francu sociologs B. Latirs raksturojot agenta tikla teoriju uzsver, ka dzivojot 21.
gadsimta, kur tehnologijam ir liela nozime, vairums uzskata, ka tiklu teorija ir saistita ar
datortiklu (network), kam ir precizs "tikla" tulkojums no anglu valodas, tomér $aja teorija tas ta

nav. Ap 1980. gadu par "tiklu" uzskatija instrumentu, kas saistas ar institiicijam, sabiedribu un
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valsti (Law & Hassard, 1999). B. Laturs uzskata, risinot sabiedribas krizes situacijas un
parmainas, moderna pieeja sabiedribai ir svariga. Sabiedribai attistoties ir attistijusas inovacijas
un sistémas uzlabojumi, kas uzlabo sabiedribas sistémas. Balstoties uz ATT, katrs notikums vai
lieta mainas atkariba no kada agenta. ATT uzdevums ir izpétit tas situacijas, kad ir apstridéti
pierasti pasaules izpratnes veidi, tadejadi atklajot sarezgito mijiedarbibu starp neviendabigam
(heterogeneous) lietam (Felluga, 2015).

M. Kalons analizgja tirgu ka tiklu , izmantojot agenta tiklu teoriju. Lai saprastu tiklu ir
janem véra, ko tas dara (Law & Hassard, 1999). Tapat ir ar atbalsta sist€mu, ir jasaprot ka ta
darbojas. Autore pétis atbalsta sistému vardarbiba cietuSajam sievietém caur agenta tiklu teoriju,
lai izprastu ka darbojas atbalsta sist€mas tikls. Autore aprakstis vardarbiba cietuSo sievieSu apkart
esoSos atbalsta tiklus, kur sievietes vérsas péc palidzibas.

Katrai valstij viens no vislielakajiem izaicindjumiem ir pienakums nodroS$inat, lai visiem
cietuSajiem biitu pieejami cietuso atbalsta dienestu pakalpojumi atbilstosi vinu vajadzibam. Tapéc
dazadiem dienestiem un organizacijam ir jastrada daudz vairak, lai nodroSinatu direktivas
noteikto uzdevumu sasniegSanu. Valstim ir janodroSina apmacibu iesp&jas dalibniekiem, kas
strada ar vardarbiba cietu$ajam sievietém. Vairakas valstis atbildibu par atbalsta dienestu sistému
iesaistas vairakas ministrijas, ka ar1 "vairakums palaujas uz valsts un privato iestazu sadarbibu"
(FRA, 2015). Autore vélas uzvért, ka Latvija par atbalsta dienesta tiklu ir atbildigas Labklajibas
ministrija, Tieslietu ministrija, Veselibas ministrija un Finan$u ministrija. ES dalibvalstis ir
atSkiribas starp cietuso atbalsta dienestiem. Cietuso direktivas 8. pants skaidro, ka dalibvalstim ir
pieejams vairak neka viens atbalsta sistemas organizatoriskais modelis (Eiropas Savienibas
Oficialais Véstnesis, 2012).

Agentu tikla ietilpst atbalsta dienesti, kurus var veidot ka sabiedriskas organizacijas vai
nevalstiskas organizacijas, kur individi var iesaistities profesionali vai brivpratigi, ka arl
specialistu pakalpojumus var sniegt papildus visparigiem cietu$o sieviesu atbalsta pakalpojumiem
vai ka neatnemamu sastavdalu (FRA, 2014). Autore ka nevalstiskas cietuso atbalsta organizacijas
var min&t resursu centru sievietém "Marta" (Centrs Marta, b.g.) un biedribu "Skalbes" (Krizu un
konsultaciju centrs Skalbes, b.g.), kas ir atpazistamakie cietuSo sievieSu atbalsta centri Latvija.
Atbalsta dienestiem sniedzot palidzibu vardarbiba cietusajai sievietei, iejaucoties, palidzibai jabut
planotai, verstai uz sievieti. Jaapmierina sievietes ilgtermina un istermina vajadzibas. Pastiprinata

uzmaniba ir japievers ar palidzibas pastavibas planosanai (Megne, 2000).
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Daudzas valstis brivpratigo skaits ir lielaks ka pastaviga personala skaits, kaut ari
uzdevumi un apmaciba atskiras. ES dalibvalstis ir atSkiribas attieciba uz valsts agentu, kas atbild
par atbalsta pakalpojuma parraudzibu, finanséSanu, dienestu geografisko sadalfjumu un to, cik
liecla méra atbalsta dienestos iesaistas esoSais personals un pretstata brivpratigajam darbam.
Visizplatitakais modelis uz geografisko sadalijumu neatkarigi no valsts lieluma un galveno
atbalsta sniedz&ju ir atbalsta dienestu sadalijums pa regioniem (FRA, 2014).

Valdiba ir viens no galvenajiem tikliem, kas izstrada tiesisko regul&jumu uz ko balstas
atbalsta sist€mas darbiba. Valdibas izvéle izveidot sabiedrisku organizaciju vai sekmé&t privatas
iniciativas, kas atbalsta pilsoniskas sabiedribas sp&u veidosanu, ir kas vairak neka tikai
organizatorisks un tehnisks jautajums. Tas skar politiskus aspektus, piemeéram, kada vértiba
kopiena ir pilsoniskas sabiedribas organizacijam, kas parstav pilsonus sabiedriski svarigu
jautajumu risinaSana. Beigu beigas §is jautajums ir saistits ar pamatizpratni par to, ka biitu jabiit
uzbiivetai demokratiskai sabiedribai — vai ta ietver sabiedrisku sferu, kas dalgji paliek tadu
pilsoniskas sabiedribas organizaciju rokas, kuras valdiba atbalsta un uzrauga, bet nekontrolé
(FRA, 2014). Lai ar kadu atbalsta modeli valsts izv€las, katrai valdibai ir janodroSina noteiktas
funkcijas: (1) dienestu koordinéSana; (2) atbalsta pakalpojumu trikkumu attistiba; (3); cietuso
atbalsta sniegSanas standartu noteikSana; (4) cietuSo atbalsta sniegSanas standartu noteikSana; (5)
lémumi par atbalsta finanséSanu. Jebkuram atbalsta dienestam jabiit pieejamam un preti nakoSam
(FRA, 2014).

Sievietes, kas piedzivo vardarbibu, vérSas peéc palidzibas pie draugiem un gimenes
locekliem, kas ir svarigi atbalsta tikla veidotaji. Draugi un gimenes locekli uzklausa sievietes
problémas, parunajot ar vardarbigo partneri vai viru, aizstavot sievietes, palidzot vinam pamest,
nogadajot slimnicas, iedroSinot sievietes versties policija vai citos palidzibas servisos. Autore
uzskata, ka neformalais palidzibas atbalsts sievietes var iedroSinat sievietes veérsties pie formala
atbalsta resursa, jo ne vienmér sievietes var iztikt ar neformalo atbalsta palidzibu. Draugi un
gimenes locekli, kas ir pieredzgjusi lidzigas vardarbibas izpausmes ir Tpasi zinosi un izpalidzigi

(Megne, 2000).
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3. ATBALSTA SISTEMAS VARDARBIBA CIETUSO SIEVIESU IZPETES
METODOLOGIJA

Izpétes metodologija tiks apskatits bakalaura darba pétijuma dizains, datu vakSanas
metodes, gadijuma apraksts, respondentu rekrutéSana, gaitas apraksts un raksturojums, datu

analizes metodes, ka ar7 €tikas izmantoSanas princips.

3.1. Pétijuma dizains un datu vakSanas metoZu apraksts

Autore veiks kvalitativu pétijumu, jo tas padzilinatak apraksta p&tamo fenomenu.
Kvalitativa petijuma autorei ir iesp&ja padzilinatak izprast atbalsta sistému vardarbiba cietusajam
sieviettm. P&tljums biis gadijuma, jo lauka darbs sastavés no Talsu novada ekspertiem un
cietuSajam sievietem, tadgjadi autore specifiskak izpratis atbalsta sistému vardarbiba cietusajam
sieviettm. Pedgjos divdesmit gadus kvalitativs p€tijums ir attistfjies un tiek izmantots gan
socialajas zinatngs, izglitibas zinatns gan arl palidzosajas profesijas (helping professions).
Kvalitativs pétijums ietver sevi izpeti un dazadu empirisko materialu kolekciju - gadijuma izpéti,
personigo pieredzi, pasanalizi, dzives stastus, intervijas, novéroSanu, véstures, starptautiskos un
vizualos tekstus. Kvalitativo pétijumu dizainiem raksturigas kopigas pazimes, tomér katram
petljumam ir sava specifika - p&tijuma jautajumu uzdoSanas veids, datu analizes 1pasibas, ka ar1
izlases veidoSanas (Martinsone, Pipere & Kamarade, 2014; Bryant & Peck, 2007). Kvalitativaja
pétijuma ir svariga gan pétnicka, gan respondenta iesaiste, kas darbojas zinaSanu radiSanas
procesa (Kroplijs & Ras¢evska, 2010).

Amerikas Savienoto Valstu, llinoisa $tata Sampeina Universitates (University of lllinois at
Urbana—Champaign) profesors R. E. Steika (Robert E. Stake) gramata "Maksla izp&tot gadijuma
petijumu” (The art of study case research) norada, ka gadijuma izpéte koncentr&jas uz noteiktu,
specifisku gadijumu. Gadijums var but: (1) neformala grupa, sist€éma, pieméram, vardarbiba
cietusas sievietes vai basketbola spéletaji; (2) skaidri defin€ta grupa, piemé&ram, policisti, tiesnesi;
(3) formala, Sauri definéta grupa, pieméram, Latvijas Universitates sociologijas kursa studenti.
Gramata viens no pirmajiem etnografiem Luis Smits (Louis Smith) defingja gadijumu ka
"ierobezota sistema" (bounded system), pievérSot uzmanibu tam ka lietai, nevis ka procesam.
Gadijuma pétjjumu izmanto, lai padzilinatak saprastu pétamo tému (Stake, 1995). Autore
bakalaura darba ka gadijumu skatis atbalsta sisttmu Talsu novada, jo sievietes un iesaistitie

eksperti, kas tik intervéti bus saistiti ar Talsu novadu.
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Ka viena no kvalitativa pétijuma primaro datu vakSanas metodém ir intervija (Martinsone,
Pipere & Kamerade, 2014). P&tijuma autore darba izmantos dalgji strukturétas intervijas, lai
izprastu atbalsta sistému. Autorei pirms intervijam jau bija zinaSanas par atbalsta sistému. Autore
respondentiem uzdeva papildus jautagjumus, lai padzilinatak izprastu tému. Gramata "P&tnieciba:
teorija un prakse" profesore K. Martinsone, A. Pipere un D. Kamerade uzskata, ka "dal&ji
strukturgtas intervijas parasti nozimé, ka intervétajam ir sagatavots visparigs intervijas jautajumu
saraksts, kuru secibu var mainit atkariba no intervijas situacijas". Dalgji strukturétas intervijas
jautajumi ir plasaki neka strukturétas intervijas, ka ari intervétajam ir iesp&ja uzdod papildu
jautajumus (Martinsone, Pipere & Kamerade, 2014). Kvalitativas metodes uzskata par daudz
humanakam par kvantitativajam metodém, jo kvalitativs petijums ietver uzticibas pilnas
attiecibas starp cilvékiem, ka ar véléSanos sadarboties (Kroplijs & Rascevska, 2010).

Katram ekspertam autore sagatavoja citus jautagjumus, kas attiecinami uz vinu
profesionalo darbibu, veicinot atbalstu vardarbiba cietusajam sievieteém. Pieméram, LM projekta
"Soli tuvak: Kopienas vienota atbilde uz vardarbibas pret sievietém gadijumiem" vaditajai Laurai
Kornetei tika sagatavoti jautajumi par projektu. Valsts policijas Kurzemes regiona parvades Talsu
iecirkna policijas nodalas priekSniecei autore uzdeva jautajumus, saistiba ar Talsu novada
policijas darba specifiku, palidzot vardarbiba cietusajam sievieteém. Autorei svarigi bija uzzinat
ekspertu darba metodes, lai palidzetu vardarbiba cietusajam sievietém. Jautajumi gan cietusajam
sievietem, gan ekspertiem tika piedavati noteikta seciba. Autore, lai padzilinatak izprastu atbalsta
sisttmu, uzdeva papildus jautdjumus gan ekspertiem, gan cietuSajam sievietem. Vardarbiba
cietuSajam sieviet€ém par pamatu izmantoja sekojosus jautajumus:

1. Pastastiet 1suma ka sakas vardarbiba?
Kad Jus sapratat, kad ir nepiecieSams atbalsts, ka Jis rikojaties?
Vai Jus par vardarbibu bijat kadam stastijusi, kapec?
Kadu atbalstu Jiis izmantojat?
Kuras institiicijas bija iesaistitas?

Vai Jisuprat Jiis saneémat visu nepieciesamo atbalstu, kas Jums bija vajadzigs, kapec?

N o a &~ w D

Ka Jiis novertetu So atbalsta sanemsanu?

3.2. Gadijuma apraksts
Talsu novada paSvaldibas socialo pakalpojumu sniedzgji, kas palidz vardarbiba

cietusajam sievieteém ir Talsu novada socialais dienests. Socialos pakalpojumus Talsu novada
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cietusajam sievietem sniedz ari dazadas nevalstiskas organizacijas ka nodibinajums ,,Talsu
novada krizu centrs”, ka ari Sabiles apriipes biedriba "Kalme". Sabiedrisko dro$ibu, civilo
aizsardzibu Talsu novada sniedz Valsts policijas Kurzemes regiona parvaldes Talsu iecirknis
(Talsu novada pasvaldiba, 2014), kas ir viens no iesaistitajiem agentiem sniedzot palidzibu
vardarbiba cietusajam sievietém.

"Talsu novada ilgtsp&jigas attistibas strat€gija 2030" uzsverts, ka viena no attistibas Talsu
novada prioritattm ir daudzveidigi kvalitativi socialie pakalpojumi un socialas palidzibas
iesp€jas, kas operativi un efektivi sp€j reagét uz visam sociala riska grupu vajadzibam, piedavajot
esosos un radot jaunus socialos pakalpojumus, kurus sniedz kvalificéti un pieredz€jusi specialisti,
ar musdienam atbilstoSu infrastruktiiru un materialtehnisko bazi, tadejadi nodrosinot socialo
aizsardzibu, socialo ieklauSanos un lidztiesibu ikvienam sabiedribas parstavim (Talsu novada
pasvaldiba, 2014).

Izveloties atbalsta sistemas modeli, dalibvalstis var nemt véra citu dalibvalstu pieredzi un
ieteikumus (FRA, 2014). Saja gadijuma Talsi par attistibas pieméru ir némusi Norvégijas valsti.
"Talsu novada sociala dienesta attistibas plans 2016.-2020. gadam" (turpmak Socialais plans)
pamatojoties uz "Gimenes valsts politikas pamatnostadnes 2011. — 2017. gadam™ dokumentu
uzsver ricibas virzienu "gimenes stabilitate", kas ietver uzdevumus, tadus ka "mazinat
vardarbibas tolerances ITmeni sabiedriba, uzlabot izpratni par vardarbibu gimené un tas
atpaziSanas iesp€jas; paplaSinat specialistu zinaSanas darbam ar cietuSajiem no vardarbibas
gimeng; nodro§inat cietuSajiem valsts apmaksatas rehabilitéjosas programmas, psihologisko un
juridisko palidzibu. Péc Sociala plana zinojuma, Talsu novada socialais dienests 2015. gada ir
nodroSinajis socialas rehabilitacijas pakalpojumu kopuma 25 vardarbiba cietuSajam personam.
Sociala plana zinojuma uzsveérts, ka katrai situacijai ir nepiecieSams savs izvert€§jums un
risindjums, svariga ir "gan sociala darba specialista profesionala sagatavotiba, gan socialo
pakalpojumu tikla izveide ar kvalitativiem socialajiem pakalpojumiem." Svarigi ir pieminét, ka
Socialaja plana minéts, ka Talsu novada ir nepiecieSams izveidot jaunu sociala atbalsta
pakalpojumu - gimenes atbalsta centru, kura mérkis biitu palidz&t gimen&m risinat un mazinat
socialas problémas, iesaistot dazadas atbalsta sistémas. Sis centrs biitu vérsts uz bérna riskiem

saskarties ar fizisku un emocionalu vardarbibu (Talsu novada pasvaldiba, 2016).
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3.3. Respondentu rekrutésana, gaitas apraksts un raksturojums

Viens no svarigakajiem pétijuma faktoriem ir izlases sp&ja sniegt adekvatu atbildi uz
pétijuma jautajumiem un nodrosSinat p&tijuma mérku sasniegSanu. Petijuma svarigak ir atspogulot
dazadu cilveku un pieredzu veidu diapazonu, tapec pétjjuma autore veiks dalgji strukturétas
intervijas gan ar cietuSajam sievietém, gan ar ekspertiem, kas strada, lai palidzétu vardarbiba
cietusajam sievietem (Martinsone, Pipere & Kamerade, 2014).

Respondentu rekruté$anai izmanto tris dalibnieku izlases stratégijas.. Ertuma jeb
pieejamibas izlase tiek veidota, ja petijuma ieklauj individus, kuri ir pieejami un gatavi piedalities
petijuma. Teorétiskas izlases sastavu nosaka jau esosas un toposas teorijas par pétamo paradibu.
Tomér, izmantojot §is divas respondentu izlases, autore nesp€s sniegt atbildes uz pétijuma
jautajumiem. Autore izmantos kvalitativa pétijuma meérktiecigo izlasi, kas ietver: (1) visu
iesp&jamo subjektu daudzveidibu; (2) dalibniekus ar novirz€m no normas, neparastam petamas
paradibas izpausmém (pétijuma gadijuma vardarbibas situacijam); dalibniekus ar specialam
zinasanam kada joma, piem&ram, ekspertus ar zinaSanam par atbalsta sisttmu vardarbiba
cictusajam sievietem (Saja sakara izplatits metodes nosaukums ir "ekspertu intervijas"); (3)
"sniega pikas pieeju", kad pétijuma dalibnieki var noradit nakamos pétijuma dalibniekus, ka ar1
petnieks var izmantot savus socialos tiklus; (4) dalibniekus ar intensivu pieredzi (pétijuma
gadijuma sievietes, kas piedzivojusas vardarbibu) (Martinsone, Pipere & Kamerade, 2014.).
Petijuma dalibniekiem ir jabiuit personigai pieredzei attieciba uz pétijjuma t€mu un viniem jaspej
par to paust savu viedokli. Autore pardomati un apzinati izveido visproduktivako izlasi, kas spétu
sniegt atbildes uz pétijuma jautdjumiem. Intervéjamo ekspertu dazadibas nodroSinasanai noteikti
papildu izlases kriteriji: (1) geografiskais parklajums: Talsu novads un ar to saistitas institticijas;
(2) darbavieta: saistita ar atbalsta sniegSanu vardarbiba cietusajam sievietém - valsts, paSvaldibas,
nevalstiska organizacija; (3) specialitate: socialais darbinieks, krizu centra darbinieks, policijas
parstavis, krizu centra vaditajs un Labklajibas ministrijas darbinieks.

Visas intervijas ar ekspertiem notika ekspertu darbavietas, iznemot ar Valsts policijas
Kurzemes regiona parvaldes Talsu iecirkna Kartibas policijas nodalas priek$nieci Astru Kriiminu.
Ar policijas parstavi tika veikta telefonintervija.Vidgjas intervijas ilgums bija 20 mindtes. Isaka
intervija ilga astonas mindtes, garaka intervija ilga 33 minttes. Intervijas audiofaili tika
transkribeti. Interviju transkripts tika veikts laika perioda no 2018. gada 28.aprila 1idz 2018.gada

16.maijam.
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Lai var€tu objektivi izvertét atbalsta sistému vardarbiba cietuSajam sievietém Talsu
novada, darba autore intervéja sekojosus ekspertus no valsts un pasvaldibas iestadém: (1.)
Labklajibas ministrijas projekta ,,Soli tuvak: Kopienas vienota atbilde uz vardarbibas pret
sievietém gadijumiem” vaditaju Lauru Korneti; (2.) Valsts policijas Kurzemes regiona parvaldes
Talsu iecirkna Kartibas policijas nodalas priek$nieci Astru Kriminu; (3.) Talsu novada vecaka
sociala dienesta darbinieci Ingiinu Kronbergu. Ka arT no nevalstiskajam organizacijam: (1.)
Nodibinajuma "Talsu novada sievieSu un bérnu krizu centrs" vaditaju Allu Spugevicu; (2.)
Nodibinajuma "Talsu novada sieviesu un bérnu krizu centrs" socialo darbinieci Gunu (sk. 1. tab.).
Visi eksperti tika uzrunati telefoniski un tie labprat piekrita intervijam. Tikai viens respondents
no ekspertu grupas, aizbildinoties ar darba noslogotibu, uzstaja uz telefonisku interviju. Visi Sie
institiciju intervétie eksperti veido vienotu sadarbibas tiklu, lai sniegtu palidzibu vardarbiba
cietuSajam sieviettm un mazinatu vardarbibas izplatibu. Pirms intervijas autore pétijuma
dalibniekiem pastastija par petijuma merki. Gandriz visi eksperti atlava publiskot savu identitati,
tikai viens no ekspertiem nevélgjas petijuma ieklaut savu uzvardu.

1. tabula

Interveto ekspertu saraksts

Nr.p.k. Vards, uzvards Ienemamais amats Intervijas datums

"Talsu novada sievieSu un bérnu krizu

Alla Sprugevica centrs" vaditaja 02.05.2018.

"Talsu novada sievieSu un bérnu krizu

Guna centrs" socialais darbinieks 02.05.2018.

Labklajibas ministrijas projekta ,,Soli
tuvak: Kopienas vienota atbilde uz
vardarbibas pret sievietem gadijumiem”

Laura Kornete projekta vaditaja 03.05.2018.

Valsts policijas Kurzemes regiona
4. parvaldes Talsu iecirkna Kartibas

Astra Kriimina policijas nodalas prieksniece 03.05.2018.

Talsu novada vecaka sociala dienesta

Ingiina Kronberga darbiniece 15.05.2018.

Vardarbiba cietuSo sievieSu izlase nebija viegla, jo vardarbiba ir sensitivs temats.
Vardarbiba cietusas sievietes rekruté$ana autore izmantoja “sniega pikas pieejas” metodi, kad

pétijuma dalibnieki var noradit nakamos pétijuma dalibniekus, ka ar1 petnieks var izmantot savus
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socialos tiklus (Martinsone, Pipere & Kamerade). AtbilstoSi pétijjuma gadijuma izpétei,
vardarbiba cietusas sievietes tika meklétas Talsu novada, lai padzilinatak izprastu atbalsta
sisttmu. Ta ka pétijuma autore ir dzivojusi Talsos, vardarbiba cietusas sievietes tika meklétas ar
"sniega pikas pieejas metodi". Autore uzrunaja septinas vardarbiba cietusas sievietes (Sk. 2. tab.),
tikai viena no vinam nepiekrita intervijai. Viena intervija notika Talsu krizu centra, kur sieviete
veica rehabilitacijas kursu kopa ar savu bérnu, kur§ ar1 bija cietis no vardarbibas. Viena no
vardarbiba cietusajam sievieteém, Kura tika intervéta, intervijai ieteica ari savu pazinu, kura ari
bija cietusi no vardarbibas. Pargjas intervijas dalibnieces darba autorei ieteica pazinu loks.

2. tabula

Intervéto vardarbiba cietuSo sievieSu saraksts

Nr.p.k. Vardarbiba cietuso sievieSu pseidonimi Vecums Intervijas datums
1. Elza 22 gadi 30.04.2018.
2. Kristine 36 gadi 09.05.2018.
3. Inese 57 gadi 10.05.2018.
4. Inga 54 gadi 18.04.2018.
5. Sarmite 44 gadi 05.05.2018.
6. Vija 49 gadi 11.05.2018
7. Gunta 32 gadi 17.05.2018.

Visas pétijjuma dalibnieces, kas cietuSas no vardarbibas vélgjas palikt anonimas. P&tijuma
dalibniecu raksturojuma un pétijjuma analiz€ visam pétijjuma dalibniecém ir mainits 1stais vards,
pieskirot pseidonimus. Gandriz visas pétijjuma dalibnieces atklati pauda personigi pieredzeto,
tomér viena respondente nesp€ja valdit savas emocijas (sieviete stastot par vardarbibu saka
raudat), tapéc interviju nacas atlikt uz vélaku laiku. Viena sieviete nevélgjas, lai saruna tiktu
ierakstita, tapéc autore fiksgja stastito rakstiska forma. Darba autore novéroja, ka péc diktofona
1zslégSanas vardarbiba cietusas sievietes labprat turpinaja diskusiju, tapéc autore p&c intervijas
veica rakstiskas piezimes, kas tika izmantotas datu analiz€. Pirms intervijas autore noveroja, ka
gandriz visam sievieteém bija uztraukums.

Pirma pétijuma dalibniece ir Zane, 22 gadus veca jauniete no Talsiem, kas Sobrid studé
Riga. Vardarbibu piedzivoja no pirma drauga, ar kuru bija 3 gadus. Sakotn€ji attiecibas
vardarbibu nevargja noverot, tikai puisim bieZi patika lietot alkoholu. Lai tiktu pari

pardzivotajam, jauniete ilgu laiku apmekl&a privato psihologu, kur§ sniedza profesionalo
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palidzibu. Sis varmaka bija no nelabvéligas gimenes, jo sakotn&ji Zane bija novérojusi, ka
varmaka un varmakas tévs fiziski iespaidoja sievieti, ar kuru varmakas teévs dzivoja kopa.

Ka otra petijuma dalibniece ir Kristine, 34 gadus veca, kura Sobrid dzivo mazpilséta
netalu no Talsiem. ST sieviete vardarbiba cieta no pirma vira, bérna téva. No virie$a puses
sakotngji vardarbiba netika izradita. Péc divu gadu kopdzives un b&rna piedzimsSanas, virietis
krizes laika pazaudgja savu darbu, ka rezultata bez darba un bezspécibas dél saka morali iespaidot
sievieti. P&c ilglaicigas moralas vardarbibas, kas ilga divu gadu garuma, sieviete parcélas pie
mates. Sieviete saka sanemt draudus no vira puses, ka rezultata tika iesaistita policija.

Inese no Talsiem, kurai ir 57 gadi vardarbibu piedzivoja no sava pirma vira, gan sava
krusttéva. Sieviete no pirma vira iz8kiras, jo vin$ vinu pazemoja un sita, sieviete piedzivoja gan
fizisku, gan emocionalu vardarbibu. Sieviete Sobrid ir grupas invalide un uzskata, ka invaliditate
ir vardarbibas seku rezultats no sava krusttéva, kur$ bérniba vinu seksuali izmantoja. Sobrid Inese
piedzivo depresiju un nespéj iesaistities darba tirgii. Sieviete regulari apmekle valsts apmaksatu
psihologu.

Inga, kura ir 54 gadus veca sieviete, joprojam dzivo vardarbigas attiecibas ar savu viru.
Virietis regulari lieto alkoholu, kura rezultata sieviete piedzivo gan fizisku, gan emocionalu, gan
ekonomisku vardarbibu. Sis vardarbigas attiecibas Inga nespéj partraukt. DzerSanas periodos
virietis nekur nestrada, vinam nav regulari ienakumi. Sieviete strada divos darbos, lai atmaksatu
visus rékinus. Sieviete dzivojot vardarbigas attiecibas, Ingai nereti nakas izsaukt policijas
darbiniekus, lai nomierinatu varmaku.

Sarmite, 44 gadus veca sieviete vardarbibu piedzivoja no sava vira, bérna t€va ar kuru bija
kopa 17 gadus. Vardarbibu sieviete piedzivoja, kad virietis bija apreibino$o vielu iespaida. Sobrid
vardarbigas attiecibas ir partrauktas. Sievietei palidzibu sniedza Talsu novada medicinas
personals un policija, iesaistiti bija arT barintiesa. Sarmitei ir jaunas attiecibas, kur vardarbiba
netiek pielietota.

Vijai ir 49 gadus veca sieviete un vina ir piedzivojusi vardarbibu no sava bijusa vira.
Sakotng&ji gimené bija milestiba, sapratne, bet péc bérnu piedzimsanas virietis izmainija uzvedibu.
Virietis kluva agresivs, saka pazemot un sist sievieti. Sieviete vislielako atbalstu sanéma no
draudzeném, kuras vinu mudindja partraukt S§is vardarbigas attiecibas. Sievietei ka formalo
atbalstu sniedza medicinas personals, policija un barintiesa.

Gunta, 32 gadus veca sieviete, ilgstosu seksualu vardarbibu piedzivoja 13 gadu vecuma

no krusttéva, kura ilga 3 gadus. 16 gadu vecuma sieviete uzsaka patstavigu dzivesveidu. Sieviete
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atbalstu saka meklét péc daudziem gadiem, kad vina psihologa vizites uzzinaja, ka vinas 5 gadus
veco meitu tas pats varmaka sacis seksuali aiztikt Sievietei atbalstu sniedza psihologs, policija,
socialais dienests, Talsu krizu centrs, atbalstu sieviete sanem arT no tiesu sist€mas. Guntai Sobrid

ir dzivesbiedrs, kas vinu aizstav.

3.4. Petijjuma analizes metodes

Autore sakotngji izskatifja vairakus analizu metodes veidus, lai dati tiktu veiksmigak
analiz€ti un pétjjuma rezultati skaidrak atspoguloti. Sakotngji autore vEl§jas izmantot
kontentanalizes induktivo pieeju, kas ietver atvérto kodesanu, kategoriju izveidi, grupeSanu un
datu visparinasanu. Metodes kategoriju izveidi var izstradat balstoties uz teoriju vai literatiiras
apskatu, tapéc autore péc ATT pamatprincipiem (tikls, vara, agenti) varétu parredzami veikt datu
analizi. Autore apskatija piem&ru, par induktivas kontentanalizes pieeju, kas izmantota profesora
H. Kingas (Helvi Kyngds) 2004. gada pétijjuma par atbalsta tiklojumiem pusaudziem ar
hroniskam slimibam. Darbs ir lidzigs autores bakalaura t€mai par atbalsta sistému vardarbiba
cietusajam sievietém (Martinsone, Pipere & Kamerade). Tomér autore $o metodi neizmantoja, jo
kategorijas nebiitu homoggnas, tas nesaturétu lidzigus kodus.

Interviju datu apstradé autore izmantos ietvara analizes metodi, kas ir kvalitativo datu
apstrades metode, kura klist arvien popularaka datu parvaldiba un analizé veselibas p&tijumos.
Autore izmantos metodi gan ekspertu intervijam, gan cietuso sievieSu intervija, lai izprastu
perspektivas un atbalsta darbibas procesu gan no atbalsta sniedzg€jiem, gan cietuSajiem. letvara
metode sauc arT par tematisko analizi un kvalitativo satura analizi. letvara analizes metode tiek
raksturota ka sistematiska un elastiga datu metode, kuru lieto no 1980. gada. To Lielbritanija
izstradaja profesori D. Ricijs (Jane Ritchie) un L. Spensere (Liz Spenccer), lai izmantotu analizes
metodi liela méroga politikas pétjjuma. Datu analize nav piemérota visiem kvalitativajiem
datiem, jo ta var neatbildét uz visiem pétijjuma jautajumiem. Datiem ir jaaptver lidzigas t€mas un
galvenie jautajumi, tas var nesaturét dazadu analizes datus. Analizes procesa kodi tiek grupéti
klasteros, kam ir Iidzigi vai savstarp€ji saistitas idejas un jédzieni. Analiz€jot datus tiem ir jabut
teksta forma, tie var biit politikas dokumenti, petijuma dokumenti un intervijas. Visbiezak
analizes metode tiek izmantota dal&ji strukturétas intervijas. Autores gadijuma péc ietvara
analizes metodes tiks analiz€tas intervijas ar vardarbiba cietuSajam sievietem un ekspertiem
(Gale, Heath, Cameron, Rashid & Redwood, 2013). Autores darbam §i datu analize ir

piemerotam, jo ta spgj skaidrak atspogulot petamo fenomenu, $aja gadijuma atbalsta sistemu.
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Ietvara analize veikta pec septinu solu ietvarstruktiiras. letvara analizes metode nosaka
precizus solus, lai apkopotu datus, kas ir strukturéti. Tému attistiba ir kopiga kvalitativu datu
analizes iezime, kas ietver sistematisku moduli, lai raditu pilnigu aprakstu, kas var€tu skaidrak
atspogulot pétamo fenomenu. Ietvara analize ietver septinu solu ietvarstruktiras: (1)
Transkripcija. Intervijas tiek transkriptétas. Svarigi, lai tekstam ir liclas atstarpes, lai varétu kodét
un izdarit piezimes. (2) lepazisanas ar interviju. Petniekam ir jaiedzilinas intervija, izmantojot
audioierakstu un piezimes, kas veiktas intervijas laika. Noderigi var biit atkartoti klausities visus
audio ierakstus vai to dalas. (3) Kodésana. P&c iepaziSanas ar datiem pétnieks ripigi izlasa
transkriptu un lieto kodus datu fragmentiem. Izmantojot deduktivo pieeju, petnieks mekle datus,
kas atbilst p&tijuma noteiktajiem tematiem. P&tnieks var izmantot kodus, kas ir balstiti uz
pétfjuma teoriju. Izmantojot induktivo pieeju, petnieks lieto atvérto kodesanu, kas p&c petniecka
domam atbilst petijuma jautajumiem. Kod&Sanu var veikt uz kvalitativo datu analizes datora
programmas, tas var paatrinat kod€Sanas procesu, ka ari tas ir efektivs veids, ka uzglabat un
organizet datus, lai tie blitu pieejami analizes procesam. Tomer autore kodgjot priekSroku deva
pierakstiem piezimju veida. (4) Darba analitiska pétijuma izstrade. Pétnieks izstrada analizes
sisttmu un balstas uz identificétajiem kodiem. Kodus var grupét kategorijas. Katra kategorija ir
verts izmantot "citu" kodu, lai izvairitos no datu neieklausanas analiz€. (5) Analitiskas sistemas
piemérosana. Kad analizes sist€ma ir izstradata, izmantojot esosas kategorijas un kodus,
pétniekam japiemeéro to visiem datiem. Katram kodam var pieskirt saisinajumu, kas lauj viegli
identificét datus. (6) Datu apkopoSana ietvard. Sp€ja apkopot un analizet datus ir bitisks aspekts
analizes procesa. Datu karteSana ietver katra transkripta datu apkopoSanu péc kategorijas. Svarigi
ir panakt lidzsvaru starp datu samazinaSanu un nozimju saglabasanu. (7) Datu interpretésana.
Pakapeniski tiek identificétas datu Tpasibas un atskiribas, kas rada tipologijas. Interpretjot datus
var iegiit jaunu informaciju, kas var aprakstit gadijuma izpéti (Gale, Heath, Cameron, Rashid &
Redwood, 2013).

P&c interviju transkriptiem autore, balstoties uz petijuma jautajumiem, parlasot intervijas,
izveidoja analizes kategorijas (Sk. 3. tab.), lai saprastu, kadus kodus piemérot transkriptiem, lai
veiktu darba analizi. Autore kategorija ""Vardarbiba cietuSo sievieSu apkart esosais formalais
atbalsta tikls" un "Vardarbiba cietuSo sievieSu apkart esoSais neformalais atbalsta tikls"
analiz€s interveto sievieSu apkart esoSo atbalsta tiklu. Autore p&c $is kategorijas analizes sapratis
Talsu novada atbalsta agentu darbibu, ka arT sievieSu pieredzi sanemot atbalstu. Kategorija "*Soli

tuvak: Kopienas vienota atbilde uz vardarbibas pret sievieti gadijumiem' autore péc
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ekspertu intervijam analizés projekta iesaistitas personas, risinajumus un pieredzi, tadejadi
izvert€jot, vai projekts nakotné biitu vajadzigs Talsu novada atbalsta tiklam. '‘Institiiciju
sadarbibas" analiz€ autore p€c ekspertu un cietuso sievieSu intervijam izvertes, ka notiek
institiiciju sadarbiba, stradajot ar vardarbiba cietusajam sievieteém. Kategorija "Vardarbibas
prevencija" pétniece apskatis ieteikumus no ekspertiem un vardarbiba cictusajam sievietém, lai
mazinatu vardarbibu. Ka arT autore apskatis, ka atbalsta centri sp&j mazinat vardarbibas izplatibu.
"Vardarbiba cietuSo sievieSu pieredze" autore p&c dalgji strukturétam intervijam ar Talsu
novada vardarbiba cietusajam sievietém analiz€s sievieSu gan negativo, gan pozitivo pieredzi
sanemot formalu un neformalu atbalstu. Darba autore izverteés 'Atbalsta sistemas
pakalpojumus'™ péc ekspertu un vardarbiba cietuso sievieSu stastita, noskaidrojot, kadi
pakalpojumi ir nozimigi sanemot nepiecieSamo atbalstu.

3.tabula

Ietvara analizes sadalijums kategorijas un kodos

KATEGORIJAS KODI
Vardarbiba cietuso - Talsu
sievieSu apkart Tiesu Medicinas . novada -
Y . . . persondls | Barintiesa | Psihologs . Policija
esoSais formalais sistema ’ krizu centrs
atbalsta tikls
Vardarbiba cietuso
steviesu ap ka_r ! , Gimene Draugi Kaimini Dar_pq Radinieki
esoSais neformalais 7 ’ kolegi
atbalsta tikls
Institiiciju Saskanota Vienota B
sadarbiba politika datu baze Sabiedribas izglitosana
A Psihologa | Patveruma Jurldfska p alzdz_zba Finansiala
Pakalpojumi o . (notars, advokats, o
palidziba sniegSana jurists) palidziba

Autore, ka otru datu vakSanas metodi, izmantos dokumentu analizi, kas bus ka
paligmetode atbalsta sist€mas izp&t€. Dokumentu analize jeb dokumentu pétijums ir datu
vakSanas metode, kas uzsver 1pasu datu formu (dokumentus) un sevi ietver visparpienemtas
tekstualas analizes metodes. Ta lauj iegtt informaciju, lai izvert€tu un saprastu noteiktas

paradibas vai/un procesus. Dokuments var izmantot gan drukatus, gan elektroniskus.
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(Martinsone, Pipare & Kamerade, 2014). Dokumenti ietver sevi informaciju par p&tamo
paradibu: ve&stules, ierakstus, likumus, pazinojumus, ricibpolitikas izdevumus vizualos
materialus, atskaites, protokolus, gada parskatus, sertifikatus, projektus un spriedumus.
(Martinsone, Pipere & Kamerade, 2014; Wolff, 2014).

Veicot dokumentu analizi, pé€tniekam ir jasaprot, ko vin§ vélas analizét un kadu
informaciju ieklaut dokumentu analizg. Atbilstosi petijuma mérkim jaizveido p&tamo dokumentu
kopa un javeic darbs atbilsto$i dokumentu analizes kriterijiem. (Martinsone, Pipare & Kamerade,
2014) Autore dokumentus analizés péc tematiskas analizes. Saja darba tiks analizéts projekts
"Soli tuvak: Kopienas vienota atbilde uz vardarbibas pret sievietem gadijumiem"'.

Dokumenti tiek definéti ka rakstiski teksti, kas kalpo ka ieraksts vai pieradijums par
notiku vai faktu, ierakstu, kas ienem svarigu lomu miisdienu sabiedriba (Wolff, 2004). Autore ka
datu analizes metodi dokumentiem izmantos tematisko analizi, ar kuru ir érti identificét,
interpretét vienotas nozimes informacijas jeb atklat relativi plasas t€mas (Martinsone, Pipere &
Kamarade, 2014). Autore dokumentus analiz€s péc tris tematiskajam datu analizes
pamatprocesiem. (1) Tekstualo datu ieguve, kur pétijuma autore piemeklés pé&tijumam
atbilstosus dokumentus un likumus. (2) Datu analizeé autore iepazisies ar datiem, $aja gadijuma
ar noteiktajiem likumiem un projektu "Soli tuvak". Autore datus analizés péc tematiem, kas spgj
papildinat un atbildét uz pétnieciskajiem jautajumiem. (3) Tému noteik§ana. Autore projektu
"Soli tuvak" analizés p&c sekojosam témam: (1) iesaistite agenti (2) risinajumi; (3) risku

izvertejums.

3.5. Etikas ievérosanas princips

Zinatnes mérkis ir patiesibas atklasana, ko saprot ka absoltitu vértibu. (Kristapsone, 2004)
Domat par pétijjuma €tiku nozimé domat par péetijuma meérkiem un lidzekliem So meérku
sasniegSanai un attistiSanai, tuvakam vai talakam sekam, ko var radit pétfjuma rezultati.
Miisdienu amerikanu izglitibas pétnieks C. M. Carls (C.M. Charles) apliikojis un sistematizgjis
zinatniskas darbibas vispargjos principus. Ka svarigako autore uzskata, ieguvumu principu, kas
paredz pétijumu veikt ar mérki giistot jaunas zinasanas, kas var ietekmét sabiedribas attistibu
(Kristapsone, 2004, 43. Ipp.).

Autore ka par &tikas pamatu izmantoja Amerikas sociologu asociacijas (American
Sociological Association) "Etikas kodeksu" (Code of Ethics). Pétniekam stradajot ar pétijuma

dalibniekiem jaieveéro tadi principi: (1) profesionalitate, (3) godigums, (4) profesionala un
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zinatniska atbildiba, (5) cilvéku tiesibu, cienas ieveéroSana, (6) sociala atbildiba (American
Sociological Association, 1999). Sociologam pirms intervijas veikSanas ir jaieglst petjjuma
dalibnieku likumiga piekriSana, tapéc pirms intervéSanas darba autore ludza saviem
respondentiem parakstit vienoSanas veidlapu (sk. piel. 2.). Ta ka vardarbiba ir sensitivs temats,
autore saglabas vardarbiba cietuSo sievieSu anonimitati. Vacot konfidencialu informaciju,
sociologiem ir janem veéra informacijas pielietojums un ta izvietoSana publiskajos arhivos. Autore
sanéma visu pétijuma dalibnieku atlauju interviju ierakstiSanai. (American Sociological
Association, 1999). Intervijas datu apkopoSana par sensitiviem jautajumiem par vardarbibu, rada
vairakus €tiskus jautajumus un bazas par drosibu. Uzmanibu japievers respondentu drosibai, kuri
biezi vien joprojam dzivo kopa ar savam varmakam; konfidencialitates aizsardzibai, jo tas
neieveérosana var radit jaunu agresora uzbrukumu. Tas ir Tpasi attiecas uz gadijumiem, intervgjot
vardarbibas upurus. P&tijuma transkriptos, interviju analiz€ cietusajam sieviet€m tiks mainiti
vardi. Tikai divas dalibnieces piekrita, lai vinu interviju transkripts tiktu public€ts petijuma
pielikuma dala. Pilniga izpratne par riskiem, &tikas problémam un reala situacijas izpratne lauj
Iidz minimumam ierobezot briesmas, un tas novérs atkartotu traumét intervijas dalibnieku.
Turklat sada situacija lielaka iesp&amiba, ka sievietes sniegs aktualu un precizu informaciju.
Vardarbiba cietuSajam sievietém pétijuma tiks nomainits vards, lai §is personas nebiitu

atpazistamas (Kristapsone, 2004).

Visi pétfjuma dalibnieki tiks informéti par petijumu, ta mérkiem, uzdevumiem, uzsverot,
ka autore ievéros dalibnieku aizsardzibas un konfidencialitates principus. Autore izmantos
visparinasanas principu, pétijuma rezultati biis visparinami uz citiem subjektiem un situacijam
(Kristapsone, 2004). Bakalaura darba izmantotas informacijas avotu saraksts ir lietots, lai
atspogulotu citu autoru iegiitos datus, noveérojumus, idejas un secindjumus, kas zinatniska

pétljuma ir pielaujams.
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4. SIEVIESU UN EKSPERTU INTERVIJU ANALIZE

Lai noskaidrotu, ka atbalsta sistéma veicina vardarbibas pret sievietém mazinasanu un
atbildétu uz jautajumiem: ka darbojas atbalsta sistéma vardarbiba cietuSajam sievieteém, kadas
institlicijas ir iesaistitas atbalsta sist€mas darbiba, ka arT noskaidrotu, kada ir vardarbiba cietuso
sievieSu pieredze, sanemot atbalstu, tiks veikta dal&ji struktur€tu interviju analize, izmantojot
ietvara analizes metodi. Lai veiktu datu analizi autore néma véra tiklu darbibu un izvirzija $adas
kategorijas (sk. 3. tab.).

Analize tiks veikta p&c autores izveidotajam kategorijam. Vardarbiba cietuSo sievieSu
apkart esoSais formalais, kura ietilpst tiesu sistéma, medicinas personals, barintiesa, psihologs un
Talsu novada krizu centrs. Taja pasa kategorija izvirzits vardarbiba cietuSo sievieSu apkart
esosais neformalais atbalsta tikls, kura autore uzsver gimenes, draugu, kaiminu, darba kolégu un
radinieku nozimigumu. Pirma kategorija arT piemin vardarbiba cietuSo sievieSu atbalsta sistémas
pakalpojumus, kas sevi ietver psihologa palidzibu, patvéruma sniegSanu, konsultéSanu, juridiskas
palidzibas un finansialas palidzibas sniegSanu. Lidzcilveki ir ta sabiedribas dala, kas zina vai
nojau$ par gimené valdoSo vardarbibu. Otra kategorija mérk&ta uz institiciju sadarbibu ar
saskanotas politikas, vienotas datu bazes izveidi un sabiedribas izglitoSanu. Autore uzskatija, ka
to ir bitiski izvirzit, jo no atbildigo institiciju darbibas un sadarbibas modela ir atkariga
vardarbibas pret sievieti gadijumu mazinasana.

Kategoriju un apakskategoriju izvirziSana tika veiktas p&c interviju transkriptiem, kuros
paradijas tikli un nozimigakas témas, ko vardarbiba cietusas sievietes un institiiciju darbinieki
pauda savas intervijas. Turpmakaja darba tiks veikts So sadalu sikaks izklasts, noradot eskspertu
un vardarbiba cietuso sievieSu viedoklus un citatus no intervijam. Tapéc $aja nodala autore
analiz€s ieglitos intervijas datus, izmantojot ietvara metodes analizi. Pirmkart, autore analizes
sievieSu apkart esoSos atbalsta tiklus. Otrkart, analiz€s institiiciju sadarbibu, kas veicinas izpratni
par atbalsta tikla darbibu. TreSkart, autore izvert€s situaciju par atbalsta sisttmu vardarbiba

cietusajam sievieteém Talsu novada.

4. 1. Vardarbiba cietuSo sievieSu formalais un neformalais atbalsta tikls
Izveidojot kategorijas, darba autore p&c ekspertu un vardarbiba cietuso sieviesu interviju
iegltajiem datiem fiksgja tiklus, kas aktuali konteksta ar vardarbibas cietuSo sievieSu atbalsta

sisttmu. Lai sniegtu palidzibu un mazinatu vardarbibu, vardarbiba cietusajam sievietem ir divi
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galvenie apkart esoSo agentu tikli: formalais un neformalais atbalsta tikls. Tikli lauj skaidrot
agentu tiklu mijiedarbibu, kura svariga loma ir cilvékiem, organizacijam un materialajiem
faktoriem. ATT skaidro, ka sabiedriba nesastav tikai no cilveku tikliem, drizak sabiedriba
apvieno cilvékus, objektus un idejas. (George & Stepnisky, 2014). Sievietes intervijas atzina, ka
sanémusas gan formala, gan neformala atbalsta tikla palidzibu. Atbalsta tikls cietuSajam
sievietem palidz atgiities péc emocionaliem pardzivojumiem, cel paSapzinu, ka arT palidz
adaptéties sabiedriba. Agentu tikla ietilpst atbalsta dienesti, kurus var veidot ka sabiedriskas vai
pakalpojumus var sniegt papildus visparigiem cietuso sievieSu atbalsta pakalpojumiem vai ka
neatnemamu sastavdalu

Ka norada Labklajibas ministrijas projekta "Soli tuvak: Kopienas vienota atbilde uz
vardarbibas pret sievieteém gadijumiem" vaditaja L. Kornete, ir jaiegulda Iidzekli un javeic liels
darbs, lai varétu radit un nopiloté€t jaunu sabiedribas modeli starp institiicijam, lai sniegtu
efektivaku palidzibu vardarbiba cietuSajam sievietem. L. Kornete atklaj ka, projekta “Soli tuvak”
ietvaros, psihoterapeiti savos seminaros norada, ka no vardarbibas apla izkliit sievietei bez citu
atbalsta ir loti griiti, ka “sievietei jasanem loti daudz palidzibas, lai vina iznaktu no si apla. JO
virietis nelaidis vinu ara no Si apla, vinam ir érti. Specialistiem ir jabiit loti zinoSiem un
izglitotiem, lai vini zinatu ka runat, ka piedavat palidzibu un kurd bridi”. Lai mazinatu
vardarbibu pret sieviettm un iedroSinatu sievietes veérsties péc palidzibas ir jasniedz kvalitativa
atbalsta palidziba.

Gunta sava intervija atzist, ka bez atbalsta sanemsSanas, vinai biitu griiti turpinat dzivot.
Sieviete no Tukuma sociala dienesta ir nonakusi Talsu krizu centra, kur sanem centra sniegto
atbalstu. Centri veido atbalsta sadarbibu, lai situaciju izveértétu padzilinatak. Sieviete noz&lo, ka
nav uzdroSinajusies par piedzivoto vardarbibu runat agrak. Sieviete ka formalo atbalstu norada
psihologu, krizu centru, tiesu sisttmu. Gunta, kura piedzivojusi seksualo vardarbibu no sava
krusttéva atzist, ka "psihologam atklajos un saku stastit par 16 gadu vecuma pardzivoto".
Sieviete atzinigi noveért€ Talsu novada krizu centra sniegto palidzibu. Talsu krizu centra darbibu
pozitivi noveérte ar1 Kristine, kur centra sanémusi vajadzigo informaciju, lai partrauktu
vardarbigas attiecibas. Sieviete Inese izmanto valsts apmaksatus psihologa paklapojumus, kas
vinai sniedz padomu. Talsu krizu centra vaditaja A. Sprugevica pastasta, ka Talsu Krizu centrs,
tika dibinats 1998. gada, uz bazes, kura tika veidota, lai cilvékiem sniegtu psihologu palidzibu

negadijuma, kura, nolustot ugunsdzes€ju pacelajam, cieta, tika sakroploti un gaja boja liels skaits
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bérnu. Notikusais negadijums pamudindja izstradat projektu, lai sniegtu palidzibu sieviettm un
bérniem, kas nonakusi krizu situacija. Sobrid Talsu krizu centrs sniedz palidzibu ne tikai
bérniem, bet ar1 vardarbiba cietusajam sievietém, jo projekta gaita, izvertgjot krizes situacijas,
atklajas, ka 80% sievieSu bija cietuSas vardarbiba. Talsu Krizu centra sievietes nonak dazados
veidos, centra vaditaja atklaj, ka “policija biezi vien atved pie mums, ja ir bijis izsaukums uz
gimenes skandalu” Policija regulari sadarbojas ar Talsu krizu centru, veidojot vienotu tiklu, lai
palidz&tu cietuSajiem. A. Sprugevica atzist, ka ,,Ir art bijis ta, ka sieviete ir izdzita no majas un
kur nakti vina var griezties, protams, policija un ir kas pa tieso pie mums griezas. Caur socialo
dienestu, caur barintiesu”.

Ka atzina sociala darbiniece I. Kronberga, Talsos 2017. gada rehabilitaciju sanéma 20
vardarbiba cietusas sievietes. A. Sprugevica komentgjot vardarbibas izplatibu Talsu novada
uzsver, ka ,,Talsi nav nekas tads loti kriminals, salidzinot ar Liepdju, kur mums nak loti smagi
gadijumi un Joti trakas situacijas”. Pienemot to, ka autore par bakalaura darba pétijuma
priek§metu izvirzija vardarbiba cietuSo sievieSu apkart eso$a atbalsta tiklu. Run3jot, par
vardarbiba cietuso sieviesSu atbalsta tiklu, tas var€tu but viens no atslégas posmiem vardarbibas
problému un ari vardarbiba cietuSo sievieSu gadijumu risinasana. Sis pienémums péc intervijas
iegiitajiem datiem apstiprinajas, jo katra intervija tika noradits, ka institlicijam nav vienotas datu
bazes, vienotas datu bazes izstrade lautu atrak reagét uz situacijam un lautu mazinat vardarbibu.

Policija ir viens no formalajiem atbalsta tikliem. ta ir pirma instance, kura dodas
izsaukuma uz gimenes stridiem, kuros nereti notiek vardarbiba, telefonintervija apliecina Valsts
policijas Kurzemes regiona parvaldes Talsu iecirkna Kartibas policijas nodalas priek$niece A.
Krumina. Aptauju analize parada, ka ne tikai daZas aptaujatas sievietes, bet ar1 Talsu kiTZu centra
vaditaja A. Sprugevica atzist, ka “ir slikta pieredze ar policiju, ka sievietes griezusas policija ar
kaut kdadu zinojumu un policisti ir pierunajusi nesniegt, nemt atpakal iesniegumu, nekas tur jau
tapat nebiis, tu jau saproti, ka tur tapat nekas nebiis. Sievietes ir atrunatas rakstit iesniegumu.”
Intervijas paradija, ka sabiedriba joprojam ir izteikta tendence apsiidz€t cietuSo sievieti par
notikuso. Darba autore sava pétijuma novéroja, ka specialisti, ka policisti, uzskata, ka sievietes
pasas izraisa vardarbibu. Kristine kura piedzivojusi emocionalo vardarbibu, sava intervija atklaja,
ka policisti izsaukuma laika, sievietei likusi saprast, ka “uzvediba jamaina vinai, nevis virietim”.
Ar1 Vija sava intervija apgalvo, ka “policisti atteicas braukt uz izsaukumu, pasakot, ka ar
gimenes stridiem jatiek pasiem gala”. Tomer Sis gadijums Talsu novada bija noticis pirms

vairakiem gadiem, lidz ar to autore par Talsu novada policijas aktualo darbibu nevar spriest.
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Telefonintervija policijas nodalas priekSniece A. Kriimina atzina, ka ,, Talsu policijas darbs ir
manami uzlabojies, jo policistiem tiek rikoti apmdacibas kursi” .Sarmitei ar policijas atbalstu ir
bijusi pozitiva pieredze, jo sava intervija Sarmite norada, ka “lieldko atbalstu es sanému no
policijas darbiniekiem. Policija parasti savaca So virieti uz iecirkni, noturéja dazas diennaktis,
dazreiz uzlika soda naudas, tacu tas nemainija viriesa uzvedibas modeli”. Arl pargjas aptaujas
dalibnieces apgalvo, ka policijas darbs, ja ir bijusi fiziska vardarbiba, ir bijusi palidziba tikai uz to
bridi, lai norobezotu vardarbigo virieti. Sieviete Kristine uzsver, ka policijas darbinieki sievietei
ir palidz€jusi un vienmer atrisinajusi problémas.

Medicinas personals ir ta sabiedribas dala, kura fiksé traumas, izmainas pacienta
uzvediba. Medicinas personals atklaj gan emocionalo, gan fizisko, gan seksualo vardarbibu.
Medicinas personalam pat ir izstradata rokasgramata ka atpazit vardarbibu pret sievieti, ka ar1
arstniecibas likuma atrunats, ka konstatgjot vardarbibas pazimes sievietei, nekavejoties jazino
policijai. Projekta "Soli tuvak" vaditaja Laura Kornete intervija pastasta, "'ka arstiem jau Sobrid
ir pienakums zinot policijai. Bet bieZi sieviete pasaka, ka vina negrib, lai par vinu zino, tad arsts
nezino. Tad kas ir augstak, ta anonimitdate vai drosiba? lespéjam, nakamajd reizé ta sieviete biis
nosista”.Lai apzinatos savu situaciju, tiktu vala no neveseligam attiecibam, aptaujatas sievietes
savas intervijas norada gimeni. Gimene ir viens no atbalsta tikliem, lai sieviete izklGtu no
neveseligam attiecibam. Sievietes savas aptaujas norada, ka vardarbigas attiecibas palidzgja
partraukt gimene. Elza atklaj, ka t€va un mates sanemtais atbalsts, palidzgjis paraudzities uz
savam attiecibam no malas, saprast, ka §is attiecibas nav normalas. Vecaki Elzai apmeklgja
privata psihologa palidzibu, kura palidzibu Elza arf izmantoja. Tomér ne visas aptaujatas sievietes
sp&j uzticEties saviem radiem, draugiem, ka norada sava intervija Sarmite, ka “mammai un
radiniekiem es So viriesa vardarbibas gadijumu nespéju izstastit. Mammu negribéjas satraukt,
bet radiem, draugiem stastit man bija kauns”.

Ka savas aptaujas norada sievietes, lielu atbalstu sievietes ir sanémuSas no saviem
draudzeném, draudzenes ir bijuSas tas, kas sp&jusas pierunat, lai sieviete partrauktu dzivot kopa
ar varmaku. Elita sava intervija pastasta, ka “draudzenes mierindja, draudzenes atbalstija”, jo
laika, kad vina piedzivoja vardarbiba cietuSajiem krizu centru nebija. To sava intervija ari
apstiprina Talsu Krizu centra vaditaja, ka “mes tiesi sievietéem pakalpojumus esam sakusi sniegt
kadus gadus seSus atpakal.” Butiska ir kaiminu, ka sabiedribas dalas, iesaistiSanas vardarbibas
pret sievieti apkarosana. Ka sava intervija pastastija LM projekta “’Soli tuvak” vaditaja Laura

Kornete, ka “mes saprotam, ka bieZi vien ta vardarbiba kaimini neizsauc to policiju, tapéc, ka
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vini doma, ka tas ir gimenes privata lieta. Ja més zinotu vairak, tas nebutu tik slépti, jo ta
vardarbiba ir loti slépta. Slépta problema!” Labklajibas ministrijai nesen bija projekts, kur§ bija
orientets vairak uz specialistiem, kur reklamas rulliSa sauklis bija: "Sitieni pie kaiminiem skar ar1
tevil".

Intervijas dalibniece Sarmite norada, ka kaiminiem nevajadz€tu ignorét notiekoSo aiz
sienas, kad blakus gimené dzivo fiziski vardarbigs virietis, ja mani kaimini dzird, ka es aiz
sienas kliedzu péc palidzibas, viniem nevajadzetu skalak uzgriezt televizoru vai uzlikt austinas’.
Sarmite grib aktivu kaiminu iesaistiSanos vardarbibas pret sievieti izskauSanai. 2017. gada aicinot
neignorét vardarbibu pret sievieti, Labklajibas Ministrija (LM) organizgja kampanu "Sitieni starp
kaiminiem un sav€jiem skar art tevi", aicinot Iidzcilveékus inform&t un neignorét vardarbibu pret
sievieti vai vardarbibu gimené€. Ministrija vélas, lai cilvéki apzinas, ka vardarbiba nav sociala
norma - ta ir noziedziga riciba par kuru ir jazino (LM, 2017).

Aptaujatie eksperti savas intervijas atzina, ka vardarbiba pret sievieti ir visas sabiedribas
probléma. Apkopojot ekspertu teikto, jasecina, ka vardarbibu pret sievieti par normu uzskata tie
viriesi, kuri pasi augusi vardarbigas attiecibas. Viniem nav bijusi pozitiva gimenes veidoSanas
modela, viniem nav citas pieredzes. Virietis sev par pieméru ir pienémis bérnibas pieredzi, kur
parn€mis sava vardarbiga t€va modeli. Ar1 sievietes intervijas atklaj, ka vardarbigo virieSu tévi
vardarbigi izturjusies pret savam sievietém. Ka sava intervija atklaja Elza, ka “ciemojoties pie
puisa téva, tévs alhohola reibuma, saka sist savu jauno sievu, mans puisis gdaja tévam paliga’”.
Apkopojot intervijas, darba autore secina, ka Elza vardarbibu piedzivojusi no viriesa, kur§ pats
audzis vardarbiga gimené. Tadgjadi varbitiba, ka nakotné zens, kura te€vs ir nezgligs pret savu
mati, izturésies vardarbigi pret sievu ir desmit reizes augstaks neka vina vienaudzZiem, kuri izaug
gimeng, kura nav saskarsmes ar vardarbibu. Tas nozim¢, ka gimenu attiecibu modeli, ka parasti,
cilveéks iemacas jau agrina vecuma, un tad, stajoties lauliba, izveidojot savu gimeni, sakt atkartot
bérniba piedzivoto un redzeto. Un tas var turpinaties no paaudzes paaudze.

Intervijas eksperti norada, ka vardarbiba gimené ir TpaSi aktuala. Iemesls tam ir
iedzivotaju alkohola problémas un cilveku vardarbibas ieradums sabiedriba, ka sabiedribas
parvaldibas instruments, ka arl patriarhalo ideju izplatiba par sievieSu paklautajam lomam
gimené. Ja m@s runajam par gimeni kopuma, gimengs, kur savstarpgjas attiecibas starp
laulatajiem tiek buvetas ar alkohola lietoSanu, vardarbiba notiek visbiezak. To pierada ari
ekspertu intervijas, ka intervija norada Talsu pasvaldibas policijas darbiniece, visbiezak ir

izsaukumi, kur alkohola lietoSanas laika izcelas agresija. Nereti Sajas konfliktsituacijas ir
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iesaistita sieviete. Apkopojot intervijas sieviesu teikto, nesp€ja kontrolét savas emocijas, regulara
alkohola lietosana noved pie agresivas uzvedibas pret savu partneri. Apataujatie eksperti norada,
ka rehabilitacija ir nepiecie$ama ne tikai sieviet€m, bet arT virieSiem. P&c ekspertu un vardarbiba
cietuSo stastita autore uzskata, ka sievietei vislabvéligakais ir homogéns apkart esoSais tikls.
Autore secina, ka, lai sieviete justos labi, vinai jajttas ka dalai no sist€émas.

Izejot no intervijam, lai izskaustu vardarbibu pret sievietém, liela dala respondentu atzist,
ka palidziba jasniedz ne tikai vardarbiba cietuSajam sievieteém, bet arT vardarbigajiem virieSiem
bitu nepiecieSama atbilstoSas programmas izveide. Profesionala palidziba vardarbiba cietusajam
sievietem Talsu novada tiek sniegta kops briza, kad Talsos izveidojas Talsu novada krizu centrs.
Talsu novada sociala plana zinojuma uzsverts, ka katrai situdcijai ir nepiecieSams savs
izvert&jums un risinajums, ir nepiecieSams izveidot jaunu sociala atbalsta pakalpojumu - gimenes
atbalsta centru, kura mérkis butu palidz&ét gimeném risinat un mazinat socialas problémas,
iesaistot dazadas atbalsta sisteémas, uzsverot, ka katrai situacijai ir nepiecieSams savs izvertgjums

un risinajums (Talsu novada pasvaldiba, 2016).

4. 2. Institticiju sadarbiba

Viena no kategorijam ir institiiciju sadarbiba, kur ir svarigi tas, ka instittcijas sadarbojas,
lai sievietes sasniegtu vajadzigo atbalstu. Institticiju sadarbiba sekmé saskanotas politikas izstradi
un vienotas datu bazes izveidi. Institiiciju sadarbiba ir neatnemams vardarbibas mazinasSanas
priekSnosacijums. Valstij ir javeido politikas tikls, lai visas iesaistitas institlicijas stradatu pie
vardarbibas mazinasanas, norada eksperti savas intervijas. Latvija, lai veidotu vardarbibas
problémas risinagjumu kopuma, iesaistitiec agenti sadarbojas, stradajot pie vienotas politikas.
Vairaki eksperti uzsveéra, ka viena institlicija nespgj pilniba noverst vardarbibu. Nemot veéra to,
Latvija ir izstradatas pieejas, kas paredz vairaku institiiciju sadarbibu. Labklajibas ministrijas
parstave L. Kornete norada, ka Sobrid policijai nav vienotas datu bazes, tapéc valsts policija un
pasvaldibas policija var braukt uz vienu izsaukumu reize. Talsu policija parstave A. Kriimina ar1
apstiprina faktu, ka Valsts policijai ar pasvaldibas policiju nav vienotas datu bazes.

Projekta “’Soli tuvak” vaditaja L. Kornete intervija pastastija, ka “jau rakstot projektu
Eiropas Komisijai tika apsolits un to més ari pildam, ka iesaistitas ir pilnigi visas institiicijas,
kuras kaut kada bridi varétu sastapties ar vardarbiba cietuso sievieti.” Projekta gaita tiek

apzinata un uzrunata: Valsts policijas, pasSvaldibas policija, socialais dienests, barintiesa,
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prokuratiira, tiesa, Valsts probacijas dienests, medicinas personas, krizes centri. Ta ka §is projekts
vispirms tika pilotéts Tukuma, tuvakais krizu centrs bija Talsu krizu centrs.

Projekta ,,Soli tuvak” vaditaja L. Kornete intervija apgalvo, ka “Valsts policija ik gadu sanemot
vairak ka 8000 zvanu, vini tos deve par gimenes konfliktiem. Pasvaldibas policija mums teica, ka
vini sanem vel divreiz vairak Sos zvanus. Tatad kopuma tie ir pari 20 000 zvanu uz gimenes
konfliktiem”. Autore p&c ekspertu intervijas secina, ka Sobrid atbalsta sist€mai nav izstradata
vienota tiklu sistému. Talsu novada vecaka sociala darbiniece I. Kronberga atzist, ka ,,mums nav
vienota datu sisttma, bet més sazinamies un nakam kopa. Apspriezam, ko vajadzetu, ko
nevajadz&tu”. lesaistitie atbalsta tikla agenti pielago nepiecieSamos resursus, veido savstarpgji

saistitas darbibas, lai risinatu vardarbiba cietu$o sieviesu problémas un mazinatu vardarbibu.
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5. PROJEKTA "SOLI TUVAK: KOPIENAS VIENOTA ATBILDE UZ
VARDARBIBU PRET SIEVIETEM GADIJUMIEM" ANALIZE

2017. gada 1. februari Latvija sakas ES programmas "Tiesibas, vienlidziba un pilsoniba"
lidzfinanséta projekta ""Soli tuvak: Kopienas vienota atbilde uz vardarbibu pret sievietém
gadijumiem" (turpmak "Soli tuvak") .Saja nodala autore analizés projekta "Soli tuvak: Kopienas
vienota atbildes uz vardarbibu pret sievietem gadijumiem"”, lai saprastu ka atbalsta sist€éma
vardarbiba cietusajam sievieteém darbojas valsts Iimeni. Autore projektu analizes p&c iesaistitajam

institiicija, riska veidlapas izvértéSanu un

lesaistitas personas

2017. gada 1. februart Latvija sakas ES programmas "Tiesibas, vienlidziba un pilsoniba"
lidzfinans&ta projekta "Soli tuvak: Kopienas vienota atbilde uz vardarbibu pret sievietém
gadijumiem" (turpmak "Soli tuvak"). Projekta koordinators ir Labklajibas ministrija, sadarbibas
partneri - resursu centrs sievietém "Marta" (turpmak Centrs Marta). un valsts policija, ka arl
asoci€tie partneri - Tieslietu ministrija un Latvijas Lauku gimenes arstu asociacija. Projektu
paredz&ts istenot Iidz 2019. gada 31. janvarim ar mérki izstradat, parbaudit un adaptét
multisektoralu, uz cietuSo verstu, institucionali standartizétu sadarbibas modeli, kas tiek balstits
uz sievietes, kas cietusi no vardarbibas, vajadzibam un situaciju.

Kopiena projekta "Soli tuvak" izpratné ir tas institiiciju, specialistu un cilvéku loks, kas
saskaras ar cietuSo un/vai varmaku, un kas var ietekmé&t vardarbibas mazinasanu. Primari ta ir
pasvaldibas policija, Valsts policija, socialais dienests, prokuratiira, tiesa, krizu centrs, barintiesa,
probacijas dienests un medicinas personals. Tomér §is institiicijas un cilvéku loks nav noslégts, jo
vardarbibas mazinasana var biit iesaistiti ar1 citi profesiju parstavji - skolotaji, advokati, ka ar1
cilveki, kas dzivo un darbojas sadzives vardarbiba iesaistito cilveku tuvuma - kaimini, tuvinieki.
Iesaistiti arT var biit pat svesi individi, kas ar savu ricibu vai attieksmi, pieméram, zvans policijai,
mudindjums nesamierinaties ar vardarbibu, var partraukt vardarbibu, ka arl mazinat tas
atkartosanas iesp&ju (Labklajibas ministrija 1, 2017).

Risku izvértéjums

Nemot véra vardarbibas sarezgitibu un dazado institiiciju iesaisti, "Soli tuvak" projekta
stenotdji izstrada vairakus instrumentus, kas palidz@s risinat vardarbibas gadijumus, ka ari

atbalstis cietuSas sievietes. Lai labak izprastu cietuSo perspektivu, projekta tika organizétas
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fokusgrupas cietuSajam sievietém, kas ir cietusas no vardarbibas. Ir izstradats risku noveértéSanas
instruments - risku izvertéSanas veidlapa (sk. 2. att.).

Risku izveértésanas veidlapa nav juridiski saisto§s dokuments, bet ir paredzeta
informacijas par konflikta situaciju fiks€Sanai, lai sniegtu vienotu atbalstu vardarbigas attiecibas
esosajam personam. Riska izvértéSanas veidlapa tapusi, sadarbojoties ar vairaku institiciju
ekspertiem, un jau ir veiksmigi aprobé&ta pilotprojekta laika Tukuma novada. Pilotprojekta tika
iesaistitas Sadi agenti: (1) Valsts policijas Zemgales regiona parvaldes Tukuma iecirknis (Valsts
policija), (2) Tukuma novada pasvaldibas agentiira "Tukuma novada socialais dienests" (socialais
dienests), (3) Tukuma novada pasvaldibas policija (pasvaldibas policija), (4) Tukuma novada
barintiesa, (5) Talsu novada krizu centrs - nevalstiska organizacija, (6) Valsts probacijas dienests
Tukuma teritoriala struktiirvieniba (probacijas dienests), (7) Tukuma rajona prokuratiira, (8)
Tukuma rajona tiesa, (9) Veselibas apriipes jomas parstavis. Visas iesaistitds puses, kas
saskaru$as ar risku izvertejuma anketu, tas izstradi, aizpildiSanu un izmantoSanu, par anketas
izveidi un ievieSanu izsakas pozitivi. Anketa ir viegli aizpildama, ta palidz atskirt vardarbibas
gadijumus, Iidz ar to policisti jiit lielaku parliecibu par saviem 1@émumiem uz vietas. Varmaka un
cietusi persona tiek aptaujata atseviski, ka ar1 anketas esamiba nodroSina, ka vardarbibas
gadijums tiek fiks@ts, un Iidz ar to ir kontrol€jams. Policijas parstavji, kas ir izmantojusi So
anketu uzsver, ka upuri nav noraidosi reaggjusi uz liigumu atbildét uz jautajumiem.

Riska izvertéSanas veidlapu aizpilda policijas darbinieks notikuma vieta vai policijas
iecirkni. Veidlapa ir izstradata trijos eksemplaros uz paskopgjosam veidlapam. Pirmais veidlapas
eksemplars tiek nosiitits socialajam dienestam, otrais eksemplars paliek policijai, savukart tresais
eksemplars tiek atdots cietusajai personai. Dokumentu aprite tiek organizeta ta, lai nodroSinatu
pietiekami atru sakotng€jas informacijas sanemSanu pargjos dienestos, ka ar1 tas lauj iestade pasa
veikt uzskaiti un analizi par §$adiem gadijumiem.

Lai ar Latvija nav vienotas datubaze par vardarbiba cietusajam sievietém. Nelielajas
Latvijas pilsétas, profesionali jau ir izveidojusi sadarbibas sistému, kas veido konkrétu atbalsta
sistéemu vardarbiba iesaistitajam gimeném, situacija ir pozitivaka. lesp&jams, ka vairakas Latvijas
pasvaldibas notiek regularas tikSanas ar vardarbiba iesaistitajam institlicijam, tas var biit tikSanas
starpdisciplinaras darba grupas vai arl ikdienas darba grafika ir paredz€ta regulara sazina ar
sadarbibas partneriem. Planots, ka §1 anketa nakotné klis par policijas darba neatnemamu
sastavdalu un biis viens no instrumentiem, kas laus uzlabot starpinstitucionalo sadarbibu un

sniegt atbalstu vardarbiba cietusajai personai (Labklajibas ministrija, 2017a).
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Jauzsver, ka noskirSana ir pirmais solis cela uz vardarbibas partraukSanu, tacu art turpmak
cietusajai personai ir nepiecieSams atbalsts. Specialisti norada, 1pasi uzsverot ilgtermina atbalsta
nepiecieSamibu cietusajai personai, nodro$inot, lai palidziba turpinatos ari p&c noskirSanas. Biezi
vien cietuSajai personai ir nepiecieSama rehabilitacija, kas lautu uzsakt patstavigu dzivu, ka ari
atgit dzivesprieku. Sados gadijumos ir nepieciesama konsekvence dazadu iesaistito institiiciju

darbiba (Labklajibas ministrija, 2017a).
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SECINAJUMI

Darba autore veica pétijumu par t€ému ,Atbalsta sisttmu vardarbiba cietusajam
sievietem”. Darba tika apskatiti pieejamie pétijumi, aktuala statistika. P&tijums tika balstits uz
Agentu tikla teoriju. Tika veiktas 12 dalgji strukturétas intervijas ar vardarbiba cietuSajam
sieviettm un atbalsta sist€émas ekspertiem. Darba meérkis bija noskaidrot, ka atbalsta sistema
mazina vardarbibu pret sievieteém. Izstradajot darbu, autore nonaca pie $adiem secinajumiem:

Atbalsta sistémas pamatelements ir vardarbiba cietusas sievietes. Atbalsta tiklu veido gan
formali, gan neformali agenti. Formalie atbalsta agenti Talsu novada ir krizes centrs, policija,
socialais dienests, mediki un tiesa. Cietusas sievietes no formalajiem atbalsta sniedzgjiem ir
sanémusas gan pozitivu, gan negativu atbalsta pieredzi. Autore secina, ka Talsu novada
vardarbiba cietusajam sievietém nozimigakie neformalie atbalsta agenti ir draudzenes un gimenes
locekli. Tomér neoficialie atbalsti nesniedz kvalitativu palidzibu, tie sniedz dal&u atbalstu.
Svarigakie formalie atbalsta pakalpojuma agenti ir mediki, krizu centrs un psihologi. Sievietes
nevélas versties pie formalajiem atbalsta sniedzgjiem, jo uzskata, ka tik maza pilséta ka Talsi,
netiks saglabata konfidencialitate. Neformalie atbalsta agenti cietusajam sievietém liek saprast,
ka varmaka ir japamet, tomer nereti sieviete ir finansiali un sociali atkariga no varmakas.

Sievietes sarunas atklaja, ka tiesiska sisteéma nav biitiska vardarbibas gadijuma risinasana,
tomér eksperti norada, ka tiesiskais reguléjums balstas uz cietuSo aizsardzibu un rehabilitacijas
iespgjam. Vairums ekspertu atzist, ka tiesiskais reguléjums vardarbibas mazinaSana ir augsta
limeni, tomér praksé tik labi tas nedarbojas. Pieméram, ja varmaka apdraud cietusas sievietes
dzivibu, brivibu, veselibu, tad likums paredz varmakam pamest dzivokli, netuvoties un
nesazinaties ar cietu$o. So likumu realitaté ir grati realizét, jo nav nepieciesamo resursu un
daudzos gadijumos varmakai nav kur iet.

Sarunas eksperti atzist, ka darbs pie vardarbibas novérSanas ir manami uzlabojies. Talsu
novada iesaistitie atbalsta agenti regulari veic starpinstitiiciju sanaksmes, lai veicinatu sist€émas
uzlabosanu. Vardarbiba cietusas sievietes var ciest no dazada veida vardarbibas, tapéc katru
gadijumu ir jaizverte atseviski. lesaistitie formalie atbalsta agenti kopa ar vardarbiba cietuso
sievieti 1zvert€, ka uzlabot sievietes dzivotsp&ju. Sievieteém tiek macits, ka nodrosinat drosu vidi,
lai vardarbiba neatkartotos. Atbalsta agenti uzklausa cietusas sievietes, lai izprastu kadi atbalsta

agenta pakalpojumi sievieteém ir vajadzigi.
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Atbalsta sisttma spgj mazinat vadarbiba cietuSo sievieSu gadijumu skaitu, tomeér
vardarbibu pilniba nevar izskaust. Vardadabigo attiecibu partraukSana liela mera ir atkariga no
cietusas sievietes. Atbalsta tikli nespgj sieviet€ém piespiest varmakas pamesanu. Sievietes [émumi
ir atkarigi no apkart eso$a tikla, kas ir draugi vai gimenes locekli. Ja neformalie atbalsta tikli
nespés sniegt sievietei pareizo informaciju, ka rikoties, kur meklet palidzibu, sliktakaja gadijuma
cietusas sievietes var piedzivot navi. Cietusas sievietes var ilgstosi dzivot vardarbigas attiecibas,
uztverot to ka normu. Mediji ir viens no atbalsta agentiem, kas var izglitot sabiedribu vardarbibas
mazinasana. Miusdienas mediji, lai iegttu lielaku atpazistamibu, nereti vardarbibas gadijumus
pasniedz sensacionali, veidojot siZetus, lai piesaistitu lielaku auditoriju, nevis izglitotu sabiedribu.

Institiiciju darbibas un sadarbibas tikli ir iev@rojami samazinajusi vardarbiba cietuso
sievieSu gadijjumu skaitu. Atbalsta tikli ir uzlabojusies ar tehnologiju un dazadu politisko
instrumentu iesaisti. Caur tehnologijam notiek komunikacija, jaunu normu pienemsanas, ka ari
atbalsta sist€mas informacijas aprite. Autore secina, ka vardarbibu var mazinat, izmantojot
dazadu informacijas instrumentu iesaisti - gan kampanas, gan izglitibas sist€émas satura
pilnveidosanu, gan formalo atbalsta agentu sistémas pilnveidoSanu. Atbalsta sisttmam ir svarigi
sadarboties, lai veicinatu vardarbibu pret sievietém mazinasanu.

Runajot, par vardarbiba cietuSo sievieSu atbalsta tiklu, tas var€tu bit viens no atslégas
posmiem vardarbibas problému un ar1 vardarbiba cietuSo sieviesu gadijumu risinasana. Formalie
atbalsta agenti, stradajot pie vienotas vardarbibas mazinasSanas politikas, ir nozimigs vardarbibas
mazinaSanas instruments. Politiskie 1@mumi var ietekm&t mediju saturu, kuri bitu vérsti uz
sabiedribas izglitoSanu par vardarbibas problémam. Autore analiz&jot projektu "Soli tuvak:
Kopienas vienota atbilde uz vardarbibu pret sievietém gadijumiem" secina, ka projekta
IstonoSana visa Latvija spé€s mazinat vardarbibu pret sievietem. Projekta "Soli tuvak™ merkis ir
apzinat un uzrunat: Valsts policiju, pasvaldibas policiju, socialais dienestu, barintiesu, tiesu,
Valsts probacijas dienestu, medicinas personas un krizes centrus. Sis projekts biis pirmais solis uz
vienotas atbalsta sist€mas izstradati, lai palidz&tu vardarbiba cietusajam sievieteém. Bakalaura

darba izvirzitie mérki tika sasniegti.
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Liels paldies Mg.sc.soc. Endijai Rezgalei-Straidomai, manai bakalaura darba vaditajai,
par veltito laiku un ieteikumiem. Paldies manai kursa biedrenei Dailai Zirinai par moralo atbalstu.
Paldies darba recenzentei Agitai Misanei par ieteikumiem. Lielu paldies ekspertiem, kas atrada
laiku sarunam. Ipass paldies LM projekta "Soli tuvak: Kopienas vienota atbilde uz vardarbibas
pret sievietém gadijumiem" par noderigu sarunu un projekta materialiem. Paldies manai mammai
par finansialu un moralu atbalstu. Visbeidzot, liels paldies visam sievieteém, kuras dalijas ar savu

pieredzi.
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PIELIKUMI

1. pielikums

Risku izvertéjuma veidlapa

o Lidefinansé Eiropas
* * Savienibas programma
** : "Tiesibas, vienlidziba
oy x un pilsoniba®
- o =
Risku izvértéjums
{gimenes konflikts)
Alzpildits: Amatpersenas vards, uzvirds:
Notikuma vietd o
PEC teikta ui Amats:
Datums, laiks: 20 - gada . Plist: :
Notikuma adrese:
Cietusa persona: P.K.
(Viards, uavards)
Draudus izraisold persona: P.K.
(Viards, uzvdrds)
Draudus izralsola persona ir notikuma vieta Old  CNé
Saruna ar cletufo notiek dalit Old  CNé

Cietuids personas attiecibas ar draudus izraisoio

(lauliba, kopdzive,/ intimas gttiecibos/ bérns-vecoks) oizbildniba,’ radmieciba,’ ko

1. Wai cietugajai/am ir miesas bojdjumi 7 o la o NE

2. Vai nepiecisfama mediciniska palidziba? o Ja o Ma

3. Citi pieradijumi par iespéjama vardarbibu o Ja o Ne
Jair, ted kifdli:

(pieméram: sasistes montes, sapléstas drébes, cietwsd vzvedibo w.tml )

4. Konflikts nepilngadiga bérna klatbatné femociondls vordarbiba pret bému) old o NE
Bérna vecums ___ Vards, uzvards
Bérna wecums _ Vards, uzvards

Cletulds personas aptauja: Val ir cletusi no vardarbibos?
5. Fiziskd |grafana, sidong, roku griesong, speriona, dursong, fngugiana w.c.) ol
6. Emocionala (izolaciia, apwainajumi, drawdi, Sontdda u.c.) o Jé
7. Ekonomiskd (otkaribo no partnera, pdrdkuma izmantofona, iendkumu atpemsana w.c.) ol
8. Vardarbiga kontrole (vojdfona, izsekofana, requldra, nevélama zvaniiana, rokstiEana u.c.) o i

oooooooaon
=
m

9. Seksudld (piespied velkt seksudla roksturo darbibos pret cietusis gribu w.c.) S} NE
10, Vai pastav dravdi un vardarbiba pret bérniem? ola Né
11. vai vardarbiba ir atkartota? ol NE
12 Vai padéja gada laika vardarbiba ir pieaugusi? (S Me
Relbuma: 13, Draudus izraisoda persona; Olda o Ne
Alkohols ____ prom, Cits fwizuali] KOPA “15"
14, Cletusi persona: OJd O Né jautajurmos no 1-14
Alkphols _ prom, Cits fwizuhi) [maksimali = 14 )
lesniedz pieteikumu policijas [Emuma par nodkirfanu plenemianai o Ja o Né
Pienemts policijas |mums par noskirianu (jo gimené bérni - infarmét barintiesu) olJa o Né
(uz diendm}
Policists: Kopiju sanému:
(paraksts) (paraksts)

Esmu infarméts/o par doty un informdacijas nodofanu socidlgjam dienestam
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2. pielikums

VienoSanas veidlapa ar pétijuma dalibnieku

Labdien!

Veicu macibu uzdevumu LATVIJAS UNIVERSITATES Socidlo zinatnu fakultates Sociologijas bakalaura
programmas kursa “Kvalitativas pétfjumu metodes sociologija”. Macibu uzdevums tiek veikts sadarbiba ar Valsts
pétijumu programmas ,,SUSTINNO” projektu Nr. 2 , Ilgtsp&jas sociala dimensija un sociala inovacija”. Macibu
uzdevuma t€ma ir saistita ar socialo inovaciju izp€ti un ta ietvaros javeic intervija, jasagatavo intervijas
atsifréjums un javeic intervijas analize. Intervijas atSifréjumu planots izmantot ari VPP SUSTINNO projekta Nr.2
ietvaros socialo inovaciju analiz€. Par macibu kursu un petijuma projektu atbild asociéta profesore Baiba Bela
(kontaktinformacija baiba.bela@lu.lv).

VIENOSANAS AR PETIJUMA DALIBNIEKU
Petijuma dalibnieka vards, uzvards
Nodarbosanas
Kontaktinformacija
Intervijas vieta
Intervijas norises laiks un datums
Intervétaja vards, uzvards

Intervétaja kontaktinformacija

ES, ’

piekritu intervijas izmantoSanai mdcibu uzdevumda un VPP SUSTINNO projekta Nr. 2 ,llgtspéjas sociala
dimensija un sociald inovacija” pétijumad. Intervijas izmantoSand jaievéro sekojosi nosacijumi:

\Lietojot isto vardu (bez uzvarda), intervijas atsifrejumu drikst lasit citi studenti un pétnieki.

INodrosinot anonimitati, intervijas atsifrejumu drikst lasit citi studenti un petnieki.

Intervijas citatus drikst izmantot publikacijas ar isto vardu atsaucé

Intervijas citatus drikst izmantot publikacijas, nodrosinot anonimitati

Petijuma daltbnieka paraksts:

Intervétaja paraksts:
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3. pielikums

Intervija ar Talsu novada kriZu centra vaditaju A. Sprugevicu

Intervétaja: Nikola Karsa (Nikola)
Informants: Alla Sprugevica, Talsu novada krizu centra vaditaja (Alla)

Intervijas ilgums: 54 minites Intervijas datums, laiks: 2018. gada 2.maijs, plkst. 14:00

Nikola: Liidzu pastasties kad un ka ir izveidojies Talsu krizZu centrs?

Alla: Krizu centram Sogad ir jubileja, 20 gadi. Dibinats ir 1998. gada, tad, kad Talsos notika liela
tragedija, noliiza ugunsdz€s&ju automasinas stréle, kur gaja boja cilveki. Loti daudziem cilvékiem
bija nepiecieSama psihologu palidziba un tadtika izveidots krizu cents. Dibinatajs ir evanggeliski
luteraniska draudze. Tad 2009. gada bija atkal jau bija parvertibas, beidza eksistét socialo
pakalpojuma parvalde un tad arT miisu centram vajadzgja jaunu elpu. Veidojam jaunu
dibinajumu, ta ka ieprieksgjais "Talsu sievieSu un bérnu krizu centrs" kopa ar Talsu pasvaldibu
un "Latvijas bérnu fondu" dibindjam jaunu nodibinajumu "Talsu novada krizu centrs". Un més
atkal dabiijam jaunu elpu (smejas). Ta més jau 20 gadus pastavam.

Nikola: Labi. Un cik daudz ir sieviesu, kas ir cietusas no vardarbibas pie Jums vérSas péc
palidzibas?

Alla: Mums pamartprogramma ir sociala rehabilitacija, kas ir bé&rniem, kas cietusi no
prettiesiskam darbibam. Un mes tiesi sievietém pakalpojumus esam sakusi sniegt kadus gadus
seSus atpakal. Projekta ietvaros, mums bija tris gadu gar$ projekts sievietem un sievietém ar
bérniem, kas ir nonakusi krizu situacija. Un tad mums bija programma izveidota, itka vins bija
krizei, bet tur 80% sievieSu bija vardarbiba cietuSas. Un tad mums tas projekts paradija to, ka
liela vajadziba ir tieSi palidzet vardarbiba cietuSajam sievietem. Un tad ar1 valstt tika izveidota
Sada programma, mes ar1 piedalijamies pie dokumentu izstrades. Un tagad ir bezmaksas
pieejama rehabilitacija pieaugusam personam, kas cietusas no vardarbibas. Un paraléli art
programma varmakam. Ta ka reizeé programmas tika izveidotas. Més tad arT sniedzam $o
pakalpojumu, kas ir valsts apmaksats.

Nikola: Jus tad ari varmakam sniedzat palidzibu?

Alla: Tas mums tiesi runa preti, jo més tikai varam vienai pusei palidzet. Ir mums cilveki, kas ir
sagatavoti tam, bet vini nestrada Seit centra, jo tas nav. M@s uzskatam, ka tas neiet kopa.

Nikola: Vai varat noraksturot cietuSo sivieSu socialo pertretu? Kads ir vinu gimenes

stavoklis, nodarbosanas, izglitiba?
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Alla: Tas ir loti dazads. Protams, ir tas stereotips, ka parsvara tas ir nodz&rusas un kaut kur
laukos, apméram ta ka mums ilgi policijai bija uzskats, kata ir gimenes dariSana un ar sabiedriba
tas stereotips loti ilgi stradaja, ka ta ir gimenes dariSana,tur nav ko iejaukties. Bet nu, paldies
Dieviem $is uzskats sak mainities, arT cilveki sakusi reagét vairak un aktivak iesaistities. Mums
bieZi vien zvana tieSi kaimini vai kaut kadas draudzenes, vai man raksta ar1 epastus biezi vien.
Sievietes ludz palidzibu. Man patik, ka sabiedriba ir mainijies uzskats, tas stereotips, ka ta ir
gimenes dariSana. Loti daudz sievietes ir labi situtas un ari ir bez kaut kadam atkaribas
problémam.

Nikola: No kadiem vardarbibas veidiem visbiezak cieS sievietes?

Alla: Ekonomiska vardarbiba pedgja laika ir izteikta, tagad arT loti izplatits tiem, kas strada
arzem&s. Kad atbrauc Seit sakas visadas problémas. Biezi vien arT bérni nonak pie mums, jo
vecaki sava starpa nevar sadalit un tad ir vardarbiba uz visam pusém - gan bérniem, gan
vecakiem. Nu protams, fiziska vardarbiba ir viena no izplatitakajam. Emocionala vardarbiba
parsvara iet I1dzi visiem vardarbibas veidiem. Emocionali vinas visas ir traumétas, kas cietusas.
Bet ir arT seksuala vardarbiba, ta ir arT diezgan izplatita. Un, protams, tas skaits palielinajies. Bet
nedomaju, ka ir palielinajusies seksuala vardarbiba, vienkarsi sievietes to ir sakuSas atpazit, kad
ta ir vardarbiba, ka tas nav normali.Tadel ir palielinajies to sieviesSu skaits, kas griezas tiesi ar
$adu vardarbibas veidu pie mums.

Nikola: Vinas paliek izglitotakas.

Alla: Ir vairak informacija pieejama.

Nikola: Labi. Kapeéc sievietem Jusuprat ir griiti partraukt §is vardarbigas attiecibas?

Alla: Pirmkart, biezi vien tas ir tas pats ekonomiskais jautajums, jo biezi vien vinas ir atkarigas
no saviem viriesiem, it Ipasi labi situétajas gimenés. Sievietes loti bieZi ilgstosi cies. Sie viriesi
bieZi vien arf ir ietekmigas personas vai ar1 ar banditiskam novirzém un ka vinam vienkarsi bail.
Loti biezi sievietem ir bail kaut kam teikt, zinot bail. Un ir kas 1sti nesaprot, kas ar vinam notiek.
Vinas neredz to iesp€ju ka no ta tikt ara. Bailes, vainas sajiita, §1s visas lietas ir tas galvenas, kas
pie vardarbibas ze] un plaukst, jatas var teikt. Un, un, un, tas, ka sievietém ir tas ekonomiskais
jautajums un loti biezi ar1 par bérniem bail. Baidas palikt bez bérniem, baidas, ka nodars kaut ko
bérniem pari, nu tas jautajums ir loti bieZi, kas nav zinojusas. Ir arT diemZ€l gadijumi, kad ir slikta
pieredze ar policiju, ka griezusas policija ar kaut kadu zinojumu un policisti ir pierunajusi
nesniegt, nemt atpakal iesniegumu, nekas tur jau tapat nebis, tu jau saproti, ka tu tapat nekas

nebis. Sievietes ir atrunatas rakstistit to iesniegumu.
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Nikola: Caur kadam institiicijam sievietes nonak pie Jums?

Alla: Policijas biezi vien atved pie mums, ja ir bijis izsaukums uz gmenes skandalu un policija
atved to sievieti. Ir ar1 bijis ta, ka sieviete ir izdzita no majas un kur nakti vina var griezties,
protams, policija un ir kas pa tieSo pie mums griezas ari, ir bijusi pietickami daudz gadijumi.
Caur socialo dienestu, caur barintiesu. Nu, ja cilvéks griezies ar kaut kadu palidzibas ligumu.
Tapat ar1 no slimnicam ir bijusi zinojumi, no arstiem. Tie celi ir bijusi dazadi.

Nikola: Sakiet ludzu, cik ilgs ir uzturéSanas laiks sievietém krizu centra?

Alla: Valsts programma ir [idz 2 ménesi, ja tu ir smagaks gadijums, ta ir ta valsts atmaksata
programma. Bet mums ir ar1, piem&ram, ar pasvaldibam més varam slégt ligumus. Ar Talsu
pasvaldibu mums jau ir Iigums "Par palidzibu krizes situacija". Tur tada neskaidra ta vardarbiba,
tur 1sti nav ta valsts programma iesp&ja nodroSinat, tad meés varam tada krizes programma panemt
un tad tur jau var lidz 3 méneSiem nodroS$inat, ja vajag, protams, tad ar1 garak. Lai sanemtu
vajadzigo palidzibu, més skatamies péc apstakliem?

Nikola: Kada veida atbalsts tiek sniegts Seit kriZu centra sievietem?

Alla: Valsts programma sievietes sanem psihologa konsultacijas, juristu konsultacijas, pie
vajadzibas ar1 psihiatru, jo bieZi sievietes ir loti smaga emocionala stavokli, kad nevar bez
psihiatra iztikt, sociala darbinieka konsultacijas un ta ka mammas, kas ir ar zemam prasmém.
Vinam socialais apriitpétajs, kas palidz saprast ikdienas apripes lietas.

Nikola: Kads atbalsts tiek nodroSinats cietusajai sievietei péc uzturésanas krizu centra?
Alla: Socialais darbinieks strada ar sievieti, ar vinas gadijumu un tas darbs nenotiek $eit uz
vietas. Mums viens no galvenajiem principiem ir darbs komanda. Més stradajam loti daudz uz
aru, ar institlicijam, kas ir iesaistitas. Ar socialo dienestu, barintiesu, policiju un tad attiecigi
institiicijas kopa arT lemj, ko labak sievietei talak darit. Vai arT virietim, més nevaram ta nodalit,
jo mums ar viriesi ir bijusi krizu centra?

Nikola:Kas cietusi no sievietem?

Alla: Ari tadi mums ir bijusi. Vienvard sakot - piecaugus$as personas, ka tas ir valsts programma
nodefinéts. Ja ir kaut kads smagaks gadijums, tad més veidojam starpinstitiiciju sanaksmes, kura
sanak iesaistitas institlicijas, iesaistitas puses un tad kopa ar sievieti vai virieti, kas Seit dzivo, mes
kopa lemjam un domajam, kas ir tas labakais ka talak cilvékam dzivot. Protams, tas ko més Seit
macam viniem ir ka nodroS$inat talak sev to droSo vidi. Ka sakartot droSu vidi, lai talak
neatkartotos vardarbigas situacijas. Un, protams, kas man loti patik, bet tas 1sti dziveé nestrada ir

paatrinata netuvosanas, ko var panakt. Tas likumiski ir un viss jau notiek, bet realitaté jau loti
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griti realiz€t, nav resursi un nav jau to varmaku 1sti kur likt. Un tad vins tapat jau var maisities
gar to gimeni. Un ta ir viena liclajam bailém, kap&c sievietes nestajas programmas, nestasta
nevienam. Vinas baidas, ka nebiis, kur mukt no tas varmaka, jo vinam nav kur palikt. Juridiska
likumdoSana mums ir loti labi sakartota, ir iesp€ja stradat, bet tas isti vl prakse nedarbojas.
Nikola: Sobrid ir likums, kur ir iesp&ja izlikt varmaku no pasa dzivokla.

Alla: Nu un? Vins iet kaut kur un nak atpakal, tapat staiga rinki. Nu labi, dzivo blakus maja,
piemram. Tapat, vins tur klist.

Nikola: Nu ja.

Alla: Tas, ko més ari macam sievietei ir iesp&jas, ja ta netuvosanas ir uzrakstita, tad vinai ir
iespejas zvanit uz policiju momenta ka vin$ tur klist. Bet nu cik arT tas sievietes ir uznémigas un
motivetas to savu dzivi sakarot? Tas ar ir jautajums. Biezi vien mums liekas, ka vinai ir jadara
tas un tas, bet vina to nemaz negrib darit. Vina taja vardarbibas situacija ir pieradusi dzivot, tas
liekas jau normali un diemzel tadi gadijumi arT ir pietiekami bieZi. Vinas nemaz negrib, lai vinam
palidz.

Nikola: Ir jau pierasts dzivesveids.

Alla: Nu ja, no mazotnes, iesp&jams, ka paaudzu paaudzes jau. Un vinas to negrib mainit. Kad ir
ta - nu un, ka jums to vajag, man to nevajag (smejas).

Nikola: Cik izplatita vardarbiba ir Talsu novada?

Alla: Jautajums ir, cik reala ir vardarbiba un cik m&s par vinu zinam, cik més tos gadijumus ari
zinam. Talsu novada pozitivais ir tas, ka ir kriZzu centrs un mis jau zina, pazist un biezi vien pa
tieSo mekle palidzibu. Es domaju, ka grutak ir vietas, kur nav sasniedzami krizu centri.
Personibas ir dazadas arT socialos dienestos un policijas ir dazadas. Pieméram, ar Talsu policiju
mums ir loti laba sadarbiba. Lidz ar to es domaju, ka Seit ir tas, ka mums ir salidzinosi laba
situdcija - gan atsauciga polcija, gan krizu centrs. Cilvékiem nav bail mekl&t to palidzibu, vini
zina, ka krizu centra ir pieteikoSi drosi, jo ir noslédzamas durvis. Bet Seit ar1 ir tads mierigaks
gals, manuprat, Talsi nav nekas tads loti kriminals. Salidzinot ar Liepaju , kur mums nak loti
smagi gadijumi un loti trakas situacijas. Es domaju, ka mums tas nav trakakais gals.

Nikola: Cik liela sadarbiba kriZu centram ir ar Talsu novada domi?

Alla: Talsu novada dome iesaistas diezgan maz. Es neteiksu, ka biitu baiga palidziba. Tas, ka
mums visu laiku ir Iligums par to krizes programmu, ka var $eit ievietot iedzivotajus, kam ir
krizes situacija. Teiksim izmanto kaut kadas lietas, ko m&s piedavajam, bet nu tiri kaut kadas

praktiskas lietas, remontet, sakartot - nu, tadu nav.
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Nikola: Finanséjums iet no valsts?

Alla: Mums ir valsts finanséjums vai més ari rakstam daudz projektus katru gadu. Ta ka
nevalstiska organizacija més esam. Remontdarbiem mums palidz "Latvijas bérnu fonds", kas ir
lidzdibinatajs. Teiksim, remonta naudas mums ir no b&rnu fonda. No domes atsauksme ir bediga,
pat ludzot konkré&tu palidzibu.

Nikola: Kada sadariba Jums ir ar socialo dienestu?

Alla: Ar socialo dienestu un barintiesu mums ir laba sadarbiba, pietickami ari varam vienoties
par lietam un sakarot iedzivotaju vajadzibas, kuri pie mums uzturas. Ja sievietes nav motivétas
mainit savu vardarbigo dzivi, tad vinam ir griiti to mainit. Sievietes biezi vien izv€las dzivot
kopa ar varmaku, neskatoties uz to, ka bérni paliek krizu centra. Vinam nav motivacijas uzlabot
bérnu dzivi.

Nikola: Paldies par interviju!
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4. pielikums
Intervija ar Talsu novada vardarbiba cietus$o sievieti Sarmiti
Intervetaja: Nikola Karsa (Nikola)

Informants: Sarmite

Intervijas ilgums: 42 mintites Intervijas datums, laiks: 2018. gada 5.maijs, plkst. 14:00

Nikola: Pastastiet, lidzu, kad Jus pirmo reizi saskaraties ar vardarbibu?

Sarmite: Nu, pirmo reizi vispilgtak atceros, kad man bija jau piedzimis bérns. Dzivojam iréta
vienistabas dzivokli. Bérna tévs parbrauca majas apriebingjies. Alkohola un narkotisko vielu
sajaukums vina organisma, ka sapratu péc tam, parasti izsauca agresijas l€kmes. Zinaju, ka
apreibinoSo vielu iespaida, mana virieSa uzvediba krasi mainijas. Taja vakara centos izpildit visus
draudzenes ieteikumus: “s€di klusinam, neruna neko preti, neko nejauta, necenties izprovocet”.
Sis draudzenes ieteiktas scenarijs beidzas ar to, ka virietis mani zvérigi piekava. Nespgju
aizmukt, nesp&ju pretoties, jo taja bridi s€éd&ju klubkresla, kur vin§ man ar darém izsita degunu,
sadauzija seju. Tagad jau esmu sapratusi, ka nekada mana uzvedibas maina So virieti neatturés no
savam vardarbibas izpausmém, vin$ vienkarSi nespg kontrolét savas emocijas, nespgj
passavaldities.

Nikola: Kada bija Jusu riciba?

Sarmite: Izkluvu no dzivokla, no kaiminiem izsaucu izsaucu policiju. Atbrauca policija, bet nu
virietis jau bija saldi aizmidzis taja pasa krésla. Policija grib&ja vinu modinat, tacu es paliidzu, lai
nemodina, vienojamies ar policiju, ka ieSu parnakSpot citur. Virietis ta art palika gulot taja
klubkrésla. Ta ka Talsu pilséta més bijam ienacgji, tad attiecigi pazinu un draugu loks nebija liels.
Nakosaja diena vin§ atbrauca uz vietu, kur es biju atradusi patvérumu, lidza piedoSanu, teica, ka
neeko neatceras, ka milot mani. Ta ka bija mazs bérns, vecaki dzivoja vairaku simtu kilometru
attaluma, samierinajos, atgriezos majas.

Nikola: Jus palidzibu ta ari ne no vienas institiicijas nesanémat?

Sarmite: Policijas piedavajums bija rakstit iesniegumu, bet es ta arT pirmo reizi neuzrakstiju
iesniegumu. Tas bija devindesmito gadu sakums, Latvija bija atguvusi neatkaribu, Tsti nekadas
institiicijas, kur var€tu griezties péc palidzibas taja laika nebija. Mammai un radiniekiem es So
virieSa vardarbibas gadijumu nesp&ju izstastit. Mammu negrib&jas satraukt, bet radiem, draugiem
stastit man bija kauns. Protams, ar laiku, kad viriesa agresija izpaudas kopigos svétkos, draugi un
pazinas virieSa vardarbibas izspausmes zinaja. Tacu sabiedribas uzskats, kur§ joprojam vél

doming, ka vardarbiba gimeng ir tikai un vienigi gimenes probléma.
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Nikola: Jus uzskatat, ka Vardarbiba gimeng ir sabiedribas probléma?

Sarmite: Ja, vardarbiba gimeng ir visas sabiedribas probléma. Jebkura vardarbiba ir sabiedribas
probléma. M&s nevaram biit drosi, ka ta neskars miis, misu tuviniekus, tap&c sabiedribas iecietiba
pret vardarbibu mani mulsina. Ja mani kaimini dzird, ka es aiz sienas kliedzu péc palidzibas,
viniem nevajadzetu skalak uzgriezt televizoru vai uzlikt austinas.

Nikola: Atgriezoties pie Jusu gadijuma, tad, kad virietis nebija apreibinoS$o vielu iespaida,
vardarbibas izpausmes nenotika?

Sarmite: Laika, kad netika kopa lietots alkohols un narkotikas, virietis nebija agresivs. Vin$ bija
pavisam cits cilvéks. Ta ar1 pec septinpadsmit gadu kopdzives es Isti nevargju saprast, kura ir
vina Tsta seja. Varmaka vai miloss, gadigs, rupgties sp&jigs virietis.

Nikola: Jis nodzivojat kopa 17 gadus, kads iemesls Jums bija palikt ar o virieti kopa?

Sarmite: lespg&ams, gribgjas, lai beérnam butu teévs. Mums bija kopigs bizness, kopigi mérki,
kopigi projekti. Iesp&jams, ka es gaidiju, ka Sis virietis mainis savus ieradumus, atmetis lietot
narkotikas, alkoholu. No Sodienas saktu punkta es saprotu, ka ta bija mana lielaka kluda. Sapratu,
ka laiks nevar izmaintt cilvéku. Es apzinos, ka Sis dzives posms ir lauzis manu personibu. Jiis
redzat, ka ar1 Sobrid, atceroties pagatni, es nevaru runat bez asaram. Visas $1s negativas emocijas
un pardzivotais ir nolikts mana smadzenu visstalakaja stiir1, cenSos atceréties pozitivo. Saprotu,
ka ir lietas, ko tu vari cilvékam piedot, bet aizmirst tas tu vienalga nevari.

Nikola: Kapéc Jis negriezaties Talsu krizu centra péc palidzibas?

Sarmite: Nu ziniet, man bija sajiita, ka ta ir tikai mana gimenes probléma, ka es ar $o problemu
tikSu gala pati. Nebija ticibas krizu centriem, tik maza Talsu pilséta nebija ar1 ticibas, ka
konfidenciala informacijas netiek izpausta.

Nikola: Kur Jis sanémat vislielako atbalstu, lai atrisinatu savu probleému?

Sarmite: Lielako atbalstu es san€mu no viet€jiem policijas darbiniekiem. Braucot uz
izsaukumiem uz misu dzivokli, vini redz€a virieSa agresivas izspausmes Vverstas arl vinu
virziena. Policijas darbinieki uz izsaukumiem vienmér brauca komanda, 3-4 darbinieki, jo gadu
laika So virieti labi bija iepazinusi. Policija parasti savaca So virieti uz iecirkni, notur€ja dazas
diennaktis, dazreiz uzlika soda naudas, tacu tas nemainija virieSa uzvedibas modeli.

Nikola: Kas pamudinaja Jiis partraut §Ts vardarbigas attiecibas?

Sarmite: Sis vardarbibas izpausmes gimeng saka atkarties progresgjosa dinamika. Ar laiku jau
sapratu, ka §1s attiecibas man kliist par smagu. Gadijums, kad virietis, esot apreibinosa stavokli,

uzgaza virsi varoSu udeni, apdedzinot ne tikai mani, bet ari b&rnu, lika meklét
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risindgjumu.Sapratu, ka vin§ var sakroplot ne tikai mani, bet art bérnu. (Ievelk dzilu elpu, acis
asaras) Man nacas mekleét mediku palidzibu, kur tika fiks€ts Sis gadijums. Cik sapratu, ta ka $aja
incidenta bija cietis arT bérns, medicinas personals, kas sniedza palidzibu, So faktu nodeva talak
ar1 policijas darbiniekiem un barintiesai. Policijas darbinieks vairakas reizes ieradas mana biroja,
mudinaja rakstit iesniegumu. Barintiesas darbinieki majas vizit€ bija atnakusi, bet es taja laika pat
vel nesapratu, kapéc vini ieradusies mana adres€. Man bija tada sajiita, ka v&l manu bérnu
grasisies atnemt. Atteicos gan no policijas, gan barintiesas palidzibas, sakot, ka es pati atrisinasu
So situaciju. Tagad varu tikai izvertet, ka barintiesas darbiniekiem un policistiem ir jabut citai
pieejai. Lai biitu pozitivs rezultats, katra situacija jaizverte atseviski. Zinu, ka Sobrid tajas iestades
strada kvalificeti, atbistosi specialisti ar vairaku gadu darba pieredzi.

Pati mekl€ju risinajumu, ka varétu izbeigt §is attiecibas. Tad, kad fiziska vardarbiba gimeng ir
notikusi regulari, vairaku gadu garuma, tad tas vairs pat neskiet arkartejs gadijums. Cilveéks jau
pierod pie visa, pieradums pie stresa, vardarbibas atkarto$nas pat nedaudz notrulina tavas sajtitas.
Tu it ka saproti, ka tas nav normali, ka So situaciju tu nevari pienemt par normu, bet nerod tam
visam risinajumu, tu nespgj mainit savu dzivi. No malas raugoties, es apzinos, ka vargju un varu
dod ieteikumus citiem cilvékiem situacijas risinadjumiem, bet pati savas vardarbigas attiecibas
izbeigt nevar&ju. Sobrid vairs mana sapra$ana nekadi neieklaujas termini: pamazam, kaut kad,
skatisimies, rit, pec apstakliem, domasim. Zinu, ka katrai Situacijai ir definicija, un ir jasak ar tas
apzinasanu, un nekadi atlikti lemumi nav pienemami, ja pieauguso attiecibas, netiesi ir iesaistiti
bérni. Sobrid jau vairakus gadus §is attiecibas ir partrauktas. Mans vislielakais paldies ir sievietei,
Kura saskatija mana viriet savu potencialo partneri. Attiecibu partraukSanas posms bija smags,
pat ar policijas iesaistiSanos, bet ja virietim nebiitu uzradusies jauna sieviete, §is attiecibas
partraukt batu vél gratak un sarezgitak. Esmu laimiga, ka man tas vairs nav japiedzivotu.

Nikola: Atskatoties uz notikuso, vai sava dzivé kaut ko mainitu?

Sarmite: Ja, es nekad neizvéletos kopdzivei §ada tipa virieti. (Pasmaida).

Nikola: Paldies Jums par interviju un veiksmi!

62



Dokumentara lapa

Bakalaura darbs ,,Atbalsts sisteéma vardarbiba cietusajam sievietém” izstradats LU Socialo

zinatpu fakultate.

Ar savu parakstu apliecinu, ka pétijums veikts patstavigi, izmantoti tikai taja noraditie

informacijas avoti un iesniegta darba elektroniska kopija atbilst izdrukai.

Darba apjoms (no ievada Iidz secinajumiem ieskaitot) ir 103 185 rakstzimes (ieskaitot

intervalus, bet neieskaitot zemsvitras atsauces).

Autors: Nikola Karsa

(paraksts)

Rekomendgju/nerekomendgju darbu aizstaveésanai.

Vaditaja: Zinatniskais asistents Endija Rezgale-Straidoma

(paraksts)
21.05.2018.
Recenzents: docente Agita Misane

(paraksts)
Darbs iesniegts Sociologijas nodala 21.05.2018.
Dekana pilnvarota persona: metodike Inga Polaka

(paraksts)

Darbs aizstavets bakalaura gala parbaudijuma komisijas sédé
21.05.2018. prot. Nr.

Komisijas sekretare: docente Agita Misane

(paraksts)

63



