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ANOTACIJA

Magistra darbs ,,Izglitibas iestades vaditaja izpratne par tiraniz€$anu” izstradats ar merki
izpetit izglitibas iestades vaditaja izpratni par tiranizéSanu, ta butibu skola. Teoretiskaja dala
analiz€ta tiraniz€Sana izglitiba, raksturots izglitibas darba vaditaja darbibas teor&tiskais aspekts
un vadibas un pedagogiskais process.

Empiriskaja 1. dala veikts petijjums — 3 intervijas ar noteiktas darbibas jomas
specialistiem, kam ir bijusi saistiba ar tiraniz€Sanu, tiraniz€Sanas gadijjumiem skola.
Empiriskaja 2. dala realiz€tas 5 intervijas ar Latvijas rietumdalas paSvaldibas izglitibas iestades
vaditajiem, lai izzinatu vinu izpratni, lomu tiraniz€Sana un ta mazinasana.

Atslegvardi: tiranizéSana, izglitibas iestades vaditajs, pedagogiskais process, skola.



ABSTRACT

The master's thesis “Understanding of the head of an educational institution about
bullying” has been developed with the aim to study the understanding of the head of an
educational institution about bullying, its essence at school. The theoretical part analyzes
bullying in education, describes the theoretical aspect of the activity of the supervisor and the
management and pedagogical process.

In the empirical part 1, a study was conducted - 3 interviews with specialists in a certain
field of activity who have been involved in bullying, cases of bullying at school. In the empirical
part 2, 5 interviews were conducted with the heads of the educational institution of the western
part of Latvia in order to find out their understanding, role in bullying and its reduction.

Keywords: bullying, head of educational institution, pedagogical process, school.
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Ievads

Tiraniz€Sana nav jauna paradiba izglitiba. Ta ir jau pastavosa, ilgstoSa probléma visas
izglitibas iestad@s, tikai atSkiriba ir taja, ka katra laika perioda ta ir definéta un skaidrota. Ir
izmantoti vardi: aizskarSana, pazemoSana, nirgasanads, izsmieSana u.c. Nereti sabiedriba
audzinasana ar vardarbibu ir uztverta par normu, par to vardarbim nesanemot nosodijumu.
Tiraniz€Sana ir plasi pétita visa pasaul€ un tiek atzita par nopietnu probl€ému jaunieSu, bérnu
vidi, ta var izraisit neatgriezeniskas sekas upurim, pieméram, ka veselibas, garigas, uzvedibas
u.c (Maynard et al., 2016; Anti-Bullying Alliance, 2021; Ryzin & Roseth, 2018). Gadu
desmitiem tiraniz€Sana ir bijusi probléma, kas IpaSi versta pret skoléniem un jaunieSiem,
pamatojoties uz vinu dzimuma identitati, izpausmi un seksualo orientaciju (Hinduja & Patchin,
2020).

Tiraniz€Sana ir butiska sociala probléma, kurai pastiprinatu uzmanibu piever§ pasaules
zinatnieki un politikas veidotaji (Shelley et al., 2017). Gadiem ritot, secinam, ka aizvien biezak
izglitibas iestades, paSvaldibas, valsts un starptautiska Itment diskut€, peti, analiz€ un pievers
lielaku uzmanibu attieciba par tiraniz€Sanu. Tiraniz€Sana ir viena no paridariSanas, vardarbibas
izpausmeém. Latvija negativa aspekta izcelas starp Eiropas Savienibas (ES) valstim un OECD
(Organisation for Economic Cooperation and Development) dalibvalsttim — PISA (Programme
for International Student Assessment) programmas ietvaros (OECD PISA) 2018. gada petijuma
norada, ka Latvija ir % augstakie jeb sliktakie rezultati attieciba uz skolénu paridarijjumiem
skolas (OECD, 2019b; Kangro un Kiselova, 2019).

Pasaules Veselibas organizacijas (WHO) zinojuma noradits, ka vardarbibas rezultata
mirusi 0.58 uz 100 000 bérniem un Latvija ienem otro vietu be€rnu mirstibas zina, vecumposma
no 0-14 gadiem (WHO, 2018). Centralas statistikas parvaldes (CSP) 2020. gada publikacija
apliecina, ka 2019. gada registréti 1143 gadijumi, kad secinats, ka ir aizdomas par vardarbibu
pret beérnu un sociala rehabilitacija bija nepieciesama 1970 bérniem, kura registréta dazadu
vardarbibas veidu izmantoSana (Centrala statistikas parvalde, 2020).

Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas (VBTA) Beérnu tiesibas aizsardzibas
departamenta (BTAD) apkopotais parskats no 01.01.2020 lidz 31.12.2020 apliecina, ka
sanemtas 48 lietas, kad konstatéta fiziska un emocionala vardarbiba pret bérnu un no tam — 24
attiecinamas uz skolam (Valsts b&rnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas Beérnu tiesibu
aizsardzibas departamenta darba rezultati 2020. gada, 2021).

Katru gadu no tiranizéSanas cie§ 1 miljards bé&rnu vecuma no 2-17 gadiem (Hillis et al.,
2016) un, Iidz ar koronavirusa slimibas jeb COVID-19 pandémijas uzpliiduma, skolu slégsana
ir ietekmgjusi vairak neka 1,5 miljardu bérnu un jauniesu visa pasaul€. EsoSie dati apliecina, ka
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ir pieaudzis zinojumu skaits par tiranize€Sanu pret berniem un par bérniem, kas vero tiranizéSanu
starp vecakiem un apripétajiem (GLOBAL STATUS REPORT ON PREVENTING VIOLENCE
AGAINST CHILDREN 2020, WHO, 2020). 2019. gada ped&ja ménesa laika, katrs 3. skoléns
vecuma no 11— 15 gadiem ir cietis no tiranizé€Sanas (30% meitenu, 35% zénu) (UNESCO, 2019)
un tiranizé$anas izplatiba pasaulé ir atSkiriga: augstakie raditaji ir Afrikas regionos, Vidusjiras
austrumu dala, savukart zemakie Eiropas valstis (Biswas et al., 2020).

Skolas parasti uzsver skolénu droSibu un riipes pret tiraniz€Sanu. Ari skolotaji un skolas
darbinieki cie§ no tiraniz€Sanas skolas (4Anderman et al., 2020), un pétijumi pierada, ka
tiraniz€Sana skolas pieaug, it Ipasi pamatskolas posma. Aizvien biezak skolotdji zino par
skolénu agresivaku uzvedibu, kas vérsta gan uz citiem skoléniem, gan pasiem skolotajiem.
Daudzi jiitas bezpalidzigi un skolotaji apSauba savu karjeras izvéli (WeAdreTeachers Staff,
2019).

Art Latvija nav izp€mums, un plaSsazinas lidzekli publicé informaciju par tiraniz€Sanu
pret skolotajiem no vecaku puses, kad vecaki ir emocionali vardarbigi komunikacijas
gadijumos ar skolotaju, vecaki sava starpa apruna skolotajus tieSsaistes platformas, pieméram,
WhatsApp grupas un apsauba skolotaju profesionalitati (Dévica, 2019). Retumis, bet skolas ir
veérojama ari1 fiziska tiranizé€Sana pret skolotajiem no skolénu puses. Kopuma 2018.gada
registréti ses$i gadijumi, kad skolotdji cietusi no fiziskas tiraniz€Sanas (sperSana, griiSana,
apmétasana ar priekSmetiem) izglitibas iestades (LETA, 2019). 2019. gada viens no
negativakajiem gadijumiem fiks€ts kada no izglitibas iestadém arpus Rigas, kad skolotajai ir
nodariti miesas bojajumi — skoléns iespéris pa kreisas kajas augsstilbu. Skolotaja ir jutusies
bezspéciga Saja situacija, versusies pec arstu palidzibas, ka arT policijas ar iesniegumu par
nodarito kait€jumu (Petrova, 2019). 2021.gada marta méenesi public€ta informacija par
tiranizéSanas gadijumu, kad skoléni veikus$i kibertiranizéSanu pret matematikas skolotaju,
pazemojusi pedagogu, aicinot vinu uz vardarbigam darbibam — pakarties (nra.lv, 2021).
Sabiedriba ir jainformé par $ada veida tiraniz€Sanu plasak, jo ta nav tikai probléma, kas rodas
kaut kur, kuru mes dzirdam un redzam plaSsazinas Iidzeklos, bet ta ir valsts probléma, kurai ir
nopietnas sekas un ta skar visu sabiedribu.

TiranizéSana kliist par pandémiju (Loveless, n.d.) un viens no §1 briza izplatitakajiem
veidiem ir kibertiranizéSana. No 2007. — 2019. gadam kibertiranizé€Sanas apjomi ir
dubultojusies. 15% skolénu vecuma no 12 — 18 gadiem zino, ka vini ir paklauti
kibertiranizeéSanai izglitibas iestadés un kibertiranizéSana notikusi tieSsaist€ vai sanemot
informaciju tekstveida (Admissionsly.com, 2020). Daudzi cilvéki kibertiranizéSanu piedzivo,

spelgjot tieSsaistes spéles. Kaut ar1 YouTube ir viena no tieSsaistes platformam ar vislielako
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lietotaju skaitu, lidz Sim, tikai 10. dala lietotaju ir zinojusi, ka tur piedzivo kibertiranizéSanu
(Djuraskovic, 2021). Kibertiraniz€Sanas statistika apliecina, ka visizplatitaka platforma ir
Instagram (42%), Facebook (37%), Snapchat (31%), WhatsApp (12%), YouTube (10%) un
Twitter (9%) (Broadbansearch.net, n.d.).

2021.gada februara ménest “Antitiraniz€Sanas Alianse” (Anti — Bullying Alliance) veica
tieSsaistes aptauju skoléniem, vecakiem, skolas darbiniekiem un skolotajiem par tiranizéSanu
un savstarpgjam attiecibam COVID — 19 pandémijas laika. Aptaujas dati atklaja, ka dazi bérni
jutas loti atviegloti, ka neapmekl€ skolu, jo pirms pandémijas esot bijusi tiraniz€Sanas upuri,
vecaki un skoléni ir noraizgjusies par atgrieSanos skola tiranizéSanas dél. TiranizéSana joprojam
notiek, un ta butiski ietekmé to cilvéku dzivi, kuri to piedzivo, un bérni piedzivo tiranizéSanu
tapec, ka viniem vai vinu gimenes locekliem diagnosticéts COVID-19 (4nti-Bullying Alliance,
2021).

Magistra darba autore postulé, ka tiem skoléniem, kas saskaruSies ar tiranizéSanu
izglitibas iestades, c€loni mekl&jami ar1 gimeng, kad bé&rniem nav sniegts pietickams atbalsts,
uzmaniba no vecaku puses, pieredz&ta §1 tiraniz€$ana no gimenes vai gimenes loceklu puses un,
iespejams, ka beérnam nav pietickamas socialas prasmes. Izglitibas iestad€ bérns var uzvesties
ta, ka vin$ to uzskata par pareizu, neizradot cienu un empatiju pret citiem skoléniem,
skolotajiem un izglitibas iestadi kopuma. Psihologe Jolanta Seglina — Gluskova, kas ikdiena
strada privatprakse un skola, norada, ka bérnu nevar ignorét, ar vinu ir jaruna, vinam ir japievers
uzmaniba un ir jamaca cienpilna attiecksme pret paréjiem. Lidzko bernam nav izpratne par Stm
robezam un cienas nozimigumu, tad vérojama $1 te negativa attieksme, tiraniz€Sana, visatlautiba
un robezu parkapsana (Kuzmina, 2018). Reizém ar1 skolénu neizpratne par tiraniz€Sanas sekam,
nodarito kait€jumu un iesp&jamiem sodiem ir uzskatama par izglitibas iestades, ta vaditaja un
skolotaju atbildibu. Izglitibas iestadém, ta vaditajiem, skolotajiem un vecakiem ir biitiska loma
jaunas paaudzes izglitoSana un informesana, tadéjadi So tiraniz€Sanas problémas biitibu jauztver
nopietni, lai turpmak tiraniz&€Sanu varétu mazinat daudz veiksmigak un preventivak (7erzoudi,
2020).

Apvienoto Naciju Izglitibas, zinatnes un kultiiras organizacija (UNESCO) norada, ka
tiraniz€Sanas mazinasanai ir jaiesaistas visiem — valstiska limeni, neatstajot to skolotaju parzina
vien (Balcere, 2019), lidzatbildiba galvenokart ir jauznemas ari paSvaldibam, izglitibas
iestadém, tas vaditajiem. Latvijas Izglitibas un zinatnes darbinieku arodbiedribas (LIZDA)
priekSsédetaja Inga Vanaga atklaj, ka biezi vien izglitibas iestades vaditaji nezino par
tiranizé€Sanas gadijumiem, lai saglabatu izglitibas iestades reputaciju un istenotu modeli “nauda

seko skolénam”. Proti, lidz ar pasvaldibu skaita samazinasanos, izglitibas iestades vaditaji
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saprot, ka vecaki neizvélesies izglitibas iestadi savam skolénam, kurai ir slikta slava jeb
reputacija (Laganovskis, 2019).

Izglitibas iestades vaditaji un eksperti, kas tiekas Izglitibas vaditaju asociacijas
konferences, skaidro, ka viena no galvenajam problémam, ar ko saskaras izglitibas iestades ir
atbalsta personala tritkums, kas spétu skolénos laikus pamanit §is te negativas izpausmes, kas
attiecinamas uz tiraniz€Sanu izglitibas iestadés (Apollo.lv, 2019). Ikviena no tiranizéSanas
gadijumiem, kas tiek konstateta izglitibas iestadg, atbildiba ir jauznemas tiesi izglitibas iestades
vaditajam. Ministru kabineta (MK) noteikumi nr. 1338 “Kartiba, kada nodro§inama izglitojamo
drosiba izglitibas iestad€s un to organizetajos pasakumos” paredz, ka pedagogiem ir jainformé
izglitibas iestades vaditajs, ja secinats, ka skoléns apdraud ikvienas personas un savu drosibu,
veselibu, dzivibu, t.sk. arT tiraniz€Sanas gadijumos izglitibas iestade. Izglitibas iestades vaditajs
ir atbildigs par turpmakas tiraniz€Sanas situacijas risindgjumu un gaitu, iesaistot visas
nepiecieSamas personas, vecakus, ja nepiecieSams, ar1 atbalsta personalu (Latvijas Veéstnesis,
2009).

Jauzsver, ka skolu un tas vaditaju Tstenojamas prioritates ir skolu vides, izglitibas
kvalitates, skolénu sasniegumu paaugstinasana, kvalific€ta personala piesaiste un noturésana
(UNESCO, 2016a, OECD, 2020). TiranizeSana izglitibas iestad€s ir attiecinama uz izglitibas
kvalitates spektru, tadgjadi ir butiski saprast, ko ar jédzienu “tiraniz&€Sana” izprot izglitibas
vaditajs, ka tas var ietekmét izglitibas iestades vaditaja iesp€as mazinat tiranizéSanas
gadijumus skola un cik zZimigi tas nosaka izglitibas kvalitates raditajus kopuma.

Pamatojoties uz iepriek§ min€to, gan pétijumi, gan statistika norada, ka ped€jos gados
tiranizéSana izglitibas iestades, skolas ir palielinajusies un §1 ir viena no problémam izglitiba un
izglitibas kvalitate kopuma, ka ar1 izglitibas iestadém un tas vaditajiem ir aktivi jaiesaistas
tiraniz€Sanas mazinasana, ir jaturpina iesaktais darbs attieciba par atbalsta mehanismiem un
atbalstu pedagogiem ar vienotu mérki — péc iespgjas vairak izglitot skolénus, pedagogus,
sabiedribu par tiraniz€Sanas negativo ietekmi uz izglitibu, izglitojamiem un sabiedribu
kopveseluma. Tade] darba nozimiba ir gan praktiska, gan teorétiska.

Pétijuma objekts: pedagogiskais un skolas vadibas process.
Pétijuma priekSmets: izglitibas iestades vaditaja izpratne par tiranizéSanu.
Petijjuma merkis: izpétit izglitibas iestades vaditaja izpratni par tiraniz€Sanu, ta biitibu skola.
Pétijjuma uzdevumi:
1. Teorétiski raksturot un izpétit tiraniz€Sanas izpratni skola.
2. Raksturot tiraniz€Sanas lomas, sekas un pazimes skola.

3. Analizet tiraniz€Sanas izpausmes veidus skola.
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4. lzzinat izglitibas iestades vaditaja izpratni par tiraniz€Sanu, tas biitibu un
izaicinajumiem.

5. lzstradat priekslikumus tiraniz€Sanas mazinasanai skola.

Pétijuma jautajums: ka izglitibas iestades vaditajs izprot tiranizéSanu un tas bitibu skola?
Pétijjuma metodes:

1. Teorétiskas — literatiiras analize, dokumentu analize un normativo aktu analize.

2. Empiriska — intervijas (kvalitativa petniecibas metode).

3. Datu analize un apstrade - kvalitativa kontentanalize, datu kodéSana (logiski biivéto
bloku pieeja).

Pétijuma baze:

1. Teorétiska baze — latvieSu un arzemju publikacijas, petijumi un autoru darbi.

2. Empiriska baze — intervijas.

Empiriskaja petijuma bazi veido 3 dazadu jomu parstavji, kam ir bijusi saistiba ar tiranizéSanas
gadijumiem skola un 5 izglitibas iestades vaditaji no Tukuma, Engures, LapmeZzciema, Talsu
un Kuldigas novadu pasvaldibas skolam.

Pétijjuma periods: no 25.11.2020 — 30.03.2022

Pétijjuma posmi:

1. posms (25.11.2020 — 27.05.2021) - LatvieSu un arzemju publikaciju, pétijumu un
autoru darbu analize teorétiskajai dalai; Empiriska 1.pétijuma dalas sagatavoSana un
istenoSana; Datu ievakSana, apstrade un interpretacija; Peétijuma rezultatu analize;
P&tijuma rezultatu apkoposana.

2. Posms (25.02.2022 — 30.03.2022) - Empiriska 2.pétijuma dalas sagatavoSana un
istenoSana; Datu ievakSana, apstrade un interpretacija; P&tjjuma rezultatu analize;
P&tijuma rezultatu apkoposana. Pétijuma ierobeZojumi — izglitibas iestades vaditajam
japarstav Latvijas rietumdalas paSvaldibu skola (sakumskola, pamatskola, vidusskola).

Avotu apraksts vésturiskajos pétijumos: Anderson, 1982; Arseneault, Bowes & Shakoor
(2009); Bennis & Nanus, (1985); Bennis, 1993; Barlett& Fennel (2016); Drydakis, (2014);
Freiberg (1998); Jago, (1982). Morrison, (2001; 2002); Olweus, (1978; 1983; 1994; 2004;
2005); Oliveira, de Menezes, Irffi & Oliveira, (2018); Salmivalli, (2010; 2014); Simon & Olson,
(2014);
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1. TIRANIZESANA IZGLITIBA TEORETISKA ANALIZE

1.1. TiranizeSanas jédziena analize

Pirmaja nodala magistra darba autore apliikojusi tiranizéSanu izglitiba no teorétiska
aspekta, sniedzot ta jédziena skaidrojumu, raksturojumu, tiranizéSanas klasifikaciju, izpausmes,
un kategorijas. Viena no apakSnodalam veltita tiranizéSanas lomu, faktoru, to pazimju un seku
1zpételi.

TiranizéSana ir loti izplatita vardarbibas forma bérnu un jauniesu vidi visa pasaulé (Roza
et al., 2021). Latvija izglitibas iestades vaditaji, skolotaji un dazadu jomu specialisti skatot un
petot jautajumus par vardarbibu, izmanto atSkirigus terminus, pieméram, mobings, bulings,
paridariSana, vienaudZu savstarp&ja vardarbiba. Pamatojoties uz to, ka 2016.gada Latvijas
Zinatnu akadémijas komisija, Latvijas Nacionalaja terminologijas portala, apstiprinaja latviskot
terminu bulings ka tiraniz€$ana (Latvijas Nacionalais terminologiju portals, 2016), tad turpmak
magistra darba autore sava darba, izmantos So jédzienu.

Termina tiranizéSana pirmsakumi aplikojami Ziemelvalsti Norvégija, kad norvégu
zinatnieks Dans Olveus (Dan Olweus) 1970.gada beigas, 80.gadu sakuma (Olweus, 1978;
Olweus, 1983) aizsaka biitiskakos pétijumus par tiranizéSanu izglitibas iestades. Zinatnieks
tiraniz€Sanu skaidro ka iebied€Sanu, kad tiranizéta persona tiek aizvainota, kontroléta, ka
rezultata upuris ir paklauts negativam mijiedarbibas procesam. Negativas darbibas tiek
istenotas péc noteikta principa. Sis darbibas var veikt viena vai vairakas personas ar mérki,
nodarit kait€jumu upurim (Olweus, 1994). P&tnieks vardu tiranizé€Sana vél formulé ka
vardarbibas veidu ar v€lmi upuri traumét, apvainot un launpratigi izmantot (Olweus, 2003).
Laika gaita p&tnieks uzsveris, ka nepiecieSams skoléniem modelét un radit droSas izglitibas
iestades (Olweus, 2005). Tiranizé€Sanas jédziens veésturiska kontrasta apliilkojams ne tikai
Skandinavijas valstis, bet ar1 visa pasaulé. Zinamakie tiranizéSanas zinatnieki, pétnieki un citu
specializaciju parstavji ir Deivids Leins (David A. Lane), Ians DZenkinsons (Ian Jenkinson),
Valeri Besags (Valerie E. Besag), Tattums Delvins (Tattum Delwyn), Deivids Tomsons (David
Thompson), Pats Fosters (Pat Foster), Tini Arora (Tiny Arora), Piters Smits (Peter K.Smith),
Sonija Sarpa (Sonia Sharp), Astrida Mona O’Miira (Mona O’Moore) u.c.

P&c Amerikas Psihologijas Asociacijas (American Psychological Association) sniegtas
informacijas, tad tiranizéSana ir iebiedéSana — agresiva, sistematiska un tiSa riciba, kuru
izmanto, lai paraditu varas nelidzsvarotibu (American Psychological Association, 2014). Vel
So vardu médz definét, ka patstavigu un neziidoSu procesu, kad vardarbiba klist sistematiska

un palielinas tas algoritms ([{eimbanenxo, 2019) un, ka ta ir iebiedéSana, kas neapvieno visu
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veidu konfliktus. Tiraniz€Sana ir vara, kur doming agresija (Morrison, 2001). TiranizeéSana ir
nevélama mijiedarbiba, kas atSkiras no citiem naidigiem uzvedibas veidiem, aptverot 3
elementus: iebiedéSana notiek starp viena vecuma grupas individiem, negativas darbibas laika
gaita atkartojas un eksist€ varas nelidzsvarotiba starp tiraniz€taju un upuri. Popularitate,
fiziskais speks un vecums ir faktori, kas attaino varas nelidzsvarotibu starp tiraniz€tajiem un
tiraniz€Sanas upuriem (Arseneault et al., 2010).

TiranizéSana vél ir raksturojama ka atkartota un agresiva uzvediba, kas versta pret
cilvéku ar noliiku nodarit cieSanas (Kallman et al., 2021) un ir augsti izplatits fenomens, kas
saglabajas ilgstosa laika perioda (Salmivalli, 2014).

TieSsaistes vardnicas tiraniz€Sana formuléta ka negativa uzvediba, kas izraisa bijibu,
bailes pret vajaku un mazak spécigu personu (Macmillan English dictionary, n.d.) un ta ir
personas uzvediba, kas nesaudze un sapina mazaku cilveéku, liekot darit lietas, vinam pret pasa
velésanos (Cambridge Dictionary, n.d.).

Tiraniz€Sanas jédziens tiek skaidrota vel ka:

Vardarbibas veids grupa, kas skola izpauzas ka emocionala vardarbiba, pieméram, kad
liclaka dala klasebiedru mégina upuri kaitinat, vajat ar vienotu mérki (eKidz.eu, n.d.). Ta ir
uzvediba, kurai ir ietekme uz cilvéka biitibu un aspektiem, pieméram, fizisko un socialo
stavokli, jitam, socialajam attiecibam, reputaciju (Khasanah & Sirodj, 2019).

TiranizeéSana ir daudzveidigi nosodama uzvediba un atticksme, kas tiek realizéta, lai
manipulétu, kontrol€tu un nodaritu neatgriezenisku kait€jumu personas reputacijai (National
Bullying Helpline, n.d.). Vardarbibas veids, kas apdraud un paklauj skolénu, pusaudzu
labklajibu izglitibas iestadés un arpus tas. Tiraniz€Sanas procesu izjiit gan individi, gan
izglitibas iestades, gan gimenes/gimenes locekli, gan sabiedriba (Gladden et al., 2014).

Tiranizésana ir uzvedibas fenomens (Oliveira et al., 2018) un viena no agresivakajam
atticksmém un vardarbibu starp vienaudziem skolas vidé (Nurlia & Suardiman, 2020).

TiranizéSana — apzinata grupas vai vienpersoniska darbiba, ko Tsteno noteiktas personas
vai persona. Darbibas realiz€Sanas instruments ir iebied€Sana, kas var notikt e-vid€ (tieSsaiste)
vai klatiené. Darbibas galvenie elementi ir sistematiskums, apzinatiba, nonievasana, spéka
atSkiriba (Anti-Bullying Alliance, n.d.).

Maisdienu latvieSu valoda vardnica definéts atvasinajums ,, Tiranizét — Izturéties pret
citiem nezeligi, despotiski, varmacigi uzspiezot savu gribu, mokot (tos)” (Misdienu latviesu
valodas vardnica, b. g.).

Pamatojoties uz ieprieks aprakstito, 1.1.tabula apliikojama tiranizéSana jédziena skaidrojuma

un raksturojuma apkopojums.
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1.1.tabula. Jedziena “tiranizéSana” skaidrojums un raksturojums

Skaidrojums Raksturojums
Iebied@sanas. Tiranizeta persona tiek aizvainota, kontroléta, ka
rezultata upuris ir paklauts negativam
mijiedarbibas procesam
Vardarbibas veids. Upuris tiek trauméts, apvainots un launpratigi

1zmantots.

IebiedéSana — agresiva, sistematiska un tiSa riciba.

Izmanto, lai paraditu varas nelidzsvarotibu.

Patstavigs un neziido$s process.

Tas kliist sistematisks un palielinas ta algoritms.

Iebiedésana, kas neapvieno visu veidu konfliktus.

Vara, kur doming agresija.

Nevélama mijiedarbiba, aptverot 3 elementus:
iebiedeSana notiek starp viena vecuma grupas
individiem, negativas darbibas laika gaita
atkartojas un eksiste varas nelidzsvarotiba starp
iebiedetaju un upuri.

Popularitate, fiziskais speks un vecums ir faktori,
kas attaino varas nelidzsvarotibu starp
iebiedetajiem un vinu upuriem.

Atkartota un agresiva uzvediba.

Veérsta pret cilvéku ar noliiku nodarit cie$anas.

Negativa uzvediba.

Izraisa bijibu, bailes pret vajaku un mazak
Sp€cigu personu.

Personas uzvediba.

Nesaudze un sapina mazaku cilvéku, liekot darit
lietas, vinam pret pasa véléSanos.

Vardarbibas veids grupa. Skola izpauzas ka emocionala vardarbiba,
pieméram, kad lielaka dala klasebiedru, meégina
upuri kaitinat, vajat ar vienotu merki.

Uzvediba. Ir ietekme uz cilvéka bitibu un aspektiem,

pieméram, fizisko un socialo stavokli, jhtam,
socialajam attiecibam, reputaciju.

Daudzveidigi nosodama uzvediba un atticksme.

Tiek realizéta, lai manipulétu, kontrolétu un
nodaritu neatgriezenisku kait§jumu personas
reputacijai.

Vardarbibas veids.

Apdraud un paklauj skolénu, pusaudzu labklajibu
izglitibas iestades un arpus tas.

Uzvedibas fenomens.

Viena no agresivakajam atticksmém un

vardarbibu starp vienaudziem skolas vide.

Apzinata grupas vai vienpersoniska darbiba, ko
isteno noteiktas personas vai persona.

Darbibas galvenie elementi ir sistematiskums,
apzinatiba, nonievasana, speka atskiriba.

Avoti: autores izveidots, pamatojoties uz (Olweus, 1994,

Olweus, 2003, American Psychological Association,

2014, Arseneault et al., 2010; Gladden et al., 2014; L[eimbanenxo, 2019; Kallman et al., 2021; Macmillan
English dictionary, n.d.; Cambridge Dictionary, n.d.; eKidz.eu, n.d.; Khasanah & Sirodj, 2019; Oliveira et al.,

2018; Nurlia & Suardiman, 2020; Anti-Bullying Alliance, n.d.).

Apkopojot zinatniskas literatiiras avotus un iepriek§ minéto, tad magistra darba autore

secina, ka tiranizéSanas jédziena pirmsakumi aplikojami XIX.gs — Ziemelvalsti Norvégija.

Tiraniz€Sana ir uzvedibas veids, tai ir raksturiga iebied€Sana, agresija, varmaciga, negativa

uzvediba ar mérki nodarit kait€jumu savam upurim gan grupa, gan vienpersoniski. TiranizéSana

ir vardarbibas forma un izpausme, kas ir izplatita skola, skolas vidé un no tas nav pasargats

neviens. Lai skaidrak izprastu tiraniz€Sanas biitibu, veidus un ko $1 tiraniz€Sana sevi ietver,

nakamaja apaksnodala tiek apliikota tiraniz€Sanas klasifikacija, ta izpausmes un kategorijas.
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1.2.Tiranizesanas klasifikacija, izpausmes un kategorijas

Tiraniz€Sana ir paradiba, kas ir izplatita visas pasaules valstis, arT skolas un izglitibas

iestad@s. TiranizéSana un vardarbiba skolas notiek visos skolénu vecumposmos, un tai ir kaitiga

ietekme uz skoleénu psihosocialo attistibu un uzvedibas izpausmém kopsumma (Chen at al.,

2021).

TiranizeéSanas klasifikacija:

1.

Sociala tiranizeSana: tick izmantota, lai individam sagrautu reputaciju un savstarpgjas
attiecibas (piemé&ram, pazemot un apmulsinat upuri publiski, stimul&t un aicinat bérnus
vienam ar otru nekomunicét, nedraudzeties u.c.) (StopBullying.gov, 2020).

Verbala tiranizeéSana: tiek izmantota, lai individu pazemotu rakstiski un mutiski
(piem@ram, seksuala rakstura komentari, nosodit, kontrolét un paklaut upuri ar mérki
nodarit kait€jumu u.c.) (StopBullying.gov, 2020).

Fiziska tiranizésana: tick izmantota, lai individu ar vardarbigam metodém ietekmétu,
parmacttu, soditu (piem€ram, to pagriizot, uzsplaujot, iesperot, personigo lietu
atnemsSana, salausana u.c.) (StopBullying.gov, 2020).

Kibertiranizesana: tiek izmantota, lai individu pazemotu, izmantojot digitalas ierices
— mobilo talruni vai datoru (piem&ram, e-pasta, materiala vai 1szinas nosiitiSana jebkura
diennakts laika, anonimi, kad piekluve ir tieSsaisteé u.tml.) (Preventing bullying.
PromotePrevent, n.d.).

Relacijas agresija (Relational Aggression): tiek izmantota, lai individam sabojatu
socialo stavokli un emocionali ievainotu to. Relacijas agresiju médz déveét ari par
emocionalo tiranizéSanu, socialo manipulacijas veidu (pieméram, baumu izplatiSana,
dazadu situaciju manipulacijas ar merki sagraut uzticibu u.c.) (Gordon, 2019).
Seksuala tiranizéSana: tiek izmantota, lai individu pazemotu ar seksuala rakstura
darbibam un ve€stljumiem (piemé&ram, vulgari zesti, rupji komentari, seksuala rakstura
vardu apsaukSana, seksuala rakstura piedavajumi un pornografiski materiali u.c.)

(Gordon, 2019).

Magistra darba autore ievada jau mingja, ka tiranizé$ana klust par pandémiju (Loveless,

n.d.) un viens no §1 briza izplatitakajiem veidiem ir kibertiranizé€Sana (Admissionsly.com, 2020).

No 2019.gada COVID-19 pandémijas aizsakumiem, kibertiranizéSana ir izplatitakais veids

skolénu, studentu vidi visa pasaulé un dazadi petijumi (Patchin, 2019; Ditch the Label, 2019;

Anderson, 2018; The Children’s Society, n.d.; National Crime Prevention Council,n.d.) atklaj,

ka:
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~ 37% skolénu (12 Iidz 17 gadiem) ir bijusi vardarbigi tieSsaiste un 30% gadijumu, tas
noticis vairak neka 1 reizi (Patchin, 2019).

2019.gada aptaujato studentu jeb 26% apliecinaja, ka p&d&o 12.meneSu laika
piedzivojusi kibertiraniz€Sanu dazados veidos (Ditch the Label, 2019).

Meitenes biezak klist par kibertiranizéSanas upuriem, neka zeéni. 15% pusaudzu
meitenu ir saskarusas, vismaz ar 4 dazadam tieSsaistes tiraniz€Sanas formam/veidiem,
savukart zéni — 6% (Anderson, 2018) .

60% jaunieSu ir bijusi aculiecinieki tiraniz€Sanai tieSsaist€ un vairakums no visiem
aculieciniekiem, neiejaucas $aja situacija (The Children’s Society, n.d.).

Tikai 1 no 10 pusaudziem, kas biitu tiraniz€Sanas upuris, biitu gatavs informet savus
vecakus vai uzticamu pieauguso par tiranizéSanu (National Crime Prevention Council,

n.d.).

2019. gada Latvija veiktas aptaujas rezultati apliecina, ka vairak ka pusei Latvijas vecaku

nav izpratnes par to, ko e-vidé var nodarit pazemosSana be€rnam ar digitalo iericu starpniecibu

(Bite.lv, 2019), ka ar1 Sobrid, kibertiranizéSana ir aktualitate, novitate nr. 1 ar negativu iezimi,

jo tai ir tendence attistities un izplatities aizvien straujak, nekontrol€jamak (Broadband

Search.net, 2020). 2021. gada publikacijas dati arT apstiprina, ka kibertiraniz€Sanas negativakie

gadijumi fikseti visizplatitakajas socialo tiklu platformas, jo to aktualitate, jaudas saniedzamiba

nav apturama no tiraniz&taju puses (Chan et al., 2021). Tiraniz&Sana var notikt personigi vai

tieSsaisté, izmantojot dazadas digitalas platformas un ierices, un ta var biit acimredzama

(atklata) vai slépta. Laika gaita, $1 tiraniz€Sanas atkartojas vai var atkartoties (pieméram,

koplietojot digitalos ierakstus) (National Centre Against Bullying, n.d.).

KibertiranizéSanai ir vairakas formas un paveidi:

1))
2)

3)

4)

Uzmaksanas, kas norisinas ilgtermina un ir pastaviga tieSsaistes;

Viltiba jeb maldinasanas elements. Kibertiranizetajs ar viltu iemanto upura uzticibu, lai
launpratigi ieglitu privato, personigo informaciju ar mérki, to talak nodot 3. personam,;
Terorizesana ar publiskam zinam vai privatu zinojumu izplatiSanu, kas sastav no
negativas, reizém pat cietsirdigas informacijas, lai sabojatu upura reputaciju vai
attiecibas ar citiem cilvékiem. Tiranizétajs médz biit personiski pazistams ar upuri —
pazina vai draugs;

Izslégsana, kas ir apzinata ar mérki kadu atstumt no grupas, pieméram, skolénu izslédz

no kopgjas draugu grupas, sarakstes;
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5) Personas datu nopludinasana/sensativu un personigas informdcijas atklasana citam
personam (fotografijas, personu apliecinosi dokumenti, personisko zinojumu
kopigoSana tieSsaistes privata grupa) bez upura piekriSanas;

6) Kibersarunas ir nopietna kibertiraniz€Sanas forma, kas reiz€m var biit attiecinama
skolénam ari ar fizisku kait€jumu, ta ietver sevi nepatiesas apsiidzibas, draudus,
uzraudzibu un to bieZi papildina, vajasana bezsaisté. ST tiek klasificéta ka ipasi smaga
forma, jo tas ir noziedzigs nodarijums, un ta rezultata, vainigajam tiraniz€tajam var tikt
piemérots sods likuma ietvaros (cietumsods, aizliegums, parbaudes/piespiedu darbi);

7) Personas konta izmantoSana socidalajos tiklos, lai ievietotu neatbilstoSu satura
informaciju ar upura vardu. Pieméram, profila veikts ieraksts par rasém, homofobiju,
cita profila nomelnosana, lai sabojatu vina reputaciju,

8) Maskesandas, kad tieSsaiste tiranizetajs izveido viltus profilu vai identitati, kura vienigais
meérkis ir kibertiranizéSana. Taja var ietilpt: viltota e-pasta konta izveide, viltota socialo
mediju profila un jaunas identitates, fotoatt€lu izveide, lai apmanitu upuri (reizém
tiranizetajs ir labi pazistams ar upuri);

9) Negativu zinu (trollosana), komentaru ievietoSana tieSsaist€ un parasti tiraniz€taji nav
personiski pazistami ar upuri;

10) Tiessaistes tiranizeSana veids, kad tiranizetajs publicé dazada veida rupjibas ar mérki
apvainot upuri personiski (Securly, 2018).

Pé&tnieks Robins Kovalskis (Robin M.Kowalski) ar kolégiem sava pétijuma (Kowalski et
al., 2012) norada, ka pusaudzis, kas skola ir tiraniz&jis kadu citu, pastav lielaka varbiitiba, ka
varmaka var pielietot gan tiraniz&€Sanu, gan kibertiranizéSanu vienlaikus. Faktiski uzskatams,
ka tiraniz€Sana un kibertiraniz€Sana var korel&ties viena ar otru, viena otru papildinot (Modecki
etal., 2014).

Autoresprat, dzivojot digitalaja laikmeta, interneta izmantoSana ikdiena ir kluvisi par
neatnemamu sastavdalu visiem — skoléniem, vecakiem, pedagogiem, izglitibas iestades
vaditajiem. E-vide ir mainijusi veidus ar1 Latvija, ka attistit un istenot tiraniz€Sanu un
kibertiranizéSanas procesus. P&tot tiraniz€Sanas iezimes un aspektus no izglitibas skata punkta,
zinatniskaja literatira un publikacijas, aizvien biezak apliikojams vards tiraniz€Sana un
kibertiranizésana, kas apliecina $1s problémas izplatibu un pétiSanas nozimigumu ar1 turpmak.
TiranizéSanu un kibertiranizé€Sanu var uzskatit par kontekstualu paradibu, jo tiranizéSanas
procesa nevienmér varmaka izv€las vienu noteiktu veidu ka istenot savus nodomus. Augstak
minétie pieméri apstiprina, ka tiraniz€Sana un kibertiraniz€$ana ir daudzveidiga ar dazadiem

elementiem, instrumentarijiem, veidiem un formam ka istenot negativos nolikus. Reizém,
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tiranizetajs var izmantot vairakus veidus vienlaicigi, lai tiraniz€Sanas process biitu
nelabveligaks, ilglaicigajs, agresivaks. Skoleéni izglitibas iestade un skolas vide izvelas dazadus
veidus ka izpaust tiranizéSanu, tad€jadi ir primari noskaidrot tiranizéSanas izpausmes skola,
skolas vide.
Tiranizé$anas izpausmes un kategorijas

Tiraniz&8ana skola lielakoties izpauZzas ka fiziska, seksuala un psihologiska tiranizéSana.
Ka noradits grafiskaja attela 1.1. (sk. zemak), tad fiziska tiranizéSana ietver: fiziskus
uzbrukumus, mantu — paSuma bojasanu, savstarp€jas cinas un miesas sodus. Seksuala
tiranizéSana ietver: seksualu uzmaksanos, seksualo tiranizé€Sanu, nevélamus pieskarienus un
méginajumus veikt dzimumaktu bez upura apstiprinajuma, savukart psihologiska tiranizéSana
ietver: verbalo un emocionalo tiraniz&$anu, socialo atstumtibu un psihologisko tiranizé$anu

(UNESCO, 2019).

Seksuala Psihologiska
tiranizeéSana

Fiziska
tiranizéSana tiranizé$an
everbala
eemocionala
esociala
atstumtiba

« fiziski uzbrukumi
*mantu - TpaSuma

eseksuala
uzmak$anas,

piespiesana
eseksuala tiranizeéSana

eseksuala rakstura
komentari un joki

bojasana
«fiziskas cipas
*miesas sodi

1.1.attels. Fiziska, seksuala un psihologiska tiranizéSana
Avots: autores veidota pec (UNESCO. Behind the numbers: ending school violence and bullying,
2019).
Tiraniz€Sanas un kibertiranizéSanas izpausmes veidi:

1) Seksuala rakstura saturoSa informacija;

2) Santaz&$ana;

3) Individa aizvainoSana, apvainoSana;

4) ApmeloSana, neslavas celSana;

5) Diskriminacija (seksisms, rasisms) (Hee & Jacobs, 2018).

6) Kircinasana;

7) Draudu izteikSana;

8) Fiziska aizskarSana (STOMP Out Bullying, n.d.).

9) Nirgasanas, atstumsana no kolektiva u.c (Konstantinovs, 2020).

Iepriek§ minétie izpausmes veidi ir skaitliski nedaudzie, kuri ir izplatiti tiraniz€taju vida.

2019.gada macibu perioda ~ 22% skoléni (12— 18 gadiem) ir tikusi tiranizeti dazados veidos un

tiraniz€Sanas izpausmes esot bijuSas atSkirigas (draudu izteikSana, izsmieSana, nirgasanas,
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piespiedu darbibas pret paSa upura gribu, iztumsana no vienaudzu kopienas, baumu izplatiSana
u.c.). Statistiski lielakais Tpatsvars par tiraniz€Sanas gadijumiem zinots 27-28% gadijumos no
6.-8. klaseém un tiraniz€Sana ir izplatita meitenu kolektivos, mazak zénu vida (Report on
Indicators of School Crime and Safety: 2020,2021). V&l, 2019. gada statistika liecina, ka p&dgja
meénesa laika, katrs treSais skoléns (11 — 15 gadiem) ir cietis no tiraniz€Sanas. Procentuali - 30%
meitenu un 35% zénu (UNESCO, 2019).

Darba autore vélas akcentét, ka katrs tiranizetajs ir sociala biitne, kam ir savi motivi,
meérki, atSkirigas personibas, metodes un uzvedibas izpausmes, lidz ar to, tos nevar stukturet ka
vienu veselumu jeb noteikta, vienota kategorija. 1.2.tabula apliikojamas tiranizetaju kategorijas,
atkariba no ta izpausmeém un raksturojuma.

1.2.tabula. Tiranizétdju kategorijas un raksturojums

Kategorijas nosaukums Raksturojums

- Bistamaka kategorija.

. S - Tiraniz&taji neizjiit empatiju un lidzcietibu.

Vienaldzigie tiraniz&taji - Nenoz&lo nodartto, ir dzilas psihologiskas traumas, kuras var
risinat tikai ar profesionalu iesaistisanos.

- Nebaida un neattur ari disciplinaras darbibas, sodi.

- Lielakoties izmanto emocionalo un verbalo tiranizésanu.

. o - Skola ir nedaudz atpazistamas/popularas personibas.

Attiecibu tiranizetaji - No savas grupas izstumj tos, kas nav lidzigi domajosi.

- Popularitates saglabaSanai izmanto agresiju, apmeloSanu -u.c.
relacijas agresija.

Atpazistamie (popularie) - Skola atpazistamas personibas — pieméram, Iideri, sportisti,
kam raksturigs liels sekotaju pulks.

- Egocentriski un parliecinati individi.

- Individiem vé€rojams sistematiskums un kontroles pieeja.

- Teicami manipulatori, maldinataji, kas izmanto viltu, lai
iegiitu upuru uzticibu.

- Skolas kolektiva var but harizmatiskas un autorativas
personibas, bet upurim var sagadat ilgsto$i emocionalu
tiranizé$anu (visretak izmanto fizisku tiranizé$anu).

- Bistama kategorija, jo tiraniz€taji neizjlt robezas un
situacija, var klut nekontrolgjama.

- Kolektiva (grupas) dala, kam raksturiga vienota mentalitate.

Kolektivie (grupas) tiranizetdji | . Grupas tendence ir iebiedesana un ta dala uzskata, jutas
mazak atbildigi par savu ricibu, jo ir vienots kolektivs.

- Ikdiena grupas tiraniz&taji atdarina grupas lideri un seko Iidzi
vina darbibam, ricibai.

- Izplafita tiranizeéSanas kategorija, kura ietilpst individi, kas
ieprieks pasi ir paklauti tiraniz€Sanai no vienaudzu un
gimenes loceklu puses.

- Skola nav atpazistamas personibas un lieclakoties jiitas
vientulas, nomaktas.

- Tiraniz&Sana ir pieredz&ta un iemacita uzvediba.

Avots: autores veidots, pamatojoties uz (Gordon, 2019).

tiranizetaji

Serijveida tiranizetaji

Tiraniz&taji — upuri

Apkopojot ieprieks minéto, magistra darba autore konstate, ka tiranizéSana tiek klasificéta

6 veidos (skatit att€lu nr. 1.2.) un ta izpausmes skola ir ka fiziska, seksuala un psihologiska
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tiraniz€Sana. Tiraniz€Sana var notikt gan klatien€, gan tieSsaiste ar merki sapinat, noniecinat un,
biezi vien, tiraniz€Sanas aculiecinieki neiejaucas notiekoSaja. KibertiranizéSana bitiski skar
izglitojamos attalinataja macibu procesa, COVID-19 pandémijas laika un tai ir vairakas formas
un izpausmes veidi. Tiranizetaji tiek iedaliti 6 kategorijas, bet ka bistamakas un izplatitakas
skolas vide tiek min&tas vienaldzigie tiranizetaji, kolektivie (grupas) tiranizetaji un tiranizetaji
— upuri. Nakamaja apak$nodala, magistra darba autore pétijusi tiranizé$anas lomas, faktorus, ta
pazimes, kas vérojamas skola un izglitibas iestade. Apskatita un pétita ari tiranizéSanas seku
ietekme iesaistitajam pusém.

(Y Socala tranizgsana

[ ) Verbala tiranizéSana |

S i ranizsans |

" Kibertiranizsana |
. Relacijas agresija
. Seksuala tiranizésana

1.2.attéls. TiranizeéSanas Klasifikacija (autores izstradata)

1.3.TiranizeéSanas lomas, pazimes, sekas un faktori

Ne visi tiranizetaji ir vienadi. Katram no tiem ir atSkirigs veids un stils, un sava upura
tiraniz€Sanai un kontrolei, tiek izmantota atSkiriga taktika (Gordon, 2019). TiranizéSana ir
sarezgita paradiba skola un katrai iesaistitai personai ir arT noteikta loma taja.

Tiraniz€Sanas gadijumos, lielakoties ir iesaistitas divas puses: tiranizetajs un upuris. Bet,
reiz€m ir personas, kas ienem noteiktu lomu tiraniz€Sanas procesa — tiraniz€Sanas procesa
verotaji, mala stavetaji (Salmivalli, 2014).

TiranizeéSanas lomas:

1. Tiranizetajs/-1 jeb varmaka/-as.

2. Tiraniz€Sanas upuris/-i.

3. Tiraniz€Sanas procesa verotajs/-i, mala stavetajs/-i  (Preventing bullying.

PromotePrevent, n.d.).

- Tiranizétaji jeb varmakas ir individi, kam ir nosliece uz negativismu, empatijas
trikumu, kontroli un impulsivitati. Tiraniz€Sanas procesu uzskata par savu iegribu un
v€lmju apmierinaSanu, skola ir atpazistamas personibas (Morin, 2020).

- TiranizéSanas upuri ir individi, kas tiek paklauti tiraniz€Sanas procesam pret paSa
gribu. Tie tiek iedaliti pasivajos un aktivajos upuros. Pasivie tiraniz€Sanas upuri
raksturojami ka kautrigi, nav parliecinati par sevi, ir grutibas socializéties dazadas

grupas. AtseviSkas situacijas, nezina un nemana, ka ir tiranizé€Sanas upuri. Aktivie upuri
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jeb cinitaji ir noslégti, izrada vairak agresiju, aizstavoties var izmantot verbalu un
fizisku ricibu, turklat, talak veido un komunicg@ ar upuriem, kas ir agresivaki par citiem
(Preventing bullying. PromotePrevent, n.d.).

TiranizéSanas procesa verotaji, mala stavetaji ir individi — acu liecinieki, kas So
tiranizé€Sanas procesu redz un veéro no sava skata punkta, puses (Salmivalli, 2014).
Atseviskos gadijumos, verotaji, mala stavetaji uz so tiranizé€Sanas procesu tikai noraugas
un neveic nekadas darbibas no savas puses. Reizém, tie var varmaku atbalstit un
uzmundrinat, reizém, izlemt aizstaveét upuri un iejaukties $aja tiranizéSanas procesa
(Salmivalli, 2010). Veérotajam, mala stavetajam var biit parlieciba, ka vin$ nav §1 procesa
dalibnieks, Iidz ar to, kait€jums un sekas biis mazakas. Diemzel petjjuma rezultati
parada, ka tiraniz€Sanas situacijas varmakam tas var but papildus stimuls, atbalsts no
verotaju, mala stavetaju puses, lai demonstrétu savu parakumu, varenibu un noniecinatu
savu upuri citu starpa (Van Cleemput et al., 2014).

Ikdiena, kad skoléns/pusaudzis ir saskaries ar tiranizé€Sanu izglitibas iestade, tas maina

savus paradumus, uzvedibu un uztveri pret visu. Ir vairaki signali un pazimes, ko skolotaji,

vecaki var noverot tiranizé€Sanas upura gadijuma.

TiranizéSanas pazimes:

1.

Fiziskas tiranizésanas pazimes — uz kermena ir neizskaidrojami zilumi, skrapg&jumi un
griezumi; parnakot majas, noverojams izsalkums un bojats apgerbs, mantas, kas var biit
ar1 pat pazudusas.

Skolas tiranizésanas pazimes — nevélésanas doties uz skolu; pasliktinas sekmes macibu
priekSmetos; nevélas doties uz skolu ar sabiedrisko transportu, pieméram, autobusu,
tramvaju u.c. uz/no skolas.

Emocionalas, izturéSanas pazimes — €Sanas paraduma izmainas; izmainas miega
reZima; dusmu Iekmes un raudasana; garastavokla maina; slikta passajiita rita agruma;
novérojama agresija; nevéléSanas runat par ‘“nepareizo” un “slikto”; negativas
izpausmes pret masam vai braliem; naudas lidzeklu izS§k&rdéSana un naudas zagSana.
Citas tiranizésanas pazimes — tiraniz€Sanas upuris skola ir biezZs mérkis izsmieSanai un
kircinasanai; biezi ir vienpa$i, neuzturas grupas un tiek izstumti no citam draugu
grupam; ir problémas prezentét un runat macibu stundas visa kolektiva prieksa,
nedro$ibas sajiita, ir nobijies (-usies) (National Centre Against Bullying, n.d.).

Vel var minét tadas pazimes, ka izvairiSanas no komunikacijas, draudzibas ar esoSajiem

draugiem un vienaudZiem, nevél€Sanas uzturéties majas, ka rezultata skoléns izlemj b&gt no

savas dzives vietas. Parasti tiraniz€Sanas upuriem ir zems paSvert€§jums un pasciena
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(StopBullying.gov, 2021a). Autore v€las atzimét, ka ikdiena gan skolotajiem izglitibas iestades,
gan vecakiem majas ir japievers lielaku uzmanibu §im pazimém attieciba pret tiraniz&Sanu, jo
jebkada veida izmainas uzvediba, kas ikdiena tiraniz€Sanas upurim nav raksturigas, liecina, ka
ir konkrétas problémas skolas vide, kolektiva vai gimeng.

TiranizeSana sekas

Tiraniz€Sanai un tiraniz&€Sanas procesam var biit ilglaiciga ietekme uz tiranizetaju, upura
un §1 procesa verotaju, mala stavétaju puses. To var uzskatit par negativu, nelabvéligu bérnibas
pieredzi jeb ACE (Adverse Childhood Experience), kas izglitibas procesa apguvé, skola
mijiedarbojoties ar citiem vienaudziem un personam, var ietekmét turpmako personu attistibu
(StopBullying.com, 2020).

Skoléni, kuri tiranizg€ citus, pastav risks, ka pusaudzu un pieaugusa vecuma, piedzivos
vardarbibu un paliativo vielu lietoSanu (Centers for Disease Control and Prevention, 2018).
Tiraniz€Sanas sekas skola skoléniem reiz€m var izpausties ka depresija, ir negativi rezultati
macibu priekSmetos, jo §1 tiraniz€Sana ir nepanesama emocionali, fiziski (Simon & Olson,2014;
Salimi et al., 2021; Cross et al., 2018), vel tiraniz€Sanas upurim var tikt novérojami miega
trauc€jumi, muguras un védera sapes, aptaukosanas risks (Roza et al.,2021; Moore et al.,2017).

Bitiski ir minét, ka tiranizetie individi lielakoties tiek paklauti tiranizéSanai, art fiziski
ietekméti, uzrunati ar pazemojosiem vardiem, izstumti no sabiedribas un upuri jutas depresivi
(Caporimo, 2017). Bérni, kuri biezi tiek paklauti tiraniz€Sanai, gandriz 3 reizes biezak jiitas
skola nepiederigi un vairak neka 2 reizes biezak kaveé skolu. Skoléniem ir zemaki rezultati
matematikas un lasiSanas testos un, péc pamatskolas beigSanas, biezak izv€las neturpinat savas
izglitibas gaitas vidusskola, formalaja izglitiba. Tiraniz€Sana butiski ietekm& be&rnu garigo
veselibu un dzives kvalitati. ~ 2 reizes biezak, bérni jitas vientuli, nesp&j naktis gulét un doma
par paSnavibu (International day against violence and bullying at school including
cyberbullying, 2020).

Uzskatams, ka tiraniz&Sanas ietekme ir saistita ar1 ar lielaku risku alkohola, smek&Sanu,
narkotisko vielu lietoSanu un agraku seksualo pieredzi (UNESCO, 2019). Magistra darba autore
ve€las verst uzmanibu uz to, ka tiraniz€Sanas gadijumos vienmér sekas atstaj gan tiranizétajam,
gan ta upurim. Pardzivojumi, bailu sajiita, nezina, pasapzinas triikums, nesp&ja veidot pozitivas
un uzticamas attiecibas, maina abu uzskatus, personibas (Estévez et al., 2019). Reizém, ari §1s
sekas izraisa noslieces uz vardarbibu un pasnavibas méginajumiem (Cross et al., 2018; Salimi
et al.,2021). ST tiraniz&$anas pieredze skola — upurim un tiranizétajam var mainit arT turpmakas
dzives kvalitati, darbasp€jas un izaugsmi pieaugusa vecuma (Drydakis, 2014; Smith et al.,

2019).
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Tiranizé€Sanas sekas ir neatgriezeniskas gan upuriem, gan vinu vecakiem. Tas rada
ilgtermina stresu visiem ka riska faktoru, kas attiecinams uz kriminalu un antisocialu ricibu
(Morrison, 2002). Antisociala riciba bé&rnam var izpauzties ka zadziba, pieméram, veikala,
vandalisms, skolas neapmekl€sana u.c (Yourdictionary.com, n.d.).

Piedzivojot tiranizéSanu skola, jebkurai personai tas rada nepatikamas, negativas un seku
atstajoSas problémas un pardzivojumus. 1.3. att€la ir noradita ietekme uz skoléniem un

piecaugusajiem, kas piedzivojusi tiranizé€Sanu skola (sk.zemak).

p dai Veseliba Deprgsgs, suicidialas noslieces,
usaudzis problémas pa$navibas m&ginajumi, miega
traucgjumi u.c.
Tiranizesana 'A'tka.rfba no smélgééqnas,
ietekme skola Veseliba p51h1avtr1_sk_abs, smagas slimibas,
problémas pasnavibas méginajumi,
trauksmainiba u.c.
PieaugusSais . .
g S S Maz draugu, sliktas savstarpgjas
_avstarpej = attiecibas ar vecakiem, zemi
attiecibas/dzives sasniegumi macibas, zemi
kvalitate ienakumi un negativa finansiala

parvaldiba u.c.

1.3.attéls. TiranizéSanas ietekme uz skoléniem un pieaugusajiem
Avots: autores veidots, pamatojoties uz (Wolke&Lereya, 2015).

Magistra darba autore vélas piebilst, ka tiranizéSanas sekas ir neatgriezeniskas,
Sok€josas, ilglaicigas ikvienam, kas ir iesaistits Saja tiraniz€Sanas procesa un skola, nevienmér
ir riska komponents, kas izraisa $o tiraniz€Sanas ciklu. Janem véra, ka ir dazadi iemesli, kade]
tiranizetajs savu agresiju, parakumu, negativismu vélas paradit citiem, bet ir atseviski faktori,
kas var paklaut vienaudzus un skolénus tiraniz&Sanas riskam.

TiranizeSanas riska faktori varmakam:

1. Uzvedibas faktors — bérni reizém izrada noteiktu uzvedibas modeli, kas eksponé vinus
riskam izmantot tiranizéSanu: agresivitate (be€rniem var biit noveérojams strau;j$ raksturs,
vaja kontrole, izmanto piespieSanas strat€giju, nevis argumentaciju un vardus
komunikacija); fizisks spéks (bérni var izmantot savu fizisko speku, kermeni ka
tiraniz€Sanu sava meérka sasniegSanai. Tie kontrol€ situaciju, lai upuris justos
bezpalidzigs, vajs); izslégsana (berni var izmantot izsl€gSanu ka iebiedeéSanu ar mérki
mudinat citus b&rnus ignorét, atstumt no savas grupas) (Gordon, 2020).

2. Personibas faktors — bé&rniem, kam ir noteiktas personibas iezimes: empadtijas tritkums
(bérni, kuriem nav iemacita empatija ir gritibas izprast cita individa jiitas,
pardzivojumus tiranizé$anas situacija); negativa attieksme pret citiem (beérniem, kam ir

nosliece uz tiraniz€Sanu, norada uz individa intelektu, vizualo izskatu, aizspriedumi pret
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citu individu kultiiru, tautu, rasi); vilSanas situdcijas ir zema tolerance (gritibas
pielagoties situacijai, ja nesanem to, ko vélas. Lai sasniegtu vélamo rezultatu, izmanto
tiraniz€Sanu); zema pasciena (bérni, kam ir zems pasvertejums ir paklauti tiranizésSanai.
Lai kompenséetu So sajiitu, tiraniz€Sana izmanto varu un kontroli); kare péc speka (bémi,
kuri velas biit atpazistami un kontrolét lietas péc saviem ieskatiem, ir paklauti
tiraniz€sanai) (Gordon, 2020).

Gimenes faktors — b@rns ir tiranizésanas upuris vai aculiecinieks, tiranizésanas upuris
no tuvako gimenes loceklu puses (bralis, masa); vecaku visatlautiba (b&miem nav
noteiktas robezas, noteikumi, lielakoties nav vecaku atbalsts un uzraudziba) (Gordon,

2020).

Augstak minétie faktori ir attiecinami uz individiem, kas var but riska faktors tiraniz&tajam/-

iem, tomér ir bérni, pusaudzi, kas var tikt paklauti Sai tiraniz€Sanai un tam var biit vairaki

iemesli.

TiranizeSanas riska faktori upurim:

1.

10.

Veselibas un slimibas problémas, invaliditate — tiraniz€Sana var tikt versta, lielakoties
bérniem ar 1pasam vajadzibam, atSkirigam slimibam, pieméram, dauna sindromu,
disleksiju, autiska spektra trauc€jumiem, astmu u.c;

Tautiba, rase — tiranizé€Sana var tikt vérsta pret bernu ar atSkirigu adas krasu, tautibu;
Veiksminieki — tiranizéSana var tikt veérsta pret bérnu, kam padodas tas, ko vin$ dara,
piemé&ram, labi sasniegumi sporta, parstavis skolas avize u.c;

Vizualais izskats — tiraniz&Sana var tikt vérsta pret bérnu, kam ir atskirigs vizualais t€ls,
piem&ram, bérns ir tievs, apaligs, gars, 1ss, valka brilles u.c;

Radosa un erudita personiba — tiranizéSana var tikt vérsta pret bernu, kas ir neatlaidigs,
apnémigs, zinatkars, macas atri, nerada gritibas risinat papildus uzdevumus u.c;
Neaizsargatas personibas — tiranizéSana var tikt versta pret bérnu, kas nevar par sevi
pastavet, aizstavet, ir intraverti, trauksmaini, ir zems pasvert€jums, pasciena u.c;
Popularas personibas — tiranizéSana var tikt vérsta pret bérnu, kas skola ir atpazistams,
populars u.c;

Seksuala orientacija — tiraniz€Sana var tikt versta pret bérnu, kas ir ar atskirigu seksualo
orientaciju, uzskatiem, piemé&ram, transpersonas, biseksuali, lesbietes u.c;

Kultira, religija — tiraniz&Sana var tikt versta pret bérnu, kas ir ar atskirigu religiju un
uzskatiem, piemé&ram, cita ticiba, musulmani, kristiesi, €breji, katoliesi u.c;

Izol€tas personibas — tiraniz€Sana var tikt versta pret bérnu, kas ir noslégts, atstumts,

vientul$ u.c (Gordon, 2021).
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Ieprieks minétie riska faktori gan tiranizé€tajam, gan upurim ir dazadi, tomer var secinat,
ka ir atseviskas koleracijas, pieméram, ka psihologiska un emocionala rakstura problémas un
ikvienu no viniem saista gimene. B&rns aug un attistas gimené, lidz ar to, vecakiem liela
lidzatbildiba ir taja, ka bérns iepazist, iemacas savstarp€jo cienu, empatiju, labveligu attieksmi
vienam pret otru, neizmantojot tiraniz€Sanu, iebiedéSanu un agresiju. Gimenés, kuras
tiranizéSana tiek izmantota, rada beérnam pirmo pieredzi un priekSstatu. Tadejadi sekas, kuras
vin$ modelg un pielieto ikdienas dzive un skola, vinprat ir uzskatama par atbilstosu.

Bérni, kuri piedzivojusi tiranizéSanu gimeng, saskaras ar:

1. Emocionalam, uzvedibas, socialam problemam: skoléni, kas gimené pieredz€jusi un
saskarusSies ar tiranizéSanu, pasi lielakoties ir agresivi noskanoti, antisociali, biezi ir
nepaklausigi, runa preti, ir sliktas savstarpgjas attiecibas ar masam, braliem,
vienaudZiem u.c;

2. Kognitivam un attieksmes problémam: tiraniz€8anas upuriem ir vairak problému skola,
sliktaki rezultati kognitivas prasmes radijumos, verbalas komunikacijas prasmes,
nespéja risinat problémsituacijas u.c;

3. Talejosam probléemam: tiraniz€tajam upurim ir lielaka iespgja, ka veidojot savu
gimenes dzivi picaugusa vecuma, So tiranizé$anu izmantos sava gimeng, ir augstaks
depresijas Iimenis u.c (Macibu materiali projekta "IMPROVING VICTIM SUPPORT
DURINCRIMINAL  PROCEEDINGS:ANTI-TRAFFICKING  TRAINING  FOR
CRIMINAL JUSTICE SYSTEM ", 2015).

Pétnieki ar1 skaidro, ka bérniba piedzivota tiraniz€Sana upurim sniedz negativu tendenci
picaugusa vecuma — palielinas risks dominét nodziedzibas un likuma parkapumos, ka ar1
turpmako emociju reguléSana un izpraSana, piemeram, empatija pret citu personu (Herrenkohl
etal.,2017; Mallett & Schall, 2019).

Pamatojoties uz apaks$nodala mingto, var izprast, ka tiraniz€Sana ir sarezgita paradiba
skola un katrai iesaistitai personai ir noteikta loma taja: tiranizetajs, upuris un $1 procesa
verotajs, mala stavetajs. Tiraniz€Sanas pazimes ir verojamas gan ka fiziskas, gan ka
emocionalas traumas. Bérnam piedzivojot tiranizéSanu, var biit problémas ar akadémiskajiem
sasniegumiem skola, veselibas (€Sanas paradumu maina, miega trauc€jumi, depresija u.c.)
trauc&jumi, dzives kvalitates pasliktinaSanas, kas atstdj iespaidu nakotné cilvékam pieaugot.
Tiranizétajs arl nav izpémums, un eso$a pieredze var radit traumatiski emocionalas un
psihologiskas sekas pusaudzu gados lidz briedumam. Tiranizé$ana ka process nav islaicigs un
lidz ar to, tas rada ilgtermina sekas visam iesaistitajam personam: tiraniz€tajam, upurim,

vecakiem, skolotajiem, izglitibas iestadei kopuma.
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Skoléni, kas piedzivo un 1steno $o tiranizéSanas procesu skola, ir paklauti dazadiem riska
faktoriem, kas att€lots 1.3. tabula. Berni, kas piedzivojusi tiraniz€Sanu gimeng, saskaras ar
psihologiska, emocionala rakstura un savstarpgjo attiecibu problémam, kas izpauzas izradot
savu agresiju, varas pozicijas, nesp&ju just Iidzi, risinat problémsituacijas ar tiranizé$anas
palidzibu gan izglitibas iestadeé, gan brieduma gados ari turpmak. Atseviskos gadijumos,
tiranizetajs pieaugusa vecuma, So tiranizéSanu pielieto arT pret saviem bérniem, jo tiraniz&tajam
tas Skiet passaprotami, jo nesaskata negativas un paliekoSanas sekas, kas var atstat uz bérna
garigo un fizisko veselibu.

1.3.tabula. TiranizéSanas riska faktori

TiranizeéSanas faktori tiranizétajam TiranizeSanas faktori upurim

Veselibas un slimibas problémas, invaliditate
Tautiba, rase
Veiksminieki

Uzvedibas faktors Vizualais izskats

Personibas faktors Rados.a un e_nfdlta Derso niba

) Neaizsargatas personibas
Gimenes faktors il -
; Popularas personibas

Seksuala orientacija

Kultira, religija

Izoletas personibas

Avoti: autores veidots, pamatojoties uz (Gordon, 2020; 2021).

Izglitibas darba vaditajs ir ienemamais amats, kas sevi ieklauj daudz un dazadas funkcijas,
lomas, kam lidztekus, lai sp€tu Istenot savas organizacijas mérkus un vaditu personalu, japiemit
arT noteiktam kompetencém. Ped&jos gados starptautiska salidzinajuma, mainas ne tikai
globalas, ekonomiskas un izglitibas tendences, bet mainas arT izglitibas darba vaditaju veicamas
darbibas un vértibas. Magistra darba 2. nodalas ietvaros ir veltitas apaksnodalas par izglitibas
iestades vaditaja pienakumiem, funkcijam, lomam, kompetencém. Ir pétita ari izglitibas
iestades vaditaja sadarbiba ar skolotajiem, atbalsta personalu, gimeni un skolas klimata nozimi

skola, kadu iespaidu un lomu ienem tas tiraniz€Sanas mazinasSanai izglitibas iestade.
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2. IZGLITIBAS IESTADES VADITAJA DARBIBAS TEORETISKAIS
ASPEKTS

2.1. Izglitibas iestades vaditaja pienakumi, loma un funkcijas

Latvija izglitibas iestades vaditajs ir persona, kuras vidgjais vecums ir 54 gadi, ar
salidzino$i augstu kvalifikacijas pakapi starp OECD dalibvalstim. V&l OECD pétijumi
apliecina, ka izglitibas iestades, tas vaditajs ir butisks elements skola, kas var ietekmét skolénu
akadeémiskos rezultatus, uzlabot izglitibas kvalitati un norises. Tomér jamin, ka negativo
aspektu pétnieki uzsver, ka izglitibas iestades vaditajiem ir salidzinoSi zema kapacitate,
attieciba par personala rentablu parvaldisanu (OECD, 2019a; OECD, 2019b; OECD, 2020; MK
rikojums Nr. 436, 2021).

21. gadsimta izglitibas iestades vaditajiem ir izaicinoSi nodroSinat kvalitativu izglitibas
procesu, jo pastavigi jasaskaras ar ikdienas izaicinajumiem — personala noturéSanu, izglitibas
kvalitates un skolénu sasniegumu uzlabosanu. Lidz ar projekta “Kompetencés balstita izglitibas
pieeja” (Skola2030) istenoSanu, izglitibas un izglitibas kvalitates konteksta var sacit, ka ar1
izglitibas iestades vaditajiem ir jaizverte, vai esosas kompetences ir pietickamas, vai vins ir
konkurétsp€jigs, lai Sajos mainigajos apstaklos, projektu un izglitibas iestades eksistenci var
pilnvertigi uzturét, realiz&t.

Lai izglitibas iestades vaditajs spetu realizet savus tieSos darba pienakumus, organizet
izglitibas un macibu procesu, veicinat izglitibas kvalitati, parvalditu un virzitu pedagogu
kolektivu ir nepiecieSams likumiskais pamats. Pamatlikumi un noteikumi, kas palidz to visu
istenot ir: Vispargjas izglitibas likums, Izglitibas likums, MK noteikumi, Darba likums.

Saskana ar Latvijas Republikas Saeimas apstiprinato likumu (Vispargjas izglitibas
likums) paredz, ka izglitibas iestades vaditaja lidzatbildiba un pienakums ir:

1. Realizét izglitibas programmu;

NodroS$inat izglitibas iestadi ar nepiecieSamo pedagogu skaitu;
Veikt izglitibas iestades darbibu, funkciju istenoSanu;

Parvaldit materialo, finansialo Iidzeklu lietderigu izmantoSanu;

M

Apzinat 1pasas vajadzibas un izglitoSanu specialas izglitibas programmam

izglitojamiem;

6. Nodrosinat izglitibas iestades darbiba normativo aktu ievéroSanu (Latvijas Véstnesis,
2000).

Izglitibas politikas perspektiva Latvija 2020 (EDUCATION POLICY OUTLOOK IN

LATVIA) zinojuma skaidrots, ka izglitibas iestades vaditaju parzina ir ne tikai materialo un
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naudas Iidzeklu kontrole, bet arT macibu satura, programmas realiz€Sana, organizacijas
personala parraudziba, skolas procesa un darbibas istenosana, esoSo nosacijumu, noteikumu
ratific€Sana, izpildiSana un personala pienemsana darba (OECD, 2020).

Izglitibas iestades vaditajs ir lidzatbildigs par skolas personalu un skolénu drosibu, skolas
darbibu un kvalitati. Izglitibas iestades vaditaja pienakums ir izstradat skolas ieks€jos
normativos aktus, iek$€jas kontroles sisteému, ka ar1 uzraudzit to ieveéroSanu, uzturét izglitibas
iestad€, droSu un veselibai labvéligu vidi (Profesiju pasaule, 2019). Pamatojoties uz Latvijas
Republikas Saeimas akceptétajiem likumiem un MK noteikumiem, tabula 2.1. ir aplikojami
izglitibas iestades vaditaja pienakumi un prasibas darba pienakumu veikSanai.

2.1.tabula. I7glittbas iestades vaditaja pienakumi un prasibas darba veikSanai

Pienakumi

Prasibas

Veidot un attista izglitibas iestades
kvalitates sistemu.

Augstaka pedagogiska izglitiba, augstaka un
pedagogiska izglitiba vai persona ar augstako
izglitibu, kura apgiist pedagogisko izglitibu.

Parraudzit un atbildét par izglitibas
programmu IstenoSanu.

Nevainojama reputacija.

Nodrosinat ikgadgju izglitibas iestades
pasvertésanu, analizet datus par izglitibas
procesu, saturu, vidi un parvaldibu.

Lojalitate Latvijas Republikai un Satversmei.

Atbildét un lemt par intelektualo, finansu
un materialo [idzeklu racionalu
izmantoSanu.

Augstaka Iimena valsts valodas prasmes un zinat
vismaz 1 ES oficialo valodu profesionalajai darbibai
nepiecieSamaja apjoma.

Atbildet par izglitibas iestades darbibu
reglament€joSo normativo aktu ievérosanu.

Vismaz 3 gadu pedagogiska darba pieredze izglitibas
joma vai izglitibas vadibas darba.

Atbildet par izglitibas iestades darbibu un
izglitibas iestades rezultatiem.

Neparkapt diskriminacijas un atskirigas atticksmes
pret personu aizliegumu.

Nodrosinat specialo vajadzibu izvertésanu,
ieverojot MK noteikto izglitojamo specialo
vajadzibu izvert€Sanas metodiku.

Organizét pedagogu profesionalas darbibas
kvalitates novertesanu.

Nodrosinat izglitibas iestades piekluvi
bibliotekarajiem, informacijas un karjeras
attistibas atbalsta pakalpojumiem.

Nodrosinat izglitibas iestades padomes
izveidoSanu un darbibu.

Noteikt izglitibas iestades darbinieku darba
samaksu, saskana ar MK noteikto darba
samaksu.

Nodrosinat izglitibas iestadi ar
pedagogiem.

Avoti: autores veidots, pamatojoties uz (Latvijas Vestnesis, 2021; Latvijas V&stnesis, 2000; MK

Nr.569).
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UNESCO norada, lai izglitibas iestades sp&tu nodros§inat maciSanas, maciSanas kvalitati
tiek mainitas izglitibas prioritates. Istenojot izglitibas reformas, mainas ar izglitibas iestades
vaditaju pienakumu un lomu spektrs, respektivi, izvirzot ka galveno no pienakumiem —
izglitibas kvalitates un skolénu sasniegumu uzlabosanu (UNESCO, 2016a).

Izglitibas darba vaditajs ir vitali svarigs elements, lai ietekmé&tu izglitibas kvalitates,
profesionalo macibu kopienu izveidi savas izglitibas iestades. Izglitibas iestades vaditajus var
uzskatit ne tikai par izglitibas uzlaboSanas un izglitibas reformu veiksmes simbolu, bet arT par
labiem vaditajiem ar pievienot vértibu (OECD, 2009; OECD, 2016b; Ponte et at., 2008).
Paraléli gan jaakcent€, ka izglitibas iestades vaditaja izpratne un lidzdaliba par savas lomas
nozimigumu, vertibu netransforméjas strauji, jo, 11dz ar lielakas autonomijas ievie$sanu, mainas
uzsvars uz administrativiem pienakumiem, uzdevumiem (drlestig, Day & Johansson, (Eds.),
2016). 2015. gada veiktaja petijuma (PISA), Latvijas autonomijas pakape, salidzinajuma starp
OECD valstim ir raksturojama augstaka starp vidéjo — 84,2% (summarais skolas autonomijas
indekss). ST indeksa rakstura lielumi ir macibu satura, skolu resursu noteik3ana un skolénu
novertéSanas jautajumi. Attieciba par macibu satura realiz€Sanu, ka norada profesors Andris
Kangro, Latvijas izglitibas iestades vaditaji un skolotaji verté maznozimigak neka resursu
izlietoSanas jautajumus (Geske u.c., 2016; Jaunzeme-Grinvalde, 2017).

Liepajas Valsts 1. gimnazijas direktors Helvijs Valcis (30. gadu pieredze skola) skaidro,
ka vaditaja loma izglitibas iestade ir atbildiga. Izglitibas darba vaditajs redz izglitibu, redz to,
kas notiek konkréeta skola. Parmainas skola ir neizbe€gamas. Ja patik, tas ko dara, tad ar skolas
izaicinajumiem iesp&jams darboties pavisam savadak. Ka kritiskas domasanas parstavim ir
svarigi mudinat, veicinat skolotaju — kolegu kapacitati, lai audz&tu vaditaju prasmes, butu riki,
lai stradatu. Viens direktors neko nevar panakt, ir jabiit [idzigi domajosam personalam. Ir jamak
atskatities un kristiski izvertét ieprieks paveikto. Izglitibas iestades pamatatsléga ir skolotaji
(Skola2030, 2021).

Parmainu un reformu procesa, skolas vadibas iesaiste ir arkartigi svariga, jo izglitibas
iestades, tas politikas sasniegumi ir atkarigi no izglitibas iestades vaditaja ricibas un
motivacijas. Izglitibas iestades vaditajam ir aktivi jaiesaistds §is politikas veidoSana un
istenoSana (Pont et.al, 2008). Izglitibas attistibas pamatnostadnés 2021. — 2027.gadam
“Nakotnes prasmes nakotnes sabiedribai” tiek uzsverts, ka tuvaka nakotné tiks mainitas lomas
izglitibas iestades parveidoSana, kas nozimé, ka mainisies ar1 izglitibas iestades vaditaja

pienakumi, stratégiskais redz&éjums un vadibas kompetences (MK rikojums Nr. 436, 2021).
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Petot Vispargjas izglitibas likumu, Izglitibas likumu, MK noteikumus var secinat, ka
izglitibas iestades vaditajam ir javeics tadas funkcijas ka izglitoSana, izverteéSana, planosana,
nostiprinaSana, vadiSana, organizéSana, saskanosanu. Izglitibas iestades vaditaja funkcijas ir
daudzgjadas, kas apliecina, ka izglitibas iestades vaditajam ir jabat strat€gim ar parvaldiSanas,
lidera, menedzmenta, inovacijas un komandas vadibas dotibam.

Floridas Starptautiskas Universitates asoci€tais profesors Garijs Deslers (Gary Dessler)
kategoriz€ 5 vadibas funkcijas: parvaldit, organizét, kontrol&t, planot un vadit personalu
(Dessler, 2018). Kopuma §is piecas funkcijas atspogulo vadibas procesu un zinamas ricibas
aridzan ietver katru funkcijas darbibu. Piecu funkciju darbibas un ko tas sevi ietver, magistra

darba autore sistematiz€jusi 2.2. tabula, kas aplikojama zemak.

2.2.tabula. Vadibas funkcijas

Vadibas funkcija nosaukums Sevl ietver
Parlikot un motivét noteikto darba uzdevumu
Parvaldisana IstenoSanu/izpildi, morales un &tikas uzturéSana
kolektiva.

Nodot ikkatram padotajam konkrétu darba
uzdevumu, delegét pilnvaras  atbildigam
Organizg$ana personalam, padoto darba uzdevumu
saskanoSana, saskarsmes un komunikacijas
kanala izveido$ana.

Uzraudzit darba kvalitates un standartu
Kontrolg$ana realiz€Sanu, nepiecieSamibas gadijuma veikt
korekcijas.

Izstradat noteikumus, kartibu/darba kartibu,
realiz&t standartus, Istenot mérkus un planus.
Personala pilnveidosana, apmaciba,
konsultésana. Nolemt un noteikt kadi potencialie
darbinieki tiks pienemti, atlasiti, atlidzibas un
standartu noteikSana.

Avots: autores veidos péc (Dessler, 2018).

PlanosSana

Personala vadiSana

Magistra darba autoresprat, tad izglitibas un vadibas process ir sasaistams ar lideribu.
Misiirm Universitates profesors Artiirs G. Jago (Arthur G. Jago) akcentg, ka Iideriba ir process,
briva un nepiespiesta ietekmeSana, lai saskanotu un vaditu organizacijas darbibu, tas
dalibniekus noteiktu mérku sasniegSanai un lideriba ir Ipasums un, ipaSums ka vadosa loma ir
1pasibu kopums, kas attiecinams uz tiem, kurus uzskata par tadiem, kas veiksmigi izmanto $adu
ietekmi (Jago, 1982). Viesturs Renge uzsver, ka Iideribai raksturigi sekojosi atslégas vardi —
stimuls un iedvesma. Par vienu no bitiskako kolektiva vai grupas efektivitates faktoru var
minét, veiksmigu lideribu organizacija (Renge, 2008).

New York Times bestselleru gramatu autors, www.LEADx.org dibinatajs, izpilddirektors

defing, ka lideriba ir sabiedriskas ietekmes norises, kas maksimali paaugstina citu centienus
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mérku stenoSanai (Kruse, 2013). Vel tiek skaidrots, ka lideriba ir vadibas dotibas izraudzities
un panakt izaicinoSus mérkus, nepiecieSamibas gadijuma izleémigi izpildit, parspet konkurentus.
Bitiski ir iedvesmot citus darboties pec iesp&jas augstakaja pakape (Twin, 2020). Tadgjadi ir
secinams, ka vaditajs ar Iideribas dotibam var istenot ieceréto, sasniegt mérkus, izpildit uzdotos
uzdevumus, ietekm@t un virzit izglitibas iestadi un personalu. Lidztekus jamin, ka izglitibas
iestades vaditaja lideriba iezimé&jas ar Iidera un menedzera lomam. Ari Pasaules Veselibas
organizacija norada, ka izglitibas vadibas lidera prasmes ir svarigas, lai skaidri skatitu realo
kopainu par tiraniz€Sanu un teicams vaditajs, ir sp&jigs motivet skolénus, personalu ilgtermina,
lai visi iesaistitie individi spetu uznemties atbildibu par tiranizéSanas noversanu (WHO, 2019).

Dzirdot vardu vaditajs, biezi vien, tiek mekletas kopsakaribas starp jédzieniem “lideris”
un “menedzeris”. Nav vienpratibas par to, vai vaditajs — izglitibas darba vaditajs ir Iideris,
menedzeris vai vienlaikus abu jédzienu apvienojums. Amerikas Savienoto valstu pétnieki
Varens Beniss (Warren Beniss) un Beérts Nanus (Bert Nanus) skaidro, ka starp jédzieniem
lideris un menedZeris, tomé&r pastav atSkiribas istenojamo funkciju veikSanai, kas apskatams
2.3.tabula.

2.3.tabula. Lidera un menedZera funkcijas/darbibas

Lidera funkcijas/darbibas MenedZera funkcijas/darbibas
Mekl€ saistibas Izmanto kontroli, ievie§ un ievéro nosacijumus
Isteno darbus pareizi Isteno pareizo darbu
Redz un koncentr&jas uz cilvéka personibam Koncentrgjas uz struktiiram, sisttmam
Koncentrg uzmanibu uz sasniedzamajiem Koncentré uzmanibu uz lietu 1stenoSanu (ka tas
rezultatiem biitu jaisteno)
Saskata “k@”’un “kapéc’’tas ir jadara Pieprasa no citiem “kad’un “ka” tiks istenots
Dalas ar informaciju Netklaj vertibas, informaciju
Reklamé tiklus Izmanto formalu ietekmi (hierarhiju)
Ir autentisks, originals Kopg, atdarina
Ievies jauninajumus Pats parvalda, administré
Iedvesmo un ievies uzticibu Palaujas uz uzraudzibu, kontroli
Ir ilgtermina skatfjums un perspektiva Ir Tstermina, Saurs skatfjums

Avots: autores veidots péc (Bennis & Nanus, 1985, Bennis, 1993).

Uzskatams, ka lideriba ir viena no vadibas sastavdalam, savukart, viena no vadibas
sastavdalam ir vadibas uzvediba, izturéSanas, kas liek uzsvaru uz tadu apstaklu un vides
veidoSanu, lai personalam liktu profesionali attistities un augt $aja organizacija. Lideriba ir
potencials un virzitajspeks. Nozimigi vaditajam biit vadoSajam, domin&jot sava organizacija ar
lidera raksturu (Juneja, n.d.). Tad€jadi var vél minét, ka lidera un menedZzera darbibas, funkcijas

atSkiras ar to, ka:
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1. Lideri respekte un ievéro organizacijas procediiras, nolikumus, politiku, savukart,
menedZeri rikojas un seko saviem instinktiem;

2. Lideris sakaru uzturéSanai izmanto verbalo komunikaciju, menedzeris lielakoties
balstas uz rakstisko komunikaciju;

3. Lideris izstradajot organizacijas viziju, mérki, padotajiem norada virzienu, ka to
vislabak sasniegt, bet menedZzeris nozimé un nosaka struktiiras, deleggjot atbildibu un
pilnvaras saviem padotajiem;

4. Lideris koncentrgjas uz savstarp&jam attiecibam, vienotu komandas darbu,
motivéSanu, iedvesmoSanu, savukart, menedzeri koncentréjas uz vadibu/vadiSanu,
planoSanu, kontrol€$anu, organiz€Sanu, personala parraudzibu;

5. Lideris ir autoritate saviem padotajiem, sekotajiem. Menedzera autoritate ir atkariga
no vina statusa, stavokla esoSaja organizacija;

6. Lideris ir aktivs, menedZeris proaktivs (Juneja, n.d.).

Lideri risina sarezgitakus un plasaka spektra jautajumus, kas uzskatami visparinataki un
optimistiskaki, savukart, menedzeri koncentrjas uz organizatoriskajam struktiram un
uzdevumiem (darbinieku noturéSana, veidoSana, budzeta un resursu planosana) (Northouse,
2016). Tomeér, ka norada profesors Samas Tors (Shamas-ur-Rehman Toor), ka liderim un
menedzerim ir vajadziba vienam pret otru, respektivi, Iiderim vajag menedzeri, lai Tstenot
ikdienas pienakumus, darbus, savukart menedzerim ir vajadziga lideriba — vadiba, lai vaditu
organizaciju ar izaugsmi un izpratni (7oor, 2011).

Izzinot un pétot izglitibas iestades vaditaja pienakumus, funkcijas, lomas, tad secinams,
ka izglitibas darba vaditaja galvenas ievirzes — darbibas jomas ir:

1. Koordin&Sana un administrésana.

2. Noteikumu, reglamentu, likumu un drosibas normu ievérosana.

3. IzglitoSana un darba organiz&Sana.

Izglitibas iestades vaditajs ir vadibas un mijiedarbibas pamats, 1idz ar to var interpretét,
ka izglitibas iestades vaditajs Tsteno un nodrosina So pamatu skolas personalam, pedagogiem,
izglitojamiem. Izglitibas iestades vaditajs ir atbildigs par skolas ar&jo un ieks€jo funkcijas
darbibu izpildi, administréjot un stratégiski vadot izglitibas iestadi. Funkcijas ir daudzveidigas
un ikdienas darba, lémumu pienemsana, problémsituaciju risinaSana, komunikacija ar
personalu, Iidera un menedzera lomas var koreléties. Izglitibas iestades vaditajs var bt izcils
lideris ar menedZera dotibam un Ipasibam, lai sasniegtu savus mérkus, realiz€tu uzdevumus,
vaditu izglitibas iestadi, parvalditu un uzturétu komunikaciju ar savu personalu. 2.1.att€la

ilustrativi ir att€lots, ka lideriba mijiedarbojas vaditajam gan ar lidera, gan ar menedZera lomam,
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viena otru paplasinot, attistot ka neatnemamu komponentu jeb vajadzibu vienam pret otru.
Tadgel, lai skaidrak izprastu izglitibas darba vaditaja biitibu, nepiecieSams iedzilinaties izglitibas

iestades vaditaja kompetenceém.

Lideriba

Lidera
loma

MenedZera
loma

2.1.attels. Lideribas mijiedarbiba (autores izstradata)

2.2. Izglitibas iestades vaditaja kompetences
Izsenis uzsvars ir likts uz izglitibas iestades vaditaja iemanam, prasmém un zinaSanam,
tapec mainoties izglitibas politikai, sist€mai, tehnologiju un globalizacijas attistibai, mainas art
izglitibas iestades vaditaja kompetences.
“Terminologija Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktiras un Latvijas kvalifikaciju

=%

ietvarstruktiiras konteksta” sniegtaja zinojuma definéts, ka kompetence ir: “zinasanu, prasmju,
attieksmju, veértibu un emociju elastigs un dinamisks kopums konkrétas darbibas veikSanai”
(Akademiskas informacijas centrs, 2016, 17. Ipp.).

Projekta “Kompetencu pieeja macibu satura” (Skola2030) vardu kompetence skaidro,
ka ta ir: “individa sp€ja kompleksi lietot zinasanas, prasmes un paust attieksmes, risinot
problémas mainigas realas dzives situacijas” (Skola2030, 2019). Savukart miisdienu latviesu
valodas vardnica minéts, ka kompetence ir: “Lietpratiba, plasas zinaSanas, izpratne kada joma,
jautajuma u.tml. Iestades vai amatpersonas pilnvaru apjoms” (Miisdienu latviesu valodas
vardnica, b.g.).

Anita Smite defing, ka kompetence ir izglitibas iestades vaditaja sp&ja iedvesmot,
stimul@t, noteikt, vadit izglitibas iestadi un kolektivu. Izglitibas iestades vaditajam ir jamak
veiksmigi sastradaties ar skolas personalu, komandu, Tstenot un vadit stat€giskos méerkus,
atbalstit, motivet izglitojamos, vinu vecakus, personalu, istenot standartus, toleranti risinat
konliktsituacijas (Smite, 2006).

Eiropas Komisijas dokumenta noradits, ka izglitibas iestades vaditajam ir japiemit plasi

attistitam kompetencem, kuras pamata ir pamatveértibas. Izglitibas iestades vaditajam ir jabut
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izpratnei par savu lomu izglitibas iestadé un kompetencém (attiecksmei, prasmém, dotibam), lai
So lomu varetu pildit. Tadgjadi, uzskatams, ka skolas galvenenas vadibas kompetences ir:
1. Prasme risinat nestandarta un problémsituacijas;
. Ipasiba parvaldit finandu un materialos resursus;
. Spgja pilnveidot, uzlabot macibu vidi, kulturu;
. Sp€ja pilnveidot, uzlabot izglitibas kvalitati, skolénu sasniegumus;
. Piemt strateégiska domasana;
. Parvaldit un ir labas zinaSanas par izglitibas sist€ému;
. Izcilas komunikacijas prasmes, tolerance un atvertiba;

. Vienota vizija — izglitojamo un personala motivacija (EUROPEAN COMMISSION,

00 N N B W

2012).

Triviali apgalvot, ka vaditaju kompetence ir aplilkojama para vai nepara skaitli, jo izglitibas
darba vaditaja plasais darbibas jomu spektrs ir skatams daudz plasak. Ikviena kompetence
izglitibas vaditajam paver iesp&jas un atspogulo to, ka tiks sasniegti iecerétie mérki un istenoti
uzdevumi. Magistra darba autore ir izzinajusi un aprakstijusi nedaudzas organizacijas vaditaja
kompetences péc ta nozimes un veida, kas skatamas no organizacijas vadibas skata punkta
2.4 tabula.

2.4.tabula. Kompetencu iedaltjums un raksturojums

Kompetences nosaukums Kompetences raksturojums, iezimes

Inovativas kompetences Ietver izpildvaras un intelektualas spgjas, uzvedibas iezimes.
Izpildvaras sp€jas rosina un attista sadarbibas prasmes.
Intelektualas spgjas vairo zinatkari, attista daudzveidigas
zinasanas jaunu lietu apgtsanai. Uzvedibas iezimes mazina bailes
no kludam, neveiksmé&m, paaugstina paSapzinu un atvertibu
jauniem izaicinajumiem un idejam.

Lideribas kompetences Sniedz iesp&ju aizraut un iedvesmot citus, veiksmigak palidz
noteikt prioritates, stenot uzdevumus, atbalstot citus, parvaldot
talredzigi sevi, savu darbu.

Kulttiras kompetences Palidz vadit un parvaldit organizaciju, sasniegt sabiedriskas
vienlidzibas idealus. Kompetences ictver zinasanas, prasmes,
izpratni, kas sekmé& individa sp&ju operet dazadas kulttras

nozares.
Pedagogiskas — digitalas Palidz izdarit izvE€li attieciba uz digitalo platformu, riku,
kompetences macibu metozu un strat€giju izmantoSanu konkréta

izglitibas konteksta, ka rezultata uzlabojas macibu process
un pedagogu, skolénu nepiecieSamibas apmierinasana.
Profesionalas kompetences Palidz izprast savus mérkus, motivaciju, prieksrocibas, socialas
lomas, novértét savas profesionalas dotibas — zinaSanas un
prasmes. Palidz analiz&t savas profesionalas spgjas un nemot vera
paSvertéjumu, izstradat un attistit uzvedibu un darba stilu.
Avots: autores veidots pec (Waychal et al., 2011, Maltseva et al., 2015; Cram&Alkadry, 2018;
Mezentceva et al., 2020; Selyukova, 2011).
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Kompetences, kuras raksturo labu izglitibas iestades vaditaju ir:

1.

10.

Lidera prasmes — izglitibas darba vaditajs ir starpnieks starp skolotajiem, skoléniem
vecakiem un, lai visi izglitibas iestades vaditaja ieklausttos, tiktu sadzirdéts un cienits,
ir jabiit specigam vaditajam. Personala un izglitibas iestades vadiSana nav iedomajama
bez lidera prasmém.

Komunikacijas prasmes — biitisks sazinas elements ar personalu, skoléniem, vecakiem.
Problémrisinasanas prasmes — viena no bitiskakajam prasmém ikdienas darba vadot
personalu, finansu jautajumu kartoSana, izglitojamo darbu.

Empatija, iejtitiba — izglitibas iestades vaditajs ir pieejamaks visiem, ja ir iejutigs, laipns.
Gan personalam, gan skol€niem ir jajutas ta, ka ikviens jaudatu ierasties pie direktora
dazados jautajumos.

Delegésanas sp&jas — labs izglitibas darba vaditajs ir tas, kas sp&j noteiktus uzdevumus
delegét citam. Reizém ir uzdevumi, kurus realiz&t var kompetentaks kolegis.

Biit redzamam — lai personals un izglitojamie redz savu izglitibas darba vaditaju skola,
skolas telpas, jo ta ir mijiedarbiba un sazina ar visiem. Tas lauj vaditajam iepazit skolas
kopienu un tas vajadzibas.

Spéja ieviest jauninajumus un pielagoties — dzivojot tehnologiju, jauninajumu pasaulg,
mainas viss izglitibas process, paradas jaunas macibu metodes, standarti. Izglitibas
iestades vaditajam savam personalam ir jabut paraugam, ka nav jabaidas no parmainam,
tapec ir jamaina macibu stils, programmas, kad ienak §1s te jaunas metodes, tendences.
Prioritasu noteikSanas spéja - svarigi, lai galvenais uzdevums biitu nosacit prioritates
bitiskakajiem jautajumiem, lai tos var€tu risinat péc iesp&jas atrak.

IzskiroSa riciba — kvalitates zime izglitibas darba vaditajam ir tada, ka vin$ ir
noteicoSais, vadoSais elements skola. IzSkiroSa riciba rada priekSstatu visiem, ka
izglitibas darba vaditajs ir parliecinats par savam sp&jam. Tas savukart, palielina
izglitibas vaditaja parliecibu par sp€ju vadit skolu.

IT prasmes — lai saglabatu macibu inovaciju, metozu un izglitibas programmas saskanu,
izglitibas darba vaditajiem ir jabit parliecinatiem par jaunakajam tehnologijam. Bitiski
tas ir COVID-19 pandémijas uzpliduma, kad macibas notiek daudzas pasaules valstis

tieSsaiste (Europass Teacher Academy, 2021).

Vel pétnieki postulé, ka vaditajiem, kam ir izteiktas socialas prasmes, sp€j veiksmigak un

prasmigak vadit savu organizaciju. Socialas prasmes ir izglitibas vaditaja — politika prasmes

un emocionala inteligeces apvienojums, ka rezultata, vaditajs sp&j ietekmé skolotaju

apmierinatibu ar darbu un veiksmigi 1stenot vadibas procesu (Taliadorou & Pashiardis, 2015).
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Latvija likumi un normativas, kas attiecinamas izglitibas iestades vaditajiem,
nekonkretiz€ un nenorada konkrétas kompetences, kuras biitu nepiecieSamas misdienu
izglitibas darba vaditajiem. MK noteikumi Nr. 618 paredz, ka Izglitibas kvalitates valsts
dienests noverte izglitibas iestades vaditaju profesionalas darbibas, sekojosas kvalitates jomas
— vadibas profesionala darbiba, atbalsts, administrativa efektivitate un sadarbiba. EsoSais
likums konkretiz€ kvalitates jomas, kas tiek vertetas, nevis nepiecieSamas kompetences
izglitibas darba vaditajam (MK, 2020).

Rezuméjot augstak minéto, secinams, ka no izglitibas iestades vaditaja tiek sagaidits
daudz, tiek nemtas veéra vaditaju amata, profesionalas kompetences, tiek izvirzitas prasibas
attieciba par nebiju$am lietpratibam — kompetencém un iemanam, tomer vienots kompetencu
modelis Sobrid nav izstradats izglitibas vaditajiem, kas konkretiz&tu vai tuvinatu izpratni, kas
tiek sagaidits no §1 briza izglitibas vaditajiem. Ir skaidrs, ka izglitibas darba vaditajam ir
nepiecieSamas prasmes, iemanas, kas lauj veidot komunikaciju starp pedagogiem, personalu un
ir jabut labi attistitam vadibas, izglitibas un juridiskam zinaSanam. Izglitibas darba vaditajs nav
tikai amats, bet personiba, kura, §1 briza mainigaja parmainu procesa sp&j redz€t un saskatit
plasak, vienlaikus parvaldos izglitibas iestadi, personalu un savu laiku. Teicams izglitibas darba
vaditajs mudina un motiveé. Nakamaja apasnodala ir aplikota skolas klimata biitiba un nozime

tiranizé€Sanas mazinasanas iesp&jam ka faktoru, kas ietekme izglitibas kvalitates raditajus.

2.3.1zglitibas iestades klimats

Izglitibas iestades klimatu var raksturot ka plasu koncepciju, kas sevi ietver dazadus
skolénu iemanas, zinaSanas un pieredzes aspektus. Hjiistonas Universitates profesors H.
Jeroms Freibergs (H. Jerome Freiberg) I&s, ka skolas klimatu veido skoléni un skolotaji, kas
izglitibas iestade ir lidzvertigi pilsoni, nevis turisti (Freiberg, 1998) un tas tiek balstits uz
cilveku dzives pieredzes modeliem skolas dziveé, atspogulo starppersonu attiecibas, macibu,
maciSanas praksi un organizatoriskas struktiras (Thapa et al., 2013). Jamin, ka izglitibas
iestades vide, klimats ikdienas dzive, skoléniem var ietekmét ar1 negativa aspekta — izpausties
ka negativa un nelabvéliga uzvediba, tiraniz€Sana, vardarbiba, iebiedeéSana, agresija, noziegumi
un likuma parkapsana (Gottfredson et al., 2005; Turner et al., 2014; Espelage et al., 2014).

OECD Izglitibas politikas perspektivas Latvija zinojuma pétnieki uzsver, ka
nepiecieSams turpinat pieverts uzmanibu pozitivas vides veidoSanai. Pasreizgjie dati apliecina,
ka Latvijas skoléni ir apmierinati ar skolas klimatu izglitibas iestadés. OECD dalibvalstu
raditaji ir zemaki, neka Latvija, kas liecina par pozitivu tendenci (vid&jais radijums Latvija 0.14,
OECD 0.04) (OECD, 2020), tomér viedokli starp dazadu nozaru parstavjiem atskiras, un, ka
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skaidro Latvijas Universitates profesore Baiba Martinsone, tad izglitibas iestades klimats un
vide ir parpilna ar negativismu, stresu. Ripes un pardzivojumi par maciSanas — maciSanas
rezultatiem, liek skoléniem un skolotajiem uz izglitibas iestadi doties ka turistiem, kuras merkis
ir pardzivot So macibu dienu. Latvija izglitibas iestades nepietickama apmeéra strada ar skolénu,
bérnu personibas attistibu un socioemocionalo prasmju proporcijas izglitiba ir vert€jamas ka
neapmierinosas (LSM.lv Zinu redakcija, 2020).

Izglitibas iestad@s ir nepiecieSamie resursi un apstakli, lai uzturétu un pilnveidotu skolénu
socialo un emocionalo labsajiitu. Kad izglitibas iestades veicina socialo un emocionalo
labklajibu, skoléniem, parasti ir mazak disciplinas problémas, ka rezultata vini var vairak
koncentréties uz macibam, attistit komunikacijas prasmes, sasniegt labakus akadémiskos
rezultatus (Kaiser Permanente Thriving School, n.d.). Septinas Eiropas valstis, tai skaita arl
Latvija, 1steno Erasmus+ ietvaros projektu “Socialo, emocionalo un veselibas prasmju
novertésanas metozu un prak$u attistisana izglitibas sistémas” (SEM). So prasmju izkop3ana
“skola veicinatu vienotibu un pozitivu uzvedibu, kas sekmétu savstarpgjo izpratni un
uzticg$anos, cienu un sociali atbildigu pieeju problému risinaSanai” (Learning to be, 2018).

Skolas klimatu var uzskatit par butisku kvalitates raditaju un cilvékiem, kas taja strada.
Skolas ar pozitivu klimatu, veicina veseligu attistibu, savukart negativs skolas klimats ir saistits
ar augstaku skolénu tiranizé€Sanas un nedroSibas sajutu (Divencha, 2019). Ar1 citi pétnieki
uzsver, ka izglitibas iestades klimats ir viens no galvenajiem faktoriem skolénu maciSanas un
sasniegumu kapinasana, izskaidrosana (Maxwell et al., 2017; Kumari & Dhull; 2017) un to var
attiecinat uz tadam izglitibas iestades sabiedriskam iezimém un attiectbam ka -
skoléns/pedagogs/personals, normas/vertibas, maciSana/macisanas, prakse/pieeja (Anderson,
1982; Thapa et al., 2013; Kumari & Dhull; 2017).

Pazimes, kas raksturo veseligu un pozitivu izglitibas iestades klimatu, ir:

1. Macibu programma ir izstradati ieklaujoSas izglitibas un vienlidzibas principi.
Skoléniem un personalam tiek Tstenoti prevencijas, novérSanas pasakumi un izpratnes
veidoSanas stratégija attieciba pret tiraniz€$anas mazinasanu skolas;

2. lIzglitibas iestades vadiba, skoléni, personals, vecaki uztur komunikaciju, iesaistas
kopienas darba, visas iesaistitas puses ir aktivas;

3. Izglitojamo daudzveidiba, atspogulojas maciSanas, veért€Sanas, macibu metodes,
materialu un vide strat€gijas, vadlinijas;

4. Visiem skoléniem tiek sniegts atbalsts un tiek motivéti, iedvesmoti, lai sasniegtu
augstus panakumus;

5. Skoléni, personals, vecaki tiek pienemti skola un jitas drosi;
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6.

7.

Ikdienas saskarsmég, visi izglitibas iestades kopienas parstavji, veido veseligas
savstarpgjas attiecibas, ir laipni un ciena viens otru;
Skoléni tiek motiveti un atbalstiti biit pozitiviem paraugiem — lideriem sava skolas

kopiena, aktualiz€jot un izglitojot savus vienaudzus, piem€ram par tiraniz€Sanas

jautajumiem izglitibas iestade (Ontario Ministry of Education, 2021).

Veiksmigs, uz pozitivam sajutam tendéts skolas klimats rosina skolénos kopienas

piederibu un pozitivu emocionali labizjiitu. Izglitibas vadibai un skolotajiem ir jamekle metodes

un atribti, kas atklatu skolénu stipras puses un ipasibas, paraditu ikkatra skoléna unikalitati un

personibu. Izglitibas iestades vaditdjs var uzlabot skolas klimatu, ja tiek nemti véra 4

komponenti:

1.

3.

4,

Konsekvences ekspektacija pec uzvedibas un disciplinas nepareizas uzvedibas
gadfjuma (sakopta un droSa skolas vide ir labas skolas nostaja un noteikumi,
disciplina ir instrumenti ar kuriem strada izglitibas darba vaditaji un skolotaji.
Izglitibas vaditaji, personals un pedagogi, skola ar veseligu klimatu koncentr&jas uz
profilaksi, kas ir adaptéta savstarp&jo attiecibu saglabasanai un cienas ievéroSanu
izglitibas iestade);

Stipras un pozitivas savstarp€jas attiecibas (veiksmigas un stabilas attiecibas starp
skoléniem, skolotajiem, atbalsta personala. Skoléniem ir nozimigi, lai izglitibas
iestad@s justos atbalstiti un atpaziti. Lai gan tas Skiet passaprotami, daudzas skolas ar
to cinas);

Augstas akadémiskas gaidas un spécigs atbalsts (viena no veseligas skolas klimata
iezZim&m ir ieverojamas akadeémiskas ceribas pret visiem skoléniem. Skolotaji palidz
virzit skolénu biitiskakos akadémiskos merkus un kultiiru, savukart izglitibas iestades
nodroSina rikus, atribiitus §1 mérka realiz€Sanai);

Atgriezeniska saite un patstaviga uzraudziba par atsauksmém, rezultatiem, kam seko
nepiecieSamas korekcijas (uzturot un istenojot pozitivu klimatu, izglitibas darba
vaditajs konsekventi apkopo atzinumus un rezultatus par skolas kopienas labizjttu un
vidi, kura uzturas skoléni, personals, pedagogi. Bez regularas kvantitativo un
kvalitativo datu apkopSanas par skolas klimatu, izglitibas vaditajs nevar izzinat, kadas

korekcijas ir javeic) (Prothero, 2020).

Pozitivs skolas klimats, veicina labas uzvedibas, emocionalos un akadémiskos

sasniegumus, kurus izglitibas iestades vaditajs, skolotaji un atbalsta personals cer sasniegt, lai

mazinatu tiraniz€Sanas gadijumus skola. Lai izglitibas iestades vaditajs, personals un skolotaji
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varétu uzlabot skolas klimatu, iemacit skolénus un jaunieSus biit zinoSiem, droSiem un

atbildigiem, nepiecieSama:

1.

Datu vaksana un apkoposana — lzglitibas iestades vaditajam, atbalsta personalam un
skolotajiem, nepiecieSams regulari veikt skolénu novért€jumu, lai noskaidrotu
tiranizé€Sanas, kibertiranizé$anas un ar to saistito pusaudzu problému faktiskos apmeérus,
to veicino$os faktorus un to raditos negativos rezultatus. Dati palidzes inform&t un virzit
skolas resursus, atbilstoSaja virziena. Rezultatus var ari salidzinat ar starptautiskajiem
datiem, lai parbauditu, cik liela meéra, skola korele vai biitiski atSkiras starp citam
skolam;

Veicinat apzindties — Skolas atbalsta personalam, klases audzinatajiem un skolotajiem
biitu javeic regulara un sistematiska izglitoSana skoléniem par visu veidu tiranizéSanam,
lai veidotu izpratni par riskiem, iesp&jam, atbildibu, arT no likumdoSanas puses/sodiem,
ka ar1 par emocionalo, psihologisko, reputacijas un pat fizisko kait&jumu, ko var izraisit
rezultats. Skoléniem ir jasaprot, ka par tiraniz€Sanas gadijumiem ir jazino un, ja vini
redz tiranizéSanu skola, tad to nevar atstat bez ieveéribas, izlikties to nemanamam.
Svarigi ir pamacit, modelét un izcelt pozitivas uzvedibas iezimes, nevis tikai informéet
par negativo un izteikt kritiku par slikto;

Veicinat pozitivas socidalas normesanas kampanas — Socialas normas ir par domingjosas
mentalitates mainu par noteiktas uzvedibas apjomu. Pieméram, ja lielaka dala skolénu
doma, ka tiranizéSana ir izplatita un dabiska pusaudzu kultiiras sastavdala vai, ka
ikviens, kur§ runa ar pieauguso par savam problémam, ir vajs, tad §1 parlieciba dominés
un izplatisies ar1 turpmak. Lielaka dala skolénu nicina un neatbalsta tiranizéSanu,
nevélas sapinat citus un véelas lieliskas attiecibas ar vienaudZiem. NepiecieSams
informét, ka empatija un lidzcietiba ir skolas norma, nevis izp€mums;

Kultivet atvertu un atklatu komunikdciju — Skolas personala un skolénu mijiedarbibai
ir jablit &rtai un pozitivai visa skola. Sadarbiba ar izglitibas iestades vaditaju,
skolotajiem un atbalsta personalu, nepiecieSams mérktiecigi stradat, lai skoléniem
veidotos uzticiba un vélme veidot dialogu par jautajumiem, kas ir aktuala skoléniem.
Skoléniem ir japazist un jajitas erti vismaz ar 1 pieauguso izglitibas iestade, pie ka vini
var versties, gadijuma, ja ir tada nepiecieSamiba;

Nekad nebeigt izglitoties — Visiem skolotajiem, nepiecieSams turpinat izglitoties par
jaunakajiem tehnologiskiem sasniegumiem, iericém un tieSsaistes Kibertiranizé$anas

negativajam sekam;
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6. Skolenu iesaiste problemas risinasand — Daudzi skoléni ir gatavi un vélas aktivi
iesaistities tiraniz€Sanas apkaro$ana un, pozitivisma veicinaSana sava skola. Skolénu un
vienaudzu kolektivam ir speciga ietekme uz par&jo skolénu attieksmi, uzskatiem un
uzvedibu $aja vinu attistibas posma;

7. Ceriba un parlieciba — Ir svariga pozitiva sajiita visa skolénu loka, lai noverstu negativo
no tiem, kas tiraniz€. Skolas administracijas, skolotaja un atbalsta personala uzdevums
ir skolénus iedvesmot veiksmigai nakotnei, izradit empatiju un, vajadzibas gadijuma,
sniegtu viniem atbalstu (Hinduja & Patchin, 2018).

Izglitibas un zinatnes ministrija norada, ka “Skola2030” jaunaja macibu satura un pieejas
ietvaros, lielakais akcents un uzsvars tiks likts macibu videi, tas drosibai (gan emocionalai, gan
fiziskai) ar mérki, veicinat skolénu dazadu prasmju apguvei, pieméram, sociali emocionalas
prasmes un vertibu nozimigumu (Izglitibas un zinatnes ministrija, 2020).

Tadgjadi, analiz€jot zinatniskas literatiras avotus par izglitibas iestades klimatu, magistra
darba autore secina, ka izglitibas iestades klimats ietver sevi maciSanu un maciSanas vidi,
savstarpgjas attiecibas, droSibu un veselibu. Ja skolas klimats ir tend@s uz empatiju,
pozitivismu, cienu, $ads ilgtsp€jigs klimats attista maciSanos, veicina veseligu attistibu un
nostiprina savstarp&jas attiecibas, vertibas un normas. Skolas klimats atspogulo skolénu,
vecaku, pedagogu un personala personiskas un morales apmierinajumu, labizjitu. Autoresprat,
tad skolas klimats ir dimensionals jédziens, kas attiecinams uz izglitibas iestades ideologijas,
atmosferas, izjitu un raksturlieluma kopumu. Kopuma darba autore ar1 secina, ka izglitibas
iestades klimats ir biitisks izglitibas sasniegumus noteicosais faktors.

Nakamaja apaksnodala autore pétijusi skolotaju, atbalsta personala un vecaku iesaisti, kadu
lomu tie iepem, lai palidzetu izglitibas darba vaditajam preventivi izprast un mazinat

tiranizéSanas apjomus skola.

2.4. Skolotaju, atbalsta personala, gimenes ietekme un iespéjas tiranizéSanas
mazinasanai
Savas jomas profesionaliem, pieméram, skolotajiem un atbalsta personalam ir jaspgj
atpazit, ka tiraniz€Sana ir naida noziegums (Violence Against Children with Disabilities, 2015).
Tiraniz€Sana var apdraudét skolénu fizisko, emocionalo drosibu skola, ka ari, var negativi
ietekm@t vinu sp&ju macities. Labakais veids, ka noverst tiraniz€Sanu ir atpazit un apturét to
pirmsakumos. Skolas vadiba un darbinieki var darit vairakas lietas, lai skola biitu drosaka un
noverstu tiraniz€Sanu. Skolas personala apmaciba tiranizéSanas noverSanai, var palidzet

ilglaicigi uzturet tiranizéSanas noveérSanas centienus (StopBullying.gov, 2017).
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Lielako dienas dalu, skoléniem uzturoties izglitibas iestadé macoties, laiks tiek pavadits
kopa ar macibu priekSmeta skolotajiem un klases audzinataju. Skolotajs ir persona, kas iepazist
skolénu uzvedibu, redz savstarpgjas attiecibas klas€, var vert€t macibu sasniegumus un skoléna
sp€jas un prasmes. Autoresprat, tad pirmatn&jais redz€ums par tiraniz€Sanu ir skatams no
skolotaju skata punkta, jo skolénam ir visciesaka komunikacija un saistiba ar skolotaju, klases
audzinataju.

Skolotaja loma ir vert€jama ka biitiska klases tiraniz€Sanas parvaldiba. Skolotajs var
iespaidot skolénu redz€umu un pieredzi saistiba ar tiranizéSanu izglitibas iestades,
mijiedarbojoties ar skoléniem, ka ari, ka skoléni risina tiranizéSanas gadijumus. Reiz€m
skolotajs biezi vien ir aculiecinieks tiranizéSanas gadijumiem un tiek iesaistits $aja procesa.
Atbildigi un ieinteres€ti pedagogi uzskatami par skolénu dzives kvalitates ietekmétajiem, ka ar1
augstvertigak sp€j pasargat skolénus no iesp€jamas tiranizéSanas (Yoon & Bauman, 2014;
Wachs et al., 2019; Elliott, 2014). Péc autores domam, skolotajs ir persona, kas ir lidzatbildigs
par pozitivas un droSas vides, klimata ievieSanu klas€, tad€jadi palidzot izskaust un mazinat
tiranizéSanu starp vienaudziem. Skolotajam merktiecigi ir jarisina un jaiesaistas tiranizéSanas
procesa izskauSana, noveérSana skola, tadel ir svarigi, lai starp skolotaju un skolénu veidotos
veiksmiga sadarbiba. Skolotaja vertiba ir saskatit skolénos vina stipras puses un mérktiecigi
virzit tas, macibu sasniegumu paaugstinasana, ka arT izglitosana par tiranizéSanu.

Ikvienam skolotajam ir jaizprot, kas ir tiranizéSana, kadas sekas tas var atstat, ir jabut
parliecinatam un zinoSam par tiraniz€Sanas risinasanas iesp&jam. Ir dala skolotaji, kuri uzskata,
ka nav pietickami kompetenti un zinosi, tapéc pastav iesp€ja, ka skolotajs var neiejaukties
tiranizéSanas situacija (Bauman & Del Rio, 2006), bet skolotaji, kuri neSaubas par savu izpratni
un sp&ju risinat tiranizéSanas gadijumus, biezak iejaucas tiraniz&€Sanas epizodes (Fischer & Bilz,
2019). Apkopojot augstak min&to, secinams, ka zinoSs un parliecinats pedagogs atbalstis un
iejauksies tiraniz€Sanas situdciju apturéSana, tomer izglitoSanas un izzinaSanas process
attiecinams ar1 uz skoléniem. Lai mazinatu tiranizé€Sanu izglitibas iestad€s ir jamaina socialas
normas un izpratne par tiranizéSanu skolas.

Nemot veéra, ka tiraniz€Sanas process un darbibas biezi vien tiek istenotas izglitibas
iestade, kas iespaido skolénu redz&jumu, labklajibu, skolotaja galvenais uzdevums ir radit
pieméru &tikas — morales iesaistei, cienai un sniegt skaidru véstijumu skoléniem par
nepienemamu — pienemamu uzvedibu pret citiem (Campaert et al., 2017). Lai skolotajs spetu
to stenot, klases stunda var realizét sociali emocionalas maciSanas stratégiju. Caurvijus ar §is

stratégijas macisanos, skoléni iegiist dzilaku izpratni par savam jutam, ka tas parvaldit un ka tas
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sasaucas ar uzvedibas normam. Sociali emocionala maciSanas ir izglitoSanas lidzeklis, kas dod
iesp&ju izprast un attistit socialas prasmes (Nickerson et al., 2019; StopBullying.gov, 2021Db).
Skolotajs macibu stundas vél var istenot:

1. Aktivitates skoleénu izglitoSanai par tiraniz€Sanu — pétijumu mekléSana biblioteka vai
interneta par tiranizéSanas veidiem, ka tos novérst, ka skoléniem reagét uz tiranizé$anas
gadijumiem.

2. Prezentaciju veidosanu, lomu vai runas spéles par tiraniz€Sanas apturéSanu.

3. Diskusijas par tadu t€mu, ka zinoSana par tiranizéSanas gadijumiem.

4. RadosSo darbu rakstiSana, piem&ram, dzejolis par tiraniz€Sanas partraukSanu vai stasts,
kas apkart&jiem skoléniem maca, ka palidzet tiranizéSanas situacija.

5. Makslas darbu vai zim&umu radiSana, kolazu veidoSana par t€mam — ciena un
tiraniz€Sanas sekas.

6. Klases stundas runat par savstarpg€jam attiecibam, empatiju (StopBullying.gov, 2017).

Skolotaju izglitoSanai attieciba par vardarbibu, tiranizéSanas izpratnes, ricibas un
novérsanas iesp&jam nav vienotas koncepcijas. Skolotaju izglitoSana attieciba par tiranizéSanu,
vardarbibu organiz€ valsts institiicijas un NVO lekciju, apmacibu, konsultaciju veida. Viens no
NVO istenotajiem projektiem, kas var palidzét skolotajiem un atbalsta personalam atpazit
tiranizéanu ir “EMU: Skola”. Sis digitalais atbalsta riks palidz izglitibas iestadém sistematiski
sekot Iidzi skolénu emocionalajai labizjiitai un vajadzibam, skolotajiem sniedz praktiskas
rekomendacijas skoléna un klases atspaidam (EMU, b.g.).

Apkopojot zinatniskas literatiras avotus par skolotdja iesaisti un lomu tiranizé€Sanas
situacijas, autore secina, ka skolotaju iejaukSanas butiski ietekmé to, ka skoléni redz
tiranizé€Sanu un izpratni par to. Skolotajam ir jaatbalsta tiraniz€Sanas partrauksSana, tadgjadi
atbalstot skolénus, radot un palielinot vinu parliecibu par pareiza Iemumu pienemSanu, droSibas
sajutu skolas. Skolotajam ir pieejamas metodes un lidzekli, lai izglitotu skolénus par
tiranizé€Sanu un tas, cik skoléni to spés uztver ir atkarigs no skolotaja zinaSanam, izpratnes un
radoSuma.

Atbalsta personals savus darba pienakumus Tisteno profesionalas, specialas un
visparizglitojosas izglitibas iestadeés un meérkauditorija ir skoléni, pedagogi, vecaki. Atbalsta
personals izglitibas iestades, kas palidz saskatit, risinat, mazinat tiraniz€Sanas gadijumus skola
ir socialais pedagogs un izglitibas psihologs. Atbalsta personala darbiba ir vérsta uz sadarbibu,
problémsituaciju diagnostiku, modeléSanu, savlaicigu problému pamaniSanu un risinaSanu.

Sociala pedagoga un izglitibas psihologa darba uzdevumi un funkcijas atspogulotas 2.5.tabula.
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2.5.tabula. Sociala pedagoga un izglitibas psihologa uzdevumi un funkcijas

Sociala pedagoga uzdevumi, funkcijas

Izghitibas psihologa uzdevumi, funkcijas

Atbalsta problemsituaciju risinasana, gadijumos,
kad novérojama negativa uzvediba.

Sniedz  psihologisko  atbalstu,
skolotajiem, vecakiem un skol€éniem.

palidzibu

Lidzdarbojas un novérs problémsituacijas.

Veic diagnostiku, veiktas diagnostikas rezultatus
iesniedz citiem specialistiem, pedagogiem.

Plano un sniedz padomus problémsituacijas, ar1
tiraniz€Sanas situacijas.

Veicina savstarp&jo sadarbibu starp vecaku un
skolotaju, lai sniegtu atbalstu skolénam.

Ikdiena sadarbojas ar pasSvaldibam, valsts un
pasvaldibu iestadeém.

Péta skolénu wuzvedibu, komunikacijas un

saskarsmes prasmes.

Riipgjas par skolénu drosibu un veselibu.

Konsulte vecakus par bérnu audzinasanu.

Sekme savstarpejas attiecibas
skolotajiem/vecakiem/skoléniem.

starp

Palidz izprast un virza darbu ar skoléniem, kam ir
uzvedibas un macibu problémas.

Izzina un péta socialo vidi.

Konsulte kolégus, skolotajus, sniedz

nepieciesamo atzinumu.

Analiz€ b&rmu un jaunieSu tiesibu ieve€roSanu
gimengs, izglitibas iestadés un citas socializacijas
institlicijas.

Izstrada un realizé prevencijas, atbalsta plana
istenoSanu, kas Tstenots sadarbojoties ar
izglitibas darba vaditaju, pedagogiem un citiem
atbalsta personala locekliem.

Izstrada priekslikumus,
pasakumus, lai
problémsituacijas u.c.

isteno prevencijas
mazinatu/ierobezotu

Individuali, grupas izglito skolénus par
savstarp§jam attiecibam, konflikta situaciju
risina$anas iespgjam u.c.

Avoti: autores veidots péc (Profesiju pasaule, 2019, Sociala darbinieka profesijas standarts, 2020;
VISC, 2015).

Ka redzams 2.5. tabula, tad socialajam pedagogam un skolas psihologam ir
daudzfunkcionals darbibas jomas spektrs, kas galvenokart ir vérsts uz skolénu tiesibu
aizsargasanu un interes€m problémsituacijas risinasanu, diagnostiku, ka art konsultét un izglitot
ar1 izglitibas iestades personalu noteiktos jautajumos. Paral€li ar1 jaakcent€, lai izglitibas darba
vaditajs spetu Tstenot atbalsta pasakumus un parstavet skolénu tiesibas ir nepieciesams istenot
veiksmigu starpinstiticiju sadarbibu un pietickams atbalsta personala kopskaits.

Izglitibas iestadém un tas vaditajiem ir nepiecieSama veiksmiga un kvalitativa
starpinstitiiciju sadarbiba. 2019. gada VBTAI realizgja p&tijumu — Starpinstitiiciju sadarbiba
bérnu tiesibu aizsardziba, kura piedalijas pasvaldibu izglitibas parvalzu specialisti, paSvaldibu
un valsts iestazu parstavji, socialie pedagogi u.c. P&tijuma rezultati atklaja, ka aptaujas
respondenti saskata daudz€jadas problémas attieciba par institliciju sadarbibas TstenoSanu,
kada realiz€jama bérnu tiesibu aizsardziba. Tiek skaidrots, ka:

1. Be@rnu tiesibu aizsardzibas joma nepiecieSams pilnveidot un attistit prevencijas
pasakumus.
2. Nepietiekams realiz€jamais laiks pienakumu veikSanai.

3. Nepietickams metodisko materialu pieejamais klasts.

4. Nepieciesams parskatit atbildibas un pienakumu deleg€sanu gimeném, vecakiem.
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5. Noteikt institticiju (t.sk. izglitibas iestazu) funkciju un nozimigumu gadijumos, ja
tiek atklata jebkura veida vardarbiba skola.
6. NepiecieSama izglitibas iestazu programmu izveide bérniem, kuriem veérojamas
smagas uzvedibas problémas u.c.
7. Novelotas informacijas sniegSana sadarbibas grupam par vardarbibas gadijumiem
izglitibas iestades (Valsts bernu tiesibu aizsardzibas inspekcija, 2019).
Otrkart, izaicinajumi ar kuriem nakas saskarties izglitibas darba vaditajiem ped&jos gados ir
atbalsta personala trikums. Lidz ar pandémijas COVID — 19 aizsakumiem un Sobrid valsti
noteikto obligato vakcinaciju pret virusu pedagogiem un atbalsta personalam, secinams, ka
atbalsta personala iztriikums bus vél lielaks. 2021. gada 10. decembrT rikotaja konference “Kur
tu esi, skolotaj?”” LIZDA priek$sédetaja Inga Vanaga skaidroja, ka Sobrid akuti iztriikst atbalsta
personala specialistu ( ~ 500 dazadu atbalsta personala parstavju), ka ar1 atseviskas izglitibas
iestades nav atbalsta personala vispar (LIZDA, 2021).

Darba autore konstate, ka atbalsta personals ir daudzfunkcionals atspaids skolas, kas spgj
atpazit, saskatit, savlaicigi pamanit tiraniz€Sanu un izglitot, atbalstit skolénus. Atbalsta
personals veicina sadarbibu, lidzdalibu un izpratni par tiraniz€Sanu. Attiecigi tas aizvien vairak
kltst par neatnemu sastavdalu izglitibas iestades un bez specialistu iesaistes, izglitibas darba
vaditajiem bus problematiski risinat tiraniz€$anas akuitos un sarezgitos gadijumus skola pasa un
skolotaja spekiem.

Tiraniz€Sanu var uzskatit par sava veida komunikaciju, respektivi, kad tiranizetajs savu
nodomu istenoSanai, izmanto sazinu — attalinati vai tieSsaiste, verbali vai fiziski. Vecaki
audzinot bérnu gimené ar savu pieméru rada uzvedibas modeli, ka komunicgt, attiekties pret
cilvekiem, lidzcilvekiem, skolu. Tadgjadi ir skaidrs, ka vecaku lidzatbildiba par tiranizéSanu ir
jauznemas jau no mazotnes.

P&tijumi apliecina, ka gimengés, kur bérniem — vecakiem ir pozitiva, laba komunikacija,
skolas uzvedas un izrada optimistiskaku, pozitivaku savstarp&o attiecksmi pret saviem
vienaudziem, klasesbiedriem (Lee, 2009). Vecaki un vienaudzi ir bitiska pusaudzu sociala
konteksta sastavdala. Ikdienas rutinas, darba slodzes un noguruma dél, reiz€m vecaki nevelta
bérniem pietieckami laiku, lai sarunatos un istenotu kopigas intereses. Bé€rni un pusaudzi savu
laiku aizvien vairak pavada interneta vidé, socialajos tiklos, izmantojot daudzveidigas
viedierices. Reizém vecaki nemana un nepiever§ uzmanibu tam, ko bérns, pusaudzis dara
interneta, tapéc ari vecakiem nav skaidribas un izpratnes par negativajam darbibam un

uzvedibas atstatajam sekam e-vidé (Barlett & Fennel, 2016).
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Magistra darba autore piekrit Korejas pétniecku Dong Hun L1 (Dong Hun Lee) un Haedzin
Shin (HaeJin Shin) izteiktajam viedoklim, ka vecaku uzmanibas un apriipes nepietickamiba,
palielina lielaku iesp€ju tiraniz€Sanas riskam. Bérni neizjttot vecaku gadibu, reiz€m var izradit
spécigas emocijas — dusmas, agresiju, trauksmi var sasaistit ar tiraniz€Sanu. Konceptuali ir
mekl&jamas kopsakaribas starp savstarpéjam attiecibam gimené, gimenes klimata un uzvediba
kopsumma (Lee&Shin, 2021). Skoléns dienas dalu pavadod izglitibas iestad€, veido un attista
socialo mijiedarbibu, kas potenciali darbojas ka psihosociala sistéma. Uzskatams, ka tas
savukart veicina saikni starp gimenes klimatu un tiranizéSanu izglitibas iestade, tadéjadi, var
secinat, ka §1 te ietekme ir attiecinama un saistita ar skolénu socialajam un savstarp&jam
attiecibam ar vienaudziem, pedagogiem (Feldman&Masalha, 2010; Gadaire et al., 2017).

Tiranizesana skolas dazkart rodas no ta, ka tiraniz&tajs ar to saskaras gimeng, pieméram,
vecaki vai masas/brali ir vardarbigi. Ir jamaina vecaku domasanu par bérnu ka personibu un
vina jiitu nozimigumu. Bérniem ir jamaca empatija, cilvéciba, izveles iesp€jas un vertibas, kas
palidz&tu viniem identificét, izteikt un savaldit savas jutas. Kad skolotaji, vecaki un skolas
administracija iegilist izpratni par tiraniz€Sanas pamatprincipiem un pienem Il€mumus,
stratégijas ka tas noverst, tad skola var meklét iesp&jas, lai turpinatu iesakto darbu, attieciba
par tiraniz€Sanas mazinasanu skola (Divencha, 2019).

2020.gada veiktaja petijuma dati apliecina, ka vecakiem triikst izpratnes un informacijas
par tiraniz€Sanas biitibu, pasefektivitati un ta noverSanas iesp&jam tiraniz€$anas situacijas. Dala
vecaku uzskata, ka viniem nav jauznemas lidzatbildiba par skolénu tiranizéSanas mazinaSanu
izglitibas iestades, skolas (Salimi et al., 2021).

Vecaku izpratne par to, kas ir tiraniz€$ana un kapec ta ir izplatita probléma skolas atskiras,
bet faktorus, kurus vecaki izcel ir sociala atskiriba, argjais izskats, zinaSanas — gudriba, rase,
dzimums, religiskas piederiba. Interesanti, ka vecaku un skolotaju domas sakrit, attieciba par
to, ka tiraniz€Sana skola vairak izplatita meitenu vida. Ir vecaki, kuri uzskata, ka tiranizéSana ir
visparpienemama attistibas un pieaugSanas sastavdala pusaudziem, “biologiska” paradiba, jo
cilvéka daba ir tiranizet, sociokulturala paradiba, jo cilveki ir “sociali dzivnieki”, kas eksiste
hierarhija un savas hierarhijas nozimes parbaudei, var izmantot tiraniz€Sanu, ka ari, ka
tiraniz€Sana ir normala dzives un ikdienas sastavdala (Mishna et al., 2020). Amerikas
Savienotajas valstis jaunakaja veiktaja petijuma par vecaku izpratni par tiraniz€Sanu no vinu
redz&uma ir secinats, ka bérni par visam tiraniz€$anas situacijam nezino, ir satraukti, ka
tiraniz€Sana skar vinu bérnus un uzskata, ka tiraniz€Sana ir problematiska paradiba, ka ari,
vecaki velas un ir gatavi versties pie izglitibas iestades vadibas, ja vinu bérni ir bijusi

tiraniz€Sanas upuri (Stives et al., 2020).
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Kad vecakiem ir izpratne par tiranizé€Sanas problematikas nozimi, kadu lomu vini spélé
Saja procesa, tad svarigi ir pieversties §is problémas risinasana. Lai mazinatu tiranizéSanu,
vecakiem un gimenes locekliem ir janosaka striktas robezas attieciba par nepienemamu un
negativu uzvedibu, modelét un kontrolét skoléna uzvedibu ar izpratni, pozitivismu,
neizmantojot jebkada veida tiranizéSanas veidu. Vecakiem mainot gimenes dinamikas norises
ir tiesibas noverst tiranizéSanu (Hart, 2019).

Apkopojot aprakstito informaciju, autore nonak pie secinajuma, ka bérna, skoléna
uzvediba izglitibas iestades ir atkariga no ta, kada ir vina pieredze, saskarsme un vecaku
uzvediba ikdiena sadzivé. Bérniem, kuriem ir pozitiva saskarsme un veseligas attiecibas ar
vecakiem, gimenes locekliem, izglitibas iestadeé nav nove€rojamas vardarbigas, agresivas
attiecibas starp jaunieSiem, klasesbiedriem un netiek izmantota tiraniz€Sana.

Tiraniz€Sanas situacijas vecaku Iidzdaliba un iesaiste ir vadoSais komponents un
svarigaka loma, jo vecaki ir pamatbalsts: lai bérnu izglitotu par tiranizéSanu, sekam, empatiju
un cienu vienam pret otru; gadijumos, kad bérns ir jau iesaistita persona tiranizéSanas procesa
— atbalstitu un risinatu problému; lai uzturétu komunikaciju ar skolotaju, atbalsta personalu un
atbalstitu tiranizéSanas gadijumu risinasana.

Latvija un pasaul€, salidzino$i maz ir veikti petijumi attieciba par vecaku iesaisti un
pieredzi tiraniz€Sanas gadijumos, kas izglitibas politikas veidotajiem, pedagogiem un izglitibas
darba vaditajiem palidz&tu izprast tiraniz€Sanas butibu no gimenes skata punkta.

Lai pilnvértigak spétu atbildét uz magistra darba jautajumu ir nepiecieSsams pieversties
skolas vadibas un pedagogiskajam procesam, kas aplikojams §i darba 3.nodala. 3.1.
apaksnodala autore pétijusi izglitibas iestades vaditaja izpratni par tiranizé€Sanu, kapéc izglitibas
iestades vaditajam ir nozimigi izprast So jédzienu izglitibas kvalitates, maciSanas konteksta un
ar kadiem izaicinajumiem ir jasaskaras. 3.2. apakSnodalas sakuma autore ir apskatijusi
Skandinavijas valstu praksi tiranizéSanas mazinasanai izglitibas iestades, pecak raksturotas
Latvijas izglitibas vaditaja darbibas un iesaiste tiranizé€Sanas gadijumos no likumdosSanas skata

punkta.
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3. SKOLAS VADIBAS LOMA TIRANIZESANAS GADIJUMOS

3.1.1zglitibas iestades vaditaja izpratne par tiranizéSanu un izaicinajumi ta

risinasana

Pirms magistra darba autore péta izglitibas iestades vaditaja izpratni par tiraniz€Sanu
izglitibas iestade, vispirms precizes varda “izpratne” lietojumu.

Misdienu latvieSu valodas vardnica tiek skaidrots, ka izpratne ir “stavoklis, kad ir
uztverta un pilnigi saprasta (ka) biitiba, saturs, nozime; sp€ja, prasme uztvert un saprast (ka)
biitibu, saturu, nozimi” (Tezaurs.lv, b.g.).

Savukart, Lingvodidaktikas terminu skaidrojo$a vardnica teikts, ka izpratne ir “prata
darbibas augstaka pakape, kas izpauzas izzinas procesa uz lietu biitibas izzinasanu virzita
analitiska domasana, neskaidribu vai pretruniguma apzinasana, dzilaka izpeté un kopsakaribu
atraSana un beidzas ar neskaidribu noskaidroSanu un jédzienu defin&Sanu (formuléSanu)”
(Skujina u.c., 2011, 41.1pp.). Apkopojot abu skaidrojumus par izpratni, magistra autore secina,
ka izpratne ir komplic€ts un sistematisks izzinas ritums, kuras gala mérkis $im izp&tes fokusam
ir lietu, jégas, problémas noskaidroSana, lai p&cak spetu risinat neskaidros, pé€tamos jautajumus.
Tadgjadi, vel skaidrojams, ka noteiktu problému gadijuma, bez izpratnes nav jégpilnas un
saredzamas problémas risinaSana iesp&jas gan ilgtermina, gan 1saka laika posma. Izglitibas
Skersgriezuma tiraniz€Sanas izpratne saistds ar jédziena, nozimes, biitibas, izaicinajumu,
problémas izp&tes un problémas risinajuma noskaidrosanas.

Katrai skolai ir sava personiba, un §1 personiba ietekmé skolénu rezultatus, tostarp
tiranizé€Sanas apjomu un raksturu skola (Simon & Olson, 2014). Tiraniz€Sanas novérSana skolas,
Sobrid tiek atzita par dalu no cilvéktiesibas prioritatém. Skolas pienakums ir ripéties par
skoléniem, skolas personalu, darbiniekiem, savukart skolam ir morals pienakums, pieversties
tiraniz€Sanai un nodroSinat skolénu droSibu izglitibas iestadés (National Centre Against
Bullying, n.d.). Ka minéts Bérnu, gimenes un jaunatnes politikas attistibas pamatnostadnés
2021.-2027. gadam, kas Sobrid ir izstrades procesa, tad viens no merkiem ir “sekmé&t bé&rnu un
jaunieSu droS§ibu, attistibu, psihologisko un emocionalo labklajibu” un viens no ricibas
orientieriem ir izskaust jebkada veida vardarbibu, novérSot vardarbibas riskus izglitibas
iestades. Tiraniz€Sana ir valsts, paSvaldibu, sabiedribas lidzatbildiba un visu pienakums ir
izskaust to. Svarigi izglitot visas sabiedribas un savas jomas profesionalus par tiranizéSanas
riskiem. Vienozimigi ir javeicina problémas izpratne skolotaju, veselibas apriipes,
tiesibsargajoso institiicijas specialistu vidi (Labklajibas ministrija, 2021), ka ar1 izglitibas

iestades vaditaju skatfjuma.
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Izglitibas iestades vaditaji ir atbildigi par tiraniz€Sanas mazinaSanu un risinaSanu
izglitibas iestadés, tomér maz ir zinams par vaditaju izpratni un izaicinajumiem, ar kuriem
nakas saskarties, risinot tiraniz€Sanas gadijumus un problémsituacijas. Darba autore, jau
iepriek$€jo nodalu izklasta skaidroja, ka [idz ar plaSajam publikacijam par tiraniz€Sanas apjomu
palielinasanos un Latvijas iesaisti OECD Iidzdalibu starptautiskajos pétijumos, skaidrak
izkristaliz&jas patiesais redz&ums par tiraniz€Sanas nopietnibu un problematiku izglitibas
iestades. Vel darba autore saskata citu negativu iezimi, ka tiranizé8anas izpratne starp izglitibas
iestades vaditajiem attieciba par reputacijas saglabaSanas jautajumu atskiras, jebsu izglitibas
vaditaji par tiraniz€Sanas gadijumiem noklus€ un nezino sava prestiza del. Art lidzigu viedokli
min Raunas vidusskolas vaditajs Edgars Plétiens, kas stasta, ka daudzas Latvijas skolas ir
verojama tiranizéSana, vardarbiba, jo skolas, kur ir daudz skolénu un skolas personala, pastav
tiranizéSanas mijiedarbiba. Izglitibas vaditajs akcent€, neticami ir tas, ka izglitibas iestades
vaditaji liek domat, ka skolas nav tiraniz€Sanas un izglitibas iestades vaditaji to slépj. Drosmes
jautajums ir izteikt publiski par realo situaciju, kas patiesiba notiek izglitibas iestades. Pl&tiens
pauz savu nostaju par tiraniz&sanas izpratni, ka “Svarigi, ka skolas vadibai ir dzila izpratne par
to, ka dazada veida paridarijumiem skola ir biitiska nozime skolénu sasniegumos. Tas ir
pirmais solis” (Linka un Zvaigzne, 2021; Laganovskis, 2019).

Salidzinajumam ar izglitibas iestades vaditaja un skolotaju izpratni par tiranizéSanu,
konstatejams, ka atSkiriga ir izpratne par katra lomu tiraniz€Sanas novérSana un kompetenci —
komunikaciju gadijumos ar tiranizetaju, vina vecakiem. Izglitibas iestades vaditaji tiraniz€Sanas
problémsituacijas risinasana, komunicgjot ar tiraniz€taju un tiranizétaja vecakiem, jutas daudz
zino$aki un parliecinataki tiraniz€Sanas jautajumos, savukart, skolotajiem ir nozimigaka loma
tiraniz€Sanas noverSanai skolas (Kennedy at al., 2012). V&l ar1 cits viedoklis jau tika minéts 1.
nodalas ietvaros, ka izglitibas iestades vaditaja loma ienem zimigu vietu, lai iesaistitos
tiraniz€Sanas mazinasana, ka ar1 izglitibas iestades vaditaja izpratne un lidzdaliba par savas
lomas nozimigumu, veértibu netransforméjas strauji, jo, Iidz ar lielakas autonomijas ievieSanu,
mainas uzsvars uz administrativiem pienakumiem, uzdevumiem (Arlestig, Day & Johansson,
(Eds.), 2016). Autoresprat, tiraniz€Sanas mazinaSanai un izskauSanai ir svariga gan skolotaju,
gan izglitibas vaditaja loma, kas veido mijiedarbibu, lai atbalstitu abu centienus izskaust
tiranizéSanu skolas. Izglitibas iestade, tas vaditajs var palidz&t skolotdjam tiranizéSanas
izpraSanai, atbalstam un izglitoSanai, ja:

1. Anonimi (anonima vid€) sniedz iesp&ju apspriest to, ka skolotajs izprot un parvalda

tiranizéSanas gadijumus;
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2. Nodrosina skolotajam/-iem konfidencialu, droSu telpu, kur sanemt nepiecieSamo
atbalstu un var dalities ar savu tiraniz€Sanas pieredzi. Rekomendg&jams, ka Sis atbalsts
skolotajam tiek sniegt no personam, kas atrodas arpus izglitibas iestades telpam
(pieméram, socialais darbinieks), lai skolotajam nebiitu javilcinas taujat péc palidzibas,
ja baidas, ka tiktu izdarits spiediens, attieciba par karjeras turpinasanu esosaja skola.

3. Rekomendg un 1steno izglitojoSus pasakumus, apmacibas par paspalidzibu un pozitivu
sadarbibas stratégijam (WHO, 2019).

Tiraniz€Sanas apkaroSanai izglitibas iestade ir nepiecieSama partneriba ar skolotajiem, skolas
un atbalsta personalu, vadibu. Skoléniem labaki un pozitivaki macibu rezultati vérojami tad, ja
skoléni, vienaudzi jut atbalstu, ripes un pozitivas attiecibas, ko model€ un par paraugu rada
izglitibas iestades vaditajs un pedagogi (Rodkin et al., 2015).

Pedgjos gados, aktualiz€jot jautajumus par tiraniz€Sanas problematiku skolas, izglitibas
iestades vaditaji mekle veidus, kas palidzétu giit labakus rezultatus. Izglitibas vadibu var
uzskatit par attiecibu — relacijas vadibu, kas tiek konceptualizéta no mijiedarbibas perspektivas.
Tas nozimé, ka ta ir sadarbiba izglitibas darba vaditajam ar apkart€jiem — skolotdjiem,
personalu, skoléniem. Izglitibas darba vaditajam tas nozimé — izprast un atbildét uz
jautajumiem: kas, ka un kada veida. Tiraniz€Sana un ta process ir sastopams attiecibu limeni
un, lai cina ar tiraniz€Sanu giitu panakumus, tas ir jaisteno attiecigaja limeni un, tas ir jaizprot
(Cunliffe & Eriksen, 2011). Tiraniz€Sanu nevar uzskatit par likumigu, pienemtu aktu, kas
verojama un skatama tikai §1 te likuma ietvaros. Ta var buit vérojama un skatama ikdienas dzive,
majas, sabiedriba. Tadel, mainoties sabiedribas un cilvéku izpratnei par tiraniz€Sanu, mainisies
ar1 paaudzes uzskati par uzvedibas un tiraniz€Sanas normam.

Lai preventivi mazinatu tiranizéSanu izglitibas iestades, skolas dazadas pasaules valstTs,
ievie$ prevencijas un antitiranizéSanas programmas, par kuram neliels ieskats apliikojams §1
darba 3.2. apaks$nodalas sakuma. Statistikas dati par tiraniz€Sanas apjomu ir atSkirigi, tomeér par
tiranizéSanas problémas pastavibu viedokli nemainas. Pirmkart, tiranizé€Sanas jédziena trikums
izglitibas un valsts méroga likumdoSana, tiranizéSanas pétiSanas, izzinas metodika, kas
izglitibas iestades vaditajiem mazina izpratni, cik nozimigi ir vert§jamas izglitibas iestazu, to
vaditaju lomas vienotas un atbildigas koncepcijas istenoSana. Otrkart, tiraniz€Sanas aprises,
problematikas lielums ir skaidrojama ar ieviestiem tiranizé€Sanas pasakumiem izglitibas
iestades, kuri ir tikai formali. Iztriikst vienotas koncepcijas piemérotibas, kura ietverts, izpétits
viss tiraniz€Sanas kvantitativais apjoms (Wong et al., 2011; Evans & Smokowski, 2016; Foody

etal.,2018).
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Treskart, tiraniz€Sanas mazinasanas jautajumus izglitibas iestades vaditaji atstdj otra
plana — mainas izvirzito mérku izpildes nozimiba. Mainoties izglitibas prioritateém, mainas ar1
izpratne un redz&ums par primarajiem izglitibas iestades realiz€jamiem méerkiem,
uzdevumiem. Latvija un citviet pasaul€, priekSplana tiek izvirziti tadi jautajumi ka skolénu
izglitibas kvalitates, skolénu sasniegumu uzlabosSana, izjiitams art spiediens par eso$a macibu
standarta realizaciju (Spillane & Kenney, 2012; UNESCO, 2016a), tade] izglitibas darba
vaditajiem tiek izvirzitas aizvien jaunas prasibas, kas ietekmé sp&ju istenot un uznemties jaunas
prioritates, lomas (Bruening et al., 2018).

Izglitibas darba vaditaju izpratne par tiraniz€Sanas jédzienu nav vienozimiga, jo katrs to
asocié ar savu akadémisko, pieredz€to un likumisko izpratni. Neliels ieskats par izglitibas darba

vaditaju tiranizéSanas jeédziena izpratni uzskatami att€lots 3.1. tabula.

3.1.tabula. Izglitibas iestades vaditaju izpratne par tiranizéSanas jedzienu

TiranizeéSanas jédzienu skaidrojums

Jebkura situacija, kad skoléns netiek cienits, izsmiets un tiranizé$ana var biit sociala, verbala
un fiziska
Tiranizé$ana ir neapmierino$as, ne€rtas vides radiSana skoléniem
Tiranizesana ir darbiba, kas liek cilvékiem neerti par to, kas vini ir un par lietam, kuras vini
nevar mainit
Tiraniz&Sana ir patstaviga, visaptverosa meérkésana noteiktam skolénam vai skolénu grupai ar
mgérki sapinat emocionali vai fiziski un radit ne€rtibas
Jebkas, kas vienaudzim, skolénam izglitibas iestadg liek justies nedroSi un neerti u.c.
Avots: autores veidots pec (Nieves, 2017).

Magistra darba autore atklaj, ka Sie min&tie pieméri pilniba neatspogulo tiranizéSana
jédziena bitibu, saturu un ta Tstenos noliikus, tapéc, autoresprat, izglitibas darba vaditajiem ir
jabtt vienotam redz€jumam un skaidribai par to, kas ir tiraniz€Sana, ko ta sevi ietver, kada ir
tas biitiba. Latvija jédziens “tiranizéSana” izglitibas konteksta, likuma un skolas noteiktajos un
obligatajos dokumentos netiek lietots. Izglitibas iestades vaditaji vadas péc MK noteikumiem
nr. 1338, kuros tiek lietoti jedzieni fiziska vai emocionala vardarbiba. Detaliz€taks parskats par
izglitibas iestades vaditaja ricibu, darbibu no likumdoSanas skata punkta ir skatams 3.2.
apaksnodala.

Izglitibas iestades vaditaja izpratne par tiranizé€Sanu var ietekmét tadi faktori un c€loni ka:

1) nav apmaciti un izglitoti skolotaji, kam tiek sniegts pastavigs atbalsts;
2) bérnu neizglitotiba attieciba par tiranizeéSanas sekam, c€loniem, atbildibu;
3) valsts, pasvaldibu, izglitibas iestaZzu neiesaiste, atbildibas nonemsana;

4) finans€jums;
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5) nav vienotas programmas un intervences, kuru pamata ir pétijumi, pieradijumi par

efektivitati un ietekmi uz skolu tiranizéSanu;

6) likumdoSanas nesakartotiba attieciba par tiraniz€Sanu un vardarbibu;

7) zems SEM izglitibas sist€éma;

8) izglitibas iestades vaditdja nezinoSana par tiraniz€Sanas gadijumiem, lai saglabatu

izglitibas iestades prestizu;

9) pieejamiba un saniedzamiba nav apturama no tiranizetaju puses (kibertiranizéSana);

10) nav efektiva sistémas zinosSana par skolu tiraniz€Sanu un to novérosanu u.c.

Analizgjot zinatnisko literatiiru par izglitibas iestades vaditaja izpratni par tiraniz€Sanu,

nonak pie sekojoSiem secinajumiem:

1.

LikumdoSanas sadrumstalotiba un neprecizitates, maina izglitibas iestades vaditaju
izpratni par tiraniz€Sanas jédzienu.

Izglitibas darba vaditaja izpratne un problémas iedzilinasanas atklaj to, ka izglitibas
vaditajs uztver tiranizéSanu ka uzvedibas normu, problémas ietekmi uz skoléniem un
izglitibas kopienu.

Ikvienam izglitibas iestades vaditajam ir svarigi izprast, kadas sekas tiraniz€Sana var
atstat uz visu izglitibas iestadi, izglitojamiem un personalu, ja ST probléma tiek noliegta,
slépta, nokluseta. Izglitibas darba vaditaja morals un &tikas pienakums ir pieversties
tiranizéSanas izskau$anai un mazinasanai, nevis japalielina ta algoritms un izplatiba.
Tiraniz€Sanas izpraSana nozimé to parvaldit. Tiraniz€Sana ir sist€ma un tas atribiiti ir
skoléni, skolotaji, izglitibas darba vaditajs, prevencija, pasakumi tiranizéSanas

mazinasanai, vide, resursi, izglitoSanas pasakumi skoléniem un pedagogiem u.c.

3.2. Izglitibas iestades vaditaja iesaiste un atbildiba tiranizéSanas gadijumos

Ped€jos gados tiek pieversta uzmaniba skolas vides un skolénu labizjiitas uzlaboSanai

izglitibas iestad@s. PaSsaprotami, ka izglitibas iestadg, kur vérojama tiranizéSana skolénu vidd,

nav uzskatama skoléniem par emocionali droSu un pozitivu vidi. TiranizéSanas gadijumu

izskauSanai un mazinaSanai, izglitibas iestades veic prevencijas pasakumus, tiek stenotas

dazadas kampanas, akcijas skola, ar mérki izglitot skolénus un personalu, ka arT tiek ieviestas

antitiraniz€$anas programmas.

Antitiraniz€Sanas programmas ir ieviestas daudzas pasaules valstis un, ka labas prakses

pieméru var min€t Skandinavijas valstis, kur tiek TpaSa uzmaniba pieveérsta tiranizé€Sanas

noversanai. Zviedrija tiek Tstenota antitiraniz€Sanas programma “Friends”, kuras devize ir

“Nulles tolerance pret tiranizé€Sanu”. Friends programma ir veidota 4 darbibas jomas:
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1) Pétnieciba — tiek veikti petijumi, kuri palidz giit jaunus ieskatus, zinaSanas, tadejadi
tiek aktualizeti un izstradati aizvien jauni riki, metodes un panémieni tiranizéSanas
mazinasanai skolas;

2) Apmacibas — regulara personala apmaciba un pieredzes apmaina, prakses starp
izglitibas iestadém, sporta skolam, vecakiem un sadarbibas partneriem;

3) Atbalsts/padoms — patstavigi tiek sniegts atbalsts, padoms pieauguSajiem, berniem,
jaunieSiem, kas tiek paklauti tiraniz&Sanai vai kads, kur$ izjtt nedroSibu;

4) Aizstaviba — tiek akcent€ta probléma, istenoti pasakumi un iesaiste tiranizé€Sanas
apkaroSana, norisinas cina par bérnu tiesibam (Friends.se, n.d.)

Norvégija tiraniz€$anas mazinasanai un prevencijai realiz€ “MOT” programmu (MOT
Foundation), kas savu koncepciju Sobrid attistijusi un piedava izmantot tados kontinentos ka
Eiropa, Amerika, Azija un Afrika. Eso$a programma ir radita jaunie$iem, pusaudziem ar mérki
veicinat izpratni par drosu skolas un klases vidi, savstarpgjam attiecibam un skolas kulttru.
Merkauditorija ik gadu tiek paplaSinata un Sobrid, tiek piedavatas izglitojosas programmas
izglitibas darba vaditajiem, pasvaldibam, pedagogiem, skolotajiem sakumskola un
pieaugusajiem, kas darbojas ar jaunieSiem un b&rniem. MOT programmas koncepcija ir versta
uz 3 vertibam ( pateikt n€, dzivot, riipeties) un galvenais mérkis ir mazinat, noverst tiranizésanu,
vardarbibu, noziedzibu, mentala rakstura, atstumtibas, paliativo vielu lietoSanas problémas
(MOT,n.d.).

Savukart, Somija tiraniz€Sanas apkaroSanai un mazinasanai tiek izmantota “KiVa”
programma (KiVa Program), kuru veido 3 elementi — monitorings, intervence, profilakse.
EsoSo programmu virza Somijas Turku Universitates vadosa pétniece, profesore Kristina
Salmivali (Christina Salmivalli) un pétniece Elisa Poskiparta (Elisa Poskiparta). Prevencijas
programma ir visplasak un ilgak pétita programma pirms/p€c ievieSanas esosajas skolas. Esosie
petijumi apliecina, ka programma ir statistiski nozimigi mazinajusi tiraniz€Sanas izplatibu
izglitibas iestades un skoléni, pusaudzi zino par Siem negativajiem gadijumiem skolas. KiVa
programma Sobrid tiek Tstenota vairak ka 20 valstis, ar1 Latvijas kaiminvalstt Igaunija.
Programma arT ietvertas sadalas arT vecakiem un vinu izglitoSanai, sadarbibai un problémas
preventivai mazinaSanai. KiVa programmas uzsvars tiek likts ne tikai no mazotnes, kad tiek
veikta parraudziba beérnu rotallaukumos, bet sistematisks un ilgstoss darbs disciplinaras pieejas
un metodes mekl&jumos, personalu un skolotaju apmacibas, vecaku konferencu rikosanai visa
macibu gada laika (KiVa Program, n.d.).

Salidzinajuma ar citam pasaules valstim, Latvija nav izstradatas vienotas stratégijas vai

programmas tiranizéSanas novérSanai. Tomér jautajumi, kas attiecinami par tiraniz€Sanas
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izskauSanu un bérnu tiesibu ieveérosanu ir apliikojami 7.gades attistibas plana. Veselibas
ministrijas, Sabiedribas veselibas departamenta nodalas vaditaja Jana Feldmane skaidro, ka
Latvijas §a briza izaicinajums ir nodrosinat socialo un veselibas apriipes parstavju, specialistu
koordinaciju. Ka risinajums, Sobrid Latvijas novados tiek rikoti seminari, kas apvieno
profesionalus, lai veicinatu savstarpgjo saikni un sadarbibu. Veselibas ministrija ar1 istenojusi
vadlinijas, organizgjot seminarus, lai atbalstitu veselibas sektora parstavjiem laikus atklat,
reaget, ja ir aizdomas par vardarbibu, tiranizéSanu (WHO, 2020).

Latvijas izglitibas iestad€s ir normativie akti, kuros ir noteikts, ka izglitibas iestades
dibinatajs un izglitibas iestade ir atbildiga par tiranizéSanas mazinasanu. Tiraniz€Sanas
gadijumu konstatesana, izglitibas iestades vaditajs veic nepieciesamas darbibas, procediru, kas
grafiski aplikojams 3.3.tabula.

3.2.tabula. Izglitibas iestades vaditdja rictba tiranizéSanas gadijumos

Izglttibas iestades vaditajs riciba

Nodrosina izglitojamam, kurs§ apdraud savu vai citu personu dro$ibu, veselibu, dzivibu,
macibas cita telpa sociala pedagoga, izglitibas psihologa vai cita pedagoga klatbiitng
(macibas cita telpa var ilgt no vienas macibu stundas lidz macibu dienas beigam).
Rakstiski (papira vai elektroniska dokumenta forma) nosiita izglitojama vecakiem
informaciju par izglitojama uzvedibu un nepiecieSamo vecaku sadarbibu ar izglitibas
iestadi.

Vaditajs rikojuma nosaka atbalsta personala pienakumus, lai veicinatu turpmako
sadarbibu ar izglitojamo un vecakiem un izstradatu atbalsta pasakumus atbilstosi
izglitojama vajadzibam un situacijai.

Vaditajam ir tiesibas picaicinat nepiecieSamos specialistus, lai nodro§inatu uzlabojumus
izglitojama uzvediba un macibas.

Avots: autores veidots pec (MK Nr.1338).

Bérnu aizsardzibas likums paredz, ka: “Bérnu apriipes, izglitibas, veselibas apriipes un
citas tadas iestades, kuras uzturas bérni, So iestazu vaditaji un darbinieki, bérnu pasakumu un
tadu pasakumu organizatori, kuros piedalas bérni, personas, kuras min€tajas iestadés un
pasakumos veic brivpratigo darbu vai saskana ar $im iestadém noslégto vienoSanos sniedz
pakalpojumu, ir atbildigas par bérna veselibas un dzivibas aizsardzibu, par to, lai bérns biitu
dro8iba, lai vinam tiktu sniegti kvalificeéti pakalpojumi un ieverotas citas vina tiesibas” (Latvijas
Vestnesis, 2021).

Savukart, Civillikuma 1635. panta skaidrots: “Katrs tiesibu aizskarums, tas ir, katra pati
par sevi neatlauta darbiba, kuras rezultata nodarits kait€jums (ar1 moralais kaitgjums), dod
tiesibu cietuSajam prasit apmierindjumu no aizskargja, ciktal vinu par So darbibu var vainot

(Valdibas Véstnesis, 2015).
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Izglitibas iestad€s, skolas ikvienam skolénam ir jaievero iek$€jas kartibas noteikumi un,
ja izglitojamais So kartibu parkapj vai neievero, tam ir jauznpemas atbildiba par noteikumu
neievéroSanu. Saskana ar Izglitibas likumu (54.pantu) paredz, ka izglitojama pienakums ir:

1.“ieverot izglitibas iestades nolikumu vai satversmi un iekS€jos normativos aktus, taja
skaita ieks€jas kartibas noteikumus, un ar savu ricibu nediskreditét izglitibas iestadi,

2. ievérot pedagogu, izglitojamo un citu personu tiesibas un intereses;

3. nepielaut emocionalu un fizisku vardarbibu;

4. neapdraudét savu un citu personu veselibu, drosibu un dzivibu” (Latvijas Veéstnesis,
2011).

Par to, kada atbildiba tiek noteikta par skolas ieks€jo kartibu noteikumu neievéro$anu un
parkapSanu, katra izglitibas iestade to nosaka individuali. Ikviena izglitibas iestade, iek$&jas
kartibas noteikumi tiek izdoti saskana ar Izglitibas likumu, Vispargjas izglitibas likumu, Bérnu
tiesibu aizsardzibas likumu, 2009.gada 24.novembra Ministru kabineta noteikumiem Nr. 1338
»Kartiba kada nodroSinama izglitojamo droSiba izglitibas iestadés un to organizetajos
pasakumos”, 2010.gada 23.marta MK noteikumiem Nr. 277 ,Kartiba, kada nodroSinama
izglitojamo profilaktiska veselibas apriipe un pirmas palidzibas pieejamiba izglitibas iestades”
un skolas nolikumu.

Izglitibas iestadé ieks€jas kartibas noteikumos tiek noraditas precizas un konkrétas
darbibas, sekas un sankcijas, ja tiek parkapti Sie nosacijumi. Sankcijas, kuras var tikt
piemérotas: ieraksts macibu portala (pieméram, e-klase.lv, mykoob.lv), rakstiska piezime
dienasgramata/e-dienasgramata, individuala saruna, mutisks aizradijums, telefoniska
informacija vecakiem, saruna ar skolénu un vecakiem, policijas parstavi u.c. Par izglitibas
iestades iekS€jas kartibas noteikumu iepazistinasanu ir atbildigs macibu priekSmeta skolotajs
un klases audzinatajs.

Izglitibas iestades tiraniz€Sanas gadijumos ir audzinoSa un preventiva rakstura pasakumi,
kas attiecinami uz socialajiem procesiem, respektivi, pusaudzu savstarp&jo attiecibu
uzlaboSanai, kopgjas atmosferas un klimata uzlaboSanai. Statistiski nav veikti petijumi par
sistematisku un vienotu pieeju par tiraniz€Sanas problémrisinajumu, kad ta jau ir radusies
(Cross et al., 2018; Rigby, 2014).

Saskana ar Saeimas pienemto likumu “Par audzino$a rakstura piespiedu lidzeklu piem&rosanu
b&rniem” 6. pantu paredz, ka b&rnam var:
1. “izteikt bridinajumu;

2. uzlikt par pienakumu atvainoties cietuSajam personam, ja tas piekrit tikties ar vainigo;
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nodot bérnu galvojuma vecakiem vai aizbildniem, ka arT citam personam, iestadém vai
organizacijam,;

uzlikt par pienakumu ar savu darbu noverst radita kait€juma sekas;

b&rnam, kurs sasniedzis 15 gadu vecumu un kuram ir ienakumi, — uzlikt par pienakumu
atlidzinat nodarito zaud€jumu;

noteikt uzvedibas ierobezojumus;

uzlikt par pienakumu veikt sabiedrisko darbu; ievietot bérnu socialas korekcijas
izglitibas iestade” (Latvijas V@&stnesis, 2016). Savukart 10.! panta minéts, ka bérnam
var: “piemérojot audzinosa rakstura piespiedu Iidzekli — uzvedibas ierobezojumus,
bérnam uzliek par pienakumu veikt noteiktas darbibas vai atturéties no noteiktu darbibu
veikSanas; aizliegt satikties ar noteiktam personam; aizliegt apmeklét noteiktas
sabiedriskas vietas; uzlikt par pienakumu periodiski (vienu Iidz Cetras reizes ménesi)
ierasties uz registraciju Valsts policija; uzlikt par pienakumu piedalities socialas
korekcijas un socialas palidzibas programmas; uzlikt par pienakumu ierasties uz

konsultaciju pie psihologa, arsta vai cita specialista” (Latvijas V&stnesis, 2016).

Dazadam pasaules valstim, kuram ir izdevies samazinat tiraniz€Sanu skolas vai saglabat zemu

izplatibu, ir vairaki kopigi faktori. Galvenie faktori ir:

l.
2.

Apmaciti un izglitoti skolotaji, kam tiek sniegts pastavigs atbalsts.

Programmas un intervences, kuru pamata ir petjjumi, pieradijumi par efektivitati un
ietekmi uz skolu tiranizéSanu.

Efektiva sisteémas zinoSana par skolu tiranizé€Sanu un to noveroSanu.

Sadarbiba starp izglitibas nozarém un plasu partneru loku valsts Itmeni, tostarp
ministrijam, kas nav izglitibas nozares, pétniecibas iestades un pilsoniskas sabiedribas
organizacijas.

Atbalsta mehanismi skoleniem, kurus skarusi tiraniz€$ana skolas.

Spéciga politiska vadiba, stingra tiesiska un politiska sistéma, konsekventa politika
attiectba uz tiraniz€Sanu pret bérniem, skolas un ar to saistitiem jautajumiem.

Veicina uzticamu, pozitivu klimatu izglitibas iestadés un klases vidi, tostarp pozitivas
uzvedibas izmantoSanu.

Stingra apnems§anas ievérot bérnu tiesibas.

Visu ieintereséto personu iesaistiSana un Iidzdaliba skolas sabiedriba (UNESCO, 2019).

Izglitibas iestades akcent€, lai mazinatu un novertu tiranizéSanas gadijumus skolas, ir

nepiecieSams par Siem gadijumiem informét. Bet, tiraniz€Sanas upuri reizém neizvélas sniegt

jebkadu informaciju, jo neuzticas pieaugusajam, skolotajam vai kadam no skolas personala,
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uzskata, ka sniegta informacija nav konfidenciala, bailes no sekam, nosodijjuma un nesanems

velamo atbalstu, palidzibu. Tiraniz€Sanas mazinasanai un pakapeniskai izskausanai, izglitibas

vaditajiem ir japiever§ ipaSa uzmaniba zinoSanas sist€émai, jo Sobrid vispargjas izglitibas

iestades nav vienotas un efektivas zinoSanas sist€mas par tiranizé€Sanu. Pasaules Veselibas

Organizacija iesaka izmantot metodes skolas, kuras ikvienam ir ertas, drosas, konfidencialas,

piem@ram, izveidot tieSsaistes platformu, sarunu — te€rz€Sanas telpu, konkréti zinojumu punkti

skola, uzticibas talruna Iinija u.c (WHO, 2019).

Apkopojot 3.2. apakSnodala izklastito, secinams, ka:

1. Latvija nav izstradatas vienotas strat€gijas vai antitiranizé$anas programmas
tiraniz€Sanas noveérsanai visparejas izglitibas iestades.

2. lIzglitibas iestades vaditaja tiesiskais pamats, kas nosaka un apstiprina ieksgjas
kartibas noteikumus, nolikumus, ricibu ir — Vispargjas izglitibas likums, Izglitibas
likums, MK noteikumi. Bérnu tiesiskais pamats, kas aizsarga bérnu tiesibas ir Bérnu
aizsardzibas likums, Civillikums, Satversme, normativie akti u.c.

3. Latvijas Republikas likuma ietvaros ir noteikts, ka izglitibas iestades konstatgjot
vardarbibu, tiek lietoti jeédzieni fiziska un emocionala vardarbiba un izglitibas iestades
vadas pec MK noteikumiem nr. 1338 “Kartiba par ricibu, ja tiek konstateta fiziska vai
emocionala vardarbiba”. Jedziens tiranizéSana izglitibas konteksta netiek lietots un
izmantots.

4. lIzglitibas iestad€s tiranizéSanas gadijumos lielakoties ir audzinoSa un preventiva

rakstura pasakumi, kas attiecinami uz socialajiem procesiem.

Tatad, apkopjot butiskako, magistra darba autore secina, ka:

l.
2.

Tiraniz€Sanas jédziena pirmsakumi aplukojami XIX. gs, Ziemelvalsti Norvegija.

Tiraniz€Sana ir uzvedibas veids, tai ir raksturiga iebiedeSana, agresija, varmaciga,
negativa uzvediba ar meérki nodarit kait€jumu savam upurim gan grupa, gan
vienpersoniski. Tiraniz€Sana ir vardarbibas forma un izpausme, kas ir izplatita skola,

skolas vid€ un no tas nav pasargats neviens.

. TiranizéSana tiek klasific€ta 6 veidos un ta izpausmes skola ir ka fiziska, seksuala un

psihologiska tiranizéSana. Tiraniz€Sana var notikt gan klatieng€, gan tieSsaisté ar merki
sapinat, noniecinat un, biezi vien, tiraniz€Sanas aculiecinieki neiejaucas notiekosaja.
KibertiranizéSana bitiski skar izglitojamos attalinataja macibu procesa, COVID-19
pandémijas laika un tai ir vairakas formas un izpausmes veidi.

Tiraniz€taji tiek iedaliti 6 kategorijas, bet ka bistamakas un izplatitakas skolas vide tiek

minétas vienaldzigie tiranizetaji, kolektivie (grupas) tiranizetaji un tiranizetaji — upuri.
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6.

TiranizéSana ir sarezgita paradiba skola un katrai iesaistitai personai ir noteikta loma taja:
tiranizetajs, upuris un $1 procesa veérotajs, mala stavetajs.

Tiraniz€Sanas pazimes ir vérojamas gan ka fiziskas, gan ka emocionalas traumas. Bérnam
piedzivojot tiraniz€Sanu, var bt problémas ar akadémiskajiem sasniegumiem skola,
veselibas (€Sanas paradumu maina, miega trauc€jumi, depresija u.c.) traucgjumi, dzives
kvalitates pasliktinasanas, kas atstaj iespaidu nakotné cilvékam pieaugot. Tiranizetajs ar1
nav izn€mums, un eso$a pieredze var radit traumatiski emocionalas un psihologiskas

sekas pusaudzu gados lidz briedumam.

. Tiraniz&Sana ka process nav Tslaicigs un lidz ar to, tas rada ilgtermina un ilglaicigas sekas

visam iesaistitajam personam: tiraniz&tajam, upurim, vecakiem, skolotajiem, izglitibas
iestadei kopuma. Skoléni, kas piedzivo un isteno So tiraniz€Sanas procesu skola, ir
paklauti dazadiem riska faktoriem. B@rni, kas piedzivojusi tiranizéSanu gimeng, savu
uzvedibas modeli, pieredzi veido turpmak un izrada savu agresiju, varas pozicijas,

nespé&ju just l1dzi, risinat problémsituacijas ar tiraniz€Sanas palidzibu izglitibas iestade.

. Izglitibas iestades vaditajs ir vadibas un mijiedarbibas pamats, kas 1steno un nodrosina $o

pamatu skolas personalam, pedagogiem, izglitojamiem. Izglitibas iestades vaditajs ir
atbildigs par skolas argjo un ieks€jo funkciju un darbibu izpildi, administréjot un
strateégiski vadot izglitibas iestadi. Funkcijas ir daudzveidigas un ikdienas darba, lémumu
pienemsana, problémsituaciju risinasana, komunikacija ar personalu, Iidera un menedzera

funkcijas var korel&ties.

10. Izglitibas iestades vaditajs var bt izcils Iideris ar menedzera dotibam un 1paSibam, lai

11.

12.

sasniegtu savus mérkus, realiz€tu uzdevumus, vaditu izglitibas iestadi, parvalditu un
uzturétu komunikaciju ar savu personalu.

Izglitibas iestades vaditaja tiek sagaidits daudz, tiek nemtas véra vaditaju amata
kompetences, tiek izvirzitas prasibas attieciba par nebijuSam lietpratibam —
kompetenceém un iemanam. Izglitibas darba vaditajs nav tikai amats, bet personiba, kura,
§1 briZza mainigaja parmainu procesa spé&j redzet un saskatit plasak, vienlaikus parvaldos
izglitibas iestadi, personalu un savu laiku. Teicams izglitibas darba vaditajs mudina un
motive.

Izglitibas iestades klimats ietver sevi maciSanu un maciSanas vidi, savstarpgjas
attiecibas, dros§ibu un veselibu. Ja skolas klimats ir tend€ts uz empatiju, pozitivismu,
cienu, $ads ilgtsp&jigs klimats attista maciSanos, veicina veseligu attistibu un nostiprina
savstarpgjas attiecibas, vertibas un normas. Skolas klimats atspogulo skolénu, vecaku,

pedagogu un personala personiskas un morales apmierinajumu, labizjitu.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Skolas klimats ir dimensionals jédziens, kas attiecinams uz izglitibas iestades
ideologijas, atmosferas, izjutu un raksturliecluma kopumu un tas ir bitisks izglitibas
sasniegumus noteicosais faktors.

Skolotaju iejauksanas butiski ietekmé to, ka skoléni redz tiraniz€Sanu un izpratni par to.
Skolotajam ir jaatbalsta tiranizéSanas partraukSana, tadgjadi atbalstot skolénus, radot
un palielinot vinu parliecibu par pareiza lémumu pienemsanu, droSibas sajitu skolas.
Skolotajam ir pieejamas metodes un Iidzekli, lai izglitotu skolénus par tiranizéSanu un
tas, cik skoléni to sp€s uztver ir atkarigs no skolotaja zinaSanam, izpratnes un radoSuma.
Atbalsta personals — daudzfunkcionals atspaids skolas, kas sp€ atpazit, saskatit,
savlaicigi pamanit tiraniz€Sanu un izglitot, atbalstit skolénus. Atbalsta personals veicina
sadarbibu, lidzdalibu un izpratni par tiranize€Sanu. Attiecigi tas aizvien vairak kliist par
neatnemu sastavdalu izglitibas iestadés un bez specialistu iesaistes, izglitibas darba
vaditajiem biis problematiski risinat tiraniz€$anas akiitos un sarezgitos gadijumus skola
pasa un skolotaja spekiem.

Bérna, skoléna uzvediba izglitibas iestad@s ir atkariga no ta, kada ir vina pieredze,
saskarsme un vecaku uzvediba ikdiena sadzivé. Bérniem, kuriem ir pozitiva saskarsme
un veseligas attiecibas ar vecakiem, gimenes locekliem, izglitibas iestadé nav
noverojamas vardarbigas, agresivas attiecibas starp jaunieSiem, klasesbiedriem un
netiek izmantota tiraniz€Sana.

Tiraniz€Sanas situacijas vecaku lidzdaliba un iesaiste ir vadoSais komponents un
svarigaka loma, jo vecaki ir pamatbalsts: lai bérnu izglitotu par tiraniz€Sanu, sekam,
empatiju un cienu vienam pret otru; gadijumos, kad bérns ir jau iesaistita persona
tiraniz€Sanas procesa — atbalstitu un risinatu problému; lai uzturétu komunikaciju ar
skolotaju, atbalsta personalu un atbalstitu tiranizé€Sanas gadijumu risinasana. Latvija un
pasaulé, salidzino$i maz ir veikti pétfjumi attieciba par vecaku iesaisti un pieredzi
tiraniz€Sanas gadijumos, kas izglitibas politikas veidotajiem, pedagogiem un izglitibas
darba vaditajiem palidz&tu izprast tiraniz€Sanas biitibu no gimenes skata punkta.
Izglitibas darba vaditajiem ir jabit vienotam redz€umam un skaidribai par to, kas ir
izglitibas konteksta, likuma un skolas noteiktajos un obligatajos dokumentos netiek
lietots.

LikumdoSanas sadrumstalotiba un neprecizitates, maina izglitibas iestades vaditaju

izpratni par tiraniz€Sanas jédzienu.

57



20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Izglitibas darba vaditaja izpratne un problémas iedzilinaSanas atklaj to, ka izglitibas
vaditajs uztver tiraniz€Sanu ka uzvedibas normu, problémas ietekmi uz skoléniem un
izglitibas kopienu.

Ikvienam izglitibas iestades vaditajam ir svarigi izprast, kadas sekas tiranizéSana var
atstat uz visu izglitibas iestadi, izglitojamiem un personalu, ja $1 probléma tiek noliegta,
slépta, nokluséta. Izglitibas darba vaditaja morals un &tikas pienakums ir pieveérsties
tiranizéSanas izskauSanai un mazinasanai, nevis japalielina ta algoritms un izplatiba.
Tiraniz€Sanas izpraSana nozimé to parvaldit. Tiraniz€Sana ir sist€ma un tas atribiiti ir
skoléni, skolotaji, izglitibas darba vaditajs, prevencija, pasakumi tiraniz€Sanas
mazinasanai, vide, resursi, izglitoSanas pasakumi skoléniem un pedagogiem u.c.
Latvija nav izstradatas vienotas stratégijas vai antitiraniz€Sanas programmas
tiraniz€Sanas noversanai vispargjas izglitibas iestades.

Izglitibas iestades vaditaja tiesiskais pamats, kas nosaka un apstiprina iek$¢jas kartibas
noteikumus, nolikumus, ricibu ir — Vispargjas izglitibas likums, Izglitibas likums, MK
noteikumi. Beérnu tiesiskais pamats, kas aizsarga bérnu tiesibas ir Bérnu aizsardzibas
likums, Civillikums, Satversme, normativie akti u.c.

Latvijas Republikas likuma ietvaros ir noteikts, ka izglitibas iestadés konstat&jot
vardarbibu, tiek lietoti jédzieni fiziska un emocionala vardarbiba un izglitibas iestades
vadas péc MK noteikumiem nr. 1338 “Kartiba par ricibu, ja tiek konstatéta fiziska vai
emocionala vardarbiba”. Jédziens tiranizéSana izglitibas konteksta netiek lietots un
izmantots.

Izglitibas iestadés tiranizéSanas gadijumos lielakoties ir audzinoSa un preventiva

rakstura pasakumi, kas attiecinami uz socialajiem procesiem.
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4. TIRANIZESANAS PROBLEMAS IZPRATNE SKOLA
EMPIRISKA IZPETE

4.1. Pétijuma metodologija, bazes raksturojums un norise

Tiraniz€Sana ir paradiba, kas ir izplatita visas pasaules valstis, arT skolas un izglitibas
iestad@s. Tiranizé€Sana un vardarbiba skolas notiek visos skolénu vecumposmos, un tai ir kaitiga
ietekme uz skoleénu psihosocialo attistibu un uzvedibas izpausmém kopsumma (Chen at al.,
2021). Magistra darba mérkis ir izpétit izglitibas iestades vaditaja izpratni par tiranizé€Sanu, ta
biitibu skola. Lai pilnvértigak spetu izprast tiranizé€Sanu no izglitibas konteksta un atbildét uz
magistra darba jautajumu, tad abos empiriskas izp&tes posmos, tika izveleta kvalitativa
pétniecibas metode — intervija, kvalitativo datu analizes veids — kontentanalize.

P&tniecibas terminu vardnica ir teikts, ka intervija ir: “Primaro datu ieguves metode, ko
var raksturot ka vienpusgju iztaujaSanu vai uz mijiedarbibu balstitu personigu dialogu starp
petnieku un vienu vai vairakiem p&tamiem, kas norisinas klatiené vai pastarpinati ar kadu
sazinas lidzeklu palidzibu. Intervijas laika intervétajs uzdod vairak vai mazak struktur€tus
jautajumus, lai iegiitu informaciju, kas lautu atbildet uz pétijjuma jautajumiem vai parbaudit
hipotézi” (P&tniecibas terminu vardnica, b.g.). Otrkart, nemot véra, ka magistra darba autorei
svarigi ir izzinat izglitibas iestades vaditaju redz&€jumu, uzskatus, izpratni par p&tamo jautajumu
(Kristapsone, 2014; Martinsone u.c., 2016), ka ari “iedroSinat interv€jamos atklat savas
realitates konstrukcijas (savu pasaules iek$€jo att€lojumu) tik atklati un pilnigi, cik vien
iesp&jams” (Kroplijs un Rascevska, 2010, 98.1pp.), tad intervija uzskatama par piemérotako
pétniecibas metodi.

Magistra darba empiriska izp&te sastav no 2. dalam:

Praktiskaja dala nr. 1 autore istenoja 3 (tris) intervijas, laika posma no 06.05.2021 lidz
27.05.2021 un interv€jamo izvéli noteica tas, ka tie tiek klasificéti ka kompetenti noteikta
darbibas joma. Darba autore izv€lgjas intervét magistra darba témas: ,lIzglitibas iestades
vaditaja izpratne par tiranizéSanu” ietvaros 3 personas, kam ir bijusi saistiba ar tiranizéSanu,
tiranizéSanas gadijumiem skola, kuru uzkrata pieredze var but par autoritativas atbildes
pamatojumu.

Intervijas meérkis — izp&tit un noskaidrot interv€jamo personu izpratni par tiranizéSanu
izglitibas iestades, kadi ir tiraniz€Sanas c€loni skola, kadi ir aktualakie tiranizéSanas veidi
izglitibas iestad€s un, ar kadam griittbam ir nacies sastapties, risinot tiranizéSanas gadijumus

izglitibas iestadgs.
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Nemot véra apkopotas zinatniskas literatiiras analizi un petijumus par tiranizé$anu Latvija
un pasaulg, tika sagatavoti 6 intervijas jautdjumi, kas tuvina izpratni par pétama jautajuma
biittbu. Pamatojoties uz to, ka jaunakas publikacijas un pétijumi atklaj, ka izplatitakais
tiranize€Sanas veids Sobrid visa pasaul€ ir kibertiraniz€Sana, tad tika ieklauts art jautajums par
kibertiranizé$anu. Lai istenotu magistra darba t€mas problémas 1. p&tijumu, tika sagatavoti
sekojosi jautajumi:

1. Kas, Jusuprat, ir tiraniz€Sana izglitibas iestade?
2. Kadi, Jusuprat, ir tiranizéSanas c€loni izglitibas iestades?
3. Kadi, Jusuprat, ir aktualakie, izplatitakie tiranizéSanas veidi izglitibas iestades?
4. Vai piekritat apgalvojumam, ka no 2019.gada koronavirusa slimibas jeb COVID-19
pandémijas  aizsakumiem, kibertiranizéSana ir izplatitakais veids skolénu, studentu
vidii? Pamatojies savu atbildi!
5. Vai Jums ir nacies saskarties ar kibertiranizé€Sanas gadijumiem Jisu prakseé? Ja atbilde
ir ja, lidzu, miniet konkrétu piemeru informacijas noluka!
6. Risinot tiranizéSanas gadijumus, vai Jums ir bijusas kadas problémas vai griitibas, ar
kuram ir nacies saskarties? Ja atbilde ir ja, lidzu, miniet konkrétus pieme&rus
informacijas noluka!
Respondentu 1ss raksturojums:
Dr. psych, psihologe, psihoterapijas specialiste, Latvijas Universtitates pasniedzéja Alla
Plaude; Latvijas Drosaka interneta centrs, Drosaka interneta véstnese, Rigas Francu licejas
datorikas, programmesanas skolotaja Vitnija Kokorevi¢a un Rigas 18.vidusskolas vestures,
ekonomikas un politikas skolotaja Sanita MeZiniece.

o Alla Plaude — smilSu spé€les terapijas metodes praktizétaja un supervizore. Psihologs
ar specializaciju “Skolas un gimenes psihologs”, ir iegiita psihoterapeita kvalifikacija
psihodinamiskaja psihoterapija.

e Vitnija Kokorevica— Latvijas Drosaka interneta centrs, Drosaka interneta vE€stnese un
ikdiena veic bérnu, jaunieSu, skolotaju un vecaku informéSanu, izglitoSanu interneta
satura droSibas joma — par iesp&jamajiem riskiem un apdraud€jumiem interneta (naida
kurinasana, rasisms, bérnu pornografija un pedofilija, emocionala pazemoSana
interneta, personas identitates zagSana un datu launpratiga izmantoSana, uzvedibas
noteikumi interneta, timekla etikete utt.). V. Kokor@vi¢a art ir Rigas Francu licejas
datorikas, programmeésanas skolotaja.

e Sanita Meziniece — Rigas 18.vidusskolas skolotaja, kas ikdiena pasniedz macibu

stundas skoléniem no 5.-12.klasei vésturé, ekonomika un politika. Nemot véra, ka §1
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izglitibas iestade iepriekS, pirms skolas reorganizacijas ir bijusi vakara mainas

vidusskola, skolotajai ir bijusi dazada pieredze attieciba par tiranizéSanu, jo klas€s

vienlaikus macas dazada vecumposma un atskirigu raksturu iezimju skolénu.
Praktiskaja dala nr. 2 autore ir realiz€jusi intervijas (no 01.03.2022 Iidz 30.03.2022) ar
izglitibas iestades vaditajiem no Latvijas rietumdalas pasvaldibu skolam — Tukuma, Engures,
Lapmezciema, Talsu un Kuldigas novadiem. Pamatojoties uz to, ka magistra darba autore ir
dzimusi un augusi Latvijas rietumdala, tad bitiski bija pétijuma izlasi atlasit no Latvijas
rietumdalas pasvaldibu skolam. P&tijuma piedalijas 5 dalibnieki — izglitibas iestades vaditaji.
Pétijuma Kritériji un ierobeZojumi:

1) respondentam jabiit nozares parstavim — izglitibas iestades vaditajam;

2) respondentam jabit no Latvijas rietumdalas paSvaldibu dibinatas
visparizglitojosas skolas;

3) intervéjamo personu atlases krit€rijs — izglitibas iestades vaditajam ir japarstav
sakumskolas, pamatskolas vai vidusskolas izglitibas iestade.

4) magistra darba autore, apkopojot un interpretgjot rezultatus ir uzskatami némusi
vera, ka sniegtas atbildes uz intervijas jautajumiem pauz un atspogulo izglitibas
iestades vaditaju pedagogisko, personisko pieredzi, kompetenci un uzskatus.

Intervijas merkis — izpétit un noskaidrot izglitibas iestades vaditaju izpratni par
tiranizé€Sanu skola. Butiski bija izzinat ar1, kadi ir tiranizé€Sanas c€loni ikdiena un attalinataja
macibu procesa lidz ar COVID — 19 pandémijas uzplaiksnijuma, kada ir izglitibas iestades
vaditaja loma tiranizéSanas gadijuma, cik nozimiga ir lideriba, Iidera loma tiranizéSanas
izpraSana, prevencija, noveérSana izglitibas iestadeé un kadas profesionalas kompetences biitu
nepiecieSamas izglitibas darba vaditajam tiraniz€Sanas situaciju risinasana, mazinasanai un
darbam kopuma izglitibas iestade.

Lai sasniegtu izvirzito mérki un balstoties uz magistra darba aprakstito teoriju 3 (tris)
nodalas (Tiranizésana izglitiba teorétiska analize; Izglitibas iestades vaditaja darbibas
teoretiskais aspekts; Pedagogiskais un skolas vadibas process) datu iegiSanai tika sagatavoti
dalgji struktur€ti intervijas 10 jautajumi (sk. 1. pielikumu) izglitibas iestades vaditajiem.
Autoresprat, lai interviju laika nepazustu fokuss un ierobezotu interviju ar nosacitu apjomu, tad
dal@ji strukturéta intervija ir piemérotakais intervijas veids. V&l minams, ka uzsvars lickams uz
to, ka dalgji strukturéta intervija sevi “ietver ka struktur€tus jautajumus (parasti faktu
iegliSanai), ta ar1 visparigakus atvértos jautajumus, kas lauj interv€jamajam sniegt plasaku
ieskatu konkréta problematika” (P&tniecibas terminu vardnica, b.g.), lidz ar to, ja magistra darba

autorei vai respondentam interviju laika ir kadi jautajumi/preciz&jumi, tos var noskaidrot uzreiz.
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Sis intervijas veids nosaka ievérot interviju norisi, jautdgjumus pétit pec ta butibas, pasa

jautajuma (Zirnite un Garda-Rozenberga, 2014), tadgjadi magistra darba autore, sagatavoja

interviju planveida jautajumus pirms interviju realizéSanas.

Informacijas noluka ar

sagatavotajiem intervijas jautajumiem respondentus, autore iepazistinaja pirms intervijas.

Iss ra

magis

ksturojums par izglitibas iestadem un taja istenojamam programmam
Ievérojot anonimitates un pétijuma €tikas vadlinijas attieciba pret izglitibas iestadem,

tra darba autore turpmak sava darba izmantos alfab&ta burtu apzim&jumus — A, B, C, D,

E katrai izglitibas iestadei.

1.

Sakumskola (A) atrodas Virbu pagasta, Talsu novada. EsoSaja sakumskola isteno
pirmsskolas izglitibas un pamatizglitibas pirma posma programmas.

Vidusskola (B) atrodas Engur€, Engures pagasta un taja tiek istenotas 5 (piecas)
izglitibas programmas: Specialas pamatizglitibas programma izglitojamajiem ar garigas
attisttbas un maciSanas trauc€umiem, pamatizglitibas, vispargjas vidgjas
izglitibas un visparéjas videjas izglitibas visparizglitojosa virziena programmas.
Pamatskola (C) atrodas Lapmezciema, LapmeZzciema pagasta, kura tiek realizéta
pamatizglitibas un vispargjas pirmsskolas izglitibas programmas.

Pamatskola (D) atrodas Tukuma, Tukuma novada, kas isteno sekojoSas programmas —
pirmsskolas, pamatizglitibas, specialas pamatizglitibas programma izglitojamajiem ar
garigas attistibas un maciSanas traucgjumiem.

Vidusskola (E) atrodas Kuldiga, Kuldigas novada. Vidusskola ir Kuldigas novada
Domes dibinata izglitibas iestade un taja tiek Tstenotas programmas pamatizglitiba,
vispargjas videjas izglitibas visparizglitojosa virziena, vispargjas videjas izglitibas
matematikas, dabaszinibu un tehnikas virziena un vispargjas vidgjas izglitibas
programmas.

Izglitibas iestazu visparigs raksturojums apliikojams 4.1.tabula, kura ilustréts pedagogu,

atbalsta personala un izglitojamo skaits uz 2020./2021.macibu gadu. Izglitojamo skaits katra

skola

ir noradits par visam izglitibas programmam kopuma.

4.1.tabula. Izglitibas iestazu visparigs raksturojums

. Atbalsta personala Izglito] Ao skaits,
- Pedagogu ska_lts_ uz skaits uz nosledzot :
NKP Izglitibas iestade 2020./2021.macibu 2020./2021.macibu programmas apguvi
gadu vai nosledzot
gadu 2020./2021.mac.g.
1. A (Talsi) 13 6 49
2. B (Engure) 30 7 227
3. C (Lapmezciems) 29 5 276
4. D (Tukums) 35 4 244
5. E (Kuldiga) 66 3 666

Avots: no izglitibas iestazu pasveértéjuma zinojuma, autores veidots
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Interviju norise — abos empiriska petijjuma izp€tes posmos, respondenti ir brivpratigi
piekritusi piedalities magistra darba p&tijuma un intervijas tika Tstenotas tieSsaistes platformas
(Zoom, Microsoft Teams) noteiktos datumos, abam pusém mutiski vai rakstiski vienojoties
laika posma no 06.05.2021 lidz 30.03.2022 (skat. 3.pielikumu). Respondenti pirms intervijas
tika informéti par magistra darba empiriska p&tijuma mérki, kartibu. Interviju laiks aiznéma no
20 lidz 40 minttém, kas ir pamatojams ar respondenta izpratni, pieredzi u.tml. Jautajumu
klasts, kur sniegtas plasakas respondentu atbildes piemé&ram ir: “Lidzu, raksturojiet, ka Jisu
skold vadiba risina tiranizésanas gadijumus?”, “Risinot tiranizéSanas gadijumus, vai Jums ka
vadibas parstavim ir bijusas kadas problémas vai gritibas, ar kuram ir nacies saskarties?”,
“Jisuprat, kada ir izglitibas iestades vaditaja loma tiranizesanas mazinasanai skola?” u.c.

Interviju laika, magistra darba autore veica audio rakstveida ierakstu, pécak tika veidots
un sistematizets transkripts (sk. 2.pielikumu), savukart kvalitativa kontentanalize tika veidota,
nemot veéra transkriptu sniegto informaciju. P&c transkriptu apkopojuma ar izglitibas iestades
vaditajiem, datu analizei magistra darba autore tos datorraksta izprint€ja, un, ar dazadu krasas
flomasteri teksta iezimgjot, atlasija galvenos atslégvardus, satura vienibas, kas sastav no frazém
vai Tsiem apgalvojumiem (logiski baivéto bloku pieeju) veicot datu kodéSanu. Izmantojot logiski
buveto bloku pieeju sevi ietver “orginala stastijuma sistematisku dekonstrukciju un péc tam
rekonstrukciju. Baivbloku pieeja ir daudz sistematiskaka un objektivaka neka pieeja, kas balstita
intuicija” (Kroplijs un Rascevska, 2010, 133.lpp). Péc datu kodeSanas tabulas veida tika
izveidots kopsavilkums pétijuma analizei.

Vertgjot interviju norisi kopuma, tad darba autore nonak pie secinajuma, ka respondentu
sniegto atbilzu apjoms ir atskirigs, ir respondenti, kas izteikusSies 1si un lakoniski, savukart, citi
respondenti pauz savu viedokli paplaSinatiem teikumiem, ar vairakiem piemériem. DaZzi
respondenti lieto vardus bez nozimes, liekvardibu, pieméram, ka “E”, “Mhm”. Ir vérojumi arl
atkartojumi, kas pauz respondenta sniegtas informacijas ietekmes stiprumu (Kroplijs un
Rascevska, 2010). Jamin, ka péc istenotajam intervijam, ar atseviSkiem respondentiem bija
iesp&ja aprunaties nepiespiestaka gaisotng, attieciba par tiranizésanas bitibu skola. Lielaka dala
respondetu mingja, ka tiraniz€Sana ir $1 briza viena no problémam izglitiba un ir jamekIg veidi,
celi, ka ar to cinities. Pamatojoties uz augstak minéto, darba autore uzskata, ka interviju sniegta
informacija un apjoms ir pietickams, lai veiktu empiriska pétijuma datu analizi un

interpretaciju.
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4.2. Petijjuma analize, interpretacija un rezultati

3 respondentu interviju analize, interpretacija un rezultati

Izzinot jautajumus par tiranizéSanu, to veidiem un izpausmém izglitibas iestadgs,
secinams, ka katra izglitibas iestade, skola tie ir atSkirigi. Ka liecina dazadie p&tijumi un
publikacijas, konstatéjams, ka tiraniz€Sana ir aktuala ikviena izglitibas iestade un skola, tadel
darba autore intervijas sakuma velgjas noskaidrot, ko interv€jamas personas uzskata par
tiranizé€Sanu izglitibas iestade.

Analizgjot respondentu 1l.jautajuma atbildes, magistra darba autore secina, ka
tiranizéSana izglitibas iestades tiek uzskatita par mobingu, vardarbibas veidu (ar1 fiziska,
emocionala vardarbiba), kircinasanu, apcelSanu, cipa par varu, kas var izpausties ka
kircinasana, apsaukasSana, apcelSana, fotograféSana, fotografiju izk€moSanu, ka ari, par
tiranizé€Sanu upuri var klut skoleéns, izglitojamais un skolotajs. Tiraniz€Sana ir vara, kur dominé
agresija (Morrison, 2001) un var notikt dazados attiecibu limenos, ko apliecina arT teorétiskas
analizes pétijjuma atzinas, ka ar1 skolotdji un skolas darbinieki cie§ no tiranizéSanas skolas
(Anderman et al., 2020). V&l petijumi pierada, ka tiranizéSana skolas pieaug, it ipasi
pamatskolas posma. Aizvien biezak skolotaji zino par skolénu agresivaku uzvedibu, kas versta
gan uz citiem skoléniem, gan pasiem skolotajiem (WedreTeachers Staff, 2019).

Lai izzinatu respondentu uzskatus par tiranizéSanas c€loniem izglitibas iestade, tika
ietverts jautajums: “Kadi, Jusuprat, ir tiranizésanas céloni izglitibas iestades?”. legitas 2.
jautajuma atbildes liecina, ka tiranizéSanas c€loni jeb likumsakaribas meklgjamas gimeng,
bérna audzinasana — saskarsmé, dazado viedoklu un argja izskata atSkiribam, ka art skolotaju
neiesaistiSanas, ignorésana tiranizéSanas gadijumos izglitibas iestades. Beérni neizjiitot vecaku
gadibu, reiz€m var izradit spécigas emocijas — dusmas, agresiju, trauksmi var sasaistit ar
tiranizéSanu. Konceptuali ir mekl&jamas kopsakaribas starp savstarpéjam attiecibam gimeng,
gimenes klimata un uzvediba kopsumma (Lee&Shin, 2021). Viena no respondentém skaidroja,
ka vel uzskaitami tadi c€loni ka materialais statuss jeb nevienlidziba un skolénu nolaidiba
(higienas neieveérosana) pret sevi, ka rezultata vins tiek tiranizets izglitibas iestade.

3. jautajuma respondentu atbildes apliecina, ka izplatitakie tiraniz€Sanas veidi izglitibas
iestadés ir kircinasSana, izsmieSana, seksuala tiranizéSana, fotografiju izplatiSana dazados
socialajos tiklos, platformas. Iepriek§ minétie izpausmes veidi ir skaitliski nedaudzie, kuri ir
izplatiti tiraniz€taju vidi. 2019.gada macibu perioda ~ 22% skoléni (12— 18 gadiem) ir tikusi
tiraniz€ti dazados veidos un tiraniz€Sanas izpausmes esot bijuSas atSkirigas (draudu izteikSana,
izsmieSana, nirgasanas, piespiedu darbibas pret pasa upura gribu, iztumSana no vienaudzu

kopienas, baumu izplatiSana u.c.). Statistiski lielakais Tpatsvars par tiranizéSanas gadijumiem
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zinots 27-28% gadijumos no 6.-8. klasém un tiranizéSana ir izplatita meitenu kolektivos, mazak
zénu vidl (Report on Indicators of School Crime and Safety: 2020, 2021).

Dazadi pétijumi vésta, ka lidz ar 2019.gada COVID-19 pandémijas aizsakumiem,
kibertiranizésana ir izplatitakais veids skolénu, studentu vidii visa pasaul€ (Patchin, 2019; Ditch
the Label, 2019; Anderson, 2018; The Children’s Society, n.d.; National Crime Prevention
Council, n.d.), tade]l magistra darba autore v€lgjas noskaidrot, vai respondenti piekrit Sim
apgalvojumam. Visas intervéjamas personas piekrit 4. jautajuma apgalvojumam, ka no 2019.
gada koronavirusa slimibas jeb COVID-19 pandémijas aizsakumiem, kibertiranizéSana ir
izplatitakais veids skolénu, studentu vidii un sava praksé ir saskaruSies ar kibertiraniz€Sanas
gadijumiem, minot konkr&tus piemérus, ka WhatsApp grupu izveide, kas nav atlauta no 16.
gadu vecuma, skolénu un skolotdju apsmieSana Sajas grupas, fotografiju parsiitiSana
3.personam, kas talak art tiek ievietotas iepaziSanas portalos (ar1 seksuala rakstura) un pasos
pirmsakumos skoléni, jauniesi galvenokart, komunicé caur interneta vietném (5.jautajums),
kas uzskatami jau ir vide, kur tiranizét. Personas datu nopludinaSana/sensativu un personigas
informacijas atklasana citam personam (pieméram, fotografijas kopigosana tieSsaistes privata
grupa) bez upura piekriSanas ir uzskatama par smagu kibertiranizéSanas formu (Securly, 2018)
un aizvien biezak tas veérojams, ka skoléni izplata, izkemo $§is fotografijas neapzinoties, kadas
sekas tas var nodarft.

Interviju noslédzo$aja jautajuma: “Risinot tiranizésanas gadijumus, vai Jums ir bijusas
kadas problémas vai griitibas, ar kuram ir nacies saskarties? ”, kopuma intervéjamo personu
atbildes parada, ka ir nacies saskarties ar grutibam vai problémam risinot tiranizéSanas
gadijumus skola. Seit arT var saskatit korelacijas starp divam intervétajam personam attieciba
par to, ka tiranizetajs neizprot sekas un kadu launumu nodara upurim tiranizéSanas gadijuma,
ka §1s tiranizéSanas darbibas ir paSsaprotamas, nav nosodamas un tiraniz&taju vecaki, liclakoties
noliedz iesp&jamas varbiitibas, ka vinu bérns var nodarit, ko tddu savam vienaudzim vai
skolénam.

Apkopojot augstak min&to, magistra darba autore secina, ka intervéjamo personu viedokli
attieciba par tiraniz€Sanu, tas c€loniem, veidiem, kibertiranizéSanu, kibertiranizéSanas pieredzi,
ka ar1 griittbam un problémam ar ko ir nacies saskarties ir dazada un sniegta informacija ir
atkariga no katra pieredzeéta sava darba, darbibas praksé. 4.1. att€la autore uzskatami
vizualiz&jusi interv€jamo personu izpratni par tiraniz€Sanu un tas biitibu skola, ka ar1 konstate,
ka ir vairakas kopsakaribas attieciba starp intervéjamo personu sniegto informaciju, pieredzi un

magistra darba teorétisko izpéti literatiira un publikacijam, kas apskatamas 4.2.tabula.
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TiranizéSana

veidi

atSkiribas

IzsmieSana,
kircinasana,
fotografesana

sevi

Tiranizésanas céloni,

Uzskatu un vizuala téla

Seksuala tiranizeéSana,
fotografiju izplatiSana

Materialais statuss,
skolénu nolaidiba pret

KibertiranizeSana, Izaicinajumi

izpausmes

Skolénu un skolotaju
apsmiesana e-vide

Fotografiju nosutisana,
izplatiSana e-vidé

Uzmaksanas, keédes
vestules klases saraksté

4.1. attéls. TiranizéSanas izpratne un ta biitiba (avots: autores veidota)

4.2.tabula. Respondentu sniegto atbilZu un teorétiskas analizes salidzinajums

Respondentu sniegto atbilzu apkopojums

TiranizéSanas izglitiba teorétiskais aspekts

Par tiraniz€Sanu upuri var klit skoléns,
izglitojamais un skolotajs.

Skolotaji zino par agresivaku uzvedibu, kas veérsta gan
uz citiem skoléniem, gan pasiem skolotajiem.

KibertiranizéSana ir izplatitakais veids
skolénu, studentu vidii un sava praksg ir
saskarusies ar kibertiraniz€Sanas
gadijumiem sava prakse.

No 2007.-2019. gadam kibertiranize$anas apjomi ir
dubultojusies.

TiranizeéSanas c€loni jeb likumsakaribas
meklgjamas gimeng, béma audzinasana,
dazado viedoklu un argja izskata atskirtbam,
ka ar1 skolotaju neiesaistiSanas, ignorésana
tiraniz€Sanas gadijumos izglitibas iestadé

Lidz ko be&rmam nav izpratne par $im te robezam un
cienas nozimigumu, tad verojama S§1 te negativa
attieksme, tiraniz€Sana, visatlauttba un robezu
parkapsana.

Tiranizétajs neizprot sekas un kadu
launumu nodara upurim tiranizéSanas
gadijuma, ka §Ts tiraniz€Sanas darbibas ir
passaprotamas, nav ~ nosodamas  un
tiranizétaju vecaki, lielakoties noliedz
iespgjamas varbitibas, ka vinu béms var
nodarit, ko taddu savam vienaudzim vai
skolénam.

Reizém ari skolénu neizpratne par tiranizéSanas
sekam, nodarito kait€jumu un iesp&jamiem sodiem ir
uzskatama par izglitibas iestades, ta vaditdja un
skolotaju atbildibu.

Izglitibas iestadeém, skolotajiem un vecakiem ir biitiska
loma jaunas paaudzes izglitoSana un informésana,
tadgjadi So tiranizésanas problémas biittbu jauztver
nopietni, lai turpmak tiraniz€Sanu varétu mazinat
daudz veiksmigak un preventivak.

Avots: autores veidots péc (Anderman, et al., 2020; WeAreTeachers Staff, 2019; Loveless, n.d.;
Admissionsly.com, 2020; Kuzmina, 2018; Terzoudi, 2020).
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Izglitibas iestades vaditaju interviju analize, interpretacija un rezultati

TiranizeSana izglitibas iestades ir attiecinama uz izglitibas kvalitates spektru, tad€jadi ir
butiski saprast, ko ar jédzienu “tiranizé€Sana” izprot izglitibas vaditajs, ka tas var ietekmét
izglitibas iestades vaditaja iesp€jas mazinat tiraniz€Sanas gadijumus skola un cik zZimigi tas
nosaka izglitibas kvalitates raditajus kopuma. Empiriska pétijuma noslédzosaja posma,
magistra darba autore, lai noskaidrotu izglitibas iestades vaditaju izpratni par tiranizéSanu, tika
lagts 5 (pieciem) izglitibas iestades vaditajiem paust savu pedagogisko un personisko pieredzi,
kompetenci un uzskatus, atbildot uz intervijas 10 jautajumiem (sk. 1.pielikumu).

Intervijas jautajumi tika sagatavoti pamatojoties uz teoretiskas dalas analizi un galvenas
temas, kas tika ietvertas ir tiranizésana, izglitibas iestade; COVID-19 uzpliidums, attalinatais
un tiessaistes macibu process, kibertiranizésana; izglitibas vadiba; izglitibas iestades vaditaja
loma;, lideriba, lidera loma; profesiondlas kompetences.

Lai magistra darba autore, atbildétu uz pétijuma jautajumu ar mérki izzinat izglitibas
iestades vaditaja izpratni par tiranizé€Sanu, tad intervija tika atklata ar 1. jautajums ir: “Kas,
Jusuprat, ir tiranizeSana izglitibas iestade?”. Ka norada izglitibas iestades vaditaji, tad
tiranizéSanu skola, galvenokart saista ar mobingu, vardarbibu, pazemoSanu, uzskatu un
viedoklu varmacigu uzspieSanu. Tiraniz€Sanas var izpausties dazados veidos, pieméram, ka
izsmieSana, un draudu izteikSana. TiranizéSana ir daudzveidigi nosodama uzvediba un
attieksme, kas tiek realiz€ta, lai manipul@tu, kontrol€tu un nodaritu neatgriezenisku kait€jumu
personas reputacijai (National Bullying Helpline, n.d.) un ta ir personas uzvediba, kas nesaudze
un sapina mazaku cilveku, liekot darit lietas, vinam pret pasa veleSanos (Cambridge Dictionary,
n.d.). Kopuma secinams, ka 4 no 5 respondentiem, tiranizéSanas skaidrojumam lieto jédzienu
mobings ka sinonimu, bet ar atskirigu nozimi.

P&tot tiraniz€Sanas c€lonus izglitibas iestades, tad katra skola tiraniz€Sanas c€loni ir
atSkirigi, tomér sniedzot atbildes uz 2. jautajumu respondentiem, uzsvars tiek likts uz to, ka
tas ir audzinasanas, psihologiskas problémas, veélme izradities, nesp&ja tikt gala ar stresa
situdcijam gan paSam tiraniz€tajam, gan upurim. Reiz€m, skoléni vé&las izradities savu
klasesbiedru prieksa, tadgjadi izvelas tiranizéSanu, savu dusmu un negaciju “izgasanai” jeb
pauSanai pret klasesbiedriem, skolotajiem. B&rniem, kam ir empatijas trukums, negativa
attieksme pret citiem, vilSanas situacijas ir zema tolerance, zema paSciena, kare péc speka
pielieto jeb izmanto $o tiraniz€Sanu savu mérku sasniegSanai (Gordon, 2020). Vel minams, ka
tiranizéSana var notikt pret skolénu, pedagogu, skolas personalu, ar no vecaku puses, 11dz ar to,
Sie tiraniz€Sanas c€loni var but atkarigi no situacijas un iesaistitajam personam. No

tiranizéSanas izglitibas iestadeé nav pasargats neviens un pedejos gados, aizvien biezak ir

67



dzirdams masu medijos, plaSsazinas lidzeklos informacija, ka tiraniz€Sana ir vérsta pret
skolotajiem, skolas personalu (Anderman et al., 2020; Dévica, 2019).

Vertgjot 3. jautajuma: “Lidz ar COVID — 19 pandémijas uzplidumu valsti un infekcijas
izplatibas ierobezosanu izglitibas iestades, skolas pargaja uz attalinato un tieSsaistes procesu.
Jisuprat, kada tam ir bijusi ietekme uz tiranizéSanu skola?” no respondentu sniegtajam
atbildém, konstatgjams, ka tris izglitibas iestadém nav bijusi/nav novérota ietekme uz
tiraniz€8anu attalinataja un tieSsaistes procesa, savukart pargjas izglitibas iestad@s ir bijusi
veérojama tendence, ka ir mazinajusies fiziska tiraniz€Sana, izteigtak v€rojama emocionala
tiranizé€Sana. Jamin, ka macibu procesa laika tieSsaistes stundas notiek atslégSanas no stundas,
tiek atslégti mikrofoni, notiek pazemoSana ar popularako platformu starpniecibu, ko izglitibas
iestades nevar izkontrol&t. Kibertiraniz€Sanas statistika apliecina, ka visizplatitaka platforma ir
Instagram (42%), Facebook (37%), Snapchat (31%), WhatsApp (12%), YouTube (10%) un
Twitter (9%) (Broadbansearch.net, n.d.), savukart cita respondente skaidro, ka e — vide, ar1
macibu procesa laika, var radit neapzinatu iesp&ju tiraniz€tajam noverot savu upuri, piemé&ram,
tieSsaistes stundu laika skolénam neizmantojot datora ekrana fonu, laujot aplikot cita skoléna
ikdienas sadzivi, apgerbu u.c., kas var bt par iemeslu izsmieSanai.

Izrietot 4. jautajumam: “Vai Jums ir ndcies saskarties ar kibertiranizésanas gadijumiem
Jusu prakse?” tad secinams, ka 3 (tr1s) izglitibas iestades vaditajiem nav nacies saskarties ar
kibertiranizé$anu, tomer, vienam no viniem minot, ka vinu personals jeb skolotaji ir saskarusies
ar kibertiraniz€Sanu no vecaku puses, platforma Facebook ierakstiem, komentariem, ka ari
publicgjos skolotaja vardu, uzvardu. Pargjie respondenti pauda, ka popularakie veidi, kurus
izmanto kibertiraniz€Sanas 1stenosanai ir draudu vestulu siitiSana, bilzu siitiSana, svesu personu
pieslégSanas tieSsaistes macibu stundu laika ar meérki dezorganiz€t macibu procesu, fona
atskanojot miiziku un rupjibas. 2021. gada publikacijas dati arT apstiprina, ka kibertiranizéSanas
negativakie gadijumi fikseti visizplatitakajas socialo tiklu platformas, jo to aktualitate, jaudas
saniedzamiba nav apturama no tiraniz&taju puses (Chan et al., 2021). Kopuma secinams, ka
izglitibas iestades vaditaji ar kibertiranizéSanas gadijumiem personigi saskaras maz, jo ikdiena
nenotiek $§1 mijiedarbiba jeb kontakts ar skoléniem vadot macibu stundas kada no macibu
priekSmetiem, kibertiranizéSana vairak ir vérojama starp skoléniem sava starpa, starp skoléniem
un skolotaju, klases audzinataju, piemeram, tieSsaistes procesa laika.

Nakamaja jautajuma nr. 5 — izklastot savu nostaju par to, ko skolas vadiba var darit, lai
nepielautu tiranizéSanu izprotams, ka batiski ir reagét uzreiz, ikvienu gadijumu neignorgjot to,
ka ari, ka izglitibas iestadeés nav pielaujama nekada veida tiranizéSana. Izglitibas iestades

vaditajam ir jabut stingrai un konkrétai nostajai attieciba par to. Lai skolas vadiba nepielautu
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tiraniz€Sanu ir véra nemams aspekts ka skolénu izglitoSana, komunikacija, ka ari izglitibas
iestades vadibai ir jastrada kompleksi, sistematiski, iesaistot visu personalu — klases
audzinatajus, atbalsta personalu, vecakus un skolas vadibu. Viens direktors neko nevar panakt,
ir jabuit [idzigi domajosam personalam. Ir jamak atskatities un kristiski izvertét ieprieks
paveikto. Izglitibas iestades pamatatsléga ir skolotaji (Skola2030, 2021). TiranizéSanas
apkaroSanai izglitibas iestade ir nepiecieSama partneriba ar skolotajiem, skolas un atbalsta
personalu, vadibu (Rodkin et al., 2015), savukart, izglitibas vadibu var uzskatit par attiecibu —
relacijas vadibu, kas tiek konceptualiz€ta no mijiedarbibas perspektivas. Tas nozimé, ka ta ir
sadarbiba izglitibas darba vaditajam ar apkart€jiem — skolotajiem, personalu, skoléniem.
Izglitibas darba vaditajam tas nozZimé — izprast un atbildét uz jautajumiem: kas, ka un kada
veida. Tiraniz€Sana un ta process ir sastopams attiecibu Itmeni un, lai cina ar tiraniz€Sanu giitu
panakumus, tas ir jaisteno attiecigaja [tment un, tas ir jaizprot (Cunliffe & Eriksen, 2011).

Uz 6. jautajumu: “Lidzu, raksturojiet, ka Jisu skold vadiba risina tiranizéSanas
gadijumus?” gandriz visi respondenti uzskatami pauz vienpratigu viedokli, ka tas ir sarunas.
Skolas vadiba risina tiranizé$anu sarunu veida ar skoléniem, klasi, arT ar vecakiem, savukart
situaciju risinasana, nepiecieSamibas gadijuma piesaistot atbalsta personalu un attiecigas
institiicijas. C izglitibas iestades vaditaja skaidro, ka Sis gads 1paSi ir veltits tiranizéSanas
mazinasanai, tadel ir izvirzits gada uzdevums — atbalsts pozitivai uzvedibai, kura ir ieklauta gan
psihologiska, gan emocionala labizjutas uzlabosana skoléniem, visam personalam. Vadibas un
personala mérkis ir laikus pamanit tiraniz€Sanu un to noveérst pirmsakumos. TiranizéSana var
apdraudet skolénu fizisko, emocionalo droSibu skola, ka ari, var negativi ietekmét vinu spgju
macities. Labakais veids, ka noverst tiranizéSanu ir atpazit un apturét to pirmsakumos. Skolas
vadiba un darbinieki var darit vairakas lietas, lai skola buitu drosaka un novérstu tiranizéSanu.
Skolas personala apmaciba tiranizé€Sanas novérSanai, var palidzet ilglaicigi uzturét tiraniz€Sanas
noversanas centienus (StopBullying.gov, 2017). Lai gan tiraniz€Sanas situacijas un gadijumi ir
atSkirigi, izglitibas iestades vaditaji tos mégina risinat vadibas — skolas ietvaros, tomer ir
atseviskas situacijas, kuras bez attiecigo institliciju, pieméram, policijas iesaistes tas nav
iespejams. Tadgjadi top skaidrs, ka ikviena izglitibas iestade ir jabiit algoritmam, izstradatai
sist€mai, lai So tiraniz€Sanu izglitibas iestad€s spetu risinat pec iesp&jas atrak un preventivak.

7.jautajuma: “Risinot tiranizéSanas gadijumus, vai Jums kda vadibas parstavim ir bijusas
kadas problémas vai gritibas, ar kuram ir ndacies saskarties?” autore secina, ka visiem
izglitibas iestades vaditajiem lielakas problémas, griitibas tiranizéSanas situacijas ir vecaku
neiesaiste, problémas noliegSana, problémsituacijas nepienemsana. Tiraniz€Sanas risinaSana ir

jaiesaistas visiem, tom&r vecaku negativa riciba un domasana parada pret&ju nostaju, ka ari
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vecaki neapzinas, cik zimigu lomu vini ienem, lai sp€tu pec iesp€jas atrak tiranizeéSanu risinat.
2020.gada veiktaja petijuma dati apliecina, ka vecakiem triikst izpratnes un informacijas par
tiranizé€Sanas butibu, paSefektivitati un ta noveérSanas iesp&jam tiranizéSanas situacijas. Dala
vecaku uzskata, ka viniem nav jauznemas lidzatbildiba par skolénu tiranizéSanas mazinaSanu
izglitibas iestades, skolas (Salimi et al., 2021). Ir jamaina vecaku domaSanu par bérnu ka
personibu un vina jitu nozimigumu. Bé€rniem ir jamaca empatija, cilvéciba, izvéles iesp&jas un
vertibas, kas palidzetu viniem identific@t, izteikt un savaldit savas jutas. Kad skolotaji, vecaki
un skolas administracija iegiist izpratni par tiranizé€Sanas pamatprincipiem un pienem lémumus,
stratégijas ka tas noverst, tad skola var meklét iesp&jas, lai turpinatu iesakto darbu, attieciba
par tiraniz€Sanas mazinasanu skola (Divencha, 2019).

Tiraniz€Sanas situaciju risinaSana un mazinaSana iesaistds viss izglitibas iestades
personals, arT izglitibas iestades vaditajs, tadel magistra darba autore v€lgjas izzinat: “Kada ir
izglitibas iestades vaditaja loma tiranizéSanas mazinasanai skola?” ieklaujot ka 8. jautajumu.
Darba autore, analiz€jot sniegto interviju atbildes atklaj, ka izglitibas iestades vaditaja loma
tiraniz€Sanas mazinaSana skola tiek veértéta ka butiska, liela. Izglitibas iestades vaditajs ir
izglitotajs gan skoléniem, gan personalam, vaditajs ar savu cienpilno attieksmi un nostaju
parada savus uzskatus par tiraniz€Sanu, Iidz ar to, noteikumu ievérosanu. Uzskatami, ka vaditaja
loma ir vadit savu personalu ar vienotu redz&jumu un nodro$inat nepiecieSamo personalu
tiranizé$anas gadijumos, kas nav vienkarss uzdevums. Sobrid akaiiti iztriikst atbalsta personala
specialistu ( ~ 500 dazadu atbalsta personala parstavju), ka ar1 atseviskas izglitibas iestadés nav
atbalsta personala vispar (LIZDA, 2021). Jauzsver, ka B un D izglitibas iestades vaditaji
skaidro, ka vaditajam ir jarada tada izpratne ikvienam izglitibas iestade, ka ikdienas un
tiraniz€Sanas situacijas tiks uzklausits, saprasts un izglitibas iestades vaditajs problému
risinasana iesaistisies, nevis to ignorés. Kopuma magistra autore secina, ka izglitibas iestades
vaditaja loma ir uzskatama par neatnemamu sastavdalu ikdienas darba un tiranizéSanas situaciju
risinasana. Izglitibas iestades vaditaja loma ienem zimigu vietu, lai iesaistitos tiranizéSanas
mazinasana, ka ari izglitibas iestades vaditaja izpratne un lidzdaliba par savas lomas
nozimigumu, vertibu netransformegjas strauji, jo, 1idz ar lielakas autonomijas ievieSanu, mainas
uzsvars uz administrativiem pienakumiem, uzdevumiem (Arlestig, Day & Johansson, (Eds.),
2016).

Turpinot petijumu, tad 9. jautajuma: “Cik svariga ir lideriba, lidera loma tiranizésanas
izprasand, prevencija, novérsand izglitibas iestadé?” atbildes raksturojamas Iidzigi. No
izglitibas iestades vaditaju atbildém var secinat, tapat ka izglitibas iestades vaditaja lomai

tiranizéSana, ar1 lidera loma, Iideriba ir vért€jama ka ievérojama. Ka skaidro respondenti, tad
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tiranizé€Sanas gadijumos lideriba, lidera loma ir biitiska, ir svarigi pamanit, novertét lidera lomu
taja visa. Lideriba ir sp&ja mainit, ietekmét ikviena redz&jumu par tiraniz€$anu un paverst ricibu
pozitivam rezultatam. Lideriba ir process, briva un nepiespiesta ietekméSana, lai saskanotu un
vaditu organizacijas darbibu, tas dalibniekus noteiktu mérku sasniegSanai un lideriba ir ipaSums
un, IpaSums ka vadosa loma ir 1pasibu kopums, kas attiecinams uz tiem, kurus uzskata par
tadiem, kas veiksmigi izmanto $adu ietekmi (Jago, 1982). Lideris ir persona, kas izprot ka
problémsituacijas ir jarisina, nevis ignoré tas. Izglitibas iestades vaditajs ir ar skolotajs. Arl
izglitibas iestades vaditajs — skolotajs parada, ka ikvienam skolotajam ir jabut cienpilnai
atticksme vienam pret otru. Biitiba skaidrojams, ka Iideris ir jebkura persona, kas uznemas
lidera funkciju atrisinat konfliktu un tiranizéSanas gadijumus. Izglitibas vadibas lidera prasmes
ir svarigas, lai skaidri skatitu realo kopainu par tiraniz€Sanu un teicams vaditajs, ir sp&jigs
motivet skolénus, personalu ilgtermina, lai visi iesaistitie individi spetu uznemties atbildibu par
tiranizéSanas noversanu (WHO, 2019).

Intervijas nosléguma, respondentiem tika ligts atbildét uz 10.jautajumu: “Kadas,
jusuprat, profesionalas kompetences buitu nepiecieSamas izglitibas darba vaditajam
tiranizésanas situdciju risindsana, mazinasanai un darbam kopuma izglitibas iestade?”.
Analizgjot iegiito informaciju, var secinat, ka izglitibas iestades vaditaji akcente, ka izglitibas
iestades vaditajam darbam kopuma un tiraniz€$anas situaciju mazinasana, risinaSana ir augsti
vert¢jama empatija. Empatija, iejltiba — izglitibas iestades vaditajs ir pieejamaks visiem, ja ir
iejuitigs, laipns. Gan personalam, gan skoléniem ir jajutas ta, ka ikviens jaudatu ierasties pie
direktora dazados jautajumos. Ka neatnemamu sastavdalu var minét ari komunikaciju,
komunikacijas prasmes — bitisks sazinas elements ar personalu, skoléniem, vecakiem.
Izglitibas iestades vaditajam ir jabit sp&jai saklausit ikvienu izglitibas iestade, prasme veidot
un atvert sarunu gan ar tiraniz€taju, gan ar upuri. Vel minams, ka augsti vert§jamas tadas
kompetences ka sp€jai izprast, analizét problémsituacijas, pieturoties pie faktiem, nelaujoties
negativam negacijam. Profesionals izglitibas iestades vaditajs ir zinoS$s, savaldigs. 1zSkirosa
riciba — kvalitates zime izglitibas darba vaditajam ir tada, ka vin$ ir noteicoSais, vadoSais
elements skola. IzskiroSa riciba rada priekSstatu visiem, ka izglitibas darba vaditajs ir
parliecinats par savam sp&jam. Tas savukart, palielina izglitibas vaditaja parliecibu par sp&ju
vadit skolu (Europass Teacher Academy, 2021).

Apkopojot iegiitos datus, magistra darba autore 4.3. tabula sagatavojusi kopsavilkumu
interviju analizei ar A, B, C, D, E izglitibas iestades vaditajiem, kategoriz&jot jautajumus pec

ta butibas.
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4.3.tabula. Interviju analizes kopsavilkums

Kategorija A skolas intervija B skolas intervija C skolas intervija D skolas intervija E skolas intervija
. Mobings,
N « Lidzigs mobingam, Mobings, upurim Da.‘l% no “3"‘"?‘ 52, vardarbiba,
RS ET PazemoSana, draudu uzskatu un viedoklu nodarot fizisku apzinata/mérktieciga vardarbibas veids
izglitibas iestade izteikSanu L N - L ietekme uz izvéleto R
varmaciga uzspieSana emocionalu kait&jumu upuri kam ir dazadas

formas

IzradiSanas; prieks par
to, ka cits (arT pats)

Audzinasanas un

Pusaudzu vecuma-

Sociala nevienlidziba,

Tiraniz&$ana var
notikt dazadas
attiecibas, limenos,
lidz ar to iemesli

N . s atSkiras. Kopigs -
TiranizeSanas . _ . P sevis apliecinasana, o .
= netick gala ar stresa psihologiskas s o personibas iezimes, varas, varas apzina,
celoni L. = veids ka izpelnities citu _ AR O
situaciju; dusmu problémas _ patniba izradiSana. Tieksme
R s uzmanibu .
izgaSana uz citiem jau uz vardarbibu,
psihologiskas
traumas, mazvertibas
kompleksi
Esoso skolu nav
s _ atstajusi ietekme. L -
S— Tiessaistes stundas | ant - Mazinajusies fiziska
TiranizeSanas Tie$saistes stundu laika

ietekme attalinata/
tieSsaistes procesa

mikrofona atslégsana;
pazemosana socialajos
tiklos: Snapchat u.c.

redzot cita dzives vidi,

vargtu izsmiet otru par

vina sadzivi, apgerbu,
izturéSanos

Nav novérota

Nav novérota

tiraniz&Sana,
izteigtak emocionala
tiranizé$ana

Saskarsme ar
kibertiranizeésanu

Nav bijusi

Draudu véstulu un
bilzu sttidana

Nav bijusi

Draudu véstules e-
klasg, tieSsaistes stundu
laika pieslédzas svesas

personas, miizikas un
rupjibu atskanoSana

Nav bijusi, bet
saskarsme ir bijusi
skolas skolotajam —
vecaka ieraksts
socialajos tiklos,
naida kurinasana,
skolotaju varda,
uzvarda public€Sana

Skolas vadibas
iesaiste tiranizé$ana

Komunikacija,
izglitoSana, runasana ar
bérniem

Jareagg uz jebkuru
gadfjumu, sanemto
informaciju

Laikus pamanit, reaget
uz tiraniz&anu,
pusaudZu un citu
izglito$ana visa macibu
gada garuma

“Zobrata mehanisms” -
sakotn&ji darbs ir klases
audzinatajiem, tad tiek
piesaistits socialais
pedagogs, vecaki,
skolas vadiba

Stingra nostaja pret
jebkada veida
vardarbibu.
Neignorét, reagét
uzreiz

Skolas vadibas

Sarunas ar bérniem,
situacijas risinasana,

Sarunas ar klasi,
atseviskiem skoléniem,
vecakiem, situacijas

Gada uzdevums —
atbalsts pozitivai
uzvedibai (izglitosana),
tiranizé$anu pamanit

Algoritms - sakotng&ji
saruna ar bérnu, ja

Sarunas, sarunas,

risinajumi P noskaidrosana, L o nepiecieSams arf ar sarunas. Situaciju
PP empatija/iejusanas o pirmsakumos, vadiba - .. R
tiranizé$ana L L nepiecieSamibas _ N . vecakiem. To risina risinaana
tiraniz&$anas situacija A un personals censas, lai - _
gadijuma psihologa, P - tada kopveseluma
S situacijas neklust par
policijas piesaistiSana e T
tiraniz€Sanu/mobingu
Vaditajs, ari skolotajs L .
. . L o . _ Noliegsana, vecaki
_ v Tiranizetaja neizpratne reizém ir izmekletajs Kad notiek atkartota o
Problémas/griitibas P . - Nav sadarbiba no A . nespéj pienemt un
- par situacijas bitibu, (policists). Vecaku - tiranizé$ana interneta Pl _
tiranizéSanas . . X vecaku puses, S _ sadzirdét, ka bérns
PO nopietnibu, uzmanibas neizpratne, neticiba - T vidg, draudu véstulu L
situacijas L2 . L problémas noliegSana — ’ grib&tu kadam
pieversana informacijai par savu rakstiSana R
- nodarft pari
bérnu
. . . . Vaditaja loma — vadit
Bitiska/liela, jo Ar savu nostaju ard _ . s
. A vienotu personalu, T Sp&ja sadzirdet,
komunicgjot ar japarada cienpilna Bitiskakais -

Izglitibas iestades
vaditaja loma
tiranizéSana

skoléniem, notiek
izglitosana, cienas
radiSana, lai tiktu
ieveroti noteikumi

atticksme. Tkvienam
jabit parliecinatam, ka
tiks uzklausits un
saprasts

redz&jumu. Izglitot
personalu, noradot ka

un kas ir japamana.
Vaditajam jaiesaistas

problémsituacijas

nodrosinat komandu
problémas risinasana,
skolénu izglitosana

iesaistities, risinat.
Japarada ikvienam,
ka vadiba mak
klausities un palidz&t

Lideriba, lidera
loma tiranizé$ana

Vislielaka loma
tiraniz€$anas gadijumos

Ikvienam skolas
skolotajam jamaca
cienpilna attieksme

vienam pret otru

Liela — svarigi pamanit,
novertet lidera lomu
taja visa. Lidera loma —
sp&ja paverst ricibu
pozitivam rezultatam

Iesp&ja mainit viedokli,
ietekm@t grupas un
kopienas to redz&jumu
ir butiska

Lideris — saprot, ka
kaut kas nav kartiba
un, kaut kas ir
janovers. Ikviens,
kur$ uznemas lidera
funkciju atrisinat

konfliktu
Komunikacija,
Spéja veidot situaciju empatija, sp&ja
Komunikacijas, o .. .. analizes, empatija, uzklausit,
S TR Ir jabat cilvekam — Empatija, sp&ja izprast o . -
Profesionalas empatija, pieturéSanas L « o sp&ja parliecinat, passavaldigums,
. . S 1ejutigam, saprotoSam, un analizgt situacijas, Pt . ORI
kompetences pie faktiem, nelausanas . o ) - intuicija, prasme veidot japarzina
o patiesam, taisnigam profesionalitate _ -
negacijam un atvért sarunu ar psihologija,
tiraniz&taju, upuri vecumposmu
patnibas

Avots: autores veidots péc transkripcijas
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Tatad, analizgjot intervijas iegtitos datus, magistra darba autore secina, ka:

1.

Izglitibas iestades vaditaji, tiraniz€Sanu uzskata par mobingu, vardarbibas veidu, uzskatu
un viedoklu varmacigu uzspieSanu, kas var izpausties ka pazemosana, draudu izteikSana

ar mérki upurim nodarit kait€jumu gan fiziski, gan emocionali (Gordon, 2021).

. Tiraniz&$anas c€loni izglitibas iestadé pamatojami ar audzinaSanas un psihologiskam

problémam, varas izradiSanu (Gordon, 2020), socialo nevienlidzibu, personibas iezimém,
sevis pasapliecinasanos uzmanibas pievérSanai. No tiraniz€Sanas nav pasargats neviens
(Anderman et al., 2020), tade] tiraniz€Sana var notikt dazadas attiecibas: skoléns —

skoléns, skoléns — pedagogs, vaditajs — pedagogs u.tml.

. Ietekme uz tiranizéSanu skolas lidz ar COVID — 19 pandémijas uzplidumu valsti, skolam

parejot uz attalinato un tieSsaistes procesu ir vért¢jama divejadi. Attalinatais un tieSsaistes
process lidz ar COVID — 19 pandémijas uzplidumu valsti nav uzskatams par
likumsakaribu, kas tiesi ietekméjis tiraniz€Sanu skola, tomer, izglitibas iestadem, kuram
ir nacies saskarties ar tiranizéSanu skola $aja laika perioda noverojams tas, ka tieSsaistes
stundu laika tiek atslégti mikrofoni (Admissionsly.com, 2020), notiek pazemoSana
popularakajos socialajos tiklos (Broadbansearch.net, n.d.), kura skola nevar kontrolét o
tiranizé€Sanu. Attalinataja macibu procesa ir mazinajusies fiziska tiraniz€Sana, bet vairak

verojama emocionala un kibertiranizésana.

. Izglitibas iestades vaditaji ar kibertiraniz€Sanas gadijumiem ir sastapus$ies maz vai nav to

pieredz&jusi. Tiem izglitibas iestades vaditajiem, kuriem ir nacies sastapties ar
kibertiranizéSanu skaidro, ka izplatitakais veids ir draudu véstulu un foto siitiSana,
tieSsaistes macibu stundu laika ir vérojama tendence partraukt, dezorganizét macibu
stundu pieslédzoties svesam personam, tadgjadi fona tiek atskanota dazada veida muzika,

rupjibas.

. Lai nepielautu tiraniz€Sanu, izglitibas iestades vaditaji Tsteno izglitoSanas un izpratnes

pasakumus skoléniem, klasei. Izglitibas iestades vaditajs ar savu attieksmi un nostaju
parada, ka tiranizéSanu, tiraniz€Sanas situacijas nevar un nedrikst ignoret un tiranizéSanas
izskauS$ana ir javelta sistematisks darbs, kura katram ir noteikta loma taja — skolotajam,
klases audzinatajam, atbalsta personalam un vadibas parstavim.

Izglitibas iestades vaditaji tiraniz€Sanas situacijas risina komunikaciju veida,
komunicgjot ar skoléniem, vecakiem, klases audzinatajiem. Situacijas, kad nepiecieSams
papildus atbalsts, tiek iesaistits atbalsta personals un institiicijas, kas veic prevencijas un

izglitoSanas darbu.
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. Vecaku neiesaistiSanas, problémas noliegSana un ignoréSana tiek nosaukti ka galvenie
faktori ar kuriem nakas saskarties izglitibas iestades vaditajiem tiraniz€Sanas situacijas.
Vel minams, ka vecaku neizpratne par tiranizéSanu un to problematiku, negativa
atticksme tiranizé€Sanas mazinasana un problémsituaciju risinasana, izglitibas iestades
vaditajiem nelauj un kave to risinat atrak vai nemaz.

. Izglitibas iestades vaditaju loma tiraniz€Sanas mazinaSanai skola ir svariga un bitiska.
Izglitibas iestades vaditajs ar savu cienpilno attieksmi ikvienam parada savus uzskatus un
redz&jumu, tad€jadi radot jebkuram skolas personalam, skolénam izpratni, ka vaditajs
tiranizéSanas situacijas risinas un tiks uzklausits.

. Lideriba, lidera loma tiraniz€Sanas izpraSana, prevencija, noverSana izglitibas iestade
veért¢jama ka nozimiga. Izglitibas iestades vaditajam ar Iidera dotibam ir iesp&ja paust

savus uzskatus, viedokli, tadgjadi ietekméjot ar visas kopienas redz&jumu.

10. Profesionalas kompetences, kuras bitu nepiecieSamas izglitibas darba vaditajam

tiranizéSanas situaciju risinasana, mazinasanai un darbam kopuma izglitibas iestade ir
empatija, komunikacija. Izglitibas iestades vaditajam ir jabiit tadam iezimém ka
pacietibai, profesionalitatei, sp€jai uzlausit, izprast un risinat probl€msituacijas,

nelaujoties negativam negacijam un noliegumiem.
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NOBEIGUMS

Magistra darba “Izglitibas iestades vaditaja izpratne par tiranizeSanu” izstradats ar mérki
1zpétit izglitibas iestades vaditaja izpratni par tiranizé€Sanu, ta butibu skola. TiranizeSana ir
bitiska sociala probléma, kurai pastiprinatu uzmanibu pievers pasaules zinatnieki un politikas
veidotaji (Shelley et al, 2017) un pe&dgja desmitgadé secinams, ka tiranizéSana izglitibas
iestad@s ir neziidosa un pastavosa probléma. Darba ietvaros, jau tika skaidrots, ka tiraniz€Sanas
izplatiba pasaul@ ir atskiriga (Biswas et al., 2020), ar1 dzen Latvija nav izn€mums attieciba par
tiranizéSanu izglitibas iestad€s un, ir viena no Eiropas valstim, kura $1 tiranizé€Sana notiek.
Latvija starptautiska skatijuma uzrada sliktakos rezultatus attieciba par skolénu paridarijjumiem
skolas starp pargjam dalibvalstim (OECD, 2019b; Kangro un Kiselova, 2019), kas mérama ar,
ka izglitibas kvalitates zZime, tadéjadi, nenoliedzami lidzatbildiba ar ir jauznemas paSvaldibam,
izglitibas iestadém, tas vaditajiem.

Tiraniz€Sana ir plasi pétita visa pasaul€ un tiek atzita par nopietnu problému jauniesu,
bérnu vidi, ta var izraisit neatgriezeniskas un ilglaicigas sekas (Maynard et al., 2016; Anti-
Bullying Alliance, 2021; Ryzin & Roseth, 2018), tapéc pedgjos gados liek pieversties Sim
jautajumam aizvien vairak. Toméer, Latvija nav salidzinosi daudz pétijumu, kas sniedz vienotu
redz&umu par to, kas ir tiraniz€Sana, kada ir izglitibas iestades vaditaja izpratne par
tiranizé€Sanu. Pamatojoties uz to, ka nav konkretizta un vienota izpratne, svarigi izzinat, kada
ir izglitibas iestades vaditaju izpratne par tiraniz€Sanu un tas biutibu skola, kadi ir c€loni,
izpausmes tiraniz€Sanai, ko sevi ietver tiraniz€Sana, kada loma tiraniz€Sanas izpraSana,
mazinasana un prevencija ir izglitibas iestades vaditajam, vai ir svariga lideriba, lidera loma un
kadas profesionalas kompetenc€s biitu nepiecieSamas izglitibas darba vaditajam tiranizéSanas
situdciju risinaSana, mazinasanai un darbam kopuma izglitibas iestadeé? Lai sasniegtu izvirzito
meérki un atbildétu uz pétijuma jautajumu, tika istenoti sekojosi uzdevumi: teorétiski raksturota
un izpétita tiraniz€Sanas izpratne skola; raksturota tiraniz€Sanas lomas, sekas un pazimes skola;
analiz&tas tiraniz€Sanas izpausmes veidi skola; izzinata izglitibas iestades vaditaja izpratne par
tiranizéSanu, tas butibu un izaicinajumiem un izstradati priekslikumi tiraniz€Sanas mazinasanai
skola. Apkopojot iepriek§ minéto, magistra darba autore nonak pie secinajuma:

1. TiranizeSana izglitiba teorétiska analize demonstré, ka tiraniz€Sanas skaidrojuma,
galvenokart doming tadi vardi ka: iebiedésana, uzvediba, uzvedibas veids, agresija, kas ir veérsta
pret vienu vai vairakam personam vienlaicigi ar mérki realiz€t savas negativas darbibas.
TiranizéSanas c€loni skatami no uzvedibas, gimenes faktora, audzinasanas, psihologiskam

problémam, kas var izpausties ka fiziska, seksuala un psihologiska tiranizé$sana (UNESCO,
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2019). Tiraniz€Sanas pazimes ir vérojamas gan ka fiziskas, gan ka emocionalas traumas, ka arf,
lidz ar COVID -19 pandémijas izplatibu Latvija un citviet pasaul€, attalinataja un tieSsaistes
procesa ir vérojama kibertiraniz&Sanas izplatiba (Broadband Search.net, 2020; Chan et al.,
2021; National Centre Against Bullying, n.d.).

2. lzglitibas iestades vaditaja darbibas teorétiska aspekta analize dara zinamu, ka
izglitibas iestades vaditajs speleé zimigu lomu, lai ietekm@&tu izglitibas kvalitati un paaugstinatu
tas raditajus, profesionalo macibu kopienu izveidei savas izglitibas iestadés (OECD, 2009;
OECD, 2016b; Ponte et at., 2008). Paraléli izglitibas iestades vaditaja lomai un lideribas lomai
par tiraniz&$anas izpratni vért€jama ka butiska (Renge, 2008), kas ietekmé izglitibas iestades
kopienas redz&umu un jebkura individa izpratnes veidosanu. P&d€jos gados starptautiska
salidzinajuma, mainas ne tikai globalas, ekonomiskas un izglitibas tendences, bet mainas ari
izglitibas darba vaditaju veicamas darbibas un vertibas. Izglitibas iestades vaditajs ir atbildigs
par skolas aréjo un iek$€jo funkcijas darbibu izpildi, administréjot un stratégiski vadot izglitibas
iestadi (Dessler, 2018) un, ka vienas no svarigakajam kompetenc€m minamas ir lideribas,
komunikacijas, problémrisinaSanas, empatijas prasmes u.c, tomér, Latvija likumi un
normativas, kas attiecinamas izglitibas iestades vaditajiem, nekonkretiz€ un nenorada konkrétas
kompetences, kuras biitu nepiecieSamas miisdienu izglitibas iestades vaditajiem.

Izglitibas iestades skolotaja, atbalsta personala un vecaku loma tiraniz€Sanas mazinasana
uzskatama par neatnemamu konteksta sastavdalu, reizém ar1 pasiem to neapzinoties. Be&rnam
veidojot pozitivu saskarsmes mijiedarbibu un komunikaciju jau no bérnibas bez tiranizéSanas,
izglitibas iestade ir vérojama pozitivaka un optimistiskaka uzvediba (Lee, 2009). Skolénam
veidojot un attistot socialo mijiedarbibu, potenciali darbojas ka psihosociala sistéma.
Uzskatams, ka tas savukart veicina saikni starp gimenes klimatu un tiranizéSanu izglitibas
iestade, tadejadi, var secinat, ka S1 te ietekme ir attiecinama un saistita ar skolénu socialajam
un savstarpgjam attiecibam ar vienaudziem, pedagogiem (Feldman&Masalha, 2010; Gadaire
et al., 2017). Autoresprat, tad bez vienotas izpratnes ne vecakiem, ne skolotajiem, ne vadibas
parstavjiem nav iesp&jams tiraniz€Sanu rezultativi mazinat, risinat 1saka vai garaka laika
termina, ja kada no iesaistitajam pusém So problému ignor€, nerisina, noliedz neapzinoties
destruktivas sekas turpmak. Ir javeicina problémas izpratne skolotaju, veselibas apriipes,
tiesibsargajoso institlcijas specialistu vidi (Labklajibas ministrija, 2021), ka ar1 izglitibas
iestades vaditaju, personala un vecaku vidi.

3. Skolas vadibas loma tiranizéSanas gadijuma analize atklaj, ka Iidz ar plasajam
publikacijam par tiraniz€Sanas apjomu palielinasanos un Latvijas iesaisti OECD Ilidzdalibu

starptautiskajos pétjjumos, skaidrak izkristaliz€jas patiesais redz&jums par tiraniz€Sanas
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nopietnibu un problematiku izglitibas iestadeés (OECD, 2019b; Kangro un Kiselova, 2019) un,
§1 briza prioritates izglitibas iestades vaditajiem, skolam ir skolu vides, izglitibas kvalitates,
skolénu sasniegumu paaugstinasana, kvalificéta personala piesaiste un noturéSana (UNESCO,
2016a, OECD, 2020). Daudzgjado pienakumu spektrs, izglitibas iestades vaditajiem manami
liek izvertét un parskatit ikdienas pienakumu sarakstu, tad€jadi, otra plana atstajot tadus
jautajumus ka tiraniz€$ana, tas mazinasana un prevencija.

obligatajos dokumentos netiek lietots, kas maina izglitibas iestades vaditaju izpratni, tadgjadi
secinams, ka nepiecieSami grozijumi Latvijas likumdosana, kuros tiek lietoti tikai jédzieni —
fiziska vai emocionala vardarbiba. Sakartota un nesadrumstalota likumdosSana, maina izglitibas
iestades vaditaja redz&umu péc ta bitibas, kas nozime, ari visas izglitibas iestades kopienas
redz&umu un izpratni. Tiraniz€Sanas mazinaSanai un izskauSanai izglitibas iestad€s ir
preventivs raksturs, kas nesniedz ilglaicigu rezultatu un tiranizéSanas mazinasanas aktivitates
ir uzskatami tikai formalas (Wong et al., 2011; Evans & Smokowski, 2016; Foody et al., 2018),
ka arT izglitibas iestades tiraniz€Sanas gadijumos lielakoties ir audzinoSa un preventiva rakstura
pasakumi, kas attiecinami uz socialajiem procesiem (Latvijas Veéstnesis, 2016). Izglitibas
iestades prestizs un tiranizéSanas problémas noliegSana, noklusé€Sana ir minams ari ka
negativais aspekts izglitibas iestazu vaditaju lauka (Linka un Zvaigzne, 2021; Laganovskis,
2019), kas tiesi ietekmé tiraniz&€Sanas izpratni un nostaju no vaditaju puses. Pamatojoties uz
augstak min€to, autoresprat, viens no $1 briza izaicinajumiem ir izglitibas iestades vaditajos un
skolas personala radit pareizo izpratni par tiranizé$anu, ta sekam ilgtermina, kas skatamas daudz
konkrétak, verigak Sobrid un tagad, nevis talaka nakotné.

Magistra darba empiriskas dalas posma, tika Istenots p&tfjums par tiraniz€Sanas izpratni
un tas butibu izglitibas iestadés. Apkopojot iegutos datus no intervijam, tad magistra darba
autorei:

4. TiranizéSanas problemas izpratnes empiriska izpeétes analize apliecina, ka
tiraniz€8ana ir izplatita probléma izglitibas prizmatiska konteksta un dazada Ilimena
interpretacijas ir sastopamas izglitibas iestades, tomer problematikas risinajums tiek Sketinats
sarunu un izglitojosa veida ar skoléniem, klasi, skolas personalu. Tiraniz€Sanas novérsana no
izglitibas iestades vaditaju puses ir nogistéta problematikas atklasana jau pirmsakumos, tadéjadi
mekl&jot veidus tiraniz€Sanu risinat skolas, izglitibas vadibas, atbalsta personala loka.
Tiraniz€Sana ir vérojama attiecibu Itmeni, savukart tiranizéSanas jédziena atklaSana jauSama
mobinga, kircinasanas, pazemosanas, vardarbibas, vardarbibas formas, varas, viedoklu,

uzskatu varmdciga uzspiesana skaidrojumu klatesamiba. TiranizéSanas izpausmes tiek
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skaidrotas ar pazemosanu, draudu izteikSanu, kircinaSanu, apcelSanu, fotograféSanu, fotografiju
izkémosSanu ar mérki upurim nodarit kait€jumu gan fiziski, gan emocionali (Gordon, 2021) un
tiraniz€8ana var notikt ari attalinataja, tieSsaistes macibu procesa, jo kibertiranizéSana paver
iespéjas savus nodomus istenot jebkura diennakts laika.

TiranizéSanas c€loni (piem., audzinaSanas, psihologiskas problémas, vecumposmu
Ipatniba, varas izradiSana, (Gordon, 2020), socialo nevienlidziba, personibas iezZim&€m, sevis
paSapliecinasanas u.c.) katra skola atskiras, bet ikvienu no tiranizetajiem un to upuriem saista
gimene. Gimeng, bérnam augot tiek raditi apstakli, klimats un vide, kura veidojas mijiedarbiba
ar apkart€jo pasauli un cilvékiem. Gimenés, kuras ir v€rojama tiranizé€Sana, savstarp&ja
vardarbiba, neciena, tiek radits Sis priekSstats bernam par uzvedibas modeli, kuru laika gaita ir
griti mainit. ArT vecaku loma ka tiraniz€Sanas mazinaSanas atbalsta instruments uzskatami
neparliecina un, ka apliecina petijuma sniegtie dati, tad lielakie izaicinajumi ar kuriem nakas
saskarties ikvienam izglitibas iestade ir vecaku tiraniz€Sanas problémas, biitibas noliegSana,
nevélésanas ieklausities taja, ka bérns ir ricibas sp&jigs uz jebkada veida tiranizéSanu, ka c€lonis
mekl&jams bérna audzinasana/gimené. Lidz ar to, darba autore secina, ka vecaku neizpratne par
tiranizé€Sanas problématiku, nozimi, ta lomu mazinasana dod iesp&ju vecakiem atbildibas nastu
novirzit uz izglitibas iestades un ta vaditaju pleciem. Jamin, ka papildus negativa iezime
saskatama ar1 Latvijas likumdo$ana un normativajos aktos, kas nekonkretiz€ un neuzliek
atbildibu vecakiem tiraniz€Sanas gadijuma nerisinasana vai ignoré$ana. Magistra darba autore
nonak pie gala secinajuma, ka izglitibas iestades vaditaji, skolotaji, atbalsta personals izprot, ka
tiranizé€Sana izglitibas iestades ir problematikas jautajums un ta pastaviba, nemainiba vai
palielinaSanas ir atkariga no ta, cik kompetents, izglitots un ricibas sp&jigs ir personals, vaditajs.
Izglitibas darba vaditaja izpratne un problémas iedzilinaSanas atklaj to, ka izglitibas vaditajs
uztver tiraniz€Sanu ka uzvedibas normu, problémas ietekmi uz skoléniem un izglitibas kopienu.
Arl izglitibas iestades vaditaju, vecaku un skolotaju loma ir tiraniz€Sanas mazinaSanas
kopveseluma un mijiedaribas virzitajspeks.

Nosléguma, magistra darba autore secina, ka teorétiskaja un empiriskaja dalu izp@etg ir
giita atbilde uz pétijjuma jautajumu, Istenoti petijuma uzdevumi, tadejadi petijuma merkis ir
sasniegts. P&tijuma rezultati uzskatami par aktualiem, bitiskiem, kas ievirza izpratni par
tiranizé€Sanu un biitibu skola, un, nemot véra tiranizéSanas méroga komplicétibu, turpmakai
izpétei magistra darba autore saskata nepiecieSamibu veikt p&tijumus par vecaku izpratni un
lomu tiranizéSanas mazinasana, vienotas antitiranizé€Sanas programmu ievieSanas iespéjas
Latvijas skolas, griittbas un izaicinajumi; skolotaju profesionala sagatavotiba tiranizéSanas
situaciju noveérsana.
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PRIEKSLIKUMI

Magistra darba autorei, balstoties uz teorétisko, empirisko izpéti ir gati secinajumi un

atzinumi, tad&jadi ir izvirziti priekslikumi:

Valstspilsétu un novadu izglitibas parvalzu vaditajiem un izglitibas specialistiem:

1.

Izglitibas iestades vaditajiem un vadibas parstavjiem organiz€t savstarp&jas pieredzes
apmainas konferences un atbalsta pasakumus (gan tieSsaisté, gan klatien€) par
tiraniz€Sanas mazinasanas iesp&jam, tiraniz€$anas jautajumiem.

Veidot skolotaju izpratni attieciba par tiraniz€Sanas mazinasanas pan€mieniem,
savlaicigu atklasanu ta pirmsakumos, organizg€jot tieSsaistes vebinarus un lekcijas.
Istenot tieSsaistes vebinarus un klatienes lekcijas vecakiem par empatiju, tiranizéSanas
izskauSanu, savstarp&jo komunikaciju un vecaku lomas nozimigumu tiraniz&Sanas
mazinasana.

Izglitibas iestadém piedavat skoléniem piedalities Drossinternets.lv. bezmaksas
vebinaros un lekcijas par drosibu interneta, lai skoléni izprastu kibertiraniz€Sanas sekas,
c€lonus un kadi sodi ir piem&rojami kibertiraniz&tajam.

Izglitibas iestades, ieviests SEM projektu, lai veicinatu pozitivu uzvedibu, kas sekmetu
savstarpéjo izpratni un uztic€Sanos, cienu un sociali atbildigu pieeju probléemu

risinasanai.

Izglitibas iestades skolotajiem:

1.

Visa macibu gada semestra laika skolotajiem, klases audzinatajiem un atbalsta
personalam realizé€t preventivo darbu izglitibas iestadeé, macibu stundas skolénus
izglitojot par tiraniz€Sanas sekam, c€loniem un iesp&jamiem sodiem.

Iesaistit skolénus tiraniz€$anas mazinasana un empatijas veicinasana vienam pret otru,

organiz€jot tematiskas macibu ekspedicijas, viktorinas un klases vakarus.
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Latvijas Universitate

Pedagogijas, psihologijas un makslas fakultate
Izglitibas zinatnes (Izglitibas vadiba)

Agnese Matisone-Jonane

Studenta apliecibas nr: am17143

Magistra darba “Izglitibas iestades vaditaja izpratne par tiranizéSanu” intervijas jautajumi empiriska
pétijuma I respondentiem

1. Kas, Jusuprat, ir tiraniz&€Sana izglitibas iestade?

2. Kadi, Jusuprat, ir tiraniz€Sanas c€loni izglitibas iestades?

3. Kadi, Jusuprat, ir aktualakie, izplatitakie tiraniz€$anas veidi izglitibas iestades?

4. Vai piekritat apgalvojumam, ka no 2019.gada koronavirusa slimibas jeb COVID-19 pandémijas
aizsakumiem, kibertiraniz&Sana ir izplatitakais veids skolénu, studentu vidii? Pamatojies savu atbildi!

5. Vai Jums ir nacies saskarties ar kibertiranizé$anas gadijumiem Jlisu prakse? Ja atbilde ir ja, lidzu, miniet
konkretu pieméru informacijas noluka!

6. Risinot tiraniz€Sanas gadijumus, vai Jums ir bijuSas kadas problémas vai griitibas, ar kuram ir nacies

saskarties? Ja atbilde ir ja, lidzu, miniet konkr&tus piem&rus informacijas nolika!

Magistra darba “Izglitibas iestades vaditaja izpratne par tiranizéSanu” intervijas jautajumi empiriska
pétijjuma II respondentiem

1. Kas, Jusuprat, ir tiranizéSana izglitibas iestade?

2. Kadi, Jusuprat, ir tiraniz€Sanas c€loni izglitibas iestades?

3. Lidz ar COVID — 19 pandémijas uzplidumu valstt un infekcijas izplatibas ierobezoSanu  izglitibas
iestades, skolas pargaja uz attalinato un tieSsaistes procesu. Jusuprat, kada tam ir bijusi ietekme uz
tiranizéSanu skola?

4. Vai Jums ir nacies saskarties ar kibertiraniz€$anas gadijumiem Jiisu praksg? Ja atbilde ir ja, lidzu, miniet
konkretu pieméru informacijas noluka!

5. Ludzu, miniet, ko skolas vadiba var darft, lai nepielautu tiranizésanu?

6. Ludzu, raksturojiet, ka Jusu skola vadiba risina tiranizé$anas gadijumus?

7. Risinot tiraniz€Sanas gadijumus, vai Jums ka vadibas parstavim ir bijusas kadas problémas vai griitibas, ar
kuram ir nacies saskarties? Ja atbilde ir ja, lidzu, miniet konkrétus piem&rus informacijas noltka!

8. Jusuprat, kada ir izglitibas iestades vaditaja loma tiraniz€Sanas mazinasanai skola?

9. Cik svariga ir Iideriba, lidera loma tiraniz€Sanas izprasana, prevencija, novérSana izglitibas iestade? Ludzu
pamatojiet savu atbildi!

10. Kadas, jusuprat, profesionalas kompetences biitu nepiecieSamas izglitibas darba vaditajam tiranizéSanas

situaciju risinasana, mazinasanai un darbam kopuma izglitibas iestade?

Paldies par atsaucibu un veltito laiku!
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2 .pielikums

Interviju transkripti

Alla Plaude, Dr. psych, psihologe. psihoterapijas specialiste, Latvijas Universtitates pasniedzé&ja.

1.Kas, Jusuprat, ir tiranizésana izglitibas iestade?
“Izglitibas iestadé loti dazadi ir Sie tiranizéSanas veidi, protams ir ja, bet, galvenokart, manuprat, ko es
saskaros sava skola ir parsvara, ta saucama kircinasana, kuru loti biezi pasi skoléni neuztver ka tiranizésanu
vispar ja. Ta kircinasana viens un otrs ir tiesi aizskarosu foto un visadu izkemosanu ja, nu caur, caur internetu
ja, caur socialajiem visiem Siem tikliem un ta talak. Nu tas ta isuma, ar ko es saskaros skola, kas man Skiet”.

2.Kadi, Jusuprat, ir tiranizeéSanas celoni izglitibas iestades?
“Tur var loti daudz but céloni, ja, protams loti daudz, bet, pirmam kartam, manuprat, pirmamkartam, tas nak
no gimenes, gimené, ka izveidojas ST savstarpéja attieksme, saskarsme, ja, komunikacija un, otramkartam,
vispar informdcijas tritkums, nezinasana. Nu cik, cik, ka mes vispar drikstam ar otru cilvéku komunicet, ja, cik
talu mes drikstam iet savos izteicienos, savas kaut kadas darbibas, attieksmé viens pret otru, manuprat, daudzi
par to neaizdomajas un tas protams, ka nak no gimenes.Manuprat, tas, ir tie galvenie celonu, nu ka saka, ka
kdjas aug no gimenes galvenokart, ja, bet otrs ari ir neizglitotiba, neinformetiba, nu ta”.

3.Kadi, Jusuprat, ir aktualakie, izplatitakie tiranizéSanas veidi izglitibas iestadés?
“Nu ka jau es teicu vai ne, ka es teicu, tiesi kircinasana un dazada veida nepienemamas informdcijas
izplatiSana vienam par otru. Tie ir tie izplatitakie. Var minét ari seksuala rakstura tiranizésanu. Kircindsana,
bet ar nepienemamu vietu aizskarsana starp puisiem gérbtuvé utt., kas tiek uztverta no vienas puses ka spéle,
ka rotala pret konkrétiem, konkrétiem puisiem, konkrétiem skoléniem, kas péc tam paraug tada nepatikamd,
nepatikama paridarijuma. Isuma, skoléns saka aizskart kermena dalas viens otram, nepienemama veida. No
sakuma tas vinam likas smiekligi, un, jau péc kadam reizém, jau kadam tas neliekas smiekligi pret ko tas tiek
darits. Nu tad Sie jauta@jumi art bija jarisina mums visiem. Un, tad ir ta, kad, kas pari dara, vini saka: “Bet, tu
tacu sméjies, tev tacu bija smiekligi!” ja, un tas, kuram tika darits pari, vins saka: “Ja, es sméjos, tatad, ko
tad man citu darit, raudat?”, ja, nu un kads no klasesbiedriem, nevis ne viens, ne otrs, ne upuris, ne varmaka,
tas, vairaki tie puisi bija, tad jau zinoja mums. Ja, un ndca pie sociala pedagoga, pie manis un teica, ka ir Sada
situdcija un kad, kaut ko vajadzétu darit. Tada veida mes tikai to uzzinajam. Lik, tadi mums gadijumi ir bijusi”.

4.Vai piekritat apgalvojumam, ka no 2019.gada koronavirusa slimibas jeb COVID-19 pandémijas

aizsakumiem, kibertiranizésana ir izplatitakais veids skolénu, studentu vida? Pamatojies savu atbildi!
“Pandeémijas laika, nu protams. Es domaju, vispar vins bija izplatits art lidz pandémijai, godigi sakot. Ja, jo
miisu jauniesi, skoléni, jauniesi galvenokart komunicé caur interneta vietnem un, lidz ar to, tas vislaik ir bijis
manuprat, diezgan izplatits. Cits jautajums, cik més par to rundajam atklati ja, bet, tagad ja, par cik tas notiek,
aizvien, aizvien, teiksim tda, més klatiené vairs ta netiekamies, visa saskarsme notiek caur internetu, caur
visadam socialam vietném, tad es tam piekritu, ja, ka ta tas ir. Pieméram, pat Online stundas, es esmu
dzirdéjusi, kad miisu skola diezgan notiek pasreiz tiesi aktuala cina par to, kad pieslédzas ari nesaprotamas
izcelsmes skoleni, ja, nez no kurienes vai kadi jauniesi, personas neatpazitas un tur visadi uzvedas”.

5.Vai Jums ir nacies saskarties ar kibertiranizésanas gadijumiem Jusu praksé? Ja atbilde ir ja, lidzu, miniet

konkrétu pieméru informacijas nolaka!
“Ja! Ja un tie pieméri ir Joti banali, kaut gan skola par tiem rund, visadi video ir interneta par ko ari tie tiek
raditi un ta talak, vienalga, joprojam informacija, ka kads klasiskie gadijumi, ka kads puisis kadai meitenei
uzraksta atsiita foto, meitene aizsiita foto un tad talak notiek i te rinka deja ar Siem foto. Sadus gadijumus més
esam risindjusi. Diemzél, ne vienu vien”.

6. Risinot tiranizeéSanas gadijumus, vai Jums ir bijuSas kadas problémas vai gritibas, ar kuram ir nacies
saskarties? Ja atbilde ir ja, ludzu, miniet konkrétus piemérus informacijas noliuka!
“Mums ir bijusas grutibas galvenokart, ne tik daudz, ka pasi, nu teiksmi ta, ka pasi skoléni nesaprot , kur ir
vainigs, kurs nav vainigs, vins nav zindjis, vins ir zindjis, ja, mums galvend problema ir vecaki. Mums, galvena
problema ar kuru es esmu saskarusies, netikai skola risinot ir vecaku pretestiba, noliegums, ka mans bérns to
nevaréja darit, tas nevar ta but, vins tiek apmelots. Teiksim ta, neisaistas, jo, baidas atdzit, baidas pienemt, nu
tada ka problémas noliegsana. Ta ir galvend griitiba, ar kuru esmu sastapusies”.
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Vitnija Kokorevi¢a, Latvijas Dro$aka interneta centrs, DroS$aka interneta véstnese. Rigas FrancCu licejas
datorikas, programmeésanas skolotaja.

Kas, Jusuprat, ir tiranizéSana izglitibas iestade?

“Tas ir mobings, kas notiek kada no izglitibas iestadém, skola, pirmsskola vai kur citur un, tas var notikt gan
skolénu starpa, gan kolegu, gan ari varbiit art no vadibas puses”.

Kadi, Jusuprat, ir tiranizéSanas c€loni izglitibas iestadés?

“Tas, ka ir Joti daudz dazadu personibu vienuviet, daudz cilveku un citreiz viedoklu, uzskatu nesakritiba,
parveésas konfliktos vai citreiz pat trakak, tiesi tatad saja tiranizésand un tada veida cilveki isteniba cinas par
sava veida varu, spécigumu, kaut ka censas sevi pierdadit noteikti un izcinit savu vietu”.

Kadi, Jasuprat, ir aktualakie, izplatitakie tiranizéSanas veidi izglitibas iestades?

“Es domaju, ka izplatitakie tiranizesanas veidi ir izglitibas iestades ir apcelSana, noteikti izsmiesana, vél
varétu but, kaut kadu personigu informaciju izplatisana talak un, tad apsprieSana ta teikt aiz muguras un, ja
izsmieSana es domdju, tas varetu bit tads popularakais par kaut kadam neveiksmem, vai kaut ko, kas nav
izdevies, ja”.

Vai piekritat apgalvojumam, ka no 2019.gada koronavirusa slimibas jeb COVID-19 pandémijas
aizsakumiem, Kkibertiranizésana ir izplatitakais veids skolénu, studentu vida? Pamatojies savu atbildi!
“Es domdju, ka ja, jo vienkarsi citi veidi Sobrid nav iespéjami, ja, jo més nevaram bit klatiene, bet vai,
kiberterorizésana jeb kibertiranizésana ir augusi, manuprat, né, jo skoleni, tomér it daudz pasivaki kjuvusi, un
daudz vairak noslogoti, un, manuprat viniem nepietiek isti tam laika”.

Vai Jums ir nacies saskarties ar KkibertiranizeéSanas gadijumiem Jiisu prakse? Ja atbilde ir ja, lidzu,
miniet konkrétu pieméru informacijas noliika!

“Mh, noteikti. Jo, es ari macu datoriku un esmu klases audzindataja, pie manis katru gadu kads bérns vérsas
péc palidzibas un, ja, tas notiek, notiek. Un, kadu konkrétu pieméru es varétu minet, ka tie visbiezak ir klases
Cati, kas pirmam kartam vispar nav atlauti, jo bieZi vien bérniem nemaz nav vél 16.gadi un vipiem ir sis
WhatsApp grupas un tur visbiezak izsmej vai nu skolotajus, vai izsmej skolénus, vai, ta teikt ir ST uzmaksanas
no kibertiranizesanas veidiem viens no veidiem ir uzmaksanas un klases catos tas ir Joti biezi, kad saka, lai
parstaj un nepartraukti pieprasa uzmanibu un sita visadas kédes vestules , vai sita vienkarsi loti daudz
emocijas zimes, ja, tada veida, noteikti”.

Risinot tiranizésanas gadijumus, vai Jums ir bijusas kadas problémas vai griitibas, ar kuram ir nacies
saskarties? Ja atbilde ir ja, ludzu, miniet konkrétus piemérus informacijas noliuka!

“Ja, visvairak giitibas un ta teikt izaicinajumi ir taja situdacija, kad sis varmdaka nav idenficéjams uzreiz, tatad
ir tomer 51 slépta it ka anonimitate, kurai més kd no skolas puses netiekam uzreiz klat, protams, izmekléesanas
procesa ir iespéjams péc IP adreses un ta talak idenficét, bet miisu gadijuma uzreiz tas pirmais skats ir kad,
mes nezinam, kurs to dara un tad ir griiti, jo protams, ja més zinam visas iesaistitas puses, tad zinam ar ko
rundt un ko darit, bet, ja ir jamekle vél vainigais, tad ir sarezgitak, ilgak”.

Sanita MeZiniece, Rigas 18.vidusskolas véstures, ekonomikas un politikas skolotaja.

1.

2.

Kas, Jiisuprat, ir tiranizéSana izglitibas iestade?

“TiranizéSana principa ir emocionala un fiziska vardarbiba. Var art biit ka ignorésana”.

Kadi, Jusuprat, ir tiranizéSanas c€loni izglitibas iestadés?

“Céloni ir loti dazadi, to, ka cilveki, skoléni ir no dazadam videm, ar daZadu pieredzi gimené, daZiem skoleniem
ir vizuali ir atSkiribas teiksim, lidz ar to tas ir viens no céloniem. Nakamais, art Sis materialais statuss, dazkart
tiek izsmieti cilveki, kuriem ir sliktaks telefons vai nav kaut, kas ne no drébém kartiba. Vispar, tiranizésanas
céloni ari skolénu nolaidiba pret sevi, kad vins aizmirst mazgdties, tad vinu sauc par “smirdigo” u.tml. Vél
protams pie céloniem var minét audzinasanu vai audzinasanas trickumu un, bieZi vien, ari tiranizésanas célonis
ir skolotdju teiksim, neiesaistiSands Sis te problémas risinasand vai laiciga nepamanisana ™.

Kadi, Jasuprat, ir aktualakie, izplatitakie tiranizéSanas veidi izglitibas iestades?

“IzsmieSana, apsaukdsSana, mantu nonemsana, kircindsana, fotografesana, fotografiju izkemosana un
publicésana interneta, pievienojot teiksim citu galvu vina kermenim, zirga galvu vai art pievienojot vina sejai
tur kailkermeni, principa un tada veida, tas tiek publicéts dazadas grupas ka Whats App, skolenu grupas un
art Snap Chata un daudz kur citur. Un dazkart, protams ir art tada ka pagristiSana. Tada ka fiziska
tiranizésana, tas nav tik izplatits mana izglitibas iestade, né .

Vai piekritat apgalvojumam, ka no 2019.gada koronavirusa slimibas jeb COVID-19 pandémijas
aizsakumiem, kibertiranizésana ir izplatitakais veids skolénu, studentu vida? Pamatojies savu atbildi!
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“Em. Es piekritu Sim apgalvojumam, jo skolénien nesanak fiziski satikties tik daudz un ta saskarsme notiek
galvenokart e-vide, lidz ar to, kibertiranizésana pieaug, jo vairs So skolénu nevar apsaukat klatiené, nevar vinu
iedunkat, tad mégina vinu, teiksim aizvanot, aizskart virtualda vide”.

Vai Jums ir nacies saskarties ar KkibertiranizéSanas gadijumiem Jiisu prakse? Ja atbilde ir ja, lidzu,
miniet konkrétu pieméru informacijas noliika!

“Ja, man ir ndcies saskarties ar kibertiranizesanas gadijumiem. Meitene, kura vel nebija pilngadiga un vina
bija aizsitijusi saviem draugiem bildi apaksveld. Un st meitene, art nav, nebija ipasi, teiksim glita, vina bija
tada, neatbilda standartiem par skaistumu un pluss, vina So bildi bija aizsitijusi, tad bija cilveki parsatijusi
daudziem citiem. Un tad bija So bildi publicéjusi dazados iepaziSands saitos, kur vina ta ka piedava seksa
pakalpojumus un vél kaut ko citu, un, més iesaistijam gan Policiju, gan psihologu, lai So jautajumu risinatu.
Un meitene art vecaki uzrakstija iesniegumu Policija un, ari més ar meiteni runajam, ka nedrikst nekadas

fotogrdfijas sutit, uznemt un nekada gadijuma tas pat nedrikst parsitit draugiem, ari, ja tad tie ir draugi

teiksim, vai izliekas par draugiem. Un tada veida, sis te fotografijas, kas nav ipasi glitas nonak vide, kura tas
tiek izmantotas, lai So meiteni pazemotu un raditu nepareizu prieksstatu par vinas ineteresém u.tml. Protams,
ka sis te darbibas isti mums rezultdtu nenesa, jo meitene ir parliecindata, ka vina izskatas daudz labak, ir daudz
gudraka neka istenibd, vina ta ka neapzinajas, kapéc nedrikst sutit un tas bija nu, es nezinu, ka ir Sobrid, vina
skolu pabeidza un tas notika, kad vina macijas 11.klasé. Cik zinu, tad skolas psihologs minéja, ka meitenei
pamata ir bijusas problémas gimené ar vecakiem, kas nebija meitenei veltijusi pietickami uzmanibas. ST e-vide
vinai paradija, ka vina var git uzmanibu un popularitati, diemzél, ne pozitiva veida. Mes ar skoléniem veicam
preventivus pasakumus, lai informétu vipus par tiranizésanas céloniem, sekam, klases kolektiva skolénu
saliedésana, dazadu gadijumu parrunasana, ka bit tad, ja tu justos tad, dazada veida loma spéles. Pluss, art
ar skoléniem dazkart mes apmeklejam ari “Dardedze ’centru, kas ir paredzéts Sadiem gadijumiem, lai iejustos
Sdados gadijumos. Art ir lekcijas “Dross internets”. Loti loma ir preventivajiem pasdakumiem.

Risinot tiranizéSanas gadijumus, vai Jums ir bijuSas kadas problémas vai gritibas, ar kuram ir nacies
saskarties? Ja atbilde ir ja, ludzu, miniet konkrétus piemérus informacijas noluka!

“Ja! Kaut vai taja piemérd, kurda es minéju, ka pati meitene neapzinds, ka vina izraisa So nirgasanos, vipa
neizprot to, ka Sis fotografijas nav kvalitativas un $is nav tas materials, kas butu parsiutams. Rundjot gan
klasesaudzinatajai, gan psihologam ar meitenei un vecakiem par So jautajumu beigas gan meitene, gan vecaki
tomer problemu nesaskatija, kaut art bija informéti par problémas nopietnibu, ka art uzrakstito iesniegumu
Policija u.tml. Seit es saskatu art problému no vecaku puses”.

Sakumskolas izglitibas iestades vaditajs (A) — Talsu novads, Virbu pagasts

1.

Kas, Jusuprat, ir tiranizéSana izglitibas iestade?
“Manuprat, ka tiranizéSana ir vairak tada ka pazemoSana. A, vai izlaides péc, reizém ar draudu
izteikSanu, nu, tiesi ar pazemosana, laikam!”.
Kadi, Jusuprat, ir tiranizéSanas c€loni izglitibas iestadés?
“Noteikti, eh, tie tiranizetdji velas izradities citu prieksa, ipasi savu klasesbiedru prieksa grib biit
varonigaki. A, ta ka vini pazemo ari citus, tad drosi vien ari, a, ir kaut kads prieks par to, ka cits tiek
gald ar §adu stresa situaciju?! A, ka vini pasi ari netiek ar tadam situdcijam gala, un lidz ar to varbiit ir
dusmigi vai gimené, vai uz skolotdju un, tad tas savas dusmas izgaz uz klasesbiedriem vai skolotajiem
reizem.”
Lidz ar COVID - 19 pandémijas uzpliidumu valsti un infekcijas izplatibas ierobeZoSanu izglitibas
iestades, skolas pargaja uz attalinato un tieSsaistes procesu. Jasuprat, kada tam ir bijusi ietekme
uz tiranizeéSanu skola?
“A, loti daudz elektroniski. A, drosi vien vairdk daudz, daudz vairak tas ir, pasi §adas ka mums Sobrid
ZOOM stundas es zinu. Sis, kad atslédz no stundam, atslédz mikrofonus, nu Sada veida pazemo. Un, nu
protams, es pielauju, ka ir ari visi iespéjamie WhatsAppi, Instagrami, Snapchati un kas vél tik ar ko
vini sazindas un, kur isti skola vairs atkal, laikam griiti hm, kontrolét sis te lietas.”
Vai Jums ir nacies saskarties ar kibertiranizéSanas gadijumiem Jaisu prakse? Ja atbilde ir ja, ladzu,
miniet konkrétu pieméru informacijas noliuka!
“Misu praksé nav! Nebija mums attalinatais process skola.’
Ludzu, miniet, ko skolas vadiba var darit, lai nepielautu tiranizésanu?
“Noteikti ta ir komunikacija, ta ir rundsana gan ar pasiem bérniem. A, gan pirms tam informativa, gan
noteikti ari, ja ir nu bérniem runasana, gan ar bérniem upuriem un tiranizétajiem. Jo, nu, sodisana
laikam nebiis isti vairs, jo tad, ja bérns ir jau dusmigs, tad vins bus vel dusmigaks un, vél vairak izdomas
citus variantus, ka tiranizét paréjos. Bet, tada izglitoSana, lai saprastu, un, varbiit, empatijas izraisisana.
Kaut ka tada veida, laikam.”

s
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6.

8.

Ludzu, raksturojiet, ka Jiisu skola vadiba risina tiranizéSanas gadijumus?
“Nu, isteniba ta ari ir, ta rundasana, jo mums vairdk ta tiranizéSana ir fiziska, fiziska varianta. 4, pat,
tad, tad, tad, nu verbali mazak, tiesam vairak ir fiziska — tad runajam, tad, ka just. Nu, es konkréti
protams ka vadiba, man sanak vairak bérniem, &, lieku izstastit, kadél tas tika darits, kads prieks vina
no ta kluva, tika, un pajautdju, ka skiet ka jitas, tas art kas pari dara, nu beigas variants jau protams ir
tads, ka situdcijas tiek atrisinata.”
Risinot tiranizéSanas gadijumus, vai Jums ka vadibas parstavim ir bijusas kadas problemas vai
griitibas, ar kuram ir nacies saskarties? Ja atbilde ir ja, lidzu, miniet konkrétus piemérus
informacijas noluka!
“Paris dienas atpakal bija variants, kad atnak, ienak klasé bérns un vienkarsi pieiet pie otra un parausta
aiz matiem. Nu, tam puisim, kuru, kuru izraustija aiz matiem ir tadi mati, kur var ta makten labi iekerties
un tad, protams meés, reagéjam uzreiz. Runajam ar So paridaritaju un bridi sapratam, ka berns, kam pari
nodarits, isteniba, vins jitds loti aizskarts, vips vispar nav gatavs runat. Protams, tas, kurs ir tas
paridaritajs tas tads neizpratné vienmér, kaut ka. Bet, izrunajot ar Sos te, &, So te situdciju, isteniba
saprot laikam, ka, paridaritajs, ka vins nezina, kapéc vins to ir darijis. Jo nu, tris, tresas klases bérniem
ne vienmer ir skaidras tas savas emocijas. A, tad lika aiziet paliigt piedoSanu, tad péc miniitém piecam
skatijos, ka abi divi sédeja mierigi un spéleja videospéles pie, pie, abi divi pat uz viena kresla, bija gatavi
lieldkie draugi tani dienda. Kads, kads bija Sint bridi iemesls, nu laikam jau, vai nu, d, es, man Skiet, ka
Sim konkrétam bernam vairak, lielaks tas iemesls ir tas, ka uzmanibas pieversana. Vinu nenoverte!”
Jusuprat, kada ir izglitibas iestades vaditaja loma tiranizéSanas mazinaSanai skola?
“A, ir liela loma. A, bérniem ir jabiit nu ta kda cienai, cienai pret, pret vadibu, un, un, varbiit pat varbiit
mazliet nedaudz bijibai, jo savadak vispar tiek ignoréti visi noteikumi. Un, un tiek darits pari ari citiem
un ari pret skolotdjiem ST te tiranizéSana tad notiek. Jo, jo ir, ir varianti mums, kad reali skolotaju tiranize,
jo skolotajs vienkarsi atlauj acimredzot, &, So. Bérns jutas paraks par to skolotaju, ta ka, é, svarigi ir
runat ar Siem, ar Siem te bérniem, iet runat. Bet, kad izrundjas ar viniem ari, ta situacija klase, kopuma
tas situdcijas vienmér ir pirmdienas, otrdienas riti. Laikam majas nepievérs uzmanibu, a, tad,
izrunajamies un istenibd, tad visa ta nedéla ir baigi normala, salidzinot. Nedélas sakuma, nu tad,
ceturtdien, piektdien obligati bus kads gadijums. Pietriicis, ir pietritkusi St te uzmaniba. Es, ka no vadibas,
es, pievéersu bérniem diezgan lielu uzmanibu. Es vipus ari isteniba uzslaveju par loti labiem darbiem, jo
man Skiet tieSam, ta uzmanibas, ka vipiem tas deficits, uzmanibas deficits un vini grib pieverst tad, un
dara ta ka vini mak. Un ari socialajam darbiniekam, socialajam pedagogam ir uzdevums, dienu, katru
otro, tad, kad vina ir skold, vinai isteniba ir jabiit sarunam ar Siem te bérniem. Vienalga, vai ta biitu ka
nopietna konsultdcija, vai apjautaties ka tev iet, ko, kas tev Sodien izdevies. Bet, izglitibas iestades
vaditajam ir liela loma, é, nepateiksu ka biitu, ja man butu tikstos bérnu, ja skola, bet, nja.”
Cik svariga ir lideriba, lidera loma tiranizéSanas izpraSana, prevencija, novérSana izglitibas
iestade? Ludzu pamatojiet savu atbildi!
“E, man liekas, ka ta ir vislielaka. Vislielaka loma ir, Joti labi, ja Sos tiranizétajus var dabiit skolotdjs vai
vadiba sava puse, virzit vinus ta ka uz pozitivam un uz pareizam domam, uz pareizu ricibu. Jo isteniba,
Sie te lielakie “razbainieki” ka varetu teikt, vini tiesam art ir lielakoties, vismaz mums skola, lielakoties
vini ir art klases lideri. Un, lidz ko vins, sis te cilvecins dara kaut ko forsu, labu, ta paréja klase isteniba,
a, mdcas tapatas, un vipu domas ari mainds lidzi. Nu td ka pareizi, uzlabojas. Nu ja ir, ja nav, tad ir griiti!
Ta nedéla tad ir griita.”

10. Kadas, jusuprat, profesionalas kompetences biitu nepiecieSamas izglitibas darba vaditajam

tiranizeSanas situaciju risinasana, mazinasanai un darbam kopuma izglitibas iestade?
“Noteikti spéja komuniceét, izprast, pieturéties pie faktiem, nelauties negdacijam, é, tacu ari spéja ta ka
empatijas spéja. Ari, &, iesaistot Sos bérnus vai tiranizétajus, pareizak sakot, ari Saja empatijas, empatija,
lai vini art jitas, saprot, kadas ir tas sajutas tiem, kam dara pari. ”

Pamatskolas izglitibas iestades vaditajs (D) — Tukums, Tukuma novads

1.

2.

Kas, Jusuprat, ir tiranizéSana izglitibas iestade?
“E, nu, ka es to saprotu, tatad, principd tas varétu biit dala no mobinga, nu kaut ka, principa, manuprat,
ta bitu apzinata, kaut kadas, é, apzinata un merktieciga ietekme uz izvéleto upuri, ta més varétu teikt.
Kadi, Jusuprat, ir tiranizéSanas céloni izglitibas iestades?
“Es Joti, vispar par to vakar, es td lasiju un kaut kadus tadus atslegvardus piefikseju. Es tagad domaju,
iespejams, ka ta varetu bit daléji, viens no, viens no, daléji, tas varétu biit socialda nevienlidziba un biezi
vien pat ir t@, ka tupat nesaproti, kapéc ir konkrétais bérns izveléts, vai konkrétais skolotajs izvéléts par
upuri, jo nu visada zind, socialais stavoklis un, un vins ir apgérbies ta pat ka visi citi paréjie, bet kaut
kadas personibas iezimes vai tas ir personibas, ja, griti pateikt. Es teiktu, ka viens varetu bit i te
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3.

5.

sociala nevienlidziba, bet reizém ir ta, ka tu nesaproti, kur ir ta probléema. Vai, vai ta ir pasa berna
personibas ipatniba, td ka, ja.”
Lidz ar COVID - 19 pandémijas uzpliidumu valsti un infekcijas izplatibas ierobeZoSanu izglitibas
iestades, skolas pargaja uz attalinato un tieSsaistes procesu. Jasuprat, kada tam ir bijusi ietekme
uz tiranizéSanu skola?
“E. es teiktu, ka §is laikam gan nav noveérots, ka ta butu kaut kada ipasa likumsakariba. Lidz ar COVID
un attalinato kaut kas ir pamainijies Saja joma. Es teiktu, ka ne!”
Vai Jums ir nacies saskarties ar kibertiranizéSanas gadijumiem Jaisu prakseé? Ja atbilde ir ja, ladzu,
miniet konkrétu pieméru informacijas noliika!
“Ja, nu, ja es to td pareizi saprotu, tad ir bijis. Ir bijusi gan skolotdjiem, gan ari bérniem sava starpa. Ir
bijusas draudu véstules e-klasé, ko bérns péc tam nu ta ka personigi, no vina sitits skolotajam, ko vins
péc tam noliedz, ka tas ta ka nav, un vins sitijis, ej un pierddi ir vai nav. E, un ir bijusi mums epizodes,
kad notiek attalinatas macibas, Sts te ZOOM stundas, €, un tiek pieslegti kaut kadi sifréti, ne nu viltus, bet
nu Sifretie kaut kadi vél cilvéki, kuri mégina So stundu dezorganizét, ir pat bijis, kad tiek atskanotas
rupjibas un, un, un mizika ar rupjiem vardiem. Nu ir bijusas Sadas te situacijas, ja un més esam
megindjusi izmeklét un saprast, bet jaatdzist, ka loti sarezgiti, tas nav nemaz tik vienkarsi.”
Ludzu, miniet, ko skolas vadiba var darit, lai nepielautu tiranizésanu?
“E, nu ko skolas vadiba? Nu pa visam noteikti, tur ir jabit tadam “zobratina” mehanismam, kd tas art
ikdiena notiek, ka tas nav tikai tadas skolas vadibas jautajums, kad tur ir, sakotneji darbs ir klases
audzinatdjiem, tad talak, ja netiekam gald, tad tiek piesaistits socialais pedagogs. Tad jau ir talak ir
vecaki un, tad ir skolas vadiba, tas, tas ir tads komplekss un ja jau més pavisam, més to problemu vairs
nevaram, vina eskaléjas tik talu, ka mes vipu vairs nevaram atrisinat, tad jau més pat pie pasvaldibas
policijas vérsamies. Bet, nu lidz §im, nu mes ta méginam lidz tam, ta ka viss nostrada — audzinatays,
vecaki, socialais pedagogs un, un, un skolas vadiba, tad més ta iekseji visu risinat.”
Tatad, tas nakamais jautajums, faktiski uz, kuru Jus jau atbildejat, tad : Ladzu, raksturojiet, ka
Jisu skola vadiba risina tiranizéSanas gadijumus tatad, konkréti Jasu skola?
“Nu ja, tad jau es izstastyju, ka tas algoritms tads art ir, ka sakoméji saruna ar bérnu, ko, ko, ko
audzinatajs vai socialais pedagogs, tad ja nepieciesams vecakus un tad jau més visi kompleksi kopa uz
to problému skatamies. Nu, ari més lieta redzam savadak, ko mes art iekséji esam parliecindjusies, ka st
te kompleksa problemu risinaSana tas ir tads, ta ir tdda viena vareni vértiga lieta, jo, né, né, né, visi mes
vienadi redzam un ne vienadi ari risindjumus piedavajam. Un tiesam, tad, kad to risina tada
kopveseluma, tad tur tadu zelta risinajumu var izskelt. ”
Risinot tiranizéSanas gadijumus, vai Jums ka vadibas parstavim ir bijusas kadas problemas vai
griitibas, ar kuram ir nacies saskarties? Ja atbilde ir ja, lidzu, miniet konkrétus piemérus
informacijas noluka!
“M, nu ir bijusas epizodes, kad notiek atkartota tiranizésana, bet, ta, tas tad, ta vairak tada, tada, ém,
interneta vide. Un, tiesi bija gadijums, kad vienas gimenes berni, ar lielu starpibu, kad vina macijas
skola, sakotneja masa tur skolotajai rakstija un it ka vina skietami nebija rakstijusi, un vina to skolotaju
tiranizéja ar visadam draudu vestulém, un paiet kaut kadi gadi vairaki, un tad masa to turpina. Un, ta
loti interesanti, ja, nu St bija tada probléma, ko més, ta ka nevaréjam saprast ka vinu risinat un kapéc,
kur, no kurienes tas ta ir sacis rasties.”’
Jusuprat, kada ir izglitibas iestades vaditaja loma tiranizéSanas mazinasSanai skola?
“Mm, h, hh, nu manuprat, lielakais jau biutu nodrosindt So te komandu, kas, kas piedalas problémas
risin@sand. M, nu un, nja, tas ari biitu un ari skolenu izglitosana. E, nu ka viens no ari pamatiem. Ja!”
Cik svariga ir Iideriba, Iidera loma tiranizéSanas izpraSana, prevencija, novérSana izglitibas
iestade? Ludzu pamatojiet savu atbildi!
“ Ta, lideris ar nu, es no tadam divam pusém, es te mégindju kaut ko ari piefiksét. E, lideris, a, vispar
tada grupa, klasée ir, ir Joti tada, Joti butisks un sis te lideris var biit gan pozitivs, gan ari negativs un, un
§is lideris, €, pozitiva kontekstd var o te tiranizéSanu izbeigt vai partraukt. E, bet vins ari var biit tas, kas
vinu ta ka uzsak un turpina. Lidz ar to, ja, rundjot par So te lideribu, ka par iespeju mainit viedokli un
ietekmet grupas un kopienas to redzéjumu ir loti, Joti butiski. Un, Sis te preventivas sarunas un, un
izglitojosas lekcijas, un kaut kadas nodarbibas, situdciju izspéles, kas ved uz tadu empatisku lietu izpratni,
tas biitu loti vertigi.”

10. Kadas, jusuprat, profesionalas kompetences biitu nepiecieSamas izglitibas darba vaditajam

tiranizeSanas situaciju risinasana, mazinasanai un darbam kopuma izglitibas iestade?
“E, nu, manuprat, viens no varétu biit spéja veidot situdciju analizes, izprast, kapéc tadas situdacijas
rodas. E, runat par empdtiju, spéju parliecindt, a, pamanit, nu ari kaut kada tdada intuicija, jo més biezi
vien, ka art es pirms tam teicu, nevaram saprast, kapec uz So bérnu tada negdcija, negacija versta, nu
tu it ka pieaugusais saproti, bet nu tada, kaut kada mazliet art intuicija sajust par to, ka kaut kas notiek
un, un, un €, un prasme arl veidot un atveért So te sarunu, gan ar, gan ar upuri, gan ari ar to paridaritaju,
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lai saprastu. Un, un, un, un, un méginatu izprast, kapéc tas ta ir noticis. Nu tads principd ari, nu tada
loti, loti liela demagogija visa Saja procesa, lai, lai, lai ta ka uztaustitu to, to problemas sakni.”

Vidusskolas izglitibas iestades vaditajs — Engure, Engures pagasts, Tukuma novads

1. Kas, Jusuprat, ir tiranizésana izglitibas iestade?

“Lidzigi ka mobings, ta var biit izsmieSana, savu uzskatu vai viedokla varmdciga uzspiesana otram.’
2. Kadi, Jusuprat, ir tiranizéSanas c€loni izglitibas iestadés?

“Ne tikai skola, bet jebkur citur Sie iemesli ir paridaritaja audzinasanas un psihologiskas problémas.’
3. Lidz ar COVID - 19 pandémijas uzplidumu valsti un infekcijas izplatibas ierobeZoSanu izglitibas
iestades, skolas pargaja uz attalinato un tieSsaistes procesu. Jusuprat, kada tam ir bijusi ietekme uz
tiranizéSanu skola?

“Varbit tas, ka tiessaistes stundu laika skoleniem biezi bija jabiit ar atvértiem ekraniem, kur jebkurs varéja redzét

skoléna dzives vidi, ne visi skoléni izmantoja fona nomainisanu, ipasi mazakie skoleni. Citi to varéja izmantot, lai

izsmietu otru par vipa sadzivi, apgérbu, izturésanos. Konkréti ar tiranizéSanu attalinatais macibu process miisu

skold pagaidam nav atstajis ietekmi.”

4. VaiJums ir nacies saskarties ar kibertiranizéSanas gadijumiem Jiisu prakse? Ja atbilde ir ja, ludzu,
miniet konkrétu pieméru informacijas noliika!

“Pirms kadiem 2-3 gadiem pusaudzi klasé klasesbiedrenei siitija dazadas bildes un draudus. lesaistot visu skolénu

vecakus, problemu izdevas laicigi atrisinat bez sapigam sekam.”

>
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5. Ludzu, miniet, ko skolas vadiba var darit, lai nepielautu tiranizéSanu?

“Skolas vadibai jareage uz jebkuru noradi par paridariSanu vai kadu citu vardarbibu par kuru ir sanemta
informacija.”

6.Ludzu, raksturojiet, ka Jusu skola vadiba risina tiranizéSanas gadijumus?

“Sados gadijumos runajam ar klasi vai atseviskiem skoléniem, vecakiem, noskaidrojam situdciju. Ja nepieciesams
iesaistam psihologu vai ari policiju.”

7.Risinot tiranizéSanas gadijumus, vai Jums ka vadibas parstavim ir bijuSas kadas probléemas vai
griitibas, ar kuram ir nacies saskarties? Ja atbilde ir ja, ludzu, miniet konkrétus piemérus informacijas
noluka!

“Sadas reizés vaditajs (arf klases audzindatajs) jitas ka policists, izmeklétajs. Biezi tam pietriikst laika. Kadreiz
nav vecaku atbalsta, ipasi paridaritaju skolenu vecaku neizpratne un neticitba informacijai par savu atvasi.”
8.Jusuprat, kada ir izglitibas iestades vaditaja loma tiranizéSanas mazinasanai skola?

“Biitu svarigi ar savu nostaju parddit cienpilnu attieksmi. Vaditdja tiesais pienakums ir stradat ar pedagogisko
persondlu, uzklausit gan kolégus, gan skolenus, lai ikviens biitu parliecinats, ka tiks uzklausits un saprasts.”
9.Cik svariga ir lideriba, Iidera loma tiranizéSanas izpraSana, prevencija, novérsana izglitibas iestade?
Ludzu pamatojiet savu atbildi!

“Katram skolas skolotajam ir svarigi ar savu attieksmi skoléniem mdcit cienpilnu attieksmi vienam pret otru.’
10.Kadas, jusuprat, profesionalas kompetences biitu nepiecieSamas izglitibas darba vaditajam
tiranizeSanas situaciju risinasana, mazinasanai un darbam kopuma izglitibas iestade?

“Ir jabiit cilvéekam — iejiitigam, saprotosam, patiesam, taisnigam.”

>

(E) Vidusskolas izglitibas iestades vaditajs — Kuldiga, Kuldigas novads

1. Kas, Jusuprat, ir tiranizéSana izglitibas iestade?

“Ja, ta jau ir, manuprat tas ir Sis, &, mums zinamais tas mobings, Sis variants, jo es ari noprotu, ka tas ari ir

tads ka parsaukums principa no $is pasa, é, termina, latviskots ta teikt. Un, un, tatad manuprat, ta jau ir

tada, nu dazadas formas tam ir, bet ta ir vardarbiba. Ta ir reala vardarbiba, vardarbibas veids, kurs ir

klasificejams, es domaju, tiesaja, nu tiesi ta ari vins ir, ta ari ir, sava zind ta ir vardarbiba, bet vina var biit

ka jau ari noteikti es péc tam stastiSu savu izpratni, ka dazadas tas formas var bit, bet nu, viend varda , ja.”

2. Kadi, Jusuprat, ir tiranizéSanas celoni izglitibas iestades?
“ Nu tie var biit dazadi, pieméram, pirmam kartam jau vini var biit dazadds attiecibas. Var biit gan pedagogs,
var ari bérnu tiranizét, viennozimigi. Bérns var, skolens var pedagogu, pedagogs — pedagogs, kolegis — kolégi,
direktors, vadiba, berns, tehniskais darbinieks, pirmam kartam, vins jau var, nu visos iespéjamos limenus, vecaks
— pedagogs, es domdju, to art més varam ka skold saukt. Un, tie iemesli lidz ar to ari izriet, katrai tai situacijai
ira, nu noteikti savi, bet, tas ko es varetu, tas varétu bit kopigs ir kaut kada varas, varas apzina vai nu varas
izradiSana. E, ta varetu bit ari tas, kad kadam varbiit ir 5T ticksme jau uz vardarbibu, ka vin§ grib, vinam ir i,
nii, 8T iekseéja, St kaut kada psihologiska trauma, vai, kaut ka to sauc, ja, jau vinam ir St te tendence darit pari
kddam vienkarsi, pa dzivi, ta teikt. Ja, tad varbit ar? kddam tas ari var biit tiesi, nevis tikai varas apzina, bet,
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varbit ari kaut kadi mazvértibas kompleksi atkal gluzi pretéji un, es domaju, ka Sie ir tie galvenie, bet, nu, ja,
citam varbit vajag bit uzmanibas centra. Vins$ tada veida, tie ir vairak tadi psihologiskie, manuprat, Sie
galvenokart, es domdaju, tie psihologiskie aspekti. Mazak, es domadju, ka tie ir kaut kadi, nezinu, vai tur vienam
ir kaut kas labaks nopirkts, vai mantiskais vai kas, tas varétu bit tads 1slaicigs, kaut ka vienreizéjs. Bet, ja mes
Jjau rundjam par So tiranizésanu, tad, tas jau ir kaut kas atkartojas regulari, jau ilglaicigi, ta ka, tam ir tendence,
nja, ta ka ilgstosi notikt.”
3. Lidz ar COVID - 19 pandémijas uzpliidumu valsti un infekcijas izplatibas ierobeZoSanu izglitibas
iestades, skolas pargaja uz attalinato un tieSsaistes procesu. Jusuprat, kada tam ir bijusi ietekme
uz tiranizeéSanu skola?
“Ir dazadi. Ir noteikti, ir situacijas, kur tas ir mazak, tiesi, pieméram, tur, kur tiesi ir nepieciesams tiesais
kontakts varbiitas jau, jo principd nenotika Sis kontaktésanas, bet tadas psihologiski visadas tur &, a,
aizmugurejas cata grupas, iespéjams tur kads klasesbiedrs tiek izslegts no kadas cata grupas, tur paréjais barins
kaut ko, vai art, pieméram, kas ari tika nu dzirdets, bet més paldies Dievam ar to, ta nesaskaramies, bet, ar ko
bija dzirdets, tas, ka ir, Sie vecaki, patiesiba skolotajus, jo vecaki klausas st Zoom nodarbibas un, vinam Skiet,
ka vins ir, &, vispasaules pedagogs taja mirkli ar augstako nezinu, visam izglittbam, viss, un vinam Skiet, ka vins
ir tiesigs tiranizét, es pat teiktu vai skolotaju, vai skolu un macit ka tad ir jadara Sis darbs un neatkapties no ta.
Em, berniem ari st ir, piemeram, ir jau ari tadi bérni, kam ir [oti griti uzstaties, &, kaut ka klases prieksa vai nu
Sis prezentacijas un ta talak, un tad tagad, viss Sis Zooms, ari miis, més redzéjam ne tik Joti, més redzejam skola,
ka notiek ST te tiranizéSana, nu un tiesi Sis mobings vai ta talak, bet tas, ka tie bérni, kam jau ir psihologiskas
problemas, vini noslédzas vél vairak, vini nesledz kameras ieksa, viniem tas bija vél gritak, sini mirkli, ja klasé
tu vél vari paslépties aiz kada un kaut ka bit, tur varbiitas nu neizlekt vai kas, tad Seit tev ir kamera, skolotajs
tev jauta un nedod Dievs, ja tev tur vél kaut kdadas tehniskas aprikojums nav tads ka vajag, vai tev kaut kas
neizdodas saslégties un, nii, bija, vins, bija lietas kas varbit ar So Covid nedaudz mazak palika, tiri ka es mineéju,
tas fiziskais, kur ir vairak st saikne, bet ST emocionala, manuprat, bija vel spilgtak.”
4. VaiJums ir nacies saskarties ar kibertiranizésanas gadijumiem Jiisu prakse? Ja atbilde ir ja, ludzu,
miniet konkrétu pieméru informacijas noliuka!
“Man personigi, ka skolas direktorei vai ka personibai man nav ta bijis, é, nu. Es zinu ir dazadi tur ieraksti vai
kas, bet, tie principad tos ta nevaram, tas ir tads vienreizejs varbiit situdcija. Bet, mums bija situacija, kur, ém,
tad, taja mirkli, kad sakas art ST visa talmaciba, ehm, sakas $is vakcinésanas un, pieméram, biologija bija téma
par imunitati, un skolotaja, devita, man liekas devita klasé tas bija un, un skolotaja tiesi ka reiz stastija art par
nu, dazadam imiinas, imunitates iegiiSanas veidiem, un viens no tiem ir vakcindcija un ta talak. Un, protams,
bija viens vecaks, kurs ir loti aktivs antivakseris mums Seit novada bija, kurs savam izcilam ierakstiem, dazados
Facebookos un ta talak, nu tieSam naida kurindtajs, par kuru jau bija zinots jau vairakkartigi gan policija, gan

VIIS, art Seit, atlavas diezgan rupji, é, internetd komentét, likt ierakstus un saucot skolotajus pat vardos,
uzvardos. E, un tad, bet tur jau protams, nu skolotdjs vienkarsi dara savu darbu un tur neviend mirkli vinu
aicindja, vinai visas prezentacijas saglabatas un ta talak, é, tas ka més rikojamies. Més rikojamies ta, ka protams,
e, més sazindjamies ar pasu So te skolotaju, un art skolotajai piedavajam vai vina ir gatava rakstit iesniegumu
policija, diemzél vina pati tam nebija gatava. E, vina pati teica, ka né, ka vina to, nu neuztver tik tali, kaut gan
izkengats tika, nu lielakoties jau cilvéki ari tad saka komentet, tur jau neviens nezina, par ko iet runa un ta talak,
bet komentéja viens otru. Loti nesmuki patiestba tur aizgaja tur visa ta, ta, nu ta, ta talak tie komentaru sadala,
bet ta skolotaja pati atteicas par sevi iesniegt. Bet, péc tam nepagaja ne parak neilgs laiks, un, un atkal mums
bija vél viena situdcija, ari taja pasa klasé, manuprat, ja, un, un, kur art bija cita stunda, kur bija tema, ari viena
tema, kas, nu vina ari loti, es nepateiksu, kas tur precizi vairs bija, bet vardsakot, skolotdja salidzindja plakatus.
Plakatus, kas aicina uz kaut kadam tur, nu vardsakot, é, astondesmito gadu, devindesmito gadu un miisdienas,
un bija ielikts ari viens Sis plakats, kur tika aicindats, manuprat, par So vakcinaciju un ta talak. Un, atkal tam
pasam tevam atkal skita, ka Sint mirklt tas ir ka atkal naida kurindasana ka speciali, ka bérnu més, bérnus
skanojam un 3t skolotaja gan bija loti neapmierinata un ari més izrunajam, un St rakstija o iesniegumu. Diemzel,
policija protams, vini art tiesi atbildéja, kad nu zél, kad st otra skolotaja nav gatava, jo taja mirkli, tas biitu
nedaudz savadak, tas jau butu ka divi un viss, jo Sobrid ir vards pret vardu un protams ta zina tika iznemta un,
un, un nekas tur talak ari nenotika, un, un més bijam gatavi ieslégties. Un, principa ar to art viss beidzas, aizgaja
uz policiju, pastastija, ta ka liectbu nodevu un izsauca to pretéjo pusi, kas protams at, nu, nu at, atvainojas
smaidot un ta talak. Nu vini jau saprot tie cilveki uz ko vini iet, nu, principa ar to ari viss beidzas. Bet, ta, kad
tiri, ka més tiekam kaut ka regulari, vai kads kaut kur skola, né, ta mums nav bijis. Sis ir tads konkreéts incidents,
kas vairak ir saistiti ar So, nu, tiesi ar So vakcindcijas So, més visi pieredzéjam, viss kas notika to pédejo gadu.”
5. Ludzu, miniet, ko skolas vadiba var darit, lai nepielautu tiranizeésanu?
“Mhh! Pirmam kartam, es domaju, ka mums stingri ir jastav, janoliek §1 miisu nostdaja, ka més esam pret jebkdda
veida vardarbibu skola. Pret jebkada veida. Em, tas, kas ir manuprat ir visbiitiskakais ira neignorét, ja meés redzam
vai dzirdam, kad ir kaut kadi nu, kaut kadi véstnesi, kaut kadas indikacijas, tam tas varétu notikt jau, nevis likt ,
ai, tur jau nekas nav, viss biis kartiba, lai nu paraud, lai nomierinds. Né, bet reagét jau uzreiz! Protams, ari tas
nenozimeé, ka jalec un jasauc viss socialais pedagogs un ta talak, bet, nu ta teikt, pieverst pastiprinataku uzmanibu,
varbit konkrétam situdacijam, konkrétiem berniem vai kaut kas tads notiek vai pedagogiem un ta talak. Tas, kas
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man pasai patik, es diezgan ka tads mediators loti biezi esmu, kurs cenSas, nevis uzreiz mesties un risindat kaut
kadas problemas, bet savest abas konfliktéjosas puses. Un, izrundties ar vienu, individuali, péc tam izrundties ar
otru un, tad savest kopa un méginat kaut ka to risinajumu, ja jau ir probléma atrast un mégina saprast, kas ir tas
célonis, nevis més tagad tikai, ko darisim talak, un saprast, kapéc ta ir. Em, Sobrid man ir salidzinosi isa skolas
direktores pieredze, tas ir, pusotrs gads, lidz ar to, man nav bijusi, tada situacija, kur es biitu saziméjusi, kad ir 5t
te tiranizéSana vai tads mobings. Tie vairak ir kaut kadi konflikti, kas ir radusies kaut kadu dazadu iemeslu dé],
bet, nu, tadu, kad, tadu mums nav Sobrid nu konstateti, kda no vadibas puses.”
6. Nja, pamata jau bija atbilde uz nakamo jautajumu, sakiet, ladzu, raksturojiet, ka Jiisu skola vadiba
risina tiranizeé$anas gadijumus?
“Nu, ja, vel bez ta manis minéta, tad sis sarunas, tas noteikti ir sarunas, sarunas, sarunas, bet protams, ja jau tur
aiziet kaut ka, kaut ka nopietmak, é, bez Saubam, mums ir tapat, ir socialais pedagogs, s, skolas psihologs, nu
atbalsta personals, un protams, mes ari skatam talak. Mums ir bijusas situacijas, bet ta ari nebis tada
tiranizésana, tas ari biis kaut kads konkrets viens tur konflikts, tad ir iesaistiti, ari protams, policija vai barintiesa,
attiecigi, nu kd jau es teicu, nevaram palikt vienaldzigi! Mes jau varam gribét, lai mes loti skaisti izskatamies uz
aru, mums Seit nav problému un ta talak, bet iekseji varbit kaut kas varas un notiek, tad, ta tomér nav misu pieeja.
Meés censamies situdcijas risinat, un, nu ka ir ta ir. ”
7. Risinot So te tiranizéSanas gadijumus, vai Jums ka vadibas parstavim ir bijuSas kadas problemas
vai gritibas, ar kuram ir nacies saskarties? Ja atbilde ir ja, lidzu, miniet konkrétus piemérus
informacijas noluka!
“Ja! Loti, nu tas, kas ir Joti bieZi, nii ir jau ta noliedzosa, es jau neesmu vainigs, es jau nekad, es jau nekur un viss,
visskumjakais ir tiesi taja mirklt, ja ir, pieméram, bérns — bérns, nu kaut kadas $is situdcijas, un protams, tur art
vecaki tiek iesaistiti bez Saubam, seviski, ja tas ir jaundkas klasés, un tas ir visgritakais. Ir giitakais tas, ka vecaki
nespej pienemt un lidz pédéjam, nespej, hm, sadzirdet un to, ka art vinu bérns varétu kadam gribétu nodarit pari,
vai vina bérns art kaut kur varétu bit vainigs, jo vienmér vainigi ir visi citi. Nu, un tas ir, tas tiesi ir gritak. Ja, it
seviski maziniem bérniem, kad atnak un, vini jau ir visi forsi un viss, viss, bet nu, tadi velnini art ik pa laikam tadi
velnigi tadi gajienini. Un, tas ir traki, ja tev atnak un ir forsi ar tadiem vecakiem, kas, ja, vins ir, vins ira
ieintereseéts sadarboties un atrisinat, jo mums jau art kad atnak, ari pie mums, pie manis uz sarunu vai kd es uzreiz
saku, ka man jau nav mérkis tagad kadu nopelt vai rat, vai kas, merkis ir atrisinat So situdciju, es domaju no
visam pusém, vienkarsi Sobrid méginam, skatamies, kas par iemeslu un ta talak. Un, tad ja, ir vecaki, kas uzreiz
sadarbojas un tas ir, uzreiz ir lidz ar to protams ir rezultats, un més, nu viss notiek parsvara, bet, ir ari ta, kas, nu
uzreiz noliedz, St noliedzosa, noliegsanas forma, né, tas ir mulkibas, tikai un vienigi visi citi vai tas var biit no uz
skolotaju verst, vai uz to klasesbiedru, vai atkal pretéji, ka es teicu, jebkura Saja nu situdacija.”
8. Labi, sakiet Juisuprat, kada ir izglitibas iestades vaditaja loma tiranizéeSanas mazinasanai skola?
“Ehm, pirmam kartam, es jau ar savu vispar vadibu, més ar savu priekszimi paradam to, ka més risinam, nu, kad
ir, jo, saksim ar to, kad ne vienmér jau Sos gadijumus més varam novérot no malas. Citreiz jau ir tadi, kad vini ir
kaut ka ta klusa, tada, tada tiesam, ta teikt klusi tiek un apslépti vai Sis zinas, vai tiek sutitas vai kaut kur arpus
skolas, varbiit tas notiek nu klasesbiedru vidii. Més jau varam nesanem, lidz mums tas var arl neatnak tas, Sint
mirklt mums ir jarada uzticamiba, ka pie mums var nakt un stastit un, ka mes ieklausisimies. Un mes, ka spejam
sadzirdét un, spejam nii ja, iesaistities, megindt vismaz risindt, nevis pateikt, man tagad nav laika, tas ir mulkibas,
ko te iedomajies. Nu nendaks jau tad neviens. Tas ir pirmais, manuprat ja! Un, tiesi tas pats ir ne tikai uz bérniem,
bet tas art ir uz skolotajiem, ka, un art uz jebkuru darbinieku, ka, ja kad, vai art vecakiem, kad, nu mums ir
japarada, ja, ka més nu, makam klausities un, un, un, un palidzét, cenSamies! Tas man liekas, tas ir tas pirmais,
tas galvenais!”
9. Cik svariga ir Iideriba, lidera loma tiranizéSanas izpraSana, prevencija, noveérsana izglitibas
iestade? Lidzu pamatojiet savu atbildi!
“Nu, es domaju, ka tas jau ir Joti lidzigi, tas ko es vislaik jau te stastu, ka principa tas, nu, ka més ka vadib, vai
Sint mirklt ka lideris ir tas varbit, kurs saprot, ka kaut kas nav kartiba, un kaut kas ir janovers. Lideris nenozimé
noteikti, ka ta ir vadiba vai tas var art biit kads no vecakiem, kas uznemas So nu, manuprat, to kaut kadu to, ja, nu
tadu procesu vadibu, tos vadibas lietu, lai novestu So konflikta situaciju, censtos atrisinat. Nu, es vinu ta redzu
vairak, ja, ka tas nav ta ka vienam, kaut kadai profesijai piesaistits skola, bet tam, kurs konkreéta situacija uznemas
So ta ka lidera, nii, funkciju, lai atrisin, par atrisinasanu iet runa, vai ne, lai tiesi atrisinatu konfliktu, nu ta kaut
ka.”
10. Kadas, jusuprat, profesionalas kompetences biitu nepiecieSamas izglitibas darba vaditajam
tiranizeSanas situaciju risinasana, mazinasanai un darbam kopuma izglitibas iestade?
“Nii, ja, tur jau ir vesela virkne sastav ne tikai profesionalas kompetences, bet vispar visu kopda es sauksu visu, un
tad skataties, kas no tam skaistas profesionalas un Sobrid jau man liekas, to ir tik griti nodalit. Viennozimigi,
komunikacija. Komunikdcija, empatija, jo man ir jamégina, vismaz jacensas saprast &, arl izprast ta cilvéka tas,
tos célonus un tas problemas, un tas sajiitas. E, éhm, spéja, nu ja, ari uzklausit, spéja uzklausit, &, viennozimigi,
pat, loti augstam pacietibas méra latinai jabut, tas ir nu, nu, pas, passavaldigumam jabit, jo kas tad te notiks, ja
atnaks pie direktores un direktore saks ardities pa kabinetu, tad jau nekas nenotiks, pacietigai, ja! Nu, es nezinu,
tas noteikti ir tas profesionalas kompetences, nu principd, mums jau, kas ir japarzina ir japarzina psihologija,
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vecumposmu ipatnibas viennozimigi, kas ari, nii rod prieksstatu tam, lai tu saprastu vairak, kapéc ir tiesi ta, nu
kaut vai pusaudzu psihologu, piemeram, viniem, viniem ir citadaka péc bitibas taja vecumposmd. Nu es domaju
viss, tas ko més art pedagogija macamies, tas visas lietas un visas prasmes viennozimigi, &, ir tiesi arl uz o
attistibu, nu viss, nu viss, viss nu psihologiskas, viennozimigi.”

Pamatskolas izglitibas iestades vaditajs (C) — LapmeZciems, LapmeZciema pagasts

1. Kas, Jusuprat, ir tiranizésana izglitibas iestade?

“Nu, tas varétu but ari, é, savadaka varda nosaukts, tas pats mobings, ja, tatad. Nu, vérsands pret vienu
kadu skolas, a, bérnu, konkreti, ja, un tad visados veidos vinu méginat gan emocionali, gan fiziski ietekmet,
ja.”

2. Labi, sakiet, kadi, Jusuprat, ir tiranizéSanas céloni izglitibas iestades?

“E, nu es domdju, ka viens no tadiem ir nu, ta ir ta lielakoties pusaudzu vecuma ta sevis apliecinaSanas

no veidiem ka likt paréjiem, citiem sevi pamanit. Ja, vai, vai atkal, ne, nu, ja dzilak skatas, tad tas varétu bit

art bérna pasapliecindsanas veids, tas varétu noradit uz to, ka vinam ir kaut kas lidzigs, kaut kur ieprieks
bijis pieredze Sada veida, bet tas jau ir dzilaks skatoties.”

3. Sakiet, lidz ar COVID — 19 pandémijas uzplidumu valsti un infekcijas izplatibas ierobeZoSanu
izglitibas iestades, skolas pargaja uz attalinato un tieSsaistes procesu. Jiisuprat, kada tam ir bijusi
ietekme uz tiranizeéSanu skola?

“Hm! Nu, es ta nevarétu, es to pat neesmu ta, si, paraléles vilkusi ar So te attalinato macibu procesu. Man
pat liekas, kad, é, tikko atgriezoties, hmm, tas pat bija pazudis. Vini atgriezot, atgriezoties skola vairak
izbaudija viens otra klatbitni un tad jau, a, ta ka, &, atgriezoties ierastajas sliedes, tas atkal atsakas. Bet,
pasos sakumos, ja, pat bija ta, kad vini nebija ilgi redzejusies un vini pat loti bija, ja, noilgojusies viens péc
otra, vien péc sabiedribas, ja un, kadu bridi pat neliecinaja, mums pat likas, ir, ir izmainas. Bet, nu, dzive
iet sava, ieiet atpakal sava ritmda un, &, viss notiek.”

4. Sakiet, liidzu, vai Jums ir nacies saskarties ar kibertiranizéSanas gadijumiem Jusu prakse? Ja
atbilde ir ja, lidzu, miniet konkrétu pieméru informacijas nolika!

“Ne, né!.” Nav nacies, labi. “Ne.”

5. Sakiet, liidzu, miniet, ko skolas vadiba var darit, lai nepielautu tiranizéSanu?

“Em, nu es domaju, kad tur, nu mes, es, es ar konkrétiem piemériem varu, ko més daram, jau cenSoties, nu

teiksim, a, pamanit laicigi kaut kadus jau iediglus un, tiesi Sogad, mes Joti daudz sadarbojamies ar, e, SPK

centru, kurs mums visa st macibu gada garuma organizé, e, nodarbibas pusaudziem, iepazisti sevi un citus.

Ja, kur vipiem ir nodarbibas ar psihologiem, ehm, tieSi par Sim te lietam, ja. Par mobingiem, par

savstarpéjam attiecibam, &, ta ka, més, miisu skola Sogad loti, loti aktivi esam Sai lietai piegajusi, ja, un, un

cenSamies stradat ar, ar bérniem Joti daudz.”

6. Ja, sakiet, nakamais jautajums biitu, lidzu, raksturojiet, ka Jiisu skolas vadiba risina tiranizéSanas
gadijumus? Sakiet, vai 81 ieprieks sniegta atbilde, varétu bt ari teiksim vértéjama ari ka viens no
variantiem, ko Jiisu ta ka, ka izglitibas parstavis varat nu ta ka...

“Nu, ja! E, tas ir tas, jau ta ka sauc, to varétu nosaukt par preventivo darbu, ja. E, bet, protams, &, ja miisu
kolegu, més ari Sogad esam sev izvirzijusi ka gada uzdevumu, atbalsts pozitivai uzvedibai, art ja, kurd ir
ieklauta gan psihologiska, gan emocionala miisu, miisu, musu izglitojamo labsajita un tad nu, ari kopd ar
skolotdjiem, esam vienojusies, €, ka mes skatamies, un tikko redzam é, kdadas nu teiksim acim redzamas vai
ne tik redzamas pazimes, tad kaut kas tads varétu bit, miisu uzdevums ir pamanit tos jau pirmsakumos. Nja,
un tad, pieslédzas misu, vispirms protams klases audzinatdjs, un tad mums arl ir socialais pedagogs,
censamies, nu, nepielaut, lai aiziet tada, tada tiranizésana vai mobings ar lielo burtu.”

7. Labi, risinot tiranizéSanas gadijumus, vai Jums ka vadibas parstavim ir bijuSas kadas probléemas
vai gritibas, ar kuram ir nacies saskarties? Ja atbilde ir ja, lidzu, miniet konkretus piemeérus
informacijas noluka!

“E, nu pirmais, kas iendk prata ir, gritibas tajos brizos, ja vecaki isti nav uz sadarbibu. Jo, lai risinatu art

Sis lietas ir jabut visam trijam pusém iesaistitam. Nu, tad ta ir viena $ad un tad no gritibam, ja, ja vecaks

teiksim, d, ne, ne isti vélas sadarboties ar skolu, ar, ar izglitibas iestadi, nu sava veida ta ka neatdzistot ir tas

slavenais teikums — Mums mdjas viss kartiba, nevar biit! Nu, tas, tas ir ja.” Tas varétu biit arl viens no
teiksim tadam lielakajam graitibam, Jusuprat, vecaku neiesaiste... “Ja/ Ja, tad, nu, ja, ka jau es teicu,
ir jabit visam trijam pusém un tad, tas darbs, nu tad vins ir uz meérki versts, ja.”

8. Labi, sakiet, Jusuprat, kada ir izglitibas iestades vaditaja loma tiranizésanas mazinasSanai skola?

“Nu, es domadju, ka tas ir viens, viens veids ir ka tatad darbs ar savu kolektivu, ar visiem pedagogiem un, un

skolas darbiniekiem. Un, ka jau es teicu, ar So te vienotu uzdevumu iet vienotiem, ja, ar, ar vienotam

prasibam, ar, ar vienotu redzejumu. Un, nu ta, man ka vaditdja uzdevums ir organizét So te darbu, a,

organizet Sos te ari ehm, vinu izglitoSanu , ja Saja jomd, ka pamanit — kas japamana ja, tiesi, nu tada veida.
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Un, protams, kad jau ir tas lielas un, un ta galéja, tad protams vaditajs ir tas, kas iesaistas Sajas problemu

risinasandas.”

9. Cik svariga ir lideriba, lidera loma tiranizéSanas izpraSana, prevencija, novérSana izglitibas
iestade? Ludzu pamatojiet savu atbildi!

“ Hm! Ah, nu drosi vien, nu noteikti jau liela un parasti, jau mes tad, kad, més art , é, tikko mums bija

nodarbibas, un, kad runajam, tad ir svarigi tiesi a, pamanit un, un, un novértét si te lidera lomu taja visa.

Un, ja tu pamani, saproti un atrodi, tad jau tu vari ari risinat un atrodi tas pieejas, un sakt ar, ar tiesam ar

lideri, un pavérst vinu So te ricibu pretéja, tas ir tada nu, a, loti, loti laba rezult, rezultata, ja. Nu, mums ta

nav bijis, es vienkarsi, tagad, &, més esam apspriedusi, apspéleéjusi Sadas te, é nu situdcijas, ja, ka biitu, ja

bitu. E, lai biitu gatavi, ja, tad bija viens no tiem.”

10. Kadas, juisuprat, profesionalas kompetences biitu nepiecieSamas izglitibas darba vaditajam gan

tiranizéSanas situaciju risinaSana, mazinasanai un darbam kopuma vispar izglitibas iestade?

“Es domaju, ka viena no svarigakajam noteikti empatija spéja. Ja vins pratis izprast un, un &, a, jo, jo nu

Sajas situdcijas jau ne vienmer, tas, nu ta ka sakam més, paridaritajs ir tas galvenais vaininieks. Ir izprast

situdcijas, prast analizét situacijas, ja. Hm.” Vél kada kompetence biitu minama, Jasuprat? “ Nu, es

domadju, kad, nu profesionalitate. Jeb visas pedagogam piemitosas, kas nu biitu, tad tas ir jaliek lieta!”
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Pedagogijas, psihologijas un makslas fakultate
Izglitibas zinatnes (Izglitibas vadiba)

Agnese Matisone-Jonane

Studenta apliecibas nr: am17143

Intervéjamas personas piekriSana intervijai

Brivpratigi aptiprinu piedalities Latvijas Universitates, studiju programmas — Izglitibas
zinatnes (Izglitibas vadibas) studentes Agneses Matisones-Jonanes magistra darba ,,Izglitibas
iestades vaditaja izpratne par tiranizé€Sanu” empiriskaja petijuma. PiekrTtu sniegt atbildes uz
intervijas jautajumiem un sniegtas atbildes pauz manu pedagogisko un personisko pieredzi,
kompetenci un uzskatus. Apliecinu, ka esmu iepazinusies/-ies ar magistra darba empiriska
petijuma meérki un intervija tiek istenota tieSsaistes platforma (Zoom, Microsoft Teams)
noteiktaja datuma, abam pusém vienojoties.

Akcept&ju, ka esosas intervijas sniegta informacija ir paredz&éta magistra darba ,,Izglitibas
iestades vaditaja izpratne par tiranizéSanu” ietvaros apkopota veida un izprotu, ka intervija
aiznems 25 — 40 minttes un tas laika tiks veikts audio ieraksts. Neiebilstu, ka péc intervijas tiek

veidots un sistematizets transkripts.

111



