LATVIJAS UNIVERSITATE

Pedagogijas, psihologijas un makslas fakultate

Pilna laika studijas
Izglitibas darba vaditajs un viena macibu priekSmeta skolotajs

4. kurss

DITA MIKELSONE

Komandas darba principu istenoSanas ietekme uz

visparéjas izglitibas iestades vidi Pierigas novados

Bakalaura darbs

Darba vaditajs
Profesors Dr.paed. Ivars Muzis
Akadémiskais amats Akadémiskais/ Vards, uzvards Paraksts

Zinatniskais grads

RIGA 2019



Saturs

TEVAUS ... s 3
1. Visparejas 1zglitibas 1€StAdes VIAEC ......ccvvviiiiviiiiiiiiiiii e 5
1.1. Izglitibas iestades vides biittba un tas VeIidi.......ccovvvririiiiiiiiiiiiie e 5
1.2. Labveéliga fiziska un psihologiska izglitibas iestades vide ........cc.covvrvriniennnnnn, 11
2. Komandas darba principi vispargjas izglitibas iestade..........c.ccevvviiriiriniiiiennnn, 14
2.1. Komandas darba organizéSana vispargjas izglitibas iestade...........cccoovevvrvernns 14
2.2. Efektivs komandas darbs un ta nozime izglitibas iestad@.............ccoceviveiirnennnns 18
3. Komandas darba un vides mijiedarbiba Pierigas novadu izglitibas iestadgs ......... 22
SECINATUINT .ttt bttt b e bt e nbe e e e neen e 44
PriCKSITKUIMT ..ot nnee s 46
Literatfiras un Citu aVOotul SATAKSTS ...c.vevviiieiiiiiiiiieeeie e 48
PIEITKUMI ... 50



levads

Latvijas izglitibas sist€ema atrodas nepartrauktu parmainu un attistibas procesa, kas
ietekmé ikvienas izglitibas iestades darbu. Izmainas likumos un pamatnostadnés liek izglitibas
iestazu vaditajiem biit elastigiem, spét pielagoties un virzit savas organizacijas attistibu atbilstosi
jaunam prasibam. Taja pasa laika, sekojot Iidzi jaunumiem, nedrikst aizmirst izglitibas iestades
pamatmérkus un galvenas prioritates — veidojot miisdienigu vidi izglitibas iestade, joprojam
jaspgj nodrosinat kvalitativs izglitibas process. So divu apstaklu — parmainu un pamatmérku —
apvienoSana padara izglitibas iestades vaditaja darbu daudz atbildigaku un sarezgitaku.

Tomér ikvienam vaditajam pastav alternativa, kas var atvieglot vina darbu un padarit
parmainu procesu vieglaku, - komandas darba organizéSana izglitibas iestadé. Komandas darba
principu TstenoSana veicina demokratiskumu organizacija, palielina darbinieku ieinteresétibu un
motivaciju darbam, atvieglo vadibas procesu norisi, ka arT ietekmé& citus vides apstaklus.
Izglitibas iestade komandas darbu var istenot lidzigi ka jebkura cita organizacija, turklat vel
plasaka apmera, jo ir iesp&jams iesaistit $aja procesa ne tikai darbiniekus — pedagogus -, bet ari
klientus — skolénus un vinu vecakus.

Autore uzskata, ka runajot par komandas darbu, nevar runat tikai par ta esamibu vai
neesamibu. Daudz svarigak ir izveérteét ta efektivitati un piemérotibu apstakliem. Lai gan
komandas darbs ir nepiecieSams un var ietekmé&t vadibas procesus pozitivi, ir pienakumi un
funkcijas, kuras vaditajam javeic vienam paSam. P€tot komandas darba principu istenoSanas
tetekmi uz izglitibas iestades vidi, ir iesp&ams novertet ta kvalitati un efektivitati. Latvija
komandas darbs izglitibas iestades ir pétits loti maz, tomér autore uzskata, ka Saja parmainu
procesa ir jaliek lielaks uzsvars uz darbinieku iesaistiSanu izglitibas iestades vadiSana, tade] biitu
nepiecieSams veikt petijumus un, analiz€jot esoSo situaciju, veidot ieteikumus efektiva komandas

darba organizesanai.

Pétijuma objekts

Vispargjas izglitibas iestades vide

Petijuma priekSmets

Komandas darba principu un izglitibas iestades vides mijiedarbiba
Pétijuma merkis

Petit komandas darba principu TstenoSanas ietekmi uz izglitibas iestades vidi
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Pétijjuma uzdevumi

1.

Analizét zinatnisko literatiiru par vispargjas izglitibas iestades vidi un to
ietekmg@joSajiem faktoriem.

Analiz€t zinatnisko literatiiru par komandas darba butibu un komandas darba principu
1stenoSanu izglitibas iestade.

Veikt empirisku pétijumu par komandas darba principu istenoSanas ietekmi uz
vispargjas izglitibas iestades vidi Pierigas novados.

Veidot ieteikumus izglitibas iestazu vaditajiem efektiva un kvalitativa komandas darba

organiz€Sanai vispargjas izglitibas iestades.

Pétijuma hipoteze

Kvalitativa komandas darba principu TstenoSana pozitivi ietekm& vispargjas izglitibas

iestades vidi.

Pétijjuma baze

Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestades

Pétijuma metodes

Teorétiska petijuma metode: zinatniskas literatiiras analize;

Empiriskas pétijuma metodes:

e Datu ieguves metode: kvantitativa datu ieguves metode — aptauja;

e Datu apstrades metodes: aprakstosa statistika; secinosa statistika.

Pétijuma norises laiks un posmi

1.

posms. 2018. gada oktobris — 2019. gada marts: zinatniskas literatiras analize par
bakalaura darba tému;

posms. 2019. gada marts, aprilis: empiriska pétijuma izstrade un istenosana;

posms. 2019. gada aprilis, maijs: empiriska pétijuma rezultatu analize, bakalaura

darba izstrade, sagatavoSana aizstavéSanai.



1. Visparéjas izglitibas iestades vide

1.1. Izglitibas iestades vides biitiba un tas veidi

Izgitiba ir sistematiz&ts process, kura laika tiek apgiitas prasmes un zinasanas, veidojas
atticksmes; taja pasa laika izglitiba ir ari §T procesa rezultats — zinasanu, prasmju un attieksmju
kopums (Izglitibas likums, 29.10.1998; 1. pants; Latvijas Véstnesis). Izglitbas process sevi ietver
macibu un audzinaSanas darbu, kas versts uz personibas vispusigu attistibu. (Izglitibas likums,
29.10.1998; 2. pants; Latvijas Vé&stnesis). Veicinot vispusigu, patstavigu, radosu, brivi domajosu
sabiedribas locekli, biitiska ir vide, kura tiek istenots izglitibas process (Raituma, 2009).

Izglitibas iestades vide, ta pat ka jebkuras citas organizacijas vide, veidojas dazadu ieks€ju
un argju, fizisku un psihologisku elementu mijiedarbiba (Praude, 2012; Raituma, 2009; Smite,
2004). Inguna Raituma (Raituma, 2009) uzsver tiesi izglitibas iestades vadibas atbildibu
atbilstoSas izglitibas vides planoSana, organizéSana un kontrole. Vides uztvere un spgja
pieméroties situacijai ietekm@ organizacijas darbibas efektivitati (Praude, 2012).

Analiz€jot organizacijas vidi, vadibzinatnés visbiezak tiek aprakstitas iekS§€ja un aréeja
vide (Praude, 2012; Raituma, 2009; Smite, 2004). Organizacijas ick$Gjo vidi veido savstarpgji
saistiti faktori un nosacijumi, kas ir organizacijas menedzmenta darbibas rezultats; savukart
argjas vides faktori un nosacijumi rodas neatkarigi no organizacijas menedzmenta un ietekmé tas
darbibu, tie savstarpgji nav saistiti (Praude, 2012; Smite, 2004).

Galvenie ieksgjo vidi veidojoSie faktori ir merki, darbinieki, struktiira, organizacijas

kultiirvértibas un tehnologija (sk. 1. attélu).

E— Tehnologlj <

N
7

Kultara

1. antels. Iekseéjas vides faktoru mijiedarbiba



Valérijs Praude (Praude, 2012) meérki definé ka cilvéku darbibai izvirzita rezultata
prieksskatijumu, apzinatas ricibas motivu. Mérkus organizacijas konteksta var skatit divejadi —
organizacija ka cilveku grupa ar kopigiem mérkiem vai organizacija ka lidzeklis mérku
sasniegSanai (Praude, 2012; Raituma, 2009). Ikviena organizacija, art izglitibas iestade, mérki ir
dazadi, tos hierarhiski var sakartot no vispargjiem, kopgjiem merkiem Iidz Sauriem,
specializétiem — darbinieku individualajiem mérkiem (Praude, 2012; Smite, 2004).

Lai gan katrai izglitibas iestadei var biit atSkirigi merki, tie nedrikst biit pretruna ar
valstiski noteiktajiem izglitibas mérkiem, jo katra izglitibas iestade ir lidzeklis valstisko mérku
sasniegSanai (Raituma, 2009). Nemot véra to, ka izglitibas sisttma nepartraukti norisinas
parmainu process, ar1 katra izglitibas iestad€ notiek attistiba, kas var mainit izvirzitos mérkus.

Nakamais ieks¢jas vides faktors — darbinieki — ir visi organizacija stradajosie cilveki,
kuri Tsteno gan savus individualos, gan kop€jos organizacijas mérkus (Praude, 2012; Raituma,
2009). Darbinieku uzvediba ir atkariga no vinu personiskajam Tpasibam, ka arT no organizacijas
vides (Praude, 2012). Autore secina, ka ari $aja gadijuma rodas divpus€js nosacijums —
organizacijas vide ietekmé darbinieku uzvedibu, taja pasa laika darbinieku uzvediba veido
organizacijas vidi. Darbiniekiem japrot savu uzvedibu un izturéSanos piemérot esoSajiem
apstakliem (Smite, 2004; Bush, 2011).

Izglitibas iestades, ta pat ka jebkuras citas organizacijas, vidi pozitivi ietekmé labas
darbinieku savstarp€jas attiecibas, efektiva komunikacija, strukturizeti, saprotami uzdevumi un
stingra vadibas autoritate (Smite, 2004; Razik & Swanson, 2010). Inguna Raituma (Raituma,
2009) izglitibas vadiba cilvekresursus izvirza ka visbutiskakos vides veidotajus, uzsverot
nepiecieSamibu péc kvalific€ta, kompetenta un prasmiga personala. Nozimigas ir ar1 darbinieku
personiskas vertibas, attieksmes, filozofija un uzvedibas stils (Raituma, 2009; Razik & Swanson,
2010).

Ka jau ieprieks tika minéts, liela nozime ir darbinieku attiecibam, taja skaita vadibas un
par€jo darbinieku saskarsmei (Praude, 2012). Izglitibas iestadé parasti visa vara nekoncentréjas
viena cilvéka rokas, vaditajs delegé atseviskus pienakumus vietniekiem vai citiem darbiniekiem
(Raituma, 2009). Tomeér vaditajam jasp€j saglabat sava autoritate, taja pasa laika maksimali
rapgjoties ar par darbinieku labklajibu un vélmju apmierinasanu (Praude, 2012; Sallis, 2002).

Logiskas savstarpgjas attiecibas starp vadibas Iimeniem un darbiniekiem veido

organizacijas struktiiru. Ta veicina kop&o meérku istenoSanu, nevis kada individa velmju
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apmierinasanu organizacija (Praude, 2012; Raituma, 2009). Struktira ir mainiga; notiekot
parmainam argja vid€, nepiecieSams esoSajiem apstakliem pielagot arT organizacijas struktiru
(Praude, 2012). Ta ka sabiedriba un izglitibas sistéma notiek nepartrauktas parmainas, ari
izglitibas iestazu struktiira mainas, lai var€tu istenot sabiedribas v€lmes un izglitibas mérkus
(Raituma, 2009).

Nakamais organizacijas ieksgjo vidi veidojosais faktors, kas ietekm& arT darbinieku
uzvedibu un darbu izpildes pan€mienu, ir organizacijas darba kultiira — dazadu parliecibu,
pienémumu, vertibu un atzinu kopums (Praude, 2012). Izglitibas iestades darba kultiiru veido
dazadi redzami un neredzami elementi, pieméram, skolas simbolika, reputacija, savstarp&jas
attiecibas, tradicijas, fiziska vide, darba stils (Celma - Zida, 2012; Raituma, 2009).

ArT organizacijas darba kultura ir vides faktors, kuru ir iesp&jams un nepiecieSams veidot,
formét, lai uzlabotu organizacijas darba efektivitati (Praude, 2012; Raituma, 2009). , Efektiva
skolas kultiira veicina un nodroSina izglitibas pamatprincipu — demokratizacijas, humanitates,
individualizacijas un diferenciacijas, tikumiskuma, tautiskuma, zinatniskuma un sistémiskuma
principu — iedzivinasanu un dinamisku virzibu” (Raituma, 2009, Ipp. 15).

P&dgjais no pieciem galvenajiem iek$gjo vidi veidojosajiem elementiem ir tehnologija.
Tas nav tikai iekartas, datori un citi objekti, bet arT prasmes, zinaSanas, metodes un informacija,
kas parveido resursus gatava rezutlata (Praude, 2012). Izglitibas iestadés visbiezak izmantotas
tehnologijas ir zinaSanas un prasmes, tehnika un instrumentarijs; savukart izmantotie resursi ir
finanSu resursi, materialie un nematerialie resursi (pamatlidzekli, licences u.c.) un informativie
resursi (Raituma, 2009).

Vienlidz nozimigi izglitibas iestades vides veidoSana ir aréjas vides faktori. Pastav tieSi
ietekméjosa areja vide un netieSi ietekméjosa areja vide (Praude, 2012; Raituma, 2009; Smite,
2004). Argjas vides faktorus organizacijas vadiba nesp& kontrolét vai ietekmét, tomeér ir
nepiecieSams tos apzinat un nemt véra veidojot ieksgjo vidi (Praude, 2012). Lai gan tiesa veida
1zglitibas iestades vadiba nesp€j ietekmét argjas vides faktorus, izglitibas iestades iek$gja vide,
procesi un notikumi taja var bat c€lonis izmainam argjas vides faktoros (pieméram, kads
negadijums var biit c€lonis izmainam likumdosana) (Hoy, Miskel, & Tarter, 2012).

Izglitibas iestades vidi tiesi ietekm&josie argjas vides elementi ir:

e pasititdji (vecaki, sabiedriba);

e konkurenti;

e valsts likumdoSana;



e piegades organizacijas;

e sabiedriskas organizacijas;

o prese, radio, televizija (Smite, 2004).

Izglitibas iestades pakalpojumu pasiititaji un sanéméji ir sabiedriba, skoléni un vinu
vecaki (Raituma, 2009; Smite, 2004). Viens no organizacijas galvenajiem uzdevumiem ir
pasititaju vajadzibu apmierinasana (Praude, 2012), izglitibas iestadé — sabiedribas vajadzibas péc
izglitibas apmierinasana (Raituma, 2009). Autore secina, ka pasiititaju vajadzibas vislielakaja
méra ietekme izglitibas iestades darbibu, jo tas ir galvenais priekSnosacijums izglitibas iestades
pastavésanai, nepiecieSamibai pec tas.

Organizacijas darbu liela méra ieteckmé tas konkurenti — organizacijas, kas darbojas
noteikta mérktirgt (Sallis, 2002). Par konkurentiem nav uzskatami tikai uzne@mumi vai iestades,
kas piedava lidzigus pakalpojumus un produktus, bet ari pasi pakalpojumi un produkti (Praude,
2012). Pieméram, specialas izglitibas iestazu konkurenti ir ne tikai citas specialas izglitibas
iestades, bet ar1 vispargjas izglitibas iestades, kuras tiek 1istenotas specialas izglitibas
programmas; vispargjas pamatizglitibas iestades konkurenti ir art majmaciba un talmaciba.

Lai varétu noturét izglitibas iestades konkurtsp€ju, nepiecieSams izvertét un planot
izglitibas programmu izstradi un realizaciju, intereSu izglitibas istenoSanu, tas dazadibu, skolénu
piesaisti, resursu izmantoSanas efektivitati, fiziskas skolas vides pilnveidosanu un skolas vadibu
kopuma (Raituma, 2009). Izglitibas iestades vadibai ir jaapzinas, ko v€las pasititaji un ko ipasu
ta spgj viniem piedavat (Sallis, 2002).

Viens no visnozimigakajiem argjas vides elementiem, kas tiesi ietekmé izglitibas iestades
vidi, ir likumdo$ana. Ta nosaka izglitibas iestades vadibas galvenas funkcijas — planosanu,
organizésanu, kontroli un motivésanu (Raituma, 2009). Iestades, kuras regulé izglitibas iestzu
darbibu Latvija, ir Saeima, Ministru kabinets, Izglitibas un zinatnes ministrija, Labklajibas
ministrija un citas (Raituma, 2009). Izglitibas iestadém saistoSi ir ar $o iestaZzu un attiecigas
pasvaldibas izdotie normativie dokumenti.

Augstakie, likumi, kas ietekm€ vispargjo izglitibas iestazu darbibu ir Izglitibas likums un
Vispargjas izglitibas likums. Izglitibas likuma meérkis ir nodroSinat ikvienam Latvijas
iedzivotajam iesp&ju attistit garigo un fizisko potencialu, veicinat patstavigas personibas
veidoSanos, ieglistot vispusigas zinaSanas, prasmes un attieksmes (Izglitibas likums, 29.10.1998;
2.pants; Latvijas Vestnesis). Savukart Vispargjas izglitibas likuma mérkis ir reglament&t

vispargjas izglitibas TstenoSanas procesa iesaistito iestaZzu un personu darbibu, noteikt to tiesibas
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un pienakumus un radit radoSas un vispusigi izglitotas personibas veidoSanai piemeérotus
apstaklus (Vispargjas izglitibas likums, 10.06.1999; 2. pants; Latvijas V&stnesis).

Ikvienas organizacijas darbibu ietekmé piegadataji — uzn€mumi, kas organizaciju apgada
ar nepiecieSamajiem resursiem — izejvielam, iekartam, elektroenergiju u.t.t. (Praude, 2012).
Planojot darbibu un attistibu, ari izglitibas iestades vadibai ir janem véra Sis argjas vides
elements. Pieméram, planojot iegadaties jaunu datortehniku, janem v&éra piegadataju cenas.
Veidojot sadarbibu ar piegadatajiem, ir jaizverté gan izdevigums, gan riski, ar kuriem var nakties
saskarties (Praude, 2012).

Sadarbibu nepiecieSsams veidot arT ar citam organizacijam, kas varétu veicinat izglitibas
iestades attistibu. Dazadas sabiedriskas un nevalstiskas organizacijas, pieméram, Latvijas
Izglitibas un zinatnes darbinieku arodbiedriba un Latvijas Izglitibas vaditaju asociacija, apvieno
cilvekus ar kop&am interesém un mérkiem. Sis organizacijas veicina demokratiskuma
istenoSanu, pedagogu un skolu vaditaju tiesibu ieveroSanu, ka arl iesaistas izglitibas sist€mas
pilnveidoSana un citos nozimigos procesos (Raituma, 2009).

Savukart plaSsazinas lidzekli — prese, radio, televizija, internets un citi - ir jaunakas
informacijas izplatitaji (Praude, 2012). Tie var sniegt informaciju par organizacijas darbibu, tapéc
ir loti nozimiga preses atticksme pret to (Raituma, 2009). Pozitivas m&diju uzmanibas pievérSana
ir svarigs vadibas komunikacijas uzdevums, kuru nepiecieSams planot ikviena organizacija
(Praude, 2012). Ar plassazinas lidzeklu palidzibu ir iesp&jams reklamét ari izglitibas iestadi,
popularizgjot to un potenciali piesaistot gan klientus, gan sadarbibas partnerus.

Izglitibas iestades un citu organizaciju darbibu ietekmé ar1 netieSi ietekmejoSie aréjas
vides faktori (Praude, 2012; Smite, 2004). Galvenie no tiem ir:

e valsts ekonomiskais stavoklis;

e valsts politika;

e socialkultiras attiecibas;

e zinatnes un tehnikas progress;

e starptautiskas attiecibas (Smite, 2004).

Valsts ekonomiskais stavoklis var biitiski ietekmét ikvienas izglitibas iestades darbibu
(Raituma, 2009). No valsts ekonomiska stavokla ir atkarigs izglitibas iestades budzets, darbinieku
nodrosinajums (vai darbinieki ir ar mieru stradat par attiecigo atalgojumu), iesp€jas skolas

fiziskas vides attistibai u.t.t.



Ar ekonomisko stavokli saistita ir valsts politika. Organizacijas politisko vidi veido
likumu, normativo aktu, valsts iestazu, partiju un citu sabiedrisko organizaciju kopums, kas
ietekm@ organizacijas darbibu (Praude, 2012). Valsts politika var atbalstit un motivét vai - tiesi
pret&ji — neatbalstit noteiktu nozaru attistibu, taja skaita izglitibu (Raituma, 2009).

Svarigs organizacijas vides ietekmétajs ir socialkultiiras attiecibas sabiedriba (Smite,
2004). Ta ietekmé cilveéku dzivesveidu, dzives vertibas un attiecksmi pret organizaciju, lidz ar to
ar1 vinu ricibu (Praude, 2012). Apkart&jo cilvéku dzives apstakli, paradumi, vértibas un tradicijas
ietekm& ari bérnu personibas, uzskatu un veértibu veidoSanos, Iidz ar to izglitibas iestades
jaripéjas par veseliga dzivesveida popularizéSanu, karjeras izglitibas nodro$inasanu un citiem
aspektiem, kas nepiecieSami veseligai bérnu fiziskajai un psihologiskajai attistibai (Raituma,
2009).

Zinatnes un tehnikas progress veicina inovaciju ievieSanu organizacija, eso$o
pakalpojumu uzlaboSanu, tadejadi veicinot organizacijas attistibu (Praude, 2012). Jauno
atklajumu un izgudrojumu pielietoSana izglitibas procesa var palidzet 1stenot tas mérkus, tade] ar1
ikvienai izglitibas iestadei ir jaseko Iidzi Siem jaunatklajumiem. Zinatnes un tehnologijas
progress ietekmé esoSo izglitibas procesu, nepiecieSamibu péc jaunu programmu ievieSanas,
efektivas komunikacijas nodro$inasanu un informacijas aprites atrumu (Raituma, 2009).

Ieprieks nosauktie faktori ietekmé arT nakamo netieSi ietekm@josas argjas vides faktoru —
starptautiskas atteicibas. Tas ir faktors, kas ietekmé ikvienu organizaciju dazados veidos — tas
ietekmé likumus un likumdo$anu, socialo kulttiru, politisko un ekonomisko stavokli (Praude,
2012). Izglitibas iestadé starptautiskas attiecibas veicina arT sadarbibu un pieredzes apmainu ar
citam valstim, iesp&jamo arvalstu kapitala piesaistiSanu u.tml. (Raituma, 2009).

Valérijs Praude (Praude, 2012) ka vienu no netiesi ietekmgjosajiem argjas vides faktoriem
nosauc ar1 demografiju. Demografiska vide ir to demografisko faktoru kopums, kas ietekmé
pieprasijuma lielumu, struktliru un citus organizacijas attistibas raditajus. Izglitibas iestadei
nozimigie demografijas raditaji ir, piem&ram, iedzivotaju skaits un vecums (Praude, 2012).

Teoretiski ir iesp&jams aprakstit iekS€jas un argjas vides faktorus atseviski, bet praktiski
visi Sie elementi ir savstarpg&ji ciesi saistiti (Praude, 2012). Izglitibas iestadg, ta pat ka jebkura cita
organizacija, notiek mijiedarbiba starp iek$€jo un argjo vidi, kas ir gan procesu un paradibu, gan
ar1 personu savstarpéja iedarbiba (Raituma, 2009). Notiek nepartraukta abpuséja ictekmésana, kas
var izmainit gan iek$€jo, gan argjo vidi, lidz ar to nepiecieSams izverte€t un kontrolét esoSo

situaciju, lai varétu to virzit sev pozitiva virziena (Hoy, Miskel, & Tarter, 2012). Neviena
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organizacija nespej pastavet izoleti no argjas vides, tade] tas vadibai ir jaseko lidzi aktualitateém

pasvaldiba, novada un valsti, jasadarbojas ar sabiedribu (Raituma, 2009).

1.2. Labvéliga fiziska un psihologiska izglitibas iestades vide

Planojot un analizgjot izglitibas iestades vidi, nepiecieSams nemt vera ar tadu faktoru ka
izglitibas vai macibu vidi — vidi, kura izglitojamais veido savu pieredzi, prasmes, vértibas,
zinaSanas un atticksmes. To raksturo fiziska vide, psihologiska vide un cilvékresursi (Raituma,
2009). Izglitibas videi ir jabut tadai, lai ta veicinatu maciSanas un macisanas procesus tie$a
skolénu un skolotaju saskarsmé (Kok, Mobach, & Omta, 2011).

Izglitibas iestades fizisko vidi veido telpas, iekartas, mébeles, tehnologijas, uzskates
lidzekli un citi fiziski elementi (Raituma, 2009; Duka & Rutka, 2012). Nozimigi raditaji ir arl
izglitibas iestades fiziskais klimats un tas, cik parpilditas ar skoléniem ir skolas telpas, jo liela
drizma un nepatikams klimats (gaisa mitrums, temperatira u.tml.) var radit diskomfortu un
negativi ietekmét macibu rezultatus (Uline & Tschannen-Moran, 2008). Fiziska vide ir viens no
faktoriem, kas atskir konkréto izglitibas iestadi no citam lidzigam iestadém un kas var veicinat
konkurétsp&ju un celt prestizu (Kok, Mobach, & Omta, 2011).

Psihologiska vide ir grutak novert€§jama no malas, jo to veido cilvéku savstarpgjas
attiecibas, vadibas stils, pedagogu darba stili, macibu metodes, skolénu un skolotaju sadarbiba un
citi netaustami elementi (Raituma, 2009). Izglitibas iestadé nepiecieSams ripéties par tas
darbinieku un skolénu psihologisko labsajlitu — pozitivam emocijam, iesaistisanos, sadarbibu,
pozitivam attiecibam, jégpilnu darbibu un sasniegumiem (Elfrink & Goldberg, 2017; Mercer,
2010).

Nozimigs izglitibas vides elements ir cilvekresursi, kas ir gan skoléni, gan skolotaji un
citi izglitibas iestades darbinieki, ka arT ar€jie cilvékresursi — vecaki un sabiedriba (Raituma,
2009). Cilvekresursu vadiba izglitibas iestadé loti liela nozime ir pozitivai komunikacijai un
informétibas limenim, kas ietekmé attieksmju un veértibu veidoSanos gan skolénos, gan
pedagogos (Razik & Swanson, 2010; Mercer, 2010). Lai gan macibu procesa nodroSinasana
pietiek tikai ar pedagogu un izglitojamo, liela ietekme ir arT gimenei un sabiedribai kopuma (Kok,

Mobach, & Omta, 2011).
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Balstoties uz savu darba pieredzi, bijusi Livanu gimnazijas direktore Maija Kru¢inina un
vinas vietniece Inese Magdalenoka (Krucinina & Magdalenoka, 2001) ka galveno labvéligas
izglitibas iestades vides veidotaju izvirza skolotaju, kur§ ir pozitivas lomas un saskarsmes
modelis. Bérncentrétas izglitibas vides un pozitivu attiecibu starp skoléniem un skolotajiem
veidoSana ir mérkis, uz kuru izglitibas iestades vadibai biitu jatiecas, jo Sie faktori butiski ietekme
macibu procesu un ta rezultatus (Uline & Tschannen-Moran, 2008).

Viens no labvéligas izglitibas iestades vides priekSnosacljumiem ir stabila un
vertiborientéta skolotaju komanda, kura valda kolegialas un pozitivas attiecibas (Krucinina &
Magdalenoka, 2001; Smite, 2004). Skolotaji savstarp&ji sadarbojas, cits ar citu dalas pieredz& un
idejas, apspriez macibu procesa pilnveidoSanas iespgjas, atbalsta viens otru, dalas ar macibu
lidzekliem un metodém, nozimigas ir arl vienotas prasibas pret skoléniem (Krucinina &
Magdalenoka, 2001; Bush, 2011). Ne mazak svariga ir ari kolegiala kritika, pedagogu
komptences un profesionala izaugsme, motivacija talakizglitibai un vélme piedalities pozitivas
vides veido$ana (Smite, 2004; Sallis, 2002).

Pedagogu saskarsme ar administraciju ir vienlidz nozimiga — izglitibas iestades vadibai ir
jaatbalsta pedagogus, jamotive vinus iesaistities izglitibas iestades vadibas procesos un javeicina
vinu vélmi un prasmes stradat komanda (Kru¢inina & Magdalenoka, 2001). Autore secina, ka
administracijai ir lielaka loma labvéligas vides veidos$ana, neka to uzsver Maija Kru¢inina un
Inese Magdalenoka, jo administracija ar dazadiem panémieniem var ietekmét par€jo izglitibas
iestades darbinieku uzvedibu un mérkus.

Psihologiski labvéligas vides veidosana liela nozime ir pozitivam skolénu un skolotaju
savstarpgjam attiecibam (Uline & Tschannen-Moran, 2008). Gan skoléniem, gan skolotajiem ir
nepiecieSams izjust piederibu izglitibas iestadei, sanemt emocionalu atbalstu, Iidzjitibu, izjust
abpus€ju cienu un atsaucibu, ka ar1 palidzibu un uzticéSanos. Ar1 objektiva kritika un sp€ja
uzklausit un izvértét citu viedokli veicina pozitivu gaisotni (Smite, 2004). Macibu prakses laika
autore ir noverojusi, ka loti bieZi skolotaja attiecksmi pret skolenu ietekmé pirmais iespaids —
skolotajs novérté to, kada ir skoléna uzvediba, spgjas un talaka sadarbiba nespgj citadak
raudzities uz So beérnu, tadejadi veidojot negativas attiecibas un nesniedzot skolénam
nepiecieSamo palidzibu.

Uzturot pozitivas attiecibas ar skoléniem, pedagogi var sekmét vinu radoSumu, motivaciju
macibam un pasnoveértéjumu (Kru€inina & Magdalenoka, 2001). Pozitivas emocijas un laba

passajiita attista skolénu garigo potencialu, veértibas, attiecksmes un patstavibu, vienlaikus tas ari
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uzlabo skolénu sp€jas un macibu sasniegumus (EIfrink & Goldberg, 2017). Nedrikst aizmirst arl
par pozitivas sadarbibas veidoSanu ar skolénu vecakiem un citiem sabiedribas locekliem, jo
izglitibas iestade eksisté sabiedriba (Smite, 2004).

Skolénu paSsajuta - psihologiska un fiziska paSsajita, sociala labklajiba, piedavatas
iesp&jas, intereSu un vajadzibu apmierinasana - ir vissvarigakais aspekts, kas janem veéra veidojot
un planojot izglitibas iestades vidi (Kru¢inina & Magdalenoka, 2001). Sie ir faktori, kas veicina
skolénu motivaciju, ieinteresétibu macibas, velmi attistities, un tam bas loti liela nozime Tstenojot
kompetencu izglitibu péc jauna izglitibas standarta, jo skolénu maciSanas tiek izvirzita pirmaja
vieta un skolotajs tikai palidzes virzit So procesu (MK noteikumi Nr. 747 ,,Noteikumi par valsts
pamatizglitibas standartu un pamatizglitibas programmu paraugiem”, 27.11.2018.; 5. pants;
Latvijas V&stnesis).

Gan arzemju, gan latvieSu autori ka vienu no biitiskakajiem labvéligas vides veidoSanas
nosacijumiem nosauc komunikaciju organizacija (Krudinina & Magdalenoka, 2001; Smite,
2004; Razik & Swanson, 2010). Informacijas aprite, problému, parmainu un inovaciju pietickama
izskaidro$ana, nesaskanu izrunasana, tolerance un klidu atzisana ir svarigi faktori veiksmigas
komunikacijas un labvéligas vides veicinasana (Krucinina & Magdalenoka, 2001).

Anita Smite (Smite, 2004) uzsver, ka komunikacija ir notikusi tikai tad, ja informacija no
vienas personas otrai ir nodota ta, ka otrais to ir sapratis pareizi un spgj izmantot darbam. Lai
parliecinatos, vai komunikacija ir notikusi, tiek viekta atgriezeniska saite — informacijas
apstiprinasana ar noradi par to, vai ta ir saprtoama. Komunikacija ir ciesi saistita ar vadibas
funkcijam — planoSanu, organiz&Sanu, motivaciju, kontroli (gmite, 2004; Heathfield, 2019).

Saskarsmes rezultata izglitibas iestad€ rodas normas un nerakstiti noteikumi, kas ietekme
organizacijas kop€ja mérka sasniegSanu; to liela mera ietekmé tas, ka tiek strukturizéta iestades
darbiba (Razik & Swanson, 2010). Ta ka izglitibas iestades vidi ietekm& gan skolas vadiba,
pedagogi un citi darbinieki, skoléni un vinu vecaki, paSvaldiba, ka arT citi sabiedribas locekli,
meérktiecigi uzlabojot izglitibas vidi, ir nepiecieSams domat par visam ieinteres€tajam personam
(Elfrink & Goldberg, 2017). Autore secina, ka labvéligas vides veidosana izglitibas iestadgé ir
vienlidz nozimigi riipéties par mikroklimatu un fizisko vidi, un So procesu loti liela méra ietekmé

argjas vides faktori un notikumi.
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2. Komandas darba principi visparejas izglitibas iestade

2.1. Komandas darba organizésana
visparéjas izglitibas iestade

Izglittibas iestade ir organizacija, kura apvienojuSies cilvéki ar kopigu meérki; lai
nodroSinatu efektivu un demokratisku kopiga meérka sasniegSanu, viens no priekSnoteikumiem ir
komandas darbs (Smite, 2006). Analiz&jot dazadu vadibzinatnu teorétiku spriedumus par
komandas darbu, vadibzinatnes doktore izglitibas vadiba Inese Liiseéna — Ezera ir izvirzijusi
definiciju, kas, autoresprat, atklaj ta galveno biitibu: ,,Komanda ir cilvéku grupa, kuras dalibnieki,
savstarpgji sadarbojoties, uznemoties atbildibu un apvienojot savas zinasanas, prasmes un
talantus, virzas uz kopiga mérka sasniegSanu” (LTséna - Ezera, 2010).

Pastav uzskats, ka komandas darba efektivitate ir lielaka neka individuala darba
efektivitate, tapec tas tiek istenots organizacijas ar lielu darbinieku skaitu (Renge, 2007; Diika &
Rutka, 2012). Tomér efektivitates nodro§inasanai ir nepiecieSams nemt véra dazadus apstaklus,
pieméram, visrazigako darbu nodro$ina komandas, kuras nav mazak par 5 un vairak par 12
dalibniekiem; par optimalako skaitu visbiezak tiek nosaukti 7 komandas locekli (Krigers, 2003).

Vards ,.komanda” misdienas organizaciju vadiba ir loti populars, bet biezi vien tas
neatbilst konkrétajai situacijai, raksturojot nevis komandu, bet kolektivu vai darba grupu (Renge,
2007; Ditka & Rutka, 2012). Anita Smite (Smite, 2006) nosauc vairakas bitiskas komandas darba
atSkiribas no grupu darba:

e komandas dalibniekus vieno kopigas intereses;

e komanda valda kopigi, visiem saprotami mérki;

e komandas darbs tas dalibniekiem ir prioritars, nevis pakartots;

e komanda pastav stingra un saistosa darba organizacija;

e komandas dalibniekus vada iek$€ja motivacija, pasu vélme darboties;

e komandas dalibnieki savstarp€ji nekonkure, bet konkurenci vérs uz aru;

e komanda ir atklata savstarpgja komunikacija;

e komandas dalibnieki cits citam uzticas un palaujas uz komandu.

Viesturs Renge (Renge, 2007) ka komandas pazimes uzsver tas dalibnieku vienlidzibu,
sadarbibu un mijiedarbibu, kopigos mérkus, ka art dalibnieku lomu sadalijumu un to, ka komanda
pati sevi identific€ ka komandu. Lai biitu iesp&jams izglitibas iestadé organizet efektivu komandu
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darbu, ir nepiecieSams radit tam piemérotu vidi, attistit personala prasmes un sp&jas un veicinat
sadarbibu (Ranson, 1987).

Komandu veidoSanas procesu veicina organizatoriskas un individualas vajadzibas.
Organizatoriskas vajadzibas ir problému risinasana, vadibas efektivitates veicinasana, darbinieku
socializacija, uzdevumu, ko nevar veikt individuali, izpilde; bet individualas vajadzibas ir jaunas
pieredzes guSana, sp&ju un prasmju attistiSana, pozitiva komunikacija, atbalsts, nepiecieSamiba
socializéties (Smite, 2006).

Tradicionali, veidojot komandu, tiek nemtas veéra potencialo grupas dalibnieku
kompetences, kas palidzétu nodro$inat efektivu mérka sasniegS8anu (Renge, 2007), tomér,
izraugoties komandas loceklus, nepiecieSams nemt vera arT jau eso$as grupas organizacija un
darbinieku savstarpgjas attiecibas, tadel reti rodas iespgja veikt pilnigi brivu 1zveli (Krigers,
2003). Pieméram, kada pirmsskolas izglitibas iestadé jauna vaditaja vélgjas mainit esoSo
darbinieku sadalfjumu pa grupinam, nemot véra tikai darbinieku (pedagogu un vinu paligu)
sp&jas un kompetences, nerékinoties ar to, ka stradajot kopa ilgaku laiku vairakas grupinas jau
bija izveidojusas spécigas komandas; $ada riciba radija lielu darbinieku pretestibu — darbinieki
atteicas stradat, palielinajas vinu stresa limenis, paradijas peksnas saslimSanas u.t.t.

Grupa, klustot par komandu, iziet tris attistibas fazes, kuru seciba var mainities un
komandas pastavésanas laika arT atkartoties (Krigers, 2003; Smite, 2006). Pirma, komandas
veidoSanas faze var noritét divéjadi — vispirms tiek izvélets komandas vaditajs — Iideris, kurs
izraugas pargjos komandas dalibniekus, vai arT komanda izveidojas pati, vaditaju izraugoties no
sava vidus. Otraja, orientéSanas fazg tas dalibnieki noskaidro komandas kompetences un spg&jas
un izvirza savas darbibas mérki un uzdevumus. TreSaja faz€ notiek komandas stabilizacija un
aktivéSanas — tiek analiz€ta tas izveide, dalibnieku sp€jas un atbilstiba, planota dalibnieku
izglitosanas, komandas attistisana (Krigers, 2003; Smite, 2006).

Veiksmigi izveidota komanda tas dalibnieku sp&jas, prasmes un zinasanas ir dazadas, bet
meérki kopigi un izaicinosi (Hellers, 2004; Duka & Rutka, 2012). Apvienojot dazadas personibas,
nepieciesams péc iesp&jas maksimali izmantot vinu potencialu kopigo komandas uzdevumu
izpildei un mérku sasniegsanai (Smite, 2006). Saja procesa ir nepiecieSsams parliecinaties par to,
ka komandas merki ir atbilsto$i organizacijas kopigajiem meérkiem un ka visiem komandas
locekliem ir skaidri saprotami gan kopgjie, gan individualie uzdevumi, lai nenotiktu darbibu

dublésanas vai nepildisana (Hellers, 2004).
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Lai sadas problémas nerastos, ir nepiecieSams noteikt katra komandas dalibnieka lomu un
atbildibu un veicinat efektivu komunikaciju (gmite, 2006; Hellers, 2004). Tomér lomu sadale
komandas dalibnieku starpa nav mehaniska un nenozimé to, ka jamégina katram pieskirt kada
konkréta loma; tas drizak ir dabigs process, kas atkarigs no dalibnieku 1pasibam un personibas.
Ta ka cilveki ir dazadi, kadam var but piemérotas vairakas lomas, tomér komandas vaditajam
japarliecinas par to, ka tiek pilditas visu lomu funkcijas, nepiecieSamibas gadijuma uznemoties
tas pasam (Hellers, 2004).

Balstoties uz komandas dalibnieku uzvedibu un ipaSibam, vadibzinatnpu teorétikis
Meredits Belbins ir izdalijis 9 lomas:

e novators — radoss, ar bagatu izdomu, sp&j risinat sarezgitas problémas;

e resursu meklétajs — ekstraverts, komunikabls, veido kontaktus un meklg iespgjas;

e koordinators — nobriedis, parliecinats, prot skaidri definét mérkus, veicina lémumu
pienemsanu;

e veidotajs — energisks, gatavs pienemt izaicinajumus, piemit noteiktiba, nebaidas
parvarét griitibas;

e noverotdjs un izvertétajs — nosverts, apkerigs, doma stratégiski, izverteé visas
alternativas un izdara spriedumus atbildigi;

e saskanas veidotajs — diplomatisks, tolerants, labprat sadarbojas, veicina saliedétibu un
risina domstarpibas;

e ieviesgjs — uzticams, disciplinéts, konservativs, realiz€ idejas prakse;

e perfekts izpilditajs — riipigs, darbigs, apzinigs, ieklaujas terminos, pamana kludas;

e specialists — mérktiecigs, piemit specifiskas zinasanas un prasmes (Hellers, 2004).

Lomu iedalijjums var tikt veidots ar1 balstoties vairak uz cilvéka personibu, nevis vina
uzvedibu un darbibam. Pieméram, Volfgangs Krigers par labu esam atzinis psihologu izstradatu
komandas dalibnieku iedalfjumu &etras grupas péc personibas tipologijas (Smite, 2006):

e véstnieks — atri nodibina kontaktus, veido pozitivu komunikaciju, piemit konkurences
gars, izprot citu vajadzibas, prot parliecinat un iegiit uzticibu u.c.;

e daritajs — izvirza mérkus, veicina parmainas, prot planot un domat stratégiski, nebaidas
riskét un atrisinat sarezgitas problémas, orientéts uz sasniegumiem u.c.;

e starpnieks — veido pozitivas attiecibas, prot motivét, ieklaujas kolektiva, spgj saskanot

intereses, ir orient&ts uz attistibu u.c.;
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e ceksperts — profesionali kompetents, orientéts uz darbibu un sasniegumiem, idejam
bagats, piemit logiska, analitiska un kritiska domasana, mekl€ jaunas iespgjas u.c.

Nav pieradijumu tam, ka kads lomu sadalijums biitu precizaks par par&jiem, tadel nav
ieteicams sekot kadam konkrétam modelim vadot komandu (Smite, 2015). Analizgjot
vadibzinibu specialistu viedoklus, autore secina, ka lielaka nozime ir tam, vai tiek izpilditi visu
lomu uzdevumi, nevis tam, vai visas lomas ir sadalitas komandas dalibnicku starpa. Tadel katrai
komandai ir nepiecieSams tas vaditajs - cilveks, kur§ sadala uzdevumus, kontrolé komandas
darbu un atfista tas sp&jas (Smite, 2015; Hellers, 2004).

Komandas vaditaja galvena funkcija ir, iev€rojot pieejamos finanSu, materialos,
informacijas un cilvékresursus, virzit komandas dalibniekus kop€ja meérka sasniegSanai.
Komandas vaditaja darbs ir cilvékorientets — dalibnieku darba organizéSana, lomu un uzdevumu
sadale, koordin€Sana; nozimigas ir arl komandas vaditaja darbibas informacijas iegiSana un
apstrade, lemumu pienemsana un darba kultiiras veidosana (Smite, 2006).

Komandas vaditajam, lai veicinatu tas darbu un mérku sasniegSanu, ir svarigas dazadas
iemanas un prasmes, pieméram, emocionala stabilitate, problému un konfliktu risinasanas
prasmes, sp&ja veidot pozitivu komunikaciju u.c.; Iideris ir piemérs parjiem komandas
dalibniekiem un vinam ir jarip&jas par saliedetibu un dalibnieku sp&ju un v€lmi sadarboties
vienam ar otru (Renge, 2007; Celma - Zida, 2012). Komandas saliedé$ana ir nepartraukts process
un prasa analizét esoSo situaciju, lai izraudzitos pareizds metodes komandas dalibnieku
motivésanai un kopiga darba efektivitates palielinasanai (Ranson, 1987).

Anita Smite (Smite, 2006) nosauc vairakas TpaSibas, sp&jas un prasmes, kuram biitu
japiemit komandas vaditajam:

e preciza, noteikta, pardomata riciba;
e piemit kritiska domasana;
e ir apdomigs;
o atSkir faktus no viedokliem;
e nebaidas pienemt originalus risinajumus;
e ir elastigs;
e ievero demokratijas principus;
e ir atverts jaunam idejam, viedokliem un pieejam;
e maina savus uzskatus, ja tie ir bijusi konservativi;
e U.C.
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Komandas vaditajam jaapzinas, ka katrs komandas loceklis ir personiba, tapéc &tiskajam
vertibam, savstarpgjai cienai un komunikacijas prasmei ir loti liela nozime efektiva komandas
darba vadiSana. Vaditajam janodroSina vienlidzigas tiesibas un iespgjas pasattistibai ikvienam
komandas loceklim, pasam ir jabiit ieinteres€tam kopiga mérka sasniegSana un darbu veikSana,
ka ar1 jamotivé to darit komandas loceklus, parliecinoties, ka mérki un uzdevumi ir skaidri
saprotami un nozimigi (Smite, 2006). Nozimiga ir arT rado§uma veicina$ana un ideju attistisana
problému risina$anai, ka pamata ir pozitivas attiecibas un efektiva komunikacija (Smite, 2015).

Risinot problémas komanda un attistot tas dalibnieku idejas der planot un Tstenot logisku,
secigu lémumu pienemsanas procesu (Drakers, 2007). Taja iz8kir vairakus posmus:

e problémas definé€Sana un noveértésana,

e informacijas vakSana, apstradasana un analize;

e alternativo variantu izstrade;

¢ |@muma pienems$ana — no izvirzitajam alternativam tiek izv€leta viena vispiemérotaka;

e |émuma istenoSana;

e |émuma rezultatu novértéSana un kontrole (Praude, 2012; Heathfield, 2019; Drakers,
2007).

Anita Smite (Smite, 2006) efektivu lémumu pienemsanu nosauc ka vienu no sekmigas
sadarbibas pazimém komanda, uzsverot to, ka Iémums ir ka vienoSanas par optimalo izv€éli un par
ta pienemSanu un izpildi atbild visi komandas locekli. Viedoklu S$kelSanas, atbildibas
neuznemsanas, atskirigi meérki, savstarpgja konkurence un lojalitates trikums komandas darba ir
daZi no iemesliem, kadé] komanda var izjukt, nesasniedzot savu mérki. Ir nepiecieSams analizet
un planot savas komandas darbu, novértét tas efektivitati, lai maksimali veicinatu uzdevumu

izpildi un mérku sasniegSanu.

2.2. Efektivs komandas darbs
un ta nozime izglitibas iestade

Komandas darba efektivitate ir komplekss raditajs, to petot un analizgjot ir nepiecieSams
nemt veéra vairakus nozimigus apsvérumus. Pirmkart, efektivitati var aplikot vairakos Iimenos —

katrs komandas dalibnieks individuali, dalibnieks komanda un komanda ka viens veselums.
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Otrkart, janem véra komandas sastavs un tas mérka sarezgitiba, piem&ram, tas, vai komandas
locekli ir atSkirigu nozaru specialisti vai arT komanda izveidota, balstoties uz kopigam zinaSanam
un prasmém. Treskart, liela nozime ir arT tam, ka noris komandas izveide un attistiba, cik ilgs ir
tas pastavéSanas laiks un cik bieZi notiek tikSanas (Hilton & Cooke, 2015). Respektivi, ne visu
komandu darbu ir iesp&jams novertet pec viena principa, janem veéra tas, kada veida komanda tiek
aplukota — izglitibas iestade vadibas komanda vienmér darbosies citadak neka projektu komanda,
tomer atskiribas nenozime to, ka viena vai otra darbojas neefektivi.

Lai gan komandu darbiba var biit loti dazada, ir iesp&jams atrast kopigas pazimes efektivu
komandu darba. Anita Smite (Smite, 2006) ir izvirzijusi vairakus veiksmigi straddjosu komandu
raksturojosus apgalvojumus:

e komandai ir ietekmiga un stingra vadiba,;

e tiek izvirziti precizi uzdevumi un skaidri un saprotami meérki;

e [émumi tiek pienemti kopigi;

e komanda spgj atri reaget un Istenot pienemtos lémumus;

e pastav briva sazina;

e notiek nepartraukta komandas dalibnieku kompetensu attistiSana;

e komandas dalibnieki izvirzitos merkus uztver nopietni un ir atbildigi.

Runajot par efektivitati, literattira visbiezak tiek aprakstiti merki, sniegums, attiecibas,
komunikacija un profesionala attistiba. Meérkim ir jabut skaidram, saprotamam un
sasniedzamam, komandas locekliem ir jatiecas uz kopgja mérka sasniegianu (Smite, 2015;
Hellers, 2004). Par komandas efektivitati liecina arT tas, ka tiek sasniegti ne tikai kopigie, bet ar1
tas dalibnieku individualie mérki (Hilton & Cooke, 2015). Komandas sniegums ir tas spgja
1zpildit savus uzdevumus un sasniegt uzstaditos mérkus, uzdevumu izpilde un mérku sasniegSana
palielina komandas biedru apmierinatibu ar darbu un vélmi turpinat kopa darboties (Hilton &
Cooke, 2015). Nozimiga ir izpildes laika ievéroSana, augsti standarti uzdevumu izpildé un tas, ka
komandas darba rezultati ir pamanami (Smite, 2015).

Profesionala attistiba vai apmaciba veicina ne tikai komandas darba efektivitati, bet ar1
attista tas loceklus individuali, giistot prasmes, kuras var izmantot ne tikai komandas darba, bet
ar1 arpus tas (Hilton & Cooke, 2015). Protams, runa ir par tada veida apmacibam, kas ir
nepiecieSamas komandas darba, pieméram, metodiskas komisijas locekli apmekle kursus, kuros

apgist interesantas metodes, ka macit tieSi vinu macibu priekSmetu. Lai palielinatu apmacibu
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nozimi un ietekmi, nepieciesams regulari izveérté€t komandas dalibnieku prasmes un zinasanas, lai
izveletu nepiecie$samo apmacibu virzienu (Smite, 2015).

Komandas dalibnieku attiecibam ir licla nozime kopiga darba rezultatu sasnieg$anai -
sp&ja sadarboties, atvertiba citu idejam, konkurences vérsana uz aru, nevis komandas biedriem,
komandas biedru noveértéSana ietekmé kop&jo klimatu komanda un ir papildus motivators aktivai
dalibai komandas darba (Smite, 2006; Smite, 2015). Vairakos pétijumos ir noskaidrots, ka
komandas salied@tiba pozitivi ietekmé tas efektivitati; noskaidrots art tas, ka komandas loceklu
neatkariba un individuala atbildibas uznemsanas (individuala uzdevumu izpilde) pozitivi ietekmé
savstarpgjas attiecibas komanda (Hilton & Cooke, 2015).

Ar attiecibam ciesi saistita ir komunikacija, kas ietekmé ne tikai komandas saliedétibu,
bet arT uzdevumu izpildes kvalitati (Hilton & Cooke, 2015). Atklata un godiga komunikacija,
respekts pret komandas biedriem un efektiva informacijas apmaina ne tikai palielina komandas
darba efektivitati, bet arT veicina demokratiskumu (Smite, 2015; Woods, 2005). Ir nepiecieSams
mérktiecigi attistit Sos komandas efektivitates raditajus, veicot komandas saliedéSanu. Ta ir
komandas loceklu sadraudzibas veicinasana un kopiga darba veikS$anai nepiecieSamo prasmju un
zinaSanu attistiSana; ta palidz veicinat komandas mérku sasniegSanu un novérst komandas
izjukSsanu (Ranson, 1987). Komandas saliedé$ana vairak attiecas uz pastavigam nevis slaicigam
komandam.

Komandas saliedéSanas procesa tiek veidotas komandas normas, risinati konflikti un
domstarpibas, veidots komandas klimats, noskaidroti komandas un individualie merki.
SaliedéSanas procesa jaizverté gan komandas kop&ja darbiba, gan katra dalibnieka individualais
ieguldijums; rezultata katram komandas dalibnickam bitu jaapzinas un jasaprot sava loma,
atbildiba un attiecibas ar komandas biedriem (Renge, 2007). Darba efektivitati ietekmé ari argjo
sakaru pieejamiba — sadarbiba un komunikacija ar citam komandam u.tml. - un fiziska vide —
telpa, tas ickartojums, tehniskais nodro§inajums (péc nepieciesamibas) (Smite, 2006).

Par komandas darba ietekmi uz organizacijas darbibu un attistibu runa ar vien vairak;
hierarhiski vadibas modeli tiek aizstati ar komandas darbu un dalitu vadibu (Woods, 2005).
Zinatniskaja literatira par komandas darbu izglitibas iestadés parsvara apraksta vadibas
komandu, tomér izglitbas iestades ir iesp&jams veidot dazadas citas komandas. Izglitibas iestadés
visbiezak darbojas vadibas komanda, pedagogu komandas, macibu priek§metu komandas
(metodiskas komisijas) attbalsta komanda, projektu komandas, (Laséna - Ezera, 2010;
Moller, Eggen, & Fuglestad, 2005).
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Vadibas komandas galvenie uzdevumi ir izglitibas iestades darbiba un attistibas
planosana, ikdienas darba nodroSinasana; taja parasti darbojas izglitibas iestades vaditajs un vina
vietnieki, tiek iesaistiti arT citi skolas darbinieki (Ltséna - Ezera, 2010). P&tijuma par efektivu
skolvadibu Norvégija tika pieradits, ka vadibas komanda darbojas aktivak un efektivak, neka
direktors vai vina vietnieki individuali (Moller, Eggen, & Fuglestad, 2005). Savukart pedagogu
komandas veicina sadarbibu un pieredzes apmainu skolotaju starpa, risinot macibu un
audzinasanas darba problémas (Liuséna - Ezera, 2010; Moller, Eggen, & Fuglestad, 2005).

Skolotajiem bitu nepiecieSams apvienoties ne tikai macibu priekSmetu komandas, jo
pieredzi var giit arT no citam jomam. Autore prakses laika vispargjas vidg€jas izglitibas iestadé
noveéroja loti dinamisku pedagogu kolektivu, kas macibu gada laika veidoja dazadas komandas,
planojot interesantus izglitojoSus pasakumus, izstades un aktivitates skoléniem un kopigas
integrétas macibu stundas, piem&ram, vesture — sports, matematika — dabas zinibas u.tml.
Pedagogu komandas ne tikai veicina pieredzes apmainu, bet ar1 nodro$ina emocionalo atbalstu un
piederibas sajttu (Moller, Eggen, & Fuglestad, 2005).

Par skolénu (ar1 skolotaju) fizisko un garigo veselibu un labsajitu izglitibas iestadé
ripé€jas atbalsta komanda, kura parasti darbojas psihologs, medikis, socialais pedagos, karjeras
izglitibas pedagogs, logop&ds un citi skolas darbinieki (Laiséna - Ezera, 2010). Atbalsta komandai
ir nozimiga efektiva argja komunikacija ar vecakiem, skolotajiem un klasu audzinatajiem. Ta pat
1zglitibas iestade var tikt veidotas dazadas prjektu komandas, kuras veic izglitibas iestades darba
analizi un planoSanu, lidzeklu piesaistiSanu macibu procesa vai vides uzlaboSanai, sadarbibas
veicinaSanu ar dazadam organizacijam un sabiedribu u.c. Projektu komandas var darboties gan
skolas darbinieki, gan skoléni, gan vecaki un citi sabiedribas locekli (Luséna - Ezera, 2010).

Analizgjot dazadu autoru darbus, autore secina, ka komandas darba principu istenoSana
izglitibas iestadeé veicina izglitibas iestades mérku sansiegSanu un maciSanas efektivitati un
uzlabo izglitibas iestades klimatu — skolotaju, skolénu un vadibas attiecibas (Luséna - Ezera,
2010; Moller, Eggen, & Fuglestad, 2005). Lai gan zinatniskaja literatiira parsvara aprakstits
vadibas komandas darbs un ta nozime, ari citas komandas izglitibas iestadé ir nozimigas. Autore
uzskata, ka izglitibas iestadé ir nepiecieSams organizét komandas darbu dazadas jomas, iesaistot
taja ar1 skolénus un vinu vecakus, esos$as grupas, pieméram, metodiskas komisijas, skolénu

pasparvaldi, skolas padomi un citas, censties veidot par komandam, lai veicinatu to efektivitati.
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3. Komandas darba un vides mijiedarbiba
Pierigas novadu izglitibas iestades

Analizgjot vadibzinatnu literatiiru un dazadus petijumus par komandas darbu un izglitibas
iestades vidi, tika izstradats un veikts p&tijums par to, ka komandas darba principi tiek Tstenoti
Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestadés un kada ir to ietekme uz izglitibas iestades vidi.
Tika izstradata anketa (sk. 1. pielikumu) un veikta aptauja, kura piedalijas 73 pedagogi no 15
Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestadem (taja skaita sakumskolas, pamatskolas,
vidusskolas). Anketas jautajumi tika veidoti ar mérki noskaidrot, kadu komandu darbs tiek
organizets izglitibas iestade, kada ir aptaujas dalibnieku pieredze komandas darba attiecigaja
izglitibas iestade, kada ir §is izglitibas iestades vide, kads ir aptaujato pedagogu viedoklis par
komandas darba nepiecieSmibu izglitibas iestade.

Aptauja tika iegiiti demografiski dati, kas raksturo respondentu dzimumu, vecumu, darba
pieredzi un iegtto izglitibu (sk. 1. tabulu). No visiem 73 aptaujatajiem pedagogiem, 62 (85%) ir
sievietes un 11 (15%) ir virie$i. Vecuma lidz 25 gadiem ir 3 (4,1%) aptaujato; vecuma no 26 lidz
35 gadiem — 14 (19,2%), vecuma posma no 36 lidz 45 gadiem ir 17 (23,3%) aptaujato, visvairak
aptaujato — 24 (32,9%) - ir vecuma no 46 lidz 55 gadiem, savukart vecumposma no 56 lidz 65
gadiem aptauja piedalijas 13 (17,8%) respondentu, bet vecaki par 65 bija 2 (2,7%) aptaujatie.
Lielaka dala respondentu — 51 jeb 69,9% - ir ieguvusi magistra gradu; 20 (27,4%) aptaujato ir
bakalaura grads, bet 3 (4,1%) Sobrid iegiist augstako izglitibu.

Autore uzskata, ka, pétot pedagogu viedokli par izglitibas iestades vidi, nozimigs raditajs
ir darba stazs attiecigaja skola, jo viedoklis par vidi mainas laika gaita. 24 aptaujatie jeb 32,9%
sava izglitibas iestade strada vairak neka 20 gadus; 11 — 20 gadu pieredze konkrétaja iestade ir 17
(23,3%) pedagogu; 6 — 10 gadu stazs ir 14 (19,2%) respondentiem, bet 18 (24,7%) pedagogu sava
skola strada mazak neka 5 gadus. No visiem aptaujatajiem 60 respondenti ir macibu priekSmetu
skolotaji, 20 ir metodisko komisiju vaditaji, 14 klasu audzinataji un 15 skolas administracijas
locekli. Sie dati parada to, ka aptaujas respondentu vecums, pieredze un pienakumi ir dazadi, lidz

ar to jautajumi ir aplikoti no dazadiem redzespunktiem.

22



1. tabula. Respondentu raksturojuma apkopojums

Vecums lidz 25 26 — 35 36 — 45 46 — 55 56 — 65 66 gadi vai
gadiem gadi gadi gadi gadi vairak
skaits 3 14 17 24 13 2
procenti 4,1% 19,2% 23,3% 32,9% 17,8% 2,7%
Iegiita Macas Bakalaura | Magistra Doktora
izglitiba augstskola | grads grads grads
skaits 2 20 51 0
procenti 2,7% 27,4% 69,9% 0%
Darbastazs | 1-5gadi | 6—10gadi | 11-20gadi | vairak par
izglitibas 20 gadiem
iestade
skaits 18 14 17 24
procenti | 24,7% 19,2% 23,3% 32,9%

Balstoties uz teorétisko literatiras analizi, tika izviriti 9 jautajumi par izglitibas iestades
vidi un komandas darba principiem izglitibas iestadé. Pétijuma 1. jautajuma tika noskaidrots,
kadu komandu darbs tiek Tstenots Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestades (sk. 2. attelu). Uz
jautajumu “Kadas komandas pastav Jiisu izglitibas iestade?” aptaujas dalibnieki vargja izveleties
atbildes no piedavatajiem variantiem un pievienot savu variantu. Visi 73 aptaujatie atbild&ja, ka
vinu izglitibas iestadé ir vadibas komanda; lielaka dala noradija, ka vinu izglitibas iestade ir ar1
atbalsta personala komanda (61, 83,5%), skolénu paSparvalde (68, 93,1%) un metodiskas
komisijas (66, 90,4%). Nedaudz vairak ka puse (40, 54,8%) noradija, ka izglitibas iestadé ir arl
projektu komandas. Tikai 9 aptaujatie nosauca citas komandas, kas darbojas vinu izglitibas
iestade, - mazas grupas, darba grupas, grupas paSvadibas ievieSanai un kompetencu izglitibas
ievieSanai skola. Interesants raditajs ir tas, ka ne visas izglitibas iestades darbojas skolénu
pasparvalde, kaut gan “Jaunatnes likums” nosaka to, ka ikvienam jaunietim (skolénam) ir tiesibas
lidzdarboties jaunatnes politikas veidoSana, darbojoties izglitibas iestades pasparvaldé (Jaunatnes

likums, 08.05.2008; 7. pants; Latvijas Veéstnesis ).
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1. Kadas komandas pastav Jusu izglitibas iestadé?

cits variants 9

atbalsta personala komanda 611]

skolénu pasparvalde 68 |

projektu komandas 40

metodiskas komisijas 66 1

vadibas komanda 78 1

2. attéls. Komandu veidi aptaujatajas izglitibas iestades

Otraja jautajuma lielaka dala aptaujas dalibnieku (66, 90,4%) noradija, ka pasi darbojas
vai ir darbojusies kada komanda, un tikai 7 (9,6%) noradija, ka to nav darijusi. 54 respondenti,
kas ir 73,9% no visiem aptaujatajiem vai 81,8% no tiem, kuri ir bijusi kadas komandas locekli,
darbojas vai ir darbojuSies metodiskajas komisijas. Dalibu vadibas komanda noradija 16
respondenti (15 no visiem respondentiem Sobrid ir izglitibas iestades administracijas parstavji).
Citas komandas, kuras respondenti ir darbojuSies, ir atbalsta personala komanda, skoleénu
pasparvalde (ka pedagogs - koordinators), projektu komandas, metodiska apvieniba, mazas
grupas, “Skola 2030 aprobacijas komanda u.c.

Ta ka vadibas komandas darbs izglitibas iestade ir loti nozimigs, jo tas uzdevumos ietilpst
gan ikdienas darba nodroSinasana, gan attistibas planosana (Luséna - Ezera, 2010),
respondentiem tika jautats, vai, vinuprat, attiecigas izglitibas iestades vadibas komandas darbs ir
efektivs (sk. 3. att€lu). Neviens no aptaujatajiem neatbildéja ar “ng&”, tomér 7 respondenti jeb
9,59% drizak noveérte vadibas komandas darbu ka neefektivu. Ar “drizak ja” atbildgja 24
(32,88%) aptaujatie, un 42 (57,53%) viennozimigi piekrit tam, ka vinu izglitibas iestades vadibas
komanda ir efektiva. Autoresprat, tas, ka gandriz 10% aptaujato atbild€ja ar “drizak n&”, ir
raditajs, ko biitu nepiecieSams uzlabot, jo vadibas komandas ietekme izglitibas iestade ir loti liela
— ta ir nozimiga skolas darbibas nodroSinasana, veseligas macibu vides veidoSana un citos

aspektos.
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4. Vai uzskatat, ka Jusu izglitibas iestades vadibas
komanda ir efektiva?

dﬁzik _]5— dI'TZﬁkOné
32.88% 9.59%

mia
drizak ja
H drizak né

Hne

3. attels. Vadibas komandas efektivitate no pedagogu viedokla

Viens no veidiem, ka veicinat skolénu labsajitu un piederibu izglitibas iestadei, ir vinu
iesaistiSana lémumu, kas tiesi attiecas uz skoléniem, pienemsana (Elfrink & Goldberg, 2017).
Saja jautajuma aptaujas rezultati (sk. 4. attélu) ir loti pozitivi — gandriz visi respondenti noradija,
ka skolénu vélmes un idejas tiek nemtas véra planojot izglitibas iestades darbu. 38,36% jeb 28
respondenti viennozimigi piekrit §im apgalvojumam, bet 58,90% jeb 43 drizak piekrit, neka
nepiekrit tam, ka skoléni tiek iesaistiti. Tikai 2 respondenti (2,74%) drizak sliecas uzskatit, ka
skolénu viedokli netiek nemti véra.

Skolénus izglitibas iestades darba organizés$ana var iesaistit dazados veidos; visbiezak tas
tiek darits skolénu pasparvaldes veida. Art liela dala §1s aptaujas dalibnieku 1. jautajuma bija
noradijusi, ka vinu izglitibas iestadeé darbojas skolénu pasparvalde, tomér tas nebiit nav vienigais
veids. Var veikt skolénu (un vinu vecaku) aptaujas, kuras noskaidrot skolénu v€lmes un
vajadzibas, iesaistit skolénus dazados projektos u.tml. Ta ka izglitibas galvenais mérkis ir skolénu
vispusiga attistiba, tad arT izglitibas iestades darba plano$anas un organize$anas centra ir jabiit
skolénu vajdadzibam. Viena no cilvéka vajadzibam ir paSrealiz€Sanas, iesaistiSana lemumu

pienemsanas procesa $o vajadzibu var apmierinat un likt skoléniem justies novertétiem (Raituma,
2009).
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5. Vai uzskatat, ka organizejot izglitibas iestades darbu, tiek
nemtas vera skolenu vélmes un idejas?

drizak ja drizak né -
58.90% g 274% M1

H drizak né

Hneé

4, attels. Skolenu vélmju un ideju respektéSana izglitibas iestades darba

organizesana

Lidzigi rezultati tika iegiiti arT jautajuma par izglitibas iestades vides demokratiskumu (sk.
5. att€lu). Ar1 Saja jautajuma tikai 2 (2,74%) respondenti atzim€ja atbilZu variantu “drizak ng”,
novertéjot savas izglitibas iestades vidi ka nedemokratisku. Toties 38 (52,05%) respondenti
drizak piekrit un 33 (45,21%) respondentu piekrit tam, ka vinu izglitibas iestades vide ir
demokratiska. Demokratiska izglitibas iestades vide veicina skolénu, skolotaju un citu skolas
darbinieku emocionalo labsajitu un padara vadibas procesus efektivakus; misdienas
demokratisks vadibas modelis ir tas, uz kuru tiecas ne tikai izglitibas iestades, bet ari citas
organizacijas (Woods, 2005).

Demokratiska vide ir nepiecieSama ar1 komandas darba istenoSanai, jo tas sevi ietver
demokratiskuma bitibu — dalibnieku vienlidziba, iesaistiSanas, kopiga meérku izvirziSana un
kopiga lémumu pienemsSana. Demokratisku izglitibas iestades vidi raksturo tas, ka organizacijas
vadiSana un tas darba planoSana tiek iesaistiti ar1 darbinieki, vara nav koncentréta tikai viena
cilveka rokas. Demokratiska vide ar1 padara iestades vaditaja darbu vieglaku, jo vin$ var savus

pienakumus delegét kadam darbiniekam vai komandai (Woods, 2005).
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6. Vai uzskatat, ka Jusu izglitibas iestades vide ir demokratiska?

drizak J a drizak né
52.05% 2.74% uja
né '
0.00% drizak ja
m drizak né
Hne

S. attels. Izglitibas iestades vides demokratiskums no pedagogu viedokla

Aptaujas rezultati par Siem diviem jautdjumiem (skolénu iesaistiSanu un vides
demokratiskumu) viens otru apstiprina, jo skolénu iesaistiSana 1émumu pienems$ana ir viens no
pozitivas un demokratiskas vides veidoSanas nosacijumiem (Woods, 2005). Analiz&jot aptaujas
rezultatus atseviski, nevis kopsavilkuma, var secinat, ka gan demokratiskums, gan skolénu
iesaistiSana iestades darba organiz&Sana ir ciesi saistiti ari ar to, cik efektivs ir izglitibas iestades
vadibas komandas darbs. Aptaujas dalibnieki, kuri atzimgja “drizak n€” jautajumos par skolénu
iesaistiSanu un demokratiskumu, negativi bija novert§jusi ari izglitibas iestades vadibas
komandas darbibu.

Analizgjot izglitibas iestades vidi, nozimiga ir sadarbiba iesaistito personu starpa. Sadarbiba
ir viens no psihologisko vidi veidojosajiem faktoriem, un tai ir liela nozime emocionalas
labsajiitas nodroSinasana (Raituma, 2009). Aptaujas 8. jautajuma respondentiem tika Ilagts
novertét sadarbibas Itmeni vinu iestade 6 kategorijas: skolotajs — skolotajs; skolotajs —
administracija; skolotajs — skoléns; skoléns — administracija; vecaki — skolotajs; vecaki —
administracija. Novertgjums tika dots skala no 1 lidz 6, kur 1 ir viszemakais novertg§jums un
nepicieSams uzlabot sadarbibu, bet 6 ir visaugstakais novert€jums un sadarbiba ir loti laba,
uzlabojumi nav nepiecieSami.

Sadarbibas novertéjums kategorija skolotajs — skolotajs (sk. 6. atte€lu) videji ir 4,73, kas
vairak sliecas uz pozitiva novert§juma pusi. Visvairak respondentu (33, 45,20%) sadarbibu

skolotaju starpa noveért€ja ar 5, kas ir otrais augstakais vert€§jums. Ar 6 ballém skolotajs —

27



skolotajs sadarbibu noveértgja 15 (20,55%) respondentu. 16 (21,91%) aptaujas dalibnieki So
kategoriju novert€ja ar 4, kas vél sliecas uz pozitivo pusi, un tikai 9 (12,32%) novertgja sadarbibu
ar 3, kas vairak sliecas uz negativu novért§jumu. Lai gan lielaka dala respondentu novertgja
skolotaju savstarpg€jo sadarbibu ka loti labu, biitu nepiecieSams to veicinat ar1 izglitibas iestades,
kuru pedagogi nesniedza tik augstu noveért€jumu, jo skolotaju savstarp€jai sadarbibai ir liela

nozime jauno macibu standartu ievieSana izglitibas iestades.
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6. attéls. Sadarbibas novertejums kategorija skolotdjs - skolotajs

Nakama kategorija, kura respondenti novértéja sadarbibas Itmeni, ir skolotajs —
administracija (sk. 7. att€lu). ArT §1 kategorija ir nozimiga izglitibas iestades vides veido$ana un
izglitibas sistémas parmainu procesa (Raituma, 2009). Vidgjais novértejums Saja kategorija ir
4,72, kas ir gandriz tads pats, ka kategorija skolotajs — skolotajs. Ar1 vértgjumu sadalfjums ir
gandriz tads pats — vértéjumus 3 un 4 ir devusi tik pat respondentu, cik ieprieks¢ja kategorija,
attiecigi 9 (12,32%) un 16 (21,91%); bet ar 5 sadarbibu novertéjusi 34 (46,58%) un ar 6
novertgjusi 14 (19,18%) aptaujato. Autore uzskata, ka ari $aja kategorija butu nepiecieSams

uzlabot sadarbibas Iimeni.
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Skolotajs - administracija
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1. attéls. Sadarbibas novertejums kategorija skolotdjs - administracija

Atskirigaki rezultati ir kategorija skolotajs — skoléns (sk. 8. att€lu), kuras vidgjais
novertejums - 4,76 — ir lidzigs abam iepriek$¢jam kategorijam, bet vertejumi sniegti diez gan
atSkirigi. Augstako noveértgjumu skolotaju — skolénu sadarbibai sniegusi 13 (17,81%)
respondenti, 32 (43,83%) respondenti novertgjusi to ar 5. Kategoriju ar 4 novert§jusi 26
(35,62%), kas ir daudz vairak neka iepriek$jas kategorijas. Toties ar 3 skolotaju — skolénu
sadarbibu ir novertgjusi tikai 2 (2,74%) aptaujato. Tatad gandriz visi aptaujatie §is kategorijas
sadarbibas limeni drizak veérté ka augstu, neka zemu, tomér vidgji vertejums nav augsts un biitu

nepiecieSams uzlabot sadarbibu.
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8. attéls. Sadarbibas novertejums kategorija skolotdjs - skoléns
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Savukart kategorija skoléns — administracija sadarbibas novértgjums ir daudz zemaks —
vidgjais vertgjums 4,46 (sk. 9. att€lu). Salidzinot ar iepriek§€jam kategorijam, ir vairak tadu
vertgjumu, kas ir zemi — 2 (2,74%) respondenti sadarbibu noveértgjusi ar 2, un 16 (21,91%)
novertejusi to ar 3. Novertgjumu 4 devusi 14 (19,18%) aptaujato; ar1 Saja kategorija visvairak
aptaujato sadarbibas limeni noveérteé ar 5 (28, 38,36%), un 13 (17,81%) vert€ skolénu —
administracijas sadarbibu ar 6, ka loti augstu. Sie sadarbibas raditaji nesakrit ar ieprieks
aprakstito jautagjumu par skolénu viedoklu un ideju respekteSanu izglitibas iestades darba
organizésana, tomér tas nenozimé, ka rezultati nav pareizi, jo sadarbibai ir dazadi aspekti, turklat
skolénu iesaistiSanu ir iesp&jams nodroSinat dazadi, ne tieSi sadarbojoties ar administraciju
(pieméram, ar klasu audzinataju vai citu skolotaju starpniecibu, atbalsta personala starpniecibu

vai ka citadi).
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Q. attéls. Sadarbibas novertejums kategorija skolens - administracija

Vel zemak, ka iepriekS€jo kategoriju skoléns — administracija, pedagogi novert&jusi
sadarbibas kategoriju vecaki — skolotajs (sk. 10. attelu), kuras vidgjais veért€§jums ir 4,09.
Visaugstako noverte§jumu — 6 — devusi ir tikai 5 (6,85%) aptaujato pedagogu; tik pat daudzi
novertgjusi sadarbibu starp skolotajiem un vecakiem ar 2. 14 (19,18%) respondenti devusi
vert§jumu 3, visvairak (28, 38,36%) novertejusi ar 4, bet 21 (28,77%) novert&jusi sadarbibu ar 5.

Saja gadijuma, iespgjams, butu lietderigi uzzinat, kads ir vecaku viedoklis $aja jautajuma, un
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izvertet, kadi celoni ir zemajam sadarbibas [Tmenim — vai tas ir vairak saistits ar skolotaju vai

vecaku iniciativas trukumu.

Vecaki - skolotajs
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10. attels. Sadarbibas novertejums kategorija vecaki - skolotajs

Salidzinot ar kategoriju vecaki — skolotajs, nedaudz labaks vid&jais novert&jums - 4,23 - ir
pedgja sadarbibas kategorija - vecaki — administracija (sk. 11. attelu). Neraugoties uz to, ka vidgji
vertgjums ir labaks, $aja kategorija no visam visvairak respondenti bija devusi vert€§jumu, kas
norada uz zemu sadarbibas Iimeni — 2 (2,74%) respondenti deva veért€§jumu 2, bet 23 (31,51%) to
bija novertgjusi ar 3. Vecaku — administracijas sadarbibu ar 4 noveérteja 13 (17,81%) pedagogi,
visvairak (26, 35,62%) jau atkal vértéja sadarbibas limeni ar 5, bet 9 (12,32%) novértgja to ar 6
ka loti augstu. Arl Saja gadijjuma var€tu noskaidrot, ka sadarbibu veérteé vecaki, un kadel
respondentu vert€jumi bija tik zemi. Iesp&jams, ka c€lonis $adiem rezultatiem ir tas, ka vecaki
ikdiena nejiit nepiecieSamibu kontaktéties ar izglitibas iestadi. Tomér, ja pedagogu viedoklis ir
tads, ka parada §1s aptaujas rezultati, ir nepiecieSams uzlabot sadarbibas limeni ar vecakiem. Ari
vecaki ir izglitibas iestades vides veidotaji un var palidzet veicinat veseligas un attistoSas macibu

vides veidoSanu.
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Vecaki - administracija
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11. attéls. Sadarbibas novertejums kategorija vecaki - administracija

Lai gan aptaujatie pedagogi uzskata, ka izglitibas iestades vide ir demokratiska, viens no
to veicinoSajiem faktoriem — sadarbiba — ir salidzino$i zems. Sadarbibas vid€jie novertejumi pa
kategorijam ir sadi:

e skolotajs — skolotajs - 4,73;

e skolotajs — administracija - 4,72;
e skolotajs — skoléns - 4,76;

e skoléns — administracija - 4,46;
e vecaki — skolotajs - 4,09;

e vecaki — administracija - 4,23.

Kopuma respondentu sniegtas atbildes par sadarbibas Iimeni izglitibas iestadé parada to,
ka ir nepiecieSams veikt uzlabojumus. Pozitiva komunikacija, efektiva informacijas apmaina un
sadarbiba ir nozimigi pozitivas pishologiskas vides faktori (Krucinina & Magdalenoka, 2001) un
ietekmé to, ka izglitibas iestade attistas. Sadarbiba ir nozimiga arT kopigo problému risinasana,
komandas darba 1stenoSana un savstarp€jo attiecibu veidoSana, tade] Pierigas novadu izglitibas
iestadém biitu nepiecieSams planot un veicinat sadarbibu dazados Iimenos.

Lai varétu pec iesp€jas objektivak novertét Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestazu
vidi, respondenti 7. jautajuma tika aicinati atzimet apgalvojumus, kas raksturo vinu parstaveto
izglitibas iestadi (sk. 1. pielikumu). Apgalvojumi tika izvirziti péc zinatniskas literatras analizes,
kas aprakstita bakalaura darba 1.nodala. Lai mazinatu iesp&jamibu, ka respondenti centisies
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atbildét pec iesp€jas pozitivak paradot savu izglitibas iestadi, tika izvirziti 5 pozitivi veért€jami un
5 negativi vert€jami apgalvojumi. Atbilzu analiz€ no respondentu sniegtajam atbildém tika izlikti
verteéjumi — katrs pozitivais apgalvojums, kuru respondents atziméja ka atbilstoSu vina izglitibas
iestadei, un katrs negativais apgalvojums, kuru respondents neatziméja ka vina iestadi
raksturjosu, tika novértéts ar 1 punktu (kopa 10 punkti).

Pozitivi novertéjamie apgalvojumi:

e skolas mérki Jums ir skaidri saprotami;

e skolotajiem ir pieejami nepiecieSamie metodiskie materiali;

e skolotajiem ir saprotamas notiekoS8as parmainas izglitibas procesa;

e skoléni labprat iesaistas interesu izglitiba un dazados pasakumos;

e Jis jutaties piederigs savai skolai.

Negativi novértéjamie apgalvojumi:

e skolotaji reti dalas pieredzg cits ar citu;

e informacijas apmaina médz bt [éna, neefektiva;

skolas vadiba pienem lémumus vienpersoniski;

daudzi skoléni ir nemotiveéti macibam;

e skola pastav izteikta hierarhija.

Piem@ram, ja respondents atzimé jebkurus 3 no pozitivi vert€¢jamiem apgalvojumiem un
jebkurus 2 no negativi veért€jamiem apgalvojumiem, par vidi tiek iegiiti 3 punkti no atzimetajiem
pozitivajiem apgalvojumiem un 3 punkti no neatzimétajiem negativajiem apgalvojumiem, kopa 6
punkti. Veértgjumi 10 punktu sistéma tika likti, lai varétu veikt vides un komandas darba
mijiedarbibas analizi.

P&c respondentu atbildém izliktie vert€jumi ir robezas no 3 Iidz 10 punktiem, vides
novertejumu rezultatu moda ir 10, bet vidgjais novertejums 8,12. Lielaka dala novertéjumu bija 8§,
9 vai 10, vid€jo novertejumu stipri ietekmgja dazi izteikti zemie noveértejumi. Kopuma Pierigas
novadu vispargjas izglitibas iestazu vide ir “loti laba”.

Analizgjot katru apgalvojumu, tiek iegtti sekojosi rezultati (sk. 12. attélu). 80,8% jeb 59
aptaujatie atzimgja, ka izglitibas iestades meérki ir skaidri un saprotami, 19,2% jeb 14 ta
neuzskata. Autoresprat, ikvienam izglitibas iestades darbiniekam butu jabut skaidriem tas
mérkiem, jo katrs individuali strada, lai sasniegtu kop&jos meérkus. Iesp&jams, ka problémas rada
neprecizi izvirziti izglitibas iestades mérki, tada gadijuma izglitibas iestades vadibai butu tie
japarskata un javeic labojumi.
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Tik pat daudz - 80,8% jeb 59 — respondentu atzimgja, ka izglitibas iestades pedagogiem ir
pieejami nepieciesamie metodiskie materiali. Atbilstosi metodiskie materiali ir nozimigi efektiva
macibu procesa organizéSana un ir viens no pozitivas fiziskas vides veidojoSajiem faktoriem,
tomér gandriz 20% pedagogu neuzskata, ka vinu izglitibas iestadé tie ir pieejami atbilstosi
nepiecie$amibai. Sadu situaciju iesp&jams ir radijis finansgjuma trilkums vai neefektiva naudas
lidzeklu izlietojuma planoSana.

Tikai 5 aptaujas dalibnieki jeb 6,8% noradija, ka vinu izglitibas iestade skolotaji reti dalas
pieredze cits ar citu. Kopuma $is raditajs ir pozitivs, jo skolotaju pieredzes apmaina ir loti vertiga,
it Ipasi apgiistot jaunas maciSanas metodes vai palidzot jauniem pedagogiem adaptéties izglitibas
iestade. Viena Pierigas izglitibas iestade jau daudzus gadus tiek praktiz€ta skolotaju pieredzes
apmaina skolénu brivlaikos — skolotaji demonstré interesantas macibu metodes un organizacijas
formas, ka arf stasta, ko ir apguvusi profesionalas kvalifikacijas kursos; 2018. gada $1 izglitibas
iestade ieguva titulu “Pedagogam draudzigaka izglitibas iestade”.

14 (19,2%) respondentu atzimé&ja apgalvojumu, ka informacijas apmaina izglitibas iestadé
médz bt neefektiva. lesp&jams, ka tiesi Sis faktors ir ietekmgéjis to, ka tikai 49 aptaujatajic jeb
67,1% uzskata, ka vinu izglitibas iestades skolotdjiem ir saprotamas notieko$as parmainas
izglitibas sisttma. Mainoties izglitibas standartiem un macibu organizacijai, efektivai
informacijas apmainai ir licla nozime, lai pedagogi saprastu, ko no viniem sagaida, kadas ir
jaunas prasibas un kade] tas ir nepiecieSamas. Nezina (ne tikai saistiba ar kompetencu izglitibas
ievieSanu) var mazinat pedagogu motivaciju, radit stresu un pazeminat darba sniegumu. Efektiva
informacijas apmaina ir nozimiga ar1 ikdienas darba, jo pedagogiem ir jabiit informétiem par
aktualitatém izglitibas iestade.

Salidzinosi pozitivi rezultati ir apgalvojumam par vadibas 1émumu pienemsanu — tikai 4
(5,5%) respondenti uzskata, ka izglitibas iestades vadiba pienem vienpersoniskus lémumus. Seit
iesp€jams saskatit saisttbu ar iepriek§ aprakstitajiem jautajumiem, pirmkart, par vadibas
komandas efektivitati, otrkart par izglitibas iestades vides demokratiskumu. So trfs jautajumu
rezultati ir 11dzigi, tadejadi viens otru apstiprinot.

Ar1 nakamais apgalvojums sniedz lidzigus rezultatus - tikai 1 respondents (1,4%) uzskata,
ka vina izglitibas iestadeé pastav izteikti hierarhisks vadibas modelis. Ta ka visi respondenti
noradija, ka vinu izglitibas iestadeé darbojas vadibas komanda, Sis apgalvojums nonak pretrunas —
vai nu vadibas modelis tieSam ir hierarhisks un vadibas komandas darbs ir neefektivs, vai tomer

arT §1 respondenta izglitibas iestade nepastav izteikta hierarhija.
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Jautajumos par skolénu ieinteres€tibu un motivaciju macibam un interesu izglitiba
rezultati ir diez gan zemi. 24 (32,9%) respondenti noradija, ka liecla dala skolénu nav motivéti
macibam. Nemot verad to, ka jaunaja izglitibas sisttma skolénu maciSanas ir noteikta ka
svarigaka, neka maciSana, ir nepiecieSams uzlabot So raditaju, jo motivacija liela méra ietekme
skolénu maciSanas sp&ju.

Lidzigi rezultati ir nakamaja jautajuma - tikai 47 jeb 64,4% aptaujato uzskata, ka skoléni
labprati iesaistas interesu izglitiba. Seit gan japiemin, ka starp abiem §iem apgalvojumiem anketu
analizé netika saskatita nekada saikne — respondenti, kuri atbild€ja, ka skoléni nav motiveti
macibam, sniedza dazadas atbildes par ientersétibu intereSu izglitiba. Tomér kopuma biitu
nepiecieSams uzlabot abus raditajus — motivaciju gan macibam, gan intereSu izglitibai. Arl
interesu izglitiba ir nozim1igs skolénu izglitibas aspekts, jo sp&jas un prasmes nepiecieSams attistit
vispusigi, dazadas jomas.

Savukart apgalvojumu “Jus jutaties piederigs savai skolai” par patiesu esam atzina 62 no
73 respondentiem jeb 84,9%. 4 no tiem, kuri $o apgalvojumu neatzimé&ja, sava anketa noradija, ka
izglitibas iestade strada 1 — 5 gadus, kas var€tu biit iemesls piederibas sajiitas trikumam. Tomér
kopuma autore uzskata, ka §is raditajs ir salidzinosi labs. Piederiba savai darba vietai ir nozimigs
faktors labsajiitas un motivacijas nodrosinasana, un izglitibas iestades vadibai ir jacensas radit So

sajiitu visos darbiniekos (Smite, 2004).

Kuri apgalvojumi raksturo Jusu izglitibas iestadi?

JUs jutaties piederigs savai skolai 62 1

skola pastav izteikta hierarhija 11

skoléni labprat iesaistas interesu izglitiba un.. 471
daudzi skoléni ir nemotiveti macibam 4]
skolotajiem ir saprotamas notiekosas parmainas.. 49 |

skolas vadiba pienem lémumus vienpersoniski 2

informacijas apmaina médz bt Iéna, neefektiva 4]

skolotaji reti dalas pieredzg cits ar citu [I5

skolotajiem ir pieejami nepiecieSamie.. 59 ]

skolas mérki Jums ir skaidri saprotami 59 |
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12. attels. Respondentu sniegto atbiliu apkopojums par izglitibas iestades Vidi
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P&c principa, kads ieprieks aprakstits par 7. jautajuma veidoSanu un analizi, tika veidots
ar1 3. jautajums par aptaujas dalibnieku pieredzi ar komandas darbu attiecigaja izglitibas iestadg.
Uz $o jautajumu tika aicinati atbild@t tie respondenti, kuri anketa noradija, ka attiecigaja izglitibas
iestadeé ir vai ir bijusi kadas komandas locekli. 3. jautajuma, pamatojoties uz vadibzinatnu
literatiira aprakstitajiem komandas darba principiem, izvirziti 10 apgalvojumi — 5 pozitivi
vert€jami un 5 negativi vert€§jami apgalvojumi. Atkariba no respondentu sniegtajam atbildeém
komandas darbs izglitibas iestade novértéts 10 punktu sistéma, katru pozitivi vert€jamo
apgalvojumu, kas atziméts, un katru negativi vért€§jamo apgalvojumu, kas nav atzimeéts,
novertgjot ar 1 punktu.

Pozitivi novertgjamie apgalvojumi:

e dalibniekus vieno kopigas intereses;

e komandas mérki ir skaidri saprotami un sasniedzami;

e darbs komanda Jums ir nozimigs;

e Jis varat uzticéties saviem komandas biedriem (saistiba ar komandas darbu);

o Jis tiekat motivets darboties komanda.

Negativi novértéjamie apgalvojumi:

e Jus konkurgjat ar saviem komandas biedriem;

e komanda darbojas brivi, nepastav rakstiti vai nerakstiti noteikumi;

e daliba Saja komanda ir obligata;

e komunikacija ar komandas biedriem médz but neefektiva (nenotiek vispar, rodas

parpratumi u.tml.);

e iegulditais darbs kop&ja mérka sasniegSanai ir krasi atSkirigs.

Ta ka 7 aptaujas dalibnieki noradija, ka nav darbojuSies nekada komanda sava izglitibas
iestade, Sajas anketas komandas darbs tika novértéts ar 0 punktiem un ieklauts kop€ja datu
analizé (izpemot katra apgalvojuma atseviSko analizi). Péc respondentu sniegtajam atbildeém,
komandas darbs novertéts robezas no 0 lidz 9. Vidgjais vértejums par komandas darbu ir 6,19
punkti, visbiezak komandas darbs novértéts ar 9 punktiem. Kopuma komandas darbs péc Pierigas
novadu vispargjas izglitibas iestazu pedagogu sniegtajam atbildém noveért€jams ka “gandriz labs”.

Analizgjot katru apgalvojumu, iegiiti sekojosi dati, kuros nav ieklauti respondenti, kuri
nav darbojusies komandas (sk. 13. attélu). Neviens no respondentiem nav izjutis konkurenci
komandas biedru vidd, kas ir loti pozitivi. Konkurences vérSana uz aru nevis iek$€ji komanda ir
viens no faktoriem, kas raksturo efektivu komandas darbu un atskir to no grupas. Konkurence ar

36



komandas biedriem var negativi ietekmét lemumu pienemsSanu, uzdevumu izpildi un komandas
mérku sasniegSnu.

Savukart 52 no 66 respondentiem jeb 78,8% noradija, ka komandas dalibniekus vieno
kopigas intereses. Kopigu intereSu esamiba ir viens no efektiva komandas darba
priek$nosacijumiem un veicina kopigo mérku izvirzisSanu un motivaciju, darboties, lai tos
sasniegtu; ka arT kopigas intereses uzlabo komandas dalibnieku attiecibas un kopg&jo klimatu
komanda.

Tik pat daudz (52, 78,8%) respondenti ari noradijusi, ka darbs komanda viniem ir
nozimigs. Tas, ka 21,2% aptaujato komandas darbs nav nozimigs, autoresprat ir slikts raditajs, jo
tas ir viens no faktoriem, kas motivé cilveéku darboties komanda kop&jo mérku sasniegSanai un
paaugstina komandas efektivitati. Iesp&jams, ka skolotaji neizjut komandas darba noveért&jumu
izglitibas iestade, tadel neuztver to ka nozimigu.

Cits iesp&jamais c€lonis tam, ka komandas darbs nav nozimigs, ir tas, ka komandas darbs
ir obligats, ko ir noradijusi 43 (65,1%) aptaujato. P&c ieprieks€jas nodalas aprakstitas zinatniskas
literatiiras analizes, §is raditajs ir negativs, tomer ir janem véra tas, ka izglitibas iestade ir
komandas, kuras daliba ir obligata, pieméram, metodiskas komisijas. Neatkarigi no ta, vai
komandas darbs ir obligats, vai n€, komandas vaditajam vai izglitibas iestades vaditajam
vajadzetu atrast veidu, ka palielinat komandas darba nozimigumu.

Ar nozimiguma izjiitu saistits arT nakamais faktors - tikai 24 aptaujas dalibnieki jeb 36,4%
jutas motiveti darboties komanda. Komandas dalibnieku motivétiba ir viens no efektivu
komandas darbu veicinosiem faktoriem (Smite, 2006). Jautajums formuléts ta, lai secinajumus
varétu veikt par ar€jo motivaciju — komandas vai izglitibas iestades vaditajiem ir jacenSas vairak
motivét pedagogus darboties komandas. Motivacijas trilkums nav raksturigs efektivu komandu
darbam un vadibzinatnu literatura biezak ir saistits ar grupu darbu.

Lidzigi ir arT ar grupas/komandas darbibas formu — komandai raksturigi stingri rakstiti vai
nerakstiti noteikumi, stingra kartiba, tomer 28 (42,4%) aptaujas dalibnieku noradijusi, ka
komanda darbojas brivi un $adi noteikumi nepastav, kas vairak raksturo grupu darbu. Noteikumu
ievieSana, izvirzito terminu ievéroSana un uzdevumu izpildes kvalitate veicina kop&jo komandas
darba kvalitati un komandas dalibnieku disciplinétibu, tade€]l biitu nepiecieSams ieviest
noteikumus un stingras prasibas komandu darba.

Apgalvojumu par to, ka komandas meérki ir skaidri saprotami un sasniedzami, savas

anketas atzZimgjusi 50 aptaujato jeb 75,7%. Sis raditajs ir nedaudz zemaks par ieprieks aprakstito
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izglitibas iestades mérku saprotamibu (80,8%), tomer rezultati ir diez gan lidzigi un liek secinat,
ka Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestad€s ir problémas ar precizu mérku izvirzisanu. Biitu
nepiecieSams gan komandas vaditajiem, gan izglitibas iestades vadibai attistit prasmi izvirzit
skaidrus un sasniedzamus mérkus, jo to precizam formul€jumam un sasniedzamibai ir nozime
gan darba planosana, gan darbinieku motivacijas veidoSana.

Nosaciti pozitivs raditajs ir nakamais apgalvojums - 47 no 66 aptaujatajiem jeb 71,2%
uzskata, ka var uzticéties saviem kolegiem saistiba ar komandas darbu. Uztic€Sanas ir loti
nozimiga komandas darba, jo uzdevumi tiek sadaliti un ne vienmer ir iesp&jams parliecinaties par
komandas biedru paveikto, turklat efektiva komanda vispar nerastos vajadziba to darit.
UzticeéSanas nepiecieSama ne tikai uzdevumu izpildg€, bet arT informacijas apmaina un [€mumu
pienemsana — ja rodas nepiecieSamiba parbaudit informacijas patiesumu, vai uzdevumu izpildes
kvalitati, tas palénina komandas darbu un samazina ta efektivitati.

Papildus uzticibai, nozimigs komandas efektivitates raditajs ir godigums. 19 (28,8%)
aptaujas dalibnieku doma, ka iegulditais darbs kop&jo mérku sasniegSana ir krasi atskirigs. Tomer
Seit janorada, ka §is abas atbildes viena otru neizslédz — dala respondentu, kuri uzskata, ka var
uztic€ties komandas biedriem, apstiprinosi atziméja arT otro apgalvojumu — ka iegulditais darbs ir
krasi atSkirigs. Iesp&jams, ka tas ir tadel, ka uzticiba komanda nav balstita uz godigu, lidzvertigu
pienakumu sadali, bet gan uz komandas biedru personibas novertgjumu.

Vel viens komandas loceklu attiecibas ietekmgjoss faktors ir komunikacija. 12 (18,1%)
aptaujato noradijusi, ka komunikacija ar komandas biedriem médz bt neefektiva — ta nav
notikusi vispar, rodas parpratumi, nesaprasanas, nenotiek pietickama informacijas apmaina u.tml.
Komunikacija ir nozimiga ne tikai komandu darba, bet ar1 organizacija, turklat efektiva
komunikacija komanda uzlabo arT komunikacijas efektivitati organizacija kopuma.

Aplikojot datus kopuma, var secinat, ka aptaujatajas izglitibas iestades vairak tiek
stenots grupu, nevis komandas darbs, tomer, izvert€jot respondentu atbildes individuali, var
redzgt, ka vairak neka pusé gadijumu komandas darbs noveértéts ar 7, 8 un 9. Autore secina, ka
respondentu pieredzes ar komandas darbu ir loti dazadas. Nemot véra kop€jos rezultatus, Pierigas
novadu vispargjas izglitibas iestad€s biitu nepiecieSams veikt aktivaku darbibu komandas darba

planosana un Tstenos$ana.
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Kuri apgalvojumi raksturo Jiisu pieredzi komandas darba?

Jus tiekat motivéts darboties komanda 1]

iegulditais darbs kopg&ja mérka sasniegsanai ir.. 9]

komunikacija komanda medz biit neefektiva 121

Jus varat uzticéties saviem komandas biedriem 471

daliba $aja komanda ir obligata 3]

darbs komanda Jums ir nozimigs Ly

komandas mérki ir skaidri saprotami un.. 50

komanda darbojas brivi, nepastav rakstiti vai.. 781

dalibniekus vieno kopigas intereses |

Jas konkurgjat ar saviem komandas biedriem | 0

0 10 20 30 40 50 60

13. attels. Respondentu sniegto atbilZu apkopojums par komandas darbu

Komandas darba organizaciju Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestad@s vajadzetu
uzlabot, jo vid€jais vertejums 6,19 ir zems raditajs. Efektivs komandas darbs var sniegt dazadus
papildus ieguvumus, taja skaita uzlabot pedagogu apmierinatibu ar darbu, palielinat motivaciju,
sniegt dazadas inovativas idejas, veicinat pieredzes apmainu darbinieku starpa, uzlabot attiecibas
pedagogu kolektiva. Turklat izglitibas iestad€s parasti jau darbojas grupas, kuras iesp&jams attistit
par komandam, veicinot darba efektivitates palielinaSanos. Tadas grupas ir, piem&ram,
metodiskas komisijas, neformalas pedagogu grupas, kas balstitas uz draudzibu, un citas.

Komandas darba nozime un ietekme uz izglitibas iestades vidi ir kompleksa paradiba,
kuru pétot, janem véra tas, ka aptaujas dalibniekiem ir dazadas dzives pieredzes un dazadi
viedokli par komandas darba un vides elementiem, un parliecinaties par to atbilstibu realajai
dzivei ir diez gan griiti. Tomer statistika ir atrastas dazadas metodes, kas palielina kopgjas
situacijas analizes precizitati.

Lai parbauditu pétijuma izvirzitas hipotézes par komandas darba ietekmi uz izglitibas
iestades vidi patiesumu, tika veikta iegiito datu korelacijas (savstarpgjas saistibas) analize. Veicot
korelacijas analizi, tika izmantoti 3. un 7. jautajumos iegttie izglitibas iestazu vides un Istenota
komandas darba noveért€jumi, kas tika doti atbilsto$i respondentu sniegtajam atbildeém, péc
principa, kads ieprieks tika aprakstits. Savstarpgji salidzinot katra respondenta raksturoto
izglitibas iestades vidi un personigo pieredzi ar komandas darbu, iegiitie rezultati izvietoti

diagramma (sk. 14. attelu). Diagramma ir automatiski izveidota datorprogramma un taja redzamo
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tendencu liniju ir noteikusi programma, nemot véra 73 respondentu sniegto atbilZu noveértejumus

par komandas darbu un izglitibas iestades vidi.
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Izglitibas iestades vide
(o)}

4 *
* *
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0
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Komandas darbs

14. attels. Izglitibas iestades vides un komandas darba korelacija

legiitaja korelacijas grafiskaja att€lojuma ir redzama pozitiva korelacija - palielinoties
komandas darba noveértéjumam, palielinas ar1 izglitibas iestades vides noveértejums. Tendencu
linija norada, ka starp abiem raditajiem ir novérojama sakariba. Tomér grafiskaja attéla ir redzami
arT vairaki ekstrémi punkti, kas liecina par to, ka komandas darbs nav vienigais faktors, kas
ietekme izglitibas iestades vidi.

Ekstrémie punkti, kas abscisu (x) asi atbilst 0 vertibai, ir to respondentu, kuri nav
piedalijusies komandas darba, sniegto atbilzu novértéjums. Tie parada, ka, lai gan ar komandas
darbu personigas pieredzes nav, izglitibas iestades vidi respondenti var novertét ari pozitivi. Ari
citi ekstrémie punkti parada lidzigu sakaribu - respondenti, kuru pieredze komandas darba
vertejama ka laba, izglitibas iestades vidi ir raksturojusi ka ne visai pozitivu (pieméram, ar
vert€§jumu 4).

Tomér diagramma uzskatami redams tas, ka augstu novertéts — efektivs — komandas darbs

sakrit ar augstu novertetu izglitibas iestades vidi un zemu novértéta vide atbilst zemu novértétam
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komandas darbam. Savukart viduveji novertetai videi atbilst gan salidzino§i augsts, gan nosaciti
zems komandas darba novertgjums.

Kopuma diagramma noverojamas sakaribas starp izglitibas iestades vidi un komandas
darba principu istenoSanu iestade, tadejadi apstiprinot pétijuma izvirzito hipotézi - kvalitativa
komandas darba principu istenoSana pozitivi ietekm¢& vispargjas izglitibas iestades vidi. Lai
precizak noteiktu komandas darba un vides mijiedarbibu, biitu nepiecieSams esosajiem kriterijiem
pievienot jaunus kritérijus, paplasinot gan komandas darbu, gan vidi raksturojosos elementus.

Komandas darbs ir darba organizacijas forma, kas klust aizvien nepiecieSamaka, izglitibas
iestades vadiSana un darba organiz€sana. Planojot un istenojot efektivu komandas darbu dazados
Iimenos var gt pozitivus rezultatus un papildus konkrétas komandas merkiem gtt pozitivus
uzlabojumus izglitibas iestadé. Piem&ram, tiek ieguti dazadi viedokli un idejas problému
risina$anai, palielinata darbinieku motivacija. Lidzigus uzskatus pauz ari aptaujas dalibnieki.

Uz jautajumu par to, vai ir nepiecieSams izglitibas iestadé organizét komandas darbu,
pilnigi visi respondenti atbildgja apstiprinosi. Respondenti noradija, ka miisdienu situacija viens
pats neko nevar panakt — ,,viens nav karotajs”. Tika pausti viedokli, kas sakrit ar vadibzinatnu
teorija aprakstito:

e komandas darbs paliclina darba efektivitati;

e vairak viedokli palidz nonakt pie labaka risinajuma,

e komandas darbs palidz sasniegt izvirzitas skolas prioritates;

e komandas darbs veicina pieredzes apmainu

e komanda ir lielaka iesp&ja apgiit dazadas jaunas metodes;

e kol€gu uzmundringjums;

e objektiva kritika, ko var giit no komandas darba;

e piederibas sajiita;

e pozitivas emocijas;

e komandas darbs ari palidz uzturét disciplinu darbinieku vida novérst anarhiju;

e ir iesp&jams uzlabot izglitibas iestades informacijas apmainu, daudz atrak informéjot
darbiniekus par parmainam vai izplatot jaunumus, ka ari, pieméram, nododot
informaciju, kuru nav pasp&jusi nodot sapulcu laika.

Dazi respondenti ka pamatojumu komandas darba nepiecieSamibai ir nosaukusi darba
apjoma palielinaSanos. Iesp&jams, ka $adu viedokli veido paslaik notieko$as parmainas izglitibas
sisttma, kas tieS$am prasa papildus uzmanibu un darbu no pedagogiem. Ta pat arT pedagogi
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norada, ka komandas darbs veicina skolas kolektiva saliedéSanos, palidz saprast un sasniegt
izglitibas iestades mérkus un uzdevumus, ka arl izvirzit un istenot jaunas idejas. Kads
respondents norada, ka izglitiba rezultatu nav iesp&jams panakt vienam, tadel nepiecieSams
darboties komanda.

Kads aptaujas dalibnieks par komandas darba nepiecieSamibu ir izteicies $adi: ,,Lai
veidotos veiksmiga sadarbiba starp visiem vispargjas izglitibas iestad€ stradajosiem darbiniekiem
butiski organizét komandas darbu, it Tpasi, ja kolektiva strada vairak par 10-15 cilvékiem. Darba
organizacija ir efektivas komandas darbibas pamata, jo vairak kolektiva ir cilvéku ar dazadam
vertibu sisttmam un uzskatiem, jo lielaka iesp&ja katram iet sava virziena vai saskelties mazakas
grupas. Savukart skelta komanda nespgj virzities uz kop&jiem mérkiem. Veiksmiga darba
organizacija, spgj apvienot arl dazadus cilvékus ar dazadiem uzskatiem, ka arT vieno$anas un
planotie pasakumi veicina sadarbibu. Cilvékiem ari darbojoties kolektiva vai komanda bitiski
izjust paredzamibu, zinat iestades vai organizacijas mérkus. Veiksmiga darba organizacija,
darbiniekiem, sp&j dod ari droiibas sajiitu. Jo zinams, paredzams, ta tad droSs. Isuma, darba
organizacija ir nepiecieSama, lai vispargjas izglitibas iestadé sp&tu produktivi un kvalitativi
darboties.”

Kads cits aptaujas dalibnieks izvirza nosacijumu — komandas darbs izglitibas iestade ir
nepiecieSams tad, ja komandas tiek veidotas apdomigi, to dalibniekiem ir vienots redzgjums,
intereses, vini spéj sava starpa sadarboties un vai vispar izglitibas iestade ir sadarbibu veicinoSa
vide. Ja komandas darbs tiek organizets ta, ka ir iesp&jams sadarboties un palidz&t viens otram,
tad tas ir nepieciesams.

Aptaujato pedagogu uzskati, apvienojot tos visus kopa, pilniba sakrit ar vadibzinatnu
teorétiku izvirzitajam idejam par komandas darba nepiecieSamibu un ietekmi uz organizacijas,
izglitibas iestades vidi. Turklat autorei interesants Skiet fakts, ka pilnigi visu aptaujato pedagogu
domas $aja jautajuma sakrita un viedoklu pamatojumi nenonaca pretrunas ne viens ar otru, ne ar
vadibzinatnu teorija aprakstito.

Lai gan aptaujato Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestazu pedagogu viedoklis par
komandas darbu sakrit ar teorija aprakstito, pamatojoties uz vinu aprakstito pieredzi un situaciju
skolas, var secinat, ka nepiecieSams uzlabot komandas darba organizaciju. No §1 pétijuma
rezultatiem var secinat, ka Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestad€s ir nepiecieSams motivet
pedagogus darboties komanda, veicinat vienlidzigu ieguldijumu komandas darba, noteikt

stingrakas prasibas komandas darba organizéSana (izvirzit noteikumus).
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Gan komandas, gan izglitibas iestadés kopuma nepicieSams uzlabot komunikacijas
efektivitati un skaidru un saprotamu mérku izvirziSanu. Aptaujas rezultati parada, ka problémas
sagada skolénu motivacija macibam un interesu izglitibai. Nemot véra, ka jaunaja kompetencu
1zglitiba nozimiga ir skolénu pasvadita maciSanas, ir nepieciesSams palielinat skolénu motivaciju.
Ta pat ir nepicieSams uzlabot skolotaju izpratni par kompetencu izglitibu, lai to varétu istenot péc
iespgjas efektivak.

Tomer aptauja parada ari to, ka gan izglitibas iestades vide, gan Tstenotais komandas darbs
Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestad€s ir loti dazads. Lidztekus loti augstu novértétai
labveligai videi, kura tiek piekoptas demokratiskas vértibas, redzami zemi vides veért&jumi.
Analizgjot aptaujas rezultatus, jaatceras tas, ka rezultatus sastada pedagogu subjektivais
viedoklis, tom&r jaatzist tas, ka analizgjot anketas individuali, netika noverotas biitiskas pretrunas

respondentu sniegtajas atbildes.

43



Secinajumi

1. Vispargjas izglitibas iestades vidi veido dazadi ar&ji un ieksgji elementi, kas savstarpg&ji
iedarbojoties ietekmé gan fizisko, gan psihologisko klimatu un izglitibas iestades mérku
sasniegSanu. Gan fiziskas, gan psihologiskas vides faktori ir vienlidz nozimigi, tadél lidztekus
macibu materialu nodroSinadjumam un skolas telpu labiekartoSanai, japlano ari pozitiva

psihologiska klimata nodroSinasana izglitibas iestadg.

2. Skolénu, skolotaju, vecaku un citu sabiedribas loceklu iesaistiSana izglitibas iestades
darba un attistibas planosana, palielina pienemto [émumu efektivitati, veicina piederibas izjiitu un
veido demokratisku vidi, tadejadi paaugstinot izglitibas iestades prestizu un konkurétspgju.
Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestazu vide ir demokratiska, vadibas procesos tiek nemti
véra gan skolénu, gan skolotaju viedokli un vajadzibas, veicinot piederibas izjltu izglitibas

iestadei un motivaciju.

3. Viens no labveligu vidi veidojoSajiem faktoriem ir sadarbiba skolénu, skolotaju,
administracijas un vecaku starpa. Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestad@s ir saskatamas
problémas sadarbiba, komunikacija un informacijas apmaina, kas, savukart, rada to, ka vairak
neka cetruta dala no aptaujatajiem pedagogiem neizprot notiekosas parmainas izglitibas sistéma —

to nepiecieSamibu un bitibu.

4. Komandas darbs bitiski atSkiras no grupu darba, un istenojot to izglitibas iestade ir
javer§ uzmaniba ta planoSanai. Komandas efektivitati veicina stingrs vaditajs, tas dalibnieku
motivacija un vélme darboties komanda, skaidri un sasniedzami kopigie mérki un izpildami
uzdevumi, ka arf citi faktori. Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestadés komandas darbs tiek
organizéts liela apjoma, dazadas jomas, tomér ir nepiecieSams veicinat komandas darba

efektivitati.

5. Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestazu pedagogiskie darbinieki ir atverti
sadarbibai un komandas darbam, izprot ta nozimi un nepiecieSamibu to Tstenot izglitibas iestade,
tomer gan komandas darbs, gan sadarbiba izglitibas iestades nav augsta [imeni. To uzlaboSana
pozitivi ietekmétu izglitibas iestades mérku sasniegSanu, palielinatu pasu pedagogu apmierinatibu

ar darbu un veicinatu pozitivas, veseligas macibu un darba vides veidos$anos.
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6. Starp komandas darbu un izglitibas iestades vidi pastav pozitiva mijiedarbiba — efektivs
komandas darbs veicina labveligas vides veidoSanos; tai pasa laika, lai organizétu efektivu
komandas darbu, ir nepiecieSama tam atbilstoSa vide. Izglitibas iestades vadibai ir japlano gan
izglitibas vides veidoSana, gan komanadas darba organizéSana, jo abi Sie faktori ietekmé

izglitibas mérku sasniegSanu un to nozime organizaciju vadiba ar vien palielinas.
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Priekslikumi

1. Pierigas novadu vispargjas izglitiba iestad€s ir nepiecieSams uzlabot komunikaciju,
sadarbibu un informacijas apmainu. Komunikacijas un informacijas apmainas uzlabosana,
veicinas pedagogu apmierinatibu ar darbu, motivaciju stradat, drosibas sajutu izglitibas iestadg,
ka ar1 pozitivi ietekmé&s kompetencu izglitibas ievieSnu un 1stenosanu. Sadarbibu skolotaju starpa
iesp&jams veicinat, organiz€jot dazadus pasakumus, pieméram, pieredzes apmainas seminarus;
sadarbibu ar vecakiem var veicinat gimenes pasakumu organizéSana izglitibas iestadeé u.tml.
Skolas vadibas komandai butu meérktiecigi japlano informacijas apmaina un sadarbibas

nodro$inasana.

2. Pierigas novadu vispargjas izglitbas iestades nepiecieSams veicinat efektiva komandas
darba 1stenosanu, veidojot jaunas un attistot esosas grupas par komandam. Efektiva komandas
darba nodrosinasana nozimigas ir komandas vaditaja spgjas, tade| izraugoties komandas vaditaja
lomai atbilstoSo izglitibas iestades darbinieku, var uzsakt komandas efektivitates veicinaSanu.
Pierigas novadu skolas nepiecieSams veicinat pedagogu motivaciju darboties komanda, tapéc
iestades vadibai jacensas motivét pedagogus, novertgjot vinu ieguldijumu komandas darba,

uzticot komandai svarigus uzdevumus ta, lai tas dalibnieki justos nozimigi.

3. Viena no problémam Pierigas novadu izglitibas iestadés ir skolénu maciSanas
motivacijas truikums, kam var biit dazadi celoni. Loti biezi skoléni nejiitas motiveti, jo macibas
Skiet garlaicigas, interesantu macibu organizacijas formu un metozu izmantoSana stundas varétu
ieinteresét skolénus un motiveét vinus macibam — nepiecieSams nodroSinat pedagogu pieredzes
apmainu un jaunu metozu apgusanu. Motivacijas trilkuma c€lonis varétu bt arT socialas vides
nelabvéliga ietekme, Saja gadijuma biitu nepiecieSams sadarboties ar vecakiem, lai veicinatu
skoléna izpratni par skolas nozimi un, iesp€jams, risinatu kadas sociala rakstura problémas.
Skolénu motivacijas trikumam var bt arT dazadi citi c€loni, tadel izglitibas iestade vispirms biitu

janoskaidro, kas mazina skolénu vélmi macities, un tikai p&c tam planot ricibu.

4. Veidojot pozitivu un demokratisku izglitibas iestades vidi, nepiecieSams veicinat tas
pedagogu iesaistiSanos vadibas procesos. Pierigas novadu izglitibas iestazu pedagogi, ir pozitivi

noskanoti komandas darbam un vinu iesaistiSana vadibas komandas darba var sniegt pozitivus
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rezultatus izglitibas iestades attistibas zina. Vadibas komanda parasti darbojas izglitibas iestades
vaditajs un vina vietnieki, tomér pedagogu iesaistiSana tas darba palielina viedoklu dazadibu un
ideju daudzveidibu. Pedagogu iesaistiSanu vadibas komandas darba var organiz&t, piem&ram,
viena macibu gada garuma, nakamaja macibu gada iesaistot citu pedagogu. Vienlaikus var
iesaistit arT vairakus pedagogus, bet ta, lai vadibas komanda nebutu parak liels dalibnieku skaits
vai parak liels pedagogu patsvars. Nozimigi ir tas, lai pedagogu iesaistiSana biitu brivpratiga,
nevis obligata opcija; turklat vadibas komanda iesaistito pedagogu pienakumus nepieciesams

iedalit atbilsto$i vina prasmém un sp&jam, lai vina darbiba komanda biitu jégpilna un efektiva.

5. Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestades japalielina atbilstoSu un jégpilnu
metodisko materialu pieejamiba skolotajiem. Skolénu maciSanos var veicinat ar praktisku
darbosanos, praktiskai macibu satura apguvei noderigi ir dazadi metodiskie materiali. Skolas
vajadzeétu iegadaties tadus uzskates objektus un materialus, kas veicina skolénu pasvaditu
macisanos. Ja izglitibas iestadei trikst lidzeklu materialu iegadei, tad var meklét alternativus
risingjumus, pieméram, dazadus matematsikos modelus — kubus, piramidas, prizmas u.tml —
iesp&jams izgatavot majturibas vai rokdarbu stunda, pieméram, no koka. Skolotajiem vispirms
bitu jaizverte, kada veida metodiskie materiali ir nepiecie$Smi, kadi biitu vispiemerotakie, macibu
procesa uzlaboSanai. P&c tam kopigi metodiskajas komisijas vai citas pedagogu grupas izdomat,

ka Sos metodiskos materialus iegt.
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Pielikums nr.1. Péttjuma anketas paraugs
Komandas darbs visparejas izglitibas iestade
Labdien! Esmu Latvijas Universitates Pedagogijas, psihologijas un makslas
fakultates 4.kursa studente un sava bakalaura darba ietvaros veicu pétijumu par komandas darba
principu Tsteno$anu Pierigas novadu vispargjas izglitibas iestadés. Anketa ir anonima un iegttie

dati tiks izmantoti tikai bakalaura darba izstrade. Anketas aizpildiSana aiznems 5 — 10 miniites.

2. Kadas komandas pastav Jiisu izglitibas iestade?
e vadibas komanda;
e metodiskas komisijas;
e projektu komandas;
e skolénu pasparvalde;
e atbalsta personala komanda;

e citas

3. Vai Jus esat (vai esat bijis) kadas komandas dalibnieks sava izglitibas iestade? (Ja ja, tad

ladzu nosauciet, kadas)

4. (Jaieprieksgja jautajuma atbildgjat ar ,,n&”, ludzu parejiet pie 4. jautajuma!)

Ludzu, atzimégjiet tos apgalvojumus, kas raksturo Jiisu pieredzi komandas darba!

e Jis konkurgjat ar saviem komandas biedriem;

e dalibniekus vieno kopigas intereses;

e komanda darbojas brivi, nepastav rakstiti vai nerakstiti noteikumi;

e komandas meérki ir skaidri saprotami un sasniedzami;

e darbs komanda Jums ir nozimigs;

e daliba Saja komanda ir obligata;

e Jis varat uztic@ties saviem komandas biedriem (saistiba ar komandas darbu);

e komunikacija ar komandas biedriem mé&dz biit neefektiva (nenotiek vispar, rodas
parpratumi u.tml.);

e iegulditais darbs kop€ja mérka sasniegSanai ir krasi atSkirigs;

e Jus tickat motivéts darboties komanda.
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5. Vai uzskatat, ka Jusu izglitibas iestades vadibas komanda ir efektiva?
* Ja
e drizak ja;
e drizak ng;

® nc.

6. Vai uzskatat, ka organizgjot izglitibas iestades darbu, tiek nemtas véra skolénu velmes un
idejas (pieméram, skolénu pasparvaldes izvirzitas idejas)?
* J3
o drizak ja;
e drizak ng;

® nc.

7. Vai uzskatat, ka Jusu izglitibas iestades vide ir demokratiska?
° I
o drizak ja;
e drizak ng;

® nc.

8. Kuri apgalvojumi raksturo Jusu izglitibas iestadi?
e skolas mérki Jums ir skaidri saprotami;
e skolotajiem ir pieejami nepiecieSamie metodiskie materiali;
e skolotaji reti dalas pieredze cits ar citu;
e informacijas apmaina médz biit [éna, neefektiva;
e skolas vadiba pienem 1émumus vienpersoniski;
e skolotajiem ir saprotamas notieko$as parmainas izglitibas procesa;
e daudzi skoléni ir nemotiv&ti macibam,;
e skoléni labprat iesaistas intereSu izglitiba un dazados pasakumos;
e skola pastav izteikta hierarhija;

e Jis jutaties piederigs savai skolai.
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9. Ludzu, novertgjiet sadarbibas [imeni Jisu izglitibas iestade!

(1 — zems limenis, nepiecieSams uzlabot; 6 — augsts IlTmenis, sadarbiba ir loti laba)

1 2 3 4 5 6

Skolotajs — skolotajs

Skolotajs — administracija

Skolotajs — skoléns

Skoléns - administracija

Vecaki — skolotajs

Vecaki - administracija

10. Vai uzskatat, ka vispargjas izglitibas iestad€ ir nepiecieSams organizét komandas darbu (ne

tikai vadibas komandu)? Ludzu, pamatojiet savu viedokli!

Informacija par Jums:

11. Jasu dzimums: 12. Darba stazs $aja izglitibas iestade:
e Sieviete; e 1-5gadi;
e Virietis. e 6-—10 gadi;
e 11-20 gadi;
e Vairak par 20 gadiem.
13. Jiisu vecums: 14. Saja skola Jiis esat:
e [idz 25 gadiem; e Macibu priekSmeta skolotajs;
e 26— 35 gadi; e Klases audzinatajs;
e 36 -—45gadi; e Metodiskas komisijas vaditajs;
e 46 —55 gadi; e Skolas administracijas loceklis.
e 56— 65 gadi;
e 66 gadi vai vairak.

15. Jusu iegiita izglitiba:
e Macos augstskola;
e Bakalaura grads;
e Magistra grads;
e Doktora grads.
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