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Rezumeéjums

Magistra darba nosaukums ir ,Gerta Hofstedestkalt dimensijuaditaji Latvija".
Petijuma jaugjums: ,Kadi ir Latvijas izlases Hofstedes aptaujaditaji, salidzinajuma ar
lgaunijas, Lietuvas un Polijagditajiem?”. Rétijuma proces tika izvirzti vel tris gEtijuma
papildjaugjumi:

Kadi ir Hofstedes'etru kultiras dimensijuaditaji Latvijas izlags?

Vai pastv statistiski nomnigas atkiribas kultras dimensiis dazdu fakul&Su
magistrantiem?

Vai pasiv statistiski nomnigas atRiritbas kuliras dimensiis atkatba no
demogafiskajiem @ditajiem?

Petijuma tika izmantota G. Hofstedes izasiita aptauja ,VSM94”. PBtijjuma
piedafjas 10 Latvijas augstskad ekonomikas, psihodgas un biznesa vabas fakuliSu
229 maistranti. Par Latvijas dimensijaditajiem tika izvirati piepémumi:

Pienémums 1: Misu valst prevat individualisms.

Pienémums 2: Dimensijas ,varas distance&iitajs ir augsts.
Pienémums 3: Misu valst prevat maskuinisms.

Pienémums 4: Dimensijas ,izvagaras no nenoteikbas” aditajs ir augsts.

Attieciba ar Lietuvas, Igaunijas un Polijas iztas masu val$ ir sekojoSi aditaji:
.varas distances” dimensijagditajs relatvi zems; niisu valst preva€ individualisms un
feminisms; ,izvaitSanas no nenoteikias” dimensijasaditajs relatvi augsts.

Musu valsts aditaju saidzinaijuma anaizes rezufiti liecina to, ka paawv
statistiski nommigas atkiribas ,varas distances” dimensijaditajos dazdu fakul&sSu,
dzimumu, nodarbidtibas séru masistrantiem. ,Individalisma/kolekitvisma” dimensiju
raditajos - daZdu fakulaSu maistrantiem.

Pamatojoties uz @iijuma rezulitiem, tiks izstidats Latvijas kuliras dimensiju
noteikSanas gifjuma phkns rakotre, lai batu ies@ja safdzimat Latvijas dimensiju

raditajus ar jebkuras valsts dimensiadttajiem.



The Abstract

The title of the master diploma paper is “The measent of Geert Hofstede’s
culture dimensions in Latvia”. The research questis: “What are culture dimension’s
indexes for Latvian research group in relationutture dimensions indexes for Lithuanian,
Estonian and Polish research groups?”. During reeeavo more additional research
guestions have been formulated:

What are Hofstede’s four culture dimensions fowviaat research groups?

Are there statistically significant differencesaulture dimensions for students of different
master degree programs?

Are there statistically significant differences aulture dimensions in dependence of
demographical parameters?

The “VSM 94" questionnaire, developed by G. Hofstedas used in research. The
number of research participants is 229 — studemsaster degree programs from faculties
of economy, psychology and business administratiom 10 Latvian higher education
schools. Following assumptions by dimensions r&siitlexes in our country have been
made:

The assumptions 1: The individualism prevailsun country.

The assumptions 2: The index of dimension ,powstadglice” is high.

The assumptions 3: The masculinism prevails incountry.

The assumptions 4: The index of dimension ,unceffaavoidances” is high.

The comparing analysis of dimension’s indexes fatvlan research group with
dimensions indexes for Lithuanian, Estonian andsRalesearch groups testifies that the
index of dimension ,power distance” is rather Idie individualism and feminism prevail
in our country; the index of dimension ,uncertaialyoidances” is rather high.

Results of comparing dimension’s indexes testifat thhere are significant
differences in “power distance” index for studeatsdifferent master degree programs,
sex and sphere of entertaining. There are significadifferences in
“individualism/collectivism” index for students different master degree programs.

Basing on research results is working out the pariuture research in Latvia to
determine culture dimension’s indexes with the pagoto compare our country’s indexes

with any country’s indexes.



Teorétiska dala

Latvijas dimensiju aditaju noteikSana, izmantojot Hofstedes aptauju VSM94
(Value Survey Module 94), ir noriga, jo Latvija ir viena no nedauatn valsim, kum Vel
nav veikts ptijums ar Gerta Hofstedes aptaujasqbu.

Petijuma jautzjums

.Kadi ir Latvijas izlases Hofstedes aptaujaditaji, salidzinajuma ar Igaunijas, Lietuvas un
Polijas &aditajiem?”. Atbilde uz ptijuma jaujumu tika atrasta ar Gerta Hofstedes krievu
un latvieSu valoss adapitas versijas aptaujas VSM94 midibu (Hofstede, 2001,
LoiterSteine, 2005) (1., 2., 3. pielikums).

IzanaliZjot masu valsts politisko, ekonomisko un sdoi faktorus, par Latvijas
kultdras \erttbam var izvirat &idas pi@émumus:

Pienémums 1: Saska ar Hofstedes gijumiem individulisms ir vaigk izteikts
valstis ar augstu matetas labkkjibas TImeni. Latvija jgc nacionla kopprodukta uz vienu
iedzvotaju ienem 74. vietu starp 232 vaist, apec var izvirat piepémumu, ka sabietlra
nav izteiktas individalistiskas vai kolekivistiskas tendencesapec var pimemt, ka ar
Hofstedes pieeju igfito valstu datu #zé dimensijas ,individalisma/kolekivisma”
raditajs ir vidgjais.

Pienémums 2: Saska ar Hofstedes gifjumiem ,varas distance” ir vaik izteikta
valstis ar nekonsekventu igkumu sadalesrheni. Latvijas sabietlra ienemumu imexi ir
nevienngrigi sadaiti, pasév loti mazs vidja limepa shknis, ka ai liela starpba starp
slaniem. Daud2s organiZcijas atkatba no statusa pamst atkiribas darba algasmenos.
Parasti organixijas pasiv hierarhislés strukiiras, kuis darbinieki ir padoti vathjiem,
izpilda vipu lemumus; darbiniekiem netiek dota i€gp piedaities Emumu piememsanas
proceg, kas var lieciat to, ka sabiedba atzst varas simbolus, un ka varai ir liela Troe
sabiediba. Tapec var izvirat pienemumu, ka ar Hofstedes pieeju &fpo valstu datu fize
dimensijas ,varas distancedititajs ir augsts.

Pienémums 3: Saska ar Hofstedes giijumiem, maskudhisms ir izteikts valss,
kuras cilvekiem ir noteiktas ekspeitijas dzimuma lomu sadalei. Latijdarba algas
Iimenis vrieSiem ir liehkks nek sieviebm. Parasti vadoSus amatusi@en \rieSi. Kad
Lindu Marnieci apstipriaja amald par aizsardbas ministri, wieSu reakcija bija diezgan
agresva. Tas viss var liecitt, ka ntisu valst dzimuma lomas ir stingri sades, pagiv

noteiktas ekspektijas par dzimuma lomu sadali sabigdr Tapec var izvirat piepémumu,
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ka ar Hofstedes pieeju igfito valstu datu #zé dimensijas ,maskuhisma/feminisma”

raditajs bas diezgan augsts, kas, samiknoZme, ka ntisu valst prevaé maskuinisms.

Piemémums 4: Saska ar Hofstedes dijumiem § dimensija nosaka toleranci
sabiediba. 2005. gad loti plaSi tika apspriestas seksu minoritaSu @rstavju tiegbas, k&
afi reforma krievu skals. Tas var liecifit par to, ka sabietha pasiv noteikumi, [gc
kuriem sabiedba tiecas dwot, noteikumu izmaias provoé stresu un agréas uzvedbu,
ka notika aprakstas situicijas; @pec var izvirat piepémumu, ka ar Hofstedes pieeju
izpetito valstu datu #zé dimensijas ,zvaiiSaras no nenoteikbas” &ditajs ir diezgan
augsts.
Petijuma dakbnieki
Petijuma daibnieku skaits 38 dadu Latvijas augstskolu biznesa Waals fakuliSu
magistranti.
Petijuma papildjauzjumi
1) Kadi ir Hofstede<etri kultiras dimensijasaditaji Latvijas izla€s?
2) Vai pasiv statistiski nommigas atkiribas kultiras dimensiis daZdu fakulaSu

magistrantiem?
3) Vai pasiiv statistiski nomnigas atBirtbas kultiras dimensis atkatba no
demoggafiskajiem &aditajiem?

Ka aff tika izveidotas & divas gEtijjuma grupas — psihofgas (102 ciheki) un ekonomikas
(89 cilveki) fakultaSu maistranti, lai hitu iesgja veikt saidzinoSu anati Latvijas
sabiediba.
Starpkultaru vertibu petzjumi

Starpkultiras psiholgsijas pamattma ir kul@iras un psiholgijas savstargji sakari,
kas tiek ptiti ar strapkuliras saldzinagjuma Etijumu paidzibu. Starpkuliras psiholgijas
pamatprincips — iZgit dazdu kultiru un etnisko grupu dtgibas psiholgiska
funkcioreSara un iz\ertet izmaias Saj funkcioreSara. Starpkuliras Etijumu merki un
uzdevumi ir univer@las un visaptveroSas psihg@ims izveide, satizinot daZdu kultiru
uzvedbu. Starpkulira pEtijumu rezulita ir iesgjams izprast dadu kuliru cilvekus
(Kims, 2003; Macumoto, 2003; Tanaka-Macumi, 20@)\a rakst NitiSs Singhs (Singh,
2004) ir apraksjis 5 kultiru izpetes pieejas un 3 kaltu anaizes Imegus.

Kulturu izpetes pieejas:

Struktuglistiskz pieeja. Sis pieejas sekaji uzskata, ka kuitra ir stabila sigma. Ss
metodes ietvaros kuiltas fenomeni var tikt iti, piengram, interpregjot un analizjot
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etniskos principus vai alas citas kuitras verllas izpausmes, kas tiek nodotas no

paaudzes paaudzei.
Interpretaiva pieeja.Sis pieejas sekaji neuztver kultiru ka socklu notikumu, uzvetbas
un procesu notedfu; tas ir konteksts, kura ietvaros tie vait petiti.
Kognitiva pieeja.Sis pieejas sekaji pievers lielu uzmatbu tam, & kultiras nozme un
zinaSanas tiek nodotas no paaudzes paaudieip keteknz daadi faktori, \esture un
interpre&cijas.
Poststrukturalistisk pieeja. Sis pieejas ietvaros tiek uzskat ka kultira veidojas kdas
darhibas rezufita un nav paaviga.
Sintetiska pieeja.Sis pieejas ietvaros tiek uzsiat ka indigdi un sabiedba neveido vienu
veselu, neskatoties uz to, ka indivdarbojas sabietha, bet sabiedbu veido indivdi.
Sintetiskas pieejas ietvaros var izdairis kultiru anaizes imenus:
Percepciodlais lrmenis. Sim kultiras iz@tes imenim tiek attieciami petjumi
starpkultiras percepciditas kategorizcijas un informacijas apstides joma. Fetijumi Saj
Iimen var tikt saistti ar valodas strukiru petijumiem.
Simbolu imenis.Saj limen tiek ptits ka kultira transforrgjas sabiedbas forna. Saji
limen tiek petiti simboli, tabu, ritali, ceremonijas, i un tt.
Biheivioralais limenis.Petijumi nosaka k kultairas modé ietekn® individu uzvedou.
Vispla%k pazstana kultiras atgiribu izfEtes pieeja biheiviataja limen ir vértibu
pieeja, kas nosaka daiti kultiru vertibu oriensiciju atkiribas. $ pieejas pamatligs ir
holandieSu ziatnieks Gerts Hofstede. PaSlaik Gerts Hofstede spapuiirakais un
vishieZik citejamais autors Holard kurs 2001.gatl ieneéma dewto vietu eiropieSu vid
Social Science Citation Index saraksVina [Etijumu rezulti tiek plasi izmantoti Zdas
zinatnes discighas ka sociol@ija, psihol@ija, antropolgija, filozofija un politiskas
zinatnes. $ pieejas izmanto3ana prakis iesggjams paidzet vienas kuliiras cilkiem
veiksmgi saskarties un sastlaties ar citas kuitras rstavjiem. Paslaik jau vaiki autori
ir veikuSi atkirtotus @tijumus (vaiek neka 61) (Bing, 2004; Noul, Eims, Peng, 2003;
Sondergaard, 1994).
Hofstedes kul@iru vertibu izpetes pieeja
No 1966. idz 1973. gadam Hofsted@ca un analigja IBM kompanijas darbinieku
datus. \glak, balstoties uz So datu atmds rezulitiem, tika izgtiti vairak neka 100000
cilveki, kas stidaja vairak neld 70 valsis (augstka limepa izlase 19 vals, 23 valstu
komercaviainiju lidotaji, 14 valstu auggka limepa patrétaju izlase, 14 valstu

apkalposSanas &fas menedzeri). Apkopojot ieps rezulitus, Hofstede izveidoj&etru
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dimensiju noteikSanas teisko modeli, ar kuru palzibu iesgjams noteikt kuliras

atXiribas értibu orienéicijas. Turpnakie Hofstedes un Bonda sad#ubveiktie gEtijumi,
aptaujijot 23 valstu studentugava izveidot piekto dimensiju. Scefijumu rezulfita tika
noteiktas un validi@as 5 kultiras \ertibu at&iribu noteicods dimensijas (Hofstede, 2001;
Hofstede, Bond, 1984; Hofstede, Bond, Luk. 1993).

Dimensija ,varas distance” (Power Distance IndeXPPl) — § dimensija nosaka
kultiras attieksmi pret varas sadali sabilealr Dimensijas ,varas distances4ditajs ir
sangra augstsAzijas unAfrikas valsts, Eiropas romnu zemes, un zems vatst kur rui
vaciski. Dimensijas ,varas distancesidrtaju nosaka popatija (jo lielaka popukcija, jo
augsiks nrditajs), klimats (valss ar n@renu vai aukstu klimatu tas ir zems, ar tropu
klimatu — augsts), valsts b@gu sadale (jo neviengrigak tiek sadats (IKP), jo auggiks
raditajs) (Hofstede, 2001).

Dimensija ,izvairiSanis no nenoteikibas”» (Uncertainly Avoidance Index - UAH
& dimensija nosaka kuitas orierdciju uz detaliztu noteikumu izs&daSanu un to
ieveroSanu sabietlra. Dimensijas ,izvaiiSaris no nenoteikbas” &ditajs ir augsts lahu
kultiras valsts, zenaks anglosakSu, skandwu un kinieSu kultras. Dimensijas
»izvairisaris no nenoteikbas” noteicoSs faktors neeksisbet augstsaditajs tiek nowrots
tajas kultiras, kuras prstavjiem ftik jaunirgjumi un p@Ermainas. Augsts 1§ dimensijas
raditajs ir rakstutgs &m kultiram, kuras tiecas izveidot daudzus noteikumus, au kur
palidzibu tiek kontroéta socila uzvedba; savulrt, kultaram ar zemu aditaju pietiek ar
daziem noteikumiem (Hofstede, 2001).

Dimensija ,individuilisms/kolektvisms” (Individualism - IDV)- & dimensija
nosaka cik lied méra sabiediba atbalsta individilistiskas tendences pretgtajrupas jeb
kolektvistiskam tendenem. Individwalisms prevad atfisfitas Rietumu valgs, toties
kolekivisms mazk atfistitas un Austrumu valst. Japna Sai dimensii ienpem vidctjo
poZciju. Dimensiju ,individualisms/kolekivisms” nosaka ekonomiskatistiba (bagtam
kultairam piemt individualisms, nabadgam kolekivisms). Hofstede kons&é stabilu
negaivu korekciju starp ,varas distances” un ,indiviglisma/kolekivisma” dimensim.
Ja ,varas distances” dimensijasitajs ir augsts, tad kulta domire kolekfivisms, ja zems
— individualisms (Hofstede, 2001).

Dimensija “maskuhisms/feminisms” (Masculinity - MAS) § dimensija nosaka
ekspekicijas dzimuma lomu sadalei katt. ,Maskulinisma/feminisma” dimensija ir

augsta Jagna, daZs Eiropas valss, fidas ki Vacija, Austrija, Sveice, un sa@m augsta
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anglosaksu vals; zemaSkandiravijas valsis, Niderlan@, un loti zema 3das valsts ka

Francija, Spnija, Taizeme (Hofstede, 2001).

Dimensija ,sstermpa/ilgtermiza orienticija” (Long Term Orientation - LTO} &
dimensija raksturo attieksmi pret noteéikt kultiiras tradcijam un noteikumiem, kas tiek
ieveroti katra paaudz. Dimensijas jstermhal/ilgtermpa oriendcijas” raditajs ir spilgti
izteikts Austrumu- Azijas valsis, &idas ka Kina, Honkonga, Taivana, Ja@ un
Dienvidkoreja (Hofstede, 2001).

Atskiriba no ciem pieeim, Hofstedes pieeja dod ie§p izpetit kultiru grupas
Iimen, nevis individdla limen. Kulttras iz@gtes rezuliti netiek attieciati uz gs kultiras
individiem. Pienaram, ja Kdas noteiktas kuitas ,varas distances” dimensijaiitajs ir
augsts, tas nemaz nefoz, ka tas bs augsts &dam atsevigam 3s kultiras indiidam. Sis
raditajs var it gan augsts, gan zems (Bing, 2004; Triandis, 2004)

Hofstedes ptzjumu metodolgija

Pec 5 dimensiju validiZcijas tika sagiita pirna aptaujas versija, kas sagtja no
seSiem demogfiska rakstura ja@umiem un 27 Kkuliras \ertibu noteicoSiem
jautajumiem. Aptaujas versijai tika dots nosaukums VSNg8lue Survey Module 80).K
nepilribu, §s aptaujas vergijvar miret to faktu, ka jadjumi tika formukti, balstoties uz
jautagjumiem, kas tika uzdoti IBM kongmijas darbiniekiem. Aptauja netikaanpaudta
citas valsts, fide] to nebija iespiams izmantot dadu kulfiru satdzinaSanai (Hofstede,
www.geerthofstede.jl

Nedaudz @lak, 1981.gad Starpkultiru Sadaribu Rtniedbas instiiita (the Institute

for Research on Intercultural Cooperation) tikatrédiata eksperimeiata paplaSiata
VSM80 versija VSM81 (Value Survey Module 81). 19&@di, pec iedito petijumu
rezulaitu anaizes, tika izsfidata jauna aptaujas versija VSM82, kas &z no 6
demogéfiska rakstura ja@jumiem un 47 kuliras \Ertibu noteicoSiem jaajumiem. Bet
tikai 13 no tiem deja Hofstede identifieto ¢etru dimensiju noteikSanai. VSM82 aptaujas
satugja specifiskus ja@jumus, uz kuriem nevaiu dot atbildi daudzi aptaitp kultaru
parstavji. Piemeéram, najsaimniece nevatu atbilct uz jaufjumu, kas saiss ar
uzmémuma vaetaja uzvedbu. Neskatoties uz to, kaétRiedbas instiits IRIC tika
apkopojis lielu datu apjomu, to nepietika, lai daétu un modifi€tu jaunu VSM aptaujas
versiju (Hofstedewww.geerthofstede.l

Izmainas tika ieviestasge Maikla Hoppa ptijuma (19 valstu elites ize). Sava
petijuma vind izmantoja arVSM82. Saj petijuma tika iesaistas 18 valstis (Austrija,

Belgija, Danija, Somija, Francija, %€ija, Lielbritanija, Grieija, Irija, Italija, Niderlande,
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Norvegija, Portugle, Spinija, Sveice, Zviedrija, Turcija, ASV), kas iepriefau tika
iesaisttas IBM Etifjumos (Hoppe, 1990,akminéts Hofstedeywww.geerthofstede.jhl Taja

pad laika Maikls Bonds (Michael Harris Bond) veic&tpumus, izmantojoKinas rtibu
aptauju (Chinese Value Survey) (The Chinese Cul@wenection, 1987). Sadaba ar
Hofstede, Maikls Bonds g iedito petjumu rezulitu anaizes identificja piekto
dimensiju jstermpal/ilgtermpa orienicija”. Rezultta rachs pedéja aptaujas versija
VSM94 (1. pielikums), kur tika ieKauti jauijumi, kas noteica pks kultiras atgiribu

dimensijas (a team of 24 researches, 198ikéts, Hofstedewww.geerthofstede.l

VSM94 aptawj ir divas ddas. Pirmaj tiek nogaditi pétijuma daibnieku
demogifiskie dati. Ota dda ielauj sev 20 jauijumu. Katrai dimensijai atbilstetri
jautajumi. Dimensiju &ditaji tiek noteikti ec formubm (Hofstede, 2001).

Ar dimensiju &ditaju palidzbu var izskaidrot daudzus kutas fenomenus.
Hofstede nosaka divus tehnikas veidus, ar kurddplu iesgjams noteikt kuliras
fenomenus: kvalitatas tehnikas — mijiedatbas atraSana (pi@mam, zinot dimensiju
raditajus, izskaidrot IKP atstibu), kvantitaivas tehnikas (piedram, saldzinat vairakas
kultdras, lai izskaidrotu un saprastuigdalnamo kultiru fenomenuibizibas un atdribas).
Pie kam kvalitawvas tehnikas tiek pielietotas, sd#inot 10 un vaik kultdras, savuirt,
divu kultiru satdzinaSanai pielieto kvantitatas tehnikas (Hofstede, 2001). Eksisalstu
saraksts, kus tika veikti gtijumi ar Hofstedes pieeju. Sis sarakstaqmtedzt atkiribas
valstu dimensijs (pieejams Integta).

Gratibas, fgtot kultiaras \ertibas ar VSM94 aptauju

Veicot Etjumus ar Hofstedes aptaujas igdibu, gEtniekiem ir stingri ievero
petjjumu procedra. Dimensijasaditajam ki tadam nav nounes, nommiga ir tikai kultiru
dimensijas aditaju saidzinaSana (Hofstede, 2001).

Jaunas dafbvalsis pEtijumi javeic pec pielidzinatam izlagm. lzlagm jaatbilst
visiem kri€rijiem, tadiem k& dzimums, vecuma grupa, profesija, iiglas tmenis un tt.,
iznemot piedabu kulfirai. Tas ir viens no noteikumiem patiesu datua$egai, veicot
petijumus kultiru at&iribu noteikSam pec Hofstedes aptaujas (Hofstede, 2001).

Pasiv iesfgja veikt [Etijumus ar citas izlags. Bet S& gadjuma jakalibre raditaji.
Ka veiksmgu pEtijjuma dizainu, pc Hofstedes doam, var mirgt Nankehanas gtijumu,
kas tika veikts 1990.gadVina apkopoja datus Surinamai (viena ridélandes kolonim
Dienvidameril), kura netika ptita IBM petijumu ietvaros. Surinainun Niderlané, vina
samektja kompnijas, kuas vagja izveidot ekvivalentas izlases, un veicatijpmus.

Surinana darbinieku skaits bija nedaudz makz par 25. Abs valsis darbinieku
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demoggfiskie raksturojumi sakrita, dtgiga bija tikai piedaba kultirai. Vina apekinaja
dimensiju &ditajus, sakalib&a Niderlan@& iegitos @ditajus ar Nderlandes esoSajiem
raditajiem (Nanhekhan, 1990akmingts Hofstede, 2001).a0u gEtjuma dizainu 1998.gad
istenoja arNasierovskis un Mikula, lai noteiktu Polijasltiras \Ertibas. Savosgtijumos
vini salidzinaja Polijas un Kaadas kultiras (Nasierowski and Mikula, 1998; Hofstede,
2001).

Otrais, ne maik svaigs, noteikums — ja@s daibvalsts &ditaji jasaidzina vismaz
ar vienas vai vaiiku valstu, kuiis jau tika veikta aptauja IBM ietvarogiditajiem. Ss
valstis pieklauj pEtijuma saldzinajuma procedra, lai no#ditu, ka jauds izlases ir
adek\tas esa@im izlagm (Hofstede, 2001). Hofstede Bada, ka veicot @iumus ar
VSM94 paidzbu, Etniekiem rikas saskarties ar veselu virkniatibu. Rc vipa domam,
petnieki, veicot starpkuitras [Etijums, pieers nepietiekamu uzmaru Etijjuma dizaina
specifikai, kura btiski atkiras no citiem ptijumiem (Hofstede, 2001).

Daudzi @tnieki apSaubai$ metodes rezditu ticambu (Spector, Cooper, 2002;
McSweeney, 2002). Katame Hofstede, ditibas sagda tas, ka nav iegmams p@rbaudt
ar parastm meto@m aptaujas validiti un ticambu. Zemu ticanbas A&ditaju iegast,
parbaudot to ar Kronbaha Alfa koeficienta joitbu. Sids &ditajs veidojas tamgl, ka ar
Kronbaha Alfa koeficientu var i@ty predzus datus, nosakot inddu izpetes metodikas
ticamibu, ber grupu izgtes metodikas ticaifbas noteikSanai tas neder. Hofstede uzskata,
ka VSM aptaujas ticathu un validiéti, var noteikt, atrodot Igiskas sakaibas starp iego
dimensiju Aditajiem un attietgas valsts fenomeniem. Pats Hofstede metodikaditaéili
noteica, apkopojot attiggas valsts §tijumu rezulitus un veicot iegto rezulatu statistisko
korelaciju ar attiedgas valsts fenomeniem.aTdimensija ,varas distance” kogelar
nekonsekventu i@kumu sadali sabietha. Dimensija ,individdglisms/kolekivisms”
korele ar IKP uz katru iedxotaju. Dimensija ,maskadhisms/feminisms” negat korelg ar
sadaito budzetu, kuru vaitba pieg&ir treSo pasaules valstu afibai Dimensija
Jzvairisaris no nenoteikbas” atisfitas valsts koreE ar pieakumu pildSanu, kas
nodroSina iedwotaju apmieriratibu ar dives imeni. Dimensija islaiaga/ilglaiaga
orienticija” korek ar nacioalas ekonomikas uzplaukumu laika pasno 1975.1dz 2001.
gadam (Hofstede, 2001).

Citas gfittbas var sagylat tas, ka jauis izlases nav pietiekami ekvivalentas jau
esodm. Retijumu rezuliitus var iespaidotadi faktori, ka izglitibas tmenis, dzimums,
vecums, iaemamais amats, respondentu nodatias séra un tt. Tas nameg, ka izlagm

jabut identiskam, vienga pielaujana atkiriba ir piedeiba kul@irai. 1zlases apjoms var
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svarstities no 201dz 50 cilvekiem katrai kuliirai. Hofstede piexrS uzmaibu tam, ka nav

verts veikt kultiras @tijjumus un iegtos rezulitus saidzinat ar vipa gamat esoSajiem
rezul@tiem, jo Sie dati attiecas viem uz kompniju IBM. Pat tad, ja ir izveidota
kompanijai IBM identiska izlase, rezuitus iespaidos laika faktors, jo IBM kommpja
petijumi tika veikti pirms vaiikiem gadiem (Hofstede, 2001).

Gritibas var saaglat af tas, ka jaunie ginieki jauc nacioalas kultiras imeni ar
citiem kultiras imepiem. Dimensijas tika izsidatas &, lai ar to paldzibu bitu iesgjams
noteikt kultru at&iribas, bet pielietojotas nav iespjams noteikt dzimuma, paaudZzu,
socklo slanu un organizciju atkiribas. ,Varas distances” dimensija var @t socklo
klasu, izgitibas imenu, nodarbiatibas stru atiribas, savuit,
»-maskuinisma/feminisma” dimensija — nodarbitbas atkiribas (Hofstede, 1991).

Petniekiem rkas saskarties arar etnocentrisma ietekmi. Dimensijas tika
izstradatas starpkultwli. Savulart, pétnieki savos ptjumos biezi vien, anal&got citu
kultaru, balsis uz savas kuditas \értibu sisEmu, ieErojot tikai tas probémas, kas ir
aktualas vipu kultarai, un ignogjot citu kultiru probEmas. Ka piengru var mirgt to, ka
dazi Etnieki, veicot gtjumus, neielauj aptauj jaujumus, kas nosaka dimensiju
»-maskuinisms/feminisms”, jo wiu sabiedibu \ertibu siséma Sie jaufjumi nav &tiski
(Hofstede, 2001).

Gratibas rada artas, ka ptnieki parformule jauajumus atbilstoSi savalimensiju
izpratnei. Jaajumu parformuleSana ir pigaujama, bet tikai modifetas versijas validites
un ticambas piefdiSanai. legtos modifi&tas versijas rezutus var sablzimt, ieprieks
pieradot ticambu, un veicot ptijumus vismaz 15 val, izmantojot gan oginalo, gan
modificéto aptaujas versiju. Qfinalaptaup galvera noazme tiek piekirta tam, k izskaidro
jaugjumus daZdu kultiru parstavji, nevis tam, & pats ptnieks izskaidro Sos jaajumus
(Hofstede, 2001).

Dimensiju raditaju interpretacija

Pec Hofstedes doam, dimensijas nosakaakrisinot probémas, izpauzas dadu
kultaru cilvéeku uzvedba; ka an dod iespju saidzimt dazdu kulfiru iegitos datus.
Safdzinot dimensiju aditajus, var noteikt daadu kultiru Vertibu idzibas un at§ribas
gendera lomu sadakultira, gimenes attiedbu atistiba, bérnu audziaSanas un agtibas
procesos, darba atmesf, ka afi politisko uzskatu un ideju izpausm Visas izptitas
valsts ir iesg@jams sararét. Zenek ir uzradits iss dimensiju skaidrojoSs apskats (1., 2., 3.,
4., 5., 6. tabula) (Hofstede, 2001, 2002).
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1. tabula.,Varas distances” dimensija (PDI)

Zems Aditajs

Augsts iditajs

Padotie gaida konsattijas

Vaditajam jabat atjauigam demoldtam
Varas privikgijas un simboli sabietra
tiek nosodi

Pasniedgji gaida iniciaivu no studentiem
Hierarhija organizcijas izveidota
uzdevumu veikSanartibai
Nevienidzibas principiem starp ciékiem
jabut samaziatiem kdz minimumam
Veaaku un [Ernu attie@bas balgts uz

vienlidzibas pamatiem

Padotie gaidakojumus
Vadtajam jabat lab\eligam diktatoram
Sabiediba atbalsta varas priggijas un
simbolus

Pasniegizpasi usaemas iniciawu
Hierarhija organiacijas atspoglo
at&iribas statusos
Nevienidziba starp cilgkiem tiek
atbalstta
Bérni ciena veakus, veaki gaida

pakauSanos

2.tabula.,Individualisma/kolekivisma” dimensija (IDV)

Individualisms

Kolekivisms

Identitate balsis uz sava ,Es” apzi$anos

Darbs tiek uztverts & abpusji izdevigs
kontrakts
Uzdevumu izpil@Sana ir svagaka, nek
attieabas

Jebkurs var i izteikt savas domas

Prevaé individa intereses

Identite veidojas apzinoties piedeu
grupai
Attiecibas darb tiek piefdzinatas gimenes
attieadbam
Attiecibas svagakas, nek uzdevumu
izpildiSana

Mainoties noteikumienad zpersoiba un
rodas vainas saija

Prevarupas intereses
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3. tabula.,lzvairiSanas no nenoteikias” dimensija (UAI)

Zems Aditajs Augsts iditajs
Vaja laika faktora uztvere Augsta laika faktora ezey
Maz noteikumu Daudz noteikumu

Augsta tolerance saibli ar nenormavam Zema tolerance saibi ar nenormavam un

un ino\acijas idegm inovacijas idefim; augsta pretebta pret
parmainam

Zems stresarhenis Augsts stresamnenis

Riska pimemsSana Riska noraghna

Cilveki var bat miengi, klusi, slinki, sgj Cilveki var biat aizemti, emocioali,
palauties kontrolei agresvi, akivi

Studenti labi orierfas, kad priekSmets tiekStudenti dod priekSrokuadam apracibu
pasniegts hva forma procesam, kad uz saviem jgumiem

sapem struktugtas atbildes

4. tabula ,Maskulinisma/feminisma” dimensija (MAS)

Feminisms Maskahisms

Lomas netiek sadahs Lomas strikti sadighs

Orienfacija uz idzbu, solidariiti un darba Orienficija uz Gnu par varas iegsanu

kvalitati

Menedzeri izmanto infgiju un tiecas Menedzeri apstiprina un piem Emumus

sasniegt konsensu

Svafiga ir kauttha un pazefba Lomu saddums JrieSiem un sieviém ir
dazds

Konflikti tiek risinati, mekkjot kompromisu  Konflikts tiek risits, neatkpjoties no

sawam poZcijam
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5. tabula.Dimensija ,Konfucilais dinamisms” (LTO)

Augsts Aditajs

Zems #ditajs

Kultara tiecas saglab tradcijas, pastvo&s Nav orienéicijas uz trattiju saglaSanu,

normas un noteikumus

tradicijas biezi tiek maitias, dotie s@umi

saglalat tradcijas nekust par &ersli tas

atkal maint

6. tabula.Hofstedes kuitras dimensiju ietekmorganizciju vadbu sisému

varas distance

zema ietekme

augsta ietekme

Organizciju strukiira Sandra izplistoSa Hierarhisk

Varas simboli NawpaSi svaigi Liela noZzme

PiedaiSaras vadba lesggjama Nav iesgjama

Vaditaja loma Pals Eksperts
izvairiSanas no nenoteikias \dja ietekme sfciga ietekme

Korporaivie phni

Darbinieku sacerilsa

Tiek uztverts k cdvedis

Tiek uztverta k

piedavojums

Tiek uztverti &
instrukcija darkbai

Tiek uztverta & draudi

BudZeta veidoSanas sista Elasiga Stingra
Kontroles sisgtma Biiva Stingra
Risks Pi¢auts Censas izvaiies
Individualisms/ kolektvisti individualisti
kolektivisms
Leémumu pi@emSana Grupu Individili

StimukSanas sigtha

Etniskas \ertibas

Organizcijas uzdevums

Balsis uz grupu
sasniegumiem
Partikuirisms

#pes par darbiniekiem

Balstis uz indiida
sasniegumiem
Universlisms

Darbinieki Gp€jas par

sevi pasi

Maskuknisms/feminisms

feminisms

maskubms

Sasniegumuartibas
Attiecibu organizcija
Interpersoala orientcija

Motivacijas faktors

Dzves kvalitite
Svargas ir attiethas
Attiecibu uztueSana

Kalpot citu lab

Nauda un vara
Svapga vara
Uzdevumu izpitana

Ambicijas un izviriSaris




15

Petijums Lietuva

Petijuma apraksts, kuru veica 1999. gada Audra Mockaditisvargs, jo balstoties
uz So @tijuma datiem pasv unikila iesg@ja dotaj darks saidzinat tris Baltijas valstu
raditajus. 1999.gaal Audra Mockaite doktora disa@dijas ietvaros veica gjumus
Lietuvas, Igaunijas un Polijas vakst Vina sakalibg&a lgaunijas un Polijas rezatus jau
esoSiem rezultiem Polig un Igaunij. Pec tam viha saidzimaja Lietuvas #ditajus pEc
cetam dimensigm ar lgaunijas un Polijasaditajiem (7.tabula). Btjjuma grupas bija
identiskas — §tijuma piedaljas 136 studenti (66,2% no tiem sievietes amm 23 gadu
vecuns, kuras stugja biznesa vaibas fakuliteés, 58% no kofja skaita bija s&dajoSie)
(Mockaitis, 2002).

7. tabula.Dimensijas @ditaju saidzimjums Lietuvas, Igaunijas un Polijas vadst

IDV PDI UAI MAS
Lietuva 50 (28)* 45 (51-52)* 67 (38-39)* 65 (14)*
lgaunija 60 (19-21)* 40 (53-55)* 60 (42-43)* 30 (62)*
Polija 60 (19-21)* 68 (24-26)* 93 (9)* 64 (15-17)*
Augstikais aditajs 91 104 112 110
Hofstedes datudae
Zemakais @aditajs 6 11 8 5

Hofstedes datudae

* lekavas uzadita valsts pozija Hofstedes iz§tito 70 valstu datudzes sarakst

Tabula nofda, ka Lietuvasaditajs pec dimensijas ,individalisms/kolekivisms”
(IDV -50) kopzja datu lazes sarakstienem victjo (28) poizciju; tas ir zeraks nek
Igaunija (60) un Polig (60). Dimensijas ,varas distances” (PDI -4aiitajs kopgja datu
bazes sarakstienem samra zemu poriju (51-52), bet tas ir augdts neki lgaunipa (40),
un daudz zedks neki Polija (68). Dimensijas ,izvaiBaras no nenoteikbas” (UAI-67)
raditajs kopeja datu lazes sarakstiepem victju poZciju (38-39), bet tas ir nedaudz
augsiks nek lgaunig (60), un ie@rojami zenaks nek Polija (93). Dimensijas
»-maskuinisms/feminisms” (MAS-65) aditajs kopgja datu lazes sarakstienem augstu
poZciju (14), Polijas aditajs sasida (64), savukt, Igaunijas kuliras dimensijasaditajs
(30) raksturo So kuiru ka feministisku (Mockaitis, 2002).
Diskusija par Hofstedes pieeju

Kritiskus komendrus par So pieeju kopuingan &s metodolgiju izteica vaigki
petnieki, to starp tadi ka Maksvinijs, Hants, Spektors, Sparks (McSweeney22S@pector,
Cooper, Sparks, 2002; Hofstede, 2001 )aWwkritiskos komerirus var formuét sekojods
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tezeés: nacijai nav noteicoSa loma, ul nevar It izvéléta ka optimalakais raksturdljs
kultdru izpetei; petijumi IBM kompanija jau ir novecojusi; aréetam vai pie@m
dimensipm nepietiek, lai noteiktu kultas atgiribas; VSM94 aptauja nav pi€nots
instruments, lai veiktu starpkahu atiribu Etijumus; vienas kongmijas kidas filiales
aptaujas rezuti nevar lmt attiecirami uz visu faciju; ka negalvu aspektu §ijumu
procediras proced var miret kontroles grupas nees#@n; konstattas at&iribas starp
kultiram vagja paadities aptaujas tulkoSanagld Spektors, Kpers un Sparks, veicot
VSM94 aptaujas psihometriskaditaju parbaudi, konst&fa, ka aptaujas validites un
ticanibas &ditaji ir zemi.

Gramat ,Culture Consequences”, kagoa klap 2001.gad, Hofstede apkopoja
kritiskus komerttrus un deva atbildesiSatbildes var noformetl sekojo#s €zés: racija
nav kultiras optinmalais raksturaijs, tatu vierigais, kur§ pieejams sdkinaSanai, un tas ir
labak nela nekas; Hofstede izfija, ka atkiitas dimensijas salojas daZdu tautu gadsimtu
pieredZ; nosakot dimensijas, tikaemti \era tikai tie dati, kuri vaifikkart atkartojas;
papildu dimensiju ievieSana \&m bit vertiga, t&u papildus dimengim jabat konceptali
un statistiski neatkzgam no jau atkdtam dimensigm, turklt tam noZmigi jakorek ar
citiem datiem; aptaujai nawahat vierigai starpkuliras atgiribu izggtes metodei; §tot
starpkultiru at&kiribas, ptnieki var izmantot gan citas aptaujas, gan kogjbintas ar
VSM94 aptauju; jebkuri da#lu kulfiru ekvivalentie dati var i uzskaiti par labu
materklu savstarpjai saidzimaSanai - IBM dati bija labs avots daudzu valstu
saidzimaSanai; kontroles grupas neeshm kompens konkreta petijuma rezulitu
saidzimaSana ar daudziem citiemétgumiem gan Saj gan ciis jonas; atkirtotos
petjumus tiek nogrota testa adaftija (petnieku subjelva ietekme), adu ietekmi nav
iesgEjams izskgt, jo Etnieku uztveresimeni ir dazadi; stiadajot biznesa skal IMEDE, un
vacot datus ang valodi Hofstede guva rezalius, kuri koret ar starptautisis
korpofacijas IBM darbinieku aptaujas rezitiem, kaut gan S$aj korpo#cija katrs
darbinieks saéma anketu sav dzimtap valodi; Hofstede atimeé, ka VSM94
psihometriskie aditaji ir zemi gadjumos, kad tie tiek noteikti, pielietojot individlo testu
meérfjumu metodes (Kronbaha Alfa koeficients) (Hofste2igQ2; 2001).

Maksvinijs nebija apmieriits ar Hofstedes atbiédh uz kritiku. VipS uzskata, ka
Hosftede nav sniedzis paskaidrojumus sakar izlases nepietiekamu reprezeivigiti
(IBM dati) un sakar ar nepamatotu se@jumu izdarSanu, apsidajot datus. Maksvinijs
uzskata, ka naciato kultaru nav iespjams apiikot ka kaut ko nematediu, ka tikai iztele
eksistjosu konstruktu (Hofstede, 2001, 2002; McSweendy220
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Gerta Hofstedes pieejas mmzbu nosaka daudzi faktori. aKvienu, var mi@at ta

populariiti. Hofstedes dimensijuaditajus izmanto daudis ziratnes nozas: sociolgija,
antropol@ija, mediana, politika, ekonomilg, psihol@ija un daudzs cias. Sociologus
biezk intere§ dimensijas ,varas distance” un ,izvéarks no nenoteikbas”, savukrt,
psihologus biezk - dimensija individalisms/kolekivisms”, reftak dimensija
»-maskulinisms/feminisms”. Ar dimensijuaditaju palidzibu iesgjams izskaidrot daudzus
kultiras fenomenus (Hofstede, 1991).

Otrais faktors ir niSa, kura balstuz starpkuitru at&kiribu pieeju. Pats Hofstede
uzskata, ka wia pieeja ir tikai pamatposms starpkult ptijumos, un ka, apvienojot na
izstradato starpkuliiras \ertibu pieejuar ciam pieepm, iesggjama dziaka kultiras izpratne
(Hofstede, 2001). Hofstede aicinatmiekus afistit So pieeju, &k afl piecava turpimt petit
kultdras aspektus sekojoSos virzienos:

Naciorilo kultaru dimensiju §dziens kopurm un piecu dimensiju égzieni
japapildina,nemot \era dazdu kultiru praktku un teogtiku kritiskus komerirus;

Ir japaplaSina aptagjamo kulfiru loks; aptaujasayeic viss valsis (izmemot]oti
mazas valstis);

Ir japaplaSina ptamo kultiru laika diapazons, izmantojotésturisko anati;
janosaka naimigakie faktori, kas sgj ieteknet rezulttus;

Dazdu naciodlo kultiru atkiribu anaizes apapildina ar ptijumiem ar turprako
regionalo, etnisko, profesiailo un organizatorisko subkalu diferenéSanu;

Lai pec iesgjas dzlak tiktu izprasta nacidila kultira, anosaka organizatorisg,
nacioralas un internacioilas sekas; pieftam ki nacioralas dimensijas izpratne var
ieteknet dazdu kultiru mijiedarbbu un konfliktu nogrsanu (Hofstede, 2001).

Par savu kultru vertibu izpEtes pieeju Hofstede rakstads "Mana kulfiras
atXiribu teorija ir k& maksligi uzaudziats kerns, kurs gaida palzibu atistiba ar nerki bat
izmantotam praktiski” (Hofstede, 2001, 462).

leklausoties Hofstedes teikigjpetnieki turpirgja vina aizékto darbu,paplaSiaja
vipa [Etijjumus, un paica to, ka dimensijas tika piemtas, daudzi teetiki un praktki
izmanto &s visa pasaud; izpétito valstu loks tika paplasits; Etijumi tika veikti atkirtoti
(arpus IBM kompnijas); tika veikti organizciju kultaru petijumi, kuros tika izmantoti
Hofstedes gtijumu dati; kultiras vadbas teoriju pagtveéSanas nepiecieSabas fakts gst
arvien liekku popularigti (Hofstede, 2001).

Bings sai rakst (Bing, 2004) apraksta Hofstede&iumu rezultu pienrus, kas

var hit pielietoti praks. No tiem Latvip ir iesggjams pielietot: jaunpigemto darbinieku
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integfacija, nemot \&ra organizcijas \ertibas un jaunpigemto darbinieku &tibas kultras
kontekst; palidzet darbiniekiem, kas stda daudzkuliru organicijas, izprast daadu
kultiru lidzibas un at§ribas ar rarki sasniegt augstus darba rezuls un uzlabot
sadaribu; visu unémuma darbinieku orgarsiziju vertibu izpratnes rbaude noteiktas
kultiras kontekst parrunu phnoSana,nemot \Era citu kultiru parstavju specifiskis
nianses; pieredzes siSana, saprasana un izmantoSanajkas gta, ka veidojas, aistas
un saglabjas status, finanses, marketings un brendadiaZultiru ietekng; persoila
apnicibas metozu un pieeju i&e (pientram, apnaciba grups var it pielietota tur, kur
ir izteiktas kolekivisma tendences, bet lekcijas tiekilas, kad ir augsts dimensijas ,varas
distances” aditajs). Augsikmingtais nosaka Latvijas kditas \Ertibu izpEtes, izmantojot
Hofstedes pieeju, nomigumu.

Pirmo posmu — VSM94 adagiju latvieSu un krievu valad un pilot@tijumu
veica Erika Loitersteine 2005. gadbakalaura darba ietvaros (Loitersteine, 2005)a Saj
pétijuma tika atrasta atbilde uzépjuma jausjumu: ,Kadi ir Latvijas izlases Hofstedes
aptaujas aditaji, salidzinajuma ar Igaunijas, Lietuvas un Polijagdrtajiem?”. Ka arf uz tis
petijuma papildjawtjumiem:

1) Kadi ir Hofstede<etri kultiras dimensijasaditaji Latvijas izla€s?

2) Vai pastv statistiski nommigas atBiribas kultiras dimensfs daZdu fakulaSu
magistrantiem?

3) Vai pasiv statistiski nomnigas atkiribas kultras dimens§s atkatba no

demoggafiskajiem aditajiem?

M etode

Petijuma dakbnieki

Pirmap petjuma posma piedatjas 38 tifs Latvijas augstskolu biznesa Waas
fakultaSu (MBA) mazistranti (15 sievietes un 23riesi) vecun no 20 tdz 34 gadiem.

Otrap petijuma posm piedafjas 102 cetru Latvijas augstskolu psihgigas
fakultaSu maistrantes, vecumno 20 fdz 34 gadiem un 89 asio Latvijas augstskolu
ekonomikas fakudSu masistranti (58 sievietes un 32riesi) vecun no 20 tdz 34 gadiem.
Instrumentarijs

Respondentu ifpei tika izmantota latvieSu un krievu vafbdulkota aptauja
VSM94 (Value Survey Module) (2.,3. pielikums). Apjas adapiciju veica E. LoiterSteine
2004. gad bakalaura darba ietvaros (LoiterSteine, 2005). rggadistances” (PDI)
dimensiju ngra jausjumi Nr. 3., 6., 14., 17.; ,individilisma/kolekivisma, (IDV)
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dimensiju — jawjumi Nr. 1., 2., 4., 8.; ,feminisma/masknisma” (MAS) dimensiju —
jautajumi Nr. 5., 7., 15., 20.; ,izvaiganas no nenoteikias” (UAI) dimensiju — ja@umi
Nr. 13., 16., 18., 19. Atbildes uz jajumiem tiek \ertétas Likerta skal Saka# ar to, ka
Hofstedes aptauja daita starpkuliru, nevis individdlo pétjumu veikSanai, tad katras
dimensijas aditajs tiek apekinats visai grupai kopy nevis katram §ijuma daibniekam
atsevi&i. Dimensiju &ditaji tika apkinati péc autora izs@idatam formukm (Hofstede,
2001, 495):

PDI (varas distance) = - 35m(03) + 35m(06) + 25MEA 20m(17) — 20

IDV (individualisms/kolekivisms) =-50m(01) + 30m(02) +20m(04) — 25m(08)36 1
MAS (maskuinisms/feminisms) = +60m(05) — 20m(07) + 20m(150m(20) +100

UAI (izvairiSanas no nenoteikias) = +25m(13) + 20m(16) — 50m(18) — 15m(19) +120,
kur m(....) — grupas aritatiski vidgja atbilde uz jaujumu, iekavas jauijuma numurs.
Procedira

Pirmais posmslai gatu iesg@ju saidzinat Latvijas izlasesaditajus ar Igaunijas,
Lietuvas un Polijas izlase4&ditajiem, bija nepiecieSams izveidot identisku izlasit\ija,
tadu paSu, ka Lietdy lgaunip un Polig. lzlasi bija fveido no stidajoSiem vai
nestadajoSiem biznesa vabas maistrantiem. Tikai 38 biznesa vdxhs maistranti,
piekrita piedaties [Etijuma proces Visi respondenti ir sidajoSie. Lai saldzinatu dazdu
valstu &ditajus pietiek ar 20itlz 50 respondentu (Hofstede, 2001).

Lai bitu iesg@ja saldzimat masu valsts aditajus ar jebkuras citu valstaditajiem
petiSanas proceniu bija nepiecieSams veikt sagkaar dizainu, kuru piexva pats autors.
Pieneram, ja nepiecieSams 3dtimt Latvijas Aditajus ar Lietuvas, lgaunijas un Polijas
raditajiem, tad @tijuma dizainam, §c Hofstedes doam, jaizskats sekojoSi (Hofstede,
2001): izveidot idzigas izlases Latwj Lietuva, lgaunig un Polig, respondentu
anketSana; jzina jau iepriekS iegie raditaji Lietuva, Igaunip un Polig; sakalibgt
raditajus - ahemt no katras dimensijas i#@ rezultta jau eksigjoSo rezulitu pec katras
no dimensiam, pEc tam katras dimensijaqiditaju apemsSanas rezalu japieskaita pie
katras no Latvijas dimensijaditajiem. leditais par katru dimensijluaditajs uzskatams par
adek\tu, lai vagtu saldzinat Latvijas aditajus ar jebkuras valstaditajiem, Kuri ir petiti
ar Hofstedes aptaujas fo#ibu. Veicot gtjumu saskaa ar augstkmingto petijuma
dizainu, @tnieks izvais no laika un grupu neviadiibas faktora, ka arr iesgEjams
preazi atbildet uz Etijuma jaujumu ,Kadi ir Latvijas izlases Hofstedes aptaujaditaji,
safdzingjuma ar Igaunijas, Lietuvas un Polijagsiditijiem?”. § darba ietvaros nav

iesigjams veikt @tijumu saskaa ar &idu dizainu. K Hofstede pats komehtneveicot
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petjumu atbilstosi ieprieksS aprakitjam dizainam, Latvijasaditaji var bat adekwti, bet
var af nehit adek\ti attieaba ar ciam valstu &ditajiem (Hofstede, 2001).

Otrais posms. Neistenot Hofstedes rekomesjamo g @EtiSanas dizainu, w8
rekomend izanalizt iegito rezulfitu raditajus konkgta sabiediba, sadalot respondentus
pec specifisle raksturojuma, kurus var i@gno atbilédm uz aptaujas demadiskajiem
jautagjumiem (Hofstede, 2001). Sekojot aptaujas autokameendicijam, tika izveidotas &
divas gtijuma grupas — psihoggas (102 cihgki) un ekonomikas (89 cibki) fakultaSu
magistranti, lai itu iesgja veikt saldzinoSu anati Latvijas sabiedba. Respondenti tika
sadaiti, balstoties uz aptaujas demafijas jaugjumiem (2., 3. pielikums) —ge dzimuma,
pec vecuma, fc fakultes, kud macas respondents urép respondenta daitnas séras.
Aptaujas adaptaja versip nav jaujuma par tadbu, &pec respondenti netika dalpec
valodas principa (latvieSi/krievi) (Hofstede, 200Ahalize tika veikta individalaja limen.
Tika izvirzti vél tris Etijuma papildjawgjumi:

1) Kadi ir Hofstede<getri kultiras dimensijasaditaji Latvijas izla€s?

2) Vai pasiv statistiski nommigas atkiribas kultiras dimensiis daZdu fakulaSu
magistrantiem?

3) Vai pasiiv statistiski nomnigas atBirtbas kultiras dimensis atkatba no
demoggafiskajiem aditajiem?

Visiem masistrantiem tika izstitas aptaujas di versigs, krievu un latvieSu
valodas (2., 3. pielikums), atbildes responderatija pa elektronisko pastu. Respondentiem
tika piedivats aizpildt anketu latvieSu vai krievu valadpec izveles. 24 anketas bija

nepilrigi aizpilditas.

Rezultati
Pirmais posms - Latvijas, Lietuvas, lgaunijas un Has kultaras \ertibu raditaju
sakdzinzjums
Veicot Latvijas, Lietuvas, lgaunijas un Polijagitaju saidzinoSu anati tika
nemti &ra Latvijas 38 biznesa valohs maistrantu &ditaji. Analize tika veikta grupu

limen.
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8. tabula.Kultiras dimensijuaditaji Latvija, Lietuva, Igaunig un Polij

Individualisma/ Varas IzvairiSaras Maskuinisma/

Kolektivisma  distances no Feminisma
raditajs (IDV) raditajs  nenoteikibas raditajs
(PDI) raditajs (MAS)
(UAID)
Latvija 69 17 65 40
Lietuva 50 45 67 65
lgaunija 60 40 60 30
Polija 60 68 93 64
Augstkais iaditajs Hofstedes 91 104 112 110
datu aze
Zemakais aditajs Hofstedes 6 11 8 5
datu aze

PieZme: Lietuvas, lgaunijas un Polijas standarta negnzav ziamas.

Jndividualisma/kolekivisma” dimensija (IDV). Tabuk redzams, ka
“individualisma/kolekivisma” raditajs Latvijas izlag ir 69, tas ir augdks nekd Lietuvas
izlass - 50, lgaunijas izl&s- 60 un Polijas izlas- 60, kas noime ka sabizinajuma ar
Lietuvas, lgaunijas un Polijas izkm Latvijas izlas prevat individualisms (8. tabula).

“Varas distances” dimensija (PDI)Dimensijas ,varas distance#ditajs Latvijas
izlas - 17, tadsr sanera zems: zeniks nek lgaunijas un Polijas izlas - 40, 45 un daudz
zeniks neki Polijas izlag - 68, kas nome ka sabizinajuma ar Lietuvas, Igaunijas un
Polijas izlasm, Latvijas izlag nav izteikta varas distance (8. tabula).

.zvairiSaras no nenoteildbas” dimensija (UAI). Dimensijas “izvaitSaris no
nenoteikibas, @ditajs Latvijas izlag ir 65, tas ir nedaudz zaks neki Lietuvas izlas -
67 un lgaunijas izl&s- 60, un iegrojami zemaks nek Polijas izlag - 93, kas naime, ka
saidzinagjuma ar Lietuvas, lgaunijas un Polijas izas Latvijas izlag nav izteikta
izvairiSaras no nenoteikbas (8. tabula).

»Maskulmisma/feminisma” dimensija (MAS)imensijas maskuhisms/feminisms”
Polijas izlasesaditajs ir 64; Lietuvas izlase&ditajs ir 65, savukrt, Igaunijas izlases (30),
ka afn Latvijas izlases (40) kultas dimensiju aditaji raksturo $s kulfiras izlases &
feminas (8. tabula).

Lietuvas, Igaunijas un Polijagfjuma grupu standarta novirzes navamnas, ipec
nav iespjams veikt &ditaju statistisko anai. Lai pec iesgjas mpigak izpetitu ieditos
raditajus, tika veikta ditaju saidzino% anaize starp triju fakuftSu maistrantiem.
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9.-12. tabuls dimensiju Zditaji tika skaifti pec formulam, bet individalaja l[imen,

lai batu iesggja veikt dispersiju an@i. Analize tika veikta individalaja limern - katram

respondentam atsekigika skaiits dimensijasaditajs.

9. tabula.Varas distances (PDI) dimensijasitaji

Dimensijas
Izlases raditajs, SD
M
Fakulate Ekonomikas 89 36 46.45
Biznesa vatba 38 17 63.50
Psiholgijas 102 58 44.45
Dzimums  Sievietes 175 47 47.71
VirieSi 55 20 53.13
Darba Biroja vai sekretres darbs, kas prasa Visgu
raksturojums sagzjitavcibu e >3 4 5230
Vidgja limena vadtaji 57 24 54.55
Zenaka fmepa vadtaji 46 40 41.04
Darbs prasa akanhisku izgitibu, bet respondenti
neiepem vado$u amatu 2 2 4864
Vecums 20-24 gadi 93 45 45.87
30-34 gadi 58 40 55.12
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10. tabula.Individualisma/Kolekivisma (IDV) dimensijasaditaji

Dimensijas
Izlases N  raditjs, Sb
M
Fakulate Ekonomikas 89 86 46.31
Biznesa vatba 38 69 53.89
Psiholgijas 102 90 43.69
Dzimums Sievietes 175 89 43.41
VirieSi 55 79 57.49
Darba Biroja vai sekretres darbs, kas prasa Visgju
raksturojums sagatavabu 53 96 36.78
Vidgja limena vadtaji 57 88 55.98
Zenika limena vadtaji 46 88 39.45
Darbs prasa akathisku izgitibu, bet respondenti
neiegem vadoSu amatu 72 78 49.58
Vecums 20-24 gadi 93 85 84.57
30-34 gadi 58 95 49.51

11. tabula.Maskuinisma/Feminisma (MAS) dimensija&ditaji

Dimensijas
Izlases N  raditajs, SD
M

Fakulate Ekonomikas 89 41 45.49

Biznesa vatba 38 40 126.48

Psiholgijas 102 33 85.82
Dzimums Sievietes 175 39 94.38

VirieSi 55 30 105.40
zli;btjrojums SB;r;)é?_a\\/fe:ilbsuekrare_s..darbs, kas prasa Visgju 53 37 85.40

Vidgja l[imepa vadtaji 57 40 96.18

Zemaka limepa vadtaji 46 44 87.37

Darbs prasa akathisku izgitibu, bet respondenti

neiegem vadoSu amatu 72 33 111.64
Vecums 20-24 gadi 93 45 88.07

30-34 gadi 58 27 49.51
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12. tabulalzvairiSaras no nenoteikbas (UAI) dimensijasaditaji

Dimensijas
Izlases N  raditajs, SD
M
Fakulate Ekonomikas 89 71 47.17
Biznesa vatba 38 65 75.71
Psiholgijas 102 68 46.20
Dzimums Sievietes 175 70 51.56
VirieSi 55 70 55.32
Darba Biroja vai sekretres darbs, kas prasa visgju
raksturojums sagatavabu 53 83 54.77
Vidgja limena vadtaji 57 65 50.39
Zemaka imenpa vadtaji 46 67 59.88
Darbs prasa akarthisku izgitibu, bet respondenti
neiepem vadosu amatu 72 67 46.11
Vecums 20-24 gadi 93 68 53.57
30-34 gadi 58 71 49.51

13. tabula.Psiholgijas, ekonomikas un biznesa wiads mgistrantu dispersiju arie

Dimensija F AtSkirtbu noZmigums
Varas distance (PDI) 8,24 0,00*
Individualisms/Kolekivisms (IDV) 4,04 0,01*
Maskuinisms/Feminisms (MAS) 0,54 0,58
IzvairiSaras no nenoteikbas (UAI) 0,21 0,81

*p<0.05
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13.1. tabulaPsiholgijas, ekonomikas un biznesa #aas mgistrantu Post Hoc tests

Dimensija Fakulite Fakulate At&iribu
nozmigums
Varas distance (PDI) Biznesa vad Psiholgijas 0,00*
Ekonomikas 0,12
Psiholgijas Biznesa vaiha 0,00*
Ekonomikas 0,04*
Ekonomikas Biznesa vath 0,12
Psiholgijas 0,04*
Individualisms/Kolekivisms (IDV) Biznesa vathta  Psiholgijas 0,01~
Ekonomikas 0,14
Psiholgijas Biznesa vaitha 0,01*
Ekonomikas 0,45
Ekonomikas Biznesa vizh 0,14
Psiholgijas 0,45
*p<0.05
14. tabula.Dazdu amatu mgistrantu dispersiju are
Dimensija F Atskirtbu
noZmigums
Varas distance (PDI) 3,11 0,03*
Individualisms/Kolekivisms (IDV) 1,86 0,14
Maskulinisms/Feminisms (MAS) 0,12 0,95
IzvairiSaris no nenoteikbas (UAI) 1,55 0,20

*p<0.05
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Dimensija Darba raksturojums Darba raksturojums kiftiSu
nozmigums
Varas distance (PDI) Biroja vai sekreires Darbs prasa akachisku 0,94
darbs, kas prasa izglitibu, bet respondenti
vispargju sagatavabu  neiepem vadoSu amatu
Zemaka limena vadtaji 0,96
Vidgja imepa vadtaji 0,13
Darbs prasa Biroja vai sekretres darbs, 0,94
akadEmisku izgitibu, kas prasa Viggueju
bet respondenti sagatavabu
neiegem vadoSu amatu
Zemaka limena vadtaji 0,69
Vidgja limepa vadtaji 0,02*
Zemaka imena vadtaji  Biroja vai sekreires darbs, 0,96
kas prasa Viggueju
sagatavabu
Darbs prasa akachisku 0,69
izglitibu, bet respondenti
neiegem vadoSu amatu
vidgja limena vadtajs 0,39
Vidgja limepa vadtaji  Biroja vai sekreires darbs, 0,13
kas prasa Viggueju
sagatavabu
Darbs prasa akathisku 0,02*
izglitibu, bet respondenti
neiegem vadoSu amatu
Zemaka limenpa vadtaji 0,39

*p<0.05
15. tabula.DaZzdu vecumu mgistrantu dispersiju ariale

Dimensija F At&iribu
nozmigums

Varas distance (PDI) 0,53 0,59

Individualisms/Kolekivisms (IDV) 1,68 0,17

Maskuinisms/Feminisms (MAS) 0,62 0,54

IzvairiSaris no nenoteikbas (UAI) 0,13 0,88

*p<0.05
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16. tabula.T-tests sieviém un \rieSiem

Dimensija t- kri€rijs Atskirtbu
noZmigums
Varas distance (PDI) -3,68 0,00*
Individualisms/Kolekivisms (IDV) -1,31 0,19
Maskuinisms/Feminisms (MAS) -0,72 0,47
IzvairiSaras no nenoteikbas (UAI) -0,15 0,88
*p<0.01

Varas distance (PDI)89 ekonomikas fakultes maistrantiem PDI @ditajs ir 36,
102 psiholgijas fakultes maistrantiem &ditajs ir 58, ie\erojami zenaks 3s raditajs ir 38
biznesa vatdbas maistrantiem - 17 (9.tabula). PDI s \ertibas statistiski iitiski
at&iras daidu fakulSu maistrantiem (13. tabula)Post Hoc testa rezatt uzrada, ka
psihologiem augski PDI rezul@ti, nela biznesa vaibas mgistrantiem un ekonomistiem
(13.1. tabulas). Starp daiem vecumiem vistetri dimensiju #ditaji statistiski hitiski
neatkiras (15. tabula). Sieviah statistiski fatiski augsiks PDI &ditajs neka virieSiem
(16. tabula). PDI vigjas \ertibas statistiski fitiski atkiras dazdus amatus iemoSajiem
magistrantiem (14. tabula). Post Hoc testa retulizrada, ka respondentiem, kuriem ir
darbs, kas prasa akamdisku izgitibu, bet vhi neiepem vadoSu amatu aughkt PDI
rezulti, neka magistrantiem, kas ir vigja imena vadtaji (14.1. tabula). Bc §s dimensijas
rezul@tiem ir redzams, ka varas distance ir augsta psiji@mn, sieviedm, respondentiem,
kuriem darbs prasa ak&disku izgitibu, bet vii neiepem vadoSus amatus.

Individualisms/kolektvisms (IDV).89 ekonomikas fakuites maistrantiem IDV
raditajs ir 86, 102 psiholgijas fakulates maistrantiem &ditajs ir 90, nedaudz zeiks 3s
raditajs ir 38 biznesa vadas maistrantiem - 69 (10. tabula). IDV \dfhs \ertibas
statistiski lutiski at&kiras starp daadu specialtSu maistrantiem(13. tabula) Psihologiem
augstki IDV rezultati, nela biznesa vatdbas maistrantiem (13.1. tabula). Dadu amatu
ienemoSiem mgistrantiem nepast statistiski nommigas atRiribas, ka ar nepastv
statistiski nommigas atgiribas dazda vecuma un dzimuma g@ag(14., 15., 16. tabulas).
Pec §s dimensijas rezditiem ir redzams, kagtijuma grupas prevaé individualisms.

Maskuinisms/feminisms (MASB9 ekonomikas fakuites maistrantiem MAS
raditajs ir 41, 102 psiholgijas fakulates maistrantiem &ditajs ir 33, nedaudz augts 3s
raditajs ir 38 biznesa vablas maistrantiem - 40 (11. tabula). Bet visasaSagrugpms
nepasiv statistiski nomnigas atkiribas (13., 14., 15., 16.tabulas)cP3s dimensijas

rezul@tiem ir redzams, kagtijuma grup@s prevat feminisms.
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IzvairiSanis no nenoteildbas (UAI).89 ekonomikas fakultes maistrantiem UAI

raditajs ir 71, 102 psiholgijas fakulates maistrantiem &ditajs ir 68, nedaudz zeiks 3s
raditajs ir 38, MBA maistrantiem — 65 (12. tabula). \&is Sajis grug@is nepagiv statistiski
nozZmigas atgiribas (13., 14., 15., 16.tabulas).

| ztir zajums

Latvijas, Lietuvas, lgaunijas un Polijas s&inods analzes dimensiju aditaju
rezul@tus (8. tabula) vaja ietekngt tadi faktori, ka nepietiekoSi viefida Latvijas izlases
izveide attiethba pret Lietuvas, Igaunija un Polijas iZdas pEtijjuma dizains, kur$ neatbilst
aptaujas autora rekomermijam, ka ar adapttas aptaujas zems tic@mas Imenis.
Pienémumi par ,varas distances” un ,maskusma/feminisma” dimensiju aditajiem
neapstiprigjas. Ir iesgjams, ka pc kalibieSanas proceulas dimensijuaditaji mainitos, ka
rezulaita pimémumi apstipriatos. Sekot autora rekomermijam, Latvia papildus bija
izveidotas divas gifjuma grupas un tika veiktaisrgrupu at§iribu anaize, ka ar dazdu
vecumu, dzimumu, nggstrantu nodarbiftibas séru at&kiribu anaize. Apkopojot anates
rezul@tus par dimensijm var pimemt, ka:

.varas distances” dimensija (PDI).Saskaa ar Hofstedes gtijumiem ,varas
distance” ir vaifik izteikta valsts ar nekonsekventu igkumu sadalesitheni. Latvijas
sabiediba iepemumu imexni ir stingri sadati, pasév loti mazs vidja limepa sknis, la af
liela starpba starp dliem. Daudzs organiZcijas atkartba no statusa past atkiribas
darba algasinenos. Parasti orgarizijas pasiv hierarhiskas strulitas, kués darbinieki ir
padoti vadtajiem, izpilda viu lemumus; darbiniekiem netiek dota i€gp piedaities
lemumu pimem3anas procgskas var lieciat par to, ka sabietra atzst varas simbolus,
un ka varai ir liela name sabiedba. Tapéc vagja piepemt, ka dimensijas ,varas
distances” aditajs ir augsts. & pirma un oté rezultu anaizes posmu Sis pi€mums
neapstiprigjas — Latvijas izlags nav izteikta varas distance,némot psiholgijas
magistrantus. Psiholgjas fakulates maistrantiem ,varas distance®4ditajs ir augsts, bet
ekonomikas fakuftes un biznesa vamhs maistrantiem - ir zems. les@mms, ka
apnicibas biznesa valdas fakulité ir Joti dargas, to dauties var tikai tagi cilveki, kuri
jau ir realizjusi sevi davé, vai af berni no tufgam gimerém. Var pimemt, ka tie ir
cilveki, kuri neizjit ierakumu sadales neviadizigumu valst Zems &ditajs virieSu grug
var kit saisits ar augstu ieakuma sadalesirheni JrieSiem sabzinajuma ar ierakuma

sadalesimeni sievieem, attied@gi kopuna vini var nejust uz sevi neviergmgo ierakumu
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sadaljumu valst. Zemus #ditajus vagtu ietekntt adap¥tas aptaujas zems tic@vas
raditajs. So dimensiju nosaka sekojosie apgalvojumi utijami (1., 2., 3. pielikums).
Nr.3. ,labas attiedas ar priekSnigbu” (latvieSu valod);

»AMETh XOpOIIIKe OTHOIICHHs ¢ HavanscTBoM” (Krievu valodi);
.have a good working relationship with your direttperior” (antu valodi) (Hofstede,
2001).

Anglu valodas verdij ir noradijums uz to, ka darba attidas ir svaigas ar tieSo
priekSnieku, bet savak apgalvojumi krievu un latvieSu valado neatspodo. Atbilzu
rezul@itus vaEgja ietekn&t tas, ka respondenti nav sapratusi pgatukpriekSnietbu ir runa —
par tieSo vai augakstavoso.

Nr.6. ,priekSnietha, kas konsutos ar Jums pirmsémmumu pi@emsSanas” (latvieSu
valodh);

»MMETh Ha4YaJbCTBO, KOTOPOE COBETOBAJOCh Obl ¢ Bamm, mpunumas pemienus” (Krievu
valodh);

.be consulted by your direct superior in his/hecid®ns” (angu valodi) (Hofstede, 2001).

Anglu valodas versdijir noradijums uz to, ka tieSais priekSnieks apspriez aresavi
padotiem pnoto Emumu pimemsSanu. Krievu versijas apgalvojaniiek lietots \rds
.prast padomu”, bet apgalvojuiriatvieSu valod tiek lietots termins ,konsuities”. Ka af
apgalvojuma andu valodi ir runa par tieSo priekSnieku, bet samtlkapgalvojumi krievu un
latvieSu valod to neatspodo. Atbilzu rezulitus vagja ieteknt tas, K respondenti
nesaprata par kuru priekSrilec iet runa — par tieSo vai auglsttivoSo; ka ar vardu
nozme ,prast padomu” un ,konsutties” krievu un latvieSu valodu apgalvojumos, kad
andu valod tiek lietots virds apspriest.

Nr.17. ,Lakek neveidot organiriju strukfiras, kur padotajiem ds divi priekSnieki”
(latvieSu valod);

»Jlydllle He co3/laBaTh TaKHE OpPraHU3AIMOHHBIC CTPYKTYPHI, T/ie Y MOAYMHEHHBIX OYIyT
nBa HayanpHuka” (Krievu valod);

»An organization structure in which certain suboates have two bosses should be
avoided at all costs” (afhg valody) (Hofstede, 2001).

Apgalvojums anty valodi skanloti kategoriski un ir nadijums uz noteiktiem
padotiem, bet savakt krievu un latvieSu valad nav noidijuma uz noteiktiem padotiem
un apgalvojums neizskapasi kategoriski.

.Maskulmisma/feminisma” dimensija (MASHaskaa ar Hofstedes giijumiem

maskuinisms ir izteikts valss, kugs cilvekiem ir noteiktas ekspedtijas dzimuma lomu
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sadalei. Latv§ darba algasimenis vrieSiem ir liekks nekd sievietm. Parasti vadoSus
amatus igem wrieSi. Kad Lindu Mirnieci apstipriaja amai par aizsardbas ministri,
virieSu reakcija bija diezgan agres. Tas viss var liecit, ka ntisu valst dzimuma lomas
ir stingri sadatas, pagiv noteiktas ekspektijas par dzimuma lomu sadali sabigar
Tapec vagja sagaitt, ka ,maskuinisma/feminisma” dimensijagditajs ir diezgan augsts,
kas, savuirt, noame, ka niisu valst prevaé maskuinisms. Rc abiu rezulitu anaizes
posmu Sis pigEmums neapstiprijas — Latvijas izlags prevat feminisms.

Dimensijas #ditajus Latvijas izlags vagja ietekntt sekojoSi faktori. Latvi
sievieSu skaits un daudz k&b, nel virieSu un, attiegi konkurence sievieSu vidir
pietiekoSi augsta, un sievietes @ntealizt sevi “virieSu” darbbas séras; tagad biedk
mEs varam satikt wieSus, kuri iet Brnu kopSanas atliaajumos, bet sievietes savark
turpina stidat. Visi aptaujitie respondenti atas masistrafira, ka ar strada. lesggjams, ka
Sis dimensijas zemaditajs tadas respondentu gré var tikt uzskats par norralu, jo
cilveki tiecas, lai realigtu sevi dave, Siem cilekiem ir svargs darbs, karjeras izaugsme,
pirmaj vieta iet materila labklajiba, un viss tiek uzskis$ par Azi nakamas gimenes
veidoSaa. Sievietes, kuras nodarbojas ar karjeru varvalak appreéties un dzemet
bérnus. Veakai paaudzei, ka acilvekiem, kuriem nav augskas izgitibas, iesgjams, Sis
raditajs bitu augsiks. Zemu #ditaju vartu ietekngt adapgtas aptaujas zems ticabas
raditajs. So dimensiju nosaka sekojosie apgalvojumi utgjami (1., 2., 3. pielikums):
Nr.5. ,stadat ar cilvekiem, kuri var produli sastadaties viens ar otru” (latvieSu valay
»,paboTaTh C JIOJABMH, KOTOpPBIE MOTYT MPOJYKTHBHO COTPYAHHYATH JIPYr C JApyrom”
(krievu valod);

»work with people who cooperate well with one aresthlandu valodi) (Hofstede, 2001).

Apgalvojumiem krievu un latvieSu valasl ir dazda gga — apgalvojum latvieSu
valoda tiek rurits par to, ka cileki var produkivi sastadaties, bet apgalvojutnkrievu
valodi — ka vii var produkivi sadarboties. Krievu valadvards ,sadarboties” var tikt
saprasts, &k sadariiba starp komgnijam, kolekivu iekSier cilveki var ,sastidaties”.
Nepre@zs apgalvojuma formejums vagja ietekn& respondentu sapratni par
apgalvojumu.

Nr.7. ,karjeras izaugsmes iegas” (latvieSu valoal);

»AMETh BO3MOKHOCTH TPOBIXKEHUsI 1Mo ciyx6e” (Krievu valodi);

.have an opportunity for advancement to higher llgeés” (andu valodi) (Hofstede,
2001).
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Neskatoties uz to, ka ahgvalodas apgalvojusinr noradijums uz karjeras izaugsmi

(karjeras Epres), iesgjams, ka misu kul@rai bitu pareizk parformulet apgalvojumuada
veida, lai jega litu ne tikai par izaugsmes i€$p pa karjeras prem, bet ar par
kvalifikacijas paaugstiisanu, kas padzétu sasniegt daudz augkt darba algasirheni
paliekot taj pa% amas.

Nr.15. ,vairumam cilgku var uzti¢ties” (latvieSu valoda);

» DOJIBIITMHCTBY Jrozieit MoxHO foBepsaTh” (Krievu valod);

»Most people can be trusted” (dogvalodi) (Hofstede, 2001).

Nr.20. ,Ja cinckam nav paveicies d&, tad vipS pats pieair vainigs” (latvieSu valod);

» ECJIH YeJIOBEKY He MMOBE3JI0 B KM3HHU, TO OH caM B 3ToM BuHoBat” (Krievu valodi);

-~When people have failed in life it is often th@wn fault” (andgu valodi) (Hofstede,
2001).

.individualisma/kolekivisma dimensija (IDV)Saskaa ar Hofstedes gijumiem
individualisms ir vaiik izteikts valsts ar augstu mataito labklajibas Tmeni. Latvija gc
naciorila kopprodukta uz vienu ietiotaju ienem 74. vietu starp 232 vaist (2004.gada
dati), @ipec vagja sagaitt, ka sabiedba nelis izteiktas individalistiskas vai
kolektvistiskas tendences, un dimensijas «Indidlisms—Kolekivisms» Bditajs bas
vidgjs. Rec pirma rezulatu anaizes posma Sis piemums apstiprijas. Latvijas grupu
saidzino% anaize ada uz atirtbam starp fakulttém, psiholgi ir vairak individualistiski,
nela biznesa vatdbas maistranti. lespjams, tas ir saigs ar apracibu specifiku, ka arar
biznesa vatbas maistrantu paredzamo daudz augst socélo statusu.

»lzvair iSanas no nenoteikias” dimensija (UAI).Saskaa ar Hofstedes gifjumiem
&I dimensija nosaka toleranci sabiddr 2005. gad loti plaSi tika apspriestas sekfu
minoritaSu [@rstavju tiesbas, k& an reforma krievu skak. Tadas sitd@cijas pastvéSana
liecina par to, ka sabietd pasiv noteikumi, @c kuriem sabiedba tiecas dot,
noteikumu izmajas provoé stresu un agreau uzvedbu, ka notika aprakstas situicijas;
var piememt, ka ar Hofstedes pieeju &fto valstu datu &izé dimensijas ,izvaiSaris no
nenoteiktbas” aditajs ir diezgan augsts.eP abu rezulitu anaizes posmu Sis piemums
apstiprimjas — Latvijas izlads ,izvairiSaras no nenoteikbas” @ditajs ir augsiks nek
vidgjais.

Ir ieteicams uzmaties ar sablzinod@is anaizes rezulitiem Latvijas izlas attieaba
pret rezulitiem Lietuvas, lgaunijas un Polijas iztasjo, gc Hofstedes doam, vienner

rezulétus var iespaidot sekojoSi aspekti (Hofstede, 2001)
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Laika faktors. Btijums Lietu\a tika veikts 1999 gad Septhas gadu laik Lietuvas,
Igaunijas un Polijasaditaji vargja izmairties socili ekonomiskis situicijas iespaid, kas
notika Sajs valsts, bet vagja afi nemaiities.

NepietiekoSi vieadas Latvijas izlases izveide atfibg pret Lietuvas, lgaunijas un
Polijas izlasm. Dimensiju &ditaju rezul@tus vienndr iespaido dzimums, nodalas stra,
fakultate, kur naicas respondents, pat salciekonomiska sitacija valsi (Hofstede, 2001).
Latvija izveidot vieradu izlasi attietba ar Lietuvas, lgaunijas un Polijas iztas nebija
iesfgjams. No anketu demaijisko jaugjumu atbilcEm ir redzams, ka vigjais respondentu
vecums Latvij ir 27 gadi, savuit Lietuva, Igaunip un Polia vidgjas respondentu vecums
ir 23 gadi. Sievietes Latvijasspjuma grufa sasidija 39.4%, savuitt Lietuva — 66,2 %.
Latvija visi magistranti stada, savulart Lietuva stradajoSo maistrantu procents bija tikai
58% (Mockaitis, 2002).

Adap€to aptaujas zems ticabas A&ditajs. Retijuma rezuliti neapstiprina
pienemumus par dimensiju rezatiem. Viens no iemesliem \&tu bit adapétas aptaujas
zems ticantbas aditajs (jo latvieSu un krievu val@ad tulkojuns konstagtas takumi). Rec
Hofstedes uzskatiem, ticabu ir iesgjams p@rbaudt tikai péc raditaju kalibreSanas
procediras, atrodot Igiskas sakaibas starp iego dimensiju &ditajiem un attietgas valsts
fenomeniem. Ja noteiktie valstditaji apstiprina pi@&émumus par dimensijuaditajiem,
ticamibas &ditajs uzskatams par augstu (Hofstede, 2001).

lesgjams, ka #ditaju rezulatus iespaido respondentu ®ba Latvig
pamatiedwotaji sastida 58%. Adagtas aptaljs nav jautjumu par taubu, Dbet,
iesggjams, K rezul@ti Saps divas grups hitu atkirigi.

Petijuma jausjums bija ,Kadi ir Hofstedes cetri dimensiju #ditaji Latvija
safdzinajuma ar Lietuvas, lgaunijas un Polijagdrtajiem?”. Tika izvirati ¢etri piepémumi
par dimensiju rezuitiem saskaa ar socili ekonomiskiem faktoriem @su valst:

Dimensija IDV. Saidzinagjluma anakze ar Lietuvas, lgaunijas un Polijas izlases
vertitbam apstipriraja So pi@émumu.

Dimensija PDI.Salidzinagjuma ar Lietuvas, Igaunijas un Polijas izlasediliam Sis
pienémums neapstiprijis — Latvijas izlag nav izteikta varas distance.

Dimensija UAl.Saldzinajuma ar Lietuvas, Igaunijas un Polijas izlasedilsam Sis
pienémums neapstiprijis — Latvijas izlas ,izvairiSaras no nenoteikbas” faditajs nav tik
augsts, bet anav zems — tas ir augks nelk vidgjais.

Dimensija MASSaidzinajuma ar Lietuvas, Igaunijas un Polijas izlasediieam Sis

pienémums neapstiprigjis — Latvijas izla8 prevat feminisms.
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Latvijas dimensiju aditaji neapstipriaja pie@@mumus, papildus tika veiktaisr
fakultaSu maistrantu sabzinoSa anate, ka ar dazadu dzimuma, vecuma un
nodarbinatibas séru maistrantu sablzinoSa anate. Anaizes liecina to, ka past
statistiski nommigas atkiribas ,varas distances” dimensijaditajos dazdu fakul&su,
dzimumu, nodarbitibas séru masistrantiem(9.tabula). ,Individalisma/kolekivisma”
dimensiju Bditajos - daZdu fakulaSu maistrantiem (11. tabula).

Veicot saidzinoSo anati Latvijas, Lietuvas, Igaunijas un Polijas grupditajiem,
ka af veicot saldzinoSo anati raditajiem triju fakultiSu maistrantiem no 10 augstskas],
tika npemts \&ra iesgjamas neadekdto raditaju rezuléti peéc dimensiim, kurus vagtu
ieteknEt sekojosi aspekti: giijuma dizains, nepietiekoSi viedas Latvijas izlases izveide
attieaba pret Lietuvas, lgaunijas un Polijas iZdlag respondentu demadiskie
raksturojumi; adaptas aptaujas zems ticamas Aditajs; Latvijas respondentu tab#.

Nemot Era augstk uzskaiitas gitibas, ar kulam racas saskarties gijuma
procegd, lai noteiktu Latvijas kuitras \ertibas, tiek piealvats veikt Etijjuma procedru
saskaa ar zenmak apraksto planu.

Talako petijuma dizaina piedl/ajums:

LatvieSu un krievu valodu adapis aptaujas lingvistigkanaize, ar turprako adapicijas
korekciju;
Respondenta demaidisko datu paplaSkiums aptayj. Ta ka Latvija ir daudznaciaiia
valsts, tad nepiecieSams papilitiaptaujas demodgfijas datu d&u ar diviem jautjumiem:
par nacionaliti un par dzimto valodu;
Veikt pilotazu gEtjumu;
Petijuma procedras veikSana Latvdj ar nerki ievietot Latvijas &aditajus koggja
starptautisk valstu sarakat kuri tika Etiti ar Hofstedes aptaujas padibu:
vienadu izlaSu izveide Latvijun jebkua cita valst, kas jau atrodas valstu sarak$turi
tika petiti ar Hofstedes aptaujas pddibu (eksist Internet lapas, kurgnieki vienojas
par vieradu izlaSu veidoSanu, laigp tam apmaiftos ar informaciju par rezulitiem,
piemeram, http://www.dialogin.com);
respondentu ank&tana dids valsts (pietiek no 201tz 50 cilvekiem);
rezultu apstide (kalibESanas procena):
atpemt no katras dimensijas i@ rezul@ta cita valst jau eksistjoSo rezulitu
pec katras no dimengin (jazina jau ieprieks iagie raditaji cita valst);
katras dimensijasiditaju amemsSanas rezuliu japieskaita pie katras no Latvijas

dimensiju &ditajiem. Rezulita batu jaapstipriis Latvijas dimensiju
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pienémumi saskaa ar sodili ekonomiskiem faktoriem valgt dimensiju

pienémumu apstiprisjums dos iesfju konstatt, ka adapitas aptaujas
ticanibas un validiites aditaji ir augsti.
iegito Latvijas rezulitu anaize ar ciim valsim, kuri tika @titi ar Hofstedes aptaujas
palidzbu.

Pec Sis g@tijuma phnaistenoSanas ir ieteicamg aeikt dazdu grupu daudzfaktoru
dispersiju anati, lai paskatos kadi faktori misu valst ietekne dimensiju rezuktu.

Dota petijjuma nozmigums ir &ds, ka ar an@es rezulita izde\as izstadat talako
petijuma pknu. Ka afi no persofgas sarakstes ar metodikas autoluvia zirama pétijuma
dizaina shma un iespja saziaties ar citiem autoriem, kuri veiceiilumus ar Hofstedes
aptaujas patlzibu. Rtijuma rezuliti vargtu tikt izmantoti dazdas nozares, tap ka
turpmakajos organizciju kultiras gEtijumos Latvii. Neskatoties uz gtibam, ar kuam
nacas saskarties gijuma veikSanas procgstada [ Etijuma nozmigums Latvii nav

zaudjis savu aktualiti.
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