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ANOTACIJA

2]1. gadsimta uzpe@muma ilgsp&jigas attistibas pamata ir korporativa piederiba-
uznémuma darbiba ekonomikas, socialaja un vides joma. Darba mérkis ir izpetit korporativas
piederibas biitibu, noteikt, ka multinacionals uzpémums, kur§ veiksmigi attista korporativo
piederibu globala méroga, veic darbibu $aja joma Latvija, ka ar1 izpétit korporativas
piederibas attistibu Latvija. Turklat, darba meérkis ari ieklauj to korporativas piederibas
aspektu noteikSanu, kas palidzétu korporativo piederibu veiksmigak attistit Latvija, un
risinagjumu ieteikSanu, ka So attistibu sasniegt. Darba pétot General Electric darbibu
korporativas piederibas joma gan globala, gan Latvijas konteksta, autors izdara secinajumu-
uzpeémums, kur§ veiksmigi attista korporativo piederibu globala meéroga, ir veiksmigs

korporativas piederibas attistitajs arT Latvija.

Atslegvardi

Veiksmiga korporativa piederiba
Latvija

General Electric



ABSTRACT

Corporate citizenship has become one of the core elements of sustainable development
to the companies in 21st century. Corporate citizenship involves company’s strategies and
activities in economical, social and environmental field. The objective of the thesis is to look
into nature of corporate citizenship and explore how multinational company, which is
successful corporate citizen in a global arena, develops citizenship in Latvia. Furthermore, the
objective is also to look into development of corporate citizenship in Latvia and to determine
aspects, which could help to improve the current situation. The author, based on the research
of corporate citizenship in General Electric both in global and Latvia’s context, came to the
conclusion that successful global corporate citizen develops also successfully corporate

citizenship in Latvia.
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IEVADS

Mgs dzivojam laika posma, kad pirmoreiz vésturé lielakaja dala pasaules valstu valda
demokratija un tirgus ekonomika. M&s esam tadas sabiedribas locekli, kuriem ir iespgjas
ietekmét politiskos procesus un vairot savu labklajibu. Diemzel lielai sabiedribas dalai nav
iesp&jams izmantot §is iesp&jas, jo daudz kur joprojam valda cilvektiesibu neievérSana un
nedrosiba, ka art ir izc€lusies vai draud izcelties dazadi konflikti, turklat vairak ka vienam
miljardam pasaules iedzivotaju joprojam nav pieejams tirs Tdens. Globalizacija, kuru
lielakoties virza multinacionalie uzpémumi, sniedz gan dazadus ekonomiska rakstura, gan
socialus ieguvumus. Diemze€l 11dz ar globalizacijas attistibu, palielinas ar1 negativa ietekme uz
vidi, aktualakas kliist problémas socialaja joma, un saasinas ierobezoto resursu probléma.
Uznémums var veiksmigi attistities tikai labveliga vid€. Loti labi finansu rezultati vairs nespgj
nodroSinat uznémuma veiksmigu attistibu ilgtermina. Uzp@muma ilgsp&jiga attistiba ir
iesp&jama tikai uzn€mumam pieverSoties problému risinasanai ekonomikas, socialaja un vides
joma un veidojot dialogu ar uzp@muma ieinteresétajam grupam, jeb, izmantojot vienu
jédzienu, tas biitu - attistot korporativo piederibu. Korporativa piederiba nevar izpausties tikai
kada viena uznémuma programma, tai ir jabiit ietvertai uznp€muma biitiba, un, tapat ka citam
uznéméjdarbibas sféram, ir jabit saviem mérkiem un stratégijam. Lai misdienu sabiedriba
varétu veiksmigi pastavet un attistities, ir nepiecieSsams, lai uznémumi, jo 1pasi tie, kas veicina
globalizaciju, nopietni pieverstos korporativas piederibas attistibai sava darbiba. Uznpémumi,
kas darbojas viena valsti, ir atbildigi pret sabiedribu tikai Saja valsti, bet multinacionaliem
uznémumiem ir jabiit atbildigiem pret sabiedribu un jaattista veiksmiga korporativa piederiba
katra no valstim, kura tie darbojas, taja skaita art Latvija.

Darba meérkis ir izpétit korporativas piederibas butibu, noteikt, ka multinacionals
uznémums, kur§ veiksmigi attista korporativo piederibu globala méroga, veic savu darbibu
Saja joma Latvija, ka ar1 izpétit korporativas piederibas attistibu Latvija. Turklat, darba mérkis
veél sevi ieklauj to korporativas piederibas aspektu noteikSanu, kas palidzeétu korporativo
piederibu veiksmigak attistit Latvija, un risinajumu ieteikSanu, ka So attistibu sasniegt .

Darbam ir izvirziti $adi uzdevumi:

1. IepaziSanas ar korporativas piederibas un ar So jédzienu saistitam teorijam;

2. Izpétit nozimigakos dokumentus korporativas piederibas joma globala méroga;

3. lIzpétit General Electric darbibu korporativas piederibas joma globala méroga un
Latvija, veicot intervijas un analiz€jot informaciju.

4. lIzpétit korporativas piederibas attistibu Latvija analizgjot informaciju;

5. Rezultatu interpretacija, secinajumu un ieteikumu izdariSana.
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Darbam tiek izvirzita hipoteze:

“Uzpnemums, kur§ veiksmigi atfista korporativo piedertbu globala meéroga, ir
veiksmigs korporativas piederibas attistitajs Latvija.”

Lai izvirzito hipot€zi pieraditu, darba tiek izmantota kvalitativa metode. Lai sasniegtu
darba merkus, ir veiktas intervijas ar AS “GE Money” valdes priek$sédétaju un sabiedrisko
attiecibu specialisti, ka ari veikta literatiras avotu, statistiskas informacijas, dokumentu
korporativas piederibas joma un korporativas piederibas parskatu un zinojumu analize.

Darba pirmaja nodala autors apliikko korporativas piederibas un ar o jeédzienu saistitas
teorijas. Lai gan korporativa piederiba lielakoties tiek attistita no uznémeéju puses, zinatnieku
viedoklis un izstradatas teorijas ir svarigas, lai izprastu korporativas piederibas biitibu.

Darba otraja nodala autors apliko svarigakos dokumentus un iniciativas korporativas
piederibas joma globala méroga. Saja nodala apliikotie dokumenti palidz izprast korporativas
piederibas biitibu, ka arT balstoties uz tiem autors veic korporativas piederibas analizi darba
treSaja nodala.

Darba pédgja nodala autors analizé General Electric darbibu korporativas piederibas
joma gan globala, gan Latvijas méroga, ka ari veic to Latvijas uznémumu korporativas
piederibas analizi, kas iesaistijusies ANO Globalaja liguma. Darba tresa nodala ir loti
nozimiga darba izvirzitas hipot€zes pienemsanai, vai noraidiSanai.

Korporativas piederibas jeédziens zinatniskaja literatiira paradijas pagajusa gadsimta
astondesmitajos gados, kad tas atvasinajas no korporativas socialas atbildibas jédziena.
Korporativa piederiba tiek defin€ta no aprakstosas koncepcijas viedokla, kas balstita uz esosas
situacijas izpratni. Lielakie t€mas izp@tes sasniegumi zinatniskaja literatira ir veiksmigas
korporativas piederibas aspektu izp€te, ko ir veikusi zinatnieki S.Waddock un N.Smits, ka ari
C. Marsdens un J. Andriofs. Terminologiju, kas tiek lietota korporativas piederibas sakara
lielakoties veidojusi ir uznémumu vaditaji, konsultanti, un popularie biznesa preses izdevumi.
Viens no biitiskakajiem dokumentiem, bez kura nebtitu iespgjama tik veiksmiga korporativas
piederibas attistiba pasaules méroga, kada ta ir Sobrid, ir ANO Globalais ligums. ST liguma
ietvaros izveidota ar1 iniciativa, kas nodarbojas ar dazadu pétijumu veikSanu un palidzibas
sniegSanu korporativas piederibas attistibas joma. ANO attistibas programmas ietvaros,
liguma merki, uzdevumi un galvenie principi ir pieejami ar1 latvieSu valoda un iniciativa var

iesaistities uznémumi no Latvijas.



1. KORPORATIVAS PIEDERIBAS TEORETISKAIS APSPEKTS

Korporativa piederiba ir salidzinoSi jauns j&dziens uzpemgjdarbibas literatiira.
Korporativa piederiba tada nozimée, kada ta tiek lietota miisdienas, ir vairak teorija, kas ir
attistita balstoties uz lielu, progresivu uzpémumu, konsultaciju firmu un Eiropas Savienibas
praksi, neka attistita no zinatnieku puses. ,,Terminologiju, kas tiek lietota korporativas
piederibas sakara lielakoties veidojusi ir uzp€mumu vaditaji, konsultanti un popularie biznesa
preses izdevumi. Plasa korporativas piederibas jédziena lietoSana uzp€mgejdarbibas vide ir
paatrinajusi ieinteresétibas izradiSanu no zinatnieku puses.” [10,11 Ipp.] ,,Korporativa
piederiba tiek defin€ta no apraksto$as koncepcijas viedokla, kas balstita uz esosas situacijas
izpratni, nevis normativas koncepcijas viedokla, kas balstits uz to, ka vajadzétu notikt.” [11,
174 lpp.] ,.Neskatoties uz to, ka jédziens korporativa piederiba ir paradijies debat€s par
uznémuma socialo lomu, ta lietojums nav konsekvents un isti skaidrs. ” [11,167 Ipp.]

Lai izprastu jédzienu korporativa piederiba, ir nepiecieSams balstities uz korporativas
socialas atbildibas (KSA) teoriju perspektivam. Korporativas socialas atbildibas divas
galvenas perspektivas zinatniskaja literatira ir klasiska un neoklasiska pieeja. Klasiskas
pieejas piekrit€ji uzskata, ka ,,uznpémuma sociala atbildiba ir palielinat ta pelpu” [8].
Neoklasiki savukart uzskata, ka korporativa sociala atbildiba ir loti svarigs aspekts, kas janem
véra uznémumiem veicot savu darbibu. Starp §Tm abam pieejam ir vél tre$a - uznémuma
ieinteres€to grupu teorija. Uzne€mumi §Ts teorijas ietvaros ,,ir daudz veiksmigaki sava darbiba,
ja tiek uzturétas labas attiecibas ar uznémuma ieinteres€tajam grupam” [12, 11 Ipp.] Tas
nozimé, ka korporativa sociala atbildiba ir svarigs uznémuma darbibas aspekts, bet tikai pec
tam, kad uzp€émumam ir nodroSinata pelpa. Visas tris §is pieejas atspogulojas zinatniskaja

literatura par korporativo piederibu.

1.1. Korporativas piederibas un ar to saistito jédzienu definicijas

Pirms autors apskata korporativas piederibas definicijas un §1 jédziena izpratni dazadu
zinatnieku skatfjuma, svarigi ir apliikot jédzienus, kas ir saistiti ar korporativo piederibu.
Jédziens biznesa piederiba ,,ir loti lidzigs korporativas piederibas jédzienam péc biitibas, tikai
ietver sevi plasaku biznesa tiesibu perspektivu, attiecibas ar uzpémuma ieinteresétajam
grupam, iesp€jas un izaicinajumus, ko sniedz globalizacija” [12, 10 lpp.] Korporativa
atbildiba savukart ir ,,atbildibas pakape, ko uznémums demonstré izstradatajas strat€gijas un

darbibas praksg, kuras ikdiena ietekm@ uzn€muma ieinteresétas grupas un apkartgjo vidi. Dala



no atbildibas ir ietverta katra uznémuma darbiba un tas ietekm&josa 1€émuma. Korporativo
atbildibu nedrikst nenemt vera, galvenokart tapéc, ka ta uzskatama par korporativas piederibas
prieksteci. Ipasi uznéméjdarbibas vidé $is jédziens tiek lietots ka korporativas piederibas
sinonims.” [12, 10lpp.] Saistiba ar korporativo piederibu loti bieZi tiek lietots korporativas
socialas atbildibas jedziens. Sis jedziens plasak tiks apskatits talak nodala.

Ka augstak tika minéts teoriju saistiba ar korporativo piederibu nav loti daudz, un tas,
kas pastav, ir izstradatas balstoties uz uzpéméjdarbibas praksi. Tomer, lai izprastu
korporativas piederibas jédziena bitibu, loti svarigi ir apskatit, ka Sis jédziens tiek aprakstits
zinatniskaja literatiira.

Viena no korporativas piederibas definicijam ir m&ginajums integrét viena jeédziena
divas perspektivas: neoklasiku pieeju un uznémuma ieintereséto grupu teoriju. ,,Korporativa
piederiba izpauzas strat€gijas un darbibas, ko uznémums attista un veic optimizgjot attiecibas
un ietekmi uz ieinteres€tajam grupam un apkart&jo vidi.” [12,10 Ipp.]

A. Karolls savukart korporativo piederibu definé 1998. gada publicétaja Cetru aspektu
korporativas piederibas teorija: ,,Korporativa piederiba sastav no Cetriem aspektiem. Katrs no
Siem aspektiem/atbildibam ir svarigs. Korporativai piederibai piemit ekonomiskais,
juridiskais, €tiskais un labdaribas aspekts.” [5,1 Ipp.]

Plasi izplatits ir zinatnieku C. Marsdena un J. Andriofa uzskats, ka ,,uznémums ka
atseviska juridiska vieniba ir valsts loceklis un var tikt uzskatits ka korporativais pilsonis,
kuram ir juridiskas tiesibas un pienakumi.” [9, 329 Ipp.] Abi autori par korporativas
piederibas attistibas iemeslu galvenokart uzskata globalizaciju. ,,Valsts atbildigajam
institlicijam klist arvien gritak neatpalikt no jaunakajiem sasniegumiem pasaules tirgi, kurs§
loti atri attistas, un efektivi regulét uzn€mumu darbibu. Lai miisdienu sabiedriba varétu
veiksmigi pastavet, loti svariga klist uzp@mumu brivpratiga vélme (kas tom@r parsvara tiek
izraisita nevalstisko organizaciju un sociala spiediena rezultata) vadit ar&jas vides procesus ta,
lai tie sniegtu abpus€ju labumu gan uzp@émumam, gan ari ar uznp€mumu nesaistitajam grupam.
Lielaka dala sabiedribas modelu sastav no trijiem segmentiem, kas dal&ji sava starpa
parklajas: valsts sektors, pelnas un bezpelnas organizacijas, ka arT nevalstiskas organizacijas
ka treSais segments. AtSkiribas starp Siem segmentiem dazreiz ir diezgan neskaidras, un
parsvara Siem trim segmentiem sava starpa ir jasadarbojas, lai sasniegtu sev izvirzitos merkus.
Tomér ir verojama tendence, kur valdibas aktivitates un funkcijas tiek novirzitas abiem
pargjiem segmentiem, tadejadi veicinot lielo uzp@émumu un nevalstisko organizaciju
sadarbibu. Patiesiba pasaules méroga svaru kauss resursu parvaldiSsana ir nosliecies gan
pelnas, gan bezpelnas privato organizaciju pus€, nevis valsts institiiciju.” [9, 334 Ipp.] Abi

zinatnieki savu skaidrojumu korporativas piederibas attistibai un definicijas pamatoSanai
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papildina ar uzskatu, ka ,situacija, kura arvien picaug problému sarezgitiba, kaut vai,
pieméram, vides joma, uznémumi ir tie, kuriem ir vairak zinaSanu un iesp&ju So problému
risina$anai, nevis potencialajiem regulatoriem no valsts puses. Abi autori uzsver, ka situacija
pasaulé ir mainijusies ne tikai ekonomikas joma, un ka lielaka dala cilvéku vél joprojam
uzskata, ka valsts uzdevums ir izstradat dazadus standartus un uzlabot dzives kvalitati, kaut

patiesiba arvien vairak tas klust atkarigs no lielo kompaniju darbibas. [9, 335 Ipp.]

1.1.1. D. Mattena korporativas piederibas teorija

Zinatnieks D. Mattens izstradatas korporativas piederibas teorijas ir sadalijis trijos
virzienos, ,,no tiem divi ir tradicionali un tiek balstiti uz korporativas socialas atbildibas
teoriju, savukart treSais piedava paplasinatu jeédziena izpratni, kas ir plasaks par korporativas
socialas atbildibas jeédzienu” [11,168 lpp.] Autors uzskata, ka korporativas piederibas teorijas,
kas pieder pie tradicionala virziena, iesp&jams sadalit divos apakSvirzienos: sasaurinata
korporativas piederibas izpratne un ekvivalenta korporativas piederibas koncepcija. Autors
uzskata, ka pie saSaurinatas jédziena izpratnes ir pieskaitama Karolla 1991. gada teorija, kura
,laba korporativa pilsona atbildiba ir atbalstit labdaribu.” [11,168] ,,ST virziena atbalstitaji
uzsver, ka atSkiriba no labdaribas, ka vienu no cCetriem korporativas socialas atbildibas
virzieniem, korporativa piederiba ir versta uz stratégiju izstradi attiecigaja joma.” [11, 168
Ipp.] Péc autora D. Mattena domam sasaurinata korporativas piederibas izpratné€ korporativa
piederiba ka jédziens nav pilniba izskaidrots un ir parak ciesi saistits ar jédzienu labdariba.

Ekvivalenta korporativas piederibas koncepcija jédziena izpratne ir vispar&ja un balstita
uz korporativo socialo atbildibu, nedefingjot jaunu lomu uznémumam. Acimredzams tas ir
Karolla 1998. gada raksta ,,Cetri korporativas piederibas aspekti,” kura autors korporativo
piederibu defin€ tieSi tapat, ka divdesmit gadus atpakal tika definéta korporativa sociala
atbildiba ar tas Cetriem aspektiem: ekonomiskais, juridiskais, €tiskais un labdaribas.” [11, 169
Ipp.] Saja apaks$virziena jedziens ,.korporativa piederiba kalpo ka jauns veids jau ieprieks
pastavoso koncepciju atspoguloSana, tikai attiecas uz nedaudz plasaku vai nedaudz citadaku
problému loku. Saja aspekta jédziens korporativa piederiba ir lietots, lai uzneéméjdarbibas
videi padaritu pievilcigakas idejas uznémuma-sabiedribas attiecibu joma.” [11, 169 Ipp.]

Zinatnieks pats izstradaja korporativas piederibas teoriju balstoties uz ,,pilsonibas
politikas teorijas koncepciju un attiecindja to uz uznémé&jdarbibas vidi, tadejadi attistot
paplasinato korporativas piederibas jédziena virzienu. ST koncepcija ir balstita uz politikas
zinatnes apakSnozari: liberala pilsoniba.” [11, 169 lpp.] Péc autora domam lielaka dala

korporativas piederibas teoriju ir balstitas uz sekojosu principu, ka korporacijas ir ,,juridiskas
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vienibas, kuram ir tiesibas un pienakumi, patiesiba, tas valsts ,,pilsoni”, kuras teritorija
korporacijas darbojas.”[9, 329 lpp.] Pamatojot savu izstradato teoriju autors D. Mattens
uzskata, ka ,,vispirms ir nepiecieSams apliikot jédziena pilsoniba izpratni un tikai péc tam
attiecinat to uz korporacijam. Visizteiktak jeédziens pilsoniba ir izplatits industrialaja
sabiedriba ar liberalam tradicijam, kur pilsoniba ir raksturota ka individualo tiesibu kopums.
Vadoties péc T.H. Marshalla, liberala pilsoniba ietver sevi tris dazadus aspektus: civiltiesibas,
socialas un politiskas tiesibas. Socialas tiesibas savukart ietver sevi tas tiesibas, kas individam
sniedz brivibu biit pilntiesigam sabiedribas loceklim ka, piem&ram, tiesibas uz izglitibu,
veselibas apripi, un dazadiem citiem labklajibas aspektiem. Civiltiesibas ietver sevi tas
tiesibas, kas aizsarga no treSo personu launpratibas un aizskarSanas. Abi Sie pilsonibas aspekti
tiek balstiti uz individu sabiedriba un aizstav ta intereses. Galvenais speletajs Seit ir valsts, kas
ievéro un nodroSina pilsonu tiesibas un parasti ar valsts labklajibas institiiciju palidzibu
nodroSina $o tiesibu ievéroSanu un aizsardzibu, 1pasi socialo tiesibu joma. Pretgji ieprieks
minétajiem diviem pilsonibas aspektiem, kur valsts ir tiesibu veicinataja, politiskas tiesibas ne
vairs tik loti virzitas uz individa aizsardzibu, bet gan uz individa aktivu iesaistiSanu
sabiedriba. Sis pilsonibas aspekts ietver tiesibas vélét, vai visparigi runajot, dod individam
tiesibas iesaistities valsts parvaldiba.”[11, 170 lpp.] D. Mattens aizstavot savu izstradato
koncepciju min, ka ,,no pirma acu uzmetiena, var biit griti So pilsonibas jédziena skaidrojumu
saistit ar jeédzienu korporativa piederiba, 1pasi jau tadél, ka socialas un politiskas tiesibas nav
attiecinamas uz korporaciju. Autori Wood un Logsdon ierosinaja, ka uznémumi var tik saistiti
ar jédzienu pilsonibu ne tapéc, ka tiem ir tiesi tadas pasas tiesibas ka individam, bet gan tapéc,
ka uznémumiem ka ietekmigiem spé€létajiem ir pienakums respektét individa tiesibas.”’[11,
170 Ipp.] Autors uzsver, ka ,,apskatot pilsonibu tas liberala aspekta, kur§ valda parsvara
misdienu sabiedriba, m&s v€lamies nostiprinat korporaciju saistibu ar pilsonibas aspektu tada
mera, ka pasreizgjo parmainu uznpémumu-sabiedribas attiecibu rezultata ir vérojama tendence,
ka korporacijas sak parnemt atseviSkus valsts pienakumus un funkcijas.” [11, 170 Ipp.]
Tadejadi autors vélas pieradit, ka ,korporativa piederiba nav vienigi saistita ar korporativo
socialo politiku un programmam, ko sevi ietver korporativa sociala atbildiba.” [11, 170 lpp.]
D. Mattens sava teorija balstas uz to, ka ,lai liberala pilsoniba varétu pastavét un efektivi
funkciongt, korporacijas ir parpémusas valsts funkcijas, lai tadgjadi sniegtu savu ieguldijumu
pilsonibas aspekta. ST tendence visdrizak nav novérSama un ir ta, ko atspogulo jédziens
korporativa piederiba.” [11, 171 lpp.] Ka galveno §is tendences iemeslu, autors min
globalizaciju, kura ,,ir palidz&usi dalu no wvalsts atbildibas aizsargat individu novirzit
korporacijam.” [11, 171 lpp.] D. Mattens skaidro, ka ,,korporacijas parpem valsts funkcijas

jomas, kur to tradicionalie izpilditaji vairs nebija sp€jigi §is funkcijas kvalitativi izpildit. Ka
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globalizacijas galvenie dalibnieki un patiesiba tas virzitaji, korporacijas saka dalgji parnpemt
noteiktas valsts funkcijas, kas saistitas ar aizsardzibu un pilsona tiesibam, pirms tam par
kuram atbildiga bija tikai un vienigi valsts.” [11, 171 lpp.] Autors uzskata, ka ,misdienu
sabiedriba jédziens korporacija jasasaista kopa ar jédzienu pilsoniba tada aspekta, kur valsts
vairs nav vieniga individu tiesibu nodrosinataja un §is tendences raksturoSanai buitu jaizmanto
jédziens korporativa piederiba.” [11, 172 Ipp.] Autors uzskaita tris situacijas, kad korporacija
parpem valsts funkcijas:,,1) jomas, kur wvalsts vairs nenodroSina pilsonu tiesibu
administréSanu, 2) jomas, kuras valsts vél pilniba nenodroSina pilsonu tiesibu administréSanu,
3) jomas, kuras valsts nesp&j nodrosinat pilsonu tiesibu administréSanu.” [11, 172 lpp.] Pie
pirma veida pieskaitamas tadas uzpémumu aktivitates, ka skolu atjaunoSana un vides
labiekartosana. Pie jomam, kuras valsts v&l pilniba nenodroSina pilsonu tiesibu
administréSanu, pieskaitdmas korporaciju aktivitates attistibas valstis. TreSais veids savukart
ir ciesi saistits ar globalizaciju un taja ietilpst, pieme@ram, vienota globala tirgus izveide vai
korporaciju centieni samazinat ozona limeni atmosféra. ,,Salidzinajuma ar valstu ricibu, kas
varétu biit saméra neefektiva, korporacijas var uznpemties lomu parveidot vai izveidot
transnacionalas institiicijas, kas administrétu Sos jautajumus.” [11, 1731pp.]

Balstoties uz ieprieks izklastito, D. Mattens izveido arT korporativas piederibas jédziena
definiciju: ,,korporativa piederiba atspogulo uznémumu lomu individu tiesibu administréSana/
nodosana. Sada definicija nodala uzskatu no ta, ka uznémums pats ir “pilsonis”(tada aspekta
ka individi), bet vérsta uz to, ka uznémums sabiedribai nodrosina dazus no individu tiesibu
aspektiem. Pie sabiedribas locekliem pieskaitami ne tikai uzp@muma darbiba tiesi
ieinteres€tas grupas — darbinieki, klienti vai akcionari, bet ieklauj ar1 plasaku cilvéku un
organizaciju loku, kas tieSi nemaz nav saistiti ar pasu uznémumu.” 1.1. att€ls atspogulo D.

Mattena korporativas piederibas koncepciju.

Korporativa piederiba

Korporacijas sociala loma individu tiesibu nodroSinasana

Socialas tiesibas korporacija ka nodro3inatajs
Civiltiestbas korporécija ka veicinatajs
Politiskas tiestbas korporacija ka [Tdzeklis

1.1. att. Korporativa piederiba plasakas teorétiskas koncepcijas aspekta [11]
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Zinatnieks definicija ar vardiem tiesibu administrésana ir domajis dazadas lomas un
darbibas, kuras atspogulo 1.1. attéls. ,,1) Saistiba ar socialam tiesibam korporacija pamata
nodros$ina vai nenodroSina individus ar socialiem pakalpojumiem, tadejadi uznemoties
pakalpojumu sniedz€ja lomu. Civiltiesibu joma korporacija vai nu pilnvaro vai veicina
individu civiltiesibu ieveroSanu, tadejadi ta var tikt uzskatita par administréSanu uznemoties
veicinatdja lomu. 3) Politisko tiesibu joma uznpémums ir biitisks lidzeklis, kas palidz 1stenot
individu politiskas tiesibas, tadejadi korporacija uznemas administréSanas lomu, kas izpauZzas

ka Iidzekla funkcija.” [11, 174 lpp.]

1.2. Korporativas socialas atbildibas un no tas izrietoSo jédzienu definicijas
un to vesturiska attistiba

No ieprieks aplukotajam teorijam redzams, ka jédziens korporativa sociala atbildiba ir
saistits ar jédzienu korporativa piederiba, tomer ir svarigi Sos abus jédzienus nodalit un
nelietot ka sinontmus. Lai tas biitu iesp&jams, ir jaapliko KSA teorijas un So teoriju attistiba
laika gaita. Tomer ,,neskatoties uz §1 termina attistibu laika gaita, ta attistiba ir sava zina
apstajusies gan zinatn€, gan arl uznéméjdarbibas praks€, lielakoties terminu korporativa
piederiba un korporativa atbildiba (atmetot vardu sociala) paradiSanas del.” [12, 14 Ipp.] Lai
gan korporativa piederiba ir cieSi saistita ar KSA un tas attistibu, atSkiriba no terminiem
korporativa reputacija, korporativas attiecibas un citiem, korporativa piederiba nav viens no
KSA atzariem. ,,Evoliicijas nozimé&, atbildiba ir ka koka stumbrs, kurs pakapeniski vai dazreiz
vienlaicigi sazarojas, un visi ta atzari nebit neietilpst KSA joma. Korporativa piederiba tada
skattjuma, ka ta paradas Sodien, ir viss §is koks ar ta atzariem, no kuriem visi ir biitiski.” [12,
151pp.]

Atskirtba no termina korporativa piederiba, KSA ir diezgan sena vésture. Lai gan
teorijas saistiba ar So terminu plasSak saka izstradat pagajusa gadsimta piecdesmitajos,
seSdesmitajos gados, ,,atsauksmes sakara ar socialo atbildibu paradas jau agrak, 1pasi pagajusa
gadsimta trisdesmitajos un ¢etrdesmitajos gados. No §1 perioda svarigi ir atzimét C. Bernarda
1938. gada sarakstito ,,Vaditaja funkcijas”, J.M. Klarka ,,Sociala biznesa kontrole” un autora
T. Krepa ,,Socialas biznesa kontroles novertésanas metodes”.” [4, 269 lpp.] Tomér modernais
laikmets saistiba ar KSA sakas pagajusa gadsimta piecdesmitajos gados. ,,Pasi pirmie raksti
saistiba ar KSA vairak attiecas uz socialo atbildibu nevis korporativo socialo atbildibu. Tas
varbiit tapec, ka laikmets, kura vérojama KSA dominante uznéméjdarbibas joma, nebija vél

iestajies vai pamanits. Autora H. R. Bovena 1953. gada izdota gramata ,,Uznémgja socialie
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pienakumi” var tik uzskatita par jauna laikmeta aizsakumu literatiira saistiba ar KSA.” [4, 269
Ipp.]

Jedziena talaka attistiba risinas pagajusa gadsimta seSdesmitajos gados. ,,JJa pagajusa
gadsimta piecdesmitajos gados literatiira KSA definicijas atspogulo diezgan skopi, tad
pagajusa gadsimta seSdesmitie gadi jaatzimée ka laiks, kad paradijas arvien vairak m&ginajumu
definét, ko tad 1sti KSA nozimé€. Viens no pirmajiem un ievérojamakajiem autoriem, kas
defingja KSA $aja laika posma, bija K. Deiviss, kur§ plasi rakstija par KSA t€mu savas
uznémejdarbibas un sabiedribas macibas gramatas un rakstos. Deiviss sava KSA definicija
argumentgja, ka KSA attiecas uz ,,uznéméja lémumiem un veiktajam darbibam, kas veiktas
vismaz dal&ji neskarot uznémuma tiesas ekonomiskas un tehniskas intereses.” (Deiviss, 1960,
70 lpp.) Deiviss uzsvéra, ka sociala atbildiba ir nevis miglaina un izplidusi ideja, bet tai
vajadzetu tikt apskatitai uzpémumu vadibas konteksta.” [4, 271 lpp.] Deiviss nebija vienigais
autors, kurs sniedz butisku ieguldijjumu KSA attistiba pagajusa gadsimta seSdesmitajos gados.
., Vel viens biitisks KSA attistibas veicinatajs teorijas joma bija J. W. McGuire. Sava gramata
,Uznéméjdarbiba un sabiedriba”, kas izdota 1963. gada, vin$ izklasta sekojoSo: ,,Jédziens
sociala atbildiba paredz, ka organizacijai ir ne tikai ekonomiska un likumiska atbildiba, bet art
noteikta atbildiba pret sabiedribu.” McGuire definicija ir sava zina precizaka par ieprieks
izstradatajam, 1pasi tapec, ka minéts, ka sociala atbildiba parsniedz uznpémuma ekonomisko un
likumisko atbildibu.”[4, 271 Ipp.]

Arvien vairak definiciju saistiba ar KSA paradijas pagajusa gadsimta septindesmitajos
gados. Autors H. DZonsons izstradaja vairakas KSA definicijas. ,,H. DZonsons 1971. gada
publiskoja savu otro skatfjumu uz KSA: ,,Sociala atbildiba ietver sevi socialas programmas,
ko uznémums veic, lai palielinatu uznémuma pelnu.” Saja skatfjuma, sociala atbildiba tiek
aplikota ka pelnas palielinaSanas iesp€ja ilgtermina.”[4, 274lpp.] Jamin, ka pagajusa gadsimta
septindesmitajos gados ,,pagrieziena punkts korporativas socialas atbildibas koncepcija bija
Ekonomiskas attistibas komitejas(EAK) 1971. gada publikacija ,,Korporaciju sociala
atbildiba”. EAK uzsvéra tris korporativas socialas atbildibas lokus: iek$€jais loks sevi ieklauj
pienakumus, kurus nepiecieSams veikt, lai veiksmigi pilditu uznémuma ekonomisko funkciju
— precu razoSana, darba vietas un ekonomiska izaugsme. Vidgjais loks ietver sevi ekonomisko
funkciju pildiSanu ievérojot mainigas socialas vertibas un prioritates, pieméram, noligstot un
uzturot darba attiecibas ar uzpémuma darbiniekiem. Argjais loks ietver pienakumus, kas
paradijusies nesen un saistiti ar uznp€muma plasaku iesaistiSanos socialas vides uzlaboSana.”
[4, 275 lpp.]

Tomér par pasu butiskako izstradato teoriju biutu jauzskata 1979. gada publicetais A.

Karolla ,,Trisdimensiju uzpémuma darbibas koncepcionalais modelis”. Si korporativas
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atbildibas teorija tiek atspogulota vél joprojam musdienas gan dazadas macibu gramatas, gan
publikacijas aprakstot korporativo socialo atbildibu. Lai uzpémums varétu pilniba ievérot
visas atbildibas jomas, kas saistitas ar sabiedribu, tam sava darbiba ir jaietver ekonomiska,
tiesiska, €tiska un apzinigas atbildibas(discretionary) kategorija. 1.2. att€ls atspogulo ka

uznémuma sociala atbildiba var tikt sadalita ¢etras apakSgrupas.

Apziniga atbildiba

Etiska atbildiba

Tiesiska atbildiba

Ekonomiska atbildiba

1.2att. Uznémuma socialas atbildibas kategorijas [3]

Ekonomiska atbildiba. Ta ir pati svarigaka un galvena uznémuma atbildiba péc biitibas.
Misdienu sabiedriba uzn€mums pasos pamatos ir ka ekonomiska vieniba. Ka $adai vienibai
uzpémumam ir jarazo preces un jasniedz pakalpojumi, kurus vélas sabiedriba, un tie japardod
vai jasniedz giistot pelnu uzn@émumam. Visas pargjas biznesa lomas ir pakartotas $ai.

Tiesiska atbildiba. Gluzi tapat ka sabiedriba ekonomiskaja sisttma ir atlavusi
uznémumiem uzpemties razotdja lomu, ta ir arl noteikusi likumus, kurus uzp€mumam ir
jaievero veicot savu darbibu. Sabiedriba no uznémuma sagaida, ka tas veiks savu ekonomisko
misiju ieverojot tiesiskos principus. Partrauktas Iinijas 1.2. attela atspogulo to, ka, lai gan
katra no Cetram atbildibam ir jauztver katra atseviSki, ekonomiska un tiesiska atbildiba ir
jaapliiko vienlaicigi.

Etiska atbildiba. Lai gan divas iepriek3gjas kategorijas sevi ietvéra arl &tikas normas,
tomer ir vel papildus aktivitates, kas saistitas ar &tisku ricibu un kuras nav ieklautas likumos,
bet kuras sabiedriba sagaida, ka uznémums ievéros vai veiks. Etiska atbildiba tiek definéta ar
griitibam, un raugoties no uznémuma viedokla pastavigi ir visgriitak ievérojamo un veicamo
atbildibu vidii. Svarigi ir pieminét, ka sabiedriba no uznémuma sagaida, ka tas veiks vairak
neka tikai ekonomisko darbibu tiesisko principu ietvaros.

Apziniga atbildiba. Saja kategorija ietilpst tas uzpémuma brivpratigas darbibas, no

kuram sabiedriba nesagaida konkrétus rezultatus. So darbibu vértejums ir atstats katra pasa
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individa zipa. Varbit nav Tsti precizi So kategoriju saukt par uznémuma atbildibu, jo tomer
taja ietilpst aktivitates, ko uzn€mums pats izv€las veikt brivpratigi, tomér sabiedriba no
uznémuma sagaida vairak neka tikai darbibas ieprieks aprakstito tris lomu ietvaros. Darbibas
Sts kategorijas ietvaros ir pilniba brivpratigi veiktas, un iesaistiSanas tajas notiek balstoties uz
uznémuma velmi iesaistities socialajas aktivitates. Pieméri §$Tm darbibam varétu biit labdariba,
programmu izstradasana narkotiku atkaribas parvaréSanai, b&rnu apriipes centru izveidoSana
un daudzas citas aktivitates.

Sis Getru kategoriju modelis piedava struktiiru, kura atspoguloti Cetri aspekti, kurus
sabiedriba sagaida, ka uzp@émums veiks. Katra no §tm cetram kategorijam veido uzg€muma
socialo atbildibu ka vienotu kopumu. Balstoties uz to, KSA definicija var skanét $adi:
korporativa sociala atbildiba ietver sevi sabiedribas vélmes saistiba ar ekonomisko, tiesisko,
&tisko un apzinigas atbildibas aspektu noteikta laika posma. [3]

Pagajusa gadsimta astondesmitie gadi KSA aspekta izpauzas ka laiks, kad tika izstradats
mazak definiciju, bet vairak pieversas korporativas socialas atbildibas alternativam.
,Literatira arvien vairak paradijas tendence attistit alternativas KSA koncepcijai, pieméram,
korporativa sociala atsauciba, biznesa &tika, uzn€muma ieinteres€to grupu teorija, nevis
centieni no jauna defin€t KSA.” [4, 284Ipp.] Tomér tika turpinats pilnveidot teorijas saistiba
ar KSA. ,Lielisks piemérs, kas atspogulo ieinteresétibu iesaistit KSA uznémuma ikdienas
darba un sakaribu starp uznémuma finansu rezultatiem un KSA, bija F. Kohrana un R. Wood
1984. gada veiktais pétfjums. Sis pétljums veicinaja ieinteresétibu no zinatnieku puses
jautajuma par to, vai sociali atbildigi uzn@mumi ir ar pelnosi. Ja tiktu pieradits, ka ta ir, tas
biitu vél viens arguments par labu KSA. Zinatnieki Kohrans un Wood pétija dazadus veidus,
ka var€tu sasaistit finanSu rezultatus ar socialo darbibu, un noléma izmantot reputacijas
indeksu KSA novértéSanai. Reputacijas indekss, ko vini izmantoja, bija Moskovica
(Maskowitz) indekss, kuru izstradaja Miltons Maskovics, KSA pétnieks un dazadu rakstu
autors. Maskovics indeksu izstradaja pagajusa gadsimta septindesmito gadu sakuma.
Izmantojot indeksu, uzn€mumi tika sadaliti trijas grupas: izcili uznémumi, atzistami
uznémumi un vissliktakie uzpémumi.” [4, 287 lpp.] Pagajusa gadsimta astondesmitajos gados
,»no korporativas socialas atbildibas jédziena atvasinajas korporativas piederibas virziens, ka
arT uznémuma ieintereséto grupu teorija. Tikai pedgja laika korporativas piederibas teorija
ietver sevi arl uznémuma ieintereséto grupu teoriju. Vel loti svarigs virziens, kas attistijas no
korporativas socialas atbildibas teorijam pagajusa gadsimta pédgjos divdesmit gados, ir
teorijas, kas balstitas uz korporaciju reputaciju. Kopa Sie dazadie virzieni ir nodro$inajusi
korporativas piederibas attisttbu misdienas. Uzn@émuma ieinteres€to grupu teorija attistyjas

uzreiz strauji péc tam, kad tika 1984. gada publicéta Freeman gramata ,,Uznéméejdarbibas
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stratégija: No uzpémuma ieintereséto grupu viedokla”.” [12, 25 lpp.] Autors Freeman
uznémuma ieinteresétas grupas definé ka ,,individu kopumu, kas zinama veida vai nu
iesaistoties kada darbiba vai esot kadas konkrétas grupas locekli, ir saistiti ar uznémuma
darbibu.” [7, 411 lpp.] Autora galvena teorijas vadlinija bija ta, ka loti batiski ir veidot
attiecibas ar uznémuma ieinteresétajam grupam, lai varétu sekmigi vadit uzpémumu. Sis
teorijas piekrit€ji uzskata, ka uzpémums sava darbiba biis daudz veiksmigaks, ja tam bis
uzturétas labas attiecibas ar uzpg€muma ieinteresétajam grupam. [6] Vienlaicigi ar uzn@muma
ieinteres€to grupu teoriju paradas arl tas alternativa- korporativas atbildibas un korporativas
piederibas teorijas. ,,L1dz pagajusa gadsimta devindesmito gadu vidum paradijas arvien vairak
skaidrojumu par to, ka tad 1sti vajadz€tu izprast korporativas piederibas jédzienu. T.
Donaldsons 1992. gada public€ja nozimigu gramatu Starptautiska biznesa &tika”, kura tika
savstarp€ji saistiti starptautiskais bizness, globalizacija un biznesa &tika. Jeédziens korporativa
atbildiba vairs neietver sevi vardu socials, kas bijis ieprieks tik populars, tadgjadi uzsverot, ka
atbildiba ir integréta uznémuma veiktajas darbibas, [emumos un ta riciba.” [12, 271pp.] Velak
attistoties korporativas piederibas jédzienam, tas ,,integré sevi arl uznémuma iesaistito grupu
teoriju. ST integracija par korporativas atbildibas galvenajiem aspektiem izvirza uznémuma
ieinteres€tas grupas un apkart§jo vidi.” [12, 28 lpp.] ,,Pagajusa gadsimta devindesmitajos
gados arvien popularaki klist korporaciju reputacijas un korporativo attiecibu jédzieni,
savukart korporativa sociala atbildiba pamazam tika integréta jédziena korporativa atbildiba.
Korporaciju reputacijas petijjumi vérsa uzmanibu uz to, ka kompanijas t€lu sabiedriba
parsvara veido uznémuma reputacija un $1 reputacija vai nu var piesaistit vai noverst galvenas
uznémuma iesaistitas grupas. Uzn€muma reputdciju veido uznémuma reitings dazadas
aptaujas, kas 1pasi popularas kluva pagajusa gadsimta astondesmito gadu sakuma, kad zurnals
Fortune uzsaka visvairak apbrinitako uzpémumu ranz&Sanu. Korporativo attiecibu jédziena
ietvaros tika méginats koncentréties uz ilgtermina attiecibu attistiSanu ar uzp€muma
ieinteres€tajam grupam.” [12, 29 lpp.] Korporativa sociala atbildiba, ka arT pargjie jédzieni
uznémuma atbildibas joma, ir bijuSi par pamatu korporativas piederibas attistibai un §1

jédziena miisdienu izpratnei.

1.2. Veiksmigas korporativas piederibas aspekti

Zinatnieki méginot definét korporativo piederibu pievérSas arT jautdjumam, kas
uznémumiem bitu jadara, lai péc iespgjas veiksmigak attistitu korporativo piederibu. ST téma
ir apliikota pat plasak neka korporativas piederibas definicijas, kam par iemeslu visdrizak ir
fakts, ka korporativa piederibas definicijas izstradatas balstoties uz uznémeéjdarbibas praksi.
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Savukart defingjot veiksmigas korporativas piederibas principus, zinatniekiem ir iesp&ja
ietekmét korporativo piederibu uznéméjdarbibas videé. Savu skatfjumu uz veiksmigu
korporativas piederibas attistibu sniedz autori C.Marsdens un J. Andriofs. Izstradajot savus
ieteikumus abi autori balstas uz citu autoru vai zinatnisko centru izstradatajiem principiem par
uznémuma ietekmes jomam. Autore S. Waddock un N.Smits loti plasi apliiko jautajumu par
veiksmigu korporativo piederibu. Abi Sie autori uzskata, ka korporativai piederibai ir jabiit
uznémuma strat€giju pamata. Loti svarigi ir, lai uzpémumi veidotu un uzturétu dialogu un
veiksmigu sadarbibu ar uznémuma ieinteresétajam grupam. Talak teksta tiek aplikots So divu
galveno uzskatu par korporativas piederibas veiksmigu attistibu sikaks izklasts.

Autori C. Marsdens un J. Andriofs uzskata, ka ,,veiksmiga korporativa piederiba
izpauzas, ka uznémuma ietekmes uz pargjo sabiedribu vadiSana tada veida, ka tiek samazinata
negativa ietekme, bet palielinata pozitiva. Korporativas piederibas efektiva vadiSana klust
arvien svarigaka gan uznémumam pasam, gan sabiedribai kopuma.” [9, 3291pp.] Abi autori
sava raksta ,,Izprotot jédzienu korporativa piederiba un ka to ietekmét” izskaidro ieprieks
mingéto apgalvojumu par veiksmigu korporativo piederibu. ,,Visiem uznémumiem patiesiba
visam organizacijam ir ietekme un sarezgitas savstarpgjas attiecibas ar sabiedribu.
Organizacijas savu izpratni par kvalitativu korporativo piederibu izrada izprotot §is ietekmes
un attiecibu biitibu, ka ar1 vadot tas tada veida, kas lauj sabalansét organizacijas mérkus ar
sabiedribas velmeém. Ja Maslova koncepcija par individu ,,vajadzibu piramidu” tiktu pielagota
plaSakai sabiedribai, tad ieinteresétiba korporativas piederibas joma varétu tikt pamatota ar
faktu, ka sabiedriba ir kluvusi bagataka. Sabiedribas v€lme, lai uzn€mumi pievérstu lielaku
uzmanibu apkart&jai videi, ir radusies lielakoties tap&c, ka sabiedribas materialas vajadzibas ir
apmierinatas. Korporativo piederibu nevajadzétu uztvert ka papildus funkciju sabiedrisko
attiecibu departamentam, bet gan ka uznémuma stratégiskas vadiSanas un uznémuma darbibu
sastavdalu.”[9, 331 Ipp.] Autori skaidrojot veiksmigas korporativas piederibas principus
izmanto llgspéjigas attistibas centra izstradato ,,triskarsa pamata principu, kurs§ sevt ietver
ekonomisko, vides un socialo faktoru. Sis centrs ir nacis pie atzinuma, ka sabiedriba, Tpasi tas
nabadzigaka dala, nav spg&jiga piedalities ilgsp€jigas vides uzturéSana un attistiba, iznemot, ja
vienlaicigi tiek attistiti ar1 ekonomiskie un socialie faktori. Katrs no Siem faktoriem
mijiedarbojas ar pargjiem. Uzpémuma darbibas ekonomikas, socialaja un vides sfera ar ir
savstarp&ji atkarigas un mijiedarbojas. Uznémuma darbibas socialaja un vides sferas, vienmér
ir bijusas atkarigas no uzn€émuma finanSu rezultatiem. Tagad arvien vairak uzpémumu sak
saprast, ka ilgsp&jiga uzn€muma attisttba un veiksmigi finanSu rezultati ir atkarigi no
uznémuma darbibas socialaja un vides joma. Lai varétu veikt precizaku analizi, loti noderigi

bitu izdalit no socialas darbibas jomas tris aspektus— uznémejdarbibas etiskos standartus,
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cilvekresursu attistibu un iesaistiSanos socialo problému risinaSana. Tada gadijuma
uznémuma ietekme un attiecibas ar sabiedribu varétu att€lot ka ,,savstarp€jas ietekmes efektu

(ripple effect)”, kas att€lots 1.3. attela.” [9,332 lpp.]
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1.3. att. Uzpémuma ietekmes jomas [9]

Zinatnieki izmantojot 1.3. att€lu skaidro uzpe€muma ietekmi uz sabiedribu.
,» Visskaidraka ir uzp@muma ekonomiska ietekme. Ta sevi ietver ne tikai naudas plismu un
darba vietas, ko uznémums rada, bet ari, ka ekonomisti teiktu, razoto pre¢u un pakalpojumu
pievienoto vertibu. Daudzi uzskata, ka galvena uznémuma sociala atbildiba ir razot kvalitativu
produkciju vai sniegt pakalpojumus par salidzino$i zemam izmaksam ievérojot nepiecieSamos
drosibas pasakumus. Noteikti lielaka dala apgalvotu, ka svarigakais uzdevums dzelzcela
uznémumam, bltu nodroSinat vilcienu droSu parvietoSanos ieveérojot vilcienu attieSanas-
pienakSanas grafiku. Ja uzn€émumam tas neizdotos, tad nevarétu uzskatit, ka tas veiksmigi
darbojas korporativas piederibas joma, pat ja tas ir ieverojis citus korporativas piederibas
aspektus. Lidzigi biitu ar uznémumu, kur§ razo atlautu, bet ka daudzi uzskata antisocialu
produktu-cigaretes. Sis uznémums nav atzistams par veiksmigu korporativas piederibas joma,
pat ja tas nevainojami ievero standartus saistiba ar darbiniekiem un apkart€jo vidi. Uzpémumu
aktivitates apkartgjas vides joma tagad ir daudz biezakas neka tas bija gadus desmit atpakal.
Pie tam tagad Sis aktivitates ir starp uzp€émuma vadibas prioritattm. Daudzi uzp@mumi
uzskata par vajadzigu, pieméram, parstradat atkritumus vai pat nodrosinat pilnu preces dzives

ciklu. Tomér loti butiski ir So ieguldijumu korporativaja piederiba neuzskatit par pietickamu.
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Ir nepiecieSams ne tikai attistit talaku progresu, bet ari izcelt tas kompanijas, kuras neveic
aktivitates apkartgjas vides joma. Svarigi biitu ari likt uznp€mumiem pieversties vides
ietekmei, ko rada So uzpémumu darbiba, ne tikai iesaistities dazadas vides aizsardzibas
programmas. Visvairak apspriesta uzp€émumu socialas ietekmes joma pasreiz ir cilvéktiesibas.
Apgalvojumi par sliktu apieSanos ar vietgjiem oglrac¢iem no globalo uzpémumu puses, kam
pieder oglraktuves, léta darbaspéka un b&rnu darba izmantoSana dazadu pazistamu zimolu
predu razo$ana ir bieZi paradijuSies zinu virsrakstos. So apgalvojumu publicgSana ir
palidzgjusi tagad izveérst korporativo piederibu par galveno jomu $o kompaniju stratégijas. Ir
ar1 citas nozimigas sekas uz socialo vidi, ko rada uznémuma darbiba. Piem&ram, uzpémuma
taktikai pienemot darba jaunus darbiniekus, tos apmacot, dodot vienadas iesp€jas visiem
darbiniekiem, veicot Statu samazinasanu, sabalans€jot darbu ar brivo laiku, tam visam ir
daudz plasaka ietekme neka tikai uz uzn@mumu un ta darbiniekiem. Lidzigi ir ar uzp@émuma
gtiskajiem standartiem veicot uzpe@méjdarbibu, pieméram, veicot rékinu apmaksu laika,
kukuldo$anas neatbalstidana, patiesas situdcijas atspogulo$ana. Sie visi iepriek§ uzskaititie
faktori arT ir vieni no galvenajiem korporativas piederibas joma. Ipasi tas ir gadijumos, kad
transnacionalas kompanijas darbojas valstis, kuru ekonomika tikai veidojas. So uznémumu
darbiba ir piemérs, lai palidzetu izveidot valstis noteiktus standartus. Korporativas piederibas
programmas, kas saistitas ar lidzas esoSo sabiedribu, ir ietv€rusas uznémuma uz aru verstas
aktivitates ka, piemeram, izglitibas, pils€tu labiekartoSanas un kultiiras pasakumu joma. Pat
§is aktivitates, kas lidz $im uzskatitas par labdaribu, tiek veiktas ar stratégiskaku ievirzi
iesaistot tajas uznémuma darbiniekus un citus iek$€jos resursus. Patiesiba tieSam ir vérojams,
ka dazas organizacijas izprot potencialu, ko sniedz investicijas aktivitate€s lidzas esosas
sabiedribas atbalstam, vienlaikus veicot savu pamatdarbibu tada veida, kas palidz attistit
attiecibas, kuras nepiecieSamas, lai palielinatu uzn€muma pozitivo, bet samazinot negativo
ietekmi $aja joma.” [9,332-334 lpp.]

Ieprieks darba autors apliikoja uzn€mumu ietekmi un to attiecibas ar apkartgjo vidi abu
zinatnieku skatfjuma. Zinatnieki C. Marsdens un J. Andriofs pieveérSas ari veiksmigas
korporativas piederibas faktoriem. ,,Veiksmigas korporativas piederibas pamata ir sekojosu
faktoru kombinacija- uznémuma darbiba tirgii, uzn€muma reputacija un savstarpgja ciena to
vidi, kam pieder uzp€mums, kas to vada un kuri taja strada.”[9, 337 Ipp.] C. Marsdens un J.
Andriofs balstijusies arT uz autora Zadeka idejam, kur§ uzskata, ka ,,pirmkart, ir svarigi, lai
vaditajs izprastu vajadzibu stradat ar apkart§jo vidi, otrkart, pastav sabiedribas spiediens
palielinat uznémumu aktivitates socialaja un vides joma, un, treskart, biznesa &tikas aspekts,
kam biitu jabut katra uznémuma darbibas pamata.” [9, 337-338 Ipp.] Atteéls 1.4 atspogulo

visus tris korporativas piederibas faktorus.
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1.4. att. Veiksmigas korporativas piederibas faktoru trisstaris [9]

1.4 attels atspogulo, ka ,korporativa piederiba balstas uz &tiskajam veértibam, kas
ietekme vaditaju darbibu un uzp€muma ieinteres€tas grupas, kas rada spiedienu uz Siem
vaditajiem. IpaSi svarigi, lai izprastu korporativas piederibas noteicoSos faktorus ir saprast
aspektu, kas atrodas starp uzn€mumu vaditaju vajadzibam un argjo spiedienu vérstu uz
viniem. Lielakoties §is aspekts ir uznémuma reputacija.”[9, 338 Ipp.]

C. Marsdens un J. Andriofs uzskata, ka uzpémumi vé€las iesaistities veiksmiga
korporativa piederiba, jo:

1. lielaka dala akcionaru (ieskaitot pensiju fondus) ir vairak ieintereséti uznémuma
ilgsp€jiga attistiba, nevis pelnas giisana istermina;

2. kameér 1stermina pelna var biit vienada ar izdevumiem socialaja un vides joma,
pelna ilgtermina var bieZi tikt palielinata papildus izveidojot dazadus procesus,
kas konkr&ti paraditu visas izmaksas.[9]

Ieguvumi un prieksSrocibas, ko uznémi giist no veiksmigas korporativas piederibas
attistibas, atSkiras katra no uzpémumiem, tomér lielakoties tie skar katru no §im trijam
savstarp€ji saistitam kategorijam: reputacijas paaugstinasana, darbinieku motiv€josie faktori
un ilgsp&jiga, mazak riskanta uznémeéjdarbibas vide. leguvumi, ko sniedz augsta uznémuma
reputacija, ir atkarigi no uznémuma darbibas jomas. Reklamas agentiiras izvélésies tos
uznémumus, kuriem ir atpazistamakie zimoli, savukart transnacionalajam organizacijam, loti
batiski ir iegiit licences, kas atlauj darboties konkréta valsti. So licenéu iegasanai viens no
svarigakajiem faktoriem ir uzpémuma darbiba citas valstis un ta reputacija. Galvenais
leguvums uzpémumam no augstas reputacijas darbinieku joma ir iesp€ja piesaistit labakos
specialistus un moralo standartu nepartraukta uzlabosana, ko rada darbinieki, kas veic efektivi
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savu darbu iev@rojot &tikas principus. Ilgsp&jiga uznémejdarbibas vide sniedz uznémumam
tadus ar&jus labumus, ka labak izglitots darbaspeks, labi attistita transporta sist€ma, ka ari
sakartota likumdosana.” [9, 339-340 Ipp.]

Plasi veiksmigas korporativas piederibas attistibas pamatus apraksta autori Sandra
Waddock un N. Smits. ,,Vismodernakais skatfjums uz korporativo piederibu sevi ietver tris
svarigakas jomas: labdaribu, iesaistiSanos socialo problému risinaSana, un uzpémuma
stratégiskas intereses, kas nozimé uzpémumu iesaistiSanos dazadas socialajas aktivitates,
lielakoties tapéc, ka tas nepiecieSams strat€giskai biznesa attistibai. No uzp€mumiem
tradicionali tiek sagaidits, ka tie ieveros esosos likumus sava darbiba un darts visu iesp&jamo,
lai nodroSinatu efektivu darbibu un sasniegtu pé€c iesp&jas labakus rezultatus, kuros
ieinteres€ti ir uzn@muma tiesi ieinteresétas grupas. Tomer pastav ari cita pieeja, kuras pamata
ir gan vietgjas, gan globalas korporativas piederibas aktivitasu integréSana ikdienas
uznémejdarbiba, kas ietver sava darbiba socialo vertibu normas.” [13, 47-48 Ipp.] Abi autori
uzskata, ka ,,5ada pieeja palidz uznémumiem izvairities no dazadiem riskiem, kas rodas
darbojoties globali un palidz uznémumiem klit veiksmigakiem sava darbiba ilgtermina.” [13,
481pp.]

P&c zinatnieku S. Waddock un N. Smita domam, ,,veiksmigas korporativas piederibas
pamata ir uznémuma darbibas, kas prasa nepartrauktu uznémuma veértibu mekléSanu,
formulé&Sanu un attistibu. Nepietiek ar uzn€muma ka laba parauga izveidoSanu, ko ir centusas
izdarit daudzas ta saucamas sociali atbildigds kompanijas.” [13, 48lpp.] Abi autori par
uzpémuma galvenajam veértibam uzskata: ,,cilvéka ciepas neaizskarSanu, brivibas un tiesibu
ievéroSanu. Tome@r veiksmigai korporativai piederibai nepietiek tikai ar So principu
ieverosanu, ir nepiecieSams veidot atklatu dialogu ar uzp@émuma ieinteres€tajam grupam par
to, kuram no jomam veértibas ir jau stingri defin€tas, un kuram nepiecieSams vairak
pieveérsties. Korporativas piederibas viena no bitiskakajam jomam ir savstarp&jo attiecibu
nodibinasana un uzturéSana ar uzp€muma ieinteres€tajam grupam. Socialo un cilvéktiesibu
principu ieveéroSana uznéméejdarbiba liek korporativo piederibu vertét augstak par labdaribu
un brivpratigam aktivitatém, lai gan ari tas ir nepiecieSamas, lai uznémums veiksmigi varétu
ieklauties viet&ja sabiedriba. Radot iekS$€ju principu, kur§ liek uznémumam darboties esot
atbildigam pret visam uzp@muma ieinteresétajam grupam, ir viens no labakajiem veidiem ka
veiksmigi attistit korporativo piederibu. Sadu pieeju varétu nosaukt par korporativas
piederibas attiecibu pieeju.” [13, 48-48 Ipp.]

Zinatnieki S. Waddock un N. Smits sava raksta , Attiecibas: Korporativas piederibas
izaicinajums” sikak izskaidro, kapec attiecibas ar uzn€muma ieinteres€tajam grupam ir tik

butiskas veiksmigai korporativai piederibai. ,,Labas attiecibas ar uznpémuma ieinteresétajam
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grupam radis atgriezenisko saiti un veicinas So grupu lielakas investicijas konkréta
uznémuma. Veiksmigas korporativas attiecibas attistas uz godiga, atverta un taisniga dialoga
pamata, lai nodroSinatu kop€jo vajadzibu apmierinasanu, pat, ja katra atseviska individa
vajadzibas vai vélmes nevar tikt ievérotas. Uzn@muma ieintereséto grupu investicijam var bt
ne tikai naudas forma, bet daudzi citi veidi, piem&ram, tas var biit uzp@émuma iegulditais
darbinieku intelektualais kapitals. Sis investicijas var bat klientu uzticiba un lojalitate
konkrétam uzpémumam, vai ari vietgjas infrastruktiiras uzlaboSana, ko veic vietgja pilsetas
dome vai pasSvaldiba. Uznémumam $ada veida investicijas biitu jauztver par tik pat svarigam
ka primaro investoru finansu resursi.” [13,50Ipp.] Autori S. Waddock un N. Smits piedava
korporativas piederibas attiecibu pieeju, jo ,.ta ne tikai veicina uznéméjdarbibas attistibu
balstitu uz pareiziem principiem, bet tapec, ka sabiedribai biitiski ir ar1 citi, ne tikai finansu
ieguvumi, ko uznémums sp& sniegt. Ja netiktu pieversta uzmaniba sadarbibai starp
uznémumu un taja ieinteres€tajam grupam, tad pasreizgja situacija, kad pasaul€ arvien lielaka
ietekme ir multinacionalajam organizacijam, parak liela loma tiktu pieskirta ekonomiskajiem
jautdjumiem, nenemot vera citas nozimigas vértibas un principus. Veiksmigi attistot
korporativo piederibu, svarigakais ir respektét ofru. Uznémums, kur§ attista sava darbiba
korporativo piederibu, neveiks uznéméejdarbibu situacija, kad darbinieku darba apstakli ir
nepienemami, apkart€ja vide piesarnota, vai sabiedriba cieSs zaudéjumus tapec, ka uznémums
1zvelgjies savu darbibu parcelt uz valstim, kuras ir zems vid&jo algu Iimenis.” [13, 51-521pp.]
Péc abu autoru domam viena no lielakam problémam ir saistita ar multinacionalajam
kompanijam, kas uzsak savu darbibu jauna valsti, jo $§ada situacija ,,neskatoties uz to, ka
multinacionalajam uzp€mumam ir tikai ,,viesa” statuss, parak biezi $ie uzn€mumi turpina
darboties ta, it ka ta biitu to izcelsmes valsts, nenemot véra atskiribas kultiira, tiesibu sistéma
un ekonomiskaja situacija. Savukart, kapéc Sie uzpémumi valsts pilsonus, kura var bt
nabadzigaka vai mazak attistita par izcelsmes valsti, veérte zemak neka savas izcelsmes valsts
iedzivotajus? Korporativa piederiba pieprasa ieverot valsts, kura uzn€mums uzsak darbibu,
kulturas, socialas un politiskas normas, gluzi tapat ka viesis ievéro tas majas tradicijas, kura
ciemojas.” [13, 52 Ipp.]

Skaidrojot savstarpgjas attiecibas ka svarigako korporativas piederibas butibu, autori S.
Waddock un N. Smits uzskata, ka tam jabiit ietvertam uzpémuma galvenajos mérkos un
stratégijas. Uznémuma darbiba nepartraukti ietekmé loti daudzas uznémuma ieinteresétas
grupas. Sadarbiba ar uzn€muma ieinteres€tajam grupam ietver sevi uzpémuma respektu pret
darbiniekiem un piegadatajiem, ka art valsti un sabiedribu, kura tas darbojas. Ja vietgjie
uzn€mumi ir atbildigi tikai pret sabiedribu viena valsti, tad transnacionalajam kompanijam, lai

tas biitu veiksmigas korporativas piederibas joma, ir nepiecieSams veikt uznémeéjdarbibu loti
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atbildigi un jarespekte visu to valstu iedzivotaji, kuras §1s kompanijas darbojas. Korporativas
piederibas attiecibu pieejas pamata ir vertibas, kas uzn€mumam janem vera sava darbiba, un
kas nav tikai cie§i saistitas ar ekonomiskajiem jautajumiem. Sis vértibas ietver sevi,
uznémuma respektu pret uzn€muma ieinteres€tajam grupam, cilvéktiesibu ievéroSanu un
ilgspgjigu vides attistibu. Uzne@muma vertibas saistiba ar ekonomiku ir svarigas izstradajot
sekojosas tris korporativas piederibas stratégijas: uznémuma stratégiskas intereses(uznémuma
resursu ieguldiSana vietgja sabiedriba, tadejadi gustot zinamas prieksSrocibas); uznémuma un
sabiedribas savstarpg€jas sadarbibas izveide(sadarbibas izveide, kuras mérkis ir abam pusém
giit zinamu labumu); uznémuma piedalidanas labdariba. Sis darbibas ir visnota] nozimigas gan
uznémuma reputacijas paaugstinasSanai, gan pelpas palielinasanai. Tomér sabiedribai ne

mazak svarigas ir ar1 citas vertibas, kas uznp€mumam biitu jaievero sava darbiba. [13]

1.3. Korporativas piederibas pretargumenti

Ieprieksgjas apakSnodalas tika aprakstitas zinatnieku teorijas un raksti, kuros korporativa
piederiba tiek apliukota, ka pozitiva un uznémumiem loti nepiecieSama joma, kas jaievéro to
ikdienas darbibas. Lai ar1 korporativa piederiba attistas gan praks€ un lidz ar to ar teorija
salidzino$i nesen, tom@r ir zinatnieki, kas neatbalsta korporativo piederibas ieklausanu
uznéméjdarbibas strat€gijas. Ir vismaz tris butiski pretargumenti korporativai piederibai.

,D. Kortens uzskata, ka starptautiskais finansu tirgus rada spiedienu uz uznémumiem
paradit labus finanSu raditajus istermina un, lai to paveiktu, ilgsp€jiga attistiba, kas piedavata
akcionariem, nav bitiska, un pat videi visdraudzigakais uzn€émuma vaditajs, nav sp&jigs
samazinat So finanSu tirgu radito spiedienu. G. Morgans, savukart uzskata, ka kompanijas
sava darbiba ieklaus tadas aktivitates saistiba ar uznp€muma ieinteresétajam grupam, kuras tas
uzskata par iesp&jamam, bet nepievérsisies daudz sarezgitakam jomam saistiba ar
nevienlidzibu vai dazadam launpratibam. Treskart, M. Power uzskata, ka jebkuri uzpémumu
meginajumi samazinat dazada veida kaitigo ietekmi uz vidi un sabiedribu vides un socialo
atskaiSu vai auditu veida, patiesiba, rada tikai iltiziju, ka kaut kas tiek darits lietas laba, nevis
atspogulo problémas risinajumu.” [9, 348 Ipp.]

Autori C. Marsdens un J. Andriofs, kas pasi par ]Joti nepiecieSamu uzskata korporativo
piederibu, sikak izklasta pamatojumu, katram no trim ieprieks aprakstitajiem pretargumentiem
un mégina tos atspékot. ,,D. Kortens pasreizgjo situaciju uznémejdarbibas vide uztver citadak,

un pieskir lielaku nozimi vienam no diviem 1.5 att€la atspogulotajiem svaru kausiem.
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1.5. att. Uznéméjdarbibu ietekméjo$o jomu lidzsvara atspogulojums [9]

Uz kuru pusi, svari nosveérsies vél isti nav zinams. Argumenti par labu kadai no abam
pusém vél butu loti plasi publiski jaapspriez. Jo vairak notiks novirziSanas no diezgan
mulkigas ilgtermina pozicijas, kuras ietvaros globalaja tirgii sociala atbildiba ir neefektiva un
tirgli nebiis iesp&jams darboties tiem, kas ir neefektivi, jo lielaks uzsvars tiks likts uz labas
puses svaru kausu, kas ir pamata veiksmigai korporativai piederibai.” [9, 348-349 Ipp.]

Abi zinatnieki C. Marsdens un J. Andriofs atspeko arT otru korporativas piederibas
pretargumentu. ,,G. Morgans parstav diezgan radikalu domaSanas veidu, kuras pamata ir
jautajums, vai transnacionalajam kompanijam vispar bitu jaatlauj darboties. Ja ,,reformistu”
pieeja iesaka ieverot péc iesp&jas vairak jomu, kuras ietekmé multinacionalie uznémumi un
iesaka uzlabot uzp@émumu un tajos ieinteres€to grupu savstarpgjas attiecibas, tad pec
»radikalu” domam vispirms biitu janoskaidro, vai vispar multinacionalajam kompanijam biitu
jadarbojas. Tomer ir jacer, ka ,radikalu” stingrie uzskati nenoliedz ,,reformistu” centienus
attistit korporativo piederibu. Attieciba uz M. Powera uzskatu par sabiedribas maldinasanu,
radis laiks vai Sis uzskats ir pareizs, vai tomér ar korporativas piederibas palidzibu problémas

tiek arT reali risinatas.” [9, 349-350 lpp.]
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1.4. Korporativas piederibas attistibas perspektivas zinatné

Balstoties uz korporativas piederibas arvien pieaugoso popularitati uznémejdarbibas
praks€, zinatnieki vairak sakuS$i pétit korporativo piederibu. Tomér pé€tijumus $aja joma ir
nepieciesams veikt v€l daudz plasak un detalizétak.

Zinatnieki D. Mattens un A. Crane uzskata, ka ,pirmkart, lai gan ir nostiprinata
korporativas piederibas galvena biitiba, tom&r ir nepiecieSami pétijumi, kas atspogulotu
precizak, kada ir korporativas administracijas buitiba korporativas piederibas joma. P&tnieki,
pieméram, varétu noskaidrot, cik lielu daJu uzp€mumi ir parpémusi no valsts funkcijam. Otra
petijumu joma var€tu bt saistita ar detaliz€tu uzne€muma ieintereséto grupu izpétisanu.
P&tijumi abas no iepriek§€jam jomam ir priekSnoteikums, lai var€tu atbildét uz jautajumiem,
saistiba ar tresSo, iesp&jams visnozimigako pétljumu jomu: ka var tikt novert€ta uznémumu
darbiba korporativas piederibas joma. Situacija, kad uznémumi iesaistas funkcijas, ko ieprieks
veica tikai valsts, nepietiek vairs tikai ar finanSu atskaittm vai labam sabiedriskajam
attiecibam. Tapec, pétijumos zinatnieki varétu meklet dazadu mehanismu relativo kvalitati,
efektivitati un pievilcibu, kas palidz&tu iedzivotajiem novertét un pat kontrol&t to, vai vinu
tiesibas ir pietickami aizsargatas un ievérotas.” [11, 176 lpp.]

P&c zinatnieces S. Waddock domam, ,,ir vél tals cel§ ejams, lai aizpilditu to plaisu, kas
radusies starp korporativo piederibu teorctiskaja aspekta un prakse, un lai zinatnieki varétu
ietekm@t uznémumu darbibu korporativas piederibas joma. Vajadz&tu vienoties, kas tad Tsti ir
domats ar korporativo piederibu, korporativo atbildibu un daudziem citiem jédzieniem Saja
joma, lai palielinatu tas progresu. Zinatniekiem ir p&c iesp&jas vairak jaintegré sociologija,
antropologija, psihologija, ka arT citas zinatnes korporativas piederibas joma. Zinatniekiem ir
jaatrod atbildes uz jautajumiem, kuri paslaik nav atbild&ti saistiba ar uznp€mumu vadibu un
cilvéktiesibam.” [12, 34-36 Ipp.]

Nosléguma zinatnieks C. Mardens apkopo iepriek$ aprakstitas pétijumu jomas izsakot,
ka ,,zinatniekiem ir labak jaizprot korporativas piederibas fenomens, lai varétu tikt veikti
dazadi petfjumi, japalidz uznéméjiem ar saviem padomiem, ka arT jasagatavo nakama
paaudze, kurai korporativa piederiba jau bius viens no butiskakajiem principiem

uznémejdarbiba.” [9, 351 Ipp.]
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2. GLOBALA MEROGA NOZIMIGAKIE IZSTRADATIE
DOKUMENTI UN INICIATIVAS KORPORATIVAS PIEDERIBAS JOMA

Ieprieks$gja nodala, apliikojot korporativas piederibas teorétisko aspektu, darba autors
noradija, ka visbiitiskaka loma korporativaja attistiba ir tie$i uzpémumiem un dazadam
organizacijam. Korporativas piederibas joma uznémumu veiktas darbibas tiek balstitas nevis
uz teoriju, ko ir izstradajusi zinatnieki, bet gan ir pasu virzitas. Korporativa piederiba klust
arvien popularaka uznéméjdarbibas vidé. Redzot korporativas piederibas nozimibas
palielinasanos pasaul@ un arvien pieaugoSo vajadzibu risinat problémas ekonomikas, socialaja
un vides joma, dazadas lielas organizacijas un pasi uznémgéji ir tie, kas izrada interesi, lai tiktu
izstradati dazadi dokumenti, kuri ietvertu sevi standartus korporativas piederibas joma. 2000.
gada péc ANO generalsekretara Kofi Anana iniciativas tika pienemts ANO Globalais Iigums.
Vin$ aicingja uznémumu vaditajus savas biznesa aktivitat€s ieklaut desmit principus, kas
parstav cilvéktiesibu, darbasp€ka un vides jomu. Paslaik $is ligums vieno vairakus tukstosus
uznémumu pasaulé, ka ar1 tirdzniecibas organizacijas un dazadas ar vidi un cilvéktiestbam
saistitas organizacijas. [21] 2002. gada Pasaules ekonomikas foruma ietvaros tika pienemts
oficials zinojums ,,Globala korporativa piederiba: Izaicinajums uznémumu vaditajiem un to
valdem”. ,,ST zinojuma galvenais uzdevums ir ieteikt uznémumiem darbibas pamatprincipus,
kurus var izmantot uznémumu vaditaji, valdes un augstakie vadibas Itmeni, lai izstradatu
stratégijas attieciba uz uzpémuma attiecibam ar uznémuma ieinteresétajam grupam,
uzpeémuma ietekmi uz sabiedribu.” [1, 1 Ipp.] Balstoties uz ANO Globalo ligumu un Pasaules
ekonomikas foruma zinojumu, uzpémumiem ir javeic progresa zinojums korporativas
piederibas joma. Paslaik visdetaliz&takos parskata noteikumus ir izstradajusi Globalo parskatu

iniciativa.

2.1. ANO Globalais ligums

Viens no svarigakajiem dokumentiem korporativas piederibas joma ir 2000. gada
pienemtais Apvienoto Naciju Organizacijas Globalais ligums (UN Global Compact).
Balstoties uz So ligumu tagad jau vairaki tiiksto$i uzp@mumu visa pasaule ir izstradajusi
korporativas piederibas koncepciju sava uznémuma. ,,Atsaucoties uz 1999. gada Pasaules
ekonomikas forumu, bijusais ANO generalsekretars Kofi Anans aicinaja uzpémumu vaditajus
piedalities globala liguma starptautiska iniciativa, kuras ietvaros uzpémumi sadarbotos ar

dazadam ANO sist€émam, arodbiedribam un citam organizacijam, lai ievérotu un atbalstitu
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starptautiskos vides un socialos principus. ST globala liguma darbiba tika uzsakta ANO
citu organizaciju ir iesaistijusas $aja iniciativa, lai attistitu un ieverotu desmit biitiskus
principus cilvektiesibu, darbaspeka, vides un pretkorupcijas joma.” [21] ANO globalais
ligums ir kluvis par pasaules lielako un korporativo piederibu visaptverosako iniciativu.
Sobrid globalam ligumam ir pievienojusas vairak ka 3800 dazadu organizaciju, taja skaita
vairak ka 2900 uznémumu no 100 valstim. Bez straujas izaugsmes, starptautiskais ligums ir
ieguvis arl bitisku ietekmi uz uzp@émumu iesaistiSanos problému risinaSana korporativas
piederibas joma. Globala liguma prieksrociba ir ta desmit principu universalais raksturs,
starptautiskums un ANO stiprums. Liguma nakotnes potencials ir, lai tas attiektos ne tikai uz
attistitam un industrialajam valstim, bet arl uz valstim, kas ir attistibas faze. Desmit
korporativas piederibas principu ievéroSana, daudziem uzp€mumiem ir likusi mainit to
darbibas pamatprincipus un likusi sadarboties ar uznp€muma ieinteres€tajam grupam pavisam
cita veida. Atsaucoties uz pétijjumu, kas veikts 2004. gada, puse no globalajam ligumam
pievienojosos uznémumu, ir mainijusi savu darbibas politiku, lai ta atbilstu liguma desmit
principiem. Aptuveni divam treSdalam uzp€mumu no attistibas valstim globalais Iigums ir
pirma veida korporativas piederibas iniciativa, kura tie iesaistfjuSies. Tada veida Sie
uznémumi iemacas, ka uzlabot savu darbibu socialaja un vides joma un paplaSina savas
iespejas veidot sadarbibu ar lielajiem uzpémumiem. Globala liguma ietvaros no uznémumiem

tiek sagaidits, ka:

® [zstradas un sava darbiba ieveros vertibas cilvektiesibu, vides, pretkorupcijas un

darba standartu joma.

® Dazadu projektu ietvaros, kas saistiti ar globalo ligumu, ta dalibnieki sadarbosies
ar citiem sadarbibas partneriem, veicinot ANO globala liguma mérku sasniegSanu.

Globalais ligums pateicoties tam, ka tas balstits uz brivpratibas principiem un tirgus
attistibu, ir palidz€jis attistit attiecibas starp uzpéméjdarbibas vidi un ANO. Daudzi
uznémumi, jo Tpasi multinacionalas organizacijas, globalizacijas ietekme ir sastapusas ar
dazadam problémam socialaja un vides joma. Sie uzpémumi apzinas, ka veidi, kadas §is
problémas tiek risinatas, palidz attistit stabilu un attistities sp&jigu tirgu. Plasak runajot, tirgus
var veiksmigi attistities, tikai, ja tiek veicinata ta ilgsp&jiga attistiba un pec iesp&jas vairak
izkausta nabadziba visas tas formas.” [2]

Ir vairaki iemesli, kap€c uznémumiem un citam organizacijam biitu japiedalas globala
liguma iniciativa. Dazi no Siem iemesliem ir sekojosi:

® lIzteikt savu viedokli un dot ieguldijumu pasaules ilgtsp€jigai attistibai;
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® Praktisku risinajumi problémam, kas saistitas ar globalizaciju, ilgsp&jigu

attistibu un uznémuma atbildibu pret taja ieinteres€tajam grupam;

® uzpémuma konkur€tsp&jas paaugstinaSana, jo attistita sabiedriba briva tirgus
apstaklos biznesa partneri, piegadataji un klienti biezi dod priekSroku sadarbibai ar

uznémumiem, kuriem ir laba reputacija;

® Sadarbibas veicinaSana ar dazadam valsts struktiram, nevalstiskam

organizacijam un citdm uzn€muma ieinteresétajam grupam.
® Jespéja dalities pieredz€ ar citiem uznémumiem un organizacijam;

® Pieejas iegiiSana ANO zinaSanu bazei un izmantot to attistibas veicinaSanai visa

pasaulg;

® Uzpeémuma zimola atpazistamibas paaugstinaSana un ta vadibas uzlaboSana,
darbinieku un precu razoSanas efektivitates paaugstinasana.” [21]

Visi augstak uzskaititie iemesli ir loti biitiski uzp@émumiem, bet tie nebiit nav vienigie,
kas veicina to iesaistiSanos globala liguma iniciativa. Katra zina to uznpémumu un dazadu citu
organizaciju skaits, kas iesaistas globalaja liguma, pieaug loti strauji. 2005. gada liguma
iesaistijusies bija nedaudz vairak par 2000 uzp€émumiem un organizacijam no 80 pasaules
valstim. Augstak tika minéts, ka 2007. gada desmit principus korporativas piederibas joma
sava darbiba jau ir ietvérusas 3800 dazadu organizaciju un uznémumu no 100 pasaules
valstim. P&c Siem skaitliem redzams, ka jautajumu risinaSana korporativas piederibas joma

misdienu uzpémumam klist arvien nozimigaka.

2.1.1. ANO Globala liguma desmit principi

Globalais ligums ir balstits uz desmit principiem, kurus uzpémumiem vajadzetu ievérot,
lai tiktu veiksmigi attistita korporativa piederiba un risinatas problémas socialaja un vides
joma. ,,Sis ligums ir méginajums rast iesp&ju veicinat veiksmigu sadarbibu starp uznémumiem
un sabiedribu, 1pasi pieverSoties pasaules nabadzigakajai sabiedribas dalai. Globalais ligums
mégina veicinat ilgsp&jigu tirgus attistibu, piemérojot tam vienotas vértibas.” [2, 3 Ipp.]
Svarigi ir tas, ka §1 liguma desmit principiem cilvektiesibu, darba standartu, vides un
pretkorupcijas joma ir vispargjs raksturs, un tie ir piem€rojami neatkarigi no geografiska
izvietojuma vai citiem faktoriem. So principu pamata ir ANO cilvektiesibu deklaracija,
Starptautiskas Darba organizacijas deklaracija Par principiem un tiesibam darbd, Rio Vides

un attistibas deklaracija un ANO konvencija pret korupciju.
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Globala liguma ietvaros ANO aicina uzn€mumus izmantot, atbalstit un rikoties atbilstosi
sekojosiem desmit principiem:

,,Cilvektiestbas

® 1. Princips. Uznémumam ir japem veéra un jaatbalsta starptautiski pasludinato

cilvektiesibu aizsardziba;

® 2. Princips. Uzpémumiem ir jabut parliecinatiem, ka tie nav saistiti ar
cilveéktiesibu sagroziSanu un izkroploSanu.

Darbaspeks
® 3. Princips. Uzpémumam ir jalauj brivi darboties dazadam arodbiedribam un
citam ar darbaspéku saistitam organizacijam;
® 4. Princips. Uzn@émumam ir jaizslédz jebkada iesp&ja piespiedu karta nodarbinat
darbiniekus;
® 5. Princips. Uznémums nedrikst pielaut beérnu darbaspéka izmantoSanu;
® 6. Princips. Jebkada veida darbinieku diskriminacijas novérsana.
Vide
® 7. Princips. Uzpémumam ir jaatbalsta piesardziga pieeja attieciba uz
izaicinajumiem vides joma;
® 8. Princips. Jauzsak aktivitates, kas veicina lielaku atbildibu pret apkart€jo vidi;

® 9. Princips. Jaierosina videi draudzigu tehnologiju attistibu un ievieSanu.

Pretkorupcija

® 10. Princips. Uzpémumam ir stingri janoliedz jebkuras korupcijas formas
izmantoSana sava darbiba, taja skaita naudas izspieSanu un kukulosanu.” [2, 3-4lpp.]
Neskatoties uz to, ka Sie principi ir 1si formul@ti, tie aptver pasSas biitiskakas korporativas
piederibas jomas un skaidri defing, ko uzp€mumam vajadzetu un ko nevajadzetu ieklaut sava
darbiba. Ka jau augstak tika minéts, So principu universalais raksturs veicina arvien vairak

uznémumu tos ieklaut sava darbiba.

2.1.2. ANO Globalaja Iiguma galvenas iesaistitas grupas

Globalais ligums aptver visus galvenos spélétajus korporativas piederibas joma: ,,valsts
institlicijas, kuras formulé principus, uz kuriem $§1 iniciativa balstas, uznémumus, kuru

darbibas Sis ligums ietekmé, darbaspeku, kur$ ir atbildigs tieSi par raZoSanas procesa noriti,
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nevalstiskas organizacijas, kas parstav sabiedribu, un ANO. Ir svarigi uzsvert divas lietas, kas
motive visas §is grupas. Pirmkart, visi liguma iesaistitie tic, ka tas ir vinu pasu interes€s
meginat risinat dazadas nozimigas problémas vides un socialaja joma. Otrkart, loti daudzi jau
ir sapratusi, ka §1s problémas ir iesp&jams risinat tikai visam grupam savstarpgji sadarbojoties.

Valsts institiicijas ir tas, kas pieskir likumigu speku liguma principiem. Galu gala Sie
principi tiek ieveroti valstis, kuras ir attistita tiesibu sist€éma. Valsts institiicijas veicina desmit
principu ievéroSanu gan nacionald, gan starptautiska Itmeni. Starptautiska limeni, valsts
institicijas nodroSina politisko telpu un atbalstu, kura ietvaros Generalsekretars var
eksperimentet ar inovativiem mehanismiem, kas veicina uznéméjdarbibas, darbaspéka un
sabiedribas sadarbibu. Valsts institticijas Globala liguma birojam nodroSina finansialu atbalstu
un piedava vadlinijas, kas palidz veiksmigak attistit korporativo piederibu. Nacionala liment,
valsts institiicijas atbalsta dazadus pasakumus un aktivitates, kas rikotas starptautiska liguma
ietvaros. Institlcijas palidz arT popularizét starptautiska Iiguma principus un paplasinat to
valstu skaitu, kas iesaistijusas korporativas piederibas iniciativa.

Uznp@mumi starptautiskaja [iguma var iesaistities uz brivpratibas principiem, lai attistitu
korporativo piederibu. Sis ligums visvairak attiecas uz uzpémuma vadibu. Ta mérkis ir
iesaisttt vairakumu uznémumu vaditaju, lai veidotu ilgsp&jigu attistibu. Uznémuma vaditajam,
valdes atbalstitam, ir jauzpemas iniciativa un jaraksta iesniegums Generalsekretaram, ka
uznémums vélas pievienoties Globalajam ligumam. P&c tam, kad iesniegums ir izdarits,

uzpémums:

® [zmaina savu darbibu tada veida, lai globala liguma principi tiktu ieklauti

uznémuma strateégijas, kultiira un ikdienas darbibas;

® Savu veikumu korporativas piederibas joma dara publiski zinamu, runu, preses

relizu utt. veida;

® (adskartgja finansu parskata ietvaros vai veidojot kadu citu parskatu (piem&ram,
ilgsp@jigas attistibas parskatu) ietver informaciju par to, ka tiesi uzn€mums atbalsta un ievero
globala liguma desmit principus, t.i., veido progresa zinojumu.

Globala liguma birojs neveic ne uznémuma aktivitasu reguléSanu, ne kontroli. Globala
liguma majas lapa ir iesp&ams atrast visus tos uzpémumus un organizacijas, kas ir
iesaisttjusas $aja iniciativa. Globala Iiguma sadarbibas partneri piedava dazadus kursus un
citas iespgjas, kas palidz uznémumiem uzlabot korporativo piederibu. Uzpémumiem, kuri
iesaistijusies globala liguma, paveras plasas iesp&jas piedalities dazadas ar korporativo
piederibu saistitas aktivitatés, veidojot dialogu, piedaloties dazados kursos un sadarbibas

projektos. Globala liguma dalibnieki lielakoties ir lieli gan multinacionali, gan viet&jie
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uznémumi, ka arT mazie un vidgjie uznémumi, kuri parstav 35% dalibnieku. Lielaka dala
mazo un vidéjo uznémumu parstav attistibas valstis.”[2, 4-51pp.]

Grupa, kurai pievérsta Ipasa uzmaniba izstradajot desmit principus, ir darbaspéks. ST
grupa ,,parstav gan uznémeéjdarbibu, gan sabiedribu. Ta ir nodalita atseviski no sabiedribas un
uznémgejdarbibas tapeéc, ka butiski atSkiras no abam $im grupam. Starptautiski iev&rotie
nodarbinato standarti, ieklaujot darbinieku tiesibas, kuras mingtas ari starptautiska liguma
desmit principu ietvaros, tiek attistiti iesaistot tris dalibnieku grupas, no kuram uznémumam
un darbaspekam ir vissvarigakas lomas. Darbinieki ir iesaistiti ari dazadas parraudzibas
institicijas nacionala Iimeni, kuras uzrauga, lai darbinieku standarti tiktu ievéroti. Lielakoties
darbinieki globalaja liguma tiek parstavéti ar arodbiedribu palidzibu.

Nevalstiskajam organizacijam ir Ipasa loma, lai liguma ietvaros var€tu notikt dazadas
aktivitates. Organizacijas piedava ne tikai savas zinasanas, bet ar1 problému risinasanas spgjas
un iespéjas tas atrisinat. Sis ipasibas palidz globalajam ligumam aptvert vairak problému
saistiba ar sabiedribu. Nevalstiskas organizacijas ir butiskas sadarbibas attistiba ar citam
ieinteres€jam grupam, problému risinasana, informacijas izplatiSana un dazadu praktisku
aktivitasu rikoSana saistiba ar korporativo piederibu.” [2, 5-6 Ipp.]

Loti butiska loma starptautiska Iiguma ietvaros ir ANO sistémam. ,,Globalais ligums ir
sakaru tikls, kura aug$gala ir Globala liguma birojs un seSas ANO agentiiras. So agentiiru
parstavji tiekas paris reizu gada, lai parliecinatos, ka aktivitates korporativas piederibas joma

ir efektivas, ka ar1 dalitos sava pieredz€ un zinaSanas.” [2, 6 Ipp.]

2.1.3. ANO Globala lIiguma galvenas iniciativas un prioritates

Globala ligumu principi ir loti nozimigi, tomér, lai tie darbotos, ir nepiecieSams veikt
dazadas aktivitates. Viens no galvenajiem globala liguma uzdevumiem ir tada uzpémuma
vadiSanas veida izveide, kur§ uznémuma darbiba ietvertu desmit Iliguma principus.
Koncentrésanas un aktivitates saistiba ar dazadam nopietnam problémam korporativas
piederibas joma ir viens no galvenajiem motiv&josajiem faktoriem, kas caur daudzam sikakam
aktivitatém veicina problému risinaSanu kopuma.

,CilvEktiesibas ir galvena Globala liguma biroja prioritate, jo loti daudzi spélétaji
korporativas piederibas joma lidz galam neizprot, ka cilvektiesibas ieklaut uznémuma
darbiba. Dalgji tas ir tapec, ka lidz Sim cilvektiesibas bija valsts institticiju atbildibas sféra, un
starptautiska cilvektiesibu konvencija lielakoties attiecas tikai uz $im institiicijam. Arvien
vairak uzp@mumu ir apzinajusies vajadzibu (tiesisko, moralo, komercialo) iesaistities

cilvektiesibu problému risinasana, bet Iidz ar to sastopas ar vairakiem izaicinajumiem $aja
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joma. Tap&c no uznpémumu puses ir arvien pieaugoss pieprasijums pec palidzibas vadliniju
sniegSana cilvektiesibu joma. Globala liguma birojs cer rast lielaku skaidribu $aja jautajuma,
sniedzot dazadus praktiskus piemérus un padomus.” [2, 6-7lpp.]

ANO Globalais Iigums sasaucas art ar ANO misiju — miers un pasaules attistiba. ,Ir
gandriz neiesp&jami veicinat ilgspgjigu attistibu, ja pasaulé nevalda miers. Lielakoties
nabadziba ir galvenais nemieru un vardarbibas iemesls. Uznéméjdarbibas loma konflikta
zonas ir paradijusies tikai pavisam nesen, un ta pagaidam nav viena no galvenajam
korporativas atbildibas sferam. V&l ir jaiegulda liels darbs, lai izprastu visus sarezgTjumus $aja
jautajuma. Tomer valda vienpratiba jautajuma, ka uznémumam ir butiska loma miera
veicinasana, sadarbojoties ar valdibas institiicijam un citam ieinteresétajam grupam. Miers ir
prieks$noteikums stabilu un augosu tirgu izveide.” [2, 7lpp.]

Viens no bitiskakajiem korporativas piederibas pretargumentiem ir saistits ar spiedienu,
ko finanSu tirgus izdara uz uznémumiem, kas uznémumam liek paradit maksimali labus
finanSu rezultatus istermina, nepemot véra biitiskus ieguldijumus, kas versti uz ilgspejigu
attistibu. Globala liguma birojs mégina So spiedienu no finanSu tirgus puses samazinat.
FinanS$u sektora piesaiste Globalajam ligumam ir Joti nozimiga. ,,Globala liguma biroja mérki
saistiba ar finansu sektoru ir sekojosi:

1.  Sekmét, lai lémuma par investiciju izdariSanu, véra tiktu nemta uzp€muma
darbiba problému risinasana vides un socialaja joma;

2. Nodrosinat lielako fondu birzu atbalstu korporativai piederibai un Globalajam
ligumam.

2004. gada Globala Iiguma birojs izveidoja iniciativu “Uzvar, kur$ riipgjas”, kura tika
iesaistiti daudzi nozimigi investori. ST iniciativa ietver sevi Joti plagas rekomendacijas finansu
tirgus parstavjiem, ieskaitot brokerus, pensiju fondus un fondu birzas. So iniciativu atbalsta
20 lielu uzpémumu vaditaji, kuru kompanijas kopa parvalda aktivus seSu miljardu ASV
dolaru vértiba. ST iniciativa koncentr&jas ari uz to, lai Pasaules fondu birzas ietekmétu
uznémumus atbalstit Globalo ligumu. Globala liguma birojs ir izstradajis ari Atbildigas
investésanas principus, kuru merkis ir, lai pensiju fondi atbildigi veiktu savas investicijas visa
pasaulé.” [2, 7-8lpp.]

Globalais Iigums un ta vizija ir loti cieSi saistita ar attistibas veicinasanu, ieklaujot ar1
tieSi uzneéméjdarbibas sferu. ,,Attistot un uzpnémumiem sava darbiba ieklaujot desmit
principus, kas parstav cilvektiesibu, darbaspéka, vides un pretkorupcijas jomu, jau péc pasas
biittbas uznémumi veicina ieguldijumu ilgsp€jiga attistiba. Turklat, sadarbojoties ar citam
ieinteres€tajam grupam uznémumiem ir iesp&ja vel vairak palielinat savu ietekmi un veikt

aktivitates, kas parsniedz vinu tieSo darbibas virzienu. Pilniga desmit principu integréSana
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savas darbibas, jo Tpasi attistibas valstis, attista sadarbibu ar citam iesaistitajam grupam, rada
uznémumu par galveno attistibas veicinataju.” [2, 8 Ipp.]

Cilvektiesibas, miers pasaul€, finanSu sferas atbalsta veicinasana korporativai piederibai
un ilgspéjiga attistiba ir galvenas Globala liguma prioritates. Jo vairak uzpémumu un dazadu

organizaciju iesaistisies $aja iniciativa, jo iespejamak biis sasniegt Globala liguma mérkus.

2.1.4. ANO Globala liguma iesp€jas un galvenie izaicinajumi

ANO Globala liguma viena no bitiskakajam priekSrocibam ir lielais skaits uzpémumu
un dazadu organizaciju, kas taja iesaistijusas. ST liguma ietvaros ir iesaistijusies uznemumu,
arodbiedribu, nevalstisko organizaciju un valsts institliciju vaditaji, lai vienotos par kopigu
strategisko virzienu nakamajiem gadiem. Globalaja liguma, salidzinot ar citam ANO
iniciativam, ir iesaistijusies visvairak uzpémumu vaditaju. Lidz ar to Sim ligumam paveras
plasas iespgjas realizét savus mérkus.

Viens no biitiskakajiem iniciativas izaicinajumiem ir ,,lielaka koncentréSanas uz darbibu
un ietekmi. Kamer paslaik Globalais ligums ir ka sakaru tikls, kura ir iesaistijuSies vairak par
3800 uzpémumiem un organizacijam, principu integréSana praks€ joprojam ir viens no
lielakajiem izaicinajumiem. Butisks panakums bija 2004.-2005. gada izveidota Progresa
zinojuma koncepcija, kuras ietvaros uznémumiem ir iesp&ja atspogulot, ka desmit principi
reali darbojas uzpémumu ietvaros. ST koncepcija paredz, ka uznémi katru gadu iesniedz
parskatu par desmit principu ievéroSanu un iesaistiSanu sava uznéméjdarbiba. Galvenais
Progresa zinojuma mérkis ir veicinat iniciativas caurspidigumu un parskatamibu.” [2, 9 Ipp.]
Progresa zinojumam var biit vairakas formas, bet galvenais, lai tiktu atspogulota desmit
principu iesaistiSana uznémuma stratégijas. ,,Progresa zinojumu var ietvert finansu parskata,
publicét majas 1apa, vai veidot ilgsp&jigas attistibas parskatus. Ja uzn€mums divus gadus péc
kartas neveic progresa zinojumu, Globala liguma majas lapa tas tiks noradits ka neaktivs
dalibnieks. Progresa zipojuma mérki ir parliecinaties, ka dalibnieki veic ieguldijumu
jautajumu risinasana korporativas piederibas joma un nodroSinat parskatu par iniciativas
situaciju pasaulé.” [21]

Atsaucoties uz Globala Iiguma biroja 2005. gada zinojumu, viens no bitiskakajiem
izaicinajumiem attistoties talak, ir iedroSinat arvien vairak uzp€mumu veikt komunikaciju
korporativas piederibas joma un izprast dazadas barjeras ietverot problémas saistiba ar
valodu, ka ar1 bitiskas atSkirtbas uzpémumu kulttra. Lai arm Globalais ligums parriet
nakamaja attistibas fazg, ta biittba nemainas. Ligums ar1 turpmak tiks balstits uz brivpratibas

principiem iesaistot taja loti plaSu uzn€mumu un organizaciju loku visa pasaul€. Dalibnieki
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turpinas savas darbibas ietvert desmit liguma principus un sadarboties ar citam iesaistitajam
pusém, lai kopigi risinatu problémas. Visbeidzot, galvenie dalibnieku lidzekli problému
risinaSana paliks dazadi kursi, dialogs un sadarbiba ar partneriem.

Lai gan Globala liguma bitiba nemainisies nakotng€, tomér dazas jomas notiks
parmainas, kas veicinas attistibu. Sis parmainas ir sekojosas:

1. ,Ligums koncentrsies uz izaicindjumiem saistitiem ar globalo uzpnémumu
ienakSanu jaunos tirgos un attistibas valstu uzn@mumu iesp€jam iesaistities globalaja tirgd;

2. Lielaka uzmaniba tiks pieveérsta kvalitatei, kada liguma desmit principi tiek
ietverti uznémumu darbibas;

3. savstarp€jas dalibnieku sadarbibas struktiras tiks vairak formaliz€tas un tam
tiks pieskirta vel lielaka nozime Globala liguma attistiba.”[2, 10 Ipp.]

Darba autors uzskata, ka Globalajam ligumam ir loti liela nozime korporativas
piederibas attistiba. Taja ietvertie desmit principi ir universali un piemérojami jebkuram
uznémuma vai organizacijai, bet taja pasa laika tie aptver biitiskakas korporativas piederibas
jomas. Sis ligums ir palidz&jis rast lielaku skaidribu, kas tad tiesi batu jadara, lai tiktu risinatas
problémas korporativas piederibas joma, ka arT noteicis, ka uznémuma darbibai $aja joma ir
regulari jatiek atspogulotai, lai to varétu parskatit visas uzn€muma ieinteresétas grupas. ANO
organizacijas speks ir sp&jis apvienot jau loti daudz uzn€mumu §1 liguma ietvaros, kuri, veicot

ieguldijumu katrs atseviski, kopigi sp€j risinat problémas socialaja un vides sfera.

2.2.2002. gada Pasaules ekonomikas foruma zinojums

2002. gada Pasaules ekonomikas foruma laika 47 lielu uzp€émumu vaditaji parakstija
dokumentu ,,Globala korporativa piederiba: Izaicindjums uznp€mumu vaditdjiem un to
valdém”. Uzn€mumu vaditaji izstradaja darbibas pamatprincipus, kas palidzétu uzp€émumiem
izstradat stratégijas saistiba ar korporativo piederibu. ,,Sie pamatprincipi palidz veidot
uzpémuma vadibas biitibu, un ir izmantojami papildus citiem brivpratigi izstradatiem
korporativas piederibas principiem. ST dokumenta mérkis ir definét vadibas uzdevumus un
ricibu, ko varétu pielietot loti plass uzpémumu vaditaju loks.” [1, 1 Ipp.]

Dokuments vispirms izskaidro nepiecieSamibu uznémumu vaditajiem pieversties
korporativajai piederibai: ,,Pirmoreiz pasaules vésture, lielaka dala pasaules iedzivotaju dzivo
demokratiska sabiedriba un tirgus ekonomikas apstaklos. Sai sabiedribai ir iespgjas ietekmat
politiskos procesus un vairot savu labklajibu. Tomér valda uzskats, ka lielai sabiedribas dalai
nav iespéjams izmantot $is savas iesp€jas, ka daudzi joprojam saskaras ar nevienlidzibu,
nedrosibu un neskaidribu, ka arT ar dazadu konfliktu draudiem, vides problémam un iesp&ju
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trakumu. Vaditajiem no visas pasaules ir jastrada kopa, lai samazinatu §is negativas sekas,
atbalstot ilgsp€jigu cilvéku attisttbu, un nodroSinot, ka ieguvumi no globalizacijas tiek
pardaliti péc iespgjas plasak.” [1, 2 Ipp.]

Uznémgji, kuri parakstijusi So dokumentu, tic, ka viniem ,,ir svariga loma, lai kopa ciesa
sadarbiba ar citiem privata un publiska sektora locekliem, varétu pardalit ieguvumus no
globalizacijas. Uznémumu vaditajiem tas nozimé:

1. Pats svarigakais ir, lai uznémumi veiktu uzpémegjdarbibu tada veida, lai ta
atbilstu korporativajai piederibai. Bitiskakais ieguldijums, ko uzneéméji var veikt, ir
uznémgéjdarbibas veikSana ieverojot likumus, droSu un izmaksu zipa efektivu precu
razoSana, darbavietu un labklajibas radiSana, tehnologiju attistiSana, dazadu standartu
ievéroSana ka, pieméram, vides, €tikas, darbaspeka un cilvektiesibu joma. Svarigi ir katru
no uznéméjdarbibas aktivitateém veikt ta, lai tas pec iesp&jas pozitivak ietekmétu apkartejo
vidi, bet negativais efekts tiktu samazinats. Svarigi ir saprast, ka korporativas piederibas
pamatprincipi ietver sevi vairak ka vien labdaribu un ir bitiski Sos principus integrét
uznémumu strat€gijas un prakse.

2. Otrkart, savstarpgjas attiecibas ar galvenajam uznémuma iesaistitajam grupam
ir uznémumu panakumu kila. Ka korporativas piederibas parstavjiem uzp€émumiem svarigi
ir definét uzpémuma galvenas ieinteres€tas grupas un veidot ar tiem labas attiecibas.
Uzpémuma ieinteres€tas grupas var vari€t atkariba no dazadiem apstakliem, bet parsvara tas
ir sekojosas: darbinieki, klienti, akcionari, dazadas valsts un nevalstiskas organizacijas.

3. Atbildiba par korporativo piederibu balstas uz uzpémumu vaditajiem un valdes
priek$seédetajiem. Lai gan vaditajiem ir loti butiski savus pienakumus delegét citiem
uznémuma nodalu prieksniekiem, lai tie atbildétu par ikdienas aktivitatém korporativas
piederibas joma, atbildibu ir jauznemas paSiem uznémumu vaditajiem. Konkrétas definicijas
un pieejas korporativas piederibas joma var biit atkarigas no industrijas, uzn€muma darbibas
vietas, lieluma un citiem faktoriem, tomér Sie darbibas pamatprincipi var tikt pielietoti
jebkuram uzpémumam jebkura industrija.

Darbibas pamatprincipi korporativas piederibas joma ir sekojosi:

1. Korporativai piederibai uznémuma ir jatiek vaditai;

2. Jadefing, ko korporativa piederiba nozZimé konkrétam uzpémumam,;

3. Korporativai piederibai uzpémuma ir jadarbojas.

4. Jaievero caurspidiba attieciba uz aktivitatém korporativas piederibas joma.” [1, 2

Ipp.]
Talak zinojuma tiek sikak aprakstits, kas ar katru no augstakmin@tajiem principiem ir

domats. ,,Lai korporativa piederiba uznémuma tiktu vadita, uzn€muma vaditajiem ir jaizstrada
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stratégiskais virziens $aja joma un vera janem uzpémuma loma globalizacijas procesa un tas
attistiba. Vaditajiem ir janosaka korporativas piederibas mérkis, principi un vértibas gan
uzpeémuma iekSien€, gan arpusé. Uznémumu vaditajiem ir galvena loma uzpémumu vertibu,

principu un mérku noteikS$ana. Lai to veiksmigak vargtu izdarit, vaditajiem biitu nepiecieSams:
® Aktivi piedalities ikgadg€jas sapulces ar investoriem;
® Veidot ikgadgjos parskatus un citus zinojumus;
® Piedalities regularas sapulces ar darbiniekiem;
® Uzturét sadarbibu ar tirdzniecibas, uznémeéjdarbibas un cita veida organizacijam;
® [cklausities un sadarboties ar uzp€émuma ieinteresétajam grupam;
® [zveidot dazadas komitejas korporativas piederibas joma;
® Piedalities konferenc€s un sniegt intervijas masu médijiem;

® Uzturét svarigus sakarus, kas veicina darbibu korporativas piederibas joma.

Lai attistitu korporativo piederibu, jaiesaista ir finanSu sektors. FinanSu tirgus raditais
spiediens pec labakiem rezultatiem istermina, kuros loti ieintereseti ir akcionari, biezi vien
tiek minéts ka pretarguments investicijam vides un socialajas sferas. Uzpémumu vaditajiem ir
javeido dialogs ar galvenajiem investoriem, bankieriem un apdroSinatajiem, lai parliecinatu
vinus par nepiecieSamibu veikt investicijas $ajas jomas un apspriestu uzgémuma attistibas
iespgjas

Uzpémuma vaditajam ir japiedalas dazadas debat€s par globalizacijas attistibu un
uznémuma lomu taja. Paradas arvien lielaka nepiecieSamiba péc dialogiem ar sabiedribu par
korporativo piederibu. Siem dialogiem ir jabit péc iespéjas racionalakiem, balstitiem uz
dazadiem pieradijumiem, praktiskiem piemeériem un uzpémuma pieredzi. Uzpémumu
vaditajiem ir jabut atklatiem par dazadiem sasniegumiem un konstruktiviem attieciba uz
jautajumiem saistiba ar tirdzniecibu, investicijam un globalizaciju. Svarigi biitu iesaistities
dazados dialogos, kuros tiek parspriestas valsts, uznp€mumu un sabiedribas atbildibas sféras,
ka arT japalidz cilvékiem un valstim globalizaciju verst pec iesp&jas pozitivaku.

Lai var€tu realizét otro darbibas pamatprincipu — definét, ko korporativa piederiba
nozimé konkrétajam uznémumam ir nepiecieSams noskaidrot, kadas problémas pastav saistiba
ar korporativo piederibu. Lielakoties par korporativo piederibu tiek runats ka par kaut ko
abstraktu, tomér ir bitiski koncentréties uz realam problémam $aja joma. Sis problémas
atSkirsies katra no nozarém, ka ari bis atkarigas no geografiskas atrasanas vietas. Taja pasa
laika uznémuma ieinteres€tas grupas ir tas, kas nosaka, kadas problémas uznémuma vajadzetu

risinat korporativas piederibas joma. [1] Globalas piederibas aspektus atspogulo 2.1. attéls.
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2.1. att. Korporativas piederibas aspekti [1]

2.1. attels ietver sekojoSus korporativas piederibas aspektus:

® Veiksmiga kompanijas vadiba un &tikas ieveroSana- $is aspekts ietver gan
atbilstoSu likumu, gan starptautisko standartu un Iigumu ievéroSanu uznéméjdarbiba, ka art
teguldijumu korupcijas un kukuloSanas novérSana un citas darbibas, kas prasa biznesa €tikas

ieverosanu.

® Atbildiba pret cilvékiem- pieméram, izstradatas dazadas darba aizsardzibas
programmas, kas jaievéro razojot preci, lai darbiniekiem, kuri tas razoSana iesaistiti, un
pircgjiem, nepastavétu nekads risks saistiba ar §Ts preces razosanu vai lietosanu. Sis aspekts
ietver sevi arl cilvektiesibu un darbaspéka tiesibu ievéroSanu, kas nozimé dod vienadas

iesp&jas visiem, nediskrimingt, neizmantot bérnu darbasp&ku, godigu atalgojuma sist€ému u.c.

® Atbildiba par ietekmi uz dabu- pieméram, ekologisku produktu razoSanas
tehnologiju ievieSsana, dabas kvalitates uzturéSana, ka arT atkariba no nozares, iesaistiSanas

vides problému risinasana globala méroga.

® Lielaks ieguldijums attistiba- Sis aspekts ietver ieguldijumu tas valsts
ekonomikas un socialas jomas attistiba, kura uzn@mums darbojas, piem&ram, pirmas
nepiecieamibas pre¢u piedavasanu nabadzigakajam valstim. Sis ieguldijums var bt
uznémuma pamatdarbibas ietvaros, vai ar1 tikt veikts ka labdariba, vai aktivitate socialaja
joma.” [1, 6lpp.]
Otra pamatprincipa veiksmigai realizacijai ir nepiecieSams ari ,, vienoties par jomam,
kuras uznémums ietekme. Uznémumi un to vaditajiem ir dazadas ietekmes jomas, kuras tiem
ir atSkiriga Iimena ietekme. Ietekmes jomas sevi ietver:
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® Uzpeémuma pamatdarbibas — uznémumu vaditajiem ir vislielaka autoritate un
atbildiba uznémeéjdarbibas veikSana, ietverot resursu piegadi, precu razoSanu un izplatiSanu
tirgll. Vaditajiem, pirmkart, vajadz€tu pieversties procesiem, ko uzne€mums veic darba un

precu tirgii un piegades joma.

® Nozaru asociacijas — daudzi uzpémumu vaditaji ir iesaistijusies dazadas
tirdzniecibas un nozares asociacijas, sakot no tirdzniecibas kameram un beidzot ar dazadam
lideru grupam. Uzpémumu vaditajiem ta ir iesp&ja paplaSinat savus kontaktus, iegiit/izplatit

jaunas idejas un palidzet risinat dazadas ekonomiskas, socialas un vides problémas.

® Sabiedriskas kartibas joma — daudzi uzné€mumi, jo 1pasi lielie, ir iesaistijusies
diskusijas par sabiedrisko kartibu gan valsts, gan starptautiska méroga lielakoties ar dazadu
asociaciju palidzibu. Lai gan tradicionali Sis aspekts netiek pieskaitits pie korporativas
piederibas, tomér $aja joma privatajiem uzpeémejiem var biit liela ietekme.” [1, 7lpp.]
Otra pamatprincipa ped€jais aspekts ir ,noteikt galvenas uzpnémuma ieinteresétas
grupas- pieméram, noteikt tos, kas dod ieguldijumu uznémuma, ka ari tos, kurus uzpémums
ietekmé. Uznp@muma ieinteresétas grupas var sadalit dazadas kategorijas, kas var bit atskirigas

dazadas nozares:

® [Investori, klienti un darbinieki ir svarigas uzn€émuma ieinteresétas grupas gandriz
katra uzp€muma. Daudziem uzp€mumiem ir ilga pieredze So grupu noteikSana, attiecibu

veidoSana ar tam un dazadu jautajumu, kas saistiti ar socialo, &tisko un vides jomu, risinaSana.

® (itas uzpémuma ieinteres€tas grupas var biit vai var neblit nozimigas atkariba no
izn@muma un nozares, kura tas darbojas. Uznémuma ieinteresétas grupas var biit sadarbibas
partneri, dazadas asociacijas, tirdzniecibas savienibas, nevalstiskas organizacijas, p€tniecibas
institti, me&diji un valsts institiicijas- gan regionu limeni, gan valsts un starptautiska liment,
ka, piemeéram, ANO.” [1, 7 Ipp.]

Lai var€tu ievérot treSo darbibas pamatprincipu — korporativai piederibai uzp€émuma ir
jadarbojas, ,korporativa piederiba, pirmkart, jaietver valdes darba, pieméram, izstradajot
dazadus darbibas planus, kas virzitu korporativo piederibu stratégiska virziena un palidz&tu
uzraudzit uzpémuma darbibu vides un sociala joma. Valde var izveidot dazadas komitejas,
piesaistit konsultantus vai izveidot jaunus amatus valdgé saistiba ar korporativo piederibu.” [1,
8 Ipp.]

Tresa principa ieveérosanai, blitu nepiecieSams arT ,,izveidot dazadas darbibu, sadarbibas
un novertéSanas sisttmas. Augstakajam vadibas Itmenim ir visbiitiskaka loma, lai novertétu
vai vadiba sist€mas ir attistitas un piemerotas tada veida, kas atbilst uzp€muma merkim,

veértibam un darbibas apstakliem.” [1, 8 Ipp.]
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Lai vargtu korporativa piederiba uzp@muma veiksmigi attistities, nepiecieSams ,,veidot
dialogu un kopigu sadarbibu. P&c tam, kad ir noteiktas uznémuma ieinteresétas grupas,
videéjam vadiSanas Iimenim ir jadarbojas ka vidutajiem, lai varétu rast iesp€jas veiksmigas
sadarbibas uzsakSanai un uzturéSanai un dialoga veidoSanai. Toties augstakajam vadibas
Iimenim ir batiska loma dazadu ,,jutigu” un strat€giski svarigu jautajumu risinasana, jo ipasi
ar galvenajam uznémuma ieinteres€tajam grupam.” [1, 8 Ipp.]

TreSa principa iev€roSanai nepiecieSams arl ,.attistit jaunievedumus un radoSo
domasanu. Inovativas jaunas tehnologijas un preces sp&j palidzet risinat dazadas ar apkartgjo
vidi un socialo jomu saistitas problémas. Vaditajiem butisks uzdevums ir arT izveidot nakamo
vaditaju paaudzi. Viens no butiskakajiem elementiem, lai korporativa piederiba darbotos, ir
vadiSanas attistiba, un vaditajiem ir vissvarigaka loma jaunas lideru paaudzes izveid€. Vaditaji
var ietekmét ar1 korporativas piederibas macibu sist€ému un pétijumus universitates, ka ar1 bt
uznémgejdarbibas studentiem par paraugu korporativas piederibas joma.” [1, 8 Ipp.]

Ceturtais princips — darbibam korporativas piederibas joma ir jabat caurspidigam. St
principa ieverosana ir viena no pastavigam uzn€muma ieintereséto grupu prasibam sakot no
investoriem un beidzot ar vides aktivistiem. Sis prasibas ieverosanai svarigi ir ,,vienoties ko
un ka noveértet. Lielaka dala kompaniju par to ko un ka novertét vienojas uzp€muma ieksieng,
konsult&joties ar darbiniekiem un galvenajiem biznesa partneriem. Citos uznémumos savukart
konsult&jas ar netieSi uzpémuma ieinteres€tajam grupam. Uznémumu vaditajiem ir svariga
loma, lai vienotos par vispiemérotakajam metodém uznémuma darbibas un attistibas
korporativas piederibas joma novértésana.” [1, 9 Ipp.]

Ceturta principa ievérosanai nepiecieSams ir ari ,,izveidot parskatu sistemu. P&c tam, kad
uznémums ir nolémis, ka tad vislabak biitu noveértét progresu problému risinasana, uznémumu
vaditajiem ir janodroSina, lai tas tiktu atspogulots dazadu atskaiSu un parskatu veida un
japarliecinas, ka tas notiek regulari. Svarigi ir but realistiskam attieciba uz dazadu problému
risinaSanu korporativas piederibas joma. Pastav draudi, ka uzn€mums parak progresivi sak
pievérsties problému risinasanai, parveidojot uznémuma darbibas Joti strauji. Sada riciba var
izraisit neredlas ceribas un neuzticibu no uzn€muma ieinteresétajam grupam gan uzpémuma
iekSieng, gan ar&ji. Augstakajam vadibas Itmenis ir svariga loma parmainu tempa noteikSana
un skaidru stratégiju izstradasana.” [1, 9 Ipp.]

Uzpémuma vaditajiem ir vairaki iemesli, kas viniem liek iesaistities korporativas

piederibas attistiba. Divi biitiskakie iemesli ir:

® Pirmkart, uzn€muma paSa ieinteresétiba korporativas piederibas attistiba.
Misdienas korporativa piederiba ir uznémejdarbibas biitibas pamata. Uznémuma ipasniekiem

arvien svarigak klist, lai uzp€mumam biitu skaidrs meérkis un vértibas $aja joma, ne tikai
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korporativa piederiba ka sabiedrisko attiecibu sastavdala un lidzeklis negativas publicitates

samazinasanai.

® Otrkart, uznemums var veiksmigi attistities tikai labvéliga vide. Sada aspekta
uznémuma vadttaji un ta Tpasnieki ir tiesi ieintereséti globalizacijas turpinasana un tas labumu
pardalg vairak cilvékiem visa pasaulg.

Primarajam uzpémuma uzdevumam ir jabut apmierinat tirgus pieprasijumu, efektivi
izmantojot pieejamos resursus, tada veida palielinot investoru ieguldito kapitalu, taja pasa
laika vera nemot citu uzn@muma ieinteres€to grupu intereses. Ekonomiskas izaugsmes pamata
ir efektiva resursu izmantoSana, savukart ekonomiska izaugsme ir pamata dzives standartu
uzlaboSana. Tapéc uznémuma atbildiba ir razot droSas un rentablas preces un pakalpojumus,
tada veida radot pelnu uznémumam, izveidojot jaunas darba vietas un paaugstinot labklajibas
Iimeni. Lai veiktu $o uzdevumu, uzpémums nevar atlauties neieverot savas darbibas gan
pozitivo, gan negativo ietekmi uz sabiedribu, ekonomiku un apkartéjo vidi. Uznémums
nedrikst ar1 ignorét dazadas problémas valsti, piem&ram, investicijas cilvéku, infrastruktiiras
un dazadu nozaru attistiba gan valsts, gan starptautiska Itmeni. IesaistiSanas $ajos procesos
palidz&tu attistit ekologisku apkartéjo vidi un veseligaku sabiedribu. Palidzot valstim un
dazadam organizacijam veikt §1s aktivitates vides un socialaja joma, uznémums nodroSinas

savu veiksmigu attistibu ilgaka laika posma.” [1, 10-11 Ipp.]

2.3. Globalo parskatu iniciativa

Abos dokumentos gan ANO Globalaja liguma, gan Pasaules ekonomikas foruma
zinojuma min&ts, ka Joti batiski, lai uzp@mumu sasniegumi problému risinasana korporativas
piederibas joma tiktu atspoguloti publiski, taja skaita ar1 dazadu parskatu veida. Viens no
vienkarSakajiem veidiem ir ieklaut progresa zinojumu ikgadgja finansu parskata. Tomér
veiksmigai korporativajai attistibai tas nebiitu pilniba pietickami. Globala parskatu iniciativa
ir izstradajusi noteikumus, p&c kuriem uzn€mumiem biitu javadas izstradajot ilgsp€jigas
attistibas parskatus. Sada veida parskati pagaidam ir viens no labakajiem veidiem, ka
uznémumam atspogulot savu progresu jautajumu risinaSana ekonomikas, socialaja un vides
joma. Globalo parskatu iniciativas centrs sadarbojas ar ANO Vides programmu. Sis
iniciativas vizija ir, ka ,parskatu veido$sana par uzpémuma darbibam un ietekmi uz
ekonomisko, socialo un vides jomu kliis visiem uznémumiem tik pat ierasta lieta ka ikgad€jo

finanSu parskatu veidoSana.” [19]
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Kad 1997.-1998. gada radas ideja par nepiecieSamibu pec ilgsp&jigas attistibas
parskatiem, Bostonas bezpelnas uznémums uzsaka globalo parskatu projektu. 1999. gada Sim
projektam ka viens no partneriem pievienojas ANO Vides programma. Pirmie parskata
noteikumi tika izstradati 2000. gada un jau 50 uzn€mumi un organizacijas iesniedza savus
parskatus. 2006. gada tika izstradati jauni noteikumi — G3 un jau vairak ka 850 dazadu
uznémumu un organizaciju iesniedza parskatus péc Globalo Parskatu iniciativas standartiem.

Globalo parskatu iniciativas izstradatie G3 noteikumi, var tikt izmantoti, lai uzp@émumi
un organizacijas varétu izpildit vienu no Globala liguma noteikumiem — veidot gadskartgjo
progresa zinojumu. 2.1. tabula ir attélots ka Globala Iiguma progresa zinojuma elementi

atbilst G3 parskatu noteikumiem.

2.1. tabula

Globala Iiguma progresa zinojuma elementu saistiba ar G3 parskata noteikumiem [19]

Globala liguma progresa zinojuma elementi G3 noteikumi

Strat€gija un Analize:
Globala liguma atbalsts, un ka desmit
principi ietekmé uznémuma strat€gijas. Sis

Zinojums no uzp@muma vaditdja par
Globala liguma atbalstu

informacijas  atspogulojums  uzp€muma
vaditaja vestulg.
Atsauksmes, izklasts vai apraksts par | Uznémuma vadiSana, ieguldijumi,
uznémuma ieguldijumiem desmit principu | sadarbiba:

Uzpémuma misijas un vertibu apraksts,
uzvedibas(etikas) kodekss, principi un
dazadas aktivitates, ko uznémums izmanto,
lai veicinatu ilgsp€jigu attistibu, noteiktu
risku un iesp€jas, ko dod ieguldijums
Globala Iiguma principu ievieSana un
attistiSana.

Vadisanas pieeja:

Uznémuma vadiSanas parskats katra no
cetram Globala liguma jomam(piem.,
Cilvektiesibas), ieskats par to, ka desmit
principi tiek pielietoti prakse.
Vadibas Izveletie

ievieSanas un ievérosanas joma.

darbibas

Praktisko darbibu apraksts, ko uznémums ir
veicis ieprieks€ja gada, lai ievérotu Globala
liguma desmit principus.

pieeja un
raditaji:

VadiSanas pieejas izskaidroSana var tikt
apvienota ar praktisko darbibu aprakstu. Ka
arl darbibas raditaju izvele, lai aprakstitas
un veiktas darbibas korporativas piederibas
joma varétu atspogulot kvantitativi.

Rezultatu novért€Sana péc iesp&jas plasak
lietojot pienemtos raditajus.

Darbibas raditaji:

Veiktajai darbibai ir rezultati ekonomikas,
vides un socialaja joma. Darbibam katra no
§STm jomam ir vismaz viens vai vairaki
raditaji.
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Tabula 2.1. ir uzskaititi tie elementi, kas biitu jaietver parskata péc Globala liguma
Progresa zinojuma noteikumiem. Tabula tiek noraditi ar1, ka Sie Progresa zinojuma elementi ir
ieklauti G3 noteikumos. G3 noteikumos par pamatu ir ieklauti Globala liguma Progresa

zinojuma noteikumi, bet tie ir papildinati, lai uzpg€muma sniegta informacija biitu detalizétaka.

2.3.1. Ilgspéejigas attistibas parskatu veido$anas G3 noteikumi

G3 noteikumi ir jaizmanto jebkuram uzp@mumam vai organizacijai veicot ilgsp&jigas
attistibas parskatu Globalo parskatu iniciativas ietvaros. ,,G3 noteikumi attiecas uz visiem
uznémumiem un organizacijam, kas v€las veidot ilgsp&jigas attistibas parskatu, neatkarigi no
uznémuma vai organizacijas lieluma, darbibas jomas vai darbibas vietas.” [19] G3 noteikumi
sevl ietver seSus solus, kas janem véra veidojot parskatus: 1) Noteikt parskata saturu; 2)
Noteikt parskata kvalitati; 3) Noteikt parskata ierobezojumus; 4) Uznémuma un ta darbibas
jomu apraksts, 5) Vadibas pieejas apraksts; 6) Darbibas raditaju izvele.

Lai var€tu noteikt parskata saturu, vispirms ir nepieciesams ,,noteikt, kads ir uznémuma
mérkis un sagaidamie rezultati veidojot So parskatu, ka art kadas ir uzp€muma ieintereséto
grupu intereses. Abi ir loti butiski atskaites punkti, lai izlemtu, ko vislabak biitu ieklaut
parskata.” [19] Veidojot parskatu svarigs ir lietu buitiskums. Atsaucoties uz G3 noteikumiem
parskata ir jaietver tadi temati, kas atspogulo uzn€muma bitisku ietekmi uz ekonomisko,
socialo un vides jomu. Parskata uzpémumam ir jadefin€é uzp€émuma ieinteresétas grupas un
jaatspogulo, ka uznémums ir ieverojis So grupu vélmes. Ar uzn€muma ieinteres€tajam grupam
parskata ietvaros tiek domats: ,, organizacija, institiicija vai fiziska persona, kuru bitiski
ietekm@ vai var ietekmét nakotn€ uznémuma veiktas darbibas, razotas preces vai sniegtos
pakalpojumus.” [19] Parskata ir jatiek atspogulotai informacijai par to, kadas darbibas
uzpeémums veic, lai veicinatu ilgsp€jigu attistibu. Jautajums, uz kuru parskatam biitu jaatbild
ir:,,kads ir uznémuma ieguldijums vai ko uzn€mums censas darit, lai uzlabotu ekonomisko,
vides un socialo situaciju gan viet€ja, nacionala, gan pasaules mé&roga.” [19] Sniegtajai
informacijai parskata ir jabut pamatotai un pietickamai. Loti svarigi ir, lai uzp€mums
atspogulotu darbibas visas tajas jomas, kas ir bitiskas uzn€muma ieinteres€tajam grupam.

Otrs svarigais solis, ko nepiecieSams veikt veidojot korporativas piederibas parskatu, ir
parskata kvalitates noteikSana. Pirmkart, informacijai, kas tiek izmantota parskata vai parskata
veidoSana, ir jabiit pareizai un precizai, tadai uz kuru parskata ieinteres€tie var palauties un
parbaudit nepiecieSamibas gadijuma. Informacijai parskata ir jabit atspogulotai parskatami un

saprotami. Interesentiem ir jabut pieejai Sim parskatam vai nu drukata vai kada cita veida. Lai
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noskaidrotu vai informacija ir pietickami labi atspogulota, vajadz&tu ievérot sekojoSus

nosacijumus:

®  Parskats ieklauj uzp€muma ieintereséto grupu prasito/vélamo informaciju, bet

nav ieklauti dazadi nesvarigi jautajumi;

® Interesenti var atri un viegli atrast sev nepiecieSamo informaciju nodalu ietvaros,

tabulu, grafiku, attelu un citos veidos;

® Parskata netiek izmantoti tehniski jédzieni, dazadi saisinajumi vai cita veidi
izteicieni, kas interesentiem var biit neatpazistami. Ja nav iesp€&jams iztikt bez $adu terminu
lietoSanas, nepiecieSams pievienot $o terminu skaidrojumu;

® Datiem un sniegtajai informacijai ir jabiit pec iesp&jas pieejamakai uzpémuma
ieinteres€tajam grupam, t.i., biitu v€lams parskatu izveidot vairakas valodas, piedavat drukata
un cita formata utt.” [19]

Parskata sniegtajai informacijai ir jabiit lidzsvara. Uznémumam ir jasniedz gan pozitiva
informacija par veiktajam darbibam korporativas piederibas joma, gan par negativajiem
aspektiem $aja joma. Parskata ir jasniedz objektivs vert€jums par uzpémuma veikto darbibu
Saja joma. Sniegtajai informacijai ir jabut salidzinamai. Interesentiem ir jabit iesp&jam,
balstoties uz parskata iegtito informaciju, izvertét uznémuma progresu korporativas piederibas
joma laika gaita. Parskata ieklautajai informacijai ir jabit pietiekoSi detalizetai, lai uznémuma
ieinteresétie var noverteét uzn€muma veikumu problému risinaSana socialaja, ekonomiskaja un
vides joma. Dazadu datu iegiiSanas un rezultatu aprékinasanas metodém ir jabut pietiekosi
saprotamam vai ari parskata labi izskaidrotam. Parskatiem ir jatiek veidotiem regulari un
sniegtajai informacijai ir jabuit izmantojamai dazadu lémumu pienemSanai no uzp€muma
ieintereséto grupu puses. Veidojot parskatu ir jaieklauj jaunaka informacija attiecigaja
jautajuma. Informacijai, kas tiek atspogulota, skaidri janorada laika periods uz ko ta attiecas.

TreSais solis parskata veidoSana — ierobezojumu noteikSana, biitu javeic paraléli satura
noteikSanai. Uznémumam ir janosaka, kuri meitas uzn€mumi, radniecigie uzn€mumi utt. tiks
ieklauti parskata. Lai noskaidrotu, vai radniecigais uzgémums bitu jaieklauj parskata, ir
janem ve&ra, cik daudz aktivitasu tiesi §T uzn@muma dala veic korporativas piederibas joma, un
cik liela ir galvena uzpéma ietekme uz So citu uzp€émumu.

Ceturtais solis parskata veidoSana ir uznémuma un ta darbibas jomas apraksts. Parskata
ir visparigi jaapraksta ka desmit Globala liguma principi tiek ietverti uzneémuma stratégijas.
Saja nodala var tikt noradita, kada informacija ir ieklauta nakamajas nodalas. Ir jaieklau;
zinojums no uznémuma vaditdja vai kadas citas personas, kurai ir Iidzvertigs stavoklis

uznémuma, kuram jaatspogulo, cik tad isti nozimiga uzpémumam ir ilgsp&jiga attistiba.
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Zinojuma ir jabut ieklautai ar1 vizijai un Istermina, vidéja (3-5 gadi) un ilgtermina strat€gijam
problému risinasanai korporativas piederibas joma. V&l vaditaja zinojuma vajadzetu ieklaut,
kadas politiskas ekonomiskas tendences ietekmé aktivitates ilgsp€jigas attistibas joma,
galvenas uzp@muma aktivitates, sasniegumus un neveiksmes parskata perioda ietvaros
korporativas piederibas joma, uzpémuma mérkus $aja pasa joma un ka uzp€émumam veicas to
sasniegSana, ka ar1 citu svarigu informaciju péc uznémuma vaditaja ieskatiem. Zinojuma
vajadzeétu ietvert arl nozimigakos riskus un iesp&jas, kas skar veiksmigas korporativas
piederibas attistibu. Lai tiktu aprakstita darbibas joma, parskata ir jaietver: ,,1) Uznémuma
nosaukums; 2) Uznémuma zimoli, galvenie produkti un/vai sniegtie pakalpojumi; 3)
Uzpémuma strukttra, noradot galvenas darbibas sferas, meitas uznémumus; 4) Uznémuma
galvenas mitnes atrasanas vieta; 5) Valstis, kuras uznémums darbojas; 6) Uznéméjdarbibas
forma; 7) Uzné€muma skaitliskie raditaji (darbinieku skaits, gada apgrozijums, pelna utt.); 8)
Janorada, kadas bitiskas parmaigas ir skaruSas uzp@mumu parskata perioda ietvaros
(ipasnieku maina, izmainas strukttra utt.; 9) Visbeidzot, japiemin biitiskas atzinibas vai citas
balvas, ko uzn€mums ieguvis parskata perioda. Parskatam ir jaietver ari informacija par to,
kads ir parskata periods(kalendarais/finanSu gads), vai parskats tiek veidots katru gadu, vai
reizi pa diviem gadiem, janorada kontaktinformacija, kur var iegit atbildes uz interes€josiem
jautajumiem. Parskata ir jaieklauj informaciju art par uznémuma vadibu, kada ir ta valdes
struktiira, padomes sastavs, ja tada uznémuma ir utt.

Ka piektais solis parskata veidosana ir vadibas pieejas apraksts. Sim aprakstam ir
jasniedz ieskats vadibas pieeja ekonomikas, socialaja, vides joma. Katra no §im jomam ir
jaapraksta uznémuma pieeja, merki un veiktas darbibas, uzn@muma politika un atbildiba
attiecigo jautajumu risinaSana, ka ar1 jebkura cita péc uzpémuma ieskatiem svariga
informacija. Ekonomikas joma ilgspg&jigas attistibas konteksta jabiit atspogulotai informacijai
par uznémuma ietekmi uz uzn€muma ieinteres€to grupu ekonomisko stavokli un uz
ekonomiku ka tadu vietgja, nacionalaja un globala limeni. Vides joma ir japaraksta uznémuma
ietekme uz dzivajam un nedzivajam dabiskajam sisttmam: ekosistemu, gaisa, tidens kvalitati
utt. Raditajiem $aja joma ir jaieklauj gan izmantotie dabas resursi- elektroenergija, tidens u.c.,
gan atkritumi, izmesi utt. Socialaja joma ir janorada uzpémuma ietekme uz socialo sistemu
vide, kura uzp€mums darbojas, ka ar1 darbaspeku standartu, cilvéktiesibu un sabiedribas
vajadzibu ieveéroSana. Biitiski ir arl noradit, kada ir uzn€muma atbildiba prec¢u razoSana (ka
tiek ietekméta paterétaju veseliba, drosiba u.c.).

P&dgjais solis parskatu veidosana ir darbibas raditaju izvéle. Darbibam, kas veiktas, lai

risinatu problémas ekonomikas, vides un socialaja joma, ir jabiit novertgjamam un, lai to
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izdaritu, ir jaizmanto dazadi péc iesp&jas plasak pazistami raditaji. Globalo parskatu
iniciativas majaslapa ir iesp&jams atrast dazadus raditajus katra no $Sm trim jomam. [19]

P&c autora domam, Sie iepriekS uzskaititie seSi soli ilgsp€jigas attistibas parskatu
veidoSana palidz uznpémumiem strukturét sniedzamo informaciju. Lai gan parskatu forma un
sniegta informacija dazadiem uzp@mumiem ir atSkiriga, uzn@émuma ieinteresétajam grupam ir

daudz vieglak orientéties dazadu uznémumu parskatos, jo tie ir veidoti p&c vienas struktiiras.
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3. KORPORATIVAS PIEDERIBAS ATTISTIBAS PRAKSE: GENERAL
ELECTRIC SITUACIJAS ANALIZE LATVIJAS KONTEKSTA

Korporativa piederiba galvenokart ir attistita no uznéméju puses. Lai gan ir butiski, ka
korporativo piederibu attistita katrs uznémums, visvairak tas ir jadara tie$i multinacionalajam
kompanijam, kuras virza globalizacijas attistibu. Siem uznémumiem ir jabit atbildigiem pret
sabiedribu katra no valstim, kura tie darbojas. Vispirms darba autors §is nodalas ietvaros
izpeta un analizé tada pasaules méroga ietekmiga uznémuma ka General Electric darbibu
korporativas piederibas joma. Ta ka multinacionaliem uzpémumiem jabut atbildigiem pret
sabiedribu katra no valstim, kura darbojas- ari Latvija, nodala autors péta korporativas
piederibas attistibu GE meitas uznémuma Latvija- AS ,,GE Money”. Korporativas piederibas
attistibai ir butiska loma uznémumu un sabiedribas ilgsp€jiga attistiba, tap&c autors ari izpéta
un analiz€ to Latvijas uzp€mumu darbibu korporativas piederibas joma, kuri iesaistijusies

ANO Globalaja liguma.

3.1. General Electric ka veiksmigs korporativas piederibas attistitajs

General Electric(GE) darba autors izvélas pétit, ka korporativas piederibas attistitaju
vairaku iemeslu del. Pirmkart, korporativa piederiba ir jaattista jebkuram uzp€mumam
neatkarigi no ta vai tas ir multinacionals vai ng, vai taja strada 10 vai 100 tiikstosi darbinieki.
Tomer vieni no nozimigakajiem globalizacijas virzitajiem ir tiesi multinacionalie uznp€mumi.
Siem uzpémumiem ir vislielaka ietekme uz vidi, ekonomiku un socialajiem apstakliem visa
pasaulg, tapec to darbiba korporativas piederibas joma ir jo ipasi bitiska. GE darbojas visa
pasaulé un nodarbina aptuveni 316 tikstosus darbinieku. GE ir uznémums, kur§ darbojas
vairakas darbibas sféras sakot no dazadu tehnologiju un lidmasinas motoru razoSanas lidz
finanSu produktu piedavasanai. Lidz ar to §im uznémumam ir loti liela ietekme uz ekonomiku,
vidi un socialo jomu. Uzp€mums 2006. gada Fortune500 saraksta tika ierindots ka 7. lielakais
uznémums Amerika un 11. lieclakais pasaules meéroga . Toties zurnala Fortune saraksta ,,Most
Admired companies in the World” GE jau tris gadus péc kartas sakot ar 2005. gadu ir
pasaules apbrinotakais uznémums. Saja saraksta ir ierindoti visi uznémumi, kuru pelna ir
lielaka par 8 miljardiem ASV dolaru. So uznémumu vaditdji péc deviniem dazadiem
kriterijiem, pieméram, vadibas kvalitate, ilgtermina ieguldijumi, darbibas vides un socialaja
joma u.c. paSi arl novert§ja apbrinojamakos 10 uzpémumus sava sférd un pasaule
kopuma.[14] GE ir sapémis ari U.S. Chamber of Commerce balvu ka veiksmigakais
korporativas piederibas attistitajs 2005. gada lielo uzp€émumu grupa. [22] Visi Sie fakti liecina,

47



ka prieks GE loti nozimiga ir veiksmiga korporativa piederiba, un $is uznémums var bt par

paraugu citiem.

3.1.1. General Electric uznemuma raksturojums

GE tika izveidots 1892. gada p&c tam, kad Tomass Edisons, kurs ir viens no uznpémuma
dibinatajiem, bija izgudrojis kv€lspuldzi. Daudzi no toreiz&ja uznémuma darbibas virzieniem,
apgaismosSana, ripniecibas produkti un medicinas aprikojumi, pastav vél Sodien. Paslaik GE
darbojas sesas biznesa nozarés: Korporativas finanses (GE Commercial Finance), patérétaju
finanses(GE Money), medicinas iekartas (GE Healthcare), rupnieciska razosana (GE
Industrial), infrastrukttra (GE Infastructure) un mediji (NBC Universal).

Uznémums darbojas vairak ka 160 pasaules valstis un taja ir nodarbinati aptuveni 316
tukstosi darbinieku. Kop$ 2001. gada uznémuma vaditajs un valdes prieksseédetajs ir Jeffrey
Immelt. Vins ir devitais uzn@muma vaditajs ta pastavésanas laika. Daudzi no ieprieksgjiem
uznémuma vaditajiem ir izc€luSies ar TpaSam vadiSanas sp&jam un inovativam metodém Saja
joma, jo Tpasi jaizcel uznémuma ieprieksgjais vaditajs John F. Welch, kur§ uznémuma vaditajs
bija no 1981.-2001. gadam. Vigs$ izveidoja GE par loti veiksmigu spéletaju globalaja aréna.
Uznémuma darbojusies arT citi pazistami cilveki. Velakais ASV prezidents Ronalds Reigans
no 1954.-1962. gadam bija GE ,,seja”. Sobrid uznemuma valdé ir 16 locekli.

Uzpémumam ir ¢etras pamatvertibas: izt€lojies (imagine), atrisini (solve), veido (build)
un vadi (lead). Sis Getras pamatvértibas pauz uzpémuma biitibu. Sis vértibas ir ietvertas
uzpémuma darbibas, un jo 1pasi svarigas tas ir darbiniekiem, kuriem tam ir jaatbilst un
jaievero.

Uzpémuma mérkis ir klut par vadoSo uznémumu pasaulé katra no ta seSam darbibas
sferam. Lai So mérki varétu sasniegt uznémuma straté€gijas balstas uz sekojosam lietam: 1)
Nakamas tehnologiju paaudzes izveidoSanu un izmanto$anu, 2) pakalpojumu snieg$anas
attistiSanu, 3) orient€Sanos uz klientiem, 4) izaugsmi, 5) globalizaciju.[15]

Uzp@mumam ir vieni no labakajiem finansu raditajiem pasaul€. To pierada uznémuma
augsta vieta zurnala Fortune reitingd Global 500 jau loti daudzus gadus péc Kkartas.

Uznémuma giitie ienakumi p&dejos piecos gados autors atspogulo 3.1 attéla.
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3.1. att. General Electric ienakumi péd€jos piecos gados

3.1. attela redzams, ka uzpémuma ienakumi katru gadu pieaug. Bitisks pieaugums
verojams sakot no 2004. gada un kops $1 gada ienakumi pieaug vismaz par 10%. 2006. gada
ienakumi bija 163 miljardi ASV dolaru. Uznémuma pelpa 2006. gada sasniedza 16353
miljonus ASV dolaru. Uzp@mums pasaulé ierindojas 6. vieta péc pelnas apmeéra.[14]
Uznémuma pelpa 2005. gada bija 16819 miljoni ASV dolaru. 2006. gada salidzinot ar 2005.
gadu samazinajusies par 2.77%. Tomer jamin, ka 2005. gada p&c pelnas apméra GE ierindojas
tikai 9. vieta pasaulé [14]. Pelnas samazinaSanas neskatoties uz ienakumu palielinasanos
liecina par uznémuma veiktajam investicijam dazadas jomas.

P&c ieprieks aprakstitajam uznéméjdarbibas nozarém, uznémuma vertibam, stratégijam
un finansu rezultatiem autors secina, ka General Electric ir multinacionals uznémums, kur$ ne
tikai sava darbiba sekmigi izmanto globalizacijas raditas prieksrocibas, bet ar1 ka viens no

lielakajiem un veiksmigakajiem pasaules uznémumiem, ir biitisks tas virzitajs.

3.1.2. General Electric darbiba korporativas piederibas joma

General Electric ir izstradajis vairakas stratégijas, kas balstitas uz korporativas
piederibas attistibu. GE ir pieveérsies vairakam korporativas piederibas jomam, ka pieméram
jautajumiem vides, socialaja, pretkorupcijas sfera. GE darbibu un sasniegto progresu
korporativas piederibas joma atspogulo Korporativas piederibas parskata, kas veidots katru
gadu sakot no 2005. gada.[15] Talak tiks aplikotas, kadas tieSi darbibas GE ir atspogulojis
2006. gada parskata.

Parskata GE uzsver, ka korporativa piederiba Sim uzp€mumam ir bitiska ne tikai

pedgjos gados, bet ta jau ir ietverta uzn€muma darbibas pamatos no pasiem ta aizsakumiem.
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Uznémuma misija korporativas piederibas joma ir ,,Svarigu vajadzibu risinasana
(Solving Big Needs)” [24] Uznémums apgalvo, ka ,,GE palidz risinat lielas vajadzibas
valstim, kuram sakara ar ekonomikas izaugsmi nepiecieSams attistit plasaku infrastruktiiru,
labaku veselibas apripi un progresu finansu joma. GE pievérsas ar1 tadiem izaicinajumiem
visa pasaule, ka pieeja tiram wdenim, ierobezoti resursi, vajadzibas palielinaSanas péc
produktiem, kuru razoSana efektivi izmantoti energoresursi. GE ieguldijums veiksmigas
korporativas piederibas joma ir izmantojot to, ka Sis uzpémums ir viens no lielakajiem
pasaulg, radit pozitivu ietekmi dazadas jomas risinot svarigas vajadzibas.” [24] Uznémums ari
uzsver, ka GE jau kop$ tas dibinasanas ne tikai finanSu rezultati ir bijusi svarigi.
Kvelspuldzes, rentgena staru un pirma lidmasinas dzing€ja izgudroSana ASV ir devis
ieguldijumu civilizacijas attistiba. Savstarp€ja saistiba starp uzp€émumu un sabiedribu ir GE
butiba. Uznémuma viceprezidenti B. Denniston un R. Corcoran uzsver, ka , Korporativa
piederiba nav ne solfjums, ne kada programma, ne arT labas gribas izradiSana. Ta ir ilglaicigs
ieguldijums ar mérkiem, stratégijam un atbildibu, gluzi tapat ka jebkurai citai
uznéméjdarbibas jomai.” [24, 6lpp.]

GE darbibas korporativas piederibas joma balstas uz trim galvenajiem aspektiem:
pirmkart, veiksmiga ekonomiska darbiba(labi finansu rezultati) un ietekme uz uzpémuma
ieinteres€tajam grupam, otrkart, tiesisko un gramatvedibas principu ieveroSana, bet treskart,
etisku darbibu atbalstiSana. Veiksmiga ekonomiska darbiba dod ieguvumu gan akciju
turétajiem, kreditoriem, darbiniekiem, pensija aizgajuSiem darbiniekiem, klientiem,
piegadatajiem un sabiedribai. Ilgsp€jigai attistibai savukart jabut balstitai uz tiesisko un
gramatvedibas principu stingru ievérosanu. Atbalsts &tiskam darbibam sniedz ieguvumu
sabiedribai un uznémuma ieinteresétajam grupam, ka ari pasam uznémumam ilgtermina. Lai
uznémums giitu priekSstatu par uznémuma ieintereséto grupu vélmeém un vajadzibam, ka ari
So grupu viedokli par GE veiktajam darbibam, uznémums veido dialogu ar §im grupam
dazadu konferencu veida. Grupas, kas tiek parstavetas ir: nevalstiskas organizacijas( Pasaules
resursu organizacija, Pasaules ilgspgjigas attistibas padome, PETA u.c.), akcionari, socialo
aktivitasu investiciju pétiSanas agentiras, sabiedriskas organizacijas(Kinas jaunieSu attistibas
organizacija, Indijas Rotari klubs u.c.). Prieck§ GE loti nozimiga grupa ir uznpémuma

darbinieki. So konferencu mérki ir:
® leklausities uzp@émuma ieinteres€tajas grupas, nemt vera vinu ieteikumus;
® [zprast ieinteres€to grupu viedokli par GE darbibu korporativas piederibas joma;

® [zprast tendences, kas attistas un kuras ietekm& GE darbibu korporativas

piederibas joma;
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® Attistit komunikaciju un tas veidus ar ieinteres€tajam grupam, lai attistitu
savstarpgjo sadarbibu.” [24, 18 Ipp.]

Peéc GE uzskatiem lielakie izaicinajumi ar ko pasaule Sodien sastopas ir: ,,1) ierobezotie
gazes un naftas resursi; 2) siltumnicas efekts, ko rada izpliides gazes; 3) Vairak ka vienam
miljardam cilveku visa pasaulé nav pieejas tiram tidenim; 4) Attistibas valstu attistiba
palielina pieprasijumu péc dabas resursiem, infrastruktiiras uzlaboSanas un energoresursiem,
ka ar1 veselibas apriipes attistibas.” [24, 20 lpp.] Galvenie veidi ka uznémums palidz risinat
§1s problémas ir ecomagination un tirgus paplasinasana.

Ecomagination ir GE izveidots termins, kas apzimé ,,uznémumu stratégiju, kas palidz
apmierinat pieprasijumu péc produktiem, kas razoti efektivi izmantojot energoresursus, ka ari
veicina uznémuma attistibu.” [24, 21lpp.] Ecomogination mérki ir: 1) dubultot investijas
petijumos un attistiba (R&D). 2005. gada investicijas sasniedza aptuveni 0.7 miljardus ASV
dolaru. 2010. gada ir paredz€ts investiciju apjomu palielinat lidz 1,5 miljardiem ASV dolaru.
GE Globalais izpétes centrs izstrada jaunas tehnologijas, kas palidz razot videi draudzigakas
preces. 2) Palielinat ienakumus, kas gtti pardodot ecomagination produktus. 2010. gada ir
paredzets gt 20 miljardu ASV dolaru ienakumus no Siem produktiem. 3) Inform&t sabiedribu
par veiktajam aktivitatém. Paslaik par ecomagination sabiedriba var uzzinat GE korporativas
piederibas parskata, ecomagination majas lapa un dazadas reklamas. Nakotn€ paredzets
paplasinat komunikaciju veidus. Ka ecomagination produktus var minét vilcienu lokomotives,
kas 2008. gada tiks piegadatas Kinas dzelzcelam, luksofori, kas daudz efektivak izmantos
elektroenergiju darbojoties 24 stundas diena un 7 dienas nedéla. Sie luksofori patérés par 93%
energiju mazak neka vecakie modeli. VEl viens produkts ir GE velas masinas, kas patéré
mazak tideni, neka parastas velas masinas. [16] GE piedava vél daudzus citus ecomagination
produktus gan majsaimniecibam, gan dazadam ripniecibas nozarém.

Tirgus paplasinaSanai ir bitiska loma gan pasaules, gan GE talakai attistibai.
»Sarezgijumi, ko rada dazadas kultiras un valstu dazadie reguléjumi rada izaicindjumus
uznémejdarbibai un veiksmigai korporativai piederibai. Tomér nakamaja desmitgade 60% GE
izaugsmi radis attistibas valstis, kas tagad ir tikai 20% gada. Veiksmiga darbiba jauna tirgi ir
atkariga no labklajibas konkréta sabiedriba, tada ir GE pieeja uzsakot darbibu jauna tirgii.”
[24, 28-30 Ipp.] GE izmanto ,,Uzpe€mums valstij” pieeju uzsakot savu darbibu jauna valsti. GE
reiz€ ar izaugsmi konkréta valsti, veic ar1 dazada veida ieguldijumus, pieméram,
infrastruktiiras uzlaboSana, izglitibas atbalstiSana, jaunas darba vietas u.c. Biezi vien
multinacionalo uzpémumu darbiba attistibas valstis tiek uztverta negativi, jo ir bijusi vairaki
negativi piemeri $aja joma. ,,Uznémums valstij” uzdevums ir palielinat pozitivo ieguvumu, ko

multinacionals uznémums var sniegt valstij.
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Bitiska korporativas piederibas joma ir uznpémuma vadiSana un dazadu standartu
(juridisko, gramatvedibas) iev€roSana. To, cik nopietni uznémums uztver darbibu
korporativas piederibas joma atspogulo ari fakts, vai uznémuma valdé ir korporativas
piederibas vai &tikas komiteja. GE vald@ ir publiskas atbildibas komiteja, kas uzrauga GE
darbibu korporativas piederibas joma. Ir arl audita komiteja, kas parskata finanSu audita
rezultatus un lietotos standartus.

Loti butiski uznémumam ir veikt savu iekS$€jo kontroli, lai samazinatu ieksgjos
parkapumus, taja skaita ari &tiskas dabas. GE ir izveidojis ombudsmena institiiciju. ST sistéma
ieklauj sevi 500 ombudsmenus visa pasaulg, katra no GE biznesiem katra valsti. Darbinieki
ombudsmenim bez jebkadam bazam vai bailém var jautat vai zinot par dazadiem ieksgjiem
likumiskajiem un &tiskiem parkapumiem. Sie zinojumi tiks parbauditi un vajadzibas gadijuma
finansu, personaldalas vai juristu nodala veiks izmekléSanu. GE uznémuma darbojas vairak ka
1000 pieredzgjusi juristi, kuru uzdevums ir uzraudzit, ka tiek ievéroti visi tiesiskie principi,
kas skar uznéméjdarbibu. GE Joti lielu uzmanibu pievérs gramatvedibas standartiem. Katra
uznémuma darbojas ieks€ja kontroles grupa, kuras uzdevums ir uzraudzit, vai tiek ieveéroti
gramatvedibas standarti. Uznémums ir izdevis ieksgjas €tikas kodeksu ,,The Spirit & the
Letter”, kura uzdevums ir darbiniekus iepazistinat ar uzp€muma standartiem. ,,The Spirit &
the Letter” tiek sagatavots tas valsts valoda, kura uznémums darbojas. Sie noteikumi, kuri
ieklauti €tikas kodeksa ir jaievéro katram darbiniekam. Pirmkart, obligati ir jaievero visi
likumi un gramatvedibas principi, kas saistiti ar uznémuma darbibu. Papildus darbiniekiem
janem véra $adi noteikumi:

®  Jabit godigiem, patiesiem un uzticamiem;

® Jaizvairas no intereSu konflikta saistiba ar darbibu GE un personigajam
aktivitateém;

® Japulas saglabat un izveidot drosa darba vide;

® Javeic ieguldijums uznémuma kultiira, kura bitiskas ir &tiskas vértibas.” [24,
43lpp.]

Loti biitiska korporativas piederibas joma, kas ir min&ta ari ANO Globalaja liguma ir
cilveéktiesibas. GE ieguldijums cilvéktiesibu joma skar §1 uznémuma darbiniekus, piegadatajus
un klientus visa pasaulé. ,,Uznémuma atbildiba ir augstu standartu uzstadiSana un ievéroSana
attiecibas un sadarbiba ar darbiniekiem, ka arT darba standartu uzstadiSana un ievéroSana kopa
ar piegadatajiem.” [24, 44 Ipp.] Uznémums cilvektiesibu joma ir méginajis atrast veidus, ka
ievérot likumus un normas saistiba ar darba standartiem, diskriminacijas joma, b€rna

darbaspéku u.c. Bez cilvektiesibu ievérosanas GE Godigas nodarbinatibas politika pieprasa
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ar vietgjo likumu iev€roSanu valstis, kuras darbojas. Ja valsts likumos ir neatbilstiba ar
starptautiskajam normam, So lietu izskata vietgjie juriskonsulti. GE ir arml nevalstiskas
organizacijas Partners for Democratic Change sadarbibas partneris. Sis organizacijas mérkis
ir nostiprinat demokratiju pasaulg.

Tik pat biitiska korporativaja piederiba ka cilvektiesibu ievérosana ir vide un veselibas-
drosibas joma. GE nepartraukti uzlabo savas programmas $aja sfeéra. GE meérkis ir ieviest S1s
programmas sava darbiba visas valstis, kuras uzn€émums darbojas. Loti butiski ir arT ieviest
dazadus raditajus, kas varétu paradit So programmu efektivitati. Svariga probléma, kas katram
uznémumam, kur§ nodarbojas ar razoSanu, jarisina, ir darbinieku droSiba un darba giitie
ievainojumi. GE pateicoties dazadam programmam S$aja joma ir darbinieku ievainojumu
skaitu samazinajis par 73%, ja salidzina 2006. ar 1996. gadu. [24, 52 Ipp.] GE turpina uzlabot
un ieviest programmas, lai v€l vairak uzlabotu darba drosibu. Vides joma, savukart,
uznémums pieversies kimisko atkritumu un izmeSu samazinaSanai. Lai gan riipniecibas
apjoms strauji pieaug, kops 1987. gada GE ir izdevies kimiskos atkritumus samazinat par
80%. [24] Uzpemums arT izstrada dazadas programmas, lai samazinatu gazes izmesus.

Lai korporativa piederiba attistitos péc iesp€jas veiksmigak, svariga ir savstarpgja
sadarbiba ar valsts institicijam. GE veic sadarbibu ar valsts institicijam visa pasaulg, lai
palidzetu veidot péc iesp&jas labaku komercialo vidi. GE sadarbojas ar tadam institiicijam, ka
International Chambre of Commerce, Pasaules Biznesa Padomi u.c. GE ir investgjis
miljoniem ASV dolaru, lai palidz&tu valstim attistit tehnologijas, kas nepiecieSamas, lai
veiksmigak izmantotu energoresursus, ka ari, lai veiksmigak cinitos ar terorismu. GE
sadarbojas ar valsts institlicijam ar1, lai noverstu korupciju. GE ir briva tirgus atbalstitajs, lidz
ar to uznémums atbalsta tirgus liberalizaciju darbojoties Pasaules Tirdzniecibas organizacija
(WTO).

GE loti butiski ir pozitivi ietekmét vidi un sabiedribu, kura strada un dzivo ta darbinieki.
2005. gada GE sabiedribas attistiba ir ieguldijis vairak ka 215 miljonus ASV dolaru.
Brivpratigo darbs ar1 ir loti nozimigs un veicina sabiedribas attistibu. Brivpratigaja darba ir
iesaistijusies loti daudzi darbinieki. 2005. gada kopa Sie darbinieki brivpratigaja darba
nostradaja aptuveni miljons stundu. Sobrid GE ir vairak ka 200 brivpratigo padomes, kas
darbojas 36 wvalstls. Brivpratigo darbs sevi ietver padomu doSanu studentiem, vides
aizsardzibu u.c. aktivitates.

Svariga uznémuma ieintereséto grupa ir klienti, kuriem bitiski ir GE raZotas preces un
sniegtie pakalpojumi. GE ir ieviesis jaunu metodi sava darbiba, lai noveértétu klientu lojalitati
,Net Promoter Score” (NPS). ST metode ir balstita uz vienu vienigu jautajumu klientam: ,,Vai

vin$ GE ieteiktu kadam citam?” [24, 68 Ipp.] Klientam ir janoverte, vai vins to daritu, skala
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no 1-10, kur desmit nozimé klienta lielako lojalitati. Attieciba uz produktiem GE ir appemies
tos razot péc iesp€jas videi draudzigaka veida. GE darbojas ari finansu joma. Viens no
bitiskakajiem uzdevumiem Seit ir attistit ,,atbildigu aizdoSanu” (responsible lending).

Ka jau darba autors mingja pirms tam, GE loti batiski ir ta darbinieki. ,,GE ieguldijums
darbiniekiem izpauzas vairakos veidos: abpus€jas komunikacijas veidoSana, integracija,
dazadas prémiju sist€émas, koncentréSanas uz darbinieku daudzveidibu, ka ari darbinieku
apmaciba un vadibas prasmju izkopSana.” [24, 76 lpp.] Salidzinot ar pagajuSo gadsimtu,
situdcija darba tirgd ir loti mainijusies. Darbinieki vairs viena uzpémuma nestrada 25-30
gadus, bet darba vietas maina daudz biezak. Uzn€mumam ir janodroSina p&c iespgjas lielaka
darbinieku lojalitate un labaka, atraka darbinieku apmaciba. Lai veicinatu dialogu starp
uzpémumu un ta darbiniekiem, GE veic darbinieku aptauju, kura tiek noskaidrots darbinieku
viedoklis par GE. Uznémums, lai motivétu darbiniekus, ir izveidojis efektivu prémiju sisteému.
Loti butiska loma ir darbinieku apmacibai. Katru gadu uzp€mums investé aptuveni miljardu
ASV dolaru savu darbinieku apmaciba. Ipasa nozime ir John Welch Macibu centram
Krotonvilla, Nujorkas $tata ASV. Si skola sniedz dazadu limenu vaditajiem papildus
zinasanas vadibas joma. Uzpe€mums ir uzlabojis arT savu darbibu attieciba uz darbinieku
diversifikaciju. 2000. gada tikai 22% vaditaju no augstaka vadibas ITmena bija sievietes, ASV
minoritates, vai nepilsoni. Toties 2005. gada Sis skaitlis jau sasniedza 40%.

Nozimiga uzpémuma ieinteres€to grupa ir piegadatdji. GE ne tikai pats ieveéro
korporativas piederibas principus, bet ari sadarbojas tikai ar tiem piegadatajiem, kas tos
ievéro. GE sadarbojas ar piegadatajiem, kuriem: ,,1) nav izmantots b&rnu darbaspéks; 2)
Netiek izmantotas piespiedu darba metodes; 3) Ievéro likumus un starptautiskos standartus,
darbiniekiem maksajot vismaz minimalo darba algu; 4) Negativi neietekmé apkart€jo vidi; 5)
Saviem darbiniekiem nodrogina labus darba apstaklus.” [24, 85 Ipp.] Sada veida GE veicina
ar citus uznémumus attistit korporativo piederibu sava darbiba.

Viena no vissvarigakajam uznémuma ieinteres€to grupam ir akciju ipaSnieki. Pasreiz,
kad akcionari pérk vai pardot akcijas, arvien lielaku nozimi vini pieSkir uznp€émuma darbibai
korporativas piederibas joma. Ta ka GE ir viens no uzpémumiem, kura akcijas pasaulé loti
plasi tiek pardotas mazajiem akcionariem, tad akcionaru vajadzibas Sim uzpémumam ir jo
1pasi butiskas. Akcionari ir ieinteres€ti gan veiksmiga korporativaja attistiba, gan ari labos
finanSu raditajos. Ka viens no pasaules lielakajiem uzpémumiem, GE nodroSina savu
akcionaru velmju apmierinaSanu gan finansu, gan korporativas piederibas joma.

GE, lai attistitu veiksmigu korporativo piederibu, veic darbibas loti daudzas jomas.
2006. gada finanSu rezultati atspogulo, ka GE loti nozimiga ir ilgspg&jiga attistiba, jo, lai gan

ienakumi pieauga salidzinot ar 2005. gadu vairak ka par 10%, pelpa samazinajas par 2,8%.
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Pelnas samazinajums ir dazadu investiciju dél, liclakoties videi draudzigaku tehnologiju
izstradasana. Ta ka GE par savu attistibas iesp&ju uzskata globalizaciju un darbibu paplasSina
uzsakot darboties jaunos tirgos, lielakoties attistibas valstis, tad §1 uznémuma ietekme uz
attistibas valstim ir jo paSi nozimiga. GE ar saviem labajiem rezultatiem finansu joma un
jaunu tirgus apgiiSanu, kas veicina attistibas valstu ekonomisko izaugsmi un dazadu standartu
izveidi, ieguldijumiem socialaja joma un ripém par darbiniekiem un apkartgjo vidi, ka ari

ipaso ecomagination stratégiju rada veiksmigu pieméru veiksmigai korporativai attistibai.

3.1.3. General Electric korporativas piederibas parskata analize

GE korporativas piederibas parskats ir veidots balstoties uz Globalo parskatu iniciativas
G3 noteikumiem. Veidojot parskatu ir javeic sesi solo, lai sniedzamo informaciju padaritu péc
iesp€jas strukturizétu un parskatu saprotamu. Galvenie noteikumi, kas biitu jaievéro veidojot
ilgspgjigas attistibas parskatu, autors aprakstija darba otraja nodala. G3 noteikumos ir integréti
art ANO Globala liguma Progresa zinojuma nosacijumi un liguma desmit principu
ieveroSana. Analiz&jot korporativas piederibas parskatu, svarigi ari apliikot vai uzp€mums
korporativas piederibas attistiba ir némis véra Globala liguma desmit principus.

Veidojot parskatu vispirms ir janosaka parskata saturs. GE parskata ir ieklauta ta
informacija, kas butiska ir uznémuma ieinteresétajam grupam. Parskata minéti art lielakie
ilgspejigas attistibas riski, ka piem&ram tira Gidens trikums, dabigo resursu ierobezotiba
pasaulé un siltumnicas efekts. Parskata ir minéti likumi, ligumi un starptautiskas normas,
kuras ir loti bitiskas uzp€émumam. Viena no vissvarigakajam normam ir Cilvéktiesibu
konvencija, uz kuras ievéroSanu atsaucas ari GE sava parskata. Parskata art ir aprakstitas
uznémuma vertibas un merki ilgspejigas attistibas joma. Uznémuma merkis ir risinat svarigas
problémas korporativas piederibas joma. Loti bitiski veidojot parskatu ir definét uznémuma
ieinteresétas grupas. GE sava parskata ir defingjis $adas uzp@muma ieinteres€tas grupas:
akcionari, darbinieki, piegadataji, klienti, apkartgja sabiedriba, valsts institiicijas un dazadas
nevalstiskas organizacijas. Katrai no §STm grupam ir veltita atseviska nodala, kura aprakstitas
GE veiktas darbibas saistiba ar konkréto grupu. Parskata uzpémums skaidri apraksta savas
darbibas korporativas piederibas joma, dazadus mérkus un atspogulo sasniegumus. Parskatam
biitu jabut pieejam pec iespgjas plasakam uznémuma ieintereséto lokam. GE parskats ir
pieejams uznémuma majaslapa, ka ar1 drukata veida. Parskats ir izveidots septinas valodas:
anglu, kinieSu, holandieSu, francu, vacu, italu un spanu.

Otrais solis parskatu veidoSana ir ta kvalitates noteikSana. Pats biitiskakais, kas nosaka
parskata kvalitati ir, lai uzp€muma ieinteres€to grupu parstavji atri un viegli varétu atrast sev
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nepiecieSamo informaciju. Ka jau iepriek§ minéts, katrai no uzp@muma ieinteres€tajam
grupam atvel&ta sava nodala. Parskata sniegta informacija ir viegli saprotama, lietotie termini,
pieméram, ecomagination, izskaidroti. Parskata ir jabuit ieklautai ne tikai pozitivai
informacijai, bet arT negativajam tendencém korporativas piederibas joma, ka ari sniegtajai
informacijai ir jabut salidzinamai par vairakiem gadiem. GE vienas no pirmajam parskata
lapam ir ieklavis tabulu, kura ir atspogulots 2005. gada sasniegtais progress korporativas
piederibas joma, ka ar1 jomas, kuram biitu japievers ipasa uzmaniba nakamajos gados. Ka
viena no $adam jomam mingta talejosaku merku noteikSana sadarbibai ar uzpémuma
ieinteres€tajam grupam. Visa parskata kopuma sniegtie dati atspogulo uzn€muma progresu
peédgjo tris vai piecu gadu laika, [idz ar to lasitadjam gan apliikojot korporativas piederibas
progresa tabulu, gan datus visa parskata ir viegli noveérte€t uznémuma darbibu un izvertet
progresu vai regresu katrai no darbibam. Parskata izmantotie raditaji ir viegli saprotami.
Uznémuma parskata ir skaidri noradits periods, uz kuru tas attiecas. P&€dgjais GE ilgspgjigas
attistibas parskats ir veidots 2006. gada, kura informacija lielakoties ir par 2005. gadu. Gads
skaidri noradits parskata titullapa.

TreSais solis parskatu veidoSsana ir ierobezojumu noteikSana. Veidojot parskatu
uznémumam ir janosaka, kurus meitas uznémumus un citus radniecigus uznémumus ieklaut
parskata, bet kurus né. GE ilgspgjigas attistibas parskata ir ieklavis visas seSas biznesa
nozares, kuras tas darbojas. Parskata lielakoties tiek sniegta konsolidéta informacija, t.i.,
ieklaujot visus meitas uzpémumus visa pasaulé vai attiecigaja regiona.

Ceturtais solis parskata veidoSana vadoties péc G3 noteikumiem ir uznémuma un ta
darbibas jomas apraksts, ka arT jaapraksta ka desmit ANO Globala Iiguma principi tiek
ieveroti uznémuma darbiba. Svarigi minét, ka GE nav starp tiem uzn€mumiem, kas iesaistijies
ANO globalaja iniciativa, tom@r atsaucoties uz G3 noteikumu saistibu ar ANO ligumu,
japiemin, ka Sie desmit principi netieSa veida tomér tiek ieveroti. Svarigi ir parskata ieklaut
uznémuma vaditaja vestuli, vai kada cita valdes locekla zinojumu par darbibu korporativas
piederibas joma konkrétaja gada. GE parskata ir ieklavis uznémuma vaditaja J. Immelta
vestuli, kura ir vispar€js apraksts par GE korporativo piederibu un apgalvojums, ka
korporativa piederiba GE ka multinacionalam uzp€mumam ir loti nozimiga. Parskata
pievienots arT uznémuma viceprezidentu B. Denniston un R. Corocoran zinojums par
korporativo piederibu, kur jau daudz konkrétak minéts péc kadiem principiem parskats
sastadits un kas taja ir ieklauts. Ne vaditaja vestul€, ne viceprezidentu zinojuma konkréti nav
noraditas strat€gijas tuvakajiem 3-5 gadiem korporativas piederibas joma. Tomér japiemin, ka
mérki dazadas jomas tuvakajiem gadiem ir atspoguloti parskata, ka ar jomas, kuras bitu

javeicina v€l lielaks progress atspogulotas 2005. gada progresa tabula. Parskata vienas no
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pirmajam lapam ir uznémuma, ka ar7 visu seSu biznesa jomu apraksts, iecklaujot katras jomas
pelnu, ienakumus un aptuveno darbinieku skaitu. Aprakstot katru no sesam biznesa jomam
minéti arT galvenie produkti, ka pieméram, GE Money tas ir patérina kredits vai GE
Healthcare - medicinas iekartas. Parskata ir ieklauta pasaules karte, kura sniegts parskats par
regioniem, kuros GE darbojas. Tomér konkréts valstu saraksts gan nav uzradits, tomé&r jamin
fakts, ka uzn€mums darbojas vairak ka 160 valstis. Parskata tieSi nav noradits ar1 katra no
seSu biznesu, ka ari galvena uzp@émuma mitnes vieta. Akcionariem veltitaja nodala ir
atspoguloti galvenie finanSu raditaji, savukart darbinieku skaits paradits parskata sakuma
atspogulojot pasaules regionus, kuros uznémums darbojas. Parskata 2005. progresa tabula
minéti ar1 atzinibas un balvas, ko uznémums konkrétaja perioda ir ieguvis. GE viena no
nozimigakajam balvam 2005. gada ir pasaules visvairak apbrinotakd uzpnémuma titula
iegiiSana. Parskata ir veltita nodala, kura atspogulots uznémuma valdes sastavs. Uzpémuma
majaslapa ir iesp&jams ari izteikt savu viedokli par parskatu un uzpe€muma darbibu
korporativas piederibas joma, ka ar1 uzdot dazadus jautajumus.

Piektais solis parskata veidoSana ir vadibas pieejas apraksts. Parskata biitu janorada
uznémuma ietekme uz ekonomikas, socialo un vides jomu. Lielakoties GE parskata noradijis
savu progresu katra no STm jomam. Dazadi raditaji atspogulo uzn€muma ietekmi konkrétaja
sféra. Visskaidrak raditaji, kas atspogulo uznémuma ietekmi, ir attieciba uz vides jomu, ka
pieméram, elektroenergijas, tdens patérins, ka ari izmeSu atkritumu daudzums u.c. Parskata
ar1 atspogulota informacija par ietekmi uz attistibas valstim, pieméram, cik daudz jaunu
darbinieku pienemts Kina 2005. gada. Tomér $§1 informacija varétu tikt atspogulota
parskatamak dazadu grafiku veida. Skaidri ir atspogulota informacija par dazadu starptautisku
standartu un cilvéktiesibu ievéroSanu. Parskata ir ietverta informacija par uzpémuma atbildibu
precu razosana, jo Ipasi par darba drosibu. Ekonomikas joma paradita ietekme uz uznémuma
ieinteres€tajam grupam: uznémuma apgrozijums, razosanas izmaksas, izmaksato algu apjoms,
nomaksatie nodokli un uzpémuma netiesa ietekme uz ekonomiku, piem&ram, darbasp&ka
migracija.

Pedgjais solis parskata veidoSana vadoties peéc G3 noteikumiem ir darbibas raditaju
izvéle. GE darbiba katra no korporativas piederibas jomam ir skaidri atspogulota ar dazadu
raditaju palidzibu. FinanSu joma galvenokart tie ir iep€mumi, naudas plisma, un pelna. Vides
joma tie ir dazadi izmeSu daudzuma raditaji, notekiidenu daudzums utt. Socialaja joma
lielakoties raditaji atspogulo sniegto finansu palidzibu.

Globalo parskatu iniciativas izstradatie G3 noteikumi ir loti cie$i saistiti ar ANO
Globala liguma desmit principiem. Lai gan GE nav iesaistljies ANO Globala liguma

iniciativa, tomér veidojot ilgsp&jigas attistibas parskatu netieSa saikne starp uznémuma
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darbibu korporativas piederibas joma un ANO Globala liguma desmit principiem tomér
veidojas.

Pirmie divi principi Globalaja liguma attiecas uz cilvéktiesibu ievéroSanu. GE
ilgsp&jigas attistibas parskata ir ieklavis nodalu, kura apraksta, ka tiek ievérotas cilvektiesibas,
jo 1pasi tiek aprakstita GE darbiba attistibas valstis. Japiebilst, ka GE sadarbojas tikai ar
tadiem piegadatajiem, kuri ievero cilvéktiesibas sava darbiba.

Attieciba uz darbaspeku Globalaja liguma ir Cetri principi. GE sava darbiba lauj brivi
darboties dazadam arodbiedribam (3. princips). Uzn€mums piespiedu karta nenodarbina savus
darbiniekus, tiem tiek samaksata vismaz minimala alga (4. princips). Uzné€muma netiek
nodarbinats bérnu darbaspeks (5. princips). Uzpémuma tiek noversta darbinieku
diskriminacija (6. princips).Diskriminacijas novérSana ir viena no jomam, kur v€rojams
nepietickams progress, tom&r uznémums tuvakajos gados ir planojis tai jo 1pasi pieversties.

Ar vides jomu Globalaja Iiguma ir saistiti tris principi. Uzp€mums ievero visus tris $os
principus, samazinot negativo ietekmi uz vidi, piem€ram, izmeSu daudzumu u.c. Tiek
ierosinata ari videi draudzigu tehnologiju attistiba, kas liclakoties saistits ar ecomagination
strateégiju.

Globala Iiguma desmitais princips ir saistits ar darbibu pretkorupcijas joma. Arl So
principu uzn€mums ievero, jo ir iesaistijies aktiva cina pret korupciju. Uznémums sadarbojas
ar valsts un starptautiskam finansu institticijam, lai verstos pret korupciju visa pasaul@.

Veidojot ilgsp€jigas attistibas parskatu pemot veéra Globalo parskatu iniciativas
izstradatos G3 noteikumus, General Electric, péc autora domam, ir atspogulojis art ANO
Globala liguma desmit principu iev@roSanu sava darbiba, nemaz pats tieSi nebudams
iesaistljies ANO Globala liguma iniciativa. Darba autors balstoties uz parskata analizi
uzskata, ka taja skaidri ir atspogulota uznémuma darbiba un progress korporativas piederibas

joma konkréeta perioda.

3.2. AS ,,GE Money” darbiba korporativas piederibas joma Latvija

GE sava darbiba par loti nozimigu uzskata korporativas piederibas attistibu. GE gan
savos ieks€jos procesos ir ieklavis dazadus principus, kas nepiecieSami, lai veiksmigi attistitu
korporativo piederibu, ka pieméram gramatvedibas un juridisko principu ieveéroSana, &tikas
kodeksa izveidoSana The Spirit& the Letter un daudzas citas darbibas. Turklat katra no
uznémejdarbibas nozarém tiek veiktas dazadas aktivitates korporativas piederibas joma, ka
pieméram atbildigas aizdosanas politikas ievieSana GE Money biznesa. GE attista
korporativo piederibu katra no valstim, kura uznémums darbojas. Latvija darbojas GE meitas
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uznémums GE Money (paterinkrediti, autolizings, autokredits), GE Tip Trailer
Service(transporta pakalpojumi) un GE Healthcare (medicinas iekartas ). Tomer Latvija
visatpazistamakais no GE meitas uzp@émumiem un visplasak darbojas tieSi GE Money. Tapéc
autors turpmak teksta tieSi §1 GE meitas uznémuma darbibu korporativas piederibas joma
péta, lai izprastu, ka GE korporativa piederiba izpauzas meitas uznp€émuma GE Money darbiba

Latvija.

3.2.1. AS ,,GE Money” uznpémuma raksturojums

GE Money savu darbibu Latvija uzsaka 2004. gada, kad iegadajas AS RD Lizinga
Grupa, kur$ bija mikrokreditu segmenta lideris Latvijas tirgt. Kops ta laika uzpémums ir loti
strauji attistijies un ir viens no lideriem paterinu kreditu segmenta starp nebanku finanSu
sabiedribam. [23] Uzpémuma 35 filiales darbojas gandriz katra Latvijas pilséta, ka ari
uznémuma pakalpojumus piedava 3600 tirdzniecibas firmas Latvija. Uznémuma strada vairak
ka 300 darbinieku (neieskaitot Baltic Trust Bank darbiniekus).

Uzpémums Latvija piedava sekojoSus pakalpojumus: kreditu precu iegadei, kreditu
pakalpojumu sanemsanai, autolizingu, kreditu automasinas iegadei, kreditu pret automasinas
kilu un naudas kreditu. Uzp€muma ienakumi 2006. gada bija 1.8 reizes lielaki neka 2005.
gada un sasniedza 14.9 miljonus LVL. Savukart uznémuma neto pelna 2006. gada bija 2.6
miljoni LVL.

2006. gada 16. novembr1 GE Money iegadajas 98% AS Baltic Trust Bank akcijas. Lidz
ar to GE Money piedavato finanSu produktu klasts ir paplasingjies.[17] Pagaidam gan
aptuveni gadu notiek integracijas process, tapec korporativas piederibas izp&t€ AS Baltic

Trust Bank nav ieklauta.

3.2.2. AS ,,GE Money” darbiba korporativas piederibas joma veselibas aprupes,
socialaja un pateretaju izglitoSanas sfera

Lai veiksmigi attistu korporativo piederibu, bez labiem finansu raditajiem uznémumam
nepiecieSams veikt dazadas aktivitates veselibas apriipes un socialaja joma. Loti batiski ir
ieverot arT uznémuma ieinteres€to grupu intereses, taja skaita ari paterétaju. Svarigi, lai §Ts
aktivitates biitu ieklautas uzpémuma darbiba un biitu ilglaicigas, nevis tikai vienreizgjs
pasakums.

GE Money ka veiksmigas korporativas piederibas attistitajs ir veicis un atbalstijis

dazadas aktivitates veselibas apripes joma. Katru gadu oktobri GE visa pasaulg riko
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GE pievers ne tikai sabiedribas uzmanibu aktualajam problémam, bet ar1 pasi §1 uznémuma
darbinieki aktivi iesaistas So problému risinaSana. Lidzdalibas nedeélas akcijas ietvaros tiek
piesaistiti asins donori Valsts asinsdonoru centram, iedzivotajiem tiek sniegta informacija par
asinsnodosanu, darbiniekiem organiz&ta viena diena, kad vini var doties uz asinsdonoru centru
nodot asinis. 2005. gada atsaucoties uz akciju asinis nodeva 167 cilvéki, to skaita 22
darbinieki. 2006. gada oktobri akcijai atsaucas jau ap 400 donoru. Donoru piesaistiSana
asinsdonoru centram ir loti nozimiga, jo 2006. gada pirms akcijas asinsdonoru skaits strauji
bija samazin3jies salidzinot ar 2005. gadu. Peéc GE Money rikotas akcijas strauji pieaug
asinsdonoru skaits. [17]

Lidzdalibas nedeélas akcija nav vieniga, ko GE Money veic veselibas apriipes joma.
2007. gada sakuma Latvija ienaca jauna un unikala metode cinai pret vienu no véza veidiem-
vakcina pret dzemdes kakla vézi. ST vakcina ir domata jaunam sievietém lidz 26 gadu
vecumam. Ta ir 100% efektiva. Vakcinacijas kurss ietver 3 devas, kas jaizvakcin€ pusgada
laika. Vienas devas aptuvena cena ir 75 LVL. Lai vakcinacija biitu pieejama plasakam lokam,
GE Money no 2007. gada 29. janvara uzsaka unikalu iniciativu Latvija veselibas apriipes
joma. GE Money piedava bezprocentu kreditu vakcinas iegadei, tada veida sievietei ripgjoties
par savu veselibu nav 1sa laika posma jaizdod vairak ka 200 latu, bet ir iesp&ja méenesi
atmaksajot kreditu, maksat tikai 18-20 latus.

GE Money piedalas ar1 labdaribas akcijas. Ziemassvétkos uznémuma darbinieki ziedo
trikuma dzivojoSiem bérniem apgérbu un rotallictas. Uznémums sniedz arl finansialu
palidzibu labdaribas biedribai ,,Dzives stils”, kura atbalsta triicigo gimenu bérnus, barenus,
personas ar Ipasam vajadzibam, ka arT daudzb&rnu gimenu bérnus.

Loti butiski GE uzpémumam globala méroga ir inovaciju attistiba. Ta ka GE Money ir
GE meitas uznémums, tad §1 joma ir ar1 bitiski GE Money Latvia. Lai celtu nacionalo
pasapzinu un palidz&tu atklat inovativas biznesa idejas, kas varétu sniegt labumu visai valstij,
televizijas kanals LNT sadarbiba ar GE Money Latvia 2006. gada uzsaka projektu ,,Nauda
seko idejai”. ST projekta uzdevums ir palidzét cilvékiem, kuriem ir inovativas biznesa idejas,
bet nepietiek finanSu lidzeklu tas attistit, palidzet §1s idejas tomér realizét. Projekta ietvaros,
tiks izv€leta viena vertiga ideja, kuras realizaciju finansés GE Money. [17]

Latvija loti strauji attistas finansSu tirgus. Arvien vairadk majsaimniecibas ir némusas
kreditus un noforméjusas lizingu. Nebanku sektors ir aptuveni 10-12% no banku aktivu un
kreditu apjoma. Latvijas banku sektora kopéjais kreditportfelis patlaban parsniedz 10
miljardus latu, taja skaita 40% no kop€ja kreditu apjoma ir izsniegti privatpersonam.[17] GE

Money kreditportfelis 2006. gada beigas bija 77 miljoni latu. Tomér situacija, kad arvien
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vairak pieaug kredita apjoms, kas izsniegts privatpersonam, sabiedriba ir diezgan slikti
informéta un slikti izglitota kreditu un lizingu joma. ,,To apliecina ar1 2006. gada februari
veiktais tirgus un sociologisko pétijjumu centra Latvijas Fakti p&tijums par iedzivotaju
attieksmi un pieredzi patérina kreditu izmantosana (Latvijas reprezentativa iedzivotaju aptauja
ar 1007 respondentiem), kura gandriz puse (46%) iedzivotaju atzist, ka neorientgjas paterina
kredita jautajumos. Ar1 Latvijas likumdos$ana ir noteiktas prasibas patérina kredit€Sanas joma,
kuras nereti netiek ievérotas un patérétaji tiek maldinati.” [17] Tapeéc GE Money tapat ka citur
pasaulg ar1 Latvija 2006. gada ir uzsacis projektu ,,Atbildiga aizdo$ana”, kura merkis ir aktivi
un atklati inform&t sabiedribu par patérina kredit€Sanas iesp&jam un tiesibu aspektiem. Pirms
izglitot sabiedribu, ir nepiecieSams sakartot ieks€jos standartus. 2005. gada oktobrT, atbilstosi
likumdoSanai, GE Money Latvia sakartoja savu iek$€jo struktiiru, parveidoja visus ligumus,
noradot likuma noteikto gada procenta likmi. Tom&r daudzi citi lizinga tirgus dalibnieki
nerikojas atbilstosi likuma prasibam un gada procenta likmi nenoradija. GE Money veérsas
Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra ar aicinajumu pieverst lielaku uzmanibu lizinga tirgus
sakartoSanai, ka rezultata gandriz visi finanSu uzp€mumi, iznpemot GE Money, tika soditi.
Izglitojot sabiedribu, projekta ietvaros ir izdota gramata ,,Patérétaju kreditéSana ABC”, kur
viegli uztverama veida ietverta visa informacija par paterina kreditu, likumos noteiktajam
prasibam, patérétaja tiestbam un daudziem citiem aspektiem. Projekta ietvaros izveidota ari
majaslapa www.vissparkreditu.lv, kura gramata ir pieejama elektroniska formata. 2007. gada
11. aprilt GE Money ir iesniedzis véstuli LR Ekonomikas ministrijai un Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centram ar ierosinagjumu uzsakt diskusiju sabiedriba par grozijumiem
likumdos$ana, lai turpmak visas kreditpakalpojumu reklamas papildinatu ar informativiem
bridinajumiem par atbildigu kreditpakalpojumu izmantosanu, Iidzigi ka tas tagad ir alkohola
un cigareSu reklamas. GE Money savas reklamas bridinoSu saukli: ,,Parmeérigas kreditsaistibas
var apdraud@t jusu finanSu veselibu,” ir sacis izmantot sakot no 2007. gada 12. aprila. P&c
uznémuma valdes priekSsédétaja Dmitrija Cimbera domam, ierobezot neapdomigu
kreditpakalpojumu izmantotaju skaitu izdosies tikai tad, ja paterétajs biis izglitots. Projekts
»Atbildiga aizdoSana” ir veids, ka palidzet sakartot patérina krediteéSanas tirgu Latvija.

2006. gada AS ,,GE Money” ir kluvis par ekonomiskas izglitibas biedribas Junior
Achievement Zelta sponsoru, ieguldot investicijas Latvijas skolu ekonomiskaja izglitiba.
Pateicoties GE Money atbalstam, sakot ar 2006./2007. macibu gadu ekonomiskas imitacijas
spele MESE, visam Latvijas skolam ir pieejama bezmaksas. GE Money vadosie darbinieki
sniedz intelektualu atbalstu Junior Achievement programma, piedaloties ekonomikas skolotaju

seminaros un lekcijas. Sis sadarbibas ietvaros, uzn€mums ir ieteicis skolu programmas ieklaut

61


http://www.vissparkred%C4%ABtu/

priek§metu- personiga budzeta planosana. Lai izglitotu iedzivotajus patérina kredit€Sanas

joma, personiga budzeta planosana jau biitu jamaca pamatskolniekiem.[17]

3.2.3. AS ,,GE Money” ka atbildigs darba devejs

Viena no svarigakajam uzp@muma ieinteres€tajam grupam ir ta darbinieki. Lai
veiksmigi attistitu korporativo piederibu, biitiski ir, lai uznpémums ieveérotu savu darbinieku
intereses un vajadzibas. Uznémums GE Money apzinas to, un ka atbildigs darba devgjs ir
veicis un piedalijies dazadas iniciativas.

GE Money Latvia tapat ka citos GE meitas uznémumos tiek istenota stratégija ,,Gimenes
un darba lidzsvaro§ana”. Sis stratégijas galvenais uzdevums ir palidzet darbiniekiem radit
lidzsvaru starp darba un gimenes dzivi. GE Money parejot uz jaunam telpam §is strat€gijas
ietvaros 2006. gada 19. septembri atklaja Latvija pirmo ,,Gimenei draudzigu darbavietu”.
Pirmkart, uznémums Ipasi pariipgjies par jaunajiem vecakiem, uzpémuma telpas ierikojot
ipaSu atpitas jeb gimenes istabu, kura galvenokart paredz&ts uzturéties topo$ajam maminam
vai darbiniekiem vecakiem, kuriem bijusi nepiecieSsamiba uz darbu atnakt ar bérnu. Sis
strat€gijas ietvaros tiek rikoti dazadi pasakumi darbinieku bérniem, pieméram, ekskursija uz
vecaku darba vietu, Ziemassvétku pasakumi u.c. Uznp€muma darbiniekiem ir paredz&tas
kompensacijas, kas atvieglotu privato dzivi. Sis kompensacijas ietver veselibas
apdroSinasanu, atlaides sporta klubos, kas atrodas uznpémuma tuvuma, un specialus kredita
noteikumus. Uzpeémuma tuvakaja laika paredzets ieviest ari elastigu darba grafiku, tadejadi,
gan jaunajiem vecakiem, gan studentiem, ka ari citiem darbiniekiem biitu lielaka iesp€ja
sabalansgt privato dzivi ar darbu.

Loti butiski korporativas piederibas aspekta ir, lai darbinieki netiktu diskriminéti, taja
skaitd uznémums ieverotu dzimumu lidztiesibu. Péc 2006. gada datiem uznémuma strada 78%
sievietes un 22% virieSu. Augstakaja vadibas limeni ir 44% sievietes un 56% virieSu. Arl
atalgojums starp sieviettm un virieSiem ir diezgan lidzvertigs. Labklajibas ministrijas
iniciativa ,,Dzimumu lidztiesibas indekss” GE Money, vertgjot uznp€émumus péc dzimuma
lidztiesibas indeksa, ir tresais rezultats Latvija.

Tapat ka citos GE meitas uznémumos ari Latvija GE Money, lai iepazistinatu savus
darbiniekus ar GE &tikas politikas normam, ir izdevis brosiiru ,,Gars un burts” (,,The Spirit &
The Letter”) latvieSu valoda. Brosura ir ieklauta €tikas deklaracija, GE &tikas kodekss un
tisku darbibu apraksts dazadas jomas, pieméram, stradajot ar klientiem vai valdibam. Katra
GE uzp€muma darbojas ombudsmenis, kura uzdevums ir uzklausit, sanemt zinojumus no

darbiniekiem par &tiskas dabas parkapumiem. GE Money Latvija ir divi ombudsmeni. Abi Sie
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cilveki nesen ir izgajusi apmacibas un tuvako ménesu laika uznémuma darbiniekiem izzinos
par §is institlicijas iesp&jam un darbibu.

Saeima jau ilgaku laiku atpakal ir bijis ierosinats pienemt likumu, ka svétku dienas,
kuras iekrit brivdienas, vajadz&tu kompensét. 2006. gada rudent televizijas kanals TV3 uzsaka
akciju, kuras ietvaros aicindja iedzivotajus parakstities, lai var€tu iesniegt ierosinajumu
Saeima par izmaipam likumdoSana $aja jautajuma. GE Money ka atbildigs darba devéjs
pievienojas Sai akcijai, un saviem darbiniekiem jau sakot ar 2006. gada 18. novembri
kompens€ svétku dienas, kas iekrit sestdiena un svétdiena, pieskirot nakoSo darba dienu brivu.
AS ,,GE Money” valdes priekssédétajs uzsver, ka GE Money ka starptautiskam uzn€mumam
loti biitiski ir censties ieviest starptautiskos standartus art Latvija.

2007. gada 12. aprili Valsts darba inspekcija un Vides veselibas institlits uzsaka
informativu kampanu par acu veselibu. Sis kampanas merkis ir pievérst biroju darbinicku
uzmanibu nogurusu un sausu acu problémam. GE Money ir pirmais uzpémums, kur§
iesaistTjas $aja akcija. Sis kampanas ietvaros biroja tika veikti gaisa mitruma un darba telpu
spilgtuma meérijumi, ka ari tika sniegti padomi darbiniekiem, ka atpiitinat acis ilgas stundas
stradajot pie datora.

GE Money veic vairakas aktivitates, lai p&c iesp&jas vairak izraditu riipes par saviem
darbiniekiem. Augstak ir minétas tikai pasas lielakas iniciativas, kuras GE Money ir veicis vai
piedalijies. Kopuma ve€l ir diezgan daudz siku aktivitaSu, kas palidz uzn€émumu padarit
darbiniekiem draudzigaku.

Autors, balstoties uz petito AS ,,GE Money” darbibu korporativas piederibas joma
Latvija un salidzinot to ar GE darbibu globala aspekta, uzskata, ka uzpémums attista
veiksmigi korporativo piederibu Latvija. Ipasi janem véra fakts, ka uznémums neilga laika
posma sava darbiba Latvija ir spgjis ieviest daudzas svarigas stratégijas korporativas
piederibas joma: gimenei draudzigs uznémums, atbildiga aizdosana, The Spirit & the Letter,

Lidzdaltbas nedela u.c.

3.2.4. AS ,,GE Money” korporativas piederibas vertéjums eksperta un uzpémuma
valdes priekSsédétaja skatijjuma

AS ,,GE Money” savas aktivitates korporativas piederibas joma atspogulo publiski
uznémuma majaslapa un/vai zino par to saviem darbiniekiem. Tomer p&tot korporativas
piederibas attisttbu, loti nozimiga loma ir uzpémuma vaditaja/valdes priekssédétaja
viedoklim. Lai veiksmigi attistitu korporativo piederibu, svarigi ir, lai uzp€muma vaditajs

apzinatos un virzitu §1s jomas attistibu. Korporativa piederiba nav tikai sabiedrisko attiecibu

63



nodalas uzdevums, tai ir jabut uzp@émuma bitibas pamata. Tomér sabiedrisko attiecibu
specialists, péc autora domam, ir tas, kura parzina ir zinot un izveértét darbibu korporativas
piederibas joma. Lai glitu vert€§jumu par korporativas piederibas attistibu uznémuma, autors
veica intervijas ar uzp€muma sabiedrisko attiecibu specialisti Noru Grasi un uznémuma

valdes priekssédetaju Dmitriju Cimberu. Intervijas giita galvena informacija atspogulota 3.1.

tabula.
3.1. tabula
Interviju ar AS ,,GE Money” valdes priekssédétaju un sabiedrisko attiecibu specialisti
kopsavilkums
Korporativas Nozimigakas Korporativas Uzpémuma Uzpemuma
piederibas uznémuma piederibas reputacija ieinteresétas
attistiba AS aktivitates jomas, kuram grupas
»GE Money” korporativas uznémumam
piederibas nepiecieSams
joma vairak
pieversties
AS ,,GE Pati nozimigaka | Uznémums Uzpémuma Uzpémuma
Money” aktivitate ir tuvaka gada iekliisana avizes | galvenas
veiksmigi projekts laika veicinas »Diena” rikotas | ieinteresétas
attista »Atbildiga darbiniekus aptaujas grupas:
korporativo aizdoSana”. Par | iesaistities »Reputacijas 1)Darbinieki;
piederibu kops$ | loti nozimigu brivpratigo Iideris” Top100 | 2)Sadarbibas
uznémuma uzskatama arl darba. 2006. gada partneri,
darbibas stratégija uzskatams par piegadataji;
uzsakSanas ,,Gimenei veiksmigu klienti
Latvija. draudzigs rezultatu 3) Mediji;
Uzpémums ir | uzpémums”. 4)Sabiedriba;
atbildigs pret 5) Valsts
sabiedribu. instituicijas

Ka tas ir atspogulots 3.1. tabulas pirmaja kolonna gan uzpémuma vaditajs Dmitrijs
Cimbers, gan sabiedrisko attiecibu specialiste Nora Grase uzskata, ka AS ,,GE Money”
veiksmigi attista korporativo piederibu. Korporativas piederibas attistiba ir sakta ar
uznémuma darbibas uzsakSanu 2004. gada maija, kad iegadajas AS RD Lizinga Grupa,
vispirms sakartojot savus iek$&jos resursus. GE merkis ir bit par aktivu pilsoni katra no
valstim, kura darbojas. AS ,,GE Money” vaditajs attista uznémumu par aktivu pilsoni ari
Latvija. AS ,,GE Money” darbiba korporativas socialas atbildibas joma ir pielidzinama tam
aktivitatém, ko veic daudz lielaki uznémumi- Hansabanka un SEB Unibanka.

Lai gan uzn€mums veic daudzas un dazadas aktivitates korporativas piederibas joma, ka
pats nozimigakais ir jamin projekts ,,Atbildiga aizdoSana”, ka tas ir arT att€lots 3.1. tabulas 2.
kolonna. Atsaucoties uz Noru Grasi, veikt korporativas piederibas attistibu uzpémuma,

kur§ darbojas finanSu sfeéra, jo ipasi nebanku sektora, ir viens no visgriutakajiem
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uzdevumiem, jo sabiedriba nauda rada negativas emocijas. Tapeéc GE Money 2004. gada
visa pasaulé uzsaka projektu ,,Atbildiga aizdo$ana”. ST projekta ietvaros Latvija ir sakartots
procentu likmju jautajums lizingu kompaniju sektora, ka ar1 balstoties uz AS ,,GE Money”
praksi Lizingu devéju asociacija, kuras biedrs kop$ Baltic Trust Bank iegades ir ar1 GE
Money, 2006. gada rudent izstradaja ,,Lizinga dev&ju labas prakses kodeksu”. Projekta
ietvaros 2007. gada sadarbiba ar nevalstiskam organizacijam, augstskolam u.c. organizacijam
paredzets uzsakt jaunu inovativu aktivitati Latvija, kas balstita uz iedzivotaju izglitoSanu par
personigo budzetesanu.

Uzn€mums no korporativas piederibas jomam plasi savu darbibu izversis ekonomikas
un socialaja sfera. Péc uzpé€muma veiktajiem pétijumiem, S§is divas sféras Latvijas
iedzivotajiem Skiet visbutiskakas. Tomer veiksmigas korporativas piederibas attistibai
nepiecieSams pievérties ar1 darbibai vides joma. Uzpémuma vaditajs to apzinas. Ka tas
redzams 3.1. tabulas 3. kolonna, uzpémums 2007. gada paredzgjis veicinat darbinieku
iesaistiSanos brivpratiga darba. Lai to izdaritu, uzp@mums plano iesaistities Elfun fonda. Tiesi
brivpratigo darbs ir netieSi saistits ar aktivitattm vides joma. Lai attistitu So sféru,
nepiecieSams iesaistit darbiniekus. Gan péc Noras Grases, gan Dmitrija Cimbera domam,
uzpémumam vél plasaku darbibu Kkorporativas piederibas joma ierobeZo attistit
uzpémuma strauja attistiba. Galvena probléma ir cilveku resursi. Uzpemumam trikst
darbinieku, un esoSie darbinieki ir parak noslogoti, lai aktivi iesaistitos korporativas
piederibas attistiba.

Korporativas piederibas attistiba, tapat ka uzpémuma darbiba, produktu un
pakalpojumu kvalitate, ir viens no faktoriem, kas ietekm@ uznémuma reputaciju. Atsaucoties
uz uznémuma vaditaju Dmitriju Cimberu, reputacija uznpémumam, kur§ darbojas maza valsti,
ir pat nozimigaka par finanSu rezultatiem. Pasaulé GE ir ,,The Most Admired Company” jau
tris gadus péc kartas. Latvija avizes ,,Diena” rikotaja aptauja ,,Reputacijas Lideris” GE Money
2006. gada ierindojas 76. vieta.[20] Gan uznémuma sabiedrisko attiecibu specialiste, gan
uznémuma vaditajs ierindoSanos reputacijas top simtnieka uzskata par sasniegumu.
Reputacijas tops tika publicéts 2006. gada pavasari. Par savu darbibu GE plasak sabiedribai
zinoja tikai sakot ar 2005. gada februari. Viena gada laikd uzp@mums jau ierindojas
reputacijas topa Latvija. Turklat GE Money reputacijas topa no visam pargjam finansu
kompanijam darbojas visisako laiku. Reputacijas Iideri apzinigi savu reputaciju veido jau 10-
12 gadus. AS ,,GE Money” merkis ierindoties Reputacijas Top20 tuvako gadu laika.

Lai veiksmigi attistitu korporativo piederibu biitiski ir veidot savstarp&o dialogu ar
uznémuma ieinteres€tajam grupam. AS ,,GE Money” iecinteresétas grupas attelotas 3.1.

tabulas piektaja kolonna. Uznémums ir veicis uzpémuma ieintereséto grupu analizi. Attistot
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korporativo piederibu véra tiek nemtas to uznémuma ieintereséto grupu vélmes un vajadzibas,
kuras uzpémuma ir visieinteresétakas un visaktivakas. Uzpémuma ieintereséto grupu
pétijumi ir loti nozimigi, lai noskaidrotu So grupu vélmes, vajadzibas un vértéjumu par
uznémuma darbibu. Vieniga uznémuma ieintereséta grupa, kuras v€lmes, vajadzibas un
viedoklis netiek noskaidrots petjjumu veida, ir valsts institicijas. Viedoklis no $im
institiicijam tiek iegtts ikdienas komunikacijas veida.

Uzp@muma vaditajs Dmitrijs Cimbers uzskata, ka uzpémumam, kuram ir labi finanSu
rezultati, ir jabut atbildigam pret sabiedribu un paréjam uznémuma ieinteresétajam
grupam. Apkart&ja vide pedejo gadu laika ir Joti strauji mainijusies, un uzpémumam, kurs ir
atbildigs pret sabiedribu, ir japieveérs liela uzmaniba §Tm izmainam. Sabiedrisko attiecibu

specialiste Nora Grase uzsver, ka AS ,,GE Money” panakumi slépjas sekojoSos aspektos:
® Proaktivs PR. AS ,,GE Money” seko Iidzi sabiedribas aktivitatem un
velmem;
® Nem véra visu galveno uzpémuma ieintereséto grupu vélmes/vajadzibas;
® Veic pastavigu komunikaciju ar sabiedribu;
® Nebaidas but citadaks, but pionieris kada joma;
® Veic ieguldijjumu ilgtermipa attiecibas ar uzpémuma ieinteresétajam

grupam.

3.3. Korporativas piederibas attistiba Latvija

Visa pasaulé arvien vairak uzpémumi ir pieversusies korporativas piederibas attistibai
un iesaistijusies problému risinasana ekonomikas, vides un socialaja joma. lepriekseja nodala
autors apliukoja galvenas iniciativas un izstradatos dokumentus $aja joma. Viena no butiskaka
dokumenta korporativaja piederiba izstradatajam ir ANO Globala liguma iniciativa. Latvija ir
ANO dalibvalsts, un Joti butiski ir, lai ANO izstradatie standarti tiktu ieveroti ari Latvija.
Autors par loti atzistamu uzskata faktu, ka Latvija ir viena no 100 valstim, kas iesaistijusies
Globala liguma iniciativa. ,,Globala liguma iniciativas veicinasana Latvija sakas 2001.gada
septembr1, kad ANO Latvija rikoja apala galda diskusiju par Latvijas biznesa sektora un katra
uznémuma lomu Latvijas sabiedribas attistiba. 2002. gada 24. aprili Riga viesnica Maritim
Hotel notika konference “Bizness un sabiedriba — savstarp€ja sociala atbildiba”. Konferencé
piedalijas gan starptautisko, gan Latvijas mazo un lielo uznp@émumu, masu mediju, nevalstisko

organizaciju un valsts institiiciju — Ekonomikas, Labklajibas, Finansu, Vides aizsardzibas un
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regionalas attistibas ministriju — parstavji. Konferences merkis bija veicinat korporativas
socialas atbildibas izpratni un tas principu ievieSanu Latvijas uznémumu darbiba.” [18]
Latvija ir izveidota Globala liguma Konsultativa padome, kuras mérkis ir veicinat Globala

liguma iniciativas popularitati sabiedriba. Sis padomes uzdevumi ir:

® Veicinat sadarbibu starp uzp@émumiem un nevalstiskdm organizacijam, lai

sekmétu biznesa vides uzlabosanos un sabiedribas attistibu;
® Sniegt atbalstu uzn€émumiem, kas pievienojusies Globala liguma kustibai;
® veidot uzp€mumu sapratni par &tiskas biznesa vides principiem;

® popularizét Globala liguma idejas Latvijas uznémejdarbibas sabiedriba.” [18]
Padomes sastava ir pa vienam parstavim no darba devéju organizacijam, arodbiedribam, ANO
parstavniecibas Latvija, nevalstiskam organizacijam un no katra uzpémuma Latvija, kas

iesaistjies Globalaja liguma iniciativa.

3.3.1. Uzpémumi Latvija, kas iesaistijusies ANO Globala liguma iniciativa

Pec ANO Globala Iiguma datiem paslaik $aja iniciativa ir iesaistfjusies 14 uzp€mumi un
organizacijas no Latvijas. Sie uzn@mumi un organizacijas parstav dazadas nozares, ir atskirigi
pec nodarbinato skaita un gada apgrozijuma. Tomér visi Sie uzp@mumi ir iesaistijusies
problému risinasana vides, ekonomikas un socialaja joma, sava darbiba ietverot desmit
Globala Iiguma principus. Peéc Globala liguma iniciativas informacijas tabula 3.1. atspoguloti

Latvijas uznémumi, kas iesaistijusSies $aja iniciativa.

3.2 tabula
Uznémumi Latvija, kas iesaistijuSies ANO Globalaja liguma
Uzpémuma nosaukums Darbibas joma Motivacija/merkis
iesaistoties Globalaja
liguma
AS “Aldaris” Alus daritava “Masu mérkis ir panakt, lai a/s

“Aldaris” akcionari, klienti,
darbinieki un sabiedriba atzitu un
noveértétu to, ka uznémums veic
pastavigus vides, arodveselibas un
darba droSibas uzlabojumus visas
uznémuma darbibas jomas, un
iesaisttos sistémas attistiana. Sos
principu ievieSana un TstenoSana
uznémuma darba ietverta Vides,
arodveselibas un darba dro$ibas

politika.”
AS “Grindex” Zalu pétnieciba, razo$ana, | ‘Més apnemamies ievérot Globala
- v [fguma ideju un principus
pardoSana
SIA “Constructus” Buivnieciba -
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Uzpemuma nosaukums

Darbibas joma

Motivacija/merkis
iesaistoties Globalaja
liguma

SIA “SilJA”

Lauksaimniecibas, meza un
komunalas tehnikas tirdznieciba

“Meés sekosim visiem 10 Globala
I[iguma principiem. Més esam
gatavi popularizét $is lieliskas
cilvéciskas idejas misu biznesa
partneriem un klientiem. “

SIA “Patnis”

Privata pamatskola

“Rapes par darba néméjiem norada
uz darba devéju ekonomisko un
moralo stabilitati, pastavibu un
spéju stradat masdienigi.”

SIA “Komin”

Muitas noteikumi, biznesa
apmaciba, datorprogrammu
izstrade, tirgus petijumi,
personala atlase un

“Pievienojoties Globalajam
l[igumam, KOMIN SIA saskata
iespéju Latvija veicinat civilizétu
darba néméju un darba devéju
attiecibu pilnveidoSanos un
popularizét tad pamatprincipus ka

novertéSana uznémumu personala vadibas
stratégijas stlirakmenus savu
klientu — darba devéju vida. “
AS “Latvijas Dzelzcel§” Pasazieru un kravu | "Valsts akciju sabiedriba "Latvijas
’ _ _. . dzelzce|$ “ pievienojas kustibai
obalais Iigums, uzskatot, ka
parvadajumi Globalais Ii katot, k

misu uznémuma Ilidzdaliba
visparcilvécisko vértibu un
apkartéjas vides saglabasana,
darbinieku socialas dro$ibas un
[Tdzcilvéku labvéligas attieksmes
veido$ana ir veiksmiga, sociali
atbildiga uznémuma pienakums,
kas nodrosina gan uzpémuma
panakumus nakotné, gan Latvijas
valsts uzplaukumu.”

AS “Diena”

Mediju koncerns

“AS Diena aktivi atbalsta
demokratiskas vértibas, ta ir
politiski neatkariga un visos savos
darbibas virzienos vadas péc
augstakajiem étiskajiem,
profesionalajiem un biznesa
standartiem - visas ir Global
Compact veértiibas.”

SIA “Miesassargu
agentiira”

Miesassargu pakalpojumi, droSibas
personala atlase.

“SIA" Miesassargu Agentara" kop$
savas dibinaSanas ir darbojusies
ievérojot Globalaja Ilguma ietvertos
principus, un populariz&jusi tos
saviem agentiem un
klientiem.Esam gandartti, ka
turpmak to varésim darit apvienojot
spékus visas pasaules ietvaros. Ar
savu stingro parliecibu un
personigo piemeéru So principu
ievéroSana aicinasim to darit art
citus.”

AS “Lattelekom”

IT un Telekomunikacijas
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Uzpémuma nosaukums Darbibas joma Motivacija/merkis
iesaistoties Globalaja
Iiguma

Nordea Bank Banku sektors “Nordea ir vado$a banka region3,
kura gadiem ilgi mérktiecigi
veidojusi savu korporativo darbibas
kultdru un attiecibas ar
darbiniekiem, ievérojot
visparpienemtas étikas normas.
PievienoSanas ANO Globalajam
Iigumam ir vél viens apliecinajums
vértibam, kuras més atbalstam. “

“LietiSkas  informacijas | Izdevnieciba “Atbildigs un aktivs - Latvijas
. o uznéméjs rada ap sevi pozitivas
dienests parmainas. Gluzi ka ddent iemests

akmens rada vilnoSanos.
Izdevnieciba "LietiSkas Informacijas
dienests" ar lielu gandarijumu
pievienojas ANO Globalajam
ligumam.”

Pata AB MeZu nozare "Ar savu darbibu més vélamies
radit priek§zimi citiem mezu
apsaimniekotajiem un atbalstit
progresivu un masdienigu attieksmi
meZzu apsaimnieko$ana un vides

="

aizsardziba.

“Valodu Macibu Centrs” Bezpelnas organizacija, "Vz'lf’d}{mél‘(ﬁb“ Cetn'tﬁ Segfl’sb_l N
Valodu apméCTba vadlinijam, Kas noteikias obalaja

Iilguma , ka art organizacijas politika
un kuras padara kvalifikacijas un
prasmes butiskas personala atlase,
iecelSana un apmaciba.”

Tabula 3.1. atspogulotie uzn€mumi ir apnémusSies sava darbiba ieviest vai jau ir
ieviesuSi desmit Globala liguma principus. P&c tabulas otraja kolonna atspogulotas
informacijas redzams, ka uzn@émumi patieS$am parstav loti dazadas darbibas sferas. PEc tabulas
treSaja kolonna redzamas informacijas var spriest, ka Sie uznémumi un organizacijas patiesam

uzskata sevi par atbildigam, un ilgsp&jiga attistiba tiem ir nozimiga.

3.3.2. Latvijas uznémumu, kuri iesaistijusies ANO Globalaja liguma, darbiba
korporativas piederibas joma un §is darbibas analize

Viens no Globala liguma bitiskiem nosacijumiem ir progresa zinojuma veidoSana katru
gadu vai reizi divos gados. Ka ieprieks€ja nodala autors apliikoja, tad pagaidam viens no
vislabak izstradatajiem parskatu veidiem ir ilgsp&jigas attistibas parskati, kas veidoti pec
Globalo parskatu iniciativas G3 noteikumiem. Diemz€l no 14 Latvijas uzpémumiem un
organizacijam pagaidam neviens V&l nav izveidojis parskatu balstoties uz G3 noteikumiem.

Tomér progresa zigojums ir obligats nosacijums, lai uzpémumi un organizacijas varétu
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piedalities Globala liguma iniciativa. Latvijas uzpémumi un organizacijas ir izveidojusi
parskatus pec ANO Globala liguma Progresa iniciativas izstradatajiem noteikumiem. Sie
parskati ir pieejami ANO Globala liguma majaslapa. Balstoties uz Siem parskatiem autors
izverte, ko uzn€mumi dara korporativas piederibas joma.

,LietiSkas informacijas dienests” p&dgjo progresa zinojumu ir veidojis par laika periodu
no 2004.-2005. gadam. Uzn€mums sava parskata uzsver uznémuma socialo atbildibu, jo 1pasi
labdaribas akcijas veltitas berniem. AS ,,Diena” pedgjais iesniegtais parskats par korporativo
piederibu ir veikts par 2005. gadu. Ar1 Sis uzp€mums sava zigojuma uzsver uzpémuma
socialo atbildibu. Ka galvenas aktivitates ir minétas labdaribas akcija ,,Saulainas dienas musu
bérniem”, projekts ,,Latvijas lepnums”, ka ari ,,.Dienas balva kultura”. SIA ,,Constructus”
zinojumu. AS ,,Grindeks” p&dgjais iesniegtais parskats ir par 2005. gadu. AS ,,Grindeks”
progresa zinojums nav pieejams ANO Globala liguma majaslapa, iesp&jams kadu tehnisku
iemeslu dél. Tomér atsauce par iesaistiSanos ANO Globalaja liguma ir AS ,,Grindeks”
majaslapa sadala korporativa sociala atbildiba. Ka svarigakas uznémuma aktivitates $aja joma
jamin atbalsts zinatnes un izglitibas attistibai Latvija, jo pasi stipendijas, kas tiek pieskirtas
zinatniekiem. Uzpé€mums katru gadu Lieldienas un Ziemassvétkos veic ari medikamentu
davinajumus skolam, bé€rnunamiem, invalidu biedribam, veco lauZzu pansionatiem un citam
sabiedriskam organizacijam. SIA ,, Komin” iesniegtais parskats ir par 2005.-2006. gadu. Sava
parskata uzpémums sniedzis informaciju, ka tiek ieveéroti Globala liguma desmit principi.
Pieméram, ka uznémums aktivi darbojas, lai uzlabotu darba standartus un ievéro
cilvektiesibas, taja skaita verSas pret diskriminaciju. AS ,Latvijas Dzelzcel§” parskatu ir
iesniedzis 2005. gada par 2003.-2005. gadu. Uznémums zinojuma ietveris savu darbibu
nodarbinato tiesibu ievéroSana un vides joma. AS ,Nordea Latvia” pedgjais iesniegtais
zinojums ir par 2004.-2005. gadu. Zinojuma galvenais uzsvars likts uz uzgémuma darbibu
socialaja joma, pieméram, atbalsts sievieSu atbalsta centram ,Marta” un Latvijas B&rnu
kardiologijas centram. ,,Valodu macibu centra” veidotais progresa zinojums ir par 2004. gadu.
Zinojuma ir atsauce uz visu desmit Globala liguma principu ievéroSanu. Parskata ir 1ss
uzpémuma un sniegto pakalpojumu apraksts. Uzpnémums mingjis savu darbibu vides,
darbiniecku un socialaja joma, galvenokart atbalstot Latvijas Nacionalas bibliotekas
celtniecibu. Par AS ,,Aldaris” un citiem uzn€émumiem nav pieejama informacija Globala
liguma majaslapa anglu valoda, tomér Sie uzpémumi ir minéti Globala liguma majaslapa
latvieSu valoda. Ka iemesls tam var€tu but, ka uznémumi ilgak ka divus gadus nav iesniegusi
progresa zinojumu vai ari ir pievienojusies Globalajam Iigumam nesen un vé&l nav sniegusi

par sevi informaciju ANO Globala liguma iniciativai.
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ANO Globala Iiguma dalibnieki ar daziem izne@mumiem progresa zinojuma ir mingjusi
un aprakstijusi savu darbibu korporativas socialas atbildibas nevis korporativas piederibas
joma. Darba autors uzskata, ka daudzos zinojumos trikst informacijas par ANO Globala
liguma desmit principu ievéroSanu un attistiSanu sava darbiba un istenotam vai planotam
stratégijam Saja joma. Lai gan iesaistiSanas ANO Globalaja liguma pielauj, ka visi desmit
principi netiek ieveroti uzreiz, tomér progresa atspogulojumam $aja joma, péc autora domam,
biitu jabit. Tapat daudzos zinojumos nebija minéts uznémuma vaditaja atbalsts/vestijums
Globala liguma iniciativai. Uzp€mumam biitu jadefin€ un zinojuma janorada uzp@muma
ieinteres€tas grupas, diemz€l neviena no zinojumiem, tas netika darits. Progresa zinojuma
butu jaietver rezultatu novért€Sana darbibam korporativas piederibas joma izmantojot
pienemtos raditajus. Autors uzskata, ka neieklaujot zinojuma dazadus raditajus, uznémuma
ieinteres€tajam grupam tik pat ka nav iesp&jams spriest par uzpémuma progresu vai regresu
korporativas piederibas joma. DiemZzgl neviens no parskatiem neieklava $adu informaciju.
Turklat iesniegtie parskati apjoma zina ir loti mazi, 1-2 Ipp., kas, péc autora domam, liecina

par uznémumu pasivitati korporativas piederibas joma.
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SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Lai pieraditu darba izvirzito hipotézi, sasniegtu darba merkus un varétu izdarit
secindjums un priekslikumus, autors izmantoja kvalitativo metodi. Darba autors analiz&ja
literatiiras avotus, ilgsp€jigas attistibas parskatus un korporativas piederibas progresa
zinojumus, statistisko informaciju, ka ar1 veica intervijas ar AS ,,GE Money” valdes
prieks$sédetaju Dmitriju Cimberu un uznp€muma ekspertu korporativas piederibas joma Noru
Grasi.

Darba autors izdara sekojoSus secinajumus:

1) Veiksmigas korporativas attistibas pamata ir ieks$€ja principa radiSana uznémuma,
kurs liek tam darboties esot atbildigam pret visam uznémuma ieinteresétajam grupam;

2) Darbiba korporativas piederibas joma reizi gada vai reizi divos gados jaatspogulo
progresa zinojuma, to ieklaujot uznémuma gada parskata, vai veidojot ka atsevisku parskatu.
Viens no visparskatamakajiem un detalizétakajiem ir ilgsp€jigas attistibas parskats, kas
veidots péc Globalo parskatu iniciativas G3 noteikumiem;

3) Balstoties uz General Electric vietu dazados reitingos un analiz€jot uznémuma
ilgspejigas attistibas parskatu, nemot véra ANO Globala liguma principus un Globalo
parskatu iniciativas G3 noteikumus, var apgalvot, ka uznémums veiksmigi attista korporativo
piederibu globala méroga;

4) AS ,,GE Money” plasi ir izversusi savu darbibu korporativas piederibas joma.
Nozimigakais projekts $aja joma uznémumam ir ,,Atbildiga aizdoSana”. No tam aktivitateém,
ko GE veic pasaulé, Latvija ir ieviestas vél daudzas citas: ,,GGimenei draudzigs uznémums”,
tikas kodekss ,,The Spirit & The Letter”, ombudsmena institiicija, pieverSanas labdaribai,
,L1dzdalibas ned€la”, sadarbiba ar uzpémuma ieinteres€tajam grupam u.c. Kopuma
uznémums, veicot savu darbibu, ir atbildigs pret sabiedribu un citam uzp€muma
ieinteres€tajam grupam.

5) AS ,,GE Money” plasi izversusi savu darbibu ekonomikas un socialaja sfera, mazak
pieverSoties vides jautajumiem. GE politika ir tada, ka meitas uzp€émumam ir jaievéro
galvenie principi, tomér GE dod uzpémumiem tiesibas Sos principus pielagot viet€jai videi
katra valsti. Ka to paradija uznémuma veiktie pétijumi, Latvijas iedzivotajiem uznémuma
darbiba ekonomikas un socialaja joma ir nozimigaka par aktivitatém vides joma, tapéc AS
,»GE Money” vispirms attista $ts divas korporativas darbibas sferas, tomér tuvakaja nakotng
pieversisies ari vides jautajumiem;

6) Izvertejot gan pieejamo informaciju par uzpémuma darbibu Kkorporativas

piederibas joma, gan analizéjot intervijas guitas atbildes un viedoklus, var apstiprinat
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darba izvirzito hipotezi: ,,Uzpeémums, kurs veiksmigi attista korporativo piederibu globala
meroga, ir veiksmigs korporativas piederibas attistitajs Latvija.” ;

7) Analizgjot to Latvijas uznémumu, kas iesaistijuSies ANO Globalaja liguma, progresa
zinojumus, var secinat, ka darbibam korporativas piederibas joma Latvija triikst stratégiskas
ievirzes, un korporativa piederiba ietver gandriz tikai aktivitates socialaja joma. Lielakoties
uznémumi uzsver aktivitates socialaja joma, nenemot véra vides un ekonomikas jautajumus,
ka arT daudzu uzn€muma ieinteres€to grupu intereses, 11dz ar to nav uzskatama par veiksmigu.

Balstoties uz secinajumiem, autors izsaka prieksSlikumus veiksmigakai korporativas
piederibas attistibai AS ,,GE Money” un kopuma Latvija:

1) AS ,,GE Money” darbibu korporativas piederibas joma vajadz€tu atspogulot
strukturizeéti. Attiecigas informacijas ieklauSana sadala korporativa piederiba majaslapa
padaritu to vieglak pieejamu un saprotamaku uzpémuma ieinteres€tajam grupam.
Korporativas piederibas darbibu atspoguloSana progresa zinojuma parskata veida reizi gada
dotu iesp€ju uznémuma ieinteres€tajam grupam novertét uznémuma progresa korporativas
piederibas joma gadu gaita;

2) AS ,,GE Money” vajadz€tu pieversties darbibam vides joma. Lai gan uzpémuma ir
darbinieku trikums un pagaidam nav iesp&jas izverst plasas aktivitates Saja joma, biitiski biitu
uzsvert, ka uznémums censas samazinat savu negativo ietekmi uz vidi. Lai gan uznémums
taupa elektroenergiju, izmanto videi draudzigus materialus, veiktas aktivitates Saja joma butu
vairak jauzsver un jadara zinamas uznémuma ieinteres€tajam grupam;

3) ANO Globala liguma iniciativai Latvija biitu vairak japievérSas korporativas
piederibas kvalitatei. Javeicina uzn€mumus ne tikai izteikumu veida ievérot ANO Globala
liguma principus, bet iesaistit tos sava darbiba un atspogulot progresa zinojuma.
Uznémumiem jaizskaidro un jauzsver, ka korporativa piederiba nav tikai aktivitates socialaja
joma, bet ta ir uznpémuma bitibas pamata un ietver stratégisku ricibu, lai ievérotu uznémuma
ieinteres€to grupu vajadzibas un intereses, t.i., darbibu ekonomikas, vides un socialaja joma.
Viens no labakajiem veidiem, ka uznémumiem So informaciju sniegt, bitu konferencés
paradit to uznémumu piemerus, kas veiksmigi attista korporativo piederibu praksé gan

pasaules méroga, gan Latvija.
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PIELIKUMS

1.pielikums
Avizes ,,Diena” rikotas aptaujas ,,Reputacijas Lideris” 2006. gada rezultati [20]
Pelna/ Soc. nod. uz
Vieta topa, noteikta | 200S. | Iedzivotaju | Uzpémeéju | Apgrozijums zauI;(llé'umi vienu Nozare
péc indeksa gada | tops 2006. tops 2006. | latos 2005. 1 darbinieku
latos 2005.
latos 2005.
1. Hansabanka 1 3 1 2,2 miljardi | 39 milj. 2030 finansu starpnieciba
2 L0 Lo ety 2 5 2 168 milj. 56,3 milj. neatklaj transports un sakari
telefons
3. Aldaris 4 2 4 22,6 milj. 3,1 milj. 1969 BRI 0 e g
dzg€rienu razo$ana
4. Lido 3 4 3 18,3 milj. 944 329 neatklaj g gL
dz@rienu razoSana
5. Laima 5 1 6 — — neatklaj P ﬁ{tl.k a3 provdlikm un
dz@rienu razoSana
6. Parex banka 6 7 7 1,7 miljardi ®* | 30,1 milj. 1738 finansu starpnieciba
7. SEB Unibanka 8 11 5 1,8 miljardi | 40,3 milj. 1783 finansu starpnieciba
8. Latvijas balzams |9 8 10 78 milj. 2,4 milj. 1675 g gL
dz@rienu razoSana
9. Rimi Latvia 7 6 12 243 milj. — 1014 tirdznieciba
10. Spilva J 16 8 7,9 milj. 686 553 1660 g‘_‘f“.kas produkiu un
z&rienu razo$ana
. .- . naftas un kimisko
11. Dzintars 12 9 14 9,5 milj. 918 000 neatklaj . s
vielu parstrade
2, S e g 9 1342 mili. | 201861 1978 e e
lidosta Riga
13. Lattelecom 10 15 15 134 milj. 34,7 milj. 2315 transports un sakari
14. Tele2 17 10 22 93,2 milj. 30,40 milj. neatklaj transports un sakari
1S [R5 e 14 13 18 43,8 milj. 30038 1489 partikas produku un
kombinats dzgrienu razo$ana
16. Cido grupa 15 |12 23 26,7 milj. 1,2 milj. neatklaj gﬁf“.kas produkiu un
z&rienu razo$ana
17. Latvija Statoil 11 21 13 146,5 milj. — 1730 tirdznieciba
elektroenergija,
18. Latvenergo 13 19 17 — — neatklaj gazes un tdens
apgade
19. Hanzas maiznica | 19 14 27 12,2 milj. 390 400 neatklaj pa‘u_‘t1}< s provdliktu un
dz@rienu razoSana
. 1
20. Grindeks 28 31 11 32,2 mll_] 16,14 mll]. 1750 naftas un kTmlSkO




(bruto) '

vielu parstrade

2l TS 26 |20 19 21,6 milj. 238 mili. | 1170 ey

piensaimnieks dz@rienu raZzoSana

22. Césu alus 21 |23 21 11,9 milj. ~470000 | 1440 LS AT G
dz@rienu razoSana

23. Drogas 16 17 35 32,6 milj. — 664 tirdznieciba
koksnes un koka

24. Nelss 27 22 26 76,9 milj. 812 295 1527 izstradajumu
razoSana
elektroenergija,

25. Latvijas gaze 20 24 25 133,4 milj. 23,5 milj. neatklaj gazes un tdens
apgade

26. Hansa Lizings 25 37 16 285,7 milj. ® 5,9 milj. 3433 finansu starpnieciba

27. Latvijas pasts 23 28 30 31,5 milj.1 — 2,2 milj. neatklaj transports un sakari

28. Gutta 31 |26 33 — — neatklj partikas produktu un
dz@rienu razoSana

29. Rigas miesnieks |24 |27 34 14,7 milj. 185 000 1103 LS AT G
dz@rienu razoSana

30. Stockmann J 30 38 — — neatklaj tirdznieciba

U B 39 10,3 milj. 400 133 1184 partikas produktu un

Kekava dz@rienu razosana

32,6 milj. . . .

32. Balta 41 43 20 i) 2,5 milj. 1286 finansu starpnieciba

5, IDElbEles 8B |3 40 21,2 milj. 574 100 1648 partikas produktu un

dzirnavnieks dz@rienu razosana

34. Limbau piens |33 |29 46 10,3 milj. 2493 1045 LI T e
dzgrienu razosana

o PIBRNORD 136 138 29 739mili.? |62 mil. neatkl finanu starpnieciba

36. Valmieras piens |29 | 36 32 26,34 milj. | 4830 1130 partikas produktu un
dz@rienu razoSana

37. Lauma 22 |40 31 23,8 milj. 2, 7 milj. 1050 gz wi s
ripnieciba

38. T/c Mols J 39 36 38,8 milj. — neatklaj tirdznieciba

39. CSDD J 48 24 — — neatklaj transports un sakari

40. Zvaigzne ABC |J 35 43 6,6 milj. 591 161 1568 tirdznieciba

41. Latvijas .8 .. . . .

keajbanka 32 34 50 242 milj. 2,7 milj. neatklaj finansu starpnieciba

42. Latvijas 35 33 52 1722 milj.' | — neatklaj transports un sakari

dzelzcels

43. Nordea banka J 53 28 576,8 milj. ® 1,6 miljardi ° | 2967 finanSu starpnieciba




44. Narvesen Baltija | 38 41 47 41,3 milj. 426214 757 tirdznieciba
45. Nokia Latvija J 46 45 900 255 94 875 5395 tirdznieciba
46. BTA 45 63 37 29 milj. 618 334 neatklaj finansu starpnieciba
47. Janis Roze J 44 49 4,7 milj. 218 389 842 tirdznieciba
48. Hipoteku un .8 . . .
zemes banka 52 55 44 455,3 milj. 4,3 milj. 1762 finansu starpnieciba
49. Kolonna J 42 55 5,7 milj. * 351652 5524 tirdznieciba
S, Karzge 47 |45 53 13,4 milj. ~12milj. | 2004 partikas produktu un
dzirnavnieks dz@rienu razoSana
51. Neste Latvija 42 58 42 147,5 milj. 1,9 milj. 3036 tirdznieciba
52. Balticovo 39 |56 51 10,2 milj. 531327 1140 LS AT G
dz@rienu razoSana
53. Ventspils nafta | 49 49 58 87 milj. — 21,8 milj. 1211 transports un sakari
Rl I FER ) 43 S47mili.* |18 mik. 3274 finaniulstarpnieciba
banka
55. Fazer mazinicas |J 47 68 5,8 milj. — neatklaj P 51_*(1}( as pI‘OvdL}kfu un
dz@rienu razoSana
56. Siemens 34 59 54 27,5 milj. 516 429 4268 tirdznieciba
57. Olainfarm 59 60 56 13 milj. ' 370 000 neatklaj naftas un kimisko
vielu parstrade
58. Unilizings 44 76 41 200,2 milj. * 3,64 milj. 1714 finansu starpnieciba
59. Liepajas . partikas produktu un
cukurfabrika = 2 7 o o T dz@rienu razo$ana
e e 40 |52 73 145mili.> 6300002 | 1070 partikas produku un
cukurfabrika dz@rienu razoSana
61. Tukuma piens 46 54 70 15,6 milj. 119118 neatkla;j gz‘u_n.k as pI‘OvdL}kfu un
z&rienu razo$ana
sabiedriskie, socialie
62. Falck apsargs J 61 59 6,3 milj. — 64 620 1029 un individualie
pakalpojumi
261 milj. Sl . . .
63. VP Market 37 62 61 | 3,4 milj. neatklaj tirdznieciba
(bruto)
64..Je1gavas J 51 86 neatklaj 3 neatklaj 3 neatklaj P a{tl.k as provdlikm un
maiznieks dz@rienu razoSana
65. Parekss
apdrosinasanas 51 69 57 12,6 milj. 1,2 milj. 1491 finansu starpnieciba
kompanija
66. Trials 6 |65 67 — — neatklj LI T e
dz@rienu razoSana
67. Rietumu banka | 61 66 64 703,8 milj. * 25,5 milj. 1907 finansu starpnieciba
68. Lukoil BaltijaR |48 67 65 — — neatklaj tirdznieciba




69. Mego 54 57 87 41,6 milj. —556 451 neatklaj tirdznieciba
sabiedriskie, socialie

70. Novatours J 75 62 5,8 milj. 89 000 neatklaj un individualie
pakalpojumi

71. Rigas satiksme | 65 68 82 — — neatklaj transports un sakari
sabiedriskie, socialie

72. Impro celojumi | J 83 60 6 milj. 29978 1000 un individualie
pakalpojumi

73. Skandi auto J 78 76 13,1 milj. 19 258 1821 tirdznieciba

Vs LIS 53 |84 66 84,62 mili.® |—1,32 milj. |3162 transports un sakari

Corporation

75. Ergo Latvija 70 81 74 13,2 milj. 333 600 1230 finansu starpnieciba

76. GE Money J 73 91 8,2 milj. 2,1 milj. 1731 ALELLT
starpnieciba

Ul LT 1|72 92 3,6 mili. 25 843 721 A st 6 o

piensaimnieks dz@rienu razoSana

IS paltieTrust gy g9 % 2283 mili.® |2, mil. 1275 finaniulstarpnieciba
elektroenergija,

79. Rigas siltums | 58 74 95 59 milj. 2,3 milj. > 1394 gazes un Gidens
apgade
koksnes un koka

80. Latvijas finieris | 57 97 63 102,2 milj. 5,1 milj. 1600 izstradajumu
razoSana
elektroenergija,

81. Rigas Gdens 64 71 103 — — neatklaj gazes un udens
apgade

82'. LEE e 80 82 83 10,3 milj. 2,5 milj. neatkla;j transports un sakari

satiksme

83. Musamotors | 5 | gg 80 _ — neatkls] tirdznicoiba

Riga

84. Knauf 73 |95 ) _ _ neatklj e wil el
ripnieciba

85. Ventspils e .

tirdzniecibas osta 74 79 90 9,1 milj. 684 353 1140 transports un sakari

86.

Protcter&Gamble 62 91 81 14,7 milj. 2,5 milj. neatklaj tirdznieciba

Marketing Latvia

87. Reaton LTD 67 106 69 16,89 milj. 460 000 neatklaj tirdznieciba

it Lliergl 60 |90 84 25 mil, _27mil. |1733 bavnieciba

celtnieciba

s vahoies ol 85 24,8 milj. 376 954 3200 tirdznieciba

Latvia

90, Preilu siers 77 |80 101 20,1 milj, 600 157 neatkls] T 05 [0 60

dz€rienu razosana




91. Paroc J 96 77 6,1 milj. 349 906 4133 tirdznieciba

92. Pure Food J 104 75 6,1 milj. 318 700 958 PN (R
dz@rienu razoSana
sabiedriskie, socialie

93. Forum Cinemas | J 85 94 4,5 milj. 559 000 1194 un individualie
pakalpojumi

94. Skonto buve 68 86 100 — — neatklaj buvnieciba
sabiedriskie, socialie

95. Latio J 105 79 5,6 milj. 442 530 1550 un individualie
pakalpojumi
sabiedriskie, socialie

96. L&T Hoetika J 87 104 — — neatklaj un individualie
pakalpojumi

ST Rezexes galas [ (g 119 10 milj. 12 109 1108 partikas produktu un

kombinats dz@rienu razoSana
sabiedriskie, socialie

98. Latvia Tours J 94 93 12 milj. 96 186 1141 un individualie
pakalpojumi

99. Domenikss 69 108 78 29,1 milj. 920 000 1830 tirdznieciba

100. Latfood 71 |93 106 7,2 milj, 26milj.” | 1800 T 05 [0 60

dz€rienu razo$ana

1 operativie dati

2 rezultati par 8 méneSiem 3 pérn Jelgavas maiznieks kopa ar Liepajas maiznieku apvienojas JLM grupa un

datus neatklgj

4 kosmétikas veikalu kédes finanSu rezultati

5 dotie dati ir par 2004./2005.finanSu gadu, jo RS finanSu gads ilgst no 1.oktobra [[dz nakama gada 30.

septembrim

6 apvienoti Rigas + Vilnas raditaji

7 uzradita pelna 2,6 milj. latu ir summa, kas atbilst planotajai 2005. gada pelnai. Pérn uznémums stradajis force
majeure situacija, tapéc uznémuma darbibas raditaji nav salidzinami ar citu periodu darbibas raditajiem

8 aktivi
9 grupas pelna

— nav iesniegusi gada parskatu

J jaunpienaceéjs topa

Dati: uznémumi, Lursoft
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	ANOTĀCIJA
	21. gadsimtā uzņēmuma ilgspējīgas attīstības pamatā ir korporatīvā piederība-uzņēmuma darbība ekonomikas, sociālajā un vides jomā. Darba mērķis ir izpētīt korporatīvās piederības būtību, noteikt, kā multinacionāls uzņēmums, kurš veiksmīgi attīsta korporatīvo piederību globālā mērogā, veic darbību šajā jomā Latvijā, kā arī izpētīt korporatīvās piederības attīstību Latvijā. Turklāt, darba mērķis arī iekļauj to korporatīvās piederības aspektu noteikšanu, kas palīdzētu korporatīvo piederību veiksmīgāk attīstīt Latvijā, un risinājumu ieteikšanu, kā šo attīstību sasniegt. Darbā pētot General Electric darbību korporatīvās piederības jomā gan globālā, gan Latvijas kontekstā, autors izdara secinājumu-uzņēmums, kurš veiksmīgi attīsta korporatīvo piederību globālā mērogā, ir veiksmīgs korporatīvās piederības attīstītājs arī Latvijā. 
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	Veiksmīga korporatīvā piederība
	Latvija
	General Electric
	ABSTRACT
	Corporate citizenship has become one of the core elements of sustainable development to the companies in 21st century. Corporate citizenship involves company’s strategies and activities in economical, social and environmental field. The objective of the thesis is to look into nature of corporate citizenship and explore how multinational company, which is successful corporate citizen in a global arena, develops citizenship in Latvia. Furthermore, the objective is also to look into development of corporate citizenship in Latvia and to determine aspects, which could help to improve the current situation. The author, based on the research of corporate citizenship in General Electric both in global and Latvia’s context, came to the conclusion that successful global corporate citizen develops also successfully corporate citizenship in Latvia. 
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	IEVADS
	Mēs dzīvojam laika posmā, kad pirmoreiz vēsturē lielākajā daļā pasaules valstu valda demokrātija un tirgus ekonomika. Mēs esam tādas sabiedrības locekļi, kuriem ir iespējas ietekmēt politiskos procesus un vairot savu labklājību. Diemžēl lielai sabiedrības daļai nav iespējams izmantot šīs iespējas, jo daudz kur joprojām valda cilvēktiesību neievēršana un nedrošība, kā arī ir izcēlušies vai draud izcelties dažādi konflikti, turklāt vairāk kā vienam miljardam pasaules iedzīvotāju joprojām nav pieejams tīrs ūdens. Globalizācija, kuru lielākoties virza multinacionālie uzņēmumi, sniedz gan dažādus ekonomiska rakstura, gan sociālus ieguvumus. Diemžēl līdz ar globalizācijas attīstību, palielinās arī negatīvā ietekme uz vidi, aktuālākas kļūst problēmas sociālajā jomā, un saasinās ierobežoto resursu problēma. Uzņēmums var veiksmīgi attīstīties tikai labvēlīgā vidē. Ļoti labi finanšu rezultāti vairs nespēj nodrošināt uzņēmuma veiksmīgu attīstību ilgtermiņā. Uzņēmuma ilgspējīga attīstība ir iespējama tikai uzņēmumam pievēršoties problēmu risināšanai ekonomikas, sociālajā un vides jomā un veidojot dialogu ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām, jeb, izmantojot vienu jēdzienu, tas būtu - attīstot korporatīvo piederību. Korporatīvā piederība nevar izpausties tikai kādā vienā uzņēmuma programmā, tai ir jābūt ietvertai uzņēmuma būtībā, un, tāpat kā citām uzņēmējdarbības sfērām, ir jābūt saviem mērķiem un stratēģijām. Lai mūsdienu sabiedrība varētu veiksmīgi pastāvēt un attīstīties, ir nepieciešams, lai uzņēmumi, jo īpaši tie, kas veicina globalizāciju, nopietni pievērstos korporatīvās piederības attīstībai savā darbībā. Uzņēmumi, kas darbojas vienā valstī, ir atbildīgi pret sabiedrību tikai šajā valstī, bet multinacionāliem uzņēmumiem ir jābūt atbildīgiem pret sabiedrību un jāattīsta veiksmīga korporatīvā piederība katrā no valstīm, kurā tie darbojas, tajā skaitā arī Latvijā. 
	Darba mērķis ir izpētīt korporatīvās piederības būtību, noteikt, kā multinacionāls uzņēmums, kurš veiksmīgi attīsta korporatīvo piederību globālā mērogā, veic savu darbību šajā jomā Latvijā, kā arī izpētīt korporatīvās piederības attīstību Latvijā. Turklāt, darba mērķis vēl sevī iekļauj to korporatīvās piederības aspektu noteikšanu, kas palīdzētu korporatīvo piederību veiksmīgāk attīstīt Latvijā, un risinājumu ieteikšanu, kā šo attīstību sasniegt . 
	Darbam ir izvirzīti šādi uzdevumi:
	1. Iepazīšanās ar korporatīvās piederības un ar šo jēdzienu saistītām teorijām;
	2. Izpētīt nozīmīgākos dokumentus korporatīvas piederības jomā globālā mērogā;
	3. Izpētīt General Electric darbību korporatīvās piederības jomā globālā mērogā un Latvijā, veicot intervijas un analizējot informāciju.
	4. Izpētīt korporatīvās piederības attīstību Latvijā analizējot informāciju;
	5. Rezultātu interpretācija, secinājumu un ieteikumu izdarīšana.
	Darbam tiek izvirzīta hipotēze:
	“Uzņēmums, kurš veiksmīgi attīsta korporatīvo piederību globālā mērogā, ir veiksmīgs korporatīvās piederības attīstītājs Latvijā.”
	Lai izvirzīto hipotēzi pierādītu, darbā tiek izmantota kvalitatīvā metode. Lai sasniegtu darba mērķus, ir veiktas intervijas ar AS “GE Money” valdes priekšsēdētaju un sabiedrisko attiecību speciālisti, kā arī veikta literatūras avotu, statistiskās informācijas, dokumentu korporatīvās piederības jomā un korporatīvās piederības pārskatu un ziņojumu analīze.
	Darba pirmajā nodaļā autors aplūko korporatīvās piederības un ar šo jēdzienu saistītas teorijas. Lai gan korporatīvā piederība lielākoties tiek attīstīta no uzņēmēju puses, zinātnieku viedoklis un izstrādātās teorijas ir svarīgas, lai izprastu korporatīvās piederības būtību.
	 Darba otrajā nodaļā autors aplūko svarīgākos dokumentus un iniciatīvas korporatīvās piederības jomā globālā mērogā. Šajā nodaļā aplūkotie dokumenti palīdz izprast korporatīvās piederības būtību, kā arī balstoties uz tiem autors veic korporatīvās piederības analīzi darba trešajā nodaļā.
	Darba pēdējā nodaļā autors analizē General Electric darbību korporatīvās piederības jomā gan globālā, gan Latvijas mērogā, kā arī veic to Latvijas uzņēmumu korporatīvās piederības analīzi, kas iesaistījušies ANO Globālajā līgumā. Darba trešā nodaļa ir ļoti nozīmīga darbā izvirzītās hipotēzes pieņemšanai, vai noraidīšanai.
	Korporatīvās piederības jēdziens zinātniskajā literatūrā parādījās pagājušā gadsimta astoņdesmitajos gados, kad tas atvasinājās no korporatīvas sociālās atbildības jēdziena. Korporatīvā piederība tiek definēta no aprakstošās koncepcijas viedokļa, kas balstīta uz esošās situācijas izpratni. Lielākie tēmas izpētes sasniegumi zinātniskajā literatūrā ir veiksmīgas korporatīvās piederības aspektu izpēte, ko ir veikuši zinātnieki S.Waddock un N.Smits, kā arī C. Marsdens un J. Andriofs. Terminoloģiju, kas tiek lietota korporatīvās piederības sakarā lielākoties veidojuši ir uzņēmumu vadītāji, konsultanti, un populārie biznesa preses izdevumi. Viens no būtiskākajiem dokumentiem, bez kura nebūtu iespējama tik veiksmīga korporatīvās piederības attīstība pasaules mērogā, kāda tā ir šobrīd, ir ANO Globālais līgums. Šī līguma ietvaros izveidota arī iniciatīva, kas nodarbojas ar dažādu pētījumu veikšanu un palīdzības sniegšanu korporatīvās piederības attīstības jomā. ANO attīstības programmas ietvaros, līguma mērķi, uzdevumi un galvenie principi ir pieejami arī latviešu valodā un iniciatīvā var iesaistīties uzņēmumi no Latvijas. 
	1. KORPORATĪVĀS PIEDERĪBAS TEORĒTISKAIS APSPEKTS
	Korporatīvā piederība ir salīdzinoši jauns jēdziens uzņēmējdarbības literatūrā. Korporatīvā piederība tādā nozīmē, kādā tā tiek lietota mūsdienās, ir vairāk teorija, kas ir attīstīta balstoties uz lielu, progresīvu uzņēmumu, konsultāciju firmu un Eiropas Savienības praksi, nekā attīstīta no zinātnieku puses. „Terminoloģiju, kas tiek lietota korporatīvās piederības sakarā lielākoties veidojuši ir uzņēmumu vadītāji, konsultanti un populārie biznesa preses izdevumi. Plašā korporatīvās piederības jēdziena lietošana uzņēmējdarbības vidē ir paātrinājusi ieinteresētības izrādīšanu no zinātnieku puses.” [‎10,11 lpp.] „Korporatīvā piederība tiek definēta no aprakstošās koncepcijas viedokļa, kas balstīta uz esošās situācijas izpratni, nevis normatīvās koncepcijas viedokļa, kas balstīts uz to, kā vajadzētu notikt.” [‎11, 174 lpp.] „Neskatoties uz to, ka jēdziens korporatīvā piederība ir parādījies debatēs par uzņēmuma sociālo lomu, tā lietojums nav konsekvents un īsti skaidrs. ” [‎11,167 lpp.] 
	Lai izprastu jēdzienu korporatīvā piederība, ir nepieciešams balstīties uz korporatīvas sociālas atbildības (KSA) teoriju perspektīvām. Korporatīvās sociālās atbildības divas galvenās perspektīvas zinātniskajā literatūrā ir klasiskā un neoklasiskā pieeja. Klasiskās pieejas piekritēji uzskata, ka „uzņēmuma sociālā atbildība ir palielināt tā peļņu” [‎8]. Neoklasiķi savukārt uzskata, ka korporatīvā sociālā atbildība ir ļoti svarīgs aspekts, kas jāņem vērā uzņēmumiem veicot savu darbību. Starp šīm abām pieejam ir vēl trešā - uzņēmumā ieinteresēto grupu teorija. Uzņēmumi šīs teorijas ietvaros „ir daudz veiksmīgāki savā darbībā, ja tiek uzturētas labas attiecības ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām” [‎12, 11 lpp.] Tas nozīmē, ka korporatīvā sociālā atbildība ir svarīgs uzņēmuma darbības aspekts, bet tikai pēc tam, kad uzņēmumam ir nodrošināta peļņa. Visas trīs šīs pieejas atspoguļojas zinātniskajā literatūrā par korporatīvo piederību. 
	1.1. Korporatīvās piederības un ar to saistīto jēdzienu definīcijas

	Pirms autors apskata korporatīvās piederības definīcijas un šī jēdziena izpratni dažādu zinātnieku skatījumā, svarīgi ir aplūkot jēdzienus, kas ir saistīti ar korporatīvo piederību. Jēdziens biznesa piederība „ir ļoti līdzīgs korporatīvās piederības jēdzienam pēc būtības, tikai ietver sevī plašāku biznesa tiesību perspektīvu, attiecības ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām, iespējas un izaicinājumus, ko sniedz globalizācija” [‎12, 10 lpp.] Korporatīvā atbildība savukārt ir „atbildības pakāpe, ko uzņēmums demonstrē izstrādātajās stratēģijās un darbībās praksē, kuras ikdienā ietekmē uzņēmumā ieinteresētās grupas un apkārtējo vidi. Daļa 
	no atbildības ir ietverta katrā uzņēmuma darbībā un tās ietekmējošā lēmumā. Korporatīvo atbildību nedrīkst neņemt vērā, galvenokārt tāpēc, ka tā uzskatāma par korporatīvās piederības priekšteci. Īpaši uzņēmējdarbības vidē šis jēdziens tiek lietots kā korporatīvās piederības sinonīms.” [‎12, 10lpp.] Saistībā ar korporatīvo piederību ļoti bieži tiek lietots korporatīvās sociālās atbildības jēdziens. Šis jēdziens plašāk tiks apskatīts tālāk nodaļā.
	Kā augstāk tika minēts teoriju saistībā ar korporatīvo piederību nav ļoti daudz, un tās, kas pastāv, ir izstrādātas balstoties uz uzņēmējdarbības praksi. Tomēr, lai izprastu korporatīvas piederības jēdziena būtību, ļoti svarīgi ir apskatīt, kā šis jēdziens tiek aprakstīts zinātniskajā literatūrā.
	Viena no korporatīvās piederības definīcijām ir mēģinājums integrēt vienā jēdzienā divas perspektīvas: neoklasiķu pieeju un uzņēmumā ieinteresēto grupu teoriju. „Korporatīvā piederība izpaužas stratēģijās un darbībās, ko uzņēmums attīsta un veic optimizējot attiecības un ietekmi uz ieinteresētajām grupām un apkārtējo vidi.” [‎12,10 lpp.]  
	A. Karolls savukārt korporatīvo piederību definē 1998. gadā publicētajā četru aspektu korporatīvās piederības teorijā: „Korporatīvā piederība sastāv no četriem aspektiem. Katrs no šiem aspektiem/atbildībām ir svarīgs. Korporatīvai piederībai piemīt ekonomiskais, juridiskais, ētiskais un labdarības aspekts.” [‎5,1 lpp.]
	Plaši izplatīts ir zinātnieku C. Marsdena un J. Andriofa uzskats, ka „uzņēmums kā atsevišķa juridiska vienība ir valsts loceklis un var tikt uzskatīts kā korporatīvais pilsonis, kuram ir juridiskas tiesības un pienākumi.” [‎9, 329 lpp.] Abi autori par korporatīvas piederības attīstības iemeslu galvenokārt uzskata globalizāciju. „Valsts atbildīgajām institūcijām kļūst arvien grūtāk neatpalikt no jaunākajiem sasniegumiem pasaules tirgū, kurš ļoti ātri attīstās, un efektīvi regulēt uzņēmumu darbību. Lai mūsdienu sabiedrība varētu veiksmīgi pastāvēt, ļoti svarīga kļūst uzņēmumu brīvprātīgā vēlme (kas tomēr pārsvarā tiek izraisīta nevalstisko organizāciju un sociālā spiediena rezultātā) vadīt ārējās vides procesus tā, lai tie sniegtu abpusēju labumu gan uzņēmumam, gan arī ar uzņēmumu nesaistītajām grupām. Lielākā daļa sabiedrības modeļu sastāv no trijiem segmentiem, kas daļēji savā starpā pārklājas: valsts sektors, peļņas un bezpeļņas organizācijas, kā arī nevalstiskās organizācijas kā trešais segments. Atšķirības starp šiem segmentiem dažreiz ir diezgan neskaidras, un pārsvarā šiem trim segmentiem savā starpā ir jāsadarbojas, lai sasniegtu sev izvirzītos mērķus. Tomēr ir vērojama tendence, kur valdības aktivitātes un funkcijas tiek novirzītas abiem pārējiem segmentiem, tādejādi veicinot lielo uzņēmumu un nevalstisko organizāciju sadarbību. Patiesībā pasaules mērogā svaru kauss resursu pārvaldīšanā ir nosliecies gan peļņas, gan bezpeļņas privāto organizāciju pusē, nevis valsts institūciju.” [‎9, 334 lpp.] Abi zinātnieki savu skaidrojumu korporatīvās piederības attīstībai un definīcijas pamatošanai 
	papildina ar uzskatu, ka „situācijā, kurā arvien pieaug problēmu sarežģītība, kaut vai, piemēram, vides jomā, uzņēmumi ir tie, kuriem ir vairāk zināšanu un iespēju šo problēmu risināšanai, nevis potenciālajiem regulatoriem no valsts puses. Abi autori uzsver, ka situācija pasaulē ir mainījusies ne tikai ekonomikas jomā, un ka lielākā daļa cilvēku vēl joprojām uzskata, ka valsts uzdevums ir izstrādāt dažādus standartus un uzlabot dzīves kvalitāti, kaut patiesībā arvien vairāk tas kļūst atkarīgs no lielo kompāniju darbības. [‎9, 335 lpp.]
	1.1.1. D. Mattena korporatīvās piederības teorija

	Zinātnieks D. Mattens izstrādātās korporatīvās piederības teorijas ir sadalījis trijos virzienos, „no tiem divi ir tradicionāli un tiek balstīti uz korporatīvās sociālās atbildības teoriju, savukārt trešais piedāvā paplašinātu jēdziena izpratni, kas ir plašāks par korporatīvās sociālas atbildības jēdzienu” [‎11,168 lpp.] Autors uzskata, ka korporatīvās piederības teorijas, kas pieder pie tradicionālā virziena, iespējams sadalīt divos apakšvirzienos: sašaurināta korporatīvās piederības izpratne un ekvivalenta korporatīvās piederības koncepcija. Autors uzskata, ka pie sašaurinātas jēdziena izpratnes ir pieskaitāma Karolla 1991. gada teorija, kurā „laba korporatīvā pilsoņa atbildība ir atbalstīt labdarību.” [‎11,168] „Šī virziena atbalstītāji uzsver, ka atšķirībā no labdarības, kā vienu no četriem korporatīvās sociālās atbildības virzieniem, korporatīvā piederība ir vērsta uz stratēģiju izstrādi attiecīgajā jomā.” [‎11, 168 lpp.] Pēc autora D. Mattena domām sašaurinātā korporatīvās piederības izpratnē korporatīvā piederība kā jēdziens nav pilnībā izskaidrots un ir pārāk cieši saistīts ar jēdzienu labdarība. 
	Ekvivalenta korporatīvās piederības koncepcijā jēdziena izpratne ir vispārēja un balstīta uz korporatīvo sociālo atbildību, nedefinējot jaunu lomu uzņēmumam. Acīmredzams tas ir Karolla 1998. gada rakstā „Četri korporatīvās piederības aspekti,” kurā autors korporatīvo piederību definē tieši tāpat, kā divdesmit gadus atpakaļ tika definēta korporatīvā sociālā atbildība ar tās četriem aspektiem: ekonomiskais, juridiskais, ētiskais un labdarības.” [‎11, 169 lpp.] Šajā apakšvirzienā jēdziens „korporatīvā piederība kalpo kā jauns veids jau iepriekš pastāvošo koncepciju atspoguļošanā, tikai attiecās uz nedaudz plašāku vai nedaudz citādāku problēmu loku. Šajā aspektā jēdziens korporatīvā piederība ir lietots, lai uzņēmējdarbības videi padarītu pievilcīgākas idejas uzņēmuma-sabiedrības attiecību jomā.” [‎11, 169 lpp.] 
	Zinātnieks pats izstrādāja korporatīvās piederības teoriju balstoties uz „pilsonības politikas teorijas koncepciju un attiecināja to uz uzņēmējdarbības vidi, tādejādi attīstot paplašināto korporatīvās piederības jēdziena virzienu. Šī koncepcija ir balstīta uz politikas zinātnes apakšnozari: liberālā pilsonība.” [‎11, 169 lpp.] Pēc autora domām lielāka daļa korporatīvās piederības teoriju ir balstītas uz sekojošu principu, ka korporācijas ir „juridiskas
	vienības, kurām ir tiesības un pienākumi, patiesībā, tās valsts „pilsoņi”, kuras teritorijā korporācijas darbojas.”[‎9, 329 lpp.] Pamatojot savu izstrādāto teoriju autors D. Mattens uzskata, ka „vispirms ir nepieciešams aplūkot jēdziena pilsonība izpratni un tikai pēc tam attiecināt to uz korporācijām. Visizteiktāk jēdziens pilsonība ir izplatīts industriālajā sabiedrībā ar liberālām tradīcijām, kur pilsonība ir raksturota kā individuālo tiesību kopums. Vadoties pēc T.H. Marshalla, liberālā pilsonība ietver sevī trīs dažādus aspektus: civiltiesības, sociālās un politiskās tiesības. Sociālās tiesības savukārt ietver sevī tās tiesības, kas indivīdam sniedz brīvību būt pilntiesīgam sabiedrības loceklim kā, piemēram, tiesības uz izglītību, veselības aprūpi, un dažādiem citiem labklājības aspektiem. Civiltiesības ietver sevī tās tiesības, kas aizsargā no trešo personu ļaunprātības un aizskaršanas. Abi šie pilsonības aspekti tiek balstīti uz indivīdu sabiedrībā un aizstāv tā intereses. Galvenais spēlētājs šeit ir valsts, kas ievēro un nodrošina pilsoņu tiesības un parasti ar valsts labklājības institūciju palīdzību nodrošina šo tiesību ievērošanu un aizsardzību, īpaši sociālo tiesību jomā. Pretēji iepriekš minētajiem diviem pilsonības aspektiem, kur valsts ir tiesību veicinātāja, politiskās tiesības ne vairs tik ļoti virzītas uz indivīda aizsardzību, bet gan uz indivīda aktīvu iesaistīšanu sabiedrībā. Šis pilsonības aspekts ietver tiesības vēlēt, vai vispārīgi runājot, dod indivīdam tiesības iesaistīties valsts pārvaldībā.”[‎11, 170 lpp.] D. Mattens aizstāvot savu izstrādāto koncepciju min, ka „no pirmā acu uzmetiena, var būt grūti šo pilsonības jēdziena skaidrojumu saistīt ar jēdzienu korporatīvā piederība, īpaši jau tādēļ, ka sociālās un politiskās tiesības nav attiecināmas uz korporāciju. Autori Wood un Logsdon ierosināja, ka uzņēmumi var tik saistīti ar jēdzienu pilsonību ne tāpēc, ka tiem ir tieši tādas pašas tiesības kā indivīdam, bet gan tāpēc, ka uzņēmumiem kā ietekmīgiem spēlētājiem ir pienākums respektēt indivīda tiesības.”[‎11, 170 lpp.] Autors uzsver, ka „apskatot pilsonību tās liberālā aspektā, kurš valda pārsvarā mūsdienu sabiedrībā, mēs vēlamies nostiprināt korporāciju saistību ar pilsonības aspektu tādā mērā, ka pašreizējo pārmaiņu uzņēmumu-sabiedrības attiecību rezultātā ir vērojama tendence, ka korporācijas sāk pārņemt atsevišķus valsts pienākumus un funkcijas.” [‎11, 170 lpp.] Tādejādi autors vēlas pierādīt, ka „korporatīvā piederība nav vienīgi saistīta ar korporatīvo sociālo politiku un programmām, ko sevī ietver korporatīvā sociālā atbildība.” [‎11, 170 lpp.] D. Mattens savā teorijā balstās uz to, ka „lai liberālā pilsonība varētu pastāvēt un efektīvi funkcionēt, korporācijas ir pārņēmušas valsts funkcijas, lai tādējādi sniegtu savu ieguldījumu pilsonības aspektā. Šī tendence visdrīzāk nav novēršama un ir tā, ko atspoguļo jēdziens korporatīvā piederība.” [‎11, 171 lpp.] Kā galveno šīs tendences iemeslu, autors min globalizāciju, kura „ir palīdzējusi daļu no valsts atbildības aizsargāt indivīdu novirzīt korporācijām.” [‎11, 171 lpp.] D. Mattens skaidro, ka „korporācijas pārņem valsts funkcijas jomās, kur to tradicionālie izpildītāji vairs nebija spējīgi šīs funkcijas kvalitatīvi izpildīt. Kā
	globalizācijas galvenie dalībnieki un patiesībā tās virzītāji, korporācijas sāka daļēji pārņemt noteiktas valsts funkcijas, kas saistītas ar aizsardzību un pilsoņa tiesībām, pirms tam par kurām atbildīga bija tikai un vienīgi valsts.” [‎11, 171 lpp.] Autors uzskata, ka „mūsdienu sabiedrībā jēdziens korporācija jāsasaista kopā ar jēdzienu pilsonība tādā aspektā, kur valsts vairs nav vienīgā indivīdu tiesību nodrošinātāja un šīs tendences raksturošanai būtu jāizmanto jēdziens korporatīvā piederība.” [‎11, 172 lpp.] Autors uzskaita trīs situācijas, kad korporācija pārņem valsts funkcijas:„1) jomās, kur valsts vairs nenodrošina pilsoņu tiesību administrēšanu, 2) jomās, kurās valsts vēl pilnībā nenodrošina pilsoņu tiesību administrēšanu, 3) jomās, kurās valsts nespēj nodrošināt pilsoņu tiesību administrēšanu.” [‎11, 172 lpp.] Pie pirmā veida pieskaitāmas tādas uzņēmumu aktivitātes, kā skolu atjaunošana un vides labiekārtošana. Pie jomām, kurās valsts vēl pilnībā nenodrošina pilsoņu tiesību administrēšanu, pieskaitāmas korporāciju aktivitātes attīstības valstīs. Trešais veids savukārt ir cieši saistīts ar globalizāciju un tajā ietilpst, piemēram, vienota globālā tirgus izveide vai korporāciju centieni samazināt ozona līmeni atmosfērā. „Salīdzinājumā ar valstu rīcību, kas varētu būt samērā neefektīva, korporācijas var uzņemties lomu pārveidot vai izveidot transnacionālas institūcijas, kas administrētu šos jautājumus.” [‎11, 173lpp.] 
	Balstoties uz iepriekš izklāstīto, D. Mattens izveido arī korporatīvās piederības jēdziena definīciju: „korporatīvā piederība atspoguļo uzņēmumu lomu indivīdu tiesību administrēšanā/ nodošanā. Šāda definīcija nodala uzskatu no tā, ka uzņēmums pats ir “pilsonis”(tādā aspektā kā indivīdi), bet vērsta uz to, ka uzņēmums sabiedrībai nodrošina dažus no indivīdu tiesību aspektiem. Pie sabiedrības locekļiem pieskaitāmi ne tikai uzņēmuma darbībā tieši ieinteresētās grupas – darbinieki, klienti vai akcionāri, bet iekļauj arī plašāku cilvēku un organizāciju loku, kas tieši nemaz nav saistīti ar pašu uzņēmumu.” 1.1. attēls atspoguļo D. Mattena korporatīvās piederības koncepciju.
	1.1. att. Korporatīvā piederība plašākas teorētiskās koncepcijas aspektā [‎11]
	Zinātnieks definīcijā ar vārdiem tiesību administrēšana ir domājis dažādas lomas un darbības, kuras atspoguļo 1.1. attēls. „1) Saistībā ar sociālām tiesībām korporācija pamatā nodrošina vai nenodrošina indivīdus ar sociāliem pakalpojumiem, tādejādi uzņemoties pakalpojumu sniedzēja lomu. Civiltiesību jomā korporācija vai nu pilnvaro vai veicina indivīdu civiltiesību ievērošanu, tādejādi tā var tikt uzskatīta par administrēšanu uzņemoties veicinātāja lomu. 3) Politisko tiesību jomā uzņēmums ir būtisks līdzeklis, kas palīdz īstenot indivīdu politiskās tiesības, tādejādi korporācija uzņemas administrēšanas lomu, kas izpaužas kā līdzekļa funkcija.” [‎11, 174 lpp.] 
	1.2. Korporatīvās sociālās atbildības un no tās izrietošo jēdzienu definīcijas un to vēsturiskā attīstība

	No iepriekš aplūkotajām teorijām redzams, ka jēdziens korporatīvā sociālā atbildība ir saistīts ar jēdzienu korporatīvā piederība, tomēr ir svarīgi šos abus jēdzienus nodalīt un nelietot kā sinonīmus. Lai tas būtu iespējams, ir jāaplūko KSA teorijas un šo teoriju attīstība laika gaitā. Tomēr „neskatoties uz šī termina attīstību laika gaitā, tā attīstība ir savā ziņā apstājusies gan zinātnē, gan arī uzņēmējdarbības praksē, lielākoties terminu korporatīvā piederība un korporatīvā atbildība (atmetot vārdu sociālā) parādīšanās dēļ.” [‎12, 14 lpp.] Lai gan korporatīvā piederība ir cieši saistīta ar KSA un tās attīstību, atšķirībā no terminiem korporatīvā reputācija, korporatīvās attiecības un citiem, korporatīvā piederība nav viens no KSA atzariem. „Evolūcijas nozīmē, atbildība ir kā koka stumbrs, kurš pakāpeniski vai dažreiz vienlaicīgi sazarojas, un visi tā atzari nebūt neietilpst KSA jomā. Korporatīvā piederība tādā skatījumā, kā tā parādās šodien, ir viss šis koks ar tā atzariem, no kuriem visi ir būtiski.” [‎12, 15lpp.]
	Atšķirībā no termina korporatīvā piederība, KSA ir diezgan sena vēsture. Lai gan teorijas saistībā ar šo terminu plašāk sāka izstrādāt pagājušā gadsimta piecdesmitajos, sešdesmitajos gados, „atsauksmes sakarā ar sociālo atbildību parādās jau agrāk, īpaši pagājušā gadsimta trīsdesmitajos un četrdesmitajos gados. No šī perioda svarīgi ir atzīmēt C. Bernarda 1938. gadā sarakstīto „Vadītāja funkcijas”, J.M. Klarka „Sociālā biznesa kontrole” un autora T. Krepa „Sociālās biznesa kontroles novērtēšanas metodes”.” [‎4, 269 lpp.] Tomēr modernais laikmets saistībā ar KSA sākās pagājušā gadsimta piecdesmitajos gados. „Paši pirmie raksti saistībā ar KSA vairāk attiecās uz sociālo atbildību nevis korporatīvo sociālo atbildību. Tas varbūt tāpēc, ka laikmets, kurā vērojama KSA dominante uzņēmējdarbības jomā, nebija vēl iestājies vai pamanīts. Autora H. R. Bovena 1953. gadā izdotā grāmata „Uzņēmēja sociālie
	pienākumi” var tik uzskatīta par jaunā laikmeta aizsākumu literatūrā saistība ar KSA.” [‎4, 269 lpp.] 
	Jēdziena tālāka attīstība risinās pagājušā gadsimta sešdesmitajos gados. „Ja pagājušā gadsimta piecdesmitajos gados literatūra KSA definīcijas atspoguļo diezgan skopi, tad pagājušā gadsimta sešdesmitie gadi jāatzīmē kā laiks, kad parādījās arvien vairāk mēģinājumu definēt, ko tad īsti KSA nozīmē. Viens no pirmajiem un ievērojamākajiem autoriem, kas definēja KSA šajā laika posmā, bija K. Deiviss, kurš plaši rakstīja par KSA tēmu savās uzņēmējdarbības un sabiedrības mācības grāmatās un rakstos. Deiviss savā KSA definīcijā argumentēja, ka KSA attiecas uz „uzņēmēja lēmumiem un veiktajām darbībām, kas veiktas vismaz daļēji neskarot uzņēmuma tiešās ekonomiskās un tehniskās intereses.” (Deiviss, 1960, 70 lpp.) Deiviss uzsvēra, ka sociālā atbildība ir nevis miglaina un izplūdusi ideja, bet tai vajadzētu tikt apskatītai uzņēmumu vadības kontekstā.” [‎4, 271 lpp.] Deiviss nebija vienīgais autors, kurš sniedz būtisku ieguldījumu KSA attīstībā pagājušā gadsimta sešdesmitajos gados. „Vēl viens būtisks KSA attīstības veicinātājs teorijas jomā bija J. W. McGuire. Savā grāmatā „Uzņēmējdarbība un sabiedrība”, kas izdota 1963. gadā, viņš izklāsta sekojošo: „Jēdziens sociālā atbildība paredz, ka organizācijai ir ne tikai ekonomiskā un likumiskā atbildība, bet arī noteikta atbildība pret sabiedrību.” McGuire definīcija ir savā ziņā precīzāka par iepriekš izstrādātajām, īpaši tāpēc, ka minēts, ka sociālā atbildība pārsniedz uzņēmuma ekonomisko un likumisko atbildību.”[‎4, 271 lpp.] 
	Arvien vairāk definīciju saistībā ar KSA parādījās pagājušā gadsimta septiņdesmitajos gados. Autors H. Džonsons izstrādāja vairākas KSA definīcijas. „H. Džonsons 1971. gadā publiskoja savu otro skatījumu uz KSA: „Sociālā atbildība ietver sevī sociālās programmas, ko uzņēmums veic, lai palielinātu uzņēmuma peļņu.” Šajā skatījumā, sociālā atbildība tiek aplūkota kā peļņas palielināšanas iespēja ilgtermiņā.”[‎4, 274lpp.] Jāmin, ka pagājušā gadsimta septiņdesmitajos gados „pagrieziena punkts korporatīvās sociālās atbildības koncepcijā bija Ekonomiskās attīstības komitejas(EAK) 1971. gada publikācija „Korporāciju sociālā atbildība”. EAK uzsvēra trīs korporatīvās sociālās atbildības lokus: iekšējais loks sevī iekļauj pienākumus, kurus nepieciešams veikt, lai veiksmīgi pildītu uzņēmuma ekonomisko funkciju – preču ražošana, darba vietas un ekonomiskā izaugsme. Vidējais loks ietver sevī ekonomisko funkciju pildīšanu ievērojot mainīgās sociālās vērtības un prioritātes, piemēram, nolīgstot un uzturot darba attiecības ar uzņēmuma darbiniekiem. Ārējais loks ietver pienākumus, kas parādījušies nesen un saistīti ar uzņēmuma plašāku iesaistīšanos sociālās vides uzlabošanā.” [‎4, 275 lpp.] 
	Tomēr par pašu būtiskāko izstrādāto teoriju būtu jāuzskata 1979. gadā publicētais A. Karolla „Trīsdimensiju uzņēmuma darbības koncepcionālais modelis”. Šī korporatīvās atbildības teorija tiek atspoguļota vēl joprojām mūsdienās gan dažādās mācību grāmatās, gan publikācijās aprakstot korporatīvo sociālo atbildību. Lai uzņēmums varētu pilnībā ievērot visas atbildības jomas, kas saistītas ar sabiedrību, tam savā darbībā ir jāietver ekonomiskā, tiesiskā, ētiskā un apzinīgās atbildības(discretionary) kategorija. 1.2. attēls atspoguļo kā uzņēmuma sociālā atbildība var tikt sadalīta četrās apakšgrupās.
	1.2att. Uzņēmuma sociālās atbildības kategorijas [‎3]
	Ekonomiskā atbildība. Tā ir pati svarīgākā un galvenā uzņēmuma atbildība pēc būtības. Mūsdienu sabiedrībā uzņēmums pašos pamatos ir kā ekonomiska vienība. Kā šādai vienībai uzņēmumam ir jāražo preces un jāsniedz pakalpojumi, kurus vēlas sabiedrība, un tie jāpārdod vai jāsniedz gūstot peļņu uzņēmumam. Visas pārējās biznesa lomas ir pakārtotas šai.
	Tiesiskā atbildība. Gluži tāpat kā sabiedrība ekonomiskajā sistēmā ir atļāvusi uzņēmumiem uzņemties ražotāja lomu, tā ir arī noteikusi likumus, kurus uzņēmumam ir jāievēro veicot savu darbību. Sabiedrība no uzņēmuma sagaida, ka tas veiks savu ekonomisko misiju ievērojot tiesiskos principus. Pārtrauktās līnijas 1.2. attēlā atspoguļo to, ka, lai gan katra no četrām atbildībām ir jāuztver katra atsevišķi, ekonomiskā un tiesiskā atbildība ir jāaplūko vienlaicīgi.
	Ētiskā atbildība. Lai gan divas iepriekšējās kategorijas sevī ietvēra arī ētikas normas, tomēr ir vēl papildus aktivitātes, kas saistītas ar ētisku rīcību un kuras nav iekļautas likumos, bet kuras sabiedrība sagaida, ka uzņēmums ievēros vai veiks. Ētiskā atbildība tiek definēta ar grūtībām, un raugoties no uzņēmuma viedokļa pastāvīgi ir visgrūtāk ievērojamo un veicamo atbildību vidū. Svarīgi ir pieminēt, ka sabiedrība no uzņēmuma sagaida, ka tas veiks vairāk nekā tikai ekonomisko darbību tiesisko principu ietvaros.
	Apzinīgā atbildība. Šajā kategorijā ietilpst tās uzņēmuma brīvprātīgās darbības, no kurām sabiedrība nesagaida konkrētus rezultātus. Šo darbību vērtējums ir atstāts katra paša indivīda ziņā. Varbūt nav īsti precīzi šo kategoriju saukt par uzņēmuma atbildību, jo tomēr tajā ietilpst aktivitātes, ko uzņēmums pats izvēlas veikt brīvprātīgi, tomēr sabiedrība no uzņēmuma sagaida vairāk nekā tikai darbības iepriekš aprakstīto trīs lomu ietvaros. Darbības šīs kategorijas ietvaros ir pilnībā brīvprātīgi veiktas, un iesaistīšanās tajās notiek balstoties uz uzņēmuma vēlmi iesaistīties sociālajās aktivitātēs. Piemēri šīm darbībām varētu būt labdarība, programmu izstrādāšana narkotiku atkarības pārvarēšanai, bērnu aprūpes centru izveidošana un daudzas citas aktivitātes.
	Šis četru kategoriju modelis piedāvā struktūru, kurā atspoguļoti četri aspekti, kurus sabiedrība sagaida, ka uzņēmums veiks. Katra no šīm četrām kategorijām veido uzņēmuma sociālo atbildību kā vienotu kopumu. Balstoties uz to, KSA definīcija var skanēt šādi: korporatīvā sociālā atbildība ietver sevī sabiedrības vēlmes saistībā ar ekonomisko, tiesisko, ētisko un apzinīgās atbildības aspektu noteiktā laika posmā. [‎3]
	Pagājušā gadsimta astoņdesmitie gadi KSA aspektā izpaužas kā laiks, kad tika izstrādāts mazāk definīciju, bet vairāk pievērsās korporatīvās sociālās atbildības alternatīvām. „Literatūrā arvien vairāk parādījās tendence attīstīt alternatīvas KSA koncepcijai, piemēram, korporatīvā sociālā atsaucība, biznesa ētika, uzņēmumā ieinteresēto grupu teorija, nevis centieni no jauna definēt KSA.” [‎4, 284lpp.] Tomēr tika turpināts pilnveidot teorijas saistībā ar KSA. „Lielisks piemērs, kas atspoguļo ieinteresētību iesaistīt KSA uzņēmuma ikdienas darbā un sakarību starp uzņēmuma finanšu rezultātiem un KSA, bija F. Kohrana un R. Wood 1984. gadā veiktais pētījums. Šis pētījums veicināja ieinteresētību no zinātnieku puses jautājumā par to, vai sociāli atbildīgi uzņēmumi ir arī pelnoši. Ja tiktu pierādīts, ka tā ir, tas būtu vēl viens arguments par labu KSA. Zinātnieki Kohrans un Wood pētīja dažādus veidus, kā varētu sasaistīt finanšu rezultātus ar sociālo darbību, un nolēma izmantot reputācijas indeksu KSA novērtēšanai. Reputācijas indekss, ko viņi izmantoja, bija Moskovica (Maskowitz) indekss, kuru izstrādāja Miltons Maskovics, KSA pētnieks un dažādu rakstu autors. Maskovics indeksu izstrādāja pagājušā gadsimta septiņdesmito gadu sākumā. Izmantojot indeksu, uzņēmumi tika sadalīti trijās grupās: izcili uzņēmumi, atzīstami uzņēmumi un vissliktākie uzņēmumi.” [‎4, 287 lpp.] Pagājušā gadsimta astoņdesmitajos gados „no korporatīvās sociālās atbildības jēdziena atvasinājās korporatīvās piederības virziens, kā arī uzņēmumā ieinteresēto grupu teorija. Tikai pēdējā laikā korporatīvās piederības teorija ietver sevī arī uzņēmumā ieinteresēto grupu teoriju. Vēl ļoti svarīgs virziens, kas attīstījās no korporatīvās sociālās atbildības teorijām pagājušā gadsimta pēdējos divdesmit gados, ir teorijas, kas balstītas uz korporāciju reputāciju. Kopā šie dažādie virzieni ir nodrošinājuši korporatīvās piederības attīstību mūsdienās. Uzņēmumā ieinteresēto grupu teorija attīstījās uzreiz strauji pēc tam, kad tika 1984. gadā publicēta Freeman grāmata „Uzņēmējdarbības 
	stratēģija: No uzņēmumā ieinteresēto grupu viedokļa”.” [‎12, 25 lpp.] Autors Freeman uzņēmumā ieinteresētās grupas definē kā „indivīdu kopumu, kas zināmā veidā vai nu iesaistoties kādā darbībā vai esot kādas konkrētas grupas locekļi, ir saistīti ar uzņēmuma darbību.” [‎7, 411 lpp.] Autora galvenā teorijas vadlīnija bija tā, ka ļoti būtiski ir veidot attiecības ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām, lai varētu sekmīgi vadīt uzņēmumu. Šīs teorijas piekritēji uzskata, ka uzņēmums savā darbībā būs daudz veiksmīgāks, ja tam būs uzturētas labas attiecības ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām. [‎6] Vienlaicīgi ar uzņēmumā ieinteresēto grupu teoriju parādās arī tās alternatīva- korporatīvās atbildības un korporatīvās piederības teorijas. „Līdz pagājušā gadsimta deviņdesmito gadu vidum parādījās arvien vairāk skaidrojumu par to, kā tad īsti vajadzētu izprast korporatīvās piederības jēdzienu. T. Donaldsons 1992. gadā publicēja nozīmīgu grāmatu Starptautiskā biznesa ētika”, kurā tika savstarpēji saistīti starptautiskais bizness, globalizācija un biznesa ētika. Jēdziens korporatīvā atbildība vairs neietver sevī vārdu sociāls, kas bijis iepriekš tik populārs, tādējādi uzsverot, ka atbildība ir integrēta uzņēmuma veiktajās darbībās, lēmumos un tā rīcībā.” [‎12, 27lpp.] Vēlāk attīstoties korporatīvās piederības jēdzienam, tas „integrē sevī arī uzņēmumā iesaistīto grupu teoriju. Šī integrācija par korporatīvās atbildības galvenajiem aspektiem izvirza uzņēmuma ieinteresētās grupas un apkārtējo vidi.” [‎12, 28 lpp.] „Pagājušā gadsimta deviņdesmitajos gados arvien populārāki kļūst korporāciju reputācijas un korporatīvo attiecību jēdzieni, savukārt korporatīvā sociāla atbildība pamazām tika integrēta jēdzienā korporatīvā atbildība. Korporāciju reputācijas pētījumi vērsa uzmanību uz to, ka kompānijas tēlu sabiedrībā pārsvarā veido uzņēmuma reputācija un šī reputācija vai nu var piesaistīt vai novērst galvenās uzņēmumā iesaistītās grupas. Uzņēmuma reputāciju veido uzņēmuma reitings dažādās aptaujās, kas īpaši populāras kļuva pagājušā gadsimta astoņdesmito gadu sākumā, kad žurnāls Fortune uzsāka visvairāk apbrīnītāko uzņēmumu ranžēšanu. Korporatīvo attiecību jēdziena ietvaros tika mēģināts koncentrēties uz ilgtermiņa attiecību attīstīšanu ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām.” [‎12, 29 lpp.] Korporatīvā sociālā atbildība, kā arī pārējie jēdzieni uzņēmuma atbildības jomā, ir bijuši par pamatu korporatīvās piederības attīstībai un šī jēdziena mūsdienu izpratnei. 
	1.2. Veiksmīgas korporatīvās piederības aspekti

	Zinātnieki mēģinot definēt korporatīvo piederību pievēršas arī jautājumam, kas uzņēmumiem būtu jādara, lai pēc iespējas veiksmīgāk attīstītu korporatīvo piederību. Šī tēma ir aplūkota pat plašāk nekā korporatīvās piederības definīcijas, kam par iemeslu visdrīzāk ir fakts, ka korporatīvā piederības definīcijas izstrādātas balstoties uz uzņēmējdarbības praksi. Savukārt definējot veiksmīgas korporatīvas piederības principus, zinātniekiem ir iespēja ietekmēt korporatīvo piederību uzņēmējdarbības vidē. Savu skatījumu uz veiksmīgu korporatīvās piederības attīstību sniedz autori C.Marsdens un J. Andriofs. Izstrādājot savus ieteikumus abi autori balstās uz citu autoru vai zinātnisko centru izstrādātajiem principiem par uzņēmuma ietekmes jomām. Autore S. Waddock un N.Smits ļoti plaši aplūko jautājumu par veiksmīgu korporatīvo piederību. Abi šie autori uzskata, ka korporatīvai piederībai ir jābūt uzņēmuma stratēģiju pamatā. Ļoti svarīgi ir, lai uzņēmumi veidotu un uzturētu dialogu un veiksmīgu sadarbību ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām. Tālāk tekstā tiek aplūkots šo divu galveno uzskatu par korporatīvās piederības veiksmīgu attīstību sīkāks izklāsts.
	Autori C. Marsdens un J. Andriofs uzskata, ka „veiksmīga korporatīvā piederība izpaužas, kā uzņēmuma ietekmes uz pārējo sabiedrību vadīšana tādā veidā, ka tiek samazināta negatīvā ietekme, bet palielināta pozitīvā. Korporatīvās piederības efektīva vadīšana kļūst arvien svarīgāka gan uzņēmumam pašam, gan sabiedrībai kopumā.” [‎9, 329lpp.] Abi autori savā rakstā „Izprotot jēdzienu korporatīvā piederība un kā to ietekmēt” izskaidro iepriekš minēto apgalvojumu par veiksmīgu korporatīvo piederību. „Visiem uzņēmumiem patiesībā visām organizācijām ir ietekme un sarežģītas savstarpējās attiecības ar sabiedrību. Organizācijas savu izpratni par kvalitatīvu korporatīvo piederību izrāda izprotot šīs ietekmes un attiecību būtību, kā arī vadot tās tādā veidā, kas ļauj sabalansēt organizācijas mērķus ar sabiedrības vēlmēm. Ja Maslova koncepcija par indivīdu „vajadzību piramīdu” tiktu pielāgota plašākai sabiedrībai, tad ieinteresētība korporatīvās piederības jomā varētu tikt pamatota ar faktu, ka sabiedrība ir kļuvusi bagātāka. Sabiedrības vēlme, lai uzņēmumi pievērstu lielāku uzmanību apkārtējai videi, ir radusies lielākoties tāpēc, ka sabiedrības materiālās vajadzības ir apmierinātas. Korporatīvo piederību nevajadzētu uztvert kā papildus funkciju sabiedrisko attiecību departamentam, bet gan kā uzņēmuma stratēģiskās vadīšanas un uzņēmuma darbību sastāvdaļu.”[‎9, 331 lpp.] Autori skaidrojot veiksmīgas korporatīvās piederības principus izmanto Ilgspējīgas attīstības centra izstrādāto „trīskāršā pamata principu, kurš sevī ietver ekonomisko, vides un sociālo faktoru. Šis centrs ir nācis pie atzinuma, ka sabiedrība, īpaši tās nabadzīgākā daļa, nav spējīga piedalīties ilgspējīgas vides uzturēšanā un attīstībā, izņemot, ja vienlaicīgi tiek attīstīti arī ekonomiskie un sociālie faktori. Katrs no šiem faktoriem mijiedarbojas ar pārējiem. Uzņēmuma darbības ekonomikas, sociālajā un vides sfērā arī ir savstarpēji atkarīgas un mijiedarbojas. Uzņēmuma darbības sociālajā un vides sfērās, vienmēr ir bijušas atkarīgas no uzņēmuma finanšu rezultātiem. Tagad arvien vairāk uzņēmumu sāk saprast, ka ilgspējīga uzņēmuma attīstība un veiksmīgi finanšu rezultāti ir atkarīgi no uzņēmuma darbības sociālajā un vides jomā. Lai varētu veikt precīzāku analīzi, ļoti noderīgi būtu izdalīt no sociālās darbības jomas trīs aspektus– uzņēmējdarbības ētiskos standartus, 
	cilvēkresursu attīstību un iesaistīšanos sociālo problēmu risināšanā. Tādā gadījumā uzņēmuma ietekme un attiecības ar sabiedrību varētu attēlot kā „savstarpējās ietekmes efektu (ripple effect)”, kas attēlots 1.3. attēlā.” [‎9,332 lpp.]
	1.3. att. Uzņēmuma ietekmes jomas [‎9]
	Zinātnieki izmantojot 1.3. attēlu skaidro uzņēmuma ietekmi uz sabiedrību. „Visskaidrākā ir uzņēmuma ekonomiskā ietekme. Tā sevī ietver ne tikai naudas plūsmu un darba vietas, ko uzņēmums rada, bet arī, kā ekonomisti teiktu, ražoto preču un pakalpojumu pievienoto vērtību. Daudzi uzskata, ka galvenā uzņēmuma sociālā atbildība ir ražot kvalitatīvu produkciju vai sniegt pakalpojumus par salīdzinoši zemām izmaksām ievērojot nepieciešamos drošības pasākumus. Noteikti lielākā daļa apgalvotu, ka svarīgākais uzdevums dzelzceļa uzņēmumam, būtu nodrošināt vilcienu drošu pārvietošanos ievērojot vilcienu attiešanas-pienākšanas grafiku. Ja uzņēmumam tas neizdotos, tad nevarētu uzskatīt, ka tas veiksmīgi darbojas korporatīvās piederības jomā, pat ja tas ir ievērojis citus korporatīvās piederības aspektus. Līdzīgi būtu ar uzņēmumu, kurš ražo atļautu, bet kā daudzi uzskata antisociālu produktu-cigaretes. Šis uzņēmums nav atzīstams par veiksmīgu korporatīvās piederības jomā, pat ja tas nevainojami ievēro standartus saistībā ar darbiniekiem un apkārtējo vidi. Uzņēmumu aktivitātes apkārtējās vides jomā tagad ir daudz biežākas nekā tas bija gadus desmit atpakaļ. Pie tam tagad šīs aktivitātes ir starp uzņēmuma vadības prioritātēm. Daudzi uzņēmumi uzskata par vajadzīgu, piemēram, pārstrādāt atkritumus vai pat nodrošināt pilnu preces dzīves ciklu. Tomēr ļoti būtiski ir šo ieguldījumu korporatīvajā piederībā neuzskatīt par pietiekamu. 
	Ir nepieciešams ne tikai attīstīt tālāku progresu, bet ari izcelt tās kompānijas, kuras neveic aktivitātes apkārtējās vides jomā. Svarīgi būtu arī likt uzņēmumiem pievērsties vides ietekmei, ko rada šo uzņēmumu darbība, ne tikai iesaistīties dažādās vides aizsardzības programmās. Visvairāk apspriestā uzņēmumu sociālās ietekmes joma pašreiz ir cilvēktiesības. Apgalvojumi par sliktu apiešanos ar vietējiem ogļračiem no globālo uzņēmumu puses, kam pieder ogļraktuves, lētā darbaspēka un bērnu darba izmantošana dažādu pazīstamu zīmolu preču ražošanā ir bieži parādījušies ziņu virsrakstos. Šo apgalvojumu publicēšana ir palīdzējusi tagad izvērst korporatīvo piederību par galveno jomu šo kompāniju stratēģijās. Ir arī citas nozīmīgas sekas uz sociālo vidi, ko rada uzņēmuma darbība. Piemēram, uzņēmuma taktikai pieņemot darbā jaunus darbiniekus, tos apmācot, dodot vienādas iespējas visiem darbiniekiem, veicot štatu samazināšanu, sabalansējot darbu ar brīvo laiku, tam visam ir daudz plašāka ietekme nekā tikai uz uzņēmumu un tā darbiniekiem. Līdzīgi ir ar uzņēmuma ētiskajiem standartiem veicot uzņēmējdarbību, piemēram, veicot rēķinu apmaksu laikā, kukuļdošanas neatbalstīšana, patiesās situācijas atspoguļošana. Šie visi iepriekš uzskaitītie faktori arī ir vieni no galvenajiem korporatīvās piederības jomā. Īpaši tas ir gadījumos, kad transnacionālās kompānijas darbojas valstīs, kuru ekonomika tikai veidojas. Šo uzņēmumu darbība ir piemērs, lai palīdzētu izveidot valstīs noteiktus standartus. Korporatīvās piederības programmas, kas saistītas ar līdzās esošo sabiedrību, ir ietvērušas uzņēmuma uz āru vērstās aktivitātes kā, piemēram, izglītības, pilsētu labiekārtošanas un kultūras pasākumu jomā. Pat šīs aktivitātes, kas līdz šim uzskatītas par labdarību, tiek veiktas ar stratēģiskāku ievirzi iesaistot tajās uzņēmuma darbiniekus un citus iekšējos resursus. Patiesībā tiešām ir vērojams, ka dažas organizācijas izprot potenciālu, ko sniedz investīcijas aktivitātēs līdzās esošās sabiedrības atbalstam, vienlaikus veicot savu pamatdarbību tādā veidā, kas palīdz attīstīt attiecības, kuras nepieciešamas, lai palielinātu uzņēmuma pozitīvo, bet samazinot negatīvo ietekmi šajā jomā.” [‎9,332-334 lpp.]
	Iepriekš darba autors aplūkoja uzņēmumu ietekmi un to attiecības ar apkārtējo vidi abu zinātnieku skatījumā. Zinātnieki C. Marsdens un J. Andriofs pievēršas arī veiksmīgas korporatīvās piederības faktoriem. „Veiksmīgas korporatīvās piederības pamatā ir sekojošu faktoru kombinācija- uzņēmuma darbība tirgū, uzņēmuma reputācija un savstarpēja cieņa to vidū, kam pieder uzņēmums, kas to vada un kuri tajā strādā.”[‎9, 337 lpp.] C. Marsdens un J. Andriofs balstījušies arī uz autora Zadeka idejām, kurš uzskata, ka „pirmkārt, ir svarīgi, lai vadītājs izprastu vajadzību strādāt ar apkārtējo vidi, otrkārt, pastāv sabiedrības spiediens palielināt uzņēmumu aktivitātes sociālajā un vides jomā, un, treškārt, biznesa ētikas aspekts, kam būtu jābūt katra uzņēmuma darbības pamatā.” [‎9, 337-338 lpp.] Attēls 1.4 atspoguļo visus trīs korporatīvās piederības faktorus.
	1.4. att. Veiksmīgas korporatīvās piederības faktoru trīsstūris [‎9]
	1.4 attēls atspoguļo, ka „korporatīvā piederība balstās uz ētiskajām vērtībām, kas ietekmē vadītāju darbību un uzņēmuma ieinteresētās grupas, kas rada spiedienu uz šiem vadītājiem. Īpaši svarīgi, lai izprastu korporatīvās piederības noteicošos faktorus ir saprast aspektu, kas atrodas starp uzņēmumu vadītāju vajadzībām un ārējo spiedienu vērstu uz viņiem. Lielākoties šis aspekts ir uzņēmuma reputācija.”[‎9, 338 lpp.] 
	C. Marsdens un J. Andriofs uzskata, ka uzņēmumi vēlas iesaistīties veiksmīga korporatīvā piederībā, jo:
	1. lielākā daļa akcionāru (ieskaitot pensiju fondus) ir vairāk ieinteresēti uzņēmuma ilgspējīgā attīstībā, nevis peļņas gūšanā īstermiņā;
	2. kamēr īstermiņā peļņa var būt vienāda ar izdevumiem sociālajā un vides jomā, peļņa ilgtermiņā var bieži tikt palielināta papildus izveidojot dažādus procesus, kas konkrēti parādītu visas izmaksas.[‎9]
	Ieguvumi un priekšrocības, ko uzņēmi gūst no veiksmīgas korporatīvās piederības attīstības, atšķiras katrā no uzņēmumiem, tomēr lielākoties tie skar katru no šīm trijām savstarpēji saistītām kategorijām: reputācijas paaugstināšana, darbinieku motivējošie faktori un ilgspējīga, mazāk riskanta uzņēmējdarbības vide. Ieguvumi, ko sniedz augsta uzņēmuma reputācija, ir atkarīgi no uzņēmuma darbības jomas. Reklāmas aģentūras izvēlēsies tos uzņēmumus, kuriem ir atpazīstamākie zīmoli, savukārt transnacionālajām organizācijām, ļoti būtiski ir iegūt licences, kas atļauj darboties konkrētā valstī. Šo licenču iegūšanai viens no svarīgākajiem faktoriem ir uzņēmuma darbība citās valstīs un tā reputācija. Galvenais ieguvums uzņēmumam no augstas reputācijas darbinieku jomā ir iespēja piesaistīt labākos speciālistus un morālo standartu nepārtraukta uzlabošana, ko rada darbinieki, kas veic efektīvi
	savu darbu ievērojot ētikas principus. Ilgspējīga uzņēmējdarbības vide sniedz uzņēmumam tādus arējus labumus, kā labāk izglītots darbaspēks, labi attīstīta transporta sistēma, kā arī sakārtota likumdošana.” [‎9, 339-340 lpp.] 
	Plaši veiksmīgas korporatīvās piederības attīstības pamatus apraksta autori Sandra Waddock un N. Smits. „Vismodernākais skatījums uz korporatīvo piederību sevī ietver trīs svarīgākās jomas: labdarību, iesaistīšanos sociālo problēmu risināšanā, un uzņēmuma stratēģiskās intereses, kas nozīmē uzņēmumu iesaistīšanos dažādās sociālajās aktivitātēs, lielākoties tāpēc, ka tas nepieciešams stratēģiskai biznesa attīstībai. No uzņēmumiem tradicionāli tiek sagaidīts, ka tie ievēros esošos likumus savā darbībā un darīs visu iespējamo, lai nodrošinātu efektīvu darbību un sasniegtu pēc iespējas labākus rezultātus, kuros ieinteresēti ir uzņēmumā tieši ieinteresētās grupas. Tomēr pastāv arī cita pieeja, kuras pamatā ir gan vietējās, gan globālās korporatīvās piederības aktivitāšu integrēšana ikdienas uzņēmējdarbībā, kas ietver savā darbībā sociālo vērtību normas.” [‎13, 47-48 lpp.] Abi autori uzskata, ka „šāda pieeja palīdz uzņēmumiem izvairīties no dažādiem riskiem, kas rodas darbojoties globāli un palīdz uzņēmumiem kļūt veiksmīgākiem savā darbībā ilgtermiņā.” [‎13, 48lpp.] 
	Pēc zinātnieku S. Waddock un N. Smita domām, „veiksmīgas korporatīvās piederības pamatā ir uzņēmuma darbības, kas prasa nepārtrauktu uzņēmuma vērtību meklēšanu, formulēšanu un attīstību. Nepietiek ar uzņēmuma kā laba parauga izveidošanu, ko ir centušās izdarīt daudzas tā saucamās sociāli atbildīgās kompānijas.” [‎13, 48lpp.] Abi autori par uzņēmuma galvenajām vērtībām uzskata: „cilvēka cieņas neaizskaršanu, brīvības un tiesību ievērošanu. Tomēr veiksmīgai korporatīvai piederībai nepietiek tikai ar šo principu ievērošanu, ir nepieciešams veidot atklātu dialogu ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām par to, kurām no jomām vērtības ir jau stingri definētas, un kurām nepieciešams vairāk pievērsties. Korporatīvās piederības viena no būtiskākajām jomām ir savstarpējo attiecību nodibināšana un uzturēšana ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām. Sociālo un cilvēktiesību principu ievērošana uzņēmējdarbībā liek korporatīvo piederību vērtēt augstāk par labdarību un brīvprātīgām aktivitātēm, lai gan arī tās ir nepieciešamas, lai uzņēmums veiksmīgi varētu iekļauties vietējā sabiedrībā. Radot iekšēju principu, kurš liek uzņēmumam darboties esot atbildīgam pret visām uzņēmumā ieinteresētajām grupām, ir viens no labākajiem veidiem kā veiksmīgi attīstīt korporatīvo piederību. Šādu pieeju varētu nosaukt par korporatīvās piederības attiecību pieeju.” [‎13, 48-48 lpp.]  
	Zinātnieki S. Waddock un N. Smits savā rakstā „Attiecības: Korporatīvās piederības izaicinājums” sīkāk izskaidro, kāpēc attiecības ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām ir tik būtiskas veiksmīgai korporatīvai piederībai. „Labas attiecības ar uzņēmumā ieinteresētajām 
	grupām radīs atgriezenisko saiti un veicinās šo grupu lielākas investīcijas konkrētā uzņēmumā. Veiksmīgas korporatīvās attiecības attīstās uz godīga, atvērta un taisnīga dialoga pamata, lai nodrošinātu kopējo vajadzību apmierināšanu, pat, ja katra atsevišķa indivīda vajadzības vai vēlmes nevar tikt ievērotas. Uzņēmumā ieinteresēto grupu investīcijām var būt ne tikai naudas forma, bet daudzi citi veidi, piemēram, tas var būt uzņēmumā ieguldītais darbinieku intelektuālais kapitāls. Šīs investīcijas var būt klientu uzticība un lojalitāte konkrētam uzņēmumam, vai arī vietējās infrastruktūras uzlabošana, ko veic vietējā pilsētas dome vai pašvaldība. Uzņēmumam šāda veida investīcijas būtu jāuztver par tik pat svarīgām kā primāro investoru finanšu resursi.” [‎13,50lpp.] Autori S. Waddock un N. Smits piedāvā korporatīvās piederības attiecību pieeju, jo „tā ne tikai veicina uzņēmējdarbības attīstību balstītu uz pareiziem principiem, bet tāpēc, ka sabiedrībai būtiski ir arī citi, ne tikai finanšu ieguvumi, ko uzņēmums spēj sniegt. Ja netiktu pievērsta uzmanība sadarbībai starp uzņēmumu un tajā ieinteresētajām grupām, tad pašreizējā situācijā, kad pasaulē arvien lielāka ietekme ir multinacionālajām organizācijām, pārāk liela loma tiktu piešķirta ekonomiskajiem jautājumiem, neņemot vērā citas nozīmīgas vērtības un principus. Veiksmīgi attīstot korporatīvo piederību, svarīgākais ir respektēt otru. Uzņēmums, kurš attīsta savā darbībā korporatīvo piederību, neveiks uzņēmējdarbību situācijā, kad darbinieku darba apstākļi ir nepieņemami, apkārtējā vide piesārņota, vai sabiedrība ciešs zaudējumus tāpēc, ka uzņēmums izvēlējies savu darbību pārcelt uz valstīm, kurās ir zems vidējo algu līmenis.” [‎13, 51-52lpp.] Pēc abu autoru domām viena no lielākām problēmām ir saistīta ar multinacionālajām kompānijām, kas uzsāk savu darbību jaunā valstī, jo šādā situācijā „neskatoties uz to, ka multinacionālajam uzņēmumam ir tikai „viesa” statuss, pārāk bieži šie uzņēmumi turpina darboties tā, it kā tā būtu to izcelsmes valsts, neņemot vērā atšķirības kultūrā, tiesību sistēmā un ekonomiskajā situācijā. Savukārt, kāpēc šie uzņēmumi valsts pilsoņus, kura var būt nabadzīgāka vai mazāk attīstīta par izcelsmes valsti, vērtē zemāk nekā savas izcelsmes valsts iedzīvotājus? Korporatīvā piederība pieprasa ievērot valsts, kurā uzņēmums uzsāk darbību, kultūras, sociālas un politiskās normas, gluži tāpat kā viesis ievēro tās mājas tradīcijas, kurā ciemojas.” [‎13, 52 lpp.]
	Skaidrojot savstarpējās attiecības kā svarīgāko korporatīvās piederības būtību, autori S. Waddock un N. Smits uzskata, ka tām jābūt ietvertām uzņēmuma galvenajos mērķos un stratēģijās. Uzņēmuma darbība nepārtraukti ietekmē ļoti daudzas uzņēmumā ieinteresētās grupas. Sadarbība ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām ietver sevī uzņēmuma respektu pret darbiniekiem un piegādātājiem, kā arī valsti un sabiedrību, kurā tas darbojas. Ja vietējie uzņēmumi ir atbildīgi tikai pret sabiedrību vienā valstī, tad transnacionālajām kompānijām, lai tās būtu veiksmīgas korporatīvās piederības jomā, ir nepieciešams veikt uzņēmējdarbību ļoti 
	atbildīgi un jārespektē visu to valstu iedzīvotāji, kurās šīs kompānijas darbojas. Korporatīvās piederības attiecību pieejas pamatā ir vērtības, kas uzņēmumam jāņem vērā savā darbībā, un kas nav tikai cieši saistītas ar ekonomiskajiem jautājumiem. Šīs vērtības ietver sevī, uzņēmuma respektu pret uzņēmumā ieinteresētajām grupām, cilvēktiesību ievērošanu un ilgspējīgu vides attīstību. Uzņēmuma vērtības saistībā ar ekonomiku ir svarīgas izstrādājot sekojošas trīs korporatīvās piederības stratēģijas: uzņēmuma stratēģiskās intereses(uzņēmuma resursu ieguldīšana vietējā sabiedrībā, tādejādi gūstot zināmas priekšrocības); uzņēmuma un sabiedrības savstarpējās sadarbības izveide(sadarbības izveide, kuras mērķis ir abām pusēm gūt zināmu labumu); uzņēmuma piedalīšanās labdarībā. Šīs darbības ir visnotaļ nozīmīgas gan uzņēmuma reputācijas paaugstināšanai, gan peļņas palielināšanai. Tomēr sabiedrībai ne mazāk svarīgas ir arī citas vērtības, kas uzņēmumam būtu jāievēro savā darbībā. [‎13]
	1.3. Korporatīvās piederības pretargumenti

	Iepriekšējās apakšnodaļās tika aprakstītas zinātnieku teorijas un raksti, kuros korporatīvā piederība tiek aplūkota, kā pozitīva un uzņēmumiem ļoti nepieciešama joma, kas jāievēro to ikdienas darbībās. Lai arī korporatīvā piederība attīstās gan praksē un līdz ar to arī teorijā salīdzinoši nesen, tomēr ir zinātnieki, kas neatbalsta korporatīvo piederības iekļaušanu uzņēmējdarbības stratēģijās. Ir vismaz trīs būtiski pretargumenti korporatīvai piederībai.
	„D. Kortens uzskata, ka starptautiskais finanšu tirgus rada spiedienu uz uzņēmumiem parādīt labus finanšu rādītājus īstermiņā un, lai to paveiktu, ilgspējīga attīstība, kas piedāvāta akcionāriem, nav būtiska, un pat videi visdraudzīgākais uzņēmuma vadītājs, nav spējīgs samazināt šo finanšu tirgu radīto spiedienu. G. Morgans, savukārt uzskata, ka kompānijas savā darbībā iekļaus tādas aktivitātes saistībā ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām, kuras tās uzskata par iespējamām, bet nepievērsīsies daudz sarežģītākām jomām saistībā ar nevienlīdzību vai dažādām ļaunprātībām. Treškārt, M. Power uzskata, ka jebkuri uzņēmumu mēģinājumi samazināt dažāda veida kaitīgo ietekmi uz vidi un sabiedrību vides un sociālo atskaišu vai auditu veidā, patiesībā, rada tikai ilūziju, ka kaut kas tiek darīts lietas labā, nevis atspoguļo problēmas risinājumu.” [‎9, 348 lpp.] 
	Autori C. Marsdens un J. Andriofs, kas paši par ļoti nepieciešamu uzskata korporatīvo piederību, sīkāk izklāsta pamatojumu, katram no trim iepriekš aprakstītajiem pretargumentiem un mēģina tos atspēkot. „D. Kortens pašreizējo situāciju uzņēmējdarbības vidē uztver citādāk, un piešķir lielāku nozīmi vienam no diviem 1.5 attēlā atspoguļotajiem svaru kausiem.
	1.5. att. Uzņēmējdarbību ietekmējošo jomu līdzsvara atspoguļojums [‎9]
	Uz kuru pusi, svari nosvērsies vēl īsti nav zināms. Argumenti par labu kādai no abām pusēm vēl būtu ļoti plaši publiski jāapspriež. Jo vairāk notiks novirzīšanās no diezgan muļķīgās ilgtermiņa pozīcijas, kuras ietvaros globālajā tirgū sociālā atbildība ir neefektīva un tirgū nebūs iespējams darboties tiem, kas ir neefektīvi, jo lielāks uzsvars tiks likts uz labās puses svaru kausu, kas ir pamatā veiksmīgai korporatīvai piederībai.” [‎9, 348-349 lpp.]
	Abi zinātnieki C. Marsdens un J. Andriofs atspēko arī otru korporatīvās piederības pretargumentu. „G. Morgans pārstāv diezgan radikālu domāšanas veidu, kuras pamatā ir jautājums, vai transnacionālajām kompānijām vispār būtu jāatļauj darboties. Ja „reformistu” pieeja iesaka ievērot pēc iespējas vairāk jomu, kuras ietekmē multinacionālie uzņēmumi un iesaka uzlabot uzņēmumu un tajos ieinteresēto grupu savstarpējās attiecības, tad pēc „radikāļu” domām vispirms būtu jānoskaidro, vai vispār multinacionālajām kompānijām būtu jādarbojas. Tomēr ir jācer, ka „radikāļu” stingrie uzskati nenoliedz „reformistu” centienus attīstīt korporatīvo piederību. Attiecībā uz M. Powera uzskatu par sabiedrības maldināšanu, rādīs laiks vai šis uzskats ir pareizs, vai tomēr ar korporatīvās piederības palīdzību problēmas tiek arī reāli risinātas.” [‎9, 349-350 lpp.] 
	1.4. Korporatīvās piederības attīstības perspektīvas zinātnē

	Balstoties uz korporatīvās piederības arvien pieaugošo popularitāti uzņēmējdarbības praksē, zinātnieki vairāk sākuši pētīt korporatīvo piederību. Tomēr pētījumus šajā jomā ir nepieciešams veikt vēl daudz plašāk un detalizētāk. 
	Zinātnieki D. Mattens un A. Crane uzskata, ka „pirmkārt, lai gan ir nostiprināta korporatīvās piederības galvenā būtība, tomēr ir nepieciešami pētījumi, kas atspoguļotu precīzāk, kāda ir korporatīvās administrācijas būtība korporatīvās piederības jomā. Pētnieki, piemēram, varētu noskaidrot, cik lielu daļu uzņēmumi ir pārņēmuši no valsts funkcijām. Otra pētījumu joma varētu būt saistīta ar detalizētu uzņēmumā ieinteresēto grupu izpētīšanu. Pētījumi abās no iepriekšējām jomām ir priekšnoteikums, lai varētu atbildēt uz jautājumiem, saistībā ar trešo, iespējams visnozīmīgāko pētījumu jomu: kā var tikt novērtēta uzņēmumu darbība korporatīvās piederības jomā. Situācijā, kad uzņēmumi iesaistās funkcijās, ko iepriekš veica tikai valsts, nepietiek vairs tikai ar finanšu atskaitēm vai labām sabiedriskajām attiecībām. Tāpēc, pētījumos zinātnieki varētu meklēt dažādu mehānismu relatīvo kvalitāti, efektivitāti un pievilcību, kas palīdzētu iedzīvotājiem novērtēt un pat kontrolēt to, vai viņu tiesības ir pietiekami aizsargātas un ievērotas.” [‎11, 176 lpp.]
	Pēc zinātnieces S. Waddock domām, „ir vēl tāls ceļš ejams, lai aizpildītu to plaisu, kas radusies starp korporatīvo piederību teorētiskajā aspektā un praksē, un lai zinātnieki varētu ietekmēt uzņēmumu darbību korporatīvās piederības jomā. Vajadzētu vienoties, kas tad īsti ir domāts ar korporatīvo piederību, korporatīvo atbildību un daudziem citiem jēdzieniem šajā jomā, lai palielinātu tās progresu. Zinātniekiem ir pēc iespējas vairāk jāintegrē socioloģija, antropoloģija, psiholoģija, kā arī citas zinātnes korporatīvās piederības jomā. Zinātniekiem ir jāatrod atbildes uz jautājumiem, kuri pašlaik nav atbildēti saistībā ar uzņēmumu vadību un cilvēktiesībām.” [‎12, 34-36 lpp.]
	Noslēgumā zinātnieks C. Mardens apkopo iepriekš aprakstītās pētījumu jomas izsakot, ka „zinātniekiem ir labāk jāizprot korporatīvās piederības fenomens, lai varētu tikt veikti dažādi pētījumi, jāpalīdz uzņēmējiem ar saviem padomiem, kā arī jāsagatavo nākamā paaudze, kurai korporatīvā piederība jau būs viens no būtiskākajiem principiem uzņēmējdarbībā.” [‎9, 351 lpp.]
	2. GLOBĀLĀ MĒROGĀ NOZĪMĪGĀKIE IZSTRĀDĀTIE DOKUMENTI UN INICIATĪVAS KORPORATĪVĀS PIEDERĪBAS JOMĀ
	Iepriekšējā nodaļā, aplūkojot korporatīvās piederības teorētisko aspektu, darba autors norādīja, ka visbūtiskākā loma korporatīvajā attīstībā ir tieši uzņēmumiem un dažādām organizācijām. Korporatīvās piederības jomā uzņēmumu veiktās darbības tiek balstītas nevis uz teoriju, ko ir izstrādājuši zinātnieki, bet gan ir pašu virzītas. Korporatīvā piederība kļūst arvien populārāka uzņēmējdarbības vidē. Redzot korporatīvās piederības nozīmības palielināšanos pasaulē un arvien pieaugošo vajadzību risināt problēmas ekonomikas, sociālajā un vides jomā, dažādas lielas organizācijas un paši uzņēmēji ir tie, kas izrāda interesi, lai tiktu izstrādāti dažādi dokumenti, kuri ietvertu sevī standartus korporatīvās piederības jomā. 2000. gadā pēc ANO ģenerālsekretāra Kofi Anana iniciatīvas tika pieņemts ANO Globālais līgums. Viņš aicināja uzņēmumu vadītājus savās biznesa aktivitātēs iekļaut desmit principus, kas pārstāv cilvēktiesību, darbaspēka un vides jomu. Pašlaik šis līgums vieno vairākus tūkstošus uzņēmumu pasaulē, kā arī tirdzniecības organizācijas un dažādas ar vidi un cilvēktiesībām saistītas organizācijas. [‎21] 2002. gadā Pasaules ekonomikas foruma ietvaros tika pieņemts oficiāls ziņojums „Globālā korporatīvā piederība: Izaicinājums uzņēmumu vadītājiem un to valdēm”. „Šī ziņojuma galvenais uzdevums ir ieteikt uzņēmumiem darbības pamatprincipus, kurus var izmantot uzņēmumu vadītāji, valdes un augstākie vadības līmeņi, lai izstrādātu stratēģijas attiecībā uz uzņēmuma attiecībām ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām, uzņēmuma ietekmi uz sabiedrību.” [‎1, 1 lpp.] Balstoties uz ANO Globālo līgumu un Pasaules ekonomikas foruma ziņojumu, uzņēmumiem ir jāveic progresa ziņojums korporatīvās piederības jomā. Pašlaik visdetalizētākos pārskata noteikumus ir izstrādājusi Globālo pārskatu iniciatīva. 
	2.1. ANO Globālais līgums

	Viens no svarīgākajiem dokumentiem korporatīvās piederības jomā ir 2000. gadā pieņemtais Apvienoto Nāciju Organizācijas Globālais līgums (UN Global Compact). Balstoties uz šo līgumu tagad jau vairāki tūkstoši uzņēmumu visā pasaulē ir izstrādājuši korporatīvās piederības koncepciju savā uzņēmumā. „Atsaucoties uz 1999. gada Pasaules ekonomikas forumu, bijušais ANO ģenerālsekretārs Kofi Anans aicināja uzņēmumu vadītājus piedalīties globālā līguma starptautiskā iniciatīvā, kuras ietvaros uzņēmumi sadarbotos ar dažādām ANO sistēmām, arodbiedrībām un citām organizācijām, lai ievērotu un atbalstītu 
	starptautiskos vides un sociālos principus. Šī globālā līguma darbība tika uzsākta ANO galvenajā mītnē Ņujorkā 2000. 26. jūlijā. Šobrīd vairāki tūkstoši uzņēmumu, arodbiedrību un citu organizāciju ir iesaistījušās šajā iniciatīvā, lai attīstītu un ievērotu desmit būtiskus principus cilvēktiesību, darbaspēka, vides un pretkorupcijas jomā.” [‎21] ANO globālais līgums ir kļuvis par pasaules lielāko un korporatīvo piederību visaptverošāko iniciatīvu. Šobrīd globālam līgumam ir pievienojušās vairāk kā 3800 dažādu organizāciju, tajā skaitā vairāk kā 2900 uzņēmumu no 100 valstīm. Bez straujās izaugsmes, starptautiskais līgums ir ieguvis arī būtisku ietekmi uz uzņēmumu iesaistīšanos problēmu risināšanā korporatīvās piederības jomā. Globālā līguma priekšrocība ir tā desmit principu universālais raksturs, starptautiskums un ANO stiprums. Līguma nākotnes potenciāls ir, lai tas attiektos ne tikai uz attīstītām un industriālajām valstīm, bet arī uz valstīm, kas ir attīstības fāzē. Desmit korporatīvās piederības principu ievērošana, daudziem uzņēmumiem ir likusi mainīt to darbības pamatprincipus un likuši sadarboties ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām pavisam citā veidā. Atsaucoties uz pētījumu, kas veikts 2004. gadā, puse no globālajam līgumam pievienojošos uzņēmumu, ir mainījuši savu darbības politiku, lai tā atbilstu līguma desmit principiem. Aptuveni divām trešdaļām uzņēmumu no attīstības valstīm globālais līgums ir pirmā veida korporatīvās piederības iniciatīva, kurā tie iesaistījušies. Tādā veidā šie uzņēmumi iemācās, kā uzlabot savu darbību sociālajā un vides jomā un paplašina savas iespējas veidot sadarbību ar lielajiem uzņēmumiem. Globālā līguma ietvaros no uzņēmumiem tiek sagaidīts, ka:
	 Izstrādās un savā darbībā ievēros vērtības cilvēktiesību, vides, pretkorupcijas un darba standartu jomā. 
	 Dažādu projektu ietvaros, kas saistīti ar globālo līgumu, tā dalībnieki sadarbosies ar citiem sadarbības partneriem, veicinot ANO globālā līguma mērķu sasniegšanu.
	Globālais līgums pateicoties tam, ka tas balstīts uz brīvprātības principiem un tirgus attīstību, ir palīdzējis attīstīt attiecības starp uzņēmējdarbības vidi un ANO. Daudzi uzņēmumi, jo īpaši multinacionālās organizācijas, globalizācijas ietekmē ir sastapušās ar dažādām problēmām sociālajā un vides jomā. Šie uzņēmumi apzinās, ka veidi, kādās šīs problēmas tiek risinātas, palīdz attīstīt stabilu un attīstīties spējīgu tirgu. Plašāk runājot, tirgus var veiksmīgi attīstīties, tikai, ja tiek veicināta tā ilgspējīga attīstība un pēc iespējas vairāk izkausta nabadzība visās tās formās.” [‎2]
	Ir vairāki iemesli, kāpēc uzņēmumiem un citām organizācijām būtu jāpiedalās globālā līguma iniciatīvā. Daži no šiem iemesliem ir sekojoši:
	 „Izteikt savu viedokli un dot ieguldījumu pasaules ilgtspējīgai attīstībai;
	  Praktisku risinājumi problēmām, kas saistītas ar globalizāciju, ilgspējīgu attīstību un uzņēmuma atbildību pret tajā ieinteresētajām grupām;
	 uzņēmuma konkurētspējas paaugstināšana, jo attīstītā sabiedrībā brīvā tirgus apstākļos biznesa partneri, piegādātāji un klienti bieži dod priekšroku sadarbībai ar uzņēmumiem, kuriem ir laba reputācija;
	 Sadarbības veicināšana ar dažādām valsts struktūrām, nevalstiskām organizācijām un citām uzņēmumā ieinteresētajām grupām. 
	 Iespēja dalīties pieredzē ar citiem uzņēmumiem un organizācijām;
	 Pieejas iegūšana ANO zināšanu bāzei un izmantot to attīstības veicināšanai visā pasaulē;
	 Uzņēmuma zīmola atpazīstamības paaugstināšana un tā vadības uzlabošana, darbinieku un preču ražošanas efektivitātes paaugstināšana.” [‎21]
	Visi augstāk uzskaitītie iemesli ir ļoti būtiski uzņēmumiem, bet tie nebūt nav vienīgie, kas veicina to iesaistīšanos globālā līguma iniciatīvā. Katrā ziņā to uzņēmumu un dažādu citu organizāciju skaits, kas iesaistās globālajā līgumā, pieaug ļoti strauji. 2005. gadā līgumā iesaistījušies bija nedaudz vairāk par 2000 uzņēmumiem un organizācijām no 80 pasaules valstīm. Augstāk tika minēts, ka 2007. gadā desmit principus korporatīvās piederības jomā savā darbībā jau ir ietvērušas 3800 dažādu organizāciju un uzņēmumu no 100 pasaules valstīm. Pēc šiem skaitļiem redzams, ka jautājumu risināšana korporatīvās piederības jomā mūsdienu uzņēmumam kļūst arvien nozīmīgāka. 
	2.1.1. ANO Globālā līguma desmit principi

	Globālais līgums ir balstīts uz desmit principiem, kurus uzņēmumiem vajadzētu ievērot, lai tiktu veiksmīgi attīstīta korporatīvā piederība un risinātas problēmas sociālajā un vides jomā. „Šis līgums ir mēģinājums rast iespēju veicināt veiksmīgu sadarbību starp uzņēmumiem un sabiedrību, īpaši pievēršoties pasaules nabadzīgākajai sabiedrības daļai. Globālais līgums mēģina veicināt ilgspējīgu tirgus attīstību, piemērojot tam vienotas vērtības.” [‎2, 3 lpp.] Svarīgi ir tas, ka šī līguma desmit principiem cilvēktiesību, darba standartu, vides un pretkorupcijas jomā ir vispārējs raksturs, un tie ir piemērojami neatkarīgi no ģeogrāfiskā izvietojuma vai citiem faktoriem. Šo principu pamatā ir ANO cilvēktiesību deklarācija, Starptautiskās Darba organizācijas deklarācija Par principiem un tiesībām darbā, Rio Vides un attīstības deklarācija un ANO konvencija pret korupciju.
	Globālā līguma ietvaros ANO aicina uzņēmumus izmantot, atbalstīt un rīkoties atbilstoši sekojošiem desmit principiem:
	„Cilvēktiesības   
	 1. Princips. Uzņēmumam ir jāņem vērā un jāatbalsta starptautiski pasludināto cilvēktiesību aizsardzība;
	 2. Princips. Uzņēmumiem ir jābūt pārliecinātiem, ka tie nav saistīti ar cilvēktiesību sagrozīšanu un izkropļošanu.
	 Darbaspēks
	 3. Princips. Uzņēmumam ir jāļauj brīvi darboties dažādām arodbiedrībām un citām ar darbaspēku saistītām organizācijām;
	 4. Princips. Uzņēmumam ir jāizslēdz jebkāda iespēja piespiedu kārtā nodarbināt darbiniekus;
	 5. Princips. Uzņēmums nedrīkst pieļaut bērnu darbaspēka izmantošanu;
	 6. Princips. Jebkāda veida darbinieku diskriminācijas novēršana.
	 Vide
	 7. Princips. Uzņēmumam ir jāatbalsta piesardzīga pieeja attiecībā uz izaicinājumiem vides jomā;
	 8. Princips. Jāuzsāk aktivitātes, kas veicina lielāku atbildību pret apkārtējo vidi;
	 9. Princips. Jāierosina videi draudzīgu tehnoloģiju attīstību un ieviešanu.
	 Pretkorupcija
	 10. Princips. Uzņēmumam ir stingri jānoliedz jebkuras korupcijas formas izmantošana savā darbībā, tajā skaitā naudas izspiešanu un kukuļošanu.” [‎2, 3-4lpp.] 
	Neskatoties uz to, ka šie principi ir īsi formulēti, tie aptver pašas būtiskākās korporatīvās piederības jomas un skaidri definē, ko uzņēmumam vajadzētu un ko nevajadzētu iekļaut savā darbībā. Kā jau augstāk tika minēts, šo principu universālais raksturs veicina arvien vairāk uzņēmumu tos iekļaut savā darbībā. 
	2.1.2. ANO Globālajā līgumā galvenās iesaistītās grupas

	Globālais līgums aptver visus galvenos spēlētājus korporatīvās piederības jomā: „valsts institūcijas, kuras formulē principus, uz kuriem šī iniciatīva balstās, uzņēmumus, kuru darbības šis līgums ietekmē, darbaspēku, kurš ir atbildīgs tieši par ražošanas procesa noriti, nevalstiskās organizācijas, kas pārstāv sabiedrību, un ANO. Ir svarīgi uzsvērt divas lietas, kas motivē visas šīs grupas. Pirmkārt, visi līgumā iesaistītie tic, ka tas ir viņu pašu interesēs mēģināt risināt dažādas nozīmīgas problēmas vides un sociālajā jomā. Otrkārt, ļoti daudzi jau ir sapratuši, ka šīs problēmas ir iespējams risināt tikai visām grupām savstarpēji sadarbojoties.
	Valsts institūcijas ir tās, kas piešķir likumīgu spēku līguma principiem. Galu galā šie principi tiek ievēroti valstīs, kurās ir attīstīta tiesību sistēma. Valsts institūcijas veicina desmit principu ievērošanu gan nacionālā, gan starptautiskā līmenī. Starptautiskā līmenī, valsts institūcijas nodrošina politisko telpu un atbalstu, kura ietvaros Ģenerālsekretārs var eksperimentēt ar inovatīviem mehānismiem, kas veicina uzņēmējdarbības, darbaspēka un sabiedrības sadarbību. Valsts institūcijas Globālā līguma birojam nodrošina finansiālu atbalstu un piedāvā vadlīnijas, kas palīdz veiksmīgāk attīstīt korporatīvo piederību. Nacionālā līmenī, valsts institūcijas atbalsta dažādus pasākumus un aktivitātes, kas rīkotas starptautiskā līguma ietvaros. Institūcijas palīdz arī popularizēt starptautiskā līguma principus un paplašināt to valstu skaitu, kas iesaistījušās korporatīvās piederības iniciatīvā. 
	Uzņēmumi starptautiskajā līgumā var iesaistīties uz brīvprātības principiem, lai attīstītu korporatīvo piederību. Šis līgums visvairāk attiecas uz uzņēmuma vadību. Tā mērķis ir iesaistīt vairākumu uzņēmumu vadītāju, lai veidotu ilgspējīgu attīstību. Uzņēmuma vadītājam, valdes atbalstītam, ir jāuzņemas iniciatīva un jāraksta iesniegums Ģenerālsekretāram, ka uzņēmums vēlas pievienoties Globālajam līgumam. Pēc tam, kad iesniegums ir izdarīts, uzņēmums:
	 Izmaina savu darbību tādā veidā, lai globālā līguma principi tiktu iekļauti uzņēmuma stratēģijās, kultūrā un ikdienas darbībās;
	 Savu veikumu korporatīvās piederības jomā dara publiski zināmu, runu, preses relīžu utt. veidā;
	 Gadskārtējā finanšu pārskata ietvaros vai veidojot kādu citu pārskatu (piemēram, ilgspējīgas attīstības pārskatu) ietver informāciju par to, kā tieši uzņēmums atbalsta un ievēro globālā līguma desmit principus, t.i., veido progresa ziņojumu. 
	Globālā līguma birojs neveic ne uzņēmuma aktivitāšu regulēšanu, ne kontroli. Globālā līguma mājas lapā ir iespējams atrast visus tos uzņēmumus un organizācijas, kas ir iesaistījušās šajā iniciatīvā. Globālā līguma sadarbības partneri piedāvā dažādus kursus un citas iespējas, kas palīdz uzņēmumiem uzlabot korporatīvo piederību. Uzņēmumiem, kuri iesaistījušies globālā līgumā, paveras plašas iespējas piedalīties dažādās ar korporatīvo piederību saistītās aktivitātēs, veidojot dialogu, piedaloties dažādos kursos un sadarbības projektos. Globālā līguma dalībnieki lielākoties ir lieli gan multinacionāli, gan vietējie 
	uzņēmumi, kā arī mazie un vidējie uzņēmumi, kuri pārstāv 35% dalībnieku. Lielākā daļa mazo un vidējo uzņēmumu pārstāv attīstības valstis.”[‎2, 4-5lpp.]
	Grupa, kurai pievērsta īpaša uzmanība izstrādājot desmit principus, ir darbaspēks. Šī grupa „pārstāv gan uzņēmējdarbību, gan sabiedrību. Tā ir nodalīta atsevišķi no sabiedrības un uzņēmējdarbības tāpēc, ka būtiski atšķiras no abām šīm grupām. Starptautiski ievērotie nodarbināto standarti, iekļaujot darbinieku tiesības, kuras minētas arī starptautiskā līguma desmit principu ietvaros, tiek attīstīti iesaistot trīs dalībnieku grupas, no kurām uzņēmumam un darbaspēkam ir vissvarīgākās lomas. Darbinieki ir iesaistīti arī dažādās pārraudzības institūcijās nacionālā līmenī, kuras uzrauga, lai darbinieku standarti tiktu ievēroti. Lielākoties darbinieki globālajā līgumā tiek pārstāvēti ar arodbiedrību palīdzību. 
	Nevalstiskajām organizācijām ir īpaša loma, lai līguma ietvaros varētu notikt dažādas aktivitātes. Organizācijas piedāvā ne tikai savas zināšanas, bet arī problēmu risināšanas spējas un iespējas tās atrisināt. Šīs īpašības palīdz globālajam līgumam aptvert vairāk problēmu saistībā ar sabiedrību. Nevalstiskās organizācijas ir būtiskas sadarbības attīstībā ar citām ieinteresējām grupām, problēmu risināšanā, informācijas izplatīšanā un dažādu praktisku aktivitāšu rīkošanā saistībā ar korporatīvo piederību.” [‎2, 5-6 lpp.] 
	Ļoti būtiska loma starptautiskā līguma ietvaros ir ANO sistēmām. „Globālais līgums ir sakaru tīkls, kura augšgalā ir Globālā līguma birojs un sešas ANO aģentūras. Šo aģentūru pārstāvji tiekas pāris reižu gadā, lai pārliecinātos, ka aktivitātes korporatīvās piederības jomā ir efektīvas, kā arī dalītos savā pieredzē un zināšanās.” [‎2, 6 lpp.] 
	2.1.3. ANO Globālā līguma galvenās iniciatīvas un prioritātes

	Globālā līgumu principi ir ļoti nozīmīgi, tomēr, lai tie darbotos, ir nepieciešams veikt dažādas aktivitātes. Viens no galvenajiem globālā līguma uzdevumiem ir tāda uzņēmuma vadīšanas veida izveide, kurš uzņēmuma darbībā ietvertu desmit līguma principus. Koncentrēšanās un aktivitātes saistībā ar dažādām nopietnām problēmām korporatīvās piederības jomā ir viens no galvenajiem motivējošajiem faktoriem, kas caur daudzām sīkākām aktivitātēm veicina problēmu risināšanu kopumā. 
	„Cilvēktiesības ir galvenā Globālā līguma biroja prioritāte, jo ļoti daudzi spēlētāji korporatīvās piederības jomā līdz galam neizprot, kā cilvēktiesības iekļaut uzņēmuma darbībā. Daļēji tas ir tāpēc, ka līdz šim cilvēktiesības bija valsts institūciju atbildības sfēra, un starptautiskā cilvēktiesību konvencija lielākoties attiecās tikai uz šīm institūcijām. Arvien vairāk uzņēmumu ir apzinājušies vajadzību (tiesisko, morālo, komerciālo) iesaistīties cilvēktiesību problēmu risināšanā, bet līdz ar to sastopas ar vairākiem izaicinājumiem šajā 
	jomā. Tāpēc no uzņēmumu puses ir arvien pieaugošs pieprasījums pēc palīdzības vadlīniju sniegšanā cilvēktiesību jomā. Globālā līguma birojs cer rast lielāku skaidrību šajā jautājumā, sniedzot dažādus praktiskus piemērus un padomus.” [‎2, 6-7lpp.]
	 ANO Globālais līgums sasaucas arī ar ANO misiju – miers un pasaules attīstība. „Ir gandrīz neiespējami veicināt ilgspējīgu attīstību, ja pasaulē nevalda miers. Lielākoties nabadzība ir galvenais nemieru un vardarbības iemesls. Uzņēmējdarbības loma konflikta zonās ir parādījusies tikai pavisam nesen, un tā pagaidām nav viena no galvenajām korporatīvās atbildības sfērām. Vēl ir jāiegulda liels darbs, lai izprastu visus sarežģījumus šajā jautājumā. Tomēr valda vienprātība jautājumā, ka uzņēmumam ir būtiska loma miera veicināšanā, sadarbojoties ar valdības institūcijām un citām ieinteresētajām grupām. Miers ir priekšnoteikums stabilu un augošu tirgu izveidē.” [‎2, 7lpp.]
	Viens no būtiskākajiem korporatīvās piederības pretargumentiem ir saistīts ar spiedienu, ko finanšu tirgus izdara uz uzņēmumiem, kas uzņēmumam liek parādīt maksimāli labus finanšu rezultātus īstermiņā, neņemot vērā būtiskus ieguldījumus, kas vērsti uz ilgspējīgu attīstību. Globālā līguma birojs mēģina šo spiedienu no finanšu tirgus puses samazināt. Finanšu sektora piesaiste Globālajam līgumam ir ļoti nozīmīga. „Globālā līguma biroja mērķi saistībā ar finanšu sektoru ir sekojoši:
	1. Sekmēt, lai lēmumā par investīciju izdarīšanu, vērā tiktu ņemta uzņēmuma darbība problēmu risināšanā vides un sociālajā jomā;
	2. Nodrošināt lielāko fondu biržu atbalstu korporatīvai piederībai un Globālajam līgumam.
	2004. gadā Globālā līguma birojs izveidoja iniciatīvu “Uzvar, kurš rūpējas”, kurā tika iesaistīti daudzi nozīmīgi investori. Šī iniciatīva ietver sevī ļoti plašas rekomendācijas finanšu tirgus pārstāvjiem, ieskaitot brokerus, pensiju fondus un fondu biržas. Šo iniciatīvu atbalsta 20 lielu uzņēmumu vadītāji, kuru kompānijas kopā pārvalda aktīvus sešu miljardu ASV dolāru vērtībā. Šī iniciatīva koncentrējas arī uz to, lai Pasaules fondu biržas ietekmētu uzņēmumus atbalstīt Globālo līgumu. Globālā līguma birojs ir izstrādājis arī Atbildīgas investēšanas principus, kuru mērķis ir, lai pensiju fondi atbildīgi veiktu savas investīcijas visā pasaulē.” [‎2, 7-8lpp.]
	Globālais līgums un tā vīzija ir ļoti cieši saistīta ar attīstības veicināšanu, iekļaujot arī tieši uzņēmējdarbības sfēru. „Attīstot un uzņēmumiem savā darbībā iekļaujot desmit principus, kas pārstāv cilvēktiesību, darbaspēka, vides un pretkorupcijas jomu, jau pēc pašas būtības uzņēmumi veicina ieguldījumu ilgspējīgā attīstībā. Turklāt, sadarbojoties ar citām ieinteresētajām grupām uzņēmumiem ir iespēja vēl vairāk palielināt savu ietekmi un veikt aktivitātes, kas pārsniedz viņu tiešo darbības virzienu. Pilnīga desmit principu integrēšana 
	savās darbībās, jo īpaši attīstības valstīs, attīsta sadarbību ar citām iesaistītajām grupām, rada uzņēmumu par galveno attīstības veicinātāju.” [‎2, 8 lpp.]  
	Cilvēktiesības, miers pasaulē, finanšu sfēras atbalsta veicināšana korporatīvai piederībai un ilgspējīga attīstība ir galvenās Globālā līguma prioritātes. Jo vairāk uzņēmumu un dažādu organizāciju iesaistīsies šajā iniciatīvā, jo iespējamāk būs sasniegt Globālā līguma mērķus.
	2.1.4. ANO Globālā līguma iespējas un galvenie izaicinājumi

	ANO Globālā līguma viena no būtiskākajām priekšrocībām ir lielais skaits uzņēmumu un dažādu organizāciju, kas tajā iesaistījušās. Šī līguma ietvaros ir iesaistījušies uzņēmumu, arodbiedrību, nevalstisko organizāciju un valsts institūciju vadītāji, lai vienotos par kopīgu stratēģisko virzienu nākamajiem gadiem. Globālajā līgumā, salīdzinot ar citām ANO iniciatīvām, ir iesaistījušies visvairāk uzņēmumu vadītāju. Līdz ar to šim līgumam paveras plašas iespējas realizēt savus mērķus. 
	Viens no būtiskākajiem iniciatīvas izaicinājumiem ir „lielāka koncentrēšanās uz darbību un ietekmi. Kamēr pašlaik Globālais līgums ir kā sakaru tīkls, kurā ir iesaistījušies vairāk par 3800 uzņēmumiem un organizācijām, principu integrēšana praksē joprojām ir viens no lielākajiem izaicinājumiem. Būtisks panākums bija 2004.-2005. gadā izveidotā Progresa ziņojuma koncepcija, kuras ietvaros uzņēmumiem ir iespēja atspoguļot, kā desmit principi reāli darbojas uzņēmumu ietvaros. Šī koncepcija paredz, ka uzņēmi katru gadu iesniedz pārskatu par desmit principu ievērošanu un iesaistīšanu savā uzņēmējdarbībā. Galvenais Progresa ziņojuma mērķis ir veicināt iniciatīvas caurspīdīgumu un pārskatāmību.” [‎2, 9 lpp.] Progresa ziņojumam var būt vairākas formas, bet galvenais, lai tiktu atspoguļota desmit principu iesaistīšana uzņēmuma stratēģijās. „Progresa ziņojumu var ietvert finanšu pārskatā, publicēt mājas lāpā, vai veidot ilgspējīgas attīstības pārskatus. Ja uzņēmums divus gadus pēc kārtas neveic progresa ziņojumu, Globālā līguma mājas lapā tas tiks norādīts kā neaktīvs dalībnieks. Progresa ziņojuma mērķi ir pārliecināties, ka dalībnieki veic ieguldījumu jautājumu risināšanā korporatīvās piederības jomā un nodrošināt pārskatu par iniciatīvas situāciju pasaulē.” [‎21]  
	Atsaucoties uz Globālā līguma biroja 2005. gada ziņojumu, viens no būtiskākajiem izaicinājumiem attīstoties tālāk, ir iedrošināt arvien vairāk uzņēmumu veikt komunikāciju korporatīvās piederības jomā un izprast dažādas barjeras ietverot problēmas saistībā ar valodu, kā arī būtiskas atšķirības uzņēmumu kultūrā. Lai arī Globālais līgums pārriet nākamajā attīstības fāzē, tā būtība nemainās. Līgums arī turpmāk tiks balstīts uz brīvprātības principiem iesaistot tajā ļoti plašu uzņēmumu un organizāciju loku visā pasaulē. Dalībnieki turpinās savās darbībās ietvert desmit līguma principus un sadarboties ar citām iesaistītajām pusēm, lai kopīgi risinātu problēmas. Visbeidzot, galvenie dalībnieku līdzekļi problēmu risināšanā paliks dažādi kursi, dialogs un sadarbība ar partneriem. 
	Lai gan Globālā līguma būtība nemainīsies nākotnē, tomēr dažās jomās notiks pārmaiņas, kas veicinās attīstību. Šīs pārmaiņas ir sekojošas:
	1. „Līgums koncentrēsies uz izaicinājumiem saistītiem ar globālo uzņēmumu ienākšanu jaunos tirgos un attīstības valstu uzņēmumu iespējām iesaistīties globālajā tirgū;
	2. Lielāka uzmanība tiks pievērsta kvalitātei, kādā līguma desmit principi tiek ietverti uzņēmumu darbībās;
	3. savstarpējās dalībnieku sadarbības struktūras tiks vairāk formalizētas un tām tiks piešķirta vēl lielāka nozīme Globālā līguma attīstībā.”[‎2, 10 lpp.]
	Darba autors uzskata, ka Globālajam līgumam ir ļoti liela nozīme korporatīvās piederības attīstībā. Tajā ietvertie desmit principi ir universāli un piemērojami jebkuram uzņēmuma vai organizācijai, bet tajā pašā laikā tie aptver būtiskākās korporatīvās piederības jomas. Šis līgums ir palīdzējis rast lielāku skaidrību, kas tad tieši būtu jādara, lai tiktu risinātas problēmas korporatīvās piederības jomā, kā arī noteicis, ka uzņēmuma darbībai šajā jomā ir regulāri jātiek atspoguļotai, lai to varētu pārskatīt visas uzņēmumā ieinteresētās grupas. ANO organizācijas spēks ir spējis apvienot jau ļoti daudz uzņēmumu šī līguma ietvaros, kuri, veicot ieguldījumu katrs atsevišķi, kopīgi spēj risināt problēmas sociālajā un vides sfērā. 
	2.2. 2002. gada Pasaules ekonomikas foruma ziņojums

	2002. gada Pasaules ekonomikas foruma laikā 47 lielu uzņēmumu vadītāji parakstīja dokumentu „Globālā korporatīvā piederība: Izaicinājums uzņēmumu vadītājiem un to valdēm”. Uzņēmumu vadītāji izstrādāja darbības pamatprincipus, kas palīdzētu uzņēmumiem izstrādāt stratēģijas saistībā ar korporatīvo piederību. „Šie pamatprincipi palīdz veidot uzņēmuma vadības būtību, un ir izmantojami papildus citiem brīvprātīgi izstrādātiem korporatīvas piederības principiem. Šī dokumenta mērķis ir definēt vadības uzdevumus un rīcību, ko varētu pielietot ļoti plašs uzņēmumu vadītāju loks.” [‎1, 1 lpp.]
	Dokuments vispirms izskaidro nepieciešamību uzņēmumu vadītājiem pievērsties korporatīvajai piederībai: „Pirmoreiz pasaules vēsturē, lielākā daļa pasaules iedzīvotāju dzīvo demokrātiskā sabiedrībā un tirgus ekonomikas apstākļos. Šai sabiedrībai ir iespējas ietekmēt politiskos procesus un vairot savu labklājību. Tomēr valda uzskats, ka lielai sabiedrības daļai nav iespējams izmantot šīs savas iespējas, ka daudzi joprojām saskaras ar nevienlīdzību, nedrošību un neskaidrību, kā arī ar dažādu konfliktu draudiem, vides problēmām un iespēju 
	trūkumu. Vadītājiem no visas pasaules ir jāstrādā kopā, lai samazinātu šīs negatīvās sekas, atbalstot ilgspējīgu cilvēku attīstību, un nodrošinot, ka ieguvumi no globalizācijas tiek pārdalīti pēc iespējas plašāk.” [‎1, 2 lpp.] 
	Uzņēmēji, kuri parakstījuši šo dokumentu, tic, ka viņiem „ir svarīga loma, lai kopā ciešā sadarbībā ar citiem privātā un publiskā sektora locekļiem, varētu pārdalīt ieguvumus no globalizācijas. Uzņēmumu vadītajiem tas nozīmē:
	1. Pats svarīgākais ir, lai uzņēmumi veiktu uzņēmējdarbību tādā veidā, lai tā atbilstu korporatīvajai piederībai. Būtiskākais ieguldījums, ko uzņēmēji var veikt, ir uzņēmējdarbības veikšana ievērojot likumus, drošu un izmaksu ziņā efektīvu preču ražošana, darbavietu un labklājības radīšana, tehnoloģiju attīstīšana, dažādu standartu ievērošana kā, piemēram, vides, ētikas, darbaspēka un cilvēktiesību jomā. Svarīgi ir katru no uzņēmējdarbības aktivitātēm veikt tā, lai tās pēc iespējas pozitīvāk ietekmētu apkārtējo vidi, bet negatīvais efekts tiktu samazināts. Svarīgi ir saprast, ka korporatīvās piederības pamatprincipi ietver sevī vairāk kā vien labdarību un ir būtiski šos principus integrēt uzņēmumu stratēģijās un praksē.
	2. Otrkārt, savstarpējās attiecības ar galvenajām uzņēmumā iesaistītajām grupām ir uzņēmumu panākumu ķīla. Kā korporatīvās piederības pārstāvjiem uzņēmumiem svarīgi ir definēt uzņēmumā galvenās ieinteresētās grupas un veidot ar tiem labas attiecības. Uzņēmumā ieinteresētās grupas var variēt atkarībā no dažādiem apstākļiem, bet pārsvarā tās ir sekojošas: darbinieki, klienti, akcionāri, dažādas valsts un nevalstiskas organizācijas. 
	3. Atbildība par korporatīvo piederību balstās uz uzņēmumu vadītājiem un valdes priekšsēdētājiem. Lai gan vadītājiem ir ļoti būtiski savus pienākumus deleģēt citiem uzņēmuma nodaļu priekšniekiem, lai tie atbildētu par ikdienas aktivitātēm korporatīvās piederības jomā, atbildību ir jāuzņemas pašiem uzņēmumu vadītājiem. Konkrētas definīcijas un pieejas korporatīvās piederības jomā var būt atkarīgas no industrijas, uzņēmuma darbības vietas, lieluma un citiem faktoriem, tomēr šie darbības pamatprincipi var tikt pielietoti jebkuram uzņēmumam jebkurā industrijā.
	Darbības pamatprincipi korporatīvās piederības joma ir sekojoši:
	1. Korporatīvai piederībai uzņēmumā ir jātiek vadītai;
	2. Jādefinē, ko korporatīvā piederība nozīmē konkrētam uzņēmumam;
	3. Korporatīvai piederībai uzņēmumā ir jādarbojas.
	4. Jāievēro caurspīdība attiecībā uz aktivitātēm korporatīvās piederības jomā.” [‎1, 2 lpp.]
	Tālāk ziņojumā tiek sīkāk aprakstīts, kas ar katru no augstākminētajiem principiem ir domāts. „Lai korporatīvā piederība uzņēmumā tiktu vadīta, uzņēmuma vadītājiem ir jāizstrādā stratēģiskais virziens šajā jomā un vērā jāņem uzņēmuma loma globalizācijas procesā un tās attīstībā. Vadītājiem ir jānosaka korporatīvās piederības mērķis, principi un vērtības gan uzņēmuma iekšienē, gan ārpusē. Uzņēmumu vadītājiem ir galvenā loma uzņēmumu vērtību, principu un mērķu noteikšanā. Lai to veiksmīgāk varētu izdarīt, vadītājiem būtu nepieciešams:
	 Aktīvi piedalīties ikgadējās sapulcēs ar investoriem;
	 Veidot ikgadējos pārskatus un citus ziņojumus;
	 Piedalīties regulārās sapulcēs ar darbiniekiem;
	 Uzturēt sadarbību ar tirdzniecības, uzņēmējdarbības un cita veida organizācijām;
	 Ieklausīties un sadarboties ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām;
	 Izveidot dažādas komitejas korporatīvās piederības jomā;
	 Piedalīties konferencēs un sniegt intervijas masu mēdijiem;
	 Uzturēt svarīgus sakarus, kas veicina darbību korporatīvās piederības jomā.
	Lai attīstītu korporatīvo piederību, jāiesaista ir finanšu sektors. Finanšu tirgus radītais spiediens pēc labākiem rezultātiem īstermiņā, kuros ļoti ieinteresēti ir akcionāri, bieži vien tiek minēts kā pretarguments investīcijām vides un sociālajās sfērās. Uzņēmumu vadītājiem ir jāveido dialogs ar galvenajiem investoriem, baņķieriem un apdrošinātājiem, lai pārliecinātu viņus par nepieciešamību veikt investīcijas šajās jomās un apspriestu uzņēmuma attīstības iespējas 
	Uzņēmuma vadītājam ir jāpiedalās dažādas debatēs par globalizācijas attīstību un uzņēmuma lomu tajā. Parādās arvien lielāka nepieciešamība pēc dialogiem ar sabiedrību par korporatīvo piederību. Šiem dialogiem ir jābūt pēc iespējas racionālākiem, balstītiem uz dažādiem pierādījumiem, praktiskiem piemēriem un uzņēmuma pieredzi. Uzņēmumu vadītājiem ir jābūt atklātiem par dažādiem sasniegumiem un konstruktīviem attiecībā uz jautājumiem saistībā ar tirdzniecību, investīcijām un globalizāciju. Svarīgi būtu iesaistīties dažādos dialogos, kuros tiek pārspriestas valsts, uzņēmumu un sabiedrības atbildības sfēras, kā arī jāpalīdz cilvēkiem un valstīm globalizāciju vērst pēc iespējas pozitīvāku.
	Lai varētu realizēt otro darbības pamatprincipu – definēt, ko korporatīvā piederība nozīmē konkrētajam uzņēmumam ir nepieciešams noskaidrot, kādas problēmas pastāv saistībā ar korporatīvo piederību. Lielākoties par korporatīvo piederību tiek runāts kā par kaut ko abstraktu, tomēr ir būtiski koncentrēties uz reālām problēmām šajā jomā. Šīs problēmas atšķirsies katrā no nozarēm, kā arī būs atkarīgas no ģeogrāfiskās atrašanās vietas. Tajā pašā laikā uzņēmumā ieinteresētās grupas ir tās, kas nosaka, kādas problēmas uzņēmuma vajadzētu risināt korporatīvās piederības jomā. [‎1] Globālās piederības aspektus atspoguļo 2.1. attēls. 
	2.1. att. Korporatīvās piederības aspekti [‎1]
	2.1. attēls ietver sekojošus korporatīvas piederības aspektus:
	 „Veiksmīga kompānijas vadība un ētikas ievērošana- šis aspekts ietver gan atbilstošu likumu, gan starptautisko standartu un līgumu ievērošanu uzņēmējdarbībā, kā arī ieguldījumu korupcijas un kukuļošanas novēršanā un citas darbības, kas prasa biznesa ētikas ievērošanu. 
	 Atbildība pret cilvēkiem- piemēram, izstrādātas dažādas darba aizsardzības programmas, kas jāievēro ražojot preci, lai darbiniekiem, kuri tās ražošanā iesaistīti, un pircējiem, nepastāvētu nekāds risks saistībā ar šīs preces ražošanu vai lietošanu. Šis aspekts ietver sevī arī cilvēktiesību un darbaspēka tiesību ievērošanu, kas nozīmē dod vienādas iespējas visiem, nediskriminēt, neizmantot bērnu darbaspēku, godīgu atalgojuma sistēmu u.c. 
	 Atbildība par ietekmi uz dabu- piemēram, ekoloģisku produktu ražošanas tehnoloģiju ieviešana, dabas kvalitātes uzturēšana, kā arī atkarībā no nozares, iesaistīšanās vides problēmu risināšanā globālā mērogā. 
	 Lielāks ieguldījums attīstībā- šis aspekts ietver ieguldījumu tās valsts ekonomikas un sociālās jomas attīstībā, kurā uzņēmums darbojas, piemēram, pirmās nepieciešamības preču piedāvāšanu nabadzīgākajām valstīm. Šis ieguldījums var būt uzņēmuma pamatdarbības ietvaros, vai arī tikt veikts kā labdarība, vai aktivitāte sociālajā jomā.” [‎1, 6lpp.]
	Otrā pamatprincipa veiksmīgai realizācijai ir nepieciešams arī „ vienoties par jomām, kuras uzņēmums ietekmē. Uzņēmumi un to vadītājiem ir dažādas ietekmes jomas, kurās tiem ir atšķirīga līmeņa ietekme. Ietekmes jomas sevī ietver:
	 Uzņēmuma pamatdarbības – uzņēmumu vadītājiem ir vislielākā autoritāte un atbildība uzņēmējdarbības veikšanā, ietverot resursu piegādi, preču ražošanu un izplatīšanu tirgū. Vadītājiem, pirmkārt, vajadzētu pievērsties procesiem, ko uzņēmums veic darba un preču tirgū un piegādes jomā. 
	 Nozaru asociācijas – daudzi uzņēmumu vadītāji ir iesaistījušies dažādās tirdzniecības un nozares asociācijās, sākot no tirdzniecības kamerām un beidzot ar dažādām līderu grupām. Uzņēmumu vadītājiem tā ir iespēja paplašināt savus kontaktus, iegūt/izplatīt jaunas idejas un palīdzēt risināt dažādas ekonomiskās, sociālās un vides problēmas. 
	 Sabiedriskās kārtības joma – daudzi uzņēmumi, jo īpaši lielie, ir iesaistījušies diskusijās par sabiedrisko kārtību gan valsts, gan starptautiskā mērogā lielākoties ar dažādu asociāciju palīdzību. Lai gan tradicionāli šis aspekts netiek pieskaitīts pie korporatīvās piederības, tomēr šajā jomā privātajiem uzņēmējiem var būt liela ietekme.” [‎1, 7lpp.] 
	Otrā pamatprincipa pēdējais aspekts ir „noteikt galvenās uzņēmumā ieinteresētās grupas- piemēram, noteikt tos, kas dod ieguldījumu uzņēmumā, kā arī tos, kurus uzņēmums ietekmē. Uzņēmumā ieinteresētās grupas var sadalīt dažādās kategorijās, kas var būt atšķirīgas dažādās nozarēs:
	 Investori, klienti un darbinieki ir svarīgas uzņēmumā ieinteresētās grupas gandrīz katrā uzņēmumā. Daudziem uzņēmumiem ir ilga pieredze šo grupu noteikšanā, attiecību veidošanā ar tām un dažādu jautājumu, kas saistīti ar sociālo, ētisko un vides jomu, risināšanā.
	 Citas uzņēmumā ieinteresētās grupas var būt vai var nebūt nozīmīgas atkarībā no izņēmuma un nozares, kurā tas darbojas. Uzņēmumā ieinteresētās grupas var būt sadarbības partneri, dažādas asociācijas, tirdzniecības savienības, nevalstiskās organizācijas, pētniecības institūti, mēdiji un valsts institūcijas- gan reģionu līmenī, gan valsts un starptautiskā līmenī, kā, piemēram, ANO.” [‎1, 7 lpp.] 
	Lai varētu ievērot trešo darbības pamatprincipu – korporatīvai piederībai uzņēmumā ir jādarbojas, „korporatīvā piederība, pirmkārt, jāietver valdes darbā, piemēram, izstrādājot dažādus darbības plānus, kas virzītu korporatīvo piederību stratēģiskā virzienā un palīdzētu uzraudzīt uzņēmuma darbību vides un sociālā jomā. Valde var izveidot dažādas komitejas, piesaistīt konsultantus vai izveidot jaunus amatus valdē saistībā ar korporatīvo piederību.” [‎1, 8 lpp.]
	Trešā principa ievērošanai, būtu nepieciešams arī „izveidot dažādas darbību, sadarbības un novērtēšanas sistēmas. Augstākajam vadības līmenim ir visbūtiskākā loma, lai novērtētu vai vadība sistēmas ir attīstītas un piemērotas tādā veidā, kas atbilst uzņēmuma mērķim, vērtībām un darbības apstākļiem.” [‎1, 8 lpp.]   
	 Lai varētu korporatīvā piederība uzņēmumā veiksmīgi attīstīties, nepieciešams „veidot dialogu un kopīgu sadarbību. Pēc tam, kad ir noteiktas uzņēmumā ieinteresētās grupas, vidējam vadīšanas līmenim ir jādarbojas kā vidutājiem, lai varētu rast iespējas veiksmīgas sadarbības uzsākšanai un uzturēšanai un dialoga veidošanai. Toties augstākajam vadības līmenim ir būtiska loma dažādu „jūtīgu” un stratēģiski svarīgu jautājumu risināšanā, jo īpaši ar galvenajām uzņēmumā ieinteresētajām grupām.” [‎1, 8 lpp.] 
	Trešā principa ievērošanai nepieciešams arī „attīstīt jaunievedumus un radošo domāšanu. Inovatīvas jaunas tehnoloģijas un preces spēj palīdzēt risināt dažādas ar apkārtējo vidi un sociālo jomu saistītas problēmas. Vadītājiem būtisks uzdevums ir arī izveidot nākamo vadītāju paaudzi. Viens no būtiskākajiem elementiem, lai korporatīvā piederība darbotos, ir vadīšanas attīstība, un vadītājiem ir vissvarīgākā loma jaunās līderu paaudzes izveidē. Vadītāji var ietekmēt arī korporatīvās piederības mācību sistēmu un pētījumus universitātēs, kā arī būt uzņēmējdarbības studentiem par paraugu korporatīvās piederības jomā.” [‎1, 8 lpp.] 
	Ceturtais princips – darbībām korporatīvās piederības jomā ir jābūt caurspīdīgām. Šī principa ievērošana ir viena no pastāvīgām uzņēmumā ieinteresēto grupu prasībām sākot no investoriem un beidzot ar vides aktīvistiem. Šīs prasības ievērošanai svarīgi ir „vienoties ko un kā novērtēt. Lielākā daļā kompāniju par to ko un kā novērtēt vienojas uzņēmuma iekšienē, konsultējoties ar darbiniekiem un galvenajiem biznesa partneriem. Citos uzņēmumos savukārt konsultējas ar netieši uzņēmumā ieinteresētajām grupām. Uzņēmumu vadītājiem ir svarīga loma, lai vienotos par vispiemērotākajām metodēm uzņēmuma darbības un attīstības korporatīvās piederības jomā novērtēšanā.” [‎1, 9 lpp.] 
	Ceturtā principa ievērošanai nepieciešams ir arī „izveidot pārskatu sistēmu. Pēc tam, kad uzņēmums ir nolēmis, kā tad vislabāk būtu novērtēt progresu problēmu risināšanā, uzņēmumu vadītājiem ir jānodrošina, lai tas tiktu atspoguļots dažādu atskaišu un pārskatu veidā un jāpārliecinās, ka tas notiek regulāri. Svarīgi ir būt reālistiskam attiecībā uz dažādu problēmu risināšanu korporatīvās piederības jomā. Pastāv draudi, ka uzņēmums pārāk progresīvi sāk pievērsties problēmu risināšanai, pārveidojot uzņēmuma darbības ļoti strauji. Šāda rīcība var izraisīt nereālas cerības un neuzticību no uzņēmumā ieinteresētajām grupām gan uzņēmuma iekšienē, gan ārēji. Augstākajam vadības līmenis ir svarīga loma pārmaiņu tempa noteikšanā un skaidru stratēģiju izstrādāšanā.” [‎1, 9 lpp.]
	Uzņēmuma vadītājiem ir vairāki iemesli, kas viņiem liek iesaistīties korporatīvās piederības attīstībā. Divi būtiskākie iemesli ir:
	 „Pirmkārt, uzņēmuma paša ieinteresētība korporatīvās piederības attīstībā. Mūsdienās korporatīvā piederība ir uzņēmējdarbības būtības pamatā. Uzņēmuma īpašniekiem arvien svarīgāk kļūst, lai uzņēmumam būtu skaidrs mērķis un vērtības šajā jomā, ne tikai korporatīvā piederība kā sabiedrisko attiecību sastāvdaļa un līdzeklis negatīvas publicitātes samazināšanai.
	 Otrkārt, uzņēmums var veiksmīgi attīstīties tikai labvēlīgā vidē. Šādā aspektā uzņēmuma vadītāji un tā īpašnieki ir tieši ieinteresēti globalizācijas turpināšanā un tās labumu pārdalē vairāk cilvēkiem visā pasaulē. 
	Primārajam uzņēmuma uzdevumam ir jābūt apmierināt tirgus pieprasījumu, efektīvi izmantojot pieejamos resursus, tādā veidā palielinot investoru ieguldīto kapitālu, tajā pašā laikā vērā ņemot citu uzņēmumā ieinteresēto grupu intereses. Ekonomiskās izaugsmes pamatā ir efektīva resursu izmantošana, savukārt ekonomiskā izaugsme ir pamatā dzīves standartu uzlabošanā. Tāpēc uzņēmuma atbildība ir ražot drošas un rentablas preces un pakalpojumus, tādā veidā radot peļņu uzņēmumam, izveidojot jaunas darba vietas un paaugstinot labklājības līmeni. Lai veiktu šo uzdevumu, uzņēmums nevar atļauties neievērot savas darbības gan pozitīvo, gan negatīvo ietekmi uz sabiedrību, ekonomiku un apkārtējo vidi. Uzņēmums nedrīkst arī ignorēt dažādas problēmas valstī, piemēram, investīcijas cilvēku, infrastruktūras un dažādu nozaru attīstībā gan valsts, gan starptautiskā līmenī. Iesaistīšanās šajos procesos palīdzētu attīstīt ekoloģisku apkārtējo vidi un veselīgāku sabiedrību. Palīdzot valstīm un dažādām organizācijām veikt šīs aktivitātes vides un sociālajā jomā, uzņēmums nodrošinās savu veiksmīgu attīstību ilgākā laika posmā.” [‎1, 10-11 lpp.] 
	2.3. Globālo pārskatu iniciatīva

	Abos dokumentos gan ANO Globālajā līgumā, gan Pasaules ekonomikas foruma ziņojumā minēts, ka ļoti būtiski, lai uzņēmumu sasniegumi problēmu risināšanā korporatīvās piederības jomā tiktu atspoguļoti publiski, tajā skaitā arī dažādu pārskatu veidā. Viens no vienkāršākajiem veidiem ir iekļaut progresa ziņojumu ikgadējā finanšu pārskatā. Tomēr veiksmīgai korporatīvajai attīstībai tas nebūtu pilnībā pietiekami. Globālā pārskatu iniciatīva ir izstrādājusi noteikumus, pēc kuriem uzņēmumiem būtu jāvadās izstrādājot ilgspējīgas attīstības pārskatus. Šāda veida pārskati pagaidām ir viens no labākajiem veidiem, kā uzņēmumam atspoguļot savu progresu jautājumu risināšanā ekonomikas, sociālajā un vides jomā. Globālo pārskatu iniciatīvas centrs sadarbojas ar ANO Vides programmu. Šīs iniciatīvas vīzija ir, ka „pārskatu veidošana par uzņēmuma darbībām un ietekmi uz ekonomisko, sociālo un vides jomu kļūs visiem uzņēmumiem tik pat ierasta lieta kā ikgadējo finanšu pārskatu veidošana.” [‎19]
	Kad 1997.-1998. gadā radās ideja par nepieciešamību pēc ilgspējīgas attīstības pārskatiem, Bostonas bezpeļņas uzņēmums uzsāka globālo pārskatu projektu. 1999. gadā šim projektam kā viens no partneriem pievienojās ANO Vides programma. Pirmie pārskata noteikumi tika izstrādāti 2000. gadā un jau 50 uzņēmumi un organizācijas iesniedza savus pārskatus. 2006. gadā tika izstrādāti jauni noteikumi – G3 un jau vairāk kā 850 dažādu uzņēmumu un organizāciju iesniedza pārskatus pēc Globālo Pārskatu iniciatīvas standartiem.
	Globālo pārskatu iniciatīvas izstrādātie G3 noteikumi, var tikt izmantoti, lai uzņēmumi un organizācijas varētu izpildīt vienu no Globālā līguma noteikumiem – veidot gadskārtējo progresa ziņojumu. 2.1. tabulā ir attēlots kā Globālā līguma progresa ziņojuma elementi atbilst G3 pārskatu noteikumiem. 
	2.1. tabula 
	Globālā līguma progresa ziņojuma elementu saistība ar G3 pārskata noteikumiem [‎19]
	Globālā līguma progresa ziņojuma elementi
	G3 noteikumi
	Ziņojums no uzņēmuma vadītāja par Globālā līguma atbalstu
	Stratēģija un Analīze:
	Globālā līguma atbalsts, un kā desmit principi ietekmē uzņēmuma stratēģijas. Šīs informācijas atspoguļojums uzņēmuma vadītāja vēstulē.
	Atsauksmes, izklāsts vai apraksts par uzņēmuma ieguldījumiem desmit principu ieviešanas un ievērošanas jomā.
	Uzņēmuma vadīšana, ieguldījumi, sadarbība:
	Uzņēmuma misijas un vērtību apraksts, uzvedības(ētikas) kodekss, principi un dažādas aktivitātes, ko uzņēmums izmanto, lai veicinātu ilgspējīgu attīstību, noteiktu risku un iespējas, ko dod ieguldījums Globālā līguma principu ieviešana un attīstīšana.
	Vadīšanas pieeja:
	Uzņēmuma vadīšanas pārskats katrā no četrām Globālā līguma jomām(piem., Cilvēktiesības), ieskats par to, kā desmit principi tiek pielietoti praksē.
	Praktisko darbību apraksts, ko uzņēmums ir veicis iepriekšējā gadā, lai ievērotu Globālā līguma desmit principus.
	Vadības pieeja un Izvēlētie darbības rādītāji:
	Vadīšanas pieejas izskaidrošana var tikt apvienota ar praktisko darbību aprakstu. Kā arī darbības rādītāju izvēle, lai aprakstītās un veiktās darbības korporatīvās piederības jomā varētu atspoguļot kvantitatīvi.
	Rezultātu novērtēšana pēc iespējas plašāk lietojot pieņemtos rādītājus.
	Darbības rādītāji:
	Veiktajai darbībai ir rezultāti ekonomikas, vides un sociālajā jomā. Darbībām katrā no šīm jomām ir vismaz viens vai vairāki rādītāji.
	Tabulā 2.1. ir uzskaitīti tie elementi, kas būtu jāietver pārskatā pēc Globālā līguma Progresa ziņojuma noteikumiem. Tabulā tiek norādīti arī, kā šie Progresa ziņojuma elementi ir iekļauti G3 noteikumos. G3 noteikumos par pamatu ir iekļauti Globālā līguma Progresa ziņojuma noteikumi, bet tie ir papildināti, lai uzņēmuma sniegtā informācija būtu detalizētāka.
	2.3.1. Ilgspējīgas attīstības pārskatu veidošanas G3 noteikumi

	G3 noteikumi ir jāizmanto jebkuram uzņēmumam vai organizācijai veicot ilgspējīgas attīstības pārskatu Globālo pārskatu iniciatīvas ietvaros. „G3 noteikumi attiecas uz visiem uzņēmumiem un organizācijām, kas vēlas veidot ilgspējīgas attīstības pārskatu, neatkarīgi no uzņēmuma vai organizācijas lieluma, darbības jomas vai darbības vietas.” [‎19] G3 noteikumi sevī ietver sešus soļus, kas jāņem vērā veidojot pārskatus: 1) Noteikt pārskata saturu; 2) Noteikt pārskata kvalitāti; 3) Noteikt pārskata ierobežojumus; 4) Uzņēmuma un tā darbības jomu apraksts, 5) Vadības pieejas apraksts; 6) Darbības rādītāju izvēle.
	Lai varētu noteikt pārskata saturu, vispirms ir nepieciešams „noteikt, kāds ir uzņēmuma mērķis un sagaidāmie rezultāti veidojot šo pārskatu, kā arī kādas ir uzņēmuma ieinteresēto grupu intereses. Abi ir ļoti būtiski atskaites punkti, lai izlemtu, ko vislabāk būtu iekļaut pārskatā.” [‎19] Veidojot pārskatu svarīgs ir lietu būtiskums. Atsaucoties uz G3 noteikumiem pārskatā ir jāietver tādi temati, kas atspoguļo uzņēmuma būtisku ietekmi uz ekonomisko, sociālo un vides jomu. Pārskatā uzņēmumam ir jādefinē uzņēmumā ieinteresētās grupas un jāatspoguļo, kā uzņēmums ir ievērojis šo grupu vēlmes. Ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām pārskata ietvaros tiek domāts: „ organizācija, institūcija vai fiziska persona, kuru būtiski ietekmē vai var ietekmēt nākotnē uzņēmuma veiktās darbības, ražotās preces vai sniegtos pakalpojumus.” [‎19] Pārskatā ir jātiek atspoguļotai informācijai par to, kādas darbības uzņēmums veic, lai veicinātu ilgspējīgu attīstību. Jautājums, uz kuru pārskatam būtu jāatbild ir:„kāds ir uzņēmuma ieguldījums vai ko uzņēmums cenšas darīt, lai uzlabotu ekonomisko, vides un sociālo situāciju gan vietējā, nacionālā, gan pasaules mērogā.” [‎19] Sniegtajai informācijai pārskatā ir jābūt pamatotai un pietiekamai. Ļoti svarīgi ir, lai uzņēmums atspoguļotu darbības visās tajās jomās, kas ir būtiskas uzņēmuma ieinteresētajām grupām. 
	Otrs svarīgais solis, ko nepieciešams veikt veidojot korporatīvās piederības pārskatu, ir pārskata kvalitātes noteikšana. Pirmkārt, informācijai, kas tiek izmantota pārskatā vai pārskata veidošanā, ir jābūt pareizai un precīzai, tādai uz kuru pārskatā ieinteresētie var paļauties un pārbaudīt nepieciešamības gadījumā. Informācijai pārskatā ir jābūt atspoguļotai pārskatāmi un saprotami. Interesentiem ir jābūt pieejai šim pārskatam vai nu drukātā vai kādā citā veidā. Lai noskaidrotu vai informācija ir pietiekami labi atspoguļota, vajadzētu ievērot sekojošus nosacījumus:
	 „Pārskats iekļauj uzņēmumā ieinteresēto grupu prasīto/vēlamo informāciju, bet nav iekļauti dažādi nesvarīgi jautājumi;
	 Interesenti var ātri un viegli atrast sev nepieciešamo informāciju nodaļu ietvaros, tabulu, grafiku, attēlu un citos veidos;
	 Pārskatā netiek izmantoti tehniski jēdzieni, dažādi saīsinājumi vai cita veidi izteicieni, kas interesentiem var būt neatpazīstami. Ja nav iespējams iztikt bez šādu terminu lietošanas, nepieciešams pievienot šo terminu skaidrojumu;
	 Datiem un sniegtajai informācijai ir jābūt pēc iespējas pieejamākai uzņēmumā ieinteresētajām grupām, t.i., būtu vēlams pārskatu izveidot vairākās valodās, piedāvāt drukātā un citā formātā utt.” [‎19]
	Pārskatā sniegtajai informācijai ir jābūt līdzsvarā. Uzņēmumam ir jāsniedz gan pozitīva informācija par veiktajām darbībām korporatīvās piederības jomā, gan par negatīvajiem aspektiem šajā jomā. Pārskatā ir jāsniedz objektīvs vērtējums par uzņēmuma veikto darbību šajā jomā. Sniegtajai informācijai ir jābūt salīdzināmai. Interesentiem ir jābūt iespējām, balstoties uz pārskatā iegūto informāciju, izvērtēt uzņēmuma progresu korporatīvās piederības jomā laika gaitā. Pārskatā iekļautajai informācijai ir jābūt pietiekoši detalizētai, lai uzņēmumā ieinteresētie var novērtēt uzņēmuma veikumu problēmu risināšanā sociālajā, ekonomiskajā un vides jomā. Dažādu datu iegūšanas un rezultātu aprēķināšanas metodēm ir jābūt pietiekoši saprotamām vai arī pārskatā labi izskaidrotām. Pārskatiem ir jātiek veidotiem regulāri un sniegtajai informācijai ir jābūt izmantojamai dažādu lēmumu pieņemšanai no uzņēmumā ieinteresēto grupu puses. Veidojot pārskatu ir jāiekļauj jaunākā informācija attiecīgajā jautājumā. Informācijai, kas tiek atspoguļota, skaidri jānorāda laika periods uz ko tā attiecas. 
	Trešais solis pārskata veidošanā – ierobežojumu noteikšana, būtu jāveic paralēli satura noteikšanai. Uzņēmumam ir jānosaka, kuri meitas uzņēmumi, radniecīgie uzņēmumi utt. tiks iekļauti pārskatā. Lai noskaidrotu, vai radniecīgais uzņēmums būtu jāiekļauj pārskatā, ir jāņem vērā, cik daudz aktivitāšu tieši šī uzņēmuma daļa veic korporatīvās piederības jomā, un cik liela ir galvenā uzņēma ietekme uz šo citu uzņēmumu.
	Ceturtais solis pārskata veidošanā ir uzņēmuma un tā darbības jomas apraksts. Pārskatā ir vispārīgi jāapraksta kā desmit Globālā līguma principi tiek ietverti uzņēmuma stratēģijās. Šajā nodaļā var tikt norādīta, kāda informācija ir iekļauta nākamajās nodaļās. Ir jāiekļauj ziņojums no uzņēmuma vadītāja vai kādas citas personas, kurai ir līdzvērtīgs stāvoklis uzņēmumā, kuram jāatspoguļo, cik tad īsti nozīmīga uzņēmumam ir ilgspējīga attīstība. Ziņojumā ir jābūt iekļautai arī vīzijai un īstermiņa, vidēja (3-5 gadi) un ilgtermiņa stratēģijām problēmu risināšanai korporatīvās piederības jomā. Vēl vadītāja ziņojumā vajadzētu iekļaut, kādas politiskās ekonomiskās tendences ietekmē aktivitātes ilgspējīgas attīstības jomā, galvenās uzņēmuma aktivitātes, sasniegumus un neveiksmes pārskata perioda ietvaros korporatīvās piederības jomā, uzņēmuma mērķus šajā pašā jomā un kā uzņēmumam veicas to sasniegšanā, kā arī citu svarīgu informāciju pēc uzņēmuma vadītāja ieskatiem. Ziņojumā vajadzētu ietvert arī nozīmīgākos riskus un iespējas, kas skar veiksmīgas korporatīvās piederības attīstību. Lai tiktu aprakstīta darbības joma, pārskatā ir jāietver: „1) Uzņēmuma nosaukums; 2) Uzņēmuma zīmoli, galvenie produkti un/vai sniegtie pakalpojumi; 3) Uzņēmuma struktūra, norādot galvenās darbības sfēras, meitas uzņēmumus; 4) Uzņēmuma galvenās mītnes atrašanās vieta; 5) Valstis, kurās uzņēmums darbojas; 6) Uzņēmējdarbības forma; 7) Uzņēmuma skaitliskie rādītāji (darbinieku skaits, gada apgrozījums, peļņa utt.); 8) Jānorāda, kādas būtiskas pārmaiņas ir skārušas uzņēmumu pārskata perioda ietvaros (īpašnieku maiņa, izmaiņas struktūrā utt.; 9) Visbeidzot, jāpiemin būtiskas atzinības vai citas balvas, ko uzņēmums ieguvis pārskata periodā. Pārskatam ir jāietver arī informācija par to, kāds ir pārskata periods(kalendārais/finanšu gads), vai pārskats tiek veidots katru gadu, vai reizi pa diviem gadiem, jānorāda kontaktinformācija, kur var iegūt atbildes uz interesējošiem jautājumiem. Pārskatā ir jāiekļauj informāciju arī par uzņēmuma vadību, kāda ir tā valdes struktūra, padomes sastāvs, ja tāda uzņēmumā ir utt. 
	Kā piektais solis pārskata veidošanā ir vadības pieejas apraksts. Šim aprakstam ir jāsniedz ieskats vadības pieejā ekonomikas, sociālajā, vides jomā. Katrā no šīm jomām ir jāapraksta uzņēmuma pieeja, mērķi un veiktās darbības, uzņēmuma politika un atbildība attiecīgo jautājumu risināšanā, kā arī jebkura cita pēc uzņēmuma ieskatiem svarīga informācija. Ekonomikas jomā ilgspējīgas attīstības kontekstā jābūt atspoguļotai informācijai par uzņēmuma ietekmi uz uzņēmumā ieinteresēto grupu ekonomisko stāvokli un uz ekonomiku kā tādu vietējā, nacionālajā un globālā līmenī. Vides jomā ir jāparaksta uzņēmuma ietekme uz dzīvajām un nedzīvajām dabiskajām sistēmām: ekosistēmu, gaisa, ūdens kvalitāti utt. Rādītājiem šajā jomā ir jāiekļauj gan izmantotie dabas resursi- elektroenerģija, ūdens u.c., gan atkritumi, izmeši utt. Sociālajā jomā ir jānorāda uzņēmuma ietekme uz sociālo sistēmu vidē, kurā uzņēmums darbojas, kā arī darbaspēku standartu, cilvēktiesību un sabiedrības vajadzību ievērošana. Būtiski ir arī norādīt, kāda ir uzņēmuma atbildība preču ražošanā (kā tiek ietekmēta patērētāju veselība, drošība u.c.). 
	  Pēdējais solis pārskatu veidošanā ir darbības rādītāju izvēle. Darbībām, kas veiktas, lai risinātu problēmas ekonomikas, vides un sociālajā jomā, ir jābūt novērtējamām un, lai to 
	izdarītu, ir jāizmanto dažādi pēc iespējas plašāk pazīstami rādītāji. Globālo pārskatu iniciatīvas mājaslapā ir iespējams atrast dažādus rādītājus katrā no šīm trim jomām. [‎19]
	Pēc autora domām, šie iepriekš uzskaitītie seši soļi ilgspējīgas attīstības pārskatu veidošanā palīdz uzņēmumiem strukturēt sniedzamo informāciju. Lai gan pārskatu forma un sniegtā informācija dažādiem uzņēmumiem ir atšķirīga, uzņēmumā ieinteresētajām grupām ir daudz vieglāk orientēties dažādu uzņēmumu pārskatos, jo tie ir veidoti pēc vienas struktūras. 
	3. KORPORATĪVĀS PIEDERĪBAS ATTĪSTĪBAS PRAKSE: GENERAL ELECTRIC SITUĀCIJAS ANALĪZE LATVIJAS KONTEKSTĀ
	Korporatīvā piederība galvenokārt ir attīstīta no uzņēmēju puses. Lai gan ir būtiski, ka korporatīvo piederību attīstīta katrs uzņēmums, visvairāk tas ir jādara tieši multinacionālajām kompānijām, kuras virza globalizācijas attīstību. Šiem uzņēmumiem ir jābūt atbildīgiem pret sabiedrību katrā no valstīm, kurā tie darbojas. Vispirms darba autors šīs nodaļas ietvaros izpēta un analizē tāda pasaules mērogā ietekmīga uzņēmuma kā General Electric darbību korporatīvās piederības jomā. Tā kā multinacionāliem uzņēmumiem jābūt atbildīgiem pret sabiedrību katrā no valstīm, kurā darbojas- arī Latvijā, nodaļā autors pēta korporatīvās piederības attīstību GE meitas uzņēmumā Latvijā- AS „GE Money”. Korporatīvās piederības attīstībai ir būtiska loma uzņēmumu un sabiedrības ilgspējīgā attīstība, tāpēc autors arī izpēta un analizē to Latvijas uzņēmumu darbību korporatīvās piederības jomā, kuri iesaistījušies ANO Globālajā līgumā. 
	3.1. General Electric kā veiksmīgs korporatīvās piederības attīstītājs

	General Electric(GE) darba autors izvēlas pētīt, kā korporatīvās piederības attīstītāju vairāku iemeslu dēļ. Pirmkārt, korporatīvā piederība ir jāattīsta jebkuram uzņēmumam neatkarīgi no tā vai tas ir multinacionāls vai nē, vai tajā strādā 10 vai 100 tūkstoši darbinieki. Tomēr vieni no nozīmīgākajiem globalizācijas virzītājiem ir tieši multinacionālie uzņēmumi. Šiem uzņēmumiem ir vislielākā ietekme uz vidi, ekonomiku un sociālajiem apstākļiem visā pasaulē, tāpēc to darbība korporatīvās piederības jomā ir jo īpaši būtiska. GE darbojas visā pasaulē un nodarbina aptuveni 316 tūkstošus darbinieku. GE ir uzņēmums, kurš darbojas vairākās darbības sfērās sākot no dažādu tehnoloģiju un lidmašīnas motoru ražošanas līdz finanšu produktu piedāvāšanai. Līdz ar to šim uzņēmumam ir ļoti liela ietekme uz ekonomiku, vidi un sociālo jomu. Uzņēmums 2006. gadā Fortune500 sarakstā tika ierindots kā 7. lielākais uzņēmums Amerikā un 11. lielākais pasaules mērogā . Toties žurnāla Fortune sarakstā „Most Admired companies in the World” GE jau trīs gadus pēc kārtas sākot ar 2005. gadu ir pasaules apbrīnotākais uzņēmums. Šajā sarakstā ir ierindoti visi uzņēmumi, kuru peļņa ir lielāka par 8 miljardiem ASV dolāru. Šo uzņēmumu vadītāji pēc deviņiem dažādiem kritērijiem, piemēram, vadības kvalitāte, ilgtermiņa ieguldījumi, darbības vides un sociālajā jomā u.c. paši arī novērtēja apbrīnojamākos 10 uzņēmumus savā sfērā un pasaulē kopumā.[14] GE ir saņēmis arī U.S. Chamber of Commerce balvu kā veiksmīgākais korporatīvās piederības attīstītājs 2005. gadā lielo uzņēmumu grupā. [‎22] Visi šie fakti liecina, 
	ka priekš GE ļoti nozīmīga ir veiksmīga korporatīvā piederība, un šis uzņēmums var būt par paraugu citiem. 
	3.1.1. General Electric uzņēmuma raksturojums

	GE tika izveidots 1892. gadā pēc tam, kad Tomass Edisons, kurš ir viens no uzņēmuma dibinātājiem, bija izgudrojis kvēlspuldzi. Daudzi no toreizējā uzņēmuma darbības virzieniem, apgaismošana, rūpniecības produkti un medicīnas aprīkojumi, pastāv vēl šodien. Pašlaik GE darbojas sešās biznesa nozarēs: Korporatīvās finanses (GE Commercial Finance), patērētāju finanses(GE Money), medicīnas iekārtas (GE Healthcare), rūpnieciskā ražošana (GE Industrial), infrastruktūra (GE Infastructure) un mediji (NBC Universal). 
	 Uzņēmums darbojas vairāk kā 160 pasaules valstīs un tajā ir nodarbināti aptuveni 316 tūkstoši darbinieku. Kopš 2001. gada uzņēmuma vadītājs un valdes priekšsēdētājs ir Jeffrey Immelt. Viņš ir devītais uzņēmuma vadītājs tā pastāvēšanas laikā. Daudzi no iepriekšējiem uzņēmuma vadītājiem ir izcēlušies ar īpašām vadīšanas spējām un inovatīvām metodēm šajā jomā, jo īpaši jāizceļ uzņēmuma iepriekšējais vadītājs John F. Welch, kurš uzņēmuma vadītājs bija no 1981.-2001. gadam. Viņš izveidoja GE par ļoti veiksmīgu spēlētāju globālajā arēnā. Uzņēmumā darbojušies arī citi pazīstami cilvēki. Vēlākais ASV prezidents Ronalds Reigans no 1954.-1962. gadam bija GE „seja”. Šobrīd uzņēmuma valdē ir 16 locekļi. 
	Uzņēmumam ir četras pamatvērtības: iztēlojies (imagine), atrisini (solve), veido (build) un vadi (lead). Šīs četras pamatvērtības pauž uzņēmuma būtību. Šīs vērtības ir ietvertas uzņēmuma darbībās, un jo īpaši svarīgas tās ir darbiniekiem, kuriem tām ir jāatbilst un jāievēro. 
	Uzņēmuma mērķis ir kļūt par vadošo uzņēmumu pasaulē katrā no tā sešām darbības sfērām. Lai šo mērķi varētu sasniegt uzņēmuma stratēģijas balstās uz sekojošām lietām: 1) Nākamās tehnoloģiju paaudzes izveidošanu un izmantošanu, 2) pakalpojumu sniegšanas attīstīšanu, 3) orientēšanos uz klientiem, 4) izaugsmi, 5) globalizāciju.[‎15]
	 Uzņēmumam ir vieni no labākajiem finanšu rādītājiem pasaulē. To pierāda uzņēmuma augstā vieta žurnāla Fortune reitingā Global 500 jau ļoti daudzus gadus pēc kārtas. Uzņēmuma gūtie ienākumi pēdējos piecos gados autors atspoguļo 3.1 attēlā. 
	3.1. att. General Electric ienākumi pēdējos piecos gados
	3.1. attēlā redzams, ka uzņēmuma ienākumi katru gadu pieaug. Būtisks pieaugums vērojams sākot no 2004. gada un kopš šī gada ienākumi pieaug vismaz par 10%. 2006. gadā ienākumi bija 163 miljardi ASV dolāru. Uzņēmuma peļņa 2006. gadā sasniedza 16353 miljonus ASV dolāru. Uzņēmums pasaulē ierindojās 6. vietā pēc peļņas apmēra.[‎14] Uzņēmuma peļņa 2005. gadā bija 16819 miljoni ASV dolāru. 2006. gadā salīdzinot ar 2005. gadu samazinājusies par 2.77%. Tomēr jāmin, ka 2005. gadā pēc peļņas apmēra GE ierindojās tikai 9. vietā pasaulē [‎14]. Peļņas samazināšanās neskatoties uz ienākumu palielināšanos liecina par uzņēmuma veiktajām investīcijām dažādās jomās. 
	Pēc iepriekš aprakstītajām uzņēmējdarbības nozarēm, uzņēmuma vērtībām, stratēģijām un finanšu rezultātiem autors secina, ka General Electric ir multinacionāls uzņēmums, kurš ne tikai savā darbībā sekmīgi izmanto globalizācijas radītās priekšrocības, bet arī kā viens no lielākajiem un veiksmīgākajiem pasaules uzņēmumiem, ir būtisks tās virzītājs. 
	3.1.2. General Electric darbība korporatīvās piederības jomā

	General Electric ir izstrādājis vairākas stratēģijas, kas balstītas uz korporatīvās piederības attīstību. GE ir pievērsies vairākām korporatīvās piederības jomām, kā piemēram jautājumiem vides, sociālajā, pretkorupcijas sfērā. GE darbību un sasniegto progresu korporatīvās piederības jomā atspoguļo Korporatīvās piederības pārskatā, kas veidots katru gadu sākot no 2005. gada.[‎15] Tālāk tiks aplūkotas, kādas tieši darbības GE ir atspoguļojis 2006. gada pārskatā. 
	Pārskatā GE uzsver, ka korporatīvā piederība šim uzņēmumam ir būtiska ne tikai pēdējos gados, bet tā jau ir ietverta uzņēmuma darbības pamatos no pašiem tā aizsākumiem. 
	Uzņēmuma misija korporatīvās piederības jomā ir „Svarīgu vajadzību risināšana (Solving Big Needs)” [‎24] Uzņēmums apgalvo, ka „GE palīdz risināt lielas vajadzības valstīm, kurām sakarā ar ekonomikas izaugsmi nepieciešams attīstīt plašāku infrastruktūru, labāku veselības aprūpi un progresu finanšu jomā. GE pievēršas arī tādiem izaicinājumiem visā pasaulē, kā pieeja tīram ūdenim, ierobežoti resursi, vajadzības palielināšanās pēc produktiem, kuru ražošanā efektīvi izmantoti energoresursi. GE ieguldījums veiksmīgas korporatīvās piederības jomā ir izmantojot to, ka šis uzņēmums ir viens no lielākajiem pasaulē, radīt pozitīvu ietekmi dažādās jomās risinot svarīgas vajadzības.” [‎24] Uzņēmums arī uzsver, ka GE jau kopš tās dibināšanas ne tikai finanšu rezultāti ir bijuši svarīgi. Kvēlspuldzes, rentgena staru un pirmā lidmašīnas dzinēja izgudrošana ASV ir devis ieguldījumu civilizācijas attīstībā. Savstarpējā saistība starp uzņēmumu un sabiedrību ir GE būtībā. Uzņēmuma viceprezidenti B. Denniston un R. Corcoran uzsver, ka „Korporatīvā piederība nav ne solījums, ne kāda programma, ne arī labas gribas izrādīšana. Tā ir ilglaicīgs ieguldījums ar mērķiem, stratēģijām un atbildību, gluži tāpat kā jebkurai citai uzņēmējdarbības jomai.” [‎24, 6lpp.] 
	GE darbības korporatīvās piederības jomā balstās uz trim galvenajiem aspektiem: pirmkārt, veiksmīga ekonomiskā darbība(labi finanšu rezultāti) un ietekme uz uzņēmumā ieinteresētajām grupām, otrkārt, tiesisko un grāmatvedības principu ievērošana, bet treškārt, ētisku darbību atbalstīšana. Veiksmīga ekonomiskā darbība dod ieguvumu gan akciju turētājiem, kreditoriem, darbiniekiem, pensijā aizgājušiem darbiniekiem, klientiem, piegādātājiem un sabiedrībai. Ilgspējīgai attīstībai savukārt jābūt balstītai uz tiesisko un grāmatvedības principu stingru ievērošanu. Atbalsts ētiskām darbībām sniedz ieguvumu sabiedrībai un uzņēmumā ieinteresētajām grupām, kā arī pašam uzņēmumam ilgtermiņā. Lai uzņēmums gūtu priekšstatu par uzņēmumā ieinteresēto grupu vēlmēm un vajadzībām, kā arī šo grupu viedokli par GE veiktajām darbībām, uzņēmums veido dialogu ar šīm grupām dažādu konferenču veidā. Grupas, kas tiek pārstāvētas ir: nevalstiskas organizācijas( Pasaules resursu organizācija, Pasaules ilgspējīgas attīstības padome, PETA u.c.), akcionāri, sociālo aktivitāšu investīciju pētīšanas aģentūras, sabiedriskās organizācijas(Ķīnas jauniešu attīstības organizācija, Indijas Rotari klubs u.c.). Priekš GE ļoti nozīmīga grupa ir uzņēmuma darbinieki. Šo konferenču mērķi ir:
	 „Ieklausīties uzņēmumā ieinteresētajās grupās, ņemt vērā viņu ieteikumus;
	 Izprast ieinteresēto grupu viedokli par GE darbību korporatīvās piederības jomā;
	 Izprast tendences, kas attīstās un kuras ietekmē GE darbību korporatīvās piederības jomā;
	 Attīstīt komunikāciju un tās veidus ar ieinteresētajām grupām, lai attīstītu savstarpējo sadarbību.” [‎24, 18 lpp.] 
	Pēc GE uzskatiem lielākie izaicinājumi ar ko pasaule šodien sastopas ir: „1) ierobežotie gāzes un naftas resursi; 2) siltumnīcas efekts, ko rada izplūdes gāzes; 3) Vairāk kā vienam miljardam cilvēku visā pasaulē nav pieejas tīram ūdenim; 4) Attīstības valstu attīstība palielina pieprasījumu pēc dabas resursiem, infrastruktūras uzlabošanas un energoresursiem, kā arī veselības aprūpes attīstības.” [24, 20 lpp.] Galvenie veidi kā uzņēmums palīdz risināt šīs problēmas ir ecomagination un tirgus paplašināšana. 
	Ecomagination ir GE izveidots termins, kas apzīmē „uzņēmumu stratēģiju, kas palīdz apmierināt pieprasījumu pēc produktiem, kas ražoti efektīvi izmantojot energoresursus, kā arī veicina uzņēmuma attīstību.” [‎24, 21lpp.] Ecomogination mērķi ir: 1) dubultot investījas pētījumos un attīstībā (R&D). 2005. gadā investīcijas sasniedza aptuveni 0.7 miljardus ASV dolāru. 2010. gadā ir paredzēts investīciju apjomu palielināt līdz 1,5 miljardiem ASV dolāru. GE Globālais izpētes centrs izstrādā jaunas tehnoloģijas, kas palīdz ražot videi draudzīgākas preces. 2) Palielināt ienākumus, kas gūti pārdodot ecomagination produktus. 2010. gadā ir paredzēts gūt 20 miljardu ASV dolāru ienākumus no šiem produktiem. 3) Informēt sabiedrību par veiktajām aktivitātēm. Pašlaik par ecomagination sabiedrība var uzzināt GE korporatīvās piederības pārskatā, ecomagination mājas lapā un dažādās reklāmās. Nākotnē paredzēts paplašināt komunikāciju veidus. Kā ecomagination produktus var minēt vilcienu lokomotīves, kas 2008. gadā tiks piegādātas Ķīnas dzelzceļam, luksofori, kas daudz efektīvāk izmantos elektroenerģiju darbojoties 24 stundas diena un 7 dienas nedēļā. Šie luksofori patērēs par 93% enerģiju mazāk nekā vecākie modeļi. Vēl viens produkts ir GE veļas mašīnas, kas patērē mazāk ūdeni, nekā parastās veļas mašīnas. [‎16] GE piedāvā vēl daudzus citus ecomagination produktus gan mājsaimniecībām, gan dažādām rūpniecības nozarēm. 
	Tirgus paplašināšanai ir būtiska loma gan pasaules, gan GE tālākai attīstībai. „Sarežģījumi, ko rada dažādās kultūras un valstu dažādie regulējumi rada izaicinājumus uzņēmējdarbībai un veiksmīgai korporatīvai piederībai. Tomēr nākamajā desmitgadē 60% GE izaugsmi radīs attīstības valstis, kas tagad ir tikai 20% gadā. Veiksmīga darbība jaunā tirgū ir atkarīga no labklājības konkrētā sabiedrībā, tāda ir GE pieeja uzsākot darbību jaunā tirgū.” [‎24, 28-30 lpp.] GE izmanto „Uzņēmums valstij” pieeju uzsākot savu darbību jaunā valstī. GE reizē ar izaugsmi konkrētā valstī, veic arī dažāda veida ieguldījumus, piemēram, infrastruktūras uzlabošana, izglītības atbalstīšana, jaunas darba vietas u.c. Bieži vien multinacionālo uzņēmumu darbība attīstības valstīs tiek uztverta negatīvi, jo ir bijuši vairāki negatīvi piemēri šajā jomā. „Uzņēmums valstij” uzdevums ir palielināt pozitīvo ieguvumu, ko multinacionāls uzņēmums var sniegt valstij. 
	Būtiska korporatīvās piederības joma ir uzņēmuma vadīšana un dažādu standartu (juridisko, grāmatvedības) ievērošana. To, cik nopietni uzņēmums uztver darbību korporatīvas piederības jomā atspoguļo arī fakts, vai uzņēmuma valdē ir korporatīvas piederības vai ētikas komiteja. GE valdē ir publiskās atbildības komiteja, kas uzrauga GE darbību korporatīvas piederības jomā. Ir arī audita komiteja, kas pārskata finanšu audita rezultātus un lietotos standartus. 
	Ļoti būtiski uzņēmumam ir veikt savu iekšējo kontroli, lai samazinātu iekšējos pārkāpumus, tajā skaitā arī ētiskas dabas. GE ir izveidojis ombudsmeņa institūciju. Šī sistēma iekļauj sevī 500 ombudsmeņus visā pasaulē, katrā no GE biznesiem katrā valstī. Darbinieki ombudsmenim bez jebkādām bažām vai bailēm var jautāt vai ziņot par dažādiem iekšējiem likumiskajiem un ētiskiem pārkāpumiem. Šie ziņojumi tiks pārbaudīti un vajadzības gadījumā finanšu, personāldaļas vai juristu nodaļa veiks izmeklēšanu. GE uzņēmumā darbojas vairāk kā 1000 pieredzējuši juristi, kuru uzdevums ir uzraudzīt, ka tiek ievēroti visi tiesiskie principi, kas skar uzņēmējdarbību. GE ļoti lielu uzmanību pievērš grāmatvedības standartiem. Katrā uzņēmumā darbojas iekšējā kontroles grupa, kuras uzdevums ir uzraudzīt, vai tiek ievēroti grāmatvedības standarti. Uzņēmums ir izdevis iekšējās ētikas kodeksu „The Spirit & the Letter”, kura uzdevums ir darbiniekus iepazīstināt ar uzņēmuma standartiem. „The Spirit & the Letter” tiek sagatavots tās valsts valodā, kurā uzņēmums darbojas. Šie noteikumi, kuri iekļauti ētikas kodeksā ir jāievēro katram darbiniekam. Pirmkārt, obligāti ir jāievēro visi likumi un grāmatvedības principi, kas saistīti ar uzņēmuma darbību. Papildus darbiniekiem jāņem vērā šādi noteikumi:
	 „Jābūt godīgiem, patiesiem un uzticamiem;
	 Jāizvairās no interešu konflikta saistībā ar darbību GE un personīgajām aktivitātēm;
	 Jāpūlas saglabāt un izveidot droša darba vide;
	 Jāveic ieguldījums uzņēmuma kultūrā, kurā būtiskas ir ētiskās vērtības.” [‎24, 43lpp.]
	Ļoti būtiska korporatīvās piederības joma, kas ir minēta arī ANO Globālajā līgumā ir cilvēktiesības. GE ieguldījums cilvēktiesību jomā skar šī uzņēmuma darbiniekus, piegādātājus un klientus visā pasaulē. „Uzņēmuma atbildība ir augstu standartu uzstādīšana un ievērošana attiecībās un sadarbībā ar darbiniekiem, kā arī darba standartu uzstādīšana un ievērošana kopā ar piegādātājiem.” [‎24, 44 lpp.] Uzņēmums cilvēktiesību jomā ir mēģinājis atrast veidus, kā ievērot likumus un normas saistībā ar darba standartiem, diskriminācijas jomā, bērna darbaspēku u.c. Bez cilvēktiesību ievērošanas GE Godīgas nodarbinātības politika pieprasa 
	arī vietējo likumu ievērošanu valstīs, kurās darbojas. Ja valsts likumos ir neatbilstība ar starptautiskajām normām, šo lietu izskata vietējie juriskonsulti. GE ir arī nevalstiskās organizācijas Partners for Democratic Change sadarbības partneris. Šīs organizācijas mērķis ir nostiprināt demokrātiju pasaulē.
	Tik pat būtiska korporatīvajā piederībā kā cilvēktiesību ievērošana ir vide un veselības-drošības joma. GE nepārtraukti uzlabo savas programmas šajā sfērā. GE mērķis ir ieviest šīs programmas savā darbībā visās valstīs, kurās uzņēmums darbojas. Ļoti būtiski ir arī ieviest dažādus rādītājus, kas varētu parādīt šo programmu efektivitāti. Svarīga problēma, kas katram uzņēmumam, kurš nodarbojas ar ražošanu, jārisina, ir darbinieku drošība un darbā gūtie ievainojumi. GE pateicoties dažādām programmām šajā jomā ir darbinieku ievainojumu skaitu samazinājis par 73%, ja salīdzina 2006. ar 1996. gadu. [‎24, 52 lpp.] GE turpina uzlabot un ieviest programmas, lai vēl vairāk uzlabotu darba drošību. Vides jomā, savukārt, uzņēmums pievērsies ķīmisko atkritumu un izmešu samazināšanai. Lai gan rūpniecības apjoms strauji pieaug, kopš 1987. gada GE ir izdevies ķīmiskos atkritumus samazināt par 80%. [‎24] Uzņēmums arī izstrādā dažādas programmas, lai samazinātu gāzes izmešus. 
	Lai korporatīvā piederība attīstītos pēc iespējas veiksmīgāk, svarīga ir savstarpējā sadarbība ar valsts institūcijām. GE veic sadarbību ar valsts institūcijām visā pasaulē, lai palīdzētu veidot pēc iespējas labāku komerciālo vidi. GE sadarbojas ar tādām institūcijām, kā International Chambre of Commerce, Pasaules Biznesa Padomi u.c.  GE ir investējis miljoniem ASV dolāru, lai palīdzētu valstīm attīstīt tehnoloģijas, kas nepieciešamas, lai veiksmīgāk izmantotu energoresursus, kā arī, lai veiksmīgāk cīnītos ar terorismu. GE sadarbojas ar valsts institūcijām arī, lai novērstu korupciju. GE ir brīva tirgus atbalstītājs, līdz ar to uzņēmums atbalsta tirgus liberalizāciju darbojoties Pasaules Tirdzniecības organizācijā (WTO). 
	GE ļoti būtiski ir pozitīvi ietekmēt vidi un sabiedrību, kurā strādā un dzīvo tā darbinieki. 2005. gadā GE sabiedrības attīstībā ir ieguldījis vairāk kā 215 miljonus ASV dolāru. Brīvprātīgo darbs arī ir ļoti nozīmīgs un veicina sabiedrības attīstību. Brīvprātīgajā darbā ir iesaistījušies ļoti daudzi darbinieki. 2005. gadā kopā šie darbinieki brīvprātīgajā darbā nostrādāja aptuveni miljons stundu. Šobrīd GE ir vairāk kā 200 brīvprātīgo padomes, kas darbojas 36 valstīs. Brīvprātīgo darbs sevī ietver padomu došanu studentiem, vides aizsardzību u.c. aktivitātes. 
	Svarīga uzņēmumā ieinteresēto grupa ir klienti, kuriem būtiski ir GE ražotās preces un sniegtie pakalpojumi. GE ir ieviesis jaunu metodi savā darbībā, lai novērtētu klientu lojalitāti „Net Promoter Score” (NPS). Šī metode ir balstīta uz vienu vienīgu jautājumu klientam: „Vai viņš GE ieteiktu kādam citam?” [‎24, 68 lpp.] Klientam ir jānovērtē, vai viņš to darītu, skalā 
	no 1-10, kur desmit nozīmē klienta lielāko lojalitāti. Attiecībā uz produktiem GE ir apņēmies tos ražot pēc iespējas videi draudzīgākā veidā. GE darbojas arī finanšu jomā. Viens no būtiskākajiem uzdevumiem šeit ir attīstīt „atbildīgu aizdošanu” (responsible lending).
	Kā jau darba autors minēja pirms tam, GE ļoti būtiski ir tā darbinieki. „GE ieguldījums darbiniekiem izpaužas vairākos veidos: abpusējas komunikācijas veidošana, integrācija, dažādas prēmiju sistēmas, koncentrēšanās uz darbinieku daudzveidību, kā arī darbinieku apmācība un vadības prasmju izkopšana.” [‎24, 76 lpp.] Salīdzinot ar pagājušo gadsimtu, situācija darba tirgū ir ļoti mainījusies. Darbinieki vairs vienā uzņēmumā nestrādā 25-30 gadus, bet darba vietas maina daudz biežāk. Uzņēmumam ir jānodrošina pēc iespējas lielāka darbinieku lojalitāte un labāka, ātrāka darbinieku apmācība. Lai veicinātu dialogu starp uzņēmumu un tā darbiniekiem, GE veic darbinieku aptauju, kurā tiek noskaidrots darbinieku viedoklis par GE. Uzņēmums, lai motivētu darbiniekus, ir izveidojis efektīvu prēmiju sistēmu. Ļoti būtiska loma ir darbinieku apmācībai. Katru gadu uzņēmums investē aptuveni miljardu ASV dolāru savu darbinieku apmācībā. Īpaša nozīme ir John Welch Mācību centram Krotonvillā, Ņujorkas štatā ASV. Šī skola sniedz dažādu līmeņu vadītājiem papildus zināšanas vadības jomā. Uzņēmums ir uzlabojis arī savu darbību attiecībā uz darbinieku diversifikāciju. 2000. gadā tikai 22% vadītāju no augstākā vadības līmeņa bija sievietes, ASV minoritātes, vai nepilsoņi. Toties 2005. gadā šis skaitlis jau sasniedza 40%. 
	Nozīmīga uzņēmumā ieinteresēto grupa ir piegādātāji. GE ne tikai pats ievēro korporatīvās piederības principus, bet arī sadarbojas tikai ar tiem piegādātājiem, kas tos ievēro. GE sadarbojas ar piegādātājiem, kuriem: „1) nav izmantots bērnu darbaspēks; 2) Netiek izmantotas piespiedu darba metodes; 3) Ievēro likumus un starptautiskos standartus, darbiniekiem maksājot vismaz minimālo darba algu; 4) Negatīvi neietekmē apkārtējo vidi; 5) Saviem darbiniekiem nodrošina labus darba apstākļus.” [‎24, 85 lpp.] Šādā veidā GE veicina arī citus uzņēmumus attīstīt korporatīvo piederību savā darbībā. 
	Viena no vissvarīgākajām uzņēmumā ieinteresēto grupām ir akciju īpašnieki. Pašreiz, kad akcionāri pērk vai pārdot akcijas, arvien lielāku nozīmi viņi piešķir uzņēmuma darbībai korporatīvās piederības jomā. Tā kā GE ir viens no uzņēmumiem, kura akcijas pasaulē ļoti plaši tiek pārdotas mazajiem akcionāriem, tad akcionāru vajadzības šim uzņēmumam ir jo īpaši būtiskas. Akcionāri ir ieinteresēti gan veiksmīgā korporatīvajā attīstībā, gan arī labos finanšu rādītājos. Kā viens no pasaules lielākajiem uzņēmumiem, GE nodrošina savu akcionāru vēlmju apmierināšanu gan finanšu, gan korporatīvās piederības jomā.
	GE, lai attīstītu veiksmīgu korporatīvo piederību, veic darbības ļoti daudzās jomās. 2006. gada finanšu rezultāti atspoguļo, ka GE ļoti nozīmīga ir ilgspējīga attīstība, jo, lai gan ienākumi pieauga salīdzinot ar 2005. gadu vairāk kā par 10%, peļņa samazinājās par 2,8%. Peļņas samazinājums ir dažādu investīciju dēļ, lielākoties videi draudzīgāku tehnoloģiju izstrādāšanā. Tā kā GE par savu attīstības iespēju uzskata globalizāciju un darbību paplašina uzsākot darboties jaunos tirgos, lielākoties attīstības valstīs, tad šī uzņēmuma ietekme uz attīstības valstīm ir jo īpaši nozīmīga. GE ar saviem labajiem rezultātiem finanšu jomā un jaunu tirgus apgūšanu, kas veicina attīstības valstu ekonomisko izaugsmi un dažādu standartu izveidi, ieguldījumiem sociālajā jomā un rūpēm par darbiniekiem un apkārtējo vidi, kā arī īpašo ecomagination stratēģiju rada veiksmīgu piemēru veiksmīgai korporatīvai attīstībai. 
	3.1.3. General Electric korporatīvās piederības pārskata analīze

	GE korporatīvās piederības pārskats ir veidots balstoties uz Globālo pārskatu iniciatīvas G3 noteikumiem. Veidojot pārskatu ir jāveic seši soļo, lai sniedzamo informāciju padarītu pēc iespējas strukturizētu un pārskatu saprotamu. Galvenie noteikumi, kas būtu jāievēro veidojot ilgspējīgas attīstības pārskatu, autors aprakstīja darba otrajā nodaļā. G3 noteikumos ir integrēti arī ANO Globālā līguma Progresa ziņojuma nosacījumi un līguma desmit principu ievērošana. Analizējot korporatīvās piederības pārskatu, svarīgi arī aplūkot vai uzņēmums korporatīvās piederības attīstībā ir ņēmis vērā Globālā līguma desmit principus. 
	Veidojot pārskatu vispirms ir jānosaka pārskata saturs. GE pārskatā ir iekļauta tā informācija, kas būtiska ir uzņēmumā ieinteresētajām grupām. Pārskatā minēti arī lielākie ilgspējīgas attīstības riski, kā piemēram tīra ūdens trūkums, dabīgo resursu ierobežotība pasaulē un siltumnīcas efekts. Pārskatā ir minēti likumi, līgumi un starptautiskās normas, kuras ir ļoti būtiskas uzņēmumam. Viena no vissvarīgākajām normām ir Cilvēktiesību konvencija, uz kuras ievērošanu atsaucas arī GE savā pārskatā. Pārskatā arī ir aprakstītas uzņēmuma vērtības un mērķi ilgspējīgas attīstības jomā. Uzņēmuma mērķis ir risināt svarīgas problēmas korporatīvās piederības jomā. Ļoti būtiski veidojot pārskatu ir definēt uzņēmumā ieinteresētās grupas. GE savā pārskatā ir definējis šādas uzņēmumā ieinteresētās grupas: akcionāri, darbinieki, piegādātāji, klienti, apkārtējā sabiedrība, valsts institūcijas un dažādas nevalstiskās organizācijas. Katrai no šīm grupām ir veltīta atsevišķa nodaļa, kurā aprakstītas GE veiktās darbības saistībā ar konkrēto grupu. Pārskatā uzņēmums skaidri apraksta savas darbības korporatīvās piederības jomā, dažādus mērķus un atspoguļo sasniegumus. Pārskatam būtu jābūt pieejam pēc iespējas plašākam uzņēmumā ieinteresēto lokam. GE pārskats ir pieejams uzņēmuma mājaslapā, kā arī drukātā veidā. Pārskats ir izveidots septiņās valodās: angļu, ķīniešu, holandiešu, franču, vācu, itāļu un spāņu. 
	Otrais solis pārskatu veidošanā ir tā kvalitātes noteikšana. Pats būtiskākais, kas nosaka pārskata kvalitāti ir, lai uzņēmumā ieinteresēto grupu pārstāvji ātri un viegli varētu atrast sev nepieciešamo informāciju. Kā jau iepriekš minēts, katrai no uzņēmumā ieinteresētajām grupām atvēlēta sava nodaļa. Pārskatā sniegtā informācija ir viegli saprotama, lietotie termini, piemēram, ecomagination, izskaidroti. Pārskatā ir jābūt iekļautai ne tikai pozitīvai informācijai, bet arī negatīvajām tendencēm korporatīvās piederības jomā, kā arī sniegtajai informācijai ir jābūt salīdzināmai par vairākiem gadiem. GE vienās no pirmajām pārskata lapām ir iekļāvis tabulu, kurā ir atspoguļots 2005. gada sasniegtais progress korporatīvās piederības jomā, kā arī jomas, kurām būtu jāpievērš īpaša uzmanība nākamajos gados. Kā viena no šādām jomām minēta tālejošāku mērķu noteikšana sadarbībai ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām. Visā pārskatā kopumā sniegtie dati atspoguļo uzņēmuma progresu pēdējo trīs vai piecu gadu laikā, līdz ar to lasītājam gan aplūkojot korporatīvās piederības progresa tabulu, gan datus visā pārskatā ir viegli novērtēt uzņēmuma darbību un izvērtēt progresu vai regresu katrai no darbībām. Pārskatā izmantotie rādītāji ir viegli saprotami. Uzņēmuma pārskatā ir skaidri norādīts periods, uz kuru tas attiecas. Pēdējais GE ilgspējīgas attīstības pārskats ir veidots 2006. gadā, kurā informācija lielākoties ir par 2005. gadu. Gads skaidri norādīts pārskata titullapā. 
	Trešais solis pārskatu veidošanā ir ierobežojumu noteikšana. Veidojot pārskatu uzņēmumam ir jānosaka, kurus meitas uzņēmumus un citus radniecīgus uzņēmumus iekļaut pārskatā, bet kurus nē. GE ilgspējīgas attīstības pārskatā ir iekļāvis visas sešas biznesa nozares, kurās tas darbojas. Pārskatā lielākoties tiek sniegta konsolidēta informācija, t.i., iekļaujot visus meitas uzņēmumus visā pasaulē vai attiecīgajā reģionā. 
	Ceturtais solis pārskata veidošanā vadoties pēc G3 noteikumiem ir uzņēmuma un tā darbības jomas apraksts, kā arī jāapraksta kā desmit ANO Globālā līguma principi tiek ievēroti uzņēmuma darbībā. Svarīgi minēt, ka GE nav starp tiem uzņēmumiem, kas iesaistījies ANO globālajā iniciatīvā, tomēr atsaucoties uz G3 noteikumu saistību ar ANO līgumu, jāpiemin, ka šie desmit principi netiešā veidā tomēr tiek ievēroti. Svarīgi ir pārskatā iekļaut uzņēmuma vadītāja vēstuli, vai kāda cita valdes locekļa ziņojumu par darbību korporatīvās piederības jomā konkrētajā gadā. GE pārskatā ir iekļāvis uzņēmuma vadītāja J. Immelta vēstuli, kurā ir vispārējs apraksts par GE korporatīvo piederību un apgalvojums, ka korporatīvā piederība GE kā multinacionālam uzņēmumam ir ļoti nozīmīga. Pārskatā pievienots arī uzņēmuma viceprezidentu B. Denniston un R. Corocoran ziņojums par korporatīvo piederību, kur jau daudz konkrētāk minēts pēc kādiem principiem pārskats sastādīts un kas tajā ir iekļauts. Ne vadītāja vēstulē, ne viceprezidentu ziņojumā konkrēti nav norādītas stratēģijas tuvākajiem 3-5 gadiem korporatīvās piederības jomā. Tomēr jāpiemin, ka mērķi dažādās jomās tuvākajiem gadiem ir atspoguļoti pārskatā, kā arī jomas, kurās būtu jāveicina vēl lielāks progress atspoguļotas 2005. gada progresa tabulā. Pārskatā vienās no pirmajām lapām ir uzņēmuma, kā arī visu sešu biznesa jomu apraksts, iekļaujot katras jomas peļņu, ienākumus un aptuveno darbinieku skaitu. Aprakstot katru no sešām biznesa jomām minēti arī galvenie produkti, kā piemēram, GE Money tas ir patēriņa kredīts vai  GE Healthcare - medicīnas iekārtas. Pārskatā ir iekļauta pasaules karte, kurā sniegts pārskats par reģioniem, kuros GE darbojas. Tomēr konkrēts valstu saraksts gan nav uzrādīts, tomēr jāmin fakts, ka uzņēmums darbojas vairāk kā 160 valstīs. Pārskatā tieši nav norādīts arī katra no sešu biznesu, kā arī galvenā uzņēmuma mītnes vieta. Akcionāriem veltītajā nodaļā ir atspoguļoti galvenie finanšu rādītāji, savukārt darbinieku skaits parādīts pārskata sakumā atspoguļojot pasaules reģionus, kuros uzņēmums darbojas. Pārskatā 2005. progresa tabulā minēti arī atzinības un balvas, ko uzņēmums konkrētajā periodā ir ieguvis. GE viena no nozīmīgākajām balvām 2005. gadā ir pasaules visvairāk apbrīnotākā uzņēmuma titula iegūšana. Pārskatā ir veltīta nodaļa, kurā atspoguļots uzņēmuma valdes sastāvs. Uzņēmuma mājaslapā ir iespējams arī izteikt savu viedokli par pārskatu un uzņēmuma darbību korporatīvās piederības jomā, kā arī uzdot dažādus jautājumus. 
	Piektais solis pārskata veidošanā ir vadības pieejas apraksts. Pārskatā būtu jānorāda uzņēmuma ietekme uz ekonomikas, sociālo un vides jomu. Lielākoties GE pārskatā norādījis savu progresu katrā no šīm jomām. Dažādi rādītāji atspoguļo uzņēmuma ietekmi konkrētajā sfērā. Visskaidrāk rādītāji, kas atspoguļo uzņēmuma ietekmi, ir attiecībā uz vides jomu, kā piemēram, elektroenerģijas, ūdens patēriņš, kā arī izmešu atkritumu daudzums u.c. Pārskatā arī atspoguļota informācija par ietekmi uz attīstības valstīm, piemēram, cik daudz jaunu darbinieku pieņemts Ķīnā 2005. gadā. Tomēr šī informācija varētu tikt atspoguļota pārskatāmāk dažādu grafiku veidā. Skaidri ir atspoguļota informācija par dažādu starptautisku standartu un cilvēktiesību ievērošanu. Pārskatā ir ietverta informācija par uzņēmuma atbildību preču ražošanā, jo īpaši par darba drošību. Ekonomikas jomā parādīta ietekme uz uzņēmumā ieinteresētajām grupām: uzņēmuma apgrozījums, ražošanas izmaksas, izmaksāto algu apjoms, nomaksātie nodokļi un uzņēmuma netiešā ietekme uz ekonomiku, piemēram, darbaspēka migrācija.  
	Pēdējais solis pārskata veidošanā vadoties pēc G3 noteikumiem ir darbības rādītāju izvēle. GE darbība katrā no korporatīvās piederības jomām ir skaidri atspoguļota ar dažādu rādītāju palīdzību. Finanšu jomā galvenokārt tie ir ieņēmumi, naudas plūsma, un peļņa. Vides jomā tie ir dažādi izmešu daudzuma rādītāji, notekūdeņu daudzums utt. Sociālajā jomā lielākoties rādītāji atspoguļo sniegto finanšu palīdzību. 
	Globālo pārskatu iniciatīvas izstrādātie G3 noteikumi ir ļoti cieši saistīti ar ANO Globālā līguma desmit principiem. Lai gan GE nav iesaistījies ANO Globālā līguma iniciatīvā, tomēr veidojot ilgspējīgas attīstības pārskatu netieša saikne starp uzņēmuma darbību korporatīvās piederības jomā un ANO Globālā līguma desmit principiem tomēr veidojas.  
	Pirmie divi principi Globālajā līgumā attiecās uz cilvēktiesību ievērošanu. GE ilgspējīgas attīstības pārskatā ir iekļāvis nodaļu, kurā apraksta, kā tiek ievērotas cilvēktiesības, jo īpaši tiek aprakstīta GE darbība attīstības valstīs. Jāpiebilst, ka GE sadarbojas tikai ar tādiem piegādātājiem, kuri ievēro cilvēktiesības savā darbībā.
	Attiecībā uz darbaspēku Globālajā līgumā ir četri principi. GE savā darbībā ļauj brīvi darboties dažādām arodbiedrībām (3. princips). Uzņēmums piespiedu kārtā nenodarbina savus darbiniekus, tiem tiek samaksāta vismaz minimālā alga (4. princips). Uzņēmumā netiek nodarbināts bērnu darbaspēks (5. princips). Uzņēmuma tiek novērsta darbinieku diskriminācija (6. princips).Diskriminācijas novēršana ir viena no jomām, kur vērojams nepietiekams progress, tomēr uzņēmums tuvākajos gados ir plānojis tai jo īpaši pievērsties.
	Ar vides jomu Globālajā līgumā ir saistīti trīs principi. Uzņēmums ievēro visus trīs šos principus, samazinot negatīvo ietekmi uz vidi, piemēram, izmešu daudzumu u.c. Tiek ierosināta arī videi draudzīgu tehnoloģiju attīstība, kas lielākoties saistīts ar ecomagination stratēģiju. 
	Globālā līguma desmitais princips ir saistīts ar darbību pretkorupcijas jomā. Arī šo principu uzņēmums ievēro, jo ir iesaistījies aktīvā cīņā pret korupciju. Uzņēmums sadarbojas ar valsts un starptautiskām finanšu institūcijām, lai vērstos pret korupciju visā pasaulē. 
	Veidojot ilgspējīgas attīstības pārskatu ņemot vērā Globālo pārskatu iniciatīvas izstrādātos G3 noteikumus, General Electric, pēc autora domām, ir atspoguļojis arī ANO Globālā līguma desmit principu ievērošanu savā darbībā, nemaz pats tieši nebūdams iesaistījies ANO Globālā līguma iniciatīvā. Darba autors balstoties uz pārskata analīzi uzskata, ka tajā skaidri ir atspoguļota uzņēmuma darbība un progress korporatīvās piederības jomā konkrētā periodā. 
	3.2. AS „GE Money” darbība korporatīvās piederības jomā Latvijā

	GE savā darbībā par ļoti nozīmīgu uzskata korporatīvās piederības attīstību. GE gan savos iekšējos procesos ir iekļāvis dažādus principus, kas nepieciešami, lai veiksmīgi attīstītu korporatīvo piederību, kā piemēram grāmatvedības un juridisko principu ievērošana, ētikas kodeksa izveidošana The Spirit& the Letter un daudzas citas darbības. Turklāt katrā no uzņēmējdarbības nozarēm tiek veiktas dažādas aktivitātes korporatīvās piederības jomā, kā piemēram atbildīgas aizdošanas politikas ieviešana GE Money biznesā. GE attīsta korporatīvo piederību katrā no valstīm, kurā uzņēmums darbojas. Latvijā darbojas GE meitas uzņēmums GE Money (patēriņkredīti, autolīzings, autokredīts), GE Tip Trailer Service(transporta pakalpojumi) un GE Healthcare (medicīnas iekārtas ). Tomēr Latvijā visatpazīstamākais no GE meitas uzņēmumiem un visplašāk darbojas tieši GE Money. Tāpēc autors turpmāk tekstā tieši šī GE meitas uzņēmuma darbību korporatīvās piederības jomā pēta, lai izprastu, kā GE korporatīvā piederība izpaužas meitas uzņēmuma GE Money darbībā Latvijā.
	3.2.1. AS „GE Money” uzņēmuma raksturojums

	GE Money savu darbību Latvijā uzsāka 2004. gadā, kad iegādājās AS RD Līzinga Grupa, kurš bija mikrokredītu segmenta līderis Latvijas tirgū. Kopš tā laika uzņēmums ir ļoti strauji attīstījies un ir viens no līderiem patēriņu kredītu segmentā starp nebanku finanšu sabiedrībām. [‎23] Uzņēmuma 35 filiāles darbojas gandrīz katrā Latvijas pilsētā, kā arī uzņēmuma pakalpojumus piedāvā 3600 tirdzniecības firmas Latvijā. Uzņēmumā strādā vairāk kā 300 darbinieku (neieskaitot Baltic Trust Bank darbiniekus).
	Uzņēmums Latvijā piedāvā sekojošus pakalpojumus: kredītu preču iegādei, kredītu pakalpojumu saņemšanai, autolīzingu, kredītu automašīnas iegādei, kredītu pret automašīnas ķīlu un naudas kredītu. Uzņēmuma ienākumi 2006. gadā bija 1.8 reizes lielāki nekā 2005. gadā un sasniedza 14.9 miljonus LVL. Savukārt uzņēmuma neto peļņa 2006. gadā bija 2.6 miljoni LVL. 
	2006. gada 16. novembrī GE Money iegādājās 98% AS Baltic Trust Bank akcijas. Līdz ar to GE Money piedāvāto finanšu produktu klāsts ir paplašinājies.[‎17] Pagaidām gan aptuveni gadu notiek integrācijas process, tāpēc korporatīvās piederības izpētē AS Baltic Trust Bank nav iekļauta.
	3.2.2. AS „GE Money” darbība korporatīvās piederības jomā veselības aprūpes, sociālajā un patērētāju izglītošanas sfērā

	Lai veiksmīgi attīstu korporatīvo piederību, bez labiem finanšu rādītājiem uzņēmumam nepieciešams veikt dažādas aktivitātes veselības aprūpes un sociālajā jomā. Ļoti būtiski ir ievērot arī uzņēmumā ieinteresēto grupu intereses, tajā skaitā arī patērētāju. Svarīgi, lai šīs aktivitātes būtu iekļautas uzņēmuma darbībā un būtu ilglaicīgas, nevis tikai vienreizējs pasākums. 
	GE Money kā veiksmīgas korporatīvās piederības attīstītājs ir veicis un atbalstījis dažādas aktivitātes veselības aprūpes jomā. Katru gadu oktobrī GE visā pasaulē rīko 
	līdzdalības nedēļu. Kopš GE Money darbojas Latvijā, šāda aktivitāte tiek organizēta arī šeit. GE pievērš ne tikai sabiedrības uzmanību aktuālajām problēmām, bet arī paši šī uzņēmuma darbinieki aktīvi iesaistās šo problēmu risināšanā. Līdzdalības nedēļas akcijas ietvaros tiek piesaistīti asins donori Valsts asinsdonoru centram, iedzīvotājiem tiek sniegta informācija par asinsnodošanu, darbiniekiem organizēta viena diena, kad viņi var doties uz asinsdonoru centru nodot asinis. 2005. gadā atsaucoties uz akciju asinis nodeva 167 cilvēki, to skaitā 22 darbinieki. 2006. gada oktobrī akcijai atsaucās jau ap 400 donoru. Donoru piesaistīšana asinsdonoru centram ir ļoti nozīmīga, jo 2006. gadā pirms akcijas asinsdonoru skaits strauji bija samazinājies salīdzinot ar 2005. gadu. Pēc GE Money rīkotās akcijas strauji pieaug asinsdonoru skaits. [‎17]
	Līdzdalības nedēļas akcija nav vienīgā, ko GE Money veic veselības aprūpes jomā. 2007. gada sākumā Latvijā ienāca jauna un unikāla metode cīņai pret vienu no vēža veidiem-vakcīna pret dzemdes kakla vēzi. Šī vakcīna ir domāta jaunām sievietēm līdz 26 gadu vecumam. Tā ir 100% efektīva. Vakcinācijas kurss ietver 3 devas, kas jaizvakcinē pusgada laikā. Vienas devas aptuvenā cena ir 75 LVL. Lai vakcinācija būtu pieejama plašākam lokam, GE Money no 2007. gada 29. janvāra uzsāka unikālu iniciatīvu Latvijā veselības aprūpes jomā. GE Money piedāvā bezprocentu kredītu vakcīnas iegādei, tādā veidā sievietei rūpējoties par savu veselību nav īsā laika posmā jāizdod vairāk kā 200 latu, bet ir iespēja mēnesī atmaksājot kredītu, maksāt tikai 18-20 latus. 
	GE Money piedalās arī labdarības akcijās. Ziemassvētkos uzņēmuma darbinieki ziedo trūkumā dzīvojošiem bērniem apģērbu un rotaļlietas. Uzņēmums sniedz arī finansiālu palīdzību labdarības biedrībai „Dzīves stils”, kura atbalsta trūcīgo ģimeņu bērnus, bāreņus, personas ar īpašām vajadzībām, kā arī daudzbērnu ģimeņu bērnus.
	Ļoti būtiski GE uzņēmumam globālā mērogā ir inovāciju attīstība. Tā kā GE Money ir GE meitas uzņēmums, tad šī joma ir arī būtiski GE Money Latvia. Lai celtu nacionālo pašapziņu un palīdzētu atklāt inovatīvas biznesa idejas, kas varētu sniegt labumu visai valstij, televīzijas kanāls LNT sadarbībā ar GE Money Latvia 2006. gadā uzsāka projektu „Nauda seko idejai”. Šī projekta uzdevums ir palīdzēt cilvēkiem, kuriem ir inovatīvas biznesa idejas, bet nepietiek finanšu līdzekļu tās attīstīt, palīdzēt šīs idejas tomēr realizēt.  Projekta ietvaros, tiks izvēlēta viena vērtīga ideja, kuras realizāciju finansēs GE Money. [‎17]
	Latvijā ļoti strauji attīstās finanšu tirgus. Arvien vairāk mājsaimniecības ir ņēmušas kredītus un noformējušas līzingu. Nebanku sektors ir aptuveni 10-12% no banku aktīvu un kredītu apjoma. Latvijas banku sektora kopējais kredītportfelis patlaban pārsniedz 10 miljardus latu, tajā skaitā 40% no kopējā kredītu apjoma ir izsniegti privātpersonām.[‎17] GE Money kredītportfelis 2006. gada beigās bija 77 miljoni latu. Tomēr situācijā, kad arvien 
	vairāk pieaug kredīta apjoms, kas izsniegts privātpersonām, sabiedrība ir diezgan slikti informēta un slikti izglītota kredītu un līzingu jomā. „To apliecina arī 2006. gada februārī veiktais tirgus un socioloģisko pētījumu centra Latvijas Fakti pētījums par iedzīvotāju attieksmi un pieredzi patēriņa kredītu izmantošanā (Latvijas reprezentatīva iedzīvotāju aptauja ar 1007 respondentiem), kurā gandrīz puse (46%) iedzīvotāju atzīst, ka neorientējas patēriņa kredīta jautājumos. Arī Latvijas likumdošanā ir noteiktas prasības patēriņa kreditēšanas jomā, kuras nereti netiek ievērotas un patērētāji tiek maldināti.” [‎17] Tāpēc GE Money tāpat kā citur pasaulē arī Latvijā 2006. gadā ir uzsācis projektu „Atbildīga aizdošana”, kura mērķis ir aktīvi un atklāti informēt sabiedrību par patēriņa kreditēšanas iespējām un tiesību aspektiem. Pirms izglītot sabiedrību, ir nepieciešams sakārtot iekšējos standartus. 2005. gada oktobrī, atbilstoši likumdošanai, GE Money Latvia sakārtoja savu iekšējo struktūru, pārveidoja visus līgumus, norādot likumā noteikto gada procenta likmi. Tomēr daudzi citi līzinga tirgus dalībnieki nerīkojās atbilstoši likuma prasībām un gada procenta likmi nenorādīja. GE Money vērsās Patērētāju tiesību aizsardzības centrā ar aicinājumu pievērst lielāku uzmanību līzinga tirgus sakārtošanai, kā rezultātā gandrīz visi finanšu uzņēmumi, izņemot GE Money, tika sodīti.  Izglītojot sabiedrību, projekta ietvaros ir izdota grāmata „Patērētāju kreditēšana ABC”, kur viegli uztveramā veidā ietverta visa informācija par patēriņa kredītu, likumos noteiktajām prasībām, patērētāja tiesībām un daudziem citiem aspektiem. Projekta ietvaros izveidota arī mājaslapa www.vissparkredītu.lv, kurā grāmata ir pieejama elektroniskā formātā. 2007. gada 11. aprīlī GE Money ir iesniedzis vēstuli LR Ekonomikas ministrijai un Patērētāju tiesību aizsardzības centram ar ierosinājumu uzsākt diskusiju sabiedrībā par grozījumiem likumdošanā, lai turpmāk visas kredītpakalpojumu reklāmas papildinātu ar informatīviem brīdinājumiem par atbildīgu kredītpakalpojumu izmantošanu, līdzīgi kā tas tagad ir alkohola un cigarešu reklāmās. GE Money savās reklāmās brīdinošu saukli: „Pārmērīgas kredītsaistības var apdraudēt jūsu finanšu veselību,” ir sācis izmantot sākot no 2007. gada 12. aprīļa. Pēc uzņēmuma valdes priekšsēdētāja Dmitrija Cimbera domām, ierobežot neapdomīgu kredītpakalpojumu izmantotāju skaitu izdosies tikai tad, ja patērētājs būs izglītots. Projekts „Atbildīga aizdošana” ir veids, kā palīdzēt sakārtot patēriņa kreditēšanas tirgu Latvijā.
	2006. gadā AS „GE Money” ir kļuvis par ekonomiskās izglītības biedrības Junior Achievement Zelta sponsoru, ieguldot investīcijas Latvijas skolu ekonomiskajā izglītībā. Pateicoties GE Money atbalstam, sākot ar 2006./2007. mācību gadu ekonomiskās imitācijas spēle MESE, visām Latvijas skolām ir pieejama bezmaksas. GE Money vadošie darbinieki sniedz intelektuālu atbalstu Junior Achievement programmā, piedaloties ekonomikas skolotāju semināros un lekcijās. Šīs sadarbības ietvaros, uzņēmums ir ieteicis skolu programmās iekļaut 
	priekšmetu- personīgā budžeta plānošana. Lai izglītotu iedzīvotājus patēriņa kreditēšanas jomā, personīgā budžeta plānošana jau būtu jāmāca pamatskolniekiem.[‎17]
	3.2.3. AS „GE Money” kā atbildīgs darba devējs

	Viena no svarīgākajām uzņēmumā ieinteresētajām grupām ir tā darbinieki. Lai veiksmīgi attīstītu korporatīvo piederību, būtiski ir, lai uzņēmums ievērotu savu darbinieku intereses un vajadzības. Uzņēmums GE Money apzinās to, un kā atbildīgs darba devējs ir veicis un piedalījies dažādās iniciatīvās. 
	GE Money Latvia tāpat kā citos GE meitas uzņēmumos tiek īstenota stratēģija „Ģimenes un darba līdzsvarošana”. Šīs stratēģijas galvenais uzdevums ir palīdzēt darbiniekiem radīt līdzsvaru starp darba un ģimenes dzīvi. GE Money pārejot uz jaunām telpām šīs stratēģijas ietvaros 2006. gada 19. septembrī atklāja Latvijā pirmo „Ģimenei draudzīgu darbavietu”. Pirmkārt, uzņēmums īpaši parūpējies par jaunajiem vecākiem, uzņēmuma telpās ierīkojot īpašu atpūtas jeb ģimenes istabu, kurā galvenokārt paredzēts uzturēties topošajām māmiņām vai darbiniekiem vecākiem, kuriem bijusi nepieciešamība uz darbu atnākt ar bērnu. Šīs stratēģijas ietvaros tiek rīkoti dažādi pasākumi darbinieku bērniem, piemēram, ekskursija uz vecāku darba vietu, Ziemassvētku pasākumi u.c. Uzņēmuma darbiniekiem ir paredzētas kompensācijas, kas atvieglotu privāto dzīvi. Šīs kompensācijas ietver veselības apdrošināšanu, atlaides sporta klubos, kas atrodas uzņēmuma tuvumā, un speciālus kredīta noteikumus. Uzņēmumā tuvākajā laikā paredzēts ieviest arī elastīgu darba grafiku, tādejādi, gan jaunajiem vecākiem, gan studentiem, kā arī citiem darbiniekiem būtu lielāka iespēja sabalansēt privāto dzīvi ar darbu. 
	Ļoti būtiski korporatīvās piederības aspektā ir, lai darbinieki netiktu diskriminēti, tajā skaitā uzņēmums ievērotu dzimumu līdztiesību. Pēc 2006. gada datiem uzņēmumā strādā 78% sievietes un 22% vīriešu. Augstākajā vadības līmenī ir 44% sievietes un 56% vīriešu. Arī atalgojums starp sievietēm un vīriešiem ir diezgan līdzvērtīgs. Labklājības ministrijas iniciatīvā „Dzimumu līdztiesības indekss” GE Money, vērtējot uzņēmumus pēc dzimuma līdztiesības indeksa, ir trešais rezultāts Latvijā. 
	Tāpat kā citos GE meitas uzņēmumos arī Latvijā GE Money, lai iepazīstinātu savus darbiniekus ar GE ētikas politikas normām, ir izdevis brošūru „Gars un burts” („The Spirit & The Letter”) latviešu valodā. Brošūrā ir iekļauta ētikas deklarācija, GE ētikas kodekss un ētisku darbību apraksts dažādās jomās, piemēram, strādājot ar klientiem vai valdībām. Katrā GE uzņēmumā darbojas ombudsmenis, kura uzdevums ir uzklausīt, saņemt ziņojumus no darbiniekiem par ētiskas dabas pārkāpumiem. GE Money Latvijā ir divi ombudsmeņi. Abi šie cilvēki nesen ir izgājuši apmācības un tuvāko mēnešu laikā uzņēmuma darbiniekiem izziņos par šīs institūcijas iespējām un darbību. 
	Saeimā jau ilgāku laiku atpakaļ ir bijis ierosināts pieņemt likumu, ka svētku dienas, kuras iekrīt brīvdienās, vajadzētu kompensēt. 2006. gada rudenī televīzijas kanāls TV3 uzsāka akciju, kuras ietvaros aicināja iedzīvotājus parakstīties, lai varētu iesniegt ierosinājumu Saeimā par izmaiņām likumdošana šajā jautājumā. GE Money kā atbildīgs darba devējs pievienojās šai akcijai, un saviem darbiniekiem jau sākot ar 2006. gada 18. novembri kompensē svētku dienas, kas iekrīt sestdienā un svētdienā, piešķirot nākošo darba dienu brīvu. AS „GE Money” valdes priekšsēdētājs uzsver, ka GE Money kā starptautiskam uzņēmumam ļoti būtiski ir censties ieviest starptautiskos standartus arī Latvijā. 
	2007. gada 12. aprīlī Valsts darba inspekcija un Vides veselības institūts uzsāka informatīvu kampaņu par acu veselību. Šīs kampaņās mērķis ir pievērst biroju darbinieku uzmanību nogurušu un sausu acu problēmām. GE Money ir pirmais uzņēmums, kurš iesaistījās šajā akcijā. Šīs kampaņas ietvaros birojā tika veikti gaisa mitruma un darba telpu spilgtuma mērījumi, kā arī tika sniegti padomi darbiniekiem, kā atpūtināt acis ilgas stundas strādājot pie datora. 
	GE Money veic vairākas aktivitātes, lai pēc iespējas vairāk izrādītu rūpes par saviem darbiniekiem. Augstāk ir minētas tikai pašas lielākās iniciatīvas, kuras GE Money ir veicis vai piedalījies. Kopumā vēl ir diezgan daudz sīku aktivitāšu, kas palīdz uzņēmumu padarīt darbiniekiem draudzīgāku. 
	Autors, balstoties uz pētīto AS „GE Money” darbību korporatīvās piederības jomā Latvijā un salīdzinot to ar GE darbību globālā aspektā, uzskata, ka uzņēmums attīsta veiksmīgi korporatīvo piederību Latvijā. Īpaši jāņem vērā fakts, ka uzņēmums neilgā laika posmā savā darbībā Latvijā ir spējis ieviest daudzas svarīgas stratēģijas korporatīvās piederības jomā: ģimenei draudzīgs uzņēmums, atbildīga aizdošana, The Spirit & the Letter, Līdzdalības nedēļa u.c. 
	3.2.4. AS „GE Money” korporatīvās piederības vērtējums eksperta un uzņēmuma valdes priekšsēdētāja skatījumā

	AS „GE Money” savas aktivitātes korporatīvās piederības jomā atspoguļo publiski uzņēmuma mājaslapā un/vai ziņo par to saviem darbiniekiem. Tomēr pētot korporatīvās piederības attīstību, ļoti nozīmīga loma ir uzņēmuma vadītāja/valdes priekšsēdētāja viedoklim. Lai veiksmīgi attīstītu korporatīvo piederību, svarīgi ir, lai uzņēmuma vadītājs apzinātos un virzītu šīs jomas attīstību. Korporatīvā piederība nav tikai sabiedrisko attiecību nodaļas uzdevums, tai ir jābūt uzņēmuma būtības pamatā. Tomēr sabiedrisko attiecību speciālists, pēc autora domām, ir tas, kura pārziņā ir ziņot un izvērtēt darbību korporatīvās piederības jomā. Lai gūtu vērtējumu par korporatīvās piederības attīstību uzņēmumā, autors veica intervijas ar uzņēmuma sabiedrisko attiecību speciālisti Noru Grasi un uzņēmuma valdes priekšsēdētāju Dmitriju Cimberu. Intervijās gūtā galvenā informācija atspoguļota 3.1. tabulā.
	3.1. tabula 
	Interviju ar AS „GE Money” valdes priekšsēdētāju un sabiedrisko attiecību speciālisti kopsavilkums
	Korporatīvās piederības attīstība AS „GE Money”
	Nozīmīgākās uzņēmuma aktivitātes korporatīvās piederības jomā
	Korporatīvās piederības jomas, kurām uzņēmumam nepieciešams vairāk pievērsties
	Uzņēmuma reputācija
	Uzņēmumā ieinteresētās grupas
	AS „GE Money” veiksmīgi attīsta korporatīvo piederību kopš uzņēmuma darbības uzsākšanas Latvijā. Uzņēmums ir atbildīgs pret sabiedrību.
	Pati nozīmīgākā aktivitāte ir projekts „Atbildīga aizdošana”. Par ļoti nozīmīgu uzskatāma arī stratēģija „Ģimenei draudzīgs uzņēmums”.
	Uzņēmums tuvākā gada laikā veicinās darbiniekus iesaistīties brīvprātīgo darbā.  
	Uzņēmuma iekļūšana avīzes „Diena” rīkotās aptaujas „Reputācijas līderis” Top100 2006. gadā uzskatāms par veiksmīgu rezultātu
	Uzņēmumā galvenās ieinteresētās grupas:
	1)Darbinieki;
	2)Sadarbības partneri, piegādātāji; klienti
	3) Mediji;
	4)Sabiedrība;
	5) Valsts institūcijas
	Kā tas ir atspoguļots 3.1. tabulas pirmajā kolonnā gan uzņēmuma vadītājs Dmitrijs Cimbers, gan sabiedrisko attiecību speciāliste Nora Grase uzskata, ka AS „GE Money” veiksmīgi attīsta korporatīvo piederību. Korporatīvās piederības attīstība ir sākta ar uzņēmuma darbības uzsākšanu 2004. gada maijā, kad iegādājās AS RD Līzinga Grupa, vispirms sakārtojot savus iekšējos resursus. GE mērķis ir būt par aktīvu pilsoni katrā no valstīm, kurā darbojas. AS „GE Money” vadītājs attīsta uzņēmumu par aktīvu pilsoni arī Latvijā. AS „GE Money” darbība korporatīvās sociālās atbildības jomā ir pielīdzināma tām aktivitātēm, ko veic daudz lielāki uzņēmumi- Hansabanka un SEB Unibanka. 
	Lai gan uzņēmums veic daudzas un dažādas aktivitātes korporatīvās piederības jomā, kā pats nozīmīgākais ir jāmin projekts „Atbildīga aizdošana”, kā tas ir arī attēlots 3.1. tabulas 2. kolonnā. Atsaucoties uz Noru Grasi, veikt korporatīvās piederības attīstību uzņēmumā, kurš darbojas finanšu sfērā, jo īpaši nebanku sektorā, ir viens no visgrūtākajiem uzdevumiem, jo sabiedrībā nauda rada negatīvas emocijas. Tāpēc GE Money 2004. gadā visā pasaulē uzsāka projektu „Atbildīga aizdošana”. Šī projekta ietvaros Latvijā ir sakārtots procentu likmju jautājums līzingu kompāniju sektorā, kā arī balstoties uz AS „GE Money” praksi Līzingu devēju asociācija, kuras biedrs kopš Baltic Trust Bank iegādes ir arī GE Money, 2006. gada rudenī izstrādāja „Līzinga devēju labas prakses kodeksu”. Projekta ietvaros 2007. gadā sadarbībā ar nevalstiskām organizācijām, augstskolām u.c. organizācijām paredzēts uzsākt jaunu inovatīvu aktivitāti Latvijā, kas balstīta uz iedzīvotāju izglītošanu par personīgo budžetēšanu.
	Uzņēmums no korporatīvās piederības jomām plaši savu darbību izvērsis ekonomikas un sociālajā sfērā. Pēc uzņēmuma veiktajiem pētījumiem, šīs divas sfēras Latvijas iedzīvotājiem šķiet visbūtiskākās. Tomēr veiksmīgas korporatīvās piederības attīstībai nepieciešams pievērties arī darbībai vides jomā. Uzņēmuma vadītājs to apzinās. Kā tas redzams 3.1. tabulas 3. kolonnā, uzņēmums 2007. gadā paredzējis veicināt darbinieku iesaistīšanos brīvprātīgā darbā. Lai to izdarītu, uzņēmums plāno iesaistīties Elfun fondā. Tieši brīvprātīgo darbs ir netieši saistīts ar aktivitātēm vides jomā. Lai attīstītu šo sfēru, nepieciešams iesaistīt darbiniekus. Gan pēc Noras Grases, gan Dmitrija Cimbera domām, uzņēmumam vēl plašāku darbību korporatīvās piederības jomā ierobežo attīstīt uzņēmuma straujā attīstība. Galvenā problēma ir cilvēku resursi. Uzņēmumam trūkst darbinieku, un esošie darbinieki ir pārāk noslogoti, lai aktīvi iesaistītos korporatīvās piederības attīstībā.  
	 Korporatīvās piederības attīstība, tāpat kā uzņēmuma darbība, produktu un pakalpojumu kvalitāte, ir viens no faktoriem, kas ietekmē uzņēmuma reputāciju. Atsaucoties uz uzņēmuma vadītāju Dmitriju Cimberu, reputācija uzņēmumam, kurš darbojas mazā valstī, ir pat nozīmīgāka par finanšu rezultātiem. Pasaulē GE ir „The Most Admired Company” jau trīs gadus pēc kārtas. Latvijā avīzes „Diena” rīkotajā aptaujā „Reputācijas Līderis” GE Money 2006. gadā ierindojās 76. vietā.[‎20] Gan uzņēmuma sabiedrisko attiecību speciāliste, gan uzņēmuma vadītājs ierindošanos reputācijas top simtniekā uzskata par sasniegumu. Reputācijas tops tika publicēts 2006. gada pavasarī. Par savu darbību GE plašāk sabiedrībai ziņoja tikai sākot ar 2005. gada februāri. Viena gada laikā uzņēmums jau ierindojās reputācijas topā Latvijā. Turklāt GE Money reputācijas topā no visām pārējām finanšu kompānijām darbojās visīsāko laiku. Reputācijas līderi apzinīgi savu reputāciju veido jau 10-12 gadus. AS „GE Money” mērķis ierindoties Reputācijas Top20 tuvāko gadu laikā. 
	Lai veiksmīgi attīstītu korporatīvo piederību būtiski ir veidot savstarpējo dialogu ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām. AS „GE Money” ieinteresētās grupas attēlotas 3.1. tabulas piektajā kolonnā. Uzņēmums ir veicis uzņēmumā ieinteresēto grupu analīzi. Attīstot korporatīvo piederību vērā tiek ņemtas to uzņēmumā ieinteresēto grupu vēlmes un vajadzības, kuras uzņēmumā ir visieinteresētākās un visaktīvākās. Uzņēmumā ieinteresēto grupu pētījumi ir ļoti nozīmīgi, lai noskaidrotu šo grupu vēlmes, vajadzības un vērtējumu par uzņēmuma darbību. Vienīgā uzņēmumā ieinteresētā grupa, kuras vēlmes, vajadzības un viedoklis netiek noskaidrots pētījumu veidā, ir valsts institūcijas. Viedoklis no šīm institūcijām tiek iegūts ikdienas komunikācijas veidā. 
	Uzņēmuma vadītājs Dmitrijs Cimbers uzskata, ka uzņēmumam, kuram ir labi finanšu rezultāti, ir jābūt atbildīgam pret sabiedrību un pārējām uzņēmumā ieinteresētajām grupām. Apkārtējā vide pēdējo gadu laikā ir ļoti strauji mainījusies, un uzņēmumam, kurš ir atbildīgs pret sabiedrību, ir jāpievērš liela uzmanība šīm izmaiņām. Sabiedrisko attiecību speciāliste Nora Grase uzsver, ka AS „GE Money” panākumi slēpjas sekojošos aspektos:
	 Proaktīvs PR. AS „GE Money” seko līdzi sabiedrības aktivitātēm un vēlmēm;
	 Ņem vērā visu galveno uzņēmumā ieinteresēto grupu vēlmes/vajadzības;
	 Veic pastāvīgu komunikāciju ar sabiedrību;
	 Nebaidās būt citādāks, būt pionieris kādā jomā;
	 Veic ieguldījumu ilgtermiņa attiecībās ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām. 
	 3.3. Korporatīvās piederības attīstība Latvijā

	Visā pasaulē arvien vairāk uzņēmumi ir pievērsušies korporatīvās piederības attīstībai un iesaistījušies problēmu risināšanā ekonomikas, vides un sociālajā jomā. Iepriekšējā nodaļā autors aplūkoja galvenās iniciatīvas un izstrādātos dokumentus šajā jomā. Viena no būtiskākā dokumenta korporatīvajā piederībā izstrādātājām ir ANO Globālā līguma iniciatīva. Latvija ir ANO dalībvalsts, un ļoti būtiski ir, lai ANO izstrādātie standarti tiktu ievēroti arī Latvijā. Autors par ļoti atzīstamu uzskata faktu, ka Latvija ir viena no 100 valstīm, kas iesaistījusies Globālā līguma iniciatīvā. „Globālā līguma iniciatīvas veicināšana Latvijā sākās 2001.gada septembrī, kad ANO Latvijā rīkoja apaļā galda diskusiju par Latvijas biznesa sektora un katra uzņēmuma lomu Latvijas sabiedrības attīstībā. 2002. gada 24. aprīlī Rīgā viesnīcā Maritim Hotel notika konference “Bizness un sabiedrība – savstarpēja sociālā atbildība”. Konferencē piedalījās gan starptautisko, gan Latvijas mazo un lielo uzņēmumu, masu mediju, nevalstisko organizāciju un valsts institūciju – Ekonomikas, Labklājības, Finansu, Vides aizsardzības un 
	reģionālās attīstības ministriju – pārstāvji. Konferences mērķis bija veicināt korporatīvās sociālās atbildības izpratni un tās principu ieviešanu Latvijas uzņēmumu darbībā.” [‎18] Latvijā ir izveidota Globālā līguma Konsultatīvā padome, kuras mērķis ir veicināt Globālā līguma iniciatīvas popularitāti sabiedrībā. Šīs padomes uzdevumi ir:
	 „Veicināt sadarbību starp uzņēmumiem un nevalstiskām organizācijām, lai sekmētu biznesa vides uzlabošanos un sabiedrības attīstību;
	 Sniegt atbalstu uzņēmumiem, kas pievienojušies Globālā līguma kustībai;
	 veidot uzņēmumu sapratni par ētiskas biznesa vides principiem;
	 popularizēt Globālā līguma idejas Latvijas uzņēmējdarbības sabiedrībā.” [‎18]
	Padomes sastāvā ir pa vienam pārstāvim no darba devēju organizācijām, arodbiedrībām, ANO pārstāvniecības Latvijā, nevalstiskām organizācijām un no katra uzņēmuma Latvijā, kas iesaistījies Globālajā līguma iniciatīvā.
	3.3.1. Uzņēmumi Latvijā, kas iesaistījušies ANO Globālā līguma iniciatīvā

	Pēc ANO Globālā līguma datiem pašlaik šajā iniciatīvā ir iesaistījušies 14 uzņēmumi un organizācijas no Latvijas. Šie uzņēmumi un organizācijas pārstāv dažādas nozares, ir atšķirīgi pēc nodarbināto skaita un gada apgrozījuma. Tomēr visi šie uzņēmumi ir iesaistījušies problēmu risināšanā vides, ekonomikas un sociālajā jomā, savā darbībā ietverot desmit Globālā līguma principus. Pēc Globālā līguma iniciatīvas informācijas tabulā 3.1. atspoguļoti Latvijas uzņēmumi, kas iesaistījušies šajā iniciatīvā. 
	3.2 tabula
	Uzņēmumi Latvijā, kas iesaistījušies ANO Globālajā līgumā
	Uzņēmuma nosaukums
	Darbības joma
	Motivācija/mērķis iesaistoties Globālajā līgumā
	AS “Aldaris”
	Alus darītava
	“Mūsu mērķis ir panākt, lai a/s ‘’Aldaris’’ akcionāri, klienti, darbinieki un sabiedrība atzītu un novērtētu to, ka uzņēmums veic pastāvīgus vides, arodveselības un darba drošības uzlabojumus visās uzņēmuma darbības jomās, un iesaistītos sistēmas attīstīšanā. Šos principu ieviešana un īstenošana uzņēmuma darbā ietverta Vides, arodveselības un darba drošības politikā.”
	AS “Grindex”
	Zāļu pētniecība, ražošana, pārdošana
	“Mēs apņemamies ievērot Globāla līguma ideju un principus”
	SIA “Constructus”
	Būvniecība
	-
	Uzņēmuma nosaukums
	Darbības joma
	Motivācija/mērķis iesaistoties Globālajā līgumā
	SIA “SilJA”
	 Lauksaimniecības, meža un komunālās tehnikas tirdzniecība
	“Mēs sekosim visiem 10 Globālā līguma principiem. Mēs esam gatavi popularizēt šīs lieliskās cilvēciskās idejas mūsu biznesa partneriem un klientiem. “
	SIA “Patnis”
	Privātā pamatskola
	“Rūpes par darba ņēmējiem norāda uz darba devēju ekonomisko un morālo stabilitāti, pastāvību un spēju strādāt mūsdienīgi.”
	SIA “Komin”
	Muitas noteikumi, biznesa apmācība, datorprogrammu izstrāde, tirgus pētījumi, personāla atlase un novērtēšana
	“Pievienojoties Globālajam līgumam, KOMIN SIA saskata iespēju Latvijā veicināt civilizētu darba ņēmēju un darba devēju attiecību pilnveidošanos un popularizēt tā pamatprincipus kā uzņēmumu personāla vadības stratēģijas stūrakmeņus savu klientu – darba devēju vidū. “
	AS “Latvijas Dzelzceļš”
	Pasažieru un kravu pārvadājumi
	“Valsts akciju sabiedrība “Latvijas dzelzceļš “ pievienojas kustībai Globālais līgums, uzskatot, ka mūsu uzņēmuma līdzdalība vispārcilvēcisko vērtību un apkārtējās vides saglabāšanā, darbinieku sociālās drošības un līdzcilvēku labvēlīgas attieksmes veidošanā ir veiksmīga, sociāli atbildīga uzņēmuma pienākums, kas nodrošina gan uzņēmuma panākumus nākotnē, gan Latvijas valsts uzplaukumu.”
	AS “Diena”
	Mediju koncerns
	“AS Diena aktīvi atbalsta demokrātiskas vērtības, tā ir politiski neatkarīga un visos savos darbības virzienos vadās pēc augstākajiem ētiskajiem, profesionalajiem un biznesa standartiem - visas ir Global Compact vērtiibas.”
	SIA “Miesassargu aģentūra”
	Miesassargu pakalpojumi, drošības personāla atlase.
	“SIA" Miesassargu Aģentūra" kopš savas dibināšanas ir darbojusies ievērojot Globālajā līgumā ietvertos principus, un popularizējusi tos saviem aģentiem un klientiem.Esam gandarīti, ka turpmāk to varēsim darīt apvienojot spēkus visas pasaules ietvaros. Ar savu stingro pārliecību un personīgo piemēru šo principu ievērošanā aicināsim to darīt arī citus.” 
	AS “Lattelekom”
	IT un Telekomunikācijas
	-
	Uzņēmuma nosaukums
	Darbības joma
	Motivācija/mērķis iesaistoties Globālajā līgumā
	Nordea Bank
	Banku sektors
	“Nordea ir vadošā banka reģionā, kura gadiem ilgi mērķtiecīgi veidojusi savu korporatīvo darbības kultūru un attiecības ar darbiniekiem, ievērojot vispārpieņemtas ētikas normas. Pievienošanās ANO Globālajam līgumam ir vēl viens apliecinājums vērtībām, kuras mēs atbalstam. “
	“Lietišķās informācijas dienests”
	Izdevniecība
	“Atbildīgs un aktīvs - Latvijas uzņēmējs rada ap sevi pozitīvas pārmaiņas. Gluži kā ūdenī iemests akmens rada viļņošanos. Izdevniecība "Lietišķās Informācijas dienests" ar lielu gandarījumu pievienojas ANO Globālajam līgumam.”
	Pata AB
	Mežu nozare
	”Ar savu darbību mēs vēlamies rādīt priekšzīmi citiem mežu apsaimniekotājiem un atbalstīt progresīvu un mūsdienīgu attieksmi mežu apsaimniekošanā un vides aizsardzībā.”
	“Valodu Mācību Centrs”
	 Bezpeļņas organizācija, valodu apmācība
	“Valodu mācību centrs sekos vadlīnijām, kas noteiktas Globālajā līgumā , kā arī organizācijas politikā un kuras padara kvalifikācijas un prasmes būtiskas personāla atlasē, iecelšanā un apmācībā.”
	Tabulā 3.1. atspoguļotie uzņēmumi ir apņēmušies savā darbībā ieviest vai jau ir ieviesuši desmit Globālā līguma principus. Pēc tabulas otrajā kolonnā atspoguļotās informācijas redzams, ka uzņēmumi patiešām pārstāv ļoti dažādas darbības sfēras. Pēc tabulas trešajā kolonnā redzamās informācijas var spriest, ka šie uzņēmumi un organizācijas patiešām uzskata sevi par atbildīgām, un ilgspējīga attīstība tiem ir nozīmīga. 
	3.3.2. Latvijas uzņēmumu, kuri iesaistījušies ANO Globālajā līgumā, darbība korporatīvās piederības jomā un šīs darbības analīze 

	Viens no Globālā līguma būtiskiem nosacījumiem ir progresa ziņojuma veidošana katru gadu vai reizi divos gados. Kā iepriekšējā nodaļā autors aplūkoja, tad pagaidām viens no vislabāk izstrādātajiem pārskatu veidiem ir ilgspējīgas attīstības pārskati, kas veidoti pēc Globālo pārskatu iniciatīvas G3 noteikumiem. Diemžēl no 14 Latvijas uzņēmumiem un organizācijām pagaidām neviens vēl nav izveidojis pārskatu balstoties uz G3 noteikumiem. Tomēr progresa ziņojums ir obligāts nosacījums, lai uzņēmumi un organizācijas varētu piedalīties Globālā līguma iniciatīvā. Latvijas uzņēmumi un organizācijas ir izveidojuši pārskatus pēc ANO Globālā līguma Progresa iniciatīvas izstrādātajiem noteikumiem. Šie pārskati ir pieejami ANO Globālā līguma mājaslapā. Balstoties uz šiem pārskatiem autors izvērtē, ko uzņēmumi dara korporatīvās piederības jomā. 
	„Lietišķās informācijas dienests” pēdējo progresa ziņojumu ir veidojis par laika periodu no 2004.-2005. gadam. Uzņēmums savā pārskatā uzsver uzņēmuma sociālo atbildību, jo īpaši labdarības akcijas veltītas bērniem. AS „Diena” pēdējais iesniegtais pārskats par korporatīvo piederību ir veikts par 2005. gadu. Arī šis uzņēmums savā ziņojumā uzsver uzņēmuma sociālo atbildību. Kā galvenās aktivitātes ir minētas labdarības akcija „Saulainas dienas mūsu bērniem”, projekts „Latvijas lepnums”, kā arī „Dienas balva kultūrā”. SIA „Constructus” ANO Globālaja līgumam ir pievienojies 2006. gada jūlijā un vēl nav iesniedzis progresa ziņojumu. AS „Grindeks” pēdējais iesniegtais pārskats ir par 2005. gadu. AS „Grindeks” progresa ziņojums nav pieejams ANO Globālā līguma mājaslapā, iespējams kādu tehnisku iemeslu dēļ. Tomēr atsauce par iesaistīšanos ANO Globālajā līgumā ir AS „Grindeks” mājaslapā sadaļā korporatīvā sociālā atbildība. Kā svarīgākās uzņēmuma aktivitātes šajā jomā jāmin atbalsts zinātnes un izglītības attīstībai Latvijā, jo īpaši stipendijas, kas tiek piešķirtas zinātniekiem. Uzņēmums katru gadu Lieldienās un Ziemassvētkos veic arī medikamentu dāvinājumus skolām, bērnunamiem, invalīdu biedrībām, veco ļaužu pansionātiem un citām sabiedriskām organizācijām. SIA „Komin” iesniegtais pārskats ir par 2005.-2006. gadu. Savā pārskatā uzņēmums sniedzis informāciju, kā tiek ievēroti Globālā līguma desmit principi. Piemēram, ka uzņēmums aktīvi darbojas, lai uzlabotu darba standartus un ievēro cilvēktiesības, tajā skaitā vēršas pret diskrimināciju. AS „Latvijas Dzelzceļš” pārskatu ir iesniedzis 2005. gadā par 2003.-2005. gadu. Uzņēmums ziņojumā ietvēris savu darbību nodarbināto tiesību ievērošanā un vides jomā. AS „Nordea Latvia” pēdējais iesniegtais ziņojums ir par 2004.-2005. gadu. Ziņojumā galvenais uzsvars likts uz uzņēmuma darbību sociālajā jomā, piemēram, atbalsts sieviešu atbalsta centram „Marta” un Latvijas Bērnu kardioloģijas centram. „Valodu mācību centra” veidotais progresa ziņojums ir par 2004. gadu. Ziņojumā ir atsauce uz visu desmit Globālā līguma principu ievērošanu. Pārskatā ir īss uzņēmuma un sniegto pakalpojumu apraksts. Uzņēmums minējis savu darbību vides, darbinieku un sociālajā jomā, galvenokārt atbalstot Latvijas Nacionālās bibliotēkas celtniecību. Par AS „Aldaris” un citiem uzņēmumiem nav pieejama informācija Globālā līguma mājaslapā angļu valodā, tomēr šie uzņēmumi ir minēti Globālā līguma mājaslapā latviešu valodā. Kā iemesls tam varētu būt, ka uzņēmumi ilgāk kā divus gadus nav iesnieguši progresa ziņojumu vai arī ir pievienojušies Globālajam līgumam nesen un vēl nav snieguši par sevi informāciju ANO Globālā līguma iniciatīvai. 
	ANO Globālā līguma dalībnieki ar dažiem izņēmumiem progresa ziņojumā ir minējuši un aprakstījuši savu darbību korporatīvās sociālās atbildības nevis korporatīvās piederības jomā. Darba autors uzskata, ka daudzos ziņojumos trūkst informācijas par ANO Globālā līguma desmit principu ievērošanu un attīstīšanu savā darbībā un īstenotām vai plānotām stratēģijām šajā jomā. Lai gan iesaistīšanās ANO Globālajā līgumā pieļauj, ka visi desmit principi netiek ievēroti uzreiz, tomēr progresa atspoguļojumam šajā jomā, pēc autora domām, būtu jābūt. Tāpat daudzos ziņojumos nebija minēts uzņēmuma vadītāja atbalsts/vēstījums Globālā līguma iniciatīvai. Uzņēmumam būtu jādefinē un ziņojumā jānorāda uzņēmumā ieinteresētās grupas, diemžēl nevienā no ziņojumiem, tas netika darīts. Progresa ziņojumā būtu jāietver rezultātu novērtēšana darbībām korporatīvās piederības jomā izmantojot pieņemtos rādītājus. Autors uzskata, ka neiekļaujot ziņojumā dažādus rādītājus, uzņēmumā ieinteresētajām grupām tik pat kā nav iespējams spriest par uzņēmuma progresu vai regresu korporatīvās piederības jomā. Diemžēl neviens no pārskatiem neiekļāva šādu informāciju. Turklāt iesniegtie pārskati apjoma ziņā ir ļoti mazi, 1-2 lpp., kas, pēc autora domām, liecina par uzņēmumu pasivitāti korporatīvās piederības jomā. 
	SECINĀJUMI UN PRIEKŠLIKUMI
	Lai pierādītu darbā izvirzīto hipotēzi, sasniegtu darba mērķus un varētu izdarīt secinājums un priekšlikumus, autors izmantoja kvalitatīvo metodi. Darbā autors analizēja literatūras avotus, ilgspējīgas attīstības pārskatus un korporatīvās piederības progresa ziņojumus, statistisko informāciju, kā arī veica intervijas ar AS „GE Money” valdes priekšsēdētāju Dmitriju Cimberu un uzņēmuma ekspertu korporatīvās piederības jomā Noru Grasi. 
	Darbā autors izdara sekojošus secinājumus:
	1) Veiksmīgas korporatīvās attīstības pamatā ir iekšēja principa radīšana uzņēmumā, kurš liek tam darboties esot atbildīgam pret visām uzņēmumā ieinteresētajām grupām;
	2) Darbība korporatīvās piederības jomā reizi gadā vai reizi divos gados jāatspoguļo progresa ziņojumā, to iekļaujot uzņēmuma gada pārskatā, vai veidojot kā atsevišķu pārskatu. Viens no vispārskatāmākajiem un detalizētākajiem ir ilgspējīgas attīstības pārskats, kas veidots pēc Globālo pārskatu iniciatīvas G3 noteikumiem;
	3) Balstoties uz General Electric vietu dažādos reitingos un analizējot uzņēmuma ilgspējīgas attīstības pārskatu, ņemot vērā ANO Globālā līguma principus un Globālo pārskatu iniciatīvas G3 noteikumus, var apgalvot, ka uzņēmums veiksmīgi attīsta korporatīvo piederību globālā mērogā;
	4) AS „GE Money” plaši ir izvērsusi savu darbību korporatīvās piederības jomā. Nozīmīgākais projekts šajā jomā uzņēmumam ir „Atbildīga aizdošana”. No tām aktivitātēm, ko GE veic pasaulē, Latvijā ir ieviestas vēl daudzas citas: „Ģimenei draudzīgs uzņēmums”, ētikas kodekss „The Spirit & The Letter”, ombudsmeņa institūcija, pievēršanās labdarībai, „Līdzdalības nedēļa”, sadarbība ar uzņēmumā ieinteresētajām grupām u.c. Kopumā uzņēmums, veicot savu darbību, ir atbildīgs pret sabiedrību un citām uzņēmumā ieinteresētajām grupām. 
	5) AS „GE Money” plaši izvērsusi savu darbību ekonomikas un sociālajā sfērā, mazāk pievēršoties vides jautājumiem. GE politika ir tāda, ka meitas uzņēmumam ir jāievēro galvenie principi, tomēr GE dod uzņēmumiem tiesības šos principus pielāgot vietējai videi katrā valstī. Kā to parādīja uzņēmuma veiktie pētījumi, Latvijas iedzīvotājiem uzņēmuma darbība ekonomikas un sociālajā jomā ir nozīmīgāka par aktivitātēm vides jomā, tāpēc AS „GE Money” vispirms attīsta šīs divas korporatīvās darbības sfēras, tomēr tuvākajā nākotnē pievērsīsies arī vides jautājumiem;
	6) Izvērtējot gan pieejamo informāciju par uzņēmuma darbību korporatīvās piederības jomā, gan analizējot intervijās gūtās atbildes un viedokļus, var apstiprināt darbā izvirzīto hipotēzi: „Uzņēmums, kurš veiksmīgi attīsta korporatīvo piederību globālā mērogā, ir veiksmīgs korporatīvās piederības attīstītājs Latvijā.” ;
	7) Analizējot to Latvijas uzņēmumu, kas iesaistījušies ANO Globālajā līgumā, progresa ziņojumus, var secināt, ka darbībām korporatīvās piederības jomā Latvijā trūkst stratēģiskās ievirzes, un korporatīvā piederība ietver gandrīz tikai aktivitātes sociālajā jomā. Lielākoties uzņēmumi uzsver aktivitātes sociālajā jomā, neņemot vērā vides un ekonomikas jautājumus, ka arī daudzu uzņēmumā ieinteresēto grupu intereses, līdz ar to nav uzskatāma par veiksmīgu.
	Balstoties uz secinājumiem, autors izsaka priekšlikumus veiksmīgākai korporatīvās piederības attīstībai AS „GE Money” un kopumā Latvijā:
	1) AS „GE Money” darbību korporatīvās piederības jomā vajadzētu atspoguļot strukturizēti. Attiecīgās informācijas iekļaušana sadaļā korporatīvā piederība mājaslapā padarītu to vieglāk pieejamu un saprotamāku uzņēmumā ieinteresētajām grupām. Korporatīvās piederības darbību atspoguļošana progresa ziņojumā pārskata veidā reizi gadā dotu iespēju uzņēmumā ieinteresētajām grupām novērtēt uzņēmuma progresa korporatīvās piederības jomā gadu gaitā;
	2) AS „GE Money” vajadzētu pievērsties darbībām vides jomā. Lai gan uzņēmumā ir darbinieku trūkums un pagaidām nav iespējas izvērst plašas aktivitātes šajā jomā, būtiski būtu uzsvērt, kā uzņēmums cenšas samazināt savu negatīvo ietekmi uz vidi. Lai gan uzņēmums taupa elektroenerģiju, izmanto videi draudzīgus materiālus, veiktās aktivitātes šajā jomā būtu vairāk jāuzsver un jādara zināmas uzņēmumā ieinteresētajām grupām;
	3) ANO Globālā līguma iniciatīvai Latvijā būtu vairāk jāpievēršas korporatīvās piederības kvalitātei. Jāveicina uzņēmumus ne tikai izteikumu veidā ievērot ANO Globālā līguma principus, bet iesaistīt tos savā darbībā un atspoguļot progresa ziņojumā. Uzņēmumiem jāizskaidro un jāuzsver, ka korporatīvā piederība nav tikai aktivitātes sociālajā jomā, bet tā ir uzņēmuma būtības pamatā un ietver stratēģisku rīcību, lai ievērotu uzņēmumā ieinteresēto grupu vajadzības un intereses, t.i., darbību ekonomikas, vides un sociālajā jomā. Viens no labākajiem veidiem, kā uzņēmumiem šo informāciju sniegt, būtu konferencēs parādīt to uzņēmumu piemērus, kas veiksmīgi attīsta korporatīvo piederību praksē gan pasaules mērogā, gan Latvijā. 
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	PIELIKUMS
	1.pielikums

	Avīzes „Diena” rīkotās aptaujas „Reputācijas Līderis” 2006. gada rezultāti [‎20]
	Vieta topā, noteikta pēc indeksa
	2005. gadā
	Iedzīvotāju tops 2006. 
	Uzņēmēju tops 2006. 
	Apgrozījums latos 2005.
	Peļņa / zaudējumi latos 2005. 
	Soc. nod. uz vienu darbinieku latos 2005. 
	Nozare
	1. Hansabanka
	1
	3
	1
	2,2 miljardi 8
	39 milj.
	2030
	finanšu starpniecība
	2. Latvijas Mobilais telefons
	2
	5
	2
	168 milj.
	56,3 milj.
	neatklāj
	transports un sakari
	3. Aldaris
	4
	2
	4
	22,6 milj.
	3,1 milj.
	1969
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	4. Lido
	3
	4
	3
	18,3 milj.
	944 329
	neatklāj
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	5. Laima
	5
	1
	6
	—
	—
	neatklāj
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	6. Parex banka
	6
	7
	7
	1,7 miljardi 8
	30,1 milj.
	1738
	finanšu starpniecība
	7. SEB Unibanka
	8
	11
	5
	1,8 miljardi 8
	40,3 milj.
	1783
	finanšu starpniecība
	8. Latvijas balzams
	9
	8
	10
	78 milj.
	2,4 milj.
	1675
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	9. Rimi Latvia
	7
	6
	12
	243 milj.
	—
	1014
	tirdzniecība
	10. Spilva
	J
	16
	8
	7,9 milj.
	686 553
	1660
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	11. Dzintars
	12
	9
	14
	9,5 milj.
	918 000
	neatklāj
	naftas un ķīmisko vielu pārstrāde
	12. Starptautiskā lidosta Rīga
	18
	18
	9
	13,42 milj.
	201 861
	1978
	transports un sakari
	13. Lattelecom
	10
	15
	15
	134 milj.
	34,7 milj.
	2315
	transports un sakari
	14. Tele2
	17
	10
	22
	93,2 milj.
	30,40 milj.
	neatklāj
	transports un sakari
	15. Rīgas piena kombināts
	14
	13
	18
	43,8 milj.
	30 038
	1489
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	16. Cido grupa
	15
	12
	23
	26,7 milj.
	1,2 milj.
	neatklāj
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	17. Latvija Statoil
	11
	21
	13
	146,5 milj.
	—
	1730
	tirdzniecība
	18. Latvenergo
	13
	19
	17
	—
	—
	neatklāj
	elektroenerģija, gāzes un ūdens apgāde
	19. Hanzas maiznīca
	19
	14
	27
	12,2 milj.
	390 400
	neatklāj
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	20. Grindeks
	28
	31
	11
	32,2 milj.1
	16,14 milj. (bruto) 1
	1750
	naftas un ķīmisko vielu pārstrāde
	21. Rīgas piensaimnieks
	26
	20
	19
	21,6 milj.
	2,38 milj.
	1170
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	22. Cēsu alus
	21
	23
	21
	11,9 milj.
	– 470 000
	1440
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	23. Drogas
	16
	17
	35
	32,6 milj. 
	—
	664
	tirdzniecība
	24. Nelss
	27
	22
	26
	76,9 milj.
	812 295
	1527
	koksnes un koka izstrādājumu ražošana
	25. Latvijas gāze
	20
	24
	25
	133,4 milj.
	23,5 milj.
	neatklāj
	elektroenerģija, gāzes un ūdens apgāde
	26. Hansa Līzings
	25
	37
	16
	285,7 milj. 8
	5,9 milj.
	3433
	finanšu starpniecība
	27. Latvijas pasts
	23
	28
	30
	31,5 milj.1
	– 2,2 milj.
	neatklāj
	transports un sakari
	28. Gutta
	31
	26
	33
	—
	—
	neatklāj
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	29. Rīgas miesnieks
	24
	27
	34
	14,7 milj.
	185 000
	1103
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	30. Stockmann
	J
	30
	38
	—
	—
	neatklāj
	tirdzniecība
	31. Putnu fabrika Ķekava
	30
	25
	39
	10,3 milj.
	400 133
	1184
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	32. Balta
	41
	43
	20
	32,6 milj. (bruto)
	2,5 milj.
	1286
	finanšu starpniecība
	33. Dobeles dzirnavnieks
	43
	32
	40
	21,2 milj.
	574 100
	1648
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	34. Limbažu piens
	33
	29
	46
	10,3 milj.
	2493
	1045
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	35. DnB NORD banka
	36
	38
	29
	739 milj. 8
	6,2 milj.
	neatklāj
	finanšu starpniecība
	36. Valmieras piens
	29
	36
	32
	26, 34 milj.
	4830
	1130
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	37. Lauma
	22
	40
	31
	23,8 milj.
	2, 7 milj.
	1050
	ieguves un apstrādes rūpniecība
	38. T/c Mols
	J
	39
	36
	38,8 milj.
	—
	neatklāj
	tirdzniecība
	39. CSDD
	J
	48
	24
	—
	—
	neatklāj
	transports un sakari
	40. Zvaigzne ABC
	J
	35
	43
	6,6 milj.
	591 161
	1568
	tirdzniecība
	41. Latvijas krājbanka
	32
	34
	50
	242 milj. 8
	2,7 milj.
	neatklāj
	finanšu starpniecība
	42. Latvijas dzelzceļš
	35
	33
	52
	172,2 milj. 1
	—
	neatklāj
	transports un sakari
	43. Nordea banka
	J
	53
	28
	576,8 milj. 8
	1,6 miljardi 9
	2967
	finanšu starpniecība
	44. Narvesen Baltija
	38
	41
	47
	41,3 milj.
	426 214
	757
	tirdzniecība
	45. Nokia Latvija
	J
	46
	45
	900 255
	94 875
	5395
	tirdzniecība
	46. BTA
	45
	63
	37
	29 milj.
	618 334
	neatklāj
	finanšu starpniecība
	47. Jānis Roze
	J
	44
	49
	4,7 milj.
	218 389
	842
	tirdzniecība
	48. Hipotēku un zemes banka
	52
	55
	44
	455,3 milj. 8
	4,3 milj.
	1762
	finanšu starpniecība
	49. Kolonna
	J
	42
	55
	5,7 milj. 4
	351 652 4
	552 4
	tirdzniecība
	50. Rīgas dzirnavnieks
	47
	45
	53
	13,4 milj.
	– 1,2 milj.
	2004
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	51. Neste Latvija
	42
	58
	42
	147,5 milj.
	1,9 milj.
	3036
	tirdzniecība
	52. Balticovo
	39
	56
	51
	10,2 milj.
	531 327
	1140
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	53. Ventspils nafta
	49
	49
	58
	87 milj.
	– 21,8 milj.
	1211
	transports un sakari
	54. Aizkraukles banka
	56
	64
	48
	547 milj. 8
	18 milj.
	3274
	finanšu starpniecība
	55. Fazer mazinīcas
	J
	47
	68
	5,8 milj.
	—
	neatklāj
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	56. Siemens
	34
	59
	54
	27,5 milj.
	516 429
	4268
	tirdzniecība
	57. Olainfarm
	59
	60
	56
	13 milj. 1
	370 000
	neatklāj
	naftas un ķīmisko vielu pārstrāde
	58. Unilīzings
	44
	76
	41
	200,2 milj. 8
	3,64 milj.
	1714
	finanšu starpniecība
	59. Liepājas cukurfabrika
	55
	50
	71
	—
	—
	neatklāj
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	60. Jelgavas cukurfabrika
	40
	52
	73
	14,5 milj. 2
	630 000 2
	1070
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	61. Tukuma piens
	46
	54
	70
	15,6 milj.
	119 118
	neatklāj
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	62. Falck apsargs
	J
	61
	59
	6,3 milj.
	– 64 620
	1029
	sabiedriskie, sociālie un individuālie pakalpojumi
	63. VP Market
	37
	62
	61
	261 milj. (bruto) 1
	3,4 milj. 1
	neatklāj
	tirdzniecība
	64. Jelgavas maiznieks 
	J
	51
	86
	neatklāj 3
	neatklāj 3
	neatklāj
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	65. Parekss apdrošināšanas kompānija
	51
	69
	57
	12,6 milj.
	1,2 milj.
	1491
	finanšu starpniecība
	66. Triāls
	66
	65
	67
	—
	—
	neatklāj
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	67. Rietumu banka
	61
	66
	64
	703,8 milj. 8
	25,5 milj.
	1907
	finanšu starpniecība
	68. Lukoil Baltija R
	48
	67
	65
	—
	—
	neatklāj
	tirdzniecība
	69. Mego
	54
	57
	87
	41,6 milj.
	– 556 451
	neatklāj
	tirdzniecība
	70. Novatours
	J
	75
	62
	5,8 milj.
	89 000
	neatklāj
	sabiedriskie, sociālie un individuālie pakalpojumi
	71. Rīgas satiksme
	65
	68
	82
	—
	—
	neatklāj
	transports un sakari
	72. Impro ceļojumi
	J
	83
	60
	6 milj.
	29 978
	1000
	sabiedriskie, sociālie un individuālie pakalpojumi
	73. Skandi auto
	J
	78
	76
	13,1 milj.
	19 258
	1821
	tirdzniecība
	74. Air Baltic Corporation
	53
	84
	66
	84,62 milj. 6
	– 1,32 milj. 6
	3162
	transports un sakari
	75. Ergo Latvija
	70
	81
	74
	13,2 milj.
	333 600
	1230
	finanšu starpniecība
	76. GE Money
	J
	73
	91
	8,2 milj.
	2,1 milj.
	1731
	finanšu starpniecība
	77. Talsu piensaimnieks
	J
	72
	92
	3,6 milj.
	25 843
	721
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	78. Baltic Trust Bank
	63
	70
	96
	228,3 milj. 8
	2,5 milj.
	1275
	finanšu starpniecība
	79. Rīgas siltums
	58
	74
	95
	59 milj. 5
	2,3 milj. 5
	1394
	elektroenerģija, gāzes un ūdens apgāde
	80. Latvijas finieris
	57
	97
	63
	102,2 milj.
	5,1 milj.
	1600
	koksnes un koka izstrādājumu ražošana
	81. Rīgas ūdens
	64
	71
	103
	—
	—
	neatklāj
	elektroenerģija, gāzes un ūdens apgāde
	82. Latvijas gaisa satiksme
	80
	82
	83
	10,3 milj.
	2,5 milj.
	neatklāj
	transports un sakari
	83. Mūsa motors Rīga
	50
	88
	80
	—
	—
	neatklāj
	tirdzniecība
	84. Knauf
	73
	95
	72
	—
	—
	neatklāj
	ieguves un apstrādes rūpniecība
	85. Ventspils tirdzniecības osta
	74
	79
	90
	9,1 milj.
	684 353
	1140
	transports un sakari
	86. Protcter&Gamble Marketing Latvia
	62
	91
	81
	14,7 milj.
	2,5 milj.
	neatklāj
	tirdzniecība
	87. Reaton LTD
	67
	106
	69
	16,89 milj.
	460 000
	neatklāj
	tirdzniecība
	88. Kalnozols celtniecība
	60
	90
	84
	25 milj.
	– 2,7 milj.
	1733
	būvniecība
	89. Volvo truck Latvia
	78
	89
	85
	24,8 milj.
	376 954
	3200
	tirdzniecība
	90. Preiļu siers
	77
	80
	101
	20,1 milj.
	600 157
	neatklāj
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	91. Paroc
	J
	96
	77
	6,1 milj.
	349 906
	4133
	tirdzniecība
	92. Pure Food
	J
	104
	75
	6,1 milj.
	318 700
	958
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	93. Forum Cinemas
	J
	85
	94
	4,5 milj.
	559 000
	1194
	sabiedriskie, sociālie un individuālie pakalpojumi
	94. Skonto būve
	68
	86
	100
	—
	—
	neatklāj
	būvniecība
	95. Latio
	J
	105
	79
	5,6 milj.
	442 530
	1550
	sabiedriskie, sociālie un individuālie pakalpojumi
	96. L&T Hoetika
	J
	87
	104
	—
	—
	neatklāj
	sabiedriskie, sociālie un individuālie pakalpojumi
	97. Rēzeknes gaļas kombināts
	J
	77
	119
	10 milj.
	12 109
	1108
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
	98. Latvia Tours
	J
	94
	93
	12 milj. 
	96 186
	1141
	sabiedriskie, sociālie un individuālie pakalpojumi
	99. Domenikss
	69
	108
	78
	29,1 milj.
	920 000
	1830
	tirdzniecība
	100. Latfood
	71
	93
	106
	7,2 milj.
	2,6 milj. 7
	1800
	pārtikas produktu un dzērienu ražošana
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