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ANOTACIJA

Apdrosinasanas sisttma TIA ir sist€ma, kas realizé apdroSinaSanas biznesa parvaldibai
nepiecieSamos pamata procesus. Bakalaura darba "Risinajumi apdroSinasanas sisteémas TIA
darbibas uzlabosanai" merkis ir rast ieskatu, ka izstradataji var pielagot sisteémas funkcionalitati,
lai ta atbilstu apdroSinasanas kompanijas specifiskajam prasibam. Darba ir atrodams visparigs
apdroSinasanas sist€émas TIA apraksts, kas parada sistémas uzbiivi un veidus, ka izstradataji ar
sist€ému var stradat. Darba ir aprakstiti divi klientam piegadati sist€émas uzlabojumi, kas demonstre
konkretus piemérus tam, ka izstradatajam ir iesp&jams pielagot sistemas darbibu.

Atslégas vardi: apdro$inasanas sistéma TIA, biznesa lietotnes, prasibu analize, lietotnu

pielagosana, Oracle.



ANOTATION

Title: "Solutions for improving operation of insurance application TIA"

Insurance system TIA is a system that implements basic processes that are necessary for
management of insurance business. Bachelor’s thesis "Solutions for improving operation of
insurance application TIA" goal is to provide insight of how developers can adjust system's
functionality to conform to specific requirements of an insurance company. In this thesis, you will
find and overall description of insurance system TIA, which shows structure of the system and
ways in which developers, can work with the system. Thesis describes two improvements, which
have been delivered to client, which provides specific examples of how developers can adjust
system's workflow.

Key words: insurance application TIA, business applications, requirement analysis,

application customization, Oracle.
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APZIMEJUMU SARAKSTS

Apziméjums

Skaidrojums

Atsauces tabula

Tabula, kas glaba identifikatoru aprakstu.

Dalttais lietojums

Lietojumprocesu kopums, kas saistits ar kadu datoru sisttmu un

sastav no procediiram, kuras var tikt izpilditas dazados datoros.

Entitija

Kadam konkrétam lietojumam (sistémai) nozimigs reals vai

abstrakts objekts vai So objektu kopums.

Informacijas sistéma

Iekartu, procediiru un personala kopums, kas ir izveidots, strada un

tiek uzturéts, lai vaktu, uzkratu, apstradatu, uzglabatu un izmantotu

informaciju.

Klients Iekarta vai lietojumprocess, kam parasti ir tikai viens lietotajs un
kas izmanto servera pakalpojumus.

Merogojamiba Sisteémas programmatiiras vai aparatiiras sp&ja normali funkcionét
gadijuma, ja tas funkciongSanas apjoms vai konfiguracija tiek
mainita.

PakesSuzdevums Pakesapstrades rezima izpildams darbs.

Saskarne Funkciju kopa, kas nodro$ina datu apmainu starp divam iericém,
divam  lietojumprogrammam  vai  starp  lietotaju  un
lietojumprogrammu.

SOA Uz pakalpojumiem orientéta arhitektira (no anglu service —

oriented architecture) ir programmatiiras izstrades pieeja, kura
pakalpojumi dazadam sistémas komponentem, tiek piegadati

izmantojot ttmekli.




IEVADS

Misdienas darbs ar gatavam informacijas sistémam, kuras ir nepiecieSams pielagot konkréta
Klienta biznesa specifikai, kliist arvien biezaks. Tirgh ir piecjamas daudz dazadas informacijas
sistémas, kuras var pildit noteiktam biznesam specifiskus uzdevumus. Diemzgl §1s sist€mas lieliski
strada visparigos biznesa gadijumos, bet tas nepiedava pasititadjam specifiskus biznesa procesus,
tapéc kadam Sie procesi ir jarealize.

Bakalaura darba mérkis ir radit ieskatu izstrades darba ar apdroS§inasanas sistemu TIA. Ta ir
apdroginasanas sistéma, kura realizé visus apdro§inaSanas biznesam nepiecie$amos procesus. ST
sisteéma ir izstradata 3 slanos, kas ir biivéti viens uz otra: kodola, valstij specifisko un klientam
specifisko risinajumu slanos. Kodola un valsts slanos ir realizéti apdro$inasanas biznesa vadiSanai
nepiecieSamie pamata procesi, bet, ievieSot sist€mu, izstradatajiem ir japielago sist€ma darbiba
klienta vajadzibam, izmantojot klientam specifisko risinajumu slani.

Bakalaura darba ir sniegts apdroSinasanas sistémas TIA apraksts, ka ari aprakstitas
tehnologijas, kas ir izmatotas, lai realizétu $o sistému. Darba ir augsta limeni aprakstiti veidi, ka
izstradataji drikst strada ar sist€ému TIA, neiejaucoties sistemas kodola slani, kuru atbalsta sist€mas
izstradatajs “TIA Technology”.

Darba turpinajuma ir detaliz€ti aprakstiti divu realu biznesa problému risinajumi, lai rastu
uzskatamu ieskatu darba ar sisttmu. Viens no risinajumiem ir virsgramatas perioda beigu
gramatojumu optimizacija, kas parada, ko ir iesp&jams darit $ada veida sistémas gadijumos, kad
kodola risinajumi sak kliit parak 1eni, lai tos efektivi lietotu. Otrs aprakstitais risinajums ir sisteémas
maksajumu procesa pielagosana, lai tas atbilstu klienta prasibam automasinu parka apdroSinasanas
produktam.

Abi $aja darba aprakstitie risinajumi ir pilniba vai dalgji autora izstradati. Bakalaura darbam
nav pievienots risinajumu pirmkods, jo tas ir konfidencials un ir klienta ipaSums. Darba aprakstitie

risingjumi ir piegadati klientam un tiek lietoti apdroSinasanas biznesa parvaldibai.



1. APDROSINASANAS SISTEMA TIA

S1 nodala satur Tsu sistémas TIA aprakstu, lai veidotu kontekstu lasitajam par to, kas vispar
ir §1 sistéma un ka ar to stradat. Nodala satur vispargju sistémas funkcionalo aprakstu, sistémas
tehniska risinajuma un taja izmantot tehnologiju aprakstu un nelielu ieskatu par to, ka izstradataji

var stradat ar $o sistému.

1.1. Visparejs sistemas apraksts

Apdrosinasanas sisttma TIA ir kompanijas “TIA Technology” izstradats apdroSinasanas
sisttmas kodols. Nosaukums TIA ir abreviatira no “The Insurance Application” jeb
apdrosinasanas lietotne latvie$u valoda. So sistému izmanto vairakas apdrosinasanas kompanijas
Skandinavija, Baltijas valstis un Afrika. Sobrid jaunaka sistémas versija ir 7.5, bet $aja darba
aprakstitie risinajumi ir izstradati sist€émas versijai 6.4.

Sisttma nodroSina visu apdroSinaSanas biznesa veiksmigai parvaldibai nepiecieSamo
funkcionalitati. Sisteémas kodola ir realiz&ti apdroSinasanas biznesa standartiem atbilstosi procesi,
kas ir pielagojami katra klienta individualajam vajadzibam. Sist€éma ir izdalama vairakos modulos,
katrs no kuriem pilda noteiktu apdros§inasanas biznesa aspektu. Sistémas moduli ir:

e PoliSu parvaldibas modulis - nodroSina visu apdro§inaSanas poliSu transakciju apstradi un
ar STm transakcijam saistito dokumentu izveidi;

e Atlidzibas pieprasijumu parvaldibas modulis — lauj izveidot un parvaldit apdroSinasanas
kompanijas klientu atlidzibas pieprasijumus;

e Produkta definicijas modulis — satur nepiecieSamo funkcionalitati, lai sisttma defin€tu
jaunus apdroSinasanas produktus;

e Klientu modulis — lauj sistéma izvaidot jaunus un parvaldit jau esoSos kompanijas klientus,
ka ar1 parvaldit marketinga kampanas;

e (Gramatvedibas modulis — nodroSina izejoSo un ienakoSo maksajumu apstradi, ka ari
nodro§ina virsgramatas datu sagatavoSanu apstradei argja virsgramatas sistéma;

e Tehnologijas platforma — realiz€ pakeSuzdevumu izpildi, sistémas lokalizaciju, izdruku

sagatavoSanu un lauj implementét saskarnes ar argjam sistemam.



Sistémas TIA kodolu uztur kompanija “TIA Technology” un tas nodro$ina augstak min&to
funkciju darbibu, bet Sie moduli ir augsta méra pielagojami, izmantojot lietotaja funkcijas, kas lauj

izstradatajiem modificét sist€mas standarta uzvedibu.
1.2. Sistémas tehniskais apraksts

Apdrosinasanas sistéma TIA ir izstradata pieturoties pie SOA programmatiiras arhitektiiras.
Sada arhitektiira ir izvEl&ta, jo sistémai ir janodro$ina iesp&ja apmainities ar datiem, gan ar dazadam
klienta iek$€jam sist€mam, piemeram, ar gramatvedibas sist€mu, gan ar dazadam arg¢jam sistemam,
pieméram, iedzivotaju vai automasinu registriem. Papildu tam $ada arhitektiira lauj izstradat dalitu
lietojumu, kas nodrogina sistémas mé&rogojamibu un pieejamibu no dazadiem klientu tipiem. Sada
arhitekttra lauj ar7 sist€ému izdalit slanos, tadejadi laujot to pielagot vairakos slanos neietekméjot

zemaka slana funkcionalitati.

Lietojumprogrammas serveris

Oracle Formas E
Oracle SOA Suite 2 |
Oracle Mediator E Datubazes serveris

h 4

W5-I standartam atbilstods D

fimekla pakalpojums Cracle Datubaze E

Oracle BPEL Engine E

JCA Adapter D

1.1. att. Sistemas TIA arhitektiiras shema

Apdrosinasanas sistéma TIA ir realizéta Oracle ekosistema. Atteéla 1.1. ir redzamas sist€mas
arhitektiras shéma. Sist€émas pamata ir Oracle datubazes serveris, kuram ir pieslégts Oracle
lietojumprogrammu serveris. Datubazes serveri strada Oracle datubaze, kas veic datu un datubazes
logikas glabasanu un izpildi. Datubazg ir realizéta gandriz visa TIA logika, kas ir saistita ar biznesa
logiku un datu apstradi.

Lietojumprogrammas serverT, kas ir pieslégts datubazes serverim, strada Oracle formas un

Oracle SOA Suite. Oracle formas tiek izmantotas ka lietotaja saskarne apdroSinasanas kompanijas
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darbiniekiem. Saja moduli ir realiz&ta logika datu att€loanai un dati tick sagatavoti apstradei datu
baze. Sakot no TIA versijas 7 Oracle formas ir aizstatas ar Oracle ADF, kas veic tadas pasas
funkcijas ka Oracle Forms. Oracle SOA Suite tiek izmantots, lai realizétu apdrosinasanas
kompanijas klientiem pieejamos kompanijas timekla pakalpojumus vai realizétu saskarni ar citam
sisttmam. Izmantojot Oracle Mediator TIA ir iesp&jams pieslégt WS-I standartam atbilstosu
timekla pakalpojumu, no kura ir iesp&jams iegadaties apdrosinaSanas polises vai arT izmantot kadu
citu kompanijas piedavato pakalpojumu. Ar Oracle BPEL Engine palidzibu ir realizéts JCA
Adapter, kas lauj integrét sistemu TIA ar citam sisttmam un realizét datu apmainu ar §Tm sistémam.

Saja darba aprakstitie uzlabojumi ir izstradati TIA versija 6.4, kas uzstadita uz Oracle

datubazes versijas 11g.

1.3. Darbs ar apdroSinasanas sistemu TIA

Ta ka sistema TIA ir bazeta Oracle ekosistema, tad darbs ar to notiek izmantojot Oracle
piedavatas tehnologijas. Datu baze ir izstradata izmantojot programmésanas valodu PL/SQL.
Apdrosinasanas sisteémas TIA lietotaja saskarne ir izstradata izmantojot Oracle Forms, kas ari
izmanto programmésanas valodu PL/SQL, lai realizétu programmas vienibas un formu trigerus.
Izdruku izstradei tiek izmantots Oracle Reports.

Apdrosinasanas sisttmu TIA var izdalit 3 slanos: TIA kodols, valsts funkcionalitates slanis
un biznesa pielagojumu slanis. Pamata slanis ir TIA kodols, kas visparigi realiz€ apdroSinasanas
biznesa veikSanai nepiecieSamos procesus. Uz TIA kodola tiek buvéts valsts funkcionalitates
slanis, kas pielago sistémas funkcionalitati atbilstosi tas valsts specifikai, kura kompanija strada.
Augstakais slanis ir biznesa pielagojumu slanis, kura sistema tiek pielagota konkréta klienta
vajadzibam.

TIA kodola realizéta funkcionalitate ir vienada pilnigi visam TIA implementacijam. TIA
kodols satur pilnigi visas bibliotekas, formas, izdrukas, tabulas, skatus un datubazé ieklautas
procediiras, kas tiek piegadatas kopa ar sistemu TIA, iznemot datu bazes objektus, kas ietilpst
biznesa pielagojumu slani. So slani uztur kompanija “TIA Technology” un taja nav atlauts veikt
izmainas. Ja kada no TIA kodola objektiem tomér tiek veiktas izmainas, tad “TIA Technology” So
objektu vairs neatbalsta. Saja slani ir realizéta funkcionalitate, kas atbilst apdroginasanas biznesa
standartiem. Teoré&tiski TIA kodols lauj veiksmigi vadit apdroSinasanas biznesu, bet taja realizeéta

biznesa logika ir Joti vienkar$a un var neatbilst ne valsts specifikai, ne kompanijas prasibam.



Apdros$inasanas sisteémas TIA kodola ir iestradatas lietotaja izejas jeb lietotajas funkcijas, kas lauj

izstradatajiem pielagot sist€émas funkcionalitati.

Klients TIA kodola objekti TIA klienta objekti
C_:'racl_g Forms Oracle Forms Bibliotgka
lietotaja saskarne

e

Biznesa pakotne

Datu baze
Lietotaja funkcijas

1.2. att. Apdrosinasanas sistemas TIA objektu veidu shema

Enfitiju pakotne

Attela 1.2. ir redzams kada veida sistémas TIA kodola objektiem ir pieejamas kada veida
lietotaja izejas. Ar kodolu piegadatajam sistémas formam ir pieejamas lietotaja bibliotékas, kuras
lauj pielagot formu darbibu pie dazadiem formu notikumiem. Sisteémas kodola biznesa pakotnes
realizé apdroginasanas procesu biznesa logiku. Sajas pakotnés ir iestradatas lietotajas funkcijas, kas
lauj pielagot noteiktus sist€émas procesus noteiktos brizos. Entitiju pakotnes ir veids, kada sistema
lauj izveidot vai atjaunot datus datubazg. Sajas pakotn@s ir iestradatas lietotaja izejas pirms un pec
dati datubaze tiek izveidoti vai atjaunoti.

Valsts funkcionalitates slanis pielago sisttmu TIA tas valsts vai regiona specifiskam
prasibam, kura apdroSinasanas kompanija nodarbojas ar biznesu. Valsts funkcionalitates slanis
parasti satur:

e Valsts likuma prasito funkcionalitati;
e Datu pielagojumus vietgjiem standartiem, pieméram, adresu vai pasta indeksu formatus;
e Standartus informacijas nodosanai vietgjam varas iestadém;
e Valstij specifiskus standarta modulus;
e Standarta lietotaja saskarnes tulkojumus.
Valsts funkcionalitates slanis nav uzskatams par TIA kodolu, bet valsts funkcionalitates slana

objekti ir uzskatami par TIA kodola objektiem, Iidz ar to uz tiem attiecas tadi pasi noteikumi par
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izmainu veikSanu ka uz TIA kodolu. ArT ar valsts funkcionalitates slani tiek piegadati objekti, kas
ietilpst biznesa pielagojumu slani, jo ar So funkcionalitati var biit nepieciesams pielagot konkréta
pasititaja vajadzibam. Ar valsts funkcionalitates slani var tikt ieviestas tadas funkcijas ka nodoklu
regulas, banku saskarnes, saskarnes ar automasinu registriem, saskarnes ar citam aréjam sistémam
un datu avotiem u.c.

Augstakais slanis ir biznesa pielagojumu slanis. Saja slani ietilpst funkcijas, procediiras,
bibliotekas un skati, kas ir ieviesti ar mérki radit piekluves punktus sistémas ieviesgjiem. Sadi ieejas
punkti parasti ir izveidoti sistémas procesu atslégas brizos, kad izstradatajiem var€tu bt
nepiecieSams iejaukties sistémas darbiba. Piem&ram, maksajuma izveides procesa ieejas punkti ir
izveidoti bridi, kad transakcija tiek izveleta ieklauSanai maksajuma un p&c tam, kad maksajums ir
izveidots. AtsevisSkiem procesiem, piem&ram, finanSu transakcijas izvélei ieklausanai maksajuma,
ir izveidots ar ieejas punkts procesa izpildes laika, kas dod papildu iesp&ju izstradatajiem pielagot
§T procesa norisi. Sos ieejas punktus sistéma var atpazit péc prefiksa “UFxx_”, kur xx ir sistémas
modula un apak§ modula numurs. Sajos ieejas punktos notiek lielaka daa darbu sistémas
pielagosanai, un tie lauj pielagot sisteémas darbibu neizmainot sistémas kodolu.

Apdrosinasanas sistema TIA piedava lietotaja izejas punktu visam formam, kuras ietilpst TIA
kodola risinajuma. Sis lietotaja izejas tiek izsauktas no formas trigeriem, kas nostrada pirms formas
bridi, kad formas fokuss parslédzas uz jaunu lauku, un péc formas. Sos trigerus var izmantot, lai
pielagotu katras formas uzvedibu un funkcionalitati klienta specifiskajam vajadzibam. STs izejas ir
realiz€tas Oracle Forms bibliotéka un tas ietilpst sist€mas biznesa pielagojumu slani.

Papildu darbibam ar sist€mas biznesa pielagojumu slani, sistémas uzvedibu ir iesp&jams
pielagot izmantojot lietojuma iestatijumus. Ar lietojuma iestatijumiem ir iesp&jams noradit sisteémai
noklusétas vertibas, kas ietekmé sistémas darbibu. Ar lietojuma iestatijumiem var definét tadas
vienkarSas lietas ka datuma formats un to, cik ilgi klients ir jaglaba nesen izmantoto klientu
saraksta, ka arT sarezgitakas lietas, pieméram, ka izvéleties apdrosinasanas produkta versiju vai ka
1zveleties polises gada beigu datumu.

Vel viena iespéja ka pielagot apdrosinasanas sistému TIA ir definét jaunas formas. Sada
veida ir iesp&jams izveidot pilniba pielagotas formas, kuras var izmantot pilnigi jebkadu lietotaja
definétu logiku. Tas lauj izveidot funkcionalitati, kas ir pilniba neatkariga no TIA kodola. To var
darit gadijumos, kad pasititajam ir nepiecieSama funkcionalitate, kas vispar neeksisté TIA kodola,
bet nav ieteicams $adi rikoties gadijumos, kad sistéma TIA jau eksiste [idziga funkcionalitate, kuru

ir iespgjams pielagot, jo Sada veida palielinas risks, kuru uzpemas izstradatajs saistiba ar



potencialajam kladam, kuras var tikt ieviestas sistéma. Parasti jaunas formas tiek definétas tad, kad
klients v€las sistema redz&t datus, kurus TTA kodols sist€éma neparada, pieméram, atseviska forma,
kura ir redzamas tikai atlidzibas izmaksas, kuras nepiecieSams manuali autorizet.

Apdro$inasanas sisttma TIA ir augsta mera pielagojama katra klienta specifiskajam
vajadzibam. Pirmais un vienkarsakais veids ka pielagot apdroSinasanas sisttmu TIA ir izmantot
lietojuma iestatijumus, kas lauj neiejaucoties sistemas pirmkoda pielagot sistémas darbibu klienta
vajadzibam. Sist€ma ir pieejamas ar1 lietotdja izejas, kas lauj izstradatajiem pielagot sistemu
specifiskam klienta vajadzibam. Ja ar §Tm divam lietam nav iesp&jams sistemu pielagot klienta
vajadzibam, tad ir iesp&jams defin€t pilnigi jaunu funkcionalitati, kas var biit neatkariga no

sisttmas TIA kodola.



2. MENESA BEIGU GRAMATOJUMU OPTIMIZACIJA

Saja nodala ir aprakstits uzlabojums apdroginasanas sisttma TIA, kas optimizé kompanijas
rezervju aprékinu, kas notieck méneSa jeb gramatvedibas perioda beigas. Nodala ir aprakstits
sistémas TIA standarta risinajums - ko tas dara, kap&c $is risinajums sagadaja problémas klientam,

risindjuma analize un pats risinajums.
2.1. Eksistejosais TIA kodola risinajums

Apdrosinasanas sisttma TIA nepilda gramatvedibas sistémas lomu, bet TIA kodola ir
realiz&ta funkcionalitate virsgramatas datu sagatavosanai un eksportéSanai uz argju gramatvedibas
sisttmu talakai apstradei. Virsgramatas dati satur informaciju par pilnigi visam finansu
transakcijam, kas ir notikuSas sisteéma TIA, neatkarigi no ta, kura moduli §is transakcijas ir raditas.
Sistema TIA ir izdalitas divu veidu virsgramatas transakcijas:

e Ikdienas gramatojumi;
e Gramatvedibas perioda beigu gramatojumi.

Ikdienas gramatojumi ir transakcijas, kas ir saistitas ar konkrétam darbibam sistema TIA,
pieméram, jaunu apdro$inasanas polisu pardosana un atlidzibu pieteikumi jeb transakcijas, kuras
tiek iekas€ta prémija no klienta vai arf tiek izveidotas atlidzibas klientiem, vai $o atlidzibu apléses.
Sadas transakcijas tiek gramatotas katru dienu. Gramatvedibas perioda beigu gramatojumi ir
transakcijas, kuras tick gramatotas periodiski, sekojot lietotaja definétiem gramatojuma periodiem,
Kas parasti sakrit ar kalendarajiem ménesiem. So transakciju pieméri ir nopelnitas prémijas
aprékins un prémijas rezervju aprékins. Sadas transakcijas tiek aprékinatas pirms gramatvedibas
perioda slégSanas.

Sistemas TIA kodola ir definéti vairaki gramatojumu tipi, kurus klients var izmantot vai
neizmantot atkariba no individualajam klienta vajadzibam. To, kadas ir virsgramatas transakcijas
un kada veida tas gramatot, var ietekmé&t konkrétas kompanijas gramatvedibas noteikumi un
juridiskas prasibas. STiemesla d&] sistéma TIA ir iespéjams ne tikai defin&t, kuras no noklusgjuma
virsgramatas transakcijam gramatot un kuras n€, bet arT definét jaunas transakcijas un transakciju
tipus. Lai varétu apstradat §is jaunas virsgramatas transakcijas un transakcijas tipus, sistéma ir

iestradata lietotaja izeja, kura var izveidot jaunus SQL vaicajumus, ar kuriem apstradat specifiskam



klientam nepiecie$amas transakcijas. Sada vieda var pielagot arf to, ka sistéma apstrada noklusétos

virsgramatas transakcijas tipus.

Virsgramatas transakcija Gramatvedibas periods
| Virsgramatas Periods
s ™ pakesuzdevuma
NUMUTS Statuss
Transakcijas datums
Virsgramatas kartéjums ) ) Virsgramatas konts
Virsgramatas konta — -
MNaudas klase numurs Virsgramatas konta tips

‘irsgramatas Centra kods irsgramatas konta
transakcijas tips : numurs

I

¥

Summa

irsgramatas konts irsgramatas konta

nosaukums

&
Finansu transakcija

Transakcijas datums

Virsgramatas pakesuzdevumi Naudas klase

PakeSuzdevuma numurs Virsgramatas Premijas .sa.qnalljums
transakcijas tips par riskiem
Seguma periods Summa
. “irsgramatas lemaksu tabula
Pakeguuzdevuma statuss ¥ pakesuzdevuma Riska numurs
numUrs Summa

Apstradajamas transakcijas Polises linijas unikalais

Centra kods identifikators

I

Transakcijas numurs

iy

Centra kods

Trasnsakcijas valita Paolises lnijas unikalais
identifikators

Transakcijas numurs

2.1. att. Sistemas TIA virsgramatas apak§modula entitiju relacijas diagramma

Attela 2.1. ir redzama apdroSinasanas sisttmas TIA gramatvedibas modulu virsgramatas
apak$modula entitiju relacijas diagramma. ST diagramma ir vienkarSota un satur tikai galvenos
virsgramatas apak§modula tabulu laukus. ST apak§modula mérkis ir izveidot ierakstus virsgramatas
transakciju tabula. Dati $aja tabula tiek izmantoti par pamatu virsgramatas eksportam uz ar&ju
gramatvedibas sistému, kura veic So datu talaku apstradi.

Virsgramatas transakciju tabula tiek gramatotas finansu transakcijas, bet atkariba no sist€émas
iestatijumiem vienai finanSu transakcijai var biit vairak par vienu gramatojumu. Gramatojumus ir
iesp&jams radit par katru risku, ko viena finansu transakcija sedz. Lai izveidotu gramatojumus par
katru risku, ko sedz viena finansu transakcija, tiek izmantota tabula, kas glaba prémijas sadalijumu
par riskiem. Lai iegiitu korektu informaciju no §is tabulas, tiek izmantota iemaksu tabula, kas glaba
informaciju par finansu transakcijas prémijas sadalijumu par polises linijam viena polisg.

Informacija par katru izpildito virsgramatas pakeSuzdevumu tiek glabata atseviska tabula.
Seit tiek glabata informacija gan par ikdienas virsgramatas gramatojumu pakesuzdevumiem, gan

periodiskajiem virsgramatas pakeSuzdevumiem. Tabula ir informacija par katra pakeSuzdevuma
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seguma periodu, pakeSuzdevuma izpildes statusu, apstradajamajiem virsgramatas transakciju
tipiem un kadam centra kodam pakeSuzdevums ir izpildits.

Virsgramatas transakcijas tiek gramatotas dazados virsgramatas kontos. Sie konti tiek
noteikti izmantojot parametrus, kas ir atrodami uz katras transakcijas ieraksta datu baze. Galvenie
parametri ir naudas klase un virsgramatas transakcijas tips. Sie parametri uz transakcijas tiek
uzstaditi tas izveidoSanas bridi un to vertibam ir jaeksiste attiecigas atsaucu tabulas. Papildu Siem
diviem parametriem ir iesp&jams definét vél desmit parametrus, péc kuriem izdalit virsgramatu
transakcijas. Ja tiek definéti papildu parametri, tad katram virsgramatas kontam ir janorada, vai $is
parametrs ir obligats, neobligats vai tiek ignoréts. To, kada konta dotajam gramatojumam ir
janonak, sistéma nosaka péc kartgjuma tabulas, kura ka parametri tiek izmantoti augstak minéta
naudas klase un virsgramatas transakcijas tips. Papildu kart€Sanas tabulas izmantoSanai, ja
nepiecieSams, virsgramatas konta izveli ir iesp&ams ietekm€t izmantojot sist€éma iestradatu
lietotaja funkciju.

Gan ikdienas gramatojumi, gan gramatvedibas perioda beigu gramatojumi tiek ieguti
balstoties uz virsgramatas skatiem. Kurus no noklus€tajiem gramatojumu tipiem izmantot un kurus
neizmantot, ir iesp&jams noradit izmantojot lietotaja funkciju, kura tiek atrasta katras virsgramatas
transakcijas pretéja transakcija. Ja funkcija neatrod transakcijas tipu transakcijai, kuras vaicajums
tiek apstradats skata, tad netiek atgriezts neviens ieraksts, kuram ir noradits dotais transakcijas tips.
Lai var@tu apstradat nestandarta virsgramatas transakciju tipus, katram no Siem skatiem ir lietotaja
izeja, kura ir iesp&jams definét jaunus vaicajumus, ar kuriem apstradat Sos jaunos transakciju tipus.
Visam transakcijam, kas tiek iegramatotas sisttmas TIA virsgramata, tiek veikts pret€js
gramatojums. Tas tiek darits, lai sist€mas gramatojumi atbilstu gramatvedibas prasibam un tajos
butu redzams katrai transakcijai atbilstoSais kredita un debeta gramatojums. Ja gramatoSanas
procesa izveidotais debets un kredits nesakrit un parsniedz pielaujamo apaloSanas kltdu, tad

sistéma So darbu atce] un tiek atgriezts kltidas pazinojums, lai Sie kliidainie gramatojumi netiek

2.2. Biznesa probléema

Sakotngji klientam tika piegadats risinajums, kas izmanto klientam pielagotus TIA kodola
SQL vaicajumus virsgramatas datu atlasei, bet aprékinu veikSanai tika izmantotas TIA kodola

funkcijas. Sads risindgjums gramatvedibas perioda beigu gramatojumiem tiek izmantots, lai
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aprékinatu prémijas rezervju izmainas péd€ja gramatvedibas perioda kompanijas un kompanijas
filialu pieskirto atlaizu izmainu p&dgja gramatvedibas perioda.

Sakotngji §is risinajums atbilda klienta prasibam un stradaja veiksmigi, bet ar laiku, pieaugot
datu apjomam sistéma, $is risinajums saka stradat parak léni. Piegadatais risinajums Sos aprékinus
saka veikt ilgak ka 16 stundu laika, Iidz ar to sagadajot problémas klientam. Problému iemesls ir
tas, ka péc pakeSuzdevuma, kas veic gramatvedibas perioda beigu gramatojumus, sak stradat
pake$uzdevums, kas sagatavo maksajumu datnes bankam. Sis datnes bankam ir jasagatavo un
janostta lidz darba dienas beigam, lai bankas tas varétu veiksmigi apstradat, kas nozime to, ka tas
ir jasagatavo lidz pulksten 16:00. Gramatvedibas perioda beigu process ir pirmais process, kas tiek
palaists pec tam, kad gramatvedibas periods ir beidzies. So procesu nevar sakt pirms perioda
beigam, jo tas noslédz gramatvedibas periodu, kas nozimé to, ka p&c procesa palaiSanas, $aja
perioda vairs nav iesp&ams izveidot jaunas finan$u transakcijas. ST iemesla d&] 16 stundas
gramatojumu veikSanai ir parak liels laika periods un $ada gadijuma maksajumu failus, kas
sagatavoti par dienu, kad notiek gramatojumi, nav iesp&jams nositit bankai. Ta ka ir nepiecieSams,
lai transakcijas datumi Sajos failos sakristu ar dienu, kad tie ir apstradati banka, tad Sie sagatavotie
faili ir nederigi un tie ir vai nu manuali jalabo, vai arf jasagatavo no jauna nakamaja diena. ST

iemesla dél tika nolemts, ka ir jaoptimizeé gramatvedibas perioda beigu gramatojumu process.

2.3. Problémas analize

Ka jau iepriek§ minéts, tad sisttma TIA ir realiz€ta Oracle vidé, kas nozimé to, ka
apskatamais risinajums ir izstradats Oracle PL/SQL programmeésanas valoda. Oracle ieteikumi par
to, kas var paléninat PL/SQL programmu darbibu ir sekojosi:

e “Veci koda fragmenti, kas neizmanto jaunakas PL/SQL valodas iesp&jas;
e Veci dinamiski SQL vaicajumi, kas ir rakstiti izmantojot DBMS_SQL pakotni;
e Kods, kas daudz laika patéré apstradajot SQL vaicajumus;
e Funkcijas, kuras tiek izsauktas SQL vaicajumos un var tikt izpilditas miljoniem reizu;
e Kods, kas patéré daudz laika apstradajot SQL vaicajumu rezultatus;
e Kods, kas veica daudz matematisku darbibu;
e Kods, kas patéré daudz laika apstradajot PL/SQL komandas [1].”
Paturot prata Sos faktorus, tiks veikta koda statiska analize, lai redz€tu, vai probléma ilgai

procediiras izpildei ir PL/SQL koda. Lai vartu veiksmigi aprakstit risinajuma analizi, tika
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uzziméta gramatvedibas perioda beigu gramatojumu procesa aktivitasu diagramma. Tas ir
nepiecieSams, lai $aja darba biutu punkti, uz kuriem atsaukties, veicot koda statisko analizi. Ar
aktivitasu diagrammas palidzibu gramatvedibas perioda beigu gramatojumu procesu var sadalit
mazakas dalas, kuru katru ir iesp&jams analizet, Sada veida atvieglojot analizes procesu. Aktivitasu
diagramma parada ko un kada seciba dara gramatvedibas perioda beigu gramatojumu process.

Gramatvedibas perioda beigu gramatojumu procesa aktivitasu diagramma ir redzama atteéla 2.2.

Anulgtiepriekigjos
ikdienas
gramatojumus

Lietotaja izeja

Vai iepriekS&jie
ikdienas gramatojumi
iriegramatoti
veiksmigi?

Vai eksisté
neiegramatotas
transakcijas

NE

Kompanijas filiaju M&nesa nodoklu
komisiju aprékins 7| atskaites aprékins h

¥

Parbauda vai
kada no apalosanas klidam
parsniedz limitu?

lzveidot gramatojumus
un pretéjos
gramatojumus

Apalosanas klidas aprékins |
katram centra kodam

Y

Anuléttekoso
ménesa —b@
gramatojumu darbu

2.2. att. Gramatvedibas perioda beigu gramatojumu procesa aktivitasu diagramma

Pirmais solis, ko gramatvedibas perioda beigu gramatojumu process veic, ir parbaudit, vai
pédgjais izpilditais ikdienas gramatojumu darbs ir izpildits veiksmigi. Ta ir standarta darbiba, kas
tiek veikta, lai dzestu gramatojumus, ko ir izveidojis ieprieksgjais gramatojumu pakeSuzdevums
gadijumos, kad tas ir beidzies ar kliidu, kuras dél tas nav spgjis pats anulét savus rezultatus. Tas
tiek darits tapéc, lai parliecinatos, ka sisttma nav kltidaini iegramatotu transakciju. Ta ka §1 ir
vienkar$a operacija un tiek veikta TIA kodola, tad Seit optimizacija nav nepiecieSama.

P&c tam, kad ir veikta ieprieksgja pakesuzdevuma parbaude, tiek izsaukta lietotaja funkcija,
kas lauj izstradatajiem veikt klientam specifiskas darbibas, kuras nepiecieSams veikt pirms tiek
veikti gramatvedibas perioda beigu gramatojumi. Tiek parbaudits, vai noraditaja gramatvedibas
perioda neeksisté neiegramatotas transakcijas. Ja Sadas transakcijas eksiste, tad gramatvedibas
perioda beigu gramatos$anas process tiek partraukts. Lai veiktu So parbaudi, tiek izsaukts SQL

vaicajums, kur§ mekle, vai starp gramatvedibas perioda beigdm un sakumu eksisté kada
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transakcija, kura nav iegramatota. Kad transakcija ir iegramatota, tad uz tas tiek saglabats
gramatojuma darba numurs, kurs So transakciju ir iegramatojis. Nokluséti §is numurs ir 0, tap&c to,
vai transakcija ir iegramatota, var noteikt pec §1 lauka vertibas. Ta ka Sis lauks ir indekséts, tad Sis
vaicajums ir efektivs un tiek izpildits salidzinosi 1sa laika perioda. Ari Seit optimizacija nav
nepiecieSama.

Tagad lietotaja izeja tiek izpildita kompanijas filialu komisiju aprékina funkcionalitate. ST
funkcionalitate ir klientam specifisks risinajums, kur§ aprékina komisijas apméru, kas
apdroSinasanas kompanijai ir jaizmaksa savam filialém par pardotajiem kompanijas
apdroSinatajiem riskiem. Tas pamata ir komplicéts SQL vaicajums, kas peéc klienta noteiktas
logikas aprékina So komisiju apmérus katrai transakcijai un iegtitos rezultatus saglaba tabula talakai
apstradei. Ta ka §is vaicajums apstrada tikai nelielu dalu no datu baze saglabatajam transakcijam,
tad Sis process tiek izpildits aptuveni 10 minités. Lai ari 10 mindtes ir salidzinosi ilgs laiks, tas
tomér ir tikai neliela dala no 16 stundam, ko aiznem $is process. Tas nozimé to, ka var rasties
nepiecieSamiba $o procesu optimizet nakotn€, bet §1s problémas konteksta iesp&jamais ieguvums
ir tik neliels, ka nav jégas m&ginat So procesu paatrinat.

P&dgjais process, kas tiek veikts lietotaja funkcija ir méneSa nodoklu atskaites aprékins. Ar1
Sis ir klientam specifisks risinajums, kas aprékina nodoklu apjomu, ko klients ir parada valstij par
pagdjuso ménesi. Sis risindgjums balstas uz vairakiem SQL vaicajumiem, katrs no kuriem veic
viena nodokla aprékinu, piem&ram, pievienotas vertibas nodokla un satiksmes nodokla aprékinus.
Sie SQL vaicajumi ir salidzinosi vienkarsi un tie lieto datu apkoposanas funkcijas, nodoklu apjoma
aprékinasanai. Lai arT datu apkopoSanas funkcijas var prasit daudz laika to izpildei, Sie vaicajumi
savu darbu pabeidz aptuveni 5 mintiSu laika, tapéc, Iidzigi ka filialu komisiju aprékinu procesam,
§1 procesa optimizacija kopuma ir maznozimiga.

P&c tam, kad programma iziet no ieprieks izsauktas lietotaja funkcijas, tiek sakts rezervju
gramatoSanas process. ST ir galvena darbiba, kas $aja procesa tiek veikta, un tiesi ta arT aiznem
visvairak laika un resursu. So procesu veic izmantojot SQL skatu, kur§ sastav no vairakiem
sarezgitiem SQL vaicajumiem, katrs no kuriem apstrada vienu virsgramatas transakcijas tipu. Ta
ka viena meénest tiek izveidotas loti daudz transakcijas katram virsgramatas transakciju tipam, tad
katrs vaicajums skata apstrada daudz rezultatu. Lai ar1 tiek izpilditi tikai 4 vaicajumi un to izpilde
notiek 4 paral€los darbos, izmantojot Oracle AQ, kas nozimé, ka katru transakcijas tipu apstrada

viens process, Sis darbs vienalga ilgst aptuveni 14 stundas. Tas nozimeé to, ka tiesi §is process
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visvairak ietekm& darba izpildes laiku un  tam ir japievér$s lielaka uzmaniba optimizgjot
gramatvedibas perioda beigu gramatojumu procesu.

P&c tam, kad gramatojumi ir izveidoti, tiek veiktas ped&jas parbaudes pirms §is process tiek
noslégts. Saja bridi tick aprekinata apalo$anas kliida katram centra kodam un tiek parbaudits, vai
§1 kluda parsniedz apaloSanas kladas ierobezojumu. Ja klida neparsniedz $o ierobezojumu, tiek
izveidots jauns gramatojums kludas izlidzinasanai, pret§ja gadijuma darbs tiek anul€ts un
pakeSuzdevums beidzas ar kliidu. ApaloSanas kltidas aprékins notiek izmantojot vienkarsu SQL
vaicajumu, kurs versas pie gramatojumu tabulas izmantojot virsgramatas pakeSuzdevuma numuru,
kurs ir indekséts, un summé kredita un debeta apmérus grupé&jot tos péc centra koda. Centra kods
ir lauks, kurs§ reprezenté kompanijas filiales, tap&c $aja bridi tiek parbaudits, vai rezerves sakrit
katrai kompanijas filialei.

P&c §is risindjuma analizes var secinat, ka, optimizgjot So procesu, galvena uzmaniba ir
japievers tiesi galvenajai gramatoSanas darbibai, kas aiznem lielako $1 procesa darbibas laiku. Péc

ST procesa optimizacijas ir jaizverté optimizacijas rezultati un jalemj par talako darbibu.

2.4. Izvelétais risinajums

Optimizacija tiks veikta galvenajam gramatvedibas perioda beigu gramatojumu skatam. Tas
nozimé to, ka no Oracle ieteikumiem PL/SQL koda optimizacijai var atmest vecus koda
fragmentus, vecus dinamiskus SQL vaicajumus un kodu, kas ilgi apstrada PL/SQL darbibas, jo
$aja gadijuma darbs notiek ar SQL skatu. Saja gadijuma ir skaidrs, ka ilgas apstrades iemesls ir
kods, kas ilgi apstrada SQL vaicajumu vai ar1 kods ilgi apstrada SQL vaicajuma rezultatus. Tas
nozimé, ka uzmaniba ir japievers tam, ka optimizeét SQL vaicajumu.

No sakuma apliikosim, ko sisttma dara ar vaicajuma atgrieztajiem rezultatiem. Ka jau
ieprieks minéts, tad tiesi pats SQL skats veic datu apstradi. Saja gadijuma skata atgrieztie dati tiek
ievietoti tabula, no kuras $ie dati tiek izmantoti talakai apstradei. ST darbiba ir realizéta ar vienkarsu
INSERT INTO komandu, kurai ka datu avots tiek piegadats SQL wvaicajums, kur§ atgriez
transakcijas no rezervju jeb gramatvedibas perioda beigu gramatojumu skata un savieno $o skatu
ar tabulu, kura glabajas virsgramatas konti. Dati §aja SQL vaicajuma tiek atlasiti pec gramatojumu
pakeSuzdevuma numura, kurs skata tiek izmantots, lai noskaidrotu, kadas transakcijas ir jaatgriez,
un centra koda, ja tas ir noradits. Saja gadijuma klientam nav vajadzibas noradit centra kodu, tapec

tas netiek noradits. Skats tiek savienots ar virsgramatas kontu tabulu, lai nodroSinatu to, ka
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transakcijas netiek iegramatotas neeksisteéjosos virsgramatas kontos. Tas nozimég, ka $aja gadijuma
ilga datu apstrade nav iemesls procediiras ilgajai izpildei.

SQL vaicajumi, kuri tiek izpilditi rezervju skata, izsauc tris funkcijas. Viena funkcija veic
vienas transakcijas raditas rezervju un pelpas izmainas aprékinu. Otra funkcija atgrieZ pamata
valiitu kompanijas filialei péc tai padota filiales centra koda. Tres$a funkcija tiek izmantota, lai
noskaidrotu virsgramatas kontu, kura dota transakcija ir jaiegramato. Sis tris funkcijas ir jaanalizé
un janoskaidro, vai tas varétu paléninat SQL vaicajuma darbibu. Ta ka §1s funkcijas tiek izsauktas
katrai apstradajamajai transakcijai, tad nelieli uzlabojumi So funkciju darbiba var radit lielas

izmainas SQL vaicajuma kopgja apstrades laika.

/ai transakcijas
datums ir v&laks par
aprékina perioda beigu
datumu?

legat valdtas kursu,
gramatojumu summu
aprékinam

Noteikt kada dala no
polises gada ir pagajusi
dotaja perioda

Aprékinat polises
pe|nu dotaja
perioda

Vai transakcija
ir atpakalejoda polises
izmaina?

Aprékinat polises
rezernvju izmainas
izpriekigjos periodos

Algriezt rezervju
izmainas

Atgriezt pelnas
izmainas

2.3. att. Funkcijas transakcijas rezervju un pelnas izmainu aprekinasanai aktivitaSu diagramma
Transakcijas rezervju un pelpas izmainu aprékinasanas funkcijas aktivitasu diagramma ir
redzama attéla 2.3. Ka redzams §1 funkcija apstrada tikai transakcijas, kuras ir raditas pirms
gramatvedibas perioda beigam, jo, ja $1 transakcija ir radita vélak, tad S§1 transakcija nav radijusi
pelnas vai rezervju izmainu dotaja perioda. Lai iegiitu valiitas kursu gramatojumu, aprékiniem tiek
izmantoti divi SQL vaicajumi, kuri iegiist nepiecieSsamo valiitas kursa tipu un dotas filiales pamata
kursu. Ja transakcijas vallita nesakrit ar gramatojumiem nepiecieSamo valltu, tad valttu
parveidoSanas aprékinu veikSanai tiek iegits aktualais valiitas kurss.. Prémijas rezervju un pelnas
izmainu aprékiniem ir nepiecieSams iegiit polises seguma perioda dalu, kas ir pagajusi dotaja
gramatvedibas perioda. Lai to aprekinatu, tiek izsaukta funkcija, kura, izmantojot gramatvedibas

perioda sakuma datumu un beigu datumu, ka ar1 transakcijas seguma perioda sakuma un beigu
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datumus, iegiist procentualu dalu no polises seguma perioda, kas ir pagajis ieprieks$¢ja
gramatvedibas perioda. Lai aprékinatu pelnu, kas ir nopelnita iepriek$gja gramatvedibas perioda,
valiitas kurss un seguma perioda dalas procents tiek sareizinats ar transakcijas summu, kas ir §1s
funkcijas parametrs. Ja transakcija ir izveidota ar seguma sakuma periodu, kas ir pirms noslédzama
gramatvedibas perioda sakuma perioda, tad pelpas izmaina tiek aprékinata ari viesiem
ieprieksgjiem periodiem, kurus transakcija sedz. P&€dgja darbiba, kas funkcija tiek veikta, ir rezervju
izmainas apréekins, ja tas ir nepiecieSams. Ta nepiecieSamibu nosaka péc parametra, kas funkcijai
tiek padots no SQL vaicajuma, kas to izsauc. Gadijuma, ja transakcijas izveides datums ietilpst
dotaja gramatvedibas perioda, tad rezerves tiek aprékinatas no jauna, no kop€ja prémijas apjoma
atnemot jau nopelnito prémiju. Visos citos gadijjumos prémijas rezervju izmaina ir tada pati ka
nopelnita prémija, bet ar pret€ju zimi. Funkcija atgriez nepiecieSamo vertibu atkariba no $1 pasa
parametra.

Virsgramatas konta pamata valiitas iegtiSanas funkcija ir vienkarsa funkcija, kas, izmantojot
filiales centra kodu, iegiist valiitu, kada tiks veikts gramatojums. ST funkcionalitate ir nepiecie$ama
gadijumos, kad klienta kompanija ievie$ vienu sistému vairakas valstis ar dazadam val@itam vai ar1
dazadas valiitas sistema tiek izmantotas citu iemeslu del.

Funkcija virsgramatas gramatojumu konta noteikSanai ir lietotdja funkcija, kas lauj
izstradatajiem ieviest lietotajam specifisku logiku, kuru izmantojot izvéléties transakcijas
virsgramatas kontu. Funkcija ka parametrus sanem transakcijas naudas klasi, virsgramatas
transakcijas tipu, transakcijas datums, apdrosinasanas polises linijas unikalo identifikatoru, kurai
transakcija tika radita, karogu, kur§ nosaka, vai $ai transakcijai ir jaeksisté virsgramatas kontam,
filiales centra kodu un transakcijas numuru. Ja nepiecieSams, izmantojot So funkcionalitati, ir
iesp€jams iegut papildu informaciju par transakciju, kas var biit nepiecieSama, lai noteiktu, kura
virsgramatas konta gramatot transakciju. Konkréta klienta gadijuma funkcija tiek apstradatas
kompanijas filialu pieskirtas atlaides apdroSinasanas polisém, kuras sedz §is filiales, tapéc tas tiek
apstradatas atseviski. Papildu tam visam transakcijam ar vienkar$am logiskam darbibam tiek
noteikts nepiecieSamais virsgramatas transakcijas tips un izmantojot kart€jumu tabulu tiek atrasts
attiecigais virsgramatas konts. Saja funkcija optimizacija nav nepiecie$ama, jo vairuma gadijumu
tiek izpilditas tikai logiskas darbibas un tiek izsaukts viens vienkar§s SQL vaicajums, lai atrastu
nepiecieSamo gramatojumu kontu.

Peéc SQL wvaicajumu izpetes var secinat, ka funkcijas, kuras tiek izsauktas no Siem

vaicajumiem, ir iespgjams optimizet un ka ar So optimizaciju var pietikt, lai gramatvedibas perioda
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beigu gramatojumi tiktu izpilditi klientam piepemama laika. Papildu tam var veikt pasu SQL
vaicajumu optimizaciju, lai Sie vaicajumi pavaditu 1saku laiku atlasot datus. Optimizacija tiks sakta
ar funkciju optimizaciju un v€lak uzmaniba tiks pievérsta potencialajiem SQL vaicajumu
uzlabojumiem.

Pirma funkcija, kas tiks optimizeta, ir funkcija prémijas rezervju un pelnas aprékiniem. Ta
ka 81 ir TIA kodola funkcija un to tiesa veida modificét nevar, tad, lai to pielagotu, tika izveidota
jauna identiska funkcija, kura tiks pielagota un izsaukta no SQL vaicajumiem. Sis funkcijas
optimizacija ir loti vienkarSa. Ta ka polises seguma perioda dalas aprékins un pelnas aprékins ir
pietiekosi vienkarSas darbibas un neizdara vaicajumus datu bazg, tad var uzskatit, ka §is darbiba
optimiz€t nav nepiecieSams, jo parasti visvairak laika PL/SQL procediras aiznpem tiesi datu
iegisana no datubazes. ST iemesla d&l, funkcija tiks cieti iekodéta valiita kadu izmantot
gramatojumu veikanai. To var darit tap&c, ka klients sistéma TIA izmanto tikai vienu valiitu. ST
optimizacija ir svariga tapéc, ka valiitas noteikSanai tiek izmantoti divi SQL vaicajumi — viens, lai
noteiktu valiitas kursa tipu, un otrs, lai iegiitu valiitas kursu. Ta vieta tiek cieti iekodéts valiitas
kursa tips un valiita, kuri talak tiek izmantoti, lai veiktu rezervju un pelnas aprékinu. Lai arT §1
optimizacija Skiet minimala, tomér, ta ka 1 funkcija tiek izsaukta divas reizes katram rezultatam
un vaicajums katru reizi apstrada vairakus tikstoSus rezultatu, tad art $adas nelielas optimizacijas
var radit jitamu uzlabojumu procesa darbibas laika.

Ka jau ieprieks minéts, klients, kuram S§1 optimizacija tiek veikta, sistéma izmanto tikai vienu
valitu. ST iemesla dé] gramatvedibas perioda beigu gramatojumu skata jau uzreiz cieti nokodé
valiitu, kada gramatojumi tiek iegiti. Sada veida var izlaist vél vienu lieku SQL vaicajumu, kas §1
procesa laika tiek izpildits katram atgrieztajam rezultatam, jo parasti §1 informacija tiek iegiita no
sist€mas atsaucu tabulam. Ari $ads neliels uzlabojums var radit jitamu uzlabojumu procesa
darbibas laika, jo tas izslédz tukstoSiem SQL vaicajumu, kuri tiek izpilditi procesa.

Pedgja funkcija, kas tiek izsaukta no gramatvedibas perioda beigu gramatojumu skata, ir
lietotaja funkcija, kura nosaka gramatvedibas kontu, kura gramatojums ir jaieraksta. Lai arT Saja
funkcija koda optimizacija nav nepiecieSama, tas darbibas atrumu var uzlabot parveidojot to par
deterministisku funkciju. To var izdarit funkcijas definicijai pievienojot atslégas vardu
deterministic. Tas nozime to, ka funkcijas atgrieztie rezultati tiek saglabati atmina un Katru reizi,
kad funkcija tiek izsaukta, tiek parbaudits, vai funkcija ar §adu parametru kopu jau ir izsaukta, un,
ja tair, tad tiek atgriezts tas pats rezultats, kas iepriek$€jo reizi, kad funkcija tika izsaukta ar Siem

parametriem. S1iemesla dél So atslégas vardu var izmantot tikai tad, ja funkcija ar vieniem un tiem
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pasiem parametriem atgriez vienu un to pasu vértibu. ST funkcija tada ir. Papildu tam, lai funkcija
katru reizi netiktu izsaukta ar unikalu parametru kopu, funkcijai netiek padots polises Iinijas
unikalais identifikators un transakcijas numurs, jo Sie parametri funkcija netiek izmantoti. Ta ka
Sis darbs tiek izpildits paral€las sesija un katra no $STm sesijam apstrada tikai vienu naudas klasi, tad
palielinas iespgja, ka §T funkcija netiks izpildita, bet uzreiz tiks atgriezts vajadzigais konts. Sada
veida tiek izlaisti papildu SQL vaicajumi virsgramatas konta noteikSanai, kas ar1 var nedaudz
uzlabot SQL vaicajuma darbibas laiku.

Tagad tiks optimizéts SQL vaicajums, kurs iegust datus, kas tiek gramatoti gramatvedibas
perioda beigu gramatojumu procesa. ST SQL vaicajuma izpildes planu var redzét 1. pielikuma. Saja
plana ir ieklauti tikai SQL vaicajumi, kuri patiesam tiek izpilditi. Izpildes plana kolonna “Apraksts”
satur informaciju par to, ka tiek iegiiti dati un savienotas tabulas. “Kolonna “Objekta vards” satur
informaciju par to, kads datu bazes objekts tick izmantots konkrétas darbibas veikSanai. Kolonna
“Procesora Izmaksas” satur informaciju par procesora paredzamo noslodzi, kas rodas izpildot So
informaciju un ir proporcionala masinas cikliem, kas nepieciesami, lai izpilditu operaciju. Kolonna
“levades/Izvades Izmaksas” satur informaciju par paredzamo ievades/izvades noslodzi, kas
nepiecieSama operacijas izpildei un ir proporcionala datu bloku skaitam, kas ir janolasa, lai
izpilditu operaciju. Kolonna “Kardinalitate” satur informaciju par paredzamo rindinu skaitu, kuram
tiks pieklats, lai izpilditu operaciju. Kolonna “Baiti” ir paredzamais baitu skaits, kuriem tiks
pieklits, lai izpilditu operaciju [2].”

SQL vaicajuma izpildes plana ir redzams, ka liela dala no procesora noslodzes tiek radita, lai
veiktu iemaksu tabulas un prémijas sadalijuma par riskiem tabulas pilnu parlasi. Tas notiek tapec,
ka SQL vaicajums, kurs tika piegadats klientam, izmantoja pieeju, ko izmanto TIA kodols, tas ir,
lai iegiitu datus par transakcijam, tika izmantots skats, kur§ glaba So informaciju. DiemZel, $is skats
veic tabulu pilnu parlasi, tapéc $ada pieeja nav labakais risinajums. Lai risinatu So problému, no
SQL vaicajumiem tika iznemts $is skats un tas tika aizvietots ar tieSu piekluvi §$Tm abam tabulam.
Sada veida pilniba tiek parlasita tikai iemaksu tabula, un no tas uzreiz tiek atsijati nevajadzigie dati.
S tabula tiek savienota ar prémijas sadalfjuma par riskiem tabulu izmantojot polises Iinijas unikalo
identifikatoru, kas ir indekséts lauks, un tadejadi Sis vaicajums tiek padarits efektivaks.

P&c visu optimizacijas darbu veikSanas, var redzet, ka SQL vaicajums tika padarits daudz
efektivaks. SQL vaicajuma izpildes planu p&c optimizacijas var redzét 2. pielikuma. Salidzinot
izpildes planus pirms un péc optimizacijas var redzet, ka SQL vaicajuma paredzama efektivitate ir

uzlabota. Paredzama procesora noslodze ir samazinata aptuveni 20 reiZzu, paredzama
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ievades/izvades noslodze ir samazinata aptuveni 30 reizu, ka arl paredzamais nolasamo datu
apjoms ir samazindjies aptuveni 50000 reizu. Biznesam piegadatais jaunais risinajums ménesa
beigu gramatojums veic aptuveni 6 stundu laika, kas ir klientam pienemams laika periods un tas

nozimé to, ka gramatojumi ir veikti Iidz nakamas darba dienas sakumam.

2.5. Secinajumi

P&c So optimizacijas darbu veikSanas var secinat to, ka SQL vaicajumi, kas strada ar lielu
datu apjomu, loti reti stradas veiksmigi, ja risindjums ir visparigs, lai der€tu visiem iesp&jamajiem
gadijumiem. Saja gadijuma “TIA Technology” piegadatie risinajumi bija tik nepieméroti klienta
vajadzibam, ka pat to izmantoSana par pamatu klientam nepiecieSamas biznesa logikas izveidei
noveda pie risinajuma, kas stradaja parak ilgi, lai var€tu tikt uzskatits par lietojamu.

SQL vaicajumu izstrade, izstradatajam ir jabit piesardzigam attieciba uz funkcijam, kadas
tiek izmantotas vaicajuma. Saja nodala aprakstita situdcija ir piemérs situdcijai, kad lieki un
nevajadzigi funkciju izsaukumi, lai nodrosSinatu sist€émas funkcionalitati, kas klientam nav
nepiecie$ama, padarija sistémas procesus klientam nederigus. Sada situacija, ja tas ir iespgjams,
labak ir izmantot cieti iekod@tas vertibas neka tukstoSiem reizu versties pie datu bazes, lai ieglitu
vienu un to pasu vértibu.

Stradajot ar lielam un sarezgitam sistémam ir japarliecinas, vai gadijuma sisttma nav
iestradata funkcionalitate, kas visparigaja gadijuma palidz sist€émai funkcionét, bet konkrétaja

sistémas implementacija, $1 funkcionalitate var biit par traucekli sistémas veiksmigai darbibai.
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3. RISINAJUMS AUTOMASINU PARKA APDROSINASANAS PRODUKTA
MAKSAJUMU APSTRADEI

Saja nodala ir aprakstits apdro§inasanas sistémas TIA uzlabojums, kas pielago sistémas
maksajumu funkcionalitati, lai tas atbilstu pasiititaja prasibam automasinu parka apdroSinasanas
produkta maksajumu apstradei. Saja nodala ir atrodams TIA kodola risinajums maksajumu
izveidel, biznesa prasibas maksajumu apstradei automasinu parka apdro$inasanas produktam un §1

risinagjuma apraksts.

3.1. TIA kodola risinajums

Apdrosinasanas sistéma TIA transakcijas var tikt raditas no dazadiem sist€mas moduliem,
piemé&ram, polises modula, kad tiek izveidota jauna vai labota eksist&josa polise, vai atlidzibu
pieprasijumu parvaldibas modula, kad klientam tiek izmaksata nauda par atlidzibas pieprasijumu,
vai ar1 tiek atmaksati citi saistiti pakalpojumi. Sistemas TIA gramatvedibas modulis kalpo, ka no
sistémas izejosSo un sistéma ienakoso maksajumu apstrades modulis visiem sist€émas moduliem,
kuros tiek raditas finansialas transakcijas, kuram ir janokliist pie ar kompaniju saistitajam pusém.
Gramatvedibas modulis veic visus ar §im transakcijam saistitos uzdevumus, ka prémiju ievakSanu,
atlidzibu atmaksu un komisiju izmaksu, lai veiksmigi istenotu klientu apkalposanu. Bet, ka jau
ieprieks minéts, $is modulis nestrada ka virsgramatas sist€ma, tas tikai sagatavo datus eksportesanai
uz argju virsgramatas sisteému.

Lai gramatvedibas modulis varétu veiksmigi funkcionét, sisttma TIA ir javeic modula
sagatavoSanas darbi. Starp Siem darbiem ir samaksu terminu nosacijumu uzstadiSana.
Apdrosinasanas sisttma TIA ir iesp&jams definét dazadus samaksu terminus, pieméram, dienu
skaits p&c transakcijas izveides, dienu skaits pec nakamas ned€las vai ménesa sakuma, vai noteikta
diena ned€la, ménest u.c. Ja aprékinatais maksajuma termina beigu datums nav darba diena, tad
maksajuma termins tiek noteikts nakamaja darba diena p&c aprékinata datuma. Sisteémas lietojuma
iestatijumos ir janorada noklus€tos samaksas termigu nosacljumus gan ienakoSajiem
maksajumiem, gan izejoSajiem maksajumiem.

Sisttma ir jadefin€ ar1 maksajumu metodes, kas tiks izmantotas transakciju izmaksai.
Maksajumu metode nosaka to, ka grupét transakcijas ienakosajos un izejosajos maksajumos,

pieméram, polises, transakcijas, atlidzibas pieprasijuma u.c. Iimenos. Uz maksajuma metodes ir
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janorada dienu skaits pirms transakcijas apmaksas termina, kura transakcija ir jaieklauj maksajuma.
Papildu Sai informacijai forma var noradit arl to vai maksajuma metodi var izmantot gan
ienakoS$ajiem maksajumiem, gan izejoSajiem maksajumiem, vai maksajumi ir manuali japastiprina,
vai maksajuma metodei ir minimala summa, lai maksajums tiktu izveidots, vai sanéméjam ir
nepiecie$amas maksajumam atbilsto$as maksajuma detalas u.c. Seit var definét nokluséto sistémas
uzvedibu ar So maksajumu metodi, kuru var pielagot sisteémas biznesa pielagojumu slani. Papildu
tam ir jadefin€ maksajuma kanali, kas identific€ finansu institliciju, kurai maksajums tiks nosutits,

un veidu, kada tas tiks nosufTts.

r Maksajuma kanals

R

l\ L'
( Finansu transakcjia )
ise i - ™
Paolises fransakcijas 1D Maks3juma metode
r Samaksas termins W Transakcijas izveides Metodes nosaukums
Termina tips datums
=fminatip Summa = Grup&sanas ITmenis
Dienu skaits MNeatmaksata summa Dienu skaits pirms
maksdjuma izveides
Maksajuma metode
N Maks3juma kanils Minimala maksajuma s Maks3jums ™)
Palises lemaksa | summa )
- ~ Maksajuma statuss Summa
Polises fransakcijas ID
) . o Transakcijas atmaksas ~ ~ ™ Atmaksas termins
Polises linijas unikalais terming Transakcijas maksajuma
identifikators ) ) _ ~ o ari
Seguma periods Finansu transakcijas 1D Seguma periods
Paolises unikalais L Transakcija ieklaujama b nel = L, MNosifiSanas apstradei
identifikators r gada beigu rékina Maksajuma ID m datums
Sequma periods Paolises gads k_Sur*lma maksajuma Atbildes sageméanas
" S b A datums
. v

3.1. att. Sistemas TIA maksajumu apakSmodula entitiju relacijas diagramma

Attela 3.1. ir redzamas sist€émas TIA gramatvedibas modula maksajumu apak§modula entitiju
relacijas diagramma. ST diagramma ir vienkarSota un ta satur tikai enfitijas un to laukus, kas ir
nozimigi $aja nodala aprakstitajam risinagjumam. Galvena entitija sist€mas maksajumu
apak$moduli ir finan$u transakciju entitija. Saja tabula glabajas pilnigi visas apdrosinasanas
sisttma TIA izveidotas finanSu transakcijas. Uz finanSu transakcijas tiek glabata informacijas par
finanSu transakcijas seguma periodu, apmaksas statusu, kads modulis So finanSu transakciju ir
radijis, informacija par sistémas transakciju, kas ir izveidojusi doto finanSu transakciju un
informaciju par finanSu transakcijas atmaksas terminu. FinanSu transakcijas tiek izveidotas
balstoties uz polises iemaksu tabulu, kura glaba prémijas sadalijumu par polises Iinijam, seguma

periodiem un polises transakcijam
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Maksajumu tabula glaba visus sistémas maksajumus, kuri tiek nosiititi klientiem. Maksajuma
ieklautas finanSu transakcijas tiek glabatas atseviska tabula, jo viena finansu transakcija var biit
ieklauta vairak neka viena maksajuma un to apmaksas summa dazados maksajumos var atskirties.
Maksajumu tabula tiek glabata informacija par maksajuma atmaksas metodi, ta seguma periodu un
informaciju par to sedzoso ienakoSo maksajumu. Atseviska tabula ir defin€tas maksajumu metodes
un maksajumu kanali, ka arT informacija par tiem. Samaksas termini tiek defin&ti atseviskas tabulas

un tie tie$a veida netiek saistiti ar citam sistémas tabulam.

MNosifit transakciju
manualai
apstiprinadanai

Neapstiprinat

Atzimét transakciju, ka
gatavu ieklauSanai
maksajuma

Sagrupét
transakcijas un izveidot
maksajumus

lzvElEties
transakcijas, kurasir
jaieklauj maksajuma

Vai transakcija
ir manuali
jAapstiprina?

3.2. att. ApdroSinasanas sistéemas TIA maksajumu procesa aktivitasu diagramma

P&c tam, kad kads no sisttma moduliem ir radijis transakciju, uz kuras ir uzstadita sist€tma
definéta maksajuma metode un maksajuma kanals, un kura ir jaieklauj maksajuma, sakas
maksajumu process. Atteéla 3.2. ir redzama augsta limena maksajumu procesa aktivitaSu
diagramma, kura parada galvenos solus, lai apdrosSinasanas sisttma TIA varétu izveidot
maksajumus. Sis process sakas tad, kad pienak datums, kura transakcija ir jaiek]auj maksajuma. So
datumu nosaka izmantojot samaksu terminu nosacijumu, kas noradits uz klienta konta vai, ja tas
nav noradits, izmanto sistémas nokluséto samaksu termina nosacijumu. Pirmais solis maksajuma
procesa ir izveleties transakcijas, kuras ir jaieklauj maksajuma. Maksajuma var ieklaut tikai
atvertas transakcijas jeb transakcijas, uz kuram apmaksai atlikusi summa nav nulle un kuras Sobrid
nav ieklautas neviena maksajuma. Saja bridi sistéma iestradata lietotaja izeja, kura izstradataji var
realizét papildu biznesa noteikumus, péc kuriem izvelétas transakcijas var vél neieklaut
maksajumos, nositit transakciju manualai apstiprinaSanai vai ari atzimét transakciju ka gatavu
iek]ausanai maksajuma. ST lietotaja izeja tick izsaukta katrai maksajumam izvélétajai transakcijai.

Ja transakcija tiek nosiitita manualai apstiprinasanai, tad kompanijas gramatveziem
transakcija ir jaizverteé manuali un japienem lémums, ko ar So transakciju darit. Ja transakcija tiek
apstiprinata, tad ta tiek atzZiméta ka gatava ieklauSanai maksajuma. Ja transakcija netiek
apstiprinata, tad ir janoskaidro iemesls, kapéc §1 transakcija tika radita un noraidita. Iemesli tam,

kapéc transakcija ir radita un noraidita ieklauSanai maksajuma, var bit dazadi, pieméram,
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lietotajam, kurs ir izveidojis So transakciju, nav autorizacijas izveidot tik lielus maksajumu vai art
maksajums neatbilst kompanijas biznesa noteikumiem. Transakcijas, kuras netiek apstiprinatas, ir
iesp&jams pielagot vai norakstit.

Péc tam, kad transakcijas tiek atzimé&tas ka gatavas ieklausanai maksajuma, tas tiek
sagrupétas Itmeni, kads ir noradits uz transakciju maksajuma metodes un datu baze tiek izveidots
maksajums. P&c tam, kad maksajums ir izveidots, tiek izsauktas lietotaja funkcija, kas lauj
izstradatajiem realiz&t papildu darbibas, kuras veikt pec maksajuma izveides vai ar1 atsaukt
izveidoto maksajumu. ST lietotdja izeja tiek izsaukta katram maksajumam, kas $aja procesa tiek
apstradats.

Papildu minétajam lietotaja izejam, apdroSinasanas sist€éma TIA lauj definét lietotaja izejas
pirms un p&c briziem, kad datu bazg tiek izveidoti jauni ieraksti vai izmainiti jau eksistéjosi ieraksti,
izmantojot entitiju pakotnes. Sis lietotaja izejas var biit noderigas, lai realizétu biznesa noteikumus,
kas attiecas uz visam transakcijam, kas strada ar doto datubazes tabulu, vai arT veikt izmainas
ierakstos, kas tiek izveidoti datu bazes, ja tam nav izveidotas piemérotas lietotaja izejas. Sis
lietotaja izejas nav ieteicams izmantot, lai realiz€tu sarezgitu logiku, jo tada veida var rasties
procesi, kurus ir griti izsekot un gruti uzturét.

Katrs no atteéla 3.2. redzamajiem procesiem ir jasak atseviSki, lai lautu lietotajam radit
lietotajam specifiskus biznesa procesus, ja tadi ir nepiecie$ami. Sos procesus var sakt gan manuali,
gan izveidojot pakesuzdevumus, kas veic §is darbibas automatiski. Siem procesiem ir iesp&jams
noradit arT papildu parametrus, lai izveidotu procesus, kas apstrada kadu noteiktu maksajumu
grupu. Péc tam, kad maksajumu process ir pabeigts, sistéma izveidotos maksajumus sagrupé un

nosita apstradei finansu institlicijai, izmantojot maksajuma kanala noraditos noteikumus.

3.2. Biznesa prasibas

Automasinu parka apdroSinaSanas produkts ir specifisks produkts ar to, ka to parsvara
iegadajas komerciali klienti un ka taja biezi tiek veiktas izmainas, piem&ram, pievienotas vai
iznemtas automasinas. ST iemesla d&|] bizness izstradaja §im produktam specifiskus biznesa
noteikumus attieciba uz prémijas iekaséSanu. Galvena biznesa prasiba $1 produkta maksajumu
procesam ir tada, ka klientam ir jasanem maksajumi tikai tad, kad to paredz maksajumu kalendars.
Ja Klients ir izv€l&jies apmaksat polisi reizi ménesi, tad rékins ir janosuta tikai reizi ménesi. Ja

klients ir izvel€jies uzreiz apmaksat visu polises gadu, tad klients nedrikst sanemt rékinu polises
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gada vidii. Tas nozime to, ka visas izmainas, kuras tiek veiktas polisei un izmaina polises prémiju,
ir jaieklauj nakamaja regularaja rékina par polisi.

Tas rada problémas ar transakcijam, kuras tiek raditas laika perioda starp bridi, kad ir
izgatavots padgjais rékins polises gada un polises gada beigam. Ss transakcijas nevar iek]aut rekina
par nakamo polises gadu, jo biznesam ir prasiba, kad viena rékina var biit tikai transakcijas par
vienu polises gadu vienai polisei. ST iemesla dg] tika izveidota papildu prasiba, ka, ja polises gada
vairs nav palicis neviens regularais rékins, tad 15 dienas péc nakama polises gada sakuma tiek
izgatavots vél viens rékins par ieprieks€jo polises gadu, kura tiek ieklautas transakcijas, kuras ir
izveidotas péc tam, kad pedgjais rékina par polises gadu ir izveidots. Sada veida tiek nosegtas visas
iesp&jamas transakcijas visa polises gada.

Vel viena klienta prasiba par automasinu parka apdroSinasanas produkta rekiniem ir, ka
rékina klientam ir jabut redzamam visam transakcijam, kas ir veiktas polisei. Tas nozime to, ka ir
jaizmaina biznesa standarta maksajumu process, ka bridi, kad polisei ir veikta izmaina, izmainas
del radita prémijas dz&Sanas transakcija, kas radita par polises periodu, kur$ vairs nav speka, bet
tam jau ir uzgeneréta prémija, netiek savstarpgji izlidzinata ar veco prémiju. Tas nozimé to, ka
visas transakcijas, kuras vél nav ieklautas rékina un apmaksatas, ir atvertas transakcijas un
transakcijam vienmer ir jabit saskanotiem atmaksas terminiem, lai nerastos gadijumi, kad sistéma

klientam nosiita nepareizu rekinu.

3.3. Risinajums transakciju parneSanai uz planotajiem rékiniem

Ka iepriek§ minéts, tad TIA kodols transakcijas apmaksas terminu izvélas péc maksajuma
metodes, kas ir uzstadita uz transakcijas. Saja gadijuma §is risinajums nav derigs, jo klients vélas,
lai transakcijas tiktu grupétas kopa viena maksajuma, kas ieklaujas polises maksajumu kalendara,
bet standarta risinajums piedava radit jaunu rékinu par katru izveidoto transakciju. Kompanijas
klientiem tiek piedavati sekojosi maksajumu kalendari:

e ikgadgjs, klients polisi apmaksa polises gada sakuma;

e pusgada, klients sanem maksajumu reizi pusgada par pusi polises gada;

e ceturksna, klients sanem maksajumu reizi ceturksni par polises gada ceturksni;

e ikmeénesa, klients sanem maksajumu katru ménesi par polises gada ménesi.
Izstradatajam risinagjumam ir jastrada visiem Siem maksajumu kalendariem. Tas nozimé to, ka

izstradajot transakciju parneSanu uz planotajiem rékiniem ir janem véra klienta izveletais
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maksajumu kalendars. Lai realizétu transakciju parneSanu uz planotajiem rékiniem, transakcijas
apmaksas terminam uz izveidotajam transakcijam ir jasakrit ar transakcijas apmaksas termigiem

uz transakcijam, kas tiek izveidotas planotajiem maksajumiem.

Funkcijas parametri ir; B

- transakcijas datums
.' "—makséjumu metode

- produkta identifikators

“aifransakcijas
datums ir tekosaja
menesi?

Vai tekod3d ménasa
tie53 debeta maksajumiir
nosifiti apstradei?

Yai maksajuma
metode irtizdais
debets?

arcelttransakcijas
datumu nakamaja
ménasT

legit maksajuma
termina nosacijumus
maksajumu metodei

Aprékinat
transakcijas
apmaksas terminu

Neizmainit sanemto
transakcijas datumu

Vai apmaksas termiljs'i
ir tuvak neka neka
sistema noteiktais minimalais
dienu skaits?

Parcelt apmaksas
terminu, lai tas
atbilstu limitam

“ai apmaksas
termind ir bankas
brivdiena?

Parcelt terminu uz
nakamo darba dienu

Atgriezt aprékinato
apmaksas termina
datumu

3.3. att. Maksajuma termina aprékinasanas procesa aktivitaSu diagramma

Attela 3.3. ir redzama maksajuma termina automaSinu parka apdroSinasanas polisém
aprékinasanas procesa aktivitasu diagramma. Sis process ka parametrus sanem transakcijas
datumu, maksajumu metodi un produkta identifikatoru. AutomasSinu parka apdroSinaSanas
produktam var tik izmantotas divas maksajumu metodes: tieSais debets un bankas parskaitijums.
St apdroginasanas produkta tiesa debeta maksajumi apstradei tiek nosititi pedeja ménesa 15.diena
pirms maksajuma termina, lai klients varétu nodroSinat to, ka vina konta maksajuma izpildes diena
ir pietiekosi daudz naudas rékina apmaksai. STiemesla dél, ja tiesa debeta maksajuma transakcijas
datums ir vélaks par méneSa 15 dienu, tad §Tm transakcijam transakcijas datums tiek parcelts uz
nakamo meénesi.

Transakcijas apmaksas termina noteik$ana notiek péc funkcija noteikta transakcijas datuma,
izmantojot samaksu termina nosacijumus, kuri tiek noteikti péc uz transakcijas uzstaditas
maksajumu metodes. Sis risinajums atikiras no TIA kodola standarta procesa, kura samaksas
termina nosacijumi tiek atrasti izmantojot klienta kontu. Bankas parskaitijuma samaksas termina

nosacfjums ir uzstadit samaksas terminu, kas ir vienads ar transakcijas datumu. Tiesa debeta
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samaksas termina nosacijums ir uzstadit samaksas terminu nakama ménesa pirmaja darba diena
péc transakcijas datuma. Procesa turpinajuma tiek parbaudits, vai aprékinatais apmaksas termina
datums ir vairak dienas nakotné neka sistéma noteikts. Sis dienu skaits tie§a debeta maksajuma
metodei ir 0 dienas, bet bankas parskaitijuma maksajuma metodei tas ir 17 dienas. Ja aprékinatais
termins ir tuvak neka noteiktais dienu skaits, tad tas tiek parcelts nakotng€, lai atbilstu §im limitam.

P&dgjais solis atmaksas termina aprékinaSanas procesa ir parbaudit, vai iegiitais datums ir
banku brivdiena. Banku brivdienas tiek defingtas lietojuma iestatijumos. Ja aprékinatais datums ir
banku brivdiena, tas tiek parcelts uz nakamo darba dienu p&c §1 datuma. P&c tam, kad Sis datums ir
pielagots, tas tiek atgriezts un to var uzstadit uz transakcijas ka atmaksas terminu. Lai realiz€tu to,
ka transakcijas atmaksas termin$ sakrit ar standarta maksajumu kalendaru, Sai funkcijai ka
transakcijas datums ir janorada pirmais datums polises gada, par kuru vél nav uzgeneréts

maksajums.

Lietotajs izvélas
izdrukas, kuras radit
pec polises
transakcijas

Lietotajs izvélas ka
pabeigt polises
transakciju

Yai polisei
cksists atvértas finansu
fransakcijas?

Vai lietotajs
izvélgjas kadu
izdruku?

Lietotajs izvélas
kadas finansu
transakcijas ieklaut
jaunaja rékina

ietotajs norada,
kam nosifit izdrukas
par polises
transakciju

3.4. att. Lietotaja darbibas, lai pabeigtu polises transakciju

Attela 3.4. ir redzamas darbibas, kuras lietotajs veic, lai pabeigtu polises transakciju. Pirmais
solis ir izveleties, ka pabeigt polises transakciju. Saja bridi lietotajs var izvéleties izveidot polisi,
izveidot polises piedavajumu, saglabat transakciju, lai pabeigtu to vélak, vai ari atcelt polises
transakciju. P&c tam, kad lietotajs ir izvélgjies izveidot polisi, ja polisei eksisté finansu transakcijas,
kuras vél nav apmaksatas, tad lietotajam tiek paradita forma, kura lietotajs var izv€leties vai Sis
transakcijas ieklaut jauna rékina vai n€, un noradit atmaksas termina dienu skaitu. Nakama lietotaja
darbiba ir izveleties, kadas izdrukas pievienot polises transakcijas. Katra apdroSinasanas produkta
katrai polises transakcijai tiek definéts, kadas izdrukas ir iesp&jams pievienot un kuras no $§im
izdrukam ir obligatas. Ja lietotajs ir izv€l&jies kaut vienu izdruku, tad lietotajam tiek paradita forma,
kura noradit sanémgja informaciju. Péc tam, kad $1 forma tiek aizvérta, polises transakcija tiek
pabeigta un saglabata datu baze. Starp visam $im darbibam ir pieejamas lietotdja izejas, kuras

izstradataji var pielagot sist€émas darbibu.
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Ir divas iesp&jas, kur sistema TIA ir iesp&jams realizét transakcijas apmaksas termina
manualu parrékinaSanu. Viena no iesp&jam ir realiz€t termina parrekinu bridi, kad finanSu
transakcija tiek ierakstita datu baze. Tas notiek p&c tam, kad lietotajs ir izvelgjies ka pabeigt polises
transakciju. Otra $ada iespéja ir izmantot sistéma TIA iestradato lietotaja funkciju, kas tiek izsaukta
péc tam, kad polises transakcija ir pabeigta, bet pirms ta ir saglabata datu bazg. S1 lietotaja funkcija
ir paredz&ta biznesam specifiskai logikai, kuru izpildit p&c tam, kad polises transakcija ir pabeigta.
Lai realizétu transakciju atmaksas termina parrékinu automasinu parka apdroSinasanas produktam,
galvenokart, ir izmantota lietotaja funkcija polises transakcijas beigas.

Sim risinajumam ir jastrada visa veida polises transakcijam. Galvenas no $im transakcijam,
kuras tiks apskatitas atseviski, ir jaunas polises izveidoSana, izmainu izdariSana jau eksist&josa
polis€ un polises partraukSanas transakcijas. Standarta gadijuma jaunai automasinu parka
apdro$inasanas polisei rékins tiek izveidots kopa ar polisi, un $is rékins ir par pirmo vai pirmajiem
diviem polises maksajumiem, atkariba no polises sakuma datuma. Ja automaSinu parka
apdro$inasanas polisei tiek izdartas izmainas, tad tas raditas finansialas transakcijas tiek parceltas
uz nakamo norékinu periodu. Ja automasinu parka apdrosSinasanas polise tiek partraukta, tad rekins
tiek izveidots uzreiz péc polises transakcijas, un taja tiek ieklautas visas atvertas finanSu
transakcijas.

Jaunas polises transakcijas gadijuma maksajuma procesa biznesa logika automasinu parka
apdroSinasanas produkta gadijuma ir tada pati ka citiem kompanijas piedavatajiem apdroSinasanas
produktiem. Tas nozimé to, ka gadijuma, ja polisei radito iemaksu ierakstu seguma perioda beigas
ir mazak neka 20 dienas nakotng, tiek uzgeneréts vél viens iemaksas ieraksts, kur§ tiek ieklauts
pirmaja klientam piegadataja rekina. ST ir klientam specifiska biznesa logika, kura lietotaja izeja,
kura tiek izsaukta pec tam, kad klients izv€las izveidot polisi, parbauda vai seguma perioda beigas
ir pietiekosi tala nakotng, un, ja ta nav, tad tiek uzstadits karogs pakotnes globalaja mainigaja, kur$
zino, ka lietotaja izeja péc polises transakcijas beigam un pirms dati tiek saglabati datu baze ir
jauzgenere nakamais norckinu periods. Sads risinajums tika izvéléts, lai gadijumos, kad polises
transakcija ir jaatcel, sisttma nepaliktu lieki ieraksti, jo nakama samaksas perioda radiSana ir
atseviska transakcija, kuru TIA kodola risinajums polises transakcijas atcelSanai ignor&tu. Lai
noteiktu dienu skaitu, kuram samaksas perioda beigam ir jabiit nakotn€ tika radita jauns sisteémas
iestatijums, kur§ glaba So veértibu, un kuru sist€mas lietotajs var izmainit jebkura bridi.

Lai nodroSinatu automasinu parka apdrosSinaSanas produkta jaunas polises transakcijas radito

finansu transakciju pareizu atmaksas terminu, tiek izmantota lietotaja funkcija polises transakcijas
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beigas. Saja funkcija jaunai automasinas parka apdrosinasanas polisei no sakuma tiek parrékinats
atmaksas termins jau izveidotajam finanSu transakcijam un tas tiek uzstadits uz tam. Péc tam tiek
atjaunots rékina izdrukas pieprasijuma ieraksts ar datumiem, starp kuriem ir jaatrodas finansu
transakcijas apmaksas terminam, lai tas tiktu ieklauts maksajuma. Ta ka beigu datums tiek uzstadits
tads pats ka parrékinatais termina datums izveidotajai transakcijai, tad ta tiks ieklauta maksajuma,
kuru $is izdrukas pieprasijums uzgenerés. P&c tam, kad izdrukas pieprasijums ir pielagots, tiek
uzgeneréta finansu transakcijas par nakamo norékinu periodu un uz tas tiek uzstadits tads pats
apmaksas termin$ ka uz paréjam jaunas polises transakcijam, kas nozime to, ka tas tiks ieklautas
taja pa$a maksajuma. Sada veida tiek apstradatas jaunas automasinu parka apdro$inasanas polises.

Nakamais transakciju veids, kas tiks apskatits atseviski ir automasinu parka apdros§inasanas
polises izmainu veikSana. Visparigaja gadijuma, veicot izmainas automasinu parka apdroSinasanas
polisg, finanSu transakcijas, kuras jau ir ieklautas kada maksajuma, netiek izmainitas, un péc
polises transakcijas pabeigSanas jaunas finansu transakcijas, kuras dzes ieprieks€jo polises prémiju
par periodu, kurs tika izmainits, un rada jaunu prémiju par $o periodu, tiek parnestas uz nakamo
maksajumu periodu. Klientam attieciba uz So polises transakciju ir papildu prasibas, ka gadijumos,
kad uz polises tiek mainita maksajumu metode vai nomaksas kalendars ieprieksgjas atvertas
finanSu transakcijas ir jaizlidzina ar vecas prémijas dzeSanas transakciju. Papildu tam, klients vélas,
lai neparedz&tos gadijumos lietotajam biitu iesp&jas izveidot jaunus rékinus automasinu parka
apdroSinasanas produkta poliseém.

Klienta prasibas automaSinu parka apdroSinasanas produkta poliSu izmainam ir pietiekosi
sarezgitas, un to realizacija nav trivials process. So prasibu realizacija nedrikst biit pretruna ar
apdroSinasanas sistémas TIA kodola standarta procesiem. Ta ka Sis process galvenokart tiek veikts
péc manualas poliSu apstrades, tad izstradajot So procesu biznesa logikas darbibas atrums nav
primarais faktors. Klientam ir svarigi, lai $is process biitu stabils, jo biezi vien izmainas automasinu
parka apdroSinasanas produkta polis€s, var radit lielas polises prémijas izmainas.

Tas nozimé to, ka So transakciju nepareiza apstrade var nozimét lielu naudas summu
nepareizu izmaksu vai iekasésanu. Sadas darbibas ir ne tikai nevélamas biznesam, bet ari var radit
sliktu slavu kompanijai, tap&c §1 risinajuma stabilitate ir loti svariga. S1iemesla dél, §is process tiek
regulari uzlabots, jo dazadu iemeslu del, Saja procesa tiek atrastas kliidas, kas rodas del
neparedzetam lietotaja darbibam vai iepriekS neparedz€tam sist€mas procesu mijiedarbibam.

P&dgjais uzlabojums, kas tika veikts procesa, ir automatiska finansu transakciju ieklausana jauna
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rékina bez lietotaja lémuma gadijumos, kad tiek mainita polises maksajumu metode vai maksajumu

biezums.

Formas lietotdja izeja jauniem

Datub3zes lietotdja izeja transakciju izvélei ieklausanai forma ) -
N ierakstiem

AlzImét transakcijas
ieklaudanai jaun3
maksajuma un izlaist
formu

Neieklaut transakciju
forma iespéjai ieklaut to
jauna rékina

ai transakcija ir
leklauta maksajuma un
par to nav sanemta
atbilde no finansu
transakcijas?

Vai polises
transakcija polise ir
partraukta vai mainita
aksajumu metode,

Lietoid)s izvélas
fransakcijas, kuras
jeklautjauna réking

leklaut transakciju
forma iespéjai ieklautto
jaund rékina

Y

Datubazes lietotdja izeja finansu
transakcijas ieraksta atjaunosanas brid?

Wai transakcija
ir atzim&ta ieklaudanai
gada beigu rekind un
noradiais atmaksas
termins ir mazaks
par 10 dienam?

Wai lietotajs
izvélgjas ieklaut
fransakcijas jauna
reking?

Ligtot3js nordda
dokumentu
sanémeju

Ligtotdjs izvélas
paolises izdrukas

Datubizes lietotdja izeja péc polises
y transakcijas beigam

Atceltizmainas uz
finansu transakcijas
ieraksta un neieklaut
to rékina

lzmantot lietotaja
noradio atmaksas
terminu

Ja

AtzImet transakciju Aprékinat
ieklauéanaigada transakcijas
beigu rékina atmaksas terminu

J

3.5 att. Automasinu parka apdroSinasanas produkta polises izmainas maksajumu procesa diagramma

Attela 3.5. ir redzama automasinu apdroSinasanas parka apdroSinaSanas produkta polisu
izmainas maksajumu procesa aktivitasu diagramma. Saja diagramma ir ieklautas tikai darbibas, kas
tiek veiktas, lai nodrosinatu maksajumu procesa atbilstibu klienta prasibam, un lietotaja izejas, un
to izsaukuma brizi procesa, kuras §1s darbibas ir realiz&tas. Lai realiz&tu So procesu tiek izmantotas
lietotaja izejas gan datubaze, gan sist€émas formas.

Pirma darbiba, kas tiek veikta p&c tam, kad lietotajs pabeidz polises transakciju ir to finansu

transakciju atlase, kuras tiks paraditas lietotajam forma, kura lietotajs var izvéléties ieklausanai
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jauna maksajuma. Lai izv€l€tos, kadas transakcijas paradit Saja forma, apdroSinasanas sisttma TIA
ir iestradata lietotaja izeja, kura izstradataji var definét savus noteikumus, pec kuriem izvéleties
kadas transakcijas ieklaut forma, kura lietotajs izvéelas, kadas finanSu transakcijas ieklaut
maksajuma par polises transakciju. Ja ieklauSanai forma netiek izv€l€ta neviena transakcija, tad
sistéma 8o formu izlaiz. ST produkta gadijuma paradisanai forma tiek izvéletas visas polises atvertas
transakcijas, kuras nav ieklautas rékina, kurs Sobrid tiek apstradats argja finansu institiicija. To vai
transakcija ir ieklauta maksajuma, kur§ vel ir apstradé finanSu institiicija var p&c nosiitiSanas
apstradei datuma un atbildes sanemsanas datuma laukiem uz maksajuma ieraksta. Ja nostitiSanas
apstradei datums ir aizpildits, bet atbildes sanemsanas datuma lauks ir tukss, tad atbilde no finansu
institlcijas vl nav sanemta, un o maksajumu forma neparada.

Ta ka sistemas lietotaji biezi nepareizi izvel§jas finansu transakcijas, kuras ieklaut jauna
maksajuma gadijumos, kad uz polises ir nomainita maksajuma metode vai maksajumu biezums,
tad tika izstradata funkcionalitate, kas Sajos gadijumos finanSu transakcija automatiski atzimé&ja
ieklauSanai jauna rekina arpus norékinu kalendara. Sados gadijumos 31 forma tika izlaista. So
funkcionalitati nav iesp&jams vienkarsa veida realizet ieprieksgja datu bazes lietotaja izeja, jo $ada
gadijuma nenostradaja sistemas funkcionalitate transakciju ieklauSanai jauna rékina. Tapéc §1
funkcionalitate tika realiz€ta formas trigeri, kur$ nostrada bridi, kad formas fokuss parslédzas uz
jaunu lauku. Lai realizétu So funkcionalitati, $aja trigerT tiek parbaudits, vai polises transakcijas
laika uz §1s polises ir mainijusies maksajumu metode vai maksajumu biezums. Ja kada no $Tm
lietam ir mainijusies, tad visas transakcijas tiek atzime&tas ieklauSanai jauna rékina un dienu skaits
lidz atmaksas termina tick noradits ka 11. Sis vértibas formas laukiem tiek uzstaditas izmantojot
Oracle Forms procediiru copy(). Péc tam, izmantojot do_key() procediiru, forma tiek aizvérta un
tiek izpildita visa forma ieklauta biznesa logika.

Automasinu parka apdro$inasanas polises izmaigu transakcijas standarta gadijuma,
transakcijas, kuras lietotajs ir izvelgjies ieklaut jauna maksajuma tiks parnestas uz nakamo
norekinu periodu. Ta ka klients vélas, lai arkartas gadijumos biitu iesp&jams izveidot rekinus arpus
norékinu kalendara, tad tika izstradata funkcionalitate, kura, ja lietotajs norada atmaksas terminu
lielaku par 10 dienam, tad §tm transakcijam tiek izveidots atsevisSks rékins arpus norékinu perioda.
Ta ka $is lauks standarta procediiras netiek izmantots, tad klients piekrita $adam risinajumam.

Pec tam, kad lietotajs beidz darbu Saja forma, TIA standarta process, katrai izveletajai
transakcijai nomaina maksajumu statusu uz vél neieklautu maksajuma un atjauno tas atmaksas

terminu. Izveletas finanSu transakcijas tiek nodotas datu bazei izmantojot pagaidu tabulu, kura tiek
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noraditi finanSu transakciju numuri, kopa ar polises transakcijas numuru un procediirai unikalu
atslegu. Ta ka tiek atjaunota katra finanSu transakcija, kura ir izvéleta ieklauSanai maksajuma, tad
So transakciju izmainu ir dro$i partvert lietotaja funkcija, kura tiek izsaukta pirms Sie ieraksti tiek
atjaunoti datu baze. Saja lietotdja izeja visas ieklausanai jauna rékina izveletas transakcijas tiek
ievietotas pagaidu tabula ar jaunu atslégu, lai tas apstradatu lictotaja izeja péc polises transakcijas
beigam. Gadijumos, kad transakcijas ir atzim&tas ieklausanai gada beigu rékina un lietotdjs nav
noradijis atmaksas termina dienu skaitu lielaku par 10, un maksajumu metode vai biezums polises
transakcija nav mainits, uz transakcijam tiek uzstadits vecais atmaksas termin$ un maksajuma
statuss. Sis vértibas $aja bridi vél var iegiit no datu bazes, jo $aja bridi datu bazes ieraksti vél nav
izmainiti. Sads risindjums tika izvéléts, jo no §is lietotdja izejas nav iesp&jams apturét datubazes
ierakstu atjauno$anu, tap&c datubazes ieraksti tick atjaunoti ar tadam pasam vértibam, kadas tas jau
ir datu bazé. Sis risinajums strada, jo lietotaja izeja p&c polises transakcijas tiek izvéletas tikai
finanSu transakcijas, kuras nav ieklautas maksajumos.

Saja bridi lietotdjs var izvéleties kadas izdrukas radit $ai polises transakcijai, un kam tas
nositit. Péc tam, kad lietotdjs ir izdarijis §is darbibas, polises transakcija tiek pabeigta un tiek
izsaukta lietotaja izeja péc polises transakcijas. Saja lietotaja izeja sistéma iegist lietotaja noradito
atmaksas terminu un parbauda, vai tas ir vairak neka 10 dienas nakotng, un, ja ta ir, tad tas tiek
saglabats pakotnes globalaja mainigaja, un tiek izmantots talakaja procesa. Gadijuma, ja lietotajs
nav noradijis nepiecieSamo atmaksas termina dienu skaitu, tiek atrasta pirma diena, kurai nav
izveidots maksajums, un ta tiek izmantota apmaksas termina aprékinos. Pret€ja gadijuma tiek
izmantots lietotaja noraditais datums. Katra rékina ieklaujama finan$u transakcija, tiek atrastaa
1izmantojot PL/SQL kursoru, kurs$ atlasa visas atvértas polises finans$u transakcijas, kuru maksajuma
statuss ir, ka tas nav ieklautas maksajuma un tas ir izveidotas tekoSaja polises transakcija,
izmantojot polises transakcijas identifikatoru, vai ir ieklautas pagaidu tabula bridi, kad transakcijas
tika apstradatas pirms izlaboSanas datu baze. Katrai transakcijai tiek aprékinats transakcijas
atmaksas datums, izmantojot pirmo datumu bez rékina vai lietotdja noradito datumu, ka
transakcijas datumu, un aprékinatais datums tiek uzstadits uz finansu transakcijas.

P&dgja polises transakcija, kas tiks apskatita, saistiba ar automasinu parka apdroSinasanas
produkta poliSu maksajumu procesu ir polises partraukSanas transakcija. Partraucot automasinu
parka apdroSinaSanas polisi visas atvertas finansu transakcijas ir jaieklauj jauna maksajuma un

janosita klientam. Izmantota logika, lai atlasitu finansu transakcijas, kuras ir jaieklauj rékina, ir
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lidziga automaSinu parka apdroSinaSanas polises izmainu transakcijai. P&c tam §is transakcijas tiek
atzimétas ieklauSanai maksajuma.

Tapat ka uz polises izmainas transakciju, partraucot polisi, ieklauSanai forma, kura lietotajs
izvé€las finansSu transakcijas, kuras ieklaut jauna rékina, tiek izveleétas pilnigi visas polises atveértas
transakcijas, kuras nav ieklautas maksajuma, kuru Sobrid apstrada finanSu institiicija. P&€c tam $§1
forma tiek izlaista, un visas transakcijas, kuras tika izv€letas paradiSanai forma, tiek atzimé&tas
ieklauSanai jauna maksajuma un atmaksas termins tiek uzstadits 11 dienas nakotng. Lietotaja izeja
pirms finansu transakciju ierakstu atjaunosanas datu bazg€ neatce] So transakciju ieklausanu jauna
rékina, jo atmaksas termins ir uzstadits vairak neka 10 dienas nakotné.

Lietotaja funkcija péc polises transakcijas beigam, tiek aprékinata maksajuma ieklaujamo
transakciju apmaksajama summa, un, ja §T summa ir mazaka par minimalo summu, kas ir definéta
uz maksajuma metodes, lai izveidotu maksajumu, tad §is transakcijas tiek sava starpa izlidzinatas
un atlikums tiek norakstits, un rékins klientam netiek nosttits. Ja maksajuma ieklaujamo finansu
transakcija apmaksas summa ir lielaka, par minimalo summu, kas ir definéta uz maksajuma
metodes, tad I1dzigi, ka polises izmainas transakcijas gadijuma, tiek atlasitas visas transakcijas,
kuras ir izv€letas ieklauSanai jauna maksajuma un tam tiek parrékinats atmaksas termins. Atmaksas
termins$ tiek parrékinats izmantojot sistémas datumu, ka transakcijas datumu, tadgjadi nodrosinot
to, ka rekins klientam tiks nogadats p&c iespgjas atrak.

Automatisko 81 produkta polises transakciju apstrade notiek tapat, ka manualu polises
transakciju apstrade, tikai $STm transakcijam nav lietotdja izeju formas. Tas nozimé to, ka §is
transakcijas vienmér tiek apstradatas ka $1 produkta standarta gadijumi. Automatisku polisu
transakciju gadijuma visas izveidotas jaunas finansu transakcijas tiek parvietotas ieklausanai rékina
par nakamo norékinu periodu. Gadijuma, ja polise tiek partraukta neatmaksata rékina del, tad
finanSu transakcijas par nakotnes periodiem tiek izlidzinatas ar uzgener&tajam prémijas
atsaukSanas transakcijam un atlikusas transakcijas tiek atstatas sisttma parada piedzinai. Ja
automatiskas transakcijas d€] ir nepiecieSam nosiitit klientam jaunu rékinu, tad taja tiek ieklautas

visas atvertas finansu transakcijas un rékins tiek nosiitits arpus norékinu kalendara.

3.4. Risinajums gada pédéja rékina sagatavosanai

Ta ka biznesa klientam ar $So risinajumu ir javar nositit klientam rékinu par izmainam, kas

veiktas perioda starp pe€d€jo maksajumu kalendara rékinu un jauna polises gada sakSanos, tad ir
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nepiecie$ams risinajums, kas izveido rékinu par $o periodu péc polises gada beigam. STiemesla dg]
tika izstradats risinajums, kas finanSu transakcijas, kas atzimé finansu transakcijas, kuras jau ir
ieklautas kada rekina, bet kada iemesla d€] nav atmaksatas, un transakcijas, kuras ir izveidotas starp
pedejo regularo rékinu un polises gada beigam, tiek ieklautas jauna rékina. Lai apstradatu sadas
transakcijas tika izstradata jauna procedira, kura apstrada §is transakcijas.

Pirmais solis, kas ir realizets, lai Tstenotu gada pedg€ja rekina funkcionalitati ir transakciju
atziméSana péd€jam rekinam. Transakciju atzimé ieklausanai gada beigu rékina izmantojot
pielagojamu lauku uz finansu transakcijas ieraksta datu bazé. Sim laukam var bt tris vértibas. Tas
var biit tukss, kas nozimé to, ka transakcija ir ieklaujama jebkura rékina. Ta vertiba var bt viens,
kas nozime to, ka finanSu transakcija ir ieklauta pedgja norekinu kalendara maksajuma un to var
apstradat sistémas maksajumu atgadinajumu funkcionalitate. PE€dgja §1 lauka iesp&jama vértiba ir
divi, kas nozimé to, ka finansu transakcija ir ieklaujama tikai gada p&d&ja maksajuma, kas tiek
izveidots péc polises gada beigam.

Ir divi veidi, ka var rasties transakcijas, kuras ir jaatzimé ieklauSanai gada pedgja rekina.
IeklauSanai gada p&dgja rékina tiek atzim&tas pilnigi visas finansu transakcijas, kuras tiek izveletas
ieklausanai jauna rékina, automasinu parka apdro§inasanas polises izmainas transakcija, kura tiek
veikta p&c tam, kad ir izveidots pedgjais rékins. Saja gadijuma uz finansu transakcijas tiek uzstadita
vertiba divi, kas nozimg to, ka $T transakcija ir icklaujam tikai polises gada pedgja rekina. Tas tiek
darits lietotaja 1zeja pec polises transakcijas beigam, bridi, kad tiek parrékinats finansu transakciju
atmaksas datums un lietotajs nav noradijis atmaksas terminu vairak ka 10 dienas nakotné. Saja
gadijuma tiek izsaukta funkcija, kura atgriez pirmo datumu polises gada, kuram vél nav izveidots
rékins, un, ja Sis datums sakrit ar nakama polises gada sakuma datumu, tad §1 transakcija tiek

atziméta ieklauSanai gada beigu rékina.

Fgr“;m'f“hz sanen 2ot polises gada legit polises pad&ja Vai polises Atgriezt mazako starp

paral o 2o sakuma datumu un rékina numuru un ndkamo :1- P ;'d t iemaksu seguma beigu

- Dg::;;g 2:;1:”“ iemaksu seguma dienu aiz seguma beigu gﬂg;';;ﬂéf > datumu un pirmo dienu
polises g beigu datumu datumu . R bez rékina seguma

Atgriezt lielako starp
polises gada sakuma
datumu un sistemas
datumu

3.6. att. Pirma datuma bez rékina polises gada iegiiSanas aktivitasu diagramma
Attela 3.6. ir redzama funkcijas pirma datuma polises gada, kuram nav izveidots rékins
iegiisanai. ST funkcija ka parametrus sanem polises numuru un polises gadu, kuram §is datums ir
jaiegiist. Polises gads ir nepiecieSams, jo biznesa klients vé€las, lai rékini par katru gadu klientam
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tiktu nostititi atseviski, un viena polises transakcija var tikt raditas gan finanSu transakcijas, kuras
ir nepiecieSams ieklaut gada beigu rékina, gan finansu transakcijas, kuras klientam ir janosuta ar
nakamo maksajuma kalendara rékinu. Pirmais solis $ts funkcijas darbiba ir iegiit ped€jas polises
versijas dotaja polises gada iemaksu seguma beigu datumu un polises gada sakuma datumu. Polises
pedgjas versijas iemaksu seguma beigu datums ir nepiecieSams, jo polisei var biit mainits polises
maksajumu kalendars. Gadijuma, ja polise ir izveidota ar ikgad&ju maksajumu kalendaru, un tas
ménesi vélak ir nomainits uz ikmeneSa maksajumu kalendaru, tad uz pirmas polises versijas
iemaksu beigu datums biis polises gada beigas, bet uz vélakas versijas tas biis tikai 3 ménesus péc
polises gada sakuma. Lai iegiitu Sos datus tiek izmantots P1/SQL kursors, kur§ iegtist polises
iemaksu beigu periodu no jebkuras polises Iinijas, kura ir aktiva polises pedg€ja versija. To var darft,
jo iemaksu beigu periodiem ir jabit vienadiem uz visam polises linijam polis&.

P&c tam, kad ir iegiits polises iemaksu beigu periods, tiek izsaukts nakamais kursos, kurs,
izmantojot polises iemaksu beigu periodu polises gada, atrod ped&jo maksajumu, kura ir ieklautas
finansu transakcijas, kuru seguma beigu datums ir mazaks vai vienads ar ieprieks iegiito polises
iemaksu seguma beigu datumu. Sis kursors atgriez §1 maksajuma numuru un lielako finansu
transakcijas seguma beigu datumu, kur$ ir mazaks vai vienads ar polises iemaksu seguma beigu
datumu, un pievieno tam vienu dienu, lai iegiitu pirmo dienu polises gada, kurai nav izveidots
rékins. Lai to varétu izdarit, kursora rezultati tiek grup&ti péc maksajuma numura un rezultati tiek
kartoti peéc maksajuma numura dilstosa seciba

Ta ka maksajums, kura ir ieklautas finansu transakcijas, kuru seguma perioda beigu datums
ir mazaks par polises seguma beigu datumu, var neeksistét, tad ir japarbauda vai tas eksiste. Ja
kursors maksajumu seguma beigu perioda noteikSanai nav atgriezis nevienu vértibu, tad var
uzskatit, ka izveidojamais maksajums ir pirmais maksajums polises gada, un ka rezultats tiek
atgriezts lielakais datums starp polises gada sakuma datumu un sist€mas datumu. Tiek atgriezts
lielakais no Siem datumiem, jo $is rezultats vélak tiek izmantots finanSu transakcijas apmaksas
termina izmanto$anai, un ir janodroSina, lai finansu transakcijas apmaksas termins nav pagatné vai
pirms polises gada sakuma. Ja kursors maksajumu seguma beigu datuma noteikSanai ir atradis
rezultatu, tad tiek atgriezta mazaka veértiba starp pe€d&o maksajuma seguma datumu un polises
seguma péd€jo datumu. SalidzinaSana ar polises seguma p&d€jo datumu notiek, lai vélreiz
parliecinatos, ka netiek atgriezts datums no maksajuma, kur§ izveidots kamer polisei ir bijis cits

maksajumu kalendars.
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Kad funkcija pirma datuma polises gada, kuram nav izveidots maksajums, iegiiSanai beidz
darbu, tas atgrieztais datums tiek izmantots, lai noteiktu vai ped€jais maksajums polises gada ir
izveidots un atmaksas termina noteikSanai. Lai noteiktu, vai finanSu transakcijas ir jaatzime
datumu. Ja tie ir vienadi, tad var secinat, ka p&d€jais maksajums polises gada ir izveidots, un §1
finanSu transakcija ir jaatzZime ieklausanai polises gada pedgja rekina. Gadijumos, kad gada beigu
rekins par doto polises gadu jau ir uzgeneréets, §is finansu transakcijas netiek atzimétas ieklausanai
gada beigu rékina, un tiek apstradatas péc kompanijas standarta maksajumu procesa citiem
apdroS§inasanas produktiem. Lai aprékinatu finanSu transakcijas apmaksas terminu, funkcijai, kas
aprékina finans$u transakcijas apmaksas terminu ka transakcijas datums tiek nodots lielakais datums
starp pirmo datumu, kuram nav rékina, un jaunakas dota polises gada polises versijas sakuma
datumu. ST salidzinasana tiek veikta, lai vélreiz nodroginatu, ka apmaksas termins netiek uzstadits
pirms polises versija, par kuru ir radita finanSu transakcija, stajas speka.

Otrs iesp&jamais veids, ka var rasties transakcijas, kuras ir jaatzime ieklausanai gada pedgja
rekina ir pedgja regulara polises gada rékina izveidoSana. Finansu transakcijas, kuras tiek ieklautas
kad §Ts transakcijas, tiek atzimé&tas iek]auSanai jauna rékina, tam netiek uzgener&ts jauns rékins
arpus maksajumu kalendara, bet tas tiek ieklautas gada beigu rekina. Saja gadijuma uz finansu
transakcijas tiek uzstadita vertiba viens, lai gadijuma, ja kompanijas klients So rékinu neatmaksa,
finandu transakciju varétu apstradat sistémas atgadinajumu funkcionalitate. ST vértiba tiek
nomainita uz 2 péc tam, kad atgadinajumu process ir beidzis stradat ar §Stm finansu transakcijam.

Lai nodroSinatu to, ka finanSu transakcijas, kuras ir atziméetas ieklausanai polises gada ped¢ja
rékina, netiek ieklautas neviena cita rékina, tiek izmantota apdroSinasanas sistéma TIA iestradata
lietotaja izeja, kura tiek izpildita bridi, kad sist€ma ir izvel&jusies atvertas transakcijas, kuras ieklaut
maksajuma. ST lietotaja izeja tiek izsaukta katrai finansu transakcijai, kuru sistéma ir izvélgjusies
ieklaut maksajuma. Lietotaja izejas merkis ir laut izstradatajiem radit papildu noteikumus finanSu
transakciju ieklauSanai maksajuma un ta lauj finanSu transakciju neieklaut maksajuma, nosiitit to
manualai apstiprina$anai vai atzimét transakciju, ka gatavu ieklau$anai maksajuma. Saja gadijuma
§1 lietotaja izeja tiek izmantota, lai neieklautu maksajumos finansu transakcijas, kuras ir atziméetas
ieklauSanai automasinu parka apdroSinaSanas polises gada peéd€ja maksajuma.

Gada pedgja rekina izveide ir realiz€ta, ka atseviSks izdrukas pieprasijums. Izdrukas

pieprasijumus var definét gan ka izdruku, kas izveido papira formata failu, kuru var nositit izdrukai
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vai nositit klientam elektroniska formata, gan ka PL/SQL procediiru, kas izpilda kadu procesu.
Gada pédgjais rekins ir realizéts ka izdrukas pieprasijums, kas izpilda procediiru, kura apstrada
finansu transakcijas, kuras ir atzimé&tas ieklauSanai automasinu parka apdros$inasanas polises ped¢ja
rékina. Izdrukas pieprasijums tiek izveidots konkrétai apdrosinasanas polises, un uz ta tiek noradits
polises gads, par kuru §im pieprasijumam ir jaapstrada polises finan$u transakcijas. Sis
pieprasijums tiek uzgeneréts 75 dienas pirms jauna polises gada sakuma bridi, kad polisei tiek sakts
polises atjaunoSanas cikls nakamajam polises gadam, kopa ar citiem polises dokumentiem, kas ir
nepiecieSami polises atjaunoSanai. AtSkirtba no parjiem izdruku pieprasijumiem, kuri tiek
uzgeneréti polises atjaunosanas cikla sakuma un tiek izpilditi 45 dienas pirms polises gada sakuma,
izdrukas pieprasijuma polises gada pedeja rékina radiSanai tiek izpildits 15 dienas p&c jauna polises

gada sakuma.

/ai transakciju
apmaksas summa
parsniedz minimalo
rékina ieklaujamo
summu?

legt visas finansu
transakcijas, kuras ir
jaieklauj gada pedeja
rékina

Aprekinat gada
pédéjarekina ieklaujamo
transakciju apmaksas
summu

“ai polise ir
partraukta?

Modot gadijumu
manualai apstradei

Nonemt atzimi, ka

') . N
finansu transakcijas ir
ieklaujamas gada
pEdEja rékina

Atzimét finandu
fransakcijas ka
ieklaujamas jauna
maksajuma

JzstadTt aprékinato
apmaksas datumu uz

visam finandu
transakcijam

Aprékinat transakciju
apmaksas datumu

3.7. att. FinanSu transakciju apstrades, ieklauSanai gada pédéja rékina, aktivitasu diagramma

Attela 3.7. ir redzama polises finanSu transakciju apstrades procediiras, lai tas ieklautu
automasinu parka apdroSinasanas polises gada pedg&ja rekina, aktivitaSu diagramma. Pirmais solis,
kas procediira tiek veikts ir parbaude, vai polise ir partraukta. ST parbaude tiek veikta, jo izdrukas
pieprasijums tiek uzgeneréts 90 dienas pirms ta izpildes, un $aja laika perioda polise var tikt
partraukta. Gadijuma, ja polises ir partraukta visas finanSu transakcijas tiek ieklautas rékina, kas
tiek radits pec polises partraukSanas transakcijas, kas nozime to, ka gada beigu rékins Sai polisei
nav nepiecieSams.

Ja polise nav partraukta, tad procediira atrod visas finanSu transakcijas, kas ir atzimetas
ieklauSanai polises gada pedgja rekina dotajam polises gadam. Tas ir realizéts izmantojot PL/SQL
kursoru, kur§ atrod visas atvertas finansu transakcijas, kuras ir atzimétas ieklauSanai gada ped&ja
rékina, izmantojot polises numuru un polises gadu. Kad visas gada pedg&ja rékina ieklaujamas
finanSu transakcijas ir atrastas, tiek aprékinata So transakciju kop€ja atmaksas summa. Ja §1 summa

ir mazaka par uz maksajumu metodes defin€to minimalo maksajuma ieklaujamo summu, tad §is
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transakcijas tiek sava starpa izlidzinatas, un tiek izveidots polises manualas apstrades pieteikums,
kur$ tiek nodots par polisi atbildigajai kompanijas filidlei. Saja gadijuma sistémas lietotajam ir
japienem lémums par to, ko darit ar So polises maksajumu, kas satur atlikuso summu. Visbiezak
atlikums péc transakciju savstarpgjas izlidzinasanas tiek norakstits, jo atlikust summa ir parak
maza, lai to iekas€tu no klienta vai izmaksatu tam. Ja transakciju summa parsniedz uz maksajumu
metodes noteikto minimalo summu maksajuma izveidei, tad tiek turpinata finansu transakciju
sagatavosana ieklausanai jauna rékina.

Maksajuma ieklaujamajam finanSu transakcijam tiek parrékinats to apmaksas termins.
Apmaksas termina aprékinam ka transakcijas datums tiek nodots sist€émas datums, kas nozime to,
ka transakcijas apmaksas termin$ tiks aprékinats izmantojot sist€mas noklus€tos noteikumus un,
tas bils arpus polises maksajumu kalendara. Aprékinatais apmaksas termins tiek uzstadits uz visam
finansu transakcijam, kuras ir icklaujam gada beigu maksajuma. Lai maksajumu var€tu izveidot,
finanSu transakcijam tiek nonemta atzime par ieklauSanu polises gada ped€ja maksajuma, un
transakcijas tiek iznemtas no maksajumiem, kuros tas Sobrid ir ieklautas. P&c procediiras darba
beigam finan$u transakcijas ir sagatavotas ieklausanai jauna rékina un nakamaja diena Sis rékins

tiek izveidots un nositits klientam apmaksai.

3.5. Risinajums visu transakciju redzamibai rekina

Pedgjais risinajums, kas ir nepiecieSams, lai nodrosinatu klientam nepiecieSamo automasinu
parka apdroSinasanas produkta poliSu maksajumu procesa funkcionalitati, ir visu transakciju par
doto nor€kinu periodu redzamiba rékina. R€kinos ir redzamas tikai atvertas transakcijas, kuras tiek
ieklautas rékina. ApdroSinasanas sist€mas TIA standarta maksajumu procesa péc polises izmainas
uzgenerétais prémijas reverss tiek automatiski izlidzinats ar iepriek§€jo polises prémiju par doto
periodu. Tas nozime to, ka rékina, kurs tiek radits p&c polises transakcijas, ir redzamas tikai jaunas
finansu transakcijas un jauna prémija. Sis risinajums ir derigs gadijumos, kad rekini tiek nosiititi
pec katras polises transakcijas, un kompanijas klients $ada veida var izsekot polises prémijas
izmainam. Ta ka automasinu parka apdroS§inasanas polis€m rékini tiek raditi tikai sekojot norékinu
kalendaram, tad, ja tiktu izmantota TIA standarta funkcionalitate, klients redz&tu tikai prémiju, kas
ir jamaksa par polisi tikai rékina uzgeneréSanas bridi, un klients nevarétu redz&t, ka polises prémiju

ir ietekm&jusas izmainas, kas izdaritas starp raditajiem maksajumiem.
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Apdros$inasanas sistémas TIA kodola risinadjuma finansu transakcijas ir iesp&jams izlidzinat
vairakos limenos. Sistémas piedavatie finansu transakciju izlidzinasanas Iimeni ir: transakcija par
vienu polises liniju un vienadu summu, transakcijas par vienu polises liniju, transakcijas par vienu
polisi un vienadu summu, transakcijas par vienu polisi, transakcijas par vienadu summu viena un
transakcijas viena konta. Sada funkcionalitate ir nepiecieSama, lai apdro$inasanas kompanija
varétu kontrolét ka finansu transakcijas tiek sava starpa izlidzinatas, ka ari, izsaucot zemakos
izlidzinasanas Itmenus pirms augstakiem, var panakt to, ka augstakas sakritibas finansu
transakcijas tiek izlidzinatas sava starpa.

Lai realiz€tu So funkcionalitati, ir nepiecieSams pielagot finansu transakciju izlidzinasanas
procesu. Sie pielagojumi ir izdariti tikai automasinu parka apdroina$anas produktam, jo citi
apdro$inasanas kompanijas produkti, izmanto maksajumu procesu, kas ir tuvak TIA standarta
maksajumu procesam, un tiem rékini tiek raditi p&c katras polises izmainas. Sist€émas TIA standarta
finanSu transakciju izlidzinasana tiek izsaukta pec tam, kad lietotajs ir izvelgjies pabeigts polises
transakciju, ka aktivu polisi. Pirms finan$u transakciju izlidzinasanas ir iestrada lietotaja izeja, kas
lauj realizet klientam specifisku finansu transakciju izlidzinaSanu, un izlaist sisttmas kodola
finanSu transakciju izlidzinasanas procesu. Tas Saja lietotaja izeja ari tiek darits, lai nodroSinatu
pareizu automasinu parka apdrosinasanas produkta apstradi un, lai nodroSinatu to, ka ir iesp&jams
izlidzinat finanSu transakcijas, gadijumos, ja mainas polisi apkalpojosa kompanijas filiale.
Gadijuma, ja tiek apstradata automasinu parka apdroSinasanas polise, finanSu transakciju
izlidzinaSana netiek veikta, un TIA kodola finanSu transakciju izlidzinaSanas process tiek izlaists.

Risinajums transakciju parneSanai uz planotajiem rékiniem polises transakcijas beigas
parrékina So transakciju atmaksas terminus, lai netiktu raditi lieki rekini. Lai §is risinajums
veiksmigi stradatu ir svarigi, lai risinajums transakciju parnesanai uz planotajiem rékiniem stradatu
korekti. Tas ir tapec, ka visas atvértas transakcijas ir pieejamas ieklausSanai jauna rékina, un
kompanijas kredita un debeta finanSu transakcijam atmaksas termins$ tiek aprékinats dazadi. Ja
risindjums transakciju parneSanai uz planotajiem rékiniem pielauj kladu, tad klients var sanemt
divus rekinus par polises transakciju no kuriem viena ir ieklauts tikai raditais prémijas reverss, bet
otra jauna prémija. Gadijumos, kad klients ir izv€lgjies tiesa debeta maksajuma metodi, lai
norékinatos par polisi, $adas kliidas var sagadat problémas apdrosinasanas kompanijai, jo §is
finangu transakcijas sistéma tick izmaksatas automatiski, un rada kompanijai sliktu slavu. Si

iemesla d€l sads risinajums ir riskants, un ir svarigi nodroSinat ta stabilitati.
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Tagad visas polises finansu transakcijas ir pieejamas iek]ausanai nakamaja regularaja rékina,
jo tas visas ir atvertas transakcijas, t.i. to apmaksas summa nav nulle, un risinajums transakciju
parneSanai uz planotajiem rékiniem ir parrekinjis $o transakciju atmaksas terminus. Sis
transakcijas netiek savstarpg&ji izlidzinatas ar1 pec to ieklausanas rékina, lai gadijuma, ja klientam
ir kadas neskaidribas par sanemto rékinu, visas §1s transakcijas varétu tikt ieklautas jauna rékina.
Visas finanSu transakcijas, kas ir ieklautas rekina par automasinu parka apdrosinasanas polisi,
savstarpgji tiek izlidzinatas tikai p&c tam, kad klients ir samaksajis par tam nositito rékinu vai kad

kompanija ir veikusi rékina summas izmaksu, ja tas ir izejoSs maksajums.

Atziméet maksajumu
ka neatpazitu vai
dublikatu

Reversét
maksajuma

‘Afrast maksajumu,
par kuru ir
samaksats

“ai banka
ir noraidijusi
maksajumu?

Uzstadit ienakosas
finangu transakcijas
detalas

Aprékinat rékina

maksajums ir
! apmaksas summu

Atzimét finansu
fransakciju, ki
parmaksatu

Veikt finansu
transakciju
izlidzindgsanu

Vai jaunajai
finandu transakcijai ir
parpalikums?

“ai maksajums
ir atpazits un pilnba
atmaksits?

lzveidot iendkodads
finangu transakcijas
ierakstu datubazé

Lietotdja izeja

“ai maksajums
Ir duplikats vai summa
nesakrit ar rékina
summu?

“aiiesp&jams
veikt finansu
transakciju

izlidzindsanu?

Uzstadit jaunu
statusu uz
maksajuma

Alzimét
atlikumu
atmaksai

Veikt finansu
transakciju
izlidzindsanu

3.8. att. Ienako$a maksajuma apstrades procesa aktivitasSu diagramma

Attgla 3.8. ir redzama ienako§a maksajuma apstrades aktivita$u diagramma. Sis process tiek
sakts péc tam, kad ienakosais maksajums ir ieladets sistéma un tiek atpazits. lenakosais maksajums
ir atpazits, ja sist€ma péc taja definétas biznesa logikas var noteikt, ko §is maksajum apmaksa. Péc
§1 procesa ienakos$a maksajuma statuss var biit pilniba atmaksats, atpazits ka maksajuma dublikats,
neatpazits maksajums, rékins ir dal&ji atmaksats vai parmaksats un banka maksajumu ir noraidijusi.
Sie maksajuma status ietekm@ to, ka sistéma apstrada maksajumos iek]autas finansu transakcijas.

Pirmais solis, ko sisttma dara ar ienakoSo maksajumu, ir atrast rékinu, par kuru Sis

maksajums ir izveidots. Ja sistéma So rékinu nevar atrast, tad sistéma ienakoso maksajumu atzimé
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ka neatpazitu, kas nozimé to, ka sist€mas lietotajam, tas ir jaapstrada velak, bet, ja atrastajam
rékinam jau ir izveidots ienakosais maksajums, tad jaunais ienakosSais maksajums tiek atziméts par
dublikatu un tiks atmaksats klientam. Ja rékins, par kuru ir izveidots ienakoSais maksajums ir
atrasts, tad tiek apr€kinata S§1 briza atlikusi neatmaksata summa uz rékina ieklautajam finansu
transakcija, jo starp rékina izveides bridi un atmaksas bridi dazadu iemeslu dél §1 summa var biit
mainTtjusies.

Ienakosais maksajums var tikt noraidits banka. Sada gadijuma ienako$a maksdjuma summa
tiek reverséta un nodota talak manualai apstradei. P&c tam, kad ir apstradati gadijumi, kad banka ir
noraidijusi maksajuma pieprasijumu, tiek izveidota ienakosa maksajuma finanSu transakcija. Lai
to varetu izdarit tiek aizpilditi finanSu transakcijas standarta lauki, kas nepiecieSami, lai sistema
varétu stradat ar So transakciju. P&c finansu transakcijas ieraksta izveides datu bazg, tiek sakta
finanSu transakciju savstarpgja izlidzinasana. FinanSu transakciju izlidzinaSana notiek tikai tad, ja
klients ir samaksajis visu summu, kas ir noradita rékina vai parmaksajis rékina noradito summu.
Sistema no sakuma veic rékina ieklauto transakciju savstarp&ju izlidzinasanu. Savstarp&ja rékina
ieklauto finansSu transakciju izlidzinasana tiek veikta Iidz starp rekina ieklautajam finansu
transakcijam atvertas paliek tikai debeta vai tikai kredita finanSu transakcijas. Péc tam, kad no
maksajuma ieklautajam finanSu transakcija atvertas ir palikuSas tikai debeta vai kredita finanSu
transakcijas, §1s transakcijas tiek izlidzinatas ar ienakoSo finanSu transakciju. Ja péc ienakosas
finanSu transakcijas izlidzinaSanas ar rékina ieklautajam finanSu transakcijam, uz tas ir palikusi
apmaksas summas, kas nav vienada ar nulli, §7 finanSu transakcija tiek atziméta, ka parmaksata. Ja
uz finanSu transakcijas atlikusi summa ir nulle, tad rékins tiek atziméts ka pilniba atmaksats.

Ienako$a maksajuma apstrades procesa beigas ir iestradata lietotaja izeja, kura ir iesp&jams
veikt papildu finan3u transakciju izlidzinasanu, kuru sistémas kodols nav veicis. Saja lietotaja izeja
var izmainit maksajumu statusu, kuru uz finanSu transakcijas ir uzstadijis sistémas TIA kodols,
mainit kontu, kura nonak neatpazitie maksajumi, izstradata papildu biznesa logiku u.c. Automasinu
parka apdroSinaSanas poliSu maksajumu gadijuma §1 lietotdja izeja tiek izmantota, lai veiktu
papildu finansu transakciju izlidzinaSanu, ja klienta maksajums ir mazaks par rékina noradito
summu. ST finan3u transakciju izlidzina$ana notiek tapat ka sistémas kodola finan3u transakciju
izlidzinaSanas process. Ja klients ir parmaksajis rékina noradito summu, starpiba starp klienta

maksajumu un rékina noradito summu klientam tiek atmaksata.
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REZULTATI

Darba izstrades rezultata ir izstradati un ieviesti divi klientam nozimigi risinajumi:
gramatvedibas perioda beigu virsgramatas gramatojumu optimizacija un risindjums automasinu
parka apdrosina$anas produkta maksajumu apstradei. Sie risinajumi ir realiz&ti un piegadati
klientam, un tiek izmantoti, lai realizétu klienta prasibas. Pie mé&neSa beigu gramatojumu
optimizacijas analizes un realizacijas tika pavadits aptuveni cilvek meénesis, bet pie risinajuma
automasinu parka apdroSinasanas produkta maksajumu apstradei analizes un izstrades tika pavaditi
aptuveni 3 cilvék ménesi.

Papildu tam ir radits So risindjumu detalizéts apraksts, kas lauj gut ieskatu sist€mas kodola
procesos un dazados viedos, ka $os sistémas procesus var pielagot. Sis apraksts atspogulo to, ka
izstradataji var manipult ar Siem procesiem un vajadzibas gadijuma izlaist sist€mas kodola
procesus.

Darba ir izveidoti apdroSinasanas sisttmas TIA kodola procesu apraksti sist€mas
gramatvedibas perioda beigu gramatojumu procesam un maksajumu procesam. Sie apraksti ir
izveidoti, lai paraditu to, kas tiek darits sist€tmas kodola, un ka tas atSkiras no klientam
piegadatajiem procesiem. Apraksta ir atrodama informacija par to, ka sist€mas uzstadiSanas darbi
ir javeic, lai panaktu sistémas kodola korektu darbibu.

Lai raditu vispar€ju priekSstatu par sistemu, tika izstradats augsta limena apdroSinaSanas
sistémas TIA apraksts. Saja apraksta ir isi aprakstita sistémas arhitektiira un tas tehniskais
risinajums. Papildu tam, taja ir ieklauts Tss apraksts par veidiem, ka izstradataji var stradat ar

apdroSinasanas sistemu TIA.
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SECINAJUMI

Apdrosinasanas sisttma TIA ir augsta méra pielagojama un taja ir iesp&jams izstradat
jebkadas klienta prasibas, kas ir attiecinamas uz apdroSinaSanas biznesa parvaldibu. Sist€mas
izstradataji to ir panakusi, iestradajot lietotaja izejas dazados sist€mas procesu kritiskos izpildes
brizos. Izmantojot §is lietotaja izejas ir iesp&jams pielagot sistemas kodola darbibu vai izlaist
sist€émas kodola procesus pa visam.

Ta ka lietotaja izejas ir pieejamas tikai iepriek$ noteiktas vietas un to skaits ir ierobezots,
biezi vien nav praktiski realizét visus nepiecie$amos pielagojums tiesi lictotaja izeja. ST iemesla
del so funkcionalitati ir ieteicams parnest uz PL/SQL pakotném, Kuras tiek izsauktas no lietotaja
izejam. Sada veida var panakt gan to, ka sistémas kods ir lasamakas un uzturamaks, gan to, ka $o
funkcionalitati ir iesp&jams izmantot vairakas lietotaja izejas.

Lai nodotu informaciju par to, ko sist€mai vajadz€tu darft, starp lietotaja izejam viena procesa
ietvaros, var izmantot PL/SQL globalos mainigos. Gadijumos, kad informacija ir janodod arpus
viena procesa ietvariem, jeb, kad process norit vairakas klienta sesijas, var izmantot datu bazes

brivos laukus, kas paredzéti klientam specifisku datu glabaSanai.
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PIELIKUMI

1. pielikums. Meénesa beigu gramatojumu skata izpildes plans pirms

. o — oo
optimizacijas
Apraksts Objekta vards Procesorai ksas |levades/lzvades Kardinalitate |Baiti
SELECT STATEMENT, GOAL = ALL_ROWS 5.68655E+11 4910425 2237568 691804776
UNION-ALL
CONCATENATION
MERGE JOIN 2.81834E+11 2547470 1114279 344312211
SORTJOIN 2.7757E+11 2547456 960873 189291981

HASH JOIN 2.76038E+11 2506286 960873 189291981

INDEX FULL SCAN VIRSGRAMATAS_KONTA_PRIMARA_ATSLEGA 44921 1] 54 378]

HASH JOIN 2.75913E+11 2506285 1174400 223136000

TABLE ACCESS FULL IEMAKSU_TABULA 28259492748 145472 23487999 1996479915
TABLE ACCESS FULL PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEM 1.9252E+11 1174291 195141968 20489906640

FILTER

SORTJOIN 15296496 14 47 5264

TABLE ACCESS FULL VIRSGRAMATAS_PAKESUZDEVUMS 1077908 14 47 5264

NESTED LOOPS 2.8682E+11 2362955/ 2 618]

HASH JOIN 2.86819E+11 2362941 1] 197

TABLE ACCESS FULL IEMAKSU_TABULA 28259492748 145472 23487999 1996479915

HASH JOIN 2.12041E+11 1174292 159661610 17882100320

INDEX FULL SCAN VIRSGRAMATAS_KONTA_PRIMARA_ATSLEGA 44921/ 1] 54 378

TABLE ACCESS FULL PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEM 1.9252E+11 1174291 195141968 20489906640

TABLE ACCESS FULL VIRSGRAMATAS_PAKESUZDEVUMS 1097818 14 1] 112
CONCATENATION
MERGE JOIN 2.81834E+11 2547470 1114279 344312211
SORTJOIN 2.7757E+11 2547456 960873 189291981

HASH JOIN 2.76038E+11 2506286 960873 189291981

INDEX FULL SCAN VIRSGRAMATAS_KONTA_PRIMARA_ATSLEGA 44921/ 1 54 378

HASH JOIN 2.75913E+11] 2506285 1174400 223136000

TABLE ACCESS FULL IEMAKSU_TABULA 28259492748 145472 23487999 1996479915
TABLE ACCESS FULL PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEM 1.9252E+11 1174291 195141968 20489906640
FILTER

SORTJOIN 15296496 14 47 5264

TABLE ACCESS FULL VIRSGRAMATAS_PAKESUZDEVUMS 1077908 14 47 5264
NESTED LOOPS 2.8682E+11 2362955/ 2 618]

HASH JOIN 2.86819E+11 2362941 1 197

TABLE ACCESS FULL IEMAKSU_TABULA 28259492748 145472 23487999 1996479915

HASH JOIN 2.12041E+11 1174292 159661610 17882100320

INDEX FULL SCAN VIRSGRAMATAS_KONTA_PRIMARA_ATSLEGA 44921 1] 54 378

TABLE ACCESS FULL PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEM 1.9252E+11 1174291 195141968 20489906640

TABLE ACCESS FULL VIRSGRAMATAS_PAKESUZDEVUMS 1097818 14 1] 112
NESTED LOOPS 1.809E+11 1846845/ 4503 1589559
HASH JOIN 1.78649E+11, 1824376 1765 425365
INDEX FULL SCAN VIRSGRAMATAS_KONTA_PRIMARA_ATSLEGA 44921 1] 54 378]
HASH JOIN 1.78641E+11 1824375 1765 413010,

TABLE ACCESS FULL PRODUKTA_LINIJA 146960 4 249 2739

NESTED LOOPS

NESTED LOOPS 1.78633E+11, 1824371 9079 2024617

HASH JOIN 1.78326E+11, 1787059 18656 3787168
TABLE ACCESS FULL PROD_LINIJAS_RISKI 1602865 16| 2739 35607
HASH JOIN 1.782E+11 1787043 1174400 223136000
TABLE ACCESS FULL IEMAKSU_TABULA 28259492748 145472 23487999 1996479915
TABLE ACCESS FULL PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEM 1.28448E+11 1174291 65047323 6829968915

INDEX UNIQUE SCAN POL_LINIJAS_PRIMARA_ATSL 9021 1] 1]

TABLE ACCESS BY INDEX ROWID POLISES_LINIJA 16433 2 1 20]
TABLE ACCESS FULL VIRSGRAMATAS_PAKESUZDEVUMS 1275388 13, 3 336
NESTED LOOPS 1.809E+11 1846845 4503 1589559
HASH JOIN 1.78649E+11, 1824376 1765 425365

INDEX FULL SCAN VIRSGRAMATAS_KONTA_PRIMARA_ATSLEGA 44921 1] 54 378]
HASH JOIN 1.78641E+11, 1824375 1765 413010
TABLE ACCESS FULL PRODUKTA_LINUA 146960 4 249 2739

NESTED LOOPS

NESTED LOOPS 1.78633E+11, 1824371 9079 2024617

HASH JOIN 1.78326E+11; 1787059 18656 3787168

TABLE ACCESS FULL PROD_LINIJAS_RISKI 1602865 16| 2739 35607
HASH JOIN 1.782E+11 1787043 1174400 223136000
TABLE ACCESS FULL IEMAKSU_TABULA 28259492748 145472 23487999 1996479915
TABLE ACCESS FULL PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEM 1.28448E+11, 1174291 65047323 6829968915

INDEX UNIQUE SCAN POL_LINIJAS_PRIMARA_ATSL 9021 1] 1]

TABLE ACCESS BY INDEX ROWID POLISES_LINJA 16433 2 1 20|
TABLE ACCESS FULL VIRSGRAMATAS_PAKESUZDEVUMS 1275388 13 3 336)
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2. pielikums. Ménesa beigu gramatojumu skata izpildes plans péc optimizacijas

Apraksts Objekta vards Procesora i k |' ades/lzvades Izmaksas |Kardinalitate |Baiti
SELECT STATEMENT, GOAL=ALL ROWS 27040333768' 145492 4 9382
UNION-ALL
NESTED LOOPS 27040333768 145492 1 2323]
NESTED LOOPS 27038903940 145478 1 2208
NESTED LOOPS 27038896269 145477 1] 2201
MERGE JOIN CARTESIAN 27038859533 145473 1 2096
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID PARAMETRU_SKATS 41457 1 1 2015
INDEX RANGE SCAN PARAMETRU_SKATS_C1 9971 1 1
BUFFER SORT 27038818076 145472 16769825| 1358355825
TABLE ACCESS FULL IEMAKSU_TABULA 27038818076 145472 16769825| 1358355825
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEM 36736 4 1 105
INDEX RANGE SCAN PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEM_AGR_TR_RT 23814 3 8
INDEX RANGE SCAN VIRSGRAMATAS_KONTA_KODS 7671 1 1 7
TABLE ACCESS FULL VIRSGRAMATAS_PAKESUZDEVUMS 1429828 14 1 115
NESTED LOOPS 27040333768 145492 1] 2327
NESTED LOOPS 27038903940 145478 1 2212]
NESTED LOOPS 27038896269 145477 1 2205
MERGE JOIN CARTESIAN 27038859533 145473 1 2100
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID PARAMETRU_SKATS 41457 1 1 2015
INDEX RANGE SCAN PARAMETRU_SKATS_C1 9971 1 1
BUFFER SORT 27038818076 145472 16769825| 1425435125
TABLE ACCESS FULL IEMAKSU_TABULA 27038818076 145472 16769825| 1425435125
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEM 36736 4 1 105
INDEX RANGE SCAN PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEM_AGR_TR_RT 23814 3 8
INDEX RANGE SCAN VIRSGRAMATAS_KONTA_KODS 7671 1 1 7
TABLE ACCESS FULL VIRSGRAMATAS_PAKESUZDEVUMS 1429828 14 1 115
NESTED LOOPS 27040363703 145496 1 2366
NESTED LOOPS 27038933876 145482 1] 2251
NESTED LOOPS 27038926204 145481 1 2244
NESTED LOOPS 27038902220 145478 1 2139
NESTED LOOPS 27038884527 145476 1 2126
NESTED LOOPS 27038875966 145475 1 2115
MERGE JOIN CARTESIAN 27038859533 145473 1 2100
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID PARAMETRU_SKATS 41457 1 1 2015
INDEX RANGE SCAN PARAMETRU_SKATS_C1 9971/ 1 1
BUFFER SORT 27038818076 145472 16769825| 1425435125
TABLE ACCESS FULL IEMAKSU_TABULA 27038818076 145472 16769825| 1425435125
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID POLISES_LINIJA 16433] 2 1 15]
INDEX UNIQUE SCAN POL_LINIJAS_PRIMARA_ATSL 9021 1 1
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID PRODUKTA_LINIJA 8561 1 1 11]
INDEX UNIQUE SCAN PROD_LINIJAS_PRIMARA_ATSL 1050 0 1
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID PROD_LINIJAS_RISKI 17693 2 3 39
INDEX RANGE SCAN PROD_LIN_RISKU_UNIKALS_INDEKSS 8771 1 3
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEM 23984 3 1 105
INDEX UNIQUE SCAN PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEMPRIMARA_ATS 16203 2 1
INDEX RANGE SCAN VIRSGRAMATAS_KONTA_KODS 7671 1 1 7
TABLE ACCESS FULL VIRSGRAMATAS_PAKESUZDEVUMS 1429828 14 1 115
NESTED LOOPS 27040363703 145496 1 2366
NESTED LOOPS 27038933876 145482 1 2251
NESTED LOOPS 27038926204 145481 1 2244
NESTED LOOPS 27038902220 145478 1] 2139
NESTED LOOPS 27038884527 145476 1 2126
NESTED LOOPS 27038875966 145475 1 2115
MERGE JOIN CARTESIAN 27038859533 145473 1 2100
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID PARAMETRU_SKATS 41457 1 1 2015
INDEX RANGE SCAN PARAMETRU_SKATS_C1 9971 1 1
BUFFER SORT 27038818076 145472 16769825| 1425435125
TABLE ACCESS FULL IEMAKSU_TABULA 27038818076 145472 16769825| 1425435125
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID POLISES_LINUA 16433 2 1 15
INDEX UNIQUE SCAN POL_LINIJAS_PRIMARA_ATSL 9021 1 1
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID PRODUKTA_LINIJA 8561 1 1 11
INDEX UNIQUE SCAN PROD_LINIJAS_PRIMARA_ATSL 1050 0 1
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID PROD_LINIJAS_RISKI 17693 2 3 39
INDEX RANGE SCAN PROD_LIN_RISKU_UNIKALS_INDEKSS 8771] 1] 3
TABLE ACCESS BY INDEX ROWID PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEM 23984 3 1 105
INDEX UNIQUE SCAN PREMIJAS_SADALIJUMS_PAR_RISKIEMPRIMARA_ATS! 16203] 2 1
INDEX RANGE SCAN VIRSGRAMATAS_KONTA_KODS 7671 1 1 7
TABLE ACCESS FULL VIRSGRAMATAS_PAKESUZDEVUMS 1429828 14 1 115
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