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Anotacija

Darba autore ir Inga Krimina. Darba nosaukums ,, Kaminmalkas sagatavos$anas procesu
vadiba zemnieku saimnieciba”. Darbs izstradats uz 63 lapam, darba ieklauti 23 att€li un 7 tabulas.

Darba meérkis ir analiz€t kaminmalkas razoSanas procesus, atklat problémas un sniegt
risinajumu problémas novérsanai.

Darba svarigakie uzdevumi ir analiz&t ka Latvijas kokriipnieciba ietekmé eksporta apjomus
Latvija un cik ST nozare ir nozimiga miusu valstij, raksturot koksnes izejvielu tirgu un analiz&t
uznémumus, kas darbojas Saja sféra. Tapat svarigs uzdevums bija izp€tit un analiz€t literatiiru
saistiba ar procesu vadibu. Praktiski izpetit un aprakstit kaminmalkas raZotni, analizét taja
notiekoSos procesus, ka arT naudas pliismas saistiba ar kaminmalkas realizaciju.

Pirmaja darba dala, kura ietver Latvijas meza nozares raksturojumu darba autors vairak
izmantoja laikrakstos un zurnalos pieejamo informaciju, apkopoja un analizgja to. Teorijas apskata
par procesu vadibu tika analiz€ti gramatas pieejama teorija, ka art kvalitates konferencu materiali.
P&tot un analizgjot kaminmalkas razotni, autors praktiski vargja iesaistities visos notiekoSajos
procesos, ka rezultata bija vieglak teoretiski aprakstit notiekosos procesus un analiz&t tos.

Darbs varétu tikt izmantot gan uzpémuma vajadzibam, gan ka informacijas avots citiem
uznémumu vaditajiem, kas nolémusi razot kaminmalku, ka ari iesp€ams izmantot klientu

informéSanai par kaminmalkas ka kurinama veértibu.



Annotation

The work is written by Inga Kriimina. The title of the work Processes control in
manufacturing firewood”. This work contains 63 pages, 27 pictures and 7 tables.

The aim of the work is to analyze processes of manufacturing firewood, find problems and
offer solutions for distraction of problem.

The main tasks of the work is to analyze how wood industry affect the volume of export in
Latvia and importance of this industry, to describe market or wood raw materials and analyze
enterprises in this sphere. Also important task was to search and analyze literature of processes
control. Practically search and describe the manufactory of firewood, analyze processes in it, as
well as cash flows connection with realization of firewood.

At the first part of the work what includes the description of Latvian wood industry the
author summarized and analyzed information from journals and newspapers. At the second part
was analyzed theory about process control. Searching and analyzing the manufactory of firewood
at the third work part author practically take part in processes and then describe that.

The work could be used at enterprise, as information for other enterprises what plans
manufacture firewood and also could be used for customer’s information about good values of

firewood.



levads

Meza nozare ir viena no aktivakajam Latvijas tautsaimniecibas nozarém, kas sniedz biitisku
ieguldijumu valsts argjas tirdzniecibas bilances stabiliz€Sana. Kokripnieciba Latvija ir vieniga
nozare, kurai ir pozitiva eksporta — importa bilance. Tas panakts pateicoties veiksmigai vietgjo
atjaunojamo meza resursu izmantoSanai.

Mezs jau kop$ sendienam ir Latvijai raksturigs ar1 ka energijas resurss. Pardomati izmantojot
atjaunojamo energoresursu — koksni -, m@s samazinam fosila kurinama izmantoSanu, kam ir
pozitiva ietekme uz vides kvalitati un gaisa tiribu.

Meza nozare ir lielaka eksporta nozare valsti un pateicoties sp&jai pielagoties eksporta tirgus
prasibam, ta klist arvien konkur€tspgjigaka. Uz arvalstim tiek eksportéti gan zagmateriali, gan
gatava produkcija — saplaksnis, papira izstradajumi, kurinama koksne, kas sevi ietver arl
kaminmalku.

Zemnieku saimnieciba ,,Vaiti” kaminmalkas razoSana tika uzsakta 2006. gada septembr1 un
ar uzpémuma SIA ,Lastkana” starpniecibu gatava produkcija tiek eksporteéta uz Skandinavijas
valstim.

Kaminmalkas razotnes kvalitates politika ir v€rsta uz procesu pieeju, lai gala rezultata
produkts atbilstu iegulditajiem resursiem, biitu kvalitativs un komerciali izdevigs. Procesu vadiba
ir kvalitates nodroS§inasanas sakuma posms, ka rezultata ir iespgjams efektivi vadit procesus, tos
identificgjot, mérot, analiz&jot un pilnveidojot.

Darba meérkis ir analiz€t kaminmalkas razoSanas procesus, atklat problémas un sniegt
risinajumu problémas novérsanai.

Saistiba ar darba mérki, autore nosaka sadus uzdevumus:

1) analizet koksnes eksportu Latvija;

2) analiz&t koksnes parstrades uznpémumus Latvija;

3) raksturot koksnes izejvielu tirgu Latvija;

4) noskaidrot koksnes ka kurinama vértibu,

5) analizet kvalitates sistémas modeli;

6) analiz@t literatliras avotus saistiba ar procesu vadibu;

7) izpétit un aprakstit kaminmalkas razotni;

8) analizet procesu vadibu kaminmalkas razotng;

9) aprakstit naudas pliismas uzn€muma.



Darba pétijuma priekSmets ir procesu vadiba. Darba pétijluma objekts ir kaminmalkas
razotne.

P&étijuma izmantota literatiira: gramatas S. T. Fosters Managing Quality un D.H.Besterfields
Quality control; zurnali Kvalitate (2004. — 2007.g.), zurnali Baltijas koks (2004. - 2007.g.); 8. 9.
kvalitates konferences materiali u.c.

P&tijuma metodes: procesu vadibas metodes; grafiskas metodes.

Pétijuma dzilums 3gadi. (2004. — 2007.)

P&tfjuma rezultati tiks izmantoti Z/S ,,Vaiti”, var izmantot ar1 klienti.



Koksnes eksports Latvija

Koksnes ipasa vieta Latvijas ekonomika

Koksnes parstrade ir stabils valiitas ienémumu avots valsti, kas bazgjas uz vietgjo, dabiski
atjaunojamo resursu izmanto$anu un iegiitas produkcijas eksportu, ka arT nodroSina darba vietas un
rada priekSnosacijumus regionalai attistibai.

Biitiska loma meza nozaré ir kokriipniecibai, jo 1pasi tadél, ka Latvijas kokapstrades
uznémumi nodroSina tadu prec¢u razoSanu, kas koksnes produktiem veido lielu pievienoto veértibu.
Veiksmigi izmantojot vietgjos atjaunojamos meza resursus, kokriipnieciba ar savam apaks$nozarém
— zageSanu, platpu materialu razoSanu, taras razoSanu, mébelu ripniecibu un namdaru un
galdniecibas izstradajumu razoSanu — ir kluvusi par vienu no aktivakajam Latvijas
tautsaimniecibas nozarém, dodot bitisku ieguldijumu Latvijas ar€jas tirdzniecibas bilances
stabilizéSana. Kokrtpnieciba ar 18,6 % ipatsvaru ir otra lielaka parstrades riipniecibas nozare
Latvija. To apsteidz vienigi partikas razotaji. Kokripnieciba dod apméram 17,3 no kopgjas
ripniecibas pievienotas vertibas, turklat Seit netiek ieskaitita me&belu razosana. (1.3.; 17.)

Kokriipnieciba dod nozimigu ieguldijumu lauku vides attistiba. Kokriipniecibas uznémumi
galvenokart atrodas ripnieciski mazak attistitas vietas, lidz ar to Latvija vairakos rajonos koksne
un tas izstradajumu razosana kluvusi par galveno riipniecibas nozari. Tas pievienota vértiba veido
piekto dalu no apstrades riipnieciba sarazota. Ta ir nozare ar straujako izaugsmi neatkaribas gados.
Kokapstrades produkcija Saja perioda palielinajusies apméram 3reizes. Nozarei raksturigs augsts

produkcijas eksporta Tpatsvars. Eksporté gandriz 70% no saraZotas produkcijas. (5.2.)
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1.1.att Kokapstrades izaugsmes dinamika pa ceturk$piem (2000.g.Iimenis = 100) (5.2.)



Par koksnes resursu nozimibu Latvijas tautsaimnieciba liecina arl ar mezu saistito nozaru
Ipatsvars Latvijas eksporta bilancé. Kops 90. gadu vidus tas pastavigi sasniedz 30-40% Tpatsvaru,
bet pedejos gados tas parsniedz 40%.

Péc ekspertu veért§juma meza nozare kopuma dod 10-14 % lielu ieguldijumu Latvijas
iekszemes kopprodukta (IKP) un nodarbina ap deviniem procentiem no visiem tautsaimnieciba
stradajosajiem. Ar koksnes parstradi saistitajos uznémumos ir nodarbinati vismaz 34 000 cilvéku,
bet kopuma 67 000 cilveku (Meza nozaru arodbiedribas veértéjums) dalu no saviem iep€mumiem
giist no meza. Saistita ar meZa nozari ir arl transporta nozare, it 1paSi nelielas ostas un kravas
parvadajumi, tadgjadi padarot to ]oti jlitigu pret izmainam nozaré —gan negativam, gan pozitivam.
(1.3.;17))

Meza nozimiba Latvija jau kop$ sendienam ir bijusi raksturiga gan ka majvieta dzivniekiem
un putniem, gan ka blvmaterialu un energijas resurss. Ari misdienas meZs saglaba savus
nozimigakos pastavéSanas aspektus, tomér ari cilvékam ir jaizturas pret So Latvijas veértigako dabas

resursu saudzigi un japadoma par nakamajam paaudzem, kuram ar1 bez Latvijas meziem neiztikt.



Koksnes eksporta apjoma analize

Meza nozare ir viena no aktivakajam Latvijas tautsaimniecibas nozarém, kas sniedz biitisku
ieguldijumu valsts argjas tirdzniecibas bilances stabilizéSana.

Nozares produkcijas eksports kops 1996. gada ir palielinajies vairak neka divas reizes, 2005.
gada sasniedzot 831,918 miljonus latu.(skat.att.1.2.) Kokriipnieciba ir viena no lielakajam eksporta
nozarém valstl. Tas konkurétspgja attistas, sp&jot operativi pielagoties eksporta tirgus prasibam.
Kokriipnieciba ir vieniga nozare Latvija, kurai ir pozitiva eksporta un importa bilance. 2005. gada
27 % no Latvijas kop€jas eksporta vertibas veidoja tiesi koksnes un koksnes produktu eksports.

(5.2)
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1.2.att. Meza nozares produkcijas izvedums no Latvijas 1996.-2006.gadam, milj. LVL (5. 2.)
Apalkoku izmantoSana nozimigako dalu — 54,2 % — veido zagmaterialu razosana. 30 % veido
apalkoku (malkas, papirmalkas), bet par€jo dalu — saplaksnu, sérkocinu, gulbalku maju, darza
produktu, virpotu, évelétu produktu, kokskaidu granulu, kokoglu u. c. izstradajumu raZoSana.
Nemot véra to, ka Latvijas kokrlipniecibas industrija iztrukst svarigs posms — celulozes
razos$ana —, 2005. gada Latvija eksportgja 3,92 miljonus kubikmetru apalkoku. Aptuveni 90 % no
eksporta veidoja Latvija neparstradajama papirmalka. Ta ka So tirgus segmentu biitiski iespaido
Skandinavijas celulozes un papirriipniecibas koncerni, papirmalka galvenokart tiek eksportéta uz
Zviedriju, Somiju, Igauniju un Norvégiju, nedaudz ari uz Lielbritaniju. Visstraujak 2005.gada

pieaudzis papirmalkas izvedums uz Igauniju (no 29 tikst. m* 2004.gada lidz 222,4 tukst. m’



2005.gada). Lapkoku apalkoksnes eksporta apjomi 2005. gada samazinajusies par 14%, bet skeldu
energijas razoSanai eksports apjoma zina pieaudzis par 8,4%. (1.3; 18.)

Kops 1993. gada ievérojami ir attistijusies zagmaterialu razosSana: sarazotas produkcijas
apjoms ir palielinajies10 reizes, bet produkcijas vértiba — 15 reizes. Zagmaterialu razoSana
2005.gada salidzinajuma ar 2004.gadu ir pieaugusi par 6%, tika sarazots 4,2 milj.m’ zagmaterialu,
no kuriem 2,8 miljonus kubikmetru (67%) eksport€ja. Globalaja skuju koku tirgii Latvija sarazo

1,3 % no kopgja koksnes apjoma, bet Latvijas dala kopg€ja eksporta apjoma ir 2,7 %.
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1.3.att. Skuju koku zagmaterialu eksporta apjoms 2001. — 2005.gadam, milj. LVL un m’ (1.3;19.)

Lapkoku zagmaterialu eksportétajiem 2005. gads nebija no veiksmigakajiem. No Latvijas
izvesto zagmaterialu apjoms saruka gandriz uz pusi (-39 %) — lidz 229 tukstoSiem kubikmetru.
Aptuveni tikpat — par 40 % — samazinajas eksporta apjoms uz Lielbritaniju un Vaciju. Vel straujak
saruka eksports uz ASV (-78 %), savukart, ieveérojami palielindjas uz Igauniju (+182 %),
sasniedzot 11 tikstoSus kubikmetru. (1.3.; 19.)

Par galveno eksporta apjomu samazinajuma iemeslu specialisti min lapkoku apalkoksnes
trikumu gada pirmaja pusé. 2006. gada izsniegts krietni vairak cirSanas atlauju tiesi lapu koku
audz@s, tadel lapkoku zagmaterialu eksports zaudétas pozicijas Saja gada, visticamak, atgiis.

Neraugoties uz to, ka 2005.gada tika eksportéts mazaks zagmaterialu apjoms (-5,1%),
iepémumi no eksporta palielinajas (+4,1%). Tas skaidrojams ar to, ka pieaugusi Latvijas
zagmaterialu kvalitate un cena. Parsvara tiek razoti un eksportéti jau apstradati zagmateriali, kas

gatavi talakai izmantoSanai biivnieciba vai mébelu u.c. materialu izgatavoSana. Lielakais
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sadarbibas partneris ari 2005.gada bija Lielbritanija, kurai tika pardoti ~61% no visiem 2005.gada
eksportétajiem zagmaterialiem.

Zagmaterialu iek$€ja tirgus attistiba augusi loti strauji, 2005.gada zagmaterialu vietgjais
patérin$ bija 1,6 milj. m3, kas salidzinot ar 2004.gadu, pieaudzis par 38%. Galvenie zagmaterialu
patéretaji vietgja tirgli ir mebelu un mébelu platpu razotaji (32%), celtniecibas materialu (logi,
durvis, gridas segumi u.c.) razotaji (46%), galdniecibas un majsaimniecibas produktu, tai skaita
iepakojuma materialu razotaji (22%). (5.2.)

Viens no nozimigakajiem kokriipniecibas sektoriem Latvija ir ari koksnes platnu, 1pasi
saplaks$na, raZzoSana. Latvija ir viena no lielakajam saplak$pa razotajam Austrumeiropa, turklat 10
gadu laika sarazota saplaksna vertiba pieaugusi vairak neka piecas reizes, kas galvenokart panakts,

palielinot produkcijas pievienoto vertibu.
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1.4.att. Saplaksnu eksports 2005. g., tikkst.m® (1.3.; 20.)

Saplaksnu raZzoSanas apjoms Latvija 2005.gada salidzinajuma ar 2004.gadu pieauga par 14%,
eksporta apjoms palielinajies par 10,2%, bet péc eksportétas vertibas — par 19,4%, sasniedzot 66,4
miljonus latu, galvenokart saplaksni tika izvesti uz Vaciju, Lielbritaniju un Franciju. Pieaudzis ari
saplak$na viet€jais paterins, galvenokart tas tiek izmantots celtnieciba, tomér arvien vairak pieaug
ar1 vispar€jas lietoSanas saplak$na raZoSana un paterins.

Pedgja laika butiskas investicijas veiktas kokskaidu platpu un kokskiedras platpu(MDF)
razos$ana, planots ievérojami attistit arT orient€tu kokskaidu platpu (OSB) razosanu. Kokskaidu
platnu razoSanas apjoms 2005.gada pieaudzis par 7%, pieaudzis ari So platpu viet€jais paterins un
eksports. Lielu dalu no §im platném laming, tadejadi palielinot platnu vertibu. Prognozgjams, ka

nakotné lamingto platnu un no tam veidoto detalu razoSana pieaugs.
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2005. gada Latvija sarazots 39 tukstoSi tonnas papira izstradajumu, kas ir par 2,6% vairak
neka 2004.gada, bet papira un kartona paterins palielingjies par 5%. 2005.gada par 40% pieaudzis
papira un ta izstradajumu eksports. (5.2.)

Tapat jamin, ka 2006. gada 10 me&neSos no Latvijas eksportéts 2,71 miljons tonnu kurinamas
koksnes, kas ir par 52,8% vairak neka attiecigaja laika perioda 2005. gada. Eksportetas kurinamas
koksnes vértiba bija 62,6milj. latu, kas ir par 19,1% vairak neka 2005. gada 10 méné&Sos. P&m
eksporteti 223800 tonnas malkas, Skeldas eksporta apjoms pieaudzis par 79,7% - eksporteti
2,05milj. tonnu, bet zagskaidu un citi koksnes atlikumu eksporta apjoms 437000 tonnu
produkcijas. (4.3.;9.)

Koksnes nozares 1patsvars Latvijas eksporta struktiira sariik, tomér dazam kompanija izdodas
saglabat liderpozicijas. SIA “Metsaliitto Latvia” (agrak Silva) pérn palielinaja tirgu pateicoties
savam Somijas partnerim. No Latvijas piecpadsmit lielako eksportetaju saraksta Cetras vietas, ka

redzams tabula 1.1. ienem meza nozares uznémumi. (4.13.; 146.)

1.1.tabula

Lielakie 2005.gada eksportétaji meZu nozare (4.13; 146.)
Uznémums Apgrozijums 2005. Pelna (tukst.Ls) Darbinieku

(milj.Ls) skaits
Latvijas finieris AS 102.191 5058.43 3000
Metsaliitto Latvia SIA 43.282 1312.75 196
Stora Enso MeZs 57.586 304.63 76
Vika Wood STA 33.620 3754.32 61

Tabulas dati parada, ka visu Cetru Latvijas lielako meza nozaru eksportétaju apgrozijums un
pelna ir ievérojami, tatad arT sniedz nozimigu ieguldijumu eksporta apjomos.

Meza nozarei paredzamas labas iesp&jas, apvienojot valsts attistibu un meza nozaru spgjas
stradat kopa ar saistitam nozarém, veidojot to par tehnologiski augsti attistitu, atvértu inovativam

tehnologijam, jauniem zinatnu ietilpigiem produktiem un konkurétsp&jigu pasaules tirg.
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Koksnes parstrades uznémumi

Veiksmigi ieguldot lidzeklus cilvékresursu attistiba un zinatniska potenciala izmantoSana
kokriipniecibas konkur@tspgjas paaugstinaSana, Latvija sekmigi starteé ar sarazotu augstas
pievienotas vértibas produkciju. Tadgjadi radot priek§zimi citam Latvijas tautsaimniecibas
nozarém, ka, sekmigi izmantojot gan arvalstu investicijas, gan augsti kvalificetu darbaspeku,
ieviesot zinatnes inovacijas raZosanas procesa, Latvija ir aktivs pasaules tirgus dalibnieks.

To, ka Latvijas meza nozares razotdji sp&j parorienteties tirgus situacijas mainas, pieradija
meza nozares produkcijas apjoma piecaugums pec diezgan liela krituma 1995. gada. Tomer svarigi
ir meza nozarém atrast tos jauninajumus, kas palidz&tu meza asaja konkurencg virzities uz prieksu,
nenoniecinot ar1 vietgjo tirgu.

Ka viena biitiska probléma, kuru bez atbalsta nav iesp&jams risinat, ir mikrouznémumu riciba
esoSo novecojoso tehnologiju nomaina pret jaunam — augstrazigam, kas butiski paaugstinatu to
konkurétspgju.

Daudzi nozares uzpémumi, ekonomikas problému nogurdinati, meklé iesp&jas pardoties,
baidoties, ka raZoSana varétu klut nekonkur€tsp&jiga pie turpmaka izmaksu kapuma, kuru
specifiski kokriipniecibas nozar€ pastiprinajis izejmaterialu deficits un to cenu pieaugums. Valstij
steidzami jadoma par atbalstu eksportétajiem — pretgja gadijuma Latvija, kur jau tapat ir gana
nelaga tirdzniecibas bilance, ta turpinasies pasliktinaties 1idz ar razoSanas un eksporta apjoma
samazinasanos, nozarém zaudgjot konkurétspgju. (4.6.; 15)

Viens no bitiskakajiem kokriipniecibas stabilas attistibas jautajumiem ir saistits ar izejvielu
nodrosinajumu. Viens no risinajumiem ilgtermina perioda ir saistits ar Latvijas koksnes resursu
apjoma veidoSanu un palielinasanu.

Protams, uznémeéjdarbiba kopuma varétu sanemt lielaku valsts atbalstu, tacu nevar noliegt, ka
aktivitates pedejos gados vismaz kokriipniekiem bijusas visai nopietnas. Ipasi slavéjama ir Latvijas
investiciju un attistibas agentiira, kas darbojas ekonomikas ministrijas pasparné un lidzas dazadam
biznesa attistibas programmam tiek piedavata iesp€ja uznéméjiem piedalities gan informativos
pasakumos, gan nozaru popularizéSanas pasakumos, gan ari starptautiskas izstades.

Kopéjais nozares stradajoSo uzpémumu skaits sasniedz 1600. No Siem 1600 uznémumiem
apméram 900 iesniedz statistikas datus (visi valsts uzp€mumi un uzgp€mumi ar gada apgrozijumu
virs Ls 300000 vai, kuros ir nodarbinati vairak neka 20 darbinieku). Kopgjais So uznpémumu
apgrozijums 2001. gada sasniedza 667 milj. Ls. Apméram 300 So uzpémumu rada 85% no kopgja

apgrozijuma, tadejadi veidojot §is nozares pamatu. Attéla 2.1. redzami 30 lielakie meZa nozares
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uzpemumi, kas nes pelpu gan sev, gan valstij. Lidz ar to, ka Latvija meza nozar€ ietilpst gan liels

uznémumu skaits, gan veicamo darbu kopums, var secinat, ka pakapeniski meza nozare

parveidojas par nozaru kopumu. Sis nozares ir ciesi saistitas. (5.1.)

2.1.tabula
Latvijas lielakie meZa nozares uznémumi péc neto apgrozijuma 2005.gada(milj.Ls). (4.13.; 74.)
Vieta nozare | Uzpemums Darbibas joma
2005.
1. Latvijas finieris AS kokapstrade
2. Nelss SIA kokmaterialu tirdznieciba un razoSana
3. Latvijas valsts mezi mezsaimnieciba
4. Stora Enso mezZs SIA kokmaterialu tirdznieciba
5. Metsaliitto Latvia SIA (Silva) mezsaimnieciba, kokmaterialu tirdznieciba
6. Pata AB SIA kokmaterialu tirdznieciba
7. Vika Wood SIA kokapstrade
8. Vikars un ko SIA kokmaterialu tirdznieciba
9. Latsin SIA mezsaimnieciba, kokmaterialu tirdznieciba
10. Stora Enso Timber AS kokapstrade
11. Kurekss SIA kokapstrade, kokmaterialu tirdznieciba
12. BSW Latvia kokapstrade
13. Biko-Lat SIA kokapstrade, kokmaterialu tirdznieciba
14. Gaujas Koks STA kokapstrade
15. Swedwood Latvia SIA kokapstrade
16. Sveaskog Baltfor SIA kokmaterialu tirdznieciba
17. Rettenmeier Baltic Timber SIA kokapstrade
18. Lindeks AS kokmaterialu tirdznieciba
19. Bolderaja AS kokapstrade
20. Stora Enso Packaging SIA gofréta kartona razoSana
21. Laskana LSEZ SIA kokmaterialu tirdznieciba
22, MCM Timbers SIA kokmaterialu tirdznieciba
23. Amber Furniture SIA mébelu razoSana
24. Cobold STA kokmaterialu tirdznieciba
25. Palesu kompanija SIA kokmaterialu tirdznieciba
26. Marko KEA SIA kokapstrade
27. Saldus mezriipnieciba AS mezsaimnieciba, kokapstrade
28. Domse Latvija SIA kokmaterialu tirdznieciba
29. LDV SIA kokmaterialu tirdznieciba
30. Puumerkki SIA kokmaterialu tirdznieciba

No visiem Latvijas

tautsaimnieciba

stradajoSajiem mezsaimnieciba,

kokmaterialu

sagatavoSanas un ar to saistitajos pakalpojumos nodarbinati vairak neka 35 tukstosi stradajoSo. To

skaita nav pilnigi uzskaititi privato mezu kop€ji un izstradataji, jo zemnieki savu meza nostradato

laiku parasti uzskata ka darbu lauksaimnieciba. (2.2.; 516.)




RazoSanas izmaksu pieaugums ir kluvis par vienu no Latvijas riipniecibas nopietnakajam
darbaspeka pieejamiba un ta izmaksas. Atveértas robezas dara savu, un, gluzi ka pargjiem
resursiem, ar1 par darbaspéku razotaji ir spiesti maksat arvien vairak. Bet Seit ir svariga gan
kvalitate, gan izglitibas faktors.

Situacija meza nozar€ ir kluvusi sarezgita arT darbaspka joma - masinstradnieki, kas mak
frézet, urbt, evelét un krasot, darba tirgli vairs nav pieejami, bet arodskolas specialistus, kas spétu
stradat ar modernam iekartam, negatavo.

Meza nozares uznémumos liela dala stradajoSo darbinieku ir ar citu pamatprofesiju —
kokriipniecibas nozaré profesiju darbinieku ir apm@ram puse, bet mezizstrade Sis Tpatsvars ir
pavisam niecigs. Darbinieku struktiiras zina kokapstradé ir tendence — jo uzn€mums lielaks, jo
lielaks tieSi raZzoSana nodarbinato 1patsvars. Tikpat skaidra ir tendence, ka lielajos uznémumos ir
ievérojami mazaks paligstradnieku ipatsvars, savukart vairak neka trisreiz lielaks automatizeto
iekartu operatoru Tpatsvars. (4.4.; 6.)

Ka nopietna probléma ari jamin arkartigi strauja darbinieku mainiba, kas kokapstrade videji
sasniedz 22% gada, bet atseviskos uznémumos Latgalé un Vidzemé gada no darba aiziet pat 60%
uznémuma darbinieku. (4.4.; 8.)

Kokapstrades sektora min&tas neto algas ir mazakas. Pé&c uzp@muma parstavju vert€juma
gadu laika tas pieauguSas no 100-300 lidz 200-450 latiem uz rokas. Algu paaugstinasanos
uznémgji saista ar darba roku trikumu. (4.4; 8.)

Kopgja darbaspeka apjoms Latvija nepalielinas, talab svarigi, lai darba efektivitate tiktu
nodroSinata visas sferas. Lielakais darba devejs Latvija joprojam ir valsts, tap€c ir 1pasi svarigi lai

ar1 valsts administrativais korpuss stradatu efektivi.
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Izejvielu tirgus raksturojums Latvija

Koku cirsanas apjoms un mezu atjaunosana

Pedgjos 70 gados Latvija vérojams gan meza platibu, gan audzu krajas apjoma picaugums.
Laika no 1935. 1idz 2006.gadam meza platiba Latvija ir palielinajusies 1,7, bet audzu kraja — 3,3
reizes.

Latvijas meziem raksturigas galvenokart skuju koku audzes, kuru kraja veido 59 % no visu
koku sugu krajas.(skat.att.3.1.) Tomé&r sugu sadalfjuma zina ir v€rojamas atskiribas valsts un
privatajos mezos. Valsts meZos vairak ir skuju koku (69 % no visu audzu krajas), savukart
privatipa$nieku meZos lielaks 1patsvars ir lapu kokiem (bérzs veido 33 %, baltalksnis — 11 %, apse
— 4 % no visu audzu krajas). Sads sugu sastavs privatajos mezos veidojies, bijusajam

lauksaimniecibas zem&m aizaugot ar lapu kokiem. (1.3.; 12.)

Citi; 1'17W
Osis; 24,2

Melnalksnis;
31,3

Parastais

alksnis; 15, Priede; 245,5

Bérzs; 158,4

Egle; 87,3

3.1.att. Domingjosa koku suga visos Latvijas meZos péc apjoma, milj.m*(1.3.; 12.)

Ka redzam att€la, no lapu kokiem b&rzs ienem pirmo vietu péc koku sugu apjoma Latvijas
mezos, savukart tiesi §T suga ir viena no piemérotakajam kaminmalkas razoSanai.

Pedgjos gados Latvijas mezos iegiitas koksnes apjoms ir stabiliz€jies. Mezs Latvija ik gadu

pieaug par 16,5 miljoniem m’, savukart izstradata tiek ~12 milj.m’ koksnes, 2005.gada ~ 43 % no
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kopgja 2005.gada izcirstas koksnes apjoma ieguti valsts, parjie 57% - privato IpaSnieku,
pasvaldibu un citu IpasSnieku mezos. Koku cirSanas apjoms valsts mezos 2005.gada salidzinot ar
2004.gadu pieaudzis par 10% (skat.att.3.2.), tas izskaidrojams ar to, ka valsts mezos notika

intensivaka darbiba p&c 2005.gada janvara vétras, v€ja gazto un lauzto koku izstrade. (1.3.; 13.)

14

12

10 +

4,8
2 3,8 3,89 4,14 3,94

2001. 2002. 2003. 2004. 2005.

\ O Valsts m Citi ‘

3.2.att. Cir$anas apjoms Latvijas meZos, milj.m®(1.3.; 13.)

Cirsu veidu struktiiru ievérojami izmainija 2005. gada 8.-9. janvara vétra. No pavisam 2005.
gada nocirstajiem11,29 miljoniem kubikmetru koksnes 54,1 % tika nocirsti véjgazes skartajas
platibas, likvid€jot tas raditos postijumus.

MezZa atjaunoSanas un icaudze$anas merkis ir izaudz&t augstrazigas un biologiski noturigas
mezaudzes, lai nodroSinatu tautsaimniecibu ar nepiecieSamajiem koksnes resursiem, vienlaikus
saglabajot ar vides ekologisko Iidzsvaru un uzlabojot meza rekreacijas un estétiskas ipasibas.

Vertgjot meza atjaunoSanas dinamiku pa gadiem, redzams, ka pedgjos tris gados meza
atjaunoSanas apjoms Latvija sak stabilizeties. 2005. gada valstt kopuma atjaunoti 34 795 hektari
meza, no kuriem 11 676 hektari jeb 34 % atjaunoti maksligi, bet 23 119 hektari jeb 66 % meza
dabiski. (1.3.;13.)

Sobrid Latvija vairak neka 150 milj. m3 koksnes ir uzkrajies pieaugusajas un paraugusajas
audz€s, sakotngji var likties, ka $ads uzkrajums ir loti labs un to var€tu izmantot kokriipnieciba,
tomer pec saimnieciska brieduma sasniegsanas, kas atkariba no koku sugas notiek aptuveni 60-100
gados, mezs pamazam noveco un koksne sak zaudét savu kvalitati, tatad ar1 vértibu. Kopuma mezu

apsaimniekoSana nenotiek tik intensivi, ka to atlauj potencials. Ikgad€jais koksnes pieaugums
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valsts mezos ir ap 7milj.m3, bet Latvijas Valsts Mezi ik gadu izcért ap 5 milj. m3. Tas nozimé, ka

meza papildu uzkrajam vairak neka 2milj. m3. (4.11.; 74.)

MezZa apsaimniekoSana

Normativo aktu prasibas un meza TpasSnieku piepemtie l€@mumi atjaunojamas koku sugas
izvel€ nodroSina meza atjaunoSanu ar trim galvenajam saimnieciski izmantojamam koku sugam —
priedi, egli un bérzu. 2005.gada valsti kopuma ar skuju kokiem atjaunoti 15 550 hektari jeb 45 %,
bet ar bérzu — 12 278 hektari jeb 35 % no visam atjaunotajam meza platibam. MeZa ieaudzeSana ir
jauna meza izaudz€Sana lauksaimnieciba neizmantojamas zemés. Tas ir viens no racionaliem
zemes izmantoSanas veidiem. leaudzetas meza platibas var ierikot arl ka plantacijas — TpaSiem
mérkiem ieaudzetas mezaudzes. Lauksaimnieciba neizmantoto zemju apmezoSanas apjomi valsti
pedgjos gados palielinas. 2005. gada ieaudzeti 2058 hektari meza, to skaita 416 hektari plantaciju
mezu. Visvairak maksligi ieaudzeta egle — 904 hektaros, bérzs — 883, bet priede — 175 hektaros.
(1.3.;14))

Lai veidotu v€lamo mezaudzu koku sugu sastavu un koku skaitu, kas nodroSinatu nakotnes
kokiem pietickamu augSanas telpu, ka ari panaktu, ka ieverojami paaugstinas meza raziba,
samazinas meza audz€Sanas cikla ilgums un uzlabojas iegiistamo kokmaterialu preces vértiba, tiek
veikta jaunaudzu (audzes vidgjais augstums Iidz seSiem metriem) kopSana. 2005. gada jaunaudzu
kopsana veikta 34 670 hektaros, to skaita valsts mezos — 28 668 hektaros, bet paréjos mezos —
6002 hektaros. (1.3.; 14.)

Meza reproduktiva materiala ieguves avotu atestacijas un meza reproduktiva materiala
ieguves un sertificéSanas mérkis ir saglabat Latvijas meZa koku sugu genétisko daudzveidibu un
uzlabot atjaunoto un ieaudz€to mezaudzu produktivitati, vitalitati un atjaunosanas sp&ju. Valsti
2005. gada pavisam iegiits 370 tiikstoSi meza koku mezenu, 2380 hektolitri ¢iekuru un 1947
kilogrami meZza koku s€klu. 2005. gada sertificétas 320 meza reproduktiva materiala partijas, tas ir,
2210 kilogrami meza koku s€klu gan meza atjaunosanai, to s€jot, gan stadama materiala
audzesanai. Tapat meza atjaunoSanai un ieaudz€Sanai izmantoti 47,4 miljoni sertificétu meza koku

s€jenu un stadu. (1.3.; 14.)
Meza apsaimniekoSanas brivpratiga sertifikacija

Ilgtsp&jigu, videi draudzigu meza apsaimniekosanu nodroSina sertifikacijas sist€mas. Latvija

meza apsaimniekoSanas un koksnes produktu piegades kédes sertifikacija tiek veikta péc abam
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Eiropa atzitakajam sertifikacijas shémam — meza uzraudzibas padomes FSC (Forest Stewardship

Council) un PEFC (Programm for the Endorsement of Forest Certifi cation Schemes).

FSC sertifikacija.

FSC sertifikacijas sist€éma sniedz neatkarigu apliecinajumu, ka mezi tiek apsaimniekoti videi
draudziga un nenoplicinosa veida. Turklat §1 shéma lauj sekot meza produkcijas pliismai, sakot no
apsaimniekotas teritorijas lidz pat paterétajam, laujot veikt precizu un neatkarigu visas koksnes
piegades kédes parbaudi. Latvija nacionala standarta izstradi koordiné biedriba ,,Latvijas mezu
sertifikacijas padome”, kas nodrosina atklatu, brivi pieejamu un visam intereSu grupam vienlidzigu
lidzdalibu lémumu pienemsana.

Péc FSC sistemas Latvija sertificéti valsts mezi 1,62 miljonu hektaru platiba. FSC meza
apsaimniekoSanas sertifikats ir arT 57 tikstoSiem hektaru Rigas pilsétas mezu. Privatajos mezos
FSC meza apsaimniekoSanas sertifikats pieskirts vairak neka tris tiikstoSus hektaru lielai meza
platibai. Savas koksnes pliismas uzskaites sist€tmas 2005. gada bija sertificéjusi vairak neka 100
Latvijas meza nozares uznémumi. FSC sertifikats apliecina, ka mezi tiek apsaimniekoti saudzigi,
talredzigi un ekonomiski izdevigi, péc visaugstakajiem standartiem ieverojot ari sabiedribas
ckologiskas un socialas intereses. FSC sertifikacija paliclina Latvijas koksnes konkur&tsp&ju
starptautiskaja tirgt, Tpasi Lielbritanija, kas ir Latvijas kokmaterialu butiskakais noieta tirgus.
Latvijai tas nozimé ekonomisko ieguvumu un starptautisku atzinibu — FSC piedava ticamu,
precizu, visa pasaulé un visiem meZzu tipiem lietojamu meZu apsaimniekoSanas sertifikacijas un
produktu mark&Sanas sheému. (1.3.;14.)

Akciju sabiedriba ,,Latvijas valsts mezi” FSC piedavato sertifikacijas sistému izvel&jusies, jo
uzskata, ka ta ir stingra, ticama un atbilstoSa Latvijas apstakliem. Ari visiem sabiedribas
piedavatajiem apalkoksnes sortimentiem ir FSC sertifikats. Vienlaikus ar droSu un viegli
kontrolgjamu mezu apsaimniekoSanas karttbu FSC sertifikacija piedava ar1 biitisku ekonomisko
papildvertibu — pasaul€ ir liels, stabils un pastavigi picaugoss pieprasijums pec $adi sertific€tas
koksnes, bet Latvija koksne ir svarigaka eksportprece.

PEFC sertifikacija.

Latvijas nacionala PEFC shéma noveértéta un atzita par atbilstoSu PEFC atbilstibas
novertésanas programmai. Lidz ar to tiek atzits, ka visi mezi Latvija, kuriem ir pieskirts PEFC
sertifikats, tiek apsaimniekoti atbilstosi Eiropas mezu ministru konferences ,,Par mezu aizsardzibu

=%

Eiropa” akceptétajiem kriterijiem, indikatoriem un operativas darbibas vadlinijam. (www.pefc.org)
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Kopuma PEFC sertifikacijas sistéma darbojas 31 valsti, arT Latvija. Katra no $im valstim péc
PEFC programmas sertificeto mezu koksnes produkti tieck marketi ar PEFC precu zimi un realiz&ti
ka produkti no ilgtsp€jigi apsaimniekotiem meziem.

Mezu apsaimniekoSanas un koksnes piegades kédes sertifikacija peéc PEFC shémas Latvija
uzsakta 2001.gada beigas, kad tika sertificéta pirma regionala ,,jumta” organizacija — Latvijas
Meza Tpasnieku asociacija un 1,4 miljoni hektaru privato mezu.

Atbilstosi PEFC Latvijas shémai, privato mezu ipaSnieki sagpem “Apliecinajumu” par
iesaistiSanos PEFC sistéma, un ,,Logo Licenci” savam meZam. Laika no 2001. gada septembra lidz
2002. gada decembrim minétie dokumenti izsniegti IpasSniekiem ar kopigo sertificéto meza platibu
12 803 hektari. Lidz 2003. gada beigam privato meza ipasnicku registréta sertificéta meza platiba
bija 20 tiikstosi, savukart Iidz 2006. gada martam — 29 834 hektaru meza.

2004. gada PEFC shémai pievienojuSies ar1l citi meZu IpaSnieki un apsaimniekotaji —
pa$valdibas un juridiskas personas. Siem IpaSnickiem ilgtsp&jiga mezu apsaimnieko$ana
apliecinata 65 551 hektaros meza. Tadgjadi 2006. gada marta atbilstos§i PEFC sh&mas prasibam
Latvija kopuma tiek apsaimniekoti 95 385 hektari meza. (1.3.; 15.)

Stabili palielinas ar1 PEFC koksnes piegades kédes sertifikatus sanémuso uzpémumu skaits.
Tas pieaug atbilstosi tirgus pieprasijumam, kas pakapeniski palielinas atkariba no ta, ka PEFC
programma iesaistas valstis, kuru Nacionalas mezu sertifikacijas shémas tiek saskanotas un atzitas

par atbilstosam $ai starptautiskajai mezu sertifikacijas programmai.
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Koksne ka kurinamais

Kaminmalkas veértiba

Izveloties krasni, apkures sistemu, patérétajam ir japadoma, ar ko tiks kurinats. Kurinama
izveéle ir plaSa: gaze, briketes, ogles, mazuts, granulas, elektriba un, protams, ari kaminmalka.
Kurinot krasni ar malku var baudit visveseligako siltumu. Turklat malka ir ekologiski
vissabalans€takais kurinamais: sadedzinot koksni, izdalas tikai tiesi tik daudz oglskabas gazes, cik
koks sava miiza laika to ir patérgjis, tad€jadi koksnes izmantoSana apkuré nodara visniecigako
kaitejumu apkart&jai videi salidzinajuma ar citiem kurinama veidiem.

Izveloties kaminmalkas apkuri, derigi zinat, ka katrs liekas absoliita mitruma procents malkas
siltumspéju pazemina par 50 kcal. Pareizi zaveétas kaminmalkas mitruma saturam nevajadzétu
parsniegt 15-20%. Sada malka deg ar maksimalu siltuma atdevi, ka arT sadeg8anas procesa izdala
minimalu daudzumu kaitigo blakusproduktu.

Malkas siltuma atdeves Itmenis un raksturs atkarigs no koka sugas. Apsoliiti sausa bérza
siltumspgja ir 4900 kcal/kg, bet tilpumsvars 0,65. Priedei Sie raditaji ir attiecigi — 4900kcal/kg un
0,52; eglei — 4850kcal/kg un 0,46; apsei — 4720 kcal/kg un 0,49. Ka redzams, $ie raditaji atSkiras,
tapéc ir svarigi, kadam merkim malku planots izmantot. Pieméram, pirtim un tvaika katliem
piemé@rotakais biis melnalksnis un priede. Dimvadu tiriSanai vislabak deres apses un egles malka —
ta deg loti atri, radot augstu temperatiiru, kas veicina sodréju un kvepu izdegSanu. Savukart
kamina, istabas krasns un plits kurinasanai noderiga biis augsta tilpumsvara koksnes malka: bérzs,
ozols u.c. Sada malka deg I&ni, uzturot temperatiiru ilgu laiku. (4.2.; 54.)

Malka aizdegas aptuveni 300-350°C temperatiira. Temperatiira, ko sadedzinot rada malka
aptuveni ir 1000 — 1025°C. P&c augstakas siltumsp&jas 100 kilogrami malkas ir lidzvértigi 36
kilogramiem mazuta, 43 kilogramiem akmenoglu vai 52 kilogramiem sausas kiidras. (4.2.; 54.)

Koksné ir uzkrata saules energija, malka telpa uzlabo mikroklimatu, bérza malkas kl&pis
kamina prieksa ne tikai ienes telpa patikamu svaigu aromatu, bet ar1 labveéligi ietekmé elpcelus,

noversot respiratoras saslimsanas.

Koksne — atjaunojams resurss

Latvija ir pietickami resursi, lai raditu jitamu atjaunojamo resursu konkurenci ar fosilo
kurinamo, un nodroSinatu valsts energoneatkaribu kurinama joma, kas veido lielako dalu patéréto

primaro energijas resursu.
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Latvijas klimatisko apstaklu d€] energijas patérina bilance ieverojami atSkiras no situacijas
citos Eiropas regiono, Latvijai pamata jadoma par to energiju, kas tiek izmantota apkuré. Latvija
elektroenergijas un transporta sektora gala patérins veido tikai 36% energobilances, bet pargjos
64% veido galvenokart siltumenergija, tikai telpu apkurei vien miisu valstT nepiecieS§ams 39% no
energoresursu gala patérina. ST situacija Latvijai rada prieksrocibas, lai vél ievérojamak palielinatu
atjaunojamo resursu izmanto$anas Ipatsvaru un stiprinatu savu energétisko neatkaribu. (4.5.; 26.)

Paslaik no atjaunojamiem resursiem iegiita kurinama ipatsvars siltuma raZoSana ir 29% no
kopgja patérina. Turklat janoverte, ka So Ipatsvaru iesp&jams bitiski palielinat, gan kurinamo
izmantojot efektivak, gan kurinamaja parstradajot to koksnes dalu, kas joprojam paliek meza —
cirSanas atlieckas. Potencialais atjaunojamo resursu Tpatsvars var but pat Iidz 45% no kopgja
energijas patérina. (4.5.; 26.)

No atjaunojamo resursu kurinama izmantoSanas intensifikacijas Latvija iegltu ari citus
labumus — tas pozitivi ietekmétu tirdzniecibas bilances izmainas, ievérojami samazinot importa un

eksporta atskiribu, tapat $ada kurinama razosana uzskatama par zema riska uznéméjdarbibu.

Mazvértiga koksne ka kurinamais

Joprojam strauji pieaug naftas, gazes un fosilo kurinamo saistitas elektroenergijas cenas,
tapec tiek ieviesta lidz $im neizmantotu energijas avotu lictoSana. Aizvien lielaku interesi izraisa
Latvijas klimatiskajos apstaklos parastakais kurinamais — koksne. Un ne tikai meza, jo ir aizaugusi
gravji, celmalas, arT lauki.

Izstradajot mezu, liels koksnes daudzums paliek neizmantots — zari, galotnes, koku saknes,
kuru var parvérst kurinama materiala — Skelda-, sadrupinot jeb Skeldojot zarus, kriimus u.tml.
Svarigi, ka kurinat Skeldu ir pat l1idz desmit reizém 1&tak, neka skidro kurinamo vai gazi. Turklat,
vienlaicigi tiek sakartota vide, kopti melioracijas gravji un celmalas.

Lai veiktu Sos pasakumus, protams, ir nepiecieSami speciali aprikota tehnika, tacu ir
iesp&jami tehniski risinajumi, gan tradicionalajiem traktoriem, gan kapurkézu tehnikai.

Ja lauksaimniekam ir nepiecieSamais tehniskais aprikojums, meza zagéSanu un izveSanu veic
ziema, SkeldoSanu - pavasari. Gatavo Skeldu var glabat valgjas vai dalgji segtas kaudzes. Kaudze

Skelda uzsilstot pati sevi izzave un ir lietojama dedzinaSanai specialas kurtuves. (4.7.; 46.)
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Kvalitates sistéema

Lidz Sim v€l nav vienotas teorijas, kas noskaidrotu kvalitates uzlaboSanu un bitu plasi atzita
kvalitates kopiena. Praktiki un pé&tnieki piedava dazadas teorijas un atskirigas pieejas kvalitates
nodro$inasanai organizacijas. ArT darba autors ir izveidojis savu teorétisko modeli (skat.att.5.1.),

apvienojot taja teorctikus, kvalitates uzlabo$anas mainigos un kvalitates vadibas metodologijas.

Informacijas Komandas
analize veido$ana

ISO9000

Aktivitas —> ISO9001
1vitasu

fokusésana ISO9004

uz klientu

Demings ) — TQM
Jurans Kvalitates Darbinieku
Isikava nodrosina- apmaciba ——> 6 Sigma
Feigenbaums Sana Lideriba
Taguci —— > [S014001
Krosbijs

/ —> 1S0O18001

Filozofijas
attistiSana

—> 1S020000

Kvalitates ) J apﬁr)u
izraviens Strategiska 005; 006. u.c.
planosana

5.1.att. Kvalitates sistémas teorétiskais modelis (autore)

Kvalitates vadibas teorétiki — E. Demingas, J. Jurans, A. Feigenbaums, F. Krosbijs, G.
Taguci, K. ISikava, katrs no viniem ir izstradajis savu teoriju uz kuru balstas, un savus ieteikumus,
kas bitu jaievéro uzp€mumu vadibai, kuriem svariga ir kvalitate vinu vaditaja uzp@muma.
Apvienojot visas teorétiku idejas, uzskatus un ieteikumus, tika izveidota teorctiska kvalitates
vadibas sist€mas uzbive.

Kvalitates vadibas teorijas karkasu veido daudzas aktivitates. Kvalitates vadiba sakas ar
lideribu. Organizacijas Iiderim ir autoritate un naudas Iidzekli, lai nodroSinatu kvalitati, darbinieku
apmacibu un korporativas filozofijas izplatiSanu. Kvalitates filozofija ietekm& un vada
organizacijas lideri lémumu pienemsana, kas attiecas uz kvalitates strat€giju. Filozofija palidz ar1
vadit lémumus, kas attiecas uz kvalitates nodrosinasanu un darbinicku apmacibu. Lideriba,

kvalitates nodroSinasana, filozofija un darbinieki ir fokuséti uz klientu. Klients ir visu uzn€émuma
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aktivitaSu centra. Aktivitates arpus apla attiecas uz darbibam un procesiem, kas palidz uzlabot apla
pamatprocesus. Kvalitates izraviens, komandu veidoSana, datu vakSana, stratégiska planoSana un
kvalitates nodala, kas trene galvenas aktivitates uzn€muma, veido savstarp€ji saistitu darbibu tiklu,
kas arf ir kvalitates vadibas sisteéma. (2.1.; 270.)

Nemot vera kvalitates vadibas teorijas balstus un aktivitaSu mijiedarbibu, tiek veidotas
kvalitates vadibas metodologijas, kuras atspogulo teorétisko bazi, tomér, katra no tam pielieto
atkariba no uznémuma mérkiem.

Standarti un metodologijas kopskaita ir loti daudz, shéma autors ir mingjis zinamakas no tam.
ISO9000, 90001,9004 ir reglamentéti standarti, tacu ejot laikam un mainoties prasibam Sobrid §is
metodes tiek uzskatitas par nepilnigam, tapéc 2008. gada tiek planota jauna metodologijas, kuras
pamata tiks pemta Japanu 005, 006. nestandarta metodologijas, tadas ka TQM — visaptverosa
kvalitates vadiba uzruna gan vadibas kvalitati, gan kvalitates vadibu. 6Sigma metode tiek uzsverta
ka nozimiga kvalitates pilnveidoSana. Savukart ISO20000, tapat ka metodes — ITIL, COBIT,u.c.

paredzgtas pakalpojumu sniedzgjiem.

Kvalitates vadibas pamatlicgji
Viljams Eduards Demings.
Moto, uz kuru vin$ balstijas — nepartraukta, miiziga uzlaboSana. P&c teorétika domam,
kvalitates augstako mérki uzn€mums iesp&jams varétu nesasniegt, tomér nepartraukti censtos klut
arvien labaks un labaks. Tapat vins uzskata, ka slikta kvalitate nav darba kliida, bet ta rodas no

sliktas nepartrauktas uzlabosanas sist€émas vadibas.

Deminga 14 punkti: (6.3.)
1. Radit pastavigu tiekSanos uz mérki. Svariga ir ilgtermina atdeve.
2. Pienemt jaunu filozofiju: katram darbinieckam jabut atbildigam par savu darbu, darba
rezultatiem; jasak parmainu vadiba.
3. Izbeigt masveida produkcijas parbaudes — kvalitate ir jaieliek produkta jau pasa sakuma;
4. Nedot priekSroku uznémumam balstoties tikai uz cenu - Demings uzsvéra, ka nepiecieSams

nodibinat ilgtermina lojalas un uzticamas attiecibas ar piegadataju — “piegade tiesi laika”;

5. Pastavigi uzlabot sistemu — par to atbildiga vadiba;
6. leviest apmacibu darba laika;

7. Uzlabot vadibu;

8. Aizdzit bailes;
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9. Nojaukt barjeras starp nodalam — visam janotiek paraléli;
10. Likvidét sauk]us;
11. Likvidet darba standartus;

12. Nonemt barjeras lepnumam;

13. Teviest izglitoSanos un pasuzlaboSanos (vispariga izglitiba);

14. Likt visus pie darba, jo uznémuma ikviens darbinieks ir atbildigs par kvalitates uzlabosanu.

Deminga navejosas kaites: (6.3.)

l.
2.
3.

Pastavigu nodomu, ideju tritkums;

Uzsvars uz istermina ienakumiem;

Izpildijuma noveértéSanas, nopelnu novértéSana vai ikgad€js parskats — uzskata, ka

nepartraukti jauzlabo;

Vadibas mobilitate;

Uzpémuma vadiSana, vadoties tikai no redzamiem skaitliem — cilvécigais aspekts tiek

ignorets;

Parmeérigas izmaksas darbinieku veselibas apriipei;

Parmérigas garantijam paredzetas izmaksas.

Ieks€ja un
argja sadarbiba
Vadiba ar
_ — >
na(ll(O_t‘IleS Organizacijas
redzejumu sistema
A
Macisanas

—>

Y

Procesu

vadiba
A

Y

—>

Nepartraukta
uzlaboSana

Procesa
iznakumi

Darbinieku
apmierinatiba

—>

A

Y

Paterétaju
apmierinatiba

5.2.att. Teorétiskais modelis uz ka balstas Deminga metode (autore péc 1.2.avota)

Vadiba nosaka nakotnes redz&jumu, ka rezultata uzlabojas procesu vadiba un paterétaju
apmierinatiba.

25



Jozefs Jurans

Sis teorctikis uzskatija, ka organizacijas kvalitates problémas ir ka sekas nepietiekamai un

neefektivai kvalitates planoSanai. Jurans identific€ tris pamatprocesus: planosSana; vadiSana un

uzlabos$ana, ta tiek saukta arT par “Jurana trilogiju”. (6.3.)

Viss sakas ar planoSanu, vadiSana ir darbiba, kas attiecas uz procesiem un nodroSina, ka

procesi ir stabili un rada salidzino$i nemainigu iznakumu. Savukart, veicot uzlabojumus ir

nepiecieSams noteikt prioritates.

Kaoru ISikava

Balstas uz to, ka visa pamata ir macisanas. Izskata, ka: (6.3.)

A S R A e

Kvalitate sakas un beidzas ar izglitibu;

pirmais solis kvalitate ir zinat paterétaju prasibas;

Idealas kvalitates vadibas stavoklis ir teikai tad, kad parbaudes vairs nav vajadzigas;
Jalikvid@ c€loni, nevis sekas;

Kwvalitates vadiba ir visu stradnieku, darbinieku un nodalu atbildiba;

Nedrikst jaukt [idzeklus un mérkus;

Jaorientgjas uz ilgtermina mérkiem;

Marketings ir kvalitates ieeja un izeja;

Augstaka vadiba nedrikst izradit dusmas, ka stasta padotajiem faktus;

10. Jaizmanto septini kvalitates vadibas instrumenti;

11. Dati bez izkliedes informacijas ir kliidaini — ir jap€ta sakaribas starp mainigajiem.

Septini kvalitates vadibas instrumenti: (1.2.; 115.)

1.
2.

Klamju registracija — dazadas izcelsmes defektu noteikSana;

Pareto analize — produktu kvalitates butisko neatbilstibas c€lonu atklasana (tehnologija,
iekartas, izejvielas, darbinieki, m&rjjumi);

Kaoru Isikavas c€lonu-seku diagramma - produktu kvalitates dazadu neatbilstibas c€lonu
atklasana (tehnologija, iekartas, izejvielas, darbinieki, mérijumi);

Histogrammas — péc izvéles parauga datiem veido histogrammas, péc kuras spriez par
pargjo produkta kopas dalu;

Izkliedas diagrammas — petl sakaribas starp mainigo lielumu pariem, veic korelacijas
analizi, izslédzot gadijuma datus;

Regresijas analize — izmanto datus kvantitativas sakaribas noteikSanai starp 2 mainigiem

lielumiem,;
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7. Procesu vadibas kartes — procesa neparasto variaciju izslégSana, kur;am ir gadijuma

raksturs.

Armands V. Feigenbaums.

Uzskatija, ka kvalitates uzlaboSana jabut iesaistitai visai organizacijai. Vins$ piedava tris solus
procesu kvalitates uzlabosanai: (6.3.)

1. kvalitates lideriba — motiv€joss speks kvalitates uzlabosana;

2. kvalitates tehnologija — iekartas;

3. organizacijas esamiba — organizacija ar ikvienu iesaistitu cina par kvalitati.

Tris naves greki:

1. siltumnicas kvalitate — piedaliSanas vienas un tajas pasas kvalitates programmas;

2. razotnes atrasanas arzemes;

3. kvalitates ierobezoSanas riipnicas [imeni.

Genicdi Taguci

Sis teorétikis tiek dévéts par jaunas paaudzes kvalitates pamatlicgju. Vins piedava jaunu
kvalitates definiciju.

Defing, ka ideala kvalitate ir, ja produkts izpilda sev paredz&tas funkcijas visa tam paredz&tas
dzives laika pie normaliem apstakliem bez kaitigdm blakusparadibam. Ta ka pakalpojumu
sniegSana un patéréSana notiek vienlaicigi, tad pakalpojuma ideala kvalitate ir ta atbilstiba
patérétaja priekSstatiem un vina apmierinatiba.

Tapat Taguci uzskata, ka nav pielaujamas nekadas novirzes, jo tas var radit zaudéjumu

sabiedribai. Ka arT piedava sp&cigu dizaina koncepciju.

Filips Krosbijs

Vins ir zinams ka autors gramatai “Kvalitate ir briva”. Galvena t€ma Sai gramata - kvalitate
ka vadits process var biit organizacijas pelnas avots. Pamatdoma Krosbija teorijai ir tada, ka
cilvéka faktors ir noteicoSais kvalitates vadiba salidzinot ar statistisko pieeju.

Krosbijs bija pirmais, kas saka popularizet kvalitati ar videodemonstréSanu, seminariem, ka
ar1 uzskatija, ka kvalitates uzlaboSana ir ka atbilde konkurentu izaicinajumam.

Krosbija soli: (6.3.)

1. jabit skaidram, ka vadiba ir gatava kvalitatei;

2. jabiit kvalitates uzlaboSanas komandai no visu nodalu parstavjiem;

3. janosaka, ka izskaitlot esoSo un potencialo problému atraSanas vietas;
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kvalitates izmaksu novértésana;

. japaaugstina visu darbinieku zinasanas par kvalitati un tas nozimi;

4
5
6. javeic formalas darbibas, lai izlabotu problémas, kas atklatas ieprieks€jos solos;
7. jaizveido komanda “nulles — defektu” programmai;

8. visu darbinieku iesaistiSana kvalitates uzlaboSanas programma;

9. jaievero nulle - defektu diena, lai visi darbinieki saprastu, ka notiek parmainas;
10. iedroSinat darbiniekus zinot par problémam;

11. atziniba un novértéSana tiem, kuri piedalas;

12. jaizveido kvalitates padomes, lai butu regulara komunikacija;

13. jadara viss atkal no sakuma.

Kvalitates uzlaboSanas aktivitates

E. Demingam, J. Juranam, A. Feigenbaumam loti svarigas ir visas 10 aktivitates, turpretim,
F. Krosbijs, G. Taguci, K. ISikava maz vértibas pieverS tadiem loti svarigiem aspektiem ka
patérétaju lomas noskaidroSanai vértibu radisana un kvalitates nodalu darbs. (2.1.; 271.)

Lideriba. Lidera loma ir biitiska. Liderim jabiit par galveno kvalitates uzlaboSanas virzoSo
speku organizacija. Uznémumi ar vajiem lideriem nesasniedz tirgli panakumu produktu kvalitates
zina. Lidera lomu 1pasi ir akcentgjis E. Demings un J. Jurans ka kvalitates komandu neatnemamu
sastavdalu.

Darbinieku apmaciba. Kad lideriba ir noskaidrota, jaapmaca un jaattista darbinieki. Sis
apmacibas ir ilgtermina un liek uzp@mumiem investét savos darbiniekos. Kad tiek planots
apmacibu budzets, janpem véra tieSas apmacibu izmaksas un netie$as izmaksas, kas saistitas ar
1slaicigi zaud€tu darba razZigumu un apmacibas pavaditu laiku.

Orientacija uz klientu. Klientu vélmju izpratne un apmierinaSana ir organizacijas panakumu
kila. Ja uzn@mumi nevac datus par klientiem un tos neanaliz€, vini ir slikti informéti par klientu
vajadzibam un nevar cerét uz panakumiem.

Kvalitates filozofija. Filozofijas pienemsSana par kvalitates uzlabosSanu ir svariga. Vai ta ir
Deminga filozofija par nepartrauktu uzlaboSanu, vai ISikavas filozofija par darbinieku un nodalas
pilnigu iesaistiSanos vadibas procesos, vai devindesmit piecus procentus uzpémuma problému
atrisinasanu ar 7 kvalitates instrumentiem, vai Jurana “projekts péc projekta” filozofija, kad
vaditajam planojot kvalitates uzlabojumus, janosaka prioritates projektiem.

Informacijas analize. Uz faktiem balstita kvalitates uzlabosana attiecas uz pieeju, kas

atbalsta informacijas vaksanu un analizi. Lielaka dala piemin&to ekspertu piekrit, ka datu vakSana
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ir viena no galvenajam aktivitatém kvalitates uzlaboSanai. Datu analiz€ tiek izmantotas kvalitates
vad;ibas metodes.

Stratégiska planosana. E. Demings un J. Jurans atbalstija uzskatu, ka kvalitates planoSanai
ir jabut stratégiskai. Tas nodroSina karkasu racionalai kvalitates stratégijai, kas veicina ar
uzpe€mumu saistitu biznesa procesu sakartoSanu.

Kvalitates komandu pieeja. Viena no muisdienu pieejam kvalitates vadibai, kas parpemta no
japaniem ir darbs kvalitates grupas. Arvien vairak un vairak uznémumi veido kvalitates komandas
struktiirvienibu Itmeni, lai kopigi sasniegtu procesu uzlaboSanu. Daudzi uzpémumi ir arl
izveidojusi komandas, lai vaditu galvenos un atbalsta procesus. Sadas organizacijas ir brivi saistitu
komandu kopums, kas izpilda uzp€émumu darbu.

Kvalitates nodrosinasana. Kvalitates pamatlicgji atzist, ka kvalitate var tikt nodroSinata, ja
organizacija izmanto Deminga kvalitates stratégijas planoSanas modeli.

Kvalitates nodalas loma. ST nodala vada apmacibu, treng darbinieku iemanas, $o kvalitates
specialistu zinasanas ir noderigas apmacibam un ieksgjam konsultacijam. Daudzi uzgp€mumi ir
parvertusi savas kvalitates nodalas pelnas centros, sniedzot konsult€Sanas pakalpojumus citiem
uznémumiem.

Kvalitates izraviens. Uznémumiem jaatrod veidi, ka sasniegt radikalus uzlabojumus.

Kwvalitates izraviens ir saistits ar inovacijam, tehnologiju nomainu.
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Procesu vadiba, nodrosSinasana un pilnveidosana

Procesu vadiba
Process attiecas uz ikvienas organizacijas komercdarbibas uz razoSanas aktivitatem.

Komercdarbibas norises, ka iepirkSana, projektéSana, gramatvediba un marketings ir nozares,
kuras neatbilstibas var att€lot iesp&ju bitiskiem uzlabojumiem. Attels 6.1. att€lo procesa ieeju un
izeju. leeja var but materiali, finanses, informacija, dati utt. Izeja var but informacija, dati,
produkti, pakalpojumi utt. Praktiski viena procesa izeja var bit cita procesa ieeja. Izlaide parasti
pieprasa izpildes lidzeklus. Tie ir projekteti, lai sasniegtu noteiktu rezultatus ka patérétaju

apmierinatiba. Lai vaditu procesus, svariga ir atgriezeniska saite. (1.1.; 78.)

Ieeja (input) Procesi Izeja (output)

Infor-
macija

v

Y 1zej-

vielas

Infor-
macija

Ateoriezeniska saite

6.1.att. Procesu plismu shéma ( 6.1.)

Procesi ir centralais elements ISO 9001 ievaddala (procesu pieeja), KVS modeli (att€ls),vides
parvaldiba, profesionalas veselibas un darba droSibas, partikas nekaitiguma nodroSinasanas un
jebkura veida integréto sisteému struktiira.

Atbilstosi ISO 9001 visparigajam prasibam, organizacijai : (6.1.)

e jaidentifice procesi, kas nepiecieSami, lai izveidotu procesu plismas Kkarti
organizacija;

e janosaka So procesu seciba un savstarp&ja saistiba;

e jaizvelas iekartas optimalai attiecigo procesu realizacijai;

e jadefin€ procesu raksturotdji un kriteriji , janosaka vadibas metodes (instrumenti),

kuri tiks izmantoti katra konkréta procesa vadiba;
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e janodrosina informacijas un resursu (izejvielu, darbaspéka u.c.) pieejamiba;

e jauzrauga, jaméra (izmantojot piem., mérinstrumentus),jaapkopo dati, jaanaliz€ mé-
rjjumu rezultati. japienem lémums;

e javeic nepartraukta procesu uzlaboSana, izmantojot mérijjumu rezultatus;

e jasalidzina rezultati pirms un pé€c uzlabojumiem, atskaites sagatavoSanai.
Atbilstosi ISO 9001 prasibam produkta istenosanas planoSana organizacijai:

e janosaka procesu mérki un kvalitates prasibas produktam (klienta v€lmes, LR li-
kumdosana, obligato standartu prasibas u.c.);

e jaizveido procesu mijiedarbibas shémas, Tpasi razosanas tehnologisko sheému. Jaiz-
veido iekartu izvietojuma shéma razoSanas uznémuma;

e dokumentali jaapstiprina nepiecieS$amas verific€Sanas, validéSanas, monitoringa,
meérisanas aparatiiru un LV standartus, kvalitates raksturotaju noteikSanai;

e janosaka nepiecieSamie protokoli, kuri apstiprina produkta atbilstibu klienta prasi-

bam.

Procesu analize, izmantojot starptautiska standarta ISO9001 rekomendacijas, lauj sekmét

razoSanas un pakalpojumu sniegSanas kvalitates nodro§inasanu. (skat. tabulu. 6.1.)

6.1.tabula

ISO 9001:2000 proces analizes un pasakumu kontroles nodrosinasana(4.8.; 17.)

Salidzinajuma Procesu analize Pasakumu kontrole
pakapes
Lieto$anas joma Attiecas uz kvalitates sist€ému Attiecas uz razoto produktu

Sakuma dati

Brivpratigi standarti (ISO u.c.)
Normativie akti (likumi,
noteikumi, regulas MK, u.c.)
Biznesa uzdevumi

Klienta ceribu dati

Lietotaju vajadzibas

Paredzetie lietoSanas noteikumi
Projektu prasibas

Normativas prasibas

Riska vadibas nosacijumi

Rezultats Politika Produkta specifikacija
Procediiras Tehniskie dati
Darba instrukcijas Funkcionalais modelis/prototipi
Formas Mark&jums
Programmatura
Parskats Kvalitates parvaldibas parskats Pasakumu veikSanas parskats
Verifikacija Kvalitates mérjjumi Specifikaciju parbaude
Validésana Vai process ir nozimigs Lietotaja vajadzibu apmierinasanas

faktiskajam lietotajam?
Vai tas iegiis noveértgjumu?

parbaude
Izmé&ginajumi prakse
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Planojot organizacijas darbibu jaizmanto operativo informaciju par visu procesu efektivu
norisi, lai gala rezultata produkts atbilstu iegulditajiem resursiem, biitu kvalitativs un komerciali
izdevigs.

Autore, izmantojot literatiiras avotus 3.1.,3.2., 4.8., 4.11., ka ar1 A. GoldSteina lekciju
materialus, ir apkopojusi informaciju un izveidojusi sekojosu kopsavilkumu par procesu pieeju:

1. Janoskaidro organizacijas pamatprocesi un paligprocesi.

Procesi - savstarp&ju aktivitasu kopums, kas noteiktu ievadu parvers rezultata. (ISO 9000).
Process -riciba mérku sasniegSanai. RaZoSanas process - savstarp&ju ricibu, aktivitasu secigs
kopums, kura no izejvielam iegiist mérka produktu.

Pamatprocesi (uznémuma pamatdarbibas: razosanas, klientu apkalpoSanas, jaunu produktu
izstrades, pardoSanas un izejvielu piegades procesi). Paligprocesi ir procesi, kuru rezultats pie
klienta nenonak, tacu ir svarigi pamatprocesu nodros§inasanai (personalvadiba, info sistému vadiba,
mérijumu vadiba u.c.)

2. Janoskaidro klientu prasibas (specifikaciju analize, likumdoSanas aktu, piem. produkta
nekaitiguma nodroSinasana, vides prasibu ievéroSana u.c.). Vai uzn€mumam ir resursi, iekartas, lai
to nodroSinatu, veidojot pamatprocesus, kuri biis idenficeti procesu pliismas kart€. Janoskaidro ar1
ieksgjo klientu prasibas(procesu ipasnieki).Janoskaidro kadas prasibas izvirzis izejvielam, lai
apmierinatu ar¢ja klienta prasibas.

3. Jaidentificg, Tsi jaapraksta katrs process. No tiem veido procesu plusmas karti, nemot véra
prasibas vadamiem procesiem.

e Lai procesu varétu vadit, tiem ir jabiit mé&ramiem.

e Jaizvelas procesa raksturotdji, to noteikSanas instrumentalas vai citas metodes,
meériSanas biezums, atbildigd persona, datu vakSana un arhivé€Sana, datu analize,
izmantojot, piem., histogrammas, datu kontrolkartes, regresijas vienadojumu, lai
atklatu katra procesa neatbilstibu skaitu (klumes).

e P&c tam, izmantojot Pareto c€lopu-seku diagrammu, noteikt procesus ar lielako
klimju skaitu, ar vislielakam izmaksam, lai var€tu noteikt biitisko procesu ar kuru
jasak uzlabojumi (protams, ja procesi ir saistiti). Ja procesi ir nesaistiti, nav atkarigi
viens no otra, tad uzlabojumu seciba nav svariga.

e Kad ir noskaidrots ar kuru procesu sakt uzlabojumu, izmantojam ISikavas c€lonu-
seku diagrammu, lai noskaidrotu, kurs no c€loniem (darbinieki, iekarta, meéraparatira,
izejvielas, tehnologiskie rezimi) izraisa negativas sekas - klumes. Seko l€mums,

balstits uz faktiem, lai noverstu So c€loni (Deminga princips).
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e P&c uzlabojumu ricibam salidzina rezultatu pirms un p&c uzlabojumiem. Iesniedz
atskaiti uzpémuma vadibai. Nosléguma ir veiktas DMAIC ricibas procesu vadiba,
izmantojot 7 procesu vadibas pamatinstrumentus.

4. Jabut izvirzitiem procesu mérkiem, kuri tiek dariti zinami visiem darbiniekiem.

Tiem ir jabut realiem, saprotamiem, meéramiem, ticamiem, neparprotamiem-RUMBA
(saisinagjums no anglu val.). Ir zinams mehanisms mérku sasniegSanai. Procesa mérki ir saskanoti
ar struktiirvienibas un uznémuma mérkiem un uzdevumiem.

5. Janoskaidro katra procesa 1pasnieks, lai nerastos konflikti un dikstaves razosSanas laika.
Tiek izmantots SIPOC (saisinajums no anglu val.) princips: piegadatajs — ieeja — process — izeja -
pircgjs.

Procesu kédé procesu saskares vietas, iepriek$€ja procesa 1pasnieks nodod nakosa procesa
ipasniekam parveidoto produktu ar atbilstoSiem raksturotajiem. “Pirc€ja-pardevéja” attiecibas,
pircgjs ,,perk” tikai to pusfabrikatu, kas der vina procesam. NeatbilstoSs produkts ir ,,pardevéja”
probléma, kuru tam janovers ar korektivam ricibam. Lai klimes neatkartotos, jaizmanto attiecigas
preventivas ricibas.

6. Katra ieprieks€ja procesa izeja kalpo par ieeju nakosajam procesam

7. Ikvienam procesam ir jabiit ar pievienoto vertibu, jaiznem no procesu kartes ir tie procesi,
kuru radita pievienota vértiba ir tuvu nullei. ST ideja nak no Portera raditas-procesu vértibu kede-
teorijas.

8. Procesu vadibas efektivitates raditaji: produkcijas apjoms (laika vien.), klimju skaits (uz
produkta vien.), izmaksas (uz produkta vien .),u.c.

9. Procesu kartei ir arT $adas priekSrocibas: (4.12.; 16.1pp.)

e tair viegli uztverama, viegli lasama ,tas var lieliski izmantot darbinieku apmacibai;

e tiek radits noteikts mehanisms kopigo mérku sasniegSanai ar katras strukttrvienibas
meérku un procesu mérku palidzibu.

10.Procesu iesp&jamie raksturotaji: temperatiira (zema, vidéja augsta), spiediens (atmosferas,
augsts, zems),atmosferas klatbiitne, inerta atmosfera, vakuums, izejvielu receptira, raudzesanas
laiks, biivmaterialu- cementa, gipSa cietéSanas laiks, produkta raksturotaji procesa izeja
,iepakojuma mark€&juma parbaude u.c.

11.Praksé procesu vadiba ieteicams izmantot DMAICR ricibas, kuras ir konkrétas un

neparprotamas .DMAIC~PDCA (planot, darit, uzlabot, rikoties)
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Kvalitates nodrosSinasana

Organizacijas eksistéSanas jégu izsaka tas stiba, ko raksturo darbibas principi, noteikumi un
vertibu sist€émas, kas var liecinat par saistibu izpildi attieciba uz klientu, piegadatajiem un
sadarbibas partneriem, ka ari pret saviem darbinieckiem un sabiedribu kopuma. Ta izsaka
organizacijas butibu un norada, kadu darbibu organizacija iecergjusi veikt. Sutibu pamato
pragmatiska analizes metode, kura nosaka kapec organizacija eksiste un ir izv€lgjusies attiecigo
biznesu, kur organizacija v€las nokliit nakotng, ka un ar kadam metodém ir planots sasniegt
izvéletos mérkus.

Organizacijas atpazistamibu nosaka tas tels, kura ar€jas izpausmés racionali ieklaujas
organizacijas darbibas vide un tas razotais produkts, ka arT klientu loks un attieksme pret
konkurentiem. T€ls izskaidro organizacijas izveidoSanas aspektus un tas statusu. Bez tam intuitivi
svariga ir ticamiba noteiktai organizacijas ricibai, pienakumiem un rezultatiem, kurus ta iecer&jusi
sasniegt. Organizacijas vertibu sistéma biezi vien tiek fiks&ta organizacijas &tikas kodeksa. Etikas
kodeksa ievéroSanu organizacijas augstaka parvalde sagaida no saviem darbiniekiem un to pasu
cer sagaidit organizacijas klienti un sabiedriba. (4.8.; 15.)

Sutibai nav organizacijas iekSiene inici€tas formalas dabas pazimes. Tas rodas sabiedribas
pieprasijuma rezultata. Sttibai ir ilgtermina raksturs un ta kvalitativi vérsta uz ar€jo vidi. Sitibas
sekmigai izpausmei tiek skaidri izvirzits zindma lika sasniedzams konkréts mérkis. Mérkis ir
konkréts stavoklis vai galarezultats, ko nosaka un konkréta darba cenSas sasniegt organizacija
kopuma. Mérki parasti izvirza organizacijas 1pasnieks, dibinatajs vai augstaka parvaldiba. Mérka
sasniegSanu noverteé gan kvalitativi, gan kvantitativi. Mérka maina ir iesp&jama un nepiecieSama,
mainoties apstakliem vai organizacijas jaunakam ilgtermina attistibas virzienam.

Latvija, kas pargajusi no centraliz€tas un tirgus ekonomiku, jaizvirza noteikti mérki jaunu
tehnologiju ievieSanai un sabiedribai atbilstoSas razoSanas kvalitativai attistibai. Mérki var bt
klasificéti pec laika, nozimiguma, subjekta, funkcijam un citam pazimém. Merkus izvélas,
pamatojoties uz organizacijas sitibu, lidz ar to tiem jabut objektivi orient€tiem sabiedribas
vajadzibu apmierinasanai. Katras organizacijas mérkis tiek noteikts analizes un sint€zes procesa.
Sintezg€jot meérki, jaieveéro visu darbinieku un organizacijas struktiiras darbibas koordinacijas
iesp&jas. Atseviskam organizacijas struktiram un darbiniekiem var pastavét savi meérki, kuriem
jabiit saskanotiem ar organizacijas kopigo mérki. Lai organizacijas darbibas rezultats biitu efektivs,
jaizvelas realus mérkus, jo darbibai nepiecieSamie energijas avoti un finansu Iidzekli prasti ir
samgéra ierobezoti. (4.8.; 16.)

Organizacijai noteikta mérka sasniegSanas gaita jacensas:
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e Saglabat darbinieku parliecibu par mérka nozimibu;

e Nostiprinat sabiedribu ar piegadatajiem;

e Nodrosinat kvalitativu produktu;

e Veidot labas attiecibas ar klientiem un piegadatajiem;

e legiit sabiedribas uzticibu.

Jebkurai organizacijai jabiit uz klientu verstai un tas merki jaatbalsta augstakajai parvaldibai.

Jebkura mérka sasniegSana parasti ir saistita ar kvalitativu razoSanu un pakalpojumu sniegSanu. Lai
nodroSinatu raZoSanas un pakalpojumu sniegSanas kvalitati, vélams pemt véra 1SO9001:2000

prasibas (skat. 6.2.tabulu).

6.2.tabula
ISO 9001:2000 prasibu nodrosinasana (4.8.; 17.)
Prasibas Prasibu objekts Darbibas
Sisteémas Kvalitates sisteéma Kvalitates parvaldes sisteémas (KPS) ievieSana
KPS attistiba
Dokumentacija Kvalitates sisteémas (KS)rokasgramatas sagatavoSana

Procediiru aprakstiSana
Darbibas jomu noteikSana
Dokumentu kontrole
Pierakstu uzturésana

Vadibas Kvalitates atbalstsistéma | Kvalitates svariguma propagandéSana

KPS attistibas atbalstiSana

Kvalitates uzdevumu apzinasana

Personala motivéSana KS prasibu ievérosanai

Klienti Klientu prasibu identificéSana
Klientu prasibu ievérosana
Klientu apmierinajuma vairosana

Kvalitates politika Organizacijas kvalitates politikas noteikSana
Kvalitates politikas realizéSana

Planosana Kvalitates uzdevumu formulésana
Kvalitates pasakumu planosana

Kontroles sistema Pienakumu un tiesibu noteikSana

Parvaldibas parstavju nozimésana
Ieks€jas komunikacijas atbalstiSana

Parvaldibas parskati KPS parskatu iesniegSana
Parvaldibas parskatu sakuma datu parbaude
Parskatu rezultatu generéSana

Resursu RaZoSanas resursi Resursu kvalitates prasibu noskaidrosana
Sistémas resursu kvalitates nodro§inaSana
Personals Kompetenta personala izmantoSana
Kompetences Iimena uzturéSana
Infrastruktira Infrastruktiiras prasibu noskaidroSana
Vajadzigas infrastr. Nodrosinasana un uzturéSana
Vide Vajadzigas darba vides noskaidroSana

Darba vides nodro$inasana
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Ir neiesp&jami panakt ieguvumu no standarta rekomendacijas ieverosanas, ja netiek planota
progresiva darbiba mérku sasniegSanas virziena. Organizacijas noteikta mérka sasniegSanas gaitai
jaseko nepartraukti un janodroSina tas progress. Raugoties no attistibas viedokla, LRQA
sertificétas organizacijas, kuru kvalitates parvaldibas sistemas atbilst ISO9001:2000, var
nodro§inat izvirzito razoSanas vai pakalpojumu kvalitates prasibu izpildi.

Produktu kvalitate, ko sanem paterétajs ka klients, ir atkariga no darba kultiiras attiecigajas
organizacijas. Savukart razoSanas atmosféra un vadibas stils jebkura organizacija ir atkarigs no:

e Darba vaditaja kompetences un ieinteresétibas;
e Galvenas parvaldibas ricibas kritiskas situacijas;
e Galvenas parvaldibas personiska piemera;

¢ Darbinieku motivacijas;

¢ Darbinieku izvéles principiem;

¢ Vienlidzigas karjeras iesp&jam.

Cilvekus var vadit autokratiski, no augsas izvirzot mérkus, atbilsto$i stratégijai un attistibas
koncepcijai sadalot uzdevumus un instruktivi nosakot to izpildes kartibu. Vaditaji, kas pasi izstrada
projektus un nosaka, ka tos Tstenot, cer uz pozitivu rezultatu. Iesp&jama art korporativa vadiba
organizacijas iekSien€, kad visi darbinieki kopigi akcepté organizacijas darbibas programmas un
kartibas noteikumus. Organizacijas kopiespaids veidojas tikai cilvéku kopiga darba. Jebkura
gadijuma vertibas sistémas elementu izveide un ievieSanas centralizéta vai decentralizéta varianta
organizacijas iekSien€ jarisina adaptacijas un integracijas problémas.

Situacijas izmainas globalaja pasaul€ spiez visu organizaciju parvaldibas istenot parmainas,
turpreti vairums cilvéku grib saglabat esoSo stavokli, tapéc dazada limena vaditajiem ir svarigi
atrast kompromisa risindjumus. Parasti sakuma notiek esosas situacijas analize, tad - uz stratégiju
balstitas koncepcijas formuléSana un uzdevumu konkretizé€Sana, kurus saskana ar pienemtajam
programmam realiz€ p&c apstiprinata plana. Visi attiecigas organizacijas sagatavotie darbinieki
jaiesaista parmainu istenoSana, bet to nesléguma javeic parmainas rezultatu novertésana.

Jebkurai organizacijai jakoording visu tas struktiiru virziba uz vienu mérki. Skaidri formul&ta
stratégija, kura ieklauj visparpienemtas vértibas, sekm& korporativo pieeju vadiba. Strat€giju
nosaka, vadoties no organizacijas mérka. Ta ir paredz&ta ilgakam laikam, un raksturo organizacijas
vietu kopé&ja biznesa. Tomér organizacijas stratégija pati par sevi vél nav pietiekoSa izvirzito
uzdevumu izpildei. Sekmigu planu TstenoSanu ietekmé ar1 efektiva visu organizacijas darbinieku

saskarsme un augsta lidzdalibas pakape.
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Organizacijas ieksg€jas un argjas vides analize, ka arT nozares un tuvako konkurentu izpéte var
sniegt ieskatu par esoSo stavokli, iesp§jamam izmaindm un organizatorisko pasakumu
priekSnosacijumiem stratégijas izstradei. Bez atbilstosas stratégijas organizacijas vaditajam nevar
biit vienotas merka sasnieg$anas programmas un pardomata darbibas plana. Stratégijai jaietver sevi
visas galvenas funkcijas un procesi, ka tirgus izpeti, sagadi, finanses, personalu, razoSanu un
inovacijas iespéjas. Veiksmiga stratégijas izveide un tas prasmiga istenoSana ir organizacijas
parvaldibas atbilstoSas darbibas kritériji, kuriem uzticas klienti un darbinieki.

Organizacijas uzdevums péc funkcijam vai virzibas nosaka darbibas raksturu, ko ta veiks, lai
uzlabotu tehnologiju, pilnveidotu tehniskos lidzeklus, ieviestu jaunu produktu, attistitu personalu,
parveidotu struktiru un paplaSinatu resursu iespgjas. Organizacijas uzdevumi pamatojas uz
stratégijas nostadni un atbilstosi koncepcijai konkretize organizacijas darbibu. Pastav ari istermina
uzdevumi, kuru izpildi savlaicigi jakontrole, savukart operativie uzdevumi atbilst konkrétai
situdcijai, jo tie tiek izvirziti taktikas TstenoSanai. Istermina un operativos uzdevumus uzstada gan
organizacijai kopuma, gan atseviskam struktirvienibam un darbiniekiem.

Organizacijas kvalitates parvaldibas sistéma palidz izpildit mérka sasniegSanai izvirzitos
uzdevumus. Sai noliika tiek paredzéts ievérojams pasakumu kopums, lai sasniegtu vélamo
rezultatu plana izpild€. Parvaldibas sisteémas, izmantojot korektus sakuma datus un procesu analizi,
nodroSina rezultatu atbilstosi organizacijas mérkiem un klientu vajadzibam. Organizacijas
mérkiem jabut nozimigiem, mobiliz§josiem, sasniedzamiem, korig€jamiem un atbilstoSiem
iesp&jamai attistibas stratégijai.

Organizacijas ekonomiskas attistibas galvenie faktori ir spgja izraudzities mérkus, kas atbilst
sabiedribas pieprasijumam, atri adaptét progresivas tehnologijas un darboties mainigos apstaklos.
Augstu razoSanas vai pakalpojumu kvalitati var sasniegt, izpildot daudzas normativas prasibas un
standartu rekomendacijas. Tapéc arvien lielaku nozimi iegiist dazadas parvaldibas sist€mas, ko
neatkarigi noveérté sertificgjoSas organizacijas. Protams, tam paredzetie lidzekli galu gala

atmaksajas ar uzviju.

Procesu vadibas pilnveidoSana

Procesu vadiba ir kvalitates nodrosinaSanas sakuma posms. Procesa vadibai parasti izmanto
E. Deminga nepartrauktas uzlabosanas modeli PDCA. 1980. gada kompanija ,, Motorola” naca pie
sledziena, ka izmantojot procesu mérjjuma datus un procesu vadibas 7 pamatinstrumentus un,
veicot 6 secigas ricibas, ir iesp&jams butiski samazinat braka procentu razoSana un gt finansialus

labumus. (2.1.; 274.)
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No ta laika 6 Sigma metodologija ieglist popularitati uznémumos, kuri razo masveida
produkciju, medikamentus, partikas produktus un var izraisit butiskas problémas cilvéka veselibai.
6 Sigma metodologija ir ne tikai procesu pilnveidoSanas metodologija, bet arT vadibas sistéma,
kura ir versta uz islaicigu lideribu nozaré un teicamiem rezultatiem, kurus bauda klienti, partneri,
darbinieki un akcionari. 6 Sigma merkis ir pilnveidot procesus, samazinot defektu skaitu lidz 3,4
defektiem uz miljons produkcijas vienibu.

6 Sigma metodologijas DMAICR skaidrojums un pielietojuma seciba: (2.1.; 274.)

1. Identifice$ana (D). Procesu identificeSana izvel€tajam projekta planam un proces plismu kartes
izveidoSana: piegadataji — ieeja — procesi — izeja — klients. Procesa IpaSnieku noteiksana.

2. Meérjjumi (M). Procesam ir jablit méramam, izmantojot instrumentalas, sociologiskas vai
matematiskas metodes. Datu vaksana, K. ISikavas 7 pamatinstrumentu izmantoSana datu apstrade.
3. analize (A). Mérfjumu rezultatu atbilstibas specifikacijam izvertéSana. Neatbilstibu c€lonu
noteikSana un sistematizéSana.

4. Pilnveidosana (I). procesu uzlaboSanas plana izstradasana (pilotprojekts). Plana realiz€Sana.
Rezultatu (pirms un péc uzlaboSanas) salidzinasana. Finansialu ieguvumu noveértéSana.

5. Uzraudziba (C). Kad procesu pilnveidoSana ir sasniegusi vélamo kvalitates Iimeni, to nofiksé
dokumentali. Izstrada uzlabota procesa uzraudzibas planu, apmaca darbiniekus uzraudzit procesa
raksturotajus.

6. Zinojums (R). Zinojums vadibai par uzlabota procesa ieguvumiem vai zaud&jumiem.

E. Deminga nepartrauktas uzlabosanas filozofijas modela PDCA secigas ricibas procesu vadiba ir:
1. Planot. Procesa planosana (atbilst 6Sigma D).

2. Darit. Procesa realizéSana (atbilst 6Sigma M-A-I).

3. Parbaudit. Uzlabota procesa vadiba un uzraudziba (atbilst 6Sigma c).

4. Rikoties. Planoto un sasniegto rezultatu salidzinasana (atbilst 6Sigma R).

Salidzinot E. Deminga cikla secigas ricibas ar 6Sigma DMAICR secigajam ricibam, var secinat, ka
tas péc biutibas ir identiskas. Prakse ieteicam izmantot 6Sigma metodologiju, jo §is ricibas ir
konkr&tas un neparprotamas.

SIPOC paskaidro procesa 1pasnieku lomu divos procesa saskares punktos . Katram procesam
ir savs Ipasnieks, kur§ ir atbildigs par atbilstoSas kvalitates produkta nodoSanu nakos$a procesa
ipasniekam. Saskares punktos (pieméram, procesa B izeja un procesa C ieeja), procesu B un C
IpaSniekiem jaiejuitas pircgja — pardeveja lomas. Procesa C 1pasnieks pienem talakai parstradei

atbilstosas kvalitates produktu.
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SIPOC pieeja atlauj viegli atrast razoSanas neatbilstibas, noveér§ razoSanas dikstaves, dod

finansialus labumus. Lidzigas problémas var rasties ar1 starp piegadataju un razotaju, razotaju un

klientu. NepiecieSama efektiva atgriezeniska saite.

Procesu pieejas ieguvumi:

Ieinteres€to pusu — piegadataji, klienti, akcionari, darbinieki — apmierinatiba;

Biitiski samazinas neatbilstosas kvalitates produktu skaits, ekonoméjas resursi;

Procesu 1pasnieki novers problémas procesu saskares punktos, samazinas braka procents;
Samazinas ieks§€jas un argjas izmaksas;

Uzlabojas procesu efektivitates raksturotaji;

Uzlabojas kvalitates komandas darbs.
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Kaminmalkas razotne

Zemnieku saimnieciba ,,Vaiti” dibinata 1992. gada 30. septembri. Paplasinot uznémejdarbibu,
2006.gada septembr1 saimnieciba, kas atrodas Dobeles rajona tika uzsakta kaminmalkas razoSana.

Razotne strada ar jaudu 410m’ ménes, t.i. 275 kaminmalkas paliktni m&nest, kas sastada 3300
paliktnu gada, planotie ienémumi 231000Ls, planotie izdevumi 165000Ls gada.

Kopgja projekta vertiba ir 60000LVL, dalgju finans€jumu veic zemnieku saimniecibas

Ipasnieks, tacu iekartu iegadei tika nemts kredits no SEB Unibankas uz laiku — 5 gadi.

7.1.att. Kaminmalkas raZotne

Izejmateriali
e Berza papirmalka. Izejvielu piegadatajs ir SIA,,Saldus MR”. Papirmalka ir 3m gara, 7 —
30cm diametra.
e Taras kluci. Tie tiek iepirkti neliela daudzuma, paliktnu izgatavosSanai. (skat. Att€lu )
e 40L maisi kaminmalkas pakoSanai, tiek iepirkti no SIA ,,Lastkana”. (skat. Att.)
e Stipojama lenta un ietinama pléve tiek iepirkta no SIA ,Balta”. Izmanto gatavas

produkcijas nostipoSanai un ietiSanai.
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7.2.att. Taras déli un no tiem gatavotie paliktni

7.3.att. 40L maisi kaminmalkas pako$anai
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Darbinieki
Pirms razoSanas uzsaksanas darbinieku tika apmaciti rikoties ar iekartam un iericém, viniem
tika piesSkirti aizsargteérpi un aizsargaksesuari. Tapat visi darbinieki noklausijas darba droSibas
instruktazu, ugunsdrosibas instruktazu. Darbiniekiem tikai veikta veselibas parbaude un izsniegtas
izzinas no iestadem par sp&ju veikt uzticétos darba pienakumus.
Darba procesa piedalas:
e Darba vaditajs — saimniecibas 1pasnieks;
e Autokara vaditajs;
e Malkas zagetajs — skalditajs;
e Kurinataji — 3 darbinieki, kuri strada uz mainam,;
e Malkas pakotaji — 2 darbinieki,
o Kravgjs;
e Paligstradnieks.
Produkts
Saimnieciba sarazota kaminamalka tiek sagatavota lidz gatavam galaproduktam un eksportéta uz
arvalstim caur kokmaterialu tirdzniecibas uzpémumiem. Kaminmalka tiek pakota paliktni, kura

tilpums ir 66 maisi. (skat.att.7.4.) Vienam paliktnim nepiecieSams 1,5 m’ papirmalkas. Viena

paliktna aptuvenas izmaksas sastada 56Ls.
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7.4.att. Galaprodukts — kaminmalkas paliktni
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Klienti
SIA ,,Lastkana”, kuri saraZzoto produkciju transporté pasi, viena reizé aizvedot 23 pakas
kaminmalkas. Talak produkcija tieck eksportéta uz Zviedriju un Norvegiju.
SIA ,,Lastkana” kvalitates prasibas kaminmalkai:
e Kaminmalkas pagales garums: 30cm(£2cm);
e Skalditas Skautnes platums no 12 — 14cm;
e Ja apalkoka diametrs ir 8 — 12 cm, tam ir jabut parskalditam uz pusi, virs 12 cm
vismaz 3 dalas;
e Lidz 10% paka pielaujamas pagales, kuras skalditas no apalkoka, kam diametrs ir 6 —
8cm (parskalditas uz pusi);
e Sausai kaminmalkai jabiit izzavetai no 18% lidz 22%.
Nav pielaujamas:
e Neskalditas pagales un pagales, kuras skalditas no apalkoka, kura diametrs ir mazaks
par 6¢cm;
e Miksta trupe;

e Pelgjuma sénite.

SIA ,,Lastkana” kvalitates prasibas kaminmalkas iepakojumam:
e Kaminmalkas paka jabiit vienas sugas kokam,;
e Bérza kaminmalkas maisiem jabut sekojoSiem izmé&riem:50cm x 80cm — 401;
e Uz vien paliktna viena paka jabit 66 maisiem, sakrautiem 11 rindas;

e Pakai jabit apvilktai ar plévi un nostipotai.
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RaZoSanas telpas, iekartas un paligierices

Kaminmalkas razotne atrodas Dobeles rajona Vitinu pagasta autogarazas, kuras 2006. gada
vasara tika parbiivetas, piemerojot tas razoSanai, iekartam, drosibas noteikumiem u.tml. Lielaka

parbuve tikai veikta zavéSanas kamerai (skat.att.).

7.5.att. Kaminmalkas ZaveSanas kamera

Pec kaminmalkas zavetavas izbiives tika iegadata un uzstadita zavesSanas iekarta, tai skaita
uzstadits apkures katls AK 800, lai nodroSinatu to efektivu darbibu tika izdarits elektribas

pieslégums jaudas palielinasanai.

7.6.att. Apkures katls
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Lai varétu lietderigak realizét un parstradat iepirkto malku, tika iegadats skaldamo malkas
procesoru HAKI PILKE 2x. (skat.7.7.att.) Papirmalka ar diametru no 10-30cm tiek sagatavota
procesora. Ta papirmalka, kuras diametrs neparsniegs 10cm tiek sagatavota paSizgatavotaja
skalditaja. Papirmalka ar diametru virs 30cm tiek sazagéta taras d€los, kas tiks realizéti ka

kokmateriali. Brakétie taras déli tiek izmantoti kaminmalkas paliktnu raZzoSanai.

7.7.att. Malkas zagejama — skaldama iekarta HAKI PILKE 2x

Lai zagetu taras délus ir nepiecieSsams iegadaties lentzagi LTZ-60 (skat.7.8.att.). Paliktnu un

taras dé]u sagatavosanai tiks izgatavoti: zagis - garinatajs; zagis - brusotajs; zagis — zémetris.

v
-‘—-:::--""

7.8.att. Lentzagis LTZ 60 paliktpu un taras délu zageSanai
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Lai 40 litrigos kaminmalkas maisus iepakotu pa 66 maisiem viena paka, bija nepiecieSams
iegadaties paliktnu ietinamo aparatu malkas paliktna ietiSanai pléve, ka ar1 vincu-telferi, kas

paredz€ts paku iestiposanai. (skat. 7.9.att.)

7.9.att. Paliktnu ietinamais aparats un stipojamais aparats

Malkas konteineru un paliktnu parvadasanai tiek izmantots autokars un palesSu rati, kas vairak

tiek izmantots paliktnu parvadasanai iekStelpas.

7.10.att. Autokars un paleSu rati
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Pagalu pakosanai 40L maisos tiek izmantots no koka izgatavots karkass, kas pieme@rots tiesi
sadam tilpumam, ar ta palidzibu pagales tiek precizi sapakotas, nebojajot maisu un atvieglojot

darbu pakotajiem.

7.11.att. Koka karkass un sapakota kaminmalka
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Procesu vadiba kaminmalkas razotne

Lai kaminmalkas raZotn€ sasniegtu kvalitativu darba rezultatu ir uzstradata kvalitates
politika, kas veérsta uz procesu pieeju (skat.att.8.1.). Process ir att€lots ka mijiedarbiba starp
cilvékiem, izejmaterialiem, aprikojumu, metodém, merjjumiem un vidi, lai raditu klientu velm&m

atbilstosu gala produktu.

Pieg?dﬁtﬁji
SIA,,Saldus MR”. Privatie piegadataji
Ieeja
Informacija Izejvielas —
(Ligumi, specifikacijas, bérza papirmalka
piegades laiki)
v
Procesi

Zagmaterialu pienemsana atbilstosi
A klienta prasibam.

B Zagbalka  garumoSana  klucos
(3m/10dalas); nederigo posmu

2 iznemsana no procesa.
S
1S
a2
32|
s SkaldiSana atbilstosi klienta
N C . o e .
.8 specifikacijai.
S
on
=
<
D Pagalu  ievietoSana  zageSanas

konteinera.
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E Konteinera ievietoSana zaveéS$anas
kamera, izmantojot autokaru.

Zavesanas process.
F

Kaminmalkas pakoSanas process
G

Maisu sakrausana uz paliktpiem.
H
I Lielas pakas formesana, izmantojot

plévi un stipoSanu.
J IekrauSana transporta, izmantojot

autokaru.

Izeja
Klients
SIA ,,Lastkana”

8.1.att. Kaminmalkas raZoS$anas procesa shéma (autore)

Procesu apraksts
Katra procesa ir kadi kritériji, pec kuriem tiek izdaritas attiecigas darbibas. Katram procesam

ir savs saimnieks, kas to uzrauga atbilstos$i noteiktiem kriterijiem, tada veida darba procesa
samazinas kltimju un nepilnibu skaits.

A process.

Zagmaterialu pienemSanas procesu vada saimniecibas vaditajs. Vin$ novérté piegadato
kaminmalku p&c noteiktiem kritrijiem. Jasaprot, ka precizi, katru balki nav iespgjams novertét, jo
piegades apjomi ir samera lieli, tomér svarigakas neatbilstibas tiek kontrolétas.

Bérza papirmalkas pienems$anas kritériji:
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e Bérzam jabit svaigi zagétam,

e Garums: 3m;

e Diametrs: no 6¢cm tievgalt lidz 60cm resgali (bez mizas);

e Zariem jablt nozagetiem paral€li stumbram .
Pielaujams:

e Zaru augstums: Iidz 3cm;

e Vienpusgja likumainiba — 10%

e Divpusgja likumainiba — 5%;

e Neistais kodols;

Ieksgjie un aplievas krasojumi.

Nav_pielaujams: trupe; marmortrupe; padéls; dakSveida zari; apoglojums; metaliski

ieslegumi; kukainu raditi bojajumi; skaldita papirmalka.

B process.

B@rza papirmalkas garumosanas procesa saimnieks ir apmacits darbinieks, kas So procesu

veic ar iekartu - skaldamo malkas procesoru HAKI PILKE 2x. Vin$ katru tris metrus garo

balki zagé 30 cm garos klucos, ka ari, ja balki ir puvis zars vai kritérijiem neatbilstoss

likums, Sis darbinieks ir atbildigs par nederiga posma iznemSanu no procesa.

C process.

Skaldisanas procesa saimnieks ir tas pats darbinieks, kur§ piedalas zagéSanas procesa un ari

Saja procesa ir noteikti kriteriji, pec kuriem ir notiek klucu skaldiSana pagal@s:

Skalditas Skautnes platums no 12 — 14cm;

Ja apalkoka diametrs ir 8 — 12 cm, tam ir jabiit parskalditam uz pusi, virs 12 cm
vismaz 3 dalas.

Ir pielaujamas ar1 pagales, kuras skalditas uz pusi no apalkoka, kam diametrs ir 6 —

8cm.

Sim procesam ari tiek izmantota iekarta - skaldamais malkas procesors HAKI PILKE 2x, ar

kuru iesp€jams precizi saskaldit malku, lai ta atbilstu klienta prasibam.

D process.

Pagales tiek ievietotas zaveéSanas konteinera, katra apméram 1,6 m’ malkas, kas netiek krauta

parak blivi, lai nodroSinatu nepiecieSamo gaisa pliismu starp pagalém zaveésanas procesa.

E process.

Autokara vaditajs, izmantojot autokaru, ievieto konteinerus zaveéSanas kamera. Konteineri

tiek krauti pa seSiem katra rinda, veidojot seSas $adas konteineru rindas, t.i. 36 konteineri viena

Ve —v _ . .o e - 3
zaveSanas kamera. Viena reize tiek izzavéta 55 m” malkas.
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F process.

S1 procesa vaditajs ir saimniecibas Tpasnieks, kas kontrolg un vada to visu zavésanas laiku un
pec ta. Tapat Saja procesa piedalas 3 kurinataji, kas ir atbildigi par apkures katla kurinasanu.

Pirms uzsak apkures katla AK 800 kurinasanu, zavéSanas kamera, katra konteineru rinda
viena pagalé (platakaja) tiek ievietota mitruma mériSanas zonde, kas arpus kameras uzstadita
datora parada mitruma Iimeni pagalgs.

Talak tiek iekurinats apkures katls AK 800, kas apméram péc 4h (atkariba no gada laika)
uzsilda Zavesanas kamera temperatiiru 60°C. Sada temperatiira 7avésanas kamera tiek nodroginata
lidz kaminmalkas mitruma limenis ir ne lielaks par 20%, vasara $ads stavoklis tiek sasniegts péc 3
diennaktim, ziema 4 diennaktim. Apkures katls tiek apkurinats ar razoSanas atkritumiem, t.i.
skaidam, atzagétiem galiem, braka kokmaterialiem u.tml. un ar malku un skeldu.

Siltas gaisa plismas nodroSinaSana zavéSanas kamera notiek ar 4 jaudigu ventilatoru un

radiatoru palidzibu. (skat.8.2.att.)

Malkas konteineri

Radiators
(abas puses) Starpgriesti 4 ventilatori Likas(abas puses)
O] . Gaisa plismas 1m
/ \
v
<\ -
\r > 4m

| |
— — o

1,50m 9m 1,50m

8.2.att. Shematisks gaisa plismu attélojums Zavésanas kamera (autore)
Ventilatori caur radiatoru pus karsto gaisu 3 stundas viena virziena, 3 stundas otra virziena.

Mitruma regulacija notiek datoriz€ti, nemot vera temperatiiras un mitruma Itmeni zavéSanas
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kamera, lieko mitruma limeni izvadot pa likam, kas atrodas kameras abas pusé€s. Tatad, ja mitruma
Iimenis un temperatiira ir augsta, datorizeti lukas atveras tik daudz, cik nepiecieSams un otradi.

G process.

Kaminmalkas pakoSanas procesa piedalas divi pakotaji. Kaminmalka tiek pakota 40 litrigos
maisos, kuriem gala ir lente ta aizsieSanai. Lai pagales butu &rtak ielikt maisa un kartojums
veidotos akurats, ka paligierice tiek izmantots koka karkass.

H process

Kravejs kaminmalkas maisus kramé uz paliktpa. Uz viena paliktpa precizi jasaliek 66 maisi
11 rindas. Paliktpa lielums 1m x 1,20m, sakraujot uz paliktna maisus, ta augstums ir 2,20m, $o
augstumu nedrikst parsniegt, lai eksport&jot produkciju ar kugiem, tas varétu izvietot kuga tilpnés.
Transportgjot ar autotransportu, pakas augstums var biit ar1 lielaks, lidz 2,40m.

I process.

Uz paliktna sakram@tos maisus aptin ar plévi, izmantojot tinamo iekartu un p&c tam stipo
izmantot sttpojamo ierici.

J process.

Iekraujot paliktnus masina, tiem ir jabiit precizi sakrautiem, jo viena reize tiek aizvesti 23
paliktni ar kaminmalku. Tapat svarigi, lai pakas biitu kartigi nostiprinatas, lai varétu tas veiksmigi
parkramét citos transporta lidzeklos, eksportgjot uz arvalstim.

Nodot preci SIA ,,Lastkana”, tick nodota arT stingras uzskaites pavadzime, kura noradits

daudzums un cena.

Problému atklasanas sisteéma: piegadatajs = procesi = klients.

Kaminmalkas razotnes v€lamais rezultats tiek efektivi sasniegts, jo saimniecibas darbiba un
attiecigo resursu izmanto$ana tiek apliikota ka procesu kopa un attiecigi vadita. Saja razotne
katram procesam ir saimnieks, kur§ vai kuri ir labi apmaciti darbinieku un tadel, razojot
kaminmalku, vaditajs nesaskaras ar tehnologiskam griittbam. Tomér procesu pliisma ir posms, kur$
var radit problémas kaminmalkas razotné — saimniecibai ir sadarbiba tikai ar vienu piegadataju.

Problémas, kas saistitas ar piegadatajiem:

Uznémums un piegadatajs ir atkarigi viens no otra un to izdevigas divpus€jas attiecibas
palielina iesp&jas vertibu razoSana. Ir svarigi ar piegadataju veidot tadas attiecibas, kas lidzsvaro
Istermina ieguvumus ar ilgtermina apsvérumiem. Tomér izejvielu tirgus cena nav tik stabila, ka
uzsakot razoSanu vargja domat, tapec razotajam nacas saskarties ar vienu no lielakajiem cenu

lecieniem apalkoksnes tirgii, kads jebkad pieredzets.

52



Rudeni uzsakot kaminmalkas razoSanu, no SIA “Saldus MR tika iepirkta bérza papirmalka,
kuras cena bija 20Ls/m’. Situacija koksnes resursu tirgii mainijas strauji un bérza papirmalkas cena
janvari vidgji parsniedza 30Ls/m’. Specialisti norada, ka 3ai situacijai skaidrojums ir laika apstakli,
kas radija lielu koksnes deficitu — tikai janvari beidzot iestajas ilgi gaiditais sals un ar pilnu sparu
sakas koksnes izveSana no meza.

Lai nodro$inatos pret straujo izejvielu cenu kapumu, kaminmalkas raZzotnei biitu svarigi
veidot koksnes uzkrajumus un palielinat piegadataju skaitu, lai péc iesp&jas vairak noverstu risku
sadarbiba ar piegadatajiem.

RazoSanas problémas:

Svarigakais process kaminmalkas razosana ir malkas zav@Sana, jo ST procesa rezultata
kurinaSanu, notiek datorizeti, tapec ir svarigi nepartraukti uzraudzit ierices, jo dators tomér nav
cilveks un var rasties bojajumi, ar kuriem programmatiira var netikt gala, piem&ram, var
neatvérties liikkas, pa kuram tiek izvadits mitrums u.tml. ST iemesla d&] gan vaditajam, kurs ir ari
procesa saimnieks, gan kurinatajiem ir jauzrauga iekartu darbiba. Lai kontrol€tu So procesu,
kaminmalkas mitruma limenis tiek noteikt gan datorizéti (ievadot zondi pagal€), gan ar manualu

mitruma mérierici (skat.att.8.3.)

8.3.attéls. Mitruma mérierice

Jebkuram vaditajam, darbojoties sava uznémuma, ir svarigi razot produkciju ar zemakam
izmaksam un 1saku cikla laiku, efektivi lietojot resursus, lai nenotiktu dikstave razoSanas laika, un,
ja precizi tiek veikta procesu vadiba, tad visdrizak, ka $ads efekts arT tiks panakts.

Ar1 zemnieku saimniecibas “Vaiti” ipaSnieks balstas uz tadu pasu vadibas principu. [zveértejot
procesu ilgumus, iegulditos resursus un izmaksas, vaditdjs ir nonacis pie secinajuma, ka ir
nepiecieSama V€l viena zavéSanas kameras izbiive, lai palielinatu razoSanas jaudu un taupitu
resursus.

Apkures katls AK800 ir tik liels, ka sp&j apkurinat uzreiz divas kaltes vienlaicigi. Izbuvéjot

otru zaveSanas kameru ir jarékinas ar izdevumu palielinaSanos:
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e clektribai, jo darbosies 8 ventilatoru, iepriek$€jo 4 vieta, kas patéré visvairak
elektroenergijas;
e kurinama izdevumi - ir aprékinats, ka pieaugs apméram par30%.
Izmaksas par darbaspéku nemainisies, jo kurinatdji vienkarSi kurinas vairak, bet viena
zavesanas reizg tiks izzaveta divas reizes vairak malka.
Palielinot razoSanas jaudu, netika pielauta dikstave ari citos procesos, jo biis jasagatavo

malka zaveSanai divreiz lielaka apjoma.

Klients

Sanemot kravu, SIA ,Lastkana” parbauda, vai iepakojums atbilst kvalitates prasibam,
parbauda ari daudzumu p€c pavadzimé noraditds un ja viss atbilst klienta v€lmém, tad tiek
apmaksats rekins. No klienta darbojas atgriezeniska saite uz kaminmalkas razotni, tadgjadi
inform€jot kaminmalkas razotnes vaditaju par kadu svarigu informaciju, pieméram, par
neatbilsttbam u.c.

Lidz $im problémas nav bijusas, jo uzn€émums savus razoSanas procesus uzrauga un vada,

tad€jadi neradot neatbilstibas sava razotaja produkta.
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RazosSanas izmaksas un ienémumi

Lai uzsaktu razoSanu, ZS “Vaiti” lidza SEB Unibankai pieskirt ilgtermina kreditu uz 5
gadiem par kop&jo summu 31500LVL, kas bija nepiecieSams kaminmalkas razotnes celtniecibas
un iekartu iegadei. Kopg&ja projekta vertiba ir 60000LVL, dalgju finans€jumu veica zemnieku
saimniecibas 1pasnieks.

SEB Unibankai tika iesniegts biznesa plans un, uzsakot razotnes celtniecibu, biznesa plana
papildinajums, kuros tika atspoguloti ari finansialie rezultati turpmakajiem gadiem, kas lava
izvertét uzpémuma iesp&u segt savus tekoSos izdevumus, ka ari pakapeniski dzest savas
kreditsastibas ar banku.

Finansu aprékinu priekSnosacijumi:

e aizdevuma periods — 5 gadi no finans€juma pieskirSanas briza;

e aizdevuma apjoms — 31500 LVL;

e pasu finansgjums — 28500 LVL;

e procentu likme — 7 % gada;

e aizdevums tiek atmaksats ar pakapeniskiem maksajumiem;

e aizdevuma pamatsumma tiek atmaksata reizi gada, procenti tiek maksati katru ménesi;
e PVN maksataji ir ka pats uznémumes, ta ar visi tas piegadataji;

Sakotng&jais bankas pieskirtais kredits tika izlietots Zavetavas izbiivei, iekartas uzstadiSanai,
apkures katla iegadei. Savukart, biznesa plana papildinajumam pieskirtais kredits tika izlietots
iekartu iegadei.

Kaminmalkas raZzotnes celtniecibas, iekartu un iericu izmaksas:

e uzcelta kamimalkas zavetava 5000Ls veértiba un iegadata zaveSanas iekarta 13500Ls
vertiba;

e 7aveSanas kameras izbuvei izlietoti 3000LVL;

e uzstadits apkures katls AK 800 6370Ls vertiba;

e iegadats malkas procesora HAKI PILKE 2x — 6500LVL;

e icgadats lentzagis LTZ 60 — 2000LVL;

e iegadats paliktnu ietinamais aparats - 2000LVL;

e iegadats vinca- telferis — 1000LVL;

e izgatavoti zavéSanas konteineri (72gb) 3500Ls vertiba;

e izgatavots malkas skalditajs 400Ls vertiba, rinka zagis malkas zagésanai 250Ls vertiba;

e izdarits elektribas pieslégums jaudas palielinasanai 550Ls vertiba;
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e izgatavoti dazada veida konteineri malkas un nomalu parvadaSanai 200Ls vertiba;
e uzcelts katlu majas skurstenis 700Ls vertiba;

e un citi izdevumi.

Saimnieciba tiek raZoti paliktni ar raZoSanas jaudu 275 paliktni ménesi. Viena paliktpa

pasSizmaksa sastada 56,45Ls (skat.tabulu 9.1.)

9.1.tabula
Kaminmalkas raZosanas kalkulacija (6.3.)
Meéra Summa
N.p.k. | Izmaksu veidi vien. Daudz. | Cena Ls | Ls
1 Papirmalka paliktni 275 30,00 8250,00
2 SkaldiSanas izmaksas paliktni 275 0,50 137,50
3 Zavésanas izmaksas paliktni 275 0,50 137,50
Paligdarbi (stipoSana,
4 iekrausana, izkrausana) | paliktni 275 1,50 412,50
5 Amortizacija paliktni 275 0,50 137,50
6 PakoSanas izmaksas paliktni 275 0,50 137,50
Darba alga ar
7 nodokliem paliktni 275 5,60 1540,00
8 Soc. Iemaksa 24.09% paliktni 275 1,35 370,99
9 Kurinamais paliktni 275 1,00 275,00
10 | Paliktna vértiba paliktni 275 10,00 2750,00
11 | Realizacijas izdevumi | paliktni 275 5,00 1375,00
KOPA 275 15523,49
RazoSana 1 ménesit paliktni 275 | 15523,49 | 15523,49
RazoSana 1 gada paliktni 3300 | 15523,49 | 186281,83

Ka redzams tabula, papirmalkas izmaksas ir vislielakas, tapec svarigi veidot izejmaterialu

uzkrajumus, jo cenu kapumu rezultata ievérojami palielinas raZzoSanas izmaksas.
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Sarazota kaminmalka tiek pardota SIA ,Lastkana” par realizacijas cenu — 70Ls par vienu

paliktni. Viena ménesT tiek realiz&ti 275 paliktni. (skat.tabulu 9.2.)

Kaminmalkas realizacija

9.2.tabula

Meérvieniba Daudzums Realizacijas Summa (Ls)

cena (Ls)
Realizacijas Kaminmalkas 275 70,00 19250,00
apjoms ménes1 | paliktni
Realizacijas Kaminmalkas 3300 70,00 231000,00
apjoms gada paliktni

Pelna ménest
Realizacijas iep@mumi 19250,00
Kaminmalkas paSizmaksa 15523,49
Pelna 3726,51
Iedzivotaju ienakuma nodoklis 931,63
Pelna p&c nodoklu nomaksas 2794,89
Pelna gada

Realizacijas iep@mumi 231000,00
Kaminmalkas paSizmaksa 186281,83
Pelna 44718,17
Iedzivotaju ienakuma nodoklis 11179,54
Pelna péc nodoklu nomaksas 33538,63

Ka redzams tabula, pelpa gada ir samera liela, savukart tas liecina par to, ka saimnieciba sp€s

atmaksat SEB Unibanka panemto kredttu, kas jaatmaksa piecu gadu laika.

Kaminmalkas razotne tika sagatavotas arT naudas pliismas grafiks, lai zinotu par uzpémuma

ienakosu un izejoSo naudu kada noteikta laika perioda. Autors ir izvel&jies paradit naudas plismu

uznémuma par ménesiem, sakot no razoSanas briza Iidz 2007. gada maijam (skat.tabulu 9.3.), jo Sis

laika periods same@ra precizi sp€j attelot finansialo situacija, kada bija uzsakot razo$ana un kada ta

ir Sobrid. Naudas plismas grafiks sevi ietver: saimnieciskas darbibas, finansu un investiciju naudas

pliismas.
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Naudas plismas kaminmalkas raZotné

9.3.tabula

|Ménesis

bon bon |auc [sep lokT INov IpEc ban [FEB [MAR |aPR |MAT |

Meénesa sakuma atlikums

1500 8394 7549 8175 15077 19239 23911 24619 29442 34278 39234 44057

‘Naudas ienémumi

Debitoru paradi

Kaminmalkas realizacija 9625| 19250] 19250] 19250 19250 19250] 19250] 19250 19250
Zagmaterialu realizacija 2000] 3900 3900 3900, 3900 3900/ 3900, 3900, 3900
Malkas zageSanas pakalp. 3500 350 3500 350 350 350, 350, 350 350
Malkas transporta pakalp. 5100 5100 5100 510 5100 510Q 5100 5100 510
Malkas skaldiSanas paklapojumi 37 3700 37 3700 3700 3700 370 370 370
Privatie ieguldijumi 8500 5500

Citi naudas ienakumi

Unibankas aizdevums 16500 14500

PVN prieksnodoklis 3814 0 839 2397 45 372 3720 3720 372 3721 3720 372
|K0p='1 naudas iepémumi 29064 250 6589 30002 24675 25002 25002 25002 25002 25002 25002 25002
Naudas izdevumi

|Degviela un smérvielas 50 500 100f 100] 100, 100] 100] 100 100 100] 100 100
Darba alga un socialas apdr.maks 3850 609 721 956 1911] 1911] 1911 1911 1911 1911] 1911} 1911
Elektroenergija un kurinamais 20 40 400 138 275 275 275 275 275 275 275 275
Papirmalka 4125 8250] 8250 8250, 8250 8250 8250, 8250 8250
Skaldianas izmaksas 69 138 138 138 138 138 13§ 138 138
7avesanas izmaksas 69 13§ 138 138 13§ 138 13§ 13§ 138
Paligdarbu izmaksas 2060 412] 412] 412] 412 412] 4120 412 412
PakosSanas izmaksas 69 138 13§ 13§ 13§ 138 138 138 138
Paliktni 1375 27500 2750, 2750 27500 2750 2750, 2750/ 2750
Ieguldijumi pamatlidzeklos 21186 4661| 12288

Soc. Iemaksa pasnodarbinatajam 133 133 133 133
Malkas skaldi$anas izdevumi 298 298] 298 298 298 298 29§ 298 29§
Malkas transporta izdevumi

Prod.realiz. izdevumi 688 1375 1375 1375 1375 1375 1375 1375 1375
Saimnieciskie izdevumi

Apdros$inasana 200

Citi naudas lidzek]u izdevumi

INekustama Ipasuma nodoklis 50, 120

Zemes, €ku un iekartu noma

Zagmaterialu raz.izdevumi 1710] 34200 3420, 3420 3420] 3420, 3420, 3420 342
Malkas zage$anas izdevumi 278 278 278 278 278 278 278 27§ 27§
[Unibankas aizdevuma procenti 96 96 96| 181 181] 181 181 163] 163 163 163 163
\Unibankas aizdevuma

amatsumma 3000

Privatais paterin§ 100f 100 100] 150] 200, 200[ 200, 200 200, 200] 200/ 200
ledzivotaju ien.nod.no uzpémum 1230

PVN par realiz. produkciju 45 45 451 266] 2660 266 266] 2660 266 266 266 266
|Naudas izdevumi kopa 22170 1095 5963 23100 20513 20330 24294 20179 20166 20046 20179 20312
|Beigu atlikums 8394 7549 8175 15077 19239 23911 24619 29442 34278 39234 44057 48747
Unibankas procentu likme 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
Unibankas kredita pamats.atlikums | 16500 16500] 16500 31000] 31000] 31000 28000] 13500 13500] 13500] 13500 13500
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Secinajumi

Kokriipniecibai ir loti nozimiga loma Latvijas ekonomika, jo ta ir viena no aktivakajam
tautsaimniecibas nozarém ar 18,6% lielu Tpatsvaru parstrades rlipniecibas nozar€, nodarbina
ap 9% no visiem tautsaimnieciba stradajoSajiem, ka ar1 dod nozimigu ieguldijumu lauku
vides attistiba.

Gandriz treSo dalu no Latvijas kopgjas eksporta vertibas - 2006. gada 801,695 milj.Ls - veido
koksnes un koksnes produktu eksports, t.i. zagmateriali, koku platnes, papira izstradajumi,
kurinama koksne u.c.

Kopgjais meza nozar€ stradajoso uznémumu skaits sasniedz 1600 (2001.gada), tomer daudzu
mazo un vid&jo uznémumu ipasnieki pardod savu uznémumus, jo straujo izejmaterialu cenu
pieaugums padara tos nekonkur&tsp&jigus. Pedeja gada laika izejvielu cenas pieaugusas pat
par 30%.

Meza nozares uznémumos triikkst kvalitativs darbaspeks, jo Seit ir svariga gan kvalitate, gan
izglitibas faktors, bet arodskolas Sobrid negatavo specialistus, kas spetu stradat ar modernam
iekartam.

Ped€jos gados Latvija meza atjaunoSanas apjoms ir stabiliz&jies, 2005. gada valsti kopuma
atjaunoti 34795 ha meza. Videi draudzigu meza apsaimniekosana nodroSina FSC un PEFC
sertifikacijas sistéma Latvija. Visi valsts meZi, t.i. 49% no meZu kopplatibas ir sertificéti
atbilstosi FSC prasibam.

Teorétiki piedava dazadas teorijas un atskirigas pieejas kvalitates nodroSinasana, tomer,
apvienojot gan kvalitates vadibas pamatlic€ju atzinas, gan kvalitates aktivitates, tiek veidoti
standarti un metodes, uz kuram balstas uzn€émumu kvalitates vadibas sist€mas visa pasaulé.
Kvalitates vadiba svarigakais ir ka praktiski vadit procesus, jo procesi pastav visur, bet reali
tiek vaditi uzp@mumos, kur procesi ir identific@ti, ir procesu plismu karte, katram procesam
ir izvelets raksturotajs, ko méra, notiek datu vakSanas analize un uz faktiem balstita IEmumu
pienemSana klimju noveérSanai.

Procesa pilnveidoSanas mérkis ir sasniegt pilnibu, nepartraukti pilnveidojot darba un
razoSanas procesus. Praksé ieteicams izmantot 6Sigma metodologiju, jo §is metodes ricibas
ar procesu vadibas 7 instrumentiem ir konkrétas un neparprotamas.

Kaminmalkas razotne ir veiksmigi uzsakusi produkta razoSanu un realizaciju sakot ar 2006.

gada septembri, izblivéjot zavésanas kameru, razoSanas procesa izmantojot Cetras iekartas,
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14.

15.

16.

dazadas ierices un paligmaterialus, ka arT nodarbina devinus darbiniekus, kas tika apmaciti
rikoties ar iekartam un iericém.

Gala produkts, kas tiek eksportéts ar SIA ,,Lastkana” starpniecibu ir kaminmalkas paliktni,
kura sapakoti 66 cCetrdesmit litrigi maisi ar kaminmalku un apvilkti un nostiprinati ar
ietinamo plévi.

Kaminmalkas razoSanas procesa autore ir identific€jusi 10 procesus, kuri tiek vaditi, pieskirot
katram procesam saimnieku jeb TpaSnieku, kas to uzrauga atbilstosi noteiktiem krit€rijiem.
Viens no svarigakajiem procesiem ir kaminmalkas ZavéSana, kur§ balstds uz
datorprogrammu, kas kontrolé zav&Sanas kameras uzstadito iericu darbibu, nemot veéra
mitruma Iimeni un temperatiiru taja. So procesu uzrauga ar vaditajs, jo dators kadas klimes
rezultata nevar aizstat cilveku.

Razo$anas procesa vaditajs kaminmalkas razotn¢ nesaskaras ar tehnologiskam griitibam, jo
darbinieki ir labi apmaciti un vaditajs ar1 piedalas procesu izpildes gaita, tadejadi kltimes
netiek pielautas.

Razotnei ir tikai viens izejvielu piegadatajs, ta d€] ta varétu saskarties ar tadam problémam
ka piegades kavéjumiem vai neatbilstoSam izejmaterialu cenam.

Straujais izejvielu cenu kapums, kas piecu ménesu laika pieauga no 20Ls/m’ par bérza
papirmalku lidz 30Ls/m’ ir ievérojami palielinajis raZo8anas izmaksas.

Saimnieciba tiek razoti kaminmalkas paliktni ar razoSanas jaudu 275 paliktni ménest, kur
viena paliktna izmaksas sastada 56,45Ls, taCu realizacijas cena ir 70Ls par paliktni, ka

rezultata pelna ménesi péc nodoklu nomaksas sastada 2794,89Ls.
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Priekslikumi

67% jeb 28 milj.m’ no visiem 2005. gada sarazotajiem zagmaterialiem tiek eksportéti uz
arvalstim, tom@r visiem Latvijas uznémumiem vajadz&tu samazinat izejmaterialu eksporta
daudzumu, razojot gala produktus, kas jau gatavi pateréSanai, tadgjadi eksporta apjoms cenu
zina ieverojami paaugstinatos, ka ar1 nebiitu vajadzibas tik lielos apjomos importét to, ko
Latvija pasi varam raZot.

Mazajiem un vidgjiem uznémumiem, gan lielas konkurences d€l, gan izejvielu un razoSanas
izmaksu paaugstinasanas dé] loti biezi nakas izstaties no tirgus, tapéc valstij vajadz€tu vairak
atbalstit $ada veida uznp€mumus, piem&ram, izstradajot mazaku nodoklu politiku razosanas
uzsakSanas pirmajos gados, lai uzn€mums varétu nostabiliz€t savas pozicijas, uzsakot
razoSanu.

Kvalificéta darbaspéka deél razojoSiem uzpnémumiem kliist arvien grutak atrast labus
darbiniekus, tapéc izglitibas ministrijai vajadzetu vairak domat par programmu izstradi
arodskolas, lai izglitibu ieguvusie studenti spetu pielietot savas zinasanas ne tikai teorétiski,
bet arT no tehnologiskas puses. Tapat butu svarigi arT popularizét $o arodu jau skolas bridi,
kad skolnieks sak planot savu nakotnes profesiju izvéli, jo darbs ar kokmaterialiem Latvija
vienmér bis pieprasits.

Lai pieprasijumu péc kaminmalkas palielinatu art Latvija ar laikrakstu un Zurnalu palidzibu
sabiedribu vajadzetu informét par to, cik kaminmalkas ka kurinamais ir vértiga un draudziga
videli, salidzinot ar Sobrid tik popularo mazutu, gazi, akmenoglém un citiem apkures veidiem.
Ta ka kaminmalkas razotne sadarbojas tikai ar vienu piegadataju, kaminmalkas razotnes
vaditajam vajadz€tu atrast un slégt ligumus arT ar citiem sadarbibas partneriem piegades
jautajumos, kas noverstu riskus par piegades kav&jumiem, ka art lautu izveleties izdevigako
piegadataju no izejvielu cenu aspekta raugoties.

Lai cinitos ar loti mainigajam izejvielu cenam, uzp€muma vaditajam finansu iesp&ju robezas
vajadzetu veikt izejvielu uzkrajumus, tadgjadi strauja cenu kapuma rezultata nenotiktu
razoSanas dikstave, kas butiski ietekmé visus par€jos procesus, kas saistiti gan ar razoSanu,
gan ar klientu.

Ta ka apkures katls, kur$ apkurina zavesanas kameru ir loti jaudigs, tad uznémuma vaditajam
péc iespgjas atrak vajadzetu uzsakt otras ZzaveSanas kameras izbuvi, lai palielinatu
kaminmalkas razoSanas jaudu, ietaupot citus resursus. Svarigi, ka raZoSanas atkritumi tiek

pilniba izmantoti zavétavas apkures katla kurinasana.
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