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Anotacija

Magistra darba teétiskaja dda tiek apskatas zuralistikas un SA mijiedaribas @tnieabas
tradicijas Vacija - B.Bernsas Determicijas hipotze, G.Benteles Savst&[ps iedarbas un

ekonomiskuma paliel&$anas lfiterefikicijas) modelis un S.Russ-Mola Tirgus modelis. Tiek

aplikota Uzmafbas ekonomikas metode SA un Zlistikas mijiedaribas skaidrojurm
paiadot, racionaliites tendences SA spal@tu un zuralistu riciba, ka aif SA spedilistus un
zurnalistus ka ,paterétaja - piedivataja” attieabu datbniekus.

Petijjuma nerkis ar ankeiSanas metodes patibu noskaidrot Latvijas pgonalo laikrakstu
zurralistu un SA spealistu racionalites imeni un raksturu,&an aktoru sadaibas veidus,

apmierirajumu, konfliktus, ierobezotos resursus, stimulunaabas ekonomik

Atslegas \ardi: zurralistika, sabiedrisks attie@bas, interifikicija, determifcija, tirgus

modelis, uzmaias ekonomikahomo oeconomicysacioralas iz\eles teorija
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IEVADS

Temata aktualitate un problema
Izveloties maistra darba @mu “Regionalo laikrakstu zuralistu un sabiedrisko attigimu
specilistu mijiedarhba uzmartbas ekonomik (2006.-2007.)", balg§bs uz sa&m

akadmiskam un profesioalajam interegm par mediju attieg@am.

Sabiedrisko attiabu (SA) spedilisti sava darlaba ir cieSi saisti ar masu medijiem. No
vienas puses masu mediji ir viens no galvenajiemuwkakaciju karaliem sabiediba, ko savd
darka parsvag izmanto ar SA darbinieki. Savuitt no masu mediju puses SA spisti i
vieni no svaigakajiem ziu avotiem. Pasaules tendencedar ka SA speslistu sniegi

informacija Klust par galveno un dongjpSo masu mediju gu avotu.

Palielinoties mediju piexvajumam un komunikcijas kamlu skaitam, publikas uzmara
sadrumstalojas. Jo ekspamk aug sabiedrisko attigmu sektors, jo tas vak piepilda mediju

karalus, jo vaigk pienemas spka sancensba (konkurence) par uzmiu.

lepaZstoties ar teatisko literatiru unarzemju Etijumiem gsecina, ka SA un zughstikas
attiedbu problenitika pasaw ir zinatnisko un praktisko komuniicijas Etijumu dienas
kartiba. To piefida af 2006.gada maatSveices Zurlistikas skolas (MAZ) un Lugano
Universiaites fkota starptautisk konference Lucein ,Zurnalistika un SA — naitbi-
nl

simbiotisks @ris”". Tur vadosu zitnieku un ekspertu diskusijas centtija tieSi Zuralistikas

un SA attietbu problenatika un ar Tirgus modelis un uzmapas ekonomika.

Tapéc uzskatu par nepiecieSamu tugtipetijumus Saj lauka un konstatt situaciju Latvijas
komunikalvaja telpa gan valsts, gan prita sektos, tadejadi veidojot pienesumu jaunas

anaizes perspektas ievieSanai komurikijas ziratng.

Mana tnieciska interese ir saigh ar SA un zurdistu attieGbu veidoSanos Tirgus molde
ietvaros uzmaibas ekonomik un § modda pielietoSanas iegpam Latvijas mediju tirg,
veidojoties informcijas sabiedbai. Sai ¢mai esmu piesrsusies gan kursa darbu, gan
bakalaura darba ietvaros. Mifizstiidigs jauijums ir pat to, ka SA cikku izturcSaras Sajs
attieabas ir racionla, ipasi, ja vii strada pdnpas, &tad uzémej komunikacija. Tatu sav

1 (2009. Journalismus und PR — ein zwiespéltiges Verhéltnisrnationale Konferenz des MAZ und der
Universitat Lugano. Sh. 25.04.2006.
http://www.maz.ch/default.asp?nav=2&navpos=1&imha@ktuell/news/237.htm
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darka gribu paadit, ka tiek disku€ts un piesdits, ka ar zurralisti rikojas k& maksinali
moderras ekonomikas doto iegju izmantodji un ka S&ados konkurences apklos veidojas
un ir iesgjamas savstagms konkurences attiggas un mijiedaripa starp SA spedlistiem

un zurralistiem.

Mani interes jauajums par attietbam starp masu medijiem gksocilu sisemu), respekvi,
to aktoriem (Zuralistiem) no vienas puses un SApat saprotot kX socklu sisemu, un to
aktoriem (SA prakiiiem, spedilistiem) no otras puses. Apsiad, K tas tiek problematizas
un tematiztas, piegrsot uzmarbu tieSi @tnieciskaim tradcijam, kas aktualiz So probEmu
ka attiedbas starp profesiatajam jomam, un tam, k tas tiek emfriski petitas, proti,

determiracijas, interifikacijas un mediju tirgus modie kontekstos.

Barbara Bernsa formgja t€zi, ka SA determid (ietekn®) mediju zhojumu €mu un
pa@diSaras laiku (iming). Ginters Bentele noliedz viengps ieteknéSanu, aizgjot ar
savstarpjo ietekmi, atkaibu un orierdiciju uz abu puSu darba tehark un rutnam. Stefans
Russ-Mols pieava visus konceptus integr viema teosktiska konteksi, izmantojot
ekonomikas zifitnes piepraguma—piedvajuma faktoru. VS pagda, ka ne tikai SA cilki

tiecas pc uzmaibas, bet armediji, jo Zurnlistu darba nosagims ir publikas uzmabas
parikSana. Autora piedataja Tirgus modelstarp SA spedlistiem un Zuralistiem nenotiek
preu un pakalpojumu maa pret naudu, bet gan infofoja pret uzmaiibu. Un uzmatba

musdienu informacijas sabiedba ir ipaSi ierobezots resurss.

Izpétes imenis
Izpete ir veikta mikro un mezoirhen, t.i., petita mijiedarbba starp rgionalo laikrakstu
zurralistiem un SA spedlistiem ka atsevigiem aktoriem un atti@bas starp laikrakstu

redakcipm un SA gentiram un SA departamentiempEmumos vai organicijas.

Petijuma uzdevumi un jautajumi
Petijuma viens no uzdevumiem ir apskaeosktisko literatiru par uzmambas ekonomikas
jédzienu un & saistbu un iespjamo izmantoSanu komursijas ziratné un &s Etijumos.

Vai pastiv augsts ekonomikas determinisms komadiijlas procesos?

Nakamais uzdevums ir apskiakurralistikas un SA mijiedarbas @tniedbas tratcijas un
jaurakas tendences So attiba skaidroSat) izmantojot tieSi uzmahas ekonomikas ietvaru.



Tadefdi Tirgus modga ietvaros noskaidrot,aktiek skaidrota SA spedlistu un zuralistu

raciorala riciba.

Petjjuma uzdevums idu noskaidrot, vai un cik liel méra Latvijas laikrakstu zurdisti
apziras savu ekonomiski tedtb ricibu? Ka ai noskaidrot rgionalo laikrakstu zuralistu un
SA spedilistu racionaliites imeni un raksturu, & af aktoru sadafbas veidus,

apmierirajumu, konfliktus, ierobeZotos resursus, stimulus.

Teorétiskais pamats
Par teogtisko pamatu gtijuma planots izmantot Stefana Rus-Mola Tirgus modeli uZias

ekonomilg.

Pétijuma metodes
Petijjuma gait tika izsthdatas divas daadas anketas — g@nalo laikrakstu Zuralistiem un
SA spedilistiem, kuras tika iz#iitas uz pc iesgjas vaigk redakcigm un SA gentiram,

uzaémumu, valsts un pasSvalihs iestzu SA departamentiem.

Darba struktira

Magistra darbs sa®t no teobtiskas un empriskas ddas. Darba teétiskap dda vispirms
apskatu zurdlistikas un SA mijiedaribas @tniedbas trattijas Vacija - B.Bernsas
Determiracijas hipotzi, G.Benteles Savstagjas iedaribas un ekonomiskuma palielfanas

(Interefikacijas) modeli un S.Russ-Mola Tirgus modeli. Darba atrapdda pieversos

Uzmanbas ekonomikas metodei SA un Zlistikas mijiedaribas skaidrojum vispirms
iepaistinot ar ekonomigls mahas attietbu raksturojoSoédzienu un principu pielietojumu
komunikacijas procesu giniedaba, racioralas iz\€les teoriju un s saisibu ar uzmatibas
ekonomiku. hlak pieverSos uzmaiibas ekonomikas pamatprincipiem un péofiim. Tad
izverstak apskatu Russ-Mola Tirgus modeli un SA un Zlistikas mijiedarbbu uzmatbas
ekonomila, pagadot, racionaliites tendences SA spal@stu un zuralistu riciba, ka an SA

specilistus un zuralistus ka ,paterétaja - piedivataja” attieabu datbniekus.

Darba empriskaja dda izklasfiti veiktas SA spedilistu un rezionalo laikrakstu zuralistu

aptaujas rezuti un to anaize.



TEORETISK A DALA

1. ZURNALISTIKAS UN SA MIJIEDARB IBAS PETNIECIBAS
TRADICIJAS VACIJA

Minhenes vakara axesAbendzeitungyalvenais redaktors Uve Cimmers izteicies: “Sijan
SA ir vienlarSas. ToidzeNi ir: piespiest, uzpirkt, iebaitivai iezieg@t. Bet par Zuralistiem
tik pat labi var apgalvot, ka tie cenSas ar visiesgEjamiem idzeliem izveidot labu gstu
(story). Abas puss ir cilveki, kas izmanto negagus (nredlich instrumentus. Tie, kuri tos
newlas redzt, likojoties uz mediju realiti piever acis.® Sis ir diezgan prova@joss

apgalvojums.

Septihdesmito gadu beis Vacu ziratniece Barbara Bernsa izvija vienu no svagakajiem
jautajumiem komunilgcijas ziraitnes @tiSara (Baerns 1979,1985,1991lidz ar to ar vien
vairak tiek diskutts, ka un cik liek mera SA ietekng (determir) Zurralistiku. Ka an daudz
tiek rurats par to, K vispre@zak vartu aprakst savstarpjas attiegbas starp SA un
zurnalistiku. Ilgi nebija vienpitibas jaudjuma, vai mediju sniegtajai inforacijai ir spsciga,
vaja vai selekiva ietekme un vai mediju dala tiek ietekrata noarpuses. B.Bernsai mediju
ietekmes izpte ir liela noaZme. Jo, lai analéu mediju ietekmi, nepietiek tikai, ja andiz
mediju sniegts informicijas iedarbu (Medien-outputs uz publiku® Ir japarbauda ar tas,
kas iespjams hutiski ietekne medijos ieakoSo informaciju (Input-Seitg, kasipaSi svaigi ir
gadjuma, ja janowerte — ka interess, uzdevura darbojas mediji un Zuatistika. Medijos
ienako&s informicijas svaigs avots ir SA. dpéc noamiga vieta komunikcijas ziritnes

petijumos ir velita SA un zuralistikas mijiedaribas un ietekmessmieabai.

Attiecibas starp zugistiku un SA titas tis Etijumu kontekstos. Pirnakt, pita politisko
komunikaciju ka attiedbas starp politiskm sistmam un mediju sigmu. Otrlart, attieGbas

peta noAgendaSettingun Agenda-BuildingriedoKa *

2 Kombicher, S., Wienard, E. (2000). Journalismus und BidilationsPrmagazin8, S.35-42.

3 Russ-Mohl, S. (2004). PR und Journalismus in degmrksamkeits-Okonomie. In: Raupp, J., Klewes, J.
(Hrsg.):Quo vadis Public Relations? Auf dem Weg zum Kommigrikatanagement: Bestandsaufnahme und
EntwicklungenFestschrift fir Barbara Baerns. Wiesbaden: V3agdiir Sozialwissenschaften. S. 52-65. Sh.
10.10.2006http://ejo.ch/analysis/publicrelations/OekonomikB&halismus.pdj

“ Bentele, G.,Liebert, T., Seeling, S. (1997). VonBetermination zur Intereffikation. Ein integrierteldell
zum Verhaltnis von Public Relations und JournalisnAus: Bentele, G., Haller, M. (HrsgAktuelle

Entstehung vooffentlichkeitarbeit, Akteure, Strukturen, iederungenKonstant: UVK. S.235
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Tre& no [Etnieciskam tradcijam attiegbas starp zugistiku un SA tematiz (problematiz)
ka attiedbas starp profesiatajam jomam. Ss attiegbas emriski peta gan ASV, gan tija.

Lielakoties @tnieki pieada, ka SA ir spciga ietekme uz Zugtistiku.

Ka ievadi nomdija S.Russ-Mols Eiropas Zuilistikas observatorijas (EJO) un Sveices
Zurnalistikas skolas (MAZ) komi rikotaa konfereneé ,Komplicéti, antagonistiski un
simbiotiski sakari: Zurglistika, SA un to ma par publikas uzmaou”, kas notika 2006.gada
pavasar Lucerra: Pasiv specigi pieradijumi, ka attietbas starp Zug@istiku un SA maias.
Pateicoties SA straujai izaugsmei un profesioneljai, ka afn vairaku zipu redakciju
sarukumam, 1§ attie@bas ar vien vaik norak disbalans. Sis ir viens no retajiem
gadjumiem, kad d4i empriski petijumi par to, k& SA ietekng Zurralistiku un otadi, ir
sakuSies nevis anglo-saksu, bet gaciski rurajosas ziratnes tela. Lidz Sim § pétnieabas

joma Seit artiek uztusta?®

Tapéc Safi nodda piewersiSos tam, & attiedbas starp zugtistiku un SA un Zuralistiem un
SA spedilistiem tiek problemati@as un ptitas daZdu autoru skajuma, fokusgjot uzmarbu

tieSi etnieciskafim tradcijam Vacija.

Par pamatu Sai probleikai nemtas tis vacu [Etnieku atgirigas pieejas: zumlistikas un SA
profesores Barbaras Berns8a(bara Baerns, BerlinDeterminicijas hipotze SA profesora
Gintera Benteles Ginter Bentele, Leipzjg Savstargjas iedarbibas un ekonomiskuma
palielinaSanas (Interifikcijas) modelis un Eiropas Zurglistikas observatorijas (EJO)
direktora, Lugano Universites zuralistikas un mediju menedzmenta profesora Stefana

Russ-Mola $tephan Russ-MaohTirgusmodelisuzmanbas ekonomik

1.1. Sabiedrisko attiedbu definicija no Sisemteorijas pozcijam

Vispirms piersisos SA defircijai no Sisémteorijas poijam. Ka atamé Dr. S.Kombuhers
un E.Minanda $. Komlcher, E. Wienand moderiakas pEtnieciskis pieejas balss uz
Sisemteoriju un apiko Zurralistikas/SA attietbas komunikcijas sistmas ietvaros, kuru

savulart apliko ka sabiedibas désisemu, kas pafirtota komunilicijas sistmai®

®> Merkel, B., Russ-Mohl, S., Zavaritt, G. (eds.) (ZD@® Complicated, Antagonistic & Symbiotic Affair:
Journalism, Public Relations and their Struggle Rublic Attention Lugano: Giampiero Casagrande editore.
S.7.

® Komhicher, S., Wienard, E. (2000). Journalismus und Bi#iations. S.35-42.
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Pasiv atkiribas SA defiaSanai no ikdienas perspekds, profesioflas jomas perspeitas

un ziratniskam perspekvam’.

Pasiv afi zinams pretruigums starp SA profesialas jomas aktualiti no vienas puses un
atbilsto$o SA aplko$anu komuniicijas ziritng®. Pamatojoties uz toaeu ziritnieks Ginters
Bentele izsaka ggmetumus, pauzotzi, ka, apitikojot SA un organiacijas komunilgcijas
jomas, jopraggm pasiv defiati un parprasta uztvere pasSai komuadias ziratnei. SA tiek

saSauriatas, nepietiekami izgaismotas un sagfiaztvertas.

Saskaims vieradojums: SA = interésn piesaista informacija => apkalpo tikai daju
interesi => SA = pu#llz nelgitimas. Ar Sokedi tiek nepatiesi pigemts, ka Zurglistika ir

oriengta tikai uz publiskm interegm, notiek abstra$aris no Zuralistu umémgju,

ekonomiskm un persofgam interegm. Savuldart SA praktkiem pieraksta, ka tie ir oriegit

tikai un viengi uz ddgjam interesm. Tadejadi netieknemts \éra, ka, SA Rastot akivam, tiek
kalpots nevis tikai atse8m interesm, bet ar visparéjam, publiskim interesm. Apsaklus
ignorgjosa SA pieidzinaSana “propagandai” ir tik pafidaina un maldinoSa. Komunigijas
petnieaba galvenokrt ir Zurralistikas [Etniedba, kam ktu jamairas. Sie ir galvenie
komunikacijas ziritnes SA uztveres un tematsanas defidi.

Cita — Sistmteoktiska - perspekta, ko piedva autors, SA aplko ka patsvigu publisks
komunikacijas tipu, K publicistisku désisemu ar svaigam sabiedriskm funkciam. No &s
SA sistma, fkdzgi Zzurralistiskajai sistmai, tiek aplikota \esturiski, ekonomisk,
sociolgziska, psiholgiska un citos aspektos un iipaSi tis dazdajas funkcioralajas
kopsakaibas ar Zuralistiku, ar cim sabiedriskm ddsisemam, kum@s notiek SA

(ekonomika, politika, ziftne, kultira, sports), un ar visu sabigois *°

Nemot to @ra, SA defireSanai Bentele (Bentele, 1997 piediva &du definciju:
Sabiedrislgs attiegbas darbs sabiedba jeb darbs ar sabiedou (Offentlichkeitarbeit,

Public Relation) ir _informacijas jeb komunikicijas procesu menedzmentstarp

organiziciju no vienas puses un ieggim un arejam videm (dgéjam publikam) no otras

"Bentele, G., Rhlich, R., Szyszka, P. (Hrsg.) (2005). HandbuchRlgslic Relations. Wissenschaftliche
Grundlagen und berufliches Handeln. VS VerlagSozialwissenschaften. S. 599.

8 Bentele, G. Uztvere ar defio: PR izaiciijums komunilicijas ziratnei.

° Turpat.

1 Tyrpat.

! Bentele G. (1997). Grundlagen der Public RelatRusitionbestimmung und einige Thesen. In: Donsbakth,
(hrsg.).Public Realations in Theorie und praxis. Grundlagenl Arbeitsweise der Oeffentlichkeitsarbeit in
versschiedenen Funktioneviluenchen: R.Fischer. S.22
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puses. SA funkcijas ir infornicija, komunikacija, parliecinaSana, imidZza @a) veidoSana,

pats@viga uztigbas ieguve, konfliktu menedzments un sabied@glonsensugadiSana.

P.Sucka $zyszKp atame, ka organiicijas komunilacijas menedZments vie@mir ar
~uzmambas menedzmentst,i., vai organiicija savas paezijas un veikumus idkuj vai
neielauj publiskis telpas diskurso$.

Pirmkart, Sap defiricija SA tiek attlotas l& patsiviga, relaivi autonoma sistna ar

patstivigiem komunikaviem veikumiem. Saj defiricija daudas SA praktisk pielietojuma
aktivitates un narki ietverti jgdziera “komunikicijas procesu menedzmentsidejadi neradot
tuvredZgu orien&iciju uz produktu, bet nadot uz SA k sisemas attietbam ar ciim
sisemam — organiZcijam un publikim. F.Ronnebergers un MaR (Ronneberger/ &hl)
norada, ka SA sig€ma tiek sintegta no noerojamam un analizjamam cilvéciskam ricibam,
predazak — SA tiek rekonstrétas k& uz aplrtejo vidi oriengta komunikicija un interakcija.
SA veikumus ierobezo un ietekngitu iesgjamie lietika, laika un soala veida veikumi un
ricibas™® Tas padara SA sihu tikai relalvi autonomu un nada uz inditdda — SA
specilista, nozmi sisema un & mijiedaribu ar citu sistmu, piengram, Zuralistikas,
parstavjiem — zurnlistiem. An Racioralas iz\eles teorija Rational choice theojyparstav
viedokli, ka fundameanta vieriba sabiedba ir individuala cilveka ficiba. Tatad centilais
faktors ir individs, kas kontr@ savas icibas* Lai izskaidrotu so@ias izmahas un
institacijas, ir pnoskaidro, K tas radtas indivdu interakcijas rezulta. Aktori ir atkafgi
viens no otra, viena indigla ficiba ir atkafga no otraicibas un, izéloties ficibas, indivds to
nem \era.*
Benteles SA defiicija komunilkacija tiek attlota ka divvirziena simetriska starp orgaaeju
un ddgjam publikam, kad ir iespjama atgriezenigksaite, idejadi mérama efektivitite. Pie
tam tiek ruats ne tikai pa@réjam videm, bet ar par iek§jam, tadejadi uzsverotiek&jo SA
noZmi. Seit SA netiek skaidrotasi kpiesaisttas ideolgiskam interesm - propagandai vai
manipukcijai ka vienvirziena komunikcijai, bet tiek ruats par uztitbas ieguvi un
sabiedrisks vienoSafis radSanu, uzsverot visai sabidoii svargas SA funkcijas. Lai gan
SA ka komunilacija ir komunilacija ar loti konkrtu uzdevumu — realét darba de®ja
intereses,atad intereSu komunécija, am obligati jabit orien€tam uz sabiedbas inteream.
Sadu oriengciju sniedz defiricija un tagdauj rursit ai parétikas jausjumiem SA darb. Ka

2 Bentele, G., Rhlich, R., Szyszka, P. (Hrsg.) (2008)andbuch der Public Relations. Wissenschaftliche
Grundlagen un berufliches Handel&. 576.

3 Ronneberger, F.,iRI, M. (1992).Theorie der Public Relations: ein EntwLiv¥estdeucher Verlag. Opladen.
S.86.

* Hagen, R. (2000). Rational choice. In: Andersen, Kaspersen, L.BClassical and modern social theory.
Malden, Oxford: Blackwell Publishers. P. 197-212.

> Turpat.
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funkcijas tiek nosauktamformeSanaun ar parliecinaSang kas ir izpratnes veidoSana par
savas organixijas darlbu, jo visu laiku ir jatjaunouzticzSarus. Ari konfliktu samaziaSana
iek&ji un argji ir batiska, jo pilda savas integgijas funkcijas saifiba ar savu ugeémumu vai
organizciju. SA Seit tiek aplkotas no mikrosogla un makrosodala skata punkta: No
makrosocila skatu punkta SA tiek izvstas ziatniski ka patséviga publicistiska daisema.
(Publicistika var tikt saprasta — funkciin sakartotas sabiedbas ietvai — ki socila
dasisema lidzas politikai, ekonomikai un zinei utt.). Pie SA funkcim mezo imen tiek
skatti SA veikumi, mijiedaritba starp SA un dm sabiedibas funkcioalam sisEmam.
Mikrosocili - t.i., piesaiste organizijas fmenim, organizcijas iek$§jas attietbas un
mijiedarlibas attietbas starp atsew8m organizcijam, ka af SA uzdevumi. Pie tam
pa@ldits, ka SA stida galvenoldrt ar specifiskm gru@m — ddgjam publikam — un gc
iesgejas ziramam — politki, zurralisti, rapnicu tuvuna dzvojoSie. Ta ir atkiriba no

reklamas, kura s@ida ar nerkgrupu.

St darba ietvaros ir svagi, ka SA uztver Zuralisti. Jo noZmigs veiksrigas un produktas
mijiedarlibas aspekts ir aktoru savs@goun abpuga izpratne vienam par otra darbu. Manis
veiktap petijuma bakalaura darba ietvaros Sis faktors tika atsina viens no galvenajiem
nacioralo laikrakstu Zuralistu un ministriju un lielo ugemumu SA spealistu veiksmgas

sadarlibas pamatien’

Preses attiebam (mediju attietbam) (media ralation} ir straggiska nozme ikvienai uz
parikumiem orienttai organizcijai. ProbEma, kas likusies neatrisima gan SA
akadmikiem, gan mediju konsultantiem, ir patggga SA izpratnes nepietiekaoa zurmalistu
vida'’. Dazlart zurrilistu ziraSanu tikums izw&rSas k& nicingjums, kasgazas par SA
praktkiem. Jautjums, kas reti padas SA literafira, ir pienemSanas (akcejanas)
nepiecieSama no vienas no suvgikajam masu komunikcijas realifité darbojods
organizcijas publikkm: Zurralistiem. Ar ,piepemSanu” gsaprot SA filozofijas un @rku

izpratne'®

' Romanova, M. (2005Nacionilo laikrakstu Zurdlistu uzskati par ministriju un lielo yZmumu sabiedrisko
attieagbu speadilistu sadarbbu ar naciomlo laikrakstu redakcijm (Diena, NRAL, LA, 2004.-2005Bakalaura
darbs. Rga: LU SZF KomuniKkcijas studijas noda. 45.Ip.

Jablaiski, W. (2003). Has PR got a good PR? The needraftant media relations improvement. Rublic
Relations in EuropeFebruar. EUPRERA. P. 10

8 Turpat.
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1.2. Zurnalistu un SA spedilistu mijiedarb ibas modéi
1.2.1. Publiskas komunikacijas ¢etru aktoru modelis

Ka viens no publisks komunikicijas modéem ir “Ar enas modelis”,kas darbojaskbazes
modelis, lai vagtu modett attiedbas starp Zumtistiem/ medijiem un SA. Publiskums
(Offentlichkei} Saj konteksi jasaprot & vairaklimenu diferenéta komunikicijas sistma, ki
“atklats komunilacijas forums” jebarena, kura ttmas un viedok tiek vakti, apstadati un
sniegti ilak. Komunikatori Sprechey un mediji Arenas modél jasaprot & centglie aktori

(Akteurd, bet publika & vipu komunilacijas adreati.*®

Ka izejas laze emfriskiem gtjjumiem kalpo vienkrss ,4 aktoru modelis”(sk. 1.1. att.).
Sap modet starp trim komunikatoru gram un publiku, respekti, recipientiem, pasy

kompleksas un difereatas attiethas.

Publiskis komunikacijas 4 aktorn madelis Attals nr.1

/—> PR-mediji / Mediju notikumi \

PR - KEomunikatori [————M Furnilisti —
|

A Publiskie

Témas mediji

b

b Radio,
__________ $_$___________ o TV,

: . u.c.

Mo tikumi / Kopsakari

. ¥

Nozares Komunikatori ————— W Publika / Recipienti "
]

1.1. att.Publiskas komunikacijas 4 aktoru modelis®

Lidzas 4 aktoru grugm modet ietverti \&l tris svafgi elementi™:

1. SA mediji, respekti, (mediju) notikumi, kas veido matalo un profesioalo saiti
starp SA komunikatoriem un mediju komunikatoriemgngram, pazaojumi presei,
informacija presei, fotodtfijas, brosiras (ki medijs), preses konferences, notikuevents)

u.c. (mediju notikumi).

9 Bentele, G.,Liebert, T., Seeling, S. (1997). VonBetermination zur Intereffikation. Ein integriertéodell
zum Verhaltnis von Public Relations und Journalisn&1225-250.

20 Tyrpat. S. 229.

2 Turpat. S. 228.-230.
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2. Publiskie mediji Publikumsmedignir materéla un profesioala saite starp mediju
komunikatoriem un publiku — &es, radio un TV raigumi u.c. Izmantojot modeli, varefit
un analizt to saturu, lai izdatu seci@jumus par zioSanas ietekmi uz publiku (piem.,
Agenda-Setting TieSie kontakti starp zughstiku un publiku ir sadzinoSi reti (persogi
paastami, la#aju véstules, zvani utt.)apéc saites a#lo partraukta tnija ka simbols;

3. TreSais elements 4 aktoru madel“isteno” (‘wirchlicher?) notikumu un kopsakaru
(Sachverhaltelimenis, kas cieSi mijiedarbojamteragier) ar €mu imeni. Modéa ietvaros
tas pafdits ka attieksmes (attigbu) elementsBezugselementuz kuru visas 4 aktoru grupas
var, respekvi, tam jaattiecas pret to katrreiz &igiga veida.

Noverojamie kopsakari un notikumi veidaz aprakstam, interpratijai, noverojumiem un
izteikumiem par kopsakariem no komunikatoru grupsgs unadejdi konstat temas. Tts
komunikatoru grupas i$, kuras prirari “veido” témas, t&u to karjera, ilgums, akceptance,
aktualiaite ir atkarga no &, ka publika pati uztver attigbu starp @amu kopsakariem/ nom
un padm mam.

“Komunikators” Saj izpratre ir jedziena “aktors” apméjums publiskag komunilacija.
Informacija un publisko @mu genegSana, apside un #laka izplatSana padara aktorus par
komunikatoriem. Skomunikicijas funkcija tiek piegvéta alam publicistiskm ddsisemam

— gan mediju , gan SA — sighai. SA sistmas pamatir genegSana, bet mediju sishai —

talaka izplat$ana®

Izmantojot k kriteriju piedefbu socilajai subsistmai iesgjams izdait tris galveas
komunikatoru grupas — zuatistiskie komunikatori, SA komunikatori, nozaresnkenikatori
(politiskie, ekonomiskie, kuiras). &l profesioralos komunikatorus (SA, Zughsti) var
nodait no funkcionalajiem (politiki, sportisti, unémgji utt.) un persodlos no
korporatvajiem. Empriski SA realiz persoalie komunikatori, SA produkti padas ka
korporatvu komunikatoru veikums, organidja — k& veselumg?

1.2.2. B.Bernsas Determiracijas hipoteze

Zurnalistikas determistibas jaugjums ir af zinatnisko [Etijumu centti. Viens no veidiem, &
skaidrot SA ietekmi uz Zugfistiku, ir “Determinacijas hipo&ze'.?* Paistaniko hipogzi ir
formulgjusi B. Bernsa jau 1985.gadkura, @c publicto redakcioalo materilu anaizes,

izvirzijja atzpu: SA kontroé mediju zhojumu €mas [un] laika punktu timing). Vinas

2 Tyrpat. S.227.
2 Turpat. S. 227- 228.
4 Turpat. S. 235.
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analzes paidija, ka 62% redakciaho vacu preses matatu balsis uz SA mategiiem.
Zurnalisti parpem paziojumus presei piliha vai ddgji.?®> Bernsa nodica pie stdziena, ka SA
ar konstanti augstu matau ipatsvaru ietek mediju atsevi§os veikumus (lai tie itu
primarie vai sekundarie mediji, drukitie vai elektroniskie mediji). Tas notiekpec, ka SA
domire ne tikai zuralistisko materilu vakSara (Recherchg bet gan visos avotu tipos.
Turklat pasi Zuralisti to biezi pat neapziis, jo saem zhu genfiru materilus, kuri ar
izmanto SA departamentu avotus. SA kot tikai mediju ziojumutémas bet ar timing
(Bearns, 199)1%° Savulart Zurrilistika zino$anas procesu papildina adiem veikumiem k
selekcija, poziciotsana, valodisis strukfiras piespesana’’ Abas publicistisks sistmas

Bernsa saprotasisemas, kas konk@rpar varu.

No [dzSirgjam determiacijas hipotzes studgm ir skaidrs, ka frsvaf tika petita SA
ietekme uz Zurlistiku. Ginters Bentele, iebilstot pret Determiijas hipotzi, nomda®, ka
nepasiv pilniga SA domidSana pr Zurralistiku, bet nevar izvirt an pilnigu modeita
domiréSanas versiju. Enipski ir pieradits, ka pagiv tematiska un laika dimensijas SA
letekme uz zuristiku jeb zpoSanas sistnu, t&u dazadas sitlacijas ir Verojamas ar
atXkiribas. Pie tam past af tadas ietekmes, kuru avots ir mediji un medijgika un adejadi
ieteknEta ir SA komunilicija. Piengram, SA prakiiem, lai ditu parmkumus, finem \era
Zurnalistiskas zipu Vertibas (aktualitte, relevantums, prominentums utt.) un organizskasi
rutinas. Bpec pec Benteles doam &dam publisks komunikicijas kompleksam lai

atbilstu diferengtaki savstarpjas atkatbas modg.

1.2.3. G.Benteles Savstarpas iedarlibas un ekonomiskuma palielidSanas
(Interefikacijas) modelis

Moderrakas petnieciskas pieejas balss uz Sistmteoriju un apiko Zurralistikas/SA
attieadbas komunikcijas sistmas ietvaros, kuru saviuit apliko ka sabiedibas dgsisemu,

kas pafirtota komunikcijas sistmai?®

%5 Kombicher, S., Wienard, E. (2000). Journalismus und B@tdiations. S.35-42.

* Bentele, G.,Liebert, T., Seeling, S. (1997). VonBetermination zur Intereffikation. Ein integriertélodell
zum Verhaltnis von Public Relations und Journalisngi 236.

2" Turpat. S. 238.

8 Bentele, G. (1997). Grundlagen der Public Relatidtositionbestimmung und einige Thesen. S. 31- 32.
9 Kombicher, S., Wienard, E. (2000). Journalismus und Bi#lations. S.35-42.
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Uz Ss lazes balgts G.Benteles, Tiberta un S.8inga (G.Bentele, T.Liebert, S.Seeling,
1997 piedavatais ,Savstar@gjas iedarbbas un ekonomiskuma palielifSanasmodelis” jeb,
t.s., “Interifik acijas modelig (turpmak teks#)®, kur attietbas starp Zugiistiku un SA tiek
saprastas &k savstarpjas ietekmes attiebas, savstagpa orienficija un savstaja atkarba
starp diam relatvi autonomam sisemam. Katras puses komunikeie veikumi ir iesgjami
tikai tad, ja eksist otra puse un vak vai mazak brivpratigi “sasgléjas”. SA sistma
kopunmi, SA dienesti un atsewB SA spedilisti var sasniegt savus komunikais nerkus
(piem., publiciite noteiktai gmai, lietas apaklu nowertgjums utt.) parasti tikai ar mediju
sisEmas, respekti, konkrcta medija/ redakcijas vai Zuilista paidzibu. Savukrt bez SA
komunikatvajiem veikumiem mediju si@mna nevagtu izpildit savu informacijas sniegSanas
funkciju un ar citas funkcijas. Par pamatédgienam finterefikicija” ir teze —katra puse

padara iesggjamu otras puses veikumu

Interefikdcijas modelis Attels nr.2

a) Lietifska dimensija (selekcija, tematizicya f Agenda-Building, poziciongdana,
novertEfana, prezentaciia)

PR sistéma Indukcijas PRI Z > Zurnilist. sistéma
__________________ .P,
PE. nodalas resp. Adaptasands PR/ 7 Redakenas resp.
Adaptasanas Zf PR
PR aktori T Mediju aktori
Indukcijas Z f PR

b) Laika dimensija (lailka ietvars un rutina)

c) Social psiluska dimensija (psihiskie priekénoteikumi;, organizatoriskie satvart
un rutinas)
1.2. att Savstarpejas iedarbibas un ekonomiskuma palieliaSanas modelis jeb

Interefik acijas modelis®

Tatad SA un zuralistikas komplekss attieGbas iekautas mode| kas noraida vienpag
ietekneSanu (determiganu) un aizg} to ar savstagju atkafbu (interefikiciju). No vienas
puses @rojama Zuralistu gatawba dagji vai pilniba parpemt paziojumus presi, bet no otras
véra npemama ir ar zurralistiska darba nomme. SA aktoriem ir nepiecieSami mediji, lai

sabiediba SA informalvos veikumu pemtu \Era (uztvertu). Savstaga piekgoSams

% Bentele, G.,Liebert, T., Seeling, S. (1997). VonBetermination zur Intereffikation. Ein integriertéodell
zum Verhaltnis von Public Relations und Journalisn$i 240.-246.
%1 Turpat. S. 242
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(Anpassungsleistungeb adamSana un komunécijas ierosmes (indukcija)ada sisema ir
galveras. SA padomniekiem iGparvalda Zuralistikas darba tehnika, lai mil preses r&es
tiktu izmantotas azes rakst. Savuldrt Zurralists apmeld preses konferences un origas

uz SA darbinieka raas ieradumiem, lai samtu mekdto informaciju.

Sajp modet runa ir par trim imegiem — mikro, mezo un makro. Bet makfmeéni ir giti
petit.
Attiecibas forng savstarpja ietekneSaris tfis menos: individuzlaja, organizatoriskaj,

sistenatiskaja.

Tacu Sis modelis var funkci@htikai starp digm autonoram sisEémam — SA un Zuralistika.

Un tikai ar priekSnoteikumu, ka pastskaidras sismas robezas un abu pusu aktoru lomas ir
skaidri defirgtas. T&u s robeZas reaiits tik skaidri vairs nepadv. Zurralists nodarbojas ar
SA, ja vinS pozitvi raksta par savu izdevnigw, bet SA speslists Kast par zuralistu, ja
vinS savu preses fel publice ka rakstu ar savu parakstu. Abi gadni praks ir sastopami.

Galvenais ptnieciskais uzdevums ir noskaidrofd& apjons, kadas situicijas, kada veidok

un kadas zipojumu jonas norit savstafa ietekneSaras (vai ieteknaSana)?

1.2.4. S.Russ-Mola Tirgus modelis

lepriekSmirgtie atstgas wrdi se@Gba ir determinacija (vienpusja ietekngSana) un
interefikacija (savstargjas efektiviites palieliaSana). Jagjums ir, vai tie8m SA determia

zurnalistiku, jo, ka noradja atsevikos gadiumos B.Bernsa, gbjuma €mas un laika iz&le

tiek kontroEta? Vai savstagpas attie@bas tiek aprakgbs kK simbioze vai k interefikacija?

Vai af attiedbas ir interpréjamas, & parazifras Kk to ir apraksijis J.VesterbarkeijsJ(

Westaerbarkey, 199%in K.Koks K. Kock, 1998? Un ja parattisms, tad vai Zumlistika, vai

pregji, SA ir paraztu barotjas?

Visi Sie modd ir tikusi Kkritizéti, tapec to viei Stefans Russ-MolsS(ephan Russ-Mohl, 2000
piedava visus konceptus integr viera teorctiska konteksi ka ikreiz specifisku izpausmes
veidu. Pamatojoties uRacionilas iz\eles teorijuautors pieava, t.s., Tirgus modelj ar kuru
preten@ uz plagku un viss aptverag&u teoriju. Russ-Mols pada, ka ne tikai SA cilki
tiecas pc uzmaibas, bet armediji, jo Zurnalistu darba nosagims ir publikas uzmabas

parikSana. Hhdejadi pétnieks piedva jaunu ekonomikas skata punktu wzmambas
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ekonomika(Aufmersamkeit®ekonomie, Attention Econorpieno kura aplkot un grvertet

Zurnalistikas un SA savstagp attieadbu un lomu problegtiku.

Tirgus modelis savzina ir balsits uz Maksa ¥bera Max Weber, 1921donasSanas trawiju
par varu, varas sadali un ietekmi umavigirdomam par moderis pasaules racionaiiaju,
kam var pietuviat afi socilas un komunikcijas ziratnes seci@jlumus un to, ka tieSi

zurralistikas un SA joma pasaules notikumos tiktu as&dizkonomikas skgiima.*?

Pamai Tirgus modelis bal8s uz uzmambas ekonomikagrincipiem, ka viens otram pret
pasfiv piedivataji un piepra#taji (piepragjums - piedvajums). Starp SA spedistiem un
zurralistiem nenotiek pr&u un pakalpojumu maa pret naudu, bet gan infofmja pret
uzmanbu3® Attiecibas starp SA spaitistiem un Zurdlistiem tiek aprakstas K maias
attieaba iesggjama abpusja ieguvuma (,Win-win”) sitdcija (sk. 1.3.att). Pie tam, gan SA
specilisti, gan zuralisti darbojas k raciorali aktori ierobezotu resursu apklos —
informacija, laiks, nauda, darbads u.c. Zuralistiem aktuli ir ne tikai materili merki, bet
af reputicija, vara, avotu uzticaiipa un savs pasSlabums. (Mairpar Tirgus modeli un

mainas attietbam sk. 2.nodk)

Tirgus modelis: SA un Zurnilistika uzmanibas ekonomika
Avots: Russ-Mols

ynormala” rutina Mainas attiecibas
Zinas pret uzmanibu
(Win-Win situacija)
Konkurence Konkurence
starp SA vienibam starp
redakcijam
Apejosas
stratégijas:
Iesaistito pusu Apejosas

(Stakeholder) stratégijas:
uzn_mﬁéana. Recherche
apejot \ ™ apejot SA

zurnalistus vienibas

1.3.att.Tirgus modelis: SA un zurralistika uzmanibas ekonomila — normala rutinas situacija34

%2 Russ-Mohl, S. (2004). PR und Journalismus in deémerksamkeits-Okonomie. S 52-65.

% Turpat.

% Russ-Mohl, S. (2004). PR und Journalismus in demrksamkeits-Okonomie. In: Quo vadis Public
Relations? VS Verlag fir Sozialwissenschaften. $%2
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2. UZMAN IBAS EKONOMIKAS METODE SA UN
ZURNALISTIKAS MIJIEDARB IBAS SKAIDROJUM A

2.1. Ekonomiskas maipas attiedbu raksturojoSo jedzienu un principu

pielietojums

KopS notiek mediju un komurikijas sistmas komercializcija, gandiz neizleggama ir

ekonomisko skaidrojumu pieru ierik$anas komuniicijas ziritne. >

Talakajas noddas mijiedarliba starp zurgistiku un SA, t.i., zuralistiem un SA spealistiem
tiks skaita no ekonomikas perspakds. Tapec konspekvi pieversisos ekonomikas mgas
attiedbu raksturojoSoegzienu un principu pielietojumam komuadijas ziritnes procesu
skaidroSah, uzmafmbas ekonomikas tegiiskajam ietvaram, édzieniem, problemtikai,
attieadbam un pielietojartbai komunilkicijas ziratng, ipasi zuralistikas un SA mijiedaribas
skaidrosaa.

G. KirhgesnersG. Kirchgazssner, 199) skaidrojis, ka ekonomika &i$iba no tradicioalas
ekonomikas (k tautsaimnietbas nozares) ir &ginasana izskaidrot cikcisko uzvetbu ar to,
ka atseviki individi rikojas racioali. Individi rikojas tikner, kaner vinu riciba ir iesgEja
izdaift raciorilu izvéli. Tas ir neatkagi no sfras, kui vini darbojas. Cilgki principa
neizturas atdrigi, kad vii risina politiskas un sogias probémas no 1, kad lietas saighs ar
saimnieciskiem vai juridiskiem uzdevumiem. Ekonoaniki metode un ekonomikaak
saimnietbas zitnes nozares objekts ir divas ddds lietas® Saj darts ekonomikatiek

izmantota un saprastaa ksochilo fenomenu an#@#es metode Ekonomiku k& metodi var

pielietot mediju uzémgjdartiba un zurnlistika. Ar ekonomikas piegriem var lalak saprast
mediju uzaémgjdarbibu un redakciju ikdienu ura tvar kalpot k& lidzeklis zuralistu un SA

parstavju ricibas skaidroSanai.

% Fengler, S., RuR-Mohl, S. (2004). Der Journalstomo oeconomicus - das Beispiel Wahlkampf-
Berichterstattung. Beitrag zum Symposion aus Anliesszehmjhrigen Bestehens des Instituis f
Medienwissenschaft Bern. In: Blum, R., Gysin, Ngibt, P. (Hrsg.)Wes Land ich bin, des Lied ich sing?
Medien und politische KultuBerner Texte zur Medienwissenschaft Bd. 9). Bestitut fur
Medienwissenschaft. S.2. Sh. 05.10.2006.
http://www.ejo.ch/analysis/politicaljournalism/OetamikPolitikberichterstattung.pdf

% Turpat. S.2.
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Tatad ekonomika paredz, ka in@liv saimniecisks, politisiis un sabiedrigls lietas hitiba
rikojas [&c lidzigiem principiem. Visur aktori nak maias attietbas un #tad fkojas
raciorali, dodot priekSroku sam intereém uz citu intereSuckina. Uz jauljumu par
zurnalistu paSinteresn un ki tas saisis ar attietbam ar avotiem, ka@giem un darba
dewgjiem — lidz Sim komunikcijas ziratne ir atbil&¢jusi mazk sistenatiski nelda ekonomika.
Kamer J.Heinriks {.Heinrick, 200] sawa darka ,Mediju ekonomika tikai pieskiras
Zurnalistiem ka racioraliem aktoriem, tiknar O. Jarrens un P. Dongek(ren/ Donges, 2002
politikus, SA @rstavjus un at zurralistus nosauca par ,inforigijas tirgus aktoriem”, kas ar

ierobeZotiem resursienthas maksimizt uzmarbu >’

Domajot par ekonomisks manas principu izmantoSanu komuadijas procesu gijumu
lauka, var uzsert piecas ekonomikas metodes priekiirag®:

1) Ta piedava izteikumus par aktormotviem skaidrojot, &péc cilveki un organi#cijas
censSas maksimét savu izdeigumu un labumu.

2) Ir iesEjama pievienoSas ciiam ar komunikcijas ziritni saisttam teorigm,
piemeram, Sisgmteorijai.

3) Ekonomika ir daudzpaga, jo mapas dafjumos neaprobezojas tikai ar nauda k
iesEjamo vahtu. DZordZzs FranksFHfanck, 1998, aprakstotUzmanbas ekonomikuuzsver,
ka blakus naudas tirgum itiacits tirgus, kur tiek maiita informacija un izklaide pret
sabiedibas uzmaiiou.

4) Ekonomika ir starpdisciplirta un to var pielietot tik dadu jomu anake ka
tiegbzinatnes, relgija, maksla, vesa@bas apipe, izgitiba, gimenes un dzimtes attidas, k&
arn komunikacijas ziratne — politika, Zurralistika, SA. AnaliZjot Sis nozares, viss tiek skist
no ekonomisk pasaules uzskataplea.

5) Ekonomika ir pozilva ziratne, & bez moilas &rtéSanas skaidro, kas pie koakem
nosagumiem notiek un kamanotiek.

Piereram, \ertejot Zipu faktoru teoriju (Schulz, 197@konomikas skguma, jasecina, ka tai
pamatd it stipri ekonomiski aprumi. Tap tiek rurats par zihu Vertibam ka par labumiem.
Sis \ertibas izstidatas vadoties noat kas vagtu interest publiku, tas savuit kalpo ki
uzmanbas maksimigana un ar to @izas un prdo$anas apjomuakums®® Tatad ziu

vértibas noteikSana un izmantoSanarirrciorala riciba, lai vairotu savu labumu.

3" Russ-Mohl, S., Fengler, S. (200B)er Journalist als ,Homo oeconomicus maturugbnstanz. S.27
% Turpat. S. 27-39.
% Turpat.
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Ekonomiskais skgums saigba ar komunilacijas ziratni, tiek lietots ar mediju ekonomik
(Medierokonomi@, kas @ta, ki tadi labumi ka informacija, izklaide, izplaba un rekimas
véstjumi tiek produgti, izvietoti un parati masu medijod° Mediju ekonomik Zurralistikas
ekonomisko ap8klu anaize centi nostida ekonomisks funkcijas, t.i., mediju un mediju
satura produkciju, izplgtanu (izvietojums, gvdo$ana) un patinu.**

Ekonomisk modda stira plari jeb svargakie ekonomisks donaSanas pamata instrumenti,
ar kuriem ekononki analiZ interakciju starp aktoriem, ir: Aktori darbojasrabezotbas
apstiklos. Aktori, pimemot Emumus, vaas no prioriitem (Praferencel (intereses, mati,
merki) un stimuliem (matedlie, socilie, mérka stimuli). Vienlaikus aktoru iricibas iespjas
ir ierobezotas Restruktiong (budzeta, sfu, zinaSanu, informacijas, tehniskie, soglie
ierobezojumi). Interakdij iesaisttie aktori parasti seko vienlaikus gpm un pregjam

(konkurgjoam) interesm, tade] ekonomika interakciju apraksta Hilemmas sitaciju. 2

Tacu viens no galvenajiem ekonomikas pagtiam ir atzha, ka indivda ficibas un izéles ir
racioralas. To skaidro Raciafas iz\eles teorija, kas ir arjau piemigtas Uzmaifbas

ekonomikas pamat

2.2. Racionalas iz\eles teorija

Talakaja paskaidroSu Raciatas iz\eles teorijas pamata piemumus un racionalites
konceptu, kas savak palidzes lakak izprastuzmambas ekonomikaslementus un sakaas.

Racionalas iz\eles teorija (RIT) (Rational choice theodyir kluvusi par vienu no vadoSajiem
domasanas modem, apiikojot sabiedriskos procesus, orgacipu dzvi un biznesa vieibu
straggisko mijiedarlibu. M.Arcere M.Archer)uzsver, ka RIT pamatr fundamerila doma
par Rietumu un frejas pasaules racionadizijas palieliri$anos' Tas apvieno @nieku loku,

kuri izcd daAadus RIT aspektus. To savark stimuk pieaugod RIT ietekme sabietivas

0 Heinrich, J. (2001)Mediewkonomie. Band 1: Mediensystem, Zeitung, Zeitschvifzeigenblatt2. Auflage.
Westdeucher Verlag GmbH, Wiesbaden. S.20. Sk. 1200Z.
http://books.google.com/books?id=boZe8N18yfEC&priotdentcover&dg=Prinzipal-Agent-
Theorie#PPP1,M1

41
Turpat.

2 Russ-Mohl, S., Fengler, S. (200B)er Journalist als ,Homo oeconomicus maturus. 41.

43 Archer, M., Tritter, Q.J. (2000). Rational ChoiBeeory: resisting colonization. Routledge. P.1.
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skaidroSaa virkneé akadmisko discipinu un lokilas, nacioalas un glolalas politikas

noZmes pieaugsarfa.

Te galvenais ir balsgaris uz pi@émumu, ka procesa dhhieki sad riciba vadis no
sapatigiem apserumiem, ka saskargimesaisitie rikojas un dora raciorali, rapgjoties par
savu labumu, zinot, ka tikpat raciinrikojas at pretsgletaji. Tapec ir svaigi izskaifot
nakamos pretinieka $os. (Daudziem gjieniem uz priekSu izskddtu savu un pretinieka

ricibu modet sgElu teorija.)

Raciorulas iz\eles teorija prstav viedokli, ka fundameanta vieriba sabiedba ir individuala
cilveka ficiba. Tatad centilais faktors ir indiwds, kas kontr@ savasicibas?’ Lai izskaidrotu
socklas izmanas un instiicijas, ir pnoskaidro, k tas radtas indiidu interakcijas rezulta.
Aktori (ST darba ietvaros - zughsti un SA spedilisti) ir atkafgi viens no otra, viena indiga
riciba ir atkatga no otraicibas un, izeloties ficibas, indivds tonem \era. Individa iz\Ele un
riciba var It atkafiga no viha ticbam, velmém, \ertibam un ar no vides sniegtain iesggjam

un stimuliem.

Vel viens hitisks teogtiskas pieejas raksturlielums ir indda sgja izkalkukt (apgkinat)
izdeMgumu: Fundameala racioralas iz\eles pieejai ir ideja par cidku ka racioralu

kalkulatoru (apgkinataju).*®

H. Milners H.Milner) raciorilas iz\eles teorijas pamatus raksturd lkoncepciju, kasakas ar
individiem (metodolgiskais individalisms) un pieem, ka tie ikojas Kk labuma
maksimi£taji, kas spjigi izvéléties visefekivakos lhdzelus, lai vhiem dotis iz\Eles

parvarstu ficiba.*’

Racionaliites koncepts attidloa uz individiem Saj teorija tiek skaidrots & optimalas iz\eles
dispoicija: ggents demonsirracionalititi, ja vins tiecas izdat tadas iz\éles, kas ir optiralas,

izejot no doto iz&u un infornicijas kopumd®

“ Turpat.

% Hagen, R. (2000). Rational choice. In: Andersen, Khspersen, L.BClassical and modern social theory.
Malden, Oxford: Blackwell Publishers. P. 197-212.

8 Milner, H. (1994) Social democracy and rational choice. The Scandimaexperience and beyonidondon,
New York: Routledge. P. 39.

“"Turpat.

“8 Landa, D. (2006). Rational choices as social nodmstnal of Theoretical Politics18(4). P. 434.—453.
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Individi rikojas &, it ka vini, pirms iz\&léties ficibas stratgiju, saidzinatu gaidimos labumus
un maksas pafgibam. Sis nosagums lauj prognozt individu ficibas - ja raciofls individs
no\erté izmaksas pret das ricibas labumiem, salzinot ar iesgjamagm alternatvam, un
izvelas optinalako, lai sasniegtu gaith nerki, tas nozmg, ka vabtu sagaitt, ka pie
lidzigiem nosagumiem un ar tik pat namigam ziraSaram, individi ar fidiem paSiem

markiem izdartu tadas pat izeles*®

Tatad anakzes pamatvar izdait ir tris elementus: (1) indigds ar sa&m racioralam izvelem,
(2) labuma maksimi&gSana jeb tiekSas pec nerka un (3) dazdi instituciorali vai straggiski

ierobeZojumi individalas iz\eles izdarsanai®®

Ka skaidro M.Polaks M.Pollack, labuma maksimiSana noung, ka tiek pi@aemts, ka
individi rikojas &, lai maksimiztu savu sagaiino labumu, atkaba no ierobezojumiem,
tatad izdartu izveli noteiktu nosagumu robes. Jo indiwdiem vienngr ir jaizvélas starp
alternaiviem ficibas virzieniem savas fizid& un sodilas vides ietvaros (ierobeZojumos), un

bieZi vadoties gc nepilrigas informacijas>*

Tadgjadi So individala [imepa pieeju var izmantot akolektvu ricibu skaidroSan Bitiba
raciorala izvéle ir metodol@iska pieeja, kas ar termirtiekSaras pec individuila mérka pie

noteiktiem nosajumiemskaidro gan individilus, gan koleltvus (socilus) rezulitus>?

Varétu pasivet iebildumi, ka indivdi ne vienmdr rikojas racioali. Ja, varkit vini reizem
darbojas paS-destraki, ar apSauimu racionalifiti. Tatu, ja kada ficiba tiek skata ka

neracioala vai iracionla, tad tas vatu bat tadel, ka nowrotajs nav atkijis aktora skata

punktu, no kura raugotiegciba ir racionla.

2.3. Uzmaribas ekonomika

Sap nodda piewersisos nelielamUzmanbas ekonomikasteortiska ietvara apskatam,
galvenajiem gdzieniem, prol@mjaugjumiem un izmantoSanas iegps komunikicijas

zinatng un &s Etijumos,ipasi Zuralistu un SA speaiistu mijiedarbbas skaidroSan

9 Milner, H. (1994) Social democracy and rational choice. The Scandimagxperience and beyoni. 39.
0 Pollack, M. A. (2006)Rational choice and EU politicARENA.

> Turpat.
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Jau pagjusa gadsimta 70. gados amemiki petnieks Herberts Saimons ndija, ka nes
dzvojam uzmarbas ekonomikas laikmit kur infornicijas ir tik daudz, ka viagais, k

pietrikst, ir kads, kas tahvisa iedziinatos.

Dz. Franks G. Franchk un Davenports/ BeksD@avenport/Beck sawas gamags un
publikacijas pierSasuzmarmbas ekonomikaiTa nav uzskama par teoriju klasigkizpratre.
Tas ir k& domas aizmetnis, kas, iedvesmojot aia discipinu ziratniekus, skaidrots ar
uzmanbas fenomenu un kam ir potefisiklit par patstvigu disciptnu>® Uzmariba ir viens
no svargakajiem ekonomikas konceptiem Sodien. Infadfas menedzments irlkvusi par

vienu no svagakajam aktivitatem.
Inform acijas parpiln ibas un uzmainbas defiata problema

Viens no uzmaibas ekonomikas pamata izteikumiem ir,uzanariba ir ierobezots resurss,
kuru nevar paaugstih jebkurS. Franks apgalvo, ka uzmiam ir visierobezakais
informacijas apstides resurss. Autors uzsver, ka $o laikmetu raksturo nevis datefigas
informacijas, bet gan n@pvarami infornacijas phdi. Més patsivigi esam palauti milzigai
pieaugo3ai stimulu straumei, kas drdagatavoti, lai iegfu misu uzmarbu. Sie uzmaitu
nosakoSie stimuli ir cieSi saitar zipu \ertibam. Tau misu uzmarbas kapacite pret
informacijas apstidi ir organiski ierobezota. B4 neesam datu apsdles autordti, kas

pabeidz sareiitas opeicijas bez apzrias, kuru kapadites ir bezgabas>®

Davenports/ Beks asi riamta, ka viena no fisu sabiedbas prokdmam ir inform acijas

parpilniba. lepriek§jam iedavotaju paaudzZm nebija uzmaibas prokdmu, vismaz
safidzinot ar nisu. Viniem nebija interneta ar arvien pieaugoso Web ldq@itas nebija tik
daudz telewzijas kanlu, tik daudz laikrakstu un zuglu. Davenports/ Beks gdiina: viens
New York Timeswumurs satur daudz vak faktualas informicijas, cik visi 15.gadsimta
raksttie materili kopa.>® Pieneram, 1472.gaal labakaja universitites bibliotka Karalienes

koledz Kembridz bija tikai 199 gimatas. Tau tagad ir giti iedonsties, l iesgEjams velit

3 Roth, J. (2005). Internetstategien von Lokal- Regjionalzeitungen. VS VerlagrfSozialwissenschaften.
Wiesbaden. S.23. Sh. 20.04.2007.

http://books.google.com/books?id=j46mMy5L 7ycC&pg=RB&dts=dchfFZ5kz_&dg=0ekonomie+der+Aufme
rksamkeit+franck&sig=zh4AITYYAamZiUm6NKPdmMNECcOJO#PPARI 1

* Franck G. (1999). Jenseits von Geld un Informatitur Okonomie der Aufmersamkeit. Medien+erziehung,
43.Jahrgang. Heft 3. iichen. S.146-153. Sh. 27.03.200&p://www.mediaculture-online.de

% Franck, G. (1998.0konomie der Aufmersamketiin Entwurf. Minchen, Wien: Edition Hanser. S.49

* Davenport, T. H., Beck, J. T. (2001). TAttention Economy, Understanding the New Curren®usiness
Boston: Harvard Business School Press. P.3. R@52207.
http://books.google.com/books?id=FuuKd3on9psC&pentfrontcover&dg=attention+economy#PPP1,M1
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pietiekami uzmaiias visai inforracijai masdienu sabiedoa. Davenports uzskaita, ka ASV
vien katru gadu tiek izdotas 60 000 jauna@gitas, bet pasa&uB00 000>’ ASV vien katru
gadu tiek izdoti vairk ka 18 000 Zuralu, kas ir apraram 225 miljardi lapaspusu. Katru
gadul,6 triljoni papa lapu ir aprig ASV birojos. 1999.gadASV majsaimniedbas norica 15
miljardi katalogu vai 87,2 miljardi ti@Spasta stijjumi 1998.gad. ASV valdbas gtijuma

teikt, ka Interneta jisma dubultojas katras simts dierds.

Agrako laiku uzmarbas industriju (reklma, kino, telezija, izde\&jdartiba, u.c.) menedzeri
katrs sa@ sektod visticanik ticgja, ka sektora izaugsmei nav ierobezojumucultagad
uzmanbas menedZzeri ir sapratusi, ka publikas uzZivanierobezota. Uzmams déas
ieguvums vienam medijam vafitotikai uz cita Bkina, t.i., ahemot to citant® Tipiskaka
uzmanbas p@rbide ir bijusi no druktajiem medijiem uz elektroniskajiem — noagraém,

avizém un Zuraliem uz kab#eleviziju, video un video sgpém un internetu.

Informacijas prpilnibas apgiklos Davenports/ Beks a#ikl informacijas sastiguma un

uztveres traugjumu probkmu. Par daudzidzigas informacijas ar plesigam z@éram rads

informacijas uztveres tragumus un uzmamaspudeles kaklaefektu, &dejadi tiks zaudta
jebkadas skaidras un efeibs daribas iespjas (Davnieki medbas var fokusties tikai uz
vienu nerki). ® Tapat ar biznesa vid — darbinieks, kur§ Bginas pieerst klientu vai darba
biedru uzmaibu, @rpludinot tos ar e-pastiem, telefona zvaniem vedatipasta @stukm,
istenba rada stvokli, kas izklie@& uzmanbu un paraliz daribu. Daudz lietd@gak ir noditit

vienuloti neparastu au, nek tikstoSiem tipiskus pagojumus.

Tas tieSi attieciims af uz ruinas attietbam starp Zurblistiem un SA spealistiem:
zurnalisti biezi didzas par nemigiem prese r&u un telefona zvanufaiem no SA prstavju
puses, adejadi zurralistiem rodaspudeles kaklaefekts uzmaibas piegrSars. Viniem,
piemeram, nav tika daudz laika, lai izi&s visus zhojumus un nav laika un iegp visas
temas iekaut sads publikacijas. Tadepdi SA spedilisti cenSoties pigdrst savai zai
uzmanbu, biezi izstdz to no uzmaitas loka. Epec drosi vien var rust par SA spealistu

profesionalu savu funkciju — inforracijas un uzmaibas menedzmenta — neveikSanu.

" Davenport, T. H., Beck, J. T. (2001). TAttention Economy, Understanding the New Curren®usiness
P.3.

8 Turpat. P. 5.

% Turpat. P. 94-95.

0 Turpat. P. 59.
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Uzmaribas menedZmenta koncepts

Uzmanbas menedZzmenta koncepts ir daudzaga$par rekimu. Piendram, unémejdartiba
organiacijas vadtajam jamened2 uzmafdba daZdos Imepos: vipam ir ppievers sava
uzmanba daZdiem projektiem un infor@cijam, vinpam ir afokust savu darbinieku uzmara
pelnu nesodm darbbam, un viham pabut uzmarngam pret svagiem pir@jiem, piegidatajiem
un ciam ieinterestam pugm. Piefdzinat uzmafbas menedzmentu tikai rakhai vai klientu

attiedbu menedZmentam ir tas pats, kasigehat kino industriju popkornagdosanai®*

No visa $ nakas seciat, ka pastvot tik milzigam infornacijas piegtinajumam, uzmaibas
deficits ir liela probéma. Ja uzmaba ir trak€jama la resurss, tadas trikums ir resursa
deficits. Batiba runa ir par defitta resursu menedZzmentu. Seitaolis SA infornmaicijas un
uzmanbas menedzmenta funkcijas sidbma un zuralistikas \artu sarga loma. Uzmaoas
menedZeriem vajadg ar vien prerak definct savas rérka publikas un &stjumus, jo
uzmanba ir tik izkliedéta, & jakoncentg. Ta varetu bit otra atbilde uz jagjumu, ka pieerst

uzmanbu? Tatad uzmaiba ir pkontrok un javada.

Batiba kontrokt uzmanbu noZmé kontrokt pieredzi un ar to dees kvalifiti. Informacija
sasniedz apgzu, pfatu tikai tad, kad rés tai sekojam. Uzmalma darbojas X filtrs starp
argjiem notikumiem un rasu pieredzi par tiem. Cik daudz stresasnpiedzvojam, daudz
vairak atkafgs no , cik labi nmés kontrotjam uzmatbu no &, ko nes piedzvojam® Tas
norada uz uzmaias kontroles lomas nimdigumu unargjo uzmaifbas kontrolieru ietekmi, jo

uzmanbas menedzeri var ietekbhpublikas daves kvalititi un stresaiimeni.

Sekmgai uzmatbas vatianai menedZeriem tiek ieteikti 4 eleméniti:

o Fokust vinu pasu uzmabu,

o Piesaist pareiz veida uzmaibu pasiem sev,
o Vadit to cilveku uzmaibu, kas viiem seko,

o Saglalat savu pir¢ju un klientu uzmaibu.

Sos pa3us elementus ar attiecirit af uz Zuralistiem un SA pgrstavjiem, kas &t ir

informacijas plismas un uzmabas menedzeri attigsa pret publiku un viens pret otru.

®. Davenport, T. H., Beck, J. T. (2001). TAttention Economy, Understanding the New Curren®usiness
P.3.

%2 Tyrpat.

% Turpat. P. 136.
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Zurnalistam ir jafokuss sava uzmaba uz kdiem notikumiem un probimam vai
informacijam un idefim, ko pie@da SA parstavji. Viniem ir jasgej piesaisit uzmaifbu pasiem
sev, kaut vai lai dattu kadus ekskluwus matedilus vai labus avotus. Ar savu d@b,

sawam publikacijam vini vada publikas uzmabu, pieérsSot to noteilkdm lietam. Pie tam
vipiem § uzmanba patstvigi ir janotur, lai saglafitu savu auditoriju, savus [&gus,

skattajus, klaustajus. Tapat ir ar ar SA prstavjiem — vipiem jaspsj fokuset sava uzmaiba
kadam projektam, probiai. Ar saviem pakumiem un veikumiemapiesaista, piegram,
Zurnalistu uzmafmba savam &sfijumam vai, apejot medijus, publikas uzrEntied veida, S

uzmanba ir javada un gspej saglalat. Tapec attieGbas starp zugtistiem un SA @rstavjiem

butiba ir attieabas starp diviem uzmaras menedZeriem, kuri abitiba konkug par publikas
uzmanbu, t&u abpus izdelgi sadarbojoties, var abiibiegu\gji. Tomer, ka tiks nofdits

talakaja izklasta, vini neatrodas vieidas poiZcijas attiegba pret ficiba esoSo inforraciju,

nodomiem, intereSu atparambu un ietekmes (ietektBanas) iespam.

Uzmarnibas ka valitas monefira daba

Franks @rs uzmatfbu uz to, ka uzmaha saw racionalizcijas funkcip ir paraka par naudu.
Uzmanba ir nematefilo ienakumu valita. Uzmanba ir infornacijas labuma g&rtibas nars.

Informacijai, kas nav iesrota, nav nefdas ekonomisis \ertibas®*

Devenports/ Beks nada, ka $ohd uzmaifba ir reila biznesa un individiia valita® Tai ir
daudzas mona&tu instrumentu pames. Tie, kamas nav, tie to #las. Pat tiem, kuriengtir,

vélas to &l vairak. To var tirgot, iemaift; to var iegit, nopirkt, utt.

Post industtlajas sabiedbas uzmaiba ir uvusi daudz &rtigaka valita ka ta, ko var izemt
no bankas autofita. Par galveno biznesa prétolu un izaicigjumu ir Kluvis tas, K pieerts
un notuét klientu, iesaigto pusu, potenaio darbinieku uzmaibu. Uzmafbas nogrtcSana
un menedZments tagad ir viena no TyEkajam biznesa patkumu determina@m. ® Pirms

sak uzmafbu menedd, ir jasaprot, cik Sis resurss ir ierobezots un iZsmes.

% Franck G. (1999). Jenseits von Geld un Informatifur Okonomie der Aufmersamkeit. S.146-153.
% Davenport T. H., Beck J. T. (2001). Attention Ecogotinderstanding the New Currency of Business. P.3.
66
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Franks iet @l talak, apgalvojot, ka uzmaba @rpem naudaskvalitas un kapitla funkcijas.

Naudas un mateilo preiu vieti nak tada \ertiba ki ieveriba, atzifba un slava’

Franks izdala vaikas uzmaibas forma®: prestizs, prominentums, repaija, slava un aura
(Prestige, Prominentz, Reputation, Ruhm, Ruf, Remon#ura) Sie uzmaibas kapiili
dazdos veidos atkagi no komunikicijas un medijiem. TieSi mediju rdaa uzmarnba tiek
stadita augstk par starp persaio perspelivu. Franks nada uz digjadam noZmém:
Uzmanba ir priekSnoteikums (mediju-) komuaigai, vienlaikus komunikcija un mediji ar
razo uzmaibu. Teis-Berglmars TheisBerglmair, 200} norada, ka masu komurikijas
primara funkcija ir piewerst publisko uzmabu kadam temam.® Zigerts Giegert, 2001
noradijis, ka mediju sigimas centilais veikums ir apgdat ttmas ar publiciti. Mediji esot

sabiedibas uzmaibas producent’’

Ta ka informacijas ir tik daudz, amredzot vaiiik jasija pelavas no graudiem. @ nevaram
uzmanbu pieerst visam unapéc ,mes” veltam laiku iz\eles procesam: izdéy, t.i., mediju
menedzeri izlemj, kar tirgus segmeat ar kadu infornacijas un izklaides pieajumu
jasasniedz noteiks merka grupas. Zurlisti arn to veic Emu un zihu iz\éles ietvaros, kas
liela méra atbilst ne tikai publicistiskiem, betisgkonomiskiem krérijiem. Kédes beigs nts
visi ka mediju lietosji izlemjam, kurus izgriezumus no iepriekSsagatasanhformiacijas un
izklaides p@rpilnibas ngs npemsim \éra, un ar Seit iesaigta vismaz neapzita ekonomisk

kalkulacija.”*
Homo oeconomicu&oncepts uzmaibas ekonomilka
Ka iepriekS noskaidram uzmaifbas ekonomikas teorija ir tieSi saigtar Racioalas iz\eles

teoriju. Racioalas iz\les teorijas koncepts irekonomiskais ciBks’, teorija pieprasa

racioriilus aktorug’?

%" Roth, J. (2005). Internetstategien von Lokal- Regjionalzeitungen. VS VerlagrfSozialwissenschaften.

Wiesbaden. S.24.

% Franck, G. (1998.0konomie der Aufmersamkei®.115.

9 Roth, J. (2005) Internetstategien von Lokal- urgjiBnalzeitungen. S.24.

O Turpat. S 23.

L RuB-Mohl, S. (2002). Ethics and Economics: Zum verieghen Handeln und zum ,Wert“ der Information in

der Aufmerksamkeits-Okonomie. Aus: Pfeifer, H.Wrg#l).Im Fluss der Zeit. Festschrift zum 275. Jubilaum

der Mediengruppe BreidensteiRrankfurt: Umschau Buchverlag. S. 125-143.

2 Archer M., Tritter Q.J. (2000). Rational Choise @he resisting colonization. Routledge. P.36. Sh.

24.04.2007.
http://books.google.com/books?id=hPGhs_DnikIC&pgi&ets=BIkMHthEOw&dg=Rational+choice+The

ory&sig=UO-NaSv6ev8uyqvIfQPRKXLZ2JNE#PPP9,M1
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Politikas ziratnieks D. Brauns [§. Braun, 1999 rezunt So ekonomikas gbniecisko
programmu: ,Katrs cileks, vienalga #&da nozaé vinS darbojas, tiek konsits ka
tautsaimnietbas subjekts® Pie katra matedia vai nematetila labuma, pc ka cilveks tieas,
kalkulacija tiek trakéta ka cenas apkina apstide, ko aktors var arekji nosodt. Tadeadi

Brauns nagda uz racioalas ficibas univeraismu.

Vaciski rurajosa telpa parstavétie ekonomiki Freijs, Kirhgesners, KirSs (B. S. Frey, G.
Kirchgéassner, G.Kirsch) racialo aktoru formu¢ ka ,Homo oeconomicusiaturus”. Sasinot

- Homo oeconomicug spiests ikoties ierobezotu resursu agdbs un, pamatojoties uz

iegito informaciju, vin$ pieem raciodlus lEmumus’® (Sk. 2.2. atilu) Homo oeconomicus
rikojas savigi, sekojot mate@liem un sociliem stimuliem un ta pa% laika megina
maksimiztu savu labumu. Atsaucoties uz VaisVéise, 1989 Brauns raksturd $o aktoru
raksturo l& noskgtu, tas uztur tikai izd@gas attietbas ar apiktejiem. VinS nowrté katras
ricibas cenu un personiskos ieguvumugdztilveki ir vina konkurenti attieba uz

ierobeZotajiem resursiem.

3 Russ-Mohl, S., Fengler, S. (2005). Der JournalstHomo oeconomicus maturu$rmagazin 8. S.42

" Turpat.

> Braun D. (1999)Theorien Rational Handelns in Der Politikwissendthgine kritische Einfhrung Opladen.
VS Verlag. S.41. Sh. 11.04.2007.
http://books.google.com/books?id=ZDp9bZkcTmcC&pg=PAdisE=AHXVLNKNIC&dqg=dietmar+braun+hom
0&sig=PgX0xe-FKia7FyPW6p3I_flxInY#PPA41,M1
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Racionalas ricibas modelis

IerobeZoti resursi (laiks,
nauda, informacija, ...)

|

Merkis:
| _Homq | maksimizét : .
oeconomicus labumu (pie ~ (IerobeZoti |
nf)te_lktﬁm 'r-ac_io'nﬁl_'a)
prioritatém) izvele
Aizliegumi

(normas, likumi, ...)

2.2.att Racionalas izveles modelis Rational Choise Model)”®

2.4. SA un zurnalistikas mijiedarbiba uzmaribas ekonomilé

Zurnalisti pasaizliedryi darbojas sabietbas lala un &da veida vini ir opozcija tikai uz pehu
veérstiem mediju ugémumiem, k& aft politikiem, kuri tiecas @it no jauna ieglécti: Varbat Sis ir
viens no pdgjiem un tiesi Zuralistu atigi sargitiem mediju sabiedbas nitiem.”” Isteriba
zurralisti sawas interess rikojas vaiek raciortli. Vai ta batu materilu vakSana, kritika vai
attiedbas ar intergjamo - katru dienu wi izverte an savas ekonomigk iesgjas: Kadas
temas vini inveses savus ierobezotos resursaddiku un darba sjku, no kida séista vii var
iegat maksinalo ienesgumu uzmaitbas veid, kados mamnas dafjumos vihi noraks ar saviem

avotiem?

Viena hitiska at&iriba starp Zurlistiku un SA rodama_intereSu atpsiamba. Volkswagen

padomes loceklis Klaus KokKlaus KoK, kurS atbild par komuniciju, uzskata, ka SA
darbinieki @rstav atpazstamas d@jas intereses. Zualistiem tas ir ziams un #ipec tie ar to
sagaida no SA ciBkiem. Toties par Zugiistu intereém to nevar tik viegli apgalvot. Ta ir
saskaima izteikta tendencemediji arvien vaitik izjut spiedienu, organéies saskaa ar

marketingam akt@lu skafjumu Ar vien biezk zurralistu darbu nosaka ekonomiskais faktors

’® Russ-Mohl, S., Fengler, S. (2005). Der JournalistHomo oeconomicus maturus’rmagazin S.46
"Turpat. S.42.
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— pardoto laikrakstu skaits un rekhde\gji TV. Tas ir skiris afl vacu publicistikasnervus jo
Zurralistu aprindis ir sastopams galvenok idedlistiskais priekSstats par zZughstu ki
neatkafgu patiegas melkdtaju. Manfreds BuSvalds Nlanfred Buchwalyl bijuSais \Acijas
zurnalistu saviefbas prieks&detajs un bijuSais Zras zemes radio un TV intendants uzskata,
ka zurralistika ir zaudjis cetursis varas funkciju valstPar prinaro varas faktoru ir kivusas
SA. IpasSi labi tas ir &rojams politikas jorix politiskais diskurss ir kivis par genfiru

diskursu. Pa miiitei sadati sceririji nosaka politisks debates,&ait zipojumus param.’®

Russ-Mols grib padit, ka ar zurralisti rikojas, k& maksinali moderras ekonomikas doto
iesgEju izmantogji (Institiciju ekonomika, Raciaias iz\eles teorija). Autors &as izraist

diskusiju par komunikcijas ziritneé un mediju prak&aprurato Zurrilistikas ekonomizsanos.

Mana gtnieciska interese ir saigh ar SA un zurdistu attieGbu veidoSanos Tirgus molde
ietvaros. Mazk strdigs jaufijums ir pat to, ka PR cibku izturcSaras Sajis attiegbas ir
raciorala, ipasi, ja vii strada pdnas, ftad uzémej komunikacija. Tatu Saj nodda gribu
pa@ldit, ka tiek diskutts un piefdits, ka ar zurralisti rikojas K maksinali moderras
ekonomikas doto ie§p izmantodji.

Talakam ir ppaida, ka

o attiedbas starp Zugistiku un SA Tirgus moda ietvaros var apralsttadejadi, ka
vismaz diskusijas pafdz Sim nosauktiem motlem un metafam (simbioze, paratisms,

determiracija, interefikacija) var analizt un apkopot ekonomigk anaizes ietvaros;

o ka ne tikai SA cilgki ar sa@m stratgijam seko racioflas iz\veles modelim Rational
Choise Mode)l, bet tipat ar zurralisti (drizak neapziati, neka atastot) ar savu izt@Sanos

arn vads §, t.s., Homo oeconimiclismodéda ietvaros, jo parasti ir raciah un savigi.

Russ-Mols apgalvo, ka attias starp diviem vai vaikiem aktoriem var apraktviena
tirgus modéa ietvaros ar tad, kad apr& nav nauda Xk valita un cenas mahisms
nefunkcior vai funkciore nepietiekami (sk. 2.3. &tt)). Starp SA cilgkiem un Zuralistiem
nenotiek préu un pakalpojumu maa pret naudu, bet gan infofimja pret uzmaibu. Pedgjie
ir nematerili un toner lielas naudasarti, jo no medijiem piedrta publiska uzmanba iripasi

ierobeZots labums (resurss) infaaijas sabiedba.”

"8 Komhiicher, S., Wienard, E. (2000). Journalismus und BiR#lations. S.35-42.
" Russ-Mohl, Stephan. (2004). PR und JournalismdgirAufmerksamkeits-Okonomie. S. 52-65.
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Informicijas — uzmanibas tirgus

Transakcija starp Zurnalistiku un SA

2.3.att.Inform acijas — uzmanbas tirgus80

Principa atim pu€m — gan SA speglistiem, gan zuralistiem, pasiv af ieksjs, savstargis
konkurences princips: SA spealisti sawa starf@ konkug ar saviem gstijumiem par Zuralistu
uzmanbu, un par mediju rampu gaismu, Zilisti savstarpji konkure par iespjami
ekskluzvu un @rdodamu (tirgojamu) inforaciju.®* (Sk. 2.4. atu)

Tirgus modelis: SA un Zurnalistika uzmanibas ekonomika
Avets: Russ-Mols

yhormila” rutina Mainas attiecibas
Zinas pret uzmanibu
(Win-Win situacija)
Konkurence Konkurence
starp SA vientbam starp
redakcijam

Apejosas

stratégijas:

Iesaistito pusu \ Apejosas
(Stakeholder) stratégijas:
uzrunasana, Recherche
apejot \. —— apejot SA
aurnalistus vienibas

2.4.att. Tirgus modelis: SA un zurnalistika uzmanibas ekonomila — normala rutinas situ‘icija82

8 Russ-Mohl, S. Fengler, S. (2006). Voodoo - ZauBencipale und Agenten. Zur Interraktion von
Journalismus und Public Relations — Eakenomische Analysd?rmagazin 11. S.57.

8 Russ-Mohl, Stephan. (2004). PR und JournalismdeirAufmerksamkeits-Okonomie. S 52-65
8 Russ-Mohl, S. (2004). PR und Journalismus in deémerksamkeits-Okonomie. S. 52-65.
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Atsevikos tirgus segmentos konkurence &omn izkroplota vai pat kagoSa. Ja inforricijas
piedavatajiem pretim siv vairaki zurnalisti ka jauataji, tad @adejadi SA eksperti ir K
monopolisti izdelga dafjuma pozcija. Otradi — regionalas monopolaizes loklredaktoram ir
vara fir daudziem viadjiem darhigiem SA cilekiem, kuri konkug par publisko uzmabu un
vietu avzes redakcioflaja dda. &

Varbat vel parsteidzodks ir tas, ka visasidz Sim diskuttas un pa dii griti apstidangs
komunikaciju zinatnes paradigmas par attibam starp zuralistiku un SA, var bez {gém
integiet zem ekonomikas ,jumta”. Un Seit runa nav parkia;s modelis vislaik var aprakst
realiati. Lielakoties realiite ir tik kompleksa, ka visi motdienoteikias situacijas var to

izskaidrot.

Determinacijas hipotéze ekonomikas anakes skatjuma

Tatad Barbara Bernsa savas amed (985, 199] robezs norak pie skdziena, ka SA
véstjumu €mu un laika pnoSanas ataka kontrole un ar to deterndita Zurralistika,
ekonomistiem ir prliecinoSa SA puses tirgus varas izpausme. No Bsrasaliztiem rakstu
piemeriem par iekSzemes politisko vabés darbu irloti ticams, ka valtbas p@arstavju

runas¥ru ikdienas attieibas ar Zurdlistiem ir raksturojamasaktirgus vara no SA puse$.

Russ-Mols natda, ka SA sektorsédéjo 20 gadu laik ir atrak profesionalizjies un at
specigak audzis nek Zurralistika.®® Tadg] faktiski var teikt, ka SA vara (komuniked vara) ir
lielaka. Saasiati varetu formukt hipotzi ka célonsakarbas tipa kopsakaru starp SA sektora
.brunosanos” un ,atbmoSanos” redakciama joma. Pie tam daudzi pieregusi zurralisti

pariet uz SA nozari. Idejadi izmaias darba tirg ar rura par labu determiitijas hipotzei.

Interefik acijas modelis ekonomikas anates skatjuma

Ari tas, kamaiza notiek caur indukciju (darbas, Tcibas ierosmes) un adapiju (savstarpja
pielagoSanas) Bentele, 199) nelt nav ipatriba attietbas starp zurdlistiku un SA, bet
atspoglpjas af citas dafjumu attiegbas un tirgus dajumos®®

Zemniekam noteikit laika jaierodas tirgus laukum ja vinS \Elas @rdot savus gterglus —
tatad uz idzigiem nosagumiem un praksi adagties, ki SA ekspertam, kas savu preses

konferenci organi nevis @c redakcijas sgSanasifiterefikicijas model laika komponenti,

& Turpat.
8 Russ-Mohl, S. (2004). PR und Journalismus in demrksamkeits-Okonomie. S. 52-65.
& Turpat.
% Turpat.
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respekivi, tirgus datgjumi). Ja vhS dita uz tirgus laukumu savu meit kpardeweju ar
starojoSu smaidu, tadnam ir lalakas izredzes, jo par to pasu cermip saikus Eterglu
pardos vaiek nelka sancensis. Ziam ar popudriem cilvékiem uzmaibas tirdgi ir daudz
vieglak izcelties (nterefikicijas mod¢a socilpsihiskie komponenti, resp@kt tirgus
darijumi).

Piedivataji un patrétaji pielagojas partnera iegfam un iecegm, lidz ar to noakot dafjumu
statugd. Nedz pareiza laika fmoSana, nedz smaids ¥supaldzet, ja Eterdli ir sabopjuSies
vai to cena ir prak augsta. idzgi ikvienam SA ¥estjumam vajadztu ietvert zuralistikas
zinu Vertibas, lai tas tiktu izplats tilak (interefikicijas modéa lietiska dimensija, produktu
kvalitate, respelvi, cena tirgus dajumos.

Russ-Mols naida, ka visas 1s dimensijas (lieti§, laika, socila) nav, ki Bentele apgalvoja
— attieGbu uzhives ipatriba starp SA un Zzuahstiku, bet gan visfiréja manas attietou
iezime.?’

Tacu probEma ar Interefikcijas modeli ir un paliek, ka tas keiristisks modelis gan pareizi
apraksta attigbu uzhivi un kompleksu starp SA un Zzuatistiku, bet ,interefikacija”
neapraksta neefakhs, respekti, neiedarliigas attiethas starp SA un Zuglistiku,
neraugoties uz to, kad realifitté notiek. Russ-Mols arnorada, ka Interifikicijas modelis

darbojas tikai nor@ias attietbas, bet ne kzu vai skanalu gadjuma. %

Paraztisma koncepts ekonomikas and@tes skatjuma

Petnieki ka Joahims Vesterberkijsl¢achim Westbarkey, 199%et ar SA profesioali, ka
agmakais Volkswagen ugmuma SA vattajs Klaus Koks Klaus Kocky, pa&dija parazitiro
attiedbu ainu starp Zumlistiku un SA. Rc Koka SA ir ,komunikiciju discipiina, kura

funkciore tikai kaut kidos publicistikas neskartos laukos”.n¥iredz ,SA & paraztus

kuriem vajadztu visvaik interesties par savu bargiu veseibu”. To vagtu devét: SA ir
tikai tad un tikngr sp&j funkcioret, cik funkciore Zurrilistika (Kocks, 1998%°

Lidzigi ka tas mirts aginajos B.Bernsas effjumos, starp SA un zufhstiku pasiv
nerimstoSa ma par varu. Par to netiek e savstargjas iedaribas (Interefikcijas)
koncepi. Bet viena puse, uz otragkma, pakipeniski ir ieguvusi varu tifg tadejdi
apdraudot ,gotju sgli”. Ja SA puse arvien vak ,parmaks” Zurralistiku un ja neizdosies
realiZt balansu (ar paskontroles vai mediju orgaénas politikas palzbu), tad cias pati

SA puse, jo zu$ pamatsas ,tirdznieciskajiem dajumiem?”.

87

Turpat.
8 Russ-Mohl, S. (2004). PR und Journalismus in degmrksamkeits-Okonomie. S. 52-65.
89

Turpat.
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Visbeidzot, vienpugas varas koncer@$aras var hut ,navéjosa” informicijas un preses

brivibai valdoS& demokatija.

Apgriezta (Reversiver) paraatisma koncepts ekonomikas anadtes skatjuma

Vesterberkija un Koksa modelis ir visposs, ja to nogta otadi. Mediju nozarei
safidzinajuma ar citiem daribas sektoriem, peh ir cikliska. A labos laikos redakciju
budzeta jawjumi ir saspringti, kaer SA raditaji, pretji, aug loti strauji. Rekima hitiski

finang mediju biznesu: vismaz 50% Zzahem, aptuveni divas treStis avzém un kdz pat

100% privatajiem radio un telézijam un rikotne ar internetant’

SA genfiras un preses no@a piegda, pateicoties Bernsai un citiem SAtpiekiem ziramo,

lielako ddu visu zhu, pie tam bez maksas.

Tada gadjuma iesggjams, ka _Zurdlistika un mediju ugeémeji ir paradti, kuri eksist

pateicoties reldmai un SA nevis ofidi. Ari tas, protams, ttu tikai Tirgus modk paveids.
Tikai Sap poZcija tirgus vara ir koncergta némeja (pirccja) pug, kas nemot \era
vispasaules mediju indpjas ka Time Warner, Bertelsmanrai Murdochs News Corporation

ir Sis gadjums.

Bizness — biznesam (B2B) atti¢ioas

Attiecibas starp SA un Zughistiku principa ir reals apmanas process (tirdznidzas akts). Pie
tam Sajs attie@bas nav kds zaudtajs un kads uzvagtajs, afl aprakstot varas sadali starp SA
un zurmalistiku. Drizak veidojas simbiozes veida sittija (symbiotish-intereffikative Win-Win
Situationed, kad abas puses ir iegij@s.®* Abas puses var pazaiidavu ietekmi, piedram,
naidigu attiegbu ct], lidz ar to zustu publikas uziim.

Attiecibas starp SA un Zzughstiku aplikojot ekonomiski, vatu saprast & bizness -
biznesam (B2B) attiebas. ,PaAkumus” ldzdetermig tre® puse — publika, & an
sludinajumu Klienti, kuru interesesapak bieZi ir saauduss ar SA speadlistu un viha darba
dewgju intereem. Tadgjadi tas selekt/i nostiprina dazu SA ciiku poZcijas iepretim citiem
SA konkurentiem.

2.5. Racionalitates tendences SA speatistu un zurnalistu riciba

90
Turpat.
%1 Russ-Mohl, S. (2004). PR und Journalismus in degmrksamkeits-Okonomie. S. 52-65.
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Lai So iztueSanas veidu lak saprastu un padéw prognozjamaku, mums jpiepem, ka abas
puses raksturojamas khomo oeconomicus matutus ierobezoti raciodli rikoties spjigas
(Frey, 1997. Tas attieciams nevis uz tuvredgu, bet gan sa#na talredagu sekoSanu sam

interesm %2

2.5.1. SA spediilisti ka racionali aktori

Mazak stridigs jausjums ir pat to, ka SA cilku izturcSaras ir racionla, ipasi, ja vii strada

penas, ftad uzmemg] komunikacija. Savukirt bezpénas organiacijas stadajoSiem SA
darbiniekiem paverasiarél citas dafjuma iespgjas.

SA spedilists ki homo oeconomicugpaSi ngginas kapinat SA efektivigti un iedariigumu,
kura vip&;

(1) izmanto medijus seleki, lai sasniegtu savas skaidri identfigs nerkgrupas un
iesaisttas puses$takeholders

(2) SA, rekhma un marketings savst&jiprr cieSi saskaoti un vienn@r tiek jausts, vai nerka

grupas un iesaigiis puses nettu izdevigak sasniegt caur citiem mediju kdiem, neki caur
medijiem (apkrtcels (bypassing tieSais kontakts);

(3) komuni@ bez pretruam un atbilstoSi rérka grupai;

(4) darla ar presi k stratgiski svaigu partneri cik iesgams veido uztithas kapilu, kopjot
personiskos kontaktus un lieki nenoslogojot attias ar zuralistiem.

(5) Racionlais SA spedilists netiecas iartet rezulatus vai ar izvélas fdas noertejuma

metodes, kas izakumu paiditu poziiva gaisna.

2.5.2. Zurnalisti ka racionali aktori

Daudz giitak ir aptvert un pigemt hipo€zi, ka ar zurralisti rikojas racioali saistba arhomo

eoconomicus maturuszvedbas veidu

Ta ka zurralisti ka ,ekonomiski ciheki” ipasi tiecas §¢ uzmafbas, tad arvini sastopas ar

nepiecieSaibu apekinat izdevumus, 1dzgi ka klasiskie upémgji. Bet Zurralistu

2 Tyrpat.
% Turpat.
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rokasgiamatas tikai raca, ka uzakot darbu pie raksta, tiemgjaua sev klasiskie ,K-

jautajumi” (Kas? Kur? Kad? Epec?).

ASV mediju ziratnieks Dzeims Hamiltons (James T. Hamilton, 2004pjva zurralistiem
uzdot sev piecus ,ekonomiskos K-jagjuimus” biidi, kad viS atrodas iz&les priek§, ka vinS
savus resursus investnoteika tsma®*

> Kam interes S noteikf informacija?

> Ko interesenti btu gatavi izéret par So informciju vai ko citi mak8&tu par to, lai Sos

interesentus sasnieqtu?

> Kur mediju uaémumi, respekti reklamddas var Sos cigkus sasniegt?

> Kad ir izdexqi piedavat So infornmaciju?

> Kapec tas ir izdewqi?

Hamiltona K-jausijumi ir versti, lai uzzirtu pirms tiek piaemta vai noraitla kada €ma, cik
daudz uzmaitas kda mérka auditorif bas raksta rezuita un kads ir potendlas tirazas un

kvotas pieaugums, respeki kadus rekimiemakumus ar So rakstu var sasnie@avus

jauajumus par zurdlistisko produktu ien@agumu Hamiltons liédm mera attiecina uz ASV,
kas izcéas ar savu komerciatitbo mediju sistmu. Ta&u af Vacija zurralisti veic cenas
aprekinu, kad vhi apsver informciju no zipu \ertibas viedoka un iz\las €mas, kuras sola
lielu uzmanbu (Ec izdeguma principa). Atmredzami Zurglistiem ir sava paSu interese Sai
lieta, jo ekskluzvas informicijas publi€Sana padeavizi rangu sarakst Tas paida, ka
zurralisti, apgalvojot, ka seko un atiklskandilus un it ki darbojas sabietbas interess, tai
pat lailka seko paSi sawn interesm, tiecoties pc augsikas repuicijas, liekkas ietekmes un

kvotas, kas veido lieku apgrozjumu.

To, ka at Zurralisti izturas racioali ka homo eoconomicudkuss-Mols uzskami pafda,

formulgjot iztureSaras hipotzes attietha uz ziu materdlu izveli, pétniedbu un

prezeniciju®>:

(1) Zipu izvele. Zurnalisti izvéloties zhas, orierdjas uz ziu faktoriem, itad pakaujas
ekonomiskiem ziu likumiem?® Zinu vertibas, pieraram, ir (1) savlaitgums, (2) ietekme,
sekas vai svagums, (3) iesaisib cilvéku izcilums, (4) tuvums lagjiem vai klaustajiem, (5)

konflikts, (6) notikuma neparastums un (7) notikuinalatba, kad daudziem ciégkiem var

% Russ-Mohl, S., Fengler, S. (2005). Der JournalistHomo oeconomicus maturu$rmagazin S.43.
% Russ-Mohl, S. (2004). PR und Journalismus in demerksamkeits-Okonomie, S. 52-65
96
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rasties pk&pa interese par notieko€bKa norada Russ-Mols, atsewd zipu faktoru svars
komercializcijas ieteknd ir mairijies. Par aau Klast tas, kas reakfas konkureng par
uzmaribu, nodro$inot iesgSanas kvotu un titas kpumu® Tapec vairk tiek piedivatas
.vieglas” zinas §oft-new} nopietno viet, vairak orientcija uz lokilo, mazk internacioalas
zinas, vaigk personalizcijas, baumas un tenkas, rakzgtnieabas. Russ-Mols, atsaucoties
uz Neue Zrcher Zeitungizde\gju Hugo Butleru Hugo Bitler), noada uz dvainu ntisdienu
pretrunu Eiropas Zuétistika: globalizacija noZmé robezu izzuSanu. Ta daudzi mediji
aizvien vaigk koncentgjas uz Saum, rezionalam intereém. Pasakot & vienkarsak: vini
fokusgjas uz vietjiem baziicu tomiem. Naudas tadpana nav vieigais iemesls, dpec mediji
ta rikojas. Protams, daudztik un pdnu solo&ki ir uzturet vairakus lolalus Zurralistus un
brivos Zuralistus ka arzemju korespondentu Tokij Tatu mediji taisni akce®tlokalismu, jo
publika ir daudz vaiik ieinteresta viegjas zinas ki zipas no Tokijas’

Tatad psecina, ka ne tikai SA ciéki tiecas @c uzmaifbas, bet armediju, itad Zuralistu
darba nosapums ir publikas uzmabas paBkSana. Redakcijas to dara ar adem
IidzeKiem, af cenSoties it & profesionalizt savu dartbu.

(2) Petniecba. Ari materilu vakSara un Etnieaba (Recherche domire ekonomisk
donmaSana. lkdied zurralistikas darla petnieaba sen luvusi par iaémuma gagumu.
B.Bernsa jau 1985.gagieadija, ka redakcijas rutas zham pietiek ar vienu — SA avotu, tas
arf neprasa tik daudz resursu, gan laika, gan nagdas;iheku. Ta ir sava veida inforacijas

vakSanas ekonomikd&gecherchéekonomik

Tacu empriski petijumi pieradijusi aff to, ka preses darbam un SA nemaz nav ticigp
ietekme uz medijiem, &to lidz Sim aprakgjusi Determircijas hipotzes parstavji. Tikai
28% no SA piedvatas informicijas mediji pimem ka ,derigu”.®° SA parstavji ,razo” daudz
nedergas infornacijas, kas zurglistiem stingri predigg.

Nevar at apgalvot, ka SA kavzZurnilistu izzinas procesu un paradiznformacijas iegiSanu.
Pientram, Donsbaha un Vencel®dnsbach/ WenzeR002) @tijjumi par politiskagm SA
pardia, ka treSdg analizto rakstu, kuri ietver preses 18l infornaciju, tiek papildirati ar
talaku informaciju no Zurmlistu puses® Ta Zurralisti saasina stdigus jaugjumus, reggjot

uz esoso inforatiju. Tatu tadefdi tiek paéadits, ka Zurralisti cenSas optimig informacijas

°”Mencher, M. (2000News Reporting and Writingth ed. Boston: McGraw-Hill Higher Education. P. 68.
% Russ-Mohl, S. (2004). PR und Journalismus in demrksamkeits-Okonomie, S. 52-65
% Russ-Mohl, S. (2003). Towards a European Journalistimits, Opportunities, Challeng&tudies in
Communication Science’/2. P. 203-216.
igj Russ-Mohl, S. (2004). PR und Journalismus in demrksamkeits-Okonomie, S. 52-65
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vakSanas procesu ar makalmzemiem, toties optialiem izdevumiem. Tas ampastiprina

B.Bernsasdazi par mediju saturitéinu un laika noteikSanu no SA puses.

Patiesais zumlistikas Etnieciskais veikums, g¢ Russ-Mola do@m, aprobezojas ar mazu
Zurnalistu grupu, parasti elites medijos. clavinu ietekmi nevar ngamt \era — ja citi mediji

.paker” vinu sengciju, tad fgtnieki kalpo K skandla pastiprinataji.

Mediju skandattaji un to SA biezi ,iet k& snerétas” (Kepplinger, 2001 Ta sauktajiem, caur
Zurnalistiku atklatajiem skandliem parsvag ka atrisirajums ir piesegtas SANeber, 200Run
tas noveditlz skandaiaju izolacijai (skat. attlu 2.5.). TieSi &di skandlu procesi ielauzas ar
dabas katastrofu sku: Ekonomiski apikojot, mediji ar to pa#k ieguvumu, gstot lielu
penu. Keplingers piedija, ka ar sadas situicijas zurralistu pitnieabas spjas ir ierobezotas
un parsvag attieciimas tikai uz elites medijient®® Un tad da¥das skandlu situacijas
interesants kst fakts, vai arciti mediji atspoglos attietgo notikumu vai&mu. Ja j, tad
parasti papildus izmeé$ana vai faktu apstipSana netiek veiktaadejdi vini klast par
skandila pastipriatajiem, darbajs t.s.rezonanses efektdn &da ficiba ar ir skaidrojama &

ekonomisks iztwSaras veids.

Sis var saukt arpar sava veida ,laman”, kuras Zurmlisti ,iekrit”; Zurnalisti parstrada jau
esoSo inforraciju, tadejadi klastot par komunikatoriem.afad zuralistiem daudz izdeigak
(letak) ir pievienoties tam, ko daoinvairakums, nek térét papildus idzeKus paplaSiatas
informacijas mekéSanai un sava viedtk formuESanai. Tas, kur§ atsaucas wdk treSo

personu (inforracijas avotu), ne tikai ietaupadkzeKlus, bet arnovd no sevis atbiltbu.

No ta var seciat, ka paSos Zuafistisko normu pamatos ireprogramnéta atbildibas

novelSana — kaut vai rajot par viedoka atdaiSanu no ziam, par atrilicijas nepiecieSatnu.

102 Tyrpat.
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Tirgus modelis: SA un zZurnalistika nzmanibas ekonomika

- - a3 3 EE]
Skandalesanas un --_Nﬁl'm“l“ mama Avats: Russ-Mals
kaizes situicija Zmas pret uzmanbu

(Win-Wm situacija)
starp skandaletajiem
un Zumalistiem

/

Apejosas
stratégijas

: Apejoio o

I stratégiju Alw]?.sffs

I blokade stratégijas:
I K fokusétas
S G O uz SAn

: Eomumkacyas blokade
1 starp zurmalistika un

I skandalétaju vienibam
! (SAn)

2.5.att. Tirgus modelis: SA un Zurnalistika uzmanibas ekonomild — skandakSaras un krizes

situﬁcija.1°3

(3) Prezenaicija. Zurralisti ari teksta pasnieg3an prezerdcija darbojas (uzmabas)
ekonomiski. Ja zuatisti jau nav izéloties zhas izvaifjuSies no sargitiem materiliem, tad
beigis materils tiek ,iesapots” atbilstosi mediju vajadzam. *°* Liela noZmeipasi telewzija
ir moderatoram, autoram, ar kuru publika var ider@iies. Notiek artekstu personaliija
un emocionalizcija, un S& tendeng izlidzinas atkiribas starp buliru presi un nopietno
presi: kvalitatvie medijikeras pie dzelteas preses sehsiju ststiem, kur tiek citti gadjumi
par Borisa Bekera laillas dimu, privatas daves sistini, Olivera Kana sinsdi vai citi seksa
un krimirglie ststini.

Mediji médz uzpst un @arsplét briesmas un riskus, lai palieditu laikrakstu tiszu un TV
kvotas. Piereram, \acu awvzu virsraksti pie@vaja dazdus Sausiigus scefirijus par putnu
gripas izplatbu, lai gan ves#ébas organizciju zinojumi estija, ka saslimsanas risks ir zems,

jo visa pasaté bija tikai 170 ziami saslim3anas ggdmi un 90 raves gagumi. **° Savulart

193 Russ-Mohl, S. (2004). PR und Journalismus in degmerksamkeits-Okonomie, S. 52-65.
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avizu virsraksti adi ka ,Putnu gripa \cija”, ,Nav palikuSas vakmas pret putnu gripu” u.c.
vestija, ka cilekiem draud nopietnas briesmasad@jadi mediji pieersa sev miligu
uzmanbu, pa#dot, ka virsraksti ir daudz svgiki par [Etnieabu. Russ-Mols nada, ka
nopietnie mediji noik speciga tabladu ietekng, parsplgjot lietu noZmi un ietekmi, kas,
pieneram, baida laggjus, lai gan tam nav pamataads kads notikums ieg@st noZmibu
publika. Nopietnie izdevumi adi ka Frankfurter Allgemeine Zeitungeltija lappusi pc
lappuses putnu gripa?® Tadejdi var secift, ka tabladi klist nevis par sekajmedijiem ,
bet gan par dienasalkibas un prezeftijas tma notei€jiem. Enas universittes riska
komunikacijas gEtnieks G.Rirmans (5. Ruhrmanjh norada, kad zuralisti zino par riskiem,
vini parasti arsple un lkadi bojajumi iegast katastrofas @mogus. BiedjoSo €tmu ka

terorisms, prtikas skandli, kriminalistika piedivajums medijos ir audzi€’

S.Fenglere nada, ka past tendence ampar politiku rakst dzeltenj lai samaziatu izmaksas
un piesaigtu publiku. Pieraram, politisk Zurralistika saldzinajuma ar ,dzelteno presi” ir
daudz drgaka. Daudz dtak ir masu publikai @sfit par prirciem, piim un Ernu kloréSanu,
nela elitarai grupai sagatavot ekskive materilu par kidu politisku notikumu®®

S. Fenglere, veicotéfjumu par 2002.gada Bundagha priekSeleSanu kampau Vacija
apliecina, ka medijiem ir tendence persor&hizlesanu tas'® Ar kanclera kandigtu dudu
inscerkSanu satiekas abu lielo partiju zms intereses, kas cenSas disthnmazos
kandiditus, ar teleizijas interesm: veleSanu mas saasisarks starp diviem matadoriem ir
visvairak apruraita medila dramatugija, kas piesaista auditoriju lak ka cita prezericijas
forma. A Seit pafidas televzijas politisko Zuralistu ekonomisk logika: ta ka Vacija
bundeskanclers netiek tieSi &&ts, kancleru kandidu dudi vienkarSi ir prezericijas forma
— kat® zina politiska diskursa forma&nodeva mazajn partigm.

Ar1 lomas, ko gléSanu tas sglé kandiditu sievas, seko mediju dikai, lai pievilagak
tematiztu gimenes politiku. Jo SceEmu Etit ir dargi un & nepiers lielu uzmarbu, Gpec
mediji prezerija Dorisu Sederi ka prototipu modernai deesbiedrei, kura var savienot
gimenes dwi un karjeras izaugsmi, savark Stoibera kundzi k konservawvas gimenes

parstavi.’'® Dudu insce@$anas blakus efekts ir paSas #listikas zvaigzu sisemas

1% Tyrpat.

7 Turpat.

1% Fengler, S., RuB-Mohl, S. (2004). Der JournalistHomo oeconomicus - das Beispiel Wahlkampf-
Berichterstattung. S. 3-8.
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pastipririjuma efekts. Pateicoties Siem insgi@miem, prominentie moderatori \&mn
palapties par @ kadu pakipienu telewzijas Olimm.***
Batiba visi medalie véléSanu Tmu inscirgjumi izriet no ekonomisis logikas anpa par

publikas uzmaiiu.

Ka tendence ir armarketinga tuvoSas kampaam, t.i., orientSanos uz publiku, un nome
partijas un kandigtu aktivitaSu un Emumu pieigoSana medijuipasi TV lqzikai. Politiskas
reportizas stils €leSanu kampgas dod priekSroku perstyam pret idegm, vienkirSibai pret
kompleksumu, konfroatijai pret kompromisu, X afi lielu uzsvaru liekot uz, t.s.,zjrgu

skriesams sacksu”(horse racg veleSanu kampgam.*?

Horse- racetermins ietver sdvjaujumus par kampgas taktiku, aptauju rezattem,
prognozm, aliangm, pazhojumus par citiem kandiatiem, partiju iek§jo SkelSanos, ddibu
izskareSanu pret konkurentiem un speiaijas par to, kas veidos kabinetacpveleSaram.
Tas ietver baudinas dimensijas (kur$ viage? Kada his kandidta reakcija uz konkurenta
provolaciju?) un tas iesiams izklaid plasu auditoriju® Tatad, gan mediji savusmmjumus
Jesaino” atbilstosi tam, lai paiktu pec iesgjas liekku publikas uzmaibu (stils, Emgjums),
gan infornaciju un notikumu pieahataji, zinot mediju ekonomisiks logikas, pasniedz jau

atbilstoSi noformtus saturus.

Mediju iek&jie preses ziu produkcijas procesi pieder pie nogamiem, kuri ietekm
véstijumu izplatSanu. Bde] SA spedilisti ipaSi mekt iesaisiSanos presesmi produkcijas
likumsakatbas (Russ-Mohl 1999, Sehbach 1992 Pie & pieder ar minéto zinu faktoru
ieveroSana K izvéles kri€rijs temam un notikumiem, kas padara preses #majumus

aprekinamus un dod iesiju izgatavot adekatu mediju straggiju. '

(Tatad presei adreos
véstijumus var iri ekonomiski izskaibt.) Ta saucaras politisko &stjumu “Freiminga”
stratgijas, fitad noteikto interpratiju parauga noteikSana, un temata menedZmenta
stratgijas ar & saucamo pseidonotikumdorstin 1987, Schmitt-Beck/Pfetsch 198#ju,
medijiem dot iemeslu Bmktiecigai reporizai, un tas balds uz zhu faktoru efektiviiti/

iedarhgumu. Ka neld, pie zuralistiskajiem standartiem piederiaturralistiska pétnieaba

M Tyrpat.
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(Recherchg un profesioalas normas & publicistiska labesiba un kvalitaivi informacijas
avoti (RusMohl, 1999) Ipasi ASV-amerikniska literatira daudzi prakii diskug par &
saucamo “Leaking” efektu (n@gdumu nopiide). Ar to domts, ka SA darbinieki paredz
(antizipierer) (lasi — apgkina) konkurences (par uzman) melanismus un interesi par
ekskluzvu informaciju, meginot vadt Zurralistisko izzipu (Recherchg Pie Leaking-prakses

pieder — informcijas no neofidliem avotiem nopide, vai ar merktiecigi vadta un
izmantota konkitas \&stjuma novieto$ana vai aizkaSana Kurtz 1998.**

Sie paémieni raksturojami & loti merktiecigas SA prstavju informacijas un uzmaias
menedZmenta st@ijas. So informavo piedivajumu izmantoSana no Zulistu puses,
pamda to racioalo ricibu un ekonomisko orieftiju uzmaidbas ekonomik Savulirt Seit
pafmdas (attaisngjs) nepiecieSarha uztvert zurdlistus ka raciorilus, ekonomiski oriegtus

aktorus — lai SA spedlisti labak varctu realizt savus informavos nerkus.

Rezungjot, Russ-Mols un Fenglere raola, kas tas, ko komurigijas ziratne sauc pamediju
logiku, bitiba ir ekonomikas lgika.'*® (1) Kad kida €ma dienas #tiba ir izkonkurjusi
citas, tad koncerijot resursu izlietojumu tiek gan miningias @tnieabas izmaksas, gan
maksimiZzta uzmaiba (resursu koncemsana, minimigjot izdevumus, maksiméta pédna).
(2) Kad mediji atgriezas piegantiru vai SA mateéliem, $da fciba ir ekonomiska.
Ekskluzvi materili prasa atbilstoSu publikas malkspsjas apekinu (rekkma apmaia pret
ekskluzvu un eliiru merka grupu). (3) Kad mediji persondizinscer konfliktus, ar ta
uzskaima par ekonomisku fiku; tas tiek dats, lai vairotu uzmaibu. (4) Aff zinu faktori un
veértibas un noda izrietoSais saturs ir ekonomiskasika: jauns pieavajums rodas tur, kur ir

jaunas rarka grupas rekmai (Zurrili par datoriem, biznesa presty.

Sada Zuralistu uziikoSanas perspakhs maia iesgjama, jo Zuralisti un Zurrilistes nav

tikai sisemas upuri, & ar vini vienmer nefikojas k uzticami sabiedbas labuma sargi.
Zurn alistu ka racionalu aktoru priorit ates, stimuli un tipologija

Zurnalistu ekonomisks fcibas anare ir sk ar jausjumu par to prioritem, pasinteresm

un iedafjumu, un stimuliem, kas vadamvis savu priekdrabu izmanto3an Zurralistu

15 Tyrpat.
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prioritates var Ikt daudzveitgas. Lai paditu, ka nav vienveids, klasisks Homo
oeconomicusprototips, kas tikai &las maksimizt savu labumu, karjeras ieganiibas un
ienakumus, tiek piealvata Douna (Downs, 1968) tipalga, pieci racioalo (Zurralistisko)
aktoru idaltipi**®
- karjeristi Karrieristen, climberg censas maksimgz savu pasSu varu,
ienakumus un prestizu;
- saglalataji, aizsargtaji (Bewahrer, conserveygrib maksimizt savu drotou
un komfortu;
- cenigie, dedmi piekritgji, fanatiki (Eiferer, zealot3 ka misiorari iestjas par
savu parliecibu;
- valsts darbinieki $taatsmnner, statesmencensas ar savdcibu sabalare
daudzveitas intereses, tuiklieverojot sabiedibas labkijibu;
- advoléati (advocatepvisos gagumos frstav noteiktas intereses.

Ka visus idaltipus af Sos praktiski nav iesfams sastapt. Ta caur 3o tipolgiju izveidojas
klasifikacijas skma, ar kuras palzibu var genegt hipogzes, kurS zurdlistu tips
komercializtas mediju sisimas apgiklos vags pasivét un izcelties un kurS tips tiks
nostumts mal Piengram, ziratniska Zurralistika ir [oti Saura niSa. dpec varam seciit, ka
karjeristu tips ziatniskap Zurralistika bas loti reti sastopams. (...) Sie pieci tipi neju
kompleksu empisku realititi, tomer tie var no#dit, no kuam atsevigam prioritatem izejot

raciorilie zurralisti rikojas un pieem Emumus.

Ekonomika izgir tikai tris stimulu tipus, kas ietekithomo oeconomicusnaterilie stimuli,

socilie stimuli un citus rarka noteiktus stimulust®

Aplukojot zurralista profesijas pamata moiiciju no $da [Etjumu rezuliitu skata leka,
izskats, ka p#a nav liefika prioritate. Jo zuralistika, iznpemot populrus TV moderatorus,
var nopelit daudz mazk nela citas aka@miskas nozags. Daudz svagaki stimuli ka nauda
aamredzami ir sabiedriskuzmanba. Un ar to &k lidzi paSrealizcija, prestizs, sogla
atziriba, vara, jau piematais mediju Olimps Svaigaka algas di zurrilistam ir uzmarbas
dividende: Pieeja privigctai elitei, pie sabiedriskiem notikumiem, savs margabiedba,
iesgEja redzt savu rakgto drulata veida (godkariba). Heinriks naida, ka svagakais | firi

ekonomiskais” stimuls zugtistiem ir invesicija sad zimola (atpazstaniba) un So investiju

118 Russ-Mohl, S., Fengler, S. (200B)er Journalist als ,Homo oeconomicus maturkignstanz. S.109.
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izlietoSana caur algas paauga$anu Heinrich, 2001)*?° Bekers Becker 1996) un citi zemo

algu izskaidro ar darbaska parprodukciju Zuralistu darbasgka jons, jo jebkurs var s#dat.

Tiem Zzurmlistiem, kuriem ir augsts uzm#as koeficients sabiehd, var uzlabot darba
apstiklus un laut piekat vieglak ekskluazviem avotiem. Prominentiem Zzulistiem ir
augsika tirgus értiba profesioalu informantu (avotu) as, kuriem ir fizverte vai vini
komuni@s ar zuralistu vai re. Tatu no informantu puses jebkumgadjuma gudik un
vieglak ir sadarboties ar neatlagih zurralistu neka vinu izstumt, jo pregja gadjuma rezuléts
varetu biat nelabligs.

Zurnalistiem patsivigi ir jarada jaunas gas un jaunumi pat tajos gadnos, kad to nav vai
tie vagtu bit nelabwligi zinu izmantodjiem, galvenokrt, lai saglabtu lagtaju interesi un
nodroSiratu Zurrala vai medija izdwoSanu (piem., finansu medijiem, kas raksta paijuakc

svarstibam tirga, negrtraukti ir jauztur lastaju interese pat tad, kad@sgtibas nenotiek).

Cita paSinterese daziem zalistiem ir velme paSiem iesaigtes un ietekrét politiskas
darlabas un lietis, &idejadi reali£jot savu varu. Homans un Zuhaneks (Homann/ Suchanek
2000) nork pie skdziena, ka no ekonomiskskatjuma ddai Zurralistu sgEcigs stimuls ir
atklat politiku neizdaitbas unada veida aktvi vajinat vinpu poZcijas. Spiegebijusais izdegjs
Radolfs Augsteins Rudolf Augsteinteicis, ka v ir izmetis Strausu no Koida Adenauera
valdibas, #depdi aiz&kersojot céu vipam Wat par aizsardibas unarlietu ministru vai
ministru prezidentu. Radikak izsalis kadas ameriknu regionalas avizes galvenais redaktors
Franks DentonsHrank Denton 1998) — S ar saviem kékiem par ndrvieribu izmanto to
»galvu skaitu, kas kafjas pie vhu sienas, kuras ir izmestas no amatiem vai iemegtasna”

vinu publikaciju del.*?*

S. Fenglere, veicotéefjumu par 2002.gada Bundaga priekSeleSanu kampau Vacija
atklaja, ka medijiem ir tendence aikl vai skpti sniegt priekS#ieéSanu ieteikumus un
rekomendcijas, tdepadi apstiprinot &zi par zuralistu paSinteresi un ambjam ieteknet
politiskos procesus. Fenglere ada, ka ¥leSanu uzvaitajus negina izskaitot ne tikali
122

partijas, bet armediji, Vacija ipaSiFinancial Times Deutchlan@DT)."“ Atklati veleSanu

cipas izrakumu paredgumu SA gijieni nak no redakcijas, nevis no politisko pariju birojiem

120 Tyrpat.
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Ar saviem ¢leSanu ieteikumiem wi norgk uzmaibas cen# un citas awzes nedlam ilgi
tam pie¥rs uzmaibu. No ekonomikas viedgk skatoties, tas ir bijis prasgs un veiks
sensacioflas un efekivas PR kampgas gjiens avzes lal.

Autore ar atklaj, ka gEtijumu biroja Medien-Tenormediju anake priekSeleSanu laild
2002.gad Vacija viennoZmigi pa@iadija, ka ,dazi mediji sas publikacijas savukrt slepti
parsprieZ veléSanu ieteikumud®. Autori izdaija divas &le$anu tas fizes mediju @amas:
pirmaj tika rurats parsva# par bezdarbu un tautsaimnieas kizi, otra §is €mas izkonkugja
adenspiidi un Irakas karsS. Skatoties no medijuzlkas un ekonomikas rakursa, var skaidrot,
kapec \eleSanu tas beigu dz¢ plidu katastrofas un dkas karS mediju dienasariba
izkonkurja bezdarbu un ekonomiskoikic Ekonomisk anaize uzidija negai@tus mediju
logikas rezuliitus —argjos efektus. Zurdlistika, kas it l& negrib it politiska, iz\Elas €mas,
kas nodroSina lielu uzma@su un labumu iegst af politiki. No vienas puseggajiem ir
labums, jo pidu katastrofa var aktuadizdiskusiju par ekolgiskiem jaugjumiem un valibai
ir dota iespja realizt krizes menedZzmentu; no otras pusesibakl koakijai ir lidziga veida
labums, jo kanclers u@irlietu ministrs var populistiski sevi pozicieinpret BuSu. &tad, ko
Medien-Tenorpétnieki raksturo E slkptos mediju ieteikumusiriplizite Wahlepfehlung ir
dienas Ertibas rezulits uzmatibas ekonomik Pie tam StematiZSana nav saiga ar interesi
par piidu katastrofu & tadu, bet 1 ir véléSanu izeles rezulits, kas seko ekonomiskaigiéali

konkurené par publikas uzmabu*?*

Ekonomiski racioali zurnalisti rikojas ne tikai sevis personisaSattlojuma, bet ar savas
profesionalas grupas attojuma, pientram, kad wi norobezojas no SA apstavjiem,
politikiem un at no mediju menedzZeriem. Citstpieks Franks Esserfranck Esser, 2003
kurs ar pétija mediju zhojumus par zurglistu un mediju lomu Bundesja \eleSanu laild
2002.gad, varja paadit, ka zuralisti savus katgus un redakcijas a&tb ka ,no interesm
brivus” starpniekus. Politi un vipu SA padomnieki savakt tika ateloti ka ,interesm stipri
piesaistti”. ' Essers to ndrtsja ka — aizsarg stragiju pret konkugjosiem (!) aktoru
gruggjumiem (politiskis SA, rekéima), ko zuralisti uztver Kk profesionalu apdraudjumu
vinu neatkaibai un autonomijai un & ekonomisku apdra@mu vipu vien-g@rstavibas

pretenzijai sniegt ticamu un droSu infauiju.

123 Tyrpat.
124 Tyrpat.
125 Russ-Mohl, S., Fengler, S. (2005). Der JournalstHomo oeconomicus maturi&rmagazin S.45
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McNairs (McNair, 2000 argumerg, ka: zuralisti raksts ar vaigk negaivu tendenci par
politikiem un vihu ,spin doctor§ jo viniem ir stipra _paSintereset.i., publikas ats
norobezoties no poliku un vipu paigu grupas, beigu beig no kuras vii ir savstarpji
atkafgi. Un af negaivisma dominance gzis lauj So informaciju skaidrot ne tikai ar augsta S
informacijas ziju Vertibu, bet arar Zurnlistu grupas pasintere¥’°

Sparovs $parrow, 1999 norada — esot kritiski Zudlisti var signalizt savai publikai un
kolegiem, valsts iegdniem un politikas sekajiem, ka vii zina, kas notiek un nav tur
iesaistti.*?’

Russ-Mols naida, ka latiska mediju un Zuristikas tirgusipatriba pastv vinu dubultspgle
(dubula sgele): 1%

(1) Mediji un afl zurrslisti katrreiz ir iesaigti divos biznesa ciklos: wi konkure par
naudas un uzmaoas i@eeémumiem Eranck 1998).

(2)  Visbiezak mediji apkalpo divas @mka grupas un maas partnerus: publiku, kurai
redakcija piegda saturus un rekimas biznesu, kam medijapglod savu publiku.

(3) Mediju industrip ir divas vaiitas: pirmkrt, nauda un otet - laiks un uzmaiba.
Zurnalisti ir profesiori]i laika un uzmatbas menedZmentno vienas puses nii meklg, ka
piesaistt savas publikas laiku un uzmhbo, no otras pusesmem pasSiem savs laika un
uzmanbas budzets g iesgjas raciodlak jasadala starp konkgoSiem vilinoSiem
piedavajumiem (preses abjumiem, preses konferegr, Zurralistu ekskursgm).

(4)  Visi, kas konkug par uzmaibu atrodas dias konkugjoss agnas: publicta un

publiska viedoKa agna.

Vacu etniece B. Pféa B. Pfesch 2000 norada, ka veidu un kvaliti SA specilistu un
zurnalistu kopdaritbai var noertet pec aktoru pieemtajiem noteikumiem un to noteikumu
daliSanu starp @ gru@am. Vipa jaus, vai zurnzlistu un SA speglistu sadarlbba var hit
speka savstargiji vienadas normas un vai Sis viedoklis tiek ahfiupiepemts?*?° Proti, vai
lidzas Zurralistu ka racioralu aktoru prioriittm un stimuliem, ir ar kadas interakcijas
normas, kuras ievojot un/vai pimemot, var veidoties veiksigekas manas attiethas? Un

vai &as neizmantojot, rodas konflikti mijiedata?

126 Russ-Mohl, S., Fengler, S. (200Ber Journalist als ,Homo oeconomicus matukpnstanz. S.119
27 Tyrpat.

128 Fengler, S., RuB-Mohl, S. (2004). Der JournalistHomo oeconomicus - das Beispiel Wahlkampf-
Berichterstattung. S. 3-8.

129 pfetsch, B. (2000Rolitsische Komunikation in den USA und Deutschlghd 6 — 19.
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Zurnalistu un SA spedlistu atbilsiba, respekvi, distances attieba uz savstagjas
saskarsmes noteikSanu izskaidro tuvumu, respekabu grupu autonomiju. Nelielas
at&iribas starp SA Fstavjiem un Zuralistiem signaliz, ka pie esfijumu izstides un
apstades Kast iesgjama savstagja sapratne, kas pie ilgstoSiem kontaktiem veitirbrivas
autonomijas ierobezojumu. Tilbas poxmija tiek realizta caur kopjam interakcijas noram
vai af kopzjam \ertibam. Tiek sagaidlas fidas normas & savstarpja uzticba vai
patiesgums, kuras drak samazina aktoru distanci un autonomiju. No oprases, distanci
skaidro ar to, ka konkta sadaribas saskarsme starp SArgavjiem un mediju aktoriem ir
lietiSka, ko nosaka profesiale zurralistu noteikumi un oriefcijas @r abu aktoru interesu
sakritbam. Pf&a no&da, jo vaiik aktori sgj balstties uz profesioilam Zurralistu nornam
(darba profesionalite, objektiviite, respektvi, pari partijam savoSa informacija,
informacijas prbaudimiba, satura idzsvars un krériju daudzvei@gums, nemot \era afi
informacijas caursfdigumu kontroles izpra®), jo vairak palieliras autonomija pret SA. Un
otradi - jo vairak aktori balsis uz sodlajam Zurralistu normam (Etiski korekta iztugsaras,
savstarpja atkhtiba un gotjums sadafba, patiesgums, k& af SA parstavju sochli
vienlidziga iztugSaris pret zuralistiem), jo palielins iesgjamais zuralistu autonomijas
zudums pret SA? Pfeta ir izpetijusi, ka ASV komunilicijas aktori uz sevi vaik attiecina
profesionalas Zurrlistu normas, ka®r aktori Vacija prieksroku dod sogiajam normam.**
Saksera ardiem Saxer, 1999 runa ir par ,emociailo integiaciju” un attieGbu uztueSanu
caur socila tuvuma ratBanu: itad ,af caur telpas un sado tuvumu varas elitei samazi
zurnalistu tieksme wius (SA speaiistus) rupji kritizt, ipasi &del, ka vipi vienlaikus ir
neaizsijami informacijas avoti Zuralistu darbam” Saxer, 1999**? Sadi Zurralisti apliecina
savu racioalo ricibu attiegba pret saviem avotiem.

Kopuma nemot tiek uzskais, ka Zuralisti akcent€ distanci starp SAgrstavjiem, kangr SA

parstavji megina stabilizt attiedbas ar zuralistiem.

B.Pfeta nofda uz vaifikiem konfliktu iemesliem kuri trau€ Zurralistu un SA p@rstvju

attieabam. ASV tika konstats, ka @arkapumi socilajas nornas (personiskas nesasis,
godiguma, uztieSaras, norunu prkapumi) ir galvenais apgtinajums zuralistu un SA
parstavju attieabas. Pregji, Vacija noteikumu prkapums rattu konfliktu, ja netiktu iegrotas
profesioralas normas (avotu aizsaftbas p@rkapumi, nepatiesums, viengba, zemi

standarti)**3

130 Tyrpat.

B Tyurpat.

132 pfetsch, B. (2000Rolitsische Komunikation in den USA und Deutschl&hdg — 20.
133 Turpat. S. 20-21.
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Iz&iroSais kri€rijs politisko westjumu maha (mainas attietbas) ASV ir, vai informators
nodod “labu”, ngdiju noZme taisngu un bagtigi izverstu stistu (Story).Ja uzskati nesaiky
tad § Zurralista vai SA @rstavja persona tiek personiski izgta (angelastet),personisk
loma netiek apSaata. Pregji, Vacija ir pienemts &irklis: “Uzticiba pret uztitbu” (Saxer,
1992: “Kas pretojis Sai emocioilajai integécijai un uztidgi dzavo psc distances normas,
tam frekinas ar liehkkam gritibam atrast grtigus avotus** Vacija & orienticija noved pie
ta, ka abpuga uztiagbas laze netiek apSadta. Konfliktu situicija katrreiZjais interakcijas
partneris tiek kritizts sa@ profesionla loma un tiek nosaukts par “sliktu” zughstu vai
“nesfejigu” SA marstvi. 1*°

Russ-Mola ,Tirgus modeél Vacijas konflikta risiaSanas variants tiktu nosaukts par

komunikacijas blokidi” starp Zuralistu un SA vieflbam**

Profesionalicija ir svaigs savstaas sadaribas aspekts. Russ-Mols ada, ka SA sektors
pedejo 20 gadu laik ir atrak profesionalizjies un ar specigak audzis & Zurralistika. Tadg]
faktiski var teikt, ka SA vara (komunikai vara) ir liekka. Saasi#ti varctu formukt hipo€zi
ka ctlonsakarbas tipa kopsakaru starp SA sektora gm$anos” un ,atbmoSanos”
redakcionla joma."*" Ja Zuralisti vélas sodili attalinaties no politisko SA aktoriem (vismaz
demonstEt Sdu elmi), tad SA prstavjiem nekas neatliek akizmantot Zuralistu ,vajas

vietas” sa¥ laba un tuvoties Zurdlistiem profesioali, pat rafireti.

Zurnalistu ka racionalu aktoru r iciba ierobeZotu resursu apstklos

Zurnalisti atrodas adu resursu fikuma ka laiks, darbasiks, redakcijas budZetsapec
informacijas \ak3ari un apstide ar Siem resursiemafikojas ekonomiski. Sim pievsies
Mihails Hallers Michael Haller, 1983), kurS hdina, ka katruamu varlidz navei izmekkt.
Tapec noteiké situacija gudram redaktoramil jasaka: ,Raksti, kas tev irlGo with what
you've goy’'®® Zurralisti partrauc infornacijas \akS8anu parasti tad, kad sastopas ar
izmekkSanas laika, naudas un darb&pat vai ar ir bazas, ka konkurentimil var apsteigt.
Ta gadjas laikrakstamNewsweekKlintona — Levinskas skaath: kaner avizes galvenais
redaktors vilcigjas publi&t nefrbaudtas zhas, to izdaja interneta tenku pas, tadejadi

sev pieersot milzgu uzmairbu.

13 Turpat.
13 Turpat. )
126 Russ-Mohl, S. (2004RR und Journalismus in der Aufmerksamkeits-Okond®nig2-65.
137
Turpat.
1% Russ-Mohl, S., Fengler, S. (2005). Der JournalstHomo oeconomicus maturugtmagazin, S.45
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B.Pfeta noada uz daziem interesantiem mediju ietékanas un vadanas veidiem, kas
ietekn® vestijumu izplaiSanu. Autore &3 uzmaibu uz viedoku lideru medijiem, kas iggm
stratgisku poiciju SA aktoru komunikcija, jo citu mediju zuralisti ]oti stipri orien€jas uz
S0 mediju zwojumiem. Pamatojoties uzadu kop-orientSanos noik pie & saucamiem
.starpnediju dienas Krtibas” efektiem (Intermedia-Agenda-Setting” Effekfe(Mc Combs,
1992, tas nommg, ja sekaiju mediji parpem €mas un viedokis no citiem medijiem, kuriem
ir lidzigas politisiés nostjas Schulz/Kindelmann, 1993, Mathes/ Pfetsch, 188 1Tatad tiek

taupti zurnalistu resursi K, pientgram, laiks un ptnieaba, @rnpemot jau gatavus notikumus.

Blakus ierobezotiem Zuighstikas resursiem&budzZetam, laikam un darbagam ir \el viens
svafigs resurss — ekskivo karalu tikls, ko katrs zuralists ar liehm giiittbam bive no
karjeras skuma. Reportieri-zvaigznes var smelt tos no pilakes, jo informanti pasi griezas
pie viniem ar augstas uzmdras garantiju, veidojot simbiotiskas atiless.

Politikis, kas rgionalajam Zuralistam velta savu laiku, daivpar to, lai lieiks \Eletaju skaits
vinu iepaztu, un rakamaps vietjas \eleSaras Kutu par uzvadtaju. Lai ekonomikas
skatjuma apraksitu interakciju starp zuatistiem un viu avotiem, gnoir tris atkirigas
interakcijas partneru grupas, ar &uwr Zurralisti ir mainas attietbas. Tie ir orginalie
informatori (politki, uznémgji, kultiras organizcijas, sportisti, rakslinieki, ied2votaji), SA
parstavji (strada originalo informatoru uzdevuin ka profesionli informacijas pie@dataji

starp informatoru, Zugtistu un publiku) un kagi. **°
Zurn alistu ka racionalu aktoru ierobeZota racionalitate

Ekonomki jau kopS Antonija DounaAntony Down}pienémumiem ir aizvirzusies prom no
sakotnégja Homo oeconomicusmodda, kura pamat bija piegémums par pilngrtigas
informacijas snieg$antf’ Ekonomisti noida, ka infornicijas piegdes un apsides augsto
izmaksu @l, Zurralisti izdara racioalu izveli starp vaiekam ricibas iespjam. Neskatoties uz
to, ka zuralisti vairak neka citu profesiju @arstavji ir speciali£jusies apstdat lielu
informacijas daudzumu, toén vipiem patsivigi ir jasastopas ar to, kapvem pieejara (fona)

informacija ne vienndr ir pilniga.

139 pfetsch, B. (2000Rolitsische Komunikation in den USA und Deutschighal — 24.
10 Russ-Mohl, S., Fengler, S. (200B)er Journalist als ,Homo oeconomicus matukonstanz. S.129-130.
I Russ-Mohl, S., Fengler, S. (2005). Der Journalist,Homo oeconomicus maturilRrmagazin S.46

49



Homo oeconomicusaksturigs tas, ka wis darbojas ierobezotas infoiaijas apstklos, ipasi
del laika spiediena, noteiin rutnam un pasaules nenotelds'*? Raciorlais Zurrlists
visu laiku uztur noteiktu skaitu savu infaiaijas avotu, laiatri spetu saemt un piekit

informacijai.

Lai pec iesgjas paaugstidiu mahas dafjumu izdevgumu un ar to sekigi sadaitu
sadarlibas ieguvumus, racialajiem Zurralistiem un informatoriem un izveidotas daudzas
Jnstitiicijas”. Piengri Sim institiicijam ir preses konferences (Ksr zurmlistam ir viegli
pieejami vaigki avoti labam rakstam), zuihstu tikSaris ar avotiem, interviju sniegSana,
fona infornmicijas sarunas. @6 visas ir izsttdatas konkgti Zurralistiem. Ekonomisti ds
abstrakti sauca par instdijam. Instificijas, kufs aktori piéauj noteiktus icibu veidus,
piediva padaft iesfgjamas abpugi uzticamas gaidas par otra izt8anos-**

Institicijas ir icibu saskaoSanas meiamismi, t.i., €kinu sistmas. &s izveido tcibas sples
telpu un komperssinformacijas un stimulu promu** Institicijas struktug interakcijas,

kuras ir ierobeZotasitibas iespjas.

Ar skatu uz ierobezoto racionalit var uzskait, ka zuralists nemeld optimali pilnveértigu,
bet ganpietiekamuinformacijas kmeni pirms wv$ iz\elas, vai raksts tiks rakis, publi@ts
vai re. Vacot inforniciju, vina ziraSanas varid tikai apmierinos limen. Ka uzsver Mennels
(Mannel, 2002)informacijas paSas paliek par ekonomisku preci, kuru wamantot tikai
pielietojot lielus resursus, piémam, ilglaiaga infornacijas mekéSana, apside.
Tautsaimnietbas subjekti (arzurralisti) teorctiski var iedit visu infornaciju, bet & ka ta ir
darga, vii attiedgi papem ddu no kogjas infornmacijas sev pieejamo resursu udzelu

(laiks, darbasgks, nauda) rob@s **°

Pec Sparrova $parrow — tiekSadAs pec zurrilistiskas objektivigtes ir viena vietga
ekonomiski raciofla stratgija. Piengram, politiski Zurralistika: loti biezi nav paredzams,
kura partija vai kandits \EleSaras uzvags, respehvi, ir pilnigi raciorili, ka Zurralisti par
viesiem kandidtiem vienlaikus cenSas raktses|Eju robezs balansti/ Iidzsvaroti. Jo awini

nezin, kurs uzvas un, lai nesabaju savu turprako sadartbu ar rakamo valdbu un

12 Fengler, S., RuB-Mohl, S. (2004). Der JournalistHomo oeconomicus - das Beispiel Wahlkampf-
Berichterstattung. S. 3-8.

143 Russ-Mohl, S., Fengler, S. (200Ber Journalist als ,Homo oeconomicus matukonstanz. S. 129
“Tyrpat. S. 62.

%5 Russ-Mohl, S., Fengler, S. (2005). Der JournalistHomo oeconomicus matugiRrmagazin S.46.
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depustiem, vini raksta vieadi par katru. \értgjot uzvaras iespas zuralisti biezi keras pie
objekiviem indikatoriem & aptaujas un tautsaimnieciskie d&ff.

Ekonomisti ar atamg, Zurralisti armi sev piedve privilegiju mairit savu viedokli jebkur
laika. SveicieSu zurlists Franks Meijers Hrank A.Meyer 2004) atmme, ka ,Miasu
zurralistiska aroda nakslai piemt maksla aizmirst vakardienas rakstugdidagm to pasu, ko

politikiem nekad nepiedodam. AizmirSan@swpraktizjam ikdiera.” 1’

2.6. SA speciilistu un Zurnalistu ka ,patéretaja - piedavataja” attiecibas

Ka jau iepriekS migts, vislalak saprast Zurlistikas un SA sasihi ir ka maipas dafjumu, kur
viena tirga tiek mainta infornacija pret uzmaibu (saidzinajumamFranck 1998,Davenport/
Beck200)). Politiki, uznpeémgji, nevalstisliis organizcijas apzias, cik \erta ir uzmafba un
cik daudz par toamaks SA. Tai pat laik, cik maz nds esam gatavi makispar infornaciju,

ipadi [gc bezmaksas @u pamkumiem. Zuralistika ir norakusi Circulus vitiosus(bezizejas
stavokli, burvju lola — lat.): resursu fize ir dramatiska, arpctnieciska kapaciiite un

ticamibal*®

Mediju menedzeri, kuru prianais nerkis ir naudas peiSana, labgtigi un bagtigi lauj
kerties kit SA virtuves piegdatajam, un tad Zugisti izmekleSanas viet var izmantot preses

Zinojumu atlasi.

Izejas punktsalakai apcerei ir tas pats p@mums, ka abu pusu aktori ir apvglar augstu
racionaliites imeni — jau piemiétais ,homo eoconomicus matufunodelis. Tatad zuralisti
tapat k& SA cilveki savos profesiaiilos lmumos darbojas g paSa interesn
(Eigeninteressen S pasinterese nav satst tikai ar naudu, Zuatistam augsta interese ir

pieverst uzmafbu savam rakstaltt, titad maksimizt savu individalu labumu.

1 Turpat.

" Turpat.

148 Russ-Mohl, S. Fengler, S. (2006). Voodoo - ZauBgncipale und Agenten. Zur Interraktion von
Journalismus und Public Relations — Eakenomische Analyse . S.57.

199 Russ-Mohl, S. Fengler, S. (2006). Voodoo - ZauBgncipale und Agenten. Zur Interraktion von
Journalismus und Public Relations — Edkenomische Analyse .S.58.

51



.Patérétaja — piedavataja” koncepts

Blakus visparigiem ekonomikas teorijas pi@mumiem attietbas starp Zugistiem un SA
cilvekiem var noertet an ar paterétaja - piedivataja teorijas (Prinzipal — Agenten Theorie)
palidzibu.

Ekonomikas teori uzmambas ekonomika ir saistta ar Institzciju ekonomiku
(Institutionewkonomi@, kas ir viena no mikroekonomikasazes teorgm saisiba ar
straggisko pknosSanu un menedzmentu, kas aralkekonomisks instificijas. Institiciju
ekonomikas viens no konceptiemRaterétajs-piedivataja teorija (Prinzipal-Agen—Theorie

vai Principal-Agency-Theoly

PateBtaja-piechvataja teorija [@ta ekonomisks attieGbas starp pasitaju (Prinzipal) un
pieqadataju (Agen} pasivot nedrodbai, informicijas asimetrijai un oportunismarfi
(pielagoSans, izvaifSaras no konfroricijas). (LatvieSu vala@lSis attiegdbas vagtu saukt ar
par piegdataja-pagititaja, pardevgja-pircgja, piedgdataja—izmantodja, piedidataja—saemeja,
piedavataja—patrétaja, uzmemeja-padititaja utt. attietbas.)

Sadas piedvataja-patretaja attiedbas pagiv dazdas formas, piengram, darba deja un
darbanémgja attiegbas, arsta un pacienta, klienta un advtk ipaSnieka un menedZera,

izdewgja un galven redaktora, firde\gja un pir€ja u.c. attiethas.

Kad ekonomisti analizmainas attiethas, liela uzmaba tiek velita informacijas simetrijai
starp transakcijas partneriem. Rjot no pagrétaja - piedivataja attiegGbam, vienngr, kad
partneri \&las veikt tirdzniethas opeaciju, vini nav vienidzgi informéti par dafjuma

noteikumient>* pasav informacijas asimetrija. (skat. 2.6. &)

%0 Heinrich, J. (2001)Medierskonomie. Band 1: Mediensystem, Zeitung, ZeitschfreigenblattS.186.
151 Russ-Mohl, S. Fengler, S. (2006). Voodoo - ZauBgncipale und Agenten. Zur Interraktion von
Journalismus und Public Relations — Edkenomische Analyse .S.58.
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2.6.att.Inform acijas asimetrija: patérétaja piedavataja attiecibas 152

AtSkiritba starp patétajiem un piedvatajiem liek predzi apraksitt atkafbas attietbas un
darba attietbas starp daflam iesaisitajam pusm. No vienas puses pi@ditajam jeb
pakalpojuma sniedfam (Agen) parasti ir vaiik informacijas un eksperta zi8anas par
maipas opeiciju ka otrai pusei — pa&tétajam jeb pakalpojuma samgjam (Prinzipal).

Attiecibu specifika izpauzas pigdataja zinaSanu arakuma.

Zurnalisti un SA parstavji k a pateré&taji un piegadataji

Talak tiks skaidrotas SA grstavja un Zuralista, K& ai Zurralista un la#taja attiegbas k&

piedavataja un saémeja koncepta ietvaros.

Mediju umémgjdarhbiba piedavataja — patrétaja attieGbas ir rakstugas dazdas plakrgs. Tas
eksist starp Zuralistiem un publiku, Zurdlistiem un avotiem, Zugistiem un SA
specilistiem, &pat K hierarhijas imepos starp redaktoru un ndda vadtaju, redakciju un

galveno redaktoru, galveno redaktoru unamuma vadtaju. *>3

Informacijas asimetrija pas af mediju darfba. Zurralistus lauj sevi apikot ka
pakalpojuma sgmgjus jeb padrétajus (Prinzipal): vini ir atkaidgi no infornicijas, ko SA

darbayi ka pakalpojuma sniedji jeb piedivataji ir padafjusi viegli pieejamu>* (sk. 2.7. att.)

192 Tyrpat.

133 Heinrich, J. (2001)Medierskonomie. Band 1: Mediensystem, Zeitung, ZeitschfzeigenblattS.186.
134 Russ-Mohl, S. Fengler, S. (2006). Voodoo - ZauBgncipale und Agenten. Zur Interraktion von
Journalismus und Public Relations — Edkenomische Analyse. S.59.
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2.7. att.Inform acijas asimetrija: patéretaja piedavataja attiecibas - Zurnalisti ka pateré&taji, SA
=i 155

spechlisti ka piedavataji
Otradi - publika ir svaiga redakciofla darba marka grupa un ar to Zughstu darba pa&irétaji.

Mediju lietoslam diez vai ir cita iesja ka uzticcties zham, ko vihpam ki pakalpojuma
sniedzjs (Agen) piediva Zurralists. **® Jo gandz visu, ko vi$ zina par sabiethu, par

pasauli, kut dzvo, vinS zina no masu medijierhhman 1996).

Zurnalisti nekad bivi neatZs sekas, kas rodas nadés viu dubulis lomas inforracijas
sniegSaa, vienlaiagi esot gan pakalpojumargmejiem un piegdatajiem. (Batiba vini ir ka
starpnieki.) $da veida vini uztur savu publiku tie§saskarsm® ar kompleksiem matefiem
ka, pieneram, vesabas reforma, uzturot fikciju, ka Zuiisti ir neatkargi un labi inforngti,

lai gan patie®a bieZi vien vihi nemaz nezina, ko raksta’

Russ-Mols narda, ka publikai ir grti izprast un izertét to, ka ar zurralisti daudzas
informacijas, ko saem, tikai dégji saprot un bieZi nevags nowrtet. °8 (Zurralisti bieZi vien
nav spedilisti jomas, par kuim raksta. Un publika amezina, vai Zurlists ir vai nav
specilists konkgtaja joma, vai vinS saprot, ko raksta vaénTapéc atliek vienlirSi uzticties.
Medijiem un Zzuralistiem sabiedba ir augsta uzticaiba, t&u vai mediji to realiz godpatigi
vai launpatigi izmanto? Vai Zurdlisti ir spejigi izs\ert SA piedivato un citu avotu sniegto
informaciju?) Respekvi: Vinu paSinterese (nauda, sabibds atziftba, uzmartba utt.) &
piecadatajiem piespiez <pt, noklugt no vipu pakalpojumu sgmgjiem, t.i., publikas

faktisko inforn&cijas imeni.

1% Tyrpat.
1% Tyrpat.
57 Turpat.
138 Turpat.
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Nemot \&ra mediju produktu zemo cenuarpk lielo piedivajumu (Uberangebot un lastaju,
skaftaju un klaustaju zemo Zuralistiskas kvaliites izjitu, t.i., nekritiskumu pret to, kas
publikai ka pakalpojuma sg&mgjiem tiek piedivats, esoSo Zugtistu ricibas modeli ir daudz

vieglak realizt.*®

Raciorali domajosSi zurralisti vairak regg uz to, kur vii izjat lielaku spiedienu. Pieanam,
sadariba ar kokgiem, priekSniekiem, SA piadatajiem, no kuru labs pretimiakSanas \wii ir

atkafgi darhba, jo tie viniem nepiecieSamiakikdienas avoti tiu darbam. (Téu par publiku
un lastajiem vini doma mazk, jo nav tieSi atkagi, jo ta tapat paem visu, ko tai dod.)

Lai lakak izprastu Zuralistu un SA p@rstavju attiedbu kontekstu, ir gizprot abu pusu
organizcijas darlba, K& an organizcijas aplrtne. Tur var saskatkartgjas infornaciju
asimetrijas un pieavataju-sayemeju attieabas, kas ietekmnabu puSu daibu, paplaSinot au

produkcijas procesu.

Russ-Mols naida, ka ar SA eksperti sgie¢ dubultiomu gan & piepra#aji, ta ai piecavataji
(agenti). Attieabas ar zuralistiem — k& afi priekSniekiem un pasitajiem — tie darbgjs ka
agenti ar informicijas f@arsvaru. TurpratSA darbinieki piaem piepragaja (Prinzipal) lomu,
ja veic izgti organiacijas iekSiel, pientram, reggjot uz preses pieprasmu, iewac
informaciju no specializtiem avotiem/nodam. SA vadtajs atrodas pieprataja pocija pret
saviem specialitiem darbiniekiem. No otras puses SA #ad darbojas piexvataja loma ne
tikai tad, ja viiS piedida zurralistiem informaciju, bet ar tad, kad WS sagatavo savas igdes
vadtaju sagatavo #kamai preses konferencei vai to inf@rmpar pasre&o mediju dienas
kartibu. Lidziga veida mediju unémumos izdegji un top menedZeri ir &k piepra#aji
attieaba pret galvenajiem redaktoriem, pasSi galvenie remtakaja pad laika ir pieprastaji
noddas vadtajiem un redaktoriem: abiem ir maz citasdles, K pdauties uz to, ka ikdienas

darks vinu darbinieki iz&las uzrumjodu un lietigi korektu ziu klastu.'®®

Analizes beigs autori izdala vienu labu un vienu sliktwuazi Slikta zipa: Ja mumsajekinas
ar to, ka pieavataji, savu intereSu nakos patur noimigas, svagas infornacijas pie sevis,

tad no i izriet, ka &das daritbas, ziu produktu procesu veido&arvar izraist nelabéligus

139 Russ-Mohl, S. Fengler, S. (2006). Voodoo - ZauBgncipale und Agenten. Zur Interraktion von
Journalismus und Public Relations — Edkenomische Analyse. .S.60.
180 Turpat.
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efektus. Var rasties sitaija, ka idz infornmacija norik Iidz lietogjam, & ir saraudta,

sakrofjota klusotelefonu efekjs®*

Laba zipa: Visu mediju profesiau paSintereSu iztegaras pipémums piedvataja-
pieprastaja attieGbas, mediju ziatniekiem atvieglos sistedtiski identificét vai pat progno
attiedbu nezimmas nianses. Komunikijas ziratnieki aff turpnik sadariia ar ekononiiem

giis labumu — sadajot kopa zem sodilo zinatpu jumta®®?

*k%k

Darba gkuma mingtaja 2006.gada konferedcLeipciga piedaljas af uzskaittie petnieki
Bernsa, Bentele un Russ-Mols. B.Bernsaadis, ka SA ietekréd mediju zhojumu €mu un
laiku, nevis Zuralistiku kopurma®®®. G.Bentele uzgira, ka attiethas starp SA un Zuglistiku
nav vienvirziena traseas ir daudz kompleki&as®® Savulart S.Russ-Mols akcetjg, ka
labas SA var funkcia tikai esot labai zumlistikai. Bez zuralistiem, kas prveido mediju

véstjumus deigos rakstos, SAgentiru darbs bitu krasi ierobezot&?

Russ-Mols uzsver, ka SA agstavjiem nepiecieSams ticama Zalistika, kas ir K&
priekSnosagums vipu parakumiem. Bet Sie pakumi ko ar aizvien profesiaiiakam SA ir
apdraudti, jo Zurralistika vairs nesg pietiekami neatkagi darboties. Lagjam, skaitajam
un Kklaustajam vajadztu bat informétiem par redakciailo biznesa ekonomiku, lai
nodroSiratu caurspdigumu redakcioflajas kulisss. Tada veida investjot Zurralistikas
ticamiba un kvaliité. Tatu tad publikai diemd vajadZ£tu uzzirat par Zuralistikas un mediju
darlibu gandiz tik pat daudz, &k vini parasti medijos uzzina par politiku, sportu, etwiku

utt. 168

161 Russ-Mohl, S. Fengler, S. (2006). Voodoo - ZauBgncipale und Agenten. Zur Interraktion von
Journalismus und Public Relations — Eitkenomische Analyse.S.61.

182 Turpat.

163 (2009. Journalismus und PR — ein zwiespéaltiges Verhaltnternationale Konferenz des MAZ und der
Universitat Lugano.

% Turpat.

1% Turpat.

166 Russ-Mohl, S. Fengler, S. (2006). Voodoo - ZauBdncipale und Agenten. Zur Interraktion von
Journalismus und Public Relations — Edkenomische Analyse.S.62.
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No visa iepriekS aprakii varam seciat, ka ar zurralistus var ekonomigkizpratre apraksit
ka racioralos aktorus, kuri mas ierobezotu resursu afisios un tkojas ierobezoti raciat.
Zurnalisti blakus matetiliem, cendas palielit af nematedlos labumus, t.i., uzmabu.
Talak ekonomika uzda, cikloti stipras ir savstagps attietbas starp zugistiem un vihu

avotiem, kuros ietilpst aSA spedilisti, kuras ir abpusgji aprekini.

Zurnalisti savas attieibas ar SA spedglistiem veido un uztur vaik pragmatisku un raciafu
iemeslu @l, priekSpina izvirzot profesioalus standartus. Un attid@as tiek veidotas uz
savstarpjo ieguvumu pamata. Sadaohs proces notiek izdewga tirgus maja: informicija

pret uzmartbu.

Russ-Mols apgalvo, ka komuaikjas ziratne idz Sim nav uzdroSiusies @c batibas

anali&t zurralistu attiegbas racioalo aktoru modt ietvaros.

Ekonomiskis metodes izskaidroSanas igapir ierobezota, &k ir ar daudam citam teorigm,
bet & piedava jaunu perspektu, kura attlo mediju organizciju ekonomizciju daudz labk
ka citas teorijas. Jaitne tikai jaud, ko zurralistiem vajadztu dait, bet af, ko zurralisti grib,
ta neskata Zumlistus ka konkurences un racionadizjas upurus, bet vienlaikusida aktorus
un racionali2tajus. Tikai tas, kas saprotadi stimuli sgglé lomu zipu tapSaa, var \ertét, vai
un lkadi pasikumi ir nepiecieSami, pietnam, politika, lai komercilas ,zinu preces”

izmantotu sabiedbas lald. Laiks esot nobriedis zuglistikas ekonomikai.
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3. PETIJUMA METODOLO GIJA, IZLASES KOPUMS

Pétijuma metode

Magistra darba ietvaros veiktpetijuma metode izmantota foahd izpetes kvantitawo
metode — ankéfana. Kvantitavas metodes ir oriedtas uz skaitliski liela cilgku daudzuma

aptauju, lai noskaidrotuaklas paidibas vai procesu izpléu nerka grupas kopum

Analizes metode

Petijjuma analkzei izmatots Russ-Mola , Tirgus modelis” uzritass ekonomik kas aprak®s
darba teadtiskaja dda.

Aptaujas noformejums

Lai ar aptaujas palzibu noskaidrotu rgonalo laikrakstu Zuralistu un SA speaiistu
mijiedarlibas aspektus uznidmas ekonomik, tika izstadatas divas aptaujas anketas (skat.
pielikuma nr.1, nr.2). Brsvaf@ anketas jaajumi ir slegta tipa ar vaigkam atbilzu iespjam,

no kuam respondentam bijaigvélas viena atbilde, vaikas (idz 5) atbildes, vaianoverté
skak no 1 idz 5. Dda jaujumu bija iespja izteikt savu @rtgjumu vai spriedumu par
konkreto jaujumu, iz\eloties iespju “Cits variants”. D&ai jauijumu tika dota iesfa tos

komentt un paskaidrot izal&tas atbildes.

Lai garangtu pilnigu anonimiiti un ar to augaku atkbtibas pakpi, anketas tika izveidotas

interneta datu akSanas un apsules servarhttp://www.freeonlinesurveys.coom to linki ar

aicinajumu piedaities aptayj tika izgititi pa e-pastu ggonalo laikrakstu Zuralistiem un SA

specilistiem elektroniski.

Aptaujas gaita

E-pasta @stules rgionalo laikrakstu radakcim tika izgititas gan uz kajpo e-pastu ar
lagumu p@rsatit Zurralistiem, ki afd zurralistiem uz tieSajiem e-pastiem, kas tika atrasti
laikrakstu majas laps, ki ari izmantojot personiskos zuilistu sarakstus. Kopuintika
izsatiti 60 aicirgjumi un internet tika aizpildtas 39 Zuralistu anketas. Aptaujas reaganas

laiks no 2007.gada 23. — 30.maijam.

E-pasta @stules SA spealistiem tika izsititas visu ministriju un datlu valsts instiiciju SA
departamentiem, 25 p#w paSvaltbu SA nod&m, 10 SA gentiram, ki af vairakiem
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uzpemumu SA spealistiem. Kopuna tika izgititi 70 aicirgjumi un internet tika aizpildtas
46 anketas, no kam 45 aizpildtas pilngi un viena aizpilda, nesniedzot gas par

respondentu. Aptaujas rea$anas laiks no 2007.gada 23. — 30.maijam.

Pétamo respondentu grupu raksturojums

Petamas respondentu grupas irgienalo laikrakstu Zuralisti un SA spedilisti, kuri aptauj

piedatjas attie@gi 39 un 46.

Lielaka dda aptaujto regionalo laikrakstu @arstavju bija zurralisti, kas stida redakcif ka
Stata darbinieki (69%), 15% respondentu ir laiktaksoddu redaktori un @r¢jie nordia
atbildi “cits variants” (sk. 3.pielik. 1.att.) Sdgama pa dzimumiem, aptaiujpiedalijas 77%
sievieSu un 23%ivieSu (sk. 3.pielik. 2.att.). Vaik ka treSdda (38,5%) apta@jo Zurrilistu ir
ar 11-15 gadus lielu pieredzi zahtik a, proporcioali vienadi (23%) aptauto ir stradajusi 3-
6 un 7-10 gadus (sk. 3.pielik. 3.att.ecPizglitibas sar@ra vienlidzigs sadajums ir starp
Zurnalistiem, kuriem ir pabeigta un nepabeigta abkfsizglittba komunilacijas ziratné (abi
23%) un augéka izglitiba cit sfera (31%) (sk. 3.pielik. 4.att.).

Aptaujatie SA spedilisti proporciorali vienlidzigi parstav SA genfiras, vietjo pasvaldu
iestides, biznesa wzmumus un valsts iexdes (sk. 3.pielik. 5.att.). Lighka dda aptaujto SA
parstavju pec amata savorganizcija ir SA spedilisti (40%), tad seko SA strulktvieribu
vadtaji (24%) un SA projektu vathji (16%). Rargjie ir preses sekrati un tie, kas naidijusi
“cits variants” (sk. 3.pielik. 6.att.).1dzigi ka aptaujtie zurralisti, arf SA spedilistu ipatsvars
ir sievietes (84%), attidgi 16% \rieSi (sk. 3.pielik. 7.att.). & pieredzes SA jomspecilisti
parsvai ir ar 3-5 gadu pierdzi (40%) un 1-3 gadu pierg@4i%) (sk. 3.pielik. 8.att.). SA
specilistiem parsvaéd ir augsika (49%) vai nepabeigta augki izglitiba (11%)
komunikacijas ziratng. Pargjiem ir augsika izglitiba cig joma (29%) (sk. 3.pielik. 9.att.).
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EMPIRISKA DALA

4. APTAUJAS REZULT ATI UN ANAL IZE

Aptaup ieklauto jautjumu nerkis bija konkgti noskaidrot rgionalo laikrakstu zuralistu un
SA spedilistu racionaliites imeni un raksturu, & af aktoru sadafbas veidus,
apmierirajumu, konfliktus, ierobezotos resursus, stimulua. K& petijuma anakei tiek
izmantots Russ-Mola Tirgus modelis, tad aptaujasiti tiek apraksti ¢etros blokos, kas
atbilst mireta modda raksturojoSiem lielumiem: SA instrumentu lietopimerobezotu laika
resursu apsklos, infornacijas asimetrija starp transakcijas partneriemjadpe stratgijas un

komunikacijas blokide un abpuga ieguvuma (Win-wirt) situacija.

4.1. SA instrumentu lietojums ierobeZotu laika resursu @staklos

Atbildes uz jautjumu ,Kadus sabiedrisko attigbu (SA) spedilistu piedivajumus,
informativos veikumus s visbiedk piedivajat regionalo laikrakstu Zurnalistiem/
izmantojat Zurrilista darbz?” paidda, Kadas ir popurakas SA spedilistu izmantois
metodes un instrumenti darbam un satteb veidoSanai ar Zuistiem un cik daudz Sos
piedavajumus zuralisti izmanto sa& darka. Respondentiem bija iegp izveleties vaiiikas
atbildes, nenadot to rangu, un aia (sk. 3.pielik. 10. att.) nadita rezulitu procentala dda

pret viam atbilcem.

VisbieZik zurralisti izmanto preses redes (18%), ko arSA spedilisti visvairak piediva. Tas
ir augsts &ditajs piedivajuma un piepraguma attietbas. Augsts izmantojafbhas procents
Zurnalistu vida ir an preses konfeream, ko gan SA tik daudz nepigdi. Tatad & vél ir briva
niSa SA spealistu veikumiem. K Zurralisti, ta af SA parstavji daudz izmanto iesju nodot/
sapemt informaciju pa telefonu. Zuristiem svatgs informaivais veikums no SA puses ir
konkretu jaugjumu precizSana un ciitu iegiSana (12%), ko vietdz daudz SA spedisti ar
piedava. SA spedlisti regionalo laikrakstu Zuralistiem daudz vaitk piediva gan idejas
rakstiem (9%), gan jau pubdi€anai gatavus matahis (10%), kK Zurralisti atZist to
izmantojam (attiegi 5% un 3%). Savukt ekskluivas intervijas iespas (8%) zuralisti
izmantotu daudz veik ka SA parstavji noverté sadas iespjas svargumu(3%).

Tika uzdots ar jaujums par rgionalo laikrakstu Zuralistu apmierigjumu un

apmierirajuma nortgjumu no SA spealistu puses par iepriekSnato informaivo veikumu

piedavajumu (sk. pielik. 3. att.11). 8iba So var trakit af ka sadaribas noertejumu. 69%
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zurnalistu nolada, ka SA veikumi wius tikai drizak apmierina 23% nevaristi izirties
apmierina vai B, tikai 8% no aptadjajiem mediju prstavjiem noiada, ka ir apmieriati ar
SA spedilistu piedivajumiem. T&u nav fidu, ka apgalvotu, kadltu pilnigi neapmieriati.
Savukirt 48% SA parstavji ir maldigi parliecinati par zurnalistu apmieriajumu, 37% piéauj,
ka atbildi ,dizak apmierina”. Tas name, ka zuralisti ieverojami kritiskak verte SA
specilistu informatvo veikumu piedvajumu, saidzinot ar SA spealistu pasertéjumu. Ka
norada Russ-Mols, Zugtistiem ir tendence norobezoties un iztigs kritiski pret SA

parstavjiem, lai publiku (ar kolegu) ads palieliratu savu autonomiju.

Zurralisti lugti paskaidrot savu apmiefjuma palpi nomdija, ka laba sadafba
izveidojusies ar viejo pasvaldbas iestzu SA spedilistiem. Zurrilisti norada, ka daudz kas

atkafigs no konkgta SA cilveka.

Par neapmierdjuma iemesliem Zugtisti min vairakkartégjas Kudu laboSanas,
neprecizigtes; ne vien@r informacija tiek saemta laikus; teksti un atbildes rem ir
diplomytiski, nevis konlati. Zurralisti norada af, ka relizes joprogm ir sarezita un
birokratiska valoda, biezi vien inforgija ir parslogota ar specifiskiem terminiem,
svesirdiem, tipec javeic lieks darbs, lai matetiu sagatavotu lagzjam saprotam valodz;
jatere laiks, lai saprastu svagako preses pazojunv - Zurnilists visbie#k ir spiests reki
apgriezt lKjam gaig vai ki cimdu izgriezt uz otru pusBkatoties no Zug@istu un SA
specilistu ka piedavataju — saémgju jeb pir&ju — pardeveju attiedbam, tas noéda uz
zurralistu ka pircgju gaichm saiemt skaisti un paragi iesapotu pirkumu (pieraram, reizi)
ierobezotu laika resursu apisios, jo tas savukt tiri raciorali atvieglo vipu talako
iesahoSanas darbu publikai, attiea pret kuru vai ir ka informacijas piedvataji/ parde\gji.
Savukirt SA spedilisti ka informacijas piedvataji attieaba pret zuralistiem, iesgjams,

neievero mediju darba rau un Igiku.

Ka svaigu sadartbas neapmierfjuma iemeslu Zumlisti uzsver SA personu attisgas
nozares kompetenceskumu, savas nozares ragpnasanu un nesju nodroSiat zurralistus
ar vipiem nepiecieSamo infordoiju. Tacu Zzurralisti uzsver, ka wu pasSu nezi@sana ir
piedodama un akcegpma:Kada liela nacionila kompginija man tika piedvata saruna ar SA
specilistu, kurs So nozaridrzingja gandiz vai tikpat slikti k es ( ja man tas ir piedodams,
tad vipam re); vispar publikacija tapa guiti un man beigs daudz kas nepatika ng, tkas

saruca.
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Regionalo laikrakstu zuralisti norada uz lokluma svargumu: Resiona traucz tas, ka
uzzémumi nostgusi kgumus ar SAgentiram Rga, bet tur neprzina viegjo situaciju. Tapec
sagatavai informacija ir nepilniga un uz vietas iggtama lalaka un pilngaka informicija.
Reizm no preses redes varam izmantot tikaizgs teikumu, visa @réja informacija javac

papildus. VisbieZk tas tiegim ir tikai idejas jauniem matetiiem.

Ka pamatu labai sadatiai un apmieriatibai Zurrilisti min SA spedilistu profesionaliiti,
savas jomasapzinaSanu un s§ju atbildet uz daudzajiem jagjumiem. Zurnlisti norada, ka
vinu agékie amata kA, labi sagatavojot mateatus. Izmantojamu r&u raksiSana tiek
augsti rteta: PR spedilisti ienmacijuSies reizes rakst tik profesiomli (jau gandriz ki
gatavu zpu), lai zurnzlistiem tur bitu maz ko piesidat un vii ari ieliktu avze tadu, kidu

SA pirstavji sagatavojusi.

Nozimigs komeritrs: Rajonu laikrakstos uzmara tiek \érsta galvenolrt uz viegjiem
notikumiem, dpéc sadarbba ar SA spealistiem veidojas ligikoties, veidojot rekimu
materizlus, apmeldjot dazzdas preses konferences vai @asnus. @itad, zurrlisti vairak

izmanto gatavu produktu, nevis piedali veidoSaa.

Sie argumenti nada uz Zuralistu raciorilo domaSanu un sadafbas izértgjumu. Kopuna
apskatot So ja@jumu jasecina, ka Zumisti saskaras ar diezgan daudz SA veikumiem un

instrumentiem, un tas palielina i€gp SA spedilistiem liela méra determirt (ieteknt)

zurnalistikas tekstu tapSanu (Deterragijas hipotze), piedaloties Sai procggan ar dmas

ideju, papildus inforricijas sniegSanu, agatavu rakstu vai r&u formi, gan ar intervijas
iesgEjam. Tapat SA spediisti var ietekngt laiku, kad temats padas, kas ir otrs fitiskakais
determirgSanas aspekts. Ja zilists sad darka izmanto SA ratos informaivos veikumus
ka, piengram, preses rades, preses konferences, idggnegSanu, tad SA spedtists ir tas,
kur§ nosaka laiku, kad tie pafisies.Ipasi tas ir aktili proakiivas SA, jo sniedzot tikai
regzgjosu infornaciju ta parsvas ir reakcija uz notikusu pakumu, par kuru Zumlisti jau,
iesgejams, ir inforneti. Tad svargakais ir paust savu, savaargtavétas organizcijas viedokli,
priekSpkna izvirzas avotu menedzments, ¢ta ta ka zurralisti biezi izmanto iesgu
sazvafties ar SA spedlistiem un uzziat papildus informciju, ai Sajp proced SA

specilistam ir iesgja ieteknt vismaz publikcijas noskau.

Russ-Mols narda, lai @c iesgjas paaugstiatu mabpas dafjumu izdevgumu un ar to

sekmgi sadaitu sadaribas ieguvumus, raciélajiem Zurmlistiem un informatoriem ir
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izveidotas daudzas ,ingiitijas” - preses konferences (karzurralistam ir viegli pieejami
vairaki avoti labam rakstam), Zuilstu tikSaris ar avotiem, interviju sniegSana, fona
informacijas sarunas. a6 visas ir izs&idatas konketi Zurralistiem, kuis aktori pigau;j
noteiktus Tcibu veidus, pietva padaft iesggjamas abpugi uzticamas gaidas par otra

izturéSanos.

Batiba Seit runa ir par to, cik daudz Zahstu, kas darbojas ierobezZotas infaaias un laika
resursu apsklos, izmanto SA pienvatas ,institicijas”, kas rattas, lai gc iesjas
paaugstiatu manas dafjumu izdevgumu. Tas, ka ¥gonalie Zurralisti informacijas
iegaSanas, papildi@sanas procadik daudz izmanto iegju atri iegat informaciju, pieneram,
pa telefonu, n@da uz viu augto racionaliti laika, darba sgka resursu tadpara. Ari vélme
pec preses konferedm, kums viegli var piekit uzreiz vaiikiem avotiem, ndida uz
darbaspka resursu tadpanu. Seit Zumistus var apikot af ka informafvo pakalpojumu
sapiemejus (piedavataja-paterétaja teorija), kas atkagi no SA informaitvajiem veikumiem,
ko SA mrstavji ka piedavataji ir padafjusi viegli pieejamus. Arvélme pec informacijas
lokaluma no&da uz zuralistu racioralo informatvo veikumu iz@értejumu — kas piesrsis un
kas nepietrsis publikas uzmabu vipu laikrakss. Zurralisti piekir augsiku Vertibu tiesi
tiem SA instrumentiem un veikumiem, ar kuriem vargkt lielaku publikas uzmaibas

piesaistes efektu un tamtifpasi laika resursus.

Atgriezoties pie zurdistu apmieriajuma nowrtgjuma ar SA darbu, zushstu diezgan
neitralais SA informaivo veikumu noertéjums vagtu bat saistts af ar distances uztesanu
ar SA cilekiem. SA prstavji ari pienem, kazurralists nekad nels /oti apmierinits ar SA

veikumu.

Aptaujato SA marstavju argumenti prliecibai, ka rgionalo laikrakstu zuralisti varetu bat
apmierirati ar vinu informatvajiem piedvajumiem, ir balstti uz nowrojumiem, kazurralisti
nav sidzzjuSies Zurralisti sniegtos matedus parasti publié bez liekm izmagam, tadejadi
viniem jaiegulda mazks darbs infornicijas mekéSani, japatere mazks laiks, jo zuralisti ir
noslogoti. SA darbinieki izmanto So zuilstu ierobezoto resursuasbkli, apzinoties, ka
tadejadi ir lielaka varhitiba, ka man vajadga informacija tiks publieta. Seit skaidri tiek

uzs\ertas abpugi izdevigas maias attietbas — informcija pret vietu medj.

SA spedilisti norada ar, ka ir saémusi pozitvu atgriezenisko saiti sadablas noegrtejuma,

ka afi ir veiktas Zuralistu aptaujas.
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Vipi piedalis pagkumos, uz kuriem ir uzaigiti, nepiecieSambas gaduma tiek uzdoti
papildus jaujumi no Zur@listu puses prasta informacija tiek sniegta VisbieZk
regionalajos laikrakstos sidajoSie zuralisti cenSas atrast lalo zinpu naciorla meroga
nozZzimes paskumos,tapec, ja piedivajam zpas, kuas ki autori ir iesaistti vietgjie cilveki,

tas Joti labprat piegem

SA spedailisti an norada uz rgionalas preses zem@mn prasbam pret informacijas
pasniegSanas kvaitt: Uzskatu, ka réonalajam laikrakstam nav augsta kvaties garantija,
tapec piedivatie materili Zurnalistus apmierina Savukirt iepriekS Zuralisti pauda vaigk

kritisku viedokli pret SA informava darba kvaliti, noradot uz sagm prasbam.

SA spedilisti norada ar uz neapmieristibu ar zuralistu ricibu interakcijas proceso€itiem
nekad informacijas nav gana, bet citiem rein neik, ka viiem uzlazas ar vigdiem
piedzvajumiem Vietgjie laikraksti vaizk alkst saemt negavu informiciju, ka - pozitvu.
Piegzdata informacija tiek pasniegta tendenciozi, kas esiw liek reget negaivi SA
specilistiem. Prese &as saiemt pilrigi gatavu materlu lielako ddu telefoniski, lai
neapgtinatu sevi ar lieku izzinoSo darbu, vai b jadodasara no redakcijas.Tas runa
par labu B.Bernsas deterraganas hip@zei un noida uz Zuralistu laika resursu taaganu

un zemo ptnieabu.

SA spedilistiem ka racioriliem aktoriem, lietojot kdus instrumentus un Zzuiistiem
piedavajot veikumus, ir §saprot, ka arpre€ja puse - zuralisti ir raciorali egoistiski aktori,

tapec ir jalieto kadi stimuli, lai pie\rstu un piesaisiu vinu uzmafbu.

To, ka ar zurralisti izturas raciodli ka homo eoconomicusyzskaimi pa@da vigpu
iztureSaras iz\eloties zhas. Russ-Mols nada, ka oriergjas uz zpu faktoriem, Zuralisti
pakaujas ekonomiskiem i likumiem. Autors ar uzsver, ka Zudlistiem tiecoties pc
uzmanbas, gkot darbu akas apekinat izdevumus un ieikumus (uzmaibas veid). Klasiski
Zurnalistiem maca uzdot ,K-jaudjumus” (Kas? Kur? Kad? &pec?), Hamiltons piea/a uzdot
.ekonomiskos K-jaujumus” (Kam intered & noteik& informacija? Ko interesenti iiu
gatavi izerét par So informciju vai ko citi mak&atu par to, lai Sos interesentus sasniegtu? Kur
mediju uaémumi, respekti reklamas d@as var Sos cibkus sasniegt? Kad ir izdey

piedavat So infornaciju? Kapec tas ir izdeigi?).

64



Jausjuma Kadai SA informacijai dodat priekSroku, ko mekjat SA piedgidatas informacijas
satur@? Zurralisti vargja atamet piecus viuprat svaigakos faktorus. idzgs jausijums tika
uzdots ar SA spedilistiem, ka vini verteé zurralistu ricibu? Atbildes pada, vai Zuralistu

aprkini saskan ar SA spetistu apekiniem. (sk. 3.pielik. 28.att.)

15% no visiem aptasfajiem rezionalo laikrakstu Zuralistiem SA spedilistu piedidatas
informacijas satug visvairak mekk atbildes uz klasiskajiem ,K-jagjumiem”, tad
informacijas lokalo raksturu (14%), inforacijas aktualifiti (12%). 11% zuralistu izverté
lesggjamas informacijas ietekmes, sekas un sigamu, 11% notikuma neparastumu un 8%
informacijas tuvumu lagajiem. Tas visas ir aiwu \ertibas jeb ekonomiskie i likumi (ka
saka Russ-Mols), kurus izmantojot var piestibelako lokalas publikas uzmabu. 9%
zurnalistu atamgja, ka infornacijas satud skatis, kam Sinformacija bis interesanta, 6%- kas

butu ieinterests informacijas izplatSara (Hamiltona K-jaudjumi).

Saldzinot SA spediisti novertejusi lidzgi, ka Zuralisti mekle atbildes uz klasiskajiem K-
jautajumiem, infornacijas lolalo raksturu, aktualiti, tuvumu la#ajam, ki af — kam §
informacija bas interesanta. SA spabsti ne pietiekami nogrte tadu zipu Vertibu ka

informacijas ietekmi, sekas un svgumu, un notikumu neparastumu.

Interesanti, ka aptadtje regionalo laikrakstu zuralisti ka saidzinoSi nesvagus faktorus
mingja informacijas ekskluziviiti, nosepumu nopiidi, iesaisito cilvéku izcilumu, k& an
konflikta iesgjamibu. Lai gan aptaajie SA spedilisti Sos faktorus ir nedaudz vakr
izcelusi, toner procentali tas ir nieGgs skaits. Arviena no ieprieksjiem jaugjumiem par to,
kas neapmierina sadaob ar zurnlistiem, SA speadilisti saidzinoSi maz & sersli mingja
zurrnalistu tendenci mekt tikai sengcijas vai ,slikés zipas”. Ka atamé Russ-Mols, SA
speciilisti medz piedivat ekskluzvas infornacijas, at nosEpumu nopides (&dejadi tiek
vadta Zurnlistika pétnieaba), paredzot mediju savstajp konkurences principu (tirgus
modelis ,normala” rutina). Tatad psecina, ka rgonalo laikrakstu Zzuralisti neizjit
konkurenci ar kdu citu viegjo mediju, tipec konkurences princips nevar kalpot par stimulu

dafjumam.

Sie ir svafgi atklajumi, jo ka norada Russ-Mols, mediju ie&® zinu produkcijas procesu
parzinaSana pieder pie nogaamiem, kuri ietekra véstijumu izplaiSanu jeb sekigas maias

attiedbas mediju tirg. Tadé] SA darbiniekiem deégi zinat preses ziu produkcijas
likumsakatbas. Zpu faktoru ie¥roSana padara preses izdijumus ape&kinamus un dod

iesfEju izstradat atbilstoSu mediju stragiju.
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Tapec ir svargi noskaidrot, pirmért, vai Zurnilisti atZist, ka vihiem nepagiv _savstarpjs

konkurences princips ar citiem wgeém medijiem Otrkart, janoskaidro, kas ir tie stimuli vai

ierobezoto resursuaprarcSanas nepiecieSaba, kas vaitu kalpot par maiigajiem lielumiem

veiksmgos manas dafjumos vai mediju stragiju aprekinos. (Vispirms jau tie ir zuralistu

visvairak atamgtie ieguvumi no maias attietoam: idejas gmam un rakstiem, pidkve
plagkai informacijai, atbildes uz konktiem jautjumiem un ciiti, ekspertu viedadk, zinu

materéli.)

Jaugjums “Ar ko sava zurnalistiskaja/ SA darki jas izpitat konkurenci par lagaju
(publikas) uzmambu?” respondentiem bijaapoverte skak 5-1, kur 5 ir ,izjtu vislielako

konkurenci” un 1 ,neidjtu konkurenci vispr”, katrs dotais variants bijagoerte atsevigi.

Ka skaidro Russ-Mols, mediju tirgus motlstarp SA prstavjiem un zuralistiem nenotiek
preu un pakalpojumu maa pret naudu, bet gan infoimja pret uzmaibu. Autors no#da,
ka mediju piegirta publisia uzmairba ir ipaSi ierobeZots labums (resurss) infacijas
sabiediba. Tatu alis puss pasiv ai iekZjs konkurences princips: SA ciki sava starf
konkug ar saviem ®stjumiem par zuralistu uzmaibu, zurnlisti savstarpji konkure par

iesgEjami ekskluzvu un rdodamu informciju.

Regionalo laikrakstu Zzuralisti izjiat diezgan mazu konkurenci par #ag (publikas)
uzmanbu ar citiem vigtjiem medijiem (viéji 48%). Lielaku konkurenci wuii izjat ar
nacioralajiem medijiem (prese, radio, TV) (52%) un intdmeesursiem (52%) (sk. 3.pielik
29.att., 29.A. att). Savakt vismazko konkurenci par latju uzmanbu Zurrilisti izjat ar SA
un rekamu, pat ar kagiem konkurence ir augi#ita. F.Essers nada, ka SA un rekma ir
zurnalistikas konkugjoSie aktoru grugjumi. NorobezoSais no vihiem ir aizsargstragija, jo
Zurnalisti vinus uztver K profesionalu apdraudjumu savai neatk@vai un autonomijai, unak
ekonomisks apdraggims vipu pretenzijai vietgiem sniegt droSu inforaeiju. Jsecina, ka
vai nu reionalo laikrakstu zuralisti neapzias un nenogrte konkurences faktu ar SA, vai
distanésarss ir tik liela, ka pat par konkurentiemnus nevar saukt? KiepriekS tika
noskaidrots, rgonalo laikrakstu Zuralisti kopuni attiedbas ar SA speglistiem \erteé ka
savstarpji izdevigas maias attiethas (laba inforricija pret vietu medd jeb uzmarbu). A
kopuna regionalo laikrakstu Zzuralisti izjat mazu konkurenci ar aliem aktoriem vai

grugjumiem, jo victjais konkurencesaditajs 5 bdlu skak ir 2,19.
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Savulart SA spedilisti (sk.3.pielik.30.att., 30.A.att.) visligho konkurenci par publikas
uzmanbu izjat tieSi ar medijiem un Zuatistiku, batiba tik pat lielu ar citiem SA frstavjiem

un organizcijam.

Russ-Mols narda, ka analigot interakciju starp aktoriem ekonomiskajnaizg, janem \era,
ka aktori darbojas ierobeibas apgiklos; aktori, piaemot Emumus, vaals no prioriitem
(intereses, mati, merki) un stimuliem (matedie, sochlie, mérka stimuli). Vienlaikus aktoru
ir ricibas iespjas ir ierobezotas (budzeta,egp zimaSanu, informcijas, tehniskie, soglie
ilerobezojumi). Autors nada, ka zuralists ki ekonomiskais aktorshomo oeconomiclis
atrodas 2du resursu ttkuma ka laiks, darbasgks, redakcijas budzets, infofmija u.c. Vipa
izvéles un icibas ietekra ai dazdi stimuli (materilie, sochli, citi méka noteikti stimuli) k&

nauda, publikas uzm#dras paakSana, pasrealizija, prestizs, sogia atziriba, vara, slava utt.

Respondenti navtéja, cik liela ietekme, namme redakcijas ikdienas datb (publikaciju
gatavoSam) ir dotajiem faktoriem (katru atsevi§) skak no 5 idz 1, kur 5 Joti liela
letekme” un 1 ,nav neldas ietekmes”. Piadatie faktori hitiba ir dazdi ierobezojumi,
stimuli un pasintereses, kas ieteknkdienas Zzuralistu darbu un nada uz ierobezotu
racionaliiti dartabas. (sk.3.pielik. 31.att.) R@onalo laikrakstu Zuralistu un SA spedlistu

Vertgjumu.

Redzam, ka visiem dotajiem faktoriem ir liela ietek Zuralistu ikdienas darfh Rursjot par
ierobeZotiem resursiem (*), Zuirsti norada, ka viau darbu visvaiik ietekn® tadu resursu
trakums (setba) ka laiks, darba sgks, informiacijas avoti un redakcijas budzetspa@$anas

verti notikumi, informacijas avoti.

Zurnalistiem tika uzdots arkontroljausijums, lai @rbaudtu resursa ierobeZojuma no -
apmeram cik publikacijas jasu redakcii zurnalistam jasagatavo tipisk nedela? (sk.
3.pielikuma 32.att.)54% Zzuralistu atbilctja, ka tipisk nedla jasagatavo 10 un vak
publikacijas, 31% - 41dz 7, bet 15%, ka 8idz 10. Tas pada, ka ierobezoto resursu
probkma redakcis ir aktula.

Russ-Mols @rS uzmafbu, ka daudz svagaki stimuli par naudu ir sabiedrigkuzmanba. Un
ar to rak lidzi paSrealiacija, prestizs, soaia atzinba, vara, profesiaais nowErtejums.
Svafigaka algas di Zurralistam ir uzmaibas dividende: Pieeja priviitai elitei,
sabiedriskiem notikumiem, savs rangs sabbadiesigja redzt savu raksto drulkata veida.
Ka palda aptaujas rezali (sk. 3.pielik. 31.att.) svagakais stimuls zuralistiem ir lastaju

uzmanbas paakSana un saglaBana, kam pamatir racioralos izdevgums (95%). Tam
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seko &di stimuli un pasintereses lsavas zurlistiskas repuicijas un prestiza paaugsting,
nepiecieSaia pieérst sabiedrisko uzmaou savam rakstam, skaahd atklaSana un poliiu
atmaskoSanaakvaras realigSsana. AT & aptauja paragh, ka laikraksta deas paakSana
zurnalistiem ir visnenommigakais stimuls, t.i., ar mazu ietekmi darbArt sadaribu ar SA
specilistiem un preses sekaetem zurralisti vérte ka ar sandra mazu ietekmi,adejadi atkal

demonstgjot norobezoSanos.

4.2.Inform acijas asimetrija starp transakcijas partneriem

Ka norada Russ-Mols, patétaja - piedivataja attiedbas vienngr, kad partneri #las veikt
tirdzniedbas opeiciju, vini nav vienidzgi informéti par dafjuma noteikumiem, past
informacijas asimetrija. Inforacijas asimetrija past af mediju darba. Zurralistus Jauj
sevi apiikot ka pakalpojuma sgmgjus jeb padrétajus (Prinzipal): vini ir atkaigi no
informacijas, ko SA spealisti ka pakalpojuma sniedj jeb piedivataji ir padafjusi viegli

pieejamu.

Svaiigs zuralistu izzipas va@Sanas priekSnoteikums ir Zin kur zurralisti smdas idejas
temam un publikicijam (sk. pielik.3. 12.att.). Rgonalo laikrakstu Zuralisti noradijusi, ka
temas rod no iedrotajiem un sekojot notikumiem gilas, rajona un pagastardz Tau liela
daa tematikas tiek rasta nonmi ggenfiru informacijas un no aktualitém nacionlajos
medijos. AT preses r@tes irloti noamigs avots. Seit padas Zurrlistu raciorla riciba
attieaba uz laika resursu ta@ganu, jo vaik tiek parpemtas jau labi iesadtas infornmacijas.
McKombs to dve par starpradiju dienas Krtibas efektiem. Savakt ttmu iegiSana no

ledzvotajiem tieSi var garaldt uzmainbas piegrSanu zuralistu publikacijam.

LidZigus rezulitus uzeda ar respondentiem uzdotais kontroles fgums par toka kopumz
tiek verteta SA spedilistu informativa darba kvaliwte kur kvalitates atskaites punkti ir
informativo veikumu izmantojaiba zuralistiskajp darla (sk. 3.pielik. 12.att.). Ar Seit
pafmdas atkiribas zuralistu un SA speadlistu Vertejumos. 23% apta@fo Zurralistu noerteja
darbu k kvalitativu, kur tiek izmantota liéka dda piedivata teksta, savulct 69% Zuralistu
no\erteja kvalitati ka viduveju, kad tiek izmantoti tikai atses fakti un teikumi. Radikli
pregjs vertegjums ir pasiem SA speatistiem par informacijas izmantoSanu — 67% nda, ka
zurnalisti izmanto liekko ddu vinpu gatavoto tekstu un 20% r@ejusi, ka izmantoti tiek tikai
atsevi&i teikumi un fakti. Neviens no respondentiem naziragjis, ka nemaz neizmanto un
izmet SA piedvajumus. Tatad jaujums ir — kidos apjomos unakias sitlicijas informatvie

piedavajumi tiek izmantoti. So pasu jajimu par galveno gniecisko uzdevumu noteica
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G.Bentele, rumjot par abu aktoru savstajp ietekneSanos (ietek@sanu) Interefikcijas
modei. Par to rua an B.Bernsa — ka SA aktori ar saviem pegjumiem nosaka laiku un

temu, kam tiks piesrsta uzmatba.

Jaugjums par to,vai zurnglisti parbauda SA spedilistu sniegizs informacijas atbilstbu
faktiem paida krasas maas dafjuma iesaisito pusu uzskatu digibas (sk.3.pielik. 21.att).
Vienads skaits Zurdlistu (46% un 46%) nada, ka informcijas atbilstbu faktiem parbauda
biezi vai reti, tikai 8% no viesiem aptatgjiem zuralistiem apgalvo, ka vienén parbauda
informaciju. Savulirt 65% SA @rstavju ir parliecinati, ka zurralisti parbauda inforraciju
reti, 17%, ka biezi, 7% - ka nekad. Vai nu Alisti loti uzticas sniegtam zipam vai vinu

laiks un darbasgks irloti ierobeZots?

4.3. Apejosas strateégijas un komunikacijas blokade

Jaugjuma ,Kas Jis visvaigk neapmierina attietbas/ sadarlba ar SA pirstavjiem/
regionalo laikrakstu zurmglistiem? Kadi ir bijusi konfliktu, nesaskau vai vilSanis

iemesli? respondenti vaja atamét vipuprat svaigakos konfliktu iemeslus.

Regionalie Zurralisti par galvenajiem labas saddras &&rsliem min (sk. 3.pielik. 22.att). SA
specilistu sniegiis infornacijas (ne)operativiti (noapdojot 16%), kvalifiti (13%),
tendencioziiti un vienpusbu (13%), SA spesiistu pavirSumu (13%) un aplamus

apgalvojumus (11%).

Lidzigi afi SA spedilisti ka neapmieriBjuma iemeslus min (sk. 3.pielik. 23.att.)
neiedzlinaSanos @ma, vienpusbu (15%), zuralistu (ne)profesionaliti (12%), publilaciju
tendencioziiti un vienpusbu (12%), (ne)kvaliti (11%), zuralistu nekompetenci un
neziraSanu (9%) un aplamus apgalvojumus (9%iutil abas pusesapmet vienai otrai

praktiski vienas unas pasas lietas — neprofesiorsiit

Ka iesgjamos attietbu, mijiedarfbbas uzlaboSanas veidus un sadmb gaidas preses
parstavji min veidus k labak ,iesainot” un pasniegt wiiem donato informaciju: informacijas
operaivaka sniegSana; preeus faktus; uzticamu un Zzudtistiem erti, atri lietojamu
informaciju (zizas vai raksta uzivei atbilstoSu - ddu, ku@ galvenaisatri saprotams).
Sniedzot visfrigu informiciju, pievienot ar informaciju, kas attiecas aruz konkéto rajonu,

kur atrodas preses izdevumsiek no#dits, ka tie SA spedgiisti, kuri ieprieks stdajusi
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medij, ir profesionlaki. Vél tiek ieteikts,lai vini (SA mirstavji) vispirms litu cilveki un tad
speciilisti..., itad noadits uz \&Imi dibinat personiskkas attiethas. Viens no respondentiem
afn min, kajamainas Zurmilistiem un gmaina refzu izmantoSanas veids. Jairels netiktu
vairs publiets 1:1, tad SA spedisti vairak pie ttm piedomatu. Ta varctu bat norade uz
informacijas, notikumu defittu lokalaja telpa, proti, & ka nav par ko rakd, tiek akceptta un
pienemta visa veida inforatja. Ar viena no &lak apskattiem jautijumiem Zuralisti norada,
ka zipoSanas &rtu notikumu tiikums ietekm radakcijas un Zugtistisko darbu. Neformia
sarura ar Kurzemes pildas rgionalas avzes zuralistu, vinS atzina, ka pila trakst
notikumu, par kuriem rakf tapéc dazkirt nakas tos rad paSiem, pie@ram, provogjot

kautinu vietja disko€ka, par ko mkamaj diera ir raksts laikrakst

Savukirt SA spedilisti no rezionu zurralistiem af sagaida profesionadii un kvaliati. (sk.
3.pielikuma 24.att.) Ja SA spelcsti piedava savu informaciju apmana pret vietu laikrakst
un publikas uzmabu, vigi vélas redzt labi sagatavotu publiiju. Tas nomme, ka SA puse
ir tieSi ieinteresta Zurnalistikas veikumu kvaliite, jo vini ir tieSi ieinteresti, lai véstijums
sasniegtu savasamka publikas. Ar S.Russ-Mols akcegja, ka labas SA var funkciontikai
esot labai zurdistikai, jo bez Zuralistiem, kas prveido mediju @stijumus deigos rakstos,
SA gentiru darbs Dbtu krasi ierobezots. SA speélistu atbildes par mijiedatbas
uzlaboSanas iegam var sadat vairakos tematiskos blokos: (1) valkr pétniecislas
zurnalistikas iedziinaSaras, faktu f@arbaude: Sagaidu iedZinaSanos &ma, plasa spektra
viedolu atspogypjumu, kvalitaivas un interesantas pubdikijas.” , Iniciativu no
regionaliem Zurrilistiem tmu tlaka attstba.” Tapat SA spedilisti aicina arbaudt
informaciju, preci#t: - ,Sagaidu objelktu zku atspogyojumu, neskaidbu gadjuma
precizSanu” ,NepiecieSama iedmaSanis procesg, objektivitite.” , Vairak petniecislkas
zurrglistika.” ,, Rakstu nevar veidot, ka "man viena tante teicaktiffzparbauda, jiedziinas
temat:, par ko raksta. Nevar paust savu viedokli, nomelmemumu, neg@rbaudot faktus
lidz galam, dda veidzi nomelnojot uzzmumu bez pamata. Par cik zalistiem ir liela vara -
vigi veido sabiedibas viedokli, irfoti rapigi jaizverté, ko un K rakstt, cik informaicija ir
patiesa un objekta.” ,Zurn alistiem vajad2tu saprast, ka gagumos, ja vii kadu procesu
pilniba neizprot, tad labk t@ skaidrojumu vajadztu lizgt kompetentai iegtlei, nevis ginat
to trakiet kaut kg, pa roku galam.” ,Iniciatvu paskaties arpus Sauii loka.” ,Bitu labi, ja
regionalie zurralisti batu gatavi iedzinaties jautijjumos, par ko raksta.” ,leinteregibu tie
informacij@a no avota - nevis tikai zi agentiru informacijas parpubliceSanu.” ,Vairak
ledzfinaties konkétaja jautzjuma.” ,Profesionalititi un temata izpratni, No zurmlistiem -

interese ar par tzdam temam, par kutim varhit nevar uzreiz uztaisrakstu, bet kas sniedz
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izpratni par lietim kopuma, respekivi - iedzfinaSanos &mas, ziniSanas, interesi ne tikai par
"karstajam zpam".”,Mazzk uzmaibas pieerst skam nelxSarmam.” ,Vair ak informicijas
par labiem darbiem.” ,Atalgojums r@onalo laikrakstu zuralistiem ir nepietiekamsaté/
nav iesgjams piesaist labakos. Biezi vien arzurralista slodze ir prak liela, lai iedzjinatos
materizla biatiba.” B.Bernsa akcebja, ka SA domid ne tikai zuralistisko materilu
vakSara, bet gan visos avotu tipos. Aptalig SA spedilisti vairakos izteikumos nada uz
savu \&lmi vél vairak kontrokt avotus, v aicina Zuralistus \ersties ar jadjumiem pie
tieSajiem avotiem (kuri ir SA gostavju kontrok). Ka nomdijis Russ-Mols, zurdlisti pec
iesgEjas censas optimit informacijas vakSanas procesu, taupot gan laika, nauda ugkeilv
resursus, un gnieadba sen lkuvusi par ipémumu. Autors to noiVé par sava veida
informacijas \akSanas ekonomiku. AptaujSA spedilisti uzsver, ka tasloti trau@
profesionlai sadaribai. Russ-Mols amorada, ka zuralisti ar ne@rbaudtu zipu publiéSanu
var pieerst sev uzmaibu. Aptaujitie SA spedilisti apek pie klasiskm zurralistikas
vertibam ka faktu mrbaude, objektivitte, tatu Zurralisti rikojas vaiek ka raciorali aktori
ierobeZzotu resursu apktos. Tongr var jauit — varkut Zurralisti vienkarSi rikojas
neprofesioali? Ka noskaidroym ieprieks, starp abiem aktoriem passaskaa uzskatos, ka
labas sadatbas pamat ir profesioralas normas un faktori. alad, ja abas puseskosies
profesionali, tad sadariba un attietbas lis lalikas. Uzmaibas ekonomikas tegtiki
Davenports/ Beks nadija, ka sekrfgai uzmafbas vaiBanai uzmaibas menedzeriem
vispirms ir pspej fokuset vinu paSu uzmaba kadai lietai. SA spealisti parmet Zuralistiem
vinu uzmaifbas objektus, pieBnam, skas nefiSanas un aicina, pieram, piewérsties

labajiem darbiem

(2) Otrlart, SA spedlisti ka sadaribas veiciataju min nepiecieSarbu nomaii zurralistu
paaudzi un paaugstinzurralistu izglitibu un profesionaliti: ,M isu zurmlisti varétu kit ar
augstiku izgitibu un kvalifikiciju.” ,Liel aku profesionaligti, galvenokirt. Pietrikst
zurrglistikas pamatziaSanu.” ,Janomairmis zurrlistu paaudzei, jo r@onos strida
"aizsedejusSies” kadri, t.i. tantes un tamdizgi.” ,lzgl itojoSi pagkumi rezionalajiem
zurrglistiem.” Russ-Mols, apspriezot Deterragijas hipotzi, ir noradijis, ka SA sektoram
vairak un atrak profesionalizjoties, ar vien palieliis ietekme uz Zugtistu veikumiem, t.i.,

SA komunikaiva vara ir liekka.

(3) SA spedilisti norada, ka rgionalajos laikrakstos wiu veikumi tiek uztverti k
apmaksgjami rekemas mateaili: ,Liel aku izpratni par €ému; vairak izprast #émas nozmibu
sabiedibas ietvaros nevis uztvert visu par @khs matedliem, par kuriem gmaks.”
.Regionglajiem jamaina domSana, ka s esam partneri, nevisélamies apmaksu
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reklamas rakstu!” ,Sagaidu, lai maksas raksti ngb vierigais veids & nolit regionalajos
medijos.” ,Bitu jasamazina atkaba no rekimdevjiem.” Tau lokalais rekimas tirgus ir
mazs un k nomdija kads Zuralists ,no rekimas atkafga avzes pga, darbinieku algas,
premijas’. Nemot \&ra lokalo avizu zemo rentabiliti, zurralistiem rekas piedaties

laikraksta naudas pabara.

(4) SA spedlisti norada uz ciedkas, regulrakas sadaias nepiecieSaimu: ,Vajadzétu
vairak savstarpju uzticbu.” ,Aktivak ar SA §sak nodarboties dr lokaliem (pilsttas)
uzzemejiem - rezionala medija auditorijas darba dejiem, kas medijam ir interesanti.
Tadéjadi caur "saja" SA spedilista darbu tiktu gts plagiks priekSstats par SA spécsta
darbu un & merkiem.” ,Buatu jataisa biezkas preses konferences.” ,NepiecieSama
regularaka sadarlba, prec¢zzkas infornacijas sagatavoSana un ngd&ana.” ,Jabuit
aktivakai misu darbibai, kvalitatvak izzinot mediju vajadizas. Persofbas ietekrat
negragmies (pieraram, tidus Zur@listus, kurus interes tikai kartéjais raksts algas
pelnSanai), piefigojamies, sagatavojam inforwiju, pieligojot to potencilajam
raksttgjam.” ,Man ka SA spedlistam vajadztu regulirak un ciegk ar viziem
sadarboties.” ,Bitu vairak jaiesaista Sie zumdisti un jabeidz domt, ka rezionu mediji
publicc visadu bez¢dzgu inforniciju.” ,J gievieS vienoticétikas standarti un gnowers

tendenciozitte.”

Saldzinot aptaujto zurralistu un SA speadlistu atbildes, var secih tendenci, ka rgonalo
laikrakstu Zuralisti cenSoties optimig informacijas \akSanas procesughas saemt no SA
specillistiem Ec iesjas operavaku, vienkirsaku, lietoSanakrtaku un nodeigaku (lokalais
aspekts) informao sniegumu (to vatu interpredt ka Zzurralistu izpratni par SA
profesionalifti). Savukirt SA spedilisti vélas, lai rgionalo laikrakstu zuralisti vairak
pieverstos @tnieabai, iedzjinatos €mas, marbaudtu faktus, itu ar pladkam zinaSaram (to
varetu skaidrot, B SA spedilistu izpratni par Zurdlistu profesionaldti). Rezungjot —
vienkarSums pret kompleksumu. l&g@ms, lokila prese netiekitlz atistibas tempiem valst

un saw pilseta, rajora.

Konfliktu vai sliktas sadafbas gaguma palielimas nepiecieSatha alam aktoru pusm
censties vienai otru apiet, t.i., pielietot apegStratgijas ki tas paidits Rusa-Mola
piedavataja mediju tirgus model Proti, SA spediisti tiecas uzruat savas publikas, apejot

Zurnalistus, savukrt Zurralisti veic getnieabas darbu, apejot SA vidras.
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Vairak ka puse aptadjo zurralistu noida, ka biezi cenSas apiet SA spksius infornacijas
mekkSara, tres dda apgalvo, ka reti (sk. 3.pielik. 25.att). Samtkgandiz puse aptaajo
SA spedilistu noiada, ka reti cenSas apiet Zailistus savu rarka publiku sasniegsan

mazliet mazk - ka nekad.

Aptaupto SA spedilistu nosaukis Zurralistu apieSanas s#uijas var sadal dazs grupas.
Tas notiek gaflumos, kad notiek tieSa tikSasar ngrka grupu, ja rgionu publika nav rerka
auditorija vai merka auditorija ir loti specifiska, ja @rka auditoriju gaiti sasniegt ar
regionalas preses starpnigou, ja citi kaali ir efektivaki. Vairakam paSvaltham un
organizcijam regionalas preses apieSanas stfgh ir sava informava izdevuma izdoSana:
»Misu iestidei ir ari savs informavais izdevums (1x énes), kura cenSamies piligak
atspoguot mzsu viedokli, darbus undakotnes pinus, iedaotzjiem @ ir bezmaksas unitir
pieejam praktiski katram, kur$ toelas. Tada veidi mes izklistam par kdu nepopuiru
lemumu, izskaidrojamdpéc ta lai iedzvotaji saprastu, bet rgéionalajiem laikrakstiem biezi

paskaidrojums ir vienaldgs, viziem $idas negdvas lietas ir senxija!”

Kopuma nowrtejot SA spedilistu uz regionalo laikrakstu mijiedaribu, aktori to raksturo
vairak ka savstarpji izdevigas majas attietbas, kuiis tiek mta laba informcija pret vietu

medija jeb uzmarbu (sk.3.pielik. 26.att.)

4.4. Abpusgja ieguvuma (,Win-win”) situ acija

Jaugjuma ,Ar kadu organiziciju SA spedilistiem sadarlba ir izveidojusies ladika, t.i.,
jasu zurnilistiskaja darba nodefigaka skalz no 5-1, kur 5 ir ,visnodefgaka”, 1 ,nepavisam
nav nodefga™?”. (sk. 3.pielik.14.att.) Rgonalo laikrakstu zuralistiem vislalaka, t.i., vinu
Zurnalistiskajg darta visnodetgaka sadariba izveidojusies ar valsts iest, nevalstisko
organiaciju un vietjas pasSvaltbas iestzu SA spedilistiem. No iespjamiem 100%
.Sadarfibas deiguma” §s organiicijas SA spedilisti smemusi attiedgi 83%, 82% un 75%
jeb piecu bHu skak vidgji So organizciju SA parstavji sapemusi attietgi 4.1, 4.0, 3.7 balles
(sk. 3.pielik. 15.att.). Arsadariba ar SA firmu un gentiru SA spedilistiem nav]oti augsta
— piecu bHu skah vertejums 3.3. Mazk noderga sadariba izveidojusies ar politisko partiju,
atsevigu politiku un slavetbu @arstavjiem. Toner, analizjot atbildes atsevig, var redzt,
ka nav vienpatibas zuralistu pieredz, proti, vieni sadarbu ar konk&o organizciju

parstavjiem raksturojusi k loti nodefrgu, citi ka pavisam nenodggu.
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Aptaujtie Zurrglisti ar izteica dazas pi@nes, komergjot savu @rtgjumu. Sajs atbilds
pamdas tendence, ka sugs faktors ir ar sadaribas biezums, atsaib@, mediju darba
specifikas izpratne un attiggs piedvajums, kas prsvag ir véstjumu orienicija uz lokilo,
tatad liebka iesgja pieerst uzmaibu. Zurrilisti sadarBou uztver arka tirgus attietbas, kur

parde\gjs (SA spedilists) izzina pir€ja (Zurralista) vajadzbas unds censSas apmietin

Zurnalisti norada, ka informcijas nodeigumu \&rté pec informacijas nozmibas manam
darbam; kas intereslagtaju. Tiek uzswerts, kaesam rgionala avize, kas raksta par vigo
paSvaldbu darbu. Bet sadafbas partneri, ko aimeju pie "nepavisam nav nodga"

koncentgjas uz informaciju un notikumiem, kas svgr galvaspilgtas/audm.

No vienas puses g®nalo laikrakstu zuralisti apziras savu dalo situaciju, ka vipu avzes
var ne vienrdr bat interesantas visiem g&numiem vai organicijam sava lokluma un
specifisidas auditorijas d@: SA spedilisti ne ipaSi sadarbojas ar ggonalajiem preses
izdevumiem, jo tos lasa &dtinoSi mazka auditorija. Tacu tai pat lailé regionalas preses
zurralisti apziras to, ka wvii var aptvertloti konkietu auditoriju, dazos rajonos nikot tada
ka monopolista statds par kura paSa un na auditorijas uzmabu anas dazdas
organizcijas. Piemaram, par labu sadaitiu ar NVO:NVO - #is parsvarg ir vietejas NVO,
kuram ir svargi atrast pieeju savai enkauditorijai, izmantojot rgionalo presi. Zurnalisti
sadariibas interakc§ un informacijas mekéSara cenSas apel pie publikas intereses:
ledzvotzjus vaiak intereg §s jomas, dpec mes sarum@ parasti uzsveram, cik svga So
institzciju informacijas pieejaniba iedzvotzjiem ar preses starpnidau. Vigi saprot un ik

pretr masu piedivajumiem.

Zurnalisti arf norada, kaviss jau ir atkafgs no konk#ta cilveka un personiskajn attiecbam,
svarga ir profesionaliite, komunikabiliite - ja sarunas ir pa telefonu un es "redzu”, kaist
gala smaida - uzreiz veidojas pavisam cita saruhfi@k no@dits af, lai sadartba veidotos
labaka, ar avotiem lietd@gak ir tikties aci pret aciAr pasSvaldbu parstavjiem, af politikiem
nereti, ja vien tas ir iespams, lietdergak ir tikties dzvaja. Tadejadi an zurralisti cenSas
socili tuvoties saviem avotienipaSi lokilajai varas elitei (paSvaidas @arstavji un depuiti).
No vienas puses Zuilistiem tas rada laku pieeju konkgtam avotam piltgakas

informacijas iediSara, no otras puses tas var maiaurralistu tieksmi vius kritizet.

Jaujums ,Vai jias personiski pastat kidu SA spedilistu/ regionala laikraksta

zurnalistu?” ir viens no indikatoriem SA spedistu un laikrakstu zumlistu sadaribas
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noteikSanai. Ja zughsts persorgi paast SA spedilistu un otadi, tad var uzskat, ka vipu
sadarliba ir cieSa. Vabik ka puse 67% aptaitpo SA spedilistu apgalvo, ka persagi paZst
tikai 1 — 5 regionalo laikrakstu Zuralistus (skat. 3.pielik. 16.att), 6-10 paz13%, bet 11 — 20
zurnalistus pazst tikai 11% respondentu; 9% apt#oj SA @rstavju nepazst nevienu
regionala laikraksta zuralistu. No aptaudjtajiem zuralistiem ar vaigk ka 10 SA
speciilistiem ir persofgi paZstami 31%, (skat. 3.pielikuma 17.att.) died dda 39% paist 4-
6 SA @rstavjus, 23% - tikai 1-3.

Personisk pazsSaras ir noAzmigs maingais lielums, ko nadis af citi jauajumi, pientram,
tas tiek migts ki faktors veiksitgas sadafibas veidoSanas paraafTatu ka redzam pc
aptaujas rezultiem rezionalie laikraksta Zuralisti un SA spedilisti nav sa¥ starp@
personiski pastami, vius saista tikai profesialas, biezi attlinatas attiethas. Tas va&tu
btt viens no iemesliem,apéc sadartba abu aktoru stafpbiezi netiek @rtéta ka veiksniga,
bet dizak standartizta. Ka atziras viens apta@jais SA prstavis: BieZi vien stitas relzes
vai atbildes uz jadfjumiem ir standarta - iepriekS izgulatas, tikai mazliet maitas, af
jautzjumi, ar kuriem saskaramies, regul ir loti | idzgi, var teikt, standartaTatu Sda
standartizta pieeja var trawt vacdt zurralistu uzmafbu kada konkta virziem, kas ir SA

specilistu ka uzmanbas menedZeru funkcija.

Russ-Mols apgalvo, ka blakus ierobezotiem Zlishikas resursiematliiem k& budzets, laiks
un darbasgks ir &l viens svaigs resurss — eksklvo karalu tikls, ko katrs Zuralists ar
lielam gritibam veido no karjerasakuma. Racioalais Zurrilists visu laiku uztur noteiktu
skaitu savu inforricijas avotu, laiatri spétu samemt un piekit informacijai. Atbildot uz
jautajumu ,Vai jas veidojat kdu sarakstu ar inforn@cijas avotiem, kas jums var sniegt
vajadZgo informaciju?” , aptaujtie resionalo laikrakstu zuralisti gandiz lidzvertigi atklja,
ka vipiem ir gan sarakts ar nodgiem SA spealistu kontraktiem (69%), gan ekspertu

kontaktiem (77%), gan prominentu personu kontakii®4%6) (skat. 3.pielikuma 18.att.).

Jaugjuma ,Kadi faktori jasuprat ir seknigas (labas) sadaibas pamat starp SA
specitlistiem un Zurnzlistiem?’ respondentiem bija iegja izveléties 5 svaigakos faktorus
uzskatu pausanai. Sis jajuims tika uzdots gan genalo laikrakstu Zuralistiem, gan SA
specilistiem. Rezuliti redzami ag@la (sk. 3.pielik.19.att.). Sis jagjums ir ka kontroles
jautajums iepriek8jiem, Jaujot respondentiemel/predzak raksturot sadarbu. Atbildes]au;
nosaukis \ertibas sarindot s&aa pec noZmiguma Zuralistu priekSstatos. Vai Zuihsti ka
svafigakos uzBdis operatividti, preciziiti, kas no#ditu uz ierobeZoto resursu eshas

noZmibu zurralistu darla?
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Par sekrfgas sadafibas pamatu ggonalo laikrakstu Zuralisti visvairak min operativifiti un
preciziéti -15%, SA speadilisti attieagi 12%, kas nada uz to, ka Zu@listi darbojas
ilerobezota laika apsklos, kad vajadgs saemt atru, predzu informiciju, lai pec iesggjas
mazks laiks piegulda &s apstide. (15% nommé procentdlo skaitu pret vism atbilcem,
tacu procentali pret respondentu skaitu, kuri uzsia$i So par svagu faktoru, tie btu 77%
Zurnalistu, attie@gi 62% SA spedlistu; tas noune pietiekami lielu procentu, lai var izdar
secirgjumus.) Savulrt SA parstavjiem izteikti noZmigakais faktors ir kvalitavi vestjumi
(16%), zuralisti attieagi 12%. Abas aktoru puses par vielzl nozmigu faktoru atst
izpratnes par otras puses darbu nepiecigianfzurmlisti 11%, SA spealisti 12%),
profesionalifiti (9% un 8%), & an regubrus savstajos kontaktus (11% un 8%), ko gan
vairak uzsver tieSi zurlisti. Ka tik pat nozmigu ka iepriekSmigtais zuralisti (10%) uzskata
afn uzticambas un ticanbas momentu mijiedarba, ko gan daudz mak akceng SA
specilisti (4%). Savukirt SA darbinieki (9%) piddr daudz lieiku noZmi persomgiem
kontaktiem (Zuralisti — 5%), kas btu skaidrojams ar to, ka kopamurrilisti cenSas akceéit
distanci starp SA speistiem, savukrt pedejie megina stabiliZt un tuvirat attieabas ar
mediju p@rstavjiem. Par daudz mazsvgiku pamatu laiim attiegbam respondenti min
intereSu atpastambu, mahas attietbas (laba inforricija pret vietu medj), informacijas

balansu, prbaudimibu, viedoku daudzveitbu, abpugu &tikas ieveroSanu.

Svaigi faktori labai sadafbai ir af regubri personiskie kontakti, izpratne par otra darba
specifiku, kas btiba ir mainas attiethas - laba inforracija pret vietu medfj un uzmarbu.

Lai gan atsevi§ nosauktas, maas attietbas praktiski netiek uzskeds par svagu faktoru,
tas, ka tik liela de mediju @arstavju izcd tieSi izpratnes par otras puses darbu nepieciésam
un reguiru personisku kontaktu uz@&fanu, nadda uz savstagpas piehkgoSams noami
sadariiba, tatad uz majas \&lmem. Zurrilistiem ir japielagojas SA cileku darba ritmam,

stilam un ruinam un otadi.

Gan SA spealistu, gan aptadjo zurralistu vidi valda sarera liela vienpatiba par
iepriekSmirgto faktoru nommibu (lielakas at%iribas saskamas reguru kontaktu, kvalitavu
véstijumu un uzticanbas nommiba) un tas naida, ka abu aktoru starwar pasivét kopigas
normas sadarbai. Vel salidzinasjumam — Zuralisti regulrus kontaktus (11%), operatixit
un precizigti (15%), profesionaliti (9%) un kvalitaivus \estjumus (11%) min &
svafigakus faktorus par gagumu (0%), profesiaras &tikas ieeroSanu (3%) vai vieddl

daudzveitbu (3%). Tas namg, ka Zuralisti savas attiebas ar SA spedlistiem veido un
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uztur vaiek pragmatisku (izdagums) un raciocilu iemeslu d], priekSpéna izvirzot
profesionalus standartus. Un attidmas tiek veidotas uz savstajp ieguvumu pamata.
Apskatot veiksirgas sadafdbas faktoru sadglimu kopuma, redzam, ka gan genalo
laikrakstu zuralisti (kopa 52%), gan SA spedisti (kopa 49%) tiedm uzserusi
profesionalos faktorus (profesionadite, preciziite, objektiviate, taisigums, kvalitatvi
vestijumi) ka galveno pamatu mijiedaitis. Saidzinot So rezufitus ar Barbaras Rfas
petijjumu, var secift, ka Latvijas SA spedlistu un reionalas preses Zuafistu mijiedarhba
var saskat normaltvo orienticiju uz profesioalam nornam, kas attieciama vaigk uz ASV

neka uz Vaciju, torer vietjie aktori nenogda izteikti uz ldiem intereSu pretstatiem.

Nakamie jaujumi uzradis So attietbu abu pusSu galvenos abpps (Win-win) ieguvumus.
Tacu tas, ka tik liela da mediju @rstavju izcd tieSi izpratnes par otras puses darbu
nepiecieSaiu (11%), noida interefilicijas, t.i., savstagjas pieigosSans noZmi sadarkba.
Zurnalistiem ir japielagojas SA ciléku darba ritmam, stilam un faim un otadi. Ari SA

cilveki tik pat augstu #rté So faktoru.

Jaugjuma par to Ko regionala laikraksta zurnilisti iegist no savstargjas sadarlibas ar SA
specilistiem?” respondentiem bijaa@tZme 5 vinuprat svafgakie ieguvumi. Sis jaajums
pada, cik defgs un izmantojams ir mgas dafjuma (infornmacija pret uzmaiiou) produkts -
informacija. Kadam ipa3bam japienit un ka tam pbat iesapotam kas ir svaigakais, lai
Zurralists to saémis izmantotu savdarta. Sis jaujums af paiida SA spedilistu ietekmi uz

zurralistu darbu un zurlistu atkarbu no SA spealista un no via veikumiem.

Zurnalisti diezgan 1dziga skaitliska attieaba izvelgjuSies vaifikus ieguvumus (sk. 3.pielik.
att.20) — idejasetmam un rakstiem (18%), piékvi plagkai informacijai (16%), ekspertu
viedoKus (14%), zau materilus (13%), atbildes uz kondiem jaujumiem un citus

(13%). Aptaujtie regionalo laikrakstu Zuralisti Joti mazu nommi pie&kira iesgjam iedit

ekskluzvus materdlus no SA spedlistu puses (2%), &k afn iesgEjai iegit publiccSanai

gatavus rakstus (2%). Tas sasknorada, ka SA spedlists var ietekrat (determigt) gan

temas paidiSanos, gan laiku, kad pardas.

Ta ka abu puSu veikumus ieteknfdetermir) an vél tre& puse — publika, gijuma \erts hitu
apgalvojums, ka Iaktas publikas nemaz nepieprasa @mus, zuralistiski augsteértigus
materalus, &ipec zurralistu un publikas mais attiethas ar aprobezojas Kinformacija pret

uzmanbu.
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Batiba Sis jausijums nokida uz Zuralistu gaidim attieGba uz sadaribas rezulttu. Tapéc Sis
pats jaudjums tika uzdots arSA parstavjiem, lai noskaidrotu, cik SA puse izprot mediju

gaidas un vai ir izveidojusies Kiga izpratne par produkt&leamagm ipagbam?

SA spedilisti par regionalo laikrakstu Zuralistu ieguvumiem uzskata iegp sapemt atbildes
uz konkgtiem jauijumiem (15%), pieluvi plagikai informacijai (12%), zhu materilus
(12%). SA puse nenéxte savas daifbas nommi un iesgjas piedvat eksperta vieddks (8%
pret 14%), K an idejas Emam un rakstiem (13% pret 18%), sadtkSA parstavji (17%) ka
loti svaigu sadartbas ieguvumu min pubk€anai gatavu rakstu i@ganu, ko savuit
Zurnalisti (2%) neuzskata vai neast par nommigu. Af Sis jaufijums paiida, ka Zuralistiem
galvenolart svaigi ir lietiSki un konkurencesiga par lastaja uzmaifbu nodetgi ieguvumi,

nevis, pierdram, iedit uztiadbas personu organiaja vai rast izpratni par SA procesiem.

Ja \ertg, cik vispir nozmiga SA spedlistiem ir sadarbba ar regionalo presi viu
parstavetas organizicijas/ umemuma komunikicijas politikas, penu 7stenoSa@ un
ikdienas SA darp, tad liekka dda aptaujto SA spedilistu notida, ka i ir loti liela vai liela
(sk.3.pielik. 27.att.)
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SECINAJUMI

Balstoties uz rgonalo laikrakstu Zuralistu un SA spedlistu aptaujas gait iegatiem
empriskajiem datiem, k afi Russ-Mola Tirgus modeli uzmdoas ekonomik un citu vadosSo
petnieku atzham un @Etijjumiem par SA un zugiistikas mijiedaribas probleritiku esmu

norakusi pie &diem secigjumiem:

e Par SA spealistu un Zuralistu galveno funkciju uzmahas ekonomik un informacijas
parpilniba klast informacijas un uzmaibas menedZments ui@rtu sarga loma. Zusfistika

ir svafiga orientSaras instance uzmalmas ekonomik

¢ Regionalo laikrakstu zuralisti mijiedarlibu ar SA spealistiem uztver k& tirgus attietbas,
kur pardewjs (SA spedlists) izzina pir€ja (zZurrilista) vajadzbas un ds censas

apmierirat.

e Kopunma nowertgjot SA spedilistu uz regiionalo laikrakstu mijiedaribu, aktori to raksturo
vairak ka savstarpji izdevigas maias attiethas, kuiis tiek mta laba informcija pret vietu
medi jeb uzmaibu.

e Regionalo laikrakstu Zzuralisti ieverojami kritiskak verte SA spedilistu informatvo
veikumu piedvajumu, saidzinot ar SA spedslistu paSertejumu. NorobeZojoties un
izturoties kritiski pret SA spedistiem, Zurnlisti rikojas ekonomiski raciati un censas

palielinatu savu autonomiju.

e Regionalo laikrakstu zuralisti ka pircgji (paterétaji) sagaida sgemt skaisti un paragi
iesapotu pirkumu (pieraram, reizi), jo tas savuikt raciorali atvieglo vipu talako
iesapoSanasdarbu publikai, attiaba pret kuru vii ir ka informacijas piedvataji. Savulart
SA spedilisti ka informacijas piedvataji attieaba pret Zuralistiem, iesgjams, neieero

mediju darba rahu un Igiku.

e Regionalo laikrakstu zuralistu darbojas ierobezotas infofnijas un laika resursu apktos,
izmanto SA pieavatas ,institicijas”, kas rattas, lai @c iesgjas paaugstiitu mahas
dafjumu izdevgumu. Tas, ka Kgonalie Zurralisti informacijas iediSanas, papildiésanas
proces tik daudz izmanto iesju atri iegat informaciju, pientram, pa telefonu, nada uz
vinu augto racionaliti laika, darba sgka resursu tadpari. Zurralistus var apikot af ka
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informatvo pakalpojumu sgmgjus (piedavataja-paterétaja teorija), kas atkagi no SA
informatvajiem veikumiem, ko SA grstavji ka piedavataji ir padafjusi viegli pieejamus.
Ar1 vélme Ec informiacijas lokaluma nofda uz Zuralistu racioralo informatvo veikumu
izvertgjumu — kas piesrsis un kas nepigvsis publikas uzmabu vipu laikrakss. Zurralisti
pieXir augstku Vertibu tieSi tiem SA instrumentiem un veikumiem, ari&or var paakt

lielaku publikas uzmaibas piesaistes efektu un tapasi laika resursus.

Ka svafgu sadartbas neapmierijuma iemeslu rgonalo laikrakstu Zuralisti uzsver SA
personu attiigas nozares kompetenceskumu, savas nozares ragginasanu un nesgu

nodrosimt zurralistus ar vhiem nepiecieSamo inforaaiju.

Regionalo laikrakstu zuralisti saskaras ar daudz SA informatiem veikumiem un
instrumentiem, kas palielina iegp SA spedilistiem determiat (ieteknet) zurralistikas
tekstu tapSanu, piedaloties Sai pracgan ar &mas ideju, papildus inforicijas sniegSanu,

af gatavu rakstu vai r&du forma, gan ar intervijas iegpgam.

Regionalo laikrakstu zuralisti témas publilcijam rod no iedwotajiem un sekojot
notikumiem pittas, rajona un pagastaidgz Liela dda tematikas tiek rasta napmi ggenfiru

informacijas, no aktualitém nacioalajos medijos un preses i&m. Rikojoties
ekonomiski ar laika un darba&ga resursiem inforatijas \akSanas procas Zurrilisti

parpem tematiski, laika aa un amgjuma apstidatus mateilus. Tadejadi palielimis SA
specillistu ietekme un loiie laikraksti Kiist par sekajlaikrakstiem (starpi@diju dienas
kartibas efekti).

SA spedilisti norada uz rgionalo laikrakstu Zuralistu nekritiskumu pret inforicijas
pasniegSanas kvaitt, savulkart Zurralisti pauz kritisku viedokli pret SA informata darba
kvalitati, jo netiek apmieriatas vihu vajadzbas (mediju lgikas un ruinas) — majas
attiedbu apdraugjums.

SA spedilisti sadarfibu ar rgionalo laikrakstu Zuralistiem no\erte raciorsli, pec publicto

materklu skaita med§, mazk sadzoties par Zumlistu uzvedbu un personiski nepatiku.

Regionalo laikrakstu Zuralistiem svargs faktors izdelgai mijiedaribai ar SA
speciilistiem ir sadartbas biezums, atsaiba, mediju darba specifikas izpratne un attjec

piedavajums - \esfijumu orienicija uz lokalo, tatad liekka uzmaibas piegrSanas iesgpa.
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¢ Regionalo laikrakstu zuralisti cenSas sogli tuvoties saviem avotiempasi lokilajai varas
elitei (paSvaltbas p@rstavji un depuidti). No vienas puses Zulistiem tas rada laku
pieeju konkeétam avotam pilfgakas infornacijas iediSari, no otras puses tas mazina

Zurralistu tieksmi vius kritizgt.

e Svaiflgi faktori labai sadafbai ir af regubri personiskie kontakti, izpratne par otra darba
specifiku, kas btiba ir mainas attiethas - laba inforrcija pret vietu medi un uzmaribu.
Zurnalistiem ir japielagojas SA cilku darba ritmam, stilam un faém un otadi.

e Par sekngas sadafbas pamatu fgonalo laikrakstu Zuralisti uzskata operativiti un
precizititi, kas noida uz to, ka Zustisti darbojas ierobeZota laika afidbs, kad vajadgs
sayemt atru, predzu infornaciju, lai pec iesgjas mazks laiks piegulda &s apstide.
Savukirt SA parstavjiem izteikti nozmigakais faktors ir kvalitavi véstjumi. Abas aktoru
puses par vierdz noZmigu faktoru atist izpratnes par otras puses darbu nepieciggam
ka afi regulrus savstamfos kontaktus. To®r Zurralisti cenSas akceéit distanci starp SA

speciilistiem, savukrt otrie n€gina stabilizt un tuvirat attieabas ar mediju grstavjiem.

¢ Regionalo laikrakstu zuralisti savas attieibas ar SA spedlistiem veido un uztur vaik
pragmatisku (izdegums) un racioflu iemeslu dl, priekSphana izvirzot profesioalus
standartus. Un attiglas tiek veidotas uz savstajm ieguvumu pamata. Gan gienalo
laikrakstu Zuralisti, gan SA speaiisti uzsver profesioilos faktorus (profesionafite,
precizitite, objektiviite, taisigums, kvalitaivi véstijumi) ka galveno pamatu mijiedaiths.
SA spedilistu un reionalas preses zuatistu mijiedarbba var saskat normaivo

orien@ciju uz profesioalam normam.

e SA spedcilistiem ir augsta iesija ietekngt (determigt) gan Emas paidiSanos, gan laiku,
kad & pa@das, jo rezionalo laikrakstu Zuralisti ka sadaribas ieguvumus min ideja@nam
un rakstiem, piekivi plagkai informacijai, ekspertu vieddkis, zhu materilus, atbildes uz
konkretiem jausijumiem un cifitus. Aptaujtie regionalo laikrakstu zuralisti Joti mazu

noZimi piekira iesggjam iegit ekskluavus matedlus.

e Regionalo laikrakstu Zuralisti cenSoties optimig informacijas vakSanas procesu,éhas
sapgemt no SA spealistiem [Ec iesgjas operavaku, vienkarsaku, lietoSanaiertaku un

nodergaku (lokalais aspekts) informato sniegumu (to va@tu interprett ka zurralistu
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izpratni par SA profesionaiit). Savulirt SA spedilisti vélas, lai rgionalo laikrakstu
Zurralisti vairak pieverstos gtniedbai, iedziinatos tmas, parbaudtu faktus, ltu ar
pla&kam zinaSaram (to vagtu skaidrot, & SA spedilistu izpratni par Zurdlistu

profesionalifiti). Rezungjot — vienkirSums pret kompleksumu.

Regionalo laikrakstu Zuralistu ka racioralu aktoru stimuli un ierobeZzoto resursu
parvargSanas nepiecieSaba kalpo par maigajiem lielumiem veiksiigos manas
dafjumos vai mediju stragiju aprkinos. Pirmkrt, tie ir galvenie ieguvumi no mgs
attieabam: idejas &mam un rakstiem, pidkve plagkai informacijai, atbildes uz
konkrietiem jaugjumiem un cifti, ekspertu viedok, zinu materili. Otrkart, tadi stimuli ka
lastaju uzmaibas paakSana un saglaBana, kam pamatr raciorilos izdevgums. Tam
seko &di stimuli un paSintereses aksavas Zurilistiskas repuicijas un prestiza
paaugstingha, nepiecieSaiina pieérst sabiedrisko uzma@ou savam rakstam, skaihal
atklaSana un poliiju atmaskoSanaakvaras realizgSana. At S aptauja paragh, ka laikraksta

pelnas paakSana Zuralistiem ir visnenommigakais stimuls, t.i., ar mazu ietekmi darb

Regionalo laikrakstu zuralisti SA specilistu piedidatas infornmacijas satud visvairak
mekk atbildes uz klasiskajiem ,K-jagjumiem”, tad informacijas lokalo raksturu,
informacijas aktualiiti, iesgEjamas informacijas ietekmes, sekas un sigamu, notikuma
neparastumu un infordoijas tuvumu lagajiem, ka an kam § informacija bas interesanta.
Tas visas ir ziu \ertibas jeb ekonomiskie mi likumi (ka saka Russ-Mols), kurus
izmantojot var piesaigtlielako lokalas publikas uzmabu.

Regionalo laikrakstu Zzuralisti neizjut konkurenci ar &du citu vie€jo mediju, &pec
konkurences princips nevar kalpot par stimulu imf@gijas — uzmaiibas majas dafjumam
ar SA spedilistiem.

Regionalo laikrakstu zuralistu darbu visvaiik ietekn® tadu resursu ftkums (setha) ka
laiks, darba sgks, infornécijas avoti un redakcijas budzetspa$anas &rti notikumi,
informacijas avoti.

Regionalo laikrakstu Zuralisti neizjat konkurenci ar &du citu vie€jo mediju. Tapec,
cenSoties vatl Zurralistiko petnieabu un izstidajot atbilstoSu mediju stragiju, SA
speciilisti nevar vatties no mediju savstaga konkurences principa. B®nalo laikrakstu
zurralisti ka saidzinoSi nesvagus faktorus miga informacijas ekskluziviiti, nosepumu
nopladi, iesaistto cilveku izcilumu, Kk an konflikta iesgjanmibu. Svargi ir informaciju

(piem., preses redi) skaidri sastrukturig (sniegt atbildes uz klasiskajiem K-jajutmiem),
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ka afm nemt \era vai uzsert tadus zihu faktorus k& informacijas lokilo raksturu, iesgjamo
aktuali@ti, iesgjamas informacijas ietekmes, sekas un sSigumu, K af notikuma

neparastumu un infordaijas tuvumu lagajiem.

e Regionalo laikrakstu zuralisti izjit mazu konkurenci par [@sju (publikas) uzmaibu ar
citiem vietjiem medijiem. Liefiku konkurenci wi izjit ar nacioalajiem medijiem (prese,
radio, TV) un interneta resursiem. Samikvismazko konkurenci par lagju uzmaifbu
zurralisti izjut ar SA un relmu, pat ar kagiem konkurence ir auggta.

e Savulart SA spedilisti vislielako konkurenci par publikas uznmido izjut tieSi ar medijiem
un Zurralistiku, batiba tik pat lielu ar citiem SA frstavjiem un organizcijam.

¢ Regionalo laikrakstu Zuralistu darbu visvaiik ietent tadu resursu ftkums (setha) ka
laiks, darba sgks, infornacijas avoti un redakcijas budZetspa$anas &rti notikumi,
informacijas avoti.

e Svafigakais stimuls rgionalo laikrakstu zuralistiem ir lagtaju uzmanbas paakSana un
saglalsana, kam pamair raciorialos izdevgums. Tam sekadi stimuli un paSintereses
ka savas zurdlistiskas repuicijas un prestiza paaugstiim®, nepiecieSaiba piewrst
sabiedrisko uzmahu savam rakstam, skathd atklaSana un poliiu atmaskoSanaakvaras
realiZSana. Laikraksta pgas pafkSana Zurglistiem ir visnenommigakais stimuls, t.i., ar
mazu ietekmi darb Art sadaribu ar SA spealistiem un preses sekaeiem zurralisti verte

ka ar samara mazu ietekmi,adejadi atkal demonsgjot norobezoSanos.
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1. PIELIKUMS
Regionalo laikrakstu zurn alistu aptaujas anketa

Labdien! Paldies, ka n@hat piedatties (Etijjuma! Esmu Latvijas Universites
Komunikacijas ziritnes mgistratiras studente un studiju ietvaros veiétijpmu par
sabiedrisko attiabu (SA) spedilistu un regionalo laikrakstu zuralistu attiegbam un
sadarlbu. Tapéc ladzu Jis atbildtt uz anket dotajiem jaudjumiem. Dati tiks izmantoti tikai
apkopoi veida, ieverojot anonimisti. Paldies jau ieprieks!

1. Kadus sabiedrisko attigau (SA) spedilistu piedivajumus, informatvos veikumusijs
izmantojat Zuralista darfa? (Varat atumét vairakas atbildes)
preses rétes
tieSos telefona zvanus__
ekskluavas intervijas iespas
preses konferences
idejas rakstiem
papildus/ fona informciju___
atbildes uz konkitiem jaugjumiem, ciitus
publiccSanai gatavus matelus
intervijas ar organicijas @rstavjiem___
persofgas tikSaas ar SA spedlistiem
prezeniciju apmekéSana
ekskursijas pa orgariiziju
. izglitojoSus semisirus
cits variants @dzu noadiet)

S3TATTSQ@Toea0 T

2. Vai jus ka zurralistu apmierina Sie SA spetistu informatvie piedivajumi, veikumi?
(Izvelieties vienu no dotajiem atbilzu variantiem)

a. Pilniba apmierina

b Apmierina

C. Drizak apmierina

d. Ne apmierina, ne neapmierina
e Neapmierina

3. Ludzu paskaidrojiet atbildi uz ieprie}6 jautajumu

4. Ar kadu organizciju SA spedilistiem sadartha ir izveidojusies latka, t.i., jisu
Zurnalistiskaja darla nodergaka skak no 5-1, kur 5 ir ,visnodégaka” , 1 ,nepavisam
nav nodeiga”?

SA firmu/ aenfiru ____

Vietgjas pasSvalthas iestzu

Biznesa ugemumu

Valsts iesizu

Politisko partiju

Atseviku politiku

~ooo0op
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Slavenbu
Nevalstisko organiciju

Viss atkargs no konk&ta specilista
Cits variants (idzu no&diet)

. Pamatoijiet,iidzu, kapec sadariba ir lalaka?

. Vai jus personiski pasgtat kadu SA spedilistu? (Atamgjiet tikai vienu atbildi)

a.
b. Ja, 1-3

c. Ja, 4-6

d.

e. Ja, Vairak ka 10

Nevienu

Ja, 7-10

. Vai jus veidojat kdu sarakstu ar inforfigijas avotiem, kas jums var sniegt vajayie
informaciju? (varat atunét vairakas atbildes)

a.
b. Ja, man ir saraksts ar nodgiem ekspertu kontaktiem

c. Ja, man ir saraksts ar prominentu personu kontaktiem
d.

e. Cita variants {idzu no&diet)

Ja, man ir saraksts ar nodigiem SA spediistu kontaktiem

Ng, neveidoju sarakstu, mekl informacijas avotus katrreiz no jauna

. Ka Jas kopum vertetu SA spedilistu informaiva darba kvaliiti? (Atzimgjiet tikai
vienu atbildi)

a.
b. Viduvgja - izmantoju atsevidis teikumus un faktus
C.

d.

e. Cits variants

Kvalitativa — izmantoju lielko ddu teksta

Nekvalitaiva — izmetu vai izd=sSu
Izmantojuloti reti vai nekad

. Kadi faktori Jisupit ir sekmgas sadafbas pamat starp SA speaglistiem un
zurralistiem? (Pasirojiet 5 svatgakos faktorus, pastroto sanumugjiet, sakot ar
butiskako, liekot ciparus 1,2,3...)

~®ooo0op

= Q

| S—

Izpratne par otras puses darbu__

Persomgie kontakti

Regubri kontakti

Kvalitativi vestijumi___

Informacijas @rbaudimiba

Savstarpji izdevigas majas attietbas (laba inforricija pret vietu medi jeb
uzmanbu)

IntereSu pretstati__

Saturiskaidzsvaraiba/ daudzveitba

Objektivitate, taisigums
Profesionalite

Operativitite, Preciziite
Korektums, informcijas balanss__
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m. IntereSu identitte, atpastamba (kad ir skaidrs,ddas intereses abas puses
parstav)

n. IntereSu pretstati

Ciena, godgums, atkitums, patiegums__
Abpustja profesioalas étikas ieveroSana__
Uzticamba, ticaniba

ViedoKu daudzveitba
Cits variants (idzu no&diet)

» ~oDT O

10.Ko Jis ka laikraksta darbinieks i@gtat no £ savstargjas sadartbas? (Pastrojiet 5
svafigakos ieguvumus, pasivoto sanumugjiet, sakot ar hitiskako, liekot ciparus
1,2,3..)

PublicSanai gatavus rakstus
Pieluvi plagkai informacijai__
atbildes uz konldtiem jaujumiem, ciatus
iesEju piekat - intenkt organizcijas amatpersonas, spaistus
Ekskluzvus matedlus
Ekspertu viedokis
Zinu materilus
Idejas €mam, rakstiem
lesgEju jebkus laika iegat informaciju___
Uzticibas personu organizja
lesgEju apmekét izglitojoSus attietgas nozares semianus__
Izpratni par SA procesiem
. lesggju apmekét daAadus izklaides pakumus__
Daudz liekas un nevajamims informacijas____
Nelietdefgu laika patrinu_
Neko neiegstu__
Cits variants ({idzu no&diet)

LT OS3ITATTTQTOOOTY

11.Vai jus @arbaudit SA sniegis informacijas atbilsibu faktiem? (Atamgjiet tikai vienu
atbildi)
a. Vienmer
b. Biezi
C. Reti
d. Nekad
e. Cits variants (idzu noadiet)

12.Kas Jis visvaiik neapmierina attigbas/ sadartba ar SA g@rstavjiem? Kadi ir bijusi
konfliktu, nesaskiau vai vilSaras iemesli? (Pastrojiet lidz 5 svaigakos iemeslus,
pasvtroto sanumugjiet, liekot ciparus 1,2,3 akot ar hitiskako, kas visvak
neapmierina)

Informacijas sniegSanas veids__

SA spedilistu uzvedba_

SA spedcilistu profesionaliite

Sniegts informacijas kvaliaite_

Sniegts infornacijas tendenciozite, vienputba

Sniegts informacijas operatividte_

Sniegts infornacijas visgrigums__

SA spedilistu pavirSums___

Se@~ooo0oTp
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SA spedilistu nekompetence, nezsana

Cienas, goiguma, atkituma, patiegguma parkapumi___
Profesioilas étikas neieéroSana_

Uzticibas zudums__

. Avotu aizsardiba
Aplami apgalvojumi
Viss apmierina____

Cits variants (idzu no&diet)

TOS3ITARTT

13.Kas jasup#t batu jadara, lai sadafbu uzlabotu? Kois sagaidt no SA speailistiem?

14.Kadai SA informicijai dodat priekSroku, ko medjat SA pie@datas infornacijas
satua? (Atzmgjiet 5 svargakos faktorus)
Atbildes uz jautjumiem — kas, kur, kad akec?
Atbildes uz jaudjumu - kam Sinformacija bis interesanta?
Atbildes uz jautjumu - kas ir ieinterezi Sis informicijas izplatSara?
Atbildes uz jautjumu - kad litu izdevgak So inforn&ciju piedaivat?
Informacijas ietekmi, sekas, sugumu
Informacijas ekskluziviiti
Noskpumu nopiidi
Informacijas sensaciao raksturu
iesaistto cilveku izcilumu
notikuma neparastumu
Informacijas lokalo raksturu
Informacijas aktualidti
. Informacijas tuvumu lagajiem
Konflikta iesggjamibu
. notikuma izplatbu, kad daudziem ciékiem var rastiesgkspa interese par
notiekoso
p. Informacijas atbilstbu redakcijas politikai
g. Neko nemeldju, nogitu rekemas déai
r. Cits variants (idzu noadiet)

OS3TATTS@TOQ0TY

15.Ar ko saw zurralistiskaj darla jus izjutat konkurenci par lagju skak 5-1, kur 5 ir
»1Zj Gtu vislielako konkurenci” un 1 ,neizjtu konkurenci vispr’? (nowertgjiet katru
doto variantu atseis)

Ar citiem viegjiem medijiem

Ar nacioralajiem medijiem (prese, radio, TV)

Ar kolegiem

Ar SA

Ar interneta resursiem

Ar reklamu

~ooo0op

16. Pret ko zuralistiskaja darka izjatat atbildbu skak 5-1, kur 5 ir ,izjitu vislielako
atbildibu” un 1 ,neizjitu atbildbu vis@r'? (noertgjiet katru doto variantu atseki

a. LaikrakstaipasSnieku
b. Laikraksta redaktoru
C. Kolggiem
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Informacijas avotiem

SA spedilistiem/ preses sekr@tem
Lagtajiem, publiku

Reklamas nodhu

Cits variants ({idzu no&diet)

S@~oQa

17.Ka veidojuSiesijsu uzskati par sadaliu ar SA spealistiem? (varat atmét vairakas
atbildes)

a. Personisk pieredze
b. ZinaSanas, kasigas augstskal
C. ZinaSanas, kasigas pasmicibas céa_
d. ZinaSanas, kasigas semiaros un kursos__
e. Citu kolegu ststitais
f. Cits variants (idzu no&diet)
18.Ka jus kopum nowertétu SA spedlistu un Zuralistu attiegbas? &s ir... (Atamgjiet
vienu atbildi)
a. KonfliktgjoSas
b. Harmoniskas
C. Ne konfliktejoSas, ne harmoniskas
d. Konkurences
e. letekmes
f. Atkaribas
g. Savstarpji izdevigas majas attietbas (laba inforricija pret
vietu medif jeb uzmarbu)
h. Cits variants (idzu no&diet)

19.Kur smdaties idejaseémai, rakstam? (aimgjiet 5 hatiskakos ideju avotus, kurus
biezk izvelaties)

XTI o Q St QOO0 oo

m. Cits variants {idzu no&diet)

. Laikraksta galvenais redaktors nosaka

. Laikraksta nodas redaktors nosaka

. No zipu ggenfiru informacijas

. No aktualiitém nacionlajos medijos (dienas laikraksti, TV, Radio)
. No saemtapm preses r&tem

No SA spedlistu individuali sniegés informacijas

. Saruas ar ekspertiem
. Interneta resursos

No kokgiem
No iedavotajiem

. Sekoju notikumiem pi&as, rajona, pagastaidz

. Nakas notikumus rad izdonmat paSam

20. Apmeram cik publikicijas jisu redakcy zurralistam psagatavo tipisknecla
(atzmgjiet vienu variantu)
a. 1-3
b. 4-7

C.

8-10

d. 10 un vaigk
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21.Cik svaigi/noZmigi jusu redakcioflaja darka ir sadi kritériji skala no 5-1, kur 5 Joti
svaiigi” un 1 ,nepavisam nav svigh’?

Patiesba/ patieggums

Objektivitate

Laikraksta ekonomiskie i@mumi

Padzlinata petnieaba

Politiska lojalitate

Labas attiebas ar biznesa sabi&oin

Ticaniba, uzticartba un lagaju skaits

Darbs pilsonisks sabiedbas lala

Demokitiska procesa nostiprisana

TT@ToaooTw

22.Cik liela ietekme, name redakcijas ikdienas darfpublikaciju gatavoSad) ir Sadiem
faktoriem skal no 5 idz 1, kur 5 ]oti liela ietekme” un 1 ,nav néklas ietekmes™?
(nowertgjiet katru doto faktoru atseky

Laika ierobeZojums

Redakcijas budzeta ierobezojums

Darba spka resursu ierobeZzojums

Fona informacijas nepietiekaifia

nepiecieSaia pieérst sabiedrisko uzmamu savam rakstam

Informacijas avotu ierobezojums

Laikraksta ptas paakSana

Sadarlba ar SA spedlistiem/ preses seki@iem

Lastaju uztidbas paakSana, sagl@$ana

Savas zurdlistiskas repuicijas, prestiza paaugsigana

Skandlu atklaSana, polifiu atmaskoSana

ZinoSanas &tu notikumu tiikums

TRT T S@h0 o0 T

23.Vai sawa zurralistiskaj darka cenSaties apiet SA spalgstus/preses seki@us,
meklejot informaciju?
a. Vienmer
b. Biezi
c. Reti
d. Nekad
e. Cits variants (idzu noadiet)

24.Kads SA galvenais ankis? (Atamgjiet tikai vienu variantu)
a. piesaisit uzmanbu par katru cenu
b. informét neko neslpjot
c. parliecinat par savas orgariigzijas, uaémuma dartbas un rarku pamatabu
d. iesaistties dialog ar sabiedbas grupm, lai vienotos aram par kofgam
intereg€m un nerkiem
e. Cits variants (idzu noadiet)

25.Vai laikraksta rekdimas déai ir ietekme uz redakciato darbu?
a. Ja
b. Né
c. Grati teikt

26.Ludzu paskaidrojiet!

27.Jasu €Emu loks...
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Rakstu par vienu konktu temu
Rakstu par vaitkam konkEtam temam
Rakstu par viam temam
Cits variants (idzu no&diet)

aoow

28.Ka jus raksturotu SA jomu sawpilséta, rajora?

29.Ka jus raksturotu SA jomu Latap

30. Varbat jums ir \&l kas sakms vai komergjams par Zurilistu un SA speaiistu

attieabu problenatiku ?

e Kadu laikrakstu ds parstavat?
e Jasu amats laikrakst

o Galvenais redaktors/-re
Noddas redaktors/-re
Zurnalists Stai
Arpus Stata Zulists
Cits variants (idzu no&diet)
e Liudzu, noadiet savu dzimumu: o Sieviete, Tietis

O O OO

e Ludzu, noadiet, cik ilgi darbojaties zugtistika (jusu pieredze gados):

0-2
3-6
7-10
11-15
16-20
o 21-..

O O 00O

e Vai pirms Zuralistikas esat siidajis/-usi SA joma? - A, -NE
e Vai paslaik parai Zurnalistikai darbojaties arSA joma? JA, NE
e Vai nakotre esat pinojis/-usi f@riet stiadat SA joma? A, NE
e Kada jums ir izgitiba
Vidgja
Profesionla

Augstika komunilacijas ziratne

Augstka cita sfera

Nepabeigta augsita komunilkacijas ziratné
Nepabeigta augsa cita sfera
Cits variants (idzu no&diet)

O O O0OO0OO0O0oOo

Paldies par atsatiu!
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2. PIELIKUMS
SA spediilistu aptaujas anketa

Aptaujas anketa (SA spedilistiem)

Labdien! Paldies, ka n@hat piedatties [Etijjuma! Esmu Latvijas Universites
Komunikacijas ziratnes mgistratiras studente un studiju ietvaros veiétijpmu par
sabiedrisko attiabu (SA) spedilistu un regionalo laikrakstu Zuralistu attiegbam un
sadarlibu. Tapéc ladzu Jis atbilctt uz anket dotajiem jautjumiem. Dati tiks izmantoti tikai
apkopoti veida, ieverojot anonimigti. Paldies jau ieprieks!

1. Kadus piedvajumus, informatvos veikumus visbigk jias piedivajat regionalo laikrakstu
Zurralistiem?

preses rétes
tieSos telefona zvanus
ekskluavas intervijas iespas
preses konferences
idejas rakstiem
papildus/ fona informciju___
atbildes uz konldtiem jautijumiem, ciatus
publiccSanai gatavus matelus_
intervijas ar organicijas @rstavjiem_
persofgas tikSaas ar SA spedlistiem
prezeniciju apmekéSana
ekskursijas pa orgariziju

. izglitojoSus semifirus
cits variants @dzu, noadiet)

S3ITXRTTIQTD0o00

2. Vai [®c jusu domam zurralistus apmierina Sie informaie piedivajumi, veikumi?
(Izvelieties vienu no dotajiem atbilZzu variantiem)

Pilniba apmierina

Apmierina

Drizak apmierina

Ne apmierina, ne neapmierina
Neapmierina

®Coo o

3. Ladzu, paskaidrojiet atbildi uz ieprief8 jaujumu

4. Cik bieza irjisu sadariba ar rgionalo laikrakstu Zuralistiem?

Praktiski katru dienu, ikdienas darbs

Vismaz vienu reizi nega

Vienu reizi nenes

Visu informaciju autongtiski nogitu af regionalajai presei
Tikai tad, ja informacija ir lokala

®oo o
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f.

Cits variants @idzu, noadiet)

5. Vai jus personiski pagtat kidu rezionala laikraksta Zuralistu? (Atamgjiet tikai vienu

atbildi)

©ooop

Nevienu

Ja, 1-5

Ja, 6-10

Ja, 11-20

Ja, Vairak ka 20

6. Ka Jisupit regionalo laikrakstu zuralisti kopun vertétu jusu informaiva darba kvaliti?
(Atzimgjiet tikai vienu atbildi)

®ooop

Kvalitativa — izmanto liegdlko ddu teksta

Viduvgja - izmanto atsevidis teikumus un faktus
Nekvalitaiva — izmet vai izd&S

Izmantoloti reti vai nekad

Cits variants

7. Kadi ir jusu galvenie rerki, piedavajot regionalajiem laikrakstiem organiziju
informacijas? Kas irisu ieguvumi sadarbojoties agrenalajiem laikrakstiem? (Pa#vojiet
5 svargakos nerkus)

O3 TARTTSTQ OO0 TY

Dialoga veidoSana ar sabigaly
Mérka grupu sasniegSana
Sabiedibas infornldSana
Sabiedibas uztithas ieguve
Sabiedibas @arliecinaSana
Organizcijas viedoka pauSana
Publicitates paaugstisana
Organizcijas vai vaitaja €la veidoSana
Leémuma atbalsta pakSana
Politikas attaisnoSana
Publikas maldiaSana
Organizcijas reklamdSana

. Manipulacija ar sabiedrisko domu

Krizes komunikcija
Cits variants {idzu, noadiet)

8. Ka jus \ertetu, cik noZmiga ir sadariba ar rgionalo presi jisu @rstavetas organiicijas/
uznemuma komunikcijas politikas, finuistenoSamun ikdienas SA da#?

9. Kadi faktori Jisupét ir sekmgas sadafbas pamat starp SA spedlistiem un
zurnalistiem? (Pasirojiet 5 svargakos faktorus)

a.
b.

Izpratne par otras puses darbu
Persomgie kontakti
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Regubri kontakti
Kvalitativi vestjumi
Informacijas @rbaudimiba
Saturiskaidzsvaroiba/ daudzveitba
Obijektivitate, taisigums
Profesionaliite
Operativitite, Preciziite
Korektums, inforracijas balanss
IntereSu identiite, atpaistamba (kad ir skaidrs,ddas intereses abas puses
parstav)
Savstarpji izdevigas majas attietbas (laba inforricija pret vietu medi
jeb uzmaibu)
. IntereSu pretstati
Ciena, godgums, atkitums, patieggums
Abpustja profesionlas étikas ieveroSana
Uzticamba, ticaniba
Viedoku daudzveitha
Cits variants ({idzu, noadiet)

AT T TQ 0 a0

~oT OS5 3

10. Ko resionalo laikrakstu Zuralisti iegast no ¥s savstargjas sadartbas? (Pastrojiet 5
svafigakos ieguvumus)

PubliczSanai gatavus rakstus
Pieluvi plagkai informacijai
atbildes uz konkitiem jaugijumiem, ciatus
iesEju piekt - intenkt organizcijas amatpersonas, spaistus
Ekskluzavus mateiilus
Ekspertu viedokis
Zinu materilus
Idejas €mam, rakstiem
lesiEju jebkuf laika iegat informaciju
Uzticibas personu organiaija
lesgeju apmekét izglitojoSus attieryas nozares semirus
Izpratni par SA procesiem
. lesgju apmekét dazadus izklaides pagkumus
Daudz liekas un nevajatdms infornacijas
Nelietdefgu laika padrinu
Neko neiegst
Cits variants @idzu, noadiet)

LT O3 TATTTQTOOO0TY

11. Vai jusupit regionalo laikrakstu zuralisti parbauda SA snie@s informacijas atbilstbu
faktiem? (Atamgjiet tikai vienu atbildi)

Vienmer

Biezi

Reti

Nekad

Cits variants @idzu, noadiet)

®ooop

12. Kas ds visvaiek neapmierina atti@bas/ sadartba ar rezsionalo laikrakstu zuralistiem?
Kadi ir bijusi konfliktu, nesaskgu vai vilSaras iemesli? (Atangjiet 5 svargakos iemeslus)
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Zurralistu uzvedba
zurnalistu profesionalite
Publikaciju kvalitate
Publikaciju tendenciozitte, vienpugha
NeiedzlinaSaris £ma, vispusba
Zems tmenis
Zurnalisti mekle tikai senscijas
Zurnalisti mekl tikai ,sliktas zhas”
Aplami apgalvojumi
IntereSu prkapumi
Uzticibas zudums
Avotu aizsardiba

. zurralistu nekompetence, nezana
Cienas, gofguma, atkituma un patiagguma parkapumi
Profesionlas étikas neiegéroSana
Viss apmierina
Cits variants {idzu, noadiet)

LT OSI3ITATTSTQTOO0TY

13. Kas jfisup#t bitu jadara, lai sadafbu uzlabotu? Kois sagaidt no zurralistiem?

14. Kadai SA infornacijai jusupit regionalo laikrakstu Zuralisti dod priekSroku, ko wi
meklke SA piedidatas informicijas satug? (Iz\elieties 5 svaigakos faktorus))

Atbildes uz jaugjumiem — kas, kur, kadakec?
Atbildes uz jautjumu - kam Sinformacija bas interesanta?
Atbildes uz jaugjumu - kas ir ieinterezi Sis informicijas izplaiSara?
Atbildes uz jautjumu - kad litu izdevigak So inforn&ciju piedavat?
Informacijas ietekmi, sekas, sugumu
Informacijas ekskluziviiti
Noskpumu nopiidi
Informacijas sensaciao raksturu
lesaistto cilveku izcilumu
notikuma neparastumu
Informacijas lokalo raksturu
Informacijas aktualidti
. Informacijas tuvumu lagajiem
Konflikta iesggjanibu
notikuma izplatou, kad daudziem ciékiem var rastiesgkspa interese par
notiekoSo
Informacijas atbilstbu redakcijas politikai
Neko nemeld, nosita rekimas déai
Cits variants {idzu, noadiet)

O3 T AFRTTSTQ OO0 TY

~ov

15. Cik nozmiga loma SA darbir kvalitaivai regionalajai presei? (Atungjiet vienu
variantu)

a. Loti noamiga

b. Nozimiga
c. Drizak nozamiga
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d. Ne noimiga, ne nenamiga
e. Nav noZmiga
f. Cits variants (idzu, no&diet)

16. Ladzu, paskaidrojiet atbildi uz ieprie}8 jaujumul

17. Ar ko sad SA darla jus izjutat konkurenci par uzmaou skai 5-1, kur 5 ir ,izjitu
vislielako konkurenci” un 1 ,neifjtu konkurenci vispr”?

Ar citiem SA prstavjiem/ organizcijam
Ar kolegiem

Ar Zurnalistiku

Ar interneta resursiem

Ar reklamu

Cits variants {idzu, noadiet)

~ooo0op

18. Ka jus kopum nowertétu SA spedilistu un zuralistu attieGbas? &s ir... (Atamgjiet
vienu atbildi)

a. KonfliktgjoSas

b. Harmoniskas

c. Ne konfliktejoSas, ne harmoniskas

d. Konkurences

e. letekmes

f. Atkaribas

g. Savstarpji izdevigas maias attietbas (laba inforricija pret vietu mdija
jeb uzmaibu)

h. Cits variants {idzu, no&diet)

19. Ka veidojuSiesijsu uzskati par sadabu ar Zuralistiem? (atzmgjiet vairakas atbildes)

Personisk pieredze
ZinaSanas, kasigas augstskal
ZinaSanas, kasigas paSricibas céa
ZinaSanas, kasigas semiaros un kursos
Citu kolegu ststitais

Cits variants {idzu, noadiet)

~ooo0op

20. Cik liela ietekme, name jisupit regionalo laikrakstu redakcijas ikdienas darb
(publikaciju gatavoSa#) ir Sadiem faktoriem skalno 1 idz 5, kur 1 Joti liela ietekme” un 5
»nav nelddas ietekmes”? (n@vtgjiet katru doto faktoru atseky

Laika ierobezojums

Redakcijas budZeta ierobeZojums

Darbaspka resursu ierobezojums

Fona informacijas nepietiekafa

nepiecieSaia pieérst sabiedrisko uzmaou savam rakstam
Informacijas avotu ierobezojums

Laikraksta p&mas paakSana

Sadarlba ar SA spedlistiem/ preses seki@iem

Se@~oaoo0oTp
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Lagtaju uztidbas paakSana, sagl@$ana

Savas Zurglistiskas repuicijas, prestiza paaugsigana
Skandilu atklaSana, poliftu atmaskoSana

ZinoSanas &rtu notikumu tikums

21. Vai sad SA darla cenSaties apiet gonalo presi, lai sasniegtu totas nerka publikas?

®Coo o

Vienmer

BieZi

Reti

Nekad

Cits variants {idzu, noadiet)

22. Kados gagjumos/ sitdcijas censaties?

23. Kads SA galvenais ankis? (Atamgjiet tikai vienu variantu)

a.
b.
C.
d.

e.

piesaisit uzmanbu par katru cenu

informét neko negdpjot

parliecinat par savas orgarigijas, uzémuma daribas un rarku
pamatoibu

iesaistties dialog ar sabiedbas grupm, lai vienotos aram par kopgam
intereg€m un nerkiem

Cits variants @idzu, noadiet)

24. Jisupat vai regionalo laikrakstu relkdmas déam ir ietekme uz redakciafto darbu?

a.
b.
C.

Ja
Ne
Gruti teikt

25. Ludzu, paskaidrojiet atbildi uz ieprie}8 jautajumu

26. Varhit jums ir \&l kas sakms vai komergjams par rgionalo laikrakstu zuralistu un SA
specilistu attieGbu problenatiku ?

27. Kadu organi#ciju jus parstavat?

TS@Tmooo0 T

SA firmu/ genfiru
Vietgjas paSvalthas iestdi
Biznesa ugemumu

Valsts iesadi

Politisko partiju
Atseviku politiku
Slavenbu

Nevalstisko organiciju
Cits variants {idzu, noadiet)
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28. Ladzu, konkretizjiet

29.Jisu amats orgarizija:

Preses sekrats/-e
SA gentiras/ departamenta/ ndda/ sektora/ vatijs/-ja
SA spedilists/-te

SA projektu vadtajs/-a

SA projektu asistents/-te
Cits variants ({idzu, noadiet)

~®ooo0op

30. Ladzu, noadiet savu dzimumu:
a. Sieviete
b. Virietis

31. Ladzu, no&diet, cik ilgi darbojaties SA jom(jasu pieredze):

0-1
1-3
3-5
S5-7
7-10
10-...

~ooo0op

32. Vai pirms SA esat aulajis/-usi zurralistika?

a. Ja
b. Ng

33. Vai paslaik parali SA darbojaties arzurralistika?

a. Ja
b. Né

34. Vai rakotné esat pinojis/-usi friet stiadat zurralistika?

a. Ja
b. Né
c. Nezinu

35. Kada jums ir izgitiba

a. Vidgja

b. Profesioala

c. Augstika komunilacijas ziratne

d. Augstika cita sfera

e. Nepabeigta augata komunikacijas ziratne
f. Nepabeigta augaita cita sfera
g. Cits variants {idzu, noadiet)
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36. Varat naidit savu vrdu, uz\ardu vai e-pasta adresi, lai 4tn, ka esat aizpifgls/-usi So
anketu (informcija tikai manai ziaSanai)

Paldies par atsatbu!
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3. PIELIKUMS
Regionalo laikrakstu zZurnalistu un SA spedciilistu aptaujas rezultati

Procenti  Atbildes

Galvenais
redaktors/- | 0.0 0
re

Noddas
redaktors/- 154 6

re

Zurnalists/-
| :
te stad 69.2 27

Arpus

stata | 0.0 0
zurnalists/- )

te

Cits
variants

I 15.4 6

Atbildes kopa: 39
1.att. Regionalo laikrakstu Zurn alistu sadaljums pa amatiem

Procenti Atbildes

sieviete 76.9 30

virietis 231 9
Atbildes kopa: 39
2.att. Regionalo laikrakstu Zurn alistu sadaljums pa dzimumiem

Procenti Atbildes

0-2 . 7.7 3
3-6 | 23.1 9
7-10 | 231 9
11-15 | 38.5 15
16-20 . 7.7

21-... | 0.0 0

Atbildes kopa: 39
3.att. Regionalo laikrakstu zurn alistu pieredze gados

Procenti Atbildes

Vidgja | 0.0 0
Profesionla ] [ 3
Augsﬁka komunilacijas =S 23.1 9
zinatne

Augstika cita sfera | 30.8 12
. 281 9

komunilacijas ziratng
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glféegabelgta augaita cita . 7.7 3

Cits variants I 7.7 3

Atbildes kopa: 39
4.att. Regionalo laikrakstu Zurn alistu izglitiba

Procenti Atbildes

SA firmu/ gsentiru ] 20.0 9
Vietejas pasvalibas iestdi 1 28.9 13
Biznesa ugemumu I 20.0 9
Valsts iestdi R 26.7 12
Politisko partiju | 0.0 0
Atseviku politiki | 0.0 0
Slavenbu | 0.0 0
Nevalstisko organiciju | 0.0 0
Cits variants | 4.4 2

Atbildes kopa: 45
5.att. SA specilistu parstavetas organizcijas

Procenti Atbildes

SA aentiras/
departamenta/

| .
noddas/ sektora/ 24.4 11
vadtajs/-ja
iA projektu vagtajs/- - 156 .
SAspecilists-te I 40.0 18
Preses sekrafs/-e I 8.9 4
SA projektu
asistents/-te | 0.0 0
Cits variants 1 111 5

Atbildes kopa: 45
6.att. SA specilistu amats organizcija

Procenti Atbildes
sieviete 84.4 38
virietis 15.6 7

Atbildes kopa: 45
7.att. SA spediilistu sadakjums pa dzimumiem

Procenti Atbildes

0-1 . 11.1 5
1-3 | 311 14
3-5 | 40.0 18
5-7 . 4.4 2
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7-10 I 8.9 4
10-... . 4.4 2

Atbildes kopa: 45
8.att. SA speciilistu pieredze SA jona gados

Procenti Atbilde
S
Vidgja | 0.0 0
Profesionala | 0.0 0

Augstika
komunikacijas 48.9 22
zinatne
Augstka cita
sfera

s 289 13

Nepabeigta
augsika
komunilkacijas
zinatng

I 111 S

Nepabeigta

augsika cita | 0.0 0
sfera

Cits variants 111 5

Atbildes kopa: 45
9.att. SA specilistu izglitiba
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SA spedilistu un regionalo laikrakstu
zurnalistu visbieZak piedavato/izmantoto informativo veikumu
salidzinajums

189
preses relizes —_\{8 o
tieSie telefonzvani H 12%

ekskluzivas intervijas iespéja 5 8%
preses konferences 14%
_ 5% s%
o . A
idejas rakstiem 9%
0,
apildus/ fona informacija
pap : g% W Zurnalisti
0,
atbildes uz konkrétiem jautajumiem, citatus L {03% O SA spec.

3%

publicéSanai gatavus materialus 110%

personigas tikSanas ar SA spec.
prezentaciju apmekléSana
ekskursijas pa organizaciju

izgltojoSus seminarus

cits variants

10. att. SA spedilistu un regionalo laikrakstu Zurnalistu visbieZak piedavato/izmantoto

informativo saidzinajums (%)

Zurn alistu apmierin ajums un SAspeci alistu
nov értéjums par informat ivo veikumu pied avajumu

(%)
P2

pilntba apmierina

apmierina

drizak apmierina 69%

37%

23%

ne apmierina, ne neapmierina S
m Zurnalisti
neapmierina @ SA spec.

cits variants

0% 20% 40% 60% 80%
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11. att. Zurnalistu apmierinajums un SA spedilistu novertgjums par informativo veikumu

piedavajumu (%)

%

Laikraksta galvenais redaktors nosak: il 4.6
Laikraksta nodgs redaktors nosaka | 15
No zipu genfiru informacijas 1 154
No aktualiittm nacionlajos medijos 108
(dienas laikraksti, TV, Radio)

No saemtagm preses r&em ] 10.8
No SA spedilistu individwali sniegés

informacijas - 46
Sarunas ar ekspertiem i 4.6
Interneta resursos ] 4.6
No kolegiem I 7.7
No iedavotajiem 1 18.5
Sekoju notikumiem pikas, rajona ul 50
pagasta dwé

Nakas notikumus rat izdonat paSam | 0.0
Cits variants i 3.1

Att. 12.Avoti, no kuriem regionalo laikrakstu Zurn alisti smelas idejas Emam un rakstiem (%)
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Regionalo laikrakstu zurmnalistu vert éums par SA
spechlistu informativa darba kvalitati salidzinajuma ar
SA spedilistu domam par Zumnalistu vert &jumu par
kvalit ati (%)

Kvalitativa - izmanto

lielako daju teksta 67%

Viduvéja - izmanto

. . 69%
atseviSkus teikumus

un faktus
Nekvalitativa - izmet

vaiizdzes 0% M| Zurnalisti par SA spec.

AT @ SA spec.domas par
lzmanto |oti reti vai | 0% surnal.vertgjumu

nekad 0%

8%

Cits variants
13%

13. att.Regionalo laikrakstu Zurn alistu vertgjums par SA specilistu informativa darba kvalitati

salidzinajuma ar SA specilistu domam par zurnalistu vert gjumu par kvalit ati (%)

Ar kadu organiz aciju SA speci alistiem sadarb 1ba lab aka, t.i., darb a
noderigaka? (%)

90%
80% 82%. 83%

0% \ /\ A% ey
. N\, / N\ S T —esw
50% \M% /51% v

50%
‘—0— Sadarbibas novértéjums ‘

40%

30%
20%

10%

0%

=] 3 = e S =] & S s 2
5 = 2 % 3 < 32 28 o = n a5 £ 5 <
w G = 2 0= v © 7] T =N =2 [[©)
i > > = = t © + o 3 '.32.(5 = - e}
u N S GJB S S >$ c £ = @ = ) 2
S 5 28 af £ g2 $3& Sw® 7
cug %) < m g > g -

ZB > [=3
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14.att. Regionalo laikrakstu zurnalistu novertégjums, ar kadu organizaciju SA spechlistiem
sadarhbiba labaka, t.i., darba nodengaka (%)

1

iestizu

. 5 .
nepavisam 2 3 4 visnoden Atbild Vidgjais
nav 5Ka es
noderiga ga
12 18 331/5
i 5 0 0, 0, 0, 0,
SA firmu/ agenfiru 0 (0.00%) (30.77%) 6 (15.38%) (46.15%) 3(7.69%) 39 (66.20%)
. 3.75/5
Vietgjas paSvaltbas o 6 o 9 12 o
0 (0.00%) (16.67%) 9 (25.00%) (25.00%) (33.33%) 36  (75.00%)

250/5

2 ¢ 12 9 0(0.00%) 36 (50.00%)

B (33.33%) (8.33%) (33.33%) (25.00%)

41515

Valsts iestzu 0 (0.00%) (O.é’o%) 6 (15.38%) (53%15%) 12%"77 39 (83.00%)

255/5

Politisko partiju 9 (27.27%) 9(01/5)'18 (361326%) 3(9.09%) 3 (9.09%) 33  (51.00%)

12 255/5

Atsevigu politiku 6 (18.18%) (36.36% 9 (27.27%) 3 (9.09%) 3 (9.09%) 33  (51.00%)
)

26415

12 0 o\ 12(36.36 . )

Slaveribu G656 (000w 0 @727%) 255 0000%) 33 (52.80%)

40815

Nevalstisko organtciju 0 (0.00%) 80%) 9 (23.08%) 18((;40?'15 (301727%) 33 (81.60%)

3.19/5

(63.80%)

15.att. Ar k adu organizaciju SA spechlistiem Zurnalistiem sadarkiba ir izveidojusies lakaka, t.i.,
Zurnalistiskaja darba noderigaka skala no 5-1, kur 5 ir ,visnoderigaka” , 1 ,nepavisam nav

noderiga

Vai jus personiski pagtat kidu resionala laikraksta Zuralistu? (Atamgjiet tikai vienu atbildi)

Proce Atbilde

nti S
N 87 4
% 15 N 674 31
%, 6-10 130 6
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Ja, 11-

I :

20 10.9 5
Jﬁy

Vairak | 0.0 0
ka 20

Atbildes kopa: 46

16.att.Vai SA spedciilisti personiski pazstat kadu regionala laikraksta Zurnalistu?

Procenti  Atbildes

Nevienu | 0.0 0
%, 1-3 L 23.1 9
Ja, 4-6 S 385 15
Ja, 7-10 . 7.7 3
Ja, Vairak ka 10 R 30.8 12

Atbildes kopa: 39

17.att. Vai zurnalisti personiski pazst kadu SA spedilistu?

Procenti  Atbildes

Ja, man ir saraksts a
nodefgiem SA
specilistu
kontaktiem

- 34.6 27

Ja, man ir saraksts a

nodefgiem ekspertu 38.5 30
kontaktiem

Ja, man ir saraksts a

prominentu personu 26.9 21

kontaktiem

NE, neveidoju
sarakstu, megju

; ) | 0.0 0
informacijas avotus

katrreiz no jauna

Cits variants | 0.0 0

18.att Vai Zurnalisti veido kadu sarakstu ar informacijas avotiem, kas Zurralistam var sniegt

vajadzigo informaciju?
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Region alo laikrakstu Zurn alistu un SA speci alistu uzskatu par
veiksm 1gas sadarb 1bas faktoriem sal 1dzinajums (%)

lzpratne par otras puses darbu
Personigie kontakti

Regulari kontakti
PROFESIONALAS NORMAS
Kvalitativi véstijumi
Informacijas parbaudamiba
Saturiska ldzsvarotiba/ daudzveidiba
@ SAspec.
Obijektivitate, taisnigums
Profesionalitate
Operativitate, precizitate
Korektums, informacijas balanss

INTERESES

IntereSu identitate, atpazistamiba (kad ir skaidrs, kadas
intereses abas puses parstav)

Savstarpéji izdevigas mainas attiecibas (laba
informacija pret vietu medija jeb uzmanibu)

IntereSu pretstati

SOCIALAS NORMAS

Ciena, godigums, atklatums, patiesigums
Abpuséja profesionalas étikas ievéroSana
Uzticamiba, ticaniba

Viedoklu daudzveidiba

Cits variants

19.att. Regionalo laikrakstu Zurnalistu un SA specilistu uzskatu par veiksnigas sadarfibas

faktoriem salidzinajums (%)
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Regionalo laikrakstu zurnalistu un SA spedilistu uzskati
par svarigakajiem Zurnalistu ieguvumiem no savstarpjas
sadarlabas (%

PublicéSanai gatavus rakstus
Piekluvi plaSakai informacijai
Atbildes uz konkrétiem jautajumiem, citatus
lespéju piekldt- intervét organizacijas S
amatpersonas, specialistus B Zurnalisti
O SAspec.
Ekskluzivus materialus
Ekspertu viedoklus
Zinu materialus
Idejas témam, rakstiem
lespéju jebkura laika iegdt info

Uztictbas personu organizacija

lespéju apmeklét izgltojoSus attiecigas
nozares seminarus

lzpratni par SA procesiem

iespéju apmeklét dazadus izklaides
pasakumus

Daudz liekas un nevajadzigas informacijas
Neko neiegist

Cits variants

20.att Regionalo laikrakstu Zurnalistu un SA spedilistu uzskati par svargakajiem Zurnalistu

ieguvumiem no savstarpjas sadarlibas (%)
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Vai regionalo laikrakstu zumnalisti parbauda SA sniegtis
informacijas atbilstibu faktiem? Zumalistu un SA
spechlistu vertejums (%)

vienmér [
bieZi
. m Zurnalisti
reti )
@ SA spec.

nekad % 7%

cits variants _0_&' 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

21.att Regionalo laikrakstu Zurnalistu un SA specilistu vertgéjums, vai regionalo laikrakstu

Zurnalisti parbauda SA snieghis informacijas atbilstibu faktiem (%)

%

Informacijas sniegSais veids ] 6.7
SA spedcilistu uzvedba il 2.2
SA spedilistu profesionalite e 6.7
Sniegts infornicijas kvalitite ] 13.3
Sniegis  infornmacijas  tendencioZite, -~
vienpusba

Sniegts informacijas operativiite ] 15.6
Sniegts infornmacijas vis@arigums | 8.9
SA spedilistu pavirSums ] 13.3
SA spedilistu nekompetence, nezena il 2.2
Ciepas, goiguma, atkdtuma un patieif‘sjuma| 0.0
parkapumi

Profesionlas étikas neiegroSana [ ] 2.2
Uzticibas zudums [ ] 2.2
Avotu aizsardiba | 0.0
Aplami apgalvojumi ] 111
Viss apmierina il 2.2
Cits variants | 0.0
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22.att Regionalo laikrakstu zurn alistu neapmierinatibas iemesli attietbas/ mijiedarbiba ar SA

spechlistiem. Konfliktu, nesaskanu vai vilSanas iemesli (%)

%

Zurnalistu uzvedba i 5.6
Zurnalistu profesionalite I 12.4
Publikaciju kvalitate S 11.2
Publikaciju tendenciozitte, vienputba ] 12.4
NeiedzlinaSarss €ma, vienpusba e 14.9
Zems Imenis i 5.6
Zurnalisti meklg tikai sengcijas | 2.5
Zurnalisti mekle tikai ,sliktas zinas” . 6.8
Aplami apgalvojumi I 8.7
IntereSu prkapumi | 0.6
Uzticibas zudums | 0.6
Avotu aizsardiba | 0.0
Zurnalistu nekompetence, nezana ] 9.3
Cienpas, goiguma, atkdtuma un paticiguma| 0.0
parkapumi

Profesionlas &tikas neieg¢roSana s 5.0
Viss apmierina ] 1.9
Cits variants [ 2.5

23.att. SA specilistu neapmierinatibas iemesli attietbas/ mijiedarbiba ar regionalo laikrakstu

Zurnalistiem. Konfliktu, nesaskanu vai vilSanas iemesli (%)
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Procenti Atbildes

piesaisit
uzmanbu par il 2.2 1
katru cenu

informét neko 29
nesEpjot

parliecinat par
savas
organizcijas,
uzpeémuma
dartibas un rarku
pamatotbu

- 244 11

iesaistties dialog

ar sabiedbas

grupam, lai

vienotos ardm R 55 .6 25
par kopgam

intere€m un

merkiem

Cits variants I 15.6 7
Atbildes kopa: 45

24.att. Kads ir SA galvenais nerkis SA spedilistu skatijuma

Vai Zurn alisti cenSas apiet SA speci  alistus inform acijas
mekl @3ana, vai SA speci alisti cenSas apietre @ionalo presi
meérka publiku sasniegSan a (%)

vienmer 8%

] 54%

bieZi F5%
reti 31% @ Zurnalisti
| SA spec.
nekad
cits variants 83/(%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

25.att Vai Zurnalisti cenSas apiet SA spetlistus informacijas mekleSama, vai SA

specilisti cenSas apiet rgionalo presi merka publiku sasniegsSaa (%)
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Zurn alistu un SA spedilistu attiecibu novert éjums
kopuma (%)

KonfliktéjoSas

Harmoniskas

Ne konflikt€joSas, ne harmoniskas 27%

Konkurences | Zurnalisti

@ SA spec.

letekmes

Atkarbas

39%
38%

Savstarpéji izdevigas mainas attiecbas (laba
informacija pret vietu medija jeb uzmanibu)

Cits variants

26.att.Regionalo laikrakstu Zurn alistu un SA specilistu attiecibu novert &jums kopuma (%)

Nozimiba sadarb 1bai ar re gion alo presi SAspeci alistu
veértéjuma (%)
0, 200,
ig£ oJ70 37%
35%
30% } @ SA spec. vertéjums ‘f
25%
2% 11%
15% o
10% 1) 6%
5%
oo L ]
loti nozimiga  nozimiga, diezgan, neparak precizi
liela nozime  pietiekami nozimiga,  nenoformulé
nozimiga maz nozimiga

27.att.Nozimiba sadarkibai ar regionalo presi SA spedilistu vertgjuma (%)

116



Faktori, kuriemre @ion alo laikrakstu Zurn alisti dod
priekSroku SA pieg adatas inform acijas satur a: Zurn alistu
un SAspeci alistu v ertéjums (%)

Atbides uz utaimiem — kas, kur, ke, kapsc [E ) 15
Atbildes uz jautajumu - kam STinformacija bas ﬂ%‘
interesanta? 11%
Atbildes uz jautdjumu - kas ir ieintereséti Sis $ 6%
informacijas izplatSana? 0
Atbildes uz jautajumu - kad batu izdevigak So | 0%
informéaciju piedavat? 0%
Informacijas ietekmi, sekas, svarigumu b 11%
Informécijas eksKluzivitati )
~ 0% | Zurnalisti
Noslépumu nopladi 0 0
7: e O SA spec.
Informacijas sensacionalo raksturu ﬂl 5
iesaistito cilvéku izcilumu %82

notikuma neparastumu

14%
5

Informacijas lokalo raksturu 15%

Informacijas aktualitati * 12%
11%

- . 8%
Informacijas tuvumu lasitajiem 8%

Konflikta iespé&janibu 5 g%

notikuma izplatibu, kad daudziem cilvékiem var 204
rasties pék3na interese par notieko3o 4%

Informacijas atbilstibu redakcijas politikai : g%

Neko nemeklgju, nosatu reklamas dalai %/01%

Cits variants %/01%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

28.att. Faktori, kuriem re gionalo laikrakstu Zurnalisti dod priekSroku SA piegadatas

inform acijas satura: Zurnalistu un SA specilistu veértgums
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Region alo laikrakstu zurn alistu v értéjums, ar ko sav a zurn alistiskaj a darb a
izjat konkurenci par las Ttaju uzman ibu (%)

60%

50% __——52% A52%
‘g7 a0 44%
40% - 2
30% -~ 32% 35%
20%
10% —&— konkurences novértéjums ‘
0% T

Ar citiem Ar Ar kolgégiem Ar SA Ar interneta Ar reklamu Vidéjais

vietéjiem nacionalajiem resursiem

medijiem medijiem

(prese, radio,
™)

29.att. Regionalo laikrakstu Zurnalistu vertejums, ar ko sawa Zurnalistiskaja darba izjat
konkurenci par lasitaju uzmanibu skala 5-1, kur 5 ir ,izj at vislielako konkurenci” un 1 ,neizj at

konkurenci vispar”

1
neizjatu
konkurenc 2 3 4
i vispar
Ar citiem viegjiem 21 o 0 0
medijiem 53.85%) °© (1538%) (4.0006) (0.00%)

Ar naciorilajiem

medijiem (prese, radic 6 (15.38%) 12 15(38.46 3

(30.77%) %)  (7.69%)

V)
21 3 6
0
Ar kolegiem 9(23.08%) (53 8500) (7.60%) (15.38%)
Ar SA 2L g ; g
(53.85%) (30.77%) (15.38%) (0.00%)
_ _ 15(38.46 9
0, 0,
Ar interneta resursien 9 (23.08%) 6 (15.38%) %) (23.08%)
) 21 0 6 3
Ar reklamu (53.85%) 9 (23.08%) (15.38%) (7.69%)

5
izjatu
vislielako

konkurenci

12 (30.77%)

3 (7.69%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

Atbild
es

39

39

39

39

39

39

Vidgjais

2.38/5
(47.60%)

2.62/5
(52.40%)

2.15/5
(43.00%)

1.62/5
(32.40%)

2.62/5
(52.40%)

1.7715
(35.40%)

2.19/5
(43.80%)

29.A.att Regionalo laikrakstu zurnalistu vertgjums, ar ko sawa zurnalistiskaja darba izjut

konkurenci par lasttaju uzmanibu skala 5-1, kur 5 ir ,izj at vislielako konkurenci” un 1 ,neizj at

konkurenci vispar”
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SAspeci alistu v értéjums, ar ko sav a SAdarb a izjat konkurenci
par publikas uzman T1bu (%)

60%
50% -
40% -
30%
20% -
—e— konkurences novertéjums
10%
0%
~ = © =} (%]
SES 5 £ 2 g £ E )
25 = = 0 % ) )
IS [0 5 = c 2 A =
282 g 2 7 o >
S 25 - E5 -0 z
I = < = <
289 < <N
o

30.att SA spedcilistu vertgjums, ar ko sava SA darba izjut konkurenci par publikas uzmanibu

skala 5-1, kur 5 ir ,izj at vislielako konkurenci” un 1 ,neizj at konkurenci vispar”

5
1 izjatu
neizjitu > 3 4 vislielak Atbildes
konkurenc
i vispar konkure
nci
Ar citiem SA 13 6 10 9 7
parstavjiem/ o o o o 45
organizcijam (28.89%) (13.33%) (22.22%) (20.00%) (15.56%)
30 9 o 2 0
Ar kolegiem 66.67%) (20.00%) *B89%) 44100y (0.0006) *°
Ar medijiem/ o 10 16 10 3
surralistiku 6(13.33%) 55 2006) (35.56%) (22.22%) (6.67%)  *°
. . 11 18 6 1
Ar interneta resursiem 9 (20.00%) (24.44%) (40.000%) (13.33%) (2.22%) 45
Ar reklamu = AL o 2 S 45

(35.56%) (22.22%) (24.44%) (11.11%) (6.67%)

Average
Score

2.80/5
(56.00%)

1.51/5
(30.20%)

28715
(57.40%)

2.53/5
(50.60%)

2.31/5
(46.20%)

2.40/5
(48.00%)

30.A..att SA specilistu vertgjums, ar ko sava SA darba izjiit konkurenci par publikas uzmanibu

skala 5-1, kur 5 ir ,izj at vislielako konkurenci” un 1 ,neizj at konkurenci vispar”
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Faktori, kam ir ietekm & regionalo laikrakstu redakcijas ikdienas darb ~ a:
zurnalistu un SA speci alistu v értéjums (%)

Laika ierobezojums*

Redakcijas budzZeta ierobezojums* b

0,
Darba spéka resursu ierobezojums* e é’go

89%

Fona informacijas nepietiekamiba*

@ Zurnalisti

W SA spec.

NepiecieSamiba pievérst sabiedrisko uzmanibu savam 0%
rakstam

Informacijas avotu ierobezojums*

Laikraksta pelnas panakSana

Sadarbiba ar SA specialistieny preses sekretariem

Lastaju uzticibas panak3ana, saglabasana

Savas zurnalistiskas reputacijas, prestiza
paaugstinasana

Skandalu atklasana, politiku atmaskoSana

ZinoSanas vértu notikumu trakums* 68%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

100
%

31.att.Faktori, kam ir ietekm & regionalo laikrakstu redakcijas ikdienas darba: Zzurnalistu un SA

spechlistu vert &§jums (*ierobezotie resursi)

Procenti Atbildes

1-3 | 0.0
4-7 30.8
8-10 [ 15.4

Atbildes kopa:

32.att.Cik publik acijas redakcija Zurnalistam jasagatavo tipiska nedela?

120

0
12
6

21

39



Magistra darbs REGIONALO LAIKRAKSTU ZURN ALISTU UN SABIEDRISKO
ATTIEC IBU SPECIALISTU MIJIEDARB IBA UZMAN IBAS EKONOMIK A (2006.-
2007.) izstradats LU Socklo zinatpu fakultte.

Ar savu parakstu apliecinu, katfjums veikts pata¥igi, izmantoti tikai taj noraditie
informacijas avoti un iesniegtdarba elektroniskkopija atbilst izdrukai.
Autore: Marta Romanovisl.Romanova 28.06.2007.

Rekomendju darbu aizgiveSanai
Vaditajs: asoc.prof., Dr.hist. @js Skudra28.06.2007.

Recenzentes: asoc. prof. Inta BrikSe
prof. Skaitte Lasmane
Darbs iesniegts Komurikijas ziratnes studiju noda
Metodie: Zane Sadr&.Sadre
Darbs aizgivéts maistra gala prbaudjumu komisijas &dé

28.06.2007.prot.Nr. ,avtejums ( )
Komisijas sekreire:
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