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On Some Problems of Preparation and Analysis
of Cash Flow Statements

Naudas plusmas parskata sagatavoSanas
un analizes problémas

Jaan Alver
Tallinn University of Technology
Department of Accounting
101 Kopli Street Tallinn 10114, Estonia

E-mail: jaan.alver@ttu.ce

The subjectivity of conventional accounting has become a matter for persistent debate in the
academic and professional literature. Cash flow accounting (CFA) is a straightforward
information system that avoids complex issues of conventional accounting. Not surprisingly,
cash flow statements (CFSs) have become important sources of information for users. A cash
flow statement is required as part of a complete set of financial statements prepared in
conformity with IFRS as well as US GAAP for all business enterprises.

The purpose of this paper is to provide users with a guide which will assist them in the
preparation of cash flow statements and in particular provide a practical approach to the
problems which may be encountered in implementing [AS 7.

Key words: cash flow, operating activities, investing activities, financing activities.

1. About Terminology

It is clearly fundamental for understanding cash flow statements that the reader
should be familiar with terms like ‘cash flow’, ‘operations’, ‘investing activities’,
‘financing activities’ and so on. Few analytical terms are more widely used and, at
the same time, less understood than the term ‘cash flow’. Professor Bernstein notes:
“Standing alone and unqualified, the term cash flow is in its literal sense,
meaningless.” (Bernstein, 1989). The author of this paper shares that opinion. An
analysis of accounting and finance literature shows that there is no standard
definition of ‘cash flow’. ‘Cash flow’ has been defined as
e movement of money into and out of a business. (The Oxford Dictionary for
the Business World, 1993)

e the movement of money into (cash inflow) and out of (cash outflow) a
business. (Bannock and Manser, 1990)

e the movement of cash into and out of a business. (Hussey, 1995)

e the money coming into a business from sales and other receipts and going
out of the businesses in the form of cash payments to suppliers, workers,
etc. (Pass, Lowes, Pendleton and Chadwick, 1995)
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e the amount of money flowing through an organisation in a given period. A
company’s cash flow is equal to its trading profit plus any new money
raised through a share issue or a loan during the period. (Hindle, 1998)

e the amount of cash being received and expended by a business. (4 Concise
Dictionary of Business, 1991)

e the amount of cash being received and expended by a business.
(4 Dictionary of Finance, 1993)

e the amount of cash generated from a particular business activity or project.
(Westbrook).

e what is taken in minus what is paid out in a given time period. (Shafritz and
Oran, 1990)

e the receipts and payments made by a business. (Moles and Terry, 1999)

e the actual net cash, as opposed to accounting income, that flows into (or out
of) a firm during some specified period. It includes net income plus
depreciation and other noncash charges. (Oldham, 1993).

e the reported net income of a firm, plus depreciation, depletion,
amortization, and extraordinary charges to reserves not paid in cash.
(Caruth and Stovall, 1994).

e a company adds the annual depreciation charge for fixed assets to its
earnings after interest, taxes, and preferred dividends. (Shook and Shook,
1990)

e net change in cash position during a period. (Terminology for Accountants,
1992)

According to IAS 7 para. 6 cash flows are inflows and outflows of cash and
cash equivalents.

Often writers when referring to cash flow mean cash generated by operations.
At the same time the meaning and content of the term ‘operating activities’
(‘operations’) remains debatable'.

2. The Structure of the Cash Flow Statement and Classification
of Cash Flows

The IASB rules on the cash flow statement are set out in two standards: IAS 1
and IAS 7. IAS 7 lays down a formal structure for the cash flow statement. Cash
flows should be classified under the following three standard headings:

e  ‘Operating activities’;

e ‘Investing activities’;

e ‘Financing activities’.

Therefore the cash flow statement is based on an activity format which
classifies cash inflows and outflows in terms of operating, investing and financing
activities. The classification of cash flows into operating, investing and financing
activities is essential for the analysis of cash flow data. Net cash flow (the change in
cash and equivalents during the period) has little informational content by itself; it is
the classification and individual components that are informative. According to IAS
7 classification by activity provides information that allows users to assess the
impact of those activities on the financial position of the enterprise and the amount
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of its cash and cash equivalents. This information may also be used to evaluate the
relationships among those activities (IAS 7, para. 11).

The most important section of CFS is cash flows from operations or operating
activities. In accounting literature it is possible to find different explanations of
operating activities (operations):

1) Operating activities are the principal revenue-producing activities of an
enterprise and include delivering or producing goods for sale and providing
services (Epstein and Mirza, 2003).

2) Operating activities are the principal revenue-producing activities of the
enterprise and other activities that are not investing or financing activities
(IAS 7, para. 6).

3) Operating activities include all transactions and other events that are not
defined as investing or financing activities. Operating activities generally
involve producing and delivering goods and providing services (i.e.,
transactions that enter into the determination of net income) (FAS95,
para. 21).

In general, operating activities are the major profit-directed activities of a
company that eventually enter into the determination of profit. The question is:
which kind of profit?

Investing activities. This area lists all the cash used or provided by the
purchase and sale of income-producing assets. Activities in this category involve
major changes in total assets and asset composition.

Financing activities. This section measures the flow of cash between a firm
and its owners and creditors. Activities in this category involve transactions with
creditors and owners.

Although the classification of cash flows into the three main categories is
important, it should be mentioned that classification guidelines are arbitrary. IAS 7
has not indicated clearly how to classify certain items that might fit logically in more
than one of the major categories of the statement of cash flows. Differences in
treatments of some items of CFS have set up a necessity to formulate explicit criteria
for the classification of items on CFSs.

3. Two Approaches in the Treatment of Operating Cash Flows

A typical format of the multiple-step income statement divides the income
statement into operating and nonoperating sections and would contain the following
components:

I Operating section.

Includes the revenues and expenses of the company’s primary operations
A. Revenue (sales).

B. Cost of goods sold or service provided.

C. Selling expenses.

D. General and administrative expenses.

E. Other operating expenses.

II Nonoperating section.

Income from investments, gains and losses from the sale of operating assets,
interest revenue, and interest expense are reported as arising from nonoperating
activities.
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The operating section includes sales, COGS, and operating expenses, while
nonoperating section includes revenues, gains, expenses, and losses stemming from
activities that are not part of the main activity of the business.

Therefore, according to the income statement operating activities are related to
the transactions and other events entering into the determination of operating
profit.

As its name implies, CFS is a flow statement, like the income statement. The
format of CFS is grounded on the same idea — to classify activities as operating and
nonoperating (the latter are subclassified as investing and financing activities).

Interpreting CFS requires an understanding of two relations:

e the relation between profit (net profit or operating profit) and cash flows

from operations;

e the relation between the net cash flows from operating, investing, and

financing activities.

Operating activities in CFSs can be treated as inflows and outflows of cash
related to the transactions entering into the determination of

1) net profit;

2) net operating profit.

Consequently, depending on choice, net operating cash flow should

1) highlight the differencies between operating profit and net cash flow from
operating activities;

2) highlight the differencies between net profit and net cash flow from
operating activities.

It is worth mentioning that these two versions are based on different concepts
of operating activities. The first concept could be denominated as ‘net profit
approach’ and the second one as ‘operating profit approach’.

The conversion process classifies the income statement’s operating section into
its major components and determines cash collections or payments for each of them.
It clearly appears from the direct method of preparing CFS. Under the indirect
method of preparing CFS the reconciliation of net profit with cash flows from
operating activities is somewhat misleading because the operating activities (and
therefore, the content of operating sections) on two financial statements are treated
differently (and therefore, content of operating sections on the income statement and
CFS is different).

In our opinion the treatment of an item in the income statement should
determine its classification in the cash flow statement. The only reconciliation of
operating profit with cash flows from really operating activities provides the link
between the operating sections of two financial statements.

4. The Main Differences in the Classification of Cash Flows

Different treatments of operating activities and operating cash flows result in
differences in classifications. For example, there is little worldwide consensus as to
the classification of interest and dividends paid and received in CFS. The
classification of interest and dividends paid and received is solved very differently in
various national standards. Interest paid can be considered as:

e operating cash outflow (because it enters into the determination of net

profit);
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e financing cash outflow (because it is the cost of obtaining a financial
resource).

Dividends paid may be classified as either:

e operating cash outflows (thereby assisting users to determine the
enterprise’s ability to make dividend payments out of operating cash
flows);

e financing cash outflows (since they are a cost of obtaining financial
resources).

Dividends and interest receivable may be considered as either:

e operating cash inflows (since they enter into the determination of net
profit);

e investing cash inflows (since they represent a return on investments).

These classification problems point out the complexity of financial statement
classification and the fact that the terminology used in CFS does not correspond
precisely to the more early terminology that has been developed for the income
statement.

USA New Zealand IAS 7
Interest paid Operating activity ~ Financing activity Operating activity
or
financing activity
Interest received ~ Operating activity Investing activity Operating activity
or

investing activity
Dividends paid Financing activity =~ Financing activity Financing activity

or

operating activity

Dividends Operating activity Investing activity Operating activity
received or

investing activity

According to FAS95 interest received, dividends received, and interest paid are
all classified as operating activities, while dividends paid are classified as financing
activities. This different treatment for dividends paid relates, in part, to the fact that
dividends paid do not appear in the accrual income statement, whereas dividends
and interest received (revenues) and interest paid (expense) do. Excluding dividends
paid from the operating activities section simplifies the reconciliation of operating
cash flows with net profit. This treatment separates investment returns and interest
payments from the sources of these activities, the purchase and sale of investments
which are disclosed as investing activities, and the sale and retirement of debt which
are disclosed as financing activities. As a result, the presentation of dividends and
interest received and interest paid on CFS is not consistent with their presentation on
the income statement.

Many professionals have found these different treatments of interest and
dividends (and dividends received vs dividends paid) inconsistent and hard to
defend. The FASB cash flow pronouncement, FAS9S5, illustrates that the setting of
an accounting standard is not a science, but is a “balancing act” with the differing
opinions of users and preparers being weighed against one another and the
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considerations of the cost of implementation being weighed against the potential
benefits. Since standard setting is a balancing act, not all interested parties will agree
on the final outcome. In fact, three of the seven members of the Financial
Accounting Standards Board dissented to the issuance of FAS95. They believed that
interest payments should be classified as an outflow from financing rather than as a
cash outflow from operations. The same three members also would have classified
interest and dividend receipts under investing rather than operations.

New Zealand’s standard classifies interest and dividend payments as financing
outflows and interest and dividends received as investing inflows which is consistent
with their presentation on the income statement but it should be emphasized that in
this case the net operating cash flow cannot be treated as cash-based equivalent to

net profit.

IASB has not taken stand on the case — it is CFS’s preparers choice how to
classify interest and dividends. The illustrative example in Appendix 1 to IAS 7
(which does not form part of the standard) but should illustrate the application of the
standard to assist in clarifying its meaning. Unfortunately, it does not make the
situation clearer. First of all, the illustrative example in Appendix 1 to IAS 7 is at
variance with paragraph 20 of IAS 7 which states that under the indirect method,
net cash flow from operating activities is determined by adjusting net profit or loss.
Also, the presence of such an item as ‘cash generated from operations’ is worth
mentioning in addition to ‘net cash from operating activities’ in the operating section
of illustrative CFS while the former is also a net amount. In the illustrative example
interest paid is classified as an operating activity, while interest received and
dividends received are classified as investing activities and dividends paid as a
financing activity. It means that in the classification of interest and dividends two
different approaches have been used — interest and dividends received have been
classified depart of their association with investment activities whereas interest paid
has been classified depart of its association with the determination of net profit.
Interest paid and dividends paid are payments to providers of financial resources.
Financial decision making emphasizes the similarity of interest and dividend
payments — interest is paid for the use of debt capital, whereas dividends are paid for
the use of equity capital.

Different approaches in treatments of interest received and paid as well as
interest and dividends paid are not justified and acceptable. Given the availability of
alternative modes of the presentation of interest and dividends received, and of
interest paid, it is particularly critical that the policy adopted be followed
consistently.

In the analysis of CFS, each of the three principal segments should be reviewed
separately since each focuses on a distinct part of business activities. Different
combinations for classification of interest and dividends received as well as interest
and dividends paid and the influence of differences in classification on cash flow
data should be taken into account.

NOTES

' Different interpretations of ‘operating activities” will be examined further.
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Summary

The paper focuses on the statement of cash flows that recasts the financial
statement data provided by the accrual process. It discusses the use and analysis of
the information provided by the cash flow statement.

Three important areas that affect cash flows are operations, financing, and
investing. Not surprisingly, they provide the structure for both the preparation and
interpretation of the cash flow statement. Although the classification of cash flows
into the three main categories is important, it should be mentioned that classification
guidelines are arbitrary. IAS 7 has not indicated how to classify certain items that
might fit logically in more than one of the major categories of the statement of cash
flows. The opinion that the treatment of an item in the income statement should
determine its classification in the cash flow statement is expressed in paper. For
classification of operating cash flows, prepearing and analysis of cash flow
statements two approaches (net profit approach and operating profit approach) are
recommended.
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Profesionalo pakalpojumu uznémumu
vadiSanas Ipatnibas
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Latvijas Universitate
Ekonomikas un vadibas fakultate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV—-1050
E-pasts: sandis.babris@latvenergo.lv

Masdienas arvien lielaku lomu pasaules ekonomika iepem jauna tipa uzp€mumi —
profesionalo pakalpojumu uzp€mumi, kas sniedz daudzveidigus profesionalos pakalpojumus
visdazadakajas sferas — gan finanSu, gan marketinga, personalvadibas, informaciju
tehnologiju, juridiskaja un vadibas konsultaciju joma. Pasaules me@roga profesionalo
pakalpojumu uzp€mumi ir vieni no visstraujak augos$am uzpémumu kategorijam, un ari
Latvija $ada tipa uzn@mumi strauji attistas. Profesionalo pakalpojumu uzgp€mumiem ir virkne
Ipatnibu, kas tos atSkir no tradicionalajiem uzp@mumiem, tade|] autors apliko profesionalo
pakalpojumu attistibas tendences pasaulé un Latvija, ka arT analizg $o specifisko uzpémumu
vadiSanas Tpatnibas, apliikojot tadus jautajumus ka profesionalo pakalpojumu uzpémumu
stratégijas, darbs ar personalu, struktiiras un parvaldes, organizacijas kultiras un darbinieku
vadiSanas Tpatnibas.

Atslegvardi: profesionalo pakalpojumu uzpémumi, intelektuala organizacija, vadiSanas
metodes, organizacijas struktiira, organizacijas kulttra.

P&c industrialas revoliicijas, kas nomainija laiku, kad naturalajas saimniecibas
tika sarazots gandriz viss sev nepiecieSamais, ir pagajusi paris gadu simti, tacu
pasaules ekonomikas attistibai joprojam ir raksturiga pieaugosa specializacija — gan
razoSanas, gan pakalpojumu sniegSanas joma. Misdienas ir griiti iedomaties tadu
cilveku, kur§ saviem spékiem iegiitu izejvielas un sarazotu sev nepiecieSamo
partiku, apgerbu vai uzceltu majokli. Lidzigi tas ir arT uznémumos — lai gan pastav
virkne vertikali integrétu uzpémumu, tomér gan Sauri specializ€tos, gan arl
pictickami diversificétos uznémumos tomer ir raksturiga attieciga specializacija uz
savas pamatdarbibas veidiem, piem@ram, piena parstradatdjs razo un pardod pienu,
$ada uzpémuma visbiezak bilis nodarbinati tieSi ar nozari saistitie darbinieki —
partikas tehnologi, razoSanas stradnieki, jaunu produktu izstradataji, kvalitates
kontroles specialisti, vadoSais personals utt., tom&r ar pamatdarbibu nesaistitie
produkti visbiezak tiks iegadati no sadarbibas partneriem — zemniekiem, iekartu un
iepakojuma razotajiem, partikas piedevu razotajiem.

Lidzigi tas notiek ari ar pakalpojumiem — transporta un logistikas pakalpojumi
tieck sapemti no specializéta uznémuma, tapat ari reklamas, sabiedrisko attiecibu,
juridiskie, kvalitates vadibas, finansu, vadibas konsultaciju, personala atlases un citi
pakalpojumi tiek iepirkti “no arienes” — no specializétiem profesionalo pakalpojumu
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sniedz&iem. Lidz ar to var izdalit jauna tipa uzpémumus — profesionalo
pakalpojumu uzpémumus, kuri sniedz pakalpojumus citiem uzpE@mumiem,
izmantojot savu darbinieku profesionalas zinasanas kada noteikta joma. Sadi
uzn@mumi fiziski neko nerazo vai art fiziski nesniedz pakalpojumus, ka, pieméram,
transporta, telekomunikaciju vai iekartu uzstadiSanas pakalpojumu gadijuma, tatad
to piedavatais pakalpojums ir intelektualo darbinieku izstradatas stratégijas, plani,
idejas, metodes vai konsultacijas, kas palidz pakalpojuma sapéméjam stradat
efektivak un uzlabot uznémuma konkurétsp&ju.

Bez specializéto profesionalo pakalpojumu sniedz&jiem nav iedomajama
neviena musdieniga uznémuma pastavé$ana, nemaz nerunadjot par attistibu, tadel
autors centisies rast ieskatu So uznémumu vadiSanas Ipatnibas un principos, par
pamatu nemot ASV vadoSo profesionalo pakalpojumu sniedzgu uznEmumu
petijumu rezultatus, ka art §1 profila uzp@émumu attistibas tendences Latvija.

Tacu ne jebkur§ pakalpojumus sniedzo$s uzp€mums ietilpst profesionalo
pakalpojumu sniegSanas uzn@mumu kategorija. Galvena pazime, lai uznp€mumu
varétu uzskatit par profesionalo pakalpojumu uzpémumu, ir — vai $is uzpémums ir
intelektuala organizacija.

Apkopojot dazadu autoru definicijas, var teikt, ka ar jédzienu “intelektuala
organizacija” saprot tada tipa organizaciju, kuras pastavésana ir pilnigi atkariga no
personala garigajam spgjam. Sis defingjums atdala $o Tpatn&jo organizaciju veidu no
tam organizacijam, kuru pastavésana vairak ir atkariga no tehnikas, ko ta izmanto,
neka no cilvekiem, kas taja strada.

Lidz ar to uzpémumi, kas sniedz vienkarSus pakalpojumus, ir saméra viegli
noskirami no profesionalos pakalpojumus sniedzoSajiem. Miisdienas profesionalo
pakalpojumu uzpnémumi darbojas visdazadakajas sfeéras, tacu autors minés
svarigakas no tam:

e finanSu joma — gramatvedibas, auditoru, investiciju pakalpojumi un

konsultacijas (piem., PricewaterhouseCoopers);

e marketinga joma — reklamas, sabiedrisko attiecibu, mediju planosanas,
pasakumu rikosanas, interaktivie u. c. pakalpojumi (piem.,
Saatchi&Saatchi);,

e personalvadibas joma — personala vervésanas, atlases, novertésanas,
planosanas, atalgojuma sistémas izveides u. c. pakalpojumi un konsultacijas
(piem., Fontes R&I);

e informaciju tehnologiju joma — tehnologiju izstrade, apkalposana,
konsultacijas (piem., IT Alise);

e juridiskaja joma — advokatu un juristu pakalpojumi (piem., Carrington Hall
& Hamburg Law Office);

e vadibas konsultaciju joma — stratégiskas planosSanas, kvalitates vadibas,
uznpémumu parveides pakalpojumi (piem., Zygon Baltic Consulting).

Gandriz katra vidgja un liela uznémuma vargs atrast darbiniekus, kas nodarbojas
gan ar finanSu, gan marketinga, personalvadibas, informaciju tehnologiju,
juridiskajiem un visbeidzot arT vadibas jautajumiem, tacu tieSi vid€jie un lielie
uzne€mumi gan visa pasaulé, gan ari Latvija ir vislielakie profesionalo pakalpojumu
uznémumu pakalpojumu izmantotaji — uzne@mumu augstaka lTmena vaditaji piesaista
stratégijas izstrades konsultantus, juristus, vadoSo darbinieku atlases uzp€mumus,
marketinga vaditaji pérk pakalpojumus no reklamas vai mediju agentfiram,
informaciju tehnologiju departamentu vaditaji noligst informaciju tehnologiju
izstradatajuzn@mumus un konsultantus, personaldalas izmanto personala atlases,
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atalgojuma vai novert€juma sisteémas izstrades konsultantu pakalpojumus utt. Rodas
jautajums — kadel gan pasi uzn@mumi neveido sp&cigas nodalas vai departamentus
finanSu, IT, marketinga, personalvadibas u.c. jomas, bet gan palaujas uz
profesionalo pakalpojumu uzn€mumu sniegtajam konsultacijam vai izstradném?

Iemesli, kadg€] veidojas, pastav un attistas profesionalo pakalpojumu uznpémumi
un kadg] to pakalpojumus iegadajas, ir sekojosi:

specializéti pakalpojumi ir nepiecie$ami periodiski vai Tslaicigi;

specializéto pakalpojumu iegade “no arpuses” ir 1¢taka;

ir nepiecieSama vislabako attiecigas jomas specialistu piesaiste, kuriem
butu uzkrata pieredze darbam ar dazadiem uzpemumiem, dazados
uznemgejdarbibas segmentos;

ir nepiecieSams iegit pieeju loti specializ&tai informacijai un zinasanam par
attiecigo jomu Latvija vai pasaulé, izmantojot profesionala servisa
uzn@muma iek$gjo zinasanu apmainas sisteému;

ir nepiecieSams neatkarigs “skats no malas” attiecigo problému
noskaidro$ana un risinasana;

problémas risinasana ir nepiecieSams izmantot specializ€tas metodes un
metodiku, kuru iegadaties vai izstradat paSam uzpémumam bitu
laikietilpigi un dargi;

profesionalo pakalpojumu uzpémuma stradajosie profesionali, stradajot
kopa, iegist sinergisku efektu — iesp&u savstarpgji gfit zinaSanas un
mainities pieredze;

ja starp uzp@muma Tpasniekiem vai vadibu ir domstarpibas par kadas
uznémuma problémas risinaSanas celiem vai attistibas stratégiju.

Tatad profesionalo pakalpojumu uzp@émumu pastavéSana ir objektiva
nepiecieSamiba, lai nodroS§inatu savu klientu — tradicionalo uzpémumu -
konkuretsp&ju un izstradatu tiem konkuretsp€jigu prieksrocibu bazi attiecigaja joma.
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1000
900 ~
800 -
700 ~
600
500
400 -
300 ~

200
100 107
I !

911

390

1980 1990 2000
Gads

1. att.

Profesionalo pakalpojumu uznémumu kopgjais apgrozijums pasaulé [3, /2]
Global Revenue for Professional Services (in billions of USD)
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Tiesi profesionalo pakalpojumu uzn@mumi ir vieni no visstraujak augosSajiem
uznp@mumiem pasaulg, par ko liecina arT statistikas dati — ja 1980. gada profesionalo
pakalpojumu uzpémumu kop€jais apgrozijums pasaulé bija 107 miljardi ASV
dolaru, tad jau 1990. gada S§is apjoms sasniedza 390 miljardus, tacu veél péc
10 gadiem — 2000. gada — $is apjoms jau bija 911 miljardi ASV dolaru. Tatad
vidgjais profesionalo pakalpojumu uznémumu apgrozijums pasaulé pédgjo 20 gadu
laika ir pieaudzis vidgji par 11% gada, kas ir arkartigi augsts izaugsmes raditajs,
salidzinot ar pasaules ekonomikas kop&jo izaugsmi vai citam nozarém (sk. 1. attcla).

ArT Latvija profesionalo pakalpojumu nozare ir ienémusi savu nisu ekonomika
un stabili attistas — laika posma no 1999. lidz 2002. gadam profesionalo pakal-
pojumu uznémumu skaits Latvija ir palielindjies vairak neka divas reizes;
1999. gada ekonomiski aktivo profesionalo pakalpojumu uzp@mumu skaits bija 213,
2000. gada— 250, 2001.gada — 417, bet 2002.gada — jau 450 uzpemumi.
Uzpémumu skaita dinamika atseviskas profesionalo pakalpojumu sféras paradita
2. attela.
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2. att. Ekonomiski aktivo profesionalo pakalpojumu uznémumu skaita dinamika Latvija [6]
Number of Professional Service Firms in Latvia

Ka redzams 2. attela, visstraujakais uzn@mumu skaita pieaugums, ja salidzina
2002. gadu ar 1999. gadu, ir vérojams datu bazu un interneta portalu uzturéSanas,
darbaspéka vervésanas un personala nodroSinasanas, ka ari gramatvedibas,
auditorpakalpojumu un konsultaciju joma.

Palielinoties profesionalo pakalpojumu sniedzgju skaitam Latvija, palielinas art
So uznémumu kopgjais apgrozijums, kas liecina par §is nozares stabilo attistibu.
1. tabula att€lota Latvijas profesionalo pakalpojumu uzpnémumu apgrozijuma
dinamika, kas liecina, ka 2002. gada, salidzinot ar 1999. gadu, So uzpémumu
vid&jais apgrozijuma pieaugums ir 77,9%, tacu dazas jomas tas ir daudzkart lielaks.
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1. tabula
Latvijas profesionalo pakalpojumu uzpémumu
apgrozijuma dinamika (mlj. Ls) [6]
The Turnover of Professional Service Firms in Latvia (millions of LVL)

Pieaugums %
1999 | 2000 | 2001 | 2002 2002. pret
1999. gadu

Datu bazu un interneta
portalu uzturéSana un ekspluatacija 1,4 3,5 5,2 8,8 522,4%
Juridiskie pakalpojumi 1,8 3,1 6,2 5,6 207,3%
Darbaspéka vervesana
un personala nodroSinasana 1,3 3,8 32 2,8 110,6%
Konsulteésana programmattiras
jautajumos, programmesana 27,6 32,5 44,5 51,5 87,0%
Reklamas pakalpojumi 46.1 54,9 72,3 81,2 76,0%
Komercdarbibas konsultéSana 4.8 5,3 6,7 7,7 61,9%
Gramatvedibas, auditorpakalpojumi
un konsultacijas 10,5 10,9 13,0 14,5 38,6%
Tirgus un sabiedriskas domas izp&te 7,7 10,1 9,0 7,8 2,2%
Kopa 101,2 | 124,1 | 160,1 | 179,9 77,9%

Neskatoties uz to, ka profesionalo pakalpojumu nozare Latvija vél ir salidzinosi
neliela apgrozijuma izteiksmé (gandriz 180 miljoni 2002. gada), tomér ta aug
straujak neka Latvijas ekonomika kopuma — vidgji par 21% ik gadu, tadél var
apgalvot, ka profesionalo pakalpojumu uznémumu sniegtie pakalpojumi kliist arvien
nepiecieSsamaki tradicionalajiem uzpémumiem.

Ta ka profesionalo pakalpojumu uzp€mumi ir atkarigi no saviem labakajiem
specialistiem, tad Sajos uznémumos Tpasi aktuals ir jautajums par So specialistu
vajadzibu izzinaSanu un apmierina$anu, motivaciju un karjeras izaugsmi.

Ka rada ASV pieredze, aptuveni 65% vadoSo valsts uzneémejdarbibas
(vadibzinibu) augstskolu beidz&ju uzsak darbu tieSi profesionalo pakalpojumu
uzp@mumos. Tas ir saistits ne tikai ar salidzinoSi augstaku atalgojumu neka,
piem@ram, razoSanas uzpémumos vai valsts parvalde, bet arT ar to, ka jaunie
specialisti ir ieintereséti stradat ar paSiem labakajiem un pieredz&jusakajiem
attiecigas jomas specialistiem vai ari nodarboties ar interesantam klientu
probléemam. Ta ka profesionalo pakalpojumu uzgpé€mumu vienigais resurss, ko tie
pardod, ir savu darbinieku sp&jas un zinasanas, Sie uznémumi daudz vairak laika un
lidzeklu iegulda savu jauno un ari pieredz&juso darbinicku attistiba un izglitosana
visas karjeras laika, neka to sp&j un var atlauties tradicionalie uznémumi.

Zimigi, ka profesionalo pakalpojumu uzp@mumi, kas savas rindas iesaista
vadosos nozares profesionalus, klust par visas ekonomikas zinaSanu raditajiem un
virzitajiem, parsp&jot pat akadémikus gan gramatu rakstiSanas joma par
uzn@mejdarbibu, gan publikaciju veidoSanas un konferencu rikoSanas joma —
profesionalo pakalpojumu uzp€mumi ir kluvusi par svarigu inovativu pakalpojumu
un ideju raditajiem [3, 15].

Diemzgl $ie uznémumi ir parak maz pétiti, un par tiem tikpat ka nav atrodamas
analitiskas publikacijas, lai gan profesionalo pakalpojumu uzpémumiem ka
klasiskakajiem intelektualo organizaciju piemé&riem ir raksturigas savas vadiSanas
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Ipatnibas. TaCu zinamas iestradnes tomer ir. Piem@ram, Harvardas biznesa
augstskolas profesors Dzejs LorSs (Jay W. Lorsch) un bijuSais vadibas konsultaciju
uzp@muma “Bain & Company” prezidents Tomass Tirnijs (Thomas J. Tierney) ir
veikusi pétijumus 18 dazados starptautiskos profesionalo pakalpojumu uznémumos
piecu gadu ilga laika, lai noskaidrotu profesionalo pakalpojumu uznémumu darbibas
un vadiSanas Tpatnibas salidzinajuma ar tradicionalajiem uzpémumiem.

Ka vienu no svarigakajam at$kiribam autori atzimé to, ka profesionalo
pakalpojumu uznémumi pirmam kartam ir atkarigi no savu darbinieku — augstakas
klases juristu, konsultantu, programmétaju un citu specialistu — lojalitates un
nodosanas uzp€muma meérkiem. Tas izskaidrojams ar to, ka attiecigajiem
profesionalo pakalpojumu uzp@muma darbiniekiem, ko autori dévé par
“zvaigzne€m”, paSiem par sevi ir noteikta darbibas sfera, kura tie ir sasniegusi
visaugstako zinaSanu un pieredzes limeni, ka arT ieguvusi noteiktu pastavigo un
lojalo klientu loku. Zaudgjot kaut vienu no savam “zvaigzném”, to nav iesp&jams
1stermina aizstat ne ar vienu citu, savukart aizejosa “zvaigzne” sev panem lidz ar1
attiecigo klientu loku, samazinot profesionalo pakalpojumu uznémuma apgrozijumu
un, protams, pelnu. Zinama méra var pat minét, ka beidzot ir realiz&jusies viena no
K. Marksa idejam par to, ka razoSanas lidzekli pieder pasam darbiniekam, tacu tikai
ar to atSkiribu, ka razoSanas lIidzeklis ir attieciga specialista zinaSanas, nevis
darbgaldi, ickartas, datori utt. — Sie paliglidzekli, bez Saubam, ari ir nepiecieSami,
taCu tie veic tikai paligfunkcijas un nebilit nav izskiroSie attieciga profesionalo
pakalpojumu snieg$anas uznémuma pastavésanai.

Lidz ar to attiecibas starp darba dev&ju (profesionalo pakalpojumu uznémuma
vadibu) un ta darbiniekiem, kas ir no klientu, savu kol&gu un citu specialistu puses
atziti profesionali, ir radikali atSkirigas no tradicionalajam organizacijam. Augsta
Itmena profesionali ir orient&ti uz savas kompetences paaugstinasanu un, ja vini cita
organizacija redz labakas iesp€jas, vini aiziet uz So organizaciju. AizieSanas
novérsanai ir javeido tada darba kulttira, kura cilvéki jutas stabili, parliecinati un
redz savas attistibas iespéjas.

Ka atzist viens no pasaules vadoSajiem vadibzinibu teorétikiem Piters Drakers
(Peter F. Drucker), vadibas darbs ar intelektualajiem darbiniekiem ir salidzinams ar
orkestra dirigenta darbu. Vaditajs, kas strada ar intelektualajiem darbiniekiem, pats
nevar izpildit tos pienakumus, ko veic darbinieki, tapat ka orkestra dirigents neprot
spelet tibu. Taja pat laika intelektualais darbinieks ir atkarigs no sava vaditaja, lai
tas sniegtu informaciju par darbibas virzienu, mérkiem, darba izpildes standartiem,
organizacijas vertibam, individa un organizacijas sniegumu un rezultatiem. Un,
lidzigi ka orkestranti var sabotét pat visspgjigako dirigentu, jo ipasi, ja tas ir
autoritara stila piekrit€js, arT uz zinaSanam balstita organizacija tikpat viegli var
sabotét vissp&jigako, bet autoritaro vaditaju [2, 20].

Sekmigakie profesionalo pakalpojumu uzpémumi nepartraukti spéj:

e atrast, identific€t, piesaistit un noturét izcilus specialistus;

e  Sos specialistus ieinteresét sekot lidzi uznémuma stratégijai,

e vadit specialistu darbu, neskatoties uz geografisko attalumu, darbibas

virzienu dazadibu vai demografiskam atskiribam;

e vadit specialistus ta, lai gan organizacija, gan tas specialisti biitu finansiali

veiksmigi.

Sis spgjas, péc Dz Lorsa un T. Tirnija domam, ir izskirosas, lai nodroginatu
profesionalo pakalpojumu sniedzgjuznémumiem konkurences prieksrocibas.
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Pasus vertigakos profesionalo pakalpojumu uzpémumu specialistus, kuri
nodro§ina uzn€émumam vislielakos ienakumus, kuri iepem vadoSos amatus vai arl
kuri nav vaditaji, bet gan vadosie specialisti, autori déve par “zvaigzném”. L1dz ar to
profesionalo pakalpojumu uzp@mumu vaditaju galvenais uzdevums, p€c autoru
domam, ir §is zvaigznes “sakartot”, nevis vadit tradicionala izpratng, savukart
sakartosanas process nozimé izveidot tadu organizatorisko sistému un struktiiru, kas
nodro§ina gan uznémuma stratégisko mérku sasnieg8anu, vienlaikus apmierinot
uznémuma vadoso specialistu jeb “zvaigznu” vajadzibas [3, 3].

Autori secina, ka veiksmigakajos profesionalo pakalpojumu uzpémumos to
organizatoriskas struktiiras un strat€gijas ir savstarp&ji saskanotas un palidz viena
otrai, darbinieki strada uznémuma intere$u varda. ST zvaigznu sakarto$ana prasa no
uznémumu vadibas izpratni par to, ka organizacija ir sist€ma, kura viens l@mums
ietekm& otru, un otradi, tadgjadi pienemot l€mumus, kas atbilst uzp€muma
strategijai un vertibam. Ta, pieméram, kadi kritériji tiek izmantoti specialistu
apmaksas sist€ma, noteiks to, ka profesionali sadalis savu laiku starp darbu klienta
uzdevuma vai veltot laiku jauna specialista apmacibai, vai ari, pieméram, paredzot
sodu sisttmu par darbinieku mainibu — darbinieku mainiba var samazinaties Iidz
nullei, tacu arT uznémuma darba kvalitate 1idz ar to var samazinaties, jo viduvéjiem
darbiniekiem ir iesp&jas turpinat darbu un pat iegiit paaugstinajumu amata.

Zvaigznu sakartoSana ari biezi vien nozimé panakt tadu ricibu, kas nodroSina
uznémuma labklajibu, bet prasa no profesionalu puses atteikties no kadiem
finansialiem labumiem.

Lai gan sakotngji varétu domat, ka starp dazadas nozar@s stradajoSiem
profesionalo pakalpojumu uzpémumiem ir bitiskas organizatoriskas atskiribas,
tomer dazadajas organizacijas ir atrodams vairak kopigu iezimju neka atkiriga —
advokatu biroji var git noderigu pieredzi no vadibas konsultaciju uzn@mumiem,
reklamas agentiras var macities no advokatu birojiem, informaciju tehnologiju
uzpémumi var git noderigas atzinas no vadoso darbinieku atlases kompanijam utt.
Lai gan darbibas nozares ir at$kirigas, uznémgjdarbibas principi tomér ir loti lidzigi,
proti, Sie uznémumi pardod savu specialistu darba stundas par loti augstu cenu, kas
turprett ir atkariga no attiecibam ar klientiem un no ta, cik lielu pievienoto vértibu
Sie pakalpojumi klientam spgj radit, tacu ST pievienota veértiba biezi vien nevar tikt
kvantitativi novertéta, un nereti tas vertiguma novertgjums ir atkarigs tikai no klientu
uztveres [3, 6].

Péc Dz. Lorsa un T. Tirnija, svarigakie profesionalo pakalpojumu uzpémumu
vadibas jautajumi ir izstradat uzpémuma stratégiju, izveidot organizaciju (darbs ar
personalu, organizatoriska struktiira un parvalde), ieviest organizacijas kultdiru un
veikt darbinieku vadiSanu [3, 7]. Sie vadiSanas svarigakie jautajumi atteloti
“vadiSanas trisstiri” 3. att€la, un uz ST trisstira pamata autori ir veikusi ptjjumus
profesionalo pakalpojumu uzp€mumos, lai atklatu So uzp@mumu Tpatnibas
salidzinajuma ar tradicionalajiem uzg€mumiem.

Lai strat€gija butu efektiva, taja ir japaredz, ka apmierinat noteikta klientu
segmenta vajadzibas labak, neka to dara konkurenti. Tacu profesionalo pakalpojumu
uznémumu ipatniba ir ta, ka tie bieZi vien strat€gija nosaka ari zinamus
ierobezojumus, ar kada tipa klientiem tie stradas vai nestradas, kamér
tradicionalajiem uzpe@mumiem, piemeram, plasa patérina precu razZotajiem, nav tik
butiski, kads ir vina razoto precu pirc€ja raksturs, politiska parlieciba vai uzskati
noteikta jautajuma — svarigakais ir §T klienta pirktsp&ja. Zinami ierobezojumi tiek
noteikti ari attieciba uz pakalpojumu sniegSanas geografiju, cenu stratégiju,
pakalpojumu klastu utt.; p&c biitibas ta tas ir gan tradicionalajos, gan intelektualajos
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uznpémumos. Tacu atSkiriba profesionalo pakalpojumu uzpémumos ir ta, ka
strat€gisko mérku un strat€giju izstradi un izveli augstaka limepa vadiba nevar
atlauties veikt, neiesaistot visus savus intelektualos darbiniekus, jo pret€ja gadijuma
tie vienkar§i So strat€giju atteiksies Tstenot. Augstaka limena vaditaju uzdevums
stratégiskas planoSanas procesa ir lidzigs partiju priek§véléSsanu kampanai — kur§
savu viedokli par uznémuma attistibu spés labak “pardot” saviem darbinickiem, tas
ar1 var pretendét uz to, ka vina idejai bis atbalstitaji un sekotaji. Tas, bez Saubam,
stratégiskas planosanas procesu padara daudz sarezgitaku un laikietilpigaku, tacu
tiek nodrosinats tas, ka darbinieki stradas saskana ar kopigi izveidoto stratégiju un
necentisies pamest uznémumu tikai tadel, ka viniem nav pienemami izvirzitie mérki
vai to sasniegSanas celi.

Strategija

Darbs ar personalu,
organizacijas struktiira
un parvalde

Organizacijas kulttira

Darbinieku vadiSana

3. att.  Profesionalo pakalpojumu uznémumu svarigakie vadisanas jautajumi [3, 61]
Major Management Topics of Professional Service Firms

Atskiribu tradicionalo un intelektualo organizaciju stratégijas nebit nav daudz,
tacu divas svarigakas iezimes ir tas, ka profesionalo pakalpojumu uzn€mumos nav
noverojamas sakaribas starp tirgus dalu un rentabilitati — lielaka tirgus dala vai
lielaks profesionalo pakalpojumu uzp€mums nebiit negaranté lielaku pelpu un
rentabilitati, ka tas ir novérojams, pieméram, razoSanas uzpémumos, ka ari zemas
profesionalo pakalpojumu uzpémuma izmaksas nebiit nenodroSina konkurences
priekSrocibas; ta ka lielako profesionalo pakalpojumu uznémumu izmaksu dalu
veido tieSi darbinieku atalgojums un darbinieku apmacibas izmaksas, tad zemas
izmaksas signaliz€ uznémuma darbiniekiem, ka vinos netiek pietickami invest&ts un
vini netiek pienacigi atalgoti, salidzinot ar citu uzn€mumu specialistiem, un vini var
atri vien izlemt aiziet stradat uz citu uznémumu, panemot lidzi arT savus klientus.
Savukart priek§ potenciala klienta zemakas specialistu stundu likmes noradis, ka
vini nesanems visaugstaka limena profesionalu pakalpojumus, tadel varétu izlemt
sadarboties ar citu profesionalo pakalpojumu sniedzgju.

Darbs ar personalu nozimé veikt darbinieku piesaisti, darbu sadali starp
specialistiem, izstradat darba novértéSanas un atalgojuma sisttmu. Darbs ar
personalu ietver ari tadus jautdjumus ka specialistu attistiS$anu un motivéSanu, kas
profesionalo pakalpojumu uzpémumos ir tikpat svarigi ka sniegt pakalpojumus
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saviem klientiem — ja profesionalo pakalpojumu uznémuma vadoSie specialisti
neveltis pietiekosi daudz laika jaunako specialistu attistiSanai un apmacibai, tad
uzp@mums riske atri novecot un pazust no tirgus, jo vaji apmaciti specialisti nespes
aizstat pensija vai citd darba stradat aizgajusos, savukart tamdel cietls uzp€émuma
sniegto pakalpojumu kvalitate, pasliktinasies uzpémuma reputacija utt. Tas tikai
nozimé, ka ari pieredz&juso specialistu motivacijas sist€mai ir jabit virzitai uz to, lai
Sie specialisti blitu ieintereséti savu laiku veltit ne tikai darbam ar klientiem, bet ari
jaunako specialistu apmacibai, konsultésanai u. c.

Organizatoriska struktiira savukart atbild uz jautajumu — kur$ ko dara un kurs§
kuram ir padots, bet parvalde nosaka, ka un kur§ pienem un izpilda lémumus. Sajas
jomas profesionalo pakalpojumu uzp@mumiem ir savas Ipatnibas, no kuram pati
svarigaka ir ta, ka augstaka Itmena profesionali vienlaikus pilda vairakas lomas — tie
ir gan profesionalo pakalpojumu uznémuma Iidzipasnieki, gan So uzpémumu
vaditaji, gan arT darbinieki, kas apkalpo savus klientus. Lidz ar to arT formala vara,
ko nodroSina organizatoriska struktiira, nebiit nav noteicoSais varas veids —
darbinieki un kolggi ir gatavi sekot vai atbalstit vaditdja lémumus ne jau tadél, ka
vin§ ienem noteiktu poziciju hierarhija, bet gan tadél, ka tie uzticas vipa
profesionalitatei, pieredzei un tiem ir patikami ar $§adu vaditaju stradat kopa.

Cita Tpatniba ir ta, ka katram profesionalo pakalpojumu uzpémuma darbiniekam,
veidojot savu karjeru, ir iesp&ja kliit par §T uznémuma lidzipasnieku (partneri), kas ir
tikpat ka neiespgjami tradicionalajos uznémumos. Sis faktors ir svarigs ne tikai tadel,
ka lidzipasnieks sanem noteiktu dalu no uzp€muma pelnas, bet art tadel, ka tas
lidzipasnickam garante iespgju Iidzdarboties organizacijai svarigu lémumu
pienemsana. Tadgjadi attiecibas starp profesionalo pakalpojumu uzpémuma vado-
Sajiem darbiniekiem ir ka Iidzigam ar Iidzigu, kur nepiecieSama lémuma pienemsanai
ir jaiegiist biezi vien lielakas dalas vai pat visu Iidzipasnieku (partneru) atbalsts.

ArT organizatoriska struktiira profesionalo pakalpojumu uzgp@mumos ir nedaudz
savadaka neka tradicionalajos uznémumos — tai ir loti maz vadiSanas [Tmenu, neliels
augstaka (korporativa) limena vaditaju un atbalsta dienestu skaits, struktiiras pamata
ir matricas veida organizatoriska strukttira ar fikséto dalu, bet struktiirai ir mainiga
dala — tie ir profesionalie specialisti, kuri strada pie viena vai vairakiem projektiem
atkariba no klientu vajadzibam, tacu, salidzinot ar tradicionalo organizaciju matricas
tipa organizacijam, darbiniekiem nav neviena funkcionala vaditaja, bet tikai
attieciga projekta (vai vairaku projektu) vaditajs. Jaatzimeé ari, ka gandriz visi
vaditaji profesionalo pakalpojumu uzp@mumos Sos amatus iepem amatu
apvienosanas kartiba, vienlaikus turpinot stradat ar1 ka ierindas darbinieki — apkal-
pojot savus klientus un vadot projektus. Bez tam profesionalo pakalpojumu
uzn@mumu vaditaji lielakoties tiek ieveleti amatos (nevis iecelti) uz noteiktu laiku,
vini var tikt atsaukti pirms termina, ja to darbs neapmierina darbiniekus — $ada
demokratijas pakape nav iedomajama neviena no tradicionalajam organizacijam.

Profesionalo pakalpojumu uzpémumos, kuros ir tik izteikta demokratija un
kuros iesp€jas izpausties formalajai varai ir visai ierobeZotas, bet darbinieku ricibas
briviba formali netick reglamentéta, ir nepiecieSami daudz neformalaki lidzekli, lai
saturétu organizaciju kopa un spétu to vadit un attistit. Saja gadfjuma Tpasi svariga
loma ir organizacijas kultiirai, jo ta nosaka darbinieku uzvedibu un to, cik liela méra
darbinieki bs ieintereséti uzsakt darbu un stradat konkrétaja uzpémuma. Kultiira
reti kad tiek formaliz€ta ar kada rakstiska dokumenta palidzibu, ta veidojas
darbinieku ikdienas saskarsmé vienam ar otru, saskarsmé ar vadibu vai ar klientiem
un aptver visplasako jautagjumu loku — sakot ar to, kads apgérbs ir un kads nav
pienemams darba vieta, beidzot ar stratégiskiem jautagjumiem — kadas nozarés
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uzpémums darbojas un kadas — ne. Tacu vissvarigakie jautajumi, kas ar kultiiras
palidzibu tiek risinati profesionalo pakalpojumu uznémumos, ir:

e TpaSuma forma (uznémums pieder darbiniekiem, kas ir ta lidzipasnieki);

e komandas darbs (panakumus nodrosina nevis katra individa sniegums, bet
gan visas projekta komandas darba rezultats);

e sadarbiba starp kolgégiem (darbinieki ir izpalidzigi un gatavi sadarboties ar
jebkuru citu kolégi, neskatoties uz geografiskajam, etniskajam,
profesionalajam vai iepemama amata pazimém);

e darbinieki un klienti ir svarigakie uznémuma aktivi (uzn@mumam nebtis
apmierinatu klientu, ja tam nebiis vislabako profesionalu, kas spgj apkalpot
Sos klientus, tapat uznp@mumam nevar bit vislabakie profesionali, ja nav
apmierinatu klientu);

e orientacija uz nakotni (uzn€muma ietvaros attistit jaunos profesionalus, lai
tie nakotng var€tu aizstat pensija vai uz citiem uznémumiem aizgajusos
profesionalus).

Ka redzams, profesionalo pakalpojumu uzp€mumos salidzinajuma ar
tradicionalajiem uznémumiem ir virkne Tpatnibu, tadel tas visas ir nepiecieSams pétit
daudz detalizétak, lai izstradatu vadiSanas principus, kas palidz&tu efektivak vadit So
tik specifisko uznémumu veidu.
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Summary

Nowadays the new type organizations — professional service firms — play
increasing role in the world economy, providing various professional services in
finance, marketing, personnel management, information technology, legal and
management consultancy. In the world economy professional service firms are
among the fastest growing industries, and also in Latvia professional service firms
are developing very rapidly. Professional service firms have many features,
differentiating them from traditional enterprises, that is why the author studies
development tendencies of professional service firms worldwide and in Latvia, as
well as analyzes management features of professional service firms, analyzing the
strategy of professional service firms, personnel management, structure and
government, organizational culture and leadership.

Key words: professional service companies, management methods, organisational
structure, organisational culture.
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In this paper studies investment climate in the Baltic States. These countries are usually
perceived as one region and investors very often judge about them from the overall
impression about the Baltic Region. As a result it is important to have homogeneous
investment environment.

The main problem described in this article is how to measure investment climate among the
Baltic States. As a result the aim of this report is to compare investment climates in these
countries in order to determine, which one has the most favourable preconditions for
attracting investments. Investment climate index is elaborated to implement this task.

Key words: investment climate, investment climate index, Baltic States.

1. Introduction

During the last years economies of the Baltic States have shown good
progress after deep fall in the beginning of 1990s. The most visible indicator of it
is GDP growth rate. In Estonia average one was 4.7% in 1998-2003, Latvia posted
6.0% and Lithuania — 5.2%. First months of 2004 also showed excellent figures.
Despite good development pace GDP per capita is significantly below the average
one of EU countries. Human development index also indicates that the Baltic
States have a room for improvement. Nevertheless the latter place them among the
developed countries. The latest available data (2002, released in 2004) shows that
Estonia has rank 36, Latvia — 50 and Lithuania — 41 [20].

Growth of Baltic States is fostered by inflow of foreign direct investment
(FDI), assistance of EU programmes (PHARE, ISPA, SAPARD), Structural Funds
and increase of internal demand. The second and third mentioned have also
important contribution in facilitating structural reforms and development of basic
infrastructure. Developed banking sector also fuels growth by offering credits at
reasonable interest rates. Availability of credit encourages new investments made
by private companies.

As mentioned above Estonia, Latvia and Lithuania have posted good progress
in transforming economies to modern market ones. Nevertheless there are enough
things to pay attention to. The Baltic States have negative current account, which
is mainly covered by inflow of FDI and other long-term capital. Export is based on
low value added goods. The biggest enterprises are mainly monopolies. As
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I. Spica reckons then many of Baltic enterprises have small profit margins: 1-5%
[16,2]. It limits their future development. R.Karnite describes investment
environment in Estonia as open without sentiment. Amount of sentiment is higher
in Lithuania’s economy. Research institutes are active in both countries, which
suggest possible development of the country. Latvia’s economic policy was less
purposeful. There were a lot of ideas and suggestions but they failed due to lack of
financing. Traditional branches of industry are strong but their competitiveness
may diminish if labour costs increase. In the same time Estonia starts to focus
more on innovative branches of industry [11, 2].

All Baltic States have favourable preconditions for inflow of foreign capital.
There are no any limitations for outflow of it as well. Foreign companies have the
same rules as local ones. There are some restrictions for foreigners regarding
ownership of land in rural areas. It is explained by price difference of land in the
EU and Baltic States and fears that land can be bought by non-residents for very
cheap price.

It is believed that Estonia has more advanced economy and significantly
better conditions for investors. As a result its investment climate is assumed to be
better than one in Latvia and Lithuania. As the main argument amount of FDI per
capita is mentioned. Estonia has received 3.4 times more FDI per capita if
compared to other two Baltic States. In the end of 2003 FDI stock was 6.5 billions
USD in Estonia, 3.2 billions USD in Latvia and 5.0 billions USD in Lithuania
[5, 37]. U.Varblane reckons that geographical closeness is an important factor in
explaining investment flows to Estonia. Around 70% of FDI in Estonia is from
Sweden and Finland. Many Scandinavian countries initially entered in Estonia.
Later they moved (directly or via Estonian daughter companies) to Latvia and
Lithuania. In Estonia FDI outflow was 20% of FDI inflow in 1993-2000. In 1999
and 2000 it reached respectively 28% and 39%. Majority of outflow was to
Lithuania and Latvia or 87% of all FDI outflow from 1993 till 1999 [13, /4,
21, 14]. In the same time FDI outflow from Latvia and Lithuania to Estonia was
insignificant. Part of investments was attracted during the privatisation process.
Nevertheless E.Berghall argues that the role of privatisation in explaining FDI
appears to have been overestimated as between 1993 and 1998 it directly induced
around 17% of total FDI and not 30-40% as it was estimated previously.
Indirectly, privatisation made a significant contribution of FDI, as it has imposed
market conditions on the domestic corporate sector and fostered structural changes
[4, 84].

Estonia is also mentioned as very favourable country for investors regarding
corporate income tax. As a rule it is 26% but one can avoid to pay it if gained
profit is reinvested. Estonia has also better image created. Internal disagreements
were less exposed in foreign press.

Various indexes are very often used in many researches to compare
development of countries. The most popular ones are UNDP’s Human
Development Index, Transparency International’s Corruption Perception Index,
The Heritage Foundation’s Index of Economic Freedom and many others.

Index tries to capture several factors in a summary number by weighting
them. It gives overall picture of the observable subject. They are better perceived
if countries, which are compared, are later ranked by the index performance. For
instance, Human Development Index measures a country’s achievements in terms
of life expectancy, educational attainment and adjusted real income. Countries are
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ranked and categorized under high, medium, or low human development.
Corruption Perception Index ranks several countries in terms of the degree to
which corruption is perceived to exist among public officials and politicians. It is
a composite index, drawing on 14 different polls and surveys from seven
independent institutions carried out among business people and country analysts,
including surveys of residents, both local and expatriate. Index of Economic Free-
dom measures degree of economic freedom. It includes the broadest array of
institutional factors: corruption, non-tariff barriers to trade, fiscal burden, rule of
law, regulatory burdens on business, restrictions on banks regarding financial
services and other factors.

The main problem described in this article is how to measure investment
climate among the Baltic States. Investment climate is conceptual notion, about
which everyone has intuitive idea. There is no universal and obvious quantitative
measure of it.

The aim of this report is to compare investment climates in the Baltic States in
order to determine, which one has the most favourable preconditions for attracting
investments. To implement this task investment climate index is elaborated using
main factors, which influences decision to make investment. Several factors are
used because no single factor is likely to measure investment climate perfectly.
Detailed description of them is given below.

2. Methods and Data

Investment climate index is elaborated in this report to compare investment
environment among the Baltic States. The main assumption is that rationale and
prudent investor must make survey of the main economic indicators in the country
before investment is made. There are a lot of indicators, which analysts in many
companies are using to make final conclusion about the future prospects of the
country.

Author chose the following ones, which had direct impact on production
costs:
education level of labour force;
costs of labour force;
tax burden;
interest rate on credits;
amount of public investments;
fluctuations of exchange rate of national currency to other currencies;
changes of price level.

All these factors have direct impact on production costs or on costs of
providing services. If production costs are low then investor can gain higher profit
margin and vice verse. As a result he is more willing to undertake investment
project if there are low costs and high profit options. More detailed information
and motivation of choosing above mentioned factors are given below.

Labour is one of the main input in production process. There is not possible to
produce goods or to provide services if labour is not involved. Even the most
automatic equipment needs at least one human to monitor how system is
operating. As a result the quality of labour force is very vital. Quality depends on
level of education. The more country has skilled workers the more it is productive
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and competitive. It leads to higher productivity when less input is needed to
produce one unit of output. Higher productivity leads to lower costs for investors.
They are always keen to start investment project if there is skilled labour force and
no need or limited need for special training. Educated labour force ensures that
less discarded goods are produced and services are provided keeping high
standards. Vice verse is true if labour quality is poor.

There was hard to choose one indicator for education level of labour force.
One way is to choose amount of money spent on education in the country.
Nevertheless it is more quantitative measure than qualitative. Other option is to
choose amount of students per ten thousand inhabitants. Nevertheless author chose
amount of graduates from universities and colleges per ten thousand inhabitants as
measure of education level of labour force. These institutions are providing future
engineers, managers, lawyers and other specialists, which the national economy
needs. These ones are usually in charge of giving instructions and managing the
remaining labour force at different levels of modern organization. Moreover the
Baltic States are in the process of transformation from planned economy to market
one. As a result a lot of new knowledge and capable leaders are needed. The more
country has graduates per ten thousand inhabitants the bigger options are for
investors to recruit skilled staff to run the business.

Labour costs is also important factor to be considered before final decision
about investment is made. The more skilled is labour the higher wages they may
demand. On the other hand if the labour force is less skilled it leads that more
workers will be needed and there will be bigger payroll. If the country has strong
trade unions then they may force to increase wages and salaries at higher speed
than productivity growth. Investments promote employment. Nevertheless if
investments are made to increase productivity then it may foster temporary
increase of unemployment. If resources are invested in modernization of factory,
which reduces costs of labour twice, then half of employees will be fired if the
company keeps the same output volume. Nevertheless it cannot be treated only
negative. By investing in new, more productive equipment enterprise increases
productivity. It may allow to decrease price, which may lead to higher demand and
therefore to expansion of production activities in the near future. As a result new
workers will be needed. If the company decides not to invest in improvement of
production process then it seriously risk to run out of business in the next years
due to competition if competitors are able to produce cheaper. As a result all
workers will loose jobs if the company is out of business. In early nineties one of
the biggest problems for Latvia’s economy was too many workers employed in
some factories. This problem still persists in industries inherited from Soviet
times, which survived and adapted to new conditions. As labour force is cheap
(relatively speaking) then it pays back but not in the long run. One can increase
output by employing more workers other one can increase output by using more
efficient equipment and less workers. As wages tends to increase all time then the
first company may face serious problems if there is price drop due to higher
competition or ability to produce goods cheaper by some market players.

As measure of labour costs for calculation of investment climate index author
chose share of employees’ compensation in GDP. The less this figure is the more
investors are willing to undertake investment projects. It eliminates the effect
weather the companies employ a lot of workers with low average salary due to
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weak productivity or less people with high average salary due to higher
productivity.

Tax burden is the next factor chosen for the investment climate index
calculation. The higher are taxes the less investments are made. It is natural.
Investments are always associated with risk and profit is reward for it. If this
reward is taxed to heavy then less disposable income investor will have.

Regarding tax regime it must be said that it is soft in the Baltic States if
compared to other EU countries. If the same principles are kept in the future then
it will facilitate new investments. Moreover tax regime in the Baltic States is
similar more or less. The biggest difference is in corporate income tax in Estonia
if compared to Latvia or Lithuania. There is zero tax rate in Estonia if gained
profit is not distributed to shareholders. Other Baltic States have 15% rate (in
Latvia since 2004). Nevertheless in Latvia and Lithuania there are special zones
where reduced corporate income tax is applied or huge investment is made (40%
discount of made investment over 10 million LVL in Latvia). As former Estonian
prime minister Mart Laar reckons then lower taxes, less regulations and higher
options for innovation is only growth possibility if the Baltic States want to be
competitive in the world market. As a result the Baltic States must continue started
tax regime competition with other EU regions [3, /3]. Survey by J. Anderson
regarding Tax Misery Index also showed that the Baltic States have competitive
tax regime if compared to many EU old member countries [1]. In 2002 burden of
taxation (ratio of state and local taxes in GDP) was 28.1% in Latvia, 28.8% in
Lithuania and 31.5% in Estonia. This ratio of state and local taxes was used in
calculation of investment climate index. The smaller it is the better.

Interest rate on credits is another input factor included in the investment
climate index calculation. Interest rates are very important for creating fixed assets
in the economy as part of them are erected using borrowed resources. Majority of
investment projects are made using bank loans. As a result interest rate is very
important for almost each investor. If there is very high interest rate then only
projects with very high return will be undertaken. The lower is interest rate the
more investment projects will be launched as ceiling for required return on capital
are lower.

Estonia had smaller interest rates than in other Baltic States. For instance,
average short-term loan interest rate was 16% in 1995. It can be treated as
extraordinary high one if compared with rates in the developed countries.
Nevertheless it was small one if compared with other Baltic States. In Latvia
average loan interest rate was 35% and in Lithuania — 29% in this period. As a result
it was harder for these countries to develop using debt capital. In the next years fall
of interest rates was observed in all Baltic region. In 2001 average short term loan
interest rate was 9.4% in Estonia, 11.2% in Latvia and 9.6% in Lithuania [18, 247].
Fall of interest rates was partially fuelled by presence of foreign banks and severe
competition among them. Low interest rates caused increase of bank loan portfolio
and development of other credit products (for instance, private person mortgage
lending). Interest rate fall on credits also continued in 2002 and 2003.

In this report average interest rates on long-term credits were used. The
smaller it is the better conditions country has.

Public investment is the next factor used in this report. Public investment is
usually used for development of economic and social infrastructure. Developed
infrastructure fosters new investment projects. There is no need to explain the
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impact of investment on country’s growth. Besides in most cases private sector’s
resources would not be enough to improve road’s quality, ensure stable energy and
water supply. If resources were in sufficient amount then it would make investment
project more expensive. As a result it may be rejected. Furthermore every member
of society uses elements of basic infrastructure to commute to work, to heat and
light apartments and etc. As S. J. Erenburg reckons when a private firm utilizes
public infrastructure the productivity of that firm increases because it combines its
own capital with public one, thereby cutting the cost per unit of output [6, /3].

In most cases private sector will not be so keen to start major activities in
order to develop infrastructure due to huge investment costs and unclear return
from that, which is not always easy to evaluate in money value. As a result state
should play significant role in the developing of basic infrastructure. Moreover by
investing in infrastructure state may level differences among regions and foster
regional development. Public investment are expected to be followed by private
ones because roads and water treatment plants themselves will not create growth
in the economy if private investments are not made alongside.

In this report gross fixed capital formation in the government sector is used as
measure of public investment. The higher is public investment share in GDP the
better options country has. Nevertheless it is not always true. D. A. Aschauer
raises the question: how big should the public capital stock be? It is easy to
recognise economic inefficiency stemming from too little public capital.
Nevertheless economic inefficiency caused by too much public capital is
somewhat harder to detect [2, 7—8]. In author opinion this is not a case for Baltic
States as these countries still need a lot of investments to improve living
conditions of population. It corresponds also to public investment.

Fluctuations of exchange rate of national currency to other currencies are also
important factor in each economy. Exchange rate stability is important for
importers and exporters. It is also crucial factor for foreign investors if they wish
to withdraw gained profit. The less are fluctuations the better it is for investors. As
many currencies are involved in every day transactions the author decided to
choose only the main ones: EUR and USD (the most popular ones in the Baltic
Region). They are weighted at equal proportions and absolute values of changes
were used.

Changes of price level are the last input in the investment climate index
calculation. In the formula author used absolute value of CPI. The closer it is to
zero the better. Inflation rises doubts about the future costs of inputs. It also raises
interest rates, as lenders do not want to see a drop in real interest rates. Deflation
also is not welcomed in the economy. It does not promote increase of production
volumes as due to price fall profit margins diminish.

All above mentioned factors and their impact on production or service
providing costs are illustrated in Figure 1.

There can be other factors, which influence decision to make investment. One
of them is political risk or risk associated directly with the country and transparent
legislation, which should be common for all economic subjects. In this report
author ignored this factor as all Baltic States had governments, which strongly
followed the way to make structural reforms and was market oriented. Despite
changes of many governments the vision of countries remained the same: to
integrate it in the society of developed countries and to follow the traditions of
democracy.



32 EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

Education

Labour costs

Tax burden
Interest on credits ’

Public investment

n—H4Hnoo

4Zmdoom< Z —

Exchange rate stability

Price level stability

Fig. 1. Factors Influencing Investment Climate Index

Several economic factors used to calculate investment climate index are shown
in Table 1.

Table 1
Economic Indicators in the Baltic Sates, 1999-2002

Estonia Latvia Lithuania

1999 [ 2000 | 2001 [ 2002 | 1999 [ 2000 | 2001 | 2002 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002

Tax burden / GDP, % 329 31.7 307 31.5(31.6 293 28.1 281317 30.1 28.6 288
Interest rate*, % 86 89 101 6.6 (132 103 104 &5 |123 114 90 6.7

Exchange rate stability,
abs. changes %

-- against USD 43 156 29 5108 36 36 16|00 00 00 82
-- against EUR 07 00 00 00{(S56 104 05 36|49 133 31 35
CPI 33 40 58 36|24 26 25 19108 10 13 03

* Average annual interest on long term credits in national currency in credit institutions

The following formula was used to calculate investment climate index:

L FakV — MinV
. ‘o MaxV — MinV
li= (1.1)
" ,
where

Ii — investment climate index;
FakV — actual value of factor n;
MinV — minimal value of factor n;
MaxV — maximal value of factor n;
n —number of factors.
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The numerator in Formula 1.1. is the sum of individual indexes. All of them
have the same weight. Equal weighting is also used by many other indexes (Human
Development Index, Index of Economic Freedom), which proved to be accurate.
The gain in precision from non-equal weights seems hardly worth the complexity
involved in computing them and they will not reduce opacity so significantly.

In Formula 1.1. there is also need to determine maximal and minimal value for
each factor. Author chose zero as minimal value for all factors. It is rational as
chosen factors cannot be negative (changes in price level and exchange rate stability
are absolute figures in this report). It was more complicated to determine maximal
value for each factor. Theoretically some factors may have very large or even
unlimited intervals. On the other hand maximal value of some factors (like tax
burden, public investment) are limited to maximal value of 100. Nevertheless in
both cases these maximal values are only theoretical ones and without practical
meaning. As a result author used as maximal value the highest one observed in the
given time interval within Baltic Region for each factor. Time interval chosen is
1999-2002. Unfortunately all data for 2003 were not available when this report was
made and they still may be subject for corrections.

3. Results

The maximal and minimal values for each factor are given in Table 2. Inverse
values were used for education and public investment factors because remaining
ones had trend: the smaller the better.

Table 2
Maximal and Minimal Values of Factors Used in Investment
Climate Index Calculation
Factor Maximal value Minimal value
1 2 3
1 / graduates from higher education
institutions per 10000 inhabitants 0.03 0.00
Compensation of employees in GDP, % 50.15 0.00
Tax burden, % from GDP 32.90 0.00
Interest rate on long term credits 13.20 0.00
1 / public investment, % from GDP 0.46 0.00
Exchange rate stability, %
-USD 15.65 0.00
—EUR 13.34 0.00
CPI 5.80 0.00

Analysis showed that investment climate was almost equal in Latvia and
Lithuania in 2000-2002 and it was better than in Estonia. This result surprises as
many assume by default that Estonia has the most favourable investment climate
compared to other Baltic neighbours. As mentioned above then the difference
between indexes of Lithuania and Latvia was small. The bigger difference was
observed with Estonia (see Table 3). The difference was less in 1999 and 2002. In
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2000 investment climate index worsened almost in all Baltic States. In 2001 and
2002 improvement of it was seen.

Due to nature of factors chosen for calculation of investment climate the smaller
index means the better investment climate has the country. For instance, the smaller
is tax burden the better it is for investors or the smaller is interest rate on credit the
better it is for investors. As it was mentioned above inverse values was used for
public investments and education level as these ones have opposite effect if
conversion is not done.

Table 3

Investment Climate Index in the Baltic States 1999—2002

1999 2000 2001 2002
1 2 3 4 5
Investment Climate Index in Estonia 0.70 0.74 0.70 0.60
Investment Climate Index in Latvia 0.68 0.66 0.58 0.55
Investment Climate Index in Lithuania 0.65 0.67 0.59 0.54
Investment Climate Index rank in Estonia 3 3 3 3
Investment Climate Index rank in Latvia 2 1 1 2
Investment Climate Index rank in Lithuania 1 2 2 1

In general it is believed that Estonia has better conditions for making
investment. As it was mentioned above then results of the research surprised that it
did not have the first rank. The main reason for such research outcome was that
Estonia did not have the best factors for chosen period, which was used to calculate
index (see Table 1). Nevertheless it does not mean that they were so bad and not
attractive. It must be said that investment climate in Latvia and Lithuania has also
significantly improved in the last years and it can be well comparable with Estonia’s
one. Reasons why Estonia is still believed to be better place for investment are
following:

e Good country’s promotion in the world, which created valuable image.
There was less scandals and negative information in world press associated
with this country if compared with Latvia and Lithuania.

e Amount of FDI accumulated in the economy from the previous years.
Nevertheless geographical closeness to main investing countries must also
count. Finland and Sweden accounts for more than 70% of total FDI in
Estonia. Moreover part of them later was transferred to Latvia and
Lithuania as Estonia had the highest outflow of investment to other
countries (mainly to Latvia and Lithuania). Latvia and Lithuania had
significantly smaller amounts of outward investment.

e Absence of corporate tax for reinvested profit. Nevertheless Latvia and
Lithuania has also enough initiative for reducing corporate tax. But these
allowances are more associated with specific regions or refer to higher
investment amount.
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4. Conclusions

Analysis made in this report showed that the most favourable investment
climate was in Lithuania and Latvia in 1999-2002 (almost equal in 2000-2002). The
bigger difference was observed with Estonia. Nevertheless in general it can be said
that investment climate is almost equal in all Baltic countries. As indexes show then
it is improving.

It must also be pointed out that a lot depends on country’s promotion of
investment climate. Good example is Estonia, which has managed to create the best
image among Baltic States by exposing less domestic disputes and more
achievements to world society.

Estonia’s image as the country with the best investment climate among the
Baltic States comes from good country’s promotion in the world. The next factor
responsible for this image is amount of FDI accumulated in the economy.
Nevertheless geographical closeness to main investing countries also counts. Finland
and Sweden accounts for more than 2/3 of total FDI in Estonia. Moreover part of
them later was transferred to Latvia and Lithuania as Estonia has the highest outflow
of investment to other countries (mainly to Latvia and Lithuania). Latvia and
Lithuania had significantly smaller amounts of outward investment.

In this report presented approach can be used for calculation of investment
climate indexes not only in the Baltic States but it can also be used for other
countries.
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Kopsavilkums

Darba autors analiz€ investiciju vidi Baltijas valstis. Baltijas valstis biezi
pasaules skatijuma tiek uztvertas ka viens regions. Par Latvijas investiciju vidi
daudzi potenciali investori sakuma spriedis no vispariga prickSstata par Baltijas
valstim. Tadél ir svarigi, lai visa Baltijas regiona kopuma bitu viendabiga
investiciju vide.

Galvena probléma, kas tiek apskatita darba, ir, ka merit investiciju vidi Baltijas
valstis. Darba mérkis ir salidzinat investiciju vidi Baltijas valstis, lai noteiktu, kurai
ir vislabakie nosacijumi investiciju veikSanai. Lai veiktu $o uzdevumu, darba ir
izstradats Investiciju vides indekss.

Investiciju indeksa aprékini paradija, ka Latvija un Lietuva ir viendabiga
investiciju vide, jo netika novérotas krasas atSkiribas starp aprékinatajiem
indeksiem. Lielakas atSkiribas bija Igaunijas Investiciju vides indeksiem (tas
nenozimé, ka tie bija slikti vai neapmierinosi). Igaunijas ierindoSanas treSaja vieta
samazina mittu, ka $aja valstl ir vieni no vislabakajiem nosacijumiem investiciju
veikSanai. Ka apstiprinajumu tam parasti min lielaku iek$zemes kopproduktu uz
vienu iedzivotaju un lielu arvalstu investiciju apjomu. Raksturigi, ka Igaunijas
arvalstu investiciju apjoms liela méra ir izskaidrojams ar valsts geografisko tuvumu
Skandinavijas valsttim. Daudzi Skandinavijas uzn€mumi pirms ieieSanas pargjos
Baltijas valstu tirgos apguva tiem tuvako valsti un dalgji tieSi vai netiesi ar Igaunijas
meitas uzp@émumu palidzibu apguva Latvijas un Lietuvas tirgu. Uzskatus par
Igauniju ka labako valsti investiciju veikSanai Baltijas regiona ietekméja arT diezgan
pozitivs valsts t€ls, ka arT atvértas ekonomikas principu propagandé$ana. Igaunija to
var€ja atlauties, jo tas ekonomika ir neliela, ka arT tai nebija tik smaga riipnieciska
mantojuma no PSRS, kuru jaudas biitiski parsniedza ick§zemes pieprasijumu.

Raksturigi, ka investiciju vide Baltijas valstis pakapeniski uzlabojas. To parada
darba veiktie aprékini. Investiciju vides uzlaboSanas pamata ir zemakas kredita
procenta likmes, cenu stabilitate, nodoklu sloga samazinasanas un citu investiciju
vidi ietekm@osSo raditaju uzlaboSanas. Tas liecina, ka pagajusa gadsimta
devindesmito gadu sakuma uzsaktas reformas ir bijusas pareizas un veicina Baltijas
valstu attistibu un integraciju pasaules attistito valstu saimé.

Atslegvardi: investiciju vide, investiciju vides indekss, Baltijas valstis.
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The objective of this paper is to research the existing situation and activities in Geographical
Information Systems (GIS) market in Latvia and to evaluate a marketing potential for GIS
technologies and opportunities for a leading GIS company in Latvia. In this research authors
present the market potential for GIS in Latvia, examine the market structure, analyse the
needs of existing customers, overview a leading GIS company in Latvia — Envirotech,
identify and analyse main competitors of the company in the Latvian market. The research
investigates opportunities in the context of product positioning and marketing issues. The
qualitative and quantitative analysis of opportunities in public, utility and private markets will
report competitive strategies for product positioning marketing, distribution and service
offerings. Taking into account that there is no statistical data available on GIS technology and
related activities in the country, different alternative considerations (for instance, micro
analysis of existing customers and competitors) were used in order to understand the Latvian
market. The main research problem is to find out the reasons why GIS technologies have not
yet become very popular among organisations in Latvia and is there a hope that the situation
will change in the nearest future. At present, organisations mainly use basic GIS functionality
and are not eager to develop centralised and integrated system.

Key words: GIS, GIS technology, GIS solutions, spatial analysis, primary data, competitive
environment, addition of the value.

Introduction

Today the use of information is a key factor to any organisation. Significance of
GIS in data management and decision making is enormous. According to the leading
provider in the Location Based Sector — Spatial Technologies company — this
technology holds tremendous potential for improving productivity, credibility and
profitability of any organisation. GIS can be customised to meet these specific
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requirements (Spatial Technologies, 2004). The pace of GIS development is largely
determined by 3 considerations:
e ability to structure and manipulate multiple sources into useful information,
e software development to handle different classes of geographical problems,
e prospects for disseminating developments in spatial data handling
(http://www.gisdevelopment.net).

Because the Internet, mobile communication and GPS technologies are
evolving, it is likely that GIS applications will meet a large growth. Some of the
applications are expected to reach completely new ways. As GIS becomes
mainstream, the number of business users is likely to grow. While GIS usage keeps
growing, it can become a totally different industry than we know today (Das, 2004).

In Latvia, there is a general confusion around GIS. IT people of different
organisations who are responsible for technology development have the knowledge,
but they lack the resources and time because they are assigned to different jobs that
are considered more important than GIS. Overall potential customers are short of
knowledge, and do not appreciate the urgency and necessity of investing a lot of
time in new technologies and solutions regarding this matter. There is awareness
around GIS as well, in other words, most know what they should be doing, but have
not yet got around to it. Also it is not clear what kind of investment and resources
they will need to implement GIS solutions. There are mainly two kinds of
organisations. The first kind includes companies, which core activities are GIS
based and they use GIS as a tool in everyday work (for example, State Land Service
of the Republic of Latvia, State Forest Authority). The second kind covers the rest of
organisations. For them GIS is only supplemented tool which potentially may
improve productivity as well as profitability.

General Economic Developments and GIS Industry

Information on general economic development helps to determine the particular
directions for GIS in private sector and potential GIS solutions for the interested
parties. For example, most likely the companies which are raising exports are
interested in GIS logistics solutions. Special customer research based on in depth
interviews with top executives would present how they who feel the need for GIS
view the technology, the industry and its future. The information then would help a
GIS company to identify more specific product philosophies, marketing strategies
and most valuable products for the Latvian market, based on the company data such
as revenue, market focus, installed base, key executives, product offerings,
supported platforms and much more.

According to ESRI, GIS is defined as follows:

GIS is a combination of robust hardware, powerful software, special data and
thinking explorer. The user manipulates the hardware, which engages the software
to work on the data. Together, they handle:

e Computerizing of information (data entry, either through digitizing,

scanning, keyboard entry, or data transfer),

e Data selection and query (information processing through database mani-

pulation and advanced math analysis functions),

e Data display (map creation through drawing capacity).
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However, the key requirement in any GIS application is primary data and data
quality (Munshi). In Latvia basic data is available, however, the main problems
related to primary data are the unavailability of comprehensive digital data, maps on
necessary scales and legal implications of map digitisation. For instance, there is a
lack of data such as address register, gas pipelines, telecommunication lines,
connections, etc.)

The role of the Internet as the most powerful medium for geographic data
dissemination has increased. The rapid development of GPS technologies and
applications also require an adequate support from GIS. Consumer expectations
from the GIS technology involves primary data acquisition, data integration, key
software applications and customisation, information acquisition for planning and
management, data analysis and addition of the value, analyses and visualization of
statistical data, crime forecasting and trend analysis, resource allocation, vehicle
routing and event management, 911 call locating (Nijkamp and Scholten, 1993).

The following GIS industry trends may be noted in the market. More vendors
appear in the market, GIS related companies begin to focus on technology solutions,
which include special applications for particular needs. GIS interaction with other
technologies, for example, GPS Internet database is also an important trend in the
industry (Sonnen and Clay, 2004).

Market Segmentation

Effective market segmentation demands that customers are divided into three
relatively homogeneous groups. Considering this, there are three key market
segments which are the most attractive to focus on. According ESRI (Environmental
Systems Research Institute) they are:

1) public sector,

2) utilities sector,

3) private sector.

Public Sector

At present, this is the largest sector for GIS which has a significant potential and
there are many good opportunities for large GIS projects. The main actors of this
sector are public authorities, administration offices, municipalities, educational
institutions, universities, etc.

Some of the key areas of GIS applications specified by world’s leading GIS
company ESRI are listed below:

e utilities infrastructure management,
environment pollution control,
forestry,
police and security agencies,
urban planning,
water resources,
defence.

Many organisations, which belong to the public sector, are the customers of GIS
companies, however, the further cooperation should be more active. The existing
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customers related to governmental organisations, which already know GIS and
could be interested in other GIS products and solutions are listed in the Table 1. It
represents the micro analysis of the existing GIS initiatives, extent of GIS activities
in a particular organisation and it suggests focused activities which have a potential
in the future.

Table 1
The Type of Service which the leading GIS Company Envirotech
has Provided to the Public Sector
Public Sector Type of the service provided
Name of the customer Software sale | GIS solution | Other service
State Land Service + + + (mapping)
of the Republic of Latvia
State Forest Authority + +
SSC “Latvijas valsts mezi” + + (training)
Latvian Geological Service +
Republic of Latvia Ministry of +
Environmental Protection
and Regional Development
Latvian Environmental Agency + + + (mapping)
Republic of Latvia Ministry of Defence +
Riga City Council +
Municipalities +
Agriculture Rural + + + (mapping,
Development Authority training)
Latvian Road Administration + (mapping)
Central Statistics Bureau + + (training)

It is visible that potential customers in this sector could be many other
governmental organisations, for instance, Latvian Hydrometeorological Agency,
Environment Modelling Centre of Riga Technical University, Centre of Processes’
Analysis and Research (PAIC), Latvian Sea Administration, Environmental Impact
Assessment State Bureau, Environmental State Inspectorate, State Enterprise
“Teritorijas attistibas planosanas centrs”, State Construction Inspectorate etc. State
institutions can become competitors in project realisation as well, if they decide to
offer GIS related activities on their own and do not subcontract.

The Table 1 above shows that Envirotech has good contacts with State Forest
Authority, Latvian Environmental Agency, Agriculture Rural Development
Authority. These are the customers, which have acquired the most comprehensive
service. However, there is still a room for further cooperation, for instance,
additional software extensions, advanced and integrated GIS applications are some
general ideas which need to be investigated and discussed. Furthermore, customers
which could be interested in large GIS projects are very passive at the moment, for
instance, Ministry of Environmental Protection and Regional Development of
Republic of Latvia, Riga City Council, and others. Also a common GIS strategy for
the entire enterprise is missing.

The main issue here is the knowledge of the specific customer needs which can
be obtained only with contacts on a regular basis. The Table 1 also represents that
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the share of software sales is dominant in the type of services provided by
Envirotech. A smaller share belongs to the development of maps and provision of
training. The least share represents the number of cases in GIS solution sales. All of
the above suggests that there were good initiatives started by Envirotech, which
need to be developed further in order to reach the growth of turnover in a public
sector. Interviews with the director of the company also proved that there is a room
to grow in this sector and activities should be more focused on GIS solution
integration and new applications.

GIS Potential in Environmental Sphere

All the issues, which will be mentioned below, suggest that environmental
sector is the core potential business area in GIS. However, Table 1 shows that right
now the opposite picture is present on the market. Envirotech activities in this
particular area are not spread out yet. Because of this, the overall picture of the GIS
related developments in this sphere is provided.

A Unified Environmental Information System has been established by the
Ministry of Environmental Protection and Regional Development to collect
monitoring data as well as statistics and cadastres. Right now among the typical data
formats, statistical environment information is commonplace, and this tends to be
stored and maintained in specialised databases (Oracle), and GIS. Aerial
photographs, satellite images, spatial maps, cadastres, etc. are also typical, generally
at the national level but increasingly at the local level. Following, one can see that
GIS is becoming of increasing significance for environmental planning, landscape
planning and environmental impact studies. The main reason in environmental
planning for this is the need to compare a great number of area-related data
describing the affected natural resources and their sensitivity related to the effects of
impacts. GIS can be used to coupe area related data with their attributes and overlay
different data, therefore it represents a highly efficient instrument for such planning
tasks. Environmental impact studies additionally need the prediction of
environmental effects of impacts. Therefore model approaches or risk analysis has to
be imbedded in GIS in order to offer competitive solutions in the market. In
addition, GIS should serve not only to collect environmental data, but also to
provide decision support because it is noted that GIS is still relied on as an
information system, rather than as a decision making support system. Nevertheless,
GIS growth does appear to be fastest in environmental spheres in other European
countries (REC, 1999).

In Latvia, modelling is performed as a decision support tool for air and water
pollution. Satellite and aerial photography is being widely introduced along with
GIS technology, which is increasingly being used by the Ministry of Environmental
Protection and Regional Development by national and regional bodies responsible
for environmental data collection and local government (REC, 1999).

According to National ISPA Strategy for Environmental Sector financing of
environmental projects points to rather comprehensive sources. For instance, the
Government of Latvia uses co-financing from different sources in order to support
environmental investment programmes and projects. These sources are:

e State budget. The main state financial sources for environmental

infrastructure projects are the Public Investment Programme;
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e Bilateral and other donors. Bilateral and other donors are participating in
preparation of feasibility studies, tender documents, co-financing of
investment projects;

e EU funding. Since 1992 Latvia has received the financial assistance in the
environmental sector from the EU in amount of 34 million EUR. Initially
this was in the form of technical assistance, but since 1994 EU is providing
assistance also in co-financing of investment projects. Some of the projects
raised from the funding described above are:

“Strategies and visions development zone Tampere — Helsinki —
Tallinn — Riga” which was financed by Phare program,

“Latvia in your computer” financed by Soros Foundation, and
others.

Instrument for Structural Policies for Pre-Accession (ISPA) program is the main
source of finance in environmental sphere. The program is managed by EU
Commission and its main focus is on the improvement of state’s environmental
sector. Community assistance may take the form of non-repayable direct assistance,
repayable assistance of any other form of assistance. The rate of Community
assistance granted under ISPA can go up to 75% of the total cost of expenditures by
public bodies.

Ministry of Environmental Protection and Regional Development has published
the preliminary indicative costs for potential ISPA projects which represents
approximate investments in different water services and waste management projects.
The total foreseen costs of the projects in 2003 and 2004 increased by 30 million
Euro.

There is a close cooperation between the Ministry of Environmental Protection
and Regional Development and municipalities in the implementation of investment
projects. For instance, in Programme 800+ (Water supply and waste water treatment
in small and medium size towns of Latvia) projects are only started after the
municipal council makes a decision to take part in the programme and considers it as
a priority (National ISPA strategy 2000). It is interesting that a cost assessment for
implementation of the most expensive directives in water, waste and air sectors
presents that planned investments for the period 2003—-2006 are about 80 million
EUR per year (REC, 1999).

All of the above suggests that GIS solutions have a great potential in
environmental sphere, however, at the particular moment little initiative has been
shown from the side of these governmental organisations.

Utilities Sector

Utility sector is one of the fastest growing sectors in which GIS technology may
be used. GIS emerges as a very important tool in planning, implementation
management and operations management for the utility industries such as telecom,
transportation, energy, water supply, sewage and health. Deregulation could push
utilities into the competitive world where competitive edge comes from the latest
technologies. The main existing customers of Envirotech related to the utilities are
represented in the Table 2 below.
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Table 2

The Type of Service which the Leading GIS Company Envirotech
has Provided to Utilities Sector

Utilities sector Type of the service provided
Name of the customer | Software sale | GIS solution Other service
JSC Lattelekom + + (training, data preparation)
JSC Rigas Siltums + + (training)
JSC Latvijas Gaze + + + (training)
LMT, LTD +
Latvenergo, SC + (training)
Latvijas Gaisa
Satiksme, SC + + + (training, mapping)

Utilities sector is widely using GIS technology. The reason for this most likely
is the best practices adapted from the western countries. Also financial resources
allow these companies to invest in GIS applications. This sector remains one of the
most interesting ones due to the wide opportunities for additional GIS solutions and
software upgrades. New possibilities will be offered with liberalisation of
telecommunication market as well. It is visible that some of the potential customers
in this sector could be several other organisations such as Latvian Railway, Rigas
Udens and TELE 2.

Private Sector

Use of information is a key to any organisation. Significance of GIS in data
management and decision making is enormous for some companies. The technology
holds tremendous potential for improving productivity, credibility and profitability
of any organisation. The horizontal spread of GIS includes such target as marketing
customer service, demand forecasting, property management/real estate market
share analysis, merchandise planning, distribution logistics and many more areas.
GIS can be customised to meet the specific requirements (Krishna and Pia).

Business GIS is a concept by which corporations begin to use spatial
information to manage their business. Since some research has proved that 70-80%
of any data has geographic location, it becomes important to use GIS for analysing
them, spatially. The corporate investment in spatial data would yield as an efficient
sitting of new customer base, cutting the cost of finding new retail or distribution
centres, realigning sales territories to utilise the sales force more efficiently, for
instance, monitoring the profit and loss of each retail node. This GIS ability to
quickly interpret large quantities of data and visualising the proximity of spatial
attributes to each other is being used for modelling future business trends (Krishna
and Pia).

Strategic planning for private organisations requires information, since it is the
information that provides the context for management decision making. Turning
data into useful information is largely accomplished by adding meaning to this data,
while meaning depends upon the context and decision for which the data is required.
A GIS must help attributes add meaning to data and provide information for making
decisions. The private sector is another target for Envirotech. If the company meets
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the challenge of satisfying the most important needs of the sector, GIS will gain
popularity among business organisations (Sonnen and Clay, 2004).

Only some private organisations in Latvia use GIS. This is partly because of the
lack of data, high cost of GIS technology, problems with integration of data with
existing systems, cost of data maintenance, difficulties in quantifying payback
period, lack of GIS skilled staff, and other problems. One of the instruments
targeting the market can be GIS Association which will not only disseminate the
actual information, but also provide the information on advanced GIS solutions for
potentially interested groups of customers.

Existing customers of Envirotech in a private sector are relatively very few.
Main customers are Latvijas Finieris and Jana Seta. In looking at the customers of
other GIS companies it seems that this sector is underdeveloped. Only few
companies are ready to invest in GIS solutions and find these investments necessary.
The process of GIS awareness is only the initial stage in Latvia even though a lot of
different GIS business solutions exist in the market. The private sector in
comparison with two other sectors has the lowest level of competition. It allows
raising profit in working with business customers and offering those specific
solutions.

Businesses widely use GIS in other countries especially those working in the
field of health, logistics and finance. After joining EU new opportunities will appear
for GIS companies which most likely provide wide possibilities for business in
European countries.

Key accounts management

In every service based business key accounts management plays crucial role for
sustainable development of the company and very often is a critical success factor.
The most important issue is to define the target customers. It could be done by
answering the following questions:

1. Who are the key customers for a GIS company today?

2. Who can still be added to the list of the key customers?

3. What are the priorities of the segments of specified customers?

4. What particular products/solutions can a GIS company offer them in order

to add value?

5. Which segment of the key customers has the most potential and the need

for products and solutions offered by a GIS company (McDonald, 1999).

Competitive Forces

In this research authors analyse competitive forces from the leading GIS
company Envirotech point of view. The developments of GIS have brought in their
wake new competitive forces. This highlights the fact that GIS is an area, which has
low entry barriers, which enables new challengers to enter the market, and poses
enhanced competitive threats for the established firms. In addition, GIS has created
new relationships within organisations: the concept of “interrelatedness”, where
organisation has to consider the compatibility of systems and the establishment of
standards as well as networks, also leads to new collaborations.
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In the light of Porter’s model (Porter, 1998), competition in the field of GIS is
fiercer than in the case of traditional business. There are 5 main forces, which drive
this competition:

The threat of entry: The primary reason that makes the GIS market so attractive is
low entry barriers. This is a very fragmented market, in which there are some small
firms, which, through the establishment of networks, strategic relationships and
partnering, are able to offer good and flexible GIS services. It is also important to be
aware of unexpected new entrants from different industries such as IT, consulting,
and so on. Other aspects, such as capital requirements, economies of scale or know
how, can also be solved through the collaboration with other firms and outsourcing.

The threat of substitutes: Obviously, the main substitute for GIS is the traditional
way of information systems. From the technological side, at this moment there are
similar substitutive products such as MapInfo, AutoCAD, MikroStation in the
market, but they do not provide the whole range of operations automation that
ArcGIS does. According to expert’s evaluation, MapInfo and MicroStation are
products which promise no further rapid developments in the Latvian market.

Supplier power: This point is related to supplier concentration and GIS power of
bargaining with them. For example, the most profitable players involved in GIS
industry are not IT companies but Envirotech or MikroKods, which have virtual
monopolies on the supply of critical components.

Buyer power: This allows customers to squeeze industry margins by pressing
competitors to reduce prices or to increase the level of service offered. In the case of
GIS, buyer’s power is not excessively high. Although there are several players in the
market, in matters related to GIS, most customers prefer a “brand name” and are
willing to pay a premium price for having the guarantee of a good job done.

The degree of rivalry: GIS players know they are in a potentially lucrative industry,
but customers have not determined what they expect from GIS, so companies must
fight to create awareness and distinguish themselves. It is difficult for firms to offer
differentiated services in such a competitive market, with new small firms arising
constantly. However, the ESRI products can be distinguished with the user friendly
interface, easy to use software, strong editing, analysis and modelling features, along
with cutting-edge data models and management. In addition, Envirotech provides
advanced GIS technology solutions, process automation as well as professional
services to its customers, for instance, professional mapping, training, etc.

Analysis of Competitive Environment in Latvia

After the EU accession the competition will increase. Most of all local
companies have to compete with entrepreneurs from neighbouring countries. The
main reason for this is the EU regulation, which requires organisation of tenders
internationally. For instance, the company “Geodezists” already cooperates with
Byelorussian company “Credo-Dialogue” and Lithuanian company “InfoEra”. In
addition, “InfoEra” offers ArcGIS based solutions. Taking into account the
globalisation, one must realise that Envirotech has a good position because of well
established relationships with Lithuanian HNIT-Baltic GeolnfoServisas and Iceland
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HNIT hf. Some of the competitors (for instance, Datorkarte) run projects for
international customers abroad. Table 3 below represents all existing and potential
competitors in GIS which have already developed their activities in the Latvian

market.
Table 3
Analysis of Competitors
No Name Core activities Status Comments
1 | Mikrokods, Software sales, GIS Main competitor Considerable net turnover,
Ltd. solutions, service number of employees — 11,

could potentially become a
partner

2 | Datorkarte,
Ltd.

Mapping, GIS
training, former GIS
project developer.

“Important” competitor, has
necessary GIS skills

Related to the University of
Latvia. Now works in close
cooperation with Swedish
company ComBase AB.
Considerable net turnover,
number of employees — 22
The company was selling
ESRI software. Main
customers the company had
are LMT, TELE2, Rigas
Gaze, Jana Seta, Latvian
Environment Data Centre,
State Land Service,
municipalities

3 | University of
Latvia, Institute
of Geodesies
and Geoinfor-
matics

Mapping for
municipalities

Competitor, has necessary
GIS skills

The same management and
employees which has
Datorkarte, Ltd. (see above)

4 | Latgeo, Ltd.

Leica distributor in
Latvia, focuses on
GPS solutions

Competitor in mapping, at
the moment not a serious
one

Considerable net turnover,
number of employees — 10

5 | GIS Projekts,
non-profit
organisation

GIS for planning
based on objectives
specified by muni-
cipalities (in the frame
of Phare project),
development

of maps, databases

Competitor, has necessary
GIS skills

Founded by the University
of Latvia and 4
municipalities, non-profit
organisation

6 | Jana Seta, Ltd.

Development of maps,
logistics solutions

Competitor in mapping and
logistics

7 | Hamilton

GPS solutions and

Competitor in mapping and

Not registered in Latvian

Global digital mapping logistics, at the moment not | Register of Enterprises
Management, a serious one
Ltd.

8 | Kogra, Ltd. Software sales At the moment not a Works mainly with
(Autodesk Map), map | competitor, potential municipalities and
production, GIS competitor in the future architects, considerable net
automatic production, turnover, number of
manipulations with employees — 19
data and analysis,
mapping, editing, data
topology analysis,
data conversion, etc.

9 |Colla, Ltd. Systems integration, | At the moment not a CAD/CAE/CAM software
hardware, software, competitor, potential distributor

maintenance service

competitor in the future
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No Name Core activities Status Comments
10 | Geodezists, Service engineering Potential customer and
Ltd. company partner
11 |IT Alise, Ltd. | Software Potentially a very serious Oracle partner in Latvia
development, competitor
integrated solution
providers
12 | PAIC, LU Service engineering Potential customer which
company in hydrology | could become a competitor
13 |RTU EMC University laboratory | Potential customer which
for environmental could become a competitor
modelling in
hydrology
14 | Carl Bro, Ltd. | Consultations on Competitors for the solution | Financed by public funding,
environmental development focused on the international
issues projects
15 | Estonian, Environmental Competitor for projects Could become a cooperation
Latvian and consulting company partner
Lithuanian
Environment
(ELLE)
16 | Company L4 | Service engineering Competitor for projects Could become a cooperation
company partner
17 | Info Era Integrated solutions Competitor Already on the Latvian
(Lithuania) based on ArcGIS market
products
18 | Credo- Integrated GIS Competitor Already on the Latvian
Dialogue services market

(Byelorussia)

New Market Opportunities

After the research on GIS market in Latvia authors came to several findings
regarding the new market opportunities. Several issues which are described below
need to be considered by Envirotech in developing business strategy for the next
several years.

1. Engage with software majors and major database vendors. Delivering value
to GIS customers with large spatial databases could be introduced together with
competitively priced servers. Such systems have a significant presence in large,
critical GIS solutions, including spatial database implementation. So, the breath of
Envirotech product and services portfolio will enable the company to put together
the most cost-effective spatial solutions, on a choice of platforms, for the customers
(Francica, 2002). Therefore partnerships with such visible information systems
integrators as Hewlett Packard, Compaq, Microsoft, Oracle, IBM and other
companies will be much better able to demonstrate the advantages of integrated new
GIS solutions.

In addition, major roadblock has been the spatial data support available from
major database vendors. While Oracle has been first off the block to provide spatial
extensions, other products also are available today from IBM, Informix and Sybase.
As soon as seamless support for geospatial data similar to all the other types of
enterprise data is available, GIS becomes fully mainstream. Analysis, queries
typically supported by the GIS platforms today would get subsumed into standard
database systems. Today most of GIS systems have open architecture design and
support technology like CORBA, XML and Extended Java Beans that makes GIS
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integration process neutral to heterogeneous platforms. This also suggests that there
is a big market for GIS solutions and possible benefits from the partnerships with
information system integrators must be investigated (Das).

2. Use the Internet as a major driving force. The Internet obviously is a major
driving force of some significant changes happening with GIS industry. One of the
biggest benefits the Internet delivers, is the ease with which content can reach the
end customer. Rather than trying to manage the underlying communication
infrastructure, Envirotech could only to focus on the data and the application. It
seems that a sure indicator of this trend is that every GIS software developers have
web-enabling tools available (Das).

3. Rent the software. One of the actual trends in software distribution is ASP
(Application Service Provider) solutions. In Latvia, this service is offered by DEAC
Ltd. the first Microsoft ASP solution provider in the Baltic States. The possible
cooperation with this company and other ASP providers must be investigated.

4. Found GIS Association in the Baltic States. The involvement of the different
organisations in the GIS Association may incorporate value addition in different
issues related to GIS. Members of the Association could benefit from tremendous
growth of the Internet as a medium for data dissemination, experiences with GIS
projects and other valuable information. For instance, the solving of problems
associated with primarily data acquisition is extremely important for GIS
applications to be capable of integrating data from diverse sources. GIS Association
and data server technology could be the main driving force behind that. As a result,
it should be no longer necessary to combine data from different sources and
therefore it will be possible to avoid data compatibility problems.

Decision makers, planners, managers, consumers of the member organisations
will benefit from full range of GIS capabilities such as the open GIS resources and
fast access to comprehensive and thematic databases in order to perform queries and
analysis on GIS data over the Internet or a secure Intranet with only standard Web
browsers. Web mapping enables combining different layers of data from different
GIS vendors as products to support such interoperability have also become
available, for instance, ArcGIS Desktop.

The Association will raise a prestige of GIS in Latvia, create a public awareness
on the issues related to GIS technologies and applications, and represent the local
players (first of all the Envirotech and HNIT-Baltic GeolnfoServisas as the founders
and main organisers of the Association) internationally. An active work in the
Association will give Envirotech additional possibilities for market monitoring and
advertisement. Envirotech must be in constant touch with main actors of the industry
and related parties.

As a benchmark one can mention GIS Association of Russia (www.gisa.ru).

Results Obtained and Conclusions

Overall picture of the market in Latvia shows that the potential market for GIS
at the present moment is limited. Therefore Envirotech primarily should focus on
existing customers, particularly, on governmental organisations and utility
companies in offering them new GIS applications, solutions, and services. The
environmental sector as well as utilities and governments are the core potential
business area. Universities and consulting companies are potential customers and
partners as well, most likely related to the EU funded projects (ISPA projects and
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other EU projects). However, there is a danger that these actors may become
competitors as well.

Established companies did not yet rethink their strategies towards GIS to
enhance their market. Some well-entrenched names have taken the lead in GIS
(Envirotech, MikroKods, Datorkarte, etc.). Others like Kogra, Colla as well as
different consulting companies could be followers to join the GIS field. This will
require the established companies’ management teams to move away from the
traditional thinking of IT and start an updating process. GIS businesses will need to
co-operate with utilities, net carriers, hardware and software vendors, banks, other
private companies and the government. This entails a strategic shift for the
Envirotech (Fordahl, 2004).

There is the lowest level of competition in the private sector in comparison with
the public and the utilities sectors. It allows to raise a profit in working with business
customers and offering them specific solutions. There is a significant potential for
business GIS projects in specific industries. The key requirement in any GIS
application is primary data. In Latvia the main problems related to primary data are
the unavailability of digital data, maps on necessary scales and legal implications of
map digitisation.

In order to succeed in a long run Envirotech must develop strategy and the
action plan for each of the key customers. All segments of customers may be
divided into two groups — customers interested in GIS software and customers
interested in GIS solutions. The first group includes mainly educational
organisations, consulting companies and GIS service providers. The second group
represents all end users of the technology and international projects. It is foreseen
that potentially there is a danger that the first group of the customers may become
competitors for Envirotech after they decide to offer GIS solutions in the market.

Suggested Further Research on Specific Issues

There are many issues confronting the slow down of the development of GIS
industry. These issues should be addressed with particular research in order to
understand customer needs. Some of them are the following:

e platform issues including hardware, operating systems, distributed

processing, graphics performance and software pricing,

e data issues including data availability, data accessibility and data accuracy,

e technology issues,

e user issues including education and training, ease of use, management and

implementation issues.

In Latvian market a realisation of feasibility studies is very important. A
feasibility study is used to determine the extent of the organisation’s current
resources, potential interest in GIS and use of geographic data in the daily working
environment. It helps the organisation to determine which GIS software to purchase,
what type of hardware is needed, where to place the data and the necessary human
resources. This type of study reduces the possibility of duplicating the data and
streamlines a work flow. A feasibility study provides with the following benefits
(Hofstrand and Holz-Clause 2004):

e determines which organisations/departments are interested in GIS,

e determines how organisations/departments would use GIS,
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e determines what type of existing data each organisation/department is
already maintaining,

e determines the type of existing computer equipment and networking
already available,

e determines the type of existing GIS data,

e determines how and where the GIS data would exist and how it would be
maintained.

This is probably the most efficient evaluation method of customer potential and

it will provide the comprehensive and very precise information about customer
needs regarding GIS solutions.

In the future to ensure long run success operation new radical marketing

methods should be researched and applied to the particular groups of key customers.
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Kopsavilkums

Raksta merkis ir izpétit eso$o situaciju un aktivitates, kadas notiek geografisko
informacijas sistému (GIS) tirgii Latvija un novértét GIS tehnologiju tirgus
potencialu, ka ari Latvija vado$a GIS uzpémuma iesp€jas. P&tijuma apskatits
geografisko informacijas sisttmu (GIS) tirgus potencials Latvija, pétita tirgus
struktlira, analizétas esoSo klientu vajadzibas un analizéts Latvija vadoSais GIS
uznémums Envirotech, ka arl identificéti un analizeti galvenie uzp€muma
konkurenti tirgii. Petjuma apskatitas GIS produktu pozicion&Sanas un marketinga
attistiSanas iesp&jas. Kvalitativa un kvantitativa iesp&ju analize publiskaja,
inzenierkomunikaciju un privataja tirgus dalas parada konkurétsp&jigas stratégijas,
kas izmantojamas produktu pozicionéS$ana, izplatiSana un piedavato servisu
izstradasana. Ta ka nav pieejami statistikas dati par GIS tirgu un tehnologiju
attistibu Latvija, pétijuma tika izmantotas alternativas tirgus analizes metodes
(pieméram, klientu un konkurentu mikroanalize). Galvena pétjjuma probléma ir
noteikt iemeslus kapéc GIS tehnologijas joprojam nav loti popularas starp dazadam
organizacijam Latvija un vai situacija varétu mainities tuvakaja nakotné. Patreiz
organizacijas parsvara izmanto tikai pamata GIS funkcionalitati un sava uzp€muma
necensas attistit centraliz€tu un integrétu sistému.

Atsleégvardi: GIS, GIS tehnologijas, GIS risinajumi, konkurétspgjiga vide.
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Latvijas importa ekonometriskais modelis

Econometric Models of Latvian Import

Konstantins Benkovskis
Bank of Latvia
K. Valdemara icla 2A, Riga, LV-1050, Latvia
E-mail: Konstantins.Benkovskis@bank.lv

The analysis of Latvian import gives helps to better understanding the causes of a current
account deficit. The goal of this paper is to examine Latvian import using econometric
modelling approach.

For a deeper analysis Latvian nominal import is viewed as a sum of real import and import
prices. Import prices are regressed on price levels in partner countries and nominal effective
rate of lat. The real import is modelled using the domestic demand variables and real
exchange rate of lat. The results of the model explain the rapid growth rates of Latvian import
and a high current account deficit by the strong development of Latvian domestic demand.

Key words: import, import prices, balance of payments, current account, econometric model.

At the time of rapid globalisation, neither of the countries can be regarded as
closed system. This statement is especially true for Latvia, so, the analysis of
international relations is of great importance for us.

The most reliable statistical document that describes all international economic
relations is balance of payments. The current account of the balance of payments is
usually in the focus of economists' attention, as it shows strong and weak sides of
the economy on the world market. For the time being, the current account of Latvia
is negative — total import exceeds total export — and that is one of the most
significant risk factors of Latvian economy.

Import of goods is one of the most important items in the current account. The
analysis of import helps to better understand the causes of a current account deficit.
The goal of this paper is to examine Latvian import using econometric modelling
approach.

Latvian import is not homogeneous and its different parts are influenced by
different factors. It is obvious that, for example, import of oil products depends on
oil prices, while food import is not influenced by oil prices directly, but depends on
external and internal food prices. Latvian import could be divided into three parts:

e capital goods — in this group we included all durable goods that form fixed
assets and that are not consumed (mainly machinery and equipment as well
as transport vehicles);

e intermediate and consumption goods — goods that are used in producing
process (like raw materials and semi products) or consumed. This group of
import is still not homogenous, but, using Harmonized System
classification, it was not possible to make further decomposition;
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e mineral products — the most important goods in this group are fuel and
other oil products as well as electricity and gas.

The distribution of Latvian import by the above mentioned categories is shown
in Figure 1. The most important group is intermediate and consumption goods
(approximately two thirds of the total Latvian import). It is dominated by the import
of food, chemistry products, textile and metals. The next is import of capital goods
that amounts one fourth of total import — the most important goods are machinery,
mechanisms and transport vehicles. Import of mineral products is only about 10% of
the total import and contains oil products, electricity and gas.
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Fig. 1. The Structure of Latvian Import

Figure 2 represents the dynamics of Latvian total nominal import and its main
groups during the last seven years.
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Fig. 2. Dynamics of Latvian Import
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Observed period can be divided into three samples:

e In 1997—1998 yearly growth rates of total nominal import were very high
and exceeded 20%;

e In the year after the Russian crisis, in 1999, the growth rate of import
diminished and even turned into negative;

e  After the beginning of 2000 and till now, yearly growth of total nominal
import is positive (but not as high as in the first period) and range between
10% and 20%.

The development of import of capital goods as well as intermediate and
consumption goods is very similar to one of total nominal import. The import of
mineral products, however, is much more volatile: there are long periods of negative
growth rates (years 1997-1999) and moments of sharp increases (in the beginning of
years 2000 and 2003).

Until this moment we looked only on the levels and dynamics of nominal
import. For deeper analysis, however, we need to disaggregate nominal import into
two parts: real import and import prices. The first component represents physical
amount of import, the second one — its value.

Latvian Import Prices

Unfortunately, there is no data available on prices of Latvian capital import as
well as intermediate and consumption import (but we have import prices of mineral
products, see Figure 3).
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Fig. 3. Import Prices of Mineral Products (2000 = 1)

Import prices of capital goods and import prices of intermediate and
consumption goods were calculated, using the weighted average method. Import
prices of capital goods were computed from import prices of machinery, equipment
and transport vehicles, but import prices of intermediate and consumption goods —
from import prices of food, chemistry products and textile. Calculated import price
indexes are shown in Figure 4 and Figure 5.
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Fig. 5. Import Prices of Intermediate and Consumption Goods (2000 = 1)

One more disadvantage of Latvian import price statistics is shortage of data series
(available only from 1998) that made the modelling process more complicated.

To analyse Latvian import prices and to explain, which factors and how much
influence its dynamics, we should develop econometric models of Latvian import prices.

Latvia is a small and open economy, so the level of internal demand cannot
influence the world price level, and Latvia is a price-taker in the world markets. So,
import prices depend on the price level in partner countries (mainly the price levels
in Europe) and changes in exchange rates. These independent variables are
commonly used in import price modelling (see, for example Warmedinger (2004)
for the case of Euro Area or Vetlov (2002) for the case of Lithuania).

Import price models were estimated for the period from the beginning of 1998
till the second quarter of 2003, using quarterly data (so, each equation contains
22 observations — maximal available number). To avoid seasonality, all data series
were seasonally adjusted by standard X12 procedure. The same sample and seasonal
adjustment methodology was used for real import equations.

In addition, all variables in import price models are in logs (that give a
possibility to interpret regression coefficients as elasticities). Statistical tests indicate
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that all variables are integrated at order 1, variables in equations are cointegrated,
and there are no persistence of autocorrelation and heteroscedasticity.'

Import Prices of Capital Goods

More than a half of Latvian capital goods import is from Economic and
Monetary Union (EMU) countries, so, import prices of capital goods should be
influenced by producer prices of capital goods in EMU. The second explanatory
factor is nominal effective exchange rate of lat that is calculated as weighted average
exchange rate of lat to principal partners' currencies (Latvia’s main trading partners
are Germany, Lithuania, Russia, Finland, Sweden, Estonia, Denmark, Netherlands,
UK, USA and Ukraine; exchange rate of lat was weighted by the level of nominal
import, excluding import of mineral products).

It is seen from equation (1) that import prices of capital goods (PM_CAP) are
significantly influenced by nominal effective exchange rate of lat (NEER) and
Producer Price Index (PPI) of capital goods in EMU (PPI_CAP_EMU):

Log(PM_CAP) = -0.012 + 4.000*Log(PPI_CAP_EMU) + 0.619*Log(NEER) )
(st. error) (0.006) (0.414) (0.061)
(p-value) (0.078) (0.000) (0.000)

R’=0.874 DW=2.09

According to estimates, elasticity of Latvian import prices to PPI in EMU is 4.0,
namely, if prices in Europe increase by 1%, Latvian import prices increase by 4%.

One possible explanation for this high elasticity could be structural difference
between Latvian import of capital goods and production of capital goods in Europe.
The second explanation is qualitative changes in Latvian import — during the sample
period Latvian enterprises started to import higher quality and more expensive
machinery and equipments.

The elasticity of import prices to exchange rate of lat is lower — only 0.62. This
number is smaller than unity® (result that was expected theoretically, because in the
case of small and open economy all changes of exchange rate fully translate into
import prices). Lower elasticity can be explained by the fact that not all payments
for import from EMU are made in euro, but part of them is made in US dollars.
Dynamics of euro and dollar exchange rate to lat are the opposite, and that reduces
the elasticity of import prices to nominal effective exchange rate of lat.

Import Prices of Intermediate and Consumption Goods

Analogically to the previous model, import prices of intermediate and
consumption goods (PM_CON) should depend on PPI of intermediate goods
(PPI_INT _EMU) and PPI of durable consumption goods (PPI_CON_EMU) in EMU
countries, as well as on nominal effective exchange rate of lat (NEER).
Results of equation (2) are similar to those of equation (1). Import prices of
intermediate and consumption goods significantly depend on both Producer Price
Indexes of EMU countries and exchange rate of lat:

Log(PM_CON)=-0.001 +1.369*Log(PPI CON_EMU) +0.582*Log(PPI_INT EMU) +0.727*Log(NEER) (2)
(st. error) (0.006) (0.286) (0.243) (0.059)

(p-value) (0.870) (0.000) (0.028) (0.000)

R’=0.904 DW=2.59
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The import price elasticity to price level in Europe is smaller than in the case of
capital goods: elasticity to PPI of intermediate goods is 0.58, but elasticity to PPI of
durable consumption goods is 1.37. Still, the sum of these two coefficients is bigger
than 1 that means Latvian import prices were growing faster than PPI in EMU
countries in observed period. Explanations of this fact could be the same as in the
previous model — different structure of Latvian import and European production as
well as qualitative changes in Latvian import structure.

Import prices of intermediate and consumption goods are positively and
significantly dependent on exchange rate of lat with elasticity of 0.73 (that is smaller
than 1° because of dollar use in payments between Latvia and EMU countries).

Import Prices of Mineral Products

In this model import prices of mineral products (PM_MIN) depend on Brent oil
prices (OIL_LVL), expressed in lats. As oil prices are expressed in lats, they are
influenced both by world oil prices and exchange rate of lat to US dollar (as oil
prices are usually denominated in dollars).

Log(PM_MIN)= -1.624 + 0.565*Log(OIL_LVL) @)
(st. error) (0.118) (0.046)
(p-value) (0.000) (0.000)

R’=0.885 DW=1.11

The import prices of mineral products significantly depend on world oil prices
(in lats) with elasticity that is equal to 0.57. The elasticity is smaller than 1*, because
some prices of mineral goods (like salt, sulphur, ore and turf) are practically
independent from oil prices, but some goods prices (like electricity and gas prices)
depend on oil prices only partially.

Latvian Real Import

Now, using import price indexes we can compute Latvian real import and make
econometric models of its main parts. In our research Latvian real import was
regressed on 2 exogenous variables.

1. Latvian domestic demand. Remembering, that different part of domestic
demand could have different influence on real import, we divided domestic
demand into three parts:

— real consumption (including private and government consumption);

— real investments. The level of real investments was adjusted in the 4™
quarter of 2001 by excluding purchase of the ships made by Latvian
Shipping Company (71.6 min. of lats), as this transaction was not
accounted in foreign trade statistics;

— real export of goods and services.

The expected influence of domestic demand on Latvian real import is positive —
the higher is domestic demand, the higher is real import;

2. Real exchange rate of lat. It shows changes of the proportion between internal
and external level of prices. Changes in real exchange rate indicate the changes
in Latvian competitiveness in the external market. The increase of real exchange
rate means that Latvian goods become relatively more expensive and the level of
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real import should increase. The real exchange rate of lat is usually computed
from three components: nominal exchange rate of lat, CPI in Latvia and CPI
abroad. However, we use another definition of real exchange rate, because CPI
index is too broad category and doesn’t indicate price changes in specific group
of goods. We will use the following definitions for real exchange rate of lat:

—  for the real import of capital goods — PPI of capital goods in Latvia
divided by import prices of capital goods;

— for the real import of intermediate and consumption goods — PPI of
non-capital goods in Latvia divided by import prices of intermediate
and consumption goods;

— for the real import of mineral products — as there virtually no
production of mineral products in Latvia, it can be assumed that
internal prices are constant, so real exchange rate of lat is equal to
inverse import prices of mineral products.

The use of domestic demand and real exchange rate as explanatory variables of
import is a traditional and widely spread practice. See, for example, Senhadji and
Montenegro (1998) for the theoretical framework and Sepp (1999) for the model of
Estonian import.
There are two types of equations for each group of real import - in levels and in
logs:
e The equations in levels give the possibility to interpret regression
coefficients of domestic demand as Marginal Propensity to Import (MPI).
To compute MPI correctly all real import and domestic demand’s
components are expressed in prices of the year 2000;

e The equations in logs give the possibility to interpret regression coefficients
as elasticities that is especially useful for the coefficient of real exchange
rate.

Statistical tests indicate that all variables in equations are integrated at order 1
(except the real import of mineral products, which is stationary), variables in
equations are cointegrated, and there are no persistence of autocorrelation and
heteroscedasticity.’

Real Import of Capital Goods

In our model the real import of capital goods (MR _CAP) depends on real
investments (I), real export of goods and services (X) and real exchange rate of lat
(RER). Real consumption was not included in the model because capital goods
cannot be consumed.

MR _CAP = -12167.5 + 0.207*] + 0.182*X — 11921 8*(RER) )
(st. error)  (56328) (0.030)  (0.043) (35003)

(p-value)  (0.831)  (0.000)  (0.000) (0.737)

R’=0.969 DW=1.49

Log(MR_CAP) = —3.066 + 0.500*Log(I) + 0.649*Log(X) — 0.104*Log(RER) )
(st. error) (2.109)  (0.076)  (0.145) (0.238)
(p-value) 0.163)  (0.0000  (0.000) (0.667)

R’=0.966 DW=1.58
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The real import of capital goods is significantly dependent on real investments
and export. The estimation results of equation (4) show that MPI is 0.21 for
investments and 0.18 for export of goods and services. So, if real investments will
increase by 1 lat (in prices of year 2000) that will increase real Latvian import of
capital goods by 0.21 lats. Analogically, if real Latvian export of goods and services
will increase by 1 lat, that will increase real Latvian import of capital goods by
0.18 lats. These coefficients show that the rapid development of export and
investments during the sample period gave a significant positive impulse to the
dynamics of real import of capital goods.

The impact of real exchange rate of lat on real import of capital goods turned to
be insignificant. This result is not surprising. Latvian economy is now in transition
and needs a huge amount of investments. As local production of capital goods is still
small in Latvia, the only way to invest is to import capital goods from developed
countries. Therefore the physical amount of import depends only on domestic
demand, but not on price factors.

Real Import of Intermediate and Consumption Goods

The real import of intermediate and consumption goods (MR _CON) was
expected to depend on real consumption (C), real investments (I), real export of
goods and services (X) and real exchange rate of lat (RER).

MR _CON =-314177.3 + 0.186*C + 0.226*] + 0.438*X + 162272.0%(RER) (6)
(st. error)  (40579)  (0.056) (0.049)  (0.064)  (42507)

(p-value) ~ (0.000) 0.004)  (0.000)  (0.000)  (0.001)

R’=0.990 DW=2.35

Log(MR_CON) =-7.453 + 0.548*Log(C) + 0.235*Log(I) + 0.731*Log(X) + 0.522*Log(RER) (7)
(st. error) (0.730)  (0.136) (0.045) (0.086) (0.116)
(p-value) (0.000)  (0.001) (0.000) (0.000) (0.000)

R’=0.992 DW=2.47

The real import of intermediate and consumption goods significantly depends
on all components of domestic demand: real consumption, investment and export.
According to equation (6), MPI is0.19 for consumption, 0.23 for investment
and 0.44 for export. Although estimated MPI for real investment looks reliable, it
seems that MPI for real consumption can be underestimated, but MPI for real
export - overestimated (this guess is made on the basis of latest available Latvia's
Input-Output table for the year 1997). This scenario is very likely, regarding very
high correlation between real consumption and export.®

In addition, real import of intermediate and consumption goods is positively
related with real exchange rate of lat. According to estimation results from equation
(7), elasticity is 0.52. So, however real exchange rate of lat is a significant factor,
real import of intermediate and consumption goods is inelastic to changes in relative
prices in Latvia and abroad. This is so because there is virtually no domestic
production of many categories of intermediate and consumption goods (like metals
or some categories of fruits).
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Real Import of Mineral Products

The model of real import of mineral products (MR MIN) contains the
following exogenous variables: real consumption (C) and real exchange rate of lat
(RER). Although real export and real investments also were among the potential
explanatory variables, they were excluded from the model because of their
insignificance.

In addition to abovementioned variables we introduce a diminishing asymptotic
time trend to the model. The logic behind this is the following: In the observed
period Latvian heat and electricity enterprises gradually re-oriented the producing
process from the use of mazut to the use of gas. As calorific power of gas is higher
than that of mazut, it has increased the effectiveness of heat and electricity
producing process and diminished the necessary level of mineral products.

MR _MIN = -18419.7 + 0.072*C + 16941.0%(1/t) + 16184.4%(RER) ()
(st. error)  (42868) (0.037)  (10117) (9824)
(p-value)  (0.673)  (0.067)  (0.111) (0.117)

R?=0.248 DW=2.00

Log(MR_MIN) = -9.852 + 1.548*Log(C) — 0.127*Log(t) + 0.241*Log(RER) 9)
(st. error) (8.554) (0.630) (0.176) (0.062)
(p-value) (0.265) (0.024) (0.186) (0.055)

R’=0.306 DW=2.01

The real import of mineral products is positively and significantly dependent on
real consumption with MPI equal to 0.07. The elasticity of real import to real
exchange rate of lat is significant but low (0.24) and is lower than those of real
import of intermediate and consumption goods (that could be explained by the fact,
that demand for fuel usually has low price elasticity).

The equation (8) shows that diminishing trend is significant (p-value is slightly
above 0.1) and in observed period of time Latvian real import of mineral products
had a tendency to decrease that was not connected with changes in domestic demand
and oil prices. In log model, however, trend turned to be insignificant (but p-value is
not very high).

The results of all three models of Latvian real import are summarized in
Table 1, which shows estimated Marginal Propensities to Import for all groups of
domestic demand and real import. Estimated real import elasticities to real exchange
rates of lat are represented as well. Table 1 shows that the highest total MPI is for
real export (0.62). MPI for investment is also high (0.43), but the lowest one is for
consumption (0.26). Still, we should remember about the problem of high
correlation between Latvian consumption and export (discussed above), and it can
be expected that total MPI for real consumption should be higher, but total MPI for
export should be lower than reported values.
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Table 1
The Results of Latvian Real Import Models
Real Real Real export Real
. . . of goods and | exchange
Real import consumption | investments .
(MPI) (MPI) services rate of lat
(MPI) (elasticity)
Capital goods - 0.207 0.182 -0.104
Intermediate and 0.186 0.226 0.438 0.522
consumption goods
Mineral products 0.072 - - 0.241
TOTAL 0.258 0.433 0.620 -

In our models import prices were regressed on price levels in partner countries
(in this case it was EMU) and nominal effective exchange rate of lat. According to
our estimates Latvian import prices of capital goods, as well as intermediate and
consumption goods are significantly influenced by price level in EMU countries
with elasticity that exceeds unity. Possible explanation for this high elasticity could
be structural difference between Latvian import and production of goods in Europe
as well as qualitative changes in Latvian import during the observed period. On the
other hand, the elasticity of abovementioned import prices to exchange rate of lat is
lower than unity. Low elasticity can be explained by the fact that not all payments
for import from EMU are made in euro, but part of them is made in US dollars. The
import prices of mineral products significantly depend on world oil prices (in lats).

The real import was modelled using the domestic demand variables and real
exchange rate of lat. The elasticity of import to real exchange rate of lat differs
across the groups of import. Import of capital does not depend on real exchange rate.
Import of intermediate and consumption goods as well as real import of mineral
products is positively related to real exchange rate, but their elasticities are low.
These low elasticities imply that in the case of increasing import prices, physical
amount of import will decrease at a smaller rate and nominal import will grow.

All components of real import significantly depend on real domestic demand.
Although there are possibilities of biased estimates of total Marginal Propensities to
Import (due to high correlation between some components of domestic demand),
results show clearly that the MPI levels are high, reflecting openness, small size and
high specialization of Latvian economy. These results explain the rapid growth rates
of Latvian import and a high current account deficit by the strong development of
Latvian domestic demand.

NOTES

! Stationarity of variables was tested by ADF test. Persistence of co integration was tested

by Engle-Granger procedure. The residual terms of equations were tested on auto-
correlation (by correlogram) and heteroskedasticity (by White Heteroskedasticity test).
Wald test rejects the hypothesis that this regression coefficient is equal to 1 (p-value is 0.000)
Wald test rejects the hypothesis that this regression coefficient is equal to 1 (p-value is 0.000)
Wald test rejects the hypothesis that this regression coefficient is equal to 1 (p-value is 0.000)
Stationarity of variables was tested by ADF test. Persistence of co integration was tested
by Engle-Granger procedure. The residual terms of equations were tested on auto-
correlation (by correlogram) and heteroskedasticity (by White Heteroskedasticity test).
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®  The correlation coefficient between real consumption and real export of goods and services

is 0.926
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Kopsavilkums

Latvijas imports bija sadalits trijas dalas: kapitala pre¢u imports, starppaterina
un pat€rina precu imports un mineralo produktu imports. Katrai importa dalai tas
fizisko apjomu (jeb realo importu) un importa vértibu (jeb importa cenas) pétija
atseviski.

Misu modelos importa cenas tika regresétas atkariba no cenu Ilimena
partnervalstis (galvenokart EMS valstis) un lata nominala efektiva kursa. Latvijas
importa cenas ir pozitivi un nozimigi atkarigas no cenam EMS valstls un no lata
nominala kursa.

Realais imports tika model&ts atkariba no iek$zemes pieprasijuma un lata reala
kursa. Modelu rezultati norada uz reala importa zemo elastibu pret realo kursu. Tas
ir saistits ar Latvijas atv@rto un specializ€to ekonomiku. Visas reala importa
sastavdalas ir nozimigi un pozitivi atkarigas no reala ieksgja pieprasijuma, turklat
robezticksmes importgt ir augstas. Sie rezultati parada, ka augsts importa picauguma
temps un liels tekosa konta deficits ir izskaidrojams ar straujo iekSzemes
pieprasijuma attistibu.

Atslegvardi: imports, importa cenas, ekonometriskais modelis.
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Organizacijas misija ka vadibas instruments

The Mission of Organization as a Management Tool
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Autoru grupa veica petijumu par iesp&ju izveidot misijas vadibas modeli un misijas
izmantoSanu ka vadibas instrumentu. P&tfjuma tika apkopotas toretiskas atzinas par misiju,
izstradata misijas analizes metode, kura balstas uz autoru piedavato uzpémumu vadibas
orientacijas klasifikaciju, kas ir analizes pamats. Pétjjuma gaita tika pamatota nepiecieSamiba
misijas izveidi un ievieSanu iedalit péc uznémuma attistibas stadijas, aprakstot nepiecieSamas
procediiras atkariba no 3T iedalfjuma. Sis ir praktisks p&tfjums, kura analizétas 12 energo-
uzp€mumu misijas, izmantojot autoru piedavato modeli; iegiiti dati par energouznémumu
prioritatém un orientaciju, kas pamatoja $1s metodes pielietoSanas iespgjas.

Atslegvardi: misija, vizija, uznéméjdarbibas vide, konkurence, energouzgpémumi, stratégija.

Organizacijas misija ir kluvusi par vienu no misdienu uzpémumu vadibas
komandas instrumentiem, kas tiek pielietots saméra plasi. Biezi uzn€mumi uzsver un
reklamé savu misiju ka organizacijas identitates apliecinajumu. Tomer samera biezi
ir veérojams plass diapazons izpratné par to, kas tad ir organizacijas misija, kam biitu
jabiit ieklautam taja un kapec ta ir vajadziga? Latvija 2004. gada tika veikta
uzp@mumu aptauja [2], kas aptvéra 161 Latvijas uzp€mumu, un viens no
jautdjumiem bija: ,,Vai jisu uznémumam ir formali izveidota uzn€muma misija?”
Rezultati rada, ka tikai 54,7% aptaujato uznémumu ta ir izveidota. Tatad dati liecina,
ka Latvijai vél ir lielas iesp&jas pilnveidoties §T vadibas instrumenta izmantosana,
kas, péc pétjjuma autoru domam, varétu bitiski uzlabot uzpémumu darbibas
raditajus.

Pétijuma meérkis ir apkopot un izanalizet uzpémumu misijas pielietojumu
energoapgades uznémumos pasaulé un Latvija, izveidot uz misijas pamata balstitu
lidzsvarotu 1émumu pienems$anas un vadibas modeli un uz iegiitas informacijas
pamata sniegt ieteikumus energouznémumu vadibas darba pilnveidoSanai.
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Visparéjas atzinas par misijas nozimibu

Tiek piepemts, ka, izmantojot misiju ka vadibas instrumentu, uzpnémums
palielina savu konkurétspgju, tapec loti butiski ir nevis tikai izveidot, bet arT izprast
tas iesp&jas, ko sniedz misijas pilniga izmantoSana. Formul€jot un izveidojot
uzn@muma misiju, ta dod iespgju:

1) izkristaliz&t firmas augstaka Itmena vaditaju viedokli par firmas eksistences

biitibu un ilgtermina virzibu;

2) vaditajam izvairities no neparskatamiem l@mumiem un nekonsekvences
vadiS$ana;

3) palielinat darbinieku atbalstu un piedaliSanos uznpémuma darbibas mérku
sasniegSana;

4) veikt vienotas, saskanotas darbibas ar zemaka limena vaditajiem;

5) kalpot par robezu starp to, ko vajag un ko nevajag darft;

6) kalpot par darbibas vadmotivu;

7) izveidot motivacijas un darba resursu menedzmenta pamatu;

8) stratégijas izveides pamatam, atskaites punktam;

9) izveidot planoSanas konstanti (neviena uzp€muma plans nedrikst biit
pretruna ar misijas pazigojumu);

10) izveidot uznémuma marketinga koncepciju un biit par uzturé$anas atskaites
punktu;

11) uznémuma ieks¢jo konfliktu risinaSanai (misija ir visiem zinama un
neparkapjama, parasti ar to tick uzsakta jebkura darbinicka iepazistinaSana
ar uzpémumu);

12) izveidot arT galveno uznpe€muma kultiiras elementu, kas apvieno darbiniekus
kopg&jam darbam.

Apkopojot dazados literatiiras avotos un autoru veiktaja uznémumu aptauja
iegiitas atzinas, tika izveidots Sis plasais un daudzsolosais misijas pozitivo efektu
klasts, ko uzn@émums varétu iegiit, izveidojot un izmantojot misiju sava darba. Viens
no svarigakajiem jautdgjumiem ir — ka misijas formuléSanu parvérst par So
daudzsolo$o vadibas instrumentu?

Iepriek§ mingtie iesp&jamie ieguvumi ir veéra pemami, lai veltitu laiku un
energiju §1 jautajuma pamatigai izpé€tei un ievie$anai jebkura uznémuma. Tomér, ka
var secinat no aptaujas rezultatiem, uznéméjiem nav ticibas, ka misija var sniegt
ievérojamus uzlabojumus vinu uzp@mumu ikdienas vadiba un darba razibas
uzlabosana. Lidz ar to autori sikak aprakstis apkopoto informaciju par misijas
izveidi. Misijas izveide ir cies$i saistita ar integrétu stratégisko vadibas procesu un ir
neatnemama ta sastavdala, ka redzams 1. atte€la. Misiju ir pienemts uzskatit arT par
vienu no mérku veidiem; to hierarhija: misija, vizija, strategiskie mérki, taktiskie
mérki, operativie merki.



K. Bérzina, G. Berzins. Organizacijas misija ka vadibas instruments 65

Stratédgisko

Lo e
Aréjas vides faktoru

parbaude

FEEEEE identifikacija
. acionala

. Globala sllespsias

Draudi

levie$ stratégiju

Novérte Formulé veicot izmainas:
pasreizéjo: stratédiju : g::;bégultnra

: mlésrlisl:.ls : 52;;:”1;?;:: * Cilvéku resursos
- Stratégiju + Funkcionglo ° Lr;fztrrrglaezjas un

sistemas

lekSéjas vides
parbaude
Pamat

kompetence

Sinergija Stipras puses
Veértibas Vajas puses
radisana

Stratédiska menedZmenta process

1. att.  Strategiska menedZzmenta process
The Strategic Management Process [2, 244]

Misijai ir vairakas definicijas un izpratnes iesp&jas. Mingsim daZas vispopularakas:

1. Misija ir organizacijas eksistences iemesls [2, 209].

2. Misijas pazinojums — plasa organizacijas uznémgjdarbibas pamatiesp&ju un ope-
raciju definicija, uzsverot atskirigo starp lidziga rakstura organizacijam [2, 209].

3. Misija ir organizacijas eksistences iemesls, sféra, kura ta darbojas, klienti,
ko ta apkalpo, prasmes, ko ta censas attistit. Misija dod plasas vadlinijas, ka
uzp@mumam sasniegt viziju noteikta laika perioda.

4. Skaidrs, kodoligs misijas pazinojums izklasta uzn€muma pastavésanas
iemeslu, filozofiju un vertibas.

5. Isuma misija var biit atbilde uz $adu jautajumu: “Kads ir miisu darbibas veids?”

6. Strateégiska misija ir pazinojums, kura tiek aprakstits uznémuma eksistences
unikalais iemesls un darbibas sféra produktu un tirgus izteiksmé [1, 27].

Autori piedava uznémuma misijas formul&jumu, kas atbilst autoru izstradatajam
»~misijas vadibas modelim”: misija ir organizacijas eksistencei un attistibai
nepiecieSamas informacijas un principu apvienojums, kas ietver eksistences jégu,
principus, pamatvertibas, darbibas veidu un virzienu.

Autoru skatTjuma organizacijas misija ir ka organizacijas genétiskais kods, kur§ ir
pamats organizacijas eksistencei un attistibai, ka arT kalpo par atsauces punktu lemumu
pienemsanas procesa, nodrosinot I[émumu un organizacijas viengabalainibu. Autoru
veiktaja uzn@émumu aptauja ieglto datu analize parada, ka lielai dalai uzpémumu,
kuriem ir izveidota uzp€muma misija, ta tomér netiek pielietota ka vadibas
instruments. L1dz ar to p&c tam, kad ir apskatits misijas izveides teor&tiskais pamats,
viens no svarigakajiem aspektiem ir misijas izveide un ievieSana uznémuma. Autori
misijas ievieSanu uznémuma iesaka veidot divos etapos: vispirms izveidot, tad ieviest.
Tatad pastav divi uzdevumi: izveidot misiju, kas atbilst visam iepriek§ mingtajam
prasibam, un v&l svarigaks process ir tas padariSana par katra uznémuma darbinicka
izpratnes, motivacijas un 18émumu pienemsanas atsauces punktu. Uzpnémumus péc
misijas un uznémuma attistibas stadijas autors iesaka iedalit 3 grupas:

1. Uzpeémums darbojas, un tam ir izveidota misija. Tada gadijuma ta tick

parskatita un aktualizéta, sakot izstradat jaunu uzp@muma attistibas
stratégisko koncepciju.
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2. Uzn@mums darbojas, bet tam nav izveidota misija.
3. Jauns uznémums uzsak savu darbibu, un tam ir javeido misija.

Analizgjot §1s tris pieejas, sikak var izdalit sekojosus pasakumu kompleksus
katra uzn@muma misijas attistibas stadija.

I. Uzpémums darbojas, un taja ir stradats pie misijas izveides un
ieviesanas

Saja gadijuma galvenais ir jautajums, vai misija atbilst uzndmuma stratégiskajai
virzibai un vai ta ir saskanota ar uznémuma stratégiju. Uzpémumu aptaujas dati un
teorija rada, ka visas uzpémumu stratégijas izstrades metod€s ir pienemts izvertet
esosas misijas aktualitati un pozitivo vai negativo rezultatu, kas radies ieprieksgjas
stratégijas darbibas laika (sk. 1. att€lu). Rezultata misijas izvert€jums un tas
aktualizacija ir jebkuras strat€gijas izstrades atskaites punkts, jo taja vaditaji pec
bitibas icklauj galvenas idejas un virzienus, kuros attistisies uzpémums. Tatad
stratégija péc butibas ir misijas realizacijas plans. Ja uzpémuma misija ir izveidota
un ta atbilst stratégiskajam planam, tas ir, ja uzp€muma stratégija paliek nemainiga
un ir veiksmiga, tad uzp@émuma galvenais uzdevums ir tas izmantoSana par
visparatzitu, apzinati piepemtu un lietotu vadibas instrumentu. ST uzdevuma
sasniegSanai var tikt izmantotas vairakas metodes:

1. Ta tiek lietota ka uzn@muma identitates apliecinajums vienmer, kad ir
saskare ar kadu jaunu uzpnémuma ar¢jas vides elementu, interesentu:
klientiem, presi, valdibas parstavjiem, jauniem darbiniekiem, nevalstiskam
organizacijam, reprezentacijas pasakumos, izstadés. Tas lauj loti 1s2 un
kodoliga veida inform&t interesentus par uznémuma darbibas jomu,
regionu, principiem un veértibam. Ka pozitivs blakusefekts ir tas, ka $ada
pieeja veido vienotu prieksstatu par uznémumu ta argja vide, kas ir viens no
butiskakajiem faktoriem, kur§ nosaka sabiedribas prieksSstatu par
uznémumu ka stabilu un uzticamu organizaciju. Jautajums par vienota
priekSstata trikumu ir Tpasi aktuals lielos uzpémumos. ST metode dod
rezultatu ilga laika perioda, kad pakapeniski ta klust par uzp€muma
vizitkarti. Tomer §1 metode vairak ir versta uz aru no uzpémuma un
neietver plasu uznémuma darbinieku loku, tapéc lielaka pozitiva efekta
sasniegSanai ir vélama tas izmanto$ana kombinacija ar citam metodém.

2. Uzpémuma darbinieku iesaistiSana misijas izvertéSana, rikojot seminarus,
specialas apmacibas programmas, veicinot ierosindjumu sanemsanu no
darbiniekiem par misijas aktualizaciju, veicot skaidrojoso darbu par tas
pielietosanu ikdienas 1@mumu pienemsana un komunikacija ar uzpémuma
argjo vidi. Parasti §1s funkcijas un ievieSanu veic personala departaments,
un tas tiek izvirzits par vienu no galvenajiem personala departamenta
uzdevumiem, jo ir pamats vienotibas saglabaSanai uznémuma.

3. Aktiva visu limenu vadibas komandas iesaistiSana misijas ievieSana, kad
darbs notiek vairakos Itmenos:

e Vadiba apspriez un aktualiz€ misiju, izmantojot dazadas izbraukuma
apspriedes, ,,prata vétras” metodi, un panak vienoSanos, ka katra
apspriedé tiks veltits laiks stratégisko jautajumu izskatiSanai, Iidz ar to
izmantojot misiju par atskaites punktu. Rezultata misijas izmantoSana
ienak ikdienas darba. Izmantojot So metodi, ar laiku visstabilakais
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4.

ieguvums ir jebkura uzp@muma Itmena vadosa darbinieka Ieémuma
paklausanas uzpémuma stratégiskajai virzibai, kas ir viens no
galvenajiem vadibas uzdevumiem.

e Vadibas komandai tiek uzdots nodroSinat misijas un tas bitibas
izskaidro$anas darbu lidz katram individualajam darbiniekam atbilstosi
vadibas struktiirai konkrétaja uznémuma. Kontroli par §is metodes
izmantoSanu nodro§ina personala departaments, veicot regularas
darbinicku aptaujas, kuras tiek ieklauti jautagjumi par misijas
izmantosanu ikdienas darba.

Konsultantu komandas piesaistiSana misijas aktualiz€Sanai un ievieSanai.

Sai metodei ir pozitivas un negativas puses:

e Plusi — darbibas atrums, augsta profesionalitate, jaunako teoretisko
nostadnu izmantoSana praktiskaja darba, darbiniekiem biezi ir intere-
santi saskarties ar jauniem cilvékiem, kuri sniedz jaunu informaciju
interesanta veida, kas rada papildus motivaciju jautajumu apgtsanai.

e  Minusi — uzpémuma darbinieku neiesaistiSana visos misijas izstrades
un ievieSanas procesos rada iespaidu, ka misija ir kaut kads no viniem
atrauts veidojums, ideja, kas ir ,nolikta” no augsas. Tas var radit
misijas atgrisanas efektu, ko p&c tam ir Joti griiti mainit. Konsultacijas
uznémumiem biitu ieteicams maksimali izmantot darbiniekus misijas
aktualiz€Sanas un ievieSanas procesa, radot iespaidu, ka uzpémuma
darbinieki So darbu veic pasi.

II. Uzneémums darbojas, bet tam nav izveidota misija

Sa
1.

2.

da gadijuma var tikt izmantotas dazadas pieejas:

Informé vaditaju grupu par misijas izveides nepiecieSamibas iemesliem un
iespgjamiem ieguvumiem, ja uzn€muma misija tiks ieviesta.

Izvélas un izskata vairakus misijas formuléSanas piemérus un apspriez tos
vaditaju starpa kopgja prieksstata iegiSanai, panakot kopsaucgjus jautajuma
par uzp@muma pastavéSanas jeégu, darbibas motivaciju, produktiem,
darbibas jomam un virzieniem, kas biis pamats talakas misijas izveidei.
Prakse rada, ka izveidot veiksmigu misiju, tikai izmantojot teor&tisku
informaciju, ir griti, tap&c parasti tiek izmantoti vairaki piemeri, kas kalpo
par pamatu un no ka tiek aizgttas idejas savas misijas veidoSanai un taja
icklaujamajiem jautajumiem.

Uzdod vaditajiem izveidot savus misijas formuléSanas variantus, kas
jaiesniedz atbildigajai personai vai konsultantam aptuveni 2 nedélu laika.
Augstako vaditaju grupa vai Ipasi uzaicinats konsultants apkopo iesniegtos
formul&jumus viena dokumenta. Sis process ir saméra sarezgits, jo pastav
licla viedoklu dazadiba, tapéc So darbu ir ieteicams veikt izbraukumu
seminaru laika, kuros tiek veiktas vairakas ,,prata vétras” pozitiva rezultata
iegliSanai. Izbraukuma seminari ir ieteicami, jo nodroSina kolektiva
pilnigaku nodoSanos veicamajam darbam, un tiem ir pozittvs blakusefekts
vadibas kolektiva salied&tibas stiprinasana.

Gatavo dokumentu izplata starp uzp@muma darbiniekiem apsprieSanai,
veicinot un motivgjot ieteikumu, ierosindjumu iesniegsanu.
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6. Visus ieteikumus, iebildumus un atsauksmes apkopo, apstrada un izveido
dokumentu, kas var apmierinat lielako dalu vaditaju un darbinieku. Visu
uzn@muma vaditaju un darbinieku lidzdaliba misijas formuléSana nodrosina
uzn@muma vadibai vinu atbalstu misijas realizéSana.

I11.Jauns uznémums uzsak savu darbibu, un tam ir javeido misija

Sada situacija, ja uznémums uzreiz veido misiju ka savas darbibas idejisko
pamatu pirms darbibas plana, finanSu resursu piesaistes, uzpémuma struktiras
projekta, strat€gijas izveides un darbinieku uzpemSanas, tam rodas lielas
priekSrocibas attieciba pret potencialajiem konkurentiem, ja tiks nodroSinata
planveidiga misijas ievieSana, lai nodrosinatu katra uzpnémuma darbinieka,
struktiiras, vadibas metodes atbilstibu vienotibas principam. Saskanota darbiba
nodros$ina efektivu resursu izmantoSanu un ir viens no efektivitates
pamatelementiem. Jauniem uzp€mumiem par pamatu misijas izveidei ir janem
misijas izveides pamatprincipi un teoretiskas atzinas.

Atkariba no uznémuma misijas attistibas stadijas ir nepiecieSamas dazadas piecjas
misijas izveidei un misijas vadibas metodes ievieSanai. PEtljuma gaita autors secinaja, ka
pastav dazada uzpémumu vaditaju izpratne par organizacijas darbibas principiem, jégu
un vertibam. Tiesi izpratne par organizaciju nosaka organizacijas attistibas virzienu. Lidz
ar to tie§i izpratni par organizaciju var uzskatit par c€loni uzpémuma stratégijas izvélei,
darba resursu politikai utt. Misijas vadibas modelis paredz, ka izpratne par
uznémgjdarbibas pamatprincipiem ir primarais nosacijums, no ka ir atkariga uznémuma
talaka eksistence un atfistiba. Uzpémuma strat€gija ir sekundara. Uzpéméjdarbibas
koncepcijas, kuras ir pamata izpratnei par uznéméjdarbibu, ir visparzinamas, tomér ka
talakas atfistibas un stratégijas pamats ir saméra maz izmantotas. Viens no pilnigakajiem
avotiem, kura ir apkopotas §is izpratnes un koncepcijas, ir Gareth Morgan gramata
Hmages of Organizations” [3], kuru §1 pétfjuma autors izmantoja par pamatu
organizaciju izpratnes iedalfjumam, papildinot un klasificgjot §Ts izpratnes.

Autors piedava vertét uznémumus péc to misiju, viziju atbilstibas vairak
pielietotajam vadibas pieejam, izpratném, kuras autors ir klasificgjis sekojosa veida:

1. Visu iz8kir darbinieki. Organizacijas uzskata, ka personals ir tas, kas
nodroSina razoSanas kvalitati, pakalpojumu sniegSanas kvalitati, Iidz ar to
lielu véribu pieversot darbinieku atlasei un to sp&ju un prasmju attistibai;
tiek nodroSinata un paaugstinata uznémuma konkur&tspgja.

2. Orientacija uz klientu. Marketinga pieeja ,klientam vienmér taisniba” ir
raksturiga uznémumiem, kuri vislielako véribu velta marketinga pasakumiem,
piem&ram, ST pieeja tiek uzskatita par Philip Moris pamatkompetenci. [1, 26]

3. Orientacija uz procesiem, procediiram, menedZmenta praksém. ST
pieeja ir raksturiga ta saucamajam mehaniskajam, birokratiskajam organi-
zacijam, kuras vissvarigakas ir hierarhiskas vadibas struktiiras. [3, /3]

4. Orientacija uz ideju, unikalu produktu — inovacijam. Si pieeja ir kluvusi
populara p&dgjos gados, kad daudz ko nosaka sp&ja atri radit jaunu,
izdomas pilnu produktu, kas atvieglo cilvéku ikdienas dzivi.

5. Orientacija uz produktu. ST piceja it ipasi bija raksturiga agrinaja
kapitalisma perioda, kad bija veérojams labu, kvalitativu produktu deficits.
Uzpémuma darbiba uzsvars tiek likts uz sarazotas produkcijas apjomu un
izmaksu kontroli.
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6. Orientacija uz kvalitati. Ta ir par pamatu vairaku organizaciju darba
organizacijai un tiek aprakstita tadas vadibas koncepcijas ka TQM (Total
Quality Management). ST pieeja ir raksturiga vaditdjiem ar tehnisko
izglitibu un plagam zinaSanam produkta izstrades un tehnologijas joma.

7. Orientacija uz nakotni parasti tick aprakstita vizija par nakotni, kuru mégina
padarit maksimali pieejamu un saprotamu klientiem, lai tos varétu piesaistit un
orientét uz ilglaicigu sadarbibu ar organizaciju. ST pieeja raksturiga vaditajiem
ar sp&ju saskatit iesp&jas nakotng, uzsakot lielus projektus.

8. Orientacija uz pelpu. Loti daudzi tieSi pelpu uzskata par galveno
organizacijas eksistences iemeslu. Organizacijas misijas ieklauj informaciju
par savu Tpasnieku pelnas interesém, tomer aprobezojoties ar tadam frazém
ka ,,godiga pelnpa”, ,izaugsmi nodrosinosa pelna”, ,,ilgsp&jigu uzpémumu
nodroSinosa pelna” utt.

9. Orientacija uz sabiedribu — sabiedribas intereSu ievérosana, ekologiskas
situacijas uzlabosana. Pieeja, kas lielakoties raksturiga sabiedriskajam
organizacijam,  valsts  iestadém, nevalstiskajam  organizacijam,
regionalajiem sabiedrisko pakalpojumu kooperativiem. Batu vélama liclaka
komercorganizaciju interese par §Ts pieejas ievéroSanu stratégisko un
operativo lémumu pienemsana, kas ilga laika perioda nodrosinatu augstaku
konkurétsp&ju caur ciesaku saikni ar sabiedribas interesém.

Grafiski So pieeju var att€lot $adi:

Aréja vide
lekseja vide

Uzneémums
Misija

Uznémuma iek$&jo vadibas procesu lldzsvara modelis

2. att.  Uzpémumu ieksgjas vadibas procesu lidzsvara modelis
Internal Balanced Management Process Model
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Apkopojot visas §1s dazadas pieejas, var nakt pie atzinas, ka, uzsverot tikai
vienu vai divas no §Im pieejam, uznémums nevar attistities pilnvertigi, jo zud
lidzsvars. Par lidzsvara nepiecieSamibu uznéméjdarbiba loti plasi tiek rakstits,
piemé&ram, minot lidzsvaroto raditaju pieejas — Kaplana un Nortona — kritérijus. Saja
darba lidzsvarota pieeja tick vérsta cita griezuma — ka dazado menedZzmenta
koncepciju un prioritasu lidzsvaro$ana uzp€muma vadibas proces3, izmantojot
misijas formulgjumu ka galveno lidzekli §1 mérka sasniegSanai. Analizgjot
uznémumu darbibas praksi, autori secina, ka uznémumi [émumu pienemsana balstas
uz saméra nelielu prioritasu, orientaciju skaitu, kas parasti ir tuvakas uznémuma
vadibas izpratnei par svarigako saistiba ar uznémuma sp&ju pastavét. Ka pieméru
varétu minét uznémuma ,, X’ darbibas orientaciju att€lojumu (sk. 3. att.).

Uznémuma vadibas orientacijas un misijas saistiba

3. att. Piemé@rs uznémuma vadibas orientacijam un misijas saistibai
Example of Management Team Orientations in Organization

Ka redzams att€la, uznémums uzskata, ka pats svarigakais ir labs produkts, kas
ir pirma prioritate §im uzpémumam. Katrai orientacijai, faktoram tiek pieskirts
apzim&jums K,,, un to nozimigums, svars apziméts ar X, kur X ir vienads ar faktora
nozimibu uzp@muma acts un grafiski ir att€lots ar diametra izmeru no misijas, kas ir
uznémuma centra.

Orientacija, faktors — Produkts K ar svaru koeficentu X.

Orientacija, faktors — Pelna K, ar svaru koeficentu X5.

Orientacija, faktors — Klienti K ar svaru koeficentu X;.

Orientacija, faktors — Vadibas procesi K4 ar svaru koeficentu Xj.
Orientacija, faktors — Inovacijas, jaunievedumi Ks ar svaru koeficentu Xj;
(zZIm&juma tas ir atzZimé&ts ar partrauktu liniju, jo uznémums tikai dalgji
pievers uzmanibu inovaciju nozimibai uzpémuma).

Tatad lémumu pienemsanas sisttmu $aja uzpémuma var att€lot ar Sadu
vienadojumu:

Y:K1X1+K2X2+K3X3+K4X4+K5X5...
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Autora piedavataja lidzsvarota uznémuma vadibas modelt ir 9 orientacijas, kas
blitu janem veéra, lai [émums butu ilgsp&jigs. Lidz ar to mes varam jau ieprieks
paredz&t potencialas problémas jautajumos, kas ir saistiti ar darba resursiem,
kvalitati, sabiedribas intereSu iev€roSanu, attisttbas un nakotnes redz&jumu S$im
uzpémumam. Ideala gadijuma Iémumi biitu japienem péc sekojosa vienadojuma:

Y=K X1+ KXot K3 X3+ K Xyt Ks X5+ KX+ KX 7+ K Xs+KoXg

Grafiski $adu lémumu piepemsanu var att€lot ka vienota sisttma ieklautu
lémumu pienemsanas trijstiri (sk. 4. att.), kur visi faktori ir saistiti un tick nemti
vera, izvertgjot lémuma ietekmi uz organizaciju. Autors apzinati ir izvelgjies
trijstiri, lai demonstrétu Iidzsvarotu lI€mumu piepemsSanas procesu, jo, lemumu
pienemsanas procesa virzoties pa trijstira malam uz augSu, notiek viedoklu
tuvinasanas, lidz trijstiira virsotné tiek panakts visvairak iesp&jamais tuvinajums
starp it ka pret€jiem un atSkirigiem faktoriem l@muma pienemsanas procesa sakuma.

N ELGI TS

Darbinieki

= Sabiedriba

4. att.  Iteraciju lémumu pienemsanas modelis
Model for Decision Making Iterations

Organizacijas misija ieklautas orientacijas ir tas instruments, kas nodroSina
organizacijas attistibas virzienu un [émumu lidzsvarotibu. Lidz ar to rodas iespgja
veikt organizacijas analizi un atrast Sauras vietas, analiz€jot misija ieklautos
jautdajumus un orientacijas. Lidz ar to mes varam paredzet, kadas pozitivas un kadas
negativas sekas var rasties uzn€mumam un kuras ir ieliktas pasa ta idejiskaja, c€lonu
Iimeni. Misija péc bitibas ir c€lonis, sakuma darbiba, péc kuras seko dazadi
pasakumi un darbibas. Ja darbibas c€loni ir ieviesusies nepilniba, tad ar sekas biis
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nepilnigas. Stradajot ar c€loni, m&s jau laikus varam izmainit negativas sekas.
Tabula dots paraugs, p&c kura autors iesaka veikt misijas analizi un kur§ papildinats
ar seku vert€§juma sadalu, kas jaaizpilda, ja strada pie konkurentu analizes un to
konkurétspgjas izverteSanas. lesp&jamas sekas var noteikt pec ieprieks dota
menedzmenta pieeju analizes.

Energouznémumu misiju analize

Sis koncepcijas piclietojuma parbaudei autori veica energouznémumu misiju un
tajas ieklauto orientaciju analizi, lai noteiktu So uzpémumu Saurds vietas,
pamatojoties uz nepieciesamibu uzpémumu lidzsvarotai attistibai un pienpemot, ka
misija neieklautie jautajumi netick pietiekosi nopietni noverteti uzpeémumu
stratégisko un taktisko lémumu pienemsanas procesos. Tika veikta uzpémumu
apsekoSana interneta, lai noskaidrotu, ka uzpémumi, kas nodarbojas ar energijas
razoSanu un apgadi, izprot misijas nozimi un to izmanto. Papildus autori piedava
modeli, p&c kura, apskatot uznémuma misiju, var noteikt uzn€émuma izpratni un
zinasanu Iimeni par menedZmentu un klientu attiecibam kopuma. Vadibas komandas
zinasanu [imenis par uznémuma vadibas metodém un misija ieklauta informacija péc
butibas norada, kas tad ir uzn@muma galvenais darbibas vadmotivs, kas savukart lauj
loti 1sa laika noteikt uzn@muma stipras un vajas puses. Tas ir saistits ar vadibas un
darbinieku neapzinatu sekoSanu galvenajai izpratnei par uzp€muma eksistences
iemeslu. Informaciju par uzn@mumu autori apkopo 1. tabula.

1. tabula

Uzpeémumu orientaciju analizes tabula
The Table for Analyzing Orientations of Organizations

Uzpémuma nosaukums

Galvena uznémuma orientacija | Ir/nav Iespéjamas sekas / veértéjums
Visu izskir kadri, darbinieki
Orientacija uz klientu

Orientacija uz procesiem

Orientacija uz ideju, inovacijam

Orientacija uz produktu

Orientacija uz kvalitati

Orientacija uz nakotni

Orientacija uz pelpu

Mol NoGH IEN N o N IO T NN RO I I (O 3 I

Orientacija uz sabiedribu

Kopa punkti

Par ierobezojumu pétfjumam var tikt uzskatits tas, ka tas veikts, izmantojot
uzpémumus, kas nodroSinati ar informaciju internetd; Iidz ar to, lai dati butu
salidzinamu un objektivi, autors izmantoja tikai o informacijas avotu. Saja pétijuma
nav noteikta katra uznémuma specifiska konkurétspéja, lidz ar to sadala ,,Iesp&jamas
sekas / vert€jums” netiks izmantota.

Sakara ar ierobezoto raksta apjomu autori ka piem&ru parada ,Latvenergo”
vert§jumu péc piedavatds metodes un arT analizes kop@jos rezultatus petfjuma
apkopojumu tabula.
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% TATVENERGO

Latvenergo misija un vizija nav atziméta ka atseviska nodala, bet tiek piedavats
uzn@muma apraksts:
Miisu uznémums — Latvenergo galvenais uzdevums ir nepartraukta, maksimali
dro$a jiisu biznesa apgade ar elektroenergiju. Katrs Latvijas uznéméjs var palauties
uz miisu godapratu, profesionalitati un atbildigumu, veicot jebkuru darbu [4].

Uzneémuma A/S Latvenergo orientaciju analize
The A/S Latvenergo Orientation Analyzes

2. tabula

Uznémuma nosaukums: Latvenergo

Galvena uznémuma orientacija

Ir/nav

Orientacija uz darbiniekiem

0

Orientacija uz klientu

Orientacija uz procesiem

Orientacija uz ideju, inovacijam

Orientacija uz produktu

Orientacija uz kvalitati

Orientacija uz nakotni

Orientacija uz pelgu

O [ Q||| |[WwW[N]|—

Orientacija uz sabiedribu

Kopa punkti

Wlo|o|lo|—|—|o|o|—

3. tabula apkopoti iegttie rezultati no 12 energouzn€mumiem, kuri tika analizgti
pétijuma gaita.

3. tabula
Energouznémumu orientaciju tabula
Orientations of Power Companies
Kopgjie dati
Q
< - =
@ 3 b} @ =0
I = 5 z
S A S :
w @ = ! S E3 o = 2
= 5 = g 5 =] 2 z 0 2 H E
g z ¢ 2 F T & 2 3 5 3 E \e
= = 4 = z ¥ = - @ 2 5 < 3
= - 1 = £ = g 8 Y s H = [ i
2 2 3 z 2 ¢ & = = 2 g ¥ £ s
< < 3 & © 3 <2 = = o & = O ¥ 2
Galvena uznémuma orientacija Ir/nav Ir/nav Ir/nav Ir/nav Ir/nav Ir/nav Ir/nav Ir/nav Ir/nav Ir/nav Ir/nav Ir/nav Ir/nav
1 Orientacija uz darbiniekiem - 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 4 36%
2 Orienticija uz klientu - 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 100%
3 Orientacija uz procesiem - 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 5 45%
4 Orientacija uz ideju, inovacijam - 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 4 36%
5 Orienticija uz produktu - 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 11 100%
6 Orientacija uz kvalitati - 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 7 64%
7 Orienticija uz nakotni - 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 6 55%
8 Orientacija uz pelnu - 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 6 55%
9 Orienticija uz sabiedribu - 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 3 27%
Kopa punkti - 3 4 7 4 3 4 5 7 6 6 5 3
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Orientacija uz ideju, inovacijam

5. att.

Orientacija uz sabiedribu

Orientacija uz pelnu

Orientacija uz nakotni

Orientacija uz kvalitati

Orientacija uz produktu

Orientacija uz procesiem

Orientacija uz klientu

Orientacija uz darbinickiem [& J J J

I 1 1 1 T 1

0% 20% 40%  60%  80% 100%

Uznémumu vadibas orientacijas energouznémumos
Management Orientations of Power Companies

Secinajumi un priekslikumi

Autoru piedavato modeli nevar uzskatit par absoliitu un precizu uznémuma

Sauro vietu noteikSanas metodi, tomer tas parada iesp&jamas problémas, ar

ko p&tamais uznémums var sastapties nakotne.

Misijai ir jakalpo par atsauces punktu uzp€muma l@mumu pienemsanas

procesa, lidz ar to veidojot iterativu lémumu pienemsanas procesu, kura

pamata ir misija ieklautas orientacijas.

Veiksmigas misijas vadibas modela ievieSanai ir nepiecieSams misijas

izveides un ievieSanas procesus iedalit atkariba no uzn€muma attistibas

stadijas:

—  Uznémums darbojas, un tam ir izveidota misija.

—  Uznémums darbojas, bet tam nav izveidota misija.

—  Jauns uznémums uzsak savu darbibu, un tam ir javeido misija.

Pétijuma iegiito rezultatu dzilakai analizei biitu javelta atseviska publikacija,

jo Sis pétijjums galvenokart tika veikts, lai parbauditu autora piedavato

»misijas vadibas modela” pielictojumu uzpémumu analiz€. Tomgr iegitic

rezultati var kalpot par pamatu uzn@émumu darbibas uzlabosanai.

27% energouznémumu savas misijas sabiedribas kop€jo interesu

ieveéroSanu uzskata par prioritati.

36% energouznémumu uzskata inovacijas un jaunievedumus par

prioritatém.

Latvijas energouzn€mumi maz uzmanibas pievers§ sabiedribas informé&Sanai

par to uznémgéjdarbibas izpratni, pastavésanas filozofiju un ideju:
nepietiekosi noverte sabiedribas izglitibas limeni;

—  apzinati neatkldj informaciju par uzp@mumu (izpratne par
komercnoslépumu);

—  nepiegriez veéribu misijas izmantoSanai ka vadibas un viengaba-
laintbas saglabaSanas instrumentam.
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e Pievérst Latvenergo uznémuma uzmanibu $adiem momentiem:
—  uzsakot kart€jo stratégiskas planoSanas posmu, formulét un ieviest
jaunu pilnveidotu uzn@muma misiju;
—  taktiskas un operativas vadibas procesa:
* persondla vadibai (darbinicku motivacijai, vértibai un piederibai
uznémumam);
* jaunako vadibas / menedZmenta metoZu un procesu ievieSanai,
* inovacijam, taupibas politikai;
» nakotnes attistibas politikai / virzieniem;
* pelnas koncepcijai ka attistibas nodrosinasanas lidzeklim;
» sabiedribas intereSu ievéroSanai — ekologija, energotaupiba,
tautsaimniecibas attTstibas jautajumi (cenu politika).
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Summary

The group of authors made research on how to develop mission managment

model and to apply the mission as a management tool. General conclusions were
made about the theory of mission, developed mission analyses method, that is based
on the company’s management orientation classification as the bases of the reasarch.
In the practical part of the research missions of 12 power suply companies where
examined using the model developed by the authors, acquiring data on priorities and
orientations of the power suply companies.

Key words: mission, competition, strategy, vision, business environment.
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Informacijas kvalitate par teledarbu
Latvijas interneta tikla

The Information Quality about Telework
in the Latvian Internet

Iveta Bieza
Latvijas Universitate,
Ekonomikas un vadibas fakultate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV—-1050
E-pasts: biezai@one.lv

Vispasaules informacijas timeklt atrodams liels informacijas daudzums par teledarba pieredzi
Eiropa un ASV, tomér Latvija aktivitates $aja joma ir minimalas. Lai apjaustu publikaciju
daudzumu un kvalitati par jauno darba organizacijas formu — teledarbu, autore ir apkopojusi
eso§as elektroniskds publikdcijas un izanalizgjusi to nozimi teledarba attistibai Latvija. ST
publikacija dod ieskatu par to, cik liela méra Latvijas iedzivotdji var biit informé&ti par jaunas
darba organizacijas formas — teledarba — nozimi, prieksrocibam un trikumiem. Lai uzlabotu
sabiedribas priekSstatu par teledarbu, tiek realizéti pirmie pilotprojekti Latvija, integréjot
darba tirgli cilvékus ar kustibu traucgjumiem un jaunas maminas, radot vislabako
,»1zskaidrojoSo materialu” veiksmigiem teledarba pieme&riem.

Publikacija aplukotie informacijas materiali ir atrasti ar mekl&tajserveru www.google.lv un
www.siets.lv palidzibu, noradot Zimigakos raksturvardus.

Publikacija ir apskatits 1 zinatniskais p&tijums par teledarbu, valdibas attiecksme un aktivitates
teledarba joma, izglitibas prasibas vidusskoléniem, divi latvieSu autoru raksti un tris tulkojumi
no arzemju pieredzes, ka arT divi Latvija realiz&tie starptautiskie projekti.

Atslegvardi: teledarbs, distances darbs, virtudlais birojs, informacijas sabiedriba (IS),
informacijas tehnologijas (IT), komunikaciju Iidzekli (KL).

Teledarbs — jauna darba organizacijas forma

Miisdienu parmainu laikos organizacijas darba vides izmainas ir paklautas darba
néméju un darba devéju vélmém un vajadzibam. Straujais informacijas tehnologiju
un komunikacijas lidzeklu attistibas temps lauj veiksmigi mainit esoSo darba
organizacijas formu uz daudz elastigaku, efektivaku un finansiali izdevigaku —
teledarbu.

P&c veikto pétijumu rezultatiem Eiropas Savienibas valstis teledarba attistibas
joma organizaciju un nacionalaja Itmen1 atrodas stipri prieksa Latvijai. Latvija
teorctiski atrodas pasa teledarba attistibas sakumposma, lai arm1 So darba
organizacijas formu tas vienkarsakaja izpratné izmanto kops$ interneta pakalpojumu
ievieSanas.

Teledarba nozime informacijas sabiedribas veidoSanas procesa ir skaidri
noradita un dokumentéta. “..Eiropa v€las péc iesp&jas labak izmantot informacijas
sabiedribu, ta atbalsta jaunas darba organizacijas formas tada veida, kas apvieno
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elastibu un drosibu, paaugstina darba kvalitati un palielina lidz §im darba nespgjigo
cilveku izredzes kopgja darba tirgd.” (Eiropas letvarprogrammas vienosands par
teledarbu, 1. sadala, galvenie apsvérumi)

Teledarba attistibas tendences tuvakaja nakotn€ paudis Jacques Babot, Eiropas
Komisijas Informacijas sabiedribas direktorata sektora vaditajs, noradot, ka
teledarbs jeb distances darbs ir viens no veidiem, ka Latvijas un citu Baltijas regiona
valstu specialisti varétu ieiet Eiropas darba tirgii.

Teledarba attistibas perspektivas ir saskatijusi Nicole Turbe-Suetens, "Distance
Expert Ltd" direktore: ,,Teledarbs jeb distances darbs ir viena no p&dgjo gadu
Eiropas nodarbinatibas tirgus stratégijam, un vidgji ES valstis distances darba vietas
izmanto 13% stradajoSo. Planots, ka 2005. gada 16 miljoni Eiropa stradajoso
izmantos teledarbu.”

“Teledarbs (telework) ir darba veikSana/organiz€Sana, izmantojot informacijas
tehnologijas, kas notick péc darba liguma/vienosanas. Saja gadijuma darbs, ko
varétu veikt darba devéja telpas, tiek veikts arpus biroja darbavietas. ST vienosanas
attiecas uz teledarbiniekiem. Teledarbinieks ir ikviena persona, kas veic ieprieks
definéto teledarbu”. (Eiropas letvarprogrammas vienosandas par teledarbu) [1]

Teledarbam raksturigas laika un vietd neierobezotas darbibas, ko veic algots
darbinieks, izmantojot informacijas tehnologijas un komunikacijas lidzeklus, uz
kuriem pamata balstas veicamas darbibas. [2]

Jaunas darba iesp€jas nozimé mainit ne tikai darba vidi, laiku un vietu, bet ar1
pasa darbinieka uztveri, atticksmi un darbibas principus.

Galvenas teledarba pazimes ir:

e teledarba modelis “piegada” darbinickam darbu, pateicoties jaunajam

statusam;

o teledarbs rada iesp&ju stradat jebkura pasaules mala, nemainot dzivesvietu;

e teledarbs maina pierasto darba saturu un metodiku, izmantojot IKT

sasniegumus;

e teledarbs nenozimé jaunu profesiju, bet gan jaunu darba organizacijas

veidu, kas piemérojams dazadu profesiju parstavjiem.

Jaunas darba iesp&jas nozimé attistibu:

NO uz
Ierindas darbs Iesp&ja brivi mainit darba specifiku
Nemainigs darba grafiks Elastiga darba programma
Karjera dzives garuma Plasas karjeras iesp&jas jebkura sféra
Ofisa prioritates Darba prioritates
Fikséta darbavieta Mobila darbavieta
Darbinieki, kas iet uz darbu Darbs, kas nak pie darbinickiem
Dzivo un strada lokali! Dzivo un strada globali!

Teledarbinieku klasifikacija
e Majas stradajosie teledarbinieki
Majas stradajosie teledarbinieki strada uzpémuma paklautiba no savam majas

darba stacijam, kas iekartotas vinu dzivesvietas (neietilpst individualas pasnodar-
binatas personas).
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Darbinieks, kur§ strada majas, kompanijai ir ekonomiski izdevigs. Elastiga
darba organizacijas forma prasa darba dev@jam un darba némé&jam parakstit
vienoSanos par saistosajiem izdevumiem, kas rodas, stradajot majas, piem&ram, par
interneta pieslégumu un sakariem, telefonliniju, mobilo telefonu, elektribu, datoru
u. c. nepiecieSamam lietam, lai iekartotu atbilstoSu darba vietu. Pasreiz Latvija nav
atseviSsku normativo aktu, kas biitu attiecinami uz teledarbiniekiem un kompanijam,
kas izmanto $So jauno darba organizgSanas veidu.

e Teledarbinieki telecentros

Telecentrs ir ar IT un KL aprikota vieta/telpa, kas nodroSinata ar visu
teledarbam nepiecieSamo aprikojumu, ko darba vajadzibam izmanto teledarbinieki.
Teorétiski telecentra prasibam atbilst:

= zvanu centrs,

= gspecials uznémuma komunikaciju ofiss,
= atsevisks teledarba centrs,

= interneta kafejnica.

Ja uzp@muma vadiba piekrit darba veikSanai telecentros atbilstoSi darba
specifikai, nepiecieSamais nakamais formalitates solis ir vienoSanas ar darba péméju
par izdevumu segSanu, piemé€ram, ceku apmaksasanu par interneta kafejnica
pavadito laiku. Darba vietas biroja nodrosinaSana prasa vairak investgjamo lidzeklu
uz laiku piesaistitajiem darbiniekiem.

e  Mobilie teledarbinieki

Galvenais teledarba princips ir veicinat no attaluma veiktas profesionalas
darbibas visur, kur vien dotaja brid1 atrodas teledarbinieks. Protams, tas nozimé, ka
teledarbinieks izmanto IT un KL (klépjdatoru, mobilo telefonu u.c.) aprikojumu
darba vajadzibam.

Parmainu laiks liek izmantot modernu darba vidi. Rupg&joties par kompanijas
vardu, par augstakas vadibas uzdevumu veik$anu, k@ ari par pardosanas dalas
vaditajiem, kam uz vietas javeic kvalitativa produkta prezentacija un talit€ja klientu
apkalposana, mobila darba organizacijas forma dod papildus iespgjas efektivak
sasniegt definétos mérkus 1sa laika. [2]

Ieprieks minéta teledarba klasifikacija ir tikai viens no variantiem, ko piedava
dazadu valstu specialisti. Kopuma klasifikacija bazgjas uz Siem tris pamata veidiem,
kur prett citi piedava to apvienojumu vai sikaku sadalfjumu atbilsto$i specifikacijai.

Informacija par teledarbu Latvijas interneta vide

Izp&tot pieejamas informaciju daudzumu un kvalitati par teledarbu Latvija, tiek
secinats, ka ta ir visai nieciga un tas butiba ir nesaprotama. Latvija nav pieejama
neviena biznesa vadibas gramata, kura biitu apskatita jauna darba organizacijas
forma — teledarbs. Tade] par piemérotako informacijas mekl&Sanas vidi autore
uzskata interneta vidi.

Vienu no nopietnakajam zinatniska pétijjuma publikacijam par teledarbu veikusi
Daiga Kamerade. P&tijuma mérkis bija noskaidrot, vai teledarbs ka alternativa darba
forma var novest pie tadas sabiedribas, kura cilveki ir izol&ti cits no cita un sociali
neaktivi. P&tljuma rezultati liecina par to, ka teledarbinieki ir 1,35 lidz 1,7 reizes
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aktivaki politiskajos un arodbiedribu pasakumos. ST pétijuma rezultati varétu tikt
izmantoti nodarbinatibas politikas veidoSana Eiropas Savieniba. [3]

Latvijas valdibas aktivitates teledarba joma

Sobrid informacijas tehnologiju attistibas planos un pasakumos teledarbs ir ka
»piedeklis”.

Ekonomikas ministrijas Koncepcijas par elektronisko komerciju ricibas plana ir
ieklauts punkts par teledarbu, kur Labklajibas ministrijai jasagatavo priekslikumi par
tieSsaistes reZima stradajoso socialo aizsardzibu. Ka plana rakstits, §is uzdevums ir
veikts, tacu pie dokumenta piekliit neizdodas. [4]

“Vai IT darbinieki atzist teledarbu?”

Uz $o jautajumu atbildi sniedz Saeimas ES Informacijas centrs. Ir paskaidrots,
kas ir teledarbs, noradits attistibas virziens Eiropas Savienibas IT joma attistitajas
valstis, secinats, ka nav nekadu nopietnu attistibu traucgjosu faktoru, lai ieviestu
teledarbu Latvija, un uzskaitits tehniskais aprikojums, kas nepiecieSams, lai stradatu
arpus biroja, kas prasa ne mazums finanSu Iidzeklu. Attistoties informacijas
tehnologijam un komunikacijas Iidzekliem, labakas iesp&jas uzsakt teledarbu
pavérsies arT Latvijas mazpilsétam un laukiem. [5]

Ar ISEC (Izglitibas satura un eksaminacijas centrs) 2003. gada 13. oktobra
rikojumu nr. 86 Informatika I (vidgjas izglitibas standarts parejas posmam) ir
apstiprinatas prasibas obligata macibu satura apguvei péc paplasinatas un
padzilinatas programmas (apjoma vairak par 70 stundam), kur informacijas
tehnologijas pamatjédzienos ir ieklauts jédziens “teledarbs” un skoléniem japrot
aprakstosi izskaidrot jédzienu un nosaukt ta priekSrocibas un trakumus.

Lai kvalitativi sagatavotos stundam, informatikas skolotajiem jamekle
nepiecieSama informacija arzemju literatiiras avotos. [6]

Autore uzskata, ka labaka publikacija par teledarbu informacijas avotu ir
www.e-pasaule.lv majas lapa. Tomér §1 informacija jau ir diezgan novecojusi, jo
jaunaka publikacija $aja joma ir 2001. gada, vecaka — 1998. gada. Seko jautajums:
,Vai tiesam no 2001. Iidz 2004. gadam nekas jauns nav noticis?” Atseviski ir
atrodama informacija par ES 5. letvarprogrammas projektiem, kur par projektu
partneriem ir organizacijas no Latvijas.

Teledarba liderpozicijas tuvakaja desmitgade

So tému apskata I1ze Boitmane sava publikacija www.e-pasaule.lv. I. Boitmane
uzskata, ka: “Teledarbs nav saistits ar tirdzniecibu, ka licla dala cilvéku pieradusi
domat, bet ir darba izpildes forma. Vispopularakas darba jomas ir Web dizaineri,
programmétaji, gidi, zurnalisti, rakstnieki, tulki un agenti (telesales).” Teledarba
organizacijas formu var pielietot ari tirdznieciba, tikai japrot atskirt divas dazadas
lietas, ko tiesam cilveki parasti jauc:

1) tirdzniecibas agenti p&c darba specifikas strada arpus biroja, dodas pie
klientiem, pardod preci utt.; §1s aktivitates nav saistitas ar teledarbu;

2) tirdzniecibas agenti, kuri pardod pakalpojumus, izmantojot informacijas
tehnologijas un komunikaciju lidzeklus, pieméram, dodas pie klienta ar klépjdatoru,
kur ir viss nepiecieSamais produkta prezenteSanai, uz vietas izraksta rékinu,
piekliistot kompanijas sist€mai, utt.
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Dazi autori uzskata, ka teledarbinieks kompanijai izmaksa daudz Ietak neka
Stata darbinieks un vin$ sp&j stradat ar lielaku atdevi, sasniedzot maksimalus
rezultatus. Sim viedoklim autore piekrit, ja kompanija atbilst virtuala biroja
prasibam. Mainot darba organizacijas formu no ierasta biroja darba uz teledarbu, tas
jadara pakapeniski, jo sakuma tehniskas izmaksas ir loti augstas. Latvija vairak
izmanto kombin&to darba organizacijas formu, kad darbinieki dalu darba laika
atrodas biroja un dalu darba veic arpus biroja — majas, interneta kafejnica. Tada
veida iesp&jams optimizet laiku un resursus, ka ar7 panakt augstu darba efektivitati.

P&tijjumos un intervijas ir apskatits psihologu viedoklis par moderno tehnologiju
izmantoSanu. Psihologi uzskata, ka $1 darba organizacijas forma grauj saskarsmi un
socializaciju. Situaciju raksturojoss zZimigs teiciens ir: ,,Prom no acim, ara no sirds!”,
to pielagojot darba attiecbam — ,Prom no biroja, ara no prata.” Saja sakara
uzp@muma vadibai jamaina arl darbinieku motivacijas sisteéma, izveértgjot katru
darbinieku atseviski. Darbiniekam jablit ar pasmotivétam, lai nelautos citiem
»kardinajumiem”, ko var€tu padarit darba vieta. Jebkura adaptacija cilvekam prasa
laiku — citam vairak, citam mazak.

Darbinickam jabut ar augstu atbildibas sajiitu un pasdisciplinu. Uznémuma
darbinicka novértéSana iesp&jama tikai péc darba rezultatiem, kas daziem darba
devg&jiem rada problémas, ja nav kontakta ar darbinieku ,,aci pret aci”.

Specialisti iesaka izmEginat savas iesp&jas dabit darbu, izmantojot teledarba
organizacijas formu, apmeklgjot virtualas personila atlases kompanijas. So
kompaniju elektroniskajos informacijas resursos atrodami dazadi darba piedavajumi
un darba meklétajam noderiga informacija. Popularakas ir Sadas Web lapas
www.telejob.ru, www.it-telejob.com, www.telejob-europa.com. Biezi vien S$adas
majas lapas tiek izveidotas kada projekta ietvaros. Lai nodroSinatu projekta
ilgtsp&jibu, kompanijas nodarbojas ar komercdarbibu, nodrosinot teledarba birzas
turpmako darbibu.

Svarigi atceréties, ka, uzsakot jebkuras darba attiecibas, janoslédz darba ligums,
vienojoties gan par darba apjomu, gan par darba samaksu. Formala pieeja darba
attiecibam pasarga no krapSanas un neuzticibas vienam pret otru.

I. Boitmanes publikacija atstaj loti labu iespaidu, jo redzams, ka autore parzina
$o jomu. [9]

Teledarbs un sapnis par to

,,Viens no lielakajiem informacijas tehnologiju sapniem ir darbs, kas neatbilstu
tagadgjiem ierobezojumiem — laikam, vietai, ierobezotam komunikacijas iesp&jam.
Bet kada tad biitu nakotnes darba vizija?” — So jautajumu sava publikacija par
teledarbu uzdod Andris Anspoks. Par teledarbam piemérotu profesiju tiek uzskatits
zurnalistu un redaktoru darbs, jo darba specifika prasa laiku un iedvesmu tur un tad,
kur un kad ir értak. Tacu radoSajam personalam ir nepiecieSams reizi ménesi
satikties ar kolggiem klatieng, lai generétu idejas un, tie$i kontaktgjoties, saskanotu
planus. Publikacija ir uzsverta tieSo kontaktu nozime ikdienas darba, ko nevar aizstat
pat vismodernakas tehnologijas, simulgjot virtualo darba vidi. Nakotnes vizija $aja
aspekta tiecas uz komunikaciju ar ,,peleko kasti”, izsledzot tieSo komunikaciju ar
kolégiem, klientiem, partneriem, pat draugiem, radiem un gimenes locekliem.
Neizb&gami tehnologijas attistas, un teledarbs ir viena no jomam Eiropas Savieniba,
kura tiek stimuléti izp&tes un praktiskie darbi.

St publikacija atkal atgadina jauno tehnologiju iesp&jas un virzibu nakotng,
lickot apstaties un padomat, vai tas ir tas, ko m&s vélamies. [10]
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Tulkojumi no arzemeés veiktajiem projektiem un publikacijam

Informacija par amerikaniem, no kuriem tresa dala ir gatavi atteikties no
kartgjas algas paliclinaSanas apmaina pret iesp&ju stradat, neizejot no majam,
publicéta Webprojekts.lv. ST zina nemta no ElectricNews.Net, un pétijumu veikusi
firma Winston Group. V&l viena projekta, ko realizé Uzvedibas pétijjumu centrs
(Behavior Research Center) AT&T sponsorétaja 2000. gada julija pétjjuma
"Teledarbs Amerika", public@ti l1dzigi rezultati. [7]

Atliek secinat, ka Latvija v€l nav tik labi attistitas ,,sabiedriskas attiecibas”, jo
par Seit veiktajiem projektiem un to rezultatiem zina tikai tie, kas piedalas projekta
realizacija, un vel dazi, kas nav tiesi ar So projektu saistiti. [8]

Teledarbs izmaina miisu dzivi

DT Madia Group zurnala DatorPasaule 8 '98 un majas lapa www.e-pasaule.lv
public@ta peéc Europien Information Technology Observatory (EITO) '98 sagatavotas
informacijas par teledarbu, lai dotu ieskatu ta attistiba un sniegtajas priekSrocibas.
Nedaudz plasak ir paskaidroti arT citi teledarba veidi, biitiski iezimeta informacijas
un komunikacijas tehnologiju izmantoSana darba veikSanai jebkura vieta, iznemot
fikséto darba vietu. Publikacija ir noraditi teledarba tirgus attistibu veicino$ie un
kavgjosie faktori tris posmos: sakumposma (1985.-1991.), vidus posma
(1992.-1998.) un nakotné (1999.—2005.).

Ka virzos$ie faktori ir minéti: teledarba aizsacgji, sabiedribas arvien pozitivaka
atticksme pret tikliem un ar tiem saistitajiem pakalpojumiem, pasnodarbinatibas
picaugums, uz teledarbu balstitu biroju paradisanas, regionalas attistibas iespgjas,
darfjumu celojumu kvalitates un kvantitates piecaugums, dzivesveida maina,
tehnologiju atfistiba un parzinasana.

Kavgjosie faktori: tehnologiju un telekomunikaciju izmaksas, vidéja limena
menedzeru atturiba, likumdoSanas neskaidribas, pozitivu pieméru truokums, 1€na
organizaciju adaptacija izmainam un personala pretosanas tam. [11]

Virtualais birojs

Jaanus Kaase no kompanijas Privador AS sava publikacija (tulkojis Guntars
Gulbis, e-pasaule 3, 2001) uzsvéris, ka ,,..ir jaapliiko ne tikai ta pozitivas 1pasibas,
bet arT draudi, kas vargtu skart kompanijas informacijas pilnigumu un korektumu.”
Defingjot, kas ir virtualais birojs, J. Kaase pielidzina to darbam majas, teledarbam,
kur galvena kopiga iezime ir darbs arpus biroja. Tomér pilniba §im defingjumam
nevar piekrist, jo autora izpratné virtualais birojs ir uzne@mums bez fiziskas biroja
telpas — ir tikai virtuala telpa. Tas atbilst tikai vienam teledarba modelim, kad visi
uznémuma darbinieki, ieskaitot ta vaditaju, 100% strada ,,arpus biroja”.

Attalinata piekluve ,birojam” rada nopietnus draudus drosibai dazados
aspektos:

e Fiziska (ne)drosiba — lietojot majas datoru vai piezimjdatoru, ir minimala
aizsardziba pret tehnikas sabojasanos, zadzibu vai neautorizétu lietosanu,
ka rezultata iesp&jama informacijas noplide vai iznicinaSana, bet
informacija ir daudz vertigaka par pasu aparatiiru. Tade| ieteicams vismaz
veikt pienacigu datu rezerves kop€Sanu organizacijas serveros.
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e Programmu (ne)drosiba — ta rodas, brivi instalgjot gan interneta, gan tirgi
pieejamas programmatiras, ka arT infic€jot datoru ar pasaulslaveniem
virusiem, kas spgj pilniba nograut esoSo sist€tmu vai radit nopietnu
informacijas nopludi. Tade] ik p&c kada laika ir nepiecieSams veikt atklato
drosibas ,,caurumu” labojumus.

e Sakaru (ne)drosiba — lai nodro$inatu teledarbinieckam droSu pieeju biroja
serverim, sakariem jabut Sifrétiem. Atbildiba par Sifrétu sakaru
nodrosinasanu, e-pasta drosibu un virusu aizsardzibas programmnodro-
§indajumu gulstas vienigi uz organizacijas IT personalu.

Drosiba, ka ari tas uzturéSana ir darga, tadel jasabalansé drosibas izmaksas ar
informacijas vertibu. Uznémumam svarigi ir izstradat drosibas politiku. Iesp&jams,
ka, izvertgjot varbiit€jo risku un ieguvumu, kompanijai izdevigak ir stradat ierastaja
darba vide — biroja. Ja veikti virtuala biroja darbibas droSibas pasakumi,
nepiecieSamas obligatas apmacibas personalam, ka pareizi lietot izveleto
programmu, ka lietot majas datoriem daudzlietotaju operétajsisteému, kadas
parn€sajamiem datoriem ir SifréSanas programmas, kas liedz pieeju informacijai
datora nozaud@Sanas gadijuma.

Publikacija minétie virtuala biroja plusi un minusi bitiski neatSkiras no jau
minétajam teledarba priekSrocibam un trikumiem.

J. Kaase liek paskatities uz jauno tehnologiju izmantoSanas iesp&jamiem
draudiem, ja netiek labi planoti drosibas pasakumi. [12]

Projektu ietekme uz teledarba attistibu Latvija

2002.—2003. gada Latvija visnopietnakie bija 2 projekti teledarba joma, kuros
Latvija bija ka partnervalsts.

e3Work projekts

E3WORK (Eastern Europe E-Work) projekta veikta dazada teledarba
organizacijas formas popularizacija: prezentacijas konferences, izdots informativais
buklets par teledarbu.

Tika veiksmigi realizéts pilotprojekts teledarba ievieSanai organizacija, darba
gaita noskaidrojot nepiecieSamo infrastruktiiru, tehniskas iekartas, identificgjot
iek$gjos organizatoriskos un socialos skérslus distances darba praksg. Ir veikta tirgus
apzinaSana 4 projekta dalibvalstis, lai noteiktu, kadas iespgjas teledarba attistibai ir
konkréta wvalsti. Pasi projekta vaditaji savu darbu veica izveidotaja virtualaja
kopiena, lai pasi izjustu teledarba atmosferu. Visu projekta vadiSanas procesu
koordingja kompanija Distance Ekspert no Francijas. [13]

THINK projekts

THINK (Towards Handicap Integration Negotiating Knowledge) projekta galve-
nais uzdevums bija apmacit un sagatavot darbam cilvékus ar kustibu traucgjumiem,
izmantojot jaunas tehnologijas un komunikacijas iesp&jas atbilstosi darba tirgus
prasibam. Projekta izmantota teledarba organizacijas forma, kas dod iesp&ju mainit to
cilvéku dzivesveidu, kuriem ir kustibu trauc€jumi, un palielinat vinu konkur&tspgju
darba tirgli. Projekta ietvaros darba tirgl tika integréti 20 cilvéki ar kustibu
traucgjumiem, darba gaita veikta nepiecieSama apmaciba un uzraudziba, risinatas
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radusas problémas un dots novért€jums. Ar savu pieredzi projekta dalijas kompanija
no Portugales Teleman Nutencao,S.A., kas bija §1 projekta koordinatore. [14]

Tika izveidota majas lapa www.think.lv, kurd ir uzsakts darbs pie teledarba
birzas, kas domata cilvékiem ar kustibu trauc€jumiem. Diemz€l projekts ir beidzies,
un darbs pie ta aktualizacijas ari apstajies.

Secinajumi

Labakas publikacijas balstas uz arzemju organizaciju pieredzi vai uz kadu
konkrétu projektu rezultatu public€Sanu. Parsvara tiek runats par teledarba
priekSrocibam un to, ka noteikti tas ir izdevigi un nepiecieSams izmantot So darba
organizacijas formu. Tomer reti kur§ paskatas uz izmaksam, kas nepiecieSamas
teledarba ievieSanai un turpinaSanai organizacija. Ir vérts par€kinat, vai nepie-
cieSams par katru cenu ieviest visjaunakas tehnologijas, un kada biis to atdeve darba.

Apkopojot un izvért§jot informaciju, kas atrodama Latvijas interneta vidg, ir
jasecina, ka informacijas ir maz, un ta ir sam&ra veca, to nepieciesams aktualizet,
dalities jauna pieredzg, nepiecieSama interesantu rezultatu un pardomu publicéSana.
Latvija ir maz tadu specialistu, kas var€tu rakstit par teledarbu Latvija un citas
valstis, tad€] §1 tema palick vel neizsmelta un kltst arvien aktualaka.
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Summary

The article studies the information accessibility on the Latvian internet about
telework experience and activities in Latvia. The author found only a few
publications with relevant information and analyzed their quality. This article gives
the real situation of information on the web and shows the quality and quantity of
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information accessible for inhabitants of Latvia about the importance, priorities and
weaknesses of telework — a new method of work organization. To improve the
image and understanding of teleworking first 2 pilot project were carried out,
involving handicapped people and “new mothers” into the labor market. This pilot
project served as a very good material for explaining what telework means and how
it works.

The information is found through searching servers www.google.lv and
www.siets.lv using key words.

The paper examines one scientific publication about telework, the government’s
attitude regarding telework and their activities in this field, two publications of
Latvian authors and three translations from foreign experience, also two finished
projects realized in Latvia.

Key words: telework, distance work, virtual bureau, information society (IS),
information communication technologies (ICT).
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Inovativas uznémeéjdarbibas finanséSanas
problémas Latvija

Financial Problems of Innovative Business in Latvia

Sergejs BolSakovs
Rézeknes Augstskola
Atbrivosanas aleja 90, Rézekne, LV—4600

E-pasts: sergejs@ru.lv

Raksta uzmanibas centrd ir inovativas uzpeémejdarbibas finans€Sanas aspekti. Viena no
galvenajam $ada veida uzpémeéjdarbibas attistibas problemam ir tas finansialais
nodro§inajums. Sava raksta autors, pirmkart, noskaidro finansiala nodroSinajuma vietu un
lomu ideju komercializacijas procesa. Otrkart, autors analiz€ zinatniski p&tnieciska darba
finans€sanas situaciju Latvija salidzingjuma ar ES vecajam un jaunajam dalibvalstim.
P&tfjuma rezultata autors nonak pie secindjuma, ka inovativas uznémeéjdarbibas finansialais
nodro§inajums salidzinajuma ar ES vecajam un jaunajam dalibvalstim ir nepietickams.
Problémas pamata ir §adi aspekti: kritiski zems inovaciju finansgjums no valsts budzeta un
uzp€méju lidzekliem; finans€juma neefektiva izmantoSana; uznémeju nepietickama izpratne
par inovaciju saikni ar konkur€tspEjas jautajumiem; neaktiva citu finans€Sanas avotu
izmantoSana. Autora ieguldijumu problémas izpété raksturo izvirzitie priekslikumi, kas
veicinatu uznémeju izpratnes pieaugumu par inovaciju jautdjumiem, par efektivaku valsts un
ES fondu Iidzeklu izmanto$anu un inovaciju stimuléSanas mehanismu ieviesanu. Sava analizé
autors ir izmantojis zinatnisko literatiiru un publikacijas, ka ari ES un Latvijas institiiciju
piedavato statistiku.

Atslégvardi: inovativa uznémeéjdarbiba, Nacionala inovaciju sisteéma, zinatniski petnieciskais
darbs (R&D), arvalstu investicijas.

Ievads

Saskana ar Latvijas ekonomikas ilgtsp€jigas attistibas stratégiju inovativai
uznémgjdarbibai ir izSkiroSa nozime Latvijas produkcijas konkurétsp&jas celSana
pasaules tirgli un Iidz ar to valsts sociali ekonomiska stavokla uzlabosana kopuma.
Zinasanu transforméSana labklajiba un particiba — $1 probléma ir loti svariga
vienm@r un visur, jebkura laika un valsts iekarta. Ekonomiski spécigako pasaules
valstu attistibas pieredze uzskatami parada, ka p€dSjos gadu desmitus tas ir
veidojusas inovacijam atvertu ekonomiku.

Analizgjot inovativo uzpeméjdarbibu, jaiezZimé nosacijumu kopums, kas ir
nepiecieSams $ada veida uznémgjdarbibas veiksmigai istenoSanai. Sie nosacijumi,
pec autora domam, ir sekojosi: specigs zinatniskais potencials; ideju komerciali-
zacijas process, kura pamata ir ciesa sadarbiba starp augstakas izglitibas, zinatnes un
biznesa sféram; speciala likumdoSana, kas reglament "speles noteikumus" un
paredz stimuléSanas mehanismus inovaciju veicgjiem; finanSu sist€ma, kas
nodroSina sekmigu inovativo projektu realizaciju, apvienojot valsts, pasvaldibu,
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biznesa sféras, ES fondu un programmu finanses. Pasaules valstu pieredze liecina,
ka $ie nosacijumi ir apvienoti Nacionalas inovaciju sistémas ietvaros. Sadas sistémas
pamatelementi ir: izglitiba un zinatne, uznémeéjdarbiba, likumdoSana un finansu
sisttma. Tikai apvienojot Sos elementus, ir iespgjama sekmiga inovativas
Valsti ir diezgan spécigs zinatniskais potencials un sp&jigi uznéméji, tau sadarbibai
starp izglitibas, zinatnes un biznesa sféras subjektiem ir gadijuma raksturs. Sai sferai
nav izveidota speciala likumdoSana. Inovativai uznéméjdarbibai nav stabila
finansiala pamata. Tie$i finansiala nodro§inajuma problémas ir §1 raksta pamata.

Pétijuma mérkis ir analizét inovativas uznéméjdarbibas finanséSanas apmerus
un avotus Latvija salidzinajuma ar ES vecajam un jaunajam dalibvalstim, ka ar1
iezZimét finans€Sanas problému loku un izteikt priekSlikumus So problému
novérsanai.

P&tfjuma mérka sasniegSanai ir izvirziti $adi uzdevumi:

1) noskaidrot finansiala nodrosinajuma lomu un vietu ideju komercializacijas

procesa;

2) analiz€t R&D finans€juma struktiiru péc finanséSanas avotiem Latvija un
ES valstis;

3) pétit R&D izdevumus valsts un privata sektora griezuma Latvija un ES
valstis;

4) apkopot un izvertet statistiku par pieejamo riska kapitalu, arvalstu tieSajam
investicijam inovativaja uznémejdarbiba un IT izdevumiem Latvija un ES
valstis;

5) petit ES programmu un strukturalo fondu nozimi inovativas uznéméj-
darbibas finansésana Latvija.

Sava analizg autors ir izmantojis zinatnisko literatiiru un publikacijas, ka arT ES
un Latvijas institiiciju piedavato statistiku.

Pétljuma metodes

Sava analiz€ autors ir izmantojis:

1) Latvijas un arvalstu zinatniskas literatiras un publikaciju kvalitativas
pétiSanas metodes — Nacionalas inovaciju sistémas un tas elementu
kontentanalizi, specialo gadijumu pétijuma metodi un fenomena studijas
saistiba ar ES valstu pieredzi inovaciju finanséSanas joma;

2) statistisko datu — datu par R&D izdevumiem, arvalstu tieSajam investicijam
inovacijas, pieejamo riska kapitalu un IT izdevumiem Latvija un ES
valstis — kvantitativas pétiSanas metodes: salidzinasanu, grup&sanu, struktu-
ralo un vidgjo lielumu aprekinu.

Finansiala nodrosinajuma vieta un loma ideju komercializacijas
procesa

Inovacijas ietver sevi jaunus produktus un procesus vai arl nopietnus
tehnologiskus esoSo produktu un procesu uzlabojumus. Inovacijas uzskatamas par
ieviestam, ja tas tiek realizEtas tirgii vai izmantotas razoSanas procesa. Inovacijas ir
saistitas ar zinatnisko, tehnologisko, organizatorisko, finansialo un komercialo
darbibu [4, 7].
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Inovativa darbiba ir process, kas lauj eksistjosajai nacionalajai
uznemejdarbibai, kuras mérkis ir pre¢u un pakalpojumu razoSana, sasniegt jaunu
atfistibas ITmeni, raZojot jaunas preces, pakalpojumus un tehnologijas.

Sads inovaciju skaidrojums ir ietverts ES Inovaciju zalaja rokasgramata, ka ari
EDSO Fraskatti un Oslo rokasgramatas. Sis skaidrojums uzskatams par kompromisu
daudzu ekonomistu stridos par to, cik plasi jatrakte termins "inovacija'.

Promocijas pétijuma rezultata autors noformul&ja savu termina "inovacija"
defingjumu: inovacija ir uz zinatniski pétnieciskajam, tehnologiskajam, finan-
sialajam, socialajam un uzpémgjdarbibas aktivitatém balstits process, ka rezultata
inovacijas Ipasnieks iegilist jlitamu parsvaru par konkurentu, jo vins$ piedava tirgi
jaunus vai ievérojami uzlabotus patentetus produktus un pakalpojumus, kas spgj
apmierinat paterétaju vajadzibas, vai arl inovacijas TpaSnieka razoSana tiek izmantoti
jauni vai uzlaboti patentSti tehnologiskie procesi, ka ari jaunas vai uzlabotas
darbibas procesa vadibas un organizacijas metodes.

Panémiens, ka saisinat un padarit efektivaku klasisko celu no idejas lidz
produktam tirgdi, ir intelektualo vértibu radiSanas formula. Izglitibas, zinatnes un
uznéméjdarbibas (ka inovaciju sist€émas sastavdalu) mijiedarbiba attistitas pasaules
valstis notiek péc $adas intelektualo vértibu radisanas formulas [1]:

ERTDI (1), kur:

E — augstaka izglitiba;

R - fundamentalie petijumi;

TD — tehnologijas attistiba;

RTD - lietiskie petijumi;

DI — RTD rezultatu ievieSana.

Inovaciju process ir tieSi saistits ar intelektualo vertibu radiSanas formulas
elementiem, jo $is process icklauj sevi secigu darbibu istenosanu, kuru pamata ir §Ts
formulas ekspluatacija.

Fundamen- Marketings,
talais Lietisks Konstruktoru komercialas Regulara
petijums petijums izstradnes, darbibas raZosana
Fundamen- Applied patent€Sana sakums Regular

tal research Constructors Marketing, produc-
research work, patents Commercial tion
start-up

1. att. Inovaciju procesa etapi [1]
Stages of Innovative Process [1]

Inovaciju procesa notiek idejas parvérSana produkta, izejot cauri fundamentalo
un lietiSko pétfjumu, konstruktoru izstradgu, marketinga, razoSanas un noieta
posmiem (sk. 1. att€lu). Tatad inovaciju process ir ideju komercializacijas process
[1]. No 1. attela izriet, ka inovaciju procesa pamata ir zinatniski petniecisks darbs.

Inovaciju procesa veiksmiga TstenoSana ir iesp&jama tikai nacionalas inovaciju
sistémas ietvaros, kuras meérkis ir sekm&t augstakas izglitibas, zinatnes un
uznémgejdarbibas sféru mijiedarbibu. Nacionala inovaciju sist€éma ietver sevi ari
tadus svarigus elementus ka likumdoSana un finansu sistéma inovaciju joma [6, 2].

Saskana ar Latvijas nacionalo inovacijas koncepciju  nacionala
inovaciju sistema ir valsts tautsaimniecibas struktiira un vide, kas nepiecieSama
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produktivai inovativai darbibai. Nacionalajai inovaciju sist€mai ir Cetras pamat-
sastavdalas:

e pétnieciba (izgltitiba un zinatne),

e uzneméjdarbiba,

e finanSu sistéma,

e likumdoS$ana [6, 2].

Nacionalo inovaciju sistému var definét ari ka struktiiru (institticiju) un funkciju
kopumu Latvijas ekonomikas ilgsp&jigas attistibas nodros§inasanai.

Nacionala inovaciju sisttma aptver loti plasu institiciju un funkciju loku
tautsaimnieciba. No ta izriet secinajums, ka inovativa ekonomika bitiba ir ta pati
parasta ekonomika, tikai tas attistibu daudz lielaka méra nosaka zinaSanas, augsts
profesionalais limenis, jaunas tehnologijas tradicionalajas tautsaimniecibas nozarés,
tehnologiski jaunas nozares. Tadg] vecaja ekonomika un vecaja valsts parvaldé
paradas jauns, nozimigs aspekts — inovaciju prognoz€Sana, to zinatniska
izstradaSana, to ievieSanas planoSana, veicinaSana, finans€Sana un izglitoSana
[12, 104].

Tatad finanses ir viens no Nacionalas inovaciju sisteémas pamatelementiem, un
tas ienem nozimigu vietu ideju komercializacijas procesa nodroSinasana.

Zinatniski pétnieciska darba (R&D) paSreizéjais finansialais
nodro§inajums Latvija salidzinajuma ar Eiropas Savienibas
vecajam un jaunajam dalibvalstim

No ieprieksgjas analizes izriet, ka inovaciju procesa pamatd ir zinatniski
pétniecisks darbs (R&D). Par R&D finansiala nodro$inajuma analizes pamatraditaju
tiek uzskatits R&D finans&juma Tpatsvars no IKP. Sads raditajs lauj salidzinat valstu
panakumus S$aja sférd. Autors apkopoja vairakos ES un Latvijas oficialajos
izdevumos publicéto statistiku par R&D izdevumiem péc finansé$anas avotiem (sk.
1. tabulu).

No tas var secinat, ka Latvija starp visam ES dalibvalstim un jaunpienacgjam
ienem prieksSpedgjo vietu (apsteidzot tikai Kipru), ja runajam par R&D finansé$anas
ipatsvaru no IKP. Turklat Latvijas raditajs divkart atpalick no vidgja raditaja ES
jaunpienacgju valstis un gandriz pieckart no $ada raditaja ES dalibvalstis. Vel
vairak, Latvija pedgjos gados ir veérojams, ka R&D finans€juma patsvars no IKP
samazinas. Ja 2000. gada Sis raditajs bija 0,48%, tad 2001. gada tikai 0,44%
[5, 269].

Analizgjot R&D finansgjuma struktiiru péc finanséSanas avotiem, jasecina, ka
ar1 $aja zina Latvija apsteidz tikai Kipru. Vienlaicigi jauzsver, ka Latvija izcelas ar
vislielako arvalstu finans€juma Ipatsvaru no kopgja R&D finans€juma starp visam
25 valstim. P&éc autora domam, $adu situaciju varétu izskaidrot labvéligs arvalstu
investiciju klimats, salidzino$i spécigs Latvijas zinatniskais potencials, ka ari fakts,
ka pasiem Latvijas uznémgjiem triikst izpratnes par inovativas uznéméjdarbibas
biitibu, saturu, rezultatiem un to sasniegSanas celiem, par inovaciju cieSo saikni ar
konkurétspgjas jautdgjumiem, par sadarbibas nozimi ar inovaciju atbalsta
institlicijam. Latvijas uznémgji nedoma, ka paSiem vajadzetu piedalities inovaciju
rezultatu ievieSana. Uzneméji neuztver konkurétsp&jas nodrosinasanu un inovacijas
ka vienotu veselumu. So secinajumu autors izdarija, apkopojot 97 raZoSanas
uzp@mumu aptaujas rezultatus. Autors veica $adu aptauju sava promocijas darba
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izstrades ietvaros. Tapéc autors uzskata, ka inovaciju atbalsta institiicijam Latvija
javeic aktiva informativi izglitojosa kampanpa uzpe@meju vidi par inovativo
uznemejdarbibu un tas saistibu ar konkur&tspgjas jautajumiem. Tikpat svarigi, lai ar1
jaunajiem specialistiem biitu izpratne par Siem jautajumiem. Tap&c autors piedava
Latvijas augstskolam ieklaut menedzmenta vai makroekonomikas kursa tematu par
inovativo uzpémgjdarbibu, ka ari piedavat islaicigus kursus par inovativo
uznémgjdarbibu vietgjiem uznémejiem.

1. tabula

R&D finanséjuma struktiira péc finansé$anas avotiem Latvija
2001.gada, ES vecajas dalibvalstis 2002.gada un ES jaunajas dalibvalstis
2000. gada (2, 11; 3, 33; 10, 2; 15; 5, 90]

R&D Expenditure by Source of Funding in Latvia in 2001,
in the EU Old Member States in 2002 and in the EU New Member States
in 2000 [2, 11; 3, 33; 10, 2; 15; 5, 90]

Valsts Uzpémumu Arvalstu
finans¢éjums finanses finans¢éjums =
Valsts % no % no % no % no % no % no Kopa
IKP kopégja IKP kopéja IKP kopgja

ES jaunas valstis 0,45 53,57 0,35 41,67 0,04 4,76 0,84
Kipra 0,17 65,38 0,07 26,92 0,02 7,70 0,26
Cehija 0,60 45,11 0,69 51,88 0,04 3,01 1,33
Igaunija 0,42 63,64 0,16 24,24 0,08 12,12 0,66
Ungarija 0,40 50,00 0,30 37,50 0,10 12,50 0,80
Lietuva 0,46 76,67 0,09 15,00 0,05 8,33 0,60
Latvija 0,22 50,00 0,08 18,18 0,14 31,82 0,44
Malta
Polija 0,46 65,71 0,23 32,86 0,01 1,43 0,70
Slovénija 0,61 40,13 0,81 53,29 0,09 6,58 1,52
Slovakija 0,29 43,28 0,36 53,73 0,02 2,99 0,67
ES 15 0,68 35,23 1,12 58,03 0,13 6,74 1,93
Austrija 0,59 30,41 0,94 48,45 0,41 21,14 1,94
Belgija 0,58 26,73 1,47 67,74 0,12 5,53 2,17
Vacija 0,81 32,53 1,61 64,66 0,07 2,81 2,49
Danija 0,67 27,92 1,48 61,67 0,25 10,41 2,40
Spanija 0,69 71,88 0,19 19,79 0,08 8,33 0,96
Griekija 0,28 41,79 0,22 32,84 0,17 25,37 0,67
Francija 1,03 46,82 0,97 44,09 0,20 9,09 2,20
Somija 1,00 28,65 2,35 67,34 0,14 4,01 3,49
Italija 0,69 64,49 0,33 30,84 0,05 4,67 1,07
Trija 0,33 28,21 0,74 63,25 0,10 8,54 1,17
Holande 0,76 39,18 0,92 47,42 0,26 13,40 1,94
Luksemburga 0,20 11,70 1,17 68,42 0,34 19,88 1,71
Portugale 0,70 83,33 0,10 11,90 0,04 4,77 0,84
Zviedrija 0,87 20,37 3,07 71,90 0,33 7,73 4,27
Lielbritanija 0,69 37,50 0,73 39,67 0,42 22,83 1,84

1. tabulas dati pierada autora secinajumu par to, ka Latvijas uznéméjiem trukst
ieinteresétibas par inovaciju jautajumiem. Analizgjot tadu R&D finansgSanas avotu
ka uznémumu finanses, jaatzimé, ka Latvija apsteidz vienigi Kipru, ja salidzina gan
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uzpémumu finansu Ipatsvaru no IKP, gan §adu ipatsvaru no kop&ja R&D
finans€juma.

Attiectba uz uzp€mumu ieguldijumiem inovativaja uzpe€mejdarbiba autors ir
ieveérojis tadu tendenci: jo attistitaka ir ES wvalsts, jo lielaks ir tas uzpémumu
ieguldijums inovacijas un jo augstaks ir izpratnes Iimenis par inovaciju ietekmi uz
konkurétspgjas jautajumiem un ilgsp&jigas attistibas tempiem. ST téze attiecas uz
Belgiju, Vaciju, Daniju, Somiju, Iriju, Zviedriju un Luksemburgu.

Vajak attistitu ES valstu (Spanijas, Griekijas un Portugales) pieredze rada, ka
$ajas valstis uznémumu ieguldijums inovacijas ir salidzinosi niecigs. Attieciba uz
uzpémumu lomu R&D finans€Sana jauzsver ari, ka, pateicoties tiesi salidzinosi
lieliem uzpémumu ieguldijumiem Slovénija un Cehija, §Tm divam valstim pieder
vadosas pozicijas starp 10 ES jaunajam valstim (sk. 1. tabulu).

Turpinot domu par inovativajiem uzpeémumiem Latvija, japiemin ari, ka
Latvijas Centrala statistikas parvalde 2002. gada beigas veica Latvija pirmo
inovaciju attistibas apsekojumu, kura tika apkopoti dati par laika periodu no 1999.
lidz 2001. gadam. P&c apsekojuma datiem, tikai 19% no Latvijas uzp@mumiem no
1999. lidz 2001. gadam bija inovativi un ievadija tirgli jaunus vai biitiski uzlabotus
produktus, vai ari $ajos uzpémumos tika ieviestas jaunas batiski uzlabotas
tehnologijas. Inovativo uznémumu Tpatsvars Latvija ir ievérojami zemaks neka
vidg&jais raditajs ES valstis, kur tas ir 45% no visiem uzpémumiem [13, /23].

Ka bitiskakie inovacijas kavgjosie faktori tika mingti ekonomiskie faktori:
finans&juma trikums, parak augstas inovaciju izmaksas, parak lielais ekonomiskais
risks, kvalificetu darbinieku trikums un pirc€ju piesardziba pret jaunajam precém
vai pakalpojumiem [13, /23].

Ekonomisko faktoru biitisko ietekmi apstiprina arT apkopota apsekojuma
informacija, ka tikai 8% no inovativo uznémumu skaita inovaciju ievieSanai ir
sanémusi finansialu palidzibu no wvalsts vai pasvaldibas budzeta. Apsekojuma
rezultati norada uz nepietickamu valsts atbalstu pé&tniecibai un inovacijam. Lai
nodrosinatu turpmaku ekonomikas izaugsmi, veicinatu jaunu inovativu uzpémumu
veido$anos un sekmétu esoso uznémumu konkurétsp&ju, nepieciesams palielinat gan
valsts, gan privata sektora ieguldijumu pétnieciba un attistiba [13, /24].

Saskana ar Nacionalo inovaciju programmu un attistibas planu Sobrid tiek
izstradati valsts atbalsta instrumenti, kuri biis versti uz sadarbibas veicinasanu starp
uzp€mumiem un pétniecibas iestadém, jaunu produktu un tehnologiju attistibas un
ievieSanas veicinaSanu, ka arl uz uzn@méjdarbibas un zinatnes infrastrukttras
pilnveidoSanu, lai nodro$inatu zinatnisko iestrazu komercializaciju un jaunu
inovativu uzp€mumu veidosanos [13, 7124].

Nemot vera pasreiz€jo sociali ekonomisko situaciju valstt un valsts budzeta
stavokli, ir skaidrs, ka inovativa darbiba nevar tikt realizéta ar valsts Iidzekliem vien.
Seit loti svarigi no valsts puses stimulét uznémumus ieguldit savus lidzeklus
inovativaja darbiba.

Viens no svarigakajiem inovaciju stimuléSanas instrumentiem ir saistits ar
uznémumu ienakuma nodokli.

Visnotal pozitivi javeérteé Latvijas valdibas uznemtais kurss uz uzpeémumu
ienakuma nodokla likmes samazindjumu. Ar 2004.gada 1.janvari uzp@mumu
ienakuma nodokla likme no 19% samazinata Iidz 15%. Taja pasa laika, p&c autora
nodok]a atlaide mazajiem un vidgjiem uznémumiem (MVU; likuma "Par uzpémumu
ienakuma nodokli" 17.pants) un uzpémumiem, kas razo augstas tehnologijas
produktus un programmproduktus (likuma 18'.pants). Autors uzskata, ka, neskatoties
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uz pamatlikmes véra nemamo samazinajumu (1sa laika likmi pakapeniski samazinaja
no 25% lidz 15%), valstt tomér obligati japastav uzp@émumu ienakuma nodokla
atlaizu mehanismam. Nodokla likmes samazinajums skar visus uzp@mumus.
Turprett uzpémumu ienakuma nodokla atlaizu mehanisms dod priekSroku tadiem
uzpémumiem, kas attista savu darbibu valstij prioritaraja virziena. Augstas
tehnologijas ir viena no valdibas noteiktajam ekonomikas attistibas prioritatém. Ari
MVU attistibas veicinaSana ir valsts prioritaSu saraksta. Pasaules prakse rada, ka
nodoklu atlaides ir viens no visefektivakajiem panémieniem, ka valdiba panak
nosprausto ekonomikas attistibas prioritaSu istenoSanu dzivé no privatuznémeju
puses. Tapéc autors uzskata, ka nekavejoties jaatjauno likuma "Par uzpémumu
ienakuma nodokli" 17. un 18'.panta normas par nodokla atlaidem MVU un
uznémumiem, kas razo augstas tehnologijas produktus.

Analiz€jot nepietickamo R&D finanséjumu no valsts budzeta lidzekliem,
jaatzime, ka uz So problému jaraugas ne tikai no kvantitates, bet arT no finansg€juma
sadales kvalitates un efektivitates pozicijam. Vispirms tas ir saistits ar to, ka tada
maza valsts ka Latvija nevar atlauties izkliedét savas finanses pa vairakam aktivitasu
sféram. Mazai valstij ir svarigi riipigi izanaliz&t savu zinatnisko potencialu, biznesa
iesp€jas un noteikt prioritaras nozares, uz kuram jakoncentré visa sava uzmaniba,
javeido pétniecibas centri un janovirza finanséjums. Latvija $adas prioritaras nozares
tika noteiktas jau 1997. gada ar Ministru kabineta 1émumu. Piecas no tam ir tiesi
saistitas ar ekonomikas attistibu: biomedicina, organiska kimija, materialu zinatne,
informacijas tehnologijas, ka arT mezu un koksnes zinatne [6].

Autors piedava S$adus finanséjuma sadales efektivitates problémas
risinajumus:

1. Lidzeklu novadiSana tieSajiem zinatniskajiem petjjumiem bitu jadiferencg,
piem@ram, ka grantu finans€jums caur Latvijas zinatnieku padomi (LZP), caur
augstskolu un LZP atestetu zinatnisko iestazu padomém, senatiem vai analogiem
veletiem formgjumiem.

2. Augstskolu dot€Sanas mehanisms, ka finans€jums tiek pieskirts vienam
saimnieciskajam gadam un tiek noteikti limiti pa izdevumu postepiem un
izlietojamas summas katra ménesi, nelauj augstskolam planot finanses vairaku gadu
perspektiva. Augstskolam nav motivacijas sekot cenu izmainam tirgi, lai vajadzigo
pitkumu iegadatos ar izdevigakiem nosacljumiem. Ta ka pastav iesp&ja, ka
nakamaja gada pieejamo Iidzeklu apjoms var mainities, iesaistities ilgtermina
darfjumos ir riskanti, bet planot pirkumus nakamajos gados — neracionali.
Mehanisms nemudina augstskolas izvertét dotaciju izmantoSanas lietderibu. Jebkuri
centieni ietaupit Iidzeklus nozime to, ka gada beigas tie tiek ieskaititi budzeta. Ja
izdodas gt papildu ieneémumus, pastav risks, ka gada sakuma augstskolai iedalitais
valsts finans€jums tiks samazinats. Pasreiz&jais finanséSanas mehanisms nerosina
augstskolas pelnit. Tacu aktivitates pelnas glisanas virziena arvien vairak ir
raksturigas augstskolam Eiropa un Ziemelamerika.

Skaidrs, ka valsts lidzekli nevar biit vienigais inovativo aktivitasu finanséSanas
avots. P&c autora domam, finansé$anas probléma slépjas vispirms neaktivaja daudzu
citu finans€Sanas avotu izmantoSana (pieméram, dazadu fondu, inovaciju atbalsta
institlciju un ES programmu finanses). Tapéc, péc autora domam, problémas
risinajums vairak jasaista ar apstak]u radiSanu citu finanséSanas avotu efektivakai
izmanto$anai, nevis ar R&D finans§juma palielindjumu no valsts budzeta
lidzekliem, kaut gan ar1 §ads solis ir vitali svarigs un visnotal apsveicams.

Lidz ar Latvijas iestaSanos Eiropas Savieniba par svarigu finans€$anas avotu
klus ES strukturalie fondi, kuru merkis tiks saistits arT ar inovativo aktivitasu
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atbalstu. Attistibas plana, kas ir pamatdokuments ES cetru strukturalo fondu
finans€juma sanemsSanai 2004.—2006. gada, ir ieklauta arT tada Ministru kabineta
apstiprinata prioritate ka uznéméjdarbibas un inovaciju veicinaSana (jaunu
tehnologiju ievieSana, pétnieciskais darbs, uznéméjdarbibas infrastruktiiras attistiba
un valstij nepieciesamo pétijumu veikSana). Sadas aktivitates tiks finansétas no
Eiropas Regionalas attistibas fonda. Laika posma no 2004. lidz 2006. gadam
uznémgjdarbibas un inovaciju veicinasanai biis pieejami 25% no 539,47 milj. Ls
(t. 1., trijos gados Latvijai pieejamie kopgjie Iidzekli no Cetriem strukturalajiem
fondiem) [16]. Seit ir svarigi, lai Latvijas uznémgji spétu izmantot visas iespgjas.
Latvijas valdibai $aja procesa arl ir svariga nozime — izveidot efektivu fondu
administréSanas mehanismu un nodros§inat vidgjo 24,7% lidzfinans€juma dalu [16].

Strukturalo fondu specifika saistas ar to, ka uzn@émumu projekti netiks finanseti
avansa. Uznémgji vargs atglt projekta iegulditas finanses tikai tad, kad tiks realiz&ts
vismaz kads no projekta posmiem. Tapéc, péc autora domam, galvena probléma
strukturalo fondu Iidzeklu apgiiSana var€tu saistities ar projektu sakumposma
finansé8anu. IpaSi §is jautajums ir aktuals mazajiem un vid&jiem uzpémumiem.
Autors uzskata, ka viens no problémas risindjumiem var€tu biit apstiprinato projektu
sakumposma kreditéSana no kreditiestazu lidzekliem uz uznéméjiem izdevigiem
nosacijumiem (piem&ram, piedavajot pazeminatas kreditu procentu likmes un
procentu maksajumu atlik§anu — "kredita brivdienas"). Sie nosacijumi varétu biit
atrunati sadarbibas liguma starp FinanSu ministriju (ka Strukturalo fondu vadoSo
institdiciju) un banku. Sadu kredité$anu varétu Tstenot ar valsts banka — "Hipoteku
banka", papildus piesaistot arT valsts budzeta finanses, lai atseviskos gadijumos
dal&ji vai pilna apmera dzestu kreditus un procentu maksajumus.

Viena no svarigakajam projektu finans€juma iegtiSanas iesp&am ir lidzdaliba
starptautiskajos projektos. Viena no lielakajam programmam ES valsts inovaciju
joma ir ES Ietvara programma, kura var iegit finans€jumu 35-100% apméra no
projekta kop&jam izmaksam [14]. Saja programma aktivi piedalas ari Latvija.
Latvijas daliba 5. Ietvara programma javeérté pozitivi. Programmas kopg&ja budzeta
Latvija ieguldija 7,28 milj. eiro. Savukart no budzeta projektu finans€Sanas veida
tika iegtti 15,03 milj. eiro. Tatad Latvija no ES 5. Ietvara programmas ieguva
2,07 reizes vairak, neka taja ieguldija. Salidzinajumam, Lietuva Sis koeficients ir
1,29, bet Cehija— 1,10 [11].

Kopuma jasecina, ka, tikai apvienojot valsts, pasvaldibu, privato, ES un arvalstu
investoru finansgjumu, varétu biit garantSts stabils finansialais pamats sekmigai
inovativas uzneémejdarbibas attistibai.

Apskatot R&D finans€Sanu no citas puses, proti, kada sektora §is finans€jums
nonak, jasecina, ka 2001. gada valsts sektora nonaca 13,4 milj. Ls jeb 0,28% no IKP
(t.sk. 8,9 milj. Ls jeb 0,19% no IKP nonaca augstakas izglitibas sektord), bet
privataja sektora 7,7 milj. Ls jeb 0,16% no IKP. Salidzinagjumam, vidgji ES valstis
$is raditajs ir attiecigi 0,67% no IKP valsts sektora un 1,28% no IKP privataja,
Somija — attiecigi 0,98% un 2,68%, Vacija — 0,72% un 1,80%, Zviedrija — 0,94% un
2,84% [5, 269; 2, 11]. Ari $ads salidzinajums liecina par ES valstu uznéméju dzilo
izpratni par inovativas uznéméjdarbibas biitibu. Péc R&D izdevumu apjoma valsts
sektora no 10 ES jaunpienacgjiem Latvija apsteidz tikai Slovakiju (0,24%) un Kipru
(0,20%), bet privataja sektora Igauniju (0,15%), Lietuvu (0,07%) un Kipru (0,05%)
[2, 11; 14].

Petot Latvijas situaciju dinamika, japiezimeé, ka 2001. gada, salidzinot ar
2000. gadu, R&D finans&jums valsts sektora ir pieaudzis par 1,3 milj. Ls jeb 0,01%
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no IKP, bet privataja sektora ir samazinajies par 1,2 milj. Ls jeb 0,03% no IKP [péc
5, 269].

Izdarot pienémumu, ka wvalsts sektors Latvija savas inovativas aktivitates
finans€ tikai no valsts lidzekliem, bet privatais — no uzp@mumu lidzekliem, tad no
1. tabulas datiem jasecina, ka arvalstu Iidzekli starp Siem diviem sektoriem sadalas
diezgan vienmerigi.

Analizgjot dazus inovativas uznémgéjdarbibas raditajus (sk. 2. tabulu), nevar
neatzimét Latvijai pozitivas tendences. Saskana ar Furopean Scoreboard datiem,
pieejamais augsto tehnologiju riska kapitala apmérs ir gandriz triskart lielaks neka
vidgji 15 ES dalibvalstis. Japiezimeé, ka riska kapitals ir uznémégjdarbibas
sakumposma kapitala (starta kapitala) un paplasinasanas kapitala summa. Raditajs
tieck aprékinats sekojoSos augstu tehnologiju firmu sektoros: datoru tehnologijas,
elektronika, biotehnologijas, medicina, raZo$anas automatizacija un finansu
pakalpojumi [14].

Informacijas un komunikaciju tehnologiju (IT) izdevumu zipa Latvijai ir
gandriz identisks raditajs ar ES dalibvalstim (sk. 2. tabulu). Tomér tas ir zemaks
neka Igaunija, Cehija un Ungarija. IT ieklauj sevi ofisa iekartas, datu apstrades
ickartas, datu komunikacijas un telekomunikacijas aparatiiru, ka ari attiecigo
programmatiiru un telekomunikacijas pakalpojumus [14]. IT raditajs ir fundamentals
zinasanu ekonomikas raksturotajs. Japiemin, ka IT ir atzita par vienu no prioritaram
nozarém Latvija. Autors uzskata, ka IT nozares izraudziSana par prioritati ir
izskaidrojama ar to, ka §1 nozare ir salidzinosi jauna un pasaulé paslaik tikai turpinas
cipa par tirgu un par ietekmes sféram. Latvijai ir loti svarigi piedalities Sajos
procesos. Ir loti butiski palielinat specialistu skaitu un zinatnisko potencialu Saja
sfera. Sada nostadne atbilst biznesa sferas interesém, jo Latvija pedeja laika ir
nodibinajusies un labi sevi prezentgjusi Eiropas tirgii vairaki IT uzp€mumi. Latvijai
$aja joma biitu jaienem vadosa loma — te vajadzigas smadzenes, nevis kapitals [8, 2].

2. tabula
Inovativo uznémeéjdarbibu raksturojosie raditaji ES jaunajas dalibvalstis
2001. gada (procentos no IKP) [2, 1]]

Indicators on Innovative Business in the EU New Member States
in 2001 (percentage of GDP) (2, 11]

Informacijas un
Valsts Augsto tehnf)lf)giju komunikz"lﬁijas le.m:ll(o.§z'ls ir}'zﬂstu
riska kapitals tehnologiju tiesas investicijas
izdevumi

Kipra 23,7
Cehija 0,02 9,5 42,6
Igaunija 9,6 53,2
Ungarija 0,35 8,9 43,4
Lietuva 0,90 5,9 20,6
Latvija 0,62 7,9 29,1
Malta 4,1 84,7
Polija 0,05 59 21,3
Sloveénija 0,15 4,7 15,5
Slovakija 7,5 24,2
ES 15 0,24 8,0 30,3
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2. tabulas dati par ienakoSo arvalstu investiciju apjomu liecina, ka arT Sis raditajs
Latvija ir lidzigs attiecigajam raditajam ES valstis. Tomér tas atpaliek no Maltas,
Igaunijas, Cehijas un Ungarijas raditaja [14].

Tadgjadi zinatniski petniecisko aktivitaSu finans€jums Latvija nav pietiekoSs
veiksmigai inovativas darbibas attistibai. Finans€Sanas problému pamata ir $adi
aspekti: kritiski zems inovaciju finans§jums no valsts budzeta un uzpeémgju
lidzekliem; finanséjuma neefektiva izmanto$ana; uznéméju neizpratne par inovaciju
saikni ar konkurgtsp€jas jautajumiem; neaktiva citu finans€$anas avotu izmantosana.

Péetijuma rezultati

Apkopojot petijuma rezultatus, autors nonaca pie $adiem secinajumiem:

1. Nacionala inovaciju sistéma aptver loti plasu tautsaimniecibas institliciju un
funkciju loku. Inovativa ekonomika biitiba ir ta pati parasta ekonomika,
tikai tas attistibu daudz lieclaka méra nosaka zinaSanas, augsts profesionalais
limenis, jaunas tehnologijas tradicionalajas tautsaimniecibas nozarés,
tehnologiski jaunas nozares. Tadél vecaja ekonomika un vecaja valsts
parvaldé paradas jauns, nozimigs aspekts — inovaciju prognozé$ana, to
zinatniska izstradasana, to ievieSanas planoSana, veicinaSana, finanséSana
un izglitoSana. Finanses ir viens no Nacionalas inovaciju sist€mas
pamatelementiem, un tas ienem nozimigu vietu ideju komercializacijas
procesa nodroSinasana.

2. Zinatniski pétniecisko aktivitasu finans€jums Latvija nav pietiekoSs
veiksmigai inovativas darbibas attistibai. Salidzinajuma pat ar 10 ES
jaunpienacgjiem, Latvija ar R&D finans€jumu 0,44% no IKP apsteidz tikai
Kipru. Sis raditajs ir gandriz divas reizes mazaks neka vidgji ES jaunajas
dalibvalstis (0,84%) un Cetras reizes mazaks neka ES vecajas valstis
(1,93%).

3. Inovaciju finans€Sanas problému pamata ir $adi aspekti: kritiski zems
inovaciju finansgjums no valsts budzeta (0,22%) un uznéméju lidzekliem
(0,14%); finansgéjuma neefektiva izmanto$ana; uznéméeju neizpratne par
inovaciju saikni ar konkurétspgjas jautajumiem; neaktiva citu finanséSanas
avotu izmantoSana.

4. Nemot véra pasreizgjo sociali ekonomisko situaciju valstT un valsts budzeta
stavokli, ir skaidrs, ka inovativa darbiba nevar tikt realiz€ta ar valsts
lidzekliem vien. Tapéc, péc autora domam, problémas risinajums jasaista ar
apstaklu radiSanu citu finans€Sanas avotu efektivakai izmantoSanai, ievieSot
dazadus stimuléSanas instrumentus un veicot izglitojosas kampanas.

5. Tikai apvienojot valsts, paSvaldibu, privato, ES un arvalstu investoru
finans€jumu, varétu biit garantSts stabils finansialais pamats sekmigai
inovativas uznémgéjdarbibas attistibai.

Autora ieguldijumu problémas izpé&te atspogulo $adi aspekti:

1. Veicot pétijumu, autors ar kvantitativo pétijjuma metozu starpniecibu
apkopoja un sistematiz€ja vairakos oficialajos izdevumos publicéto
statistiku par inovativas uznémejdarbibas finans€Sanas raditajiem Latvija
un ES valsts. Autors savu So datu interpretaciju sniedza secinajumu veida,
tostarp izmantojot arT sava promocijas darba ietvaros veiktas 97 razoSanas
uzp@mumu aptaujas rezultatus (Sie rezultati detalizeti tika izverteti LU
starptautiskas zinatniskas konferences "Enlargement of the European
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Union in the Baltic Sea Region: Social and Economic Challenges and
Opportunities" referata).

2. Autors uzskata: lai risinatu izpratnes truikuma problému par inovativas

darbibas bitibu, inovaciju atbalsta institicijam Latvija javeic aktiva
informativi izglitojosa kampana uznémé&u vidi par inovativo
uznéméjdarbibu un tas saistibu ar konkurétsp&jas jautajumiem.

3. Autors izvirzija priekSlikumu veikt grozijumus likuma "Par uzpémumu

ienakuma nodokli", atjaunojot 17. un 18'.panta normas, kas paredz nodokla
atlaides MVU un uznémumiem, kuri razo augstas tehnologijas produktus.

4. Autors piedavaja paaugstinat valsts finansGjuma sadales efektivitati,

diferencgjot lidzeklu novadiSanu tieSajiem =zinatniskajiem pétijumiem
(grantu finans&juma veida caur Latvijas zinatnieku padomi (LZP), caur
augstskolu un LZP atest€tu zinatnisko iestdzu padomeém, senatiem vai
analogiem vé&létiem form&umiem), ka arT mainot augstskolu dot€Sanas
mehanismu (finans€juma pieskirSana vienam saimnieciskajam gadam bez
tiesibam izmantot finans€juma atlikumu nakos$aja gada nelauj augstskolam
planot finanses vairaku gadu perspektiva un neveicina So finansSu
izmanto$anas efektivitati).

5. Autors izteica savu viedokli, ka galvena probléma strukturalo fondu

lidzeklu apgtiSana var€tu saistities ar projektu sakumposma finansésanu, jo
projekti netiks finanséti avansa (t.i., pirms darbu izpildes). Saja sakara
autors uzskata, ka viens no problémas risindjumiem vargtu biit apstiprinato
projektu sakumposma kredit€Sana no kreditiestazu lidzekliem uz
uznéméjiem izdevigiem nosacijumiem. Sie nosacijumi varétu bit atrunati
sadarbibas liguma starp FinanSu ministriju (ka strukturalo fondu vadosSo
institiciju) un banku (piem&ram, valsts banku — "Hipoteku banku").
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Summary

This analysis is focused on financial problems of innovative business in Latvia.
One of the key issues for successful development of innovative business is the
problem of financial insurance in order to run this kind of business.

According to the results of comparative analysis, Latvia with its 0.44% is
legging behind all the EU member states and 8 newcomers in terms of R&D
expenditure as percentage of GDP. This indicator for Latvia is twofold lower than
overage one in the EU new member states (0.84%) and almost fourfold lower than
in the EU old member states (1.93%). This problem could be explained, firstly, by
critically low R&D expenditure from the state budget and private enterprises' funds,
and, secondly, by lack of awareness on innovative business among Latvia's
businessmen.

According to the author's opinion, Latvia should more actively exploit all
possible financial resources of innovative business.

Ability to attract funds from the EU Structural Foundations will become a new
challenge both for Latvia's businessmen and government. It is vitally important for
Latvian government to deliver the transparent administration scheme of the EU
funds and to grant co-finance.

The major EU programme on innovation is considered the EU Framework
Programme. Latvia's participation in the EU Fifth Framework Programme (1998-
2002) should be recognised as successful, at least from financial point of view.
Latvia has retrieved from the FP5 budget 2.07 times more than it has contributed
into the budget.

Key words: innovative business activity, National Innovations System, foreign
investments, R&D.
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Vardos neizteikto zinasanu vadiba bankas un tas loma
zinasanu jaunrades procesa stimuléSana

Tacit Knowledge Management in Latvian Banks and
their Role in the Promotion of Knowledge Creation
Process

Viesturs Bralis
A/s “Latvijas Krajbanka”
Palasta icla 1, Riga, LV—1050
E—pasts: Viesturs.bralis@lkb.lv

Raksta meérkis ir paradit vardos neizteikto zinaSanu lomu banku attistiba, banku darbibas
efektivitates nodrosinasana, palielinot organizacijai potenciali piemitoso zinasanu pardali un
adaptaciju organizacijas vide, efektivi nodroSinot zinasanu jaunrades procesu. Vardos
neizteiktas zinaSanas atkariba no konkrétas situacijas var ietvert sevi darbinieku uzkrato
pieredzi, iedzimtas specifiskas spgjas, ilggadgjas darbibas rezultata iegiitas prasmes, atticksmi
pret noteiktiem jautajumiem, vertibas un citus uz papira neuzrakstitus un vardos neizpaustus
aspektus. Sis zinasanas, biidamas tikai organizacijas darbinieku prata, rada organizacijai
unikalas konkurences priekSrocibas, jo $adu zinaSanu nozagSana un transformacija citas
zinaSanu formas ir arkartigi apgritinata, tai paSa laika $is paSas TpaSibas padara vardos
neizpaustas zinasanas par vienu no galvenajiem organizacijas riska faktoriem, jo to iegisana
saistas ar pastiprinatu kadru mainibu. Raksta ir paradita vardos neizpausto zinasanu loma
organizaciju (banku) konkurétspgjas palielinasana, tapat raksturota So zinasanu saistiba ar
organizacija valdoSo organizacijas kultliru, raksturots efektivs zinasanu jaunrades process.
Raksta ir apskatiti Cetri zinasanu jaunrades procesa modeli un desmit izplatitakas vardos
neizpausto zinasanu vadibas metodes, ir dots banku zinasanu vadibas sist€émas raksturojums
gan no komunikativa, gan dazado subkultiiru aspekta. P&tfjuma ietvaros analiz€ta dazadu
zinasanu vadibas metoZu piemérotiba banku zinaSanu vadibas sistémai, meginats rast atbildi
uz jautajumu: “Kadas varétu but piemérotakas vardos neizpausto zinasanu vadibas metodes
efektivas kreativitates nodro$inasanai banku zinasanu vadibas sist€mas ietvaros?” P&tjjuma
rezultati ir izmantojami zinaSanu vadibas sistémas darbibas efektivitates uzlaboSanai,
stimul€jot organizacijas darbinieku ikdienas jaunrades procesu organizacijas (bankas)
konkurétspéjas palielinasanai.

Atslégvardi: zinasanu menedzments, organizaciju kultiira, intelektualais kapitals, zinaSanu
radiSana.

ZinaSanas un efektivitate — vadibas aspekts

Sabiedriba, kura més pasreiz dzivojam, pakapeniski parvérSas par “zinaSanu
sabiedribu”, “informacijas sabiedribu” [10]. Pakapeniski pieaugosa zinasanu loma
misu sabiedriba izraisa nepiecieSamibu péc pavérsiena misu domasana tajos
aspektos, kuri ir saistiti ar inovaciju procesu lielas biznesa organizacijas, ari bankas,
vienalga, vai tas ir procesu inovacijas, tehniskas inovacijas, vai strat€giskas un
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organizaciju struktiiras inovacijas. Sada stavokli likumsakarigs ir jautajums, ka
organizacijas strada ar zinaSanam, jeb v&l bitiskak, ka tas rada zinasanas. Sads
paversiens domasanas orientacija bez visa cita izraisa arl nepiecieSamibu pec
organizacijas zinasanu radiSanas procesa koncepcijas parveides un atjaunoSanas.

Organizaciju teorijas ilgu laiku domingja paradigma, kas att€loja organizacijas
ka sist€mas, kuras “parstrada” informaciju vai “risina” problémas [9]. Centralais $aja
paradigma ir piepémums, ka organizacijas tick vértétas péc ta, cik efektivi tas
darbojas ar informaciju un lémumiem nenoteikta vidé. Sis paradigmas ietvaros tika
uzskatits, ka hierarhiska informacijas procesa “risinajums” atrodas “iecjas-procesa-
izejas” seciba. Sis paradigmas kritika izriet no tas skatfjuma uz organizaciju ka uz
pasivu un statisku. Informacijas apstrades process tika uzskatits par problémas
risinasanas aktivitati, kura tiek koncentréta pamata uz to, kas organizacijai ir dots,
bez pietickamas ST procesa laika radita apsverSanas. Jebkurai organizacijai, kas
dinamiski mijiedarbojas ar mainigo argjo vidi, ir ne tikai nepiecieSams efektivi
darboties ar informaciju, bet arT radit informaciju un zinasanas. Jebkurai bankai,
lielai vai mazai, ir nepiecieSams sp&t operativi apstradat visu pieejamo informaciju
par milzigi daudziem gan iek$€jiem (personala mainiba, rentabilitates raditaju
dinamika u. ¢.), gan argjiem (valiitas kursu svarstibas, reitingu dinamika, klientu
domas u. c.) procesiem, tai pat laika paturot prata savu ieprieksgjo pieredzi par
visiem Siem procesiem, to attistibu. Ir jasp&j radit jaunas zinasanas no jau eso$as
pieredzes, tas jaspgj efektivi uzkrat un izmantot.

Ir rinda pazimju, kas liecina, ka organizacijai, bankai (vai kadam atsevisSkam tas
departamentam) ir svarigs vardos neizteikto zinasanu menedzments [16], pieméram,
organizacijai svarigi ir darbinieki, kuru prasmes vairak ir atkarigas no iedzimta
talanta vai ilggad€jas pieredzes un nevis no uzcitibas; organizacija ir darbinieki,
kuriem bitu Joti griiti atrast aizvietotaju; organizacijas darbiba iev€rojami ciestu, ja
viens vai vairaki svarigi darbinieki peks$ni pamestu organizaciju; organizacija ir
amati, kuros formala apmaciba nav pietickosi labs kompetences indikators;
organizacija ir amati, kuros ir svarigakas So amatu ienemosa darbinieka personibas
Tpasibas un nevis akadémiskais diploms, u. c.

Zinasanas, kas nekur nav pierakstitas, kas ir tikai organizacijas darbinieku prata,
sastada ievérojamu dalu no organizacijas kop&jo zinasanu bazes, un §Is zinasanas
nevar tikt nodotas citiem darbiniekiem savadak, ka vien tiesa kontakta, darbiba,
kuras galvena persona ir cilvéks, kura zinaSanas mes gribam parnemt.

Lai arT Sobrid vadibas joma zinaSanam tiek pieversta liela uzmaniba, relativi
maz uzmanibas tiek pieversts tam, ka zinaSanas tiek raditas un ka So zinaSanu
process tiek vadits. Viena no ST zinaSanu radiSanas procesa dimensijam izriet no
zinasanu dalfjuma divos tipos — eksplicitajas (no anglu explicit — precizi formuléts,
skaidri izteikts; turpmak “vardos izteiktas”) un tacitajas (no anglu facit — “vardos
neizteikts”; turpmak — “vardos neizteiktas”) zinasands. So dalfjumu pirmais ir
ierosinajis Maikls Polani (Michael Polanyi) [7].

Raksta mérkis ir paradit vardos neizteikto zinasanu lomu banku attistiba, banku
darbibas efektivitates nodroSinasana, palielinot organizacijai potenciali piemitoso
zinaSanu pardali un adaptaciju organizacijas vide, efektivi nodroSinot zinaSanu
jaunrades procesu. Vardos neizteiktas zinaSanas atkariba no konkrétas situacijas var
ietvert sevi darbinieku uzkrato pieredzi, iedzimtas specifiskas spgjas, ilggadgjas
darbibas rezultata iegiitas prasmes, atticksmi pret noteiktiem jautajumiem, vertibas
[16] un citus uz papira neuzrakstitus un vardos neizpaustus aspektus. STs zinasanas,
blidamas tikai organizacijas darbinieku prata, no vienas puses, rada organizacijai
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unikalas konkurences prieksrocibas, jo $adu zinaSanu nozagsana un transformacija
citas zinasanu formas ir arkartigi apgritinata. No otras puses, §is pasSas IpaSibas
padara $1 tipa zinaSanas par vienu no galvenajiem organizacijas riska faktoriem, jo,
ja §1s zinaSanas nevar iegtt citadi, tad tas var iegiit kopa ar cilvékiem, kuriem tas
pieder. Un Seit més saskaramies ar tadu paradibu ka darbinieku aizplii§ana no
organizacijas. ST aizplii§ana var notikt dazadas formas, tai var biit dazadi céloni, bet
visos gadijumos ta noved pie viena kopiga rezultata — pie zinasanu aizpliiSanas no
organizacijas. Tapéc organizacijai ir jaapzinas §ie neizbégama riska faktori un
jaizveido organizacijai piedero$o zinasanu aizsardzibas sistéma. Neatnemama S§is
zinaSanu aizsardzibas sistémas sastavdala ir vardos neizpausto zinasanu
transformacijas un adaptacijas metozu apzinasana un efektiva attisttba bankas
ikdienas darba un $o metozu iedzivinasana bankas zinaSanu vadibas sist€ma.

Raksta tapSana ir izmantoti interneta pieejamie materiali par zinaSanu
menedzmenta teorétiskajiem aspektiem. Par pamata informacijas avotiem raksta
tapSana tika izmantota Leifa Edvinsona un Maikla Melouna gramata “Intelektualais
kapitals” (Leif Edvinson, Michael S. Malone. Intellectual capital) [3] un Zinasanu
menedzmenta gadagramata, 2000.-2001. gads  (The knowledge management
yearbook 2000—2001; Boston, 2001) [4]. Praktisku, ar bankas zinasanu
menedzmenta sist€ému saistttu jautajumu risinasSana autors ir vadijies no ekspertu
intervijam un personigas pieredzes.

Zinasanu konversijas modeli

Vardos neizteiktas zinasanas ir tas, kuras bitiski ietekm@ organizacijas
veikumu, tai pasa laika paliekot neatpazitas, vardos un rakstos neizteiktas,
nepierakstitas un rezultata formali nenovértéjamas [3, 35; 17]. Ne visas vardos
neizteiktas zinasanas var tikt kod@tas vai padaritas par vardos izteiktam. Bet tikai
pec kodificésanas vardos neizteiktas zinasanas var klit par informacijas sistémas
sastavdalu un attiecigi — par informacijas menedzmenta ietekmes objektu.

Atbilstosi ASV Datoru asociacijas pétijjumiem, vardos izteiktas zinaSanas
sastada mazak ka 5% no jebkuras organizacijas kop&am zinasanam [17]. Viss
pargjais ir vardos neizteiktas zinasanas. Tade] varétu biit skaidrs, kapec zinaSanu
(1pasi vardos neizteikto) menedzments ir svarigaks par informacijas menedzmentu.

Vardos neizteiktas zinasanas ir ieverojams konkurences priekSrocibu avots.
Pieredze, kas tiek glabata ka vardos neizpaustas zinasanas, parasti sasniedz apzinu
ka intuicija, iedvesmas uzplaiksnfjumi u. c. Vardos neizpaustas zinasanas pretgji
vardos izteiktajam zinaSanam ir daudz mazak taustamas, mazak reali apzinatas un
apzinamas un ir dzili integrétas organizacijas ikdienas darbiba. Biezi vien §Ts vardos
neizpaustas zinasanas tiek sauktas par organizdcijas kultiru [4, 13]. Sis zina$anas
ietver sevi attiecibas, normas, vértibas, darbibas izpildes standartus. Tas ir griiti
formalizgt, parverst rakstiska un mutiski talak nododama forma, tapéc tas kalpo par
ievérojamu konkurences prieksrocibu avotu. Tiesi spg&a lokalizét, piegadat un
prasmigi kombingt pieejamas, vardos izteiktas zinaSanas ar internali, organizacijas
darbibas rezultata raditajam vardos neizpaustajam zinaSanam ir tas, kas ievérojami
nosaka atskiribu starp organizacijas veiksmi un neveiksmi.

Atbilstosi pieejamo petijumu datiem, zinaSanu adaptacija, transforméSana ir jo
dargaka, jo lielaks $ajas zinasanas ir vardos neizpaustais komponents [14]. ZinaSanu
transformés$ana (parnese) no uzrakstitas gramatas ir I€ta, jo ta prasa tikai kop&Sanu
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vai izlasiSanu. Ja tas paSas zinaSanas ir tikai cilvékam prata, tad tas prasa, pirmkart,
specialu apstaklu radiSanu So zinaSanu pierakstam, otrkart, So zinaSanu adekvatu
pierakstu, treskart, interpretaciju, un ar to $is saraksts noteikti nebtitu izsmelts.

Fundamentala Itmeni zinaSanas rada individi. Banka nevar radit jaunas
zinasanas bez individiem. Banka var atbalstit individus jaunrades procesa, ta var
radit nepiecieSamo kontekstu Siem individiem jaunu zinaSanu radiSanai.
Organizacijas zinasanu radiSana tatad var tikt saprasta tada procesa terminos, kura
“organizacijas ITmeni” tiek paplasinatas un kristalizStas zinasanas, kas tika raditas
individuali un kas p&c §1 procesa kluist par organizacijas zinasanu tikla sastavdalu.

Ir iesp&jams identificét Cetru veidu interakcijas starp vardos izteiktajam un
vardos neizteiktajam zinasanam, kuras ir iespgjams att€lot sekojosa matrica.

1. tabula
Zinasanu konversijas modeli
Models of Knowledge Conversion
Vardos neizteiktas PAR Vardos izteiktajam
zinasanas zinasanam

Vardqs ne izteikeas Socializacija Eksternalizacija

zinasanas

PAR
Va izteiktaja L P
ard?s_lg ercajam Internalizacija Kombinésana
zinaanam

ST matrica attélo veidus, kuros eksistgjosds zinasanas (vai tas biitu vardos
neizteiktas, vai vardos izteiktas), var tikt konverttas jauna veida zinaSanas.
Atzinums, ka zinasanas var tikt raditas zinaSanu konversijas rezultata, palidz nonakt
pie secinajuma, ka pastav Cetri no 1. tabulas izrieto$i zinasanu konversijas celi:

e no vardos neizteiktajam uz vardos neizteiktajam zinasanam,

e no vardos izteiktajam uz vardos izteiktajam zinaSanam,

e no vardos neizteiktajam uz vardos izteiktajam zinasanam,

e o vardos izteiktajam uz vardos neizteiktajam zinasanam.

Pirmaja gadijuma vardos neizteiktas zinasanas tiek konvertetas par vardos
neizteiktajam zina$anam individu mijiedarbibas rezultata. Seit ir svarigi pieminét, ka
individi var iegiit vardos neizteiktas zinasanas bez valodas starpniecibas. Izejot
praksi, praktikants nemacas no ta, ko skolotajs vinam stasta, bet gan no ta, ko
praktikants redz, izdara, sajiit utt. Pamats vardos neizteikto zinasanu iegiiSanai ir
pieredze. Vardos neizteikto zinaSanu primarais avots ir prakse un pieredze. Process,
kura pieredzes apmainas rezultata tiek raditas jaunas zinaSanas, tiek d@vets par
“socializaciju”.

Otraja gadijuma vardos izteiktds zinaSanas, kas piemit individiem, tiek
konvertétas par vardos izteiktajam zinaSanam. Individi apmainas ar zinaSanam,
kombing tas satiekoties, sarunajoties pa telefonu u. c. Eksist€josas informacijas
parkonfiguracija, Skirojot to, pievienojot jaunu, pardefingjot kategorijas, izmainot
kontekstu, var no esoSajam vardos izteiktajam zinaSanam radit jaunas. Misdienu
dators piedava idealu pieméru $adai parkonfiguracijai — tie ir grafiki. Process, kad no
esoSajam vardos izteiktajam zinaSanam tiek raditas jaunas, tiek saukts par
“kombingésanu”.
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TreSais un ceturtais gadijums ietver situacijas, kad konvertacijas process saistits
ar pareju no viena zinaSanu tipa uz citu — no vardos izteiktajam uz vardos
neizteiktajam jeb no vardos neizteiktajam uz vardos izteiktajam zinasanam. Sie
konversijas modeli ietver sevi ideju, ka zinasanas ir papildinoSas un var bagatinaties
laika gaita savstarpgjas interakcijas procesa rezultata. ST interakcija ietver sevi divas
dazadas operacijas. Viena no tam ir vardos neizteikto zinaSanu konversija vardos
izteiktajas zinasanas, un ta tick saukta par eksternalizaciju. Otra ir vardos izteikto
zinasanu konversija vardos neizteiktajas zinasanas, tai var tikt pieskirta zinama
lidziba ar tradicionalo terminu “maciSanas”, un ta tick saukta par “internalizaciju”.

Trim no Cetriem nosauktajiem zinasanu konversijas veidiem ir zinami analogi
aspekti organizaciju teorija. Socializacija ir saistita ar organizaciju kulttru,
kombingsana saknojas informacijas apstradé un internalizacija asoci&as ar
organizaciju maciSanos. Eksternalizacijas koncepcija savukart nav detalizgti
izstradata.

Lai arT katra no cetram min€tajam zinaSanu konversijas metodeém spgj
neatkarigi no citam radit jaunas zinaSanas, organizaciju zinasanu modela centrala
téma ir savstarpgja interakcija starp Cetriem minétajiem modeliem. ZinaSanu
radiSana centr&jas ap abu — gan vardos izsakamo, gan vardos neizsakamo — zinasanu
izveidi, un, kas ir daudz svarigak, uz mijiedarbibu starp Siem diviem zinaSanu
aspektiem, balstoties gan uz eksternalizaciju, gan internalizaciju.

Ja neizdodas radit veiksmigu dialogu starp vardos neizteiktajam un vardos
izteiktajam zinaSanam, tas var radit rindu problému. Piem&ram, gan tirai
kombingsanai, gan tirai socializacijai ir savi trikumi. Uztic€Sanas trikums un
neveriba pret zinasanu personisko raksturu nozime to, ka tira zinaSanu kombing&sana
klaist par pavirSu esoSo zinasanu interpretaciju, kam ir maz sakara ar situaciju Seit un
tagad. Tas var trauc@t arT kristaliz&t vai iemiesot zinaSanas forma, kas buitu pietiekosi
konkreta, lai stimul&tu nakoSo zinasanu radiSanu plasaka sociala konteksta. Ar tiras
socializacijas palidzibu radito zinaSanu “pardalamiba” ir loti ierobeZota, un rezultata
tas ir gruti pielietot arpus specifiska konteksta, kura tas tika raditas, lidz ar to
katastrofali samazinot konkurétsp&ju, kuras palielinasana vartu bit viens no
galvenajiem merkiem, kas ticis izvirzits zinaSanu ‘“socializacijas” procesam
organizacija.

Organizaciju zinasanu radiSana atSkiriba no individualas zinasanu radiSanas
sakas tad, kad organizacija vada visus Cetrus zinasanu konversijas tipus, veidojot
nepartrauktu ciklu. So ciklu veido vairakas parslégsanas sérijas starp dazadiem
zinasanu konversijas tipiem. Pastav vairaki parslégi, kas inici€ parslégSanos starp
dazadajiem zinasanu konversijas tipiem. Pirmkart, socializacijas modelis ieslédzas,
izveidojot komandu vai “interakcijas lauku”. Sis lauks stimulé dalibniekus
apmainities ar savu pieredzi un perspektivu redz&umu. Otrkart, eksternalizacijas
tipu iesledz veiksmigas jégpilnu dialogu sérijas. Sajos dialogos ar izsmalcinatu
metaforu palidzibu komandas locekliem tiek atlauts izteikt savas perspektivas,
sajitas, tada veida atklajot vinu sléptas, vardos neizteiktas zinasanas, kuras citos
gadijumos griiti paklaujas komunikacijas procesam. Koncepcijas, ko formé
komandas, talak var tikt kombingtas ar argjiem datiem vai eso$ajam zinasanam, lai
samekl&tu specifiskaku un konkréta situacija piemérotaku atbildi. Méginajumu un
kludu rezultata koncepcija tiek attistita un konkretizeta, kamer galu gala iegiist
konkrétu veidu. ST eksperimenté$ana ieslédz internalizaciju “macities darot” procesa
rezultata. Dalibnieki “darbibas” lauka dalas ar vardos izteiktajam zinaSanam, kuras
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interakcijas un mégindjumu un kltdu rezultata pakapeniski tiek translétas dazados
vardos neizteikto zinaSanu aspektos.

Individi akumulé vardos neizteiktas zinaSanas tie§i no savas ikdienas darbibas
pieredzes. So iegiito zinaganu kvalitati iespaido divi faktori. Viens no tiem ir eso§as
pieredzes dazadiba. Ja So eksperimentalo pieredzi ierobezo limitétas ikdienas
operacijas, vardos neizteikto zinaSanu apjoms, kuru individs iegist, pildot §is
darbibas, laika gaita samazinas. Otrs faktors, kas nosaka vardos neizteikto zinasanu
kvalitati, ir “pieredzes zinasanas”. ST termina esenci izsaka zina$anu iemieso$ana
personigaja pieredz€ caur dzilu personigu saistibu.

Viens no celiem, ka uzlabot organizacijas zinasanu radiSanas vadibu, ir radit
“lauku” vai “paSorganizgjosu komandu”, kura individi varétu sadarboties, lai raditu
jaunas koncepcijas un zinasanas. Bankas, ka ar citds organizacijas, interakcijas
“lauks” biezi vien tiek veidots autonomas, paSorganiz&joSas komandas veida, kuras
sastava ir dalibnieki no funkcionali dazadiem departamentiem.

Katram zinasanam ir nereducgjams, vardos neizteikts komponents, un
zinasanam pastav pilnigi noteikta likumsakariba — jo vairak pieaug zinasanu vardos
neizteiktais komponents, jo griitaka kliist $o zinasanu nodosana talak un adaptacija.
Vardos izteiktas zinaSanas var tikt efektivi nodotas talak un adaptétas, izmantojot
dokumentus, elektroniskos medijus, izmantojot artefaktus, kamér vardos neizteiktas
zinaSanas prasa daudz personigaku mijiedarbibu un trenipa metodes — stastu
stastiSana, mentoru darbs un citi. Samazinoties zinaSanu talak nodoSana izmantoto
artefaktu ~ apjomam, katastrofali pieaug zinaSanu talak nodoSanas izmaksas.
Attiecibas starp zinaSanu vardos neizsakamo komponentu apjomu un talak
nodosanas un atbalsta griittbam ir tikuSas empiriski parbauditas un atzitas par
nozimigam.

Banku zinaSanu vadibas sistema

Lai varétu piemérot kadu konkrEtu zinaSanu menedZmenta stratégiju, ir
nepieciesams noskaidrot bankas zinasanu vadibas sist€mas Ipatnibas, no kuru
detaliz@tas analizes var€tu izdarit talakus secinajumus par meklgjamas konkrétas
metodikas raksturu.

Autors atbilstosi veiktajiem pétjjumiem Latvijas bankas ir nonacis pie
secinajuma, ka var definét sekojoSas bankas zinaSanu vadibas sist€mas Tpatnibas, no
kuram arT izriet nepiecieSamie jaunu zinasanu radiSanas sistémas nodro$inaSanas
aspekti:

e Zinasanu vadibas sistému raksturo augsts zinasanu polarizacijas limenis. Ir
loti daudz mazu grupu, un tam piemit unikalas zinasanas, kadas nepiemit
nevienam citam banka un kas ir vitali nepiecieSamas darbibas
nodro$inasanai; vienkarSiem vardiem to var formulét ka “vieni nezina, ko
dara citi”. Lidz ar to ir izteikta nepiecieSamiba operét ar dazadam (péc
satura) zinasanam, kas liedz izveidot centralizetu zinasanu vadibas sistemu
jeb padara tas izveidi arkartigi dargu. No §is Sauras specializacijas izriet
nepiecieSamiba delegét noteiktu zinaSanu vadibu ekspertiem; ar to ir
saistitas arT gritibas esoSo zinaSanu izpet€ un savaksana. Par realu pieméru,
kas raksturo augstakmin€to secinajumu, var min&t banku organizatorisko
struktiru analizi — tas rezultatd var iegiit priekSstatu par specializacijas
pakapi, kada pastav jebkuras bankas darbiba (kreditu apkalpoSana; citu
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produktu izstrade un pardoSana; norékinu apkalposSana; gramatvedibas
organizacija; IT nodroSinasSana; struktiiras uztur€Sana; personala vadiba;
u. c.). No polarizacijas pakapes izrieto$a zinaSanu jaunrades specifika ir
saistita ar “interakcijas lauka” vai “paSorganiz€josas komandas” radiSanu
efektivas domu apmainas organizé$anai maksimali daudzos aspektos. Tam
ir jaklust par pamata elementu vardos neizteikto zinasanu kreativai
apzina$anai un izmantoanai. Sai gadfjuma més redzam iesp&ju piemérot
gan modeli “no vardos neizteiktajam uz vardos izteiktajam zinasanam”, gan
modeli “no vardos neizteiktajam uz vardos neizteiktajam zinasanam”, lai
ar1 Sauraka apjoma.

e Tai pasa laika ir zinasanas, kas ir jazina visiem jeb vismaz lielakajai dalai
organizacijas. Tas rada nepiecieSamibu pec pastavigas, straujas zinasanu
apmainas bankas ietvaros, pie tam ieveérojot augstu standartizaciju un
kvalitati. Lai nenotiktu “ritena izgudroSana”, Sai zinaSanu apmainai ir jabiit
adekvatai un savlaicigai; janotiek zinasanu apmainai gan starp daudzajam
specifiskajam grupam bankas ietvaros, gan starp banku un argjo vidi, jo
zinasanu aktualitates termin$ ir loti Tss. Tas prasa ipasu zinasanu pliismas
koordinaciju un pastiprinatu zina$anu adaptacijas mehanismu, zinasanam ir
jabiit viegli adapt€jamam un izmantojamam; zinaSanu adaptacija ir svarigi
zinat, kada mera no argjas vides iegiitas zinasanas var transformét bankas
videi piemérotas zinasanas; vai to ir iesp&jams izdartt attieciba 1:1 un kada
méra neadekvata adaptacija ir paklaujama banka izstradatajai risku vadibas
sistemai. Ar to ir saistitas problémas zinasanu izplatiSana un adaptacija. Ka
realu pieméru, kas raksturo augstakmin€to secinajumu, var minét pirms
vairakiem gadiem uzsakto pardoSanas modelu ievieSanu viena no
vadosajam Latvijas bankam; So pardoSanas modelu piemérotiba tika
parbaudita ASV, un tie tika tieSi parnesti uz Latvijas situaciju, neapskatot
iespgjamos adaptacijas un integracijas mehanismus. Rezultata modelu
ievieSana tika bremzéta, to ievieSanas laika daudzas modelos ietvertas
zinasanas tika “izgrieztas” un pati modela izmantojamibas iesp&ja tika
paklauta riskam. Jaatzist, ka arT nakamaja lidzigaja eksperimenta banka
nebija macijusies no iepriecksgjas pieredzes un pielava tas pasas kludas.
ZinaSanu jaunrade Sai gadijjuma ir saistita ar modela “no vardos
neizteiktajam uz vardos neizteiktajam zinasanam” izmantoSanu.

e Zinasanu specifika ir saistita ar atseviskas struktiirvienibas jeb darbibas
jomas domingjosajam subkultiram. Struktiirvienibas jeb darbibas jomas,
kuras parsvara valda vieni subkultiru tipi, ir efektivas vienas zinaSanu
vadibas metodes, savukart citos subkultiiru tipos efektivas bas citas
zinaSanu vadibas metodes. Banka ir izteikta diferenciacija starp
subkultiram, un tas nosaka nepiecieSsamibu péc plasu zinaSanu vadibas
metozu klasta pielieto$anas. Ka realu pieméru, kas raksturo augstakminéto
secindgjumu, var minét manis veikto pétljumu par tikla banku klientu
apkalposanas centros valdoSo organizacijas kultiras tipu, kura tika
konstatgéts, ka tajos valda hierarhiska un tirgus kultiira. Paraléli tika veikta
zinaSanu vadibas metozu apzinasana un tika konstatets, ka tas zinaSanu
vadibas metodes, kuras ir augsts vardos neizpausto zinaSanu komponents, ir
mazak efektivas salidzinajuma ar tam, kuras Sis komponents ir mazaks; Sai
gadijuma mes izmantojam modeli “no vardos izteiktajam zinasanam uz
vardos neizteiktajam zinasanam”.



104

EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

Daudzu specifisko subkultiiru esamiba un tam piemitosas specialas
kompetences padara starpgrupu komunikaciju sareZgitu, tapéc ir
nepiecie$amas papildus vadibas metodes zinasanu sinergijas nodro$inasanai
un komunikacijas un iek$€jas interakcijas attistibai. Bez noteiktas sinergijas
pakapes starpgrupu zinaSanu vadiba zaudé jégu, ta nespgj sasniegt savu
pamata uzdevumu — radit jaunas zinaSanas, kas paliclinatu bankas
konkurences prieksrocibas. Ar o momentu ir saistitas problémas zinasanu
izplatiSana un adaptacija. Ka realu piemeéru, kas raksturo augstakminéto
secinajumu, var minét paralélo vienadas t€mas projektu norisi viena no
pétitajam bankam — komunikacijas problému rezultata vienlaikus tika
attistiti divi paral@li, uz vienu rezultatu versti projekti. Tas pats attiecas uz
uzsaktiem projektiem viena departamenta ietvaros — projekts ir uzsakts,
nesaskanojot to ar paral€lajam un ieinteresétajam institicijam, un kaut kada
attistibas posma tiek konstatets, ka tas saturiski neatbilst esoSajai situacijai;
Sai gadijjuma projekti tiek uzsakti parlieciba, ka gatavs projekts tiks
pienemts un péc tam pargjic iesaistitic subjekti biis spiesti pieméroties
iegiitajiem rezultatiem. ZinaSanu jaunrades procesa Sai gadijuma tiek
izmantots modelis “no vardos neizteiktajam zinaSanam uz vardos
neizteiktajam zinasanam”, jo tas ir saistits ar subkultiru analizi un
specifiku.

Zinasanu vadibas sistémai ir jablt inovativai un lidz ar to jaspgj efektivi
izmantot vienu no zinasanu vadibas procesa gala produktiem — jaunas
zinasanas. Bankas darbibas rezultata tiek raditas aizvien jaunas un jaunas
zinasanas, kuras rada bankas konkurences prieksrocibas, ar kuram ir
nepiecieSams operét un tas efektivi iedzivinat ikdienas darba procesos,
piem@ram, ka piemé@rot zinasanas strauji mainigajai situacijai, ka padarit tas
inovativas un maksimali efektivas. Biezi vien ir griiti izmerit iegiito
labumu, inovaciju apjomu un to efektivitati, jo tas paliek lokali pieejams
atseviskam grupam, efekts nav tilit€js un acimredzams, tas izpauzas dazadi
dazadu subkultiru interpretacija. Ka realu pieméru, kas raksturo
augstakminto secinajumu, var minét neliclas darba racionalizacijas
metodes, ko darbinieki izmanto sava ikdienas darba atviegloSanai — visi Sie
racionalizacijas papémieni paliek individualaja Itmeni, kaut arT biezi vien
Sie panémieni bitu efektivi ar citu darbinieku darba. Sai gadijuma runa
varétu but par zinasanu jaunrades procesa radito zinaSanu uzglabasanu un
talaku izmantoSanu; ir iesp&ami divu variantu modeli — “no vardos
neizteiktajam zinaSanam uz vardos neizteiktajam zinaSanam” un “no vardos
neizteiktajam uz vardos izteiktajam zinaSanam”.

Zinasanu vadibas sistéma banku gadijuma ir tiesi saistita ar darba procesu,
tas darbibas subjekts ir bankas darbibas nodro§inasanai nepiecie$amas
zinasanas, tapéc ta ir tendéta rikoties reaktivi, nevis proaktivi. Lidz ar to
vairak bis izplatitas tas zina$anu vadibas metodes, kas oper¢ ar esoSajam
zinasanam, nevis ir tendétas uz jaunu zinasanu radiSanu; tas savukart rada
vajadzibu pievérst papildus uzmanibu tieSi jaunas pieredzes un zina$anu
uzkraSanas un savakSanas metodém. Ka realu piemeru, kas raksturo
augstakminéto secinajumu, var minét to, ka bankas Latvija nenodroSina
saviem darbiniekiem ar specifisko darbibu nesaistitu apmacibu, neinvestg
laiku un resursus ar tieSajiem pienakumiem nesaistitas darbibas u. c.
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Eksist€ vesela rinda barjeru, kas traucé vardos neizteikto zinasanu talaku
nodosanu un korektu adaptaciju organizacijas, tai skaita ar1 banku, ietvaros:

hierarhija, kad nokluséti tiek pienemts, ka gudriba pieaug, pieaugot
titula iespaidigumam organizacijas hierarhija;

kad tiek dota prieksroka konkrétai analizei, atstajot novarta intuiciju,
darbinieki zaudé drosmi izteikt savas idejas bez pamatigiem faktiskiem
pieradijumiem;

sods par parkapumiem iznicina v€lmi eksperimentgt;

bailes nespét izteikt vardos zinaSanas, méginot padarit vardos
neizteiktas zinasanas par vardos izteiktam;

dalibnieku statusa nevienlidziba ir iev@rojams vardos neizteikto
zinasanu pardaliSanas trauceklis;

grutibas izteikt savas emocionalas dzives pieredzi pret&ji intelektualas
dzives konfliktiem;

— distance — gan fiziska, gan laika.

2. tabula

Zinasanu menedZmenta stratégija vardos neizteikto zinasanu transformesanai

KM Strategy’s for Tacit Knowledge Transforming

Nr.p.

K Metode Definicija Metodes labumi Kad lietot metodi?
Prakse, trenins ir Trenins un prakse Sis metodes ir vertigi
formala sistéma, kura nodrosina strukturétu pielietot, ja specifiska
persona sanem praktisku | veidu, ka specifiskas darba veik$anai nepie-
pieredzi vai zinasanas, zina$anas un prasmes, cieSamo prasmju iemaci-

1 Prakse, ieprieks noteiktu laiku kas nepiecieSamas Sanas prasa ilgu apma-

: trenin$ stradajot vairak veiksmigai noteiktas cibas periodu. Tipiski §Ts
pieredzgjusa koléga darbibas veida metodes tiek lietotas
uzraudziba. nodro$inasanai, tiek profesijas ievada perioda,

iemiesotas dzIve. lai apmacamais apgiitu
profesijas pamatus.
“Labaka prakse” ir Identificét un péc tam Biezi vien darbinieki
procesi, metodes, dalities ar labakas nelabprat dalas ar citiem
stratégija, veidi, ka veikt | prakses pieredzi ir vitali | savas zina$anas un darba
biznesu u.c., kas ved pie | svarigs cel$, kada var metodgs, tada veida it ka
labaka rezultata. zinasanas, kas darbam saudzgjot savu unikalo
Ieviesot labakas prakses | ir pieejamas tikai poziciju organizacija.
metodes un citus daziem, padarit Daudz nopietnaks c€lonis
L= elementus, tiek pieejamas daudziem. velmei nedalities ar
Labaka . . . . .

2. prakse a_pzl_ng?as kanretas 1njformac1;u ir nepatlka
situacijas, vietas un teikt, ka kaut kas ir
apstakli, kuros tas “labakais cels”. “Nav
darbojas vislabak un izgudrots Seit” sindroms
dod pasus labakos sp&j negativi ietekmét
rezultatus. jaunas, citur (cita nodala,

departamenta u. c.)

izgudrotas darba metodes

ievieSanu un attistibu.
Praktiku savienibas ir Praktiku savienibas no- Lai praktiku savienibas
individu kopa, kuras drosina zinasanu plismu | izmanto$ana biitu

3 Praktiku biedri ir uzkrajusi gan vienas organizacijas | efektiva, tai ir

: savienibas kopg&ju darba pieredzi ietvaros, gan starp nepiecieSams
kada noteikta laika vairakam organizacijam. | organizacijas atbalsts.
perioda, tacu tie nav T4 ir Tpasi vértiga vardos | Teorétiski praktiku
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Nll;'p : Metode Definicija Metodes labumi Kad lietot metodi?
dala no formali neizpausto zinasanu savienibas darbibas
eksistgjosas darba talak nodosana un principus var lietot visur
grupas. adaptacija. organizacija, gan vienas

organizacijas struktiir-
vienibas ietvaros, gan
starp dazadam organi-
zacijam, gan ar lielam,
gan ar mazam cilveku
grupam, gan viena
geografiska teritorija —
gan dazadas. Tapat to var
pielietot, lai savestu kopa
cilvekus, kuri darbojas
vairakas lidzigas profe-
sijas un kuriem ir kopigas
lomas vai kopiga darbiba.
Ekspertu intervijas ir Ekspertu intervijas ir Labaka situacija, kad
sanaksmes, kuras viens cel§, kada vardos sakt lietot $o metodi, ir
vai vairaki cilveki, kuri neizpaustas zinasanas tad, kad cilvékiem ar
tiek uzskatiti par var padarft par vardos unikalam, ilgaka laika
ekspertiem kada izpaustam. Eksperts var | perioda iegitam
konkréta darbibas sfera, aprakstit ne tikai to, kas | zinaSanam, ir potencialas
programma, procesa, ir jadara, bet arT — iesp€jas pamest
satiekas ar citiem, kuri kapéec tas ir jadara, organizaciju tuvakaja
nav eksperti $ajos nodrosinot planotas laika. Nakosais solis
jautajumos, un $0 darbibas kontekstu un var€tu biit to misijas
sanaksmju laika dalas ar | dodot spriedumus par kritisko procesu un
savam zinaSanam. darbibu péc tas programmu

4 Ekspertu veikSanas. Vardos identifikacija, kuras tikai

’ intervijas neizpausto zinasanu vienam vai daziem no
nodosana ekspertu personala pieder augsts
intervijas ir svarigas, jo, | tehnisko zinaSanu
neprofesionalim limenis un kuriem Iidz ar
klausoties eksperta to ir japievers Tpasa
viedokli, uzzinot vina uzmaniba no zinasanu
attieksmi, redzot vina menedzmenta viedokla.
reakciju un veértéjumu, Lai veiksmigi pielietotu
ir iespgjams iegiit $o metodi, ir jaizzina
papildus nepiecieSamas | mérkauditorijas vélmes,
zinasanas, kuras nevar zinasanu limenis un
iegtt formalas jasniedz attiecigi
apmacibas cela. sagatavotas atbildes.

Zinasanu gadatirgus ir Sajos pasakumos var Atkariba no notikuma
notikums, kurs speciali padarit apmekl&tajiem méroga un apjoma tas
veltits tam, lai demonstrétu | pieejamu lielu var prasit lielu personala
informaciju par orga- daudzumu informacijas | laiku, lai izveidotu
nizaciju vai konkrétu par organizacija stendus, savaktu
notikumu, tému. ST notieko$o, un demonstracijam
demonstracija var tikt apmekl&tajiem ir nepiecieSamo

5 Zinasanu organiz&ta daudzos iespgjams informaciju, lai visu

' gadatirgus | veidos, gan izmantojot koncentréties, izveleties | organizetu un piegadatu

lektorus, gan
demonstracijas, vai
visbiezak abus kopa,
vispusigi sniedzot
apmekl&tajiem vinus
interesgjoso
informaciju.

tiesi tas zinasanas,
informaciju, par kuru
tiem ir specifiska
interese.

nepiecieSamo. Potenciali
pastav iespéja, ka
apmekl&taji tiks
apzilbinati ar pasniegtas
informacijas apjomu un
dazadibu.
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Nll;'p ' Metode Definicija Metodes labumi Kad lietot metodi?

Spéles var pielietot, lai: Spéles uzlabo Parak bieza spelu

- palidzétu cilvekiem | zinasanu parraidi un lietoSana viena
sagatavoties pardali: apmacibas kursa ietvaros
apmacibas - palielinot visu var iznicinat apmacibas
procesam, testejot dalibnicku efektivitati. Spéles, kas
vinu pasreizgjo iesaistisanos notiek apmacibas procesa
zinaanu lTmeni; procesa; sakuma, palidz noteikt

- palidzetu pielietot - uzlabojot csoso m_nas_azu_l.llr.nem un
AP e spgj radit taliteju interesi
jauniegiitas apmacibas .
zinasanas; procesu, radot par apr_namba_letverto

T tadu vidi. kura materialu. Spéles, kas

- macttu (.:11vel_<1is, ick ied e o tiek lietotas apmacibas
ka{ner tie spele tl.? ‘llf rl? sma'ta procesa laika, palidz
speles; cliveku kreatl” . bnickiem atklat

oo i vitate un attistita _ .

- praktizéties taja, intelis . apmacibu pasiem (tas
kas japrezent€, lai nte lg.ence, stiprina atminu un
stiprinatu ” sama_m_not savstarpgjo uzticésanos),
apmacibu; apmacibas praktizeties jauniegiito

Apmicosas | - padarTtu zinaSanu procesa stresa zina$anu un prasmju

6. speles apguves procesu limeni, padarot pielietosana vai stiprinat
interesantaku. procesu Jautru un ieprieksgjas apmacibas
aizraujosu, rezultatus. Spéles, kas
- iriespgjams tiek lietotas apmacibas
pielietot dazadus procesa beigas, teste
apmacibas celus, ieglitds zinasanas un
kuros cilveki dalibnieku sp&ju pielietot
macas vislabak, jauniegiitas zina$anas un
izmantojot kus- prasmes darba.
tibu, klausisanos
un skatiSanos;
- iriesp&jams

apmacibas
programmam
pievienot dazadas
spéles, ta palidzot
cilvékiem
iesaistities apma-
cibas procesa.

Parskata macibu So sesiju laika tiek Sada veida pieredzes

nodarbibas ir apmacibas | identificEtas un apmainas apmacibam ir

sesijas, kas tiek apzinatas gan tas lietas, | jablt novaditam p&c

novaditas kada projekta | kas virzas labi, gan tas, iesp&jas atrak un ne

vai aktivitates kas butu jauzlabo. vélak ka 30 dienas péc

nosléguma vai kada konkrétas aktivitates vai

strategiski svariga projekta beigam. S

projekta punkta, vai pieredzes apmaina var

- darba grupas rezultatu notikt jebkura no
Parskata - - . . PR
= apskata, kura grupas vai projekta stratégiskajiem
7. macibu . . -
_ komandas dalibnieki punktiem. Parskata
nodarbibas

noverté darba gaitu,
sasniegtos rezultatus.

macibu nodarbibas ir
visiedarbigakas, ja tas
tiek veiktas ka formala
parskata sesija, notiek
sanaksmju telpa, taja
piedalas fasilitators un ir
noziméta persona, kas
dokumentg notikumu
gaitu.
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Nr.p. - . . 0
K Metode Definicija Metodes labumi Kad lietot metodi?

Trenins darba vieta ir TDV var bt loti Neskaidri definéti un
jebkura veida efektivs, ja sava amata izprasti apmacibas merki,
instrukcijas, kas tiek prasmiga un augsti slikti sagatavots
pielietotas aktualaja kvalificéta persona vada | apmacosais personals vai
darba procesa un ietver nepiecie$amo treninu nenopietni uztverts
macibu uzdevumus, procesu. apmacibu process var
prasmes vai procediiras, samazinat apmacibas
kas tieck nodotas no vertibu un klit par lieku
rokas roka. Tas var laika iz8kie$anu. Sis
notikt neformali, metodes pielietoSana
pieméram, ja kads apmacibas procesa ir
darbinieks jauta attaisnota, ja:
pieredzgjusakam - materiali vai
kolégim, ka veikt to vai ekip&jums, kas
citu darbibu, vai ta var nepieciesami darba
biit dala no daudz veikganai, nav
formélékas TDV pielietojami klases
sist€mas. apstaklos;

- kad instrukcijas, kas
apraksta kadu

Trenins$ konkrétu darba

8. darba vieta procesu, kuru

(TDV) nepiecieSams
iemacities, ir
nepilnigas vai to
nav vispar, un
darbinieka
apmaciSana arpus
darba procesa ir
neefektiva laika
izmantoSana;

- jadarbinieku skaits,
kurus nepiecieSams
apmacit, ir parak
mazs efektivas
apmacibas
novadiSanai macibu
klasgs;

- kad reali paradit, ka
tiek pildits
konkrétais darbs, ir
pati efektivaka
apmacibas metode.

Stastu stastiSana - stasti spgj ietvert Stasti ir labi, ja tie spgj
izmanto anekdotiskus sevi kontekstu, kas | padarit to pamata esosas
piemérus no dzives, lai pieskir tiem jégu idejas saprotamas
ilustrétu kadu viedokli un dara tos klausttajiem. Ta ka stasti
vai situaciju un efektivi specigus; parasti tiek stastiti
parnestu zinasanas starp - més biezi mutiski, to stastitajam ir

Stastu d_aiéd'iem orgva_ni%ﬁcijas izmantojam stastus jépiemTE l'fl'bim L

9. o ITmeniem, dazadam sava ikdiena: tie ir | Prezentacijas spgjam.

stastisana organizacijam. Ir divu dabiski, Vieg,li Stasti pieskir jégu un
veidu stastu stastiSanas saprotami un kontekstu idejam,
varianti: lictojami, faktiem un citiem

- organizacijas
nostasti, stasti
(biznesa anekdotes) ir
menedzmenta vai

izklaid&josi, un tie
pieskir cilvékiem
energiju; tos
atcerdties ir

zinasanu veidiem, kuri ir
atvasinati no citiem
zinaanu menedZmenta
lidzekliem. Izmantojot
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Nll;'p : Metode Definicija Metodes labumi Kad lietot metodi?
darbinieku ricibu, vieglak neka pliku | stastu stastiSanu ka
darbinieku interakciju faktu apmacibas metodi, ir
vai citu organizacijas uzskaitfjumu; nepiecieSams apdomat
ieksgjo vai argjo - stasti palidz to nododamas informacijas
notikumu atstasts; klausitajiem sajust | saturuun t€lus, par

- nakotnes scenariji, lietas biitibu, kuriem tiks stastits.
kas rada nakotnes saprast lietas Nepieciesams apsvert,
Viziju par uznémumu komplekso kadu kontekstualu
un apraksta, ka raksturu, saskatit _ZmOJumuJﬁS vélgtles
mainisies dzive pec savas organizacijas | letvert sava stastfjuma
kadas konkrétas un paSiem sevi (piem&ram, organizacijas
vienas jaunas savadaka gaisma; | MErku svarigums u.c.).
iniciativas ievieSanas, | _  gtagtos netiek Ka stasts spes ilustret ta
parmaipam u.tml., ja izvirziti pretinieki, pamata esoégv;II%OJumu?
tas patiesam tiks un stastiem nav _Kad‘ personazi tiks
realizdts. hierarhiska }zmantoFl, 1-211 stasta
rakstura; 1etver_ta: ! d cja L
. . klausitajiem uzreiz biitu
- stastl_n_o.da.r_bma skaidra? Tapat
klz_‘usnaju _Ju_tas, U | nepieciesams padomat
pratu un Ea[_)ef r par stasta mérkauditoriju.
daudz specigaki
neka tad, ja tiek
lietota tikai logika.
Stasti papildina
abstrakto analizi,
- utml
Mentors ir pilnvarotais Mentors parasti tiek Mentoru programmas
treneris vai skolotajs. aprakstits ka pilnvarots attista personalu, daloties
Mentorg$ana ir process, skolotajs, treneris vai zinaSanas, kuras palidz
kura laika apmacamais vienkarsi persona, kurai | veidot kopigu komandu,
staiga lidzi apmacibai ir kada interese par jisu | attistit Iideribas spgjas,
pilnvarotajai personai, karjeras attistibu un prasmigas vadibas
lai macitos no tas. kura sniedz jums spgjas, karjeras
Termins mentors nepiecieSamos padomus | planoSanu. MentoréSana
apraksta plaSu attiecibu un atbalstu. Efektivas uzlabo komunikacijas
un uzvedibas diapazonu. | mentora un apmacama spgjas, attista
Mentors palidz gan ar attiecibas abas puses starppersonu
tehniskajam zinasanam, | izvairas no savstarp&jas | komunikaciju un veido
gan karjeras attistiba, atkaribas un spgj sajust | pasparliecinatibu.
Mentoru . oy - 1 . .
. gan psihosocialaja sfera. | bridi, kad laiks doties
10. izman- ..
" Mentoram parasti ir prom.
toSana

jabut vecakam par
apmacamo, ar lielaku
pieredzi, amata pakapi
un ietekmi organizacija.
Mentorg&sana
organizacijas biezi vien
notiek uz neformaliem
pamatiem. Tikai ped&ja
laika mentoréSana tiek
veidota ka apzinata
apmacibas sistéma un
tai tiek pieskirts formals
raksturs.
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\ 4
Vardos izteiktas - | Vardos neizteiktas
zina$anas zinaSanas

[zams]

[Apmacﬁmo darbinieku apjomsJ

1. att. Zinasanu menedZmenta stratégiju pozicionésana
Disposition of Knowledge Management Strategy’s

1. attéla ir redzams autora skatfjums uz zinaSanu menedZmenta strat€gijas
poziciongSanas iesp&jam Latvijas banku zinaSanu vadibas sistémas konteksta. Attéls
rada, ka ir iespgjams pozicionét visas ieprieks uzskaititas apmacibas metodes un
izveleties to pielietoSanu atseviski vai kombingjot vairakas atkariba no apmacibas
mérka, zinasanu satura, apmacamo skaita.

Meklgjot pieméerotakas vardos neizpausto zinasanu vadibas metodes efektivas
kreativitates nodroSinasSanai banku zinasanu vadibas sist€mas ietvaros, mums ir
janem veéra iepriek§ minétas §Ts sistémas Ipatnibas. Metozu piemérotiba tiesi izriet
no uzskaitito Ipatnibu kopas un ir skatama tikai konkréto situaciju konteksta. Lidz ar
to autors, pamatojoties uz augstak minéto, izdara vairakus secinajumus par vienas
vai otras metodes piemérotibu banku zinaSanu vadibas sist€mai.

e Pirmkart, efektivai vardos neizpausto zinaSanu nodosanai biis piemérotakas

metodes, kas darbojas individuali vai mazam cilvéku skaitam (to robezas
varétu noteikt mazo grupu robezas), un tas varétu biit — prakse, trenins (1.),
apmacosas spéles (6.), mentorésana (10.). No §im trim metodém pirma —
prakse, trenins§ — varétu biit mazak piemérota izmantoSanai banku zinasanu
sistémas ietvaros tieSi specifisko zinasanu satura dél, jo banku zinaSanu
kopumam nav 100% jeb tuvu tam stavosu vardos neizpausto komponentu,
ka tas, pieméram, var&tu but jogas prakse.

e Otrkart, par piemerotam var tikt atzitas metodes, kas izradas efektivas
lielakam cilvéku skaitam, bet tom&r neaptver visu bankas kolekttvu (iet pari
mazo grupu ietvariem) — ekspertu intervijas (4.), parskata macibu
nodarbibas (7.) un trenin$ darba vietas (8.); no $Tm trim metodém tresa —
trenins$ darba vietas — atSkiras no iepriek§ minétas prakses, trenina (1.)
metodes ar plasaku brivibas pakapi apmacamajam darbinickam un
precizaku sasniegta kontroles mehanismu, un Iidz ar to arT ar iespgju
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uzraudzit un sekot vairakiem apmacamajiem. Sis metodes pielietosanai
banka ir plasakas iesp&jas neka prakses, trenina metodei, jo ta paredz
konkretakus kontroles mehanismus.

Treskart, par piem&rotam bankas zinasanu vadibas sisteémas ietvaros var tikt
atzitas metodes, kas darbojas visas bankas méroga, un tas ir: praktiku
savienibas (3.) un stastu stastiSana (9.), jo to darbibas mé&rogs iet pari
atsevisku dalu vai parvalzu darbibai, ietverot sevi visai bankai kopigas
atzinas un praksi, tada veida ieklaujot visus jeb lielu dalu darbinicku
kopigajas vertibas un atzinas.

Ceturtkart, par piem@rotam, bet griti izmantojamam bankas zinasanu
sistemas ietvaros var tikt atzitas metodes labaka prakse (2.) un zinasanu
gadatirgus (5.), jo tas piedava plaSu pasakumu klastu bez to adaptacijas
konkreta vide. Lai tas piemérotu, ir nepiecieSami papildus pasakumi, kurus
var reduc@t uz kadu no iepriek§ minétajam metodém.

Kopuma autors iesaka sekojosu atsevisku vai kopa lietojamu metozu klastu
vardos neizpausto zinaSanu efektivas izmantoSanas nodrosinasanai:

D)

2)
3)

4)

5)
6)

patstavigu un uz uzdevumu orient€tu starpdisciplinaru, starp—departamentu
darba grupu organizacija;

nekritiska pamata ideju, domu savaksSana, attiecigas datu bazes veidosana;
mentoru darba pilnveidosana, efektivitates paliclinasana, pilnvaru
paplasinasana;

zinasanu apmainas grupu (darba grupu) organizé$ana; darbibas formats —
lidzigu jeb vienadu amatu grupu parstavju domu apmaina konkrétu
problému risinajumu meklesanai;

pastiprinata kadru rotacija;

esosas bankas struktiiras pozitiva un negativa efekta analize (struktiiras
“atminas” analize).

Kopuma analizgjot vardos neizpausto zinaSanu nodoSanas metodes bankas
zinasanu sist€mas ietvaros, varam secinat, ka par piemé&rotakajam ir atzistamas tas,
kas saistas ar individualu apmacibu vai apmacibu mazo grupu ietvaros. leveérojams
potencials ir metodém, kuras atsaucas uz visiem darbiniekiem zinamo organizacijas
(bankas) kontekstu, tada veida stimul&jot kopigo ideju un sapratnes rasanos. Mazak
piemérotas ir metodes, kuras ietver plasu darbinieku skaitu un nebalstas uz konkréto
esoso pieredzi vai prasa plasus papildus pétijumus to piclietoSanas iesp&jamibai.
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Summary

The aim of the article is to show the role of Tacit Knowledge in development
and enhancement of banking business efficiency, thus increasing the reallocation of
knowledge, potentially possessed by the organization and adaptation of knowledge
in organizational environment, ensuring knowledge creation process. Tacit
Knowledge depending on real situation can include accumulated experience of
employees, inborn specific abilities, know—how gained by long—term experience,
their attitude to the different questions, shared values and other non—written and
non—spoken aspects. This knowledge, existing only in minds of employees, gives
the organization unique competitive advantage because it makes inconvenient the
stealing of knowledge or its transformation into other forms. The same reasons make
Tacit Knowledge the key risk factor for the organization because it is related to high
turnover of personnel. The Article shows the role of Tacit Knowledge in increasing
the competitiveness of organization (Bank) along with featuring the relationship of
this knowledge with main organizational culture. Four models of creation of
knowledge and ten most popular methods of managing Tacit Knowledge are
presented in this Article including the characteristics of knowledge management
system (KMS) in the Bank. Analysis of different KMS’ suitability for the Bank
KMS is made in this Study. The author of this article tries to answer the question
“Which methods of the management of Tacit Knowledge in the framework of the
bank KMS could be more efficient to improve staff creativity?“ Results of this
Study can be applied for improvement of the efficiency of KMS, stimulation of
creativity of employees’ everyday functions and finally to improve competitiveness
of the organization itself.

Key words: tacit knowledge, organizational culture, intellectual capital, knowledge
management, knowledge creation.
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Enu ekonomikas ekonometriska novérté§anas metode

An Econometrical Method for Estimating
the Size of Shadow Economy
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Darba mérkis ir noveértét Latvijas €nu ekonomikas apjomu laika perioda no 1995. lidz
2003. gadam. Enu ekonomikas apjoms ir novertéts ka IKP nepieskaitita dala, kas atspogulojas
apgroziba esosa naudas daudzuma. Izveidotais naudas pieprasijuma modelis tiek izmantots,
lai iegiitu énu ekonomikas un IKP attiecibas laika rindu. Ipasa uzmaniba tiek veltita datu
stacionaritatei un modela parametru sakuma vertibu noteiksanai.

Atslegvardi: enu ekonomika, naudas pieprasijums, IKP, nelineari modeli, Latvija.

Oficialo statistikas parvalZzu publicéto IKP un patieso IKP raditaju starpibai ir
divi céloni. Pirmkart, netick uzskaititas neoficialaja sektora raditas preces un
pakalpojumi un, otrkart, nav nemtas véra ar nodok]u apiesanu un slépsanu saistitas
ekonomiskas darbibas. Ja analiz€ nodoklu ien€mumu dinamiku un izmanto IKP ka
vienu no izskaidrojoSiem mainigiem, bet nepem véra oficiala un patiesa IKP
starpibu, tad iegltos novert€§jumus nevar efektivi pielietot nodoklu politikas
prognozesana.

Darba &nu ekonomikas apjoms ir noveértéts ka IKP nepieskaitita dala, kas
atspogulojas apgroziba esosaja naudas daudzuma. Enu ekonomikas struktiira
shematiski dota 1. attéla [2, /15—17].

Apgabala R kontiira atdala razoSanai piedévéjamus darfjumus no tadiem, kas
nav attiecinami uz razoSanu. Robezu starp darfjumiem, kas ir vai nav attiecinami uz
razoSanu, daudzos gadijumos ir Joti griiti novilkt. Pieméram, samaksu sievai par
darfjuma véstules tulkojumu var uztvert ka atalgojumu par izmantoto razoSanas
faktoru, turprett vinai pieskirtie uzturlidzekli nav piedévéjami razoSanai. Apgabals O
apzimé oficiali defindto razoSanu, kas tiek uzskaitita nacionilos rekinos. Sis
apgabals pilniba ietilpst apgabala R, jo oficialie statistikas biroji skaidri defing, kas
piedévejams razosanai, nemot véra realas uzskaites iesp&jas. Lidz ar to, pienemot, ka
sabiedriba ir absoliti godiga, turpinas pastavet neoficialais sektors — darfjumi, kurus
praktisku iemeslu d&| nav iesp&ams uzskaitit oficialaja statistika (1. attela apgabals
starp O un R kontiram). Enu ekonomikas sektors zimgjuma attélots ka apgabals P.
To p&c ekonomiskas aktivitates veida var sadalit tris apaksgrupas. Apgabaliem ¢ un
d tiek pieskaititas tadas ekonomiskas aktivitates ka neoficiala nodarbinatiba,
neregistréta tirdznieciba, neoficiala razo$ana. Apgabalam e piedévétie darfjumi ir
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lidzigi apgabala d darTjjumiem, bet nav saistiti ar razoSanu. Pieméram, krapSanas ar
pabalstiem, izvairiSanas no nodokliem par darfjjumiem ar kapitalu u. tml.

e
d ]
c
b
a P
T O
i R

Avots: [2, 15]

1. att.

Enu ekonomikas struktiira

R —razo8ana; O — oficiali definéta razo$ana, P — énu ekonomika.

a — pasu darbs majsaimnieciba, brivpratigo darbs organizacijas; b — oficialie darfjumi
privataja un sabiedriskaja razoSanas sektord; ¢ — &nu ekonomikas darfjumi, kas
piedévéjami nacionalajiem rekiniem; d — &nu ekonomikas darfjumi, kas nav
piedévéjami nacionalajiem rékiniem; e — labumu iegliSana no darjjumiem, kas nav
piedévéjami raZzoSanai.

Scheme of the Shadow Economy

R — production; O — officially defined production, P — shadow economy.

a — housework, voluntary organizations; b — legal official transactions in private and
public sectors; ¢ — shadow’s economy transactions allowed for in official accounts;
d — shadow’s economy transactions not allowed for in official accounts; e — benefit

fraud from transactions outside production boundaries.

Latvijas &nu ekonomikas apjoma novertgjums ir ieglits no naudas pieprasijuma
modela, kas izveidots, pamatojoties uz Battacarias (Bhattacharyya) modeli
Lielbritanijas énu ekonomikas apjoma novértésanai [1]. Modeli nav ieklauti nodoklu
mainigie, tapéc ieglitos énu ekonomikas apjoma novértéjumus var izmantot, lai,
pieméram, model&tu mijiedarbibu ar uznéméjiem uzlikto nodoklu slogu.

Modelgjot eénu ekonomikas apjomu péc naudas pieprasijuma, izdara $adus
pienémumus [1, 704]:

(a) @nu ekonomikas darjjumos galvenokart izmanto skaidro naudu;

(b) naudas pieprasijjumu veido divi galvenie komponenti — pieprasijums

oficialaja ekonomika un pieprasijums neoficialaja ekonomika;

(c) mainigie, kas ieklauti modeli, lai izskaidrotu naudas pieprasijuma variacijas,

ir izsmelo$i un pietickami;

(d) modeli oficiala sektora naudas pieprasijuma funkcijai nav specifikacijas

trukumu.

Atbilstosi piepémumam (b), kop&jais naudas pieprasijums:

M, =M, +M,,, kur )

Ht?
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M, — naudas pieprastjums;
M
M

. — haudas pieprasijums oficialaja sektora;

., — naudas pieprasijums neoficialaja sektora.

Naudas pieprasijumu oficialaja sektora ietekme tris galvenie faktori: procentu
likmes, cenu Ilimenis un realais ienakumu limenis. Procentu likmes palielinasanas
rosina katru individu samazinat pieprasijumu péc naudas. Lidz ar to, visiem
pargjiem nosacijumiem palickot nemainigiem, naudas pieprasijums samazinas,
palielinoties procentu likmei. Ja palielinas cenu Iimenis, tad majsaimniecibam un
uznémumiem jaizdod vairak naudas neka ieprieks, lai iegadatos savu ierasto precu
un pakalpojumu grozu. Lai saglabatu pirmscenu paaugstinaSanas likviditates [tmeni,
viniem ir nepiecieSams vairak naudas. Pieaugot realam nacionalo ienakumu Itmenim,
palielinas pardoto precu un pakalpojumu apjoms ekonomika. Tadgjadi, pie eso$a
cenu limena palielinoties realai transakciju vertibai, pieaug naudas pieprasijums
[, 62—065].

Naudas pieprasijuma aprakstiSanai oficialaja sektora Battacaria (Bhattacharyya)
izmanto sekojosu vienadibu [1, 704]:

M, = BYARP BPe M Kur ®)
Y,

R
R —Tstermina procentu likmes;
, !

. — lenakumu [tmenis oficialaja sektora (novertesanai izmanto realo IKP);

P, — pat€rina cenu [imenis;
A ( L) — kav&juma operatora L polinoms;
u, —kluda;
WA 0,3 — noveértéjamie parametri un Bl =el.
Vienadiba (2) logaritmiska forma ir sekojosa:
My, = B+ Byu + Bt + Bip, + A(L)u, kur G

m, run p atbilstoSi apzZime naturalos logaritmus no M, R un P.

Tapat pienem, ka E(ut) =0 un E(“tuy) _ {O-Z,t =s
) 0, t#s
Katrs darfjums neoficialaja sektora palielina neoficiala sektora naudas
pieprasijumu par darfjumam atbilstoSu naudas vienibu skaitu (pienemums (a)).
Naudas pieprasijumu neoficialaja sektora Battacaria (Bhattacharyya) tapec uzdod ar
sekojosu vienadibu [1, 705]:
M, =¥/ 4y, kur 4)
Y,

., — enu ekonomikas sektora ienakumu limenis;

/3, — parametrs, kura vertiba atbilstosi pienemumam (a) ir tuva vieniniekam;

v, — kloda, kas apmierina normalitates piepgmumus:  E(v,)=0

2,
E(Vlvs):{av,t_s

0, t#s
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Tapat pienem, ka V¢, s: E(u,vx) =0.

Mainigie My, My, un Yy, nav novérojami individuali, turpreti ir noverojams
M, +M,,, t i, kop€ais naudas pieprasijums M, Pienemot, ka M, ir dots,
apzimé M, ka funkciju no My, t. i.,

1
Mt:f(MIIt):MRt+MIIt' (&)

Logaritmgjot (5) un izvirzot p&c Teilora formulas nulles punkta (kas atbilst
pienémumam: ja neeksisté énu ekonomikas sektora radits naudas pieprasijums,
tad kopgjais pieprasitais naudas daudzums ir identiski vienads ar oficialaja
sektora pieprasito naudas daudzumu), iegiist:

InM, :lnf(0)+1n'{‘(0) M, +1n"§|(0) M+ 6)
No ta, ka
In f(0)=InM,,un f’(O):l, )
seko:
1 1
FO)=— 5 (0= ®)
' £ (0) =75y O =5

Pie dota naudas pieprasijuma oficialaja sektora katrs darfjjums &nu ekonomikas
sektora tieSi proporcionali palielina kop&jo naudas pieprasijumu, tapéc Teilora
polinoms (6), npemot véra (7) un (8), ir sekojoss:

InM,=InM, +MLMH, +o(M,,)" ®
Rt

kur o( M, )2 ir rindas pirmas pakapes atlikuma loceklis. Atbilstosi ieprieks

ieviestiem apzim&jumiem:

m, =my, + My, + klida (10)
Rt

Aizstajot vienadiba (10) m,, un M, atbilstosi ar (3) un (4), ieglist naudas

pieprasijuma modeli, kura ka mainigais ietverts enu ekonomikas sektora ienakumu
Itmenis jeb &nu ekonomikas apjoms:

ij—i—vt (11)

m,=ﬂ0+ﬂ1ym+ﬂ2r[+ﬂ3p,+A(L)u[+ p I
ﬂOYR/:’I Rl/?z plﬂs e (L

Apzimgjot A(L)u, ar &, , tiek atdalits vienadojuma (11) kludas jedziens:

v

o+ i (12)
" RYORP B

Pamatojoties uz pienemumu, ka u, un v, ir neatkarigi gadijuma lielumi, seko,

ka arT g un vy ir neatkarigi liclumi. Battacaria (Bhattacharyya) apgalvo, ka kliada

izteiksmé (12) ir aptuveni vienada ar
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&+, (13)

(skattt autora pieradijumu 1. pielikuma)

kur E(gt) = E(a)[) =0 un E(a)a)) - O'w L=s [1,705]. Atbilstosi ieviestiem
o 0, t#s
apzim&jumiem, ¢, ir ar autoregresivu struktiiru, kuras karta ir atkariga no polinoma
A( L) . Pienemot, ka E( e, ) = o—j , vienadibu (11) var parrakstit forma:
Yﬁ4
_ 14
=Byt B+ B+ Pyt a4, (14

Vienadiba (14) atSkiras no naudas pieprasijuma vienadojumiem, kas aplakoti
vispargjos ekonomikas kursos. Izveidotaja modell naudas pieprasijums Tstermina
nav ar konstantu elastibu attieciba pret procentu likmes, cenas vai kop€jo ienakumu

izmainam (sk. 2. pielikumu). No 9 - () neseko, ka 9™ o (), un no M _
op, ap, or,
neseko, ka %<0 . Tadgjadi parametriem g, 3,8, nav speka klasiskie
or,

t
pienémumi, ka 8 >0, 8, <0 un B >0.

Vienadibu (14) var novertet tikai tad, ja Y ir zinams. Saprotams, ka $o mainigo
tie$i nevar novérot. Ja modeli noverté, neieklaujot mainigo Yy, tad kladu vidgjais
nebiis nulle. Tapéc, lai noverstu $o modela specifikacijas trikumu, izmanto Ramseja
RESET procediiru. Ta paredz, ka eksisté tada mainigo kopa, kurus var izmantot ka
instrumentalos mainigos nenulles vidgja mainiga lieluma aizstasanai. Instrumentalos
mainigos izvelas ta, lai tie labi att€lotu aizstato mainigo ipasibas, t. i., tiem ir labi
jakorelé ar dotajiem neatkarigajiem mainigajiem, bet nav jakoreleé ar kludam.
Dotajiem nosacTjumiem atbilst ceturtas pakapes polinoms no izskaidrojosa mainiga.
Ta ka modeli vienigais nezinamais ir Yy, tad atbilstoSi Battacaria (Bhattacharyya)
[1, 706] pienem, ka ta noveértejums ir polinoms:

Y. + kur £ ir klada. (15)
Z & kur e,

Ievietojot instrumentala mainiga izteiksmi (15) vienadojuma (14), iegiist:

4 ﬁbl
(Za.Y’J
=2 +&+w (16)

m, =B+ B yp + Bt + Bip, + W t

Parametru a,,a,,a, novertejumus iegiist ar nelinearo mazako kvadratu metodi.

P&tjjuma ir izmantota Markvarda — Levenberga (Marquardt — Levenberg) metode,
kuras algoritms nodroSina pozitivi defin€tu virziena matricu un kas praks€ ir sevi
pieradijusi un labi darbojas pat tad, ja sakotngjo parametru vektors nav meérka
funkcijas minimuma tuvaka apkartné [6, 963—964]. Zinot parametru «,,a,,a,

vertgjumus, nu ekonomikas apjomu var aprékinat péc vienadibas:

4
&y (17)

i=2

Y,

H ~
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Jaatzime, ka modeli (16) ar elementaru algebrisku parveidojumu palidzibu var

parrakstit forma:
. By

i=2
m’ = ﬁo +ﬂ1ym +ﬁ27} +ﬂ3p’ + eﬂo*ﬁ!)’/w*ﬂz’ﬁﬂ;ﬂ; +€t +a)' (18)

Petijums par &nu ekonomikas apjomu Latvija aptver laika periodu no
1995. gada 1. ceturkS$na lidz 2003. gada 2. ceturksnim. Modell tiek izmantoti
sekojosi dati (iekavas noradits datu avots):

M — M2X: skaidra nauda apgroziba + iekSzemes uzn€mumu un privatpersonu

noguldijumi, milj. Ls (Latvijas Banka);

Yz — IKP salidzinamas (2000. gada) cenas, milj. Ls (CSB);

R — latos izsniegto kreditu (ar terminu Iidz vienam menesim) procentu

likmes, % gada (Latvijas Banka);

P — ieprieksgja perioda pat@rina cenu izmainas, % pret ieprieksgjo periodu (CSB).

Latvijas datu laika rindas par skaidro naudu apgroziba, IKP, procentu likmém un
pat@rina cenu indeksiem ir 1sas. Aplikotais laika periods satur tikai 34 ceturkSnu datus.
Turprett petijuma par &nu ekonomikas apjomu Lielbritanija izmantoti 100 ceturkSnu
dati, lidz ar to Latvijas gadijuma jaizv€las mazam izlas€m piemérotas metodes.

Klasiskie regresijas modela pienémumi nosaka, ka pétamiem lielumiem jabut
stacionariem, kliidu vidgjiem jabut vienadiem ar nulli un to dispersijai noteiktam skaitlim,
lai mazinatu viltus regresijas iespgjamibu. Modeli izmantoto laika rindu stacionaritates
petisanai ir izmantots paplasinatais Dikeja — Fullera tests (The Augmented Dickey —
Fuller (ADF) Test). Ceturk$pu kavéjumu skaitu k katrai no rindam nosaka péc AIC
statistikas (Akaike information criterion) un parbaudot, vai regresijas kliidas ir gadijuma
lielumi. Laika rindu stacionaritates analizes rezultati ir apkopoti 1. tabula.

1. tabula

Vienibas saknes testa rezultati (logaritmétiem ceturk$nu datiem)
Tests for Unit Roots (on Logarithmic Quarterly Data)

9 A Y Secinajums
m; 4 3,406 0,022 -0,551 hipotézi par vienibas sakni noraida — rinda
(3,854) (3,603) (-3,779) nejausi virzas, svarstoties ap stohastisku trendu
Vre 8 4,049 0,031 -1,311 hipotgzi par vienibas sakni noraida — rinda
(3,129) (4,338) (—4,580) nejausi virzas, svarstoties ap stohastisku trendu
7 7 2,453 —0,024 -1,306 hipot&zi par vienibas sakni noraida — rinda
(3,239) (-1,799) (—4,037) nejausi virzas, svarstoties ap stohastisku trendu "
D 3 0,001 — —-0,345 hipotézi par vienibas sakni noraida
(0,398) (-3,518)
Piezimes:

1. Ar (*) apzZiméts butiskums pie ticamibas limena 0,1. Pargjos gadijumos apliikots pie ticamibas limena 0,05.

2. apun a,, atbilstosi konstante un trenda parametrs. Zem parametru novert§jumiem iekavas noraditas
atbilstosas t vertibas.

3. Hipotézes y=0 parbaudiSanai parametru novértejumu t vertibas tiek salidzinatas ar Dikeja — Fullera
kritiskajam vértibam pie ticamibas limena 0,05 [3, 439, A tabula].

Notes:

1. A (*) denotes significance at the 0,1 level. Otherwise significance are at the 0,05 level.

2. agand a, denotes constant and trend’s parameter, accordingly. Entries in parentheses represent the
t—test values.

3. Under hypothesis y=0 for t—values are used the Dickey—Fuller critical values at the 0,05 significance level.
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No testu rezultatiem (skatit 1.tabulu) var secinat, ka logaritmétas laika rindas
m,, V7., p, It pirmas pakapes integrétas laika rindas.

Lai pieraditu, ka eksist€ lidzsvara nosacijums starp mainigiem m,, y, .7, p,» t- i,

tie ir kointegréti, tiek pielietots Engla — Granzera (Engle — Granger (EQG)) tests.
Parbaudot, vai eksiste vienibas sakne m,, y, ,r, p, kointegracijas vienadojuma (kur

m, regresants) klidam u, , tika iegiits sekojoss rezultats:

Ad, =-0,728u, R*=0,457 d=2,014 (19)

(=) (-5.230)
Vienadiba (19) aprékinata t vertiba ir statistiski nozimiga pie 5% ticamibas
Itmena (Cetru mainigo Engla — Granzera kointegracijas testa teoretiska ¢ vertiba, ja
izlases apjoms ir vienads ar 25, pie 5% ticamibas limena ir vienada ar 4,55). Tas

nozimé, ka u, ir nulles pakapes integréta laika rinda, t. i., ta ir stacionara. Lidz ar to
ir pieradits, ka starp m,, y, ,r,, p, €ksiste lidzsvara nosacijums, t. i., tie ir kointegreti.
Lai atrastu ticamus modela (18) parametru «,, a,,, NOVert&jumus, vispirms ir

jaatrod sakuma parametru vektors, kas atrastos peéc iespgjas tuvak optimumam. P&c
Hartlija un Bukera (Hartley un Booker) aprakstitas metodes vispariga nelineara
modela konverggjosa sakuma vektora noteikSanai [6,203—204] novérojumu kopa
tiek sadalita 8 skirtas apakSkopas (novértéjamo parametru skaits modeli) ar 4 nove-
rojumiem katra (neizmanto 2003. gada divus ceturkspus; atlikuSos 32 ceturksnus
sadala pa 8 apakskopam) un aprékinati katras apakskopas vidgjie. Ievietojot
vienadojuma (18) mainigo vidgjos, iegiist astonu vienadojumu sist€ému ar astoniem
nezinamiem parametriem mij =m, (ﬂoaﬂpﬂz’ﬂaaﬂwaza%z%)aj =1,..,8. Izveidota
sistéma nav lineara un tapec tiek risinata, izmantojot iterativas metodes. Ar Nitona
metodi aprékinatas vienadojuma saknes ir dotas 2. tabula.

2. tabula

Modela sakuma parametru noveértéjums pec Hartlija — Bukera metodes
The Initial Estimates of Model’s Parameters According
to the Hartley — Booker Method

Bo=—3,094 $:=0,880
£1=2,010 0=1,19x107*
Br=-1,982 a5=—1,53x10"°
p=—3,886 04=5,56x1071°

Saknu noteikSanai izmantota Niitona metode.
To find roots there is used the Newton’s method.

I[zmantojot ieglitos parametru ¢,,a,,e, NOVertejumus, iegistam (sk. viena-

dojumu (17)), ka enu ekonomikas apjoms attieciba pret IKP (Y, svarstas no 29%
1995. gada Iidz 19-20% 2001.—2002. gada (sk. 2. att€lu). leghtais rezultats ir
nedaudz augstaks, salidzinot ar Latvijas Centralas statistikas parvaldes zinojumos
minéto &nu ekonomikas apjomu valstt 16—18% robezas 2001. un 2002. gada [8].
Apliakotaja laika perioda énu ekonomikas apjoms salidzinamas (2000. gada) cenas
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no 153 un 168 milj. Ls 1995. gada 1. un 2. ceturksni pieaug Iidz 228 un 242 milj. Ls
2002. gada 1. un 2. ceturksni.

0,3

. \/A\/\/\
0,2 /

015

0,1

0,05

0 — T T — T T — T — T T T T T T T — T

Q11995 Q11996 Q11997 Q11998 Q11999 Q12000 Q12001 Q12002

2. att. Latvijas énu ekonomikas apjoma pret IKP izmainas — 1995.—2002. g. péc modela
sakuma parametru novert§jumiem: a,=1,19x 1073, a3=—1,53x10%, 0,=5,56x 10710
Changes in the ratios of Shadows Economy to GDP in Latvia 1995—2002 according
to the initial estimates of parameters: a2:],]9>d()73, a3:71,53xl()76, 0@,15,56)(10710

Secinajumi

Raksta ir apliikota ekonometriska metode &nu ekonomikas apjoma noveértésanai,
un ta ir pielietota Latvijas datu apstradei. Modela priekSrociba Latvijas gadijuma ir
iespgja ieglt e€nu ekonomikas apjoma novert€jumus pec Cetram laika rindam: M2X
(skaidra nauda apgroziba + iekSzemes uzpémumu un privatpersonu noguldijumi),
IKP salidzinamas (2000. gada) cenas, latos izsniegto kreditu ar terminu [1dz vienam
ménesim procentu likmes, patSrina cenu izmainas.

Lai nakotné pilnveidotu modeli, pirmkart, jaapliko modela kluda ar
autoregresivu strukttiru, kuras karta ir lielaka vai vienada ar 1. Jaatrod kludas
autoregresivas struktiiras minimalo kav@umu karta, kas pietickami labi aizstatu
modela dinamikas struktiru. Piepemot, ka ta ir AR(l) klida un apzimgjot

vienadojuma (18) kltidas jédzienu ar e, , modeli var parrakstit sekojosi:

P B
ae”
( = ] , kur 19)

m, = P+ B yp + Bt + Bip, + eﬂo_%»ﬂ]ykl+ﬂ2r/+ﬂ3p/ +e,

e=p-e+1,
kur p ir autokorelacijas parametrs un 5 — kluda, kas atbilst klasiskajiem MKM

piene@mumiem. Otrkart, janem véra, ka modela parametru vertgjumi ir jutigi pret
sakuma nosacijumiem.
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1. pielikums
I Vv o
Apzimé izteiksmes o +WW otro saskaitdmo ar g(v,,&,) un nosaka
0" Rt t t
1. pakapes Teilora polinomu nulles punkta jaunieviestai funkcijai:

g(O;O)zO;

1 | 1 :
g, (0:0)=— i ’
ﬂOYR’il Rl‘ﬁz I)tﬂze ' (0;0) IBOYR{l Rtﬁ2 })tﬂx
v, )
8. (0:0)=-— im0
Po¥e REETE |,
1 = 1
v,6)=0+————— v, +0-5 +0(g)*>tad g(y g)x ——— .y,
g,é,) ﬂoyﬂRﬁPﬁ ! ! (&) gv,&)= ﬂOYﬁ‘RﬂzPﬂ‘ !
jeb g(v,e)~m(v) - Lidzarto g y Yt o4,

&
iR T

2. pielikums
Ja x=X (z) , kur z = (21’ ZyyenrZ ) tad dotas funkcijas elastiba ir vienada ar

y _Z X , k=1,...,n - Logaritmgjot ieviesto funkciju, ieglistam In X = f( ) No
Zy X
logaritmiska forma uzrakstitas funkcijas parciala atvasinajuma 1. X =f (z)
X ¥4 Z,\

seko X! = f! (Z) X . Aizstajot elastibas vienadojuma X Z’k ar ieglito izteiksmi un
vienkarsojot, wo=f (Z)'Zk'
Taka m =1In M , tad no vienadojuma (14) seko, ka:

By
procentu likmes elastiba ,, — g | 1— _ Y|
R 2 ﬂo Yﬂ‘ Rﬁz Pﬂx

A
cenu elastiba i, = B, (1_ Yo J
e

Lai noteiktu kopg€jo ienémumu elastibu (oficiala plus énu ekonomika), ievies
apzimgjumu InY,, = y,, un parraksta vienadojumu (14):

— ~Bo=Pyr+Payi=Pati=Psp,
M, = Byt B+ B+ op, + €IS
Kopgjo ienémumu elastiba

= IB l% *ﬂn BrYre+Bayin—Pati=Pspy ,8 1 ayl'-lt ﬂ 1 @}Rt Y
Y | Y, o, “y oy 'y o, ‘

t t

vai ar1

Vg, ~Bo=Biyu+Bivi—Bari=Bsp Vi Wi
= + e 0 1Y Rt 4. Ht 2"t 3Pt — .
Wy =p o B 3, A o,

t
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Summary

This paper develops a money demand model for estimating the size of shadow

economy. In this model the size of shadow economy is defined as omitted part of the
GDP that is reflected by the money in circulation to the public. The shadow
economy estimates are obtained using only observable variables. In the model tax
variables are not used considering that shadow economy estimates will be used for
simulating the shadow economy and the taxation policy relationship. The research
covers Latvia during the period of 1st quarter 1995 till 2nd quarter 2003.

Key words: shadow economy, money demand, GDP, Latvia.
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Autors Saja raksta apkopo un analiz zinatniskaja literatira pieejamos teorétiskos petfjumus
par nozares analizi. Darba autors apliiko jautajumus, kas saistiti ar nosacijumiem, kuri pastav
jebkura nozar€ un ar kuru pastavéSanu ir jarékinas jebkuram uzp€mumam. Zinatniskaja
literattira Sie jautdjumi ir maz pétiti, un 1idz ar to autors dod savu skatfjumu par nozares
veiksmes faktoriem un to ietekmi uz uznémumu, ka ari piedava vairakus jaunus jédzienus un
to skaidrojumu. Otrs biitiskais jautajums, kas tiek apliikots darba, ir salidzinasana ka metode,
lai raditu uzpémuma konkurgtspgjigo priekSrocibu. Autors atklaj metodes biutiskakos
trikumus un prieksrocibas, ka ari piedava jaunus pielietojuma veidus.

Atslegvardi: konkurétspgjiga priekSrociba, stratégiska vadiSana, salidzinasana, prasmes,
nozares veiksmes faktori

Raksta mérkis ir noskaidrot nozares un uzpemuma prasmju ietekmi uz
uznémuma konkurétspgjigas prieksrocibas rasanos. Merka sasniegSanai autors
izvirza sekojosus uzdevumus: pirmkart, izvertét nosacijumus uzgémuma sekmigai
darbibai nozarg, analiz€jot nozares veiksmes faktorus un, otrkart, izmantojot
salidzinaSanas pamatprincipus, veikt nozares veiksmes faktoru un uzp€muma
prasmju salidzinasanu.

1. Nozares veiksmes faktori un to raksturojums

Konkurétspgjigas prieksrocibas konteksta ir biitiski noskaidrot, kada loma ir
nozarei uzpémuma konkurdtspgjigas prieksrocibas radiSana. Konkurétspgjiga
priekSrociba var rasties tikai situacija, kad uzpémumam ir konkurenti, jo pretgja
gadijuma nav nepiecieSamibas runat par priekSrocibu attieciba pret kadu citu
uzn@mumu, ja tadu nav. Lidz ar to var secinat, ka konkur&tsp&jiga prieksrociba rodas
mijiedarbiba ar pargjiem nozares dalibniekiem, tadg€] ir javeic nozares analize, lai
noskaidrotu nozares ietekmi uz uznémuma konkurétsp€jigas prieksrocibas rasanos.
Pirms runat talak par nozari, ir janoskaidro, ko saprot ar nozari §T darba ietvaros. Ar
nozari saprot uznémumu grupu, kas razo produktus (piedava pakalpojumus), kas ir
tuvi aizvietotaji cits citam [1, 5]. ST definicija ir salidzinosi vienkarsa, tadu loti
precizi atspogulo nozares ka jédziena saturu, noradot uz konkurgjosam attiecibam
uznémumu starpa, novelkot skaidru tas robezu, taja pasa laika aptverot loti plaSu
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uzpémumu loku. Nemot veéra, ka piedavatais defingjums ir saméra neskaidrs no
statistikas datu apkopoSanas viedokla, datu uzskaitei un apkopoSanai ir izmantota
ekonomisko aktivitasu klasifikacija — NACE [2]. ST darba ietvaros netiek izmantota
ekonomisko aktivitasu klasifikacija, lai raksturotu kadas nozares robezas, jo minéta
dalfjuma izmanto$ana ir ierobeZota tapéc, ka tas ir statisks, bet nozares attistas, un to
saturs dinamiski mainas, mainoties uznémumu darbibas principiem un geografiskam
izplatijumam. Papildus jédzienam ‘“nozare” ir jaapliko pakartots jédziens —
“apaksnozare”, to defingjot ka nozares sikaku dalfjumu, ko nosaka produkts, process
vai geografiska teritorija. Apaks§nozare ir nozares pakartots (zemaks) dalfjums.

1.1. Stratégiskas grupas nozares ietvaros

Pirms analizét noteiktas nozares spéles noteikumus, ne mazak svarigs ir
jautajums par to, kada konkrétas nozares segmenta uznémums darbojas un konkuré.
Aplikojot zinatnisko literatliru par jautajumiem, kas saistiti ar nozares analizi,
autori, kuri parstav diametrali pretéjus uzskatus par nozares attistibu, savos darbos
atsaucas uz vienu autoru, t.i., M. Porteru [1]. ST iemesla d&l, aplikojot nozares
analizes jautajumus, autors sava darba izmantos atzinas, kas paustas M. Portera
darba. Veicot nozares analizi, pirmais solis taja ir nozares segmentgSana, izmantojot
segmentésanas mainigos jeb tadus parametrus, kas iesp&jami precizi raksturo tos
nozares segmentus, kuros uznémums konkurgs. Segment€Sanas parametri var biit
vairaki, tomér, segmentgjot tirgu, ir jaizvelas svarigakie [4,249]. Dazados
segmentos ir atskirigas prasibas pret uzp€mumu, un, lai So segmentu apkalpotu un
taja konkurtu, ir jaanalizé, kadas ir prasibas pret klientu apkalpoSanu atSkirigos
nozares segmentos. Nozares segmentus d&vé par strat€giskajam grupam, kur
noteiktas grupas ietvaros uzpémumi seko lidzigai strat€gijai un attiecigi cenS$as
balstit to uz lidzigam konkur&tsp&jigam prieksrocibam [1, /29]. Uznémumu veiksme
stratégiskas grupas ietvaros ir saistita ar to sp&u realizét strat€giju jeb, citiem
vardiem, ar tas spé&ju radit konkurétsp&jigo prieksrocibu, kas nodroSina veiksmi
dotaja strategiskaja grupa. Strat€giskajam grupam nozares ietvaros ir $adi
raksturojumi:

e icieSanas barjeras, ar ko ir raksturiga strat€giska grupa, t.i., ar kadiem

skersliem attiecigaja grupa ir jarékinas jaunienacgjam;

e  grupas speks attieciba pret piegadatajiem un pircgjiem;

e stratégiskas grupas ievainojamiba attieciba pret substitlitiem;

e cik butiski konkurences aspekta grupu apdraud citas stratégiskas grupas

[1, 142].
Sos raksturlielumus arf izmanto, lai raksturotu nozares pievilcibu. Tadg] tie ir
salidzino$i visparigi, un praksé parasti izmanto citus — daudz konkrétakus

raksturlielumus, lai raksturotu kadu no strat€égiskajam grupam, pieméram, produktu
stratégija, tirgus strat€gija, klientu vE€lmju apmierina$ana, pardoSanas personals,
atsevisku resursu pieejamiba u. c. iesp&jamie raksturlielumi.

Kad ir noskaidrots jautajums par nozares strat€giskajam grupam, ir janoskaidro,
ka un kadas ir prasibas pret uznémumiem, kas darbojas atSkirigas stratégiskajas
grupas, un kadi ir darbibas veiksmes nosacijumi, jo tas tieSi ietekmé&
konkuretspgjigas prieksrocibas raSanos uznémuma.
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1.2. Nozares veiksmes faktori

Zinatniskie pétijumi par darbibas nosacljumiem stratégiskas grupas ietvaros
aprobezojas ar konstataciju, ka tadi nosacfjumi pastav, bet nav apliikots, kadi tie ir
un kadu iespaidu atstadj uz uzpémumu un ta konkurétspgjigo prieksrocibu.
Atseviskos darbos [5, 357], runajot par darbibas nosacijumiem nozaré, autori min
jédzienus «nozares sociala struktiira» un «nozares recepte». Ar Siem jédzieniem
saprot visparpienemtos ricibas un uzvedibas jeb &tiskos modelus nozarg:
pienemamas konkurences formas, standarta procediiras, uznémumu uzvedibas
normas nozaré. Apliikojot min&tos jautajumus, autors secina, ka darbibas nosacijumi
nozar€ nav zinatniski izstradati un nav aprakstits to saturs.

Autors piedava savu skatfjumu uz uznémuma darbibas nosacijumiem nozares
ietvaros.

Neatkarigi no ta, kadu nozaru vai stratégisko grupu analiz€, uznémumu darbiba
ir paklauta noteiktam sakaribam un darbibas principiem jeb raksturlielumiem, kas
piemit noteiktai stratégiskai grupai. Ar darbibas principiem autors saprot prasibas,
principus, noteikumus — gan rakstitus, gan nerakstitus —, krit€rijus un citus rakstitus
un nerakstitus likumus, kas konkrétas nozares ietvaros ir passaprotami un kuri
uznémumam ir jaievero, lai varétu darboties attiecigaja nozaré. Bez likumdoSanas
prasibam pastav virkne prasibu, kas izriet no attiecigds nozares prakses: ir
nepiecieSamas dazadas informativas uzskaites sist€émas, apmacits personals, biroja
telpas un iekartas, finanSu resursi utt. Tatad ir gan oficialo prasibu minimuma, gan
nerakstitu prasibu un principu izpildes nepiecieSamiba, lai saktu darboties izvEl&taja
nozaré. So prasibu minimumu sekmigai uznéméjdarbibai autors sava darba deve par
minimalam prasibam nozarg.

Jeédzienu «minimalas prasibas nozaré» autors skaidro $adi: resursu un prasmju
kopums, kas nepiecieSams, lai uzsaktu uznémgjdarbibu attiecigaja nozaré un lai
uznémuma piedavatais produkts biitu tads, ko pircgji biitu gatavi pirkt. Definicija ir
ietverts jautajums par uznémuma piedavato produktu, un tas nav nejausi.
Piedavatajam produktam ir jaatbilst pirc€a izpratnei un veélmém par konkreto
produktu un ta cenu, lai vini blitu gatavi to iegadaties. Savukart, lai to nodrosinatu,
uzp@muma 1iciba ir jabut noteiktdm prasmém, lai tadu produktu raditu, ka ari
noteiktiem resursiem, lai tas bitu iespgjams. Un, ka jau noradits, minimalas prasibas
katra nozarg ir atskirigas.

Neatkarigi no ta, kadas ir minimalas prasibas nozares ietvaros un konkrétas
specializacijas prasibas (noteiktas atSkirigas prasibas gan pret produktu, gan
produkta tapSanas procesu veidojas atkariba no piedavata vai planota produkta vai
stratégijas, un autors tas dévé par specializacijas prasibam), ir noteiktas minimalas
prasibas, kas ir svarigas piedavata produkta pirc€jam. Autors tas dévé par nozares
veiksmes faktoriem.

Nozares veiksmes faktori ir tadas minimalas prasibas nozaré, ko uznémumi
izmanto par pamatu, lai veidotu savu konkurétspgjigo prieksrocibu. Parfrazgjot var
teikt, ka nozares veiksmes faktori ir svarigakas pircgju veélmes, ko uzn€mumi censas
apmierinat. Katra uznp€muma veiksme ir atkariga no ta, cik liela méra uznémums
spgj izpildit nozares veiksmes faktoru. Turklat pirc€ju velmju apmierinasSanas veids
katram uznémumam ir citadaks. Ta ka pircgju vélmes ir dazadas, tad arT nozares
veiksmes faktori ir dazadi. Visas pircgju v€lmes apmierinat pilniba vienam
uzpémumam nav iesp&jams, tade] katra uznémuma zina ir izvEléties tos veiksmes
faktorus, ko akcentét sava darbiba.
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Aplakojot nozari kopuma, ir jasecina, ka veidojas vairaki veiksmes faktori,
tomér katrai strat€giskai grupai faktoru svarigums ir atSkirigs. Tadél, analizgjot
nozares veiksmes faktorus, ir jaapliiko, kadi veiksmes faktori vai vairaki faktori ir
kritiskie darbibai dotaja stratégiskaja grupa. Katra stratEgiskaja grupa kritiskie
veiksmes faktori ir atskirigi. Tas nozimé, ka nozares veiksmes faktori ir jaranze, lai
noteiktu attiecigas strat€giskas grupas kritiskos veiksmes faktorus.

Analiz€jot nozari un strat€giskas grupas raksturojoSos faktorus — minimalas
prasibas nozares darbibai, nozares veiksmes faktorus, kritiskos veiksmes faktorus,
janem vera, ka So faktoru analize ir apgriitinata vairaku iemeslu dgl.

Pirmkart, nozares dinamisms nosaka minimalo prasibu izmainu atrumu nozarg.
Atsevisku nozaru veiksmes vai kritiskie veiksmes faktori pagatne biezi vien kliist
par minimalo prasibu, lai turpinatu darboties nozarée.

Otrkart, strauja tehnologiju maina nojauc robezas starp nozarém, un ir griti
noteikt, kada nozaré uznémums darbojas.

Treskart, atkariba no ta, cik plasi uzn€mums formule, kas ir vipa darbibas
nozare, ir atkarigs veiksmes faktoru skaits.

Nozares veiksmes faktoru noteikSana Iidz ar to ir pabeigta, un nakamais
bitiskais analiz€jamais jautajums ir sekojoss: ka uznémuma pamata un atskirigas
prasmes attiecina uz nozares veiksmes faktoriem. Salidzinasanas rezultata batiski ir
noskaidrot, kadas prasibas nozaré uzpémums izpilda un kadas neizpilda. Pats
butiskakais jautajums: ka rodas uznémuma konkurétsp&jiga prieksrociba, kas ir tas
pamata un uz ko to balstit.

2. Uznémuma darbibas salidzinasana ar nozares veiksmes faktoriem

Uznémuma sp&ju bt veiksmigam jeb konkurStsp&ju tirgii var novertét un
konstatét, izmantojot salidzinoSos raditajus. Tas nozimé, ka faktiski tiek vertéta
uznémuma konkurétspgjiga prieksrociba, kas nosaka uznémuma konkur&tsp&ju.
Zinatniskaja literatiira izmanto jeédzienu «salidzinaSana» (anglu valoda
benchmarking). Aplukojot zinatnisko literattiru [6, 257; 7, 181; 8, 149; 9, 5], var
secinat, ka salidzinasanas definicijas ir dazadas, tom@r visam tam ir kopigas iezimes:
pirmkart, salidzinasana ir process, kas atkartojas — ko veic atkal un atkal no jauna,
un, otrkart, salidzinasanas pamata ir uzn@émuma atbilstoSo raditaju salidzinasana ar
konkurentu atbilstoSo raditaju.

Pastav vairaki salidzinaSanas veidi, ko raksturo ar atSkirigu skatfjuma plaSumu
un sarezgitibu:

o Ieksgja salidzinasana, kad salidzina viena uznémuma dazadas nodalas. Lai
ar §is salidzinaSanas veids ir visvienkarSakais, jo ir pieejami visi
nepiecieSamie dati, tomér tam ir vairaki trikumi. Salidzinat ir iesp&jams
tikai atsevi$kas biznesa vienibas, bet nevar salidzinat atseviskas uznémuma
funkcijas.

e Salidzinasana ar nozares labako praksi vai nozares normam.

e Darbibu salidzinasana ar nozares labako (subjektivi noteikto) uznegmumu.

e Funkcionala salidzinaSana nozim€ uzpémuma atbilstoSo darbibu
salidzinasanu ar attiecigas nozares labakajiem raditajiem. Tas nozimé, ka
uzp@mums salidzina savas darbibas ar citu nozaru labakajiem raditajiem
attiecigaja sfera.
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Neatkarigi no ta, kadu salidzina$anas veidu izmanto, galvenais tas mérkis ir
noteikt un izvertét, kadas ir uznémuma stipras un vajas puses attieciba pret
salidzinamo objektu. SalidzinaSanas pamata izmanto uzn€muma vertibu k&di, jo péc
bitibas tiek salidzinatas uznémuma vertibu k&des darbibas. Uznémums var izvertet,
vai tas veic attiecigo darbibu labak neka konkurenti. Tap&c netiek izverteta visa
situdcija kopuma, bet gan noteikta darbiba salidzinata ar konkurenta to pasu veikto
darbibu. Izdarot salidzinasanu, ir janoskaidro, kadas ir izmaksu prieckS$rocibas un
vertibas prieksrocibas attieciba pret salidzinama uznémuma attiecigajiem raditajiem.

Izvertgjot visus minétos salidzinasanas veidus, ir biitiski noskaidrot, kads veids
ir piem@rotakais Latvijas apstakliem. Analizgjot visu veidu prieksrocibas un
trakumus, autors iesaka izmantot otro un treSo salidzinasanas veidu. Nosakot
konkurentu vai nozares labako praksi, abiem veidiem ir butiski nemt véra attiecigas
strat€giskas grupas ipatnibas, nosakot un mérot attiecigos salidzinasanas parametrus.
Otrais salidzinasanas veids ir piem&rotakais uzn€mumiem, kas ir salidzinosi nelieli
un kas nav orientéti uz lielas tirgus dalas vai lidera poziciju iegiSanu. Savukart
uzpémumiem, kas orientgjas uz lidera poziciju vai salidzinos$i lielas tirgus dalas
iegliSanu, eksportu, pilnigai situacijas analizei biitu jaizmanto gan otrais, gan treSais
veids. Tacu tre$a veida izmantoSana ir riskanta, lai gan loti efektiva. Risks, péc
autora domam, pastav taja apstakli, ka nozares Iidera (kas ir izvE€léts par pamatu
salidzinajumam) darbiba, iesp&jams, ir salidzinosi vaja un tas zaudé savu lomu tirgf,
tadel ir lietderigi paraléli noskaidrot nozares veiksmes un kritiskos veiksmes
faktorus un tiem pielagoties. Apliukojot treso salidzinasanas veidu, ko raksturo ka
procesu, ir jaizdala septini salidzinasanas procesa elementi:

e Noteikt, kadas uzne@muma funkcijas salidzinat.

Noteikt, kadus izpildes parametrus mérit.

Noskaidrot attiecigas nozares labakos uzp€mumus.
MErit noteikto labako uznémumu raditajus.

MErit uznémuma attiecigos raditajus.

Izstradat programmas un darbibas, lai likvid&tu atskiribu.
Ieviest un parraudzit rezultatus [6, 257].

Analizgjot apliikota salidzinaSanas veida procesa clementus, ir jasecina, ka,
pielagojot procesu citiem salidzinasanas veidiem, ir tikai jamaina procesa 3. un
4. elements, attiecigi pielagojot tos izveletajam salidzinaSanas veidam. Bez tam
procesa elementi liecina, ka salidzinasana ir daudz plasaks pasakumu kopums, un tas
neaprobezojas tikai ar attiecigo parametru salidzinasanu, bet ietver sevi konkrétu
programmu izstradasanu, kas likvidétu So raditaju atSkiribas. SalidzinaSanas procesa
pirmaja posma ir janosaka, kadas funkcijas tiks salidzinatas. Min&tais posms ir
svarigs, jo vertibu kédes visu darbibu salidzinaSana ir darbietilpigs un biezi vien
nevajadzigs process, tadel ir biitiski izveleties salidzinasanai tas darbibas, kas ir
saistitas ar nozares veiksmes faktoriem.

Salidzinasanas metodes pamata izmanto visaptveroSas kvalitates vadibas
principus, ko izstradaja Japana. Salidzinasanas pamata ir kvalitates funkcijas lietoSanas
koncepcija (anglu valoda quality function deployment (QFD), ko izstradaja un ieviesa
20. gs. 70. gadu sakuma Japanas uznémuma Mitsubishi Heavy Industries. QFD
koncepcija apliko produkta radiSanas un uzlabo$anas procesu, izmantojot produkta
radiSanas grupas. QFD izmanto efektivitates noverteSanas metodes ka pircju velmju
apkopoSanas programmas elementus, radot jaunus produktus [9, 77—78]. Minétas
metodes autors izmanto salidzinasanas procesa veikSanai. SalidzinaSana, izmantojot
QFD koncepcijas pamatprincipus, ir paradita 1. attgla.
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1. att. SalidzinaSanas matrica, izmantojot QFD koncepciju
Benchmarking Matrix Using FOD Approach

1. attela paradita matrica ir balstita uz J. Mihailovas darba izmantoto matricu
[9, 79—80], to parveidojot. Matrica ir savstarp&ji attiecinati nozares veiksmes faktori
un produktu vai procesu raksturojoSie parametri. Nozares veiksmes faktori ir ranz&ti
svariguma seciba, kur 1. ir svarigakais, bet 6. ir vismazak svarigais faktors. Ir butiski
saprast, ka nozares veiksmes faktori ir tas specifiskas vélmes, ko klienti censas
apmierinat. Apskatamaja matrica ir jauzskaita visi konkrétas nozares un konkréta
segmenta veiksmes faktori. Produktu vai procesu raksturojoSie parametri ir tie
parametri, kas ir uzn@muma riciba un kas apmierina identificétas klientu specifiskas
v€lmes, citiem vardiem — ir nozares veiksmes faktori.

Matricas krustpunktos ir att€lots, cik cieSa ir krustpunkta eso$a nozares
veiksmes faktora izpildes jeb v@€lmju apmierinajuma pakapes atkariba no attieciga
produktu vai procesu raksturojosa parametra izpildijuma. 1. att€la atkaribas cieSumu
verte, izmantojot tris kritérijus:

e  kvadrats nozimé loti cieSu savstarpgjo atkaribu, un tam ir pieskirta vértiba 3;

e aplis nozZim& vidgji cieSu savstarp&jo atkaribu ar vertibu 2;

e trijstiiris nozime vaju savstarpgjo atkaribu ar vértibu 1.
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Krustpunkti, kur nav neviena atkaribas apzim&uma, nozimé, ka attieciga
veiksmes faktora izpilde vai nu nav saistita ar atbilstoSo raksturojoso produkta vai
procesa parametru, vai arl savstarpgja attiecina$ana nav logiska.

Nozares veiksmes faktoru sasniegSana ir janosaka bitiskakie produktu vai
procesu raksturojosie parametri. Matricas kreisaja mala ir nozares veiksmes faktori
un to ranz&jums, §is vertibas ir jakorig€ ar savstarpgjas atkaribas vértgjumu. To
iegiist, ranz&juma vertibu reizinot ar atkaribas raditaju. L1dzigi reizina visu attieciga
produkta vai procesa parametra krustpunktu veértibas, un to summa ir parametra
svariguma integralais raditajs. leglistot visu parametru svariguma raditajus, ir
iesp&jams noteikt svarigakos parametrus — tos, kuru raditaji péc absolitiem skaitliem
ir lielakie. Sie parametri nozares veiksmes faktoru sasniegSana ir biitiskakie un tiem
biitu japievers vislielaka uzmaniba. Pec 1. att€la spriezot, svarigakais ir 1. un
4. parametrs, p&c vertibas salidzinosi tuvu atrodas art 3. parametrs.

Analizgjot matricu, var ieverot atseviskus tas trikumus. Pirmkart, matrica nav
izmantotas tas prasmes, kas nav verstas tie§i uz nozares veiksmes faktoriem, bet kas
var pildit atbalstoSu funkciju kadas darbibas veiksmigai norisei vai pasas par sevi
pilda bitisku lomu. Otrkart, matrica neparada vértibu keédes darbibu veikuma
izvertg§jumu, lidz ar to nenoskaidro tas darbibas, ko uzp€mums veic salidzinosi
sliktak.

Matricas analizes rezultata iegiitos svarigakos parametrus izmanto salidzina-
Sanas procesa 1. posma, jo tie ir attiecigie salidzinajuma parametri jeb, ka noradits
procesa apraksta, funkcijas, kas tiek $aja posma identificétas. Svarigakos parametrus
izmanto salidzinasanas procesa, lai tos detalizéti un iesp&jami dazados rakursos
salidzinatu ar konkurentu attiecigajiem raditajiem.

Bez jau minétajiem secindjumiem, kas izriet no 1. att€la, ir paradits attiecigo
matricas elementu salidzingjums attieciba pret uzpémuma konkurentiem. Matricas
labaja mala ir salidzinats attiecigo nozares veiksmes faktoru sasniegSanas Itmenis
uznémuma un konkurentu starpa. Sasniegumu Verte, izmantojot vertgjuma skalu no 1
lidz 5, kur 5 ir vislabakais rezultats. Savienojot ar Imiju attiecigo faktoru izpildi
konkretaja uzp€muma, ir iesp&jams paradit uznémuma konkuretspgjas diagrammu un
salidzinat to ar konkurentiem, nosakot, cik liela mera ir apmierinatas klientu vélmes.

Matricas apak$gja mala ir salidzinati attiecigie procesu vai produktu
raksturojoSie parametri konkurentu starpa. Sasniegumu verté, izmantojot vertéjuma
skalu no 1 Iidz 5, kur 5 ir vislabakais rezultats. Tas nozimé, ka attiecigais produkta
vai procesa parametrs ir izpildits visaugstakaja ltmeni. Parametru salidzinajums
parada to, ka dazadu uznémumu piedavatie produkti atSkiras sava starpa, par pamatu
nemot produktu attiecigos raksturojoSos parametrus. Savienojot sava starpa attiecigo
parametru izpildes raditajus, ir iesp&ams ieglt uznémuma produktu raksturojoso
diagrammu salidzinajuma ar tieSajiem konkurentiem.

Zinatniskaja literatdra nav noradits, ka radit uzp@muma konkuretspgjigo
priekSrocibu, bet ir aplukoti tas raSanas priekSnosacijumi. P&c autora domam,
salidzinaSana un salidzinaSanas matrica ir jauzskata par konkurétspgjigas
priekSrocibas radiSanas metodi. Izmantojot So matricu, ir iesp&jams parskatit
uzpémuma mérkus un noteikt prioritates attieciba pret klientiem un attieciba pret
produktu. Prioritates ir attiecigo veiksmes faktoru sasniegSanas Iimepa un procesu
vai produktu raksturojo$o parametru sasnieguma raditajs. Nosakot §is prioritates jeb
mérkus, uznémums faktiski nosaka, kas biis ta konkurtsp&jiga pricksrociba, jo
prioritates ir defingtas divas svarigakajas dimensijas: produkts un klients. Lidz ar to
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ir noteikta sava vélama pozicija attieciba pret konkurentiem, par pamatu izmantojot
§1s divas dimensijas.

Nemot vera ieprieks teikto, ir jasecina, ka, izmantojot salidzinasanas matricu, ir
rasta atbilde uz jautajumu: kadas klientu velmes tiks apkalpotas un ka tas
atspogulosies produkta. Ta¢u matrica nedod atbildi uz daudz svarigako jautajumu:
kada veida $1 konkurétsp&jiga prieksrociba tiks sasniegta. Matrica 1. attéla neparada,
uz ko ir balstita uznémuma noteikta konkurétsp&jiga priekSrociba, jo 1émums
darboties izvéleéto dimensiju ietvaros pats par sevi vél neko nenozim&. Daudz
butiskak ir saprast, ka uznémumam ir jadarbojas. Savukart uznémuma veiksmigas
darbibas jeb konkurétsp&jigas prieksrocibas pamata ir uznémuma atskirigas prasmes,
kas veidojas no pamatprasmém.

Matrica ir paradits, ka ikviens produkta parametrs un veiksmes faktors ir saistits
ar kadu noteiktu darbibu vértibu k&de. Tas nozimé, ka ir janoskaidro, vai un ka §1
darbiba ir saistita ar kadu no uzn€muma esoSajam pamata vai atskirigajam prasmém.
Lidz ar to ir iesp&jams noskaidrot, cik liela méra uzn€mums izmanto savas pamata
un atSkirigas prasmes savas konkurétsp&jigas prieksrocibas nodro§inasana.

Tatad, veicot salidzinasanu, uzn€mumam ir jasalidzina savas pamatprasmes ar
attieciga salidzinama pamatprasmém, noskaidrojot, kadas ir salidzinama uzgpémuma
atSkirigas prasmes.

Secinajumi un priekslikumi

Raksta ietvaros autors izdara vairakus secinajumus. Pirmkart, zinatniskaja
literatiira par nozares attistibu autori atsaucas uz vienu autoru — M. Porteru, kura
atzinas autors ir izmantojis sava darba. Otrkart, darbibas nosacljumi nozares
zinatniskaja literatiira netiek detalizEti pétiti, tiec nav izstradati un nav aprakstits to
saturs. Ar jédzienu “darbibas nosacijumi” nozaré tiek saprasti nevis darbibas
nosacijumi nozares ietvaros, bet gan ricibas &tiskie aspekti. Apliikojot jautajumus, kas
saistiti ar salidzinasanu, var secinat, ka, neskatoties uz to, ka definicijas zinatniskaja
literattira ir dazadas, tam ir vairakas kopigas iezimes. Visbeidzot, analizgjot
salidzinaSanas matricu, autors konstaté vairakus tas trikumus: pirmkart, matrica
neanalizé darbibas, ko uzpémums veic sliktak, otrkart, matrica neverté atbalsta
funkcijas, kuras tiesi neiesaistas nozares veiksmes faktoru realiz€$ana, bet ir biitiskas.

Izvertgjot situaciju, autors ir izstradajis vairakus priekslikumus. Autors piedava
jaunu skatfjumu uz uznémuma darbibas nosacljumiem nozares ietvaros, definé un
skaidro atsevisku jédzienu saturu, pieméram, minimalas prasibas nozar€, nozares
veiksmes faktori, kritiskie veiksmes faktori. Izveértéjot visus salidzinasanas veidus,
autors Latvijas apstaklos iesaka un pamato izmantot otro un treSo salidzinasanas
veidu. Autors iesaka salidzinaSanas procesa salidzinat sava un salidzinama
uznémuma pamatprasmes. Autors iesaka izmantot salidzinasanu un salidzinasanas
matricu ka metodi, lai raditu uznémuma konkurétspgjigo prieksrocibu.
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Summary

In this article author reviews and analyses theoretical approaches to the analysis
of industry success factors as determinants for a company to operate in a particular
industry, since issues described and analyzed in the article are not widely analyzed
in scientific literature The author provides with his own insight in the problem and
develops his own approach to the industry success factors and their impact on the
company. The author introduces several new definitions and provides their
explanation. The second part of the article is concentrated to bench—marking as a
supplement to industry success factor analysis. In author’s opinion bench—marking
could be used as a tool to create competitive advantage for the company. The author
reveals major pros and cons of the method as well as introduces several new
applications of bench—marking tool.

Key words: competitive advantage, strategic management, bench—mark, compe-
tencies, industry success factors.
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Sabiedriska radio programmu darbibas problémas
monopola apstaklos

The Operation Problems of Public Radio under
Conditions of Competition and Monopoly

Uldis Duka
Valsts bezpelnas SIA ,,Latvijas radio”
Doma laukums 8, Riga, LV-1015
E—pasts: uldis.duka@radio.org.lv

Raksta merkis ir petit un analiz&t sabiedriska radio programmu, Ipasi nopietnas muzikas
programmas ,,Klasika”, klausitaju skaita (RCH 000) un auditorijas dalas (SHR %) izmainu
tendences monopoldarbibas apstaklos, izdarit secinajumus un dot priekslikumus ,,Klasikas”
klausitaju skaita un tirgus dalas palielinasanai.

Raksta izvirzito mérku sasniegSanai lietotas visparpienemtas ekonomikas zinatnes pétijumu
kvantitativas un kvalitativas metodes, tai skaita grup&jumu, analizes, indukcijas, dedukcijas,
logiski konstruktivas, statistiskas metodes, ka ari skaitliskas informacijas att€loSanas,
aprakstiSanas un prognozg$anas metodes.

Atslégvardi: monopols, konkurence, sabiedriskais radio, misijas efektivitate, nopietna
miizika, tirgus dalas dinamika.

Jebkuras raidorganizacijas tirgus biznesa vidi ietekm& visdazadakie faktori.
Politiski tiesisko, ka ari ekonomisko faktoru ietekme Latvijas sabiedriska radio
darba ir visjutamakie, jo ikdiena jadarbojas saskana ar “Radio un televizijas
likumu”, ,Konkurences likumu”, “Elektronisko sabiedrisko sazinas Iidzeklu
attistibas Nacionalo koncepciju”, “Latvijas reklamas profesionalu &tikas kodeksu”
un VBS “Latvijas Radio” vadibas apstiprinatiem nolikumiem gan ikdienas darbam,
gan atseviski pasvaldibu un Saeimas vé&léSanu laikam, kad gan sabiedriska, gan
komercradio darbu pastiprinati kontroleé NRTP un citi valsts kontroles organi.
Latvija sabiedriskais radio ir monopols, tom@r sabiedriska radio programmam
jakonkure ar komercraidstacijam, lai piesaistitu triikstoSo finans€jumu. Ir loti griiti
sabalans€t komercintereses ar klausitaju sabiedriskajam intereseém [25, /]. Latvijas
Radio reklamu piesaisti ierobezo NRTP noteiktas normas, kas tirgus apstaklos
Latvijas Radio nostada neizdeviga pozicija, salidzinot ar komercradiostacijam,
tadgjadi ierobezojot konkurenci. Sabiedriskajam radio atlautais reklamas laiks ir
10% no kopéja raidlaika, komercradiostacijam tas ir 20% [1, 2/]. Gatavojoties
ieviest abonentmaksas, Latvija jau vairakus gadus tick apzinata citu valstu pieredze,
lai pamatoti apSaubitu nodomus atteikties no reklamas sabiedriskaja radio. Eiropas
Raidorganizaciju  savientba (EBU)  viennozimigi  atbalsta  sabiedrisko
raidorganizaciju jaukto finans€jumu no sabiedriskiem un komercialiem avotiem. Ka
uzsverts viend no jaunakajiem turpmako perspektivu noteicosajiem EBU
dokumentiem, “paredzama nakotné sabiedriskajam raidorganizacijam bis
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nepiecieSams l1dzsingja apmera saglabat ienémumus no reklamas” [3, 5]. Turpat
teikts, ka “sabiedrisko raidorganizaciju reklamas raidlaika ierobezojumi zem
12 min@itém stunda ir diskrimingjosi, turklat ierobezo reklamdeveju brivibu” [3, 6].
ES wvalstts reklama un sabiedriskas raidorganizacijas ir savietojamas. Eiropas
Komisija 2001. gada skaidrojusi, ka sabiedrisko raidorganizaciju finans€juma
shémas noteik$ana ir valsts kompetencé, un sabiedriskas raidstacijas iesp&jams
finansét gan no reklamas, gan no valsts budzeta.

Eiropa sastopami tris veidu sabiedrisko raidorganizaciju modeli: viens, kur
parsvara ir finans€jums no abonentmaksam vai valsts dotacija (Somija, Griekija,
Vacija, Niderlande, Zviedrija), otrs — lidzsvarotais finans€jums ar valsts dotaciju un
reklamas iengmumiem (Cehija, Francija, Austrija, Latvija) — un tresais, kur parsvara
ir reklamas ien@mumi (Italija, Spanija, Danija, Polija) [9, 43].

Art Latvija, izpildot NRTP veidoto Nacionalo pasiitijumu, pietickami liela dala
finans€juma, apméram 1/3, netiek segta no valsts budzeta lidzekliem [20, &8; 31, 6].
Valsts finanséjums Latvijas Radio netiek palielinats jau vairakus gadus (1. tab.).
Programmu attistibai lidzekli tiek iegiti, slédzot mazak efektivos un neekonomiskos
raiditajus vai nemot kreditus, kas tiek dz&sti no reklamas ienémumiem un iekilajot
reklamas raidlaikus.

Sabiedriskas raidorganizacijas misijas apzinaSanas ir nopietns izaicinajums, jo
laika posms p&c neatkaribas atgliSanas Latvijas sabiedriskajam raidorganizacijam
bijis loti sarezgits. Sabiedriskas raidorganizacijas (Latvijas radio un Latvijas TV)
joprojam saglaba klausitaju atzinibu, ka arT sp&ju un prasmi veidot Latvijas kultiirai
nozimigu produkciju, pastavot regularam finansialam un organizatoriskam
problémam un arvien asakajai konkurencei Latvijas radiotirgi [20, 5]. Latvija
sabiedrisko radio dalgji finansé no valsts budZeta, pastav t.s. ,jaukta finans€juma
modelis”, kur§ sedz tikai 67% no sabiedriska radio uzturéSanas un apraides
izdevumiem (1. tab.). Pargjais janopelna paSam Latvijas radio ar saimniecisko
darbibu (studiju, telpu 1ri u.c.) un reklamu, konkurgjot ar komercradio Latvijas
radiotirgii. Sados sare’gitos nepietickama finansgjuma apstaklos Latvijas radio
jadoma gan par programmu kvalitati, gan arT par iesp&ju ar $SIm programmam
piesaistit noteiktu klausitaju auditorijas dalu un, protams, reklamdev&jus.

1. tabula

Latvijas Radio valsts pieSkirto lidzeklu un pasu ienémumu apjoms
2000.—2004. g. (Ls) [31]
Latvia’s Radio State’s Assigned Resources and the Amount
of its Income 2000-2004 (Ls) [31]

Finans€juma veids | 2000. gads | 2001. gads | 2002. gads | 2003. gads | 2004. gads*

Valsts budzets 2345090 | 2363044 | 25790064 | 2538481 2 538 481

Investicijas 200 000 184 000 216 000 200 000 200 000

Reklama 645 160 865 755 982 463 795 000 815 000

Citi iep€mumi 186 608 301 567 237 580 218 706 230271

KOPA 3376858 | 3714366 | 4015107 | 3752187 3783752
* projekts

Viens no galvenajiem faktoriem radio programmu kvalitates uzlaboSana ir
konkurence. Konkurence liek izstradat jaunus piedavajumus, pilnveidot un attistit
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vecos [7,263]. Latvijas radiotirgl darbojas 31 licencéta raidorganizacija, 36
radiostacijas [19, 2; 5, 8—11], un tirgus ekonomikas apstaklos katrai radiostacijai
jastrada konkurences apstaklos [7,265]. Iznp@mums nav ari tas, kuras piedava
klasisko un nopietno miziku. Lidz pat 2002. gada 1. janvarim Latvijas radiotirgii
savstarpgji konkurgja divas klasiskas un nopietnas miizikas radiostacijas:
komercradio SWH programma ,,Amadeus” un sabiedriskd radio programma
,.Klasika”.

0,8 7

0,7 7

0,6

0,5 1

0,4 7

Tirgus dala %

0,3 1

021

0,1+

2001 Ziema 2001 Pavasaris 2001 Vasara 2001 Rudens

O LR3 "Klasika" B SWH "Amadeus"

1. att. Klasiskas miizikas kanalu auditorijas tirgus dala konkurences apstaklos 2001. gada
[33,1-9]
Classic Music Broadcasting Radio Stations’ Market Share in Competition Conditions
in 2001 [33, 1-9]

Ka redzams 1. att., 2001. gada klasiskas mizikas kanali savstarpgji un visai
lidzvertigi konkur&ja Latvijas radiotirgli, neraugoties pat uz to, ka “Klasikai”
2001. gada vasara bija 3 raiditaji Latvijas lielakajas pilsétas, bet ,,Amadeus” tikai
1 raiditajs Riga.

2001. gada vasara ,Klasika” palielindja raiditaju skaitu lidz 8 raiditajiem
(2. att.), kuri nodroSinaja ,Klasikas” uztverSanu stereo rezima 52,4% Latvijas
teritorijas, un 9 stundas diennakti programma bija dzirdama 80,9% valsts
iedzivotaju.
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2. att. Latvijas Radio 3 programmas ,,Klasika” apraides karte [34]
Latvia’s Radio Program’s "Klasika” Broadcasting Map [34]

Jasecina, ka apraides teritorijas un programmas dzirdamibas paplaSinasana
2001. gada ,Klasikai” nedeva pasu galveno — auditorijas dalas picaugumu un
stabilitati (1. att.), kas ir katras radiostacijas — gan sabiedriskas, gan komercialas —
darbibas galvenais meérkis. P&c 1slaiciga klausitaju intereses un pat auditorijas dalas
divkarSa pieauguma 2001. gada vasara seko tikpat strauja ,,Klasikas” auditorijas
dalas samazinasanas, un rudent ,,Klasikas” auditorijas dala samazinas lidz limenim,
kads tas bija pirms ,,Klasikas” apraides paplasinasanas. Var secinat, ka 2001. gada
»Klasika” nav izmantojusi lielisku iesp&ju palielinat un nostabilizét savu klausitaju
auditorijas dalu.

2002. gada sakuma, kardinali mainot programmas saturu un ari nosaukumu uz
»SWH Rock”, programma ,,Amadeus” beidz raidit klasisko un nopietno miziku.
No 2002. gada ,,Klasika” kliist par nopietnas un klasiskas miizikas monopolistu
Latvijas radiotirgdi. So monopolstavokli nostiprina Nacionala radio un TV padome
sava ,Latvijas elektronisko sabiedribas sazinas lidzeklu attistibas Nacionalaja
koncepcija 2003.-2005. gadam”, defingjot, ka: ,,3. programma LATVIJAS RADIO 3
(,,Klasika) ir vieniga nopietnas miuzikas raidstacija Latvija” [20,8]. Ne par
sabiedriska radio integracijas programmu ,Doma laukums”, ne par radio
1. programmu, ne par latvieSu muziku raidoSo ,,Latvijas radio 2” koncepcija nav
mingts bitiskais vards ,,vieniga”, tadgjadi netiesi noradot, ka pargjam sabiedriska
radio programmam ir jakonkurg radiotirgi [19, 8].

Lai analizétu, ka ,,Klasikas” monopolstavoklis ietekmgjis pasSu galveno radio
darbibas rezultatu — klausTtaju skaita un auditorijas dalas picaugumu, apliikosim abu
$o raditaju dinamiku no 2002. lidz 2004. gadam. Vieni no galvenajiem jebkura radio
darbibas raditajiem ir t.s. kvantitativie raditaji [25, /77]: kopgjais klausitaju skaits no
mérka grupas noteikta laika posma (RCH, Reach — izteikts tikstoSos no mérka
grupas lieluma) un radiostacijas klausitaju skaita un visa radio klausitaju skaita
procentuala attieciba konkrétaja laika intervala (SHR, Share %) [30, 5], ko var
definet ar1 ka konkrétas radiostacijas tirgus dalu.
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3. att. ,Klasikas” klausitaju skaita (RCH 000) dinamika 2002.-2004. g. [33, 9—-25]
The Dynamics (RCH 000) of Listener Amount of "Klasika” 2002-2004 [33, 9—25]

Ka redzams 3. att., pat péc programmas ,Klasika” 2002. gada vasara veiktas
apraides teritorijas paplasinaSanas un programmas uztversanas iesp&ju nodroSinasanas
lielakajai dalai (80,9%) valsts iedzivotaju, ,,Klasikas” klausitaju skaits regulari turpina
samazinaties. ,,Klasikas” klausitaju interese par programmu un attiecigi klausitaju
skaits 2002. gada gan Tslaicigi ir pieaudzis, tomér jakonstate, ka jau 2004. gada
sakuma ,,Klasikas” klausitaju skaits ir samazinajies par 25% (no 70,8 tikstoSiem
2002. gada vasara lidz 52,9 tikstoSiem 2004. gada ziema), t. i., neraugoties uz savu
monopolstavokli, programma ,,Klasika” ir zaud&jusi ceturto dalu savu klausitaju!
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4. att. “Klasikas” klausitaju auditorijas dalas (SHR %) dinamika 2002.-2004. g. [33, 9-25]
The Dynamics (SHR %) of Listener Share of "Klasika” 2002—2004 [33,9-25]
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Aplikojot klausitaju auditorijas dalas izmainas (4. att.), vél uzskatamak var
redzgt, ka ,,Klasika”, bidama monopolstavokli, zaud&jusi ne tikai klausitajus, bet ari
savu auditorijas (radiotirgus) dalu pat par 42% (no 0,91% 2002. gada vasara lidz
0,53% 2004. gada ziema). Salidzinajumam: ,Klasikai” Iidziga satura radio
programmas EBU valstis aiznem 2-4% radiotirgus.

Var secinat, ka mehaniska raiditaju skaita palielinasana, raidiSanas apjoma un
apraides teritorijas paplaSinasana pat monopoldarbibas apstaklos nevar nodrosinat
klausitaju skaita pieaugumu un pat ne klausitaju skaita stabiliz€Sanu, ja pietrikst
pasa galvena — programmas satura, kur$ spétu ieinteresét, piesaistit un noturét
klausitajus.

Péc parejas uz raidisanu FM diapazona kopgja Latvijas radio visu programmu
klausttaju auditorija ir palielindjusies par 7,8% — no 1,164 milj. klausitaju
2002. gada vasara lidz 1,255 milj. klausitaju 2004. gada sakuma (5. att.).
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5. att. Latvijas radio kopgja klausitaju skaita dinamika no 2002. g. vasaras lidz 2004. g.
ziemai (p&c parejas uz apraidi FM diapazona) [33, 9—25]
Latvia’s Public Radio’s All Programms Combined Listener Amount Dynamics 2002—
2004 (after Transition to Broadcasting in FM Diapason) [33, 9—25].

Secinam, ka no 2002. gada vasaras, kad tika paplasinata apraides teritorija un
palielinats raidapjoms visam sabiedriska radio programmam, Latvijas radio kop&jais
klausttaju skaits ir pieaudzis un turpina uzradit pieauguma tendenci arT péc neliela
klausitaju skaita krituma 2003. gada rudeni. Lai gan pasa Latvijas sabiedriska radio
programmu starpa p&c programmu pozicion&Sanas [13, 42] ir notikusi auditorijas
pardale, tomér sabiedriskais radio pratis ,,atnemt” auditorijas dalu arT komercradio.

Ar o teicamo sasniegumu Latvijas sabiedriskais radio pozitivi izcelas citu EBU
dalibvalstu vida, jo p&c sabiedriska radio auditorijas dalas picauguma Latvijas radio
ir godpilna otra vieta (péc Sveices) starp 52 EBU dalibvalstim [6, 27-29].
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Diemzel programmas ,,Klasika” pienesums Latvijas sabiedriska radio kopgja
klausitaju skaita kop§ 2002. gada rudens ir bijis negativs, t.i., klausitaju skaits
programmai ,,Klasika” regulari samazinajies (3. att.). C&loni ,,Klasikas” klausttaju
skaita un auditorijas dalas zaudéSana jamekle tas darbiba monopola apstaklos un
»Klasikas” piedavatas programmas satura, kur§ nesp€ piesaistit un noturét
klausitajus.

27%

Zemi, Vid.zemi, Vidgji, Vid.augsti, Augsti,
Iidz 30 Ls 30-50Ls 51-80 Ls 81-100 Ls 201-400 Ls

6. att. ,Klasikas” klausitaju ienakumu limenis [30, 84]
Family Income Level of Listener ,,Klasika” [30, 84]

Potencialajiem reklamdevgjiem viens no svarigakajiem auditorijas profila
raditdjiem ir ienakumu limenis. No 6. att. var secinat, ka ,Klasikas” klausitaju
patsvars (40%) ar vidgji augstiem un augstiem ienakumiem ir vislielakais starp visu
Latvijas sabiedriska radio programmu klausitajiem [30, 84]. Tas varCtu ieinteresét
potencialos reklamdev@jus un izgaisina sabiedriba izplatito mitu, ka ,,Klasiku”
klausas nabadzigi inteligenti.

P&c auditorijas petfjumu firmas TNS/BMF datiem, varam definét ,,Klasikas”
,»videjo” klausttaju: ta ir 35-54. g. v. sieviete ar augstako izglitibu, latviete, dzivo
pilséta, un vinas gimenes ienakumu limenis ir vidgjs.

Riipigak planojot programmu saturu, ir iesp&jams piesaistit papildus klausttajus
un reklamdevejus programmai ,,Klasika”, 1pasi jau rtos — ar dinamisku programmu,
popularu operu un opereSu arijam. Lidz Sim klausttaju ignoréta ,,Klasikas” rita
programma var ieglt ,otru elpu”, un ,Klasika” pilniba varétu izmantot savu
monopolstavokli. Kura Latvijas radiostacija rita programma vél skan pasaules operu
un opereSu miizikas pérles? ,,Radio galvenais uzsvars ir uz programmas formatu un
&tera personibam [25, /160]”. ,Rita stundas jalick akcents uz labi pazistamiem,
atriem skandarbiem, jaizvairas no ,,tumsas”, smagngjas muzikas. Veiksmigs piemers
ir Bostonas klasiskas miizikas kanals [17, 206].” Lai padaritu klasiskas muzikas
kanalus dinamiskakus un atbilstosakus laika garam, nepiecieSams izvietot Tsus zinu
blokus ik pa pusstundai, jo lielaka dala auditorijas ir izglitoti cilveki, kas v€las bt
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lietas kursa par dienas notikumiem, pretéja gadijuma vini So informaciju mekles
citas stacijas [17, 206].

Secinajumi un priekslikumi

Lai gan sabiedriskais radio tikai dalgji, 67% apméra, tiek finans€ts no valsts
budzeta, trikstoSo finans€jumu sabiedriskajam radio nelauj nopelnit ar reklamas
raidlaiku. To var uzskatit par konkurences ierobezosanu, jo komercradio ar reklamu
atlauts aizpildit 20% raidlaika, kamer sabiedriskajam radio tikai 10%.

Kops 2002. gada, paplaSinot apraides teritoriju un raidapjomu, Latvijas
sabiedriska radio visu programmu kopgjais klausitaju skaits ir palielinajies par 7,8%
(no 1,164 milj. klausitaju 2002. gada vasara lidz 1,255 milj. klausitaju 2004. gada
sakuma). ,,Klasikas” ieguldijums kop€ja klausitaju skaita picauguma $aja laika ir
bijis negativs.

Lai gan kop$ 2002. gada II pusgada ,Klasika” uztverama 52,4% Latvijas
teritorijas un to var dzirdét 80% valsts iedzivotaju, programmas klausitaju skaits un
auditorijas tirgus dala regulari samazinas. Monopoldarbibas apstaklos mehaniska
apraides teritorijas un raidapjoma palielinaSana nevar dot mehanisku klausitaju
skaita pieaugumu, ja netick domats par programmas saturu.

2004. gada sakuma ,,Klasikas” klausttaju skaits (RCH 000) ir samazinajies par
vienu ceturto dalu — 25% (no 70,8 tikstoSiem 2002. gada vasara lidz 52,9 tukstoSiem
2004. gada ziema), un auditorijas dala (SHR %) ir samazinajusies par 42% (no
0,91% 2002. gada vasara l1dz 0,53% 2004. gada ziema).

Viens no ,Klasikas” galvenajiem uzdevumiem ir apturét klausitaju skaita
samazinasanos — ,,Klasikai” tuvaka gada laika buitu jasasniedz vismaz tads klausitaju
skaits, kads bija 2002. gada (70 tikstosi klausitagju (RCH), un vismaz tada pati
auditorijas dala (0,9% SHR).

Parstrukturjot programmas saturu un optimiz&jot raidlaikus, iespg&jams
piesaistit ne tikai klausttajus, bet ari reklamdev€jus, jo ,,Klasika” citu radiostaciju
vidli pozitivi izcelas ar reklamdevéjiem interesantu auditorijas profilu: augstakas
izglitibas Itmeni (51%), ar klausttaju nacionalo sastavu (31% klausitaju ir
cittautiesi), ar klausttaju vecuma struktiiru (50% ir vecuma no 25-54 gadiem) un
ienakumu Itmeni (vidgji augsti un augsti ienakumi ir 40% klausitaju).
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Summary

The article researches and analyzes the amount of public radio programmes
listeners and tendencies of audience’s market share changes under conditions of
monopoly.

To reach the objectives of the article, generally accepted economic science’s
research quantitative and qualitative methods are used: grouping, analysis,
induction, deduction, logic constructive, and statistic methods, as well as numerical
information’s portraying, describing and prognosis.

Although only 67% of the required public radio’s funding is financed from the
state’s budget, public radio is not allowed to earn the missing funding by using
commercial radio time. It can be considered as a competition restriction as
commercial radio is allowed to fill up 20% of its radio time with commercials while
public radio — only 10%.
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Since the expansion of the broadcasting territory and radio amount in 2002,
listener amount of Latvia’s public radio has increased +9.1% (from 1.164 million
listeners in summer 2002 to 1.278 million listeners in spring 2004). ”Klasika” is the
only public radio program with decreasing listener amount during this period.
“Klasika’s” listener amount has decreased by — 28% (from 70.8 thousand listeners to
51.6 thousand listeners).

Under the conditions of monopoly, mechanical increase of broadcasting
territory and radio amount it will still not increase the amount of listeners, if the
content of the program is not considered.

One of the main tasks of the program “Klasika” is to avoid the decrease of
listeners’ amount. During this year ”Klasika” has to reach at least the same listener
amount it had in 2002 — 70 000 listeners and at least the same audience market
share — 0.9%.

Key words: monopoly, competition, classical music, mission efficiency, public
radio, market share dynamics.
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Managing Consumer Goods in an Efficient
Consumer Response Manner

Pateérina precu vadiSana efektivai patérétaju
reagesanas nodrosinasanai

Eli Fel
Doctoral Student at the University of Latvia
Faculty of Economics and Management

The present report on Managing Consumer Goods in an Efficient Consumer Response (ECR)
Manner has been prepared from a heuristic perspective. The target is to map the subject matter
for further methodical research with the focus on cross-boarder and Small and Medium
Enterprises (SME) applying ECR and related methods. I will therefore review existing litera-
ture — scientific as well as management literature' and provide an overall description of ECR.
ECR is a comprehensive management concept, which is based on vertical collaboration in
manufacturing and retailing with the objective of an efficient satisfaction of consumer needs.’
“Vertical collaboration” means a partnership between organizations that do not compete in the
same business, e.g. manufacturer and trade. The key elements of ECR are supply Chain
Management and Category Management. The concrete goal, in the realm of cooperative
logistics and thereby in supply chain management, is the elimination of inefficiency which
occurs through uncoordinated sequences in the supply chain. The goal of category
management, is a cooperative marketing agreement, in which the objective it is to rectify
erroneous trends in promotional activities, assortment decisions and product introduction.
Summarizing the findings, there are two aspects that have to been taken into account: (1) ECR
allows savings in the supply-chain-costs of more than 10%. (2) Consumers may save more
than 5 percent on product prices. As to the focus of my present research — Small and Medium
Enterprises (SME) in cross boarder business — there was no evidence, however, that the above
findings concerning ECR and based on data of global players could be applied. For these
Enterprises empirical research on ECR remains to be done.?

Key words: consumer goods, vertical collaboration, small and medium enterprises.

Retail Market — Worldwide

ECR is a comprehensive management concept for retailing and manufacturing
based on a value-adding partnership between the participants.*

Until now, there was no openness between manufacturers (suppliers) and
trade — no relevant consumer data were exchanged. There was no shared marketing
understanding. In the past decades push and pull activities of manufacturer and trade
were scarcely synchronized, which resulted in inefficient realization of market
opportunities. This lead to unnecessary stock-keeping-costs, logistics problems,
delayed product launches etc. In the world of increasing competitive challenges,
declining margins and saturated markets a completely new approach had to be
developed — ECR was an answer.
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The origin of ECR is the US — consumer goods market. The by far biggest single
market worldwide.” The US-share of the total consumer goods market worldwide —
which is $ 7,529 billion worth — is $ 2,424 billion (32.2%), as compared to $ 2,139
billion (28.4%) for Europe, and $ 2,242 billion (29.8%) for Asia respectively.’

North-America makes up for 5.2% of the world population (Europe: 13.1% and
Asia: 59.4%). Obviously the spending / population-ratio for the US is significantly
higher than the one for Europe and Asia. (2.424/5.2 : 2.139/28.4 : 2.242/59.4) This
ratio may explain why in the USA the competition for the consumer buying-power
is so fierce. For further insights see Table 1.

Table 1
Consumer Goods Market Worldwide
Population % from world- Consumer- % from
in Million population goods Billion § | world-trade
North-America 314 5.2% 2.424 32.2%
Europe 795 13.1% 2.139 28.4%
Asia 3.599 59.4% 2.242 29.8%
South-America 533 8.8% 433 5.8%
Oceania 30 0.5% 111 1.5%
Africa 785 13% 180 2.4%
Total 6.056 100% 7.529 Billion $ 100%

Source: Metro Handelslexikon (2003)

The retail market is dominated by an oligopoly of about 10 big players, five of
them are American, five European. In terms of scale Wal-Mart has an outstanding
position. More than 3% of the worldwide buying power is spent at Wal-Marts (The
number two — French Carrefour generates 0.9% of the global retail turnover).

Albertsons (USA) [T 37p41
Rewe-Gruppe (D) [FEN] 37430
Tesco (GB) [ 7] 41496
Costeo (USA) [T 41667

Target (USA) | 45851

METRO Group (D) | 51526
Kroger (USA) 7 54040
Ahold (NL) 62683
Carrefour (F) 7 68729
Wal-Mart (USA) | ‘ ‘ ‘ ‘ 1255.530
T T T T T
0 50.000 100.000  150.000 200.000 250.000 300.000

Turnover in million EUR 2002

Fig. 1. Global retailer — Turnover in Mio. EUR 2002

On the manufacturing side of Fast moving consumer goods (=FMCG) there is a
comparable oligopoly. The following table gives an overview of the German
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supplier market. Multinational companies such as Philip Morris, British-American
Tobacco, Unilver or Nestl¢ are in leading positions in the global competition.

Table 2

Global Manufacturer — Ranking in Germany

Ranking Top 10 producers in Germany

1 Henkel-Group
Tcibo-Holding
Philip Morris
Stidzucker —Siid (sugar)

British-American Tobacco

Oetker-Group

Campina

Nestlé-Group Germany

O | X[ Q|| N[ |W[DN

German Unilever
Procter & Gamble

—
(=]

The leading retailer Wal-Mart and the leading manufacturer P&G are known to
be the pioneers of ECR’, more than that they owe part of their success to the early
implementations of vertical collaboration.

Thinking ECR was only possible after redefining the principle roles of the
players in the value chain. It became clear that competition has to be restricted to the
horizontal dimension, whereas vertical competition inside the value-chain would
lead to inefficient consumer response.

ECR: Concepts and Tasks

The cooperation between manufacturer and retailer started off from the
necessity to minimize warehouse-capacity. ®

Wal-Mart and Procter & Gamble — as an example — invented the “cross-
docking” of goods, i.e. the fast exchange of consignments without intermediate
stocking at any warehouse. This requires information about what, how much, when
and where to assemble, transport and hand-over a consignment. The operational tool
was the introduction and application of IT-Systems starting from registered sales at
the POSs (by means of scanners and application of barcodes).

The combination of logistical improvements and correlated data-bases provided
a powerful tool in the competitive consumer market, which was given the name of
“Efficient Consumer Response” (ECR)’. ECR is mostly defined as “a
comprehensive management concept based on vertical collaboration in
manufacturing and retailing with the objective of an efficient satisfaction of
consumer needs. The main components of ECR are Supply Chain Management and
category Management.”'® The pioneers of the method — Wal Mart and Procter &
Gamble — grew considerably faster than competitors who didn’t apply these methods
or did so only later."
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ECR-Collaboration Field Logistics: Supply Chain Management

Working between participants in the supply chain historically has always led to
conflicts in the trade channel. Every player within the chain is trying to minimize its
own costs. The isolated optima of the individual stages did not lead to an overall
optimum in the supply chain. Supply Chain management, as the logistics foundation
of the ECR concept, is defined as a set of approaches utilized to efficiently integrate
suppliers, manufacturers, warehouses and stores, so that merchandise is produced
and distributed at the right quantities, to the right location, and at the right time, in
order to minimize system wide costs while satisfying service level requirements.'
Thus, the emphasis is not on simply minimizing transportation cost or reducing
inventories, but rather on taking a system approach to supply chain management.

Manufacturers are constantly being challenged by volatile economic conditions,
global competition, and well-informed and demanding customers. In response to
these challenges, successful companies must be vigorous in speeding up product
cycles, cutting costs, and focussing on their core competencies to deliver maximum
customer value. The focus on core competencies has resulted in a transformation of
the supply chain in which manufacturers increasingly outsource some or all of their
production. The management of the entire supply chain, the vertical collaboration
and the optimized delivery to the end consumer was improved by two technology
driven approaches: optimized Supply Chain Planning, and Customer Relationship
Management.”

In the planning process of the logistics supply chain, manufacturers and retailers
are supported by so-called supply chain planning (SCP) systems. Companies reach
an optimal allocation of resources with these computer based applications. The
following illustration gives an overview of the primary uses of SCP.

Table 3
Primary application of the Supply Chain Planning System
SCP-Application Task
Demand Planning Optimized quantification of demand
Distribution Planning Demand-oriented management

Constraint Based Master | Delivers real time planning in consideration of materials,
Planning capacities, and individual restrictions in integrated distribution,
manufacturing and suppliers networks.

Transportation Planning Transportation planning that gives the necessary transparency
and which can accommodate all movements

Manufacturing Planning Detail planning of production. A precise time and dependencies
& Scheduling plan is assured

Network Design and Modelling of the entire supply chain and its business situation, in
Optimization order to recommend the most economic strategy. Thereby,
companies can quickly and easily see the course of the
dovetailed process chain

Available to promise Integrated view on all available inventories, orders, resource
availability (transportation, production capacity, personnel etc.)

Source: Seifert (2002), p.21
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Supply chain design and application of SCP has a large impact on various
measures of performance such as profitability, customer service, flexibility and
reliability. It is a critical source of competitive advantage given that as much as 80%
of total product cost may be fixed by these decisions."

In a value chain analysis by PriceWaterhouse Coopers, the essential cost
components of retail and manufacturing in Europe were calculated. According to it,
21% of the manufacturer’s total costs went on logistics. On the retail side, the study
revealed that 44% of total costs were attributable to logistics and thereby that,
savings in the supply chain tended to be potentially stronger for retailers. A study of
Coca-Cola Retailing Research Group came to the conclusion that through supply
chain management a cost savings potential of 1.5 to 2.5% of end consumer prices is
achievable."

ECR-Collaboration Field Marketing: Category Management

Category Management can be defined as a retailer-supplier process of managing
categories (distinct manageable group of products) as Strategic Business Units
(SBUs), producing enhanced results by focussing on delivering consumer value. '®
Category Management was developed as a strategy for retailers to successfully
compete in each retail category of the shopper’s loyalty and money.

A category is defined as a distinct manageable group of products that
consumers perceive to be related and/or substitutable in meeting a consumer need
and the category management rather insists that retailer’s categories, rather than the
manufacturer’s brand, become the focus of management resources.'’

In the recent past, studies have shown the increasing interest of retail chain
operators into category management. In a report (Progressive Grocer, 1996), 83% of
retailers viewed category management as the most important issue facing them. In
another study (chain drug review, 1997), Category Management initiatives were
shown to be the most important reason behind retailers improving their technology
systems. Such trends seem to continue, with its implications on the way principles of
category management are getting shaped.

A very popular report'® presented the process of applying category management
principles to practice. This report essentially contains the how-to of Category
Management and lays our eight critical steps that are necessary for a proper
implementation of Category Management by a retailer.

Step 1: Category Definition

This step determines the products that constitute a category, sub-category
and major segmentation. At this step, the retailer assigns products to the
various categories based on factors such as consumer usage and packaging.
The category definition should include all products that are either highly
substitutable or closely replaced. So, there may be a category of hair-
shampoos with a sub-category of hair- and body-Shampoos; or there may
be a separate category for hair- and body Shampoos altogether. Similarly,
there may be a category for soft drinks and a separate one for soft drinks in
cans, or the second one may be a sub-category.

Step 2: Category Role
This step assigns the category role based on a cross-category analysis that
considers the consumer, distributor, supplier, and marketplace. Designing a
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Step 3:

Step 4:

Step 5:

Step 6:

Step 7:

category role gives the retailer a perspective to allocate resources among

various categories. Traditionally, four category roles have been identified as

follows:

e Destination categories: These are the ones in which the retailer positions
itself as the store of choice to the consumers by offering better value.

e Routine Categories: There are those that the consumer purchases as a
matter of routine. Toothpastes, soaps etc. form part of this group.

e Convenience Categories: These are the categories that the consumer
finds convenient to pick up at a neighberhood retailer rather than go to
a distant retailer offering better value. Stationery products, and certain
commodity items form part of this group.

e Seasonal/Ocassional Categories: Theses are ourchased infrequently or
seasonally. Seasonal fruits and similar food items are part of this
group. Some of the seasonal categories amy become part of the
destination category group on that season for the retailer.

Category Assessment

This step involves gathering and analyzing historical data and relevant
information and then developing insights for managing the category. At his
stage, a detailed assessment of the sales and profit is done on the basis of an
analysis of categories” components including elements such as
subcategories, brands and SKUs.

Category Scorecard

The step involves establishment of performance measures to evaluate
program execution. At this stage, baselines and targets are established. The
category role matrix is used here along with other parameters such as
GMROI (Gross Margin Return on Investment), return on inventory goals,
service levels and so forth.

Category Strategies

This step involves the development of marketing strategies for the category.
Category marketing strategies can be classified into demand-chain and
supply-chain categories. The strategies regarding cash generation, traffic
building, profit, transaction, image, and excitement creation come under the
demand-chain strategies. The strategies regarding merchandising flow and
transaction costs come under the supply chain categories.

Category Tactics

This step involves the determination of optimal category pricing,
promotion, assortment, and shelf management that are necessary to achieve
the agrred-on-role. Scorecard, and strategies. Literature'’ proposes that
pricing policies should be applied to the current prices to develop price
changes and set overall price changes for the category. Promotional prices
should be applied in the development of a promotional plan that includes
frequency of promotions and recommended price points.

Category Plan Implementation

This is the stage where the action happens by virtue of implementation. The
implementation plan includes what specific tasks need to be done, when
each task should be completed, and who is to accomplish each task. The
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implementation of the category plan is perhaps the most vital linkage in the
entire chain.

Step 8: Category Review
This step involves the regular management of the intended results of the
overall plan. Reviews should be scheduled at established intervals in the

implementation plan.
Category Identification of products, which from the consumer’s
. Definition perspective, form categories and their segments
* .
Development and assignment of the category role, which
Category determines the resource allocation among categories
Role
v
Identification of strength, weaknesses and potentials
Category through an analysis of data on the categories
Assessment
v
Setting the performance measures and objectives for
Category Category 8 es pe
Review Scorecard °©
v
Development of marketing and procurement strategies for
Category observed articles .
Strategies
v
Choosing the optimal tactics in view of assortment policy,
Categpry pricing, shelf presentation, and promotions
Tactics
v
Realization of category business plan through detailed
Plan . determination of responsibilities and deadlines
Implementation

Source: Scalem, M and Divyanshu (2003) / Seifert (2002)

Fig. 2. The Category Management Planning Process

Choice and implementation of category strategies is one of the keys of category
management process. Retailers practice category management with several ends in
mind, but increasing profitability, increasing revenue and optimizing item mix are
some of the most important strategies.

Effects of ECR

Within the ECR-driven channel, no inefficiencies prevail. Each step of the
channel concentrates on its own core competencies and reduces non-value-adding
activities. The four major areas listed bellow ensure the demanded end-user
orientation.
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Table 4
The ECR Strategies

ECR Strategies Scope of the ECR Strategies Total Savings
Efficient Store Providing a complete, easy-to-handle 1.5%
Assortment assortment of products
Efficient Maintain high in-stock levels 4.1%
Replenishment of the required assortment
Efficient Harmonising the promotion activities between manu- 4.3%
Promotion facturer and retailer by communicating benefits and value
Efficient Product | Developing and introducing new products that the 0.9%
Introduction consumers really want by meeting their ultimate needs

10.8%

Source: ECR-Europe (www.ecr-central.com)

The benefit of ECR were calculated for the US grocery industry with US $ 30
billion. The savings potential results from a 41% total-chain reduction of inventory
by speeding up cycle time from originally 104 days to 61 days.*°

The interaction of the focus areas of Category Management and Supply Chain
Management leads to improvements of the overall supply chain’s performance and
consequently to higher consumer value. The application of the ECR practices, as
suggested by ECR Europe, allows savings up to 5.7% — based on retailing prices —
which is equal to € 25 billion.”!

As ECR was introduced as the strategic “weapon” to dramatically change the
way business is performed in the grocery supply chain, several studies have
indicated that companies can gain huge savings potentials.

As for the Baltic States, ECR is not yet well introduced. Further research of the
author in this field should adopt the ECR-Methodology to the specific requirements
of the retail-and manufacturer market in the Baltics.

Conclusions

ECR is a set of comprehensive management methods predominantly applied by the
big players in retail and manufacturing of Fast Moving Consumer Goods (FMCG).

Several major Retailers and Manufacturers — growing faster than the market —
ascribe this to ECR methods.

Supply Chain management, as the logistics foundation of the ECR concept, may
significantly reduce logistics costs which represent a major part of corporate
expenditures — in retail up to 42% of overall company costs.

While in Supply Chain Management, cost optimization stand in the foreground,
in Category Management revenue optimization and the improvements of the gross
margin are paramount. This is achieved through more efficient structuring of
promotional activities, efficient control of product assortment, or through the
optimized development and introduction of new products. It is Category
Management’s task to offer a platform to retailers and manufacturers which supports
the exchange of consumer data and tactics for a successful value-adding partnership.

Summarizing the findings, there are two aspects that have to been taken into
account: (1) ECR allows savings in the supply-chain-costs of more than 10 percent.
(2) Consumers may save more than 5 percent on product prices. As to the focus of my
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present research — Small and Medium Enterprises (SME) in cross boarder business —
there was no evidence, however, that the above findings concerning ECR and based on
data of global players could be applied. For these Enterprises empirical research on
ECR — with focus on the Baltic retailers and producers of FMCG — remains to be done.

NOTES

1

20

21

Existing literature on ECR is predominantly “Management literature” — experience reports and
descriptions — whereas the academic research has up to now concentrated on measuring and
modelling specific tools. As done e.g. by Hoch, S. and Lodish, L.M. (1998) on customer
knowledge and Perceptions of Price Gaps or Thaler, Klaus (1999) on process optimization by
means of Data Flow Diagrams and Structured Analysis and Design techniques.

In 1993 the Executive Board of the US-FMCG-Industry commissioned an consulting company to
analyse the US-Market. The paper “Efficient Consumer Response” published by Kurt Salomen
Associates investigated that within the supply-chain of US-FMCG-Industry more than 30 Billion US-
§ are wasted due to inefficient process and missing orientation toward consumer needs.

Kurt Salmon Associates, Inc.: Efficient Consumer Response — Enhancing consumer Value in
the Grocery Industry, published by Food Marketing Institute, Washington DC, 1993, p. 4.

In a non-representative inquiry of the Latvian journal “Supermarkets” it became clear that ECR
respectively the comprised methods is neither known nor applied in Latvian trade. (Oral
communication with the Managing Director of “Supermarkets” Mr. Zakman (13.09.2004)).
Seifert (2002), p. 16.

Metro Handleslexikon (2004).

Ibit.

Metro Handelslexikon (2003).

Ibit.

Kurt Salmon Associates (2003).

Seifert (2004 ).

Seifert (2002).

D. Simchi-Levi et. Al (2003).

Customer Relationship Management will not be discussed in this paper.

Harrison, Terry P. (2003): Principles for the strategic design of supply chains. The Practice
of supply chain management, p. 5.

Seifert, D (2002), p. 22-23.

Scalem, M and Divyanshu (2003): Category Management: A Strategic Perspective and it’s
Application in Indian Context.

Ibid.

Category Management Subcomitee of the ECR Best Practices Operationg Comitee &
Partnering Group Inc. (1995), “Category Management Report: Enhancing Consumer value
in the Grocery Industry”, ECR Canada.

See also http://www.ecrnet.org /global scorecard (published on 26.09.2004) and
http://www.ean.de/e2 (published on 26.09.2004).

Scalem, M and Divyanshu (2003):

Kotzab, Herbert (2002): Managing the Grocery Industry in an Efficient Consumer
Response manner.

Ibit.
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Kopsavilkums

Efektiva Patérétaju ReagéSana (EPR) ir daudzpusigs vadiSanas koncepts, kas
balstits uz vertikalo sadarbibu razoSana un mazumtirdznieciba ar mérki efektivi
apmierinat paterétaju vajadzibas.

Ar vertikdalo sadarbibu saprot partnerattiecibas starp organizacijam, kas
nekonkurg viena un taja pasa komercdarbibas joma, piemeram, razotajs un tirgotajs.
Konkréts mérkis kooperativas logistikas un piedavajuma kédes vadiSanas jomas ir
novéerst neefektivitati, kas rodas, nesaskanojot procesu secibu piedavajuma kedgs.

Kategorijas vadiSsanas mérkis ir vienoties par kooperativu tirgvedibu ar noliku
novérst kliidas reklamas un produkta pardosanas sekmésanas aktivitates, sortimenta
izvel€ un produktu ieviesana.

Rezumgjot pétijuma rezultatus, ir janorada uz diviem biitiskiem aspektiem:

1. EPR lauj samazinat izmaksas piedavajuma k&dg€s par vairak neka 10%.

2. Produkta cena samazinas par vairak neka 5%, kas ]auj ietaupit paterétajam.

Attieciba uz manu pasreiz€jo petijumu — mazie un vidéjie uznemumi starpvalstu
biznesa — truka pieradijumu tam, ka varétu izmantot par EPR iegtitos datus, jo tie ir
balstiti uz informaciju par globaliem spélétajiem. Siem uznémumiem jaturpina veikt
empiriskie petfjumi par EPR.

Atslegvardi: paterina preces, vertikala sadarbiba, mazie un vidgjie uzne€mumi.
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Monetaras politikas efektu novertesana

Estimating the Effects of Monetary Policy

Rita Freimane
Latvijas Universitate
Ekonomikas un vadibas fakultate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1050

Raksta aplikotas dazadas monetaras transmisijas mehanisma kvantitativas analizes metodes,
sniegts 1ss procentu likmju, vallitas, aktivu cenu parmainu un labklajibas kanalu darbibas
vertgjums Latvija. Raksta merkis ir analiz€t vektoru autoregresijas (VAR) modela
piemérotibu monetaras politikas transmisija svarigdko mainigo lielumu noteikSana un,
izmantojot VAR modelus, kvantitativi novertét monetara Soka ietekmi uz dazadu
tautsaimniecibas lielumu svarsttbam. Pamatojoties uz VAR modelu rezultatiem, iegiits
secinajums, ka pastav statistiski nozimiga, bet parejosa procentu likmju ietekme uz IKP, un ka
valiitas kursa parmainu ietekme uz cenu limeni un produkcijas izlaides apjomu ir parejosa, bet
lielaka un ilgak vérojama neka procentu likmju iespaids.

Atslegvardi: vektoru autoregresija, monetara politika, transmisijas mehanisms.

TIevads

Pasaulé monetaras politikas ietekme uz tautsaimniecibu ir plasi pétits jautajums.
P&édgja laika $1 analize veikta arT daudzas parejas ekonomikas valstis, secinot, ka ari
tur monetaras politikas transmisijas mehanisms palénam sak darboties saskana ar
ekonomiskas teorijas principiem. Kaut ari, saskana ar teoriju, valstis ar fiksétu vai
maz ietekm&amu valtitas kursu monetaras politikas ietekme uz tautsaimniecibu ir
mazinata, ta tomér ir iesp&jama. Pieméram, ta ka Latvija lats ir piesaistits SDR
grozam un to veidojoSo valiitu kursi brivi svarstas tirgus spéku ietekmé€, ar1 lata
kurss svarstas pret katru no §tm valtitam atseviski. Tap&c tirdzniecibas nosacijumi un
neto eksports starp Latviju un kadu no citam valstim ir atkarigs no atbilstoso valiitas
kursu dinamikas un attiecigajiem cenu limeniem. Bez tam, kaut arT Latvija ir briva
kapitala mobilitate, vietgjie un arvalstu aktivi tomér nav pilniba aizstajami, tadel
pastav procentu likmju atskiribas Latvija un pasaulé. Rezultata mainas cenu limenis
un realais vallitas kurss, tap&c iesp&jama ictekme uz neto eksportu (Sada monetaras
politikas ietekme ir mazaka un lénaka salidzinajuma ar peldosa valiitas kursa
situaciju, bet ta tomer pastav).

Latvija centralas bankas (Latvijas Bankas) monetarajai politikai TpaSa nozime
bija stabilizacijas procesa devindesmito gadu sakuma un vidd, veicot inflacijas
samazinasanas pasakumus un radot ticibu nacionalas valiitas dzivotspgjai.
Stabilizacijas procesa sakumposma parejas ekonomikas valstis cinai ar inflaciju
faktiski bija jaizvelas starp diviem alternativiem variantiem — stabilizacija uz naudas
vai valiitas kursa bazes. Valstim ar mazu atvértu ekonomiku tradicionala ir valiitas
kursa fikséSana (ta dazadajos variantos: stingri fikséts valiitas kurss, valiitas padome,
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»Iapojosa” piesaiste, vallitas koridors). Latvija, tapat ka daudzas citas parejas
ekonomikas wvalstts, iekS$€jo ekonomisko situdciju raksturoja strauj$ kritums
razoSana, reala dzives limena pazeminasanas, cenu liberalizacijas rezultata bija
novérojama hiperinflacija. Arcja ekonomiskd situdcija bija saistita ar argjas
tirdzniecibas nosacijumu pasliktinasanos, konkurences sp&jas kriSanos un
maksajumu bilances stavokla pasliktinaganos un tradicionalo tirgu zaudesanu [8]. So
problému novérsanai tika ieviesta pagaidu valiita — Latvijas rublis, sagatavojot vidi
lata ievieSanai. Stabilitates sasnieg$anai Latvijas Banka izv€lgjas fikséta nacionalas
valiitas mainas kursa politiku, piesaistot lata kursu SDR (Special Drawing Rights —
specialas aizpémuma tiesibas; vallitas kods saskana ar starptautisko valiitu
klasifikatoru ISO 4217 — XDR; 1 SDR = 0,7997 LVL) [13]. Sadu izvéli veicinaja ari
nestabilais un mainigais naudas pieprasijjums Latvijas tautsaimniecibas lielo
strukturalo parmainu del.

Pasaules pieredze rada, ka valiitas kursa piesaistes [imenis stabilizacijas procesa
sakuma un valitas kursa reZima izvele ietekm& tadu svarigu jautdjumu
tautsaimniecibas attistiba ka konkurences sp&jas pasliktinaSanas [8]. 1. attéla
apskatama Latvijas eksporta un importa dinamika attistibas gados.

—e— Imports, milj. Ls
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1. att. [dati no LR Centralas statistikas parvaldes] Importa (milj. Ls) un eksporta (milj. Ls)
dinamika Latvija
Dynamics of Import and Export in Latvia

1. att€la redzamais importa parsvars par eksportu varétu liecinat, ka lata kurss
vairak stimul€ plasu patérina pre¢u importu un izspiez Latvijas razotajus no vietja
tirgus. 2003. gada Latvijas imports parsniedz eksportu aptuveni par 79,3%, vél
vairak palielinot starpibu starp eksporta un importa kopveértibu [13]. Detalizéta
monetaras transmisijas valiitas kanala izmantoSanas iesp&ju analize varétu raksturot
monetaras politikas spgjas ietekmét §1s problémas risinajumu.

Turpmak raksta pétita Latvijas bankas monetaras politikas ietekme uz
tautsaimniecibu, analiz&jot procentu likmju un valiitas kursa lomu $aja procesa.
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1. Monetaras politikas transmisijas kanali

Daudzu centralo banku, t. sk. arT Latvijas Bankas, monetaras politikas galvenais
mérkis ir zema un stabila inflacijas Iimena nodros$inasana. Monetaras politikas
transmisija ir to ekonomisko procesu kopums, ko centrala banka izmanto sava mérka
sasniegSanai un kas saista naudas daudzumu, procentu likmes, valiitas kursu ar
ekonomiskas aktivitates jeb iek§zemes kopprodukta izmainam.

Monetaras politikas Soku parnese uz tautsaimniecibu iedalama tris etapos:

e centrala banka ietekmé naudas piedavajumu un procentu likmes;

e naudas piedavajums un procentu likmes ietekmé kop€jo pieprasijumu;

e  kopégjais pieprasijums ietekmé kopgjo piedavajumu un inflaciju.

Modernaja finansu sist€ma tradicionali izdala Cetrus pamatkanalus monetaro
Soku transmisijai:

e Procentu likmju kanals. Ekspansiva monetara politika samazina realas
procentu likmes, radot picaugumu investicijas, kas noved pie kopgja
pieprasijuma un produkcijas izlaides palielinajuma.

e Valitas kursa kanals. Ekspansivas monetaras politikas rezultata
samazinoties realajai procentu likmei, nacionalaja valiita piesaistitie
depoziti kliist salidzinoSi mazak pievilcigi par depozitiem arvalstu valiita,
samazinas to apjoms un pieprasijums pe&c nacionalas valltas, rezultata
samazinas valiitas vértiba, un vietgjas preces, salidzinot ar import&tajam,
palétinas, un pieaug neto eksports.

e Labklajibas kanals (aktivu cenu parmainu kanals). Pieaugot naudas
piedavajumam, palielinas iedzivotaju ticksme térét. Dala naudas var tikt
investéta akciju tirgd, palielinot pieprasijumu un lidz ar to arT akciju cenas.
Rezultata akcijas klist pievilcigakas par fikséta vai salidzinoSi zemaka
ienesiguma vertspapiriem, palielinas Tobina q koeficients (uznpémuma
tirgus vertiba attieciba pret pamatkapitala aizstdjamibas izmaksam) un
investiciju apjoms.

e Kreditu kanals. Ekspansiva monetara politika palielina banku rezerves un
noguldijuma apjomu, Iidz ar to arT kreditu izsniegSanai pieejamo lidzeklu
apjomu. Tas veicina investicijas un paterinu, lidz ar to ar1 produkcijas
picaugumu [2].

2. Iss monetaras transmisijas kanalu darbibas apraksts Latvija

Galvenais mérkis Latvijas Bankas darbiba ir apgroziba esosa naudas daudzuma
regulacija, Tstenojot tadu naudas politiku, kas saglabatu cenu stabilitati valsti. Lai
ietekmétu inflacijas Itmeni (un naudas pieprasijumu), centrala banka var izveleties
procentu likmju kontroli. Bet Latvijas Bankas situacija nav iesp&ams 1stenot
neatkarigu monetaro politiku, vienlaicigi kontrolgjot procentu likmes un nodrosinot
nacionalas valiitas stabilitati, bet ir iesp&jams mazinat nevélamas procentu likmju
svarstibas [10].

Monetaras politikas ietekmes lielumu verte, analizjot, cik elastigi attiecigo
monetaras transmisijas kanalu parveidojumu virknes posmi reagé uz ieprieksgja
posma izmainam. Jo lielakas ir §1s izmainas, jo lielaka ir mainigo savstarp&ja
elastiba, jo apskatamais monetaras transmisijas kanals ir specigak attistits.
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2.1. Procentu likmju kanala darbiba

Centralas bankas noteiktas procentu likmes ietekmé naudas tirgus procentu
likmes, kas savukart ietekmé kapitala tirgus, kreditu un noguldijumu procentu
likmes.

Latvijas Bankas noteiktajas procentu likm@s verojama stabilitate, no tam
atkarigo starpbanku likmju svarstibas radusas, sekojot likviditates [imena situacijai.
Kaut gan procentu likmes kanals rietumvalstu tautsaimnieciba paslaik tiek uzskatits
par vienu no svarigakajiem monetaras transmisijas kanaliem, ta ietekme uz Latvijas
tautsaimniecibu, 1pasi finansialo reformu sakuma, bijusi ierobezota. Parejas perioda
sakuma inflacija bijusi loti augsta un butiski ietekmg&jusi kreditu procentu likmes, bet
centralas bankas procentu likmju politikas ietekme uz investiciju apjomu un attiecigi
arT uz kopgjo pieprasijumu bija ierobezota. Tomer paredzams, ka Latvija procentu
likmju kanala loma pamazam klGst arvien svarigaka [Lo¢melis A. Par procentu
likumu dinamiku, 13].

2.2. Valiitas kursa kanala darbiba

Saskana ar teoriju, fikséta valiitas kursa apstaklos valiitas kursa kanala
darbiba nav efektiva. Latvijas situacija $is secindjums nav viennozimigs, jo lata

kurss paliek fikséts tikai pret paSu SDR grozu, bet tas svarstas pret katru no SDR
groza ietvertajam valutam.
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2. att. [dati no LB] Lata kursa dinamika attieciba pret USD un eiro
Exchange Rate of the Lat against USD and Euro

2. att€la redzams ieguvums no piesaistei izvéleéto valiutu diversifikacijas.
Perioda, kad vérojams lata vertibas kritums pret ASV dolaru, redzams ta pieaugums
pret eiro, ka rezultata lata kursa svarstigums tika samazinats. Tada pieeja devusi
iesp&ju minimizet valiitas risku un nestabilitati.

Pastavot valiitas kursu un arT cenu Iimena atSkiritbam, tiek ietekméts realais
efektivais lata mainas kurss (3. att.).
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3. att. [dati no LB] Reala efektiva valiitas mainas kursa dinamika
Real Effective Exchange Rate of the Lat

Sekas reala efektiva valiitas mainas kursa svarstibam ir neto eksporta izmainas.
Tomér So izmainu celonis drizak meklgjams argjo faktoru darbiba (argja
pieprasijuma izmainas, pasaules valiitu kursu svarstibas utt.), nevis Latvijas Bankas
monetaraja politika.

Lidz ar to valiitas kursa kanala darbiba Latvija saistita galvenokart ar zema
inflacijas Itmena noturé8anu, bet tik stingras piesaistes rezultata (LB noteiktais
oficialais lata kurss ir fiks€ts pret SDR, bet komercbanku kursa koridora robezas ir
+/— 1% no oficiali noteikta kursa [13]) valiitas kursa kanala raditic efekti atzistami
par maznozimigiem. Tirdzniecibas nosacijumi un neto eksporta apjoms starp Latviju
un kadu citu valsti ir atkarigs no attiecigo valiitas kursu dinamikas un atbilstosajiem
cenu Itmeniem. Lai gan pastav briva kapitala mobilitate, argjo faktoru ietekme ir
iesp&jama, jo viet€jie un arvalstu aktivi nav perfekti aizstajami un vérojama procentu
likmju atskiriba Latvija un pasaulé. So atskiribu rezultata tad arf rodas cenu limena
izmainas un reala valiitas kursa svarstibas, kas ietekmé neto eksportu.

2.3. Labklajibas (aktivu cenu parmainu) kanals

Labklajibas kanala darbibas efektivitati nosaka vietgja kapitala tirgus attistibas
pakape. Neattistits vertspapiru tirgus nereagé uz monetaras politikas raditajam
izmaindm naudas piedavajuma un procentu likm&s. Latvijas akciju tirgus
kapitalizacija, salidzinot ar kop&o ekonomikas attistibas Itmeni, ir viena no
zemakajam starp Eiropas Savienibas kandidatvalstim [11]. Tirdznieciba ar
vertspapiriem Latvija notick Rigas Fondu birza, kuras darbibas efektivitati raksturo
vairaki raditaji: svértais indekss DowJones RSE, cenu indekss RICI un kopgja tirgus
kapitalizacija. Latvijas Bankas veiktajos p&tijumos So raditaju attistiba vertéta ka
saméra stagnativa, no ka var secinat, ka Latvijas fondu tirgus ir vaji attistits.
Pietrukst lielu uzn@mumu ar sadalitu kapitala piederibas struktiiru, kas nodro$inatu
nepiecieSamo kapitalizacijas Iimeni, veicinot investoru piesaisti un fondu tirgu
likviditati [10].

Aktivu cenu parmainu kanala ietekme uz Latvijas ekonomiku sp&cigak izpauzas
zemes un nekustama IpaSuma tirgus attistiba. Visvairak $is tirgus aktivizgjies Riga,
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lielakajas pilsetas un tam tuvakaja apkartng, kur arT veérojams straujakais nekustama
Tpasuma cenu pieaugums. Sis cenu kapums veicinajis hipotekaro kreditu apjoma
pieaugumu pedgjos gados.

2.4. Kreditu kanals

Kreditu kanalu raksturo banku aizdevumi majsaimniecibam un nefinansu
uznémumiem. Ta darbiba atkariga no banku sist€mas attistibas pakapes.

P&dgjos gados verojamais Latvijas banku sisteémas nostiprinasanas process un
banku relativais svarigums nebanku sektora apgade ar finansSu lidzekliem var&tu
veicinat monetaro transmisiju pa kreditu kanalu. Tomér augsta likviditate un augoss
banku vidgjais lielums var vajinat saiti starp procentu likmju un kreditu politikas
parmainam [12].

Bez tam Latvija ir augsts arvalstu kapitala Tpatsvars banku apmaksata kapitala
struktira. Saskana ar FinanSu un kapitala komisijas datiem, 2003. gada beigas
53,9% no Latvijas banku apmaksata kapitala piederéja arvalstu akcionariem, bez
tam arvalstu akcionariem devinas bankas piedergja vairak neka 50% no apmaksata
pamatkapitala [13]. P&c aktivu apjoma Latvijas lielakas bankas (ka Hansabanka,
Unibanka) ir starptautisku finanSu grupu parstavji, kam ir iesp&ja vieglak apiet
kredttu kanala ierobezojumus, mazinot ta nozimi.

3. Metodes izvéle monetaras politikas efektu novertesanai

Pasaulé monetaras politikas transmisijas mehanisma analizei veltito pétijjumu
skaits ir liels. Plasaks to apkopojums piedavats arT gramatas, pieméram, Walsh [2].
Pétijumos izveletas dazadas metodes (atkariba no mérka), bet visbiezak lietota ir
strukturala vektoru autoregresijas metode. Sis metodes prieksrociba ir iespéja
laikrindu analizes modelt ieklaut ekonomikas teorijai atbilstoSus nosacijumus.

Latvijas situacija monetaras politikas transmisijas mehanisma dazado kanalu
darbiba, to veicinoSo un ierobezojoSo faktoru izp€te ir veikta Latvijas Bankas
pétijuma [12]. Sim mérkim lietots strukturalais vektoru autoregresijas modelis un
mazs strukturals makromodelis. Turpmakaja izklasta piedavataja p&tijuma verteti
monetaras politikas Soki, izmantojot vektoru autoregresijas modelus, icklaujot tajos
no LB pétijuma apskatita modela atskirigus ekonomiskos raditajus, identifikacijai
lietojot citu pieeju un izmantojot citus eksogénos mainigos. Rezultati salidzinati
raksta secinajumu dala.

Lai veiktu monetaras transmisijas kvantitativus pétijumus, parasti lieto
sekojosas metodes:

e vektoru autoregresivi modeli (VAR);

e  mazi strukturali makromodeli;

e liela méroga makroekonometriski modeli.

Katrai no §Tm metodém ir savas priekSrocibas un savi trukumi.

VAR un mazie makromodeli ir salidzino$i vienkarSi, to noveért€Sana nav
jaizmanto liels skaits laikrindu. Vispariga gadijuma s§is metodes tiek izmantotas, lai
novertetu monetaras politikas efektus caur atseviSkiem monetaras transmisijas
kanaliem, katru no tiem aprakstot atseviski. Sada pieeja ir vérojami arf trikumi, jo
tada gadijuma nav nemti véra monetaras politikas sistematiskie komponenti, tiek
uzskatits, ka monetaras politikas darbibas nav iepriek§ paredzamas. VAR modeli
lietojot, nepiecieSams izmantot pietickami garas laikrindas, kas nav pieejamas
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Latvijas situacija (modela izveide iespgjama, izveloties méneSa datus, bet,
pieméram, IKP dati pieejami tikai ceturks$na griezuma).

Ta ka lielu makroekonometrisku modelu apraksta iesp&ams ieklaut visas
svarigakas attiecibas ekonomika, ir iesp&ams aprakstit sakaribas dazados tirgos,
tiem tiek dota prieksroka. Tomér to realizacija rodas nopietnas problémas. Atsevisku
sektoru apraksta jalieto spécigi teorétiski piepémumi, kas attiecigajai ekonomikai
nemaz neizpildas (ST probléma ipaSi raksturiga parejas ekonomikas valstim, ka,
pieméram, Latvijai).

Nemot véra, ka raksta merkis ir identificét tos mainigos lielumus, kuri
monetaras politikas transmisijas procesa ir vissvarigakie, talakai izpétei izvelets
vektoru autoregresijas modelis.

3.1. VAR metodologija

Kops Sims 1980. gada apraksta modeli, kas ,,]auj runat datiem pasiem par sevi”
un kura nav strikti jaizskiras, kur§ mainigais ir eksogéns, kur§ endogéns, $1 metode ir
plasi lietota arT monetaras politikas analize [1].

Vispariga gadijuma m mainigo ar p novéloSanam vektoru autoregresijas modelis
pamatforma uzrakstams sekojosi:

])
X =, +2Aixt—i +u,, kur
i=1

T - .- .
X, = (x“,xm X ) —mx1 endog&no mainigo vektors;

ot mt

u,~N(0; Z” ) — kltdu lielumu vektors;

u, satur determin€tus mainigos (tadus ka konstante, laika trends vai fikfivie mainigie).

Koeficientu matricu A; un kovariaciju matricu Z” var novertét, izmantojot

parasto mazako kvadratu metodi [4].
Modela piep@mumi:
(1) visi vektora x, ieklautie mainigie ir stacionari;
(2) kludu lielumi ir balta troksna procesi, nav korel&ti sava starpa.

VAR metodes lietojuma monetaras politikas efektu novertésana rodas vairaki
kritiski jautajumi:

e izvElétais novéloSanos garums un modela novélosanos struktiira;

e modela dimensiju noteik§ana (modeli iek]auto mainigo izvéle);

e monetaras politikas strukturalo Soku identifikacijas metode.

Optimala novélosanas garuma izvélei tradicionali izmanto informacijas kritériju
salidzinajumu (pieméram, Akaike Information Criterion; Hannan — Quinn Criterion
vai Schwarz Criterion). Metozu lietojuma secinajumi ne vienmeér ir viennozimigi.
Jaatzist, ka piemérotaka nové&loSanas garuma izvEle ir liclaka VAR praktiska
lietojuma probléma. Parak liela noveloSanas garuma vértiba rada nepiecieSamibu
novertét lielu parametru skaitu, ka rezultata pat pie liela novérojumu skaita biitiski
samazinas brivibas pakapes jeb tiek samazinata hipotézu parbaudes jauda. (Ja ir m
vienadojumi ar p novélosanos, kopa rodas nepiecieamiba novertét (m + pm’)
parametrus [4]). Savukart, izv€loties parak 1su novelosanas garumu, var tikt zaudéta
bitiska informacija par mainigo savstarp&jo ietekmi ilgaka laika posma.
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Modela novelosanas strukttira ir literatira maz pétits jautajums. Bet, ta ka
daziem no autores p&tijuma sakuma posma izveidotajiem VAR modeliem lielai dalai
koeficientu novert€jumi nebija statistiski atSkirigi no 0, tika meklets risinajuma
variants, ka uzlabot So situaciju. Parasti veido modelus ar simetrisku novéloSanas
struktiiry, t. i., visiem mainigajiem viens un tas pats novéloSanas garums. Keating
(2000) savos pétijumos ir secinajis, ka monetaras politikas efektu kvantitativa
novertésana piemerotaki ir VAR modeli, kuros dazadiem mainigajiem, atbilstosi
realiem datiem, novéloSanas garums atskiras, bet tas ir vienads katram mainigajam
visos vienadojumos. Neatbilstibu realajai novéloSanas struktiirai raksturigs liels
statistiski nenozimigo koeficientu skaits modeli (Runkle, 1987; Rudenbusch, 1998;
Keating, 2000). Tas var radit problémas, precizgjot Soku raditos efektus, jo impulsu
reakcijas un dispersiju dekompozicijas funkcijas ir funkcijas no VAR reducétas
formas novertetiem parametriem.

Cita probléma, kas saistita ar VAR, ir mainigo izvéle. Saskana ar teoriju, lai
hipotézu parbaudei var€tu lietot tradicionalas t un F statistikas, visiem m modelt
icklautajiem mainigajiem vajadz&tu bt stacionariem [4]. Ja tas ta nav, dati atbilstosi
jatransformé, pieméram, nemot pirmas kartas diferenci. Péc $adiem parveidojumiem
var tikt apSaubitas modela koeficientu interpretacijas iespéjas.

Ta ka ar VAR modeliem novértéto koeficientu interpretacija biezi ir griti
veicama, parasti noverte ta sauktas impulsu reakcijas funkcijas (impulse response
functions, IRF). Tas iezim& VAR sist€émas katra atkariga mainiga reakciju uz Sokiem
kltdu lielumos un izseko $adu Soku efektu vairakus periodus uz prieksu. Impulsu
reakcijas var novertét tikai modeli ieklautajiem mainigajiem, kas parasti ir tikai
maza dala no interes€joso ekonomisko raditaju kopas. Tas vélreiz pasvitro modelt
lietoto mainigo kopas pareizas izv€les nozimibu.

3.2. Mainigo izvele

VAR modeli var ieklaut tikai ierobezotu mainigo skaitu. Sekojot Smets (1996)
paraugam, raksta apskatitaja modelt ieklauti 4 mainigie: izlaide y, cenu limenis p ka
monetaras politikas gala mérki raksturojosi lielumi, Tstermina procentu likmes i un
valiitas kurss e ka iespgjamie monetaras politikas instrumenti. Plasakos modelos
parasti ieklauj vel kadus no attiecigas monetaras politikas transmisijas mainigajiem,
piem@ram, ilgtermina procentu likmes, naudas agregatus vai kreditu apjomus.

Modeli izmantoti méneSa dati laika posma no 1995. gada janvara lidz 2003. gada
decembrim. Ta ka IKP dati piecjami tikai ceturkSpa griezuma, bet VAR modeli
nepiecieSamas garakas laikrindas, IKP dati interpoléti. Ideja balstita uz [14]. Komen-
tars par e: salidzinagjumam veidots viens modelis ar lata un ASV dolara attiecibu, otra
modelt izmantots eiro kurss (no 1995. lidz 1999. gadam laikrinda papildinata ar lata
kursu pret Vacijas marku). legiitie rezultati bija atSkirigi. Lata svarstibam attieciba pret
ASV dolaru bija vérojama nedaudz lielaka ietekme uz IKP un PCP.

Tika veidots arT modelis, kas papildinats ar 2 ekogéniem mainigajiem: vid&ji
Eiropas Savieniba noverotas paterina cenu gada parmainas (dati no ECB) un vidgjas
1stermina procentu likmes (dati no ECB). Atskiriba rezultatos nebija butiska.

3.3. Stacionaritates parbaude

Stacionaritates parbaudei lietotas autokorelaciju un parcialo autokorelaciju
diagrammas un vienibas saknes (unit root) tests.
Vienibas saknes testa rezultati redzami 1. tabula.
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1. tabula

Paplasinatais Dika — Fullera vienibas saknes tests
Augmented Dickey—Fuller Tests of a Unit Root

Laikrinda ADF testa statistika
Ay —4,269303
Ap — 4,7477484
i —3,2644231"
Ae —14,5000231

* . . . — - . . — —
nav statistiski nozimigs pie 1% ticamibas Itmena

Péc 1.tabulas redzams, ka IKP interpolétajiem datiem, patérina cenu
parmainam un valiitas kursam izv€loties pirmas kartas diferences, visi modeli
ieklautie mainigie bils stacionari. Johansona kointegritates testa rezultati noraida
kointegritati, Iidz ar to model]a verté€Sanai var izmantot tradicionalas t un F
statistikas. Tas izriet no Engers teikta [4].

3.4. Novelosanas garuma izvéle VAR modelim

2. tabula doti noveloSanas garuma izvélei veikto informacijas kriteriju rezultati.
Divi no izveletajiem krit€rijiem norada uz 7 ka piemérotako novélosanas garumu.

2. tabula

Novélosanas garuma izvéle VAR modelim
Optimal Lag Length Estimation using Different Information Criterions

Akaikes Svarca Hannana — Kvinna
LR tests informacijas informacijas informacijas

kriterijs kriterijs kriterijs
0 XXX 0,723660 0,797456 0,750011
1 159,8210 —1,284232 -1,104354 —-1,260480
2 16,12722 —1,456322 —-1,030623 -1,298048
3 4,747309 -1,376900 —0,870733 -1,170636
4 3,245664 —-1,290766 —-0,710544 —-1,057422
5 5,567432 —-1,271380 -0,566239 -1,002309
6 6,097654 —-1,263956 —0,437958 —0,975322
7 16,093324 —-1,448897 —0,462043 —-0,980032
8 0,880744 -1,360012 —-0,263200 —-1,021847
9 1,123422 —1,254455 —0,057798 —0,911381
10 1,632442 —-1,180182 0,139133 —0,781743
11 0,453320 —1,084507 0,345774 —0,523976
12 3,423154 —1,051587 0,601130 —0,432632

Atbilstosi testa rezultatiem VAR modell izmantots nov€loSanas garums 7
visiem modelt ieklautajiem mainigajiem. Izvéles piem&rotibu apstiprina fakts, ka
regresiju atlikumi atbilda balta trokSpa procesa raksturojumam. Ja iegltie
koeficientu novertejumi vairuma baitu statistiski nenozimigi, varétu méginat uzlabot
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modela kvalitati, izv€loties nesimetrisku novélosanas struktiiru (Saja gadijuma tas
nebija nepiecieSams).
3.5. Identifikacija

Modela identifikacijai izvéleta tradicionala metode — Choleski dekompozicija.
Tas ideja ir VAR modeli lietot sekojosu koeficientu matricu,

1 y
B X — le 1 ) P
' |B, B, 1 il

B, B, B, 1 e

kura koeficienti virs galvenas diagonales vienadi ar 0. Sads identifikacijas veids
saistits ar pienémumu, ka atbilsto§ajam mainigajam nav acumirkligas vai sinhronas
ietekmes uz citu mainigo [4].

Vispariga gadijuma $adam piep€mumam nav teorétiska pamatojuma, bet,
izvéloties atbilstoSu mainigo secibu, to var izskaidrot (pieméram, IKP pasreizgjai
vertibai nav tieSas ietekmes uz pasreiz€jo cenu Iimeni, procentu likmém un valitas
mainas kursu).

3.6. Impulsu reakcijas funkcijas

Response to Cholesky One S.D. Innovations + 2 S.E.

Response of IKP to PRO Response of IKP to VAL

5 10 15 20 25 30 35 5 10 15 20 25 30 35

Response of PCP to PRO Response of PCP to VAL

5 10 15 20 25 30 35 5 10 15 20 25 30 35

4. att. Impulsu reakcijas funkcijas
Impulse Response Functions
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4. attela redzama IKP un PCP reakcija uz vienas standartnovirzes Sokiem
procentu likmju un valiitas kursu lielumu izmainas.

Secinajumi

Veidojot VAR modelus ar vienu un to pasu mainigo komplektu, bet atSkirigiem
novéloSanos garumiem, biitiski atSkiras modela nozimiguma vértéjums.

Pamatojoties uz VAR modelos iegiitajam impulsu reakcijas funkcijam, var
secinat, ka pastav statistiski nozimiga, bet parejosa procentu likmju ietekme uz IKP.

Salidzinot ar ES valstis veiktajiem pé&tijjumiem [2], Latvija reakcija uz mone-
tariem Sokiem ir noverojama 1saka laika perioda, kas ir raksturigi valstim ar mazu
atvertu ekonomiku.

Modelu rezultati rada, ka valiitas kursa parmainu ietekme uz cenu limeni un
produkcijas izlaides apjomu ir lielaka un verojama ilgak neka procentu likmju
iespaids. Sads rezultats iegiits gan modeli, kura lietots lata kurss pret ASV dolaru,
gan modeli ar lata kursu pret eiro. Tadgjadi ieglistams secinajums — lidzigi ka
tieSi valiitas kursa kanala darbiba.

Saskana ar teoriju, fikséta valiitas kursa apstaklos centrala banka nevar izmantot
valiitas kursa kanala darbibu tautsaimniecibas attistibas ietekmei. L1dz ar to, turpinot
mehanisku lata kursa piesaisti SDR valitu grozam, Latvijas Bankas iespgjas
ietekmét tautsaimniecibu, izmantojot valiitas kursa kanalu, ir ierobeZotas. Tomer, ka
rada VAR rezultati, ja lata kursa svarstibu koridors biitu bijis paplasinats, principa
Latvijas Bankai biitu bijusi iesp€ja ietekm@t neto eksporta apjomu, pamatojoties uz
nepiecieSamibu veicinat Latvijas ekonomisko attistibu.

Padzilinatai petjumu veikSanai vairak pieme&rots bitu strukturals vektoru
autoregresijas modelis, kura, izv€loties piemé&rotu identifikacijas sh&mu (piemeram,
bloku rekursivo, Iidzigu ka Smets (1997)), biitu iesp&jams iegiit Soku strukturalu
interpretaciju.
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Summary

The description of different methodologies for estimation of monetary policy
effects to the economy is given. Short empirical analysis of the interest rate channel,
the exchange rate channel, lending channel and wealth channel in Latvia is made.
The main purpose of this paper is to analyze an applicability of VAR models for
estimation of the monetary policy effects in Latvia. Results from VAR models show
that changes in the exchange rate and in interest rates have a temporary effect on
output, but the effect of the exchange rate shock is larger and lasts longer than that
of the interest rate. Monetary shocks mainly are transmitted to the economy through
the exchange rate channel.

Key words: vector auto regression (VAR) models, monetary policy, transmission
mechanism.
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datu analize. Noskaidrots, ka iestajparbaudijuma rezultati labak neka skolas sekmes korel€ ar
augstskolas sekmém, it ipaSi studiju sakuma. Ir ari paradits, ka potencidalo studentu
sagatavotibu un sekmes studiju sakuma iespaido vina skolas piederiba noteiktai skolu grupai.

Atslegvardi: Latvija, izglitiba, sekmes, kvantitativa analize.

Sakara ar izmainam augstskolu uznemsanas noteikumos autores velgjas izpétit
studentu sekmju korelaciju ar skolas vert€jumu un iestajparbaudijumu rezultatiem.
Darba mérkis bija noskaidrot, vai iestajparbaudijums matematika ka reflektanta
zinasanu kvalitativs vertSjums lauj atlasit sp&jigakos studentus. Tads pétijums
pasreiz ir loti aktuals sakara ar grozijumiem Augstskolu likuma [1], kas paredz
uznemsanu augstskolu studiju programmas, sakot ar 2004. gadu, organizét konkursa
kartiba, pamatojoties uz centraliz€to eksamenu rezultatiem. Latvijas Universitate un
arT citas augstskolas daudzas bakalaura un profesionalajas studiju programmas jau
2003. gada uznemsana notika p&c centralizéto eksamenu rezultatiem.

Lidz ar Latvijas integraciju Eiropas Savieniba izglitibas sist€mai janodroSina
ieglistamas izglitibas atbilstiba pieaugoSajam izglitibas kvalitates prasibam un
konkurencei starptautiska meroga. Visas Latvijas sabiedribas dzives limenis un
valsts attisttba nakotné atkariga no izglitibas efektivitates un kvalitates, no
sabiedribas sagatavotibas profesionalam darbam un brivai konkurencei Eiropas
kopgja ekonomiskaja telpa.

Izglitibas sistémas turpmakie uzdevumi nosaka nepiecieSamibu nodrosinat
izglitibas kvalitati, pieejamibu un izmaksu efektivitati. Izglitibas sistémas attistibas
mérkus lidz 2005. gadam un ricibas virzienus to sasniegSanai nosaka Izglitibas
attistibas koncepcija 2002.-2005. gadam, kas tika akceptéta ar Ministru kabineta
2002. gada 17. julija rikojumu.
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Izglitibas attistibas koncepcijas kopgjais merkis ir nodrosinat tadas parmainas
izglitibas sistéma, kas veicinatu uz zinaSanam balstitas demokratiskas un sociali
integrétas sabiedribas veidoSanos un Latvijas iedzivotaju un tautsaimniecibas
konkurétspgjas paaugstinasanos, ka art vienlaikus saglabatu un attistitu Latvijai
raksturigas kultiiras vertibas.

Augstakas izglitibas kvalitati un konkur€tsp&u var raksturot ar dazadiem
raditajiem, tacu vissvarigakie visa pasaulé ir absolventu konkurétsp&ja un profesiira.
Lai sagatavotu konkurétsp&jigus absolventus, viens no priekSnoteikumiem ir uznemt
studijam studentus ar labam priek$zinasanam macibu priekSmetos, kuri ir svarigakie
izv€letajam studiju virzienam.

Petjjuma tiek analiz&ti dati par Latvijas Universitates Ekonomikas un vadibas
fakultates studentiem. P&tTjuma ierobezojumi:

e pétijuma izmantoti dati par Ekonomikas un vadibas fakultates studentiem;

e analizeti tiek iestajparbaudijumu rezultati matematika;

e péc sakotngjo datu sagatavosanas apsekojamo studentu skaits samazinajas

lidz 1234, kas ir saistits ar sakotn&jo datu nepilnibu.

Lai novertetu iestajparbaudijumu nozimigumu augstskolas, vai tos var uzskatit
par kvalitativiem reflektantu zinaSanu veért§jumiem, tika lietotas matematiskas
statistikas atkaribas metodes [2;5;7]. Tika piemérotas divas parametriskas
statistikas metodes — korelacijas metode un dispersiju analizes metode — un no
neparametriskas statistikas — Kruskola — Valisa tests.

Datu apstrade un analize pétijuma tiek veikta ar paketes SPSS palidzibu (SPSS —
statistiska pakete socialajam zinatném [2]). Ar to iesp&jams atri un efektivi apkopot
nepiecieSamo informaciju, izmantojot funkcionali augstvertigas statistiskas metodes,
ieglitos rezultatus iesp&jams atspogulot tabulara un grafiska forma, ka art padarit Sos
rezultatus pieejamus citiem, izmantojot dazadas tehnologijas, tai skaita drosu
publicésanu Web tikla.

Lai izpilditu izvirzito uzdevumu — parbaudit iestajparbaudijumu nozimigumu
augstskolas, tiek izvEléti sekojosi raditaji: studenta atzimes skolas eksamenos,
atzimes augstskola, iegiitais punktu skaits iestajparbaudijuma un skola, kura
pabeigta. Sakotngjie dati pétijuma veikSanai ir no Latvijas Universitates
informativas sist€mas (LUIS) datu bazes, ieverojot visus personas datu aizsardzibas
likumus. Dati satur informaciju par Ekonomikas un vadibas fakultates studentiem,
kuri stud€ universitate laika no 1999. Iidz 2003. gadam. Izvirzito mérku sasniegSanai
tika izmantotas kvantitativas analizes metodes [3; 4; 6; 7].

Lai var@tu veikt jebkadu kvantitativu analizi, izmantojamiem datiem jabiit
sakartotiem, struktur€tiem un metodei pielagota formata. LUIS sistema ievadita
informacija péc savas struktiiras un formatiem ir pakartota LUIS funkcionalitatei. ST
informativa sistéma satur saméra plasu informaciju, ko var izmantot dazadiem
petijumiem, tai skaita arT Sim petijumam. Tacu, lai So informaciju vargtu izmantot, ir
javeic daudzi parveidojumi. Jaatzimé, ka LUIS dati par apskatamo periodu vél ir
nepilnigi. Pilnigi visa informacija par studgjoso sekm&m tiek atspogulota sistema
tikai pedeja gada laika. Tas saistits ar studentu rotacijas ievieSanu, kuru veic,
balstoties uz LUIS datiem.

Grafikos ir att€lots tris mainigo lieclumu “punktu skaits iestajparbaudijuma”,

EEINNT3

“atzimes augstskola”, “atzimes skola” sadalfjums.
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1. att. Mainiga lieluma “punkti iestajparbaudijuma” sadalfjums
Distribution of Variable ,, Points in Entrance Examination”

Punktu skaits ir sadalits diezgan proporcionali, tuvu normalam sadalijumam.
Mainiga lieluma vidgja vertiba ir 578 punkti.

Analizgjot skolas atzimju un augstskolas atzimju sadalfjumu, redzams, ka tas
nav proporcionals, bet ir nobidits nedaudz pa labi. Vidgja atzime skola ir 6,95, bet
augstskola — 6,79.
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2. att. Mainigo “atzimes augstskola” un “atzimes skola” sadalijums
Distribution of Variables ,, Marks in Higher School” and ,, Marks in School”
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Tika analiz&ti Pirsona un Spirmena korelacijas koeficienti starp mainigo lielumu
pariem. To vertibas vislielakas ir starp mainigajiem “atzimes skola” un “atzimes
augstskola”. Spirmena korelacijas koeficienta vértiba ir 0,548, bet Pirsona
korelacijas koeficienta vertiba ir nedaudz mazaka — 0,494. Starp mainigajiem
“punktu skaits” un “atzimes augstskola” Spirmena korelacijas koeficienta vertiba ir
0,468, bet Pirsona korelacijas koeficients ir 0,415. Var secinat, ka starp mainigajiem
“atzimes skola” un “atzimes augstskola” pastav ciesaka sakariba neka starp pargjiem
diviem mainigo pariem. Starp visiem mainigo pariem sakaribu cieSumu var raksturot
ka vidgji ciesu.

Tika analizétas atzimes augstskola un atzimes skola dazados iestajparbau-
dijumos iegtito punktu intervalos un pétits, vai neparadas atskiribas.

legiitie rezultati lauj izdarTt secinajumu, ka visaugstaka videja atzime 7,55 augst-
skola ir studentiem, kuru punktu skaits ir intervala no 700 lidz 1000, skola Siem
pasiem studentiem vid€ja atzime bijusi zemaka — 7,42. Apskatot vidgjas atzimes
studentiem, kuriem punkti ir intervala no 500 Iidz 699, redzams, ka vidgja atzime
augstskola ir 6,88, bet vidgja atzime skola — 7,07. Ari vél zemakos intervalos ir
novérojams tas pats — ka vidgja atzime skola ir augstaka neka vidgja atzime
augstskola.

No Siem iegiitajiem rezultatiem var secinat, ka matematikas eksamens, kura
rezultatus parada mainigais lielums “punkti”, lauj no reflektantiem, kuru zinasanas ir
viduvgjas, atlasit tos, kuriem ir labakas zinaSanas matematika.

Asimetrijas koeficients abiem mainigajiem visos punktu intervalos ir negativs,
kas norada, ka sadalfjums nav simetrisks attieciba pret vidgjo atzimi, bet nobidits pa
labi. Tas ir viegli izskaidrojams, jo vairak tom@r ir tadu studentu, kam ir atzimes
starp 6 un 10, neka starp 1 un 5, kas jau liecina par vajam zinaSanam.

Autores interesgja arT jautajums, vai vid€jais punktu skaits katra skolu grupa ir
vienads. Vai nav ve@rojamas atSkiribas starp Rigas skolam, lauku skolam un
lielpilsétu skolam? Atbildes uz Siem jautdjumiem dotu iesp&u noveértét skolu
izglitibas kvalitates viendabigumu. Sada analize tika veikta, izmantojot dispersiju
analizes metodi ANOVA.

Iegiitie rezultati ar 99% ticamibu lauj teikt, ka studentiem vid&jais iegitais
punktu skaits, kartojot matematikas eksamenu, visas skolu grupas nav vienads. Tas
ir atskirigs Rigas skolu, lauku skolu un lielpilsétu skolu grupas. Rigas skolu un
lauku skolu vidgjais punktu skaits atSkiras nozimigi (1. tabula).

1. tabula
Vidéja punktu skaita salidzinajums tris skolu grupas
Average Points Comparison in Three School Groups

Skolu grupas Skolu grupas Vidé_jo 5% tvi_c.a_mibas intel;\:a.?l}s

I @) starpiba Apakseja Augigja
aI-J robeza robeza
Rigas skolas Lauku rajonu skolas 37,45(*%) 14,78 60,12
Lielpilsetu skolas 30,16 -15,72 76,05
Lauku rajonu skolas | Rigas skolas -37,45(%) -60,12 -14,78
Lielpilsetu skolas -7,29 -54,17 39,60
Lielpilsétu skolas Rigas skolas -30,16 -76,05 15,72
Lauku rajonu skolas 7,29 -39,60 54,17
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Tapat tika salidzinatas mainigo “atzimes skola” un “atzimes augstskola” vidgjas
vertibas tr1s skolu grupas. Ar 95% ticamibu var teikt, ka vid€jas atzimes skola tris
skolu grupas nav vienadas, bet vidgjas atzimes augstskola ir vienadas. Vislielakas
atSkiribas vidgjai atzimei skola atkal ir starp Rigas skolam un lauku skolam.
Rezultats ir nozimigs — ar 95% ticamibas Iimeni.

Apskatitas analizes rezultati lauj izdarit secinajumu, ka vid€jas atzimes atskiras
Rigas un lauku skolas, punktu skaits ari $ais grupas ir atskirigs. Macoties augstskola,
§is atskiribas izlidzinas, jo p&c iestajeksamenu rezultatiem iesp&jams atlasit
konkrétam studiju virzienam visspgjigakos studentus.

ANOVA metode tika izmantota ari, lai salidzinatu mainigo “atzimes skola” un
“atzimes augstskola” vidgjas vertibas Cetras iestajparbaudijumu punktu grupas. Visi
dati par ieglito punktu skaitu iestajparbaudijumos tika sagrup@ti Cetras grupas
(2. tabula).

2. tabula
Iestajparbaudijumu punktu grupas
Entrance Examination Point Groups
Grupa Punktu skaits
1 700 - 1000
2 500 - 699
3 350 - 499
4 100 - 349
8
- S
6 4 o I
5 -
4 -
3 ||
2 ||
1 , !
0 - punktu skaits
100-349 350-499 500-699 700-1000
| Vidéja atzime skola
m Vidéja atzime matematika augskola
0 Vidéja atzime mikroekonomika un makroekonomika
O Vidéja atzime statistika

3. att. Vidgjas sekmes punktu grupas
Average Marks in Point Groups

Testa rezultati parada, ka lielakas atSkiribas dazadas punktu grupas ir
mainigajam “atzimes augstskola” neka mainigajam “atzimes skola”. Visi aprékinatie
rezultati ir statistiski nozimigi — ar ticamibas Itmeni 95%. No Siem rezultatiem var
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secinat, ka péc iegiita punktu skaita iestajparbaudijumos més tomér varam atlastt
sp&jigakos studentus.

g

7

& A
ﬁ S
{1 _ —
3 - I
2 - S
1 - S
0 ' ' ! punkiu skaits

100-349 350-499 500-699 J00-1000
[mvideja atzime skola @vicsja azime matemtika

4. att. Vidgjas atzimes augstskola matematika un vid€jas atzimes skola salidzinajums
punktu grupas
Comparison of Average Mark in Higher Scholl in Mathematic and Average Mark in
School in Point Groups

Tacu, salidzinot vid§jos sekmju rezultatus skola un augstskola, japiebilst, ka ari
skolas atzime lauj atlasit potencialos studentus.

Lo S LA = 7 B B =

100-349 350-499 500-699 700-1000 PUHU

OVid&ja atzime skold ®Vid&ja atzine augstskold

5. att. Vidgjo atzimju salidzinajums skola un augstskola
Average Marks Comparison in Higher School and School

Nobeiguma autores gribétu piebilst, ka petijums ir tikai aizsakts. Saistiba ar
jaunajiem noteikumiem par uzpemsSanu augstskolas p&c vidusskolas centralizeto
eksamenu rezultatiem noteikti japeta art §1 raditaja sakariba ar sekmém augstskola.
Neapsaubami bis interesanti noskaidrot, kur$ raditajs biis nozimigaks.
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Summary

The article deals with analysis of how the results of entrance examinations in
mathematics relate to the students’ later success. In the course of research the
analysis of entrance exams, study achievements at school and analysis of study data
at Higher Educational Establishments have been carried out. It has been proved that
the results of the entrance exams at University better correlate with study
achievements at the University than study achievements at school, especially in the
beginning of the study process. It has also been described that potential preparation
of the student and study achievements are influenced by belonging to the specific
group of schools.

Key words: Latvia, education, success, quantitative analysis.
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Starptautiskas pieredzes izmantoSana nabadzibas
raditaju noteikSanai Latvija

The Use of International Experience for Poverty
Parameter Definition in Latvia

Inese Kalnmeiere
Latvijas Universitate
Ekonomikas un vadibas fakultate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1050

Petijums veltits nabadzibas noteikSanas metozu evolicijas izp€tei. Autores mérkis ir,
salidzinot dazadu koncepciju un starptautisku organizaciju vert§jumus par nabadzibas
jedziena attistibu, noteikt kopigas un atSkirigas So metozu pazimes, ka arT izvertet pozitivas
pieredzes izmantoSanas iesp&jas Latvijas apstaklos. Darba ietvaros autore vérté absoliito,
relativo un subjektivo nabadzibas robezu, socialas izstumtibas, budzeta normas un citu pieeju
prieksrocibas un trikumus.
Svarigakas nabadzibu ietekm@josas parmainas izskaidro starpvalstu at¥kiribas. So atkiribu
izskaidroSana ir butiski svariga nabadzibas izpratnei misdienu sabiedriba. Lielaka dala
kvantitativo raditaju petniekus nodrosSina tikai ar mainigajiem, kas identificEé individu
atraSanos zem vai virs oficiali noteikta nabadzibas Itmena. Ar1 dazadi nabadzibas
noverteSanas veidi uzrada nelielas, bet nozimigas atSkiribas valstu ranzgjuma. Lai
maksimiz&tu petnieku ieguldijumu vienota nabadzibas noteikSanas modela izstradg, jaatrisina
divi jautajumi:
1. Ta ka pastav gritibas salidzinat nabadzibu laika un vieta, nepiecieSami raditaji, kuri
apvienotu to pasu paradibu katra sabiedriba.
2. Ta ka dazadas sabiedribas eksiste atSkiriga nabadzibas butibas nozime, rodas vajadziba
paplasinat paSu nabadzibas definiciju.

Atslégvardi: nabadzibas pétiSana, absoliitas nabadzibas robezas; relativas nabadzibas
robezas, Eurostat metodologija Latvija, monetara nabadziba.

1. Nabadzibas noteik§anas metoZu evoliicija

Jebkura kompleksa pieeja dzives Iimena, nabadzibas un izaugsmes novertésana
saskaras ar vienota krit€rija trikumu. Vairakas desmitgades petnieki savu uzmanibu
ir veltijusi nabadzibai un nevienlidzibai, vertgjot to vesturiskos attistibas virzienus
un meklgjot salidzinamu modelu iesp€jas (Alderson, Nielsen, 1999; Firebaugh,
2000).

Nabadzibas noteikSanas metodes, tapat ka nabadzibas jédziens, atrodas
nepartraukta dinamika. Tiek pilnveidotas ieprick$€jas metodes un mekléti jauni
risinajumi.

Jebkur§ meéginajums noteikt resursu pietieckamibu vai raksturot nabadzibas
izplatibu pieprasa noteikt slieksni, attieciba pret kuru var izmérit individa, gimenes
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vai majsaimniecibas dzives Iimeni. Slieksnis ir nepiecieSams, lai konstatetu individu
atraSanos virs vai zem konkréta nabadzibas Itmena.

Dazadi nabadzibas sliekSni ir ieviesti kopS Rauntri (Rowntree) pirma
mégingjuma 1901. gada fiksét nabadzibu, kad vértja nepiecieSamos ienakumus
tikai fizisko vajadzibu apmierinasanai. Absoliito vajadzibu definéSanas pieeju var
uzskatit par vienu no pirmajam nabadzibas noteikSanas metodém. Tas pamata ir
iztikas lidzeklu minimuma jédziens' (Alcock, 1997). Atseviskas situacijas
absoliitisma pieejas ietvaros pre¢u grozam pievieno tadus papildinosus faktorus ka
minimalais nepiecieSamais uznemto kaloriju daudzums un pajumte. Sabiedribai
attistoties un paaugstinot dzives kvalitati raksturojosos kritérijus, absoliitisma pieeja
zaudé savu nozimi. Lai gan regionos / valstis, kur galgja nabadziba joprojam
izplatita, absoliitisma pieeju izmanto, nosakot minimalo pielaujamo dzives limeni.
P&c autores domam, Sai metodei ir vairaki trikumi. Pirmkart, pieejas ietvaros
cilveciskas vajadzibas tiek interpret€tas parsvara ka fiziskas vajadzibas p&c partikas,
pajumtes, apgerba. Tadgjadi tiek ignorétas individu socialas vajadzibas. Otrkart,
stridigs ir pirmas nepiecieSamibas precu noteikSanas process. Nav skaidrs, ka
pamatvajadzibas tiek definétas un kur$ to dara, kads ir visparpienemtais minimalais
dzives limenis un kur§ to nosaka. Treskart, rodas gritibas noteikt iztikai
nepiecieSamo pre¢u kvantitativo daudzumu. Patérétais partikas daudzums un
izmaksas ir atkarigas gan no vietas, kas sabiedriba tiek iepemta, gan ikdienas
paradumiem, gan partikas pieejamibas tirgi.

Relafivisma pieeja, balstita uz Taunsenda (Townsend) 1979. gada definéto
nabadzibas teoriju, izmanto nacionala ienakuma vid&jo vai medianas raditaju. Ta
att€lo ekonomiskos raditajus, kuri atbilst doming&josam dzives stilam valstt. Tadgjadi
rodas iespgja izvairities no absoliito vajadzibu defingSanas, uzsvaru liekot uz
taisniguma sadales principa.

Neskatoties uz to, ka relativisma koncepcija ir uzlabota absoliitisma pieeja,
autoresprat, tai ir vairaki nozimigi trikumi. Pirmkart, relativisma pieeja uztver
nabadzibu ka statistisku paradibu (neatkarigi no nabadzibas robezas izvéles, noteikta
sabiedribas dala vienmér tiks uzskatita par nabadzigu). Otrkart, nabadzibas
kvantitativais raditajs neatspogulo nabadzigo individu dzives kvalitati (neparadas
kvalitativais aspekts).

Relativisma pieeju papildinot ar sociali nozimigu faktoru izmantoSanu, tiek
radita vienpratibas / socialo indikatoru pieeja. Ta analiz€ sociali nozimigas
vajadzibas, kas izveletas demokratiska cela. Taunsends pirmais uzsak izmantot
sociali nozimigus faktorus, vert€jot nabadzibas Iimeni valstt. Maks (Mack) un Lansl1
(Lansley) papildina §is pieejas tehniku, pamatojot zaudéjuma indeksa izmantoSanas
lietderibu (Mack, Lansley, 1985). Lielbritanijas zinatniece Pantacis (Pantazis) un
pétnicks Gordons (Gordon) piedava demokratizét socialas izslégSanas indikatoru
izveli, ka arT atSkirigi uztvert trikumu, kas rodas lidzeklu neesamibas rezultata un
trikumu, ko izraisa individa nevéléSanas iegadaties attiecigo preci vai pakalpojumu
(Gordon, Pantazis, 1997).

Lai arT sociali nozimigakas vajadzibas tiek noteiktas aptauju rezultata, faktiski
to atlasi veic pétnieki. Turklat par galveno §is metodes trikumu var uzskatit griiti
sasniedzamu augstu ticamibas pakapi.

Socialas izstumtibas pieeja veidojas, nemot véra ieprieks§jo koncepciju
trokumus. Ta vert€ socialas izstumtibas jedzienu — atteikSanos no pieejas
sabiedriskam attiecibam un sabiedriba pienemtiem paradumiem vai to trikumu, pie
kura lielaka dala individu pieradusi (Levitas, 1998). Sis pieejas galvenais mérkis ir
apzinat un analiz&t neaizsargatas iedzivotaju grupas, kuras skar vai var skart sociala



1. Kalnmeiere. Starptautiskas pieredzes izmanto$ana nabadzibas raditaju noteikSanai Latvija 173

izstumtiba. Pastav uzskats, ka So metodi var izmantot daudzdimensiju mérauklas
izstradasana, kas butu neatkariga no citiem nabadzibas raditajiem. Metodes
galvenais trikums ir griiti ieglistamie dati.

Ieprieksgjas metodes papildinot ar ekonomiska rakstura raditajiem, tika
izstradata subjektiva pieeja, kas analiz& subjektivas nabadzibas robezas (individu
pasu doto veértg§jumu par minimalo ienakumu Iimeni, pie kura vél ir iesp&ams
apmierino$i dzivot).

Autore saskata vairakus pieejas trikumus. Pirmkart, vairakuma gadijumu
nabadzibas robezas tick noteiktas relativi augstak. Otrkart, subjektivas nabadzibas
robezas paaugstinas sistematiski (svarstas atkariba no majsaimniecibas vai individa
faktiskajiem ienakumiem).

Iendakumu pilnvaru pieeja verteé individu paterina strukttiru. Ta saistas ar
biheiviorisma pieeju, kuras pamata tiek petita individu pateripa struktira
(Orshansky, 1965; Ruggles, 1990). Pieejas ietvaros redzama vajadzibu prioritates
izvele, ko dikte individa ienakumu ITmenis.

Autoresprat, metodei ir vairaki trikumi: pirmkart, pieeja ignoré patérina
struktiiras mainigo dabu, otrkart, netiek ievérotas geografiskas atSkiribas, nosakot
nabadzibas slieksni, treskart, metode ir darbietilpiga un laikietilpiga.

Iendakumu sliek$na pieeja defin€ nabadzibu tikai naudas izteiksmé, galveno
uzsvaru lickot uz minimala ienakuma liecluma noteikSanu (Smith, Townsend, 1965).
Ka nabadzigi individi / majsaimniecibas tiek definéti tie, kuru ienakumi (retak
izdevumi) ir zem noteikta sliek$na neatkarigi no vinu dzives limena.

Par galveno §1s metodes priekSrocibu uzskata tas vienkarSibu. Tomer autore $Ts
pieejas izmantoSana ir saskatijusi vairakas nepilnibas. Pirmkart, nabadzibas robeza
nav fiks€ta (izmainas videja iedzivotaju paterina rada nabadzibas robezas
korekcijas). Otrkart, individi ar zemiem ienakumiem, bet augstu dzives limeni nevar
tikt uzskatiti par nabadzigiem. Treskart, rodas problémas, nosakot ka materialo, ta
socialo vajadzibu un resursu diapazonu, kas palielina ienakumus.

BudZieta normas pamata ir Rauntri koncepcija. Budzetu izmanto ka
standartlielumu, kura ieklauts iztikas lidzeklu un sabiedriskas dzives minimums.
Saunders (Saunder) uzskata, ka, lai izveidotu budZeta normu, tick sastadits
nepieciesamo precu saraksts, kas balstas uz zinatniskiem pieradijumiem. Savukart
pec strukturas ta atgadina absolltisma pieeju (Bernstein, 2000). Bitiba budzeta
norma apvieno svarigakos cilvéka eksistéSanas elementus. Autoresprat, budzeta
normas metodei ir vairaki nozimigi trukumi. Pirmkart, stridigs ir jautdjums par
vajadzibu izvéli. Otrkart, subjektivais veért€jums sarezgl vajadzibu noteikSanu.
Janem vera katras socialas grupas ekonomiskie apstakli. Treskart, sarezgita ir tada
budzeta izstrade, kuru var@tu papildinat ar jaunako informaciju, nemot véra
mainigos socialos apstaklos.

Izsekojot nabadzibas metozu attistibai, ir skaidri redzams, ka mainijusies
nabadzibas biitibas izpratne. Vienkar$akas nabadzibas noteikSanas metodes verte
tikai relativos ienakumus, nosakot zemako ienakumu grupu. Savukart starptautiska
limen1 apstiprinatas nabadzibas definicijas vérté pastavoSos socidlos prieksstatus,
tadgjadi paplasinot pasu nabadzibas definiciju.

2. Absoliito un relativo kategoriju atSkiribas

Daudzus gadus tiek diskutéts par relativas un absoliitas nabadzibas definicijas
izveli (Sen, 1979, 1983; Madden, 2000). Definicijas atSkiras p&c dazadajiem
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uzskatiem par zaud€jumiem (Shanahan, Tuma, 1994). Taunsends uzskata, ka
absoliitie un relativie standarti paredz dazadu politiku un atSkirigu koncepciju
izmantoSanu.

Relativie méri verteé vajadzibu izmainas atkariba no laika un vietas, daudz
efektivak noverté relativas vésturiskas parmainas salidzinamaja valsti attiecigaja
laika perioda. Tapéc attistitas kapitalistiskas demokratiskas valstls relativa
nabadzibas definicija ir vairak piemérota (Atkinson, 1998; Gordon 1972;
Hagenaars, 1991; Madden, 2000; Ravallion, 1998; Sen, 1992).

Alternativi, absolitie raditaji verte iztikas Iidzeklu minimumu un tap&c ir vairak
pieméroti attistibas valstim.

2.1. Absoliitie nabadzibas raditaji

Absoluta nabadzibas robeza ir noteikta realos skaitlos, turklat ikviens individs,

kura lidzekli ir mazaki par atskaites punkta ming&to, tick uzskatits par nabadzigu.

Absoliitai nabadzibas robezai, péc autores domam, raksturigas vairakas

pamatiezimes.

e Tair fikséta laika un tick korigéta tikai atkariba no cenu svarstibam.

e Tatiek uzskatita par dzives ITmena nemainigu lielumu.

e Parasti ta balstas uz pamatvajadzibu koncepciju.

e Ta ietver starptautiski salidzindmu un vesturiski konstantu slieksni, kas
atSkir nabagos no bagatajiem (piem@ram, neraugoties uz inflacijas
izmainam, ASV nabadzibas slieksnis ir absoliits neatkarigi no laika, regiona
vai gimenes tipa).

e Tiek piepemts, ka noteikts materialais limenis lauj iegadaties pirmas
nepiecieSamibas preces labklajibas nodro§inasanai.

Tadgjadi attistibas valstis absoliitie raditaji var biit saistiti ari ar labklajibas
absolito definiciju, kur verteé beérnu mirstibu, paredzamo muza ilgumu un ar partiku
uznemto energétisko vielu daudzumu (Bradshaw, 1993).

Vairaki autori uzskata, ka absoliitie raditaji ir saistiti ar dazadiem
ierobezojumiem, kas padara tos nepiemerotus attistito kapitalistisko valstu
salidzinasanai (Sen, 1992; 1999).

Absoliito raditaju trikumi ir apliikoti darba turpinajuma.

e Absoliitie méri ir loti nepilnigi (Iidz ar majsaimniecibu ienakumu

pieaugumu nabadziba samazinas).

e Skeptiski tiek vertéts noteiktais precu daudzums vai labklajibas absolitais
slieksnis, kas var ietekmét nabadzigo skaitu (Atkinson, 1998).

e Tie ir patvaligi izvEleti objektivi raditaji, tau nabadzibas limenis nevar biit
noteikts neatkarigi no ekonomiska vai sociala konteksta, kur tiek defingtas
vajadzibas un kur tas rodas (Smeeding, O ’Higgins, Rainwater, 1990).

e Tiek ignorStas socialas vajadzibas (cilvéciskas vajadzibas parsvara
interpretgjot ka fiziskas vajadzibas p&c partikas, pajumtes, apgerba).

e Izpratne par labklajibu ir atkariga no apstakliem, kados atrodas
aptaujajamie individi (raksturiga subjektivitate).

Iepriek§ minéto iemeslu de] absoliitie raditaji tiek izmantoti visai reti. Lai gan
atsevisSki autori tos izmanto vairaku iemeslu d€]. Pirmkart, absoliitie nabadzibas
raditaji atspogulo nabadzibas limepa un ienakumu izmainu savstarp&jo sakaribu.
Otrkart, raditajs nav patvaligi piepemts, jo vértetas tieck pamatvajadzibas un
minimalie uzturlidzekli.
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2.2. Relativie nabadzibas raditaji

Relativisma pieeja ir radijusi specifisku nabadzibas robezu katrai individu
grupai (sabiedribai) konkréta laika perioda, kas atkariga no ienakumu sadalijuma
modela.

Parasti par relativas nabadzibas robezu uzskata vidgjos vai medianos
ienakumus / izdevumus. Visbiezak izmantota relativa nabadzibas robeza ir 50% no
medianajiem ienakumiem. Turklat individi, kuri atrodas zem konkreta nabadzibas
sliek$na, tiek uzskatiti par tadiem, kuru ienakumi ir krietni zem nepiecieSama
ltmena, lai pilniba ieklautos sabiedriba (Shanahan, Tuma, 1994). Tadgjadi relativie
raditaji atspogulo pastavoso dzives apstaklu atskiribu starp nabadzigo individu un
pargjo sabiedribas dalu.

No teorétiska viedokla relativo raditaju vertiba ir:

e individa iesp&jamo zaudgjumu vertejums atkariba no konkrétas sabiedribas

kultiiras normam un paradumiem (Townsend, 1980; Sen, 1979);
e iespgja izvairities no absollito vajadzibu defin€Sanas, uzsvaru liekot uz
ienakumu sadales principa taisnigumu (Ravallion, 1994).

Tadgjadi relativa nabadzibas robeza formulé nabadzibu ka socialu stavokli.

Lai arT liclaka dala nabadzibas pétnieku prieksroku dod relativajiem raditajiem,

autore saskata vairakus nozimigus to trikumus.

e Relativa nabadzibas robeza atspogulo pastavoSo dzives apstaklu atskiribu
konkreta sabiedriba, bet nesniedz informaciju par nevienlidzibas izplatibu.

e Ta nav fikseta, t. i., izmainas vidgja iedzivotaju patrina prasa nabadzibas
robezas korekcijas, ta ir stipri atkariga no labklajibas izplatibas sabiedriba.

e ST metode nelauj nofiksét atskaites punktu, no kura var tikt mérita
izaugsme.

e Vertgjot valsts ienakumu sadales modeli, nevar iegiit informaciju par
ienakuma liclumu absoliita izteiksm&. Tas nozimE, ka starptautiska
konteksta relativisma metode ignoré nabadzibas un faktiska iztikas Iimena
sakaribu.

Nabadzibas robezas dazadam socialam grupam tiek pieskanotas dazada lieluma
gimeném. Tas atskiras pa gadiem un péc aprékinos izmantotajam metodém. Katras
valsts ietvaros izstradatas nabadzibas robezas izmanto atSkirigus datus sliekSpa
aprékinaSanai. Savukart valdibu politika, nosakot nacionalas nabadzibas robezas, var
bt atSkiriga no tas, kadu piedava starptautiskas attistibas agentiras.

2.3. Starptautiski noteiktas nabadzibas robezas

Lai atvieglotu datu starptautisku salidzinaSanu, dazadas starptautiskas
organizacijas (Pasaules Banka, Starptautiska darba organizacija, Amerikas
Starptautiska attistibas banka u. c.) fiks€ nabadzibas robezas dazadiem regioniem.
Sim mérkim galvenokart tiek izmantota budZeta normas metode, kur vérts ienakumu
standartlielumu, kura iek]auts iztikas lidzeklu un sabiedriskas dzives minimums. Lai
ar1 starptautiski pielietotds nabadzibas robezas tiek uzskatitas par praktiskam un
viegli izmantojamam, tam ir vairaki trikumi. Pirmkart, ta ka nabadziba ir sabiedriski
radits jédziens, to ietekm&é dazadi mainigie — laiks, vieta un domingjosie socialie
apstakli. Tadgjadi dzives Iimena pastavosas atSkiribas jaunattistibas valstis un
attistitajas valstls pieprasa atSkirigu nabadzibas robezu noteikSanu. Otrkart,
vairakuma gadijumu aprékinatais nabadzibas slicksnis ir patvaligi pienemts. Ir
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nepiecieSamas nabadzibas robezas korekcijas, kas atspogulotu ka cenu pieaugumu,
ta dzives limepa uzlaboSanos. Tas nozim€, ka nabadzibas robezas pielagoSana
mainigajiem apstakliem paredz aprékinos ieklaut arT svarigakos priekSmetus
modernas dzives nodroSinaSanai. Treskart, netiek ieverotas atskiribas, vertgjot
nabadzibu laukos un pilsétas. Ceturtkart, netick nemtas véra nabadzigo valstu
dazadas situacijas. Aprékinot nabadzibas slieksni, bez inflacijas jaanalize art vidgjais
dzives limenis, kas mainas lidz ar socialo attistibu un ekonomisko izaugsmi. Turklat
cenu pieaugums pilniba neatspogulo dzives limena celSanos. Piektkart, lai arT valstu
salidzinaSanas procesa tick lietots pirktsp&jas paritates raditajs (PPP — purchasing
power parity), aprekini ignoré iztikas minimuma vai dzives dardzibas
nepastavigumu gan valstls ar augstiem, gan valstis ar zemiem ienakumiem.

Neskatoties uz augstadk minétajiem trikumiem, starptautiski noteiktas
nabadzibas robezas tiek izmantotas, jo:

e vienlaicigi var salidzinat daudzas valstis;

e iesp&jama vairaku alternativu nabadzibas noteiksanas sliekSnu izvele;

e nav nepiecieSami speciali aprékini, jo tiek izmantoti jau gatavi nacionalo

statistikas institticiju dati.

2.4. Nacionalas nabadzibas robezas

Izstradajot nacionalas nabadzibas robezas, parasti nem vera:
e  patlrina struktiiru;
e vietgjos apstaklus iztikas minimuma noteiksana.

Tacu papildus min&tajam janem vera vairaki nosacijumi.

e Papildu izmaksas, kas rodas pils€tas teritorija (transports, Tres maksa,
tidens, veselibas un citu pakalpojumu dardziba).

e Standartlieclums, péc kura nosaka nacionalo nabadzibas robezu.
IzmantoSanas zina tas ir visai ierobezots (dzives dardziba atSkiras ne tikai
valstu starpa, bet arT vienas valsts iekSien€, parasti starp pilsétas un lauku
teritorijam).

e Tiek ignoréta apstaklu mainiba vienas pilsétas ietvaros vai vairaku pilsétu
starpa (dzives dardziba lielajas pilsétas).

Daudzi eksperti apstiprina, ka svarigakas nabadzibu ietekm&osas parmainas
izskaidro starpvalstu atskiribas (Atkinson, 1998). Turklat So atSkirtbu izskaidrosana
ir butiski svariga nabadzibas izpratnei misdienu sabiedriba (Cantillion, 1997).
Papildus salidzino$a perspektiva nodroSina tadu ce€lonisku faktoru ietekmi ka
parmainas ekonomika, sabiedriskaja kartiba un demografija. Izcelot augstakmingtos
faktorus, var rasties atseviskas metodologiskas problémas, salidzinot nabadzibas
pakapi starp valstim. ArT dazadi nabadzibas novért€Sanas veidi uzrada nelielas, bet
nozimigas atskiribas valstu ranz&juma (Atkinson, 1998; Hagenaars, 1991). Tapéc
pétniekiem veicot starpvalstu nabadzibas salidzinajumus (Atkinson, 1990), vajadzetu
nemt vera salidzinamibas un noveértésanas kliidas iesp&jamibu.

3. Latvija veiktie pétijumi
Latvija ir veikti vairdki vispusigi pétijumi par nabadzibu un socialas

noslanosanas procesu attistibu valsti. Tacu tie galvenokart atspogulo ienakumu
limena un patérina izdevumu izmainas, sniedz ieskatu par materialas nabadzibas
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apjomu. Turklat nav aprakstita ne nabadzibas sliek$na izvele, ne faktori, kas ietekmé
to izveli laika gaita.

e Labklajibas ministrija katru gadu sanem noteiktu valsts budzeta dalu, kas
tiek izlietota petjumu finans€Sanai, uz kuru secinajumu pamata tiek
izstradata socialas drosibas politika.

e Centralas Statistikas parvaldes (CSP) majsaimniecibu budzetu pétjjums,
kas aizsakts 1995. gada septembri sadarbiba ar Pasaules Bankas tehnisku
atbalstu, ir vienigais regularas informacijas avots par gimenu materialajiem
apstakliem. Turklat tas ir vienigais datu avots, lai argument&ti runatu par
nabadzibu valstT un to, cik dzila ir plaisa starp vid&jo ienakumu Iimeni un
trikumu. Lai paaugstinatu statistisko datu kvalitati un pilnveidotu raditajus
atbilstosi Eiropas Savienibas Statistikas biroja (Eurostat) prasibam, CSP
kops 2001. gada maija uzsaka jaunu majsaimniecibu budzetu petijjumu, kas
lielaka mera neka Iidz Sim pamatojas uz pasaules praksé aprobetu
analogisku pétfjumu pieredzi un Eurostat rekomendacijam.

e UNDP Latvija kop$ 1995. gada regulari izstrada parskatus par tautas
attistibu Latvija un pieveér§ uzmanibu uzdevumiem, kas veicami Latvijas
socialekonomiskas attistibas joma. ANO Attistibas programma Latvija
kops 1997. gada ir atbalstijusi piecus nozimigus pétijumus nabadzibas
joma’, uz kuriem pamatojoties ir izstradata koncepcija “Nabadzibas
situacijas risinasana”. Visaptvero§s Latvijas nabadzibas situacijas
izvertejums ir sniegts arT 2000. gada Pasaules Bankas ekspertu pétijuma
(Latvia Poverty Assessment).

e Papildus informaciju atsevisku nabadzibas aspektu analizei sniedz
1999. gada veiktais dzives apstaklu pétjjums (tapis CSP sadarbiba ar
Norveégijas Lietisko socialo pétijumu instititu Fafo) un Latvijas Zinatnu
akadémijas Ekonomikas institita darba grupas pétijumi par gimenes
situaciju Latvija (1998. gada pétijums), socialo pabalstu lictoSanu naba-
dzibas un socialas izstumtibas izskausana (2000./2001. gada p&tijums).

Jaatzist, ka faktiski nav pieejama informacija par Latvija izmantoto nabadzibas
sliek$nu izvéli un izmantoto metodologiju nabadzibas raditaju aprékinasana.

4. Eurostat metodologijas izmantoSana Latvija

No statistikas viedokla, aprekinot jebkuru nabadzibas indikatoru, vajadzigs
sakotngjais lielums, proti, iztikas minimums. Latvija nav strikti izstradatu iztikas
minimuma krit€riju. V&sturiski tam kalpojusi vairaki absoliitie iztikas minimuma
grozi, kas ar laiku zaudgjusi savu nozimi.

Ta ka Latvija nav vispargji akcepteta nabadzibas sliekSpa, Centrala Statistikas
parvalde (CSP) var izmantot vienigi to starptautisko pieredzi, kas tiek izmantota
Eiropas Savienibas Statistikas biroja (Eurostat). Tadeél CSP ir veikusi nabadzibas
riska raditaju metodologijas harmonizg$anu atbilsto§i Furostat rekomendacijam un
pienémusi konceptualu lémumu turpmak nabadzibas indikatoru aprékina izmantot
Eurostat metodes.

Eurostat metodologiju raksturojodas pamatiezimes:”

e (CSP nabadzibas sliekSna konstatéSana izmantoto budZeta normas metodi
(nepiecieSama paterina izdevumu fiks€Sanai) aizstaj relativa ienakumu
metode, tadgjadi aprekinos nemot vera vidéjos majsaimniecibas ienakumus




178 EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

péc nodoklu un citu maksajumu nomaksas. Ta ka vidgjais lielums ir
objektivaks raditajs, ja tas aprékinats no viendabigakas statistiskas kopas
datiem, iespgjams, ka vid&jo raditaju izmantoSana dos iesp&ju tikai fikset
ienakumu nevienlidzibas tendenci sabiedriba. Lai iegltu precizaku
prieksstatu par iedzivotdju dzives ltmeni, vispargjie vidgjie lielumi analizé
biitu japapildina ar grupu vid€jiem, kas aprékinati dazadam labklajibas,
socialajam, teritorialajam un demografiskajam grupam. Lidzigi ienakumu
kriterijs vienlaikus javerté dazadu socialo faktoru iespaida.

e Nabadzibas raditaju aprékinasana un nabadzibas slickSna definéSana
iepriek§ izmantoto pat€rina izdevumu vietd verte riciba esoso ienakumu,
tadgjadi izradot lielaku uztic€Sanas pakapi respondentam (ienakumi netiek
slépti vai uzraditi zemaki par faktiskajiem, nav noverojama izvairisanas no
nodoklu maksasanas utt.), bet aprékinos nenemot véra izdevumu izmainas,
ka arT vajadzibu mainigo dabu.

e Ienakumu raditaju parrekina uz ekvivalento paterétaju, aizstajot CSP agrak
izmantoto OECD nemodificéto ekvivalences skalu ar OECD modificeto
ekvivalences skalu (1; 0,5; 0,3). Jauna metodika visvairak ietekmé
vieninieku majsaimniecibas un liclas gimenes’. Aprékinos izmantojot
OECD modificéto skalu, vienas personas majsaimniecibai risks ieklit
triicigo kategorija ievErojami pieaugs, savukart majsaimniecibas ar 3 un
vairak bérniem nabadzibas riska biezums bls ievérojami augstaks
salidzinajuma ar OECD nemodificéto skalu’.

e Relativa nabadzibas sliekSpa aprékinasana iepriekS izmantota raditaja —
50% no vid&jiem patérina izdevumiem — vieta tagad CSP izmanto 60% no
ekvivalento ienakumu medianas. P& autores domam, pilnais iztikas
minimums, tapat ka relativo nabadzibas sliek$nu aprékinasana no vidgja
svérta, nesniedz objektivu informaciju par nabadzibu valsti. Tapéc
ekvivalentie medianas ienakumi ir atzistami par labaku raditaju, jo tadgjadi
tiek izsleégta iespgja, ka ienakumu sadalfjumu var€tu ietekmét loti augsti vai
loti zemi ienakumi.

CSP parpemtais nabadzibas indikatoru aprékins uzskatami parada, ka ari
jaunajai Furostat metodikai ir vairaki butiski tritkumi, kas, péc autores domam, var
ietekmét pétijuma rezultatus, noveért€jot nabadzibas apjomu un dzilumu. Pamata
izmantojot relativo ienakumu koncepciju, nabadzibas slieksnis tiek definéts ka
vidjais ienakumu vai patéripa Iimenis sabiedriba. Tadgjadi S$ada relativas
koncepcijas izpratne norada, ka ir iesp&ams atSkirigs nabadzibas novertgjums
sabiedriba, kuras labklajibas Iimenis ir relativi zems, un sabiedriba ar augstiem
ienakumiem un augstu paterina Itmeni. Kartgjie iendkumi nevar tikt atziti par
piem@rotako instrumentu dzives limena noteikSana, jo ienakumu apjoms nesniedz
informaciju par citiem majsaimniecibas riciba esosajiem resursiem.

Latvija CSP regulari veic nabadzibas un ekonomiskas nevienlidzibas raditaju
(relativas nabadzibas robeZas, nabadzibas riska un dziluma indeksu, ienakumu
kvintilu attiecibas indeksu) aprékinu, savukart specifiskaki ienakumu nabadzibas
indikatori tiek aprékinati, izmantojot Eiropas Padomes 2001.gada Lakena
apstiprinatos monetaros nabadzibas raditajus. Pe&c Eurostat metodikas tiek verteti ka
primarie, ta sekundarie nabadzibas raditaji (sk. 1. tabulu), kur galvenais uzsvars tiek
likts uz:

e nabadzibas relativo dabu (tiek vertéts katras wvalsts dzives Iimenis,

nepieprasot universalu minimala dzives standarta definiciju);
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e medianas ienakumu vert€sanu, t. i., ienakumu sadalijumu neietekmé gal&jas

vertibas.
1. tabula
Monetaras nabadzibas Lakenes raditaji®
The Laeken Indicators of Monetary Poverty
Primarie raditaji
Risks kfit Individu procentuala attieciba, kuru ienakumi ir zem 60% no
triicigiem péc nacionala ekvivalenta medianas ienakuma.
socialo transfertu | Var izmantot vairakus mainigos: vecumu un dzimumu, nodarbinatibas
sanemsSanas statusu, majsaimniecibas tipu, IpaSumpiederibas veidu.
lendakumu Salidzina kopgjo ienakumu proporciju, ko sanem 20% turigako
nevienlidziga iedzivotaju attieciba pret to ienakumu dalu, ko sanem 20% triicigako
sadale iedzivotaju.
Pastaviga Personu procentuala attieciba, kuru ienakumi ir mazaki par attiecigo
piederiba nabadzibas robezu attiecigaja gada un vél vismaz divos no 3
nabadzigo grupai | iepriek$gjiem gadiem.
- Atskiriba starp personas medianas ienakumu, kas atrodas zem
Relativais > Y S . - N
_ nabadzibas robezas noteikta lieluma, un pasu nabadzibas robezu, kas
nabadzibas

izteikta ka procentuala attieciba no raditaja “risks atrasties zem

dziluma indekss _ .
’ nabadzibas robezas”.

Sekundarie raditaji

Dispersija ap
nabadzibas Atspogulo risku klait tricigam pie dazadam nabadzibas robezam.
robezu
Nabadzibas riska | Risku atrasties zem nabadzibas robezas atvasina no bazes gada
pakape laika izveles. Nabadzibas robezu pielago sekojosajiem gadiem, raditaju
izteiksme reizinot ar cenu indeksu.
Risks kit

triicigiem pirms
socialo transfertu
sanemsanas

ledzivotaju procentuala attieciba, kuru ienakums pirms socialo
transfertu sanemsanas neparsniedz nacionalo nabadzibas robezu.

ledzivotaju kopigas dalas attieciba pret visu sanemto ienakumu

Dzini koeficients kopigo dalu.

Péc tabula apkopotajiem raditajiem ir redzams, ka labklajibas monetaro
indikatoru izvéle ir komplic€ts process. Praks€ visvairak izmantotais dzives ITmeni
raksturojosais raditajs ir kopgjie majsaimniecibas ienakumi gada laika. Tacu
majsaimniecibas ekonomiskie resursi nav atkarigi tikai no to $a briza ienakumiem.
Tadgjadi, autoresprat, galveno uzsvaru liekot uz ienakumu kritériju, nav iesp&jams
noteikt kadas konkrétas robezas absolito parakumu. ArT dzivesveidu raksturojoSie
raditaji pasi par sevi ir nepietiekami, lai novértétu nabadzibas pakapi. Tapec ideala
gadijuma biitu javerteé abu faktoru kombinacija. Autore ir parliecinata, ka sociala
izstumtiba veicina nabadzibas koncepcijas mainu vismaz divos virzienos. Pirmkart,
tiri teoretiski relativie nabadzibas raditaji ir savienojami ar nedrosSibas un socialas
izslégsanas faktoru. Otrkart, sociala izslégsana un tirgus (ekonomiska nozimg) ir
ciesi saistiti lielumi. Citiem vardiem sakot, sociala izslégsana veicina ekonomisko
nevienlidzibu.
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No iepriek§ izdaritajiem secinajumiem autore var minét vairakus butiskus
Eurostat metodikas trikumus. Pirmkart, labklajibas analizes konteksta ienakumi nav
uzskatami par drosu indikatoru. Bez kartgjiem ienakumiem aprékinos jaieklauj art
sanemta sociala vai humana palidziba; paSa sarazotas produkcijas vertiba, no kuras
netiek giits ienakums; ieprick§€jo paaudzu atstatd materiala baze un citi faktori.
Otrkart, noteikta sabiedribas dala vienmér tiks uzskatita par nabadzigu, ja tiek
vertéts relativais raditajs nacionala ienakuma vértibai. Treskart, relativais nabadzibas
noteikSanas veids neatklaj tricigo individu faktiskos dzives apstaklus. Ceturtkart,
sarezgita ir starptautiski salidzinama atskaites punkta izvéle.

Lai izstradatu vienotu modeli, p&c kura varétu identificét nabadzibu, joprojam
tiek pilnveidotas nabadzibas jédziena definicijas un aprékini. Ta ka Latvija nav
strikti izstradats atskaites punkts, lai varetu raksturot nabadzibas izplatibu, vesturiski
par sakotngjo lielumu kalpojusi vairaki absolata iztikas minimuma grozi’, kas ar
laiku zaud@jusi savu nozimi. Vairuma gadijjumu $im nolikam pienemtie valdibas
dokumenti bija politiski noteikti un praktiski netika raditi socialo garantiju
noteikSanai, turklat neatbilda realajai situacijai valsti. Latvijas gadijuma, péc autores
domam, par efektivu risinajumu varétu uzskatit:

e budZetu normas izstradi dazadiem majsaimniecibas tipiem;

e sliekSna konstatéSanu, attieciba pret kuru var izmérit individa dzives

limeni;

e papildus definét nabadzibas riska zonu, kas samazinatu nabadzibas zemako

robezu, kas lautu nians€tak izprast nabadzibas raditaju ietekméjoSos
faktorus, atskaites punkta un atbilstosakas ekvivalences skalas izveli.

Nobeigums

Lai ari liclaka dala nabadzibas pétnicku priekSroku dod relativo raditaju
izmanto$anai, debates par absoliito un relativo raditaju izvéli joprojam eksiste.

Absoliito raditaju piekritéji galvenokart vérté pamatvajadzibas. Turklat, ja tas
nav apmierinatas, tad no fiziologiskas eksisté$anas un drosibas viedokla nabadziba
patiesam pastav. Savukart relativisma koncepcijas piekrit€ji ir parliecinati, ka
termins ,,vajadziba” pats par sevi ir relativs, tatad no konteksta izrietoss.

Izvertejot nabadzibas noteikSanas metozu attistibas gaitu, var secinat, ka
patlaban nepastav tikai viena vislabaka metodika. Dazadas pieejas var tikt atzitas par
piem@rotam atskirigu rezultatu sasniegSanai.

Apkopojot vairaku zinatnieku viedoklus, autore secina, ka idedla gadijuma
nabadzibas raditajiem bitu:

1) efektivi janoverteé vesturiskas parmainas un tadi c€loniski faktori ka

parmainas ekonomika, sabiedriskaja kartiba vai demografija;

2) jaizmanto relativie raditaji;

3) japaplaSina nabadzibas definicija (ienakumu kriterijs + sociala izstumtiba);

4) javerte ka nabadzibas dzilums, ta nevienlidziba nabadzigo starpa;

5) janoverte nodoklu, transfertu un valsts maksajumu ietekme.
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ATSAUCES UN PIEZIMES

! Pre¢u un pakalpojuma grozs, ko uzskata par nepiecie$amu atseviska individa vai gimenes

fizisko vajadzibu apmierinasanai.

Nabadziba un darba tirgus; kas un kur Latvija ir nabadzigi; nabadzigo cilveéku viedokli —

nabadzibas socialais vertgjums Latvija; etniska piederiba un nabadziba Latvija; ka izdzivot

ar niecigiem lidzekliem Latvija. — Labklajibas ministrija, UNDP, 1999.

LR Centralas Statistikas parvaldes majas lapa http://www.csb.lv

Izmantojot OECD nemodificéto skalu, t. i., lielaku svaru pieskirot bérniem, bérnu risks kliit

tricigiem pieaug 1,1-1,3 reizes vairak salidzinajuma ar modificéto skalu. Savukart gados

vecaku cilvéku starpa OECD nemodificéta skala ievérojami samazina nabadzibas raditajus

(sk. Dennis 1., Guio A.C. Statistics in Focus, Population and social conditions, 12 / 2004,

European Communities, 2004).

Dennis 1., Guio A. C. Statistics in Focus, Population and social conditions, 12 / 2004,

European Communities, 2004.

® European Commission Doc.E2/IPSE/3-2/02 Bilateral Meeting between Eurostat and the

Statistical Office of Estonia (Statitikaamet) and the Central Statistical Bureau of Latvia

(Latvijas Statistika), Living Conditions Unit (HBS, IP&SE and EU — SILC), Eurostat:

August 2002.

— 1991. gada aprilt Ministru Padomes apstiprinatais pilnais iztikas minimuma grozs, ko
statistiski aprékina katru meénesi;

— 1994. gada aprili Ministru kabineta apstiprinatais krizes iztikas minimums (38,23 Ls), ko
partrauca aprékinat kops 2003. gada 6. marta, jo faktiski $is lielums bija zaudgjis savu
lomu nabadzibas novértésana;

— No krizes iztikas minimuma atvasinati 75% (28,67 Ls), iegiistot summu, uz kuru
pamatojoties, no pasvaldibam var pieprasit socialo palidzibu (Rigas pasvaldiba noteikusi
citu nabadzibas robezu Riga);

— 2000. gada februarm Ministru kabinets akcepté Labklajibas ministrijas koncepciju ,,Par
minimala ienakumu Iimena nodro§inaSanu tricigajiem iedzivotajiem” (21 Ls), savukart
Ministru kabineta noteikumi Nr. 95, pienemti 2003. gada 25. februari, nosaka garant&to
minimalo ienakumu vienai personai 15 Ls apméra;

— Ministru kabineta noteikumi Nr. 97, izdoti 2003. gada 25. februari, nosaka ienakumu un
materiala stavokla Iimeni, pie kura persona atzistama par triicigu (50% no attieciga gada
1. janvart speka esoSas minimalas algas valstl).

7
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Summary

Despite advance in the scientific measurements of poverty there has no yet been

reached a consensus on a single approach. The debate between absolute and relative
measures still persists. Advocates of absolute measures concentrate on basic needs
because poverty is really exists (in terms of physiological subsistence and safety — if
those are unmet). On the other hand advocates of relative measures are convinced
that the concept of ,need” is actually relative itself, consequently reflecting on
contextual norms. Thus the choice of conceptual framework largely depends on
analytical focus of the studies.
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By exploring poverty measurement development process it is possible not only
to distinguish the most useful methodologies, but also to prove that there might not
be the ,best” methodology in the current situation. Different approaches suit
different purposes.

Generalizing the findings of several analysts author concludes that the ideal
poverty measures must meet various criteria.

1.

2.
3.

Poverty indices must effectively gauge historical variation and causal
factors like economic changes, public policy and demographic shifts.
Poverty must be detected in relative terms.

Poverty definition must be expanded (the poor should be identified using
both — a deprivation and an income criteria).

Poverty measure must consider not only the incidental poverty but also the
income distribution among the poor.

Poverty measures should include not only current income, but also taxes,
transfers and state benefits.

Key words: poverty, measures, Eurostat methodology in Latvia, monetary poverty.
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Bioetanola attistibas perspektivas Latvija,
balstoties uz pasaules pieredzi

Potential Development of Bioethanol
in Latvia Based on World Experience

Aigars Kivlin§
SIA “Latvija Statoil”
Citadeles iela 12, Riga, LV-1010
E-pasts: aigars.kivlins@statoil.com

Lai nodroSinatu valsts ilgtsp&jigu attistibu un pilditu tas uzpemtas starptautiskas saistibas
vides aizsardziba, Latvijai ir aktivi javeicina atjaunojamo energoresursu razo$ana un
izmantoSana. Latvijai ir japilda Eiropas Savienibas direktiva 2003/30/EC “Par biodegvielu un
citu atjaunojamo degvielu izmantoSanas veicinasanu transporta”, kas nosaka dalibvalstu
tautsaimniecibas aprit€ esos$as biodegvielas minimalo procentualo daudzumu; un tam ir jabtt
ne mazakam par 2% 2005. gada un jasasniedz ne mazak ka 5,75% 2010. gada. Vienu no
lielakajiem ieguldTjumiem §is direktivas prasibu izpildé var sniegt bioetanola raZo$ana un
lietoSana. Latvija ir apstiprinata “Biodegvielu raZoSanas un pielietoSanas nacionala
programma 2003.-2010. g.”, tom@r tas TstenoSana nenotiek tada tempa, ka bltu nepieciesams.
Petijuma merkis ir, balstoties uz bioetanola lietoSanas attistibas v&sturi, pasaules un citu
Eiropas Savienibas valstu pieredzi, rekomend@t, kads cel§ Latvijai Sai nozar€ ir ejams.
Petijuma rezultata autors secina, ka Latvijai ir visas iesp&jas ne tikai izpildit Eiropas
Savienibas prasibas, bet arT eksportét bioetanolu uz tam valstim, kuram triikst savu resursu, ka
arT to, ka Latvijas autobraucgji nav gatavi pariet uz tira bioetanola lietoSanu, tapéc ta biitu
jatirgo ka 5% piedeva benzinam, bet tam savukart ir vajadzigi attiecigi likumdosanas akti.

Atslegvardi: ilgtsp€jiga attistiba, alternativie energoresursi, biodegviela, bioetanols.

Ievads

Latvijas pievienoSanas Eiropas Savienibai nozimé, ka turpmak mums vajadzes
stingri ieverot tas politiku daudzas tautsaimniecibai svarigas nozarés. Tas vistieSaka
mera attiecas ari uz energétiku. Galvenais mérkis Eiropas Komisijas energétikas
politika ir attistit alternativos energijas avotus. Tam ir divi galvenie iemesli — kaitigo
izmeSu, seviski oglekla dioksida, samazinaSana un energétiskas atkaribas
samazinasana no energoresursu importa. P&tnieki ir pieradijusi, ka globala sasil$ana
nodara lielu Jaunumu misu planétai, piem@ram, izsauc neprognoz&amus laika
apstaklus, mezu ugunsgrékus, plidus, sausumu, jiiras Itmena celSanos un citus.
Oglekla dioksids ir galvenais iemesls $adam klimata izmainam. 94% no CO,
emisijas, kas notiek Eiropa, var tikt attiecinata uz energétikas nozari, un seviski pie
ta ir vainigi tadi fosila kurinama veidi ka degviela, ogles un dabas gaze. PatieSam,
degvielas patérin§ dod 50% no Eiropas CO, emisijas. Transporta nozare dod 28% no
Eiropas CO, emisijas, un ta ir atbildiga par 90% no §Ts emisijas picauguma laika no
1990. Iidz 2010. gadam [1]. 1997. gada Kioto protokola Eiropas Savieniba apnémas
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samazinat siltumnicas efektu izraisoSo gazu emisiju par 8% laika posma no 2008.
lidz 2012. gadam, salidzinot ar 1990. gada Iimeni. Bet saskana ar Eiropas Dabas
aizsardzibas agentliras prognozém, ja neckavgjoties netiks veikti neatliekami
pasakumi situacijas uzlabosanai, tad kopgja siltumnicas efektu izraisoSo gazu
emisija vecajas 15 Eiropas Savienibas valstis 2010. gada biis pieaugusi par 5,2%,
salidzinot ar 1990. gadu [1].

Situacijas uzlaboSanai ir piepemta programma “Inteligenta energija Eiropai
2003-2006". Sis programmas mérkis ir panakt energétikas efektivitates paaugsti-
nasanos par 1% gada; panakt, lai lidz 2010. gadam atjaunojamo energoresursu
patsvars kopgja energijas patérina picaugtu no pasreizgjiem 6% lidz 12%; attistit
potencialos atjaunojamos energoresursus. Sis programmas budZets ir 215 miljoni
EUR [2].

Nozimiga Eiropas Savienibas probléma ir tas milziga atkariba no importetajiem
energoresursiem, kam ir tendence pieaugt. Paredzams, ka 2030. gada Eiropas
Savieniba gadijuma, ja tas razoSanas metodes un pat€rina veids nemainisies,
importés jau 70% no tai nepiecieSamajiem energoresursiem. Vissmagaka atkariba
bis tieSi degvielas sektora, kur, ja nekas nemainisies, 2030. gada bis jaimporté jau
95% no nepiecieSsama patCrina. Degvielas cenu picaugums pédéjo gadu laika
paradija, ka argja atkariba noved pie augstam ekonomiskam, politiskam un vides
izmaksam. 2000. gada novembri Eiropas Komisija publicgja Eiropas energo-
neatkaribas stratégijas “Zalo gramatu” (Green Paper) [2].

Biodegyvielas

Riodezaneiro valdibu galotpu sanaksmes lémumi, Kioto protokols un ES
direktiva pieprasa valstim veikt pasakumus, kas samazinatu un novérstu globalas
sasil$anas raditos draudus. Tapéc ir jasamazina vides piesarnojums ar kaitigajiem
izmesSiem, kuri rodas, sadedzinot fosilo kurinamo.

Eiropas Komisija 2002. gada 12. septembr1 pienéma Eiropas transporta politikas
“Balto gramatu” (White Paper), aptverot laika periodu lidz 2010. gadam. Ka viens no
veicamajiem uzdevumiem $aja perioda tika minéta likumdoSanas ietvara radiSana
alternativajam degvielam, lai Tsa un vid§a terminad nodrosinatu biodegvielu
pieejamibu un nakotné samazinatu energétiskas atkaribas draudus. 2003. gada 8. maija
Eiropas Parlaments un Padome akceptgja direktivu 2003/30/EC “Par biodegvielu un
citu atjaunojamo degvielu izmantoanas veicinasanu transporta”. ST direktiva nosaka
ES dalibvalstu tautsaimniecibas aprité eso$as biodegvielas minimalo procentualo
daudzumu, kam ir jabGt ne mazakam par 2% 2005. gada un jasasniedz ne mazak ka
5,75% 2010. gada [3]. Starplaika Tpatsvaram vajadz&tu biit $adam:

2006. g. —2,75%

2007. g.—3,50%

2008. g. — 4,25%

2009. g. — 5,00%

Sobrid visparatzits ir viedoklis, ka biodegvielai ir sekojoSas prieksrocibas,
salidzinot ar fosilas izcelsmes degvielu. Ta:

e nesamazina stratosféras ozona slani;

e neizsauc oglekla dioksida (CO,) paliclinaSanos atmosfera; biodegvielai

sadegot, izdalas tikpat daudz CO,, cik augi augot uznem no atmosferas, lidz
ar to atgazes neietekmé siltumnicas efektu;
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e samazina kaitigo un toksisko, tai skaitd arT kancerog€no savienojumu,
izmesSus gaisa;

e samazina cilvéku saslimstibu ar elpoSanas organu slimibam urbanizetos
rajonos, kur apkartgja gaisa ir daudz kaitigo auto motoru izmesu;

e samazina ekonomikas atkaribu no naftas izcelsmes energones€ju importa;

e uzlabo argjas tirdzniecibas bilanci valst;

e aktivize€ ekonomiku, veido jaunas darba vietas pils€tas un laukos, samazinot
socialo spriedzi;

e neprasa ick§dedzes dzingju modifikaciju, vai, ja ta ir vajadziga, tad tikai
minimala [4].

Naftas resursi pasaulé samazinas, un, kaut ar tick atklatas arvien jaunas
atradnes un uzlabojas tehnologijas, kas tagad lauj iegt naftu tadas vietas, kur tas
agrak nebija iesp&ams, tomer nafta, tapat ka dabasgaze un ogles, ir neatjaunojams
Tresurss.

Pieredze ar bioetanolu pasaulé un Eiropa

Bioetanols ir etanols, ko iegilist no biomasas raudz&Sanas cela, lai izmantotu ka
biodegvielu. Par izejvielu bioetanola ieguvei izmanto cukurniedres, cukurbietes,
cieti saturoSus materialus, piem&ram, graudus péc to fermentativas apstrades vai
koksni pec tas hidrolizes. Ieglitos cukuru saturoSos substratus raudzg, galvenokart
izmantojot raugu. Raudz@Sanas procesa apmeram puse no cukura parveérsas etanola,
bet otra puse — oglekla dioksida (CO,). Vienlaicigi nelielos daudzumos rodas
augstakie spirti (sivella), ka arT aldehidi un citas gaistoSas vielas. Etanolu un citas
gaistosas vielas atdala destilgjot, bet palikuSo tideni no destilata atdala, dehidratgjot
ar molekularo sietu, vakuumdestilaciju vai citu metozu palidzibu. Ja bioetanolu
izmanto sajauk$anai ar benzinu, tad sajaukSanas bridi tam jabiit ar samazinatu tidens
saturu — Iidz 1% (masas). Bioetanolu izmanto ari etil-tres-butilétera (ETBE)
razo$anai [8].

Bioetanola molekula satur 34% skabekla. Tadél ta pievienoSana oglidenrazu
degvielai veicina degvielas pilnigaku sadegSanu ieksdedzes dzingjos, ka rezultata
spekrats sanem no motora vairak energijas, bet degot izveidojusas gazes iznes
atmosfera kaitigus nepilnigas sadegSanas produktus mazaka daudzuma. Bioetanola
blivums 15°C temperatiira ir 0,7937-0,7977 kg/l, zemaka siltumspgja 26,9 MI/kg jeb
21,2 MI/l, un petniecibas oktanskaitlis 106—111, bet péc motora metodes noteiktais
oktanskaitlis ir 89—100 [8]. Oktana skaitla augstais lielums liecina par etanola
izcilajam pretdetonacijas 1pasibam. Nemot veéra augstu skabekla saturu un lielo
oktana skaitli, bioetanola pievieno$ana benzinam uzlabo degvielas kvalitati.

Visizplatitakas bioetanola ieguves izejvielas ir graudi (ASV un Eiropa) un
cukurniedres (Brazilija). Nakotn€ perspektivas vartu biit bioetanola razo$anai no
lauksaimniecibas un koksnes atlikumiem.

ES ietilpstosas valstis pasas var izlemt, kadas biodegvielas lictoSanu vairak
stimulét, bet visperspektivakas pasreiz€jos apstaklos ir biodizeldegviela un
bioetanols, jo citu alternativo degvielu raZzoSana pagaidam vél ir stipri darga.

Etanols ka auto degviela ir pazistams jau kopS autobiives rasSanas
pirmsakumiem. Jau 19. gadsimta 80. gados, kad Henrijs Fords uzbiiv€ja vienu no
saviem pirmajiem automobiliem — kvadraciklu, tas par degvielu izmantoja etanolu.
1908. gada vina konstrugtaja slavenaja Ford T modeli ka degvielu bija iespgjams
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izmantot arT etanolu [11]. Tom&r nodoklu palielina$ana etanolam un strauji augosa
naftas riipnieciba noveda pie ta, ka fosila degviela kluva daudz letaka neka
biodegviela, un Iidz ar to biodegvielu, tai skaita bioetanola, razoSanas un lietoSanas
nozime samazindjas. Izn€mums bija vienigi 1. un 2. pasaules kara laiks. P&c
2. pasaules kara naftas produktu cenas turpinaja kristies, un bioetanols nebija
konkurétspgjigs. Sads stavoklis saglabajas Iidz pat 20. gadsimta 70. gadiem, kad
pasaulé sakas naftas krize, tapéc daudzu valstu valdibas saka atbalstit bioetanola
razoSanas programmas.

Paslaik etanols ir pasaulé visvairak razota biodegviela, un 2003. gada tika
sarazots vairak neka 18,3 miljoni tonnu. Visnopietnak etanola ka auto degvielas
izmanto$anai pievérsas ASV un Brazilija, un §is divas valstis joprojam ir
neapstridamas Iideres pasaulé Sis degvielas razoSana un lietoSana — tajas sarazo
gandriz visu pasaules bioetanolu, krietni atstajot aiz sevis Eiropas Savienibu, kur
2003. gada bioetanols tika sarazots tikai nepilnu 0,5 miljonus tonnu apjoma [6].

Paslaik pasaules lideris bioetanola razoSana un lietoSana ir Brazilija, kur
2003. gada tika sarazots 9,9 miljoni tonnu bioetanola un 2004. gada plano sarazot
jau 11,3 miljonus tonnu [6]. Brazilija bioetanola razo$ana strauji attistijas péc
1973. gada naftas krizes, un galvenais mérkis bija nodroSinat valsts neatkaribu no
importétas fosilas degvielas. 1975. gada valdiba radija Brazilijas Nacionalo alkohola
programmu, kuras mérkis bija regulét etanola tirgu un sekmét etanola razosanu no
vietgjam cukurbietém. Sai nozarei tika sniegts loti liels valsts atbalsts un tika ieviesti
tadi nodokli, lai bioetanols buitu 1etaks par fosilo degvielu. Pirmie automobili, kas
var braukt ar etanolu, tika sarazoti 1979. gada, un, kad tika atrisinatas tehniskas
problémas, $adu auto skaits strauji pieauga. 1990. gada jau 5 miljoni auto brauca ar
etanolu, kas bija puse no valsti registrétajam masinam. Tomér 1989. gada radas
problémas ar etanola piegadém, un $adu auto skaits saka strauji samazinaties
(2001. gada to bija vairs tikai 3,7 miljoni). Tomé&r bioetanola patrin$ Brazilija no
gada gada picaug, jo arvien popularaka klist bioetanola pievieno$ana fosilajai
degvielai, un tur to veic Iidz pat 24% no tilpuma [6]. Brazilija likums nosaka, ka
alkohola saturs degviela nedrikst biit mazaks par 22% [10].

ASV stabili atrodas otraja vieta pasaulé bioetanola razoSana un lietoSana, bet
sagaidams, ka driz ta apsteigs Braziliju un klis par Iideri pasaule. 2003. gada ASV
sarazoja 8,4 miljonus tonnu, un paredzams, ka razoSanas jaudas 2004. gada sasniegs
10,3 miljonus tonnu. ASV bioetanolu razo no graudiem [6]. Lidz 2002. gadam ASV
izmantoja 3 veidu bioetanola maistijumus ar fosilo degvielu: E95, E85 un E10, kuri
satur€ja attiecigi 95%, 85% un 10% bioetanola. Tagad E95 vairs netiek izmantots,
bet pargjo divu maisijumu lietoSana ieverojami palielinas. Iesp&jas biodegvielas
picaugumam ASV ir loti lielas, jo 1998. gada no vairak neka 200 miljoniem auto
tikai 14 000 izmantoja bioetanolu [11]. Iemesls, kapéc pieaugums nav v&l straujaks,
ir saméra 1éna infrastruktiiras attistiba. Kaut arT degvielas uzpildes staciju skaits, kas
tirgo E85 maistjumu, ASV laika posma no 1995. lidz 2002. gadam ir pieaudzis no
37 Ilidz 121, tas tomér ir stipri par maz, un stacijas galvenokart ir izvietotas vidgjos
rietumos, tuvu pie galvenajiem bioetanola piegadatajiem. Aprékini liecina, ka, lai
degvielas uzpildes stacijai atmaksatos tirgot E85 maistjumu, tai ir nepiecie$ami
vismaz 200 pastavigie klienti, bet auto, kas var lietot sadu degvielu, ir “izkaisiti” pa
visu lielo valsti [11]. Tapéc ASV daudz lielakas attistibas perspektivas ir E10
degvielai, kas satur 10% bioetanola piedevu.

Ta ka Latvija kops 2004. gada 1. maija ir Eiropas Savienibas dalibvalsts, tad
mums daudz svarigak ir izmantot Eiropas Savienibas valstu ped€jo gadu pieredzi
bioetanola razoSana un lietoSana. Eiropas Savienibas valstis ir pasaules lideri
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biodizeldegvielas razoSana un paterina, bet bioetanola razoSana un pat€rina
ievérojami atpaliek no Brazilijas un ASV, kas ir pasaules lideres $aja nozaré. Tomer
pedejo 10 gadu laika bioetanola razosana un lietoSana auto degvielai ir ievérojami
pieaugusi.
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1. att.  Bioetanola razo$ana Eiropas Savieniba 1993.-2003. gada [5; 6].
Bioethanol Production of the European Union 1993—2003 [5; 6].

1. att€la paraditie dati ir par “vecajam” Eiropas Savienibas valstim, bet, ja
pieskaititu “jaunas” dalibvalstis, kuras tad v&l neietilpa savieniba, tad 2003. gada
biitu nevis razos$anas kritums no 317 tiikstoSiem tonnu uz 310 tikstoSiem tonnu, bet
gan razoSanas pieaugums no 388 tikstoSiem tonnu uz 446 tukstoSiem tonnu [6].
Razosanas jaudu noslogotiba abos ped€jos gados bijusi liclaka par 90% [6].

Tomér no 25 Eiropas Savienibas valstim tikai 5 nodarbojas ar bioetanola
razosanu, to skaita 3 “vecas” valstis — Spanija, Francija un Zviedrija — un 2 “jaunas”
valstis — Polija un Cehija. Spanija ir lielaka bioetanola razotaja Eiropas Savieniba,
tas razoSanas jaudas ir 180 tikstos$i tonnu gada un tiek pilniba izmantotas. Sarazotais
etanols péc tam tiek izmantots, lai razotu ETBE, kura razosana Spanija arl
parliecino$i ienem 1. vietu Eiropa. Bioetanola razoSanas panakumi Spanija ir
izskaidrojami ar to, ka tur nav nekadu nodoklu bioetanolam, ka rezultata uz
kubikmetru degvielas nodoklos tiek ietaupiti 390 EUR [6].

Otra nozimigaka bioetanola razotaja Eiropas Savieniba ir Polija. Tur 1 nozare
attistas loti strauji, razoSanas apjomi 2003.gada ir dubultojusies, sasniedzot
132 tikstoSus tonnu pretstata 66 tikstoSiem tonnu 2002. gada. Viss saraZotais
bioetanols tika parstradats par ETBE. Paredzams, ka razoSanas kapums turpinasies,
jo 2003. gada novembri Polijas parlaments pienéma jaunu likumu, kas nosaka
nodoklu atvieglojumus bioetanolam, kur§ ir sajaukts ar fosilo degvielu. Jau
2002. gada 29% no Polija patéréta benzina satur&ja vismaz 4,5% bioetanola [6; /6].

pienemts likums, kas nosaka obligatu biodegvielas piejaukumu fosilajai degvielai.
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Lidz 2001. gadam vadosa bioetanola razotajvalsts Eiropa bija Francija, bet
2003. gada ta ir noslid&jusi uz 3. vietu. Francija, pateicoties savai augsti attistitajai
un tradicijam bagatajai lauksaimniecibai, vienmer ir bijusi Iideris biodegvielas
razosana Eiropa, bet tagad ta daudz lielaku veribu ir pieversusi biodizeldegvielas
razoSanai, kura ta atrodas 2. vieta Eiropa uzreiz aiz Vacijas. Bioetanola razoSana
Francija 2003. gada bija 77 tiksto$i tonnu pretstata 91 tikstotim tonnu 2002. gada
[6]. Sada razosanas krituma galvenais iemesls bija Joti sausais laiks 2003. gada
vasara, kas stipri ietekm&ja graudu razu no hektara. Tomer svariga nozime bija
Francijas valdibas 1émumam samazinat nodoklu atlaides no 502 EUR uz 380 EUR
par kubikmetru. Sakot no 2004. gada 1. janvara, bioetanola pievienosanai fosilaja
degviela nodoklu atlaide ir 370 EUR par kubikmetru pievienota bioetanola [6].

Zviedrija ir ceturtd lielaka bioetanola razotaja Eiropa, tur 2003. gada tika
sarazots 52 tukstosi tonnu, kas ir tikai nedaudz vairak ka 2002. gada, kad tika
sarazots 50 tiiksto$i tonnu. Zviedrijas Tpatniba ir tada, ka sarazotais bioetanols netiek
parstradats par ETBE. Zviedrija visam valstl patérétajam benzinam ir 4,8—4,9%
bioetanola piejaukuma (ES standarts EN 228 paredz maksimali 5% piejaukuma). Ta
rezultata kop€jais nepiecieSamais bioetanola daudzums Zviedrija 2003. gada bija
158 tikstosi tonnu, un divas treSdalas no ta vajadz&ja importét. Zviedrija nodoklu
atlaides par pievienoto bioetanolu ir 520 EUR/m’. Liela probléma, ar ko saskaras
Zviedrija $aja situacija, ir ta, ka no Brazilijas importétais bioetanols ir apméram
2 reizes letaks par paSu razoto, un bioetanola razoSana Zviedrija var pastavet, tikai
pateicoties valsts atbalstam [6; 9].

Piekta Eiropas Savienibas valsts, kura tiek razots bioetanols, ir Cehija. Kaut art
razoSanas jaudas ir 30 tiiksto$i tonnu bioetanola gada, pedgjos 2 gados razosanas
apjomi bija tikai 5 tiikstosi tonnu gada. Ari Cehija bioetanols netick parstradats
ETBE [6].

Vacija, kas ir lielaka biodizeldegvielas razotaja pasaul€, bioetanols netiek
razots, tomer ir plani ta razoSanas uzsakSanai. 2005. gada ir planots uzsakt darbu
bioetanola rupnicai, kuras razoSanas jauda bus 260 tikstosi kubikmetru gada, kas
Vaciju uzreiz ierindotu starp bioetanola razo$anas lideriem Eiropa. Sadas riipnicas
planotas izmaksas ir 185 miljoni EUR, un, lai nodroSinatu tas darbu, bis
nepieciesams vairak neka 700 ttkstosi tonnu graudu gada [6].

PaSreizeja situacija Latvija

Latvijai ir pieredze ar etanola izmantoSanu automobilu motoros pirms
2. pasaules kara. 20. gadsimta 30. gados benzins Eiropa bija dargs, tapéc vairuma
Eiropas valstu, tai skaita arT Latvija, bija obligata prasiba benzina taupiSanas noliikos
automobilu motoros izmantot benzina-etanola maisijumu ar 30-50% etanola
piedevu. So maisTjumu sauca par “Latolu”. Benzina un etanola attieciba vasara bija
50:50, bet ziema 70:30 [8]. Latola izmantoSana tira benzina vieta pirmskara Latvija
lava ne tikai taupit dargo benzinu, bet arT veicinat lauksaimniecisko razoSanu un
kopgjo ekonomisko aktivitati.

Misdienas, lai Latvija sekmigi izpilditu Eiropas Savienibas direktivu
2003/30EC “Par biodegvielu un citu atjaunojamo degvielu izmantoSanas
veicinaSanu transporta”, kas nosaka, ka jau 2005. gada biodegvielas ipatsvaram
kopgja tautsaimnieciba un degvielas tirgl jasasniedz vismaz 2%, bet 2010. gada —
vismaz 5,75%, Latvija jau 2005.gada bitu jasarazo 20 tiokstoSi tonnu, bet
2010. gada — 75 tikstosi tonnu biodegvielas, vai arT jaimporté $ads daudzums no
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arvalstim. Ta ka dizeldegvielas paterin$ Latvija ir lielaks neka benzina paterigps, tad
no nepiecieSsamo biodegvielu daudzuma lielaka dala ir jasedz biodizeldegvielai,
tomer ar1 bioetanola loma biis loti nozimiga [8]. 1. tabula ir paradits, cik daudz katru
gadu Latvijai bGis japateré biodegvielas, lai izpilditu Eiropas Savienibas prasibas,
nemot vera prognozgjamo kopigo degvielas patérinu laika perioda Iidz 2010. gadam.

1. tabula

Degvielas patérina prognoze Latvija 2004.—2010.g. un nepiecieSamais
ikgadejais biodegvielas daudzums, lai izpilditu ES direktivu 2003/30EC [8]
Fuel Consumption Forecast in Latvia 2004—-2010 and Requested Yearly
Amount of Biofuels to fulfil EU Directive 2003/30EC 8]

2004. | 2005. | 2006. | 2007. | 2008. | 2009. | 2010.
Biodegvielas Tpatsvars 1,25% | 2,0% | 2,75% | 3,5% | 4,25% 5% | 5,75%

Benzins, tokst. t 450 465 480 495 510 525 540
Bioetanols, tikst. t 5,7 9 13 17 22 27 32
Dizeldegviela, tukst. t 500 540 580 620 660 700 740
Biodizeldegviela, ttikst. t 6,3 11 16 22 28 35 43

Latvijai ir jaizvelas, vai attistit biodegvielas, tai skaita bioetanola, razoSanu,
izmantojot vietgjas izejvielas, vai arT importet nepiecieSamo degvielas daudzumu.
Nenoliedzami, ka daudz izdevigak biitu razot visu nepiecieSamo bioetanolu Latvija,
ka arT eksportét to uz tam Eiropas Savienibas valstim, kuras viet€jie resursi neatlauj
sarazot tik daudz degvielas, lai izpilditu ES direktivu. Situacija Eiropas Savienibas
“vecajas” 15 dalibvalstis ir tada, ka tikai 5 no 15 valstim 2010. gada sp@s izpildit ES
Biodegvielas direktivas prasibas — nodro$inat vismaz 5,75% Iimeni, izmantojot tam
paredz&étas aramzemes platibas savas valstis. STs valstis ir Francija, Spanija,
Zviedrija, Danija un Somija. Cetras valstis — Vacija, Lielbritanija, Austrija un
Portugale — spés nodrosinat biodegvielu Tpatsvaru 2 1idz 4% robezas, toties tadas
valstis ka Italija, Griekija, Niderlande, Belgija, Luksemburga un Irija, izmantojot
tikai savas aramzemes platibas, nespés nodro§inat pat 2% biodegvielu ipatsvaru
kopgja degvielas paterina [9].

Toties, lai Latvija 2010. gada saraZzotu nepiecieSamos 32 tukstoSus tonnu
bioetanola, vajadzigi 26 tiksto$i hektaru graudaugu s€jumu, kas Latvijai ir pilnigi
iesp&jams, kaut art 2001. gada graudaugu kulttiru s€jumu platiba Latvija bija tikai
420 tukstosi hektaru, salidzinot ar 675 tiikstosiem hektaru 1990. gada [8]. Lidz ar to
potencials eksportam ir pietickami liels.

Bioetanola razo$ana un tirdznieciba Latvija pagaidam ir tikai sakusies. ST gada
aprili SIA “Jaunpagasts Plus” ir nodevis ekspluatacija bioetanola riipnicu lecava, un
ta ir veiksmigi uzsakusi bioetanola razoSanu. lecavas spirta ripnicas planota
razoSanas jauda ir aptuveni 15 tonnas bioetanola diennakti, un razoSanas process
notiek nepartraukti 24 stundas diennakti. Tatad gada var€tu sarazot apmé&ram
5000 tonnu, parstradajot aptuveni 15 tikstoSus tonnu labibas, kuru uzp@mums gan
audz@s pats, gan iepirks no viet§jiem zemniekiem. Kopgjais investiciju apjoms
razotnes izveidé parsniedz 1,6 miljonus latu, kas ietver remonta, iekartu un
tehnologiju izmaksas. Razotng ir nodarbinati aptuveni 50 darbinieki, tad&jadi radot
jaunas darba vietas. RazoSanas procesa ka blakusprodukts bioetanolam tiek atdalits
Skiedenis, kuru paredz€ts realiz&€t apkartnes zemniekiem. “Jaunpagasts Plus” ir
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noslédzis ligumus ar vairdkiem degvielas vairumtirgotajiem, kuri ir appémusies
iegadaties no uznémuma visu sarazotas produkcijas apjomu [15].
Sagaidams, ka bioetanola razoSanu, ka ar1 degvielas tirgotaju pieversanos §1
veida degvielas tirdzniecibai sekm& 2004.gada 18. marta Saeima piepemtie
grozijumi likuma “Par akcizes nodokli”, kas nosaka, ka no 2004. gada 1. maija
akcizes nodoklis svinu nesaturoSam benzinam, ta aizstajgjproduktiem un
komponentiem par 1000 litriem ir 174 lati, bet $So nodokli aprékina péc likmes
165 lati par 1000 litriem, ja attiecigajiem naftas produktiem ir pievienots viens no
sadiem produktiem:
1) etilspirts, kas ieglits no lauksaimniecibas izejvielam un kas ir dehidratéts (ar
spirta saturu vismaz 99,5 tilpumprocenti) un denaturéts — no 4,5 Iidz
5,0 tilpumprocentiem no kopgja naftas produktu daudzuma;

2) etilspirta atvasinajums ETBE (atseviski vai kopa ar etilspirtu) — lidz
12 tilpumprocentiem no kopgja naftas produktu daudzuma [14].

ST gada janija valdibas komiteja akceptEja Zemkopibas ministrijas izstradato
ricibas planu programmas “Biodegvielas razosana un lietoSana Latvija” Tstenosanai.
Paslaik izskatiSana ir likumprojekts “Par biodegvielam”, kam janosaka arT atbalsts
bioetanola un graudu razotdjiem. Saskana ar So likumprojektu paredzams, ka bioeta-
nola razotdji sanpems cenas kompensaciju par denaturéta bioetanola razoSanu un
realizaciju Latvijas uzpnémumiem — 25% no ieprickséja kalendara gada vidgjas
bioetanola realizacijas cenas, savukart graudu audzetaji sanems cenas kompensaciju
par graudu izaudzgéSanu un realizaciju Latvijas bioetanola razo$anas uznémumiem ar
tiem noslégto graudu piegades ligumu ietvaros — 20 latus par tonnu graudu.

Skersli bioetanola sekmigai ievieSanai Latvijas degvielas tirgi un
pasakumu plans to novérsanai

Bez jau pieminétas SIA “Jaunpagasts Plus” Iecavas ripnicas Latvija neviens
cits bioetanolu nerazo. Latvija vél ir 2 spirta riipnicas, bet tas novecojuso iekartu un
tehnologiju dél bioetanolu nav sp&jigas razot. Ar paSreizgjam razoSanas jaudam
Iecavas riipnica gada spes sarazot tikai nedaudz vairak par 5000 tonnu bioetanola,
bet, lai izpilditu ES direktivu par degvielam, pie prognozeta benzina paterina 465
tikstosi tonnu 2005. gada, biitu nepieciesami jau 9000 tonnu bioetanola. Tomér
Latvija jau ir seni plani par jaunu bioetanola riipnicu biivi, no kuriem
visievérojamakie bija ta pasa SIA “Jaunpagasts Plus” plani Jaunpili uzcelt jaunu
bioetanola riipnicu, kuras izmaksas bija paredzEtas apméram 9 miljoni latu, bet
kredita sanemsanai tika prasitas valsts garantijas, kas netika sanemtas.

Viens no galvenajiem iemesliem, kapéc Latvija kav€jas bioetanola riipnicu
celtnieciba, ir nepieciesamo likumdoSanas aktu trikums. Kaut ar1 darbs pie
programmas “Biodegvielas razoSana un lietoSana Latvija” sakas jau pagajusa
gadsimta 90. gados, §1 programma tika piepemta tikai 2003. gada, un tikai
2004. gada junija ir akceptets tas Istenosanas ricibas plans. Saskana ar to javeic $adi
pasakumi:

1) Latvijas apstakliem piemérotaka attistibas modela noteikSana;

2) biodegvielas kvalitates kontroles sist€mas ievieSana;

3) biodegviclas nozares organizétas, lemtsp&jigas un atbildibu nesoSas struk-

taras izveidoSana;

4) ES prasibu izpildei nepiecieSamo resursu nodrosinasana;
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5) biodegvielas pasizmaksas samazinasana;
6) informacijas aprites veicinasana;

7) biodegvielas lietoSanas veicinasana;

8) zinatnisko petijumu veicinasana [13].

Bez Siem miné&tajiem pasakumiem v&l ir nepiecieSams:

1) ekonomiski pamatoti viest skaidribu un valstij orient&josi noteikt, ar kadu biodeg-
vielas veidu (biodizeldegviela, bioetanols, biogaze) tiktu sasniegti ES direktiva
2003/30/EC minétie kopgjie procentualie izmantoSanas apjomi Latvija;

2) rekomendét biodegvielu razotnu un riipnicu jaudu optimalos apmérus un
izvietojumu Latvija, izveidojot informativu un sektorali strukturétu karti [13].

Domajot par biodegvielu, tai skaita bioetanola, ievieSanu Latvijas tirgd, ir janem
vera arl degvielas tirgotaju un autobraucgju intereses. Degvielas tirgotajiem ir jazina,
ka noteiktas nodoklu atlaides saglabasies ilgtermina, jo degvielas tvertnu pieméroS$ana
biodegyvielu tirdzniecibai prasa ieguldfjumus: pirms degvielas un bioetanola maisijuma
piegades degvielas uzpildes stacijas tvertnes ir japarbauda un nepiecieSamibas
gadijuma jaizzave. Degvielas staciju tvertnes parklajums ir japarbauda uz izturibu pret
spirtu. Latvijas autobraucgju vidii valda uzskats, ka fosila degviela tomér ir labaka par
biodegvielam, tapéc cerét uz labpratigu autovaditaju parieSanu uz alternativajiem
degvielas veidiem, ja vien tam nav spécigs ekonomisks izdevigums, nevar. Valsts
institlicijas pagaidam neveic nekadu izskaidrojosSu darbu, sabiedribas izglitoSanu par
to, ko Latvijai, tas dabai un iedzivotajiem dos biodegvielu, tai skaita bioetanola,
razo$ana no vietgjam izejvielam un to lietosana automobilu motoros.

Secinajumi

1. Ka Eiropas Savienibas dalibvalstij Latvijai bts jaizpilda ES direktivas
2003/30EC prasibas un janodroS$ina, lai 2005. gada vismaz 2%, bet 2010. gada
vismaz 5,75% no paterétajam degvielam biitu biodegyvielas, bet, lai to izdarttu,
jau vistuvakaja laika ir nepiecieSams izstradat un pienemt attiecigos
likumdosanas aktus.

2. Latvija ir spgjiga nodrosinat sev nepiecieS$amo bioetanola apjomu, ka ari
eksportét to uz tam Eiropas Savienibas valstim, kuru aramzemju platibas un to
izmantojums nelaus istenot direktivas prasibas. Sada veida tiks sekméta ari
Latvijas lauksaimniecibas attistiba, raditas jaunas darba vietas un uzlabota
Latvijas argjas tirdzniecibas bilance.

3. Nemot véra saméra negativo autobraucju un autorazotaju nostaju pret tira
bioetanola izmantoSanu, ka ar1 pasaules un citu Eiropas Savienibas valstu
pieredzi, Latvijai vispienemamakais veids ir piejaukt benzinam 5% bioetanola,
vienlaicigi nodrosinot, ka ar attiecigas likumdoSanas un kontroles palidzibu tiek
stingri ievérota degvielas kvalitate.

4. Pasreizgjais Eiropas Savienibas un Latvijas standarts neatlauj par 5% lielaku
bioetanola piedevu benzinam, bet paredzams, ka, automobilu raZoSanai
attistoties, tuvakaja nakotn€ to serijveida razotie motori bils sp&jigi izmantot
degvielu ar vél lielaku bioetanola piedevu, kas lidz ar to sekmétu ta razosanas
un lictosanas ikgadg€ju straujaku picaugumu.
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Summary

To secure sustainable development of Latvia and fulfil international obligations
in the field of environment it is necessary to focus on alternative energy resources.
With accession to European Union (EU) for Latvia mandatory is EU directive
2003/30/EC which demands 2% biofuel from total fuel consumption in year 2005
and 5,75% in year 2010 for all member countries. In Latvia gasoline consumption is
the second highest among fuels therefore bioethanol is important product to fulfil the
demand of this directive. The aim of this article is based on the world and other EU
countries’ experience to make recommendations which way Latvia should choose to
develop bioethanol production and consumption. Main conclusions are - Latvia has
resources not only to fulfil EU directive demand, but have possibility to produce
bioethanol for export to countries which due to limited agricultural resources cannot
produce it by themselves; production of bioethanol will support agriculture, create
new jobs in rural areas and improve Latvia’s trade balance. Vehicles owners in
Latvia are not yet ready to accept pure bioethanol; preference is to bioethanol mix
into fossil gasoline up to 5% by volume, but it requires legislative changes.

Key words: long-term development, alternative energo-resources, bio fuel, bioethanol.
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Transfertu cenu pielietoSana komercbanku
filialu darbibas rentabilitates noverteSana

Application of Funds Transfer Pricing in the
Profitability Estimation of the Branches of the
Commercial Banks

Valentina Kondziorha
A/s “Latvijas Krajbanka”
E—pasts: valentina.kondziorha@lkb.lv

Naudas resursu transfertu cenu noteikSana ir komercbankas vadibas informacijas sistémas
nozimigaka sastavdala, kas ietver aktivu/pasivu vadibu, risku vadibu, bankas struktiirvienibu,
pakalpojumu un klientu rentabilitates noteikSanu, tarifu un procentu politikas pamatnostadnu
noteik$anu. So jautdgjumu aktualitate pieaug lidz ar konkurences pieaugumu banku sektora un
tiras procentu marzas samazinasanos. Saja publikacija tiek sniegts komercbanku iek3gjo
transfertu cenu bitibas apraksts, transfertu cenu pieméroSanas un noteikSanas principu
apkopojums. Publikacija ir ieklautas praktiskas rekomendacijas komercbanku filialu tieSo
darbibas rezultatu novertéSanas precizitates paaugstinasanai, pielietojot transfertu cenas.

Atslégvardi: komercbanka, transfertu cenas, rentabilitate, aktivu un pasivu parvaldiSana,
risku parvaldisana.

Latvijas komercbanku sektora procentu ienakumi sastada domingjoso kopgjo
ienakumu dalu. 2001. gada, atbilstosi FinanSu un kapitala tirgus komisijas datiem, tie
sastadija 58,8% no kopgjiem komercbanku ienakumiem, 2002. gada — 57,2%, bet
2003. gada — 54,3%. Komercbanku vid&ja tira procentu ienakumu marza' pedéjos
gados nepartraukti samazinajas. 2001. gada ta sastadija 3,1%, 2002. gada — 2,9%, bet
2003. gada — 2,64%. Komercbanku konkurences pieauguma tendences izpauZas
1etaka arvalstu kapitala piesaistiSana un pakalpojumu tarifu samazinajuma. Lidz ar to
pasreizgjos apstaklos komercbanku rentabilitates parvaldi$anas joma aizvien lielaku
nozimi iegist efektivas aktivu un pasivu parvaldiSanas un konkurétsp&jigas procentu
politikas realizacija, vadoties no prognoz&m par procentu likmju izmainam nakotng.

Komercbankas ar plasu filialu un norékinu grupu tiklu parasti tiek istenota
vienota procentu likmju noteikSanas politika, lidz ar to tiek ierobezotas
struktlirvienibu tiesibas patstavigi noteikt maksu par piesaistitajiem resursiem un
kreditu procentu likmju piemérosanas pamatprincipus. Komercbanku filialu aktivu
un pasivu struktiira atSkiras péc apjomiem, valiitas, terminiem, aktivu un pasivu
veidiem un to riska pakapes, jo filiales saimniecisko darbibu veic regionos ar
atSkirigu ekonomikas attistibas Iimeni, kas ietekmé klientu izmantojamo banku
pakalpojumu strukttru. Tas noved pie ta, ka katras bankas filiales ietvaros loti reti
tieck panakta aktivu un pasivu sabalanséSana péc atlikuSajiem atmaksas/dzgSanas
terminiem, valiitam un procentu likmju parskatiSanas terminiem un regularitates. Pie
tam komercbanku darbibas praks€ reti ir sastopama situacija, kad katras atseviskas
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bankas struktiirvienibas piesaistito naudas resursu apjoms sakrit ar izvietoto naudas
resursu apjomu pelnpu nesoSajos aktivos (kreditos, prasibas pret kreditiestadem,
vertspapiros u. c.). Praksg ir iespgjamas situacijas, kad:
1) komercbankas struktiirvienibas piesaistito resursu apjoms parsniedz
izvietoto resursu apjomu pelnu neso$ajos aktivos;
2) komercbankas struktiirvienibas piesaistito resursu apjoms ir mazaks par
izvietoto resursu apjomu pelnu nesosajos aktivos.

Filialu brivo naudas resursu kopgjais parpalikums parasti tiek novirzits Resursu
parvaldei (Treasury), kas veic $o resursu izvietoSanu kreditiestades, vertspapiros un
citos finanSu instrumentos. Ja komercbankas filialu piesaistito naudas resursu
kopgjais apjoms ir mazaks par izvietoto resursu apjomu pelnpu nesoSajos aktivos,
Resursu parvalde veic resursu aizn@mumus starpbanku resursu tirgll vai arl tas
bilancg esoso aktivu restrukturizaciju (sk. 1. attelu).

Filiale A Filiale B
Aktivi, Ls Pasivi, Ls Aktivi, Ls Pasivi, Ls
Noguldijumi Kredtti
400 000 300 000
Kredtti Noguldijumi
500 000 500 000
Aiznemtie resursi Brivie resursi
100 000 200 000

Resursu parvaldei nododamie resursi

v

Resursu parvalde

Aktivi, Ls Paslvi, Ls

Filialu brivie resursi

. 100 000
Investicijas vértspapiros
200 000 Aiznémumi stapbanku
resursu tirgl
100 000

1. att. Pelnu nesoso aktivu un ar procentu izdevumiem saistito pasivu sadaliSanas piemers
starp komercbankas struktiirvienibam
An Example of Distribution of Earning Assets and Interest Bearing Liabilities among
Structural Units of Commercial Bank

Pec biititbas naudas resursi komercbankas ietvaros tiek pardaliti starp
struktirvienibam. Lidz ar to ir nepiecieSams efektivs instruments naudas resursu
optimalas pardaliSanas nodro§inasanai starp bankas struktirvienibam aktiva un
pasiva operaciju efektivitates paaugstinasanai, risku minimizacijai, struktiirvienibu
darbibas koordinacijai, vadoties no bankas kopgjiem finanSu mérkiem. Ja bankas
filialu piesaistitie un izvietotic naudas resursi nav sabalanséti, ir svarigi to darbibas
rentabilitati novertét pec vienotiem krit€rijiem, objektivi nosakot katras filiales
ieguldijumu bankas kopgjos finansialajos rezultatos. No §1 ieguldijuma apjoma ir
jabiit atkarigai ar1 filialu materialas stimul@Sanas sistémai. Pie tam jaatzimée, ka
procentu, likviditates un valiitas risku parvaldiSana komercbankas parasti tiek veikta
centraliz€ti un komercbanku struktirvienibu finansialas darbibas rezultatu analizei
veltitajas publikacijas biezi vien tiek noradits uz to, ka objektivai komercbankas
filialu rentabilitates noteikSanai no to faktiskajiem darbibas rezultatiem ir jaizsleédz
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So risku ietekme, jo p&c biitibas filiales tiesi kontrolg tikai kreditu risku un operaciju
risku [8, 44, 5, 27; 15, 11].

Komercbanku  struktirvienibu darbibas efektivitates novert€Sanai resursu
piesaistiSanas/izvietoSanas un risku parvaldiSanas joma pasaules praksé plasi tiek
pielietota ta saucama transfertu cenu metode. So metodi pedgjos gados saka pielietot art
lielakas Latvijas komercbankas. Transfertu cenu metode komercbankas parasti tiek
saistita ar tiro procentu ienakumu sadaliSanu starp strukttirvienibam [5, 25; 7, 38]. Pielie-
tojot transfertu cenu metodi komercbanku struktiirvienibu rentabilitates novertéSanas
joma, komercbanku struktiirvienibu tieSie (argjie) procentu ienakumi/izdevumi tiek
palielinati/samazinati par ieks&jiem transfertu procentu ienakumiem/izdevumiem, kas
saistiti ar naudas resursu nosacitu nodoSanu citam struktiirvienibam vai nosacitu
aiznedmumu pemsSanu no citam struktiirvientbam komercbankas ietvaros. Transfertu
ienakumi/izdevumi tiek noteikti, balstoties uz ta saucamajam transfertu likmém.

Naudas resursu transfertu cenu noteikSana ir komercbankas vadibas
informacijas sist€mas nozimigaka sastavdala, kas ietver aktivu/pasivu vadibu, risku
vadibu, bankas struktiirvienibu, pakalpojumu un klientu rentabilitates noteikSanu,
tarifu un procentu politikas pamatnostadnu noteiksanu. Saja publikacija tiks apskatiti
ar transfertu cenu noteikSanu saistitie jautajumi komercbanku filialu rentabilitates
novertéSanas joma.

Lai nodro$inatu ieksgjo transfertu procentu ienakumu/izdevumu nodalisanu no
tieSajiem komercbanku struktiirvienibu procentu ienakumiem/izdevumiem, kas saistiti
ar klientu apkalposanu, komercbankas struktiirvienibu pelpas/zaudéjumu aprekini ar
icklautajiem transfertu ienakumiem/izdevumiem parasti tiek veidoti atseviska
analitiskaja sisttma, kas tiek nodalita no sistemas, kura tiek uzskaititi darfjumi ar
klientiem. Siem noliikiem komercbanku finanu uzskaites ietvaros parasti tick ieviesta
ar1 nosactta bilances un kapitala vadibas struktiirvieniba, kura tiek akumuléti ieksgjie
transfertu procentu ienakumi/izdevumi, lai nodroSinatu to savstarpgjo balanséSanu (sk.
2. attélu) un nepiclautu bankas faktiska finansialas darbibas rezultata maksligu
samazinaSanu/palielinaSanu operacijas ar argjiem darfjumu partneriem. Nosacita
bankas kapitala un bilances vadibas struktiirvieniba analitiskaja uzskaitg tiek ieviesta
ari, lai nodalitu likviditates, valGitas un procentu risku parvaldiSanas rezultatus no
klientus apkalpojoso struktlirvienibu tieSajiem darbibas rezultatiem. P&c biitibas
nosacitas bilances un kapitala vadibas struktiirvienibas pelnas un zaudéjumu aprekina
tieck atspogulots naudas resursu atlikuSo atmaksas/dz€Sanas terminu, procentu
parskatiSanas periodu un valiitu transformacijas procesu rezultats.

Filiale A Filiale B Nosacita bilances un kapitala Bankas konsolidéetais pelnas un
vadibas struktirvieniba zaudéjumu aprékins
Procentu Procentu Procentu Procentu Procentu Procentu Procentu Procentu
ienakumi, Ls izdevumi, Ls ienakumi, Ls izdevumi, Ls ienakumi, Ls izdevumi, Ls ienakumi, Ls izdevumi, Ls
No darijumiem Transfertu Transfertu Par klientu Transfertu Transfertu No darfjumiem Par klientu
ar klientiem izdevumi ienakumi noguldijumiem ienakumi izdevumi ar klientiem noguldijumiem
10 000 (3000) 4000 (6 000) 3000 (4 000) 10 000 (6 000)
2. att.  Komercbankas transfertu ienakumu un izdevumu sadalisana starp struktfirvienibam

Commercial Bank’s Funds Transfer Income and Expenses Distribution among
Structural Units

Lai novértétu komercbankas filialu darbibas rentabilitati un noteiktu filialu
transfertu ienakumus vai izdevumus par aizdotajiem/aiznemtajiem naudas resursiem
bankas ietvaros, tiek noteikts katras filiales aizdoto/aiznemto brivo naudas resursu
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vid&jais apjoms. Vispargja gadijuma Sis apjoms noteiktaja laika perioda tiek noteikts

péc sekojosas formulas:
Komercbankas struktirvienibas brivo naudas resursu vidéjais apjoms/no
citam struktirvienibam aizpemto naudas resursu vidéjais apjoms =
noguldijumu vidéjais atlikums — obligato rezervju videjais apjoms — kases
vidéejais atlikums — kreditu videjais atlikums (ieskaitot nokaveétos kreditus) —
pelnu nenesoso aktivu vidéjais atlikums (ieskaitot nematerialos aktivus un
pamatlidzeklus) — arpusbilances saistibu vidéjais atlikums.’

Ja atbilstosi Sai formulai noteiktais bankas filiales naudas resursu apjoms ir
lielaks par nulli, tad filialei tiek noteikti transfertu ienakumi, un attiecigi, ja naudas
resursu apjoms ir mazaks par nulli, filialei tiek noteikti transfertu izdevumi. Tadg&jadi
tiek noteikts, vai analiz€jamaja perioda konkréta filiale bankas ietvaros bijusi neto
naudas aiznéméja vai aizdev€ja. Pie tam iesp&jama ari situacija, kad kada perioda
struktiirvieniba maina statusu no neto aiznéméjas uz neto aizdev€ju, un lidz ar to
$aja perioda tai tick noteikti gan transfertu ienakumi, gan transfertu izdevumi.

Augstak aprakstitais komercbanku struktiirvienibu brivo vai aiznemto naudas
resursu apjoma noteikSanas princips ir viens no vienkar§akajiem no aprékinu
veikSanas viedokla, bet tani pat laika ta pielictoSanas ietvaros netieck nemta véra
naudas resursu valiitas struktiira un resursu atlikusie atmaksas/dz€Sanas termini, ka
rezultata kopgjie struktiirvienibas transfertu ienakumi/izdevumi tiek noteikti ar zinamu
neprecizittes pakapi. So aprékinu precizitates palielinasanas nodroginasanai publi-
kacijas autore iesaka noteikt filialu brivo naudas resursu apjomu atbilstosi 1. tabula
ieklautajam piemeram, identificgjot katras filiales brivo/no citam struktirvienibam
aiznemto naudas resursu vid€jo apjomu, valiitu un atlikuSo terminu.

1. tabula

Komercbankas filiales brivo/no citam struktiirvientbam aiznemto
naudas resursu apjomu noteikSanas piemers
(bez resursu transformacijas efekta izslegSanas)
An Example of Amount Estimation of Own/Borrowed Funds of Commercial
Bank’s Branch (without Exclusion of Resource Transformation Effect)

Aktivu Pasivu

IR Aktivu P Pasivu
- atlikuSais - Sy . atlikuSais - Sy .
Aktivu _ Akftivu | videjais - . Pasivu | videjais
. dzeSanas _ . Pasivu veids | atmaksas _ .
veids terming valiita | apjoms, terming valiita | apjoms,
L 7 LVL* L 7 LVL*
dienas dienas
Krediti 120 USD | 1000000 | Noguldijumi** 120 USD 20 000

Noguldijumi** 110 USD | 600 000

Noguldfjumi ** 100 LVL 380 000

Krediti 80 LVL 200 000 | Noguldijumi** 80 LVL 200 000
Krediti 70 EUR 100 000 | Noguldijumi** 65 LVL 100 000
Krediti 60 USD 300 000 — — — —
Kase uz piepras. | LVL [ 40000 *** | Noguldijumi** 30 LVL 40 000
Resursu trii- 60 LVL | —300000

kums kreditu

finans€Sanai

* Parrékinats péc Latvijas Bankas noteikta valiitas kursa.

** Noguldijumu apjoms katra atlikuSo terminu grupa tiek samazinats par Latvijas Bankas
noteikto obligato rezervju apjomu.

*#* Tiek uzradits attiecigaja valiita bankas strukttrvienibai noteiktais kases limits.




198 EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

1. tabula nosacitas komercbankas filiales aktivi un pasivi tiek sagrupéti dilstosa
seciba péc atlikusajiem dz€Sanas/atmaksas terminiem, lai noteiktu atbilstosu
finans€jumu katram aktiva veidam. Resursu transformacijas efekts $aja gadijuma no
filialu darbibas rezultatiem netiek izslegts. Sis efekts filialu darbibas novértésana
netiek atspogulots, ja katras atseviskas resursu atlikuso atmaksas/dz&Sanas terminu
grupas ietvaros filialu brivo/no citam struktiirvienibam aiznemto naudas resursu
apjomiem tiek piemérotas atSkirigas transfertu likmes. Filialu brivo/no citam
struktirvienibam aizgpemto naudas resursu apjomu noteikSanu §ini gadfjuma var
veikt atbilstosi 2. tabula iek]autajam piem&ram.

2. tabula

Komercbankas struktiirvienibas brivo/no citam struktiirvientbam
aiznemto naudas resursu apjomu noteikSanas piemeérs
(ar resursu transformacijas efekta izslég§anu)
An Example of Amount Estimation of Own/Borrowed Funds of Commercial
Bank’s Branch (with Exclusion of Resource Transformation Effect)

Filiales brivo
(+)/no citam -

struktiirvienibam Uz piepra- Lidz 30 30-60 Vairak

. o - . par 1800
aiznemto (-) naudas sijumu dienam dienas PO

i dienam
resursu apjoms

nominalaja valiita
Filiales A resursu + 500 000 +200 000 + 50 000 —200 000
apjoms, LVL
Filiales A resursu —100 000 —50000 + 100 000 — 100 000
apjoms, USD
Filiales B resursu +200 000 —100 000 +200 000 -300 000
apjoms, LVL
Filiales B resursu + 150 000 + 150 000 —100 000 +50 000
apjoms, USD
Resursu apjoms +25000000 | +15000000 | -+ 10000000 .. | —30000 000
banka kopa LVL
Resursu apjoms +2 000 000 +5 000 000 -3 000 000 ... | —10000 000
banka kopa USD

Pielietojot atskirigas transfertu likmes katrai resursu atlikuso atmaksas/dzesanas
terminu grupai, tieck stimulSta/ierobezota attiecigo resursu piesaistiSana/izvietoSana
atbilsto§i bankas risku parvaldiSanas politikas pamatnostadném. Sada pieeja
nodrosina objektivaku un precizaku bankas filialu resursu piesaistiSanas un
izvietoSanas operaciju efektivitates novertésanu un var tikt izmantota komercbanku
akttvu un pasivu struktiiras optimizacijas uzdevumu risinaSanas joma.

Komercbanku filialu brivo/aiznemto naudas resursu noteikSanai var izmantot art
Aitwvr x Pitpvy veida matricas, kur 4, ir i—ta veida aktivs, P; — j—ta veida pasivs,
t, — aktivu/pasivu atlikuso atmaksas/dzéSanas dienu skaits, v, — aktivu/pasivu
originala valita.

Nosakot komercbanku filialu transfertu ienakumu/izdevumu apjomu, balstoties
uz brivo vai aiznemto resursu apjomu bankas ietvaros, ir svarigi izvél&ties korektu
transfertu procentu likmi, lai sasniegtu konkrétus komercbankas mérkus resursu
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piesaistiSanas un izvietoSanas joma — piem&ram, nodroSinatu resursu piesaistiSanu
noteikta valiita uz noteiktiem terminiem, kredttu izsniegSanas stimul&Sanu, aktivu un
pasivu sabalanséSanu no likviditates, valiitas un procentu riska viedokla u. tml.
Jauzsver, ka transfertu likmju noteik8anas principu izvéle ir viens no sarezgitakajiem
etapiem transfertu ienakumu/izdevumu noteik§anas procesa, kas biezi vien tiek
saukts par “zinatni un makslu” [3, 30]. Pasaules banku praksé eksisté vairakas
transfertu likmju pieméroSanas pieejas filidlu piesaistitajiem un izvietotajiem
resursiem. So pieeju pamatprincipi ir apkopoti 3. tabula.

3. tabula
Komercbanku struktiirvienibam nosakamo transfertu
likmju piemérosanas metodes
Funds Transfer Rate Application Methods for Structural
Units of Commercial Bank
Transfertu “Vienota fonda” “Dalita vienota “Multipla fonda”
likmes pieme- jeb single pool fonda” jeb split single jeb multiple pool
rosanas metode metode pool metode metode
Transfertu Komercbanku Komercbanku Komercbanku
likmes piemé- struktiirvientbam — struktiirvienibam — struktiirvienibu aktivi
ro$anas pamat- neto naudas resursu | neto naudas resursu un pasivi tiek sadaliti
principi piesaistitajiem un piesaistitajiem un grupas atbilstosi to
aiznémejiem — tiek aiznémgejiem — tiek atlikuSajiem
piemérota vienada piemerotas atskirigas terminiem, valatam
transfertu procentu transfertu procentu un procentu likmju
likme likmes noteikSanas
principiem. Katrai
aktivu un pasivu
grupai tiek piemérotas
atskirTgas transfertu
likmes.

Komercbanku struktiirvienibam par brivajiem naudas resursiem transfertu

likmes parasti nosaka, pieméram, balstoties uz:

1) vidgjam svértajam faktiskajam resursu piesaistiSanas likmeém, kas stimulé
18to Tstermina naudas resursu piesaistiSanu, bet tan pasa laika nenodroSina
atsevisko  komercbanku  struktiirvienibu funkcionéS$anas  specifikas
ievérosanu no darfjumu struktiiras viedokla un ierobezo ilgtermina resursu
piesaistisanu;

2) vidgjam svertajam faktiskajam, p&c terminiem diferencétajam resursu
piesaistiSanas likmém, kas stimul€ ilgtermina resursu piesaistiSanu, bet
nenodros$ina bankas specifisko vajadzibu nodrosinasanu péc noteikta veida
un termina resursiem;

3) faktisko resursu piesaistiSanas izmaksu kompensaciju un noteiktas pelnas
marzas nodrosinasanu, kas stimulé jebkura veida resursu piesaistiSsanu bez
bankas specifisko vajadzibu ievérosanas pec noteikta veida un termina
resursiem;

4) alternativajam resursu piesaistiSanas izmaksam starpbanku naudas resursu
tirgd, kas stimul€ resursu piesaistiSanu péc tirgus likmém, kas ne vienmer ir
efektivi, jo tirgus likmes var tikt paklautas biezam svarstibam,;
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5) bankas konkrétajiem merkiem akfivu un pasivu parvaldiSanas joma,
stimulgjot noteiktu veidu resursu piesaistiSanu un izvietoSanu noteikta
veida aktivos, nodro$inot akttvu un pasivu struktiiras optimizaciju, bet tant
pat laika ierobezojot struktiirvienibu papildus pelpas gisanu uz riska
ierobezosanas rékina [4, 6-8; 11, 14-15; 14, 15].

Aktiva operacijam savukart transfertu likmes var noteikt, balstoties uz $o aktivu
finanséSanas resursu faktiskajam izmaksam un noteikto likviditates, darfjumu
pirmstermina partraukSanas un citu risku pieskaitfjumiem. Eksisté ari sarezgitakas
transfertu cenu noteikSanas metodes, kas paredz atmaksato aktiva darfjuma summu
un sanemto procentu ienakumu atkartotas reinvestéianas efektu novértesanu. Sis
metodes arvalstu praks€ tiek sauktas par naudas pliismas atbilstibas vai cashflow
congruence metodém [2, 363] un pec publikacijas autores viedokla ir ieteicamas
transfertu procentu izdevumu noteikSanai nokavetiem kreditiem.

Ka atzist vairaki specialisti, nav universalas pieejas transfertu likmju
noteiksanai [4, §; 7, 38]. Vispargja gadijuma konkr&to transfertu cenu noteikSanas
principu izvéle ir atkariga no bankas kop&jiem finansu mérkiem un realiz€amas
aktivu un pasivu parvaldiSanas politikas. Transfertu cenas komercbankas
struktiirvienibam tiek noteiktas centralizéti, un to parskatiSanas biezums var bt
atkarigs no naudas tirgus situacijas stabilitates ITmena.

Transfertu cenu metodes piclictosana motivé bankas struktiirvienibas ne tikai
paaugstinat resursu piesaistiSanas un izvietoSanas efektivitati un tiro procentu
ienakumu optimizaciju, bet arT nodroSinat pargjo ienakumu un izdevumu
optimizaciju, jo komercbanku struktiirvienibu darbibas efektivitate parasti tiek
verteta, vadoties no kop€ja pelnas vai zaudgjumu apjoma, kura ietilpst arT transfertu
ienakumi/izdevumi. Jaievero, ka no citam struktiirvienibam aiznemtie naudas resursi
parasti tiek atspoguloti filiales korespondgjosaja kontd ar minus zimi. Lidz ar to
bankas filialu darbibas raditaju objektivai salidzinasanai péc dazadiem koeficientiem
un nosakot pieméram, filialu aktivu atdevi (ROA), publikacijas autore iesaka uz
filiales aktiviem attiecinat arT no citam strukttirvienibam aiznemto naudas resursu
apjomu.

Naudas resursu transformacijas efektu nodali$anai no bankas filialu darbibas
tieSajiem rezultatiem (no likviditates, valitas un procentu riska viedokla) autore
iesaka uz naudas tirgus procentu likmém balstitas transfertu cenu metodes
piclietosanu, katram komercbankas aktiva un pasiva darfjumam nosakot alternativas
finans€Sanas izmaksas vai izvietoSanas alternativos ienakumus, ieverojot So
darfjumu atlikuSos terminus, darfjumu valiitu un procentu likmju noteikSanas
principus (sk. 4. tabulu). Alternativo naudas tirgus procentu likmju izmantoSana
transfertu ienakumu un izdevumu noteikSanas joma ir plasi izplatita pasaules banku
darbibas prakse [5, 25; 12, 35; 14, 14].

Pielietojot uz alternativam naudas tirgus procentu likm&m balstitas transfertu
cenu metodes, bankas resursu un risku parvaldiSanas efektivitati var veértét péc
starpibas starp faktiskajiem tirajiem procentu ienakumiem un tirajiem procentu
ienakumiem, kuros tiek ieklauti transfertu ienakumi/izdevumi, jo finanSu tirgus
apstaklos vienmér efektiva ir iesp&ja piesaistit vai aiznemties naudas resursus par
tirgus likmém.

Uz naudas tirgus likmém balstitas transfertu cenu noteikSanas metodes ir
sarezgitakas no tehniskas realizacijas viedokla, jo transfertu ienakumi/izdevumi $ai
gadijuma tiek noteikti katram atseviskam aktiva/pasiva darfjumam, ko var
nodrosinat tikai ar jaudigu analitisku programmnodrosinajumu.
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Transfertu cenu noteikSanas rezultati var klit par pamatu komercbankas risku
vadibas un procentu politikas parskatiSanai, ka ar1 organizatoriskas struktiras
optimizacijai. Tie lauj identificét no ienesiguma viedokla nepietickami efektivas
operacijas un lidz ar to veikt pasakumus aktivu un pasivu struktiiras optimizacijas
joma, piemérojot struktiirvienibam attiecigo resursu piesaistiSanu/izvieto$anu
stimulgjosas/ierobezojosas transfertu likmes.

4. tabula
Uz naudas tirgus likmeém balstitas transfertu cenu

metodes pieméroSanas piemérs
An Example of Application of Funds Transfer Pricing Method Based

on Money Market Rates
Faktiskie
Aktivu/ Aktivu/pasiva - Faktiskie ‘pr(zcentlf
- cee 1o Aktivu/ procentu ienakumi/
pasivu - originala - ol . . .
- o Aktivu/ pasivu ienakumi/ izdevumi
Aktivu/ atlikuSais - procentu . . . -
- . _y pasivu . . apjoms izdevumi ceturksni latu
pasivu veids | dzéSanas _ likme (likmes Pl _ . =
.y valiita iy originalaja ceturksni ekvivalenta
termins, noteikSanas g e 1. _
menesi kartiba) valiita originalaja (valiitas kurss
valiita 1USD =
0,5320 LVL)
Kredits 12 USD Fikseta, 1000 000 25000 13 300
10% gada
Noguldijums 9 USD Fikseta, 200 000 2 000 1 064
4% gada
Noguldijums 9 LVL Fikseta, 159 600 1995 1 995
5% gada
Noguldijums 6 LVL Fikséta, 266 000 29925 29925
4,5% gada
Kopgjie faktiskie tirie procentu ienakumi 7 248,5
Kredits 12 USD Fikseta, 1000 000 25000 13 300
10 % gada
Kredita 12 USD Transfertu 1 000 000 11250 5985
alternativais likme *
(transfertu) 4,5%
finans€jums
Kopgjie tirie procentu ienakumi, ievérojot alternativo (transfertu) finansgjumu 7315

* transfertu likme tiek noteikta ka attieciga termina noteiktas valiitas aizp€mumu starpbanku
resursu tirgus procentu likme.

Nobeiguma jaatzimé, ka transfertu cenu sistémas veiksmigas funkcion&$anas
nodros§inasanai komercbankas svarigs ir bankas vadibas atbalsts sistémas ievieSanai
un attistibai, transfertu cenu noteikSanas principu izpratne no bankas struktiirvienibu
puses, ka arT sisttmas techniskas realizacijas vienkar§iba un salidzino$i zemas
uzturésanas izmaksas.

ATSAUCES UN PIEZIMES

1
2

Tiek noteikta ka tiro procentu ienakumu attieciba pret vidgjo aktivu apjomu.

2003. gada informacija par tirajiem procentu ienakumiem un tiro procentu marzu tiek
sniegta atbilstosi komercbanku neauditetajiem darbibas raditajiem.

Arpusbilances saistibas ir iek]autas komercbankas brivo naudas resursu aprékina, jo no
likviditates parvaldisanas viedokla §Tm saistibam ir nepieciesams likvidu lidzeklu segums.
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Summary

Interest profit comprises the major income for commercial banks. The funds
transfer pricing is an analytical tool, which provides the assignment of interest
income to the branches of the banks, services and customers. It is important to
exclude the results from resource transformation and funding mismatch related to
liquidity, interest and foreign exchange risks from direct financial results of the
branches of the banks. For these purposes on the alternative money market rates
based funds transfer prices are recommended. The results of funds transfer pricing
measurements can be used as a basis to change the risk management and products
pricing policies and to optimise organisational structure of the bank. The choice of
transfer pricing methods depends on the bank’s financial goals, current
asset/liabilities management policy and available technological resources.

Key words: commercial bank, transfer pricing, profitability, risk management.
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Kredita loma lauksaimniecibas nozares finanSu
resursu veidoSana

Role of Credit in Formation of Financial Resources
for Agriculture Branch
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Rézeknes Augstskola
Atbrivosanas aleja 90, Rézekne, LV—4601
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Raksta ir analizeti lauksaimniecibas kreditoru raksturigakie riska veidi, izsniegto kreditu
Ipatsvari, kreditu indeksi un lauksaimniecibas produkcijas indeksi Latvija, Lietuva un
Igaunija, ka arfi LR ZM lauksaimniecibas kredit€Sanas programmas. P&tot savstarpgjas
sakaribas, raksta autore nonaca pie secinajuma, ka 30,98% kopgjo ienémumu iedzivotdju
saimniecibas, kas iegiiti no 1 ha lauksaimnieciba izmantojamas zemes (LIZ), ir atkarigi no
sanemtajiem banku kreditiem, bet 88,94% izsniegto banku kreditu atkarigi no sanemtajam
subsidijam. Raksta autore lauksaimniecibas kreditoru riska samazinasanai un kredita lomas
palielinaSanai lauksaimniecibas nozares finansu resursu veidosana piedava valdibai izstradat
lauksaimniecibas risku apdroSinaSanas sistému, sekmgjot ar1 paSu lauksaimnieku lidzdalibu
dazadas riska apdros§inasanas programmas.

Atslegvardi: kredits, kreditu Ipatsvars, kreditu indeksi, lauksaimniecibas produkcijas indeksi.

Kreditu izmantoSana lauksaimniecibas nozaré dod iesp&u paplasinat
lauksaimniecibas produkcijas razoSanu un uzlabot tas kvalitati, kas perspektiva rada
iesp&jas nodrosSinat lauksaimniecibas uznémuma produkcijas augstaku konkurét-
sp&ju tirgli un tadejadi palielinat lauksaimnieku ienakumus. Viens no galvenajiem
lauksaimniecibas nozares attistibas nosacijumiem ir investiciju piesaistiSana.
Latvijas lauksaimnieku riciba nav pietickamu brivu resursu ilgtermina investiciju
realiz€Sanai, un Iidz ar to nav iespgama vienlidziga konkurence ar ES valstu
lauksaimnickiem. Iestajoties ES, Latvijas lauksaimniekiem bis jasp&j konkurét ar
dalibvalstu uznémejiem, un tas iesp&jams, panakot optimalu lauku saimniecibas
lielumu un invest&jot modernas razoSanas un vides aizsardzibas tehnologijas.

Pétijjuma meérkis ir izvertet kredita lomu lauksaimniecibas nozares attistibas

veicinasana.

Petfjuma merka sasniegSanai tiek izvirziti $adi uzdevumi:

1) raksturot un izvertet lauksaimniecibas kreditoru raksturigakos riska veidus;

2) analiz€t lauksaimnieciba, mednieciba, mezsaimnieciba un zvejnieciba
kopgjas pievienotas veértibas Ipatsvaru Latvija, Liectuva un Igaunija;

3) analizét lauksaimniecibai, medniecibai un mezsaimniecibai izsniegto
kreditu Tipatsvaru, kreditu indeksu un lauksaimniecibas produkcijas
indeksus Latvija, Lietuva un Igaunija;

4) izvertet LR ZM lauksaimniecibas kreditéSanas programmas.
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P&tjjuma izmantoti LR likumdosanas akti, parskati, zinojumi un statistikas dati.
Kredita lomas izvert€sanai tiek izmantotas logiskas, salidzina$anas un matematiski
statistiskas saiSu p&tiSanas metodes.

Lauksaimniecibas nozares 1patnibas un iesp&jamie lauksaimnieciskas razoSanas
riski nosaka kreditoru uzvedibu attieciba pret aizn€mejiem lauksaimniecibas nozarg.
Lauksaimniecibas kreditoriem tiek noteiktas vairakas riska klasifikacijas, pieméram,
kredita risks, likviditates un procentu likmes risks, vadiSanas un darbibas risks,
TpaSuma tiesibu risks [15, /7]. Autore lauksaimniecibas kreditoru riskus analizgs,
pamatojoties uz L1 un Bekera (W. F. Lee un C. B. Baker) lauksaimniecibas risku un
kreditoru uzvedibas klasifikaciju: likviditates risks, lauksaimnieku ienakumi un
maksatnespéjas risks, maksatnespéjas risks, kredit€Sanas izmaksas un atdeves efekts
[16,201.—-205].

o  Likviditates risku nosaka kredita pieprasijumu nenoteiktiba, ka ar1 kreditori
var tikt apdraudéti, pieaugot konkurencei lauksaimnieciba, notiekot
lauksaimniecibas strukturalajam izmainam un mainoties likumdosanai.

o Lauksaimnieku ienakumu un saistibu nepildisanas risks nosaka, ka
aizn@mejs nav sp&jigs nomaksat kredita procentus, kadu kredita dalu vai ar1
kreditu pilniba. Aizn€méja saistibu nepildiSanas varbiitibu var palielinat
kredita procentu likmju pieaugums, kredita dzESanas termipa
samazina$anas un abu iepriek$mingto faktoru kombinacija.

o Saistibu nepildisanas risks un krediteSanas izmaksas nosaka saistibu
nepildiSanas varbiitibas ietekmi uz riska prémiju un tada veida ari
kreditéSanas izmaksas. Faktiska saistibu nepildiSana reti sastopama
lauksaimniecibas kreditiem, jo potenciala saistibu nepildiSana, pieméram,
tieck vadita ar dzESanas terminu pagarindjumiem vai parceltajiem
maksajumiem.

e Atdeves efektu nosaka tas, ka biezi vien lauksaimniekiem tiek piedavati
krediti ar zemakam procentu likmém, jo vietgjie krediti palielina banku
depozitus, palielinas aizn@meja ekonomiska aktivitate un kopuma tiek
stimuléta arT viet§ja biznesa aktivitate. Ienakums no kredit€Sanas ir
nenoteikts, jo uznéméjdarbibas attistibas limeni un it Tpasi
lauksaimnieciskas razoSanas attistibas limeni ietekmé daudzi argjie un
icks€jie faktori. Nav iesp&jams prognozét arl bankas depozita apjoma
pieaugumu.

Tatad jasecina, ka lauksaimniecibas nozare nebiit nav pievilcigakais bankas
kredita Iidzeklu izvietoSanas objekts. Péc autores domam, Latvijas lauksaimniecibas
kreditoriem raksturigakie riska veidi ir likviditates risks un lauksaimnieku ienakumu
un saistibu nepildiSanas risks. Savukart atdeves efektu tiek méginats panakt ar LR
ZM izstradato lauksaimniecibas kreditéSanas programmu palidzibu.

Lauksaimnieciba, mednieciba, mezsaimnieciba un zvejnieciba kopgja
pievienota vertiba Latvija, Lietuva un Igaunija 1999.-2002. gada (1. att€ls) liecina,
ka analiz€jamaja laika perioda 1. vieta ir Lietuva (vidgji 7,7%), 2. vieta Igaunija
(5,9%) un 3. vieta Latvija (4,7%).
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1. att. Lauksaimnieciba, mednieciba, meZsaimnieciba un zvejnieciba kop€jas pievienotas
vertibas Tpatsvars kopg€ja pievienotaja veértiba Latvija, Lietuva un Igaunija 1999.—
2002. gada, % [3, 34]
Share of Agriculture, Hunting Branch, Forestry and Fishery Total Value Added in
Total Value Added of Latvia, Lithuania and Estonia in 1999-2002, Percentage [3, 34]

Lauksaimnieciba, mednieciba, mezsaimnieciba un zvejnieciba kopgjas pievie-
notas vertibas Ipatsvars kop&ja pievienotaja veértiba Lietuva un Igaunija 1999.—
2002. gada samazinajas. 2002. gada, salidzinot ar 1999. gadu, lauksaimnieciba,
mednieciba, meZzsaimnieciba un zvejnieciba kopgjas pievienotas vertibas Ipatsvars
Latvija samazinajas par 0,2%, Lietuva — par 1,4%, bet Igaunija — par 1,2%. 1999.—
2002. gada Lietuva un Igaunija lauksaimnieciba, mednieciba, mezsaimnieciba un
zvejnieciba kopé&jas pievienotas vértibas Tpatsvara izmainas veérojamas lidzigas
tendences — samazinajums, turpreti Latvija v&rojams gan neliels pieaugums —
2000. gada, gan arT neliels samazinajums — 2002. gada.

Lauksaimniecibai, medniecibai un meZsaimniecibai izsniegto kreditu ipatsvars
kopgja kredita portfell raksturo nozares attistibas iesp&jas uz aizpemto lidzeklu
rékina. Iesp&ja sanemt papildus kapitalu dod iesp&ju paplasinat savas produkcijas
razoSanu un uzlabot precu kvalitati, kas turpmakaja darbiba paver iespgjas
nodrosinat konkréta uznp€muma produkcijas augstaku konkur€tsp&ju tirgii un
rezultata palielinat uzpnéméja pelpu. Lauksaimniecibai, medniecibai un
mezsaimniecibai izsniegto kreditu Ipatsvars kopgja kreditu portfelt Latvija, Lietuva
un Igaunija 1997.-2003. gada liecina, ka analizétaja laika perioda lielakas iesp&jas
paveras tiesi Latvija (2. attéls). Lauksaimniecibai, medniecibai un mezsaimniecibai
izsniegto kreditu ipatsvars Latvija 1997.-2003. gada sastadija vid&ji 5,88%,
Lietuva — 3,33%, bet Igaunija — 1,85%. Analizgjot lauksaimniecibai, medniecibai un
mezsaimniecibai izsniegto kreditu ipatsvara dinamiku 1997.-2003. gada Latvija,
Lietuva un Igaunija, jasecina, ka Lictuva un Igaunija 1997.-2000. gada bija
vérojama lauksaimniecibai, medniecibai un mezsaimniecibai izsniegto kreditu
Tpatsvara samazinasanas. Lietuva lauksaimniecibai, medniecibai un mezsaimniecibai
izsniegto kreditu tpatsvars 2000. gada, salidzinot ar 1997. gadu, samazinajas par
3,91% un Igaunija — par 1,41%. Lietuva 2001. gada, salidzinot ar 2000. gadu,
turpinajas lauksaimniecibai, medniecibai un mezsaimniecibai izsniegto kreditu
Tpatsvars samazinaSands, bet Igaunija 2001. gada, salidzinot ar 2000. gadu,
lauksaimniecibai, medniecibai un meZsaimniecibai izsniegto kreditu Ipatsvars
palielingjas par 0,25%. 2002.gada lauksaimniecibai, medniecibai un
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mezsaimniecibai izsniegto kreditu Ipatsvars Lietuva, salidzinot ar 2001. gadu,
palielinajas par 0,64%, bet Igaunija samazinajas par 0,11%. 2003. gada Lietuva un
Igaunija lauksaimniecibai, medniecibai un mezsaimniecibai izsniegto kreditu
Ipatsvars, salidzinot ar 2002. gadu, samazinajas attiecigi par 0,03% un 0,26%.
Latvija lauksaimniecibai, medniecibai un meZsaimniecibai izsniegto kreditu
ipatsvars 1998. gada, salidzinot ar 1997.gadu, palielingjas par 1,55%, ko
galvenokart noteica nozarei pieskirtais valsts atbalsts subsidiju veida. Subsidijas
lauksaimnieciskas razoSanas attistibai un tehnologiskajai modernizacijai radija
lauksaimnieku pieprasijumu péc kreditiem, bet valsts atbalsts lauksaimniecibai
radfja uzticibu nozarei, un bankas saka aktivak kreditet lauksaimniecibas nozari.
Finansu un kapitala tirgus krizes samazinaja banku ieinteresétibu lauksaimniecibas
krediteSana, un jau 1999. gada atkal bija vérojama lauksaimniecibai, medniecibai un
mezsaimniecibai izsniegto kredttu Tpatsvara samazinaSanas, kas turpinajas ar1 2000.
un 2001. gada. Viens no svarigakajiem faktoriem 2002.gada, kas palielinaja
lauksaimniecibai, medniecibai un mezsaimniecibai izsniegto kreditu apjomu, bija
lauksaimniecibu un lauku attistibu atbalsto$o programmu darbibas uzsaksana.
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2. att. Lauksaimniecibai, medniecibai un mezsaimniecibai izsniegto kreditu patsvars kopgja
kreditu portfeli Latvija, Lietuva un Igaunija 1997.—2003. gada, % [1; 4; 7; 13]
Share of Distributed Credits for Agriculture, Hunting Branch and Forestry in Total Credits
Portfolio in Latvia, Lithuania and Estonia in 1997-2003 [1; 4, 7; 13]

Analizgjot lauksaimniecibai, medniecibai un meZsaimniecibai izsniegto kreditu
indeksus, jasecina, ka Latvija 1998.-2003. gada izsniegto kreditu apjoms nemainigi
palielinajies, salidzinot ar iepriek$&jiem periodiem, neskatoties uz lauksaimniecibai,
medniecibai un meZsaimniecibai izsniegto kreditu ipatsvara svarstibam. Latvija
lauksaimniecibai, medniecibai un meZsaimniecibai izsniegto kreditu apjoma
liclakais piecaugums, salidzinot ar iepriek$§jo gadu, bija vérojams 1998. gada
(1. tabula). Lauksaimniecibai, medniecibai un mezsaimniecibai izsniegto kreditu
apjoms Lietuva 1998.-2001. gada pakapeniski samazinajies, bet 2002.—2003. gada,
salidzinot ar 2001. gadu, lauksaimniecibai, medniecibai un meZsaimniecibai
izsniegto kreditu apjoms palielindjas. Igaunija lauksaimniecibai, medniecibai un
mezsaimniecibai izsniegto kreditu apjoms samazinagjas 1998. un 2002. gada, bet
1999.-2001. gada un 2003. gada palielinajas.
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1. tabula

Lauksaimniecibai, medniecibai un mezsaimniecibai izsniegto kreditu indeksi
Latvija, Lietuva un Igaunija 1998.-2003.gada (ieprieksejais gads = 100)
[15 45 75 13]
Indexes on Distributed Credits for Agriculture, Hunting Branch and Forestry in
Latvia, Lithuania and Estonia in 1998-2003 (Preceding Year =100) [1; 4; 7; 13]

Gadi
1998 1999 2000 2001 2002 2003
Latvija 190,58 110,44 115,67 111,4 128,76 147,83
Lietuva 88,92 96,73 51,46 90,41 163,95 144,63
[gaunija 85,06 102,36 100,27 149,28 98,42 113,94

Izmantojot kreditu terminus, iesp&jams kopuma raksturot valsts ekonomisko
stavokli, attistibas iespEjas. Analiz€jot lauksaimniecibai, medniecibai un
mezsaimniecibai izsniegto kreditu terminu struktiru Latvija, Lietuva un Igaunija,
jasecina, ka 1997.-2002. gada samazinajas Tistermina kreditu Tipatsvars, bet
palielingjas ilgtermina kreditu Tpatsvars. Piem@ram, 1997. gada ilgtermina krediti
Latvija sastadija 26,7%, Lietuva — 33,77%, bet Igaunija — 68,11%. 2003. gada
2. ceturksnt lauksaimniecibai, medniecibai un meZzsaimniecibai izsniegtie ilgtermina
krediti lielako Tpatsvaru sastadija Latvija — 85,11%, 2. vieta Igaunija — 84,48% un
3. vieta Lietuva — 83,3% [4; 7; 13]. Analiz&jot komercbanku vidgjas procentu likmes
Latvija, Lietuva un Igaunija 1999.-2002. gada, jasecina, ka augstakas procentu
likmes bija Latvija, bet zemakas Igaunija. 2002. gada komercbanku vid&jas procentu
likmes izsniegtajiem kreditiem Latvija sastadija 7,5%, Lietuva 6,6% un Igaunija
5,9% [3, 54]. 2003. gada Latvija vidgjas svértas gada likmes latos izsniegtajiem
ilgtermina kreditiem sastadija 7,5%, bet istermina kreditiem — 5,4% [9, 6].

2. tabula
Lauksaimniecibas produkcijas indeksi Latvija, Lietuva un Igaunija
1998.-2002. gada (ieprieks€jais gads = 100) [3, 34]
Indexes on Agricultural Production in Latvia, Lithuania and Estonia
in 1998-2002 (Preceding Year = 100) [3, 34]

Gadi
1998 1999 2000 2001 2002
Latvija 90,11 90,5 104,1 106,7 104,0
Lietuva 96,5 85,5 105,4 94,6 106,0
Igaunija 95,0 89,6 108,2 99,0 96,9

Lauksaimniecibas produkcijas indeksi Latvija, Lietuva un Igaunija liecina, ka
1998.—-1999. gada visas trijas Baltijas valstis sarazotas lauksaimniecibas produkcijas
apjoms bijis mazaks neka iepriek§€ja gada (2.tabula). 2000. gada visas trijas
Baltijas valstls bija v@rojams sarazotds lauksaimniecibas produkcijas pieaugums,
salidzinot ar 1999. gadu. Jaatzimé, ka 2000. gada bija vérojama lauksaimniecibai,
medniecibai un mezsaimniecibai izsniegto kreditu Tpatsvara samazinasanas visas
trijas Baltijas valstis, bet izsniegto kreditu apjoms, salidzinot ar 1999. gadu, Latvija
un Igaunija palielinajas, bet Lietuva — samazinajas. Latvija 2001. un 2002. gada
sarazotas lauksaimniecibas produkcijas apjoms, salidzinot ar ieprieksgjiem gadiem,
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palielinajas attiecigi par 6,7% un 4%. Lietuva 2001. gada bija v@rojama sarazotas
lauksaimniecibas produkcijas apjoma samazina$anas par 5,4%, salidzinot ar
2000. gadu, ka ar1 lauksaimniecibai, medniecibai un mezsaimniecibai izsniegto
kreditu 1patsvara un kreditu apjoma samazinaSanas attiecigi par 0,58% un 9,59%.
Savukart 2002. gada Lietuva bija vérojama sarazotas lauksaimniecibas produkcijas
apjoma palielinasanas par 6%, salidzinot ar 2001. gadu, ka ar7 lauksaimniecibai,
medniecibai un mezZsaimniecibai izsniegto kreditu Ipatsvara un kreditu apjoma
palielinasanas attiecigi par 0,64% un 63,95%. Igaunija 2001.-2002. gada bija
verojama sarazotas lauksaimniecibas produkcijas apjoma samazinasanas attiecigi par
1% un 3,1%. Taja pasa laika 2001. gada, salidzinot ar 2000. gadu, lauksaimniecibai,
medniecibai un mezsaimniecibai izsniegto kreditu Ipatsvars un kreditu apjoms
palielinajas attiecigi par 0,25%, un 49,28%, turprett 2002. gada, salidzinot ar
2001. gadu, samazinajas attiecigi par 0,11%, un 1,58%.

Lai varétu novertet atseviSku faktorialo faktoru ietekmi uz atseviskiem
rezultativajiem faktoriem, izmantojot CSP datus par 1996.-2001. gadu [12], tika
aprékinati korelacijas un determinacijas koeficienti. Valsts saimniecibas un
statiitsabiedribas CSP iesniedz statistiskos parskatus, bet zemniecku saimniecibas,
piemdjas saimniecibas un personiskajas paligsaimniecibas tiek veikti izlases veida
apsekojumi. Visparinot apsekoto saimniecibu datus un attiecinot tos uz visam
iedzivotdju saimniecibam, nemts vera, cik sev lidzigas saimniecibas parstav izlasé
icklautas saimniecibas, ka arT faktiskais respondences Iimenis katra no apsekotajam
teritorijam [12]. Tatad izlasé iegiita informacija ir attiecinama uz visu generalo kopu,
kas saskana ar 2001. gada lauksaimniecibas skaitiSanas datiem sastada 180,3 tiikst.
saimniecibu [6, 52].

Kreditoru uzvedibu attieciba uz lauksaimniecibas nozares aiznéméjiem ietekmé
valsts lidzdaliba lauksaimniecibas nozares finanSu resursu veidoSana. Korelacijas
koeficients starp sanemto lauksaimniecibas subsidiju apjomu un bankas kreditiem
sastadija 0,9431 — cieSas sakaribas, tatad 88,94% izsniegto bankas kreditu variaciju
bija atkarigas no sapemtajam subsidijam. Tatad sanemto bankas kreditu apjomu
noteica sanemto subsidiju apjoms. Sakaribu cieSums starp kreditu atmaksu un
kredita procentu maksajumiem, no vienas puses, un kopgjiem izdevumiem
iedzivotaju saimniecibas uz 1 ha LIZ, no otras, sastadija —0,6663. Pastavgja vidgji
ciesas nelinearas sakaribas, jo, palielinoties kreditu atmaksai un kreditu procentu
atmaksai, kopgjie izdevumi iedzivotaju saimniecibas no 1 ha LIZ samazinajas, un
44,4% no kopgjiem ien€mumiem iedzivotaju saimniecibas no 1 ha LIZ variacijas
bija atkarigi no kreditu atmaksas un kredita procentu atmaksas.

Bankam lauksaimniecibas kredit€Sana nav saistoSa §Is nozares augsta riska dél,
tadel LR ZM izstradaja kreditéSanas programmas, kas veicinatu kapitala piesaisti
laukos un lauksaimnieciba. Lai lauku saimniecibam raditu iesp&ju sanemt ilgtermina
finansgjumu ar pienemamiem nosacTjumiem, tika izstradata ,,Lauksaimniecibas
ilgtermina investiciju kredité$anas programma” (LIIKP) [11; 20, /]. LR MK LIIKP
akcept€ja 2001. gada 9. oktobri, bet darbibu uzsaka 2002. gada aprili, un S§is
programmas realizacija tika iesaistita vieniga valsts banka — a/s HZB, bet ilgtermina
kreditu var sanemt jebkura cita sev pierasta banka, jo HZB darbojas ka valdibas
delegéts §11pasa kreditportfela administrators. LIIKP meérkis ir veicinat ilgsp&jigu un
konkurétspgjigu saimniecibu veidoSanos kapitalietilpigajas lauksaimniecibas
nozarés. LR MK 2002. gada 4. jiinija apstiprinaja ZM izstradato ,,Lauksaimnieciba
izmantojamas zemes iegades kredit€Sanas programmu” (LIZKP), un viens no §is
programmas mérkiem ir iedarbinat efektivaku lauksaimnieciba izmantojamas zemes
tirgus funkciong€Sanas mehanismu, radot lidzveértigu, ES pieejamu ilgtermina
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finans€juma piedavajumu lauksaimnieciba izmantojamas zemes iegadei; sekmét
konkuretspgjigu, ES standartiem atbilstoSu razoSanas platibu attisttbu un zemju
konsolidaciju, paatrinot reformas lauku teritorijas darbaspéka struktiira un socialaja
sektora, un veicinat efektivu lauksaimnieciba izmantojamas zemes apsaimniekoSanu
[10, 2].

LIIKP finans€jums ir 24 milj. Ls, taja skaita 8 milj. Ls no valsts budzeta. Lidz
31.12.2016. vél ir paredzgts papildu finans&jums no ZM, lai nodrosinatu aizdevumu
procentu likmes, tapéc programmas ietvaros izsniegto aizdevumu procentu likme
neparsniegs 7% gada. Minimala aizdevuma summa ir 5000 Ls, maksimala summa —
200.000 Ls. Ta ka jaunu aizdevumu finans€Sanai izmantos ari iepriek§ izsniegto
aizdevumu atmaksu, tad faktiskais izsniegto aizdevumu apjoms parsniegs 24 milj.
Ls. Paredzams, ka 15 gadu laika lauksaimniecibas pamatprodukcijas razotajiem un
zivkopjiem tiks izsniegti aizdevumi 68 milj. Ls apméra [20, 6]. LIIKP uz
01.07.2003. bija iesniegti 133 kredita pieteikumi, un, salidzinot ar 31.12.2002., to
skaits bija pieaudzis par 38 kredita pieteikumiem (3. tabula). Kredita pieteikumi uz
01.07.2003. sastadija 3,18 milj. Ls; salidzinot ar 31.12.2002., paliclinajas par 0,85
milj. Ls. Vidgjais aizdevuma termin$ uz 01.07.2003., salidzinot ar 31.12.2002.,
samazinajas par 0,3 gadiem, bet vidgjais aizdevuma lielums uz 01.07.2003.,
salidzinot ar 31.12.2002., palielinajas par 1,3 tikst. Ls.

3. tabula

Lauksaimniecibas ilgtermina investiciju kreditéSanas programma [8; /4]
Long — term Investment Crediting Programme of Agriculture [8; 14]

uz uz novirze
31.12.2002. 01.07.2003. +-)
Kredita pieteikumu skaits 95 133 +38
Kredita pieteikumu vértiba, milj. Ls 2,33 3,18 +0,85
Vidgjais kredita termins, gadi 9,0 8,7 -0,3
Vidgjais kredita lielums, tikst. Ls 22,6 23,9 +1,3

LIIKP naudas pliisma 2002. gada no jauna pieskirtie aizdevumi sastadija 2000
tikst. Ls, 2003. gada — 4250 tiikst. Ls, 2004. gada planots izsniegt aizdevumus par
6337 tukst. Ls. No jauna pieskirto kreditu skaits 2002. gada bija 88 projektiem,
2003. gada — 187 projektiem un 2004. gada planots izsniegt aizdevumus 279 pro-
jektiem [19].

LIZIKP kopgjais finans€jums sastada 9 milj. Ls, t. sk. 2002. gada — 2,5 mil;. Ls,
2003. gada — 4,2 milj. Ls un 2004. gada — 2,3 milj. Ls. Kopgjais kredit€jamais zemes
apjoms ir 42,2 tukst. ha, t. sk. 2002. gada — 9,7 tikst. ha, 2003. gada — 21,1 tikst. ha
un 2004. gada — 11,4 tikst. ha [18]. Pienemts, ka vid€ja zemes cena par 1 ha ir
220 Ls. LIZIKP dod iespgju Latvijas lauksaimniekiem sanemt ilgtermina
aizdevumus ar 4% gada likmi LIZ iegadei. Nosacijumi: vismaz 60% saimniecibas
kopgjo ienémumu jadod lauksaimnieciska razoSana, 51% kapitala jabut Latvijas
pilsonu Tpasuma un nelauksaimniecibas €ku un biivju vértiba nedrikst parsniegt 30%
no zemes kadastralas vértibas. Pérkamajai zemei ir jabit vai nu potenciala pircgja
vismaz 3 gadus nomatai un apstradatai, vai arT zemes nepiecieSamiba ir aprakstita
uznémuma darbibas pamatojuma. PriekSroka aizdevumu sapemsana ir tiem, kuri
zemi pérk TpaSumu apvienoSanai. Viens aiznémgjs LIZIKP var sanemt kreditu ne
vairak ka 250 ha iegadei, maksimala aizdevuma summa — 40 000 tiikst. Ls. LIZIKP
paredz grozijumus, kuru galvenais meérkis ir panakt, lai Iidzekli tiktu izmantoti tiesi



210 EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

zemes iegadei, nevis vértigu lauksaimniecisku biivju pirkSanai. Lidz Sim
ierobezojumi par 30% &ku vertibu attiecas tikai uz nelauksaimnieciskam biivém, bet
lauksaimniecibas vajadzibam paredz&tus objektus vargja iegadaties bez
ierobezojumiem, un veidojas situacija, ka, izmantojot programmu, tika iegadati
nelieli zemes gabali ar biivém, kaut arT kredité$anas programmas mérkis ir veicinat
tie$i zemes pirkSanu. LIZIKP uzsvérts, ka 30% no programmas finans€juma
janovirza ipaSi atbalstamajiem regioniem un piena raZoSanas saimniecibam (ne
mazak ka 5 slaucamas govis, un izslauktais piens janodod piena parstrades
uznémumiem). P& Hipoteku un zemes bankas iesniegta parskata par LIZIKP
realizaciju, redzams, ka piena razoSanas saimniecibas ir izmantojusas 27,77% no
finanséjuma apjoma. IpaSi atbalstamajos regionos izmantoti 24,12% no kopgja
finans&juma 2003. gada pedeja ceturksni [18] LIZIKP uz 01.07.2003. bija iesniegti
153 kredita pieteikumi, un, salidzinot ar 31.12.2002., to skaits palielinajas par
9 kredita pieteikumiem (4. tabula).

4. tabula

Lauksaimnieciba izmantojamas zemes iegades kreditéSanas programma [8; 14|
Programme for Crediting the Procurement of Land Used for Agriculture [8; 14]

uz uz novirze

31.12.2002. 01.07.2003. +,-)
Kredita pieteikumu skaits 144 153 +9
Pieskirto kreditu skaits 119 146 +27
Kredita pieteikumu vértiba, milj. Ls 2,6 2.5 -0,1
Pieskirto kredttu vertiba, milj. Ls 2,1 2.4 +0,3
Veikto darfjumu apjoms, ha 9706 10964 + 1258
Vidgjais aizdevuma termins, gadi 8 8 -

Uz 01.07.2003., salidzinot ar 31.12.2002., pieskirto kredttu skaits palielinajas
par 27 kreditiem, kopgja kreditu pieteikumu veértiba samazinajas par 0,1 milj. Ls.
Pieskirto kreditu vertiba uz 01.07.2003., salidzinot ar 31.12.2002., palielinajas par
0,3 milj. Ls, bet veikto darfjumu apjoms uz 01.07.2003., salidzinot ar 31.12.2002.,
paliclinajas par 1258 ha. Vidgjais aizdevuma termin$ ir 8 gadi. Programmas
realizacija galvena probléma ir zemnieku saimniecibu kredita nodroSinajums un
kredita sanemsanas iespgjas, jo jau esoSie saimniecibu aizdevumi nelauj pretendét uz
jaunu aizdevumu sanemsanu [8; /4].

Lauksaimniecibas argjo finanSu resursu sanemsanas iespgjas kreditu veida
nosaka ar1 kreditgarantiju esamiba vai to trukums, jo ka viena no lauksaimnieku
galvenajam griitibam kredita sanemsana ir nepietiekoSs nodrosinajums. VAS "Lauku
attistibas fonds" (LAF) ar savu vairak neka 4 milj. Ls kapitalu garante lauku
uzpemeju, ka arm LIIKP un LIZKP programmas ietvaros nemtos kreditus Latvijas
bankas, ja kredita némé&jam pietriikst kredita nodro$inajuma. LAF garantijas tiek
pielidzinatas valsts garantijam. VienoSanas atlauj ari izsniegt LAF garantijas
divkarsa apjoma pret pasu kapitalu. 2001. gada LAF pieskira 156 kreditu garantijas
(5. tabula), kas parada straujo pieprasijuma picaugumu péc garantijam, un garantéta
summa 2001. gada, salidzinot ar 2000. gadu, pieauga 3,8 reizes, bet kreditu apjoms,
kas sanemts ar LAF garantijam — 3,5 reizes. Ta¢u 2002. gada izsniegto garantiju
skaits, salidzinot ar 2001. gadu, paliclinajas aptuveni 2 reizes, jo, sakot ar
2002. gadu, LAF garantg ar1 LIIKP un LIZKP pemtos kreditus.
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5. tabula

Va/s ,Lauku attistibas fonds” izsniegto garantiju skaits un kreditu
apjoms 1999.-2002. gada [2, 6; 5, 2]
Number of Guaranties and Volume of Credits Distributed by he State JSC "Fund
on Rural Development" in 1999-2002 [2, 6; 5, 2]

Gadi -
Kopa
1997. | 1998. | 1999. | 2000. | 2001. | 2002.

Izsniegto garantiju skaits 55 108 94 53 156 305 771
Garantéta summa, milj. Ls 0,5 1,3 0,6 0,5 2,0 5,9 10,8
Kreditu apjoms, kas
sanemts ar VAS “LAF”
garantijam, milj. Ls 1,6 4,7 23 1,7 5,9 14,6 30,8

2002. gada garantta summa, salidzinot ar 2001. gadu, palielinajas aptuveni
3 reizes, un kreditu apjoms, kas izsniegts ar LAF garantijam, palielinajas 2,5 reizes,
salidzinot ar 2001. gadu. 2002. gada 1. pusgada lielako Ipatsvaru no garant€tajam
summam sastadija garantijas tehnikas iegadei — 36,5%, celtniecibai un iekartam —
19,7% un apgrozamo lidzek]u papildinasanai — 15,3%. Laika perioda no 1997. lidz
2002. gada 1.julijam izsniegto garantiju skaita zina lielako Tpatsvaru sastadija
Bauskas rajons — 16,9%, Jelgavas rajons — 11,3% un Valmieras rajons — 10%.

Eiropas Komisijas (EK) 2001. gada zinojuma ,,Riska vadibas lidzekli, Eiropas
Savienibas lauksaimniecibai koncentr&joties uz apdroS§inasanu” [17, 3/-39],
analizgjot lauksaimniecibas politiku un risku vadibu, tiek secinats, ka pastavosais ES
lauksaimnieku riska vadibas Iidzeklu tirgus nespgj nodrosinat efektivu resursu
pieskirSanu, jo tirgii pastav monopoli, ar&jie apstakli un ,,sabiedrisko precu” raksturs
noteiktiem produktiem. Tatad, ja riska vadibas lidzeklu tirgus ir nepilnigs vai tada
vispar nav, tad attaisnojas valsts intervence. EK Zinojuma tiek analiz&tas dazadas
apdrosSinasanas sisteémas un valstu riciba risku iestaSanas gadijumos, bet jaatzime, ka
pastav valsts lauksaimniecibas apdro§inaSanas sisteéma (Griekija), privata (Italija,
Francija, Austrija un Vacija) un ari valstiski privata (kombingtas partnerattiecibas),
kur valstij ir galvena loma (Spanija un Portugal€). Pasaules pieredze liecina, ka ari
labi attistitas lauksaimniecibas apdro§inasanas sistémas zemnicku Iidzdaliba ir
neliela — Spanija 30% un ASV 20% no kopé€ja zemnicku skaita. Lauksaimnieku un
apdrosinataju sadarbiba ir sakuma stadija — tick pétitas iesp&jas un tirgus, bet taja
pasa laika arkartas finansialo palidzibu sniedz valsts, pieméram, dabas vai tirgus
radito seku likvidacijai izmanto lauksaimniecibas subsidiju vai valsts budzeta
lidzeklus, un lauksaimniekiem nav jaizmanto privatie lauksaimniecibas riska
vadibas instrumenti. Raksta autore lauksaimniecibas kreditoru finansialo zaud&jumu
samazinasanai riska iestdSanas gadijuma un kredita lomas palielinaSanai
lauksaimniecibas nozares finanSu resursu veidoSana piedava izstradat
lauksaimniecibas risku apdroSinasanas sistému, ka arT sekmét paSu zemnieku
lidzdalibu dazadas riska apdro§inasanas programmas.

Secinajumi

1. Kreditoru uzvedibu attieciba uz lauksaimniecibas nozares aiznémgjiem nosaka
likviditates risks, lauksaimnieku ienakumu un saistibu nepildiSanas risks,
saistibu nepildiSanas risks, kreditéSanas risks un atdeves efekts.




212

EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

10.

11.

Lauksaimnieciba, mednieciba, mezsaimnieciba un zvejnieciba kopgja
pievienota vértiba Latvija, Lietuva un Igaunija 1999.-2002. gada liecina, ka
analiz€jamaja laika perioda 1. vieta ir Lietuva (vidgji 7,7%), 2. vieta Igaunija
(5,9%) un 3. vieta Latvija (4,7%).

Lauksaimniecibai, medniecibai un meZsaimniecibai izsniegto kreditu Tpatsvars
1997.-2003. gada Latvija sastadija vidgji 5,88%, Lietuva — 3,33%, bet Igaunija — 1,85%.
Lauksaimniecibai, medniecibai un mezsaimniecibai izsniegto kreditu terminu
strukttira 1997.-2002. gada Latvija, Lietuva un Igaunija samazinajas istermina
kreditu Tpatsvars, bet palielinajas ilgtermina kreditu Tpatsvars.

Augstakas komercbanku vidgjas procentu likmes 1999.-2002. gada kopuma bija
Latvija, bet zemakas — Igaunija. 2002. gada komercbanku vidgjas procentu
likmes izsniegtajiem kreditiem Latvija sastadija 7,5%, Lietuva — 6,6% un
Igaunija — 5,9%.

Kreditoru uzvedibu attieciba uz lauksaimniecibas nozares aiznéméjiem ietekmé
valsts lidzdaliba lauksaimniecibas nozares finanSu resursu veidosSana.
Lauksaimniecibas nozares sanemto bankas kreditu apjomu galvenokart
ietekméja lauksaimniecibas nozarei pieskirtais subsidiju apjoms. Korelacijas
koeficients starp sapemto lauksaimniecibas subsidiju apjomu un bankas
kreditiem sastadija 0,9431 (cieSas sakaribas), tatad 88,94% izsniegto bankas
kreditu variaciju bija atkarigi no sanemtajam subsidijam.

Bankam lauksaimniecibas kredit€$ana nav saistoSa $1s nozares augsta riska dgl,
tade] ZM izstradaja kredit€Sanas programmas, kas veicinatu kapitala piesaisti
laukos un lauksaimnieciba.

Lauksaimniecibas ilgtermina investiciju kreditéSanas programma uz
01.07.2003., salidzinot ar 31.12.2002., kredita pieteikumu skaits palielinajas par
38 vienibam, kredita pieteikumu vertiba palielinajas par 0,85 milj. Ls, vidgjais
kredita termin$ samazinajas par 0,3 gadiem, bet vidgjais kredita lielums
palielingjas par 1,3 tikst. Ls.

Lauksaimnieciba izmantojamas zemes iegades kreditéSanas programma uz
01.07.2003., salidzinot ar 31.12.2002., kredita pieteikumu skaits palielinajas par
9 vienibam, pieskirto kreditu skaits palielingjas par 27 vienibam, kopgja kreditu
pieteikumu veértiba samazindjas par 0,1 milj. Ls, pieskirto kreditu vertiba
palielinajas par 0,3 milj., veikto darjjumu apjoms palielin@jas par 1258 ha.
Lauksaimniecibas ar&jo finanSu resursu sanemsanas iespgjas kreditu veida
nosaka arT kreditgarantiju esamiba jeb to trikums, jo ka viens no lauksaimnieku
galvenajiem kavekliem kredita sanemSana jamin nepietieko$s nodroSinajums.
VAS "Lauku attistibas fonds" Iidz 2003. gadam kopuma ir izsniedzis
771 garantiju, kopgja garantétd summa sastadija 10,8 milj. Ls, bet kreditu
apjoms, kas sanemts ar garantijam — 30,8 milj. Ls.

Lauksaimniecibas kreditoru finansialo zaudgumu samazinaSanai riska
iestaSanas gadijuma un kredita lomas palielinaSanai lauksaimniecibas nozares
finanSu resursu veidoSana izstradat lauksaimniecibas risku apdroSinasanas
sisteému, ka arT sekmét pasu zemnieku Iidzdalibu dazadas riska apdrosinasanas
programmas.
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Summary

Exploitation of the credits in agriculture branch gives an opportunity to extend
agricultural production and to improve its quality, which in perspective creates
opportunity for higher competitiveness of agricultural enterprises' products on the
market, accordingly the increase in farmers' income. Paper analyses the most
specific kinds of creditors' risks, density of distributed credits, trends of the index on
credits and the index on agricultural production in Latvia, Lithuania and Estonia as
well as agriculture crediting programmes delivered by the Ministry of Agriculture of
Latvia. The author of the paper has come to the conclusion that 30.98% of income
per 1 hectare in farms depends on attracted bank loans, but 88.94% of distributed
bank loans depend on received subsidies. In order to decrease the agriculture
creditors' risks and to increase the credits' role in formation of financial resources for
agriculture branches, the author of the paper proposes to work out the system on
insurance of the agricultural risks and to support farmers participation in different
programmes on insurance of the agricultural risks.

Key words: credit, credit indexes, agriculture production indexes, credit density.
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Verbreitung der “Wunderwaffe* BSC in Deutschland
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Antje Krey
Universitdt Rostock
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Ulmenstrasse 96, 18051 Rostock, Deutschland
antje krey@wisofak.uni-rostock.de

Die Methode der Balanced Scorecard hat in den letzten 15 Jahren eine enorme Verbreitung in
Deutschland gefunden. Der Artikel zeigt auf, dass die Balanced Scorecard in nahezu allen
Branchen angewendet wird, zum Beispiel in Industrie- und Handel, im Gesundheitswesen und
in der &doffentlichen Verwaltung. Anhand der Verbreitung der Balanced Scorecard im
deutschen Schrifttum wird eingeschétzt, ob die Balanced Scorecard als jene Wunderwaffe
gelten kann, als die sie hdufig proklamiert wird.

Die Schliisselworter: die klassische Form der Balanced Scorecard, EFOM- Modell.

1. Einleitung

Seit einigen Jahren ist auch in Deutschland die Balanced Scorecard und die
Diskussion um sie nicht mehr aus der Controllerpraxis wegzudenken. Als Beleg
dafiir konnen die zahlreiche Verdffentlichungen in Fachzeitschriften, z.B.
»controllermagazin® angesehen werden. Von vielen wurde die Balanced Scorecard
als ,,Wunderwaffe beschworen. Kritiker sahen und sehen in der Balanced
Scorecard jedoch lediglich ,,alten Wein in neuen Schléduchen®. Dennoch: aus der
aktuellen Diskussion lésst sich die Balanced Scorecard nicht mehr wegdenken, und
das ist gut so. Wie haben deutsche Unternehmen und Institutionen das Konzept von
Kaplan/Norton aufgegriffen? In welcher Form hat die Balanced Scorecard Einzug in
deutsche Unternehmen und Institutionen gehalten? In diesem Artikel sollen
Anwendungskonzepte der Balanced Scorecard aus verschiedenen Brachen betrachtet
werden. Zwangsldufig kann dieser Artikel nur einige wenige Ansatzpunkte
aufgreifen und Beispiele darstellen. Aullerdem sollen die ,,Wunder der Balanced
Scorecard“ etwas ndher beleuchtet werden — freilich kann dies nicht
wissenschaftlich fundiert geschehen, sondern eher pragmatisch-humoristisch.

2. Die klassisches Balanced Scorecard

Von Kaplan/Norton wurde das Konzept der Balanced Scorecard zu Beginn der
Neunziger Jahre in Zusammenarbeit mit amerikanischen Unternechmen entwickelt.
Mit einiger zeitlicher Verzogerung wurde dieses Konzept auch auf dem
europdischen Festland und auch in Deutschland bekannt. Dazu trug wesentlich die
vortreffliche Ubersetzung des Balanced Scorecard-Klassikers von Horvath bei. Ziel
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von Kaplan/Norton war es, mit der Balanced Scorecard ein Instrument zu schaffen,
welches die Strategie eines Unternehmens in den Mittelpunkt stellt, diese Strategie
in operationale Ziele transformiert und durch Maflnahmen und Kennzahlen die
Strategieumsetzung messbar macht. Das alles soll zudem handhabbar sein und die
strategierelevanten Bereiche des Unternechmens abdecken. Die klassische Form der
Balanced Scorecard (ausgewogener Berichtsbogen), enthélt vier Perspektiven, deren
ZielgroBen miteinander verbunden sind, da alle strategische Relevanz besitzen
(siche Abbildung 1).

Finanzperspektive

Wie sollen wir gegentiber unseren
Teilhabern auftreten,
um finanziellen Erfolg zu haben?

(e T Interne Perspektive

Vision . .

4_ und ,’ In welchen Geschéftsprozessen miissen

wir die Besten sein, um unsere Kunden
und Teilhaber zu befriedigen?

Wie sollen wir gegentber unseren Kunden
auftreten, um unsere Vision zu Strategie

verwirklichen? *

Lern- und Entwicklungsperspektive

Wie kénnen wir Veranderungs-
und Entwicklungspotentiale
fordern, um unsere Vision zu
verwirklichen?

Quelle: in Anlehnung an: Kaplan, R./Norton, D. (1997), S. 9.

Abbildung 1. Die klassische Balanced Scorecard

Von Kaplan/Norton wird betont, dass die Anzahl der Perspektiven und die jeweilige
Ausgestaltung unternehmens- und strategieabhdngig sind. Somit fordern die
Begriinder der Balanced Scorecard, dass sich jedes Unternchmen seine eigene
Scorecard ,bastelt [7,33]. Die nachfolgenden Ausfiihrungen sollen zunéchst
zeigen, inwieweit Unternehmen/Institutionen davon Gebrauch machen.

3. Anwendungskonzepte in verschiedenen Branchen Deutschlands
3.1 Industrie

Beispiel: DaimlerCrysler

Ziel des Projektes bei DaimlerCrysler war es, das im Zuge der Fusion neu zu
gestaltende Produktionssystem an der Konzerstrategie auszurichten und diese
Strategie bis auf die untersten operativen Einheiten in der Produktion herunter zu
brechen [12, 7]. In aller Kiirze ldsst sich die Vorgehensweise bei der Konzeption der
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Balanced Scorecard mit folgenden Schritten beschreiben: Ausgehend von den zwolf
Visionselementen bei DaimlerCrysler wurde das Leitbild fiir den Geschéftsbereich
Mercedes Benz PKW entwickelt. Daraus leitete sich die Detailstrategie fiir den
Produktionsbereich ab, die neun Strategieelemente enthédlt. Durch eine
Zusammenfassung wurden diese Strategicelemente in eine Vier-Perspektiven-
Balanced Scorecard tiberfithrt [12, 59]. Abbildung 2 zeigt diese Perspektiven und
einige ausgewihlte typische Kennzahlen.

Auf einige Besonderheiten soll besonders hingewiesen werden. So enthélt die
Finanzperspektive =~ Kennzahlen wie Flachenproduktivitdt, Stillstandzeiten,
Krankenstand, Werkzeugkosten [12,72]. Diese Grofen verdeutlichen, die
eindeutige Ausrichtung auf den Produktionsprozess und seine Wirtschaftlichkeit.
Ebenfalls zu beachten ist die Einordnung von Kenngroflen zu Material- und
Arbeitsausschuss in die Kundenperspektive, die bei anderen Unternehmen wohl eher
in der Prozessperspektive anzutreffen sind.

Insgesamt wird fiir das Balanced Scorecard Projekt ein positives Gesamturteil
gefdllt. Zu den ,iblichen Vorteilen” der Balanced Scorecard wie
Strategientransparenz, Komplexititsreduktion, Operationalisierung der Strategie
kommt die Erkenntnis, dass ein Streben nach Shareholder Value durch die Balanced
Scorecard gefordert wird, ohne in kurzfristigen Aktionismus zu verfallen, denn
Balanced Scorecard bedeutet ,,Nachhaltigkeit* [12, 72].

Balanced Scorecard DaimlerCsIer

Finanzperspektive P

Flachenproduktivitat, Stillstandzeiten
Zinsaufwand, Abschreibungen,
Krankenstand, Unfille, Personalkosten,
Qualitdtskosten, Lagerkosten

. T Prozessperspektive
Kundenperspektive - persp:
Vision . o
L T i
ishierfiels dP;: dtuk.tel, Senk: YL Strategie Riis‘ilzeitergil . Qualitétsch':eck fiiriedes’
un aterialausschuss ’
* Produkt, Nacharbeitszeit

Innovations- und Entwicklungsperspektive

Vorschlagswesen, externe und interne
Schulungen, Mitarbeiterzufriedenheit,
Teamentwicklungsaktivitaten

Quelle: in Anlehnung an: Schlag, S./Runzheimer, B. (2001), S. 69 ff.

Abbildung 2. Balanced Scorecard im Produktionssystemcontrolling bei DaimlerCrysler
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Beispiel: TOM-Scorecard (Siemens)

Insbesondere Industrieunternehmen haben in den letzten Jahren grof3e
Anstrengungen unternommen produktiver zu werden und die Qualitdt der Produkte
und Prozesse weiter zu erhohen. Unter Total Quality Management wurden diese
Anstrengungen zusammengefasst und mit Hilfe von Kennzahlensystemen auch einer
Messung und Kontrolle unterzogen.

Ein Konzept zur Ausrichtung eines Unternehmen an TQM ist das EFQM-Modell
(EFQM = European Fundation for Quality Management). Dieses Konzept beinhaltet 9
Bewertungsfelder zur Einschitzung der TQM-Umsetzung. Diese Zielfelder sind in zwei
Gruppen, die Befdhiger und die Ergebnisse, eingeteilt. Damit soll beriicksichtigt werden,
dass langfristiger Geschiftserfolg auf MaBinahmen basiert, die erst in einem zweiten
Schritt zu Ergebnissen fithren. Die European Fundation for Quality Management vergibt
jéhrlich den Europaen Quality Award (EQA) [3, //]. Unternehmen, die das EFQM-
Modell eingefiihrt haben, kénnen sich um diesen Award bewerben.

Damit sehen sich Unternehmen, die das EFQM-Modell nutzen, in der aktuellen
Balanced Scorecard Diskussion in einem Dilemma. Sollen sie trotz EFQM-Modell
auch Balanced Scorecard einfithren? Was bringt die Balanced Scorecard gegeniiber
dem EFQM-Modell? Lassen sich beide Konzepte verbinden? Die Siemens AG hat
in einem ihrer Tochterunternehmen den Versuch gestartet, EFQM-Modell und
Balanced Scorecard miteinander zu verbinden. Ziel war es, ein Kennzahlensystem
bzw. ein Berichtswesen zu implementieren, dass strategiefokussiert, handhabbar und
flexibel ist. Es entstand die TQM-Scorecard. In der TQM-Scorecard werden die
Zielfelder des EFQM-Modells den klassischen Perspektiven der Balanced Scorecard
zugeordnet bzw. in einem ,,Unterbau‘ integriert (siche Abbildung 3) [11, 32].

Architektur der TQM-Scorecard

AN

Finanzen
EFQM-Ergebnisse
BSC-Perspektiven
Kunde/Markt
Interne Mitarbeiter/
Prozesse Innovation
Mitarbeiter- Politik und
... - . = Ressourcen
orientierung Strategie EFQM-Befahiger
I I I BSC-Treiber

Fihrung JL

Quelle: in Anlehnung an: Wolter, O. (2002), S. 32.

Abbildung 3. Die TQM-Scorecard
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Der obere Teil der TQM-Scorecard stellt die Fithrungs-Scorecard dar, in welcher die
Ziele, MaBnahmen und Messgroflen zur Umsetzung der qualitéitsorientierten Strategie
festgehalten werden [11, 32]. Die Zielfelder des ,,Unterbaus® dienen der Identifikation und
Definition von mal3geschneiderten Kennzahlen fiir die Ebenen der Fiithrung, der
Hauptprozesse, Abteilungen und Teilprozesse (Systementfaltung) [11,44]. Dadurch
konnen die im Rahmen der Balanced Scorecard eingeforderten Ursache-Wirkungsketten
erarbeitet werden. Die Fiihrungsscorecard hat starke Ahnlichkeit mit der Balanced
Scorecard wobei die einzelnen Kennzahlen anhand der EFQM-Kriterien definiert werden.
So konnen vorhandene Strukturen optimal genutzt werden, ein zusétzliches System wird
nicht erforderlich und das Streben nach TQM wird dennoch gefordert. Somit besitzen
Unternehmen, die bereits mit dem EFQM-Modell arbeiten, beste Voraussetzungen fiir die
erfolgreiche Umsetzung des Balanced Scorecard Konzeptes. Sei es als zusétzliches System
oder im Rahmen einer Kombination als TQM-Scorecard.

3.2 Handelsunternehmen

Beispiel: Stationdirer Einzelhandel

Wenngleich die ersten Anwendungen der Balanced Scorecard in Deutschland in
Industrieunternehmen zu beobachten waren, liegen auch fiir Handelsunternehmen
erste Umsetzungen bzw. Konzepte vor. Wichtig dabei ist, dass die Besonderheiten des
Handels ausreichend beriicksichtigt werden. Als besonders strategierelevant erweist
sich fiir Handelsunternehmen die richtige Sortiments- bzw. Lieferantenauswahl. Somit
ist es nicht verwunderlich, dass entsprechende BSC-Konzepte ecine gesonderte
Lieferanten-/Sortimentsperspektive aufweisen [6, 6]. Damit ergibt sich eine Balanced
Scorecard mit fiinf Perspektiven (siche Abbildung 4).

B fur Handelsunternehme

Finanzielle Perspektive

Handelsspanne,
Umsatzrentabilitdt, Umsatz je gm,
Umsatz je Mitarbeiter,
Lagerumschlag /

Kundenperspektive Sortiment/Lieferanten
Anteil Kunden mit Kundenkarte, ? DB je qm, Fast-Seller-Quote,
DB je Bon, Anzahl Reklamationen,

Vision
Strategie

DB je Kundenkartenbon,
Kundenbegeisterungsindex

\

Lieferantenqualitatsindex,
Anzahl ECR-Kooperationen

/

Lernen und Entwickeln Interne Prozesse
Mitarbeiterzufriedenheit, Leerbestandshaufigkeit, Kaufer je
Krankenstand, Anzahl Arbeitsstunde, Dauer

Verbesserungsvorschlage, Wareneingang von Zentrale zu
Spitzenlast der EDV, Anteil nicht \_/ Filiale, Logistik-Kostenquote
verwendeter Software

Abbildung 4. Balanced Scorecard fiir stationdren Einzelhandel
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Kennzahlen in dieser Perspektive sollten Auskunft iiber die Attraktivitit des
Sortimentes (Fast-Seller-Quote) und die Qualitdt der Lieferantenbeziechung geben
(Reklamationen, ECR-Cooperation,  Qualitdtsindex). Zu den  weiteren
Besonderheiten konnen Kennzahlen zur Messung der EDV-Leistungsbereitschaft
bzw. — auslastung gezdhlt werden. Eine leistungsfahige EDV ist fir
Handelsunternehmen im stationdren Einzelhandel iiberlebenswichtig — allein die
Vorstellung von ausfallenden Kassensystemen an einem Adventssamstag sorgt bei
allen Beteiligten fiir massives Unbehagen.

Die vollstindige Umsetzung des Balanced Scorecard-Konzeptes sieht das
Herunterbrechen der Ziele, MaBlnahmen und Kennzahlen bis zum einzelnen
Mitarbeiter vor. Fiir Handelsunternechmen mit vielen Beschiftigten und tendenziell
zahlreichen Teilzeitkrdften sowie Aushilfen bedeutet dies eine zusétzliche
Herausforderung.

Beispiel: Quelle-Versand

Auch im Versandhandel lassen sich erste Balanced Scorecard-Umsetzungen
dokumentieren. Ziel bei Quelle war es, sowohl den Vertriebsaulendienst als auch
die Inhaber der Quelle-Shops in Deutschland neu zu motivieren und auf die
Unternehmensstrategie einzuschworen. Griinde dafiir waren die mangelnde
Ertragskraft zahlreicher Shops und die hohe Fluktuationsrate bei den Shop-Inhabern.
Um dieses Ziel zu erreichen, wurden zunéchst alle verfiigbaren Informationen zu
den 6.500 Quelle Shops zusammengetragen und analysiert. Ergebnis dieser Analyse
waren 45 Komponenten zur Erfolgsmessung und — steuerung der Shop-Inhaber.
Diese Komponenten wurden weiter verdichtet und in eine 3-Perspektiven-BSC
eingeordnet (siche Abbildung 5).

Balaced Scorecard Quelle Shops

Die Organisation

Provisionszahlungen

/ Sondervergiitungen \

Die Kunden Extra-Einsatz
Umsatz, Retourenquote, .
Anteil Kundenadressen im Quelle- Serlrzlilnar(_e, _V\_Iet_tbewerbe
) 3 geninitiative zur
Einzugsgebiet, Shop Absatzférderung

v

Quelle: in Anlehnung an: Mende, M./Stier, S. (2002), S. 104.

Abbildung 5. Balanced Scorecard fiir den Shop-Vertrieb bei Quelle

Die BSC wurde in Kombination mit einem neuen Anreizsystem fiir die Shop-
Inhaber eingefiihrt. Die ermittelten Kennzahlenwerte aus den einzelnen Perspektiven
werden gewichtet und fiir jeden Shop als Summenwert ausgewiesen. Dieser Wert
wird Sternewert genannt, da das Anreizsystem den Namen ,Sternepartner-
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Programm® trdgt. Der erzielte ,,Sternewert® je Shop ist Grundlage fiir die
Pramierung in Form von ,Sterntalern (Sachprdmien) bzw. ,Sternestunden®
(Reisen, Seminare) [10, 96]. Obgleich die Anleihe in der Mérchenwelt auf besonders
Hinnovative* Marketingfachleute schlieBen ldsst, und dem eher niichternen
Controller Stirnrunzeln bereiten mag, zeigt das Konzept erste nachhaltige Erfolge.
Neben dem dringend bendtigten ,,frischen Wind*“ konnten Umsatzsteigerungen,
bessere Standortausschopfung und mehr Eigeninitiative bei den Shop-Inhabern
festgestellt werden [10, /06]. Die konzipierte Balanced Scorecard bei Quelle hat mit
der urspriinglichen Idee von Kaplan/Norton vielleicht nicht mehr sehr viel
Ahnlichkeit. Dennoch hat sie offensichtlich fiir das konkrete Konzept Pate
gestanden und Ttberzeugte nicht zuletzt durch die hohe Plausibilitit und die
Maéglichkeit zur Kommunikation zwischen den Beteiligten. Aus diesem Grund kann
das ,,Sternepartner-Programm® mit gutem Gewissen als Erfolg fiir das Balanced
Scorecard-Konzept angesehen werden — Kaplan/Norton werden nichts dagegen
einwenden.

3.3 Gesundheitswesen

Beispiel: Krankenhdiuser

Nicht nur Handel und Industrie agieren in einem turbulenten Umfeld und
versprechen sich durch die Einfiihrung der Balanced Scorecard mehr Chancen zur
Existenzsicherung, auch deutsche Krankenhduser suchen nach Methoden, im
schwierigen Markt zu bestehen. Die wirtschaftlichen und politischen
Rahmenbedingungen fiir Krankenhéuser sind u.a. gekennzeichnet durch:

¢ Einfiihrung von Fallpauschalen

e Gestiegene Anspriiche der Patienten

e Politische Aufkiindigung der Uberlebensgarantie fiir alle Krankenhiuser

o Diffuse Kundenstruktur aus Patienten, Politik, Forschung, Krankenkassen

und iiberweisenden Arzten [1, 15].

Das Ziel fir Krankenhduser ist klar: langfristige Existenzsicherung am
Gesundheitsmarkt und wirtschaftliche Effizienz. Um die Balanced Scorecard fiir
dieses Anliegen zu nutzen, muss sie auf die Besonderheiten von Krankenhdusern
zugeschnitten werden. Die alleinige Ausrichtung auf die
Patienten(Kunden)perspektive wird diesem Anspruch nicht gerecht, denn die
angesprochene diffuse Struktur der Anspruchsgruppen erfordert eine andere
Herangehensweise. Ebenso ist es sinnvoll, eine Wettbewerber-Perspektive in die
Balanced Scorecard aufzunehmen, da diese den Entscheidungsrahmen der
Krankenhiiuser beeinflussen [1,323]. Ergebnis dieser Uberlegungen ist eine
Balanced Scorecard mit 6 Perspektiven, wie sie Abbildung 6 darstellt.

Wie auch fiir alle anderen Branchen gilt, dass die Einfiihrung nur erfolgreich
verlaufen kann, wenn zahlreiche flankierende MaBinahmen ergriffen werden und alle
Beteiligten zum Umdenken bereit sind. Erst dann wird der Weg zu einem ,,Balanced
Hospital Management™ frei. Dennoch zeichnen sich schon jetzt einige Vorteile der
Balanced Scorecard fiir Krankenhéuser ab [2, //6].
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Quelle: in Anlehnung an: Braun von Reinersdorff, A. (2002), S. 333.

Abbildung 6. Balanced Scorecard fiir Krankenhduser

So bringt die Balanced Scorecard Disziplin in bis dato ,,disziplinlos* gefiihrte
Krankenhduser, da sie eine pragmatische Orientierungshilfe zur Erreichung der
Unternehmensziele darstellt. Zudem werden die Interessen aller Anspruchgruppen
berticksichtigt und damit nervenaufreibende Grabenkdmpfe verhindert. Allerdings
kommt auch hier die Miihe vor dem Lohn: zunéchst muss die Organisationsstruktur
flexibilisiert werden denn bisherige starre Hierarchien wirken sich hemmend aus.
Weiterhin sind die Angste der Mitarbeiter ernst zu nehmen, das dafiir erforderliche
Changemanagement ist kosten- und zeitaufwandig [2, 166].

3.4 Offentlichen Verwaltung/NPO

Beispiel: Stadt Passau

Abseits des Klageliedes von starren Organisationen und verkrusteten Strukturen
in der offentlichen Verwaltung gibt es in vielen Kommunen das Bestreben nach
Modernisierung und Flexibilisierung. Diese Kommunen haben erkannt, dass
Biirgerzufriedenheit, Haushaltsdisziplin, Effektivitit und Effizienz solange leere
Hiillen bleiben, wie es an einer nachhaltigen und strategisch ausgerichteten Fiihrung
mit entsprechenden Instrumenten fehlt. Darum ist es nicht verwunderlich, dass fiir
die Ooffentliche Verwaltung in Deutschland spezifische Balanced Scorecard
Konzepte entstanden sind. Nachfolgend soll dies am Beispiel der Stadt Passau kurz
dargestellt werden [4, 245]. Das grundsitzliche Spannungsfeld von o&ffentlichen
Verwaltungen lésst sich kurz durch die z.T. widerstrebenden Interessen von Politik,
Biirgern und Finanzen beschreiben. Zudem wirken sich festgefiigte Hierarchien, das
Dienstrecht und eventuell mangelnde Leistungsbereitschaft einiger Mitarbeiter
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negativ auf die Zielerfiillung aus. Ziele des Balanced Scorecard-Projektes und der
damit einhergehenden Verwaltungsreform in Passau waren deshalb:

e Ergebnisorientierung statt Tétigkeitsorientierung

e  Stirkung der Eigeninitiative

e Hohe Transparenz durch Kennzahlen und Berichte.

Gemeinsam erarbeiteten Stadtrat, Biirger und Verwaltung das Leitbild ,,Wir
sind ein modernes Dienstleistungsunternehmen zum Wohle der Stadt!“. Es folgte die
Konkretisierung der Produkte und Leistungen, die durch die Stadtverwaltung zu
erbringen sind. Der Weg vom Leitbild zu den Produkten/Leistungen soll dabei iiber
die Balanced Scorecard sichergestellt werden. Als Zielperspektiven wurden neben
den Basics Kunde/Biirger und Finanzen die Perspektiven ,,Zukunftsorientierung®
und Personal/Organisation” gewéhlt und mit strategischen Zielen versehen (siche
Abbildung 7).

BSC Stadtverwaltung Pass

Biirger/Kunden

Wir handeln aktiv,
nicht reaktiv.

Wir sind ein Finanzen
modernes
Dienstleistungs-
unternehmen zum
Wohl der Stadt.

Zukunftsorientierung ‘
Wir sorgen fiir
Kostentransparenz und
stellen den Wert der
Leistungen dar.

Wir betreiben systematisches
Wissensmanagement.

Personal/Organisation

Wir verbessern die internen
Rahmenbedingungen.
(Fiihrung, Motivation,

Freirdume)

Quelle: in Anlehnung an: Ferrari, E./Tausch, C. (2002), S. 252.

Abbildung 7. Balanced Scorecard fiir die Stadtverwaltung Passau

Als Vorteil der Balanced Scorecard Einfithrung bei der Stadt Passau ldsst sich die
offene Diskussion iiber Ziele und Priorititen und das Uberwinden von Denk- und
Handlungsbarrieren konstatieren. Als nachteilig werden der hohe Zeitaufwand bei
der Einfilhrung und die z.T. uniiberwindbaren Interessenkonflikte zwischen Politik
und Verwaltung angesehen.

4. Die ,,Wunder“ der Balanced Scorecard

Die vorangegangenen Ausfithrungen zeigen recht deutlich, wie vielféltig das
Konzept der Balanced Scorecard in Deutschland eingesetzt wird. Diese Flexibilitét
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allein, kann als ein ,,Wunder* auf der Habenseite der Balanced Scorecard verbucht
werden, denn es ist Kaplan/Norton gelungen ein ,,Universalinstrument zu kreieren,
dass sich auf die verschiedensten Gegebenheiten iibertragen lésst.

Um zu beurteilen, ob es sich bei der Balanced Scorecard um eine
»Wunderwaffe handelt, sollen aber die Verbreitung des Begriffes beleuchtet
werden. Unter dem Stichwort ,,Balanced Scorecard“ finden sich bei der
Suchmaschine www.google.de ca. 499.000 Eintrdge, davon 96.800 aus Deutschland.
Ebenfalls unter www.google.de lassen sich fiir den Suchbegriff ,,Seminar Balanced
Scorecard” 10.700 Treffer fiir Deutschland finden. Doppelzdhlungen vermeidend,
kann von ca. 7.000 Seminarangeboten pro Jahr ausgegangen werden. Sollten zu
jedem Seminar 5 Teilnehmer kommen, die jeweils 1.000 EUR Seminargebiihr
entrichten, entspricht dies einem Umsatz von 35 Mio. EUR pro Jahr. Deutschen
Buchhindler und Verlage habe Anteil der Verbreitung der Balanced Scorecard.
Beim Internet-Buchhindler www.amazon.de finden sich am 28.04.2004 insgesamt
173 deutschsprachige Biicher zum Thema Balanced Scorecard.

Es lassen sich aber noch weitere ,,wundersame” Dinge fiir die Balanced
Scorecard anfiithren. Im Gesamtkatalog des gemeinsamen Bibliotheksverbundes
(GBYV) in Deutschland werden fiir ,,Balanced Scorecard” 458 Treffer angefiihrt.
Unter dem Suchbegriff ,,Deckungsbeitragsrechnung™ finden sich 292 Treffer. Unter
Beriicksichtigung, dass seit mehr als 50 Jahren iiber die Deckungsbeitragsrechnung
diskutiert und geschrieben wird, kann die Balanced Scorecard mit einem Alter von
10 Jahren eine erstaunliche Bilanz aufweisen.

Damit nicht genug - fiir die berufliche, schulische und universitire Ausbildung
in Deutschland ist die Balanced Scorecard ein ganz besonderer Gewinn. Wegen der
hohen Verbreitung kommen kaufménnische Ausbildungen an der Balanced
Scorecard nicht mehr vorbei. Vorlesungskonzepte an Universititen und
Hochschulen werden {iiberarbeitet und aktualisiert. Ebenso bietet die Balanced
Scorecard die Moglichkeit, in unzdhligen Diplomarbeiten, Dissertationen und
Habilitationen betrachtet zu werden. Uber Ergebnisse dieser Arbeiten lésst sich dann
vortrefflich auf Konferenzen und Tagungen im In- und Ausland berichten und
diskutieren.

Fazit

Die Balanced Scorecard hat deutschlandweit in kurzer Zeit viele Unternehmen,
das Controlling und den wirtschaftlichen Sprachgebrauch erobert. Fast alle Balanced
Scorecard-Einfiihrungen werden von den Unternehmen und Institutionen positiv
beurteilt. Das Konzept wird flir zahlreiche verschiedene Aufgabenstellungen
herangezogen, modifiziert und fiir die konkreten Belange angepasst. Es gibt, wie
kurz angerissen, wunderbare Nebenwirkungen der Balanced Scorecard fiir die Aus-
und Weiterbildung und das gesellschaftliche Leben. Kaplan/Norton haben mit ihrem
Konzept ,,.Bewegung™ in Unternehmen, Institutionen und Kopfe gebracht. Weit
mehr, als es viele andere angebliche Wunderwaffen in den letzten Jahrzehnten
vermochten. Aus diesem Grund ist es nahezu unerheblich, dass manche, mit heifler
Nadel gestrickte, ,,Balanced Scorecard” nicht das halten kann, was sie verspricht.
Ernsthafte Bemithungen um die Balanced Scorecard haben aber noch einen weiteren
Vorteil: sie fordern eine nachhaltige Unternehmensfithrung und stellen damit ein
lang ersehntes Gegengewicht zur iiberzogenen Auspragung des ,,Shareholder Value*
dar - fiir Unternehmen, Kunden, Gesellschaft und Anleger ein unschétzbarer Wert.
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5. Summary

Nearly in all industries the Balanced Scorecard is used in Germany. Most
enterprises estimate the method positively and increased the profit with
implementation of the method. The side effects of the Balanced Scorecard are
"marvelously" numerous publications, dissertations, seminars and information
possibilities developed. No other instrument of controlling and management
accounting could achieve a similar success in the last decades.
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Kopsavilkums

Vacija gandriz visas tautsaimniecibas nozarés izmanto Balanced Scorecard
metodi. Lielaka dala uznémumu ir loti apmierinati ar ievieSanas rezultatiem un atzist
§1s metodes izdevibu. Balanced Scorecard ieviesanai ir “briniskigs” blakus efekts —
daudzas publikacijas, disertacijas, seminari, informacijas ieguves iesp&jas. Neviens
cits kontroles instruments lidzigus rezultatus pedéja desmitgad€ nav devis.

Atslégvardi: kontroles instrumenti, BSC metode.
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Latvijas banku sistémas integracijas procesa
problemas ES konteksta

Latvian Bank Systems Integration Process
Problems in EU Context

Leons Mednis
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Kalku iela 26, Riga, LV-1050, Latvija
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Iestajoties Eiropas Savieniba (ES), Latvijai nakas saskarties ar daudz straujakiem integracijas
procesiem, kas skar daudzas nozimigas Latvijas ekonomikas sferas, tai skaita Latvijas banku
sisttmu. Raksta apliikots Latvijas banku sisteémas integracijas process ES banku un finansu
sisttma, kur galvena uzmaniba veltita iespg&jamam problémam, kas var rasties integracijas
procesa un izraisit gan pozitivus, gan negativus ekonomiskos un socialos procesus. Darba tick
analiz&ta integracijas procesa iesp&jamo problému ietekme uz Latvijas ekonomiku, t. sk. uz
Latvijas banku sisteému, ka arT apliikoti So problému attistibas varianti.

Atslegvardi: integracijas process, fiskala un monetara politika, nacionalo banku sist€ma,
Latvijas banku sistema, Eiropas Centralo banku sisttma (ECBS), eiro sisteéma.

Miisdienas ir gruti iedomaties pasaules tautsaimniecibu bez bankam un citam
finanSu institicijam, kuras nodro§ina pasSu butiskako tautsaimnieciba, t. i., fizisko un
juridisko personu lidzeklu uzkraSanu, valsts maksajumu sisteémas nodrosinasanu, ka
arf, veic naudas Iidzeklu pardales funkcijas, vienlaikus piedavajot tirgi
kreditresursus. Bankas un finanSu institiicijas ne wvelti tiek uzskatitas par
tautsaimniecibas sirdi, kam ir janodroSina stabila ekonomiskas sist€mas
funkcionéSana, apgadajot tautsaimniecibu ar finan$u lidzekliem saimniecisko
darjjumu kartosanai un visas tautsaimniecibas attistibai, ka arT janodrosina finansu
resursu uzkrasana un sadale, veicinot ekonomikas augSupeju.

Gan pirms, gan péc iestaSanas Eiropas Savieniba (ES) par Latvijas Bankas
mérki un uzdevumu kluva péc iesp€jas labaka Latvijas banku un finanSu sisteémas
sagatavosana dalibai ES Ekonomikas un monetaraja savieniba un Iidzdalibai Eiropas
Centralas bankas darbiba. Saskana ar izvirzito mérki un uzdevumiem Latvijas
Bankai japanak Latvijas banku un finanSu sektora konvergence jeb tuvinasanas ar
ES valstim. Pasreiz Latvijas banku un finanSu sist€ma arvien vairak integréjas ES
banku un finansu sistéma. Lidzigi integracijas procesi noris ari pargjas ES
kandidatvalstis, arT pasa ES notiek banku un finansu sektora savstarp&js integracijas
process, kura laika tiek noteikti vienadi darbibas principi, krit€riji un prasibas pret
nacionalajam bankam. Integracijas process ir ilgsto$s un nepartraukts process, kura
laika notiek nemitiga attistiba, pilnveidoSanas un arvien liclaka savstarpgja
harmonizacija un vienotas sistémas izveido$ana. Sads integracijas process ir unikals,
tas ietver sevi daudzas un dazadas jaunas sist€mas, kuram nakotne biis nepiecieSams
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stradat vienota sist€ma, I1dz ar to katra no iesaistitajam pusém saskarsies ar dazada
rakstura problémam, ko naksies risinat, vadoties no nacionalajam un visas Eiropas
interesém.

Lai raksturotu tas probléemas, ar kuram naksies saskarties, vispirms
nepiecieSams aplikot Latvijas banku sistému, ka arT salidzinat Latvijas banku
sistémas galveno raditaju (banku aktivi) ar autora izvélétajam Eiropas bankam.
Latvijas banku sistéma sava isaja pastavéSanas laika ir pardzivojusi dazadus
ekonomiskos un socialos procesus, kas atstajusi savu ietekmi uz visas Latvijas
banku sist€mas attistibu. Ka vienu no Latvijas banku sist€mas attistibas
raksturotajiem var apskatit banku skaita izmainas pa gadiem (sk. 1. att.), kas parada
banku sistémas sakartoSanas posmus, ka rezultata samazinajies banku skaits Latvija.
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1. att. Banku skaita dinamika Latvija pa gadiem [7]
Number of Banks Dynamic in Latvia [7]

Var izdalit sekojoSus posmus: pirmais posms — sistemas pirmsakumi un
veidoSanas (Iidz 1994), otrais posms — Latvijas Bankas realizéta komercbanku
uzraudzibas un kontroles pastiprinasanas ar tai sekojosu bankas “Baltija” bankrotu
un banku sisteémas krizi Latvija (1995-1996), treSais posms — Krievijas finanSu
krizes izraisitas sekas skar Latvijas banku sisttmu un tiek piedzivota otra Latvijas
banku krize (1997-1998), ceturtais posms — strauja un stabila banku sist€mas
attistiba un pastiprinats integracijas process ES banku un finansu sistémas (no 1998).

Aplikojot integracijas procesu ES un visas pasaules banku un finansu sektoros,
skaidri iezim&jas dazado dalibnieku atSkiribas un vieta Eiropas un pasaules finansu
sistéma, kaut vai, ja salidzinam Latvijas banku sistémas aktivu raditajus ar dazam no
liclakajam Eiropas bankam, pieméram, Deutsche Bank (Vacija) un Barclays Bank
(Anglija), vai arT ar Skandinavijas parstavi FéreningsSparbanken (Zviedrija) (sk.
2. att.).
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2. att. Banku aktivu apjomu dinamika pa gadiem (miljr. EUR, gada beigas) [7; 9; 10; 11]
Banks Asset Growth During Years [7; 9; 10; 11]

Salidzinot Latvijas banku sist€mu ar citu Eiropas valstu bankam, ir redzamas
bitiskas atskiribas starp So sist€mu lielumiem, darbibas virzieniem un iesp&jam (sk.
2. tabulu), kas nosaka to, ka ir jarékinas ar $o sistemu iesp&jamo ietekmi uz Latvijas
banku sisteému.

1. tabula

Banku struktiiras un to darbibu raksturojosie raditaji [7; 9; 10; 11]
Bank Structure and Activity Characterized Indicators [7; 9; 10; 11]

Banka Filialu skaits Darbil'lieku Pz‘lrstﬁ\_féta
2003 2002 skaits valstis
Barclays Bank
Anglija 2070 2080 ~ 75000 <60
Arvalstis 846 499
Deutsche Bank
Vacija 845 936 ~ 68 000 ~76
Arvalstis 731 775
ForeningsSparbanken
(Swedbfnk)p 516 686 ~10 000 5%
Latvijas banku sist€ma 206 199 ~ 8 895 0

* valstis, kuras strada ar Swedbank saistitas bankas

Lidz ar to, péc autora domam, arT Latvijas banku sistéma var saskarties ar
vairakam integracijas raditajam problémam, kas saistitas ar dazado tirgus dalibnieku
interesém, pieredzi un finansialajam iesp&jam, ka ari ar pastavoso likumdosanu un
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valsts un centralas bankas realiz€to politiku. Integracijas problémas var iedalit
sekojosi:
1) banku sisteémas darbibas ilgums, pieredze un vesture;
2) banku darbibu regulgjosa likumdoSana;
3) lidzdaliba Eiropas Centralo banku sisttma (ECBS) un Ekonomiskaja un
monetaraja savieniba (EMS);
4) fiskalas un monetaras politikas realizésana;
5) nacionala banku sist€ma, tas attistiba un stabilitate;
6) Latvijas banku sistéma ka tilts starp Eiropas un Krievijas banku un finansu
sektoriem.

Banku sistémas darbibas ilgums, pieredze un vésture

Viena no pirmajam problémam, kas integracijas procesa var ietekmét Latvijas
banku sistému, ir tas neliclais pastavéSanas ilgums un lidz ar to ari pieredzes
trikums dazadu jaunu jautajumu risinasana. Salidzinot Latvijas banku sistému ar
Eiropas Savienibas un pargjam Eiropas valstu banku sisttemam, skaidri iezZimgjas tas,
ka pasos pamatos banku sistémas ir Iidzigas vai pat vienadas. Tas ir likumsakarigi,
jo Latvijas banku sistéma ir veidota, balstoties uz ES un pasaules banku sist€mas
pieredzi. Salidzinot Latvijas banku sistémas pastavéSanas vesturi ar Vacijas,
Anglijas un Zviedrijas banku sisttmam, iezimgjas o banku sistemu liela pieredze un
tradicijam bagata vesture. Ta Anglijas, Vacijas un Zviedrijas banku sistemu
pirmsakumi meklgjami laika posma no 16. lidz 18.gs. So banku sistéma ir
attistijusies daudzu gadu garuma, tas ir ieguvusas loti lielu pieredzi un izveidojusas
pasreizéjas banku sistémas, kuras ir mainfjusas Iidzi laikam un visas pasaules
eckonomikas attistibas procesiem, turpreti Latvijas banku sistémai attistibas process
ir bijis loti strauj$ un 1sa laika posma ta ir izgajusi procesus, kuri daudzas Eiropas un
pasaules banku sist€émas norisingjas vairakus gadu desmitus.

Banku sistémai ir liela nozime valsts ekonomika, tas stabilitates un attistibas
nodrosinasana. Lai ta veiksmigi norit€tu, ir nepiecieSama pieredze, jo banku sistéma
nevar attistities stihiski, nekontroléti, bez stingras uzraudzibas un haotisku lemumu
iespaida, kas var neizbégami novest pie dzilas banku sistémas krizes valstl.
Pieredzes trikums uzskatami izpaudas Latvijas banku sist€mas izveides un
pastavesanas pirmsakumos, kad pieredzes trikums nelava izvairities no klidam.
Salidzinot Latvijas Banku ar Vacijas centralo banku (Deutsche Bundesbank) un
Anglijas centralo banku (Bank of England), kuru darbibas vEsture ir mérama
gadsimtos un attistfjusies pakapeniski kopa ar savas valsts un pasaules ekonomiku,
$aja laika ieglistot gan neatsveramu skolu un pieredzi, gan pardzivojot banku
sisteémas un pasaules ekonomikas krizes, ir likumsakarigi, ka Latvijas Bankai trukst
$ada veida pieredzes un zinasanu. Latvijas Bankai ir loti plaSas iesp€jas un tiesibas
Latvijas banku sist€mas droSibas un stabilitates nodrosinasanai, bet, ka prakse
liecina, v&l ir nepiecieSams gudri un pardomati izmantot §s tiesibas, ko nevar veikt
bez attiecigam zinaSanam un pieredzes. V&l viena probléma — straujas izaugsmes un
ekonomikas parejas apstaklos ne vienmer var izmantot pasaules pieredzi un praksi,
lai izvairitos no negativiem procesiem banku sektora. Latvijas banku sisteéma sava
1saja pastaveSanas vesturé ir piedzivojusi gandriz visus ekonomikas attistibas
procesus, kuru laika ir notikusas gan krizes, gan sekojusi sist€mas sakartoSana un
integracijas process ES vienotaja banku un finans$u sistéma.
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Banku darbibu reguléjosa likumdosana

2004. gada 1. maija Latvija un pargjas kandidatvalstis kluva par ES
dalibvalstim. Lidz ar to neizbégama ir Latvijas tiesibu saskanosana ar ES tiesibam
un vel intensivaka Latvijas ekonomikas, t. sk. Latvijas banku sistémas, integracija
ES. Saja procesa licla nozime ir sakartotai, labi uzraudzitai un sp&cigai banku
sistémai un finansu sektoram, kur§ pilniba ir gatavs veiksmigi ieklauties kop&ja ES
banku un finanSu sist€tma un izpildit tai izvirzitds prasibas, jo tikai stabils un
konkurétspgjigs banku sektors spés [15]:

o sniegt efektivus finansu starpnieka pakalpojumus;

e nodroSinat norékinu un maksajumu darbibu, kas palielina saimnieciskas

darbibas efektivitati;

e nodrosinat banku savstarp&ju uzticibu;

e sniegt precizu informaciju, kas nepiecieSama efektivai monetarajai

politikai;

e atbalstit vallitas mainas kursa stabilitati, jo droSa banku sist€ma palidz

stabilizet arvalstu valiitas tirgu un samazina valiitas kursa svarstibas.

Lai tas notiktu, banku un finansu sist€mas reguljosai likumdoSanai un
procesiem jabiit savlaicigi harmoniz&tiem jeb saskanotiem ar ES normativo aktu
prasibam, jo tikai pardomata un pakapeniska pareja var nodrosinat banku sist€mas
darbibas stabilitati un novérst dazadu negativu procesu paradiSanos. Péc autora
domam, $eit paradas nakosa probléma, ar kuru ir jasaskaras integracijas procesa, t. i.,
likumdoSanas procesa ir svariga ne tikai dazadu likumu un normativo aktu
saskanosana ar ES prasibam, bet ari $o likumu saskanotiba ar nacionalajam
interesém un Ipatnibam; $aja procesa nav pielaujama arT steiga, kas var radit kliidas
un problémas banku sist€mas turpmakaja pastavésana. Par Latvijas banku sist€mas
sakartoSanas sakumu un integracijas pirmsakumiem var uzskatit 1995. gadu, kad
stajas speka “Kreditiestazu likums”, kur§ nomainija likumu “Par bankam”. P&c
autora domam, 1995. gadu var uzskatit par Latvijas banku sistémas sakartoSanas
sakumu un galveno atskaites punktu, kad tiek uzsakta Latvijas banku un finansu
sistému regul&josas likumdosanas un normativo aktu saskanosana ar ES standartiem
un prasibam. "Kreditiestazu likuma" laika gaitad veikti vairaki grozijumi, kas
nepiecieSami miisdienu prasibam — atbilstu starptautiski pienemtajam normam un
integracijai ES banku un finanSu sistéma. P&d&jo gadu laika iezim&jas Latvijas
banku sist€émas stabilitate, ko nodrosina pasreiz€ja likumdosana, bankas darbinieku
pieredzes palielinasanas un Latvijas Bankas stingra uzraudzibas politika un
operativa reagéSana uz dazadu iesp&jamo problému atrisinaSanu. Integracijas
procesa biis nozimiga loma tieSi sp&jai savlaicigi paredzét un novérst iesp&jamo
problému rasanas c€lonus vai to sekas ar dazadu pieejamo likumdosSanas
instrumentu palidzibu, kas nav pretruna ar ES prasibam. "Kreditiestazu likuma"
laika gaita ir veikti vairakkartgji labojumi. Ta no 2001. gada 1. julija finansu sektora
uzraudzibu veic Finan$u un kapitala tirgus komisija (FKTK), kas banku uzraudzibas
funkciju parpéma no Latvijas Bankas. Sobrid FKTK ir galvena institiicija, kas atbild
par finanSu tirgus stabilitati un attisttbu Latvija. Tacu tas nenozimé, ka Latvijas
Banka turpmak pieversis mazaku uzmanibu finansu sist€mas kopgjai stabilitatei.
Latvijas Bankas uzmanibas centra ari turpmak biis finanSu un banku sist€émas
stabilitate. Abas institlicijas turpinas sadarbibu, jo, lai nodro$inatu atbilstos$u kontroli
par finansu stabilitati, ir jaapvieno makro- un mikroskatijums. Nakotné Latvijas
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Banka pieversis lielaku uzmanibu finanSu sist€mas stabilitates analizei
makroekonomiska konteksta, bet FKTK — wuzraudzibai un reguléSanai
mikroekonomikas Itmeni. Tadgjadi banku sistéma biis paklauta vél efektivakai
finanSu sektora konsolidetajai uzraudzibai, kuras efektivitate daudz€jada zina bis
atkariga no $o institiiciju realizétas uzraudzibas politikas un savstarp&jas sadarbibas.

Lidzdaliba Eiropas Centralo banku sistema un Ekonomiskaja un
monetaraja savieniba

Latvijai iestajoties Eiropas Savieniba, Latvijas Bankai klat naks jaunas
funkcijas, kas biis saistitas ar pievienoSanos eiro zonai un ar Eiropas Savienibas
prasibam monetaras un fiskalas politikas jautajumos, tapéc arvien vairak darbibas
virzienu centralas bankas nodod neatkarigam vai no bankas atdalitam pamatdarbibas
struktiram (pieméram, FKTK), koncentrgjot visu uzmanibu tiesi centralas bankas
tieSo funkciju nodrosinasanai.

Latvijas banku un finansu sist€mas integracija Eiropas Savieniba ir saistita ar
ieklausanos Firopas Centralaja banka un Eiropas Savienibas Ekonomiskaja un
monetaraja savieniba (EMS). Abas organizacijas tika izveidotas, lai realiz€tu kopg&jo
ES dalibvalstu izvirzito mérki pilnveidot un ieviest ,,Vienoto tirgu” ar brivu personu,
precu, pakalpojumu, kapitala kustibu un kop&jo konkurences politiku, ka ar7 radit
vienotu valiitu (eiro), kop&ju neatkarigu centralo banku un kop&u monetaro politiku
[12; 13]. Péc autora domam, So mérku realizacija aizsaka lidz §im visdzilako
integracijas procesu pasaules ckonomikas veésturé, ka arT sasniedza jaunu pakapi
Eiropas ekonomiskaja un monetaraja integracija, salidzinot ar iepriek§ veiktajiem
integracijas méginajumiem. Analizgjot ES integracijas procesa norisi, skaidri iezimgjas
Latvijas banku un finansu sistemas talakas integracijas procesa norises etapi, kuru
ievieSana un nosacljumu izpilde var rasties problémas. Ka pirmo aplikosim
Ekonomiskas un monetaras savienibas (EMS) izveidoSanos un integracijas procesu
norisi starp ES dalibvalstim, kur EMS ievieSana noritgja trs etapos:

e Pirmais etaps. 1990.gada 1.julija ES dalibvalstis tika uzsakta EMS
ievie$ana, ka rezultata tika atcelti vallitas mainas ierobezojumi, notika
kapitala plasmas liberalizacija, monetaras un ekonomiskas politikas
koordinacijas pastiprinasana, lai veicinatu dalibvalstu ekonomisko
tuvinasanos (konvergenci).

e Otrais etaps. 1994. gada 1.janvari tika izveidots Eiropas Monetarais
institlits (EMI), kas ir Eiropas Centralas bankas (ECB) priekstecis. EMI
galvenais mérkis bija izstradat dalibvalstu monetaras politikas principus,
sadarbojoties ar ES dalibvalstu centralajam bankam, ka arT parraudzit EMS
darbibu un valstu ekonomisko konvergenci, lai sagatavotos dalibvalstu
valiitas kursu fikséSanai pret eiro. Lidz ar to sakas ekonomiskas un
monetaras sist€mas ievieSana. Neilgi pirms tre$as pakapes sasniegSanas,
pastavésanu izbeidza Eiropas Monetarais institiits.

e Tresais etaps. Tas sakas 1999. gada 1. janvari, kad tika nemainigi fikséti
EMS dalibvalstu valiitas kursi pret eiro, t.i., sakas EMS ievieSanas
noslédzo$a pakape un ECB parpéma pilnigu kontroli par eiro zonas
monetaro politiku. 2002. gada janvari eiro banknotes un monétas nonaca
aprité, bet jau nedaudz velak, 2002. gada marta, ta kluva par vienigo
likumigo maksasanas lidzekli eiro zona.
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Lidzigi apskatitajiem trim etapiem notiks arT Latvijas pievienoSanas EMS, bet
atbilstosi jau izstradatajiem nosacijumiem. Lai iestatos Ekonomikas un monetaraja
savieniba, Latvijai, tapat ka citam valstim, kas v€las pievienoties eiro zonai, biis
jaizpilda $adi konvergences jeb Mastrihtas kritériji [6]:

e budZeta fiskalais deficits nedrikst parsniegt 3% no IKP;

e  valsts parads nedrikst parsniegt 60% no IKP;

¢ inflacijas procents nedrikst parsniegt triju ES dalibvalstu, kuram ir

visaugstaka cenu stabilitate vid&jo inflacijas raditaju vairak par 1,5
procentiem;

e valdibas ilgtermina vertspapiru procentu likmes nedrikst parsniegt triju ES

dalibvalstu, kuram vislabakie inflacijas indeksi, vidgjo raditaju vairak par 2%;

e  valstij japiedalas Eiropas monetaraja sisteéma vismaz 2 gadus, un nacionalas

valiitas mainas kurss ir janotur atlauto svarstibu robezas.

Bez Mastrihtas kritériju izpildes Latvijai vismaz divus gadus jadarbojas valiitas
kursa mehanisma. Savukart, lai Latvijas Banka klttu par Eiropas Centralo banku
sisttmas biedru, tds monetaras politikas instrumentiem un procediiram jabiit
saskanotam ar ECB prasibam. Ekonomikas un monetaras savienibas dalibas kriteriju
izpilde kandidatvalstim v€l netiek prasita, un Mastrihtas konvergences kritériju
izpildi Latvija noteikusi par vid&ja termina uzdevumu, tomer jaatzime, ka Latvija
tiem praktiski atbilst jau paslaik. Salidzinot abu gadu krit€rijus, tie ir palikusi
nemainigi, iznemot vienu — gada vid€jo inflaciju, kas, péc autora domam, varctu
liecinat par to, ka Sie kritériji var tikt mainiti laika gaita, un taja bridi, kad Latvija
pievienosies EMS, Mastrihtas kritériji var biit pavisam citadi. Sadu iespgju
apstiprina arf tas, ka pasreiz€jas ES kandidatvalstis biis pievienojusas un jau ilgaku
laiku stradajuSas Saja savieniba, kas, iesp&jams, biis mainijis gan pasu kandidat-
valstu, gan jau esoSo ES valstu ekonomisko un monetaro politiku un situaciju.

Fiskalas un monetaras politikas realizéSana

Eiropas centralo banku sistéma ietilpst visas ES valstis, tad¢jadi tiek kontroléta un
uzraudzita visas ES banku sist€mas un ES valstu nacionalo banku darbiba, kas lauj
veikt un izstradat vienotu monetaro un fiskalo politiku. Lidz ar vienotas monetaras un
fiskalas politikas ieviesanu visa ES biis jasaskaras ar problémam, ko jau risina ESCB
un eiro sist€mas dalibvalstis, kuras saistitas ar katras valsts ekonomikas atSkirtbam un
nacionalajam interesem. Monetaras politikas Tstenosana noris decentralizéti — ar
nacionalo centralo banku starpniecibu, Iidz ar to péc iestaSanas ES Iidz pat dalibai
EMS Latvijas Banka vargs turpinat Istenot savu monetaro politiku ar nosacijumu, ka ta
saskan ar kop&jam ES interes€m un nekaite pargjo ES dalibvalstu attistibai un veicina
ekonomisko stabilitati. L1idz ar Latvijas iestaSanos EMS un eiro ievieSanu Latvija tiks
istenota Eiropas Centralas bankas (ECB) monetara politika un lietoti tadi pasi
monetaras politikas instrumenti ka citur eiro zona. Latvijas Bankai ir jagatavojas ECB
vienotas monetaras politikas IstenoSanai, izmantojot tos pasus monetaras politikas
instrumentus. Latvijas Bankas monetaras politikas instrumenti jau patlaban atbilst eiro
zona lietotajiem, un tie ir sekojosi [6]:

e  rezervju prasibas,

e tirgus operacijas,

e pastavigas finanSu resursu aiznemsanas un noguldiSanas iespgjas.
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Tapat ka ECB, arT Latvijas Banka izmanto gan obligato rezervju prasibas, gan
tirgus operacijas, gan ari pastavigas finanSu resursu aiznems$anas un noguldiSanas
iespgjas, lidz ar to turpmakaja darbiba biis nepieciesamas dazas nianses, kas skars
monetaro operaciju rikoSanas procediiru, biezumu un terminus. Viena no $adam
niansém ir Latvijas Bankas noteiktas rezervju prasibas konvergence ar ES noteikto,
kuras izpilde Sobrid var radit negativas sekas Latvijas banku sistémai un ekonomikai
kopuma. Sobrid Latvijas ekonomika ir vérojams augsts iek$Gjais pieprasijums un
strauja kredit€Sanas attisttba banku un finanSu sektora, kas raksturiga straujas
ekonomiskas attistibas laikam ekonomika. KreditéSanai un iek§€jam pieprasijumam
ilglaicigi strauji un nekontroléti pieaugot, var sakties tirgus parkarSana un tai
sekojoSas banku krizes, inflacija un teko$a konta pieaugums. Lai zinama meéra
noverstu Sos draudus, Latvijas Bankas noteiktas rezervju prasibas patlaban ir 4%
pret ES noteiktajiem 2%. Rezervju prasibas nozimé to, ka kreditiestadém noteikta
dala no piesaistitajiem nebanku noguldijumiem jaglaba Latvijas Banka. Rezervju
prasibu palielinajuma gadijuma kreditiestadém nepiecieSams turet lielakus naudas
resursus centralaja banka. Tas nozimé, ka kreditiestazu riciba samazinas piesaistito
lidzeklu apjoms, ko tas var brivi izvietot un tadgjadi palielinat kreditu un pasas
naudas apjomu. P&c autora domam, Seit biis nepiecieSsams pamatots un pardomats,
ka arT strikti realizEts parejas process, kura laika rezervju prasiba no 4% tiks
samazinata uz 2%. So procesu vél vairak sarezgl pasreizgjie Latvijas ekonomiskas
attistibas tempi, kad ir v€rojami strauji kredit€Sanas un ieks€ja pieprasijuma
attistibas tempi, Latvijas Bankas bazas par ekonomikas parkarSanu, ka arT centieni
ierobezot ieksgja pieprasijuma straujo pieaugumu.

VE&l viena eiro zonas probléma ir fiskala politika, kuras ietvaros ir nepiecieSams
ieverot ES noteiktas galvenas fiskalas un monetaras politikas vadlinijas un
nacionalas intereses, kas sevi ietver uznémeéjdarbibas stimuléSanu un attistibu. Tas
nozimé, ka nepiecieSams izvertet un realizet tadu fiskalo un monetaro politiku, kas ir
elastiga un piemérota konkrétajai ekonomiskajai situacijai konkréta ES dalibvalsti,
lai daudz straujak notiktu eiro zonas regionu un valstu ekonomiskas attistibas l[imenu
izlidzina$anas. Sie jautajumi ir arT Latvijas ekonomisko interesu loka. Tadg] Latvijai
ka ES dalibvalstij ekonomiskas politikas joma nevajadzétu aprobeZoties tikai ar ES
finans€juma apgusanu un paklausigu ES likumdosanas normu ieviesanu, ka tas liela
méra notiek pasreiz. Latvijai ir nepiecieSams aktivi lidzdarboties ES institiicijas
daudzo ES kopg&jo ekonomisko problému risinasana. Pretgja gadijuma Latvija var
saskarties ar problémam, kuru risinaSana bls saistita ar negativu seku un
ekonomisko problému likvidésanu.

Nacionala banku sistema, tas attistiba un stabilitate

P&c autora domam, nakosas problémas, ar kuram var nakties saskarties, Latvijas
banku sistémai integréjoties ES, ir saistitas ar nacionalo banku sist€émas attistibas un
lomas aspektiem valsts ekonomika un tautsaimnieciba. Nacionalaja banku sistema ir
izveidota stingra uzbiives struktira ar sarezgitu, savstarp&ji saistitu un pakartotu
elementu kopu, kuriem savstarp&ji iedarbojoties vienam uz otru, tiek nodroSinata
banku sistémas stabilitate un zinama mera tas darbibas un attistibas prognozgjamiba.
Par galvenajam $§is sisteémas loceklém ir uzskatamas bankas, dazadas kredita un
finan§u institiicijas un valsts nacionala banka. Sis sistémas uzbiivé un darbiba ir
verojama dazadu savstarpgji saistitu faktoru mijiedarbiba un reakcija uz izmainam
argja un ieksgja vide. Nacionala banku sisttma misdienas ir paklauta dazadiem
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procesiem, kas norisinas gan pa$a banku sistémd, gan arpus tas. Tehnologiju
nepartraukta attistiba, dazadi globalizacijas un integracijas procesi, jaunu prasibu
paradiSanas ir neatnemamas sastavdalas, kas ietekmé& banku sist€mas attistibu.
Nacionala banku sist€éma ir loti cieSi saistita ar valsts ekonomiku, tas vietu
starptautiskaja ekonomika un sadarbiba ar dazadam starptautiskam finansu
institicijam. Bankas vieta ekonomiskaja hierarhija, péc autora domam, var&tu bt
sekojosa (sk. 3. att.).

Starptautiska ekonomika
NACIONALA EKONOMIKA
Starptautiska banku un finansu sistéma
NACIONALA BANKU
SISTEMA
STARPTAUTISKAS FINANSU
INSTITUCIJAS
Eiropas Centrala Banka
Banka

3. att. Banku sistémas vieta ekonomiskaja sistéma
Banks System Position in Economics Systems

Banka ir vismazakais apskatamas sistémas objekts, bet vienas atseviskas bankas
darbiba atkariba no tas lieluma un ietekmes pakapes var bitiski ietekm@t visu
nacionalo banku sisttmu un valsts ekonomiku. Misdienas daudzas valstis un to
nacionalo banku sistémas ir sastopamas bankas, kas ietilpst atseviskas banku un
finan$u grupas un korporacijas, kuras biezi vien péc savam finansialajam iesp&jam
pat parsniedz daudzu valstu, kuras tas darbojas, ekonomiskas iesp&jas. Vienlaicigi So
banku grupu un korporaciju darbibu nevar skatit tikai konkrétas valsts bankas
sistémas ietvaros, jo tas darbiba vienlaicigi ir saistita ari ar citu valstu nacionalo
banku un starptautisko banku un finansu sisttmam. Starptautiskaja banku un finansu
sistéma ietilpst gan atseviSkas bankas, to grupas un korporacijas, gan nacionalo
banku sistémas, kas parstav dazadas valstis ar atskirTgu likumdosanu, ekonomiskas
attistibas pakapi un citiem faktoriem. Pieaugot valstu un to ekonomikas integracijas
pakapei, arvien lielaka uzmaniba ir japievers starptautiskajam aspektam, kas vél
vairak sarezgl aplikojamo sistému un lémumu piepemsanu taja. Nacionala banku
sisttma darbojas wvalsts ekonomikas ietvaros, kur mijiedarbojas visi ieprieks
apskatitie elementi, t. i., nacionala banku sist€éma ar tas dalibnieceém bankam, banku
grupam un klientiem. Valsti, tas nacionalo banku sisttmu un atsevis$kas bankas
ietekmé procesi, kas norisinas starptautiskaja banku un finansu tirgi. Nacionalo
banku sistému miisdienas arvien vairak ietekmé starptautiskas finansu institiicijas,
kas var darboties uz nacionalas centralas bankas un lidz ar to uz visu nacionalo
banku sistéemu kopuma, pieméram, Eiropas Centralas Bankas un ES Ekonomiskas
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un monetaras savienibas, kuru ietekme uz nacionalajam banku sistétmam pieaug
proporcionali ES savstarp&jas integracijas pakapei. Lidz ar to bankas darbojas
sarezgitas daudzpakapju sistémas ietvaros, kur starp sistémas elementiem darbojas
dazada ltmena saiknes un notiek mijiedarbiba.

Aplikojot banku sistémas lomu valsts ekonomika un tas cieSo savstarpgjo
saistibu, redzam, ka banku sistémas attistiba biezi vien ir atkariga no visas valsts
tautsaimniecibas attistibas stavokla un tendencém. Banku sist€émas attistiba ir cieSi
saistita ar valsts ekonomisko stavokli un otradi. Problémas, kas paradas valsts
ekonomika, noteikti dazados veidos atspogulosies arT nacionalaja banku sistéma, kas
var radit tas nestabilitati un ievérojami bremzet banku sistémas attistibu. Lidz ar to ir
loti svarigi, ka valsts un Latvijas bankas realiz€ savus izvirzitos mérkus un
uzdevumus, vienlaicigi nemot vera nacionalas intereses un ES prasibas.

Autors izdala sekojosus galvenos ekonomiskos faktorus, kas ietekm& nacionalas
banku sisteémas stavokli [14, 38]:

e Valsts ekonomikas kopgjais [Tmenis un attistibas tendences
Valsts tautsaimniecibas nozaru struktiira
Viendabiga ekonomiska attistiba valsts teritorija
Nacionalas ekonomikas integracijas pakape starptautiskaja un pasaules ekonomika
Ipasuma formu struktiira valsts ekonomika
Vadosas ekonomikas vadibas metodes
Valsts realizeta nodok]u un kreditpolitika, inflacijas Itmenis, valsts ieksgjas
maksajumu bilances stavoklis

Visiem Siem faktoriem ir biitiska loma un ietekme uz nacionalo banku sisteémas
attistibu. Liela nozime banku sist€émas darbiba ir vispargjam valsts ekonomikas
Iimenim un attistibas tendencém. Lidzeklu triikums valsts ekonomika un attistibas
perspektivu trikums bremzg€s nacionalas banku sist€mas attistibu, kas liks bankam
stradat Joti griitos un argjam investoram nepievilcigos apstaklos, kas savukart
neapSaubami var novest pie banku sistémas attistibas apstasanas un krizes. Sados
apstaklos banka nesp€ pilnvertigi pildit savas funkcijas. Lai nacionala banku
sisttma spétu veiksmigi attistities, ir nepiecie$ama sabalanséta valsts tautsaim-
niecibas attistiba, kas ir vienmérigi izklied@ta visa valsts teritorija. Nacionalas banku
sisttmas un atsevisku banku darbibas attistibai ir nepiecieS$ama cieSa savstarpgja
sadarbiba, kas rada pamatu tautsaimniecibas attistibai, bet bankam dod iespgju
pilniba pildit savas funkcijas.

P&c autora domam, var izdalit sekojosas funkcijas, kas stiprina tautsaimniecibas
un banku savstarpgjo sadarbibu:

e  Aktiva banku operaciju veik$ana un piedavasana
Savstarpgjo norekinu piedavasana un apkalpoSana
Brivo lidzeklu piesaistiSana un pardale
Lidzeklu piesaiste un piedavasana investicijam tautsaimnieciba
Garantiju piedavasana un nodros§inasana
Tautsaimniecibas izp&te un konsultativa darbiba

Minéto funkciju pildisana nosaka banku un kreditiestazu nozimigo vietu valsts
tautsaimnieciba, kur tas veiksmigi sadarbojas ar citam valsts tautsaimniecibas
nozarém, nodroSinot abpusgju sadarbibu un attistibu, veicot fizisko un juridisko
personu lidzeklu uzkraSanu un kreditresursu piedavasanu tirgl. Arvien vairak
miisdienas ir janem vera integracijas pakape starptautiskaja ekonomika, piem&ram,
Latvijas integracija ES. Latvijas banku sistémas un Latvijas Bankas ka valsts
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centralas bankas integracija ES banku sisttma nozimé arvien lielaku ietekmi no ES
institiiciju puses. No integracijas pakapes un savstarpgjo attiecibu reguléSanas
formas ir atkarigs tas, kadu ietekmi §1 integracija un vélaka sadarbiba atstas uz
sisttmu. Integracijas procesu starptautiskaja ekonomika pavada konkurences
pieaugums, kas izpauzas jaunu tirgus dalibnieku ienakSana valsts banku un finansu
tirgli, kura tas vélas realizét savus mérkus. Péc autora domam, arvalstu banku
darbibas uzsaksanai nacionalaja banku sistéma var biit sekojosi mérki [14, 142]:
e Savu klientu pavadiSana uz valstim, kuras vini realizé savu biznesu
e Tieksme paplasinat savu biznesu ar ienesigakiem tirgiem, kuros ir
sal1idzinosi vaja konkurence un mazi nodokli
e NepiecieSamiba bankai biit parstavétai atzitos pasaules finanSu centros
e Finansialas un tehniskas palidzibas sniegSana attistibas valstim un parejas
ekonomikas valstu nacionalajam banku sisttmam

Péc autora domam, no minétajiem mérkiem, kade] arvalstu bankas uzsak
darbibu cita valsti, visbiezak ir tieksme paplaSinat savu biznesu ar ienesigakiem
tirgiem, kuros ir salidzinoSi vaja konkurence, liels tirgus potencials un attistibas
iespgjas. Seit ka pieméru var mingt arvalstu banku ienak3anu Baltijas valstu banku
tirgos, kas ir viens no straujak augoSajiem tirgiem Eiropa. Turpreti Eiropas
ekonomika pasreiz ir vérojami zemi ekonomikas attistibas tempi un stagnacija.
Atseviski katras Baltijas valsts banku un finansu tirgus ir mazs, bet, skatoties uz
Baltijas valstu banku tirgu ka uz vienu veselumu, iegiistam daudz pievilcigaku tirgu
gan p&c apjomiem, gan izaugsmes un potenciala iesp&jam. Lidzigi procesi ir
noverojami gandriz visas ES kandidatvalsts.

Nacionalaja banku sisttema ienakot arzemju bankam, tas var gan pozitivi, gan
negativi ietekm@t paSu sisttmu un tas dalibnieku darbibu un attieksmi pret So
procesu. Citu banku ienakSana valsts nacionalaja banku sistéma ir saistita ar
vairakiem aspektiem, kas var ietekmét visu nacionalo banku sist¢mu kopuma un Iidz
ar to arT ekonomiskos procesus valstl. Vispirms jaizdala faktori, kas nenoliedzami
dos pozitivus rezultatus un ietekmés nacionalo banku sistému kopuma.

Autors atzimé sekojosus pozitivus faktorus [14, 155]:

e Papildus investicijas nacionalaja banku sistéma un ekonomika

e Jaunu banku tehnologiju ievieSana

e Konkurences Iimena pieaugums sist€éma

e Vietgjo banku klientu apkalpoSanas standartu, inovaciju un investiciju

paaugstinasana

e Neatkariga nacionalas banku sisteémas darbibas procesu ar&a noveroSana

un sekoSana tiem

e  Starptautisko gramatvedibas standartu ieviesana

Visu mingto faktoru realiz€Sanai ir viens nosacijums, t. i., So faktoru izpausmé
lielu lomu ienem valsts un nacionalas centralas bankas realiz&ta politika. P&c autora
domam, pie iepriek§ minetajiem vel var minét sekojosus faktorus, kas visa pasaule
un arT Latvija banku sistéma nodro§ina dinamisku attistibu, un tie ir:

e  Jaunu, sp&jigu specialistu ienaksana bankas

e Jaunu konkurentu ienakSana, tirgus dalu pardale starp visiem tirgus

dalibniekiem, lideru lomas pastiprinasanas

e  Tirgus globalizacija, t. i., banku apvienoSanas, stratégisko investoru ienaksana

e Jaunu pakalpojumu un tehnologiju ievieSana atbilsto$i laikam un

tehnologiju atfistibai
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Tomér konkurences ItTmena pieaugumu banku sistéma vélos izdalit ka faktoru,
kam ir divgjada izpausme. Pirmkart, konkurences pieaugums ir izdevigs klientiem,
kuri sagem arvien kvalitativakus, progresivakus un I&takus pakalpojumus. Otrkart,
konkurences pieaugums banku sisteéma, ienakot arvalstu bankam, var radit
pretdarbibu no sabiedribas un vietgjo banku puses. Tam pamata ir sekojosi faktori:

e vietgjo banku bailes no ta, ka arzemju bankas tas parpems, to lielajam
finanSu iesp&jam, kas rada nosacijumus nevienadiem konkurences
apstakliem;

e negativa sabiedribas atticksme, ko izraisa nezina par nakotni un vietgjo
banku atbalstiSana, bazas par nacionalo neatkaribu un drosibu.

Sie faktori parada problémas otru pusi, kad pret arvalstu banku ienak$anu
nacionalaja banku sisteéma var rasties negativa attieksme.

Autors atzZim¢ sekojoSus negativi ietekméjoSus faktorus [14, 155]:

e Arzemju bankas, kuras ir tehnologiski nodro§inatas un dro3as, izstumj
vietgjas bankas no vispievilcigakajiem tirgus segmentiem

e Argjo banku stilu un tradiciju parne$ana uz nacionalo banku sistému un
sisteémas tradiciju un parvaldisanas veida izjaukSana

e  Problému rasanas banku uzraudzibas joma

Arvalstu banku ienakSanai nacionalaja banku sistéma ir butiska loma palas
banku sisteémas attistiba un pastaveésana. Valstij un valsts centralajai bankai ir pilniba
jaizmanto sev pieskirtas tiesibas, lai kontroleétu arvalstu banku ienakSanu un tas
darbibu nacionalaja banku sisttma un nodroSinatu nacionalas banku sist€mas
attistibu, drosibu un stabilitati. Nosakot ierobeZojumus arvalstu banku ienaksanai
nacionalaja banku sist€ma, vienlaikus ir janem vera vienota tirgus principi un
integracijas procesa pienemtas saistibas par vienota tirgus izveidi. FinanSu tirgiem
raksturigs augsts ienakumu Iimenis, kas nosaka tirgu pievilcigumu un konkurences
pastiprinasanos ar katru bridi. FinanSu tirgi atskiras no pargjiem tirgiem ar lielo
jutigumu pret izmainam argja vide, valsts ekonomika un pasa sisteéma.

Miisdienas bankas arvien vairak ienak modernas informaciju tehnologijas, kas
nepiecieSamas miisdienu straujo attistibas tempu nodrosinasanai bankas darbiba, ka
arf ir saistitas ar to, ka banku darbiba arvien vairak tiek izmantotas sarezgitas finansu
shémas. Dinamiskas attisttbas un lielas konkurences apstaklos bankam ir
nepiecieSams izmantot pasSus jaunakos vadiSanas principus un p€c iespgjas
efektivakus risinajumus savas darbibas nodroSinasana. Ar katru gadu bankas darbiba
klast arvien atkarigaka no informacijas un piedavato iesp&ju pilnigas izmantoSanas.
Tehnologijas arvien vairak tieSi ietekmé pakalpojumu un konkurences veidus
finanSu tirgos, kas vienlaikus rada kontroles un uzraudzibas griitibas. Misdienu
apstaklos izmainas ekonomikas attistiba un problému paradiSanas var notikt loti
strauji, kas nosaka nepiecieSamibu péc stingra kontroles un uzraudzibas mehanisma,
ka arT augsta ITmena zinaSanam un pieredzes iesp&jamo problému paredzeSana,
konstat€Sana un atra atrisinasana vai noverSana, pamatojoties uz pardomatiem un
pamatotiem lémumiem.
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Latvijas banku sistema ka tilts starp Eiropas un Krievijas banku
un finanSu sektoriem

Latvijas integracija ES nakotné paver vél plasakas sadarbibas iesp€jas ar
pasaules bankam, jo pievienoS$anas ES ir vél viens apstiprinajums tam, ka Latvijas
un visas Baltijas banku sist€ma ir sakartota atbilsto§i ES un pasaulé pienemtajam
normam. Latvijas bankam Sobrid ir dota iesp&ja, ko nepiecieSams pardomati un
gudri izmantot, lai klGtu par savdabigu tiltu starp Eiropas un Krievijas banku un
finandu sektoriem. Sadas sadarbibas formas realizé$ana ir pamatojama ar to, ka
Baltijas valstu pieredze un izpratne par procesiem Krievija ir daudz lielaka neka
rietumu parstavjiem. Nedaudz vairak par pusi no Latvijas banku apmaksata
pamatkapitala pieder arvalstu akcionariem, kas vartu kalpot par pamatu vieglakai
sadarbibas partneru atrasanai un $ada tilta veidoSanai. Latvijas banku akcionari ir
Vacijas, Zviedrijas, Somijas, Igaunijas un Krievijas bankas, ka arT vairakas svarigas
starptautiskas finansu institiicijas (ERAB, Swedfund u. ¢.), kas nozimé, ka Latvijas
bankas jau pasreiz ir cie$a sadarbiba ar Eiropas bankam un finansu organizacijam.
Latvijai, kliistot par S$adu tiltu starp Eiropas un Krievijas banku un finansu
sektoriem, naksies uznemties riskus, kuri pastav un ir saistiti ar Krievijas
ekonomiku. So risku nenovérté$ana vai nepemsana véra var radit batiskas
problémas, kuru sekas var ietekmé gan Latvijas banku sistému, gan valsts
ekonomiku.
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Summary

Having entered European Union, Latvia should collide with powerful
integration processes, which can render influence on many important spheres of
economy of Latvia, for example on Latvian bank system. The author studies the
integration process of the Latvian bank system into the bank and financial system of
European Union. The main attention is given to the possible problems which can
appear during the integration process and can cause both positive and negative
economic and social processes. The paper analyses the influence of possible
integration process problems on the Latvian economy including Latvian bank
system and also considers possible ways to solve this problem.

Key words: integration process, national bank system, Latvian bank system,
EIRO system, European Central bank system.
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Parliecinatibas raditaji un ekonomisko aktivitasu
Istermina prognozeésana Latvija

Latvian Confidence Indicators and Short-term
Forecasting of Economic Activities
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Latvijas Universitate
Ekonomikas un vadibas fakultate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV—-1050
E-pasts: Aleksejs.Melihovs@bank.lv

Sis darbs veltits tautsaimniecibas reald sektora attistibas prognozéSanai, kas ir aktuals
jautajums ekonomikas analitikiem, politikas veidotajiem un daziem ekonomikas agentiem.
Konjunktiiras raditaji ir operativie ekonomikas attistibas indikatori. Tiem p&c savas bitibas ir
jaatspogulo tautsaimniecibas attistiba tuvakaja nakotng. Latvija lidz $im bridim, cik ir zinams,
ekonometriskajos modelos parliecinatibas (konfidences) raditaji prognozeSanai netika
izmantoti. Saja p&tfjuma tika veikti piengmumi par nozaru atfistibu ietekmgjosiem faktoriem
un izvirzitas hipotézes. Tika izveidoti ekonometriskie modeli, lai parbauditu Latvijas
konjunktiiras indikatoru lietderibu un lai pilnvertigi varétu piedalities Latvijas reala sektora
attistibas prognoze€Sanas procesa. Pamatojoties uz ieglitajiem rezultatiem, tika secinats, ka
Latvijas konjunktiiras indikatoriem piemit prognozg$anas potencials.

Atslegvardi: Latvija, parliecinatibas raditaji, nozaru pievienota vértiba, Istermina progno-
z@Sana.

Ievads

Eiropas Savieniba analitiki un prognozetaji plasi izmanto parliecinatibas
(konfidences) raditajus, lai novertétu iesp&amas Istermina tautsaimniecibas
attistibas tendences. Sim mérkim izmanto vairakus atseviskus nozaru un patérétaju
parliecinatibas indikatorus (confidence indicators), ka ar1 saliktos (kombingtos)
indikatorus (composite indicators) [7]. Viens no plasi izmantojamiem saliktajiem
indikatoriem ir ekonomikas jutiguma indekss (economic sentiment indicator — ESI),
kuru Eiropas Komisija rékina ka atseviSsko konfidences indikatoru vid&jo sveérto
lielumu [8].

OECD savam dalibvalstim rékina citu komplekso noteicoSo indikatoru —
composite leading indicator [7]. Pétijumi, kas tika veltiti dazadu parliecinatibas
raditaju izmantoSanai prognoz&Sana, apstiprina to lietderigumu, kaut ari to
ieguldijums prognozesanas procesa uzlaboSana ir dazads atkariba no valsts
ckonomikas specifikas [1; 2; 4; 6].

Lidz $tm Latvija nebija pieredzes parliecinatibas raditaju pielietoSanai
ekonomikas attistibas novértéjuma vajadzibam. ST pétijuma mérkis bija apskatit ES
valstim analogiskus, ES wvalstis ekonomiskas attistibas istermipa prognozém
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izmantojamus konfidences indikatorus un ar ekonometrisko modelu palidzibu
novertet iespgju izmantot Latvijas konjunktiiras apsekojumu rezultatus Latvijas
ekonomiskas aktivitates 1stermina prognozesana.

Parliecinatibas raditaju izmantoSanas iespgjas ekonomisko raditaju Tstermina
prognozesana Latvija tika analiz€tas, veidojot prognozésanas modelus, kas balstas
uz Siem raditdjiem. Visi izmantotie modeli tika novertéti ar mazako kvadratu
metodes palidzibu.

1. Konjunktiras indeksi Eiropas Savieniba un Latvija

1.1. Konjunktiiras indeksi Eiropas Savieniba

Eiropa konjunktiiras apsekojumus veic jau no 20. gadsimta 50. gadu sakuma.
Tomér katrai valstij pastaveja savi apsekojumi, kas nebija salidzinami sava starpa
dazadas metodologijas pielietosanas dél. Lai izmainitu $adu situaciju, Eiropas
Savieniba izveidoja Harmonizacijas programmu, visam Eiropas Savienibas
dalibvalstim izveidojot vienadu metodologiju [8].

Konjunktiiras raditaju aprékinasana Eiropas Savienibas un Ekonomikas un
monetaras savienibas teritorijai tiek uzskatita par prioritaru uzdevumu. ST
informacija reprezenté ekonomisko attisttbu minétajos regionos un tadéjadi ir loti
svariga Eiropas Savienibas specialistiem, dalibvalstim un citiem ekonomikas
agentiem.

Biznesa un patérétaju apsekojumu harmonizéSanas programma Eiropas
Savieniba saka darboties 1961. gada 15. novembr1. Vispirms §1 programma aptvéra
tikai ripniecibas sektoru, velak tai tika pievienoti arT paterétaju apsekojumi.

Pasreiz Eiropas Savieniba pastav pieci konjunktiiras apsekojumi, kas notiek
katru menesi un aptver $adas ekonomikas nozares un jomas: riipniecibas nozare (no
1962. gada); biivniecibas nozare (no 1966. gada); patérétaji (no 1972. gada);
mazumtirdznieciba (no 1984. gada); pakalpojumu nozare (no 1996. gada), ka ari
harmoniz&tais investiciju apsekojums, kas notick divas reizes gada, sakot no
1966. gada marta/aprila.

Aptaujas tiek veiktas, vacot atbildes uz jautajumiem, kam piedavati atbilzu
varianti, to skaits parasti neparsniedz 5 (lielakoties ir 3). Aptaujas rezultatus
aprékina ka starpibu starp pozitivajiem un negativajiem atbilzu Ipatsvariem.
Gadijuma, ja jautajumam tiek piedavati trTs atbilzu varianti —

e "pozitivais" (pieméram, "augstak", "vairak", "labi", "apmierinosi" u. tml.);

e 'neitralais" (piemeram, "esosaja limeni", "tapat", "adekvati" u. tml.);

e 'negativais" (piem&ram, "zemak", "mazak", "sliktak", '"neapmierino$i"

u. tml.),

—un P, E un M (ar nosacijumu, ka P + E + K = 100) procentuali nosaka respondentu
skaitu, kas izv€lgjuSies attiecigi pozitivo, neitralo vai negativo atbildes variantu,
bilance tiek aprékinata péc formulas:

B=P-M )

Gadijuma, ja pastav sesi atbildes varianti (loti pozitivais, pozitivais, neitralais,
negativais un loti negativais), bilance tiek aprékinata, pamatojoties uz vid&jiem
sveértiem lielumiem. Ja P, E un M ir tada pati nozime ka ieprieksg€ja rindkopa, tad PP
atspogulo respondentu ipatsvaru, kas izvélgjusies "loti pozitivo" variantu, un MM
atspogulo respondentu Tpatsvaru, kas izveélgjusies "loti negativo" variantu. Savukart
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N parada to respondentu Tpatsvaru, kuriem nav sava viedokla. Saja gadijuma bilance
tiek aprekinata p&c formulas:

B= (PP+%P)— (%M+MM), )
kur:
PP+P+E+M +MM+N =100 3)

Aptaujas rezultatus apkopo sintétiskajos raditajos, kurus sauc par konfidences
raditajiem: ripniecibas konfidences raditajs; patérétaju konfidences raditajs;
btivniecibas konfidences raditdjs; mazumtirdzniecibas konfidences raditajs;
pakalpojumu konfidences raditajs.

Paslaik Eiropas Savieniba aptuveni 68 000 firmu un 26 000 paterétaju tiek
aptaujati ik ménesi (skat. 1. tabulu). Investiciju apsekojumi notiek divas reizes gada,
un tajos piedalas 32 479 vienibas.

1. tabula
Izlases apjomi ES
Sample Sizes in the EU
Paterétaju | Riipniecibas Biivniecibas | Mazumtirdz- | Pakalpojumu | Investi-
apseko- nozares nozares niecibas sektora ciju apse-
jums apsekojums apsekojums apsekojums | apsekojums | kojums
Eiropas 25775 26212 10235 14351 16963 32479
Savieniba
Avots: [8]

Lai atspogulotu kop&jas ekonomikas aktivitati, tika izveidots ekonomikas
jutiguma indikators. Kop€jo ekonomikas jutiguma indeksu Eiropas Savieniba rékina,
sakot no 1985.gada un izmantojot cCetrus konjunktiiras indikatorus. Lidz
2001. gadam tie bija riipniecibas, patérétaju, biivniecibas konfidences raditaji, ka art
akciju cenu indekss. Tika aprékinats katra indikatora ipatsvars, nemot véra ta
svarigumu Eiropas Savienibas tautsaimniecibas attistiba (sk. 2. tabulu).

2. tabula

ES ekonomikas jutiguma indikatora indeksa komponenti
The Components of the EU Economic Sentiment Indicator Index

Raditajs Ipatsvars, %
Riipniecibas konfidences raditajs 33
Pateretaju konfidences raditajs 33
Biivniecibas konfidences raditajs 17
Akciju cenu indekss 17

Avots: [3]

2001. gada Eiropas Komisija parskatija §1 indikatora aprékinasanas metodi. Tika
secinats, ka Iidz §tm aprekinatais jutiguma indikators nepietiekosi veiksmigi
atspogulo ekonomikas attistibas tendences. Sis indekss bija vairak informativs,
atspogulojot ekonomikas attistibas tendences, nevis realas izmainas.
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Eiropas Komisija, izp@tot esoSo indeksu un citu pastavoSo konjunktiiras
indikatoru potencialo ieguldijumu, izveidoja jaunu ekonomikas jutiguma indeksu,
izmainot konfidences raditajus, kas tika izmantoti ekonomikas jutiguma indeksa
aprékinasana. Ta rezultatd akciju cenu indekss tika aizvietots (jo izradijas parak
svarstigs faktors, kas mazinaja ekonomikas jutiguma indeksa sp&ju att€lot Eiropas
Savienibas attistibas tendences) ar mazumtirdzniecibas konfidences raditaju. Tika
izmainits ari raditdju TIpatsvars (sk. 3.tabulu). Sava péd€ja versija Eiropas
ekonomikas jutiguma indekss daudz labak seko Iidzi Eiropas Savienibas attistibai.

3. tabula

ES ekonomikas jutiguma indikatora indeksa komponenti
The Components of the EU Economic Sentiment Indicator Index

Raditajs Ipatsvars, %
Riipniecibas konfidences raditajs 40
Patéretaju konfidences raditajs 20
Biivniecibas konfidences raditajs 20
Mazumtirdzniecibas konfidences raditajs 20

Avots: [3]

Eiropas Savienibas ekonomikas jutiguma indekss, kas tiek aprékinats péc jaunas
metodologijas, ir saglabajis indeksa iepriek$gjas versijas priekSrocibas. Indekss
sniedz nepiecieSamo informaciju par ekonomisko aktivitati daudz atrak, neka klust
piecejami dati par ick$zemes kopproduktu, un tas apsteidz IKP datus par trim
ménesiem.

1.2. Konjunktiiras indeksi Latvija

Latvija konjunktiiras apsekojumu vésture ir salidzinosi isa. Latvijas Statistikas
institits tos veic kop$ 1993. gada, kad pirmo reizi tika veikta riipniecibas un
blivniecibas uznémumu vaditaju aptauja. Tagad Latvijas Centrala statistikas
parvalde veic septinus apsekojumus: ripniecibas nozares apsekojums (no
1993. gada); buivniecibas nozares apsekojums (no 1993. gada); mazumtirdzniecibas
apsekojums (no 1996. gada); lauksaimniecibas apsekojums (no 1997. gada);
patérétaju apsekojums (no 1993. gada); investiciju apsekojums' (no 2001. gada);
pakalpojumu nozares apsekojums (no 2002. gada) [9]. Pasreiz Latvija aptuveni
1 800 firmu un 1 000 paterétaju tiek aptaujati ik menesi (sk. 4. tabulu).

4. tabula
Izlases apjomi Latvija
Sample Sizes in Latvia
Paterétaiu Riipniecibas | Biivniecibas | Mazumtirdz- | Pakalpojumu Investiciiu
a seko'uin s nozares nozares niecibas sektora a seko'uin s
P 1 apsekojums | apsekojums apsekojums apsekojums P 1
ILatvija| 1000 581 250 340 634 632
Avots: [8]

Lidz 2001. gadam apsekojumus veica reizi ceturksni, bet, sakot ar 2001. gadu,
ripnieciba tie tiek veikti reizi ménesi. Sakot ar 2002. gadu, uz ikménesa aptaujam
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pargaja arT biivnieciba un mazumtirdznieciba. 2002. gada no jauna uzsaka ikménesa
apsekojumus arT atseviskas pakalpojumu sektora nozargs. Nemot véra datu vaksSanas
ilgumu, var sacit, ka no visiem konjunktiiras apsekojumu raditajiem, kas ir pieejami
Latvija, Sobrid ekonometriskaja modeléSana var izmantot tikai ripniecibas,
blivniecibas un mazumtirdzniecibas raditajus, jo tiem ir salidzinosi ilgas laika rindas.

2. Peétijjuma metodologija

Par nozimigako pétjjumu péc §is metodologijas var uzskatit Eiropas Komisijas
apjomigo un detalizéto Eiropas ekonomikas jutiguma indeksa izpéti [4]. Saja
petijuma tika paradits, ka konjunktiiras indikatori sp&j attelot ekonomikas attistibas
tendences. P&tijums par konfidences raditaju izmantoSanas iesp&jamibu Istermina
IKP prognozes [1], ko inici€ja Eiropas Centrala Banka, apliecinaja So iesp&ju. Paul
Schreyer un Corinne Emery [6] izpétija rupniecibas konfidences raditaja derigumu,
prognozgjot riipniecibas razosanas raditajus. Vini atbalstija viedokli par konfidences
raditaju derigumu ekonomiskas aktivitates prognozésana. So pasu viedokli, bet
daudz plasaka aspekta, atbalstija Ronny Nilsson [2], ka ari Sylvain Broyer un
Guilhem Sarvy [5].

Lai parbauditu konjunkttiras indikatoru sp&ju pilnvertigi piedalities realo vertibu
dinamikas reprezent€taja nozarée, tika konstruéti uzvedibas vienadojumi katram no
indikatoriem. Vispariga veida uzvedibas vienadojumi var tikt atspoguloti sadi:

log(X,)=c+Y B *log(¥/)+ X, “)

kur ¢ - konstante; X, — endog€nais mainigais attiecigaja laika perioda
Y/ — eksogenais mainigais i laika perioda #; B’ — eksog€nais mainiga i koeficients;
Y., — vienadojuma visparinata neizskaidrota klida (generalized residual).

ST pétijuma ietvaros uzvedibas vienadojumu vispariga forma (4) tika modificéta,
nemot veéra pétijuma Ipasibas un vajadzibas:

log(PV,)=c+ B, *log(KI, *KI, )+ 8, *log(REVK,) + By *log(M )+ Z,, ~ (5)

kur Py — attiecigas nozares pievienotas vertibas izmainas perioda ¢ attieciba pret
ieprieksgja gada atbilstoSo periodu; K7, * KI, | — attiecigas nozares konjunktiiras

indikatora geometriska vidéja izmainas perioda ¢ un #-1 attieciba pret iepriek$gja
gada atbilstoSo periodu’; REVK, — reala efektiva valutas kursa izmainas perioda ¢

attieciba pret ieprieks€ja gada atbilstoSo periodu un A/, — skaidra nauda apgroziba

(perioda beigas) pret iepricksgja gada atbilstoSo periodu.

Skaidra nauda apgroziba un realais efektivais kurss, no vienas puses, ir
operativie dati’, bet, no otras puses, tie nosaka visparigas ekonomikas attistibas
tendences — biznesa ciklus [11, /2], pamatojoties uz iek§€jo pieprasijumu un argjo
konkurétsp&ju. Savukart konjunkttras indikatori ir daudz specifiskaki, jo tie péc
savas dabas atspogulo reprezentétas nozares ekonomiskos ciklus. Ta ka atsevisku
nozari nevar iznpemt no ekonomikas struktiiras konteksta, var sacit, ka realais
efektivais kurss vienlaikus ar ieks$€jo pieprasijumu reprezenteé p&tamo nozaru
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attistibas tendences visparigas ekonomikas konteksta, bet konjunkttras indikatori
att€lo nozares specifiskos aspektus.

Ieksgja pieprasijuma pieaugums stimul€ attiecigas nozares pievienotas vertibas
pieaugumu, tadgjadi stimul&jot nozares attistibu; savukart reala efektiva valiitas
kursa palielindgjums mazina konkurétsp&ju un ar&jo pieprasijumu, kas negativi
ietekm@s attiecigas nozares attistibu [10]. Latvija ir prognoz€jams, ka tirdzniecibas
nozare ir pozitivi jutiga pret iek$€ja pieprasijuma izmainam un nav jutiga pret
faktoriem, kas ietekm@ ar€jo pieprasijjumu. Beidzot, konjunktiiras indeksa
picaugums norada uz attiecigds nozares konjunktiiras uzlaboSanos, kas pozitivi
ietekmé tas attistibu.

Reilais efekfivais kurss® ir visparigs ekonomikas konkurétsp&jas indikators un
aprakstams ar vienadojumu:

Ei W,
REVK, = PCI" * U (6)
t t H[PCIZ J

kur REVK, — redlais efektivais valiitas kurss; PCJ}” — Latvijas patérina cenu

limenis; E; — cik maksa 1 vieniba i-fas valsts valiitas latos (nominalais valiitas

kurss); PCI] — i valsts cenu Iimenis; W; — i-tas valsts Tpatsvars Latvijas kopgja
aréjas tirdzniecibas apgrozijuma’.

Nemot veéra Krievijas krizi, kas notika petamaja laika posma, Latvijas
ekonomikas straujo parorientaciju no austrumu tirgiem uz Eiropas Savienibas
ekonomisko sistému un Latvijas ekonomikas specifiku, modelos vispargja reala
efektiva valutas kursa (REVK,) vieta tika izmantots realais efektivais kurss ar

"rietumu valstu" kopumu® (REV siewnt’) un redlais efektivais kurss ar "austrumu
valstu" kopumu’ ( REV, awsrunt )

Modelos tika izmantoti ceturkSpa dati. Atkariba no datu pieejamibas un
izmantoSanas lietderibas laika, periods vienadojumos aptver laika posmu no
1997. gada lidz 2003. gada 3. ceturksnim. Visi mainigie, kas tika izmantoti
vienadojumos, tika logaritméti un pielagoti sezonalajam izmainam, izmantojot
multiplikativo Census X-11 versijas metodi.

Ta ka visos vienadojumos tiek izmantoti logaritmétie mainigie, eksogé€no
mainigo koeficienti (4’) ir interpretgjami ka elastibas. Savukart izmantojamas
multiplikativas Census X-11 versijas metodes biitiba ir $ada: datu rindas mainigais
(X,) var ieklaut sevi Cetrus komponentus — sezonalo komponentu (§,), tendences

komponentu (7,), ciklisko komponentu (C,) un nejausu, kludas vai neregularo
komponentu (K, ). So komponentu attiecibas forma var bit prezentSta ar

multiplikativas formulas palidzibu:
X, =T, *C, *S,*K,, (7)

Lai samazinatu mainigo ietekmi uz pétamo vienadojumu kvalitati, ar
multiplikativas Census X-11 versijas metodes palidzibu no mainigiem tika iznemts
cikliskais komponents (C,).

Eksogéno mainigo laika kav&jumi tika izvE€leti, pamatojoties uz koeficientu ¢
statistiku un modelu Akaike informacijas kritériju. Visi izveidotic uzvedibas
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vienadojumi tika novertéti ar mazako kvadratu metodes palidzibu. Visiem
aprékiniem tika izmantota EViews programmatiira. Modelu analizes gaita tika veikti
vairaki statistiskie testi (sk. 5. tabulu).

5. tabula
Pielietotie statistiskie testi un to rezultati
Applied Statistic Tests and Outcomes
Tests Hipoteze Rezultats
Novirzes testi

Atlikumu korelogrammas tests Hy: pastav atlikumu H, tika noraidita
Breusch-Godftey serialo korelaciju LM tests | autokorelacija visos modelos
White heteroskedasticitates tests Ho: pastav ath.k‘.“}““ H.O tika noraidita

heteroskedasticitate visos modelos

Hy: novirzém piemit H, netika noraidita

Normalitates tests (Jarque-Bera statistika) o . .
normalais sadalfjums | visos modelos

Stabilitates testi

CUSUM tests Ho: I.n.o_dehm piemit H.O netika noraidita
stabilitate visos modelos
Hy: modela struktiira un . o
Ramsey RESET tests izskaidrojoSo mainigo Hy netika noraidita

o visos modelos
izvéle ir korekta ’

Petfjuma merkis bija visiem izveidotajiem modeliem novertét prognozesanas
sp&jas un prognozeSanas kvalitati. Tapec tika apr€kinats Teila nevienadibas
koeficients (Theil Inequality Coefficient), kas lauj salidzinat dazadu modelu lidzigas
datu rindas. Jo mazaks ir mingtais koeficients, jo labakas prognoz€$anas spé&jas
piemit modelim. Tas vienmér ir starp nulli un vieninieku, kur nulle norada uz
perfektu prognozeto un faktisko datu atbilstibu.

Teila nevienlidzibas koeficients var bat sadalits tris sastavdalas, kuru kopsumma
lidzinas vieniniekam, un tas lauj sikak izp&tit modela prognozesanas spéjas un trikumus:

o Ticksmes ipatsvars (Bias Proportion): sniedz informaciju par to, cik talu

prognozetas laika rindas vidgjais ir no faktiskas laika rindas vidgja;

e Variaciju ipatsvars (Variance Proportion): sniedz informaciju par to, cik

talu prognozeto lielumu variacija ir no faktiskas laika rindas variacijas;

e Kovariaciju T1patsvars (Covariance Proportion): noverteé atlikusas

nesistematiskas prognozesanas kludas.

Gadijuma, ja prognoze ir "laba", ticksmes un variacijas Ipatsvaram ir jabut
mazam. Sai gadijuma visa prognozes nobide no faktiskiem lielumiem koncentréjas
kovariaciju 1patsvara koeficienta. Idealais Teila nevienlidzibas koeficienta
sastavdalu Tpatsvars ir §ads: tieksmes Tpatsvars = 0,000, variaciju ipatsvars = 0,000
un kovariaciju Tpatsvars = 1,000. Saja gadijuma prognozétas laika rindas absoliti
sakrit ar faktiskajam laika rindam, un Teila nevienlidzibas koeficients ir nulle.

3. Nozaru pievienotas vertibas prognozesana

Ka jau tika diskutéts metodologijas dala, realajam valatas kursam ir licla ietekme
uz Latvijas tautsaimniecibas attistibu, ar uz apstrades riipniecibas nozari. Apstrades
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ripnieciba tiek virzita uz eksportu un liela méra ir atkariga no konkurétsp&jas
raditajiem (piem., no reala vallitas kursa) un galveno tirdzniecibas partneru
ekonomiska stavokla. Krievijas krizei bija liela negativa ietekme uz $o nozari. Ta skara
gan noieta tirgu, gan sarazotas produkcijas cenas un to konkur&tspg&jas potencialu.

Lidz $ai krizei Latvijas ekonomika, tai skaita apstrades riipnieciba, tika orientéta
galvenokart uz austrumiem. Ekonomikas restrukturizacija un virziba uz rietumiem tika
stimuléta §1s kiizes ietekmes del. 1998.—1999. gada laika Latvijas ekonomika
parorientgjas uz Eiropas tirgiem. Lidz krizei, krizes laika un krizes parvaréSanas laika
Latvijas rlipniecibas attistiba bija statistiski nozimigi atkariga no reala efektiva Krievijas
valiitas kursa® (REVK fwommt), bet péc 1999. gada, kad krize tika parvaréta un apstrades

riipnieciba saka atveseloties, parorient€joties uz Rietuma tirgiem, par statistiski nozimigu
kluvis realais efektivais Eiropas valstu kurss’ (REV siemmty - Modelt tika ievietots

fiktivais mainigais (d"***), lai iznemtu Krievijas krizes Soku, kas tika saistits ar straujo
Krievijas rubla devalvaciju 1998. gada 3. ceturksni (sk. 6. tabulu).

Modela koeficientu zimes sakrit ar teorétiski sagaidamajam. Gadijuma, ja realais
efektivais valtitas kurss ar "rietumu valstu" kopumu (REVK ™) perioda ¢ picaugs par

1%, salidzinot ar iepriecksgja gada atbilstosu periodu (#-4), tad, nemainoties citiem
mainigajiem, apstrades riipniecibas nozares pievienota veértiba perioda ¢ izmainisies
attiectba pret iepriekséja gada atbilstoSo periodu, samazinoties par 0,299%. Lidz
1999. gadam, kad Latvijas apstrades riipniecibas pievienoto vertibu statistiski nozimigi
ietekm@ja realais "austrumu valstu" kopuma efektivais kurss, tadas paSas izmainas, bet
realaja "austrumu valstu" kopuma efekfivaja kursa (REVK™"™") izraisitu nozares

vt

pievienotas vertibas samazinasanos attieciba pret iepricksgja gada atbilstoSo periodu par
0,563%, kas ir daudz vairak neka tagad. Tas nozimg, ka, parorientgjoties uz austrumu
tirgiem, Latvijas apstrades riipnieciba vairak diversific€ja savas attistibas riskus, kas bija
saistiti ar reala valiitas kursa svarsttbam. Savukart apstrades ripniecibas konjunktiiras
indeksa geometriskas vidgjas vértibas palielindSanas perioda #-/ un ¢ (KI, * K1, , ) par
1%, salidzinot ar ieprieksgja gada atbilstoSo periodu geometrisko vidgjo, norada, ka
konjunktiiras uzlaboSanas rezultata apstrades ripniecibas pievienota veértiba pieaugs
perioda t par 0,265% (skat. ©.tabulu). Iek$gja pieprasijuma palielingjums, kuru
reprezente apgroziba esosas skaidras naudas apjoma pieaugums (7, ) par 1%, nodrosina
apstrades riipniecibas pievienotas vertibas picaugumu par 0,515%, salidzinot ar
ieprieksgja gada atbilstosaja perioda sasniegto limeni.

6. tabula

Apstrades riipniecibas realas pievienotas vertibas prognozesanas modelis
Forecasting Model of Manufacturing Industry Real Added Value

Metode: Mazako kvadratu
Izlase: 1997:1 2003:3. Novérojumu skaits: 27

In(PV,") =4,783+0,265*In(KI, *KI, ) — 0,563 * In(REVK """ ) * d, —
t-statistika  (116,678) (4,604) (-4,517)
- 0,299 *In(REVK "™ Y*d, + 0,515*In(M ,)

t-statistika (-2,603) (5,015)
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Determinacijas koeficients 0,919 |Akaike informaciju kriterijs -4,085
Korigétais determinacijas koeficients 0,904 |Svarca kritérijs -3,845
Regresijas standartk]uda 0,029 |Durbina-Vatsona statistika 1,737

Spriezot péc determinacijas koeficienta, modelis loti labi atspogulo apstrades
ripniecibas attistibas tendences. Novertgjot prognozes kvalitati péc Teila
nevienlidzibas koeficienta un ta sastavdalam (sk. 7.tabulu), var apgalvot, ka
modelim piemit loti labas prognoz&Sanas iesp€jas. Teila nevienlidzibas koeficients ir
mazs (1,3%), un vairak neka par 96,0% tas koncentréjas kovariacijas, kas ir loti labs
rezultats.

7. tabula
Prognozes novertejums
Forecast Evaluation
Teila nevienlidzibas koeficients 0,013
Tieksmes 1patsvars 0,000
Variaciju ipatsvars 0,040
Kovariaciju Tpatsvars 0,960

Analogiski tika konstrugti modeli tirdzniecibas un baivniecibas nozarém. Tirdzniecibas
nozare, ka jau bija paredz&ts pirms modela struktur&Sanas, izradijas nejutiga pret reala
valiitas kursa svarstibam, iznemot stipru argjo Soku (Krievijas krize — ¢'**%). Modela
koeficientu zimes sakrTt ar teorétiski sagaidamiem. Mazumtirdzniecibas konjunkttras
indeksa geometriskas vidgjas vertibas palielinaSanas perioda #-/ un ¢t (K7, * KI, | ) par
1%, salidzinot ar ieprieksgja gada atbilstoSo periodu geometrisko vidgjo, norada, ka
konjunktiiras uzlaboSanas rezultata apstrades riipniecibas pievienota vértiba pieaugs
perioda t par 0,271% (sk. 8. tabulu). Ieksgja pieprastjuma (A/,) palielindjums par 1%,
salidzinot ar ieprick$¢ja gada attiecigaja perioda sasniegto Iimeni, spriezot péc
iegiitiem rezultatiem, pieaugs par 0,278% tirdzniecibas nozares pievienotaja vertiba

v

attieciba pret iepriekseja gada atbilstoSo periodu.
8. tabula
Tirdzniecibas nozares realas pievienotas vertibas prognozésanas modelis
Forecasting Model of Trade Industry Real Added Value

Metode: Mazako kvadratu
Izlase: 1997:2 2003:3. Noverojumu skaits: 26

In(PV,) = 4,677 +0,271*In(KI, * KI, )+ 0,278 *In(M, ) + 0,065 * d"****

tstatistika  (399,335) (3,631) (3,127) (3,663)

Determinacijas koeficients 0,738 |Akaike informaciju kriterijs -4,527
Korigétais determinacijas koeficients 0,703 [Svarca kriterijs -4,333
Regresijas standartkltda 0,024 |Durbina-Vatsona statistika 2,001

Spriezot péc determinacijas koeficienta (sk. 8. tabulu), modelis sp€j diezgan labi
atspogulot tirdzniecibas nozares attistibas tendences. Novertgjot prognozes kvalitati
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péc Teila nevienlidzibas koeficienta un ta sastavdalam (sk. 9. tabulu), var apgalvot,
ka modelis sp&j diezgan labi prognozet vid€jo pieaugumu. Variacijas ipatsvars Teila
nevienlidzibas koeficienta ari ir pietiekami mazs (1,1%), tas neliecina par modela
prognozeSanas 1paSu neprecizitati ceturkSpa griezuma vid&ji apskatamaja laika
posma.

9. tabula
Prognozes noveértéjums
Forecast Evaluation
Teila nevienlidzibas koeficients 0,011
Tieksmes Tpatsvars 0,000
Variaciju tpatsvars 0,074
Kovariaciju patsvars 0,926

Biivniecibas nozar€ nav noveérojama statistiska sakariba starp ieks$gjo pieprasijumu un
§is nozares pievienoto vertibu. Modela koeficientu zimes sakrit ar teor€tiski
sagaidamo. Bivniecibas konjunktiras indeksa geometriskas vidgjas vertibas
palielinaSanas perioda ¢/ un ¢ (K7, *KI, , ) par 1%, salidzinot ar iepriek$gja gada
atbilstosa perioda geometrisko vid€jo, norada, ka konjunktiiras uzlaboSanas rezultata
biivniecibas nozares pievienota vértiba pieaugs perioda ¢ par 0,059% (skat. 10. tabulu).
AtSkiriba no apstrades riipniecibas nozares, biivniecibas nozare joprojam atkariga no
"austrumu valstu" reala valutas kursa. Savukart picaugums realaja efektivaja valiitas
kursa (REVK™"™™) par 1%, salidzinot ar iepriek$€ja gada attiecigaja perioda
sasniegto Itmeni, par 0,645% samazina buivniecibas nozares pievienoto vértibu
attieciba pret ieprieksgja gada atbilstoSo periodu (skat. 10. tabulu).

10. tabula
Buivniecibas nozares realas pievienotas vértibas prognozesanas modelis
Forecasting Model of Construction Industry Real Added Value
Metode: Mazako kvadratu
Izlase: 1997:1 2003:3. Noverojumu skaits: 27

In(PV,) = 4,678 +0,059 *In(KI, * KI, ) — 0,645 * In(REVK """ ) + 0,074 * d"**** + 0,098 * ¢ ****

t-statistika (642,188) (3,464) (-3,332) (2,289) (2,991)

Determinacijas koeficients 0,649 |Akaike informaciju kritérijs -3,937
Koriggétais determinacijas koeficients 0,585 |Svarca kriterijs -3,697
Regresijas standartkltida 0,031 |Durbina-Vatsona statistika 1,887

Spriezot péc determinacijas koeficienta (sk. 10. tabulu), modelis ne visai labi
spgj atspogulot biivniecibas nozares attistibas tendences. Novertgjot prognozes
kvalitati pec Teila nevienlidzibas koeficienta un ta sastavdalam (sk. 11. tabulu), var
apgalvot, ka modelis spgj diezgan labi prognoz&t vidéjo pieaugumu. Variacijas
Tpatsvars Teila nevienlidzibas koeficienta nav 1pasi liels (1,4%), tomér kovariacijas
proporcija (tikai 89,1%) neliecina par modela prognozéSanas IpaSu precizitati
ceturk$na griezuma.
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11. tabula
Prognozes novertejums
Forecast Evaluation
Teila nevienlidzibas koeficients 0,014
Tieksmes Tpatsvars 0,000
Variaciju patsvars 0,109
Kovariaciju ipatsvars 0,891

4. Galvenie secinajumi

Lai novertetu Latvijas konjunktiras indikatoru lietderibu reprezent&to nozaru attistibas
prognozesana, §1 pétijuma ietvaros tika konstruéti un izanaliz&ti tris modeli. Rezultati
apliecina, ka Latvijas konjunktiiras indikatoriem piemit prognozéSanas potencials
reprezentetajas nozarés. Latvijas konfidences raditajus var uzskatit par nozimigiem
elementiem reala sektora prognozesanas procesa.

Konstruétie modeli var but piclietojami attiecigo nozaru attistibas dinamikas
prognozesanai un ar laiku var bit ekstrapol@ti uz citiem konfidences indikatoriem, ja
datu laika rindas biis pietiekosi garas. Sads pétijums nakotng varétu dot interesantus
papildus rezultatus. Savukart §1 pétfjuma rezultati liecina par Latvijas konjunkttras
indikatoru dzilakas izpétes lietderibu. So indikatoru sasaiste ar Latvijas
tautsaimniecibas realo sektoru un ta attistibas tendencu detaliz€ta analize var uzlabot
zinaSanas par Latvijas ekonomiku kopuma un konkréto nozaru attistibas ipasibam, ka
ar uzlabot attistibas tenden¢u prognozesanas kvalitati.

ATSAUCES UN PIEZIMES

1
2

Ripniecibas un buvniecibas nozaré.

Divu ceturk$pu vidgjais tika izvéléts tapéc, ka konjunktiiras apsekojumi ietver sevi
jautajumus gan par tagadgjo situaciju, gan par tendencém.

Dati, kas kliist pieejami diezgan atri pec me&nesa vai ceturksna beigam.

Realais efektivais vallitas kurss aprékinats 13 Latvijas galvenajiem argjas tirdzniecibas
partneriem — Vacijai, Lielbritanijai, Zviedrijai, Somijai, Danijai, Niderlandei, ASV, Italijai
, Francijai, Lietuvai, Igaunijai, Polijai un Krievijai.

Tirdzniecibas apgrozijums ir eksports plus imports.

Vacija, Lielbritanija, Zviedrija, Somija, Danija, Niderlande, ASV, Italija un Francija.
Lietuva, Igaunija, Polija un Krievija.

Laika posma ierobeZojumu nosaka fiktivais mainigais d, .
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Laika posma ierobezojumu nosaka fiktivais mainigais o, .
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Summary

The given article is devoted to the key aspect of policymaking — short-term
forecasting of economic activities. Precise and credible forecasting is extremely
important for economic agents and police-makers. In this light, finding new
operative indicators that properly highlight the dynamics of economic activities has
a very high level of importance. Latvian confidence indicators have been involved
into the forecasting process via the econometric modelling and their forecasting
potential have been examined in this article.

The usefulness of the confidence indicators was discussed in this article, taking
as an example European Union experience. Hypothesis for the factors, that has
major influence on the manufacturing, construction and trade industries were
developed and three models for each industry, involving corresponding confidence
indicators, have been constructed. The quality of forecasting was discussed for each
model, taking into account Theil Inequality Coefficient. Latvian confidence
indicators proved their potential to reflect the specific dynamics of represented
industry development in all models. The necessity for further deeper analysis of
Latvian confidence indicators and their relationship with the real sector of Latvian
economy were underlined in the conclusions of this article.

Key words: Latvia, confidence indicators, short-term forecasting.
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S raksta mérkis ir izanalizét jautajumu par to, ka un kapéc mainas nodoklu politika atkariba
no ta, kura ekonomikas attistibas etapa atrodas valsts.

Sadalot ES valstis un kandidatvalstis p&c attistibas Iimena, var konstatét, ka Eiropas konteksta
ir vérojama tendence — jo ekonomiski mazak attistita ir valsts, jo nodoklu slogs taja ir zemaks.
Savukart, no otras puses, jo ekonomiski attistitaka ir valsts, jo lielaku dalu no IKP ta téré
pétniecibai un jauninajumiem. Lai tas neizskatitos ka nejausu tendencu meklésana, §1 pieeja
tika izskatita Portera teorijas konteksta par valsts attistibas etapiem.

Izanaliz&jot So jautajumu matematiski un grafiski, ir paradits, kapéc ekonomiski mazak
attistitas valstis konkur€ tie$i nodoklu sloga samazinaSanas joma, savukart ekonomiski
attistitakas valstis vairak investg p&tnieciba un attistiba.

Atslegvardi: ekonomikas attistibas etapi, nodoklu politika, nodoklu konkurence, P&A.

Problemas apraksts

Atkar1ba no ta, kura etapa atrodas valsts savas ekonomikas attistibas procesa, ta
sastopas ar atSkirigam problémam un izaicindjumiem, ko nepiecieSams risinat, lai
stimulétu ekonomikas attistibu.

Absoliiti vienada pieeja nav piemérojama, pieméram, Zviedrijai un Latvijai, kur
ir biitiskas strukturalas atSkiribas ekonomika, bet, pieméram, Latvijai un Lietuvai §1
pieeja varétu biit loti Iidziga. Pamats §im apgalvojumam ir tads, ka Zviedrija
darbaspeka izmaksas ir apméram 10 reizu augstakas neka Latvija [2], arl
korporativais nodoklis Latvija péd&ja laika bija par tresdalu zemaks neka Zviedrija,
tomer Zviedrija spgj veiksmigi piesaistit investicijas [1]. Rodas jautajums, vai,
samazinot nodokli darbaspekam Latvija ta, lai darbaspéka izmaksas Latvija kltitu 11
reizes zemakas salidzinajuma ar Zviedriju, Latvija var€s klit par pievilcigaku zemi
investicijam? Tas pats attiecas arT uz korporativo nodokli: ja Latvija pazeminas So
nodokli vél vairak — I1dz trisreiz zemakam Itmenim neka ir korporativais nodoklis
Zviedrija, vai investet Zviedrija klds neizdevigi un investori parorient€sies uz
Latviju? Skiet, ka probléma slépjas kaut kur citur, jo ir redzams, ka investori
nesteidzas parvietoties uz Latviju, kaut gan pamatfaktoru analize rada, ka vismaz
eksportgjamo precu nozarées Seit ir daudz izdevigak izvietot savu kapitalu.
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No otras puses, skatoties uz to, cik speciga ir konkurence starp Latviju un
Lietuvu (kaut vai piem@ram partikas nozar€), var pielaut, ka nodokliem savstarpgja
konkurencg ir diezgan liela nozime vai vismaz tiem ir bitiskaka nozime neka
Latvijas un Zviedrijas gadijuma.

Tatad rodas jautajums — vai ir logiski un racionali piemérot standarta nodok]u
konkurences pieeju, kura netick nemts véra valstu ekonomikas (uznéméjdarbibas)
attistibas Iimenis vai kads cits lidzigs raditajs, kas atspogulo nevienlidzibu starp
atseviskam valstim ekonomikas joma? Skiet, ka ne visai.

Darba uzmaniba tiks pievérsta tam, ka attistibas etaps, kura atrodas ekonomika,
ietekmé nodoklu politikas izvéli. Nodoklu politika tiks izanalizéta konceptuali, dazu
svarigu raditaju konteksta ES-28 valstim kopuma.

Lai piedavatu savu iesp&jamo interpretaciju, nemsim par pamatu secindgjumus
no Portera ekonomikas izaugsmes teorijas. Porters apgalvo, ka, ekonomiski
attistoties, valsts saskaras ar atSkirigiem izaicinajumiem atkariba no ta, kura
attistibas etapa ta atrodas [3].

Saskana ar So teoriju, ekonomikai attistoties, mainas tie spéki, kas virza §is
ckonomikas attistibu. Ekonomikas attistibas procesu var nosaciti sadalit trijos
pamatetapos (saskana ar Porteru [3]), un tie ir:

o faktoru balstits,

e investiciju balstits,

e inovaciju balstits.

Ta saucamais faktoru etaps ir pirmais, un ta galvenie ekonomikas uzdevumi ir
saistiti ar zemes, darbaspéka un kapitala tirgus izveidoSanu, kas ir labvéligas
uznéméejdarbibas vides pamats.

Investiciju etaps §Ts klasifikacijas konteksta ir saistits ar citiem mérkiem. Kad
valstt jau ir nodrosinata darbaspeka, kapitala un zemes tirgus normala
funkciongSana, tad, lai ta sp€tu attistities talak, valstij ekonomiska politika ir
jaorient€ uz nacionalas ekonomikas integraciju globalaja ekonomika un investiciju
aktivu piesaistiSanu. Pamats attistibai $aja etapa ir citur raditu zinaSanu un sarazotu
tehnologiju absorbcija un aktiva kapitala piesaistiSana, kas ir nepiecie$ams, lai
paaugstinatu darbaspéka produktivitati.

Inovaciju etaps balstas uz jauno tehnologiju attistibas un to komercializacijas
principiem. Paliekot investiciju etapa, valsts ir spiesta konkurét ar daudzam citam
$aja etapa esoSajam valstim, kas nelauj ekonomikai strauji attistities talak, jo,
pieaugot labklajibai, valsts no faktoru viedokla kliist mazak konkuretspgjiga, un
sakara ar to ekonomikas attistiba tick bremzeta. Tas nozime, ka $aja etapa teorctiski
eksiste zinama robeza, virs kuras iedzivotaju ienakumi nevar palielinaties.

Atkariba no ta, kura etapa atrodas ekonomika un kadi ir ekonomikas mérki,
atskiriga ir arT valsts politika, valsts attistibas stratégija un nepiecieSamie izdevumi
ekonomisko mérku sasniegSanai.

Izanalizésim sikak, kadiem ir jabiit ekonomikas mérkiem, lai parietu no faktoru
etapa uz investiciju etapu un no investiciju etapa uz inovaciju.

Faktoru etaps —> investiciju etaps. Valstl jau funkcioné darba un kapitala
tirgus, privatipasums, kas nozimé, ka kopuma valstt funkciong tirgus ekonomika.
Tomér ekonomikas pamata ir darbietilpiga razoSana ar zemu pievienoto vertibu, un
produkcijas raZoSanai parsvara tiek izmantots nekvalificEts vai mazkvalificets
darbaspgks.
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Lai parietu uz investiciju etapu, nepiecieSams sakt razoSanu ar lielaku
pievienoto vertibu, parsvara akcept€jot vai absorb&jot pasauleé jau esoSas
tehnologijas un zinasanas, kuras lauj palielinat produktivitati.

Saja etapa svarigakie valsts uzdevumi ekonomika:

e prognozgjama makroekonomiska vide,

e  attistita infrastruktiira (komunikacijas, biznesa infrastruktiira),

e labveliga nodoklu vide investicijam.

Prognozgjama makroekonomiska vide ir vajadziga, lai samazinatu nenoteiktibas
risku — precizak spétu prognozet savus ien€mumus. Savukart attistita infrastruktiira
ir vajadziga labvéligai biznesa videi.

Nodok]u videi arT ir liela nozime, jo no nodoklu politikas ir atkarigs, cik
ienesigas bils investicijas. Ta, piemeram, viens no svarigakajiem nodokliem ir
korporativais nodoklis, jo no nodokla licluma tie$a veida ir atkarigs pelnas procents.

Ta ka $aja etapa lielakas investicijas visparpieejamas tehnologijas vai zinasanas,
kuras var viegli izmantot arT konkurenti, tad, jo mazaks ir nodoklu slogs, jo lielaks
pelnas procents no investicijam un pievilcigaka valsts ekonomika investicijam.

Investiciju etaps —> inovdciju etaps. Parejot no investiciju etapa uz inovacijam
balstito, publiskajam sektoram jakoncentrgjas uz citiem mérkiem — pamata tie ir
P&A' sektora attistiba un izgudrojumu komercializacijas veicina$ana. Tas rada
papildus slodzi budzetam, un principa, lai klitu par pasaules méroga inovativo
ekonomiku, ir vajadzigas lielas investicijas zinatniskas bazes izveidoSana un
zinatniska potenciala attistiba. Lielas investicijas ir nepiecieSamas ari, lai izveidotu
vidi $o izgudrojumu komercializacijai [4, 35].

Pasaules prakse rada, ka sakotngjas investicijas ir javeic valstij, bet privato
kapitalu var gaidit tikai tad, kad baze jau ir izveidota. Bet arT tad parasti ir
nepiecieSams valsts [1dzfinans&jums, labakaja gadijuma augsta riska projektu dalgjai
segsanai.

Salidzinot §is divas parejas, var redzet, ka valsts loma ir atSkiriga. Pirmaja
gadijuma, lai veicinatu ekonomisko attistibu, valsts ir icintereséta samazinat nodoklu
slogu uzpé€méjiem un kapitalam, ka rezultatda samazinas publiskais sektors, ideala
varianta atstajot tikai tik daudz, cik nepiecieSams infrastruktiiras uzturéSanai un
attistibai.

Parejot no investiciju etapa uz inovaciju etapu, valstij janodroSina
infrastruktiiras uzturé$ana un attistiba, bet, no otras puses, ari jaiegulda P&A un ar to
saistitajos sektoros.

Inovativajas nozar@s galvenais uznémeéjdarbibas risks ir saistits ar to, vai
izdosies komercializet izgudrojumu vai neizdosies, un tas parasti ir diezgan liels.
Savukart arT iespgjama pelna varetu biit salidzinosi liela; rezultata tam, vai nodokli ir
nedaudz augstaki vai nedaudz zemaki, nav primaras nozimes.

Sada pieeja nozimé, ka valstis, kas atrodas faktoru etapa un grib pariet uz investiciju
etapu, starptautiskas konkurences konteksta méginas samazinat nodoklu slodzi, savukart
valstis, kas gribés pariet no investiciju etapa uz inovaciju etapu, liclaku uzmanibu
pievérsis P&A sektora attistibai. (Talak darba tiks paradits, kapéc valstij no faktoru etapa
ir loti griiti vai gandriz neiesp&jami uzreiz pariet uz inovaciju etapu.)

Grafika (1. att.) var redzéet, ka ekonomiski mazak attistitajas valstis (vert€jot péc
IKP raditajiem) nodoklu slogs ka procents no IKP jeb, citiem vardiem sakot, valsts
sektora Tpatsvars ekonomika kopuma ir zemaks neka ekonomiski attistitajas valstis’.
P&c miisu domam, tas apliecina, ka ekonomiski mazak attistitas valstis cenSas sevi
pozicionét ka investicijam pievilcigu vietu, samazinot nodoklu slogu.
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No 1.att. var redzet, ka, neskatoties uz to, ka kopuma Eiropa var verot
aprakstito situaciju, tomér ir arl izpémumi. Piemé&ram, Irija (1. att. ,IE”), kurai
pedgjo 20 gadu laika izdevas strauji attistit savu ekonomiku, nodoklu slogs
salidzinajuma ar apskatamajam valstim ir viszemakais. Un dalgji, tieSi pateicoties tik
zemai likmei, Irijai izdevas atfistit savu ekonomiku no faktoru balstitas Iidz
investiciju balstitai ekonomikai.

No otras puses, var redzet (2. att.), ka ekonomiski attistitako valstu lielaku
nodoklu slogu var izskaidrot ar publisko izdevumu Iimeni P&A sektora.
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GDP per capita vs. Public P&A (as % of Total Budget Expenditure), 2000

2. att.

Tik liela relativa atSkiriba starp ekonomiski vairak un mazak attistitam valstim
Eiropa ir izskaidrojama, pirmkart, ar jau piemin€to vEélmi ekonomiski mazak
attistitam valstim kit par pievilcigaku zemi investicijam, ekonomgjot uz valsts
izdevumiem un samazinot nodoklu likmes. Otrkart, ekonomiski attistitakas valstis,
uzskatot, ka talaka valsts attistiba ir saistita ar inovacijam un ar jaunas produkcijas
komercializaciju, finans€ P&A sektoru.
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Vel spilgtak §1 tendence ir redzama, ja més palikosimies uz raditajiem
absoliitajos skait]os (3. att.). Saja attéla var pamanit vl vienu svarigu momentu — to,
cik liela ir atSkiriba starp ekonomiski attistitjam un ekonomiski mazak attistitajam
valstim. Brivas tirdzniecibas konteksta (kad zinatniski p&tnieciskas aparatiiras cena
ir gandriz vienada visas valstis) un brivas augsti kvalificéto specialistu kustibas
konteksta §T situacija izskatas vel nopietnaka.

Matematiska analize

Lai labak izanalizétu apskatito situaciju, izanaliz€sim to matematiski. Lai to
izdaritu, pienemsim, ka:

Nodokli tiek sadaliti divas grupas. Viena dala tick novirzita socialam vaja-
dzibam (pardalisanas process), otra dala ir domata, lai investetu P&A sektora.
Nodoklu slogs ietekmé pelnas lieclumu péc nodoklu nomaksas. Kaut gan nevar
teikt, ka $ada pieeja ir absoliti korekta, tomér, ta ka korporativais nodoklis
atstaj tieSo ietekmi uz pelpas lielumu péc nodoklu nomaksas un ta ka So
nodokli var pienemt par viselastigako, $adi piep€mumi ir pielaujami [1].
Nodoklu slogs ir vienads ar valsts sektora Ipatsvaru, savukart valsts
ien€@mumi ir vienadi ar valsts izdevumiem.

Optimalas nodoklu likmes termins nenozimé, ka citas likmes nav
optimalas. Tas ir piepemts, balstoties uz ekonomiski attistitako valstu
vidgjo likmi, jo tam ir ilgaka kapitalistiska vésture salidzinajuma ar lielako
dalu no miisu pieméra analiz§jamo EMAV un lielaks Tpatsvars Eiropas
ckonomika. Pie tam ekonomiski mazak attistitas valstis bija spiestas
piclagoties eksist€josai sisteémai (attieciba uz postkomunistiskam valstim —
parejot no ekonomikas, kuru gandriz visu kontrol&ja valsts, uz tirgus
ekonomiku), kura jau bija izveidojusies ekonomiski attistitakajas valstis.
Protams, més apzinamies, ka Sis raditajs ir sintetisks, jo katrai sabiedribai
un katrai valstij §1 likme var atSkirties.
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Pienemsim, ja visas valstis ir vienads nodoklu slogs (bet taja neietilps nodoklu
dala, kas ir domata P&A sektoram — tatad Seit ir runa par nodokla pirmo dalu, kas ir
domata pardaliSanas procesam), tad §1 nodoklu sloga likme biitu vienada ar optimalo
nodokla likmi 7,,,. Balstoties uz to, var aprékinat to summu, kuru sanems budzets:

Topt :topl Y (D
kur Y — IKP uz vienu iedzivotaju (gan Seit, gan talak pienemsim, ka visi raditaji
absolitos skaitlos ir uz vienu iedzivotaju).

Aprobezosimies ar pienémumu, ka Sis kumulativais nodoklis ir domats
pardaliSanas funkciju nodrosinasanai — jo lielaka ir likme, jo vairak valsts iejaucas
ienémumu pardaliSanas procesos, jo mazaka likme — mazak.

Tomeér, ka meés jau redzgjam, ir verojama tada situacija, ka EAM valstis valsts
sektors ir liclaks neka EMAV. Sakara ar to pienemsim, ka realais nodoklu slogs

treal = f(Y) ()

Un, balstoties uz 1.att., pienemsim, ka izmainas ir linearas,

treat = @ + bY 3)

kur b > 0.

Realais nodoklu apjoms biis vienads ar

Towt =trear Y 4)
=aY+bY’

Pienemsim, ka EAV valstu vid&jais nodoklu slogs ir vienads ar ,,. Balstoties uz
$adu pienémumu, aprékinasim to vietu, kur krustojas optimala un reala nodokla
lielumi,

T . =T

opt real
t{)p,-Y:aY+bY2 5)
bY? t(@-1,)Y=0
Sy e ®)

b

jo Y nevar biit vienads vai mazaks par nulli.
y<vy = (T~ Tew) >0 (7
Y>v" = (T T <0 ®)

Balstoties uz miisu pienémumiem, ja visas valstis nodoklu slogs buitu vienads ar
o tad arl pelnas lielums péc nodoklu nomaksas biitu vienads ar pelnas
pirmsnodoklu lielumu. Tomér, ta ka nodoklu slogs mainas atkariba no ekonomikas
attistibas Itmena, tad vieniga vieta, kur optimala un reala nodoklu sloga limenis
sakrit, ir

topt = lreal (Y*) (9)
Pienemsim arf, ka $aja punkta nodoklu slogs ir 100% no #,,, vai (1.; ).
opt
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Jebkura cita punkta aprekinat, cik liela dala no ., (Y ) ir valsti atkariba no ¥,
var $adi:

T,, aY+bY> a b
= - - 4+ Y (10)
Topr Z‘apt ! Y topr tapt

No ta var redzet, ka ST attieciba mainas lineari un pieaug, pieaugot Y, jo b > 0.

Sakuma mes bijam pienémusi, ka nodoklu sloga — gan t,, lieluma, gan f.., —
neietilpst budzeta izdevumi P&A. Tagad pienemsim, ka atseviska valsts P&A
sektoram no valsts budzeta téré kaut kadu summu R.

Pie tam kopgjie nodoklu apjomi (nodoklu slogs) valstT ir aprékinami ka

T=Tea+R (In
kur

R=r-Y (12)

r —valsts finans€juma (tikai P&A sektora) 1patsvars IKP.

Toméer pienemsim, ka valsts finans&juma Tpatsvars ir atkarigs no ta, cik attistita

ir valsts, jo, ka m@s jau redz&jam, izdevumu procents no IKP, ko valsts t&re P&A
sektoram, mainas no ta, cik ekonomiski attistita ir valsts.

r=f(Y)=c+eY (13)
= R=cY+eY’ (14)

Balstoties uz %o, var aprekinat, cik valsts t&ré (absolitos skaitlos), atrodoties ¥
punkta:

RY )=cY +e-(Y')

2
=c~t"’”_a+e- Ly — @ (15)
b b

Ta ka EAV no budzZeta izlieto gan absoliitos skaitlos, gan relativi (k@ % no
budzeta izdevumiem un ka % no IKP) vairak neka EMAV, apskatisimies, kas notiks,
ja EMAV grib&s uzsakt konkurenci un saks terét P&A sektoram absoliitos skaitlos
tadu pat summu, kadu teré EA4V — ka tas ietekmés nodokla sloga Iimeni $ajas valstTs.

Pienemsim, ka visas valstis, neatkarigi no Y licluma, saks térét P&A vajadzibam
tikpat daudz, cik tere EAV, atrodoties punkta Y. Miisu gadijuma R(Y ") lielumu.

No sakuma izanaliz&sim situaciju, kad nodokla likme #., = t,,. Tad kop&jais
nodoklu apjoms veidojas, pamatojoties uz valsts izdevumiem, piemérojot f,, un
izdevumiem P&A:

T" =T, +R(Y) (16)
No ta var aprékinat miis interesgjoso ¢, nemot véra (16) vienadojumu
T+
th = 17
v (17)
2
.. top, —-a te. top, —-a
N R(Y") b b (18)
tt =t + =t +

opt — ‘opt
v Y v Y
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Var redzét, ka lielums ¢ " ir atgriezeniska atkariba no Y (4. att.).

1
\\<
\H"‘--_____ Lear tr
- t-rrpl = l-'n:;;l
Y
Y*
(a)
T J Tmul +R

~Trea +R(Y™)

i
T{u[n e T[E;ll

e

4. att. Grafiks T* = T,,, + R(Y")

Ja pienemsim, ka kop€jais nodoklu apjoms veidojas, balstoties uz valsts
nodoklu izdevumiem, piemérojot f,.,; un izdevumiem P&A,

T++ = Treal + R(Y*) (19)
Taka ;s = (i , var aprckinat, ka
Y
" R(Y')
AT (20)
Nemot véra vienadojumus (3) un (15),
t,, —a t,, —a :
c- opt te- opt
b ( b J 21




A. Nipers. Profesionalo pakalpojumu uzpémumu vadiSanas Ipatnibas 259

tﬂ[‘L’
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Tea tROY) i
7
/"/?:::/
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(b)
5. att. Grafiks T*" = T,y + R(Y")

No grafika (5a. att.) atspogulotas ¢*" Iiknes var redzét, ka reali valstis, kas
ekonomikas attistibas zina ne visai daudz atpaliek no EAV, var uzsakt konkurenci ar
tam P&A joma, nepalielinot savu nodoklu slogu vairak par nodoklu slogu EAV.
Savukart ekonomiski mazak attistitas valstis no EMAV grupas $adi rikoties nevar, jo
investicijas P&A sektora ir parak liels slogs.

Rezultati

Balstoties uz teoretisko analizi, var pienemt, ka paslaik ir vérojama tendence, ka
EAV un EMAV valstis izmanto atSkirigu pieeju turpmakai ekonomikas attistibas
veicinasanai. No vienas puses, EMAV piedava zemaku nodoklu slogu, lai stimulétu
kapitala piepladi (un stimulétu ekonomisku aktivitati) valsti. No otras puses, EAV
salidzinajuma ar EMAV invest€ daudz vairak P&A sektora. Teorétiski §adu atskirigu
pieeju var izskaidrot Portera attistibas teorijas konteksta — proti, EMAV censas pariet
no faktoru balstitas ckonomikas uz investicijam balstitu, bet no attistitakas
ekonomikas — uz inovacijam balstitu ekonomiku. Protams, tas notiek pakapeniski,
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nevis uzreiz sasniedzot kadu lielumu — un tiesi Sada pakapeniska pieeja arl ir
redzama misu analizg.

Izanaliz€jot So jautdjumu matematiski, mes secinajam —ja pienemam, ka
nodoklu slogs (ta dala, kas domata socialam vajadzibam) abas EAV un EMAV
grupas biis vienads, EMAV valstim bus arkartigi griiti konkurét ar EAV valstim P&A
joma, un, ja EMAV no budzeta lidzekliem iegulda P&A sektora tikpat daudz, cik
EAV, tad EMAV valstis pieaug nodok]u sloga Iimenis (¢” Iikne).

Tomér realitate situacija ir tada, ka, pateicoties tam, ka Eiropa kopuma nodoklu
slogs (iznemot P&A dalu) pieaug, picaugot IKP (pareizak biitu sacit — samazinas,
samazinoties IKP raditajiem), tad var redzet, ka konkréta valsts, ja tas ekonomiskas
attistibas Itmenis butiski neatpaliek no EA4V valstu limena, var konkurét ar E4V gan
kapitala izmaksu zina, gan investiciju zina P&A sektora. Tomér, jo lielaka ir
ekonomikas attistibas raditaju atskiriba, jo griitak ir konkurét ar EAV valstim,
rezultata sasniedzot tadu punktu, kura valsts reali nevarés konkurét ar EAV valstim
P&A sektora, pat ja novirzitu tam finans€jumu, kas vienads ar 100% no IKP.

Tomér, pat ja EMAV var atlauties konkurét ar EAV P&A joma un kopgjais
nodok]u slogs taja nebis lielaks par nodoklu slogu EAV valstis, ir viena nianse, kas
ir japiemin — nodoklu atvieglojumi ekonomika ir jitami istermina, savukart valsts
investicijas P&A sektora efektu ekonomikas attistibai nedod uzreiz, jo, lai konkur&tu
ar EAV valstim, ir nepiecieSams izveidot stipru zinatniski tehnisko un ekonomisko
bazi, kas ir vid&ja vai pat ilgtermina process. Sakara ar to EMAV valsts, kura nolems
konkurét ar EAV valstim P&A joma, var atri pazaud@ savu konkuretsp&ju
salidzinajuma ar citam valstim, kuras biis zemaks nodoklu slogs, un rezultata ta var
atpalikt, nesasniegusi uzstadito merki.

ATSAUCES UN PIEZIMES

1
2

P&A — pétnieciba un attistiba (R&D — Research and Development).

Seit un talak: Ekonomiski attistitakas valstis (EAV) — Austrija, Belgija, Danija, Somija,
Francija, Vacija, Irija, Italija, Niderlande, Zviedrija, Lielbritanija. Ekonomiski mazak
attistitas valstis (EMAV) — Griekija, Portugile, Spanija, Cehija, Igaunija, Ungarija,
Latvija, Lietuva, Polija, Slovakija, Slovénija, Turcija, Bulgarija, Rumanija, Kipra.

Avots: Eurostat, OECD, autora aprékini (nav Rumanijas, Bulgarijas un Kipras).

Avots: vairaki EUROSTAT un OECD statistiskie parskati (nav Rumanijas, Bulgarijas un
Kipras).

Tas pats, bet ar Rumaniju, Bulgariju un Kipru.
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Summary

The aim of this paper is to analyze the question of different taxation policies in
Europe (EU, acceding and candidate countries). The analysis is made in the context
of Porter’s theory of different stages of economic development of countries. In the
paper we showed that economically more developed countries and economically less
developed countries use different taxation patterns. Less developed countries try to
reduce tax burden to attract investments, but more developed countries emphasize
R&D, increasing public expenditures in this sector. In the paper we mathematically
analyzed this problem and showed that there is an equilibrium curve which points at
the ideas enounced above. As a result of this research it has been established why
less developed countries can not compete with more developed countries in R&D
and that the “race to the bottom” in taxation must be initiated by the less developed
countries.

Key words: stages of economic development, taxation policy, taxation competition,
R&D.
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Ekonomikas konkuretspejas raditaju saturs
un to interpretacijas iespéjas

Contents of Competitiveness Indicators
and their Possible Interpretation

Daina Paula
Latvijas Universitate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV—-1050
E—pasts: Daina.Paula@bank.lv

Ekonomikas konkur€tsp&ja pasaule arvien biezak tiek aplikota ka tautsaimniecibas attistibas
iesp€ju raksturotaja. Ar konkur&tsp&ju tiek saprasti loti dazadi nosactjumu kompleksi. Kriteriji
svarstas no dazu konkrétu raditaju starptautiskas salidzinaSanas vai to dinamikas analizes lidz
komplicétam ekonomiskas politikas vérté§jumam, ka ari kvantitativo metozu izmantoS$anai
sakaribu noteikSana starp konkurétsp&jas parmainam un to ietekmi uz ekonomiskas attistibas
rezultatu (overall economic performance). Raksta izskaidrotas ekonomikas konkurétsp&jas
izvert€sanas metodes, uzsverot atsevisku raditaju interpretacijas iesp&jas un noradot aspektus,
kam japieveérs uzmaniba, interpretéjot konkurétsp&jas raditaju parmainas Latvija.
Atslegvardi: konkur€tspgja, relativas cenu parmainas, ekonomikas izaugsmes raditaji,
nominalais un realais efektivais valiitas kurss.

TIevads

Pedgjos gados, pastiprinoties ekonomikas globalizacijai, pieaug interese par
uzp@mumu, nozaru un valstu iespgjam panakt un saglabat zinamas priekSrocibas
tirgli. Tas ar1 raksturo konkur€tspgjas jédziena izpratni, lai gan pasaul€ tas netiek
vienoti definéts. Latvijas iestasanas Eiropas Savieniba liela méra ir izaicingjums ka
ekonomiskas politikas, ta arT tautsaimniecibas talakas attistibas zina.

Pilnigs konkurétsp€jas vertSjums parasti ietver gan mikroekonomisko analizi,
noskaidrojot ieguldijumus (imput) konkurétsp&jas nodroS§inasana, gan ari
makroekonomisko analizi, kur, izmantojot statistiskas un ekonometrijas metodes,
iespgjams izvertet argjo ekonomisko attiecibu rezultatus atkariba no dazadu faktoru
parmainam (t. s. output analize).

Darba merkis ir, analiz€jot pasaulé lietotas argjas konkurtspgjas izverteSanas
metodes, noteikt to izmantoSanas iesp&as Latvija, noradot uz iesp&jamam
problémam raditaju interpretacija.
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Konkuretspéjas noverteSanas metodes un raditaji

Lai arT nolaki, kadiem tiek veikts konkurétsp&jas vertéjums, laika gaita nav
butiski mainijusies, tomér ir pilnveidotas p&tfjumu metodes un procesus raksturojoso
raditaju interpretacijas iesp&jas. Jau vesturiski razoSanas izmaksu (ipasi —
darbaspéka izmaksu) un relativo cenu salidzinaSana starp valstim kalpoja ka
tirdzniecibas pliismu izskaidrojosa analize. Lidzigi arT miisdienas, izmantojot vairak
un sarezgitakus raditajus, tieck noskaidrota valsts pozicija argja tirgd, lai vargtu
prognozget argja sektora attistibu, tirdzniecibas bilanci utt.

Ekonomikas konkurétsp&jas parmainas un S$o parmaigu ietekmi uz
makroekonomiskajiem raditajiem iesp&jams skaidrot ka kvalitativi, ta ari
kvantitativi. Kvalitativais vert§jums galvenokart sniedz aprakstoSu slédzienu par to,
kadas ir valsts ckonomiskas izaugsmes iesp&jas pie pastavosajiem mikroeko-
nomiskas un makroekonomiskas, politiskas un institucionalas vides nosacijumiem.
Sadu vertejumu var veikt gan par atsevisku valsti, rezultata iegiistot aprakstosu
informaciju, gan arl starptautiski, plasaka skatljuma, rezultata iegistot ne vien
aprakstu, bet arf t.s. rangu. Sada veida pétfjumi tiek sagatavoti ik gadus, un to veic
starptautiskas organizacijas. Jaatzist, ka kvalitativa vert€juma izmainas dinamika ir
gruti salidzinamas. Tapat tas griiti salidzinat starp valstim. Izmainas ranga tabula
nesniedz neparprotamu priekSstatu par konkurétsp&jas parmainu virzienu un
parmainu intensitates pakapi. Valsts var saglabat savu vietu kopgja vért&juma pat
tad, ja visos aspektos veért&jums mainijies pozitivi (negativi).

Pasauleé plasak pazistami kvantitativas pieejas rezultati ir tadi indeksi ka
augsmes konkurétsp&jas indekss un uznéméjdarbibas konkurétspgjas indekss
(Business competitiveness indicator). Ja augsmes konkurétsp€jas indeksu nosaka, lai
izprastu dazadu valstu iesp&ju sasniegt ilgtsp&jigu ekonomikas izaugsmi vid€ja un
ilga laika perioda (apkopojot informaciju par ekonomikas struktiiru, institiiciju
darbibu un politikas virzibu), tad biznesa konkurétsp&jas indekss raksturo
mikroekonomisko Itmeni divos galvenajos virzienos: pirmkart, ka konkurences
apstaklus iekSzemeé darbojoSamies uzp@mumiem sava starpa, un otrkart, ka
uznéméjdarbibas vidi, kura §1 konkurence norit. Sada pieeja skaidro konkurétspgjas
parmainas, noradot uz produktivitates un labklajibas jeb particibas (prosperity)
limenu atskiribam starp valstim un mekl€jot So atSkiribu c€lonus ekonomikas
struktiira. Citiem vardiem, tiek mekl&ti ieksgjie konkurétsp&ju noteicosie faktori.

Aprakstita kvantitativa pieeja piemérota ilgtermina ekonomiskas politikas
lemumu piepemsanai, tautsaimniecibas attistibas stratégiju izveidei, aplikojot
ekonomisko sisttmu kopuma. Galvenie $adas pieejas trukumi ir tadi, ka, pirmkart,
nevar izslégt subjektivitati (jebkuras kvantitativas metodes trukums), un otrkart, ka
trikst individualas pieejas, kas varétu sniegt rekomendacijas konkrétai valstij par
taja pastavoSajam problémam.

Konkurétspgjas parmainu vertg§jumam dinamika, ka ar1 kvantitativajai analizei
pieme@rotaki ir argjas konkurétsp&jas raditaji, kas balstiti uz relativo cenu, izmaksu,
produktivitates u.c. raditaju parmainu indeksiem, apliikojot tas paraléli valiitas kursu
parmainam. Sadus aprékinus visbiezak veic konkr&tas valsts centrala banka (Eiropas
Monetaraja savieniba to veic ECB). Rezultata iesp&jams noveértét dinamiku, vertét
sakaribas ar ar¢ja sektora attistibu, modelét un prognozet argjas tirdzniecibas
plusmas, maksajumu bilances tekosa konta stavokli.

Vispariga gadijuma valsts argjas tirdzniecibas plasmas tiek uztvertas ka
funkcija, kas, pirmkart, importa gadijuma (M — imports) atkariga no iekSzemes
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ienakumiem (Y), relativo cenu izmainu attiecibas (P/P*, kur P* — cenu limena
parmainas arvalstis) un valiitas kursa E, un, otrkart, eksporta gadijuma (X —
eksports) — no ienakumu ltmena arvalstis (Y9, atbilstosajam relativo cenu limenu
attiecibas parmainam un valiitas kursa [3, 2]:

X:F(%,Y*) (D

M= F(%,Y) (2)

Pie sadiem nosacijumiem ir redzams, ka pirktsp&ja un cenu (izmaksu) Iimenis
nosaka potencialas tirdzniecibas pliismas starp valsttm. Ta ka starpvalstu
tirdznieciba cena ir ,,salikts” raditajs, t. i., atkariga ne vien no izmaksam un vispargja
cenu limena valsti, bet arT no valiitas vértibas un tas mainas kursa, tad kompleksi
$adus ,tirdzniecibas izdeviguma nosacijumus” raksturo realie valiitas Kkursi.
Vispariga gadijuma realais efektivais kurss (REK) visbiezak tiek definéts ka
geometriskais vidgjais galveno tirdzniecibas partnervalstu valatas kurss, kas korigéts
ar kadu no cenu (izmaksu) [imeni raksturojosiem vai citiem raditajiem un kur katras
valiitas un atbilstoSo korigétaju raditaju nozimigums atkarigs no ar€jas tirdzniecibas
geografiskas strukttras (wy) [1, 5].

REK =] (%)WT (3)

- — - = - * .. -
3. formula e apzZim€ nominalo valatas kursu, P un P — cenu vai izmaksu Iimena
parmainas attiecigi ick§zemé un arvalstis.

Ja valttas kursu un korig€joSo raditaju izmainas tiek raksturotas ar indeksiem
(parasti — bazes indeksiem), tad valsts ,,svariguma” noteikSanai dominé dazadas
pieejas. Popularakas svaru metodes ir:

e uz modeli balstiti “svari”;

o Dilaterialie tirdzniecibas “svari” (tick lietoti arT Latvija), kas paredz, ka
katras valiitas nozimigums efektiva kursa aprékina atbilst konkrétas valsts
Tpatsvaram argjas tirdzniecibas kop&ja apgrozijuma ar tam valstim, kas
vispar ir ietvertas aprekina;

o divkarsie “svari” (double—weighting schemes), kad eksporta Ipatsvaru sver
divreiz, t.i., nemot v&ra, ka uzneméji konkuré argja tirgl ne tikai ar
konkretas valsts precu un pakalpojumu razotajiem, bet arT ar citu valstu
razotajiem, kas ienakusi taja pasa tirgd. Citiem vardiem, ir jazina galveno
tirdzniecibas partnervalstu iekSzemes piedavajuma struktiira: kads taja ir
ick§zemé sarazoto pre¢u un pakalpojumu ipatsvars un kads ir citu valstu
Tpatsvars. Jaatzime, ka biezak ST metode ietver tikai starpvalstu tirdzniecibu
ar ripniecibas precém [2, 9-13].

Praksé biezak lietotos korigéjosos raditajus autore nosaciti iedala 3 grupas:

« Relativo cenu limenu atikiribu raditaji. Seit ietilpst, pirmkart, patérina cenu
indeksu attieciba, tirgojamo un netirgojamo precu cenu indeksu attieciba
(internal terms of trade), relativo eksporta vienibas vertibu indeksi (reiz€m
uzsver tiesi ripniecibas precu eksportu), ka arT deflatori (privata paterina,
precu un pakalpojumu eksporta, IKP deflators).
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« Relativo izmaksu attiecibu raditaji. Seit galvenokart jaatzimé razotaju cenu
indeksu attieciba (rGipnieciba), normalizetas vienibas darbaspéka izmaksas
vai algu izmainas (riipnieciba vai kopuma tautsaimnieciba)

o Rentabilitates raditaji: normalizéta vienibas darbaspeka izmaksa (VDI —
darbaspéka izmaksas ick§zemé, VDI — arvalstis) un pievienotas vértibas
deflatoru (PV/PV") attieciba riipniecibas sektora (4) [5, 27]:

REK, = REKwi _ VDI/VDI @)
REK,,  PV/PV

Interpret€jot mingtos realo kursu raditajus, ka kopiga to ipasiba jaatzime
tendences norade: samazinoties reala (vai nominala) efektiva kursa indeksam,
konkurétsp&ja pieaug, un teorétiski ir sagaidams eksporta picaugums vai pat aréjas
tirdzniecibas bilances uzlabosanas.

Tomér katram raditagjam piemit virkne priek§rocibu un trikumu. Ta, pieméram,
relativo cenu Iimenu salidzinaSana lauj izmantot plasi lietotus un saprotamus
makroekonomiskos liclumus, pie tam tadi raditaji ka patérina cenu indekss ir pieejami
visatrak un lauj operaftivi novertét situaciju. Taja pasa laika tie médz ietvert daudz ,,lickas”
informacijas, padarot vertgjumu neviennozimigu. Ta, pieméram, PCI ietver parak daudz
informacijas par netirgojamo precu sektoru, ka arT par precém un pakalpojumiem
(iekSzemes paterinam razotas preces un pakalpojumi), kas netiktu eksporteti pat tad, ja
tirdzniecibas nosacijumi btu loti labveligi. Savukart te nav ietvertas tirgojamas investiciju
preces. Bez tam PCI ir paklauts subsidiju, nodoklu, ka arT cenu reguléSanas ietekmei.

Sadu trikumu var novérst, lietojot razotaju cenu indeksus, jo tie tuvak atspogulo
razo$anas izmaksu salidzinajumu, izslédzot to cenas dalu, ko mazumtirdznieciba var
bitiski ietekmé&t reguléSana, nodokli u.c. faktori. Tomér razotaju cenu indeksu
struktiira starp valstim ir griiti salidzinama, jo ikviena valstl atSkiras riipniecibas
nozaru sadalfjums un katras nozares razoSanas izmaksas ietekmé pilnigi citi faktori.
Tadgjadi nav iesp&jams salidzinat konkurétsp&u starp valstim, kur viena doming,
piem@ram, lauksaimniecibas nozare, bet otra — masinbiive.

Dalgji iepriekSminétos trikumus novér§ ari IKP deflatora ka korigétaja
izmantoSana realo efektivo kursu aprékina. Toméer bitiskakie trikumi ir tadi, ka tik
un ta netiek izslégts netirgojamo precu sektors, bez tam V&l tiek pievienots
sabiedriskais sektors. Raditajam raksturigi ari, ka tas tiek aprekinats reizi gada vai
reizi ceturksni un ar diezgan lielu novéloSanos.

Relativo eksporta cenu parmainu indeksu galvena priekSrociba ir izteikta
tirgojamo precu sektora atspoguloSana, tacu $o indeksu nav iesp&jams interpretét loti
daudzas tirgus formas. Patiesiba tas sniedz prickSstatu par konkurétsp&jas
parmainam vienigi tad, ja eksportétajs darbojas nepilnigas konkurences apstaklos.
Sads raditajs neatspogulos konkurétspéju pilnigas konkurences, oligopolistiskas
konkurences, monopolu vai kartelu vienosanas situacija.

Ieksgjie tirdzniecibas nosacijumi raksturo netirgojamo un tirgojamo precu cenu
Itmenu atkirtbu. Galvena prieksrociba ir ta, ka tiek izmantoti dati tikai par situaciju
iek§zemée. Turklat raditajs ietver ar1 informaciju par to, ka efektivitate netirgojama
sektora nosaka tirgojamo precu sekmigu attistibu.

Vienibas darbaspéka indeksu lietosana efektivo kursu aprékina ir lietderiga no
ta viedokla, ka balstas uz razosanas izmaksu salidzinasanu, tomér ari Seit janem veéra
nozaru struktiiras probléma, jo darbaspéka izmaksas nebiit nav vienigas, un ne katra
nozar€ tas var biit noteicosas izmaksas, turklat citu valstu statistikas pieejamiba ne
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vienmer nodros$ina iesp&ju iegiit salidzinamus raditajus. Tade] nereti tiek lietoti algu
izmainu raditaji, kas savukart izsledz darba deveja samaksato nodoklu ietekmi.

Rentabilitates un pievienotas vertibas deflatoru izmantoSanas galvenie trikumi
izpauzas datu pieejamibas probléma: informacija tiek sanemta ar kavésanos. Tacu
raditajam ir biitiskas prieksrocibas: taja ietverts vairak informacijas par razoSanas
faktoru cenu izmainam, un tas satur ne vien normaliz€to darbaspgka izmainu
indeksu, bet arT pievienotas vértibas indeksu (saucgja), kas lauj spriest par
starppatérina (Saja gadijuma inpuf) cenu izmainam [3, 74].

Tomer, lai ari realo efektivo kursu parmainas norada, cik labveligi mainfjusies
tirdzniecibas nosacfjumi, zinot REK izmainu virzienu un intensitati, nevar drosi spriest par
gaidamajam parmainam argjas tirdzniecibas pliismas noteikta perioda. To ir iespg&ams
skaidrot dazados aspektos. Vispirms, tieSu ietekmi uz nominalo importu vai eksportu varam
ieverot tad, ja reala efektiva kursa parmainas galvenokart noteikusas nominala efektiva kursa
izmainas. Tacu relativo cenu parmainu ietekme nevar izpausties uzreiz, jo nereti jau noslégtie
ligumi nelayj eksportetajam nekavgjoties pielagoties relativo cenu Iimenu attiecibu dinamikai
(Iidzigi arT potencialajiem eksportétajiem var nebiit iesp&jas nekavejoties iziet arcja tirgt,
tiklidz tirdzniecibas nosacijumi mainijusies pozitivi). Otrkart, atcer€simies jau aprakstitas
raditaju izmantoSanas iesp&jas: cenu vai izmaksu indeksu struktiira pati par sevi defing,
ka to salidzinajums starp valstim vai nu nav precizs, vai arT ne visa informacija, kas
ietverta indeksa aprékina, pietickami raksturo tirgojamo precu sektoru.

Konkureétspéjas raditaju interpretacija Latvija

Aplikojot Latvijas situaciju, varam ieverot, ka lata reala efektiva kursa
parmainas jau aptuveni 2 gadus liecina par labvéligam konkurences nosacijumu
parmainam (ta ka uz PCI, RCI un algu bazes aprékinato indeksu vispargja tendence
ir lidziga, talak tiek sikak apliikots uz PCI bazes aprékinatais indekss). No ta
teorgtiski izriet pozitiva cksporta piecauguma tendence. Ka redzams 1. attgla,
eksporta gada pieauguma tempu vertibas mainas pretéji REK indeksa vértibam. Tas
it ka norada uz pozitivu sakaribu starp konkurétsp&jas nosacijumu uzlaboSanos un
eksporta dinamiku (1. att.; augsgja Iikne ir eksporta sezonalais izlidzinajums).
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1. att. Lata REK un nominala eksporta pieaugums, % (dati: Latvijas Banka, LR CSP)
REER of the Lats and Growth of Nominal Exports (source: Bank of Latvia, CSB)
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Vienlidzigam REK parmainam vajadzetu atskirigi ietekmét eksporta un importa
(2. attela augsgja likne — importa sezonalais izlidzinajums) tendences. Tomer, ka
redzams 1. un 2. att€la, Latvija sakariba starp reala kursa parmainam un importa vai
eksporta pieauguma tempiem ir lidziga. Pie tam importa pieaugums ir nedaudz
straujaks, apliecinot gan to, ka mazam, atvértam ekonomikam raksturiga ciesa
importa un eksporta savstarpgja atkariba, gan ari to, ka dala importa ir nepiecieSama
tiesi privata ick§zemes patérina nodros§inasanai.
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2. att. Lata REK un nominala importa pieaugums, % (dati: Latvijas Banka, LR CSP)
REER of the Lats and Growth of Nominal Imports (source: Bank of Latvia, CSB)

Ta ka daudzos gadijumos REK izmainas var atstat lidzigu ietekmi ka uz
importu, ta arT uz eksportu, tad §adas situacijas REK parmainu ietekme uz argjas
tirdzniecibas plismam, ka arT tirdzniecibas bilanci un ekonomikas izaugsmi nav
interpret€jama bez papildus ekonomiskas analizes. Ka redzams 3. att€la, Latvija
joprojam raksturiga ir nominala efektiva kursa noteicosa ietekme uz REK izmainam,
kas arT dalgji izskaidro nominala kursa ietekmi uz ar€jas tirdzniecibas dinamiku.
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3. att. Lata REK un ta komponentu dinamika Latvija, gada izmainas, % (dati: Latvijas Banka)
The Dynamics of the Components the REER of the Lats, y—o—y Changes in % (source: Bank of Latvia)
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Nominala kursa biitisku ietekmi uz argja sektora attisttbu varam ieverot ari,
aplikojot reala eksporta un efektiva kursa komponensu parmainas.
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4. att. Lata REK un reala eksporta dinamika Latvija, gada izmainas, % (dati: Latvijas Banka, LR CSP)
The Dynamics REER of the Lats and the Real Exports (source: Bank of Latvia and CSB)

4. un 5. att€la redzams, ka, ari izslédzot eksporta cenu parmainas, eksporta
fiziska apjoma indeksa tendence un reala efektiva (nominala efektiva) kursa
svarstibas liela méra apstiprina teorctisko sakaribu ar konkurétspgjas picaugumu, ja
efektivu kursu indekss samazinas, un otradi.
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5. att. Lata NEK un reala eksporta (apjoma) dinamika Latvija, gada izmainas, % (dati:
Latvijas Banka, LR, CSP)

The Dynamics NEER of the Lats and the Real Exports (source: Bank of Latvia, SCB)

Savukart relativo cenu parmainu indekss svarstas Iidzigi reala eksporta
parmainam (6. att.). Teor&tiski, ick§zemé pastavot zemakai inflacijai neka arzemes,
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konkurétspgjai butu japieaug, tacu $adu sakaribu ar eksporta apjoma indeksu novérot
nevar.
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6. att. Relativo cenu attiecibas parmainas un reala eksporta dinamika Latvija, gada izmainas,
% (dati: Latvijas Banka, LR CSP)
Changes in Relative Consumer Price Levels and the Real Exports, % y—o—y (source:
Bank of Latvia, CSB)

Tatad ir skaidrs, ka dala teorgtisko atzinu tie$a veida Latvijas situacija nav
izmantojamas. Cik lietderiga var biit konkurétspg&jas analize, respektivi, cik daudz ta
mums spgj ,,pateikt”? Vispirms jaatzime, ka konkurgtspgjas izvertejums ir tikai dala
no ekonomiskas analizes, lai izvertetu argjo ekonomisko attiecibu sagaidamos
rezultatus. Bez tam rezultata, t.i., pozicijas, iesp&ju, potenciala noskaidroSana nelauj
viennozimigi izdarit secindjumus par realajam sagaidamajam izmainam ar¢ja
tirdznieciba. Secinajumi par konkurétsp&jas parmainam (un interpretacija) var biit
atkarigi no ta, ka REER aprékinats (pret kuram valGtam, ar kadu svaru metodi).
Latvijas iestaSanas Eiropas Savieniba nenosaka realo efektivo kursu metodologijas
izmainas vai nepieciesamibu aprékinat kadus papildus raditajus. Tomér, pakapeniski
pilnveidojot statistiku, biis iesp&jams veikt arT detalizétaku kvantitativo veértejumu un
izmantot konkur@tsp&as raditaju parmainu analizi, lai prognoz€tu izmainas
ekonomikas argja sektora attistiba.
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Summary

Economists often regard the changes in competitiveness as the basis of the
expected changes in country’s overall economic performance. Very different sets of
conditions may be seen as key measures reflecting competitiveness. Used criteria is
of a very wide range: beginning with international comparisons of particular
indicators or their dynamics within a country up to a very sophisticated assessment
of economic policy in general, as well as the use of quantitative methods to define
and explain the relations between trends in competitiveness and their impact on the
expected economic performance.

The article explains the methods of measuring the country’s competitiveness,
emphasizing the possible ways of interpretation of particular indicators, as well as
indicating the aspects which must be taken notice of when assessing the changes in
competitiveness of Latvian economy.

Key words: competitiveness, relative price indices, nominal and real effective
exchange rate, growth indicators.
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Raksta tiek analizeta migracijas ietekme uz tautsaimniecibas attistibu Latvija. Daudz dazadu
faktoru ietekm& migraciju. Ekspertu vidi ir atSkirigi viedokli par galvenajiem migraciju
ietekmg&josiem faktoriem un to, kada ir un péc iestasanas Eiropas Savieniba varétu biit to ietekme
uz Latvijas tautsaimniecibas attistibu. Autori analizé butiskakos migraciju ietekmgjosos faktorus,
balstoties uz Eiropas Savienibas dalibvalstu pieredzi. Raksta ir izstradatas prognozes par migracijas
iespgjamo attistibu, kad Latvija kliis par pilntiesigu Eiropas Savienibas dalibvalsti. Peffjuma méerkis
ir izpetit migraciju ietekme&josos faktorus un prognozet migracijas attistibu. Risinamie uzdevumi ir
novertet migraciju ietekme&joso faktoru nozimigumu, analizet statistikas datus. PEffjuma izmantotas
ekonomiski matematiskas un salidzinosas analizes metodes.

Atslegvardi: migracija, bezdarbs, iedzivotaju blivums, iekszemes kopprodukts.

Iedzivotaju un darbaspéka migracija pastav jau kop$ seniem laikiem. Tacu
vesturiski dazados posmos atSkiras tas formas, apjoms un intensitate. Eksiste
atSkirigi migracijas scenariji, jo ir dazadi tas c€loni, respektivi, dazadi iemesli
migrét. Migracija ir kluvusi par sava veida neatpemamu individu izdzivo$anas un
pastavesanas sastavdalu.

Iedzivotaju migracija ir sarezgits socials process, kura norise ir ciesi saistita ar
razoSanas un darbaspeka attistibu, ta izvietojumu, urbanizaciju un iedzivotaju
socidlo mobilitati. Sie procesi atseviskas valstTs un to teritorijas noris atskirigi.

Latvijai klastot par ES dalibvalsti, neizb&gami mainisies ar1 tas darba tirgus.
Svarigi ir noskaidrot So izmainu galvenas tendences un savlaicigi, planojot
tautsaimniecibas attistibu, paredz&t nepiecie$samas izmainas gan tautsaimniecibas
nozaru struktiird, gan likumdoSana un izglitibas sistéma, lai nakotn& samazinatu
bezdarbu, paaugstinatu iedzivotaju dzives limeni un samazinatu augsti kvalificéta
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darbasp@ka aizpliiSanu uz arvalsttm. Svariga ir arT Eiropas Savienibas strukturalo
fondu savlaiciga, mérktieciga un efektiva izmantosana.

Latvijas iedzivotaju migraciju un darba tirgus izmainas pasreiz, ka arT péc
Latvijas iestasanas ES ietekmés $adi galvenie faktori: dabiska iedzivotaju skaita
izmainas, Latvijas, ES kandidatvalstu un ES valstu regionu ekonomiskas attistibas
limenis, izglitibas Iimenis, darbaspéka pieprasijums un piedavajums dazadas
tautsaimniecibas nozar€s, darba samaksas Iimenis, Latvijas un citu valstu
likumdos$ana attieciba uz iedzivotaju migraciju.

Latvijas darba tirgus izmainu prognozes p&c iestasanas ES ietekmeé $adi
galvenie riska faktori: inflacijas picaugums Latvija p&c eiro ievieSanas; Eiropas
valstu izglitibas sisteému integracijas veiksmiga norise; ES prasibu izpildes ietekme
uz Latvijas tautsaimniecibu; Latvijas, ES kandidatvalstu un ES valstu
tautsaimniecibas attistibas tempi, strukturalas izmainas, attistibas virzieni un
scenariji, globala ekonomikas attistiba, terorisma draudu noverSanas procesa norise
pasaulg; globalo un lokalo katastrofu un epidémiju draudi.

Latvijas iedzivotaju skaitam ir tendence samazinaties, tadé] nakotng var rasties
situacija, kad bis japiesaista papildus darbaspéks no arvalstim, realiz§jot efektivu
papildus darbaspeka importa politiku. Sim procesam ir jabit Joti pardomatam un jau
laikus ir jaizstrada risinajuma varianti, apkopojot citu valstu pieredzi un izanalizgjot
Latvijas vietgjos sociali ekonomiskos apstaklus.

Lai izprastu migracijas iemeslus un tas ietekmi uz tautsaimniecibas attistibu, ir
jaapskata cilvékkapitala teorija, kas iedzivotaju brivpratigo migraciju apskata ka
ieguldijumu, lai no Tslaicigam izmaksam gatu pelnu ilgaka laika posma.

Visbiezak cilveks par dzivesvietas mainu izSkiras darba mainas gadijuma vai ar1
izvelas sev labaku dzives vietu ka papildus labumu, parceloties uz labaku un sev
pattkamaku vidi, vai to dikte socialie faktori — parcelSanas pie dzivesbiedra,
beérniem, vecakiem vai citiem radiniekiem. To cilvéks nosaka, iedalot socidlos
labumus péc prioritatém, kas katram individam ir atSkirigi un ko nosaka vecums,
gimenes stavoklis, izglitiba un ienakumu limenis. Pastavot informacijai par darba
tirgus iesp&am un labumiem, individs, izvert€jot ieguvumus un zaud&umus
attieciba uz esosas darba vietas un dzivesvietas mainu pret potencialo, var pienemt
vai nepienemt lémumu par parceloSanu. Veértibu jeb nakotnes labumu, ko giis
cilveks, migréjot no esosas situacijas, var izteikt ar vienadojumu [13]:

:ZN:EZ_El_N c

- ~—Z, kur
= (I+r) = (I+r)

Vp

Vp — ieglistamo labumu vertiba,

E; — ienakumi vecaja darba vieta;

E, — ienakumi jaunaja darba vieta;

N — paredzamais laiks, kas japavada, stradajot jaunaja darba vieta;

n — gadu skaits, kuros veidojas labumu un izmaksu uzkrajums;

r — diskonta likme

C — tiesas un netie$as naudas izmaksas, kas saistitas ar parcel$anos » gados;

Z — neto psihologiskas izmaksas, kas veidojas no psihologiskiem zaudéjumiem,
atnemot psihologiskos ieguvumus.

No vienadojuma redzam, ka cilvéks veic daudz dazadu aprekinu, no kuriem visi
nav izsakami skaitliski, tadgjadi lemumu pienemsana vairak balstas uz intuiciju. Ja
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ieglitais Vp>0, tad cilvéks var izskirties par parcelSanos, ja Vp<0, tad vips,
iesp&jams, paliks pasreizgja dzives un darba vieta.

Bitisks ir psihologiskais faktors, kas nosaka, ka jauni un neprecéti cilveki péc
skolas beigSanas migré vairak neka veci cilvéki vai gimenes, kuras ir pirmsskolas
vai skolas vecuma bérni. Daudzi maina dzivesvietu studiju vai macibu dgl.

Otrs bitisks faktors ir migracijas rezultata gitais labums ilgtermina. Tadgjadi
var bit, ka cilvéks parcelas, bet sakotn&jie ienakumi ir mazaki neka ieprieksgja
darba un dzives vieta. Bet nakotn€ vins cer savu labumu krajumus palielinat. Katra
zina cilvékus piesaista tie rajoni, kuros pilna laika stradajoSiem darba samaksa ir
visaugstaka. Tapat migraciju veicino$s faktors biis un regionu pievilcigaku padars
ari darba atraanas iespgjas jaunaja regiona. Viens no faktoriem, ko iesp&jams nemt
vera, ir bezdarba Iimenis, tomér statistisko datu analize nenorada uz viennozimigu
bezdarba un imigracijas limena korelaciju. Regiona kopgjais bezdarba limenis nav
salidzinams ar atseviskiem nodarbinatibas sektoriem.

Treskart, bezdarbs var stimulét darbaspéka aizpliiSanu uz vietam, kur bezdarba
Itmenis ir zemaks. Biezi par migraciju iedzivotaji izskiras péc darba zaud€sanas, bet
tas vairs nav pilnigi brivpratigi.

Ceturtkart, biitisks ierobezojums ir laulata drauga ien€@mumi — ja migracijas
procesa kritas kopgjie gimenes ienakumi, gimene var izskirties par palik§anu eso$a
dzives un darba vieta. Lidzigi ir ari, ja gimeng ir skolas vecuma bérni. ParcelSanas
rezultata rodas lieli psihologiskie zudumi.

Piektkart, valsts vai regiona ekonomiskas aktivitates. Veicot ekonomiskas
aktivitates, palielinot darbavietu skaitu, uzlabojot infrastrukturu, ka arT izveidojot
ekonomiskas zonas, var stimul&t migrantu pieplidumu regiona.

Loti svarigs faktors ir attalums, cik talu cilvéks migré no savas dzivesvietas.
Izmaksas Iidz ar attaluma pieaugumu palielinas divu iemeslu p&c — pirmkart,
cilvekiem var€tu bit sarezgiti un dargi iegiit informaciju par darba iesp&jam kaut kur
citur. Darba mekléSana tuvak dzivesvietai ir izdevigaka ar1 tadeél, ka ir pieejami
laikraksti, radi un draugi var palidzgt, telefonu izmaksas ir zemakas, bet potencialo
darba devéju parzinasana ir lielaka. Otrkart, lielaks attalums sadardzina celoSanu un
draugu apciemoSanu vélak, tadéjadi pieaug ari fiziskie un psihologiskie térini.
Cilveki drizak uznemsies migrét mazakos attalumos [14].

Starpvalstu migracijai iepricks minétajiem nak klat vel sekojosi faktori [15]:

e valodas barjera,
migracijas kvotas un ierobezojumi valsti,
socialas atskiribas starp pamatnaciju un migrantiem,
klimats, laika apstakli,
valsts savstarpgjie ligumi robezas Sk€rsosanas un uzturé$anas gadijuma, darba
atlauju izsniegSanas kartiba un ierobezojumi, kontroles institticiju darbiba.

Starptautisko migraciju bez jau pieminétajiem faktoriem ietekme ari dazadi
individualie faktori — vecums, izglitibas Itmenis un sves$valodu (it Tpasi attiecigas
valsts valodas) zinasanas, ka ari valsts regul&josie pasakumi (likumdosana u. tml.).

Vecums ir viens no nozimigakajiem migraciju determingjoSiem faktoriem. Ir
vairaki iemesli, kuru dél ir lielaka varbiitiba, ka migrés tieSi jauni cilvéki. Pirmkart,
jo cilvéks jaunaks, jo lielaks potencialais ieguvums no investicijam cilveékkapitala.
Jo ilgaks laika periods, kura iesp&jams giit labumu no $im investicijam, jo lielaka to
pasreizgja vertiba. Otrkart, lielu zaudéjumu dalu, kas saistita ar migraciju, veido
fiziskie terini — $kirSanas no draugiem, gimenes, ierastas vides. Jaunies$i vél Tsti nav
nostabilizgjusies pieauguso pasaul€, tadel minétie terini bus salidzinosi mazi. Saitém
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ar apkartgjo vidi kltistot specigakam, iesp&jamie fiziskie zaudejumi palielinasies un
migracijas varbiitiba samazinasies. Tapat ir lielaka varbutiba, ka migrés tiesi
neprecétie cilveki, savukart precéto vidi mobilaki ir pari bez bérniem [12].

Izglitiba ir labakais faktors, lai prognozetu, kas varétu parvietoties vecuma
grupas ietvaros. Izglitibas trikums ir lielaks migraciju traucgjoss faktors neka
vecums. ST atzina savukart liecina par to, ka informacijai ir lielaka absoliita ietekme
uz migraciju, salidzinot ar fiziskam izmaksam.

Talak sikak apskatisim citus faktorus, kas varétu ietekmé&t migraciju. Pastav dazadi
viedokli: migraciju ietekmé bezdarba Iimenis valsti, uz kuru persona gatavojas migrét,
iedzivotaju blivums jaunaja valsti, IKP uz iedzivotaju un ménesa videja darba samaksa.
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1. att. Imigrantu Tpatsvars uz vienu darbsp&jas vecuma iedzivotaju ES dalibvalstis [11]
Migration Density per Capita in Working Age in EU Countries [11]
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2. att. Bezdarba limenis ES dalibvalstis [11]
Unemployment Rate in EU Countries [11]
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2. att€la paraditi dati par bezdarba Itmeni ES dalibvalstis un 1. attela —
imigracijas procentualais lielums uz iedzivotajiem darbspgjas vecuma. Korelacija
Siem raditajiem ir R*=—0,61. Tatad korelacija pastav, tomer ta nav nozimiga. Tas
pierada, ka bezdarba limenis ir migraciju ietekmgjoss faktors, bet nav noteicosais.
Parsvara gadijumu migracija biis uz valsti, kura bezdarba ITmenis ir zemaks, bet
daudzos gadijumos $ada sakariba nepastaves.
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3. att. IKP uz vienu iedzivotaju p&c PPS ES dalibvalstis [12]
GDP per Capita According to PPS in EU Countries [12]

Korelacijas koeficients IKP wuz iedzivotaju péc PPS wun imigracijas
procentudlajam lielumam uz iedzivotdjiem darbsp&jas vecumd ir R’=0,94. Tas
norada uz to, ka IKP uz vienu iedzivotaju péc PPS ir noteicosais imigracijas faktors
ES dalibvalsts, jo korelacija starp abiem p&tamajiem lielumiem ir loti ciesa.
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4. att. ledzivotaju blivums ES dalibvalstis [12]
Density of Population in EU Countries[12]
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Korelacijas koeficients starp iedzivotaju blivumu un imigraciju uz iedzivotajiem
darbsp&jas vecuma ES dalibvalstis ir R*=0,17. Tas ir pietickams pamatojums, lai
uzskatitu, ka korelacija starp abiem pé&tamajiem lielumiem nepastav un nav
sakaribas starp iedzivotaju blivumu un migraciju. Ar So var apgazt uzskatus par to,
ka Latvija var€tu paradities imigrantu pieplidums, jo Latvija iedzivotaju blivums ir
ievérojami mazaks neka tuvakajas kaiminvalstis.
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Avots: Latvijas Republikas Centralas Statistikas parvaldes dati

5. att. No Latvijas pastavigi izbraukuso skaits [10]
Number of Permanent Emigrants from Latvia [10]

Korelacijas vienadojums pastavigi izbraukusajiem no Latvijas ir
y = 13895x "* un korelacijas koeficients R”=0,8017. Neskatoties uz saméra augsto
korelaciju, $ie dati nav izmantojami emigracijas prognozesanai, jo pastavigi
izbraukuso skaita dati atspogulo tikai to iedzivotaju dalu, kura izbraukusi no
Latvijas, izrakstoties no dzivesvietas Latvija. Prognozg€jot emigraciju, ir janem véra
apstaklis, ka daudzi emigrés uz laiku un atkal atgriezisies Latvija.
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6. att. Latvija pastavigi iebraukuso skaits [10]
Number of Permanent Immigrants in Latvia [10]
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Lidzigi pastavigi izbraukuso skaitam, arT pastavigi iebraukuSo skaits atspogulo
tikai tas personas, kuras icbraukusas Latvija uz pastavigu dzivi. Sie dati neparada tas
personas, kuras ierodas Latvija stradat kadu noteiktu laiku un p&c tam atgriezas
dzimtaja valstl. Korelacijas vienadojums pastavigi izbraukuso skaitam ir
v =13344,6x ***' un korelacijas koeficients R*=0,6054.

Balstoties uz migraciju ietekméjoSiem faktoriem un ekspertu veért€jumiem,
prognozgjams, ka iebraukuso un izbraukuso skaits palielinasies, ka paradits 7. un
8. att. AO ir scenarijs, kura izbraukuSo un iebraukusSo skaitu nosaka ietekmgjosie
faktori, A2 scenarija ietekméjoso faktoru loma ir mazaka.
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7. att. No Latvijas izbraukuso skaits
Number of Emigrated from Latvia

Prognozes par izbraukuso skaitu balstas uz statistikas datiem par pastavigi
izbraukusajiem un ekspertu vertgjumu par emigréjusiem uz laiku, kuri velak
atgriezisies Latvija. Sakotngji, pirmos 3—4 gadus p&c Latvijas iestaSanas ES,
izbraukuso skaita dinamika biis nemainiga, izbraukuso skaits nedaudz palielinasies.
Sakot ar 2008. gadu, péc ekspertu vértéjuma, izbraukuso skaits saks strauji picaugt, un
ap 2015.gadu tas varCtu nostabilizéties. P&c ekspertu vértéjuma, 80% no
izbraukugajiem péc 3—5 nostradatiem gadiem ES atgriezisies Latvija. Istermina
izbraukuso skaita palielinajums Latvijas darbaspéka tirgum ir zaudejums, jo izbrauks
aktivakie un spgjigakie, tadejadi kvalitativi pavajinot darbaspéka tirgu, tomer, vertgjot
ilgtermina, tie, kuri atgriezisies, bus papildinajusi savas zinasanas un pieredzi citas,
lielakoties augsti attistitas valstis. Tomer arT Seit janem vera, ka dala no izbraukusSajiem
arvalstis nestradas atbilstoSi savai kvalifikacijai un izglitibas ltmenim. Scenarijs Al
parada izbraukuSo skaita dinamikas attistibu, kad pilniba darbojas visi izbraukSanu
veicinosie apstakli, piem@ram, attistita transporta sisttma ar ES, informacijas
pieejamiba, ierobezojumu atcelSana. Scenarijs A2 parada izbraukuSo dinamiku, ja
izbrauksanu bremzgjosiem faktoriem bis salidzinosi liela ietekme.
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Praktiski novertgjot formulu, kas nosaka iegiistama labuma vértibu, personai
migrgjot, jaatzist, ka ikviena profesija darba alga Latvija ir ievérojami zemaka neka
ES dalibvalstts. Tas ir migraciju veicinoSs faktors. Tomér Sobrid Latvijas
iedzivotajiem ir augstas tie$ds un netiesas izmaksas, kas saistitas ar parcelSanos,
tadgjadi $is faktors ievérojami mazinas ieglistama labuma vértibu. Otrs migraciju
bremzgjoss faktors ir psihologiskie t€rini. Nemot véra Latvijas iedzivotaju, Tpasi
latvie$u, mentalitati, jaatzist, ka psihologiskie t€rini ari liela méra negativi ietekmés
parcel$anos uz kadu no ES dalibvalstim. P&c autoru domam, istenosies A0 scenarijs.
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8. att. Latvija iebraukuso skaits
Number of Immigrated in Latvia

Attieciba uz iebraukuso skaitu, Latvijai iestajoties ES, pastav dazadi viedokli.
Péc ekspertu vért§juma, icbraukuso skaita butisks piecaugums sagaidams,
paaugstinoties dzives Itmenim Latvija. IebraukuSo skaita prognozes balstas uz
Latvijas Republikas Centralas statistikas parvaldes datiem par pastavigi
iebraukusajiem un ekspertu vert§jumu par neregistrétajiem arvalstu stradajosajiem
Latvija. Péc ekspertu vert€juma, Sobrid Latvija strada aptuveni 2000 arvalstu
darbinieku. Apkopojot ekspertu viedoklus, ir izveidoti 3 attistibas scenariji. Al
scenarijs balstas uz optimistiskam prognozém par Latvijas ekonomisko attistibu, t. i.,
Latvija sam@ra strauji tuvinasies ES Iimenim. Sie eksperti atbalsta konvergences
teorijas. A2 scenarijs balstas uz ekspertu viedokliem par to, ka Latvija loti 1&ni
tuvinasies ES ITmenim vai netuvinasies vispar. Vairums ekspertu uzskata, ka Latvija
ES limeni sasniegs 30—40 gadu laika péc iestasanas, tomér jau pirmo 10 gadu laika
blis vérojama strauja Latvijas tuvinaSanas ES limenim, ar ko ari skaidrojams
prognozéetais icbraukuso skaita palielinajums, sakot ar 2008. gadu.
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Summary

Migration of population and labor resources exists for a long time, although its
form, volume and intensity depends on the historical periods. Different migration
scripts exist with different reasons and causes to migrate. Migration has become, in
a way, an integral part of human survival and existence.

Migration of population is a complicated social process, closely connected with the
development of manufacturing and labor resources, their location, urbanization and
social mobility of the citizens. These processes vary in different countries and territories.

Latvia’s labor market will be affected by changes after accession to the EU. It is
very important to find out the main tendencies of these changes and, by early in the
day planning the development of national economy, provide the necessary changes
in the national economy structure, legislation and educational system, to reduce
unemployment, to rise the living standards and to reduce the outflow of qualified
labor resources to foreign countries in the future. Timely, purposive and efficient
operation with EU structural funds is also important.

The prognosis of changes in Latvian labor market is influenced by the following
main risk factors: inflation growth after introducing EURO in Latvia, a successful
procedure of integration the educational systems in European countries, the impact
on Latvian national economy when fulfilling the EU requirements, development
tempo of national economy in Latvia, EU candidate states and EU member states,
structural changes, trends of development and scripts, development of global
economy, process of preventing terrorism danger in the world, danger of global and
local disasters and epidemics.

Key words: migration, unemployment, gross domestic product, population density.
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Témas aktualitate saistas ar ieilguso izSkir§anas periodu, kurd ta ari nav sniegta atbilde uz
jautajumu — bt vai nebut Latvija liela méroga regionalajam pasvaldibam. Darba mérkis ir
izvertet, kapec lidzsingjie centieni izveidot $adas paSvaldibas nav istenojusies, ka ar piedavat
problémas risinajuma iesp&u. Darba raksturotas galvenas ar regionalo reformu saistitas
intereSu grupas, veikta lielaka méroga regionalo pasvaldibu izveido$anas ekonomisko, socialo
un politisko aspektu analize, ka arT veikts salidzinajums ar tendenc€m Eiropas Savienibas
(ES) dalibvalstis. Piedavats iesp&jamais reformas algoritms.

Atslegvardi: regioni, pavaldibas, attistiba, intereSu grupas, reforma.

TIevads

Kaut arT regionalas reformas nepiecieSamiba tika atzita vel 1993. gada
izstradataja PaSvaldibu reformu koncepcija (Ministru kabinets, 1993), gan
1998. gada pienemtais Administrativi teritorialas reformas likums (Saeima, 1998)
paredzgja $adu pasvaldibu izveidoSanu, gan Indula Emsa valdibas deklaracija (2004)
paredz liela méroga regionalo pasvaldibu izveidoSanu, politiska iz8kirSanas joprojam
nav notikusi. Kapec?

VienkarSa, tomér pec bitibas pareiza atbilde ir $ada: tapéc, ka Latvijas
sabiedriba nav parliecibas, ka $ada regionala reforma ir nepiecieSama. Reformas
pretinieki viegli gtst atbalstu, bet tas piekrit€jiem iet daudz grutak.

Tas saistits ar Tso periodu, kura latvieSu tauta dzivojusi pati sava valsti.
Daudziem s$kiet, ka visiem spckiem janostiprina valsts, uztverot to ka visam
vertibam pari stavoSu. No ta izriet nepareizs secinajums, ka nevajadzEtu laut
attistities citam teritorialas varas formam, bet tas pec iesp&jas vajadzetu ierobezot un
paklaut detalizetakai valsts kontrolei. Doma, ka attistitas un demokratiskas
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pasvaldibas valsti stiprina, nevis novajina, pagaidam Latvijas sabiedriba nav 1pasi
populara.

Tomér, ja politiskajai un intelektualajai elitei biitu pietiekami argumenti par
labu liela méroga regionalo pa$valdibu izveidoSanai, reforma nebiitu nekas
neiesp&jams. Tas nosaka darba apliikojamas t&émas aktualitati.

Darba meérkis ir izvertét, kapec lidzsingjie centieni izveidot §adas pasvaldibas
nav istenojusies, ka ar1 piedavat problémas risinajuma iesp&ju.

Darba uzdevumi ir:

1) salidzinat situaciju Latvija regionalas reformas joma ar situaciju ES

dalibvalstis,

2) raksturot galvenas intereSu grupas, kuras ietekme politiku viedokli par liela

mgroga regionalo pasvaldibu izveidosanu,

3) izvertét reformas iesp&jamo ekonomisko ietekmi,

4) izvertet reformas iesp&jamo socialo ietekmi,

5) izvertet reformas iesp&jamo politisko ietekmi,

6) piedavat algoritmu regionalas reformas sekmigai istenoSanai.

Dazi secinajumi no ES regionalizacijas pieredzes

P&éc otra pasaules kara Vacija un Austrija tika reorganizétas ka federativas
valstis. Tomér uzvarétaju lielvalstu ceriba, decentralizgjot varu, vajinat §is valstis
politiski un zinama mera arT bremzg&t to ekonomisko attistibu, neattaisnojas. Gluzi
otradi — regionala daudzveidiba Vacija kluva par butisku attistibu veicinosu faktoru,
un Vacija ar katru gadu noteiktak ienéma lidera vietu Eiropas ekonomika. Notikumi
norisindjas neatbilsto$i tradicionalajam uzskatam, ka politiska centralizacija labak
veicina attistibu.

20. gadsimta 70. un 80. gados vairakas Eiropas valstis tika iecerétas pasvaldibu
méroga reformas — gan veidojot tieSi véletas regionalas pasvaldibas, gan apvienojot
vietgjas pasvaldibas, lai izveidotu lielakas administrativas teritorijas. Motivacija
saistfjas galvenokart ar méroga ekonomiju — ticibu, ka gan precu un pakalpojumu
razoSanai, gan publiskajai parvaldei lielaka meroga ir acimredzamas prieksrocibas.
Tacu reformatori nereti sadiiras ar sabiedribas pretestibu — vai nu veicamas reformas
bija nepopularas (ka Danija), vai ari regionalizacijas priekslikumi sakotngji neguva
atbalstu referendumos (k@ Apvienotaja Karalistg).

90. gadu sakuma, istenojot Cetru ES pamatbrivibu — brivas precu, pakalpojumu,
kapitala un personu kustibas — politiku, radas masveida migracijas draudi uz
ekonomiski un sociali labvéligakam teritorijam. Tap&c picauga nepieciesamiba pec
efektivas kopigas regionalas politikas visas ES méroga. AtpalikuSajas teritorijas
vajadzgja cilvékiem radit sajutu, ka migracija nebiit nav vienigais vinu problému
risinajums.

Par piemérotako attistibas Iltmena izlidzinaSanai tika izvE€lgts pec valsts
teritorijas nakamais lielakais administrativi teritorialais merogs. Tika atzits, ka $ada
méroga var labak ieverot teritorialas ipatnibas, labak planot un vadit attistibu. Gan
ES Strukturalo fondu 1. mérka programmas, gan ES Koh&zijas fonda lidzekli tika
virziti uz §a méroga regioniem. Sis apstaklis veicinaja procesu, kas ieguva
apzim&jumu ,,regionalizacija”, kura izpaudas divas pamatformas — eso$o regionalo
pasvaldibu nostiprina$ana un jaunu regionalo pasvaldibu veidosana.

Rezultata ES dalibvalstis ir izveidojusas vairakas regionalas parvaldes formas,
ka tas paradits 1. tabula. Veidojas Cetras valstu grupas: 1) 3 federativas valstis,
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2) 5 unitaras valstis ar 3 merogu pasvaldibam, 3) 9 unitaras valstis ar 2 mérogu
pasvaldibam un 4) 8 unitaras valstis ar 1 me&roga pasvaldibam.

Piecas valstis regionalas pa$valdibas tika izveidotas ped&ja desmitgadé — tas ir
Irija (1994), Apvienota Karaliste (1998 un 1999), Polija (1999), Cehija (2000) un
Slovakija (2002). Apvienotaja Karalisté tika izveidotas Ziemelirijas, Skotijas un
Velsas regionalas asamblejas, tiek planots izveidot 8 regionalas asamblejas Anglija.
Ungarija tiek planots 7 planosanas regionu vieta izveidot lielaka méroga regionalas

pasvaldibas. Lietuva tiek diskutéts par piecu regionalo pasvaldibu izveidi.

1. tabula
Valstu grupéjums péc to regionalas parvaldes formas (avots: Falzon, 2004)
Grupa Valsts Regionalas parvaldes Raksturojums
forma
1. Vacija 16 Zemes Darbojas regionalie
Austrija 9 Zemes parlamenti, kuru
Belgija 1 regions un 2 kopienas kompetence nodalita no
valsts kompetences
2. Francija 22 regioni Dazada autonomijas
Irija 8 regioni* pakape. Atbildiba par
Italija 20 regioni attistibas planoSanu un
Polija 16 regioni vadibu
Spanija 17 regioni
3. Cehija 14 regioni Regioni steno valsts
Danija 13 regioni** likumu administréSanu un
Griekija 50 departamenti tiem ir patstavigs budzets.
Ungarija 19 regioni Dazada autonomijas
Latvija 26 rajoni un pakape.
7 republikas pilsétas
Niderlande 12 provinces
Slovakija 8 regioni
Zviedrija 21 regions**
Apvienota Karaliste 36 ,,lielaka meroga”
pasvaldibas**
4. Kipra Regionalaja méroga nav Regionalaja méroga
Igaunija pasvaldibu darbojas valsts
Somija**** dekoncentréta parvalde
Lietuva
Luksemburga***
Malta
Portugale*
Slovénija
Piezimes:

* — netieSi veletas pasvaldibu lémgjinstitiicijas, uz Portugali attiecas dalgji

** _ politisku apsveérumu dé] tiek dévétas par lielaka méroga vietéjam, nevis regionalajam
pasvaldibam

**% _ regionalais parvaldes mérogs neeksisté

**%* _ regionalaja méroga efektiva pasvaldibu sadarbiba

Daudzos gadijumos regionalizacija saistijas ar mérki efektivak istenot regionalo

attistibu. Ipasi tas attiecas uz ES 1. mérka regioniem (Territorial, 2003). Situacija,
kad visa valsts teritorija ir attistijusies tiktal, ka vairs nav 1. mérka regionu, dazas
valstis (piem@ram — Danija) tiek diskut€ts par pareju uz viena méroga pasvaldibam.
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Latvija, apzinoties tas pieaugosas ieksgjas teritorialas attistibas disproporcijas,
biitu janem vera citu dalibvalstu pozitiva regionalizacijas pieredze.

Ar regionalo reformu saistitas interesSu grupas

Kaut arT Latvija valsts parvalde tiek Tpasi popularizéta racionala politikas
planoSanas metode (Ministru Kabinets, 2001), daudz piemérotaka regionalas
reformas analizei ir grupu teorija. Saskana ar So teoriju politisko 1émumu pamata
nav ,,vid€jais” publiskais labums, bet gan dazadu grupu intereSu lidzsvarosana.

St darba apjoma dé| nav iesp&jams sikak analizét visas grupas un to saistibu ar
regionalo reformu. Tomér ir lietderigi iezZim&t vairakas batiskas intereses.

Uznpéméju intereses nav vertgjamas viennozimigi. Vidgjie un mazie uzneémeji
varétu sagaidit, ka valsts varas decentralizacija uz regioniem palielinatu vinu
iespgjas sanemt publiskas varas atbalstu. Turpreti lielakie uzpeéméji varétu dot
priekSrocibu centraliz€tam attisttbas modelim. Pagaidam iesp&jas gt pelnu
teritorijas, kuras relativi labaka infrastruktiiras stavokla dél ir nodroSinata straujaka
kapitala aprite, nav izsmeltas. Tas nozime, ka liela dala no uzp€mgjiem, kuru
ietekme uz politiskajam partijam var biit pat izskiroSa, v€l neizjiit nepieciesamibu
péc Latvijas regionu attistibas lidzsvaroSanas. Tas var nozimét negativu attieksmi ari
pret regionalo reformu.

Politisko partiju intereses pirmam kartam saistas ar clnu par vietam Saeimas
velesanas. Prieksplana izvirzas jautajumi par izdevigakiem vai mazak izdevigiem
vélésanu apgabaliem, ka arT par regionalo pasvaldibu iesp&jamo ietekmi uz Saeimas
velesanu rezultatiem. Ja izdotos jautajumu par regionalo reformu izvirzit politiskaja
dienas kartiba, tad, aizstavot ,,par” vai ,pret” viedoklus, varetu giit priekSrocibas,
salidzinot ar partijam, kuram nav viedokla. Tomér ilggadg€ja politiska neizlémiba
liecina, ka valdos$as partijas nav parliecinatas par sekmém regionalo paSvaldibu
velesanas. Ari politiskaja dienas kartiba $o jautajumu neviena partija lidz §im nav
centusies izvirzit.

Lielo pilsétu intereses ir saistamas gan ar vesturisko tradiciju, gan So pilsétu
butisko ietekmi uz politiskajiem un ekonomiskajiem procesiem to pasreizgja statusa.
Pie jebkuras varas, sakot ar viduslaikiem, pilsétas ir centusas iegiit lielaku
autonomiju. Liela méroga regiondlo pa$valdibu izveidoSana varétu nozimét
republikas pilsétu ieklau$anu regionos, tam zaudg€jot TpaSo statusu. Paslaik lielas
pilsétas pilda gan rajona, gan viet€jo pasvaldibu funkcijas. Nododot rajona funkcijas
aprinka pa$valdibam, sagaidama dalja lielo pilsétu funkciju nodoSana regionalo
varu kompetencé. Sis apstaklis var padarit liclo pilsétu pasvaldibas par regionalas
reformas pretinieceém.

Vietéjo paSvaldibu intereses izriet no centieniem glit savas teritorijas
iedzivotaju atbalstu. Tam nepiecieSami reali, uzskatami attistibas pasakumi, kuru
rezultatus iedzivotaji var ,,lietot” ikdiena.

No vienas puses, pilsétu un pagastu pasvaldibas ilgstoSi ir atradusas
konkurences attiecibas ar rajoniem, pastavigi apstridot rajonu kompetenci un
cenSoties So kompetenci parnemt vietéja meroga. Valsts Iidz Sim ir sekmé&jusi So
procesu, kas ne vienmér ir novedis pie racionalam sekam. Par to liecina lielais
savstarpgjo maksajumu apjoms. Tomer inerces dél no $adam, viet€jam méerogam
neraksturigam, kompetencém ir gruti atteikties. Risinajums tiek meklets lielaka
meéroga viet€jo pasvaldibu — novadu veido$ana, nevis rajona mérogam raksturigo
funkciju atgrieSana piemérota administrativi teritoriala liment.
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No otras puses, rajonu pasvaldibu pastavéSana aizsarga vietgjas pasvaldibas no
parmérigas centralas valdibas iejaukSanas un kontroles. Ta ka rajoni Latvija neveido
otra Itmena pasvaldibas, bet gan lielaka méroga viena limena pasSvaldibas ar pilsétam,
pagastiem un novadiem, tad rajoniem nav ne kontroles, ne parraudzibas, ne
koordinacijas funkciju. IntereSu koordinacija rajona méroga notiek brivpratigi, un
rajons nevar dot vietgjam paSvaldibam nekadus rikojumus. Tadgjadi rajonu
pastavésana ir vietgjo autonomiju veicino$s faktors. Tapéc Iidz Sim visi Latvijas
Pasvaldibu savienibas kongresi ir atbalstijusi tieSi v€létu regionalo pasvaldibu
izveidoSanu (www.lps.1v).

Likuma paredzgto aprinka pasvaldibu izveidoSanu vietgjas paSvaldibas sagaida
gan ar ceribam, gan aizdomam. Kritiskais jautajums ir — vai tadgjadi neizveidosies
augstaka Itmena pasvaldibas. Teorétiski iesp&jamo augstaka Iimena pasvaldibu
veidosanu viet€jas pasvaldibas vérteé negativi.

Ministriju intereses ST pétjjuma konteksta izriet no centieniem attistit un
pilnveidot savu veiktspgju. Katrs ierédnis vérte pasa padarito un censas palielinat
savu ietekmi, Tstenojot attiecigas nozares attistibas planus. Centienus palielinat
katras ministrijas atbildibas un pienakumu apjomu veicina arT argjie faktori:

e no politisko speku samera izrietosa koalicijas valdibu veidoSanas prakse,
kad ministrijas zinama méra kliist par attiecigo politisko partiju ietekmes
nostiprinasanas lidzekli;

e Latvijas likumdoSana valdosais ,,normativisms”, centieni p&c iesp&jas sikak
noregulét sabiedriskas attiecibas, kas veicina birokratizaciju un ierédnu
skaita pieaugumu.

Latvija likums nosaka, ka ierédnim vai iestadei nav savu interesu, tie darbojas
»sabiedribas interesés” (Saeima, 2001, 2002). Tomér nekas netraucé valsts parvalde
stradajoSajiem uzskatit, ka arvien lielaka centralizacija kalpo Sim ,sabiedribas
interes@m”. Tadel ministrijas nesekm&s ne kompetencu, ne finansu decentralizaciju
no ministrijam uz aprinku paSvaldibam. Neitralizét $adu nostaju var tikai skaidra un
neparprotama Ministru kabineta politiska griba.

Lauku un mazpilsétu iedzivotaju intereses ir cieSi saistitas ar regionalo
attistibu. Visu Latvijas regionu arvien lielaka atpaliciba no Rigas regiona nesekmé
velmi saistit savas aktivitates ar dzivesvietu, ta ir migraciju veicinoss faktors. Tomér
Saja gadijuma svariga ir uztveres probléma. Kaut arT objektivi $o regionu iedzivotaji
bitu ieintereséti savu intereSu labaka parstavnieciba, liela sabiedribas dala joprojam
nesaista So labako parstavniecibu ar decentralizaciju.

Lai lauku wun mazpilsétu iedzivotdji klGtu par regionalas reformas
sabiedrotajiem, viniem jaieglst labaka izpratne par pasvaldibu demokratiju un tas
raditajam iesp&jam.

Ekonomiskas ietekmes elementi

Statistikas dati neparprotami liecina, ka disproporcija regionu ekonomika
palielinas. To raksturo ick$zemes kopprodukta dinamika uz vienu iedzivotaju.
Pastavot centraliz&tai attistibas vadibai, ickSzemes kopprodukts uz vienu iedzivotaju
laika posma no 1997. Iidz 2001. gadam Rigas regiona pieauga par 69,3%, kamér
nakamais augstakais raditajs Latgales regionam bija tikai 41,4% (Vanags, 2004). Ja
$o dinamiku attiecina pret ES vid&jo raditaju, tad tikai viens — Rigas regions
nodro§ina Latvijas tuvo$anos ES Ilimenim, kamér Getri pargjie statistikas regioni
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atpalick arvien talak. Tas nozim&, ka regionalas attistibas politika Latvija
centraliz€tas vadibas apstaklos ir nesekmiga, tas mérki ar katru gadu attalinas.

Sada situacija jau paslaik rada problémas, kas nakotng var tikai picaugt. Tapec
var sagaidit, ka tie$i regionu autonomijas nostiprina$ana un tie$i vélétu apripka
pasvaldibu izveidoSana spétu lidzsvarot Rigas dominanti.

Regionalo pasvaldibu jéga nav tikai ,.taisnigaka” resursu sadalé. Demokratiskas
vElésanas veicina teritorialo ipatnibu labaku ievéroSanu. Ja tautsaimniecibas
struktiira Latvija buitu homoggna, tad tas attistibas Iidzsvarosana biitu sasniedzama
ar unificétiem centraliz€tiem pasakumiem, pardalot publiskas investicijas. Tomeér
2. tabula veiktais iekSzemes kopprodukta struktiiras raksturojums liecina par pretgjo.

2. tabula

Lielakais nozaru ipatsvars kopé&ja pievienotaja vertiba Latvijas regionos
(avots: Vanags, 2004)

Regions Nozares, kuram ir lielakais 1patsvars Ipatsvars, %

Rigas Vairumtirdznieciba un mazumtirdznieciba; automobilu, 20,9
motociklu, individualas lieto§anas priek§metu, sadzives
aparatiiras un iekartas remonts

Vidzemes | Apstrades riipnieciba 21,6
Kurzemes | Transports, glabasana un sakari 28,1
Zemgales | Lauksaimnieciba, mednieciba un meZzsaimnieciba 18,5
Latgales Transports, glabasana un sakari 18,5

Tas nozimé, ka no vietas marketinga teorijas viedokla (Vanags, 2003) Siem
regioniem veidojas atSkirigas konkurences vai sadarbibas attiecibas ar citiem
Eiropas ekonomiskas telpas regioniem. ST sacensiba un sadarbiba notiks par tris
lietotaju grupu — iedzivotaju, uznéméeju un apmeklétaju — piesaistiSanu.

Tadgjadi pastav ne mazak ka divi biitiski ekonomiskie argumenti par labu tiesi
veélétam un spécigam regionalajam pasvaldibam:

e lidz8ingjas, no centra vaditas, regionalas politikas fiasko;

e regionu ekonomikas strukturalas atSkiribas, kas nosaka atskirigu

marketinga politiku lietderibu katra regiona.

Socialas ietekmes elementi

Ekonomiskas atSkiribas ir ciesi saistitas ar socialajam atskiribam, jo tas izriet
gan no nodarbinatibas [Tmena, gan no stradajoso ienakumiem, gan no pasvaldibu
sniegto publisko pakalpojumu kvalitates un daudzuma.

LSI un LU zinatnieku izstradatais teritorijas attistibas sint&tiskais indekss
raksturo gan ekonomiskos, gan socialos raditajus (Vanags, 2004), to starpa bezdarba
limeni, iedzivotaju ienakuma nodokla lielumu, demografisko slodzi, teritorijas
pievilcibas indeksu, uzceltos majoklus uz 100 iedzivotajiem.

Petfjumi apliecina (Vanags, 2004), ka starp ekonomiskajiem un socialajiem
raditajiem ar1 Latvija ir cieSa sakariba. Ta 2001. gada iekS§zemes kopprodukts uz
vienu iedzivotaju starp spécigako un vajako regionu atSkiras 2,7 reizes, bezdarba
Itmenis — 3,1 reizi, iedzivotaju ienakuma nodoklis uz vienu iedzivotaju — 2,5 reizes.
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Iespgjamas regionalizacijas ietekmei uz socialas politikas efektivitati ir vél
viens bitisks aspekts. Centieni risinat socialas palidzibas un arstniecibas problémas
centraliz€ti nav devusi gaiditos rezultatus.

Veselibas ministrija nesp&j piedavat sabiedribai piepemamu slimnicu
restrukturizacijas shému, jo ta nav iesp&jama bez cieSas sasaistes ar regionala
méroga attistibas planiem. Ari centieni centralizéti izlemt regionali jutigus
jautajumus sastop pretestibu. Daudz dabiskak biitu, ja $adus 1@mumus pienemtu
regiona pilsonu tiesi ieveéleti deputati.

Tapat arT centieni unificét pasvaldibu socialo palidzibu p&c visa valstl vienotiem
standartiem padara So palidzibu neefektivaku, mazina vietgjo iniciativu un vietgjo
prioritasu ievérosanu.

Tadgjadi var izvirzit ne mazak ka divus bitiskus socialos argumentus par labu
regionalajai reformai:

e panakot ekonomisko atskiribu samazinajumu, var sagaidit ari socialas
situacijas uzlabosanos;

e socialas politikas decentralizacija labak atbilst subsidiaritates principam un
varétu palielinat socialo pakalpojumu efektivitati.

Politiskas ietekmes elementi

Sabiedrisko aptauju rezultati, aktualas diskusijas masu medijos norada uz
pieaugoso atsvesinasanos starp valsts varu un sabiedribu. Ja 90. gadu sakuma biit par
nacionala m&roga politiki v&l bija godajama profesija, tad gadu no gada §is viedoklis
mainas. Masu mediji arvien vairak politikus saista ar korupciju, par Saeimu un
valdibu domin€ negativa informacija.

Tas izpauzas ari véleéSanas — katru reizi liela dala vélétaju meklé kadu ,,jauno
speku”, kas izvedis tautu saulité. Tas neveicina demokratisko institticiju stabilitati un
attistibu. Talaka atsveSinaSanas var novest pie konstitucionalas iekartas krizes.

Tapéc pasvaldibu nostiprinasana var tikai pozitivi ietekméet sabiedribas izpratni
par varu un savu lidzdalibu taja. Tie$i vélétas licla méroga regionalas pasvaldibas
veicinatu pilsonu iesaistiSanos publiskaja parvalde visa valsts teritorija.

Tai pas$a laika regionalo politiku lomas pieaugums var nonakt pretruna ar
pasreizgjas politiskas elites interesem. Tomér tas pozitivi ietekmétu pasu politisko
partiju atfistibu — tam naktos parveidoties un aktivizét savu darbibu visos regionos
un pasvaldibas. Tas nodro$inatu tik nepiecieSamo atgriezenisko saiti — partiju viet&jo
nodalu ietekmes pieaugums tuvinatu nacionalo politiku iedzivotaju interesém.

Kopuma regionalizacija nevis apdraud Latvijas valsti un tas iekartu, bet gluzi
otradi, ilglaiciga perspektiva var klit par demokratiju stabiliz&joSu un attistosu
faktoru. Galvena politiska probléma Saja aspekta ir Tslaicigo interesu sabalanséSana
ar ilgtermina perspektivu.

Regionalizacija dotu ari papildus iespgjas panakt lielaku Latvijas ietekmi
Eiropas Savieniba. Regionu un pasvaldibu ietekme ES 1€ni, tacu sistematiski pieaug.
Tas izpauZzas ari jaunajas pilnvaras, ko atbilstosi ES konstitiicijai (Eiropas, 2004)
ieglis Regionu komiteja. Spécigi, tie$i vEleti regioni spétu nodrosinat efektivaku
Latvijas intereSu parstavniecibu ari $aja institlicija, tatad ari lielaku ietekmi uz ES
regionalo politiku.
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Iesp€jamais reformas algoritms

Lai vargtu izveidot Latvija tieSi vElétas regionalas pasvaldibas, nepiecieSama
politiska izSkirSanas par vairakiem pamatjautajumiem. Pret€ja gadijuma nav skaidru
nosacijumu, kas ietekm@s nozaru ministriju, socialo partneru un pasvaldibu izveli
saisttba ar reformas turpmakaja gaitd saskanojamajiem jautdgjumiem. So
pamatjautagjumu risinajums kliitu par nosacljumu, lai turpinatu konsultacijas un
nonaktu pie saskanota regionalas reformas modela.

e Cik aprinka pasvaldibu javeido?

e Kura administrativaja teritorija ietilps Riga?

e  Vai starp aprinka paSvaldibam un vietgéjam paSvaldibam pastaves

hierarhiskas attiecibas?

e Kada biis paslaik pastavoso rajona pasvaldibu saistiba ar aprinka
pasvaldibam?

e Kad planojamas aprinka pasvaldibu vélesanas?

e Vai Sacimas deputatu kandidati varés kandidét aprinka pasvaldibu
velesanas?

e Kad izveidojamas aprinku administrativas teritorijas un ka tas parvaldamas
lidz velesanam?

Lai var€tu izveidot aprinka pasvaldibas, pamatnostadnu izstrades procesa biitu
jaatrisina ve€l vairakas problémas, no kuram 1pasi jaizdala aprinka pasvaldibu
funkcijas un to finansé$anas avoti. STm problémam ir vairak profesionalas, nevis
politiskas izvé€les raksturs. Tapéc to risindgjuma galvena loma biis saskanoSanas
procesam ar ministrijam un pasvaldibam. Turpreti iepriek§ konceptuali izvirzitie
jautajumi vairak saistas ar politisko izveli. Kad politiska izvéle biis izdarita, biis
raditi priekSnosacljumi organizacijas, institucionalo un finanSu problému
konstruktivam saskanosanas procesam.

Problémas risinajumu lietderigi sadalit tris posmos:

1) koncepcijas pienemsana valdiba, kura tiktu atrisinatas politiski jutigakas
aprinku izveidoSanas problémas, tadgjadi radot priekSnosacijumus plasam
konsultacijam starp nozaru ministrijam un pasvaldibam, ka ar pieaicinot
citu ieintereséto grupu parstavjus;

2) pamatnostadnu pienemsana valdiba, kuras tiktu precizéti pargjic normativo
aktu sagatavoSanai un institiiciju parveidoSanai nepiecieSamie jautajumi;

3) nepiecieSamo normativo aktu sagatavosana un pienemsana.

Koncepcijas pienemsana pirmaja posma ieverojami vienkarSotu vienosanas
panaksanas iesp&ju otraja.

Lai raditu pamatu talakam darbam pie aprinku pasvaldibu veidoSanas, ka
politisku kompromisu, kas ievero arT kop&jas sabiedriskas intereses, varétu piedavat
$adus izvirzito pamatproblému risinajumus.

e Tiek veidotas astonas aprinku pasvaldibas.

e  Galvaspilséta Riga pilda gan viet&jo, gan aprinka pasvaldibu funkcijas.

e  Starp aprinku pasvaldibam un vietéjam pasvaldibam hierarhiskas attiecibas
nepastav. Divu teritorijas mé&rogu pasvaldibam ir nodalitas finanses,
Tpasums un kompetences.

e Apripku pasvaldibas ir rajona pasvaldibu tiesibu un saistibu parmantotajas.
Rajona pasvaldibu 1pasums tiek nodots attiecigo aprinku pasvaldibam.
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e Apripku pasvaldibu véleSanas rikojamas vienlaicigi ar 9. Saeimas
velesanam 2006. gada.

e Viena un ta pati persona varés kandidét gan Saeimas, gan aprinka veleSanas,
taCu ievéléSanas gadijuma vinai jaizSkiras par palikSanu tikai viena
deputata amata.

e  Aprinku administrativas teritorijas izveidojamas péc 2005. gada viet€jo pasval-
dibu vélesanam. Lidz aprinku pasvaldibu vélésanam tas parvaldamas saskana
ar kartibu, kas noteikta likuma ,,Par paSvaldibam” attieciba uz rajonu parvaldi.

Lai no politiskas izSkirSanas par augstak mingtajiem jautdjumiem nonaktu pie

realas reformas Istenosanas, javeic plass izskaidrosanas darbs, iesaistot dialoga visas
intereSu grupas, Tpasi $aja darba minétas. Labakais risinajums ir meklet visam pusém
pienemamus kompromisus, nepamatoti nesteidzinot reformas gaitu.

Secinajumi

1.

Salidzinot ar citam Eiropas Savienibas dalibvalstim, Latvija ir iekav&jusi
speécigu, tieSi vEletu regionalo pasvaldibu izveidoSanu, kas varctu klat par
regionalas attistibas dzingjspeku Latvija.

Bitiskas intereSu grupas, kuru intereses politikiem jalidzsvaro regionalas

reformas gaita, ir uznémgji, politiskas partijas, lielo pilsétu pasvaldibas, viet&jas

pasvaldibas, ministrijas un lauku un mazpilsétu iedzivotaji.

Liela méroga regionalo pasvaldibu izveido$ana raditu iesp&jas bitiskai ekono-

misko un socialo regionalo atskiribu mazinasanai, Latvijas politiskas iekartas

stabilize€Sanai un attistibai.

Ka algoritms ar reformu saistito pretrunu risindjumam vartu bit to

lidzsvaroSanas procesa dalfjums tris posmos:

e koncepcijas pienemsana valdiba, kura tiktu atrisinatas politiski jutigakas
aprinku izveidoSanas problémas, tadgjadi radot priek$nosacijumus plasam
konsultacijam ar pasvaldibam un starp nozaru ministrijam, ka ar1 pieaicinot
citu ieinteres€to intereSu grupu parstavjus;

e pamatnostadnu pienemsana valdiba, kuras tiktu precizeti parjie normativo
aktu sagatavoSanai un institiiciju parveidoSanai nepiecieSamie jautajumi;

e nepiecieSamo normativo aktu sagatavosana un pienemsana.
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Summary

Discussion about creating large scale regional governments is under discussion
in Latvia since 1993. In 1998 the Law on Administrative territorial reform was
accepted and the goal to create such regional governments was advanced.
Nevertheless until present there is absence of corresponding political will.

The main interest groups, which have different interests concerning
regionalization, are entrepreneurs, political parties, large cities, local governments,
ministries and residents from small cities and the countryside. In order to provide
reform there has to be established a balance between those interests.

The formation of large scale regional governments gives a chance to cohesion
of economical and social conditions. Corresponding algorithm is proposed for
successful implementation of reform.

Key words: regions, self-governing, development, coterie, reform.
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Komercbanku kreditu loma ilgtspéjiga
ekonomikas attistiba

The Role of Commercial Banks Loans
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Raksts ir veltits komercbanku kreditu lomai Latvijas ekonomika. Par vienu no svarigakajiem
komercbanku darbibas virzieniem ir kluvusi kreditéSana. Lai izpétitu banku kreditu lomu
ekonomikas ilgtsp&jiga attistiba, tiek izskatita banku kreditu klasifikacija un veikta kreditu
analize péc pazimém, kas raksturo kreditu virzibu uz valsts ekonomikas attistibas
stimulé$anu. Analiz&jot banku pedgjo gadu kreditéSanas virzienus, ir piedavatas aktivitates
kreditu lomas palielinaSanai atseviSku tautsaimniecibas nozaru konkur&tspgjigai attistibai, ka
arT veérsta uzmaniba uz piesardzibas pasakumiem kredit€Sanas straujas attistibas laika.

Atslégvardi: komercbankas, kreditu veidi, kreditu struktiira, analize, tautsaimniecibas
kreditéSana.

Ekonomikas ilgtspgjigas attisttbas pamata ir labvéliga un stabila
uznémgjdarbibas vide, kas veicina uznémumu konkurétsp&ju. Tautsaimniecibas
funkciongsana un izaugsmé nozimiga loma ir bankam. Bankas sekmé& kapitala
parplidi no mazefektivam ekonomikas nozarfm un uzp@mumiem uz
konkurétsp&jigam nozarém un uznémumiem.

Savukart labveligi ekonomiskie apstakli ietekm&a Latvijas komercbanku
sektora veiksmigu attistibu, par ko liecina 1. tabulas dati. No tabulas redzams, ka
banku sektora ped€jo gadu attistibas pamatraditajiem ir augosa tendence.

1. tabula

Latvijas komercbanku darbibas pamatraditaji 2000.—2003. g. mlj. LVL '
Key Indicators of Latvian Commercial Banks, 2000—2003, mln. LVL

Pamatraditaji 2000 2001 2002 2003
Noguldijumi 1864,6 2329,7 3070,3 37373
Krediti 1086,7 1635,7 2125,1 3000,9
Kapitals un rezerves 2279 308,5 383,6 482,0
Aktivi 2698,5 3458,5 44225 5716,7
Pelna 38,3 49,6 56,3 71,5

Par vienu no svarigakajiem komercbanku darbibas virzieniem ir kluvusi
kreditéSana. Komercbankas vairak neka pusi no saviem resursiem (52,49%
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2003. gada) virza kreditoperacijas. Bankas tas uzskata par visvairak pelnu nesosam.
Uz 2003. gada beigam procentu ienakumi par izsniegtajiem kreditiem sastadija
39,43% no komercbanku kopgjiem ienakumiem.

Banku kreditiem ir batiska loma ekonomikas attistiba. Kredit€Sanas procesa uz
laiku brivie naudas Iidzekli tiek parnesti uz naudas aprites procesiem. Pilnigaka
prickSstata iegliSanai par komercbanku kreditu nozimi ekonomikas attistiba ir
nepiecieSams veikt dazadu kreditu veidu padzilinatu izpéti un analizi. P&tot
literatiiru un zinatniskus darbus par banku kredita jautajumiem, var secinat, ka ne
vienmer tick novertéta atsevisku kreditu veidu loma ekonomikas ilgtsp&jiga attistiba.
Komercbankas izsniedz saviem klientiem dazada veida kreditus, kurus var klasificét
péc dazadam pazimém. Klasifikaciju visbiezak veic péc kreditesanas subjektiem
(pec aiznémgju grupam), pec kreditu veidiem, pec terminiem, pec aizn€méju valsts
piederibas, p&c nozarém, pec kreditu kvalitates, pec kredita cenas, pec kredit€sanas
metodém, p&c nodrosinajuma, p&c kreditu izmantoSanas mérkiem un citiem.

Kredttu lomas pétiSanai ekonomikas attistiba ir javeic analize p&c pazimém, kas
raksturo kreditu virzibu uz valsts ekonomikas attistibas stimuléSanu. Vispirms ir
janosaka kreditéSanas subjekti. Saskana ar banku teoriju [8, 22/], krediteéSanas
subjekti ir juridiskas un fiziskas personas. Latvija ir pienemts kreditéSanas subjektus
apskatit pa aiznémgju grupam: privatuznémumi, privatpersonas, valsts uznémumi,
finansu institiicijas, pargjie subjekti, ieskaitot valdibu u. c.

Uznémumiem komercbankas izsniedz kreditus galvenokart razo$anas mérkiem,
tatad tautsaimniecibas nozaru attistibai, tad€jadi stimul€jot to izaugsmi.
Privatpersonu krediti ir versti uz iedzivotaju privata paterina paplasinasanu, kas
nodro$ina dzives ltmena paaugstinasanos un darbaspéka kvalitates uzlaboSanos, kas
savukart sekmé tautsaimniecibas izaugsmi.

Analizgjot kreditu veidus, izSkir komerckreditus, industrialos kreditus, hipoteku
kredttus, paterina kreditus un citus (sk. 1. att.). Klasifikacija p&c kreditu veidiem parada
kreditu virzibas mérkus. Kreditu Iidzekli var tikt virziti apgrozamo Ilidzeklu
palielinasanai (komerckrediti) vai pamatlidzeklu iegadei un atjaunosanai, kapitaliegul-
dijumu finans€$anai (industrialie krediti), vai nekustama ipasuma iegadei, ta remontam
un celtniecibai (hipoteku krediti). Privatpersonu personigo vajadzibu apmierinasanai
visbiezak tiek izmantoti paterina krediti, kas galvenokart ir paredzeti precu iegadei,
tadgjadi tie stimul€ uzneémumu precu realizaciju un rezultata — ekonomikas attistibu.

Atkariba no banku kreditu terminiem izdala istermina, vid€ja termina un
ilgtermina kreditus. Istermina krediti (Iidz 1 gadam) visbiezak tiek pieskirti
apgrozamo lidzeklu palielinasanai un klientu tekoSo vajadzibu apmierinasSanai.
Illgtermina krediti (vairak par 5 gadiem) ir paredzeti galvenokart kapitalieguldijumu
finans€Sanas vajadzibam [1, /9]. Vidgja termina kreditu (1-5 gadi) izmantoSanas
mérki péc vajadzibu apmierinasanas Iidzinas ilgtermina kreditiem.

Péc aiznemeju valsts piederibas izskir kreditus, kas izsniegti savas valsts
aiznémgjiem (rezidentiem) un citu valstu aiznéméjiem (nerezidentiem). Vietgjiem
uznémumiem izsniegtie krediti kalpo Latvijas ekonomikas attistibai un uzlabo
iedzivotaju dzives limeni.

Komercbanku veikta kreditu analize tautsaimniecibas nozaru griezuma (Latvija
nozaru saraksts tiek noteikts saskana ar Vispargjo ekonomiskas darbibas (NACE)
klasifikaciju) rada, vai bankas kredite nozares ar atru kapitala apriti un sekme
uznpémumu apgrozamo Iidzeklu palielinaSanu, vai atbalsta ilgtsp&jigu attistibu,
finans€jot kapitalieguldijumu palielinaSanu. Analize dod iesp&u ar1 izvertet
atseviSku nozaru kreditéSanu dinamika un nozaru attistibas tendences.
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Analizgjot izsniegtos kreditus p&c kreditu kvalitates (standarta krediti,
uzraugamie krediti un ien@mumus nenesoSie krediti), var spriest par iesp&amam
problémam attieciba uz bankas darbibas turpinasanu un tas pienakumu izpildiSanas
iesp€ju pret klientiem.

Lai analizétu Latvijas komercbanku kreditpolitikas galvenos virzienus, kas
versti uz ekonomikas ilgtsp&jigu attistibu, veiksim komercbanku kreditportfela izpé&ti
no vairakam pusém.

Latvijas komercbanku sektora p&dgjo tris gadu laika ievErojami picaudzis
kredttu Tpatsvars banku kopgjos aktivos (skat.1.tabulu), tadgjadi giistot arvien lielaku
nozimi banku darbiba. Kreditu pieauguma paatrinasanos veicindjis gan tas, ka
Latvijas tautsaimnieciba pilniba parvargjusi 1998. gada Krievijas ekonomiskas
krizes sekas, gan ar1 reala naudas pieprasijuma pieaugums uz valsts ekonomikas
izaugsmes fona. Bitisku tautsaimniecibas izaugsmi veicinaja lidzeklu ieksgja
pieprasijuma kapums, ko noteica gan arvalstu investicijas, gan procentu likmju
samazinajums, gan banku sektora attistibas izraisitais kreditéSanas pieaugums.

Novertéjot Latvijas komercbanku uz 2003. gada beigam izsniegto kreditu
apjomu (sk. 1.att.), var secinat, ka 31,04% no visiem kreditiem bija krediti
apgrozamo lidzeklu palielinasanai jeb komerckrediti. Kaut gan industrialo kreditu
apjoms pieauga, procentuala zina kops$ 2000. gada izsniegto industrialo kreditu
Ipatsvars komercbanku portfeli pakapeniski samazinas. Bez tam sak augt arl
hipotekarie un paterina krediti, kas pozitivi iespaido ieks€jo pieprasijumu.

OPargjie

O Faktorings

H Hipoteku kredits
M Patérina kredits

O Norekinu kar3u kredits

H Finansu lizings

O Vekseli

H Reverse repo darfjumi

O Industrialais kredits

B Komerckredits

2000 2001 2002 2003

B Overdrafts

1. att. Latvijas komercbanku izsniegtie krediti 2000.-2003. g. (%) *
Loans Granted by Latvian Commercial Banks, 2000-2003 (%)

Banku kreditportfela terminstruktiira ir v€rojamas pozitivas parmainas (sk.
2. att.). Pakapeniski pieaug ilgtermina (vairak par 5 gadiem) kreditu ipatsvars. Ja
$adu kreditu Tpatsvars komercbanku kreditportfeli 2000. gada bija 22,2%, tad
2003. gada beigas sasniedza jau 41,6% Ilimeni. AtseviSkas bankas piedava pat
kreditéSanas programmas, kuru ietvaros klienti var sagemt kreditus uz
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20-25 gadiem. Tas liela méra skaidrojams ar strauju buvniecibas sektora un
veiksmigu nekustama pasuma kredit€Sanas attistibu. Visvairak tiek izsniegti videja
termina krediti (1-5 gadi). Parmainas kreditu terminstruktira rada, ka bankas ir
gatavas izsniegt industrialus kreditus uzpémumu ilgtsp€jigai attistibai, ka ar1
ilgtermina kreditus nekustama TpaSuma finanséSanai.

120,0%

OVirs 5 gadiem
ONo 1 Iidz 5 gadi
B Lidz 1 gadam

100,0%

80,0%

60,0% E Pieprasijuma

40,0%-

20,0%-

0,0%-

2000 2001 2002 2003

2. att. Latvijas komercbanku izsniegto kreditu termipstruktiira 2000.—2003. g., % *
The term structure of the loans granted by Latvian commercial banks, 2000-2003

Izsniegto kreditu kvalitati var redzgt 2. tabula. Kreditportfela kvalitati raksturo
uzkrajumi sliktiem un nedroSiem aizdevumiem, kas lauj noveértét kreditu kvalitati,
noradot uz iesp€amam problemam attieciba uz bankas darbibas turpinasanu.
Kreditu kvalitates raditaju dinamika (2000. g.—2003. g.) liecina, ka uzraugamo
kreditu dala pastavigi samazinas un atbilsto$i samazinas ar1 specialo uzkrajumu
summa nedroSiem kreditiem. Ta ir pozitiva tendence.

2. tabula
Latvijas komercbanku kreditportfela kvalitate 2000.—2003. gada
(perioda beigas, %) [6]
The Quality of the Credit Portfolio of Latvian Commercial Banks, 2000-2003
(end of period, %)

2000 2001 2002 2003
Standarta krediti 93,3 95,8 97,1 97,3
Uzraugamie krediti 2,1 1,4 0,9 1,0
Ien@mumus nenesosie krediti 4,6 2,8 2,0 1,7
Zemstandarta 2.5 1,7 0,9 0,7
Saubigie 1,1 0,7 0,7 0,5
Zaudgtie 1,0 0,4 0,4 0,5
Kopa 100,0 100,0 100,0 100,0
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Ja 2000. gada beigas standarta krediti veidoja 93,3% no visiem izsniegtajiem
kreditiem, tad 2003. gada beigas 97,6% kreditu bankas noveértgja ka standarta un tikai
1,0% — ka uzraugamos. Tas liecina par to, ka Latvijas komercbankas kluvusas
piesardzigakas. Lielaku uzmanibu bankas velta specialo uzkrajumu veidoSanai. Specialo
uzkrajumu Tpatsvara samazinasanas dod iesp&ju vairak lidzeklu izmantot kredit€Sanai.

Analizgjot Latvijas komercbanku kreditpolitiku attieciba uz tautsaimniecibas
kreditéSanu nozaru griezuma, var secinat, ka uz 2003. gada beigam visaktivak tiek
izsniegti krediti ick§zemes aiznéméjiem, kas darbojas tirdzniecibas (20,32% no
ick§zemes uzpémumiem izsniegto kreditu kopsummas), apstrades riipniecibas
(14,82%) un nekustama ipasuma joma (12,27%).

Kreditu sadalijuma dinamika pa tautsaimniecibas nozarém (sk. 3. att.) ir redzams, ka
pakapeniski pieaugusi tirdzniecibas un apstrades rtpniecibas uznémumu krediteSana,
tatad bankas turpina kreditet uzp€mumu apgrozamo lidzeklu palielinasanu, bez tam
strauji pieaugusi ar nekustamo Tpasumu saistito operaciju kreditesana.

Sobrid tirdzniecibas un apstrades riipniecibas uznémumi ir lielakie kreditnemgji,
tau péd&jo divu gadu laika ir vérojama STm nozarém izsniegto kreditu ipatsvara
neliela samazinasanas. Kaut tirdznieciba vél joprojam tiek veiktas lielas investicijas,
tau tirgl ir jitama parorientacija uz jaunu prioritdaro nozari — operacijam ar
nekustamo ipasumu.

25,00%

20,00% -

15,00% A

10,00% -

5,00%

0,00%

2001 2002 2003
B Lauksaimnieciba 4,64% 4,71% 5,50%
B Zvejnieciba 0,40% 0,50% 0,50%
Dleguves riipnieciba un karjeru izstrade 0,05% 0,10% 0,10%
O Apstrades riipnieciba 17,80% 16,41% 14,80%
B Elektroenergija, gazes un fidens apgade 5,49% 6,48% 5,00%
‘DBﬁvniecha 6,94% 6,10% 6,60%
‘.Tirdzniec?ba 23,07% 21,92% 20,30%
‘DViesnTcas un restorani 3,63% 2,38% 3,10%
‘.Transports, glabasana un sakari 10,27% 10,00% 8,40%
B Finansu starpnieciba 17,04% 17,40% 15,80%
O Operacijas ar nekust. IpaSumu, noma 0 8,65% 12,30%

3. att. Latvijas komercbanku kreditu sadalijums pa tautsaimniecibas nozarém, 2001.-2003. g. (%)
Loans granted by Latvian commercial banks according to the industry, 2001-2003 (%)
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Atseviskas bankas izsniegto kredttu atlikums 2003. gada beigas parsniedza 80%
no So banku aktiviem (piemé&ram, Nordea, LHZB, Vereinsbanka, Maras banka).
Tomér komercbankas veic kreditportfela diversifikaciju pa tautsaimniecibas
nozarém, rezultata vienas nozares uzp€mumiem izsniegto kreditu apjoms
neparsniedz 30% no uznémumiem izsniegto kreditu kopapjoma [2, &].

Rezumgjot kreditu sadalijjumu pa tautsaimniecibas nozarém, ir jaatzimé, ka
liclaka dala kreditu tiek izsniegti tirdzniecibas nozarei, ko var izskaidrot ar atru
kapitala apriti $aja nozar€, kas savukart nodrosina atru bankas lidzeklu atmaksu.
Otra lielaka nozare, kas izmantoja banku kreditus, bija apstrades riipnieciba. Saja
nozaré sakara ar krasi pieauguso pelnu ir veérojams, ka par noteicoS$o finansgjuma
avotu ir kluvusi pasu Iidzekli. Bet tieSi Sai nozarei ir vislielakais eksporta potencials
un kreditéSanas apjomu palielinajums, kas varétu atbalstit razoSanu un uzlabot
Latvijas negativo eksporta — importa saldo.

Svarigi ir izvertet izsniegto kreditu sadalijumu p€c aizne@méju valsts piederibas.
Analizgjot rezidentiem un nerezidentiem izsniegto kreditu apjomus, var secinat, ka
ick§zemes aiznéméju (viet€jo uznéméju un privatpersonu) kredité$ana ir kluvusi par
komercbanku prioritaro darbibas virzienu. Uz 2003. gada beigam 88,3% kreditu no
kopgja banku sektora kreditu atlikuma bija izsniegti Latvijas rezidentiem [6].
Nerezidentiem izsniegto kreditu Tpatsvars pédSjo divu gadu laika saglabajas
aptuveni 11% limenit. Tatad ir skaidri redzama orientacija uz ick§zemes tirgu. Tada
politika dod iespgju veikt efektivaku izsniegto kreditu monitoringu, turklat no
ekonomiska viedokla krediti, kas izsniegti viet§jiem uznémgejiem, ir virziti uz
Latvijas ekonomikas attistibu.

Komercbanku loma tautsaimniecibas attistiba liela mera ir saistita arT ar mazo
un vidgjo uznémumu (MVU) atbalstu, jo tiesi Sie uzp@mumi jebkura tirgus
ekonomika ir loti butisks ekonomikas sektors, kas nosaka valsts ekonomiskas
attistibas tempus, iek§zemes kopprodukta (IKP) struktiiru un kvalitati. Latvija MVU
ir nozimigs darba vietu avots, Sie uznémumi kopuma nodarbina aptuveni 70%
darbaspéka un rada 63% no IKP [4, 128]. Latvija aptuveni 99% no visu uzpémumu
kopskaita ir mazie un vidgjie uznemumi. Tacu ekonomiski aktivo MVU skaits uz
1000 iedzivotajiem Latvija 2002. gada bija 18,3. Tas ir krietni mazak neka Eiropas
Savienibas valstis (starp 40—60) un pat salidzinot ar Igauniju (27) [9, /1].

Galvenais mazo un vidgjo uzp€mumu attistibu bremzgjoSs faktors ir
finans€Sanas trikums. Viena no svarigakajam problémam, kas ir saistita ar MVU
finans€Sanu no banku puses, ir kreditu nodrosindjuma nepietickamiba. Pedgja laika
Saja zipna ir paradijusas perspektivas, kas saistitas ar iesp&ju izmantot Eiropas
Savienibas strukturalo fondu lidzeklus. Ta 2003. gada 10. oktobrT Finans$u ministrija
parakstija vienoSanos par 20 miljonu latu liela galvojuma izsniegSanu mazo un
vidgjo uznémumu kreditéSanai [5], kas klus par jitamu MVU atbalstu no valsts
puses. Jau 2004.—2005. gadu perioda Latvijas Hipotéku un zemes banka izsniegs
MVU attistibai kreditus, kas sanemti no Eiropas Investiciju bankas (EIB) ar valsts
garantijam. Krediti TpaSi ir domati apstrades rilipniecibai, viesnicam, tirismam,
celtniecibai, tirdzniecibai, pakalpojumu sferai. Bez tam, apstiprinatie “Latvijas
politikas pamatnolikumi MVU attistiba” dos papildu stimulu to attistibai.
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4. att. Latvijas komercbanku 2000.—2003. g. izsniegto kreditu sadalfjums p&c kreditneméja (%) >
Loans granted by Latvian commercial banks regarding the borrower, 2000-2003 (%)

P&édgjo gadu laika ir vE€rojams arT strauj$ privatpersonam — rezidentiem izsniegto
kreditu apjoma piecaugums. Tas pakapeniski auga — no 15,28% 2000. gada, 21,13%
2002. gada, lidz 2003. gada sasniedza 26,14% limeni (sk. 4. att.). Kreditu straujaks
pieaugums Vv€rojams parsvara lielakajas pilsétas, kur palielinas ekonomiska
aktivitate. Galvenie kredité$anas veidi ir paterinu kredits, kredits nekustama Tpasuma
iegadei, ta remontam un celtniecibai, norékinu karsu kredits u. c. 80% no patérétaju
kreditiem ir paredzeti precu iegadei [3, 72]. Tas zinama meéra atbalsta uznémumu
precu realizaciju. Tadgjadi privatpersonu kredit€sana klist par neatpemamu
razoSanas cikla sastavdalu un stimul€ ekonomikas attistibu.

Svarigi ir izanalizet attiecibu starp izsniegto kreditu un piesaistito noguldijumu
apjomiem. Noguldijumos bankas 2003. gada beigas bija piesaistijusas 3,73 miljardus
latu, kas ir par 21,5% vairak neka gadu iepriekS. Rezidentu — privatpersonu
noguldijumi bankas sasniedza vairak neka 909,43 miljonus latu [6]. Banku sektora
saglabajas liels nerezidentu noguldijumu Ipatsvars, un tam ir augoSa tendence. No
Latvijas rezidentiem 2002. gada tika piesaistiti 45,7% no visiem banku sektora
noguldijumiem un 2003. gada beigas tas paliclingjas lidz 46,4%.

Noguldijumu apjoma palielina$anas ir saistita ar to, ka ir pieaudzis iedzivotaju
dzives limenis, uzlabojusies uznéméjdarbibas vide, attistijies nekustama IpaSuma
tirgus. Nakotn€ paredzams, ka §is noguldijumu apjoms augs, to var nodro§inat gan
paredzamais ekonomiskas aktivitates picaugums (prognozetais IKP 2003. gadam —
ap 7,2%, 2004. gadam — 7,0%), gan arT pardomatas banku attistibas politikas
istenoSana.

Apskatot 2003. gada rezidentu noguldijumus un tiem izsniegtos kreditus,
redzams, ka no rezidentiem piesaistito noguldijjumu apjoms pieauga apméram par
21,5%. Savukart rezidentiem izsniegto kreditu pieaugums 2003. gada bija ap
39,1%°. Tatad bankas, pirmkart, izmantoja resursus, kuru avots ir nerezidentu
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noguldijumi, ne tikai par labu pasam bankam, kuras glist ienémumus, izvietojot
aktivus gan rezidentu, gan nerezidentu kreditos, bet ari par labu Latvijas
ekonomikai.

Tomeér situaciju, kad straujai kredite€Sanas attistibai neseko biitisks iekSzemes
noguldijumu kapums, nevar vertét pozitivi no valsts makroekonomiskas stabilitates
viedokla. Salidzinot ilgtermina izsniegto kreditu apjomu ar piesaistito noguldijumu
apjomu terminstruktiiru, rodas bazas, ka ilgtermina krediti tiek izsniegti, izmantojot
uz Tsu laiku piesaistitos Iidzeklus, tadgjadi paaugstinot banku likviditates risku [6].
Apskatot komercbanku izsniegto kreditu un piesaistito noguldijumu dinamiku (skat.
1.tabulu), ir vérojama negativa tendence — vidgjie kreditu izsniegSanas tempi pedgjos
gados (40,5%) parsniedz vidgjos piesaistito noguldijumu apjoma picauguma tempus
(26,1%). Ja kreditu izsniegSanas apjomi un tempi tuvakaja laika nesamazinasies,
varétu augt kreditlikmes, jo bankas var izjust brivu lidzeklu trikumu kreditu
pieskirSanai.

Paslaik konkurences apstaklos bankas piedava klientiem kreditus ar tik zemam
likmém, ka v&l nekad, pat izsniedzot kreditus ar minimalo pelnas marzu. Kopuma
Latvijas komercbanku kreditu likmes samazinas, kas ir banku konkurences sekas
cina par klientiem, un Iidz ar to pieaug kreditéSanas apjomi.

Tikmér Igaunija jau izskan pirmie bridinajumi par to, ka privatpersonu
parmerigais kreditu slogs var izraisit krizi tirdznieciba un visa valsts ekonomika.
Lieli ikménes$a maksajumi par kreditu var izraisit ikdienas patérina samazinasanos,
kas savukart izsauks pat@rina ierobezojumu, tadgjadi apdraudot tirdzniecibas talaku
attistibu. Sada situacija bankam biis nepiecie$ams parskatit savu kreditpolitiku, lai
atrastu “zelta” viduscelu. Asas konkurences apstak]os neviena banka nevélesies
zaud@t savu tirgus dalu privatpersonu kredit€Sanas joma, bet, no otras puses, $adas
krizes apstaklos bankam biis griitibas atgtt tirdzniecibas tikliem un veikaliem
izsniegtos kredttus.

V&l viens negativs moments ir saistits ar to, ka pieaug arvalstu valiitas izsniegto
kreditu Tpatsvars. 2003. gada vidi tas sasniedza 56,3% limeni [2, 30]. Tas ir saistits
ar to, ka Latvijas nekustama Tpasuma tirgli noteicos$a darfjumu valiita ilgu laiku bija
ASV dolars. Arl krediti So darfjumu finans€Sanai tika nemti ASV dolaros. Ir
jaatzimg, ka $adu situaciju veicina ar1 pievilciga dolaru kreditu procentu likme, kas
ir aptuveni par tiTs procentu punktiem zemaka neka attieciga kreditu procentu likme
Latvijas latiem.

Nemot vera to, ka privatpersonu ienakumu lielaka dala ir latos, $ada situacija
var izradities diezgan bistama, ja ASV dolara valiitas kurss attieciba pret latu
picaugs. Sada situacija pieaugs ari kreditnéméju saistibas pret bankam, kas var
pasliktinat aiznémé&ju maksatsp&ju. Tas nozime, ka privatpersonu valiitas risks
picaug.

Latvijas bankas specialisti atzina, ka kredit€Sanas strauja attistiba var€tu
nakotné atstat negativu iespaidu uz makroekonomiskajiem raditajiem. Attistitajas
valstis kreditéSanas attistibas tempi ir vidgji 10 lidz 15%, un tad jau ir bazas, bet
Latvija Sie tempi jau vairakus gadus ir vidgji 40% gada. Tomér Finansu un kapitala
tirgus komisija uzskata, ka pagaidam nav pamata bazam, jo izsniegtajiem kreditiem
ir segums. Tome@r ir ripigi jaseko, kad kredit€Sanas attistibas tempi Latvija sasniegs
piesatinajumu, Ipasi privatpersonu vidd.

Piesardzibu prasa ar1 tads fakts, ka parmeriga kreditu izsniegSana nekustama
Tpasuma attistitdjiem var sekmét dzivojamo platibu tirgus piesatinajumu. Bankam
var rasties problémas ar nekustama Tpasuma attistibas projektiem izsniegto kreditu
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atgiSanu. Bankas var bt arT zaud@tajas, realiz&jot iekilato nekustamo TpaSumu par
zemaku cenu.

Veikta analize liecina, ka banku sektors attistas stabili. Banku panakumi ir
sasniegti, pateicoties gan labveligai situacijai Latvijas ekonomika kopuma, gan
veiksmigai un produktivai pasu banku darbibai. Bankam savukart ir licla loma
tautsaimniecibas funkcion€$ana un izaugsmé. Banku sektors ir gatavs arT turpmak
veicinat ekonomikas ilgtsp&jigu attistibu. Kreditgjot konkurétsp&jigas nozares un
sabiedribai vitali nepiecieSamas razotnes, komercbankas var regulét nepiecieSamo
nozaru attistibu visas valsts laba. Latvijas Banka un valdiba savukart, regulgjot
procesus, kas saistiti ar tautsaimniecibas talako izaugsmi, var€tu novirzit
komercbanku aizdevumu kapitalu tiesi to nozaru uznémumiem, kuru attistiba biitu
svariga valsts ekonomikas ilgtsp&jigai attistibai.

ATSAUCES UN PIEZIMES

' 1. tabula ir sastadita, izmantojot Latvijas Komercbanku asociacijas un Finansu un kapitala

tirgus komisijas datus.

1. attéls ir sagatavots, izmantojot Latvijas Komercbanku asociacijas datus.
2. attels ir sagatavots, izmantojot Finansu un kapitala tirgus komisijas datus.
3. attéls ir sagatavots, izmantojot Latvijas Komercbanku asociacijas datus.
4. att€ls ir sagatavots, izmantojot Latvijas Komercbanku asociacijas datus.

ir aprékinats, izmantojot Finansu un kapitala tirgus komisijas datus.
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Summary

Commercial banks play an important role in functioning and growth of national
economy. Banks stimulate inflow of the capital to the most competitive branches
and enterprises. In order to analyse the role played by the loans granted by
commercial banks in the long-term development of Latvian economy, the article
stresses the importance of the credit classification. The analysis is made by several
criteria in dynamics: types of credits, terms, branches of the economy, borrower
residence, legal status etc. The estimation of correlation between the volume of
deposits and credits proves the orientation of bank credits to the internal market and
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development of economy. The paper also provides the evaluation of credit quality
that shows the positive tendency in reduction of the share of poor-quality credits. In
conclusion the author points out the basic tendencies in the development of
crediting, emphasizes the increase of a role of credits in the long-term development
of the economy, and also draws the attention to the safety measures that should be
taken into consideration during the period of the fast growth of crediting.

Key words: commercial banks, credit classification, credit structure, analysis,
crediting national economy.
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Pircéju ricibas analize ienesiguma vadiSanas
procesa istenoSana

Customers Behaviour Analysis in the Process
of Yield Management Implementation

Kristine Rozite
Latvijas Universitate
Aspazijas bulv.5, Riga, LV-1050
E-pasts: kristine.rozite@lu.lv

Raksta tiek aplikota Tpasas uznémuma vadibas nozares — ienesiguma vadiSanas — principi, to
pielietosanas iesp&jas uznémuma darbibas planosana un analizg, ka arT atsevisku ienesiguma
vadiSanas metozu pielietojums avioparlidojumu uzp€muma. lenesiguma vadiSanas principu
realizacijas mérkis ir, efektivi izmantojot iesp&jamu kapacitati, noteikt tadu cenu struktiiru un
politiku, kas dotu uznpémumam maksimalus ienémumus noteiktajos apstaklos. Ienesiguma
vadiSana sakotngji tika izmantota avioindustrija Amerikas Savienotajas valstis, bet Sobrid,
izmantojot moderno informacijas tehnologiju iesp&as un matematiskas modeléSanas
principus, ienesiguma vadiSana tiek izmantota ari citas pakalpojuma nozares sfeéras,
piem@ram, viesnicu darbiba, interneta pakalpojumu sniegSana, izstazu un konferencu
organiz€S$ana un citur. Raksta nobeiguma dala, izmantojot datus par aviobileSu iegades laiku,
tiek veikta pircgju ricibas analize, kas ir iesakuma posms ienesiguma vadiSanas principu
izmantos$ana.

Atslegvardi: ienesiguma vadiSana, pakalpojumu sféra, rezervéSanas sistémas, pircgju
segmentacija, pircgju riciba.

Ienesiguma vadiSanas jédziens

Ienesiguma vadiSana ir ipass biznesa panémiens, kas papildina tradicionalos
marketinga lidzeklus pardosanas procesa. To var raksturot ka procesu, kura mérkis ir
maksimiz€t uznémuma ienémumus, tadgjadi arl pelnu, pardodot isto produkcijas
veidu Tstajam pirc€jam par Tsto cenu pareizaja laika. Ienesiguma vadiSanas (anglu
valoda tiek izmantoti jeédzieni yield managament vai revenue management)
pielietosanas principi, izmantojot operaciju petisanas metodes, lauj atrast [idzsvaru,
no vienas puses, starp parslodzes un nepietickamas noslodzes risku un, no otras
puses, starp apgrozijuma un seguma maksimizaciju [6, /76]. Ienesiguma vadiSanas
metodes un pielietojuma principi pakapeniski tika izstradati un sakotngji izmantoti
aviolidojumu nozaré ASV 20. gs. 70. gados, kad 1émuma pienemsanas procesa tika
apvienoti tadi savstarpgji saistiti faktori ka lidojumi un cenas [10]. Parlidojumu tirgi
ienakot jaunam aviosabiedribam ar TpaSu zemo cenu politiku, klasiskas
aviosabiedribas savas darbibas nodroSinasanai izmantoja jaunakas informacijas
tehnologiju iesp&jas un operaciju pétiSanas metodes dazadu uznémuma darbibai
bitisku lémumu pienemsanas procesa, kas lava tam efektivi izmantot pieejamos
resursus un saglabat tirgu.
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Turklat pakapeniski ienesiguma vadiSanas principi tika pielietoti arT citas
pakalpojumu sniegSanas nozar€s: viesnicu biznesa, televizijas reklamu laika
pardoSana, automas$inu noma, izklaides biznesa un citur. Ienesiguma vadiSanas
metozu pielietojumu ir iesp&jams klasificét tradicionalaja un netradicionalaja
[2,1380]. Ta ka sakotngji ienesiguma vadiSanas metodes tika izstradatas
avioindustrijas problému risinaSanai — cenu diferencé$anai, s€dvietu sadaliSanai
atSkirigam pirc€ju kategorijam, tas vienkarSota veida tika izmantotas ari viesnicu,
automasinu nomas biznesa, dzelzcelu parvadajumu, kruizu biznesa optimizacijai.
Visas iepriekSminétas nozares raksturo lidzigs realizacijas process — pardosSana tiek
veikta, izmantojot autonomas, centralizetas rezervésanas sistémas. Netradicionalas
ienesiguma vadiSanas metodes tiek izmantotas nozars ar atSkirigu pardoSanas
procesu un pasitijuma izpildes struktiiru, tadgjadi arm veidojot atSkirigus
optimizacijas modelus, pieméram, reklamas laika pardoSana raidorganizaciju
biznesa vai medicina, kur pardotie pakalpojumi ir slimnicas istabas, mediciniskas
manipulacijas, apripe u. c.

Pakalpojumu sféras ipasas iezimes

Atskirigas pakalpojuma sferas ir iesp&jams raksturot ar vairam Iidzigam
iezZimém. Pirc&jam piedavatais produkcijas veids ir nematerials, to nav iesp&jams
uzkrat, razoSana un paterins notiek vienlaicigi, tatad pakalpojuma paterins ir saistits
ar noteiktu laiku jeb pats pakalpojums ir laika moments. Piem@ram, viesnicas istabas
tre noteiktam dienu skaitam, televizijas reklamas laika pirkSana, telefonu zvanu
laiks, koncerta laiks. Ja pakalpojums netiek izmantots noteiktaja laika, ta realizacija
vairs nav iesp&jama, jo laiks ta izmantoSanai ir pagajis. Bet pakalpojuma sniedzgjs
lidz ar nerealizEtajam iesp&jam — pakalpojumu kapacitati (istabu 1ri, lidmasinas
sédvietas pardosanu, automasinas iri) — nav guvis iesp&jamos ienémumus. Parasti
pakalpojuma sniedz&ja riciba ir ierobezots pakalpojumu sniegSanas apjoms —
kapacitate (s€dvietu skaits lidmasina, istabu skaits viesnica, iesp€jamo savienojumu
skaits telekomunikacija noteikta laika). Sis kapacitates palielinaana ir iesp&jama,
bet saistita ar papildus finanSu un laika resursu paterinu. Turklat pasa pakalpojuma
mainigas izmaksas parasti ir nelielas. Tas nozimé, ka kop&jo izmaksu zipa nav
butiski, vai tiek apkalpots vairak vai mazak klientu, jo izmaksu summa, klientu
skaitam pieaugot, kapacitates robezas butiski nepalielinas. Pakalpojumu sniegSanas
sféru var raksturot ar mainigu pieprasijumu dazados laikos, kas atkarigs no
konkrétas stundas, sezonas, ka ari no dazadiem citiem argjiem faktoriem.
Pakalpojumu sféra tiek izmantota piedavata pakalpojuma iepricks$€ja pasiitiSana un
iegade (priekSapmaksa), pakalpojuma izpildi atliekot uz vélaku laiku. Tadgjadi
uznémuma riciba ir iesp&ja par lidzvertigu pakalpojumu noteikt atskirigu cenu, kas ir
atkariga no laika, kad tiek veikta pakalpojuma ieprick$Gja pasitiSana, esosa
pieprasijuma, uznémuma riciba eso$as kapacitates, pakalpojuma sniedzgja
uzticamibas, pircgja parliecibas par pakalpojuma vértibas ltmeni pakalpojuma
pirkSanas un patrina bridi. Uzpémumam ir jaizstrada tada cenu struktiira un
pardosanas politika, kas lautu tam iegiit maksimali iesp&jamo apgrozijumu esosaja
situacija. Piem@ram, avioparlidojumu kompanijai ir japienem l&@mums, vai Sodien
pardot sédvietu uz noteikto reisu par zemaku cenu vai gaidit pircgju, kas ieradisies
peédeja bridi un bus gatavs maksat augstaku cenu. Bet, atsakot klientam pardot
sédvietu par zemaku cenu, uzp€mumam pastav riska iesp&ja, ka s€dvieta paliks
nepardota un uzpémums negilis ienémumus.
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Pircéju segmentacija avionozare

Pakalpojuma pircgji, iepriekS pasttot pakalpojumu, parstdv dazadus tirgus
segmentus un ir gatavi maksat atSkirigu cenu par pakalpojumu. Pieméram, klientus
noteiktam lidmasinas reisam var iedalit vairakas grupas: 1) klienti, kuri laicigi plano
savu celojumu vai 2) kuri iegadajas biletes pedgja bridi, 3) klienti, kuri ir gatavi
maksat zemaku cenu, bet tadgjadi paklaujas dazada veida uznémuma noteiktiem
nosacijumiem (uzturé$anas laika, izpirksanas laika ierobezojami, datuma mainas vai
bileSu atgrieSanas ierobezojumi), vai 4) klienti, kuri par augstaku cenu vélas sanemt
pakalpojumu bez $ada veida ierobezojumiem.

Papildinot autoru veidoto pieprasijuma sadalijuma attélu [3, 39], ir iesp&jams
shematiski atainot klientu ricibu, sadalot tos atseviskos tirgus segmentos.

Augsta A : . A
Biznesa celotaji: Augsta
augsta cena, bez datu-
ma mainas un bijesu Netiek piedavats
atpakalatdoSanas
ierobezojumiem, 1ss
Jutiba ezojumy . Jutiba
kopgjais lidojuma laiks
pret pret
izmainu PR parlidojuma
e Utnieki: =
iespgjam P ey kopgjo
zema cena, savlaicigi ilgumu
planots notikums,
Nav pieprasijuma | bileSu apmainas
un nodoSanas
ierobezojumi
Zema y -
< » Zema

Zema Jutiba pret cenu izmainam Augsta

1. att. Pirc€ju segmentacija péc to izturésanas [3, 39]
Division of Customers by Behaviour

Tomér uzskats, ka biznesa klienti biletes iegadi veic vélak neka atpitnieki, ne
vienme@r apstiprinas [2, /369]. Uznémums, nosakot tarifu klases cenu, orientgjas uz
noteiktu tirgus segmenta apkalpoSanu. 10% no s€dvietam nododot biznesa klasei,
40% no lidojuma ienakumiem tiek iegiiti tiesi no augstakas tarifu klases [5, 240].

Tarifu klaSu sadalijuma principi

Nosakot vairakas tarifu klases, to vietu savstarpgjo sadalfjumu, uznémumam
japienem lémums, cik vietu pardot iepriek$ par zemaku cenu, cik vietu rezervét
nakamajam periodam, kad tas tiks piedavatas par augstaku cenu, tomer palielinoties
riskam tas visas nerealizét, neizpildot kapacitates iesp€jas.

Vietu skaita sadalijumam atsevi$kam tarifu klas€m var tikt izmantotas vairakas
metodes: fikséta sadalfjuma vai ligzdsadalijuma [2, /368] metodes. Ja fikseta
sadaltfjuma katra tarifu klase tiek apstradata neatkarigi no citam, tad ligzdsadalijuma
katrai nakamai augstakai (dargakai) klasei ir nodroSinatas ar1 brivas zemakas klases
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vietas. Piem&ram, ja lidojuma tiek piedavati vairaku klasu tarifi Q; >Q, >Q; >Q4un
kopgjo s€dvietu skaits reisa ir 50, bet sakotngjais vietu sadalijums limitgts:

Q=10

Q;=20

Q,=40

Q=50

Tad atbilsto$i realizéto vietu skaitam mainisies ari zemako tarifu brivo vietu
skaits:

Q=50

Q= Q — (Qir +Qar Q3 TQuy)

Q2= Q25 — (Q4r Q3 +Q2r )

Q36= Q35 — (Qsr +Qu4r )

Qap= Qus — Qur

1. tabula

Ligzdsadalijjuma metodes vietu sadalijuma piemérs,
izmantojot autora pienemtas skaitliskas vertibas
Nested Inventory Control Method by Author Assumed Values

Limitétais vietu Rezervéto vietu Brivo vietu
skaits skaits skaits
Qs Qr Qb
Q, 10 5 5
Q; 20 10 5
Q, 40 10 15
Q 50 5 20

Tuvojoties izlidoSanas datumam, zemakas klases tarifi tick slégti, centralaja
rezervesanas sistéma regulari atjaunojot informaciju par pieejamiem tarifiem un to
vietu limitiem, ko nosaka, izmantojot ienesiguma vadiSanas sist€mas prognozeSanas
un optimizacijas metodes. Izmantojot ligzdsadalijuma metodi, vienmer ir iespgjams
iegadaties augstaka tarifa klases biletes, bet tiek izslégta iesp&ja, ka tiek piedavatas
zemaku tarifu klases biletes, sledzot augstakas klases tarifa piedavajumu.

Zemaku tarifu klases vietas tiek slégtas, pienakot noteiktam fiks€tam laikam
attieciba pret izlidoSanas bridi, rezerveto vietu skaitam sasniedzot limit€to apjomu
vai izsmelot pieprasijuma iesp&jas. Tuvojoties izlidoSanas bridim, uzn€mums
rékinas ne tikai ar pircéju segmentacijas modeli, bet ari ar iesp&ju, ka, triikstot
biletém par pircéju intereséjuso cenu, vin$ iegadasies bileti par augstaku cenu.
Specialaja literatira [6, /82] $adu pircEju ricibas modeli, kas noteiktos apstaklos
rada apgrozijumu palielinoSu efektu, apzZimé ar terminu up sell. Ar §is stratégijas
palidzibu, ar izdevigu piedavajumu palidzibu tiek stimuléts pieprasijums. Lai gan
ienesiguma optimizé$anai up-sell strat€gija ir loti vElama, ne vienmér ta dos
rezultatu, jo tas izpilde ir atkariga no alternativas kapacitates iesp&am, pircéja
jutibas pret cenas palielinasanos, ka arT konkurgjoso uznémumu piedavajuma.

Optimala sadalfjuma noteikSanu starp atseviskam tarifu klasém veic, izmantojot
sagaidamo marginalo iene@mumu metodi (expected marginal seat revenue — EMSR)
[2, 1369]. Balstoties uz planoto pieprasijumu pec atseviskam tarifu klasém, pieeja
zemakas tarifu klases biletém tiek slégta bridi, kad vienas papildus vietas vertiba ir
mazaka par augstakas tarifu klases papildus vietas vertibu. Katras papildus vietas
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vertiba tiek aprékinata no vietas cenas un varbiitibas pec vel vienas papildus vietas
pieprasijuma reizinajuma [3, 68]. Visoptimalakais vietu sadalijums bitu situacija, ja
pedejas zemakas klases vietas vertgjums biitu vienads ar tuvakas augstakas klases
papildus vietas vertgjumu. Sadi vienmér tiek nodroginatas vietas augstakai tarifu
klasei, zemakai tarifu klasei piedavajot tikai brivas, augstakas tarifu klases
nepieprasitas vietas. Vietu sadalijuma noteikSana balstdas uz kop€jo brivo vietu
skaitu, nodroSinot rezervéSanas iesp&jas augstakas tarifu klases pircEjiem, bet
zemakajai tarifu klasei $adu nodro§inajumu nesniedzot.

Ja Uy, Uy, ... U ir optimalais atseviskam tarifu klasém nodroSinato vietu
skaits, Xj, X, ...X,, — pieprasito vietu skaits un C;>C,>..>C, — iep€émumi no
atseviskam tarifu klasem, kur indeksi apzZimg tarifu klases no augstakas (1) Iidz
zemakajai (m), turklat zemakajai tarifu klasei (m) nenodroSinot vietas, tad
optimalais limit&to vietu skaits ligzdmetodes sadalfjuma ir:

C2=C1 P{X1>U1),
C3:C1 P{X1>U1 N X1+X2>U2},
Cm:C1 P{X1>U1 N X1+X2>U2 n..N X1+X2+...+Xm_1>Um_1}.

Ta ka pieprasijums p&c zemakas tarifu klases tiek uzskatits par notikumu, kura
varbltiba ir 1, tad iepémumi no zemakas tarifu klases tiek Iidzsvaroti ar
sagaidamajiem ien@mumiem no augstakam tarifu klasém.

Parasti aviosabiedriba piedava daudz dazadas tarifu klases, lai gan pastav
iesp&ja, ka dala no tam vispar netick piedavatas pardoSanas procesa. AtseviSku
optimizacijas modelu vajadzibam, pieméram, lidojumu grafika veidoSanai [1, 5],
tiek izmantots vid&ji svertais tarifs, kas tick aprékinats, vadoties no komplicéta cenu
veidoSanas procesa, pircgju ricibas, pieprasijuma un tirgus kapacitates. Turklat
pieprasijums ir tiesi atkarigs no veidojama lidojuma grafika. Tarifu klasu rezervéto
un limitéto vietu skaitu struktiira tiek nemitigi mainita, uzmanigi sekojot
konkurgjoso uznémumu cenu izmainam.

Globalas rezervésanas sistémas

IenesTguma vadiSana var tikt pielietota, tikai izmantojot musdienu informacijas
tehnologijas iesp€jas. Veicot nepartrauktu informacijas uzkraSanu un analizi, tiek
veidota lemumu atbalstu sistéma. Tradicionali ienesiguma vadiSana ir ciesi saistita
ar pakalpojuma izplatiSanas procesa veidu un centralo rezervéSanas sistému
[2, 1365]. Ta, pieméram, aviosabiedribas tick izmantota centrala rezerveSanas
sistema, kuras galvenais uzdevums ir uzskaitit pardoto un brivo sé€dvietu skaitu
lidojumu reisiem. Ta ka bilete uz noteikto reisu ir tikai informativs produkts, tad tas
var tikt realiz€ts neatkarigi no uzp@muma fiziskas atraSanas vietas, izmantojot
centraliz€tu datu uzskaiti. BileSu realizacija notiek tiesi no pakalpojuma sniedzgja
centralas rezervéSanas sist€mas, izmantojot interaktivu timekla vietu — majas lapu,
ko uztur pati aviokompanija, vai izmantojot starpnicku pakalpojumus — tiirisma
operatorus, kuru riciba ir pieeja kadai no globalam rezervés$anas sistemam (Sabre,
Galileo, Amadeus). Sadas globalas rezervésanas sistémas integrétas informacijas
sistémas [3, 62] veido vairaku Iimenu klientu-serveru arhitektiiru. Pirmo sistémas
Iimeni veido aviosabiedribu centraliz€tas rezervéSanas sistémas, kas nodroSina
informacijas generéSanu un apmainu, otrs Iimenis ir pati globala rezervéSanas
sistema, kas apkopo un apstrada informaciju par lidojumiem, kapacitates iespgjam,
cenam, treSais limenis aptver tlrisma agentiiras, kas attalinati strada ar globalas
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rezervéSanas sistemu. Ja sakuma globalas rezervéSanas sist€mas bija tikai
instruments rezervésanai, tad Sobrid tas ir kluvis par pastavigu biznesa nozari, kuras
darbiba ir saistita ar noteiktu noteikumu izpildi. Globalas rezervésanas sist€mai ir
neitrali jauzrada visi iesp&jamie reisi un to kapacitate, Ipasi neizcelot nevienu no
pirma sistémas ITmena dalibnickiem — informacijas sniedz€jiem, jauzrada katras
tarifu klases briva kapacitate, javeic vietu rezervésana, izmatojot datus par klientu,
jaizdara kop€jas cenas aprékins, jadod iespja sagatavot atskaites tdrisma
agenttiram, janodro$ina papildus tiirisma pakalpojumu rezervésana (viesnicu istabu,
masinu re). Tatad klientiem ir vairakas iespgjas, ka iegadaties biletes uz noteikto
reisu: izmantojot tirisma agenttiras pakalpojumus (maksajot papildus atlidzibu par
pakalpojumu) vai iegadajoties tiesi kompanijas majas lapa.

Pircgji
I A

Tirisma agentiiras

Aviokompanijas
timek]a
s lapa

Globalas rezervésanas sistémas

i

Aviokompanijas centrala rezervé$anas sistéma

A

Ienesiguma
vadi$anas
sistéma

2. att. Aviobilesu iegades iesp&ju shéma [2, 1366]
Distribution Enviroment

Ienesiguma vadiSanas sistemas modelis

Ienesiguma vadiSana ir saistita ar vairakam savstarpgji saistitam uzn&muma
politikas sféram un l@mumu pienemsanas procesiem, kas nosaka atSkirigus cenu
limenus, tarifu veidus, kapacitates sadalijumu atseviskam tarifu klasém, ka ari
rezervéSanas apjomu un ta parsniegSanas pielaujamo Iimeni, klientu ricibas
modelésanu. Sada aspekta ienesiguma vadiSana papildina marketinga klasisko
instrumentariju — preci, cenu, virzibu un sadali, papildinot ar kapacitates vadiSanas
iespgjam. Turklat ienesiguma vadiSana tiek izmantota arl pakalpojuma nozarei
atbilstosas specifiskas sferas — lidojumu galamérku noteikSana, lidmasinas veida
piesaiste noteiktajam reisam, apkalpes noslodzes planoSana avioindustrija, lai
maksimiz&tu uznémuma apgrozijumu ierobezotas kapacitates apstak]os.
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Ienesiguma vadiSana uzp@muma ir saistita ar prognozeSanas un modelu
izstrades tehnikas izmanto$anu, strat€gijas noteikSanu un mainu, ka ar7 informacijas
menedzmenta principu pielietoSanu, veidojot vienotu sistému. Parasti ienesiguma
vadibas sisttma domin€ Cetri pamatelementi: 1) kapacitates kontroles mehanisms,
2) optimizacijas principi, 3) pieprasijuma modeli un prognozesana [2, /365], ka ari
4) neatpemama informacijas sist€émas sastavdala — lictotdja interfeiss. Atseviskie
elementi ir savstarpgji saistiti, ta kapacitates kontroles mehanisms nosaka
pielietojama optimizacijas algoritma veidu, bet optimizacijas veikSanai tiek
izmantoti pieprasijuma modeli un prognozes.

Prognozésana
Informacijas
menedZments

Vésturiskie dati
Zinasanas par
pircgjiem
Aktualie procesi
Argjie faktori

Cilveks

Ienesiguma
vadi$ana

Lémumu
piepemsana

Komunikacija

Stratégija

Taktikas
izstrade

Tirgus
segmentacija

3. att. lenesiguma vadiSanas sistémas modelis [8, /73]
Yield Management System Model

Ienesiguma vadiSanas sist€mas modelis ietver tris menedzmenta aktivitates:
prognozeésanas procesus, strat€gijas izstrades procesus un cilvécisko faktoru
[8, 112]. Prognozésanas metozu pielietojuma rezultata var tikt pienemti lémumi,
balstoties uz iegiito informaciju par pircgju izturéSanos, ka arT nemot véra dazadus
citus arjus prognozesanu ietekméjosSus faktorus — sezonalitate, laika apstakli,
konkurentu riciba. Ta, pieméram, avionozaré tiek izmantoti regresijas un laiku rindu
modeli [2, /375]. Turklat, jo precizakas ir prognozes, jo labaki biznesa [émumi tiek
piepemti, kas attiecigi palielina uzpémuma pelgu. Ta ka ienesiguma vadiSana ir
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saistita ar lémumu pienemsSanas procesu, uzp@muma efektigai darbibai ir
nepiecieSama darbibas stratégija, kas ietver darbibas algoritmus, taktiku dazada
veida situacijas. Lai gan rutinas darbu — reisu aizpildes kontroli ienesiguma vadibas
sist€ma veic patstavigi, [lemumu pienemsanas procesa ir iesaistiti cilveki, kas atbild
par uznémuma stratégijas izpildi. Ar informacijas sist€émas palidzibu tiek pieveérsta
cilvéka uzmaniba situacijam, kas uzrada butiskas novirzes no planota.

Sistémas modelis attélo tris butiskakas ienesiguma vadiSanas dimensijas,
apakssistemu  sasvstarpéjas kopsakaribas un saistibas. Turklat neviena no
apakssisttmam nav svarigaka par kadu citu apakssist€ému, vienas sist€émas darbibas
rezultats ir citas sistémas darbibas pamats.

Pirceju ricibas analize

Ienesiguma vadiSanas sist€éma ietver vairakas uznp€muma politikas sféras: cenu
politikas un tarifu klasu sadalijuma noteikSanu, pieejamas kapacitates vadiSanu,
rezervéSanas kapacitates parsniegSanas piclaujamo robezu noteikSanu, optimala
lidojuma grafika noteik§anu un citas. Daudzu 1€mumu pienemsanas pamata ir
informacija par klientu ricibas modeliem.

Vienkarsaka ienesiguma vadiSanas principu izmantoSanas iesp&a ir
“sistematiska un nepartraukta” [6, /80] esosa pieprasijuma salidzinaSana ar planoto.
Sadu pieprasijuma prognozéianu iesp&jams veikt, izmantojot vésturiskos datus par
pieprastjumu ieprieksgjos laika periodos, protams, nemot veéra dazadus ta izmainu
ietekméjosus faktorus, pieméram, konkurentu ricibu, sezonalitati, laika apstaklus,
riska Iimeni, pirc€ju ricibu pasttfjuma veikSanas bridi, ta anuléSana, bilesu
neizpirkSanas gadijumu apjomu. Izzinot pirc€ju iztur€Sanos, veicot pakalpojuma
iepriek$gju iegadi, uznémuma riciba ir pamatota informacija, lai varétu analiz&t
eso$o situaciju un sekmét lémuma pienemsanas procesu. Sekojot pirc€ja ricibai, tiek
pienemti 1@émumi par tarifu klasu sadalijumu, to atvérSanas un slégSanas
nepiecieSamibu, Tpasu cenu piedavajumu izsludinasanu, cenu politikas mainu.
Avioindustrija cenas un tarifu klases ir nepartraukti mainigi lielumi, kas atkarigi no
klientu ricibas, pieprasijuma, laika, ka arT konkurentu ricibas.

Lai izzinatu klientu ricibu bilesu iegades procesa, ir javeic datu analize par
iepriek$€jiem laika periodiem. Raksta vajadzibam autore ir apkopojusi datus par
bilesu iegades bridi, informacijas gtSanai izmantojot pasazieru bileSu lidojuma
kuponus, kas tiek uzkrati aviosabiedribas ien€mumu uzskaites departamenta. P&tama
aviosabiedriba 2004. gada jiinija mé&nesi ir veikusi vairak neka 1300 regularo
lidojumu, parvadajot gandriz 49 000 pasazieru. Péc uznémuma publicétajiem [9]
datiem, lidmasSinu noslodze 2004. gada pirmajos se$os ménesos veido 53%.

Latvijas tirgli ienakot jaunam aviosabiedribam, kuru pardosanas politika ir
klientu piesaiste ar pievilcigam cenam, bet kuras nesniedz papildus servisa
pakalpojumus, uznémuma izdzivoSanas un attistibas iesp€jas ir saistitas ar optimalu
cenu politikas izstradi, klientu parliecinasanu par uzp@émuma uzticamibu un
pakalpojuma kvalitati, pieprasijuma stimulé$anas pasakumiem.

Pirmais analizes uzdevums ir pirc&ju ricibas izzinasana pirkSanas procesa: kad
pircgji iegadajas biletes vai neatkarigu pirc€ju ricibu var raksturot ar kadu no
sadalfjuma likumiem, vai pastav sakariba starp iegadato tarifu klasi un pirkSanas
laiku, vai pastav pieprasijuma atkariba no reisa grafika — nedg€las dienas un stundas.

Pétijuma sakuma pirc€ju ricibas analizei tiek izv€lEts reiss tikai uz vienu
galapunktu. Ta 2004. gada jinija ménesi veiktajos 64 reisos kopuma ir parvadati



308 EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

1130 pasazieri, lidmasinas noslodzei vidgji sasniedzot 33%. Reisa kapacitate ir
51 s€dvieta. Reisu analizei tiek izmatoti sistematiskas izlases principi. Katram
méneSa datumam un taja ieklautajiem reisiem izv€loties soli 2, tiek iegiiti dati par
katru otra reisa pasazieru biletes iegades datumu.

Biletes uz reisu ir iesp&jams iegadaties, izmantojot centralas rezervéSanas
sistému, izpérkot bileti uznémuma noteiktaja laika un vieta vai izmantojot tiirisma
agenttras pakalpojumus. Uz biletes kupona, kas tiek uzglabats aviosabiedribas
ienémumu uzskaites departamenta, paradas biletes izsniegSanas laiks, reisa datums,
galamérkis, cena. Diemz€l nav redzama informacija par pasitiSanas datumu. Bet ta
ka sabiedribas izpirkSanas noteikumos ir noteikts 48—72 stundu termin$ atkariba no
tarifu klases, pasiitiSanas datums biitiski neietekmé kopgjo bileSu pirksanas briza
analizi.

Ne visi kuponi uz noteikto reisu ir izmantojami pirkSanas datuma un reisa laika
noteikSanai. Kuponiem, kas nodroSina pasaziera atpakalcela lidojumu, trukst
informacijas par turpcela datumu, tadgjadi pastav iesp&ja, ka ieprieksgjais
pasiitiSanas laiks nenorada patiesu informaciju par pircgja ricibu, personai ilgstosi
uzturoties galamérki. Tom@r Sie dati ir butiski, nosakot s€dvietu aizpildijumu
noteikta laikda pirms reisa. Bez pasazieriem, kuru lidojumu galamérkis ir reisa
galamérkis, lidojumu izmanto arT klienti, kas veic talaku lidojumu, un konkrétais
reiss ir tikai lidojuma viens posms. Ari So pircEju bileSu iegades datums nav
pielietojams kopgjai analizei.

2. tabula

BileSu kuponu sadalijums péc celojuma veidiem [11]
Tickets Grouping by Leg Kind

Skaits Sadalijums %
Turpcel$§ 352 43,4
Atpakalcel$ 297 36,6
Viena virziena 117 14,4
Starpposms 45 5,5
Kopa 811 100,0

Iegades briza analizg ietverot tikai bilesu kuponus, kas paredzeti turpcelam vai
lidojumam viena virziena (neatkarigi no reisa galamérka), ir noteikts, ka pircgji uz
reisu ir iegadajusies biletes vid€ji 13 dienas pirms izlidoSanas, visagrakais iegades
bridis ir 147 dienas pirms izlidoSanas, 5,8% pasazieru biletes iegadajas tiesi
izlidoSanas diena, visbiezak iegade notieck 1dienu pirms izlidoSanas
(12% pasazieru), bet datu rindas mediana ir 7 dienas.

Lai izv€létos piemérotas statistiskas metodes datu analizei, butiski ir
parliecinaties, vai vertibu sadalijums var tikt uzskatits par normalu. Ta ka vizuali
grafika attéloto datu un normala sadalijuma Iiknes salidzindjums nesniedz
informaciju par to, cik liela méra realas veértibas atskiras no normala sadalijuma, var
tikt izmantots Kolmogorova-Smirnova tests. Ta ka p<0,05, nulles hipotéze par datu
vertibu sadaltjuma atbilstibu normalajam tiek noraidita un datu analizei turpmak ir
jaizmanto neparametriskas metodes.
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Std. Dev = 17.97
Mean = 13
N =469.00
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4. att. Bilesu iegades bridis [11]
Moment of Tickets Acquisition

Pasazieriem uz noteiktiem reisiem tiek piedavatas 9 tarifu klases
(Q1>Q2>.....>Q9). Ja tiek aptverti dati par visiem lidojumiem, izslédzot pasazierus,
kuru kuponi uzradijusi marSrutu tikai ka vienu lidojuma posmu, ir redzams realais
tarifu klaSu sadalfjums reisiem.
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5. att. Tarifu klasu sadalfjums [11]
Fares Grouping
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Toméer Sos datus nav iesp&jams izmantot, lai analizetu atseviskas tarifu klases
pirkSanas laiku, jo ne vienmér visas tarifu klases ir pieejamas. Ja kada no tarifu
klaseém ir slégta centralas rezervéSanas sist€ma, piemeram, tuvojoties izlidoSanas
datumam vai sasniedzot rezervéto klases limitu, attiecigi nav arl nove€rojams
pirkSanas fakts. Turklat nekur netiek registréts pieprasijums péc noteiktas tarifu
klases, ja pircgjs ir sanémis atraidijumu.

Tomér ir iesp&jams parliecinaties, vai atsevisko tarifu klasu bilesu izpirkSanas
vid&jais laiks samazinas, pieaugot tarifa klases vertibai, turpmak izmantojot tikai
kuponus, kuri sniedz zinas par lidojumu viena virziena vai turpcelam.

80

60

40

20

Videjais dienu skaits +- standartnovirze

-20

N= 3 28 17 54 40 70 a7 10 79
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Tarifu klases Q

6. att. legades briza vidgja vertiba péc tarifu klaseém [11]
Mean for Moment of Tickets Acquisition by Fares

Isakais vidgjais bileSu pirkSanas laiks pirms izlidoSanas ir augstakajam tarifu
klasem (Q1, Q2, Q3), vislielakais ir zemakajai tarifu klasei Q9, ko raksturo ari
visliekaka standartnovirze. Zemakas tarifu klases biletes ir iesp&jams iegadaties
krietnu laiku pirms reisa datuma, gan ari ipasu akciju gadijumos — pédgja briza
piedavajuma, kad ir neliels pieprasijums uz noteikto reisu. Tapéc iegades briza
analizei vairak biitu piemérojami citi datu centralo tendencu raditaji, pieméram,
mediana un kvartiles.

Grafika ir att€lots bileSu pasttiSanas laiks tiem pasazieriem, kuru lidojuma
marSruts ir turpcel$ vai viena virziena, turklat nav att€lotas galgjas vertibas, kas
butiski atSkiras no vidgjam vertibam.

Lai gan biletes uz noteikto reisu var iegadaties jau 12 meneSus pirms
izlidoSanas datuma, pircgju aktivitate ir verojama tikai divus méneSus pirms
izlidoSanas. Tatad prognozeta un reala pieprasijuma salidzinaSanu ir nepiecieSams
veikt tikai pedgjas astonas nedelas, tadejadi samazinot analiz&jamo datu apjomu.
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7. att. Bilesu iegades briza medianu att€lojums atseviskam tarifu klasem [11]
Median for Moment of Tickets Acquisition by Fares

Nobeigums

Ienesiguma vadiSana ir biznesa vadiSanas panémiens, kas piemérots dazadam
pakalpojumu sféram, kur pirc€ji par Iidzvertigu produktu ir gatavi maksat atskirigu
cenu. Ienesiguma vadiSanas mérkis ir efektivi, izmantojot pieejamas kapacitates
robezas, noteikt tadu cenu struktiiru un politiku, kas dotu uzpémumam maksimalus
ienémumus noteiktajos apstaklos.

Pircgju ricibas izzinaSana ir pirmais solis ienesiguma principu izmantoS$ana.
Izzinot pieprasijuma struktiiru, var prognozet pieprasijumu un, nemot véra dazadus
argjus faktorus (sezonalitati, laika apstak]us, konkurentu ricibu), var nepartraukti
analiz€t v€lamas un eso$as situdcijas. Laicigi pamanot novirzes no planota,
uzp@mumam pastdv iespgjas konstatet to c€lonus un veikt pasakumus kopgjo
ien@mumu palielinasana.

Avioindustrija cenu politika ir saistita ar bridi, kad pircg€js pienem 1€mumu par
pakalpojuma iegadi, prognoz&to un realo pieprasijumu uz noteikto reisu, konkurentu
piedavatajam cenam uz lidzvertigiem lidojuma marSrutiem. Misdienas celojums,
izmantojot gaisa satiksmi, vairs nav eksluzivs pakalpojuma veids, kas pieejams tikai
loti neliclai paterétaju dalai. Aviosabiedribu izmantota cenu politika lauj gaisa
transportam konkurgt ar citiem transporta veidiem, tadgjadi piesaistot arvien lielaku
paterétaju skaitu avioparlidojumu nozarei. Izmantojot autores veikto datu analizi,
var secinat, ka pircgjs iegadajas bileti galvenokart neilgi pirms paSa izlidoSanas
briza. To varétu skaidrot ar nenoteiktibu pakalpojuma nakotnes vertibas noteikSana.
Lai noskaidrotu patieso lémuma pienemsanas bridi, biitu nepiecieSams veikt pirceju
aptauju. Pieprasijumu péc atseviskam tarifu klas€m nevar apliikot ka neatkarigu — to
tieSi ietekmé& atsevisku tarifu klasu pieejamiba. Lai pirc€ju ricibas analizei bez
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aprakstosas statistikas pielietotu arT analitiskds metodes, nepiecieSams izstradat
reprezentativu datu izlasi, ar kuras palidzibu varetu raksturot pakalpojumu sanémeju
ricibu.

Uzpémumam, lai spetu nodroSinat maksimali iesp&jamo apgrozijumu, ir
patstavigi japienem lémumi par cenu tarifu klaSu noteikSanu, lidzsvara atraSanu
starp atsevisSku grupu pieprasijumu izpildi, tarifu klasu pieejamibas nodrosinasanu.
Lai gan ienesiguma vadiSanas principu pamata ir optimalu istermiga l€mumu
pienemsana, analizéta informacija ir butiska arl uznémuma stratégisko mérku
noteikSana: marSrutu izvelg, lidojuma grafika noteiks$ana, avioparka papildinasana.
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Summary

Yield or revenue management is a management technique suitable to be used by
many service industries in order to maximize the effectiveness of their available
capacity and to ensure financial success. The goal of this paper is to deal with
principles of yield management and describe some of its methods in service
industry. At the end of the paper the author researched the customers’ behavior in
the purchase process of the tickets for flights.

Key words: yield management, services area, customer segmentation, customer
behaviour.
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Problémraksta autors, analizgjot Latvijas reklamas tirgus dinamiku, parliecingjies par
komunikaciju aktivitaSu un brenda nozimes pieaugumu biznesa. Latvijas ekonomiskaja
situacija no visiem uzp€mumiem 99,9% ir mazo un vidgjo uznémumu, kas nakotné biis
galvenie iespgjamo potencialo brendu saimnieki, bet kuriem lielakoties nav pietiekosu
lidzeklu un kvalifikacijas, lai izstradatu un attistitu savus brendus. Tas prasa izstradat jaunus,
laikmetam atbilstoSus brenda komunikacijas principus, izstradajot to metodologiju praktiskam
pielietojumam. Autors sava darba pielietoja ekonomiskas un statistiskas analizes metodes.

Atslegvardi: brends, jaunie brenda komunikacijas principi, mazie un vidgjie uznémumi,
brenda agentiras.

Misdienas razotajs pardod preci, bet patéretajs ,,perk” sajutas, kas saistas ar
konkrétu precu zimi, kas razotajam savukart dod iesp&ju ,,piesaistit” razojumam un
uzpémumam reklamas radito veidolu. Tadgjadi spéciga preCu zime piesaista
patérétaju un rosina vinu nopirkt tiesi o produktu un vienlaikus nodrosina razotajam
Tpasumtiesibas uz radito veidolu. Tapéc misdienu tirgus apstaklos pre¢u zimei ir
bitiska nozime preces virziSana un talaka poziciju saglabasana tirgi.

Analizgjot Latvijas reklamas tirgus dinamiku (sk. 1. tabulu), var secinat, kar
komunikaciju aktivitates biznesa pieaug, tapec jo seviski nepiecieSams izstradat
jaunus, laikmetam atbilstoSus brenda komunikacijas principus.

Indikators, kur§ Skir brendu no markas, ir izdevumi reklamai, tapéc
reklamdev@ju tops gandriz vienmer sakrit ar brenda topu (sk. 1. tabulu).

1. tabula

Mediju agentiiru kopgjais pakalpojumu apgrozijums Latvija (milj. Ls)
Media Agencies Total Services Turnover in Latvia (mil., Ls)

Mediju | 5063 o | 2002.5. | 2001.g. Nozimigikie klienti

agentura
OMD 5,1 4.8 3,5 Lattelekom, Statoil, Gillette, Unilever,
Latvia Masterfoods, Kesko, Electrolux
Media 4.6 3,8 3,8 Hansabanka, Wrigley, Scandinavian
House Tobacco, Reckitt, Benckiser, Beiersdorf
VIA Media 3,7 3,3 3,0 Unilever, J&J, Tchibo, Danone, BBH, JTI
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Mediju | 5003 ¢ | 2002.¢ | 2001. g Nozimigakie Klienti
agentura

Mediapool 3,1 3,0 3,0 Tele2, Hewlett — Packard, RIMI Latvija,
Linstow Varner, Drogas, Parekss banka,
British Airways, Nissan Baltic

Starcom 2,25 1,2 ** Kraft Foods, Philip Morris, Procter &
Gamble

Carat BMS 1,8 1,1 HkE SCA Hygiene Products, The Coca - Cola
Company, Ferrero, Philips, Renault,
Dandy, Audi

Media 2 1,6 2,1 Unibanka, Hoffman La Roshe, IBM, Ford,

Bridge Kimberly Clark, Klosterfrau, Wilkinson
Sword.

CMS 2,2 1,0 2,5 Bantuka, Bittner, Cido, Koenig Eurotrans,
L'Oreal

Avots: Latvijas reklamas asociacija (LRA)

Kaut arT komunikaciju aktivitates Latvija pieaug (sk. 1. tabulu), tomér daudzi
uzn@mumi marketinga instrumentus neizmanto sabalanséti un sistematiski, bet gan
ekspluate vienu iesp&ju, kas dod viszemako rezultatu — veicinosas akcijas.
Uznémumi dzenas péc ceturkSna rezultatiem, pielietojot dargas islaicigas akcijas,
pieradinot klientu pirkt tikai to produktu, kuram ir atlaide vai loterija. Tada pieeja
rada divkarSus zaud&umus — tergjot lidzeklus akcijam un neiegtstot ilgtermina
brenda veértibu. Tada stratégija agri vai vélu noved pie ta, ka uznémumi zaudg pelnu.

Marketinga komunikacijas ir masu komunikacijas atsevisks gadijums, kas ir
paklauts kopgjiem komunikacijas likumiem ar savam rakstura Ipasibam, kuras
nosaka precu razotaja un paterétdja mijiedarbibas panakumus. Marketinga
komunikacijas 1pasibas:

e mérktieciba (atSkirtba no masu komunikaciju dekoncentrétibas, marketinga
komunikacijas ir precizi virzitas uz mérka auditoriju, pie tam ST precizitate
ir aprekinata un sasniegta, pamatojoties uz mediju planosanas kompleksu);

e reklamas atkartoSanas (reklamas zinojumi vairakkart tiek dubléti, lai vargtu
sasniegt noteikto komunikacijas biezumu; §is ietekmes biezums it ka
,,uzkrajas” mérkauditorija un nodrosina noteiktu iegaumésanas limeni);

e kompleksa iedarbiba uz mérka auditoriju (reklamas sludinajumi masu
sazinas lidzeklos tiek papildinati ar tie$a marketinga metodém, personigo
pardosanu, piedalisanos izstades utt.);

e parliecinoSa iedarbiba, kas bazgjas vai nu uz nopietniem argumentiem, vai
ar uz emocionalo iedarbibu [6].

P&tot attiecibas starp razotaju un paterétaju, var saskatit komunikacijas funkcijas
esamibu katra no marketinga kompleksa komponentiem, kas lauj runat par to
tradicionalo funkciju izpildi, ka arT par jauno funkciju — komunikacijas funkciju, kas
klast par bazi augsto tehnologiju sabiedriba.

Brends — vards, izteiciens, zime, simbols vai dizainisks risinajums, vai arl to
kombinacija — tiek izmantots, lai apzZim&tu konkréta pardevéja vai pardevéju grupas
preces vai pakalpojumus, efektigi izcelot tos starp konkurentiem. Brenda vadibas
process, kurs ietver sevi brenda veidosanu, brenda virziSanu tirgii, brenda adaptaciju
mainigiem apstakliem, tick saukts par brendingu [10].
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Ka jebkur§ elements uzpnéméjdarbiba, ta arT brends veic savas noteiktas

funkcijas:

1) mazina iespéjamo risku, jo, kolidz iepirk$anas situacija ir saistita ar risku,
pircgjs, gluzi dabiski, mekle celu, ka So risku mazinat. Pastav dazadi risku
veidi [1, 34-35]:

a) finan$u risks, kas nozimé, ka, picaugot kadas preces cenai, palielinas
brenda nozime;

b) fiziskais risks — izskaidrojams ar patérétaju pardabisko pickerSanos
kadam vienam konkrétam brendam,;

c) risks, kas saistits ar tehnologiju attistibu, jo tiklidz tirgh paradas kads
jauns zinatniskais izgudrojums, pat€rétaju interese to iegadaties
manami pieaug, atstajot novarta Iidz §im pieejamo produkciju, kas nu
jau viniem Skiet morali novecojusi;

d) psihologiskais risks, kas pastav visu laiku, jo tirgdi pieejamo brendu ir
loti daudz un klGst arvien vairak, tadgjadi teorétiski ir arvien mazaka
iespéja, ka patérétaja izvéle bis par labu konkrétam uzpémumam.

2) atvieglo patérétaja dzivi. Plasais precu un pakalpojumu klasts rada izvéles
iesp&ju, un brendi atvieglo izvéli, sniedzot orientierus, kuri liela méra tiek
identificéti ar pircgja glito apmierinajumu [1, 35].

Galvena brenda atSkiriba no tirdzniecibas markas ir ta, ka brends nosaka preces
virzisanas perspektivu. Tas veidojas patérétaja apzina, bet ne uz razoSanas linijas.
Kopuma brendu var izprast péc formulas ,,prece + patérétaja atticksme pret vinu”.
Veiksmigs vizualo (iepakojums, reklamas materialu vizuals izskats) un verbalo dalu
(brenda vards, logo, visada veida reklamas materialu teksti, PR materiali)
apvienojums ir marketinga komunikacijas pamats, jo 1) adresatam jasaprot zina un
2) paSam uzp€mumam javar noteikt ar komunikacijam saistito finansialo izdevumu
lietderiba. Marketinga komunikacijas ir svarigi ne tikai verbalo un vizualo dalu
atbilstiba, bet arT izmantojamo elementu nozimigums merka grupai virzamo precu,
pakalpojumu vai ideju konteksta [3].

Autora piedavata brenda komunikacijas koncepcija balstas uz sekojoSiem
principiem:

e komunikacijas funkcijas galvena loma visa marketinga kompleksa (prece,

cena, precu kustibas kanali, virziSana);

e orientacija uz ilglaicigu paterétaja pricksroku brendam;

e kompanijas stabilitates nodroSinajums (attieciba pret argjam iedarbibam uz

brenda attistibas rékina);

e funkcionali strukturalas — brendinga — vadiSanas sistémas izveide;

e argjas sadarbibas efektivitati palielina aktiva marketinga darbiba;

e  komunikaciju obligata analize un audits visos marketinga darbibas aspektos.

Pirmais un pats galvenais princips — komunikacijas funkcijas galvena
loma — izpauzas viena no Ccetriem marketinga darbibas pamataspektiem, kuri
savukart pilda komunikacijas funkciju.

e Preces kvalitates limenis, ko nosaka komunikaciju faktoru analize, starp

kuriem autors grib&tu izcelt:

- verbalo faktoru (nosaukums, sastava apraksts, eckspluatacijas
instrukcija utt.);

- vizualo faktoru (logotips, iepakojuma dizains, preces forma un krasa);

- pargjos faktorus (garSa, smarZa, svars utt.).
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Efektivitates pakape, ar kadu dazadi preces elementi izpilda komunikacijas

funkciju, var biit noverteta, pamatojoties uz paterétaju uztveres petjumu.

e Preces virzisanas kanali — komunikacijas funkcija, kas realizjama ar
pasakumu kompleksa palidzibu — pardoSanas vietu noform&umu, pareizo
preces izvietojumu, tirdzniecibas iericu piegadi mazumtirgotdjiem ar
brenda simboliku utt.

e Cena — komunikacijas funkcija, kas izpauzas dazados aspektos. Ir zinams,
ka brends nodroSina precei augstaku cenu neka precei bez brenda,
neskatoties uz preces realo paSizmaksu. Attistita brenda cena ir relativs
jedziens. Paterétajs subjektivi nosaka brenda ,,patieso” cenu, vadoties no
preces bazes cenam, kuram nav papildus vertibas, kas biitu radita ar
marketinga komunikaciju palidzibu.

Attistita brenda precém ir raksturigs ,,paradoksals elastigums”, tatad arT elastiga

cenas veidoSana, elastigums samazinot cenu un neelastigums — palielinot to.

e VirziSana ir marketinga kompleksa elementa, komunikacijas funkcijas
neatnemama sastavdala. Komunikacijas koncepcijas gaisma ta pastiprinas
un gist sevisku nozimi, pamatojoties uz marketinga komunikaciju
integraciju brenda virziSanas gaita, kas savukart rada sinergisko efektu
saskana ar integréta marketinga teorijas principiem.

Marketinga komunikacijas otrais princips — orientacija uz ilglaicigu
patérétaja priekSroku brendam marketinga darbibas laika, virzot brendu, tiek
nemta véra liela precu un pakalpojumu izvéle, kuru raZotaji piedava patérétajam,
tom&r pamata ta ir patérétaja lojalitate pret brendu. Ka pieméru var minét 2004. gada
»Komepcanm Baltic” veikto petijumu savu lasitaju vidd, lai noskaidrotu popularo
Latvijas brendu reitingu (sk. 2. tab.). Puse no 2. tabula ieklautajiem brendiem ir vél
labi pazistami Baltijas paterétajiem no PSRS laikiem.

2. tabula

Latvijas popularako nacionalo zZimolu reitings
Most Famoust Latvian Brends [12]

Nr. Latvijas nacionalie zimoli
1 Lido
2 Laima
3 Dzintars
4 Rigas melnais balzams
5 Double Coffee
6 Lauma
7 Cido
8 Maija
9 Delfi
10 Sakta
11 Rigas miesnieks
12 Gutta

Komunikacijas treSais princips — nodroSinat kompanijas vai pasa biznesa
stabilitati pret aréjo iedarbibu, kas seviski aktuali musdienas, kad atri mainas
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argjas vides apstakli. Ka spilgtu piem@ru varétu minét divus lielakos dz€rienu
razotajus ,,Coca Cola” un ,Pepsi Cola”, kuri ir dibinati gandriz viena laika —
19. gadsimta beigas, un tiem ir gandriz vienada garSa un krasa. Tomer ,,Coca Cola”
ir dargakais brends, kura vertiba sastada 69 milj. dolaru, un tas ienem pirmo vietu
pasaules slavenako brendu vidd, bet ,,Pepsi Cola” neierindojas pat slavenako
divdesmitnieku vidai [13]. Autors uzskata, ka ,Pepsi Cola” nekad negiis tadu
popularitati ka ,,Coca Cola”, kas savu preCu zimi ir registréjusi dazus gadus agrak
par ,,Pepsi Colu”.

St principa realizacija balstdas uz sekojo§am brenda attistibas raksturigam
iezIm@m: attistits brends nodroSina preces Iiderpoziciju tirgli, padara biznesu
stabilaku salidzinajuma ar neattistitiem brendiem un samazina reklamas darbibas
aktivitates. Attistitam brendam, to virzot, rodas papildus iesp&jas (pieméram,
sponsoréSana); attistits brends rada arT iesp&jas gut papildus pelpu (piemeram,
franCaizingu utt.).

Komunikacijas koncepcijas ceturtais princips — funkcionali strukturala
organizacija, kas §is koncepcijas ietvaros piedava divkarSu virzibu — iek$&jo un
argjo. Ieksgja virziba rada nepiecieSamibu koordinét komunikacijas, tapat rada
nepiecieSamibu péc visu komunikacijas procesa iesaistito dalibnieku komunikacijas
tirgus telpa, kas rada maksimalu efektu komunikacijas uzdevumu risinasana.

Komunikacijas piektais princips — iekS€jais partnerattiecibu princips brenda
programmu realizacijas laika. Tas paredz iesaistit partnerus — konsultantus, kuri
darbojas divos virzienos: nodarbojas ar funkcionali strukturalo organizaciju vai ar1
darbojas pilna servisa reklamas agenturas (piedalas arT tie, kuri ir atbildigi par
lielako dalu no komunikaciju budzeta); tapat arT tirgii tiek radita jauna struktiira, kas
tiek nosaukta par brenda agentaru.

Latvija vidgjie un mazie uzpémumi sastada 99,9% no kopgja uznémumu skaita.
Lielie uznémumi ir vesturiski izveidojusies, un tie ir skaitami desmitos. Mazie un
vidgji uznémumi Latvija nodarbina ap 70% stradajoso un rada 63% no iekSzemes
kopprodukta [11]. Nakotn€ vidgjie un mazie uzn€mumi ar1 biis galvenie potencialie
iespgjamo brendu saimnieki, kuriem lielakoties nav pietickamu Iidzeklu un
kvalifikacijas, lai izstradatu un attistitu brendu.

Tradicionali lielako komunikaciju funkciju skaitu tirgl pilda pilna servisa
reklamas agentiras, kuras, péc autora domam, marketinga komunikacijas
koncepcijas apstaklos bils spiestas uzpemties papildus funkcijas — savu klientu
konsultésanas funkcijas ne tikai reklamas jautajumos, bet arT marketinga planosanas
jautajumos, kas it ka neietilpst reklamas agentiiras pienakumos, bet tomér tick
risinatas ar pasas agentiiras spekiem, tai skaita risinot tadus jautajumus ka preces
koncepcija, nosaukums, preces iepakojums, sortimenta politika, cenu politika utt.

Maziem un vidgjiem uzp€mumiem, kuri darbojas regionala Iimeni un kuriem
nav nepiecieSamas pilna cikla komunikacijas funkcijas, bet kuri tomér grib vérst
savu uzmanibu brenda radiSanas virziena, tapat jautdjumiem par sortimentu, cenu un
noieta tirgus politiku, ir nepiecie$ama konsultgjosa tipa brenda agentiira.

Mazo un vidgjo uznémumu pamatatskiriba no pilna servisa reklamas agentiiram
ir tada, ka tie nesniedz klientam brenda agentiiras pakalpojumus kompaniju
reklamas strat€giju izstrade. Tada Saura specializacija lauj arT brenda agentirai
butiski samazinat izdevumus, jo nav jauztur specialistu komanda, kas tie$a veida nav
iesaistita konsult€Sanas procesa, un lidz ar to samazinas kopg&jas izmaksas, kas
paredz@tas klienta brenda stratégijas izstradei.



318 EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

Starp bazes funkcijam, ko brenda organizacijas sistéma pilda brenda agentiras,
var izcelt sekojosas darbibas:

e Dbrenda izstrade;

e unikalas poziciongsanas izveidoSana;

e nepiecieSamibas gadijuma — brenda parpozicionésanas iespéja;

e noteikt brenda pastavéSsanas nosacijumus tada veida, lai turpmak bitu
nepiecieSama minimala piepiile ta korekcijai;

e dazados komunikacijas lidzeklos nodrosinat vienotu marketinga
informaciju;

e nodrosinat brenda nemainigumu laika un telpa neatkarigi no regiona vai
valsts, kura Sis brends tiek pardots.

Gaidamais efekts, realiz€jot komunikacijas marketinga koncepciju, ir saistits ar
izdevumiem sadarbiba ar partneriem — konsultantiem, tie var but ka pilna servisa
reklamas agentiiras, ta ari brenda agentiiras.

Sadarbiba ar klientiem, izskatot ekonomiskos aspektus, tiek noteiktas gaidama
efekta sastavdalas, kas lauj izmantot izstradatos modelus un rekomendacijas, noteikt
visus izdevumus pa pozicijam, kurus brenda ipasniekam nepiecieSams finansét,
realiz€jot savas attiecibas ar partneriem — konsultantiem no brenda agenttiram.

Komunikaciju sestais princips — nepiecieSamiba veikt kompanijas marke-
tinga darbibas analizi un auditu. Tas paredz veikt visa marketinga kompleksa
komunikaciju analizi, izstradajot marketinga strat€giju.

Brenda attistibas metodologiskas bazes radiSana ir komunikaciju modelu
komplekss, kura ietilpst:

e potenciala brenda noverteSana, pamatojoties uz faktoru analizi un

eksperimentali psihologisko testéSanu;

e brenda dzivotsp&jas noteikSana ta attistibas dazados ciklos, pamatojoties uz

zinasanam par konkrétas preces veidu;

e nepiecieSamiba noteikt komunikaciju intensitates iedarbibu uz brenda

patérétaju dazados ciklos;

e racionalas komunikacijas iedarbibas intensitates modelis jauna brenda

virzisana.

Apkopojot problémraksta minéto, autors vélas uzsveért sekojoso: augosa brenda
nozimi; komunikaciju aktivitaSu pieaugumu biznesa, kas ir saistits ar augoSu
Latvijas reklamas tirgu; Latvijas ekonomisko situaciju, kur no visiem uznémumiem
99,9% ir mazie un vidgjie uznémumi, kas nakotn& var biit galvenie iesp&jamo
potencialo brendu saimnieki, bet kuriem lielakoties nav pietickosi lidzeklu un
kvalifikacijas, lai izstradatu un attistitu savus brendus. Viss tas prasa izstradat
jaunus, laikmetam atbilstoSus brenda komunikacijas principus. Autora piedavata
brenda komunikacijas koncepcija balstas uz tadiem principiem ka komunikacijas
funkcijas galvena loma visa marketinga kompleksa (prece, cena, precu kustibas
kanali, virziSana); orientacija uz ilglaicigu paterétaja priekSroku brendam;
kompanijas stabilitates nodrosindjums attieciba pret argjam iedarbibam uz brenda
attistibas rékina; funkcionali strukturalas brendinga vadiSanas sist€mas izveide;
argjas sadarbibas efektivitate, lai paliclinatu aktiva marketinga darbibu;
nepiecieSamiba péc obligatas komunikaciju analizes un audita visos marketinga
darbibas aspektos. Autors skaidro katra principa metodologiju, kas padara to par
pielietojamu praktiskaja darbiba ka reklamas un marketinga agentiiras, ta ari, un
varbiit jo Tpa$i, jaunai papildstruktirai tirgi — brenda agentirai ar Sauru
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specializaciju, kas laus tai biitiski samazinat izdevumus, jo nebiis jauztur specialistu
komanda, kas tiesa veida nav iesaistita konsult€Sanas procesa, un lidz ar to ir
iesp€jams samazinat kop&jas izmaksas, padarot Sos pakalpojumus pieejamus
plasakam spektram mazo un vid€jo uznémumu Latvija.
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Summary

Analyzing Latvian advertising market dynamics, the author comes to the
conclusion that there is a growing increase in business communication which
requires preparation of a number of modern brand communication principles. The
main attention is paid to the small and medium-sized companies, which represent
99,9% of all Latvian companies and in the future will become potential brand
owners. However, they lack enough financial resources and qualification to create,
develop and promote their brands. One of the new brand communication principles
is creating a new organisational structure in the market — brand agency with a
narrow specialization with significantly reduced direct costs. This convenient
solution would not require involvement and maintenance of specialists’ teams,
which are not directly engaged in the consulting process, as a result decreasing total
costs.

The paper uses economical and statistical analysis.

Key words: brand, new band communication principles, brand agencies.
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This paper reports on the results of research on monetary policy transmission mechanism in
the Baltic States. The purpose of this research is to describe money supply effects on the
economic indicators, by developing a methodology, which helps to analyse how money
supply aggregates affect the real economy indicators in the Baltic States. In this research the
author used traditional broad money supply aggregates (M2) and alternative monetary
aggregates. Finally the proposals for economy forecasting using money supply aggregates
option connected with monetary policy transmission mechanism function were developed.

Key words: divisia money, monetary policy, money theory and transmission mechanism.

1. Monetary Policy Transmission Mechanism’s Theoretical Aspects

By analysing monetary policy transmission mechanism, the author finds that
according to different money theories transmission mechanism is constructed in
different ways. Differences in monetary policy transmission mechanism are some of
the main factors, which conceptually differentiate one money theory from another.

So, the main element of Keyne’s monetary policy transmission mechanism theory
is interest rate. Money supply changes affect interest rates, by affecting investments
and as a result real economy indicators are changed (see Figure 1).

Monetary policy Nominal money Nominal interest
changes | supply changes "|  rate changes

Planned real
—Pp investments >
changes

Equilibrium real
revenue changes

Fig. 1. Transmission Mechanism in the J. Keynes Theory'
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The main element of monetary policy transmission mechanism is demand for
commodities and services: money supply changes affect demand, causing price
changes (see Figure 2).

Total demand for
» commodities and
services changes

Monetary policy Nominal money
changes "1 supply changes

Price level
changes

Fig. 2. Transmission Mechanism in the Monetarism®

In accordance with the new classical model, systematic and predictable
monetary policy does not affect real economy indicators in the short-term period,
but non-systematic and unpredictable changes can only affect these indicators in the
short-term period.

Neokeynesian theory followers consider that prices in the short-term period for
many commodities are flexible, so money is not neutral.

Taking into account that various money theories offer many various monetary
policy transmission mechanisms and that a true transmission mechanism in the
Baltic States is unknown, the author considers that it is necessary to research money
supply significance in the transmission mechanisms channels:

e interest rate (monetary);
e credit;
e cxchange rate.

By analysing modern specialist science literature the author could not find an
answer to the question: “What is the money supply significance in the transmission
channels?” A lot of researches are related to transmission channel’s effects on the
economy indicators but they did not answer how money influences it. However, by
analysing literature and dividing the world into three major groups: advanced
economies, developing countries, and countries in transition, for more information,
the author finds that money supply affect on the interest rate is negative and
insignificant.

By performing an empirical analysis to find money supply’s importance in the
interest rate channel in the Baltic States, the author concludes that money supply
does not affect the interest rate channel directly. Further research had found that the
money supply interest rate channel’s impact on the real economy originated in the
policy interest rate and goes through the bank-lending rate and bank balance sheets.

As to credit channel, it is the oldest monetary policy channel, which affects
economy by changing credit amounts in the financial institutions and is closely
connected with the interest rate channel. The credit channel includes two channels:
the bank lending and the balance sheet channels. Monetary policy can have an
impact on the economy by affecting credit amounts (the bank lending channel). The
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balance channel or finance accelerator is based on the borrower balance sheet, which
shows the borrower’s creditability.

By analysing the credit channel importance in USA, EU, Peru, and Japan the
author of the paper finds that credit channel significance is variable. It cannot be
denied, that the credit channel has an impact on the economy, though a degree of
influence is rather variable; in some countries it is more important than in others.

The author argues that credit channel will be effective if borrowers didn’t have
another sources for borrowing except banks, or the lending would become the
bank’s primary activity. However, the banks are not the only source of external
financing, and the borrowers can also receive money from the banks not only as
credits. That is why in some countries this channel is more significant then in others.
In the Baltic States banks are the primary borrowing source, as also lending is the
main activity of the banks. As a result the credit channel is important. By analysing
correlations between money supply and bank credits it was found that MO and M2
affect the credit channel directly and positively. The author has predicted that such
values as M2 and credits will have very strong interrelations, because lending is the
main bank activity in the Baltic countries. As a result of the research, the author
finds that strong correlations exist not only between M2 and credits, but also
between MO and bank credits. It means that money supply significance in the credit
channel is more important. By analysing the money supply effects on credits in
Lithuania the author finds that money supply’s significance depends on long-term
credits weights in the banks portfolios. The same results were achieved also by N.
Siegfried by analysing credit channel importance in the EU. Achieved results in the
Baltic States are consistent with other authors’ results, for example, Morsink and
Bayoumi argue that banking credits play important role as intermediaries, by
transforming interest rates and money shocks that has an impact on economic
activity. In addition, by analysing USA data Kashyap and Stein found that monetary
policy has significant effect on the credit policy in the small banks with small
balance liquidity. The author agrees also with the other authors’ views, who
consider that the credit channel’s importance is neutralized by the ability of the
businesses to borrow from nonbank system, and also according with bank
consolidation and banking system stabilization, for example, Cecchetti S., Quispe
Misaico and Jan Kakes.

In the Baltic States these processes are not yet actual, but it is only a question of
time. The author thinks that when the finance market in Baltic States will be
developed, money supply indicators will be extended. It means that additional
money supply components, such as currency in circulation, demand deposits and
time deposits will be added to traditional, and also another financial assets, for
example, deposits’ certificates, government securities, shot-term bills. The author
predicts that in the Baltic States the New Broad Money aggregates’ importance in
the credit channel will decrease.

A research of modern scientific literature provides the same results that
exchange rate channel’s significance is different in various countries.

By performing empirical analysis in the Baltic States the author finds that
money supply does not affect the national currency rate. The author motivates this
conclusion with currency strategy, where Lithuania and Estonia chose de jure, but
Latvia de facto, namely, currency boards.

The author wants to point out that difficulties of research are connected with a
phenomenon, that transmission channels are very closely related and it is impossible
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to measure a particular channel’s independent influence. Also in this research it is
very difficult to directly divide the significance of the interest rate, credit and
exchange rate channels in the transmission mechanism in the Baltic States.
However, by comparing some indicators and its development, and by indirectly
reviewing the transmission mechanism in the Baltic States, the author has found that
in the Baltic Sates the credit channel is a dominant transmission mechanism.

2. Weighted Monetary Aggregates Adaptability in the Baltic States

If the previous chapter was devoted to analysis of how the money supply
transmission mechanism affects economy through nominal money aggregates,
according to different money theories, than in this chapter analyses the most
appropriate aggregates. For this purpose the author has constructed alternative
money supply aggregates, which can be competitive and possibly better than
traditional money supply aggregates. As a result of the effects of the financial
market’s globalisation on the world economics, some changes have occurred within
the money supply components.

Some experts hold an opinion that with the development of the financial sector
still new financial intermediaries emerge, offering varieties of interest-bearing
financial assets with various maturity dates. These financial assets should be added
as components of traditional monetary aggregates, giving a broader concept of
monetary aggregates. To overcome these deficiencies, several procedures for
constructing weighted monetary aggregates have been introduced in the literature.

Alternative procedures to the construction of weighted monetary aggregates
can be classified into three broad categories or approaches, namely: the regression
model approach, the asset substitution approach and the index number approach.

For alternative monetary aggregate construction the author used the index
number approach.

The index number approach for obtaining weighted monetary aggregates was
first proposed by Barnett (1980). He, upon the derivation of user cost of monetary
assets, was able to link index number theory with monetary aggregation theory.
Barnett proposes two quantity indices that are relevant to monetary aggregation:

e  Fisher Ideal index;

e Torngvist-Theil Divisia index.

The Fisher Ideal index, which was proposed by Fisher (1922), is given as

N N
1/2
QF, =QF  [(}, pyym )Y, piur/ml'”, (0
i=1 i=1
where QF — Fisher Ideal index;

m; represents components of monetary asset i;

5, ¢

p; is the i-th asset’s “rental” price;
t— time period;
N — the number of components in the aggregate.

The Divisia index due to Torngvist -Theil is given as:
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N
1/ 2(sit+sit-1
OD,=0D,_, H (m;/m,_) (it ), (2)4

i=l
where QD — Divisia index;

N
Sy=pym,/ 2 Py, My, isthe expenditure share of monetary assetiand k # i;
k=1

m;, , represents components of monetary asset 7, k;

Di 18 the i-th, k-th asset’s “rental” price;
t — time period,
N — the number of components in the aggregate.

The user cost of each asset is measured as:
py=@R,-ri, j)/(I+R ), 3y

where Rt - benchmark rate, the maximum [rj J vy i=L20 g j=12, 0 k1 # ]

r., .—rate of return of each monetary components;

i’
t — time period.

Rotemberg (1991) proposed an alternative weighted monetary aggregate, which

is closely related to Divisia aggregate. They called this aggregate the Currency —
equivalent (CE) aggregate, which is interpreted as the stock of currency that yields
the same transactions services as provided by all monetary assets. The CE aggregate
index is given as follows:

CE,=M, + X [Rr,/Rlm,, “°

where CE — Currency-equivalent aggregate;
M — currency, demand deposits and travellers® cheques;
R — benchmark rate;

r,;-rate of return of each monetary components;
m ;- other assets ( without M);

t — time period.

The author had computed the following Divisia monetary aggregates in the
Baltic States: Fisher Ideal index (in the paper will be used name — Fisher aggregate
(QF)), Torngvist and Theil Divisia index (in the paper will be used name - Divisia
aggregate (OD)) and Currency-equivalent aggregate (CE). As computation
theoretical foundation was used the Western authors researches, because the similar
researches had never been conducted nor published in the Baltic States.

By analysing specialist scientific literature the author has initiated some changes
in the original weighted indexes measurement, ignoring the separability issue.
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After formula 2 modification the author concluded that the user cost of
monetary asset i can be computed by using formula 5.

N
Sit:pitmit/z Py, (5)
k=1

where  sit is the expenditure share of monetary asset ;
m; represents components of monetary asset i;

9o 6

p; is the i-th asset’s “rental” price;

t —time period;
N — the number of components in the aggregate.

The same modification is connected with benchmark rate, by remodelling
formula 3, the author concluded, that

pu=@®R,-r)/(I+R ), (6)

where R, is the benchmark rate, the maximum [, ; i=1,2.....n ];

r; —rate of return of each monetary components;

t —time period.

For alternative aggregate’s computation the author included the broad money
M2 components, thus computing the weighed M2 indicators. All three Baltic States
(Latvia, Lithuania, and Estonia) had almost identical components till 2002:
1) currency outside banks;
2) demand deposits ( from 2002 this item is extended with foreign currency
demand deposits in Estonia);
3) timed deposits ( in Lithuania and Estonia savings and time deposits are
measured separately, but for computing corresponding aggregates for
Latvia, the author summarised both items);
4) foreign currency time deposits.

In the computation of aggregates the author had initiated some additional
modifications:
1) currency outside banks (asset with absolute liquidity):
e pi=1 (user cost (formula 2.6.));
e ri=0 (rate of return);
2) demand deposits.

By summarising all modification in the Figure 2, the author received a Figure
for Fisher and Divisia aggregates computation.
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Currency Outside Banks

N

p,= rp=
DDr =r, demand deposits DDr =r, demand deposits
(OF, OD) (OF1, ODI)
DDr =0 (QF2, OD2) DDr =0 (QF3, OD3)

DDr=r, (I-RRDD) (OF4,QD4)  DDr=r, (I-RRDD) (QFS5, OD5),

Where:
DDr  —is the implicit rate on demand deposits;
r, — is the rate of return on bank’s earning assets;

RRDD - is bank reserves.
Fig. 3. Fisher and Divisia Aggregates Computation According to Some Modifications

According to the modification the author constructed 6 different Fisher, Divisia (in
Latvia’s case 8) and 3 Currency-equivalent aggregates in every country.

Now when the author had constructed alternative aggregates in the Baltic States
and made sure that new alternative aggregates are substantially different from
traditional money indicator M2, this conclusion is motivated by different correlation
coefficients between these indicators. It is possible to continue an empirical analysis,
to determine the significance of these indicators.

3. Money Supply and Real Economy Indicators Correlations
Analysis in the Baltic States

By analysing correlations between money supply and real economy indicators
in the Baltic States, the author has tested Keynes and monetarist transmission
mechanisms, and also money supply effects on the real economy indicators. In this
research the author has analysed the traditional monetary aggregates (broad money
M?2) and alternative monetary aggregates, which the author has computed in the
previous chapter: Fisher and Divisia aggregates, and also Currency-equivalent
aggregates.

Before analysis all the data was grouped according to normal distribution
belonging, by using Kolmogorov-Smirnov test. Prevalent, all data belong to normal
distribution that is why the Pierson correlation test was used for correlation analysis.

So the author finds correlation between money supply and interest rate in the
Baltic States by using Keynes’ transmission mechanism. Correlation analysis shows
that mostly this correlation is economically insignificant.

However monetarist transmission mechanism testing shows that there are very
strong economically significant correlations between the money supply and GDP.
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For example, in Latvia, between the Divisia aggregate QD1 and GDP correlation
coefficient is 0.973 (see Chart 3).

900

800 +

700 +

600 +

GDP, min.LVL
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400 600 800 1000 1200 1400 1600

QD1, min.LVL

Chart 3. Divisia Aggregate QD1 and GDP in Latvia, 1995-2001, million LVL

After analysis of correlations between money supply and real economy
indicators, the author offers research results with recommendations concerning
usefulness of monetary aggregates for real economy analysis and forecasting, which
are summarised in the Table 3.

Table 1

Money Supply Aggregates Effects on the Real-sector Economic
Indices in the Baltic States

Latvija Lietuva Igaunija
QF, | QF1, QF, | QFl, QF, | QF1,
QF2,| QF3, QF2,| QF3, QF2, | QF3,
M2 | QF4| QF5| QD | CE | M2 | QF4 | QF5| QD | CE | M2 | QF4| QF5| QD | CE
Short-term
interest rate -(n) +| -] -n) - -l -(m)| Hn) -l -(n) -l - -] -(m) -
Long-term
interest rate -1 -(m) +| -(n)| -(n) - -(m)| Hn) - -] -] -] -(n) -
GDP +|  + e e s e I s ) I
Consumer prise
index )| -0 0| -0 -0 -0 -0 o] -o] -] -0 -0 -] -@] -
Producer

priceindex | -m)| - | +0)| -@)| -@| -@| -0 | +H0)| -0 -0)| -@)| -@] -0 -0 0
Unemployment | o) [ o) [ @ | )| Ho)| | +[+@[ +[ +| +| )| ]| -+

Employment | +n)[ ) [ -0 [ [0 - -@[-0] |- - -[-o-o] -
Wages/Earning +H )| -] +| | A+ |t | A ] [ HW] | O+
Production index | Hn) | Hn) SR I I I G o o e O\ I
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“+” symbol means, that positive economically significant relations exist between money
supply aggregates and real-sector economic indices.
“+(n)” symbol means, that positive economically insignificant relations exist between money
supply aggregates and real-sector economic indices.
symbol means, that negative economically significant relations exist between money
supply aggregates and real-sector economic indices.
“-(n)” symbol means, that negative economically insignificant relations exist between money
supply aggregates and real-sector economic indices.

[T3R)

NOTES

Figure composed in accordance with Blinder (1986) and Rozmainsky (2000) papers.
Figure composed in accordance with Gordon (1974 ) and Rozmainsky (2000) papers.
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Kopsavilkums

Publikacijas mérkis ir, analiz&jot monetaras politikas transmisijas mehanismu,

atklat naudas piedavajuma un redlas ekonomikas raditaju sakaribas un izstradat
priekslikumus, ka ekonomikas prognozeésanai objektivi izvEleties atbilstosakos
naudas piedavajuma raditajus. Pétijuma rezultata autore konstatéja:

e starp naudas piedavajumu un realas ekonomikas raditdjiem pastav
korelativa sakariba, tad€] naudas piedavajumu var lietot realas ekonomikas
analiz€Sana un prognozesana;

e alternativie monetari agregati veido ciesakas likumsakaribas ar realas
ekonomikas raditajiem neka tradicionala plasa nauda M2;

e naudas piedavajums ietekm€ sekojosus realas ekonomikas raditajus tiesa
veida: IKP, darba samaksu, razoSanas indeksu;

e naudas piedavajums ietekm€ nodarbinatibas Iimeni, bezdarba Iimeni dazas
valstis tie$a veida, bet citas netiesa;

e naudas piedavajums parsvara neietekmé inflacijas indeksus.

Atsleégvardi: monetara politika, naudas teorija, transmisijas mehanisms.
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Ka Latvijas integracija EMS ietekmé aréjo tirdzniecibu:
valiitas riska mazinasanas aspekts

The Impact of Latvia’s Integration into the EMU on
Foreign Trade: The Aspect of Diminishing Exchange
Rate Risk

Uldis Rutkaste
Latvijas Universitate
Ekonomikas un vadibas fakultate
Tautsaimniecibas institiits
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1050
E-pasts: ur@eriga.lv

Raksta tiek analizéta eiro ievieSanas iesp&jama ietekme uz Latvijas eksportu, raugoties no
valiitas riska mazinaSanas aspekta. Sobrid eiro ir nozimigs Ipatsvars Latvijas eksporta

kas mums lauj izvirzit hipot€zi par to, ka valiitas risks varétu biit nozimigs Latvijas eksportu
ierobezojoss faktors. Mingto hipot€zi apstiprina ari fakts, ka Latvijas eksportétaju rentabilitate
ir salidzinosi zema un ka tie maz izmanto valitas riska hedz€Sanas pakalpojumus. Novértgjot
Latvijas eksporta funkciju uz EMS, kura ka viens no ietekmes faktoriem ir ieklauts ari
LVL/EUR kursa svarstigums, iegiitie rezultati nelauj viennozimigi apstiprinat vai noraidit
izvirzito hipot€zi, un tadel nevaram ar pietiekamu precizitati noteikt eiro ievieSanas ietekmi
uz Latvijas eksportu 1stermina. Tacu, analiz€jot monetaras integracijas starptautisko pieredzi,
varam viennozimigi secinat, ka ilgtermina eiro ievieSana jltami palielinas Latvijas eksportu
uz EMS valstim.

Atsléegvardi: monetara integracija, valttas kursa svarstigums, eksports.

Ievads

Lidz ar iestasanos Eiropas Savieniba (ES) nenovérSama ir ari Latvijas
ieklausanas Eiropas Ekonomikas un monetaraja savieniba (EMS) jeb pievieno$anas
ES vienotas valiitas telpai, kas ir viens no pievienosanas liguma noteiktajiem
obligatajiem nosacijumiem visam topoSajam savienibas dalibvalstim. NeapSaubami,
nacionalas valiitas aizstaSana ar eiro un monetaras politikas realizacijas tiesibu
nodosana Eiropas Centralajai bankai var jitami ietekmét tautsaimniecibas turpmako
attistibas gaitu. Gan teorija, gan empiriska pieredze liecina, ka monetarajai
integracijai ir raksturigi gan pozitivi, gan negativi aspekti. Tadg] svariga ir to
apzinasana un izpéte, lai laicigi bttu iesp&jams veikt nepiecieSamos pasakumus
tautsaimniecibas sagatavoSanai veiksmigai daltbai EMS.

Viens no aspektiem, kas saistits ar monetaro integraciju, ir vienotas valitas
ietekme uz argjo tirdzniecibu. Teorétiski valiitas risks var negativi ietekmét argjo
ekonomisko darbibu, tadgjadi kop€jas valiitas ievieSana vargtu veicinat Latvijas
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tirdzniecibas integraciju ar EMS dalibvalsttm. Tomér Sobrid nav skaidrs, cik liela
mera, nemot vera Latvijas ekonomikas Ipatnibas, lata kursa svarstibas pret eiro
ierobezo eksportu uz EMS valstu grupu, un lidz ar to nav iesp&ams ar1 aprekinat
potencialos ieguvumus no vallitas riska izzuSanas. Tade] pétjjuma merkis ir
noskaidrot, vai un cik liela méra LVL/EUR valitas kursa svarstibu izzuS$ana varétu
veicinat Latvijas eksportu uz EMS valstim.

Lai novértétu sagaidamo eksporta picaugumu Tstermina, p&tijuma, izmantojot
daudzfaktoru regresijas analizi, tiks aprékinata Latvijas eksporta funkcija uz EMS
valstim, ka vienu no ietekm&joSajiem faktoriem ietverot valltas kursa
standartnovirzi. lesp&jamais eksporta kapums ilgtermina tiks novertéts, izmantojot
starptautisko monetaras integracijas pieredzi un gravitacijas modelu rezultatus.

Valiitas kursa svarstigums un eksports: teorétiskie apsverumi

Teorija saistiba starp valiitas kursa svarstigumu un eksportu biezi tiek skaidrota,
izmantojot pelnas deriguma funkciju [1, /27]. Lidzigi ka mikroekonomikas teorija,
deriguma funkcija tiek pielietota paterétaju uzvedibas modelesanai, pétot
pieprasijumu p&c konkrétas preces, tapat arT pelnas deriguma funkcija tiek izmantota
razotaju uzvedibas modeléSanai, petot to eksporta aktivitates atkariba no valiitas
kursa svarstiguma. Pelnas deriguma funkciju raksturo tas pasas likumsakaribas ka
patérina deriguma funkciju — palielinoties kopgjai pelnai, pieaug ar1 tas kopéjais
derigums, tomer katras nakamas pelpas vienibas robezderigums samazinas
(pieméram, no razotaja viedokla pelnas pieaugums no Ls 1000 lidz Ls 2000 bus
daudz derigaks neka pelnas pieaugums no Ls 100 000 Iidz Ls 101 000).

Pelnas deriguma koncepcija paredz, ka raZotaju racionalu uzvedibu raksturo
risku minimizgsana, tadgjadi razotdji dos prieksroku deterministiskam jeb noteiktam
pelnas Iimenim, nevis stohastiskam jeb svarstigam pelpas limenim ar analogisku
vidgji sagaidamo vertibu. Pardodot visu sarazoto produkciju tikai vietgja tirgii, pelna
ceteris paribus ir deterministisks liclums, jo ta nav paklauta valiitas kursa svarstibu
riskam. Tacu, ja dala no sarazotas produkcijas tick pardota argjos tirgos, pelnas
Itmenis var svarstities atkariba no valtitas kursa vertibas norékinu perioda. Tadgjadi,
no vienas puses, razotaju tieksmi eksport€t veicina iesp&ja realizet lielaku
produkcijas apjomu un izmantot meéroga ekonomiku, un Iidz ar to giit arT lielaku
pelnu. Tacu, no otras puses, lielaks eksportetas produkcijas ipatsvars palielina
kopgjas pelnas svarstigumu, kas lidz ar to samazina tas derigumu. Atkariba no
valitas kursa svarstiguma razotajs izvélas eksportét tadu produkcijas apjomu, pie
kura kopgjas pelnas derigums ir visaugstakais. Tadgjadi, jo mazaks bis valiitas risks,
jo mazak svarstiga biis arT pelna, un $aja gadijuma razotajs biis motivéts eksportét
lielaku produkcijas apjomu neka lielaka valiitas riska gadijuma.

Praksg iepriek§ minéto sakaribu starp valiitas kursa svarstigumu un eksportu var
ietekmét vairaki faktori. Pirmkart, ja valstl ir pietickami attistits finansu tirgus,
razotajs var izmantot hedz&Sanas pakalpojumus un apdroSinaties pret valiitas risku.
Otrkart, razotaju eksporta aktivitates var ietekm&t ar1 to rentabilitates Itmenis. Jo
lielaka biis uznémuma komerciala rentabilitate, jo relativi mazakas biis valutas riska
izraisitas pelnpas svarstibas, un Iidz ar to valttas kursa svarstigums mazak ietekmes
eksporta aktivitates.
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LVL/EUR kursa svarstigums un Latvijas eksports uz EMS:
IidzSin€ja pieredze

Eiro 1patsvars Latvijas argjas tirdzniecibas norékinos ir pieaudzis ik gadu, un
Sobrid tas iepem nozimigako vietu Latvijas eksporta norekinu valGitu struktiira.
2002. gada eiro Tpatsvars kop€jos eksporta norekinos sasniedza 40,3% (sk. 1. attelu),
un ir paredzams, ka arT nakotné eiro Tpatsvars Latvijas eksporta norekinos
palielinasies. To noteiks gan Latvijas turpmaka ekonomiska integracija ar eso$ajam
un topoSajam ES dalibvalstim, gan aizvien pieaugosa uzticiba eiro ka
starptautiskajai valiitas nor€kinu vienibai. Tadgjadi, Latvijai pievienojoties EMS un
ievieSot eiro ka nacionalo valiitu, salidzinosi liela eksporta dala vairs netiks paklauta
valiitas riskam, kas var radit jitamu pozitivu efektu. Jau Sobrid Latvijas eksports uz
esoSajam un toposajam ES dalibvalstim veido aptuveni 80% no kopéja eksporta,
tadgjadi, turpinoties ES ekonomiskajai un monetarajai integracijai, aptuveni Cetras
piektdalas Latvijas eksporta norékinu varétu tikt veiktas eiro valita.

EUR

Pargjas

USD

Avots: Latvijas Republikas Centrala statistikas parvalde. Latvijas argja tirdznieciba. Nr. 4,
2002, Riga, 2003 — 81 Ipp.

1. att. Latvijas eksports 2002. gada norgkinu valtitu daltfjuma, %
Latvian Export Share in Particular Currencies in 2002, %

Kaut arT, sakot ar 1994. gadu, lats ir piesaistits SDR valiitu grozam, kura Sobrid
ietilpst arT eiro, LVL/EUR valtitas kursa svarstibas ir salidzino$i nozimigas. Pedgjo
piecu gadu laika lata kurss pret eiro ir svarstijies 25% robezas (starpiba starp
minimalo un maksimalo kursa vertibu, attiecinata pret perioda vidgjo valiitas kursu).
Tapat arT valttas kursa svarstigums atseviskos periodos ir butiski atSkiries (sk.
2. att€lu). Tadgjadi varam secinat, ka LVL/EUR kursa svarstibas lidz $im ir radijusas
nozimigu eksporta iengkumu nenoteiktibu, un Iidz ar to vismaz teorétiski radot
skérslus Latvijas eksportam uz EMS valstim.

Arf salidzinot ar atseviskam EMS dalibvalstim, lata kursa svarstigums pret eiro
lidz Sim ir bijis lielaks neka vairuma dalibvalstu nacionalo valiitu svarstigums, tomeér
apstrades ripniecibas uznémumu rentabilitate Latvija ir krietni zemaka (sk.
1. tabulu). Pie tam arT valiitas riska hedz&Sanas pakalpojumi Latvijas eksportetaju
vidd nav populari, ko, iesp&jams, nosaka gan 1sa finansu tirgu attistibas veésture un
uznéméju inertums jaunu finansu instrumentu izmanto$ana, gan $ada pakalpojuma
izmaksas, it Tpasi uz eksportetaju zemas rentabilitates fona.
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Avots: Latvijas Banka. Latvijas Bankas noteikto valtitu kursu parskats (laika periodam no 1995.
11dz 1999. gadam LVL/EUR sintgtiskais kurss) Latvijas Bankas nepublicgtais materials.

2. att. LVL/EUR dienas kursa standartnovirze ceturksni, no 1995. gada 1. ceturk$pa lidz
2003. gada 2. ceturksnim
The Standard Deviation of LVL/EUR Daily Values in Particular Quarter, from the

I* Quarter of 1995 till the 2" Quarter of 2003

Tadgjadi ar Sie faktori norada uz to, ka vismaz teorétiski LVL/EUR kursa
svarstigumam vajadzEtu negativa veida ietekmét Latvijas eksportu uz EMS, un,
balstoties uz iepriek§ minéto informaciju, varam izvirzit hipotézi, ka integracija
EMS un eiro ieviesana veicinas Latvijas eksporta pieaugumu uz EMS dalibvalstim.

1. tabula

Valiitas kursa svarstigums un apstrades ripniecibas uznémumu rentabilitate
Latvija un atseviskas EMS dalibvalstis

Exchange Rate Variability and Profit Margin of Manufacturing Enterprises
in Latvia and Several EMU Member States

Valsts Vidéjai_s va_lﬁtas llmrsa Komerciala rentabilitate
svarstigums (2000. gads, %)

Belgija 30 103
Austrija 3,1 10.2
Niderlande 3,1 1.7
Vacija 33 6.9
Somija 33 16.7
Trija 7’4 B

Griekija 8,0 )

Latvija 8,2 21

Avots: Latvijas Republikas Centrala statistikas parvalde, Uznémegjdarbibas finansialie pamatraditaji
2000. gada; Thomson Financial, Datastream; European Commission, BACH database.

Lai parbauditu izvirzito hipotézi, tika novertéta Latvijas eksporta funkcija uz
EMS, ka vienu no faktorialajam pazimém ietverot ar vallitas kursa svarstigumu.
Rezultata tika iegiits sekojoss vienadojums:
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In(X™S) = -22,4+3,92*In(Y ™5 )40, 79*In(PX™5)-6,66*STD™5+0,26*In(X™,)), (1)

p vertiba (0,00)(0,00) (0,03) (0,11) (0,06)
R’=0,97
kur: X™S, _ Latvijas realais eksports uz EMS;

YEMS, _ EMS valstu realais IKP;

PX™S, _ Latvijas eksporta cenas uz EMS;

STD™™S, — LVL/EUR valiitas kursa standartnovirze;

XS | — Latvijas realais eksports uz EMS iepriekigja ceturksni.

No 1. vienadojuma redzams, ka Latvijas realais eksports uz EMS ir pozitivi
atkarigs (uz ko norada atbilstoSo faktoru ietekmi raksturojoso koeficientu pozitivas
vertibas) no: 1) EMS dalibvalstu reala IKP, kas raksturo So valstu pieprasijumu,
2) no eksporta cenam, kas raksturo Latvijas eksporta cenu elastibu, un 3) no
ieprieks€ja ceturksna eksporta apjoma, kas atspogulo eksporta ligumu izpildi vairaku
periodu garuma. Tomér, lai gan LVL/EUR kursa standartnovirzes ietekmi
raksturojosa koeficienta novert§jums ir negativs, nevaram izdarit viennozimigu
secinajumu par to, ka valiitas kursa svarstigums negativi ietekmé Latvijas eksportu
uz EMS, jo minéta koeficienta standartkltida ir parak liela un ar 95% varbiitibas
Itmeni koeficienta patiesa vertiba atrodas robezas no 14,76 lidz 1,44. Tadgjadi, zinot
LVL/EUR vidgjo standartnovirzi pétjjuma perioda un pareizinot ar to iegiita
koeficienta vértéjuma intervala robezas, varam secinat, ka, izziidot LVL/EUR kursa
svarstibam, Latvijas eksporta izmainas ar 95% varbitibu varétu biit robezas no —
1,1% Iidz +11,3%, un tatad ietekme formali var biit gan pozitiva, gan negativa.

legiito rezultatu pamata varétu but vairaki faktori. Pirmkart, noveértgjot Latvijas
eksporta vienadojumu, tika izmantoti statistikas dati no 1995. gada 1. ceturksna Iidz
2003. gada 2. ceturksnim, kas kopuma veido 34 novérojumus (Sobrid maksimali
pieejamais laika rindu garums). Nemot vera, ka regresijas vienadojuma ir iekJautas
4 faktorialas pazimes, novérojumu skaits varétu biit nepietickams, lai korekti
novertétu faktoru ietekmi. Otrkart, valiitas kursa svarstiguma ietekmi varétu mazinat
ar1 eksportetaju tiecksme konkurences apstaklos ne tikai saglabat, bet arT palielinat
savu tirgus niSu arvalstis pat tajos periodos, kad valiitas kursa svarstibas bitiski
samazina to pelnpu vai pat rada zaud&umus, tadéjadi cerot nakamajos periodos
kompensét radusos zaud&jumus. Bez tam, nemot véra Latvijas tirgus mazos izmé&rus,
daudziem raZotdjiem vieniga iesp&ja realizé€t savu produkciju ir pardot to argjos
tirgos.

Ka Latvijas integracija EMS ietekmé eksportu ilgtermina

EsoSo valutas Giniju dalibvalstu pieredze liecina, ka lidz ar vienotas valutas
ievieSanu ne tikai mazinas valiitas risks un ar to saistitas argjas tirdzniecibas
darfjumu izmaksas, bet ari butiski izmainas visa uzpéméjdarbibas vide, kura
darbojas eksportétaji, ka rezultata vairaku desmitu gadu laika tirdzniecibas pliismas
skar ievEérojamas parmainas. Piem&ram, valiitas riska izzu$ana var veicinat
parrobezu investiciju aktivitates, kas veicina starptautisku uznémumu veidosanos,
kuru darbiba ir vérsta uz produktu piegadi vairaku valstu tirgiem. Tapat vienotas
valiitas ievieSana vairo cenu caurspidigumu, kas pozitiva veida var veicinat argjo
tirdzniecibu.
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Lai novertétu minéta efekta meérogu, pasaules praksé viens no plasak
pielietotajiem pan€mieniem ir ta saucamo gravitacijas modelu izmantos$ana, kuru
formu péc biitibas var raksturot ar sekojosu vienadojumu [6, 9; 3, 3]:

hl(Tijl) = B() + B]ln(Yin)t + BQIH(DU) + YCUijl + B3Xijt + uijt, (2)

kur: Tj;; — kop&jais argjas tirdzniecibas apjoms starp valstim i un j laika perioda t;

Y, Y; — IKP Iimenis attiecigaja valstT;

Djj — attalums starp valstim i un j;

CUjj — binarais mainigais, kura vértiba ir 1, ja valstis i un j lieto vienotu valiitu,
un 0 pargjos gadijumos;

Xijt — kontrolmainigo vektors, kas ietver tadus mainigos ka kopéja valoda,
kopiga robeza, brivas tirdzniecibas liguma eksistence, kolonialas saites
starp valstim u.c.;

ujj — par€jo faktoru ietekme.

Tadgjadi, lai noteiktu vienotas valitas ievieSanas efektu uz argjo tirdzniecibu, ir
janoverte koeficienta y vértiba. Ja koeficienta vertiba ir statistiski nozimiga un
pozitiva, tad varam apgalvot, ka vienotas valiitas ieviesana starp valstim i un j
pozitivi ietekme So valstu savstarpgjo tirdzniecibu.

Nozimigu ieguldfjumu pétjumos par vienotas vallitas ietekmi uz argjo
tirdzniecibu, izmantojot gravitacijas modelus, ir devis zinatnieks A. Rouzs, kurs,
analiz&jot 186 valstu datus par laika periodu no 1970. Iidz 1990. gadam, secinaja, ka
koeficients y ir pozitivs un statistiski nozimigs un ka valstu, kuras lieto vienotu
valiitu, savstarpgjas tirdzniecibas apjoms ceteris paribus ir aptuveni 3 reizes lielaks
neka pargjam valstim [6, 27/]. Tomér turpmakie pétijumi paradija, ka A. Rouza
iegiitais rezultats ir parvertéts, un to nosaka vairaki faktori. Pirmkart, analizé tika
salidzinati valstu pari, kuri lieto vienotu valiitu, ar pargjam valstim, nevis valstis
pirms un péc iestaSanas (vai izstaSanas) vallitas @nija. Otrkart, modelr tika
konstatStas atseviskas endogeneitates problémas, piem&ram, atseviski zinatnieki
iebilda, ka sakariba starp IKP un ar€jo tirdzniecibu pastav abos virzienos, jo ne tikai
IKP apjoms nosaka argjas tirdzniecibas apjomu, bet arT argja tirdznieciba ietekmée
IKP. Treskart, vairaki zinatnieki iebilda, ka sakotn&ja analiz€, novertjot koeficienta
vy lielumu, nav ticis nemts vera fakts, ka valstu grupas, kas ietilpst valiitas inijas, nav
pilniba savstarpgji salidzinamas (pieméram, valstis, kas veido valiitas Ginijas Afrika,
ievérojami atSkiras no pargjam valstim).

Turpmakajos pétjjumos analize tika papildinata. Pieméram, R. Gliks sadarbiba
ar A. Rouzu papildinaja pétjjuma izmantojamo datu bazi, papildus ieklaujot gan
jaunas valstis, gan pagarinot raditaju datu rindas, kas lava salidzinat valstu
tirdzniecibas apjomu pirms un péc iestaSanas un/vai izstaSanas no vallitas Gnijas.
Saja gadijuma tika secinats, ka vienotas valiitas ievieSana palielina valstu
savstarp&jo tirdzniecibu aptuveni 2 reizes [3,9]. Turpmakaja pétijumu gaita,
novérsot endogenitates problémas un izslédzot no analizes Afrikas valstis, vienotas
valiitas ietekme uz aro tirdzniecibu tika preciz€ta, un viena no peédgjiem
petijumiem S$aja joma tika secinats, ka vienotas valiitas ievieSana ceferis paribus
palielina valstu savstarpéjo tirdzniecibu par aptuveni 30% [7, 27—30].

Tadgjadi no starptautiskas pieredzes analizes izriet, ka ilgtermina monetara
integracija jutami palielina valstu savstarp&jas arcjas tirdzniecibas apjomu.
Pienemot, ka Latvijas integracija EMS nodro$ina eksporta picaugumu uz $o valstu
grupu vismaz par aptuveni 30% un tirdzniecibas apjoms ar $o valstu bloku varétu
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veidot aptuveni 80%, varam secinat, ka Latvijas kop€jais eksports, integr&joties
EMS, ilgtermina par aptuveni 1/4 var€tu parsniegt eksporta apjomu neka tad, ja
Latvija paliktu arpus Monetaras savienibas.

Secinajumi

No veikta pétijuma varam izdarit vairakus secinajumus. Pirmkart, sagaidama
valiitas kursa riska izzuSana neviennozimigi ietekm& Latvijas eksportu uz EMS
dalibvalstu grupu istermina, tomer vairaki faktori norada, ka $is efekts varetu biit
pozitivs. Lai gan ekonometriska analize nelauj ar pietiekoSi augstu varbiitibu
apstiprinat darba izvirzito hipotezi, tomer ir janem vera, ka tam pamata varétu bat
arT atseviSkas problémas ar pieejamo datu apjomu un kvalitati.

Otrkart, no monetaras integracijas starptautiskas pieredzes izriet, ka ilgtermina
vienotas valiitas ievieSana, ja pargjie faktori ir nemainigi, batiski palielina valstu
savstarp&jo tirdzniecibas apjomu. Tomér, interpretéjot starptautiskas analizes cela
iegiitos rezultatus, ir janem véra, ka Sobrid joprojam norisinas zinatniska diskusija
mingtaja jautajuma, un, paradoties jauniem pé&tjjumiem, var atklaties lidz S$im
neizpétitas nianses, ka rezultata lidzsingjie rezultati var tikt parskatiti.

Visbeidzot, $aja pétijuma tika akcentSts tas, ka eiro ievieSana, iesp&jams,
ietekm@s Latvijas eksportu uz EMS valstu grupu. Tomér janem veéra, ka monetaras
integracijas rezultata, no vienas puses, izzudis LVL/EUR kursa svarstibu risks, tacu,
no otras puses, palielinasies valiitas kursa svarstibas pret ASV dolaru, kas Sobrid
tom@r iepem nozimigu Ipatsvaru Latvijas ar€jas tirdzniecibas norekinos. Tade]
turpmak, p&tot ekonomiskos aspektus Latvijas integracijai EMS, biitu japieveérsas ar1
iesp&jamo negativo aspektu izpétei, kas varStu rasties, palielinoties valiitas riskam
ASYV dolaru norékinos.

ATSAUCES UN PIEZIMES

i

o D,
1 i dmia . . Z[—S : *1000)
Vidgjais valiitas kursa svarstigums aprekinats p&c sekojoSas formulas: =\ 4VE, ,

n

kur ST Di — nacionalas valiitas kursa pret eiro standartnovirze i-taja ceturksni, A VEi -

valiitas kursa vidgja vertiba i-taja ceturksni, n — ceturksnu skaits (1994:1-1998:4).
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Summary

This article deals with the possible effects on Latvian export in consequence
with the reduction of currency risk when Latvia becomes a member of the EMU.
Presently considerable share of Latvian export is traded in euro, and the LVL/EUR
exchange rate variability is notable to set forward hypothesis that foreign exchange
risk is an important obstacle to external trade activities with the EMU. This fact is
also justified by comparably low profit margin of Latvian exporters and limited use
of hedging services. However, results obtained from the estimation of Latvian
export to the EMU function, with exchange rate variability included as a regressor,
do not allow us to accept or reject mentioned hypothesis with substantial level of
accuracy. Therefore the possible short-term effect on Latvian export is also rather
unclear. Nevertheless, applying international analysis of monetary integration to the
case of Latvia it follows that in the long-run the introduction of euro will
substantially increase Latvian export to the EMU.

Key words: monetary integration, exchange rate variability, export.
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Uznémuma tirgus orientacijas ietekme uz
uznémejdarbibas rezultatiem

The Effect of Market Orientation on Business
Performance
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Latvijas Universitate
Ekonomikas un Vadibas fakultate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1050
E-pasts: skalbe@navigators.lv

Pedeja desmitgade arvien vairak zinatnieku un akadémisko izdevumu pieversas tirgus
orientétu uzpémumu uzpeméjdarbibas sasniegumu analizes témai. Veicot akadeémiskas
literatiras apskatu, nakas secinat, ka vairums empirisko pétijumu veikti ekonomiski
attistitajas valstis. Neskatoties uz ta dévéto jauno jeb parejas ekonomikas valstu straujo
attistibu, tikpat ka nav veikti pétfjumi, kas atbildétu uz jautajumu, kas ietekmé
uznéméjdarbibas rezultatus tirgus dinamikas un pieaugoSas konkurences nosacijumos.
Latvijas pievienoSanas Eiropas Savienibai nozim& ne vien jaunus tirgus, bet arT jaunu
konkurentu ienakSanu Latvijas tirgh, lidz ar to esoSaja ekonomikas konteksta palielinas
uzp€mumu konkur€tspgjas un ilgtermina attistibas nozime. Arvien pieaug nepiecieSamiba ne
vien izvertét uznémumu sp&ju darboties piesatinatas konkurences apstaklos, bet arT analizet
uzn€muma ilgspejigas attistibas alternativas. Diskutabls ir jautajums par industriali attistitajas
valstis izstradatu vadibas teoriju piemérosanu valstim ar atSkirigu ekonomisko un kultiiras
pieredzi, tomér viennozimigi jaatzist daudzu $o teoriju konceptualais ieguldijums ne vien
ekonomikas, bet arl zinatnes attistiba. Tap&c §1 raksta pirmaja dala autore apkopo arvalstu
zinatnisko pieredzi attieciba uz tirgus orientétu uznémumu panakumu novertgjumu, tirgus
orientacijas koncepcijas struktiiru un sakaribu pastiprino$os, izlidzinoSos faktorus, ka ari
analiz€ lidziga pétjjuma nozimigumu Latvija. Lai veicinatu diskusiju par uzp€mumu
konkurgtsp&jas prieksrocibam parejas ekonomikas valstis, autore raksta otraja dala izvirza
iespgjama petijuma hipotézes un piedava petijuma ainu, kas novertétu uznémumu vispargjo
tirgus orientacijas pakapi un sakaribas starp tirgus orientaciju, uznémejdarbibas rezultatiem,
tirgus konkurenci un attistibas dinamiku.

Atslegvardi: marketings, tirgus orientéta uznéméjdarbiba, stratégiska vadiba, stratégiskas
prieksrocibas, tirgus un paterétaju petijumi.

Ievads

Ar jédzienu tirgus orientacija saprot uz tirgu veérstu organizacijas ricibu un
kultiiru, kas palidz uzpémumam veidot un ieviest uz patérétajiem orientétu
stratégiju, kas savukart dod iesp&ju uzpémumam iegit konkurences priekSrocibas,
laikus pamanit un novérst draudus. Tirgus orientacijas koncepcijas principi
atspogulo arT uzpémuma organizacijas korporativo kultiru, kas akumul&jas
uznémuma attiecibas ar patérétajiem, konkurentiem un uznémuma darbiniekiem.
Vairaki arvalstis veikti p&tijumi ir apstiprinajusi hipotezi par pozitivu sakaribu starp
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veiksmigu uznéméjdarbibu un uznémuma tirgus orientaciju. 20. gadsimta 90. gadu
sakuma vairaki zinatnieki, lai atbildetu uz vadibas zinatnes jautajumiem par kada
uznémuma strat€giskajam priekSrocibam, izstradaja un vairakkartigi izmégindja
merjjumu skalu, ar kuras palidzibu vargja novertet un izmerit tirgus orient&tu
uznémumu panakumus. Balstoties uz $o skalu, aktiviz€jas un joprojam ir aktuali
pétijumi, kas cenSas pamatot, kapéc viens uznémums nozaré ir veiksmigaks par
citiem, kadas c€lopsakaribas nosaka vai ietekmé sasniegumus uzpémeéjdarbiba un
uzpémuma ilgsp&jigu attistibu. Vairaki Saja joma veikto pétijumu rezultati
apstipringja hipotézi, ka uzpémuma izveéléta un pielietota uznémuma vadibas
orientacija ieteckm& uznémuma pelpu, apgrozijumu, tirgus dalas raditajus
[McNaugton R. B., Osborne P., Morgan R., Kutwaroo G. (2001)].

Laika posma no 1990. Iidz 1999. gadam tika veikti 36 p&tijjumi dazadas valstis,
kuros tika meklGtas sakaribas starp uzpémuma izvéléto vadibas stratégiju un
uznemejdarbibas sasniegumiem. Trisdesmit gadijumos tika apstiprinata hipotéze par
pozitivu sakaribu esamibu [Uncles M]. Neskatoties uz to, ka Sie p&tijumi vairuma
gadijumu nedeva skaidru atbildi uz jautajumu, kas ir $o uzpémumu panakumu
pamata, tomér tie vairoja izpratni par faktoriem, kas sp&j palielinat uzpémumu
konkurétsp&ju normalos, evoluciondras vides apstaklos. Diemzel tikpat ka nav
pétitas §is sakaribas tados ekonomiskos modelos ka pécsocialisma sabiedribas
(pieméram, Austrumeiropas valstis) vai ekonomiskas krizes apstakli. Palielinas to
petijumu Tpatsvars, kas apstiprina ne vien jau pieminétas sakaribas, bet péta ari
dazadus §1 efekta pastiprinoSus vai izlidzinoSus mainigos. Ir veikti p&tfjumi, kas
apstiprina pien@mumus, ka pozitivas sakaribas starp veiksmigu uzneéméjdarbibu un
tirgus orientaciju pastiprina tadi uzpémuma ieksgjas vides faktori ka uzp€muma
vadibas un lémuma pienemsanas stils, atsevisku marku stratégija, organizacijas
klimats, attieksme pret darbinieku maciSanos, ieguldjjumiem inovacijas un citi.
Savukart tadi tirgus argjas vides faktori ka tirgus izmainu atrums, konkurences
intensitate un godigums, tehnologisko parmainu iesp&jamiba valst parasti tiek testéti
ka efektu izlidzinoSie raditaji, tomér tie ne vienmér viennozimigi izskaidro min&to
sakaribu virzienu [Matsuno K., Mentzer T. J. (2000)]. Dazi p&tijumi ir apstiprinajusi,
ka sakaribas starp tirgus orientaciju un sasniegumiem bus vl cie$akas, ja uznpémums
darbojas paaugstinatas tirgus aktivitates un tehnologisko parmainu vidés [Hooley G.,
Cox T., Fahy J., Shipley D., Beracs J., Fonfara K., Snoj B.]. Savukart, analiz€jot
Azijas ekonomisko krizi ar Taizemes pieméru, petnieki [Grewal R., Tansuhaj P.]
izvirzija jaunu hipotezi, ka sava veida ricibsp€jas inerce un standartiz&ta l€mumu
pienemsana, kas raksturiga tirgus orient€tiem uzp@mumiem, var apdraudét un
ievainot Sos uznémumus krizes izraisita haosa, izaicinajumu apstaklos. Autori atzist,
ka $ados zemas iesp&jamibas notikumos krizes labak pardzivo tie uznémumi, kuri
sp&j radosi, netradicionali un nestandartiz&ti analiz&t situaciju.

Raksta mérkis ir apkopot akadémisko literatiiru par tirgus orientacijas un
uznémgjdarbibas sasniegumu kopsakaribam, sakaribu ictekmgjosos faktorus, izvertét
tirgus orientacijas koncepcijas biitibu un tas saistibu ar citam vadibas zinatnes
koncepcijam. Lai veicinatu zinatnisku diskusiju par uznéméjdarbibas sasniegumu
cElonsakaribam parejas ekonomikas apstaklos, autore piedava teorctisku modeli
tirgus orientacijas, uzpéméjdarbibas rezultatu un uzvedibas stratégijas sakaribu
noteikSanai tirgus dinamiskas attistibas apstaklos.
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Koncepcijas biittba un komponenti

»1irgus orientacija ir uzp€muma spgja iegiit un izmantot par paterétajiem iegiitu
informaciju, sp&ja attistit un ieviest strat€giju, kas palidz reagét uz paterétaju
vajadzibam un pilniba apmierinat §is vajadzibas” [Noble C. H., Sinha R.. K.,
Kumar A.]. Tirgus orientacija ir process un aktivitates, kas saistitas ar patérétaju
vajadzibu izpratni un $o zinaSanu pielietoSanu uzn€muma ieks€jo un argjo rezultatu
uzlabo$ana. Ar uzpnémuma iek$gjiem panakumiem saprot pelpas vai apgrozijuma
raditaju pieaugumu, savukart ar uznémuma ,,aréjiem” sasniegumiem saprot tirgus
dalas picaugumu, panakumus jaunu produktu ievieSana tirgii. Ka visparliecinos$akais
arguments par labu tirgus orientStai stratégijai liecina tirgus orientéto uzpeémumu
sp&ja labak apmierinat patérétaju vajadzibas, lidz ar to veidot ilgstoSas attiecibas ar
patérétajiem, klut par produktu kategorijas Iideriem tirgli un noturét labus tirgus
dalas raditajus, kas savukart rezult§jas stabilos finan$u raditajos. Tomér $T stratégija
ir tikai viena no iesp&jamam uznémuma strat€giskas uzvedibas izveleém, pie tam ta ir
viena no jaunakajam ekonomiska laikmeta koncepcijam. Tomér, neskatoties uz Sis
koncepcijas popularitati un pétijumu apstiprinatiem rezultatiem par labu tirgus
orientacijai, joprojam daudzas veiksmigas kompanijas seko tradicionalakiem
uzn@muma vadiSanas principiem.

Devindesmito gadu sakuma radas divas pieejas uzpémuma tirgus orientacijas
novertéSanai. Viena pieeja tirgus orientacijas koncepciju [Slater S. F., Narver J .C.
(1990)] novérté ar sadiem uzvedibas faktoriem — patérétaju orientacija, konkurentu
orientacija un uznémuma struktiiras sistematizacija un koordinacija, ka art sadiem
menedzmenta kritSrijiem — ilgtermina intereses un pelpas motivacija. Izmérot $o
piecu komponentu kopgjo efektu, var noteikt jebkuras organizacijas tirgus
orientacijas pakapi. Otra pieeja [Jaworski B. J., Kohli A. K. (1993)] $im nolikam
piedava izmantot modeli, kas paredz noveértét vadibas procesa posmus, proti,
informacijas vaksSana, izplatiSana un reakcijas modeléSana, nemot vera iegiitas
informacijas saturu. Kopuma abas pieejas ir lidzigas, jo arT pirma pieeja, mérot
uzvedibas faktorus, paredz informacijas izmantoSanas posmus. Toméer, pateicoties
modela prieksrocibam, biezak akadémiskas p€tniecibas noliikos mingto sakaribu
pétisanai tiek testéts vai izmantots piecu faktoru modelis [Slater S. F., Narver J. C.
(1990)]. Lai izméritu un novertétu katru no pieciem komponentiem, tika izveidots
21 jautajuma komplekts. Autori, testgjot skalas komponentu statistisko nozimigumu,
atklaja, ka tikai uzvedibu raksturojosie komponenti atbilst skalas drosibas kriterijam
(statistiskas nozimibas koeficienta Cronbach Alfa vértibas virs 0,5). Pargjos divus
faktorus Sie autori neieklava originalaja modeli. Arl vairdki citi akademiskas
literatliras avoti liecina, ka, lai gan ilgtermina attistiba un pelpas arguments ir ciesi
saistiti ar uzn€muma tirgus orientaciju, tie var blit multikoleniari. Piem&ram, pelna
$aja modeli var biit gan ka tirgus orientacijas komponents, gan ka sekas tirgus
orient€tai darbibai. Pielietojot faktora analizes metodi atlikusajiem trim
mainigajiem, autori ieguva viena faktora risinajumu, Iidz ar to tirgus orientacijas
mainigais sarezgitakos modelos tiek mérits ka minéto tris komponentu (izmanto
summétas skalas) vid&jais liclums [Siguaw J. A., Diamantopoulus A. (1995)].

Lai novértétu sakaribas starp tirgus orientaciju un uzpémgjdarbibas
sasniegumiem, originalaja modeli tika ieklauti vairaki mainigie, vairums no tiem ir
kontrolmainigie, kas izlidzina to varbiit€jo efektu uz uznémeéjdarbibas rezultatiem,
tadgjadi modelis noverte ,,tiro” tirgus orientacijas ietekmi uz rezultatiem.
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Originalais tirgus orientaciju un uzpémgjdarbibas rezultatu sakaribu cieSuma
novertésanas modelis [Slater S. F., Narver J. C. (1990)]:

¥=Bo + Bixi— P2 X2+ B3 X3 + Pa X4—Ps X5+ s X6— B7 X7+ Ps Xs—Poxo

¥ (atkarigais mainigais) ir uznpémuma uzpémeéjdarbibas novertgjums. Mainigais tiek
merits ar summéto skalu, vertgjot divus vai vairakus uznémuma ekonomiskos rezultatus
aprakstoSus mainigos — tirgus dalu, relativo pardoSanas apjomu pieaugumu, jaunu produktu
pardosanas raditajus pret kop&jo pardosanas apjomu, investiciju atdevi.

x| (neatkarTgais mainigais) — tirgus orientacijas pakape. Sagaidama zime koeficientam {3,
modelt pozitiva.

X, (neatkarigais kontrolmainigais) — pirc€ja speks (buyer power), tirgus vides nosacijuma
mainigais, kas parada apjomu, kada uznémuma klients sp&j noteikt zemaku, sev pievilcigaku
cenu. Sagaidama zime koeficientam 3, modeli — negativa.

X3 (neatkarigais kontrolmainigais) — piegadataja speks (supplier power), tirgus vides
nosacijuma mainigais, kas parada apjomu, kada uzpe€mums spg noteikt sev pievilcigakas
cenas. Sagaidama zime koeficientam f; — pozitiva.

x4 (neatkarigais kontrolmainigais) — piegadataju koncentracijas pakape produktu
kategorija. Tiek mérits ka tirgus dalu relativais novert€jums salidzinot ar nozares lielakajiem
konkurentiem. Sagaidama zime koeficientam B4 modeli — pozitiva.

X5 (neatkarigais kontrolmainigais) — tirgli ienaksanas izmaksas un barjeras. Sagaidama
zime koeficientam Bs — negativa.

Xq (neatkarigais kontrolmainigais mainigais) — tirgus izaugsmes tempi. Sagaidama zime
koeficientam By — pozitiva.

X7 (neatkarigais kontrolmainigais) — tehnologiskas izmainas valsti. Sagaidama zime
koeficientam B, — negativa.

xg (neatkarigais kontrolmainigais) — uznémuma relativais pardosanas raditaju lielums,
salidzinot ar lielako konkurentu. Tiek mérits ka uzne@mumam specifisks mainigais. Sagaidama
zime koeficientam Pg— pozitiva.

Xo (neatkarigais kontrolmainigais) — relativas izmaksas, salidzinot ar lielako konkurentu.
Tiek mérits ka uznémumam specifisks mainigais. Sagaidama zime koeficientam o modeli —
negativa.

Tirgus orientacija tiek mérita ka tris mainigo summeétas skalas vidgjais un sastav
no sekojosiem mainigajiem:

1.  Paterétaju orientStas aktivitates, kas izpauzas ka esoSo un potencialo paterétaju
vajadzibu un uzvedibas izpéte. Sis nosacijums attiecas uz nepartrauktu un
pietickami dzilu paterétaju esoSo un slépto vajadzibu, veértibu un uzvedibas
izpeti, galvenokart liekot uzsvaru uz paterétaju vajadzibu izzinaSanu un
apmierinasanu. Tadgjadi paterétaju orientacija postulé nepartrauktu, proaktivu
(izlikojoSu, uzbrukosu) ricibu attieciba pret tirgu. Pat€rétaju orientStas
programmas merkis ir patérétaju apmierinatiba un lojalitate. Akad€miskie un
profesionalie pétljumi apstiprina hipotézi, ka apmierinati klienti ir lojalaki,
daudz retak izrada gatavibu pirkt citas markas. Lidz ar to, lai ,,noturétu” $adu
paterétaju, nepiecieSsams mazaks investiciju apjoms marketinga aktivitates.
Sadi patérétaji biezi dod arf tiesi nenovértgjamu efektu, jo darbojas ka markas
agenti un neapzinati veic markas popularizéSanu ar atsauksmju un
rekomendaciju palidzibu. Vini ir arT gatavi maksat vairak un arT atrak adapte
markas (vai razotaja) jaunos piedavajumus. Tas savukart nodrosina finansialu
efektu — palielina ienakoSo naudas plismu un samazina izejoSo. leguvumi no
§adas stratégijas ir ilglaiciga sp&a sekmét inovaciju (jaunu vai uzlabotu
produktu) radiSanu (sadarbiba ar uzpémuma izp€tes un attistibas nodalam).
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Strat€gijas realizaciju nodro§ina uznémuma marketinga informacijas sistémas
funkciongSana. Informacijas sist€ma ir ilglaicigi un planveidigi veidota un
papildinata datu baze par kategorijas un konkrétu marku patérétajiem, kas tiek
veidota, regulari veicot, sistematiz€jot un salidzinot paterétaju petijumus.
Pétijumi tiek planoti ka marketinga budzeta izdevumi ikgadéja marketinga
plana. Uzpémumu vadiba atkariba no produktu kategorijas, kura markas
darbojas, parasti reizi gada vai divos veic kategorijas tendencu pétijumus, kas
ietver sevi: (1) markas spontano un virzito atpazistamibu; (2) patérétaju
apmierinatibu ar markas kvalitati; (3) markas un konkurgjoso marku lojalitates
pakapi; (4) lojalitati un pirmo pirkumu ietekmgjoso faktoru mérijumus; (5)
marketinga elementu nozimigumu patérétaju l@mumu pienemsanas procesa;
(6) kategorijai raksturigas paterina situacijas; (7) pat€rétaju segmentaciju un
prioritaro segmentu noteikSanu u. tml. Kategorijas tendencu konstatacijai
uzn@mumi Latvija izmanto kvantitativas p&tijumu metodes.

Konkurentu orientétas aktivitates izpauzas konkurentu ipaSo sp&u un
stratégiju monitoringa. Sis nosacijums izpauzas ka sekundaro un primaro
tirgus datu vakSana par konkurentu marketinga aktivitatém (kampanu, cenu,
tirgus dalu, jaunu produktu liniju, integréto aktivitasu), par konkurentu
iespgjamo koaliciju veidosanu, par tehnologiskajiem sasniegumiem. Sadu
pétijumu struktiira parasti tick veidota, lai salidzinatu savu uznémumu ar
citiem nozares dalibniekiem. Pieaugot konkurencei, uznémumi pastiprinati
médz sekot konkurentu aktivitatém. Uzp@mumu ricibu parasti nosaka
kategorijas lideru tirgus uzvediba, uzpémumi-sekotdji macas no tirgus
lideriem, imité vigu stratégijas un ievie$ sava organizacija lideru izraisitas
parmainas (piem&ram, cenu un marku poziciongumu strat€gijas). Diemzgl ir
nepietickami izveleties tikai vienu no augstak minétajiem aktivitasu
komplektiem, jo, tikai sabalansgjot patérétdju un konkurentu orientaciju,
uznpémumam iesp&jams izveidot un saglabat konkurences prieksrocibas.
Organizacijas spéja koordinét darbibas un informaciju nozimé uznémuma
struktiiras pielagoSanu un korporativas kultiiras veido$anu iegiitas informacijas
novértésanai (apstradei, izplatiSanai, izmanto$anai). Sis nosacijums izpauzas
ka uzpémuma spgja koncentrét resursus (ieskaitot dazadu uzn€muma nodalu —
finanSu, personala), lai palidz&tu veidot un nodroSinat paterétaju vajadzibu
apmierinasanu. Ja iepriek§ mingtas aktivitates nodroSina informacijas
radiSanu, tad pedgja garanté informacijas izplatiSanu un atbilstoSu uznémuma
ricibu, uzvedibu, pielietojot jaunas zinaSanas.

Koncepcijas testéSana un ievieSanas barjeras

Biezak veiktie petijumi, kas péta tirgus orientacijas koncepciju, ir:
(1) tirgus orientacijas koncepcijas un tas merjjumu skalas deriguma test€Sana

[Jaworski, Kohli (1993); Narver, Slater (1990)];

(2) koncepcijas sakaribu mérjjumi (uznémuma sasniegumu novertéjums pec

tirgus dalas, atpazistamibas, lojalitates) [Jaworski, Kohli (1993); Kumar,
McNaughton, Morgan, Kutawaro (2001)];

(3) pétijumi par tirgus orientacijas koncepcijas un citu vadibas koncepciju

sinergijas efektu uz sasniegumiem uznéméjdarbiba (organizacijas kultiiras,
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konkurences vides, konkurences uzvedibas un markas specifiskas
strat€gijas ietekme) [Uncles M. (2000)];

(4) petjumi par koncepcijas pielietoSanas ietekmi uz finanSu raditajiem
(sasniegumu novertgjums pec ROI, apgrozijuma pieaugums, jaunu produktu
relativie pardoSanas raditaji, sagaidama pelna, uznémuma vértibas pieaugums)
[McNaugton R. B., Osborne P., Morgan R., Kutwaroo G. (2001)];

(5) koncepcijas sakaribu testéSana dazados kontekstos (nozaru vai valstu vide)
[Hooley G., Cox T., Fahy J., Shipley D., Beracs J., Fonfara K. and Snoj B.
(2000)].

Biezi pétfjuma struktiira un modelt tiek ieklauti ta devetie efektu izlidzinoSie
mainigie, lai samazinatu kada neordinara uznémuma vai nestandarta ekonomikas,
vai arl nozares papildus ietekmi. Piem@ram, par biezak pielietotajiem modela
kontrolmainigajiem tiek izmantoti uzpemuma lielums, nozares specifika
(piegadataju vai pircju sp&ja noteikt cenu) un uznémuma darbosSanas izmaksas
(administrativas, razosanas, marketinga, u.c.); par efektu izlidzinoSajiem modeli tiek
iesaistiti makroekonomiskie (pieméram, tirgus izaugsmes tempi) vai valsts ieksgjie
regulgjoSie mainigie (tirgus ienakSanas barjeras, valsts konkurences uzraudziba,
ierobezojosi tarifi u.tml.), vai arT tirgus paSregul€joSie kritériji — augsta tirgus vides
mainiba un neprogronoz&jamiba (konkurences, tehnologiska).

Atziti un popularizeti p&tijumi par pozitivam sakaribam starp tirgus orientaciju
un veiksmigu uznéméjdarbibu parasti icinteres€ ieviest tirgus orientétu filozofiju
uznémumu darbiba. Diemz&l nav pictickami daudz empirisko p&tijumu, kas sekotu
un apliecinatu dazadas $is koncepcijas ievieSanas stadijas konstatétas izmainas
uznémumu sasniegumos (ilglaicigi uznémumu panela petijumi). Savukart ir vairaki
méginajumi identificét visbiezak sastopamas barjeras, $kér§lus vai ar uzpnémumu
ieprieks€jo pieredzi saistitus traucgjoSus faktorus. Biezak praks€ noverotas barjeras
attiecas uz [Haris L. C. (2002)]: 1) uzp€mumu vaditaju personisko aktivitati,
attieksmi, uzvedibu un 2) uzp€mumu arhetipu un organizatoriskajam tradicijam.

Analiz&jot mingtas barjeras, petijumi uzsver sekojosus biezakos riskus tirgus
orientétas kultiiras ievieSana — uzpnémumu struktiras icks$€jie konflikti, vadibas
centralizacija, prémiju sist€mas parveidoS$ana, pieméram, jautajums, kura nodala
uznémuma tiek apbalvota par sasniegumiem [Jaworski, Kohli (1993)], darbinieku
macisanas tradicijas.

Pétijumu nepiecieSamiba Latvijas konteksta

Stabilizgjoties ekonomikas attistibai un tirgus videi kltstot prognozgjamakai, ka
arT picaugot konkurencei un ekonomikas globalizacijas tendencém, arvien biezak
uznémejiem rodas jautdjums par uznémuma konkurences priekSrocibu radiSanu,
ilgspgjigas attistibas priekSnosacjumiem un uzpé€méjdarbibas sasniegumu
argumentiem. Kad pateérétaju segmenti nemainas kvantitativi vai kvalitativi, vai ar1
patérétaju vajadzibas, vélmes ir zinama méra stabilas, uznpémumam nav vajadzibas
biezi mainit produktu portfeli vai poziciongjumu un Iidz ar to izmainit marketinga
elementu stratégiju. lesp&jams, $ados apstaklos tirgus orientacijai ir mazaka ietekme
uz rezultatiem, neka tas ir dinamiska tirgll. Strauji augoSai tirgus ekonomikai
raksturigais patérétaju vajadzibu pieaugums un paterétaju noteicosas lomas
nostiprinasanas ir veicinajusi uznémumu interesi par patérétaju un tirgus orient&tu
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stratégiju pielietosanu. So atzinu apliecina Latvija katru gadu pieaugosais jaunu
produktu piedavajums un uznémumu reklamas aktivitates un izdevumi.
Latvijas ekonomiku ka parejas ekonomikas modeli no marketinga viedokla

raksturo:

(1

cenu jutigi paterétaji;

(2) jauni produkti, kas paredz jaunas produktu lietosanas situacijas;

3)
4)

strauji pieaugoss produktu piedavajums kategorijas ietvaros;
produktu/marku kvalitates izlidzinasanas;

(5) jauna dzives stila un vertibu rasanas un jaunu paterétaju segmentu rasanas.

Sie faktori norada, ka tirgus vide Latvija joprojam strauji mainas. Uznémumi,
atbildot uz tirgus vides nosacijumiem un izmainam, var demonstrét atskirigu tirgus
uzvedibu, kas lielaka vai mazaka mera liecina par $T uznémuma vadibas strategiju.
Izskir Cetru veidu uzp@mumu uzvedibas strat€gijas [Matsuno K., Mentzer T. J.

(2000)]:

(M

()

3)

“)

Aizsardzibas stratégija. Uznémumus, kas realizé So strat€giju, var atpazit
péc ierobezota produktu portfela. Sie uzp@mumi koncentr&jas uz eso$o
produktu stiprinaSanu, un prioritara uzmaniba tiek pieversta eso$o resursu
efektivai izmantoSanai. Parasti §T tipa uznémumi reti kad izrada gatavibu
péc izmainam tehnologijas, struktiira, darbosanas metodgs. Sie uznémumi
var uzradit vidéju tirgus orientétu uzvedibu, pieméram, mekl€jot zemaku
cenu piegadatajus.

Pioniera (izlika) stratégija. Sie uznémumi gandriz vienmér mekIé jaunas
tirgus iespgjas, un tie vienmér eksperimentg, ar jauniem piedavajumiem vai
uzvedibu reaggjot uz tirgus tendencém. Sie uznémumi visbiezak ir izmainu
raditaji tirgi, Iideri, kuri nosaka konkurences atmosféru. Sie uznémumi
koncentrgjas uz jaunu tirgu iekaroSanu, jaunu produktu radiSanu, tapec
biezak to resursi ir neefektivi, tomer vini spg sasniegt vislabakos
atpazistamibas un tirgus dalas raditajus, parasti tie uzrada ar1 augstu tirgus
orientacijas pakapi.

Analitika stratégija. Sie uznémumi sp&j balansét starp pirmo un otro
stratégiju. AtseviSkos tirgos/segmentos tie spg& darboties konservativi,
demonstrgjot aizsardzibas uzvedibu. Savukart citos segmentos ar citam
markam vai produktiem uznémumu vadiba seko tirgus lideriem, atri partver
un pielago jaunas, konkurentu atrastas idejas. Sie uzpémumi parasti ir
ieguvéji, jo vienlaicigi sp&j ekonomet resursus, iegiit atpazistamibu un labas
tirgus dalas. Parasti $is grupas uzp@mumi uzrada vidgji augstu tirgus
orientacijas pakapi.

Reagétdja stratégija. Sie uzp@mumi biezi maina savu uzvedibu tirgi,
reag€jot uz parmainam un tendencé€m tirgl. Tie ir vairak ievainojami
stabilas ekonomikas apstaklos, bet wvar arT veiksmigak pardzivot
ckonomiskas krizes, tie ir diezgan neprognoz&jami un haotiski, parasti
uzrada mainigu tirgus orientacijas pakapi.

Parejas ekonomikas nosacljumos uzp€mumi mekl€ individualu optimalo
stratégiju, tadgjadi bieZi vien neapzinati izmégina gandriz visas minétas tirgus
uzvedibas izpausmes. Jebkur$ uznémums, pielietojot kadu no min&tajam strategijam,
var uzradit lielaku vai mazaku tirgus orientacijas pakapi, ka art atSkirigus — vai nu
finanSu vai nefinan$u — rezultatus. Aktualiz&jas jautajums, vai uzvedibas stratégija
spgj ietekmét attiecibas starp uzpémuma darbibas rezultatiem un tirgus orientaciju.
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Dazi autori [Matsuno K., Mentzer T. J. (2000)] uzskata, ka TpaSi mainigos tirgus
vides apstaklos tirgus orientacija ir kritisks kriterijs. No vienas puses — ta palidz
sekot tirgus un pat€rétaju izmainadm, bet no otras puses — tirgus orientEtiem
uznp@mumiem raksturigs parlieku sistematiz€ts un subordinéts lémumu pienemsanas
un informacijas apstrades process. Tas var apdraudét gan uznémuma sp&ju reagét uz
tirgus izmainam, gan ari uznéméjdarbibas rezultatus. Latvijas konteksta biitu svarigi
pétit o divu stratégiju — tirgus uzvedibas un menedZmenta orientacijas — sinergiju.
Vaditajiem buatu jazina, cik liela méra stratégija var izskaidrot panakumus,
pieméram, uznémuma finan$u vai tirgus panakumus, ka S§is mainigo attiecibas
ietekmé kopgja tirgus izaugsme vai konkréta razoSanas/servisa sektora pievilciba.

Lai analizétu uznémumu konkurgtsp&ju un ilglaicigas attistibas iesp€jas parejas
ekonomikas apstak]os, biitu jaizvirza sekojosi petijuma uzdevumi. Pirmais p&tfjjuma
uzdevums — noteikt uzn@mumu vispargjo tirgus orientacijas pakapi. Analizei bitu
jaizvelas kadas konkrétas nozares, pieméram, ekonomiski aktivakas un konkurences
piesatinatakas nozares uzp@mumu izpé&te. PEtfjuma hipotéze: uzn€mumu rezultati,
kas realiz€ tirgus orientStu strat€giju, batiski atSkiras no to uzpémumu rezultatiem,
kas rikojas saskana ar alternativam strat€égijam. Otrais pétfjuma uzdevums —
noskaidrot, vai un ka tirgus orientacijas ITmenis sp&j ietekmé&t uzpéméjdarbibas
ick§€jos un argjos raditajus. PEtfjuma hipotéze: jo augstaka tirgus orientacijas
pakape piemit uznémumam, jo tas spg& uzradit labakus sasniegumus. TreSais
petijuma uzdevums — izpétit, vai uznémuma izveleta tirgus uzvedibas stratégija
ietekmé attiecibas starp tirgus orientaciju un uznémejdarbibas rezultatiem. P&tfjjuma
hipotéze: uznémuma realizeta uzvedibas strat€gija butiski ietekmé sakaribu cieSumu
starp tirgus orientaciju un rezultatiem. Ceturtais pétijuma uzdevums — izpéetit, vai
uznémumi, kuri realizé dazadas uzvedibas stratégijas, atskiras péc tirgus orientacijas
pakapes. P&tijuma hipoté€ze: uznémumi, kuri uzrada augstaku tirgus orientacijas
pakapi, realizé agresivaku, uz ar€jo vidi v@rstu stratégisko uzvedibu (pioniera
strat€giska uzvediba).

Metodologija: modelis tiek testéts, izmantojot tirgus orientacijas koncepcijas
modeli, mérjjumu skalas un standartiz&tos apgalvojumus.

Izlase: modela test€Sanai ieteicams izmantot vienas nozares uznpémumus. Autore
rekomend€ veidot izlasi no Latvijas partikas parstrades nozares uzpnémumiem
(argumentgjot izveli ar §Is nozares straujo attistibu, sp&ju konkur&t ar arvalstu
uzpémumiem, aktivu marketinga uzvedibu). Par generalo kopu bitu izmantojams
nozares asociacijas dalibnieku saraksts. Ja, pieméram, tiktu izmantota Lursoft
uznémumu registra datu baze, tad biitu jasastopas ar uznémuma nozaru klasifikacijas
un to realas atrasanas vietas problémam. Respondentu izlase tiek veidota péc
tipologiskas izlases metodes. Respondenti tiek sasniegti: 1) ar telefoninterviju
palidzibu (lai noskaidrotu respondenta gatavibu piedalities p&tijuma) un 2) ar
véstulaptauju (lai sanemtu respondentu atbildes uz anketas jautajumiem).

Metodes: modela analizé piclieto sekojoSas kvantitativas metodes: dispersijas
analizi (pirmas hipotgzes test€Sanai), faktoru analizi (mainigo samazinasanai un
strukturéSanai), daudzfaktoru regresijas analizi (modela prognozei), diskriminantu
analizi (diskrim&joSo mainigo identific€Sana, nosakot uzpémumu piederibu grupam
ar zemu un augstu tirgus orientacijas pakapi).
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Konceptuals modelis tirgus orientacijas, uznémejdarbibas rezultatu un uzvedibas
strategijas sakaribu noteiksanai'

Secinajumi, ierobeZojumi

Tirgus orientétu uzp@mumu atpazistamibas kriteriji ir: (1) agresivaka, uz
argjo marketinga vidi vérsta ilgtermina stratégija; (2) reakcijas atrums un
darbibas kvalitate uz patérétagju vajadzibu un konkurences apstaklu
izmainam; (3) realizé daudz fokusétaku marketingu uz specifiskiem
paterétaju segmentiem (patrétaju segmentacija un marku poziciongjums
péc patérétaju unikalam vajadzibam); (4) uzpémuma nepartraukts
ieguldijums tehnologiskas un administrativas inovacijas; (5) tirgus
uzvedibas Iideris.

Tirgus orientacija iedarbina sekojosu vertibu k&di: rada paaugstinatu veér-
tibu patérétajiem — pateretaji klust apmierinataki un lojalaki pret marku —
patéretaji  klast atsaucigaki pret markas Iiniju papildinajumiem —
uzp@mums var rékinaties ar samazinatiem ieguldfjumiem produkta
popularizacija — paatrinas uzpémuma ienakos$as naudas plismas —
samazinas naudas plismu ,ievainojamiba” — palielinas iesp€ja noteikt
marketinga uzvedibas modeli kategorija — pastiprinas barjeras jaunu
konkurentu ienaksanai kategorija.

Tirgus orientacija ir arl uznpémuma pa$macibas koncepcija. Ar uznémuma
sp&ju macities saprot izzinas procesu dazadu kontaktu veida (tieSie un
netieSie kontakti ar patérétajiem un konkurentiem) un gatavibu macities no
uzn@muma eksperimentiem un pieredzes [Narver, Slater (2000)]. Tirgus
orient€ta uzneéméjdarbiba demonstré inovativu, riska balansgjosu un
»agrestvu” konkurences uzvedibu un veértibas (Han Jin, K., Kim N.,
Srivastava, Rajendra K. (1998)]. Sadi uznémumi biezak ka citi identifice
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l1dz Sim neatklatus paterétaju vajadzibu segmentus, attista jaunus un uzlabo
esoSos produktus, paplasina produktu piedavajumu vienotas markas
strat€gijas ietvaros.

e Datu vakSanas process varétu bit kritiskakais pétijuma posms, jo
problematiska ir gan generalas kopas izveidoSana, gan ari apgrutinata
respondentu sasniedzamiba (neprecizas juridiskas adreses). Parasti $adi
pétijumi tiek veikti ar respondentu paSadministréjosam (pasaizpildes)
anketam, lidz ar to ir sagaidami augsti neatbildétibas raditaji, jo uznémumi
nejitas drosi par informacijas konfidencialitati.

e Ta ka uzpémeéjdarbibas sasniegumu noveértgjums tiek dots ka uznémuma
vadibas subjektivs pasnovertgjums, tad arT §is nosacTjums var radit
palielinatas kltidas iesp&jamibu (sakara ar informacijas nepietickamibu un
lidz ar to uzp€muma vadibas sp€ju salidzinat savu un nozares lidera
uzn@mumu sasniegumus). Kaut gan vairaki petijumi apstiprinajusi, ka sadi
subjektivi noverteti merjumi ir ticami, tomé&r Latvija tie varetu bt
apSaubami, jo uzp€mumiem nav pieejama pilniga informacija par
konkurentu aktivitatém, ar kuram jasalidzina un janoverté savs uznémums.
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Summary

Although in the last decade the management and academic literature is focused
on empirical studies concerning market orientation effect on business performance,
a review of the literature suggests that so far the majority of studies have been based
on experience of industrialized countries. Despite the fact that market dynamism,
competitive intensity and market growth in many transition countries is increasing
from day to day, empirical research is not wide enough to draw conclusions about
which factors influence business performance in these countries. Since Baltic
countries are now integrated into European Union and global economy it is time to
develop an understanding of those companies’ capabilities that could help to get
long-term competitive advantage within industry and global market.

It is still an issue whether the management theories and practice from
industrialized countries can be applied for countries with completely different
economical and social background. Hence this article summarizes existing scientific
experience related to market orientation impact on business performance, covers
issue of conceptual framework and potential mediators of this market orientation-
performance relationship as well as analyses necessity for empirical study on this
topic. In order to encourage further discussion about competitive advantages in
transition economies, author proposes research hypothesis and research design that
might examine degree of market orientation of local enterprises, as well as
coherence among market orientation, performance, market dynamism and
competitive intensity.

Key words: marketing, market orientation, business performance, strategic
management, competitive advantages, market and consumer research.
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Globalizacijas socialie aspekti
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The purpose of this paper is designed to study the social dimension of globalization.
Statistical data shows that countries which globalize themselves to a greater degree
experienced higher growth rates. On the other hand, most individuals are ill prepared for the
changes globalization brings and have developed a sense of insecurity that can immobilize
them and stunt their development. The ability of the Latvia to anticipate and creatively deal
with global changes will depend on the population’s capacity, on an individual basis, to
identify and deal with this insecurity as well as learn to cope with this new environment of
risk and anxiety.

Key words: globalization, social aspects of globalization, security, social exclusion,
stratification.

Introduction

Globalization is multilateral phenomenon. It is most often described with
economic terms, as if globalization is merely an economic phenomenon. Indeed, if
we search a little deeper we will see many sides to globalization: economic
globalization, military globalization, ecological globalization, social and cultural
globalization. Dr. Henriot, defines globalization as, “the phenomenon of increasing
integration of nation states through economic exchanges, political configurations,
technological advances and cultural influences” [1,50]. Globalization affects the
texture of life, sometimes the very structure of life, and much of our happiness
depends on these things.

Globalization is a term that is used in many ways, but the underlying idea is that
it is a progressive integration of economies and societies within a common global
framework. It is driven by new technologies, new economic relationships and the
national and international policies of a wide range of actors, including governments,
international organizations, business, labour and civil society.

The most important question to ask is, “How should a country use the
opportunities of globalization for economic growth so that it could avoid the
negative results of globalization?”

Many countries have already faced this problem. This question is especially
significant for a developing countries economy which is extremely sensitive to
international fluctuations. With this in mind, we will see how both the negative and
positive influences of globalization play an important role in Latvia.
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Globalization is having a huge effect on the potential for development. Globa-
lization is broadening the communication borders in all spheres of human activity. It is
leading to the emergence of a global information network whose formation has various
social consequences. For example, interdependence, the necessity of working out
agreed solutions and an increase in the volume of information exchange.

While the necessities of economic, social and ecological policies have been
recognized in our country, few recognize a long-term state information policy as a
dynamic part of social and economic development. Despite the global transition to
information based societies, Latvia seems to have dismissed this as a high priority.
The challenge of the 21* Century will be finding a new balance between the market
and society, which will allow the liberation of the creative entrepreneurial energy
without the erosion of the social basis of cooperation. From the viewpoint of the
market economy, competition is the main development force, but so is cooperation.

One possible solution that would address this issue could be the emergence of a
new ideology aimed at abandoning consumerism and guaranteeing predominance of
moral values over material ones. And the mechanism for implementing this ideology
could be through the building of an information society. The global information
revolution has transformed the relationships between the government and its
citizens, experts, professionals, donors and aid recipients. The spreading of
information and communication technologies has the potential for development of a
spirit of cooperation, mutual assistance and mutual information. However, its release
requires special efforts by the spiritually advanced and informatively prepared to
assist in the propagation of new opportunities for interaction and cooperation.
Creation of civil society and a humane world order requires conscious efforts aimed
at creation and dissemination of an ideology of cooperation.

The transition from a planned to a market economy in Latvia is taking place
alongside globalization. Globalization could be the link between social and
economic processes in Latvia and those in other countries. By choosing foreign-
made consumer goods, focusing its business activities on exports, studying abroad,
and using the Internet in order to gain access to the flow of world information, the
population of Latvia is actively or passively taking part in the global (world-wide)
circulation of money, goods, services, information and human resources. The
opening and liberalization of the economy is making the population in Latvia more
sensitive to developments and processes elsewhere in the world. As is often the case
during times of dramatic change, this period is marked by a new type of social and
economic inequality — inequality of access to the opportunities of globalization.
Inequality of access to globalization opportunities can intensify inequality that has
existed previously — in terms of income, education and regional disparities [2].

Material and Methods

Surveys and statistical materials around various issues have been used for analyzing
the relations between different groups of residents in Latvia. This material has also been
used to describe the social dimension of globalization in Latvia. The social dimension of
globalization embraces the impact of globalization on the life and work of people, on
their families, and their societies. Concerns and issues are often raised about the impact
of globalization on employment, working conditions, income and the protection of
individual rights. Beyond the world of work, the social aspects encompass security and
social mobility, culture and identity, inclusion or exclusion and the cohesiveness of
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families and communities. A balanced view has been used to investigate the needs of
positive and negative impacts of Latvian society related to globalization.

Results

Security and Social Mobility

The safety problem relates to world globalization trends. Today globalization
problems equally affect both small and big countries around the world. Countries of
the world are now in an absolutely new geopolitical space and in a condition where
the geographical strategic balance of forces is changing rapidly. The globalization
process requires people and their respective countries to take joint action concerning
the safety of the planet as a whole and for the sake of ensuring universal security.

Global systems of security have been studied as part of a social system by
estimating various levels of the security need in different age groups and education
levels. The system of security can be defined as the minimum level of social security
that each resident perceives he/she needs. It has been analyzed by dividing the rights
and duties of the state and individual in a manner, which raises the role of an
individual and his or her family in social self-protection. The present social security
system cannot satisfy all pressing needs of people and their families in crisis
situations. There are a couple of reasons for this; too many residents have a very low
income and the category of people who need special care and social rehabilitation is
relatively high. No method has been found to prevent people from occasionally
falling outside the social safety net. The co-operation between state institutions,
local governments, non-governmental organizations and the private sector is gaining
importance in the field of social programs [3].

Any sense of security these programs provide will depend upon both objective
and subjective factors. People’s sense of security is influenced first and foremost by
how objective they can be about their situation. A sense of security can be
negatively influenced by irrational fears that are related to non — existent threats or
insignificant issues. To reduce people’s sense of insecurity and to enhance sense of
confidence, Latvia will need to build a psychologically stable society. Currently,
Latvia is society in transition, a nervous society. Part of the problem lies in the fact
that too many families in Latvia are unstable. According to leading psychologists,
the family is a primary factor in enhancing a person’s sense of security [4, 66].

The results of a resent international study showed that Latvians are less satisfied
with their lives than people from other countries with lower levels of economic
development. The President of the Latvian Academy of Sciences, Janis Stradins,
holds the view, “... We achieved a state of economic well — being quite quickly.
Thus, we see the people’s positive attempts to look for solutions. On the other hand,
there is a widespread feeling of envy toward those who are better off, particularly
those who have become rich very quick, and may be undeservedly so. Latvians also
have strong perception there has been some social injustice done here. [4, 67] In
recent years, several studies of attachment styles have been carries out in Latvia.
Attachment theory is based on the view that human infants seek to create a bond
with their parents, who serve as a source of security. The following three styles of
insecure attachment erode an individual’s sense of security:

e Fearful style — an inner sense of being accompanied by negative

perceptions of others. These individuals long for relationships, yet at the
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same time are afraid of them. Fearing rejection, they usually avoid close
relationships with others.

e Preoccupied style — these people are confused, anxious, overly dependent,
jealous and overly emotional when expressing themselves. They demand
increased attention from others. They have a negative self-perception, but
perceive others in a positive way. They seek acceptance and recognition in
the hope that others will provide them with the love that they do not feel
towards themselves.

e Dismissive style — pseudo self-confidence in combination with a negative
attitude towards others. These people develop a pseudo-positive self-
perception to counter their inner sense of insecurity. By avoiding close
relationships and creating an image of independence and invulnerability,
these people seek to defend themselves from potential disillusionment. [4,
70].

A study of 192 people (102 women and 89 — men) belonging to various
professions in the 25 to 50 year age group showed that only 40% of the respondents
reported a secure attachment style, while 60% reported an insecure attachment style
[4, 69] (see Figure 1).
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Fig. 1. Prevalence of attachment styles for Latvian women and men (%)

A similar study carried out in the U.S.A., using the same research methodology
found that 47% of respondents reported a secure attachment style. Latvian women
exhibit attachment styles that involve more negative self perception that do men.
Latvian men more frequently report a dismissive attachment style, which implies
pseudo self confidence and a lack of trust in other people. They do not feel that
others can be relied upon, and avoid close relationships.

The data of Latvia Human Development Report show that respondents from the
age of 40 increasingly rely on themselves as a main source of security (see
Figure 2). This is most notable for the oldest group of respondents (aged 65 to 80).
Although, in fact they would warrant receiving the most assistance from both their
family and friends. Unfortunately, many of the elderly have become socially isolated
and compelled to fend for themselves [4, 72].
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Fig. 2. Self-reliance as a source of security (%)

Since 1990 Latvia has been include in an annual international study of “life
satisfaction” in the European Values Survey. Respondents from each country
indicate how they evaluate their satisfaction with life. The study concluded that
satisfaction with life is largely related to the average income within each country,
but only up to a certain point. Among these countries where a favorable average rate
of income was that of a comfortable living standard, people’s life satisfaction rating
not directly correlated with average rate of income. However, in those countries
where people are more economically challenged on a daily basis, life satisfaction
correlated directly with income level. In the former Soviet Union republics,
satisfaction with life was lower than in other low-income countries. The sudden
transition to a market economy and the disappearance of the centralized social
security systems has resulted in heightened dissatisfaction on a wide scale. On a
positive note, the average rate of life satisfaction for Latvian respondents had risen
from 4.8 out of 10 in 1996 to 5.5 in 1999. This might be explained by the slow but
gradual improvement of the economic situation in Latvia, and by the increasing
ability of people to better adapt to political and social changes.

This period of transition makes the issues of “inner security” and “inner
stability” more timely. In an established political system, an individual can more or
less rely upon stable external factors. Only when the visible signs of security
collapse, does the existence of lack of stability within a person become apparent.
One significant problem for people in Latvia today is learning how to make
decisions and taking responsibility for them. Making choices demands a certain
level of competence, as well as advanced ethical criteria. The lack of such criteria
creates confusion. People say that everything is bad, but do not know what to do in
order to improve the situation. This is a period when it is possible to help people by
stimulating the development of their personality, identity and values. Theologian
and Lutheran pastor, Juris Rubenis, states, “I think that a stable society may grow
out of the internal stability of individuals, and not vice versa. The more people there
are with well — ordered internal lives, even in a disorganized society, the sooner
social changes will take place” [4, 75].
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Social mobility is defined as the change of social status of individuals and
groups. During the 1990s, a decline in social status was the dominant trend.
Consequently, a new social hierarchy developed, characterized by a sharp distinction
between rich and poor. Isolation of segments of the society began. Families with
children, young people, persons over 45 years old, women, residents with a lower
level of education — general and professional — persons with health problems,
various professional groups (for example, teachers, medical personnel, and
engineers) were severely affected [3].

Culture and Identity

A sense of belonging and relationship skills are important in any society.
Latvian traditions still play a central role in the Latvian identity today. Ethnic
belonging is still relevant among the young people in Latvia today, despite the
spread of fast food chains and Western pop culture. Within Latvian culture the land
and various natural phenomena are attributed special symbolic and sometimes even
mythical significance. This serves to strengthen the link between Latvians sense of
belonging to their ethnic group and culture, and their love of the land and nature.
Most young Latvians do not associate feelings of ethnic pride and belonging with
ethnic conflict. According to the younger Latvian generation, “feelings of ethnic
belonging must not become fanatical, and must not lead to dislike of people from
other ethnic groups.”

American mass culture, which is the driving force in the Americanization
process, is considered the epitome of standardization, not of individualization.
Americanization process ignores ethnic differences between peoples that appeared
during the cultural and historical process of its development.

Thus, we have the "globalism" or "globalization" of modern societies world
wide. It is necessary to differentiate the globalization processes and the ideology of
globalism. Globalism is concerned with a process of power separation and value
system pressures. Globalism operates on the mono-causal, purely economical
principle, it reduces the multi-dimension aspects of globalization in to a single
economical dimension.  Globalization is a world where separate countries grow
closer to each other and have many more links due to the network of information
through technology.

Globalization prevents us from recognizing the three consequences of
globalization including; americanization, transnationalization and commercialization
of our contemporary life. Anglo-Americanization and globalization go hand in hand,
enabling the United States to be in a position where it is able to control, influence,
and dominate over other countries in terms of values, beliefs, and thoughts. The
dominance of American media products provides the United States with a power to
promote and facilitate globalization as well as to spread their values across the
world. It also facilitates the global spread of English. It is necessary to mention that
most scientific literature through out the world is printed in English. The entire
world is simply bombarded with the images, ideas, and values that are not their own.
Americanization and globalization thus cause an ideological invasion into countries
throughout the world and interfere with their cultural and political self-
determination. The most striking characteristic of globalization is its
transnationalizing force. Due to rapid developments of telecommunication
technologies and networks such as communication satellites, personal computers,
and Internet, most communication is disseminated on a global scale, easily going
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beyond national borders. The power of transnational communication is so powerful
that the image from the West is believed to have influenced the people of Latvia.
American cultural products such as Disneyland, rock & roll, McDonalds, etc.,
appeal to and satisfy the libido of the people, thus transforming our existence into
mere consumers of these products who willingly continue to purchase them without
really knowing that they are trapped in a cycle of consumption. The
Americanization of the world culture and McDonaldization of the society: it is not a
process carefully planned, but it is a mere affirmation of the structure of the unequal
global relations in which a few Center nations dominate over the Periphery nations.

In 2001 The Statistic Burecau of Latvia questioned respondents about
Americanization trends in Latvia. The surveys were taken in the respondent’s home
and provided the following results. The surveys were taken from 1002 respondents
in an age group spanning 18 to 74 years old. By comparing these results with the
data of January 1999 (50.3 per cent of residents were worried about the trends of
Americanization) the number of respondents, who are worried about
Americanization has increased by 10.9 percent. At the 2000 this number was 51 per
cent; in 2001 — 58.5 per cent.

The surveys taken from the age group from 20-24 were less worried (37.2%).
In the age group from 25-34 showed an increase of 59% in the amount that were
worried; in the age group from 3540 there was 59.8%; in the age group from 4045
there was 68.4%; and for the elderly there was 55-67.9%. 60.5% of respondents
with a higher education are worried about the Americanization of Latvia. 25.5% of
people said that Americanization did not worry them. Respondents with an
elementary education — 46.5% were worried and, the opposite view was 37.8%. The
respondents with secondary education who were worried was 62%; without
education — 31.5%.

(65.1%) Rural inhabitants were worried about the Americanization of culture.
The least worried are residents from Riga 58.8% stated they are not worried. From
others Latvian towns, 60.8% are worried about these trends, 33.14% have the
opposite view.

Cultural identity can be described by the traditions that are wholly or in part still
existing today or the application of inherited things, shapes, symbols and rites in
everyday life. It could be mythical or metaphysical formulae for which the modern
man feels the need to preserve the historical culture for the future. It could also be
the tested historical values of classical art or the creativity of contemporary
personalities. Cultural identity exists only so far as it refers to the present [5].

Inclusion or Exclusion

The Globalization process touches all countries and can be explained with the
example of joined vessels. No country can exist in the world community without
connections to the others. So all the processes which occur station the state level in
each nation inevitably affect at other states. The real difference between the levels of
development of social policy and the degree of the economical stability in different
countries is readily apparent in the problem of social exclusion. Social exclusion
seems to be one of the most thought provoking and important questions for the
situation in Latvia today as well as to the whole world community. From the middle
of the 1990’s the analysis of the processes of social exclusion took first place in the
list of the most significant social problems that must be immediately solved.
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For several social groups, the risk of social alienation is usually high. Increased
attention should be paid to the fact of considering social integration. These groups
consist of; orphans, at “risk" families including large families, the unemployed, the
homeless, people living in poverty, persons discharged from prison, people with mental
disabilities, people with special needs, and elderly people near retirement age [3].

According to the Statistic book, “Living Conditions Survey”, 20% of house-
holds cannot afford to eat meat, poultry or fish at least 3 times a week, and 28% of
households can barely manage it. One third of households (35%) pay for rent and
communal services with difficulty. 17% of households have experienced difficulty
once or twice in the last 12 months, 13% — several times, 5.2% — consistently.

The degree of inequality in the distribution of income is usually characterized
by the Gini coefficient. It varies from 0 to 1. If social distribution of income or
consumption resources is equal, the Gini coefficient equals zero. The greater the
inequality the higher the coefficient (see Table 1) [6, /48].

Table 1
Gini Coefficient [6, 148]
1996 1997 1998 1999 2000
All households 0.30 0.31 0.32 0.33 0.34
Urban households 0.30 0.31 0.32 0.32 0.33
Rural households 0.27 0.30 0.30 0.33 0.33

The table shows evidence of a Gini coefficient increase, which is particularly
high in rural areas. The social stratification process is much more rapid in rural areas
than in urban areas. In urban areas the mentioned indicator has increased by 4.0
points, while in rural areas it has increased by 6 points. The Gini coefficient as such
characterizes neither poverty nor its distribution. But its increase shows evidence of
a possible origin of preconditions for poverty to increase, particularly if social
income level is low or its variations for indigent groups of population are not
adequate to keep up with the average income increases nationally.

Table 2
Household’s Ability to Cover Selected Kinds of Daily Expenditure (in %) [6, 64]

All Self — assessment of households
households We are We are not We are
neither rich poor, but on poor
nor poor the verge of
poverty

Could your household afford such expenditure if you wished?

To eat meat, poultry or fish at least 3 times a week

Yes, with difficulty 28.4 22.6 40.6 29.6
No, cannot afford 19.8 7.9 26.9 58.8
To cover the urgent medical expenditure
Yes, with difficulty 43.8 38.0 58.9 45.2
No, cannot afford 16.2 5.8 22.8 47.7
Pay for children’s education
Yes, with difficulty 12.4 13.9 13.1 9.2

No, cannot afford 10.9 6.8 14.8 22.1
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Data from the Living Conditions Survey conducted in October 1999 shows that
poverty excludes or limits ones individual approach to those elements of life which
ensure his individual development. Households which have specified themselves as
poor have to reside in apartments of lower amenity level, have to take on serious
debt for paying rent and communal services, have a considerably lower access level
to such consumer durables such as a TV or a washing machine, and do not have the
opportunity to eat meat more than 3 times a week. Almost half of the respondents
could not cover their urgent medical expenses, slightly over 2/3 of the families with
school age children are not able to pay for their education. The fact that the lack of
hope for the improvement of their condition prevails in poor households complicates
the situation [6, 64] (see Table 2).

Poor families are often excluded from social contacts, from cultural events,
access to good education, and quality health care. Celebrations are rare in these
families and family traditions are not developing. Members of poor families have
lower self-confidence; they suffer more often from depression. Inheritance of
poverty from generation to generation is characteristic of these families.

At a time when a very large segment of the population is moving down in the
social hierarchy, both individuals and social groups have difficulties in identifying
with their new social status. A need arises to make a radical change in lifestyle and
profession, to live within a reduced budget and lower appraised priorities. Under
these circumstances, the decisive element is self-confidence and trust in others as
well as in the support of society [3].

Cohesiveness of Families and Communities

Social contacts are highly valued amount the inhabitants of Latvia. Information
is obtained primarily through social contacts. It is necessary for an emotion
equilibrium and sense of belonging. The lack of social contacts is a primary factor
for the isolation from other residents and society at whole.

Table 3
Meeting with Others Persons, frequency, % [7, 202]
Daily or One One Several Lives
nearly timea | time for | times for Seldom together
daily week month year with them
Mother/ father 20.0 23.1 16.0 10.6 5.7 24.6
Parents of 11.3 249 25.0 19.3 15.5 4.0
husband (wife)
Sister/brother 10.8 22.7 23.5 23.0 15.0 5.1
Others relatives 6.9 14.7 23.5 29.9 19.2 5.7
Others relatives 3.1 10.4 23.7 345 28.3 0.1
of husband (wife)
Neighbourhood 38.5 334 12.1 3.5 12.4 0.1
Colleagues 9.0 29.0 25.0 13.0 23.5 0.5
Friends 15.9 39.0 27.0 12.6 5.5 -

One fifth of the respondents have contact with their parents almost every day.
Only a small part have contact once a week. Half of the respondents contact their
parents once a month or more often. 5/6 of the respondents with living parents have
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regular contact with them. One can accept that these contacts provide a significant
increase in the feeling of psychological security, and provide valuable information
about community events and politics.

Analyzing the contacts between regions has shown that 35% the residents of
Riga meet with parents weekly, 51% of the residents of Zemgale meet with parents
weekly, and in Latgale — 53%. Another interesting fact is that overall most of the
contact between Latvians is primarily among relatives. Total isolation is seldom
observed. Data has also shown a trend toward residents with lower education and
elderly residents have a higher risk of social isolation.

Social globalization is constrained by poverty, polarization of society,
insufficient social mobility, and shortcomings in the social security system. In this
context, the following problems of social development should be mentioned: an
increase of social polarization caused mainly by gaps in scales of income,
widespread poverty, and marginalization of individuals, families, and social groups.
We should also mention that an increase of the number of beggars, homeless persons
and "street" children, the spread of alcoholism as "an escape" from long-term stress,
as well as an increasing incidence of drug and substance abuse are also readily
apparent.
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Kopsavilkums

Globalizacija izpauzas kultiras unifikacija, preCu sortimenta standartizacija,
darba iesp€ju paplasinasana, iesaistiSanas globalaja informacijas tikla u. c. Latvijas
iedzivotaji aktivi vai pasivi, bet tom@r ir iesaistiti globalizacijas procesa.
Globalizacijas socialie aspekti Latvija ir plasi diskutéjama probléma. To skaita ir
dro§ibas izjita un sociala mobilitate, identitate, sociala izolacija, gimenes sai$u
nozimiba. Raksta sniegtie statistikas dati liecina par to, ka Latvijas socialas drosibas
sisttma pagaidam nav spgjiga atrisinat iedzivotdju problémas, kas rodas
iedzivotajiem parejas ekonomikas apstak]os.

Analizgjot globalizacijas procesu ietekmi uz Latvijas iedzivotajiem, autore
izdala vairakas tendences:

e palielinas plaisa starp bagatajiem un nabagajiem, ka arT iedzivotaju

noslanosanas attistitajas valstis;

e domingjoso dzivesveidu izplatiSanas un nostiprinaSanas arvien liclaka

skaita pasaules valstu lidz ar individualisma izplatiSanos;

e notiek socialas mobilitates palielinasanas;
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e ckonomikas internacionalizacijas un globalizacijas procesi, kas ienes
korekcijas patérina modelos, pilnveido multinacionalo korporaciju
marketinga stratégijas u. c.;

e ¢globalizacijas process ietekm@ patérétaju uzvedibu, nemot véra sekojosas
demografiskas tendences:

— paaudzu nomainas perioda paildzinasanas attistitajas valstis;

— augsts iedzivotaju skaita pieaugums attistibas valstis, neskatoties uz
dzimstibas samazinasanos;

— strauja urbanizacija mazattistitajas valstis, kas saistita ar iedzivotaju
migraciju uz vairak attistitajam industrialajam valstim.

e picaugot globalizacijas iedarbibai, dazadu valstu pateréSanas struktiiras
atSkiribas klist acimredzamakas, jutamakas un svarigas pateréSanas
vadiSana.

Ta ka globalizacija ir neizbégams process, kas notiek visa pasaulé un no kura
nevar izvairties, pat ja to loti vEl€tos, ir jamacas, jamainas Iidzi un japielagojas, ka
ar1 jacenSas izmantot visas tas iespgjas, kas rodas globalizacijas procesa rezultata,
sava laba. Ir jaapzinas savas valsts stipras puses un iespgju robezas jameégina noverst
negativas ckonomikas attistibas iezimes Latvija. Kopuma autore secina, ka
globalizacijas procesam ari tuvakaja nakotné biis nozimiga loma, duali ietekmgjot
Latvijas politisko, socialo un ekonomisko attistibu.

Atslégvardi: globalizacija, globalizacijas socialie aspekti, drosiba.
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Bezdarba analize Latvija

Unemployment Analysis in Latvia

Ieva Sloka
Latvijas Universitate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1050
E-pasts: leva_S@one.lv

Neskatoties uz pédejos gados veiktajiem pasakumiem bezdarba mazinasanas joma, bezdarba
Iimenis Latvija joprojam ir uzskatams par salidzinos$i augstu.

Ir iezim@jusies vairaki segmenti, kuros bezdarba Iimenis ir daudz augstaks par vidgjo.
Tadgjadi autore darba ir izvelgjusies apskatit bezdarba Iimeni Latvija sadalfjuma pa vecuma
grupam, dzimumiem, p&c izglitibas limepa un tautibam, ka ari péc bezdarba limena
atskiribam regionala limeni. Analizes beigas tiek noraditi izplatitakie bezdarbnieku darba
mekl&Sanas veidi.

Darba tiek analizéti dati par laika periodu no 1997.-2002. g., atseviskiem parametriem
piemérojot 1saku laika posmu.

Darba rezultata varam secinat, ka, lai arT bezdarbs Latvija samazinas, tas notiek saméra leni.
Latvija ir iezZim&jusas vairakas grupas, kuras bezdarba Iimenis ir vidgji augstaks — sievieSu
bezdarba Iimenis joprojam parsniedz virieSu bezdarba ltmeni, uzskatamas atskiribas bezdarba
ItmenT vérojamas arT sadalijjuma p&c tautibam — bezdarba limenis latviesu vidd ir mazaks.
Sasapgjusi probléma Latvijai ir ari lielas regionalas atSkiribas. Bezdarba limenis vajak
attistitajos regionos ir lidz piecam reizém augstaks neka labak attistitajos.

Darba beigas tiek uzraditi izplatitakie darba meklesanas veidi.

Atsléegvardi: bezdarbs un ta salidzinajums; vecuma grupu, dzimumu, izglitibas Iimena,
tautibu, regionu griezuma, izplatitakie darba meklésanas veidi.

Bezdarbs pédgja laika ir kluvis par vienu no nozimigakajam Latvijas
problémam. Tiek veikti ievérojami pasakumi un iegulditas ievérojamas investicijas
ta mazinaSanai, tomér rezultats joprojam nav apmierinoSs — arvien ir daudz cilveku,
kuri nespgj atrast darbu, tad&jadi radot spriedzi socialajam budzetam un vajinot
ekonomisko situaciju valsti.

Bezdarbs sabiedribai un pasam cilvékam ir nelabvéliga paradiba. Ta sekas ir Sadas:

e tiek sarazots mazaks iek§zemes kopprodukta apjoms, un ta sekas savukart ir
iedzivotaju personisko ienakumu un uzkrajumu zaudgjums;

e  kritas cilveciska kapitala kvalifikacija un darba iemanas;

e pieaug noziedziba;

e cilveks zaud€ pascienu, pasrealizaciju darba. [3, 87]

Saskana ar Latvijas likumdoSanu tiesibas uz bezdarbnieka statusu péc registre-
$anas Nodarbinatibas valsts agenttira atbilstosi pamata dzivesvietai ir personai, kura:

1) ir Latvijas pilsonis vai nepilsonis vai ir sanémusi pastavigas uzturéSanas
atlauju, vai ir sap@musi terminuzturéSanas atlauju un ir Latvijas pilsona vai
nepilsona vai pastavigas uzturéSanas atlauju sanémusas personas laulatais;
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2) nestrada (nav uzskatama par darba néméju vai paSnodarbinato saskana ar
likumu “Par valsts socialo apdrosinasanu’);

3) mekle darbu;

4) ir darbsp€jiga un gatava nekavéjoties staties darba attiecibas;

5) ir sasniegusi 15 gadu vecumu,

6) nav sasniegusi valsts vecuma pensijas pieskirSanai nepiecieSamo vecumu vai
nesanem izdienas pensiju vai valsts specialo pensiju;

7) neiegist izglitibu klatiene vispargjas vidgjas vai profesionalas vidgjas
izglitibas iestade vai nav pilna laika stud€josais augstskola;

8) neveic komercdarbibu vai tas komercdarbiba apturéta saskapa ar
normativajiem aktiem;

9) nav pilna valsts apgadiba. [1]

Tacu janem vera, ka bezdarba limenis nav precizs raditajs, jo:

e personas, kas zaud€juSas ceribas atrast darbu, netick uzskatitas par
bezdarbniekiem:;

e pastav sléptais bezdarbs. Ja ir piespiedu dikstaves, bezalgas atvalinajumi,
bezdarbs netiek konstatets, tade] realais bezdarba Iimenis ir daudz augstaks;

e iespgama nepareizi sniegta informacija apsekojuma laika. Vieni var
noradit, ka meklé darbu, bet patiesiba to nedarit, citi var nodarboties ar &nu
ekonomiku u. tml. [3, 78]

Ekonomikas teorija iz8kir vairakus bezdarba veidus:

e Islaicigs (frikcionalais) bezdarbs — pastav Tslaicigi nenodarbinati iedzivotaji,
ka arf tie, kuri tikko ienak darba tirgli un mekl€ savu pirmo darba vietu;

e Strukturalais bezdarbs — situacija, ko izraisa izmainas ekonomikas
struktiira, kas noved pie neatbilstibas starp stradataju kvalifikaciju, dzives
vietu un eso$ajam darba vietam;

o Cikliskais bezdarbs — bezdarbs, kas saistits ar vispargja ekonomiskas
aktivitates Itmena izmainam,;

e Sezonas bezdarbs — nodarbinatiba tiirisma, celtniecibas un atpiitas
organiz&sana, ka ar1 lauksaimnieciskas razoSanas sferas;

e Brivpratigais bezdarbs — rodas tad, ja stradataji nevélas stradat par viniem
piedavato darba algu; vini labprat stradatu, bet par lielaku atalgojumu;

e Piespiedu bezdarbs — rodas tad, ja pastav fikséta darba alga, un tadgjadi
darbaspgka cena ir neelastiga;

e Dabiskais bezdarbs — tads bezdarba Iimenis, kad ekonomika ir pilniga
nodarbinatiba. [3, 87]

Bez tam Latvija ir iezimgjusas vairakas grupas, kuram icklauSanas darba tirgl
sagada salidzinosi lielas problémas.

Darba mérkis ir noteikt galvenas bezdarbam paklautas riska grupas, ka ari
galvenos c€lonus Latvija pastavosajam bezdarbam.

Merka sasniegSanai ir izvirziti $adi uzdevumi — bezdarba analize vecuma grupu,
dzimumu, izglitibas limena, tautibu, ka ari regionala limena griezuma.

Raksta par pamatu kalpo Centralas statistikas parvaldes dati un autores aprékini.

Lai analizétu bezdarba Iimeni valsti, nepiecieSams visparigs nodarbinatibas un
bezdarba limena apskats — tas att€lots 1. tabula.
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1. tabula

Ekonomiski aktivo iedzivotaju, nodarbinato iedzivotaju
un bezdarbnieku skaits Latvija 1997. — 2002. g.
Number of Economically Active, Employed and Unemployed Persons in Latvia
in 1997- 2002

Darba Bezdarb- ..norll)iez{darb- Tigsto3o
Ekono- meklétaju nieku Ko skalilta- bezdarb-
miski Nodarb. | Darba ipatsvars Bezdarb- Ipatsvars ilps tosie nieku skaits
aktivie iedz. meklétaji | ekonomiski nieki ekonomiski bezdgarbnieki bezdarb-
iedz* (tukst) (tukst.) | aktivo iedz. (tukst.) aktivo iedz. (vairak par nieku
(tiikst.) skaita* skaita * P Kkopskaita
%) %) 1 gadu) %)
(tiikst.)
1997 1167 990 177 17,88% 85 7,28% 32 37,65%
1998 1149 986 162 16,43% 111 9,66% 29 26,13%
1999 1130 968 161 16,63% 110 9,73% 34 30,91%
2000 1100 941 159 16,90% 93 8,45% 27 29,03%
2001 1107 962 145 15,07% 92 8,31% 24 26,09%
2002 1123 989 135 13,65% 90 8,01% 24 26,67%

Avots: Centrala statistikas parvalde, autores aprekini

*1997.-2001. g. personas 15 gadu vecuma un vecakas, 2002. gada — 15-74 gadu vecuma;
abu dzimumu personas, kas parskata perioda piedava savu darbu materialo vertibu
razoSanai vai pakalpojumu sniegSanai. Ekonomiski aktivie iedzivotaji sastav no
nodarbinatajiem un nestradajosajiem iedzivotajiem, kuri aktivi mekl€ darbu (gan registrétie
Nodarbinatibas valsts dienesta, gan neregistrétie).

Tabula parada ekonomiski aktivo iedzivotaju, nodarbinato iedzivotaju un
bezdarbnieku skaita izmainas Latvija 1997.-2002. g.

Ka pozitivs faktors minams nodarbinato iedzivotaju skaita palielinajums, un
bezdarbnieku, tai skaita ilgstoso bezdarbnieku Tpatsvara samazinajums ekonomiski
aktivo iedzivotaju skaita. Tomér jaatzist, ka joprojam bezdarba limenis Latvija,
salidzinot ar Eiropas Savienibas vid&jiem raditdjiem, ir augsts, un biitu nepiecie$sami
efektivaki pasakumi ta mazinasanai.

Saskapa ar statistikas datiem, darba mekletaju skaits ievérojami parsniedz
bezdarbnieku skaitu. Tas skaidrojams ar saméra zemajam darba algam vairakas
nozarés, ka arT ar strukturala rakstura problémam — daudzi cilveki veletos stradat
citada rakstura darbu, tomér kadu iemeslu d€l to nespgj atrast.

Visparigie dati Joti nepilnigi atspogulo situaciju darba tirgi Latvija, Iidz ar to
turpmakajas tabulas tiek paradits vairak detaliz&ts bezdarbnieku sadalijums.

Tabula sniedz parskatu par bezdarba Iimeni vecuma grupas.

Saskana ar datiem, 1997.-1999. g. ir vérojams bezdarba picaugums visas vecuma
grupas, tacu peédejos tris gados tas samazinas. Ka izpémums minama 55-59 gadu
vecuma grupa. Pirmspensijas vecuma cilvékiem darba tirgh klajas visgritak. Tam ir
vairaki iemesli:

e pirmspensijas vecuma cilveki nereti tiek uzskatiti par mazak produktiviem,

ar lielaku risku saslimt un mazakam uztverSanas sp&jam;

e pirmspensijas vecuma cilveki lielako dalu pieredzes ir ieguvusi padomju laika,
kad valdija cita tirgus sisttma — daudziem no viniem joprojam ir griiti parorien-
teties uz jaunajiem tirgus apstakliem, ka ar1 trikst paSreiz€ja darba tirgh
nepiecieSamu zinasanu — prasme stradat ar datoru, ka ar1 sveSvalodu zinasanas;

e biezi Sie cilveki ir ieguvusi tikai vidgjo vai vidgjo specialo izglitibu.
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Bezdarba limenis sadalijuma pa vecuma grupam 1997.-2002. gada
Division of Unemployed by Age Groups in 1997-2002

2. tabula

1997 1998 1999 2000 2001 2002

BEZDARBNIEKU KOPSKAITS 84934 | 111383 | 109497 | 93283 | 91642| 89735
Vecuma grupa 15-19 gadi

Bezdarbnieku Tpatsvars vecuma grupa

(bezdarbnieki/ekonomiski aktivie

iedzivotaji vecuma grupa) 221% | 2,42% | 1,76% | 1,45% | 1,38% | 1,16%

Bezdarbnieku skaits vecuma grupa / pro-

centuals Tpatsvars kop&ja bezdarbnieku skaita 3625 4043 3034 2578 2497 2139

Iedzivotaju skaits vecuma grupa 163933 | 166847 | 172615| 178114 | 180407 | 184285
Vecuma grupa 20-24 gadi

Bezdarbnieku patsvars vecuma grupa

(bezdarbnieki / ekonomiski aktivie

iedzivotaji vecuma grupa) 7.13%| 871%| 813%| 6,89% 6,76% 6,41%

Bezdarbnieku skaits vecuma

grupa/procentuals Tpatsvars kopgja

bezdarbnieku skaita 11782 14178 | 13192| 11135 10877 10368

Iedzivotaju skaits vecuma grupa 165195 | 162770 | 162187 | 161525| 160998 | 161804
Vecuma grupa 25-29 gadi

Bezdarbnieku Tpatsvars vecuma grupa

(bezdarbnieki/ekonomiski aktivie

iedzivotaji vecuma grupa) 6,43%| 839%| 835%| 7,22%| 7,06%| 681%

Bezdarbnieku skaits vecuma

grupa/procentuals Tpatsvars kopé&ja

bezdarbnieku skaita 11053 | 14325 14017 | 11919 11552 10997

Iedzivotaju skaits vecuma grupa 171875 | 170706 | 167949 | 164998 | 163587 | 161573
Vecuma grupa 30—49 gadi

Bezdarbnieku Tpatsvars vecuma grupa

(bezdarbnieki/ekonomiski aktivie

iedzivotaji vecuma grupa) 6,53% | 879%| 877%| 7,33% 7,18% 7,00%

Bezdarbnieku skaits vecuma

grupa/procentuals Ipatsvars kopgja

bezdarbnieku skaita 44063 | 59079 | 58723 | 48856 47667 46315

Iedzivotaju skaits vecuma grupa 675019 | 672380 | 669739 | 666931 | 663498 | 661825
Vecuma grupa 50-54 gadi

Bezdarbnieku patsvars vecuma grupa

(bezdarbnieki/ekonomiski aktivie

iedzivotaji vecuma grupa) 6,97%| 985%| 1047%| 868%| 820%| 811%

Bezdarbnieku skaits vecuma grupa/procen-

tuals Tpatsvars kopgja bezdarbnieku skaita 9429 13030 14048 12120 11785 11997

Iedzivotaju skaits vecuma grupa 135225 | 132244 | 134191 | 139680 | 143657 | 147845
Vecuma grupa 55-59 gadi

Bezdarbnieku patsvars vecuma grupa

(bezdarbnieki/ekonomiski aktivie

iedzivotaji vecuma grupa) 3,04% | 422%| 4,28%| 4,53% 5,03% 5,82%

Bezdarbnieku skaits vecuma grupa/procen-

tuals Tpatsvars kopéja bezdarbnieku skaita 4982 6728 6483 6458 6737 7290

Iedzivotaju skaits vecuma grupa 163866 | 159370 | 151476 | 142508 | 133968 | 125360

Avots: Centralas statistikas parvaldes dati, autores aprékini
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Piecaugosais bezdarba Itmenis $aja vecuma grupa liecina par nepietickami
veiktiem pasakumiem bezdarba mazinasana. Janem vera, ka gadijuma, ja §1s vecuma
grupas cilveki nespgj atrast darbu, tie nereti pirms laika dodas pensija, tadejadi radot
papildus slodzi socialajam budzetam.

Lai arT péd€jos gados nedaudz samazinajies, joprojam relativi augsts bezdarba
ipatsvars ir 50-54 gadu vecuma grupa, parsniedzot bezdarba Iimeni 55-59 gadu
vecuma grupa. Tik augstam bezdarba limenim $aja vecuma ir vairaki izskaidrojumi:

e jau iepricks mingtie — cilveki p&c 50 gadu vecuma lielakoties tiek uzskatiti

par mazak produktiviem, lielako dalu pieredzes vini ir ieguvusi padomju
laika, kad valdija cita tirgus sisteéma, Iidz ar to viniem triikst pasreizgja
darba tirgli nepiecieSamu zinasanu;

e bez tam S§is vecuma grupas cilvékiem liela meéra nepastav iespgja

pensiongties agrak, jo aprékinata pensija ir Joti zema.

Eiropas Savieniba par problému tiek uzskafits augsts bezdarba [imenis 2024 gadu
vecuma jaunieSu grupa — pastav uzskats, ka cilvékiem bez darba pieredzes ir griiti
integréties darba tirgl. Latvija bezdarbnieku Ipatsvars 20-24 gadu vecuma grupa
ped&jos gados ir 6-7% robezas. Loti Iidzigs bezdarbnieku Tipatsvars ir arl
25-29 un 3049 gadu vecuma grupa. Lidz ar to jaunieSu bezdarbs Latvija nebiitu
uzskatams par aktualako problému. Tomér biitu janem véra, ka Latvija ir loti augsts
dienas nodalu studentu skaits augstskolas (viens no augstakajiem Eiropas Savienibas
valstu un kandidatvalstu starpa). Lidzsingja likumdosana noteica, ka dienas nodalas
studentiem nav tiesibu sanemt bezdarbnieka pabalstu, tacu 2004. gada sakuma
likums ir mainits. Tad&jadi nakamajos gados paredzams bezdarbnieku skaita
pieaugums 20-24 gadu vecuma grupa.

Joprojam atskiribas v@rojamas ar1 bezdarba ITmeni dzimumu griezuma.
3. tabula, kas prezente bezdarba raditajus dzimumu griezuma, redzamas atSkiribas
virieSu un sieviesu bezdarba ltmeni — sievieSu vidd tas joprojam ir augstaks.

3. tabula

Bezdarbnieku skaits sadalijuma pa dzimumiem 1997.-2002. g.
Number of Unemployed Persons in Division by Genders 1997-2002

1997 1998 1999 2000 2001 2002

Virie$u bezdarbnieku

skaits (tukst.) 34,5 46,2 46,7 39,5 39,0 37,0
Virie$u skaits,
vec. gr. 15-64 gadi (tikst.) 1126,8 | 11154 | 1105,4 | 1095,0 | 1088,9 | 1080,1

VirieSu bezdarbnieku

Tpatsvars kopgja viriesu
skaita (vec. Gr. 15-64 gadi) 3,06% | 4,14% | 4,22% | 3,61% | 3,58% | 3,43%
Sievie$u bezdarbniecu

skaits (tukst.) 50,4 65,2 62,8 53,8 52,6 52,7
SievieSu skaits,
vec. gr. 15—64 gadi (tikst.) 1318,1 | 1305,3 | 1293,8 | 1282,4 | 1275,4 | 1265,7

SievieSu bezdarbniecu
Ipatsvars kopgja sievieSu
skaita (vec. gr. 15—-64 gadi) 3,82% | 5,00% | 4,85% | 4,20% | 4,12% | 4,16%

Avots: Centrala statistikas parvalde, autores aprekini
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Saskana ar Centralas statistikas parvaldes datiem, sievieSu bezdarbniecu skaits
ir par 0,60% augstaks neka virieSu bezdarbnieku Ipatsvars virieSu kopskaita. Turklat
nav verojams, ka sievieSu bezdarba Iimenis samazinatos straujak par viriesu
bezdarba limeni.

Tadgjadi sievieSu bezdarba Iimenis joprojam ir uzskatams par aktualu problému.
Tomér $ada probléma ir verojama gandriz visas Eiropas Savienibas valstls; saskana ar
Eiropas Komisijas datiem sievieSu nodarbinatibas limenis Latvija pat parsniedz sieviesu
nodarbinatibas Iimeni Eiropas Savieniba. VirieSu nodarbinatibas limenis Latvija savukart
ievérojami atpaliek no vidgja nodarbinatibas limena Eiropas Savieniba. Sie raditaji tomér
nebiitu uzskatami par piemeru Latvijai, jo janem v&ra, ka:

e darba samaksa Eiropas Savieniba ir augstaka neka Latvija — ja sieviete
Eiropas Savienibas valstis v€las stradat, tacu nespgj atrast darbu, tas parsvara
gadijumu nerada tik lielas finansialas sekas gimenes budzeta ka Latvija;

e Eiropas Savienibas valstis liela dala sievieSu v€las darbu tikai uz pusslodzi.
Gadijuma, ja vinas to nespgj atrast, tieck nolemts nestradat;

e sievieSu nodarbinatibas limenis Eiropas Savieniba ir salidzino$i zems un
Latvijai $aja gadijuma nebiitu janem par pieméru $o valstu statistikas dati,
bet gan maksimali jacenSas uzlabot situaciju sava valsti.

Ka zinams, situaciju darba tirgii ietekmé iedzivotaju izglitibas Iimenis. Ped&ja
laika nereti ir nacies dzirdét, ka augstskolu programmas ievérojami atpaliek no darba
tirgus prasibam, un darba pieredze Iidz ar to tiek vertéta augstak neka izglitiba.
Darba tirgli neapSaubami lielu lomu spélg ieprieks iegiita darba pieredze, tomér, lai
noteiktu, kada ietekme uz bezdarba limeni ir izglitibai, 4. tabula tiek atspogulots
bezdarbnieku sadalfjums izglitibas l[imena griezuma.

4. tabula

Bezdarbnieku sadalijums péc izglitibas Iimena 1997.-2002. g.
Unemployed by Education Level 1997-2002

1997 1998 1999 2000 2001 2002

BEZDARBNIEKU KOPSKAITS 84934 | 111383 | 109497 | 93283 | 91642| 89735
Ar augstako izglitibu (tikst. Cilv.) 5166 7569 7787 6420 6474 6518
... (% no bezdarbnieku kopskaita) 6,1 6,8 7,1 6,9 7,1 7,3
Ar vidgjo izglitibu . . . .| 63782| 61309
... (% no bezdarbnieku kopskaita) 69.6 68.3
..ar vidgjo vispargjo izglitibu 25620 | 34821 | 33843 | 27648 | 25442| 25379
... (% no bezdarbnieku kopskaita) 30,2 313 30,9 29,6 27,8 28,3
..ar vidgjo profesionalo izglitibu 18397 | 23827 | 23396 19452| 38340| 35930
... (% no bezdarbnieku kopskaita) 21,7 21,4 21,4 20,9 41,8 40
Ar arodizglitibu * 13895 | 18538 | 19365| 18336

... (% no bezdarbnieku kopskaita) 16,3 16,6 17,7 19,6 . .
Ar pamatizglitibu . . . .| 19531 20237
... (% no bezdarbnieku kopskaita) . . . . 21.3 22.5
..ar pamatizglitibu (7—9 macibu gadi) 19494 | 24219 23030| 19424| 18561 | 17974
... (% no bezdarbnieku kopskaita) 22,9 21,7 21 20,8 20,3 20
Ar zemaku par pamatskolas izglitibu

un bez skolas izglitibas 2362 2409 2076 2003 1855 1671
... (% no bezdarbnieku kopskaita) 2,8 2,2 1,9 2,2 2 1,9

Avots: Centrala statistikas parvalde, autores aprekini
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Aptuveni 2% no bezdarbnieku kopskaita sastada cilveéki, kuriem nav
pamatskolas izglitibas un skolas izglitibas. So cilveku skaits pgdgjos gados turpina
samazinaties, tomer janem vera, ka pamatskolas izglittba Latvija ir obligata, tad&jadi
nedrikstetu but cilveki, kuri ietilpst Saja kategorija. Teoréetiski Sie cilveki ir sp&jigi
veikt vienkarsa rakstura darbus, tomér, nemot vera pastavigi pieaugoso konkurenci
darba tirgg, iespéjas iegit darbu varétu bat arvien sarezgitakas, un bezdarba Iimenis
starp Siem cilvékiem varétu novest pie noziedzibas palielinasanas.

Saskana ar datiem, relativi mazs ir bezdarbnicku skaits ar augstako izglitibu.
Tacu janem véra, ka bezdarbnieku skaitam ar augstako izglitibu ir tendence picaugt.
To var€tu skaidrot ar pieaugoso studentu skaitu augstskolas pédgjos gados un lidz ar
to arl ar procentualu bezdarbnieku skaita palielinagjumu Saja segmenta. Tomér
bezdarbnieku, kas ieguvusi augstako izglitibu, skaita pieaugums biitu jauzskata par
agru bridinajuma signalu augstskolu programmu efektiviz€Sanai. Pretgja gadijuma
augstaka izglitiba var zaud@t savu vertibu sabiedribas acTs.

5. tabula
Bezdarbnieku sadalijums pa tautibam 2000.-2002. g.
Unemployed by Nationalities 1997-2002
2000 2001 2002

BEZDARBNIEKU KOPSKAITS 93,3 91,6 89,7
LatvieSu bezdarbnieku skaits 46,5 46,8 45,6
LatvieSu skaits 1371 1369 1365
Latvie$u bezdarbnieku Tpatsvars 3,39% 3,42%) 3,34%
Krievu bezdarbnieku skaits 33,5 32,2 31,8
Krievu skaits 703 695 685
Krievu bezdarbnieku ipatsvars 4,77%) 4,63%) 4,64%
Baltkrievu bezdarbnieku skaits 4,7 43 42
Baltkrievu skaits 97 96 94
Baltkrievu bezdarbnieku Tpatsvars 4,85%) 4,48%) 4,47%)
Polu bezdarbnieku skaits 2,8 2,7 2,5
Polu skaits 60 59 59
Polu bezdarbnieku Tpatsvars 4,67%) 4,58%) 4,24%
Ukrainu bezdarbnieku skaits 2,7 2,7 2,6
Ukrainu skaits 64 63 62
Ukrainu bezdarbnieku Tpatsvars 4,22%) 4,29% 4,19%)
LietuvieSu bezdarbnieku skaits 1,4 1,3 1,4
Lietuviesu skaits 33 33 33
LietuvieSu bezdarbnieku Ipatsvars 4,24%) 3,94%) 4,24%
Ebreju bezdarbnieku skaits 0,2 0,1 0,1
Ebreju skaits 10 10 10
Ebreju bezdarbnieku ipatsvars 2,00%) 1,00% 1,00%
Citu tautibu bezdarbnieku skaits 1,5 1,5 1,5
Citu tautibu skaits 39 40 40
Citu tautibu bezdarbnieku Tpatsvars 3,85%) 3,75%) 3,75%)

Avots: Centrala statistikas parvalde, autores aprekini
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Pedgjos gados ir verojams loti liels bezdarbnieku skaita papildinajums ar tiem,
kas ieguvusi vidgjo profesionalo izglitibu. Lai arT presé biezi ir lasami darba
piedavajumi S§is kategorijas cilveékiem (atslédznieki, frizieri), jasecina, ka ir
notikusas izmainas darba tirgdi, v€rojama So specialistu parprodukcija.
Latvija tiek veikti véra nemami pasakumi cittautieSu integracijas veicinasanai —
tieck veidotas TpaSas programmas, piedavati kursi latvieSu valodas apgisanai.
Neskatoties uz veiktajiem pasakumiem, joprojam vérojamas atSkiribas bezdarba
ItmenT sadalijuma pa tautibam.
Tabula vérojamas vairakas tendences:
e bezdarbnieku Tpatsvars katra no tautibam ir relativi nemainigs;
e vismazakais bezdarbnieku Tpatsvars vérojams ebreju tautiba;
e bezdarbnieku Ipatsvars latvieSu vidi salidzinoSi ir par vienu procentu
mazaks neka bezdarbnieku Tpatsvars citu tautibu vidi;

e bezdarbnieku Tpatsvars citu tautibu vidd ir salidzinosi augstaks, sastadot
4-5%. Taja pasa laika jaatzimé, ka, kaut arT nedaudz, tam p&d&jos gados ir
tendence samazinaties.

Autore neizsleédz iespgju, ka latvieSu valodas zinaSanas nav vienigais faktors,
kas ietekmé bezdarbnieku skaitu. Janem véra, ka tautibu sadalijums Latvijas pilsétas
un rajonos ir atSkirigs — loti liels nelatviski rundjoso tautibu ipatsvars ir Latgales
pilsétas — Rézekn& un Daugavpill, kur ir registréts vislielakais bezdarba limenis un
vismazakas iesp€jas atrast darbu.

Darba tirgli nozZimigu lomu spgl€ arT personigie faktori — nav izsleégts, ka darba
devgjs nevelas sava uzp€muma redzet nelatviesus. Tomer bitu jauzsver, ka
nelatviesiem ir vairakas priekSrocibas darba tirgi:

e lielaka dala perfekti parzina krievu valodu, kas arT ir nepiecieSama darbam,

it Tpasi privataja uznémejdarbiba;

e nelatviesi salidzinajuma ar latvieSiem tiek uzskatiti par draudzigakiem un

komunikablakiem — arT §is faktors ir nozimigs lielai dalai profesiju.

Bezdarba situacijas pilnigakam apskatam Latvija biitu nepiecieSams arT apskats
regionala griezuma, jo, ka zinams, neskatoties uz mazo teritoriju, Latvija kop$
Padomju Savienibas sabrukuma vérojamas lielas regionalas atskiribas.

6. tabula

Registréta bezdarba limenis 2000.-2002. g.
(videji gada; procentos no ekonomiski aktivajiem iedzivotajiem)
Registered Unemployment Rates 2000-2002

2000 2001 2002*

Pavisam 8,5 7,8 8,9
Statistiskie regioni

Rigas regions 4.7 42 5,2

Vidzemes regions 8.3 8.1 8.4

Kurzemes regions 10,2 9,3 9,8

Zemgales regions 10,1 9,5 9,8

Latgales regions 16,8 15,5 18,1
PlanoSanas regioni

Rigas regions 4,9 4,5 5,4

Vidzemes regions 9,0 8,6 9,3
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2000 2001 2002*
Kurzemes regions 10,2 9,3 9,8
Zemgales regions 10,5 9,9 10,5
Latgales regions 16,8 15,5 18,1

Republikas pilsétas
Riga 42 3,7 4.8
Daugavpils 11,2 9,1 114
Jelgava 8,9 8,0 10,1
Jurmala 8,8 8,7 9,9
Liepaja 12,9 11,2 13,7
Rézekne 12,3 10,8 13,4
Ventspils 7,1 6,3 8,6
Rajoni

Aizkraukles rajons 10,2 9,5 9,9
Altiksnes rajons 10,2 9,1 8,5
Balvu rajons 22,4 21,8 25,8
Bauskas rajons 9,0 8,8 9,4
Ce@su rajons 7,1 7,2 7,9
Daugavpils rajons 19,9 16,7 20,5
Dobeles rajons 10,8 10,5 11,6
Gulbenes rajons 9,9 9,8 9,3
Jelgavas rajons 12,1 11,8 9,5
Jekabpils rajons 13,7 12,8 12,3
Kraslavas rajons 22,1 21,3 19.4
Kuldigas rajons 9.4 8,8 9,7
Liepajas rajons 13,5 12,8 11,8
Limbazu rajons 7,9 7,3 7.4
Ludzas rajons 19,3 19,9 24,5
Madonas rajons 12,3 11,6 13,3
Ogres rajons 5,7 6,0 5,8
Preilu rajons 21,3 20,3 21,7
Re&zeknes rajons 26,6 26,8 27,2
Rigas rajons 6,9 6,6 5,9
Saldus rajons 6,6 6,8 5,9
Talsu rajons 8,2 7,9 6,8
Tukuma rajons 7,3 7,0 6,5
Valkas rajons 7,9 7,4 9,2
Valmieras rajons 7,9 7,4 8,0
Ventspils rajons 10,0 8,8 6,6

Avots: Centrala statistikas parvalde

*  Mainits datu avots ekonomiski aktivo iedzivotdju skaitam. Bezdarba limenis aprékinats,
izmantojot darbaspéka apsekojuma iegiitos ekonomiski aktivos iedzivotajus vecuma no
15 gadiem lidz pensijas vecumam. lepriekS aprekinos iegiitais 15 gadus un vecaku
ekonomiski aktivo iedzivotaju skaits.
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Vismazakais bezdarba Iimenis ir Rigd — pastav uzskats, ka bezdarba Itmenis
Saja pilseta ir tikai frikcionals.

Visaugstakais bezdarba Itmenis ir v€rojams Latgalé — R&zeknes rajona tas
sasniedz gandriz 27%. PreiJu un Kraslavas rajona parsniedz 20%, arT Daugavpils un
Ludzas rajona ir aptuveni 20%. Janem véra, ka tik augsts bezdarba limenis stimulé
cilvéku, it ipasi jaunieSu, aizbraukSanu no nabadzigajiem rajoniem; tas veido
apburto loku — samazina ekonomisko patérinu $ajas vietas, rada spriedzi socialajam
budzetam, 11dz ar to neradot stimulu ekonomiskajai izaugsmei.

Jauzsver, ka arT Latgal@ ir ievErojamas atskiribas starp bezdarba Itmeni pilsétas
un rajonos — ja Daugavpilt bezdarba limenis ir 10% robezas, Daugavpils rajona
bezdarbs sasniedz 17%. V&l lielakas atsSkiribas vérojamas Re&zekné un Ré&zeknes
rajona — tur bezdarba Iimenis ir attiecigi aptuveni 11% un 27%. Sai paradibai ir
logisks izskaidrojums — lielaka dala ekonomisko aktivitasu ir vérojamas pilsétas —
lauku rajonos, iznemot darbu biivnieciba un atseviskas citas nozar€s, darba iesp&ju
praktiski nav. Lidz ar augstajiem bezdarba raditajiem $aja regiona buitu pastiprinati
jadoma par iesp&jam nodarbinatibas radiSanai $ajos rajonos. Diemzgl iedzivotaju
geografiska izvietojuma d€] nepastav ipasi daudz iesp&ju darba vietu radiSanai
laukos. Ka vienu no risinajumiem varétu mingt infrastruktiiras uzlaboSanu, kas
sekmétu parvietoSanas iesp&jas no lauku rajoniem uz pilsétam. Tomér S$im
pasakumam ir nepiecieS§amas vera nemamas investicijas.

Ieprieksgjo tabulu dati pierada, ka bezdarba Iimeni galvenokart ietekmé tadi
faktori ka izglitiba, tautiba, ar1 dzimums un dzives vieta.

Liela nozime darba tirgii ir arT personiskajam Ipasibam, veiksmei, ka arT darba
mekl&Sanas veidam.

Lidz ar to ka p&dgjo analizes elementu autore ir izve€lgjusies apskatit darba
mekletaju sadalijumu p&c darba meklesanas veida.

7. tabula

Darba meklétaju sadalijums péc darba mekleésanas veida 1997.-2002. g.
Division of Jobseekers by Way of Finding Employment 1997-2002

1997 1998 1999 2000 2001 2002
Virie- S}e- Virie- S}e- Virie- Sfe_ Virie- S}e- Virie- S}e- Virie- S}e-
G 1Ve | g [Vie| g | vie| g | vie| g |Vie| g | Vvie
tes tes tes tes tes tes
DARBA
MEKLETAJI * 100| 100 100| 100 100| 100| 100| 100| 100| 100| 100| 100
Mekl&ja darbu vai
mégindja noorga-
niz&t pats savu
uzpémumu 9791959 979| 95| 954|944 | 97,3|955| 96,6|955| 97,8]98,9
..bija registrgjies
Nodarbinatibas
valsts dienesta ** 224131,4| 259|34,7| 32,6(41,2| 30,6(37.4| 249|33,4| 30,8| 40
..griezas péc pali-
dzibas privatajos
dienestos 72| 6,5 6,3 5 431 33 32| 3,5 63| 54 1,7] 3,1
..regulari sekoja dar-
ba piedavajumiem
sludinajumos 221253 25(22,9| 20,9(20,3| 20,5|20,3| 51,3|54,9| 60,4]64,6




370 EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

1997 1998 1999 2000 2001 2002
Virie- S}e- Virie- S}e- Virie- Sfe_ Virie- S}e- Virie- S}e- Virie- S.le-
G| Vie| g | vie| g | Vie| g |vie| | vie| g | vie-
tes tes tes tes tes tes
..pats ievietoja sludi-
najumus prese u. c. 3129 2,1 2,8 1,8 1,9 2,71 1,7 6,8 69| 143(174
..iztaujaja radiniekus,
draugus, pazinas 24,1182 22,2|19,9| 19,2 18| 22.4(21,2| 49,7| 50| 78,6|73,3
..personigi versas
pie darba dev&jiem 18|11,4| 152 9,5| 144 9,4 17111,3| 42,8| 37| 58,4(44,6
..m&ginaja
noorganizgt pats
savu uzpémumu *** 1,21 0,22 1,1 0,1 2,11 03 0,8 0,1 1,9 0,7 1,2 1,2
Nemekl&ja darbu 2,1 4,1 2,1 5 4,6| 5,6 2,7 4,5 34| 45 22| 1,1
..bija atradis darbu
un gatavojas to
uzsakt tuvako
3 ménesu laika 1,2 1,8 1,3] 2,5 29| 34 1,7 2,6 2,8 2,6 22| 1,1
..ar Nodarbinatibas
valsts dienesta
norikojumu bija
apmaciba **** 09 2,3 0,8 2,6 1,8 2,1 1 2 0,6 1,9

Avots: Centrala statistikas parvalde

Piezime: P&c darbaspéka izlasveida apsekojuma datiem. No 2001.gada vienam respondentam

iespgjama vairak neka viena atbilde.

Tabulas rindas un ailes krustpunkta eso$as ritinas aizpildisana logiski nav iesp&jama.

* Darba mekl&taju skaita ietilpa arT tas personas, kuras nemeklgja darbu, jo jau bija atradusas
darbu, kuru uzsaks tuvakaja laika (no 1996. lidz 1999. g. tuvaka ménesa laika, 2000.g.
tuvako divu nedélu laika, 2001.g. trTs ménesu laika), un 2002. g. arT personas, kas ar
Nodarbinatibas valsts dienesta norikojumu bija apmaciba.

** Sakot ar 2002. gadu: kontaktgjas ar Nodarbinatibas valsts dienestu vai gaidija atbildi no ta.

**% Ar 2002. gadu: meklgja zemi, telpas vai iekartas, kartoja atlaujas, licences vai finansu
dokumentus uzgemejdarbibas uzsaksanai.

**%% Ar 2002. gadu: saskapa ar izmainam metodologija, personas, kas ar Nodarbinatibas
valsts dienesta norikojumu bija apmaciba, ir ieklautas personu skaita, kas kontaktgjas
ar Nodarbinatibas valsts dienestu vai gaidija atbildi no ta.

Saskana ar statistikas datiem, lielaka dala bezdarbnieku meklgja darbu vai
mégindja uzsakt savu biznesu. Bez tam §im skaitlim ir tendence pieaugt,
palielinoties pat par 4 procentiem.

Tai pasa laika janem véra, ka tikai 40% bezdarbnieku meklgja darbu vai
kontaktgjas ar darba devéeju.

P&édgjos gados ieveérojami ir pieaudzis to cilvéku skaits, kuri par darba iespgjam
ir iztaujajusi draugus, radiniekus un pazinas. Sis veids tiek uzskatits par
visefektivako darba mekle$anai, un, domajams, ar1 nes vislabakos rezultatus.

Ka pozitivs faktors minams tas, ka 2002. gada ir samazinajies to iedzivotaju
skaits, kas nemeklgja darbu. Ipasi liels samazinajums ir vérojams sieviesu vidd. Sim
samazinajumam varétu rast arT negativu izskaidrojumu — ir pieaugusi iedzivotaju
nepiecieSamiba p&c ienakumiem. Tomer vartu cerét, ka lielaks darba meklétaju
skaits stimul@s art lielaku nodarbinatibas un tadgjadi art ekonomisko pieaugumu.
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Nobeigums

Apkopojot visus iepriek§ min&tos raditajus, varam secinat, ka iedzivotajiem ar
augstako izglitibu un latvieSu valodas zinasanam ir vislielakas iesp€jas darba tirgt.

Sievie$u bezdarba limenis joprojam ir augstaks par virieSu bezdarba limeni.

Joprojam aktuals jautdgjums ir par regionalajam atSkiribam — atseviskos
apgabalos bezdarba limenis ir kritiski augsts.
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Summary

Level of unemployment is still comparatively high in Latvia and the situation
requires taking measures to reduce it. Average unemployment in Latvia is
approximately 8%. Although unemployment figures are dropping from year to year
the total decrease cannot be considered sufficient.

However, average unemployment rate doesn’t reflect precise situation —
considerable regional disparities exist concerning unemployment rate in Latvia — in
Latgale region unemployment rate is exceeded by 20%, at the same time only 5%
unemployment rate exists in Riga.

Education level plays significant role in the level of unemployment — less per-
cent of unemployment can be considered in the segment of people holding
university degree. At the same time an early signal is appearing — increasing number
of unemployed among university graduates. It can be explained by the total
increasing number of students. Nevertheless, in order not to lose reputation of higher
education, more attention to the quality of education should be paid.

Differences in unemployment level among genders can be investigated —
number of unemployed women is proportionally higher than the number of
unemployed men.

Latvian employees tend to have better position in the job market than non-
Latvians — unemployment rate for non-Latvians tends to be higher.

As a result of the analysis we can conclude that — considerable changes should
be made in improving the level of higher education, non-Latvian speaking
population should be encouraged to learn Latvian language, should be taken
measures for reducing unemployment level among women.

Key words: unemployment, job searching.
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Latvia’s Potential Qutput — Using Production
Function and HP-filter

Latvijas potenciala IKP aprekinasana, izmantojot
razosanas funkciju un HP-filtru

Dainis Stikuts
University of Latvia
Faculty of Economics and Management
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1050
E-mail: Dainis.Stikuts@bank.lv

Potential output is concept that shows the sustainable, non-inflationary output path. This
paper estimates Latvia’s potential output using two most popular methods — HP-filter and
Cobb Douglass production function. The results from both methods are similar and suggest
that currently the output of Latvia’s economy is close to its potential.

Key words: output gap, potential output, production function.

Introduction

Recent development of Latvian economy has been outstanding. In theory it
might be a sign of overheating when the economies demand grows faster than its
supply. The aim of the paper is to understand whether demand growth of Latvia’s
economy significantly differs from the supply and therefore might be an indication
of inflation pressure. The main task is to calculate the supply of Latvian economy by
examining the concept of potential output.

Potential output as unobservable variable cannot be estimated directly. It can,
however, be estimated by several statistical and theoretical methods. Statistical
methods eliminate cyclical fluctuations from the actual output time series. The
statistical methods include the time trend approach and the Hodrick-Prescott or the
HP filter approach. To apply statistical methods, no other additional variables than
the actual output are needed. This explains why statistical methods are so
widespread. On the other hand, statistical methods have several drawbacks, low
estimation and forecasting efficiency among them, particularly when made over
longer horizons. The application of these methods requires relatively extensive time
series. The most essential drawback of this approach, however, is that substantial
changes in the economic structure due to which the level of potential output may
change by leaps and therefore be inconsistent with the forecast, are not taken into
account. This drawback is particularly noteworthy for studies about Latvia and
similar developing countries, as with the advance of market economy in the early
1990s a great number of changes in the economic structure took place, and the level
of Latvia's potential output has, undoubtedly, changed alongside with them.
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Due to the drawbacks of simple statistical methods, the analysis of the
production function is used as an alternative for measuring potential output. The
most widely applied structural method is the estimation of the production function in
the form of the Cobb-Douglas function (hereinafter, the CD function). Potential
output thus estimated will not present a smooth curve because changes in the
economic structure are taken into account.

1. Estimating of Potential Output

There are two most popular techniques to obtain the potential output — HP-filter
and production function as described in [1; 2]. More, less popular, techniques can be
found in [2].

The HP filter approach is a simple and widely used method by which the long-
term trend of a needed variable is obtained using only observable actual data. The
trend is obtained by minimizing fluctuations of actual data around it, i.e. by
minimizing the following function:

Sy, ~tny, f =23 [ny), ~ny)~(ny ~tny, )} 2),

where y* is the long-term trend of the variable y. The coefficient 4 in function
(2) regulates how smooth is the long-term GDP trend (which can be interpreted as
potential output in this case). A low A value forms a trend that follows closely the
movements in actual GDP, while a high 1 value reduces sensibility of the trend to
short-term fluctuations. If the value of A is very high, the long-term tendency
obtained by the HP filter is similar to the linear trend.

The A value for the HP filter can often be selected freely depending on the
desirable smoothness of the final trend. It is common practice to select the A value
equal to 1600, if the HP filter is used for quarterly data, and from 100 to 10 for
annual data. When the obtained trends with different A values are compared, one can
see that higher 4 values increase the difference between the actual and smoothed
time series.

The HP filter approach has two positive features. First, the obtained trend is
influenced by shocks. Second, it is simple to measure, hence also to reproduce. On
the other hand, the method also has a number of drawbacks. The HP filter produces
a good result only when data on a stable economic environment not affected by
strong shocks are used. In this case, the HP filter and econometric methods have an
advantage over a simple linear trend. However, numerous different shocks do affect
the growth in developing countries, and substantial and accelerated changes in actual
output do not necessarily signal either expansion or contraction of potential output.
In this context, reliance on the HP filter approach alone may lead to erroneous
assumptions. In addition, sources often subject to criticism such elements of the HP
filter as freedom to select the A value and biases at the ends of the time series that
may influence the economic policymakers' decisions. Irrespective of the given
drawbacks, the HP filter approach is widely employed because of its simplicity.

This method do not use information provided by production factors such as
capital stock, workforce and technological development. It do not measure the
influence of structural shocks on potential output and hence the output gap
estimation may sometimes be biased. In order to avoid it, the estimation of the
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public production function is used as an alternative output gap estimation approach.
The production function may take various forms, yet the most widely used is the CD
function specification. The CD function may be written as follows:

Y, = AL K™ @),

where Y, is GDP at constant prices, 4, = Ae”™*% characterizes the total factor

productivity (TFP), K; is capital stock at constant prices, L, is the demand for labour
or the number of the employed, « is the elasticity of production factors (with
production expanding, production efficiency remains unchanged).

Via lineralization, this function can be written in the following way:

ln(Y’J = ln(A, )+ a ln(L[J ).
K K

t t

This reduces the number of coefficients to be estimated and eliminates the
multicolinearity problem of explanatory variables. The logarithm of the total factor
productivity #fp~=In(4,) is:

wf, =y, ok, +(~a),]=a+ pr+e, ®),

where the technology parameter £ determines the increase of the productivity trend
and & is the estimation error — a stochastic process. Equation (5) shows that the
aggregate output y, can be expressed as the sum of two factors — explained and
unexplained. The explained part is given in square brackets, while the unexplained
part is the variable #fp,. The unexplained part is known as the Solow residual [7].

Potential output is derived by inserting potential capital stock into the equation,
using labour (input) and retaining the technology development trend. The function is
as follows:

Yt por _ Atpot ( K[pot )a ( Lrpat )lfa (6),

where pot denotes the potential value.

The next step is to measure the potential value of production factors. It is
usually assumed that the capital stock available is always used at its potential as in
[1, 3, 6], since the full or the most efficient way utilization of the existing capital
stock in an economy gives the maximum potential output contribution of capital.
However it should be noted that in the transition countries context this might not be
correct. Thus we arrive at:

Ktpot — Kt (7) .

Potential labour input is estimated using the NAWRU (non-accelerating wage-
inflation rate of unemployment) concept [1]. There is also another approach — the
NAIRU (non-accelerating inflation rate of unemployment) [2; 8], but [9] has showed
that in the NAWRU approach there is a better consistency between the labour
market and the goods market.

The NAWRU is such an unemployment rate at which wage inflation (or
increase) is constant. Studies show [5] that the equilibrium unemployment rate
changes over time, i.e. it is not a constant, but generally follows the actual
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unemployment rate (due to labour market inelasticity). To measure a NAWRU
varying in time, this study uses J. Elmeskov's method [4]. It is based on a simple
identity, which interconnects changes in unemployment with those in wage
inflation:

u, —u" = ANw,, 1<0, (8),

t t

where u, is the actual unemployment rate, u,"*"*" is the unemployment rate, which

has no effect on wage inflation, w, is the average gross wage in the national
economy.

This identity postulates how the labour market pressure works, i.e. if actual
unemployment is below the NAWRU level, it affects the growth of wages and
salaries. It is assumed that changes in the NAWRU occur slowly and gradually over
time, i.e. u"*Y = 0. Differentiation of both sides of the previous equation leads to
equation for A:

. Au,

Aw,

s Nw, #0 ).

When inserting the latter into equation (8), we obtain:

A
R gy A;/l, Aw, (10).
W[

Thus the NAWRU is equal to the actual unemployment rate, which is adjusted
by unemployment rate changes and wage inflation relationship. The NAWRU
calculated in this way is not smooth enough and the HP filter is applied to increase
its smoothness. Consequently, potential employment is calculated as follows:

L =5 -u)) (an.

where LS is the HP filtered labour supply, u is the smoothed NAWRU
unemployment rate.

The total factor productivity #pf; is partly estimated by the production function
as & and the potential level is determined by the HP filter to obtain a smooth time
series.

The CD function has drawbacks as well. First, it is a very simplified reflection
of the reality. For instance, the CD function measurements assume that there is
perfect competition in the factor market, i.e. factors are homogeneous. In other
words, labour force or capital in mechanical engineering is the same as in the
banking sector or agriculture and can be easily transferred from one sector to
another. Second, the data employed may give a biased estimation. The application of
more accurate data is restricted by irregular availability of data (e.g. data in respect
of utilisation of capital are not accessible with adequately high frequency to be used
in econometric studies). Third, natural or optimal factor utilisation capacity is
difficult to define. Potential output cannot be defined as the maximum utilisation
capacity of factors. Capital stock that has become obsolete due to technological
advances must be gradually replaced and the labour trained in operating new
technologies. Moreover, when defining potential output as the maximum possible
output, situations where the actual output is above the potential output do not exist.
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Finally, the Solow residual is a substantial component of the production function,
which is calculated as estimation residual and as such is economically unexplained
and freely interpretable. Irrespective of its drawbacks, the CD function is still one of
the methods, which is widely used to estimate the potential output.

2. Latvia’s Potential Output

In order to avoid seasonal effects, all time series used in the research have been
seasonally adjusted. Statistical methods used in the estimation of Latvia's potential
output employ quarterly GDP data starting with the year 1995 (see Chart 1). The
selection of data has been determined by several factors. First, in the initial years of
the economic reform process, i.e. in the early 1990s, Latvia's national economy
experienced structural shocks (growing inflation, loss of traditional export markets,
changes in terms of trade etc.), the intensity and scope of which prevented the
potential GDP estimation for the given period (ended 1995) from attaining a
statistically satisfactory level. In addition, after 1995 Latvia's national economy
experienced cyclical development phases characterized by upward and downward
trends associated with both instability of external demand (e.g. under the impact of
Russia's financial crisis) and internal shocks (e.g. the 1995 banking crisis).
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Source: The Central Statistical Bureau of Latvia

Chart 1. GDP at Constant Prices, mill. LVL

Quarterly data of the capital stock at constant prices is not published. The
Central Statistical Bureau of Latvia (hereinafter, the CSB) disseminates only annual
capital data at current prices. Similarly, capital stock depreciation and revaluation
data are also published only on an annual basis. By contrast, information on
investment in capital formation and the related deflator is provided on a quarterly
basis. On the basis of these data, it is possible to construct the quarterly capital stock
so that changes in capital stock reflect the investment dynamics, and the sum total of
quarterly indicators is equal to the annual indicator. Fixed capital calculated for
Latvia in this manner is reflected in Chart 2.
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Chart 2. Fixed Capital at Constant Prices, mill. LVL

Capital growth as reflected in Chart 2 indicates that to a large extent the
economic advance is determined by strengthening of the economy's potential. A
decline in capital stock was observed only after the banking crisis of 1995, with a
slightly less pronounced downslide under the impact of the Russian financial crisis
in 1999. With respect to these developments it can be stated that the changes in the
economic structure gave rise to alterations in total potential output.

Data on labour or the number of people in employment is provided by the CSB
on a quarterly basis. The number of those employed in the national economy is an
indicator of the demand for labour force (see Chart 3a), while the labour supply
corresponds to the number of economically active population. The difference
between the two figures is the number of the unemployed or job seckers (see Chart
3b), i.e. those economically active people who currently do not work and are not
temporarily absent from work, are actively seeking a job and are immediately
available for work if they find it. In contrast to official national unemployment,
according to which the unemployed is a person who is looking for work, is
registered at the State Employment Service and applies to it at least once a month,
the indicator calculated for the needs of this paper covers all inhabitants of working
age irrespective of their registration with the State Employment Service.
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Source: The Central Statistical Bureau of Latvia

Chart 3a. Labour Supply and Labour Demand (in thousands)
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Chart 3b. Unemployment (in %)

As is seen from Chart 3a, since 1995 a constant decline in labour supply due to
the shrinking number of economically active people (because of demographic
reasons and migration) has been observed. The demand for workforce in the last
decade, on the other hand, has been influenced by a number of factors. In the given
period, the first notable decline in labour demand was attributable to the banking
crisis of 1995. It was the largest decline (3.5% from the first quarter of 1995 to the
fourth quarter of 1996) that caused also a notable rise in unemployment due to
almost unchanged labour supply.

The second substantial decrease in labour demand was related to the Russian
financial crisis (1.9% from the fourth quarter of 1998 to the first quarter of 1999).
Many enterprises had to narrow production and this led to contracting labour
demand. This time, however, the unemployment rate did not rise in proportion to the
fall in the output growth rate, which was an indication of producers' unwillingness to
dismiss "redundant" workforce completely as they were convinced that the incurred
economic hardships were temporary, and, with production soon recovering, hiring of
labour would be related to extra costs.

However, Chart 3a shows that in contrast to growth tendencies of capital stock
the labour demand has not increased substantially since 1995. This implies that
resources leading to a sustainable and robust growth in Latvia currently are not used
to their fullest potential; Latvia's economic development relies basically on an
upswing in labour productivity driven by technological advances, and a more
intensive utilisation of capital stock rather than employing additional workforce.

This observation is confirmed by Chart 4a which reflects the optimal and the
potential employment levels derived from equations (10) and (11). The Chart clearly
shows movements in employment during crisis periods. In 1995, insolvency of some
banks had an essential effect on the natural employment rate by reducing growth
potential of the Latvian economy. By contrast, effects of the Russian financial crisis
on the optimal employment rate of Latvia were not observed, and the rise in the
unemployment rate caused by this crisis was moderate and short-lived.
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Chart 4b. Unemployment and Natural Unemployment (in %)

Since 2000, labour demand in Latvia has been close to optimal (i.e. close to the
current level of labour supply, attainment of which does not pose a risk of additional
wage inflation) and therefore natural unemployment is close to the actual (see Chart
4b). High natural unemployment rate is a consequence of transition to the market
economy when the labour must be trained to operate with new technologies. The
optimal level can be pushed up by measures that stimulate economically active
population to join the labour market. Increasing participation rates would ensure a
more rapid economic growth without impairing macroeconomic sustainability.

3. Potential Output and Output Gap

This Chapter presents the results of potential GDP and output gap calculations
obtained by using above described two methods. In the estimation of potential GDP
by the HP filter approach with A = 1 600 were used. Potential GDP grew smoothly (a
5.5% rise on average) and was within the range of 5.4% and 5.8%. Potential output
did not grow in a linear way but incorporated the actual output growth dynamics.
This method does not elucidate why the potential output changes over time and
leaves the reasons for such changes unidentified. It is an essential drawback of this
method.
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To measure Latvia's potential output, it is necessary to estimate labour demand
and capital stock elasticity. The estimation of Latvia's production function from
1995 to 2002 using equation (3) produced the following result:

In(GDP,) =3.598 + 0.116:t + 0.225 - In(K,) + 0.775 - In(L,) + &,
tstatistic (11.6) (11.5) (18.2)  R2=0.978 DW = 0.976

The equation explains almost the entire variability of GDP. The value of the
DW statistic indicates autocorrelation in the residual and the absence of a valid
explanatory factor. This factor is a dynamic component of the production function
that contains information about a deviation from the long-term trend. The result
should be assessed as good because potential output is to be viewed from a long-
term perspective.

Labour demand elasticity derived from the equation is 0.775, and the value of
capital stock elasticity is 0.225. These values agree with estimations produced by
research on other countries. For instance, the majority of research papers indicate
that the value of labour elasticity for developed countries is around 2/3, while that of
capital is 1/3 (labour elasticity estimates in the US are within the range of 0.59 and
0.87, and from 0.57 to 0.59 in Germany) [1; 3]. Recent studies show that in Estonia
labour elasticity is around 0.67 [6]. On these grounds, the estimation of labour and
capital elasticity of Latvia's production function can be assumed as credible.

Total factor productivity measured with equation (5) for the period from 1995 to
2002 ensured the average economic growth of around 0.8% on a quarterly basis or
3.6% annually (see Chart 5).
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Chart 5. Total Factor Productivity

Substituting potential estimates for actual data and the technological variable for
the estimated residual variable, the potential output can be calculated. Latvia's
potential and actual GDP calculated. Potential GDP has increased by 5.5% per
annum on average, with the growth rate fluctuating within the range of 3.7% and
7.3% at times. In this case, changes in actual GDP are much closer to the level of
potential GDP, and movements in the latter are explained by changes in the
production factor capacity utilisation. Actual GDP fell behind potential GDP only
during the Latvian banking crisis (from the third quarter of 1995 to the first quarter
of 1996) and after the Russian financial crisis (from the fourth quarter of 1998 to the
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first quarter of 2000). By contrast, actual GDP was above the level of optimal GDP
from the second quarter of 1997 to the third quarter of 1998.

Chart 6 summarises both output gap values estimated in this paper. Two full
cycles can be distinguished in the period starting in 1995. The duration of the first
cycle (i.e. from a current highest point to the next highest point) is about 3 years.
The second cycle lasts 3—3.5 years. The end of the time series does not permit a
more accurate determination of the last cycle because the concluding determinant of
the cycle has not set in — the output gap is negative over a longer time period.
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Chart 6. Calculated Output GAP by HP-Filter and CD Function (in percent of potential output)

Analysing output gaps a number of common traits can be discerned. In the
period between mid-1997 and the third quarter of 1998 (i.e. within about one-year
period before the Russian financial crisis), the economic growth was remarkably
swift, and all output gap indicators evidenced that the growth rate of the national
economy exceeded its potential long-term growth rate (a positive output gap is an
evidence). Later (up to the second quarter of 2000), however, under the impact of
the Russian financial crisis the restructuring of Latvian export markets took place
and production resources available were not used to their fullest potential, giving
rise to a lower-than-potential production level.

There are also some differences depending on the method used in the estimation
of the output gap. First, in comparison with HP-filtered output gap, the CD function
produces an output gap that indicates a larger actual output difference from the
potential level after the banking crisis of 1995. Second, the CD function evidences
that in the period of swift economic development the potential output of Latvia grew
at a faster pace and, therefore, the actual GDP excess over potential GDP was
smaller than could be predicted if a statistical method alone was used. Third, the HP-
filtered gap indicates that since mid-2000, but since 2002 also CD function gap, the
economic development has been in line with the growth in country's potential GDP,
hence the output gap is quite narrow and does not present any threat to Latvia's
macroeconomic sustainability.

Conclusions

The study has dealt with the HP filter approach and the CD function. Potential
values of production factors were calculated for the needs of the production
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function. The data used in the paper lead to an inference that the economic growth is
dependent on increases in capital stock and technological progress which both
contribute to labour productivity and offset shrinkage of workforce.

Output gaps measured by the both methods share a number of traits. In the
period from mid-1997 to the third quarter of 1998, the output gap was positive, i.e.
the economic growth of the country went beyond the potential growth rate. By
contrast, output was below the potential level between the fourth quarter of 1998 and
the second quarter of 2000 after the Russian financial crisis. Output gap is closed in
recent years, meaning that there neither is nor excess demand nor supply.

The further studies are needed how output gap influence the inflation of a small
open economy as Latvia. Because in the world market it is price taker and the excess
demand cannot directly be translated into price increase.

BIBLIOGRAPHY

1. Bolt, W,; Els, P. J. A. van. Output Gap and Inflation in the EU. De Nederlandsche Bank
Staff Report No. 44, 2000.

2. Slevin, G. Potential Output and the Output Gap in Ireland. Central Bank of Ireland
Technical Paper, 5/RT/01, September 2001.

3. Dimitz, M. A. Output Gaps and Technological Progress in European Monetary Union.
Bank of Finland Discussion Paper, No. 20, 2001.

4. Elmeskov, J. High and Persistent Unemployment: Assessment of the Problem and Its
Causes. OECD Economics Department Working Paper, No. 132, 1993.

5. Layard, R.; Nickell, S.; Jackman, R. Unemployment, Macroeconomic Performance and
the Labour Market. Oxford University Press, 1991.

6. Okun, A. Potential GNP: Its Measurement and Significance. Proceedings of the
Business and Economics Section, American Statistical Association, 1962, pp. 98—104.

7. Solow, R. M. Technical Change and the Aggregate Production Function. Review of
Economics and Statistics, Vol. 39, No. 3, August 1957, pp. 312-320.

8. Staiger, D.; Stock J. H.; Watson M. W. The NAIRU, Unemployment and Monetary
Policy. Journal of Economic Perspectives, Vol. 11, No. 1, 1997, pp. 3—-10.

9. Torres, R.; Martin, J. P. Measuring Potential Output in the Seven Major OECD
Countries. OECD Economic Studies, No. 14, Spring 1990.

10. Macroeconomic Indicators of Latvia, Central Statistical Bureau of Latvia, 2003.

Kopsavilkums

Raksta aprekinats potencialais IKP, izmantojot 2 metodes:
e razoSanas funkciju;
e  HP-filtru.

Raksta konstatéts, ka mazas un atklatas ekonomikas gadijuma, ka tas ir Latvija,
nav iesp&ams precizi noteikt potenciala un faktiska IKP starpibu, kas raksturo
pieprasijuma parsvaru par piedavajumu un ietekmi uz cenu pieaugumu.

Atslégvardi: potenciala razosana, potenciala izlaide, potencialais IKP, inflacija,
piedavajums, pieprasijums.
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Viena no biutiskakajam valsts tautsaimniecibas sastavdalam ir finanSu resursi.

Tautsaimniecibas veiksmigu funkcion&$anu nosaka naudas Iidzek]u efektiva izmantoSana gan

valsts finan$u sist€mas makroekonomiskaja lItmeni, gan arT katra individuala tautsaimniecibas

subjekta ITment.

ST apskata raksta mérkis ir izvertét ne tikai Latvijas monetards, bet arl norékinu sistémas

stavokli un to attistibas dinamiku, lai noteiktu Latvijas tautsaimniecibas attistibas limeni un

potencialu, ka arT precizétu turpmako pétijumu virzienu.

Darba mérka sasniegSanai ir izvirziti sekojo$i uzdevumi:

e  apskattt monetaras sist€émas attisttbas dinamiku Latvija un salidzinat to ar ES
analogiskiem raditajiem;

e apskatit nor€kinu sistémas attistibas dinamiku Latvija un salidzinat to ar ES
analogiskiem raditajiem;

e  salidzinat monetaras un norékinu sisteémas kvalitativo raditaju dinamiku;

e  fiks&t problémas un izdarit secinajumus turpmako pétijumu virzienu precizeéSanai.

Analizes rezultati Jauj secinat par norékinu sist€mu pieaugoso lomu tautsaimniecibas attistiba.

Savukart norékinu sistemu attistibas limena un izmantoSanas efektivitates novertésana plasu

informaciju sniedz So sisttmu kvantitativo raditaju attieciba pret IKP un monetarajiem

agregatiem.

Atslégvardi: naudas raditaji, norekinu sistémas, naudas aprites atrums, naudas reizinatajs,
naudas apgrozijums, Latvijas tautsaimnieciba.

1. Naudas loma tautsaimnieciba

Viens no tautsaimniecibas attistibu ietekmgjosiem faktoriem ir centralas bankas
pielietota monetara politika. Savukart monetaras politikas pamatelements ir nauda
visplasakaja tds nozim&, sakot ar nacionalas valitas emisijas tehnisko
nodrosinajumu un beidzot ar naudas plismu uzskaiti nodrosinoso norgkinu sist€ému
tiesisko un tehnisko atbalstu. Nauda ir neatnemama nacionalas ekonomikas attistibas
sastavdala, tas funkcijas un ipasibas ir loti nozimigas nacionaldas ekonomikas
attistiba. Naudas stabilitati musdienu pasaulé nosaka centralas bankas regul&josie
pasakumi, kas balstas uz monetaro principu ievérosanu [7, 80].
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Naudai ir nozimiga loma ikvienas valsts tautsaimnieciba. Ta veic ne vien
mainas, uzkraSanas lidzekla un uzskaites vienibas funkcijas, bet ir arT ekonomiskas
politikas instruments. Ta ka precu un naudas tirgi ir saistiti, parmainas naudas tirgi
ietekmé precu tirgus lidzsvaru, un otradi. Naudas un precu tirgu mijiedarbiba nosaka
visas tautsaimniecibas lidzsvaru [6, 2].

Savukart norékinu sistému ietekmes palielindjumu nosaka:

1. Masveida nor€kinu sistému apgrozijuma pieaugums ka darfjumu skaita
zina, ta arT So darfjumu apjoma zipa. Tas ir saistits ar pasaules finansu
tirgus izaugsmi un maksajumiem, kas to apkalpo.

2. Vispargja tehnologiju attistiba, ka rezultata finansu fondu parvietosana ar
norgkinu sisteému starpniecibu kluvusi daudz operativaka [12, /].

2. Tautsaimniecibas attistibu raksturojosSie naudas kvantitativie raditaji

Vieni no uzskatamakajiem monetaras politikas efektivitates raditajiem ir naudas
agregati, kas raksturo monetaras sist€émas attistibas [imeni un potencialu turpmakajai
tautsaimniecibas attistibai. Naudas agregati vispusigi raksturo naudas bitibu,
sabiedrisko nozimigumu un ekonomisko speku.

Naudas raditdju apzimeSanai saisinati parasti lieto burtu M (money)
savienojuma ar skaitliem (M0, M1 utt.), turklat, jo lielaks skaitlis, jo plasaka naudas
raditaja definicija.

Svariga naudas raditaju iezime ir to lietojamiba monetaras politikas veidoSana
noteiktas valsts ekonomiskajos apstaklos. Izvéloties raditdjus, janem v&éra to
korelacija ar inflaciju un IKP, ka ari saskapa ar centralas bankas lietotajiem
monetarajiem instrumentiem. Lai gan naudas piedavajuma klasifikacija ir vienota,
gandriz katra valsts, nemot véra finansu tirgus attistibu, veido naudas raditaju
modifikacijas. Visvairak unificéti, tatad vieglak salidzinami, ir Saurakie naudas
raditaji — MO, M1 un M2. Savukart plasako naudas raditaju saturs dazadas valstis ir
visai atskirigs, jo tajos ieklautas dazadas finansu instrumentu grupas [9, 7].

Latvija monetaras sistémas un banku darbibas novertésanai pielieto pirmo tris
ltmenu naudas agregatus — MO, M1 un M2. M2 Iimena naudas agregatu
raksturojumam tiek izmantots divas $T raditdja modificétas versijas — M2D un M2X.
So naudas raditdiju kopumu Latvijas Banka izveidojusi saskana ar vispar-
pienemtajiem naudas raditaju formuléSanas pamatprincipiem (sk. Starptautiska
valiitas fonda projekta 1984. gada decembra izdevumu A4 Guide to Money and
Banking Statistics in International Financial Statistics).

Vispariga gadijuma pasaulé plasak sastopami ir Cetru pirmo ITmenu naudas
agregatu raksturojumi.

MO = Skaidra nauda apgroziba + kreditiestaZu obligatas rezerves €8

Seit jaatzimé, ka daudzviet pasaulé ar MO saprot skaidras naudas daudzumu
apgroziba bez atlikumiem banku kasgs.

MO agregats ir naudas baze, kuru dévé ari par spécigas efektivitates naudu
(high—-powered money). Naudas baze ir centralas bankas kompetence. Skaidra nauda
ir centralas bankas bilances pasivs, kas nodroSinats ar bankas aktiviem.
Kreditiestazu obligatas rezerves veidojas no obligato rezervju normas, kas, sakot ar
2002. gada 1. janvari, noteikta 5% apjoma no visu veidu un terminu piesaistito
lidzeklu vidgjiem atlikumiem. Latvijas bankas lietotaja terminologija MO ietverta



D. Striks. Monetaras un norékinu sistémas raditaju savstarp&jas sakaribas Latvija 385

Latvijas Bankas emitéta skaidra nauda, ka ar1 banku u.c. finansu iestazu
noguldijumi Latvijas Banka.

M1 = skaidra nauda apgroziba + nauda norékinu kontos + celotaju ¢eki 2)

M1 agregats ir Saura nauda (narrow money), tas tiek dévéts ari par isto naudu,
jo visi $a agregata komponenti ir realiz€jami tieSi un atri. Latvijas Banka Sauraja
nauda neieklauj celotaju éekus, jo to izplatiba Latvija ir nenozimiga. Sauraja nauda
ietilpst skaidra nauda, kas ir apgroziba (bez atlikumiem banku kas@s), ka ari
iek§zemes uznémumu un privatpersonu veiktie pieprasijuma noguldijumi latos. Sis
raditajs raksturo naudas piedavajuma vislikvidako dalu, kas tiek izmantota norékinu
veiksanai [8, 75].

M2 =M1 + terminnoguldijumi (kvazinauda) + istermina valsts vértspapiri (3)

Ne terminnoguldijumi, ne valsts vertspapiri nav tieSic maksasanas Iidzekli, un
ar tiem veikt norékinus nav iespgjams. Ja terminnoguldijumus miusdienas salidzinosi
atri un ar minimaliem zaud&umiem var parvérst reala nauda, tad valsts vertspapirus
nevar uzskatit par tik likvidiem aktiviem. Latvijas bankas izpratné M2 ieklauj M1 un
iek§zemes uznémumu un privatpersonu terminnoguldijumus, un arvalstu valiitas
noguldijumus kreditiestadés. So noguldfjumu apzimé$anai ir ieviests papildus
termins — kvazinauda. Kvazinaudu veido uzpémumu un privatpersonu arvalstu
valiita veiktie noguldfjumi un latos veiktie terminnoguldijumi. Tas likviditates
pakape ir zemaka, seviski kvazinaudas ilgtermina noguldijumu dalai.

Ka jau iepriek$ tika mingts, Latvijas banka izmanto modificétus M2 agregata
raditdjus:

e  M2D - iek§zemes naudas piedavajums

Iek$zemes naudas piedavajumu veido skaidra nauda apgroziba (bez atlikumiem
banku kas@s), ka arT iekSzemes uzp@mumu un privatpersonu latos veiktie
noguldijumi. Sis raditajs raksturo nacionalas valitas piedavajumu tautsaimnieciba.

e M2X - plasa nauda

M2X ir visplasakais Latvijas Bankas lietotais naudas raditajs — skaidra nauda
apgroziba (bez atlikumiem banku kas€s), ka arT visi iekSzemes uzpémumu un
privatpersonu noguldijumi. Ar plasas naudas palidzibu tiek novertets kopgjais
tautsaimnieciba aprité esosais naudas daudzums. Latvijas tautsaimnieciba licla
nozime ir arvalstu valiitai, tadé] plasas naudas pamatraditaja M2X tiek ietverti ari
iek§zemes uzp€mumu un privatpersonu arvalstu valiita veiktie noguldijumi
kreditiestadgs.

Analizg€jot Latvijas naudas raditajus, pec lata ievieSanas (1. attels) ir
noveérojamas vairakas likumsakaribas. Naudas agregati uzskatami demonstre
tautsaimniecibas attistibu. Piem@ram, Latvija p&c 1995. gada banku krizes pirmais
samazinajas M2D agregats, jo ta sastava ir norékinu kontu atlikumi, tam sekoja
kvazinaudas kritums. Ka redzams no formulam (2) un (3), tas izskaidrojams ar
norékinu kontu un depozitu klatblitni attiecigajos naudas agregatos. Savukart
nakosais naudas agregatu picaugumu tempu samazinajums ir saistits ar Krievijas
krizi 1998. gada, kas reali lidz Latvijas ekonomikai nonaca 1998. gada beigas, un ta
sekas izpaudas vél 1999. gada sakuma.

Nemot vera, ka 1993.gada plasas naudas M3 apjoms tika noteikts
269,8 miljonu latu apmera, lidz 2003. gada septembrim ta ir picaugusi 7,66 reizes.
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1. att. Naudas agregati Latvija [1+5]
Money Aggregates in Latvia

Atgriezoties pie naudas bazes (MO — 1. formula) izpé&tes, redzams, ka ta
pieaugusi no 114,9 miljoniem latu 1993. gada lidz 784,0 miljoniem latu 2003. gada
treSaja ceturksni. Tas nozimé, ka 10 gadu laika kop$ lata ievieSanas ta apjoms
tautsaimniecibas finan$u sist€mas aprité ir picaudzis 6,82 reizes.

Ja par Latvijas tautsaimniecibas izaugsmes sakumpunktu izv€las banku krizes
noslégumu 1996.gada sakuma, tad naudas agregatu izmainas ir mazliet pieticigakas:
naudas baze pieaugusi 2,6 reizes, M1 pieaudzis 3,3 reizes, M2D pieaudzis 4,1 reizi,
bet M2X pieaudzis 4,0 reizes.

Jaatzist, ka naudas agregatu absoliitas vértibas nesniedz pilnu ieskatu
notiekoSajos procesos. Tapéc daudz praktiskaka nozime ir naudas raditaju
pieauguma tempu analizei, kas lauj labak novertet attistibas dinamiku un salidzinat
stavokli dazadas valstis. Visbiezak tiek izmantots atbilstosa raditaja procentualais
pieaugums pedgjo 12 ménesu laika.

Tuvak apskatot Latvijas naudas agregatu izmainas dinamiku (2. att€ls),
redzams, ka 1996. gada ieprieksgja gada banku krizes rezultata visi naudas agregati
ievérojami samazinajusies. Plasa nauda M2X samazinajusies pat par 30% attieciba
pret to pasu laika periodu gadu ieprieks. Ja skaidra nauda apgroziba atjaunoja
pieauguma tempus salidzinosi atri, tad M2X pieaugums kluva pozitivs tikai
1996.gada beigas. ST aizkavésanas izskaidrojama ar bezskaidras naudas lidzeklu
zaud&Sanu bankrot&jusas bankas. Ar1 Krievijas krizes sekas Latvija ir izpaudusas ka
negativs naudas masas pieaugums 1999. gada. Kopuma redzams, ka naudas masas
pieauguma temps ir loti augsts. 2003. gada laika tas ir nostabiliz&jies pie 20%.
Analizgjot Latvijas monetaras sist€mas izaugsmi péc banku krizes perioda, redzams,
ka naudas baze pieaugusi vidgji par 22,9% gada (M1 — 32,7% gada, M2D — 44,8%
gada un M2X vidgji 42,5% gada).
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2 .att. Naudas raditaju pieauguma tempi Latvija [1+5]
Monetary Aggregates Growth Dynamics in Latvia

3. Tautsaimniecibas attistibu raksturojosie kvalitativie naudas raditaji

Lidztekus kvantitativajiem naudas raditajiem monetaro situaciju Latvija
raksturo arT vairaki koeficienti, no kuriem galvenie ir naudas reizinatajs My un
naudas aprites atrums V.

_ M2X
Mm - MO (5)

Naudas reizinataju biezi sauc ar1 par naudas multiplikatoru, bet janem véra, ka
ekonomikas teorija ar naudas multiplikatoru apzime arT rezervju multiplikatoru.

IKP
V= M2X (6)

Naudas aprites atrums parada, cik reizu gada laika nauda aprit tautsaimnieciba,
lai apkalpotu notiekoSos darfjumus. Naudas aprites atruma aprékinus var veikt ar
dazadiem plasas naudas komponentiem, turklat Sauraku raditaju aprites atrums biis
straujaks.

Bitiska nozime tautsaimniecibas potenciala izvérté$ana ir ari tadam naudas
kvalitativajam raditajam ka skaidras naudas ipatsvaram naudas piedavajuma.

Naudas reizinatajs un naudas aprites atrums vienlaicigi ir ari vieni no
vissalidzinamakajiem raditajiem. Sie raditaji raksturo naudas sistémas efektivitati un
ir piem&roti dazadu valstu tautsaimniecibu salidzina$anai. Izp&tot naudas reizinataja
izmainas Latvija un Eiropas Savieniba p&dgjo piecu gadu laika (3. attéls), var
noverot konsekventu ekonomiskas izaugsmes tendenci.
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3. att. Naudas reizinatajs (M) ES un Latvija [1+5; 11]
Money multiplier in Europe Union and Latvia

Seit gan japem véra attiecigo valstu centralo banku noteiktas obligato rezervju
normas, kas faktiski nosaka naudas reizinataja griestus. Latvijas Banka, sakot ar
2003. gada 24. janvari, banku obligato rezervju normu samazindja no 5,0% Ilidz
3,0% un skaidras naudas atlikumu banku kas€s izslédza no rezervju prasibu izpildes.
Lidz ar to Latvijas naudas reizinataja griesti pacélas no 20 lidz 33,33. Ka redzams no
3.attela, 2003. gada Latvija naudas reizinatajs v&l nebija sasniedzis pat desmitdalu
no maksimali iesp&jama.

Kopuma $aja laika perioda naudas reizinatajs Latvija pieaudzis par 21,1%, bet
Eiropas Savieniba attiecigi par 18,6%. Eiropas Savieniba novérotais krasais naudas
pieaugums sakrit ar EIRO ieviesanu skaidras naudas aprit€, un $T procesa laika tika
butiski samazinata naudas baze (5.formula) no 331 miljarda eiro 2001. gada jiinija
lidz 242 miljardiem eiro 2002. gada februari. Savukart Latvija péc Krievijas krizes
seku parvaréSanas, t. 1., kops 1999. gada, ir novérojama labvéliga naudas reizinataja
pieauguma tendence. Ka redzams 5. att€la, mérogu skala Latvijas un Eiropas
Savienibas naudas reizinatajiem bitiski atSkiras, un tas norada uz Latvijas
tautsaimniecibas ieveérojamo potencialu turpmakajai attistibai.

Tapat ka naudas reizinatajs, arT naudas aprites atrums un ta izmainas uzskatami
parada tautsaimniecibas attistibas limeni un potencialu. Analiz&jot to paSu p&dg&jo
piecu gadu periodu, arT Sis naudas raditajs norada uz ekonomiskas izaugsmes
tendencém ka Latvija, ta Eiropas Savienibas valstis kopuma (4. attéls). Ka jau tas
bija sagaidams, realie §1 raditaja lielumi, pret&ji klasiskajam monetarismam, norada
uz to, ka naudas aprites atrums ir/nav konstants lielums; ta Eiropas Savieniba
apskatitaja perioda tas ir samazingjies no 1,61 uz 1,42, t. i., par 13,5%, bet Latvija
no 4,5 uz 2,61, t. i., par 72,6%. Naudas aprites atruma samazinajums norada uz
ekonomisko stabilitati. Savukart atSkiribas starp Latvijas un Eiropas Savienibas
naudas aprites atruma lielumiem pamatojas ar jau pieminéto atSkiribu
tautsaimniecibu apjomos, ko $aja gadijuma raksturo IKP.
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4. att. Naudas aprites atrums Eiropas Savieniba un Latvija [1+5, 10, 11]
Velocity of Circulation of Money in Europe Union and Latvia

4. Noréekinu sistému raksturojums

Par vienu no norekinu sisttmu raksturojoS§iem parametriem naudas
izmantoSanas efektivitates novert€Sanai var izmantot naudas apgrozijuma apjoma
raditaju nacionalas bankas kontrolétajas norékinu sist€mas dazadam norekinu
instrumentu grupam. Tapat ka naudas agregatus, arT norékinu instrumentus var
grupét péc to piclietoSanas plaSuma. Lai arT Latvijas Banka norékinu sisttmu naudas
apgrozijumu apzimé ar vardu “apjoms”, autors vienkar$ibas un uzskatamibas labad
$aja apraksta Sos raditajus apzimé ar T (turnover) — apgrozijums. Tada gadijuma,
nemot véra Latvijas Bankas uzskaiti, pirmaja tuvinajuma iesp&jams izdalit tris
grupas.

TO0 = nebanku norékinu instrumentu* apgrozijums &)
* maksajumu kartes, Ceki, tirdzniecibas finansésSanas darijumi u. tml.

Ta ka viena no skaidras naudas Tpasibam ir tas anonimitate, ta biezi tiek
izmantota arl neregistrétu saimniecisko darfjumu veik$anai, neizmantojot finansu
institliciju starpniecibu. Precizs skaidras naudas apgrozijuma apjoms nacionalaja
teritorija gada laika nav viennozimigi uzskaitams. Lidz ar to ka bazes apgrozijums
tiek apskatits skaidras naudas iemaksu/izmaksu operacijas finansu institiicijas un
bezskaidras naudas norékinu instrumenti, kas ir vistuvakie skaidras naudas norckinu
alternativam.

T1 =TO0 + nebanku kredita parvedumu* apgrozijums (6)

* Elektroniskie kredita parvedumi un bankas pakalpojumi, ka art bankas pakalpojumi
globalaja datortikla un izmantojot talruni.
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Saimniecisko darfjumu nodro§inasanai plasi tiek pielietoti kredita parvedumi.
Lidz ar to, paplaSinot naudas apgrozijuma ieklaujamos norékinu instrumentus, tiek
nemti v&ra norékinu instrumenti, kas vairak vai mazak operé ar M1 agregata
ieklautajiem naudas resursiem.

T2 =T1 + banku kredita parvedumi @)

Savukart, lai pilniba aptvertu norékinu sistémas cirkulgjosas naudas
apgrozijumu, papildus jaapskata arT banku inicializ€tie kredita parvedumi. Janem
veéra, ka lielako dalu no banku kredita parvedumiem veido to veiktie darfjumi
valiitas un kapitala tirgos. Praktiski var piepemt, ka T2 ataino M2X agregata
apgrozijumu.

Analizgjot norékinu instrumentu apgrozijumu un salidzinot to ar naudas
agregatu izmainam laika perioda no 1998. gada, atklajas vairaki interesanti fakti.
Atskiriba no naudas agregatu pieauguma tempiem (2. attéls) maksasanas lidzek]u
apgrozijuma pieaugums ir daudz izteiktaks (5. att€ls).
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5. att. Maksasanas lidzeklu apgrozijums Latvija [1+15]
Turnover of Payment Instruments in Latvia

Ja 1999.gada péc Krievijas krizes bija novérojams naudas bazes (MO)
samazinajums, tad taja pasa gada nebanku nor€kinu instrumentu apgrozijums
(Formula 5) picauga vairak neka par 150% - no 233,6 miljoniem Ilidz
622,7 miljoniem latu. Savukart kopg&jais norékinu sist€mas veiktais darjjumu apjoma
pieaugums no 2000. gada faktiski ir linears.

Lidzigi ka monetaras sistémas kvalitativos raditajus, arT norekinu sisteémas
efektivitati var novertét, apskatot dazadus koeficientus. Saja raksta tiek apskatita
norékinu sistémas apstradato lidzeklu apjomu attieciba pret IKP, vienkarsibas labad
apzim&jot ar my — norékinu sist€mas maksasanas lidzeklu apgrozijuma koeficients
attieciba pret IKP, un plaSo naudu, apzimgjot ar v, — plasas naudas apgrozijuma atrums
norékinu sist€ma jeb citiem vardiem — maksasanas lidzeklu apgrozijuma atrums.

T2

IKP ®

m; =
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Sis koeficients raksturo, cik reizes IKP lidzvértigs naudas lidzeklu apjoms tiek
apstradats norekinu sistéma gada laika.

T2
Ve = M2X ©)

Maksasanas Iidzeklu apgrozijuma atrums parada, cik reizu tautsaimniecibas
riciba esosie naudas Iidzekli tiek apgroziti norékinu sistéma gada laika, lai apkalpotu
notiekoSos darTjumus.

Izpetot maksajumu lidzeklu attiecibu pret plaso naudu un IKP (6. attls),
kopuma var secinat, ka maksasanas Ilidzeklu apgrozijuma tempi nepartraukti piecaug.
Ta norékinu sistémas maksasanas Iidzeklu kopgjais apgrozijums 2002. gada IKP
parsniedz 61 reizi (formulas 8), t.i., Latvijas ickSzemes kopproduktam lidzvértigs
naudas apjoms Latvijas norékinu sisteémas tiek apstradats 6 kalendaro dienu laika.
Savukart, izp&tot naudas agregatu izmantoSanas efektivitati, redzams, ka 2002. gada
beigas v, (formulas 9) ir 170, t.i., visas Latvijas tautsaimniecibas riciba esoSo
naudas I1dzek]u apjomam Iidzvértiga summa tiek apstradata 2,1 dienas laika.

Salidzinot monetaras un norékinu sist€mu kvalitativos raditajus, noveérojamas
zinamas likumsakaribas. Ta redzams, ka gan naudas reizinatajam M,, (3. attéls), gan
maksasanas Iidzeklu apgrozijuma koeficientam m, (6. att€ls) ir ve€rojama tendence
pieaugt. Acimredzot maksasanas lidzeklu apgrozijuma koeficienta pieauguma temps ir
daudz straujaks par naudas reizinataja piecauguma tempu. Salidzinot naudas aprites
atrumu V (4. att€ls) un maksasanas lidzeklu apgrozijuma atrumu v; (6. att€ls), ar var
parliecinaties, ka maksasanas lidzeklu apgrozijuma atruma izmainas ir straujakas par
naudas aprites atruma izmainam. Bitiskakais ir tas, ka atskiriba no naudas aprites
atruma, uzlabojoties tautsaimniecibas stavoklim, maksasanas lidzeklu apgrozijuma
atrums nevis kritas, bet pieaug. Jo efektivaka norekinu sist€ma, jo aktivak ta tiek
izmantota, un Iidz ar to arT naudas lidzeklu apgrozijums $aja sist€ma pieaug.
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Velocity of Turnover of Payment Instruments in Latvia
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5. Problémas un secinajumi

Analizgjot Latvijas naudas un norékinu sisteémas raditaju kopsakaribas, autors ir

fiksgjis sekojosas centralas problémas:

e Sobrid v&l nav pietiekosi izpétits norékinu sistému ietekmes mehanisms uz
Latvijas tautsaimniecibu.

e Latvijas apstakliem piemérotas starptautiski pielietotas p&tijumu metodikas
trikums par norekinu sistému ietekmi uz tautsaimniecibu.

e Arvalstu norgkinu sistému datu pieejamiba un atSkiribas to apkopo3anas
metodologija.

Savukart no ST apskata izrietoSie galvenie secinajumi ir:

e Latvijas monetara sist€ma Sobrid ir nostabiliz&jusies.

e Latvijas monetaras sist€mas kvalitativo raditaju turpmaka attistibas
dinamika ir atkariga ne tikai no Latvijas monetaras sistémas pilnvei-
dosanas, bet arT no Latvijas tautsaimniecibas attistibas kopuma.

e Norekinu sisttmu attistibas Ilimena un izmantoSanas efektivitates
novertésana plasu informaciju sniedz So sistému kvantitativo raditaju
attieciba pret IKP un monetarajiem agregatiem.

e Japilnveido pétfjumu metodika par norgkinu sistemu ietekmi uz Latvijas
tautsaimniecibu.

e Turpmaka izp&t€ pastiprinata uzmaniba japieverS konkrétu sakaribu
meklgjumiem starp monetaras un norékinu sist€émas raditajiem.

6. Noslegums

Kopuma var izdarit sledzienu, ka naudas agregatu kvantitativie un kvalitativie
raditaji sniedz nozimigu informaciju par tautsaimniecibas attistibas Itmeni un
potencialu. Lai arT joprojam pastav risks, ka Latvijas monetaras sisteémas efektivitate
dazadu eckonomisko krizu iespaida var samazinaties, tom&r Sobrid ta ir
nostabilizgjusies. Jaatzist, ka Latvijas monetaras sist€mas attistibas iesp&jas vel ne
tuvu nav izsmeltas. Ta, nemot vera lielo skaidras naudas Tpatsvaru naudas agregata
M1, kas Latvija veido 52,5%, un salidzinot to ar Eiropas Savienibas 17,1%, jasecina,
ka Latvijas monetara sisttma v€l ir nopietni jaattista, lai sasniegtu FEiropas
Savienibas valstu monetaras sisteémas izmantosanas efektivitates raditajus.

Analiz€jot norékinu sistémas apstradato maksasanas lidzeklu apjomus, var
secinat, ka $o sistému loma tautsaimniecibas attistibas nodros§inasana arvien pieaug.
P&tot norekinu sistému attistibas limeni un izmantoSanas efektivitati, nepietiek ar o
sisttmu darbibu raksturojo$o absoliito vertibu analizi. Plasaku informaciju par
norékinu sisttmu lomu tautsaimnieciba var iegiit, analizjot So sist€mu atsevisku
maksasanas Iidzeklu grupu raksturojoso raditaju attiecibas pret IKP un monetarajiem
agregatiem.



D. Striks. Monetaras un norekinu sistémas raditaju savstarpgjas sakaribas Latvija 393

LITERATURA
1. Latvijas bankas 1999. g. monetarais parskats 4. — Riga: Latvijas Banka, 2000. — 89 Ipp.
2. Latvijas bankas 2000. g. monetarais parskats 4. — Riga: Latvijas Banka, 2001. — 86 Ipp.
3. Latvijas bankas 2001. g. monetarais parskats 4. — Riga: Latvijas Banka, 2002. — 87 Ipp.
4.  Latvijas bankas 2002. g. monetarais parskats 4. — Riga: Latvijas Banka, 2003. — 87 Ipp.
5. Latvijas Banka. Monetarais Biletens 1-9, 2003, Riga, 4. Ipp.
6. Tillers 1. Naudas pieprasijums un ta izpéte //Averss un Reverss 6.— Riga: Latvijas

Banka, 1998. — 3. Ipp.

Gods U. Makroekonomika. — Riga: Biznesa Augstskola Turiba, 2002. — 351 Ipp.

Bikse V. Makroekonomikas pamati. — Riga: Latvijas Universitate, 1998. — 314 Ipp.

9. Purvip$ V. Naudas raditaji un to nozime monetaraja politika //Averss un Reverss 3.—

Riga: Latvijas Banka, 1998. — 5. Ipp.

10.  Statistikas dati, Latvijas statistikas birojs, Galvenie socialekonomiskie raditaji,
http://www.csb.lv/ (06.11.2003).

11. Europe Central Bank. Monetary statistics. Historical time series on monetary
aggregates http://www.ecb.int/(05.11.2003).

12.  Sheppard D. Payment Systems. — London: Bank of England, 1996. — 56 p.

b

Summary

The most essential and considerable indicators of development of Latvia’s
monetary system are the qualitative and quantitative indicators of monetary
aggregates. The level of Latvia’s monetary system’s development and potential can
be estimated by comparing these money indicators to the indicators of the European
Union.

Similarly to monetary aggregates, the comparison of settlement and payment
system indicators show the inconsistent level of Latvia’s monetary system
development.

At the same time, it is evident that there is a broad potential to develop clearing
transaction systems and decrease the weight of cash in broad money, which would
allow to use money resources more efficiently and will increase the indicator of the
money multiplier.

An undeniably essential influence to Latvia’s settlement and payment systems
development will be attained when Latvia joins the European Union and takes part
in the EURO Monetary Union.

Key words: indicators of money, payment systems, velocity of circulation of
money, money multiplier, turnover of money, national economy of Latvia.
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The Use of Cash Flow in Determining Financial Position
of an Enterprise and the Concept of Free Cash Flow

Naudas plasmas pielietojums uznémuma finansiala
stavokla noveértesana un brivas naudas plismas butiba

Karlis Subatnieks
University of Latvia
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1005, Latvia
E-mail: subatnieks78@hotmail.com

The article deals with the topical subject of the use of cash flows in determining the financial
position of a business. The author points out the flaws of the current accounting system, and
steps taken by the government to make cash flow statements more consistent and used by
wider proportion of corporate analysts. The article provides an insight into different measures
and ratios of cash flow that are available based on current research. The subject of free cash
flow is investigated and discussed in depth, and the author puts forward a definition and a
new simplified formula for calculating free cash flow.

Key words: cash flows, free cash flow, cash flow ratios, operating activities, investing
activities, financing activities.

The Cabinet of Ministers is soon expected to approve the first Latvian national
accounting standards. In July 2004 Committee of the Cabinet has supported the draft
regulations on Latvian accounting standards that are to be compulsorily adapted by
Latvian enterprises and the procedures of compiling cash flow statements and
statements of stockholders’ equity. The draft regulation determines the obligatory
use of the first two Latvian accounting standards in the compilation of annual
reports. Beginning with 2004, when compiling the annual report, companies will be
obliged to comply with the demands of Latvian Accounting Standard 1 “Basic
Principles of Compiling Financial Reports” and Standard 2 “Cash Flow Statement”.

This represents a very big step forward in compilation, reading and analysis of
financial statements. Till now the basic principles of compiling financial reports
were set only in the Company Annual Reports Act. This law did not fully explain
many important terms like, for example, “the continuity issue”, “cash flow from
operating activity”, and others. Usually, accountants and financial managers looked
in the International Accounting Standards for explanation of these terms, but as
these standards were not obligatory, not many enterprises actually used them.

As a result, the majority of Latvian firms produced diverse estimations of items
in the financial reports. This means that quite often financial reports are
incomparable and the information in them is incomplete.

The solution was either to make compulsory the application of International
Accounting Standards, or to draw up our own national accounting standards. Now it
has happened, the first step has been taken. The first two Latvian accounting
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standards have been drawn up, using as a basis the International Accounting
Standards, and handed over for acceptance in the Cabinet of Ministers. It must be
admitted that they do not contradict the international standards.

Given the measurement problems in accounting, more and more investors and
other users of financial statements are beginning to focus on company’s cash flows
instead of focusing on earnings of a firm.

Central to the improvement of financial management is a better understanding
of cash flow analysis, which will be focal point of this article.

The aim of the article is to provide new simplified formula for calculating free
cash flow.

To achieve this task it is necessary to perform the following tasks:

e analyse the current research on determining the financial position of a

company using cash flow statement;

e investigate the cash flow ratios used to analyse company’s cash flow;

e discuss the concept of free cash flow;

e put forward new definition and a simplified formula for calculating free

cash flow.

The methodology of this article includes the research on different sources of
literature on cash flow statement and free cash flow.

People work, save, invest and start businesses primarily to obtain cash. Their
success in those endeavours is usually measured by the cash return on these
activities, expressed as a percent increase of cash, but discounted at an appropriate
rate of interest. An important dimension of the cash return is how reliably an
individual can continue to expect that return. Investors and creditors are therefore
mainly interested in future cash flows and, in particular, in the amounts, timing, and
certainty of cash flows.

Although investors, scientists and businessmen have developed a widespread
arsenal of valuation techniques and procedures throughout the years, cash flow
analysis must eventually enter the picture.

Unfortunately, the current corporate reporting system in Latvia does not reflect
properly how business decisions are made. Accounting descriptions of many
important decisions deviate from their cash effects, sometimes to a considerable
degree. So, the acceptance by the Cabinet of the new national accounting standards
is essential for improving the quality of information in annual reports.

Cash flow is the constant flow of money in and out of a company. The outflow
of cash is the money paid every month to salaries, suppliers, and creditors. The
inflow is the money received from customers, lenders, and investors.

All companies provide the cash flow statements as part of their financial
statements, but cash flow can also be calculated as net income plus depreciation and
other non-cash items. Proper cash flow levels vary from industry to industry. A
company not generating the same amount of cash as competitors is bound to lose out
when times get rough. Even a profitable company can go under if there is not
enough cash on hand to pay bills.

The cash flow statement separates company’s cash flow into three parts —
operating activity, investing activity and financing activity.

Because the statement of cash flows has been around for a short time, no
generally accepted analyses have yet been developed.



396 EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

Comparing amount of cash generated to outstanding debt, known as the cash
flow to debt ratio, illustrates the company's ability to service their loan and interest
payments. The equation for this ratio is:

Cash flow to debt ratio = Cash flow from operations / Debt 1)

Of course, companies want the cash flow to debt ratio to be as high as possible.
In this case it will indicate that a firm will be able to service its debts.

A different variation on this ratio can be obtained if numerator and denominator
swap places:

Debt to cash flow ratio = Outstanding debt / Cash flow from operations 2)

In this case, companies and their stakeholders will prefer a low ratio level. It
must be noted that this ratio can be interpreted only if the cash flow from operating
activity is positive. The actual number that is acquired using this ratio represents the
number of years that will be necessary for the actual company to totally pay off its
debts. Of course, most companies will never completely get rid of debt, so for the
most part this ratio is only used to measure the degree of indebtedness.

It must be added that this ratio makes sense only when net cash flows from
operating activities are positive. In the case of negative cash flows, a company will
never be able to pay off its debts.

Unlike for reported earnings, a company can do a little to manipulate its cash
situation. Unless tainted by outright fraud, this statement tells the whole story: either
the company has the cash or it does not.

The balance sheet gives a one-time snapshot of a company's assets and
liabilities. The income statement indicates the business profitability during a certain
period.

The cash flow statement records the company's actual cash transactions during
the period. It may expose the reality that all those lovely revenues booked on the
income statement may not have been actually collected. At the same time, however,
all the expenses the company accrued do not have to be paid right away. The bottom
line item says something to the effect of "net increase/decrease in cash and cash
equivalents". This line reports the value of the company's cash and its equivalents,
the assets that are cash or can be immediately converted into cash. If you take the
difference between the current and last year's levels of cash and its equivalents,
you'll get the same number found at the bottom of the statement of cash flows.

Cash Flow from Operating Activities measures the cash used or provided by a
company's normal operations. It shows the company's ability to generate
consistently positive cash flow from operations.

Cash Flows from Investing Activities lists all the cash used or provided by the
purchase and sale of long-term assets.

Cash Flows from Financing Activities measures the flow of cash between a firm
and its owners and creditors. Negative numbers can mean that the company is
servicing debt but can also mean that the company is making dividend payments and
stock repurchases, which investors might be glad to see.

Cash is one of the major lubricants of business activity, but there are certain
things that cash flow is not very good at telling. For example, cash flow does not tell
us the profit earned or lost during a particular period. Cash flow statement does not
account for liabilities and assets, which are recorded on the balance sheet. Accounts
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receivable and accounts payable, each of which can be very large for a company, are
also not reflected in the cash flow statement. In other words, it is a compressed
version of the company's check book that includes a few other items.

Like so much in the world of finance, interpreting the cash flow statement is not
a straightforward, black and white issue. The cash flow statement is yet another
piece to the puzzle, although a very important one. More and more people analyzing
financial statements today recognize the importance of analyzing cash flow
statements along with the income statement and balance sheet. While years ago,
cash flow statements were rarely even glanced at, today one can find detailed
formulas and calculations to help one better understand the significance of the cash
flow statement.

Every major activity that happened in the company could be translated back to
how it impacted cash flow.

If the sales department were contemplating a promotion program, the success or
failure of that sales program, as well as the costs to implement, would impact cash.
If there was a payment problem with a large customer, it could impact cash.

First, as you analyse cash flow statement, it is important to look at whether or
not the operating activities have generated cash. It is a good trend if the company
has generated cash from operating activities. It is not necessarily a bad sign if they
have not. If the company has not generated cash from operating activities, it is
necessary to look at working capital components which have large uses of cash and
then think about what might be happening.

After looking at any significant changes in the operating activities, the cash
provided for or used in investing activities must be investigated. It is essential to
compare this year’s capital expenditures to last year’s capital expenditures. Were
there any significant increases or decreases? Does this shed any light with what you
already know is going on within the company? If a company has bank constraints or
cash flow problems, you might see a reduction in capital expenditures.

The last section is the cash provided by or used in financing activities. This
section will tell how much debt has been paid or borrowed. It will tell if they are
using more, which is the source of cash, or have paid down (a use of cash) their
credit line in the past year. It will also tell if there were other unusual financing
activities, which were not highlighted elsewhere in the analysis.

In short, when analyzing cash, it is important to look at how much cash was
generated from operating activities, from cash generated, how much was used in
investing activities, usually capital expenditures, and how much was needed in
additional debt or used to pay down debt. It will give a new overview angle on
financial statement analysis [4].

Cash flows can vary from year to year, so it is best to look at trends in cash flow
measures over several years when analyzing a company’s cash flows.

One important ratio derived from the cash flow statement is the operating cash
flow ratio.

Traditional financial statement liquidity ratios are based upon utilization of two
balance sheet ratios: the current ratio (current assets / current liabilities) and the
quick ratio ( (cash + cash equivalents + accounts receivable) / current liabilities).
The cash flow statement can be used to measure company’s liquidity in a different
way than normal. Author thinks that this is a more reliable tool than those usually
used to measure liquidity.

The problem with using just the balance sheet for liquidity analysis is that it
presents data, which measures only where a company stands at a particular point in
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time. And the income statement includes many non-cash allocations, accounting
conventions, accruals, and reserves that do not reflect a company's true cash
position.

The cash flow statement records changes in both the income statement and the
balance sheet while eliminating the impact of accounting conventions. What's left is
what investors and other stakeholders should care about most: cash available for
operations and investments.

In addition, while the balance sheet ratios measure how liquid a company was
on a single date in the past, cash flow ratio could be used to evaluate how much cash
a company generated over a period of time and compare that figure to its near-term
obligations. The result is a more dynamic picture of what resources a company has
available to meet its current financial commitments.

When computing the ratio discussed below, it is important to remember that the
ratio will be most meaningful when it is used to compare companies that are
operating in the same sector of the economy.

The operating cash flow ratio (OCF) measures a company's ability to generate
the resources required to meet its current liabilities. The equation is [6]:

Operating cash flow ratio = Cash flow from operations / Current liabilities (3)

The numerator of this fraction represents a company's accounting earnings
adjusted for non-cash items and changes in working capital. The denominator takes
into account all current liabilities found on the balance sheet.

The purpose of this ratio is to assess whether or not a company's operations are
generating enough cash flow to cover its current liabilities. If the ratio falls below 1,
then the company is not generating enough cash to meet its current commitments. In
this case, the company is likely to have to find other sources to fund its operations or
slow the rate at which it is spending its cash. Any existing cash balance can help the
company meet these needs, but there has to be some concern about whether or not
the company will be able to continue operating without raising additional funds, as
the existing cash balance cannot last forever.

Another aspect of cash flow statement analysis is the measurement of
company’s cash-generating efficiency. Cash-generating efficiency is the ability of a
company to generate cash from its current or continuing operations. Three ratios are
helpful in measuring cash-generating efficiency: cash flow yield, cash flows to sales,
and cash flows to assets.

Cash flow yield is the ratio of net cash flows from operating activities to net
income (usually, the net income is equivalent to earnings before interest and taxes)
[5,619]:

Cash flow yield = cash flow from operations / net income 4)

This ratio can be useful in measuring company’s ability to generate cash in
relation to its book profits. Nevertheless, cash flow yield is not being used often
because its interpretation is quite limited.

A much better and more interpretable ratio is cash flows to sales, which is
calculated [5, 619]:

Cash flows to sales = cash flow from operations / net sales (&)
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The interpretation of this ratio is more widespread because the conclusions from
cash flows to sales are similar to the net profit margin but, of course, much clearer
because of the exclusion of many accounting noise.

Cash flows to assets is the ratio of net cash flows from operating activities to
average total assets [5, 619]:

Cash flows to assets = cash flow from operations / average total assets (6)

Cash flows to assets ratio is closely related to the return on assets profitability
measure. Cash flows to sales exceed net profit margin and cash flows to assets
exceed return on assets by the amount of the cash flow yield ratio because cash flow
yield is the ratio of net cash flows from operating activities to net income.

It would seem logical for the analysis to move along from operating activities to
investing and financing activities. While something can be learned by looking at
those broad categories, many analysts find it more informative to go beyond them
and focus on a computation called free cash flow (FCF). This term is commonly
used in the business press, but there is no agreement on its definition.

The definition and calculation of this concept varies in different sources of
information. Free cash flow is a very intuitive concept. It focuses on the amount of
cash that owners of a business can consume without reducing the value of the
business. It recognizes that a business needs to invest in current and long-term assets
in order to continue and grow its operations. Thus, free cash flow focuses on the
ability of the business to generate cash flows beyond those that are needed to invest
in such assets as inventories, plant and equipment, securities of other firms, and
others. If free cash flow is positive, it means that the company has met all of its
planned cash commitments and there is cash available to reduce debt or to expand.
A negative free cash flow means that the company will have to sell investments,
borrow money, or issue stock in the short term to continue at its planned levels. If
free cash flow remains negative for several years, a company may not be able to
raise cash by issuing stock or bonds.

Growing free cash flows are frequently a prelude to increased earnings.
Companies that experience surging FCF — due to revenue growth, efficiency
improvements, cost reductions, share buy backs, dividend distributions, or debt
elimination — can reward investors tomorrow. That is why many in the investment
community cherish FCF as a measure of value. When a firm's share price is low and
free cash flow is on the rise, the odds are good that earnings and share value will
soon be on the up.

By contrast, shrinking FCF signals trouble ahead. In the absence of decent free
cash flow, companies are unable to sustain earnings growth. An insufficient FCF for
earnings growth can force a company to boost its debt levels. Even worse, a
company without enough FCF may not have the liquidity to stay in business.

Hackel and Livnat formulate this concept as follows: when a firm is able to
generate more cash flows from its ongoing operations than are needed to remain is
business, the firm has free cash flows [2, 272]. Such a firm can distribute the free
cash flow to its owners through dividends immediately or retain the free cash flow
within the firm for further growth and generate even greater free cash flows in the
future.

Unlike operating cash flow, which is now well defined under Latvian
Accounting Standard 2 “Cash Flow Statement”, free cash flow does not have a
unique definition. It is known by many names, including raiders’ cash flow, surplus
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cash flow, excess cash flow, distributable cash flow, and disposable cash flow [2,
273]. However, the primary premise behind all these names is to measure the
maximum cash generated during a period that can be distributed to stockholders of
the business enterprise without affecting future growth.

Another common definition of free cash flow, one that is espoused by Standard
& Poor’s, is pre-tax income minus capital spending. Analysts believe that capital
spending should be deducted because almost every business demands a certain
minimal level of nondiscretionary plant and equipment spending. This is especially
true of capital-intensive firms in such fields as car or steel industries, where cutbacks
in capital spending may hurt productivity.

According to Needles, Powers and Crosson, free cash flow is the amount of
cash that remains after deducting the funds the company must commit to continue
operating at its planned level. They also provide a formula for calculation of free
cash flow [5, 620]:

Free cash flow = net cash flows from operating activities — dividends —
— purchases of plant assets + sales of plant assets @)

The problem with this and similar definitions is that they use the actual amount
of capital spending, not the needed amount to sustain company’s planned growth.

An article in “Forbes” magazine defines free cash flow as cash available after
paying out capital expenditures and dividends, but before taxes and interest. In
“Wall Street Journal”, free cash flow was defined as operating income less
maintenance-level capital expenditures. “Business Week” defines free cash flow as
net cash flows from operating activities less net capital expenditures and dividends.
This last definition is quoted quite often, but, to my opinion, dividends are not the
kind of cash outflow that is absolutely necessary to maintain company’s operations
at the current level. This is especially true of Latvia where many companies do not
pay dividends for long periods of time or have not paid them at all.

Surplus cash flow as defined by many investors is calculated, typically, by
adding to pre-tax income the depreciation expense and subtracting capital spending.
Some money management firms believe that 9—10 times annual surplus cash flow is
a good gauge of market value. They have arrived at this number by determining the
price at which companies were being acquired [2, 273].

It is interesting that neither of the above definitions includes a major cash
outflow — principal payments on debt.

At the moment there is no simple definition of free cash flow, nor can an
analyst, investor or any other stakeholder in company simply rearrange a few
numbers from the statement of cash flows to come up with enterprise’s free cash
flow. Hopefully, this article will go some way in the simplification of free cash flow
calculations without losing any essential economically interpretable data.

The approach provided in this article will differ from conventional free cash
flow estimation approaches. It takes into account the International Accounting
Standards. International Accounting Standard (IAS) 7 recommends that FCF should
be recognized as "cash from operations less the amount of capital expenditures
required to maintain the firm's present productive capacity". Using this description,
dividends and mandatory debt payments would not be subtracted to arrive at FCF.
The IAS has developed an international description of FCF that surely could be used
as a basis for greater consistency and uniformity of presentation.
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IAS 7 implies a capital maintenance approach; that is, capital expenditures
should only represent those expenditures necessary to maintain the company's
operational assets. Expenditures beyond this amount should represent discretionary
expenditures. To compensate for the lack of normal capital expenditure information,
many analysts use total capital expenditures, thus generally understating FCF. This
approach is flawed by its definition. Instead, attention must be paid to find ways of
measuring capital maintenance.

Some regulatory agencies use FCF as a measuring tool. These agencies use a
percentage of sales or assets to represent a surrogate capital maintenance
expenditure amount. The New Jersey Gaming Commission in United States, for
example, uses FCF in its financial viability analysis and defines capital maintenance
as "five percent of net revenues" [3]. To my opinion, this is a step in the right
direction but such arbitrary definition is not well founded.

First of all, capital maintenance is not connected with revenues, but with capital.
The total capital that has been invested in a company is represented by its equity and
liabilities, or assets. Every company must maintain its competitiveness in the branch
of industry it is competing in. A safe assumption would be that firm’s capital must
grow at the same rate as the whole sector or branch of industry it operates in. This
will insure, all other things being equal, that company will maintain the share of
market that it currently has. For example, if dairy industry grows by 7 per cent per
annum, then capital maintenance will equal company’s assets multiplied by seven
per cent. If a single company is operating in different sectors of the economy, then
the percentage must be calculated as the weighted average of the growth rates in the
sectors in which the company is engaged. These growth rates can be obtained from
reports compiled by statistical organizations. In Latvia, Central Statistics Bureau
provides such information.

There is a case for saying that nominal, not real, growth rates should be used for
these calculations, which would take into account the inflation. Of course, inflation
also affects company’s balance sheet numbers.

In the case of a negative growth rate, a growth rate of 0 per cent should be
applied. It would be wrong to add something to company’s operating cash flow to
get free cash flow.

Second, as a basis, from which to subtract capital maintenance, it is necessary to
use net cash flows from operating activities, not net income or operating income like
some periodicals and scientific publications have suggested. As was discussed
earlier, income, earnings or profits have many drawbacks in comparison with cash
flows.

Taking this all into account, it is possible to come up with a whole new and
quite simple equation for calculating free cash flows:

Free Cash Flow = Net Cash Flow from Operating Activities —
— Industry Sector’s Growth Rate * Company’s Assets at the
Beginning of Period = Net Cash Flow from Operating Activities —
Capital Maintenance Expenditure ®)

The reason for company’s beginning-of-year assets to be used in this formula is
that it is necessary to calculate the nondiscretionary capital spending during the year.
The amount of end-of-year assets will be used when determining next year’s capital
maintenance expenditure, or nondiscretionary capital spending.
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This measure of firm’s performance, free cash flow, is very useful when the aim

is to size up company’s operating cash generating efficiency in dynamics. It cannot
give an accurate measure to compare different companies, because the free cash
flow must be related to the size of a company. As always, the main measures to
which different indicators are referred, are sales and assets. In this case, the most
appropriate measure must be sales, because assets at the beginning of the period are
already used when calculating the actual free cash flow.
So, this theoretical definition will be put to the test of an empirical study, which
must be conducted by getting data from Latvian businesses, small and large, public
and non-public companies. The results of this study will be included in forthcoming
articles.
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Kopsavilkums

Raksta tick pétits aktuals jautajums saistiba ar naudas pliismas lietoSanu
uznémuma finansiala stavokla noveértéSsana. Autors norada uz pasreizgjas
gramatvedibas sistémas nepilnibam un apraksta valdibas ricibu, ka padarit
salidzinamakus naudas plismas parskatus un tiem piesaistitu vairak lietotaju.
Pamatojoties uz ieprieks publicétiem pétljumiem, raksta tick noverteti dazadi naudas
plusmas raditaji un koeficienti. Tiek pétits un analizéts brivas naudas plusmas
jédziens. Autors izvirza un pamato savu brivas naudas pliismas definiciju un jaunu,
vienkarSotu formulu tas aprékinasanai.

Atslégvardi: naudas pliisma, briva naudas pliisma, investicijas, finansé$ana.
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FinanSu analizes metozu vesturiska attistiba un to
pielietojums uznémumu maksatspéjas prognozesanai

The Historical Development of Methods of Financial
Analysis and Their Application to Business Solvency
Prediction

Ruta Sneidere
Latvijas Universitate
Ekonomikas un vadibas fakultate
Aspazijas bulv. 5-429, Riga, LV-1050
E—pasts: sneidere@latnet.lv

Masdienas ekonomikas globalizacijas procesi izpauzas ne tikai starpvalstu tirdzniecibas
attistiba, kopigi rikotajos kongresos un konferenc@s, bet ari ievérojama arvalstu investoru
ieguldijumu apjoma pieauguma ikvienas valsts tautsaimnieciba. Pirms attiecigu Iidzeklu
ieguldiSanas potencialajiem partneriem un investoriem ir mérkis novertét gan uznémuma
pasreizgjo finansialo stavokli, gan ari ta saimnieciskas darbibas attistibas tendences. Ka vienu
no ekonomiskas analizes virzieniem Siem mérkiem izmanto finansu analizes metodes. Raksta
analizétas finanSu analizes metodes, vésturiska attistiba un to pielietojums uzpémumu
maksatsp&jas novertéSanai. PEétljuma pamatatzina: finanSu analizes metozu daudzveidiba
nodros§ina finanSu parskatu lietotajus ar nepiecieSamiem finanSu raditdjiem uzp€muma
maksatspgjas prognozesanai.

Atslégvardi: finanSu koeficienti, maksatsp&ja, bankrots, maksatsp&jas prognozesana.

Finansu analizes metozu vesturiska attistiba liela mera ir saistita ar ekonomiskas
analizes metozu attisttbu un tehnologiju evoliiciju. Ekonomisko analizi pielieto
daudzu profesiju specialisti — gramatvezi, ekonomisti, auditori un revidenti, finansu
vaditaji (menedzeri) un analitiki — biitiba tas specialistu loks, kas sagatavo finanSu
parskatus un pienem vadibas 1€émumus uznémuma, kreditiestades, ka art parbauda
finanSu parskatu ticamibu, biznesa planu realitati un konsulté potencialos investorus
un kreditorus.

Ekonomiskas analizes metodes 21. gadsimta mija bitiski atjaunojusas. To
galvenokart ietekméja divi faktori. Pirmkart, 20. gadsimta ekonomiskas krizes lika
dazadu valstu zinatniekiem meklét un pétit adekvatas analizes metodes, uz ka bazes
sagatavot vadibas lémumus uznémumu saimnieciskas darbibas attistibai un
investiciju projektu realizacijai. L. Basovskis [14, 3] secindgja, ka 21. gadsimta
ekonomiskas analizes metodes balstas uz savstarp&ji saistitam zinatnu nozarém un
ekonomiskas teorijas padzilinatu izpéti. Otrs butisks faktors, kas ietekmgja
ekonomiskas analizes attistibu un pilnveido$anos, ir strauja informacijas tehnologiju
un datorzinatnu attistiba. Tas nodroSina plasu ekonomiskas informacijas apmainu,
ka arm dazadu ekonomiskas analizes metozu pieejamibu informaciju tehnologiju
lietotajiem. Datorzinatnes pavera iesp€ju plasi pielietot tadas ekonomiskas analizes
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metodes ka kvantitativas un statistiskas metodes, finanSu analizes un risku
novertéSanas metodes.

Raksta merkis ir apzinat finansu analizes metodes un tos finansu koeficientus,
kas pielietojami uzn€muma maksatsp&jas prognozesanai.

Par finanSu analizes metozu piclictosanas pirmsakumiem var uzskatit 19. gs.
70. gadus, kad dazas komercbankas saviem klientiem pirms kreditu pieskirSanas
saka pieprasit uzradit finansu parskatus, bet 90. gados jau visas liclakas bankas saka
ievérot So kartibu. Lidz ar to saka palielinaties finansu informacijas plisma un
var€ja veikt datu salidzinoSo analizi. Pakapeniski analiz&jot finanSu parskatus, tika
meklétas finansu raditaju savstarp&jas sakaribas. Sajos gados aktivus saka grupét
apgrozamos un neapgrozamos aktivos, un apgrozamie aktivi tika salidzinati ar
1stermina saisttbam [4, /3—19].

Viena no vienkarS$akajam finanSu analizes metodém ir horizontala analizes
metode — uznémuma finanSu parskatu (bilance, pelnas vai zaud€uma aprékins,
naudas plismas parskats) absoliito raditaju izmainu petiSana. Lielam svarigako
finanSu parskatu postenu raditdju izmainam ir bitiska ietekme uz uznémuma
finansialo stabilitati.

1. tabula

Bilances raditaju izmainu ietekme uz finansialo stabilitati [5, 52-53]
Impact Indices of Balance Sheet upon Financial Stability

Radrtajs Izmainu ietekme uz uzpémuma finansialo stabilitati
1 2
Ilgtermina Rada draudus uznémuma finansialai stabilitatei, ja tiek pardots, lai
ieguldijumu samazinatu finansialo lidzeklu trikumu
samazinasanas
Pamatlidzek]u Rada negativas izmainas uznpémuma darbiba, ja tiek iegadati
pieaugums pamatlidzekli, kas netiek izmantoti saimnieciskaja darbiba un
nenodroSina saimnieciskas darbibas attistibu

Gatavas Norada uz razosanas trauc€jumiem un pardosanas paléninajumu, ka
produkcijas arT iespgjamo pardosanas apjomu samazinajumu, kas rada naudas
pieaugums lidzeklu trikumu
Nepabeigtas Norada uz razosanas procesa paléninasanos sakara ar razoSanas
razoSanas tehnisko procesu trikumiem, tehnikas bojajumiem, darbinieku zemo
pieaugums kvalifikaciju, vaju darba organizésanu, kas rada nevienmérigus

produkcijas uzkrajumus

Debitoru paradu | Norada uz uznémuma produkcijas pirc€ju maksatnesp&ju, nepilnigu
pieaugums debitoru uzskaiti un kontroli, nepietiekamu norekinu politikas kontroli
vai norékinu politikas mainu; preéu pieaugumu, kas pardotas kredita,
ja tas nav saistits ar lielaku uzticéSanos pircgjiem un klientiem

Naudas Iidzeklu | Strauj$ naudas samazinajums kontos var liecinat par produkcijas vai
samazinasanas pakalpojuma apjoma realizacijas samazinasanos; pirc€ju pienakumu
nepildisanu, uzn@muma pasivitati, kontrolgjot pirc&ju maksatspgju;
uznémuma darbibas saSauringjumu, ja tas nav saistits ar pirc€ju vai
klientu finansiala stavokla uzlabo$anos un pieaugo$u uzticéSanos
tiem; uznémuma investiciju pieaugumu, paplasinot uzgémumu un
izmantojot papildus pelnu; pieaugot produkcijas pieprasijumam,
vairak naudas tiek izdots izejvielu, materialu un citu vielu iegadei
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Radrtajs Izmainu ietekme uz uznémuma finansialo stabilitati
1 2

Istermina Liels Tstermina saistibu pieaugums norada uz nespgju savlaicigi

saistibu norekinaties ar darbiniekiem, budzetu, piegadatajiem, kredita

pieaugums institlicijam. Ja tas saistits ar pozitivam maksatspgjas izmainam, kad
piegadataji, redzot labaku finansialo stavokli, palielina piegades
kredttus, tad tas nav vért€jams negativi

Pasu kapitala Pasu kapitala samazinaSanas sakara ar uznémuma pelnas

samazinasanas samazina$anos un nespgju piesaistit papildus investicijas norada uz
sliktu finansialo stavokli

Ilgtermina Ilgtermina saistibu pieaugums norada uz uzp@émuma maksatspgjas

saistibu pasliktinasanos, ja tas nav saistits ar uzp€muma darbibas

pieaugums paplasinasanos

Ka liecina bilances raditaju izmainu analize (1. tab.), vislielaka ietekme uz
uznémuma finansialo stabilitati ir pamatlidzeklu, krajumu, debitoru, naudas lidzeklu,
paSu kapitala, ilgtermina un Tstermina saistibu izmainam. Ripigi analiz&ot un
noskaidrojot iemeslus bilances raditaju izmainam, var Kkonstatét uzp€muma
finansialas stabilitates uzlaboSanos vai pasliktinasanos.

2. tabula

Pelnas vai zaudéjuma aprekina raditaju izmainu ietekme

uz finansialo stabilitati [5, 53]

Impact Indices of Profit-loss Statement upon Financial Stability

Raditajs

Izmainu ietekme uz uzpémuma finansialo stabilitati

1

2

Neto apgrozijums

Pardosanas apjomu samazinasanas norada uz pieprasijuma
samazinaSanos, marketinga trikumu, nepamatotu cenu politiku.
Negativi uznémuma darbibu var ietekmét strauj$ pardosanas
apjomu pieaugums, kas norada uz produkcijas izpardoSanu pirms
uznémuma likvidésanas, ja pardoSanas palielinasanas nav saistita
ar pozitiviem procesiem, produktu pieprasijuma pieaugumu, labu
cenas politiku un marketingu

Izmaksas

Patérina poziciju pieaugums, kas nav saistits ar razoSanas procesu
paplasinasanu, norada uz nesaimniecisku lidzeklu izlietoSanu
dargiem pirkumiem, administrativas parvaldes personala
paplasinasanu, nepamatotu ta darbinieku atalgojuma
paaugstinasanu, sliktu finan$u vadibas organizaciju

Pelnas vai zaud&jumu aprékina raditaju analiz€ (2.tab.) galvena uzmaniba
japievers pardosanas apjoma un izmaksu postenu izmainam. Ne vienmér pardoSanas
apjoma palielinajums veért€jams pozitivi, tadél §is izmainas jaanalizé konteksta ar
izmaksu un pelpas apjoma izmainam.
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3. tabula

Naudas pliismas parskata raditaju izmainu ietekme

uz finansialo stabilitati [5, 53]

Impact Indices of Cashflow Statement upon Financial Stability

Raditajs

Izmainu ietekme uz uznémuma finansialo stabilitati

1

2

Naudas pliisma no

Samazinajums norada uz sliktu finansialo stavokli un naudas

uznémuma trikumu, lai paplasinatu uznémuma razosanas jaudu, atdotu paradus,
saimnieciskas izmaksatu dividendes un veiktu investicijas bez ar&jiem

darbibas finans€$anas avotiem

Naudas plisma no | Samazinajums norada, ka samazinas investicijas ilgtermina
uzpémuma attistibai, samazinajums ilgtermina finansu ieguldijumos norada uz
investiciju finansialas stabilitates samazinasanos, ja Sie lidzekli netiek iegulditi
darbibas uznémuma darbibas paplasinasanai

Naudas pliisma no
finansu darbibas

Samazinajums norada uz nesp&ju izmantot ar&jos finanséSanas
avotus. Tam var biit dazadi iemesli, viens no tiem — kreditoru

neuzticé$anas

Naudas pliismas parskata analizé (3. tab.) galvena uzmaniba japievers naudas
plismas izmainam no saimnieciskas darbibas.

Novertgjot finansialo stabilitati, finansu parskatu raditaju izmainas jaanalize
konteksta ar pelnas apjoma un pasu kapitala izmainam, lai varétu novertet svarigako
postenu ietekmi uz pelpu. Finansialas stabilitates pasliktinaSanas liecina, ka
uzpémumam varétu biit maksatspéjas problémas.

Péc G.Nitona (G. Newton) [8,26] péetijjumiem, finansialas
samazinasanas tendences ir saistitas ar $adu postenu izmainam:

e Naudas I1dzek]u samazinajums
Nepietickams darba kapitals
Parmérigi debitoru paradi vai krajumi
Strauja pamatlidzek]u palielinasanas
Bankas kreditu un citu Tstermina saistibu pieaugums
Parmerigs finans€jums no aiznemta kapitala
Zema kapitalizacija
Pardosanas apjoma samazina$anas
Bruto pelnas samazinaSanas
Izmaksu (saimniecisko un pieskaitamo) palielinasanas
Parmérigi % maksajumi un citas fiksétas izmaksas
Lielas dividendes, salidzinot ar iegiito pelnu
Operativas darbibas pelnas samazinasanas
Neto pelnas samazinasanas un Iénaka kapitala aprite

stabilitates

Finansu parskatu raditaju absolitie lielumi un to izmainu izvertesana lauj atklat
uznémuma darbibas negativas tendences un trilkumus, bet nav iesp&jams novertet
maksatsp&ju. Tapec detalizetakai uzpémuma maksatsp&jas prognozesanai svarigi
aprekinat un novertet relativos raditajus.

Ka liecina autores veiktie zinatniskie p&tijumi un statistikas materiali, tad
maksatsp&jas pasliktinasanas noved uzpémumu Iidz juridiski atzitai maksatnespgjai
un vairuma gadijumu (85%) — lidz bankrota procediirai [13].
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Saja konteksta rietumu valstu (ASV, Kanada, Lielbritanija) zinatnieku darbos
uzp@mumu maksatspgjas problému pétjjumi ir saistiti ar iespgjama bankrota
prognozeésanu. Tas izskaidrojams ar to, ka maksatnesp&jas procesus $ajas valstis
regulé Bankrota likums. Savukart autores izpétitaja Krievijas un Baltkrievijas
zinatnieku literatira maksatnesp&jas problému pétnieciba tiek formuléta ka
uzpémumu finansialas krizes diagnostika un bankrota prognozé$ana. Tadg¢] autore
turpmak lietos visus $os iepriek§ming&tos terminus.

R. Folks (R. Foulke) uzskata, ka kops 1891. gada finan$u analiz¢ tika aprékinats
velak prakse plasi piclietotais kopgjas likviditates koeficients, apgrozamie lidzekli/
Tstermina saistibas [4, /81]. Sajos gados tika izstradati arf citi analitiskie koeficienti,
tomér uznémuma maksatspgjas novertésanai par nozimigako tika uzskatits kopgjas
likviditates koeficients.

Viens no pirmajiem zinatniekiem, kur§ publicgja atseviskus finansu
koeficientus, kas raksturo maksatsp&jas problémas, bija R. Smits (R. Smith), kur§
1930. gada pétija 29 bankrotgjusu uzp€mumu koeficientus desmit gadu laika.
Finansu koeficienti tika salidzinati ar ieprieks€jo periodu raditdjiem un analizétas to
izmainas, vai kads no Siem koeficientiem nenorada bankrota tuvoSanos. No p&tamo
objektu apjoma tika atlasiti astoni koeficienti, kas, p&c R. Smita pétfjumiem,
raksturoja iesp&jamo bankrotu. Visi Sie astoni koeficienti tika sadaliti divas grupas
(4. tab.).

4. tabula

Finansu koeficienti maksatspejas prognozesanai péc R. Smita pétijumiem [9, 1]
Financial Ratios as Predictors of Failure Introduced by R. Smith

Koeficientu grupas Finans$u koeficienti
1. grupa — koeficienti, kuri ped€jo astonu Darba kapitals/ Aktivu kopsumma
gadu laika pirms bankrota iestasanas Pelna un rezerves/ Aktivu kopsumma

nepartraukti samazinajas, tadéjadi noradot uz

_ e S Pasu kapitals/ Pamatlidzekli
uznémuma situacijas pavajinasanos

Pamatlidzekli/ Aktivu kopsumma

2. grupa — koeficienti, kuri ne vairak ka divas | Kopgjas likviditates koeficients

reizes desmit gadu perioda uzradija tendenci | Pagu kapitals/ Aktivu kopsumma

samazinaties Realizacija/ Aktivu kopsumma

Naudas lidzekli/ Aktivu kopsumma

R. Smits atzina, ka vislabakais indikators, kas norada uz iesp€jamo bankrotu, ir
finanSu koeficients ,darba kapitals/aktivu kopsumma”, jo tie$i S§is finansu
koeficients, analiz€jot bankrotgjoSos uznemumus, samazinajas visa analiz€ama
perioda laika.

P. Ficpatriks (P. Fitzpatrick) veica lidzigus pétijjumus par dazadu finansu
koeficientu izmainu tendencém 20 uznémumos, kuri bankrotgja laika no 1920. Iidz
1929. gadam, un atlastja 13 raksturigakos koeficientus, kas noradija uz S$o
uznémumu tuvosanos bankrotam. Salidzinasanai vin$ analiz€ja 19 veiksmigi
darbojosos uznémumu finansu koeficientus un secindja, ka visprecizakie finansu
koeficienti, kas norada uz bankrota tuvosanos, ir $adi:

1. Neto pelpa/ PaSu kapitals

2. Pasu kapitals/ Saistibas

3. Pasu kapitals/ Pamatlidzekli [3, 676-731].
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P. Ficpatriks bija pirmais zinatnieks, kur§ ptjjumos izmantoja datu salidzinoSo
analizi — salidzinaja bankrotgjoSu un nebankrotgjosu uznémumu finansu
koeficientus, kas noradija uz bankrota varbiitibu.

C.Mervina (C. L. Merwin) 1941. gada pétijums par iesp&ama bankrota
prognozéSanu tiek uzskatits par galveno pagrieziena punktu finansu analizes
attistiba. C. Mervins analiz&ja 200 bankrot&josu uznémumu un 381 veiksmigi
darbojoSos uzpémumu, kuru aktivu vid€jais lielums bija $ 50.000, finansu
koeficientus un secingja, ka uz bankrota varbiitibu norada $adi koeficienti:

1. Kopgjas likviditates koeficients

2. Pasu kapitals/ Saistibu kopsumma

3. Darba kapitals/ Aktivu kopsumma [7].

Nakosais zinatnieks, kur§, pamatojoties uz saviem pétljumiem, secindja, ka
darba kapitals ir indikators uzp@mumu tehniskai maksatspgjai, ir Dz. Valters
(J. Walter) [10, 44-52]. Tehniska maksatsp&ja nozZimé uznémuma sp&ju nodrosinat
saistibu izpildi 12 méneSu laika. Dz. Valters bija pirmais zinatnieks, kur§ aicinaja
zinatniekus izpetit neto naudas plismu un tas nozimi maksatspgjas prognozesana.

1966. gada V. Bivers (W. Beaver) publicgja petjjuma rezultatus par 79 bankro-
tgjosSiem uzpémumiem un 79 nebankrot€joSiem uzp€mumiem. Analiz€amo
uzpémumu aktivu vidéja vertiba bija $ 7.400.000 5 gadu laika. V. Bivers izvélgjas
30 dazadus finanSu koeficientus un, lai izvairitos no finansu informacijas
dublésanas, sadalija tos sesas kategorijas:

e Naudas plismas raditaji
Pelnas raditaji
Saistibu raditaji pret aktiviem
Likvido aktivu attieciba pret aktiviem
Likvido aktivu attieciba pret Tstermina saisttbam
Aprites raditaji

Lai atlasttu turpmakiem pétjjumiem konkretus koeficientus, tika izstradata
kritériju sistéma:

e popularitate — visbiezak pielietotie koeficienti finansu parskatu analizg;

e  koeficienti, kuri uzradijusi vislabakos rezultatus ieprieksgjos p&tijumos;

e naudas pliismas raditaji.

Veicot koeficientu klasifikacijas testu, par derigiem bankrota prognozésanai tika
atziti 6 koeficienti:
Naudas pliisma/ Saistibu kopsumma
Neto apgrozijums/ Aktivu kopsumma
Saistibu kopsumma/ Aktivu kopsumma
Darba kapitals/ Akttvu kopsumma
Kopgjas likviditates koeficients
6. Bezkredtta intervals

A

V. Bivers secinaja, ka ar finanSu koeficienta ,naudas pliisma/saistibu
kopsumma” palidzibu iesp&jams korekti atdalit bankrotgjosas un nebankrotgjosas
firmas un labak ir analiz&t atlastto koeficientu izmainas, neka uzradit konkr&tu
koeficientu vertibu iespgjama bankrota prognozesanai [1, 7/—111]. Jaatzime, ka
V. Bivers finansu koeficientu raditaju grupa ieklava naudas pliismas raditaju, kas
iepriek$€jo zinatnieku p&tijumos netika analizgts.
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V.Bivers bija arl pirmais zinatnieks, kur§ pétjja akciju cenu izmainas
bankrotgjoSiem uznémumiem, un secindja, ka Sis raditajs ir vislabakais no visiem
iepriek§ atlasitiem koeficientiem, jo norada uz iesp&ama bankrota draudiem
[2, 179-192].

5. tabula

Finansu koeficientu kopsavilkums
Summary of Financial Ratios

Finans$u koeficienti C. Mervins | R. Smits | P. Ficpatriks | DZ. Valters | V. Bivers

Darba kapitals/ Aktivi X X X X

Pelpa un rezerves/ Aktivi

Pasu kapitals/ Pamatlidzekli

Pamatlidzek]i/ Aktivi

Kopgjas likviditates koeficients X

Pasu kapitals/ Aktivi

Realizacija/ Aktivi

L R R A R R
>

Naudas Iidzekli/ Aktivi

o

Neto pelna/ Pasu kapitals

Pasu kapitals/ Saistibas X X

Naudas plusma/ Saistibas

Neto apgrozijums/ Aktivi

Saistibas/Aktivi

Il R e

Bezkredita intervals

Salidzinot mingto zinatnieku atzistos finansu koeficientus (5. tab.), kas derigi
iesp&jama bankrota prognoz&Sanai, autore secina, ka petijumu rezultati ir lidzigi
attieciba uz $adiem finanSu koeficientiem: darba kapitals/aktivi, paSu kapitals/
pamatlidzekli, kop€jas likviditates koeficients, pasu kapitals/ saistibas.

Nakosajos gados, attistoties ekonomikai, dazadu valstu zinatnieki turpinaja
pétijumus un analiz€ja finanSu parskatus, lai atrastu tos finanSu raditajus vai to
kombinacijas, kas savlaicigi noraditu uz iesp&jamo bankrotu.

No uzpémuma finansu parskatiem var aprékinat vismaz 12 pelnas, 6 Tstermina
likviditates, 12 ilgtermina maksatsp&jas, 36 darbibas efektivitates un ap 15 kapitala
tirgus raditajus (kopa 81) [6, /37-225]. Tadel rodas jautajums, kuri no Siem finansu
raditajiem vislabak norada uz maksatspgjas problémam un derigi iespgjama bankrota
prognozesanai.

Amerikas autori G. Vaits (G. White), A.Sondi (4. Sondhi) un D. Frids
(D. Fried) veica petijumus, izmantojot 60 salidzinoSos raditajus. Vini visus raditajus
sadalija tris grupas — pelnas, saistibu un likviditates — un péc 10 punktu sist€mas
noteica to vietu un nozimi finansu koeficientu salidzino$o raditaju sist€éma (6. tab.).

Ka liecina finanSu koeficientu salidzinoSo raditaju analize (6. tab.), starp visiem
10 svarigakajiem raditajiem vislielaka nozime ir pelnas raditajiem (attiecigi pirma, otra
un ceturta vieta), kuri novertéti ar vairak neka 7 punktiem. Augsti tiek verteti
starpseguma likviditates raditaji un saistibu Ipatsvars (attiecigi ceturta un piekta vieta).
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Ka parada minéto zinatnieku pétfjumi, kopgjas likviditates koeficientam (L1) ir
vismazaka nozime maksatspgjas prognozesanai (pedeja — 10. vieta ar 4,74 punktiem).

6. tabula

Finansu koeficientu salidzino$o raditaju nozimigums (punktos) [11, 245]

Importance of Comparing Financial Ratios by Point

Viets Raditaji adgji | radwai | raduagi

1 Akciju ienesigums 7,58

2 Realizacijas rentabilitate 7,52

3 Starpseguma likviditate (L2) 7,10
4 Aktivu rentabilitate 7,06

5 Saistibu Tpatsvars bilancé 7,00

6 Ilgtermina saistibu Tpatsvars 6,52

7 Saistibu attieciba pret pasu kapitalu 6,50

8 Absolita likviditate (L3) 6,34
9 Krajumu aprite 5,46
10 Kopgja likviditate (L1) 4,74

Lidzigu pieeju finansialas stabilitates un maksatspgjas novertésanai piedava
Baltkrievijas zinatniece G. Savicka (I B. Casuykas). Nemot véra lielo finansu
koeficientu daudzveidibu un to novertéSanas kriterijus, zinatniece izstradaja
uznémuma maksatsp&jas novertesanas klasifikacijas klases, kur finansu raditaji tiek
sadaliti 6 klas€s atbilsto$i aprékinatiem finan$u koeficientiem un novert§jumam
ballés. Maksatsp&jas noverte§jums pamatojas tikai uz maksatspgjas un likviditates

raditaji

em (7. tab.).

7. tabula

Uznémuma sadalijums klasés un ballés maksatspéjas noveértesanai
Grouping of Enterprises for Predicting Solvency (classes and points)

Raditaii Sadalijums klases, koeficienta veértiba / balles
aditaji
! I klase II klase | III klase | IV Kklase | V klase | VI Kklase

Absolita Virs Zem
likviditate 0.25/20 0,2/16 0,15/12 0,1/8 0,05/4 0.05/0
Starpseguma Virs Zem

. 1 12

likviditate 1.0/18 0,9/15 0,8/ 0,7/9 0,6/6 0.5/0
Kopgja Virs 1,9-1,7/ 1,614/ | 1,3-1,1/6- 1.0/15 Zem
likviditate 2,0/ 16,5 15-12 10,5-7,5 3 T 1,0/0
Finansialas neat- Virs 0,59-0,54 /| 0,53-0,43 /| 0,42-0,41 / 04/1 Zem
karibas koeficients 0,6/17 15-12 11,4-7,4 6,6-1,8 > 0,4/0
Darba kapitala Virs Zem
1p_atsvars zipgro— 0.5/ 15 0,4/12 0,3/9 02/6 0,1/3 0.1/0
zamos aktivos
Krajumu Virs Zem
attieciba p{et 1.0/15 0,9/12 0,8 /9 0,7/6 0,6/3 0.5/0
pasu kapitalu
Ballu skaits 100 85-64 63,9-56,9 | 41,6-28,3 18 0
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Uzp@muma maksatsp&jas novertejums atbilstosi klasém:

I klase — uzp€mumi ar stabilu finansialo stavokli, kuru kreditori var
neuztraukties par kredttu savlaicigu atmaksu;

II klase — uzn@mumi, kuriem ir nelielas finansialas problémas, bet vél nav
uzskatami par riskantiem;

III klase — uzpémumi ar finansialam problémam, var kavéties procentu
maksajumi un kredita savlaiciga atmaksa;

IV klase — uzpémumi ar augstu bankrota varbitibu pat péc finansialas
atveselosanas. Kreditori var zaudét aizdotos lidzeklus un nesanemt
procentu maksajumus;

V klase — praktiski maksatnespg€jigi uzpémumi, ar Joti augstu bankrota
varbiitibu [15, 667-668].

Sadu raditaju sistému ieteicams izmantot kreditoriem.

R. Vilsons (R. Wilson) un G. Makhangs (G. McHungh) pétijumus par bankrota
prognozesanu visvairak saistija ar uznp€muma maksatsp&ju un pelnpu. Vini uzskatija,
ka uznémuma maksatsp&ja rada tikai uzne@muma finansialo stavokli un atSkiras no
pelnas raditajiem, kas raksturo uzn@muma darbibas efektivitati. Uzp@muma
maksatsp&jas un pelnas sakaribas analizei zinatnieki izstradaja specialu matricu
(8. tab.).

8. tabula

Uzneémuma maksatspéjas un ienesiguma savstarpejas
sakaribas matrica [12, 211]
Matrix Model of Relationship between the Solvency
and Profitability of a Business

Maksatsp&jigs | Maksatnespejigs
Rentabls 1 2
Nerentabls 3 4

Matricas pirmaja kvadranta biitu jaiekliist visiem labakajiem uzpnémumiem —
ienesigajiem un maksatspgjigajiem, ceturtaja kvadranta — vissliktakajiem, kuru
darbibas turpinajums ir bezcerigs, jo nerentabls un maksatnespgjigs uznémums
nespgj ilgi pastavét. Uznémumus, kas atrodas 2. un 3. kvadranta, ir griti izvertét.
Otraja kvadranta esoSos uzpémumus nepiecie$ams nopietni ,,arstét”, jo tie ir
ienesigi, bet nesp&jigi maksat. Tresaja kvadranta esoSie uznémumi ir maksatspgjigi,
bet nav ienesigi. Tiem nepiecieSams mainit savu darbibas virzienu un strateégiju,
lietderigak parorientSties uz jauniem, pelpu nesoSiem darbibas virzieniem. Ja
uzne€mums ir ienesigs, bet maksatnespgjigs, tas var tikt izstumts no savas darbibas
sferas atrak neka paspés tikt gala ar savam problémam.

Izanaliz€jot vairaku autoru péetjjumus, autore nonaca pie slédziena, ka
maksatsp&jas prognozesanai var izmantot dazadas finanSu analizes metodes un
atSkirigas pieejas dazado metozu pielietoSana.

Pielietojot horizontalas analizes metodi, var novertet uzpémuma finansialas
stabilitates pozitivas vai negativas tendences, svarigako finanSu parskatu postenu
raditaju izmainas jaanaliz€ konteksta ar pelnas un pasu kapitala izmainam.

Finansu koeficientu analizes metozu grupa ieteicams izmantot likviditates,
naudas plismas, maksatsp&jas un pelnas raditajus, pétit to sakaribas un izmainu
tendences. Koeficientu novértésanai lietderigi izmantot datu salidzino$o analizi. Var
picelietot finansu koeficientu klasifikacijas tabulu un maksatsp&ju novertét atbilstosi
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ballém, ka arT veidot matricu, kas raksturo uznémuma maksatsp&jas un ienesiguma
savstarpgjas sakaribas.
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Summary

The article takes a historical perspective on methods of financial analysis and
financial ratios that are used to predict business failure.

Drawing up on studies of scientific research performed by various authors, the
following methods of financial analysis are found to be useful: methods of
horizontal analysis and financial ratios, comparative analysis of data as well as
formation of specialised graded solvency tables and construction of matrices, which
characterise the relationship between the solvency and profitability of a business.

Key words: financial ratios, solvency, bankruptcy, solvency forecast.
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E-komercija un tas aplik§ana ar nodokliem
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Planota e-komercijas (elektroniskas komercijas) attistiba ir radijusi bazas gan ES valstis, gan
valstis, ar kuram ES var notikt vai notiek starptautiska tirdznieciba. E-komercija ar digitalo
precu piegades iespgju ir radijusi virkni jautajumu, kuri jaatrisina min&to valstu likumdoSanas,
tirdzniecibas kontroles un drosibas sektoros. Nodoklu jautajumos lidz Sim piemérotie likumi,
kas regul@ tradicionalo komerciju, vairs nedarbojas, un ir jamekI€ risinajumi, ka p&c iesp&jas
samazinat So uzskaites un kontroles plaisu ar minimaliem resursiem vispirms Istermina,
paraléli izstradajot koncepciju ilgterminam.

Atslegvardi: elektroniska komercija, nodoklu piemérosana, digitalas preces, izvairiSanas,
uzraudziba.

E-komercija ir dali§anas komercinformacija, komercijas attiecibu uzturé$ana un
komercdarbiba ar telekomunikaciju tiklu palidzibu [1]. Eiropas Komisija 1997. gada
e-komerciju defingja ka darfjumu, kura puses mijiedarbojas elektroniski, nevis
fiziskas apmainas vai fizisko kontaktu cela.

Latvijas Komerclikuma defingjuma dala skan $adi: “Komercdarbiba ir atklata
saimnieciska darbiba, kuru sava varda pelnas giiSanas noliika veic komersants, un
savukart saimnieciska darbiba ir jebkura sistematiska patstaviga darbiba par
atlidzibu.” [2]

E-komercija ietver reallaika aktivitates, atbalstot “virtualo vertibu k&di” (1. att.).

Importa logistika

Iek$&js
RaZo8anas process
Eksporta logistika
Marketings
Realizacija Argjs

Klientu atbalsts

1. att. Virtualo vertibu kede [3]
Chain of Virtual Value
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Virtualo vertibu kéde parada procesu kustibu no uzpémuma sagades
jautajumiem lidz gatavas produkcijas realizacijai, procesa parejot no uzpémuma
ieksg€jas vides uz argjo.

Sodienas e-komercijas situdcija pasaulé

Internets un ar to saistitie jaunie komercijas modeli, tirdzniecibas noteikumu
liberalizacija un unifikacija minimiz€ ieejas barjeras nacionalajos tirgos un lauyj
komersantiem izverst savu darbibu globala méroga. Ta rezultata saasinas konkurence,
kas lick komersantiem veltit lielu uzmanibu efektivitates palielinasanai un
konkurétsp€jas nodrosinasanai globala méroga. Jau Sobrid e-komercija spécigi ietekmé
tadus sektorus ka komunikacijas, finanses un mazumtirdznieciba (kopa tie sastada
30% no OECD valstu IKP). E-komercijas sisttmas veido uzpémuma komercialo
pamatu un ir tam arkartigi svarigas. Tajas ir integréti arT piegadataji un maksajumu
sistémas, ka arT cieSa saite ar patérétajiem. E-komercija dod ceribu, ka ta iespiedisies
tadas jomas ka izglitiba, veseliba un valdiba (ap 20% no IKP) [4]. Lielakais efekts tiek
saistits ar to, ka liela méra uzmaniba tiek veltita jauniem, agrak mazak ietekmigiem
sikumiem, pieméram, produkta pielagoSanai un starpnieku noverSanai. Barjeras, lai
ieietu e-komercijas pasaule, ka pirc€jiem, ta arl pardevejiem progresivi samazinas.
Agrakas e-komercijas formas bija individuali projektétas, kompleksas, dargas un lidz
ar to kluva par lielu uzngmumu prieksrocibu. Sodien par paris tikstosiem latu katrs var
klat par komersantu un sasniegt miljoniem pasaules patérétaju. Saikne, kas agrak
darfjumos bija starp diviem uznémumiem, miisdienas ar tikla palidzibu ir zudusi, un
komercaktivitat€s var tikt iesaistits nezinams skaits individu, kas sava starpa pat var
nesatikties. Sada izpratné internets e-komercija ir veicis to pasu, ko Henrijs Fords
izdarja ar automobiliem pagajusa gadsimta sakuma — tos no luksus preces
parvérsdams par vienkarSu un I&tu ierici plasam paterétaju lokam.

E-komercija':

e  pa tieSo sasaista pirc€jus un pardevéjus;

e atbalsta elektroniskas informacijas apmainu starp razotajiem, piegada-
tajiem, pardev€jiem, pircgjiem;

e atlauj globalas aktivitates 24/7/365 (laika zina);

e pielayj pielagosanos klientu uzvedibai;

e veicina reallaika procesu uzlabojumus.

Liclaka un apjomigaka lictotaju grupa ir B2C (business to consumer — no
uznémgja pie patérétaja) grupa, kur visa darbiba ir vérsta uz patérétaju. Tie ir analogi
tradicionalajiem veikaliem, katalogu pasttfjumiem un telemarketingam, tikai
interneta. Cita interesanta grupa ir C2C (customer to customer) sisttma, kas
nodrosina tieSu precu pardosanu starp cilvékiem, tomer parasti ta ir tirdznieciba, kur
par starpnieku uzstajas kads komersants, nodrosinot cilveku aktivitates iespgjas, par
to sapemot atlidzibu. Ja $ads starpnieks ir nerezidents, tad par pakalpojumu
visdrizak neviens nodoklus nemaksa.

E-komercijas kontroles un nodoklu piem&roSanas iespgjas

Paslaik e-komercijai tieck piemérota nodoklu likumdosana, kas nav rakstita
interneta darbibu unikalajiem aspektiem. Piem&ram: piepemsim, ka uznémums
Latvija elektroniski no interneta ieladéja sev izmé&ginajuma versijas statistisko
raditaju analizes datorprogrammu. P&c izméginajuma laika uznémumam ta iepatikas
un tas to iegadajas ar uznémuma kreditkartes palidzibu. Datorprogrammu uzrakstija
uznémums, kurs registréts Florida, ASV, to ieguva no servera, kur§ atrodas Meksika,
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ka mekléSanas un ielades paligriks ir Microsoft programma Windows Explorer,
interneta pieslégumu nodros$inaja ISP no Latvijas.

Ta rezultata rodas jautajumi: Vai $is darfjjums ir apliekams ar nodokliem? Ja ja,
tad kas un kur tika pardots? Kad $is darjjums butu aplickams? Kuram ir tiesibas So
darfjumu aplikt? Tie ir jautajumi, uz kuriem misu likumdosana nav gatava pilniba
atbildét. Siem darfjumiem gandriz nav ierobeZojumu — preces un pakalpojumi var
tikt pardoti jebkura pasaules mala no jebkura servera, kur pardevgjs ir izirgjis vietu,
lai uzturétu savu preci/pakalpojumu. [5]

Galvenais nodoklu administratoru uzdevums ir, cik vien iesp&jams, nodefinét
Interneta darfjumus jau eksist€joso likumu ietvaros un kreativi pielagot likumus tiem
darTjumiem, kuri neeksist&ja, kad attiecigie likumi tika gatavoti. Bitiski ir apzinaties
faktu, ka pardevgjs timekll nezina, kas ir vipa klients, un Iidz ar to bez tadiem
datiem, nav iesp&jams veikt gramatvedibu pe€c starptautiskiem standartiem. Tapat
nav iesp&jams noteikt, cik kada produkta kopijas ir iegadatas, ja vien kopgjos
ienémumus nedala ar produkta cenu.

Tapat nav skaidrs, kas notieck ar PVN. Darjjumu apjomi picaug no
lejupicladétam datorprogrammam, gramatam, miizikas albumiem un tieslaika
pakalpojumiem (deribas, kazino u.c.). Visticamak, ka piegddém arpus ES
elektroniskiem lejupielades pakalpojumiem PVN ir zudis. Bet pat tad, ja darfjumi
notiktu ES robezas un PVN varétu tikt atprasits no nodoklu ickasétajiem, tas rada tik
lielus sarezgfjumus un uznémeéjdarbibas dikstavi, ka nav nekadas motivacijas noturét
komercplismu ES robezas.

Tapat nodokla subjekta noteikSanai tiek izmantotas piegazu avota un pastavigas
rezidences koncepcijas, kas labi darbojas tradicionalaja komercija, bet izplust, kad
tiek attiecinatas uz e-komerciju. Ka lai nodoklu administratori iekasé nodoklus no
pelnas par darjjumiem, kurus tie neredz, kurus tie nevar izm&rit un kur nav fiziski
iespjams tos vispar pieprasit? Formalie m&ginajumi ,,policizeét” internetu vai ta
lietosanu ir viegli pamanami, un tas noved pie valsts izolacijas no parcjas pasaules.

Sodienas e-komercijas situacija Latvija

E-komercijas izplatibu veicina uzkratda pieredze, izveidota infrastruktiira,
e-komercijas pakalpojumu klasts, pastavosa likumdoSsana un klientu drosibas
garantijas, toméer bitisks faktors ir arT kop€jas sadarbibas izpratne un zinaSanas par
e-komercijas iespgjam un gataviba piedavatos pakalpojumus izmantot.

Attistibu apgriitina arT juridisko jautdgjumu nesakartotiba un nepiecieSamo
pakalpojumu (norekini, logistika u. c.) pieejamiba un iespg&jas.

Lai sekm&tu e-komercijas attistibu Latvija, ir jarisina jautajumi, kas saistiti ar
e-komercijas normativas bazes sakartoSanu, jaudigas un modernas telekomunikaciju
infrastruktiiras izveidi un uzturé$anu, ka art IT specialistu apmacibu.

Biitu japaredz viegli administréjami nodoklu atvieglojumi ieguldijjumiem, kas
saistiti ar e-komercijas risinajumu ievieSanu uzn€mumos un organizacijas.

Pateicoties saskanotam un mérktiecigam darbibam, kas vérstas uz normativas
bazes sakartosanu un komercdarbibas vides attistibu, no valsts puses ir likvidéti visi
normativie SkérSli e-komercijas attistibai valsts ickSieng, ka ari globala mé&roga.
Valsts ir Tstenojusi e-komercijas koncepciju. Mérkis ir noteikt skaidru un vispargju
struktiiru, kas ietvertu elektroniskas tirdzniecibas infrastruktiiras, izglitibas un
juridiskos aspektus.

Lai sekmétu elektroniski pasiititu precu piegadi iesp&jami 1sa laika, ir
janodrosina juridiski spécigu elektronisko dokumentu pliismas pieeja, pirms preces
ir fiziski piegadatas. PreCu muitoSana ir viena no akiitdkajam e-komercijas
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sekmésanas problémam. Muitas procediiru uzlabosanas nolikos ir jasadarbojas ar
privata sektora parstavjiem, kas ka muitas klienti spetu izvirzit prasibas muitas
procedaram.

Komercijai, kas tiek Tstenota elektroniska veida, izmantojot interneta vides
sniegtas prickSrocibas, nepastav ne geografiskas, ne laika robezas. Tadgjadi
e-komercijai ka globalai darbibai ir jabit starptautiski reguléta tiesiska vidé. Pieeja
tiesisko aspektu risinaSanai dazados regionos biis dazada — bus nacionalie un
regionalie likumi, vienoS$anas, politika un risinagjumi. Pagaidam paliek atklats
jautajums, cik liela méra So e-vidi ir nepiecieSams regulét un/vai neregulét, ka
panakt tas dinamisku talako attistibu, ievieSot to regul&josas normas. Svarigakas
regulas biitu nepiecieSamas nodoklu tarifu, intelektualo tiesibu aizsardzibas,
paterétaju tiesibu aizsardzibas un citos jautajumos, kas skar starptautisko
tirdzniecibas vidi.

Jaizverte un japielago attistito valstu pieredze par nodoklu iekas€Sanu no
darfjumiem, kas slegti tieSsaites rezima, un iesp&jas So pieredzi izmantot Latvija, kas
ir visgriitakais no visiem jautajumiem, jo skaidra riciba nav definéta.

Viens no svarigiem punktiem ir Latvijas atbilstibas nodrosinaSana Eiropas
Komisijas prasibam. ES dalibvalstim ir janodroSina dalibvalstu muitas informativo
sisttmu savietojamiba ar Eiropas Komisijas muitas informativajam sistémam
(2004. g. 2. pusgads).

Ka e-komercija tiek aplikta ar nodokliem un vai ta tiek aplikta? Nodoklu
kontroles mehanisms

Nodoklu kontroles stratégija veido pamatu atbilstigu sisttmu un procediru
izveidei un attistiSanai, lai operativi atklatu nodoklu krapsanas gadijumus un
noverstu izvairiSanos no nodoklu nomaksas. Nodoklu kontrolei nepartraukti
japiem@rojas jaunam vajadzibam un prasibam, nemot v&ra starptautiskas
tirdzniecibas un investiciju apjoma pieaugumu — $1 kontrole palidzetu cinities pret
nodoklu krapSanas gadijumiem, ka arl samazinatu dubultas nodoklu aplikSanas
risku. Lidztekus divpus€jo ligumu slégSanai ir jasekmeé daudzpusg€jie ligumi, lai
tadgjadi paplasinatu informacijas apmainas sféru par visiem nodokliem un riskiem.

Galvenais mérkis informacijas apmainai ir nodrosinat, lai PVN un akcizes
nodoklis tiktu maksats taja dalibvalsti, kur notiek So precu patérins. Sist€mai ir
jabiit spgjigai sniegt informaciju jebkurai nodoklu auditéSanas amatpersonai, lai
nodros§inatu riska novértéSanu. Rezultata tiks izpilditas prasibas IS (informacijas
sisteému) savietojamiba ar ES valstu IS.

Jauna ekonomika, loti iesp&jams, nodoklu iekas€Sanu padaris valdibam
sarezgitaku. Perkot preces tieSsaistes reZima, pirc&jam ir iesp&ja izvairities no PVN
maksasanas, 1paSi, ja prece tiek piegadata digitala forma. Internets palielina
uzp@muma un darba sp€ka mobilitati. Uznémumiem ir tendence parvietoties uz
valstim ar liberalaku nodoklu politiku — un tie$i tur ir paredzama asa starpvalstu
konkurence nodoklu sektora.

Tacu e-komercija paver ari jaunas iesp&jas nodoklu iekasétajiem caur daudz
értaku komunikaciju ar nodoklu maksatdjiem un operativaku pieeju tiem
nepiecieSamai informacijai. Nodoklu iekasétajiem ir janem véra, ka iekasét nodoklus
pec darfjuma bis daudz griitak neka darfjuma laika — tas nozimg, ka sistémam pasam
ir jabut sp&jigam noteikt un piemérot pareizu nodoklu likmi atbilstosi piegadataja
rezidencei. Lielakoties e-komercija darbojas ar minimalu cilvékresursu iejaukSanos
procesos, tapéc tas ir svarigi, ka sisteémas tie nodrosinatas ar korektu informaciju un
sistému operatori var darboties fiskala vide, kas nodrosina ticamibu.
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Ka aktualakas nodok]u iekas€Sanas problémas tick minétas:

Tieso nodok]u joma. TieSo nodoklu iekase$ana problémas rodas tikai tad, ja
e-komercija iesaistitais uzpeémums ir registréts viena valsti, bet savu
darbibu veic arpus registracijas valsts. Nav pilnigas skaidribas, kura valsts
$aja gadijuma ickasé uznémuma ienakuma nodokli. Pieméram, ja
uznemums, kurs registrets ASV, dibina uznemumu darbibai e-komercijas
specializéta zona Panamas Republika, un ja ASV uznémuma ipasnieks ir
nerezidents, tad nodoklu maksasanai te vieta nemaz netiek paredzéta. Viss,
kas tiek sarazots e-komercijas specializétajas zonas, netiek aplikts ar
nodokjiem. Klientiem tiek dota iespéja iegriezties uznémuma majas lapa,
kas tiek uzturéta uz servera specialaja e-komercijas zond, kur ari notiek
turpmaka darbiba. Ja to dara fiziska persona, tad Sddas darbibas
izsekoSanas iespéjas ir minimalas, jo tas nekur netiek fiksetas.

Svarigi ir sekot I1dzi OECD ,,Konvencijas par ienakuma un kapitala nodoklu
dubultas aplikSanas un izvairiSanas no nodokliem” modela komentaru izmainam
attieciba uz tieSo nodoklu pieméroSanu e-komercijas darfjjumiem, jo ta vartu kalpot
par pamatu nodoklu likumu grozijumiem.

Netieso nodoklu joma. Ka galvena probléma Seit tick minéta PVN

ickas€Sana. Janosaka, vai Latvija vispar ickasés PVN digitalo precu iegades

gadifjuma, ja tas tick piegadatas tieSsaistes rezima. Pasaules pasreizgja prakse

liecina, ka pagaidam digitali piegadatam precém PVN un muitas nodoklus

(tarifus) nepiemé&ro. Latvijas Republikas likuma par PVN no 1/05/2004 ir

jauns papildinajums (4. pants), kas skar elektroniski sniegto pakalpojumu

aplikSanu ar PVN; it ka nosakot precu piegades un pakalpojumu sniegSanas

vietu. Tiek identificgtas sekojosas e-darbibas jomas:

a) elektroniska tikla programmu piegade, elektroniska tikla uzturgSana un
apkope, programmu un iekartu uzturé$ana no attaluma;

b) datu bazes un programmatiiras piegade un atjauninaSana;

¢) att€lu, tekstu un informacijas piegade, pieejas nodrosinasana datu bazém,;

d) miuzikas ierakstu, filmu, sp&lu (to skaita laimes sp€lu un azartspélu) piegade;

e) dazadu reportazu (to skaitda politisku, kultiras, makslas, sporta,
zinatnes un izklaides raidijumu un notikumu) piegade;

f) talmaciba.

Saja panta minéto pakalpojumu sniegSanas vieta ir ick$zeme, ja Eiropas
Savienibas teritorija neregistréta persona sniedz Sos pakalpojumus neaplickamai
personai, kas neveic saimniecisko darbibu. Atklats paliek jautajums par kontroli.
Noteikta dala e-komercijas aktivitasu ir patiesi jaunas un prasa arvien jaunu nodoklu
administratoru nostaju. Ir jarekinas ar to, ka miisdienas par e-komerciju runa ka par
komerciju kopuma, nevis ka par e-komerciju.

Nemot véra, ka v€l nav izstradats mehanisms, ka iekas€t tieSos un netieSos
nodoklus no e-komercijas, uz neilgu laiku vajadzetu atteikties no to piemé&roSanas,
tadgjadi vienlaicigi stimulgjot e-komercijas sakotngjo attistibu Latvija.

Nodoklu piemérosana e-komercijas darjjumiem biitu jaievéro $adi vispargji
pamatprincipi:

1)

2)

nepielaut jaunu specialu nodoklu ievie$anu (vai pieméro$anu) e-komercija,
lai nekavétu e-komercijas attistibu;

nepielaut izvairiSanos no visparigo nodoklu maksasanas un nepielaut
atvieglotu nodoklu reZimu piemérosanu, tadgjadi nodroSinot godigus
konkurences apstaklus, salidzinot ar citiem uznéméjdarbibas veidiem.
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Ta ka e-komercijas darfjumi visbiezak tiek veikti starp personam, kas atrodas
dazadas valstis, kuras savukart eksist€ dazadi nodoklu rezimi, loti svarigi ir
nodros§inat vienadu vai Iidzigu pieeju nodoklu piemérosana e-komercijas
darfjumiem, tatad piemeérot starptautiski atzitus principus, kas vienlaikus nepielautu
vairakkartgju e-komercijas darfjumu aplikSanu (vairakas iesaistitajas valstis), ka art
izvairiSanos no nodoklu piemeroSanas vispar. [6]

Censoties atbildét uz jautdgjumu, ka pareizi e-komercijas gadijuma bitu
japieméro uznémuma ienakuma nodoklis, OECD TAG (Tehnisko asistentu grupa)
piedava izvertésanai sekojosus piesaistes punktus:

e vadibas atraSanas vieta,

e  pastaviga parstavnieciba,

e ienakuma piesieSana vietai, kur atrodas serveris.

P&c nodoklu ligumu likumiem saistibas pret valsts nodokliem ir atkarigas no ta,
vai konkrétais potencialais nodoklu maksatajs ir attiecigas valsts rezidents. Ja ir, tad
vipam par visiem saviem iepémumiem ir javeic nodoklu atskaitljumi rezidgjosa
valstl. Tomér svarigakais moments ir tas, ka arT nerezidenti var tikt aplikti ar UIN
(uznémuma ienakumu nodoklis), ja vien tiek pieradits, ka tiem p&c konkrétam
pazimem valstl ir pastaviga parstavnieciba. Ja nodoklu maksatajs var tikt uzskatits
par rezidentu vairakas valstis, tad par vadoSo tiek uzskatita ta, kura atrodas
uznémuma vadiba. Starpvalstu nodoklu Iigumi, pirmkart, skata tiesi So nerezidenta
sasaisti ar pastavigas parstavniecibas esamibu, lai noteiktu, kur ienakumi var tikt
aplikti. Ar pastavigo parstavniecibu saprot fiksétu uznémégjdarbibas vietu, no
kurienes tiek veikti darfjumi. So pienémumu piesien gan geografiskajam
izvietojumam, gan laikam, kuru uznémums pavada, kada noteikta vieta veicot savas
aktivitates. Uz nerezidentu $is noteikums attiecas tad, ja vina varda darbojas agents,
paradot, ka tas var attieciga nerezidenta varda slégt ligumus. Tomér tas neattiecas uz
tiem  agentiem, kuri veic tikai ta saucamos  dezurpakalpojumus.
E-komercijas konteksta Sie pien€mumi ir radijusi jaunus jautajumus, un OECD
uzdevums ir defingt, ka Sie pastavigas parstavniecibas noteikumi var tikt attiecinati
uz e-komerciju. Pirmie secinajumi ir $adi:

e web lapa (www) pati par sevi nevar tikt uzskatita par PP (pastaviga

parstavnieciba);

e web lapas uzturétajs/ipasnieks uz liguma pamata nevar tikt uzskatits par PP;

e ISP nevar tikt uzskafits par PP, jo tas tikai nodrosina pieejas pakalpojumu tiklam;

e savukart serveris dazos gadijumos var tikt uzskatits par PP.

Daudzi teorétiski pienémumi var tikt likti prieksa ka argumenti, lai pateiktu, ka
tiesi ienémumiem biitu jabut apliktiem PP rezid€josaja valsti, un ekonomistu darba
grupa sagatavoja zinojumu, poziciongjot to ta, ka aplikSanai ar nodokliem ir janotiek
pec ekonomiskas lojalitates doktrinas: tas uzdevums ir pareizi izsvert dazadu valstu
dazadus ieguldifjumus iep@mumu rasands un talaka izlietojuma cela. Ekonomistu
grupa identificgja faktorus, kuri satur ekonomisko lojalitati, un klasificgja turibu
septinas vispargjas kategorijas, identificgjot relativi nozimigas atskiribas dazadam
bagatibas stadijam. Kopuma ekonomistu grupa nonaca pie secindjuma, ka
vissvarigakie faktori ir:

e ienémumu izcelsme,

e ienémumu terina vieta (rezidence),

e pastaviga dzivesvieta (juridiska adrese).
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Ka jau tika mingts, pastavigas dzives vietas valstij ir prieksrociba veikt nodok]u
iekaseSanu. Bet atklats paliek jautajums par ien@mumu iegtiSanas vietu. Ja reiz péc
to izcelsmes var tikt piemérota aplikSana ar nodokliem, tad logiski biitu skaidrot,
kura bridi sadi ien@mumi var tikt noteikti konkretaja valsti. Svarigs ir jautajums, vai
piegadatajs, kurs fiziski neatrodas valstT, var tikt uzskatits par subjektu, kur$ izmanto
attiecigas valsts juridisko un ekonomisko infrastruktiiru un, ja tas ir ta, tad kada
pakapg no piegazu viedokla tas var tikt uzskatits par vienu no faktoriem, lai attieciga
valsts var€tu pretendet uz ienémumu avota aplikSanas tiesibam.

lenakuma noteiksana. P&c cksist€joSiem ligumiem uzpémumu ienakumiem
dazos gadijumos var tikt piemérots nodoklis no bruto summas. Ta tas, piemeram,
notiek ar procentiem, kuri tiek sapemti no bankas gadijumos, kad ienakumi nav
attiecinami uz pastavigo parstavniecibu lidzeklu avota valsti. OECD valstis
lielakoties $adi ienakumi no to avota valsts tiek aplikti, par pamatu nemot bruto
summas. Netiek nemti veéra tie izdevumi, kas ir radusies, lai §ie ienakumi vispar
varétu tikt generéti, tadgjadi biezi vien $ada auglosana patiesiba ir tikai atributiva.

Neitralitate. Svarigi ir atkartot to, ka paSreiz€jie likumi nav speciali izstradati e-
komercijai, un $ie likumi ar e-komercijas darjjumiem darbojas vispargja karta. Kad
OECD diskutgja, vai ir nepieciesams veidot specialus likumus e-komercijai, daudzas
valstis argumentSja, ka nebls skaidri definéta pamata, lai varétu noskirt
tradicionalos darfjumus no tiem, kuri tiek veikti, izmantojot informacijas
tehnologijas savos komercmodelos. Tradicionala komercija saplist ar elektronisko
zem viena un ta paSa uzpémuma jumta, kad viss uznéméejdarbibas atbalsts un
marketings var tikt akcentets uz e-komercijas potencialu. Lidz ar to tas nebiitu ne
pareizi, ne ar1 iesp&jami izveidot vienu saikni e-komercijai un citu — pargjai
komercijai.

Efektivitate. Miisdienu starptautiskie likumi nosaka, ka ien€mumiem ir jabit
apliekamiem taja valsti, kur tie ir iegtti, bet, ja nodoklu administracijai nav pieejama
$ada informacija un ta nevar noteikt ienémumu un izdevumu plismu, pastav risks,
ka ta samekl@s alternativu pamatu, lai nodokli tiktu iekaséti.

Ideali biitu, ja nodoklu likumdoSana biitu vienkarsa un saprotama. Jo noteiktaki
biis nodoklu likumi, jo vairak tie samazinas diskusijas. Lai ilustrétu lémumu
procesu, tieck saprasts, ka tad, ja nodoklu maksatadjam nav biroja, darbinicku,
atkarigo agentu konkr&ta valsti — tadam nodoklu maksatajam ari nav pastavigas
parstavniecibas. Svarigi ir samazinat apieSanas un izvairiSanas potencialu! Tomer tai
pat laika ir janem vera, ka vienai valstij nebiitu japretende uz citas valsts tiestbam
iekas€t nodoklus vai valsts tiestbam konkurét ar savu nodoklu likumdoSanu.
Nodoklu sistema tik talu ir laba, cik talu ta var sniegties ar saviem iek$gjiem
nosacijumiem.

Ko var izdarit ar e-komerciju? Ka ta darbojas prakse?

Nerezidenta uzp@mums veic aktivitates valstt S ar tris dazadu operaciju
palidzibu — sadales centrs, iegazu birojs un tirgus izpétes birojs. E-komercijas
realizacija notiek caur serveri, kur$ ir izvietots cita valstl. Maksajumi tiek veikti ar
kreditkartém, un bankas rékins atrodas S valsti, lai varétu norékinaties par tieSajiem
izdevumiem. P&¢c OECD pastavigas parstavniecibas definicijas, iesp&ju izmantosana
S valsti, lai uzglabatu, uzturétu un piegadatu preces, netick konstatéta ka PP. Ja visas
iepriek§ minétas darbibas notiktu viena valsti, tad tas tiktu definéts ka PP. Lidz ar to
e-komercijai paradas plasas iesp&jas veikt aktivitates valstt S, bet to aplikSana ar
nodokliem netiek paredz&ta.
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Kadas var but sekas, ja més e-komercijas brivai attistibai nepieversisim
pietickamu uzmanibu?

Nerisinot koncepcija izvirzitas problémas, Latvijas komerciala vide nebis
gatava interneta izmantoSanai komercnoliikos tada veida, ka to véletos nodoklu
administracija. NepiecieSams ir arT pamatnoteikumu problému risinajums, jo
internets k@ jauns komercials instruments rada jaunas problémsituacijas, kadas
neradas, izmantojot citus komercialus instrumentus, nepiemérojot Latvijas
normativos aktus, starptautiskos Iigumus un konvencijas intelektuala ipasuma
aizsardzibas, paterétaju tiesibu aizsardzibas un nodoklu iekas€Sanas joma, kad var
rasties situacija, ka ar interneta starpniecibu lielos apjomos tiek veiktas dazadas péc
savas butibas nelikumigas darbibas, tacu §adu darbibu izpilditajus nebiis iesp&jams
saukt pie jebkadas atbildibas.

Noslegums

Eventuali, protams, tiks rasts risinajums, ka pareizi aplikt e-komerciju ar
nodokliem, un nevienam nav Saubu, ka ta tam ari jabut, bet, kamér ta nav un
risinataji ir meklgjumos, uznémegjiem ir daudz juridiski brivu celu, ka izmantot
parpratumu periodu par labu savas labklajibas vairoSanai.

Atbildot uz jautajumu, vai e-komercijas attistiba beigsies ar to, ka nepienemami
tiks daliti nodoklu ien@mumi starp rezidences un Iidzeklu izcelsmes valstim, atbildes
patiesiba nav, un starptautiska nodoklu iepemumu daliSana turpinas.

Savukart, atbildot uz jautajumu, vai e-komercija radis iespaidigus ienémumu
zaud&jumus, var drosi teikt, ka zaud&jumi bis, tomér Iidz §im Sada statistika nav
veikta, un tiek solits, ka likumi ar atpakalejo$u darbibu netiks raditi. Lai noveértctu
iespéjamos zaud&umus, ir javeic pastavigs monitorings. Jaizvérte, kadi
mazumtirdzniecibas apjomi eventuali var pariet uz e-mazumtirdzniecibu.

OECD atbildiga darba grupa par e-komerciju joprojam turpina darbu pie jauno
tehnologiju izmanto$anas, lai atvieglotu nodoklu iekaséSanu un uzlabotu gan
komersantu, gan valsts darba efektivitati. Lai sekmé&tu elektroniski pasiititu precu
piegadi iesp&jami 1sa laika, ir janodroSina juridiski specigu elektronisko dokumentu
plusmas iesp€ja, pirms preces tiek fiziski piegadatas.

Var veikt gan tadas izmainas, kas neprasa fundamentalas esoSo likumu
izmainas, gan tadas, kas to prasa.

Lai arT pasreizgjos globalizacijas procesus ir griiti viennozimigi vertet tikai
pozitivi, ir skaidrs, ka e-komercijas sekmiga attistiba ir atkariga no noteiktas
politikas — nodoklu, tarifu, intelektuala ipaSuma aizsardzibas, patérétaju tiesibu
aizsardzibas u.c., kas skar starptautiskds vides jautdjumus — sekmigas
harmoniz€s$anas pasaules méroga.

ATSAUCES UN PIEZIMES

' Autora secindjums no “virtualo vértibu k&des” procesa.
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Summary

Estimated development of e-commerce causes fear between the countries in
European Union and countries where EU have international business relations.
E-commerce is not a new phenomenon. Money has been transferred electronically
for decades — businesses have used a variety of private networks to transfer
information and research services, but at present e-commerce taxation is regulated
by a law that is unadjusted to deal with the unique aspects of internet-based
transactions. Therefore using intensive strategy within the country a short-term
solution should be generated at first to diminish the crack between accounting and
control spending minimal resources, and following that — a conceptual model — to
deal with the situation in a long-term.

Key words: e-commerce, taxation, digital goods, control, avoidance.
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Short Term Forecasting of the Money Supply in Latvia
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The article addresses the issues of monetary policy in a small open economy with fixed
exchange rate and free movement of capital. If the condition of perfect movement of capital
holds, the central bank cannot control the money supply and pursue an independent interest
rate target; however, an appropriate liquidity management policy might be necessary to
eliminate the interest rate fluctuations. The liquidity projection approach suggested by the
author is based on the short term forecasting of the money supply and money multiplier; the
implementation using time series models is presented.
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Introduction

Price stability is generally accepted as an ultimate target of monetary policy;
however, there is no single monetary policy framework that would be optimal for all
countries. Thus the research, which the monetary policy strategy is based on, is
focused on different aspects of the economy. During the last decades economists
have somewhat lost interest in the money supply, since the central banks that
implemented the monetary targeting policy abandoned this strategy. The monetary
policy framework adopted by the central banks of larger economies does not rely on
the intermediate targets. The monetary policy decisions are based on the results of
comprehensive macroeconomic modelling and simulations, which directly link the
ultimate policy targets to the interest rates.

Nevertheless, this framework is less appropriate for small open economies,
which are sensitive to exchange rate fluctuations [1]. Since exchange rates are
difficult to control indirectly by the interest rate policy, the monetary policy
framework in small open economies usually involves an intermediate exchange rate
target that is reached by interventions in the foreign exchange market. However, the
flexibility of the exchange rate regime may vary from currency board arrangement
to the exchange rate peg with a relatively broad range of fluctuations.

The fixed exchange rate mechanism, in combination with free movement of
capital, imposes constraints on pursuing independent interest rate targets. If the
condition of perfect capital mobility holds, the central bank is constrained to comply
with foreign monetary policy decisions and loses control of the money supply. Even
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when legislation permits free movement of capital, the condition of perfect capital
mobility rarely holds in emerging market economies.

Emerging markets are more vulnerable to capital flows, and from time to time
some emerging market economies experience a sudden worsening of market
confidence. Uncertainty about the credibility of the economy might prevent
investors from entering financial markets immediately in response to the increase of
interest rates. The precaution of investors implies a time-varying and unpredictable
risk premium; therefore, the imperfection of capital flows does not ensure much
room for the central bank to implement an independent interest rate policy.

The interest rates in the money market are determined by supply and demand.
From the demand side the liquidity of the banking system is largely influenced by
two factors — currency demand and reserve requirements. The credit activity of
banks expands the amount of deposits that in turn leads to a larger amount of
reserves the banks are required to hold. The central bank can control the liquidity
supplied to the banking sector, thus smoothing interest rate fluctuations, which rise
from the demand side.

One of the cornerstones in the decision-making process is analysis of the
monetary sector that is based on the modelling and forecasting of the money supply.
Therefore, research of the money supply is of great importance for consistent
liquidity management policy.

Monetary Policy of the Bank of Latvia

The main objective of the Bank of Latvia monetary policy is price stability,
which is achieved by maintaining exchange rate stability. In order to control the
amount of reserves of the banking system, the Bank of Latvia sets the ratio of
reserve requirements. The Bank of Latvia has a wide set of monetary instruments,
e.g. currency swaps, purchases of securities on the secondary market. However, the
Bank of Latvia does not pursue any specific interest rate target, and the monetary
instruments are used for the purposes of liquidity management that reduces
excessive interest rate fluctuations in the money market.

During the period of macroeconomic stabilisation, the exchange rate policy of
the Bank of Latvia was similar to that of the currency board, and the liquidity of the
banking system was mostly influenced by foreign exchange operations. In the result
of monetization of the economy, the interest rate fluctuations have a deeper impact
on the economy; therefore, the role of interest rate policy and liquidity management
of the banking sector has increased. The monetary operations of the Bank of Latvia
in 2003 featured active use of monetary policy instruments that reduced the
volatility of interest rates and enforced the stability in the money market.

While the risk premium of the Latvian assets has diminished, the foreign and
domestic assets still are not perfect substitutes. The financial markets in Latvia are
too thin and there are only a few liquid financial instruments that make Latvian
financial markets less attractive for the inflow of foreign short-term investments,
even if the interest rate margin is wide enough to raise the interest of investors. Thus
the deviation of Latvian interest rates from the foreign ones will not necessarily
cause immediate capital inflows; therefore, the short term money demand
fluctuations will lead to interest rate volatility in the domestic money market. On the
other hand, any central bank which implements a fixed exchange regime faces the
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trade-off between exchange rate stability and the flexibility of the interest rate
policy.

Interest rate fluctuations can be efficiently diminished only by appropriate
liquidity management; however, an inconsistent policy might undermine exchange
rate stability. Therefore, the decisions of interest rate policy and monetary
operations are based both on the forecasting of the monetary sector and
comprehensive macroeconomic analysis.

Model of the Money Supply

The money supply in economy M depends on the money multiplier , and the
monetary base B .

M=u-B (1)

The money supply can be broken down into two basic components — cash held
by the public and deposits at the banks.

M=C+D 2)

The components of the monetary base are currency and reserves, comprised of
coins and notes held by the public and reserves

B=C+R 3)

Reserves of the banks comprise the vault cash and amount of deposits held at
the central bank.
Using the above definitions the money multiplier can be expressed as the function of
currency-deposit C/ D and reserve-deposit R/ Dratios

C/D+R/D

The banks may need reserves for settlements; however, the main reasons for
holding of reserves are due to reserve requirements and the obligation to ensure cash
withdrawal. Thus the amount of required reserves R, is determined by the central

bank while the amount of the vault cash C*represents the amount of currency
necessary to ensure cash withdrawals by the public. If the banks do not hold other
excess reserves but the vault cash, the reserve-deposit ratio can be represented in the
form

R/D=[R,+C"]/D &)

The reserve-deposit ratio might increase if the banks expect deposit outflows.
The banks are interested in reducing the opportunity costs of holding of excess
reserves; therefore, higher money market rates will stimulate the banks to implement
tighter reserve management that will make the reserve-deposit ratio fall.

While the reserve-deposit ratio is determined by the behaviour of the banking
sector and the central bank, the currency-deposit ratio is mainly influenced by
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money holding preferences and customs of people. Cash is mainly used as a means
of payment in relatively small transactions, and it is less attractive for larger
payments. Extensive use of cash is typical for people with low incomes and little
wealth, while people with higher incomes have different spending and saving
behaviour. Therefore, an increase of income and wealth can decrease the currency-
deposit ratio [4].

The currency-deposit ratio is reduced by innovations in banking services. The
most popular alternative to currency is payment cards, which can be used
worldwide. Even if payment in cash prevails in smaller transactions and payment
cards are frequently used for cash withdrawal, nevertheless they reduce the amount
of currency held by people. The role of currency can be substantially diminished by
services like Internet banking and automatic payment of bills.

A higher currency-deposit ratio can be explained with illegal activity and tax
evasion. The use of currency is not common for transactions in the corporate sector;
therefore, a rising currency-deposit ratio might be evidence of an increasing hidden
economy. On the other hand, due to currency substitution these processes could be
only partially reflected by monetary statistics. Cutting of tax rates might somewhat
reduce the motivation for tax evasion and diminish the use of currency, but this shift
might take place only in the long term.

The holding of large amounts of currency leads to opportunity costs, especially
if the interest rates on deposits are relatively high; therefore, the contraction of
currency holdings might take place if the interest rate on savings increases.

The situation that triggers a rapid increase in the currency-deposit ratio is bank
panic. In order to avoid losses on deposits, people prefer to shift their savings from
deposits into currency. If the banks expect deposit outflows, they should hold larger
excess reserves that in turn restrict the ability of banks to supply loans to the
economy. These processes result in a contraction of the money supply and an
increase in interest rates. The record of currency crises in the world shows that in
countries with a fixed exchange regime, many episodes of speculative attacks on
currency are preceded by banking crises. In the period of currency crises the decline
of the money supply becomes more dramatic due to contraction of the monetary
base. This scenario leads to additional contraction of the money supply, which hits
the economy through the sharp increase of interest rates.

Modelling of the Money Supply in Latvia

The basic purpose of modelling of the broad money supply is forecasting of the
liquidity required for the banking sector. The broad money supply is determined by
the demand for money, which is almost out of control of the Bank of Latvia. While
the quarterly observations of money supply could be forecasted using the money
demand function, this approach is not appropriate due to lack of data on economic
activity with so short a period of aggregation. However, modelling the short run
behaviour of data, major attention should be paid to accurate dynamic specification;
therefore, the forecasting of the money supply can be based on a time series model.

A broad class of time series models, which approximates the dynamic pattern of
many macroeconomic time series, is the class of autoregressive moving average —
ARMA models. While these models represent a theoretical explanation of behaviour
of time series; nevertheless, for the short run forecasting time series models
outperform the structural models, which are based on the economic theory [2].
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In the ARMA (p, q) model of zero-mean variable represent linear combinations
of lagged observations and white noise random variable:

u =pu,_ +..+tp,u ,+é+6e  +..+0.¢ (6)

The time series of macroeconomic and financial data usually are non-stationary.
While the ARMA theory applies only to covariance stationary time series, most of
the macroeconomic variables are non-stationary, though it can be easily generalized
for modelling of integrated processes, which can be transformed into stationary
series by differencing.

The ARMA processes do not have unique representation and the time series of
the same process can be approximated with different models. The basic strategy of
modelling represents the searching of the most parsimonious model specification,
which yields a more efficient estimation of the model parameters. According to the
Box-Jenkins approach [5] the finding of optimal representation of the model is based
on the analysis of plots of the autocorrelation and partial autocorrelation functions.

Model of the Broad Money Supply

Due to the importance of foreign currency in the deposit structure, the money
supply in Latvia is represented by the broad monetary aggregate M2X, which
comprises both deposits in domestic and foreign currencies. Within the sample
starting from the year 1993 to 2003 the magnitude of the broad money supply
changes the scale. If at the end of year 1993 the money supply was slightly above
the level of 0.4 billion Lats, then ten years later the broad money amounted to 2.26
billion Lats. In order to avoid the heteroscedasticity problem, the money supply is
transformed by logarithmic function.
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Chart 1. The Broad Money Supply in Latvia

A visual inspection of time series suggests the presence of a stochastic trend in
the broad money supply. This hypothesis can be proved by the ADF test, which
indicates that the broad money supply is an I (1) process without a statistically
significant deterministic trend component. Following the Box-Jenkins approach, the
money supply can be represented by the season auto-regression model

AWM, =a, +u,; (1-pLY1-¢L"u, =¢,; & ~iid.N(0,0%) (7)
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in which L denotes a lag operator and &, is a white noise random variable.

Estimates of the model are presented in Table 1.

Table 1
Estimates of the Broad Money Supply Model
% P ¢
0.0152 0.2671 0.4002
(3.8530) (2.9199) (5.8052)

This model and other models, which will be presented below, were estimated
including several dummy variables that capture outliers. Since these dummies are
associated with individual past events, which are irrelevant for the forecasting, they
are omitted from the model specification.

Currency-Deposit Ratio

In the long run the currency deposit ratio could be explained by a variety of
macroeconomic factors — income and wealth, interest rates on deposits and tax rates,
expected outflow of deposits and innovations in banking services. However, in the
short run most of these factors are irrelevant due to low explanatory power. From the
macroeconomic factors, which could be captured by the model, income and wealth
should be pointed out, since these factors could explain the decline of the currency
deposit ratio. The following chart presents the money multiplier and its components.
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Chart 2. Money Multiplier and its Components

In order to reach parsimonious structure of the model and avoid the inclusion of
many exogenous variables that would weaken the predictive power of the model, the
income and wealth are approximated by the amount of deposits.

Since the broad money aggregate M2X was proved to be an integrated process;
therefore, either one or both of money supply components should be integrated
processes. If the approximation of wealth by amount of deposits is reasonable, the
time series of currency and deposits should be co-integrated.
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AlnC, =-y[InC,_, —a,—a, InD, 1+ B,AS, + B,AS,, + ¢, ®)

The model includes two centred seasonal dummies, which capture the seasonal
pattern of currency dynamics at June and December. This model is estimated in
sample starting from year 1997; estimates of parameters are given in Table 2.

Table 2
Estimates of the Currency-Deposit Ratio Model
/4 % a Bs Pz
0.2052 0.4877 2.794 7.505e-3 3.173e-2
(4.406) (30.73) (25.23) (2.463) (10.35)

The co-integration of currency-deposit ration is approved by the statistical
significance of the speed of adjustment coefficient y, which cannot be regarded as

zero at the 1% significance level using critical values of MacKinnon.

Forecasting of the Vault Cash

It should be noticed that the amount of vault cash is difficult to forecast, since
the banks are motivated to reduce the costs rising from the holding of excess
reserves; therefore, any relationship can be only temporarily stable. In the period
from year 1997 to 2003 the amount of vault cash evidently is a trend stationary
process.
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Chart 3. Amount of the Vault Cash

The analysis of the autocorrelation pattern revealed seasonality of variable,
which can be captured by two seasonal dummies; the residual of regression has a
moving average structure; the final model of vault cash can be represented as
follows:

C =a,+at+a,S, +a,S, +u,; u, =(1+6,L' +6,L)¢,; ®)

t
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in which L denotes a lag operator and &, is a white noise random variable.

Table 3
Estimates of the Vault Cash Model
[ 251 a [25] o 6
-19.33 0.7283 2.305 7.450 0.1972 0.3269
(-13.53) (47.56) (2.427) (7.829) (1.793) (2.918)

Using the models described above, it is possible to forecast the broad money
and money multiplier, which is necessary for the calculation for reserve money.
Thus using these models it is possible to predict the liquidity situation in the money
market and project the liquidity management policy.

Conclusions

Since the recovery from the Russian crisis, the Latvian economy has reached a
phase of sustainable growth. In line with the positive developments in the real
sector, the performance of the monetary sector features stable growth of the money
supply and an increase of the money multiplier.

The increase of the money multiplier can be explained with the trend-like
behaviour pattern of its components — reserve-deposit and currency-deposit ratios.
First the decline of the reserve-deposit ratio can be explained with active monetary
policy. Starting the year 1999 the Bank of Latvia reduced the reserve requirements,
which were gradually cut from 8% and reached the 3% level at the beginning of
2003. Second, the banks improved the reserve management diminishing the amount
of excess reserves. However, the most relevant impact on the money multiplier
stems from the decline of the currency-deposit ratio that can be associated with the
increasing income and wealth in the Latvian economy.

If the central bank of a small open economy implements the fixed exchange rate
mechanism, in combination with free movement of capital, it imposes constraints on
interest rate policy. However, these conditions do not eliminate the interest rate
volatility in the domestic money market. The liquidity management that aims to
diminish the interest rate fluctuations can be based on the forecasting of the money
supply and the money multiplier.

The models presented in the article capture the dynamic pattern of the monetary
sector indicators and provide the short-run forecasts of the money supply and money
multiplier. Thus using these models it is possible to project the liquidity situation
and ensure money market stability.
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Kopsavilkums

Raksta ir aplukoti monetaras politikas jautajumi maza atveérta ekonomika ar
fiksétu vallitas kursu un brivu kapitala kustibu. Izpildoties perfektas kapitala
kustibas nosacijumam, centrala banka nevar kontrolét naudas piedavajumu un
istenot neatkarigu procentu likmju politiku. Tomer starptautiskas kapitala pliismas
nespéj nekompensét Istermina naudas pieprasijuma izmainas, kas rada procentu
likmju nepastavibu, tadel centralajai bankai jaisteno likviditates vadiSanas politika.
Raksta aplikotos naudas piedavajuma Tstermina prognozéSanas modelus var
izmantot banku sist€mas likviditates prognozeésanai un planosanai.

Atslégvardi: monetara politika, likviditates vadiba, kapitala pliisma.
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Raksta meérkis ir izpétit tehnologiska parka ka inovativas uzpéméjdarbibas atbalsta
instrumenta konceptualos pamatus un izanalizét tehnologisko parku lomu inovativas
uzneméjdarbibas attistiba. Atbilstosi izvirzitajam mérkim raksta tiek apskatiti starptautiskaja
zinatpietilpigo uznémumu darbibas atbalsta praks€ plasi pielietojamo instrumentu teorétiskie
aspekti. Rezultata tiek piedavata definicija, kas atspogulo tehnologiska parka koncepcijas
galvenos momentus. Raksta ir apskatita tehnologiska parka klasiska modela struktira.
Uzmaniba tiek pieversta tehnologisko parku izveidoSanas pamata mérkiem un tiek veértéta to
ietekme uz regionalo sociali ekonomisko attistibu. Tehnologisko parku attistiba Latvija tiek
apskatita valsts inovaciju programmas realizacijas konteksta, kas dod iesp&u raksturot
tehnologisko parku vietu valsts inovaciju politikas realizacijas procesa.

Atslégvardi: inovacijas, tehnologiskais parks, biznesa inkubators, tehnologiju
komercializacija, Nacionala inovaciju programma.

Tehnologisko parku koncepcijas teorétiskie aspekti

Eiropas Savienibas (ES) un Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas
(OECD) nostadnes neparprotami rada, ka nacionalajai politikai un strat€gijai
inovaciju joma ir noteicosa loma ilgspgjigas ekonomiskas attistibas nodroSinasana.

Miisdienas ekonomiskas attistibas dinamiku vairs nenosaka tikai tradicionalie
resursi — dabas bagatibas, darbaspeks un kapitals, bet arvien lielaku nozimi iegtst
tehnologiju attistiba. Sp&ja generét jaunas idejas un tas komerciali izmantot klast par
ekonomiskas izaugsmes galveno virzitajspéku. Lidz ar to uzmanibas centra ir
inovatori — cilvéki, firmas, nozares, kuras, balstoties uz ideju vai izgudrojumu, rada
tam atbilstoSu pirmo komercialo pielietojuma variantu. [4; /8] CieSa mijiedarbiba
starp zinatniski tehnisko un uznémgjdarbibas vidi ir jebkuras valsts nacionalas
inovaciju sistémas pamats. Savukart uz augstam tehnologijam bazétie uznémumi
attistas tikai inovativai darbibai labvéliga vide.

Ka liecina statistikas dati, attistitas pasaules valstis uz jaunam tehnologijam
balstito un zinatypietilpigo razoSanas nozaru Ipatsvars eksporta strukttira ir ap 30—50%,
bet Latvija tas neparsniedz 6%. [1; 2] ArT mazo un vidgjo uzneémumu (MVU) skaits uz
1000 iedzivotajiem Latvija ir tikai 18,3, bet Eiropas Savienibas valstis 40—60. [3; /28]
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Lidz ar to Sodien primarais stratégiskais uzdevums ir radit valsti
priek$noteikumus inovativai darbibai, jaunu zinatgpietilpigu uznémumu radiSanai un
attistibai. Tadgjadi lietderigi buitu pieverst uzmanibu misdienu starptautiskaja
inovativo mazo un vidgo uzpémumu (MVU) atbalsta praksé pielietotajiem
instrumentiem.

Terminus ,,tehnologiskais parks”, ,,zinatnes parks” Rietumeiropa saka lietot
20. gs. 80. gadu sakuma. Amerikas un Lielbritanijas ekonomiskas attistibas modeli
deva sabiedribai daudzsolo$o ideju: jauno zinatpietilpigo uznémumu aglomeracija
augstskolas tuvuma. Par uzskatamu piemé&ru kalpo Silikonu ielejas projekts, kam
pamatus 20. gs. 50. gados lika Stenfordas universitates zinatnes parks.

Dati par zinatnes un tehnologisko parku attistibas dinamiku pasaulé ir
atspoguloti 1. attela.
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1. att. Zinatnes un tehnologisko parku veidoSanas dinamika 20. gs. otraja pusé un 21. gs.
sakuma (pasaulg, procentos no tehnologisko parku kopskaita) [16]
Science and Technology Park Development in 20—21 Century (world, % of total
number of parks)

Ka redzams no 1. attéla datiem, 30% no tehnologisko parku kopskaita pasaulé
bija raditi pagajusa gadsimta 80. gados, 48% — 90. gados, bet 18% no paslaik
eksistgjosiem parkiem tika dibinati pedgjo 3 gadu laika. Tas savukart lauj secinat, ka
tehnologisko parku skaita pieauguma tendence pasaulé saglabajas.

Paplasinoties MVU attistibas atbalsta praksei, rodas vairaki modeli. To daudz-
veidiba atspogulojas jau eksist€josa terminologija: tehnologiskais parks, zinatnes
parks, pétniecibas parks, inovaciju centrs, biznesa inkubators utt. P&€dgjos gados
Latvijas uznéméjdarbibas praksé ir izplatijies termins ,,tehnologiskais parks™', tiek
lictoti ar citi termini. TaCu, neskatoties uz terminologijas daudzveidibu, visam
inovativo MVU atbalsta struktiram ir raksturiga virkne kop&ju ipasibu. Lai izprastu
to biitibu, apskatisim dazas definicijas.

Starptautiska zinatnes parku asociacija (IASP) piedava sekojoSu definiciju.
Zinatnes parks ir organizacija, kuras galvenais darbibas meérkis ir sabiedribas
labklajibas paaugstinasana caur inovaciju kultiiras izplatiSanas un ar to saistitas
uznéméjdarbibas un zinatpietilpigo institliciju konkurétsp&jas paaugstinasanas
veicinaSanu. Lai realiz€tu savus mérkus, zinatnes parks stimulé un vada zinasanu un
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tehnologiju plusmas starp augstskolam, pétniecibas un attistibas institicijam,
uzp@mumiem un tirgiem, sekmé inovativo uzpémumu radiSanu un attistibu caur
inkubacijas procesiem un piedava citus pakalpojumus kopa ar augstas kvalitates
telpam un aprikojumu. Terminu ,,zinatnes parks” dotaja definicija var aizstat ar
tadiem terminiem ka ,,tehnologiskais parks”, ,,tehnopole” vai ,,pétijumu parks”. [15]

LR Ministru kabineta apstiprinataja Nacionalaja inovaciju programma jédziens
»zinatnes un tehnologiju parks” ir definéts ka cilvékresursu, zinasanu un
infrastruktiiras komplekss, kur ir raditi labve&ligi apstakli augstakas izglitibas,
pétnieciska darba un zinatnietilpigas produkcijas razosanas savstarpgji papildinosai
attistibai. [2; 6]

Dazados publiski pieejamos informacijas avotos ir sastopamas vairakas
tehnologisko parku un lidzigo struktiiru definicijas. Dazas no tam darbibas pamata
mérku un kriteriju zina ir lidzigas iepriek$ minétajam, dazas no tam atSkiras. Darba
autors piedava apskatit sekojoSu definiciju, kas uzsver tehnologiska parka
koncepcijas galvenos momentus.

Tehnologiskais parks ir organizacija,

e kuras riciba ir inovativo uzpémumu izvietoSanai un darbibai piemé&rota

infrastruktira;

e  kurai ir nodibinati sakari ar vienu vai vairakam augstskolam vai zinatniskas
pétniecibas centriem;

e  kura nodrosina labveligus apstaklus jauno inovativo uzn€mumu veidosanai
un attistibai,

e kura akfivi veicina jauno tehnologiju parnesi parka teritorija izvietotajiem
uzp@mumiem no zinatniskds petniecibas institlciju puses uz jauno
tehnologiju komercializaciju®.

Jaatzime, ka arzemju praks€ ir méginajumi sniegt detalizétu parku klasifikaciju
atkariba no to nosaukumiem. Piem@ram, pastav uzskats, ka galvena atskiriba starp
zinatnes un tehnologiskajiem parkiem ir ta, ka zinatnes parki ir cie$ak saistiti ar
zinatniski pétnieciskajiem instittiem un augstskolam, savukart tehnologiskie parki
veicina darbibas integraciju starp =zinatniski pé&tnieciskajiem instithitiem, lielo
tehnologisko koncernu pg&tniecibas struktirvienibam un jauniem inovativajiem
uznémumiem. Tacu uzmanibas centra vienmér paliek uznémumi, jo tehnologiskie
parki netiek raditi tikai, lai veicinatu zinatnes un tehnikas attistibu.

Citi specialisti neredz butiskas atSkiribas starp jédzieniem ,,zinatnes parks” un
»tehnologiskais parks” un uzskata, ka to darbibas pamata princips ir tehnologisko
zinasanu un ,,know—how” lokala aglomeracija, ka ar1 koncentréSanas uz kadu
noteiktu tehnologiju. Savukart tehnologisko parku dzingjspeks ir veiksmiga
uznémgéjdarbibas attistiba un nodarbinatibas palielinasana pilséta vai regiona.

Kopuma jaatzimé, ka visi iepriek§ming&tie uzskati ir logiski pamatoti, tomer, péc
autora domam, tie ir diezgan konvencionali, jo realaja prakse ir griiti atrast pilnigi
identiskus projektus. Kopuma var teikt, ka starp dazadiem tehnologisko parku
projektiem pastav atSkiribas sekojoSos momentos: tehnologiju parnese, inovaciju un
uznéméjdarbibas vadiba un mérka klientu grupas. Lidz ar to ir svarigi klasificét
inovativo MVU atbalsta struktiiras p&c to funkcionalajam ipatnibam, péc to darbibas
mérkiem un uzdevumiem.

Praksg tehnologiskie parki atSkiras gan péc licluma, gan arl péc nozares
piederibas. To darbibas pamata princips ir inovativas uznéméjdarbibas veiksmiga
attistiba un nodarbinatibas paaugstinasana pilséta vai regiona. To dibinataji parasti ir
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regionalas valsts varas institiicijas un viet€jo zinatnes, finanSu vai biznesa sféru
parstaviji.
VienkarSotu tehnologiska parka strukttiru var atspogulot ar 2. attéla palidzibu.

»Tehnologiska parka apvalks”

Servisa Servisa
firmas firmas

»Tehnologiska parka kodols”

Biznesa inkubators

1] 1]
[ ] [ ]

Mazi inovativie uznémumi-iesacéji

1] 1]

Inovativie uzpémumi parka teritorija

TT 7T
IR

Parka menedZeru komanda

2. att. Tehnologiska parka iek$gja struktiira [13]
Internal Structure of Technology Park

Tehnologiska parka iek$gjo struktiru nosaciti var iedalit $adi:

e Parka ,kodols”, ko veido: jauno inovativo uzpémumu—iesacgju inkubators,
jau attistitie uznémumi, kas ir pabeigusi inkubacijas procesu, bet vélas
palikt parka teritorija, liclo uznémumu filiales un meitas uznémumi, ka ari
t.s. ,,spin—off’ uznémumi, kuri veidojas pie augstskolam vai pétniecibas
iestadem.

Parka ,,apvalks”, ko veido servisa firmas, kuras sniedz dazada veida
pakalpojumus parka nomniekiem.

Ka atzimé daudzi specialisti, iz8kiro§a loma tehnologiska parka projekta
realizacija ir rapigai no kvalific€tiem specialistiem izveidotai parka menedZeru
komandai. Ka rada arzemju prakse, augstskolu un zinatniski pétniecisko
organizaciju vélme sadarboties ar parka klientu uzpémumiem, ka arT parka
menedzeru komandas motivacija ir svarigakie nematerialie resursi, kas nosaka
tehnologiska parka butibu un izce] ta lomu citu ar nekustama IpaSuma iznomasanu
saistito organizaciju vidi.

Tehnologisko parku loma regionalaja attistiba

Katra konkréta gadijuma, veidojot tehnologisko parku, ir nepieciesams bazes
modeli piemérot viet§jiem apstakliem, darbibas uzdevumiem, finansu un
likumdoS$anas sisteémas Ipatnibam.

Jaatzime, ka tehnologisko parku loma neaprobezojas tikai ar zinaSanu un
jaunu tehnologiju parnesi. Tos var uzskatit par ta saucamajam ,,fabrikam”, kuras,
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pildot inkubacijas funkcijas, rada valsts ekonomikai jaunus inovativos uzge€mumus.
Tehnologiskie parki ir servisa struktiiras, kas ne tikai piedava jauniem uznémumiem
platibas un atbrivo tos no nepiecieSamibas darbibas sakumposma uzturét tadas
struktirvienibas ka gramatvedibu, sekretariata nodalu, apsardzes dienestu u. tml.,
piedava tiem visai plasu konsultativo un uznéméjdarbibas vadibas pakalpojumu
klastu. Savukart dotas funkcijas nodrosina jaundibinato uznémumu izdzivosanu un
stabilu attistibu. Tie§i caur jauno inovativo uznémumu inkubaciju tehnologiskie
parki rada butisku ietekmi uz regionu sociali ekonomisko attistibu (sk. 3. att€lu).

| Tehnologiskais parks |
/ Regions, pilséta, rajons * \
Jaunu tehnologiju, Inovativas Regiona inovafiva Augst;ko}u],( zinatniski-
precu, pakalpojumu uznémejdarbibas & o p?t nllems 0 centru,
i Pl ides infrastruktiiras potenciala . lielo uzp@mumu
radiSana un ieviesana | | vides infras paaugstinasana ietekmes palielinasana
tirgdi veidoSana uz regionu

Regionalas

Regionalas inovaciju .
ripniecibas attistibas

ala olitikas realizacijas - P
Str_'uktu-ralas .Taunu dfba P mehanismu J politikas realizacijas
parmainas vietu radiSana mehanismu

\ rlipnieciba veidoSanas veido§anas /

3. att. Tehnologisko parku ietekme uz regiona sociali ekonomisko attistibu [13]
The Technology Park Impact on Regional Social and Economic Development

Kopuma var teikt, ka tehnologiskais parks ir augstskolu, zinatniski p&tniecisko
centru, ripniecibas uzpémumu, jaunu uzpeméeju, finanSu institiciju un valsts
organizaciju integracijas mehanisms, kura darbiba ir v@rsta uz attieciga regiona
sociali ekonomisko un tehnologisko problému risinasanu.

Apskatisim tehnologiska parka izveidoSanas pamata mérkus, kuri varétu bt
svarigi no parka dibinataju, attieciga regiona un teritorijas intere$u ievéroSanas
viedok]a.

1. Sekmét jauno zinatpietilpigo uzpémumu radiSanu un attistibu, kuri
izmanto augstskolu un citu organizaciju zinatnisko pétijumu rezultatus. Tatad
tehnologisko parku pamata darbibas princips ir jauno uzpémumu inkubacija,
nodro§inot tehnologiju parnesi no augstskolam un citam pétnieciskam institiicijam
uz tehnologiju komercializaciju, tas ir, to izmanto$anas rezultata radito produktu
sagatavoSanu tirgum.

IASP asociacijas veikto pétijumu rezultati dod atbildi uz jautdjumu: cik lielu
uzmanibu, salidzinot ar jau eksistéjoSiem uznémumiem, tehnologiskie parki pasaulé
pievér§ jaunu zinatpietilpigu uzpémumu radiSanai (inkubacijai). Miusdienu
tehnologisko parku orientaciju uz jauno uznémumu radi$anu atspogulo 4. attgls.



436 EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

3%

B maksimala intensitate
0O vidgja intensitate

B minimala intensitate

44% 530,

4. att. Tehnologisko parku intensitate jaunu uzpémumu radi$ana (pasaulé, 2002. gada
novembris) [16]
Technology Parks as Business Creators (world, November 2002)

Jaunu uzp€mumu radiSanas intensitates veértéSanai tika noteikti tris Itmeni
(maksimalais, vid€jais un minimalais), nemot veéra sekojosus kritérijus:

e  biznesa inkubatora (BI) esamiba;

e Bl vadibas struktiira;

e apmacibas un uznéméjdarbibas vadibas atbalsta pakalpojumu piedavajums;

o riska kapitala un starta kapitala pieejamiba.

Tehnologiskie parki tika attiecinati uz maksimala intensitates limena kategoriju,
ja tie atbilst sekojosam prasibam:
e parka ir vismaz viens BI;
e Bl un parku parvalda viena komanda;
e parks piedava klientiem apmacibas un uznémgjdarbibas vadibas atbalsta
pakalpojumus;
e parks var nodroS§inat pieeju riska kapitala un starta kapitala fondiem.

Tehnologiskie parki tika attiecinati uz minimalas intensitates limena kategoriju,
ja parka nebija BI, ka ar pieejas riska kapitala fondiem. Pargjie tehnologiskie parki
tika attiecinati uz vidgja intensitates [imena kategoriju. [11]

Ka redzams no 4. attéla datiem, lielaka dala tehnologisko parku pasaulé visai
pozitivi noskanota darbam ar jauniem uznémumiem, kas neapSaubami paaugstina So
organizaciju nozimi pasaules inovativas uzpéméjdarbibas attistiba. 88% no parku
kopskaita ir vismaz viens BI, vairak neka puse no pasaules tehnologiskajiem
parkiem (58%) piedava saviem klientiem dazadas apmacibas programmas (dala no
kuram tiek realiz&ta ar parkiem saistitajas augstskolas). [11]

2. Kalpot par pozitivo parmainu Kkatalizatoru regiona. Par pozitivam
parmainam var uzskatit jaunu darba vietu radi$anu un jaunu attieciga regiona imidza
veidoSanu — ka teritorijai, kas spg radit, piesaistit un attistit jaunas razosSanas
formas. Ka liecina statistikas dati, darba vietu skaits 42% pasaules tehnologisko
parku ir mazaks par 300, savukart 21% no pasaules tehnologisko parku kopskaita
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var attiecinat uz lielo parku kategoriju, kur darba vietu skaits parsniedz 3000 (skat.
5. attelu).

2% 21%

M virs 3000
O 1501-3000
| 801-1500
0 300-800
M lidz 300
On/a

13%

42%

10%

5. att. Darbavietu skaits tehnologiskajos parkos pasaulg (2002. gada novembris) [16]
Number of Employees in Technology Parks (world, November 2002)

71% pasaules tehnologisko parku poziciong sevi ka projektus, kas attiecigaja
regiona orientéti uz jaunu darba vietu radiSanu. Savukart 24% parku ir nevis jaunu
darbavietu raditaju, bet t.s. darbavietu aizvietotaju loma, tas ir, tie atjauno
nodarbinatibas struktiiru attiecigajos regionos. Jaunas tehniskas darbavietas aizvieto
vecas darbavietas, kas neprasa augstu kvalifikaciju. [16]

3. Kalpot par regionalas politikas realizacijas mehanismu ripniecibas
parstrukturé$anai uz jaunu tehnologiju pamata. Tehnologiju parks klast par
vietu, kur viet€jie uznémumi var iepazities ar jaunam tehnologijam, dabut licences
to izmantoSanai, ka arT izmantot parka kvalificeto konsultantu pakalpojumus.
Tadgjadi regions var gt jaunu specializaciju, aizvietot importu ar paSmaju
produkciju. Rodas arT jaunas eksporta iesp&jas, turklat bez ievErojamam
investicijam, laika pat€rina un riska, kas saistits ar jaunas produkcijas izstradaSanu.

4. Sekmét cieSu savstarpéjo sakaru veidoSanos un sadarbibu starp
augstskolam, zinatniski pétnieciskam organizacijam un rapniecibu. Tehnologiju
parks parasti tiek izvietots augstskolas vai citas pétnieciskas organizacijas tuvuma,
kas savukart nodroSina zinatnisko pétijumu, konstruéSanas darbu, konsultaciju,
izmégindgjuma paraugu radiSanas un jauno tehnologiju parneses k&des
nepartrauktibu.

5. NodroSina augstskolai vai citai pétniecibas organizacijai papildu
iendkumu avotu. Par ienakumu avotu var kalpot tehnologiju parka sniegtie
pakalpojumi, parka zemes un €ku iznomaSana. TaCu jaatzimé svarigs fakts, ka
tehnologiju parka projektam piemit ilgtermina raksturs un tas nenodro$ina atru un
augstu finansu atdevi.

Tehnologisko parku vieta valsts inovaciju politikas realizacijas procesa

Inovativas darbibas sekmigu norisi Latvija valdiba paredz realiz&t ar inovaciju
politiku, kuras primarie strat€giskie dokumenti ir Nacionala inovaciju koncepcija un
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uz tas pamata izstradata pirma Latvijas Nacionald inovaciju programma. Viens no
programmas pamata méerkiem ir radit efektivus atbalsta instrumentus inovativai
darbibai Latvija. Tehnologisko parku projektu attistiba ari ir definéta ka viena no
inovaciju programmas prioritatem.

1996. gada tika dibinata Latvijas tehnologisko parku, centru un biznesa
inkubatoru asociacija (LTICA), kuras dibinataji ir 3 tehnologiskie parki: Latvijas
Tehnologiskais parks (LTP), Latvijas Tehnologiskais centrs (LTC), Latvijas
Elektrortipniecibas biznesa inovaciju centrs (LEBIC). [17]

Sis organizacijas piedava pakalpojumus un atbalstu jauniem tehnologiski
orientétiem uznémumiem sekojosos pamatvirzienos:

e Dbiznesa inkubators (telpas, tehniskie un sekretariata pakalpojumi,

telekomunikacijas u. c.);

e specializétas konsultacijas (uzpe@mgjdarbibas organizacijas, vadibas,

marketinga, finan$u un citos jautajumos);

e atbalsts Iidzdalibai specializetas izstades, sadarbibas partneru meklgjumos,

jaunizstradato produktu un sadarbibas iesp&ju reklamai u. c.;
e Latvijas augstskolu vadoso specialistu piesaiste projektu realizacijai.

Latvijas tehnologiskie parki realizg, piedalas un koording ari Eiropas Savienibas
(ES) finans€tus projektus. Ka pieméru var minét dalibu ES Pé&tniecibas un
tehnologijas 5. ietvara programmas projektu, ES projektu IRC (Inovaciju
rosina$anas centrs) LATVIJA. Eiropa kopuma ir 68 $adi centri, kas atrodas 30
valstis. To mérkis ir veicinat mazo un vidgjo uznpémumu (MVU) attistibu,
starptautisko sadarbibu tehnologiju parneses joma. [18] Jaatzimg, ka Latvijas
tehnologiju parku parstavji aktivi Iidzdarbojas ari valsts ekonomiskas politikas
veidoSana.

Pec Centralas statistikas parvaldes (CSP) apsekojuma datiem, inovativo
uznémumu Ipatsvars (19%) Latvija ir ievérojami zemaks neka vid&jais raditajs ES
valstts, kur tas ir 45%. [3; /23] Saskana ar Nacionalaja inovaciju programma
ietverto prognozi paredzeto istermina pasakumu realizacijas rezultatd ir planots
panakt jaundibinato tehnologiski orientéto uzpémumu skaita pieaugumu par
50—100 uzpémumiem gada. [2; 2/] NeapSaubami biitiska loma $1 mérka sasniegSana
ir MVU atbalsta organizaciju attistibai muisu valsti. Paslaik tehnologiju parku tipa
organizaciju skaits Latvija ir niecigs salidzinajuma ar ES dalibvalstim. Ka pieméru
var minét tehnologiju parku skaitu Skandinavijas valstis: Zviedrija — 30, Somija —
22, Norvegija — 12°.

Raksta autora organiz&tas aptaujas rezultati lauj dot su Latvijas tehnologisko
parku darbibas vertgjumu. 2004. gada sakuma Latvijas tehnologisko parku riciba
eso$as teritorijas kop€ja platiba sastadija vairak neka 65 tlikst. m?, tai skaita bivju un
eku platiba veidoja ap 60% no kopéjas teritorijas, kas pozitivi raksturo parku
darbibas paplasinaSanas potencialu.

Kopuma vietgjo tehnologiju parku pakalpojumus paslaik izmanto 92 uzpémumi.
To galvenas darbibas sféras ir elektronika un telekomunikacijas, IT, biotehnologiska
un mediciniska aparatbtive, kimija, masinbuve, lazertehnologijas, ekologija u. c.

P&dgjo 10 gadu laika vietgjo tehnologisko parku klientu (uznémumu) skaits ir
palielingjies 18 reizes. Veiksmigi attistoties jaunu uznémumu inkubacijas un jau
esoSo klientu attistibas atbalsta procesam, tiek raditas jaunas darba vietas —
nodarbinato skaits tehnologisko parku atbalstitajos uzpémumos ir pieaudzis no
17 darbiniekiem 1993.gada Iidz 668 darbiniekiem 2004. gada sakuma. Par
tehnologisko parku darbibas efektivitati lauj spriest ari dati par to klientu
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apgrozijuma dinamiku. Ta, pieméram, 2003. gada LTP un LTC klientu (uznémumu)
gada apgrozijums sastadija 6,3 milj. latu, savukart So parku pirmajos darbibas gados
klientu apgrozijums bija tikai 0,34 milj. latu. Kopg&jais LTC un LTP klientu
apgrozijums pe&dejo 10 gadu laika sasniedza 51,7 milj. latu.

Pédgjos gados Latvija pakapeniski attistas ta saucamie industrialie parki. P&c
biitibas tos var attiecinat uz biznesa inkubatoru kategoriju, bet to galvena atSkiriba
no tehnologiskajiem parkiem ir tada, ka industrialie parki nav speciali orientéti uz
darbu ar zinatpietilpigiem uznémumiem. Pamata Latvijas industrialo parku klienti ir
vieglas, partikas riipniecibas un metalapstrades uznémumi. Sobrid Latvija darbojas
S industrialie parki, kuru kopgja platiba ir aptuveni 160 ha, savukart kopgjais
investiciju apjoms sastada 40—45 milj. eiro. Dazadas attistibas stadijas atrodas vél
10 industrialo parku projekti’.

Kopuma vertgjot situaciju inovativas darbibas atbalsta joma, ir jaatzime, ka
Latvija Sobrid atrodas jaunas inovaciju sisttmas veidoSanas sakumposma. Ka
bitiskakos inovaciju kavéjoSos ekonomiskos faktorus var mingt:

e finans€juma trikumu;
parak augstas inovaciju izmaksas;
parak lielo ekonomisko risku;
kvalificétu darbinieku trikumu;
pircgju piesardzibu pret jaunam precém vai pakalpojumiem. [3; /23]

Tehnologiskie parki un MVU atbalsta projekti ir salidzino§i jauna paradiba
Latvija, un to skaits pagaidam ir mazs. Lidz ar to ir griiti objektivi novertét to lomu
Latvijas ekonomikas attistiba, jo atsevisku projektu pozitivi panakumi — jaunu
darbavietu radiSana, atbalstamo MVU finansialo raditaju uzlabosanas — kopgjas
valsts tautsaimniecibas méroga ir maz jutami. Tomér attistito valstu pieredzes
analize liecina, ka tehnologiskie parki var klut par nozimigu valsts inovaciju
politikas instrumentu.

Apkopojot darba autoram pieejamo informaciju par Sobrid pastavoSo
tehnologiju un industridlo parku darbibas problémam, var min&t sekojoSus
pasakumus, kas biitu veicami, lai sekmé&tu jaunu tehnologiju parku radiSanu un
atbalstitu jau esosos parkus:

e  p&c statusa pielidzinat privatos tehnologiskos parkus valsts un pasvaldibas

tehnologiskajiem parkiem;

e paredz&t iesp&ju uzlabot, sakartot un finansét jau esoso, ka ari toposo

tehnologisko parku infrastruktiiru (pievedceli, kanalizacija u. c.);
e stimulét tehnologisko parku attistibu, pieskirot tiem nodok]u atlaides.

Nobeiguma vélreiz jaatzimé, ka noteicosa loma tehnologisko parku attistiba ir
valsts politikai — tikai ar valsts atbalstu gan nacionalaja, gan regionalaja liment,
izmantojot ar1 starptautisko organizaciju piedavatos atbalsta instrumentus, ir
iespgjams veicinat tehnologisko parku attistibu, radot ari privata kapitala interesi par
esosajiem projektiem.

Secinajumi

Rungjot par tehnologiju parku lomu regionalaja attistiba, jaatzimg, ka to
radiSana pati par sevi nevar atrisinat regiona attistibas problémas, un to nevar
uzskatit par pietiekamu soli zinatnes parvérSanai ienesiga biznesa. Ir nepiecieSams
nodrosinat veselu virkni priek§noteikumu.
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Riipniecibas nozarei ir jasasniedz tads attistibas Itmenis, ka uzn@mumi skaidri
apzinas izpétes un jaunu tehnologiju ievie$anas nozimi un spgj produktivi izmantot
sadarbibas rezultatus ar p&tnieciskdm organizacijam sava razoSanas procesa, radot
produkciju ar augstako pievienoto vertibu. Savukart valsts zinatniskas vides
parstavjiem jabiit gataviem koncentréties uz praktisko problému risinasanu, tadéjadi
radot realus ekonomiskos labumus valstij vai attiecigajam regionam.

Loti svarigi ir radit valsti likumdoSanas un finans€Sanas bazi, kas stimul&tu uz
jaunam tehnologijam balstito MVU attistibu.

Inovativas darbibas atbalsta organizacijas var kliit par efektivu instrumentu
valsts politikas realizacijai ne tikai augsto tehnologiju nozarés, bet ari ekonomikas
reindustrializacija un parstrukturizacija. Tradicionalo nozaru parstrukturizacija
parejas posma uz jauno ekonomiku veicinas jaunu darba vietu radiSanu, kapitala
uzkrasanu, viet€ja darbaspeka kvalifikacijas paaugstinasanos. Tadgjadi var secinat,
ka tehnologisko parku projekti var kliit par svarigu regionalas attistibas instrumentu
gadijuma, ja tiks veidota to darbibai labveliga vide.

ATSAUCES UN PIEZIMES

' Nemot vérd termina ,tehnologiskais parks” izplatibu Latvijas uznémgjdarbibas praksg,

autors rakstda izmanto $o terminu ka inovativo MVU atbalsta organizaciju vispargjo
apzim&jumu. Kopuma terminam ,,tehnologiskais parks” var mingt vismaz 16 sinonimus.
Komercializacija — inovativas idejas, produkta vai procesa sagatavosana tirgum (avots: LR
Nacionala inovaciju programma)

Avots: attiecigo valstu nacionalo tehnologiju parku asociaciju dati

Avots: Latvijas Attistibas Agentiras dati
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Summary

The aim of the paper is to learn the basics of the technology park concept and
assess the role of technology parks in the promotion of innovative activity. The
paper provides short analysis of the theoretical background of worldwide famous
development instruments for new technology based firms. As the result the
definition is given emphasizing the main aspects of technology park concept. The
paper also describes the structure of technology park model, provides evaluation of
the technology park impact on regional social and economic development and
defines the main objectives for establishment of the technology park. The
development of technology parks in Latvia is studied in the context of the national
innovation policy.

Key words: innovations, technology park, national innovation policy.
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IntereSu grupu analize

Stakeholder Analysis

Martins Valters
Latvijas Valsts agraras ekonomikas institiits
E-pasts: martinsw@lvaei.lv

Darbs veltits intereSu grupu analizei politikas planoSanas dokumentu, normativo aktu
veidoSanas un projektu vadiSanas procesos. Darba mérkis ir izveidot metodiku intereSu grupu
analizei un izstradat rekomendacijas ricibas plana sagatavoSanai. Autors iesaka par intereSu
grupu analizes mérki izvirzit ricibas planu, kas nodro$ina $o interesu grupu atbalsta iegiiSanu
vai pretdarbibas neitralizaciju, un strikti nodalit intereSu grupu analizi no §Ts ricibas. Autors
piedava astonu solu metodiku analizes veikSanai, TpaSi akcent€jot riskantakas vietas Saja
procesa, ka ari iesakot paliglidzeklus, ko var izmantot §adas situacijas.

Atslégvardi: intereSu grupu analize, metodika, monitorings, ricibas plans.

Ievads

IntereSu grupu analizes pirmsakumi atrodami 19. gadsimta, bet plasak to saka
izmantot 20. gadsimta 30. gados, kad uznéméji saka meklét celus, ka uzlabot savu
kompaniju attiecibas ar sabiedribu, kas sekmé&tu pelnas pieaugumu. Kops ta laika
intereSu grupu analize ir kluvusi par visai ierastu lietu, ko izmanto gan politikas
planosanas dokumentu un normativo aktu veido$ana, gan uznémumu, valsts iestazu
un sabiedrisko organizaciju stratégiskaja vadiba, projektu vadiba un lémumu
pienemsana. IntereSu grupu analizes plasas izplatibas pamata ir atzina, ka SkérSlus
cela uz panakumiem nav iesp&jams noverst tikai un vienigi ar tehniskiem lidzekliem
un pasakumiem, bet janodroSina ar pietickams sabiedribas intereSu grupu atbalsts
vai janovers to pretdarbiba.

Sabiedriba nav homogéna masa, taja ir noteiktas grupas. Dazadi autori tas apzime
ka intereSu grupas, spiediena grupas, anglu valoda visbiezak sastopams termins
‘stakeholders’. Sevaljg ar $o terminu piedava defingt intere$u grupu, jebkuru personu,
personu grupu vai organizaciju, ko var bitiski ietekmét cita [émuma pienemsSanas
process vai kas bitiski var ieteckmét kada cita [émuma pienemsanas procesu [5].
Politologija, pieméram, A.Balls [1], runa par spiediena grupam, ar $o terminu
apzimgjot “socialus veidojumus ar zinamu koh&zijas pakapi un kopigiem mérkiem,
kuri mégina ietekmét politisko lémumu pienemsanas procesu”.

IntereSu grupu analize ped€jos gados ir samera plasi petita, un par to ir diezgan
daudz literatiiras, tom&r dazadas metodikas, vadlinijas un darba burtnicas centrétas
uz nepiecieSamas socialas informacijas savakSanu, bet visai maz ir analitisko riku,
piem@ram, intereSu grupu interesu, savstarp&ju attiecibu, ietekmiguma un v€lamas
darbibas matricu, kas palidz&tu rast risinajumu konkrétaja situacija. Pievienojoties
Sevalje [5] viedoklim, ka intere$u grupu analizes metodes un rikus nepiecie§ams
pilnveidot vismaz sekojoSos virzienos: 1) piclagot konkrétas problémas kontekstam,



M. Valters. Intere$u grupu analize 443

vietgjiem apstakliem un arT §1 darba veikSanai pieejamajiem resursiem; 2) interesu
grupu analizi no vienreizg€ja pasakuma, ko veic procesa sakuma, parveidot par
nepartrauktu procesu, ko regulari veic procesa realizacijas gaita, lai sekotu intereSu
grupu velmju un attieksmes izmainam; 3) tiem jabit zinatniski pamatotiem. Autors
uzskata, ka daudzos gadijumos problémas rada vai nu neadekvatu metozu izvéle, vai
arT parak zema analizes detalizacijas pakape.

Balstoties uz teorétiskiem apsvérumiem un praktisko pieredzi, darba autors
uzskata, ka par interesu grupu analizes gala mérki jaizvirza konkréta ricibas plana
sagatavo$ana intere$u grupu atbalsta ieg@iSanai un pretestibas mazinasanai. ST darba
mérkis ir izstradat metodi, kas lautu soli pa solim veikt maksimali precizu interesu
grupu analizi un sniegt rekomendacijas ricibas plana sagatavosanai.

Merka sasniegSanai analizEti literatira publicEtie materiali, identific€tas
metodiskas nepilnibas vai iesp&jamas vajas vietas un izveidota astonu solu metode
intereS$u grupu analizei.

Teémas norobezotiba: petijums veikts tikai par divam jomam, kuras tiek
izmantota intereSu grupu analize — par politikas planosanas dokumentu, normativo
aktu projektu veidosanu un par projektu vadisanu. Teksta, ja nav ipasi atrunats, ar
vardu ,,projekts” apzimétas visas §is jomas.

Darba izpildei galvenokart pielietotas indukcijas un dedukcijas, ka arT logiskas
konstrukcijas metodes. Darbam izmantotie materiali — speciala literatlira, autora
izstradnes.

Pétijuma rezultati un diskusija

P&c Maijera [9] domam, intereSu grupu analizi var veikt:
projekta vai politikas planotaji pasi;

neatkarigi eksperti;

uznémuma, iestades vai organizacijas vaditaji pasi;
atseviski intereSu grupu parstaviji,

atseviskas vairakas interesu grupas kopa.

Glens [7], pétot intereSu grupu analiz€ izmantotds metodes, secina, ka interesu
grupu analizei plaSi tiek izmantotas Iidzdalibas metodes (participatory methods),
pieméram, galveno grupu intervijas un diskusijas ar tam, viedoklu aptauja, nakotnes
mekl&jumu konferences, publiskais Delfi, Synco, Charrete utt. Visas §is lidzdalibas
metodes prasa interesu grupu informéSanu par problému un piedavato risinajumu loti
agra stadija, un tas vairak ir orientetas nevis uz $o grupu interesu analizi, bet gan uz to
iesaistisanu, lidzdarbosanos, kopigi pienemama risindgjuma rasanu. Sada pieeja varétu
biit pienemama politikas planosanas dokumentu izstradé, normativo aktu projektu
sagatavosana, bet diez vai to var izmantot, sagatavojot kadas firmas atfistibas stratégiju
vai jaunas razotnes vai produkta projektu. Sajas jomas informacijas izplatisana agrinas
procesa stadijas dotu konkurentiem loti butiskas prieksrocibas. Bez tam, lidzdalibas
metozu izmaksas var biit loti augstas. Daudz lietderigak ir vispirms savakt informaciju,
to izanaliz&t, izstradat ricibas planu un tikai tad informét intereSu grupas, respektivi,
nodalit analizi no ricibas, nodalit analizi no procesa marketinga. Reali gan var
izradities, ka jau informacijas vakSanas procesa kada dala no informacijas ir jaatklaj,
lai vargtu noskaidrot attiecigas grupas attiecksmi un arT precizet planu, projektu vai tml.

Pirms intereSu grupu analizes uzsakSanas vispirms ir janosaka, kas veiks So analizi
un kadas metodes tiks izmantotas. Autora piedavatd metode un darba lapas ir pare-
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dzgtas, lai So darbu varétu veikt politikas vai projekta planotaji, eksperti vai uzneémuma
vaditaji pasi, paredzot lidzdalibas metozu izmantoSanu ricibas plana realizacija.

Interesu grupu analize nav pasmérkis. IntereSu grupu analizes mérkis ir identificet
intereSu grupas, noteikt to attieksmi pret projektu, paredzet to iespgjamas darbibas un
izstradat redlu ricibas planu, ka panakt maksimalu atbalsto$o grupu palidzibu un
neitralizét naidigo grupu darbibu. Potencialie klienti, konkurenti, piegadataji, pasutitaji,
investori, donori — §is intereSu grupas ir gandriz katra procesa, un nenoskaidrot to
velmes, neprognozet to iesp&jamo reakciju un neblit gataviem adekvati rikoties ir
bezatbildigi. Taja pasa laika intereSu grupu analizes mérkis nav realiz&t So ricibas planu —
tas notiek velakas projekta vai politikas planoSanas dokumenta attistibas fazes.

Literatiira tiek piedavati vairaki intereSu grupu grupéSanas veidi, pieméram,
primaras un sekundaras intereSu grupas pec ta vai piedavata risinajuma ietekme uz
tiem ir tieSa vai pastarpinata [10]. Autors gan So iedalfjumu uzskata par visai
formalu, jo tas, vai ietekme ir tieSa vai netiesa, visai maz ietekm@ grupas reakciju.

Cita dalfjuma tiek izSkirtas projekta iek$€jas un argjas interesu grupas. Pie ieks€jam
intereSu grupam pieder grupas projekta/ politikas pasititaja iekSieng vai loti tuvu tam,
pieméram, firmas T1pasnieki/ politiki, augstaka vadiba, funkcionala vadiba,
struktiirvienibas, personala grupas, arodbiedribu grupas, citu projektu grupas, darbinieku
gimenes. Pie ar€jam intereSu grupam parasti pieskaita tadas valsts parvaldes institiicijas
ka dazadas inspekcijas, finansu institticijas un akcionarus, citas parvaldes iestades, masu
informacijas Iidzeklus, politikus, arodbiedribas, baznicas, piegadatajus, konkurentus,
dazadas iedzivotaju grupas. Ieksgjo un ar€jo intereSu grupu sasniegSanas Iidzekli ir
atskirigi, tapec $im iedalfjumam ir biitiska nozime.

Literatiira ir aprakstitas vairakas “soli pa solim” metodes intereSu grupu analizei.
Makarturs [2] piedava sekojosu: 1. solis — noteikt projekta augstakos mérkus; 2. solis —
noteikt primaras, sekundaras un argjas intereSu grupas; 3. solis — noteikt katras grupas
intereses; 4. solis — noteikt nepiecieSamibu ieverot katras intereSu grupas intereses, lai
sasniegtu projekta mérki, rékinoties ar $o grupu ietekmigumu; 5. solis — novertét, vai
projekta plana ir nepiecieSamas izmainas, lai sasniegtu ta mérkus attieciba uz
primarajam intereSu grupam un lai kompens€tu svarigu grupu inertumu vai
pretdarbibu; 6. solis — apsvert, kuru interesu grupu intereses jaievéro dazadas projekta
stadijas un ka to darit. Nedaudz atskirigu “soli pa solim” metodi piedava Maijers [9]:
1. solis — noteikt analizes mérki un procediras; 2. solis — identificet galvenas interesu
grupas; 3. solis — izpétit intereSu grupu intereses, raksturojumu un apstaklus; 4. solis —
noteikt tipiskos intereSu grupu mijiedarbibas modelus un to kontekstu; 5.solis —
novertét interesu grupu ietekmigumu un iesp&jamas lomas; 6. solis — novertet iespejas
izmantot iegiito informaciju projekta progresa veicinaSanai. V&l atskirigaka ir ODA
[10] ieteikta metode: 1. solis — uzzimet intereSu grupu tabulu; 2. solis — novertet katras
intereSu grupas svarigumu projekta realizacija un tas ietekmigumu; 3.solis —
identificét riskus, kas var ietekmét projektu. Diks [6] iesaka sekojosu metodi: 1. solis —
uzzimét tabulu; 2. solis — uzskaitit intereSu grupas; 3. solis — noteikt attiecksmi un zinu
ticamibu; 4. solis — planot strategiju, bet Allens [4] piedava: 1.solis — identificét
galvenas intereSu grupas; 2. solis — noteikt intereses, svarigumu un ietekmigumu;
3. solis — izveidot intereSu grupu iesaistiSanas stratégiju.

Analizgtajam metodém ir gan kopigi, gan atSkirigi elementi. Izvertgjot §is un
citas metodes, autors piedava savu astonu solu metodi, kas shematiski paradita
1. att€la, censoties izmantot gan tos elementus citu autoru metod€s, kurus uzskata
par lietderigiem, gan papildinot ar saviem priekslikumiem un konsekventi nodalot
analizi no ricibas.
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8. Plans
7. Secinajumi
6. SVID analize
5. Grupas novertéjums
4. Tesp&jamais vertéjums
3. Ieguvumi un zaudéjumi
2. Mérki un vértibas
1. Identifikacija
1. att. Interesu grupu analizes soli
Steps of Stakeholder Analysis

IntereSu grupu dalibas analizes pirmais solis ir intereSu grupu identificéSana.
Reals riks, ko var izmantot projekta vai politikas veidoSanas iniciatori, ir prata vétra
(brain storming), kuras laika tiek fiksétas izteiktas idejas. Sadai pieejai gan ir
raksturigs risks, ka diskusija centrEsies uz to, vai kada dalibnieka nosaukta grupa ir
intereSu grupa vai nav, un var gadities, ka visi speki aiziet diskusija par $o jautajumu,
bet netiek identificétas visas iesp&jamas intereSu grupas, starp kuram var bit arT kada
ietekmiga un konfliktéjosa. Racionalak varétu biit vispirms nelielu laika spridi (10 —
15 mindtes) veltit tam, lai katrs dalibnieks uz nelielas lapinas uzrakstitu (brain writing)
tas grupas, kuras, péc vina domam, var€tu intereséties par $o projektu, kuru intereses
Sis projekts ir un kuru intereses §is projekts aizskar. P&c tam tiek sastadits visu
dalibnieku nosaukto grupu saraksts un dalibnieki diskutg par to, vai tas tieSam ir vai
nav intere$u grupas, un nosaka, kuras no tam ir iek$¢jo, kuras — argjo interesu grupas.
Nav izslédzama arT dazada min&to metozu kombing$ana. Vizualizésanai var izmantot
2. attéla piedavato darba lapu. Lai metodiku padaritu uzskatamaku, izmantots piemérs
par jaunas motivacijas sistémas ievieSanu uznémuma.

Ieks$€jo intereSu grupas Ar&jo intere$u grupas
Uzp@muma Tpasnieki Klienti
Uzpeémuma vadiba Piegadataji

Personalvadibas dalas

Finan$u un gramatvedibas dala

Struktiirvienibu vaditaji

Darbinieku grupa A

Darbinieku grupa B

2. att. Pirma darba lapa — intereSu grupu saraksts
The First Worksheet — List of Stakeholders

Nedrikst apmierinaties tikai ar visparigu galveno intereSu grupu identificésanu,
bet talakaja diskusija ir japarliecinas, ka noteiktas intereSu grupas patieSam ir
homogenas, ka tajas neecksisté svarigas apakSgrupas, kuras butu jaidentificé un
jaanalizg atseviski. Daudzos Latvija veidotajos projektos, kuros ir atrodami interesu
grupu analizes mégindjumi, intereSu grupu identifikacija ne vienmér tiek veikta
korekti.

Sekojosais citats ir no reala ar informatiku saistita projekta pieteikuma, kurs
pretendé uz septinzZimju cipara valsts finans€juma sagemsSanu, lai izveidotu
informatikas specialistu apmacibu un biznesa inkubatoru tiem, kuri v€las uzsakt
savu biznesu $aja joma.
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“Projekta ieinteres&tas puses un to intereses:

1. iedzivotaji

e [idzvértiga pieejamiba informacijas komunikaciju tehnologiju (IKT)
izmantoSanai gan pilsétas, gan laukos;

e atbalsts e-parvaldes ievieSana vienkarSotai attiecibu kartoSanai ar valsts
institicijam, lai mazak laika japavada, kartojot gan formalitates, gan
attiecibas ar valsts un pasvaldibas, veselibas apriipes un citam iestadém;

e pieeja plasakam informacijas un zinasanu apjomam caur globala tikla
piedavatajam iesp&jam;

e veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas un kvalitates palielinasanas;

e izglitibas iesp&ju paplasinaSanas un parkvalificéSanas iespgjas, pasi IKT joma;

e veicinas nodarbinatibu, biznesa attistibu un lielakas iesp&jas stradat,
neizejot no majam.

2. uzneméji:

e IKT infrastruktiiras modernizacija;

e labveliga vide e-komercijas un citiem konkuretsp&jigiem biznesa
risingjumiem. Izmantojot IKT risinajumus biznesa, uznémgji lidz ar to kliist
vairak orientéti uz eksportu, un §1 orientacija veidojas ka papildus vértiba
konkurences cina, tadéjadi radot uznéméjiem konkurétsp&jigu prieksrocibu;

e jaunas investiciju un biznesa partneru iespgjas;

e cilvEkresursu un darba tirgus kvalitativa izaugsme. No vienas puses,
darbinieki klust izglitotaki un sp&jigaki uzpemties arvien sarezgitakus
uzdevumus un papildus atbildibu, no otras puses, $adi darbinieki tiek labak
atalgoti un palielinas vinu pirktspgja;

e infrastruktiiras un regionala attistiba.”

Si projekta autoru pienémumi par visparéju atbalstu vinu projekta idejai ir visai maz
ticami, jo diez vai pensionariem ta liksies tik pievilciga, lai par to izdotu miljonus, un
diez vai esoSo informatikas uzn&@mumu interes€s biis papildus konkurentu radiSana, vel
jo vairak — inkubatora apstaklu nodro$inaSana Siem konkurentiem.

Analoga pieeja ir sastopama ne tikai Latvija, bet arl citur pasaulé, pie tam
organizacijas ar daudz lielaku pieredzi. Pieméram, Maijera darba [9], kur§ publicéts ka
International Institute for Environment and Development metodiskais Iidzeklis, ir sniegts
piemérs par intereSu grupu analizi saistiba ar meza politiku. Uzskaititas sekojoSas
intereSu grupas: ministrs, projekta komanda, vietSjas pasvaldibas, vietgjo pasvaldibu
asociacija, regionalas varas institiicijas, valdibas viet§jas institiicijas, parlamentariesi un
regionalie parlamentariesi, pakalpojumu sniedz&ji, arodbiedribas, NVO un citas vietgjas
organizacijas.

Sada pieeja ir kliidaina un oti bistama, jo nepareiza un nepilniga interesu grupu
identifikacija nelauj talakaja analizé precizi noteikt projekta atbalstitajus un
pretiniekus, vinu v€lmes, un gala rezultata izstradatais ricibas plans var izradities
neefektivs. Neeksist€ tadas intereSu grupas ka “iedzivotaji”, “uznemeji”, “politiki”,
“valsts parvaldes darbinieki”. Visas Sajas grupas ir butiskas apaksgrupas, kuras ir
jaidentificé un jaanalizé katra atseviski. Jaidentificé dazadas iedzivotaju socialas
grupas — péc vecuma, nodarbosanas, izglitibas, ienakumu ITmena. Uznéméji iedalami
vismaz divas grupas — preces vai pakalpojuma izmantotdji un sniedzgji. Politiki
iedalami partijas, pozicija un opozicija eso$ajos, amatos eso$ajos un ierindas
biedros. Ar1 valsts parvaldes darbinieki pieder pie dazadam grupam — augstaka,
vidgja un zemaka ITmena ierédni, politikas izstradataji, politikas realizetaji,
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realizacijas uzraudzitaji. Katrai no §tm grupam ir atSkirigas intereses, atSkirigi
resursi, to attieksme pret projektu var biit pilnigi pretgja. ledalijuma detalizacijas
pakapei jaatbilst projekta specifikai. Projektu pieteikumos SAPARD nebija prasita
intereSu grupu analize, bet pieteikumos finans€juma sagpemsanai no ES
struktiirfondiem $ada prasiba ir. Péc So projektu realizacijas biis interesanti salidzinat
intereSu grupu analizes kvalitati un to, vai ir sasniegti projekta mérki un iegiiti
statistiski ticami rezultati, kas lautu pilnveidot $o procesu.

Otrais solis ir savakt informaciju par grupam, to mérkiem un vertibam,
noskaidrot, ka So grupu mérki sakrit vai konflikte ar projekta mérkiem. Vieglak ir
ievakt informaciju par tam grupam, kuras ir organizétas un par kuram informacija
paradas presé vai citos sazinas lidzeklos. Sadam grupam var bt ari statiti,
programmas vai kadi citi publiski pieejami dokumenti, kur ir deklaréti to mérki. Tomér
jebkurai $ada veida informacijai ir japieiet kritiski un jaizverte tas ticamiba, méginot
noteikt ne tikai deklar€tos, bet arT faktiskos mérkus. Informacijas savakSanai var
izmantot arT parrunas gan ar §Ts intereSu grupas parstavjiem, gan ar cilvékiem, kuriem
ir saskare ar So grupu. Ja tas ir iespgams, var izmantot ari vairak vai mazak
strukturétas intervijas. Var izmantot ari sociologiskas aptaujas, bet jarékinas, ka
reprezentativu datu iegiiSana $§ada veida prasa lielus finansialus lidzek]us.

IntereSu grupa pastav divu ITmenu mérki un veértibas — kop€jas un individualas.
Svarigi ir katra grupa identificét centralas figliras un noskaidrot vinu individualo
vertibu sistému un mérkus, jo Sie cilveki ir tie, kas veido grupas viedokli. Grupas
lideru un grupas mérki un vertibu sistéma var dramatiski atskirties.

Loti svarigi ir novertet iegiitas informacijas ticamibu. Ticamiba ir atkariga no ta,
cik liela mera informaciju sniegusie intereSu grupu parstavji ir paudusi grupas
viedokli un cik liela méra — savu individualo, cik atklati vini So viedokli ir paudusi,
kadi ir bijusi jautdjumi (vai tie nav bijusi tendenciozi) un vai ir lietota vienota
terminologija, respektivi, vai informators un informacijas vacgjs ar vieniem un tiem
pasiem vardiem ir apzim&jusi vienas un tas pasas lictas, paradibas, procesus u. tml.
Autors iesaka ieglito informaciju sistematizét un formaliz&t, izmantojot 3. attela
piedavatas darba lapas, katram ierakstam pievienot ari simbolu, kas apzim¢ iegiitas
informacijas ticamibu, pieméram, 5 ballu sisteéma.

Grupas nosaukums — Darbinieku grupa A

Grupa Lideris A Lideris B
Merkis Ticamiba Merkis Ticamiba | Merkis | Ticamiba
P&c iespgjas 5 P&c iespgjas lielaki 5
lielaki ienakumi ienakumi par savu
par savu darbu darbu
Ienakumu 4 Ienakumu stabilitate 4
stabilitate
Saglabata un 4
paaugstinata autoritate
Vertiba Ticamiba Vértiba Ticamiba | Vértiba | Ticamiba
Nauda 5 Nauda 5
Ciena 5 Ciena 5

3. att. Otra darba lapa — grupu un to lideru mérki un vértibas
The Second Worksheet — Objectives and Values of Stakeholders and Leaders
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Tresais solis ir noteikt, kada ir projekta prognozgjama ietekme uz So grupu un
tas lideriem — kadus ieguvumus grupa un Iideri var€tu giit no $1 projekta un kadus
zaudéjumus vai draudus projekts grupai varétu radit. So datu sistematizacijai var
izmantot 4. att€la piedavatas darba lapas.

Grupas_nos?ukums/ Ieguvumi Ticamiba Zaudéjumi Ticamiba
Itderis
Darbinieku grupa A Iesp&ja nopelnit 5 Izpelnas 4
vairak nestabilitate
Cienas pieaugums 4 Bazas, ka vadiba 3
darbu vertes
neobjektivi
Lideris A Iesp&ja nopelnit 5 Izpelnas 4
vairak nestabilitate
Autoritates 4 Bazas, ka zaud@s 3
pieaugums, ja autoritati, ja
sistéma attaisnos sist€éma neattaisnos
kolégu ceribas kolegu ceribas

4. att. Tresa darba lapa — ieguvumi un zaud&jumi
The Third Worksheet — Benefits and Losses

Ceturtaja soli, analizgjot savakto informaciju un projekta iespg&jamo ietekmi uz
intereSu grupu, janoskaidro, kadi var&tu bat kritériji, péc kuriem katra grupa un katrs
tas lideris vertes piedavato projektu, kads Sis iespéjamais vertejums varétu biit —
aktivi atbalstoss, atbalstoss, neitrals, noraidoss vai naidigs. Lidzigu veért€juma skalu
piedava art B. Diks [9]: stingri atbalstoSs, vaji atbalstoss, neitrals vai neizlemts, vaji
noraidoss, stingri noraidoSs. Prognozgjot grupu iesp&jamo vert€jumu nevajadzetu
biit parak optimistiskiem. Grupas vért&jums par projektu zinama méra, bet tomér ne
pilniba, nosaka tas ricibu. So kritériju sistematizacijai var izmantot 5.attéla piedavato
darba lapu.

Grupas nosaukums — Darbinieku grupa A

Kriteriji, kurus grupa varétu izmantot Iespejamais A
. PR _ . Ticamiba
projekta vertéSanai veértéjums
Algas pieaugums 5 5
Algas stabilitate 3 5
Parlieciba par darba novertgjuma objektivitati 5 5
Izpelna, salidzinot ar citam darbinieku grupam 4 5
Iesp&ja paaugstinat pascienu un cienu citu acis 4 5

5. att. Ceturta darba lapa — Iesp&jamais projekta vertgjums
The Fourth Worksheet — Possible Stackholder’s Judgment

Grupa veértés projektu nevis péc viena, bet péc vairakiem kritérijiem. Ja péc
visiem krit€rijiem veért€jums ir vai nu tikai pozitivs, vai arT tikai negativs, tad,
visticamak, arT grupas domingjosais vertéjums biis tads pats. Daudz gritak ir noteikt
grupas domingjoso veértejumu, ja péc daziem krit€jiem vert€jums ir pozitivs, pec
citiem — negativs vai ja iesp&jamie grupas un tas lideru iesp&jamie vertéjumi ir
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atSkirigi. Vienlaikus jaievéro gan So datu ticamiba, gan attiecibas starp Iideri un
grupu. Drosak ir nebtt parlieku lieliem optimistiem un gatavoties sliktakajam.

Piektais solis ir novértét So intereSu grupu speku un ietekmes iespgjas uz
projektu. Grupas lielums nav vienigais faktors, kas nosaka tas speku un ietekmigumu.
Var bit liela un neietekmiga grupa, var biit maza, bet spéciga un ietekmiga grupa.
Grupas spéku un ietekmigumu daudz vairak ka tas skaitliskais lielums nosaka tas
organiz&tiba un pieejamo resursu apjoms. Liela grupa ir pensionari — vairaki simti
tukstosu cilveku, tomér §is grupas ietekmigums ir visai zems, jo ta ir vaji organizéta,
pat tie pensionari, kuri ir kaut ka organizgjusies, ir saskelti vismaz divas savstarpgji
konkurgjosas organizacijas, kuru riciba ir niecigi resursi. Taja pasa laika ir relativi
nelielas grupas — politiskas partijas, kuras ir tikai dazi simti cilvéku, bet tas ir specigas
un ietekmigas grupas, jo tas ir organiz€tas un to riciba ir lieli resursi, it seviski, ja Sis
partijas ir pie varas. Tatad, novertgjot katras interesu grupas spéku un ietekmigumu,
jaizverte gan tas skaitliskais lielums, gan organizétiba, gan tai pieejamo resursu
apjoms. leverojot katras intereSu grupas iespgjamo domingjoso projekta vertgjumu un
ietekmigumu, var izlemt jautagjumu par turpmakas §is grupas analizes lietderibu un
tatad arT par to, vai ricibas plana tiks ietverti kadi pasakumi §is intereSu grupas atbalsta
iegliSanai vai pretdarbibas novérSanai vai n€. Informacijas sistematizacijai var
izmantot 6. att€la piedavato darba lapu.

Domingjosais R
Grupas _ . Turpmakas
Ietekmigums veértéjums par - . -
nosaukums . analizes lietderiba
projektu
Darbinieku grupa A 3 3
Lideris A 3 3

6. att. Piekta darba lapa — intereSu grupu noveértéjums
The Fifth Worksheet — Assessment of Stakeholders

Piepemot I@mumu par talako konkrétas grupas analizi un tas iek]auSanu vai
neieklausanu ricibas plana, ir jabit loti uzmanigiem. Gan analize, gan pasakumi, kas
versti uz katru grupu, prasa gan darbu, gan laiku, gan resursus. Lidz ar to ir saprotama
velme vajas, neietekmigas un neitralas grupas svitrot no $1 saraksta, bet nekad nevajag
novertet kadu par zemu. Tapat ka zidainis vispirms iemacas raudat un tikai vélak —
smaidit, jo vipa dzivibai svarigak ir zinot matei, ka kaut kas nav kartiba, neka paust
savu apmierinajumu, ari picauguso sabiedriba aktivakas ir tas grupas, kuru intereses ir
vai var tikt apdraudétas, vai kuras tikai iedomajas, ka to intereses tiks apdraudétas. Pat
miligs kakéns parvérSas par tigeri, ja to iedzen stirT. Konflikt§josas grupas vienmér ir
daudz darbigakas neka tas, kuru intereses projekts apmierina.

Lai pamatotak pienemtu lémumu, var izmantot dazadus paliglidzeklus. Loti
interesantu metodi $ai izverté$anai piedava Mitcels [3] un vina kolégi. Vini piedava
noteikt gan katras grupas ietekmigumu, gan tas interesu likumibu, gan to
neatliekamibu jeb aktualitati, un talak péc So atribiitu kombinacijas iedala tas 8
grupas. Ja ir griti iz8kirties un pienemt l@mumu par konkrétas grupas talako analizi,
So metodi var izmantot ka papildus kriteriju izv€les pamatoSanai. Ja grupa ir gan
ietekmiga, gan tas intereses ir likumigas, gan arT aktualas, respektivi, tai piemit visi 3
mingtie atribiiti, tad $T grupa noteikti ir tada, kas prasa vislielako uzmanibu (7. grupa
7. attela). Ja grupai piemit 2 no Siem atriblitiem, tad grupa var biit domingjosa (4),
bistama (5) vai nepastaviga (6). Ari sadam grupam nepiecieSams veltit pienacigu
uzmanibu. Ja grupai piemit tikai viens no atribiitiem, tad grupa ir dusosa (1),
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apdomiga (2) vai pagérosa (3), bet, ja grupai nepiemit neviens no Siem atribiitiem,
tad ta vispar nav intere$u grupa (8). Vizuali §1 tipologija att€lota 7. attela.

Ietekmigums Legitimitate
2

3

Aktualitate

7. att. IntereSu grupu tipologija [3]
Stakeholder Typology

Citada ir Manktelova piedavata intereSu grupu prioritiz€Sana [8] jeb Kulmanes
aprakstita intereSu grupu matrica [11]. IntereSu grupas tiek iedalitas 2 grupas péc to
ietekmiguma un 2 grupas pec ta, cik liela ir grupas ieinteres€tiba projekta. Vizuali
Sis iedalfjums paradits 8. att€la. Mingtie autori kvadrantus $aja matrica gan izvieto
atskirigi.

Augsts A
A B
Ietekmigums
C D
Zems
Zema Interese Augsta

8. att. IntereSu grupu prioritizacija jeb intereSu grupu matrica
Stakeholder Prioritization or Stakeholders Matrix

A — augsts ieteckmigums un zema interese. Paredziet pietickamu darbu, lai §1
grupa paliktu apmierinata un neuzsaktu kadu pretdarbibu.
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B — augsts ietekmigums un augsta interese. STs grupas prasa vislielako uzmanibu
un vislielakas pules, lai tas padaritu par sabiedrotajiem (vai neitraliz€tu to
pretdarbibu!).

C — zems ietekmigums, zema interese. leteicams S§1s grupas noveérot un informét,
bet nekliistot uzbazigiem un apnicigiem.

D — zems ietekmigums, augsta interese. Jasniedz adekvata informacija.

Lai pamatotak pienemtu lémumu, arT $o metodi var izmantot ka paliglidzekli.

Sestais solis ir veikt intereSu grupu SVID analizi, nosakot stipras un vajas puses
katrai no §Tm grupam, iesp&jas un draudus, ko ta var radit projektam. Kadas iesp&jas
un draudus projekts rada intereSu grupai, jau ir noteikts 3. soli. Atliek izanaliz&t,
kadas ir projekta stipras un vajas puses katrai intereSu grupai. Informacijas
apkopoSanai par katru grupu var izmantot 9. attéla piedavato darba lapu.

Grupa A ==> Projekts Projekts ==> Grupa A
Stipras puses Vajas puses Stipras puses Vajas puses
Relatly l_hela US| Darbs neprasa Uzpémuma Aktivu protestu
OEpADLZSA iktu pasi augstu Tpasnieku  un | gadijuma
grl;p:r:arllztel kvalifikaciju vadibas atbalsts | TpaSnieku un
?_Zo. b‘o' X un ilgstoSu vadibas

i e apmacibu viedoklis var
£§$ . mainities

ibai

Iespéjas Draudi Iespejas Draudi

Grupas atbalsts Pasiva vai TespZja . Iespg(a nopelnit
atvieglo aktiva Paaugstmat fanzas Vi
sistémas pretestiba lz_pelnu Lt wpe]n:?s_
ievieEany vish ciepu nestabilitate
uzpémuma

9. att. Sesta darba lapa — SVID analize
The Sixth Worksheet — SWOT Analysis

Septitaja soli ir jaapkopo analizes rezultati, sagrup&jot intereSu grupas (un to
liderus) atbalstoSajas, neitralajas un konfliktgjosajas, vienlaicigi noradot to
ietekmigumu un apkopojot to raditas iesp&jas un draudus, ka arT to stipras un vajas
puses, un jasalidzina ar projekta raditajam iesp&jam un draudiem STm grupam,
projekta stiprajam un vajajam pusém attieciba pret katru grupu un jaizdara
secindjumi. Var izmantot 10. attéla piedavato darba lapu.
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Grupas Grupa Projekts
Grupas ietekm. — — — —
nosaukums fetexmiz| - Stipras Vajas Tespéjas | Draudi Stipras Vajas Tespgjas Draudi
gums puses puses puses puses
Atbalsto$as grupas
Grupa 1
Lideris 1
Grupa 2
Lideris 2
Neitralas grupas
Darbinieku 3 Relafivi Darbs neprasa | Grupas Pasiva Uzpe- Aktivu | lespgja Iespgja
grupa A liela un pasi augstu atbalsts vai akfiva | muma protestu | paaugstinat | nopelnit
organizéta | kvalifikaciju | atvieglo | pretesfiba | Ipasnieku | gadfjuma | izpelpuun | mazak un
grupa ar un ilgstosu sistémas un vadibas | Ipasnieku | cienu izpelnas
izteiktu apmacibu ievieSanu atbalsts un nestabi-
neformalo visa uzne- vadibas litate
Iideri, muma viedoklis
btiska var
uznémuma mainities
darbibai
Lideris A 3 Kolegu Nav Lidera Var Sistéma Var Sniedz Populari-
atzita neaizvietojams | atbalsts organizet | lauj panakt | iespgju tati var
autoritate | specialists atvieglotu | pretestibu | iesaisfit pasnieku | nopelnit, | apdraudét
sistémas Iideri un paaugstinat | zemu
ievieSanu vertésana | vadibas | savu noverteti
viedokla | autoritati | darbinieki
mainu un cienu
pret sevi
Grupa 4
Lideris D
Konfliktgjosas grupas
Grupa 5
Lideris E
Grupa 6
Lideris F

10. att. Septita darba lapa — analizes kopsavilkums
The Seventh Worksheet — Summary of Analysis

Astotais un izskiroSais solis ir izveidot ricibas planu. Tas var bit veidots ka
pasakumu plans, ja nav paredzama bitiska pretdarbiba, bet, ja sagaidama bitiska
pretdarbiba vai nepiecieSams piesaistit intereSu grupu projekta veicinasanai, ricibas
planu velams veidot ka kopg&ja projekta subprojektu. Nedrikst aizmirst ar1 to, ka
intereSu grupu attiecksme pret projektu laika gaita var mainities, pieméram, sanemot
jaunu informaciju no projekta istenotdjiem vai no projekta pretinickiem, ka art
projekta realizacijas sasniegumu rezultata, tapéc janem vera ari projekta specifika —
ja tas ir ilgstoSs, japaredz ar regulars intereSu grupu monitorings un ricibas plana
aktualiz€Sana. Projekta sekmes janodrosSina, izmantojot dazadus sabiedrisko
attiecibu veidosanas un marketinga panémienus, bet neaprobezojoties tikai ar tiem.
Pirmam kartam, protams, ir jaskatds uz tam iesp&jam vai draudiem, kuri ir
viskritiskakie projekta sekmigai realizacijai un kurus rada ietekmigas grupas.
Planoto pasakumu realizacijai janodroSina atbalstoSo grupu aktiva Iidzdarbiba,
neitralo grupu neitralitates saglabasana un konflikt€joSo grupu pretdarbibas
neitraliz€Sana.

Ricibas plana jaietver intereSu grupu informéSana. Tas ir Joti svarigi —
apsteidzos$i informét par saviem nodomiem, nevis gaidit, kamér izplatas dazadas
baumas un tad méginat parvarét jau raduSos negativo reakciju. Svarigi ir pareizi
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izveleties grupas aizsniegSanas lidzeklus. Ar iek$Ejo interesu grupam vislabak ir
tikties tie$a saruna, pirms tam tiekoties ar to Iideriem, vai, ja tas nav iespgjams,
izmantot iekS€jos sakaru Iidzeklus, piemeram, internetu. Lai informetu argjas
intereSu grupas, it seviski, ja tas ir daudzskaitligas, ir lietderigi izmantot plassazinas
lidzeklus, bet arT ar So grupu Iideriem ir vélams tikties personigi.

Loti lietderiga ir ar intereSu grupu viedoklu uzklausiSana. Tas ir vél viens
lidzeklis, lai papildus un detalizétak informétu §is grupas un vienlaicigi dotu iesp&ju
Siem cilvekiem izteikt savu viedokli par projektu. Loti bieZi iesp&jas izteikt savu
viedokli lauj nodrosinat labvéligu atticksmi pret projektu, izskaidrot kadus
nepareizus priekSstatus un tadéjadi novérst iesp&jamus konfliktus. Loti labi §1
informéSanas un viedoklu uzklausiSanas kampana bija noorganizéta e-parvaldes
projektam — bija gan informacija plaSsazinas lidzeklos, gan organizgtas tikSanas, un
rezultata, neskatoties uz to, ka projekts prasa lielus lidzeklus, faktiski nebija nekadu
nopietnu protestu.

Uzklausot viedoklus, var gadities, ka tiek izteikta ar1 kada laba doma, kuru
tieSam ir verts izmantot projekta uzlaboSanai. Var arT Tpasi lugt izteikt
priekslikumus, ka projektu precizét, lai tas vislabak atbilstu konkrétas grupas
interesém. Tadg&jadi cilveki tiek it ka iesaistiti projekta un sak justies pat Iidzatbildigi
par ta sekmém.

Var prasit arl intereSu grupas apstiprinajumu: esam uzklausijusi jasu viedokli,
némusi veéra jisu priekslikumus, — vai tagad projekts ir kluvis labaks?
Apstiprindjumu ir verts prasit atbalsto$ajam grupam un neitralajam grupam, ja vélas
panakt to atbalstu. Nav izslégta arT apstiprindgjuma prasisana konflikt€joSai grupai,
bet tikai tad, ja tik tieSam projekts ir parveidots, lai noveérstu kadu draudu, kuru tas
rada Sai grupai.

Pats svarigakais — ar katru intereSu grupu jastrada atseviski, katram pasakumam
jabiit skaidri defin€tai mérkauditorijai un janodroSina, ka §T auditorija tiks sasniegta,
ka informacija ir pareizi strukturéta un pasniegta pareiza forma. Skaidri jaapzinas, ka
konflikt€josas grupas bis aktivas, bet, lai panaktu aktivu atbalstu no tam interesu
grupam, kuram projekts dod kadu labumu, ir nepiecieSams paredzét ipasus
pasakumus.

Sagatavojot ricibas planu, ir janem véra ar informacija par So intereSu grupu
savstarp&jam attiecibam. Var gadities, ka intereSu grupas, kuru interesés projekts
tiek Tstenots, sava starpa ir konkurgjosas vai pat naidigas. Katra no tam atseviski var
atbalstit projektu ar aktivu ricibu, bet var biit problematiski panakt, lai tas piedalitos
kada kopiga akcija. So grupu iesaistiSana kopiga atbalsta akcija var bat pat Joti
riskanta, jo So grupu nesaskanas pretinieki var izmantot kadai provokacijai.

Mingtaja piemera par jaunas motivacijas sist€mas ievieSanu uzpémuma, ricibas
plana var ietvert parrunas ar darbinieku grupas lideri, inform&jot vinu par jaunas
sistémas biitibu, atbildot uz jautdjumiem, iesp&jams, preciz€jot kadus sistémas
elementus un piedavajot iesaistities darba novértéSana. Péc lidera atbalsta iegtiSanas
var planot sapulci, lai inform&tu grupu, uzklausitu tas viedokli un panaktu
apstiprinajumu.

Kvalitativi veikta intereSu grupu analize palidz noskaidrot potencialos
sabiedrotos un potencialos ienaidniekus un sagatavoties darbibai, lai nodrosinatu
projekta sekmes, tom@r intereSu grupu dalibas analizi loti biezi veic tikai, lai
noteiktu iesp&jamos draudus un to uztver ka sociala vai politiska riska analizes
sastavdalu. Sadai atticksmei ir zinams psihologisks pamatojums. Projekta vadiba
automatiski piepem, ka sekmju nodroSinaSanai primarais ir novérst draudus vai
mazinat to ietekmi. Konfliktgjosas intereSu grupas var izveleties pretdarboties
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projektam ne tikai ar iepriek§ mingtajiem lidzekliem, bet arl m&ginat saskelt un
sanaidot projekta grupu vai atbalstitajus (Dividi et impera — skaldi un valdi), vai pat
iz8kirties par viszemiskakajiem un nelietigakajiem Iidzekliem — dezinformaciju,
apmelojumiem, baumam, kukuloSanu, fizisku un moralu traumé&Sanu, pat slepkavibu,
pie kam konfliktgjosas intereSu grupas socialais statuss nebiit neierobezo to lidzeklu
izveéle. Tapéc, veicot intereSu grupu analizi un sastadot ricibas planu, der atceréties
senu romie$u parunu: Si vis pacem — parabellum (vélies dzivot miera — gatavojies
karam).

Secinajumi

1. Pareiza un pilniga intereSu grupu analize un uz to pamatota ricibas plana
istenoSana intereSu grupu atbalsta iegiiSanai vai to pretestibas novérSanai ir biitisks
prieksnoteikums projekta panakumu nodrosinasanai.

2. Izstradata astonu solu metode pilnveido Iidz §im piedavatas metodes un lauj
kvalitativak veikt interesu grupu analizi. Autors Tpasi akcentg nepiecieSamibu pilnigi
identificét intereSu grupas un neizslégt no interesu grupu analizes tas grupas, kuras
Skiet neitralas vai vajas.

3. Uz intereSu grupu analizi balstitam ricibas planam japaredz konkréts darbs ar
katru intereSu grupu atseviski, katram taja ietvertajam pasakumam jabit skaidri
definétai meérkauditorijai un janodroSina, ka S§1 auditorija tiks sasniegta, ka
informacija ir pareizi strukturéta un pasniegta pareiza forma.

4. Ricibas plana jaietver intereSu grupu monitorings un japaredz atbilstosas
plana korigésanas iespgjas.
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Summary

This research is devoted to the stakeholder analysis in the processes of
developing documents of political planning, drafts of legal acts and project
management. The objective of the work is to develop a method for stakeholder
analysis and to give recommendations for developing action plan. The author
proposes that the objective of the stakeholder analysis is to develop action plan to
ensure stakeholders’ support. The author offers step — by — step method for analysis,
especially emphasising the most risky moments in this process and proposes
remedies useful in such situations.

Key words: stakeholder analysis, method, stakeholder monitoring, action plan.
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lestasanas Eiropas Savieniba dod Latvijai jaunas iesp&jas ekonomikas attistibai. Ieklaujoties
vienotaja Eiropas Savienibas tirgii, Latvija varés izmantot tas prieksSrocibas, ko dod plass un
stabils tirgus, briva pre€u un pakalpojumu, darbaspeka un kapitala kustiba, tas ir,
visizdevigakos nosacijumus Eiropas Savienibas tirgli. Savukart ES fondu atbalsts atvieglos
tautsaimniecibas strukturalas izmainas, palidz€s mazinat socialas un ekonomiskas
disproporcijas.

P&c neatkaribas atgiiSanas Latvija pieaug ekonomiska aktivitate, uzlabojas iedzivotaju dzives
limenis, samazinas bezdarbs. Valsti veiktas reformas un integracija ES ir pozitivi
ietekmejusas ekonomisko attistibu. Laika perioda no 1996. lidz 2002. gadam IKP Latvija ir
palielinajies vid&ji par 5,8% gada (tas ir aptuveni divas reizes straujak neka ES un pusotras
reizes — neka vidgji ES kandidatvalstis).

Atslegvardi: ekonomiska aktivitate, ekonomiska un sociala attistiba, integracijas process ES.

TIevads

Latvijai iestaSanas Eiropas Savieniba (ES) dod iespgu aktivi piedalities gan
Eiropas, gan pasaules ekonomikas, politikas un kultiras attistibas veidosana.
Lidzsingja Eiropas prakse ir pieradijusi, ka tiesi ta saukto mazo dalibvalstu loma ir
bijusi svariga izskiroSu [émumu pienemsana.

Latvija veicamie uzdevumi integracijai ES ar katru dienu paplaSinas. Ir
izstradata un pienemta virkne stratégiskas ievirzes dokumentu, kas apskata atseviskus
integracijas aspektus. Aug ar integracijas procesa iesaistito institiiciju un ieintereséto
cilveku skaits.

Lai sekmétu labaku kandidatvalsts sagatavoSanos dalibai ES, Eiropas
Komisija regulari piedava ieteikumus par integracijas prioritatém, sniedz dazada
veida atbalstu, lai kandid&josa valsts radosi apzinatos savu iepemamo vietu.

Latvijai integr&joties ES, pieaugs konkurence Latvijas precu, kapitala un
darbaspgka tirgos.

Velmi atgriezties Eiropas valstu saimé Latvija pastavigi ir apliecinajusi
jau kops$ valstiskas neatkaribas atjaunoSanas 1991. gada. Latvijas un ES
divpus€jo attiecibu nepartraukta attistiba kops 1992. gada 11. maija, kad tika
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parakstits Ligums par tirdzniecibu un ekonomisko un komercialo sadarbibu,
uzskatami demonstré §is orientacijas noturigumu. Noslédzot Asociacijas ligumu
1995. gada 12. jiinija, Latvija skaidri iezim&ja savu meérki — klat par Eiropas
Savienibas dalibvalsti.

Lai iestatos Eiropas Savieniba, Latvijai ir jaatbilst dalibas krit€rijiem.
1993. gada ES Padome Kopenhagena izvirzija $adus dalibas kritérijus (Kopen-
hagenas kritériji):

e stabila institucionala sistéma, kas nodroSina demokratiju, likuma varu,

cilvéktiesibu ievéroSanu un minoritasu aizstavibu (politiskais kritérijs);

e funkciongjosa tirgus ekonomika un sp&ja izturét konkurences

spiedienu un tirgus speku ietekmi ES (ekonomiskais kriterijs);

e spgja veikt dalibvalsts pienakumus, parpemot ES likumdoSanas kopumu

saskana ar savienibas politiskajiem, ekonomiskajiem un monetarajiem
mérkiem.

Daliba ES dos iesp&ju Latvijai ne tikai pilnveidot demokratiju Eiropa, bet ar1
uzliks pienakumus ripéties par to, lai tas iekspolitiskie standarti atbilstu ES
izvirzitajiem kriterijiem. Pastaviga uzmaniba japievers demokratijai, likuma varai un
cilvektiesibam.

1. Stratégija integracijai Eiropas Savieniba

Latvija ekonomiskas politikas svarigakais mérkis pirms iestaSanas Eiropas
Savieniba ir panakt stabilu, sabalans€tu un ilgspgjigu ekonomikas izaugsmi —
iek§zemes kopprodukta (IKP) pieaugumu vidgji par 4,5% gada, Iidz ar to radot
galveno priek$noteikumu iedzivotaju labklajibas pieaugumam.

Lai nodrosinatu ekonomikas augSupeju un paaugstinatu konkurétsp€ju, ir jabeidz
privatizacijas process, IpaSumtiesibu nostiprinaSana, ka ar1 jaturpina ar€jas
tirdzniecibas rezima liberalizacija.

Valdibas ckonomiskaja politika japaredz, ka samazinat bezdarba Iimeni.
NepiecieSama mérktieciga valsts politika, lai celtu sabiedribas labklajibu: jaatbalsta
depresivie regioni, japaaugstina izglitibas un veselibas aizsardzibas sist€émas
efektivitate, ka art talak jaattista socialas dro§ibas sisteéma [4].

Monetaras un valitas kursa politikas stratégiskais mérkis ir saglabat
uzticibu nacionalajai valutai. Tas ir pamats Latvijas nakotnes dalibai Eiropas
Monetaraja savieniba un vienotas valiitas (eiro) zona.

Fiskala politika ir jaizvirza uz argja parada samazinasanu. Lai uzlabotu
investiciju klimatu un piesaistitu ilglaicigas arvalstu investicijas, biitiska ir nodoklu
sistémas stabilitate, ka arT nodoklu starptautiskas atbilstibas jautajumu sakartoSana.

Socialaja aizsardziba Latvijas reala ekonomiska tuvinaSanas ir tiesi saistita ar
visu vecuma grupu iedzivotdju labklajibas paaugstina$anu. Javeido un jaisteno
programma demografiskas situacijas uzlaboSanai un sabiedribas veselibas
sekmé8anai, ka arT talak jaattista socialas dro§ibas un palidzibas sist€éma [5].

Privata sektora attistiba un tautsaimniecibas parstrukturizacija galvenie
darbibas uzdevumi ir privata sektora Ipatsvara palielinasana ickszemes kopprodukta,
pabeidzot lielo uzp@mumu privatizaciju; programmas izstradasana citu
uznemejdarbibas §kérslu noverSanai, IpaSu uzmanibu pieveérsot birokratiska rakstura
problémam, ar kuram sastopas gan arvalstu, gan viet§jie investori. Stabila un
konkurétspgjiga mazo un vidgjo uzp@mumu sektora izveide un tam labvéligas,
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uznéméjdarbibu veicinoSas vides radiSana visa Latvijas teritorija ir viens no
galvenajiem uzdevumiem pasreizgja valsts attistibas stadija.

Gan riipniecibas, gan lauksaimniecibas nozares galvenais mérkis ir nodro§inat
tadas produkcijas apjoma stabilu pieaugumu, kam ir augsta pievienota vertiba,
veiksmigi konkurgjot ar citu valstu precém kvalitates un razoSanas izmaksu zina.

Iestajoties Eiropas Savieniba, Latvijas mérkis ir radit priek$nosactjumus labveligu un
lidzvertigu vides, dzivosanas un darba apstaklu veidoSanai visos Latvijas regionos, ka
ari samazinat un noverst nevélamas regionalas atskiribas.

2. Finan$u lidzekli

IestaSanas Eiropas Savieniba dod ne tikai ieguvumus un priekSrocibas, bet ar1
uzliek pienakumus un rada izmaksas.

Stratégiskais mérkis ir maksimali efektivi mobilizét pieejamos finansu lidzeklus, lai
nodro$inatu papildu stimulu valsts straujakai attistibai. Eiropas Savienibas
pirmsstrukturalo fondu, bet nakotné ari Eiropas Savienibas strukturalo fondu
izmantoSana rada iespSju paatrinat integracijas procesu. Lai to Tstenotu, ir japapildina
Latvijas finansu lidzeklu ieguldijumi. Ta ir iespgja iegiit nozimigu Eiropas Savienibas
lidzfinansgjumu pasakumiem, kas saistiti ar likumdoSanu, tas praktisko ievieSanu,
socialo un ckonomisko saliedéSanos, vides, transporta un lauksaimniecibas
infrastruktiiras modernizaciju.

Gtistot pieredzi darba ar pirmsietaSanas finanSu programmam, tiek sekméta valsts
gataviba pilnvertigi iesaistities Eiropas Savienibas strukturalaja un regionalaja politika
pec iestasanas Eiropas Savieniba. Integracijas izmaksu noveért€jums ir butisks
Latvijas Nacionalas programmas integracijai Eiropas Savieniba (LNPIES).

Integracijas izmaksas veido ar Eiropas Savienibas likumdoSanas saskanosanu,
ievieSanu un izpildi saistitie uzdevumi, tai skaita valsts administrativas pilnveidoSanas
pasakumi. Integracijas izmaksas tiek planotas prioritaSu seciba, vadoties no
pievienosanas partneribas (PP) dokumentiem [6].

LNPIES ir jaietver visa informacija par finansu lidzeklu sadali reformam katra
sektora. Japrognozg, no kurienes naks lidzekli, t. i., finans€juma avoti:

e  nacionalais budzets,

e pirmsiestasanas finansu programmas,

e divpusgja palidziba no dalibvalstim,

e  krediti no starptautiskajam finansu institiicijam.

Integracijas detaliz€tam izmaksu planam jabiit gatavam pirms nacionala budzeta
pieskirSanas, pirms divpusgjas un strarptautiskas palidzibas planoSanas. BudZzeta
planosana bitiska dala ir gan Eiropas Savienibas atbalsts, gan naudas lidzekli no
palidzibas programmam [6].

Daudzgadgju finansialo saistibu uznemsSanas socialas un ekonomiskas
izlidzinasanas pasakumos nozimé ievérot "papildinasanas principu", péc kura Eiropas
Savienibas atbalsts tick sniegts jomas, kuras valsts jau Tsteno konkrétus pasakumus.
Lidz ar to viens no galvenajiem priekSnoteikumiem sekmigam darbam ar Eiropas
Savienibas instrumentiem ir nacionalo izdevumu planosana:

e Dbalstoties uz makroekonomiski pamatotu prioritaro darbibas lauku izveli,

kas sakristu ar nozarém, kuras var piesaistit arT Eiropas Savienibas instrumentus;

e npemot vera Eiropas Savienibas pirmsiestasanas palidzibas apjomus, no

Latvijas tiek prasits panakt maksimalu dazadu resursu (aizn€mumi,
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argjas palidzibas programmas u. c.) sasaisti un savstarpgjo mijiedarbibu. Tas
uzliek valstij pienakumu arvien lielaku uzmanibu veltit plasai sabiedribas
inform@&Sanai un iesaistiSanai iek$gjo un ar€jo resursu sadalg;

e izpildot Eiropas Savienibas likumdoSanas prasibas attieciba uz finans$u

menedzmentu, valsts pasttijumu, valsts atbalsta shémam un nodrosinot
Eiropas Savienibas praksi atbilstoSu valsts un pasvaldibu administracijas
darbu finansu resursu vadiba.

Stratégija integracijai Eiropas Savieniba savukart ir iek$§&ja Latvijas iniciativa, kas
akcent€ nacionalas intereses. Tas nepiecieSams tadel, ka pati Eiropas Savieniba atrodas
nemitiga parveides procesa. Vairak neka desmit kandidatvalstu pievienosanas butiski
mainis FEiropas Savienibas institiiciju mijiedarbibu, to funkcijas un Iémumu
pienemsanu. Saja kop&ja dinamiskaja attistiba Latvijai jaatrod un japatur sava ietekmiga
vieta.

Latvijas virziba uz Eiropas Savienibu biis sekmiga tikai tad, ja Latvijas
sabiedribas vairakums un to parstavosie politiskie speki atbalstis integraciju ka kopigu
merki.

3. Latvijas tautsaimniecibas ieguvumi no iestasanas Eiropas Savieniba

Eiropas Savienibas nodoklu reguléSana ir katras dalibvalsts zipa. Visi iekasétie
nodok]u ien@mumi paliek valsts budzeta. Eiropas Savienibas likumdosana nosaka vienigi
pievienotas vértibas nodokla (PVN) minimalo Iimeni un akcizes nodokla minimalas
likmes. Vienigi akcizes nodoklis cigaretem Latvija Sobrid ir zemaks par Eiropas
Savieniba noteikto likmi. Eiropas Savieniba augstas akcizes nodokla likmes politika ir
versta uz sméketaju skaita samazinasanu. Tradicionali ES dalibvalstis lielaka akcizes
nodokla ienémumu dala no cigaretém tiek novirzita veselibas apriipei. Tacu, lai nodokla
paaugstinasanas ietekme uz patérétajiem biutu saudzigaka, Latvija pieprasa parejas
periodu, kura laika nodokla likme pakapeniski sasniegs ES prasibas noteikto Iimeni [6].

3.1. Eiropas Savienibas likumdoSana nodrosina efektivu nodoklu iekas€Sanu.
Ciesaka sadarbiba nodoklu administréSanas joma un informacijas apmaina starp
dalibvalstim novér§ dubulto nodoklu maksasanu un izvairiSanos no nodoklu
maksasanas. Kopuma tas nozime lielakus budzeta ien€mumus un iesp&jas palielinat
finansgjumu tadam valstij svarigam jomam ka veselibas apriipe, izglitiba, zinatne.

TieSo nodoklu joma ES pastav prasibas atteikties no pasakumiem, kas tiktu
uzskatiti par konkurenci izkroplojosiem. Pieméram, nodoklu atvieglojumi kada ES
dalibvalst nedrikst radit prieksrocibas tikai vietgjiem uznémgjiem.

3.1.1. Izmainas Latvijas nodok]u politika p&c iestasanas ES.

No 2004. gada 1. maija stasies speka 5% PVN likme, kas aptvers §adu precu
piegades un pakalpojumus:

o medikamenti un veterinarie medikamenti saskana ar Ministru kabineta

apstiprinato sarakstu;

e mediciniskas preces un ierices invalidu un slimnieku personigajai

lietoSanai;

e gramatas, masu informacijas lidzekli, iznemot erotiska un pornografiska

rakstura;

e icejas maksa kinoizrad@s, iznemot erotiska un pornografiska rakstura

kinoizrades;



460 EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

zidainu partika;
ieejas maksa sporta pasakumos;
e viesu izmitinasana viesu izmitinaSanas mitn€s (viesnicas, motelos, viesu
majas, lauku tirismam izmantojamas majas, kempingos, tiirisma mitnés);
e {dens piegade un kanalizacija, sadzives atkritumu savak$ana, parvadasana
un apglabasana;
e apbedisanas pakalpojumi.

Lai sasniegtu minimalas ES noteiktas likmes dizeldegvielai un svinu
nesaturo$am benzinam (EUR 245 un EUR 287), tuvakaja laika, rékinot p&c vidgja
EUR kursa 2002. gada decembr1 (laika, kad Latvija noslédza iestaSanas sarunas),
likmes (par 1000 litriem) attiecigi buis japaaugstina lidz:

e [s5148

o Is174

Akcizes nodokla likmes alkoholiskajiem dz€rieniem atbilst Eiropas Savienibas
noteiktajam minimalajam likm&m; vienigas izmainas paredz&tas attieciba uz likmi
alum, paredzot pareju no pakapienveida noteiktas likmes uz tilpumprocentiem pro-
porcionalu likmi Ls 1,22 (Ls 2 par 1 litru popularaka alus ar stiprumu 4,5-5,2%) [21].

Vieglo automobilu un motociklu nodoklis:

e to maksa, transporta Iidzekli pirmo reizi registréjot Latvija;

e motocikliem nodokla likme — 25% no vieglo automobilu nodok]a likmes;

e nodokli atmaksa, ja 6 ménesu laika transportlidzekli izved no Latvijas.

Izmainas aplickama ienakuma noteik$ana nav paredzétas. ES struktiirfondu
subsidijas, kas pieskirtas pamatlidzeklu iegadei, sanpemsanas bridi gramato ka
»Nakamo periodu ien€mumus”, péc tam sistematiski icklaujot ienémumos objekta
atlikusaja lietderigas lietoSanas laika.

ES struktiirfondiem PVN pieméro vispargja kartiba:

e atbilstosi regulai, ES finansétiem projektiem PVN aprékina pilna apmeéra,
un tas ir uzskatams par izmaksam, kas attiecinamas uz projektu tikai tad, ja
tas nav atglistams (attiecas uz neapliekamu personu);

e projekta Tstenotdjam — aplickamai personai ir tiesibas par iegadatajam
precém un sanemtajiem pakalpojumiem samaksato PVN atskaitit ka
prieksnodokli.

3.2. Eiropas Savienibas ekonomiskais pamats ir vienotais iekS€jais tirgus, kura
notiek briva precu kustiba. Briva precu kustiba nozimé, ka preces, kas razotas vai
importétas viena no Eiropas Savienibas dalibvalstim, var brivi tikt pardotas
jebkura cita dalibvalsti. Brivu precu kustibu neaizkavé muitas barjeras (tarifi un
kvotas) un citi ierobezojumi. Ka razotajiem, ta ari patérétajiem briva precu kustiba
sniedz ievérojamus ieguvumus.

Razotaju galvenais ieguvums no brivas precu kustibas ir neierobezota pieeja
plasajam ieks&jam tirgum. Pasreiz€jais ES ieks&jais tirgus savukart aptver aptuveni
380 miljonus patérétaju, bet pec ES paplasinasanas tas aptvers Iidz pat 500 miljo-
niem paterétaju.

Briva precu kustiba samazina razoSanas un realizacijas izmaksas, jo ir liels
tirgus, kur ir speka vienoti preu razoSanas standarti, droSibas, mark&Sanas un
ekspluatacijas uzraudzibas prasibas. Ta, pieméram, lai Latvijas raZotajs Sobrid varétu
eksportét savu produkciju uz kadu no ES valstim, tam ir javeic precu sertifikacija gan
Latvija, gan ari Saja ES valsti [6]. Péc iestasanas visa icks¢ja tirgh tiks atziti Latvijas
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precu sertifikacijas rezultati, Iidz ar to nebils nepiecieSama atkartota precu
parbaude. Un tas nozimé ievérojamu naudas lidzeklu, ka arT laika ietaupijumu.

Nozimigs ieguvums Latvijas uzn@mumiem bis arT briva pieeja citu ES
dalibvalstu un ES institiciju valsts pastijumu tirgum. Latvijas uzp@mgji pec
iestasanas ES vargs piedalities konkursos par pre¢u un pakalpojumu piegadém uz
tiem pasiem nosacijumiem ka citu dalibvalstu uznémgji.

3.3. Ekonomiska un monetara savieniba nozimé dalibvalstu ekonomisko un
monetaro politiku saskanoSanu, lai ieviestu vienotu valtitu. Monetara savieniba
tika izveidota, lai likvidétu vallitas mainas darfjumu izmaksas un ar valiitas
kursa svarstibam saistito risku. Paterétajiem un arl uzpéméjiem ir vieglak
salidzinat cenas un izmaksas visas ES dalibvalstis, izveléties izdevigako preci vai
pakalpojumu, tadgjadi veicinot tirdzniecibu starp ES valstim, palielinot konkurenci
un ekonomisko aktivitati.

Latvijai iestajoties ES, nenotiks automatiska eiro ievieSana. Latvija eiro vares
ieviest ne agrak ka 2008. gada, jo valstij biis janodro$ina lata mainas kursa stabilitate
attieciba pret eiro un jaizpilda citi noteiktie krit€riji: valstij janodroSina cenu limena
un nacionalas valiitas stabilitate, Iidzsvarots valsts budzets, zems valsts parada
limenis, samazinatas procentu likmes valsts paradzimém. Kriteriju izpilde
nodrosinas stabilu makroekonomisko vidi [4].

Stabila ekonomika sekm&s arvalstu investiciju picaugumu. Kreditu procentu
likmes samazinasies, veicinot talaku ekonomisko attistibu.

PievienoSanas Ekonomiskajai un monetarajai savienibai (EMS) samazinas
darfjumu izmaksas. Latvijas uznémgjiem bis vienkar$ak kartot darfjjumus ar
dazadu ES valstu partneriem, jo tos varés veikt viena valiita — eiro. Risks, kas ir
saistits ar valiitas kursu svarstibam, samazinasies, veicinot arvalstu investiciju
palielina$anu un uzpemejdarbibas attistibu.

3.4. ES mazo un vidgjo uznémumu (MVU) politika paredz plasu atbalstu MVU,
jo tiesi mazie un vidgjie uzn€mumi jau Sobrid dod lielu ieguldijumu ekonomikas
attistiba, un tiem ir vislielakais attistibas potencials. Mazo un vidgjo uzpémumu
attistibas politika, kas vérsta galvenokart uz uzpeémégjdarbibas aktivitates un
iniciativas palielinasanu, ka art MVU konkur&tsp&jas celSanu, gan ES dalibvalsts,
gan vairuma citu attistito valstu tiek uzskatita par neatpemamu ekonomiskas un
socialas politikas sastavdalu. ArT Latvijai ka ES dalibvalstij biis jadefin€ un jaisteno
mazo un vidgjo uzn€mumu atbalsta politika.

Spéciga un teritoriali lidzsvarota MVU sektora attistiba valsti nodroSina to, ka
razoSanas aktivitaSu piecaugums neveido ekonomiskas un socialas disproporcijas,
proti, attistiba tiek ieverots lidzsvarotas un ilgsp&jigas izaugsmes princips.

Lidz ar to MVU attistibas sekméSana atbilst Latvijas ilgtermina ekonomiskaja
stratégija definétajam valsts ekonomiskas politikas prioritatem:

e ckonomikas funkcion&Sanai labveligu nosacijumu veidosana;

o cfektivas un konkur€tspgjigas nozaru struktiiras izveido$anas stimuléSana;

e sociali ekonomisko disproporciju un risku mazinaSana.

ES mazie un vidgjie uzn@mumi tiek atbalstiti ar Tpasu programmu palidzibu,
atbalsts MVU tiek sniegts arT ar struktiirfondu starpniecibu. Laika no 1989. Iidz
1999. gadam 1,5 miljoni ES mazo un vid&jo uzpémumu ir sapémusi atbalstu no
struktiirfondiem. Rezultata tika raditas un saglabatas 2 miljoni darba vietas.

Eiropas Savieniba mazo un vid&jo uznémumu atbalsta politikas galvenie mérki
ir uznémumu konkurétsp&jas veicinasana, nodroSinot pieeju jaunajam
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tehnologijam un pétjjumiem, uznéméjdarbibas vides uzlaboSana, ka ari finanSu
resursu un kreditu pieejamibas atvieglosana. ES dalibvalstis lielu uzmanibu pievers
uzp@mumu dibinaSanas nosacijumu atvieglo$anai, uzneémgejdarbibu regul&josas
likumdos$anas vienkarSo$anai, jauno tehnologiju izmanto$anai sazipa starp
uznémumiem un valsts administraciju [6].

2002. gada Eiropas Komisijas iniciétas mazo un vidgjo uznémumu finansésanas
programmas ietvaros tika pieskirti kreditresursi 25 miljonu eiro apjoma Hansabank
grupai mazo un vid&jo uznémumu kreditéSanai. Finansu Iidzekli tiks izsniegti ar
izdevigakiem noteikumiem un zemakam procentu likmém. Prieksroka tiks dota
uznémumiem ipasi atbalstamos regionos un regionos, kur bezdarba limenis
parsniedz 10%, ka arT jauniem uznémumiem. PriekSroka tiks pieskirta arT vairakam
nozarém: razoSanai, tlrisma attistibai, energijas taupibas projektiem un vides
aizsardzibai, celtniecibai, tirdzniecibai un pakalpojumu sferai.

Laika posma no 2004. Iidz 2006. gadam Latvijai ka Eiropas Savienibas
dalibvalstij pirmo reizi ir pieejams struktirfondu (SF) finansialais atbalsts, kas ir ES
regionalas izlidzinasanas politikas istenoSanas instruments. Latvija ES SF konteksta
ir viens mérka regions.

Prioritates un mérkus, kam Latvija paredz&jusi lietot SF atbalstu, nosaka
Vienotais programmdokuments (Single Programing Document) [19].

Latvijai kopg&jie SF ietvaros pieejamie lidzekli, uz ko var€s pretendét MVU,
veidojas no ES finansjuma (75%) un LR wvalsts un pasSvaldibu budzeta
lidzfinans&juma (25%). Lai pretendétu uz SF atbalstu, uznémejiem papildus biis
janodroSina arT savs I1dzfinansgjums.

No 2004. 1idz 2006. gadam Latvijai SF ietvaros kop&jais pieejamais finansgjums
ir 856,1 milj. EUR (ES SF finansgjums 625,6 milj. EUR un LR finans&jums 219,8
milj. EUR). Finans&jums tiks pieskirts attistibas plana noteikto prioritaSu virzienos:

1. prioritate — lidzsvarotas attistibas veicinasana;

2. prioritate — uznémgéjdarbibas un inovaciju veicinasana;

3. prioritate — cilvékresursu attistiba un nodarbinatibas veicinasana;

4. prioritate — lauksaimniecibas un lauku attistibas veicinasana;

5. prioritate — ilgsp&jigas zivsaimniecibas attistibas veicinasana. [19]

3.5. Katra valsts pati veido savu izglitibas sistému, nosaka macibu programmas

un valodu, kada macibas notiek. ES likumdosana izglitibas jautajumus neregulg.

Daliba ES ietekmés Latvijas iedzivotaju izglitibas iesp&jas. Ta ka tiks

nodrosinata diplomu savstarp&ja atziSana, tas pavers plasakas iesp&jas macibu
turpinasanai citas ES dalibvalstis.

Jau Sobrid ka kandidatvalsts pilsoni meés varam izmantot sadarbibas iespgjas, ko

ES piedava izglitibas joma. Piedaloties dazados projektos un programmas, iesp&jams
git pieredzi par izglitibas sisttmam citas ES valstis. Kop$ 1998. gada Latvija
piedalas tadas ES izglitibas programmas ka "Socrates", "Leonardo da Vinci",
"Jaunatne Eiropai". Sobrid daliba izglitibas programmas tiek finanséta no Latvijas
valsts budzeta. P&c iestasanas to finansés no ES budzeta [5].

1) "Socrates" programma nodroSina skolénu, studentu, skolotaju un
augstskolu pasniedzgju savstarp&u apmainu. Programma paredzéta visiem
izglitibas veidiem un Itmeniem, ieskaitot valodu apguvi un informacijas
tikla izveidi par izglitibu un talmacibu.

2) "Leonardo da Vinci" programma parsvara domata profesionalas izglitibas
attistibai. Tas ietvaros tiek organizéta prakse ES dalibvalstu uzp€mumos
profesionalas izglitibas macibu iestazu audzekniem, arl staz€Sanas



I. Vitola. Latvijas tautsaimniecibas ieguvumi no iestaSanas Eiropas Savieniba 463

uznémumu darbiniekiem un bezdarbniekiem, kuri parkvalificgjas.
3) "Jaunatne Eiropai" programmas merkis ir attistit eso$as jaunatnes
organizacijas un veicinat to sadarbibu ar citu ES valstu organizacijam.

3.6. Eiropas Savienibas uznémeéjdarbibas politikas mérki ir:
e veicinat uznéméjdarbibu;
e aizsargat akcionarus, kreditorus un tresas puses;
e noverst Skérslus Eiropas méroga uznémumu attistibai;
o sekmét parrobezu sadarbibu starp uznémumiem dazadas ES dalibvalstis [6].

Nemot véra to, ka uznémgéjdarbibas likumdosana tie$a veida ietekmé gan
finansu plasmu ES dalibvalstis, gan ES kopuma un attiecas uz pakalpojumu vides
kvalitati, ES politika reglamente uznéméjsabiedribu dibinasanu, darbibu un
reorganizaciju, intelektuala un riipnieciska IpaSuma aizsardzibu, autortiesibu un
blakustiesibu aizsardzibu, gramatvedibas standartus.

Uznéméjdarbibas likumdosanas harmonizé$ana ir versta uz to, lai jebkuram ES
dalibvalsts uznémejam radttu iesp&ju dibinat savu uznémumu ikviena cita ES valst1
uz vienlidzigiem noteikumiem [4]. Tas nozimg, ka, iestdjoties ES, Latvijas
uzne@mejam bis iespgja dibinat uznémumu cita ES dalibvalstt tada pasa kartiba ka
attiecigas dalibvalsts uznemeéjiem.

Lai aizsargatu ne tikai uznéméju, bet ar1 kreditoru, treSo pusu un mazo akcionaru
intereses un novérstu konkurences izkroploSanu, ES paredz minimalas prasibas
attieciba uz uznémuma izveido$anu, registracijas datu pieejamibu, uznémuma darbibu
un parstrukturéSanu (sadaloties vai apvienojoties), uznémgéjsabiedribu kapitala
veido$anu un saglabasanu. Latvija jau ir parpémusi lielako dalu $o prasibu, un tas ir
iestradatas Komerclikuma.

Uzn@mgéjdarbibas veicinaSana Eiropas méroga rada plasas iespgjas vienas valsts
uznemgjiem dibinat uznémumus vai to filiales cita dalibvalstt; ES ir izveidots jauns
ligumsabiedribas veids — Eiropas ekonomisko interesu grupa, ar kuras palidzibu
uzn@meji efektivak var aizsargat savas intereses Eiropas méroga, parstavot kadu
noteiktu nozari ES institiicijas. Latvijai iestajoties Eiropas Savieniba, sadas iespgjas
bis ar1 vietgjiem uznemejiem [4].

Uznémgjdarbibas politikas ietvaros ipass atbalsts tiek sniegts maziem un
vidgjiem uznémumiem, veicinot to inovaciju un paaugstinot to konkurétsp&ju kopéja
tirgi. Daudzgadu programmu ietvaros mazie un vid&jie uzpémumi sanem
ievérojamu finansialo atbalstu.

4. Ekonomiska attistiba

Pedgjos gados Latvija ir verojama strauja ekonomiska izaugsme. Laika perioda
no 1996. lidz 2002. gadam IKP ir palielinajies gandriz pusotru reizi, vidgji ik gadu
par 5,8%. Ipasi strauja izaugsme ir pédejos gados — 2001. gada par 7,9%, 2002. gada
par 6,1%, un 2003. gada tris ceturkSnu rezultati liecina, ka gada izaugsme var
sasniegt 7,5% [1,18]. Augstos izaugsmes tempus nodroSina stabila icksgja
pieprasijuma dinamika un sp&ja paplasinat eksporta tirgu.

Nedaudz picauga ari iedzivotaju ienakumi. Tomér daudz veicams, lai sasniegtu
rietumvalstu labklajibas limeni. IKP uz vienu iedzivotaju, rekinats pirktspgjas
paritates vienibas, pec Eurostat datiem, 2002. gada Latvija bija tikai 35,2% no ES vidgja
(1995. gada — 24,8%).
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1. tabula
IekSzemes kopprodukts uz vienu iedzivotaju
(ES—15 =100, pec pirktspejas paritates standartiem) [1, 18]

Valstis 1995 2000 2001 2002
Bulgarija 27,3 25,5 24,6 24,7
Cehija 62,0 56,0 59,1 59,8
Igaunija 32,9 40,0 40,1 41,7
Ungarija 46,1 49,6 52,5 55,9
Lietuva 29,1 35,3 38,0 39,1
Latvija 24,8 30,8 33,6 35,2
Polija 36,0 40,4 40,4 39,7
Rumanija 323 233 24,1 25,2
Slovénija 68,0 70,1 72,1 73,7
Slovakija 47,1 47,0 48,0 472

Avots: Eurostat, Structural Indicators

Pedgjos gados stabilo izaugsmi liela méra nodro$inaja augoSais ieksgjais
pieprastjums. Palielinajas privata pat€rina apjoms. Privato paterinu labveligi ietekmée
ne tikai stradajoSo ikgad@jais algu picaugums, bet ari iesp&jas privatpersonam par
pienemamam procentu likmém sanemt patérina kreditus un kreditus majokJu iegadei
un remontam.

Patérina cenu pieaugums Latvija ir tuvs attistito valstu inflacijas Iimenim, un ta
ir viena no zemakajam starp Centralas un Austrumeiropas valstim (sk. 2. tabulu).
Viens no valdibas mérkiem arT turpmakajos gados ir noturét inflaciju 2—4% robezas.

2. tabula

Patérina cenu inflacija Centralas un Austrumeiropas ES kandidatvalstis
(gada videja inflacija, procentos) [1, 20]

Valsts 2000 2001 2002 (SVF prognoze)”
2003 2004

Bulgarija 10,2 7,3 5.8 2,6 42
Cehija 3,9 4,7 1,8 0,6 3,5
Igaunija 3,9 5,8 3,5 1,7 2,0
Latvija 2,8 2,4 1,9 3,0 3,0
Lietuva 1,0 1,5 0,4 - 2,5
Polija 10,2 5,5 1.9 0,8 22
Rumanija 45,7 34,5 22,5 15,1 12,0
Slovakija 12,0 7,0 3.3 8,5 8,1
Slovénija 9,0 8,6 7,6 5,9 5,0
Ungarija 9,9 9,2 54 4,7 55

Avots: Economic Survey of Europe, 2003 No. 2. United Nations, 2003
* Avots: World Economic Outlook, September 2003, IMF

Péc Starptautiska valitas fonda (SVF) inflacijas prognozém 2003. gadam,
viszemaka inflacija ir paredzama Vacija (1%), Austrija (1,3%) un Belgija (1,4%).
Lidz ar to, p&c 2003. gada SVF prognozes datiem, augstakais pielaujamais Itmenis
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saskana ar Mastrihtas krit€riju ir 2,7%. Vidgja gada inflacija Latvija 2003. gada bija
3%, kas nedaudz (par 0,3 procentpunktiem) parsniedz pielaujamo robezu [1, /6].
2. tabula redzams, ka Slovakijas, Slovénijas un Ungarijas valstu (arT gatavojas
iestaties Eiropas Monetaraja savieniba lidz 2008. gadam) gada vid€jas inflacijas
Itmenis krietni parsniedz 2,7 procentus.

Kopsavilkums

Latvijas politiskais mérkis ir nodrosinat valsts neatkaribu, paaugstinat
sabiedribas drosibu un labklajibu, ka arT sekmét Latvijas starptautiskas pozicijas
nostiprinasSanu. Latvijas centieni klit par ES dalibvalsti izriet no miisu valsts un
sabiedribas pamatinteres€m. Nacionalas intereses ir Latvijas sabiedriba svarigakas
pamatvertibas — valsts neatkaribas un demokratiskas sist€mas neatgriezeniskums,
ekonomiska un sociala augSupeja, kultiiras identitates nodroSinasana, latviesu
valodas saglabaSana. Latvijas virziba uz ES biis sekmiga tikai tad, ja Latvijas
sabiedribas vairakums un to parstavosie politiskie speki atbalstis integraciju ka
kopigu mérki.

Ekonomisko attistibu pozitivi sekmé Latvijas integracija Eiropas Savieniba.
Tas, cik veiksmigi attistisies Latvijas ekonomika ilgtermina izaugsmes aspekta, biis
atkarigs no diviem pamatfaktoriem: pirmkart, no tautsaimniecibas ieksgjas
izaugsmes kapacitates (valdibas sp&jas nodrosinat pareju no darbietilpigas
ekonomikas uz zinasanu ietilpigu ekonomiku) un, otrkart, no argjiem apstakliem.
Tas viss dos pozitivu impulsu turpmakai izaugsmei. Protams, ir jaapzinas, ka,
iestajoties ES, pieaugs konkurence Latvijas iek$gja tirgh. Bet, pemot véra
globalizacijas tendences, konkurences spiediens agrak vai vélak picaugs neatkarigi
no ta, vai Latvija bts vai nebiis ES dalibvalsts. Tomér daliba ES Latvijai dod vairak
iesp&ju tautsaimniecibas rekonstrukcijai un modernizacijai, zinasanu un tehnologiju
attistibai, uznémgjdarbibas vides uzlabosanai. ES fondu atbalsts atvieglos
tautsaimniecibas strukturalas izmainas, palidzes mazinat socialas un ekonomiskas
disproporcijas.
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Summary

Latvian political objective is to secure state independence, increase society
safety and welfare, and also to facilitate the stability of Latvia’s international
position. Attempts to become EU member state are based on state and society
interests — state independence and sustainability of democratic system, economical
and social growth, support of cultural identity, preservation of Latvian language.
Decision to join EU will be successful only if majority of Latvian society and
existing political forces will support integration as a common goal.

Integration of Latvia into the European Union will positively impact the
economical growth. The degree of success of the development of the Latvian
economy in the long run will depend on two basic factors. First of all, the internal
growth capacity of the national economy (the ability of the government to ensure the
transition from the labour-intensive economy to the knowledge-intensive economy)
and secondly, on external conditions.

Key words: activity economy, social and economical development, the process of
accession to the EU.
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Impact of Society Aging Process and Political
Regulations to the Growing Global Pension Crisis

Sabiedribas novecoSanas procesa un valsts politisko
lemumu ietekme uz augoSo pensiju krizi pasaule
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The article contains observation of two significant factors that today impacts the growing
potential pension crisis around the world. Pension systems are in crisis:
e not because of downward trends in the economy or individual circumstances of any
individual nation,
e but because pay-as-you-go pension systems are fundamentally flawed in their
structure that mostly results from decreasing fertility rates in Europe.
The study provides analysis of the possibilities for the potential pension reforms in European
Union countries that still have pay-as-you-go pension system (Germany, France, Austria or
Belgium) based on analysis of made pension system reforms in South American countries.
The article also contains brief observation of reformed and newly implemented 3-pillar
pension system in Latvia and study of impact of global pension crisis on newly implemented
pension model and also observation of potential problem that newly implemented system does
not solve today’s retirees’ problems.
The research was based on quality and quantity analysis methods using published scientifical
literature sources of Latvian and foreign authors.

Key words: pension systems, pay-as-you-go pension system, fertility rate, aging, reforms of
pension systems, crisis, 3-pillar pension system.

Introduction

The European Commission estimates that the number of working age people,
e.g., 15 — 64 years, in the European Union* will decline by some 63m between 2000
and 2050, or from 324m to 261m [8, 54]. Meanwhile, the number of people aged
over 65 is set to increase by 70% to 127.2m [8, 46]. The number of workers per
retiree is thus destined to decline sharply, putting pension schemes under intense
strain.

When 6bn people share a planet, a decline in fertility anywhere might seem a
blessing. Yet, as Europe is discovering, if sharply declining birth rates coincide with
the rising life expectancy, the future can look grim.
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Europe is greying unevenly. The process has taken a firmer hold in the east and
south than in the north and west. Birth rates have fallen faster in Germany, Italy and
some of the former communist states than in the UK, Sweden or France. But it is a
continent-wide problem and, if unchecked, will have cultural, economic and
geopolitical consequences. Given that Europe's prospective problem is a shortage of
workers, it badly needs to shift some of the burden of its future pensions on to
dynamic regions whose populations are not ageing so rapidly. This cannot readily be
achieved by means of conventional "pay as you go" state pension systems, which are
financed by taxes on those currently working. When the EU runs short of workers, it
will not be able to levy taxes from Americans or Asians.

During the period of time since regaining independence, significant changes
also have taken place in the area of public welfare provision in Latvia. The most
significant achievement of the social protection reform is the reform of pension
system that includes implementation of 3-pillar pension system. However
implementation of new pension system does not solve the problem of low pensions
for current retirees. Average pension amount in 2003 was 62.14 LVL that is still
below life minimum (2003: 88.76 LVL) [5, /40] and has been a lowest pension level
between all European Union countries.

The objective of the study is to asses the impact of growing global pension
crisis resulting from unreformed pay-as-you-go pension systems and decreasing
fertility rates in many European Union countries on newly implemented 3 pillar
pension system in Latvia.

For the purposes of the research, qualitive and quantitative analyses methods
were used: observed and analysed demographic trends in Europe, analysed factors
affecting crisis for pay-as-you-go pension systems and analysed potential
possibilities to reform these pension systems based on successful experience of
South American countries. The same methods were also used for analysing Latvian
pension system and its stability considering the threats of growing global pension
crisis. The analytical calculations were made in MS Excel.

The information sources used for the study were data of the Central Statistical
Bureau about social insurance sector in Latvia, estimations made by the Latvian
University Centre of Demography and researches made by Ministry of Labour of
Chile about development of pension system in South American countries after
reform and sharing the experience with European countries having pay-as-you-go
pension systems.

Demographic Trends in Europe

Yet if European workers were to save more heavily for retirement through
funded pension schemes that are invested in foreign as well as domestic equities,
they could acquire a legal claim on the future output of other nations. They would be
hedging their bets because they would cease to be wholly dependent on the future
productivity of their own economies. Unfortunately, Britain's experience is that
employees on modest incomes do not readily save through private retirement plans,
even if their state entitlements are cut. Understandably, perhaps, they prefer to enjoy
themselves in the present.

European leaders thus need to consider whether an element of compulsion
would be desirable. Should they follow several Latin American countries and
require workers to save through private plans? Free market enthusiasts will say no,
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on the grounds that consumers must have the right to choose how to spend their
incomes. They will also stress the dangers in requiring workers to invest in financial
instruments that are inherently risky. No politician would wish to be accused of
ordering people to lose money.

Yet how realistic is such an attitude given the risks of sticking with the status
quo? Many governments will not be able to honour their pension promises anyway.
It is difficult to see why it is more onerous to require individuals to save prudently
for their own retirement than it is to insist that they pay taxes to support the incomes
of the currently retired. Why prefer to help others instead of helping themselves?
Governments would need to regulate private retirement plans quite rigorously to
ensure a sensible spread of risk. The plans would not be a substitute for more
conventional pensions, merely an additional weapon in the retirement armoury — a
response to demographic pressures that are looking exceptionally severe.

If it is to respond prudently to a dwindling supply of labour, the EU also needs
to persuade its citizens to work harder and longer. Given rising life expectancy, the
trend towards earlier retirement is absurd anyway. It is surely extraordinary that in
2002 in France only 39.3 per cent of men aged between 55 and 64 were employed,
compared to 65.3 per cent in 1980. In Germany the situation is only slightly better:
47.1 per cent were employed in 2002, compared to 64.1 per cent in 1980.

To counter such trends many EU states are raising the age at which state
pensions are paid, or offering older people to stay employed, as the British
government did this week. The European Commission has also sensibly issued a
directive requiring member states to introduce laws to prevent age discrimination at
the workplace by 2006. The need for legislation was illustrated this week when an
Employment Appeal Tribunal ruled that employees aged over 65 could not claim
unfair dismissal or statutory redundancy pay. As the Conservatives argue in a recent
pamphlet that making someone redundant just because they are aged 60 or 65 should
be as unacceptable as getting rid of someone for being female or black, or gay [3].

EU should just passively accept its apparently bleak demographic fate. Since an
ageing society is an unattractive prospect regardless of its ability to finance its
retirement, European politicians should try to counter the decline in people of
working age. More immigration would obviously help, but, given public resistance,
any expansion here is likely to be modest. So the best hope lies in trying to reverse
the recent sharp declines in fertility rates.

The differences in birth rates across European nations that are otherwise quite
similar, and the fact that American fertility rates are higher, indicate the problem is
less intractable than some pundits assume. Fertility is down partly because the
workplace in most European countries is stuck in a 1950s time-warp: the assumption
is still that a primary bread-winner will work full-time for three decades and then
retire to a life of idleness. Flexible arrangements that allow husbands and wives to
combine paid work with childcare would be preferable. Other problems vary by
country: in Britain mothers struggle because of the absence of affordable creches,
restrictions on mortgage finance prevent young people from setting up their own
homes.

Europe's demographic crisis has geopolitical implications because the US
population is likely to expand as the population in EU stagnates or declines.



470 EKONOMIKA UN VADIBAS ZINATNE

Pension spending as
percentage of GDP
1 Poland Austria
) *Italy
9 Luxembourg ~ Greece
1 France Swe'den
. © " Latvia
Chile '.UTUQU UK.
8 -+
Panama o
4 Costa Rica — Japan
. i Australia
O L -- + | Il L

5 10 15 20
Percentage of population over 60 years

Chart 1. Relationship between Percentage of the Population over 60 Years Old and Public
Pension Spending [3]

Pay-as-you-go System

Around the world, pension systems are in crisis — not because of downward
trends in the economy or individual circumstances of any individual nation but
because pay-as-you-go systems are fundamentally flawed in their structure.

Pay-as-you-go systems do not produce or create any real investment, any real
wealth. They are simply transfer systems — they transfer wealth from today’s
workers to today’s retirees. And when today’s workers retire, they have to hope that
there will be another generation of workers behind them that will, in turn, transfer
their wealth. That system, that chain letter, if you will, is supposed to continue
indefinitely.

Unfortunately, there are two major problems with that chain letter. The first is
demographic. Quite simply, we have an aging world. The proportion of the
population of the world over the age of 65 will double by the year 2030, from about
8 percent to more than 16 percent. And that phenomenon is even more acute in
countries that are members of the Organization for Economic Cooperation and
Development — essentially the United States, Western Europe, and Japan. In those
countries, the percentage of the population over the age of 65 will go from
approximately 18 percent to an astounding 32 percent.

At the same time that we are living longer — which is a wonderful thing — we
are also experiencing a decline in fertility rates around the world. In 1970 the
fertility rate was approximately 3.3. In 1998 it was down to 2.96, and by 2020 we
can expect it to be as low as 2.5 [4, /1].
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In fact, in every Western European country — with the exception of Ireland —
the birth rate is now below the replacement rate. So the West European populations
will actually shrink [4, 3].

The result of such changing demographics is that the worker/retiree ratio is
shrinking rapidly. The number of workers paying into the system and transferring
their wealth to retirees is getting smaller and smaller. In many nations — for
example, Austria and Belgium — that ratio is already below two to one. And by
2030 it will likely be below one to one. Clearly, you cannot have a system under
which each worker has to support a retiree.

The second problem is perhaps more fundamental. Pay-as-you-go systems
break the link between contributions and benefits — or the link between effort and
reward. And whenever you break that link — that is, whenever the benefits you
receive are not directly tied to the contributions you make — the door is open to
political mischief. Politicians are likely to succumb to the elderly lobby and attempt
to increase payments when such a move is not economically feasible [1, 155].

Phenomenon is wreaking havoc with some former Yugoslavia states’ pension
system. Retirees in Yugoslavia now receive more in retirement benefits than they
did in wages when they were working. And the reason was simple. A number of
elections and every time there’s an election, the elderly lobby, which is about 33
percent of the electorate, demanding higher pensions. And naturally, politicians who
wish to win office give them higher pensions — even though such policies are
unstable in the long run.

Pay-as-you-go systems around the world are collapsing under their own weight.
Payroll taxes are already over 25 percent in many countries of Western Europe, and
in many countries in Eastern Europe payroll taxes are approximately 50 percent.
Such burdens are simply crushing those countries’ economies. The only solution for
them, and for the United States, is to fundamentally change the structure of their
systems — that is, to privatize their systems.

Some will say that it little matters if Europe shrinks in economic and political
significance. But those, like me, who believe the world needs European values —
especially those of social justice and solidarity — at least as much as it needs US
values, will disagree.

If Europe's greying is unchecked, the youthful alternative of rugged American
individualism will swamp the European social model.

A Way Out of Europe's Pension Crisis Successful Experience
from South American Countries

Reform is possible if people are willing to look at the world in a different way.
Most importantly individuals will need more power to provide for their own
retirement — and the government's role must be scaled back. The Chilean model is
being seriously considered in the United States. In the meantime, the system has
already spread to several other nations around the globe.

Europe's present pension systems are hideously unfair to tens of millions. Most
young workers can look only to paying more and more to support those on
retirement today — and then to receiving less and less when they retire themselves.
Many under-40 members of today's working population may end up on income
support to make ends meet in the next few decades, even though they pay up to 20%
or more of their income in social security taxes.
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Part of the problem is demographics. Europe's state pension systems are based
on the so-called pay-as-you-go (Pay go) principle, meaning that the pension payroll
taxes of today's working populations are passed through immediately to today's
retirees. This system worked half-a-century ago in a world where there were seven
or more workers for each retiree, who typically lived only a few years after he left
the work force.

That world is gone. Thanks to a sharply declining birth rate and longer life
expectancy, there is now an average of only four people of working age to support
each retiree in the 15 member states of the European Union. By 2040 there will be
only two, and in some countries like Germany the ratio of workers to retirees will be
closer to one to one.

As a result, the financial burdens will become enormous. Pension contributions
in Germany, for example, are now 20.3% of earnings, and the government has just
increased VAT to finance the cost of pensions. And that is just the beginning. In
France, pension contributions may have to double to 40% of earnings. But higher
payroll taxes lead to even higher unemployment and thus fewer contributors to the
pension system.

At the same time, the payouts will be trimmed. European governments have
already begun doing so, for example, by increasing the retirement age.

Meanwhile, every pressure group wants to cut the best deal for its members.
Thus we see that Italian civil servants retire in their early 50’s and that French truck
drivers can end their working lives at 55. Does anyone seriously believe that such a
system can survive in the 21st century?

Twenty years ago Chile faced a similar crisis. Chile had created a state pension
system in 1925 and by the 1970s it was on the brink of bankruptcy, rife with special
privileges and burdened by high payroll taxes.

Each worker's payroll taxes proposed in Chile could go into a private, individual
pension account that would be his own property. His money would be invested in
professionally managed funds of stocks and bonds. If he changed his job, his
retirement accounts would move with him. These would fuel — and keep up with — a
growing economy, yielding a far better pension income than if the same sums went
to the government.

Here's how the Pension Savings Account (PSA) system works. To start with,
every workingman and woman gets a PSA passbook to keep track of how much has
accumulated and how well the investment fund has performed.

To manage these growing assets, individuals choose freely among a number of
private companies that invest in a diversified, low-risk portfolio of stocks and bonds.
Since workers can change freely from one company to another, they compete to
provide better customer service and lower commissions. Many have user-friendly
computer terminals where individuals can calculate the value of their pensions or
find out how much to deposit in order to retire at a given age.

The government regulates the companies and there's also a safety net: the state
guarantees a minimum pension if the worker's savings fall short.

The PSA system changes the very notion of what a pension is. For example,
Chile no longer has a rigid legal retirement age. People can retire whenever they
want, as long as they have sufficient savings in their accounts for a "reasonable
pension" (50% of average salary of the previous 10 years, as long as it is higher than
the minimum pension). If they want to, they can continue working without
contributing to the plan after their pension begins. No longer is anyone forced to
leave the labour force — or work on the black market — because he draws a pension.
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Today Chile's private pension system has accumulated an investment fund of
some $30 billion, in a country of only 14 million people and a gross domestic
product of only $70 billion. As University of California economist Sebastian
Edwards noted, the system has contributed to the phenomenal increase in the
country's savings rate, from less than 10% in 1986 to almost 29% in 1996 [4, 10].

Chilean people have reaped a rich harvest. The average worker has earned 12%
annually after inflation, and pensions today are much higher than under the old
system, nearly 80% of annual income over the last 10 years of working life.

Can this system work in Europe? Some economists assert that it can't. Let's
examine their objections. The transition to an investment-based system is too costly.
If today's worker's taxes get redirected into individual retirement funds, critics
wonder, who will pay the pensions to today’s retired workers? In Chile, the
guarantees are covered to already retired workers in several ways. The government
issued new bonds, which spread some of the cost over the generations. Privatization
of state-owned business, and a reduction in government spending elsewhere, was
also important. We levied a small temporary transition tax; and the economic growth
unleashed by the PSA system brought in greater overall tax revenues.

In the meantime, during the transition, everyone contributing to the old system
could remain in it, but those who moved had their rights to partially accrued pension
income guaranteed by the government. All new entrants to the work force were
required to go into the PSA system.

Operating costs of an investment-based system are higher. Professional pension
fund managers do have advertising and investment costs, that tax-and-spend
government programs run by civil servants do not incur. But the costs are low — and
are dwarfed by the higher returns the PSA system generates.

Private pensions are less reliable and safe. In fact, it's hard to consider the
present setup reliable, with governments increasing taxes and decreasing payouts.
The investment results of private funds cannot be guaranteed. But all studies of past
performance show that the long-term gains of a well-chosen portfolio of bonds and
equities have been far greater than that of Pay go systems. The government
supervises the investment companies, and of course the fund managers themselves
keep a constant watchful eye on the accounts.

The PSA system has other benefits. For example, if this system was adopted
Europe-wide, workers would not risk losing their pension rights if they left a job in
one country for a job in another country. Interestingly, the EU Commission is
considering a change from pay-as-you-go to an investment-based retirement system
for its own workers.

Harvard University economist Martin Feldstein has estimated that the value of
future benefits to the American economy of privatizing Social Security pensions
could reach an astounding $20 trillion. [4, 10]. It is difficult to think of any other
policy that could produce such a substantial permanent rise in the standard of living
of the vast majority of the population. Europe could also derive a similarly huge
benefit.

PSA is not a solution for the political right or left; it empowers all workers. It
gives them ownership of financial capital that many have never had, giving them a
greater stake in the economy than ever before. It may seem revolutionary to suggest
that Europeans give up their dependence on the state for their old-age livelihood in
favour of taking their pension provision into their own hands. Nevertheless, millions
of people in countries such as Peru, Argentina, Colombia, Bolivia, El Salvador, and
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Mexico have already done so, with excellent results for themselves, their economies
and their societies.

To all who say it cannot be done, the reply is twofold: it has been done, and — con-
sidering the ruinous state of Europe's pensions financing — it must be done [5, 200].

Three Pillar Pension System — Recently Introduced Pension
System in Latvia

Today we should also have an answer to the question — what will happen in
Latvia? The population age structure is likely to undergo very rapid and
unfavourable changes. Low fertility rate will inevitably cause further ageing of
population. In 2002 the number of persons at working age was 1.425 thousand.
Following the forecasts made by Centre of Demography of University of Latvia by
2010 we can expect stabilization of the size of potential labour force. Its proportion
will even increase at the expense of decrease in the proportion of the children. After
2010 the number of potential labour force and its proportion will drop rapidly and
there will be fast ageing of this contingent. If in 1998 the number of people at the
age from 15 to 34 years accounted for 45 % of total population of working age then
in 2025 there will only be half of that at the age of from 35 to 64 years representing
the number of people at working age — 1.278 thousand people [6, 27].

These trends obviously give us a clear answer that Latvia is not and will not be
financially capable ever to introduce pay-as-you-go system. Latvia should follow
South American pension system model and follow the patterns of second Europe
countries that made significant reform in their pension systems giving away the old
pay-as-you-go systems.

Starting from 1 July 2002 Latvia as one of the first countries in the Eastern
Europe that implemented the three-pillar pension systems. A three-pillar pension
system is created in Latvia. This is the insurance system, which combines each
individual’s interest in securing his/her old days and solidarity of generations. The
major principle of the pension system is: the larger social payments are made today,
the larger pension is paid out tomorrow. Three pension pillars secure stability of the
pension system, as it aligns demographic and financial risk attributable to each of
these pillars.

First pillar pension program was introduced on January 1, 1996 and all social
insurance payers participate in this program. This pillar ensures age pensions to
everybody, who has had a paid job for at least 10 years. State Social insurance
agency calculates and ensures first pillar age pension payouts. Currently 35.09% of
salaries are deducted as social insurance payment, and 20% are registered in
individual’s pension capital.

Every employed person gets his/her personal account opened, where all social
contributions payments are registered. First pillar pension system is based on the
principle of solidarity of generations and genders. Solidarity of generations implies
that inhabitants’ payments for age pensions are not accumulated as long-term
investments, but rather paid out as pensions to current generation of retirees.
Solidarity of genders is secured by the provision, that equal time span of pension
pay-outs is expected for both men and women after they retire (average male and
female life expectancy after the retirement).

Second pillar pension program was introduced on July 1, 2001. Starting with
this date part of social insurance payments is not paid out to existing retirees, but
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rather invested and accumulated for your pension. The aim of the investments is to
ensure that your funded pension capital grows faster than inflation and average wage
in the country. Accumulated money together with pension of the first pillar will
provide you extra income during old age.

Second pillar is the state funded pension system or accumulative pension
system with the primary goal to increase your pension in the old age. It implies that
a part of your compulsory social insurance payments is accumulated for your
pension, and not paid out as a part of current pension payments. Now, starting from
January 1, 2003, clients have the opportunity to choose the state licensed private
funds.

If individual was born later than July 1, 1971, then according to the Law of state
funded pension, participation in the second pillar pension program for individual is
obligatory and it implies that you are automatically involved in it. Yet, if individual
was born in period between July 2, 1951 (including) and July 1, 1971 (including),
then individual can choose either to participate in the second pillar or not.

Participation in the second pillar does not require making extra social insurance
payments!

Total amount of payment for individual pension capital remains constant — 20%
of your salary, which is divided between first and second pillars. Individual
participation rate for second pillar will be 2% (and will stay at 18% for the first
pillar program) between July 1, 2001 and December 31, 2006. Participation rate will
gradually increase for second pillar and decrease for first pillar payments until both
even at 10% in 2010.

The only asset manager for second pillar assets till the end of 2002 was State
Treasury. Now you can choose in which pension plan offered by private asset
managers to invest your pension capital.

Private voluntary pension scheme or third pillar pension program was
introduced in July 1998, and it allows individual voluntarily accumulating funds for
individual’s pension capital, which is managed by private pension funds. Money,
that individual or his employer constantly pays in private pension fund, is invested
in financial instruments and increases by income earned by these investments.

There are two types of private pension funds: closed, which are intended for the
employees of the founder of the fund (the company), and open, which are aimed at
all private persons, who can become participants of pension fund directly or through
their employers.

Theoretically newly implemented 3-pillar pension system can be considered
viable in the future. But whether this system will be ready to survive:

e considering the decreasing fertility rates in Latvia and in European Union;

e considering growing global pension crisis in European economies still
having pay-as-you-go-system;

e considering the level of low pensions for current retirees and inadequate
pensions’ indexation ratios opposite consumer price inflation ratios and
life minimum expectancies;

e considering the frequent changes in fiscal legislation in Latvia;

e considering the recent failures return on investments ratios on global fund
markets.

Only time can give a true answer. Today we can certainly answer that Latvia
selected correct pension models at the right time. Its development and growth in
accordance with stated projections strongly depends on:
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stability of political system;
stability and development of social insurance sector and fiscal legislation;

e  Governmental support towards the stabilization and increase of population
trends;

e successful integration of Latvia into European Union and acquisition and
implementation of European Union funds into Latvian economy.

Conclusions

The first Europe pension model (the so called Pay-as-you-go) is currently
suffering significant crisis in pension systems in such countries as Germany, France,
Spain and Austria. The crisis mainly results from slightly decreasing fertility rates
all across the Europe. The forecasts are also not optimistic saying that the number of
working age population in the nearest 30 years will continue to decrease. This will
result into a significant public debt from increasing public pension expenditures.

The European countries UK, Switzerland, Denmark, Netherlands, Sweden,
Poland, Hungary and also Latvia made reforms in their pension systems and
followed the successful pension model of South America. These countries have the
modest public PAYB pillars, redistributive: flat or compressed, mandatory funded
private 2nd pillar, earnings-related with low risk investments managed by private
investors and strictly controlled by the state authorities.

The economies facing the risk of pension crisis should soon come to the
decision either to follow the South American pension model or make reforms as
they are done in many European countries or keep the same models and dedicate
efforts for solving demographical problems.

After considered current negative demographic trends, Latvia has implemented
a new 3-pillar pension system model, releasing from classical pay-as-you-go
pension model that currently suffers from growing crisis in many European
countries. The newly implemented model gives optimistic projections for pension
sizes for retirees getting to pension age after 10 — 15 years. However the new model
does not solve the problem of low pensions for the current retirees. Therefore
viability and projections of new pension system in Latvia strongly depend on
stability and development of social insurance sector, fiscal legislation, growth of
fiscal revenues and government support in order to increase the fertility rates.
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Kopsavilkums

Daudzas Eiropas valstis (Vacija, Francija, Belgija, Spanija) ir apzinajusas, ka
strauji kritoSais dzimstibas ltmenis tajas nopietni signaliz€ par tuvojo$os pensiju
sisttmu krizi. Ir veikti aprékini, ka tuvako piecdesmit gadu laika stradajoso skaits
tagadgjas Eiropas Savienibas valstis samazinasies par 30 miljoniem.

Ta ka Sajas valstis, saglabajot veco sisttmu (Pay-as-you-go), joprojam nav
veikta pensiju sisttmas reforma, paslaik tiek apsvértas iesp&jas un veikti apréekini
parejai uz jaunu pensiju sistémas modeli, kas paredz valsts fondétu pensiju parvaldes
modeli, kas veiksmigi darbojas vairakas Dienvidamerikas valstis, ka arT ir ieviests
dazas Rietumeiropas un Austrumeiropas valstis. Cile (3s sistémas pioniervalsts) ir
veiksmigi paradijusi §is sisteémas efektivitati un veiksmigo attistibu atbilstosi tas
sakotngjiem aprékiniem un nostadném.

Vai §is sist€mas pamatpostulatu ievieSana ir risindgjums tuvojosajai pensiju
krizei Eiropa, vai $1 sist€ma sp€s joprojam biit paraka par dzimstibas raditaju
kritumu ne tikai Eiropa, bet arf Latvija, to laiks radis. Sodien ir biitiski neaizmirst, ka
Eiropa to nevar saukt tikai par pensiju sist€mas krizi, ta Sodien ir arl nopietna
demografiska krize.

Apzinoties pastavosas negativas demografiskas tendences, Latvija ir ieviests
jauns 3 Itmenu pensiju sist€tmas modelis, atsakoties no ieprieksgja nefond€to pensiju
sisttmas modela, kas Sodien vairakas Eiropas valstis izraisijis augoSo pensiju krizi.
Jaunieviestais modelis lauj veikt optimistiskas prognozes attieciba uz pensiju
apmériem tiem pensionariem, kas sasniegs pensiong€Sanas vecumu p&c 10 Iidz
15 gadiem. Tacu jaunais pensiju modelis neatrisina zemo pensiju problému Sodienas
pensionariem. Lidz ar to jauna pensiju modela dzivotsp&ja (saskana ar ta attistibas
prognozém) ir atkariga no socialas apdroSinasanas sektora stabilitates un attistibas,
no valsts fiskalas likumdosanas stabilitates, fiskalo ienémumu stabila picauguma, ka
arT no valdibas atbalsta dzimstibas raditaju pieaugumam.

Atslegvardi: pensiju sist€mas, dzimstibas raditaji, 3 Iimenu pensiju sisteémas
modelis, pensiju sist€émas reformas.
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Retail banking — starp standartizaciju un individualitati
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Individuality
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E—pasts: normunds.zalpeteris@parex.lv

Ar retail banking saprotam relativi plaSus nacionali orient€tus bankas darfjumus ar
privatpersonam, pa$nodarbinatiem un mazam firmam, kas galvenokart tiek racionali apkalpoti
ar standartiz€tiem, vienveidigiem un vienkarSiem bankas produktiem. Retail banking
specifikai raksturiga darfjumu kvantitate, ko nosaka lielais darfjumu skaits un $o darfjumu
mazais apjoms, kllistot par iemeslu augstam banku izmaksam, ko biezi vien §is darTjumu
skaits un apjoms nespéj nosegt.

Lai retail banking padaritu par pelnoSu bankas vienibu, bankas menedZzmentam galvena
uzmaniba butu japiever$ diviem aspektiem: bankas izmaksu reducéSanai un efektivai klientu
apkalpoSanai. Sis apskata raksts galvenokart ir veltits pirmajam aspektam — izmaksu
samazinasanai, kura galvenie instrumenti ir electronic banking un procesu centraliz€Sana un
standartizeSana.

Pareiza lidzsvara atraSana starp standartizaciju un individualo pieeju klientiem ir retail
banking panakumu atsléga.

Atslegvardi: izmaksu samazinasana, standartizacija, iek§gjie procesi.

Kops 90. gadu sakuma refail banking Rietumeiropa un Amerika ir piedzivojis
savu atdzim$anu, ta galvenais mérkis ir pelpas giisana arT darjjumos ar ,,mazajiem”
klientiem. Galvenie iemesli $adai atdzimSanai bija globalizacija, piesatinatais banku
pakalpojumu tirgus, siva cenu cina un strat€giska orientacija galvenokart uz ,,turigo”
klientu. Sie iemesli galu gala bankas noveda pie ienakumu samazina$anas, ka
rezultata tas bija spiestas mekl&t jaunus stratégiskos un taktiskos risinajumus. Ta ka
lidz $im bankas bija galvenokart orientgjusas uz ,turigajiem” un ,,korporativajiem”
klientiem, tad karta bija pienakusi ,,mazajam” klientam, kas sastada vismaz 80% no
visiem bankas klientiem. Latvija retail banking aktualitati paraléli rentabilitates
problémai arvien vairak ietekmés divas negativas tendences: kop&jo noguldijumu
apjoma lenaks pieaugums par kopg€ja kreditu portfela picaugumu un administrativo
izmaksu pastavigs strauj$ pieaugums. 2003. gada administrativo izmaksu pieaugums
salidzinajuma ar ieprieks€jo gadu bija 14,7% un sastadija 43,6% no kop&jiem banku
izdevumiem [11].

Lai retail banking biitu pelnu nesosa biznesa vieniba bankai, tai ir nepiecieSams
samazinat izmaksas un efektivak apkalpot klientiiru.

Darba mérkis ir izpétit retail banking rentabilitates paaugstinasanas galvenas
iesp&jas. Sim nolikam izvirziti §adi darba uzdevumi:

e noskaidrot retail banking biitibu,
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e novertet electronic banking perspektivas, ieguvumus un trakumus,
e novertet retail banking procesu standartiz€Sanas un centraliz€Sanas iesp&jas
izmaksu samazinaSana un kvalitates uzlabo$ana.

Jeédziens retail banking

Ar retail banking saprotam relativi plasus nacionali orientetus bankas darfjumus
ar privatpersonam, pasnodarbinatiem un mazam firmam, kas galvenokart tiek
racionali apkalpoti ar standartiz€tiem, vienveidigiem un vienkarSiem bankas
produktiem [1, /7]. Retail banking piedava loti plasu pakalpojumu spektru, sakot ar
tieSajiem maksajumiem un elektroniskajiem norg€kiniem un beidzot ar hipotekaro
kredttu—, ieguldijumu— un komercdarjjumiem. Par galveno retail banking mérki tiek
uzskatita I&étaku finanSu resursu sagade bankai, pie kam klientu piesaistes pamatu
veido privatie konti, caur kuriem tiek veikti tieSie maksajumi [1, 8].

ST probléma arvien aktualaka kldist arT Latvijas bankam, jo kop&jais izsniegto
aizdevumu portfelis ped€jos gados aug daudz straujak neka piesaistito noguldijumu
apjoms. Pieméram, 2003. gada, salidzinot ar ieprieks€jo gadu, noguldijumu apjoms
ir pieaudzis par 21,5%, kamer kreditportfelis — par 41,2% [11].

Retail banking specifikai raksturiga darfjumu kvantitate, ko nosaka lielais
darTjumu skaits un So darfjumu mazais apjoms, kas kliist par iemeslu augstam banku
izmaksam, ko biezi vien S§is darfjumu skaits un apjoms nespgj nosegt. Ka
paliglidzeklis $1s problémas risinasana tiek piedavats electronic banking, kas veicina
bankas izdevumu samazinasanos, papildus komfortu bankas klientiem, ka ar1 daudz
aktivaku dazadu produktu pardoSanas (cross selling) pielietojumu.

Tomér $ai sakara jaatzimé, ka Iidz ar elektronisko paligiericu iesaistiSanu banku
biznesa tiek veicinata klienta un bankas savstarp&jo attiecibu anonimitate. Bankas
darbinieks, kur§ agrak bija vienigais starpposms starp banku un klientu, tiek aizstats
ar elektroniku. Tradicionala klientu apkalposana pie lodzina biezi tick uzskatita par
nevajadzigu, jo automati to pasu darbu var veikt atri, neatkarigi no laika un ar
mazakam izmaksam. Tiecoties péc bankas rentabilitates un ienesiguma, paradas
plaisa starp rentablu bankas darjjumu veikSanu, no vienas puses, un cilvéciskas
pieejas trikumu klientiem, no otras puses. Lidz ar to arl psihologisko faktoru
ietekme retail banking bankas nedrikst novertét par zemu.

Veicamie pasakumi bankas izmaksu samazinasanai

Ka jau ieprieks tika minéts, retail banking ir viens no tiem bankas darbibas
virzieniem, kas lidz $im bankam ir nesis/nes vislielakos zaud€jumus, kas parasti
tika/tiek segti no ienesigakiem bankas darfjumiem. Tatad galvenais iemesls Siem
zaud€jumiem ir augstas veicamo operaciju izmaksas, ko ietekmée lielais darjumu
skaits, mazas summas un neefektiva operaciju apstrade. Lai izvairitos no Siem
zaud&jumiem, bankam ir nepiecieSams samazinat izmaksas un palielinat §is jomas
rentabilitati un produktivitati. Ka jau ievada minéts, labakais risinajums retail
banking izmaksu samazinasana ir electronic banking aktivs pielietojums. Savukart
bankas iek$&jo procesu centralizéSana un standartiz€$ana veicina rentabilitates un
produktivitates picaugumu.
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Electronic banking

Ar electronic banking jédzienu saprotam visus pakalpojumus, ar kuriem
kontakts starp klientu un banku notiek ar elektroniskas datu apstrades vai tas atbalsta
palidzibu. Ka popularakos electronic banking piemérus varétu minét bankomatus,
maksajumu kartes, telebanku un internetbanku. Pasreiz€ja attistiba viennozimigi
liecina par virziSanos virtualas bankas sféra. Bankas darfjumi tiek veikti ne tikai
bankas filial€s, bet ari neredzamos interneta tiklos. Pamatojoties uz §im attistibas
tendencém, visparinati varétu teikt, ka klientu ietekme uz bankas gala produkta
izveidoSanu, laikam ejot, ir pieaugusi. Ta rezultata bankam samazinas produkta
»razoSanas” izmaksas un klientiem var tikt piedavatas izdevigakas cenas. Paraléli
plasajam un izdevigajam pakalpojumu spektram, kas tiek piedavats ar electronic
banking starpniecibu, bankas Sos procesus papildus veicina ar klientiem atraktivu
nodevu politiku. Visas bankas operacijas, ko klients veic ar elektronisko iekartu
starpniecibu, patlaban tiek piedavatas par velti vai vismaz ievérojami izdevigak. Visi
Sie pasakumi paraléli tiek aktivi atbalstiti ar dazadiem pardoSanu veicinoSiem (sales
promotion) pasakumiem. Piem&ram, par noteiktu darfjumu skaitu interneta bankas
piedava piedalities loterija ar vertigam balvam (pieméram, Hansabanka sola
galvenaja balva Mersedes automa$inu, Parekss banka — celojumu uz Australiju).

Minésim galvenos pakalpojumus, ko patlaban electronic banking piedava
attistitajas rietumvalstis — konta informacijas vai skaidras naudas vadibu (Cash
Management), konta transakcijas, vertspapiru parvaldi, finansu informaciju, finansu
un apdro$inasanas modelu izmantoSanu, visparéju un specifisku, ar piedavajumu
saistitu informaciju no banku un nebanku nozarém, kontaktu uznemsanu ar klientu
konsultantu, kreditu pieteikumu nosiitisanu.

Sos pakalpojumus klients jau $odien var realizét ar dazadu elektronisko kanalu
palidzibu: paSapkalpoSanas automatiem banku filialés un citas vietas, ar debeta un
kreditkartém, ka arT ar personala datora vai telefona starpniecibu.

Arl Latvija electronic banking ir strauji attistijies un 152 laika ieverojami
izaudzis. Gandriz visus electronic banking pakalpojumus, ko piedava liclas
rietumvalstu bankas, miisdienas var sanemt arT Latvijas bankas. Lielakas atskiribas
rada tikai So pakalpojumu kvalitates ltmenis un izpildijums, kas galvenokart ir
atkarigs no investiciju lieluma, tehnologiskas attistibas limena valstT un iedzivotaju
pirktspgjas. Diemzgl jasecina, ka lielaka dala attistito rietumvalstu visos S$ajos
aspektos atrodas krietnu soli prieksa, un Iidz ar to arT electronic banking joma
objektivu apstaklu del Latvijas komercbankas vel atpaliek.

Ka liecina tirgus pétijumu [7,39] rezultati, arT tuvakaja nakotné bankas
pakalpojumi tiks piedavati ar klientiem uzticamu kanalu — filialu un bankomatu —
starpniecibu. Paplasinot bankas aizsniedzamibas iespgjas, papildus noieta kanali (sk.
1. att€lu) [2,40] par ieverojami zemakam izmaksam laus bankai iegiit jaunus
klientus, ka arT uzturct jau esosas attiecibas.
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Bankas pakalpojumu un finansu operaciju
realizéSanas prognoze 2006.gadam

Eiropa ASV
1 Internets 6 Cipkartes 1 Internets 6 Naudas automati
2 Telefons 7 Banku veikali (shops) 2 PC Banking 7 Interaktivais TV
3 Tradicionala filiale 8 Interaktivais TV 3 Telefons 8 Tradicionala filiale
4 PC bankings 9 Bilzu telefons 4 Cipkartes 9 Bilzu telefons
5 Naudas automati 5 Banku veikali (shops)

1. att. Bankas pakalpojumu realizacijas prognoze 2006. gadam
Prognoses of Bank Service Distribution at the Year of 2006

Pec ekspertu domam, svarigakais nakotnes noieta kanals nakotng gan Eiropa,
gan Amerikas Savienotajas Valstis bus internets. Kaut arT Latvija T kanala lielais
uzvaras gajiens Vel tikai prieksa, tomer pie noteiktiem tehniskiem un tirgus
nosacijumiem (pieméram, interneta cenu samazinajums, Lattelekom cenu politika)
varam sagaidit potencialo interneta lietotaju pieaugumu. P&c Credit Suisse (kas ir
viena no lielakajam Sveices bankam) aprékiniem, ar vienu parskaitfjumu interneta
iesp&jams ietaupit Cetras piektdalas tradicionalo izmaksu. Savukart konta stavokla
noskaidro$ana interneta maksa tikai 7% no tam izmaksam, kuras sastaditu
tradicionala §1 pakalpojuma apstrade filiale [4, 4/]. Salidzinajumam 2. att€ls mums
rada Biiza un Hamiltona (Booz & Hamilton) [2,41] 1998. gada veiktas analizes
rezultatus par bankas operaciju izmaksam, kas attiecas uz dazadiem bankas noieta
kanaliem.

Bankas operaciju izmaksas, ASV dolaros ($)

Internets

PC bankings 0,02

Naudas automats (ATM) 0,27
Telefons | | Po.sp
Tradicionala filiale ‘ ‘ ] ‘ _J 1,07
0,00 0,‘20 0,;10 0,60 O,éO 1 ,60 1 ,ﬁO

2. att. Bankas operaciju izmaksas
Cost of Standard Banking Transaction

Pilnigi automatizéts bankas darfjumu centrs un péc 2—zonu principa veidota
filiale, kas sastav no paSapkalpoSanas un konsultaciju nodalas, miisdienas vairs nav
utopija, bet gan realitate, kas jau ir skaidri iezZim&jusi tuvakas nakotnes tendences.
PaSapkalpoSanas kultiiras veicinaSanai banku sektora tiek pievérsta Tpasa uzmaniba,
jo tas paver bankai jaunas izmaksu samazinasanas un rentabilitates paaugstinaSanas
iespgjas. Ta ka paSapkalpoSanas citds nozar€s, pieméram, gastronomija un
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mazumtirdznieciba, kluvusi par passaprotamu lietu, tad arvien vairak §T ideja parpem
ar banku sektoru. Pirma bankas filiale bez kases lodzina Sveicé paradijas jau
1992. gada [1, /89]. Misdienas rietumu pasaul€ ta jau ir kluvusi par normu. Tatad
bankas pareja no tradicionalas filiales uzbiives uz pilnigi automatiz&tu un/vai 2—zonu
principu Rietumeiropa ir prasijusi mazliet vairak par 10 gadiem, kas pie Latvijas
inovaciju atrumiem varétu notikt 6—7 gadu laika. Kaut ari paslaik vél neviena
Latvijas komercbanka nav pazinojusi par $adas filidles atklasanu, tomér jau tuvako
1-2 gadu laika autors prognozg $adi veidotas filiales atverSanu.

Ja automatizacijas tempi banku sektora ta turpinasies, vartu teikt, ka starp
nakotnes retail banking un electronic banking bus lickama vienadibas zime.

Paraléli bankas galvenajam ieguvumam — izmaksu samazinaSanai — banku
pastiprinata automatizacija nes sev lidz ar1 vairakus biitiskus trikumus. Min€sim
tikai galvenos tris:

e  Tehnologiskas barjeras parvaréSana. Ka rada rietumvalstu banku
pieredze, it ipaSi 40-60—gadigu lietotaju segmentam lielas piiles rada
tehnikas apguve, pie tam lielakas problémas parasti ir sieviesu dzimtes
parstavém. Turpretim gados jaunie klienti visbiezak uzrada labus vai loti
labus rezultatus. ST retail klientu paaudze paslaik aug ar padzilinatu jauno
tehnologiju izpratni. Lidz ar to arT nakotn §1 paaudze bis atverta jauniem
noieta kanaliem.

o Klientu lojalitates mazinaSanas. Bankas produktu un informacijas
piecjamiba internetd sniedz klientiem daudz lielakas salidzinasanas
iesp€jas. Plasa izvele klientiem dod lielaku brivibu salidzinat produktus un
mainit finansu pakalpojumu sniedz€jus. Ta sekas bankam ir strauji kritosa
klientu lojalitate. Lidz ar to tam klast arvien grutak uzturét ilgtermina
attiecibas ar saviem klientiem, bet tieSi ilgtermina attiecibas nes vislielako
pelnu.

o  Personiga kontakta pakapeniska zaudeéSana. Neraugoties uz jauno
elektronisko noieta kanalu priekSrocibam, daudzi klienti tomér dod
prieksroku personigajam kontaktam. It Tpasi tas attiecas uz gados vecakiem
cilvékiem. Samazinoties tieSo kontaktu daudzumam starp klientu un
konsultantu, pieaug klientu anonimitate. Savukart paaugstinata anonimitate
mazina klientu lojalitati bankai un kave ilgtermina attiectbu veidosanos.

Ja Iidz Sim vairak analizéjam electronic banking no banku perspektivas
redzesloka, tad tagad apskatisim, kadas galvenas papildus iesp€jas klientiem dod un
draudus rada pieaugo$a banku sektora automatizacija. Vispirms apskatisim
prieksrocibas, ko klientiem piedava electronic banking:

e  Laika un vietas neatkariba. Picaugosas prasibas darbavietd arvien mazak
laika lauj veltit bankas apmekl&jumam. Electronic banking saviem
klientiem piedava elastigus risinajumus, kas bankas darjjumus lauj veikt
izdevigi, neatkarigi no atrasanas vietas un jebkura laika.

o Servisa kvalitates paaugstinaSana. Saasinoties konkurencei, izlidzinoties
piedavato produktu spektram, ka arT palielinoties klientu pieredzei finansu
jautajumos, viens no galvenajiem kriterijiem bankas pakalpojumu izvele
klientam klust papildus serviss un ta kvalitate. Nepiedavajot klientiem
electronic banking radito papildus servisu, konkurences apstaklos bankas
loti risk& pazaudgt savus klientus.
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o  Zemaki komisijas maksajumi, atrums un caurspidigums. Ka jau ieprieks
mingjam, samazinoties bankas darjjumu izmaksam, ir iesp&jams piedavat
zemakas komisijas arT klientiem. Pateicoties galvenokart interneta
piedavatajai atrajai un &rtajai informacijas piekluvei, klientiem ir dota
iesp&ja 1sa laika salidzinat dazadu banku produktus, ka ari atrak veikt
dazadas bankas operacijas.

Ka jau raksta sakuma tika minéts, viena no galvenajam problémam, kas saistita
ar electronic banking, ir psihologiska rakstura. Sakara ar psihologisko aspektu
komplekso raksturu §Tm problémam veltisim mazliet lielaku uzmanibu.

Galvenas psihologiska rakstura problémas klientiem, ko nes sev lidzi retail
banking pieaugosa automatizacija, ir:

e bailes par drosibu,

e problémas, ka rikoties ar e—iekartam (handling),

e izolacija un socialas saskarsmes pazaudésana [1, /89].

Bailes par droS$ibu

Bankas klientu prasibas p&c droSibas, veicot elektroniskos darfjumus, butu
iedalamas fiziskaja un psihologiskaja komponenta.

Fiziskas bailes parasti rodas tajos gadijumos, kad ir dariSana ar bankomatiem.
Visbiezak §T nedro§iba ir sastopama starp vecakiem cilvékiem un sievieteém. Bailes
var novest Sos cilvékus pie apzinatas izvairiSanas no bankas automatu lietoSanas.
Pieméram, nemot naudu no bankomata ,uz ielas”, daudzi klienti jutas slepus
noveroti.

Skatoties no electronic banking klientu nepiecieSamas droSibas psihologiska
viedokla, runa ir par potencialajiem drosibas draudiem, veicot elektroniskas
operacijas. Joprojam nepilniga datu drosiba elektroniskajos datu tiklos, it ipasi jau
internetd, rada papildus kaveklus, kas liek daudziem klientiem atturéties no
electronic banking pakalpojumiem. Ta, piem&ram, briva ,sérfoSana” interneta
piedava tikai nosacitu aizsardzibu no nelikumigas piekluves personiskajiem datiem.
Galvenokart tas notiek tadel, ka datu tiklam ir briva pieeja, bet atbildibu par datu
uzticamu un droSu apstradi, integritati un autentiskumu nav uzp€musies neviena
institlcija [3, 41].

AT citi electronic banking instrumenti — bankomati, felebanking — nav pasargati
no kriminalam mahinacijam. Ta, pieméram, ar sléptas kameras un magnétiska koda
lasamo iekartu palidzibu ir iesp&jams 1sa laika izgatavot jaunu karti un uzzinat tas
PIN kodu.

Parvietojoties tradicionalajam wuzticibas starpposmam ,,darbinieks / klients” uz
elektroniskam komunikacijam, bitiski pieaug ari droSibas aspekta nozime. Ta ka
paraléli rodas dazadas tehniskas problémas, kliist arvien gritak radit klientos drosibu
un uzticibu elektroniska starpposma palidzibai.

Problémas, ka rikoties ar elektroniskajam iekartam

Lielu daJu klientu vispirms ir nepiecieSams ievadit modernaja pasaulg,
pieradinat pie tas eksistences un iemacit rikoties ar to, lai vispar varétu notikt bankas
elektronisko pakalpojumu lietosana. Klientiiras ievadisanu Saja veél neizzinataja un
jaunaja pasaule butiski varétu veicinat noteiktu psihologisko komponentu
ieverosana, kas klientam rada psihologiskas barjeras.
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Ipasu uzmanibu biitu nepiecieSams pievérst elektronisko iekartu ,, lietoSanas
draudzigumam”, ideala gadijuma vajadzetu panakt, lai klienti savas v€lamas
operacijas vargtu veikt neatkarigi un atri. Lidz ar to aparatu funkcionalitatei
vajadzetu atbilst visvienkarSakai un &rtakai darbibas shémai, lai, no vienas puses,
neparslogotu klientus un, no otras puses, lai nepalielinatu programmatiiras un
procesu izmaksas un nepaildzinatu veicamo operaciju laiku [5, 30-31].

Ir loti svarigi, pieméram, ievérot ergonomiski pareizu aparatu ierikosanu, it
pasi tas attiecas uz iekartam, kas atrodas pie sienas (pieméram, bankomatiem),
kuram ideala gadijuma vajadzEtu atrasties acu augstuma [5, 3/]. Optiskais efekts,
kas galvenokart panakts ar krasu un formas palidzibu, var klientus ietekmét
psihologiski pozitivi. Iemacoties patstavigi apieties ar pasapkalposanas iekartu, tas
kreativais, modernais un profesionalais noform&jums klientos var radit pat pozitiva
rezultata iek$€ju pardzivojumu. Tomer Sobrid §s iekartas vairak izstaro sterilumu un
nepieejamibu, kas klientu drizak ietekm& pret&ji. Biezi pavéles forma veidotas
norises shémas, pieméram, ,Ielieciet karti”, tikai vel krasak iezZim& automatizacijas
auksto un anonimo dabu. Ideala gadijuma aparata funkcionalitatei, dizainam un
stilam sevi vajadz&tu apvienot gan ergonomiskos, gan ,.cilvécisko ipasibu” (human
touch) aspektus. Panakot So komponentu zinamu harmoniju $ajas iekartas, pozitivi
tiks ietekméeti tadi faktori ka klientu €rtums un labsajita, kuriem savukart var
izradities izSkiro$a loma pardosanas apjomu palielinasana [1, /96].

Izolacija un socialas saskarsmes pazaudéSana

Picaugo$a automatizacija nes sev lidzi loti butisku sociali psihologisku
problému — socialas saskarsmes zaudéSanu un lidz ar to psihologiskas izolacijas
pastiprinasanos. So problému miisu urbanizétaja sabiedriba nedrikst novértst par
zemu. It TpaSi tas attiecas uz vecaka gadagajuma cilvékiem, kuriem biezi vien
vienigais socialas kontaktéSanas veids ir ikdienas lietu kartoSana un kuriem ikdienas
»automatizésanas” rada arvien liclakas problémas. Loti labi to ir noformulgjis
Vitaucs (Vitouch) [8, 365]: ,JJauno tehnologiju dialoga iesp&jas var novest pie
socialas izolacijas un, pateicoties tai, arl pie cilvéciska dialoga iesp&ju
ierobezosanas”. ST sakariba tiek pastiprinata ar sekojosu tézi: ,,Jaunas informacijas
un komunikacijas tehnologijas pastiprina individa atsveS§inaSanos no savas pa$a
socialas un dabiskas pasaules”.

Ka nakamo retail banking rentabilitates paaugstinasanas pasakumu kopumu
apliikosim bankas iek§€jo procesu standartizacijas iesp&jas un parorientaciju no
decentralizacijas uz centralizaciju.

Procesu standartizé$Sana/centralizéSana

Joprojam lielaka dala banku filialu par savu pamatuzdevumu uzskata klientu
apkalposanu un darfjumu veikSanu, novertgjot $is darbibas augstak par klientu
konsultacijam. Tatad runa S$aja gadijuma ir par pardoSanas rezultdtu pasivo
ietekméSanu un nevis aktivu jaunu klientu piesaisti un produktu reklamu. Rezultati
uzlabotos, ja bankas vairak vargtu koncentréties uz klientu konsultacijam. P&tjjumi
tradicionalas banku filialés ir pieradijusi, ka konsultéSana bankas aiznem ne vairak
par 20% no darbinieku kopg€ja darba apjoma [6, 49]. Tatad 80% sava darba laika
darbinicks velta bankas pamatpakalpojumu veikSanai, tada veida neradot bankai
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gandriz nekadu papildus vertibu. Pie tam arT darbinieku sniegtas konsultacijas biezi
vien ir par maz orient&tas uz pardosanu, kas liecina par darbinieku zemu
profesionalitati.

Kopuma varam secinat, ka pardoSanas darbs tradicionalajas filialés ir par dargu.
To pierada fakts, ka administrativie izdevumi salidzinajuma ar efektivas pardosanas
rezultatiem parasti ir par lieliem. darfjumu Maza darfjumu skaita dél un arT ne visai
vertiga tehniska aprikojuma dé| parasti daudzas banku filialés lietu apstrade notiek
decentraliz&ti, neizbégami padarot to par mazak produktivu neka tad, ja ta bitu
centraliz€ta. Bez tam pakalpojumu izmantoSanas svarstibas filialés rada optimala
personala un tehniska nodro$inajuma kapacitates problému. Nepietickama kapacitate
izraisa iesp&jamos zaud€jumus neiegiitas pelnas dé], bet parak liela kapacitate rada
»tukSgaitas” izmaksas. Sis izmaksas visbeidzot noved pie ta, ka veikto darfjjumu
ienakumi tiek noslogoti ar uznp€muma izmaksam, kas nelauj filialei gtt operativos
panakumus. Jaievero ari tas, ka patstavigam darjjumu centram — neatkarigi no
klientu apmekl&juma biezuma — ir nepiecieSams pilnigs darba vides iekartojums un
tehniskais aprikojums. Sis nepiecieSamais aprikojums rada augstas fiksétas
izmaksas, kas vélak ietekmé pelnas raditajus.

Rutinéto procesu centralizéSana ir pirmais solis, kas rada papildus vietu un
brivus darbiniekus klientiras konsultéSanai un apkalposanai. Jaunajiem
noteikumiem filialés bitu jaskan $adi — komandas darbs, horizontala vai vispar
nekada hierarhija, un darbinieks apsézas tikai sarunas laika ar klientu [10, /7]. Tatad
pilniga bankas iek$gjas struktiiras parorientdcija no decentralizacijas uz
centralizaciju un no produkta uz klientu pieeju.

Nakamais svarigakais solis bankas izmaksu reducé$ana un pardosanas kvalitates
uzlabo$ana biitu pardoSanas procesu standartizacija. Ta dod bankai iesp&ju
nodroS§inat vienadu kvalitates Iimeni visos noieta kanalos (filiales, interneta, pa
telefonu) un tada veida palielinat arT darfjumu un pakalpojumu caurspidigumu un
klientu apmierinatibu. Standartizacija nodroSina bankas iek$€jo procesu
optimizé$anu gan klientu konsultantu (front end), gan ari vadibas un atbalstoso
bankas vienibu (back office) darba. Breings (Breiing) iet vél vienu soli talak un
procesa standartizaciju uztver ka absoliiti visu pardo$anas posmu integraciju $aja
procesa (sk. 3. att€lu) [9, 803].

Klienta
vajadzibu
izzinaSana

Pardosanas
rezultatu
kontrole

Kontaktesanas Vieno$anas Pardosanas
ar klientu par tikSanos saruna

3. att. PardoSanas procesa standartizéSana
Standardization of Sales Process

Galvena atSkiriba no 1idzSingjas prakses ir tada, ka pilnigi visi pardoSanas
posmi, sakot ar klientu vajadzibu izzinasanu un beidzot ar rezultatu kontroli, tick
standartizeti.

Ka pardosanas procesa standartizacijas piemérus apskatisim pirmo un p&dgjo
posmu: klientu konsultanti filialeés ar regularu laika atstarpi centraliz&ti sanem
klientu vardus kopa ar jau konkrétu sarunas/tikSanas iemeslu. Ar Siem klientiem
tiem ir nekav€joties jauznem kontakts. Pamatnosacijums $adai pirma pardoSanas
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posma standartiz€Sanai ir augstraziga un elektroniski administrgjama klientu
attiecibu vadiSanas (CRM—Customer Relationship Management) sist€ma, kuras
klientu datu baze ir pastavigi kopjama. Vajadzibu orient€ta uzrunasana ir galvenais
iemesls, lai klientam saruna biitu lietderiga. Ka rada HypoVereinsbank pieredze [9,
803], jau standartizéSanas sakuma stadija konsultaciju skaits tai ir divkarSojies un
noslégto darfjumu skaits ir tris reizes lielaks neka ieprieks. Ja pagatné galvenais
kontroles kriterijs bija konkrétu produktu konkréti noieta mérki noteikta laika
perioda, tad péc §is pieejas galvenie ir klientu vajadzibu orientéti mérki. Filiales
pardosanas rezultatus var precizi nomérit p&c tadiem raditajiem ka aktivitates grads,
tiksanas kvalitate vai dazadu produktu pardoSana (cross selling) un optimizta
labaka pieredze (best practice).

Secinam, ka pardoSanas procesa standartiz€Sana un administrativo funkciju
centraliz€Sana paral€li izmaksu samazinaSanai klientu konsultantiem rada vairak
laika tikSanos organizgSanai un intensivaku un kvalitativaku konsultaciju sniegSanai.

Secinajumi

Arvien picaugosa electronic banking nozime retail banking sektora, arzemju
banku pieredze un Latvijas tautsaimniecibas strauja attistiba liecina par to, ka jau
tuvako 5-7 gadu laika arT Latvijas banku sektora paredzama pareja no tradicionalas
filiales uzbtives uz pilnigi automatiz&tu un/vai 2—zonu principu.

Electronic banking ir retail banking galvenais izmaksu reducétajs, un ta loma
nakotné tikai pieaugs. Tomer arT Sajos apstaklos pilniga atteikSanas no individualam
retail klientu konsultacijam nav iesp&ama. To nosaka galvenokart ar electronic
banking saistitas dazadas klientu psihologiskas problémas, dazadu klientu grupu
dazadais electronic banking pakalpojumu akceptSanas Iimenis un ,konsultaciju
ietilpigie” produkti, piem&ram, hipotekarais kredits, investiciju produkti un citi.

Savukart filialu darbibas organizé$ana lielakie trikumi ir augstas
administrativas izmaksas un nepietickama orientacija uz klientu un aktivo
pardosanu. Risinajums $ai gadijuma saskatams rutin€to procesu centralizéSana un
pardosanas procesu standartizacija, kuru pielietojums dos iesp&ju ne tikai samazinat
administrativas izmaksas, bet arT palielinat apkalpoSanas kvalitati un Iidz ar to art
uzlabot pardosanas rezultatus.

Veicot dazada veida pasakumus retail banking izmaksu samazinasana, bankas
nedrikst aizmirst paSu galveno biznesa panakumu faktoru — klientu. Un tikai pareiza
lidzsvara atraSana starp procesu standartizaciju un individualo pieeju klientam bis
retail banking panakumu atsléga.
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Summary

By retail banking we understand relatively large—scaled nationally oriented
bank transactions with individuals, self-employed and small companies that are
being served by standardized, uniform and simple bank products. The specifics of
retail banking is the large quantity and the small scale of the transactions, witch
leads to high transaction costs that often are impossible to cover.

In order to make the retail banking profitable, two main aspects are important —
reduction of the costs and effective client service. In particular the paper analyses
reduction of the costs. The main tools for cost reduction are e—banking, process
centralization and standardization.

The key to success in the field of retail banking is finding the right balance
between standardization and the individual approach to the client.

Key words: retail banking, electronic banking, standardization.
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Raksta apskatitas 1990. gados notiku$as izmainas starptautiskajos finansu tirgos un privata
kapitala apritg, izvertgjot arvalstu investiciju parvietosanas jaunas tendences un riskus, ka art
to potencialo ietekmi uz ekonomisko attistibu. Petijuma pamata ir vairaku valstu pieredze,
kuras straujais privata kapitala, 1pasi portfelinvesticiju, pieplidums izraisija nopietnas finansu
sistémas problémas, kas atkartojas arl virkn€ citu valstu. Dazadu pasaules valstu ieglta
pieredze 1990.gados norada, ka finansu krizes atkartosies arT nakotng, bet tas ir paredzamas
un tadgjadi arT novérSamas. Tade]l valstim, kuras sanem liela apjoma arvalstu investicijas,
japiever§ ipasa uzmaniba pazimém, kas liecina par ekonomikas parkarSanu un japielieto
attiecigi makroekonomiskas politikas pasakumi, lai aizsargatos no potencialajiem riskiem.
Atslegvardi: arvalstu privatais kapitals, investicijas, portfelinvesticijas, finansu krizes,
valiitas kurss.

Tevads

Pedgjas desmitgades pasaules finansu krizes liecina, ka atsevisku valstu
ekonomiska patstaviba makroekonomiskas stabilitates apstaklos ir atkariga no sp&jas
ieklauties starptautiskaja finanSu tirgdi un izturét ta svarstibas. Notikumi Meksika
(1994/95), Ungarija (1995), Cehija (1996/97), Taizemé (1997), Krievija (1998),
Brazilija (1998), Argentina (2001/02) un citur pasaulé ir mudinajusi ekonomikas
zinatniekus izvertét starptautiskos finansu tirgus un to spé&jas ietekmét atsevisku
valstu tautsaimniecibu. Meksikas finansu krize pirmo reizi vesture pieradija, ka krize
viena valsti spgj ietekmét daudzu citu valstu ekonomisko stabilitati', liecinot par
padzilinatas finansu integracijas riskanto butibu.

Arvalstu privatajam kapitalam ir nozimiga loma parejas ekonomikas valstu un
attistibas valstu izaugsme. TieSo arvalstu investiciju pieplidums Baltijas valstim l1dz
$im ir veiksmigi palidzgjis nosegt visai ievérojamo tekosa rekina deficitu un tadgjadi
uzlabot maksajumu bilanci. Arvalstu investicijas ir palidz&jusas straujak attistities
daudzam valstim, gan piesaistot jaunas tehnologijas un know—how, gan palielinot
kapitala izmantoSanas efektivitati. Turklat paréjas ekonomikas valstu sp&ja piesaistit
arvalstu investicijas liela méra ir noteikusi to ekonomiskas izaugsmes veiksmi.>

Taja pat laika arvalstu investicijas, nemot véra arvalstu kapitala potencialo
ietekmi uz makroekonomisko stabilitati, eksporta konkurétsp&ju un aizsardzibu pret
argjiem riska faktoriem, liek rupigak apsvert ekonomiskas politikas vajas vietas.
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Vislielakas bazas rada arvalstu kapitala sp&j$ pieplidums vai samazinaSanas. Tas
rada labveligus apstaklus nesamérigam inflacijas pieaugumam un negativi ietekme
realo valttas kursu. Tadel, kaut arT arvalstu kapitals veicinosi ietekmeé ekonomisko
attistibu, daudzas valstTs tas tiek uzskatits arT par postosu finansu krizu izraisitaju.
Finansialu krizu periodus, ko izraisijusas starptautiska kapitala svarstibas un
spekulativie uzbrukumi, piedzivojusas ari industriali attistitas valstis. Ta, piem&ram,
EMSI (Eiropas monetara sistéma) pieradija savu vajumu 1992. un 1993. gada, kad
spekulativu uzbrukumu rezultata, no kura cieta vairakas Eiropas Savienibas (ES)
valstis, nacas paplasinat valiitas centralds paritates robezas +15 procentu apméra.’

Jaunas tendences starptautiskajos finansu tirgos

Par jaunu tendenCu paradiSanos starptautiskajos finansu tirgos 1990. gados
liecina vairaki fakti.

1. Kops 1990. gadu sakuma starptautiskais kapitals ir mainijis savu virzibu no
attistitam uz attistibas un parejas ekonomikas valstim. Piem&ram, kopgja privata
kapitala plisma uz parejas ekonomikas un attistibas valstim palielingjas no $ 44
miljardiem 1990. gada lidz $ 285 miljardiem 1996. gada, aizsteidzoties prieksa
oficialajiem arvalstu aizdevumiem un neatmaksajamai palidzibai.

2. Izmainijas privata kapitala struktira. Arvalstu tieSo investiciju apjoms
picauga no $ 25 miljardiem Iidz $ 110 miljardiem, bet banku un ar tirdzniecibu
saistiti aizdevumi palielinajas no $ 14 miljardiem Iidz $ 34 miljardiem, ieguldijumi
obligacijas no $2 miljardiem lidz $ 46 miljardiem, bet ieguldijumi akcijas no
$ 3 miljardiem lidz aptuveni $ 46 miljardiem* (1990-1996). Jaatzime, ka apméram
73% no visa §a kapitala tika novirziti uz divpadsmit pasaules valstim”.

3. Attistibas un parejas ekonomikas valstu akciju tirgus kapitalizacija picauga
no $ 391 miljarda 1990. gada Iidz $ 1500 miljardiem 1995. gada.

4. Arvalstu privata kapitala apjomi parejas ekonomikas un attistibas valstis
turpinaja pieaugt pat péc ASV procentu likmju paliclinaSsanas 1994. gada un
Meksikas krizes 1995. gada.

Atbilsto$i finansialas integracijas pakapei, Azijas valstis bija pirmas, uz kuram
jau 1980. gadu beigas saka pliist liela apjoma arvalstu investicijas. Tam sekoja
Latipamerikas valstis, kuras argja parada krizes gados (1983-1989) aizpludusa
kapitala vieta 1990. gados saka strauji iepliist portfelinvesticijas, parsniedzot tiesas
arvalstu investicijas. Pretgjas tendences tika noverotas austrumu un centralas Eiropas
valstis, ka arT NVS valstis, kuras, strauji pieaugot arvalstu tieSajam investicijam,
privatais kapitals no deficita kluva par parpalikumu un palidzgja atmaksat lielu dalu
valsts parada.

1990. gadu vidi Meksikas ekonomiku satricinaja peso krize (1994/95), vairakas
Austrumu un Centralas Eiropas valstis pieredz&ja banku sistémas problémas, bet
industrializ&tajas valstis tika noverots intereSu likmju pieaugums. Meksikas krize
bija vésturé pirma tik licla méroga finanSu krize, ko izraisija arvalstu kapitala
svarstibas un kas radija transmisijas efektu citas regiona un pasaules valstis. Tiesi
Meksikas krize pamudindja desmitiem starptautisko petnieku pieversties §a
jautajuma padzilinatai izmekleSanai, lai sagatavotos lidzigu krizu noverSanai citas
vietas.

Straujais portfelieguldijumu picaugums 1990. gados bija saistits ar parejas
ekonomikas un attistibas valstu akciju tirgu attistibu un institucionalo investoru
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paaugstinatu aktivitati. Pastiprinata investoru interese ieguldit Sajos tirgos galve-
nokart saistijas ar iesp&ju vairak nopelnit un diversificét riskus. Portfelieguldijumu
apjoma palielinasanas liecindja, ka, pieaugot uz lielaku pelnu verstu investiciju
apjomam, palielinas arT riska iesp€jas. Liela dala piesaistito Istermina jeb t. s.
“karsto” investiciju (istermina vértspapiri, portfelieguldijumi akcijas un depoziti
vietgjas bankas) koncentrgjas atseviskas valstis, kur to izvietojums bija atkarigs no
vietgjiem noverotajiem, kuri sekoja potencialiem riska faktoriem un situacijai tirgi.

Arvalstu investiciju nenosakamais apjoms rada priekS$nosacijumus valiitas kursa
un inflacijas kapumam, kas, palielinoties monetarajai bazei, saistas ar centralas
bankas arvalstu valiitas rezervju ieverojamu kapumu, spekulativu aktivitasu
pieaugumu vietgjo aktivu tirgll un iespgjamam problémam, kas saistitas ar peksnpu
kapitala aizpliiSanu.

Analizgjot argjo investiciju ietekmi, japieveér§ uzmaniba faktoriem, kas ir
palidzgjusi §is investicijas piesaistit. Apskatitajos petijumos tiek analizétas divas
pamata faktoru grupas — iek$gjie un argjie faktori. Tiek uzskatits, ka veiksmiga
ekonomiska politika nodroSina sabalansétu kapitala plusmu (ieksgjie faktori),
turpretim starptautisko procentu likmju paaugstinaSanas varétu veicinat kapitala
aizpli$anu (argjie faktori). Arvalstu investiciju apjomi ik gadu palielinas ari
Austrumu un Centralas Eiropas valstis, kuras piedava investoriem iesp&ju pelnit un
diversificet ar ieguldijumiem saistitus riskus. Ped¢jas desmitgades laika Sajas valstis
ievérojami samazinatas tirdzniecibas barjeras, liberalizeéti finansu tirgi un kapitala
kustiba, privatizeti bijusie valsts uzn@mumi. L1idz ar Austrumu un Centralas Eiropas
valstu tuvinaSanos Eiropas Savienibai arvalstu investoru interese par tam manami
pieaugusi. Arvalstu tie§ds investicijas ir galvena arvalstu kapitala sastavdala
Austrumu un Centralas Eiropas valstls, bet v€rojams arT portfelinvesticiju
pieaugums. Tade] jautajums par arvalstu kapitala stabilitati, ar to saistitajiem riskiem
un ietekmi uz turpmako ekonomisko attistibu ir aktuals arT Latvijai.

Arvalstu privata kapitala iespéjamie riski

Starptautiska kapitala tirgus attistiba un pedgjas desmitgades finansu krizes
liecina par izmainam tirgus strukttira un uzvediba.

Pirmam kartam, S§1s izmainas saistitas ar kapitala plismu uz t.s. jaunajiem
tirgiem, no kuriem lielaka dala piedava investét obligacijas un vertspapiros, tadgjadi
piesaistot portfelinvesticijas.

Otrkart, arvalstu kapitalu piesaista palielinatas pelnas iesp&jas, kas, veidojoties
labvéligiem nosacijumiem, kapitala tirgos rada palielinatu svarstigumu.

TreSkart, investori var atri reagét uz risku palielinaanos, ja ekonomiskas un
politiskas reformas nerada parliecibu par stabilitati attieciga valstt.

Ceturtkart, saméra grita informacijas piecjamiba rada tendenci kapitalam
koncentréties atseviskas valstis, kuras investori palaujas uz pieejamajiem
indikatoriem un to izmainam, kas var€tu signaliz&t par iesp&amu risku un kas
tadgjadi pastiprina kapitala nepatstavibu.

Par starptautiska kapitala parvietosanas risku liecina kaut vai tadi fakti ka,
piem@ram, arvalstu valiitas ikdienas transakciju apjoms, kas parsniedz vienu triljonu
USS. Tas ir vairak neka jebkuras pasaules centralas bankas rezerves. Turklat
lielajiem privatajiem investiciju fondiem ir pietickami daudz resursu, lai ar vienu
operaciju izslaucitu apméram 20 centralo banku valitas rezerves. Pieméram, Sorosa®
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korporacijas investiciju kapitals sasniedz ap desmit miljardiem dolaru, bet, saskana
ar SVF’ zinam, kopgjais pasaules privato investiciju fondu apjoms ir aptuveni 75—
100 miljardi US$. Gadijuma, ja spekulanti izlemj pelnit uz kadas valsts valitas
svarstibam, Ipasi, ja ta ir maza valsts, tas centralajai bankai vargtu bt ievérojamas
problémas aizstavaties.®

VistieSak arvalstu kapitals var ietekmét valiitas kursa kapumu ka redlos, ta
nominalos raditajos, kas nelabvéligi iectekmé eksportu un palielina tekosa rékina
deficitu. Arvalstu kapitala ieplisana rada starptautisko rezervju akumulaciju centralaja
banka un nevélamu naudas piedavajuma palielinasanos vietéjo banku aktivos un
pasivos. Tas noved pie kreditlidzeklu piedavajuma paplasinasanas vietgjas bankas un
pie lielakam iespgjam finans€t pieaugosus patérina apjomus un/vai investicijas, kas
turpmak pasliktina argjo bilanci, palielina kopgjo privata sektora paradu un palielina
aizdevumu skaitu, kam partraukta pamatsummas un procentu atmaksa.
Visatbilstosakais pasakums ienakosa kapitala neitraliz€Sanai Saja gadijuma biitu
sterilizacija, bet, ja ta javeic pastavigi, ta varétu klat valstij parak darga. Tadgjadi
noteicosais faktors situacijas lidzsvaroSanai biitu izv€l&tais valiitas kursa reZims.

Visgriitak kontrolét svarstibas, kas raksturigas lielu kapitala masu parvietoSanas
gadijumos. Valstis kliist ekonomiski atkarigas no investicijam, kas palidz nosegt
tekosa rékina deficitu. Tacu parada atmaksas laika tuvosSanas var ievérojami
destabiliz&t ekonomiku, ja investicijas strauji samazinas vai izpliist no valsts. Nemot
vera svarstiguma faktoru, liela uzmaniba japievers iepliistosa kapitala struktiirai, it
ipasi portfelinvesticijam, kuras piesaista iesp&jas atri un labi pelnit. Sadam kapitalam
piemit tendence koncentréties valstis ar labi attistitiem finansu tirgiem, kas diemzel
palielina spekulativo uzbrukumu draudus. TieSas arvalstu investicijas parasti parstav
ilgtermina kapitalieguldijumi, kurus nav iesp&ams tik atri parvietot ka
portfelinvesticijas, un tade] §is ieguldijumu veids tiek uzskatits par stabilaku.

Centieni samazinat vai ierobezot arvalstu investicijas varetu negativi ietekmét
ckonomiskajai attistibai tik nepiecieSamos ilgtermina un tieSos arvalstu
ieguldijumus. Taja pat laika nepiecieSams uzmanigi sekot ienakoSajam arvalstu
investicijam, it ipasi tieSo arvalstu investiciju un portfelinvesticiju bilancei. Nesena
starptautiska pieredze liecina, ka valstis ar vajiem ekonomikas pamatraditajiem var
viegli ietekm@t svarstibas finansu tirgli. Risks ir jo lielaks, jo lielaks ir “karsta” jeb
Istermina kapitala apjoms.

Strauja “karstad” kapitala plismas proporcijas palielinasanas tiek uzskatita par
vienu no iespgjamas finanSu krizes tuvosSanas indikatoriem. Turklat kapitala
iepliiSanas perioda tiek noveroti vairaki bridinoSi signali. Tie ir sekojosi: reala
mainas kursa ieverojama palielinasanas, eksporta apjomu samazinasanas un tekosa
rékina deficita pieaugums, strauja nekustamo IpaSumu un aktivu cenu celSanas,
augstas realas procentu likmes un augsts naudas piedavajuma un rezervju attiecibas
raditajs. Interesanti, ka investoru aprindas par ekonomikas parkarSanas pazimi
pienemts uzskatit tekosa rékina deficitu, kas parsniedz piecus procentus no IKP.
Tomér ieprick§minétas pazimes katra atseviska gadijuma biitu kompleksi jaizverte.

Hipotéze par arvalstu kapitala veidu un ta nozimigumu finanSu krizes
paredz€sanai javerté no dazadiem aspektiem, jo: 1) istermina kapitals (istermina
ieguldijumi akcijas, Tstermina atmaksas obligacijas un depoziti vietéjas bankas) var
viegli tikt izpemts no apgrozijuma; 2) ilgtermina kapitala izveSana prasitu daudz
ilgaku laiku. J. D. Sachs, A. Tornell un A. Velasco (1996) pétijuma, kura tiek
apskatita grupa Latipamerikas un Azijas valstu, kuras iepliist lieli arvalstu kapitala
apjomi, analizé videja Tstermina kapitala plismas attiecibu (defingé ka
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portfelinvesticiju summu, citas Tstermina investicijas) pret IKP un procentualas
izmainas $aja mainigaja laika no 1990. Iidz 1994. gadam. Saskana ar statistikas
analizi vidgja 1stermina kapitala pliismas attieciba pret IKP (statistiska nozimiguma
robezas) ir svariga valstim ar mazam rezervém un vajiem ekonomikas
pamatraditajiem, bet procentualas izmainas istermina kapitala nav bitiskas. Valstim
ar spécigiem ekonomikas pamatraditajiem iegiitie rezultati nav nozimigi. Varétu ari
apgalvot, ka vienigi iepricks$€ja gada Tsterminpa kapitala plisma ir nozimiga, jo,
pieméram, Meksikas vidgja Tstermina kapitala plisma laika no 1989. lidz
1994. gadam nebija ieverojama salidzinajuma ar citam apskatitajam valstim, lai gan
kapitala apjomi ievérojami palielingjas 1992. un 1993. gada.’

Visgrutak pienemt lémumu, kad svarstibas, kas saistitas ar liela apjoma kapitala
iepluSanu, un attieciga “karsta” kapitala proporcija sasniegusi ekonomikai bistamu
ltmeni. Kapitala plismas sastavs un apjomi javert€ vienlaikus ar izmainam
makroekonomiskajos raditajos. Lai gan popularie piepémumi, pieméram, ka liels
tekosa rekina deficits skaidri norada uz parvertetu valitas kursu, ir parak visparigi
un ne vienmér atbilst patiesibai. Virkne citu faktoru, ieskaitot Tslaicigu sabalansétu
budZeta deficita paliclinasanos, ko izraisijusi valdibas izdevumu palielinasanas uz
patérina precém, var vienlaicigi pasliktinat tekoSo rékinu un samazinat realo mainas
kursu. Tas norada, ka starp tekoSa rékina deficitu un mainas kursa vértibas
palielinasanos ne vienmér ir tieSa sakariba. Neskatoties uz to, starptautiskie investori
uzskata, ka, paradoties bridinajuma signaliem, tie drizuma atspogulosies ari tirgus
cenas, ko savukart ietekmés samera liels skaits investoru, kuru 1&émumi ir saistiti ar
cenu raditajiem. Kamér cenas biis pietickami augstas, investori un aiznéméji 1pasi
neuztrauksies par makroekonomiskajiem pamatraditajiem.

Tadgjadi, 1stermina kapitalam strauji pieaugot, ieteicams uzmanigi sekot valsts
makroekonomiskajai attistitbai un tas saistibai ar tirgus raditajiem. Viens no
svarigakajiem indikatoriem ir ekonomikas atkariba no privata kapitala, lai,
pieméram, finansétu tekosa rékina deficitu. Atkariba no arvalstu kapitala samazina
eckonomikas pretestibas sp&jas pret arjiem Sokiem, Tpasi, ja t. s. “karstd” kapitala
apjomi ir véra nemami. Tadé] uzmanigi jaizverté augstas atdeves un augsta riska
aktivu (istermina atmaksas obligacijas, akcijas un depoziti vietgjas bankas)
proporcijas vietgjos kapitala tirgos. Liels daudzums $ada kapitala parasti veicina
tirgus svarstibas, jo tas vérsts uz atru un lielu ienakumu gtsanu (windfall gains).
Taja pat laika ilgtermina investicijas (ilgtermina obligacijas, aizn@mumi, tieSas
arvalstu investicijas) vajadzetu pastiprinati veicinat. Sie faktori varétu kliit Tpasi
svarigi starptautiski integrétd vide, kad notikumi viena valstl atsaucas uz
notikumiem virkn€ citu valstu.

Ekonomiskas politikas instrumentu pielietoSana iespéjamo risku
noveérsanai

Valtitas kursa rezims ir nozimigs faktors, kas piesaista arvalstu kapitalu.
Monetara politika dazadas valstis var but loti atSkiriga. Dazas valstis, pieméram,
Igaunija un Lietuva, mainas kurss ir fiks€ts pret konkrétu vallitu — eiro, un monetara
politika tiek Tstenota ar valiitas parvaldes mehanismu. Latvijas lats ir attiecinats pret
valiitu grozu jeb SDR'?, bet citas valstis pastav brivi peldoss valiitas kurss.

Spekulativajiem uzbrukumiem neatkarigi no ta, vai tie versti pret attistito,
attistibas vai parejas ekonomikas valstu valiitam, ir vairakas kopigas iezimes.
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Empiriskie pétijumi pierada, ka valiitas stabilitate var biit apdraudéta vienigi tad, ja
mainas kursa reZims ir dal&ji fiksets vai ar1 dal&ji peldoss. Tas nozimg, ka visu veidu
mainas kursu rezZimus, kuri atrodas starp fikséto un brivi peldoso rezimu, pieméram,
valiitas kursa slidosa piesaiste (crawling pegs), parvalditi peldo$s mainigs valiitas
kurss (managed floating), mérkzonas ap centralo paritati u.c. var apdraudét
spekulativi uzbrukumi.

Valiitas parvaldes mehanisma gadijuma valiitas kursa rezims ir fikséts un tatad
principa nav paklauts spekulativam uzbrukumam. Tacu izpémuma gadijuma,
arvalstu kapitalam strauji samazinoties, §ads rezZims var radit milzigu spiedienu uz
viete§jo banku likmém wun valsts paradu. Pie S$ada scenarija, 1paSi, ja
makroekonomiska situacija valstl ir vaja, biitu labak atteikties no valiitas parvaldes
mehanisma un Jaut valiitai brivi peldet, ka to finanSu krizes iespaida izdarTja
Argentina (Hanke 1999, p. 3.).

Haque, Mathieson un Sharma'' uzskata, ka pie fleksibla jeb peldosa valitas
kursa rezima arvalstu kapitals ietekm@ mainas kursa kapumu, veicina importa precu
relativas cenas samazina$anos un patérina precu pieprasijuma picaugumu. Tadgl, jo
liclaka fleksibilitate valiitas kursam, jo mazakas iesp&jas, ka kapitala iepliisana
varétu izsaukt inflacijas palielinasanos.

Fikséta vallitas kursa vai parvaldita peldosa mainiga valiitas kursa (managed
floating) gadijuma inflacijas veidoSanos noteiks arvalstu kapitala reakcija uz
izmaindm dazados raditajos. Pieméram, inflacija blis atkariga no naudas
pieprasijuma veidoSanas atkariba no procentu likmém vai arT no vietgja kapitala
produktivitates palielinasanas. Investicijas neveicinas inflacijas spiedienu, ja tas bis
saistitas ar sabalans€tu naudas pieprasijuma palielinasanos. Tacu, ja investicijas
palielinasies citu iemeslu dgl, t. i., palielinot arvalstu valiitas rezerves, palielinasies
naudas baze (gadijuma, ja netiek veikta sterilizacija), pieaugs inflacijas spiediens un
pasliktinasies argja bilance.

Izvértgjot arvalstu un vietgja kapitala lidzsvaru, svarigi pievérst uzmanibu
tadiem finansu indikatoriem ka aktivu cenas, naudas un kredita agregati, maksajumu
bilances dati, ka arT daziem starptautiski mainigiem raditajiem, piem&ram, procentu
likmém. Tiesi procentu likmju izmainu novért€jums ir svarigs, lai noteiktu, kadi
faktori ir piesaistijusi arvalstu kapitalu. Tadel biitu svarigi pievérst uzmanibu ari
realas naudas bilancei. Ja kapitala pliismu ir piesaistijis naudas pieprasjjums vietgja
tirgh, tad, palielinoties naudas bilancei, kapitala iepltiSana neradis papildus inflaciju.
Taja pat laika kapitals, kuru piesaistijis starptautisko procentu likmju kritums,
sakotngji palielinas nominalo un realo naudas bilanci, bet, izsaucot inflaciju, tas
varétu atkal samazinat realo naudas bilanci. Arvalstu valiitu depozitiem banku
sistéma vajadz&tu samazinaties, ja viet€jas naudas bilance palielinas.

Isaka laika varétu bt sarezgiti diferencét arvalstu tie$ds investicijas un
portfelieguldijumus. Vairuma parejas ekonomikas valstu, t.sk. Latvija, tas sakotng&ji
statistiski diferencétas netika. Sagaidams, ka naudas pieprasijuma pieaugums
piesaistis istermina portfelinvesticijas, bet kapitala iekSzemes atdeves likmes
uzlabosanas piesaistis vairak tieSo investiciju. LikumdoSanas nepilnibu, ka ari
parejas ekonomikas valstu nepietickamas absorbgjosas kapacitates dél vietgjas
razosanas produktivitates palielinaSanas periodam ir tendence sakotngji piesaistit
vairak portfelinvesticiju un tikai vélak — tiesas arvalstu investicijas.

Parejas perioda valstu optimala ekonomiskas politikas reakcija atkariga no to
makroekonomiskas politikas un fleksibilitates, ko pielauj valsts institucionala
iekarta, ka arT no iepriekS uzkratas pieredzes. Tris galvenie instrumenti, ko varétu
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izmantot, lai noverstu iesp&jamu negativu arvalstu kapitala ietekmi, ir sterilizacija,
stingri fiskalie pasakumi un valiitas kursa palielinasana.

Ekonomiskas politikas instrumentu pielietoSana atkariga arT no ta, vai kapitala
iepliiSana ir pastaviga vai vienreizgja. Pastavigas arvalstu kapitala plismas gadijuma
to varétu veiksmigi regulét, attiecigi lidzsvarojot realo valiitas kursu. No otras puses,
lai izlidzinatu vienreiz&ju kapitala ieplusanas ietekmi, kuru var€tu izraisit,
pieméram, starptautiskd mainas kursa kritums, piemérotakais risindgjums varétu biit
arvalstu kapitala sterilizacija. Abas ieprick§min&tas metodes ir piem&rotas valstim ar
lidzsvarotu fiskalo politiku. Tacu valstim ar nesabalansétu fiskalo politiku attiecigi
pielietojamas ekonomiskas politikas metodes vargtu atskirties Tsaka un garaka laika
perioda.

Meksikas ekonomiskas politikas strat€gija, ko ta piekopa 1990. gadu sakuma, ir
salidzinama ar makroekonomisko politiku, kada tikusi pielietota ari vairakas
Austrumu un Centralas Eiropas valstis. Galvenie Meksikas stratégijas elementi bija
saistiti ar nominala mainas kursa piesaistes “enkura” noteikSanu vienlaicigi ar
stingru fiskalo un monetaro pasakumu piemérosanu, lai samazinatu inflaciju. Turklat
Meksikas valdiba vienlaicigi uzsaka agresivu strukturalo reformu programmu, kas
skara cenu un tirgus liberalizaciju, ka ari izmaigas likumdosana un nodoklu
reformas, lai veicinatu vietéjas un arvalstu investicijas nacionalaja ekonomika.
Butiskakais risks bija saistits ar mainas kursa iespgjamu palielinasanos, ka rezultata
palielinatos tekosa rckina deficits, kura finanséSanai savukart butu nepiecieSams
aizvien vairak arvalstu investiciju. Meksikas valdiba pielava kludu, cerot, ka
privatas investicijas palidzes noturét Iidzsvara teko$a rekina deficttu. 1995. gada
Meksikas krize pieradija, ka isa laika perioda piesaistita starptautiska kapitala'”
strauja aizpliSana var radit postoSas problémas valstis ar ieveérojamu tekosa rékina
deficttu, ka arT lielu starpibu starp arvalstu valiitas rezervém un valsts paradu, pasi
dolaros nominéto parada dalu, un naudas daudzumu apgroziba, pieméram M2.

Valiitas mainas kursa izvéles nozime

Fikséta mainas kursa izvéli daudzas attistibas un parejas ekonomikas valstis
galvenokart nosaka nepiecieSamiba p&c nominala piesaistes jeb “enkura”, kas lauj
samazinat inflaciju un ir makroekonomiskas stabilitates svarigs nosacijums. Fiks&ta
vai citai valiitai piesaistita mainas kursa gadijuma monetara institiicija izzino valiitas
pirkSanas un pardosanas likmes attieciba pret arvalstu valtitam un appemas tirgoties
apjomos, ko nosaka §T likme. Vairuma gadijumu fiksétas likmes atSkiras p&c pasi
noteiktas zonas platuma, kura atlautas mainas kursa svarstibas. Fikséta mainas kursa
variacija, kas raksturiga valstim ar augstiem inflacijas raditajiem, ir valiitas kursa
slidosa piesaiste (crawling peg), kura valdiba izzino nelielas diskrétas devalvacijas
grafiku. Sada mainas kursa mérkis ir novérst inflacijas uzkrasanos, kas vardtu
izsaukt vienreiz€ju liela apjoma devalvaciju.

Parejas ekonomikas valstls pastav uzskats, ka, piesaistot vallitu citai zemas
inflacijas valitai, iespgjams palidz&t noverst inflacijas spiedienu. Pamata ideja ir
vienkarSa — izzinota mainas kursa piesaistes politikai jakalpo ka “apnemsSanas
tehnologijai”, atlaujot valdibai staties pretim un pat izsargaties no iespgjamiem
vilinajumiem sekot ekspansivai makroekonomiskai politikai. Taja pat laika, pastavot
peldoSam mainas kursam, rodas bazas, ka neparedzamas valtitas svarstibas var radit
postijumus ka 1saka, ta garaka laika perioda.
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Valda uzskats, ka mainas kursa nepastaviba negativi ietekmé starptautisko
tirdzniecibu un investicijas. Parejas perioda valstis p&c cenu svarstibu periodiem
mainas kursa fiksacija cenu inflaciju starptautiski tirgojamam prec€m palidz noturet
zindma Itmeni, ka arT nodrosina privato sektoru ar inflacijas vadlinijam. Valiitas
mainas kursa piesaiste veiksmigi kalpojusi tam valstim, kuras vEl&jusas strauji un
noteikti samazinat inflaciju. Tadas bijusas liclaka dala no Latipamerikas,
Dienvidazijas un ari Austrumu un Centralas Eiropas valstim. Valstis, kuras
veiksmigi ieklavusas inflacijas un mainas kursa stabilizacijas programmas, ir
sanémusas ieverojamas arvalstu investicijas.

Jaatzimeé, ka piesaistita mainas kursa aizsardziba var dargi izmaksat tam
valstim, kuras apneémusas nepaklauties vallitas devalvacijai. Turklat, lai aizstavetu
valiitas piesaisti, monetarajai institlicijai nepiecieSami pietickami Iidzekli, lai sp&tu
atpirkt naudas bazi, kas vienada ar centralas bankas depozitu un valiitas summu.
Pieméram, Meksikai vajadzgja iztérét 25 miljardus US$ no rezervém un aiznemties
vel 25 miljardus USS, lai 1994. g. aizstavetu peso dolara piesaisti, un ta cieta
milzigus zaudgjumus, kad ta pasa gada laika krita peso.”® Taja pat laika kldist aizvien
sarezgitak atgit un uzturét arvalstu investoru uzticibu. Ta, pieméram, arvalstu
kapitals atgriezas Meksika lidzigos apjomos ka 1994. gada, kad valdiba atkal
piesaistija mainas kursu péc tam, kad 1995. g. tam bija atlauts brivi peldét. Meksikas
un daudzu citu valstu, kuras cenSas uzturét un aizstavét fiksétu mainas kursu,
pieméri pierada, ka tas kliist aizvien sarezgitak, kapitala tirgiem pleSoties plasuma.

Dazas valstis, kuras ieviesusas peldoSu mainas kursu, ka, pieméram, Perul4, ir
sp&jusas samazinat inflaciju tikpat atri ka valstis ar fiks€tu mainas kursa reZimu. Tas
rada jautajumu par nepiecieSamibu fikseét mainas kursu parejas posma sakuma, kas
lidz Sim ticis plasi rekomend@ts parejas ekonomikas valstis to stabilizacijas
sakumposma. Saskana ar Obstfeld un Rogoff (1995) secinajumiem, iznemot nelielas
tarisma ekonomikas, naftas karalistes un liela méra atkarigas hercogistes, tikai
atseviskas valstis Sodienas pasaul€ ir sp&jusas pastavigi uzturét ciesi pret jebkuru
citu valiitu fiksétu mainas kursu laika Iidz pieciem vai vairak gadiem.

Valtitas mainas kurss tieSi reag€ uz kapitala iepliSanu banku sistéma. Pie
peldosa mainas kursa reZima nominala mainas kursa veértibai ir atlauts palielinaties.
Tadgjadi kapitala pluisma ir saistita ar reala mainas kursa vertibas palielinasanos
(starptautiskas konkurtspgjas samazinasanos, tirgojamo un netirgojamo precu
relativas cenas palielinasanos un, ja valstij ir jebkada ietekme pasaules tirgd,
eksporta un importa precu relativu cenu palielinaSanos).

Ja nominalais valiitas kurss ir piesaistits, tad mainas kursa realas vertibas
palielinasanas bus pakapeniskaka, viet€§jam cenu Iimenim pieaugot straujak neka
pasaules cenam. Augtaku viet§jo cenu Iimeni atbalstis naudas uzkrajumu
palielindgjums, kas notiek vienlaikus ar arvalstu valitas rezervju picaugumu.” Lai
ierobezotu naudas piedavajuma ekspansiju un iesp&amo inflaciju, monetara
institlicija biezi vien iz8kiras par labu kapitala plasmas sterilizacijai.

Arvalstu kapitala sterilizacija

Centralas bankas, méginot ietekmét valiitas mainas kursu, biezi vien pielieto
sterilizacijas intervenci (sterilized intervention). Sada veida intervence tiek pielietota
ka fikseta, ta fleksibla mainas kursa gadijumos. Sterilizacijas intervences gadijuma
valdiba aizstav mainas kursu, pardodot arvalstu valiitas rezerves par vietéjo valiitu
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un vienlaicigi iepérkot Iidzvertigu apjomu vietgjas valiitas vertspapiru, tadejadi
neitraliz&jot vai steriliz€jot ieplustosa kapitala ietekmi uz monetaro bazi.

Mainas kursa merktieciga fiksacija, ieplustot arvalstu kapitalam, izsauc
centralas bankas intervenci arvalstu valitas tirgt, kas iespaido naudas bazes apjomu.
Pastavot sterilizacijas intervencei, valdiba vienlaicigi iedarbojas uz kadu monetaro
agregatu vai vietgjo procentu likmi un fiksé nomindlo mainas kursu.'® Iendkogas
valitas sterilizacija nav iesp&jama pie perfektas kapitala mobilitates, jo S$ada
gadijuma nebis iesp&jams uzturét nepiecieSamas procentu likmju atskiribas. Ja nav
iespgjams ietekmé&t mainas kursu un ja kapitals ir mobils, tad procentu paritates
uzturSana starp viet€jo nominalo procentu likmi un arvalstu nominalo procentu
likmi nozim@tu savstarp&ju konfliktu. Procentu paritates attieciba nosaka, ka
procentu likmju diferenciacija starp jebkuram divam valitam ir vienlidziga
sagaidamajai mainas kursa likmei starp §STm divam valstim.

Ja §1 attieciba nav speka, tad kapitals nonak valst ar augstaku pelnas atdevi, lidz
sagaidamie ieguvumi starp abam valstim atkal izlidzinas."’

Meéginajums palielinat naudas piedavajumu apgroziba, pieméram, atverta tirgus
darfjuma iepérkot vietgjos vertspapirus pie spéka esosas procentu likmes, novestu
pic ta, ka daudzi pardotu savus lickos Iidzeklus vietSjai centralajai bankai par
arvalstu vallitu pie noteikta fikséta mainas kursa un investétu savus ienémumus
arzemés, lai atjaunotu portfela bilanci. Valdibas méginajums palielinat naudas
piedavajumu apgroziba izgaztos, jo tas zaud@umi arvalstu vallitas rezerves
parsniegtu vietgjo verstpapiru uzpirkSanu. Ja valdiba batu uzticiga fiks€tam mainas
kursam, tad tai nekas cits neatliktu ka pielaut attiecigus zaud&jumus rezerves. VEl jo
vairak, ja valdiba atteiktos iepirkt atpaka] lieko naudas piedavajumu, nacionala
valiita zaud@tu savu vertibu un valdiba zaud&tu kontroli par naudas piedavajumu.

Ja kapitala mobilitate nav perfekta, tad iesp&ams veikt pagaidu sterilizaciju.
Ilgaka laika pieprasitas augstas procentu likmes piesaistis vairak kapitala, kas atkal
radis problémas nakotné. Centrala banka cietis zaud&umus, ja vallitas mainas
rezervém biis zemakas procentu likmes, neka centrala banka maksa par aiznpémumu,
ko ta izsniegusi, lai sterilizEtu iepliistoSo kapitalu.

Abos iepriekSmingtajos gadijumos sterilizacija palidz€tu limitét naudas
piedavajuma ekspansiju un inflaciju vienigi Tslaicigi. Ilgaka laika ienakosa kapitala
sterilizacija palielinatu valsts paradu un procentu likmes, tadgjadi piesaistot vel
vairak arvalstu kapitala, ka arT palielinot centralas bankas deficitu. Saskana ar
iepriek§mingto, mainas kursa vertibas celSanas novedis pie eksporta konkurétsp&jas
samazinasanas un tekosa rékina deficita palielinaSanas.

Sterilizacija fleksibla jeb peldosa mainas kursa reZima gadijuma var€tu palidzet
samazinat reald mainas kursa vertibas pieaugumu un ar to saistitos procesus. Tacu
sterilizacijas intervences pasakumi nebiitu efektivi, jo tie neizmainitu relativo naudas
piedavajumu un tadgjadi tiem bitu tikai neliela ietekme uz procentu likmém un
mainas kursu. Saja gadfjuma sterilizacija ir lietderiga, lai izlidzinatu peksnus
1slaicigus naudas piedavajuma “lécienus”, bet ta neizmainis ilgtermina tendenci.
Tadel sterilizacija tiek rekomendSta vienigi ka islaicigs pasakums ierobeZotos
apjomos (lai izvairTtos no augstam procentu likm&m).

Arvalstu kapitala iepliiSanas gadijuma izvéle starp strauju valiitas realas vertibas
palielinasanos caur nominalas vértibas pieaugumu (fleksibla mainas kursa rezima
gadijuma) un leénaku readlas vertibas palielinaSanos pakapenisku vietgjo cenu
inflacijas gadijuma pie fiks€ta mainas kursa reZima nav viennozimigi vertéjama. Ja
sagaidams, ka kapitals varétu drizuma atkal aizpliist no valsts, un ja valdiba uzskata,
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ka privatajam sektoram piemit tendence parspilét cenu un mainas kursa stabilitati,
tad varétu turpinat vallitas piesaistes pasakumus, kas paléninatu izmainas realaja
mainas kursa. Tacu, ja nav sagaidama strauja kapitala aizpliSana (vai privatais
sektors normali reagé uz korekti veiktam pagaidu izmainam mainas kursa), tad
liclaka jéga bitu pariet uz peldosu valiitas reZimu (vai jebkuru likmi, lai atlautu
ievérojamu nominalas vértibas palielinasanos), ja sagaidams, ka iepliistosa kapitala
apjoms varétu strauji pieaugt.'®

Tie, kuri aizstav fiks€tu mainas kursa rezimu, vai tie, kuri tic, ka kapitala
kontrole var ierobezot peldosa mainas kursa svarstibas, biezi vien plasi propong art
kapitala pluismas kontroles pasakumu ievieSanu. Tacu kapitala tirgus ierobezojumi,
kurus attistibas un parejas ekonomikas valstis Vel nesen centusas atcelt, visticamak
radis iev@rojamas izmaksas, bet izdevigums bilis minimals. Visticamak, ka jebkadi
ierobezojumi biis neefektivi, jo transakciju izmaksas palielinasies, bet svarstibu risks
paliks. Kapitala kontroles pasakumi noversis arT tie$as arvalstu investicijas, kas ir tik
nepiecieSamas attistibas valstu strukturalo reformu procesa. Mathieson un Rojas—
Suarez (1993), kuri pétija attistito valstu pieredzi, piemé&rojot kapitala kontroles
pasakumus pédgjas divas desmitgad@s, secinaja, ka kontroles efektivitate ir laika
gaita samazinajusies, jo fondu transakciju izmaksas ir samazinajusas. Tadél, pat ja
kontroles pasakumi biitu efektivi, valdibai biitu jalemj, vai to ievieSana atbilst
ilgtermina merkiem, vai ari jaatrod citi risinajumi, ka tikt gala ar lielam ienakosa
kapitala masam.

Secinajumi

1990. gados arvalstu privata kapitala struktira un tendences radikali izmainijas.
Liclakas pelnas iesp€jas attistibas un parejas ckonomikas valstis saka vairak
piesaistit arvalstu privato kapitalu, it ipasi portfelieguldijumus jeb “karstas”
investicijas. 1990. gadu finansu krizes apliecina, ka padzilinatas finan$u integracijas
apstaklos atri pieaugosais arvalstu kapitals ir pastiprinati jutigs pret vietjo, ka ari
pret argjo apstak]u izmainam, un tas turpinas radit problémas.

Jasecina, ka finanu sistémas sabrukums Meksika, Azija, Krievija un citur
nebiis pedejas tada veida krizes. Arvalstu privata kapitala strauja palielina$anas
atseviskas valstls vienoti ar makroekonomisko raditaju pasliktinaSanos (tekosa
rekina deficita un iek$&ja pieprasijuma palielinasanas) apstiprina, ka pedgjas
desmitgades finanSu krizes nav bijusas nejausas, un tatad tas ir paredzamas un
noveérsamas.

Ekonomiskas politikas veidotdjiem biitu jamacas no to valstu pieredzes, kuras
piedzivojusas finansu krizes. Banku sistémas liberalizacijai jabut saistitai ar stingru
banku sistémas uzraudzibu, jo arvalstu kapitala plisma var strauji mainit savu
virzienu. Straujam kreditu apjoma pieaugumam biezi vien nav pietickami solida
seguma banku sektora. Izmainas M2 monetaraja agregata ir spekulativa uzbrukuma
iespgjamibas agrins signals. Arvalstu valltas rezervém samazinoties, seko straujs
valiitas realas vertibas kritums. Bez tam sterilizacija, kas novestu pie M2 straujas
paplasinaSanas, ir 1paSi problematiska pilnigi vai dal&ji fikséta mainas kursa
sistémas, jo piesaisti vai “enkuru” §ada tipa reZimam nodroSina appemsanas
atteikties no sterilizacijas. Lidz ar to jautajums par jebkada veida fiks€ta mainas
kursa uztur€Sanu un ta nomainu ar fleksiblu jeb brivi peldosu valiitas kursa rezimu
joprojam nav zaudgjis savu aktualitati.
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Salidzinajuma ar citam valstim vislielakas problémas ir bijusas Krievijai un
bija japiedzivo triskartja — mainas kursa, banku un budzeta — krize. Jaatzimé, ka
nav tadas ekonomiskas politikas, kas sp&tu visas iepriekSminé&tas problémas atrisinat
vienlaicigi. Tomér viens ir skaidrs — valstis ar §8dam problémam jaievie$ striktaki
banku sektora nosacTjumi. Praktiski tas biitu izdarams vai nu ar valiitas parvaldes
palidzibu, kas paredz vairaku institucionalu un juridisku nosacijumu ievieSanu, vai
arT ievieSot brivi peldo$u mainas kursa reZimu un méginot samazinat inflaciju.

Argentinas finanSu sektora krize pieradija, ka valiitas parvalde nebiit nav
perfekts aizsargs pret spekulativiem uzbrukumiem vai finansu sistémas krizém.
Valiitas parvaldes izdzivosanas iesp&jas kliist vajas, ja straujas kapitala aizplGiSanas
rezultata viet€ja nominala un reald intereSu likme sasniedz kritisku Itmeni. Vienigi
uzturot sabalans€tu vai pozitivu budzeta bilanci, iesp&jams izturét augstas pagaidu
intereSu likmes. Bez tam arvalstu valiita nav perfekts nodrosinajums salidzinajuma
ar zelta rezervém, lai aizstavetu vietgjo papira naudu, un ta netiek turéta naudas vai
noguldijumu depozitu veida attiecigas valsts banka vai naudas parvalde. Arvalstu
valiitas rezerves ir sarezgitak konvertét, pastavot atSkirigiem paradu dzeSanas
terminiem, un tas ir mazak likvidas ka zelts zelta standarta sistémas. Gadijuma, ja
vallitas parvaldes sistéema arvalstu valltas rezervju struktira taptu zinama
spekulantiem, tie varétu izdarit likmes pret valiitas parvaldi vai vismaz piespiest
vallitas parvaldi pieprasit dargu Tstermina aizdevumu, lai veiktu nepiecieSamos
konversijas pienakumus.

ATSAUCES UN PIEZIMES

' Par Meksikas krizes visvairak iespaidoto valsti tiek uzskatita Argentina, tai seko Brazilija.

Spekulativie uzbrukumi vérsas ari pret Peru, Venecu&lu, Cili, ka arl izplafijas arpus

Latinamerikas — Taizem&, Hongkonga, Filipinas un Ungarija.

Pétijumi pierada, ka gadijuma, ja arvalstu investicijas sasniedz 3—4 % no IKP (tipisks

liela méroga kapitala importétajvalstu raditajs), tad ekonomiska pieauguma raditajs (IKP)

palielinas aptuveni par 0,5%. Bez tam IKP pieaugums no 1,5-2 % par 12 gadiem

samazina laika periodu, kas nepiecieSams, lai dubultotu ekonomisko pieaugumu.

Vislielako pieaugumu rada tieSas arvalstu investicijas: dolars arvalstu tieSo investiciju

rezultata palielina vietgjo un arvalstu investiciju summu vairak neka par dolaru.

1992. gada vasaras nogalé spekulativa spiediena rezultata Italija un Lielbritanija bija

spiestas devalvét savu nacionalo valitu un uz laiku izstaties no Eiropas Monetaras

Savienibas (EMS). Tam sekoja Spanijas pesetas (1992. g. septembris), Portugales eskudo

(1992. g. novembris) un Irijas marcinas (1993. g. janvaris) piespiedu devalvacija. 1993. g.

augusta EMS krize atsakas ar spekulativu uzbrukumu fran¢u frankam. EMS krizes

rezultata 1992. g. rudeni cieta arT Somija un Zviedrija, bet vieglaka forma tika skartas

Norvégija un Danija.

4 World Bank, 1997, Global Development Finance.

1990.gadu sakuma Kina sanéma gandriz 30% no visam tieSajam investicijam.

Tiek uzskatits, ka 1992. gada DZordzs Soross viena diena nopelnijis 1 miljardu dolaru ar

valitas spekulacijam, kas ieverojami pazeminaja sterlinu marcigas vertibu, un par to

ieguvis iesauku «virs, kur§ uzlauza Anglijas Banku». Savukart 2003. gada maija vins

palidzgja stipri pazeminat dolara kursu pret eiro.

Starptautiskais valiitas fonds.

8 Obstfeld M. and Rogoff K. The Mirage of Fixed Exchange Rates, National Bureau of
Economic Research, Inc., Working Paper No. 5191, 1995, p. 8.
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Sachs D. J., Tornell A. and Velasco A. Financial Crises in Emerging Markets: The
Lessons from 1995. Brookings Papers on Economic Activity No., 1996, pp. 177-178.
SDR — SVF apstiprinats valiitu grozs, kura ietilpst eiro, ASV dolars, Japanas jena un britu
marcina.

Nadeem Ul Haque, Donald Mathieson and Sunil Sharma, “Causes of Capital Inflows and
Policy Responses to Them”.

Laika posma no 1990. lidz 1994. g. Meksika piesaistija $95 miljardus arvalstu kapitala, no
kuriem $43 miljardi bija portfelinvesticijas labu pelnu solo$ajos valdibas izdotajos teso
bonos verstpapiros, bet tikai $24 miljardi bija tiesas arvalstu investicijas un $28 miljardi —
ieguldijumi nekustaaaja Tpasuma.

Obstfeld, Maurice and Rogoff, Kenneth. The Mirage of Fixed Exchange Rates, National
Bureau of Economic Research, Inc., Working Paper No. 5191, 1995, p. 6.

Peru samazinaja inflaciju no 7650% 1990. g. Iidz tikai 15% 1994. g.

Buiter W., Lago R. and Stern N. Promoting an Effective Market Economy in a Changing
World, EBRD Working Paper No.23, April 1997. — London: European Bank for
Reconstruction and Development, p. 3.9.

WB, 1997, Private Capital Flows to Developing Countries, p. 208.

Taylor J. B. The Monetary Transmission Mechanism: An Empirical Framework, 1995, p. 15.
Buiter W., Lago R. and Stern N. Promoting an Effective Market Economy in a Changing
World, EBRD Working Paper No. 23, April 1997. — London: European Bank for
Reconstructio.n and Development, p. 41.
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Summary

This paper studies change in private capital flows in the 1990’s, their potential

risk and impact on the world economy. The paper underlines the fast growth in
portfolio, and especially bond flows, which are behind the surge of flows of private
capital to markets of developing and transition economies. This study is based on
developments of international financial markets during 1990’s and argues that the
volatility of fast-growing capital flows will continue to cause problems for the
world economy. The paper focuses on new trends and the composition of the capital
flows and its impacts on macro—economic stability of developing and transition
countries. The study surveys lessons learned during the Mexican crisis (1994/95)
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and emphasizes that governments faced with large capital inflows should recognize
signals of economic overheating and respond with correct macro—economic policies.
The paper analyses the importance of exchange rate regime and measures to prevent
risks of large inflows of “hot” capital. Finally, the paper provides conclusions
regarding causes and consequences of large private capital inflows.

Key words: private capital flows, investment/portfolio investment, financial
crises, exchange rate.
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