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ANOTACIJA

Bakalaura darba mérkis bija izpétit saistibas starp studentu interneta lietoSanas
pasefektivitati un akadémisko pasefektivitati, ka arT akadémiskajiem sasniegumiem. Lai to
noskaidrotu tika veikta literatiiras izp€te, izveidota aptauja, analiz&ti rezultati un izdariti
secinajumi.

Pétijuma aptauja tika veidota balstoties uz Juhvana Kima un Micela Glasmana veidoto
interneta paSefektivitates aptauju (Kim, & Glassman, 2013), kura sastavéja no 6 apakSskalam.
Aptaujai tika pievienota arT akadémiskas paSefektivitates skala, balstoties uz Edija Vilijama veido
akadémiskas pasefektivitates aptauju (William, 2007). Akademiskie sasniegumi tika noteikti p&c
pedgja semestra vid€jas atzimes. P&tijuma piedalijas 57 respondenti (45 sievietes un 12 viriesi)
vecuma no 19 lidz 33 gadiem (M = 23, SD = 3,08). Visi respondenti bija paslaik dazadas

programmas stud&josi studenti.

P&tijuma rezultati uzrada, ka interneta lietoSanas paSefektivitatei pastav saistiba ar
akadémisko pasefektivitati, tikai informacijas organizéSanas konteksta. Akadémiskajiem
sasniegumiem pastav negativa saistiba, tikai ar mérki virzita informacijas meklesana. Tas
nozimé, ka jo augstaki raditaji ar merki virzita informacijas meklésana interneta, jo zemaki

macibu sasniegumi.

Atslégas vardi: paSefektivitate, datora/interneta lietoSanas paSefektivitate, akadémiska

pasSefektivitate, akadeémiskie sasniegumi.



ABSTRACT

The purpose of the thesis was to explore the link between student Internet self-efficacy and
Academic self-efficacy and Academic success. In order to reveal it, the pertaining literature
research was conducted, Internet and Academic Self-efficacy survey was created and results are

summarized in conclusions

Survey of this research was based on Internet Self-efficacy scale developed by Yunhwan
Kim and Michael Glassman (Kim, & Glassman, 2013) consisting of 6 sub-scales. The survey was
also accompanied by an Academic Self-efficacy scale, based on Eddie William Academic Self-
efficacy questionnaire (William, 2007). Academic success was determined by using the average
grade in the last semester. The study involved 57 respondents (45 women and 12 men), aged 19-

33 years (M =23, SD = 3,08). All respondents were active students in various study programs.

The results of the study are indicating that in the context of information organization there
is a link between Internet Self -efficacy and Academic Self-efficacy. Negative correlation
between academic success and goal-oriented search of information unfolded. Meaning that the
better skills in goal-oriented search of information in online environment, the lower the academic

SUCCESS.

Keywords: self-efficacy, computer/internet self-efficacy, academic self-efficacy, academic

SUCCESS.
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IEVADS

Pedgjo gadu desmitu laika tehnologijas ir strauji attistijusas un kluvusas par cilvéku
ikdienas sastavdalu. Datora lietoSanas kompetence ietekmé to, cik veiksmigi cilveki var sava
ikdiena ieklaut §is tehnologijas. Psihologi un zinatnieki péta tehnologiju ietekmi uz cilvéka dzivi,
to, ka personas kompetences limenis, ko déve par datora/interneta lietoSanas pasefektivitati,
ietekmé individa motivaciju lietot tehnologijas. (Compeau, Higgins, 1995; Chang, Lui et.al.,
2014; Liaw, 2002 u.c.)

Datora/interneta lietosanas pasefektivitates konstrukts ir salidzinosi jauns psihologijas
joma. Tas pirmo reizi tika aprakstits 1995. gada Kompea un Hidzinsa pétijumos. Sie p&tnieki
iedvesmojas no Alberta Banduras paSefektivitates teorijas, kura tika publicéta 1994. gada
(Compeau, Higgins, 1995). Latvijas kulttirvidé vél nav veikti pétijumi, kas balstas uz $o
konceptu. Tehnologiju attistiba ir lidziga lielakaja dala pasaules ekonomiski attistito valstu, tadgl
dazadu valstu kontekstos biitu nepieciesami p&tijumi par individu kompetences Itmeni, lietojot
tehnologijas. Miusdienu tehnologijas arvien vairak ir saistitas ar interneta vidi, tadel §1 ir jauna un

aktuala petijumu sfera.

Tehnologiju attistibas rezultata tas tiek arvien plasak izmantotas arT akademiskaja vidg.
Viens no veidiem ir digitalas klases, kuras studenti macas ar tehnologiju palidzibu. So parmainu
rezultatam ir gan pozitivas, gan negativas sekas. Ir svarigi izzinat, vai informacijas tehnologijas
studentiem palidz giit labakus akadeémiskos sasniegumus, vai tas tieSi pret€ji - negativi ietekmé
studentu akadeémisko pasefektivitati (Ozerbas, & Erdogan, 2016). Ka arf, vai interneta lietoSanas

pasefektivitate nozimigi ietekmé studentu akadémiskos sasniegumus.

Vairaki autori ir atklajusi, ka motivacija ir galvenais faktors, kas ietekmé macibu iznakumu
(Artino, 2007; ChanLin, 2009; Keller, 1999; Liu&Lin, 2010; Small, 2000). Balstoties uz p&tnieku
atzinam, viens no darba mérkiem ir izklastit interneta/datora lietoSanas paSefektivitates konceptu.
Noskaidrot, kadas jomas un darbibas sferas datora/interneta lietoSanas pasefektivitate visbiezak
izpauzas. Apkopojot So informaciju, secinat, ka varetu definét So konceptu, ka ar1 kadas
komponentes piemit datora/interneta lietoSanas pasefektivitatei. Noskaidrojot interneta lietoSanas
biitibu, petijuma mérkis ir izzinat, vai pastav saistiba starp studentu interneta lietoSanas

pasefektivitati un akadémisko pasefektivitati.



Peétijuma merkis:

Izpétit saistibas un atSkiribas starp studentu interneta lietoSanas pasefektivitati un

akadémisko pasefektivitati.
Peétijuma jautajumi:
1. Kada ir studentu interneta lietoSanas pasSefektivitates saistiba ar akadémisko
pasefektivitati?
2. Kada ir studentu interneta lietoSanas un akadémiskas pasSefektivitates saistiba ar
akadémiskajiem sasniegumiem?
Petijuma mainigie lielumi:
Interneta lietoSanas pasefektivitate, akadémiska paSefektivitate, akadémiskie sasniegumi.

Peétijuma izlase:

57 respondenti (45 sievietes un 12 virie$i) vecuma no 19 Iidz 33 gadiem (M = 23, SD=
3,08).

Pétijuma dizains un datu ievaksanas metode:

Petijuma veikSanai tika iegiiti dati, interneta vide izplatot aptauju, kura tika balstita uz
Kima Juhvana un Micela Glasmana veidoto interneta pasefektivitates aptauju (Kim, & Glassman,
2013). Darba tika pievienota akadémiskas paSefektivitates skala, balstoties uz Vilijama Edija

veido akadémiskas pasefektivitates aptauju (William, 2007).

Bakalaura darbs sastav no anotajas, ievada, teorétiskas dalas, pétijuma metodes apraksta,

rezultatu izklasta, diskusijas dalas, secinajumiem un izmantotas literattiras saraksta.



PASEFEKTIVITATE

Jedzienu “paSefektivitate” 1990. gados ieviesa amerikanu psihologs Alberts Bandura. Vins
pasSefektivitati skaidro ka cilvéka parliecibu par savam sp&jam, lai spétu veikt uzdevumus,
sasniegt sev veélamos rezultatus, ka ar1 kontrolét notikumus, kas ietekmé vina dzivi (Bandura,
1994). Bandura uzsver, ka ir Cetri galvenie psihologiskie procesi, ar kuru starpniecibu
pasefektivitate ietekmé cilvéka veiktsp€ju. Tie ir - kognitivie, motivacijas, emocionalie un izvéles

procesi (Bandura, 1997).

Pasefektivitati ietekméjoSie kognitivie procesi

A. Bandura uzskata, ka kognitivie procesi, kuri ietekmé paSefektivitati, lielakoties ir saistiti
ar individa domam. Tie individi, kuriem ir augsta efektivitates izjiita, domas vizualiz€ scenarijus,
kuri ir virziti uz panakumiem, tas sniedz pozitivas ievirzes darbibai. Individi, kuri Saubas par savu
efektivitati, vairak vizualiz€ scenarijus, kuri var nebut veiksmigi, ka art lietas, kuras var noiet
greizi. Bandura uzsver, ka, lai efektivi izmantotu kognitivos procesus, individiem, balstoties uz
ieprieks€jam zinasanam, biitu jaapstrada neskaidra informacija, un jaizlemj, ka rikoties dotaja
situacija. Peéc Banduras domam, tas prasa augstu efektivitates izjutu, lai saskaroties ar klidam vai
neveiksmém, individs turpinatu veikt uzdevumus un mekl€tu citas alternativas to risinaSanai.
Individiem, kuriem nav izteikta efektivitates izjuta, saskaroties ar apdraudosiem faktoriem, rodas
Saubas, un efektivitati arvien vairak ietekmé Sie faktori, tadejadi veidojas kliidaina analitiska
domasana, vélmes un darbibas kvalitate samazinas. Turprett cilveki, kuriem ir augsta efektivitates
izjuta, sp€j biit elastigi un izvirza savus mérkus, labi izmanto analitisko domaSanu, kura dod

veiksmigu sniegumu (Bandura, 1994).

Pétijuma ar 164 studentiem tika atklats, ka augstaka datora pasefektivitate, kognitivas
domasanas veids, un augstaki pasefektivitates raditaji ir studentiem ar abstrakto domasanas veidu,
neka individiem ar konkretu un realistisku domasanas veidu. No ta izriet, ka Sos rezultatus varetu

attiecinat arT uz augstaku teorétisko pieredzi un zinasanam (Abu-Jaber, 1998).



Motivacijas ietekme uz paSefektivitati

Bandura uzsver, ka uzskati par sevi ir viens no galvenajiem faktoriem, kas ietekme
motivaciju. Liclakoties individiem motivacija ir kognitivi generéta. Individi sevi motivé un vada
savu ricibu, cenSoties domat talredzigi, tadejadi vini veido priekSstatus par to, ko var izdarit, un ta
sp&j prognozet iesp&jamos rezultatus savai potencialajai ricibai. Vini izvirza merkus sev un plano,
ka savas darbibas vértétu nakotng, ja tas tiktu realizétas. Bandura uzskata, ka individi, kuri sevi
uzskata par augsti efektiviem, savas neveiksmes novel uz to, ka nav ieguldijusi pietickami daudz
pulu konkréta darba. Toties individi, kuri sevi uzskata par neefektiviem, savas neveiksmes
attiecina uz to, ka viniem nav pietickamas spgjas. Tas ietekm& emociju izpausmes, reakcijas, ka
ar1 personai piemitoSas paSefektivitates apzinasanos. Psihologs uzsver, ka ticiba paSefektivatei
ietekm@ motivaciju dazados veidos — ta nosaka, kadus mérkus individi sev nosprauz, cik daudz
pulu konkrétaja darba iegulda, cik neatlaidigi tiecas uz mérki, ka vini pielagojas pec piedzivotam
neveiksmém. Individus, kurus saskaroties ar $kér§liem un neveiksmém, ietekmé Saubas, atri
padodas griitibu prieksa. Vinus bieZi vien ietekmé Saubas, un vinu spgjas ir vajakas. Tie individi,
kuriem ir ticiba savam sp&jam, izrada vairak piepiiles, ja pastav Skérsli, tadejadi vini vairak sevi

izaicina. Tas nozime, ka neatlaidiba veicina sasniegumus dazadas dzives jomas (Bandura, 1994).

Longitudinala pétijuma amerikanu pétnieki Kellijs un Dzons atklaja, ka motivacijai ir
ietekme uz pasefektivitati. Vini secindja, ka individiem ar augstiem paSefektivitates raditajiem,
bet zemiem motivacijas raditajiem, ir gratak sasniegt mérkus, neka individiem ar zemiem
pasefektivitates raditajiem, bet augstu motivaciju. Saja pétijuma zinatnieki nonaca pie
secingjuma, ka pasefektivitate ir loti svarigs psihologisks koncepts, kur§ ietekmg izpratni par
cilveku uzvedibu, ka arT tas labi padodas empiriskai izpetei. Petijuma tika atklats, ka ar izteiktu

motivaciju var sasniegt daudz vairak, neka motivacijas trikuma gadijuma (Kelly, & John, 2014).

Emocionalo procesu ietekme uz paSefektivitati

Bandura uzskata, ka pasefektivitate ir galvenais faktors, lai regulétu stresu un depresiju, ko
izraisa domasana. Individi, attistot elastigu efektivitates izjtitu, var izturét griitibas un likstas bez
pasu izraisitas nelabvéligas emocionalas ietekmes. Depresiju un nemieru veido zems efektivitates
Itmenis uzdevumu kontrol€. Bandura uzsver, ka individa ticiba savam pielagoSanas sp&jam

ietekmé to, cik daudz stresa un depresiju vins pieredzes apdraudo$as un sarezgitas situacijas.
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Individi ar zemaku paSefektivitates Itmeni raugas uz dazadiem vides apstakliem ka bistamiem, ka
ar1 uztraucas par dazadam situacijam, kuras var notikt, bet loti reti tas arT reali notiek. Bandura
secina, ka ar neefektivu domasanu individi rada sev stresu. Nemiers ietekm@ situaciju
parvarésanas efektivitati. Jo paSregulacijas efektivitate ir spécigaka, jo individi ir vairak
veiksmigi, samazinot veselibai trauméjosos ieradumus un ikdiena ieviesot darbibas, kas pozitivi

ietekmé veselibu (Bandura, 1994).

Sis idejas ir aktudlas arT misdienu pétijumos, ta, pieméram, 2014. gada zinatnieki Bostona
pétija, ka dazadi emocionali stavokli un pasefektivitates Iimenis ietekme to, vai smeketaji spgj
atmest smekesanu. Petijuma rezultata vini nonaca pie secinajuma, ka gan pozitivas, gan negativas
emocijas ietekmé€ paSefektivitati. Pozitivas emocijas varétu biit daudzsoloss faktors, lai arstetu
pacientus no smékesanas atkaribas, kas biezi vien netiek pietiekosi daudz nemts véra, lai

sasniegtu arstésanas mérki (Hoeppner, Kahler, & Gwaltney, 2014).

Izvéles procesu ietekme uz pasefektivitati

Bandura uzsver, ka individu aktivitasu un vides izvéle, ka arf ticiba personigajai
efektivitatei var veidot dzives virzibu. Visbiezak individi izvairas no tam aktivitateém un
situacijam, kuras vini, savu sp&ju del, nevar parvarét, bet labprat izvélas situacijas un darbibas,
kuras vini jutas parliecinati par saviem spekiem. Bandura uzskata, ka personigas attistibas
virzienu var bitiski ietekmét jebkur§ faktors, kuram ir nozime individa uzvedibas maina. Sociala
ietekme darbojas vides, kur ta turpina veicinat individu konkrétas kompetences, véribas un
intereses. Karjeras izvéle un izaugsme taja ir tikai viens piemers, kur§ parada, kada nozime ir
individa priekSstatam par pasSefektivitati. Tas bitiski ietekmé ar izveli saistitos procesus.
Augstaks paSefektivitates Iimenis nodroSina plasaku loku ar karjeras iesp&jam, kuras cilvéks var
nopietni apsvert. Jo individam ir plaSakas intereses un vairak vin$ sevi sagatavo macibam, kas

biis nepiecieSamas noteikta aroda, jo lielaki ir vina panakumi (Bandura, 1994).
2012. gada Amerika tika veikts pétijums, kura tika atklats, ka paSefektivitate ietekme to,
kadu nozimi individi pieskir diskrimingSanai lieka svara dél. Ka ar1 pasSefektivitatei ir saistiba ar

personu gandarijuma izjiitu un sevis organizéSanas spéjam (Randle, 2012).



P&c iepriek§ minéta var teikt, ka paSefektivitates jeédzienu ir ieviesis Alberts Bandura, kurs
to skaidro ka cilvéka parliecibu par savam sp&jam, lai spétu veikt uzdevumus, sasniegt sev

vElamos rezultatus, ka arT kontrol&t notikumus, kas ietekmé vina dzivi (Bandura, 1994).

Bandura akcentgja Cetrus galvenos psihologiskos procesus, ar kuru starpniecibu
pasefektivitate ietekmé cilveka veiktspgju. Sie psihologiskie procesi ir kognitivie, motivacijas,
emocionalie un izvéles procesi (Bandura, 1997). Pétijumi pierada, ka pasefektivitate ietekme Sos
procesus. Tika pieradits, ka augstaki pasefektivitates raditaji ir studentiem ar abstrakto domasanas
veidu (Abu-Jaber, 1998). Kellijs un DZons atklaja, ka motivacijai ir ietekme uz pasefektivitati, ka
arT, ka ar augstakiem motivacijas raditajiem ir iesp&jams sasniegt vairak (Kelly, & John, 2014).
Emocionalo procesu saistibu ar pasefektivitati petija Bostona, kur tika atklats, ka pasefektivitati

ietekmg, gan pozitivas, gan negativas emocijas (Hoeppner, Kahler, & Gwaltney, 2014).

Apkopojot Banduras teoriju ar jaunakiem paSefektivitates p&tijumiem, var secinat, ka
paSefektivitatei ir ietekme uz dazada individu darbibas sferam. Viena no jomam, kura tiek pétita

pasefektivitate, ir datora un interneta lietoSanas konteksta.
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INTERNETA LIETOSANAS PASEFEKTIVITATE

Jau 1995. gada Kompea un HidzZins ieviesa jédzienu “datoru pasefektivitate” (Computer
Self-Efficacy) (Compeau, Higgins, 1995). Tehnologijam attistoties, un pieaugot interneta
izmantoganai, tiek lietots ar jedziens “interneta pasefektivitate” (Internet Self-Efficacy). Sis
jédziens apzimé to pasu konstruktu, ko savulaik izpétija Kompea un Hidzins (Chang, Lui et.al.,
2014).

Datoru lietosanas pasefektivitate attiecas uz spriedumu par individa spgjam izmantot
datoru. Ta nav saistita ar to, kas ir paveikts pagatné, bet vairak saistita ar spriedumiem par to, kas
varétu tikt paveikts nakotné€. Datoru lietoSanas paSefektivitate neattiecas uz vienkarsam pamata
prasmém, ka piem&ram, formulu ievadiSana izklajlapa. Ta vairak ietekm@ spriedumus par sp&jam
izmantot §1s prasmes plasakos uzdevumos, piemé&ram, veidot rakstitus zinojumus, vai analizet
finansialos datus. Autori izdala 3 jomas, kuras izpauzas datora lietoSanas paSefektivitate. Ta ir
izteiktiba, stiprums un visparinajums (Compeau, & Higgins, 1995).

Izteiktiba datoru lietoSanas paSefektivitates konteksta tiek interpretéta ka gaidamo sp&ju
atspogulojums. Individi ar izteiktaku datoru lietoSanas paSefektivitati sevi uzskata par
sp&jigakiem veikt ar datoru saistitus sarezgitus uzdevumus, neka tie, kuri neizvirza tik izteiktus
spriedumus par sev piemitoSo datora lictoSanas pasSefektivitati. Ta var tikt novertéta atbalsta
Itmenos, kuri ir nepiecieSami, lai pienemtu kadu uzdevumu. Individi ar izteiktu datora lietoSanas
pasSefektivitati, varétu spriest par sevi ka sp&jigiem rikoties ar datoru, sanemot mazaku atbalstu un
palidzibu no arpuses, neka tie, kuriem nepiemit spriedumi par savas pasefektivitates izteiktibu
(Compeau, & Higgins, 1995)

Pétnieki Kompea un HidZins uzsver, ka vért€§jums par datora lietoSanas pasefektivitati
ietekmé individa parliecibu par savam sp&jam paveikt dazadus uzdevumus. Individi ar izteiktu
datora lietosanas pasefektivitati ne tikai uztver sevi ka spgjigakus izpildit sarezgitus uzdevumus,
bet arT viniem piemit lielaka parlieciba par §im sp&jam. (Compeau, & Higgins,1995).

Pasefektivitates visparinajums ir jédziens, kur§ atspogulo pakapi, kura spriedums ir
ierobezots kadas noteiktas sferas aktivitate. Datoru konteksta S1s sferas varétu tikt uzskaititas, lai
atspogulotu dazadas aparatiiras un programmatiiras konfiguracijas. Varétu bt gadams, ka,
individi ar izteiktu datora lietoSanas pasefektivitates visparinajuma ltmeni, varétu pilnigi izmantot

dazadas datoru sist€émas, kamér individi ar zemu datora lietoSanas paSefektivitates visparinajuma
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limeni varétu uztvert savas sp&jas ka limitétas uz noteiktam datoru sist€mas sastavdalam
(Compeau, & Higgins, 1995).

Kompea, Hidzins un Huffs viena no saviem longitudinalajiem p&tijjumiem, balstoties uz
Banduras sociali kognitivo teoriju, izveidoja testu, kur§ méra individa ietekmi uz datora lietosanu,
balstoties uz datora lietoSanas pasefektivitati, iznakuma gaidam, ietekmi un nemieru. Nozimigi
rezultati tika ieguti starp individa datora lietoSanas paSefektivitati un iznakuma gaidam, ka ar1
starp paSefektivitati, ietekmi, nemieru un datora izmantoSanu. Atklajumi apstiprina, ka abi - gan
paSefektivitate, gan iznakuma gaidas, atstaj ietekmi uz individa emocionalo uzvedibu un reakciju
uz informacijas tehnologijam (Compeau, Higgins, & Huff, 1999)

Apkopojot autoru min&to, datora lietoSanas paSektivitates konceptu, varétu definét sadi:
datora lietosanas pasefektivitate ir individa spriedumi par savu sp&ju izmantot datoru, un Sts
prasmes pielietot dazados uzdevumos. Pieméram, veidojot rakstitus zinojumus vai analiz&jot
finansialos datus. Datoru lietoSanas paSefektivitate izpauZzas tris dimensijas, tas ir: izteiktiba,
stiprums un visparinajums. Izteiktiba ir individa gaidas, cik kompetents vins jitas, lai tiktu gala ar
grutakiem uzdevumiem. Stiprums izpauzas ka individa parlieciba par savu datora lietoSanas
pasefektivitati, balstoties uz savam sp&jam. Visparinajums izpauzas ka individa sp&ju loks - cik

parliecinati vini jutas, lietojot dazadas datoru programmattiras un konfiguracijas.

Datora/interneta lietoSanas paSefektivitates jaunako pétijumu virzieni

Ka jau ieprieks tika minéts, datora lietoSanas pasefektivitate ir individa spriedumi par savu
sp&ju izmantot datoru, un §is prasmes pielietot kados plasakos uzdevumos (Compeau, Higgins,
1995). Balstoties uz So definiciju, var saskatit lidzibas ar Banduras pasefektivitates teoriju.
PaSefektivitatei un datora lietoSanas pasefektivitatei ir 11dzigi skaidrojumi, jo abu teoriju pamata
ir individa parlieciba par savam spg&jam veikt noteiktus uzdevumus, datora un interneta konteksta
vali ar1, vienkar$i veicot dazadas ikdienas darbibas. Datora/interneta lietoSanas pasefektivitatei,
lidzigi ka Banduras paSefektivitates jédzienam, var noteikt tas izteiktibu - vai tas Iimenis
individam ir augsts vai zems (Compeau, & Higgins, 1995).

Datora/interneta lietoSanas pasefektivitates fenomens tiek pétits dazados virzienos, kas
talak tiks apskatiti sikak. Viens no tiem ir interneta lietoSanas pasefektivitates ietekme uz

1995; Barbeite, Weiss, 2004; Chang, Lui et.al., 2014). Interneta lietoSanas pasefektivitates
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ietekme tiek pétita ar attieciba uz individu macibu motivacijas limeni (Chang, Lui et.al., 2014;

Potosky, 2002)

Datora/interneta lietoSanas pasefektivitates ietekme uz akadémiskajiem sasniegumiem

Vairaki pétnieki ir petijusi sakaribas starp interneta/datora lietoSanas paSefektivitates [imeni
un tas ietekmi uz akadémiskajiem sasniegumiem. Turpmak tiks apkopotas dazadas So pétnieku
atzinas.

Misdienas studenti tiecas izglitoties tieSsaisté, un to, ka vini to dara, ietekmé tehnologiju
un datoru lietoSanas pasefektivitate (Compeu, & Higgins, 1995). Pétnieki Barbeite un Veiss ar1
pieradija, ka datoru lietoSanas paSefektivitati var izmantot, lai paredzetu studentu datora
izmantoSanu, un to, vai vini vares labi apgiit vielu interneta kursos (Barbeite, & Weiss, 2004).
Citi petnieki ir atklajusi, ka tieSsaistes maciSanas var biit sekmiga, ja studenti ir parliecinati par
savam sp&jam apgiit datora prasmes, vai ari, ja vini v€las pavadit laiku, lai iemacttos §1s prasmes.
Studentu maciSanas stils ietekme@ uztveri par interneta lietoSanas pasefektivitati un vinu sp&ju
izpildit macibu uzdevumus (Salanova, Grau, Cifre & Lorens, 2000). Petnieki Vanga un Nevlins
arT norada, ka pasefektivitate ir saistita ar apmacama veléSanos veikt tieSsaistes kursus, un ta
ietekm@ macibu sasniegumus (Wang, & Newlin, 2002). Petnieks Liavs, I1dzigi ka iepriekSmingtie
pétnieki, pieradija, ka interneta lietoSanas paSefektivitate koledZas studentiem ietekmé macibu
sasniegumus, un, ja ta palielinas, tad ar palielinas motivacija izmantot internetu, un macibu
sasniegumi palielinas lidz ar to (Liaw, 2002).

Ir petnieki, kas uzsver, ka liela nozime ir arTt macibu spéku interneta lietoSanas
pasefektivitatei. Pétnieks Teo pieradija, ka skolotaju pasefektivitate ietekmé to, ka tehnologijas
tiek imantotas klasé (Teo, 2009). Kada cita pétijuma, apkopojot datus no 484 sakumskolas
skolotajiem, tika atklats, ka skolotaju interneta lietoSanas paSefektivitatei un parliecibai par savu
uzvedibu timeklT bazgtos kursos ir liela nozime. Sis iezimes ietekmé skolotaju motivaciju savu
profesionalo izaugsmi sekmét ar interneta palidzibu. Skolotaji ar augstakiem interneta lietoSanas
pasefektivitates raditajiem un lielaku ticibu pozitivam interneta maciSanas sekam, bija vairak
motiveti, lai sevi profesionali attistibu ar timekla palidzibu (Kao, et. al., 2011).

Apkopojot dazadas petnieku atzinas, var secinat, ka interneta lietoSanas pasefektivitatei ir
nozimiga ietekme uz akadé€miskajiem sasniegumiem, ja macibu procesa tiek izmantotas

tehnologijas. Ka pieradija pétnieki Tsai un Tsai, studenti ar augstaku interneta lieto$anas
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pasefektivitati labak izpilda timekli balstitus macibu uzdevumus, neka tie, kuriem ir zema
interneta lietoSanas pasSefektivitate (Tsai & Tsai, 2003). ArT citi pétnieki atbalsta ideju, ka
studentiem, kuriem piemit izteikta interneta lietoSanas pasefektivitate, ir labakas informacijas
mekl&$anas stratégijas, ka ari vini interneta pieejamos apmacibu kursos macas labak, neka tie,

kuriem ir zema interneta lietoSanas pasefektivitate (Meng, Chin, 2003).

Datora/interneta lietoSanas pasefektivitates ietekme uz macibu motivaciju

Datora/interneta lietoSanas pasefektivitate ietekmé arT individu motivaciju macibu procesa
izmantot tehnologijas. P&tnieks Potskijs uzskata, ka, jo augstaka ir pasefektivitate, jo vairak ta
parveérSas macibu motivacija. Ja studentiem ir interese izmantot datorus, tad vinu datora
lietoSanas paSefektivitate var palielinaties treninu kursu ietekme (Potosky, 2002). Lidzigi ka
Potskijs, vairaki autori ir atklajusi, ka motivacija ir galvenais faktors, kas ietekm& macibu
iznakumu (Artino, 2007; ChanLin, 2009; Keller, 1999; Liu&Lin, 2010; Small, 2000).

P&tnieks Liavs ir pieradijis, ka, ja interneta lietoSanas paSefektivitate palielinas, tad art
palielinas motivacija izmantot internetu, un macibu sasniegumi palielinas lidz ar to (Liaw, 2002).
Kao un vina kolégu pétijuma arT tika pieradits, ka motivacija ir nozimigs faktors, kurs ietekmé
pasefektivitati. Pettjums tika veidots ta, lai izzinatu attiecibas starp skolotaju motivaciju sevi
profesionali attistit ar timekla palidzibu, interneta lietoSanas pasSefektivitati un uzticéSanos
macibam interneta. Skolotaju interneta lietoSanas pasefektivitate un parlieciba par savu uzvedibu
timekl1 bazetos kursos ir nozimigas iezimes, kas lauj paredzet motivaciju, lai veicinatu
profesionalo attistibu ar interneta vides starpniecibu. Skolotaji ar augstakiem interneta lietoSanas
pasefektivitates raditajiem un stipraku ticibu pozitivam interneta macisanas sekam bija vairak
motiveti profesionalai izaugsmei ar interneta palidzibu (Kao, Wu, & Tsai, 2011).

Apkopojot dazadu petijumu rezultatus, var secinat, ka macibu motivacijai ir liela nozime
interneta lietoSanas paSefektivitates veicinasana. Motivacija ietekmé to, vai individiem ir vélme
macities tieSsaiste, un cik loti vini vélas to darit. Taivana veikta petijuma tika atklats, ka
medmasam ar augstaku interneta lietoSanas pasefektivitati un mazaku darba pieredzi bija augstaki
motivacijas raditaji tieSsaistes macibas (Jyh-hong, & Szu-Hsien, 2010). Ari §is p&tijums pierada
to, ka macibu motivacija un interneta lietoSanas paSefektivitate ir savstarp&ji saistiti un ietekme

to, vai individi izvélas lietot tehnologijas savas izaugsmes veicinasanai.
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Interneta lietoSanas paSefektivitati ietekmeéjosSie faktori

Balstoties uz Juhvana Kima un Micela Glasmana pétijumu, tiek izdaliti faktori, kuri
ietekmé interneta lietoSanas pasefektivitati — diferencéSanas pasefektivitate, produktivitates
pasSefektivitate, organiz€Sanas paSefektivitate, komunkacijas pasefektivitate, interneta lietoSanas
iznakuma gaidas, ka arT interneta lietoSanas trauksme (Kim, & Glassman, 2013).

DiferencéSanas pasefektivitate tiek balstita uz to, cik liela mera individi ir sp&jigi atrast
piemérotu informaciju visa lielaja interneta informacijas vide. Aptauja tas tiek noteikts ka
respondentu vélme, izmantojot internetu, veikt uz mérki virzitus uzdevumus. Pastav iesp&jamiba,
ka sekojot sait€m interneta, lai atrastu informaciju, cilveki, kuriem ir grutibas ar kvalitativas
informacijas izgiiSanu, izjustu zinamu diskomfortu. Tas nozimé, ka personam, kuras liela
informacijas apjoma apjik, ir grutibas no tas atlasit nozimigo (Kim, & Glassman, 2013).

Produktivitates pasefektivitate tick balstita uz aktivam problému risinaSanas strat€égijam, it
ipasi, ja tas ir japielago jaunai informacijai. Individiem, kuriem produktivitates pasefektivitate ir
attistita uztver sevi ka sp&jigus atrast unikalu informaciju interneta vide. Ka ari Saja sadala tiek
ieklauta individu apzinasanas par to, ka vini doma plasaka informacijas apjoma (Kim, &
Glassman, 2013).

Organiz&sanas pasefektivitate ir individa sp&ja veiksmigi strukturgt informaciju interneta
vide. Tomeér lielakoties informacija interneta vide jau tiek strukturta pirms persona pati uzsak
mekl&jumus, ka pieméram, Google informacija jau tiek organiz&ta un pasniegta balstoties uz
zinamiem algoritmiem (Kim, & Glassman, 2013).

Komunikacijas pasefektivitate ir iesp&jamiba, ka individi interneta vidi izmantos, lai
komunicetu ar citiem. Tas pamata ir pozitivas pagatnes aktivitates, kas rada lielaku iesp&jamibu,
ka arT turpmak tiks iegiita pozitiva pieredze, komunicgjot ar citiem interneta lietotajiem. Ta izsaka
pakapi, kada individi komunice interneta vide (Kim, & Glassman, 2013).

Interneta lietoSanas iznakuma gaidas balstas uz individa ieprieks apstiprinato iesp&jamibu,
ka ari turpmak, lietojot internetu, biis sagaidami ieprieks paredzami rezultati. Autori uzskata, ka
paplaSinot savas prasmes interneta vide, ir pamats domat, ka iznakuma gaidas palielinas,
balstoties uz iepriek§gjam pieredzém (Kim, & Glassman, 2013).

Interneta lietoSanas trauksme tiek balstita uz trauksmi, kas sekme personu interneta
aktivitates, nepiecieSamo kursu izpildé. Aptauja tas tiek noteikts péc ta, cik loti personas baidas

no dazadiem skérsliem sava cela (Kim, & Glassman, 2013). Interneta lietoSanas trauksme attiecas
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vairak uz emocionalu reakciju, ko izsauc datora lietoSana, nevis negativu attieksmi pret datoriem.
(Heinssen, Glass, &Knight, 1987). Turpmakaja nodala tiks plasak apliikota interneta izraisita
trauksme.

Interneta lietoSanas pasefektivitatei ir dazadi izpausmes aspekti, kas tiek pé&titi un
paplasSinati uz dazadam situacijam. Ta ir attistfjusies no datora lietoSanas pasefektivitates,
saglabajot I1dzigus principus, bet attiecinot tos uz interneta kontekstu. Tiek pétiti arT aspekti, kas
ietekmé studentu macibu motivaciju un sasniegumus interneta vide. Lielakoties, ja studentiem
piemit izteiktaka interneta lietoSanas pasefektivitate, ta pozitivi ietekmé macibu motivaciju un
macibu sasniegumus. Interneta lietoSana macibu noliikos kliist arvien izplatitaka, tadel interneta
lietoSanas paSefektvitiatei ir zinama ietekme uz studentiem. Interneta lietoSanas pasSefektivitati

ietekmg@ arT interneta lietoSanas trauksme, kurai ir negativa ietekme.
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INTERNETA LIETOSANAS TRAUKSME

Trauksme tiek uzskatita par prata stavokli, kas atspogulo individa 1slaicigo negativo
emocionalo reakciju uz stimulu (vai situaciju) vai individualu pazimi, kas attiecas uz individa
pastavigo stavokli, kad vins ir sasprindzinats neatkarigi no dazadiem stimuliem vai situacijas
konteksta (Gilbert, Lee-Kelly, & Barton, 2003).

Trauksmi ir iesp&jams uzlukot arT datora lietoSanas konteksta. P&tnieki ir dazadi defingjusi
datora lietoSanas trauksmi. Brosnans datora izraisitu trauksmi defin€ ka 1slaicigu stavokli, kad
individs ir raiZzu parnemts, iebiedg&ts, izjiit datora lictoSanu ka sarezgitu, un ir agresivs,
mijiedarbojoties ar dazadiem funkcionalajiem un mehaniskajiem datora aspektiem (Brosnan
1998). Citi petnieki datora izraisitu trauksmi defin€ ka bailes no datora lietosanas, vai
iesp&jamibas, ka biis jalieto dators (Chua, Chen, & Wong, 1999).

Datora lietoSanas trauksme atSkiras no negativas attieksmes pret datoriem ar to, ka negativa
attieksme ietver parliecibu un sajutu par datoriem, nevis emocionalu reakciju uz datoru
izmantosanu (Heinssen, Glass, & Knight, 1987). Sada konteksta datoru lietosanas trauksme tiek
raksturota vairak ka emocionala atbilde datora lietoSanai. Taja ietilpst ar1 bailes no potenciala
negativa iznakuma, ka, pieméram, sabojats datora aprikojums vai iesp&jamibas izskatities
neapdomigam datora lietosana (Kanfer & Heggestad, 1997).

Datora lietoSanas trauksme ietekme arT informacijas apstrades procesus. Negativas sajiitas,
kas saistitas ar lielu trauksmi, mazina izzinas resursus, lai spétu veikt kadus konkr&tus uzdevumus
(Kanfer & Heggestad, 1997). Tas nozimg, ka individu sniegums dazados uzdevumos varétu biit
sliktaks, ja viniem piemit augstaka datora izraisita trauksme, neka gadijumos, ja datora lietoSanas
trauksme nav tik izteikta vai nepiemit vispar.

Datora lietoSanas trauksme ietekmé€ art datora lietoSanas prasmju apgiiSanu. Augsti datora
trauksmes raditaji negativi ietekme datora lietoSanas prasmju apgtsanu (Harrington, McElroy, &
Morrow, 1990). Ja Sie raditaji ir augsti, tad individiem piemit arT pretestiba datora lietosanai
(Torkzadeh & Angula, 1992; Weil & Rosen, 1995). Augsti trauksmes raditaji negativi ietekmé
uzdevumu veikSanu, jaunu prasmju apguvi, ka art v€lmi apgiit jaunas ar datoru saistitas darbibas.
Ir pieradits, ka ar augstakiem trauksmes raditajiem individi sliktak veic uzdevumus (Heinssen et
al., 1987). BuSs ar1 ir paudis ideju, ka, ja studentiem ir pozitiva attieksme pret datoriem un
augstaks datoru pasefektivitates limenis, ka arT zemaka ar datoru saistita trauksme, tad tas ir
nozimigs faktors, kas palidz cilvekiem iemacities dazadas ar datoru saistitas prasmes (Busch,
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1995). Tas pierada, ka ir vairaki ietekméjosie faktori, kas veicina datora lietoSanas prasmes un
attieksmi pret to lietosanu.

Ir petijumi, kuri apsver, ka datora trauksme ir balstita tikai uz datora lietoSanu (Meier 1985;
Brosnan 1998; Notris et al. 2007), bet citi petijumi ir pieradijusi, ka datoru trauksme ir tiesi
saistita ar attieksmi pret to, ar kadu noliku tiek lietots dators (Hackbarth, Grover, and Yi 2003).
Tas nozimé, ka datoru lietosanas trauksmi ir iesp&jams uzliikot plasak, nevis tikai ta lietoSanas
konteksta, bet arT apvienojot ar individu merkiem, kade] tiek lietots dators. Tiesi noliiks ietekmé
individiem piemitoSo datoru lietoSanas trauksmi. V&l viens no faktoriem, kurs ietekmé datora
lietoSanas trauksmi, ir dzimums. P&tijumi pierada, ka sieviet€m ir izteiktaka datora lietoSanas
trauksme, neka virieSiem (Mcllroy, Bunting, Tierney, & Gordon, 2001).

Balstoties uz datora lietosanas trauksmes jédzienu, lidzigi tiek skaidrota arT interneta
lietodanas trauksme. Sis jedziens ir vél salidzinosi jauns, bet tas saglaba lidzigas vadlinijas ka
iepriekSminéta datora lietoSanas trauksme. Interneta lietoSanas trauksme attiecas uz negativajam
emocijam, kas rodas no individa vispar¢jas pieredzes, vienlaikus izmantojot tikai internetu un ar
internetu saistttus pakalpojumus. Interneta trauksme attistas laika gaita, balstoties uz dazadam
situacijam un tajas piedzivotajam emocijam. To ir iesp&jams izmérit, balstoties uz dazadam
Ipasam interneta lietotaju pieredze€m (Nagar, 2016).

Apkopojot iepriek§mingto informaciju, trauksme tiek definéta ka prata stavoklis, kas
atspogulo individa 1slaicigo negativo emocionalo reakciju uz kadu stimulu vai pazimi.
Pamatojoties uz to ir izveidots datora lietoSanas trauksmes jédziens. Datora lietosanas trauksme ir
islaicigs stavoklis, kad individs ir raizu parnemts, iebied@ts, izjut datora lietoSanu ka sarezgitu, un
ir agresivs, mijiedarbojoties ar dazadiem funkcionalajiem un mehaniskajiem datora aspektiem.
Interneta lietoSanas trauksme attiecas uz negativajam emocijam, kas rodas no individa vispar€jas

pieredzes, vienlaikus izmantojot tikai internetu un ar to saistitus pakalpojumus.

18



AKADEMISKA PASEFEKTIVITATE

Akademiskas pasefektivitates jeédziens tiek definéts, balstoties uz ieprieckSminéto Banduras
paSefektivitates jedzienu, bet ieklaujot to akadémiska vide. Akadémiska paSefektivitate ir
individa parlieciba par savam sp&jam biit veiksmigam macibu procesa, apgiit noteiktus macibu
priekSmetus, piepildit savas, vecaku un skolotaju gaidas saistiba ar macibam (Bandura, 1997).
Akademiska vid€ paSefektivitate arT tiek saistita ar neatlaidibu, izturibu un sasniegumiem taja
(Chemers & Garcia, 2001).

Nozimiga akadémiskas paSefektivitates sastavdala ir ticiba sev piemitoSajai paSefektivitatei.
Bandura un Schunks to defin€ ka personu spriedumus par savam sp&jam organizet un izpildit
darbibas virzienus, kas nepiecieSami, lai sasniegtu noteiktus rezultatus (Bandura & Schunk,
1981).

Akademiska paSefektivitate, galvenokart, ir individa kognitiva sevis izzina attieciba uz
sp&jam noteikta uzdevuma. Ir verts atzimet, ka pasefektivitate ir specifiska uzdevumam. Tas
nozimé, ka individu ieprieksgja pieredze palidz viniem identificét pasdarbibas pakapi. Vairaki
autori ir atzinusi, ka individi, kuri sevi atzist par spgjigiem veikt dazadus uzdevumus, ar1 nakotng,
iesp&jams, vairak iesaistisies sarezgitu uzdevumu izpildé. Pat gadijumos, kad vini nejiitas pilniba
sp&jigi izpildit uzdoto (Pajares, 1996; Jackson, 2002; Ching, 2002; Margolis & McCabe, 2003).
Balstoties uz iepriekSminéto, augstaki pasefektivitates raditaji veicina neatlaidibu, pildot dazadus
uzdevumus, pat ja tie ir sarezgiti. Ka arf, ja ir izdevies pozitivi veikt sarezgitus uzdevumus, tad

pastav lielaka iesp&jamiba, ka arT nakotng individi neatturésies no sarezgitu uzdevumu izpildes.

Akademiskas paSefektivitates izpausmes studentiem

Pajares un Valiante ir izteikusi ideju, ka studentu parlieciba attistit akadeémiskas sp€jas,
palidz noteikt to, ko vini dara, lai paplaSinatu savas zinaSanas un prasmes akadémiska vide
(Pajares & Valiante, 1997). Nosakot studentu parliecibu par viniem piemito$ajam sp&jam
akadémiska vidg, ir iespgjams noteikt, ka studenti izmantos sev piemitosas zinaSanas un prasmes
ar1 turpmak (Pajares, 1997). Augstaki pasefektivitates raditaji studentu vidé norada uz neatlaidibu
situacijas, kad uzdevumu izpildes procesa ir radusies sarezgijumi (Ersanli, 2015). Likumsakarigi,
studentu ticiba tam, ko vini spgj sasniegt, ietekme to, kadi ir studentu sasniegumi. Tas palidz

izskaidrot, kap€c studentu akadeémiskie rezultati var biit dazadi, pat ar vienadiem studiju
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resursiem (Pajares, 1997). Balstoties uz $o p&tnieku atzinu, iesp&jams noteikt, kapéc studentu
akadémiskie rezultati var biit krasi atSkirigi, lai arT viniem ir vienlidzigas sp&jas. Tas nozimg, ka,
ja studentam piemit izteiktaka akadémiska paSefektivitate, tad arf macibu sasniegumi var biit
augstaki, neka studetam ar tadam pasam sp&jam, bet zemu akadémisko pasefektivitati.

Pasefektivitate ietekme ar1 to, ko studenti dara, lai sasniegtu rezultatus, ietekméjot izvé€les,
kuras vini veic, piiles, kuras iegulda, neatlaidibu un izturibu, kuru vini izrada, ja saskaras ar
Skeérsliem vai trauksmi, lai sasniegtu merki. Piem@ram, ja students tic, ka vinam labi padodas
rakstisana un savas domas izklasts, tas vinam palidz gadijumos, kad nepiecie$ams rakstit eseju. ST
ticiba ietekmé nevis vina kompetenci, bet gan interesi par doto tematu rakstiSanas procesa, lidz ar
to veicina neatlaidibu un izturibu, saskaroties ar $kérSliem. No ta var secinat, ka, ja studentam ir
parlieciba par savam rakstiSanas sp&jam, tad vins$ jutisies arT mazak nobazijies par eseju
rakstiSanu studiju procesa (Pajares, F., 1997). Tas pierada, ka studiju procesa ir iz8kirosa loma
tam, kada joma students jiitas par sevi parliecinats. Jomas, kuras §1 parlieciba ir lielaka,
studentam ir vieglak parvaret ar1 zinamus $k&rslus, kuri radusies macibu procesa.

Akad@miskajai paSefektivitatei ir ieprieks prognozgjama ietekme uz studentu
akadémiskajiem sasniegumiem, ka arT gaidam akad@miska vidé (Chemers & Garcia, 2001).
Bitisks faktors, kas ietekmeé akadémiskos sasniegumus, ir rezultats, par ko students ir
parliecinats, ka var to sasniegt. Studentu uzskati par pasefektivitati veidojas, balstoties uz citu
personu noveértg§jumu par vinu sniegumu. Pieméram, ja sniegums tiek novertéts citu studentu,
vecaku vai skolotaju vidi, tad tas pilda lidzigas funkcijas ka atzimes. P&c ieprieks teikta, var
par saviem rezultatiem, un to, ka citi interprete studenta iegulditas piiles darba veikSana (Pajares,
F., 1997).

Svariga ir arT studentu attieksme pret macibu procesu, to, vai studenti ir tendéti uz
izaicinajumu pienemsanu un parvaré$anu, vai ari vini vairak cenSas izvairities no dazadiem, ar
macibam saistitiem izaicindjumiem. Ja studenti ir pozitivak noskanoti uz sasniegumiem
augstskolas vide, tad ar1 savu macibu pieredzi tie vairak uzliiko ka izaicinajumi, nevis draudus
(Chemers & Garcia, 2001). Tas nozimg, ka studiju procesam pieejot ka savas pieredzes
paplaSinasanai, nevis apdraud&jumam, ir iesp&jams sasniegt daudz veiksmigakus studiju
rezultatus.

PaSefektivitatei ir arT saistiba ar akadémiskajam gaidam, akadémiskajiem sasniegumiem un

personigajiem mérkiem. Studentiem, kuri iestajas koledza ar parliecibu par savam sp&jam giit

20



sasniegumus akadémiskaja vidg, ir arT daudz labaki rezultati, neka studentiem kuri nejttas tik
parliecinati. Izteiktakas gaidas par akadémiskajiem sasniegumiem rada augstakus studiju
sasniegumus (Chemers & Garcia, 2001). Tomér nav pieradita tieSa akadémiskas paSefektivitates
ietekme uz akadémiskajiem sasniegumiem, bet ir pieradits, ka parliecinati studenti vairak censas,
ir neatlaidigaki un izmanto efektivakas macibu un problému risinasanas stratégijas. Ka ari
veiksmigi studenti parvalda macibu vidi daudz kvalitativak (Chemers & Garcia, 2001). Balstoties
uz iepriekSminéto, var secinat, ka akadeémiskajai pasefektivitatei nav tiesa ietekme uz studentu
akademiskajiem sasniegumiem, bet tas ietekme pastav. Studentu parlieciba dazadas studiju sféras
palidz viniem sasniegt vairak un ieguldit vairak piilu darba, ja viniem ir parlieciba, ka $aja joma ir
Sp&jigi.

Akadémiska pasefektivitate ir nozimigs faktors, kurs ietekmé studentu sniegumu macibu
vide. Ir pétijumi, kuri apstiprina, ka studenti ar augstaku akadémisko pasefektivitati sasniedz
vairak studiju procesa, ka ar7 viniem ir produktivakas maciSanas stratégijas, tomér ir pastav ari
preteji rezultati. PaSefektivitate dazadas macibu jomas pozitivi ietekmé studentu akadémiskos
sasniegumus. Ka arT augsta pasefektivitates izjiita palidz vieglak parvarét dazadus macibu
procesa radudos $kerslus. Sie $kersli studentiem ar augstu pasefektivitates izjitu nerada tik lielu
stresu un bezspécibas izjiitu, jo vini ir parliecinati, ka spgj tikt gala ar visam ar macibam
saistitajam griittbam.

S1 pétijuma galvenais mérkis ir noteikt vai pastav saistiba interneta lieto$anas
pasefektivitatei ar akadémisko pasSefektivitati un akadémiskajiem sasniegumiem. Balstoties uz
ieprieksgjiem pétijumiem, interneta lietoSanas pasefektivitatei ir zinama saistiba ar
akadémiskajiem sasniegumiem. ST pasefektivitate ir saistita ar apmacama vélésanos veikt
tieSsaistes kursus, un ta ietekm€ macibu sasniegumus, it ipasi studentiem. Pasefektivitatei
palielinoties, palielinas arT motivacija izmantot internetu macibu noliikos, kas pozitivi ietekmé
macibu sasniegumus. Akadémiska paSefektivitate ir studenta parlieciba par savam sp&jam veikt
uzdevumus un parvarétu griitibas akademiska vide. Saistot to ar interneta lietoSanas
pasSefektivitati, studentiem, kuriem ir augstaki interneta lietoSanas pasefektivitates raditaji,
misdienu sabiedriba, vajadzetu biit arT augstakai akadémiskajai pasefektivitatei un
akadémiskajiem sasniegumiem. Lai to izp@titu, bakalaura darba tika izvirziti divi petijuma
jautajumi: 1) Kada ir studentu interneta lietoSanas pasefektivitates saistiba ar akadémisko
pasefektivitati; 2) Kada ir studentu interneta lietoSanas un akadémiskas paSefektivitates saistiba ar

akadémiskajiem sasniegumiem.
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PETIJUMA METODE

Pétijuma dalibnieki

Sakotngji pétijuma izlasi veidoja 59 respondenti, to skaita 13 virieSi un 46 sievietes vecuma
no 19 lidz 53 gadiem. No turpmakas analizes tika iznemtas divu respondentu anketas, jo vinu
vecums bija 43 un 53 gadi, kas veidoja lielu vecumu starpibu. P&tijuma dalibnieki bija precizi
atbild&jusi uz visiem aptaujas jautdjumiem, tad€l turpmaka analize tika ieklautas 57 respondentu
atbildes, to skaita 12 virieSu un 46 sieviesu, vecuma no 19 Iidz 33 gadiem (M = 23, SD= 3,08).
Respondentu studiju jomas bija $adas — psihologija, socialas zinatnes, eksaktas zinatnes,

komunikacijas zinatnes, finanses un medicina.

Instrumetarijs

Datu iegiiSanai tika izveidota jauna aptauja, balstoties uz Juhvana Kima un Micela
Glasmana veidoto interneta pasefektivitates aptauju (Kim, & Glassman, 2013). Tai tika
pievienota akadémiskas pasefektivitates skala, balstoties uz Edija Vilijama veidoto akadémiskas
pasefektivitates aptauju (William, 2007).

Interneta paSefektivitates datu iegliSanai tika izveidota aptauja, balstoties uz Kima Juhvana
un Micela Glasmana interneta pasefektivitates aptauju (Kim, & Glassman, 2013). Visas ieklautas
skalas un to apgalvojumi ir balstiti uz interneta lieto$anu un respondentu izjitam ta vide. Saja
aptauja ir ieklautas 6 skalas, kuras kopa veido 46 jautajumus. DiferencéSanas pasefektivitates
skalu veido 4 apgalvojumi, kuri ir janoverté 7 ballu Likerta skala, no “pilnigi nepiekritu” lidz
“pilnigi piekritu”. Produktivitates pasefektivitates skalu veido 6 apgalvojumi, kuri janoverte 7
ballu Likerta skala no “pilnigi nepiekritu” lidz “pilnigi piekritu”. OrganizeéSanas paSefektivitates
skalu veido 3 apgalvojumi, kuri janoveérté 7 ballu Likerta skala no “pilnigi nepiekritu” lidz
“pilnigi piekritu”. Komunikacijas pasefektivitates skalu veido 2 apgalvojumi, kuri janoveérté 7
ballu Likerta skala no “pilnigi nepiekritu” 1idz “pilnigi piekritu”. Interneta lietoSanas iznakuma
gaidu skalu veido 12 apgalvojumi, kuri janoveérté 7 ballu Likerta skala, no “loti reti” 1idz “loti
biezi”. Interneta lietoSanas trauksmes skalu veido 19 apgalvojumi, kuri janoverte 4 ballu Likerta

skala no “pilnigi neatbilst man” Iidz “pilnigi atbilst man”.
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Aptaujai tika pievienota arT akadémiskas paSefektivitates skala, kura tika veidota balstoties
uz Edija Vilijama akadémiskas pasefektivitates aptauju (William, 2007). Aptauja sastav no 10
apgalvojumiem. Tie janoverte 4 ballu Likerta skala no “pilnigi nepiekritu” lidz “pilnigi piekritu”.

Tika noteikti arT respondentu akadémiskie sasniegumi p&c péd€ja macibu semestra vidéja

vert§juma. Vertejums tika izteikts 10 ballu skala.

Procediira

P&tijuma dati tika ievakti, aptauju izplatot interneta vidé. Aptauja tika uzsakta ar skalam,
kas méra interneta pasefektivitati, ka pedgeja tika izmantota akadémiskas pasefektivitates skala.
P&c aptaujam respondentiem bija janorada dzimums un vecums ka obligati lielumi. Izvéles lauki
péc aptaujas izpildes bija - respondentu studiju joma un p&déja semestra vidéja atzime.

Respondentiem aptaujas aizpildiSana prasija aptuveni 15 1idz 20 mindtes.
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REZULTATI

AnketeSana iegttie empiriskie dati tika apstradati SPSS datorprogramma. Katrai testa skalai
tika veikta ticamibas parbaude, noteikta atbilstiba normalam sadalijumam, izmantojot
Kolmogorova-Smirnova koeficientu, ka ari aprékinati aprakstosas statistikas dati izmantojot
Spirmena korelaciju.

Datu analize tika uzsakta ar skalu iek$€jas saskanotibas aprékinasanu, izmantojot Kronbaha
alfas koeficientu (skat. 1.tabula), lai noskaidrotu aptaujas skalu ticamibu §1 p&tijuma izlasg.
Aprekinot Kronbaha alfas koeficientu, tika noskaidrots, ka 6 no 7 skalam bija pietickami augsta
1eksgja saskanotiba, kas nozime, ka §is skalas sniedz pietieckami ticamus raditajus. Vieniga skala,
kurai Kronbaha alfas koeficients ir maz noderigs ir Interneta trauksmes skala. Sis skalas
koeficents ir 0,55, tas neparsniedz 0,7, kas nozimg, ka $1 skala ir maz noderiga un nedod

pietiekami ticamus raditajus.

1.tabula

Interneta lietoSanas paSefektivitates sklu un akadémiskas paSefektivitates skalas
apraksto$as un secinos$as statistikas raditaji izlasei (N = 57)

M SD K-S a

Akadémiska paSefektivitate 3,21 058 0,12 0,92

Interneta pasSefektivitate

DiferencéSanas pasefektivitate 533 1,02 0,10 0,71
OrganizeSanas pasefektivitate 550 1,07 0,14* 0,90
Produktivitates pasefektivitate 3,05 1,16 0,16* 0,82
Komunikacijas pasefektivitate 548 1,49 0,21* 0,86

Interneta lietoSanas iznakuma gaidas 5,39 0,76 0,07 0,83

Interneta lietoSanas trauksme 264 0,32 0,10 0,55

Akadémiskie sasniegumi 793 1,06 0,17

*p <0,05
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Lai izveletos, kuras statistikas metodes izmantot rezultatu aprékinasana, tika parbaudits, vai
rezultatu empiriskais sadaltjums atbilst normalam sadaltfjumam. Lai to parbaudttu tika aprékinats
Kolmogorova - Smirnova koeficients. Rezultati uzrada (skat. 1.tabula), ka dazas skalas neuzrada
statistiski nozimigas atSkiribas starp empirisko sadalijumu un normalo sadalijumu, tas nozimé, ka
tie ir Iidzigi (p > 0,05). Tas pierada, ka rezultati atbilst normalam sadalijumam. Tomér dazu skalu
ietvaros rezultati neatbilst normalam sadalijumam, par to liecina tas, ka starp empirisko un
teorétisko sadalijumu pastav statistiski nozimigas atskiribas (p < 0,05). Ta ka tika noteikts, ka
empiriskais sadalijums neatbilst normalam sadalifjumam vairuma skalu, datu analizei tiks
izmantots Spirmena korelaciju koeficients.

Lai atbildétu uz jautajumu - kada ir studentu interneta lietoSanas pasefektivitates saistiba ar
akad@misko pasefektivitati, tika veikta korelaciju analize. Lai to noteiktu tika aprékinats
Spirmena korelacijas koeficients.

Petijuma rezultati (skat. 2.tabula) uzrada statistiski nozimigas pozitivas korelacijas starp
akad@misko pasefektivitati un vienu interneta pasefektivitates aptaujas skalu — organiz&sanas

pasefektivitati (r = 0,49, p <0,01) un otradi. Citas skalas nozimigas korelacijas netika novérotas.

2.tabula

Interneta lietoSanas pasSefektivitates skalu un akadémiskas pasefektivitates
skalas korelacijas koeficienti (N =57)

1 2 3 4 5 6 7
1.Akademiska pasefektivitate -
2.DiferencéSanas pasSefektivitate 0,20 --
3.0rganiz&sanas pasefektivitate 0,49**  0,59** --
4.Produktivitates pasefektivitate -0,13 0,54** 0,25 --
5.Komunikacijas paSefektivitate 0,17 0,41** 0,40** 0,40** --

6.Interneta lietoSanas iznakuma gaidas 0,18 0,59** 0,48** 0,38** 0,47** --
7 Interneta lietoSanas trauksme -0,20 0,23 -0,07 0,24 0,04 0,34** --

8. Akademiskie sasniegumi 0,25 -0,32*  -0,10 -0,19 -0,01 -0,15 -0,04

*p <0,05, **p<0,01
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Lai noveértetu vai studentu akadeémiskajai un interneta lietoSanas pasefektivitatei ir saistiba
ar akadémiskajiem sasniegumiem, tika veikta Spirmena korelaciju analize. P&tijuma rezulati
(skat. 2.tabulu) uzrada, ka nepastav nozimigas korelacijas akadémiskajiem sasniegumiem ar
akademisko pasefektivitati. Tomer akadémiskie sasniegumi uzrada nozimigu negativi korelaciju

ar diferencéSanas pasefektivitates skalu (r = - 0,32, p < 0,05) un otradi.
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DISKUSA

Bakalaura darba mérkis bija izpétit vai pastav saistiba starp interneta lietoSanas
pasSefektivitati, akademisko pasSefektivitati un akadémiskajiem sasniegumiem. P&tijuma datu
iegtiSanai tika izmantotas aptaujas, kuras méra akadémisko pasefektivitati un interneta lictoSanas
pasefektivitati dazados tas aspektos. Akadeémiskie sasniegumi tika noteikti péc pedeja semestra
vidgjas atzimes.

ST pétTjuma ietvaros netika atrastas tieSas sakaribas akademiskajai pasefektivitatei ar
interneta lietoSanas pasefektivitati. Tikai viena no interneta lietoSanas pasSefektivitates skalam tika
atrasta saistiba ar akadeémisko pasefektivitati. ST skala ir organiz&$anas pasefektivitate, kas ir
iesp&jamiba par to, cik veiksmigi individs sp&s organiz&t informaciju interneta vidé (Kim, &
Glassman, 2013). Ta ka Saja aspekta pastavéja pozitiva korelacija, tas nozimé, ka konstrukti ir
sava starpa saistiti. Studentiem, kuriem ir augstaka interneta lietoSanas pasefektivitate
informacijas organizé$ana, ir arT augstaka akadeémiska pasefektivitate. To var skaidrot ta, ka
macibu procesa ir jaspgj organizet dazadi informacijas apjomi interneta vide, lai sasniegtu
pozitivus macibu sasniegumus. Studentiem ir jaspg&j sevi mobiliz&t, lai ieglitu sev nepieciesamo
informaciju un neapjuktu lielaja interneta resursu apjoma.

Bandura akadémisko pasefektivitati skaidro ka individa parliecibu par savam sp&jam bt
veiksmigam macibu procesa, apgit noteiktus macibu priekSmetus, piepildit savas, vecaku un
skolotaju gaidas saistiba ar macibam (Bandura, 1997). Autori sasaista akadémisko paSefektivitati
ar interneta pasefektivitati, jo miisdienu sabiedriba, macibu procesa tiek ieklautas tehnologijas.
Tas nozimé, ka individu sp&jam funkcionét interneta vidé vajadzetu ietekmét akadémisko
pasefektivitati. (Compeau, & Higgins, 1995). P&tijumos ir pieradits, ka interneta lietoSanas
pasefektivitati var izmantot, lai paredz&tu vai studenti var€s labi apgit vielu interneta Kursos
(Barbeite, & Weiss, 2004). Apkopojot autoru idejas, akadeémiskajai pasefektivitatei ir saistiba ar
interneta lietoSanas pasefektivitati. ST p&tifjuma ietvaros ta tika atklata tikai viena no interneta
paSefektivitates aspektiem.

Akadeémiskajai paSefektivitatei nebija tieSas saistibas ar interneta lietoSanas pasefektivitati
visos tas aspektos, iesp&jams, tadel, ka ne visi aspekti tiesi attiecas uz macibu vidi. Ka, pieméram,
komunikacijas aspekts, kas ir iespgjamiba, ka individi internetu izmantos, lai komunic&tu ar
citiem (Kim, & Glassman, 2013). Tam nav tieSa saistiba ar akadémisko vidi, jo komunikacija

interneta vide ir iesp&jama ne tikai macibu noltikos. Pastav atskiribas, cik loti macibu noliikos ir
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nepiecieSams komunicét interneta vid€ ar pasniedz&jiem un citiem studentiem. Ja &1
nepiecieSamiba nav tik izteikta, tad arT akadémiskajai pasefektivitatei nebttu tik liela nozime
komunikacijas sektora. Banduras (1997) akadémiskas pasefektivitates skaidrojums arT vairak
ietver tiesi individualo pieeju savu sp&ju un sevis uztverei, nevis balstas uz saskarsmi ar citiem
cilvékiem. Saskarsmei arT ir loma, bet individa pasa uztvere ir daudz specigaks faktors.

Akadémiskajiem sasniegumiem netika atklatas nozimigas korelacijas ar akadémisko
pasefektvitati. Lai arT pastav petijumi, kuri apgalvo pret&jo. Pajares ir atklajis, ka studentu ticiba
tam, ko vini sp&j sasniegt, ietekmg to, kadi ir studiju sasniegumi (Pajares, 1997). Citi autori arT ir
pieradijusi, ka akadémiskajai pasefektivitatei ir iepriekS prognozeéjama ietekme uz studentu
akdémiskajiem sasniegumiem (Chemers & Garcia, 2001). Teor&tiski Sai sakaribai vajadz&tu
pastavet — jo izteiktaka akademiska pasefektivitate, jo augstaki studiju sasniegumi. Studentiem,
kuriem piemit izteikta akadémiska paSefektivitate, biitu vieglak parvarét dazadus studiju Skérslus,
kas radusies gritu uzdevumu izpildg, tadejadi paaugstinot savus studiju sasniegumus. Tomér §1
pétijuma ietvaros saistiba netika atklata, iesp&jams, tadel, ka fokuss vairak tika versts uz interneta
lietoSanas paSefektivitati, nevis saisttbam starp akadémisko pasefektivitati un akadémiskajiem
sasniegumiem. Ka arT akadémiska paSefektivitate nav vienigais faktors, kas ietekmé akadémiskos
sasniegumus. ST pétijuma ietvaros, respondentiem, p&c brivas izvéles, bija janorada tikai pedéja
semestra vid€jais vert€jums, tas varétu biit nepietiekoss sekmju salidzinajums, jo sekmes mainas
daZadu macibu procesu un apstaklu ietekme.

Akadeémiskajiem sasniegumiem nebija pozitivas korelacijas ar interneta lietoSanas
pasefektivitati, bet viena skala tiem bija negativa korelacija. ST pétfjuma ietvaros, tas nozimé, ka
pieaugot vienam konstruktam, otrs samazinas un otradi. DiferenceSanas pasefektivitates skala
akadeémiskajiem sasniegumiem pastaveja negativa korelacija. DiferencéSanas paSefektivitate tiek
balstita uz to, cik liela méra individi ir sp€jigi atrast informaciju, ja pastav uz merki virzits
uzdevums (Kim, & Glassman, 2013). Jo augstaka studentu pasSefektivitate ar mérki virzita
informacijas meklesana internta, jo zemaki akadémiskie sasniegumi. Tas, iesp€jams, ir tadel, ka
nav tieSas saistibas ar to, ja students ir sp&jigs atrast informaciju interneta, vai tai bs atbilstosa
kvalitate, lai sasniegtu augstus macibu sasniegumus. Turpmakos pétijumos So konstruktu biitu
ieteicams aplukot tikai macibu konteksta, ka art likt uzsvaru uz macibu informacijas mekleésanas
prasmém, tad, iesp&jams, rezultati biitu atSkirigi.

Uzsakot pétijumu, tika pieversta uzmaniba interneta trauksmei, kas ir negativas emocijas,

kuras rodas no individa vispargjas pieredzes, vienlaikus izmantojot tikai internetu un ar to
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saistitus pakalpojumus (Nagar, 2016). STs skalas ietvaros tika prognozéta ietekme uz akadémisko
pasefektivitati. Tomér veicot statistisko analizi, tika atklats, ka §1s skalas validitate nebija
pietiekoSa, ka arT nozimigas korelacijas netika atklatas. Citi autori interneta lietoSanas trauksmi
skaidro ka negativu emocionalu reakciju uz ta izmantoSanu, nevis ilgtermina negativu attieksme
(Heinssen, Glass, & Knight, 1987). Tas nozim¢g, ka tas izpausmes var biit 1slaicigas, nevis
noturigas laika, kas ietekm@ ar1 respondentu nostaju aptaujas izpildes laika. Otrs faktors, kas to,
iespgjams, ietekmé ir tas, ka aptauja tika veikta interneta vide. Lielakoties, respondenti veicot
§adas aptaujas, jau jitas komfortabli interneta vide. Ss izjitas varétu mazinat risku saskarties ar
interneta lietoSanas trauksmi. Ka arf, iesp€jams, p&tijuma tik daudz neiesaistijas respondenti, kuri
piedzivo interneta lietoSanas trauksmi.

P&tijuma pastav dazi ierobezojosie faktori. Viens no tiem ir salidzino$i maza izlase — 57
respondenti. Lielaka izlase, iesp&jams, sekmétu atskirigus pétijuma rezultatus. Dota aptauja tika
veikta interneta vidg, tas ari, iesp&jams, ietekmgja respondentu izlasi. Lai ar1, miisdienu
sabiedriba, lielaka dala personu lieto internetu, iesp&jams, personas, ar zemaku interneta
lietoSanas paSefektivitati nemaz neiesaistijas $1s aptaujas izpilde, jo ikdiena interneta
pakalpojumus izmanto minimali. Saja aptauja tika iesaistiti tikai studgjosi respondenti, kuru
vidgjais vecums bija 23 gadi, tas nozimgé, ka lielaka respondentu dala ir aktivi interneta lietotaji,
bet tas nav pieradams, tade] butu ieteicams turpmakos p&tijumos kontrol&t arT interneta lietoSanas
aktivitati un taja pavaditas stundas. Turpmakos p&tijumos biitu ieteicams kontrol&t arT to, cik
daudz interneta pavadita laika respondenti pavada macibu noltikos, un cik daudz laika savas
intereses.

Ka pétijuma stipro pusi jamin petijuma gaita adapteto interneta pasefektivitates aptauju, kas
turpmak biis izmantojama petijjumos. Aptauja izmantotajam skalam bija atbilstoSa ticamiba,
iznemot interneta trauksmes skalu. To varétu ietekmét tas, ka $is skalas ietvaros bija visvairak
jautajumu. Ta ar1 ietvera jautajumus par blogosanu, kas varétu ietekmet skalas ticamibu.
Respondentu vidii blogosana nebija pietiekosi izplatita, lai sniegtu ticamas atbildes uz $ada tipa
jautajumiem. Turpmakos p&tijumos, biitu japilnveido ST skala, lai tai biitu atbilstosa ticamiba, vai
ar1 §1 skala jaiznem no aptaujas.

P&tijuma iegitie rezultati reprezentg tikai noteikto izlasi, kas ir studenti, kuru vid&jais
vecums ir 23 gadi. PEtljuma izmantotas metodes ir iesp&jams uzlabot, un atkartot petijumu

plasaka izlase.
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P&tnieku vidi pedgjo gadu laika tiek vairak pétits vai akadémiskos sasniegumus ietekmée
digitalas klases, kas ir macibu telpas, kuras aktivi izmanto informacijas tehnologijas (Ozerbas, &
Erdogan, 2016). Galvenais mérkis tehnologiju integréSanai klases ir tiesi studentu izglitibas
kvalitates uzlaboSanai. Pastav pétijumi, kas pierada, ka studentu akadémiskie sasniegumi
uzlabojas, ja tiek izmantotas tehnologijas. (Chen et al., 2013; Lopez, 2010). Ievirzes $aja joma
pedgjo gadu laika paliek arvien aktualakas, tade] art §1 pétijuma pamata bija p&tnieciba par
interneta vides saistibu ar akadémisko vidi. Lai to pétitu, tika izmantots pasefektivitates koncepts
interneta lieto§anas joma un akadémiskaja joma. So kunstruktu izvéle bija veiksmiga, jo tas
palidzgja dot ieskatu vai interneta un akadémiskas vides konteksta pasefektivitate ir kada nozime.

Sis pétijums radija ievirzi interneta lieto$anas paSefektivitates pétisanai, vai tai pastav
saistibas arT akadémiska vide. Turpmaka p&tnieciba biitu ieteicams vel padzilinatak pétit interneta
lietoSanas paSefektivitates ietekmi uz akadémisko vidi, iesp&jams, skarot arT akadémisko
motivaciju studentu vidi. P&tijumus butu iesp&jams veikt ne tikai studentu, bet arT macibspeku
konteksta. Ka tiek izmantotas tehnologijas macibu procesa atkariba no macibspéku interneta

lietoSanas paSefektivitates.
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SECINAJUMI

Bakalaura darba ietvaros tika apkopota un analiz&ta teorétiska literatiira par pasefektivitati,
interneta lietoSanas pasSefektivitati, interneta lietoSanas trauksmi un akadémisko pasefektivitati.
Darba mérkis bija noteikt vai interneta lietoSanas pasefektivitatei pastav saistibas ar akadémisko
pasefektivitati un akadémiskajiem sasniegumiem.

Atbilstosi iegiitajai informacijai, m&rfjumi tika veikti interneta lictoSanas paSefektivitates 6
skalas — diferencesanas pasefektvitate, produktivitates pasefektivitate, organizéSanas
pasSefektivitate, komunikacijas pasefektivitate, interneta lietoSanas iznakuma gaidas un interneta
lietoSanas trauksme. Aptaujai tika pievienota art skala, kas méra akadémisko paSefektivitati.
Papildus tika iegtti dati par respondentu sekmém.

Apkopotajos petijumos tiek pausts, ka interneta lietoSanas pasefektivitate ietekmé studentu
macibu sasniegumus, ka arm macibu motivaciju. Tas nozimg, ka ta ietekmé ar1 akadémisko
paSefektvitati. Studentiem, kuriem piemit augstaka interneta lietoSanas pasefektivitate ir vieglak
sasniegt vélamos macibu sasniegumus.

P&tijumi par interneta lietoSanas pasefektivitati nav daudz, jo sakotngji tika p&tita datora
lietoSanas paSefektivitate. Tomér pétijumi akadémiska vide ir izplatiti, ne tikai p€tot studentus,
bet arT macibu spékus.

Bakalaura darba rezultati neuzrada nozimigas sakaribas starp interneta lietoSanas
pasefektivitati, akadémisko paSefektivitati un akadémiskajiem sasniegumiem. Tikai dazas
interneta paSefektivitates skalas pastav saistiba ar Siem konstruktiem. Interesantus rezultatus
sniedz akadémisko sasniegumu negativa korelacija ar vienu no interneta lietoSanas
pasefektivitates skalam. Tas ietvaros var secinat, ka macibu sasniegumiem palielinoties,
nepalielinas studentu informacijas izgtSanas stratégijas. Ar akadémisko pasefektivitati pozitivi
saistita tikai viena interneta lietoSanas skala, kas izskaidro to, ka tiek organizéta informacija
interneta vide. Tas nozimé, jo studentiem ir izteiktakas prasmes organizet interneta iegiito
informaciju ta, lai sasniegtu meérki, jo augstaka ir vinu akadémiska pasefektivitate.

P&tijuma rezultati neuzrada izteiktu interneta lietoSanas pasefektivitates saistibu ar

akadémisko paSefektivitati un akadémiskajiem sasniegumiem.
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