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ANOTACIJA

Magistra darba ,,Farmacijas likuma grozijumu ietekme uz farmaceitiskas apripes
pakalpojumu tirgu Latvija > ir apkopoti visi farmaciju reglamentgjosie likumi un tiesibu akti,
kas ir izdoti Latvijas Republikas neatkaribas gados. Tie regulé aptieku tirgu, kas sniedz
farmaceitiskos pakalpojumus un apriipi.

Magistra darba mérkis ir izp&tit ka mainijusies farmaceitiskas apriipes pakalpojumu
sniegSanas kvalitate, grozot Farmacijas likuma noteiktos aptieku darbibas kritérijus un
Ipasuma tiesibas.

Pamatojoties uz Zalu valsts agentiiras licencétu aptieku sarakstu un Latvijas Brivo
farmaceitu apvienibas datiem, izanalizét informaciju par licencéto aptieku skaitu, to
ipaSumtiesibam, novertét izmainas farmaceitiskas apripes pakalpojumu sniegSana
pamatojoties uz veikto aptauju.

legiitie dati uzskatami parada, ka Farmacijas likuma dalgjas liberalizacijas rezultata
komersantu TpaSumtiesibas pieaug, bet farmaceitu ipasumtiesibas samazinas, samazinoties ari
farmaceitiskas apripes kvalitatei.

Darba apjoms ir 53 lapas. Darbs satur 12 attélus, 1 tabulu, 13 pielikumus. Darba
izmantots Farmacijas likums un ta grozijumi, ar farmacijas likumu saistitie Ministru kabineta
noteikumi un to grozijumi, Latvijas Brivo farmaceitu apvienibas informacijas avoti, veikto

aptauju analize.

Atslegvardi: likumdoSana, farmacijas likums, aptieku darbiba, farmaceitiska apriipe.



ANNOTATION

This master thesis titled “The effects of Pharmaceutical Act amendments on the Latvian
pharmaceutical service market” compiles all pharmacy-related legislation adopted during
periods of Republic independence. Legislation regulates the pharmacy market which provides
pharmaceutical services.

The aim of the thesis is to study changes in the quality of pharmaceutical services
related to amendments on operation criteria and property rights within the Pharmacy Act.

The objective is to analyse the number of licenced pharmacies and their property rights
based on data provided by Pharmacists’ Society of Latvia and State Agency of Medicines of
the Republic of Latvia, as well as evaluate changes in their service performance based on data
gathered from a questionnaire.

The gathered data clearly shows that as a result of partial liberalisation of the Pharmacy
Act, entrepreneurial property rights increase, whereas pharmacists’ rights continue to
decrease, thus lowering the quality of pharmaceutical services.

The scope of the paper is 53 pages. The thesis includes 12 figures, 1 table and 13
appendices. The main sources of information are the Pharmacy Act and further amendments,
pharmacy-related Cabinet regulations and further amendments, data gathered from the

Pharmacists’ Society of Latvia, as well as analysis of the questionnaire.

Keywords: legislation, Pharmacy Act, pharmacy operation, pharmaceutical services.



SATURS

TEVAOS ... s 5
1. Aptieku darbiba un tas KONtrole...........ccviiiiiiiiiiiiiic e 7
1.1. Farmaceitiskas darbibas regul&josas 1€StAdes .........ccoirvrrieiiiiiiiciicsee e 7
1.2. Aptiekas funkcijas un darbiba..........cccocviiiiiiiiiiiiii 8
2. Farmacijas likumdoSanas attisttba Latvija........ccocveiiivieiiiiiniiiie e 11
2.1. Farmacijas lIKuma attTStiDa ........ccceeviuiiiiiiiiiiiie i 11
2.2. Aptieku atvérSanas un Tpasumtiesibas pirms Farmacijas likuma liberalizacijas............ 12

2.3 Farmacijas likuma un tiesibu aktu un to grozijumu ietekme uz aptieku atvérSanu un
Ipasumtiesibam pirms 2010.gada 9.augusta grozijumiem 14

2.4. Farmaceitiskas apriipes pakalpojumu tirgus dal€ja liberalizacija un tas piepemsSana 19

3. Dalgjas liberalizacijas novert€jums un pasreiz€ja situacija farmaceitiskas apriipes

pakalpojumu tirgii 22
4.FranSizes lidzdaliba farmaceitiskas apriipes joma 25

4.1 FranSizes ligums 25

4.2Fransizes veidi 26

4.3.FranSizes liguma prieksrocibas un trikumi liguma pusém 27
5. E-veseliba ka farmaceitiskas apripes sastavdala 33

5.1.Elektroniska recepte - dala no E-veselibas sistemas 34
Metodes 37
Rezultati 38
DISKUSTJA ..tttk bbbttt b bbbt bt et et e bbbt b et 47
SECINMATUINIL ...ttt b e bbb e e b e b e e bbbt e n e eesreanne s 52
Priekslikumi 53
LAteratliras SATAKSES ....iuveeiiiieiiiieiiie ettt ettt e et e e st e e nab e e e nnb e e e nnn e e e 54
PIEIKUMIL ...t 58



IEVADS

Veselibas apriipes nozare un taja notiekoSos procesus jaapliko ka ekonomikas
razoSanas sféra, kuras galaprodukts ir svarigaka vértiba cilvéka dzivé — veseliba. Ta ari ir
viena no labklajibas un produktivitates pamatiem.

Aptiekas darbibu veido un regulé tie pasi ekonomikas principi, kas darbojas jebkura
uznémuma. Latvijas komercregistra visas aptiekas ir registrétas ka uznémumi. Neskatoties uz
to, tomér janem véra fakts, ka aptieka ir veselibas apripes sastavdala. Aptieku 1pasniekiem
japarzina un janem véra ekonomiska situacija veselibas apripé, lai spetu ieteikt klientiem
vispiemerotako risinajumu, it Tpasi tapéc, ka pasiem cilvékiem nav nemaz tik vienkarsi par
savu veselibu partip&ties. Tas padara aptieku darbibu atskirigu no klasiskas ekonomikas.

Veselibas apripi kavé arl aptieku geografiskais izvietojums: pilsétas ir loti daudz
aptieku, bet laukos maz.

Veselibas apriipes informacijas pieejamiba ir apgriitinata, jo pacientiem biezi vien nav
pietiekamu medicinisko zinaSanu, lai to uztvertu un vertetu.

Bet veselibas problemu gadijuma cilvékiem ir maz izvéles iesp&ju, jo viniem netiek
piedavati alternativi risingjumi vai aizstajosi pakalpojumi. Slimibas gadijuma pacients ir
spiests rékinaties ar arstéSanas cenu un kvalitati, tadel ir neizdevigakas pozicijas neka
pakalpojuma sniedzgjs.

Lidz ar to veselibas apriipé neruna par brivo tirgu. Veselibas pakalpojumu tirgus tiek
reguléts un taja svariga loma ir valstij ka i tirgus regulétajai [1].

Aptieku atverSanai un darbibai pastav izglitibas, licencu un atlauju nosacijumi.

Lai nodrosinatu farmaceitisko apriipi augsta Iimeni, farmaceitam ir jabut neatkarigam
sava darbiba un Iémumu piepemsana.

Darbojoties atbilstosi Farmacijas likumam un iesaistoties esoSaja farmacijas tirgg,
farmaceitam nav iesp&jams stradat pacienta laba, it ipaSi péc Farmacijas likuma dalgjas
liberalizacijas.

Lidz ar to klust aktuali jautajumi par farmaceitisko apriipi, aptieku darbibu, ka arT valsts
noteikto regul&jumu kvalitati.

Lai farmaceiti nodroSinatu kvalitativu farmaceitisko apripi, tiem jabiit neatkarigiem
sava darbiba un l[éemumu pienemsana. Ta ka pasreiz€jais farmacijas tirgus ir dal&ji liberalizéts,

tad gruti ir spriest vai aptiekas farmaceits ir pilniba brivs un neatkarigs. Aktuals ir ar1



jautajums, kur sakas farmaceitiska apriipe un kur bizness aptieku tirgti Latvija. Te ari
diskutgjams jautajums vai valsts regul&jumi ir izstradati, balstoties uz sabiedribas veselibas
interesém vai tos diktgja farmacijas tirgus spiediens.

Pamatojoties uz iepriek$ teikto, par magistra darba mérki tika izvirzits, izpétit vai
pasSreizéja situacija farmaceitiskas apriipes pakalpojumu tirgti atbilda regul&joso likumu
noteiktajam normam un novertét pasreiz€jo situaciju farmaceitiskas apripes pakalpojumu

tirgdl, izstradat priekslikumus, kas to uzlabotu.

Magistra darba uzdevumi ir:

1) apkopot informaciju par farmacijas likumdosanu;

2) izanalizét farmacijas likumdoSanas un to tiesibu aktu galvenos noteiktos
ierobezojumus un nosactijumus, kas reglamentgja iesp&ju noklut farmaceitiskas apriipes un
pakalpojumu sniedz€ju tirgd;

3) izpétit un salidzinat apticku izvietojumu, aptieku skaitu atbilstibu farmacijas
likumdosanai, aptieku Tpasumtiesibas.

4) novertet pasreiz€jo situaciju farmaceitiskas apripes tirga.



1. APTIEKU DARBIBA UN TAS KONTROLE

1.1. Farmaceitiskas darbibas reguléjosas iestades

Sobrid Latvija farmacijas nozari regulé un kontrolé Veselibas ministrija, Zalu valsts
agentiira, Nacionalais Veselibas dienests un Veselibas inspekcija.

Latvijas Republikas Veselibas ministrija ir vadoSa valsts parvaldes iestade veselibas
nozar€. Ministrijas atbildiba ir sabiedribas veseliba, veselibas apriipe un farmacija. Galvenais
ministrijas uzdevums ir izstradat un Tstenot valsts politiku sabiedribas veselibas
nodroS§inasanai veseliga vid€, veicinot profilaksi, populariz&jot veseligu dzives veidu, ka ari
radot nosacijumus, lai iedzivotdji sapemtu pieejamus un kvalitativus veselibas apriipes
pakalpojumus [2].

Zalu valsts agentiira ir Latvijas Republikas Veselibas ministrijas parraudziba esosa
valsts iestade, kura dibinata 1996. gada 9.oktobr1.

Zalu valsts agentiras mérkis ir Tstenot kvalitativus un pamatotus pakalpojumus
veselibas apriipé: gadat par arstniecibas Iidzeklu, cilvéka asinu, audu, $tnu un organu ieguvi
un izmantoSanas vietu. Ta darbojas ar1 farmacijas uzn€mumu novértésana atbilstosi valsts un
sabiedribas interes€m veselibas apriipes nozaré [3].

Nacionalais veselibas dienests tika izveidots 2011. gada 1. novembri un atrodas
Veselibas ministrijas parzina.

Nacionalais veselibas dienests administré veselibas apriipei paredzetos valsts budzeta
lidzeklus, sledz ligumus un norékinas par sniegtajiem pakalpojumiem, veic veselibas apriipes
pakalpojumu planosanu, tarifu aprékinasanu, veido kompens€jamo zalu sarakstu, apstiprina
mediciniskas tehnologijas un registré kliniskas vadlinijas, vada e-veselibas projektu, ka ari
nodroSina Arstniecibas riska fonda darbibu [4].

Veselibas inspekcija ir Veselibas ministrijas paklautiba esoSa valsts parvaldes iestade,
kas izveidota 2007.gada.

Veselibas inspekcija uzrauga un kontrol€ zalu razoSanu un zalu izplatiSanu lieltirgotavas
un aptiekas.

Ta isteno valsts uzraudzibu veselibas nozarg€, mazinot riskus sabiedribas un personu

veselibai, IpaSu uzmanibu pieveérsot sadarbibai ar klientiem [5].



Ministru kabinets

Veselibas ministrija

Zalu valsts agentiira Nacionalais veselibas Veselibas inspekcija
dienests

1.1.att. Farmaceitisko sektoru reguléjosas iestades

1.2. Aptiekas funkcijas un darbiba

Lai labak izprastu farmacijas likumdoS$anas attistibu, ir japrecizg, kas ir aptieka, kadas ir
tas funkcijas un darbiba veicot farmaceitisko apriipi. Jaizskaidro ari jédziens ,,farmaceits”, lai
saprastu vina atbildibu par cilvéka veselibu.

Farmaceits strada, lai izgatavotu zales p&c receptém un nodrosinatu arstniecibas iestazu
rakstveida zalu pieprasijumus, veic arstniecibas lidzeklu, veselibas apriipei vai kermena
kopSanai lietojamo precu uzglabasanu un izplatiSanu, sniedz farmaceitisko apripi, ka ari
izplata Ministru kabineta noteiktos partikas produktus.

Atkariba no darbibas veida un ierobezojumiem pastav Sadas aptiekas: vispargja jeb
atverta tipa aptiekas, slégta tipa jeb arstniecibas iestazu aptiekas, veterinaras aptiekas.

Vispargja jeb atvérta tipa aptiekas atlauts fasét zales atbilstosi tehnisko normativu
prasibam, izgatavot zales péc arsta vai praktiz€joSa veterinararsta izrakstitas receptes un
arstniecibas iestades vai veterinarmediciniskas apriipes iestades rakstveida pieprasijuma
sanemsanas, izsniegt zales péc arsta vai praktizgjoSa veterinararsta receptes vai praktiz&joSa
veterinararsta rakstveida pieprasijuma sanemsSanas, izplatit medikamentus arstniecibas
iestadem un socialas apriipes institiicijam, izplatit medikamentus fiziskam personam.

Sis darbibas nav atlautas aptieku filiales, kuras nav farmaceita.



Slégta tipa jeb arstniecibas iestazu aptiekas atlauts: fasét zales atbilstosi tehnisko
normativu prasibam, izgatavot zales péc arstniecibas iestazu pieprasijumiem, izplatit
medikamentus arstniecibas iestadeém.

Biitiski ir minét faktu, ka slégta tipa jeb arstniecibas iestazu aptiekas aizliegts izplatit
medikamentus fiziskam personam; slégta tipa aptickas parasti ir piesaistitas medicinas
centriem.

Lai atvertu aptieku, ir nepiecieS$ams nodrosinat normativo aktu prasibam atbilstoSas
telpas, aprikojumu, iekartas un personalu, ka ari sanemt specialu atlauju — licenci, kuru
izsniedz Zalu valsts agentiira.

Farmaceits ir veselibas apriupes vecakais specialists — sniedz farmakoterapeitiskas
konsultacijas, informaciju par zalém un to lietoSanu, gatavo zales atbilstosi arstu receptém vai
noteiktiem priekSrakstiem, vada to gatavoSanu; kontroleé zalu identitati un kvalitati, izplata
zales un citus veselibas apripes produktus un nodroSina zalu un citu precu pareizu apriti
atbilstosi normativo aktu prasibam; piedalas iedzivotaju veselibas veicinasanas, izglitoSanas
un arstniecibas procesa, veicina racionalu zalu lietosanu; nodarbojas ar p&tniecibu [6].

Farmaceits un farmaceita asistents, kur$ strada aptieka, registréjas Latvijas Farmaceitu
biedriba un ievéro Latvijas Farmaceitu biedribas apstiprinato &tikas kodeksu, attista
profesionalo kvalifikaciju, piedaloties Latvijas Farmaceitu biedribas atzita talakizglitibas
procesa.

Farmaceita prakse ir farmaceitiska darbiba, kuru veic farmaceits individuali vai kopigi
ar citiem aptiekas darbiniekiem, nodrosinot farmaceitisko apriipi likuma noteiktaja kartiba
licencéta aptieka.

Aptieku vada un par tas darbu ir atbildigs aptickas vaditajs, kur§S ir sanémis farmaceita
profesionalas kvalifikacijas sertifikatu, respektivi, sertificéts farmaceits.

Novada, novada pilséta vai novada pagasta aptieku drikst vadit un par tas darbu var biit
atbildigs farmaceita asistents, kuram ir vismaz piecu gadus ilga nepartraukta farmaceita
asistenta darba pieredze aptieka.

Farmaceits ir atbildigs par izplatamo zalu un farmaceitiskas apriipes kvalitati. Zales ir
atlauts iepirkt tikai no zalu raZoSanas uzpémumiem, zalu lieltirgotavam un aptiekam,
noformgjot attiecigus pavaddokumentus.

Arstniecibas augus var iepirkt arT no fiziskam personam, bet tos izplatit drikst tikai tad,
ja ir sanemta attieciga Zalu valsts agenttras vai - ja tie paredzéti dzivniekiem - Partikas un

veterinara dienesta atlauja.



Vispargja un slégta tipa aptiekas zales drikst izgatavot, kontrolét un izplatit tikai
specialisti, kam ir farmaceitiska izglitiba.
Latvijas zalu tirgl ir noteikta gan zalu cenu sist€ma, gan citi ierobezojosi nosacijumi,

kadi citas nozares nepastav.
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2. FARMACIJAS LIKUMDOSANAS ATTISTIBA LATVIJA

2.1. Farmacijas likuma attistiba

1991.gada, Latvijai atgistot neatkaribu, tika reformé&tas valsts strukttras un funkcijas.
Sakas parkartojumi ari farmacijas nozaré, lai uzlabotu un pilnveidotu So nozari kopuma.

Tika sagatavots likumprojekts par farmaciju, kuru izstradaja, pamatojoties uz 1939.gada
7.aprila neatkarigas Latvijas farmacijas likuma bazes. Likumprojektu izskatija un pienéma
1993.gada 7.aprila Saeimas vakara sédé. Tika nemti véra ari Eiropas Kopienas valstu
likumdos$anas akti un citi reglamentgjosie akti, kas attiecas uz farmaceitisko darbibu un zalu
tirgu [7].

1993. gada 3. jiinija likums ,,Par farmaceitisko darbibu” stajas speka, tas sastavéja no 70
pantiem, kas tika sakartoti 8 nodalas. Farmaceitiskas darbibas likums reglament&ja
farmaceitiskas darbibas uzraugosas un kontrol€josas iestades, zalu novérteésanas krit€rijus un
registraciju, aptieku, lieltirgotavu un zalu razoSanas uzpémumu funkcijas un pienakumus,
prasibas licencu iegiiSanai, zalu un veterinaro zalu izplatiSanas noteikumus, atbildibu par
farmaceitisko darbibu [8].

Pamatojoties uz pienemto likumu, visam fiziskajam un juridiskajam personam, kas veic
farmaceitisko darbibu un ir sape€musas licences Iidz 1993. gada 1. maijam, jaizdara
reorganizacija un japarkarto savs darbs atbilstosi Latvijas Republikas likuma ,Par
farmaceitisko darbibu” prasibam vai ari jaizbeidz darbiba Iidz 1993. gada 1. decembrim [9].

1996.gada 4.aprilt stajas speka Ministru kabineta ,,Farmacijas noteikumi” Nr. 101, lidz
ar to likums par ,Farmaceitisko darbibu” zaudga spéku. Jaunos noteikumus izdeva,
pamatojoties uz Satversmes 81.pantu [10].

Tas bija nepiecieSams, lai jaunizveidota Valsts zalu agentira un Valsts farmacijas
inspekcija varétu parpemt Farmacijas inspekcijas, Zalu kvalitates kontroles un sertifikacijas
laboratorijas un Farmakopejas un farmakologijas komitejas funkcijas [11].

Uz Ministru kabineta ,,Farmacijas noteikumi” Nr. 101 pamata tika izdoti Ministru
kabineta noteikumi Nr. 378 ,.Bezpelnas organizacijas valsts akciju sabiedribas "Valsts zalu
agentura" statiti” [12], noteikumi Nr. 466 ,,Valsts farmacijas inspekcijas nolikums” [13],
rikojumi Nr. 250 ,,Par bezreceps$u zalu lietoSanas instrukcijam” [14], rikojumi Nr. 271 ,Par

Arstniecibas lidzeklu kliniskas izp@tes un zalu lietosanas novérojumu &tikas komisiju” [15] un
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rikojumi Nr. 123 ,Par zalu kvalitates kontroles kartibu zalu lieltirgotavas un zalu razoSanas
uznémumos” [16].

1997.gada 24.aprilt Sie Farmacijas noteikumi zaud&a spéku, stajoties speka
,Farmacijas likumam”. Likums sastavéja no 64 pantiem, kas bija sakartoti 8 nodalas. Tie bija
parejas noteikumi, kas noteica pamatprasibas zalu noveérté$anai, registréSanai un izplatiSanai,
aptieku, zalu lieltirgotavu un razoSanas uzpémumu darbibai, farmaceitiskas darbibas
uznémumu licencésanai un farmaceitu sertificésanai [17].

Farmacijas likums ir valsts pamatlikums, kas reglamenté farmacijas jomu Latvijas
Republika.

Laika gaita Farmacijas likums vairakkart ir mainijies. Daudzi Farmacijas likuma panti ir
papildinati, mainiti un pat izpemti. Likumu papildinaja ar jaunu nodalu. Uz Farmacijas likuma
pamata izdeva un mainija vairakus tiesibu aktus, kas regul&ja farmacijas tirgu Latvija.

Jaunizveidoto farmacijas uzraugo$o un kontrolgjoso iestazu, tai skaita ari Veselibas
ministrijas [18] un Zalu valsts agentiiras darbiba [19] prasija jaunu likuma izveidi.

Pasreizgjais Farmacijas likums ir sakartots 10 nodalas, kas ietver parejas noteikumus

un informativas atsauces uz Eiropas Savienibas direktivam [20].

2.2. Aptieku atvérSanas un ipaSumtiesibas pirms Farmacijas likuma liberalizacijas

Aptiekas Latvija tika privatizétas, pamatojoties uz 1992.gada 4.novenbra likumu ,,Par
privatizacijas sertifikatiem” , bet Farmacijas arodbiedribas iniciativa noteica, ka privatizet var
tikai aptieku kolektivi. Lidz ar to gandriz visas ta laika aptickas — apméram 350, privatiz&ja
aptieku kolektivi vai uzpémgjsabiedribas, kuras vismaz 51 procents ipaSuma pieder&ja
farmaceitiem [21].

Ta izveidojas pirmas privatas aptiekas.

Lai atvértu jaunas aptiekas, bija nepiecieSams sanemt licenci, ko izsniedza Latvijas
Republikas Labklajibas ministrijas Veselibas departamenta licenc€Sanas komisija.

Savukart 1993.gada 27. aprila likuma ,,Par farmaceitisko darbibu” 36. un 62. pants
nosaka kartibu, kas jaievéro aptieku atvérSanai un darbibai. Licenfu izsniegSanas un
anuléSanas kartibu un kritérijus nosaka Farmacijas departaments. Savukart So licenci pieprasit
ir tiesibas fiziskai personai, kura sap@musi licenci farmaceitiskajai praksei. Juridiskam
personam bija jabut pasvaldibai, Labklajibas ministrijas parzina esoSam valsts uzpémumam,
Latvijas Sarkanajam Krustam vai citam sabiedriskajam organizacijam - ar Tpasu Labklajibas

ministrijas atlauju, zalu lieltirgotavai vai zalu raZoSanas uzp@mumam, aptieku skaitu
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saskanojot ar Farmacijas departamentu, uznémeéjsabiedribai, ja taja ne mazak ka 51 procents
no pamatkapitala pieder personam, kuram ir farmaceitiska izglittba, un ja $§1
uznémgejsabiedriba veic farmaceitisko darbibu.

37. pants noteica , ka aptiekas vaditajam jabut licencei farmaceitiskajai praksei, un vins$
ir arT atbildigs par aptiekas darbibu kopuma.

Likuma 38.pants noteica arT iznpémuma gadijumus, kad aptickas parvaldnieks var€ja biit
ar vidgjo farmaceitisko izglitibu un kam Farmacijas departaments ir izsniedzis atlauju. Darba
stazam specialitate ir jabut vismaz pieci gadi [8].

Likumam ,,Par farmaceitisko darbibu” stajoties spéka, izveidoja Latvijas Republikas
Labklajibas ministrijas Farmacijas departamenta licenc€$anas komisiju, kas parpéma licencu
izsniegSanas funkciju. Savukart esosajas aptiekas bija jaizdara reorganizacija un japarkarto tas
darbs atbilsto$i $im likumam vai ari jaizbeidz darbiba lidz 1993. gada 1. decembrim [9].

1996. gada 4. aprili pienemtajos Ministru kabineta ,,Farmacijas noteikumos” Nr. 101,
aptieku atvérSanu un darbibu regul&a 37. punkts, kur$ tika izveidots, pamatojoties uz
Farmacijas likuma 36.panta pamata. Saglabajot jau esoSo tekstu, tas tika papildinats ar
aptiekas telpu parbaudi, kas javeic pirms licences sanemsanas.

So noteikumu 58.punkta atikiriba no 62.panta zalu lieltirgotavam un zilu razo$anas
uznémumiem vairs nevajadzgja aptieku skaitu saskanot ar Farmacijas departamentu, bet, lai
sanemtu licenci aptieku atvérSanai, ne mazak ka 51 procentam no pamatkapitala bija japieder
personam, kuram ir farmaceitiska izglitiba; Labklajibas ministrijas parzina esoSi valsts
uzneémumi vairs nedrikstéja pieprasit licenci aptiekas atvérSanai un darbibai.

Farmacijas noteikumos 38.punkts tika balstits uz Farmacijas likuma 37.panta bazes un
taja 1pasSas atSkiribas nebija, lidz ar to aptiekas farmaceits turpinaja biit atbildigs par aptiekas
darbu un vadibu.

Atskiribas pastaveja Farmacijas noteikumu 39.punkta, kur§ tika izveidots uz Farmacijas
likuma 38.panta pamata. Farmacijas departamenta atlaujas vieta personai, kurai ir vidgja
farmaceitiska izglitiba, vajadz€ja sapemt profesionalas kvalifikacijas sertifikatu

farmaceitiskajai praksei [11].
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2.3. Farmacijas likuma un tiesibu aktu un to grozijumu ietekme uz aptieku atvérsanu

un ipasumtiesibam pirms 2010.gada 9.augusta grozijumiem

1997. gada 10. aprili tika pienemts Farmacijas likums, kurs$ tika izveidots uz ieprieks
min&to Ministru kabineta ,,Farmacijas noteikumi” Nr. 101 bazes.

Pamata tika mainiti dazi panti , kurus izstradaja uz noteiktu punktu pamata vai ari tie
tika atstati bez butiskam izmainam.

Panta, kas noteica veterinaro aptieku atvérS8anas un darbibas licences izsniegSanu Valsts
veterinara dienesta vieta to parpem Zemkopibas ministrija. Pirms licences sanemsanas
aptiekas atvérSanai un darbibai, aptiekai ir jasanem p&c Ministru kabineta noteiktas kartibas
sertifikats par aptiekas atbilstibu veicama darba raksturam un apjomam.

Farmacijas likuma 59. pants tika reguléts ar Farmacijas noteikumu 58.punktu, kura
farmaceitiska darbiba tika defin€ta ka zalu razoSana vai izplatiSana, kurai vajadz&ja but
uznémgéjsabiedribas pamatdarbibai. Uzpe@méjsabiedriba ne mazak ka 51 procents no
pamatkapitala vajadz&ja piederét personam ar farmaceitisko izglitibu, tikai tad vargja sanemt
licenci aptiekas atvérSanai un darbibai..

Prasibas aptiekas vaditajam reguléja Farmacijas likuma 38. pants, savukart prasibas
laukos esosam aptiekas vaditajam reguléta 39.pants, un atskiriba no ieprieks speka esosajiem
Farmacijas noteikumiem bitiskas izmainas $ajos pantos netika veiktas [17].

Loti svarigi ir Farmacijas likuma parejas noteikumu 2. un 5. punkts, kas noteica laiku,
lidz kuram uznémeéjsabiedribas, kuru pamatdarbiba ir zalu raZoSana vai izplatiSana un kuras
51 procents vai vairak no pamatkapitala pieder personam ar farmaceitisko izglitibu, var
sanemt licenci aptiekas atvérSanai un darbibai: termin$ bija - Iidz 1998.gada 31.decembrim
[17].

1998. gada 19. marta tika pienemti pirmie Farmacijas likuma grozijumi, kas ievérojami
ietekmgja aptieku atveérSanu un darbibu.

Ar Siem grozijumiem 37.panta tika strikti noteikts, ka licence dod tiesibas atvert tikai
vienu aptieku.

Ta ka Farmacijas likuma iepriek$gja redakcija lava ar vienu licenci atvért vairakas
aptiekas vienlaicigi, bija pamats domat, ka, nenosakot stingru nostaju $aja jautajuma,
farmaceits vai uznéméjsabiedriba to izmantotu, lai ar vienu licenci atvértu vairakas aptiekas.

Ta ka ieprieks nebija preciza skaidrojuma , ko nozime lauku apvidi, tad tika grozits
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39. pants tika grozits, lai precizi definétu jédzienu ,lauku apvidi” — pilsétas un citas
apdzivotas vietas ar iedzivotaju skaitu Iidz 4000.

Grozijumu rezultata vidgja farmaceitiska izglitiba ieguva konkrétu skaidrojumu —
farmaceita asistenta izglitiba.

Tas ieviesa loti skaidru un noteiktu kartibu.

Vislielakas parmainas tika veiktas 59. panta pirmaja dala: slégta tipa aptieku atvérSanai
vairs nebija nepiecieS8ama TpaSa Veselibas valsts ministra atlauja. Ipasi 1. punktda noteiktas
izmainas pielava, ka, fiziskai vai juridiskai personai, kas dibina aptieku, vairs nebija
nepiecieSams profesionalas kvalifikacijas sertifikats licences sanemsanai un farmaceita darba
praksei. Var secinat, ka Sie grozijumi pavéra plasas iesp&jas apticku tirgl ieiet jauniem
dalibniekiem ka aptieku Tpasniekiem.[22].

1998. gada 17. decembr1 pienemtajos Farmacijas likuma grozijumos parejas noteikumu
4.un 5. punkti tika groziti iepriek§ noteikto terminu lidz 1998.gada 31.decembrim pagarinot
Iidz 2000.gada 1.janvarim, Iidz ar to ta tika pagarinats 59.panta 3.punkta noteiktais apticku
darbibas laiks [23].

Lidz 1999. gadam aptieku skaits pakapeniski pieauga, un ap So gadu Latvija bija
aptuveni 630 aptiekas. Aptieku skaits strauji palielingjas 2000.gada sasniedzot 789 aptiekas
[21].

Var secinat, ka pec 1998. gada 19. marta Farmacijas likuma grozijumiem fiziskas un
juridiskas personas divu gadu laika nodibinaja 159 jaunas aptiekas, kuru atvér$anu veicinaja
apstakli, kad péc 2000.gada 1.janvara vairs nebija speka likumi, kas aptieku TIpaSuma tiesibas
regul€ja ar farmaceitiskas izglitibas barjeram.
tika papildinats ar 24.punktu defingjot farmaceitiskas apriipes terminu, ka veselibas apriipes
sastavdalu, to veic farmaceits savas kompetences ietvaros sniedzot informaciju par zalém, to
lietoSanu un veicot zalu izgatavosSanu.

Grozijumu rezultata bija nepiecieSams grozit arT 37. pantu, kura noteica, ka aptiekai
uzsakot darbibu nepiecieSamas atbilstosas telpas, aprikojums un personals.

39. pants tika grozits un farmaceita, asistenta profesionalas kvalifikacijas sertifikats tika
aizstats ar Labklajibas ministrijas atlauju [24].

Jauzsver, ka 37. panta miné&tic normativie akti - Ministru kabineta noteikumi Nr. 207
»Aptieku atvérSanas un darbibas prasibas” - tika piepemti tikai 2001. gada 22. maija, ar

vairakiem grozijumiem v&l 2003. gada. Sie noteikumi noteica prasibas aptieku atvér$anai un
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darbibai, tai skaita prasibas telpu aprikoSanai, darba organizacijai un farmaceitiskajai apripei
[25].

Lidz ar to aptickam vajadzga parkartot savu darbibu un telpas atbilstosi Siem
noteikumiem, un, ja prasibas nevargja izpildit, apticka vairs nevarcja iegut licenci aptiekas
darbibai.

2010. gada l.aprilt Sie noteikumi zaudgja speku, jo stajas speka Ministru kabineta
noteikumi Nr. 288 , Aptieku darbibas noteikumi”, kas reglament&ja to pasu, ko ,,Aptieku
atveérSanas un darbibas prasibas”, nedaudz parveidota un papildinata redakcija[26].

2001. gada sakuma Latvija bija 809 aptiekas [27].

Bija izveidojusies situacija, ka daudzas aptiekas bija nonakuSas tadu pasnieku rokas,
kas nebija farmaceiti — neprofesionalu rokas.

Situacija, kad strauji notika aptieku pieaugums, kuru vaditaji bija neprofesionali,
aptieku TpaSnieki — farmaceiti, aizstavot savas ipaSumtiesibas, uzsaka diskusiju par
nepieciesamibu aptieku Tpasuma tiesibas regulét, ieverojot profesionalos kriterijus, kas atbilda
ar1 patérétaju interesém.

Lai sakartu So jautajumu, tika izstradats likumprojekts ,,Grozijumi Farmacijas likuma”.
2001. gada 3. maija Saeima atbalstija Sos priekslikumus. 36. pants noteica, ka vienai juridiskai
personai turpmak var€s piederét tikai viena aptieka, kura var€s atvért ne vairak ka divas
filiales. Ta laika Valsts prezidente V.Vike-Freiberga pienemto likumu nositija otrreiz&jai
caurlukoSanai, uzsverot, ka tas neatrisina problému, kas saistita ar farmacijas jomas
sakartoSanu, jo negaranté farmaceitisko neatkaribu komercialaja joma. Vinpasprat, Sie
grozijumi neatrisina ar1 neprofesionalo aptieku vaditaju jautajumu un mazo aptieku izspieSanu
no farmacijas tirgus, jo jauna likumdoSana netraucé vienam 1paSniekam vai Ipasnieku grupai
dibinat vairakas aptiekas, kuras vaditu farmaceiti. Prezidente uzskatija, ka rezultata var
izveidoties situaciju, kura aptieka fiktivi piederés dazadam juridiskam personam, bet faktiski
tikai vienam 1paSniekam. Konkurences likuma savukart ir paredzets mehanisms, kas veérSas
pret monopolstavokli ieguvuSo tirgus dalibnieku. Lidz ar to Farmacijas likuma 36.panta
3.maija redakcija zaudgja savu aktualitati, jo noteiktic ierobeZojumi neatrisina problému
kopuma, turklat raditi iespaidu par neprognoz€jamu uzpéméjdarbibas vidi Latvija §aja joma
[28].

2001. gada 14. jinija Saeimas s€dé notika grozijumu un priekSlikumu otrreizgja
caurlikoSana. Seédes debatés deputats Romualds Razuks, uzsverot aptieku piederibas
ierobezojumu nepiecieSamibu skaidroja, ka biitibu ir nevis cik aptieku pieder vienai fiziskai

vai juridiskai personai, bet kura bridi $aja stingri reglament€taja nozaré beidzas farmaceitiska
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prakse, kuras mérkis ir palidzet cilvéekam un kad sakas bizness, kura mérkis ir pelnas guSana.
Ta ka aptieku k&des kontrolé vairumtirgotajs, tad ir pamatots iemesls uzskatit, ka 1 ietekme
tikai palielinas [29].

grozijumi, kuros tika izslégta 59. panta pirma dala un 36. pants beidzot pastavét 51%
ierobezojumam.

Tatad tika noteikts, ka aptieka var piederét vienigi farmaceitam vai pasvaldibai, lai
nodroSinatu kvalitativu farmaceitisko apripi, tapat laika paredzot farmaceita profesionalo
atbildibu par savu darbibu. Aptiekas vairs nevargja piederét komersantiem, kuri biezi domaja
tikai par pelnpu, nevis par cilvéku vajadzibam. Merkis bija noverst neprofesionaliem
piederosas tirgus dalas palielinaSanos, samazinot vairumtirgotaju ietekmi par aptieku darbibu.
Lidz ar to arT tika atzita aptieku piederiba farmaceitam vai atseviskos gadijumos paSvaldibai,
paredzot profesionalo atbildibu par savu darbibu.

Uz $o grozijuma pamata tika papildinati parejas noteikumi ar 14. punktu, kur§ deva
iesp&ju darbojosam aptiekam ar esosu licenci, kuru darbiba neatbilda likuma 36.panta pirmaja
dala noteiktajam prasibam sanemt licences pagarinajumu lidz 2010.gada 31.decembrim [30].

Uz §1 punkta pamata tika esoSo aptieku 1paSniekiem bez attiecigas izglitibas pietiekami
ilgs laika periods, kura iesp&jams iegiit nepiecieSamo izglitibu aptiekas turpmakai darbibai.
36.pants paredzgja, ka personam, kuram pieder vairakas aptiekas, bet ir attieciga izglitiba no
2010.gada 31.decembra drikstes piederét tikai viena aptieka vienam farmaceitam

Jauzsver, ka sakotngja likumprojekta Sis termins$ bija 1saks.

Aptieku 1paSniekiem bez farmaceitiskas izglitibas tika dots laiks, lai iegiitu sev
farmaceitisko izglittbu vai pardotu sev piederosas aptiekas. Tom@r ari personam ar
farmaceitisko izglitibu, kuram pieder&ja vairakas aptiekas, péc 36. panta normam, no 2010.
gada 31. decembra ar1 drikst€ja piederét tikai viena aptieka.

2002. gada 5. marta uz Farmacijas likuma pamata tika pienemti Ministru kabineta
noteikumi Nr. 102 ,,Aptieku un aptieku filialu izvietojuma kritériji”’, ar grozijumiem 2006.
gada 31. oktobri. Sos noteikumus turpmak néma véra, pieskirot licenci aptiekas atvérsanai un
darbibai [31].

Ap 2002.gadu Latvija bija aptuveni 840 atvérta tipa aptieku un to skaits vairs ievérojami
nepalielingjas [27].

2003. gada 16. aprila Farmacijas likuma grozijumi prasija izmainit ar citus pantus, Kuri

nelabvéligi aptieku Tpasniekiem - farmaceitiem — farmaceitiska darbiba tika formul&ta ka zalu
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razoSana, standartizacija, kvalitates kontrole un izplatiSana, kas ir komercdarbibas veids
farmacijas joma, atstajot nepieciesamibu darboties uz licences pamata.

Ar Siem grozijumiem tika noteiktas prasibas aptiekas vaditajiem un noteikts parejas
terminS farmaceitu asistentiem ka vaditajiem, padarot aptieku stavokli atbilstoSu Farmacijas
likuma 36. panta prasibam [32].

2003.gads noslédza konkretu attistibas posmu aptieku darbibas reglamentésana, nosakot
aptieku atverSanas noteikumus, to darbibas kartibu, Tpasumtiesibas, nosakot ari aptieku

vaditaju un asistentu izglitibu, pienakumus, atbildibu.
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2.4. Farmaceitiskas apriipes pakalpojumu tirgus dal€ja liberalizacija un tas pienemsana

Veseliba ir viena no cilvéka pamattiesibam, ta ir dzives kvalitates, personigas un
gimenes labklajibas pamats. No valsts viedokla cilvéka veseliba ir valsts produktivitates un
labklajibas pamats. Lidz ar to cilvéka veseliba un veselibas apriipe ir nedalams jédziens.

Tuvojoties Farmacijas likuma parejas noteikumu 14. punkta noteikta termina beigam,
2010. gada sabiedrisko attiecibu agentira ,,A.W.Olsen & Partners/Scholz & Friends Riga”
realiz€ja lob&Sanas kampanu ,,Aptieku ipaSumtiesibas”. Kampana atzina, ka 2011. gada
sakuma tiks slégtas vairak ka 400 aptiekas, likvidétas vairak ka 2000 farmaceitu darbavietas
un tiks zaud€tas desmitiem miljonu latu investicijas, jo uznéméjiem, kuriem nav farmaceita
izglitibas, tiks atnemtas vinu IpaSumtiesibas uz aptickam [33].

Publiskajos médijos un Veselibas ministrijas izplatitaja informacija tika paustas zinas,
ka Aptieku ipasnieku asociacijas un Veselibas ministrijas apkopota informacija rada, ka no
2001. gada lidz 2009. gada beigam vairak neka 320 aptiekas, kuras pirms tam piedergja
farmaceitiem, tika pardotas. Vairak neka 500 farmaceiti ir izmantojusi iesp&ju pardot sev
piederosas kapitala dalas aptiekas, vairakuma gadijumu palickot $ajas aptiekas par darba
némgjiem. Veselibas ministrijas riciba ir informacija, ka licences ir izsniegtas 845 aptiekam.
Bet Valsts zalu agentiiras dati apliecina, ka tikai 16% no tam ir beztermina licences, pargjiem
87% aptieku licences termin$ beidzas 2010. gada 31. decembri. Ja Iidz tam laikam netiks
pienemti likuma grozijumi, ka aptiekas drikst piederét ne tikai farmaceitiem, tad daudzas
aptiekas bus jaaizver [28].

Lai stabilizétu aptieku darbibu, 2010. gada 14. maija Saeimas Socialo un darba lietu
komisijas seédé Veselibas ministrijas valsts sekretars Rinalds Mucin$ péc Aptieku paSnieku
asociacijas ierosinajuma iesniedza virziSanai Saeima likumprojektu ,,Grozijumi Farmacijas
likuma”, kas pavéra jaunas iesp&jas aptieku tirgt [34].

Parejas noteikumu 14. punkts tika izslégts sniedzot anotaciju par Likumprojektu.
Anotacija tika runats par jauna Farmacijas likuma nepiecieSamibu un ta iespgjamo ietekmi
(skatit 1. pielikuma) [35].

Izveidota komisija uzklausija apméram 16 parstavjus no dazadam organizacija, aptieka,
izveidojusam aptieku k&dém, profesionalajam biedribam,, arodbiedribam, Latvijas Darba
devgju konfederacijas, Konkurences padomes, Veselibas ministrijas.

Nemot véra izveidojuSos situaciju, tika apspriesti nepiecieSamie grozijumi. Tika arl

diskutéts par farmaceita asistentiem, kuriem pieder&ja 80 aptiekas laukos.
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Likumprojekts izsauca asas debates aptieku ipasumtiesibu jautagjuma, diskusijas
dalibnieki dalfjas divas pret€jas nometnés. Neprofesionalie aptieku vaditaji pieprasija
liberalizet likumu, savukart farmaceitu profesionalas organizacijas liidza negrozit Farmacijas
likumu. Abas puses min&ja dazadus potencialos riskus, kas viena vai otra gadijuma skars
nozari un neparprotami ari aptieku klientus.

2010.gada 20.maija Saeimas s€de iesniegtajam likumprojektam ,,Grozijumi Farmacijas
likuma” tika pieskirta steidzamiba, bet galarezultata to neapstiprindja pirmaja lasijuma.
Lémums tika pamatots — likumprojekta 36.panta pirmas un treSas dalas jauna redakcija bija
savstarp&ji pretruna — ja aptiekas Ipasnieks slédz ligumu ar farmaceitu, tad farmaceits atrodas
darbinieka statusa un aptiekas Ipasnieks atrodas darba dev&ja statusa. Saskana ar Darba
likuma 3.pantu izveidojas situacija - farmaceita profesionali briva darbiba nav iesp&jama, ka
to paredzg&ja likumprojekta jauna redakcija [28].

Likumprojektam noteica iesniegSanas terminu otrajam lasijumam ar pamatotiem
priekslikumiem nododot to Socialo un darba lietu komisijai ka atbildigajai komisijai. Tika
izstradati 13 priekslikumi un iesniegti otrajam lasijumam Saeima [35].

2010. gada 9. augusta Saeimas arkartas sesija pec karstam diskusijam tika pienemts un
apstiprinats redigétais likumprojekts ,,Grozijumi Farmacijas likuma” grozot Farmacijas
likuma 36.pantu, bet 38.pants tika papildinats ar 1.* dalu [36].

Parejas noteikumos tika izslgts 14. punkts un tos papildinaja ar 14.! punktu, kas deva
iesp&ju kart€jo reizi pagarinat licences terminu aptiekam, kas darbojas no 2010.gada
31.decemra lidz 2011.gada 31.decembrim [32].

Ta tika panakta dalgja farmacijas jomas liberalizacija, kas noteica, ka aptieka
kapitalsabiedribas veida drikst€ja darboties, ja tas kapitalsabiedribas kapitala dalu ne mazak
ka 50 procenti pieder farmaceitam vai ne mazak ka puse no kapitalsabiedribas valdes
locekliem ir sertificéti farmaceiti.

Tadgjadi ikviena persona bija tiesiga biit par aptieku kapitala dalu turétaju, ievélot
valde sertific€tus farmaceitus, kuru kopskaits ir ne mazaks ka puse no kopgja valdes loceklu
skaita. Ari farmaceita asistentu izveidotas aptiekas kapitalsabiedribas veida péc grozijumiem
drikst&ja darboties tikai tad, ja ne mazak ka 50 procenti kapitalsabiedribas kapitala dalu
pieder&ja farmaceita asistentam.

Ar Siem grozijumiem farmaceitu sabiedriskas organizacijas — ,Latvijas Brivo
farmaceitu apvieniba”, ,Latvijas Farmacijas arodbiedriba”, ,, Aptiecku biedriba” nebija
apmierinatas. Farmaceitu sabiedriskas organizacijas uzsvéra, ka vienigi farmaceits, kuram

pieder sava aptieka var bt profesionali atkarigs un §ie grozijumi to negarantéja [39].
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Uzsverts tika ari, ka grozijumi negaranté ,,ké€zu” aptiecku ietekmi farmaceitiskas apriipes

pakalpojumu tirgii un negodigas komercprakses istenosanu (skat.2.pielikuma)
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3.DALEJAS LIBERALIZACIJAS NOVERTEJUMS UN
PASREIZEJA SITUACIJAS FARMACEITISKAS APRUPES
PAKALPOJUMU TIRGU

Gan valsts, gan privatpersonu izdevumi veselibas apriipei Latvija aug katru gadu.

Te jamin fakts, ka pirms 2010.gada 9.augusta grozijumiem Farmacijas likuma kopuma
bija 807 vispargja tipa aptiekas, 38 slegta tipa aptiekas, no kuram 36.45% pieder&ja personam
bez farmaceitiskas izglitibas. Liclaka dala bija komersantu izveidotas aptiekas: ,,Mé&ness
aptieka”, Gimenes aptieka”, ,,Euroaptieka”. So apticku parstavji atbalstija Farmacijas tirgus
liberalizaciju [34].

Jamin arT fakts, ka, Farmacijas likuma piepemtie grozijumi atSkiras no likumprojekta
redakcijas, izvirzitie mérki palika tie pasi. Un tie bija: paaugstinat zalu un farmaceitiskas
apripes pieejamibu iedzivotdjiem, nepiecieSamaja izvietojuma; veicinat konkurenci un
piesaistit papildu investicijas; veicinat zalu cenu samazinasu (skat.1.pielikuma), [34].

Uz 2011.gada 4.martu lielaka dala apticku Tpasumtiesibas pieder komersantiem un péc
to izvietojuma §1S aptiekas lielakoties atrodas lielakajas pilsétas (skat.3.pielikuma).

Ipasnickiem — farmaceitiem un farmaceitu asistentiem piederosas aptiekas lielakoties
ir koncentrétas mazajas pilsétas un lauku apvidos. Tadgjadi spilgti atklajas Farmacijas likuma
dalgjas liberalizacijas sekas: komersantu aptiekas tiek izvietotas finansiali izdevigas vietas,
daudz nedomajot par iedzivotaju farmaceitisko apripi. Jo kopS 2010.gada 9.augusta
Farmacijas likuma grozijumiem aptieku ipaSnieku — komersantu, kuriem Iidz 2011.gada
31.decembrim vajadzgja sakartot savu darbibu izpildot, 36.panta prasibas, vadito aptieku
skaits pieauga 1idz 410 aptiekam, kas procentuali ir 51.12% [27].

Anotacija uzsveéra, ka Sada likumprojekta pienemSanas gadijuma Konkurences
Padomei bils japievers lielaka uzmaniba tirgus monopolizacijas tendencém, veidojot aptieku
kédes, un jaatce] aptieku izvietojuma kritériji, kas ir noteikti ar Ministru kabineta
noteikumiem, lai mazinatu monopolizacijas negativas sekas .

Péc ka wvar secinat, ka likumprojekta sastaditaji rekinajas ar iesp&ama
monopolstavokla veidoSanos aptieku tirgl, ja likums tiktu piegpemts ta sakotn€ja redakcija.
Lai gan grozijumi Farmacijas likuma atSkiras no sakotng&jas redakcijas, tie neaizliedza vienam
aptieku Tpasniekam, ja tas ievero 36. panta otro dalu, iegadaties un parvaldit vairakas aptiekas,
atSkiriba no iepriek$&jas 36. panta redakcijas, kas péc izteikto normu tulkojuma noteica, ka

vienam farmaceitam — Ipasniekam - drikst piederét tikai viena aptieka.
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Péc Latvijas brivo farmaceitu biedribas apkopotas informacijas uz 2013. gada 22.
februara licencéto par Latvijas aptieku ipaSnieku sadalijjumu var secinat, ka 52% - 403

aptiekas - no 778 atvérta tipa aptiekam pieder 10 ipasniekiem, no kuriem lielakie ir:
AS “SENTOR FARM APTIEKAS” — 173 aptiekas (22%)
SIA “A APTIEKAS” — 64 aptiekas (8%),
SIA “LATVIJAS APTIEKA” — 35 aptiekas (4%)
SIA EUROAPTIEKA FARMACIJA — 30 aptiekas (4%) u. c. (skat.3.pielikuma), [41] .

Lielakoties §1s aptiekas koncentr&jas Latvijas lielakajas pilsétas, kas viennozimigi ir
blivak apdzivotas un finansiali izdevigakas vietas farmaceitiskas apriipes pakalpojumu

sniegSanai [27].

Japiebilst, ka 2011. gada 2. augusta tika pienemti Ministru kabineta noteikumi Nr. 610
»Aptieku un aptieku filialu izvietojuma kriteriji”, ar kuru staSanos spéka, speku zaudgja
noteikumi Nr. 102 ,,Aptieku un aptieku filialu izvietojuma krit€riji”, bet tie neatc€la aptieku
izvietojuma kritérijus. Sie noteikumi balstijas uz tas paSas formulas un kritérijiem, kas tika
pielietoti ieprieksgjos noteikumos, bet tajos tika papildus reglament&tas prasibas un process
diennakts aptieku atveérSanai iedzivotajiem nepiecieSamaja izvietojuma, ka ar1 jaunu vispargja
tipa aptieku atveérSanai tadas apdzivotas vietas, kur triju kilometru radiusa nav funkciongjosas

vispargja tipa aptiekas [27].

No ta var izdarit secinajumus, ka pec 2010. gada 9. augusta grozijumiem Farmacijas
likuma konkurence farmaceitiskas apripes pakalpojumu tirgii nav uzlabojusies, tieSi otradi,
noteiktu kapitalsabiedribu 1paSuma nonak arvien lielaks aptieku skaits un sakara ar ,,Aptieku
un aptieku filialu izvietojuma krit€rijiem”, blivi apdzivotas vietas vairs nevar atvert jaunas
aptiekas, un Sobrid tirgus balstas uz aptieku parpirkSanu. Savukart lielakas aptieku k&des nav

ieinteresétas pardot sev piederosas aptiekas, bet ka aptieku tikli tas vel velas augt Latvija.

Situacija, kad aptieku tikli ir pietuvinati konkrétam lieltirgotavam saka veidoties jau

pirms 2005.gada.
Ta pieméram:

- Zalu lieltirgotava “Recipe Plus” un AS “SENTOR FARM APTIEKAS”
- SIA “Hansa Pharma” un zalu lieltirgotava “Tamro”
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- SIA “A Aptiekas” un zalu lieltirgotava “Magnum Medical”

-  EUROAPTIEKA FARMACIJA, SIA un zalu lieltirgotava “Euroaptieka”

Japiebilst, ka savu aptieku k&di parvalda ari nacionalais zalu razotajs ,,OlainFarm”,
iegadajoties SIA “ILMAS APTIEKA” ftiklu ar 16 aptieckam, kas tagad saucas SIA
“LATVIJAS APTIEKA”, ta veidojot : zalu raZotajs — aptieka.

Augstakmingtais acimredzami veicina oligopolizacijas nostiprinasanos lieltirgotavu un
aptieku segmenta un iep€mumu no saimnieciskas darbibas palielinasanu. Turklat tas samazina
konkurenci, un lieltirgotavam, nemot véra zalu cenu veidoSanos reglament€josos tiesibu
aktus, ir aizvien vieglak Tstenot maksimala uzcenojuma stratégiju, ta arT palielinot pelpu. Sada
sisttma, kur mérkis ir pelpas palielinasana samazinatas konkurences apstaklos, acimredzami
ieguvéjs nav patérétajs. Tomer likumdeveji 18éma par nepiecieSamibu liberalizét farmacijas

nozari, 11dz ar to neievieSot konkrétus ierobeZzojumus.

Izanaliz&jot datus laika posma no 1990.gada lidz 2018.gadam ka vienigo pozitivo
aspektu attieciba uz 2010. gada 9. augusta pienemtajiem Farmacijas likuma grozijumiem var
minét iesp&ju farmaceita asistentiem turpinat vadit aptieku un aptieku skaita saglabasanos maz
apdzivotas vietas, kas Latvija nodroSina zalu un farmaceitiskas apriipes pieejamibu

iedzivotajiem nepiecieSamaja izvietojuma.

Pamatojoties ar1 uz Latvijas Brivo farmaceitu apvienibas apkopotajiem datiem un
secindjumiem par aptieku un farmaceitu skaitu Latvija, var piekrist, ka aptieku paSreiz ir

vairak, neka nepieciesams Latvijas iedzivotajiem (skat.4.,5.pielikuma).
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4. FRANSIZES LIDZDALIBA FARMACEITISKAS APRUPES JOMA

Kops 2010.gada lobija ietekmé valsts diametrali pretéji mainija farmacijas politiku un
individualo aptieku veicinasanas vieta pavera durvis lielajiem sp€létajiem, iznakums ir
likumsakarigs. Aptieku k&des klust arvien plasakas un farmaceitam — IpaSumtiesibu turétajam
aptieku skaits samazinas.

Turklat ir paradijies jauns veids, ka aptieku tikli paplaSina savu darbibu — farmaceitam
— IpaSumtiesibu turétajam piederoSas aptiekas kliist par fransizi.

Fran$ize ka uzpémejdarbibas forma neviena biznesa veida nav nekas slikts, jo ta ir
iespéja mazajam uzn€mumam, izmantojot cita pirc€ju vidi ieguvuSa zimola atpazistamibu,
uzlabot savu sniegumu. Konkurences tiesibas to verte ka vertikalu sadarbibas vienosanos, ko
starp neatkarigiem komersantiem var noslégt uz 1saku vai ilgaku laiku. Svarigi, lai Saja
sadarbibas veida fransizes némeéjs nezaude neatkaribu. Proti, individuala aptieka, kas kluvusi
par franSizes néméju kadam konkrétam aptieku tiklam, joprojam patstavigi lemj, ka sabalans&t
ienémumu un izdevumu struktiiru, par kadam cenam preces tirgot, iesaiste kopigas akcijas
[43].

2010.gada 1.janvari stajas speka Komerclikuma D dala ,,Komercdarfjumi”, kura

nosaka fransizes liguma regul€jumu Latvija.
4.1. Fransizes ligums

FranSize ir tikai instruments. Bet mehanisms, ar kura palidzibu instruments sak

darboties, ir fransSizes ligums.

Fran§izes ligums ir franSizes tiesisko attiecibu pamats, kas apliecina puSu gribu
iesaistities tiesiska darfjuma izpilde, pieskir pusém tiesibas, uzliek pienakumus, ka ar1 nosaka

pusu uzvedibas noteikumus.

Sledzot franSizes ligumu, nepiecieSama visu ta dalibnieku ricibspgjas esamiba un
saskanigs gribas izteikums bez gribas defektiem. Nav iesp€ams noslégt franSizes ligumu,

nezinot liguma priekSmetu.

Slédzot franSizes ligumu, pusém javienojas ari par liguma biitiskam sastavdalam, ka
ar1 citiem liguma sekmigai izpildei nepiecieSamiem nosacijumiem. FranSizes liguma svariga

loma ir atvéleta ta mijiedarbibai ar vairakam atSkirigdm tiesibu nozar€m un noskirSanai no
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citiem ligumu veidiem, pieméram, komersanta liguma, izplatiSanas liguma, licences liguma u.

c. Ne mazak svariga loma franSizes attiecibas ir pirmsligumiskajam attiecibam.

Fransizes ligums ir tads ligums, ar kuru komersants — fransizes devéjs — pieskir otram
lidz€jam — franSizes némé&jam — tiesibas izmantot preCu zimi, citas intelektuala ipaSuma
tiesibas, zinatibu precu pardosana, izplatiSana vai pakalpojumu sniegSana atbilstosi fransizes
devgja izstradatajai un parbauditajai sist€mai (fransizei), bet fransizes néméjs samaksa noligto

atlidzibu [44].
Fransizes ligums slédzams rakstveida[44].
4.2. Fransizes veidi
P&c fransizes funkcija prakse var izdalit tr1s franSizes veidus:
v' razo$anas formata franSize
v' izplatiSanas formata fransize
v' biznesa formata fransize u.c.

RazoSanas formata franSize - franSizes devéjs saskapa ar noslégto Iigumu Jauj
razotajam izgatavot un nereti arT — tirgot savu produkciju, izmantojot ta nosaukumu un precu

zimi. Tapat fransizes devejs nodod sadarbibas partnerim zinaSanas par razosanas procesiem.

IzplatiSanas formata franSize - Saja gadijuma franSizes némejs sanem preci no
uzpémuma un ir ta produkcijas izplatitajs. Slédzot ligumu par So franSizes veidu, tas devejs
izsniedz licenci precu zimes un logo izmantoSanai, tacu lielakoties nenodroSina sadarbibas
partneri ar visu darbibas modela izklastu. AtseviSkos gadijumos fransizes dev€js var ieklaut
liguma sadarbibas partnerim kadus 1paSus nosacijumus, ka iekartot tirdzniecibas vietu vai
noformét atseviskas nianses, ka ari noradit uz ipasSu darbinieku g€rbsanas vai uzvedibas

modeli.

Biznesa formata fransize - izv€loties o fransizes veidu, tas devéjs piedava sadarbibas
partnerim ne tikai savu produktu, pakalpojumu un precu zimi, bet arl pargjo sistemu, kas
saistas ar biznesa organizéSanu — marketinga planu, darbibas stratégiju, biznesa vietas
iekartojumu, kvalitates kontroles procesu aprakstus, darbibas rokasgramatas un citu
informaciju. Tadgjadi fransizes némejs no fransizes deveja sanem ar1 zinaSanas par biznesa

procesiem uznémuma. Parasti $aja gadijuma fransizes némejs maksa sakotn&o maksu par
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licenci un péc tam — procentus no apgrozijuma saskana ar fransizes ligumu. Tapat franSizes
devejs nosaka dazadas prasibas, kas jaizpilda fransizes némé&jam — kvalitates nosacijumus,
ierobezojumus tirdzniecibai, biznesa vietas iekartojumam un citas. Sis ir izplatitakais un

straujak augosakais fransizes tips, un to izmanto visdazadakajos sektoros.
Tiesi So formata veidu arT piedava aptieku k&zu 1pasnieki.
Atkariba no fransizes tieSo attiecibu esamibas starp fransizes devéju un némeéju izskir :
v’ tiesa franSize
v’ pastarpinata fran§ize
Biznesa formata fransize raksturo:
v' ilgstosas ligumtiesiskas attiecibas starp fransizes devéju un fransizes néméju;
v' fransizes devéja komercdarbibas sistémas izmanto$ana kompleksa:
v marketinga stratégija;
v’ standarti;
v’ kvalitates kontrole un palidziba;
v' abpuségja sadarbiba.

FransSizes patniba ir ta, ka franSizes némejs nevar sanemtas tiesibas izlietot tikai dal€ji
vai nepilnigi, tas vigam ir jaizlieto un jaievéro pilna apjoma, jo tiesi no tiesibu izlietoSanas

efektivitates ir atkarigi ne tikai franSizes némeja, bet ar1 franSizes deveja ienakumi.
4.3. FranSizes liguma prieksrocibas un trilkkumi liguma pusém

FranSizes ligumu biezi raksturo ka komercdarfjjumu, kas ir izdevigs visam
lesaistitajam pusém. Kopuma to var uzskatit par pareizu raksturojumu, bet nepastav tada

komercdarbiba, kura nebiitu savu trikumu, un fransize nav iznémums.

Viena no svarigakajam priekSrocibam, ko iegist franSizes neémeéjs, ir ta, ka vins
iesaistas biznesa, izmantojot labi zinamu preu zimi un/vai firmu. Citiem vardiem sakot,

franSizes némejam nav jaiegulda laiks, Iidzekli un ptles, lai iegiitu atpazistamibu un augstu
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vert§jumu tirgii, vinam nav jauznemas attistibas risks, izveidojot biznesu, jo fransizes devéjs

jau ir So risku uznémies.

Biitiba franSizes némé&jam jau ir potenciala klientiira. Protams, tas ta ir tikai gadijuma,
ja fransizes biznesa precu zime ir populara, bet pastav ari daudz fransSizes biznesu, kas nav tik
labi zinami, $aja gadijuma franSizes néméejam biis jaiegulda laiks, l1idzekli un piiles, lai iegtitu
atpazistamibu. Tas ir sevisSki raksturigi starptautiskam fransiz€m, jo pat veiksmigs franSizes

bizness — ar daziem iznp@mumiem — parasti nav zinams citas valstis.

Ta ka franSizes némé&jam parasti nav jainvesté Iidzekli, lai izveidotu pavisam jaunu
precu zimi, kas biitu atpazistama un ienesiga, investicijas, kas vinam bis jaiegulda, vairakuma
gadijumu biis izdevigas, salidzinot ar tam, kas biitu nepiecieSamas, veidojot pilnigi jaunu

biznesu.

Statistikas informacija par neveiksmigam viet€jam franSizes struktiirvienibam liecina,
ka neveiksmigu fran$izu skaits ir daudz mazaks salidzinajuma ar raditajiem tradicionalaja

biznesa.

Svarigs faktors Saja sakara ir arT franSizes sistémas gataviba, un gataviba ir tas

pieredzes rezultats, kas ir giita, pirmkart, veicot sist€mas parbaudes, otrkart, vadot sistému.

Gadijuma, ja fran$izes sist€ma nav gatava, neveiksmes iesp&jamiba ir daudz lielaka

neka tas ir tradicionala biznesa gadijuma.

FranSizes némé&jam, kas uzsak komercdarbibu, ar kuru tas nav pazistams, seviski
svariga ir apmaciba un palidziba, ko sniedz fransizes devéjs. ST apmaciba un palidziba tiek
piedavata, tiklidz tiek uzsaktas ligumattiecibas. Tas tiek darits, lai franSizes némé&jam Jautu

darboties efektivi.

Ligumattiecibu laika biezi tiek piedavata ari turpmaka apmaciba. Tas tiek darits, lai
nodroSinatu to, ka franSizes némejs vienmér ir informéts par jauninajumiem. Ligumattiecibu
laika tiek piedavata ar1 tada rakstura informacija, kas varétu palidzet franSizes némeéjam risinat

problémas, ar kuram tas sastopas, vadot biznesu.

Lielie fransizes deveji var pat izveidot savas sistémas franSizes némeju vajadzibam

diennakts palidzibas servisu.
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Saskanota reklama ir efektivs veids, ka pasniegt vienotu sistemas veidolu. Tiesi tapec
franSizes devejs visas fransizes sisteémas interes€s biezi pasita valstiska limena reklamas un

izmaksas sedz visas iesaistitas puses.

Vietgja reklama biezi ir viet§jo franSizes némeju zina. Visbeidzot, dazos

komercdarbibas veidos sist€émas var iegit atvieglojumus vairumtirdznieciba.

Fransizes devéja galvena prieksrociba ir iesp&ja salidzinosi 1sa laika paplasinat savu
komercdarbibu, un tas viss bez nepiecieSamibas veikt tieSus ieguldijumus jaunos biznesa

sektoros, jo tiesi franSizes n€mgji veic galvenos ieguldijumus.

Turklat franSizes dev€js no fransSizes pémeéjiem biezi sanem ar1 maksajumus. Ar
franSizes némgja palidzibu paplasinot savu komercdarbibu, fransizes dev@js ir sp&jigs sasniegt
arm mazakus tirgus, jo vin$ palaujas uz franSizes néméjiem, kuri parzina vietgja tirgus

apstaklus un vajadzibas, tapec visdrizak arT ir labak piemeroti, lai tos izmantotu.

Turklat fransizes devéjs nav atbildigs par franSizes némeéja ricibu un nolaidibu, jo abi

ir un paliek neatkarigi komersanti.

Pie citam priekSrocibam var pieskaitit to, ka franSizes néméji ir motiveti komersanti ar

komersanta garu un tas varétu nozimét precu pardosanas apjoma palielinasanos.

Kopuma fransizes némé&jam ari biis labakas attiecibas ar darbiniekiem, neka tas ir
kompanijam piederoso precu tirgu menedZeriem ar saviem darbiniekiem, ka arT lielaka iespgja

motivet darbiniekus, kas savukart nozimés precu pardosanas apjomu palielinaSanos.

Pie netieSam priekSrocibam var pieskaitit arT to, ka kompanijas darbiniekiem kadreiz ir

iesp&ja kluit par franSizes néméjiem un tas varétu biit labs stimuls celt darba kvalitati.

Rungjot par franSizes trikumiem, jasecina, ka viens no faktiem, kas ir pretsvara
iepriek§ minétajam priekSrocibam, ir tads, ka franSizes n€meéjs nav pilniba neatkarigs un tapéc

nav tas, kur§ izlemj par uznémuma politiku.

Visus galvenos lémumus piegems vai nu fransizes devejs, vai arl tas pats fransizes

devgjs attieciba uz visu fransizes némeéju sist€mu.

Tapéc fransizes devEja spgjas un atbildigums ir izSkiroSs franSizes némeéjam, jo

daudzos gadijumos vins ir atkarigs no fransizes devéja.
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Turklat franSizes deveja veikta kontrole var Skist parmériga un tieSam dazos

gadijumos var ari izradities parmeriga.

Tas liela méra atspogulosies uz fransizes némeja darbibu, tiklidz vins saks orientéties

biznesa un saks just, ka var vadit biznesu bez fransizes devéja iejaukSanas.

Fransizi pieskir uz noteiktu laika periodu, kas parasti ir atjaunojams, kaut ari nav

garantijas, ka ligums vienmer tiks atjaunots uzreiz p&c ta termina beigam.

Tapéc fransizes péméjs uzpemas risku, ka vins bus tas, kur§ sakartos efektivu,

ienesigu biznesu tikai tapéc, lai to péc liguma termina izbeigsanas parnemtu fransizes devejs.

Griiti aprékinat, kada biis biznesa pelpa, tapéc fransizes némeéjam biitu japienem tas,

ka sakuma finansiala atdeve bis mazaka, neka paredzéts.

Japiemin arf fakts, ka maksajumi, kurus fran§izes némgjs uznemas veikt, var izradities

tik lieli, ka dazreiz var ievérojami samazinat franSizes némeéja ienakumus.

Jasaprot arf, ka tiesi fransizes némejs uzgemas risku par savu biznesu, jo, ja tas izradas

neveiksmigs, tiesi fran§izes némgéjs ir tas, kurs§ zaudg visu ieguldito naudu.

Gadijuma, ja franSizes attiecibas nedarbojas, fransizes dev€ja un visas sistémas
zaud€jumi varetu but ieverojami. Faktiski, ja kada no sist€mas vienibam neatbilst kvalitates
standartiem, fransizes devéjs ka precu zimes vai firmas Ipasnieks galu gala bus tas, kur$ cietis

visvairak .

FranSizes devE&jam ir Joti svarigi spét kontrolét franSizes némeéja darbibu ta, lai

izvairitos no kaitejuma sisteémas labajai slavai.

Fran$izes devéjam trikums fransiz€ ir ar1 tas, ka kontroles Itmenis ar vienibam ir

mazaks neka gadijuma, ja tas piederétu kompanijai.

Iespgja, ka vairaki franSizes némeéji varétu kopa darboties pret franSizes deveju, ir vl
viens iesp&jamais trilkums pat gadijumos, kad fransizes néméju tiesibas veidot asociacijas ir

skaidri apzinatas.

Risks, ka fransizes némgji varétu atdalities no sist€tmas un izveidot konkur&josu

biznesu, arT pieder pie franSizes trikumiem.

Turklat fransizes ligumattiecibas ir taja ieviesusas raksturigu spriedzi.
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Tas sevi ieklauj franSizes néméja pretoSanos darba telpu modernizé$anai un jaunu
iekartu iegadei, kas ne vienmér var likties nepiecieSami. Nevajadzetu izslégt, ka $adas
franSizes dev€ja prasibas varétu biit neattaisnotas, tapat, nemot vera tirgus attistibu, vajadzetu

bit modram ar1 fransizes némejam.

Tadi paSi spriedumi var€tu attiekties arl uz jauningjumu ievieSanu sist€éma

ligumattiecibu laika.

Jamin art fakts, ka finansiala atdeve franSizes devéjam bis mazaka, neka ta butu, ja
vin$ izmantotu filiales vai vinam piederoSus biznesa atzarus, jo vins$ neieglis visu uznémuma

pelnu, bet tikai procentus.

Kops$ pérna gada vasaras vidus ik pa laikam paradas arvien jaunas zinpas par to, ka
farmaceita — ipasumtiesibu turétaja aptickas sak nest lielo aptieku zimolus, klistot par

»Meness aptiekam”, ,,Benu aptiekam”, ,,Apotheka” aptiekam.

Aptieku vide un klientu paradumi attistas virziena, kura farmaceitam piederosa aptieka
vienai paSai pastavét ir griiti. No sadarbibas ar lielaku spélétaju ir savs labums darba
organizacija, tehniskaja nodro$inajuma, vienlaikus paSam paliekot par konkrétas aptiekas

IpaSnieku, un tas lauj izdzivot.

Aptieku k&zu tpasniekiem tas ir izdevigi, jo vinu atpazistamiba tikai pieaug. Ja cilveks
dzivo vieta, kur jau apmekle kadu no ,,k€zu” aptiekam, aizbraucot uz citu vietu vins apmekIes

tiesi So paSu aptieku.

Farmaceita — ipasumtiesibu turtaja aptiekas klast par aptiecku k&zu neredzamo

pagarinajumu.

Zalu valsts agentiira, kas atbild par aptieku licencém ir informé&ta par $o tendenci, bet
vinai nav datu cik uz doto bridi tadu aptieku ir, jo §is aptiekas saglaba individualas aptiekas

statusu.

Magistra darba ietvaros tomér izdevas noskaidrot informaciju par §is niSas patieso

situaciju Latvija.

Uz 2018.gada 10.maiju ir 12 aptiekas, kuru ipaSumtiesibas pieder farmaceitam, bet tas

darbojas uz noslégta fransizes liguma pamata.
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Ta ka aptieka tiek pielidzinata biznesa uznéméjdarbibas formai, tad aptieku darbiba ir

atkariga no ta cik veiksmigi vai neveiksmigi ta savu darbibu veic.

Fransizes darbibas forma art nedikteé konkrétas zalu cenas, Iidz ar to Sada darbiba ir

atlauta.

Aptiekas Tpasnieks - farmaceits dalgji saglaba biit brivs savos 1émumos, vina darbibu

ietekmé arT fransizes ligums.

Tomeér pasplisma situaciju nedrikst atstaj, jo ar1 §1 forma ir cina par tirgu. Ta ka tirgus
ir loti koncentréts, tad fransizes tirgus paplasinasana ir javeérte. Lidz ar to nepiecieSams veidot

uzskaiti.

32



5. E-VESELIBA KA FARMACEITISKAS APRUPES SASTAVDALA

No 2018.gada 1.janvara Latvija uzsakta obligata E-veselibas sist€mas lietoSana. Ta
paredz, ka darba nespgjas lapu un valsts kompensgjamo zalu recepSu aprite ir tikai

elektroniska.

E-veseliba ir elektroniska valsts veselibas apriupes informacijas sistéma drosai, ertai un
atrai mediciniskas informacijas uzkrasanai un apmainai starp pacientu un vina arstnieciba

iesaistitajam personam.
Izmantojot E-veselibu, mediciniskie dokumenti vairs nav jaraksta ar roku, jadruka vai
fiziski janogada.

Visa informacija pakapeniski uzkrasies un biis pieejama vienuviet gan iedzivotajiem, gan
arstéjoSajam personalam [45].

E — veselibas attistibas mérki:

v' uzlabot veselibas stavokli, veicinot iedzivotaja kontroli par savu veselibu, ka

ar1 efektivaku veselibas veicinasanas [émumu pienemsanu

v’ samazinat pacienta patéréto laiku, kontakt&joties ar arstniecibas iestadem —
EVAK pieteikSana, veselibas pamatdatu apliikoSana, pieraksta veikSana pie

arsta, vakcinaciju planosana

v’ paaugstinat veselibas apriipes efektivitati, nodroSinot veselibas apriipes
pakalpojumu sniedz€ju atru pieeju pie nepiecieSamajiem pacienta veselibas

datiem
v’ paaugstinat iedzivotaju veselibas datu ticamibu un drosibu

v/ samazinat arstam ievadamas informacijas apjomu veselibas apripé

izmantojamajos dokumentos

v' palielinat arstniecibas personu un veselibas apriipes iestazu darba efektivitati
[46].

Lidz ar to tika veikti grozijumi Ministra kabineta 2014.gada 11.marta noteikumos

Nr.134 ,Noteikumi par vienoto veselibas nozares elektronisko informacijas sistému”.
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5.1. E- veselibas sistemas elektroniskas receptes ievieSana

Elektroniska recepte ir dala no E-veselibas procesa, kura galvenie uzdevumi ir
samazinat arstniecibas kliidas un zalu nevélamas blakusparadibas, ka arT uzlabot pacientu

apripi un veselibas apriipes sist€mas efektivitati.

No 2018.gada 1. janvara valsts kompens€jamo medikamentu receptes tiek izrakstitas

tika elektroniski.

Lidz 1.janvarim papira forma izrakstitas kompens€jamo zalu receptes var izmantot

lidz to deriguma termina beigam — tas aptieka elektroniz€ pats farmaceits.
PriekSrocibas, kuras sniedz elektroniska jeb e-recepte?

v' ertums. Nav jauztraucas par arsta rokraksta salasiSanu vai receptes

nozaudé$anu.

v' kvalitativaka arstnieciba. Pacientam un arstéjoSajiem arstiem E-veselibas
sisttma ir pieejamas visas izrakstitas e-receptes. Ari tas, kuras ir jau

izmantotas.

v' informacijas pieejamiba. Mazinas iesp&ja pacientam izrakstit nesaderigas zales

vai nozimét liekus izmekl&jumus.

Ja e-recepti nav iesp&jams izrakstit tehnisku iemeslu dél, arsts ir tiesigs to izrakstit

papira forma.

Péc 2018.gada 1.janvara uz papira recepSu veidlapam turpina izrakstit individuali

kompens&jamas zales, M saraksta zales un mediciniskas ierices [47].
Uz papira recepSu veidlapam joprojam izraksta:
v’ parastas zales — §adu e-recepSu izrakstiSana arstiem ir brivpratiga
v’ ja zalu iegadi pacientam kompensé apdros§inaSanas sabiedriba
v’ personai, kura nav registréta Iedzivotaju registra

v’ ja pacients ir informgjis, ka izmantos recepti kada no Es dalibvalstim, Islandg,

Norvégija, LihtensSteina vai Sveicé
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v’ ja arsts, kur$ nestrada arstniecibas iestadg, izraksta zales personigai lictoSanai

(ne vairak ka 50 receptes gada).

Zalu iegade péc izrakstitas e-receptes ir vienkarsa. Cilvékam aptieka jauzrada personu

apliecino8s dokuments.

fia izmaniot elekironisko zalu recepli?

Arsts E-veselibas Pacients dodas uz Apliekd pacients uziida Farmaceils izsniedz
SiStéma izraksta _aplieku, lal pasi val parsonas zales un redistrd 2alu
pacientam a-receptl iegadatlos 28les apliecibu (1D) sansméau
/  Janocsaue e-receples 1D numurs (redzams

Ewasalibos sistdma arstam, pacwentam un
ving dalegéataiim parsonam)
v fanosaus pacsinta vards, uzvards
v Jausrada persona apocinods dokumaonts
¢ Shkaudri salasdma rocepte Nevas pazaudd!

5.1.1.att. Elektroniskas zalu receptes izmanto$ana

Lai iegadatos citam cilvékam izrakstits e-receptes zales aptieka jauzrada e-receptes 1D
numurs. Tas ir pieejams gan arstam, gan pacientam. Tas var biit izdrukas forma vai ka attéls

telefona.

E-veseliba var delegét citu cilvéku e-recepsu zalu iegadei. Tada gadijuma e-receptes
zales vars iegadaties gan pacients, gan cilvéks, kur$ delegéts e-recepsu zalu iegadei. Aptieka
bis nepiecieSams uzradit savu personas apliecinosu dokumentu un nosaukt pacienta vardu un
uzvardu. Te janem vera, kad aptieka nav janosauc cita cilvéka personas kods vai jauzrada vina

personas apliecinoss dokuments.

Ja nepiecieSams iegadaties e-receptes zales savam nepilngadigajam b&rnam vai ja esat
bérna aizbildnis tad aptieka jauzrada savs personas apliecino$s dokuments un janosauc bérna
vards, uzvards. Te janem véra, ka nepilngadiga persona, sakot no 14 gadu vecuma ir tiesiga

pati iegadaties savas papira recepsu vai e-recepsu zales.
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Izmantojot parasto vai parasto e-recepti pacients var iegadaties medikamentus pa
dalam viena vai vairakas aptiekas, jo farmaceitam ir informacija par atlikuSo medikamenta

daudzumu.

Savukart kompensgjamo zalu e-recepti var izmantot tapat ka Iidz §im — iegadajoties

medikamentus viena reiz€, jo kompens€jamo medikamentu izsniegSana pa dalam ir aizliegta.

Informaciju par savam e-recept€ém pacients var apskatit autoriz€joties E-veselibas
portala — E veselibas profila sadala ,,Receptes”. Informacija, ko vin$ varés apskatit —

medikamenta nosaukums, deva, receptes izrakstiSanas datums un deriguma termins [48].

Nosakot e-receptes darbibu tika mainiti Ministru kabineta 2005.gada 8.marta
noteikumi Nr.175 ,, RecepSu veidlapu izgatavosanas un uzglabasanas, ka arT recepsu

izrakstiSanas un uzglabasanas noteikumi”.
P&c e-receptes darbibas ievieSanas farmaceita darba ikdiena nedaudz mainijas.

Apgritinats darbs rodas taja bridi, kad E-veselibas sisteéma nestrada un pacientam nav
iesp&ja sanemt arsta izrakstito vai izrakstitos medikamentus. Tas arT ir biitiskakais trikums E-

veselibas sistémai.
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METODES

Lai iegtitu rezultatus un izdaritu secindjumus gan par Farmacijas likuma grozijumu
pienemto grozijumu lietderibu, gan par patreiz€jo situaciju farmaceitiskds apriipes
pakalpojumu sniegSanu tirgu Latvija tika veikti divi p&tijumi.

Pirmaja pétijuma tika izanaliz€ts licencéto aptieku sarakstu, kur§ iegilits no Zalu valsts
agentiiras majas lapas uz 2018.gada 28.aprili. [40].

Otraja petijuma tika veikta aptauja liidzot aptieka stradajoSos farmaceitus un farmaceitu
asistentus aizpildit anketu ar noteiktiem jautajumiem (skat.7.pielikuma).

Anketas tika izplatitas farmacijas specialistiem atvérta tipa aptiekas — gan ,.k&zu”
aptiekas, kur IpaSumtiesibu turétajs ir komersants, gan farmaceitam piederosas aptiekas.

Aptauja tika veikta, apmeklIgjot aptiekas. Kopuma tika izdalitas aizpilditas 70 anketas.

Atbildes tika aprékinatas % no respondentu skaita. legiitie dati tika apstradati ar
datorprogrammu MS Office Exel.

Lai iegiitu salidzinajumu par Latvija licencétajam aptiekam par iepriek$gjiem gadiem,
tika nemti dati no ,Latvijas Brivo farmaceitu apvienibas” pé&tijumiem. ledzivotaju skaita
raditaji tika nemti no Centralas statistikas parvaldes majas lapas.

Pétijuma tika icklautas tikai tas aptiekas, kuram bija izsniegtas atvérta tipa aptieku
licences, ka ari aptiekas, kuru licences bija apturétas. Apturétas licences pétijuma tika nemtas

vera tapéc, ka tas var tikt atjaunotas.
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REZULTATI

Uz 2018.gada 28.aprili Zalu valsts agenttira ir izsniegusi kopa 807 aptiecku darbibas
licences, no tam 15 izsniegta licence uz doto bridi ir apturéta, 31 ir slégta tipa aptiekas, 79 -
atverta tipa aptieku filiales, no tam 3 uz doto bridi apturéta darbiba.

Apkopojot informaciju par apticku TpaSumtiesibu turétajiem, uz 2018.gada 28.aprili
Latvija ir 776 darbojosas licencétas atvérta tipa aptiekas, no kuram 541 ir komersantu

parvaldijuma. Tikai 235 ir farmaceitiem piederosas aptiekas (skat.3att., 6.pielikums).

3.att. Latvijas aptieku paSuma tiesibas uz 2018.gada 28.aprili

Tas skaidri parada Farmacijas likuma dalgjas liberalizacijas sekas, jo 70% no kopgja
darbojosos aptieku skaita pieder komersantiem, tikai 30% pieder pasiem farmaceitiem.

Salidzinot informaciju par 2017.gadu ipaSumtiesibu turétaju attiecibu palielinajums
sastada 3%.

Nemot véra jauno un straujo tendenci 2018.gada farmaceita — TpaSumtiesibu turétaja
aptiekas sak darboties zem zinamu zimolu fransizes, tad ST situacija ir izmainijusi proporciju

strap farmaceita un komersanta TapSumtiesibu turétaju.
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4 att. Patiesa Latvijas aptieku paSuma tiesibu turétaja statistika uz 2018.gada 10.maiju

Lidz ar to var drosi teikt, ka uz doto bridi 72% ir komersants — Tpasumtiesibu turetajs,

bet tikai 28% TpaSumtiesibu turétajs ir farmaceits (Skat.4att., 7.pielikums).

Visas pilsétas aptieku Ipasumtiesibu tendence ir vienada: daudz straujak attistas
komersantu vadito aptieku tikls.

Komersants sava biitiiba balstas uz iesp&ju 1saka laika posma giit pec iespgjas lielaku
pelpu.

No augstak min&ta var secinat , ka Latvija farmaceitiska apriipe zaudé savu lomu, to

saglabajot tikai un vienigi katra farmaceita atticksme pret savu profesionalitati.
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5.att. Aptieku filialu ipaSumtiesibu sadalijums laukos

5.att€ls parada, ka komersantu aptiekas pamazam sak iekarot ari lauku teritorijas,
atverot tur filiales. Laika perioda no 2011.gada lidz 2015.gadam to skaits bija nemainigs — 14
aptieku filiales, bet uz 2018.gada 28.aprili to skaits picauga par 6 filialem. Pilsétas nav vairs
iesp&jams atvert jaunas atverta tipa aptiekas un filiales, tapéc tas atver finansiali izdevigos
lauku regionos. Bez tam filialu atvér$anas noteikumi ir mazak stingri (skat.8.pielikuma).

Jasecina, ka komercialais izdevigums strauji iespiezas apticku darbiba, kas nenak par labu
pacientu farmaceitiskajai apripei.

Iegiistot informaciju par farmaceita — IpaSumtiesibu turétaja aptiekam, kas darbojas zem
franSizes zimes, iezZimé&jas tris tirgus speletaji:

SIA Apotheka - 42% ar 5 aptiekam

AS “SENTOR FARM APTIEKAS” — 33% ar 4 aptickam

SIA BENU Aptieka Latvija — 25% ar 3 aptickam.

Te noteikti jamin fakts, ka §1S IpaSumtiesibu formas attistiba straujak sak risinaties tikai

Saja - 2018.gada.
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aptiekas aptiekas

6.att. Fransizes aptieku skaita sadalijums Latvija uz 2018.gada 10.maiju

Lidz ar to, var secinat, ka farmaceits ka 1paSumtiesibu turétajs ir samazinajies par 12
aptiekam un TpaSumtiesibas procentuala atSkiriba ir parsniegusi noteiktos 70%, pie kuriem
steidzami jadoma par apticku Tpasumtiesibas formas ierobezosanu, kas lautu saglabat

farmaceitu — ipasumtiesibu turétaja aptiekas (skat.6att., 9.pielikums).

Uz 2018.gada 10.maiju zem zinamu zimolu fransizes zimes strada 12 aptiekas:
Jelgava — 5 aptiekas (3 — Benu Aptieka Latvija, 1 — AS Sentor Farm Aptiekas,
1 aptieka - Apotheka )
Riga — 2 aptiekas - Apotheka
Cesvainé — 1 aptieka - Apotheka
Lielvarde — 1 aptieka — AS Sentor Farm Aptiekas
Daugmale — 1 aptieka — AS Sentor Farm Aptiekas
Jumprava — 1 aptieka — AS Sentor Farm Aptiekas
Rézekné — 1 aptieka - Apotheka
Tatad farmaceita - ipaSumtiesibu turétaja, kur$ strada zem franSizes vislielakais

izvietojums uz doto bridi ir Jelgava (skat.7att., 10.pielikums).
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7.att. Fransizes aptieku skaita sadalijums Jelgava uz 2018.gada 10.maiju

Pamatojoties uz augstak mingto iegiito informaciju tika izanaliz€ts TpaSumtiesibu
patiesais sadalijums Jelgava.

Uz doto bridi Jelgava ir 25 aptiekas, no tam farmaceits — IpaSumtiesibu turétajs sastada
52% jeb 13 aptiekas.

8.att. Aptieku ipaSuma tiesibu sadalijums Jelgava uz 2018.gada 10.maiju
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Nemot véra informaciju par fransizes ienaksanu ka speletaju aptieku tirgt, tad uz doto
bridi Jelgava situacija ir krasi izmainijusies - farmaceits — ipaSumtiesibu turctajs sastada vairs

tikai 32% jeb 8 aptiekas. Tas skaidri atspogulots 8. un 9.attélos (skat.11.,12.pielikumi).
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9.att. Patiesais aptieku ipasuma tiesibu sadalijums Jelgava uz 2018.gada 10.maiju

Tatad augstak mingtais skaidri parada, ka fransizes darbibas forma tomér ir cipa par
veselibas apripes tirgu Latvija. Lidz ar to farmaceita darbiba tiek paklauta fransizes liguma
noteikumu izpildei. Tas dalgji ierobezo farmaceita darbu sniedzot pilnvértigu veselibas apriipi

iedzivotajiem.
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Izanaliz€jot iegito informaciju no farmacijas specialistu aizpilditajam anketam var
secinat, ka iezim&jas atSkiribas izprotot skaidrojumus terminam farmaceitiska apriipe
(1.tabula).

1.tabula
Latvijas farmacijas specialistu sniegtas definicijas
RESPONDENTU FARMACEITISKAS APRUPES DEFINEJUMS
SKAITS

23 Pacienta problému risinasana

17 Zalu pardosana

11 Klientu konsultésana, medikamentu un citu aptiekas precu izvéle
farmaceita kompetence

5 Konsultésana par zalu lietoSanu, blakusparadibam.

5 Darbibas ko veic farmaceits, nodrosinot zalu lietoSanu, uzraudzibu,
veseliga dzivesveida propagand€Sana, zalu gatavosSana, informacijas
sniegSana

4 Pacienta veselibas apriipe, ko veic farmaceits kopa ar citiem veselibas

apriipes specialistiem, mérkis tam ir uzlabot pacienta dzives kvalitati.

3 Veselibas apriipes sastavdala, ko savas kompetences ietvaros veic
farmaceits vai farmaceita asistents, sniedzot farmakoterapeitiskas
konsultacijas, informaciju par zalém un to lietoSanu.

1 Viss tas, ko paredz Farmacijas likums misu valsti.

1 ST definicija nestrada.

Sniegtas atbildes ir atSkirigas iezimg&jot tendenci, ka ta ir vienkar$a pardoSana.
Galvenais tomer ir jasaprot, ka farmaceitiska darbiba ir riipes par pacienta veselibu un droSu

zalu lietoSanu.

Aptieka sniedzot klientam apriipi noteikti svarigs faktors ir farmaceita darba stazs.
Protams, ar1 jaunam specialistam ir teorétiskas zinaSanas, bet praktiska pieredze ir

neatsverama.

Farmacijas specialistu darba stazs Latvija ir : 12.05% aptaujato respondentu aptieka ir

nostradajusi 41-50 gadu. Sie specialisti noteikti var dalities zinasanas ar jaunajiem
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specialistiem, kas ir 18.45% no respondentiem. Darba stazs no 20-40 gadiem ir 56.30%

aptaujato respondentu. No 11 — 20 gadiem nostradajusi 13,20% respondentu .

20-40
56% (40)

10.att. Latvijas farmacijas specialistu darba stazs

Kvalitativas farmaceitiskas apriipes nodroSinasanu aptieka zinama veida nosaka
apkalpoto klientu daudzums, jo katram klientam ir javelta noteikts laiks, lai saprastu

problému, piedavatu atrisinajumu un atrisinatu situaciju.

Aptaujas dati liecina, ka vid&ji stunda tiek apkalpoti 10-20 klienti, kas norada, ka
katram klientam vidgji tiek veltitas 4 minttes. Tas liecina - $aja laika nav iespg&jams
nodroSinat kvalitativu farmaceitisko apriipi — informaciju par zalém un parliecinaties vai

sapratis pareizu zalu lietoSanu.
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11.att. Latvijas farmacijas specialistu apkalpoto klientu skaits stunda aptieka

Aptaujas anketas tika izdalitas gan komersanta aptiekas stradajoSajiem farmaceitiem,
gan farmaceitu privatas aptiekas. Komersantu aptieku farmaceiti stunda apkalopo 10-20
klientus, kamér farmaceita piederosa aptieka apkalpo vidgji tikai Iidz 10 klientiem viena

stunda, citreiz tikai 1idz 5 klientiem viena stunda.

12att. Latvijas farmacijas specialistu apkalpoto klientu skaits stunda komersanta

un farmaceita piederosaja aptieka
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Sis att&ls arf uzskatami parada farmaceitiskas apripes kvalitati.

Aptaujas veikSanas laika tika uzklausits arm mutisks viedoklis par E-veselibas sisteémas
elektroniskas receptes darbibu farmaceita darba.
Lielaka dala aptieka stradajoSo farmaceitu un farmaceitu asistentu bija apmierinati.
Ka prieksrocibas darba uzlaboSana tika minéti vairaki fakti:
v atrisinata pilniba probléma ar neskaidri salasamam arsta izrakstitajam receptém
v’ farmaceita darbs padarits vienkar$aks — daudzi dati vairs nav jaievada manuali,

bet tie sistéma jau atrodami automatiski.

Ka pats galvenais triilkums tika atziméts — E-veselibas sist€mas nedarbosanas un klienta

neapmierinatiba $aja laika momenta.
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DISKUSIJA

Farmacijas likums ir pamatlikums, un tas reglamenté farmacijas jomu Latvijas
Republika.

Parmainas farmaceitiskas apriipes pakalpojumu tirgii notika péc pirmajiem Farmacijas
likuma grozijumiem, kuri iev@rojami atviegloja aptieku atvérSanas darbibas prasibas, izslédzot
profesionalas kvalifikacijas sertifikata farmaceita praksei prasibu juridiskam personam, kas
velas dibinat savu aptieku. Péc Siem grozijumiem divu gadu laika fiziskas un juridiskas
personas nodibindja vairak ka 100 jaunas aptickas: 1999.gada — aptuveni 630 aptiekas,
2000.gada — 789 aptiekas.

Kad Farmacijas likuma grozijumu 59.panta 3.punkta darbiba tika pagarinata lidz
2000.gada 1.janvarim tika izveidoti brivi apstakli, lai brivi varétu izveidot vairakas aptieku
k&des, turpinot krasi pieaugt aptieku skaitam. Lidz ar to Sis bija periods, kura farmaceitiskas
aprupes pakalpojumu tirgus bija pilniba liberaliz&ts.

2001. gada 14. jinija pienemtie Farmacijas likuma grozijumi, ar kuriem 59. panta
pirma dala tika izslégta no likuma un 36. pants tika izteikts jauna redakcija, bija
visievérojamakas parmainas likuma, kas reglament&ja farmaceitiskas apripes pakalpojumu
tirgu, nosakot, ka aptieka var piederet vienigi farmaceitam, paredzot art profesionalo atbildibu
par savu darbu. Lidz ar to, bez farmaceitiskas izglitibas vairs nedrikstgja atvert aptiekas un
pretendét uz ipasSumtiesibam. Tomér parejas noteikumi noteica terminu — 2010.gada

31.decembris — sakartot ipaSumtiesibas jautajumu tam aptiekam, kas neatbilda $im pantam.

Piepemot 2002. gada 5. marta Ministru kabineta noteikumus Nr. 102 , Apticku un
aptieku filialu izvietojuma kriteriji”, tos turpmak néma vera pieskirot specialu atlauju (licenci)
aptiekas atveérSanai (darbibai). Aptieku skaits vairs nepicauga, bet farmaceitiskas apripes
pakalpojumu tirgus balstijas uz aptieku parpirkSanu, jo nebija iesp&jams atvert jaunas aptiekas

finansiali izdevigajas vietas. Saja bridi aktualizgjas jautajums par aptieku Ipasumtiesibam.

2010.gada 9. augusta tika veikti pedgjie grozijumi Farmacijas likuma, kas attiecas uz
aptiecku TpaSumtiestbam. TosS veica sakara ar parmerigi lielo farmaceitiskas apripes
pakalpojumu tirgus neatbilstibu - sakotn€jais grozijumu merkis bija farmacijas tirgus
liberalizacija, bet péc likumprojekta otrreizéjas caurlikoSanas, tika pielagoti dalgji

ierobezojumi, radot dalgjas liberalizacijas apstaklus.
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2001. gada 14. Junija Farmacijas likuma grozijumos dotais gandriz 10 gadus ilgais
parejas periods bija pietickami ilgs laiks, lai aptieku IpaSnieki iegiitu sev farmaceitisko
izglitibu vai pardotu sev piederosas aptiekas, bet farmaceitiskas apripes pakalpojumu tirgus

attistiba Saja perioda iev€rojami atS$kiras no Farmacijas likuma paredz€ta attistibas virziena.

Tomér jauzsver, ka apstaklos péc 2001. gada, kad komersanti turpinaja iegadaties
aptiekas, farmaceitiem, kas v€l&jas iegtt savu aptieku Sada iesp€ja nebija viegli realiz&jama.
Ar1 farmaceitu asistentu jautajums bija aktuals, jo daudzas aptiekas apdzivotas vietas, kur
iedzivotaju skaits neparsniedza 4000, vadija farmaceitu asistenti un bija art to Ipasnieki, bet ar

2010. gada 31. decembri vini vairs nevargja biit ne Ipasnieki, ne vaditaji aptickam.

Grozijumi Farmacijas likuma 36. panta bija nepiecieSami, bet tos vajadz&ja veikt atrak
par 2010. gadu, par pamatu nemot véra farmaceitiskas apriipes pakalpojumu tirgus realo

situaciju — ta uzskatami neatbilda 36. panta pirmaja dala noteiktajam prasibam.

Lielaka dala aptieku turpina koncentréties Latvijas lielakajas pilsétas, samazinot zalu

un farmaceitiskas apripes pieejamibu iedzivotajiem nepiecieSamaja izvietojuma.

Konkurence farmaceitiskas apriipes tirgii nav uzlabojusies, arT jaunu tirgus dalibnieku
paradiSanas ir apgrutinata, jo sakara ar Aptieku un aptieku filialu izvietojuma krit€rijiem

tirgus balstas uz aptieku parpirksanu finansiali izdevigas vietas.

Farmacijas likuma ir nepiecieSami jauni grozijumi, kas uzlabotu konkurenci un virzitu

farmacijas tirgu sabiedribas veselibas intereses.

Pamatojoties uz aptaujas datiem var secinat, ka farmaceits ir vispieejamakais
specialists, kas sniedz konsultacijas zalu lietoSanas jautajumos, bridina par pasarstéSanas

nevélamajam sekam, rekomendé apmeklet arstu.

Ka bitisku faktoru jamin - konsultacijam norisinaties efektivi traucé klientu
apkalpoSana dzivas rindas kartiba. Klienti biezi iejaucas konsultacijas, ka ar1 klientam ir neerti
stastit par savu problému. Te rodas nepiecieSamiba aptiekas iekartot specialu atseviski
nodalitu telpu no klientu apkalpoSanas zales, kur var sniegt klientam konsultaciju bez cita

klienta klatbiitnes.

P&c aptaujas datiem jasecina, ka klientu konsultéSanai tiek veltits nepietiekams laiks.

Nav iesp€jams sniegt visus nepiecieSamos padomus, ka art atbildes par pareizu zalu lietoSanu.
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Izpetot piecu gadu griezuma aptieku skaita pieaugumu un TpaSumtiesibu izmainas,
vargja secinat, ka aptieku skaits izteikti nemainijas, bet aptieku Tpasumtiesibas arvien stabilak
pariet komersantu rokas. Tas norada, ka Farmacijas likuma dal&ja liberalizacija nesniedza
labu rezultatu cilvéku apriipé. Komersanti ieguva arvien plasas aptieku ipasumtiesibas, 1idz ar
to reguléja zalu tirgu.

Pétijuma tika secinats, ka komersanti ieguva sava ipasuma jaunas aptiekas vietas, kur
bija finansiali izdevigi tirgoties — tas ir pilsétas, tada veida veidojot disproporciju starp
farmaceitisko pakalpojumu pieejamibu pilséta un laukos.

Pamatojoties uz iegtto informaciju par strauji ienakoSo praksi no komersantu aptieku
puses, tad var secinat, ka loti liela uzmaniba ir japievers individualajam aptiekam, kuras ir
noslégusas fransizes ligumus. Tas paver iesp&ju kézu tiklam parnemt visu farmacijas tirgu
savas rokas.

Sada veida farmaceita — Tpasumtiesibu turétaja aptiekas kliis par komersantu aptieku
neredzamo pagarinajumu.

Lielakie aptieku 1pasnieki Latvija ir : AS ,,Sentor farm aptiekas”, SIA ,,A Aptiekas”,
SIA ,,Benu Aptieka Latvija”, SIA ,Latvijas aptieka”, SIA ,,Europaticka farmacija”. Piecu
gadu laika So apticku TpaSumtiesibas ir Stipri pieauguSas, ko uzskatami parada pétijuma
rezultati. PEtljuma varja novérot, ka aptieku tirgi ir izveidojies jauns komersants -
Ipasumtiesibu turétajs — SIA ,,Latvijas aptieka”.

Uz doto bridi Latvija vairs nav iesp&jams atveért jaunas aptiekas pilsétas, lidz ar to
komersantu aptieku TpaSumtiesibas pieaug, parpérkot Zalu valsts agentiira izsniegtas aptieku
darbibas licences, kas ir izsniegtas citiem aptieku Ipasniekiem.

Klients no aptiekas sagaida dazadus pakalpojumus — akcijas, klientu kartes, sazinu
socialajos tiklos, ko farmaceita — IpaSumtiesibu turétaja aptiekai ir griiti nodrosinat.

Lidz ar to farmaceitu — TpaSumtiesibu turétaja aptiekas klast par komersantu — tiklu
aptieku fransizes némejam.

FranSize ka uzpémeéjdarbibas forma neviena biznesa veida nav nekas slikts, jo ta ir
iesp&ja parasti mazakam uzp€mumam, izmantojot cita pircgju vidi popularitati jau guvusa
zimola atpazistamibu, zinatibu, uzlabot savu sniegumu. Bitiba to dévé par vertikalu
sadarbibas vienoSanos, ko starp neatkarigiem komersantiem var noslégt uz saku vai ilgaku
laiku. Pats svarigakais, ka franSizes némeéjs nezaudé savu neatkaribu. Proti, farmaceita —
IpaSumtiesibu turétaja aptieka, kas kluvusi par franSizes némé&ju kadam aptieku tiklam

joprojam pastavigi lemj, ka sabalansét ienémumu un izdevumu struktiru, par kadam cenam
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preces tirgot un kadus papildu pakalpojumus aptieka sniegt nodroSinot kvalitativu
farmaceitisko apriipi.

Nianse aptieku biznesa — aptieku tikliem pamata ir savs vertikali integréts
vairumtirgotajs un visai intensivs akciju piedavajums. Tapéc fransizes némeéjam var veidoties
cieSaka sadarbiba ar franSizes dev€ja pamatpiegadatajiem, iesaiste kopigas akcijas visa
fransizes laika.

Fransize dot arT zinamas atkapsanas tiesibas, ko paredz savstarpgji noslégtais ligums.

Tacu, ja kédes aptieka savus Iidzeklus invest€ farmaceita - TpaSumtiesibu turétaja
aptieka nav pamats domat, ka ta ir bezmaksas davana.

Sobrid nav pienakuma pazinot nedz Zalu valsts agentiira, nedz Veselibas inspekcija par
Sadu komercdarbibas vienosanas noslégsanu.

Uz doto bridi nav instrumentu, kas neatlautu komersantam - tiklu aptiekai parpemt
farmaceitam piederosu aptiekas licenci vienas pils€tas teritorijas ietvaros.

Biitu nepiecieSams paradities treSajam tirgus spélétajam, jo 30% TIpatsvars vienam
varetu biit zinama robeza, aiz kuras uz k&des talako attistibu jaraugas uzmanigi.

70% ir nesamerigs tirgus Ipatsvars. Mazticams, ka tie biidami stipri mazaki, ilgtermina
spes izdarit pietickami efektivu konkurences spiedienu ar cenu, pakalpojumu kvalitati un
piedavajumu uz lielo k&di, lai pircgjam butu ilgtermina ieguvums no specigas konkurences.

Ne velti, pieaugot aptieku tiklu koncentracijai, daudzas Eiropas Savienibas valstis tagad
mekl€ veidus, ka ierobezot to talaku izplesanos.

Viens no vislielakajiem riskiem farmacijas nozaré — patérétajam farmaceitiska aprtipe
var kliit arvien nepieejamaka tieSi finansiali, ka ar1 koncentrgjoties tirgum, samazinaties
paterétaja izveles iespéjas.

E- veselibas sistémas ievieSana farmaceitu ikdienas darba kopuma veért€jama ka
pozitiva.

Gribétos arT domat, ka e-receptes ievieSana pilniba izslédz vai biitiski samazina recepsSu

zalu izsniegSanu bez receptes.
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SECINAJUMI

1. Magistra darba apkopota informacija par farmacijas nozari reglament&joSajiem tiesibu
aktiem liek secinat, ka Farmacijas likuma grozijumu no 2010. gada 9.augusta rezultata
nozares tirgus parsvara tika sadalits starp daziem lielajiem tirgus spéletajiem, individualo
aptieku skaitu pakapeniski samazinot, ka ar1 iesaistot dalu no tam fransizes attiecibas.

2. 2001. gada 14. jiinija pienemtie Farmacijas likuma grozijumi, kas noteica 10 gadu parejas
periodu aptieku Tpasumtiesibu delegéjumam farmaceitiem, netika realiz€ti, procesam
notiekot faktiski pret&ja virziena. Saja perioda apticku skaits, kas pieder&ja personam bez
farmaceitiskas izglitibas, ievérojami palielinajas. Reala situacija farmaceitiskas apriipes
pakalpojumu tirgii neatbilda regul&joso tiesibu aktu noteiktajam normam un likuma garam,
ka rezultata pirms 2010. gada 31. decembra termina beigam, 2010. gada 9. augusta tika
pienemti Farmacijas likuma grozijumi, kas legaliz&ja esoSo situaciju un tirgus tika dal&ji
liberalizets.

3. Salidzinot aptieku un aptieku filialu izvietojuma kriterijus ar faktiski esoSo situaciju valsti,
nemot veéra $1 briza Latvijas iedzivotaju skaitu, izsniegto licencu skaits parsniedz
noteikumos pielaujamo aptieku skaitu turpat par 45%.

Farmacijas likuma dalgjas liberalizacijas grozijumu rezultata ir izmainijusies aptieku
Ipasumtiesibu struktiira - farmaceitu un farmaceitu asistentu aptieku patsvars pret citu
komersantu aptiekam ir samazinajies lidz 30%. Lidztekus tam dala individualo aptieku
izdzivoSanas iesp€jas saskatijuSas, iesaistoties lielo aptieku tiklu izveidotos franSizes

uznemumos.

4. PaSreizgja situacija farmaceitiskas aprupes tirgii ir iezim&jusi vairakas problémas, kuras

dalgja tirgus liberalizacija nav atrisinajusi:

nav uzlabojusies zalu un farmaceitiskas apriipes pieejamiba iedzivotajiem
nepiecieSamaja izvietojuma - aptieku koncentracija veidojas ekonomiski izdevigakas
vietas,

klientu konsultéSanai tiek veltits nepietiekams laiks, lai veiktu kvalitativu
farmaceitisko apripi,

farmaceitiskas apripes kvalitate nav atkariga tikai no katra farmaceita attieksmes pret

savu profesionalo siitibu, bet arT no komercstruktiiras ieks€ja reguléjuma.
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PRIEKSLIKUMI

Likumdevgjiem Latvija janosaka maksimalais aptieku skaits, kas var piederet
vienam Tpasniekam. Sads ierobeZojums apturétu pasreizgjo lielako aptieku Tpasnieku
centienus iegadaties jaunas aptiekas, laujot jauniem dalibniekiem iesaistities
farmaceitiskas aprupes pakalpojumu tirgii, uzlabojot konkurenci, kas nelaus aptieku
ipaSnickiem pelnu izlietot kvantitates virziena, bet bis spiesti ieguldit jau esoSo
aptieku kvalitates uzlabosana.

Farmacijas likuma 36.panta 2.punkta javeic grozijumi: vairdk ka pusei ar 51%
pieder sertific€tam farmaceitam. Ta nodrosinatu farmaceita ietekmi par aptiekas zalu
sortimentu un gaidamo aptiekas pelnu.

Veselibas ministrei vajadz&étu atbalstit farmaceitu vadito aptieku Tpasumtiesibas.
prasot no aptieku TpasSniekiem un farmaceitiem atbildibu cilvéku veselibas apriipé€.
Aptiekam, kuras atrodas vietas, finansiali neizdevigas vietas piemérot valsts
nodoklu atlaides, ka piem&ram samazinot uzpémuma ienakuma nodokli. Tas
nodro$inatu farmaceitiskas apriipes pieejamibu iedzivotajiem nepiecieSamaja
izvietojuma.

Izstradat normu, ka vienam aptieku ipasSniekam nedrikst piederét vairak par noteiktu
procentu no aptickam konkréta apdzivota vieta.

Pec iesp€jas 1saka laika perioda nodroSinat kvalitativu un netraucétu E — veselibas

darbibu.
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PIELIKUMI

1.pielikums
Likumprojekta "Grozijumi Farmacijas likuma"
ANOTACIJA
1. Kadel likums ir vajadzigs?

Likumprojekts "Grozijumi Farmacijas likuma" izstradats ar mérki uzlabot farmacijas
pakalpojumu picejamibas nodroSinasanu iedzivotajiem. Likumprojekts sagatavots, lai
nodro$inatu farmacijas tirgus liberalizaciju, veicinatu konkurenci un piesaistitu tam papildus
investicijas. Tirgus liberalizacija veicinas zalu cenu samazinasanos, pastiprinas konkurenci un
paaugstinas zalu un farmaceitiskas apriipes pieejamibu.

2. Kada var but likuma ietekme uz sabiedribas un tautsaimniecibas attistibu?

Likumprojekta ietverto normu ieviesana uzlabos farmacijas pakalpojumu pieejamibas
nodro$inasanu iedzivotajiem nepiecieSamaja izvietojuma.

Konkurences Padomei bus japieverS lielaka uzmaniba tirgus monopolizacijas
tendencém, veidojot aptiecku kédes. Sis risks Tpasi pieaugs apstaklos, ja netiks atcelti apticku
1zvietojuma kriteriji, kas Sobrid nelauj ienakt tirgii jaunajiem dalibniekiem.

3. Kada var bt likuma ietekme uz valsts budZetu un pasvaldibu budzZetiem?

Likumprojektam nav ietekmes uz valsts un pasvaldibu budzetiem. Papildu valsts

budZeta lidzek]i likumprojekta 1stenoSanai nav nepiecieSami.

4. Kada var biit likuma ietekme uz spéka esosSo tiesibu normu sistemu?

Sada likumprojekta pienemsanas gadijuma jaatce] aptieku izvietojuma kritériji, kas ir

noteikti ar Ministru kabineta noteikumiem, lai mazinatu monopolizacijas negativas sekas.
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5. Kadam Latvijas starptautiskajam saisttbam atbilst likumprojekts?

6. Kadas konsultacijas notikuS$as, sagatavojot likumprojektu?

Veselibas ministrijai un Saeimai savu viedokli ir pauduSas dazadas likumprojekta
iesaistitas organizacijas. Savu viedokli par aptieku pasumtiesibam Veselibas ministrijai ir
sniegusi Latvijas Brivo farmaceitu apvieniba un Aptieku biedriba (vEstules adresétas ari
Saeimai), kuras pauda atbalstu apticku 1paSumtiesibu saglabasanai farmaceitiem.

Likumprojekts ir izstradats péc Aptieku 1pasnieku asociacija ierosinajuma.

7. Ka tiks nodrosinata likuma izpilde?

Lai istenotu likuma izpildi, nav nepiecieSams radit jaunas valsts institlicijas. Likuma

izpildi nodrosinas komersanti.
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2.pielikums

Latvijas Brivo farmaceitu apvienibas sagatavotas véstules pamatojums, ka , kéZu”

ipasnieki veic negodigu komercpraksi

L<Misu riciba ir pieradijumi, ka aptieku ..kéZu” 1ipasSnieki veic negodigu

komercpraksi, kas ne tikai ir pretruna ar Konkurences likuma normam (11.pantu), bet

ari apdraud sabiedribas veselibu un drosibu kopuma. Jamin sekojosi fakti:

1. Stradajot k&des aptieka, gramatvedibas izmaksas uz vienu aptieku ir aptuveni 1000
Ls meénesi, ja apticka pieder farmaceitam - §is izmaksas ir mazakas un ekonomiski
sapratigakas.

2. Stradajot kedes aptieka, marketinga izmaksas ir aptuveni 1500 Ls menes1 - $adas
izmaksas farmaceitam piederosa apticka nebiis. (Informacija par izmaksam XXXX aptieku
tikla, kur budzeta izdevumu dala ir paredzétas $adas pozicijas).

3. Lielajam aptieku k&dém ir daudz vairak iesp&ju manipulét ar skaitliem. Piemérs -
2002. gada 31. decembri XXXX aptiekas tika piegadata prece no zalu lieltirgotavas ,,YYYY”
ar tadu viena nosaukuma zalu daudzumu, ka raugoties no aptieckas farmaceita viedokla p&c
sada preparata pardoSanas statistikas aptieka to spetu notirgot tikai 10 gadu laika. Zalém
deriguma termin$ bija 1 gads. Tacu ar 1pasnieka rikojumu tika uzdots farmaceitiem zales
iztirgot un tas nozimé, ka bija tikai divas iesp&jas — jebkuram aptiekas apmekI&tajam pardot So
preparatu vai péc deriguma termina notec€Sanas nopirkt pasiem farmaceitiem, jo kézu
aptiekas zalu norakstiSanas normas nepastav. Tada veida tiek ,attistits” aptiekas kézu
,»bizness” uz Latvijas iedzivotaju naudas un veselibas rékina.

4. Aptieku kedes stradajosSiem farmaceitiem ar ipaSnieka rikojumiem tiek noteikts,
kadas zales viniem ir pirmam kartam japiedava apmekl€tajiem, tas ir zales, par kuru
izplatiSanu zalu piegadatajs vai razotajs ir samaksajis aptieku tikla TpaSniekiem, savukart,
farmaceitiem tiek noteiktas sankcijas, ja noteiktd laika netiks iztirgotas tas zales, kuras
1paSnieks vélas, lai tas tiktu iztirgotas.

5. Farmaceitiem tiek doti rakstveida rikojumi izplatit stipras iedarbibas vai recepSu
zales, kuras butiba ir tikai otras kartas - izvéles terapijai (tas ir, ja vajakas iedarbibas zales
pacientam nav palidzgjusas). Sadas zales nav bez blakusparadibam un to nozimé$ana

pacientam var radit veselibas trauc€jumus. Ar rikojumu, pieméram, tiek noteikts, ka $adas
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zales jaizplata noteikts skaits, par to aptiekam, kas bis So skaitu iztirgojusas, tiek izsludinata
prémija.

6. Zales, kuram tuvakaja laika beigsies (Iidz 3 ménesSiem) deriguma termins, ir japardod
obligati, pastiprinati tas piedavajot apmekl&tajiem.

7. Norakstit zales, kuram ir beidzies deriguma termins, ,.k€des aptiekas” nav atlauts, tad
farmaceitiem tas paSiem ir jaizperk, ja vini nav spg€jusi tas pardot, pie tam zales pasiita un
sortimentu aptieka nodroSina tikai stingra Tpasnieka uzraudziba, kur farmaceitam nav tiesibu
noteikt, kuras zales biitu japasiita.

8. Cenas ,kézu aptiekas” nebiit nav zemakas ka més varam lasit virkné gan masu
sazinas lidzeklos, gan Aptieku IpaSnieku asocidcijas paustajos pazinojumos. Atseviskas
pozicijas zales tiek Tpasi izceltas, uzsverot to zemo cenu, tacu par&jais sortiments ir ar
paaugstinatu cenu, kas kompensé So atsevisko zalu zemo cenu. Ta pieméram, uz bezrecepsu
zalém, kuru cena mazumtirdznieciba kézu aptieka ir Ls 0,12, kas ir 1étaka neka nek&zu
aptieka, klients ieekonome apm. Ls 0,10, savukart, citas zales, kuras klients nep&rk ikdiena un
nezin to cenu, cenas atskiriba var bt par Ls 3 un vairak. L1dz ar to, klients k&des aptieka it ka
ietaupa Ls 0,10, bet uz citam zalém parmaksa Ls 3.

Jauzsver, ka visus Sos miisu vestule min€tos faktus més varam apstiprinat gan ar

rakstveida pieradijumiem gan ar liecinieku liectbam.”
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LBFAY-

Letagm Wby Feoaan,

3.pielikums

Atverta tipa aptieku IpasSnieku sadalijums Latvija uz 22.02.2013.(778 aptiekas),
neskaitot 36 slégta tipa aptiekas un 7 aptiekas, kuram apturétas licences.

m Aptiekas, kuram ir viens Tpasnieks (282 aptiekas) (36%)

M Aptiekas, kuru Tpasniekiem pieder 2 I1dz 4 aptiekas (93 aptiekas ar 40 dazadiem Tpasniekiem)
9

| ,(Alsz’é)ENTOR FARM APTIEKAS” piederosas aptiekas (173 aptiekas) (22%)

M SIA “A Aptiekas” piederosas aptiekas (64 aptiekas) (8%)

M SIA “Hansa Pharma” piederosas aptiekas (51 aptieka) (7%)

H S|A “LATVIJAS APTIEKA” piederoSas aptiekas (35 aptiekas) (4%)

B EUROAPTIEKA FARMACIJA, SIA piedero3as aptiekas (30 aptiekas) (4%)

B RaZosanas komercfirmas “BALTFARM” SIA piederosas aptiekas (17 aptiekas) (2%)

= AS ,,DZINTARA APTIEKAS” piederosas aptiekas (13 aptiekas) (2%)

B S|A“Farma Balt Aptieka” piederoSas aptiekas (9 aptiekas) (1%)

H SIA “Jelgavas pils aptieka” piederosas aptiekas (6 aptiekas) (1%)

SIA “LANA ,piederosas aptiekas (539)@%%%[%)
0

2%
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Atverta tipa aptieku 1paSnieku sadalijums Riga (264 aptiekas), neskaitot 14 slégta tipa

aptiekas un 3 aptiekas, kuram apturgtas licences.

B Aptiekas, kuram ir viens Tpasnieks (46 aptiekas) (17%)
B Aptiekas, kuru Tpasniekiem pieder 2 I1dz 4 aptiekas (16 aptiekas ar 7 dazadiem Tpasniekiem) (6%)
B AS “SENTOR FARM APTIEKAS” piederosas aptiekas (79 aptiekas) (30%)
B S|A “A Aptiekas” piederosas aptiekas (28 aptiekas) (11%)
B S|A “Hansa Pharma” piederosas aptiekas (31 aptieka) (12%)
B SIA “LATVIJAS APTIEKA” piederosas aptiekas (17 aptiekas) (7%)
1 EUROAPTIEKA FARMACIJA, SIA piederoas aptiekas (17 aptiekas) (6%)
I RazoSanas komercfirmas “BALTFARM” SIA piederosas aptiekas (16 aptiekas) (6%)
AS ,,DZINTARA APTIEKAS” piederosas aptiekas (5 aptiekas) (2%)

B SIA“Farma Balt Aptieka” piederosas aptiekas (9 aptiekas) (3%)

2%
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Atvérta tipa aptieku Tpasnieku sadalljums Latvijas lielakajas pilsétas, neskaitot Rigu (Daugavpils,
Jékabpils, Jelgava, Jirmala, Liepaja, Rézekne, Valmiera, Ventspils) (164 aptiekas), neskaitot 13 slégta

tipa aptiekas.

M Aptiekas, kuram ir viens Tpasnieks (43 aptiekas) (26%)

B Aptiekas, kuru Tpasniekiem pieder 2 Iidz 4 aptiekas (37 aptiekas ar 16 dazadiem Tpasniekiem)
(22%)

= AS “SENTOR FARM APTIEKAS” piederosas aptiekas (41 aptiekas) (25%)

W SIA “A Aptiekas” piederosas aptiekas (15 aptiekas) (9%)

M SIA “Hansa Pharma” piederosas aptiekas (11 aptieka) (7%)

M SIA “LATVIJAS APTIEKA” piederosas aptiekas (6 aptiekas) (4%)

M EUROAPTIEKA FARMACIIA, SIA piedero3as aptiekas (11 aptiekas) (7%)
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Atveérta tipa aptieku Tpasnieki Latvijas novados (350 aptiekas), neskaitot 9 slégta tipa aptiekas un 4

kuram apturétas licences.

M Aptiekas, kuram ir viens Tpasnieks (196 aptiekas) (56%)

M Aptiekas, kuru Tpasniekiem pieder 2 Iidz 4 aptiekas (54 aptiekas ar 23 dazadiem Tpasniekiem) (16%)
M AS “SENTOR FARM APTIEKAS” piederosas aptiekas (41 aptiekas) (15%)

W SIA “A Aptiekas” piederosas aptiekas (15 aptiekas) (6%)

M SIA “Hansa Pharma” piederosas aptiekas (11 aptieka) (3%)

W SIA “LATVIJAS APTIEKA” piederosas aptiekas (6 aptiekas) (3%)

W AS ,,DZINTARA APTIEKAS” piederosas aptiekas (5 aptiekas) (1%)

3% 1%
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4.pielikums
Aptieku un farmaceitu skaits 1990.g. un 2011.g.
11.04.2011.

Izstradajusi Latvijas Brivo farmaceitu apvieniba

Avoti: ZVA Latvijas licencéto aptieku registrs

LR Centralas statistikas parvaldes datu baze

Apréekins: Salidzinajums - Aptieku un farmaceitu skaits 1990.g. un 2011.g.

Farmaceitu skaits
kopa
Aptieku (atseviski ar augstako | ledzivotaju skaits

ledzivotaju skaits | skaits un vid.izglhtibu) uz 1 aptieku

2900

(1300+1600)

1990.g. 2.655.400 374 7100

2930

827 (1560+1370)

2011.g. 2.216.000 01.07.11. 04.11.11. 10.08.11. 2679

Secinajums:

1) specialistu skaits divdesmit gados saglabajies praktiski tads pats, bet nekontroléti ir
pieaudzis aptieku skaits, ka arT samazinajies Latvijas iedzivotaju skaits;

2) vidgji katra aptieka apkalpo 2679 iedzivotajus, jaatzimé, lai aptieka nodroSinatu
savu eksistenci un kvalitativu farmaceitisko apripi, optimali nepiecieSams apkalpot
vismaz 4000 iedzivotaju;

3) aptieku pasreiz ir vairak, neka nepiecieSams miisu valsts iedzivotaju skaitam;

4) specialistu trikumu var atrisinat normalizgjot aptieku skaitu;

5) ir pasliktinajusas aptieku izdzivoSanas iesp€jas, 1pasi laukos;

6) péc aptieku izvietojuma var redzet, ka vairak aptieku ir atverts pils€tas un novadu

centros ar lielaku iedzivotaju skaitu;

66




7) lieltirgotavas un aptieku k&des atverusas aptiekas tikai finansiali izdevigakas, blivak

apdzivotas vietas.
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5.pielikums

Faktiski esos0 aptieku skaita salidzinajums ar likuma noteikto aptieku skaitu konkrétam

iedzivotaju skaitam

Periods ledzivotaju Aptieku skaits | Teorétiskais aptieku skaits
skaits uz iedzivotaju skaitu
1990 2655400 374 487.8
2011 2216000 838 407.9
2013 2023825 822 373.0
2015 1986096 823 366.1
2016 1968957 824 363.0
2017 1950116 807 360.0
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6.pielikums

Latvijas aptieku ipa§uma tiesibas uz 2018.gada 28.aprili

IpaSumtiesibu turétajs 28.04.2018
Farmaceits 235
Komersants 541
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7.pielikums

Latvijas aptieku ipaSuma tiesibas uz 2018.gada 10.maiju

IpaSumtiesibu turétajs 10.05.2018
Farmaceits 223
Komersants 553
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Aptieku filialu ipasumtiesibu sadalijums laukos

8.pielikums

IpaSumtiesibu turétajs 2011 2013 2015 28.04.2018
Farmaceits 78 74 69 63
Komersants 14 14 14 20
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9.pielikums

Fransizes aptieku skaita sadalijums Latvija uz 2018.gada 10.maiju

10.05.2018
SIA BENU aptieka 3
Apotheka aptieka 5
AS Sentor Farm 4

aptieka
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10.pielikums

Fransizes aptieku skaita sadalijums Jelgava uz 2018.gada 10.maiju

Ipasumtiesibu turétajs 10.05.2018
SIA BENU aptieka 3
Apotheka aptieka 1
AS Sentor Farm 1
aptieka
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11.pielikums

Aptieku ipaSumtiesibu sadalijums Jelgava uz 2018.gada 10.maiju

IpaSumtiesibu turétajs 10.05.2018
Farmaceits 13
Komersants 12
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12.pielikums

Patiesais aptieku ipaSumtiesibu sadalijums Jelgava uz 2018.gada 10.maiju

IpaSumtiesibu turétajs 10.05.2018
Farmaceits 8
Komersants 17
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13.pielikums

APTAUJAS ANKETA
Labdien!
Sava magistra darba ietvaros vélos uzzinat Latvijas farmaceitu viedokli farmaceitiskas
apripes jautajumos.
Lai ieglitu p&c iesp&jas precizus datus ir loti svarigi, lai Jusu sniegtas atbildes uz
jautajumiem biitu atklatas!
Aptauja ir pilnigi anonima un konfidencialitati garant&ju!
1.Informacija par sevi:
Vecums:
Izglitiba:
Darba stazs:
3. Vai§1ir Jasu vieniga darba vieta?
o Ja
o Ne

4. Cik klientus Jas apkalpojat viena stunda?

o 1-10
o 11-20
o 21-30

o Vairak ka 30

5. Jusu skaidrojams terminam ,,farmaceitiska apriipe”?

Vai vienmér konsult&jat klientu par pareizu zalu lietoSanu?
o Ja
o Ne
6. Cik kvalitativi Jis sniedzat farmaceitisko apripi klientam, nemot ve€ra miné&to
sadalfjumu?

Nesniedzu, tam nav laika

o 2
o 3
o 4
o 5
o Lotilabi
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PATEICIBAS

Velos izteikt lielu pateicibu savai darba vaditajai Dr.phar. Ligai Krigerei par atsaucibu,
ieteikumiem un palidzibu darba tapSanas laika.

Liels paldies Latvijas brivo farmaceitu apvienibai par palidzibu informacijas iegiSana.

Liels paldies pedagogijas zinatnu magistrei - filologei Rantai Lazdinai par valodas stila

konsultéSanu darba tapSanas laika.
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DOKUMENTARA LAPA
Magistra darbs ,, FARMACIJAS LIKUMA GROZIJUMU IETEKME UZ
FARMACEITISKAS APRUPES PAKALPOJUMU TIRGU LATVIJA ” izstradats LU

Medicinas fakultate.

Ar savu parakstu apliecinu, ka petijums veikts patstavigi, izmantoti tikai taja noraditie

informacijas avoti un iesniegta darba elektroniska kopija atbilst izdrukai.

Autors: Aiga Lusina

(vards, uzvards) (paraksts)

Rekomendgju/nerekomendg&ju darbu aizstaveésanai

Vaditaja: : Dr.phar. Liga Krigere

(amats, vards, uzvards, grads) (paraksts) (datums)

Recenzents: Mag.pharm. Janis Kurlovics

(amats, vards, uzvards, grads) (paraksts) (datums)

Darbs iesniegts LU Medicinas fakultate

(datums)

Vecaka lietvede: Juta Bartule

(paraksts)

Magistra darbs aizstavéts magistra studiju programmas ,,Farmacija” Magistra gala

parbaudijuma komisijas sédé 2018., prot. Nr.

Komisijas sekretare:

(amats, vards, uzvards, grads) (paraksts)
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