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ANOTACIJA

Diplomdarba t€ma ir Uznemuma timekla vietnes pilnveidosana. Ta mérkis ir izp€tit un
izanalizét konkrétas timekla vietnes parveidoSanas procesu, iepazities ar iepriek$gjo dizainu
un funkcionalitati, analiz&t visus minusus un plusus.

Lai sasniegtu diplomdarba mérki, darba autors izpetija ieprieksgjas timekla vietnes
struktiiru un izskatu, ka arT konsultéjas ar timekla vietnes izstradatajiem. Autors piedalijas
jauna dizaina izstradé un ievieSana, kas palidz€ja diplomdarba mérku sasniegSana.

Diplomdarba ir secinats, ka pilnveidot eso$o timekla vietni ir daudz sarezgitak, neka
veidot jaunu timekla vietni. Lai tas biitu iesp&jams ir nepiecieSsama laba komanda, kur
dizaineri strada kopa ar programmeétajiem. Katras detalas ievieSana ir jaapspriez un japlano, jo
visas izmainas uzreiz ictekmé esos0s lietotajus. Diplomdarba izstrades rezultata tika izveidots
vertigs materials, kuru var izmantot gan esosS0 timekla vietnu izstradataji, gan citi, kam nakas
sastapties ar ttmekla vietnes novecosanas problému.

Darbs sastav no 5 nodalam, 64 lappusém, 47 att€liem un 4 tabulam.

Atslégvardi: timekla vietne, ieprieks€jais dizains, jauns dizains, lietojamiba,

viendabigums.



ANNOTATION

The theme of the Diploma Paper is Company’s website improvement. The goal of the
study is to examine the concrete website improvement process, study the previous design and
functionality and analyze all the pros and cons.

To reach the goal of the Diploma Paper, author analyzed the previous website structure
and look, as well as talked to the website developers. Author took part in the new design
creation and release, which helped to reach the goal.

The author made a conclusion that it is much harder to improve the existing website,
rather than to create a new website from the very beginning. To make this possible, there must
be a good team of designers and developers. Each detail should be discussed and planned,
because any change can affect the existing costumers right away. While developing the
Diploma Paper, author created a useful material, which can be used by existing website
developers or any other team that struggles with their website inefficiency problems.

The Paper consists of 5 chapters, 64 pages, 47 pictures and 4 tables.

Keywords: website, previous design, new design, usability, consistency.
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IEVADS

Misdienas ir griiti iedomaties, ka uzn€émumam nav savas timekla vietnes. Timekla
vietne kalpo ka vizitkarte, péc kuras cilvéki veido savu viedokli par uznémumu. Timekla
vietne ir ka uznémuma seja, tas ir te€ls, kuru cilvéki redz vispirms, vél neko nezinot par
uznémuma darbibu un meérkiem. Jebkura joma ir daudz uzgp@mumu, starp kuriem ir liela
konkurence. Katrs uznémums censas pievilinat péc iesp&jas vairak klientu, lai aptvertu péc
iespejas lielaku auditoriju. Ta ka Amerika izklaides joma ir loti populara, pastav loti daudz
timekla vietnu ar lidzigu saturu un piedavajumu. Lai nepazustu starp konkurentiem, ir jadara
viss, lai potencialais klients paliktu noteikta timekla vietn€ un neaizietu pie citiem. Lai tas
biitu iesp&jams ir nepieciesams pilnveidot timekla vietni ta, lai ta biitu intuitiva un viegli
saprotama, pat bérniem. Jaizvairas no liekas funkcionalitates, japielieto modernas tehnologijas
un jamacas no citiem.

Problémas ar timekla vietni var veidoties gadijuma, ja ta bijusi izstradata pirms
vairakiem gadiem, kad bija pavisam citi standarti, pan€mieni un, iesp&jams, pat cita
mérkauditorija. Tiesi tads piemérs tiks analiz&ts $aja darba.

Darba mérkis ir giit informaciju par to, ka un kapéc tika pilnveidotas uznémuma timekla
vietnes sadalas, funkcijas un ar¢jais izskats jeb dizains. Lai, vadoties péc §1 darba, citu timekla
vietnu izstradataji vai Tpasnieki vartu atrast savas kliidas un veiksmigi izvairities no tam,

veidojot vél labaku un vieglak saprotamu virtualo vidi.

Uzdevumi mérka sasniegSanai:

- apskatit un aprakstit ka izskatijas un darbojas uzn€muma vietne pirms izmainam,
atrast problematiskas vietas;

- analizét ka un kapéc tika mainitas timekla vietnes sadalas, aprakstit izmainu
posmus;

- Uuzzinat specialista viedokli par timekla vietni un tas izmainam — intervija ar
vietnes dizaineri;

- salidzinat uznémuma timekla vietnes izmainas un ieguvumus ar konkurentu
timek]a vietném;

- izveidot aptauju starp uznémuma timekla vietnes lietotdjiem, lai uzzinatu vinu
viedokli par izmainam;

- izveidot secindjumus no iegitas informacijas un piedavat savus priekslikumus

turpmakai timekla vietnes pilnveidosanai.



Darba gaita tiks analizétas visas vietnes sadalas, sakot ar vissvarigakajam un beidzot ar
vienkar§am statiskam un teksta lapam. Tiks salidzinatas visas pogas, krasas un teksta lielumi,

visi stkumi, kuri tika mainiti, lai biitu redzams viss padaritais darbs.



1. PAR TIMEKLA VIETNI

1.1. Timekla vietnes jedziens
“Ttmekla vietne (anglu valoda ,website”) ir timekla lappusu kolekcija, ko veido
caur HTTP protokolu Interneta pieejami HTML/XHTML dokumenti. Visas publiski
pieejamas timekla vietnes veido vispasaules timekli. Timekla vietnes lapas ir pieejamas no
kopgjas saknes URL (majas lapas) un parasti atrodas viena fiziska serveri. Lapu vietrazi
organiz€ tas hierarhiski, savukart hipersaites starp tam kontrolé to, ka lietotajs redz kopg&jo
struktiru un ka notiek datpliisma starp dazadam vietnes dalam.” (1)
1.2. Uznémuma timekla vietne

Timekla vietne www.casting360.com tika izveidota 2004. gada un no ta briza tika

mainita vairakas reizes, bet peédgjo gadu laika tikai minimali mainits tika ar&jais izskats un
visa iekSiene palika ta pati veca. Uznémumu visu laiku vairak interes€ja izvairities no sliktas
reputacijas interneta, kuru izraisija nikni konkurenti un apvainojusies atlaistie darbinieki. Visi
speki un nauda gaja uz reklamu un jauno klientu piesaistisanu. Nevienu neinteresé€ja, kas tiek
pardots, galvenais bija pardot vairak un nopelnit atrak. Pagaja paris gadu kameér firmas vadiba
saka aizdomaties par aktualaku problému — visas timekla vietnes funkciju novecoSanu.

Viss sakas ar nelielu sapulci, kura piedalijas visa izstradataju komanda. Pakapeniski tika
konstatétas visvajakas timekla vietnes sadalas, kuras vajag labot vispirms un ta sakas liels un

sarezgits darbs, kas vél projam turpinas.

1.3. Uznémuma timekla vietnes struktiira un funkcijas
Vietnes pilnveidoSana turpinas jau vairak neka gadu, kas ir pilnigi normali, jo

izstradataju komanda sastav tikai no daziem cilvékiem. Kopuma vietnes izstradé piedalijas
desmitiem cilvéku, kuri vairs nestrada pie §is timekla vietnes, kas padara koda kopgjo vietnes
funkcionalitates saprasanu loti sarezgitu.
Uznémuma timekla vietnes svarigakas funkcijas:

- lietotaju registracija un autorizacija;

- lietotaja personalizéta virtuala profila izveidosana;

- Tszipu sitiSana un sanemsana;

- Sludinajumu izvietoSana;

- pieteikSanas sludinajumiem,

- klientu meklé3anas sistéma;

- video apmacibas kursi aktieriem.


http://lv.wikipedia.org/wiki/HTTP
http://lv.wikipedia.org/wiki/Internets
http://lv.wikipedia.org/wiki/HTML
http://lv.wikipedia.org/wiki/XHTML
http://lv.wikipedia.org/wiki/Vispasaules_t%C4%ABmeklis
http://lv.wikipedia.org/wiki/URL
http://lv.wikipedia.org/wiki/M%C4%81jas_lapa
http://lv.wikipedia.org/wiki/Hipersaite
http://lv.wikipedia.org/w/index.php?title=Datpl%C5%ABsma&action=edit&redlink=1

Citas funkcijas:
- publiskais délis;
- atsauksmes par vietni;
- komentari un vert&jumi;
- paligmateriali aktieriem.
Uznémuma timekla vietni var logiski sadalit tris pieejas limenos:
- Vietne neregistrétiem lietotajiem (,,visitors™):
o lietotaji, kuri vélas registréties un meklét darbu;
o lietotdji, kuri vélas registréties, lai piedavatu darbu;
- Vietne registrétiem lietotajiem, kuri meklé darbu (,,talents”):
o darba mekletaji, kuri samaksaja dalibas maksu (“paying members”);
o darba mekletaji, kuri nesamaksaja dalibas maksu (“basic members”);
o darba mekl&taji, kuri vairs nemaksa dalibas maksu, bet turpina minimali
izmantot vietni (,,canceled members”);
- Bezmaksas vietne registrétiem lietotajiem, kuri v€las piedavat darbu (,,casting
directors™).

Ja lietotajs registréjas ka darba mekl&étajs vinam ir vairakas iesp&jas. Vinam ir iesp&ja
registréties un nemaksat, $aja gadijuma lietotajs nevar izmantot galvenas vietnes funkcijas. To
var nosaukt par “iepaziSanas Itmeni” ar timekla vietni, tas funkcijam un iesp&jam. Ir atlauts
tikai minimums — aizpildit savu personigo informaciju, rakstit uz publiska déla (“wall of
fame”) un skatities, ko dara citi. Nevar pieteikties darba sludinajumiem, nevar rakstit citiem
lietotajiem. Lai izmantotu visas iesp&jamas funkcijas un veiksmigi atrastu darbu, lietotajam ir
jamaksa dalibas maksa.

Pretgjais registracijas variants — darba devéjs. ST registracija ir bezmaksas, un uzreiz péc
registracijas jaunais lietotajs var publicét darba sludinajumus un meklét vajadzigos cilvékus
specializéta meklésanas rika.

Par visu informacijas apriti atbild vietnes redaktori, kurus neviens lietotajs neredz un
nezin, ka vini eksisté. Vinu darbs ir lasit katru jaunu zinojumu, katru rakstu uz publiska déla,
apskatit katru jaunu fotografiju vai video, kuru lejupieladé lietotaji. Viniem ir konkréts likumu
kopums, péc kura var viegli izfiltrét, ko drikst publicét un kas tiks dz&sts.

Redaktori darbojas slepena vid€, kura var ieklut tikai ar specialo pieejas informaciju
(anglu valoda ,login” un ,password”). Redaktoru timekla vietnes adrese ir

http://casting360.com/backend/.



http://casting360.com/backend/

Statistika:

Vienas dienas garuma tiek nosiititi apméram 30241 zigojumi (anglu valoda
,messages”). Tiek lejupieladétas 460 fotografijas. Tiek uzrakstiti 40 jauni zinojumi uz
publiska de€la (anglu valoda ,,wall of fame”) un atstati 89 komentari. Diena vietné autorizgjas

aptuveni 1796 unikali lietotaji. Katru dienu 500 jauni lietotaji registr&jas (7).
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2. UZNEMUMA TIMEKLA VIETNES SADALU ANALIZE PIRMS
IZMAINAM

Pirms sakt analiz€t jaunin3ajumus un parmainas, jabuit priekSstatam par uzn€muma

timekla vietnes vecajam sadalam, par visam problémam, kuras ir nepiecieSams atrisinat.
2.1. Galvena lapa

P&c slavena timekla Zurnala Smashingmagazine.com® viedokla, veiksmigai starta lapai
(2) jeb galvenajai lapai japilda tris butiskas funkcijas:

1) jarada vietnes apmekl&tajiem ar ko nodarbojas konkrétais uznémums;
2) javeicina interese par vietni;
3) jaizmanto $T interese savam vajadzibam — registracija.

Ka labus piemérus var nemt socialo tiklu “Facebook” un “Twitter” timekla vietnes.

Konkréta uznémuma timekla vietnes galvena lapa bija parak sarezgita, lai apmekl&tajs
viegli varétu saprast, ko taja darit. Parak daudz liekas informacijas, parak daudz pogu un
elementu (skat. att. 2.1.). Izstradatajiem bija doma paradit visu un uzreiz, un ta bija vinu
galvena probléma. Vietnes galvenajai jeb starta lapai, kuru redz apmeklétajs, jabut viegli
saprotamai un atri uztveramai, lai cilvékam bitu interesanti, un nevajadzétu daudz domat.
Pirmais iespaids ir loti svarigs. P&c uzpémuma timekla vietnes apmekléSanas, cilvékiem
gribgjas tikai atrak aizvert to un aiziet prom. Google Analy‘[ics2 (8) statistika liecinaja, ka
vairakums cilvéku pavada Joti maz laika starta lapa (zem 10 sekundém), vai ari pavada parak
daudz laika un beigas aizver lapu.

Vel viena, liela probléma bija ta, ka uznémuma galvena lapa bija parak apjomiga un Joti
leni ieladgjas. Lietotajam, kuram ir saméra I€ns interneta atrums, vajadzeja gaidit vairak neka
miniti, kamér lapa ielad&jas. Par $o laiku vairakums lietotaju jau zaudg€ interesi, 1pasi, ja §is
cilveks kaut ko mekl€ un vinam ir, ar ko salidzinat.

Cita probléma bija tada, ka uzp€mumu interesgja pieregistrét vairak maksas lietotaju —
darba mekl&taju, nevis darba devejus. Tapec galvenaja lapa bija loti daudz pogu, kas veda uz

galveno registraciju un tikai neliela norade uz registracijas formu darba devgjiem.

! »OMashing Magazine” ir timekla vietne un emuars, kas piedava resursus un ieteikumus timekla vietpu

izstradatajiem un dizaineriem. http://www.smashingmagazine.com/

2 ,Google Analytics” ir biznesa web statistikas risindgjums, kas dod Jums datus par Jisu majas lapas

apmekl&tajiem un pardosanas rezultatu efektivitati.
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Laiks gaja, bet jauno lietotaju skaits auga loti 1€ni. Vecas, galvenas lapas dél timekla
vietnei bija slikta pozicija Google mekléSanas sisttma. Daudz vieglak bija atrast Iidzigu

konkrétu ttmekla lapu, neka www.Casting360.com.

Tika piepemts l€émums par vecas galvenas lapas parveidoSanu. Ka labu pieméru

1zstradataji néma popularo socialo tiklu Facebook.

Everyone ® Anyone ® You

Now Casting

Actors, Models, Singers, Dancers and Extras Needed!
Movies, TV Shows, Modeling, Music Videos and Reality TV

CLICK HERE TO SIGN UP OR CALL 1.800.605.5929

WELCOME HOW DOES ITWORK | MEMBER BENEFITS | CASTING DIRECTORS & FILMMAKERS

2.1. att. Galvenas lapas fragments pirms izmainam

2.2. Lietotaja profils

Uzreiz péc registrésanas timekla vietng, lietotajam bija jaaizpilda savs publiskais profils
— jalejupieladé sava profila fotografija un jaievada informacija par sevi. Darba mekl&tajiem un
darba devgjiem bija dazadi profili.

Darba meklétaja profils pirms izmainam (skat. att. 2.2.) sastavéja no tadiem laukiem ka
— Stats, vards, uzvards, vecums, dzimums, nacionalitate, pieredze, garums, matu krasa, acu
krasa, svars, gurnu apjoms, vidukla apjoms, (sievietém — kraiSu izmérs), foto, video, audio un
biografija. Profila redigéSanas sadalu vargja logiski sadalit tris parametru kopumos —

personiga informacija, mérijjumi un Tsa biografija.
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Melody Derry Share portfolioon: ' f = & tu &
Profile:

19

13

White / Caucasian
Female

58"

Brown

117 Ibs

Green

29inches

5

32

22

c ' 6 6.6 & ¢

Rate this photo
3 Views | 0 Ratings

2559071
Sep, 2012
09/26/2012

Send a Message
J/ Add to Contacts
¥ Add photo to Favorites
1 Casting Calls @ Add a Comment
d:4 times © Block Member
http/icasting360.com/portfolio/2559071

2.2. att. Darba meklétaja profils pirms izmainam

Darba deveja profilam bija daudz mazak lauku — Stats, pilséta, profesija, vards, uzvards,
kompanijas nosaukums, foto un video. Gadijuma, ja darba dev&jam nebija profila fotografijas,

tika paradita speciala ikona, kura atbilst vina profesijai (skat. att. 2.3.).

Linda Austin (Production Coordinator) Share portfolioon: [ = B ¢ @

Profile:

1984220 » Email Portfolio

Send a Message

4108/
i 0 _08 condt # Add Production Coordinator
I'1 times © Block Member

URL:  http:licasting360.com/portfolio/1984220

2.3. att. Darba devéja profila lapa pirms izmainam
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Salidzinot Casting360 timekla vietnes ieprieks$¢jo izveidoto profilu ar tieSo konkurentu

vietnes StarNow? profila lapu bija redzams, ka konkurentu profila lapa ir daudz pievilcigaka —

uzreiz redzamas visas fotografijas un visa informacija ir sadalita attiecigas apakssadalas (skat.

att. 2.4.).

Talent Directory = Katy Coffey

Katy Coffey & Contact
24 from Manchester, United Kingdom 2 Print PDF
Model, Actor, Musician. Dancer, Photographer
9 24 Forward

www.soundcloud.com/katy-coffey

20,329 profile views
i am an out going, easy to get along with , creative , hard working, commited
focussed . and dedicated person. | also love to learn new things and love to work 25 comments
and meet new people 268 favourites

Save to favourites

EiLike | 1| &send 35 castings

1 recommendation

All | Modeling | Acting | Dancing | Music | Photography | Physical Details | Photos | Video | Audio | Experience = Comments

2.4. att. Konkurentu timekla vietnes profila lapas piemers

Atspogulot péc iesp&jas vairak fotografiju ir svarigi, jo tieSi skatoties péc ar¢ja izskata,

izklaides jomas darba deve€ji var izv€leties atbilstosu cilvéku konkré&tai lomai sava filma, vai

fotografi var izvéléties sev modeli ar konkr&tiem parametriem — mati, seja un figiira. Redzot

tikai vienu bildi, biezi vien ir nepietiekami, lai saprastu, ka cilveks izskatas.

leprieks€ja profila minusi:

darba meklétaja profila bija redzama tikai viena fotografija, kas nelava darba
dev&jam giit pilnigu priekSstatu par cilvéka argjo izskatu;

daudz liekas informacijas (p&d&jais apmekl&sanas laiks, apmeklgjumus skaits,
profila kods utt.);

baltie burti uz tumsas krasas ir griti lasami (3);

kad tiek paradits parak daudz informacijas apjoma uzreiz, to ir gruti uztvert.

Timekla vietnes izstradatajiem vajadz€ja parveidot lietotaja profilu, ta lai pirmajam

kartam tikai interes€josa informacija tiktu atspogulota. Viss liekais bija jaiznem vai japarada

tuvak lappuses beigam. Bija japarada vairak fotografijas, nevis teksta informacijas.

® http://www.starnow.com/ Konkurentu timekla vietne.
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2.3. Jauno lietotaju registracija

Uznémuma vecaja timekla vietn€ jauno lietotaju registracija dalijas divas dalas — darba
mekl&taju registracija un darba devéju registracija. Divas atseviskas lapas ar pavisam dazadu
saturu un ar€jo izskatu. Lai atrastu nepiecieSamo registracijas formu, vietnes apmeklétajam
bija jaatrod nepiecieSamas pogas, kas nebija viegli. Vietnes galvena lapa bija loti sarezgita,
bija daudz lieka satura, un pat pieregistréties bija sarezgiti.

Ieprieksgja darba mekl&taju registracija.

Ta izskatijas ka parasta registracijas forma ar laukiem — vards, uzvards, telefona
numurs, e-pasta adrese un pasta indekss. Ka jebkurai registracijai, ari Seit bija pieejami
timekla vietnes noteikumi un nosacijumi (anglu valoda ,,Terms and Conditions”). Bija
speciali sarakstiti uzmanibu piesaistos$i teksti, lai pievilinatu potencialo klientu — ,,Nevajag
nekadu pieredzi” (anglu valoda ,,No experience needed”) un ,,Der jebkura vecuma un izskata
cilvéki” (anglu valoda ,,All looks and ages wanted”). Bija ari bloks ar jau eso$o klientu
atsauksmém, un pirmo solu saraksts péc registracijas: izveido savu profilu, piesakies darba
sludinajumiem, komunicg ar citiem lietotajiem, atrodi darbu sava rajona un sagpem lidz $300

diena (skat. att. 2.5.).

Castimg@
Now Casting

Everyone e Anyone e You

Actors, Models, Singers, Dancers and Extras Needed! &
Movies, TV Shows, Modeling, Music Videos and Reality TV i

CALL 1.800.605.5929

NO EXPERIENCE NEEDED — ALL LOOKS AND AGES WANTED GET STARTED TODAY
90 Day Guarantee ' No Obligation

Frstname: [N
Lastrame: |
Phone number: - - -

14 DAYS FREE ACCESS — TRY IT OUIT
* CREATE YOUR LIFETIME PORTFOLIO

* SUBMIT TO NATIONWIDE CASTING CALLS

* CONTACT EXCITING MEMBERS

* FIND WORK IN YOUR AREA

* MAKE UP TO $300/DAY DEPENDING ON THE PROJECT Dy Subusion e foon v s e

Hi, I'm new to Casting360
and Nve already received
two offers to audition for
two separate movie roles!
Thanks casting360 and
wish me luck.

THE

2.5. att. Iepriekséjaa darba meklétaju registracija
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Iepriek$ejas registracijas minusi:

- parak daudz informacijas;

- nav Tsti saprotams, kapéc tick minétas 14 bezmaksas dienas, jo pati registracija ir
bezmaksas;

- logotipu izmantoSana nav legala, jo neviena no minétajam kompanijam nedeva savu
atlauju uz to izmantoSanu;

- Nav autorizacijas koda, kur$ palidz izvairities no nevélamam registracijam.

Iepriek$€jas registracijas plusi:

- nonakot Iidz registracijas formai, lietotajs vairs nevar nekur aiziet, nav nevienas
saites, un nekas netraucg registracijai, jo izejas uz citam lapam vienkarsi nav;

- ir redzama vietnes devize — ,,Visi, Ikviens, Tu” (anglu valoda ,,Everyone, Anyone,
You”);

- esoSo lietotaju atsauksmes.

Péc Smashingmagazine.com aptaujas rezultatiem (4) misdienu dizaineri censas

izvairities no nevajadzigas informacijas, lai lietotagjam nekas netraucétu registracijas laika, lai

vin§ nesaktu meklét kaut ko citu. 61% timekla vietnu formu ir vienkarSotas (skat. att. 2.6.).

2.6. att. Smashingmagazine.com aptaujas rezultati
Aptaujas rezultati liecina, ka 61% timekla vietpu registracijas formu ir Joti vienkarsas,
salidzinot ar parastam timekla vietném, tadam ka:
- www.movabletype.com,
- www.livejournal.com,

- Www.amazon.com.
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Labs registracijas formas piemeérs ir vietnei www.twitter.com skat. att. 2.7.

Join Twitter today.

H Enter your first and last name

Keep me signed-in on this computer

By clicking the button, you agree to the terms below
Privacy P
These Terms of Service (Terms™) govern your access to and use ofthe

senvices, including our various websites, SMS, APIs, email notifications,

e oS esis (Con (R e SR AL (R, P

Create my account

2.7. att. Labs registracijas formas piemérs

Ieprieksgja darba devéju registracijas forma.

Timekla vietnes apmeklétajiem bija griti atrast So formu, jo visa uzmaniba tika veltita
darba mekl&étaju registracijai. Loti biezi cilvéki nejausi registréjas nepareizi — darba devéji
registréjas ka darba meklétaji, jo galvena poga ,,Registr&jies” (skat. att. 2.8.) veda vinus uz
vienigo registracijas formu un nebija saprotams, ka ir ari cita iesp&ja — registréties ka darba

devejam.

1-877-590-4971 —
; CALL TO REGISTER i O
Castingz

w Post Casting Call

i Like [ Eugene Mankov, John T. Wiliams and 3,205 others like this. - Admin Page News)» Testimonials» Media» Help» TalktoUs»

Community ‘ Blogs | Filmmakers & Casting Directors [ video Acting Lessons

2.8. att. Iepriekséjas timekla vietnes pogas

Ja tomér apmeklétajs nonaca uz vajadzigo vietu, vins redz&ja milzigi lielu registracijas

formu ar 7 laukiem un Joti daudz informacijas (skat. att. 2.9.). Bija jaievada visa

17


http://www.twitter.com/

kontaktinformacija, jaizvélas pareiza kategorija (profesija), ka ari jaievada autorizacijas kods.
Visur tika akcentéts, ka $T registracija ir bezmaksas, jo tas ir viens no lielakajiem plusiem.

Vot —

Iepriek$ejas registracijas minusi:

- parak daudz liekas informacijas;

- krasu izv€le nav no labakajam, burti uz tumsas krasas ir griiti lasami (2);

- telefona numurs ir visvairak izcelts, bet tas ir tikai klientu centra numurs, nevis
registracijai pa telefonu;

- informacijas dublésanas (viens telefona numurs tiek noradits tris reizes);

- kladu apzim&jums nav no labakiem (sarkans teksts uz peléka fona) (skat. att. 2.10.);

- parak daudz lauku, forma ir parak gara.

Iepriek$€jas registracijas plusi:

- autorizacijas kods;

- poga ,,Registréties” ir zala, kas stimulg cilvékus to nospiest.

If you are looking for work as an extra, actor, model, dancer or singer click here

Casting Directors, Filmmakers l:AI_I_ 1-800-981 -4521

and Photographers! Monday - Friday 8AM - 4PM (PST)

Search for Talent is a free service for casting directors, filmmakers, photographers, producers and directors seeking
talent for their projects. We have a nationwide database of extras, actors, singers, dancers and models, all looks and
ages, from all backg Casting D can register for free and post casting calls for their projects. You must
have a casting call to post to be approved. Please register to create your account and post your casting call.
Casting360 reviews all casting calls for approval.

If you have any questions, please contact our casting department at 1-800-981-4521 Monday-Friday 6AM - 6PM (PST).

Your Free Membership

Search over 60,000 Talent Portfolios nationwide

Contact Talents directly by phone or email

Send batch casting calls or individual messages

Post Casting Calls Nationwide or by city location

Receive Talent submissions directly through email

Free membership

REGISTER NOW

Ifyou have any
1-800-081-4521

2.9. att. Veca darba devéju registracijas forma

2.10. att. Kliudu atspogulo$anas piemers

18



2.4. Iepriekséja sludinajumu izveidoSanas forma

Visas uznémuma timekla vietnes funkcijas balstas uz sludinajumiem — cilveéki maksa,
lai pieteiktos sludinajumiem, vini mekl€ sludinajumus, gaida jaunus sludinajumus sava
pilséta. No citas puses, darba devgji registrjas, lai izvietotu savus sludinajumus, kas palidzes
viniem atrast vajadzigos cilvékus. Ir svarigi, lai sludinajumu aprite biitu atra un efektiva, tam
noliikam ir nepiecieSams nodros$inat ertu sludinajumu izveidosanu. Sludinajumu izveidoSana
ir pieejama tikai registrétiem darba devgjiem un vietnes redaktoriem, kuri var samekl&t
sludinajumus interneta un ievietot tos vietne. Katrs jauns sludinajums tiek parbaudits un var
tikt atteikts, ja neatbilst prasibam (maldinasana, jaregistréjas cita timekla vietné vai jamaksa
par pieteikSanos).

Vecas sludinagjumu izveidoSanas formas struktiira bija parak sarezgita. levadiSanas
forma sastavéja no se$am sadalam (skat. att. 2.11.). Vispirms darba dev&am vajadzgja
izveleties ka vins sanems pieteikumus:

- virtuali, caur Casting360 vietni,
- reali satikties, noradot konkrétu vietu un laiku.

Péc tam vajadzgja ievadit sludindjuma nosaukumu un aprakstu, un ja nepiecieSams
noradit savu timekla vietnes adresi. Talak bija janorada kadi cilveki ir vajadzigi — dzimums,
vecums un tautiba. Vajadzgja atzimét darba apmaksas veidu — stundas vai dienas apmaksa,
bartera veida — modele sanems fotografijas, vai art sludinajums ir p€c brivpratigiem
principiem un darbs netiek apmaksats. Bija jaizvélas speciala sludinajuma kategorija —
Filmas, Modelu bizness, Televizija/Video, Notikumi/Reklama, Teatris, Miuzika, Kailfoto,
Dejas vai Balss ieraksti. P&c tam bija jaievada darba devgja atraSanas vieta — pilséta, $tats un
pasta indekss. Ja darba deve€js velgjas uzreiz satikties ar kandidatiem, vinam bija japievieno
klat ari konkrétu adresi — ielas nosaukumu un numuru. Bija jaievieto ari e-pasta adrese un
telefona numurs, ka art bija japievieno vajadzigie dokumenti, piem&ram, scenarijs. Un beigas
jaizvéelas darba datums.

leprieksejas sludindjumu izveidoSanas formas minusi:

- tikai divi varianti ka sanemt pieteikumus;

- forma izskatas parak sarezgiti, jo informacija dalas uz blokiem;
- nepievilciga peléka krasa (2);

- forma ir saspiesta un apkart ir daudz liekas informacijas;

- nav iespgjas vienu sludinajumu ievietot vairakas pilsétas;

- Nav @rti apzimet interes&joSo vecuma robezu, ja ta ir no 18 Iidz 50, piem&ram.
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Izstradatajiem bija jaizdoma, ka padarit So formu viegli saprotamu, lai viss notiktu

intuitivi un bez liekas domasanas.

3. What Roles Are You Seeking

Gender:
® Both ) Male O Female

Age: Ethnicity:
Al [any
D 0-6 African-American
|:| Mative American
i-12 Asian
|
b

[ 13-17 White / Caucasian

] Latino / Hispanic

O] L Use Ctrl key to select

5 25-32 multiple ethnicity's
33-40

[ 4155
L] 56+

Rate:

(None < |

Lo ]

Category:
Movies

) Modeling

C Tvivideo

' Events/Promo

) Theater

) Music

' Nude content

O Dance

) Voice-Over

4. Where & When is the Casting 5. Additional Information

Zip code: [ ]
Enier a zip code near where the casiing
session will take place.

Address: | |

city: [ J

State: | California 2 |

What email do you want talent
submissions to go to?

Email: [none@asdfasdfasdfal23142:|

Phone: ( |

Select this box if you OMLY want submissions by
POSTAL MAIL

Country: | USA 3 6. Talent Submissions

I:I Do meoit showy adidress in casting call

Post Date:[ Oct | % |[16] % |[ 2012 % |
End Date: [ | < |[— ¢ | 2012] ¢ |7

You can attach documents or forms to
your casting call

Atach File (doc, pdf):

Upload

2.11. att. Sludinajumu izveido$anas formas fragments
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2.5. Sludinajumu saraksts un pieteik§anas sludinajumiem

Lai lietotaji varetu atri sameklet sev vajadzigos sludinajumus, jabit labam sludinajumu
sarakstam, ka arT sludinajumu mekléSanas rikam. Sludinajuma saraksta galvena funkcija ir
pieméroto sludinajumu atraSana un pieteikSanas sludinajumiem. Veca parauga sarakstam bija
vairakas mekléSanas iesp&jas — meklet izmantojot atsleégvardus, meklet izmantojot savu pasta
indeksu un mekléSana péc vairakiem parametriem. MekléSana péc vairakiem parametriem
bija dazadi riki (skat. att. 2.12.): mekl&Sana p&c atrasanas vietas, mekléSana p&c kategorijas un

mekl&sana p&c dzimuma un vecuma.

. Keyword Search Advanced
Search Casting Calls
Zip Code: Categories
——-OR SELECT - Al I movies
ClTvivideo [ Modeling
State: All IE‘ [T Music [ pance
. [ Theater [C] EventsiPromo
City
Mude content [] other
Distance: 50 Miles | D‘.Wnrkshnps!t:lasses [Jweb
] Music Video [CIvoice-Over
Age group: 2 Exclude adult CC
Gender: |E|
Ethnicity: v
Union: |Z|

W=

2.12. att. Iepriekséjas sludinajumu meklésanas formas fragments

Iepriek$gja formata sludinajumu saraksta vargja apskatit tikai 20 sludinajumus uz vienas
lapas. Sludinajuma nosaukums un kategorija bija izdaliti ar oranzu krasu, ka arT bija redzams
neliels sludinajuma fragments ar saiti ,,lasit vairak™, kas veda uz atsevisku lapu.

Lietotajiem bija divas iesp&jas ka pieteikties sludinadjumiem. Lietotajs var€ja nosiitit
savu profilu pa e-pastu darba devéjam vai vienkarSi atnakt uz satik§anos noteiktaja vieta un
laika.

Katru sludinajumu vargja atveért uz atseviskas lapas, kur bija tris pogas, kuras veda uz
pieteikSanos uzreiz, sava pieteikuma noforméSanu, un sludinajuma nosiitiSanu draugam.

lepriekseja sludinajumu saraksta minusi:

- tikai 20 sludinajumi uz vienas lapas;
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- mekl€sanas rezultati loti Ieni ieladg&jas;

- nebija iespgjas uzreiz redzet interes§joso informaciju, ta bija pieejama tikai pec ilgas
meklé$anas un rezultatu filtréSanas;

- saraksts izskatijas viendabigi un bija griti uztvert informaciju;

- lieka informacija tika izcelta bez iemesla (datumi un laiki).

Iepriekséja sludinajumu saraksta plusi:

- daudz meklé$anas riku;
- katru sludinajumu vargja atveért uz atseviskas lapas, kas bija labi gan lietotajiem, gan
timekla mekléSanas sistémai Google;
- bija labi izcelti sludinajumu nosaukumi un kategorijas.
Izstradataju komandai bija japarplano sludinajumu saraksts ta, lai lietotajam uzreiz tiktu
piedavati vajadzigie sludinajumi un tikai gadijuma, ja tadu nav, biitu jamekle kaut kas paSam.
Statistikas dati liecinaja (skat. att. 2.13.), ka tikai 30% no lietotajiem spgja atrast
vajadzigos sludinajumus un pieteikties tiem. Vairakums lietotaju pieteicas sludinajumiem,
kuri bija talu no vigu atrasanas vietas. Tas savukart nepatika darba devgjiem, jo vini sanéma

parak daudz neatbilstosu pieteikumu.

m lietotaju pieteicas uz sludinajumiem kas ir arpus vinu atrasanas
vietas

m lietotaju vispar nesaprata ka pieteikties sludinajumiem

lietotaju pieteicas pareizi

2.13. att. Lietotaju pieteikSanas sludinajumiem
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2.6. Zinojumu iesiitne

Zinojumu iesiitne ir ta vieta, kur notiek saskarsme starp darba mekl&tajiem un darba
devgjiem. Darba devgji sanem pieteikSanos vinu sludinajumiem, un darba mekl&taji sanem
atbildes uz saviem pieteikumiem. Visi zinojumi iet caur redaktoriem, kuri parbauda vai viss ir
kartiba — nav rupjibu vai maldinasanas gadijumu, ja rodas aizdomas — redaktori var partraukt
zinojumu nositisanu lidz sanémé&jam.

Darba devéjam un darba mekl&tajam bija pilnigi dazadas zinojumu iestitnes, jo viniem ir
dazadas intereses. Darba meklétaja iestitne bija lidziga vienkarSai e-pasta iesttnei, kur ir
sanemtie zinojumi, nosititie zinojumi un jauna zigojuma izveidoSana. Darba dev&jam bija
daudz sarezgitaka ieslitne — vesela sist€éma, kur katrs darba pieteikums tika savienots ar
atbilstoSu darba sludinajumu. Tika izveidotas mapes ar sludinajumu nosaukumiem, katra

mapg tika ievietoti atbilstosi pieteikumi (skat. att. 2.14.).

‘B "WE Dansers Needed for Short Film (3 messages)

3 Total Results 1 Page 1 of 1
With selected: | Clear [+] m
Subject: Time:
Curtis Mock [ New | Mov 29, 2010
Fed Bluff. CA Mice to meetyou lsahella, my name is
Age: 23 Curtis. How long hawve ywou bheen. ..
Weight: 120
Height: 5'5"
Curtis Mock [ New | Mov 29, 2010
Red Bluff. CA Mice to meet you Isabella, my name is
Age: 23 Curis. How lang have you been...
Weight: 120
Height: 5'5"

2.14. att. Mapes ar sludinajumu nosaukumiem

leprieks$€jas zinojumu iesitnes minusi:

vienas timek]a vietnes lietotajiem dazadas iesiitnes struktiiras;

darba devéjam griti sameklét vajadzigo zinojumu, jo sludinajumu ir daudz;

nosiititie un sanemtie zinojumi nav savienoti, griiti samekl&t visu saraksti ar

vienu cilveéku;

loti daudz stidzibu par iesiitnes neértibam.

Timekla vietnes izstradataju meérkis bija apmierinat lietotaju vajadzibas, izveidot
savienojumu starp sanemtiem un nosutitiem zinojumiem. Vajadzgja izveidot vienotu iesiitni
gan darba devgjiem, gan darba mekletajiem, lai visas funkcijas biitu vienadas un viegli

uztveramas.
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2.7. Lietotaju mekleSanas sistema

Lietotaju mekl&Sanas sisttma galvenokart ir domata darba devéjiem, lai viniem bitu
viegli atrast nepiecieSamos cilvékus un uzrakstit viniem par savu darba piedavajumu. Tomér
lietotaju mekl€Sana ir pieejama abiem lietotaju tipiem. Ar1 darba mekl&taji var sameklét savus
draugus, vienkarsi izveidot jaunus kontaktus un iepazities ar citiem vietnes dalibniekiem.

Lietotaju mekléSana sastav no mekléSanas formas un mekléSanas rezultatiem. Vecas
timekla vietnes mekléSanas formas bija dazadas, viena darba meklétajiem un otra darba
devejiem. Darba dev&ju mekl€Sanas formas organizacija bija Ipasi neérta, ta dalijas divas
dalas — meklésanas forma, kur vajadzgja ievadit visus meklé$anas kriterijus (skat. att. 2.15.)
un atseviski mekléSanas rezultati. Nebija iesp&jams uzreiz izmainit mekléSanas parametrus jeb
filtrét jau atrastos rezultatus, lai to izdaritu vajadz€ja atgriezties atpakal uz mekléSanas formas
lapu. MekléSanas rezultatus vargja apskatit tikai pa 20 vienibam uz vienas lapas, kas nav loti
efektivi, Tpasi, ja darba devéjam nav daudz laika, jo katriem 20 nakamajiem rezultatiem bija
jaieladg jauna lapa.

Meklésanas rezultatiem jabut atri salasamiem un interesgjoSiem, informacijai jabut
izceltai — konkréta gadijuma jabit izceltam cilvéku fotografijam un vinu atrasanas vietai.

Ieprieksejas meklesSanas formas minusi:

- tikai 20 meklésanas rezultati uz vienas lapas;

- parak mazas lietotaju fotografijas;

- ne visi lietotdji redzami mekl€Sanas rezultatos (tikai ar fotografijam un vecumu);
- mekléSanas forma ir atseviski, rezultati ir atseviski,

- léna rezultatu ielade.

lepriekséjas meklesanas formas plusi:

- daudz mekl&sanas kritériju.
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Search Casting360 Members

City: |
Zip: [
Radius: miles
Keyword: [
Gender: [Both |2 |
Chest/Bust: to:
Waist from: to:
Hips from: to:
Heightfrom: | & it | 2 [jim
to: | o |ft | 2 |im.

Weight from: | =] to: | =]
Dress size: to:
Cup Size: to:
Experience: | =
Languages:* | <
Category:

[] Theater

[ Music
[ Al [] Adult/ Nude
[[] Movies [] Other
[] Modeling [ Dance
TV [ ] Workshops/Classes
[] Events/Promo [ Web

[ Music Video

[ Voice-Over
State: | USA 2| [ selectall

Age:

All []33-40

[]0-6 ] 41-47

[]7-12 []48-55

] 13-17 [ 56-65

[]18-24 [ 65+

[ 25-32

Ethnicity

Any [] Latino / Hispanic
[ Black / African descent[_| East Indian

[ Native American [] Middle Eastern
[[] Asian [ Pacific Islander
[] Aboriginal [ Multiracial

["] White / Caucasian [ Other

Eye Color:

[ Black [] Grey

"] Blue "] Hazel

["] Brown [] Other

[C] Green

Hair Color:

[] Black [] Grey

"] Blonde [ Red

["] Brown [] Other
Relationship Status:

[] Married ["] Divorced

[] Single

Sexual Preference:

[] Straight [ Bi-sexual
[] Gay [[] Transgendered
["] Lesbian

2.15. att. Vecas lietotaju mekleéSanas sistemas fragments

Péc veiktas aptaujas rezultatiem (skat. att. 2.16.) tikai 50% no mekléSanas sist€émas

izmantotajiem bija apmierinati ar mekleSanas rezultatiem.

Timek]a vietnes izstradatajiem bija jaizdoma pavisam jauna mekleSanas sist€éma, lai ta

biitu visiem vienada un apmierinatu gan darba dev&ju, gan darba mekletaju vajadzibas.

Vajadzgja atspogulot vairak lietotaju meklésanas rezultatos un padarit rezultatus rtakus — dot

iesp&ju palielinat fotografijas, paradit tikai vajadzigo informaciju un izvairities no liekas.

25



Aptaujas rezultati:
Vai jus esat apmierinats ar mekle§anas rezultatiem?

M daléji apmierinats
50% W neapmierinats

pilnigi apmierinats

2.16.att. Aptaujas rezultati

2.8. Navigacijas izvélne

Timekla vietnes ieprick$&jai navigacijas izv€lnei bija vairaki varianti — navigacijas
izvélne vietné neregistrétiem apmeklétajiem, navigacijas izvélne registrétiem darba
meklétajiem un navigacijas izv€lne registrétiem darba dev&jiem. Visi tris varianti bija loti
atSkirigi.

Neregistrétie vietnes apmeklétaji redzgja tikai dalu no informacijas (skat. att. 2.17.), lai
papildus iespg&jas pievilinatu vinus pieregistréties un sanemt Visu. Puse no sadalam - neaktivas
un gandriz nepamanamas, tomér neregistrétie lietotaji redz€ja vairakumu no navigacijas

saitém.

hlike [ vitalij Romanovski, Irina Ganevicha and 16,141 others like this. Hewsr Testimonialsr Mediar Helpr TalktoUse

Casting Calls Wall Of Fame | Filmmakers & Casting Directors Video Acting Lessons

2.17. att. Neregistréto lietotaju navigacijas izvélne

Registrétiem darba mekl&tajiem bija picejamas veselas 17 saites (skat. att. 2.18.) uz
dazadam vietnes sadalam. Tas bija parak daudz, lai lietotajs vartu visu uztvert un atri atrast

vélamo sadalu. P&c slavena timekla zurnala viedokla www.mashable.com (20 miljoni

apmekl&jumu ménesi), timekla vietnei jabut no 7 Iidz 8 navigacijas saiteém (5), lai lietotajs
varétu tajas viegli orient€ties. Vairak opcijas vienkarS$i nevar biit labi izvietotas vietnes
dizaina. Otra lieta — navigacijas saiSu nosaukumi, tiem jabut Tsiem un lakoniskiem, pé&c

iesp&jas mazak vardu savienojumu.
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rilike B melly Yakimovich, Tiya A, Agron and 16,141 others like this, News» Testimonials» Media» Helpr TalktoUs

Home Members Casting Calls Wall Of Fame Entertainment Resources Video Acting Lessons

My Casting360 My Casting Calls My Portfolio My Contacts My Messages My Preferences

2.18. att. Registréto darba meklétaju navigacijas izvélne

Registrétiem darba dev&jiem navigacijas izvélne nebija tik liela, jo puse no sadalam

viniem nav vajadzigas. Viniem bija tikai 9 saites navigacijas izvélné (skat. att. 2.19.).

Home: Talent Search | Post CastingCall | My Projects : Activity | Message Center = Saved Talents | Profile | Help

2.19. att. Registréto darba devéju navigacijas izvélne

Bija vél vairakas saites timekla vietnes apaksgja dala (skat. att. 2.20.).
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Copyright ® 2012, All Rights Reserved.
Casting 380 Official Service.

2.20. att. Papildus saites timekla vietnes apakséja dala

leprieksS€jas navigacijas izveélnes minusi:

- parak daudz opcijas navigacijas izvelng;
- parak sarezgiti saiSu nosaukumi;
- daudz lieko saiSu, kuras neviens neizmanto (péc Yandex siltuma Kkartes
rezultatiem (6)).
Timekla vietnes izstradatajiem bija jaizveido viena navigacijas izv€lne visiem
lietotajiem. Bija jaatstdj tikai nepiecie$amas saites un jaizvairas no saliktiem un sarezgitiem

nosaukumiem.
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2.9. Timek]a vietnes elementi

Katrai ttimekla vietnei ir daudz dazadu elementu — pogas, teksta izmeéri, teksta stili,
teksta ievadiSanas lauki, sadalu virsraksti utt. Konkrétajai timekla vietnei bija lielas problémas
ar elementu pastavigumu un viendabigumu. Visi izmeri un stili bija dazadi un nebija vienota
lapas stila (anglu valoda ,,style guide™).

Pieméram, vienas timekla vietnes sadala tika izmantoti dazadi teksta stili, fonti un

izméri (skat. att. 2.21.), saitém ,,Verdana” un tekstam ,,Arial”.

Hollie » View Portfolio
Morth Carolina :

Send a Message
JJust came back from the big apple NYC from my 4 Add to Contacts

show what a great experience lookingfwd 0N 3 Add to Favorites
carrying out my dreams and goals

Arial 12px Verdana 11px

2.21. att. Teksta stilu un izméru atskiriba timekla vietnes sadala ,,Klientu atsauksmes”

Ne tikai teksta formati bija parak dazadi, bet arl pogam nebija nepiecieSama
viendabiguma un standartizacijas. Vienu pogu nosaukumi bija rakstiti ar lieliem burtiem, citu

pogu nosaukumi ar maziem, vienas pogas bija apalas, citas kvadratveida (skat. att. 2.22.).

Send

Keyword Search Advanced

2.22. att. Ieprieksejas timekla vietnes pogu atSkiriba

Vel viens neviendabiguma piemérs — saites uz vienu lapu ir nosauktas dazadi. Vietnes
augs€ja dala saite uz sadalu ,,Atsauksmes” (anglu valoda ,, Testimonials™) saucas ,,Paruna ar
mums” (anglu valoda ,,Talk to us”) un saite uz to pasu sadalu vietnes apaksgja dala saucas

,Atsauksmes” (anglu valoda ,,Feedback™) (skat. att. 2.23.).
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Helpr TalktoUs

2.23. att. Timekla vietnes dazada stila saiSu piemérs

Timekla vietnes viendabigums (anglu valoda ,,consistency”) ir loti svarigs, jo tas
ietekmé tas vieglu izmantojamibu (ang]u valoda ,,usability”). Cilvékiem ir vieglak orientgties,
kad nav daudz dazadu krasu, kad pogas ir vienas formas un krasas, un tikai svarigas un
dazadas p€c savas biitibas pogas atskiras viena no otras.

Pastavigs timekla vietnes dizains uzlabo vietnes t€lu, tas izskatas profesionals un
nopietns. Tas ir 1pasi svarigi jauniem lietotajiem, kuri tikai sak iepazities ar vietni, pirmais
iespaids ir svarigs un neviendabigums var nobiedgt, it Tpasi ja runa iet par maksas Servisu.

Timekla vietnes dizaineram bija jaizveido vienots stila standarts, kura batu aprakstitas

visas pogu variacijas, visi izmantoti fontu stili un izméri, hipersaisu noform&jums utt.
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3. UZNEMUMA TIMEKLA VIETNES PARMAINU ANALIZE

Pirms sakas parmainas, tika pienemts lémums, ka uzpémuma timekla vietnes izmainas
notiks solu jeb posmu veida. Katra sadala tiks uzziméta, sagriezta, ieprogrammeéta, notesteta
un pievienota vai izmainita vecaja vietné. Vargja izveidot jaunu vietni no nulles un nemainit
veco vietni pa sadalam, bet tada gadijuma tas aiznemtu parak daudz laika un firmas valde
gribgja redz€t rezultatus pec iespejas atrak.

Vienas sadalas parveidosana var€ja aiznemt Joti daudz laika — no paris nedélam lidz
veselam ménesim, atkariba no sadalas sarezgitibas. Laiks tika pagarinats komunikaciju dél, jo
izstradataju komanda atradas Latvija, bet firmas valde — ASV. Katru detalu vajadz&ja
apspriest un apstiprinat pirms to var€ja sakt parveidot. Dizainera idejas mainijas laiku pa
laikam un jau mainitas lietas tika mainitas vairakkart€;ji.

Kopuma ar timekla vietnes parstradi nodarbojas projekta vaditajs, galvenais izstradatajs,
galvena izstradataja paligs, dizainers, tehnologs un testétajs. Kopuma darbs aiznéma vairak
par gadu un vél joprojam turpinas.

Jaunas sadalas izstrades posmi:

1) dizainers uzzimé jaunu sadalu;
2) dizains tiek paradits firmas valdei;
3) dizainers maina pirmatngjo versiju;
4) dizains tiek atkartoti paradits firmas valdei;
5) ja viss ir kartiba, dizains tiek nodots tehnologam;
6) sagriezts (HTML/CSS) dizains tiek testéts uz tehnologa testa servera;
7) ja atrodas dizaina kliidas, tehnologs tas labo péc testétaja pieprasijuma;
8) sagriezts dizains tiek nodots talak izstradatajiem;
9) izstradataji pabeidz darbus, un jauna sadala tiek testéta uz izstradataju testa timekla
servera,
10) ja atrodas funkcionalas kltidas, izstradataji tas labo;
11) jauna sadala tiek publicéta uz izstrades (anglu valoda “production”) servera,;
12) notiek testeSana, ja nepiecieSams, kluidas tiek noverstas;
13) lietotaji tick informéti par izmainam.
Kartiba, péc kuras tika mainitas sadalas, bija ieplanota p&c sadalu svariguma.

Vissvarigakas sadalas, kas ietekm@ timekla vietnes galvenas funkcijas tika mainitas vispirms.
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Kad tika veidots vecas timekla vietnes dizains, vispopularaka ekrana izSkirtsp&ja bija
800x600. Tagad, kad tika veidots jaunais dizains, viss ir mainijies un vispopularakas ekranu
iz8kirtsp€jas variacijas Ir pavisam citas. Nakas parveidot visu timekla vietnes strukttiru, lai
vietne btu labi izmantojama ar visu veidu ekrana izskirtspéjam. Google Analytics statistika
(8) liecina, ka timekla vietnes apmeklétaji visbiezak izmanto lielakas ekrana izskirtsp&jas
monitorus (skat. tabulu 3.1.).

3.1. tabula

Lietotaju izmantotas ekranu izskirtsp€jas (8)

N.p.k. Ekrana izskirtsp&ja Lietotaju skaits %
1. 1366x768 153 464 13,74
2. 1024x768 112 274 10,05
3. 1280x800 98 689 8,83
4. 320x480 96 908 8,67
5. 1440x900 66 779 5,98
6. 1280x1024 57 005 5,10
7. 1600x900 50 068 4,48
8. 1920x1080 39179 3,51
9. 768x1024 31482 2,82
10. 1680x1050 24984 2,24

Pirmkart, tika izmainits lietotaja profils, pec tam sludinajumu saraksts un mekléSana,
talak lietotaju mekl&Sanas sist€ma, zinojumu ieslitne un visas pargjas lapas kopa ar jauno
galveno lapu.

Jaunais dizains kluva daudz spilgtaks, daudz modernaks un vieglaks. Izstradataji
izvairijas no liekas funkcionalitates, kas tikai apgritinaja lietotaju darbu. Kopa ar ar¢ja izskata
izmainiSanu, tika uzlabota arT timekla vietnes iekSiene — visas vecas programmesanas kliidas
tika nodzestas un daudzi kodi tika optimizéti, lai vietnes ieladéSanas laiks biitu atraks.

Dizains mainijas tik batiski, ka izstradataju komandai bija griiti iedomaties, kada varétu
bt lietotaju reakcija uz parmainam. Dazu lietotaju reakcija bija negativa, jo viniem bija griiti
pierast pie kaut ka jauna, kad vini jau vairakus méneSus un gadus izmantoja pavisam citu
dizainu.

Kad vietnes dizains saka mainities, izstradataju komandai bija griti apstaties pie viena
varianta, jo visu laiku paradijas jaunas, vél labakas idejas. Talak tiks apskatits, kas un ka

mainijas un kadi ir ieguvumi.
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3.1. Jauna galvena lapa un lietotaju registracijas forma

Timekla vietnes izstradataju mérkis bija pec iesp&jas vairak atvieglot galvenas lapas
izskatu un izvairities no liekas funkcionalitates, lai taja biutu pieejamas tikai svarigakas
funkcijas — jauno lietotaju registracija un pieslégsanas jeb autorizacija vietné. Ka ari butiska
probléma bija galvenas lapas ielades laiks, vajadzgja, lai ielade biitu maksimali atra.

Rezultata galvena lapa tika mainita loti butiski. Nav palicis nekas, kas varétu atgadinat
par veco timekla vietni. Galvena lapa kluva loti spilgta pateicoties daudziem reklamas
karogiem un zilam pamata fonam (skat. att. 3.1.). Saites uz citam sadalam palika tikai
galvenas lapas apaks€ja dala, mekléSanas sistémai Google un citam mekléSanas sistémam.
Galvena lapa tika papildinata ar darba piedavajumu reklamas karogiem, lai pievilinatu

potencialos darba mekl&tajus.

Password

Username

B Keep me loggedin Forgot password?

SIGN UP or Call 1-800-605-5929

BROTHER
SEASON 15 CASTING
First Name Last Name élc.: %?\!srvéiAmsu !;:“\ m

Email 5250 V$200 BADGRLSCLUB

12000+ ASIAN

lam v

Password
g
CASTING CALLS [T ¢
Re-enter Password ;@JAZZ BAND

Eﬁ REQU!RED

By clicking the button above you agree to receive our welcome
email, our newsletter & cccasional account updates. But don't
worry, you can opt out at any time

3.1. att. Jaunas galvenas lapas fragments

Jaunajai timekla vietnes galvenajai lapai var pievienot reklamas karogus. Pievieno$ana
notiek caur redaktoru vietni www.casting360.com/backend/. Katrs pievienotais reklamas
karogs uzreiz tiek samazinats, lai nepalielinatu timekla vietnes ieladéSanas laiku. Reklamas
karogi paradas rotacija - ar katru lapas atjauninajumu paradas jaunas bildes.

Registracijas forma kluva vienota gan darba meklétajiem, gan darba devé&jiem.

NepiecieSams tikai izvé€leties, kas tu esi, pargjie lauki ir vienadi — vards, uzvards, e-pasta
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adrese, parole un paroles apstiprinajums. AtSkiriba no vecajam registracijas formam, jauna
forma ir daudz vienkarSaka un prasa daudz mazak laika, lai to pilniba aizpilditu. Beidzot
lietotajiem vairak nav jamekle registracijas forma, ta ir redzama uzreiz aplikojot timekla
vietnes galveno lapu.
Jauna Casting360 galvena lapa ieladgjas loti atri, salidzinot ar daudzam konkurentu
timekla vietnu galvenajam lapam (skat. tab. 3.2.).
3.2. tabula

Galveno lapu ielades atrums péc Rapid Searchmetrics (10) analizes rezultatiem

Galvenas lapas Google
Timekla vietnes adrese ielades laiks Datu apjoms (kB) PageSpeed *
(sekundes) 9)

http://casting360.com/ 0.6 18.26 95 no 100
http://www.starnow.com/ 1.3 50.59 91 no 100
http://www.talentpages.com/ 2.1 698.59 92 no 100
http://www.backstage.com/ 2.2 467.63 70 no 100
http://www.realitywanted.com/ 3.8 2,003.17 84 no 100

P&c jaunas galvenas lapas ievieSanas uzreiz pieauga jauno registréto lietotaju skaits, ka
ar1 kop€jais apmeklejumu skaits. Tika sasniegti planotie mérki.

Papildus pie jaunas galvenas lapas izveidoSanas, tika izveidota ari galvenas lapas
mobila versija, kura lauj &rti registréties arl ar mobilas ierices palidzibu. Tas ir svarigi, jo

vismaz 18% no timekla vietnes lietotajiem izmanto mobilas ierices (skat. tabulu 3.3.).

* Specils riks timekla vietnes ielades atruma mérisanai https://developers.google.com/speed/.
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3.3. tabula

Izmantojamas operétajsistémas (péc Google Analytics datiem) (8)

Statistika par 2012. gada septembra ménesi

Operétajsistéma Apmekl&jumu skaits Apmekl&jumi %
Windows 225 830 60%
Android 66 497 18%
i0S 44 678 12%
Macintosh 28 148 7%
Linux 7603 2%
Citas operetajsisteémas 3372 1%

Pirms timekla vietnes parstrades nebija specialas versijas mobilajam iericem un

lietotajiem vienmer bija daudz problému ar timekla vietnes izmanto$anu mobilajas ierices.

Tiek planots, ka pec globalo parmainu beigSanas, tiks izveidota pilnvertiga versija

priek§ Android un iOS iericém, kur bils pieejamas visas timekla vietnes funkcijas. Iesp&jams,

ka péc tam tiks izveidota arT mobila programma, kuru varés nopirkt un uzstadit uz mobilajam

iericém. Tas dos timekla vietnei papildus atpazistamibu un pelnu.

wll LMT 7

Casting360

00:42 73% @}

LOG IN

SIGN UP or Call
1-800-605-5929

em N

First Name Last Name

Email

Password

Re-enter Password

By clicking the button above you agree to receive our
welcome email, our newsletter & occasional account
updates. But don't worry, you can opt out at any time.

SIGN UP

—

3.2. att. Galvenas lapas mobila versija
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Izveidojot mobilo galveno lapu vajadz&ja atstat tikai nepiecieSamako informaciju, jo
vieta uz mobilas ierices ekrana ir loti ierobezota. Visu lapas apjomu aiznem registracijas
forma un pieslégsanas pogas, nav nekadu saiSu uz citam timekla vietnes sadalam. 2012. gada
oktobra ménesi ar mobilas registracijas palidzibu pieregistréjas 231 jauns lietotajs, kas ir 10%

no kopgja registraciju skaita (skat. tabula 3.4.).

3.4. tabula

Klientu registraciju statistika par 2012. gada oktobri (7)

AVOLS Klil_(élgu Registréciju
skaits skaits
Google meklésana 4978 385
Reklamas kampana 1 1 0
Reklamas kampana 2 1 0
Reklamas kampana 3 1 0
Reklamas kampana 4 1 1
Reklamas kampana 5 0 2
Galvena lapa 47287 2139
Facebook 0 2
Mobila galvena lapa 4589 313
Citi avoti 0 15
Kopa: 56858 2857

3.2. Jauns lietotaja profils

Izstradajot jaunu lietotaja profilu, bija janodroSina viegla fotografiju, audio un video
failu lejupielade, jaatspogulo visa nepiecieSama informacija un janodroSina komunikacijas
starp darba dev€&jiem un darba mekl&tajiem.

Tika izveidots jauns, gaiSs dizains, kur§ akcent€ja lietotaju fotografijas. Tas ir svarigi, jo
tieSi skatoties uz fotografijam darba dev€js pienem lémumu par konkréta profila derigumu
vina piedavatajam darbam. Tagad profila uzreiz var apskatit visas lietotaja fotografijas (skat.
att. 3.3.), tas tiek atspogulotas “mozaikas” stila. Vairak fotografijas ielad€jas ar katru ritjoslas
parbidi (anglu valoda “scroll-bar”). Katra fotografija atveras galerijas veida un ar bultinu
palidzibu var apskatit visas fotografijas péc kartas.

Jaunaja profila lapa ir vairakas iesp€jas, ka sazinaties ar konkréto lietotaju — nosiitit
zinojumu, saglabat kontaktu saraksta, vai vienkarSi piezvanit uz specialo iekodéto (anglu

valoda “encrypted”) telefona numuru. Telefona numuri tiek iekodéti, lai pasléptu realo
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telefona numuru un izvairitos no kontaktinformacijas nolaupiSanas, ka ari, lai visi zvani ietu
caur timekla vietnes VOIP® sistému un tos varétu noklausities. Ir ari papildus iespgjas —
noblok&t konkréto lietotaju; izveidot PDF (Portable document format) dokumentu, lai
izdrukatu to vai nosutitu uz e-pastu.

Jaunaja profila lapa ir redzama ari informacija par lietotaju — vecums, dzimums,
atrasanas vieta un intereses. Nospiezot uz saiti ,,Vairak informacijas” (anglu valoda ,,More
information”) var vél redz&t konkréta lietotaja auguma parametrus un isu CV (anglu valoda

,,resume”).

Marci Krown

San Diego, CA

Profile ID: 2034460

Age: 49

Gender: Female

Ethnicity: White / Caucasian
Height: 557

Weight: 139 Ibs

B More information

@ 800-677-1519 ext. 73314

# Write a Message
2 Add to List

® Block Member
&=« Email Portfolio

¥ Print Portfolio

Type of work preferred
=
o A\

-

3.3. att. Jauns lietotaja profila dizains

Jauna profila izveidoSanas gaita tika atvieglota fotografiju lejupielades iesp&ja. Tagad
lietotaji var lejupieladét dazadu failu tipa fotografijas, tadas ka: JPG, PNG, BMP un GIF.
Gadijuma, ja lietotajs lejupielad€ja cita formata bildi, speciali uzrakstits API® (anglu valoda
“Application Programming Interface”) konverté bildi vajadzigaja formata, pieméram .tiff
formats konvertgjas .jpg formata.

Lai fotografijas lejupielades laika lietotajs redzetu visu fotografiju uzreiz un atrak, tika

pienemts 1émums, ka JPEG formata bildém jatiek konvertétam uz Progresivu JPEG formatu

% VoIP (anglu: Voip Voice-over-IP — balss pa IP) — sakaru sistéma, kas nodrogina: balss parveidi ciparu veida
,80 ciparu pakesSu parraidi jebkuros IP tiklos, tai skaita interneta utt.

® API ir ieprick§ defindtu klau, procediiru, funkciju, struktiiru un konstan§u kopums, kas tiek pasniegts ka
pielikums (bibliotekas, servisi), kuru iespgjams izmantot argjiem programmatiras produktiem. Izmanto
programmetaji, lai rakstitu dazadus programmu pielikumus.
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(anglu valoda “Progressive JPEG”). Tas lauj sistémai lejupieladét failus lidz galam

netraucgjot lietotajam (skat. att. 3.4.).

3.4. att. A. — JPEG formata lejupielade, B. — Progressive JPEG formata lejupielade

P&c jaunas profila lapas ievie$anas strauji pieauga jauno lejupieladéto fotografiju skaits,
palika mazak lietotaju bez profila fotografijam.

Vel viena svariga parmaina, péc jaunas iOS6 operétajsistémas ievieSanas, kluva
iesp&jama fotografiju lejupielade izmantojot firmas Apple ierices — iPhone un iPad. Pirms
I0S6 izlaiSanas, tas nebija iesp&jams (iznemot gadijumu ar specializétu programmatiiru) un
daudziem lietotajiem bija jasiita savas fotografijas pa e-pastu uz klientu atbalsta sadalu, kur
darbinieki lejupieladgja vinu fotografijas no saviem datoriem. Google Analytics dati liecina,
ka 2012. gada oktobrT jau 58% no kopgja timekla vietnes lietotaju skaita, kuri izmanto i10S
operétajsistemu, lietoja jauno i0S 6 operétajsistému un tikai 24% vel joprojam lietoja iOS 5
(skat. tabula 3.5.).
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3.5. tabula

Operétajsistémas iOS versiju izmantosana par 2012. gada oktobri

Opferétﬁjsist'(.'emas Apmeklgjumi %
10S versija
6.0 21 407 59,67%
511 8 553 23,84%
5.0.1 1322 3,68%
5.1 981 2,73%
421 830 2,31%
433 668 1,86%
435 614 1,71%
4.2.6 212 0,59%
5.0 204 0,57%
4.1 157 0,44%

Jaunas profila lapas ietvaros, darba devéjiem tika dota jauna iesp&ja — pievienot savam
profilam saites uz citam profila lapam — Facebook, Twitter, LinkedIn, Flickr, Youtube, Vimeo
un profesionalam vietném SAG un IMDB (skat att. 3.5.). Tas dod darba meklétajam iesp&ju

labak atpazit darba deve&ju, uzzinat par vina darbibu vairak no dazadiem interneta resursiem.

Links

n E\% in v IMDD

Website Facebook Flickr Twitter SAG Youtube LinkedIn Vimeo IMDb

Enter URL |h.t.t;.z:x"x"f.a.c.e.tz.q.q.k,;gmx"helloworldl | m

Additinnal Infarmatinn / Fxnerience

3.5. att. Jauna iesp€ja — saites uz citam profila lapam
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Péc paveikta darba, jauna profila lapa jau ir salidzinama ar konkurentu timekla vietnu
piedavatam profila lapam. Tika sasniegti galvenie mérki — visas lietotaja fotografijas ir

redzamas uzreiz un var redzg&t visas iesp€jas, ka sazinaties ar cilveéku.

3.3. Jauna sludinajumu izveido$anas forma
Jauna sludinajumu izveidoSanas forma nodroSina daudz vairak iesp&ju neka tas
ieprieksgja versija. Ir iesp€ja izveidot vienu no Cetriem sludinagjumu variantiem (skat. att.
3.6.):
- sludinajums ar tie$saistes pieteikumu caur Casting360 vietni;
- Sludinajums, uz kuru var pieteikties atnakot uz tikSanos;
- Sludin3jums, uz kuru var pieteikties piezvanot pa uzradito telefona numuru;
- Sludinajums, uz kuru var pieteikties tieSsaisté caur piedavato saiti.
Jauninajums nodroSina vietni ar dazadiem sludinagjumiem un palielina sludinajumu
skaitu, tas pozitivi ietekmé& darba mekletajus, jo viniem ir vairak iesp&ju un atlases kriteriju.
Atkariba no ta, kur§ pieteikSanas variants ir izveléts, paradas vajadzigie lauki.
Gadijuma, ja pieteikSanas notiek caur Casting360 vietni, nav janorada nekada papildus
informacija, jo viss process notiks caur zinojumu iesiitni — darba meklétajs samekles
sludinajumu un nospiedis pogu ,Pieteikties”, darba dev€js uzreiz sanems sava zinojumu
iesiitn€ jaunu zinojumu ar saiti uz darba meklétaja profila lapu un zinojumu, ja tas noradits. Ja
darba devgjs izvelesies pieteikSanas veidu — tikSanas, vinam bis janorada konkréta adrese,
datums un laiks, kad darba meklétajam ir jaatnak uz tikSanos. Ja darba devgjs izvélas
pieteikSanos pa telefonu, biis janorada savs telefona numurs. Ja pieteikSanas veids ir tieSsaiste

caur specialu saiti, janorada saites adrese jeb URL'.

How would you like Talents to apply? All Fields are Required

Casting360 Website Open casting call Submit by Url Call
Applications will be sent to
message center

@

3.6. att. Jauna sludinajuma izveido$anas formas Cetri pieteik§anas varianti

7 Vienotais resursu vietradis (vietradis URL, URL) ir standartizéta resursa (ka dokuments vai bilde) adrese
Interneta (vai citviet).” (14)

39



Jaunaja sludinajumu izveidoSanas forma darba dev€jam ir piedavats &rtaks vecuma
robezu filtrs (skat. att. 3.7.)., kura var izveléties konkrétu vecuma nogriezumu. Vecaja
sludinajumu izveidoSanas forma vargja izveléties tikai no piedavatajiem variantiem,
piemé&ram, no 18 lidz 24 vai no 25 lidz 32. Nevargja izvéleties no 18 lidz 26 un neieklaut

nevajadzigo vecumu.

=1 10 20 30 40 30 56+

Age Group
183-26

3.7.att. Vecuma izvéles skala

P&c jaunas sludinajumu izveidoSanas formas ievieSanas kopgjais sludinajumu skaits
palielinajas par 30% un Sobrid timekla vietn€ ir atrodami vairak par 11 tikstoSiem aktivo

sludinajumu un to skaits papildinas katru dienu.

3.4. Jauns sludinajumu saraksts un meklesanas riks

Izveidojot jaunu sludinajumu sarakstu, vajadzgja nodroSinat atru datu ieladi, lai péc
iesp&jas vairak sludinajumu tiktu atspoguloti uzreiz, un lietotajam nevajadz&tu gaidit kamér
notiek ielade.

Jauns sludindjumu saraksts sastav no 4 dalam — bazes mekléSanas josla, salikta
mekléSanas josla, karogu reklamu panelis un sludindjumu saraksts. Bazes mekléSanas josla
piedava tikai dazas mekléSanas iesp&jas — meklet izmantojot pasta indeksu vai meklét ar
atslégvardu palidzibu. Salikta mekl€Sanas josla satur daudz dazadu mekleSanas riku. Ir
iespejams mekleét pec: pasta indeksa, sludinajuma kategorijas, vecuma, dzimuma, Stata,
pils€tas un tautibas.

Tika izdomats ka izvietot lielu informacijas apjomu ta, lai visa informacija butu
redzama lietotajam uzreiz. Veca sludinajumu saraksta katru sludinajumu bija jaatver atseviska
lapa un péc tam jaatgriezas atpaka] pie mekl€Sanas — tas nebija &rti, prasija daudz laika un
ieladgjas ilgak neka viss uz vienas lapas. Jaunaja sludinajumu saraksta lietotajam vairs
nevajag nekur doties no sludinajumu saraksta. Visi sludinajumi atveras uzreiz (skat. att. 3.8.),
nospiezot uz sludinajuma virsraksta tas atveras taja pasa vieta zem sludinajuma virsraksta un
nakamie sludinajumi pabidas zemak. Atve€rtaja sludinajuma lietotajs uzreiz redz visu

informaciju — kadi cilveki ir vajadzigi un ka pieteikties.
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S odo e rice ke |

FARM FAMILIES
Needed

MAGAZINTE

/$100/hour
Photo Study

S.AmericanDrugCartel

Location: Los Angeles, CA Expiration: 11/02/12
Age Range: 20-40 Rate: $64 per day 1D: 874336
Ethnicity: Latino / Hispanic, Casting Director: Portfolio

Multiracial, Pacific

Islander

S.AmericanDrugCartel

Casting details: - for Armed Response: South American Drug Cartel - all roles are $64 for 8 hours and overtime after 8 hours - all roles will be filming
in the area of port of long beach / port of Los Angeles (actors will need to drive down for the shoot on their own time/budget and in their own
reliable vehicle)

CLOSE

3.8.att. Jauns sludinajumu saraksts — atvérts sludinajums

Sludinajumu saraksts ir organiz€ts ta, lai lietotajam rastos iespaids, ka sludinajumu ir
daudz un tie nekad nebeigsies. Kad lietotajs pienak pie saraksta beigam, vin§ redz pogu
,leladét vel” (anglu valoda ,,.Load more”) (skat. att. 3.9.) un nospiezot, ieladgjas vel 10
sludinajumi. Rezultata pedgjais sludinajums nav redzams un lidz tam tikt ir grati — jaielade

visi sludinajumi, kas ir Casting360.

R Athletic Models Needed
e Location: Fresno, TX Expiration: 10/31/12 Gender: Female
Modeling
LOAD MORE
Members - Casting Calls - Wallof Fame - Acting lessons - Testimonials - Help - About Us - Contact Us - Terms and Conditions - Entertainment Resources - Best Practices ( ] B r

3.9.att. Poga ,,Ieladét vel”

Registrétam lietotajam sludinajumu saraksta ir sadala ,,Sludinajumi manam profilam”.
Saja sadala darba meklétajs redz sludindjumus, kurus sistéma uzskata par atbilstosiem tiesi
vinam, veéra tiek pemti vairaki profila parametri — vecums, dzimums, atraSanas vieta un
intereses. Pieméram, 30 gadus veca sieviete, kuru interesé filmas, $aja sadala redzes tikai
filmu sludinajumus, kur tiek mekl&tas 30 gadu vecas sievietes. Tas ir loti rti, Tpasi, kad nav

laika kaut-ko mekl&t — viss jau ir samekléts.
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Papildus pie ar€ja izskata un funkcionalitates, tika mainita ar7 iek$€ja logika, péc kuras
tiek atspoguloti sludinajumi. Sludinajumu saraksts tika organiz€ts ta, lai tikai vissvarigakie
sludinajumi tiktu paraditi sakuma. Vispirms lietotaji redz sludinagjumus, kuriem ir noteikta
samaksa (maksas sludinajumi). V@l sludinajumi tiek kartoti p€c autora. Ja sludinajumu
izveidoja registréts (maksas) darba devéjs, tad sludinajums tiek pacelts uz augsu. Ja
sludinajumu izveidoja redaktors (nokop&a no cita avota), tad sludinajumam ir zemaka
prioritate. Ar tadu prioritaSu izmantoSanu, sludinajumu saraksta lietotaji redz tikai to, ko
viniem Vispirms vajag redzét, ar $o logiku tiek palielinata lietotaju apmierinatiba ar
rezultatiem.

Ta ka sludinajumi dalas cetras kategorijas p€c pieteikSanas veida, arl sludinajumu
saraksta ir sastopami Cetri sludinajumu atspogu]osanas veidi. Gadijuma, ja pieteikSanas notiek
pa telefonu, sludinajuma ir izcelts telefona numurs (skat. att. 3.10.). Gadijuma, ja tas ir
tieSsaistes pieteikuma veids, paradas poga ,,Pieteikties”. Gadijuma, kad, lai pieteiktos uz
sludinajumu, darba mekl&tajam ir jaatnak uz tikSanos, sludinajuma paradas konkréta adrese
un laiks. Pedgja sludinajuma veida, ar pieteikSanos caur saiti uz citu timekla vietni,

sludinajuma ir izdalita saite, uz kuru ir janospiez.

tﬂ Do You Have Unresolved Roommate/Friend Drama? [=] cLose

e Location: USA Expiration: 121512 Gender: Both
Age Range: 20-40 Rate To be determined 1D: 877850
Ethnicity: All Casting Director: Portfolio

For more information about this Casting Call please call 646_853_0 549

Mational tv show wants to help you resolve a conflict with your recommate/neighb or friend!

-they owe you money/havent paid rentfare freeloading? do they need to pull their weight or you're done?
- you want your stuff back! they stole from you?

-you think they're cheating with your boyfriend/girlfriend?

-you cant stand something they dofwant them to stop?

3.10.att. Sludinajums ar telefona numuru

Registrétie lietotaji maksa, lai pieteiktos sludindjumiem, tapéc ta iesp&ja ir paslépta
neregistrétiem lietotajiem, vini redz tikai pogu ,,Pieteikties”, kura ved uz uznirstoSu logu
(anglu valoda “pop-up”) ar pogu ,,Registr&jies”.

P&c jauna sludinajumu saraksta ievieSanas, pieteikSanas skaits pieauga par 30%. 2012,
gada septembri lietotaji pieteicas 19 326 sludinajumiem, tas ir daudz vairak neka pirms
izmainam. Pieauga arT apmierinato lietotaju skaits, par to liecina pozitivo atsauksmju skaits.

Sobrid sadala ,,Atsauksmes” ir jau vairak par tiikstoti pozitivu atsauksmju.
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3.5. Jauna zinojumu iesiitne

Jaunai zinojumu iesiitnei bija jabiit tadai, lai tiktu apmierinatas gan darba mekl&taju, gan
darba dev€ju vajadzibas. Darba meklétajiem ir jasanem jaunie darba piedavajumi un atbildes
uz pieteikumiem. Darba devéjiem ir skaidri jasaprot uz kuru sludinajumu atteicas konkréts
pieteikums/zinojums. Tika izdomats, ka atspogulot masveida zinojumus un paradit jaunos
komentarus, un fotografiju veért§jumus.

Tika izveidota vesela sistéma, kura katrs zinojums izskatas, ka jauns notikums. Atvérta
veida zinojums izskatas I1idzigi ka Skype8 saruna. Var redzet ped&jo zinojumu, kas atnaca un
arT visu saraksti ar $o lietotaju. Tada veida lietotajiem rodas iespaids, ka visa sarakste notiek
atri, ka térzésana (anglu valoda “chat”).

Katra zinojuma var redzet lietotaja profila fotografiju, vina vecumu, augumu, svaru un
ar1 atraSanas vietu. Tas ir vajadzigs, lai neatverot zinojumu darba devéjs varétu saprast vai Sis
lietotajs vinam der. Ir arT papildus opcijas — blok&t lietotaju, saglabat map€, pazinot par

parkapumu, saite uz lietotaja profila lapu un zinojumu vésture (skat. att. 3.11.).

Glamour

i3 Portfolio & Add to List N Report Abuse @ Block ® History E CLOSE

© Oct 15, 2012
Glamour i love this picture its very nice 11:39pr
® Oct 17, 2012

thanks 3:38am

3.11.att. Atverts zinojums

Darba devgjam ir vajadziga papildus iesp&ja — pievienot zinojumam sludinajumu. Var
pievienot vienu vai vairakus sludinajumus, kuri darba dev&am ir aktivi. Pieteikums
sludinajumam izskatas ka vienkarSs zinojums ar papildus saiti uz konkréto sludinajumu.

Zinojuma iesiitnei papildus nak vl viena svariga funkcija — mapes (skat. att. 3.12). Ir
vairakas statiskas mapes, kuras ir izveidotas katram lietotajam uzreiz péc registracijas. Darba
mekl&tajiem ir mapes — mani kontakti, fotografi mana pilséta, lietotaji mana pilséta, bloketie

lietotaji un lietota;ji tieSsaist€. Darba dev€jiem ir tadas pasas mapes, iznemot mapi — fotografi

8 Skype (IPA: [skaip]) ir bezmaksas programma, kas lauj cilvékiem zvanit bez maksas no sava datora
citiem Skype lietotajiem, vai arl uz talruniem par maksu. Papildus iesp&jas ir tilitgja zinu rakstiSana, failu
sttisana.” (13)
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mana pilséta. Statiskas mapes nevar izdzest vai pardévet. Katrs lietotajs var izveidot vél

papildus mapes savam vajadzibam. Jaunizveidotas mapes var tikt izdz€stas un pardevétas.

MEMBERS ONLINE MEMBERS NEAR ME PHOTOGRAPHERS NEAR ME MY CONTACTS

CREATE NEW LIST

@

BLOCKED

3.12.att. Zinojuma iesiitnes mapes

Visa zinojumu iestitne dalas divas dalas — zigojumi un pazinojumi. Sadala pazinojumi
lietotajs sanem jaunus pazinojumus par fotografiju komentariem un veért€§jumiem, ka ari
jaunus komentarus par saviem rakstiem uz publiska déla. V&l timekla vietné var tikt
organiz&ta aptauja lietotajiem (skat. att. 3.13.), jaunas aptaujas ari tiek atspogulotas zinojumu
iesiitnes sadala ,,Pazinojumi”. Lietotajs var izvéleties vienu atbildes variantu un uzreiz péc tas
iesniegSanas redz&t kadas aptaujas visu lietotaju atbilzu statistiku. Tada funkcija palidz savakt
lietotaju atsauksmes par jauninajumiem timekla vietne, ka ar1 labak saprast lietotaju
vajadzibas un vélmes. So funkciju var pielietot, lai labak organizétu reklamas kampanas,

izvertgjot meérkauditoriju.
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Casting360 Poll

What is your current occupational status?

Student (230 votes)
I 20%

Employed Full Time {186 votes)

I 16%

Employed Part Time (139 votes)

I 12%

Self-employed (116 votes)
I 1%

Unemployed (309 votes)

I 27%

Housewife (26 wotes)

o 2%

Retired (52 votes)
N 4%

Other (55 votes)

1%

3.13.att. Lietotaju aptauja

Kad lietotajs sanem jaunu zinojumu, navigacijas paneli, pie saites ,,Zinojumu iesiitne”
paradas cipars +1. Tas lauj lietotajam uzreiz redzet, cik jaunu zinojumu vinam ir.

Zinojumu iesitne ir vissvarigaka sadala no visam timekla vietnes sadalam, jo tiesi Seit
notiek darba pienemsSanas process. Zinojumu iesttné darba meklétajs sanem gaidamas
atbildes uz pieteikumiem un cilvéki tiesi par to maksa.

Registrétie lietotaji, kuri vairs nemaksa par pakalpojumiem, nevar atvért savus
zinojumus. Vini redz, ka zinojumu iestitn€ ir jauni zinojumi no darba devéjiem, bet nospiezot
uz zinojumiem — viniem uz ekrana paradisies uznirstoS$s logs ar pogu ,,Samaksat biedribas
naudu”. Sadu ierobezojumu dél, cilveki atkal maksa biedru naudu.

Papildus pie bazes funkcijam, jaunai zinojumu iesiitnei paradijas viens izklaides
elements — iesp&ja mainit ,,mana profila lapa” izskatu, izvéloties dazadas fona krasas ar pogu
,,Nomainit fonu”.

P&c jaunas zinojumu iesiitnes ievieSanas strauji picauga kopé€jais zinojumu skaits. Tagad
vienas dienas laika tiek nosutiti apméram 30 241 zinojumi (7), kas ir par 40% vairak neka ar

veco zinojumu iesttni. Tas pierada, ka tika uzlabota zinojuma iesiitnes darbibas efektivitate.
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3.6. Jauna lietotaju mekléSanas sistéma

Izveidojot jauno lietotaju mekl€Sanas sist€ému, bija japieveérS uzmaniba tam, ka tiks
atspogulotas lietotaju fotografijas un kadi mekleSanas riki bis pieejami, lai darba devgjs
var€tu atri atrast sev vajadzigos cilvékus. Otra svariga lieta — sazinasanas. Vajadzgja atvieglot
sazinasanas iespéjas, lai viss notiktu atri un efektivi.

Ta ka darba deveji un darba mekl&taji izmanto lietotaju mekl€Sanas sisttmu dazadi, bija
jaizveido vienota sist€ma ar minimalam atskiribam, lai rezultata ta izskatitos gandriz vienadi,
bet funkcijas apmierinatu abu lietotaju grupu vajadzibas. Piemeéram, darba dev&jiem ir
nepiecieSams siitit masveida zinojumus (viena zipa vairakiem lietotdjiem), bet darba
mekl€tajiem tas nav nepiecieSams.

Lietotaju sistémas mekl&sanas rezultatos atspoguloto fotografijas izmérs tika palielinats
lidz 144px® augstuma un 192px platuma. Pirms tam izmérs bija daudz mazaks. Izmainas ir

labi redzamas attéla 3.14.

Péc

3.14.att. Fotografiju izmeéru salidzinajums

Jauna lietotaju mekl€Sanas sist€ma sastav no tris dalam — bazes meklesana p&c atrasanas
vietas, kompleksa mekléSana pec vairakiem krit€rijiem un mekleSanas rezultati.

Jauna mekl&Sanas sist€ma ir daudz gudraka par veco, jo ta apvieno sevi gan meklesanu,
gan lietotaju saskarsmi. Nospiezot uz lietotaja bildi, atveras jauna zinojuma rakstiSanas logs,
kur ir pieejamas visas funkcijas, tapat ka zinojumu iesiitné (skat. att. 3.15.). Ir iesp&jams
uzrakstit lietotajam zinojumu, saglabat vinu mapé, bloket lietotaju, apskatites visu zinojumu
veésturi un ar1 apmeklét lietotaja profilu nospiezot uz attiecigo pogu. Tas ir 1pasi &rti darba
devgjiem, viniem vairs nevajag apliikot lietotaja profilu, lai vipam uzrakstitu, viss notiek

viena vieta — gan mekl€Sana, gan rakstiSana.

% Pikselis - vismazakais attéla elements, kam rastrgrafika var tikt patstavigi pieskirti tadi raksturojumi ka, piem.,
krasa un spilgtums.” (12)
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Blanca Colla..., 24

I Portfolio a2 Add to List N Report Abuse @ Block ® History E CLOSE

® No messages yet

0 Attach file m

3.15.att. Jaunas meklésanas sistémas jauna zinojuma rakstisanas logs

Ta ka mekl&Sanas sistemas rezultatos ir redzami gan darba dev@ji, gan darba mekletaji,
pie darba dev&ju fotografijas vai ikonas var redzet attiecigo uzrakstu — darba dev@js (anglu
valoda “casting director”), pretéja gadijuma butu griti atskirt dazada tipa lietotajus. Visus
mekl&Sanas rezultatus var Skirot: redzet tikai darba mekletajus vai redzet tikai darba devéjus,

vai abus kopa (skat. att. 3.16.).

TALENTS ENTERTAINMENT PROFESSIONALS

3.16.att. Meklésanas rezultatu SkiroSana

Lai jaunais registrétais lietotajs, kuram vél nav uzradita adrese, varétu uzreiz redzet
citus lietotajus mekl€Sanas sisteéma, vina adrese tiek noteikta péc vina IP* adreses. Ja lietotajs
jau ir uzradijis savu pasta indeksu, tas tick izmantots mekléSanas sistéma, lai paraditu, cik
daudz lietotaju $aja pilséta jau izmanto Casting360. Cilvékiem vienmér patik redzet savus
kaiminus, it Tpasi, ja runa iet par ASV, kur katrs Stats ir milzigs.

Lai varétu redzet vél lielakas fotografijas, ir iesp&jams nospiest uz specialo palielinama
stikla ikonu, kura paradas, kad peles kursors ir novietots uz lietotdja profila fotografijas.
Nospiezot atveras fotografiju galerija, kura ir apskatamas visas lietotaja fotografijas. Tas ir

svarigi, gan darba dev€jiem, gan darba meklétajiem. Darba devgji var labak apskatit citus

10" IP adrese (safsindgjuma no anglu valodas ,,Internet Protocol Address™) ir unikals ierices (parasti datora)
identifikators (tikla slana protokola IP adrese), kur$ ir pieslégts lokalajam tiklam vai internetam.” (11)
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pretendentus, bez vajadzibas neapmekl¢jot vinu profilus. Darba meklétajiem vienmer ir

interesanti paskatities uz citiem lietotajiem, atstat komentarus un novertét vinus.

Blanca Colla..., 24

3.17.att. Palielinama stikla ikona fotografiju palielinasanai

Jaunas mekl€sanas sistémas mehanisms butiski ietekmé mekléSanas rezultatus. Tika
izgudrota vesela sistéma, kur katram notikumam tiek pieSkirta vértiba, lai svarigi notikumi
varétu ietekmét katra lietotaja poziciju mekléSanas rezultatos. Tada pieeja dod iesp&ju Skirot
rezultatus, paradot mekl&tajiem tikai nepiecieSamo informaciju. Pieméram, ja cilveks vietni
pedgjo reizi ir apmekl&jis paSreizéja menesa ietvaros, vin$ pacelas augSa mekléSanas
rezultatos. Tada veida neaktivi lietotaji paliek meklesanas rezultatu pedejas pozicijas.

P&c jaunas mekléSanas sist€mas ievieSanas, strauji palielinajas lietotaju apmierinatiba.

Par to liecina pozitivo atsauksmju skaita palielinaSanas un lietotaju savstarp&jas sarunas.

3.7. Jauna navigacijas izvélne

Pirms izmaigam, navigacijas izv€lne bija parak noslogota un taja bija gruti orientéties.
Jaunajam lietotajam bija griti atrast galvenas sadalas un visu laiku radas jautajumi. Vajadzgja
izvairities no lieckam saitém, noformét izvelni ta, lai viss biitu intuitivi un saprotams uzreiz.

Jauna navigacijas izv€lne ietver tikai vajadzigo informaciju un kopa palika tikai septinas
saites. Navigacijas izvélne tagad ir gandriz vienada gan darba meklétajiem, gan darba
devgjiem. Darba mekl&tajam ir sekojoSas saites izv€ln&: lietotaja profils, zinojumu iesiitne,
lietotaju meklésana, sludinajumi, publiskais délis, video apmacibas kursi un atsauksmes (skat.

att. 3.18.).

EiLike - 18k
+13

Portfolio Message Center Members Search Casting Calls Wall of Fame Acting Lessons Testimenials

3.18.att. Jauna navigacijas izvélne darba meklétajiem
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Darba dev€ja izvélne sastav no saitém: lietotdja profils, zinojumu iesitne, lietotaju
mekle$ana, sludinajumi, publiskais dglis, izveidot sludinajumu un atsauksmes (skat. att.
3.19.).

Portfolio Mez=age Center Members Search Casting Calls VWall of Fame Post Casting Ca estimonials

3.19.att. Jauna navigacijas izvélne darba devéjiem.

Ir vél viena kopiga opcija — iestatijumi (anglu valoda ,,settings™), ta tick atspogulota ka

uzgriezna ikona (skat. att. 3.20.).

3.20.att. Iestatijumu ikona

Jaunas navigacijas izv€lnes galvenais pluss ir interaktivas ikonas, kas palidz
lietotajiem orientéties, pat nelasot saiSu nosaukumus. Aktiviz€ta ikona maina savu krasu, kas
padara kopgjo izskatu vél pievilcigaku.

Pirms izmainam neregistrétie lietotaji redz&ja visu navigacijas izvélni. Tagad viniem ir
pieejamas tikai vairakas informativas saites, tddas ka — par mums, sazinaties ar mums,
noteikumi, jautajumi, atbildes un citi. Tas tika mainits, lai neregistréta lietotaja uzmaniba biitu
versta tikai uz registracijas formu.

P&c jaunas navigacijas izvélnes ievieSanas samazinajas jauno klientu jautajumu skaits,

viniem pasiem kluva vieglak orienteties timekla vietné.

3.8. Jaunas timekla vietnes elementi

Veidojot jauno dizainu bija nepiecieSams pieturéties pie viena stila, lai visi jaunas
timekla vietnes elementi biitu viendabigi, lai visas pogas biitu Iidzigas péc formas un krasas.
Lai butu vieglak pieturéties pie viena stila, tika uzrakstits specials dokuments — stila
rokasgramata (anglu valoda ,style guide”). Stila rokasgramata tika aprakstiti visi
izmantojamie fontu lielumi un stili, visas pogu krasas un lielumi, visas saiSu krasas utt. Ar
tada dokumenta palidzibu bija viegli atrast kliidas un izlabot tas.

Tika pienemts, ka teksts tiks rakstits tikai ar Arial fontu. Visas pogas bus tikai divas

krasas — pelekas neaktivas un zilas aktivas (skat. att. 3.21.).

Block Laura Hennessy?

SEEEg | e

3.21.att. Aktivo un neaktivo pogu piemeérs
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Visas uzvednes lauku ieksa ir rakstitas slipraksta. (skat. att. 3.22.)

SEND

3.22.att. Uzvednes piemérs

Stila rokasgramatas pilna versija ir pieejama 1. pielikuma.
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4. TIMEKIA VIETNES LIETOTAJU APTAUJA

Ar jaunas zinojumu iesiitnes izveidoSanu, tika radita jauna iesp&ja — lietotaju aptaujas
tie§saisté (anglu valoda ,,poll”). S1 jauna iespgja deva izstradataju komandai unikalu iesp&ju —
uzzinat realo timekla vietnes lietotaju viedoklus par jauninajumiem.

Tika izdomati jautajumi un izveidotas atseviskas aptaujas katram jautajumam. Lai
sakratu nepiecieSamo informaciju, vajadzgja izveleties konkretu merkauditoriju. Tika izveléti
100 registrétie lietotaji, kuriem ir vairak par 18 gadiem un kuri izmanto timekla vietni vairak
neka 12 ménesus. Vajadzgja, lai aptaujatie zinatu, kada bija vietne pirms izmainam.

Aptaujas tika veiktas katru ned€lu. Viens jautajums tika ievietots zinojumu iesttné un

atbildes tika sakratas vienas ned€las gaita.

4.1. Pirmais jautajums
Jautajums: Vai jums patik jaunais dizains? (anglu valoda ,,Do you like the new
design?”). Piedavatie atbilzu varianti:
- vienalga (anglu valoda ,,I don’t care”),
- neredzu at8kiribas no veca dizaina (anglu valoda ,,can’t tell the diference between
old and new”),
- nepatik (anglu valoda ,,I don’t like it”),
- varétu bat vl labak (anglu valoda ,,It could be better”),
- normals (anglu valoda ,,It’s OK”),
- esdievinu to (anglu valoda ,,I love it”).
No 100 aptauyjatiem uz jautdjumu atbildgja 79 cilvéki. Vispopularaka atbilde bija
,nhormals”. Otra p&c popularitates — ,,es dievinu t0”. Visas atbildes uz pirmo jautadjumu ir

redzamas attéla 4.1.

Vai jums patik jauns dizains?
0%

4% = vienalga

_—

m neredzu atskiribas no
veca dizaina

= nepatik

m varetu bat vel labak

= normals

m es dievinu to

4.1.att. Lietotaju atbildes uz pirmo jautajumu
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4.2. Otrais jautajums
Jautajums: Ko jis domajat par jauno zinojumu iesitnes dizainu? (anglu valoda ,,What

do you think about the new message center design?”). Piedavatie atbilzu varianti:

interesanti (anglu valoda ,,It’s interesting”),
- iestni ir viegli izmantot (anglu valoda ,,It’s easy to use”),
- nepatik (anglu valoda ,,I don’t like it”),
- ir grati saprast ka tas strada (anglu valoda ,,It hard to understand how it works”),
- Joti patik gan dizains, gan funkcijas (anglu valoda ,,I love the new design and
functionality™),
- cits (anglu valoda ,,other”).

No 100 aptaujatiem uz jautagjumu atbildéja 67 cilveki. Vispopularaka atbilde bija ,,ir
griiti saprast ka tas strada” — 35% respondentu. Otra péc popularitates — ,,loti patik gan
dizains, gan funkcijas” — 30% respondentu. Citas atbildes — 13% atbild&ja ,,iesttni ir viegli
izmantot”, 11% atbildgja ,,interesanti”, 5% atbild&ja ,,nepatik”, pargjie izvel&jas atbildi ,,cits”
un pievienoja klat 1sus komentarus. Dazi no komentariem:

»Man Joti patik jaunais dizains, bet dazas funkcijas man vel projam nav
saprotamas” (anglu valoda ,,I really like the new look.. but there still are some

things | don’t understand”),
- ,Kapéc nedrikst izvéléties kadu no dizaina variantiem izmantot? Es labprat
izmantotu veco dizainu. Jauns dizains ir parak sarezgits.” (anglu valoda ,,I wish I
could choose which design to use.. | would like to use the old design instead. New

look is too complicated for me.”)

4.3. Tresais jautajums
Tre$aja jautajuma uzmaniba tika vérsta uz jauno profila lapu. Soreiz izstradatajus
interes€ja tikai darba dev€ju viedoklis. Jo lietotaji tiek noverteti tiesi p&c vinu profila lapam.
Aptauja piedalijas 54 darba deveji no dazadam sferam. Tika aptaujati tikai aktivi
timekla vietnes lietotaji, tie kas izmanto to regulari. Vargja izvéleties vairakus atbilzu
variantus.
Jautajums: Kas jums visvairak patik jaunaja profila lapa? (anglu valoda ,,What do you
like the most in the new portfolio design?”’). Piedavatie atbilzu varianti:
- tagad es varu redzet visas fotografijas uzreiz (anglu valoda ,,now I can see all the
photos in one place”)
- man patik jaunais informacijas izvietojums (anglu valoda ,,I like how the whole

information layout™)
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- vieglak sazinaties ar lietotajiem (anglu valoda ,,It’s easier to reach people™)
- kopgjais izskats ir daudz labaks neka ieprieks€jais (anglu valoda ,,The new look is
much better than the previous one”)
- nekas 1pasi nepatika (anglu valoda ,,there is nothing I liked the most™)
Vispopularaka atbilde bija — ,,tagad es varu redzet visas fotografijas uzreiz”, to izvel€jas
vairak neka 50% respondentu. Nakama p&c popularitates bija atbilde ,kopgjais izskats ir

daudz labaks neka ieprieksgjais”.

4.4. Ceturtais jautajums

Ceturtais jautajums bija uzdots tikai darba mekl&tajiem. Izstradatajus interes€ja vinu
viedoklis par jauno sludinajumu sarakstu. Vajadzg€ja noskaidrot, vai jaunais dizains palidz
lietotajiem orientéties sludindjumu saraksta, vai tomér izmainas tikai traucg. Soreiz tika
nolemts, ka jautajums bis atverts — lietotdjiem vajadzes uzrakstit ko vini doma, nevis
izveleties vienu no atbilzu variantiem.

Jautajums: Ko jus domajat par jauno sludinajumu sarakstu un meklesanu? (anglu valoda
,»What is your oppinion about the new casting calls page?”)

Uz jautajumu atbildgja tikai 30 no 100 aptaujatiem. Atbildes bija visdazadakas, sakot ar
1sam frazém un beidzot ar lielam, izvérstam atbildem.

Dazas no lietotaju atbildem:

-  Man patik, ka jis pievienojat smukus reklamas karogus. Meklét péc savas
atraSanas vietas tagad ir kluvis daudz vieglak. Paldies! (anglu valoda ,,I like the
new banners you added. Also, searching by zip code is now a lot easier. Thank
you!”)

- Man patik jaunais sludinajumu izvietojums, tikai nav isti skaidrs ka mekl&t
izmantojot vairakus kriterijus. Es noteikti kadam paprasiSu. (anglu valoda ,,I like
the new casting calls layout. One thing that bothers me.. How do you search using
different criteria? I guess I’ll just ask someone.”)

- Man ir maz pieredzes virtualaja vide, bet ar sava mazdéla palidzibu es sapratu ka
strada jauna sludinajumu meklésana. Paldies Casting360! (anglu valoda ,,I am not
at all experienced in all this online stuff.. but my grandson helped me and |
understood how to use the new search! Thanks Casting360!”)

- Kapéc jus mainat kaut-ko, kas strada? Es vienkarsi nesaprotu. Es jau biju pieradusi
pie ta kas bija un tagad atkal vajag domat.. (anglu valoda ,,Why do you change
something that works? I just don’t get it.. I was used to the way it worked bac k

then and now I have to think again..”)
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4.5. Jautajums Kolégiem

Casting360 timekla vietnes projekta izstradataji ir tikai neliela dala no visas firmas
komandas. Firma strada daudz cilvéku, daZi no viniem nezina neko par Casting360, dazi bija
dzirdgjusi kaut-ko. Bija nolemts uzdod jautajumu kolégiem, lai vini izteiktu savu neatkarigo
profesionalo viedokli.

Jautajumam nebija konkréta formulgjuma. Katru respondentu uzaicinaja uz Casting360
izstradataju telpu un radija vinpam jauno dizainu. Katram tika paraditas dazadas lapas un
sadalas, tika uzdoti dazadi jautajumi. Jautajumi skangja aptuveni ta:

- Vai tev ir viegli orient&ties $aja vide?
- Ko tu gribi izdarit, kad redzi $o funkciju?
- Tev kaut kas trauce tagad? utt.
Kolégu atbildes bija loti dazadas, jo visiem cilvékiem ir dazadas prasmes. Ne visi saprot

ar ko nodarbojas konkréta timekla vietne. Ne visiem jauninajumi ir viegli saprotami.

4.6. Secinajumi no aptaujas rezultatiem
No veiktas aptaujas var secinat, ka izstradataju komanda padarija labu darbu, vairakums
lietotaju ir apmierinati ar jauno timekla vietnes dizainu. Bet tom&r, darbs vél nav pabeigts. Ir
problémas (palika neskaidribas ar jauno zinojumu iesiitni), kuras vajag atrisinat, lai pilniba

apmierinatu lietotaju vélmes.

4.6.1. Secinajumi no atbildém uz pirmo jautajumu
No atbildém uz pirmo jautagjumu var secinat, ka vairakumam respondentu jaunais

dizains patika un tikai dazi no tiem uzskata to par sliktu.

4.6.2. Secinajumi no atbildém uz otro jautajumu

Atbildes uz otro jautajumu liecina par to, ka jaunaja dizaina ir problémas. Izv&loties
modernu pieeju ar nestandarta zinojuma iesiitnes struktiiru, izstradataji loti risk€ja. Lietotaji,
kuriem ir nepietickamas datoru prasmes un tie kuri ir pieradusi pie veca dizaina, kluva
neapmierinati. Probléma ir da]gji atrisinama ar laiku, tiem, kas bija pieradusi pie veca dizaina,
klas vieglak orientéties, kad vini pieradis pie jaunumiem. Bet jaunie registrétie lietotaji
vienalga uzdos jautajumus klientu apkalposSanas centra darbiniekiem.

Tadu problému var atrisinat, nemainot jaunas zinojumu iesiitnes dizainu. To vajag
pilnveidot, pievienojot klat interaktivo paligmaterialu (anglu valoda ,,Tutorial”). Paligrika var

ievietot attélus un aprakstus par to ka pareizi izmantot zinojumu iesttni.
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4.6.3. Secinajumi no atbildém uz treSo jautajumu
Atbildes uz tre$o jautajumu paradija, ka méerkis ir sasniegts — profila lapa ir uzlabota
tieSi ta, ka vajadz€ja. Jaunas profila lapas izstrades laika, dizainera galvena ideja bija izcelt

lietotaju fotografijas, ta lai darba devéjam biitu rti un patikami skatities uz tam.

4.6.4. Secinajumi no atbildém uz ceturto jautajumu
Lietotaju atbildes bija gan pozitivas, gan negativas. Tas bija saprotams. Cilveki ir dazadi
un viniem vienmgér patik neko nedarit, nevienam negribas domat. Tomeér, pozitivo atbilzu bija
daudz vairak neka negativo un tas, protams, liecina, ka mérkis ir sasniegts.
P&c jaunas sludinagjumu mekleSanas sisteémas ievieSanas uzlabojas atgriezeniska saite
starp darba mekletajiem un darba dev€jiem. Kluva daudz vairak savstarpjo zinojumu un

zvanu. Rezultata pieauga apmierinato lietotaju skaits.

4.6.5. Secinajumi no kolégu atbildem

Kolggu atbildes palidzgja pat jauna dizaina izstrades posma. Gadijuma, ja daudz cilvéku
pateica, ka kaut-kas nav saprotams, dizainers uzlaboja elementu un jautaja atkal, kamér visi
bija apmierinati. Visu vajadz€ja labi izanaliz&t pirms tas kliis pieejams klientiem.

Tomer nedrikst visur palauties uz nezinosu cilvéku viedokliem. Ta ka timekla vietnes
klienti atrodas Amerika, viniem var biit pavisam citas vélmes neka komandas kolégiem Riga.

Kad vairakums no izmainam bija pabeigts, jauna timekla vietne tika paradita kolégiem
un viniem loti patika jaunas krasas un funkcijas. Ipasi patika jauna starta lapa ar reklamas

karogiem.
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5. INTERVIJA AR TIMEKLA VIETNES DIZAINERI

Lai noveértétu padarito darbu no visam pusém, tika piepemts l€mums — organizét
interviju ar timekla vietnes dizaineri. Intervija norit&ja briva formata, sézot virtuvé pie kafijas

krizes.

5.1. Par dizaineri
Timekla vietnes dizainers ir Vasilijs Serdjukovs, strada Casting360 projekta mazak par
diviem gadiem. Kad vin$ saka stradat sev jauna projekta, vinam nebija nekadu zinasanu par
to, kada ir Casting360 timekla vietne un kadus mérkus vinam vajag sasniegt. Pirms tam vins
stradaja pie pavisam citas firmas projekta, kas nav lidzigs Casting360. Vasilijam deva lielu
uzdevumu, izgudrot jaunu dizainu esoSai timekla vietnei ta, lai tas blitu saprotams pat maziem

bérniem.

5.2. Grutibas dizaineru darba

Intervijas gaita galvenais dizainers pastastija ar kadam gratibam vinam nacas saskarties,
veidojot jauno dizainu.

Pirms dizainers saka domat par iesp&jamajam parmainam, vinam bija jaiepazistas ar
iepriek$gjo timekla vietnes dizainu un strukttru. Vig§ bija nepatikami parsteigts par ttmekla
vietnes sarezgitibu. Tik daudz liekas informacijas, tik daudz nesaskanu. Vins$ nezindja ar ko
sakt. Labi, ka firmas valdei bija konkréts plans, péc kura vinam bija skaidrs — kadu lapu vajag
ZImet vispirms.

Galvenais dizainers ir loti kreativs cilvéks ar labu fantaziju un ta bija viena no grutibam.
Kad vin$ jau pabeidza vienas lapas dizainu, vinam uzreiz grib&jas uzlabot to vélreiz.
Programmgétajs bija loti neapmierinats ar to, ka vinam vajag vairakas reizes parveidot vienu
un to pasu lapu. Firmas valde uzreiz atgadinaja par terminiem.

Cita problematiska lieta it ta, ka nevar drosi zinat, kas biit €rts un intuitivs. Vajag visu
laiku eksperimentét. Ta ar1 tika darits. levieSot jaunu pogu, tika sakrata statistika par to.
Komanda meklgja atbildes uz tadiem jautajumiem, ka - Vai uz So pogu vispar klikskina?; Ka
mainijas lietotaju reakcija? utt.

Daudz neskaidribu rodas, kad galvenajam dizaineram vajag pieturéties pie viena stila un
visur izmantot vienadus elementus. Bija gadijumi, ka izveidojot jaunu lapu, tika pazaudéts
viendabigums un to vajadzgja atgit, salidzinot jauno lapu ar citam lapam.

Komanda bija tik aizrauta ar jauna dizaina izstradi, ka kolégi vargja pat sakt stridéties,
apspriezot jaunos elementus. Vienam patik ta, cits uzskata, ka tas nav logiski. Dizainers tikali

smejas un saka, ka tie ir tikai darba momenti, bez kuriem nevar iztikt.
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Loti traucGja tas, ka firmas valde atradas ASV un lai apspriestu kadu jautajumu,
vienmér vajadzgja gaidit. Projekta ir pienemts, ka nekadas izmainas netiek veiktas bez valdes

atlaujas. Tas loti paléninaja darba gaitu.

5.3. Pozitivs darba

Neskatoties uz visam griittbam, tomer dizainera darbs ir loti pozitivs. Timekla vietnpu
dizaineri ir tadi pasi makslinieki, ka gleznotaji un muziki. Darot savu ikdieniSko darbu,
dizaineram ir unikala iesp&ja — padarit dzivi skaistaku. Darbs ir loti kreativs un nav fiziski
smags. Dizaineram vienmér vajag git iedvesmu, tapéc vina monitora vienmér var saredzét
kaut-ko skaistu un interesantu. Daudzas lietas tiek parpemtas no citam timek]a vietném.

Galvenais dizainers saka: ,,Man, ka dizaineram patik loti dazadas tehnikas. Dazkart man
gribas uzzimét kaut-ko nerealu, kur viss kustas un mirgo. Bet, kad runa iet par sarezgitam
timekla vietném, man patik pieturéties pie minimalisma — viendabigums ar spilgtiem
akcentiem. Lidzigi ka firmas Apple dizaini. Es esmu liels Apple fans. Es dievinu savu darbu.”

Galvenajam dizaineram Joti patik lasit timekla vietnes lictotaju atsauksmes par
jauninajumiem. Kad cilveékiem patik tavs darbs, tu jities vél labak. Ir svarigi zinat cilvéku
viedoklus, lai izv€létos vajadzigo celu. Dizainers saka: ,,Mani loti iepriecina, ka cilvékiem
patik mans darbs. Es labi uztveru vinu kritiku. Es esmu vienmér gatavs mainit savu darbu, ja

cilveki norada uz manam klidam.”
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SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Sakot rakstit diplomdarbu autors izvirzija sev merki:

- git informaciju par to, ka un kapéc tika pilnveidotas uznémuma timekla vietnes
sadalas, funkcijas un ar€jais izskats.

Veicot petijumu un analizi par timekla vietnes dizaina izmainam, autors secinaja, ka
pilnigi izmainit esoSas timekla vietnes dizainu un struktiiru ir loti griiti. Jo Iidz ar jaunumu
ievieSanu, izstradatajiem nakas atbildét uz svarigiem jautajumiem un pienemt gritus
lemumus. Kliudas gadijuma cie§ timekla vietnes lietotaji un ta rezultata uznémuma pelna.
Darbu apgritina vl tas, ka konkréta timekla vietne ir sarezgita, un sastav no vairakam
sadalam, timekla vietnes funkcijas ir novecojusas un iek$gjo struktiiru mainija vairaki cilveki,
kuri vairs nestrada konkrétaja uznémuma.

Autors secinaja ari to, ka nopietnas parmainas timekla vietnes argja izskata nav
iesp&jamas bez izmainam timekla vietnes iekSieng. Lai veiksmigi izveidotu jaunu dizainu ir
nepiecieSsams dizaineru un programmeétaju kopigs darbs.

Balstoties uz veiktas aptaujas rezultatiem, autors secindja, ka novertét veikto parmainu
efektivitati nav iesp&ams pirms to ievieSanas. Aptaujas rezultati noradija uz jauna dizaina
vajajam pusém, pie kuram vél vajag piestradat.

Izstradajot darbu, neradas praktiski nekadas problémas, jo autors personigi piedalijas
konkrétas timekla vietnes pilnveidoSanas procesa.

Nobeiguma jasecina, ka, péc autora domam, visi darba izvirzitie mérki tika sasniegti.
Tika izanalizeti visi timekla vietnes pilnveidoSanas posmi. Tika apskatitas visas galvenas
sadalas un elementi. STs darbs uznemumam kalpos, ka atminas par veiktajam izmainam un ka
atgadinajums par savam kludam.

Kas attiecas uz timekla vietnes turpmako pilnveidoSanu, tad péc jau veiktajam
izmainam, izstradatajiem bis vieglak uzlabot jaunas lapas, padarot ttimekla vietni vel vieglaku
izmantoSanai. Planu ir Joti daudz. Kad timekla vietnes pilnveidoSana bis pilnigi pabeigta,
komanda kersies pie mobilas aplikacijas izveidoSanas.

Par cik jauna dizaina izveidoSanas un ievieSanas gaita izstradataji sastapas ar vairakam
problémam, autoram ir sekojosi priekslikumi:

- pirms sakt darbu, vajag izstradat detaliz€tu planu, kur visa dizaina struktiira ir
smalki aprakstita,
- jauninajumu plans ir jaapspriez kopgja sapulce, kura piedalas gan izstradataji, gan

dizaineri, gan uzpémuma valdes locekli;
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- izstradajot jaunu dizainu, vajag visus izstradataju spekus koncentrét tikai uz to, lai
neviens cits uzdevums netraucétu vinu darbam;

- projekta vaditajam un valdes loceklim ir jatic profesionaliem, lai vini pasi varétu
pienemt lémumus darba gaita;

- parak 1si darba nodoSanas termini trauc€ procesam, jo cilvéki sak domat tikai par
laiku, nevis par darba kvalitati,

- stila rokasgramata ir jaizveido pirms darba uzsaksanas, lai visi jauna dizaina
elementi biitu viendabigi;

- obligati vajag informét timekla vietnes lietotdjus par jauninajumiem un jadod
viniem iesp&ja izvéleties kadu dizaina versiju vini grib izmantot — jauno vai
ieprieksgjo;

- jamacas no veiksmigo konkurentu timekla vietném;

- nav jabaidas no izmainam, jo tikai ar izmainam var tikt pie progresa.

Sie priekslikumi ir minéti ar mérki, lai citu projektu izstradataji izvairitos no tadam

kludam. Jo izradas, ka pasi darbinieki médz padarit savu darbu griitaku bez jégas.
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Personalized web address

Your Personalized Web Address is a direct link to your portfolio, it must be at least six characters long. This will be your
PERMANENT web address and will lead directly fo your porffolio. Make sure you're happy with your choice before you
click Save. it can™t be changed later!

hitp Hcasting360.com/vasjapupkins

Acceplance of terms of use

These Terms and Condilions of Purchase and Use ("Terms”) are between Casling360 and "you”, the person using
Casting360 materials, web site and Member Services department ("Our Services"). By using Our Services you accept the
Terms.

We occasionally change these Terms. Refer lo Terms and Conditions section on our websile (www.Casling360.com) for
changes

In order to become a Member, you must be at least 18 years of age or have parental permission to be a part of Casting360
You must also agree that your registration information is accurate, that you are not misrepresenting yourself in any way.
and that you will not share your usemame, password, or account information with any other person. Casting360 services
should not be used for any improper, objectionable or immoral purposes

Terms of purchase

Casting360 is not a talent agency, employer or a talent scout; the site is only a venue. Casting360 does not prom-
ise or facilitale employment. The number of casting calls available vanies by location, roles available and the level
of experience required. As with any business, results may vary, and will be based on individual capacity, experience,
expertise, and level of desire. There are no quarantees conceming the level of income the user may experience.
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Diplomdarbs ,,Uznémuma timekla vietnes pilnveidoSana”

izstradats LU Ekonomikas un vadibas fakultate.

Ar savu parakstu apliecinu, ka p&tijums veikts patstavigi, izmantoti tikai taja
noraditie informacijas avoti un iesniegta darba elektroniska kopija atbilst izdrukai.

Autore: Alona Cvetkova

Rekomendgju darbu aizstavésanai

Vaditajs: lektors Karlis Praudin$

Recenzents: asoc. prof. Uldis Rozevskis

Darbs iesniegts Ekonomikas informatikas katedra

Metodike: Inta Laucina

Darbs aizstavets diplomdarbu gala parbaudijuma komisijas s€édé

17.01.2013. prot. Nr. __, ve€rt€jums

Komisijas sekretare:
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