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ANOTACIJA

Kvalifikacijas darba téma ir pedagogu motivésana pirmsskolas izglitibas iestade.

To, cik loti darbinieks ir vai nav apmierinats ar savu darbu, darba vidi, parada vina
attieksme pret savu darbu -ieklausanas terminos, darba kvalitate, sadarbiba ar kolégiem un
vadibu — darbinieka motivacija.

Kvalifikacijas darba mérkis bija apkopot teorétiskas atzinas par personala motivéSanu
izmantojot gan literatiiru latvieSu valoda, gan svesvaloda un noskaidrot pedagogiska personala
motivéS$anas nepiecieSamibu un iespgjas.

Kvalifikacijas darbs sastav no 4 nodalam:

1. Motivesanas teorija;

2. Motivésanas veidi un stratégija;

3. Motivésana izglitibas iestadg;

4. Pedagogu motivacija.

Kwvalifikacijas darba teoretiskaja dala tika apskatita motivéSanas biitiba, motivéSanas
teorijas, motivéSanas veidi un pedagogu motivésana izglitibas iestadgs.

Tika analiz€tas M. Amstronga, D. Celmas, Dombrouska, D. Frimentala, P. Pikeringa, V.
Praude, I, Bel¢ikova teorétiskas atzinas.

P&tnieciskaja darba tika izmantotas empiriskas metodes - anketéSana ( konfidencionala,
www.visidati.lv vietng).

Praktiskaja petijuma tika noskaidrots, ka butiskakais no pedagogu motivatoriem ir
vajadziba vide, kura darbinieki spej sadarboties viens ar otru, ka nemotivgjosais faktors
petijuma atklajas monetarais atalgojums un nozimigaka pétijuma atzina ir, ka pedagogi ir
gandariti par savu darbu.

[zmantotie termini: motivacija, motivéSana, monetarais atalgojums, nemonetarais
atalgojums, pedagogiskais personals.

Kvalifikacijas darbs sastav: no 45 lapaspusém, 24 attéliem, 1 tabulas un izmantoto avotu

saraksta (14 vienibas).



ANNOTATION

Qualification work theme is motivating teachers in a preschool educational instution.

How much a worker is satisfied with his work shows his attitude — cooperation with
colleagues, quality of work.

The porpose of qualification work was to collect theoretical knowledge about motivation,
using literature in latvian and english. Find aut the necessity and posibilities of motivating the
pedogogical staff.

Qualification work consist of four parts:

1. Motivation theory;

2. Motivation types and strategy;

3. Motivation in educational institution;
4. Teachers motivation.

The theoretical part of the qualification paper examined the essence of motivation,
motivation theories, motivational methods and motivation of teachers in educational
institutions.

The theoretical findings of M. Amstrong, D. Celmas, Dombrouska, D. Frimental, P. Pickering,

V. Praude, I. Belcikov were analyzed.

Empirical methods were used in the research work — questionnaires ( www.visidati.lv)
The practical study found that the most important motivators of the pedagogues are the need
for an environment in which the employees could cooperate with each other, as the non-
motivating factor in the study revealed monetary rewards, and the main lesson of the research
is that preschool teachers are pleased with their work.

Terms used: motivation, motivation, monetary remuneration, non-monetary remuneration,
pedagogical staff.

The qualification paper consists of 45 pages, 24 pictures, 1 table and a list of sources used
(14 units).


http://www.visidati.lv/
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IEVADS

Kvalifikacijas darba autorei ka esoSai izglitibas iestades ( filiales) vaditajai ir butiski
izzinat, ka motivét pedagogisko personalu, lai veicinatu izglitibas iestades pozitivas attistibas
dinamiku, lai nodrosinatu kvalitativu pirmsskolas izglitibu un lai katrs iestades darbinieks
sajustos novertets, uzklausits.

To, cik loti pirmsskolas pedagogs ir vai nav motivéts,lielaka mera, var noteikt péc vina
darba kvalitates, iesastiSanos darba procesos ar visu adevi, sadarbibas ar parejo kolektivu,
uzticeSanos vadibai un sadarbibai ar vecakiem.

Ir vairaki faktori, kas nosaka, kap&c un cik liela méra pirmsskola stradajoss pedagogs ir
vai nav apmierinats ar darbu. Tos apskata un analiz€ dazadas zinatnes un zinatngu virzieni,
ieskaitot ekonomiku, vadibu, psihologiju un filozofiju. Viens no faktoriem, kuru analizg visas
augstakmin@tas zinatnes un zinatnu virzieni ir motivacija.

Darbs pamata tiek balstits uz A.Maslova hierarhijas, F.Hercberga divfaktora, V. Vruma,
Alderfera ERG, taisniguma motivacijas teorijam.

Sis Kvalifikacijas darbs ka informacijas avots varétu palidzet autorei ka darba devéjam
izglitibas iestades precizak pienemt pareizos l[€mumus, ka motivét pedagogisko personalu,
izmantojot katrai konkré&tai situacijai atbilstoSu motivéSanas veidu.

Objekts — motivésanas process pirmsskolas izglitibas iestadg.
Darba priek§mets — pedagogiska personala motivésana pirmsskola.
Merkis — motivacijas ka galvena pedagoga virzitajspeka analize, apkopojot gan teorétiskas
atzinas, gan veicot p&tjjumu.
Hipoteze: pirmsskolas izglitibas iestades pedagogiska personala bis kvalitativa darba rezultati,
ja vadiba realiz€s atbilstoSu motivéSanas stratégiju. Tikai motivéti pedagogi bus tie, kas
labveligi ietekmes darba atmosféru un cels ta efektivitati.
Uzdevumi:
1. Analiz&ét pedagogisko un psihologisko skolvadibas literatiiru par personala motivésanu.
2. Noskaidrot pedagogu motivacijas kritérijus.
3. Izzinat, kas ir butiskakie motivatori pedagogiem.
4. secinajumu un prieksSlikumu apstréde.
Darba izmantotas p&tnieciskas metodes:
1)visparteorétiskas (zinatniskas literatiiras analize);
2)empiriskas metodes ( anketé$ana);

3)datu apstrades statistiskas metodes.



Lai sasniegtu mérki un realizétu uzdevumus, bakalaura darba aplikotas J. BelCikova,

V. Praudes, A. Viksnas M. Armstronga, D. Celmas, L.R. Dombrovskas,l. Foranda, D.
Frimentla, R. Nirmeiera, M. Zeifera, P. Pikeringas, G. Svences teorétiskas atzinas.

Kvalifikacijas 1., 2., 3. nodala ir teorétiskas literatiiras analize, 4. nodala ir autora praktiska

pétijuma atspogulojums. Nobeiguma secinajumi un priekslikumi.



1. MOTIVESANAS TEORIJA

Motivaciju teoriju galvenais uzdevums ir noteikt, kas liek darbiniekiem kvalitativi veikt
savu darbu un kadu atlidzibu vini par to sagaida. Ja [idz Sim tika pienemts, ka materialais stimuls
ir svarigakais, tad Sobrid, plasaku nozimi ieglist nematerialais ieguvums. Misdienas celt darba
efektivitati, ne vienmér nozimé ieguldit papildus lidzeklus, dazkart pietiek uzlabot savstarpejas
attiecibas starp kolégiem.

MotivéSana ir darbienieku stimul€$ana izvéleties kadu no ricibas alternativam, lai sasniegtu
organizacijas un savus mérkus. ( V. Praude, J. Bel¢ikovs. 1996. 282.)
Darbinieku darbiba ir atkariga no tris faktoriem:
1. Prasmes un spg&jam veikt paredzeto darbu;
2. Resursiem - materiali iekartas, informacija, instrumenti;
3. Motivésana — bt ieinteres€tam veikt attiecigo darbu.
Motivacija sakas ar darbienieku vajadzibu noteikSanu un tas ir dinamisks process, kurs

sekmé darbinkieku un organizacijas mérku sasniegSanu.

Vajadzibas

Vajadzibu
apmierinasan
as iespgju
mekleSana

Jaunu
vajadzibu
mekleSana

Ricibas
izvele, lai
apmierinatu
vajadzibas

Vajadzibu
apmierinasan
as vertgjums

1.attels. Vispargjais motivésanas modelis. ( V. Praude, J. Belickis. 2001,340)



Pirms tiek apskatitas motivéSanas teorijas ir jaizprot, ka sabiedribai mainijusies uzskati
par motivaciju. Tiek izdaliti tris motivéSanas modeli: Tradicionalais, savstarpejais attiecibu un
cilveku resursu modelis.

Tradicionalais motiveéSanas modelis sevi ietver F.Teilora uzskatus un zinatniska
menedzmenta skolu. Tas nozimé, ka vienigais motivéSanas ierocis ir samaksa, menedzeri
uzskata, ka darbinieki ir slinki un vinus interes€ tikai nauda. (Praude, Bel¢ikovs, 2001, 341)

Savstarp€jo attiecibu modelis — ar naudu vien darbiniekus nevar motivét, tadél mekleja
citus risinajumus. Sos risinajumus sniedza E.Meijo un citi savstarp&jo attiecibu skolas parstavii,
kas atklaja, ka loti liela nozime ir darba vides socialajam attiecibam. Darbiniekiem ir jaatklaj,
cik neaizstdjami vini ir organizacija, un jainformé par organizacijas mérkiem. (Praude,
Belcikovs, 2001, 341)

Cilveku resursu modelis balstds uz darbinieku iesaistiSanu organizacijas l€mumu
pienemsSana. Tiek uzskatits, ka darbinieks ir pietiekami motivéts, ja vin$ glist gandarijumu no
sava darba, un lidz ar to vinam var pieskirt lielaku atbildibu lémumu pienemsana, ka ari
izmantot vina intereSu un sp&ju resursus. (Praude, BelCikovs, 2001, 341)

P&c K. Davis un J.W. Newstroms domam, pastav arT cetri motivésanas dzinuli:

1. sasnieguma motivacija — dzinulis, cela ejot uz konkrétu mérki, parvarét radusas
problémas, tadejadi darbinieks attistas, lai sasniegtu veiksmi. Cilveki strada labak, ja
vadiba ir izstradajusi konkr&tu noverteésanas sist€ému.

2. uznemsSanas jeb pievienos$anas motivacija — dzinulis, kas saistits ar komplimentiem no
vadibas puses par darba kvalitati, viniem svariga ir vide un lidzstradnieki blakus, ar
kuriem bils personiskakas attiecibas.

3. pieredzes motivacija — dzinulis augstas kvalitates darba veik$anai. Siem darbiniekiem
svarigakais ir tas, ko vini iegiist no savas pieredzes. Strada labi, jo gist iekSeju
apmierinatibu ar savu darbu un to noverté ari citi. Pieredzes motivacijas darbinieki
sagaida augstas kvalitates darbu art no Iidzstradniekiem.

4. speka jeb varas motivacija — dzinulis, lai ietekmétu cilvékus un mainitu situaciju. No
varas motivétiem darbiniekiem rodas loti labi vaditaji, ja vien vini darbojas uznemuma
intereses, ne savas.

Tatad, miisdienas, motivésanu ietekmé ne vien dazadi motivésanas modeli, dzinuli, bet , lai

dzilak izprastu motivaciju — ir izstradatas vairakas motivéSanas teorijas.



Motivacijas teorijas apvieno tris grupas:

e satura teorija — cilvéku vajadzibas idetifikacija, iekSejas tieksmes iespaido
cilveka uzvedibu un liek vinam darboties noteikta veida.

e Norises teorija — péta cilveku piles censoties sasniegt konkrétu mérki un
noteikta uzvedibas modela izvéli. Pieméram, iegtit augstak atmaksatu darbu var
nomainot esoso darba vietu, uzsakot savu biznesu vai celot kvalifikaciju.

e Stimulgjosas motivacijas teorija — darbinieka motivacijai izmanto ne vien algu,

bet ar1 darba apstaklus, piederibas sajiitu un darba svariguma atzisanu.

1.1. Satura teorija.
Satura motiveéSanas teorija koncentré menedZera uzmanibu uz darbinieku vajadzibam

un iesaka uzlabot darbu ar dazadam vajadzibu apmierinos$am metodém. ( V. Praude, J
belcikovs. 2001. 342.)
Pie satura motivéSanas teorijam pieskitamas:
e A.Maslova vajadzibu hierarhija;
o K. Alberfera ERG teorija;
e F. Hercberga divfaktoru teorija;
e D. Makkelanda pieredzes — vajadzibu teorija.

Saskana ar A. Moslova vajadzibu pirmaidu, pastav daudz dazadu vajadzibu, kuras
apmierinot rodas motivacija. Tiek izdalitas piecu limenu vajadzibas: fiziologiskas, drosibas,
socialas, cienas un paSizteiksanas. A.Maslovs uzskatija, ka zemaka limena vajadzibas
jaapmierina ar augstakajam.

Pamata jeb fizologiskas pamatvajadzibas, pie tam pieskaita izsalkuma, slapju
remdéSanu, miegu. Darba §is vajadzibas tiek apmierinatas netiesi, ar darba algu darbinieks
nodrosina sev uzturu un pajumti. Fiziologiskas pamatvajadzibas partikusa sabiedriba nav
motivators, darbinieki to uztver paSsaprotami.

NepiecieSamiba péc drosibas. Darbinieks var justies dro$s un aizsargats, ja vina darba
vieta valda godigums un vin$ ir pasargats no peksnas Statu samazinaSanas. Cilveka droSibas
sajutu apdraud ar atkariba no cita personas. Tas rada baZas, ka nenemot véra vina vajadzibas,
velmes, rikosies pret vina gribu. Tadeg] tiek rikotas dazadas arodbiedribas, organizacijas un
apvienibas.

Piederibas sajuta. Cilveks ir sociala butne, kurs vélas piederét pie kadas grupas un biit

taja pienemts, biezi vien ta ir darba vieta. Tadel darba devejam jadoma par to ka saliedet



darbiniekus, lai vini justos ka vienota komanda. Salied&Sanai palidz neformali darba pasakumi,
darba apgérbi, simbolika.

Cienas izbaudiSana. Darbinieki v€las izbaudit cienu, atzinibu un novértejumu par
padarito darbu, biit noverteti. Darba devéjam jadoma par to, ka tiks atlidzinats darbiniekam. Ja
darbinieks ir sastapies ar STm vajadzibam, tad tas biis jaapmierina vél un vél.

Pasizpausmes vajadziba. Ta ir personibas pilnveidoSana, darbiniekam vajag celt
kvalifikaciju, sniegt jaunas zina$anas. ST vajadziba ietver iesp&ju risket, eksperimentét, radit
apstaklus izaugsmei, darba dev€jam jarada apstakli darbinieka “es” realiz€Sanai.

Abrahama Maslova vajadzibu piramida

Cilvéks izmanto savas spéjas,
Pasizpausme dotibas, lai sasniegtu savu mérki;
nav svarigs novértéjums

Tieksme iemantot citu cilvéku
Novértéjums, ciena atzinumu, novértéjumu, uzslavu,
kas apstiprina vipa pasciepu

Vajadziba péc gimenes,

Pi ri in
ederibas apzipa draugiem, milestibas

IzvairiSanas no fiziskam

Dro&iba un aizsargétha ciesanam un briesmam,
nepatikamiem pardzivojumiem

Ediens, dzériens, miegs,
vajadziba péc dzivesvielas,

Pamata jeb fiziologiskas vajadzibas .
dzimumdzives apmierinasani

2.attels. Abrahama Maslova vajadzibu piramida.

P&c A.Maslova domam, cilvéka vajadzibas nekad nevar but apmierinamas pilniba, lidz
ar to motivésanas process ir bezgaligs. Tiklidz darba devejs apmierina vienu no vajadzibam, ta
ir jaatrod veids, ka apmierinat nakoSo. Piemé&ram, ja cilveks ilgstos$i meklgjis darbu, tad
stajoties jaunas darba attiecibas vinam galvenais ir, lai darba alga sp&j nodroSinat vina
pamatvajadzibas, péc paris ménesiem vins jau saks domat par to, vai darba devéjs nodroSina
drosibas sajiitu —socialas garantijas, stradajot ilgaku laiku, darbinieks aizdomasies — vai es tieku
adekvati novertéts, vai $aja uzn€émuma man ir izaugsmes iesp&jas. Darbinieka vajadzibas

pilniba nav apmierinamas.
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3.attels. A.Maslaova vajadzibas hierarhija. (Praude.Bel¢ikovs.2001.343)

Attgla tiek uzskatami paradita A.Maslova vajadzibu hierarhija. Seit redzams, ka tikai
apmierinot darbinieka pamatvajadzibas, vins saks pieversties organizacijas meérkiem. Tadgjadi
darbojas progresijas princips, cilvéka uzvedibas pamata ir neapmierinatas vajadzibas.

Nozimigi ir tas, ka izp&tot A. Maslova teoriju tiek izdalitas teorijas pamattéze — ja
realitate neattaisno gaidito, cilvéki demotiv€jas, tapec ir svarigi:

e izskaidrot organizacijas mérkus un stratégiju;

noteikt un konkretizét pienakumus, mérkus, pilnvaras, atbalstu un, ko var sagaidit,

izpildot pienakumus;

e noteikt darba izpildes terminus;

e pilniba inform&t par visam instrukcijam, visiem aizliegumiem un obligatam prasibam,
juridiskiem ierobezojumiem;

e izzinat jaunas darbinieku idejas;

e ieteikt darbiniekiem vérsties pie vaditaja jebkura jautajuma;

e neizradit darbiniekiem satraukumu, neslépt faktus, biit atklatam pret viniem

e icklausities darbinieku domas un stimul&t vinu aktivitates;
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e piesaistit darbiniekus vinu interesgjosu jautajumu risinasanai;

e izprast, ka cilveki pretojas parmainam. (Forands, 2003,69)

Sis ir ricibas plans, kuru sava darba var izmantot ikviens vaditajs, turklat Maslova teorija tick
izmantota menedzmenta tris iemeslu del:

1.teorija pozitivi ietekmé vaditaju domasSanu un uzskatus, laujot saprast cilvéku vajadzibu

dazadibu;

1. vaditaji sava darba var izmantot ne tikai ekonomisko, bet arT socialo stimul

2. vaditaji pirms motivéSanas analiz€ padoto vajadzibas, lai noskaidrotu, kuras no tam ir

svarigakas, lai izveidotu noteiktu vajadzibu hierarhiju. (Praude, BelCikovs, 2001, 345)

A.Maslova motivéSanas teorija tiek plasi lietota menedZzmenta, jo ta pozitivi ietekmé
vaditaju domasanu, tie sak izprast civéka vajadzibu dazadibu, vaditaji savus darbiniekus sak
stimulet ne vien ekonomiski, bet arisociali, vaditaji pirms jaunu uzdevumu dosSanas analiz€ savu
darbinieku vajadzibas.

K.Alderfera ERG teorija ( existance, relatedness,growth) piedava lidzigu A.Maslova tikai
piecu vajadzibas hierarhiju, aizvieto ar tris: eksistences, piederibas un izaugsmes vajadzibas.
Eksistences vajadzibas apvieno fiziologiskas un drosibas vajadzibas. Darba alga, apstakli, darba
drosiba. Piederibas vajadzibas ir atkarigas no savstarpejas sadarbibas, saprasanas, biit
pienemtam un atzitam. Izaugsmes vajadziba ieklauj gan cilvéka velmi p€c cienas, atziSanas,
gan pasapliecinasanos. Kad cilveks saskaras ar darba uzdevumu, kura izpildei trikst zinasanas,
vins ir gatavs pasattistities. ERG teorija paredz, ka vienlaikus darbiniekam var biit velme
apmierinat vairaku pakapju vajadzibas.

F. Hercberga divfaktoru teorijas modelis ari sastav no vajadzibu apmierinasanas. Visi
faktori, kas motive cilvéka attieksmi pret darbu var iedalit motivétajos ( saistiti ar darba saturu)
un higénas faktoros ( faktori, kas nepiecieSami cilvéka darba sp&ju uzturésanai). F. Herbergers
uzskatija, ka pietiek viens no motivétajiem, lai darbinieks kvalitativi pilditu darbu. Sie
motivétaji nav ciesi saistiti ar darbu,bet gan ar darba vidi. Sai teorijai ir gan loti daudz

atbalstitaji, gan noliedzgji.

12



Meapmietinofa Meittrals stavokls Apmierinoia
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T Higignas faltor E

T MWotivetaj E >

4.attels. F.Hercbergera divfaktoru modelis ( Praude, Bel¢ikovs.2001.347)

E — esarmiha; T — triiloumns

Teorijas pamata ir doma, ka, ka pietiek ar kaut vienu motivatoru, lai darbinieks biitu
apmierinats ar darbu, tacu, ja pietrukst viens no higénas faktoriem, tad darbinieks visticamak

nebis apmierinats ar darbu un zudis darba kvlaitate.

1. Tabula. F.Hercberga motivésanas teorijas faktori. (Praude, Belcikovs, 2001,347).

Motivetaji Higienas faktori
Faktori, kas labvéligi ietekmé darbinieka Faktori, kas novers darbinieka
apmierindtibu ar darbu. neapmierindtibu ar darbu.
1.Panakumi darba. 1.Darbavietas saglabaSanas garantija.
2.Panakumu atziSana. 2.Socialais statuss.
3.Darba process. 3.Organizacijas darbiba.
4.Atbildibas pakape. 4.Darba apstakli.
5.1zaugsmes iespéjas, karjera. 5.Tiesa vaditaja attieksme.
6.Profesionala izaugsme. 6.Personiga dzive.
7.Attiecibas starp darbiniekiem.
8.Darba alga.
9.Attiecibas ar padotajiem.

Saskana ar F.Hercberga teoriju motivétaji attiecas uz darba saturu, tapéc vini sniedz
apmierinatibu ar rezultatiem, kas tiesi atkarigi no darba. Higi€nas faktori attiecas uz vidi, kura
darbs tiek veikts. Faktori nav ciesi saistiti ar pasu darbu, bet gan nodrosSina labvéligus darba
apstaklus. (Praude, Bel¢ikovs, 2001, 347)

F.Hercberga divfaktoru teorija galvenokart tiek kritiz€ta par pétiSanas metodém.
P&tijumi rada, ka darbinieki m&dz biit neobjektivi, kad tie norada apstaklus, kas darba nodroSina
apmierinatibu vai neapmierinatibu. Parasti iekS€jie faktori tiek uzskatiti par tiem, kas sekmé
apmierinajumu, bet sava neapmierinatiba tiek vainoti argjie apstakli. Faktori, kas vienai dalai
darbinieku var but motivetaji, citai var but higiénas faktori. Lidz ar to higi€nas faktorus, tapat

ka motivetajus, nosaciti var uzskatit par motivéSanas faktoriem, un tie ir atkarigi no konkréta
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darbinieka vajadzibam. Bet sakara ar to, ka dazadiem cilvékiem ir dazadas vajadzibas, vinus
var motivet dazadi faktori, ne tikai higiénas faktori (Praude, Bel¢ikovs, 2001, 349).

Analizgjot F.Hercberga divfaktoru teoriju, tapat ka A. Malsova teorija tiek izcelts §Ts
teorijas trilkums, kas ir stipra korelacija starp darbinieka apmierinatibu ar darbu un darba
efektivitati. Tacu pieredze rada, ka ir arT citas situacijas, kad ne vienmeér pastav tadi korelacijas
sakari. (Praude, Bel¢ikovs, 2001, 349)

D. Maklelanda pieredzes — vajadzibu motivésanas teorija. Galvenais uzskats ir, ka
cilveku vajadzibas nosaka dzives pieredze un §is vajadzibas ietekm€& vina uzvedibu. D.
Maklelands uzskatija, ka cilvékam piemit tris vajadzibas:

e Panakumi;
e sadarbiba ;
e vara.

Katra, cilvékam kada ir domin&jos$a un var mainities no vecuma un zinasanam.

Panakumi - G. Svence skaidro, ka ta ir ticksme gut panakumus, apsteigt pargjos,
patstavigi izvirzit meérkus, uznemties atbildibu par to sasniegSanu. Lai gan izvirzitie mérki var
bt gruti sasniedzami, tie tiek izraudziti realo iesp€ju ietvaros, t. i., bez nevajadziga riska. Loti
svariga ir p&c iesp€jas atraka atgriezeniska informacija par savas darbibas rezultatiem. (Svence,
2003, 102)

Sadarbiba - G, Svence $o vajadzibu déve arf par afilacijas vajadzibu. Saja gadijuma ir
nozimiga piederibas izjiita grupai, citu cilveku atziniba, v€lésanas sadarboties, uzturét
harmoniskas attiecibas un izvairities no konfliktiem. (Svence, 2003, 102)

Vara - ta var izpausties divéjadi. Viena gadijuma ta var biit tickSanas péc varas pasas
varas dgl, véléSanas kontrol&t situaciju un citus cilvékus, pat justies parakam par viniem. Citos
gadijumos cilveki tiecas p&c varas, lai sasniegtu grupas vai organizacijas merkus. Svariga ir
lémumu pienemsana, cilvéku organizésana un motivésana So 1lémumu izpildei. (Svence, 2003,
102)

Panakumu cilvékus raksturo: vélas saniegtpersonigo rekordu, panakumus salidzina ar
kol€ga, riipejas par darba kvalitati, risina problémas un uznemas atbildibu, ciena griitu darbu.

Sadarbibas cilvekus raksturo — v€las biit uzticami kolektiva un iepatikties, vélas iepzit
kolégus, censas izvairities no riska. MotivéSanas procesa ir nepiecieSams nodibinat kontaktus
ar koleégiem, personigi izteikta atziniba, apzinaties sevi par vienota kolektiva locekli, interesa
par vina gimeni, maju, valaspriekiem.

Varas cilvékus raksturo: savu darbu velas veikt patstavigi un radosi, gatavi risket un
darit darbu, kuru citi uzskata par neiespejamu, spejigi mainit sevi un citus, rip&jas par savu
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reputaciju un statusu, labprat sniedz padomus. Motivé$anas procesa darbiniekiem ir
nepiecieSams laut uzdevumus veikt p€c vinu plana, ,dot priekSstatu par mérki, nodroSinat

iespeju riskét,saprast, ka vini ir labi ideju generatori, novertet vinus citu cilvéku klatbiitng.

1.2. Norises motivéSanas teorija.

Norises motivésnas teorija koncentré vaditaja uzmanibu uz iemesliem, kapéc darbinieki
izv€las noteiktu ricibu, lai apmierinatu savas vajadzibas, un uz cilvéku apmierinatibas vértéSanu
pec mérka sasniegSanas. ( V. Praude, J. Bel¢ikovs, 2001. 352)

Norises motivésanas terijas:

¢ (Gaidu motivesSanas;

e Taisniguma motivéSanas;

e L. Porteraun E. Loulera modelis;
e Raksturigo pazimju teorija.

Gaidu motivesanas teorijas pamats ir, ka cilvékam nav nepiecieSamas tikai nodrosinat
vajadzibas, lai tiktu motivéts. Cilvekam nepiecieSama ar1 ceriba, ka izvél€tais veids, sniegs
velamo rezultatu. Gaidu teorijas parstavji ir D.A.Nadlers un E. Loulers. Tika izvirziti galvenie
principi: cilvéku uzvediba ir atkariga no personisko un aréjo faktoru kombinacijas, darbinieki
pasi izlemj par savu uzvedibu, cik cilveki, tik dazadi mérki un vélmes.

Pastav tr1s savstarpeji saistitas gaidas:

1. Pales - rezultati. Cilveks gaida, ka vina piiles nodroSinas attiecigi augstu rezultatu.

2. Rezultats — atalgojums. Cilveks gaida, ka vina piles tiks atbilstosi novertetas/atalgotas.

3. Atalgojums — vértiba. Ne vienmer tas saistits ar algas lielumu. Piemeram, darbinieks

par konkrétu darbu cergja sanemt iespeju doties komand&uma, bet sanéma tikai

prémiju. Nakosas reiz€s vina motivacija bus zemaka.

Gaidu teoriju var pielietot prakseé, lai motivetu darbiniekus, tacu vispirms vaditajam ir
jasalidzina piedavatais atalgojums ar konkréta darbinieka vajadzibam, otrkart — jo efektivaks
darbs, jo liclaks atalgojums, treskart — jagaida no darbinieka augsti darba raditaji un to
kvalitativa izpilde.

Taisniguma motivésanas teorijas autors ir [.S.Adams, tas pamata ir secinajums, ka
darbinieki subjektivi nosaka attiecibas starp sanemto atlgojumu un pieliktajam pile, to
saltdzinot ar citiem darbiniekiem un to rezultatiem. Cilv€kiem , kuriem nav taisniguma sajutas,

cen$as mainit situaciju ar $adiem panemieniem:

15



e Tik daudz vairs nepiiléties rezultatu sasniegSanai;

e Savu attalgojumu mégina izcInit augstaku ar parrunam ar vadibu;

e CenSas sevi mierinat, ka citi darbinieki par konkréto darbu ir vairak nenovertéti;
e Apzinati sagroza darba reuzltatus;

e Maina darbu, citu karjeras virzienu.

Lai visi darbinieki justos apmierinati un sajustu taisnigu attieksmi, vadibai ir jaizskaidro

atalgojuma veidoSanas, lai darbiniekiem neziid motivacija.

L. Portera un E. Loulera modelis aptver gan gaidu, gan taisniguma teorijas elementus.

L. Porters un E. Loulers secinaja, ka:

darbinieku sasniegtie rezultati atkarigi no pieliktajam piilém, prasmém un spgjam un
savas lomas apzinaSanas;

pielikto ptlu Iimensi atkarigs no atalgojuma;

skatoties pec sasniegta darba rezultata, var biit gan iekSejas, gan argjas atalgojuma
formas;

katram darbiniekam ir atSkirigs uzskats par taisnigu darba novértgjumu;
apmierinajumu nosaka iek$€jas un argjas atalgojuma formas rezultats.

apmierinajums noteiks cilvéka darbibu nakotng.

Lai lietotu So modeli, vaditajam janem véra, ka:

1. svarigi ir apvienot cilvéka piiles, prasmes, sp&jas , darba rezultatus, atalgojumu un
apierinajumu viena sistéma;

2. darba rezultats un apmierinajums ir ciesi saistits;

3. katrs darbinieks atalgojumu un noveértéjumu par darbu uztver atskirigi.

Konkrétos gadijumos biitu lietderigi nevis darbiniekus pieverst noteiktai strukturai, bet

strukttru piemérot konkrétiem darbiniekiem. ( Praude, BelCikovs, 2001, 359)

Senakos laikos motivacijas labs ierocis bija iebiedéSana — vaditajs uzkliedz un darbs tik

izpildits, Sobrid darbinieki vairs nav gatavi paklauties $adam motivacijas metodém.
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1.3. Stimuléjosas motivéSanas teorijas.

Stimul&josas motivésanas teorija izskaidro atalgojuma un soda lomu cilvéku pasreizgja
un nakotnes riciba. (Praude, Bel¢ikovs, 2001, 359)

Si teorija skaidro, ka cilveks savu darbu veic pec iepriek3gjas pieredzes. Ja ieprieks par
So darbu tika sanemts pietickami augsts atalgojums un novertéjums, tad darbinieks savu darbu
veiks tik pat kvalitativi, sagaidot tadu pasu atalgojumu preti. Tatad cilvéku var motivet tikai ar
atalgojuma vai soda metodém.

Parasti darbojas Cetras stimulg&josas metodes:

e Pozitiva;

e [zvairiSanas;

e Sodisanas;

e [gnoréSanas.

Pozitivas stimul€Sanas metodes pielietoSana ir atalgojuma palielinasana par kvalitativi
veiktu darbu, par laika izdaritu darbu, pec kura darbinieki glist apmierinajumu un pienacigu
novertejumu.

IzvairiSanas stimuleéSanas metodes — vaditajs nesoda darbinieku par laika neizdaritu
darbu, par zemas kvalitates darbu. Vaditajs izvairas no publiska soda, rajiena, ar domu, ka
darbinieks pats sapratis savas kltidas un nakotné vairs neatkartos un labosies.

SodiSanas stimuléSanas metodes — vaditajs nolemj darbinieki publiski sodit, samazinot
algu, neizmaksajot prémiju, parcelot uz zemak kvalificétu darbu ar ceribu, ka publisks sodas
liks darbiniekam sanemties un nakotné neatkartot savas kladas.

IgnoréSanas stimuléSanas metodes — vaditajs nepievres, ignoré kadu darbinieka
konkrétu ricibu, lai tada veida to izskaustu no organizacijas ikdienu. Pieméram, pie divu
darbinieku konflikta, vaditajs neiejaucas un situaciju pasi darbinieki atrisina, tad vaditajs sava
darba izmanto ignoréSanas metodi.

Stimul&josas motiveSanas teorija iesaka noteiktas stimuléSanas metodes lietoSanas
formas:

e StimuléSana ar noteiktu intervalu paredz noteiktu stimuléSanas lietoSanas
starplaiku.Piemeram, ikméneSa darba alga ar prémiju katru ceturksni par
kvalitativu produkciju.

e StimuléSana ar mainigu intervalu paredz mainigus stimul€Sanas metozu

lietoSanas intervalus;
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e Pastaviga, proporcionala atimuléSana paredz kadus pastavigi sasniedzamus
rezultatu kriterijus, to lietoSanas starplaiks nav pastavigs, bet ir atkarigs no
rezultata sasniegSanas laika;

e Mainiga, proporcionala stimul&$ana paredz kadu mainigu stimul&Sanas krit€riju,
kas nav pastavigs un ir atkarigs no sasniegtajiem rezultatiem. (Voroncuka, 2009,
345)

Izmantojot darba stimul&Sanas teoriju, visvairak jauzmanas no izvairiSanas un biezas
soda metodem. IzvairiSanas sodit darbinieku noved pie ta, ka darbinieks var sakt justies
varenaks par vaditaju, ka vin$ ir neietekmejams. Parak bieZa soda metodes izamntoSana,

neiedzilinoties, kadel darbinieks nav spejis izdarit darbu, var radit darbinieka aizvainojumu.
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2. MOTIVESANAS VEIDI UN STRATEGIJA

Motivatori ir faktori, kas atmodina un veicina $o individa iekSejo v€lmi darboties. Tapec
vaditajam loti rupigi un pardomati ir jaizv€las pareizie motivatori individa motivacijas

stimulésanai. ( Voroncuka, 2009, 347)
Faktorus, kuri motivé darbiniekus var&tu iedalit trTs lielas grupas:

1. monetarais atalgojums jeb nauda;
2. nemonetarais atalgojums

3. bailes.

Katrs no $iem faktoriem var motivet vai demotivet darbinieku.

2.1. Monetarais atalgojums jeb nauda.

Ka uzskata G.Dzonss, samaksa, ko darbinieki sanem ka atalgojumu par darbu, patiesiba
ir ne tikai banknotes, bet arT atalgojuma komplekss, kas sevi ietver dazadus bonusus, piemeram,
apdrosinasanu, slimibas lapas un atvalinajuma laiku. ( Voroncuka, 2009, 347)

Misu sabiedriba, kur ir daudzas neatrisinatas sadzives problémas, valdoSais uzskats —
jo vairak maksas, jo labak stradas — ne vienmér ir pareizs. Ja darbinieki biis sapémusi vienadu
atlidzibu, tas nebiit nenozimge, ka attieksme pret darbu viniem bis vienada, jo kadam varbdt ir
daudz svarigaks brivais laiks, atziniba, iesp€jas labak, radosak stradat. Kaut gan parsvara
Latvija joprojam ir tada situacija, ka cilveki strada tikai, lai nopelnitu. (Svence, 2003, 123)

Misdienas tiek izmantotas dazadas algu sisteémas, tacu par popularako kluvusi t.s. PBR
(Pay By Result — maksa péc padarita darba) algas sist€éma, kura alga tiek uzliikota ka divpusgjs
lielums — algas nemainiga garantéta dala un piemaksa atkariba no darba rezultatiem. Katrai no
sisttmam ir savi plusi un minusi, bet vislabaka, no motivacijas teorijas raugoties, ir diferencéta
atalgojuma sistéma, jo darbinieki jut, ka vini tiek atalgoti atbilstosi vina ieguldijumam, nevis
pavaditajam laikam darba. (Svence, 2003, 123)

Turklat naudai piemit tada Ipatniba ka nepiesatinajums — naudas nekad nav par daudz,
ar to ir griti parsatinaties. Tas izskaidrojams ar to, ka, apmierinot viena Iimena vajadzibas,
rodas vieta nakamajam, jau augstaka Itmeni. Tacu, neraugoties uz to, tickSanas péc naudas Iidz
ar noteiktu individa vecumu un materialo stavokli mainas. Butiski ir tas, ka vaditajam ir

jaatceras, ka ir cilveki, kuriem nauda ir vaj$ motivétajs. Vinus vairak pamudina kompetences
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izjuta, véléSanas vadit cilvékus un citi motivi. Tacu cilvékiem, kuri nav materiali nodroSinati,

nauda ir biitisks motivétajs. (Svence, 2003, 123)

2.2. Nemonetarais atalgojums.

Nemonetarais atalgojums nevar pastavét bez monetara atalgojuma, bet ir efektivaks
motivetajs neka nauda. Pat iestades, kur paaugstinasana amata nav saistita ar algas
palielindjumu, atzinibas izteikSana ir iedarbiga, pieskirot darbiniekam jaunu amata nosaukumu,
jaunu kabinetu un nodroSinot lielaku autoritati kolégu vida. Vienkar$as ievéribas un atzinibas
izpausmes ir iedarbigas, ja darbinieki redz to patiesumu. Vini jut, ka priekSnieki patieSam
pienacigi noverte darbiniekus, nevis censas ar viniem manipulét. (Svence, 2003, 124)

Ideala gadijuma pateiciba veido uzticibu un lojalitati un, stiprinot darbinieku
motivaciju, nodroSina labaku komandas darbu. Lai saglabatu atzinibas iedarbibu, janodroSina
atbilstosi nosacijumi:

e nedrikst aizvietot finansialu apbalvojumu ar atzinibas izteikSanu;

e jagada, lai par noteikta liiguma izpildi darbinieks tiktu atalgots nekav€joties. (Svence,
2003, 125)

Nemomentaris atalgojums izdala $adus motivatorus:

1. Darba raksturs ka motivators — tas izcel darbinieka iekSejo motivaciju, darba raksturs
veido faktorus, kas dazadu uzdevumu veikSanai liek motivet darbiniekus vairak ne ka
citu uzdevumu veikSanai.

2. Darba meérkis ka motivators — ja darbinieki censas sasniegt pozitivus sava darba
rezultatus, vina individualos mérkus var identificét ar organizacijas mérkiem. Lielaka
probléma ir tada, ka darbinieki biezi vien nezina, kads ir uzn@émums mérkis.

3. Alternativs darba grafiks ka motivators — elastigs darba grafiks, kurs aizvieto 40 stundu,
8 stundas diena grafiku, pret darbinieka vajadzibam pielagotu, var biit par motivéSosu

faktoru.

2.3. Baliles.

Daudzas iestad€s un uznémumos Latvija, ka arT citas valstis, ir darbinieki, kas baidas,
un ir prieksnieki, kas uztur §is bailes. Bailes var biit visdazadakas: no bailém sanemt rajienu

11dz pat bailém tikt atlaistam. Jebkuras bailes var motivet izpildit prasito, bet, ka jau tika ming&ts
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ieprieks, ar to vien nepietiek. Ja nebiis labvéligas psihologiskas atmosferas, tad var samazinaties
cilvéku tonuss, ka rezultata samazinas darba razigums vai ari tas nav tik augsts, ka var&tu biit.
(Svence, 2003, 125)

Psihologi skaidro, ka jabut harmonijai gan cilvéka ieksgja, gan ar¢ja vide, tad cilveks ir
apmierinats. No motivacijas teorijas viedokla, cilvéks darbojas, lai apmierinatu kadu vajadzibu.
Lidz ar to, apvienojot Sos divus uzskatus, var teikt, ka cilveéks cenSas panakt harmoniju un
motivét nozimé palidz&t panakt harmoniju. Bailes rada apstak]us, kas rosina sacelties pret
vaditaju vai pilniba noslégties sevi, tap&c ir bistami, ja darbinieki baidas. (Svence, 2003, 125)

Bailes ka motivators var radit darbiniekos motivaciju uz su laiku, jo darbinieki centisies

izvairities no bailu avota.

2.4. Motivesanas stratégija.

Biznesa ienaidnieki ir atkartoSanas, instrukcijas, rutina, jaunu ideju trikums, sen
parbauditu veértibu kanonizacija. Cilvékus nav iesp&jams motivet, liekot darit vienu un to pasSu
no dienas diena. Vinus neapmierina ar1 tada motivésana, kada bija pirms 50 gadiem. Tagad
cilveékiem japiedava plass stimulu spektrs, un kamér vaditajs neeksperiment€s ar jaunu stimulu,
pastav motivacijas zaudésanas risks. (Frimentls, 2006,122)

Misdienas ik viens darba devgjs ir izjutis, cik grati atrast labus darbiniekus, kad tie
atrasti, nakamis uzdevums ir noturét un motivet vinus.

Motivi, kas ictekmé darba kvalitati:
e darba dazadiba;
e pienakuma/uzdevuma nozimigums;
e brivibas pakape lémumu pienemsana;
e atsauksme par darba efektivitati;
e atalgojums par labi paveiktu darbu;
e velesanas savas zinasanas likt lieta;
e droSuma sajita;
e velesanas apgut jaunas metodes un tehnologijas;
e atbildiba. (Smite, 1998,52)
Turklat motivacija ir darbinieka apzinata ieinteresétiba veikt noteiktu darbibu. Lai cilvekam

rastos motivacija veikt un péc tam atkartot kadu darbibu, vinam savas darbibas rezultata
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jasasniedz iepriek$ izvirzitais mérkis. Tas janem vera, izstradajot un ievieSot motivéSanas
sisttmu. (Dombrovska, 2009, 119 — 120)
L.R. Dombrovska uzskata, ka talak minétie motivéjosie faktori ir loti nozimigi:
1.Uznémuma ieviesta darbinieku motivéSanas sisteéma.
e noteikti amatu pienakumi,
e iespgja pasrealizéties,
e parlieciba par iestades stabilitati,
e strategisko mérku pamatotiba,
e atgriezeniskas saites nodroSinasana,
e abpusgjs izdevigums,
e piederibas izjiita.
2.Darba apstakli.
e tehniskais nodrosinajums,
¢ informativais nodro§inajumes,
o fiziskais nodroSinajums.
3.Attistibas iesp€jas.
e kuvalifikacijas paaugstinasana,
e izglitibas iegtsana,
e Kkarjera,
e izaugsmes veicinasana.
4.Darba devéja attiecksme pret darbiniekiem.
e ripes par darbinieku atpttu,

e interese par darbinieku arpusdarba dzivi,

attieksme pret darbiniekiem darbavieta,

socialas garantijas;

darbiniekam un iestadei nozimigo dienu atzimeSana,
e apbalvojumi.
5.Vaditaja attieksme pret darbiniekiem.
e atziSana,
e veicinasana,
e uztic€Sanas un pienakumu delegésana,
e taisniga darba daliSana.

6.Amata un veicamo darbu novertgjums.
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e amata saturs,

e amata prestizs,

e amata svarigums,

e darba radoSums un daudzveidiba.
7.Kolegu savstarpgjas attiecibas.
8.Darba samaksa.

e darba alga,

e samaksa par papilddarbiem un virsstundam,

e prémija. (Dombrovska, 2009,123 — 127)

L.R. Dombrovska ir apkopojusi nozimigakos motivéSanas faktorus, turklat vaditajam
jaatceras, balstoties uz iepriek§ aprakstitajam motivé$anas teorijam, ka katram darbiniekam
motivejosi faktori var biit dazadi un dazadi izkartoti p&c to prioritates. Darba devéjam,
izstradajot un ievieSot darbinieku motivéSanas sistému, jaatceras Sadas tézes.

1. motivacija nav manipulacija savu vajadzibu apmierinasanai;
2. katram cilvékam piemit paSmotivacija, tacu tai kait€ aizliegumi, nosodijumi un
noraidijumi;
3. darbinieki ne vienmér sp&j adekvati uztvert darba dev€ja centienus motivéet
vinus;
4. nekad nedrikst solit darbiniekiem to, ko nav iesp€&jams izpildit. (Dombrovska,
2009, 140)
Ja darba dev€js v€las noturét darbiniekus, lai vini biitu motiveti stradat uznemuma
mérka vaditi, vaditajam skaidri jaizskaidro motivacijas veidus un to nozimigumu. Ja

darbiniekiem tiks melots, tad visticamak, vins aizies no uznemuma.
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3. MOTIVESANA IZGLITIBAS IESTADE

Katrs pirmsskolas vaditajs doma un dara visu iesp&jamo, lai vina vaditaja izglitibas
iestade stradatu motiveti, radosi, atbildigi un uzticami darbinieki. Ikdiena vaditaji saskaras ar
lielu darbinieku mainas problému. Tiek ieguldits darbs jaunaja pedagoga, tau péc neilga laika,
darbinieks aiziet no darba. Tas nozimé, ka motivacija darit darbu ir bijusi jau sakotn&ji vaja vai
ir bijis kads $ada lemuma pienemsanas iemesls. Visticamak, nav bijusi apmierinata kada no
A.Maslova min&tajam vajadzibam.

Lai gan visbiezak médijos tiek runats par to, ka pirmsskolas darbiniekiem ir neadekvati
mazs atalgojums, ar kuru nepietiek, lai nodroSinatu pat pamatvajadzibas, tacu péc autores
domam, tas nav galvenais faktors, kas noved pie biezas kadru mainas pirmsskolas izglitibas
iestades.

Tika veikta pirmsskolas skolotaju aptauja par motivaciju veidojoSiem un esoSiem
faktoriem, lai arT ar algu un tai piesaistito bonusa sisttmu nebija apmierinati lielaka dala
respondentu, tik izceltas arT citas problemas, kuras netiek risinatas.

Katram skolotajam ir vajadziba tikt novert€tam, ikviens v€las vajadzibu hierarhiju
pakapé sasniegt augstako pakapi — paSapliecinaSanos. Ta deél vins ir gatavs risket,
eksperimentet, pienemt l[émumus. Vinu virza prasiba péc personiskas attistibas un labakas
dzives kvalitates, kas patiesiba ir ikviena individadzives meérkis, bet pirms augstaka limena
vajadzibas kliist par ricibas stipru ietekmé&joso faktoru jeb motivatoru, ir nepiecieSams apzinat

zemaka limena vajadzibas. ( Celma, 2006, 122)
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5.attels. Organizacijas un ieks€jo mérku saskanosana. ( Celma, 2006, 122)

Péc 5. att€la var secinat, ka tikai tad vaditajs bus veicis darbinieku motivéSanu, kad
darbiniekiem tiks apmierinatas zemaka limena vajadzibas, jo tikai tad darbinieku motivacija
bus pietieckami augsta, lai apmierinatu augsta Iimena vajadzibas. Ka ar1 vaditajam izglitibas
iestades mérkus, jasaskano ar katra darbinieka individualajiem mérkiem.

Biitiski ir tas, ka vaditajam ir jaatceras, ka pedagogam sava darbiba ir jabiit radoSam un
ka Dz. Eiders uzsver, ka radoSie domataji un novatoriskie daritaji nepaliks ar jums, ja jis viniem
nesniegsiet atzinibu. Atziniba un novért&jums atrodas radoso cilveéku vajadzibu saraksta pasas
pirmajas vietas. (Edeirs, 2007, 81)

Izglitibas iestadeé motivacijas procesa rezultatu ietekme vairaki faktori:

1. virzitajspeks: ta ir cilveka iekSgja atspere, kas vairak vai mazak nospriegota
atkariba no ta, vai ir sasprindzinajums vai atslabums;

2. paSpalaviba: ta ir vairak vai mazak izteikta parlieciba, ka cilveks sp&j saskana ar
savam velmem veidot un dzivot savu dzivi;

3. psihologiska laika perspektiva: ta nosaka, kadi mérki attiecigaja dzives posma

vai atbilstosi audzinasanai u.tml. iegiist nozimi cilvéka apzina;
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4. emocionala inteligence: emocijas var but padomdevéji brizos, kad japienem

lemums. (Nirmeiers, Zeifers, 2006, 15)

Motivéjoss vaditaju darbs ir process, kura darbiniekam dod iesp€ju atraisit savu

energiju, bet pati energija no jauna radita netiek. (Nirmeiers, Zeifers, 2006, 62)

Lai vaditaju nosauktu par motiv€josu, butiski ir ieverot piecus vaditaja darba elementus,

kuri palidz un motivé darbiniekus, skatit 6. attela.

1.

Merki — motivéjoSu mérku pazimes ir: izaicinoS$i, sasniedzmi, nozimigi, vilinsi,
izm@&rami. Par pamatu $adiem mérkiem tiek nemti izglitibas iestades merki.
Paspalaviba — ja vaditajs uzticesies darbiniekiem, tie stradas labak. Vaditajam jadod
iespeja darbiniekam paSam tik gala ar uzdoto uzdevumu. Nostiprinot darbinieka
paSpalavibu tiek radits droSs pamats, lai vélak uzticétu jau atbildigakus uzdevumus.
Ricibas Briviba — vaditajam jadod darbiniekiem iesp&ja pienemt [émumus, uzticet
1stu atbildibu, bez iejauksanas, nebiit nosodosam pret nelielam kltidam un, protams,
atbildibu.

Attistibas iesp€jas — vaditajam ir jastiprina tas sp€jas, kuras jau piemit darbiniekam,
tacu javirza ari vins$ uz attistibu deleggjot ar vien sarezgitakus uzdevumus, piesaistot
mentorus.

Atgriezeniska saite — dot zindmu vispargjo noveértejumu gan vardiem, gan citadi.
Vaditajiem japarada, ka vini apzinas sava darbinieka svarigumu. Atzinibai jabut

pamatotai.
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Nosakiet izaicinoSus
mérkus

Nodrosiniet konstruktivu Vaditaja darbs, Nostipriniet darbinieku

atgriezenisko saiti kas motive paspalavibu
darbiniekus
Veiciniet darbinieku Dodiet ricibas
attistibas iespgjas brivibu

6.attels. Pieci vaditaja darba elementi, kas motivé darbiniekus (Nirmeiers,

Zeifers, 2006, 65).

TieSi priekSnieki un vinu komunikacijas iemanas atstaj vislielako iespaidu un
darbinieku motivaciju. Tiem darbinieku acis ir lielaka nozime neka vispargjam uznémuma
stavoklim un tam, vai uzn€muma pastav vadibas un mérku vienoS$anas sist€éma. ( Nirmeiers,
Zeiferts, 2006, 82)

Péc autores domam, miisdienas, izglitibas iestazu vaditajiem vislielakd uzmaniba
japievers tieSi komunikacija ar savie darbiniekiem. Pozitiva komunikacija, kad darbinieks
jutisies novertets, uzklausits un vina viedoklis nemts véra, pastiprinas darbinieka motivaciju,

pat, ja darba samaksa biis neadekvata darba apjomam.
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4. PEDAGOGU MOTIVACIJA

Lai izprastu pirmsskolas pedagogu motivaciju un to ietekmgjoSos faktorus, tika veikta

aptauja, kuras laika tika izvirziti septini galvenie jautajuma bloki. Aptuveni Cetrdesmit

pedagogiem tika uzdoti $adi jautajumi, kuri tika atbildéti vietn€ visidati.lv:

1. Kauri faktori ietekmé tavu motivaciju stradat ar augstu adevi un darit savu darbu ar
prieku?

2. Noverte savu apmierinatibu ar dazadiem darbu ietekm&joSiem faktoriem pasreizeja
darba vieta.
Kuri no materialajiem bonusiem Tevi motiveé visvairak?

4. Apmierinatiba darba.

5. Tavs darbs ir: (noveérteé cik loti Tu piekriti katram no zemak esoSajiem
apgalvojumiem).

6. Vai Tu izverte iesp&ju mainit darba vietu?

7. Kadi ir Tavi nakotnes plani saistiba ar karjeras attistibu?

4.1.Faktori, kuri ietekmé pedagogu motivaciju.

Tika izdaliti $adi motivejoSie faktori:

Draudzigs, saliedéts kolektivs,
Pirmsskolas preztizs;

Stabils un atbilstoss atalgojums;
Patikama darba vieta;
Adekvats darba apjoms;
Novertgjums un atziniba;
Elastigs darba apjoms;
Karjeras izaugsmes iespejas;
Izprotami mérki un misija;
Labi organizéta komunikacija;
Apmacibas iespgejas;

Vadibas darba stils;
Interesanti darba pienakumi

Papildus materialie bonusi.
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Par faktoriem, kuri motive visvairak, pedagogi atzina: interesantu darbu , vadibas darba

stilu, stabilu atalgojumu un draudzigu kolektivu.

Kuri faktori ietekmé Tavu motivaciju stradat ar augstu atdevi un sagada prieku darit darbu? -
Draudzigs, saliedéts kolektivs

Vienaldzigi
Mazsvarigi
Viduvéji svarigi
Swvargi

Loti svarigi

7 .attéls. Motivators — saliedéts kolektivs.

Ka redzams diagramma, 57% pedagogiem ir loti svarigi un 42,9 % pedagogu svarigs

saliedets un draudzigs kolektivs. Sada vide sagada prieku stradat un motivé pedagogu.

Kuri faktori ietekmé Tavu motivaciu stradat ar augstu atdevi un sagada prieku darTt darbu? -
Stabils un atbilstoss atalgojums

Vienaldzigi
Mazsvarigi
Viduvaji svarigi
Svarigi

Loti svarigi
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8.attéls. Motivators — stabils atalgojums.
Diagramma parada, ka atalgojums darbiniekiem ir loti svarigs, vai svarigs, tikai 14,3%
uzskata to par mazsvarigu, jo uzskata savu profesiju par aicinajumu un zinaja, ka

izveloties So profesiju, atalgojums nav adekvats.

Kuri faktori ietekmé Tavu motivaciju stradat ar augstu atdevi un sagada prieku dant darbu? -
Vadibas darba stils

Vienaldzigi
Mazsvarigi
Viduveji svarigi
Svarigi

Loti svarigi

9.attéls. Motivators — vadibas darba stils.

64% pedagogu par loti svarigu uzskata tiesi vadibas darba stilu, ka arT ne mazak svariga
darbiniekiem ir komunikacija ar vadibu 64% to atzimg&ja ka loti svarigu un 28 % par savrigu.
Tas nozime, ka vadibas komunikacijas veids liela méra nosaka, ka pedagogs jiitas
konkrétaja izglitibas iestade, vai vins tiek uzklausits, atbalstits.

P&c autores domam, lai veicinatu darbinieka savstarpejo attiecibu uzlaboSanu, ka ari
komunikaciju starp vadibu, palidz neformali darbinieku pasakumi, kuros tiek saliedets
kolekttvs, darbinieki p&c Sadiem pasakumiem gist izteiktaku piederibas sajiitu, ka ari

attiecibas ar vadibu kliist brivakas.
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Kuri faktori ietekmé Tavu motivaciju stradat ar augstu atdevi un sagada prieku dartt darbu? -
Profesionalas apmacibas iespéjas

VienaldzTgi
Mazsvarigi
Viduvéji svarigi
Svarigi

Loti svarigi

10.attels. Motivators — profesionalas apmacibas.

Tikai 50 % loti svarigi, ka izglitibas iestade nodroSina profesionalas apmacibas,
pilnveides kursus. 35,7% tas skiet svarigi, bet 1% mazsvarigi. Tas morada uz to, ka lielaka
dala pedagogu nepartraukti sagaida no darba dev&ja profesionalu izaugsmi. Ik vienai

ziglitibas iestadei jadoma par dazadu kursu nodrosinasanu saviem pedagogiem.

Kuri faktori ietekmé Tavu motivaciju stradat ar augstu atdevi un sagada prieku darit darbu? -
Profesionalas apmacibas iespejas

VienaldzTgi
Mazsvarigi
Viduveji svarigi
Svarigi

Loti svarigi

11.atte€ls. Motivators — karjeras izaugsme.
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Pirmsskolas pedagogiem svarigi Skiet ar1 karjeras izaugsmes iesp€jas, tas ir klat par
metodikiem, pirmsskolas vaditajiem, vai arT ir gatavi papildus pienakumu uzticéSanai.
Elastigu darba grafiku ka savrigu motivatoru atzZim&ja 85% pedagogu, uzn€muma

vizijas un misijas izprasasu — 77%, papildus materialos bonusus — 78%.

4.2. Pedagogu apmierinatiba.

Noskaidrojot faktorus, kuri motivé un sagada prieku stradat pedagogiem, talakais

uzdevums ir saprast, cik loti pedagogi Sos faktorus izjiit sava darba vide.

MNovérié savu apmierinatibu ar dazadiem darbu ietekméjoSiem faktoriem pasreizégja darba vieta. -
Stabils un atbilstoss atalgojums

Loti neapmierinats
Neapmieringts
Viduvaji apmierinats
Apmigrindts

Loti apmierints

12.attels. Novertéjums — stabils atalgojums.

Seit ir izjiitama atkiriba, ja pedagogus motivé stabils atalgojums, tad realitate 42%
viduvgji apmierinati ar pasreiz&jo situaciju, tas nozimé, ka vadibai ir jabiit radoSai un So
motivatoru realitate jaaizvieto ar citiem motivéjoSiem faktoriem.

35% pedagogi viduveji apmierinati ir ar1 ar darba apjomu. Pedagogi uzskata, ka darba

apjoms ir milzigs salidzinot ar atalgojumu ko tie sanem.
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Noverte savu apmierinatibu ar daZzadiem darbu ietekméjosiem faktoriem pasreiz€ja darba vieta. -
Adekvats darba apjoms

Loti neapmierinats
Meapmierindts
ViduvEji apmierinats
Apmierinats

Loti apmierinats

12.attels. Novértejums — darba apjoms.
Ka vienu no galvenajiem motivatoriem darba vieta pedagogi mingja profesionalas
apmacibas iespgjas, dazadus kursus, kvalifikacijas celSanu. Novértgjot savu apmierinatibu,
64% ir apmierinati,35% tikai viduv&ji apmierinati. Saja gadfjuma izglitibas iestades vaditajam

biitu jadoma par to, ka So vajadzibu apmierinat. .

Noverté savu apmierinatibu ar daZadiem darbu ietekméjodiem faktoriem paSreizgja darba vieta. -
Profesionalas apmacibas iespéjas

Loti neapmierinats
Neapmierinats
Viduv&ji apmierinats
Apmierindts

Loti apmierinats

13. attels. Nove@rtejums — apmacibas iespejas.
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Motivators — papildus materialie bonusi pedagogiem skita mazak svarigs, ka stabils
atalgojums, tacu uz doto bridi pedagogi visvairak neapmierinati par dazadiem bonusiem, kuri
veicinatu vinu motivaciju.

Noverté savu apmierinatibu ar daZzadiem darbu ietekmé&josiem faktoriem pasreizgja darba vieta. -
Papildus materialie bonusi (prémésanas sistema, uznémuma auto, veselibas apdrosinasana u.c.)

Loti neapmierinats
Meapmierinats
ViduvEji apmierinats
Apmierindts

Loti apmierinats

14. attels. Noverteéjums — materialie bonusi.

P&c pirmsskolas pedagogu atbildém var secinat, ka dal&ji tiek apmierinatas vajadzibas
un faktori, kui motivetu daudz kvalitivak izpildit darbu — nav apmierinati pilniba. Protams, Seit
nevar vainot tikai vadibu, jo liela méra viss ir atkarigs no situacijas valsti un izglitibas sist€mas

problémam.

4.3. Materialie bonusi, ka motivators.

Viens no svarigakajiem motivatoriem ir materialie bonusi. Noskaidrojam, kuri
materialie bonusi pedagogus motivétu visvairak.Kopuma tika jautats par Sadiem
materialajiem bonusiem:

e atalgojums;
e socialas garantijas;

e transporta kompensacija;
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e dalgja vai pilniga macibu makas segSana;
e papildus materialie bonusi algai;

e brivbiletes/ieligumi uz dazadiem pasakumiem..

Kuri no materialajiem bonusiem Tevi motive visvairak? - Socialas garantijas, veselibas apdrosinasana

Esmu vienaldzigs
Memotive
Viduveji motive
Loti motive
Motive

15.attels. Materialie bonusi — socialas garantijas

Socialas garantijas loti motivé ap 57 % pedagogu, tas norada to, ka piedavajot saviem
darbiniekiem veselibas apdrosinasanu, darbinieku motivacija celsies. Misdienas darbinieki
klust arvien prasigaki, darbinieki izv€las darba vietas, kuras maksa visus nodoklus, tapec
darbiniekam nav jastraucas par pek$nam veselibas problémam, gritniecibu, darba zaudésanu.

Darbinieks ir gatavs sanemt pat mazak, lai tiktu nodroSinatas socialas garantijas.
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Kuri no materialajiem bonusiem Tevi motivé visvairdk? - Dalgja vai pilnfga macibu maksas segsana

Nemotivé

Esmu vienaldzigs
ViduvéEji motive
Motive

Loti motivé

16. attels. Materialie bonusi — macibu maksas segSana.

Ta ka loti daudzi pirmsskolas skolotaji uzsakot studijas augstskola uzsak ar1 stradat, tad
macibu maksas dal&ja vai pilniga segSana biitu augsts motivators. Lai darba dev€js biitu dross,
ka pedagogs pie vina paliks beidzot studijas, var tik slégts ligums par konkrétu laiku, kas
pedagogam jastrada izglitibas iestade, ja pedagog vélas atrak aiziet, tad sedz darba devéjam

raduSos zaudejumus — atmaksa macibu maksu.

Kuri no materialajiem bonusiem Tevi motivé visvairak? - Papildus naudas bonusi

Esmu vienaldzigs
Nemotiveé
Viduvéji motivé
Loti motivé
Motivé

17.attéls. Materialais bonus — naudas bonusi.
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Papildus naudas bonusi ir veids, ka motivét pedagogus stradat ar lielaku adevi, tatu darba
devejam ir jaizstrada vienlidz godiga bonusa sistema visiem darbiniekiem. Pedagogiem jabiit

skaidrs, par ko tiek veiktas piemaksas, ka tas veidojas.

Kuri no materialajiem bonusiem Tevi motivé visvairak? - Brivbiletes/lelGgumi uz dazadiem pasakumiem

Esmu vienaldzigs
Memotive
Viduvéji motivé
Loti motive
Motive

18.attels. Materialie bonusi — ieligumi, biletes.

Lai ar1 dazadi ieligumi un biletes ka motivators nav minéts visiem darbiniekiem, tacu
pirmsskolas vaditajs uzklausot savus darbinieku vélmes, ik pa laikam var $adu motivacijas

veidu izmantot.

4.4. Darba noveértejums.

Pedagogi noveért€ja savu darbu un darba vidi pec sadiem kritérijiem:
e Interesants;
e Elastigs;
e Nogurdinoss;
e Atbildigs;
e Stresa pilns

e Grits un sarezgits;
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e Garlaicigs;

e Radoss;

e Profesionalo izaugsmi veicinoss
e Viendabigs

Visvairak pedagogi atzina, ka vinu darbs ir radoss, profesionalo izaugsmi veicinoss, atbildigs.

Tavs darbs ir: (noverté cik loti Tu piekrti katram no zemak esoSajiem apgalvojumiem). - atbildigs

PilnTha& nepiekritu
Mepiekritu
Piekritu

PilnTha pigkritu
Griti pateikt

19.attels. Darba novertgjums — atbildigs

85% pedagogu atzist, ka vinu darbs ir loti atbildigs, ikdiena visi pienakumi ir jazipilda
ripigi, pirmkart jau ir meizmérama atbildiba pret jebkuru gimeni, kura uztic bérnu pedagogam,

otrkart atbildiba pret darba procesu un atbildiba pret vadibu.

Protams, ka lielaka dala pedagogu, tas ir 64% savu darbu uzskata ar1 par interesantu, jo

katra diena kopa ar beérniem sagada jaunas emocijas.
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Tavs darbs ir: (novérté cik loti Tu piekriti katram no zemak eso$ajiem apgalvojumiem). - radoSs

PilnTb@ nepiekritu
Mepiekritu
Piekritu

PilnTha piekriu
Griiti pateikt

20.attels. Darba novertejums — radoss.

Par radosu savu darbu uzskata 78,6 % pedagogu, kvalifikacijas darba autoru parsteidz
14,3% pedagogu, kuri savu darbu par radoSu neuzskata, autore uzskate, ka $adi pedagogi

pirmsskolas vide nedrikstetu atrasties.

Vislielaka nevienpratiba bija darba novertéjumam — stresa pilns, ka redzams 21. attela

Tavs darbs ir: (novérté cik loti Tu piekrti katram no zemak esoSajiem apgalvojumiem). - stresa pilns

PilnTba nepiekritu
Nepiekritu
Piekritu

PilnTba piekritu
Griiti pateikt

21.attels. Darba novért&jums — stresa pilns.
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42,9% pedagogi uzskata, ka vinu darbs ir stresa pilns, turprett 28,6 % uzskata, ka

darbs nav stresa pilns. Tas saistams ar to, ka katrs cilveks atskirigi verteé savu darbu.

Tavs darbs ir: (novérte cik |oti Tu piekriti katram no zemak eso$ajiem apgalvojumiem). - viendabigs

PilnTha nepiekritu
Mepiekritu
Piekritu

PilnThé piekritu
Griti pateikt

22. attels. Darba novertéjums — viendabigs.

Visi pedagogi darbu pirmsskolas izglitibas iestadé novertgja, ka tas noteikti nav
viendabigs. Darbs ar b&rniem nevar bt viendabigs.
Novertgjot darbu, vaditajs var saprast, kade] pedagogam saista darbs pirmsskola un vai

pedagogiem piemit svarigakas 1pasibas — radosums, atbildiba, noturiba stresa situacijas, elastiba

4.5. Apmierinatiba ar darbu.

Lai ar pedagogi nav apmierinat ar darba samaksu, darba apjomu un tiem piesaistito
bonusa sit€mu, darbu tie noverte, ka atbildigu un stresa pilnu, tomér lielaka dala pedagogu So
darbu uzskata par savu aicinajumu un tas nav izmérams ne nauda, ne savadak novértéjams.

23. attela var skaidri redz€t, ka vairak neka 70% pedagogu neplano pamest savu darbu
un neskatoties uz visam negacijam, kuras ir ap So profesiju, pedagogi iegiist ar1 loti daudz
emocionalo gandarijumu, kuru ne viena cita profesija nesniegtu, kas ir daudz svarigaks par
materialo novert€§jumu.

Pedagogi tic, ka nakotné tiks novertéti un tas palidz ikdiena savu darbu veikt ar

maksimalu motivaciju.
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Vai Tu izverté iespgju maintt darba vietu?

23.attels.Velme mainit darbu.

Lielak adala pedagogu savu karjeru saredz pirmsskola, kura paslaik strada, tas nozimé,

ka vini ir pietiekami motiveti un konkréta darba vide vinus apmierina.

Kadi ir Tavi nakotnes plani saistiba ar karjeras attistibu?

Veidot karjeru $aja pirmsskola

Veidot karjeru pagam savi uznémuma

Veidot karjeru citd pirmsskola

Veidot karjeru citd, atél:(irTgas industrijas uznémuma
Cits

24 attels. Karjeras attistiba.
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Ka redzams 24. attela. 57% pedagogi savu karjeru ir gatavi veidot jau esoSaja
pirmsskola, 14% savu nakotni redz pasu veidota uznémuma, 7 % citas industrijas uznémuma,
bet 21% nav pienemusi [émumu, vai plano pamest valsti, lai dotos stradat arvalstis.

Kopuma vertgjot pedagogu motivaciju, autore secina, ka darbinieki ir vidgji

apmierinati ar savu darba vidi, atalgojumu, darba specifiku.
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10.

11.

SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Motivacija sakas ar darbienieku vajadzibu noteikSanu , lai sekmetu darbinkieku un
organizacijas mérku sasniegSanu.

Misdienas nauda, ka motivésanas Iidzeklis vairs nav galvenais motivasanas lidzeklis,
darbinieki vairak noverté darba vidi un savstarpejas attiecibas, un darba nozimigumu
attieciba pret sabiedribu.

Pastav vairakas motivéSanas teorijas, viszinamaka ir A. Maslova vajadzibu hierarhija,
tikai apmierinot savas vajadzibas, darbinieks blis motivéts ar adevi stradat organizacijas
mérka sasniegSanai.

Par vienadi veiktu darbu, katrs darbinieks var sagaidit atSkirigu novertejumu, vaditajam
ir jabat zinoSam, vai darbinieku motivé uzslava, naudas premija, paaugstinajums.
Faktorus, kas motive darbiniekus iedala tris grupas: monetarais, nemonetarais
atalgojums un bailes.

Nauda ( prémija) nedrikst aizvietot uzslavu, ko darbinieks ir pelnijis par kvalitativi
veiktu darbu.

Bailes ka motivators var radit darbiniekos motivaciju uz tsu laiku, jo darbinieki centisies
izvairities no bailu avota.

Katra uznemuma ir jabit izstradatais motivéSanas stratégijai, tai jabut godigai un
caurspidigai pret katru darbinieku.

Motivét drikst tikai ar izpildamiem solfjumiem darbiniekiem.

Tie$i priekSnieki un vinu komunikacijas iemanas atstaj vislielako iespaidu un
darbinieku motivaciju.

P&c pétijuma iegiitajiem datiem, var secinat, ka pirmsskolas darbinieki nav apmierinati
ar darba samaksu, tacu savstarpgjas attiecibas, darba vide, vadibas attieksme tika vertéta

augstak un par nozimigaku motivatoru kvalitativi, radosi veikt savu darbu.
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PriekSlikumi:

1.

Darba dev€jam biit ieinteres€tam uzzinat, kas motivé vina darbiniekus, veicot gan
anket@Sanu, aptaujas, individualas sarunas, lai darbinieks biitu novertets.

Katram darba devgjam izstradat motivésanas stratégiju izglitibas iestade, lai ta butu
reala, sasniedzama un motiv&tu darbiniekus.

Izglitibas iestades vaditajam jadod pedagogiem lielaku ricibas brivibu, jaiedroSina vinus
bt pastavigiem, radoSiem savu darba pienakumu izpilde.

Izglitibas iestades vaditajiem janodrosina pedagogu kvalitativa apmaciba — dazadi kursi,
seminari.

P&c autores domam, lai veicinatu darbinieka savstarpejo attiecibu uzlaboSanu, ka ari
komunikaciju starp vadibu, palidz neformali darbinieku pasakumi, kuros tiek saliedets
kolektivs, darbinieki péc Sadiem pasakumiem giist izteiktaku piederibas sajutu, ka art
attiecibas ar vadibu klust brivakas.

Izglitibas iestade, iespeju robezas, veica dalgju studiju atmaksu ar saistoSiem
noteikumiem abam pusém, darbiniekiem. Pieméram, ja darba dev€js veic studiju
atmaksu, tad pegaogam izglitibas iestadé janostrada vismaz 5 — 7 gadi.

Darba devéjam japarskata, vai tiek darbiniekam nodroSinatas socialas garantijas —
piedavat veselibas apdroSinasanu, ja ne pilnigi atmaksatu, tad - dalgji.

Darba dev€jam ir japaskaidro nosacijumi un karjeras izaugsmes iespejas, lai motivetu
pedagogu.

Atgriezeniska saite — dot zinamu vispargjo noveértejumu gan vardiem, gan citadi.
Vaditajiem japarada, ka vini apzinas sava darbinieka svarigumu. Atzinibai jabiit

pamatotai.
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GALVOJUMS

Darbs izstradats atbilstosi zinatniskas &tikas principiem.

Darba izmantota literatiira u. c. avoti noraditi literatiiras u. c. avotu saraksta.
Dazada veida informacijai (atzinam, citatiem, att€liem, tabulam u. c.), kas iegiita
no minétajiem

avotiem, darba un ta pielikumos dotas atsauces.

Darba autors

Liva Puapolberga - Garanca
Paraksts

Datums: 2.12.2017.
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1ZZINA PAR AIZSTAVESANU

Kvalifikacijas darbs

LU Pedagogijas, psihologijas un makslas fakultate

Ar savu parakstu apliecinu, ka darbs izstradats patstavigi.

Darba autors:

(vards, uzvards, paraksts)

Rekomend&ju darbu aizstavésanai.

Darba zinatniskais vaditajs:

(akadémiskais amats, zinatniskais grads, vards, uzvards, paraksts)

Kvalifikacijas darbs aizstavets

Parbaudijuma komisijas 2017. gada

séde, protokolaNTr. ,vertgjums

( )

Valsts parbaudijuma komisijas priekSseédetajs

(akad@miskais amats, zinatniskais grads, vards, uzvards, paraksts)
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