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levads

Informacijas organiz€sanas un izmantosanas kvalitate 1pasi svariga ir
periodd, kad veidojas informdacijas sabiedriba - “cilvéces ilgtfspéjigas attisfibas
process, kuru veicina augosa zina$anu parvaldiba, kurd sabiedriba veidojas un
attistas ka augsti izgltotu individu kopiena un kur@ zinGsanu ekonomika sekmé
visas sabiedrnbas un ikviena individa dzives imena celSanos” (59, 1.1pp.). Valsts
atfistibd arvien nozimigdka “klUst sabiedrbas spéja radit jaunas zinasanas,
izmantot tas ikviend darbibd, sekméjot tautsaimniecibas atfistibu un visparéja
dzives imena celsanos” (59, 99.lpp.). Latvijas informacijas sabiedribas atfistibas
pamatnostadnés atzts, ka viens no mérkiem ir nodrosinat bagafigu informacijas
pakalpojumu klastu un to saturu, piedaloties ar bibliotékam digitalo resursu un
citu publiski pieejamu zinGdsanu kratuvju izveidé (27). Informacijas sabiedribas
veido3anad bibliotékam ir stratégiska loma, jo “tas veicina sabiedribas identitates
nostiprin@sanu, ekonomikas atfistibu, muZizglitiou un kultiras daudzveidibu™ (62).
Bibliotéka ir zinGd3anu ieguves avots, kas “liefotgjiem padara viegli un atri
pieejamas visu veidu zinGSanas un informaciju” (37). Biblioteku uzdevums ir
piedavat jaunus un kvalitafivus informacijas pakalpojumus, lai sabiedribai raditu
pricksnoteikumus ekonomisko un socidlo uzdevumu izpildei, nodrosinot
informdacijas pieejamibu un iespeju informaciju transformét zinasands. Valsts
integrétas informacijas sistémas sekmiga nodrosinasana ir svarigi, lai katrs tas
ietvaros nodrosinatais pakalpojums bitu kvalitativs un katra izpilditgjinstitGcija
tant skaita biblioteéka) atbildétu par ta izpildi (119).

Uz zinGSandm balstita informacijas sabiedrniba nozimigi ir nodrosinat ne tikai
nepiecieSamo informacijas infrastruktGru, bet an zina$anas. Lai apstradatie dati
tiktu nodoti taldk ka organizéta informacija, raditu izpratni un zindSanas,
informacijas apstrades procesd bibliotékds svarigi ir radit bazi informacijas
pievienotajai vérfibai, veidojot kvalitafivus katalogus. Ka atzinusi amerikanu
informacijas specidlisti Diana J.Kanningama (Diana J.Cunningham), Marija
T.ASere (Marie T.Ascher) un Helena-Anna Brauna (Helen-Ann Brown), tad
‘vérfibas pievienoSana informacijai ir dala no misdienu bibliotéku bifibas un
kompetences. Informdcijai tiek pievienota vértiba, nodrosinot tai értaku un

vienkarsaku pieeju ar indeksésanas un bibliografiskas aprakstfisanas palidzibu,
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veidojot sistému, lai logiskak organizétu informaciju un vienkariak to varétu
meklét. Bibliotekari lidz ar to pievieno vérfibu arr savu bibliot€éku krajumiem
(virtualajiem un redlajiem), palidzot lietotdjiem virzities plasaja literaturas kiasta,
sistémas un saskarnés un nodrosinot apmacibu, uzzinu pakalpojumus un
palidzibu meklésana” (16).

PEfjuma aktualitate un problémsituacija sasaucas ar Gitas Liepinas {76)
izteikto nostadni par Latvijas Informdacijas briviou un atbildibu par tas kvalitati,
raksturojot zindtniskas konferences "“Robezu paplasinGdana: identitates un
kopienas” sekcijas ,Informacijas vide un tas ietekme uz identitati un kopienu”
ietvaros prezentétajos darbos skarto problematiku. G.liepina atsaucas uz
profesores Skaidrites Lasmanes atzindm: , Informacijas dauvdzuma, atruma un
satura robeias mdasdiends ir radikali paplasingjusas, tacu vienlaikus ar
informacijas dinamiskas bezgalibas parliecinoso klatbutni izvirzas jautajumi par
tas kvalitati. Musdienu informacijas étika pieprasa vairak domat par kvalitates
dimensiju. Informacijas étika ir viens no veidiem, ka regulét musdienu informacijas
apkaimi ta, lai 1as ietekme vz privato dzivi un publisko sféru bitu péc iespéjas
produktfivaka un bagdfinatu cilvéku un sabiedribu kopuma infelektudli un
emocionali vai ar vismaz nodaritu péc iespéjas mazak kaitejuma. Informacijas
étikas neatliekamo klatbuini nosaka iespéjas apzindti un neapzindti ietekmet
individus un kopienas ar informacijas daudzuma, atruma un satura starpniecibu.
Ja kadreiz mitiskie dievi vai péc Napoleona kariem — politika tika atzita par
cilvéka liktena léméju, tad mdsdiendas tiem piepulcindma informacija, kas

koncentréta datubdzés, informacijas fikla un visapkart” (69).

Temata precizéjums un norobezojums

Promocijas darbd pétita bibliotéku elektronisko katalogu kvalitate un
vérfiba, pamatojoties uz misdienu bibliotékzinatnes un informacijas zinatnes
koncepcijam, sistému, ekonomikas un vérfibu teorijgm, k& ar izmantojot
katalogu kvalitates Ndzsingjo pétjumu atzinas. Katalogu novértésana veikta,
vztverot katalogu k& kompleksu izguves sistému, kuras izmantosanu un lietosanas
veértibu ietekme jebkura izguves sisteéma iesaisfita elementa kvalitate un elementu

savstarpé€jas attiecibas.
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Temata izpratne pamatota uz galveno terminu kvalitate un vertiba
defingjumu un bufibas skaidrojumu.

Kvdlitate — pazimju, 1pasibu kopums, kas raksturo derigumu, atbilstibu;
labums (71, 421.lpp.). Termina kvalitate bufibu papildina sistema ar savstarp&jam
saitém: kvalitate->merkis>lietotdjs. Agrakas definicijas terminu kvalitate parasti
saisfia ar derigumu un atbilsfiou mérkim, musdiends vairdk saista ar
standartatbilstibu prasibam (konformanci) (109, 4.lpp.).

Viens no  kvalitdtes vadibas  specidlistiemm  A.V.Faigenbaums
(A.V.Feigenbaum) 1991.gadd devis citu fermina defingjumu: "Kvalitate ir
produkta vai pakalpojuma marketingam, radisanai un uzturéSanai piemitoso
iezimju kopums, kas nodrodina lietotaju apmierinatibu” (109, 5.lpp.).

Promocijas darbd kvalitdtes noteikiana pamatojas vz abiem
defingjumiem — analizéts kataloga derigums atbilstosi lietotdju vajadzibam, datu
apstrades atbilstiba kataloga mérkim, standartiem! un citiem normafivas bazes
noteikumiem, k& arn péfiti bibliotékas marketinga un kataloga uzturésanas

principt.

Vérliba - noderigums, nozZimigums un vértigums (71, 850.1pp.). Lietosanas
vérfibas noteikiana pamatojas uz izmantosanas iespéju andlizi un lietotdju
apmierinatibu.

Lai izvirzitu galvenos kritérijus bibliot€éku darbibas kvalitdtes un vertfibas
noteikdand, promocijas darbd atbalsfita Dz.Tanna (J.Tann) koncepcija - atbilstosi
ISO 92000 vins noteicis sadu kritériju atbilstibas novertésanu:

e lietotgju vajadzibu apzindsana;

e pakalpojuma izstrade atbilstosi lietotdju vajadzibam:;
e nevainojuma pakalpojuma piegade;

¢ laba un efekiiva pakalpojuma izmantosana;

¢ bibliotekara sniegta palidzibag;

! Standarts - attiecigas institOcijas apstiprindts dokuments, kurs izstradats, pamatojoties uz
kopé€ju vienolanos, ietver vispdngus un daudzkdrt piemérojamus noteikumus,
noradijumus vai dazadu veidu darbibu vai to rezultatu raksturojumu un kura meérkis i

optimadli sakartot noteiktu jomu [125).
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e [dZ8in€jo pakalpojumu pdrbaude un atfisfioa atbilstosi lietotaju
vélmém, iebildumiem, ieteikumiem;
e atgriezeniskas saites princips attisfiod, parbaudot atbilstibu lietotaju

vajadzibam (109, 5.-6.lpp.}.

Neatkarigi no sféras kvalitates jedziens ir jegpilns tikai tad, ja kvalitate tiek
saisfita ar lietotaju apmierinafibu.

Pétijuma veikianai izmantotas starptautiskas koncepcijas un vadlinijas par
bibliografiskas informacijas organizésanu atbilstosi lietotdju vajadzibam. Tpasa
uzmaniba pieveérsta starptautiskajam péfjumam  “Funkciondlas prasibas
bibliografiskajiem ierakstiem™, kurd izstradats strukturéts modelis informacijas
ieklausanai un organizdcijai bibliografiskajos ierakstos atbilstosi katalogu ierakstu
lietotdju vajadzZibam (42; 115). Petfjuma koncepcija izvirzits mérkis novértét
katalogu izmantojamibas atbilsfibou FRBR modell noteiktajam lietotdju darbibam
informacijas izguvé. Saja péfijuma nav ieklauta ierakstu analize, lai noteiktu

atbilstibu FRBR enfitiju atribGtiem un attiecibam.

INFORMACLIA ZINASANAS

INFORMACLIAS INFORMACIIAS
AVOTS IZGUVE

INFORMACIDIAS

AVOTA RADITAIS KATALOGIZETAIS L LIETOTAJS

1.attéls. Pétniecibas elementu sakaribas.
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Temata pétnieciba pamatojas vz vairdkdm horizontald un vertikala
imena sakarbam un elementu savstarpé&jo mijiedarbibu (sk. 1.attélu).

Temats péfits, ievérojot elementu savstarpéjas sakaribas, bet nav veikia
katra elementa detalizéta pétnieciba. Turomdkajos péfijumos butu lietderigi
péfit, k& kataloga kvalitati ietekme sakaribas starp atseviskiem sistémas
elementiem (sk. ann 2.tabula. lerosinajumi turpmakajiem pétijumiem).

Latvijas katalogu vértibas noteik3anai péfjuma galvend uzmaniba
pievérsta tikai vienam no vértibas veidiem - lietfoSanas vérfibai, jo ta ietekmé
katalogu kvalitdti un nosaka katalogu defigumu. Saja darba nav péfita katalogu
mainas vértiba.

Biblioteékas izmantota informacijas sistema? ieklauta pétijuma tikai no
sistémas parametru konfigurésanas aspekta, kas ietekmé kataloga izmantoianas
kvalitati.

Problémsituacija

Elektronisko katalogu kvalitate un vérfiba bibliotékzinagtné ir nepietiekami
péfita. Lidzsingjos pétjumos galvend uzmaniba velfita katalogizacijas procesam
vai atseviskiem kataloga elementiem, bet nav pétits elektroniskais katalogs ka
gala rezultats kopigad sistema ar bibliografiskas un citas informdacijas organizaciju
kataloga ierakstos. Nav izstradddta katalogu novértésanas sistéma un katalogi
nepietiekami tiek auditeti. Tadéjadi nav noteikti faktori un likumsakaribas, kas
ietekme katalogu izmantosanu.

Problémsituacija, kuras risindsanai ir veikts péfijums, pastipringjusies lidz ar
masinlasdmo ierakstu veidosanu un katalogu izmantoSanu digitalaja vide.
Madinlasdmas katalogizacijas metodes izmantoiana saisfita ar jauniem
principiem informdcijas organizéSand katalogu ierakstu veidosanas procesd, lai
katalogi botu pilnvértigdk izmantojami un apmierindtu informacijas sabiedribas
lietotdju vajadzibas. Lai gan informacijas un komunikacijas tehnologijas piedava
jaunas iespéjas katalogu veidosana un izmantosand, tomér elektroniskie katalogi
ne vienmeér nodrosina operafivu un kvalitafivu informdacijas izguves procesu.

Viena no lielakajadm musdienu biblioteku pakalpojumu sis"rémos parvaldibas

problémam ir konkrétas bibliotekas lietotdju (lokdlo) un visas sabiedribas

2 Bibliotéku informdcijas sistéma - lietojumprogramma, kas izstradata bibliotekaro

procesu automatizétai veiksanai.
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(globdlo) informaciondlo vajadzibu atbalsts. Tas galvenokart izpauzas ka konflikts
starp informacijas ieguvéju vélmem un 1as iegusanas nodrosinatajam iespejam.
Informacijas un zin@sanu lomas dinamiskd pieauguma tendence So konfliktu
izvirza prieksplanad, kas izpauzas ka prasiba péec informdacijas izguves augstakas
kvalitates. To var risinat ar pdreju no idz Sim domin&jo3as kvantitativa rakstura
bibliotéku darbibas raditdju apkoposanas uz universdlu, eksaktu informacijas
pakalpojumu kvalitates un ekonomiskuma raditgju (indikatoru, kritériju) lietodanu
informacijas pakalpojumu sistemas objektiva vertésand, pamatojoties uz citas
nozarés jau izmantotaj@m kvalimetrijas® metodém.

Noveérojot un analizéjot situaciju Latvija, konstatéta galvend probléma -
katalogu izmantosana ir nepilnvérfiga. To pastiprina saisfitds problémas:

o Latvijas bibliot€ku elektroniskie katalogi nav auditéti un nav
izstradati priekslikumi to lietosanas vértibas palielindsanai;
e katalogu kvalitati un vértibu ietekmeéjosie faktori nav pétiti.

Pefiuma izvirzitds problémas mérogs ir plass, jo ta skar plasu sabiedribas
daju - visus potencidlos elektronisko katalogu lietotdjus. Lidz ar to problémas
aktualizésands biezums ir augsts.

Galvenie izvirzitie pétniecibas jautdjumi ir: Kapéc katalogu izmantosana
nav pilnvérfiga? Kas ietekmé kataloga kvalitatie Ka var pdlielindt kataloga
kvalitatie

Problémsitudcijas risinadanai pétniecibas gaitd tiek skaidrots, kas ietekmé
katalogu izmantosanu - vai Latvijas bibliotékas katalogizacijas process tiek veikts
atbilstodi standartiem un citGm starptautiskajdm normam, kadas ir katalogu
izmantoSanas iespéjas, vai bibliotékas veic lietotaju vajadzibu apzindsanu un
ieguto rezultdty analizi, kG o péfita datu apstradé iesaistito  darbinieku
kvalifikacija, integréto informacijas sistému iespéjas un sistémbibliotekaru veikta
sistemas parametru konfigurésana.

Ta ka lidz sim Latvijas katalogu kvalitate nav péfita, nav noteikta ari to
izmantojamiba un lietotgju apmierinafiba. Katalogu novértésana jeb audits

veikts tikai retos gadijumos, analiz€jot atseviskas biblioteékas katalogu. Atikirigie

3 Kvalimetrija - zinatniska disciplina, kas péta dazada veida objektu kvantitativas un
kvalitativ@s novértésanas problematiku un metodologiju (155, 47.Ipp.).

15



principi katalogizacijad, darbinieku kvalifikGcija un atikirigas iespéjas katalogu
izmantosand nenodrosina visu katalogu pilnvértigu izmantosanu.

Sada situacij@ nav iespé&jama veiksmiga vienotas informacijas sistemas
izveide Latvija, jo bibliotéku katalogiem nav vienlidziga kvalitate un to lietoSanas
vértiba ir atskiriga. Lai jebkuram informdacijas sabiedribas loceklim bty iespéja
pilnvértigi izmantot katalogus un izgGt informaciju, nepieciedams pilnveidot datu
apstradi katalogizacijas procesa un katalogu izmantoianu. Atikirlbu un nepilnibu
apzinasanai Latvijas bibliotéku katalogu ierakstos, katalogu izmantoSanas iespéju
noteikianai nepieciedams veikt katalogu auditu. leguto rezultatu analize dod
iespéju izstradat teoriju par katalogu kvalitGtes un vérfibas palielinasanas
ietekmé&josiem faktoriem, kG an izvirzit priekslikumus problémsituacijas novérsanai.

Minétie problémas aspekti nosaka péfjuma  koncepciju, izvirzitas

hipotézes, ka art péfijuma objektu, priek¥metu un mérki.

Koncepcija

Péfijuma koncepcija definétas problémas izpétei pamatojas uz musdienu
bibliotékzinatnes atzindm par datu apstrddi un informacijas organizésanu
katalogizacijas procesa atbilstosi kataloga funkciondlo prasibu nodroinaianai.
Katalogizacija ka datu mérkapstrade ir galvenais informacijas organizésanas
process, no tas kvdlitates ir atkanga kataloga vértiba un lietotdju iespéjas
informacijas pilnvértigai izmanto3anai zinGsanu radisand. Var pievienoties Latvijas
informacijas specidlista Edvina Karnisa (59) atzindm par informacijas un zinGsanu
sabiedribas veidosanas principiem Latvija, akcentéjot zindSanu radisanas
iespejas.

Bibliotékas pakalpojumu kopumam ir liela nozZime socidlaja sistéma, kura
dota iespéja pilnveidoties jebkuram sabiedribas loceklim. No ta izriet kataloga
nozimigd loma vz zinGdSandm balstitas informacijas sabiedribas veidosand. Ja
katalogizacijas procesa datiir kvalitafivi apstradati, tie veido informdaciju, kas dod
iespeju radit jaunas zinasanas. Izprotot kataloga mérkus un atbilstosi tiem
apstraddjot datus, iesp&jama pilnvérfiga informdacijas izguve.

Atbilstosi  starptautiskajad  standartd  sniegtajai  bibliotékas kvalitates
definicijai kataloga k& pakalpojumu sistémas sastavdalai lietosanas vértiba un

kvalitte ir “raksfurojums, kas izsaka bibliotékas spéju apmierinat lietotaju
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vajadzibas” (81, 13.Ipp.). Pilnigdka kataloga vertéjuma ieguianai nepieciesams
iespéjami pilnigdks analizéto sistémas elementu kopums. Bibliotékas kataloga
kvalitate un vérfibas lielums ir atkarigs no ta, cik pilnvértigs ir katalogizésanas
process, izstradatd metodika, lietotdju vajadzibu analize, katalogizacijas

specidlistu zindsanas un integrétas informacijas sistemas iespéjas.

Hipotézes

Atbilstosi péfijuma koncepcijai ir izvirzitas Sadas hipotézes:

e lespéjami pilnigi izstradata novertédanas sistema un kataloga audits
nodrosina iespé&ju noteikt kataloga lietosanas vérfibu un kvalitati;

e Latvijas bibliot€éku elekironisko katalogu izveides principi tikai daléji
atbilst  starptautiskgjagm vadlinijdm un mosdienu teorétiskajam
koncepciam;

¢ Latvijas biblioteéku elektronisko katalogu izmantosanas iespéjas
nepilnigi apmierina lietotdju vajadzibas.

Pefluma gaitd definétas hipotézes tiek parbauditas, veicot Latvijas
katalogu auditu. Metodologija izstraddata, pamatojoties uz starptautiskajam
atzihdm wun citas valsfis veiktgjiem péfjumiem. lespéjami pilniga datu
apkoposana un analize par visiem elementiem, kas iesaistiti katalogu veidosana

un izmantosand, un to analize |auj pdrbaudit izvirzitas hipotézes.

Pétijuma objekts un priekimets

Bibliotéku attalas pieejas elektroniskie katalogi ka péfjuma objekts pétiti,
izmantojot sistémiskuma principu - pétot objektu noteikta sociala vidé, perioda
un mijiedarbibd ar citiem sistéma ieklautajiem objektiem. Tadéjadi nodrosindata
péefita objekta un aréjas vides savstarp€jas mijiedarbibas analize.

Péfijuma priekSmets ir kataloga kvalitati ietekméjoso faktoru kopums un
savstarpéjas likumsakaribas:

o katalogizacijas procesa pilnvérfiga veikiana, datu apstrades rezultata

informacijai radot pievienoto vérfibu, ta ietekme vz kataloga

lietoSanas vértibu un kvalitati (atbilsfiba);




integréto informacijas sisteému atbalstitas iespéjas un konfigurdacija

katalogu kvalitativai izmantoSanai (derigums).

Objekta un priekSmeta péfisanai izvirziti $adi pétamo aspektu un

hronologijas norobezojumi:

no bibliotékzinatnes katalogizdcijas teorijas  viedokla péfita
informdcijas organizéSana katalogu ierakstos, lai novértétu, cik pilnigi
un kvalitafivi informacija tiek ieklauta masinlasdmajos ierakstos, 1pasu
uzmanibu veltot pieejas punktiem ierakstos un attiecibam
bibliografiskajos ierakstos;
no bibliotékzinatnes un informacijas zinatnes viedokla analizéta
katalogu izmantoiana, akcentéjot gan katalogd iek|lautas informacijas
kvalittes, gan integrétas informdcias sistemas nozimi lietotgju
apkalposang;
pétijuma hronologija
o auditéto katalogu ierakstu izveides periods - jaundkajiem
dokumentiem (izdoti 2005.-2006.gadd) veidotie ieraksti, jo
automatizacijas pirmsakumos masiniasama datu apstrade
nav vértéjama ka piinvérfiga un var prognozét, ka jaundkie
ieraksti veidoti ar pilnigdkdm zindSandm un lielaku pieredz;
o katalogu ierakstu audita periods - 2005.gada novembris-
2006.gada aprilis;
o katalogizétdju un lietotdju aptaujas veiksanas periods —
2005.gada novembris-decemboris;

o ekspertu aptaujas veik§anas periods — 2006.gada julijs.

Aktualitate un novitate

MUsdienu bibliotékzinatné ir péfiti atseviski informacijas organizé€sanas

procesa elementi, kas ietekmé informacijas apstrades kvalitati un rada

pievienoto vértibu. Nepilnigi ir péfita elektronisko katalogu kvalitate kopiga

sistéma, analizéjot kvalitates un veérfibas ietekméjosos faktorus katalogam-

produktam (ieraksti, kas raksturo katru aprakstvienibu un kopuma atspogulo
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bibliotekas krajumu) un katalogam-pakalpojumam [mekléSana un citas
izmantosanas iespégjas).

Latvijas bibliotékzinatné elektronisko katalogu kvalitate ir pétita nepietiekami.
Vairakos magistra un bakalaura darbos pétiti atseviski katalogu un bibliografiskas
informdacijas kvalitates aspekti. Antra Indriksone un Dace Rozenberga péefijusas
bibliografiskas informdacijas organiz€sanu katalogu ierakstos (38; 110), Skaidrite
Lazdina analizéjusi Latvijas publisko bibliotéku regiondlo kopkatalogu kvalitati
(74), lize Korsaka - publisko bibliotéku novadpétniecibas datubdzu izveides
principus (63) un Elfas Eihenbaumas (21) bakalaura darba péfita Latvijas
Naciondlas biblioteékas un citu Latvijas valsts nozimes bibliotéku elektroniska
kataloga kvalitate. Marlénas Kapitonovas (58) magistra darbd kopkatalogs
aplUkots kG nozimigs bibliotekas pakalpojums. Nav pétijumu, kuros bitu analizéti
katalogu izveides principi to izmantosanas kontekstd, informdcijas organizésana
katalogu ierakstos un izguves iespéjas, kas kopuma ietekmé kataloga lietosanas
vértibu un kvalitati.

Katalogu novértésana, teorétisko koncepciju un priekslikumu izstrade ir |oti
aktudla perioda, kad Latvija tiek veidota Valsts vienota bibliotéku informacijas
sistema. Lidz §im Latvija nav izstradata teorija par katalogu vértibu ietekmeéjosiem

faktoriem, un bibliotéku Nldzsin€ja prakse nenodrodina katalogu kvalitafivu izveidi.

Atbilstosi pefijuma aspektiem darbam ir bibliotékzindtniskd un informacijas
zinatnes novitate.

Darbad pirmo reizi musdienu bibliotéku katalogu veértiba interpretéta
aksiolodijas konceptualas teorijas aspekta un katalogi aplikoti no ekonomisko
teoriju viedok|a.

Katalogu lietoSanas vérfiba pirmo reizi péfita tik plada sistémiska skatijuma -
kvalitates novértésanai izmantoti 40 kritériji un ievérotas to savstarpéjds
attiecibas.

Promocijas darbd pirmo reizi katalogu kvalitates pétisana veikta misdienu
jaunakd konceptudld modela FRBR atfzinu konteksta.

Nozimigdkais pienesums Latvijas bibliotékzinatné ir darba izstraddatais teorétiski

konceptudlais modelis par katalogu kvalitati un tas pilnveidi. Tas izstradats uz
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priekSmetd pamatotds teorijas* bdazes, kurai raksturigi, ka ta “rodas no datu
mijiedarbibas datu vakSanas perioda” (65, 129.1pp.).

Novitate ir ar izstradatais masinlasamo ierakstu veidosanas modelis — atbilstosi
FRBR definetajam lietotgja vajadzibam informacijas izguvé izveidots ieraksta
modelis, lai:

e ieklautais elementu kopums nodrosindtu katras aprakstvienibas
pilnigu raksturojumu un tas identifikaciju;

e masinlasamie ieraksti savstarpéji saistitd  kopuma veidotu
elektronisko katalogu ka izguves sistemu atbilstosi bibliot€kzinatné
definétajam katalogu funkcijam.

Latvijas bibliot€kzinGtné nozimiga ir izstradatd katalogu novértésanasd
sistéma, vértésanas kritérijusé iedalot tris grupas:

- A grupa - katalogizacijas process;

B grupa - integrétas sistémas un kataloga izmantosanas iespéjas;

C grupa - lietot@ju apmierindtiba.

Informacijas zinatnes aspekta ka novitate atziméjamas péfijuma noteiktas
likumsakaribas starp izveidotd kataloga kvalitati, informacijas organizésanas
procesd raditgjiem pieejas punktiem, kataloga pieejamibu un izmantodanas
iespé€jam informacijas meklésanas procesd, lai nodrosindtu  pilnvérfigu
informacijas plusmu.

Priekslikumi un secingjumi par auditéto katalogu ierakstiem un katalogiem
kd kopigo informacijas izguves sistému ir pamats turpomakajiem péfijumiem un

izstradati, lai noverstu nepilnibas Latvijas katalogu izpéte un to pilnveide.

* Grounded theory (anglu valodd) - termins latviesu valoda lietots péc A .Kroplia,
M.Ra3cevskas gramatas “Kvalitativas pétniecibas metodes socialajas zinatnés” (60).

5 Novertésana - objekta, notikuma, procesa vai darbibas vérfibas noteikiana, vadoties
péc noteiktajiem krité€rijiem.

¢ Kritérijs - kvantitativi vai kvalitafivi izteikts raditgjs, péc kura nosaka iespé€jamo Iémuma

variantu lietdengumu: efektivitati, nepiecieSsamibu u.c.
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Pétijuma veids

Lietisks pefijums, kura veikta esosas situacijas un problému analize, lai uz
esoso likumsakaribu pamata izstradatu katalogu kvalitates un vertibas teorétiski
konceptudlo modeli un praktiskos priekslikumus katalogu lietoSanas vértibas
palielindsanai.

Empirisks péfijums ar kvantitativiem-kvalitativiem novérojumiem un datu
kvalitafivo interpretaciju. Empirisk@ péfjuma péc subjekfivas atlases principa
ieklautie objekti un to deskripfivas analizes rezulidti dod iespéju raksturot
informacijas izguves un katalogu kvalitati.

Pefjums ir friangulars, jo taja izmantotas abas pieejas — kvalitativa un
kvantitafivd, ka ar kombinétas dazada veida metodes. Tas objekfivak |auj
noveértét pefijuma objektu — elektroniskos katalogus.

lzmantojot dedukfivo pieeju, dati apkopoti un analizéti atbilstosi izvéletajam
teorétiskajdm koncepcijam, lai parbauditu un pieraditu izvirZitas hipotézes par
katalogu izveides un izmanto3anas kvalitati (sk. 2.aftéls Induktiva un dedukfiva
pieeja pétijuma).

Indukfiva pieeja izmantota, lai analizétu un visparinatu pétijuma rezultatus.
lzmantojot indukfivo pieeju, uz hipotéiu parbaudes rezultatu visparinGsanas
pamata izstradats jauns teorétiski konceptudlais modelis par katalogu kvalitati un

tas pilnveidi (sk. 2.attéls Induktiva un deduktiva pieeja péfijuma,.
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PETIJUMA VEIKSANA

‘ INDUKTIVA PIEEJA I | DEDUKTIVA PIEEJA I

2.attéls Indukfiva un deduktiva pieeja péfijuma

Pétfijuma mérkis

Pétjumam izvirziti vairaki mérki:

audita rezultata ieglt iespéjomi pinigu Latvijas nozimigako
katalogu raksturojumu;

péc raksturigdkajam pazimém novértét péfito katalogu kvalitati;
izstradat teorétiski konceptudlo modeli par katalogu kvalitates
sistému.

Pefluma mérkis realizéts sesos secigos posmos:

veikta teoriju un koncepciju analize, lai atbilstosi tam izveidotu datu
vaksanas modeli un struktOry;

izstradata katalogu novértésanas kritériju sistéma;

apkopoti péfijuma veiksanai nepieciesamie dati;

veikta apkopoto datu analize un interpretacija;

izstradati priekslikumi katalogu kvalitates pilnveidei;

izstradats jauns teorétiski konceptudlais modelis.
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Pétijuma vzdevumi

Mérka sasniegsanai izvirziti vairdki uzdevumi:

1. teoriju, koncepciju un idzingjo péfijumu analize;

2. katalogu novértésanas kritériju sistémas izstrade;

3. katalogu audita metodologijas izstrade;

4, datu apkoposana katalogu ierakstos ieklautas informacijas analizei;

S. katalogu ierakstos ieklautas informacijas kvantitativa un kvalitativa
analize; |

6. datu apkoposana un analize par katalogu pieejamibu;

7. katalogu izmantosanas iespé&ju noteikSana un analize;

8. katalogu ierakstu un izmanto$anas iespé&ju analizé ieguto rezultatu
interpretacija;

9. lietotaju aptauja par katalogu izmantosanas iespéjam;

10. katalogizacijas specidlistu aptauja, lai noteiktu zinGsanas un lietoto
metodiku katalogu veidosang;

11.  ekspertu aptauja;

12. masinlasamo ierakstu salidzindsana dazados katalogos;

13. katalogu kopigais novértéjums atbilstosi  izstradatajai  kritériju
sistémai;

14. priekslikumu izstrade katalogu kvalitates un to lietoSanas vérfibas
palielindsanai;

15. jauna teorétiski konceptudld modela izstraddSana par katalogu

kvalitates novértésanu un pilnveidi.

Metodes

Bibliotékzinatné un informdacijas zinatné jebkura sociala sistema aplikojama
sistemskatijuma - objektu savstarpéja saistiba un to analize saistiba ar atfisfibas
iespéju izstradi. Pefjuma izmantota sistémiskas analizes metode, visus katalogu
veidosand un izmanto3and iesaisfitos objektus pétot savstarpéji saistita sociala
sistema. Pefljuma respektéta katra atseviska sistemas elementa - dokuments,
bibliotékas katalogs, kataloga ieraksts, ieraksta elementi, informacijas pieejas
punkti, lietotdjs, informacijas izguves iespéjas, lietotdju informacionalas

vajadzibas un citi sistemas komponenti — dinamiskd atfistiba noteikta socidlaja
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sistema un perioda. Sistemiska analize nodrosina iespeju noteikt kopigas atfisfibas
likumsakaribas.

Péfijuma ievérots dialektiskas atfisfibas princips, analiz€jot pretrunas starp
lietotaju informaciondlajdm vajadzZbam un to apmierinGsanas nosacijumiem
katalogu izmanto3ana. Atbilstodi kvalitates un kvantitates vienotibas principam
katrs informacijas apstrades un katalogu izmantosanas objekts un process péfits,

andalizéjot kvalitafivos un kvantitafivos raditgjus.

Kvalitates noteikiana péfijuma veikta gan ar kvantitativo, gan kvalitativo
pieeju. Primaro datu’ ieguvei izmantotas dazada veida metodes: metrologiskas
(apkopoti un analizéti izmérami skaitliskie lielumi), registréjo3as (novérosanal),
analitiskas (ierakstu elementu un meklésanas iesp€ju kvdalitafiva analize),
ekspertmetodes un kombinétds metodes.

Pefijuma mérka sasniegsanai un izvirzito hipotézu pieradisanai izmantotas
datu vaksanas metodes (pieméram, péfijuma tematiskajiem virzieniem atbilstoso
teoretisko dokumentu kopuma veidoSana, datu apkoposana ierakstu
auditélandi, lietotaju un bibliotekaru anketésana) un datu apstrades metodes
([pieméram, analize, sintéze, salidzindsana, vertésana un matematiska statistika).
Katra uzdevuma veik§anai izvéléta piemérotakd metode.

P&tjuma metodologijas noteikianai veikta teoriju, koncepciju un idzsingjo
pétjumu analize, izvéloties dokumentu analizes metodi. Detalizétak par empiriska
pétjuma veikianu sk. nodald 2.2. Audita metodologija.

Datu vakianai, grupélanai un apstradei péefjuma izmantoti vairdku
statistisko metozu (pieméram, atlases metodes, hipotézu pdrbaudes metodes)
principi. Vairdkos péfijuma posmos datu sistémiskai apkoposanai, analizei un
interpretélanai izvéléta matematiskas statistiskas metode. Dati apkopoti socidlo
zinatnu péfijumiem izstradataja statistiskas anafizes programma SPSS un veikta to
statistiska analize. Apkopoto datu analizei izmantotas gan statistiskas (pieméram,
elementu esamiba ierakstos atbilstosi funkcionalajam prasibdm ierakstiem), gan
kvalitafivas analizes metodes [pieméram, elementu saturiskd analize, novértgjot

to saturu, pilnibu, kvalitati).

7 Primarie dati - informacija, kas pirmo reizi tiek vakta konkrétam mérkim un konkréta

uzdevuma risingsanai.
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Analizé ieguto rezultatu interpretacija izmantota vérté€joias pétniecibas
metode - salidzindiana, veicot datu par ierakstiem un to izmantosanas iespgjam
salidzinGsanu ar informdacijas izguves pieprasijumiem un lietotaju vajadzibam.

Katalogu pieejamibas un izmantoSanas iesp€ju noteiksanai izveléta
novérosanas un salidzinasanas metode. Dati apkopoti elektroniskajas tabulas un
veikta kvantitafiva un kvalitativa analize.

Lai noteiktu lietotdju apmierindfibu ar katalogu izmantosanu, veikta
aptauja un tas rezultati analizéti programma SPPS.

Lai noteiktu zinG3anas un Nidzsinejo metodiku katalogu veidosand, veikta
katalogizacijas specidlistu aptauja un iegitie rezultati apstradati SPSS.

Datu vaksanai un analizei izmantota arl ekspertmetode - anketéti nozares
ekspertie un izveidots informativs masivs, kas satur ekspertu individudlos
novértgumus par madinlasdmo  katalogizaciju un katalogu izmantoianu,
atspogulo situdcijas analizi, pilnveides pasdkumus, realizdcijas mehdanismus,
meérku prioritates. Ekspertaptauja ieguto datu analizé izmantota kontenatanalze.

Audita rezultati analizéti, izmantojot SVID? analizi. Ar sis metodes palidzibu
noteikts bibliot€ku elekironisko katalogu stiprums un vajums, ka an atfistibas
iespéjas lietotajiem un draudi, ja katalogu kvalitate netiks pilnveidota.

Pefijuma paraléli primarajiem datiem izmantoti an sekunddarie dati'®, ar
kvalitativas andalizes palidzibu izmantojot citos péfjumos apkopotos datus un
analizes rezultatus jaunu atzinu izstrade.

Teoreétiski konceptudlad modela un priekilikumu izstrdde veikta, izmantojot
vértésanu un salidzind$anu. Latvijas bibliotéku katalogizacijas principi un rezultati

salidzinati ar teorétiskajam koncepcijam, lai izstradatu priekslikumus.

Teorétiska baze
Promocijas darba izstradei un pétijuma veikianai izmantota aksiologijas
konceptudld teorija, kas vértibu teorijas pamatkategoriju vértibu aploko ka

objektu, lietu, procesu nozmigumu un derngumu. Péfjuma izmantotas vérfibu

8 Eksperts - kvalificéts specidlists, kura viedoklis ir nepiecieSams prognozésanas vai
IEmumu pienemsanas procesa.
9 SVID - stiprums, v@jums, iespé&jas, draudi.

10 Sekundarie dati - jau eso3a savakta, dazadiem mérkiem paredzéta informacija.
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teorijas atzinas par vérfibu visparnozimigiem principiem un par dazadu vérfibu
savstarpéjo saistibu. lzmantota sengrieku filozofa Aristotela (Aristotelés) atzina par
divéjaddam verfibam, promocijas darba katalogu kontekstd pétita tikai lietosanas
verfiba.

Katalogu péfisanai izmantotas bibliotékzindtnes un informacijas zinGtnes
specidlistu nostadnes katalogizacijas teorij@ par katalogizGcijas procesu un
katalogu atfisfibu (13). Darba koncepcias pamatd izmantotas katalogizacijas
teorijas pamatlicéja Carlza Katera (Charles Cutter) izdevuma “"Rules for a
dictionary catalog"!' (17; 18) definétas atzinas par kataloga un ta ierakstos
ieklautas informdacijas funkcionalitati. Autors katalogiem izvirzijis tris meérkus,
tadéjadi atzistot, ka informacija ierakstos ieklavjama atbilstodi katalogu mérku
nodrosindianai. $T koncepcija, kuru C.Katers izstraddja jau 19.gadsimta, ir speka
arf  musdienu bibliotékzingtné, mainoties tikai pétniecibas objektiem un
papildinoties katalogizacijas metodém.

Promocijas darbd izmantotas 20.gadsimta izcild katalogizacijas teorijas
autora amerikanu specidlista Seimura Lubecka (Seymour Lubetzky) izstradatas
koncepcijas, kas nosaka katalogizacijas procesa vadinijas, saistot to ar katalogu
izmantoianu. Jaatzimé, ka C.Katera un S.Lubecka idejam ir kopigas nostadnes.
Darba izmantota noZimigdkd monografija par katalogizacijas teoriju un filozofiju
"Seymour Lubetzky: Writings on the Classical Art of Cataloging” (77), kura
apkopoti visi izcila katalogizacijas pamatlicéja Lubecka darbi un kuri nosaka ne
tikai tradiciondlas katalogizacijas teorétiskos principus, bet izmantojami arl
katalogizacijas pétnieciba un atfistiod digitalaja vidé. Monografija ieklauti tris
fundamentdlie katalogizacijas teorijai velfitie Lubecka darbi “"Cataloging Rules
and Principles”'2, “Code of Cataloging Rules” '3 un “Principles of Cataloging"'.

Informacijas organizé€sanas principi, akcentégjot intelektudlo potencialu un
atfistot talak C.Katera un S.Lubecka teoriju par katalodizaciju, raksturoti vienas

no 20./21.gadsimta mijas izcildkajam katalogizacijas teorijas autores Elenas

1izdevuma nosaukuma tulkojums latviedu valoda “Vardnictipa katalogu noteikumi”.
12 Izdevuma nosaukuma tulkojums latviedu valoda “Katalogizacijas noteikumi un principi".
13 Izdevuma nosaukuma tulkojums latviesu valoda “Katalogizacijas noteikumu kodekss".

14 1lzdevuma nosaukuma tulkojums latvieiu valoda “Katalogizacijas principi".
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Svenoniusas (Elaine Svenonius) monografia “The Intellectual Foundation of
Information Organization™'s (132) un citos vinas darbos (129; 130; 131).

lzmantotas katalogizacijas teorijas specidlistes Barbaras B. Tilletas (Barbara
B. Tillet) atzinas par musdienu katalogizacijas principu izmainam (138; 139).

Promocijas darba koncepcija pamatojas ari vz IFLA' darba grupas
izstradata pétijuma “Functional Requirements for Bibliographic Records”'” (FRBR),
kas turpina 19.gadsimta izvirzitGs atzinas musdienu interpretacijd un paplasina
gan katalogu funkcijas, gan izmantosanas iespéjas (42; 126).

Katalogizacijas kvalitates novértésanai izmantoti Sobrid vél spéka esosie
“Anglu-amerikanu katalogizacijas noteikumi (AACR2)" (3), jo darbs pie jauno
starptautisko  katalogizcijas noteikumu “RDA: Resource Description and
Access"18 (54) izstrades turpinds un pieejams tikai to projekts. Jaatzimé AACR?2
neatbilsfioa mUsdienu datu apstrades filozofijai globdla timek|a vide, jo noteikumi
tika izstradati pagagjuiaja gadsimta tradiciondlo katalogu veidosanai. AACR?2
nepilnibas izraisja nepieciesamibu izstradat jaunus starptautiskus noteikumus,
ievérojot izmainas katalogu iek3éja struktira un attalaja izmantosanad.

Bibliografisko zinu analize pamatojas uz Sobrid spékd esosajiem
starptautiskajiem bibliografiskd apraksta standartizétajiem noteikumiem (ISBD
grupas standarti), jo jaunais starptautisko noteikumu konsolidéetais izdevums ir tikai
projekta statusa (45).

Péfjluma izmantotas amerikanu bibliotékzindtnes specidlistu Martas M. Ji
(Martha M.Yee) un Saras Setfordas Leinas (Sara Shatford Layne) monogrdfija
“Improving Online Public Access"’? (151) apkopotds atzinas, kas .velfitas
biblioteku tiessaistes publiskds pieejas katalogu OPAC20 affistibai. Tiessaistes

katalogu OPAC veidosanas filozofija raksturota ar Dzozefa R. Metjiza (Joseph R.

15 lzdevuma nosaukuma tulkojums latvieSu valodd ‘“Informdcijas organizésanas
intelektudlais pamatojums”.

'$ IFLA - International Federation of Library Associations {anglu valoda).

17 lzdevuma nosaukuma tulkojums latvieSu valodd “Funkciondlds prasibas
bibliografiskajiem ierakstiem”.

18 Izdevuma nosaukuma tulkojums latvieSu valoda “Resursa apraksts un pieejd".

1% Izdevuma nosaukuma tulkojums latvieSu valoda "Atfistot publisko tiessaistes pieeju”.

2 OPAC - Online Public Access Catalog (ang|u valoda).
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Maftthews) teorétiskajas atzinds, uzsverot informdacijas organizé€sanas katalogos
saisfibu ar lietotgju vajadzibdm (83; 84; 85; 84).

Lai  izvélétos véertésanas  principus  informdcijas  organizésanai
katalogizdcijas procesd, izmantotas amerikdnu bibliotékzinatnes specidlistes
Arlenes G. Teilores (Arlene G. Taylor) monografija “Wynar's Introduction to
Cataloging and Classification” un citos darbos (136; 137) paustas nostaddnes par
Bogdana Vinara (Boghdan Wynar) izteikto atzinu atfishbu, ka ar izmantoti
bibliot€ku tirgzinibu speciélis’ru' Dzeniferas Roulejas (Jennifer Rowley) un Dzona
Farova (John Farrow) uzskati (115; 116; 117).

Britu informacijas parvaldibas specidlistes DZ.Roulejas uzskats pamatojas
vz atzinu, ka bibliotékas lietotdju vajadzibdm un informacijas pakalpojumu
kvalitatei nepiecieSama sistematiska analize un ir jQizprot, kuri pakalpojumi vai to
aspekti lietotgju apkalposand dod pievienoto vérfibu vai otradi - pazemina
pakalpojumu kvalitati (115; 116; 117). Dz.Rouleja pakalpojuma kvalitati apliko
divos aspektos — KO lietotdjs sanem un KA sanem. Vina uzskata, ka bibliotékai, lai
ta varetu pildit savu misiju un funkcijas, pastavigi ir jGnodrosina lietotdjorientéta
stratédiska atfistioa atbilstodi tehnologiskajam, ekonomiskajam, politiskajam un
socidlajam pdarmainam. Dz.Rouleja uzskata, ka kvalitate, atfisfiba un tirgzinibu
pasdkumi nav Skirami. Lietotdju vajadzibas spé&j nodrosindt tikai uz tirgu un
atfisfibu virzita bibliotéka.

Izmantotas Bernda Harmsena (Bernd Harmsen) atzinas par attalas pieejas
katalogiem - tie ne tikai nodrosina pieeju bibliotékas krdjumam, bet ari dod
iespéju bibliotekariem pievienot vérfibu kataloga datiem. Vins uzskata, ka saisu
ieklausana kataloga ieraksta ir kluvusi jau par standartu, dodot iespéju atvért un
tiesi piek|Ut pilntekstam vai citiem multivides resursiem. Tikpat pilnvérfigi katalogos
vajadzétu izmantot ar citas informacijas un komunikaciju tehnologdiju piedavatas
iespéjas (pieméram, digitdio attélu, satura raditgju, anotaciju pievienosana) (32).

IndieSu zinGtnieka Rajesa Singa (Rajesh Singh) uzskatos par tirgzinibu
kultru bibliotekas 21.gadsimta dominé bibliotekas pokolpojumu‘ veiktspéjas
novertésana - lietotdju apmierinatiba, pakalpojumu kvalitate, pievienotd vértiba
pakalpojumiem (122).

lzmantotas ISO Informacijas un dokumentdcijas tehniskds komitejas

Kvalitates apakskomitejas vaditdjas Rozvitas Polas (Roswitha Poll) atzinas par
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kvalitates teorijas principu attiecinG$anu uz bibliotéku darbibu un tas raditaju
novértésanu kvalitates sistemas konteksta (106; 107; 108).

Katalogu vértibas noteiksanai pétjums pamatojas uz vertibu teoriju, tas
interpretaciju Fridriha Vizera (Friedrich Wieser), Semjuela C.Vieivera (Samuel C.
Weaver), J.F.Vestona (J.F. Weston) publikacijas, Roberta R.V.Viderkéra (Robert
R.V. Wiederkehr) teoriju par katalogu mainas vértibu un lietoSanas vertibu (140;
142; 143; 144).

TieSsaistes katalogu atfisfibas un pilnveides jautGjumi pétiti, pamatojoties
vz metadatu veidosanas koncepciju un uzsverot pieejas punktu un izmantosanas
iespéju nozimi. Pétjuma izmantotas Dika R.Millera (Dick R. Miller) un Kevina
S.Klarka (Kevin S. Clarke) atzinas par masinlasGmo datu formatu atfisfibu, jaunu
metadatu formatu (pieméram, XML) izmantodanu madinlasadmaja katalogizacia
(87). Katalogu atbilsfibas lietotdju vajadzZibdm novértésanai izmantotas idejas no
bibliotekzinatnes specidlistu N.E.Kalonova (H.E.Kaaeros), Tonija Vudala (Tony
Woodall) pefijumiem (146; 158).

Teorétiskajai bdzei izmantotie elektroniskie resursi galvenokart izvéléti no
autoritatfivam datubdzem EBSCO un EMERALD, kas starptautiski atzitas ka
nozimigdko akadémiskas un profesiondlas informacijas avotu apkopojumi

bibliotékzinatnes un informacijas zinatnes problematikas pétnieciba.

Empiriska baze

Péfijluma empiriskie dati ieguti katalogu audita un aptauja ar anketésanas
metodi.

Empiriskad bdze auditam izvéléta péc subjekfivas atlases principa, tqjd
ieklaujot 16 Latvijas biblioteéku elektroniskos katalogus un Nacionalds bibliografijas
monogrdfiju  un turpinGjumizdevumu  datubdzi. Minétas bibliografiskas
informdacijas meklésanas sistemas atlasitas péc nozimibas principa.

Naciondalas bibliografijas datubdze ir ietverta atlases kopd, jo ta ir pamats
visu Latvijas katalogu veidosanai, un idz ar to minétas datubazes kvalitate botiski
ietekmé citu katalogu ierakstu kvalitati. Naciondlas bibliografijas datubdze
analizéta tikai péc tiem kritériiem, kuri ir kopigi izmantojami katalogu un citu
bibliografiskas informacijas izguves sistemu novértésana (pieméram, datu

apstrade, meklésanas iespéjas, pieejamiba). Bibliografiskd datubdze netika
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analizéta péc katalogiem specifiskiem kritérijiem (pieméram, izdevumu
sanemsanas iespé€jas). Turpmak tekstd analizes atspogulojuma dati par
Naciondlas bibliografijas datubdzi nav ipasi izcelti un kopigam vértéjumam tie ir
ieklauti atlases kopd “Katalogi”.

Pefjuma ieklautie katalogi nodrosina Latvijas nozimigdko biblioteku
krQjumu atspoguloianu un pieejamibu. lzvélétajiem katalogiem ir galvend
nozme lietotgju informaciondlaja apkalposand visas Latvijas {Valsts nozimes
biblioteku kopkatalogs un Latvijas Akadémiskds bibliot€ékas katalogs) vai
regiondlad (rajonu galveno bibliotéku veidotie kopkatalogi vai regiondlo
augstskolu katalogi) imeni. Dazi no empiriskajai bazei izveélétajiem katalogiem
datu apkoposand un analizé ieklauti tikai daj€ji, jo audita veiksanas laika nebija
pieejami (neatbilstoda tehniskad infrastruktoral).

Péfjuma veikSanai analizeti tikai attdlas pieejas tiesSsaistes katalogi,
nepétot par€jas bibliografiskds datubadzes, kas var tikt veidotas ar atskingu meérki
un ieklaut cita veida informaciju (pieméram, anailitiskas bibliografijas datubdzes,
novadpétniecibas, pasvaldibu dokumentu datubdzes). Vienigais iznémums ir
Naciondlas bibliogrdfijas datubdze, kas izvéléta tas nozimibas dé|, jo taja ieklauta
informacija par visiem Latvijas izdevumiem, kas vienlaikus ietilpst citu bibliotéku
krGjumos un atspogulojas to katalogos.

Petfijuma deskripfivas analizes rezultdti dod iespéju detalizéti raksturot
pétjumam izvéléto katalogu kopumu, kas uzskatdms kd nozimiga informacijas
izguves sistéma, un novértét, cik kvalitafivu informaciju bibliot€ku veidotajos
katalogos lietotdji var iegut par Latvijas bibliotekds apkopotajiem krgjumiem.
Péfijuma analizéto katalogu saraksts sniegts Pielikumda Nr.1 Empiriskai bézei
izmanioto katalogu saraksts.

Empiriskajam péfijumam dati iegiti an no vairakdm aptaujam, kas veiktas
ar anketéSanas metodi. Empirisko datu vaksana, apkoposana un analize

detalizétak atspogulota nodala 2.2. Audita metodologija.

Péfijuma praktiskie rezultati un to izmantosana
Promocijas darbd atspogulota péfjuma rezultati ir orientéti vz
izmantoSanu praksé un esoias situacijas parveidoianu, jo pilnvérfigas vienotas

informacijas sist€mas izveide Latvija iespéjama tikai tad, ja tiek analizéta
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bibliotéku katalogu [idz8ingja veidosanq, analizétas esosas likumsakaribas,

céloniskas sakaribas un izstradati jauni teoréetiski pamatoti principi katalogu

kvalitates palielinGsanai.

Redlizéjot péfijumam izvirzitos mérkus un uzdevumus, ir sasniegti sadi

praktiskie rezultati:

atbilstosi konceptudladm nostadném par lietotdja vajadzibam izveidots
masinlasdmajos ierakstos ieklaujamo datu modelis (sk. 48.attéls. MARC
ieraksta modelis atbilstosi C.Katera koncepcijai un FRBR modelim);
izstraddata katalogu novértésanas kritériju sistéma (sk. nodalu 2.4.1.
Katalogu kvadlitates novértésanas sistéma);

veikis Latvijas katalogu audits - novértéta to kvalitate un lietoSanas
vériiba (sk. nodalu 2. AUDITS LATVIJAS ELEKTRONISKO KATALOGU
KVALITATES UN VERTIBAS NOTEIKSANAIJ;

izstradati priekslikumi katalogizacijai un Latvijas katalogu pilnveidosanai
(sk. nodalu 2.5. Priekslikumi katalogu kvalitates pilnveidosanai);
veiktais katalogu audits un ta rezultdti nodrosina  pamatu
turpmdakagjiem péfijumiem (sk. 22.tabula. lerosinagjumi turpmakajiem
pétijumiem);

izstradats teorétiski konceptudlais modelis par katalogu kvalitates
noteikianu un pilnveidi (sk. nodalu TEORETISKI KONCEPTUALAIS

MODELIS “KATALOGA KVALITATE UN TAS PILNVEIDE").

Katalogu kvdlitates un izmanito3anas iespéju pilnveidosana sekmeés

informacijas un zinasanu sabiedribas veidosanos Latvija.

Pefijums izmantojams turpmdakajiem katalogu vertibas un  kvalitates

petjumiem. Katalogu audita modelis izmantojams citu katalogu novértésanai

(pieméram, Latvijas akadémisko bibliotéku katalogu péfSanai), kuri netika

ieklauti péfijuma. Izstradatais audita modelis izmantojams gan jebkura kataloga

novértésanai kopuma, gan kadas kolekcijas dalai.
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Darba struktira
Promocijas darba struktira veidota atbilstodi izvirzitajam mérkim un tam
pakdrtotajiem uzdevumiem. Darba apjoms ir 190 lappuses. Darbs sastdv no
ievada, tris nodaldm un taGm pakartotdm apakinodalam, nobeiguma. Satura
izklasta ieklauts nozimigdko terminu skaidrojums, kas svargi objekta izpété sadu
tematu konteksta:
o kataloga ieraksti un kvalitativa informdacijas organizé$ana tagjos;

katalogs ka izguves sistéma;

e}

o kataloga novértésana, atbilstiba un kvalitate.
Terminu defin€Sanai pamatd izmantots jaundkais Latvij@ adaptétais
starptautiskais standarts LVS ISO 5127 “Informdacija un dokumentacija. Vardnica™
(80), kura apkopoti ar informacijas apstradi un citiem bibliotekarajiem procesiem

saisfitie termini.

1.nodaja raksturoti teorétiskie un konceptudlie aspekti, kas izvéléti ka pamats
péfjuma veiksanai - galvends koncepcijas bibliotékzinatné par informacijas
organizésanu katalogu ierakstos, par katalogu funkcijam, kvalitati un atbilsfibu
lietotdju informaciondlajam vajadzibdm, interpretéta katalogu vérfiba
aksiologijas konceptudlas teorijas aspektd, aplikotas sistému, kvalitates un
ekonomikas teoriju koncepcijas, kas izmantojamas katalogu novertésanai un
problémas izpété. Nodalas nobeigumd doti secingjumi par pétjuma
teorétiskajiem un konceptudlajiem aspektiem. Tabula uzskatdmi apkopota
teorétiskas bazes izmanto3anas struktira pétijuma veikianai.

Apjoma zind lielakd ir darba 2.nodala (57%), kas veltita Latvijas katalogu
auditam. Nodala raksturota katalogu kvalitdtes noteikSanai veikta audita
metodologija, kas izstradata, pamatojoties uz teorétiskajam koncepcijam un citu
specidlistu veiktajiem péefijumiem. Auditd apkopotie dati andlizéti no sadiem
aspektiem:

o bibliografisko datu kvalitate;

o kodéta un papildu informacija ierakstos;
o informdacijas sistematizésana ierakstos;

o katalogizacijas specidlistu kvalifikacija;

o pieejas punkti meklé€sanai;
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o meklésanas kriteriji;

o informdacijas atlases iespéjas katalogos;

o informacijas izguves iespéjas;

o  katalogu izmantosanas atbilstiba lietotdju vajadzibam.
Nodalas nobeiguma izstraddti secingjumi par Latvijas katalogu atbilsfiou
kvalitates normam un lietotGju apmierinatibai, k& an sniegts katalogu
novértéjums. Pamatojoties vz audita rezultatu analiz, izstradati priekslikumi
Latvijas katalogu kvalitates palielindsanai.

3.nodaja iek|lauts uz pétijuma rezultatu analizes bazes izstradatais teorétiski
konceptudlais modelis par katalogu kvalitates un lietosanas verfioas, informacijas
apstrddes un izguves sistémas objekfivajam likumsakarbbdm, kas ir jauns

pienesums Latvijas bibliotékzinatné un informacijas zinatné.

Promocijas darba bibliografisko norGzu un atsaucu sistéma veidota
atbilstosi  Latvijad adaptétajiem starptautiskajiem standartiem LVS ISO 690
“Dokumentacija. Bibliografiskas norades. Saturs, forma un struktora™ (78) un LVS
ISO 690-2 "Informd&cija un dokumentacija. Bibliografiskds norades. 2.dala:
Elektroniskie dokumenti vai to dalas” (79), izmantojot arn metodisko Ndzekli
“Bibliografisko norGzu un atsaucu sistéma” (100). NorGzu un atsaucu sistéma
palidz novértét péfjuma teorétiskas bazes izmantosanas pakdpi un pétijuma
novitati.

lzmantotie avoti uzrdditi darba beigds, atseviska saraksta “Citétie avolti”
ieklaujot 167 avotus, uz kuriem darba sniegtas atsauces. Bibliografisko norazu un
atsau€u saisfibai vienota sistema atbilstosi  starptautiskajaom  standartam
izmantota numerafivd metode. Saraksta “Bibliografija” vzraditas bibliografiskas
norddes 122 avotiem, kas netiesi izmantoti péfijuma koncepcijas, metodologijas
un saturiskd izkl@sta izveidé&, Bibliografiskas norades kartotas alfabétiska secibg,
vispirms kartojot norades lafinu alfabétq, tad - siavu.

Promocijas darbam pievienoti 33 pielikumi, 50 attéli un 28 tabulas, kas

papildina péfjumu.
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1.BIBLIOTEKU KATALOGU IZVEIDES UN IZMANTOSANAS
TEORETISKIE ASPEKTI2!

1.1. Bibliotékzinatnes koncepcijas par informacijas kvalitativu

organizésanu katalogos

Bibliotékzinatné informdcijas organizé$ana katalogizdcijas procesd un
katalogu izmantosana aplukojami ciesa saistiba ar laikmetam raksturigo socidldas
vides specifiku un attistibu, jo “bibliotékzinatne ir zinatnes apaksnozare, kura péta
tradicionalas un modernds rakstitas (rokraksti, iespiesta elektroniska informacija)
informacijas funkcionésanas likumsakaribas sabiedribas sistéma “dokuments-
biblioteka-lietotgjs” (73). Promocijas darba objekts elektroniskais katalogs pétits
kd socialas sistemas nozimigs elements, kas dod iespéju izgUt informaciju.
Starptautiskaja standarta LVS ISO 5127 katalogs definéts ka “sakartots saraksts vai
bibliografiskas izguves sistéma, kas nodrosina piekluvi datiem un dokumentu
adresém viend vai vairakos krajumos” (80, 78.l1pp.).

Promocijas darba termins katalogizacija lietots plaidka nozmé, ar to
apziméjot procesu kopumu, kas nodrosina bibliotéku katalogu veidosanu.

Datu apstradé ietilpst vairaki procesi:

e bibliografisko datu apstrade;

e aprakstgalvas (galvena pieejas punkta) izveide;

e indeksésana (sistematizacija un priekimetosanaj;

e anotésana;

e atrasands vietas apziméjuma uzradisana.
Katalogizacijas procesd par bibliotékas krdjuma vienlbbam tiek radita
bibliografiskd un papildu informacija, ka ar izveidoti pieejas punkti tai.
Katalogizacija ir datu apstrade ar noteiktu mérki. Tas ir process, kura dati klUst par
bibliografisko informaciju un informacijai tiek radita pievienota vértiba.
Katalogizdcijas rezultata informacija par katru aprakstvienibu tiek iekjauta

krGjuma izguves sisteéma un tiek izveidots elektroniskais katalogs, kas nodrosina

21 Autores atzinu kopsavilkums par bibliotéku katalogu izveides un izmanto3anas
teoretiskajiem aspektiem publicéts rakstd “Informacijas  kvalitafiva organizésana
bibliotéku elektroniskajos katalogos” (95) un citds publikacijas (91; 92; 93; 94; 96).
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krGjuma izmanto3anu. Katalogizdcija ir pamats, lai lietotdji varétu atrast un

sanemt nepieciesamo informaciju.

Informacijas laikmeta katalogizacijas teorijas autore E.Svenoniusa ir
atzinusi, ka "informacijas pieejas sistemas efektivitate ir tiesi atkariga no ta, cik
pardomati tiek veikta informacijas organizéSana™ (132).

1850.gadd Antonio Panici (Antonio Panizzi) pirmoreiz noteica informacijas
organizé€sanas principus biblioteku katalogos. Pirms simt piecdesmit gadiem
izteikt@s atzinas ir spékd arm mUsdiends. Bibliotékzinatnes katalogizacijas teorijas
specialisti Carlzs Ami Katers (Charles Ammi Cutter) un Seimurs Lubeckis (Seymour
principus. C.Katers izdevuma “Rules for a Dictionary Catalog”?? (1904) defingjis
s galvenas katalogu funkcijas (17; 18):

e nodrosinat meklésanu péc kada no zindmajiem elementiem:

e aqutora A,
e nosaukuma B,
e priekSmeta C;
o atspogulot bibliot€kas krajumu péc:
e qutoriem D,
e priekimetiem E,
¢ literatOras veida F;
e palidzét lasitajam gramatas izvélé péc:
e izdevuma veida (bibliografiski) G,
e rakstura (dailliteratira vai nozaru) H.
Katram no definétajiem kataloga mérkiem un funkcigm C.Katers uzadia
elementus kataloga ierakstd, veidojot saites starp funkcij@m un elementiem:
1. Autora ieraksts ar noradém (A un D)
2. Nosaukuma ieraksts vai nosaukuma norddes (B)
3. PriekSmeta ieraksts, norades, klasifikacijas tabulas (C un E)
4. Formas un valodas ieraksts (F)
5. lzdevuma ieraksts (ar nepieciedamajam piezimém) (G)

6. Piezimes (H).

2 Izdevuma tulkojums latvieSu valoda * Noteikumi vardnickatalogiem™.
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l(j) Sameklét pgc AUTORA r

[ (B) Sameklét pee NOSAUKUMA

1_ -
1‘:( ') Sameklét pée PRIEKSMETA

(D) Atspogulot bibliotékas krijumu péc
AUTORA

(E) Atspogulot bibliotékas krajumu pé&c
PRIEKSMETA

(F) Atspogulot bibliotékas krajumu pé&c
LITERATURAS VEIDA

[(G) Palidzet izvelaties pec IZDEVUMA
VEIDA -

(ar nepiecieSlamajam
piezim€m)

[(H) Palidzet izveleties pec izdevuma
| RAKSTURA

3.attéls. C.Katera definéto kataloga funkciju un elementu saistiba.

3.aftéla uzskatémi atspoguloti C.Katera noteiktie principi kataloga
ierakstu veidoSanai atbilstosi kataloga galvenajam funkcijgm. Jaatzimé, ka
kataloga galvenas funkcijas un to saisfiba ar elementiem ieraksta ir atbilstosas art
mUsdienu katalogizGcijas praksei, tikai ierakstu veidosanas un kataloga
izmantoSanas iespéjas ir paplasinQjusas.

Nozimigdkas izmainas katalogizGeijas teorija saisfitas ar informacijas
tehnologiju atfisfibu un izmantoSanu, jo tas ietekméjusas visus tris katalogizacijas
elementus - produktu (katalogs), procesu (katalogizacija) un objektus
(infformdcijas avoti). Pielkuma Nr.2 Galveno bibliotékzinatnes teoriju un atzinu
hronologija par katalogiem un katalogizaciju detalizétdk atspogulota
katalogizacijas teorijas atfisfiba, kurG apkopotds bibliotékzinatnes specidlistu
izstradatas teorétiskas atzinas ir izvéléetas ka pamats promocijas darba
koncepcijai.

Digitala revolUcija rada jaunas nostadnes par informacijas organizésanas

principiem, kas ietekmé bibliotékzinatnes un informacijas zinatnes teoriju un
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praksi. Musdiends ir mainjusies zinGsanu parvaldibas paradigma, akcentéjot
zind3anu nodosanu talak. Jaunds nostadnes ietekmé bibliotékzinGtnes atfistibu,
jo bibliotéka ir galvend informacijas apstraddes un taldknodo3anas institGcija.
Bibliotekas nodrodina pamatu zinGsanu radisanai, un bibliotekari k& informacijas
apstrades specidlisti ir atbildigi par informacijas kvalitafivu organizé€sanu.
Bibliotekas ir nozZimiga informdcijas sistémas komponente, kas darbojas ka

saite starp dokumentiem (zinG3anu avotiem) un lietotdjiem (zinGSanu raditgjiem).
Bibliotekzinatne informacijas orgdnizé§ono tiek aplUkota saistiba ar zinatnes
filozofijas izpratni, noskaidrojot:

e KO lietotdji vélas zinat,

e KAPEC lietotdji vélas zinat,

¢ KA lietotdji vélas sanemt un izmantot informaciju.

Katalogizacija svarigi ir noteikt galveno mérki, kdpéc informacija tiek
organizéta, un to saisfit ar informdcijas taldko izmantosanu. Katalogam ir
janodrosing, lai informacija zindsanu veidosanai istaja bridi ir pieejama katram
lietotgjam, kam ta vajadziga, un lai ta ir izmantojama. 20.gadsimta 90.gados un
21.gadsimta sdkuma periodd, kad dinamiski pieaug fimekli pieejamo elektronisko
katalogu un to lietotGju skaits, bibliografiskas informdacijas organizésana tiek
vzsverti jautdjumi par katalogu izmantodanas un informdacijas sanemsanas
iespejam.

NozZimigdkais dokuments, kurd apkopotas atzinas par bibliografiskas
informdcijas organizésanu katalogu ierakstos digitalaja vidé, ir IFLA péfijums
“Functional requirements for bibliographic records"2 (42; 126). Taja noteiktas
bibliografiskas informacijas funkcijas, nemot véra informdacijas atskirigos formatus
un neséjvides, informacijas lietojumu un lietotGju vajadzibas. Tad€jadi péfijums
aptver “visas bibliografisko ierakstu funkcijas to visplasakaja nozimé, t.i., tadu
ierakstu funkcijas, kuri ietver ne vien aprakstosos elementus, bet ari piekluves
punktus un citus organizéjosos elementus” (126, S.lpp.). Péfjuma ieklautas

enfitijas? — lietotGju galveno interesu objekti, kas iedalami tris grupds:

B lzdevuma tulkojums latviesu valodd “Funkciondlds prasibas bibliografiskajiem
ierakstiem”.

24 Enfitija - kddam konkrétam lietojumam (sistémai) noZimigs redls vai abstrakts objekts vai
50 objektu kopums (75).
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e intelektudla vai makslinieciskad veikuma produkti (darbs, izteiksme,
manifestacija, vieniba);

e atbildiba parintelektudlo vai maksliniecisko veikumu, izgatavosanu,
izplafisanu vai piederibag;

e intelektudla vai makslinieciska veikuma subjekti (jédziens, objekts,
notikums, vieta).

Péfijuma rezultata ir formuléta visparéja izpratne par to, kadu
bibliografisko informaciju vojodiétu sniegt ierakstd un kadd mérd ta
nepieciesama un atbilst elektronisko katalogu ierakstu lietotgju vajadzibam.
Pefijuma veicégji ir izstradgjusi konceptudlu modeli par “lietotajus intereséjosajam
enfitijgm, katras entitijas atribGtu un attiecibu tipiem, kas darbojas starp enfitijam.
(..) [PEéfjumam] ir lietotGjorientéta attieksme, lai analizétu datu prasibas, méginot
sistematiska veida definét, kadu informdaciju lietotdjs vélas atrast bibliografiskaja
ieraksta un ka 3§ informacija tiek lietota™ (126, 6.lpp.). Ir nemtas véra lietotgju
dazadas informdcijas vajadzibas un intereses izmantot informdacijas avotus.
Tadejadi petjuma izceltas tas entitijas, kas ir lietotaju intereu galvenie objekti, un
identificétas enfitiju raksturigdkas pazimes jeb atribGti. Péfjuma raksturotas art
attiecibas starp enfitiam, jo ‘"liefotgjiem tas ir vissvarigakds, formuléjot
bibliografisko meklésanas pieprasjumu, interpretéjot atbildes uz mekiéjumiem un
“navigéjot” pa bibliografiskajos ierakstos aprakstito enfitiju kopumu™ (126, 6.lpp.).
Funkcionalo prasibu izstrade bibliografiskas informacijas organizésanai ietekmé
katalogu veidosanas unificétos principus, akcentéjot elektronisko katalogu
funkcijas informacijas izguves aspekta.

Funkciondlas prasibas bibliografiskajiem ierakstiem noteiktas saisfioa ar
darbibdm, ko veic elektronisko katalogu lietotdji, mekléjot informaciju un
izmantojot elekironisko katalogu ierakstus. Tiek izdafitas sddas galvends lietotdja
darbibas ar datiem (sk. 4.attélu):

e datu izmantoSana, lai ATRASTU materidlus, kas atbilst lietotgja
formulétajiem mekléSanas kritériiem;

e izgUto datu lietosana, lai IDENTIFICETU enfitiju;

e datu izmantosana, lai ATLASITU un 1IZVELETOS lietotdja vajadzibdm

atbilsto3as enfitijas;
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e datu lietosana, lai IEGUTU vai SANEMTU apraksfitas entitijas vai rastu

pieeju tam (126, 10.lpp.).

IZVELETIES

SANEMT

4 atiels. Lietofaja darbibas kataloga izmantosana.

Salidzinot ar C.Katera izvirZitajam kataloga funkcijam, funkcionalo prasibu
konceptudlaj@ modell noteiktas tas pasas tris prasibu grupas, bet papildus
ieklauta arm apraksfitas enfitijas sanemsanas funkcija (sk. 5.attélu). Tadéjadi var
secindt, ka informacijas organiz€Sanas pamatprincipi saglabdjas un pirms vairak
nekd simts gadiem izstradatas katalogizacijas teorijas idejas var attiecinat arf uz
2].gadsimta elektroniskajiem katalogiem. Tikai jGatzimé, ka mainjjusas lietotGju
vajadzibas, paplasingjusas informacijas apstrades un izguves iespéjas, kas
ietekmé informacijas organizésanas procesu un rodas papildu funkcijas

katalogiem un to ierakstiem.
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5.attéls. Kataloga ierakstu funkciondlo prasibu salidzingjums C.Katera
teorija un FRBR modelr.

Katalogizacijas padzlindta izpéte mUsdiends dod iespéju papildinat
dzsinéjo katalogizacijas teoriju. IFLA rekomenddacijas par funkciondlajam
prasibam bibliografiskajiem ierakstiem izviza jaunu enfitiju-attieciou metadatu
modeli informacijas avotu apstradei, saglabadjot idzsinéjas galvenas atzinas par
katalogu funkcijam un papildinot ar jaunam funkciondaldm prasibam katalogu
veidosanai. FRBR modela ievieSana ir prognozéjama ka katalogizdcijas teorijas
raksturot saistibu starp bibliografisko raksturojumu un pasiem informdacijas
avotiem, ko tas apraksta. Katalogizdcijas teorijas specidlisti uzskata, ka FRBR ir
pareja no tradiciondlas katalogizacijas uz pilnba jauniem principiem, kas ir
pieméroti interneta videi un bibliotéku virtudlajiem katalogiem.

LidzSingéjie katalogizacijas noteikumi AACR2 neatbilst mUsdienu datu
apstrades filozofijai, jo tie veidoti tradiciondlo katalogu veidosanai. MUsdienu
bibliografiskds meklésanas sistému galvenais mérkis ir nodrosinat informacijas
izguvi. Tadéjadi bija nepieciesams izstradat jaunagjai koncepcijai atbilstosus
starptautiskus katalogizdcijas noteikumus RDA. Tie atbalstis jebkura informacijas
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resursa pietiekamu raksturojumu un daudzveidigus pieejas punktus informacijas
izguvé. Jaunagjos noteikumos tiks integréta FRBR modela noteiktas prasibas
katalogu ierakstiem.

Atbilstosi musdienu izpratnei par datu apstradi saistibd ar informacijas
izguvi notiek izmainas an standartizétajos bibliografiskd apraksta noteikumos.
Jaunais ISBD konsolidétais izdevums (45} atbalsta FRBR modell noteikias
informacijas izguves un izmantoianas prasibas masinlasamajiem ierakstiem.

Par katalogu veidosanu mUsdiends? dominé uzskats, ka raditas zinasanas
nevar fikai apstradat un staciondri glabat, informacija ir jaizplata talak, lai
lietotqji varétu radit jaunas zindsanas. Atzind izpauzas dinamiskuma aspekts -
zindsanas un informacija nav fiksétas, tas ir dinamiska atfistiod un tas nevar
statiski apkopot. Ta kd mUsdienu bibliot€ku misija ir saistita ar zindsanu radisanu,
informacijas un zindSanu organiz€sand [abut savstarp€jai koordindcijai.
Informacijas zinatné ir daudz diskusiju par galvenagjiem saisfitgjiem elementiem:

e dati;

e informacija;

e zindsanas.
Izpratne par savstarpéjam attiecibdm starp s elementiem Jauj pilnigdk izprast
bibliotéku atfistfibu un darbibas mérkus.

Termins dati biezi tiek zmantots k& sinonims informdacijai. Faktiski dati ka zinas,
kas kaut ko raksturo un var noderét par pamatu secinGjumam vai lEmumam, ir
svariga sastavdala informacijas un zindsanu veidosanad. Informdacija tiek radita no
dazadu veidu datiem - skaitliem, vardiem, simboliem u.c. Katalogizacijas
procesd neapstraddti dati  tiek transforméti  saprotama informaciia.
Masdinlasadmajai datu apstradei un elektronisko katalogu veidosanai bibliotékdas
tiek zmantotas bibliotéku vadibas jeb integrétas informacijas sistémas.

Informdaciju var definét ka datus, kas pieejami un atveidoti saprotama veida -
izsaka kaut ko jaunu sanéméjam, kurs lidz tam to nezingja. Tatad dati, kas
apstradati ar konkrétu meérki, veido informaciju, kas nodrosina iespéju radit
zinG$anas. MUsdiends informacija tiek saisfita ar izplafidanu taldk, parejot no

viena subjekta uz otru.

%> ApZiméts periods, sGkot no 20.gadsimta 80.gadiem.
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Bibliotekdm ir piendkums organizét informaciju ta, lai ta varétu partapt par
lietotgju zinGSanam. Bibliot€ku ka socidlo institdciju mérki ir dot labumu un
pilnveidot jebkuru sabiedribas locekli vai visu sabiedribu kopuma.

Informacijas apjoms dinamiski pieaug un mainds, apgrotinot tas parvaldisanu
un operafivu piekluvi. lzguve tikai kvalitafivi strukturétai informacijai ir vérfiba. Tas
izvirza uzdevumu kataloga ierakstos pilnveértigi organizét bibliografiskos elementus
- "datu vismazakas logiskGs vienibas, kas izmantotas bibliografiskaja apraksta"
(80, 55.lpp.).

Informacijas sabiedrnbd arvien lieldku nozimi iegUst bibliotéku elektroniskie
tieSsaistes publiskas pieejas katalogi jeb OPAC?2, kuros “informaciju glaba
automatizétas sistémas datubdzé un kurai informacijas lietotdji var pieklit no
termindliem attala atrasanas vieta" (80, 87.lpp.). Elektroniskajos katalogos
bibliografiskie elementi tiek ieklauti masinlasamajos ierakstos, kas tiek veidoti
masinlasamas katalogizacijas formatad MARC?. lerakstu struktGra nodrosina
plasas iespéjas informacijas pieejas punktu izveidé un lidz ar to an palielina
izguves iespéjas. Tiessaistes katalogu struktOrai ir raksturiga relaciju datubdzes
izmanto$ana informacijas glabasanai. Katra atseviska ieraksta dati tiek izmantoti
saisfilbd ar citiem ierakstiem, ko nodrodina indeksi un tabulas, sasaistot ierakstus
un radot daudzus pieejas punkius. Datubdzes struktura parada attiecibu nozimi
informacijas izguves sistéma. Attiecibu attélojums starp datiem, kas veido
datubazes struktOru, nosaka informacijas izguves iespéjas.

Katrs ieraksts ir uztverams ka bibliot€kas krajuma atseviskas vienibas
raksturojums visa katalogu sistema. Svarigas ir kataloga ierakstu savstarpéejas
attiecibas un saites. Saisfiba starp atseviskdm vienloam kataloga tiek
nodrosdinata, izmantojot sistémas integritati un autoritafivo datnu iespéjas.

informdacijas specidlists Ronalds Heglers (Ronald Hagler) ir definéjis sesas
funkcijas informacijas organizésana:

* identificét visus raditos informacijas neséja enfitijas eksistences veidus;
* identificet darbus, kuri ieklauti citos informacijas neséjos vai ir to dalas;
* apkopot informacijas entitijas visu veidu depozitarijos;

e organizét informaciju atbilstosi standartiem;

% OPAC - Online Public Access Catalog (anglu valoda).

7 MARC - Machine Readable Cataloguing (ang|u valodd).
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e nodrosinat galvenos pieejas punktus un radit pievienoto vérfibu;

uzradit vienitbas atrasands vietu un pieejamibu (29; 30).

Bibliotékzinatne ir svarigi noteikt vadiinijas informacijas pilnvértfigai
apstradei un organizésanai katalogos, lai bibliotékas spétu sniegt kvalitafivus
informacijas pakalpojumus — "informacijas vai zinu glabasanqg, pieejamiba,
apstrade vai piegade, lai apmierinatu konkrétu informacijas lietotgju vajadzibas”
(80, 90.lpp.). Bibliotéku pakalpojumu kvalitate tiek aplUkota saistiba ar
informacijas  organiz€sanas  efektivitadti  un  produktivitati,  Informacijas
organizésanas procesa un katalogu kvdlitates péfijumi veicami bibliotékas
kvalitates sistémas konteksta.

“Kvalitate ir produkta vai pakalpojuma pazimju un raksturojumu kopums,
kas attiecas uz to spéju apmierinat noteiktas vajadzibas” (80, 17.1pp.). Katalogu
kvalitates un verfibas noteikSand svariga ir izguves sistemas novéertésana, nosakot
meklésanas procesa atdevi - “atbilsfigu frapijumu proporcija pret visiem
atbilstigiem dokumentiem” (80, 83.pp.}. Jo pinvérfigdk un kvalitafivak
informacija ir organizéta katalogu ierakstos un katalogs ir veidots ka organiska
visas informdacijas izguves sistémas sastavdala, jo lieldkas iespéjas lietotdjiem
atrast nepieciesamo informdciju un augstdka ir atdeve. Informaciu
nepiecieSams organizét, lai to varétu izgot.

“lzguve ir akfivs glabato datu selekfivas iegisanas process. lzguves
sistéma ir sistéma, kas nodrodina piekiuvi dokumentu aprakstiem, to krajuma
adresém un pasiem dokumentiem (80, 77 Ipp.).

Biblioteku katalogi ir viena no organizétas informdacijas meklésanas
iespejam. Meklésana un informdcijas izguve no kataloga ir “darbibas, ko veic ar
izguves sistému, lai iegdtu informaciju par dokumentiem. Interakfivd meki€sana ir
meklésanas metode, kas, straddjot tiessaisté ar izguves sistému, lauj mainit
pienemto meklésanas stratégiju” (80, 81.pp.). Lai novértétu informacijas izguvi,
javeic pétijumi par izguves sistému efektivitati un lietotas mekliésanas stratégijas
rezultatiem, nosakot “atbilstibu — sekmiga trapijjuma rezultata iegiuta dokumenta
kvalitate attieciba vz pieprasijuma profilu” un “piemérotibu - sekmiga trapijjuma
rezultata iegita dokumenta kvalitgte atfieciba vz informacijas lietotdja

vajadzbam” (80, 83.pp.). Janovérté gan kataloga ieraksti, gan katalogs
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kopuma ka informacijas izguves sistéma, veicot informacijas organizésanas un
izmantosanas auditu un nosakot kataloga kvalitati.

DATI

=

é.attéls. Auditi informacijas un zinasanu parvaldiba.

6.attéla atspogulota shema par datu apstradi ar mérki radit informaciju,
kas spéj taldk veidot zinG3anas. Lai  shémda attélotd  saikne
dati2informacija 2zingsanas darbotos pilnvértigi, katrd posma javeic
novértésana - datu apkoposana, novérosana, mérjumi, analize. Promocijas
darba veikts datu apstrades un informacijas izguves audits.

Bibliotéku darba pilnveido3anai aktualiz€jas nepiecieSsamiba novertét
bibliotéku veiktspéjas raditdjus, veiktos procesus un piedavatos pakalpojumus.
Kvalitates sistémas ievieSana bibliotékas var sekmét tas darbu kopuma un
piedavato pakalpojumu pinveidosanu, ka rezultata palielinat lietotaju
apmierinafibu. Darba efektivitates uzlabosanai nepieciesama procesudla pieeja,
identificéjot visus procesus, to secibu un izmantotds metodes. Bibliotéku
pakalpojumus un procesus var novértet neatkariga novéertésana jeb auditésang,
kura noskaidro atbilsfibu normam, standartiem, vadiinijagm un procedGram.

lzvéloties piemeérotako metodi, ir iesp€jams noteikt kvalitati un merit

vérfibu ar katalogam ka vienam no bibliotékas pakalpojumiem, ar kuru ciesi
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saistiti daudzi citi bibliotéku pakalpojumi. Kataloga vértéjums nav normativs akts,
kurd uzraditas tikai saisfitds normas un fiks€joss situacijas apraksts, bet taja
atspogulojas attieksme pret vérfibdm. Ja patika ir tikai subjekfiva un neprasa
nekadu objekfivu pamatojumu, tad vértéjums (vértibas noteiksana) pamatojas
vz objekiivu atbilstiou. Savukart atbilsfibas objekfivai novértésanai ir svargi
vértésanas kritériji, to noteikSana neatkarigi no subjekfiviem principiem.

Katalogu kvalitati ietekmé vairaki faktori, no kuriem divi nozimigakie
priek§nosacijumi ir $adi:

e vienveidigi bibliografisko datu apstrades un organiz&€sanas
noteikumi atbilstosi starptautiskajam koncepcijam saisfibd ar
lietotdju informacionalajagm vajadzibam;

o unificéti pieejas punkti informacijai, kas tiek raditi katalogizacijas
procesa.

"Pieejas, piekluves punkts ir ikviens elements, péc kura var meklét un
identificét bibliografisko ierakstu” (80, 56.lpp.). Katalogu ierakstos ieklautos
pieejas punktus var iedalt fris grupds:

e galvenie pieejas punkti {aprakstgalvas);

e aprakstvienibas bibliografiskais raksturojums;

e novietojuma apziméjumi.

Masinlasamas katalogizacijas formatd veidoto ierakstu pieejas punktu
grupas ir atbilstosas C.Katera definétajam katalogu funkcij@m un FRBR
konceptudld mode|a atzindm par ierakstu funkcionalajam prasibam. Galvenie
pieejas punkti nodrosina atrasanas un izdevuma identificé€sanas funkciju.
Bibliografiskais raksturojums  palidz lietotdjam identificét darbu, izvéléties
pieprasjumam atbilstosdko un atspogulo krgjumu. Novietojuma apziméjumus
lietotgjs izmanto informacijas sanemsanai.

Lai pilnveidotu bibliot€éku katalogus un izstradatu jaunas koncepcijas
katalogu kvalitates un vérfibas palielinasanai digitdlaja vidé, katalogi japéta ka
mainigds pasaules sastavdala, izvirzot galvenos pétniecibas aspektus:

e katalogu organizésanas cikls, kura papildindmi vai ieklavjami
trukstosie posmi un kuram jasakas un jGbeidzas ar lietotdju;

¢ informa@cijas avotu satura verfiba neatkarigi no informacijas avota

fiziska formataq;
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e katalogs ka svariga dala kopigaja informdacijas un zinGsanu
organizé€sanas sistéma;

e informdacijas tehnologijas k& riks, kas pilnveido galaprodukty,
pieddava jaunus formatus procesam un jaunu objektu apstradei;

e jaunas zindSanas par kafalogu veidosanas musdienu filozofiju
katalogizétajiem k& informacijas parvaldibas specidlistiem, kas
censas izprast lietotdju vajadzibas, izzindt mekliésanas pieprasijumu

veido3anu un analizé lietotdju pieprasijumu apmieringjumu (995).

1.2. Bibliotéku katalogu vérfiba aksiologijas konceptualds teorijas
interpretacija

Cilvéku dzivi ietekmé noteiktas orientacijas un tieksmes. Vérfibas, vz ko
cilvéki tiecas un izvéles situacijd dod priekdroku, katram individam var b0t
atskirigas. Katrs izvélas, ka iegUt zinasanas un labklGjibu, kam dot prieksroku un
kas vinam sagada baudu.

Vérfiba ir vérfibu teorijas pamatkategorija, kas apzimé objektu
nozZimigumu un derigumu. Vértibas izsaka esamibas lietu, procesu un paradibu
nozimigumu cilvéku un visas sabiedribas dzivé. Vértiborientacija cilvékiem un
visai sabiedribai kopuma mainds - vienam veértibadm dod prieksroku, citas
noraida.

Aksiologija (grieku valoda axia - vérfibq, logos — maciba) ir praktiskas
filozofijas maciba par vértibu dabu, to vietu realitaté un par vértibu pasaules
struktUru, dazadu vérfibu savstarpéjo saisfibu, visparnozimigiem principiem, kds
nosaka cilvéka darbibas viZibu un vina ricibas motivaciju. Aksiologija k&
filozofiska teorija radusies 19.gadsimta beigds un 20.gadsimta sGkuma. Terminu
vérfibu teorija pirmie lietoja francu filozofs Pols Lapi (Paul Lapie, 1902) un vacu
flozofs E.Hartmanis [E. von Hartmann, 1908). Aksiologijas izpratne un normas tiek
aftiecinatas vz priekimetiskdm (materialam), socialdm, étiskam un citam
verfibam.

Verfiba ir apkartéjds pasaules objektu specifiski socidli raksturojumi, kas
pardda 3o objektu pozifivo vai negatfivo nozimi cilvékam un sabiedribai.
Personibas tieksme un redla viziba uz tai nozZimigiem mérkiem ir viena no

vissvangakajam personibas izpausmém, ta balst@s uz cilvéka konkréto dzives
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pieredzi. Vérfiborientacija nordda, ka cilvéks uztver iekiéjo un aréjo pasauli
PriekSmetiski objekfivas un apzinas subjekfivas veérfibas (nostadnes, vértéjumi,
prieksstati utt.) ir divi poli cilvéku vérfibattieksmé pret pasauli. Saja vérfibu teorijas
skafijuma bUtiskais ir objekta nozime subjektam, personibai, noteiktas paradibas
vértiba cilvékam, |auzkopai, sabiedribai (70).

Verfibu teorijas aspekta bibliotéka aplUkojama k& fenomens un vértibu
kopums, kas kalpo socidliem mérlgiem un reqdlizé sabiedribas vajadzibas.
Bibliotékas galvend misija ir sniegt sabiednbai informaciju, lai varétu radit
zinasanas. Bibliotekas pakalpojumu vérfibu nosaka tas, ka tie dod labumu visai
sabiednbai. Bibliotéka atspogulo socidlas vérfibas, kas ietekmeé un ir an atkarigas
no sabiedribas aktivitatém, ta veido attieksmi pret kultUras vérfibam. Bibliotékas
vérfiba izpauzas divos aspektos:

o kulturas vertiba — bibliotéka ka kultUras vides sastavdala;

o komunikafiva vérfiba — bibliotékas loma informacijas pieejamibda un

izplafisand socidlaja vide.

Bibliotékas vértiba bibliotéku filozofija tiek aplikota no ontologiskas
flozofijas viedokla, akcentéjot ideju, ka bibliotéka ka sociokulturala institbcija ir
civilizétas sabiedribas vérfiba un t& ir vérfiborientéjosa. Aksiologijas filozofiskas
teorijas izpratné bibliotéku katalogi uzskataGmi ka sabiedribai  nozZimigs
pakalpojums un svariga ir to izmantosanas verfiba. Uidz ar to uz katalogu
veidosanu, tapat ka vz jebkuru socidli nozimigu vértibu, attiecindma atbilstiba
normdm un prasibdm. Péc aksiologijas filozofiskas teorijas var noteikt apméram
divdesmit vértibu veidus, bet katalogu vérfibas noteikianai visatbilstoiakie ir divi:

. patiesa vérfiba - verfiba piemit pati par sevi;

. izmantoSanas vérfiba — paldz veikt kadu citu izvélétu darbibu.

Siali Ramamrita Ranganatana (Shiyali Ramamrita Ranganathan) pieci
likumi bibliotékzinatné nosaka profesionalas vériloas, parada bibliotékas galveno
misju un vérfibu saisfibd ar tas sniegtajiem pakalpojumiem. Ranganatana
4likumu “Taupi lasitdja laiku” var attiecingt uz katalogu veido3anu.
Katalogizacijas kvalitate ietekmé bibliotékas darbibu kopuma - apkalposanas

kvalitati un pakalpojumu vérfibu (111). Viens no vadoiajiem bibliotékzinatnes
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specidlistiem Maikls Gormans (Michael Gorman] interpretéjis Ranganatana
likumus atbilstosi mUsdienu bibliot€ku darbibai, uzsverot katalogu nozimi
bibliotékas vérfibu sisteéma (26).

Vérfibas ir divéjadas — lietoSanas vérfiba un mainas vérfiba. Veérfibas
kopigo lielumu ietekmé abu veidu vértibas - tas mainas tiedi proporcionali
kvalitgtei (lietosanas vértibai), bet apgriezti proporciondli ieguldijumiem 1as
radisand (mainas vértibai).

An bibliotéku elektroniskajiem katalogiem piemit divéjadas vérfibas:

o mainas vértiba - izmaksas, cilvékresursi un citi ieguldijumi to
veidosana, pilnveidosanad (tendence uz izmaksu samazindsanu un
resursu optimizesanu);

o lietosanas vértiba - informacijas atlases un citas izmantosanas
iespéjas (atbilsfiba lietotaju prasibam, daudzveidigu pieejas punktu

un izguves iespé&ju nodrodinasanal.

Katalogam vértiba nepiemit no dabas un neizriet no kataloga iek3gjas
strukiGras. Kataloga vérfiba rodas tapéc, ka tas darbojas cilvéka sabiedriskas
esamibas sférd un ir kluvis par noteiktu socidlu attiecibu parstavi. Bibliotékas
misijas kontekstd kataloga vérfibai ir liela nozime, jo biblioteka ka
vériiborientéjosa socidla institicija sniedz pakalpojumus atbilstodi sabiedribas
mérkiem un vajadzZibdm, nodrosina informaciju un zind3anas. Katalogs sniedz
informaciju, kas veicina zinasanu veidosanu. Bibliotéka ir kratuve visam, kas ir
zZindms - cilvéces sasniegumu un zindsanu depozitaris. Katalogs nodrosina
iesp&ju taja atrast to, ko vajadzétu zinat. Kataloga vértiba ir saistita ar darbibas
moftivaciju, jo katalogs un tojd ieklautd informacia var sekmét lémuma
pienemsanu un priekdrokas dosanu kadam vértibam.

Kataloga véribas apzindsand svarigi ir noteikt lietotgju vajadzibas un
verfibas. 1@ k& vérfiborientacija lietotgjiem ir atskinga, tad tas, kas vienam ir
verfigs, otram var Ut neveérfigs. '

Vacu psihoanalitikis Erihs Fromms (Erich Fromm) izstraddijis teoriju par
cilvéka dzives divam pamatievirzém:

e uUzesamibu - BUT;

e UzIpadnieciskumu - PIEDERET, IZMANTOT (25).
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Sis ievirzes izpauzas ari bibliotéku darbd un ta novértésand, jo vértibu
bUfiba ir noZimiguma, nevis to faktiskaja pastavésana. Psihologs Olegs Nikiforovs
(Oaer Hukmgpopos) pétijis cilvéku raksturus atbilstosi E.Fromma atzinam. Atbilstosi
O.Nikiforova izstradatajai koncepcijai bibliotéku katalogus var iedalit divas
grupas:

¢ bibliotéka VEIDO katalogu,
e bibliotékai IR katalogs (102).

Biblioteékas attieksme pret katalogizdciju un kataloga izmantosanu
ietekme katalogu vérfibu. Ja bibliotekai ir ievirze uz ipasnieciskumu un 1a vzskata,
ka ir pietiekami, ja katalogs eksisteé, tad ta vérfiba nevar bit augsta. Turpretim
bibliotéka, kura neapmierinds ar kataloga esamibu un nemifigi mégina to
piinveidot, kvalitate un izmantosanas vértiba bus augstaka.

Bibliotéku katalogu véribu var interpretét atbilstodi aksiologijas filozofiskaja

teorij@ izviritajiem pieciem pamatjautaumiem (66, 580.Ipp.).

1.jaut@jums
KA KATALOGS TOP PAR VERTIBU?

Katalogs ar kvalitativi organizétu informaciju palidz radit zind3anas, un tas
nosaka kataloga nozimi sabiedribd. Katalogs ir vértiba-lidzeklis. Atbilstosi idejai
par vérfibu dzives pilnibas izteikSanai katalogam k& socidlai vérfibai ir jadod
iespéja virzities uz labklgjibu. Bibliotéku katalogiem, k& jebkurai vérfibai, var bot
pozifiva vai negafiva vérfiba, kas galvenokart ir atkariga no informacijas

organizésanas kvalitates un izmantosanas iespé&jam.

2. jaut@jums
VAI INTERESES UN NORMAS NOSAKA VERTIBAS VAl OTRADI?

Kataloga vértibu nosaka socialas intereses, sabiedribd valdosas normas
un katalogu atbilsfioa nozares standartiem, noteikumiem. Katram periodam
raksturigas citas normas un standarti, kas tiek nemti véra vérfibas noteikianai.

Kataloga vérfiba savukart nenosaka normas un standartus, bet var ietekmét
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citus katalogu veidotgjus, pienemot augstakas vertibas katalogu ka normu, kam
lidzinaties.
3.jautdjums
VAI VERTIBA IR ATKARIGA NO VERTETAJA UN VERTEJUMAZ?2

Biblioteku katalogu vérfiba ir visparnozimiga. Jebkuram katalogam, kurs
atbilst vismaz katalogu galvenajiem mérkiem, ir pozitiva vérfiba. Tomér kataloga
vérfibas lielumu ietekmeé lietotdjs ka subjekts, kas uz to tiecas, un lietotgja
informacijas vajadzibas. Ta ka lietotdju vérfiborientacija ir atskiriga, tad ar
katalogu vert€jums katram lietotgjam var bGt atskirgs. Atseviska lietotdja
noteiktd vértiba var but saistita ar subjekiivo patiku, kas nav uzskatama par
objekfivu veértéjumu. Kataloga objekfivai novért€sanai jaanalizé atikirigie
lietotgju viedokli par kataloga vérfibu, ievérojot, ka lietotdjs ar zemdku
vérfiborientaciju varétu neadekvati novértét katalogu un apmierinatibu ar ta
izmantodanu.

4 jautdjums
VAI VERTIBA IR PARLAICISKA VAI MAINAS LIDZ AR LAIKU?2

Bibliot€ka ir dinamiski mainiga, un mainds ar sabiedribas attieksme un
veérfibas. Katram laikam ir sava vérfioa un atskinga vértiborientacija, dodot
priek§roku citom katalogu veidam un atikifgi ir katalogu izmantosanas mérki.
Digitalaja vidé radikali mainijusas informdcijas izguves iespéjas, kas ietekmé
katalogu vértibas noteikianu. Priekiroka tiek dota jaundm funkciondlajam

iespejam, kas ietekmé katalogu verfibu.

S.jautdjums
VAI PASTAV VERTIBU HIERARHIJAS UN KAS TO NOSAKA?

Vertibu hierarhija bibliotéku filozofija augstaka vérfiba ir bibliotéka, kuras
vérfiba pamatojas pati sevi. Katalogu izmanto3ana kadai no visam vértibam tiek
dota priekiroka. To ietekmé& kataloga izmantosanas mérkis un lietotdja
vajadzibas. Kataloga vérfibas noteikianai izmanto vairdkus raditdjus - cik

pazistams ir katalogs, kada ir lietotaju apmierinafiba un citi.
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Parejd uz informaciju un zinGsanam balstitu  sabiedribu vérojams
pavérsiens verfiborientacijas kritériju aspektd. Uz kvantitati verstas ekstensivas
domasanas stereotipu vietd nak vz kvalitati vérsta intensiva gariga dzive. Mainas
subjekfivd vérfiborientacija, dodot prieksroku citdm individudlajam veérfibam.
Rodas lielaka iespéja personibai akfivi lidzdarboties vz subjekfivas pieredzes
bazes. Personu individualas vériibas tuvinas sabiedribas verfioam. KatalogizGcijas
specidlistu vérfiborientacija arvien vairdk ietekmé informdacijas organizé€sanas
kvalitati, idz ar to art kataloga un visas bibliotékas kopigo vértibu.

Latvijas bibliot€éku automatizacija 21.gadsimta sdkuma ir sacies otrais
posms, kuram raksturigs ldzsinéjas darbibas novértéjums, un atfisfibas tendences
vérstas vz kvalitati. Sabiedriba mainijusas vérfibas, kas izvirza nepiecieSamibu
novértét biblioteku kvalitati un vérfibu, nosakot pilnveides virzienus atbilstosi
lietotdju vajadzibam un vértibam.

Bibliotéku informacijas sistémas, kuras tiek izmantotas metadatu?® un
elektronisko katalogu veido3anad, dinamiski atfistas. Tresds paaudzes sistémas ir
saisfitas ar zinadSanu konstruésanu, jo dati tiek parveidoti strukturéta informacija ar
kontekstu.

Tehniskas civilizacijas vzplaukuma laikmeta mainijusies vérfibu hierarhija,
izjauktas attiecibas starp pafikamam, derigdm un vitalam dzives pamatverfibam.
Derigas veérfibas tiek nostaditas augstdk par vitdlajgm vérfioam. To sekmeé
pragmatisma filozofija un mUsdienu dzives veids, kam raksturigs bezdvéeselisks
praktficisms. Lietas klUst arvien gudrakas un varenakas, bet cilvéks, kas tas
izgudrojis, top arvien niecigdks, nenozimigdks, parvérias par riteni vina pasa
raditaja masing.

Bibliotékas katalogizacijas process ir vérfibu radoss process, ja informacijas
strukturé$ana un organizésana tiek veikta pilnveérfigi. Informdacijas nozZime pieaug
parejd uz informacijas un zinGsanu sabiedrbu. Bibliotéka no informacijas

shieg3anas pdriet uz zinGsanu nodosanu.

% Metadadti - dati par datiem.
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1.3. Sistému, vértibas un ekonomikas teorijas ka pamats katalogu vértibas

un kvalitates noteikSanai

Inform@cijas Iaikmeta mainijusies informacijas organizé€sanas principi, ko
ietekméjusi sadi faktori:
e jaunu informa@cijas avotu formatu rasands;
o digitala revolUcija ar jauniem izaicinGjumiem datu apstradé
un informacijas izplatfisana.
Informacijas organiz€sanas atfistbbas tendences ietekméjuias pétniecibu
bibliotékzinatné&, izmantojot jaunas metodes un pamatojoties uz citdm teorijam
un konceptudldm nostadném.

Viena no misdienu katalogizacijas specialistém E.Svenoniusa atzinusi, ka
musdiends informacijas organizé€sanas atfistiba un tas pétniecibd dominé divas
tendences:

e informdcijas organizéSanas formalizacijas pieaugums, tas
pétniecibad izmantojot matemdtisko un  enfitju-attiecibu
modelésanu, lingvistisko konceptualizdciju, teorétisko pienémumu
empirisko parbaudi;

o bibliotéku automatizacijas atfisfiba, lai  nodrosindtu gan
tradiciondlas bibliografiskas datu apstrades mérkus, gan izstradatu
jaunas inteligentas meklésanas iespéjas un 3ajd nolUka varétu
izmantot katalogizacias un klasifikacijas procesd apstradato
informaciju.

Arvien vairak datu interpretacijai bibliotékzinatne un informdacijas zinatné
tiek izmantoti ekonomikas teorétiskie pamatojumi, lai novértétu bibliografiskas
informdcijas  organiz&anu un izmanto3anu. Informacijas organizésanas
intelektudlas bazes péfijumi pamatojas uz iris filozofiskajiem virzieniem: sistému
filozofija, zinatnes filozofija un valodas filozofija (132, 19.-194.Ipp.). |

Tadéjadi anm promocijas darba ietvaros veikta Latvijas elektronisko
katalogu pétijuma koncepcija un katalogu novértéianas principi pamatojas uz
ekonomisko izpratni par: |

o katalodizaciju — procesu, kura tiek radita informacija ar pievienoto
vértibu;
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e katalogu derngumu - novértédanu lietotgju apmierinafibas

aspekia.

Ekonomikas, vérfibu un sistémas teorijas izvélétas ka pamats pétfijuma
veikianai. Katalogizacijas process atbilstodi katalogu izmantoianas vajadzibam,
katalogizacijas kvalitate un katalogu izmantosanas derigums péfiti vienota

sistéma.

No ekonomikas teorijas aspekta lietotdjiem nepiecieSlama informacija
vzskatama ka prece, kurai janodrosina iesp&jami pilnvérfiga izmantoiana un
lietotgju apmierinafiba. Kataloga ka informacijas izguves sistémas vérfibas
noteikSanai daléji var piemerot cenu sistému, bet pilnibd nevar uzskaitit un meérit
atbilstosdi ekonomikas principiem. Bibliotekam papildus vajadzigi an citi mensanas
un novértésanas modeli.

Periodd, kas tiek dévéts par informacijas laikmetu, informacija ieguvusi
jaunu nozimi. Odreja Fennera (Audrey Fenner] atzind uzsvérta informacijas loma:
"Agrak panakumi pamatojas uz tadiem kritérijiem ka finansu kontrole, fiziskie
resursi, raksfisana, partika, uguns un majoklis. Sodien sekmiga darbiba un
panakumi ir tiem, kuri kontrolé informdciju: tas atfisfibu, pieeju, analizi un
izplatanu” (23). Informacijas izplafisand vérojamas komercializacijas iezimes -
informacija var tikt pirkta un pdrdota par naudu. Informacija ka prece ir kluvusi
par komercelementu.

Ir dazadi informacijas defingjumi un veidi, kd mégina to mérit un noteikt,
cik ta ir laba, atbilstosa, deriga. Ekonomisti uzskata informaciju par fenomenu,
kas rada jaunu informaciju un zinG3anas, mazina $aubas un nezinu. Informacijas
mernjumi tas novértésanai tiek veikti, atbalstot saikni starp pieprasjumu un
piedavdjumu. 20.gadsimta beigas Dzons Peris Barlovs (John Perry Barlow) ir
papildingjis jau agrak ekonomistu izstradato informacijas ekonomikas koncepciju,
pauzdams uzskatu, ka informacijas novértésanai nav saisfibas ar monetaro
politiku, bet gan ar sabiedribu kopuma, un katrs lietotdjs nosaka informacijas
vérfibu. Vind noradija, ka informacijai vértiba palielinds, ja ta ir pieejamaka un

vairdk izplafita pretstata lielakai dalai predu, kuru vértiba var pieaugt, ja to
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nepietiek (6). Sociologi savukart informaciju vérté ka pubiliskas lietosanas preci -
preci, kas nodernga visiem.

Informacijas kvalitates un vértibas noteikSana nav vienkarsa, ta javeic
atbilstosi informacijas lietoSanas mérkiem, ievérojot vairakus posmus informacijas
dzves cikla. O.Fenners uzskata, ka “Informacija iziet daudzus posmus un fimenus,
lidz ta iegUst vérfibu. Vispirms ta eksisté sava pirmaja latentaja perioda, gaidot
isto paradigmu, perspektivu un brfdi, kad tiek atpazita tas vérfiba. Tad
neorganizétie dati tiek padariti lietojami un izmantojami. Tie tiek apkopofi,
organizéti, analizéti un izdanti secingjumi no tiem. Gan informacija, gan
secinajumi var tikt izplafiti. Tikai tad, ja informacija tiek vztverta un izprasta, tai ir
vértiba un vz to var atfsaukties” (23). Informacijas aktudld veérfioa tiek radita
apstrades procesa, un to iespéjams noteikt tikai péc tas izprasanas un lietosanas.
Informacijai pasai par sevi nav vertibas. Informacijas ka produkta jeb rezultata
vérfiba sabiedribad tiek atzita saisfiba ar tas izmantosanas iespé&jam.

Vértéjot katalogus, svarigi ir izskirt terminus informacija un informacijas
pakalpojumi. Ekonomikas teorijd informacijas vértiba tiek aplikota k& atskinba
starp to, cik labi lietotdjs veic kadu darbibu, ja vinam ir vai nav informacija.
Savukart informacijas pakalpojuma vértiba japéta ka aptveroiaks darbibu un
dalibnieku kopums. Saskana ar O.Fennera izvirzito atzinu par informdacijas dzives
cikla posmiem informdacijas pakalpojuma nodrosindsand un sanemsana var izskirt
tris posmus:

s informacijas izguve;

izzinas process jeb informdacijas transformacija;
¢ informd&cijas lietojums.

Ne vienmeér fiek realizéti visi posmi, jo katra pakalpojuma sanem3ianai var
bUt alikirigs mérkis un katram lietotgjam atikifiga vértiborientacija, bet jaatzimeé,
ka visi posmi ir savstarpéji saisfiti un katrs elements ir nozZimigs pakalpojuma
kopigds verfibas noteikiana (94).

Ekonomika informacija tiek aplUkota kG patérina prece. Informacija, var
bUt vérfiga un maksat, jo informdacijai apstrades posma tiek pieskirta pievienota
vérfiba, - tas ir process, kas ir mérams. Arf gala produkts — katalogs ka
informacijas izguves sistéma - ir tirgus prece. Informacijas apkopoiana, apstrade,

izplafSona un parvaldiéana prasa  kapitdlieguldijumus un  cilvéku  darbu.
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Informacija, fiesi tapat kd citas preces, pirms tas izplafiSanas botu jGnoveéerté:
kada ir tas kvalitate, nemot vérg, ka katra posma informacijai ir citi lietotgji un
piegadatdji.

Bibliot€kas darbinieki, kuri veic datu apstradi un informacijas
organizésanu, piedalds informacijas vérfibas radisand. DZ.Barlovs uzskatijis, ka
informdacijas verfiba ir atkariga no tas organizétdja un izplafitgja. Vins defingjis
piecpadsmit pazimes, kuru dé| informacijas vértibas noteikianu nevar veikt tapat
kd citdm precéeém péc cenu 'reorijoé. Viena no pazmém attiecas vz to, ka
informacija var but ka patérina prece individudalam lietotgjam vai k@ publiska
prece sabiedribai kopuma (6).

MUsdiends arvien lieldka uzmariba tiek pievérsta datu apstradei, lai
lietotGjam informacija bUtu izmantojama un iespéjami deriga. Tadéjadi palielinds
informdacijas un visa kataloga lietoSanas vérfiba. Informacijas organizésanas
novértésana veicama pec ekonomiskiem principiem, saistot ar lietotgju
apmierinafibu, jo ekonomika ir sociala zindtne, kas péta preces un to patérinu. Uz
katalogu novértésanu var attiecinat ekonomikas teoriju, kas nosaka, ka vértigu
lietu radidsand pastav likumsakaribas un to vérfibas noteikiana saisfita ar
izmantoSanu un noderigumu. Ekonomistu atzinas par vértiou un noderigumu
saisfibd ar precu ierobezoto daudzumu uz katalogiem nav attiecindmas.

Katalogu novertesana var izmantot senas Griekijas domatdju atzinas par
deriguma noteiksanu saisfiod ar preces vai pakalpojuma lietosanas vérfibu.
Protagors (Protagoras) un Aristotelis (Aristotelés) atzinusi, ka viss ir jGizvérté no
deriguma viedokla un lietu derigums ir salidzinGms. Grieku domatdja Ksenofana
(Xenophanés) formulétaja uzskatd, ka cilvéka riciba ir vérsta uz to, lai vairotu
savu baudu, paradijas subjekfiva vérfiguma ideja. Tatad lieta pati par sevi nav
bagatiba, vérfibu nosaka tas baudas daudzums, ko 3 lieta var dot (12, 6.lpp.).
Grieku domatdjiem raksturigi, ka derigumu un vérfibu vini balstija uz subjektiviem
prieksstatiem.

An Romas impérijas domatdjs Aurélijs Augustins (Aurelius Augustinus)
atbalstija subjekfivas vérfibas teoriju par prioritatém, kuram piemit individudals
raksturs. Tatad, péc vina domam, subjekiivais vért&jums nosaka to, kas ir labs un

kas slikts. Akvinas Toms {Thomas Aquinas), turpinot Aristotela formuléto domu par
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precu vérfibas divéjado dabu - lietodanas vérfibu un mainas vértibu, radija
pamatus verfibas pieprasijuma teorijai (12, 12.0pp.).

Nakamajos gadsimtos ekonomikas teorijas atfisfiod ieziméjas jaunas
atzinas par vérfibas noteikSanu. Uz katalogu novértésanu var attiecingt ru
ekonomista Viliama Petija (William Petty) 17.gs. izvirZito sistémiskas pieejas
koncepciju par to, ka katra konkréta probiéma ir jauzskata par viena veseluma
atsevisku dalu jeb sistémas elementu. So atzinu atbalstija ar skotu ekonomists
Adams Smits (Adam Smith) un izstraddja sistémiskdas pieejas koncepciju.

18.gadsimta anglu ekonomists Deivids Rikardo (David Ricardo) turpingja
A.Smita izstraddatds sistemas koncepcijas pilnveidosanu. Lai gan abu pétnieku
teorijas bija kopigas atzinas, tomér dazas idejas atskirds. Viena no atskinbam bija
attieksme pret vértibas teorijas bitibu. D.Rikardo, atdkiba no A.Smita, uzskafija,
ka vérfibu veido ne tikai iegulditais darbs, bet ari kapitdls jeb “netiesais" darbs.
Vins atzing, ka laiks un darbs ir bUtiski faktori preces vérfibas radisand.

Ekonomikas teorijas koncepciu par pieprasjumu var attiecinat vz
bibliotéku katalogu novértésanu, jo svarigi ir noteikt katalogu k& informacijas
izguves sistémas pieprasijumu. Saja aspekta izpauzas saisfiba starp pieprasjumu
un piedavd@jumu, kas nosaka nepieciesamibu vértét katalogu lietotGju
apmierindjumu. Janem veérd lietotaju dazddas informacijas vajadzibas, kas
nosaka atikirigu pieprasjumu un katalogu veértibu. Katrs lietotgjs atbilstosi
individudlai vérfibu sistémai var izvéléties ne tkai kddu no pieejamajiem
biblioteku veidotajiem katalogiem un dot priekSroku kadai no kataloga
izmantosanas iespéjam, bet informacijas meklésanai izvéléties arl dazddas
tiedsaistes firmu datubdzes un interneta mekléSanas dienestu bezmaksas
datubdzes ka alternafivu biblioteku katalogiem. Minétas datubdzes biezi vien
piedava lieldkas iespéjas informacijas atrasand un izguvé nekd bibliotéku
elektroniskie katalogi. Ta ka lietotdji informdacijas iegi3and nereti izvélas mazakas
pieplles celu, j@atzZimé, ka internets ir diezgan nozimigs konkurents bibliotékai.
Saja aspekta bibliotékam svarigi ir kvalitativi organizét informaciju tas veidotajos
katalogos. Ekonomikas teorija izvirza koncepciju, ka vérfibu sistéma veidojas,
korelgjot starp subjekfivdm un visparnozZimigdm veérfibam, starp esoiam un

vélamam vajadzbam.

56



Bibliotéku katalogu novértésand atbalstdma ekonomistu atzina par
vértibu sisteému, kurai piemit noteikta struktira. Lietotdji ka tirgus dalibnieki vélas
sanemt pilnvérfigu aktudlo informaciju, jo ta ir pamats zind3anu radisanai.
Efekfiva tirgus teorija izstrdddta pilnigas informacijas koncepcija ka
prieksnosacijums sekmigds tirgus attiecibds. Valsts vienotas bibliotéku
informacijas sistémas izveidé Latvija janem verq, ka visiem lietotdjiem jaGnodroiina
pieeja pilnvértigai informacijai. Tas izvirza uzdevumu veidot kvalitafivus katalogus
ar lielaku lietosanas vertibu.

Atbilstosi ekonomikas teorijas skaidrojumiem par preces tirgus vertibu uz
katalogu novérté€sanu attiecinGma atzina, ka katalogu vérliba ir atkariga no
tajos ieklautds informacijas un iespéjamajiem pakalpojumiem. Svariga ir
ekonomistu koncepcija par preces publisko derigumu (visai sabiedribai),
kolekfivo derigumu (dalai no sabiedribas) un individudlo derigumu (katram

atseviskam lietotgjam).

Katalogu novertésand izmantojamas vérlibu teorijas atzinas. Vértibu
teoriju var uzskafit k& ekonomikas teorijas dalu, kas péta darbu, kas ieguldits
preces radisanad. Ta divéjadais raksturs nosaka preces 1pasioas:

e mainas verfibu — preces spéja tikt noteiktd proporcija apmainitai pret
citu preci;

o lietoSanas vértibu - rada konkrétais darbs un taja iemiesojas
abstraktais darbs.

Ekonomika vertiba tiek raksturota un noteikti arm principi tas mérsanai.
Ekonomikas teorijd ir dazadi vértibas skaidrojumi. A.Smits, Karlis Markss (Kar! Marx)
un D.Rikardo noteica darbu k& véribas pamatavoty, uzskatot, ka preces vai
pakalpojuma vértiba ir ta radisand iegulditais darbs. Savukart Fridrihs Vizers
(Friedrich Wieser) atzinis abus vérfibas veidus - mainas un lietosanas vértibu.
Tpasu uzmanibu vins vellfijis tiesi lietodanas vértibai, kas ir svariga katalogu
novertésanad (143; 144).

Vérfibas likuma vérfibas noteikSana saisfita ar darbu, kas ieguldits noteikta
veida pre¢u razo3and sabiedribas méroga un vienlidzigds da|ds iemiesojas katrd
preces vieniba neatkarigi no individuala darba patérina. Vértibas lielumu nosaka

sabiedriski nepieciesamais darba patérins.
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Amerikanu sociali ekonomiskas teorijas parstavis Maikls Benedikts (Michael
Benedict) vértibu teorijas aspektd izvirzijis savu koncepciju. Vins uzskata, ka
pozifivd vértiba ir attiecindma uz to, kas veicina vai ietekmé izdzivodanu un
labkldjibu. Svariga loma ir informacijas plosmas kvalitatei starp cilvékiem
socidlaja vidé (9). M.Benedikts, analizéjot 20.gs. 40.-50.gados izstradato
informacijas teoriju, vuzsver informacijas pieejamibu no varbUfibas teorijas
aspekta. Vins uzskata, ka svarigi ir samazindt neticamibas lielumu. Savukart - ja
neticamiba palielinas, informdacija vor. tikt zaudéta. M.Benedikts savu koncepciju
saista ar vertibu veidiem, limeniem un prioritatem atbilstosi konkrétai situdcijai un
informdcijas vajadzibai. ST koncepcija ciedi saistita ar katalogu novértésanu, jo
nekvalitafivi apstradati dati vai nepilnigi organizéta informacija un izguves
iespéjas var radit draudus, ka kataloga iekjauta informdacija var palikt neizgUta.

Maikls J.Sapiro (Michael J.Shapiro) péftijis vérfibu problémas un analiz&jis
A.Smita izvirzito teoriju. Vins atzist, ka A.Smitam ka vérfibu teorijas pamatiicé&jam ir
raksturiga filozofiska pieeja vertibai - vérfibu noteikSana ir interpretacijas process
ar inferpretaciju fikséSanu, kurd svariga loma socidlai videi un komunikacijam.
Vérfibu noteikianai sabiedrbad ir jGsabalansé atskirfoas starp visparpienemto un
citu subjekfivajiem uzskatiem. M.Sapiro uzsver A.Smita gnozeologisko un socidlo
pieeju attiecba uz vértibu, atzistot subjekiivo attieksmi kontekstd ar socidlo vidi.
M.Sapiro atzist, ka pastav dazadi apmierinafibas imeni, un uzskata, ka rediais
labums jeb derigums nav primdrais. Vins izvirza ideju, ka bitiskak ir veicingt
objektu atbilsfibu apmierinafibai (121).

Katalogs k@ produkts un pakalpojums kopumad veido vienotu izguves
sistému, kurd ietilpst vairgki elementi. Katalogu kvalitates un lietosanas vériibas
pétnieciba veicama, tikai kopigd sistéma aplikojot visus sistémas elementus.
ESvenoniusa izvirzjusi atzinu, ka bibliografiskas informacijas organizésanas un
katalogizGeijas pétnieciba ir sistemanailitiska pieeja, “pétijuma galveno objektu —
katalogu - aplikojot k& vienotas sistémas rezultatu, kurd integrétas dazadas
atseviskas dajas un vienibas, lai sasniegtu kopigo mérki” (132, 3.Ipp.).

20.gadsimta vidU Ludvigs fon Bertalenfis (Ludwig von Bertalanffy) uzst@jas
pret zinaSanu fragmentaciju un 50.gados kopd ar kibernétikas specidlistiem

V.Rosu A3biju (W.Ross Ashby) un Norbertu Vineru (Norbert Wiener) izstraddja
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visparigo sistému teoriju, kura koncenftréjas uz sistémas elementu strukiGru un
savstarpé€jam attiecibdm. Kopé&jo sistému veido nemifigd sadarbiba esosie
elementi, katram ir savas noteiktas funkcijas. Ja kads elements savas funkcijas
neveic, tiek traucéta visas sistéemas darbiba. Ja kada elementa tiek veiktas
izmainas, an tas ietekmé visu sistému. Visparigd sistému teorija atbalsta objektu
un procesu apluko3anu vienotd kopuma, attiecinot kopigu koncepciju uz visu
sistemu un tas objektiem. Sistémas elementus var analizét tikai kontekstd ar
citiem elementiem, nevis atrauti no tiem, jo tos vieno savstarpéjas attiecibas. Lai
noteiktu kadas sist€mas kopigo kvalitati, jdanalizé visi taja ieklautie elementi. L.
fon Bertalenfijs uzsvéra sistémas radisanas kopigo mérki pretstatd izvéles
procesam, katru fenomenu aplUkodams kd dalu no vienotds sistémas un
atzidams, ka sistémas kopigie principi ietekmé katra atseviska objekta vietu taja.
No ta izriet sisteémanalitisko principu bafiba.

Katalogu novértésana pamatojas uz objekta izpéti kopigd sistéma, kur
svarigs ir ne ftikai gala rezultats - kataloga izmantosanas iespéjas, bet jebkurs
sistema ieklautais elements ([datu apstrade, katalogizétdii, bibliotéku informacijas
sistema). C.Katers pirmais izvirzja sistémisko pieeju informacijas organizésanai, ko
apliecina vina izstradatas atzinas par kataloga funkcijam, — katrs bibliografiskas
informdacijas elements kataloga ierakstd pilda vienu vai vairdkas funkcijas un
informacijas organizésana katalogizacijas procesa notiek ar mérki, lai katalogs k&
rezultats nodrosinatu tam izvirzitds funkcijas. Lai gan C.Katera izstradata
sistémiskas pieejas koncepcija katalogu veidosand ir pirmais, arfn turpmakie
20.gadsimta péfjumi katalogizacijas teorija turpina iesakto pieeju. Sistému
teorijas izmanto$ana katalogizacijas péfjumos ir kd pamats, lai noteiktu
ikumsakaribas starp sistéemas elementiem. Veicot katalogu novérté&sanu, tas ir

pasi svargi, jo katra atseviska elementa kvalitate ietekmé sistémas kvalitati,

SECINAJUMI

Filozofisko un teorétisko koncepciju analize |auj secindt, ka izveidojusies
dazadi teorétiski konceptudlie modeli par kvalitates un vérfibas noteikianu.
Bibliotekas ka socidlas institOcijas vértésana veicama socidli ekonomiska
aspektd, galveno uzmanibu pievérsot pakalpojumu kvalitatei un lietotgju

vajadzibu apmierindianai.
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Biblioteku katalogi ir uzskatami par nozimigu elementu informacijas
sabiedrnibas atfisfibd, jo to izmantoSana informacijas izguvé lietotdjiem dod

iespéju gut jaunas zinGdSanas un rezultata veicinat tautas attistibu.

Promocijas darba veiktajai Latvijas bibliotéku katalogu novértésanai
izmantota deduktiva pieeja - dalu apkoposana un analize izvirzito hipotézu
parbaudei veikta atbilstosi izvélétajai filozofiskajai un teorétiskajai bazei. Péfjums
pamatojas uz aksiologiju ka filozofisko teoriju par vértibam, ekonomikas un
sistému teorijas koncepcijam, ka ar bibliotékzinadtnes un informacijas zinatnes
nozZimigakajam atzinam, kas izstradatas katalogizacijas un informacijas izguves
aspekta.

Teorétiskas un filozofiskas bazes lietojums péfjuma veikianai attélots
tabula (sk. 1.tabula Pétijjuma koncepcijas teorétiskais pamatojums). Katalogu
kvalitates noteikSanai pétitas vairakas kategorijas un kritériji: datu apstrade un
tqja iesaisfito darbinieku kvalifikacija, bibliotéku informacijas sistémas iespéjas un
konfiguracija, kataloga pieejamiba, meklésanas un kataloga izmantoianas
iespéjas.

Datu vaksand katras kategorijas izpétei izmantoti citi objekti:

anketédanas rezultati, bibliotékas informdcijas sistéma, katalogs un ta ieraksti.

1.tabula Pétijuma koncepcijas teorétiskais pamatojums

Teorija/koncepcija Kategorija Objekis
Lietotaju Anketas

Veértiborientacija apmierinafiba
Kvalifikacija Anketas

Datu apstrade

leraksti, Anketas

AKSIOLOGIJA BUt vai piederét lzmanto3anas Katalogs
iespéjas
Lietotaju

apmierinafiba Anketas

e Datu apstrade ar | leraksti, Anketas,

Sistému teorija meérki izgut Katalogs
Lietotgju

VIDEJA LIMENA | Ekonomikas teorija apmierinafiba Anketas
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Teorija/koncepcija Kategorija Objekts

TEORIJAS Lietotaju
Verfibu teorija apmierinatiba Anketas

Datu apstrade ar | leraksti, Anketas,
merki izgUt Katalogs

BIBLIOTEKZINATNE | Katera koncepcija Krajuma leraksti, Katalogs

atspogulosana
Meklésana leraksti, Anketas,

BIS konfiguracija

Mekidiana | leraksti, Katalogs,
Anketas
l[dentificésana leraksti, Katalogs,
BIBLIOTEKZINATNE Anketas
FRBR Palidziba izvéléties | leraksti, Katalogs,
Anketas
Sanemsana leraksti, Katalogs,
Anketas

Aksiologijas atzinas izmantotas k& teorétiski konceptualais pamats
izpratnei par vértibu pasauli, tas struktoru un dazadu vertibu savstarpéjo saistibu.
Katalogu novértésanas aspekta svarigi ir visparnozimibas principi vérfioam, kas
ietekmé sabiedrbas ncibas motivaciju, un vériborientacija.

Péfijlums pamatojas uz vairakam vidéja imena?’ teorijam. Pamatojoties uz
sistemu teoriju, katalogs ka informacijas izguves sistéma aplUkots sistémiska
aspekta - visi sistémas elementi un to kvalitate pétiti savstarpéja saistiba, jo tie
ietekmé viens ofru. Péfitas savstarpéjas attiecibas un sakaribas starp sistémas
elementiem.

Katalogu vértésana izmantoti ekonomikas un vértibu teorijas pamatojumi.
Atbalstita atzina par preces iespéjami pinvérfigu izmantosanu un lietotaju
apmierinafibas noveértésanu, lai noteiktu kataloga derigumu un vértibu. Kataloga
lietoSanas vérfiba palielings, ja tas ir pieejamaks un vairdk izplafits. Darba

Zzmantotas atzinas par lietu deriguma salidzingjumu, vértésanu saistot ar

¥ Middle range theories (anglu valoda).
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izmantosanas Imena un deriguma noteik3anu. Kvalittes pilnveides aspekta
izmantotas tirgzinibu koncepcijas.

Bibliotékzinatnes aspektd katalogi vértéti, atbalstot katalogizacijas
teorijas afzinas. Katalogu pamatfunkciy vértésanai izmantota C.Katera
koncepcija par katalogu izveides mérkiem, aplUkojot tos saisfiod ar katalogu
izmantosanu. Atbalsfitas jaundkas muosdienu nostadnes par funkciondlgjam
prasibadm bibliografiskajiem ierakstiem un informacijas organizé€sanu digitalaja
vide, uzsverot savstarpéjo attiecibu principu un pilnvériigas datu apstrades
nozimi katalogizacijas posma, jo 1a nodrosina kvalitafivaku informacijas izguvi.

Biblioteku informacijas sistemu iespéju un sistembibliotekaru veiktas
sistémas parametru konfigurésanas péefijumi pamatojas uz informacijas zinatnes
koncepciam par informacijas plusmu, organiz€sanu un pilnvertigu izguves

procesu.
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2. AUDITS LATVIJAS ELEKTRONISKO KATALOGU KVALITATES UN
VERTIBAS NOTEIKSANAI

2.1. Audita teorétiski konceptualais pamatojums

Katalogu kvalitati var noteikt filozofijas un ekonomikas atzinu aspekta.
Filozofijas teorijas nedod vertéjumu par to, kas labdks un kas sliktaks. Turpretim
ekonomikas teoriju aspekta katalogu kvalitGte aplukojama ka produkta vai
pakalpojuma Tpasibu un iespéju kopums, kas atbilst lietotdja vajadzibam.
Tadéjadi kvalitates noteiksanai javeic méenjumi, lai noskaidrotu kataloga atbilsfibu
pienemtadm normam, standartiem un vajadzibam.

20.gadsimta otrqja pusé bibliotéku darbibas kvalitGtes mérnjumiem tika
pievérsta liela uzmaniba un kvalitates noteikianai izmantotas dazadas pieejas.

Krievijas biblioteékzinGtnes specidliste Valenfina Borodina (B.A.bopoauHa)
izteikusi atzinu, ka bibliot€ku sniegtie pakalpojumi javérté péc meérkliecigi
izvélétiem kritériiem un ar mérjumiem janosaka bibliotéku darbibas efektivitate.
Bibliotéku darbbas novértésanu autore ir apltkojusi  kvalitologijas® un
kvalimetrijas kontekstd un uzskata, ka 60.gados zinatniskaja terminologija ieviestie
termini un to bUfiba ir attiecindmi arl uz procesu novértésanu un kvalitates
petjumiem bibliotékzinatné (155, 47.pp.). Kvalitates specidlistu  A.l.Subeto
(AUN.Cybetto) un V.K.Fedjukina (BK. PeaiokuH) darbos ar uzsvérta
nepieciesamiba izveidot jaunu zinatnisku disciplinu kvalitologiju, kuras izpétes
priekSmets ir dazddu objektu pazimes, saturs, piemito3as Tpasibas un citas
kvalitafivas pazimes (161; 162; 163; 165; 166; 167).

Lidzigu koncepciju pauz G.G.Azga|dovs ([.[.Asraaba0s) un E.P.Raihmans
(3.M.PanixmaH), uzsverot kvalimetrijas nozimi kvalitates parvaldiba — mérjumu
veikiana, raditgju novértésana, kvalitates noteik§ana, kvalitates pilnveides
pasakumu izstrade (154).

70.-90.gados kd nozimigdkdas varétu minét R.N.Boltona (R.N.Bolton),
JHD0  (J.H.Drew) (11),  MEMarfina  [M.EMurfin), G.M.Gugelcaka
(G.M.Gugelchuk) (90), S.Edvardas (S.Edwards), M.Braunas (M.Browne) (20),
F.Heberta (F.Hebert) (33), C.Milsona-Martulas (C.Millson-Martula), V.Menona

(V.Menon) (88) nostadnes. Tajas galvenokart tiek uzsvérta kvantitafivo mérjumu

3 Kvalitologija - zinatne par kvalitati (155, 47.Ipp.).
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loma un atzina, ka kvalitati ietekméjoso faktoru objektivai novértésanai
nepieciesami indikatori. R.Omrrs (R.Orr) izstradgja kritérijus, péc kuriem vériéet
kvalitati ietekmé&jo3os faktorus (103).

90.gados biblioteku pakalpojumu novértésand vérojamas jaunas pieejas,
kvalitates noteikSanu saistot ar lietotdju vajadzibu izpéti un apmierinafibu. Tas
raksturigs C.Johansena (C.Johannsen), C.Abota (C.Abbott), F.Alena (F.Allen),
JTanna (J.Tann), S.Jurova (S.Jurow), I.Vinkvorfa (l.Winkworth), A.Deivisa
(A.Davies), T.Vaithola (T.Whitehall), |.Kirkpatrika (l.Kirkpatrick) konceptudlajas
nostadnés (52; 53; 1; 2; 135; 55; 145; 19; 141). Arvien vairak iezaméjas lietotgju ka
pakalpojuma sanémeéju apmierinafibas analize, lai noveriétu bibliotéku sniegto
pakalpojumu kvalitati (24). Ir dazadi uvzskati un pieejas bibliotéku kvalitates
novértésanai. Var piekrist LVinkvorfa (145) un C.Abota (1) uzskatam, ka
bibliotekas pakalpojumi javeérté kvalitates sistemas aspekia, nemot véra lietotgju
vélmes.

MUsdienu izpratné par bibliotéku kvalitates noteikSanu tiek akcentéta
kvalitates sistémas ieviesana bibliotekds un darbibas kvalitates vértéjums tiek
saistits ar bibliotéku stratégiskajiem planiem (109, 24.lpp.). Kvalitates sistémas
vadibas specidlists Dzons Brokmans (John Brockman) ir atzinis, ka kvalitates
vadiba no 20.gadsimta 80.gadu vidus ir viens no visvairdk domin&josiem vadibas
tematiem. Arl informacijas specidlistus nodarbina jautgjums - k@ (vai} kvalitates
sistému var (vajag) ieviest (109, xi lpp.).

Viens no nozimigdkajiem instrumentiem, kas izstradats pakalpojumu
kvalitates noteiksanai dazadas videés, ir SERVQUAL, kuru atfistija V.A.Caithamls
(V.A.Zeithaml), A.Parasuramans (A.Parasuraman) un L.L.Beris (L.L.Berry) (152).
Kvalitates faktoru analiz&sanai autori izmantojusi 22 daju skalu, péc kuras raksturo
un analizé 5 galvenos kritérijus:

e materidli tehniskais nodrosingjums un aprikojums (taja skaita
persondla resursi);

* pakalpojumu precizitate un ticamibg;

¢ pakalpojumu sniedzé€ja attieksme un gataviba palidzét;

e pakalpojuma drosibas garantija;

+ pakalpojuma sniedz&ja uzmaniba un ropes par lietotaju (104; 105).
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SERVQUAL modell saskatama lidzilba ar R.Orra (103) 1973.gadad izstradato
kritériju kopumu. Taja pausta atzina par kvalitati lietotdja izpratné ~ starpiba starp
to kvalitati, ko lietotdjs spé€j izprast, un to, ko sagaida no sanemta pakalpojuma.
Autori uzskata, ka 3Sadai kvalitates formulai ir cieSa saisfiba ar lietotgju
apmierinafibu.

Indiesu bibliotékzinatnes un informacijas zindtnes specidlists Rajess Sings
(Rajesh Singh) sava disertacia par Somijas zinatnisko bibliotéku darbibas
lietderbu pauz uzskatu, ka tirgzinibu kultGra ietver informacijas pakalpojumu
marketingu, pakalpojumu kvalitates sistemdatisku novértésanu un atbilsfibu
lietotdju vajadzioam. Specidlists uzskata, ka 3aja aspekta ir svargi, cik zinosi ir
bibliotekari. No ta ir atkariga, ka tiek veikta (vai vispar tiek veikta) informacijas
pakalpojumu veiktspéjas novértésana un Nidz ar to pilnveidodana. R.Sings vz
bibliotéku pakalpojumu novértésanu attiecina komunikaciju teorijas atzinu - ir
svarigi, VAl lietotdjs sanem pakalpojumu, KO sanem un KA pakalpojums tiek
sniegts. Kvalitates un marketinga attiecibas Tpasi nozZimigas ir pakalpojumu
sistemas pilnveidosana. Kvalitates jédzienu vins saista ar lietotaju apmierinafibu,
pakalpojuma kvalitati un 1a pievienoto vérfibu (122).

Kvalitates audita veikiand izmantojama Six Sigma metodologiia, kas
nosaka panémienus un metodes, lai jebkura procesa maksimali atfistitu iespejas
un samazindtu nepilntbas (123). Lai sniegtu pakalpojumu, ir nepieciesams,
pastavigi  atkartojot, veikt daudzas darbibas un procesus. Péc Six Sigma
metodologijas kvalitates audita statistiski tiek analizétas dazadu procesu faktoru
novirzes no vidéjas vérfibas. Six Sigma metodologija palidz pilnveidot jebkuru
procesu, ne tikai to novértéjot, bet konstanti parskatot un analizéjot. Lai to veiktu,

Six Sigma metodologijas pamata ir 5§ posmi DMAIC (latvie3u valodd NNAPK):

e Define opportunities — Noteikt iespéjas;

¢ Measure performance - Noveértét veiktspéju;
e Analyze opportunity — Analizét iespé&jas;

e Improve performance - Pilnveidot veiktspéju;

* Control performance - Kontrolét veiktspéju (123).

Six Sigma eksperti atzist, ka nereti vieglak ir no jauna izveidot kaddu procesu, uzreiz

atbalstot visas kvalitates prasibas, neka izmainit un uzlabot eso3os procesus.
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K& atzAst Sauda Ardbias katalodizacias specidlists un  bibliotéku
sistemanalitikis Zahiudins Kursids (Zahiruddin Khurshid), pirmsakumos visparéjas
kvalitates vadiba (TQM?3') k& vadibas filozofija tika attiecinata tikai uz razosanas
sféru, bet 20.gadsimta 90.gados ar uz apkalpojoso sféru, taja skaita vz bibliotéku
sniegtajiem pakalpojumiem. TQM uz bibliotéku pakalpojumiem attiecindma
divos aspektos:

 lietotGju vajadzibu izpratne un analize;
e pakalpojumu sistémas atfisfioa atbilstosi lietotdju vajadzibam
(61).

Lietotgju vajadzibas katalogu izmantosand péfitas jau vairdkos 80.-
90.gadu péfijumos. Vieni no nozZimigdkajiem ir Amerikas katalogizdcijas
specidlista J.R.Metj0 (J.R.Matthew) 80.gadu sakuma veiktie péfijumi, kuru
rezultatd  tika izstrddatas  vadinijas  katalogizdcijas procesa un  OPAC
funkcionalitates pilnveidosanai (83; 84; 85). MUsdienu lietotdju vajadzibas
vispilnigdk atspogulotas FRBR konceptudlajd modeli (42; 126). IFLA Publisko
biblioteku sekcija ir izstraddjusi kritérijus, péc ka vértét bibliotékas pakalpojumu
kvalitati (46; 47).

Lietotgju apmierindfioas péetjumos var noskaidrot, k@ darbojas saikne
BIBLIOTEKAS IEGULDIJUMS->PROCESILIETOTAJA IEGUVUMS (110, 332.Ipp.).
Péfijumos var rasties probléma atskirt kvalitati no apmierinatibas. Termini
kvalitate, apmierinatiba un novértéjums nav ar vienadu nozimi. Lietotdjiem ir
afSkiriga attieksme, izpratne, vérfibu prioritates, zindsanas un pieredze. Lietotdji
nereti samierinas ar piedavato pakalpojumu, nemaz nezina par jauniem vai
kvalitafivakiem pakalpojumiem vai nespéj noteikt pakalpojuma kvalitati. Katram
lietotajam var atikirties arf mérkis un idz ar to kvalitate nosakama attieciba pret
citu mérki, vajadzibam. Tomeér ir visparngie kvalitates vértédanas aspekti, kas
izmantojami jebkura kvalitates audita.

Kvalitatei un standartiem ir cieda saistiba. Standarti nosaka pamatprasibas
un ir izmatojami raditdju atbilstioas novértésana. Standartu izstradé tiek nemtas
véra lietotGju vajadzibas, tos neizstradd pakalpojuma sniedzéjs. Tadéjadi
bibliotékas pakalpojumu kvalitates noteikiand nozimigdkie ir specidlistu c’rzinﬁmi

par pakalpojuma atbilstiou standartiem, normam, prasitbém, kuras izstradatas,

3! Total Quality Management (ang|u valoda).
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pamatojoties vz lietotdju vajadzibu apmierinGianu. Visi mérijumi un novértésanas
proceduras jaattiecina vz faktoriem, kuri ietekmé lietotgju apmierinatibu. Pols B.
Kantors (Paul B. Kantor) un Tefko Saracevi€s (Tefko Saracevic) uzsver, ka
bibliotéku sniegto informacijas pakalpojumu novértésand nozimigi ir analizét
ietotgju vajadzibas un apmierinatibu  (120). Informacijas pakalpojumu
novértééand P.Kantors pamatojas vz aksiologijas teorijas atzindm par vérfibu
dabu un atzist, ka informdcijas veriiba ir atskirba starp to, kada ir darbibas
kvalitate, ja IR informd@cija, un kada, ja tas NAV.

Visas kvalitates sisteémas teorétiskajds nostddnés dominé atzina, ka
pakalpojumu sistemas novertésana galvend uzmaniba japievers procesiem. Tikai
tad, ja tiek konstatéts, kuri procesi vai to posmi ir klGdaini, iesp&jams izstradat
pasdkumus, lai palielinatu pakalpojumu kvalitati. Procesu analizé nozimigi ir
novertét procediru atbilsfibu standartiem, protokoliem, noteikumiem un citiem
normativgjiem dokumentiem. Ne mazdk svariga ir specidlistu kvalifikacijas
novértésana. Audits kG bibliot€ékas darbibas neatkariga vertésana palidz
identificét nepilnibas veiktajas procedoras un neatbilstibu standartizetajam
prasibdm. Audita rezultata iesp&jams noteikt bibliotékas darbibas lietderigumu.
Audita veikiana |auj noskaidrot, kada informacija un pakalpojumi bibliotekas lidz
Sim tiek nodrosinati un cik tie ir atbilstosi mUsdienu vajadzibam, noteikt
uzdevumus, kas veicami informdacijas organiz€sanas un izmanto3anas
pilnveidosanai.

Kataloga kvalitate ir atkariga no katalogizacijas procesa. Kataloga
veidosand un izmanto$and atkartoti tiek veiktas daudzas darbibas, no kuram
vairdkas tiek nevajadzigi dublétas. Katalogu audita veiksana nenozimé tikai
ierakstos ieklautas informacijas kvantitafiva uzskaitSana, bet an kvalitafiva
novertésana. Katalogu auditd japievérs uzmaniba ierakstos ieklautas
informacijas atbilstioai standartiem, jo tai ir multifunkcionala izmanto3ana, k& ari
katalogizacijas specialistu kvalifikacijai.

Mérktieciga kvalitates noteikiana un darbibas tas palielinasanai |auj atskirt
bibliotéku EKSISTETAJU no bibliotékas DARITAJAS atbilstosi O.Nikiforova tézei (102).

Bibliotéku katalogu auditos var ieklaut visus informacijas izguves sistema
lesaistitos elementus:

e produkti - ieraksti vai ierakstu kopums kataloga;

67



e procesi - aprakstosd katalogizGcija, pieejas punktu noteikiana,
priekimetosana un autoritafivo ierakstu izveide;

e objekti — aprakstvienibas, kuras tiek katalogizétas (parasti dala pa
izdevumu veidiem un formatiem).

Starptautiska pieredze katalogu pétnieciba liecing, ka visvairak pétjumu
velfiti  katalogiem-produktiem, analizéjot to funkcionalitati, informacijas
meklésanas iesp€jas un ierakstu formdatus. Ir an péfijumi, kuros analizéta
pakalpojumu kvalitate, lietotdju apmierindtioa un katalogu izmantosanas
iespe€jas, nosakot katalogu lietosanas vértibu. Maz péfijumu velliti ieguldijumiem
katalogu veidoSanad un fo izmaksGm, nosakot un analizéjot katalogu mainas
verfibu.

Krievijas projekta “Puskina biblioteéka” ietvaros ir veikts masinlasamo
ierakstu audits, lai noskaidrotu to kvalitati un idz ar to informacijas izguves
procesu (160).

2003.gada Ohaio (Ohio) stata skolu informacijas fikla konsorcijs veicis
kopkataloga MARC ierakstu analizi un izstradati dokumenti ar metodisko
palidzibu un priekslikumiem ierakstu kvalitates uzlabosanai un unificésanai (49).

Dzefrijs Bials (Jeffrey Beall) un Karena Kafadara (Karen Kafadar)
2004.gada péfijusi pareizraksfibas klOdas bibliografiskajos ierakstos. P&fijums
pamatojas uz OCLC WorldCat datubdzes izpéti, kura noskaidrotas 100 dazada
veida raksturigdkas klUdas. Péfijluma autori atzinusi, ka pareizrakstibas kldas
negativiietekmeé informacijas meklésanu un tikai 35.8% no konstatétajam klidam
tiek izredigétas (7; 8). Lidzigi atzinumi ir ar Lizas Romero (Lisa Romero) 1994.gada
veiktaja pétjuma par katalogu ierakstu klodam (114).

Britu specidlisti Ovens Mesejs (Owen Massey) un Anna Capmane (Ann
Chapmann), lai novértétu Eseksas (Essex) grafistes Angliia bibliotéku darbibas
raditajus un pilnveidotu pakalpojumus atbilstosi lietotdju vajadzibam, 2001.gada
izstraddja katalogu auditésanas modeli, kurd ieklava divéjadu pieeju:

+ katalogs ka krGjuma atspogulotds,
e katalogs ka ierakstu kopums ar katras aprakstvienibas
detalizétu raksturojumu.
Britu péfjuma pievérsta uzmaniba ar ierakstu izveides metodém (centralizéta,

kooperafivd, autonomda katalogizdcia) un analizéti faktori, kas ietekmé
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kopkatalogu vérfibu (14; 15; 82). UKOLN centrd 1980.gadd, pamatojoties uz
1973.gada R.Orra izstraddto kritériju kopumu, katalogu pétniecibai tika noteikti
galvenie faktori:

e precizitGte;

e konsekvence;

e oOperativitate;

o funkcionalitate.

A.Capmane un O.Mesejs atzinusi, ka audita ir svarigi nevis izmérit vai
saskaifit tos kritérijus, kurus viegli izmént, bet gan mérnt un analizét to, kas ietekmé
kvalitati. Audita veikianai tika izstradata kl0du analizes registra forma, lai
uzskaifitu un péc tam analizétu iespéjamas klodas, kas traucé pilnvertigu
kataloga izmantosanu (pieméram, bibliotéku krgjumiem netiek nodrodinata
piiniga pieeja, dala krgjuma vienibu var netikt izmantotas). Britu specidlistu
izstradato metodi var lietot gan monografisko, gan negrdmatu materialu (bet ne
seridlizdevumu) ierakstu auditd, k& ari ta ir piemérojama visa krgjuma vai tikai
kddas ta dalas jebkurd periodd veidoto ierakstu novértéSana. Pétnieki
raksturojusi galvenos rezultatus, kas iegUti zméginajumprojekta 2001.gada Bafas
Universitates (Bath University) bibliot€kas elektroniskd kataloga ierakstu kvalitates
audita. Péfijuma rezultatus O.Mesejs analiz&jis magdistra darbd, par kuru Lafboro
Universitaté {Loughborough University) sanémis pétniecibas balvu 2001.gada.

B.Ramess Babu [B.Ramesh Babu) un Anna O’Braiena (Ann O’Brien) pétijusi
Lielbritanijas augstskolu bibliotéku katalogu saskarnes, kas veidoti 6 izplafitakajas
informacijas sistémas. Termins lietotdja saskarne péfijuma lietots plasaka nozime,
aplUkojot visu savstarpéjo komunikaciju iesp&ju kopumu starp sistému un
lietotdju. Katalogu novértésand ieklauts plads kritériju skaits — bibliografiskas
informacijas elementi, pieejas punkti, kodéta informacija, mekiésanas iesp&jas un
veidi, atlases rezultata izmantoianas iespéjas un daudzi citi {5). Lidaga pieeja ir
Elfas Eihenbaumas péfjuma, lai noskaidrotu Latvijas 8 valsts nozimes bibliotéku
kopkataloga kvalitati. A E.Eihenbauma terminu lietotaja saskarne lietojusi
pladdka nozimé un veikusi kataloga novértésanu no vairdkiem aspektiem (21).

Péfijumi, kas veikti 21.gadsimta pirmajos gados, atbalsta jaundkas
vadiinijas bibliografiskas informacijas organizésana. Knuta Hegnas (Knut Hegnao)

un Evas Murtoma (Eeva Murtomaa) péfijums (34) Norvégijas un Somijas
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naciondlds bibliografijas MARC ierakstu salidzinGjumam ar funkciondlajam
prastoam bibliografiskajiem ierakstiem ir guvis lielu atzimbu starptautiskaja vide.
Jaatame, ka $adus pétfijumus ir lietderigi veikt to bibliotéku katalogiem, kuram
jau, salidzinot ar Latvias bibliotékdm, ir lieldka automatizacijas pieredze
(oieméram, Somija, Norvégija) un katalogu izmanto3anai tiek nodroginatas plasas
iespéjas. Péfijuma izteikta atzina, ka 3obrid spékd esosie bibliografiska apraksta
standarti (ISBD grupa), katalogizacijas noteikumi [AACR) un masinlasamas
katalogizacijas formati (MARC) informacijas organizésanai tikai daléji atbalsta
bibliografisko ierakstu funkciondlo prasibu konceptudlo modeli. Pefjuma autori
vzsver, ka modeli definétajdm enfitijigm {darbs, izteiksme, manifestacija, vieniba)
ir raksturiga sava pazimju jeb atribGtu kopa, kas pilda dazadas funkcijas lietotgju
informacijas pieprasijumos: atrast>identificet>izvéléties>»sanemt.  Analizéjot
MARC ierakstos organizéto informaciju, péfijuma autori pdarliecingjusies, ka ta
raksturo darbu un manifestaciju, reizém arn izteiksmi. Autori atzist, ka diemzél dala
no Sis informacijas lietotdjiem ir pieejama tikai uz ekrana, bet nav izmantojama

mekléSana un nereti nav izmantojama talakai apstradei.

Katalogu vértésanai velfitie péfijumi citds valstis galvenokart veikti
20.gadsimta  90.gados. Tas izskaidrojams ar lieldku pieredzi bibliotéku
automatizacija, elektronisko katalogu veidosand un datu  apmaing,
salidzinGjuma ar Latvijas bibliotéku pieredzi. Lai pilnveidotu idzsinéjo darbibu un
veidotu vienotus informacijas fiklus, nepieciesams veikt darbibas ieks&jo un aréjo
novertésanu. Lidzsingjie auditi veikti, novértéjot gan katalogu kda krgjuma
atspogulotdju, gan katras vienibas atspogulojumu katalogd, kurs ieklauj zinas par
visu krdjumu. Sadu auditu ir lietderigi veikt, ja bibliotéka nodrodina automatizétu
iZsniegsanas-sanem3anas  procesu un ir izmantojama izdevumu aftala
pasufsana/rezervédana. Tas dod iespéju analizét katras vienbas statusu,
atbilstiou informacijai kataloga.

LidzSin&jos pétijumos iegita pieredze izmantojama turpmako pétijumu un
audita metodologijas noteikianai. Tomér jGatamé, ka [dziingjie péfjumi
sistémisko pieeju datu vakianai un katalogu analizei atbalsta nepilnigi. Katalogi

netiek uztverti k& informacijas izguves sistéma, kura visi objekti ir saisfiti vienota

sistéma.
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Latvijas bibliotékzinatné katalogu kvalitate péfita nepietiekami. Vairaku
studentu bakalaura, magistra vai kursa darbi velfiti kadda konkréta kataloga (57;
21) vai katalogu grupas (74; 63; 118) analizei. Lidzsingjie péfjumi liecina, ka
Latvijas katalogu saskarne un izmanto3anas iespé&jas nepilnigi atbalsta lietotaju
informacijas vajadzibas un katalogu veidotdjiem ir nepieiekama kvalifikacija.
Tomér nav veikti péfijumi, kas kompleksi bUtu velfiti Latvijas bibliotéku veidoto
elektronisko katalogu novértésanai. Lidz ar to nav biusi iespé&ja noteiki, vai
ldzsingjie katalogu veidosanas principi un izmantosanas iespé&jas nodrosina
informacijas un zinadsanu sabiedribas veido3anos Latvija.

Valsts vienotds biblioteéku informacijas projekta realizGcijas ietvaros
ekspertu grupa ir veikusi péfijumu par bibliotekdru un lietotGju apmacibas
vajadzibam (10). Tomér tas nesniedz pietiekamas zinas par katalogu veidotdju un
sistembibliotekaru kvalifikaciju. Péc péfijuma apkopotajiem datiem nevar iegut
informaciju, kd katalogizacija iesaisfito darbinieku kvalifikdcija spéj ietekmét

katalogu kvalitati.

2.2. Audita metodologija

Lai veiktu katalogu auditu, svarigi ir zindt, ko vertét, ka vertét un kapéc
vértét. Latvijas bibliotéku katalogu audita metodologijas izstrdde pamatojas uz
teorétiskdm koncepcijam un starptautisko pieredzi katalogu novértésana,
respektéjot specifiskas iezimes Latvijas situacija.

Katalogu audita mérkis ir noteikts atbilstodi problémsituacijas novérsanai:

e izpéfit un iegUlt iesp&jami pilnigu to katalogu raksturojumu,
kuriem ir galvena nozime informacijas sniegsana visa Latvija;

e Uz audita iegUto datu pamata noteiki katalogu kvalitati un
lietoSanas veértibu.

Audita metodologija vérsta uz to, lai savakiu un apkopotu katalogu
novertédanai nepieciesamos datus un, analizéjot tos, gUtu iespéju parbaudit

iZvirzitGs hipotézes.
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Katalogu pétijuma veikianas generdlkopa ir 96232 Latvijas bibliotékas ar
75% elektroniskaqjiem attalas pieejas katalogiem. No tas péc nozZimibas subjektivi
atflasit 16  katalogi  un  Naciondlads bibliografijas monografiju  un
turpingjumizdevumu datubdze.

Primarie dati katalogu auditam iegUti anketéSanas, novérosanas un citu
metozu izmantodanas rezultata.

Lai nedublétu veicamos uzdevumus, audita veikSand izmantoti arn

sekundarie dati no citiem pétijumiem (10; 21; 74).

Anketésana tika veikta 4 aspektos. Atbilstosi katras aptaujas méerkim
izmantota atskiriga veida anketa (sk. Pielikumus Nr.3-6 Aptaujas anketas).

Lai iegUtu kopigos datus par kataloga izveides principiem, iegulditajiem
resursiem, planotajiem atfisfibas pasakumiem, tika analizétas atbildes uz anketas
(sk. Pielikumu Nr.3 Aptaujas anketa BIBLIOTEKAM) jautdjumiem. Visas péfijuma
empiriskajd baze ieklautas bibliotékas iesniedza aizpilditas anketas (pavisam 17
anketas).

Anketu katalogizétajiem  (sk. Pielkumu Nr.4 Aptaujas anketa
KATALOGIZETAJIEM) aizpildija katrs datu apstrades procesa ieklautais darbinieks.
Kopa atbildes atstfija 117 katalogizacijas darbinieku.

Lai noskaidrotu lietotdju apmierinagfiou  ar katalogu izmantosanas
iespéjam, ka an apzindtu lietotdju veiktas darbibas kataloga izmantoiand, tika
aptavjati (sk. Pielikumu Nr.5 Aptaujas anketa LIETOTAJIEM) divéjadu grupu
lietotdiji: biblioteku lietotdji un bibliotéku specialisti ka katalogu lietotdiji. Jaatzimé,
ka atsaucigaki bija bibliotéku darbinieki un vini ir an zino3aki katalogu
iZmanto3anad. Savukart bibliotéku lietotdju viedokla apzindiana bija apgrdtinata,
jo lieldka dala Latvijas lietotdju vél nav gatavi elektronisko katalogu izmantoiand
un tapéc viniem ir nepietickamas zind3anas katalogu novértésana. Pati galvend
probléma - ir sarezgiti apzinat attdlos lietotdjus, kuri katalogus izmanto arpus

bibliotékas telpam. Pavisam atbildéja 150 respondenti, no kuriem tikai 5 ir viriesi.

%2 Dati ieg0ti no LR KultGras ministrijas apkopotds statistikas uz 2005.g. 1.janvari. Kopskaita
nav ieklautas 984 skolu bibliotékas, jo pétjuma veikianas perioda tas nebija sakuias
veidot attdlos elektroniskos katalogus.

* Dati uz 2006.gada 1.juliju.
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Lidz ar to var secinat, ka véngjuma salidzingsana pa dzimumiem nebija
lietderiga.

Lai iegUtu kvalificétu bibliotéku darba specidlistu viedokli par katalogu
kvalitati, tika izveéléti 14 eksperti, kuriem aqizsUGfita aptaujas anketa (sk. Pielikumu
Nr.6 Aptauvjas anketa EKSPERTIEM). No 10 ekspertiem sanemtas aizpilditas
anketas, kuras analizétas ar dazddam metodém. Vairaki eksperti nebija varéjusi
sniegt atbildes uz daziem jautdjumiem. Ekspertu viedoklis ir pamats vairdkiem
apgalvojumiem rezultatu interpretaci@ un ir nemts vérd an kopigagjd
novértgjuma.

Datuy vak3anai par katalogu pieejamibu un izmantosanas iespéjdm
izmmantota novérosanas metode. Tika noveroti visi pétijuma ieklautie katalogi. 20
noverosanas reizés iegUtie dati tika pieraksfiti elektroniskaja tabuld (sk. Pielikumu
Nr.8 Katalogu novérosanas datumi un Pielkumu Nr.9 Katalogu pieejamiba).
Novéro3ana tika veikta 5 ménesu periodd - no 2005.gada 24.novembra lidz
2006.gada 22.aprilim.

Audita iegufie un apkopotie empiriskie dati analizé€ti ar deskriptivas
anafizes metodém. Rezultdtu uzskatdmai atspogulodanai visbiezdak izmantota
datu grafiska altélosana, izmantojot dazdda veida diagrammas un grafikus
(rinka diagrammas datu procentudlajam sadaljumam, slokinu diagrammas
biezuma attéloianai u.c.]. Rezultdty attélosanai izmantotas ari tabulas un
skaidrojumi teksta.

Péfjuma objektu vai kadas konkrétds pazimes tendences raksturosanai
SPSS programma analizéts mainigo vai konkrétu vértibu biezums ka kvantitafivais
raditgjs, ka art izmantota pazimju neatkaribas un vidéjo lielumu noteikiana -

vid&jais aritmétiskaqis3* un moda3 .

Datu vakianas posma katalogs uzskafits ka kompleksa izguves sistéma -

dati apkopoti par visiem nozimigdkajiem sistémas objektiem un to elementiem,

* Vidéjais aritmétiskais parada, kada pazmes vérba raksturotu katru vienibu, ja
pPazimes absolJto lielumu sadalitu visdm vientoam vienmengi (4, 36.1pp.).

3% Moda ir sadaljuma rinda visbiezak sastopama variante (4, 39.4pp.).
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Empirisk@ péetijuma mérka sasniegsanai ir izvirziti vairaki uzdevumi:

precizét péfijuma norobezojumu;
noteikt péfijuma empirisko bazi — péc subjekiivas atlases metodes
izvéléties tos katalogus, kuri ir nozimigakd dala vienotaja bibliotéku
informacijas sistema Latvija (sk. Pielikumu Nr.1 Empiriskai bazei
izvéléto katalogu saraksts), un noteikt aptaujas respondentu kopu;
izstradat novértésanas kritériju sistemu;
izstradat metodologiu datu vakianai, izmantojot piemérotakas
metodes;
noteikt tehnologiju apkopoto datu organiz&ianai, lai tie botu
izmantojami un pdrskatdmi (pieméram, ierakstu izdrukas, datu
apkopoiana SPSS vai Microsoft Excel tabulds);
veikt katalogizacijas darbinieku anketé$anu, lai noskaidrotu
specidlistu zindsanas, pieredzi un bibliotéku metodologiju katalogu
veido3ang;
veikt lietotaju aptauju, lai noskaidrotu apmierindfibu ar katalogu
izmantosanu;
veikt ekspertu aptauju, lai iegutu ekspertu vertgjumu;
apkopot visus péfijuma iegutos datus, lai tos varétu analizét;
analizét apkopotos datus par:

o katalogu pieejamibu;

o katalogu ierakstos ieklautds informdcijas atbilstiou FRBR

modela koncepcijaj;
o lerakstos ievadito elementu atbilsfiou standartiem un citiem
normafivajiem dokumentiem;

o izmantodanas iespéjam (atlase, izdrukas, pastfisana u.c.);
uz péfjuma rezultatu analizes bazes izstradat secindjumus par
Latvijas katalogu kvalitati un verfibu;
lzstradat priekdlikumus Latvijas katalogu kvalitates uziabosanai un
vérfibas palielinGgsanai;
visparinat audita rezultdtus un izstradat teorétiski konceptudlo

modeli par katalogu kvalitates pilnveidi.
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7.attéls. Audita veik§anas shéma.

7.attéla raksturota empirisk@ pétijuma shéma, ieklaujot galvenos procesus
un elementus, par kuriem péfijuma ir apkopoti un analizéti dati. Datu vakiana
audita atbilst izstradatajai kvalitates novértésanas sistémai (sk. nodaju 2.4.1.
Katalogu kvalitates novértésanas sistéma).
Audita iespéjami pilnigi apkopoti dati par abiem nozimigdkajiem
procesiem katalogu novértésanai:
e katalogizacija;
o kataloga izmantoiana.
legUtas zinas ar par bibliotéku informacijas sistému, kas ietekmé abus
galvenos procesus.
Audita rezultatd datu analize par KATALOGIZACIJU dod iespéju noteikt
kataloga KVALITATI (atbilsfloa normam un prasibam) un IZMANTOSANAS iespéju
analize - kataloga LIETOSANAS VERTIBU (derigums lietot@jam, zmantojamiba).
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KATALOGIZACIJA

AnketéSanas rezultata ieglti dati par datu apstraddes procesu péfjuma
ieklautajas bibliotékas. Katalogizacijas novértésanai ieklauti visi datu apstrades
procesi  (bibliografésana3,  aprakstosd  katalogizacijo¥,  klasificésana®,
priekimetosana¥). Katalogizacijas izpété ir apkopoti dati par katalogizacias
darbinieku kvalifikaciju, datu apsirddes metodologiju un procesa organizacijas
principiem.

MARC ierakstu analizei apzindati tie dati, kas Jauj secinat par atbilstiou FRBR
modelim (127). Analizéti bibliografiskie dati (pieejas punkti un papildu
informacija), autoritafivie dati, tematiskie priekSmeti un klasifikacija, ka ari kodéta
informacija.

leraksti auditam izvéléti péc nejausas izlases principa, bet tomer ievérojot
dazus ietekmejosus faktorus. Biblioteku katalogu novértésanai pétiti MARC ieraksti
dazada veida dokumentiem. Zinas par katalogos atspoguloto krajumu
sadaljumu pa izdevumu veidiem iegutas, veicot bibliotéku aptauju un apkopojot
stafistiskos datus. Kopuma izvéléti 170 ieraksti, no kuriem 72% ir monografisko
izdevumu (gramatu) ieraksti un 28% - citu dokumentu ieraksti (kartografiskie
materidli, skanu ieraksti, elekironiskie resursi).

Auditam izvéléti tikai 2005.-2006.gada izdotie izdevumi, jo nebuUtu lietderigi
analizét masinlasamas datu apstrades sakuma perioda veidotos ierakstus, kad

bibliotékdm tr0ka pieredzes. Automatizdcijas pédéjos gados vérojama

% Bibliografésana - bibliotekards katalogizacijas process aprakstvienibas detalizétai
raksturo$anai, lai to varétu identificét un afkit no ta pasa autora darbiem, vienada
nosaukuma vai prieksmeta darbiem.

¥ Aprakstosa@ katalogizacija - bibliotekards katalogizdcias dala, kas attiecas uz
aprakstvienibas fizisko un bibliografisko raksturojumu, nosakot personvardus un
nosaukumus k& pieejas punktus izmanto$anai kataloga. Apraksto3d katalogizacija
neietver priekimetu un Zanra aprakstgalvas.

* Klasificésana - dokumentu apstrades veids, kura rezultatd objekti vai jédzieni tiek
sadafiti pa logiski strukturét@m hierarhiskam klasém un apaksklasém atbilstosi kadai
bibliotekarajai klasifikacijas sistémai.

¥ Priek§metosana - vienas vai vairGku priekimeta aprakstgalvu k@ pieejas punktu
Pieskisana, lai atspogulotu aprakstvienibas saturu péc priekimeta.
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pilnvérfigdka datu apstrade un unificétaki principi. Katalogizacija ir arl iespéja
izmantot Latvija adaptétos starptautiskos standartus un citus normafivas bazes
dokumentus (ISBD grupas standarti, AACR2, isinG3anas noteikumi u.c.). Péfiti tikai
Latvija izdotie dokumenti, jo Grzemju dokumentu ierakstus Latvijas bibliotékas var
pasas neveidot un lejupielddét no citdm arzemju bibliotékdm, izmantojot
bibliografisko datu izguves protokolu 239.50. Viens no audita mérkiem ir novertét
katalogizacijas procesu Latvijas bibliotékas - ka tiedi tas ietekmé katalogu

izmantosanu.
BIBLIOTEKAS INFORMACIJAS SISTEMA

Kataloga izmantoSand svariga nozime ir bibliotéku informacijas sistémai,
ko zmanto, lai veidotu masinlasdmos ierakstus, elekironisko katalogu un
nodrodinatu iespé€jas kataloga izmantosanai globdlaja fimekh. Katalogu
veidosanai bibliotékas izmanto tris sistemas:

) ALEPH 500 (Izraéla) - 3 katalogi un  Naciondlds

bibliografijas datubaze;

o ALISE [Latviq)

) LIBER MEDIA (Francija)

12 katalogi;

1 katalogs.

Pefjuma apkopoti dati tikai par botiskam sistémas iespéjam un
konfiguraciju, kas nodrodina kataloga veidosanu un izmantoianu, neaplikojot
sistemas detalizétak. Analizéti audita apkoptie dati par sistémas konfigurésanu

(pieméram, mekl&Sanas kritériju izmantosana, preciza un korekta atlase, skata
fomas).

KATALOGA IZMANTOSANA

Audita vienveidigi apkopotas zinas par katra pétijuma ieklauta kc’rologlo
izZmanto3anas iesp&jam.
Kvalitafitavas izmantoSanas pirmais prieksnosacijums ir ta pieejamibd.

Audita pétita fiziska pieejamiba (piekluves iespéja katalogam, spéja meklét) un

77



intelektuala pieejamiba (norades piekluvei, vienkarsums, interaktivas saskarnes
saprotamiba u.c.).

Kataloga izmantosanas novértésanai analizétas meklésanas iespéjas —
datubazu izvéle, meklésanas kritérii, to seciba izvélné, meklésanas veidi un
mekléjumu veésture. Péfitas arl aflases rezultala izmanfosanas iespéjas -
parvietosandas saraksta, kartosana, saites talakai parlikosanai. Apkopoti dati par
aflases rezuitGta skata formam, izdrukam un citdm izvadformam.

Audita apkopotas zinas par lietotdjam nozimigdm iespé&jam - informacijas
sanemsanu un zinas par izdevumu afrasanas vietu. PEfiti bibliotéku katalogos
piedavatie attalas pieejas pakalpojumi (ekspertmekiésana,
pasUfisana/rezervésana, lietotdja konta kontrole).

Lietotaju apmierinafibas noskaidrosanai veikta aptauja un analizétas no

150 respondentiem sanemtas atbildes.
DATU GLABASANA UN APSTRADE

Auditd un anketéSand iegUtie dati sistematizéti un apkopoti péc
formaldm pazmém. Veikts elekironiskais pieraksts tabulds, lai datus varétu
analizét. Katras datu kopas glabasanai un apstradei galvenokart izmantotas
statistiskas metodes (SPSS, Microsoft Excel). Katras kategorijas un taja ieklauto
elementu apkoposanai izstradatas tabulas, ieklaujot raksturigos mainigos un, ja
iesp&jams, - arf to vérfibas. Pavisam kopd analizéti vairdki simti mainigo. Piemérs
SPSS elektroniskajai tabulai, kurd ieklautas zinas par audita vértétajiem MARC
ierakstiem, pievienots Pielikuma Nr.7 Tabula ar mainigajiem ierakstu analizei. Par
katru ieraksty iekjauti 63 mainigie ar 592 vérfibam.

Audita rezultatu statistiskas datu apstrades metodes devusas iespéju

noteikt katra péfita elementa kvalitati.

AUDITA REZULTATU VISPARINASANA

Audita iegUto datu analizes un interpretdcijas rezultGta izstradati
secindjumi un priekslikumi, attiecinot tos ne tikai uz péfjuma ieklautajiem, bet art

Uz citiem Latvijas katalogiem.

78



Rezultatu visparinGsana ir pamats jauna teorétiski konceptuala mode|a
izstradei par katalogu kvalitates pilnveidi (sk. nodalu TEORETISKI KONCEPTUALAIS

mODELIS “KATALOGA KVALITATE UN TAS PILNVEIDE").

Veiktais audits ir pamats un ierosingjums turpmakajiem péfijumiem (sk.

2.tabula. lerosinajumi turpmakajiem pétijjumiem).

2.tabula. lerosinajumi turpmakajiem pétijumiem

lerosinG@jums

Péetit auditéto katalogu kvalitates izmainu dinamiku

Péflt auditétos katalogus, paplasinot hronologisko periodu un ierakstu apjomu

' Veikt citu bibliotéku katalogu auditu (pieméram, specidlas, augstskolu, skolu
bibliotekas)

' Patit katalogu kvalitati centralizétas katalogizacijas konteksta

| Péetit tikai atseviskas bibliotekas katalogu vai atsevisku krajumu kolekciju
L

Pefit katalogu kvalitati péc parejas uz jaunu informdacijas sistémas versiju

[Péﬁi katalogu ierakstu atbilsfibu FRBR entfitiju atribOtiem un attiecibam (darbs,
|

| izteiksme, manifestacija, vieniba)

' Péit katalogu mainas vértibu

r_Pd_rbmudT‘r sakaribas un attiecibas starp informacijas izguves sistémas objektiem
|

un to elementiem

_Be?ofizéﬁ péefit tikai kadu no izguves sistemas elementiem (pieméram, klodas

| MARC ierakstos un saisfitas izguves problémas)

"gcﬁdzindf Latvijas biblioteku katalogu kvalitati ar citu valstu  bibliotéku

| veidotajiem (Baltija, Krievija u.c.)

Péafit FRBR enfitiju (darbs, manifestacija, izteiksme, vieniba) atspogulosanu

katalogos

| P&fit kvalitati un vértibu kopkatalogu aspekta

Turomakajos péfijumos varétu izvirzit un parbaudit jaunas hipotézes,

prognozéjot, ka tiktu iegGti atskirigi rezultati.
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2.3. Audita rezultatu analize

2.3.1. Katalogu kopigais raksturojums

Pefijuma proporciondla skaitd ieklauti publisko un augstskolu bibliotéku
veidotie attalas pieejas katalogi, katrd redgiona izvéloties tos rajonus, kuros ir
rediondld augstskola. Auditam no katra rediona un Rigas izvéléta galvena
publiska bibliot€ka un augstskolas bibliotéka kd regiona nozimigdkie lietotgju
apkalposanas centri.

Audita ieklauti ari Latvijas Naciondlas bibliotékas un Latvijas Akadémiskas
bibliotékas katalogi un Naciondlas bibliografijas monografiju  un
turpingjumizdevumu datubdze, nemot vérd 3o informdacijas izguves sistému
nozmi Latvija. Katfalogi tika péfiti visos Latvijas regionos (sk. 3.tabula
Audita iekjauto bibliotéku sadalijums pa regioniem un veidiem).

3.tabula
Audita iek]auto bibliotéku sadalijums pa regioniem un veidiem

TTTT——

Pilséta Publiska bibliotéka Augstskolas vali valsts nozimes
- bibliotéka
Daugavpils Latgales Centrdla bibliotéka Daugavpils Universitates bibliotéka
_Jelgovc Jelgavas Zinatniskd bibliotéka Latvijas Lauksaimniecibas

universitates Fundamentdala

biblioteka
Liepgja Liepdjas Centrala zinatniska LiepGjas Pedagogijas akadémijas
biblioteka biblioteka
Rézekne Rézeknes Centrala bibliotéka Rézeknes Augstskolas biblioteka
o Rigas Centrala bibliot€ka Latvijas Universitates bibliotéka

Latvijas Akadémiska bibliotéka

Riga Latvijas Nacionala bibliotéka

Latvijas Nacionalas bibliotékas

Bibliografijas institUts

Valmierg Valmieras bibliotéka Vidzemes Augstskolas bibliotéka
Ventspils Ventspils bibliotéka Ventispils Augstskolas bibliotéka
_\_‘-_‘_'_‘_-—-—._
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Ta k& katrd regiond tika izvélétas tas pilsétas, kurds ir rediondlas
augstskolas, tad sadaljums pa regioniem ir atkarigs no redgiondlo augstskolu
skaita regiona. Lidz ar to Latgalé un Kurzemé tika pétiti 4 bibliotéku katalogi, bet
Vidzemeé un Zemgalé - tikai 2 katalogi. VislielGkais katalogu skaits tika izvéléts Riga
- Rigas pilsétas publisko biblioteku kopkatalogs, lielakds Rigas augstskolas -
Latvijas Universitates - bibliotéku kopkatalogs, ka ar 2 valsts nozimes* bibliotéku
katalogi un Naciondlas bibliografijas monografiju un turpin@jumizdevumu
datubaze (sk. 8.attélu).

( EPubliskas M Augstskolu @ Valsts nozimes | R
Riga
Kurzeme
Latgale
Lemgale
Vidzeme
’J s = - .
0 0.5 1 1.5 2 2,5 3
\ y

8.attéls. Pétijuma analizéto bibliotéku dalijums pa regioniem.

No 16 katalogiem 7 ir publisko bibliotéku, 7 ir augstskolu bibliot€ku un 2 valsts
nozimes biblioteku katalogi (sk. 9.attélu)

“ ApzZiméjums Valsts nozimes lietots tikai Latvijas Nacionalas un Latvijas Akadé&miskas
bibliotékas apzZiméjuma, nemot vérd abu 30 bibliotéku statusu un funkcijas. Latvijas
Universitates un Latvijas Lauksaimniecibas universitates bibliotékas ieklautas augstskolu
bibliotéku grupg, lai gan abas bibliotékas ir akreditétas ka vailsts nozimes bibliotékas.
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18%

41%

B Publiska
H Augstskolas

Hl Valsts nozimes

9.attéls. Péfijuma analizéto bibliotéku veidi.

4 katalogi atspogulo tikai konkrétas bibliotékas krajumu, paré€jie 12 tiek
veidoti ka vairdku bibliotéku krgjumus atspogulojoss kopkatalogs vai ka fiziska
kopkataloga daja, ieklaujot taja zinas par konkrétas bibliotékas krajumu. Kopa
visos pétijuma ieklautajos katalogos uz 2005.gada 1.decembri bija vairdk ka
miljons ierakstu (1 172 422 ierakstu), kurus veidojusi 117 katalogizacijas darbinieki.
Bibliotékas katalogizacija strada 1-20 darbinieku. Tikai Vidzemes augstskolas un
Ventspils augstskolas bibliotékas 1 darbinieks veic kataloga ierakstu veidosanu, jo
abds 3ajas bibliotékas jaunieguvumu apstrade notiek kopigi ar publisko
biblioteku, veidojot kopkatalogu. Savukart vairdk k& 10 darbinieki veic
katalogizacijas procesus 3 lieldkajas valsts nozZimes bibliotékas - Latvijas
Naciondlaja, Latvijas Akadémiskaja un Latvijas Universitates bibliotéka. Vidéj
bibliotéka katalogizacijas procesos piedalas é-7 darbinieki. VisizplafitGkais skaits ir
4 darbinieki, kuru uzradijusas é bibliotékas (24% no kopigd bibliotéku skaita).

Lai gan valsts nozZimes bibliotékas ir tikai 18% no péfijuma ieklautajam
bibliotekam, tomeér to katalogu ierakstu apjoms no kopéja sastada 41% (sk.
10.attelu). Tas apliecina o katalogu nozimibu paréjo Latvijas bibliotéku katalogu

izveidé un 3T iemesla dé| tas tika ieklautas pefjluma.
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10.attéls. lerakstu sadalijums pa bibliotéku veidiem.

Vislielakais ierakstu skaits elektroniskajad kataloga ir valsts nozimes
bibliotékas (sk. 11.attélu). Tas izskaidrojams ar vairakiem faktoriem:

o liels bibliotékas kr@jums un sanemamo izdevumu skaits;

o ilgdka pieredze kataloga veidoSana (pieméram, Latvijas
Akadémiska bibliotéka, LU bibliotéka);

o liels katalogizacija iesaistito darbinieku skaits (pieméram, Latvijas
Akadémiska bibliotékal;

e specifiskas funkcijas (pieméram, LNB Bibliografijas institOts).
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11.attéls. lerakstu skaits elekironiskajos katalogos*'.

No kopé€ja skaita 87% sastGda gramatu ieraksti, kas apliecina, ka visu
bibliotéku krdjumos visvairdk ir gramatu (sk. 12.attélu). 10% sastada peridisko
izdevumu ieraksti, bet paréjo veidu izdevumu ieraksti — 1% vai mazdk (pieméram,
attélizdevumu ieraksti - tikai 0,01%). Jasecina, ka bibliotéku krgjumos vél neliela
skaita tiek ieklauti elektroniskie resursi (tikai 2 869 elektronisko resursu, kas sastada
tikai 0,2% no kopé€ja skaita). Visvairdk elektronisko resursu ir Latvijas Akadémiskas
bibliotékas kataloga (989 ieraksti).

“ lerakstu skaits uzradits atbilstosi bibliotéku specidlistu sniegtajam zinGm anketas.
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12.attéls. Kopéjais ierakstu skaifs procentos pa dokumentu veidiem.

Dati par ierakstu skaitu sadaljuma pa bibliotékém (16 katalogi un 1
bibliografiska datubaze) nordda, ka visas bibliotékas dominé gramatu ieraksti. Tris
bibliotekas ir ievérojams ari periodisko izdevumu skaits, bet paréjo izdevumu

veidu ieraksti sastada mazdk k& 1% no kopéja skaita (sk. 13.attélu).

—#— Perlodika
Kartes
—>— Notis
—3¥— Elekiron.
—&— Attélizd.
—t—CHi

‘ 200000 4 —&— Gramatas

‘ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 101112131415 16717

13.attéls. lerakstu skaits sadalfijuma pa dokumentu veidiem bibliotékas.

Hronologiski lielaka dala elektronisko katalogu sakti veidot 20.gadsimta 90.gados,
fikai 2 katalogi - 21.gadsimta pirmajos gados. Tas izskaidrojams ar visparigajam
biblioteku automatizacijas atfisfibas tendencém — visstraujaka Latvijas bibliotéku

automatizacija vérojama 90.gadu 2.pusé. Katalogu veidotdju vidéjais pieredzes
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igums ir 8 gadi, kas liecina, ka izvélétajam bibliotékam ir atzstama pieredze
masinlasamaja katalogizacija. Vislieldka pieredze Latvijd ir Latvijas Universitates
bibliotékai - 14 gadi, 13 gadu pieredze ir Latvijas Akadémiskajai bibliotékai un
Liepdjas Pedagogijas akadémijas bibliotékai, 12 gadi - Daugavpils un Latvijas
Lauksaimniecibas universitates bibliotékam.

Jo airdk bibliotéka sakusi veidot elekironisko katalogu, jo lieldks ir
masinlasdmo ierakstu skaits. Dati liecina, ka bibliotékas, kuras sakusas
masinlasamo katalogizaciju jau 1992.-1993.gada, ir ieklavuias vislielako ierakstu
skaitu. Katrd konkrétaja kataloga jdanalizé faktori, kas ietekmejusi rezultdtu, bet
kopigd tendence ir vérojama.

Katras bibliot€kas izveidoto ierakstu skaits gada svarstas no 1 300 fidz 21
000 ierakstiem, bet uz vienu katalogizétaju gadd — no 300 lidz 3 500 ierakstiem.
Atskinbas izskaidrojamas ar biblioteku krgjumu dazddo apjomu, bibliotekas
statusu vai specifiskam funkcijam.

Vis@s bibliotekas tiek veidoti masinlasamie ieraksti bibliografisko datu
formata. Diemzél tikai Latvijas Naciondlaja bibliotékd tiek veidoti autoritativie
ieraksti personvardiem, institOciam un priekimetiem. Latvijas Lauksaimniecibas
universitates Fundamentala bibliotéka piedalas priekimetu autoritafivo ierakstu
izveide, izmantojot indeksésanas un informdacijas meklésanas  tézauru
lauksaimniecibd AGROVOC#. Ja ari citas bibliotékas piedalitos autoritafivo
ierakstu veido3ana, tas paatrinatu 3o procesu un visam Latvijas bibliotékam bUtu
lielakas iespéjas nosaukumu un personvardu datu unificéta apstradé.
Katalogizétaji péc to atbildibas un veiktajam funkcijam tika sadaliti $adas grupds:

o atbildigie kataloga redaktori;
e masdinlasamo ierakstu veidotdji bibliografiskaja formata;
o avutoritafivo ierakstu veidotdj;
e Kklasificétdj;
s priekimetotdiji.
Tomér jaatziimé&, ka dafljums ir nosacits, jo vairdki darbinieki piedalas

dazados procesos. Analizéjot datus pa funkciondlgjdm grupdm, jasecing, ka no

2 AGROVOC ir daudzvalodu, strukiuréts un kontroléts tézaurs, kas izstradats, lai
atspogulotu lauksaimniecibas, mezsaimniecibas, zivsaimniecibas, partikas, vides un citu

saisfito nozary terminologiju.
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visiem katalogizacija iesaistitajiem darbiniekiem 74% veido masinlasGmos
kataloga ierakstus MARC bibliografisko datu formata, 12% veido autoritafivos
ierakstus un 9% darbinieku nodrosina klasificésanu.

No katalogizacija iesaisfito darbinieku kopéja skaita lielaka dala (47
darbinieki jeb 44%) ir nodarbinati publiskajas bibliotekas (sk. 14.attélu).

~\
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£ Publiskas Augstskolas Valsts nozimes y

14.attéls. Katalogizétaju sadalijums pa bibliotéku veidiem.
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2.3.2.Katalogizacija

2.3.2.1. Katalogizacijas specialistu kvalifikacija

Datu statistiska analize (sk. 4.tabula Katalogizétaju izgiitiba(sadalijums pa
bibliotéku veidiem) parada, ka vairdk ka pusei (55%) no katalogizétajiem ir
speciald bibliotekara izglitiba - augstakd bibliotekara izglifiba, bakalaura vai
magistra grads bibliotékzinatné vai turpina studijas, lai iegitu profesiondlo
bibliotekaro izglifibu.

Jaatzimé gan, ka 20% bibliotekdro augstdko izglifibu ieguvusi lidz
1980.gadam, kas izvirza nepiecieSiamibu péc talakizglifioas, apgustot mUsdienu
katalogizacijas jaundkas teorijas un koncepcijas. Pozifivi jaatzamé, ka 18%
katalogizétaju ir magdistra grads bibliotékzinatné. Visvairak katalogizétaju ar

specidlo augstdko izghifibu strada Latvijas Universitates bibliotéka.
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4 tabula Katalogizétaju izglitiba(sadalijums pa bibliotéku veidiem)

Bibliotekas veids G
| Augst- Valsts
Publiska skolas nozimes
lzglitiba | BZIZN* augstakd | Skaits 9 7 6 22
% no B-kas
. 19.1% 26,9% 17.1% 20,4%
veida
BZIZN bakalaurs Skaits 2 0 6 8
% no B-kas
. 4,3% 0% 17.1% 74%
veida
BZIZN magistrs Skaits 9 6 4 19
% no B-kas
. 19.1% 231% 11,4% 17.6%
veida
BZIZN bakalura Skaits
programmas 2 1 2 5
students
% no B-kas
] 4,3% 3.8% 5.7% 4,6%
veida
Cita augstaka Skaits 5 9 15 29
% no B-kas
) 10,6% 34,6% 42,9% 28,9%
veida
Vidéja specidla Skaits 19 3 1 23
% no B-kas
_ 40,4% 11.5% 2.9% 21,3%
veida
Macas citur Skaits 1 0 1 2
% no B-kas
i 2.1% 0% 2.9% 1.9%
veida
KOPA Skaits 47 26 35 108
% no B-kas
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
veida
45% katalogizétdjiem - nedaudz mazdk k& pusei no visiem

kotolog‘;lzé‘rc‘:jiem - nav profesionalas izglitibas. Vislieldko daju (27%) saja grupa

sastada katalogizétaji, kuriem ir cita augstdkd izghitiba. Katalogizétdji ar citu

“ BUIN - LU Bibliotekzinatnes un inform@cijas zinGtnes nodala. Lietots pétjuma laika

SPeka esosais nosaukums (tagad Informdcijas un bibliotéku studiju nodaja).
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augstako izglfibu galvenokart stradd valsts nozZimes bibliotékas. Publiskajas
bibliotékas lielakd dala katalogizétaju bez profesiondlas izglifibas ir ar vidéjo
izgltibu.

Gandriz puse katalogizétaju savu un kolégu kvalifikaciju datu apstradé
uzskata ka pietiekami labu. 44% specidlistu tads ir viedoklis par savam zinGsanam
un prasmém katalogizacija, 45% ta vérté savu kolégu kvalifikaciju datu apstradé.
Pec datiem nijdiagramma (sk. 15.attélu) var secinat, ka vislielaka dala viedok|u

sakrit, novértéjot, ka kvalifikacija ir laba.

G )
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40

30 A\

A y X

3 L N

4 Loti vaja Vaja l Apmierinosa ‘ Laba | Loti laba ]
L === Citu kvalifikicija ====Sava kvalifikicija | )

15.attéls. Savas un kolégu kvalifikacijas salidzinosais vértéjums.

Lkne diagramma pardda, ka katalogizétdji savas zindsanas kopuma vérté
nedaudz zemak ka citu kolégu. Jo zemdaks kvalifikacijas vértéjums, jo tas ir lielaka
skaitd minéts respondentu atbildés, novértéjot savas zinGsanas. Augstako
novértéjumu par sevi devusi tikai 12%, bet savu kolégu kvalifikaciju - 24%

novertejusi ka loti labu.
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5.tabula
Katalogizétaju izglhitiba (sadalijums pa bibliotéku veidiem)

Izghtibas veids Bibliotékas veids
Publiskas | Augsiskolu | Valsts nozimes
bibliotékas | bibliotékas bibliotékas KOPA
Bibliotekara
augstaka 9 7 6 | 22
% 4] 32 27
Bibliotekara
bakalaurs 2 0 6 8
7 25 0 75
Bibliotekara
magistrs 9 é 4 19
N Yo 47 32 21
BZIZIN bakalaura
students 2 1 2 5
% 40 20 40
Cita augstaka 4 8 12 24
| 76 17 33 50
Vidéja speciala 19 3 1 23
o 83 13 4
Macas ne-
bibliotekaros 1 0 1 2
o Kopa 47 26 35 108
% 44 24 32

Analiz€jot katalogizétaju izglifibu pa atseviskiem bibliotéku veidiem, jasecina, ka
no visiem ar specidlo izghtibu 41% strada publiskajas bibliotékas, 26% — augstskolu

bibliotekas un 33% — valsts nozimes bibliotékas.

Darbinieku pieredze katalogiz&cija ir atikiiga — no nepilna gada lidz vairgk
kKd 15 gadiem (sk. 1é.aftélu). Jaatzimé gan, ka pieredze masinlasdmaja
katalogizacia ir kriethi mazdka, jo ta ir sakusies Latvija tikai 90.gadu 2.pubsé. Ar
fo izskaidrojama vairdkas anketds atziméta probléma, ka trukst iemanu un

zZin@Sanu tiesi $aja joma - masdinlasamajad katalogizacia.

91



16%

B Nepilns gads

B 1-2 gadi

O 3-5 gadi

| 0 6-10 gadi

m 11-15 gadi

‘ 0 Vairak ka 15 gadi
1% 1S

16.attéls. Kafalogizétaju pieredze.

Kopuma lielakai dalai darbinieku ir 6-10 gadu vai mazdk k& 5 gadu
pieredze. Katalogizétaju pieredze ir ofikiiga dazadas bibliotéku grupds.
Publiskajas bibliotékas dominé 6-10 gadu pieredze (49%), bet augstskolu un valsts
nozimes bibliotékas — vairak ka 15 gadu pieredze (35%).

Ar 99.9% varbUtibu var apgalvot, ka katalogizétGja pieredze un bibliotékas

veids ir savstarpéji atkarigas pazimes, par ko liecina statistiska datu analize.

Jaatzimé, ka katalogu veidosanas principi biezi vien pamatojas uz
darbinieku praktisko pieredzi, bet nevis uz teorétiskajam zinGsanam. Pieredze var
afskirfies no jaundkagjdm datu apsirddes koncepcijam un vadiinijagm attalas
pieejas katalogu veidosanai. Tas rezultatd var negafivi ietekmét kataloga
kvalitati., Pievienojoties B.Larsena (Boje Larsen) atzinai, jaatZzmé, ka kvalitates
piinveidé svarigdk ir veikt mérjumus kvalitates noteikianai, pamatojoties uz
teorétiskam atzin@m, nevis uz savu pieredzi (68).

MUsdienas kvalitafivas katalogizacijas nodrodindsanai nepieciesama
pastaviga talakizghifiba neatkarigi no ta, kada ir izghtiba un kad 1@ iegota. 28% no
respondentiem atzinusi, ka mégina regulari sekot bibliotéku darba novitatém,
piedaloties profesiondlajos pasakumos un lasot par datu apstradi. Tomér
problému gadijuma 85% konsultéjas ar savas bibliotékas kolégiem, 46% skatas
masiniasamos ierakstus citu bibliotéku katalogos un vél 25% konsultéjas ar
kolégiem citas bibliotékds.
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Anket&sand iegitie dati par katalogizcijas specidlistu piedaliianos
dazados talakizghtibas pasdkumos liecina, ka lieldka dala, neatkarigi no
piedalBands veida katalogizacija, ir izmantojusi kadu no talakizghitibas formam
un iesp&jam (sk. Pielikumus Nr.22-24 Bibliotekaru talakizglifiba). 82 katalogizacijas
specidlisti jeb 76% ir piedaljusies kada talakizghitibas pasakuma, lai celtu savu
kvalifikaciju datu apstrade.

Datu statistiska analize liecing, ka ienemamais amats vai katalogizétaja
veicamas funkcijas neietekmé dalibu taldkizghfiod. Tomér var apgalvot, ka
pastav ciesa sakariba starp $adam pazimém - talakizglitibas veidu un bibliotékas,
kura strada katalogizétdjs, veidu. Sakaribu apstiprina statistiska datu analize.

Apkopotie dati liecina, ka katalogizétdju vélme piedalities talakizglitiba
nav atkariga no pieredzes. Visds katalogizétdju dafjuma grupas lieldka dala ir
piedaljusies talakizglifiba. Grupu ietvaros skaits procentudli mainas robezas no
65% Ndz 100%.

Tomér 26 katalogizétdji jeb 24% no visiemm 108 respondentiem nav

izmantojusi nevienu no talakizghitibas iespéjam.

( i : )
. Mdacas cltur ' '
Vidéja speclala
Cita augstaka
B Kopa
Spec. bakalaura students B Pledalas
B Nepiedalas

Spec. magistrs

Spec. bakalaurs

Spec. augstaka

\ 5

17.attéls. Daliba talakizglitiba sadalijuma pa izglitibas veidiem.

Analizéjot dalibu talakizghifioas pasakumos, var secindt, ka aktivitate nav
atkariga no izghitibas - taldkizglifiba piedalas gan specidlisti ar magistra gradu
bibliotekzingtné, gan katalogizétdji, kuriem nav profesiondlds izgfifibas  (sk.
17.attélu).
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2.3.2.2. Datu apstrade

Péfijuma dati liecina, ka jaunieguvumu apstradi lielakajad daja bibliotéku
veic pasi katalogizétdji. Bibliotékas nepietiekami izmanto 239.50 protokolu vai
datu eksporta/importa iespéjas masinlasadmo ierakstu apmainai.

No gramatu ierakstiem tikai 22% centralizétas katalogizdcijas nolUka ir
lejupieladéti no citam autoritativam datubdzem. Gramatu ierakstu lejupieladei
galvenokart izmantota Naciondldas bibliografijas monografiju un
turpingjumizdevumu datubdze, vairdkos gadijumos izvéléts Ventspils bibliotékas
veidotais kopkatalogs. Citu veidu izdevumu ieraksti netiek lejupieladéti. Tas
izskaidrojams ar to, ka Naciondlas bibliogrdfijas datubdze neatspogulo visu
Latvijas iespiedprodukciju, ta ietver tikai gramatu un turpingjumizdevumu
ierakstus.

Tas neveicina centralizétas katalogizdcijas ieviesanu Latvijd — joprojam
notiek katalogizacijas dublé$ana, kd ari visa Latvija joprojam vienam un tam
pasam dokumentam tiek veidoti atikirigi ieraksti.

Problémas rada ari tas, ka centralizétajai katalogizdcijai izmantojamajas
datubdzés — Naciondlas bibliografijas datubdzé un Valsts noZimes bibliotéku
kopkataloga - datu apstradé nav konsekvences. Pieméros ir vérojomas atikirbas
bibliografisko elementu uzraddiand, ka ari ir atikirigi UDK indeksi un priekimeti. Lai
gan mosdienu teorijas atbalsta dazdadas pieejas datu apstradé (pieméram,
afSkingu klasifikacijas indeksu vai priekimetu pieskiriana), tomér tas nosaka
standartizétus un unificétus datu apstrades principus, kd arf nepieciesama
tehnologiska risingjuma nodrosingjumu informacijas izguvé. Pétjuma apkopotie
dati liecina, ka ierakstiem tiek pieskirti  klodaini, nepreciz, pardk visparigi
klosifikc’:cijos indeksi un priekSmeti, kas negativi ietekmé tematisko meklésanu.

Rezultata lietotdgjiem ir apgritinats mekié$anas process. Veiksmigas
vienotas informdacijas sistémas izveidosand svariga loma ir cenfralizétas
katalogizacijas ievieianai Latviia.

Latviid izdoto dokumentu ierakstu apmainai ka galvend baze tiek zmantota
Bibliografijas  institota  veidota Nacionalds bibliografijas monografiju  un
turpinGjumizdevumu datubdaze (uzradijusas 8 bibliotékas), ka ari tiek izmantofts
valsts nozimes bibliotéku kopkatalogs (uzradijusas 8 bibliot€kas) un Ventspils

Oibliotekas  elekironiskais katalogs (vzrddijusas 3 bibliot€ékas). Visas minétds
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datubazes nodrosina 239.50 servera atbalstu, kas dod iespéjas citam bibliotékam
ieklaut ierakstus savos katalogos. Krievijas izdevumu apstradei tiek izmantoti
Krievijas bibliotéku Z39.50 serveri, ieraksti izdevumiem anglu valoda galvenokart
tiek iegUti no ASV Kongresa bibliotékas.

Ta ka masinlasamie ieraksti elektroniskajos katalogos veidoti tikai pédéjo 5-
10 gadu izdevumiem, tad nepiecieSama tradiciondlo kataloga aprakstu

konvertacija masinlasamaja formata.

18.attéls. Refrospektivas konversijas metode.

Analizé€jot bibliotéku pieredzi retrospeklivaja konversija*, var secinat, ka
elektroniskaja katalogad ir pieejama informacija tikai par 56% no visiem bibliotéku
krajumiem. Procentudli salidzinot konversijas rezultatus, jaatzist, ka konvertéto
ierakstu daudzums svarstas no 15% lidz 100%. Visizplafitaka konversijas metode,
kuru izmanto 14 bibliotékas, ir ierakstu rekatalogizacija, skatot katru izdevumu de
visu®s (sk. 18.attélu). Pozifivi javérté fakts, ka 6 bibliotékas rekatalogizacija izmanto

pibliografisko datu izguves protokola 239.50 iespéjas.

Lieldkaja dala bibliotéku netiek pievérsta uzmaniba metodisko noteikumu

izstradei, jo tikai 5 bibliotékas tada ir izstradata (29% no visam aptaujatajam

“ Refrospekiiva konversija - tradicionalas bibliografiskas informacijas attélojuma formas
parveidosana masinlasamaja forma (56, 163.1pp.).
“ De visv (latinu valodd) - pasa acim, ka aculiecinieks (133, 759.lpp.).
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biblioteékdm). Viena bibliotékd metodiskie noteikumi tika izstradati 1995.gada (t.i.,
pirmaja sistémas ievieSanas gadad), bet paréjas 4 bibliotékas tas ir veikts 2001 .-
2005.gadd. Metodiskie noteikumi nosaka obligato un fakuliafivo elementy
ieklausanu ierakstos, aprakstgalvas veidosanu, klasificésanu un priekimetosanu.
Tomér jaatzmeé, ka 71% bibliotéku netiek pievérsta uzmaniba datu apstrades
pilnveidosanai. Analizéjot atbildes par lietotgju apmierinafibas novértésanu, var
secindt, ka 1a netiek veikta. Lidz ar to ari lietotdju vélmes vai priekslikumi netiek
nemti vérg, lai izstradatu metodiskos noteikumus katalogizdcijas procesa
pilnveidosanai.

Vienotas informdacijas sistémas nodrosindSanai svarigi bUtu izstradat
vienotus katalogizacijas un indeksésanas principus, lai visos katalogos péc viena
un ta pasa ieraksta elementa varétu atrast vienveidigi ([pieméram, UDK indekss,
priekmets). Nozimigi bUtu visdm Latvijas bibliot€kam ievérot obligatd zinu

minimuma ieklausanu ierakstad, turklat péc vienveida principiem.

Lietotaju aptaujas un ierakstu kvalitafivas analizes rezultati, ka an
ekspertvértéjumes liecina, ka katalogu masiniasamie ieraksti ir klodaini un nepilnigi.
Pozifivi jaatzime, ka gandriz visas bibliotekas masinlasamos kataloga ierakstus
redigé, pievériot uzmanibu bibliografisko datu, kiasifikacijas indeksu un MARC
lauku aizpildsanai atbilstosi standartiem un citiem normafivajiem dokumentiem.
Nedaudz mazdk (7 bibliotékas jeb 41%) masinlasamajos ierakstos redigé ari
priekSmetus. Tas izskaidrojams ar pasreiz&jo situaciju Latvia — nav izstradata
vienota priekimetosanas koncepciia un MARC autoritafivo datu formats
priekimetu uzrddisanai tiek izmantots tikai 2 bibliotékas.

Katalogu kvalitdti pazemina tas, ka tikpat ka netiek veikta kataloga kopigd
redakcija, vertéjot katru ierakstu ka kopigds informdcijas izguves sistémas

sastavdalu (sk. 19.attélu).
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19.attéls. Kataloga kopiga redigésana (procentos).

52% bibliotékas redigésanu veic nereguldr, bez izstradatas sistémas un
metodikas, 24% bibliotékas neveic nemaz. Tadéjadi 76% bibliotéku regulari un
sistematiski neveic kataloga kopigo redakciju. Tikai 18% bibliotekdas kopigo

redakciju veic vismaz reizi nedéla.

2.3.2.3. Masinlasamo ierakstu analize

Katalogu ierakstu detalizétai auditésanai veikta kvalitafivad analize -
izmantota gan kvantitafivd (novertét elementu esamibu ierakstos), gan
kvalitativa (novertét elementu atbilstiou normadm) metode.

lerakstu novértésanai izmantoti ari lietotgju un ekspertu atzinumi, ka ar
sekundadrie dati no studentu veiktgjam analizém. Lietotdji un eksperti sniegusi
ierakstu visparigu vértéjumu. Bibliotékzinatnes studiju bakalaura un profesionalas
magistrantOras studenti savos pétniecibas darbos veikusi ierakstu detalizétu
vértésanu.

No péfijuma ieklauto bibliotéku katalogiem tika izvéléti 170 ieraksti:
2005.gadda izdotajiem izdevumiem - 85 ieraksti, 2006.gada izdotajiem
izdevumiem - an 85 ieraksti (sadaljumu pa izdevumu veidiem sk. é.tabula
Analizéto ierakstu sadalijums pa izdevumu veidiem). No analizétajiem ierakstiem
72% ir gramatu ieraksti, jo anketé&anas datiem visas pétjuma ieklautajas
bibliotékas krajumu lielaka dala ir gramatas (sk. 12.attélu). Citu izdevumu veidu
ieraksti ieklauti procentudli mazaka apjoma. Elektronisko resursu ieraksti izvéléti

nedaudz lielaka skaita [13%), jo prognozé€jams 50 resursu skaita dinamisks
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pieaugums turpmak. Seridlizdevumu ieraksti analizé nav ieklauti, jo tikai dazas
bibliotékas sakusas tos veidot, un lidz ar to nav iesp&jams analizét kopigas
tendences 31 izdevuma veida ierakstu veido3ana.

Nejausas izlases veida izvéléti dazddu dokumentu veidu ieraksti, lai

iespé&jami pilnigdk paraditu kopigas datu apsirades kvalitates tendences.

6.tabula
Analizéto ierakstu sadalijums pa izdevumu veidiem
Izdevuma veids Skaits |  Procenti
Gramata 122 72
Kartografiskais materials 11 s
Elektroniskais resurss 22 13
Skanu ieraksts 19 8
KOPA | 170

Katalogu ierakstos ir vérojamas visu veidu klodas vai nepilnibas.
Bibliotekari, kuru bibliotékds notiek ierakstu redigésana, atzinusi, ka ierakstos
sastopamas dozidda veida klUdas. Péc bibliotekaru atzinuma visvairak ir
pareizrakstivas klodu, ka ar frokst papildu aprakstu vai tie ir afskingi no
elementiem pamatlauka (sk. 21.attélu). Sadas klidas butiski ietekmé pieejas
punktus informacijas meklésanas procesa. Kluodas vérojamas ari bibliografisko
dafu uzradisand - frokst obligato elementu, ierakstos netiek ieklauti nozimigi
fakultafivie elementi. Klodas ir indikatoru lietojuma MARC laukos.

lerakstu novértésana veikta 3 imenos:

¢ lasitgju un bibliotekaru-lietotaju vértéjums (sk. 20.attélu);
» katalogizacijas specidlistu vértéjums (sk. 21.attélu);

» avutores veiktais ierakstu audits.

Aptaujas rezultati liecinag, ka katalogu ierakstos visvairak ir pareizrakstibas
KlUdu, ka ari kladaini uzraditi bibliografiskie dati (it seviski autoru un nosaukumu
VZradisand) un klasifikacijas zinas. To uvzradijusas visas respondentu grupas.
Lietotgju un specidlistu novértéjumos vérojamas ari atskinbas.

Abu grupu lietotgju atbildés sniegts visparigaks ierakstu vértéjums,

atZmétas  tas klodas, kas pamandamas bez profesionalgjam zindsanam:
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pareizraksifibas klUdas, klUdaini bibliografiskie elementi (personvardi, nosaukumi),
sarsingjumi un klasifikacijas indeksi (sk. 20.attélu).
@

'm Bibliotekari O Lietotaiji | ki

Standartnumri ——
‘ PriekSmeti
Gads

Saisinajumi

Nosaukumi ——'

Personvardi !

Pareizrakstibo e —————re———)

| 0o 5 10 15 2 25 30 35 4
N V.

20.attéls. Lietotaju un liefotaju-bibliotekaru vériéjums par kjodam ierakstos.

Savukart katalogizacijas specidlisti sniegusi gan visparigu, gan arn
profesionalu veértéjumu (sk. 21.attélu). Papildus jau lietotGju konstatétajam
kl0da@m bibliotekari uzradijusi ari citas problémas: klUdaini vai trOkstosi kodétie
dati, papildu apraksti, fakultafivie un obligatie apraksta elementi.

Salidzinot visu respondentu grupu vertéjumu, var secinat, ka visvairak ir
pareizrakstibas kldu. Klodaini tiek uzraditi bibliografiskie elementi (personvardi,
nosaukumi u.c.), kG ar UDK indeksi un priekimeti. Katalogizacijas specialisti
vzradijusi papildu aprakstu trOkumu ierakstos. Jaatzimé, ka minéta kluda |ofi
bUtiski ierobezo informacijas mekiésanas rezultatus, ja visi nepieciesamie pieejas
punkti nav izveidoti. Bibliotekari afzinusi ari, ka klOdaini ir MARC ierakstu elementi

un indikatori.
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21.attéls. Katalogizacijas specialistu vértéjums par kljodam ierakstos.

Auditd apkopoto datu detalizéta vertésana veikta, izmantojot kvalitafivo

analizi. Lai noteiktu katalogos ieklautas bibliografiskas informacijas kvalitati, tika

izstradats ieraksta ieklaujamas informacijas modelis. Tas izveidots, nemot véra

vairagkus dokumentus:

starptautiskie bibliografiska apraksta standarti (ISBD grupa);

Anglu un amerik@nu katalogizacijas noteikumi ;

masinlasamas katalogizdcijas standarti;

FRBR modelis;

ISBD elementu atbilsfiba FRBR enfitiju un atribOtu attiecibam;
Naciondla kopkataloga veidosanas un izmantosanas karfiba (sk.
Pielikumu Nr.11 Latvijas bibliotéku kopkataloga likums) (101).

MARC ieraksta elementi auditam izvéléti ar mérki, lai konstatétu datu

apstrades pilnigumu un atbilsfibu informacijas izguves prasibam (sk. 7.tabula
MARC ierakstu analizé ieklautie elementi). Elementi uzraditi atbilstosi MARC21 un

UKMARC formatu laukiem, jo no péfijuma ieklautajam 4 bibliotékas ieraksti tiek
veidoti MARC21 formatad un 12 bibliotékas - UKMARC formata. Latvijas

Akadémiskaja bibliotékd masinlasama katalogizacija notiek MARC redaktorg,
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kura datu lauki atbilst unificétajam UNIMARC formatam. Ta k@ kataloga ieraksts

Akadémiskas biblioteékas katalogd netiek atspogulots MARC formata skata

forma, tad tabuld tas nav atspogulots.

7 .tabula
MARC ierakstu analizé iekjautie elementi
|'_MARC21 UKMARC
lauks/ lauks/ Elements 'FRBR funkcija
apakslauks | apakslauks
' ATRAST
LDR/06 Materidla apzZimé&jums IDENTIFICET
006 008 IZVELETIES
008
008 ATRAST
041 041 Teksta valodu kodi IZVELETIES
0 021
022 022 Standartnumuri ATRAST
024 023 IDENTIFICET
027 027
| ATRAST
080 080 Klasifikacijas indeksi IDENTIFICET
IZVELETIES
I Aprakstgalvas informacija ATRAST
1XX 1XX (individudlais, institucionalais autors IDENTIFICET
u.c.) IZVELETIES
B Pamatnosaukums un citi nosaukumi ATRAST
2XX 2XX vai nosaukumzinas IDENTIFICET
| IZVELETIES
o ATRAST
245%c 245%ef Pakartotas atbildibas zinas un to IDENTIFICET
700 700 papildu apraksts IZVELETIES
= =
IDENTIFICET
250 250 lzdevuma zinas IZVELETIES
— =
Materidla specifiskas zinas (atbilstosi IDENTIFICET
25X 25X materidla veidam) IZVELETIES
ATRAST
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. MARC21 UKMARC
| lauks/ lauks/ Elements FRBR funkcija
! apakslavks | apakslauks
260 260 lzdo3anas zinas IDENTIFICET
IZVELETIES
300 300 Fiziskais raksturojums IZVELETIES
ATRAST
440 440 Sérijas zinas IDENTIFICET
IZVELETIES
ATRAST
5XX 5XX Piezimes IDENTIFICET
IZVELETIES
[ Papildu informacija (ierakstam ATRAST
856%u 856%u pievienota informdacija, attéli, saites IDENTIFICET
Al @rpus An arpus vz pilntekstu u.c. elektroniskajiem IZVELETIES
MARC MARC resursiem)
b
ATRAST
6XX 6XX Priekmeti/atslégvardi IDENTIFICET
IZVELETIES
I 990 Zinas vienlbam par atradands vietu ATRAST
Arpus MARC 991 IZVELETIES
SANEMT

Par ierakstiem apkopotas zinas ir kodétas un vzraditas SPSS elekironiskaja

tabul, lai tas varétu péc tam statistiski analizét un vértét (sk. Pielikumu Nr.7

Tabula ar mainigajiem ierakstu analizei).

Talak sniegta detalizéta ierakstu analize dazédos aspektos.

Kataloga ierakstos ieklauj dazada veida informdaciju, kuru MARC formata
Paredzéts uzradit kodéta vai numerafiva forma. Dalai no siem datiem ir svariga

NoZme kataloga izmanto3ana. Informacijas mekiésana tiek izmantota $ada

Kodéta informacija un numeracija MARC ierakstos

kodéta informacijo:

izdevuma/materiala veida kods:
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e izdevéjvalsts kods;
e izdevuma teksta valodas(-u) kods(-i);
s izdoSanas gades.

Jaatzimé, ka izdevuma/materidla veida kods tiek izmantots an bibliotékas
krGjuma staftistiskajai uzskaitei.

Analizes rezultati liecina, ka kodétd informacija vzrddita gandnz visos
ierakstos un tikai dazos ta ir klidaina. lzdo3anas gads uzradits 99,4% ierakstu.
lzdevéjvalsts kods uzradits atbilstosi starptautiskajam standartam ISO 3166 (47) un
nav uzradits 2 ierakstos. Valodas kods uvzradits atbilstodi ISO 639 (46), ta
uzradisand vérojamas atskiribas abos valodas vzrddisanai  paredzétqjos
kodétajos laukos. Laukd 008 valodas kods nav uzradits tikai 3 ierakstos, bet laukd
041 - 75% ierakstu kods ir pareizs, 13% ierakstu kods nav uzrddits, paréjos
gadijumos ir klUdaini vzradits vai lietoti k|0daini indikatori.

Standartnumurs, kas ir unikals darba identificetdjs, uzradits lielakai dalai
lerakstu (74%) un tikai viend ierakstd numurs ievadits klGdaini. JaatZzimé gan
standartnumury nepareiza uzraddisana pasos izdevumos, kas Joti negativiietekmé
lerakstu veido3anu. Katalogizétdjam ne vienmeér ir zindms, ka standartnumurs ir
klUdains, un fidz ar to MARC ieraksta tiek ieklauts kiddainais numurs. ST probléma
fraucé an 739.50 protokola izmantosanu katalogizdcija. Vislieldkas problémas
rodas lietotdjam izdevuma atraand un identificésana. Biblioteéku informacijas
sistemam vajadzétu generét pazinojumus par to, ka datubazé jau ir ieraksts ar

tadu standartnumuru un blokét ieraksta izveidi/lejupieladi.

Galvenie pieejas punkti (aprakstgalvas) un ieraksta obligatie elementi

Galvenais pieejas punkts ieraksta ir aprakstgalva* ieklautais individudlais
vai kolekfivais autors un citi elementi. Individualo autoru uzradisana klgdas tikpat
k@ netika konstatétas — no 108 ierakstiem tikai 2 ierakstos autors uzradits klodaini.

Sobrid gan afikiriga ir katalogizdcijas prakse individudlo autoru uzrddisand
= Valsts nozimes biblioteku kopkatalogd un Naciondalas bibliografijas datubdzé

Qprakstgalva individualais autors tiek uzradits valoda, kurd publicéta lielaka dala

* Aprakstgalva — pirmais pieejas punkts ierakstam informacijas izguves sistéma
(Diemérom, autora personvards, izdevuma nosaukums, priekSmets).
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autora darbu. Autora personvarda citas formas apkopotas autoritafivo ierakstu
datubazé un tiek kontrolétas.

Paréjas Latvijas bibliotékas aprakstgalva autors uzradits taja forma, kura
dots konkrétaja izdevuma, un autoritafivie ieraksti pétijuma veikianas perioda vél
nebija sakti veidot4. Tikai 15% ierakstu personvardiem ieklauti ari dzives dati, kas
liecina, ka lieldkaja dala ierakstu ir nepilniga informacija par autoru un nav

iespéjams nepdarprotami atikirt divas personas ar vienadiem personvardiem.

Viena kataloga ietvaros ierakstos, kas veidoti vienam un tam pasam
izdevumam, vérojamas atskinbas autora personvarda uzradisanda. Afskirbas
izskaidrojamas ar to, ka tikai dala ierakstu ir saisfiti ar autoritafivo ierakstu
datubazi un idz ar to nodrosindta autoritativo formu kontrole (sk. 8.tabula.
Atskirigas personvarda formas Naciondalas bibliografijas datubazé). Atskirigas

personvarda formas piemérd iezimétas sarkana krasa.

8.tabula. Afskirigas personvarda formas Nacionalas bibliogrdfijas datubazé

l Pirmais ieraksis Ofrais ieraksis

| Volers, Roberts DZeimss. Waller, Robert James.

' Madisonas apgabala filti Madisonas apgabala filti ; TOkstos
L lielcelu

Sistema ALISE veidotajos katalogos, kuros péfjuma laikd vél nebija
nodrodinata iespéja veidot autoritafivos ierakstus, vérojama nekonsekvence
personvarda originalformas uzraddisana (sk. 9.tabula. Personvarda originalformas

nekonsekventa atspogujosana Ventspils kopkataloga ierakstos).

¥ Autoritativos ierakstus planots sakt veidot 2007.gada, kad bibliotékas bis veikta BIS
ALISE jaundkas versijas 4.0 instaléSana un sakta vienotas autoritativo datu sistémas izveide
Latvija.
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9.tabula. Personvarda originalformas nekonsekventa atspogujosana Ventspils

kopkataloga ierakstos

i Pirmais ieraksts

Otrais ieraksts

Volers Roberts DZzeimss. Madisonas
apgabadla filti : [romans] / Roberts Dzeimss
| Volers ; no anglu val. tulk. Amanda
| Aizpuriete ; [maksl. Uldis Sosnovskis]. -
[Riga] : Jumava, [1995].- 174 Ipp. -
(Romantiskais Romans). - Tulk. no izd.: The
 Bridges Of Madison County/ Robert James

Volers Roberts Dzeimss. Madisonas
apgabala tilti / no anglu val. tulk. Amanda
Aizpuriete ; TOkstos lielcelu / no anglu val.
tulk. Ojars Sarma : [romani] / Roberts
Dzeimss Volers ; [maksl. Vita Grasal. -
[Riga] : Jumava, [2003]. - 316 Ipp.

ISBN 9984056473

| Waller.

ISBN 9984506916

Pieméra vérojams, ka pirmaja ieraksta origindiforma ir uzradita, bet otrajd
tas trokst. Turklat pirmaj@ ierakstd autora origindlformai lauka 700 nav izveidots

papildu apraksts un lidz ar to mekléSana péc 3is formas nav nodrosinata.

Institucionalo autoru uzraddisana vérojamas nepilnibas. No 13 ierakstiem,
kuros galvenda atbildiba ir instituciondlajaom autoram, tikai vienda ierakstd tas
uzradits aprakstgalva. Instituciondlo autoru uzradisana nav konsekvences. Turkiat
pagaidam reti tiek veidoti autoritafivie ieraksti instituciondlo autoru
nosaukumiem.

Atbildibas zinas (lauks 245) uzraditas gan pirmas atbildibas zinas (autori),
gan nakamas atbildibas zinas (citas personas un institOcijas, kas piedaljuias
izdevuma sagatavosand). 67% ierakstu pirmas atbildibas zinas ir pareizas, 14%
gadijumu tas nav atbilstoSas ISBD vai AACR2 prasibam, paréjos gadijumos
neatbilst MARC standartam vai ir pareizrakstibas klodas. Nakamaijas atbildibas
zZinGs 51% ierakstu klodas netika konstatétas, paréjos ierakstos vérojamas
pareizraksfibas kiidas, neatbilstiba MARC standartam, ISBD, AACR, k& ari klodaini
saisingjumi.

Atbildibas zinas ieklautajiem personvardiem lauka 700 javeido papildu
apraksts, lai raditu pieejas punktu. No analizétajiem ierakstiem apméram pusei
(54%) papildu apraksti ir pareizi, 19% ierakstu to trOkst, paréjos — klUdaini,

galvenokart neatbilsfiba MARC standartam. Lieldkaja dala ierakstu papildu
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apraksts uzradits 1-2 personvardiem, bet atseviskos ierakstos skaits ir lielaks — 26-35
personvardi. Kopa personvardiem izveidoti 340 papildu apraksti, nodrosinot

pieejas punktus informdacijas aflasé.

10.tabula.
Trokstosie papildu apraksti personvardiem.
lerakstu skaits Procenti
Netrokst 131 76
Trokst 1 papildu apraksts 26 15
TrOkst 2 papildu apraksti 8 5
TrOkst 3 papildu apraksti 2 ]
Trukst 4 papildu apraksti ] ]
TrOkst 6 papildu apraksti 1 ]
[ TrOkst 8 papildu apraksti 1 1
KOPA 170 ' 100

No 10.tabula attélotajiem datiem var secinGt, ka pavisam trokst 66
papildu aprakstu. Lidz ar to informacias meklésanda 66 personvardi nav
Zmantojami. Jaatzimé ari atikirbas personvarda uzradisand atbildibas zinds un
fam pasam personvardam veidotajd papildu aprakstd. 16 gadijumos
atZméjamas afikirbas, kas nedod iespéju pilnvérfigi izmantot personvarda
formu.

Analogiski ka personvardiem, ari institucionalajiem autoriem javeido
Papildu apraksts, lai nodro3inatu pieejas punktu. Analizétajos ierakstos pavisam
zveidoti 56 instituciondlo nosaukumu papildu apraksti, bet jaatzimé, ka 20
Papildu aprakstu trikst un 2 gadijumos ir atikirbas instituciondlo nosaukumu
VZrddiand atbildibas zinds un papildu apraksta.

Nozimigs pieejas punkts ir darba unificétais nosaukums, péc kura darbs ir
vispazistamakais starptautiskaja vidé un tiek kontroléts, izmantojot autoritafivo
‘eraksty datubdzi. Ta ka analizei tika izvél&ti darbi latviesu valoda, kurus veidojusi
Latvijas autori vai arf tie ir tulkojumi, tad fikai 5 no visiem analizétajiem ierakstiem
vZradits darba unificétais nosaukums. Unificét@ nosaukuma uzradisand nav
konsekvences — dalai ierakstu origindlais nosaukums uzradits k@ unificétais, bet

citiem - piezimes lauka par tulkojumu no origindla izdevuma.
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Pamatnosavkums ka viens no nozimigakajiem ieraksta elementiem 96%
ierakstu ir precizi transkribéts no izdevuma un ieklauts ieraksta atbilstosi
standartiem. DazZos ierakstos atzimé&jamas pareizraksiibas klOdas, neatbilstiba
bibliografiska apraksta prasibadm vai ir nepareizi lietoti indikatori.

Dazu izdevumu veidu bibliografisko zinu kopuma nozimigi ir uvzradit
materidala specifisko zinu zonas elementus atbilstosi ISBD 3.zonas noteikumiem.
Visos analizétajos kartografisko materialu ierakstos ir ieklautas zinas par mérogu,
bet elekironisko resursu ierakstos tikai 36% gadijumu ir uzradits obligatais apraksta
elements, kas detalizétdk raksturo elekironiska resursa veidu.

lzdoSanas un izgatavosanas zinas palidz raksturot vietu un laiku, kad
izdevums izdots un izgatavots, kG ari izdevéju un izgatavotgju. Gandriz visos
analizétajos ierakstos (98%) uzradita izdosanas vietq, izdeveéjs un izdosanas gads,

bet zinas par izgatavotdju vzraditas tikai 18% ierakstu.

PriekSmeti un klasifikacija katalogu ierakstos

KlasificéSanai visos katalogos izmanto UDK tabulas un tas indeksiem
paredzéto lauku 080, bet klasificésanas metodika ir atdkinga. Klasificésana
vérojamas ar atskifbas, kas raduias no subjekfivas pieejas. Rezultata viens un tas
pats izdevums vai dazadi izdevumi par vienu un to pasu tematu ir noklasificéti
atskirigi. Problémas rada nekonsekvence fiziskd kopkataloga gadijuma, dodot
iespéju katram klasificétgjam uzradit savu indeksu un nenodrosinot klasifikacijas

kopigo redakciju visa kataloga.

11.tabula. Atskirigi UDK indeksi un priek§meti viena izdevuma ierakstos

Naciondlas bibliografijas datubaze Vaists nozimes bibliotéku Vaists nozimes bibliotéku
kopkatalogs (1.leraksts) kopkatalogs (jauna izdevuma
leraksts)
020 |a 9984197654 020 |a 9984197654 | o 9984783162
08103 |a 025.32(075) 080 |0 025.32 |x(075) 08109 |a 01:006(072)
| a Bibliografisk@s norades | 08001 |a 025.321.8 |x (075) | a Bibliografisk&s norddes
un alsauces : |b 08002 |a001.811 |x (07 metodiskais ficizekiis /
metodiskais fidzeklis / | ¢ l°o. lez(oj) 24510 | ¢ Baiba Mize, Daina
24510 Baiba MUze, Daina 08101 |a 01:025.321.8(075) Pokong, Mvalo Kok
Pakaina, Iveta Kalnina ; 08101 |q 025.321.8(075) e [ b
red. Agra Turlgja ; vaku 08109 | 01:006(072) |a [Jauns zd.].
noform. leva Tilfina. | o bibliografiskais
4S04 | a Bibliogréfiskais apraksts r!vc:rﬁdm;nnngm ues Mm)
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| v Macibu fidzekii. norades un atsauces : | v standarti
| b metodiskais lidzeklis
/ | ¢ Baiba MUze, Daina
Pakalna, Iveta Kalnina.

| a Bibliografiskais
6504 apraksis | v Macibu
Tidzekii.
ja DOCUMENTATION
|2 agrovoc
| o STANDARDS |2
agrovoc
| a bibliografiskais
6904 apraksis(norades) |v
standarti

6507

6507

Pieméra atspogulotas atikifbas viena un td pasa metodiska lidzekla
tematiskaja apstradé — uzraditi atskirigi UDK indeksi {lauks 080) un priekimeti (lauki
650 un 690) (sk. 11.tabula. Atskirigi UDK indeksi un priekSmeti viena izdevuma
ierakstos). Turklat neviend Iierakstd nav uzrdits pareizais priekimets
BIBLIOGRAFISKAS NORADES. Sada situacija nedod iespéju izmantot tematisko
mekléSanu un iegUt pieprasijumam atbilstosu rezultatu.

Katalogu ierakstos izmantotas MARC formata priekimetosanas iespéjas,
6XX laukos ieklaujot zinas par persondm, institGcijam, geografiskajam vietam, par
kuram izdevuma atrodama informacija (sk. 12.tabvla. Prieksmetu lauki ierakstos).
Visbiezak uzraditi personvardi k& priekimeti, retdk institOcijas un geografiskie
nosaukumi. Vidéji parasti 1-3 personvardi ka priekimeti tiek uzraditi viena ieraksta.
Tomér ir ieraksts, kura sniegti 35 personvardi, un tadéjadi tas piedava plasas

iespéjas meklésana par izdevuma ieklautaj@m personam.

12.tabula. Prieksmefu lauki ierakstos

Par personu |Par institociju
Pareizs 14 2 7
KlUdains péc ISBD 1

KlOdains péc MARC 1 1
KlUdaina pareizraksfiba 1
Indikatoru kjodas 2

KOP. 19 2 8

108




lzdevumu tematiski vislabak raksturo tematiskie priekSmeti, kas ieklauti
MARC21 kontroléjamaijd lauka 650 vai nekontroléjamajd laukd (MARC21 lauks
653, UKMARC lauks 695). Kontrolejama lauka prieksrociba ir ta saisfiba ar
autoritativo ierakstu datubdzes priekSmetiem un kontroli informacijas atlases
orocesa. Sada iespéja ir nodrosinata tikai Valsts nozimes bibliotéku kopkataloga
un Naciondlas bibliografijas monogrdafiju un turpingjumizdevumu datubdzé. No
péfjuma ieklautajiem tikai 27 ierakstos ir izveidoti kontroléjamie priekSmeti. Dazos
ierakstos, kurus veidojusi Latvijas Lauksaimniecibas universitates Fundamentalas
bibliotekas specidlisti, uzraditi starptautiski atzita lauksaimniecibas tézaura
AGROVOC priekimeti.

Plasi izplafita ir nekontroléjamo tematisko priekSmetu/atslégvardu
uzradidana ierakstos, kas izskaidrojama ar to, ka 15 péefijuma ieklautgjam
pibliotekdm nav iespéjas veidot autoritafivos ierakstus un  kontroléjamos
oriekSmetus saisfit ar autoritafivo ierakstu. Tadéjadi pavisam 66 ierakstos uzraditi
108 nekontroléjamie priekimeti, kas ir izmantojami atlasé péc kritérija
Priekmets/atslégvards, bet nav iesp&jama sinonimijas, saisfito terminu un
atskingo formu kontrole. lerakstos parasti uzraditi 1-5 tematiskie nekontroléjamie
priekSmeti. Pozifivi jaatzimé iespéja lietotdjam izveléties priekmetu/atsiégvardu

no saraksta.
Papildu informacija ierakstos

Visparigais materiala apziméjums lietotajam palidz izvéléties izdevumu.
Visu izdevumu veidu ierakstos, atskaitot elekironiskos resursus, $is elements ir
fakultafivs. No analizétajiem ierakstiem tikai 28% ir uzradits materiala visparigais
apzimejums, turklat t& trokst 2 elektronisko resursu ierakstos.

Gandriz 60% ierakstu ir ieklautas citas nosaukumzinas, kas sniedz papildu
informacijy par darba nosaukumu, adres€jumu, darba veidu un citas zinas.
Jaatzime gan, ka vairdkos ierakstos ir klodas vai nepilnibas nosaukumzinu
Vradisana.

16 ierakstos ir uzradits paralélnosaukums, kas dod iespéju meklét arf péc
Pamatnosaukuma citd valoda.

Pozifivi vértéjama fiziska raksturojuma uzradisana, jo gandriz 93% ierakstu

13s vzradits pareizi,
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No visiem analizétajiem ierakstiem 27% gadijumu izdevumiem uzrddamas
sérijas zinas. Dati liecina, ka 84% gadijumu sérijas zinas ieklautas ieraksta pareizi,
16% gadijumu sérijas zinds ir pareizraksfibas, indikatoru kiodas vai neatbilstiba ISBD
un MARC noteikumiem.

Katalogu ierakstos ieklautas dazada veida piezimes, kas sniedz papildu
informaciju par raksturoto izdevumu (sk. 22.attélu). Pavisam ierakstos sniegta 161
piezime, no kuradm 86% ir pareizas un sniedz papildu informaciju par izdevuma
satury, nosaukumu, pievienotajiem raditdjiem vai bibliografiju un citas papildu
zinas, palidzot lietotdjiem izvéléties atbilstoddko izdevumu. Biezdk piezimés
sastopamas kl0das ir saisindjumi vai neatbilsfiba  bibliografiskad  apraksta

standartizétajiem noteikumiem.

I -
Kopsavilkums
Sistémas prasibas
Pielikumi
Nos. avots elektroniskajiem

Par nosaukumu
Atbildibas zipas
Saturs

Raditaji
Bibliografiska vésture

0 10 2 30 4 50

Q O Pareizi B Klada péc ISBD B Klada péc IIARC B Kladaini .salsina]uml lJ

22.attéls Piezimju veidi un daudzums ierakstos

Visbiezak ierakstos lietotas piezimes par raditgjiem, bibliografiju un
kopsavilkkumu cit@, no pamatteksta atikiriga valoda.

Piezimés ietvertajai informacijai ne vienmér ir pieeja meklésana. Tados
gadijumos nepieciesams elementam, péc kura janodrosina meklésana, izveidot
papildu aprakstu kada no 7XX laukiem. Pieméram, ja ieraksta piezimes lauka 505
atspogulots saturs vai lauka 534 (UKMARC lauks 514) uzradits originala izdevuma

nosaukums, papildu apraksta laukd 745 jauzrdda meklésanai nepiecieiamie
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nosaukumi. Papildu aprakstu veido3ana ierakstos nav konsekventa un lidz ar to
rada problémas meklésana.

Arvien bieZdak kataloga ierakstd raksturotais izdevums vai ta dalas ir
pieejami elektroniskaja versija globdlaja fimekll vai arl ir pieejams kads cits
saistitais fimekla resurss, kas papildina informaciju par izdevumu (32; 98; 99).
Kataloga ieraksta ir iespéja ieklaut elekironiska resursa unificéto vietradi, kas
nodrosina saiti starp bibliografisko datubazes ierakstu un elektronisko resursu -

darba pilntekstu vai citu saistito resursu.

Valmieras bibliotékas un .
ViA bibliotékas kopkatalo 6 sakartot pac: | Autors + Nosaukums (A-2) &}

Apsisu Jekabs. Bagati radi [Elektroniskais resurss] / ApsiSu J8kabs. - Riga : LU MII Maksliga
r intelekta |aboratorija, [b.g.). - Nos. no timekla lappuses. - Resurss aprakstits 2002.g. - Pieg}as e-Resurss

veids: WWW, URL: http://www.ailab.lv, W e

23.attels. Apsisu Jékaba “Bagdti radi” elekironiskas versijas ieraksts Valmieras
integrétas bibliotékas kopkataloga.

Pieméra (sk. 23.attélu) uzradits Apsisu Jeékaba darba "Bagdti radi” timekla
versijas ieraksts. Noklikskinot uz saites apzZiméjuma, var atvért darba pilntekstu.

Kataloga ierakstiem ir iespéja pievienot papildu informaciju - tekstveida
paskaidrojumu, attélus, saites uz elektroniskajiem resursiem, skanas failus. Papildu
informacijas pievienosana elektroniskd kataloga MARC ierakstam  érti
izmantojama izdevumu anotésanai, lai dotu iespéju lietotdjom no kataloga
ieraksta ieglt papildu informaciju par izdevumu (sk. 24.attélu). Tas palidz

lietotajam izvéléties meklésanas pieprasijumam atbilstosako izdevumu.
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& ez =
Bibliografiskais apraksts Elementu forma UKMARLC forma MARC 21 forma

Bibliografiskais apraksts

Gégere Yalda. Saldumu karalis Vilhelms Kuze f Valda Gégere. - Riga : Jumava, 2006. - 151 Ipp. : il.
ISBN 998438067%

Vilhelms Kuze

1875- 1941

“Str&d5 k3 zirgs, lTksmojies k& kénin3!™ - tie bijudi saldumu rdpnieka Vilhelma Kuzes iecieniti v&rdi, kas, dom&jams,
raksturojusi arl pata Kuzes attieksmi pret dzivi.

V', Kuze — viens no vadosajiem saldumu rdpniekiem neatkarigajd Latvijd - raZojis, eksportéjis uz Srzem&m cepumus,
vafeles, 3okoladi, konfektes, kafiju. Vin2 bija Tpaknieks konditorejas predu fabrikai .V .Kuze® un veikalu tiklam.

Lieldkd dala liecibu stasta tiedi par 30 Kuzes dzives dalu - darbu, kad savlaikus no mazotnes vecaki bérnus radindjuii pie
strddaianas ldz pat lield ripnieka dzlves beidzamajam laikam izsOtijuma, “ieskic&jot” saldumu receptes... Nezinu, k&
ITlksmojufies ké&nini, bet ja t&, k& sirds karo, tad ari Kuze tam |avies - dimenisk&m un kultur§l&m izpriecAm, jo par
parméribam vina dzivé vésture klusé.

Gramata sniedz ieskatu izcild saldumu rdpnieka Vilhelma Kuzes dzives gdjum& un uznEmuma attistiba.

.

24.attéls. Anotacija V.Gégeres gramatai par saldumu ripnieku Vilhelmu Kuzi

Liepajas Pedagogijas akadémijas bibliotékas kataloga.

Kataloga izmantoianu papildina arf MARC ierakstam pievienotais siktéls*e

(pieméram, gramatas vaks, autora fotogrdafija) (sk. 25.attélu).

Elektroniskais katalogs 1 sakartotpac: |Autors + Nosaukums (A-Z) ¥

Gribaca-Yaltere Yera. Evalds Valters, 1894-1994 / Vera Gribata- Gramata
valtere, Mudite Sneidere. - Riga : Jumava, 2006. - 240 Ipp. : il. Anotacija
ISBN 9984380564 Skata formas
Eksampliri
Pievienot mekl&jumy arozam e

25.attéls. V.Gribaéas-Valteres gramatas “Evalds Valters” siktéls Liepdjas

Pedagogijas akadémijas bibliotékas katalogd.

“ Siktéls - Zméjuma vai lappuses miniatlrs grafisks attélojums, ko izmanto, lai atri un
vienkarsi parskatitu grafikas vai datorizdevniecibas datnu saturu pirms to noformésanas
{75).
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lerakstu analizé apkopotie datiliecina, ka no visiem izvélétajiem ierakstiem
tikai 8% ir izmantotas BIS piedavatas iespéjas pievienot elektroniska resursa

unificéto vietradi, anotaciju vai digitala attéla siktélu.
2.3.3. Katalogu izmantosana

2.3.3.1. Katalogu pieejamiba

Bibliotekas un tas pakalpojumu pieejamiba lietotgjiem musdienas tiek
uztverta ka bibliotékas domin&josa funkcija. Bibliotekzinaines specialiste Baiba
Spor@ne uzsver bibliotékas aréjo socidlo funkciju — nodrosinat informacijas
pieejamibu (124, 197.-198.1pp.).

Pefjuma ieklautie katalogi tika novéroti § ménesu laka periodd no
2005.gada  24.novembra [idz 2006.gada 22.gprilim, analizéjot katalogu
pieejamibu (sk. 27.attélu). 20 novéroianas reizés rezultati tika fikséti redistracijas
elekironiskaja tabula (sk. Pielikumu Nr.8 Katalogu novérosanas datumi un
Pielikumu Nr.9 Katalogu novérosanas rezultati). NovéroSand galvena uzmaniba
tika pievérsta katalogu fiziskai pieejamibai:

o vaikatalogam var pieslégties;
o vaiiespéjams veikt informacijas mekiésanu;

o kads ir meklésanas atrums.

Dati liecing, ka nevien@ no noveérosanas reizém nav pieejami absolUti visi
<afalogi. Vissekmigdk lietotdji varéjusi pieslégties 2005.gada 21.februar, kad
pieejami bijusi 16 katalogi. Lieldkaja dald gadijumu ir pieejami 15 katalogi, bet
2005.gada 31.janvar pieeja bijusi tikai 10 katalogiem. Kopuma 17 katalogu
pieejamibas vidéjais lielums ir 14. Tas liecina, ka vidé&ji tikai 82% no katalogiem ir
pieejami lietotajiem.

A 5% no aptauvjatajiem lietotdjiem atzinusi, ka katalogu izmantosanu
negativi ietekmé tehnologiskds un komunikaciju problémas, kuru dé| biezi vien
katalogi nav pieejami. Pieméram, Latgales Centralas bibliotékas katalogam
iZmantots ports, kas lielai dalai lietotgju ir blokéts - idz ar to pieeja katalogam ir
ierobeyotaq. Savukart, péetfijuma laika tikai 4 novérosanas reizés bija iesp&jams
Mmeklét Latviias Akadémiskas bibliotékas katalogd, lai gan piekluve kataloga
SL:’kUﬂ’llcrlpoﬂ bija nodrosinata. Pieejamibu ierobezo ar lietotgju licencu skaita
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ierobezojums (pieméram, Latvijas Naciondlas bibliotékas katalogs), tadéjadi
ierobezojot datu lejupieladi ar 739.50. SakarG ar servera zemo veikispéju
apgrdtinata ir Jelgavas Zinatniskas bibliotékas kataloga izmantosana, jo
meklésana un atlases rezultata izmantoSana notiek loti |éni.

Pozifivi jaatzimé, ka Valsts nozimes bibliotéku kopkataloga sGkumlapa ir
vzradita informacijo ar bridingjumu par kataloga pieejas ierobezojumu (sk.
26.attéls. Informacija par Vaists nozimes bibliotéku kopkataloga pieejas

ierobeZojumu,

w Redistréties | Datu baze | Komentan | zvéle | Palidzba
Pariiko3ana | MEKIBESRE | Rezultatu saraksts | Mekigjumu vésture | Mekisjumu grozs | English

8 valists nozimes bibliotéku elektroniskais kopkatalogs

Meklét péc | Nosaukuma =
Sekojodi vardi? G NECJA

Darbam ar Kopkatalogu iesakdm izmantot Microsoft internet Explorer parlakprogrammu.

Tehnisku iemeslu dé] Kopkatalogs nav piesjams nakfi no otrdienas uz treddienu no plkst. 20.45 lidz 8.00.

26.attéls. Informacija par Valsts nozimes bibliotéku kopkataloga pieejas
ierobeiojumu.
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27 .attéls. Katalogu pieejamiba
(péc 2005.g. 24.novembra-2006.gada 22.aprila novérosanas datiem)

Katalogu izmantosanu ietekmé ne tikai katalogu fiziska, bet an
intelektuala pieejamiba vai tas ierobezojumi. K& uzskata viena no Latvijas
informacijas zinatnes specidlistém Baiba Holma, tad “fiziskd pieejamiba vél
nenozimé intelektudlo pieejamibu. Informacijas lietotGjiem termins informacijas
infelektuala pieejamiba nozZimé atrastd informdcijas avota saprotamibu un
atbilstiou informacijas lietotdja zinG$anam, tapéc to var uzskafit par vélamo
rezultatu ikvienai informacijas mekiésanas situdcijai” (36, 440.lpp.). Noveértéjot

Latvijas lietotdju prasmes un pieredzi informdcijas tehnologiju izmantosana, ka ari
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katalogu nepilnibas, jGatzimeé, ka katalogiem piemit ierobezota intelektudla
pieejomiba. Komentéjot “Informdcijas un komunikaciju tehnologijas izglifibas
kvalitatei programmu 2007.-2013.gadam”, Viesturs Krievans izteicis atzinu, ka
janodrodina kvalitafiva informacijprafiba un datorprafibas apguve (64).

Katalogu saskarne un piedavatas izmantodanas iespéjas nereti nav
draudzigas lietotdjam, ir nesaprotamas un sareiditi izmantojamas. K&
pieejaomibas ierobeZzojumu var minét ari nekorekto informacijas izguvi, kas
neatbilst mekléSanas pieprasjumam, nav ticams rezultats vai lietotaja
vajadzibam neadekvata izmantosana.

Aptaujato lietotgju galvenie parmetumi katalogu veidotdjiem ir par to, ka
par katalogiem un to izmantodanas iespéjam tiek sniegta nepietiekama
informacija, katalogi netiek pietickami reklaméti, biblioteku fimekla vietnés
netiek sniegta saprotama paiidziba katalogu izmantosand. 24% no
aptavjatajiem lietotdjiem atzinusi, ka bibliotéku specidlisti parak maz uzmanibas
pieversusi, lai pilnveidotu katalogu pieejamibu.

Biblioteku fimekla vietnés pieejamads informacijas analize apstiprina
lietotaju parmetumus, jo lielakai dalai bibliotéku ir tikai nordde uz katalogu. Par 8
no péfitajiem katalogiem (47%) bibliotékas timekla vietné sniegta pilnigdka
nformacija - elekironiskaj@ katalogd ieklauto materialu raksturojums un
nronologiskais periods. Svarigi ir sniegt lietotGjam informaciju, vai kataloga
pieejamas zinas tikai par vienu vai vairakiem kopkataloga bibliotéku krgjumiem,
par kada perioda un kadu veidu izdevumiem ieklauti ieraksti.

Saja zina pozifivi jaatzimé Jelgavas zindtniska bibliotéka, kura ir sniegusi
Plasdku informdaciju (sk. 28.attélu).

Elektronisko katalogu pieejamibu ietekmé& saskarnes valoda. Lai
nodrodinatu  katalogu plasaku izmantosanu Latvii@ un starptautiskaja vidé,
saskarnei vajadzétu bt ne tikai valsts oficidlaja valoda, bet ari krievu un anglu
valoda. Visu péfijuma ieklauto katalogu saskarne ir latviesu un anglu valoda, bet
tikai 13 katalogiem ari krievu valoda. Abu nozimigako informacijas resursu - Valsts
nozZimes bibliotéku kopkataloga un Naciondlas bibliografijas datubazes -
saskarne nav pieejama krievu valoda. No ta var secinat, ka krievvalodigajiem
iefotGjiem  katalogu pieejamiba i ierobeiota. $ada situdciia neveicina

sabiedribas integraciju, jo visiem lietotajiem nepiedava vienadas iespéjas.
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28.attéls. Informacija par katalogu Jelgavas zinatniskas bibliotékas timekja
vietné.

Biblioteéku pdarskatos automatizacija parasti tiek vértéta no bibliotekara
viedokla un péc bibliotekaro procesu veikianas, raksturojot automatizacijas un
fehnologiju ieviesanas gaitu. Parak maz uzmanibas tiek pievérsts tam, ko ieguvis
lietotajs. Jaatzimé, ka tikai 3 no péfitajiem katalogiem ir apmekiéfibas skaifitdjs,
kas |auj bibliotékai regulari analizét lietotGju piesiégumu skaitu, biezuma

sadafjumu laika periodos.

Ta k& elektroniskie katalogi Latvijas bibliotékas sakti veidot tikai
20.gadsimta 90.gados, tad ne visos vél ir pieejama informacija par visu
bibliotékas krgjumu. Dati liecina, ka lietotajiem elekironiskajos katalogos nav
pieejoma informacija par gandriz pusi no péfijuma iekjauto bibliotéku krajumos
apkopotajiem dokumentiem, bet gandriz neviend bibliotékas fimekla vietné par
fo nav sniegta informacija. Tas maldina lietotdju, mekiésana nesanemot

nepieciesamo informdciju vai arf sanemot neatbilstosu rezultatu. Tadéjadi
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ietotdjam nav pieejama informacija par visu bibliotékas krgjumu - apmeéram
pusei krdjuma ir ierobezota pieejamiba.

Tikai par § katalogiem uzradita informdacija, kads ir atlasitda rezultata
atspogulosanas ierobezojums. Lidz ar to lietotdji tiek maldinati par 12 katalogu
{71%) saturu.

Pozifivi jdatZmé, ka visos elektroniskajos katalogos pieejama palidziba, lai
lietotdjam buUtu iespéja iepazities, ka pareizi veidot mekié€sanas pieprasijumu,
izvéléties mekléSanas kritériju un ievadit vértibu. Lieldkajai dajai katalogu (15
katalogos) ir iespéja jautdt bibliotekaram vai rakstit lietotdja komentarus par
kataloga izmantodanu, aizsOtot elektronisko véstuli. Tomeér aptaujas dati liecing,
ka lietotdji nepietiekami izmanto piedavatas palidzibas iespéjas. To var izskaidrot

ar bibliotekaru kotro attieksmi palidzibas teksta sastadisana.

2.3.3.2. Meklésanas iespéjas

Gandriz visi péfitie katalogi tiek veidoti k& fiziskie kopkatalogi vai ir
pieejami virtudlaja kopkatalogd. Tas paplasina informacijas pieejamibas un
izguves iespé&jas, jo kataloga pieejamiba ir plasaka - katalogs pieejams ne tikai
bibliotékas fimekla vietné, bet arl ieklauts viena vai vairakos kopkatalogos.
Ventspils rajona bibliotéku kopkatalogs un Liepdjas Pedagodijas akadémijas
katalogs ir pieejami divos virtudlajos kopkatalogos ~ Kurzemes bibliotéku un
Augstskolu un specidlo bibliotéku virtudlaja kopkatalogd. Kopkatalogs dod
iespéju lietotajam meklét informaciju plasaka informacijas lauka.

Informacijas meklésanai 12 katalogos (70%) lietotdjam ir iespéja mekiet
vairakas datubdazés vienlaikus vai izvéléties mekl@$anu tikai elekironiskaja
kataloga. Tas paplagina informaciias lauku, ieklaujot an bibliotéku veidotds
anafitikas, novadpétniecibas, specidlo kolekciju un citu datubazu izmantosanu.

Visos katalogos informd@cijas meklésanai tiek piedavata gan vienkaria,
9an papladingta meklésana. Jaatzimé, ka abu veidu mekl&sanas iespéjas
katalogos gan ir afskingas. Parliko3ana un rezultatu precizésana tiek nodrosinata
tikai 4 katalogos, bet atlases rezuitata filtréSana ir iesp&jama gandriz visos
katalogos.

Tikai viena katalogd nav iespéjas izmantot mekiésanas vésturi - viena

Seansa laikd sastaditos meklésanas pieprasjumus. Ja mekiésanas procesa
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lietot@jam nepiecieSams vélreiz meklét péc ieprieks izveidota pieprasijuma, tad
nav vajadzigs vélreiz sastadit pieprasjumu, jo ir iespéja izmantot mekiésanas
vesturé sistémas saglabdto izteiksmi (sk. Pielikumu Nr.12 Mekléjumu véstures

pieméri).
Meklésanas kritériji

Elektroniskajos katalogos mekiésanu var veikt, izvéloties piemérotdako no
piedavatajiem kritériiem. Katalogu péfijuma dati liecina, ka visos aplukotajos
katalogos lietotdjiem ir dota iespéja izmantot plasu kritériju klastu. Tomeér dazados
katalogos piedavatas iespéjas ir atskingas.

Latvijas Akadémiskas bibliotékas kataloga ir iespéja izveéléties tikai vienu no
seSiem piedavatgjiem meklésanas kritérijiem. Visos pdaréjos katalogos ir
rodrosinati abi meklésanas veidi - vienkarsa (iespéja izvéléties tikai vienu kritériju)
un paplasinata (iespéja kombinét s kritérijus). Abos mekléSanas veidos
piedavato kritériju skaits ir robezas no 7 lidz 30 kritérijiem. Péfijuma iegitie dati
liecing, ka vienkarsaja meklésana vidéjais kritériju skaits ir 26, bet paplasinataja -
23. No ta var secinat, ka vidéji vairdk kritériju tiek piedavats vienkarsaja
meklésana. Sadu situaciju nevar uzskafit par lietderigu, jo tiesi paplasinataja
mekléSand vajadzétu nodrosindt lieldkas iespéjas vai ar kritériju daudzumam
nevajadzétu atikirties. 12 katalogos, kuri tiek veidoti sistema ALISE, kritériju skaits
abos mekié$anas veidos neatikiras. 3 katalogos un Naciondlds bibliografijas
datubdzé, kas veidoti sistéma ALEPH 500, afikirigs skaits tiek piedavats
vienkaraja (14-20 kritériji) un paplasinataja (7-8 kritérij) meklésana.

Pavisam kopd katalogos piedavati 37 meklésanas kritériji (sk. Pielikumu
Nr.13 Meklésanas kritériji bibliotéku elekironiskajos katalogos (grafiski) un
Pielikumu Nr.14 Meklésanas kritériju salidzinajums katalogos), no kuriem daii
pilda vienadu funkciju, bet to apzimé&jums atskiras. Viena un ta pasa kritérija
realizacija dazados katalogos var bUt afikiiga - divi kritériji apvienoti viena vai
katrs piedavats atseviski (pieméram, Vards priekSmetd un Priek§mets vai viens
kopéjs kritérijs Priek3mets, kas nodrosina meklésanu péc abiem kritérijiem).

Dati rada, ka visos katalogos ir izmantojami sadi kritériji:

o autors (t.sk. ar jebkura persona, kura piedafijusies izdevuma

veidosana - tulkotdji, madkslinieki, redaktori, sastaditgji u.c.);
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e nosaukums;
e priekimets;
e sérija.
Gandiriz visos katalogos (16 katalogos) izmantojami art adi kritériji:
e vards nosaukuma;
e UDK indekss;
s ISBN un ISSN;
e lzdoSanas gads;
e Jzdevéjs;

e Visi lauki.

Analizéjot datus par to, ka lietotgji veido pieprasijumu un kurus kritérijus
izmanto, var secinat, ka visbiezak izmantotie kritériji (autors, nosaukums, visi lauki,
priekSmets u.c.) katalogos tiek nodrodinati. Papildus visbiezdk izmantotajiem
kritériiem katalogos piedavati vairdki citi, kurus lietotdiji var zmantot precizdka
atiases rezultata iegUsanai (pieméram, valoda, izdo3anas gads, izdevuma
materiala veids, ieraksta veids) vai ar ir lietdengi izmantot specifiskaka
pieprasjuma izveidé (pieméram, URL, teksts anotacija).

Arvien lieldku nozimi izdevumu identificésanai starptautiskaja vidé iegust
starptautiskie standartnumuri. Ja meklésana péc ISBN un ISSN ir nodrosinata 16
katalogos, tad péc ISMN tikai 12 katalogos.

Lietotajiem biezi nepieciesams sameklét izdevumus, kuros ir informacija
par kadu personu, institOciju vai apdzivoto vietu. Diemzél tikai 12 katalogos ir
Zmantojami minétie kritériji. Paréjos 5 katalogos nav iespéjams iegit precizu
aflases rezultatu, jo nav iespéjas izmantot kritériju, péc kura mekiésana notiek
specidli paredzétajos MARC ieraksta indeksétajos laukos (6XX lauku grupa).

Pieprasijuma ierobezo3anai un precizédanai ir lietderigi izmantot kritérijus
Materigla veids (gramata, kartografiskais materidls, skanu ieraksts, elektroniskais
'ésurss u.c.) un leraksta veids (érti izmantot, ja viend datubdzé ir dazada veida
leraksti vai ir iespéja meklét vienlaikus vairdkas datubdazés). lespéja lietotGjam
meklésana izvéléties izdevuma veidu ir nodrosinata 13 katalogos, bet meklésana

PEc ieraksta veida - 12 katalogos.
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Lietotdju informé3anai par bibliotékd sanemtajiem jaunieguvumiem 12
katalogos ir izmantojami kritériji Jaunumi par 7 dienam, Jaunumi par 14 dienaGm
un Jaunumi par n dienam, kas dod iespéju lietotajam atlasit bibliotékas
jaunieguvumus jebkura laika perioda.

Ta ka attalas pieejas elektronisko katalogu izmantoSana galvenokart
paredzeéta attdlgjiem lietotgjiem, nevis bibliotekariem, tiem janodrosina
starptautiskajas vadlinijas noteiktids mekl€Sanas iespéjas atbilstosi lietotdju
vajadzibam. Tapéc neizprotama ir tadu kritériju ieklausana publiskaja OPAC, kas
nepieciesami tikai bibliotéku specidlistiem [pieméram, sistemas numurs). Sist€mas
konfiguréSanu, lai ieklautu meki€Sanas  kritérijus  publiskajd  OPAC,
sistembibliotekaram vajadzétu veikt atbilstodi lietotdju vajadzibam.

Ka negafiva iezime jaatzimé, ka dazi no piedavatajiem kritérijiem gan ir
ieklauti izveélne, bet ne vienmér darbojas vai atlase nenotiek korekti [piemé&ram,
MeSH/Vards no MESH, UDK satur, Jaunumi par n dienam).

Ja nozimigdkie kritériji ir ieklauti visos vai lielakaja dala katalogu, tomér to
apzimé&jumi ir atskirigi. Dazkart no kritérija apzimeéjuma lietotdjam nav skaidrs, ko
tas nodrosina (pieméram, Lokalais UDK, Materidla veids, Sistémas numurs). Sados
gadijumos lietotgjam vajadzetu but pieejamam skaidrojumam.

Atskiga ir kritériju uzrddisanas seciba izvélné, vairdkos katalogos ta
atdkiras an vienkarigja un paplasinatajd meklésanda. Tas var mulsinat lietotgju.
Analizéjot visus péfijuma ieklautos katalogus, var secindtf, ka neatkarigi no
atskimoam atseviskos katalogos kopuma tomér abos meki&€danas veidos kritériju

secibd véerojama kopéja tendence.
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29.attéls. Pirmajas tris pozicijas ieklautie meklésanas kritériji.

Abos meklésanas veidos pirmajas tis pozicijas dominé 7 kritériji (sk.
29.attélu). Katalogos visbiezdk ka pirmo uzrdda kritériju Autors (vienkarsaja
meklésana - 12 katalogos, paplasinataja - 11), kG otro piedava kritériju
Nosaukums (vienkarsajd meklésana - 13 katalogos, paplasinataja — 15) un ka
freSo - kritériju  Standartnumuri  (ISBN/ISSN/ISMN)(gan  vienkdrsaja, gan
paplasinagtajad meklésana — 7 katalogos). Vairdkos katalogos k& viens no
pirmajiem seciba tiek uzradits kritérijs Visi lauki.

Salidzinot lietotdju veikias mekiéSanas kritériju ranzésanas rezultatus, var
secinat, ka kritériju seciba katalogos liela méra atbilst lietotaju vajadzibam — ari
lietotqji meklésana visbiezdk k& pirmos izvélas 3adus kritérijus: autors un
nosaukums/vards nosavkuma. Citu kritériju izvéle ir atskiriga lietotgju atbildés un
katalogos (turklat katra mekiésanas veida).

Plasa meklésanas kritériju klasta izmanto3ana lietotajam ne vienmér ir érta.
To ietekmé ne tikai kritériju apzZimé&jumi, kas ne vienmeér ir izprotami, bet ari tas, ka
nav iespéjas izvéléties kritérijam definétas vértibas. LietotGjam ne vienmer ir
Zndms, k& apzZiméta kada valoda, izdevuma veids, nosaukts tematiskais
prieksmets, kads ir UDK indekss un citas vértibas. Izvélnes, no kuram iespé&jams

izvéléties veriibas, ir nodrosinatas fikai 12 katalogos, kas tiek veidoti sistéma ALISE.
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6 kritérijiem ir iespéja atvért atbilstoSo kodifikatoru vai pasas bibliotékas veidotu
sarakstu, taja sameklét vajadzigo vériibu un to izvéléties (sk. 13.tabula
Kritériju vérlibu izvéine).

13.tabula
Kritériju vérlibu izvélne
Kritérijs lzvélné piedavatais kodifikators
UDK Konkrétas bibliotékas sistema ieklautas
UDK tabulas
PriekSmets/atsleégvards Konkrétas bibliotékas sistéema

izveidotais PriekSmetu saraksts un

Atslégvardu saraksts

Fonds/filigle Konkrétas bibliotékas sistema

izveidotais Fondu/filialu saraksts

' Valoda Konkrétas bibliotékas sistéma ieklautais
valodu saraksts, kas veidots vz
starptautiskd valodu kodifikatora bazes
(atbilstosi standartam 1SO 639 “"Code
for the Representation of the Names of

Languages”)

 Materiala apzZiméjums UKMARC formata laukam 008 definéto
verfibu saraksts (ar redakciondlajam
izmainam, ja sistémbibliotekars tadas ir

veicis)

[ leraksta tips UKMARC formata lauka 000 defineto

veértibu saraksts

Sistema ALEPH 500 kriteriju vértibu izvélne netiek piedavata, bet atlases
rezultata filtreSana lietotgjam ir iespéja izmantot kadu no sisteéma definétgjiem

filtriem (sk. 30.attélu).
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T O] T TR =3

,ﬁ Redistraties | Datu baze | Komentan | véie | Palidzba
Paridkosana | MekiBSana | Rezultatu saraksts | Mekd&jumnu vasture | Meld&jumu grozs | English

Filtrét lerakstu kopu - Authors= "holma”

Izvélieties filtru “lerakstu saraksta" precizésanal.

Jauni ieraksti

Filtrs - anglu valoda
Filtrs - frantu valoda
Filtrs - krievu valoda
Flltrs - latviedu valoda
Filtrs - vacu valoda
Filtrs - monografiias
Filtrs - sendlizdevumi
Eiltrs - nobis

Filtrs - skanu ieraksti
Filtrs - kartes

Elltrs - laikraksti
Filtrs - #urnali

® & & & & & 2 & 8 & 8 = 0

30.attels. Filtru izvélne Valsts nozimes kopkataloga liefotajiem sistéma ALEPH 500

Katalogos, kuri veidoti sistema ALEPH 500, lietotajam tiek piedavati vairaki
mekiésanas veidi: parlOkosana, vienkarsd un paplasingta  meklésana,
komandrindas meklésana, k& ari atlases rezultata precizésana un filtrésana.

Plasas iespéjas konkrétas verfibas izvélnei ir sistema ALEPH 500 veidotaja
autoritafivo ierakstu datubdze, bet Sis iespéjas nav integrétas ar kritérija vertibas
izvéini, mekl&jot katalogad. Lietotdju aptaujas dati liecina, ka lieldka daja lietotdju
autoritativo ierakstu datubdzi nelieto, lldz ar to piedavatas iespéjas paliek
neizmantotas. Par minéto problému liecina ar E.Elhenbaumas pétijuma dati par
Valsts nozimes kopkataloga izmantosanu (21).

Meklésanas kritériju izmantoSand neérfibas lietotgjom viena kataloga
ietvaros rada ofSkifigie apziméjumi vienam un tam pasam kritérijam, izvéloties
Citu meklésanas metodi (pieméram, vienkarsa un paplasingtd meklésana).
Kritériju apzZiméjumu afikinbas konstatétas Cetros no pétjuma ieklautajiem

katalogiem - vienkarsaja mekiésand kritériji doti locjuma (piemé&ram, Visiem
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laukiem), jo turpina funkcijas sakuma frazi MekléSana péc. Papladindtgja
mekléSana kritériju nosaukumi doti nominativa.

Atskifibas vérojamas an viena un ta pasa kritérija apZmésanda vienas
bibliot€kas veidotajas datubdzés (pieméram, kritérijs Gads Naciondlas
bibliografijas datubdzé un kritérijs /zdoSanas gads Naciondlas bibliot€kas

katalogad).

2.3.3.3. Allasitas informacijas izmantosana

Péfijuma ieklauto katalogu piedavatas iespejas atlasitas informacijas
izmantosand kopuma vértéjamas ka [lidzvérfigas, jo visi nodrosina galvends
lietotdjam nepiecieSamas darbibas un informaciju.

Informacijas atlases rezultati tiek atspoguloti, katrd lapd uzraddot noteiktu
skaitu atlasito ierakstu. Erta ir virZisanas pa atlases rezultatu nakamajas lapds vai
atgrieSanas atpakal. 12 katalogos ir iespé&ja noklUt uz atlases rezultata pirmo vai
p€dejo lapu, kas ir erti izmantojams plasa rezultata skafisanai.

Lietotajam ir iespé&ja izvéléties skatijuma formu, kartot ierakstus péc kada
no izvélétiem kritériiem, kad arm no atlasito ierakstu saraksta atzimét vajadzigos
ierakstus.

14 katalogos atlasitajos ierakstos tiek ieziméts simbols, vards vai ta dala,
kas atbilst mekiéjamajai vérfibai. FRBR modell nodefinétajam lietotaja darbibam
minéta iesp€ja lietotgjam palidz identificét atlases rezultata atbilsfibu
pieprasjumam (sk. Pielikumu Nr.15 Vérfibas iezimésana atlasitajos ierakstos).
LietotGjam értdk 3o iespéju izmantot ir sistema ALISE veidotagjos katalogos, kuros
iezimé&3ana ierakstos ir pirmaja atlases rezultdta lapd. Naciondlds bibliografijas
datubazé sada iespéja tiek piedavata, skatot ierakstu standartforma - lietotgjam
jaklikskina uz ieraksta numura, lai parvietotos uz nakamo lapu, kura ieraksts tiek
piedavats standartformas skafijuma.

Latvijas Akadémiskds bibliotékas kataloga atlasitos ierakstus var skatfit tikai
viend formad. Visos paréjos katalogos ierakstus var skafit vairgkas skafijuma
formas:

e elementu vai standartforma;
e bibliografiskais apraksts un/vai kataloga apraksts;

e MARC forma.
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Naciondlas bibliografijas datubdzé, ja ieraksta elementi ir saisfiti ar
autoritafivo ierakstu datubdzi, autoritafivo datu kontroles mehanisms dod iespé&ju
no standartformas izmantot personvarda un priekimeta autoritativo ierakstu (sk.
Pielikumu Nr.16 Saites ieraksta skata forma). Sistéma ALISE veidotajos ierakstos no
elementu formas ir iespéja veikt parlokoSanu péc vairakiem kritérijiem, kas
paplasina mekiéSanas iespéjas (sk. Pielikumu Nr.16 Saites ieraksta skata forma).

Bibliografiskd apraksta forma 12 katalogos tiek veidota -atbilstosi
starptautiskajiem bibliogrdfiska apraksta standartiem, ievérojot zonu un elementu
secibu un bibliografisko dafitgjzimju lietojumu. Paréjo katalogu ierakstiem
bibliografiska apraksta forma netiek atspoguloti visi bibliografiskie elementi un
klOdaini tiek lietotas dalitgjizimes, kas nedod iespéju pilnvértigi izmantot aprakstu
(sk. 31.attélu). Pieméra vérojamas klidas dalitgjzimju lietoSand un ieraksta

struktOra (klOdas iezimétas sarkana krasa).

Muze, Baiba. - Bibliografiskas norades un atsauces: Metod. lidz. / Baiba Mize, Daina
Pakalna , Iveta Kalnina . - Riga: LU Akad. apgads, 2005. - 133 Ipp.

Bibliogr.: 117.-120. Ipp. - UDK 025.32(075) + 001.811(075)
ISBN: 9984-19-765-4

Temats: tematika = 025.32 Katalogizacijas principi. Apraksts (1)
Temats: tematika = 001.811 Citdti, bibliografiskas norades

31.attéls. Kjodaina bibliografiska apraksta forma Latvijas Akadémiskas
bibliotékas kataloga.

Jaatzimé, ka lietotdju aptauja iegltie dati liecina, ka bibliografiskais
aparaksts ir visbiezdk izmantotd skata forma. Tas apliecina §is formas
nozimigumu.

4 katalogos bibliografiska apraksta forma klOdaini nosaukta par
Bibliografisko noradi.

12 katalogu ierakstus var skafit arl kataloga apraksta forma, kas tiek
veidota atbilstosi gan ISBD grupas standartiem, gan Anglu un amerikanu
katalogizacijos noteikumiem - papildus bibliografiskd apraksta elementiem

vzradita ar aprakstgalva un citi kataloga apraksta elementi.
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Atlasitas informdacijas kopu iesp&jams saglabat datné, izdrukat kada no
izvelétajiem sarakstu veidiem vai aizsofit pa e-pastu. Ta ka sarakstu veidosana un
izdrukas integrétaja informacijas sistema ir saisfitas ar ierakstu skatijuma formam,
tad jGatzime, ka minétdas kjodas vai nepilnibas dazados skafjumos ietekmé ari
izdruku un sarakstu kvalitati un atbilsfibu standartiem vai citiem noteikumiem (sk.
Pielikumu Nr. 19 Izvadformas pieméri). TurklGt vérojamas arn kodéjuma
problémas, kas liecina, ka pa e-pastu atsufitais bibliografisko aprakstu saraksts ir

iaparveido un nav tiesa veida tolit izmantojams.

Neviend no katalogiem nav iespéjams izveidot ierakstu sarakstu vai to
izdrukat bibliografisko nordzu formd, atbalstot LVS ISO 690 “"Dokumentacija.
Bibliografiskas norades. Saturs, forma un struktora” (78) un LVS ISO 690-2
“Informacija un dokumentacija. Bibliografiskas norades. 2.dala: Elektroniskie
dokumenti vai to dalas” (79). Sada skafijuma forma bitu vajadziga lietotdjiem,
lai veidotu citéto avotu vai savu publikaciju bibliografisko nordzu sarakstu.
Elektronisko katalogu ieraksti bibliografiska apraksta vai kataloga apraksta forma
tikai daléji ir izmantojami bibliografisko nordzu veido3ang, kas lietotajiem nedod

iespéju lietdergi izmantot katalogus an 3aja aspekta.

2.3.3.4. Zinas par izdevumu atrasanas vietu

Ta ka péfjuma veikSanas periodd 5 no empiriskaja bazé ieklautajdm
bibliotekam nebija ieviesta automatizéta izsniegsana-sanemsana un tikai viena
bibliotéka bija sakusi piedavat lietotdjiem attalo pasufisanu un rezervésanu, tad
auditd apkopotas un analizétas tikai tas zinas par vienibdm, kas norada
pieejamibu kada krajuma vai ta dala. Vienibas pieejamibas statusu detalizétak
nebija iespéjams analizét, jo ne visos katalogos dinamiski pieejamas zinas par
izdevuma pieejamibu.

Atbilstosi  konceptudlaj@ modeli par funkciondlgjdm  prasibdm
bibliografiskajiem ierakstiem definétajam lietotdja darbibam audita tika pétitas
iespgjas, k& katalogos tiek nodrosinata izvéléeta dokumenta vai cita informacijas

avota piekluve, sanemsana, pasutisanaq, rezervésana.



Latvijas Nacionala biblioteka

\1hivs

Arhiva eksemplars pieejams tikai gadijumos, ja tas ir vienigais
eksemplars Latvija un nepiecieSams zinatniskajam darbam.

| ko it it R ol s b i

AtraSanas vieta: | Térbatas iela 75

(= e labegy ]
|Darba laiks: Pirmd. - piektd. 9:00-17:00

' Spodribas diena - katra mén. pédéja otrdiena -
f _ _(biblioteka slegta

Lasitaju |[Pirmdien 13:00-17:00

apkalpofana:  |Ceturtdien 9:00-13.00 e
|TalrpaNr: 7295746
Ib'\’ﬁi?ﬂal’_af = '1httpﬁwww Inb.lv

Druk.gf l

32.attéls. Informacija par izdevuma afrasanas vietu.

afrasto izdevumu. Lasitgjam ir iespéja informaciju izdrukat.

Lietotgja informé&Sanai par piekluves veidu un informadcijas resursa
atraSanos vai pieejas veidu katalogu ierakstos ieklaujamas nepiecieSamas zinas.
Zinas par izdevuma vienibdm un to atrasands vietu atspogulo bibliotékas
krGjuma izvietojumu un piekluves iespéjas. Analizétie dati liecina, ka visos
katalogos tiek vzradita izdevuma atradands vieta bibliotékas krgjuma un ir

pieejama ari informacija par krgjuma atradands vietu un citas zinas (sk. 32.attélu).

Pieméra atspoguljotas zinas par vienibas atrasanos Latvijas Naciondlds
bibliotékas Arhiva. Ta k@ Arhiva vienibdm pieejamiba ir ierobezota, tad $ada

informacija palidz lietotgjam jau kataloga uzzingt par ierobezoto iespéju sanemt

Jaatzimé tikai, ka ne vienmeér krgjuma atseviskie fondi apziméti lietotgjam

saprotama veida.
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14.tabula. Fondu apziméjumi izdevumu afrasands zipas.

LLU:MG&cibu-lit.-nod.
LNB:Arhivs
LNB:Galv.gr.-kratuve
LNB:Socidlo-zin.lit.las.
LPA:Fundamental.-bibliot.
LUB:CB-Lasitava
LUB:Cenfr.bibl.-krGjums
LUB:Ekonomikas-bibl.
LUB:Ekonomikas-las.
RSU:Zinatn -lit.-abon.
RTU:BUvn.un-arhit.fil.

Pieméra (sk. 14.tabula. Fondu apziméjumi izdevumu atrasands
zipas.atspogulotajd piemérd redzamas viena un ta@ pasa apzZiméuma
([oieméram, Centrala bibliotéka, Lasitava) dazddas formas kopkataloga, kas
liecina par nesaskanotibu kopkataloga dalibnieku starpa. Katalogu veidotgjiem
kopkataloga ietvaros botu lietderigdk pienemt lietotdjam skaidrus apziméjumus
un nodrosinat iespéju redzet kodéta vai saisinata nosaukuma nozimi.

LietotGjam meklésanas un informacijas pieejas lauku paplasina
elektroniska kataloga fimekla vietné ieklautas norades uz citiem katalogiem un
datubGazém (pieméram, Ré&zeknes rajona publisko bibliotéku kopkataloga
lietotajiem dota norade uz Latgales kultlrvéstures muzeja gramatu katalogu).

12 katalogu veidotajiem informdacijas sistéma piedsava iespéju izmantot
saisu redaktoru - kataloga sGkumlapd uzradit saites uz nozimigiem informdcijas
resursiem, piedavajot lietotdjam pladdku informacijas mekié3anas lauku. So
sistemas iespé&ju bibliotékas izmanto dazadi, veicinot citu mekié3anas sistému vai
lietotGju biezak izmantoto resursu pieejamibu (sk. 15.tabula
Saites Ventspils un Liepajas kopkatalogu sakumlapa).
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15.tabula

Saites Ventspils un Liepajas kopkatalogu sakumlapa

Ventspils kopkatalogs

Liepajas kopkatalogs

‘Naciondla bibliogrdfija (analitika)

Bibliotékas majaslapa

‘Naciondld bibliografija (monogrdfijas un

turpin@jumizdevumi)

Latvijas bibliotékas — IIS ALISE
EBSCO datubdzes

Latvijas bibliotékas — IS ALISE

LR KultOras ministrija

Augstskolu un specidlo  bibliotéku | Valsts KultGrkapitala fonds
kopkatalogs V/a "KultOras informacijas sistémas”
Valsts  nozZimes  zinatnisko  bibliotéku | Latvijas Naciondla bibliotéka

kopkatalogs

Latvijas Skolu bibliotekaru asocidcija

Latvijas izghifibas informatizacijas sistema

Ventspils biblioteka
Ventspils portals

Liepdja un e-Liepgja

Liep@jniekiem

hVentspiIs hronika

Krievijas bibliotéku portals

UNESCO bibliotéku portals
IFLA

MuUsdienas bibliotékam jacensas piedavat lietotgjiem  jaunus
pakalpojumus un informacijas izguves iespéjas. 6 bibliotekas 2006.gada ir sakusas
ieviest attalas pasotisanas un rezervésanas pakalpojumu, lai lietotdjs varétu
kataloga samekiéto informacijas avotu pastfit vai rezervét gadijuma, ja visi ta
eksemplari ir izsniegti. Pakalpojuma pilnvértfiga nodrodindsana atkariga no
kataloga ierakstos iekjautas informacijas kvalitGtes, organizé€sanas principiem, ka
ar bibliotékas krgjuma atspogulojuma imena elektroniskaja katalogd. Uz 44% no
pefjuma ieklauto bibliotéku krgjumiem nav attiecindmas attalas pasofisanas
iespéjas, jo nav veikta rekatalogizacija (viss bibliotékas krajums netiek atspogulots
kataloga) un nav ieviesta automatizéta apkalposana. Ja bibliotéka lietotdjiem
piedava attalas pasofisanas/rezervésanas pakalpojumu, kamér minétie procesi
netiek nodrosinati, pakalpojuma sanemsanas bridi lietotgjam nav pieejama
informaciia par visu krgjumu un dinamiski nefiek atjauninats izdevumu

pieejamibas statuss.
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2.3.4. sistémas iespéjas un parametru konfiguré$ana

Sistémbibliotekariem ir iesp&ja konfigurét bibliotéku informacijas sist€émas
parametrus atbilstosi konkrétas bibliotékas vajadzbam. Sistémas pilnverfiga
konfigurésana ir nozimigs priekinoteikums elektronisko katalogu veiksmigai
izmantosanai — mekléSanas kritériju pieejamiba dazaddam lietotaju grupam,
kriteriju seciba, lauku aktudlizGcija izmantoSanai meklésand, atlases rezultata
skata formas un citi parametri.

Aptaujas dati liecina, ka tikai 2 bibliotékas tiek izmantota sist€mas
izstradatgju veikta galveno parametry sakotnéja konfigurdcija. 82% no pétijuma
bibliotekadm sistémas parametru  konfigurésanu elekironiskd  kataloga
izmantosanai  veic sistémbibliotekari, saskanojot ar pdaréjiem bibliotékas
specidlistem. Dazadam lietotdju grupdm tiek noteikta afikinga meklésanas
kritériju pieejamiba, ka an kritériju seciba izvélné.

Lai konfigurétu meklésanas iespéjas, svarigi ir analizét lietotdju vajadzabas
un atbilstosi tdm nodrosinat katalogu kvalitafivu izmanto$anu. Aptaujas rezultati
pieradija, ka bibliotékas nepietiekami censas apzinat lietotgju vajadzibas un
apmierinafibu. Tikai viend bibliotéka lietotdju vélmes tiek uzskafitas ka prioritarais
pamats sistemas parametru konfigurésanai.

Meklésanu katalogos negativi ietekmé nepilnverfigi  konfiguréti
mekléSanas pieejas punkti, nosakot laukus un apakslaukus, no kuriem péc
attieciga kritérija tiks veikta mekléSana. Par to var pdarliecinaties 4 katalogos.
Biblioteku elektroniskajos katalogos ir iespéja |oti precizi noradit lauku vai
apakslauku, no kura javeic meklésana. Tas dod iespéju lietotdjam iegut precizu
mekléSanas rezultatu, ja tikai pareizi sastadits meki€Sanas pieprasijums. Ja
klodaini ir veikta mekl&3anas parametru konfigurdcija, pilnvérfigu atlases rezultaty
ieglt nav iesp&jams. Biezi vien atlases rezultats ir neatbilstoss pieprasjumam -
pardk plass vai ari atrasti ieraksti, kuros meklésanas pieprasijuma ieklautd vértiba
ir mekléta no neatbilstoia lauka vai apakilauka.

Meki€Sanas eksperimenti un novérojumi liecina, ka, mekléjot péc kritérija
UDK, 4 katalogos nav iespéjams iegit adekvatu rezultatu. Pieméram, ja tiek
veidots pieprasijums UDK=02, lai sameklétu ierakstus par bibliotéku darbu, tad no
atlasita rezultata tikai neliela dala atbilst pieprasjumam. Tas izskaidrojams ar to,
ka nepilnvériiga konfigurésana nenodrodina meklé$anu tikai no lauka 080
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apakslauka a (UDK indekss), bet arf no apakslauka x (UDK noteicéjs). An tad, ja
mekléSanas pieprasijums ir UDK=914, atrod ari tos ierakstus, kuros UDK indekss ir
91(474.3-32). Tatad iekavas netika nemtas véra un rezultata lietotdjs iegust ari
tadus ierakstus, kuru tematika ir atikinga.

Ja lietotdjs vélas sameklét ierakstus, kuros autors ir Viks, tad tiek atrasti ar
Viksnas, Viksnes, Viksnina, Vika un citu autoru darbi. Lidziga probléma ir
gadijumd, ja mekle péc autora Dima - tad paraléli meklétajam atrod an
Dimantu. Sads rezultats liecina, ka precizi atrast péc konkréta personvarda nav
iespéjams, jo nav veikta pilnvértiga konfigurésana.

Vairakiem kritériiem konfiguracij@ nav precizi norobezots meklésanas
lauks, tadéjadiiegUstot plasu, neatbilstodu rezultdtu. Tas nenodrosina meklésanas
rezultata  atbilsfibu  pieprasjumam. Ja  tiek  veidots  pieprasijums
Nosaukums=Bibliotéka, tiek iegUti ne tikai tie ieraksti, kuru nosaukumi sakas ar
vardu Bibliotéka vai tas ir ieklauts nosaukuma, bet gan ari ierakstus, kuros sérijas
nosaukuma ir vards Bibliotéka.

Ir gadijumi, kad rezultata tiek atrasti ieraksti, kuros neviend no MARC
laukiem nav ievadita attieciga verfiba.

KonfiguréSana un datu apstrades principi ir savstarpéji saistiti. Gadijumos,
ja konfiguracija neparedz meklésanu no kada lauka (pieméram, pieZimju lauki),
tad datu apstradé tas janem vérd un elementam jdizveido papildu apraksts —
jarada pieejas punkts. Meklésanas mégindjumi liecina, ka minétajai saisfibai
netiek pievérsta vajadzigd uzmaniba. Pieméeram, ja mekléSanas pieprasijums ir
Nosaukums=MeZa gulbji, tad ne visos katalogos iesp&jams atrast Maras Zalites
gramatu “Sauciet to par tedtri”, kura viens no ieklautajiem darbiem ir “Meza
gulbji". Lugas nosaukums MARC ieraksta gan ir uzradits {satura piezimes laukad),
bet atrast nav iesp&jams. Saja gadijuma sistémbibliotekdram konfiguracija
vajadzéja noteikt, ka meklésana péc kritérija Nosaukums veicama ari piezimes
satura laukd vai, ja tas nav iespé&jams vai nav lietderigi, tad katalogizdcijas
specidlistiem javeido papildu apraksts katram no satura piezmé minétajiem
darbiem. Sis piemérs norada, ka sistémas konfiguré$anas un datu apstrades

principi netiek saskanoti.
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2.3.5. Katalogi lietotaju skatijuma

Katalogu vértibas noteikiana svarigs ir lietotGju viedoklis. Katalogu ka vienu
no nozimigdkajiem bibliotékas pakalpojumiem vajadzétu veértét atbilstosi
tirgzinlou un ekonomikas teorijam, apzinot, ka lietotdji ir apmierinati ar ta
zmantosanu. Pasi bibliotéku darbinieki katalogu vértéjusi ar “apmierinosi” vai
“labi" un nav pieversusi uzmanibu lietotGju viedokla apzinGSanai. Anketésanas
rezultati apliecina, ka tikai 29% ir mégingjusi uzzindt lietotdju viedokli, tomér fo
nevar uzskafit kG pdardomatu un sistematisku apmierinafibas apzinGsanu.
Galvenokart ta ir novérodana, individudlas sarunas un gadijuma rakstura
aptauja, nevis planveidigs process, lai pilnveidotu un atfisfitu katalogus. 53%
bibliotéku nekada veidad nekad nav veikuias lietotgju apmierinafibas
apzin@sanu.

Aptaujas dati raksturo bibliotéku attieksmi un atbilstodi  O.Nikiforova
koncepcijai (102) neieintereséfibu pilnveidot savus katalogus. Rodas jautgjums -

vai bibliotékai, kura tikai eksisté, vispar katalogu vajag?

Dati 33.attela liecina, ka 18% aptaujato bibliotéku tomér ir planojuias sakt
apzinat lietotaju apmierinatibu un pilnveidot katalogu izmantosanu. Tas norada
uz pozitivu tendenci, jo var prognozét, ka apméram puse no péfijuma
ieklautajam bibliotékam (47%) tomér varétu drizuma pievérst uzmanibu lietotgju
viedoklim.

P | )

33.attéls. Bibliotéku planota pilnveide.

Tomér jaatzist, ka vairdk ka puse biblioteéku neplano katalogu

pinveidosanu (sk. 33.attélu).
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Bibliotekari visbiezGk min&jusi, ka plano pilnveidot MARC ierakstus un celt
savu kvdlifikaciju (sk. 16.tabula Anketésanas rezultati par planotajiem
pasakumiem katalogu pilnveidei). Planotais ir atbilstosi lietotGju partmetumiem

par neprecizu meklésanu un klodainiem ierakstiem.

16.tabula Anketésanas rezultati par planotajiem pasakumiem katalogu

pilnveidei
Pasakums kataloga pilnveidei Skaits Procenti
' Katalogizétaju kvalifikacijas palielinasana 9 53
KatalogizGcijas metodikas izstrade 4 24
Kataloga un ta ierakstu analize, redigésana 11 65
Lietotaju aptauvja 5 29
139.50 protokola atbalsts datu apstradé 4 24
BIS konfiguréSanas pilnveide 3 18
Tematiskas klasifikacijas pilnveide 1 6
LietotGju apmaciba 2 12

82% bibliotéku nav elektroniskd kataloga skaititgja, tikai 3 biblioteékam ir
sada iespéja. Tadéjadi bibliotékdm nav iespé&jams analizét lietotGju skaitu un
kataloga apmekiéfibu, salidzinot fradiciondld vai lokdld e-kataloga lietosanu un
attald kataloga izmantosanu.

10 bibliotékas atzinuias, ka atsauksmes no lietotGjiem vértgjamas pozifivi -
uzslava par kataloga iespéjam, pateiciba par bibliot€kas specidlistu sniegto
palidzibu kataloga izmantosana. Tomér bibliotékas ar atzist, ka ir sanemti
lietotgju parmetumi par kataloga izmantosanas sarezgifibu, klomém un
nepilnibam.

LietotGju apmierinafibas noteik§anai péfijuma ietvaros tika veikta lietotaju
aptauja. Anketda tika ieklauti jautgjumi, lai noskaidrotu lietotgju vajadzibas,
katalogu izmantosanas mérkus, zindsanas un prasmes katalogu izmantoiand un
katalogu novértéjumu no lietotGju viedokla. Anketas tika izplafitas visas pétijuma
ieklautajas bibliotékas elekironiska veida. Atpakal tika sanemtas 166 anketas, no
kurdm derigas un analizétas ir 150. 63% anketu bija aizpildijusi bibliotéku
darbinieki par savu pieredz katalogu izmanto$and, un tikai 55 anketas jeb 37%

bija atspogulots citu lietotdju viedoklis. Tas izskaidrojams ar to, ka tikai neliela dala
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no Latvijas bibliotéku lietotdjiem izmanto elekironiskos katalogus. Datu analize
iecina par to, ka lasitgju un bibliotekdru-lietotdju viedokli par katalogu

zmantosanu ir idzigi.
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34.attéls. Elekironisko katalogu nozimiba informacijas izguvé.

Aptaujas dati liecinag, ka lielaka daja no respondentiem (92%) atzinusi, ka
elektroniskajiem katalogiem ir liela nozime informdcijas izguvé (sk. 34.attélu). Tie
lietotqji, kas izmanto katalogus, atzist tos ka nozimigu informacijas avotu.

Uz jautd@jumu par to, cik nozimiga ir iespéja attalajam lietotGjam izmantot
katalogu intemeta vidé un arl veikt izvéléta izdevuma attdlo pastfisanu vai
rezervésanu (iest@sanas rinda uz izdevumu, kurS nav Sobrid brivs), lielakGd dala

atbildejusi, ka tas ir svarigi (sk. 35.attélu).
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35.attéls. Novértéjums katalogu attdlajai izmantosanai.
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Katalogu izmantoSanas meérki ir dazadi. Galvenokart tos izmanto
macioam, to uzradijusi 47% respondentu. Rezultati izskaidrojami ar to, ka aptauja
labprat piedaljusies studenti, tadéjadi rezultatus nevar attiecinat uz visiem
bibliotéku lietotdjiem.
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36.attéls. Katalogu izmantosanas mérki.

Katalogu izmantoSand dominé mekléSana péc konkréta kritérija (autors,
nosaukums, priekSmets u.c.), kas biezi vien sakit ar konkréia izdevuma
mekléSanu (sk. 36.attélu). Dati liecina, ka lietotdji ka galveno izviza mérki, ko an
CKaters defingja katalogizicijas teorija. lespéja lasitdjam attalas pieejas
katalogad aplUkot savu kontu (izsniegumu, nodosanas terminus u.c.) Latvijas
elektroniskajos katalogos tiek piedavata tikai péde€jos gados un lietotdji vél |oti
nepietiekami izmanto piedavato iespéju.

Respondentu atbildes rada, ka visvairak izmanto Valsts nozimes bibliotéku
katalogu, Augstskolu un specidlo bibliotéku virtualo kopkatalogu un Kurzemes
vitudlo kopkatalogu, jo tajos ir vienots pieejas punkts vairdku bibliotéku
krgjumiem - lieldkas izredzes atrast nepieciesamo informaciu  un
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simult@nmekliéSana ir ari operafivdka. Ja lietotGjam nepieciesams sanemt
zdevumu bibliotéka, tad priekdroka tiek dota regiona vietéjam katalogam.
Tomeér rezultati nav uzskatami par objekfiviem, jo publisko bibliotéku lietotdji ne tik
akfivi piedalijas aptauja. Kopuma aptaujas rezultati parada tendenci, ka lietotdii
visbiezak izmanto tuvakas vietéjas bibliotékas katalogu (t.sk., augstskolas, kura
studé). jo péc informacijas izguves nepieciesama pieeja pasiem izdevumiem, vai

ari izvélas kopkatalogu, kur ir pieeja vairakam bibliotékam.

8 8 8 8 8 3

Katru dienu  1-2 reizes 1-2reizes Daias reizes |ofireti
nedéla ménesi gada

37.attéls. Katalogu izmantosanas bieZums.

83% respondentu atbildéjusi, ka elekironiskos katalogus izmanto biez -
vairakas reizes nedéla (sk. 37.attélu]. Izmantodanas biezums apliecina katalogu
nozimigumu.

38.attéls. Lietotaju prasmju pasnovériéjums par katalogu izmantosanu.
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Linijdiagramma (sk. 38.attélu) rada, ka tendences ir lidzigas - kataloga
izmantosand un meklésana dominé vértéjums vidéji un labi. Lielaka daja lietotaju
vzskata, ka vinu zindsanas par katalogu izmanto$anu ir vidéjas vai labas, pie kam
augstaks novértéjums ir izpratnei par meklésanas kritériiem un to izmantoSanu
informacijas atlases procesa elekironiskajos katalogos. legitie dati tomér
nepdrliecing, jo uz jautgjumu par katalogu novértésanu atbildi nesniedz lielaka
dala, argumentéjot, ka nav pietiekamu zinGSanu novért€sanai. Tomér 44%
respondentu uzskata, ka katalogus izmantot ir vienkarsi, paréjie 55% atzist, ka to
darit ne vienmeér ir vienkarsi un saprotami.

41% aptaujato lietot@ju atzinusi, ka vismaz reizém izmanto iespéju 10gt
bibliotékas specidlistam palidzibu kataloga izmantosand. Jaatzime, ka 89% no
visiem, kas afzinusi bibliotekara palidzibu, pasi ir bibliot€kas darbinieki.
Bibliotekariem tiek jautata dazada palidziba (sk. 17.tabula

Lietotaju biezak izmantota palidziba).

17.tabula
Lietotaju bieiak izmantota palidziba
Jautajums vy ~ Skaits (%)
lzveidot meklésanas pieprasjumu 58
Skaidrot informaciju uz ekrana vai atlases rezultatus 16
Skaidrot atlases rezultata talako izmantosanu 18
Jaukta tipa jautgjumi 7

Kopuma visi respondenti bibliotéku darbinieku palidzibu vértéjusi pozifivi —

Zinosi specidlisti un pozitiva attieksme lietotaju apkalposana.

Aptauja iegUtie dati apliecing, ka visizplafitakais meklésanas veids ir
vienkarsd@ meklésana (péc viena kritérija) vai ar tiek izmantotas dazadas
mekléSanas metodes atbilstodi konkrétajam mekléSanas pieprasijumam (sk.
39.attélu).
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Vienkarsa Paplafingta Pardkoiana Jaukia veida
mekléSana  meklésana meklésana

39.attéls. Meklésanas veidu izmantosana.

AtkaribG@ no izvélétd mekléSanas veida lietotdjs iegUst precizaku vai mazdk
precizu rezultatu. Ja iegUtais rezultats neapmierina vai meklésanas pieprasjuma
izveidé jau iespéjams veikt precizésanu, lietotdji izvélas dazddas precizéSanas vai
rezultata ierobezosanas metodes (sk. 18.tabula

Pieprasijuma ierobezosanas veidi).

18.tabula
Pieprasijuma ierobeZosanas veidi

Pieprasijuma ierobeZosanas veids Skaits (%)

Jau mekléSanas pieprasijuma censas izvéléties konkréto 26

kritériju, kas ierobezo meklésanas apgabalu un precizé

atlases rezultatu

lzmanto BUla operatorus 17
Precizé/filtré atlases rezultatu 28
lzmanto jaukta veida metodes precizé€Sanai 29

Aptauijas rezultati norada, ka visbiezdk meklésana tiek izmantoti sadi kritériji:
e Autors;
e Nosaukums/atsiégvards nosaukuma;
e PriekSmets.
Dati pilntba sakrit ar C.Katera izvirzito kataloga mérki — nodrosinat meklésanu péc
kada no konkrétajiem kritériiem: autors, nosaukums, priekimets.
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40.attéls. Meklésanas kritériju izvéles seciba.
Aptaujas respondenti mekléSanas kritérijus sarindoja secibda, k& dod
priekSroku mekléSanas procesd (sk. Pielkumu Nr.15 Meklésanas kritériju

ranZéjums). Detalizéti analizes rezultati par kritérijiem un to secibu raksturofi
nodala 2.3.3.2. Meklésanas iespéjas.

Dati rada, ka lietotgju visbiezdk izvelétie kritériji (autors, nosaukums/vards
nosaukuma) parasti katalogos ir pieejami ka pirmie meklésanas kritériji.

MUsdienu katalogos lielas iespéjas mekléSana piedava autoritafivo
ierakstu datubdzes un autoritafivo datu kontrole. Periodd, kad tika veikts
katalogu audits un lietotGju aptauja, no visiem péfjuma ieklautajiem katalogiem
tikai divos ir nodrosinata $ada iespéja ~ Valsts nozimes bibliotéku kopkataloga un
Naciondlas bibliografijas datubazé. Tomer ar 3ajos katalogos loti minimali tiek
izmantotas piedavatas iespéjas. Aptaujas dati liecina, ka 71% no respondentiem
neizmanto autoritativo ierakstu datubdzi, minot tam daz&dus iemeslus. Lielaka
dala respondentu 75% atzist, ka nezina par 3adu datubazi vai neprot to izmantot.
Tkai 13% atzist, ka neizmanto tapéc, ka izvélétajiem katalogiem nav sadas
iespéjas. Savukart 10% atzimé, ka neapmierina datubdzes izmantosana. Aptaujas
rezultati liecina, ka autoritafivo datu kontrole Latvijas katalogos ir jaatfista
([Gnodrosina integracija meklésana katalogd) un japopularizé t3s iespéjas.

140



LietotGjam ir svariga ne tikai informacijas atlase, bet ari atlases rezultata
izmantosana - skafijuma formas, izdrukas, informdcija par iespéju izdevumu
sanemt. Lai noskaidrotu, kd lietotdji izmanto atlases rezultatus, aptaujd tika
ieklauts jautdjums. Aptaujas anketds sniegtas atbildes liecina par to, ka 95%
respondentu péc nepieciesamas informdacijas samekl€3anas elekironiskaja
katalogd dodas uz bibliotéku péc izvélétgjiem izdevumiem. 16 respondenti
uzradijusi, ka pirms dosands uz bibliotéku atlases rezultatu izdruka.

Atlasito rezultatu sistémas piedava izdrukat vai skatit dazados skatjumos.
Visvairak lietotgju (49%) atbildejusi, ka izvélas bibliografiskad apraksta formu, un
37% izvélas elementu formu. Tikai 9% lietotdju nepievéers nekadu uzmanibu
skafijuma formai, izvéloties pirmo, kurd tiek piedavats skatjums. Aptaujas rezultati,
kuros atspogulojas, ka prieksroka tiek dota bibliografiska apraksta formai, rosina
analizét, cik pareizi un pilnigi minéta forma tiek nodrodinata. Detalizétak par
skata formu izmantoianu sk. nodala 2.3.3.3. Aflasitas informdécijas izmantosana.

Bibliografisko informdaciju katalogu ierakstos lietotgji vértéjusi atskingi.
Vairak ka puse (65%) atzist, ka ierakstos ir pietiekams bibliografisko zinu kopums.
Tomeér 22% norada, ka ierakstu veido§oné, bibliografisko datu uzrddisanad,
klasificésand un priekimetoSanad nav vienveidibas. Tas traucé lietotdjiem
vienveidigi meklét informaciju visos Latvijas katalogos. Lietotdji uzradijusi, kuri

ieraksta elementi ir kjl0daini (sk. 20.attélu).

Diemzél lietotdji maz izmanto un arl katalogu veidotdji nepietiekami
nodrosina iespéjas izmantot papildu informaciju. Tikai dazZos katalogos dalai
ierakstu pievienota vél papildu informacija — teksts, digitdlie attéli, saites vz
elektroniskajiem resursiem vai cita informdacija. No 150 respondentiem tikai 55 ir
atzméjusi, ka izmanto ierakstiem pievienoto informaciju. Saskana ar C.Katera
teoriju un FRBR modeli papildu informacija varétu palidzét lietotgjam no atlasita
rezultata izvéléties atbilstosako izdevumu.

Kopuma lietotdji katalogus vérté pozitivi, tomér atzst, ka katalogos vél daudz
nepilntbu. Lietotdju uvzraditas katalogu nepilnibas un  ieteikumi  katalogu
pinveido$anai detalizétdk raksturoti nodald 2.4.2. Péfijuma rezulfatu

kopsavilkums un nodala 2.5. Priekslikumi katalogu kvalitates pilnveidosanai.
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Katalogu veidotdjiem vagjadzétu nemt véra lietotgju vértéjumu un
piinveidot katalogu izmantosanas iespéjas, atceroties atzinu, ka neapmierinafiba

virza pasauli uz prieksu.

2.4, Katalogu kvalitates novértéjums

2.4.1. Katalogu kvalitates novértésanas sistéma

Péfjuma ieklauto katalogu novertésanai tika izstraddata sistéma, lai
katalogus péc dazadiem kritériiem varétu novértét iesp&jami pilnigi. Vértésanas
sistema ietvertie kritérij dod iespéju noteikt kataloga kopéjo KVALITATI (atbilsfibu
normafivam prasibam) un LIETOSANAS VERTIBU (atbilsfibu lietotdju vajadzibam).

Novértésanas sistemas struktira veidota, pamatojoties uz respondentu
atbilzu kontentanalizes rezultatiem. Kontentanalize izvéléta ar meérki aptauja
iegUtos kvalitafivos datus, kas nav izsakadmi skaitliskad forma, padarit kvantitativus
- p&c jégas sagrupét pa kategoriju grupdm un padant skaitliski salidzinamus. Lai
identificeétu kataloga kvalitates raksturlielumus, ar kontentanalizes metodi tika
analizétas nozares ekspertu un profesionalds magistra studiju programmas
studentu atbildes vz jautdjumu par to, kas ir labs katalogs.

Kontentanalze izvéléta, lai atbilzu kvalitativaja analizé izvairitos no
subjektivitates un noveénésanas sistemas izstradé nodrosinatu objektivitati. Turkiat
respondentu atbildés pietiekami biezi paradds analiz&€jamas kategorijas un tamir
redzamas nozimes, kas dod iesp&ju objekfivi noteikt krit€rijus un to grupas
katalogu novértésanas sistémai. Ka atzst lize Sulmane, tad kontentanalize dod
iespéju pétit un analizét saturu sistematiska, objekiiva un kvantitafiva veida (134).
Kategoriju minésanas biezums un atkartosands citu respondentu atbildés dod
iesp€ju noteikt katras kritériju grupas nozimibu katalogu novértésangd, pieskirot
atbilstoso koeficientu novertéjuma sistema.

Atbilstosi A Kroplija un M.Ras€evskas daljumam veikta jégas anafize (65).
No atbilzu satura tika izvélétas jegpilnas frazes, ar kuram respondenti raksturojusi
kataloga kvalitati. Atbildés pateiktajam frazém mekléta nozime, ka rezultata
veidotas visparinatakas kategorijas. Rezultata atbilstosi  visparpienemtam
teorijam ir definéti plasaki jeédzieni. Kontentanalizé iegitie jedzieni izmantoti

vertésanas kritériju  grupu noteikianai  katalogu novértésanas sistéma.
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Novértéuma nemtas véra kritériju savstarpéjas attiecibas, kas katrai grupai

pieskir atskirgu nozimibu. Kontentanalizé dati apkopoti tris dalas: satura vienibas,

kategorijas un jédzieni (detalizéti sk. Pielikumu Nr.25 Kontentanalizes rezuvitatu

tabula).

Katalogu novértésanas sistema ieklautas tris grupas ar 40 kritérijiem, kas

sadafiti 12 kategorijas. Katram kritérijam noteiktas iespéjamas vérfibas (detalizéti

sk. Pielikumu Nr.26 Katalogu kvalitates novértésanas sistéma). Kopsavilkums par

novértédanas sistému atspogulots tabula (sk.

katalogu kvdlitates novériésanas sistému).

19.tabula Kopsavilkums par

19.tabula Kopsavilkums par katalogu kvalitates novértésanas sistému

Kritériju | Maksimalais
Grupa Kategorijas skaits | punktu skaits
Al Katalogizétgju kvalifikacia 3 9
KATALOGIZACIIA A2 Katalogizacijas metodologija 1 3
| A3 Kataloga ieraksti 7 21
A grupa KOPA 11 33
B1 Pieejamiba 5 15
B2 Informd@cijas meklésana 2 6
B3 Atlases rezultata izmantoiana 3 ?
IZMANTOSANA B4 Zinas par izdevuma vienibam 3 9
BS Sistémas parametru konfigurésana ] 3
Bé Pakalpojumi lietotdjam 2 6
B grupa KOPA 16 43
C1 Erta un nepartraukta pieejamiba 2 6
LIETOTAJU C2 Viegla izmantosana 7 21
APMIERINATIBA C3 Kvalitafiva mekl&sana un rezultatu 4 12
| izmantosana
— =
C grupa KOPA 13 39
Lo s
e A0t 120
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Noveértésanas sistému var izmantot pilnibd, analizéjot péc visu grupu un
kategoriju kritérijiem. lespéjams arl izmantot tikai kadu sistemas sadaju. Rezultatu
novértésanai izstradata veértésanas skala (sk. 20.tabula
Katalogu kvadlitates novértésanas rezultatu skala).

20.tabula
Katalogu kvalitates novértésanas rezultatu skala

Grupa Kategorija Punktu Vértéjums
skaits

8-9 1.imenis

Al Katalogizétaju kvalifikacija 5-7 2 limenis

0-4 3.imenis

3 Péc konkréta
KATALOGIZACIA A2 Katalogizacijas metodologija 2 kritérija imeni

0-1 nenosaka

20-21 1.imenis

A3 Kataloga ieraksti 15-19 2. imenis

0-14 3.imenis

i KOPA 26-33 1.imenis

A grupa 16-25 2.limenis
0-15 3.imenis

13-15 1.imenis

B1 Pieejamiba 8-12 2.imenis

0-7 3.imenis

5-6 1.imenis

B2 Informdacijas mekléSana 3-4 2.imenis

0-2 3.imenis

8-9 1.imenis

. B3 Atlases rezultata izmantosana 5-7 2.imenis
IZIMANTOSANA 0-4 9 et
8-9 1.imenis

B4 Zinas par izdevuma vienibdm 5-7 2.imenis

0-4 3.imenis

3 1.imenis

B5 Sistérmas parametru 2 2.imenis

konfiguréiana 0-1 3.imenis
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1.imenis

Bé Pakalpojumi lietotajam 2.imenis

3.imenis

56 ~ l.imenis

C1 Erta un nepartraukta 3-4 2.imenis

pieejamiba 0-2 3.imenis

LIETOTAJU 20-21 1.imenis
APMIERINATIBA C2 Viegla izmantosana 15-19 2.imenis
0-14 3.imenis

11-12 1.imenis

C3 Kvdlitativa mekléSana un 7-10 2.imenis

rezultatu izmantosana 0-6 3.imenis

Katalogu kvalitates novértéjums dalits tris imenos. Atbilsfioa 1.imena

prasibam norada, ka katalogam piemit visaugstaka kvalitate.

2.4.2. Péfijuma rezultatu kopsavilkums

Lidz §im Latvijas katalogi ir péfiti nepietiekami, nav novértéta bibliotéku
katalogu kvalitate un lietotGju apmierinafiba ar piedavata pakalpojuma
iespéjam. Katalogu novértésana jeb audits veikts tikai retos gadijumos, analizéjot
kadu konkrétu katalogu (pieméram, Biznesa augstskolas Turiba katalogs (91).
Vaists nozZimes bibliot€éku kopkatalogs (21), Rigas Centralas bibliotékas
kopkatalogs (57). Turklat katrG novértésana lietota afikiriga sistéma un kritériji.
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Lidz ar to nav iespe€jas 3 pétijuma rezultatus salidzinat ar lidzSingjiem un noteikt
izmainu dinamiku.
Pefijuma ieklauto katalogu novértésana veikta uz anketésanda un audita
iegUto primaro datu bazes, ka arn nemti véra citu petijumu rezultati (21; 74).
Anket&€3and viedokli katalogu novértésanai izteica dazddu grupu
respondenti:

« atbildigie specidlisti par katalogizaciju bibliotéka - 17;

o katalogizétdii - 108;
o lietoldi - 150;
o eksperti - 8.

Katalogu novértésana vairdkds kategorijas veikta ar dazaddm metodém
un ieglts af¥kifigu grupu viedoklis (pieméram, katalogizétdju un lietotdju
vértéjums; lietotdju un ekspertu viedoklis; autores veiktas kvalitativas analizes
rezultati; lietotgju un ekspertu atzinas). Minétajos gadijumos rezultati vértéjumam
pPec viena un ta pasa kritérija tika salidzingti. Rezultdtd iegUti dazdadi viedokli
katalogu novértésanai. Novértésana vérojama afikiiga pieeja — katalogizétqii
vértéjusi no profesiondld un lietotdji no izmantosanas aspekta. A ekspertu vidu
verojama atdkiiga pieeja. Tomér rezuliGtu apkopojums dod iespéju veikt

katalogu novértésanu.

2.4.2.1. Problémas katalogu veidosana un izmantosana

Lai gan 32% katalogizétdju atbildéjusi, ka katalogizacia un katalogu
izmantosand problému nav, ekspertu vértéjums un auditd iegito datu analize
liecina, ka Latvijas biblioteku veidotajiem katalogiem tomeér piemit dazadas
problémas un nepilnibas. Eksperti uzradijusi vairak k& 40 problémas {sk. Pielikumu
Nr.28 Latvijas katalogu problémas (Eksperfu vértéjums) un Pielikumu Nr.29
Galvenas problémas (grdfiski)).

Promocijas darba ietvaros igutie dati ir idzigi ar S.Lazdinas péfijuma
rezultatiem par regiondlo kopkatalogu kvalitati (74, 46.lpp.). Regionalo bibliotéku
darbinieki uzradiusi idzigas problémas, kas traucé katalogu pilnvértigu
izmanto3anu. Abos péfjumos apméram 30% respondentu uzskata, ka problému

nav.
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Katalogizétaji galveno uzmanibu pieveérsusi tdm problémam, kas saisfitas

ar datu apstradi, mazak analizéjusi izmantosanas iespéjas (sk. 21.tabula

Katalogizétaju vzraditas problémas).

21.tabula
Katalogizétaju vzraditas problémas
Bibliotékas veids Kopa
Augst- Valists
Publiska skolas nozimes
Probléma Iinﬁial:lfls_ par Skaits 5 2 7 16
katalogizaciju
% no B-kas
et 14,9% 7.7% 20.0% 14,8%
Prasmes MARC Skaits
redakiora 0 2 0 2
% no B-kas
el 0% 7.7% 0% 1.9%
Nav Skaits 1 . 1 3
normativdokumentu
% no B-kas
vaidia 2.1% 3.8% 2.9% 2.8%
Nav metodikas Skaits 5 0 5 10
% no B-kas
5 10,6% 0% 14,3% 9.3%
veida
Neredigé un Skaits 7 5 5 17
neanalizé
% no B-kas
velda 14.9% 19.2% 14,3% 15,7%
Nevar Skaits
talakizgRoties d l : 5
% no B-kas
— 14,9% 11,5% 14,3% 13.?%
Nav vienota Skaits
indekséSana : 0 Q !
% no B-kas
velde 21% 0% 0% 9%
Vaisti nav vienotas Skaits
: 1 0 0 1
| metodikas
% no B-kas
weliiic 2,1% 0% 0% 9%
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Trokst laika Skaits 0 0 1 1
% no B-kas

veide 0% 0% 2.9% 9%

:::;;::T\L(‘::: Skaits 0 2 ] 3
% no B-kas

vaida 0% 7.7% 29% 2,8%

Cita Skaits 0 2 3 5
% no B-kas

viblcia 0% 7.7% 8,6% 4,6%

Nav problému Skaits 18 9 7 34
% no B-kas

i 38,3% 34,6% 20,0% 31,5%

KOPA Skaits 47 26 35 108
% no B-kas

ekia 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Lielockd dala ekspertu katalogu problémas uzradijusi, analiz€jot to
zmantoSanas iespéjas no lietotdja aspekia, ka arfi nemot vérd faktorus un
procesus, kas to ietekmé (sk. Pielikumu Nr.28 Latvijas katalogu problémas
(Ekspertu vértéjums)).

61% no aptaujatajiem lietotajiem atzinusi, ka Latvijas elektronisko katalogu
zmantosanas kvalitate ir vidéja. Tomér 29% nav apmierindti ar katalogu
izmantosanas iespé&jdm un pieejamibu. Lietotdji anketas minéjusi galvends
problémas, kuru dél nav apmierinati ar katalogu izmantosanu (sk. 22.tabula

Lietot@ju minétas problémas katalogu izmantoSana).

22.tabula
Liefofaju minétas problémas katalogu izmantosana

Nr. Probléma

1. Katalogu un to ierakstu veidosana nav vienveidibas (vienota koncepcija,

metodika)

Katalogu ieraksti ir nepilnigi, klodaini

2
3. Loti at3kirigi un nepilnigi fiek veikta priekimetosana un klasificésana
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~Probléma

Atlases rezultats nav atbilstoss meklésanas pieprasijumam

Meklésana (ar atlases rezultata izmantosana) nav érta un viegli izprotama

Nr.
4. Vairgkos kol’rologos vispar netiek veikta priékﬁmetoéono
5
6
7

Tehnologiskds un komunikdciu problémas ierobeZo pieejamibu un

izmantosanu

8. Neatspogulo visu krajumu, jo tikai dala ir rekatalogizéta

2. Kopkatalogos k|udaini dublesu ieraksti un nav vienotas koncepcijas

10. | Katalogi veidoti, izmantojot dazadas BIS (katrai atSkiiga saskarne,

izmanto3anas iespéjas)

11. | Nepilnigas BIS iespéjas kataloga izmantosana (kritériji, attala pastfisana

u.c.)

12. | Nepilnigas iespé€jas meklét un izmantot periodisko izdevumu ierakstus

13. | Vairakos katalogos netiek vzradits eksemplara statuss un pieejamiba, jo

bibliotéka nav automatizéta apkalpoiana

14. | lerakstiem nav pievienota papildu informacija (anotacija, skenéts vaks,

attéli, saites v.c.)

15. | Gramatam netiek atspogulots satura raditajs

16. | lerakstam netiek pievienoti teksta fragmenti vai pilnteksts

17. | Nav pieejama izvérsta un vienkarsi saprotama palidziba

Visu grupu atzinu apkopojuma rezultatd izdarits kopsavilkums par

katalogu nepilntbdm un galvenajam problémam.

Katalogizacija botiski ietekmé kataloga kvalitati. Kataloga izmantosanas
iespéjas ir atkarigas no datu apstrades kvalitates un pilniguma Imena. Latvijas
bibliotékas katalogizacijas process tikai daléji tiek veikts atbilstosi standartiem un
citm starptautiskajam normam, to interpretacija un lietojums bibliotékas ir
afskirigs. Latvii@ nav izstradata vienota metodika elektronisko katalogu
veidosanai un informacijas ieklausanai ierakstos, ka ar bibliotékas nepietiekama
uzmaniba tiek pievérsta katalogizdcijas metodisko noteikumu izstradei atbilstosi

konkrétas bibliotékas vajadzibam.
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Latvij@ nav ieviesta vienota autoritativo datu sistéma. Tpadi neapmierinoia
ir tematiskd apstrdde (kiasificéSana, indeksésana). Tas negativi ietekmé
tematisko meklé€sanu.

Ceniralizétas katalogizacijas un Z39.50 protokola iespé&jas bibliotékas
izmanto tikai daléji. Tas izskaidrojams ar vairak@m citdm saisfitdm problémam,
galvenokart ar to, ka ierakstu veidoSana Naciondlas bibliografijas monografiju un
turpingjumizdevumu datubdzé nav operafiva. Rezultatd vienam un tam pasam
izdevumam dazddos katalogos bibliografiskie dati [pilnigums un pareiziba),
klasifikacija un priek3mets ir at3kingi.

Nepietiekama ir katalogu kontrole un redigé&sana, klidu analize netiek
veikta. Netiek apzinatas lietotdju vajadzibas katalogu izmantosana un lidz ar to
nav iespéju pilnveidot datu apstradi. Katalogizacijas metodiku nepietiekami
saskano ar meklésanas principiem un citdm izmantoianas iesp&jam.

Lai gan informacijas un komunikaciju tehnologijas piedava jaunas iespé&jas
bagadtindt katalogu ierakstus ar papildu informaciju, tikai dazos katalogos tas tiek
izmantotas (pieméram, saites uz elekironiskajiem resursiem, digitalie attéli,
anotdcijas u.c).

Bibliotékas nepietiekami veic lietotaju vajadzibu apzinasanu un ieguto
rezultatu analizi. Lidz ar to nav iespéjams novértet idzin€jo kvalitati un planot
attistibu.

Bibliografisko datu apstrddes un organizé€$anas principi dinamiski atfistas
un prasa jaunas zind3anas katalogizacijas speciadlistiem. Dajai darbinieku, kuri
veic datu apstradi un piedalds katalogizacija, nav pietiekamas kvalifikacijas.
Katalodizacija iesaistitie darbinieki pasi problémas katalogizacija un katalogu
nepilnibas saista ar nepietiekamam zinGSanam un prasmém masiniasamajd
katalogizaciia, ierobeZotam iespé&jam piedalities talakizglitiod.

Bibliotéku informacijas sistémas, kuras izmantotas Latvijas bibliot€kas,
elektronisko katalogu veido3anai un izmantoSanai nenodrosina vienadas
iespé€jas. Alskiigd katalogu saskarne, pieejamiba, katalogu veidoSanas un
izmantosanas iespéjas dazadas informacias sistémas ietekmé katalogu
lietoSanas vérfibu.

Katalogu pilnvértiga izmantosana ir atkanga ar no sistémbibliotekaru

veikto procesu kvalitates, adaptéjot sistemas darbibu atbilstosi konkrétas

150



bibliotékas vajadzibam. Pefijuma dati liecina, ka vairdkos katalogos nav veikta
korekta sistémas parametru konfigurésana, kas rada probiémas kataloga

izmanto$anad. Audita sistembibliotekaru kvalifikacija netika péfita.

2.4.2.2. Kopigais novértéjums

Pefjuma galvenais mérkis, izmantojot empirisko datu deskripfivo analizi un
citas metodes, bija iegUt katalogu kopigo novértéjumu (sk. 23.tabula Katalogu
kvalitates kopigais novértéjums). Vértéjums pec vairgkiem kritériiem gan iegits
an katram katalogam, tomer dazas kategorijas (it ipasi péc C grupas krit€rijiem)
novértéjums var nebut pietiekami objekfivs. C grupas vertéjums izdarits uz datu
pamata, kas ieguti aptaujas un citas datu vaksanas procedirds. Janem vérd, ka
lietotgju atsauciba piedalities aptaujd bija vdja un nevienlidziga dazddu

katalogu novértésana.

Ekspertu dotais vértéjums

Eksperti katru katalogu vertejusi péc 8 kritérijiem (detalizéti sk. Pielikumu
Nr.30 Katalogi ekspertu vértéjuma un 41.atélu). Péc daziem kritériiem
ekspertiem nav bijusi iespé&ja detalizéti analizét visus katalogus un Nidz ar to dots
visparigs novertéjums vai uzradits, ka nevar novernét.

Ekspertaptaujas rezultatu apkopojums liecing, ka katalogu kvalitate
kopumd@ vertéta ka vidéja fmena. Sads rezuliats iegts no 48% anketu. 42%
ekspertu atbilzu liecina, ka katalogu kvalitate vértéjama ka laba. Jaatzmeé, ka
vertéjums atskiras tikai par 6%, Sobrid prieksroku dodot vidéjam imenim. Augstaku
vértéjumu guvuias meklésanas un citas katalogu izmantosanas iespéjas.

Tikai 10% rezultdtu liecina par zemdko novértéjumu. Viszemak vértéta
priekSmetu/atslégvardu lietoSana. Savukart jaatzimé, ka lietotgji tematisko
mekléSanu atzinusi ka vienu no visbiezdk lietotajam un nozimigakajam.

Negafivi vértéta ar par katalogu pieejama informacija lietotajiem, turkiat

par daziem katalogiem vispar nav nekddas informdacijas.
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Paiidziba :

Informacija par katalogu 5

Skata formas

Atlases rezultatu izmantosana
Meklésanas iespéjas
Priek$meto3ana

Klasifikacija

lerakstu kvalitate b—‘

0 20 40 60 80 100
. J

4] .attéls. Ekspertaptauja iegotais vértéjums.

Péc ierakstu kvdlitates, ietverot bibliografiskos un autoritafivos datus,
Klasifikaciju un priekSmetus, visaugstdk novértéts Latvijas Lauksaimniecibas
universitates Fundamentalas bibliotékas veidotais katalogs — Valsts nozimes
biblioteéku kopkataloga daja.

Ekspertu atzinums, ka minéta kataloga veidosand visos aspektos piemit
konsekvence. lerakstu kvalitate atzinigi noveértéta Naciondlas bibliografijas
datubdzé (vispilnigakie ieraksti). Pozifivi atziméta iespéja veidot autoritativos
datus Valsts nozimes biblioteku kopkataloga. Klasifikacijas augstako novertéjumu
guvis Latvijas Akadémiskas bibliotékas katalogs.

Meklésanas iespejas, atlases rezultata izmantoSana un ieraksta skata
formas ka labakas novértétas Rigas centrdlas bibliotékas, Ventspils, Rézeknes
kopkatalogos, Jelgavas Zinatniskas, Rézeknes Augstskolas, Daugavpils
Universitates biblioteéku katalogos.

Ekspertiem aptaujd bija jauzrada tris labdkds bibliografiskas informacijas
mekléSanas sistémas (katalogi un Naciondlas bibliografijas datubdze), ka art
pamatojums izvélei. Visbiezak minéta ir Naciondlas bibliografijas datubadze,
Ventspils kopkatalogs, Latvijas Lauksaimniecibas universitates Fundamentalas

bibliotékas kopkataloga dala, Latvijas Nacionalas bibliotékas kopkataloga dala,
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Jelgavas Zinatniskas bibliot€kas katalogs un Rigas Centrdlas bibliotékas
kopkatalogs. Galvenie kritériji, péc kuriem izdarita izvéle, ir $adi:
1. lerakstos ieklautas informdcijas pilnigums un korektums;
2. Krgjuma atspogulojuma apjoms un iespéja pieklut informacijai par
vairaku bibliotéku krGjumiem;
3. Saskarne, palidziba un informacija par meklésanas sistému;

Meklésana un citas izmantosanas iesp€jas.

No ekspertu atbildem izriet, ka visvairak nepilnibu ir Latvijas Akadémiskas
bibliotekas katalogam - lietotgjam nedraudziga saskarne, nepietiekams
meklésanas kritériju skaits un izmantosanas iespéjas (sk. Pielikumu Nr.30 Katalogi

ekspertu vértéjuma,.

Audita iegUtais novértéjums

Audita ietvaros katalogi tika péfiti un analizéti peéc daudziem kritérijiem, Iai
iegUtu iespé&jami pilnigdku raksturojumu. Detalizéta analize atspogulota nodala
2.3. Audita rezultatu analize. Tomér katalogu kvalitatei dotais kopigais
novértéjums veikts tikai péc izvélétam raksturigakajdm pazimém. Novértésanas
kritériju atlase veikta péc subjekiiva principa. Katalogu novértédanai izmantota
izstradatda novertésanas sistéma.

Katalogizacijas grupd vislieldko punktu skaitu ieguvusi Naciondlds
bibliografijas datubaze (vispilnigdkie ieraksti), ka ar Jelgavas ZinGtniskas, Latvijas
Naciondlas bibliotékas, Lauksaimniecibas universitdtes Fundamentalas, Rigas
Centralas un Ventspils bibliotekas katalogs.

IzmantoSanas iespéjas visaugstak vérteéjamas Rigas Centralas, Valmieras

integrétas bibliotékas un Ventspils kopkatalogos.
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23.tabula Katalogu kvalitates kopigais novértéjums

[ Kategorija  Kritérijs Vértéjums Limenis
[ A grupa
Katalogizacija
Al Katalogizétaju 2 Vidéjs
kvailifikGcija
| A2 Katalogizacijas 1 Zems
| metodologija
: A3 Kataloga ieraksti 1 Zems
| KOPA 1,3 Zems
I B grupa
| Izmantosana
B1 Pieejamiba 2 Vidéjs
' B2 Informacijas atlase 3 Labs
| B3 Atlases rezultata 2 Vidéjs
| izmantosana
B4 Zinas par izdevuma 2 Vidéjs
vienibdam
B5 Sistémas parametru 1 Iems
konfigurésana
| B6 Pakalpojumi 2 Vidéjs
lietotgjam
KOPA 2 Vidéjs
|  Cgrupa
Lietotaju apmierinatiba
| C1 Erta pieejomiba 1 Zems
C2 Viegla izmantoiana 1 Iems
C3 Kvalitativa 2 Vidéjs
meklésana un rezultafu
, izrmmantosana
— =
KOPA 1.3 Zems
KOPIGAIS VERTEJUMS 1.5 Vidéjs
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Vértéjuma apkopojums liecina, ka Latvijas bibliotéku katalogu vértéjums
kopuma atbilst VIDEJAM limenim, jo gandriz péc visiem kritérijiem vérojamas
nepilnibas. Vislabdkie rezultdti ir kataloga izmantoSanas iespejam, bet
katalogizacija un lietotgju apmierinafiba vértétas ka zemas kvalitates. Detalizétu
atspogulojumu sk. Pielikuma Nr.32 Katalogu kopigais novértéjum (ar kodiem) un

Pielikumu Nr.33 Kopigais novértéjums).

Pétjuma ieguto rezultatu interpretacija, izmantojot SVID analizes metodi,
kopsavilkuma veidd atspogulo péfito katalogu stiprumu un nepilnibas, katalogu
atfisfibas iespejas, ka an draudus, ja katalogu kvalitate netiks uzlabota (sk.
42.attelu).
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[ sTiPRums |

T —

-

10.

12.

13.

14,

15.

16.
17,

Attala pieeja

Veidoti ka kopkatalogi

(paplasina izmantosanu)

Plags mekl&sanas kritériju klasts
Pietiekams galveno pieejas punktu
iek|dvums ierakstos

Nodrosina ATRAST

lespé&ja datu apmaina izmantot
Z39.50

Vairdki mekl&$anas veidi

Vairakas atlases rezultita skata
formas

Rezultatu kartoSana

Mekl&jumu vésture

Mekl&jumu grozs

Rezultatu izguve

(nosdtidana, saglabasana,
izvadformas)

Eksemplaru zipas un informécija
par atrasands vietu krajuma

Atrasta izdevuma sapem3$anas
veidi

Attalas pashtiSanas/rezervé$anas
iespé&ja

Attala pieeja lietotaja kontam
Bibliotekaru palidziba izmanto$ana

N -

Popw

10.

14
§ T2,
13.

14.
15.

Ne vienmér nodrosinata attala pieeja

Trakst lietotdjam saprotamas informacijas par
ieklavumu un izmanto3anu

Nepilnigas norades piek|uvei

Nepilnigi un k{adaini ieraksti

Nav vienotas koncepcijas datu apstradei

Vienam un tam pasam dokumentam at$kirigs apraksts
dazados katalogos (it sevidki datu lejupieladei
izmantotaja Naciondlds bibliografijas datubazé un
Z239.50 serveri atbalstosajos katalogos)

Centralizétas katalogizacijas nodrosind$anai nav
iespéjas no Naciondlas bibliografijas datubazes
lejupieladé&t ierakstus cita veida izdevumiem
(piemé&ram, skanu ieraksti, elektroniskie resursi,
kartografiskie materiali)

Nav nodrosinata vienotas autoritativo datu sistémas
izmantosana

Datu apstradé& un mekl&8anas sistdmas parvaldisana
iesaistito specialistu nepietiekama kvalifikacija
Neracionila datu apstrdde (nepilnigas centralizétas
katalogizicijas iespé&jas, katalogizacijas dublé$ana,
atskirigs rezultats)

Informécijas atlases rezultidts ne vienmér ir korekts un
ticams

Pilnvértigi netiek izmantotas papildu informacijas
ieklausanas iespéjas

Nepietiekama kvalitates sistéma (vajadzibu apzina$ana,
audits, pilnveides pasakumi)

Nepietiekama lietotdju apmaiciba

Nepietiekams tirgzintbu pielietojums

42.attéls. Katalogu STIPRUMS un VAJUMS.
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L IESPEJAS J

j DRAUDI |

1. Jebkura laika un jebkura vieta nodroSinat
pastavigu attdlo pieejamibu informacijai par krajuma
vienibam un to pieejamibas statusu

2, leviest marketinga planosSanu un kvalitites
novérté$anu bibliotékas pakalpojumiem (t.sk.,
katalogam)

3. leviest un piedavat jaunus pakalpojumus
atbilstosi lietotaju vajadzibam

4. Nodrosinat visa bibliotékas krajuma
atspogulosanu (retrospektiva konversija) un
popularizésanu

5. Nodrosinat racionadlu datu apstradi,
izmantojot centralizéto katalogizaciju un datu
apmainu

6. Pilnveidot bibliografiskds un papildu
informicijas ieklausanu maginlasamajos ierakstos
7. Nodrosinéat operativu lietotdju apkalposana
(meklé3ana, pasiitisanal/rezervé$ana)

8. lzveidot vienotu informacijas pieejas punktu
vairdku bibliot&ku krajumiem (kopkatalogi)
9. Integrét bibliotékas informdcijas resursus

vienotaja Latvijas informacijas sistéma (atbilstiba
unificétiem noteikumiem)

(1. Nespéja izveidot pilniba funkcionéjosu valsts vienoto

bibliotéku informdcijas sistému
2. Bibliotékas nespéja ieklauties vienotaja informacijas
sistéma un sadarboties ar citam bibliotékam

3. Bibliotéku nespéja konkurét ar citdm informacijas
institicijam

|4, Bibliotéku nespéja veikt informacijas iestades
funkcijas
5. Nespéja lietotdjiem iegiit nepiecieSamo informaciju
6. Lietotdja dezinform&Sana pieprasfjumam neatbilstoSa
rezultita sapem$anas gadijuma

7. Nespéja vienu un to pasu dokumentu pé&c vienadam

pazimém atrast dazados katalogos

8. Pieejas ierobezo3ana dalai krdjuma

9. Maldinatu un neapmierinatu lietotaju parmetumi
10. PriekSroka citu informacijas ieguves veidu izvélei
1. lerobeZotas iespéjas raciondlak organizét krajuma
apstradi un lietotdju apkalposanu

43.attéls. Katalogu ATTISTIBAS IESPEJAS un DRAUDI
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Konstatétds nepilnibas izraisa draudus un nepiecieSamibu pilnveidot
katalogu idzsinéjo kvalitati. Saja nolTka uz eso3a stipruma bazes var veikt atfistiou
veicinosus pasdkumus, papildindt katalogus ar jaundm iesp&jam un rezultata

paaugstinat katalogu kvalitates imeni.

2.5. Priekslikumi katalogu kvalitates pilnveidosanai

AnketéSand no visam respondentu grupdm ieguta kopiga atzina — sobrid
Latvijas bibliotéku elektroniskie katalogi pilniba neapmierina lietotaju vajadzibas
un ir nepieciesama katalogu pilnveidosana. leguto rezultatu analize dod iespéju

izvirzit priekslikumus Latvijas katalogu kvalitates paaugstindsanai.

Ekspertaptauja izteikta atzina, ka valsts vienotds bibliotéku informdacijas
sistemas sekmigas funkcionésanas nodrosindsanai nepieciesams ieviest katalogu
kvalitates sistemu — katalogu sistemdatisku novértésanu, rezultatu analiz, atfistfibas
pasdkumu veikSanu. Kvalitates pilnveidosand svariga nozime ir kvalificétiem
specidlistiem un lietotaju apmacibai.

Anketésana savu viedokli par planotgjiem pasdkumiem katalogu
kvalitates uziabosanai izteikudi katalogizétdji un ar atbildigie par katalogizaciju
(sk. Pielikumu Nr.20 Katalogizétaju priekslikumi un Pielikumu Nr.21 Bibliotékas
planotie uvzlabojumi). Apkopoto rezultatu salidzingjums liecina, ka viedokli ir
nedaudz atikirigi, tomeér abads grupds dominé bibliotekaru kvalifikacijas celsana,

katalogu ierakstu kontrole, audita veikiana un ierakstu redigésana (sk. 44.attélu).
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44 attéls. Bibliotekaruv priekslikumi katalogu kvalitates uzlabosanai.

Katalogizacijas specidlisti aptaujos anketas uzradijusi, ko pasi plano
furomak veikt, lai uzlabotu savas bibliotékas katalogu (sk. 45.attélu). Vairak ka
puse katalogizétaju (59%) plano celt kvalifikaciju, studéjot bibliotékzinatni vai
piedaloties talakigziifibas pasakumos. Sakt redigét kataloga ierakstus piano 41%
katalogizétaju. Kopuma var secinat, ka tomér liela dala katalogizétaju nav
gatavi pilnveidot kataloga kvdlitati. Par to liecina aptaujas dati - 6% respondentu
atzist, ka neko neplano uzlabot, ka arl vidéji 71% pasivi atturas no pilnveides
pasakumiem.
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45 attéls. Katalogizétaju planotais katalogu kvalitates vzlabosanai.

Vairakus priekslikumus Latvijas bibliotéku katalogu pilnveidosanai izteikusi

arl  aptaujatie lietotdji  (sk. 24.tabula Lietotaju priekslikumi katalogu
pilnveidosanai).
24 tabula Liefotaju priekslikumi katalogu pilnveidosanai

| Nr. Priekslikums
. Macit bibliotéku katalogu lietotgjus un popularizét to izmantosanas
| iespéjas

2, Izstradat vienotu koncepciju un metodiku katalogu veidosanai
3, Vienkarsot meklésanu un padarit saprotamaku katalogu izmanto$anu

4, Nodrosinat visu Latvijas bibliotéku (t.sk. vietéjo publisko bibliotéku) katalogu
: pieejamibu attalajiem lietotajiem interneta vide
| 5. Veidot pilnigakus ierakstus (bibliografiskie dati un papildu informacija)
f 6. Kvalificétiem specidlistiem veikt Latvijas bibliotéku katalogu auditu
7. Veicinat bibliotéku krgjumu pilnigu rekatalogizaciju, lai visi krgjumi botu
f pieejami elektroniskajos katalogos
8. Katalogu veidosana galvenokart ievérot lietotaju vajadzibas (érti, vienkarsi,
i saprotami, pilnigas iespéjas)

9. | Nodrosinat mUsdienigas iespéjas (attala pasufisana, rezervésana, pilnteksts
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Nr. Priekslikums
u.c.)

10. | lzveidot vienotu virtudlo kopkatalogu visdm Latvijas bibliotékam

11. | Attélot visus atlasitos ierakstus bez ierobezojuma

12. | Nodrosinat BIS atfisfibu, lai bUtu pieejamas jaunas iespéjas katalogu
izmantosana

13. | Vienkarsot katalogu saskarni un nelietot nesaprotamus terminus

14. | Nepiedavat iespéjas. kas nedarbojas (pasufisana, meklésana vairakas
datubdzés u.c.)

15. | Veidot pilnigaku palidzibu kataloga lietotajiem

16. | Nodrosinat neparprotamus un vienkarsus pazinojumus un citu informaciju

17. | Pilnigdk pdrbaudit jaunos pakalpojumus u.c. iespéjas pirms piedavat

kataloga lietotgjiem

Dazadu respondentu grupu viedoklu apkopojums un audita rezultGtu

analize ir devusi iespéju izstradat kopigos priekslikumus (sk. 25.fabula

Priekslikumu kopsavilkums), kuru realizacija varétu sekmét Latvijas katalogu

kvalitates paaugstindSanu un rezultata - pilnvérfigas vailsts vienotas informacijas

sistemas izveidi. Priekslikumi apkopoti kategorijas un grupds.

25.tabula Priekslikumu kopsavilkums

Grupa Kategorija Priek3likums

Vienota stratégija

Izstradat vienotas informacijas meklésanas

un pieejas sistemas stratégiju, nosakot
unificétus principus datu apstradei, vienotas

prasibas informacijas pieejamibai  un

izmantosanai '
Lietotgjorientéta Izstradat lietotgjorientétu vienotas
stratégija informacijas meklésanas un pieejas sistémas

stratégiju
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Grupa

Kategorija

Priekslikums

Vienota informacijas

Izveidot Latvijas bibliotéku virtudlo

kopkatalogu, kas no vienota pieejas punkta

STRATEGIJA UN pieejamiba nodrosindtu  vienveida mekléSanu  visos

' PARVALDIBA katalogos

|

|

| leviest  sistematisku  kvalitGtes  konftroli

| katalogiem - izveidot specidlistu grupu

i Kvalitates kontrole | katalogu auditésanai, analizei, attisfibas

l stratégijas noteikianai
Veikt tirgzinlbu aktivitates krgjuma un

Tirgzinibas pibliotékas pakalpojumu (t.sk. kataloga)
reklamésanai un atfisfibai
Paaugstinat prasibas katalogizacijas
NepiecieSama darbiniekiem nepieciesamajai izghfibai un
izglitiba kvalifikacijai
Celt bibliotekaru profesiondlo kvalifikaciju
Profesiondla katalogizacija, indeksé$and, informacijas
kvalifikacija sistému parvaldiba

g Nodrodinat iespéju  celt katalodizacia

KVALIFIKACIJA UN Profesionala iesaisfito  darbinieku  kvalifikaciju  par
IZGLITIBA kvalifikacija jaundkajdm vadhnigm datu  apstradé
saisfiba ar informacijas izguves principiem

__ Pilnveidot  izglifibas,  talakizgltibas  un

; lzglitoSanads sistéema | profesiondlas pilnveides iespé&jas
Sagatavot bibliotekarus-konsultantus lietotaju

| Lietotgju apmaciba | apmacibai katalogu izmantosana -

. Pieredzes apguve | Organizét talakizghtibas/profesionalas
pinveides pasakumus pozifivas pieredzes
apguvei

|

s
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~. Grupa ‘Kategorija Priekslikums
[ Paatrinat - retrospekfivas konversijas
] Visa krgjuma pabeigsanu, lai visu bibliotéku krgjumi pilniba
| pieejamiba bUtu pieejami elektroniskajos katalogos
| Bibliotéku fimekla vietnés izstradat norddes
‘ Norddes pieejai vz katalogu, lai nodrodinatu neparprotamu
| pieeju
" PIEEJAMIBA Biblioteku imekla viengs ievieto! lietolajiem
| Inform&cija par saprotamu  informaciu  par  katalogu
katalogu (materiala aptvérums, izmantosanas
nosacijumi, ierobezojumi u.tml.)
; Attadlo pieeju  katalogiem  organizét,
‘ Pieslégvietas neizmantojot pieslégvietas, kas daudziem
| lietotajiem var bOt blokétas un ierobezot
I piek|uvi
' Tehniska Nodrosinat atbilsto3o tehnisko infrastruktoru,
infrastruktOra lai kataloga attala pieeja butu pastaviga
'L Nodrodinat lietotGjam draudzigu kataloga
Intelektuala saskarni, valodas izveli, vienkarsus
pieejamiba izmantoSanas principus, saprotamu
informacijas attélojumu, palidzibas
| informaciju
L‘__—_— =
Izstradat vienotu datu apstrades

Vienota apsirades

metodologija

metodologiju, lai nodrodinatu  vienadas

izguves iespéjas

Vienota autoritativo

datu sistéma

leviest vienoto autoritatfivo datu sistému,
centralizéti dodot iespéju visu katalogu
veidotajiem izmantot ierakstus ar

unificétajam aprakstgalvam un norddém

Vienota tematiskas

apstrades sisteéma

leviest vienotu tematiskas apstrades sistému,

ieklaujot taja tematisko priekSmetu un UDK
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‘Grupa Kategorija ~ Priekslikums
| tematu unificétu lietosanu visos katalogos
Vienots MARC Visu katalogu veidosana izmantot MARC21
formats formatu dazdda veida datu masinlasamai

apstradei

lerakstu vienadosana

Likvidét esosas un nepielaut turpmakas
atskirbas ierakstos vieniem un tiem pasiem
dokumentiem dazados katalogos (it seviski
Naciondlas bibliografijas datubdze, Valsts
nozimes bibliotéku kopkataloga, Ventspils
kopkataloga, kuri ir kG galvend baze citGm
pibliotékam datu lejupieladé ar 239.50)

Naciondlas
bibliografijas
operativitate

centralizétgjai

katalogizacijai

Nodrosingt operafivu ierakstu veidosanu
naciondlds bibliografijas datubdzé, lai to
varétu  pilnvérfigi  izmantot ka bazi
cenfralizétajai  katalogizdcijai  un  citos
katalogos ierakstus lejupieladét, izmantojot
£39.50 protokola atbalstu

DATU APSTRADE

Atbilsfiba

standartiem

Nodrosinat bibliografiskas informacijas
ieklausanu  ierakstos  pintba  atbilstosi
normafivajiem dokumentiem un izskaust

pareizrakstibas klodas

Papildu informacija

Pilntgak izmantot iespéju masinlasGmajam
ierakstam pievienot papildu informaciju

(anotacijas, saites, digitalus atiélus u.tml.)

Redigésana

Noteikt atbildigo par katra kataloga kvalitati

(kontrole, redigésana, atfistioa)

Katalogu varteja

lzveidot vienotu bibliotéku katologb varteju

simultanai meklésanai visos katalogos
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[ Grupa Kategorija G ~ Priekslikums
" MEKLESANAS Visos katalogos nodrodinat  vienkarso/
; IESPEJAS MekiéSanas veidi | paplasinato mekiésanu, precizésanu,
| parlukosanu
| Autoritafivo datu Visos katalogos meklésand nodrosinat
: kontrole autoritafivo datu korektu kontroli
| Norméti saraksti Nodrosinat normétu sarakstu izmantosanu
preciza mekléjuma iegusanai
MekléSanas kritériji un | MekléSanas kritériju daudzumu un secibu
to seciba kataloga organizét atbilstosi ta lietotaju
vajadzibam
Visos katalogos sistémbibliotekariem veikt
BIS konfigurésana pilnvértigu sistémas parametru
konfiguréSanu, Ilai nodrosingtu  korektu
'L informacijas mekléSanu un rezultatu
' Visos katalogos nodrosingt lietotgjam izvelni
Kritérija vértibas ar  kritérijom  atbilstosajam vérfibam
izvélne (pieméram, UDK, valoda, atslégvards,
dokumenta veids)

.Visos katalogos nodrosinat atlases rezultata
| Bibliografiska pieejamibu bibliografiskd apraksta skata
| apraksta skata forma | forma atbilstosi standartiem
| REZULTATU PariOkosana Visos katalogos elementu skata forma

IZMANTOSANA elementu skata nodrodinat talaku parlUkosanu péc izvéléta
forma péc izvéléta | elementa (saite)
| kritériia
| Rezultata nostfisana | Vienkarsot mekléjuma rezultatu nosUfisanu
| un izdruka pa e-pastu vai izdrukasanu
informacijas Atlases rezultatu visos katalogos attélot ar tik
' pilnigums atlases pinigu informaciju, lai lietotgjs varétu
rezultata attélojuma | identificét dokumentu un plasaka saraksta
izvéleties piemérotako
SO
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| Grupa ' Kategorija Priekslikums

| Bibliotékas ieviest automatizéto

I Izsnieguma zinas un | apkalposanu, lai  visos katalogos bUtu
pieejamibas statuss | pieejamas zinas par dokumenta pieejamibas

: statusu un ta dinamiku

. SANEMSANA Visos katalogos pdardomati un lietotdjam

Zinas par izdevumu

vienibam

saprotami uzradit dokumentu atrasands vietu

krGjuma un piegjamibu

Attala pasUfisana un

rezervesana

Visu katalogu autorizétajiem lietotdjiem
nodrosinat dokumentu attalo pastfsanu un

rezervésanu

Lietotdja konts

Visu katalogu autorizétagjiem lietotdjiem
nodrosinat iespéeju attali pagarinat

izsnieguma terminu un skafit lietotaja kontu

Lielokad dala no izstradatajiem priekdlikumiem formuléti kG vzdevumi, kurus

iespéjams veikt ar mérki pilnveidot Latvijas bibliotéku informacijas meklésanas

sistému un palielinat katra atseviska kataloga kvalitati.

SECINAJUMI

Péfjuma izvirZito mérku sasniegsSanai tika veikts Latvijas nozimigdako

katalogu audits, kura metdolodijas izstrdde pamatojas uz teorétiskas bazes

studiidm un lidzZhinéjo pétijumu pieredzes analizi. Nemta véra citos péfijumos

gUta pieredze un pieeja katalogu ka nozimiga bibliotékas pakalpojuma izpéte.

Audita sekmigai veikianai noteikts pétamo aspektu un hronologiskais-

norobezojums. Datu vak3anai un apstradei izvélétas dazadas metodes, lai

iesp&jami labak varétu izpildit péfijuma uzdevumus.

Empirisko datu kopums dod iespéju iegut katalogu kvdalitates pilnigu

raksturojumu. Katalogi pétiti Sados galvenajos aspektos:
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e katalogizdcija kd katalogu veidosanas process un katalogizacijas
specidlistu kvalifikacija;
e Dbibliotéku informdcijas sistémas iesp€jas un konfiguracia, kas

ietekmé kataloga izmantosanu;

Katalogu izmantosanas iespéjas atbilstosi lietotdju vajadzibam,;

Lietotdju apmierinafiba ar kataloga izmantosanu.

Lai varetu novertét pefjuma ieklautos katalogus, ir izstradata katalogu
kvalitates krité€riju sistéma. Sistéma ieklauto kritériju izmantodana dod iespéju veikt

katalogu vispusigu novéertésanu.

Rezultdtu analize atbilstodi FRBR modell definétajam kategorijam liecina,
ka visas lietotaja vajadzibu grupu pamatprasibas ATRAST, IDENTIFICET, IZVELETIES
un SANEMT tiek atbalstitas.

Péc daudzpusigas péfijuma ieklauio katalogu analizes var secinat, ka
katalogi nodrosina lietotdju pamatprasibas informacijas izguvé un to kvalitate
atbilst VIDEJA imena raditajiem. Rezultats izskaidrojams ar zemu kvalitati kopéjas
sistemas atseviskos posmos - trokst katalogu veidoSanas koncepcijas, vaja
tematiskd apstrdde, nepietiekama lietotaju vajadzibu apzinG3ana un netiek

nodrosinati tirgvedibas pasakumi.

Pétijuma rezuliati liecina, ka izvirzitas hipotézes ir apstiprinajusas.

Pétijuma konstatétas katalogu nepilnibas apgrotina vienotas informacijas
sistémas izveidi Latvija. Biblioteéku katalogu kvalitate nav vienada un fidz ar to
atdkinga ir an izmantoSanas vérfiba. Lai jebkuram informadcijas sabiedribas
loceklim bty iespéja pilnveértigi izmantot katalogus un izgit informaciju, datu

apstradi nepieciesams pilnveidot un palielinat katalogu izmantosanas iespéjas.
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3. TEORETISKI KONCEPTUALAIS MODELIS
“KATALOGA KVALITATE UN TAS PILNVEIDE”

Emprriskd péfijuma rezultatu vispdrinGsana ir pamats izstradatajam
teorétiski konceptudlajom modelim “Katalogu kvalitate un tas pilnveide”. Taja
aplUkota kataloga butiba, ta noZimigums informdacijas izguveé un skaidroti jdzieni
KATALOGA KVALITATE un VERTIBA. Kataloga kvalitate aplUkota sistémiska
skafijuma atbilstosi lietot@ju vajadzibam. Modell ieklautas atzinas par kataloga
novertésanas principiem un kritérijiem, k@ ar kvalitati ietekméjosajiem faktoriem.

Kataloga kvalitates pilnveidé uzsvérti kvalitates vadibas sistemas aspekti.

3.1. Kataloga bifiba

Bibliotéku piedavatajiem pakalpojumiem ir stratégiska loma informacijas
sabiedribas attistibd. Bibliotéku veidotie tieSsaistes katalogi k& informacijas
pieejas un izguves sistéma ir viens no nozimigdkajiem informacijas
pakalpojumiem. Bibliotékam jabUt atbildigdm par piedavato pakalpojumu
nodrosinasanu tada kvalitate, kas dod iespéju lietotgjiem sanemt kvalitafivu un

pieprasijumam atbilstosu informaciju jaunu zindsanu radisanai.

Katalogs ir visaptveross gramatu, periodisko izdevumu un jebkura cita
veida bibliotékas krajuma esoso materialu sistematizéts registrs, kas nodrosina
informd&cijas izguvi péc autora, nosaukuma, priekSmeta vai cita meklésanas
kriterija.

Kataloga galvenais mérkis ir nodrosinat lietotGjam daudzveidigus pieejas
punktus informdacijai un fidz ar to atspogulot bibliot€kas krgjumu. MUOsdienas
tradiciondlos katalogus nomaina tiessaistes katalogi, kas nodrosina jaunas un
pilnigdkas iespéjas informacijas izguveé, izmantojot informacijas un komunikaciju

tehnologiju risingjumus.
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Aftalas pieejas fiessaisfes katalogs (OPAC) ir bibliotékas katalogs, kura
ieklauti bibliografiskie ieraksti masinlasama formata un kurs tiek uzturéts
datorsistéma, nodrosinot nepartrauktu interakfivu pieeju tam no termindliem vai
tiesi no darbstacijam savstarpéja komunikacija ar centralo datoru.

Informacijas izguves kvalitate nosaka ne tikai lietotaju apmierinatibu ar
sanemtajiem pakalpojumiem, bet arl raksturo bibliotékas vietu un nozZimi kopéja
informacijas telpa. Lai bibliotékas pilnvértigi nodrosinatu savu misijju un pilditu
informacijas iestadei noteiktas funkcijas, tai jabot lietotGjorientétai ar mérki
stratégisko affisfibu virzit uz informacijas pakalpojumu pilnveidi atbilstosi lietotGju
vajadzibam. Pilnvérfiga datu apstrade un informacijas izguve ir priekSnoteikums

zZinGsanu radidanai - nodrodina lietotgju informétibu un izpratnes radisanu (sk.
44 .attelu).

DATI

(zinas)

[ INFORMACIJA ]

(informétiba)

ZINASANAS
(izpratne)

46.attéls. Jaunu zindsanu un izpratnes radisanas modelis.

Kvalitafiva informacijas izguves sistéma nodrosina musdienu bibliotékas

misijas pildisanu.
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3.2. Kataloga kvalitate un vérfiba

Jebkuru produkiu un pakalpojumu raksturo tam piemito3as Tpasibas un

liecina par ta kvalitati.

Kataloga kvalitate ir pazimju un ipasibu kopums, kas raksturo ta atbilstiou
mérkim, standartizétam normam un lietotdju vajadzibam, ka ari lauj atskirt to no
citiem afikirigas kvalitates katalogiem.

Kataloga kopigo kvalitati ietekmé ta veido3anai, marketingam un
vzturéSanai piemitosa kvalitate. Rezultata kvalitate ietekmé lietotgju
apmierinatibu (sk. 47.attélu). Kvalitati var noteikt, novértéjot, kdda ir kataloga
atbilsfiba standartiem un citiem normafivajiem dokumentiem, ka ar lietotgju

vajadzibam.

LIETOTAJS

Prasibas un
vajadzibas

47 .attels. Kataloga veidosanas un pilnveides sistéma atbilsfosi liefotaju

vajadzibam.

Jédzieni kvalitate un vérliba ir ciesi saisfiti.

L Kataloga vértiba ir 1a noZimigums un noderigums lietotgjiem.
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Kataloga nozimigumu nosaka lietotgja vajadzibas. To analize parada
lietotdju viedokli par kataloga Tpaso jegu.

Kataloga noderigumu raksturo lietotdju apmieringfiba ar kataloga
izmantosanas iesp€jdm. Kataloga lietoSanas vértibu nosaka, novértéjot, vai
katalogs atbilst ta mérkim un lietotaju vajadzibam.

Janem vérg, ka lietoigja dotais kvalitates noveriéjums veidojas no
starpibas starp izprasto (janodrosina) un sagaidamo (vajadzéfu nodrosinat)

kvalitati. Lidz ar to lietotGju apmierinatibu nosaka abu kvalitates veidu starpiba.

3.3. Normativie dokumenti kataloga veidosanai

Ir vairdki nozimigi dokumenti, kas nosaka kataloga veidosanas un
izmantosanas principus (sk. 2é6.tabula Katfalogu veidosanu un izmantosanu
reguléjosie normativie dokumenti).

Normativie dokumenti iedalami tris grupads:

vV standarti;
vV noteikumi;
V konceptudlie dokumenti un vadiinijas.

Normafivajos dokumentos sniegti visparigi noteikumi, noradjumi vai
darbibu un to rezultatu raksturojums. Kvalitates novértésand svarigi ir noteikt datu

apstrades un informdacijas izguves atbilsfiou normafivajam prasibam.

26.tabula Katalogu veidosanu un izmantosanu reguléjosie normativie dokumenti

Dokuments Raksturojums

Standarti

ISBD grupas standarti un tiem atbilstodie | Starptautiskie standartizéta bibliografiska

Latvij@ adaptétie izdevumi apraksta veidolanas principi

ISO 639 "Code for the representation of the | Starptautiskais valodu apZiméejumu

names of languages” kodifikators

ISO 2709 “Information and documentation - | Starptautiskais  standarts  informdacijas

Format for Information Exchange” apmainai
ISO 3166 "English country names and code | Starptautiskais valstu nosaukumu
elements" kodifikators
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Doku_;heni: :

Raksturojums

Application Service Definition and Protocol

Specification”

LVS ISO 11620 "Information and | Starptautiskie principi bibliotéku darbibas
documentation. Library performance | uzskaitei un raditgju novértésanai
indicators”

ISO 23950 "Information Retrieval (Z39.50): | Starptautiskais informacijas izguves

protokola standarts

MARC21 formats

Standartizéts formats bibliografisko

ierakstu un ar tiem saisfitas informacijas
attélosanai

glab&ianai, un apmainai

masinlasama forma

Unicode Standard

Inform@cijas tehnologiju standarts, kurd

dod iespéju  pierakstit  datorizétai
apstrddei  piemérotd veida tekstu
visdazdddakajas literGrgjds  un  Zmju
valodas
Noteikumi
AACR2: Anglu un amerikanu katalogizacijas | Anglu-amerikdnu  nofeikumi  katalogu
noteikumi veidotdjiem aprakstu  veidosand un
pieejas punktu noteiksana
Latviesu  valodas vardu un  vardu | IsinGSanas noteikumi latviesu  valoda
savienojumu Bsindsana bibliografiskaja | veidotagjos bibliografiskajos un kataloga
apraksta ierakstos
RDA: Resource Description and Access Starptautiskie noteikumi katalogu
veidotgjiem aprakstu veidoSand un

pieejas punktu noteikiand

Konceptualie dokumenti un vadiinijas

FRANAR:  Functional Requirements for | Starptautiskais  konceptudlais modelis

Authority Records (Conceptual Model) autoritafivo  ierakstu  funkciondlajam |
prasibam

FRBR: Functional Requirements for | Starptautiskais  konceptudlais  modelis

Bibliographic Records - Final Report bibliografisko ierakstu  funkciondlajam
prasibam

EARE: Guidelines for Authority Records and | Starptautiskas vadIinijas autoritativo
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- Dokuments Raksturojums

References ierakstu un norgzu veidosana

Guidelines for Online Public Access Catalogs | Starptautiskas vadiinijas OPAC saskarnei
(OPAC) Displays

Mapping ISBD elements to FRBR entity | Dokuments, kas ietver ISBD elementu
attributes and relationships atbilsfibu  FRBR  enfitiju un ahibltu

attiecibam

Valsts vienotas bibliotéku informacijas | Latvijas bibliotéku vienotas informacijas

sistémas koncepcija sistémas darbibas koncepcija

Atbilstiba normafivajiem dokumentiem dazdda statusa katalogos var
atskirties (pieméram, valsts nozimes kataloga ir janodrosina atbilsfiba augstakaja
fimeni). Datu apstrades standarti un katalogizacijas noteikumi nosaka prasibas,

lai katalogs atbilstu noteiktajam kvalitates imenim.

3.4. Kvalitativas datu apsirades principi

Datu apstrades kvalitate ietekmé kataloga izmantosanas un informacijas
izguves iespé€jas. Apstrades principiem jabUt saskanotiem ar lietotdju vajadzibam
informacijas izguves procesa.

Pé&c viena no katalogizdcijas teorijas pamatlicéia C.Katera (C.Cutter)
koncepcijas kataloga galvenais meérkis ir nodrodinat 3adas prasibas:
ATRAST->PALIDZET IZVELETIES> ATSPOGULOT KRAJUMU.

Parejad uz informd&cijas sabiedribu ir mainijusas lietotgju informacijas
vajadzibas, papildinot prasibas kataloga izmanto$anai. MUsdienu katalogizacijas
teorijas nostadnes ir atbilstodas teorétiski konceptudld modela Funkcionalas
prasibas bibliografiskajiem ierakstiem koncepcijai. Datu apstradei un informacijas
organiz€sanai katalogd jabot atbilstosai lietotgja mérku nodrolindsanai
informacijas izguvé: ATRAST>IDENTIFICET->1ZVELETIES> SANEMT.

Atidlas pieejas tieSsaistes kataloga ierakstos ieklautajai informacijai

j@nodrosina misdienu lietotgja vajadzibas informacijas izguvé.
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ATSPOGULOT

UpDK

Zigas par vienTbu atragands vietu
un p b

48.attéls. MARC ieraksta modelis atbilstosi C.Katera koncepcijai un FRBR
modelim

48 attela atspogulofa MARC ieraksta iekjautas informdacijas izmantosana
izguve, interpretéjot atbilstosi C.Katera koncepcijai un FRBR konceptudlajam
modelim. Péc shémas var secindt, ka pilnigakas zinas ieraksta nodrosina plasakas
iespéjas informacijas izguvé. MARC ieraksta elementi var pildit vienu vai vairakas

funkcijas. Savukart katru funkciju nodrosina vairaki ieraksta elementi.

3.5. Kataloga kvalitativa novértésana

Kataloga novértésana izmantojomi kvalimetrijas principi. Kvalitates
imena noteiksanai lietojamas stafistiskas metodes. Kataloga novértéiana ar
kvantitafivajgom un kvalitafivajigm novértésanas metodém péc dazadu
kategoriju kritérijiem un iegUto rezultatu analize ir konstruktivs pamats bibliotékas

informacijas pakalpojumu sistémas pilnveidei.
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Kataloga kvalitites novértésana ir metozu kopums, ar kuru palidzibu
nosaka kataloga derigumu, 1a atbilsfibu kataloga mérkim, lietotdju vajadzbam
un standartizétam prasioam. :

Kataloga novértéjumam jaatspogulo kataloga kvalitate un ta lietosanas
vérfiba.
Kataloga novériésana veicama atbilstosi kvalitates vadibas sistémas

principiem.

Kvalitafes vadibas sistéma ir sistema, kas nodrosina ar kvalitdti saisfitu
darbibu vadibu un kontroli bibliotéka, ka ar procesu pastavigu veiksanu ar tam

pasam metodém un to regularu konfiroli.

Kvalitates parvaldibas sistémas ieviesanas meérkis bibliotéka ir pilnveidot
tas darbibu un palielindt lietotdju apmierinafibu. Kvalitates sistema ietverami visi
bibliotékas darbibas procesi un pakalpojumi ~ tie jaidentificé, janosaka kritériji un
metodes to efekfivai veikSanai, jdanalizé, jdkonirolg, jdméra procesu veiksana un
javeic darbibas to uvzlabosanai. Kvalitates sistema ietilpst kataloga novertésana
jeb auditésana un pasakumi kvalitates atfistibai.

Kataloga kvalitates kontroles pasakumos ietilpst vairdki posmi (sk.
49 .attélu).
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APZINAT [ VvEKT
LIETOTAJU KVALITATES
VAJADZIBAS PILNVEIDI
ANALIZET _
LIETOTAJU ANALIZET
VAJADZIBAS NOVERTEJUMA
l REZULTATUS
APZINAT f
TSRTAR NN VEIKT AUDITU VAI
v
UN PRASIBAS Ny
1

IZSTRADAT DATU
APSTRADES UN
KATALOGA

VEIDOSANAS

KONCEPCIJU

49.attéls. Kataloga kvalitates kontroles cikls.

Novértésanas pasdkumi javeic reguidri un sistematiski, tikai tad tie dod
rezultatus un nodrosina atfisfibu. Pilnveidi var nodrosinat planveidigs
novértésanas pasakumu cikls, kas darbojas pastavigi un regulari atkartojas.

Kataloga lietosanas derigumu raksturo vairakas kataloga pasibas, no

V ficamiba;

v precizitate;

v operativitate;
v vienkarsiba.

KvalitGtes novériésanai nepieciesamo datu ieguvei var izvéléties
piemérotako metodi — interviju, anketésanu, novérosanu un citas. Kataloga
daudzpusigai novértésanai lietderigi veikt auditu, kombinéjot daiadas datu
vakianas un apstrades metodes. Metodes izvéle ir atkariga no novértéjuma
mérka un konkréto situaciju ietekmeéjosiem apstakliem.

Uz novértéjuma rezultatu bazes izstradati priekslikumi kataloga offisfibai
un pinveidei ir apliecingjums, ka novértésana bijusi jegpilna. Ciklveida

novéertésanas sistéma katrs cikls beidzas ar priekslikumu izstradi un ievieSanu.

177



Katru ndkamo ciklu ievada izmainitds situGcijas analize, kas beidzas ar jauniem
priekslikumiem.

Saskand ar katalogu stratégiskas atfisfibas principiem SVID analize i
piemérota novértéjuma rezultdtu strukiuréSanai. Ta nodrodina katalogu

novértéjumu strukturét $adas kategorijas:

v Stiprums;
v Vajums;
v lespéjas;
v Draudi.

Stiprums un vajums raksturo katalogu idziinéjo un Sobridéjo kvalitati un
nordda, KADS IR KATALOGS. Savukart iespéjas un draudi attiecas uz turpmako
stratégisko attisfibu, norddot, PAR KADU VELETOS UN IR IESPEJAMS KLOT un KAS
VAR NOTIKT, JA NEKAS NETIKS DARITS SITUACIJAS UZLABOSANAIL Rezultata SVID
anafizes kategoriju loks dod iespéju izstradat katalogu kvalitates atfistibas
stratégiju, nosakot, kas ir javeic, lai kvalitati paaugstinatu.

SVID anaiizes veiksmigai izmantoSanai jaieveéro vairaki nosacijumi:

v precizi noteikt analizes sféru [objektu un subjektu);

v noteikt hronologisko norobezojumu eso3as situacijas analizei un
lémumiem par atfisfibas stratégiju;

V' adekvati novértét rezultatus, pienemt redalus 1émumus, kas ir
izpildami nepilnibu  parvérsanai stiprum@ vai iesp€jds, un

izstradat optimalu stratégiju draudu samazindsanai.

3.6. Kritériji kvalitates nofeiksanai

Katalogu var raksturot ar dazaddm tam piemitosam pazZimém un
Ipadibam - kvalitates raksturotdjiem. 1z3kir divéjadus kataloga kvalitates kritérijus:
e izmérdmi kritérii (pieméram, ierakstu skaits, mekiésanas
kritériju daudzums);
e alternativi kritériji {pieméram, lietotdju apmierinatiba).
Katalogam raksturojoso pazimju var bt daudz, bet ne visas ir vienlidz
nozimigas ta lietotgjam. Vértéjums par kvalitati veidojas no konkréta kataloga

atbilsfibas Imena lietotdja izviratajiem nozimigdkajiem kritérijiem. Turklat lietotaju
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izpratne un vajadzibas ir atdkifigas. Kvalitates noteikSanai javerté ar atbilsfioa
standartizétajdm normam, prasibdm un noteikumiem, kas noteikti normafivajos
dokumentos. Novértéjumam peéc dazddu kategoriju krité€rijiem piemit gan
objekfivs, gan subjekfivs raksturs.

Katrd kategoriad ne visiem kritérijiem ir viendda nozime kvalitates
novértéiand. Atbilsfibai péc tadiem kritériiem, kuri bltiski ietekmé kataloga
izmmantosanas iespéjas, kopigajd kvalitates novértejuma ir pieskirama lielaka
nozime.

Kritérijus kataloga kvalitates noteik3anai var iedalit tris kategorijas (sk.
27 tabula Kritériji kataloga kvalitates noteiksanai). Tas dod iespéju novéréet
katalogu 3ados aspektos:

1. datu apstrades raksturojums;
2. kataloga izmantoianas iespegjas;

3. lietoiGju apmierinafiba.

Kritériju kopums katrd kategorij@ atspogulo katalogam raksturigo pazimiju
kopumu. Kategorijas un taqjds ieklautos kritérijus var izvE€léties atbilstosi izvirzZitajam
novérntésanas mérkim — vértét kvalitati katrd kategorija atseviski vai visam
katalogam kopuma.

Noveértgjumu katrd kategori@ var ietekmét dazadi papildu faktori
([pieméram, lietotdju apmierinafiba atkariga no atskiigam lietotdju vajadzibam
un kvalifikacijas).

Novértésana péc pirmas un otras kategorijas kritériiem ir ciesi saisfita, to
ietekmé abu kategoriju savstarpéjas attiecibas. Datu apstrades kvalitate tiesi
ietekmé kataloga izmantoSanas iespéjas, savukart bibliotékas piedavatie
pakalpojumi un izmantosanas vajadzibas ietekmé datu apstrades politiku un lidz
ar to kvalitati.

LietotGju apmierinafiba vistiesdkaja veida ir atkariga no pirmas un otras
kategorijas kvalitates raditgjiem.

Kategorijas apkopoto kritériju kopa nodrodina vienu vai vairgkas FRBR
konceptudalaj@ modeli noteiktds funkcijas. Limenis, kddd FRBR funkcija tiek

atbalsfita, norada lietotdjam piedavatas kataloga izmantosanas kvalitati.
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27 tabula Kritériji kataloga kvalitates noteiksanai atbilstosi FRBR

Pirma kategorija s _
DATU APSTRADES Funkcionalitite FRER funkcija
RAKSTUROJUMS 2 L
ATRAST
Katalogizacijas Nodrosinat unificétus apstrades IDENTIFICET
metodologija principus, atbilsfiou normam un IZVELETIES
prasibam SANEMT
Nodrodindt meklésanu péc
Kataloga ieraksti - visiem paredzetajiem ATRAST
pieejas punkdi meklé3anas kritérijiem
Sniegt pietiekamu
| Kataloga ieraksti - 'bibliogrﬁfiskO_erfiurOi%J'th lai IDENTIFICET
J bibliografiskas zinas izdevumu varétu identificét un \ZVELETIES
| izvéleties
| Sniegt papildu informaciju, lai
Kataloga ieraksti - nodrosinatu iespéju identificet IDENTIFICET
papildu informacija Wh RveIRtse |ZVELETIES
Nodrosinat vajadzigo zinu ATRAST
Kataloga ieraksti - kopumu vienas enfitijas IDENTIFICET
| avtoritativie dati identificéSanai neatkarngi no IZVELETIES
tas apZiméjuma
Nodrosinat tematisko pieeju ATRAST
Kataloga ieraksti - meki@sand un atspogulot IDENTIFICET
indeksésana lzdevuma satury IZVELETIES
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Vieglums, értums

Meklésanas iespéjas
Atlases rezultata izmantosana
Zinas par kr@juma vienibam

Pakalpojumi

Ofra kategorija it ; AT,
KATALOGA ~ Funkcionalitate - FRBR funkcija
IZMANTOSANAS IESPEJAS _
ATRAST
Pieejamiba NodroSingt fizisko un IDENTIFICET
intelektudlo pieejamibu [ZVELETIES
SANEMT
Nodro§inat vajadzigos ATRAST
Mekiésanas iespéjas mekléSanas kritérijus, veidus un 1ZVELETIES
korektu rezultatu
Nodrosinat korektas skata ATRAST
Atlases rezultata formas, izvadformas un izguvi IDENTIFICET
izmantosana IZVELETIES
SANEMT
Zinas par krajuma Sniegt saprotamu un dinamiski
vienibam atjauninatu informaciju par SANEMT
sanem3sanas iespéjam ‘
- Pakalpojumi Nodro3inat izguves un
= sanem3anas iespéejas SANEMT
, Nodrosinat korektu meklésanu, ATRAST
Informéacijas sistémas izmantosanu un informaciju IZVELETIES
konfiguracija saskarné SANEMT
Tre$a kategorija
LIETOTAJU APMIERINATIBA Tiesi vértétais kritérijs Netiesi vértétais kritérijs
— Pieejamiba Katalogizacijas metodologija

Kataloga ieraksti — visas
kategorijas
Informacijas sistémas

konfiguracija

Ticamiba, precizitate

e

Kataloga ieraksti — visas
kategorijas
Meklésanas iespéjas

Atlases rezultata izmantosana

Katalogizacijas metodologija
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Zinas par krgjuma vienibam
Pakalpojumi
Informacijas sistémas

konfiguracija

Lietojamiba

(spéja izmantot)

Kataloga ieraksti — visas
kategorijas
Pieejamiba

Meklesanas iespéjas
Atlases rezultata izmantosana
Zinas par kr@juma vienibam

Pakalpojumi

Informacijas sistemas

konfiguracija

Operativitate

Kataloga ieraksti — visas
kategorijas
Pieejamiba

Meklésanas iespéjas
Atlases rezultata izmantoSana
Zinas par krGjuma vienibdm

Pakalpojumi

Katalogizacijas metodologija

Informacijas sistémas

konfigurdacija

Palidziba

Kataloga ieraksti — visas
kategorijas
Pieejamiba

MekléSanas iespéjas
Atlases rezultGta izmantosana
Zinas par krdjuma vienibdm
Pakalpojumi
Inform@cijas sistémas

konfiguracija

Kritériiem var but atskinga ietekme kvalitates noteiksana.

Pirmaja kategorija svarigdk@ nozime ir tiem kritérijiem, kas nodrosina’

pieejas punktus informacijas meklésanad, sniedz galvenas bibliografiskas zinas un

nodrosina tematisko mekliésanu.

Ofraja kategorij@ noZimiga ir pieejamiba, meklésanas iespéjas un

informacijas sistémas konfiguracija.
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TreSaja kategorija nozimigi ir visi iekjautie kritériji. NozZimigums ir atkarigs no
konkréta lietotdja vajadzibam un kataloga izmantoSanas mérka.

Pirma@s un ofras kategorijas kritérijus zmanto objekfivai novértésanai -
nosaka atbilsfibu normativam un standartizétam prasibam. Novertéjumam péc
tresas kategorijas krit€riiem piemit ari subjekfivs raksturs, jo papildus atbilsfibas
noteiksanai péc standartizétaGm prasibam tiek vértéta lietotgju apmierinafiba. Ta
pamatojas uz subjekfiviem principiem - katalogam raksturigo pazimju atbilstioa

konkréta lietotdjo vajadzibGm, meérkiem un izpratnei.

3.7. Sistémiska pieeja

Sakotnéji kvalitates jédzienu galvenokart attiecingja uz galarezuitata
ipasibu kopumu. MiUsdiends kvalitates izpratne ir pilnigaka un novértéjuma tiek
ieklauts arm produkta veidosanas procesa raksturojums.

Kataloga veidodana un izmanto3ana ieklauti daudszi sistemas elementi (sk.
50.attélu). Katrs no tiem ietekmé kataloga kvalitati, un to ietekmes nozimigums ir
dazads. Kataloga kvalitates novértésanai raksturiga sistémiska pieeja, vienota

sistema ieklaujot visus tas elementus.

50.attéls. Kataloga veidosana un izmantosana iekjauto elementu sistéma.
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Kataloga kvalitates sistémas elementi ir savstarp€i@ mijiedarbibd, un
aftiecibas starp sistémas elementiem ietekmé visa kataloga kopigo kvalitati.
Attiecibas var savienot divus vai vairdkus sistémas elementus viena virziend, un
tas var b0t arn abpuséjas. Starp sistémas elementiem pastavosds savstarpéjas
sakaribas var modelét neierobezotas variacijas (sk. 28.tabula Kvalitati

ietekméjosas sakaribas starp sistémas elementiem).

28.tabula Kvalitati ietekméjosas sakaribas starp sistémas elementiem

Datu apstrade->Meki€Sanas iespé&jas

Datu apstrade->izmantodanas iespéjas

Katalogizacijas darbinieku kvalifikacija-> Datu apstrade->Meklésanas iespéjas=lzmantoianas

iespéjas

Katalogizacijas darbinieku kvalifikacija> Katalogizacijas metodologija=> Datu

apstrade->Meklésanas iespéjas>izmantoianas iespéjas

Informacijas sistémas konfiguracija < Pieejamiba

Informacijas sistémas konfigurdcija =>Meklésanas iespéjas->lzmantodanas iespéjas

Katalogizacijas darbinieku kvalifikacija=> Informacijas sistémas konfiguracija 2>

Pieejamiba

Informacijas sistémas konfiguracija = Izmantosanas iespé&jas

Informd@cijas sistémas iespéjas> Datu apstrade

Informacijas sistémas iespé&jas=> lzmantosanas iespéjas

Elementu atfiecibas un sakaribas nordda uz tendenci ietekmét kataloga
kopigo kvalitati - jo kvalitafivaks ir katrs elements, jo augstdks kopigais

novértéjums.

3.8. Kvalitati ietekméjosie faktori

Kataloga kvalitati var ietekmét dazadi nosacijumi un apstak|i. Ja mainas
kads nosacijums (pieméram, rodas iespéja izmantot centralizéto katalogizaciju
un lejupieladét ierakstus no autoritafivam datubazém), izmaindgs visa kataloga
kvalitate. Lai gan kataloga lietosanas vértiba ir uzskat@ma ka tiesi proporciondla

ta kvalitatei, tomér to var ietekmét dazadi faktori.
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Kvalitati lefekme]oss faldon ir bUtisks un kataloga affisfibai nepieciesams
: nosc:c'}ums.

Atbilstosi ietekmes virzienam faktori var bit pozitivi un negativi. Vienam un
tam pasam katalogam dazadu faktoru ietekmé var bOt atskings raksturigo
kvalitafivo pazimju kopums. Pozifivu faktoru ietekme kataloga kvalitates imenis ir
augstaks. Kataloga novértéjuma anahzé un atfisfioas pasdkumu izstrade janem
véra ne tikai iegoiais rezultats, bet ari tos ietekméjosie faktori. Atfistibas stratégija
pamatojas uz tendenci ~ jo vairdk pozifivo faktoru, jo augstaks ir kvalitates
imenis.

Kvalitati var ietekmét vairaki iekséjie un aréjie faktorli. leki€jos faktorus
[pieméram, katalogizacijas darbinieku kvalifikacija) ir iespéjams izmainit vieglak
vai pat pilntbd novérst to negafivo ietekmi. Aréjos faktorus (pieméram, vienotas
datu apstrades koncepcijas trOkums valsti) bibliotékai ir grotak ietekmét un
mazinat to ietekmi.

Viens no nozimigdkajiem ietekméjosiem faktoriem ir katalogizacias
darbinieku un sistémbibliotekaru kvalifikacija. No 1Gs ir atkariga kataloga
veido$anas koncepcija, datu apstrades metodologija un informacijas sistemas
konfiguracija. Bibliotekaru kvalifikacija var ietekmét art to, vai tiek veikta lietotgju
vajadzibu apzinddana un apmierinafibas analize. Zinasanas bibliotekaram dod
iespéju apzinat kataloga vajumu un veikt nepieciedamos pasdkumus iespéjamo
draudu mazindsanai.

Par ietekméjosu faktoru kvalitates pinveidé var uzskafit an tadas
bibliotekaru rakstura ipasibas, kas veicina (pieméram, precizitate datu apstrade,
strukturéta domasana) vai tiesi pretéji - neveicina atfisfibou (pieméram,
nevélésanas apgut ko jaunu, inertums, konservafivisms, pavirsiba). Tas gan ir.
subjekfiva rakstura faktors.

Kataloga veidosanu, izmantoSanu un lietotdju apmierinatibu var ietekmét
biblioteka lietotas informacijas sistémas iespéjas. Ja sistemas funkcionalitate nav
pietiekama vai kada iemesla dé€| to bibliotéka nav iespé&jams izmantot, tas
negafivi pazeminds kataloga kvalitati. Turpretim sistémas iespéjas reizém var

palielinat kataloga izmantojamibu, lai gan ta veidosana ir bijusas nepilnibas.
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Kataloga kvalitati var ietekmét bibliot€kas vaditaja vai tas dibinataja
aftieksme pret pakalpojumu sistemas attisfibu.
Darba organizacija bibliotéka ietekmé datu apsirGdes procesu un lietotagju

apkalposanu. Raciondla organizacija ir svarigs pozifivi ietekmeéjoss faktors.

Katalogu kvalitati var ietekmét vairaki aréjie faktori. Svarngakais 3ads faktors
ir vienotas informdacijas izguves koncepcijas un unificétu datu apstrades
noteikumu izstrade, kG arf mefodiskas palidzibas sniegsanas limenis.

Datu apstradi var ietekmét tads faktors k& normafivo dokumentu
pieejamiba - vai ta ir pietiekama, vai nepieciesamie dokumenti ir izstradati, kads
ir pieejamo vienibu skaits, vai ir adaptéti valsts valoda un tiem ir pietiekami
komentari.

Kvalitati var ietekmét katalogizacijas darbiniekiem un sistémbibliotekariem
pieejamas izglitibas, talakizglitibas un profesionalas pilnveides iespéjas.

Kataloga veido3anu, pieejamibu un izmantosanu bdutiski  ietekmé

informacijas un komunikéaciju tehnologijas.

3.9. Kvalitates atlistiba

Bibliotékas stratégiska atfisfiba pamatojas vz informacijas pakalpojumu
sniedz&ja un ta sanémeéja savstarpéjo attiecibu dinamisku pilnveidi. Kataloga
kvalitates pilnveidosana izmantojami informdcijas marketinga pldnosanas
principi. Pilnvértigi organizéta katalogu atfistibas planosana dod iespéju
katalogu kvalitati ietekmét vairakos aspektos:

v informacijas izguves iespéju atbilsiiba tas sanéméju vajadzibam;

v izg0tas informacijas preciza atbilstioa pieprasjumam;

V informacijas sanem3ana staja laika un vieta.
Nepietiekami ir tikai vienreiz veikt kataloga kvalitates noteikSanu.

NepiecieSama ir regulara un sisteméatiska kvalitates uzravdziba ar mérki kataloga

kvalitati palielinat - eso$o un potencidlo problému apzindsana, célonu analize un
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darbibas kvalitates pilnveidosanai. Kvalitates uzraudziba ietilpst ari verificésana —

atbilstibas parbaude un apliecingjums tam, ka noteiktas prasibas ir izpilditas.

Kvalitates no_droilné_iana ir siste__mcti_zé}s darbibu kopumes, lai novértétu un
| pilnveidotu kataloga zmantosanu. |

Tas ietver visu ar lietot@ju vajadzbam saistito prasiou izpildi - lietot@ju
apmierinafibas, datu apstraddes procesa un kataloga izmantoSanas kvalitati.
Kataloga kvalitGtes nodrosinaiana veicama vairdkos imenos dazadas kataloga

veido3anas un izmanto3anas stadijas.

Kataloga kvalitates nodrosinasanai izmantojamas tris imenu metodes.

Kvalitates parbaude nodrosina izveidotd kataloga k& produkta
novértésanu, neveicot izmainas tad veidosanas procesos. Sads kvalitates
nodrosindsanas veids dod iespéju parbaudit kataloga atbilsfibu noteiktajam
prasibdm, bet nenodrosina preventfivus pasakumus kataloga veidosand, lai
mazinatu trokumus turpmakaja darbiba.

Kvalitates vadiba ir kataloga kvalitates parbaudé konstatéto neatbilstibu un
nepilnibu célonu analize un pasdkumi, lai novérstu to turpmako atkartosanos.
Tomér kvalitates vadiba aptver tikai katalogam raksturigas pazimes un neieklauj
citus vadibas faktorus, lai nodrosinatu kvalitati.

Kvalitates sistéma ietver visas kvalitates vadibas un nodrosinGsanas
darbibas, lai atbalstitu visaptverosu un pilnigu pieeju kvalitates kontroles un
atfisfibas principiem. Kvalitates sistemas meérkis ir pandkt stabilus kvalitates
raditGjus atbilstosi noteiktajam prasibdm un to atbilstiou lietotdju vajadzioam.

Kvalitates vadibas sistémas uzdevums ir nodrosingt, lai kataloga
veidoSanas un izmantosanas process konsekventi tiktu kontroléts. Sistema palidz
formulét skaidras prasibas, noteikt kvalittes politiku un lietotas procediras.
Kvalitates sistéma ietilpst visu saistito procesu kontrole un darbibas jebkura

kvalitti pazeminosa faktora likvidésanai. Kvalitates sistémas ieviesana un
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vzturésana pamatojas uz nepdrtrauktiem, planveidigiem un mérkliecigiem
vzlabojumiem.
Kvalitates sistema svariga nozime ir tirgzinibu aspektiem:
e informét par katalogu un ta izmantosanas iespéjam;
¢ sniegt norddes un nodrodinat iespéjami plasaku pieejamibu
katalogam;

¢ nodrodinat atgriezenisko saiti ar lietotgjiem.

Kataloga kvalitates atfistiba ir viens no nozimigiem procesiem kopigaja
pasakumu kompleksd bibliotekas veiktspéjas pilnveidosanai. Lietotaju

apmierinafibas imenis nosaka viedokli par visu bibliotékas darbibu kopuma.
Kvalitates sistemas ievieSana bibliotéka nodroiina pakalpojumu kvalitates

pilnveidi un mUsdienu bibliotékas misijas pildisanu. Rezultatd lietotajs operativi var

sanemt pieprasjjumam atbilstoso informaciju vajadzigaja kvalitate.
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Nobeigums

Ekonomikas globalizacijas un tirgus konkurences apstaklos kvalitates
jédziena izpratne ir ipasi nozimiga. MUsdiends arvien vairdk aktualizéjas jautajums
par informacijas kvalitati — vienu no nozZimigdkajiem dzives kvalitates raditajiem
informacijas sabiedrnbd. Arvien lieldku nozZimi iegUst kvalitativas informacijas
izguve, izvirzot jaunas prasibas datu apstradei un informdacijas izplatisanai.

lzmainas informdcijas lietot@ju vajadzibds izvirza jaunus piendkumus un
atbildibu bibliotékai un it Tpasi kataloga veidotdjiem. Arvien palielinds attalas
pieejas kopkatalogu skaits, dodot lieldkas iespéjas sanemt jaunus pakalpojumus
fikla vidé. Mainijusies bibliot€kas misija — no informacijas staciondras krasanas uz
tas izplafidanu un virtudlu pieejamibu, kas dod pamatu izpratnei un jaunam
zinasanam. Musdienu bibliotékas misija pieskir jaunu nozimi bibliotekas veiktspéjas
novértésand - ne tikai novértét kvantitafivi bet arvien lieldku nozimi pieskirt
kvalitafivajam ipasibam.

Bibliotéku pakalpojumu kvalitadtes novertésana un pilnveide ir pamats
informacijas lietotgju apmierinafibas palielinG3anai. Informacijas izguves process
un fo ietekméjoso faktoru izpéte ieklaujas musdienu bibliotékzinaines peétniecibas
laukad. Arvien lielaku nozimi bibliotekzindtnes petniecibd iegUst ekonomisko teoriju
un tirgzintbu pieeja.

Informacijas un komunikaciju tehnologiju lietojums madinlasamaja datu
apstradé un attalas pieejas katalogu izmantosana dod jaunas iespéjas un izvirza
prasibas paaugstindt darba efektivitati un kvalitati. Bibliotéku darba un 1as
veiktspéjas noteiksanda arvien nozimigaka k|Ust kvalitates novértésana.

Promocijas darbs velfits vienam no informacijas izguves sistémas
nozimigdkagjiem elementiem - atidlds pieejas elektroniskajam katalogam.
Péfjuma objekts aplokots, pamatojoties uz mUsdienu bibliotékzinatnes un citu
socidlo zinatnu teoriju bdzes. Kataloga kvailitate péfita atbilstosi datu apstrades
jaundkajadm koncepcijam, kur@s k& galvenais meérkis uzsvérts kvalitativa
informacijas izguve atbilstosi lietotdju vajadzibam.

P&fjuma koncepcija pamatojas uz aksiologijas konceptualo teoriju, ka ari
ekonomikas, sistému un vérfibu teoriju. Péfjluma izmantota sistémiska pieeja,

iespé€jami pilnigi aptverot kataloga izveides un izmantoianas sistéma ietvertos
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sistemas  elementus. AplUkotas savstarpéjas sakaribas un attiecibas starp
elementiem, lai noskaidrotu, ka tas ietekmeé kataloga kopigo kvalitati.

Promocijas darba koncepcija pamatojas uz pétijuma galveno jedzienu
KVALITATE un VERTIBA izpratni un bofibas skaidrojumu. Kataloga novértésana
veikta, nosakot atbilsfibu standartiz€étdm normdm, prasibadm un lietotgju
vajadzbam.

Latvijas bibliofékzingtné [idz Sim katalogu veidoSana un izmantodana
péfita nepietiekami. Starptautiskaja vide lieldka uzmaniba velfita minéto procesu
izpétei, tomér katra péfijuma ir atskiiga koncepcija un mérki. Periodd, kad Latvija
tiek veidota vienota bibliotéku informacijas izguves sistema visa valsfi,
aktualizéjas nepiecieSamiba pilnveidot lidzsingjo sistemu un tas iespéjas. Pilnveide
iespejama tikai tad, ja tiek veikta izpete un izstradati atfisfibas modela principi.

Promocijas darbam ir vairdkas novitates, jo tas ir pirmais petijums, kurd tik
pilnigi analizétas katalogu veidoianas un izmantosanas iespéjas, ka ari izstradati
priekslikumi kvalitates paaugstinasanai.

PEfjluma cenird ir izvirata galvend probléma - katalogu nepiinvértigas
izmantosanas iespéjas, kuru pastiprina saistitad probléma - katalogi nav péfiti un
novértéti. Péfjuma gaitd iegUtas atbildes wuz izvirzitajiem pétniecibas
jautajumiem.

Katalogu kvdalitGtes izpétei noteikti pétdmo aspektu un hronologijas
norobezojumi, kG ar péc subjektivas atlases izvéléta pefjuma empiriska baze.

Petjuma izmantotas abéjddas pieejas. Ar dedukfivo pieeju veikts
empiriskais pétijums - atbilstosi izvéletajai teorétiskajai bazei veikta datu vaksana,
apstra@de un analize, izmantojot dazadas metodes. Pétjuma gaita parbauditas
izvirditas hipotézes. Ar indukfivo pieeju izstradati secingjumi un priekslikumi
kvalitGtes pilnveidei. Rezultaty vispdrinGsana ir pamats jauna teorétiski
konceptudla modela izstradei par katalogu kvalitates pilnveidi.

Promocijas darba izvirziti vairaki mérki, kuri péfijuma gaita ir izpilditi. Audita
rezultatd ir iegots iesp&jami pilnigs Latvijas nozimigdko katalogu raksturojums, uz
kura bazes veikts kopigais kvalitates novértéjums.

lzviriito mérku izpilde veikta vairdkos secigos posmos. Pefjuma mérku

sasniegsanai izvirzitie 15 uzdevumi ir izpilditi.
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Pefijuma pamata ir teoriju, koncepciju un lidzsingjo pétjumu analize, lqi
raditu savu pétniecibas koncepciju. Sajd nolika studéts plass informacijas avotu
klasts, kas uzrddits citéto avotu un bibliografijas sarakstos. Uz literatoras studiju
bazes izstradata katalogu novért&sanas kritériju sistéma un audita metodologija.
Katalogu masinlasdmo ierakstu analizes koncepcija veidota uz musdienu
jaundkajam datu apstrades nostadném.

Audita veikSanai dati vakti, izmantojot dazddas metodes. Ka viena no
galvenaj@m emprrisko datu vdkSanas metodém izmantota anketé&Sana -
aptaujati dazadu grupu respondenti, lai iegUtu iesp&jami pilnigus datus. Aptaujas
veikiand aktivi piedalijas dazddu kategoriju bibliotéku darbinieki (katalogizétdji,
eksperti, bibliotekari-lietotdiji), toties apgritinosak bija veikt bibliotéku lietotaju
aptauju, jo attald pieeja dod iespeju sanemt bibliot€ékas pakalpojumus, nendkot
vz bibliotéku. JaatZimé an lietoidju vél nepietiekama sagatavofiiba tehnologiju
izmanto3ana.

Empiriskie dati iegUti art ar citu metozu lietojumu (novérosana, testésana ,
kvalitafivad analize u.c.).

Péfiuma gaitu apgritindja lielais datu apjoms, kas tika iegUts vaksanas
procesd. Apkopotie dati analizéti ar dazdddm datu apstraddes metodém, kas
deva iespéju sasniegt pétijuma mérki - iegit iespéjami pilnigu raksturojumu, lai
objektivak varétu novértét katalogu kvalitati. Plasais datu apjoms un to analize
deva iespéju izstradat priekslikumu kopumu problémsituGcijas novéersanai.

Promocijas darbd sasniegti vairdki praktiskie rezuitati:

e izstraddats kataloga ierakstos ieklaujomo zinu kopums atbilstosi
lietotGja vajadzibam informacijas izguvé, kuru var izmantot
katalogizdcijas praksé;

e izstraddta kataloga novértésanas kritériju sistéma, kuru var
izmantot citos péefijumos;

e Uz audita rezultatu bazes novertéti nozimigdkie Latvijas katalogi,
dodot iespéju to veidotgjiem analizét novértéjumu;

e apzindtas galvends problémas katalogu veidosand un
izmantosand, dodot iespéu ar tam iepazties katalogu

veidotgjiem;
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e izstradati priekslikumi kvalitates pilnveidei, kas formuléti ka
uzdevumi, dodot iespéju tos ieviest prakse;

e izvirziti vairaki temati jauniem péfijumiem, kas veicinatu pilnigaku
izpé&ti un situacijas vzlabo3anu;

o izstradats teorétiski konceptudlais modelis par katalogu kvalitati,
kuru var izmantot nGkamajos péfijumos, katalogizdcijas darba un

mMacibas.

Pefjuma rezultGta iegutais katalogu raksturojums deva pamatu, lai
konstatétu, ka Latvijas katalogi informacijas izguvé nodrosina tikai lietotaju
pamatprasibas un to kvalitate vértéjama ka vidéja imena. Galvenas problémas,
kas ietekmé katalogu kvalitati, attiecindmas vz katalogu veidosanas procesu.
Turomak bUtu pievérsama lieldka vuzmaniba datu apsirddes pilnveidei, sistémas
parametru korektai konfigurésanai, darbinieku kvalifikacijas celdanai, ka arl
virknei citu pilnveides pasakumu realiz€Sanai. Svarigi apzinaties, ka vienreiz€ja
novértésana ir tikai pirmais posms celd uz kvalitates pilnveidi. Tikai regulara

kvalitates pasakumu kompleksa istenosana var sekmét kvalitates pilnveidi,

Péfijuma rezultatus tikai daléji var salidzinat ar citu péfijumu atzindm, jo
katram péfjumam ir atskiigs merkis. Tomér jaatzimé, ka galvends atzinas
kvalitates novértéjuma ir idzigas. Latvija, idzigi k& veiktgjos péfijumos par Ohaio
Stata skolu bibliotéku kopkatalogu, Krievijas bibliot€ku katalogu, Eseksas grafistes
katalogu Lielbritanija un citos, konstatétas nepilnibas datu apstradé, klodaini
ieraksti katalogos, nepilnigas meklésanas un atlases rezultdta izmantosanas

iesp€jas, kas rezultatd traucé pilnvértigu informdacijas izguves procesu.

Pétniecibas process tika organizéts atbilstosi izvirzitajiem mérkiem ar nolUku

parbaudit izvirzitas hipotézes, kas péfjuma gaitd ir pieraditas.

Pirma hipotéze - lesp&jami pilnigi izstradata novértésanas sistéma un
kataloga audits nodrosina iespéju noteikt kataloga lietosanas vértibu un kvalitati
~datu vaksana un analize atbilstosi izstradatajai sistémai pieradija, ka vértésanas

kritériju apjoms nodrodina iespéju kataloga veidoianas un izmantosanas kvalitat
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novértét sistémiska pieeja (ieklauts iespejami pilnigs sistémas elementu daudzums
un tie analizé€ti, nemot véra savstarpéjas attiecibas). Rezultatd visas kritériju
grupas dazadas kritériju kategorijas iegots novertéjums.

Oftra hipotéze - Latvijas bibliotéku elektronisko katalogu izveides principi
tikai dalgji atbilst starptfautiskajam vadlnijgm un musdienu teorétiskajam
koncepcijam - dati apliecina, ka katalogi tiek veidoti, atbalstot starptautisko
standartu, noteikumu, vadiiniju un citu normativo dokumentu, kd ar jaundko
teorétiski konceptudlo modelu (pieméram, FRBR) galvenas pamatprasibas, bet
tomér to veidosana vél ir daudz nepilnibu. Tadéjadi var secindt, ka prasibas tiek
atbaistitas tikai dalé&ji.

TreSa hipotéze - Latvijas bibliotéku elektronisko katalogu izmantosanas
iespéjas nepilnigi apmierina lietotgju vajadzibas — pefijuma rezultati apstiprina
izvirzito pienémumu, jo idz5in€jds katalogu iespéjas atbilstosi FRBR modelim
nodrodina lietotdjiem tikai nepieciesamo pamatfunkciondlitati (MEKLET un
SANEMT]. IDENTIFICESANA un IZVELE tiek nodrodindta nepilnigi un ne visos
katalogos. Katrd lietotgja darbibu grupd ir nepilinibas un kopuma lietotajam

netiek nodrosinats pilnveértigs rezultats.

Apkopojot promocijas darbd veikta péfjuma rezuitatus, var secingt, ka
Lotvijas katalogu kvalitate vél nav atbilstoda tam prasibodm, kas nodrodinatu
vienotas informdcijas sistemas sekmigu izveidi un veicindtu informacijas
sabiedribas atfistiou Latvija. Bibliotéku specidlistiem vajadzétu nemt véra atzinu,
ka KVALITATE ir PANAKUMU ATSLEGA.
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“No rokraksta veidotam karfitém, lidz drukatam karfitém un
lidz pat tieSsaistes publiskajiem katalogiem (OPAC) -
KATALOGS
vienmér ir bijis bibliotékas sirds”

Juha Hakala
(31, 109.Ipp.)




Pielikums Nr. 1

Audita empiriska baze

1ZGUVES SISTEMA

PIEEJAS ADRESE

Valsts nozimes datubaze

Naciondlas bibliografijas monografiju un turpinGjumizdevumu

datubaze

hitp://195.13.129.13:8080/ALEPH/9B2BFRE8P6T7SSHMKLAGHD1ARQ3
BKGNCNEHHTGQMYF77G44CCE-00526/flle/start-0

Valsts nozimes katalogi

Latvijas Akadémiskas bibliotékas katalogs

hitp://www.acadlib.lv/el-katal.htm

Latvijas Naciondias bibliotékas katalogs

http://195.13.129.13:8080/ALEPH/16EB3TEL3 1 XQ79F3MJ888IGPDKRHJ

J7INAMILIIMC7XGEIHPRS-00453 /file/start-0

Augstskolu bibliotéku katalogi

Daugavpils Universitates bibliot€kas katalogs

htip://85.254.196.19/Alise/alise3i.asp

Latvijas Lauksaimniecibas  universitdtes  Fundamentalas

bibliotékas (Jelgava)

http://195.13.129.13:8080/ALEPH/NGKCBHSL5ALTSSIBQHV32MYRXVS
TQGEQXPHSPDJSPSVEEY?YME-00934 /ffile/start-0

Latvijas Universitates bibliotékas katalogs (Riga)

hitp://195.13.129.13:8080/ALEPH/NGKCBHSL5ALTSSIBQHV32MYRXVS
TQGEQXPHPDJSPSVEEYIYME-00474 /file/start-0

Liepdjas Pedagogijas akadémijas bibliotékas katalogs

hitp://195.114.43.112/alise/alise3i.asp?opty=1
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IZGUVES SISTEMA

PIEEJAS ADRESE

Ré&zeknes augstskolas bibiio.tékos katalogs

hitp://85.254.193.17/Alise /alise 3i.asp

Ventspils augstskolas bibliotékas katalogs (Ventspils rajona

kopkataloga dala)

hitp://katalogs.bibliofeka.ventspils.iv/alise /alise 3i.asp?opty=1

Vidzemes augstskolas bibliotékas katalogs (Valmieras integrétas

bibliotékas kopkataloga daja)

hitp://abuls.va.lv/Alise /alise 3i.asp

Padvaldibu publisko bibliotéku katalogi

Jelgavas rajona publisko bibliotéku kopkatalogs

http://alise.jzb.lv/alise /alise 3i.as

Latgales Centrdlds bibliotékas veidotais Daugavpils pilsétas

pasvaldibas bibliotéku kopkatalogs

htip://www.lcb.lv:70/alise/alise 3i.asp

Liepdjas rajona publisko bibliotéku kopkatalogs

http://159.148.202.245/Alise/alise 3i.asp

Rézeknes rajona publisko bibliotéku kopkatalogs

http://194.8.1.52/Alise /alise3i.asp

Rigas pilsétas publisko bibliotéku kopkatalogs

hitp://194.8.1.52/Alise /alise3i.asp

Valmieras rajona kopkatalogs (Valmieras integrétas bibliotékas

kopkataloga daja)

http://abuls.va.lv/Alise/alise 3i.asp

Ventspils rajona publisko bibliotéku kopkatalogs

hitp://e-katalogs.vczb.lv/alise /bibl.htm
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Pielikums Nr. 2

Galveno bibliotékzinatnes teoriju un atzinu
HRONOLOGIJA
par katalogiem un katalogizaciju

1850 A.Panici (A.Panizzi) izvirzitie informdcijas organizé€sanas principi
bibliotéku katalogos

1853 C.Diveta (C.Jewel) izstradata katalogizacijas filozofija, akcentéjot
centralizétu apstradi un standartizaciju

1876 C Katera (C.Cutter) filozofija par lietotdju vajadzibu apmierindianu,
atzistot, ka katalogizétdjs veido ne tikai katalogu, bet izguves
sistému

1901 Visparéja atzina par standartizacijas un kopigu katalogizacijas
noteikumu nepiecieSamibu

1904 C Katera [C.Cutter) definétas kataloga funkcijas, nosakot kataloga
veidoianas filozofiju

1908 AACR ka pirmo standartizéto katalogizacijas noteikumu izstrade, kas
precizi nosaka bibliografisko datu organizésanu jebkura veida
informacijas objektiem (avotiem)

1940 S.Lubecka (S.Lubetzky) izstradata teorija un filozofija katalogu
raciondlakai veidodanai

1961 Parizes principi katalogizacijai, lai nodrosinatu starptautisko
sadarbibu

1966 MARC ka pirma strukturéta formata izstradde bibliografisko datu
organizésanai kataloga

1967 AACR 1.izdevums Ziemelamerikai un Lielbritanijai

1969 Kopenhagenas Rezolucija par starptautisko standartu izstradi
bibliografisko aprakstu strukturai un saturam

[ 1978 AACR 2.izdevums
1970tie | ISBD grupas standartu izstrade un AACR pilnveidosana
1980tie | Atzina par MARC formata izmantosanu kataloga datubdzes funkciju

nodrosinasanai

g88

Revidétais AACR2R

1990tie
L

Koncepcijas par katalogu attisfiou, nodrosinot to izmantosanu
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interneta vidé un atbilstosi informdacijas avotu dinamiskai atfisfibai

1992 Lemums par FRBR pétijuma veiksanu

1992 Bogdana S.Vinara (Bohdan S. Wynar) koncepcija par

katalogizdcijas un klasifikacijas mUsdienu izpratni

1996 FRBR publiskd apsprieSana

1997 FRBR prezentacija

2003 Starptautisko katalogizacijas noteikumu projekts (Draft Statement of

International Cataloguing Principles as approved by IME ICC)

2004 IFLA katalogfizacijas principi (IFLA Cataloguing Principles: Steps

towards an International Cataloguing Code, 2)

2004 Izstradats AACR3 1.nodalas projekts

2005 Funkciondlas prasibas autoritafivajiem ierakstiem (IFLA UBCIM
Working Group on Functional Requirements and Numbering of
Authority Records (FRANAR]. Functional Requirements for Authority
Records: A Conceptual Model. Draft)

2005 Sakta jauno starptautisko katalogizacijas noteikumu “RDA:

Resource Description and Access” izstrade

2006 Konsolidetd ISBD izdevuma projekts
(IFLA. International Standard Bibliographic Description (ISBD): draft)

2008 Planots publicét “"RDA: Resource Description and Access”
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Pielikums Nr.3

Aptaujas anketa BIBLIOTEKAM par katalogu veidosanu

bibliotéka

1. Cik un kadi dokumenti ir registréti jOsu bibliotékas kataloga?2

Gramatas

Periodiskie izdevumi
Kartografiskie materidli
Nosizdevumi
Elektroniskie resursi
Attélizdevumi

Citi

T

2. Cik ierakstu ir kataloga? (kopkataloga gadijuma — jUsu bibliotékas veidotie ieraksti)

3. No kura gada sakat veidot elektronisko katalogu?

4, Cik darbinieku piedalds bibliografisko ierakstu veidosana (t.sk. klasificésand,
priekimetosana)?

5. Vai veidojat autoritafivos ierakstus un cik darbinieku piedalas to

veidoiana?
[ 1 Personam- ____ darbinieki
[ ] InstitOcijom - _____ darbinieki
[ ] Priekimetiem - ____ darbinieki
[ 1Sérjam - ____ darbinieki
6. Apméram cik liela dala no krgjuma ir rekatalogizéta?
[]25%
[ 130%
[ ]150%
[175%
[ 1100%

[ 1 Nav sdkta

7. Kadu metodi esat izvéléjusies rekatalogizacijai?

[ ] Katru izdevumu skatamies de visu un aprakstam

[ ] lerakstus veidojam péc kataloga karfitem

[ ] Skené&jam aprakstus un konvertéjam MARC formata

[ ] Konvertéjam aprakstus no citas datubdzes un formata

[ ] lzmnantojam Z239.50 protokolu, lai iegutu ierakstus no
bibliotekas(@m)
[ 1 lzmantojam datu eksportu/importu, lai iegUtu ierakstus no
bibliotékas(am)
[ ] Cita metode ( )
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[ ] Neveicam rekatalogizaciju

8. Ka veicat jaunieguvumu apstradi?

[ ] lerakstus veidojam pasi

[ ] lzmantojam Z39.50 protokolu, lai iegutu ierakstus no
bibliotékas(am)
[ ] lzmantojam datu eksportu/importu, lai iegutu ierakstus no
bibliotékas(am)
[ ] Cita metode | )

9. Vai ir izstradati metodiskie noteikumi vai citi dokumenti ierakstu veidosanai josu
bibliotéka (vai kopkataloga)?

[] .gada

[ ] Reguilari tiek pilnveidoti

[ 1 Nav izstradati

10. Ko nosaka metodiskie noteikumi2
[ ] Obligatos elementus
[ 1 Fakultafivos elementus, kuri jaieklauj ieraksta
[ ]1sinG3anas principus
[ 1 Aprakstgalvas {galvena pieejas punkta) veidosanas principus
[ ] Pieejas punktu radisanu mekiesanai (papildapraksti)
] Klasificésanas principus
] PriekSmetoSanas principus
]
]

—_————

Nav izstradati

11. Vai kataloga ieraksti tiek redigétiz
[ ] Bibliografiskie dati
[ ] Klasifikacija
[ 1 Priek3meti
[ ] MARC ierakstd ieklauta cita informacija (papildapraksti, kodétie lauki u.c.)

12. Cik regulari tiek veikta kataloga parbaude kopuma (ierakstu parskafisana,
testéSana, integritates testi u.c.)¢

[ 1 Katru dienu

[ ] Reizi nedéla

[ ]1-2reizes ménesi

[ 11-2reizes gada

[ 1 Neperiodiski

[ ] Netiek veikta

13. Kadas ir visbiezdk sastopamas klddas ierakstose
[ ] Nav uzradits kads obligdtais bibliogrdfisko datu elements
[ ] Klodains kads bibliografisko datu elements
[ ] Nav ieklauti kadi fakultafivie elementi, kas bUtu vajadzigi
[ ] KIOdaina klasifikacija
{ ] Nav uzradits klasifikacijas indekss
[ 1 Nav uzradits prickimets
[ 1KlOdaini priekimeti
[ 1 Nav izveidots papildapraksts
[ 1KlGdains papildapraksts (af3kiras no ta pasa elementa pamatiaukd)
[ 1 Nav qizpildits kodétais lauks
[ ] Kludains kodétais lauks
[ ] KlOdaini saisinGjumi
[ 1 MARC lauki/apakslauki aizpilditi neatbilstodi MARC standartam
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[ 1 Klodaini indikatori
[ ] Pareizraksfibas klGdas
[ ] Katalogs netiek parskafits un redigéts

14. Kas veic informacijas sistemas konfigurésanu, lai nodrosinatu informacijas atlasi
elektroniskaja kataloga?
[ ] Sistembibliotekars
[ ] lzmantojam sistémas izstradatdju piedavato sGkoinegjo konfigurdciju

[]

15, Vai jusu bibliotékas katalogam ir apmekiétaju skaifitGjs?
[ 1Ja (vidéeji diend apmeklé _ _lietotdju)
[ ]Ne
[1]

16. Vai sistemas konfigurésanas principi fiek saskanotie
[ 1 Nosaka sistémbibliotekdrs, informéjot un dodot ierosinGjumus
katalogizétajiem, ka turomak apstradat datus
[ ] Nosaka katalogizétdiji
[ 1 Nosaka darbinieki, kas meklé informaciju vai palidz lietotajiem meklét
[ 1 Savstarpéji saskano katalogizétdji, sistembibliotekars un citi ar meklésanu
saistiti darbinieki
[ ] Nosaka lietotgju vélmes
[ 1 Saskanosana nenotiek

(
[

]
] Konfigurésana netiek veikia

17. Vai veicat lietotgju aptauju par apmierinafibu ar kataloga izmantoianas
iespéjam?

[ 1 Reguldri veicam

[ ] Reizém aptaujdjam

[ 1PIGnojam sakt aptauju

[ ] Neesam veikusi

18. Vai esat sanémusi no lietotajiem atsauksmes par katalogu?
[ ] 1zteikusi uzslavu par kataloga izmantoSanas iespéjam
[ ] Pateikulies par specidlistu palidzibu kataloga izmantoiand
[ ] Izteikudi neapmierindfibu par kataloga izmantoianu
[ ] PGrmetumi par klGdam kataloga ierakstos
[ 1 P@rmetumi par meklé3anas iespéju konfigurédanu sistéma, kas negafivi
ietekmé& mekléSanas iespéjas
[ 1 Neesam sanémusi

19. K& pasi vértéjat sava kataloga (kopkataloga) kvalitati un izmantoianas iespéjas?
totivaji [1[ 1L 1111 1Lotilabi

20. Ko jis uzskatat par galveno problému, kas traucé pilnvérfigi izmantot josu
bibliotekas katalogu?

[ ] Datu apstrade nav pilnvériiga

[ 1 Katalogizétajiem nav pietiekamas zind3anas katalogizacija

[ ] Katalogizétajiem nav pietiekamas zinGianas MARC redaktora

[ 1 Katalogizétajiem nav pietiekamas zinGd3anas sistémas izmantoiana

[ ] Katalogizétajiem nav iespéju piedalities talakizghfibas pasakumos par datu

apstradi

[ ] Nav izstradata metodika

[ ] Netiek veikta redigésana un klodu analize
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[ 1 Nav iespéjas izmantot centralizéto katalogizaciju un veikt datu apmainu
[ 1Sistéma ierobezo iespéjas kataloga izmantoiand

[ ] Netiek veikta pilnvérfiga sistémas konfiguréSana, negafivi ietekméjot
meklésanu

[ ] Netiek nemtas véra lietotdju véimes

[1]

21. Ko planojat veikt, lai uzlabotu sava kataloga kvalitati un izmantolanas iespéjas?

[ 1 Paaugstinat katalogizacijas darbinieku zinGianas

[ ] lzstradat kataloga ierakstu veidoSanas metodiku

[ 1 Reguilari testét kataloga ierakstus un izmantoianas iespé&jas, analizét klumes
[ ] Periodiski aptaujat lietotgjus, lai noskaidrotu vinu apmierinafiou

[ ] Turpmak izmantot centralizétas katalogizacijas iespéjas (239.50 protokola
atbailsts)

[ ] Pilnveidot sistemas konfigurésanu un meklésanas iespéjas

[]
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Pielikums Nr.4

Aptaujas anketa KATALOGIZETAJIEM par piedalisanos
kataloga veidosana

bibliotéka

1. JOsu dzdaliba kataloga veidoiana
[ ] Galvenais redaktors / atbildigais par katalogu
[ 1 Veidoju kataloga bibliografiskos ierakstus
[ ] Veidoju autoritafivos ierakstus

¢ e [noradit veidu)
asificéju
[1]

Z. JOsu izgflifiba
[ ] Augstaka izghiiba LU BZIZN gada
[ 1 Bakalaura grads LU BZIZN gada
[ 1 Madistra grads LU BZIZN gada

[ 1Studéju LU BZIZN bakalaura studiju programma

[ 1 Studéju LU BZIZN magistra studiju programma

[ 1Studéju LU BZIZN profesionalo magistru studiju programma
[ 1 Studéju doktorantora

[ ] Cita augstaka izgfifiba .gada

(precizét macibu iestadi, specialitati )

[ 1 Vidéja specidala/pirma imena augstaka bibliotekara izghfioa .gada
[ ] Cita izghfiba .gada

{precizét macibu iestadi, specialitati)
[1]

3. Kados talakizghitibas pasakumos (kursi, semindri, konferences, pieredzes
apmainas vizites citas bibliotékas u.c.) 2003.-2005.g. esat piedalijusies, kas
saisfiti ar bibliografisko datu apstradi (bibliografiska apraksfisana,
katalogizacija, madinlasama datu apstrade, klasificésana, priekimetosana)?

4. Kada ir jisu pieredze datu apstradée
[ 1 Nepilns gads

[ 11-2gadi

[ ]3-5gadi

[ ]16-10 gadi

[]11-15 gadi

[ ] vairak ka 15 gadi
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5. Ka vértejat jisu bibliotékas datu apstrades darbinieku zinGsanas atbilstosi
musdienu prasibém un novitatem?e

Lotivajas [ JI 111111 ]Lotilabas

6. Ka vertéjat savas zindsanas datu apstradé atbilstosi musdienu prasibam un
novitatem?

lotivajas [ 1T 111111 1Lotilabas

7. Ka gUstat jaunu informaciju vai ka rikojaties, ja rodas problema ieraksta
veidosana¥?¢

[ ] Regulari lasu jaundako literatlru par katalogizaciju un nerodas problémas
ierakstu veidosand

[ ] Konsult&jos ar savas bibliotékas kolégiem

[ ] Konsultéjos ar bibliotékas specidlistiem
[ ]lzmantoju bibliotékas katalogu, lai precizetu
informaciju

[ ] Nepievériu uzmanibu jaunumiem katalogizacija

[ ] Nepievériu uzmanibu ierakstu pareizibai, jo neatliek laiks

[ ] Nepieveriu uzmanibu problémam, jo atbildigais redaktors veiks
precizé3anu un redakciju

[]

8. Ko jUs uzskatat par galveno problému, kas jums personigi traucé pilnverfigi veikt
katalogizaciju?

[ ] Nepietiekamas zinGSanas datu apstradé

[ ] Nepietiekamas prasmes MARC redaktora izmantosand

[ 1 Nav pieejami normafivie dokumenti [standarti, noteikumi u.c.)
[ ] Bibliotekd nav izstraddata vienota metodika

[ ] Netiek veikta ierakstu redigésana un k|Odu analize

[ 1 Nav, ar ko konsultéties ikdienas darba

[ ] Tolakizghtibas iespéjas ierobezotas

[ ] Nav problému, kas ietekmé katalogizaciju

[]

9. Ko planojat uzlabot sava darba?

[ ] Paaugstinat zinG3anas katalogizacija, patstavigi izmantojot profesionalo
literatOru

[ ] lzstrGdat kataloga ierakstu veidosanas metodiku

[ ] Reguilari testét savus izveidotos kataloga ierakstus, analizét klumes un
redigét

[ ] Vairak konsultéties ar kolégiem musu bibliotéka

[ ] Vairdk konsultéties ar citu bibliotéku specidlistiem

[ ] Sakt studijas LU bakalaura programma

[ ] Sakt studijas LU magistra programma

[ ] Neplanoju neko mainit

[

]

10. Ka vértejat citu Latvijas bibliotéku katalogus?

botivaji [ 1 [ TT1[1[ ]Lotilabi
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11. Kuram no citu bibliotéku veidotajiem katalogiem dodat prieksroku (vispilnigakais

un vispareizakais ieraksts), lai importétu ierakstu sava kataloga?

12. Kuram no citu bibliotéku veidotajiem katalogiem dodat prieksroku, lai precizétu
kdda bibliografiska elementa lietosanu un veidotu ierakstu sava kataloga?

13. Kuram no citu bibliotéku veidotajiem katalogiem dodat prieksroku, lai precizétu

klasifikacijas indeksu kddam izdevumam un veidotu ierakstu sava kataloga?

14. Kadas ir visbiezak sastopamas klodas citu bibliotéku veidoto katalogu ierakstos?
[ ] Nav uzradits kads obligatais bibliografisko datu elements
[ 1 KlGdains kads bibliografisko datu elements
[ 1 Nav ieklauti kadi fakultafivie elementi, kas bUtu vajadzigi
[ 1KlGdaina klasifikacija
[ 1 Nav uzradits klasifikacijas indekss
[ 1 Nav uzradits priekimets
[ 1 K|odaini priek§meti
[ 1 Nav izveidots papildapraksts
[ ] KlGdains papildapraksts (at3kiras no ta pada elementa pamatlaukad)
[ 1 Nav aizpildits kodétais lauks
[ 1 KlGdains kodétais lauks
[ 1 Klodaini saisinajumi
[ 1 MARC lauki/apakslauki aizpilditi neatbilstosi MARC standartam
[ 1 Klodaini indikatori
[ 1 Pareizraksfibas kludas
15. Vai izmantojat ierakstu veidosana citu bibliotéku veidoto katalogu ierakstus?
[ ] Vienmér méginu vispirms meklét un izmantot izveidoto ierakstu
[ ] Tikai reizém izmantoju
[ ] Necenios izmantot, jo neapmierina ierakstu kvalitGte
[ 1 Necen3os izmantot, jo neapmierina katalogizésanas temps (nav operafivi)
[ ] Nav iespé€jas izmantot 239.50 klientu
[ ] Neprotu izmantot 239.50 klientu

16. Ko Jus ieteiktu pilnveidot katalogos, lai tos varétu pilnveériigak izmantot citi
bibliotéku specidlisti?
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Pielikums Nr.5

ptaujas anketa LIETOTAJIEM par katalogu izmantosanu

ONKelC

1. Ka vértéjat bibliotéku elektronisko katalogu nozZimibu informacijas iegtsana?

Nesvanga[ 1 [ ][ ][ ][ ] Loti svanga

2. Kadam meérkim visbiezak izmantojat elektroniskos katalogus?
[ ] Macibam
[ ] Konkréta izdevuma mekiéSanai
[ ] Informacijas par kadu tematu mekléSanai
[ 1 AplUkot savu lasitdja informaciju (izsniegumi, termini u.c.)
[]
(]

3. Kurus katalogus esat kadreiz izmantojis?
[ ] Valsts nozimes bibliotéku kopkatalogs
[ ] Nacionadlas bibliografijas datubdze (monogrdafijas, turpingjumizdevumi)
[ ] Latvijas Universitates bibliotékas katalogs (kopkataloga dala)
[ ] Latvijas Akadémiskds bibliotékas katalogs
[ ] Latvijas Akadémisk@s bibliotékas veidota varteja
(Valsts nozZimes bibliotéku kopkatalogs+Akadémiskas bibliotékas katalogs)
] Rigas Ekonomikas augstskolas bibliotekas katalogs
] Ventspils bibliotékas katalogs
] Akadémisko un specidlo bibliotéku virtudlais kopkatalogs
] Kurzemes virtualais kopkatalogs
] Liep&jas Pedagogijas akadémijas bibliotékas katalogs
] LiepGjas Centralas zinGtniskas bibliotékas katalogs
] Rigas Centralas bibliotékas katalogs
] Jelgavas Zinatniskas bibliotékas katalogs
] Latvijas Lauksaimniecibas universitates bibliot€kas katalogs (kopkataloga
ala)
] Valmieras integrétas bibliotekas katalogs
] Rézeknes augstskolas bibliotékas katalogs
] Rézeknes pilsétas centrdlas bibliotékas katalogs
] Latgales Centralas bibliotékas katalogs (Daugavpils pilsétas kopkatalogs)
] Daugavpils Universitates bibliotékas katalogs

[
(
[
(
[
[
[
[
[
d
[
[
[
[
[
[]

4. Kuru katalogu izmantojat visbiezdk?2 Kapéc?
[]
(]

5. Cik biezi izmantojat bibliotéku elektroniskos katalogus?
[ ] Katru dienu
[ ]11-2reizes nedéla
[ ]11-2reizes ménesi
[ ] Dazas reizes gada
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[ ] Lofireti
[ ]

o

12.

13.

Ka vértéjat savas zindSanas un prasmes elektronisko katalogu izmantoiand?
Cotivaji [ 10 1 10 11 1[ ] Lofi labi

Vai katalogu izmanto3ana, jUsuprat, ir vienkarsa?
[ 1Lofti vienkaria un saprotama

[ ] Ne vienmeér viss ir saprotams

[ ] Sarezgita

[]

Vai izmantojat bibliotékas specialistu palidzibu kataloga izmantosanai?
[ ] Gandrz vienmér

] Loti biezi

] Reizém

] Gandnz nekad

] Nekad

] Izmantoju iespéju “Jautd bibliotekGram”, iai aizsGfitu savu jautgjumu
]

[
[
[
[
[
[

K& vértéjat bibliotéku specidlistu palidzbu katalogu izmantoiana?
[ ] Loti zinosi specidlisti

[ ] Apmierina specidlistu zinGSanas

[ ] Loti atsauciga un izpahdziga attieksme

[ 1 Saméra atsauciga un izpalidzZiga attieksme

] Nav pietiekamas zinG3anas

] Neapmierina attieksme un apkalposanas kultira

]

]

[
[
[
[ 1 Nevaru vértét, jo nekad neesmu izmantojis

Kados gadijumos mekigjat specidlista palidzibu?

[ 1Samekiét vajadzigo informdaciju (izveidot meklésanas pieprasijumu)
[ ] Paskaidrot inform@ciju, kas redzama vz ekr@na

[ ] Paskaidrot iespéjas sameklétas informacijas izmantosana

[]

. Kdpéc izmantojat elektroniskos katalogus?

[ 1 Samekiét konkrétu izdevumu péc kada zindma kritérija

[ 1 Meklet informdciju par kddu tematu

[ 1 Apskafit bibliotéka sanemtos jaunieguvumus

[ ]lzvéleties no bibliotékas krajuma vajadzigo literattru

[ ] Noskaidrot kadu zinu vai datus

[ ] lzvéléties no bibliotékas krajuma vajadzigo literatGru

[ 1 Apskafit savus izsniegumus un terminus

[ 1 Pagarinat izsnieguma terminu

[]

Ka vértéjat attalas pieejas iespéju bibliotéku elekironiskajiem katalogiem?
Nesvanga[ ][ 1[ 1[ ][ ]Lotisvanga

Ka vértéjat iespéju attdli pasufit/rezervét izvéléto izdevumu?
Nesvarigal ][ ][ 11 1] ] Loti svanga

. Vai izmantojat iesp&ju attali pastfit/rezervét izvéléto izdevumu?

[ ]Pasdtu bibliotéka izdevumus, lai atrak varu tos sanemt
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15.

16.

17.

18.

19.

[ ] Pasutu vietéja bibliotéka izdevumus, lai varu tuvak savai dzives vietai tos
sanemt

[ ] Rezerveju [iestajos rinda), ja neviens izvélétais izdevums nav brivs

[ ] Ludzu pagaringt izsnieguma terminu

[ 1 Nezinu, ka pastav sada iespéja

bibliotékas katalogam, kuru visbiezdk izmantoju, nav

]
adas iespéjas

]
]

——— Y —

Kuru meklésanas veidu biezdk izmantojat?

[ ] Vienka@rso meklésanu (péec viena kritérija)

[ ] Paplasingto mekiésanu (izmantojot Bula operatorus)

[ ] ParlOko3anu pec kada kritérija

[ ] Mekiésanas rezultats pamudina pariukot talak péc kada kritérija

[]
(]

Vai ceniaties veidot pieprasijumu ta, lai iegUtu iespéjami precizu un atbilstosu

rezultatue

[ ] lzmantoju tikai vienka@rso meklésanu un péc tam méginu no plaia saraksta
izveléties atbilstosdko izdevumu

[ ] lzmantoju paplasinGto meklésanu, kombinéjot 2-3 kritérijus

[ 1 Vispirms mekigju p&c viena kritérija un péc tam rezultatu precizéju/filtreju

[ 1 Nepievériu nekddu nozimi pieprasijuma veidosanai

[ 1 Neprotu veidot precizu pieprasjumu, jo neizprotu meklésanas principus

atalogos

]
]

—_——

Sarindojiet meklé3anas kritérijus tada secib@, k@ dodiet prieksroku to
izmantoiana

(1 - visbiezak utt.}!

] Autors

] Nosaukums

] Vards nosaukuma

] UDK

] Priek3mets

] lzdosanas gads

] lzdevejs

] Par kadu personu
] Standartnumurs (ISBN, ISSN, ISMN)
] Valoda

] Sérija

] Visi lauki

[
(
[
[
[
[
(
[
[
[
[
[
[

[]
[]

Ka vertéjat savu izpratni par meklésanas kritérijiem 2
Lotivaii [ T[T 1111 ]Lofilabi

Vai izmantojat autoritafivo ierakstu datubazi meklésana?

[ 1 Regulari
[ 1 Gadijumos, kad japrecizé autora personvarda forma
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20.

21.

22

23.

24.

[ ] Gadijumos, kad japrecizé priekimets

[ ] Katalogam(-iem), kuru(-us) izmantoju visbiezdk, nav autoritafivo ierakstu
datubdzes

[ 1 Nezinu, ko nozimé& 3ada datubaze

[ ]1Zinu par §adu datubdzi, bet neprotu to izmantot

[ ] Zinu par 3adu datubdzi, bet izmantosana neapmierina

Ka izmantojat katalogd veiktas meklésanas rezultGtu?

[ ] Parliecinos, ka izvéletas bibliotékas krajuma tads izdevums ir, un dodos uz
turieni

[ ] Pdriecinos, ka izvéletais izdevums ir pieejams, un dodos uz bibliotéku
sanemt

[ 1 Parliecinos, ka izvélétais izdevums ir pieejams, un pasutu to aftdli

[ 1 Atlases rezultatu izdrukaju

[ ] Atlases rezultatu aizsutu sev pa e-pastu

[]
[]

Kuru no ieraksta skata formam visbiezak izmantojiet?
[ 1 Standarta/elementu forma

[ ] Bibliografiska apraksta / kataloga karfites forma
[ 1 MARC forma

[ ]lzvélos pirmo formu, kurG ieraksts tiek paradits

[ ] Nepieveérsu nekadu uzmanmbu skata formai

Vai pamanijat kadas kludas katalogu ierakstos?

[ INepareizi uzraditi personvardi {autori un citas personas)
[ ] KIGdaini nosaukumi

[ ] Nepareizi UDK indeksi

] Nepareizi priekSmeti

] Klodaini izdosanas gadi

| Pareizraksfibas ("drukas”) kiudas
] KlOdaini standartnumuri

] Klodaini saisinGjumi
]
]
1
]

epievériu nekadu uzmaniby
evary vértét, jo neparzinu, ka pareizi javeido ieraksti

[
[
[
[
[
(
[
[IN
[IN

Ka vértejat bibliografisko informaciju katalogu ierakstos?
[ 1 Pilnigi ieklauti gan obligatie, gan fakuitafivie elementi
[ ] Pilnigi ieklauti tikai obligatie elementi

[ ] Ne visi obligatie elementi uzraditi

[ ] Zinas viena kataloga ierakstos netiek uzraditas péc vienveidigiem
principiem

[] Zinas dazadu kataloga ierakstos tiek uzraditas at3kirigi un traucé vienveidigu
meklésanu

[ ]
[]

[ ] Nepieveérsu nekddu uzmanibu
[ 1 Nevaru vertét, jo nepdrzinu, kG pareizi javeido ieraksti

Ka vértéjat bibliografisko informaciju Latvijas bibliotéku veidotajos katalogu
ierakstos?
Lotivaji [ 1T T[ ][ ][ ILotilabi

235



25.

26.

27.

Ka verigjat bibliografiskajiem ierakstiem pievienotds papildu informacijas
izmantosanu?

[ ] lzmantoju pievienoto tekstudlo papildu informaciju par gramatu

[ 1 lzmantoju saites no kataloga ierakstiem uz elekironiskajiem resursiem

[ 1lzmantoju attélus, ka s pievienoti ierakstiem

[ 1 1zmantoju skanas failus, kas pievienoti ierakstiem

[1]

[ ] Neesmu nekad izmantojusi

[ ] lzmantoju katalogu{-us), kuros nav sadu iespéju

Ka kopumda veértéjat Latvijos bibliotéku veidoto katalogu izmantosanas
iespéjas?
totivaji [ T{ 11 1[1[ ]Lotilabi

Kadas galvenas nepilnibas vai problémas Latvijas bibliotékds veidotajos
elekironiskajos katalogos variet nosaukt?

28.

Ko jOs ieteiktu, lai uzlabotu Latvijas bibliotékas veidoto elektronisko katalogu
izmantosanu?
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Aptaujas anketa EKSPERTIEM

Pielikums Nr.é

1. JOsuprat, LABS katalogs ir tad, ja

2. Kuru no Latvijas bibliotékas veidotajiem elektroniskajiem katalogiem (vai kada kopkataloga daju) vertéjat ka viskvalitativako?

Vieta

Katalogs

Kapéc?

1.vieta

2.vieta

3.vieta

3. Kadas iespéjas gribétu, lai arl Latvijas bibliotéku elektroniskie katalogi nodrodinatu, kuras esat izmantojusi arzemju datubdzés vai par tam

zinat citadi?

4. JOsuprat, SLIKTS katalogs ir tad, ja
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5. Nosauciet, I0dzu, galvendas problémas, kas, Jisuprdt, traucé Latvijas katalogu pilnvérfigu izmantosanu!

o 130 (RN o Jan [ O3 [N o=

o

6. Novertéjiet, l0dzu, katalogus, kurus esat izmantojusil Novért&sanai izmantojiet 3adu vértéjuma sistému:
0 Nevaru novértét

1 V@Gji
2 Vidéji
3 Labi
Katalogs/ vértéjums 1. 2 3. 4, 5. 6. 7. 8. ¥
lerakstu Klasifi- | Priekime- | Mekiésa- Atlasita Skata Palidzibas Informacila | Veldosanas
kvalitate | kaclja tosana nas rezultata formas | Informaclja | par katalogu | operativitate
lespéjas | lzmantosana (ko letver,
lerobeiojumi
u.c.)

1. Latvijas Naciondlds
bibliotékas katalogs

2. Naciondlas
bibliografijas DB

3. Akadémiskd
bibliotéka

4. LU bibliotéka

5. Rigas CB




Katalogs/ vértéjums 1. 2, 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9.
lerakstu Klasifi- | Priekime- | Meklésa- Allasita Skata Palidzibas Informdclja | Veldo3anas
kvalitate | kacija tosana nas rezultata formas | informacija | par katalogu | operativitate

lespélas | izmanto3ana (ko letver,
lerobeiojuml
u.c.)

6. LLU bibliotéka

7. Jelgavas 7B

8. Liepdjas PA
bibliotéka

9. Liepdjas CZB

10. Rézeknes
augstskola

11. Rézeknes pilsétas
CB

12. Daugavpils
UniversitGtes
bibliotéka

13. Latgales CB

14, Vidzemes
augstskolas
bibliotéka

15. Valmieras
bibliotéka

16. Ventspils
augstskolas
bibliotéka

17. Ventspils
bibliotéka

8. Citi komentari par Latvijas elekironiskajiem katalogiem
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Tabula ar mainigajiem ierakstu analizei

0 Biblioteka j_26 300 fiziskais raksturojums
.00 Bibliot€kas veids 27 440 sérija
.01 Veido3anas gads 28 503 bibliografiska vésture
.02 lzdevuma veids .29 504 raditaji
.03 Veidosanas metode .30 505 saturs
i 008 gads i31 508 atbildibas zinas
i 2 008 valsts .32 514 nosaukums
i3 008 valoda ji_32a 514 ER nosaukumam
|4 021 ISBN .33 525 pielikumi
i5 Cits standartnumurs .33a 537 sistémas prasibas
[ 041 valoda .34 5XX citas piezimes
L7 080 UDK i35 600 persona ka SUBJEKTS
i8 100a j_36 610 iestade ka SUBJEKTS
9 100h 37 650 kontroléjamais SUBJEKTS
10 100r .38 651 vietvards ka SUBJEKTS
i) 110 .39 653/695 nekontroléjamais SUBJEKTS
.12 240 unificétais 40 AGROVOC
13 245a nosaukums 41 700 aizpildijums
14 245z VMA 42 700 lauku skaits
i_15 245b anotacija i_43 700 trokstoso skaits
|16 245k paralélais nosaukums i 44 700 afSkirbas
117 245e pirmas atbildibas zinas | | |45 710 aizpildijur
|18 245e nakamas atbildibas zinas| | j_46
P19 250 izdevuma zinas 147
|20 256 mérogs | | 48
L5 2] 258 ER veids 49 745 aizpildijums
|22 260a vieta i 50 745 skaits
.23 260b izdevejs 51 745 trokstoSo skaits
|24 260c gads 52 856 URL
12518 260 iespiesanas zinas .53 Plaukta 3ifras esamiba
.54 Plaukta 3ifras pareiziba
L .55 Autorzime

Pielikums Nr.7
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Katalogu novérosanas datumi

Pielikums Nr.8

Novérosanas datumi

- 2005.gads

1 24.11.2005
2 25.11.2005
3 27.11.2005
4 28.11.2005

3 2006.gads

5 26.01.2006
3 31.01.2006
7 01.02.2006
8 02.02.2006
9 08.02.2006
10 11.02.2006
11 12.02.2006
12 13.02.2006
13 21.02.2006
14 27.02.2006
15 02.03.2006
16 22.03.2006
17 23.03.2006
18 20.04.2006
19 21.04.2006
20 22.04.2006
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Katalogu pieejamiba
(novérosanas dati)

Pielikums Nr.9

Vidéjals
atrums

Katalogs 2 (3/4|5/6[7|8(9]10/11/12([13(14/15/16(17/18(19/20

1.katalogs
2 katalogs

3.katalogs

4 katalogs

5.katalogs

é.katalogs

7 katalog
8.katalogs
9 katalogs
10.katalogs

11.katalogs

12.katalogs

13.katalogs

14.katalogs

15.katalogs

16.katalogs

17 katalogs

151af15)15/15] 4

PIEEJAMIBA 15 (15|14 | 14 |10{15({13 (15|15 |15]| 15 [ 16 (1415

Atruma apziméjumi
Nedarbojas
Lotl Iénl
Lénl
Vidéjl
Atrl

Loti atrl
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Pielikums Nr.10

Atskiribas MARC lerakstos vienam un tam pasam izdevumam

Nacionalas bibllografijas datubaze

Valsts nozimes bibliotéku kopkatalogs

Vaists nozimes bibliotéku kopkatalogs

(1.leraksts) (jauna izdevuma leraksfs)

020 | 9984197654 020 | & 9984197654 020 | a 9984783162
08103 |a 025.32(075) 080 | @ 025.32 | x (075) 08109 | 01:0046(072)
1001 | a Mize, Baiba. 08001 |c 025.321.8 |x (075) 1001 | a MiOze, Baiba.

| a Bibliografiskas norades un 08002 |c 001.811 |x (075) | a Bibliografiskas norades un

atsauces : | b metodiskais 01 01:025.321.8(07 atsauces : | b metodiskais lidzeklis /
24510 fidzeklis / | c Balba Mize, e la e 245%0 | ¢ Baiba MUze, Daina Pakalna,

Daina Pakalna, lveta Kalnina; | 08101 [a025.321.8(075) Ivata Kalnina.

red. Agra Turlaja ; vaku 08109 |a 01:006(072) 250 |a [Jauns hd.].

noform, "'Vﬂ Tltﬂun. : . 1001 | a Moze, Baiba. 20 |aRiga: |bLU Akodémiskals
ks L g:g%g : lLbz'b%gT‘:‘:s;“gﬁi : | a Bibliografiskas norddes un apgads, | ¢ 2005.

iy ' 4 atsauces : | b metodiskais lidzeklis / | ¢ i

|¥ SIA “Latgales druka®). 24510 v Moze, Daina Pakalna, Iveta 300 la _133 Ipp.., yERiE
s00 |G 1331pp.: [bitab.; |c 2] Kalnina. S04 :0 :‘l':'bgf-- 115-120. Ipp.

G |aRiga: | b LU Akadémiskais apgdds, | s904 | O Pibllografiskais
504 |a Bibliogr.: 117.-120.pp. 260 | 200. apraksts(norades) | v standartl

| a Saturé nod.: Priekivards / | 300 |a1331pp.; |c 21 cm. 7001 o Paina. Cemns:

Balba Moze. 1. Bibllografisko ‘a Bibliogr.: 115.-120. Ipp. 7001 | a Kalninag, Iveta.

noré@iv un atsavéu sisiéma, i I_ — ols p:m .

2.Bibliogréfisko norazu ss04 |9 Bibllogrifiskals apraksis | vMACR

struktira. 3.Bibliografisko - lidzek.

noréiv veldofana. 6507 |a DOCUMENTATION |2 agrovoc

4 Bibliografisko noraiy 6507 |a STANDARDS |2 agrovoc

5050 saraksta kariojums un
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Pielikums Nr.11

Latvijas biblioteku kopkataloga likums
4.nodala

4. Bibliogrdfisko zinu apjoms par iespieddarbiem vai citiem dokumentiem, ko Latvijas Naciondlajai bibliotékai sniedz visas
akreditétas bibliotékas, ir $ads:

4.1.ja ir zinams standarta (alternativais) numurs:
4.1.1. Starptautiskais gramatas standartnumurs — ISBN;
4.1.2. Starptautiskais standarta seridlizdevuma numurs — ISSN;
4.1.3. Starptautiskais standarta muozikas ieraksta kods - ISRC;
4.1.4. Starptautiskais standarta nosu numurs = ISMN;

4.2. ja nav zin@ms standarta (alternafivais) numurs:
4.2.1. autors;
4.2.2. pamatnosaukums;
4.2.3. visparigais materiala apziméjums;
4.2.4. izdevuma zinas;
4.2.5. izdosanas (izplatisanas) vieta;
4.2.6. izdevejs (izplatTtdjs);
4.2.7.izdosanas (izplatsanas) datéjums;
4.2.8. izdevuma izdosanas valoda;
4.2.9. izdevéjvalsts;
4.2.10. Universalas decimailas klasifikacijas indekss.
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Pielikums Nr.12

Mekléjumu véstures pieméri

Valists nozimes kopkatalogs Kurzemes virtualais kopkatalogs

& Dety bige |Komentan | inée | Paidzba |ExLibns
Eailkodana |Meké<zra | Rezu sarabats | Merumy vistie | MekdSimy grozs | Engish

MekéSanas vésture
I N ey [ ivaa |

R
F NBmonog, tapin. Weahiors=(Wablr ) 4
I Ngmonog. hapin. Words=  Waler ) 4
NS monog e, Words={ bridges ) 10
T NSmonog, upin. Words= { kubrvéstunskals ) 8
rNBmoy. ot Wodss(laogs) 23
™ NBmonogr, epi. Words=( Meza gulbg ) 3
1
40

P Kopatsogs  Werds=(mezs guby )
T Kophabogs  Words= bithotole)

Capwrgre € 0% by e L

=y
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Pielikums Nr.13
Meklésanas kritériji bibliotéku elekironiskajos katalogos (grafiski)

¥ B Vienkarsa mekiésana B Paplasinata mekiésana

Sisteémas numurs
| Vards no MeSH
I MeSH

leraksta veids

Laidiens

Avota nosavkums
Jaunumi (, 7, 14, n dienas)
Vieta plaukia

Afrasanas vieta

Sviirkods -

Par vietvardu

Par institociju

Par personu

Par personu
Teksts anotacija
URL

Valoda
lzdevéjs

’ Izdodanas vieta
ISMN

ISSN

ISBN

UDK

Vards priekSmefa
Priek3mets

Sérija

IzdosSanas gads

Izdevuma veids
| Nosaukums/vards nosaukuma
Visi lauki

Autors

16

18
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Pielikums Nr.14
Meklé$anas kritérijl pétijuma lek]autfajos elekironiskajos katalogos

TMkat

ViENKARSAJA
PAFLASINATAJ
A
Vienadl ABAS
l Mote-
Jou- [au- liou- fdla  |Plezimes
'Vards Lok& Vards Vards Teksts Sifraf Vards |numi [numi |~1 Avota apd- |par kitérja
Vards |Nosau- |nosau- UDK [lais |Prieks-|pieks- lzdos. |lzde- |zde- |Visi |Valo- anc- Sys |Svilr- |Fonds/ |Plaukia no par 7lpar |par |posau- |La- lerak- |mé&- |apzimé- Seclha |Secba
#peja/ katalogs Jskaits autord [kums  |kumd |UDK  |sotur |UDK |mets |meta [ISBN |ISSN [ISMN |Gaods |Sérja |vieta |véjs |véja |lauki |da URL |tacia|600 |410 |651 |Nr [kods |fiidle |indekss |MESH |MESH |d. Hd.':': d. |kumns diens |statips|iums  |jumu BASE ADV
Noclondlds Visi; Vs
binliografijas NO;  |SUBJ
08 1 1 1 1 1 1 11 1 1 1 ] 1 AU AU
vards  |Varels
NO; NO;
B T Y - o) Y e s ) B B 1] ) ] AU INGEAU
Materi-
dla Mate-
veids; |rdla
Vards |veids:
NO; Vards
LAB 7 7 1 i 1 1 1 1 | AU NO; AU
: |
BAS:E _|r .
locijumad, |NO;
ADVY nav.|Vards
_ ir no NO; ”"M
U8 20 | 1 1 a0 %t ] 7 1 1 i 1 i i atdkiibas |AU O; Al
' Al NOjJAU; NO;
[g0s CB 30 |30 | 1 R R L I | I | 1 R R R R B ) O . JE T | | Gads |Gads
AU;
“augavpils NO;  |AU; NO;
niversitate |30 30 | | [ | T | | | I I | | O | 1 R R | | 1 | | B o i i visi  |ist
AU;
NO: AU; NOJ
ISBN/  |ISBN/
ISSN/  |ISSN/
GlgalesCB ]300 |30 | L (R § O | | | (| O ) | L . 1 L I R | I R | R el i 1 1 9 2 ISMN  [ISMN
AlU;
NO; AlU; NOJ
‘elgavas ISBN/  |ISBN/ISS
“Yong ISSN/ N/
‘Opkatal 1 ISMN ISMN
P ogs 30 1 1 1 1 i 1 | ] 1 1 ] | 1 1 1 1 1 ] 1 1 1 | ] i 1 1 1 1 1 S

AP



! ek 1 BASE I
r.,. S ' locjuma,
. ADV nav,|NO: \'ﬁh:h
- b 3 CE ir Vards NGO
iy 20 ] O | U s Rl e I 1 il ] 1 | afigidbas |NO; AU |NOSAY
AU;
NO; Al; NOJ
lepGjas C28  §30 |30 ] 1 H ¥ 1 | AL | [ P ] T 1 1 ] o Bl A 1 | ] | Visi Visi
AU;
NO; AU NO;
ISBN/  |ISBN/
ISSN/  [ISSN/
U=pdjos PA |30 |30 1 1 ] .. 1 1 U 1 |1 1 U I I | 1 (O | S { 1 1 1 | 1 | ] 1 ISMN  |ISMN
! AU
NO; AlU: NO;
razeknes [ ISBN/  |ISBN/
rmjona ISSN/  |ISSN/
wpkatalogs |30 130 ] 1 1 1} 1 S N [ ) | 1 1 | I | R IR 1 | | 1 ‘ 1 1 1 ] 1 ISMN  |ISMN
‘ AU:
NO; Al NOJ
[rezeknes - SBN/  |1sBN/
augstskolas ISSN/  [ISSN/
katalogs 30 |30 1 1 M a0 1 H . "9 "3 ] 1) S | A | I | | R | 1 ] ] i 3 | ] | ] ISMN  |ISMN
. AU;
Valmieras - NO:; AU NO
viblioteka 30 |30 i 1 I P IR 1 | | ! | | ] il i ] W ] o] 1 1 1 oA ] 1 ! ] Visl (Vi
AU
Vidzemes NO; Al NOJ
dugstskola  §30 |30 1 1 o ] | o e R 1 oo 1 1 o 1 | ] il I 1 1 [ visl  |Visi
AU;
NO;
| ISBN/ |AU; NOj
Ventsplls ISSN/  |ISBN/ISS
dugstskola |30 (30 1 1| R | 1 (0 i § | (R 1 il 1l | o o 1 | | | L 1 | 1 ! ISMN  [N/ISMN
AU;
NO;  |AU; NO;
ISBN/  |ISBN/
Ventspils ISSN/  |ISSN/
“oiiotéka 130 (30 i | (ST | - 1 N S | | | 1 il ) i ] ] ] | ] 1 | (S . | | 1 ISMN  |ISMN
-17 3 17 16 e ps 4 7z hs e he h2a he Lz 4 lia I3 e 3 h2 b2 p2 ha 2 ¢« hs i3 2z |2 12 2 |12 2 12 h2 |3
Vidéjals vz
kritériju

VAT



Pielikums Nr.15

Meklésanas kritériju ranzéjums
(péc lietotaju aptaujas)

1.vieta| 2.vieta | 3.vieta | 4.vieta | 5.vieta | b.vieta | 7.vieta | B.vieta | 9.vieta lo.vieluh'l.vlefa 12.vieta | Kopd

Autors 61 43 22 7 5 138 1.vieta
Nosaukums 38 59 24 9 3 3 134 | 2.vieta
Vards nosavkuma 32 25 49 10 8 2 2 1 129 3.vieta
Priek3mets 16 6 16 29 12 13 1 1 98 4.vieta
UDK 1 6 10 19 14 5 11 4 1 2 1 3 77 5.vieta
lzdevéjs I 5] 10 10 9 12 8 8 5 4 1 73 é.vieta
Valoda 1 3 5 6 7 6 10 9 8 é Z 43 7.vieta
Sérlja 1 1 3 Z 2 3 8 7 12 10 5 61 8.vieta
Standartnumuri 2 1 3 4 1 6 9 10 9 9 4 58 |9.-10.vieta
Visl lauki 9 3 3 11 8 8 1 2 5 d 5 58 |9.-10.vieta
Persona kda

priek§mets 5 7 11 14 7 5 1 3 1 54 1l.vieta
Gads 2 1 5 9 9 V4 9 8 1 1 1 53 12.vieta
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Vértibas iezimésana atlasitajos ierakstos

Pielikums Nr. 16

Kurzemes virtualais kopkatalogs

Nacionalas blb|lograﬂ|as datubaze

Patkodana | tekiésana | Regulialy sarakels | Meldisumy visture | Meldiumy grozs | English

M DRawbige | Komentan | izvile | Palidzba | ExLibds
198N
Autors

Elektroniskals katalogs 10

I~ tulk, L. Skalbe un Karhs Frainbergs ; maks!.
Darbi sagat. pac 1931. g. izd. lSBN 9984509117

Janavskis Karlls. Hercogs un Kursas meitane ; vésturisks romans no Kurzemes HBROIE roimata
I~ Jekaba laikiem | Karis Jandevskis ; B.Gudrikes priekSy. - Riga : Zindtne, 1993. - 426 lpp. Waata formas

158N 5796609620

Judkevita . HE0OQA J8kaba lalkmets Kurzemd /). Juskevita ; autora priekdvards, -Riga:  Gedmata
T Valstspapiru spiestuve, 1932, - 671 Ipp. : il + 2 kartes,

r Kadlkis Riharda. "HEfeaga J2kaba" odiseja : dokumentais stists / Rihardo Kadigis, - Riga:  Gedmatas
Liesma, 1976. - 92 lpp. - (Stésti par vésturi),

Sobkova Helena. Sagdnas Katrina : [Kurzemes hertoiga Ptera Birana meitas dzivesstasts] [
Helena Sobkava ; no dehu val. tulk, Jnis Krastipd ; Marites Jakovlevas pBcy, un koment. - Srbmata

™ Riga : Zindtne, 1999, - 389 lop, : il portr, - Avati un zmantotd teratira: 345,247, Iop, - Pigh: Seath fermas
Blronu dzimtas denealofija, 1SBN $795612395

I8bers Janls, z\r&igms uel? [Skapu ieraksts], - Riga ; Mkrofona leraksti, 2002, - 1 skapu ~ Skapu leraksts

I disks, - Nos.

Zalsters Arturs Eifens. Hafeaga J8kaba burinieki | senie kugi un HEIOYE Jekaba laiku
dokumantos |asamas liecbas par kudu blvi Ventspill / Arturs Eifens Zalsters ; mks|, Ellza = Grdmats
Vanadzina ; Aivara Lemberga iev, ; priskv, aut, Aleksandrs Kapusts. - [Riga) : AGB, [2002), - Skata formas

158 Ipp. : I, 1SBN 998466337%

Latvijas véstures institdta Jumdls / red, A.Tentelis, - Riga : Latvijas Véstures institita Crirnate

r mm, 1937. Shata formas
3.-321.-480. lpp, ; portr, [
. Mazkas lteratiras tBmas [Skapu ieraksts] : Romantiki 11: 1 Bréms, D2 Wl’ﬂ,
Rvmws 2.8iz8, 5.6una | Izdeva)s - Andis Balodis ; SastadRajs Ro Sleagu wraksts
de Valdis Bernhafs.lize Runka -[8lv.): B i Sleata formas

P [ |

Aléns Marsels, Lietiéifcola dimants | romdns / Marsels Algns, PiBrs Suvestrs ; no franfu val,  Gelmata
tuk. €, Feldmanis. - Riga : Avlze, 1991, - 103 lpp. - (Fantomass ; 5.), 1SBN 58996505

Ané Klods. ErchErcnga mhmnastramp Aridna : romani / Kiods Ané ; no frandu ¥al.  ggmata
Agris Liepip. - Riga : [a'amatal,lm ~238 1. -+ What formen

24 Sheats forman

m 1 skanu disks {74'36). - Nos. no diska,
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Pielikums Nr.17

Saites ieraksta skata forma

Nacionalas blblloar&ﬂlas datubaze L Kurzemes virtudlais kopkatalogs

D béze | Komaniad |izvéle | Palidzba | ExLibds
Eadokodana | Mekledana | RepuiAty saralsts | Maiddum vésiurs | Meklumu grozs | Engish

g€

E e —
[———

Py T e Y T f— -
Dldagrtfisk ue aprakets ﬂm-mfunl‘ URMARL forma  MARL 21 forma

Elementu forma

AUTORS i Marssls
NDSAUKUMS  Listharcoga dimants romBins Marsels Alfns, Pyfirs Suvestrs no franfu val, tulk. E. Feldmanis

Riga
TZDEVEIS/GADS fyige

1991
APIOMS 103 fpp.
SERDIA Inntomags 5.
o auToR SR B
PLAUKTS f
TSBN 5-89965-052-4

3F(1); ABL1); K(1); PIL(L); POP(L); PUZ(L); TARLL); UGA(L); USM(L); VARLL); ZIR(L); ZLELL); ZUR
FONDRKODS  (a); 28(r); 51)
UDK INDEKSS  821.133.]

Rl sarakats
£ *0
e e e e R e e e mea o= = [ i M dnse
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Pielikums Nr.18

lzvadformas piemeéri

Pa e-pastu sifita atlases rezultata forma no LU bibliotékas
kataloga

lzvadforma ierakstu saglabasanai vai nosufisanai

Valmieras integrétas bibliotékas kopkataloga

Date : 31/08/2006

When searching our database, you sent a set of
records.
Global information:

Subject: Holma
E-mail: muze@|u.lv

Holma, Baiba. ZinADADanu organizAOcijas lingvistiskie
aspekti : promocijas darbs flIo|0A£|]cs doktora grAdda
:egAuADanm komumkADcuas zZinADtnes
bibliotA“kzinAOtnes apakAOnozarA" / RAkga : Latvijas
UniversitAxte, 2005.

Holma, Baiba. ZinADACanu organizAOcijas lingvistiskie
aspekti = Linguistic aspects of knowledge organization =
53251453525 aNON S@NISpNDS[S@Su §oNDOSceSuSrN, N«
§34N€535°5 .58 S°N13230 § §145°5:5a5" : promocijas darba
kOpscwlkums f|IOIOA£|Jos doktora grAE]do iegA«ADanai
komunikAOcijas zinAOtnes bibliotA"kzinAOtnes
apakAdnozarA" / RA«ga : Latvijas UniversitADte, 2005.

. Spordne Baiba. Informacijas sabiedribas teorijas aspekii :

. Bibllografija : visparigais kurss / O.KorSunova red. ; no kr.

. Platforma 2: Latvijas Universitates filologijas, mdkslas

materidli studijgm / Baiba Sporane ; Latvijas
Universitate. - Riga : Latvijas Universitate, 2002. - 160 Ipp. -
Pers. paligrad.: 159.- 160.lpp. ISBN 998472526X

val. tulk. B.Spordne.- Riga: Zvaigzne, 1989.- 377 Ipp.
ISBN 5-405-00146-5

(teatra un mozikas) zinGtnes un bibliotékzinatnes
doktorantu rakstu krGjums / sast. un iev. sarakst. Jolanta
Upeniece ; redkol.: Janina Kursite-Pakule (vad.), Ausma
Cimdina, leva Kalnina, Marija Zadencka, Silvija Radzobe,
Baiba SporG@ne, Doms Kauns: mdaksl. Inara Jégere. -
Riga : ZinGtne, 2004 (Riga : Valsts zemes dienesta poligr.
dala "Latvijas karte"). - 239, [1] lpp. : diagr., il., tab., k. ; 24
cm. - Bibliogr. rakstu beigds. - Kopsav. ang|u, vacu val.
ISBN 9984767248

253 (25Y


mailto:muze@lu.lv

Pielikums Nr.19

lzdevumu atrasands vietas atspogujojums katalogos

Rigas Centralas bibliotékas kopkatalogs Valsts nozimes bibliotéku kopkatalogs
2001 LNB:Arhivs
Eksemplari LNB: Galv.gr -kratuve
, — , ._ | — : — B:Letonik
AtraZanas vieta Skaits| Pieejamiba | Adrese  Pasatizana | LNB:Personalais-abonem.
| : [Brivibas iela 49/53, | pqy LNB:Socialo-zin fitlas.
r(Zeztraleu bibliotéka _|2 |Plaukta IRiga, talr.7037126 . = Pasu_.ll:t_ - % o
Izdota lasTtjam Brwibas jela 49/53 P&c : in. i -bibl.
centraldrpibliotska 2 luzmajam  |Riga, talr.7037126 03.11.2006 LUB.SZF-bibliot
B SR Brivibas iela 49/53 : iias-
?Centrala bibliotéka .1 Las‘tavé ‘Rrga, talr. 7037126 | | = e e r
[Filiglbibliotéka | |Zolitades iela 30 , talr. T =7
"Kurzeme" 2 .lplaukta_ |7419629 | | RTU:Centr.bibl.
|Torpakalna ; Indriku iela 8a Riga, | !
filialbibliotska R, A !tah- 7089676 |
|Filislbibliotéka - Lomonosova iela 14, | '
"Rézna" II# _P"’”kt"'  |Riga, talr.7144927 | |
[ x. { ' Ciekurkalna 1.gara |
!féilli;lrbtigl(iaﬁltgia 1 |Plaukts linija 64, Riga, |
[ i | e = talr__?368_344 | =
Filialbibliotéka ' : Stabu iela 64, Riga, |
“Avots"” ' ip"‘“_'k"a  [talr.7311904
Zlemelblazmes - Zleme]blazmas iela 36, '
|fl|l6||:l|b|ll:ltekﬂ _ '2 .:PIaukta 'ngq , talr.7340879 _
|Pairdaugavas " Nometnu iela 8a, Riga
filislbibliotska 2 [Pladks |y _ ]
'Hanzas filialbibliotska 2 Plaukta |EXspants iela 6' R|ga,

talr.7323049
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Pielikums Nr.20

Katalogizétaju priekslikumi

(procentuali)

'1

|

B Neko

M Pilnveidot klasifikaciju
O Uzlabot serverus

O lzstradat metodiku

B Celt kvalifikaciju

@ Izmantot centralizéto II

katalogizaciju

B Uzlabot meklésanas
iespéjas

Cita

W Uzlabot pareizrakstibu

l Specidalistu veikts
audits

O Pievienot anotacijas
v.c. papildu zinas
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Pielikums Nr.21

Bibliotékas planotie uzlabojumi
(procentuali)

Piinveidot klasifikaciju
Parkonfiguré

Apmacit lietotajus. |

 Analizét lietotaju vajadzibas |

Analizét un redigét ierakstus
zmantot 239.50 klientu
|

elt kvalifikaciju.
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Katalogizétaju piedalianas talakizglifibas pasdkumos

(kopuma)
opigals Eopigals
pec. kalts kaits
Spec. Spec. Spec. akaloura Clta Vidéja Cita Macas spec.  [nespec.
augstakd bakalaurs madisirs udents _ faugstaka speciald augstakacitur zgl.) zgl.) Kopda
ALISE kursi Skaits 14 2 5 2 6 15 I 1 23 23 44
% no visiem| -
KIS kursl Skaits ] 2 9 2 13 2 ] 0 14 16 30
% no visiemn 5 25 47 40 54 9 20 0 26
[Cits talakizglitibas velds  Skaits 2 ] 8 0 15 8 3 0 37
; % NO Visiem| 13 42 63 35 40 33
LNB mécibu cenlrs _ Skaits 0 0 0 ] 0 0 0 1 1
% no visiern 1

Pielikums Nr.22
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Pielikums Nr.23

Daliba talakizglitiba pa katalogizétaju grupam

Daliba Daliba
talakizgtiba falakizgltiba [Kopa
Né Ja
Atbildigais redaktors Skaits 0 5 5
% no kopiga skaita, kas piedalas 0 6 5
|Katalogizétajs Skaits 23 57 80
% no kopiga skaita, kas piedalas 88 70 74
Autoritativo lerakstu veidotdjs Skaits 2 10 12
% no kopigd skaita, kas piedalds 8 12 11
Klasificétajs Skaits 1 9 10
% no kopiga skaita, kas piedalas 4 11 9
Priekimetotajs Skaits 0 1 1
% no kopigad skaita, kas piedalas| 0 ] 1
OPA Skalts 26 82 108

260



Talakizglitiba pa pieredzes grupam

Pielikums Nr.24

Pieredze Ep&
Neplins gads|1-2 gadl 13-5 gadi 6-10 gadi[11-15 gadiValrak kda 15 gadiNav vzradita
Nepiedalds Fsmns ] 9 0 8 2 / 5 ] 26
% katras pieredzes grupas ietvaros| 20 35 0 24 25 29 100 24
Pledalds kaits 4 17 18 25 6 12 0 82
% katras pieredzes grupas ietvaros| 80 _ 65 100 76 il 75 _ _ 71 " 0 76
kalts kopd 5 26 18 33 8 17 1 108

261 1262



Pielikums Nr.25

Kontentanalizes rezultatu tabula
Ekspertu atbllZu vz jautajumu Kas ir labs kafalogs kontentanalize

Kataloga funkcionalitaté un veidosanas
filozofija akcentétas
lietotaja vajadzibas

Pomcn‘c: vacdos no lietotaja vajadzibu viedok|a,
nevis bibliotekdra

Kc’ralos “veldois ar m'Ies’r'bu"

Kataloga konsekvence |sos fmenos \ ‘
gl—v_

Koqncepculbllo’reku sc:darb'bcu - ] _
meklésanas sisteémas veidosanad (it seviski ”

lenota koncepcija par Latvijas virtudlo
BIb|IOTeka skaidri vienoties par procesu sodcr'onu
‘ ko kura b-ka daris

kopkatalogu
Vienofiba katalogu veidosand (standarti, ‘

klasifikécijc, priekimeti) [[Vienota UDK latviesu valoda visos katalogos UDK latvie$u valoda visos katalogos)

Plehekcmqs morkehngc: aktivitates krajumturc:
reklameésanai

IKatalogs tiek popularizéts ‘

MENEDZMENTS
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_ Jédziens __Kategorlja |

odrosmoia kcﬂcloc! kvoll’tates kon’trole [ Audits, redigé§uno un aﬂlstlbu

[Bibliotekari pllnverhgl izmanto BIS iespéjas

|

konfi urésand

iLietotdji tiek apmaciti izmantot katalogu ‘ Lietotaju apmaciba ]

Lie’roiaju attieksmes un vinu velmes jakontrolé I.Ietolaju va]adizzlyzr;apmierlnat'bas
Pieredzes apmaina starp blbl:o_’rekam par kataloga Pleredzes apmdina

veidosanu - ko labdk, ko nevajag

BllE)IiP’feIgorle_m jaseko h’dz_u visiem jauningjumiem KT Bibliotekaru kvalifikacija

sférd, lai zinatu, ko var

Bibliotekariem jasastraddjas ar BIS izstradatdjiem, lai Kooperacija ar sistémas Izstradaia]lem

lpandiktu tadu katalogu, kads vajadzigs liefotdjiem |

Korekta sistémas konfigurésana

H_

Vei eldots o’rbllsfom standartiem un pPEec vienotiem o KATALOGIZACIJA
kotalo:zccu as N no’relkumlem standartizéta un unlficéta

datu apshade
\
\1

Dcﬂupde nem’r vera meklesonas kn’rejus un BIS
iespajas

Noroslnaicsapsirdes un meklesanas korektas
jaftiecibas

Apstrades principi
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g Satura vi vlen‘bas =) S0 i T A SO BTl e i s S Kategorija

iek apstradati visu veidu izdevumi (art skcmu
eraksti, elektroniskie resursi, video u.c.), kas ir ‘

Kataloga pilnigums

Elektronlskojo kataloga atspogulots viss krgjums
veikta refrokonversija _

ju || Ka Katologlzéia v kvalifikaclla |

Personqm vzradita to funkcuo izdevuma
_..__. atavosand _

Pllngu ieraksti (Cll'l fakultativie elemenh] - piezimes,
papildapraksti

~ Operativitate

265



Kategorija

Sc:tur vienibas .Iédzlens

Jobu’r kadam cibtld’gom par katalogu [c:norze Datu apstrades kontrole ‘
! edigesona metodika)

S

volliatlvo outon’rohvo dcltu ievadisana un kontro kon’rrole \r Autorltahvo datu kontrole

Unificéta priekémetosana priekSmetosana \ i i
_— e o — Pilnvértiga Indeksésana un tematiska
Labi priekSmetots apsirade

Plass neksmetu/a’rslevcrdu Kidsts
Ir |ee jams akftivizéts priekmetu saraksts

: erckstl tiek klasificéti un indekséti

A’r T datubdze Veﬂ'bu Izvele datu apstrade no
utorzimju U sarakstlem/kodlﬂkatorlem

c’fu apmaina iespéjama
Datu apstrade spé&j nodrosinat adekvatu apmainu Datu apmaina
IDarbojas centralizéta katalogizacija

_gg O [l T T

R ———. Korekti levadil dqﬂ un atbilstosa sistémas MEKLESANA

Var atrast nepieciesamo informaciju '
Ty game oy o | konfiguracija

Iegutc: informacija ir atbilstosa mekléjumam
(kvalitate, ko nodrodina autoritafiva kontrole un
emchskos meklésanas iespéjamiba

IPreciza mek meklesc na l

lPreciza atlase pEc izveléta porometrc
konfiguréSana) | a
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’rlc:se PEC personas ir iespéjama, |ever0101
personas funkciju izdevuma tapsana (autors,
sastaditqjs, redaktors u.c.

Iespejo mekl&sana nodalit mekl&ianu pec personc:
kc autoraundarbusparvinu |

Meklesonos rezul’rctu recm’ro’re

P&c meklgianas rezultata | iespéjams identificet
konkre’ro izdevumu =

Meklesanc: cn‘rcx unpreciza |

Ko’rram krlferlcm oreft konkre’n Iauk| ar dc:’nem

Iespejc uzreiz precazet pieprasijumu péc materidla
veida

lespéja mekIeT pec lietotajam scpro’rclm|em
atslégvardiem

Iespe]a meklei rezultatos, tos sasaurinot ar noteiktu
km‘en U

lespéja reaze’r rezultatu

Kategorl]a Soforavienibas: - - ... B ... Jéddens . il Kategodla i)
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=0 ~ saturaviembas |

Jédziens

Kategorija

Piee'cml nepieciesamie meklesancskmerl | “

lespéja a’rslevqrdus |zvele’rles no saraksta =

Meklesc:no ir wenkorsa un I0|skc

Plee ama palidziba meklésand
Plass krn‘en U hosTs

K

Daudzveidigas meklesancs iespéjas

Daudzveidiga tematiska mekiéSana

MekleSanas izvélné c’rspogulo’n tie krl’tenji péc

kuriem var kaut ko atlasit

es péja |zvele1|es kodtcs vert'bos

airaku ve|du mekléSana
P|ee ama mekle umu ves’rure

| |zuolo meklesanc meklesanol pec pneksmeto
lredzams, ka viens jédziens saisfits ar otru, lai varétu

ieglak izvéeleties atslegvardu meklésanai;
ka arn netiesi apguUt jaunas zinGsanas par kadu

i€dzienu, nozari
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Suiura v!en‘ibas

Pneksmefuporlukosonas iespéjq, lai aiweglotu
El‘emuhsko mekléSanu

|[Daudzveidigi pieejas punkti

rencdi meklesonos nncu wsos kaialoos

No vienas saskarnes pieeja ne tikai ko’rc:tlogom bet
[ari citiem informdcijas resursiem

No vienas saskarnes iesp€ja meklét dazadu
biblioteku informdacijas resursos

Meklé§oné korekti nodrosinata autoritativa kontrole
Vienas enfr itijas dazadu formu apvienosana un
kontrole -

- - —

Preciza c:ﬂase pec - izvéleta pcrome’fro nodrosmot

Korekta autoritativo datu kontrole
autoritafivo kontroli (personvards, nosaukums,

Preciza atlase péc izvéléeta parametra, nodrosinot

emantisko kontroli (nosaukums, priekimets)
i’rvi knirole darbojas korekh
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Satura vienibas [ (e Tl G2

lLietotajam drcudzT saskarne | _
Lleioio am ir viegli orientéties |

LleioiOJcm pieejams kataloga kG kolekcijas
lapraksts, kura noradits laika aptvérums, ipasas
iespéjas, ka arl nepilnibas

Nodrosina pieeju ari pilngjiem ’rekshem J

Pcms Paris vardu gari ne-bibliotekar gari ne-bibliotekaram soprofoml

paskaidrojumi pie "pogdm" un saitém ar iespé&ju tos

jatsieot Erta un viegla Izmantosana

IDroudzigasaskame | MEELSANA

INetraucéjoss un nenogurdinoss dizains

Vienkaria, ne pardk gora pafidziba |

IAtbilst praktiskam lietotdja prasibdm

lzmantota lietotajam vzreiz saprotama, nespecifiska
leksika

Kataloga sakumlapa lietotdjam saprotama
tinformacija par katalogu

| a’r‘koma soskorne

_ N Y — I:_—_: _

| asolshh vcnrckl' menu ar raksh | PAPILDU IESPEJAS |ZMAN'|'0§ANA
Aprclksil ietver ar izdevumu saturus , anotacijas ’
}U tml.

Piekluve pasiem digitalizétajiem materidliem
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~ saluravienbas | _ Jédziens '

T

c:Tc:Iocr |er0k51c1m |eV|eno’rs s"kiels T

Prelago;uml vc:jredzugculem un cilvékiem ar krosu
redzes 1rc1uce'um|em

Ne-parlUkprog Jrammas-sj eC|f|sks in'rerfelss
Rezul’rq’rq dcﬂu organizaci c:

Ka'rc:logcl kc:lrtlfes ska’ro formo un |espejc1 to |zpr|n’re’r |
l(mazliet vecmodigi, tacu pi ‘

[Piedava vairdkas rezultc:fu skata formc:s ]
Pieddva sakdrtosanas iespéjas - |

Pickjuve pilnajiem tekstiem dokumenhem —||

aites uz deglem dokumentiem (pec pneksmefo
lu.c. - -

Saites uz citiem katalogiem _
Piedava rezultatu saglabaianas iespéjas ~

IZMANTOSANA
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Jédziens

Melesonas rzuh‘otu sccksta jC!U ir skaidnba, vai
ezultats atbilst mekléjumiem

Ies pEja sakartot r rezula'ru sarckstu i __ '

lespéja skafit dozodc:s formas |

Iespejo |zmc:m‘of scu’res uz "rcdnle(“,llem ierakstiem ‘
(priekSmets, UDK, autors, izdevéjs)

okeumugios ]
ese a |zdrul<c:’r&aizsut|’r ba e- cstu \

- omekle’rajos ierakstos dati ’rlek pledcwah kc: saites: ‘

lautori, sérijas, izdevéji, klasifikacijas indeksi,

loriekSmetu rubrikas |
kata formas pietiekama informdacija par samekléto

lizdevumu (aikc:ngs gan no konfiguracijas, gan

llespéja sazindties ar bibliotekary

legUtais rezultats ir parskatams _

welb- pieejc: kc’rologlem orgcnlzeia neizmantojot I
Ibortus, kas daudziem galalietotdjiem ir blokéti

INodrosinat korektu pieslégsanos, noversot
attiecigds tehniskds un komunikdciju problémas

Pieejams 24 h diennakfi |

e A R e N S | L S

FIZISKA PIEEJAMIBA
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Jédzlens

Piee c:rn‘bas ne cr’rrcukf‘bo

trdorb'ba

INo vienas soskarnes pleejo ne 1|kc1| katalogom bet PIEEJAMIBAS PILNIGUMS PIEEJAMIBA
cn citiem informacijas resursiem

|edol"c1nc15 vairakos ko ® ko’ralo JOS

| qpro’rc:mc: norade bibliotékas mojasic:pc: pcr “ INTELEKTUALA PIEEJAMIBA PIEEJAMIBA
katolou

Noro§in0 lietotGju ar pilnu un saprotamu
informaciju par bibliot€kas izdevumiem
pieejamas eksemplaru zmos (eksemplaru skaits,
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a S
] kGldfO eksemlc:ru |eec1 1bas in mformocm

En‘l un vuenkcml cﬂc:ses rezulta’rus sc:prcnsi Icu
|zdevumu sanemtu, nosufitu informaciju pa e-pastu ||

Llefofajcm plee]clms savs reklns kura var Gpskc:’rmes
isanemtos izdevumus, pagaringt ferminu

Plass dokumentu ’nu skcu’rs un | Ioss vc:lodu skc:u’rs

o“

L|ei’rcjc:m pleeijC] mformacuc pc:r to ko
kotalogs ietver (kdda veida materidalus; vai viss

fsouowsu krc: umu |

Izs’rradc:tcjlemjoseko I'd2| visiem jaunmcuumlem IK
fera

Izs’rrédc':tc':'iem 'c':scts’rrédc':'c: sarb

Konfrure’r c’rbls’rosr fm konodrosrn BIS

Maksrmoh rzmcn’rofcs BIS ies péjas B ’

KRAJUMA IETVERUMS

SISTEMAS KONFIGURACIJA UN
FUNKCIONALITATE

KRAJUMA
ATSPOGULOSANA

BIBLIOTEKU
INFORMACIJAS
SISTEMA
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Pielikums Nr.26

Katalogu kvalitates novértésanas sistéma

1.limenis 2.limenis 3.imenis
Min Max Min Max Min Max

Katalogizétaju kvalifikacija 0 4 5 7 8 9

KATALOGIZACIJA Katalogizacijas metodologdija 0 1 2 2 3 3
Kataloga ieraksti 0 14 15 19 20 21
A grupa 0 15 16 25 26 33
Pieejamiba 0 8 12 13 15

Informacijas atlase 0 2 3 4 ] 6

| Atlases kopas izmantoSana 0 4 5 7 8 9

IZMANTOSANA Zinas par izdevuma vienibam 0 4 5 7 8 9
Sistémas parametru konfigurésana 0 1 2 2 3 3

Pakalpojumi liefotajam 0 2 3 4 5 [
: mg 0 20 2] 38 39 48

Erta pieejamiba 0 2 3 4 5 6

Viegla izmantoSana 0 14 15 19 20 21

LIETOTAJU Kvalitativa mekié$ana un rezultatu

APMIERINATIBA izmantosana 0 6 7 10 11 12
C grupa 0 24 25 35 36 39
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Piellkums Nr.27

Noveértésanas kritérlju sistéma (ar kodiem)

X ™Max
Kritériju |kopa |kopa
skaits sadald (grupa
Katalogizetaju
kvalifikacija Izglitiba A-KVA-1
Talakizglitiba A-KVA-2
ieredze A-KVA-3 3 9
[Katalogizacijas |Pasu T a
metodologija |metodika A-MET-1 1 3
A Kodétd informacija -IER-
KATALOGIZACIIA Gawentale rma A-IER-1
Kataloga punkti A-IER-2
Papildu pieejas
A grupa ieraksti punkti A-IER-3
Bibliografiskais
raksturojums A-IER-4
Autoritativie dati A-IER-5
asifikacija A-IER-6
. - Prieksmeli e A-IER-7 7 21 3
Preejami, Fiziska pieejami B-PIE-1
o InteleEtuEféJ
pieejamiba B-PIE-2
Servera darbspéja B-PIE-3
Informacija par
katalogu B-PIE-4
Saskarnes valoda B-PIE-5 5 15
Informa'-Eijas
atiase Kriteriji B-ATL~1
ﬂéﬂ’e%anas verdi B-ATL-2 2 6
IZMANTOSANA [Atlases kopas |okatjuma formas | B-KOP-1
izmantosana  (Kartosana B-KOP-2
Izvadformas B-KOP-3 3 9
Eksemplaru
zipy
B grupa informacija Eksemplaru zinas B-EKS-1
Atrasanas vieta B-EKS-2
Pieejas statuss B-EKS-3 3 9
STSTETITAS
paramelru ;
konfigurésana |Meklesanas kritériji | B-KON-1 1 3
Pakalpojumi
lietotajam Grozs B-SER-1
Pasutisana/
rezervésana B-SER-2 2 6 48 81 A+B kopa
Erta pieejamiba |Norade uz katalogu |C-PIE-1
Informacija parj
katalogu C-PIE-2 2 6
Draudziga saskarne [C-IZM-1
alidzibas
informdcija
izmantosana C-1ZM-2
Bibliotekaru
LIETOTAIU palidziba C-1ZM-3
Saprotama
Viegia informacija uz
APMIERINATIBA |izmantosana  |ekrana C-1ZM-4
protami
apzimétas
eksemplaru zinas un
sanemsana C-1ZM-5
Krajuma
kvantitativais
C grupa atspogulojums C-IZM-6
eidosanas
operativitate C-I1ZM-7 7 21
Saprotami  kriteriju
apziméjumi C-MEK-1
Kritériju secibas
atbilstiba
vajadzibam C-MEK-2
Kvalitativa
mekiésana un|Plasas un
rezultatu saprotamas
fzmantosana meklésanas iespéjas |C-MEK-3
Erta atlases
rezultatu
izmantosana C-MEK-4 4 12 39 120  viss kopa




Pielikums Nr.28

Latvijas katalogu problemas
(Ekspertu vériéjums)

Probléma

VIENOTA STRATEGIJA UN PARVALDIBA

Nav viens kopéjs bibliot€ku portdals, kas nodroiinGtu meklésanu visos Latvijas
katalogos

Nepietiekamas marketinga akftivitates krgjuma un bibliotékas pakalpojumu
(t.sk. kataloga) reklamésanai

Algu maksda vienadu - strada labi vai slikti. Faktiski motivacijas trukums un nav
kvalittes kontrole

i -9

Nepietiekama kvalitates kontrole

Bibliotéku vadiidju nepietiekama uzmaniba bibliotékas darbibas kvalitGtes
jaut@jumiem

KVALIFIKACIJA

Nevienada katalogizétdju profesionala kvalifikacija

Bibliotekariem trokst zindsanu katalogizaciia un indeksésana

Lietotgjiem nav pietiekama kvalifikdcija

20 00|~ or

Bibliotekaru iespéjama nesagatavofiba priekimetoianas realizacijai, varbut
kadru trokums, motivacijas trukums

Citu kolégu sasniegumu rado3a neizmato3ana

Katalogizétaju kvalifikacija un nepieciesamo zinasanu rokums (jpasi
priekimetoiand)

Nepilnibas bibliotekaraja izglifiba, nespé&ja operafivi ieklaut programmas
nepiecieSamas izmainas. Notiek bibliotekaru apmaciba, gatavojot darbam
tikai ar vienu sistemu

PIEEJAMIBA

13.

Nav pieejams viss bibliot€kas krajums, jo ne visi bibliotéku katalogi ir
retrokonvertéti

14,

Nekvdlitafiva iebUvéta Palidzibas informdacija ALEPH bibliotékas (izpemot LLU,
kas ievietoja papildinfo savd mgjaslapad)

15.

ALISEs bibliotékas nepapildina ar konkrétas bibliotékas info sistéma iebivéto
palidzibu. Te gan, manuprdt, vienigais iemesls ir neveélésanas

16.

Biblioteku majaslapds praktiski nav info par bibliotékas EK. Saja punkta
“izcelas" Daugapils Universitates bibliotéka: DU fimekla vietas sGkumlapa nav
pat saites uz bibliotéku, bet bibliotékas lappuse ir tikai kontaktinformacija!l Ami
Latvijas interneta kopuma ir maz informacijas par Sibrza iesp&jam izmantot
bibliotéku elektroniskos katalogus

DATU APSTRADE

17.

Visos katalogos netiek nodrosinata autoritafivo datu veidosana

18.

Nav vienotu katalogizdcijas noteikumu

19.

Netiek izmantofts viens MARC formats

20.

Vairuma gadijumu nav atslégvardu - ne UDK, ne MeSH, ne priekimeti tos
neaizvieto

21,

Nepietiekams krgjuma satura atsegums ar priek¥metoianu

22,

Naciondlas bibliografijas datubaze, kurd ir vispilnigakie ieraksti, neatspogulo
visus izdevumus (tikai gramatas un turpin@jumresursus). Lidz ar to nav, no
kurienes panemt ierakstus CD, skanu ierakstiem, kartografiskajiem u.c.
izdevumiem

23.

Dazadi MARC apraksta standarti un katalogizacijas noteikumi
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Nr. - Probléma

24, Nav koordinacijas ierakstu veidosanas "operativitaté"” — tapéc nepietiekosi tiek
izmantotas 239.50 iespéjas. Rezultata viena un ta pasa izdevuma apraksts
izskatas dazadi. Saprotu, ka 5 probléma veidojas no garas virknes
"probléminu” — un bieZi vien 3kiet, ka ta ir nevis kéde, bet apburtais loks. Bet
lietot@js — gaida Gaismaspilig

25. | Nacionadlas bibliografijas DB netiek veidota operafivi. Lidz ar to nevar paénmt
ierakstu tad, kad bibliotéka jaapstrada

26. Nav vienofibas klasificésana un Indekséiana — nedz UDK tabulas / Priek§metu
rubriku saraksta, nedz politikG, nedz metodika. Turklat - neviena iment: nedz
viends bibliotékas (LNB) datubazes, nedz rajonu bibliotékas, nedz augstskolu
bibliotékas

27. Naciondl@s bibliografijas datubdze nenodrodina ierakstu veidosanas
operativitati (nav iespéjama ceniralizéta katalogizacija, izmantojot 239.50)

MEKLESANAS IESPEJAS

28. Visos katalogos netiek nodrodinata autoritativa kontrole

29. | Netiek izmantotas visas tematiskas un logiskas meklésanas iespéjas

30. Nav viens kopé@js bibliotéku portals, kas nodrodinatu meklésanu visos Latvijas
katalogos _

31. Vienoias bibliotéku katalogu vartejas trokums ar google-book stila meklé$anu

32. Visur nav iesp&jama mekiéjuma precizéiana

33. Nav atras mekléjuma atlases péc materidla veida

34. BieZi netiek lietoti norméti saraksti, piem., noradot personas atbildibas
attiecibas - "izd.", "sast." u.c.

35. | Nav vienotas mekléSanas masinas

REZULTATU IZMANTOSANA

36. Nosaukumi katalogiem, datubazém, darbibam, ‘pogam’” ir nesaprotami
lietotGjam

37. Javeic vairaki soli, lai visus mekléjuma rezultatus nosufitu pa e-pastu vai
izdrukatu

38. Lietotaji neparzina katalogu iespé&jas un nav vienkarsi izmantot

39. | Valsts nozimes Kopkataloga dalas — nav iespé&jams redzét tikai konkrétas
bibliotékas datus

SANEMSANA

40. Elektroniskd izsnieguma uzskaites un rezervéianas iespéju maza izmantoiana

bibliotékas
INFORMACIJAS UN KOMUNIKACIJU TEHNOLOGIJU IZMANTOSANA

41. | web-pieeja katalogiem organizéta, izmantojot portus, kas daudziem
galalietotgjiem ir blokéeti

42. Nepietiekama BIS sadarbspéja un nespéja operafivi ieviest nepiecieiamas
izmainas sistémas

43. Nepietiekami tiek izmantotas ALEPH un ALISE iesp€jas — nedz konfigurésang,

nedz datu ievadé, nedz datu apmaina. lemesls: nezinasana, neveélésanas (nav
motivacijas?) un an "nesapratne" [nevis neizpratne ©)

278



Pielikums Nr.29

Galvenas problémas (grafiski)

(Katalogizétaju un ekspertu vériéjums)
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Pielikums Nr.30

Katalogu izmantosana (aptaujas rezultati)

Cits

Daugavpils Universitates katalogs

Latgales CB katalogs

Rézeknes rajona kopkatalogs

Rézeknes augstskolas katalogs

Valmieras integrétas bibl. kopkatalogs

LLU kopkataioga daja

Jelgavas rajona kopkatalogs

Rigas CB kopkatalogs

Liepajas CZB kopkatalogs

Liepajas Pedagogijas akadémijas katalogs
Kurzemes virtualals kopkatalogs

Augstsk. un spec. bibl. vitualais kopkatalogs
Ventspils rajona kopkatalogs

Rigas Ekonomikas augstskolas katalogs
LAB varteja

LAB katalogs

LUB kopkataloga daja

Nacionalas bibliografijas DB

Valsts nozimes bibliotéku kopkatalogs

01020304050607080901001
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Katalogi ekspertu vértéjuma

Katalogs
Liepgjas Réz
EKK | LBI [LAB|LUB [ RCB | LLU |Jelgaval LPA |CZ8B REA | CB | DU |LCB/| ViA [Valmiera| VeA | Ventspils | Kopa
’::':“""E::’e :g\fgrrt%t RENRIED B3 E 2 2 |2 l2]2|5|2] 2 |2 32
Vaj oo ofofol o ol o [o[oMofo[ o [o] o $71
Vidaji T T 3 4 4 4 [ 5[ a]11]4 4 4 4 65
Labi Aol s 1 1 Ea 3 2 2 2 |2 le]|2] 2 2 2 '
Katalogs
Liepgjas Rez
EKK | LBl |LAB|LUB | RCB | LLU |Jelgaval LPA |CZB RéA | CB | DU |LCB| ViA |Valmiera| VeA | Ventspils | Kopé
- vV
tg’::]“a e el | 2 [i] 2 2 2 |2 (22|52 2 |2 2 [ &
VGji cloalel] 6|0 0 0 0 olo]Jofo]o 0 0 0 1
Vidéji SERENER W 5 5 5 5185 18| 2 '8 5 5 5 -
Labi 2 134 & 1 (& 1 1 1 REREEEEE 1 ] ] 31
Katalogs
Liepdjas Rez
EKK | LBI [LAB| LUB | RCB | LLU |Jelgava LPA |CZB REA | CB | DU |LCB| ViA |[valmiera| Ve | ventspils | Kopa
Prieks-  [Nevaru S
meto- Inovértétl o | 0 [ 1 | 3| 2 |1 2 2 2 g g l2|&|3 2 2 2 32
sana
Vaji 2 b2ksbr |z ki ] h 3 AER R RN 3 2 2 [SaSS
Vidaji T UERRRERE 2 0 0 2 /1 ]ofo]o 0 2 2 21 |
Labi 'BERFEEEEN 1 1 0 sl 2lalo]b 0 ] ] 21
vov o o [N o I o »

Pielikums Nr.31
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Tabulas turpinGjums

Katalogs

Liepgjas Ré z
EKK | LBl |LAB|LUB | RCB | LLU |Jelgava| LPA |CZB REA | CB | DU |LCB| ViA [Valmieral VeA | Ventspils | Kopa

eklé- [Nevaru
anas novértét| o 0 | & © 1 0 1 1 1 1 1 1 4 1 1 1 | 15
lespéjas
VajiDlFOOOOOOOOOOOOOOJ
Videji 3 2 | 4 3 1 3 ] 2 2 2 ] 2 ] 3 3 | 1 35
Labi 5 3 ] 5 6 D 6 5 5 3 6 5 3 4 4 6 6 80
Katalogs
Liepdjas Ré z

EKK | LBI |LAB|LUB | RCB | LLU |Jelgava| LPA |CZB REA | CB | DU |LCB| ViA [Valmiera| VeA | Ventspils | Kopa

Atlases |Nevaru
rezultta |novértét| o e |l0o] 0 2 0 | 1 1 1 1 ] 4 1 ] ] ] 16
lzmanto-
[fana Vaji 0 |1 TN 0 0 0 a o loealolo 0 0 0 [
Vidéji 3 : | 3150 83 | 1 1 0 1 gl ] | 0 0 20
Labi 514 o] S 6 | 5 6 6 6 7 STl 3 16 6 7 7 92
Katalogs
Liepgjas Réz
EKK | LBI [LAB|LUB | RCB | LLU [Jelgava| LPA |C7B REA | CB | DU |LCB| ViA |Valmiera| VeA | Ventspils | Kopa
Skata Nevaru e
kormas lnovartatl © | © |0 | © 1 0 1 ] ] ] 1 vy 4l i | ] 1 1_5
Vi HEE R 0 o |ojololelol o |8 0 9
Vidaji -3 110 4 ] 4 9 2 2 | ] 2=l 2 2 2 2 36
Labi 8 2.l 2.1 8 6 | 3 5 5 5 6 615|335 5 5 5 74
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Tabvulas turping@jums

Katalogs
Liepgjas Réz
EKK | LBI |LAB|LUB | RCB | LLU |Jelgaval LPA [CIB REA | CB | DU |LCB| ViA |Valmieral VeA | Ventspils KOPG

Informa- [Nevaru

clja par |novértét| | 11 ] Z2 1 2 2 2 2138 18]|8&|2 2 3 3 36

katalogu '
Vaii 1| h FEETEE N o1 fololali] | 1 1 (-
Vidéji § 418 [-5} 4|5 5 5 4 M NESG R 4 4 4 e
Labi 0|0 Bt o |0 ] 0 2 0101010180 0 0 0 5

Kaicllo?s
Liepajas Re

EKK | LBI |LAB|LUB | RCB | LLU |Jeigava| LPA CIB |ReA | CB | DU |LCB| ViA |Valmieral VeA | Ventspils | Kopa

1Pulidzrba Nevaru
novértétl 0 | 0 | 0 | O 1 0 1 1 ] ] ] 1| 4 ] ] ] 1 15
Vidaji sl 32l 8] 8 )& 6 6 5 6 | 6 | 6] 4] 6 6 6 6 91
Labi O | 0 RSN 0 | 2 1 1 1 ] 1 1 110 |1 ] ] ] 17
KOPSAVILKUMS
R(erakstu Klaslfikaclja rrlekimeloianu Meklésanas|Atiases rezultata) Skata | Info par |Palidziba
valitate lespélas | lzmantodana | formas |katalogu

Kritérijs/

Vértéjums KOPA |Procentos
vaji 3 1 T - 6 s N © 85 10
Vidéji 65 71 21 35 20 _ 36 71 91 410 48
Labl 34 3] 21 P BT T 74 5 17 354 42
Nav 25 5 30
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Katalogu kopigais novértéjums

(ar kodiem)

Pielikums Nr.32

Kods Novértéjums [Punktl Limenis

Katalogizétaju kvalifikacija lzglitioa A-KVA-1 2
Talakizghtiba A-KVA-2 1

Pieredze A-KVA-3 2 5 Vidéjs

Katalogizacijas mefodoloéija Pasu izstradata metodika A-MET-1 1 1 Iems
IKATALOGIZACUA Kodéta informacija A-IER-1 3
Kataloga Galvenie pieejas punkiti A-lER-2 2
A grupa leraksti Papildu pieejas punkti A-IER-3 2
Bibliografiskais raksturojums A-IER-4 2
Autoritafivie dati A-IER-5 1
Klasifikacija A-IER-6 1

Priek§meti A-[ER-7 1 12 Zems

18 Zems
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Pieejamiba Fiziska pieejamiba B-PIE-1 2
Intelektudld pieejamiba B-PIE-2 1
Servera darbspéja B-PIE-3 2
Informacija par katalogu B-PIE-4 1
Saskarnes valoda B-PIE-5 2 8
Informdcijas atlase Kritériji B-ATL-1 2
Mekl&sanas veidi B-ATL-2 3 S
IZMANTOSANA Aflases kopas Skatijuma formas B-KOP-1 1
izmantosana KartoSana B-KOP-2 3
lzvadformas B-KOP-3 1 5
B grupa Zipas par izdevuma vienibam | Zinas par izdevuma vienlbam B-EKS-1 2
Atrasands vieta B-EKS-2 3
Pieejas statuss B-EKS-3 1 é
Sistémas parametru
konfigurésana MekléSanas kritériji B-KON-1 1 1
Pakalpojumi lietotajam Grozs B-SER-1 3
PasUfisana/ rezervéiana B-SER-2 1 4
29 Vidéjs
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Erta pieejamiba Norade uz katalogu C-PIE-1 1
Informéacija par katalogu C-PIE-2 1 2
Draudziga saskarne C-I1IM-1 2
Palidzibas informdacija
izmanto$and C-1ZM-2 2
Bibliotekdru palfidziba C-I1IM-3 3
Saprotama infermacija uz
Viegla izmanto$ana ekrana C-IZM-4 2
Saprotami uzraditas zinas par
LIETOTAJU vienlbdm un to sanemianu C-IIM-5 2
Krajuma kvantitativais
APMIERINATIBA atspogulojums C-1IM-é
Veido3anas operativitate C-I1ZM-7 14
C grupa Saprotami kritériju apzZimé&jumi C-MEK-1
Kritériju secibas atbilstiba
vajadzibam C-MEK-2 2
Kvalitativa mekiésana un Pla3as un saprotamas
rezultatu izmanto$ana meklésanas iespéjas C-MEK-3 2
Erta atlases rezultatu
izmantoiana C-MEK-4 1 7
23 Zems
KOPA 70 Vidéjs
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Kopigais novértéjums

Nover-
éjums IPunkti Limenis
Katalogizétaju kvalifikacija Izglitiba A-KVA-1 2
Talakizglitiba A-KVA-2 1
Pieredze A-KVA-3 2 5 \Vidgjs
Katalogizacijas metodologija Padu izstradata metodika | A-MET-1 1 1 |[Zems
mnl.oelzicnnt Kodéta informacija A-IER-1| 3
Kataloga Galvenie pieejas punkti A-IER-2 2
A grupa ieraksti Papildu pieejas punkti A-IER-3 2
Bibliografiskais raksturojums| A-IER-4 2
Autoritativie dati A-IER-5 1
Klasifikacija A-IER-6 1
PriekSmeti A-IER-7 1 12 [Zems
18 Zems
Pieejamiba Fiziska pieejamiba B-PIE-1 2 8
Intelektudla pieejamiba B-PIE-2 1

Pielikums Nr.33
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Servera darbspéja B-PIE-3 2

Informacija par katalogu | B-PIE-4 ;|

Saskarnes valoda B-PIE-5 2

|rnformacijas atiase Kritériji B-ATL-1| 2
[MekiéSanas veidi B-ATL-2 3

tlases kopas Skatijuma formas B-KOP-1 1
izmantosana Karto3ana B-KOP-2 3
Izvadformas B-KOP-3 1

|Eksemplaru zipu informacija Eksemplaru zinas B-EKS-1 2
AtraSanas vieta B-EKS-2 3

Pieejas statuss B-EKS-3 1

|sistémas parametru konfigurésanaMekigsanas kritgriji B-KON-1 1
Pakalpojumi lietotajam Grozs B-SER-1 3
PasitiSana/ rezervéSana | B-SER-2 1
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Erta pieejamiba Norade uz katalogu C-PIE-1 1
Informécija par katalogu C-PIE-2 4 2
Draudziga saskarne C-I1ZM-1 2
ba!idzibas informacija izmanto$ana C-I1ZM-2 2
LIETOTAJU Bibliotekaru palidziba C-1ZM-3 3
APMIERINATIBA|Vieg/a izmantosana Saprotama informacija uz ekrana C-1ZM-4 2
Saprotami apzimetas eksemplaru zinas
un sapemsana C-1ZM-5 2
C grupa Krajuma kvantitativais atspogulojums _ |C-IZM-6 1
VeidoSanas operativitate C-1ZM-7 14
Saprotami kritériju apziméjumi C-MEK-1
Kritériju secibas atbilstiba vajadzibam |C-MEK-2 2
Kvalitativa meklésana un rezu!!a't%Plaéas un saprotamas mekiéSanas
izmantosana iespéjas C-MEK-3 2
Erta atlases rezultatu izmantoSana C-MEK-4 1 7
23 Zems
IKOPA 70 Vidéjs
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