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ANOTACIJA

Bakalaura darba temats ir “Zimolu “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon”
komunikacijas analize”.

Darba mérkis ir noteikt, kadus komunikacijas uzdevumus pilda zimolu “We Run Riga”
un “Lattelecom Riga Marathon” sociala tikla “Facebook” profili.

Bakalaura darba struktiiru veido teorétiska dala, kura ir apskatita teorija par zimolu,
zimola komunikaciju, socialajiem medijiem, sporta pasakumu marketingu un patérétaju
uzvedibu. Metodologiska dala, kura tiek pamatotas darbam izvélétas pétnieciskas metodes.
Empiriska dala, kura tiek izmantotas tris p€tniecibas metodes - eso$ds un potencialas
mérkauditorijas aptauja, dal€ji strukturéta intervija ar abiem zimolu komunikacijas parstavjiem
un abu zimolu “Facebook” profilu saturu analize. Nobeiguma dala, kura no iegitajiem

rezultatiem tiek veikti secinajumi un izvirziti priekslikumi.

Atslegvardi: zimols, zimola komunikacija, socialais tikls “Facebook”, “We Run Riga”,

“Lattelecom Riga Marathon”.



ANNOTATION

Bachelor thesis is "The analysis of “We Run Riga” and “Lattelecom Riga Marathon”
brand communication”.

Goal of bachelor work is to define what communication tasks are performed at "We Run
Riga" and "Lattelecom Riga Marathon" "Facebook™ profiles.

Bachelor work structure consists of theoretical part, where theoretical aspects of brand,
brand communication, social networks, sports marketing and consumer behavior are described.
Methodological part with justification of bachelor work research methods and empirical part
which consists of 3 research methods - existing and potential audience survey, semi-structured
interview with both brand communication managers and both brand’s "Facebook" profile
content analysis. Based on the given results, conclusions and suggestions are made at the end

of work.

Keywords: brand, brand communication, "Facebook™ social network. "We Run Riga",
"Lattelecom Riga Marathon".
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IEVADS

Viens no popularakajiem socialajiem tikliem un veértigakajiem zimoliem ir socialais
tikls “Facebook”, kuru lieto gandriz visa pasaule un lielaka dala uznémumu.! A péc Latvijas
milétako zimolu topu datiem var secinat, ka miisdienas socialais tikls “Facebook” ir viens no
visbiezak izmantotajiem socialajiem medijiem Latvija, kurus izvélas gan paterétaji, gan
uznémumi, lai veicinatu zimola atpazistamibu un veidotu atgriezenisko saiti.?

“We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” ir vieni no iespaidigakajiem sporta
pasakumiem R1ga, kuri lielu popularitati ieguva ped€jo gadu laika gan cilvéku aktivitates, gan
iesaistes zina. NoteicoSais interesentu piesaistei ir prasmiga, mérktieciga un vizuali saistoSa
komunikacijas uzturé$ana socialajos medijos, tai skaita socialaja tikla “Facebook”.

Aplikojot “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” pasakumu sociala tikla
“Facebook” profilus, ir pamanama biitiska atskiriba to komunikacijas stilos, neskatoties uz to,
ka konceptuali Sie pasakumi ir [idzigi. Tas rosina aizdomaties par to vai ta ir lidz niansém
pardomata strat€gija vai tomér tam, ka §1 izvéléta koncepcija ir tik atSkiriga, ir kads cits iemesls?

Bakalaura darba meérkis ir, pamatojoties uz zinatniskaja literatira un empiriskaja
pétijuma giitajam atzinam, noteikt, kadus komunikacijas uzdevumus pilda zimolu “We Run
Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” sociala tikla “Facebook” profili.

Darba uzdevumi, kuri izvirziti mérka sasniegSanai:

1) Analiz&t zinatniskaja literatlira paustas atzinas par zimolu, zimola komunikaciju,
zimola veidoSanu un poziciong€Sanu, zimola komunikaciju socialajos medijos, sporta
pasakumu marketingu un patérétaju uzvedibas teoretiskos aspektus;

2) Analiz&t zinatnisko literatiiru;

3) Pamatojoties uz zinatniskajam teorijam, izstradat un veikt empirisko p&tijumu;

4) Analiz&t petijuma ieglitos rezultatus;

5) Veikt secinajumus un izvirzit priek§likumus.

Pétijuma objekts ir zimoli “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon”. Savukart,
pétijuma prieksmeti ir “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” zimolu parstavju un
auditorijas viedokli, un ieraksti socialaja tikla “Facebook” laika perioda no 2017. gada 1.
janvara lidz 2017. gada 31. oktobrim.

Bakalaura darbam tika izvirziti vairaki peétijjuma jautajumi:

! Pasaules visvertigakie zimoli. Tegiits: https://www.forbes.com/powerful-brands/list/#tab:rank (skatits:
24.10.2017.)
2 Zimolu tops. legiits: https://www.zimolutops.lv/socialie-tikli/Facebook/latvijas-dati/ (skatits: 26.10.2017.)
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Cik lielu lomu ienem socialais tikls “Facebook” zimolu “We Run Riga” un
“Lattelecom Riga Marathon” ideju popularizésana?

Kadi ir vispiem@rotakie komunikacijas veidi, ar kuriem uzrunat zimolu
mérkauditoriju un veicinat zimolu atpazistamibu socialaja tikla “Facebook”?
Kads saturs zimolu “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook”
profilos sekmé vislielako auditorijas iesaisti?

Cik liela méra “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” auditorija ir vai
nav apmierinata ar zimolu “Facebook” profilos komunicéto informacijas

kvalitati un kvantitati?

Lai nodrosSinatu kvalitativakus pétijuma rezultatus, darba tika izmantotas tris

pétniecibas metodes:

Kvantitativa kontentanalize — abu pasakumu “Facebook” lapu saturu analize;
Kvalitativa pétniecibas metode — dalgji strukturétas intervijas ar abu zimolu
komunikacijas parstavjiem, kuras laika tika noskaidrots, kadus komunikacijas
uzdevumus pilda zimolu “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon”
sociala tikla “Facebook” profili;

Kvantitativa pétniecibas metode — aptauja, kura sniedza iesp&ju noskaidrot
eso080 un potencialo sekotaju viedokli par abu pasakumu “Facebook” profilu
komunikaciju. Aptauja piedalijas 400 respondenti, kuri tika sasniegti ar interneta

starpniecibu.

Bakalaura darba struktiiru veido:

1.

4.

Teorétiska dala, kura ietver cetras nodalas — zimols, socialo mediju un
tradicionalo mediju salidzinajums, sporta pasakumu marketings, patérétaju
uzvedibas teorétiskie aspekti;

Metodologiska dala, kura ir sniegts apraksts un pamatojums par darba
izveletajam pétniecibas metodeém - Kvantitativa kontentanalize, dal&ji strukturéta
intervija un kvantitativa mérkauditorijas aptauja;

Empiriska dala jeb pétijumu rezultatu dala, kuras iegtitie rezultati ir veidoti un
izstradati balstoties uz teorétiskajam atzinam,;

Nosléguma dala jeb secinajumi un priekslikumi, kura ir veidota no darba

ieglitajiem pétijjuma rezultatiem, par to vai darba mérkis ir sasniegts.



1. ZIMOLS

Ar vardu “zimols” rodas asociacijas ne tikai ar uznémumu, produktu vai pakalpojumu
nosaukumu, bet ar ikvienu jomu, kur kaut kas tick reprezentéts un reklaméts.

Lai uznémums sekmigi varétu darboties, ta pamata ir butiskas tris lietas - finanSu
parvaldiSana, tai skaita, svarigs nosacijums ir maka pardot (prasmigi pielietot tirgvedibu),
tehniskas zina$anas un amata prasme. Parasti viens no §iem nosacijumiem doming par citiem.?

Ja uznémumam ir radits ietekmigs, spécigs un stabils zZimols, ko veido attiecigi posmi
no ta, ka tas darbojas un ka to uztver paterétajs, tad prasmigi pielietojot finansialas un tehniskas
prasmes, kas ir nozimiga loma uznémuma darbiba, uzn€émumam ir iespgjas klit par lideri sava
joma.*

Jebkuram uzn€mumam ir jamak piedavat patérétajam pakalpojumu vai preci, kas rosina
interesi un var veiksmigi ienakt tirgus aprit€. Ir uzn@mumi, kas rada veselu produkciju sériju un
tos apvienojot, pieliekot klat gan originalitati un nozimi, ka ari savas vértibas — tiek radits
zimols. Un zimols ir tas, kas patérétajam dod konkrétu priekstatu par preci vai pakalpojumu.
Radot zimolu ir loti biitiski pareizi izv€léties gan nosaukumu, gan vizualo noform&jumu, jo tas
ir pirmais, kas sniedz patérétajam informaciju par uznémumu, ta preci vai produktu, ko tas
radijis.

Popularu un zin@mu zimolu — patérétajs atpazist labak, jo tas jau ienem stabilu vietu
tirgus aprité, tapec radot jaunu zimolu ir japievérsas vissikakajam detalam.

Darba pirmaja nodala ir analizéta un apkopota zinatniska literatiira par zimola bitibu,

nozimi, funkcijam, ka art zZimola izveides pamatprincipiem un zimola komunikaciju.

1.1 Zimola nozime un ta funkcijas

Zimola t€ma ir plasi apspriesta, bet nav radita viena vienota definicija, jo katrs teoretikis
to definé savadak.

Misdienas vards “zimols” ir kluvis par neatnemamu uznémuma sastavdalu, kam ir gan
liela vara, gan ietekme, neatkarigi no ta jomas, t.i., maksla, sporta, labdariba vai jebkur citur.
Citgjot zimolvedibas specialistu Volliju Olinsu (Wally Olins): “Zimoli un zZimolvediba ir visu
laiku nozimigakais komercijas devums sabiedribas dzivei. Tie ir tiktal parsniegusi savas

sakotn&ji komercialas robezas, ka patiesiba tas sociala un kultiiras ietekme ir neizmérojama”.®

3 Olinss, V. (2005). Par zimolu. Riga: Neputns. 6. Ipp.
4 Hamonds, Dz. (2008). Tava biznesa zimols. Riga: Lietiskas informacijas dienests. 12. Ipp.
5 Olinss, V. (2005). Par zimolu. Riga: Neputns. 12. lpp.
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Identitate, vertibas, misija un vizija ir tas pamatlietas, kas rada spécigu, atpazistamu
ztmolu. Labs un veértigs zimols rada saikni starp zimolu, preci vai pakalpojumu un auditorijas
uztwveri.

Misdienas zimols nozimé uznémuma identitati (logotips, produkts, serviss u.c.), tapec
uznémumi komunic&jot ar patérétajiem izmanto zimolu.® Loti bitiski uznémumam ir, lai
patérétaji no liela tirgus piedavajuma izvéletos konkréta uznémuma produktu, preci vai
pakalpojumu.

Paterétajam atzistot zimolu, preces vai produkta veértiba palielinas paterétaja apzina.
Piesaistot klientus un saglabajot to uzticibu konkrétam zimolam, uzn€mums panak sev stabilus
un lielakus pardoSanas apjomus, lidz ar to saglabajot sev pelnu un nodroSinot sev nakotnes
ienakumus, ka arT rodas prieksrocibas konkurences zina. Respektivi, ar konkrétu zimolu
patérétajs to atSkiram no citiem konkurentiem. Tas var bt termins, vards, simbols, zime un
dizains, ka ar1 ikviena cita kombinacija, kas raksturo un veido viena uznémuma preci, produktu
vai pakalpojumu. Ar zimolu var atpazit un izcelt visus produktus, ko pardod noteikts zimola
pardevgjs.’

Viena no zimola biezi piemin€tajam un atzitam definicijam pieder marketinga
specialistam Deividam Ogilvejam (David Ogilvy), kas zimolu defin€ ka patérétaju uztveri jeb
domas par konkréto zimola produktu.® Tas nozimg, ka uzngmums nevar biit dross par to vai
patérétajs konkréto uznémuma uztvers par zimolu.

Latvijas reklamas specialists Eriks Stendzenieks arT uzskata, ka zimols nav tas, ko varétu
kontrol&t pilniba, jo tos patérétaji parvalda.’

Autori, kas tiek dévéti par zimola teorétikiem Malkolms Makdonalds (Malcolm
McDonald) un Leslijs de Cernatonijs (Leslie de Chernatony) zimolu defing ka poziciongsanu -
pakalpojuma vai produkta izcelSanu, kas veido 1pasu pievienoto vértibu patérétajam, lidz ar to
izceloties no konkurentiem.”

Alina Vilere (Alina Wheeler) uzskata, ka emocionalas saites veidoSana starp uznémumu

un patérétaju ienem nozimigu lomu §aja procesa, jo tikai zimolam uzticoties un uzskatot, ka

® Argenti, P. A., Barnes, C. M. (2009). Digital Strategies For Powerful Corporate Communications. Publisher:
McGraw-Hill. P. 49.

" Boone, E. L., Kurtz, D. L. (2014). Contemporary Marketing. Update 2015. Cengage Learning Custom
Publishing; 16th ed. edition. P. 416.

8 Dru, Z. M. (2007). Vinpus izraviena: ka mainit noteikumus tirgii. Riga: Neputns. 70. Ipp.

% Olinss, V. (2005). Par zimolu. Riga: Neputns. 254. Ipp.

10 Chernatony, L., McDonald, M. (1998). Creating Powerful Brands. Oxford: A Butterworth-Heinemann Title; 3
edition. P. 20.
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tiesi Sis zimols ir neatkartojams un vienreizgjs, patérétajam radisies veéleSanas iegadaties So
zimolu. ™

Apskatot un izvertejot dazadas autoru definicijas par zimolu, tiek secinats, ka zimolu
visbutiskak izsaka definicija, ka zZimols ir daudzu lietu un riku kopums, kas rada zimola t€lu un
atpazistamibu sabiedriba, veidojot uzticéSanos, emocionalo un savstarpéji komunikativo saiti
ar paterétaju. Zimols tiek uztverts ka pievienota vertiba, kas tiek sanemta izmantojot konkré&to
produkta vai pakalpojuma, tadgjadi paterétajs ir apmierinats un giist gandarijjumu no S§is
pievienotas vertibas.

Tikai un vienigi atpazistot zZimolu, paterétaji un, iesp&jams, ar1 toposie klienti, identificé
produkeciju, kuru lieto jeb plano izmantot un lietot, tap&c zimolam ir jabut labi sagatavotam un
pardomatam, kura jaietver uzn€muma butiba. Veiksmigi izveidota zZimola biitiba paliks atmina
un patérétajam ar to saistisies pozitivi noskanotas domas. Bet, sakot veidot uznémuma zimolu,
ir jasaprot, kadas ir zimola galvenas funkcijas sava butiba.

Zimolam ir divas atSkirigas funkcijas. Uz paSa uzn@muma verstas funkcijas un uz
patérétajiem vérstas funkcijas.!?

Dzons Noels Kapferers (Jean Noel Kapferer), kas ir viens no Eiropas spécigakajiem
zimolvedibas autoriem, ir izveidojis astonas funkcijas par zimolu, kas raksturo labumus ko no
tiem iegiist patérétajs. =

1. Identifikacijas funkcija radita ar mérki zZimola atpazistamibai un paterétaju sapratnei
par tieSi So konkréto produktu, kura rezultata patérétaji skaidri uztver un izvélas
konkrétas produkcijas piedavajumu.

2. Garantijas funkcija dod parliecibu patérétajam, ka iegadajoties produktu, tas biis
vertigs un kvalitativs. Tadejadi zimols mazina varbiitigo risku, jo patérétajs tic un
ir parliecinats par zimola priekSrocibam.

3. Pastavibas funkcija paradas ka nepartraukta sadarbiba ar patérétaju, jo zimols sevi
ir pieradijis un ieguvis paterétaja uzticibu, ko dod zimola produkta lietoSana
ilgtermina.

4. Praktiskuma funkcija dod iesp&u paterétajam ieekonomét laiku, ja patérétajs
orientgjas zimolos, l1dz ar to zZimols iegiist sev uzticamu un lojalu klientu.

5. Etiskuma funkcija dod patérétajam gandarijuma sajiitu par to, ka tas lieto konkréto

zimolu, kas savstarpgji sadarbojas ar sabiedribu.

11 Wheeler, A. (2012). Designing Brand Identity: An Essential Guide for the Whole Branding Team. Publisher:
John Wiley and Sons; 4 edition. P. 2.
12 Kapferer, J. N. (2004). The New Strategic Brand Management: Creating and Sustaining Brand Equity Long
Term. Publisher: Kogan Page; 3 edition. P. 22.-23.
13 Turpat, 9.-10. Ipp.
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6. Optimizacijas funkcija zimoli parliecina, ka paterétajs izvelas un iegadajas

kvalitativako produktu izveletaja kategorija.

7. Téla radisanas funkcija zimols dod patérétajam parliecibu par vélamo zimola telu

sava un sabiedribas skattfjuma.

8. Hedonisma funkcija ir saikne starp zimola komunikacijas veidiem un ta

logotipu.'4

No augstak mingta izriet, ka jebkuram zimolam ir jabut tadam funkcijam ka
identifikacijas, garantijas, praktiskuma un optimizacijas funkcijai, jo atlikusas funkcijas var
aizvietot ar zemaku pirkumu vai pakalpojumu cenu.®

Ieprieks uzskaititas funkcijas palidz paterétajam ikdienas pienemot ka nopietnus, ta
peksnus un spontanus, ka arT ikdieniskus lémumus. Sis funkcijas ataino iesp&ju vairumu, uz
kuram uzn@mums var balstities. Veidojot zimolu, japiemin, ka Seit ir loti labi redzams, ka
vairums funkciju ir veidotas ta, lai tam biitu emocionala saikne ar patérétajiem.

Galvena prioritate zimola izmantoSanai ir palikt patérétaju atmina ilgtermina, ta tad, jo
savadak un neparastak, jo vertigak un atmina paliekosak. Zimola izmantoSana ir radoss process,
nevis statistisks. Ta ir patstavigi jauzlabo, ja kaut kas vairs nedod zinamus rezultatus, tas ir
jaiznem un jaaizstaj ar jaunam idejam.®
Zimols ir marketinga bitiskakais instruments, kas rada uznémuma t€lu un piesaista

paterétajus, ka ari nodroSina preces pardoSanu. [zzinot un iepazistoties ar zimolu, paterétaji

veido savu viedokli par uzp€émumu.

1.2 Zimola veidoSana un pozicionéSana

Zimola veidoSana sastav no vairakiem faktoriem. Lai raditu veiksmigu zimolu ir
nepiecieSams saprast ta pamata nostadnes, kads bis Sis konkrétais zimols. Nemot véra ieprieks
ming&to, ka zimolu veido un rada no uznémuma produkta vai pakalpojuma, pieméram, identitate,
nosaukums, serviss, kvalitate un visu $o elementu kopums ar kuru palidzibu uznémums strada
un veido sevi. Visi Sie faktori biitiba balstas uz marketinga stratégiju un uznémuma
iespgjamajiem resursiem ar kuru palidzibu uzngmums sekm@ sava produkta tirgus attistibu.!’

Tirgus ir mainigs, tas kas ir Sodien, var nebiit jau rit, tapec zimola pozicion&Sanai ir tik

liela nozime katra uznémuma, ta sniedz zimolam iesp&ju paradit produkta vai pakalpojuma

14 Kapferer, J. N. (2008). The New Strategic Brand Management: Creating and Sustaining Brand Equity Long
Term. Kogan Page Publishers. P. 22.
5 Turpat, P. 22.
16 Hammonds, DZ. (2008). Tava biznesa zimols. Riga: Lietiskas informacijas dienests. 194. Ipp.
1 Niedritis, J. E. (2005). Marketings: ka labak saprasties ar pircéjiem un git pelpu. Izdevnieciba: Riga (Turiba).
217.-219. Ipp.
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vidi, ka arf, lai esoSajiem un potencialajiem klientiem to raditu vél vilinosaku, pievilcigaku un
vélamaku.’® Tacu ir jaatceras, ka biitisku lomu ienem produkta vai pakalpojuma cena, kura
ietekmé potenciala patérétaja v€lmi iegadaties vai neiegadaties konkr€to preci, jo paterétajs
doma par kvalitati un produkta vai pakalpojuma cenu vienlaicigi.'®

Marketinga profesors Filips Kotlers (Philip Kotler) pozicionésanu defing ka strategiju
ar kuras palidzibu uznémums mérkauditorijas pratos veido un iegiist savu unikalo vietu.?’ Tatu
citi teoretiki skaidro, ka pozicion€Sanas pamatnosacijums nav radit kaut ko jaunu un atskirigu,
bet manipulét ar to, kas jau atrodas patérétaju pratos.?*

Autors DZons Noels Kapferers (Jean-Noel Kapferer) pozicioné$sanu definé ka procesu,
kur§ konkréto produktu vai pakalpojumu virza un sekm@ ta pardosanas rezultatus tirgii.??

Filips Kotlers (Philip Kotler) izcel tris butiskas lietas, kuras ir jasaprot un javeic pirms
zimola veidoSanas:

e jarada sp&cigs zimola nosaukums;

e jarada zimola nosaukumu tadu, lai ar to veidotos bagatigas asociacijas ka ari

izpildami solfjumi;

e nepieciesams vadit un kontrol&t visus zZimolu kontaktus.??

Radot zimola nosaukumu ir jasaprot, ka ta nosaukumam ir jaatbilst noteiktam vertibam,
kuras zimols v&las sniegt un spés nodrosinat saviem patérétajiem.2* Un jaatceras, ka tiesi zZimola
nosaukums ir tas, kas iespaido un nosaka patérétaja izveli un veido saikni jeb attiecibas starp
uznémumu un patérétaju.?

Filips Kotlers uzskata, lai raditu veiksmigu zimolu, kur§ nodroSina saikni ar
patérétajiem, ir jaizmanto konkréti, pardomati instrumenti, kuri patérétajam radis So sasaisti ar
zimolu:

o sauklis;
e vards, kas izsaka piederibu;

e krasa;

18 Clifton, R., Simmons, J., Ahmad, S. (2003). Brands and Branding. Publisher: The Economist. P. 80.

19 Kotlers, F. (2007). Kotlers par marketingu. Izdevnieciba: Lietiskas informacijas dienests. 76. Ipp.

20 Kotler, P. T, Keller, K . L. (2007). Marketing Management. 1st edition. Publisher: Pearson Learning Solutions.
pP. 311.

2L Ries, A., Trout, J. (2000). Positioning: The Battle for Your Mind. How to be seen and heard in the overcrowded
marketplace. Publisher: McGraw-Hill. P. 5.

22 Kapferer, J. N. (2008). The New Strategic Brand Management: Creating and Sustaining Brand Equity Long
Term. Publisher: Kogan Page. P. 177.

23 Kotler, P., Keller, K. L. (2009). Marketing Management. Publisher: Pearson Education. P. 310.

24 Stern, P., Doyle, P. (2006). Marketing Management and Strategy. 4th edition. Publisher: Prentice Hall. P. 173.
25 QOlinss, V. (2005). Par zimolu. Riga: Neputns. 19. Ipp.
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e simbols.®
Pozicion&sanas mérkis ir likt patérétajam saprast zimola nozimi un nepieciesamibu.?’
Pozicion&sana kliist arvien nozimigaka tirgotajiem, tapéc planojot tas strat€giju ir japievers
uzmaniba ar1 Cetriem butiskakajiem marketinga pamatelementiem (4P):
e (Cena,
o Vieta;
e produkts;
e (produkta vai pakalpojuma) virzisana tirgi.”®
PozicionéSana nodroSina jaunas tirgus iespgjas, tacu, lai ta butu veiksmiga,
nepiecieSams sekot 1idzi ir tam, kas notiek apkart, respektivi, gan tehnologiju attistibai, gan
demografiska stavokla izmainam, ka ar1 tam ka mainas paterétaju uzvediba un tendences.
Svarigi ir ar1 pieverst uzmanibu tirgus nepilnibam un trikumiem, lai saprastu ka §is nepilnibas

izmantot sava laba.

1.3 Zimola komunikacija un stratégija
Sabiedriba veido savstarp&jo komunikaciju, jo ta ir zinapmaina starp cilvékiem, kas
versta uz sabiedribas veidoSanu, kas nozimé, ka komunikacija veido un ietekmé sabiedribu.
Jebkura informacijas veidoSanas pieredze gan pozitiva, gan negativa, kas patérétajam ir
veidojusies ar zimolu un ta produktu - ir zZimola komunikacijas veids, kas saistits ar uzn€muma

pakalpojumu vai produktu. Zimolu komunikacija ir loti biitiska, bet ir gadijumi, kad to

pf?u'prot.29

Skots Deiviss (Scott Davis) uzskata, ka biezak patérétajam veidojas attiecibas ar zimolu,
nevis saistiba ar ta produktu. Viena zimola dala ir soljjumu véstijums, kas ietver sev1 ceribu
kopumu ka uzticeSanos. Pasaules popularakie zimoli jau ir ien€musi vietu daudzos patérétaju
pratos un, tos dzirdam - zZimols jau asocigjas ar vienu un to pasu. >

Komunikacija ir svariga zimola attistibas dala, jo tas saturs dal&ji ietekmé gan patérétaja
attiecksmi, gan uzvedibu. Zimola komunikacijas procesam ir meérkis nodot patérétajam

informaciju zimju un simbolu veida par zimola saturu. Ar komunikaciju uztverot zimolu un ar

to saistito informaciju, veidojas pozitivas emocijas patérétajam. Jebkur§ no komunikacijas

% Kotlers, F. (2007). Kotlers par marketingu: ka radit, iekarot tirgu un dominét taja. Izdevnieciba: Lietiskas
informacijas dienests. 85. Ipp.

27 Clifton, R., Simmons, J., Ahmad, S. (2003). Brands and Branding. Publisher: The Economist. P. 83.

28 Wheeler, A. (2009). Designing Brand Identity: An Essential Guide for the Whole Branding Team. Publisher:
John Wiley & Sons. P. 36.

29 Davis, M. S. (2000). Brand Asset Management. Publisher: Jossey-Bass. P. 121.

30 Turpat. P. 122.
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posmiem ir savstarpgji saistits un lidz ar to arT ietekmé&jams, ar mérki radit patérétaja sapratni

gan par zimola idejam, gan par ta planiem, tadgjadi veicinot patérétajam lietot So zimolu.

Objektiva, izskaidrojoSa un parliecinatu zinojumu véstiSana paterétajiem ir komunikaciju

pamats, tas ari veido uzticibu starp zimolu un patérétaju, ka ari attiecksmi un l€émuma

pienemsanu vérstu uz zimolu.>!

Bitiski elementi komunikacija:

e [Informacija — to nodod caur kodiem ar veéstijumiem, simboliem, domam;

e [nformacijas kanals - caur kuriem tiek veidota komunikacija;

o [Informdaciju sutitajs - var but jebkura persona, kas nodod So informaciju;

e [Informdcijas sanéméjs — zinu sanéméjs un to interpretétajs.

Ta tad zimola komunikacijas uzdevums ir paradit savu atSkiribu no citiem zimoliem,

savu identitati, paradit zimola mérkus un taktiku, ka arT piesaistit jaunus pat€rétajus un

nepazaud@t jau esosSos.

33

Zimola komunikacija ir pakartota no:

skaidri izteikta zZimola redz€juma;

elementiem, kas veido zimolu ir jabit ar vienadu ideju;

idejas vestijums ir vienots medijos;

zimola raditajiem solijjumiem ir jabit izpildamiem;

uznémuma reputacija aug un veidojas no savstarpgjas komunikacijas starp
uznémumu un patérétaju;

zimols ir tiesi versts uz patérétaju.3*

Veiksmigi radita zimola un patérétaja komunikacija veido atpazistamu un efektigu

zimolu ar labu reputaciju. Var izdalit Cetrus komunikacijas veidus.

Interpersonald komunikdcija, kas veidojas starp diviem cilvékiem jeb dialogs.
Intrapersondld komunikdcija, kur sarunajas pasi ar sevi jeb veido monologu.
Masu komunikdcija, kur tiek pasniegta informacija lielakajai sabiedribas dalai,
piemé&ram, ar mediju palidzibu u.tml.

Grupu komunikacija ir komunikacija starp nelielu grupu cilvékiem, pieméram,

gimenes starpa vai darba u.tm1.%

31 Kotler, P., Pfoertsch, W. (2006). B2B Brand Management. Publisher: Springer. P. 106.-109.

32 Praude, V., Salkovska, J. (2005). Marketinga komunikacija. Teorija un prakse. Riga: SIA Vaidelote. 14.-15. Ipp.
3 Floor, K. (2006). Branding a Store: How to Build Successful Retail Brands in a Changing Marketplace.
Publisher: BIS Publishers. P. 64.

3 Butterfield, L. (2000). Excellence in Advertising. 2nd edition. Publisher: Butterworth - Heinemann. P. 237.

% Dimbleby, R., Burton, G. (1998). More Than Words: An Introduction of Communication. Publisher: Routledge.

P. 26.
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Kevins Linis Kellers (Kevin Lane Keller) un Filips Kotlers (Philip Kotler) ir radijusi

astonus zimola un marketinga komunikaciju veidus:

1.

Reklamésana — jebkura apmaksata komunikacijas joma, kas saistita ar pakalpojuma
vai preces popularizéSanu un, kas nav personigi vérsta uz cilvéku;

Pardosanas veicinasana — darbibas, kas veicina pakalpojuma vai preces pirkSanu
istermina;

Tiesais marketings — e-pasta, telefona, faksa, interneta izmantosana, lai kontaktetos
tiesi ar konkréto patéretaju;

Interaktivais marketings — tie$saistes programmas, kuras izveidotas, lai piesaistitu
gan eso$os, gan topoSos klientus, un uzzinatu, kadi uzlabojumi ir nepieciesami
tirgus piedavajumam,;

SA — raditas dazadas programmas, lai aizsargatu un veicinatu uznémuma t€lu un
tirgus piedavajumu;

Pasakumi —uzn@muma apmaksatas aktivitates un raditas programmas, lai paterétaja
veicinatu domas par konkréto produktu;

Mutiskais marketings — sabiedriba sava starpa gan elektroniski (telefona, socialo
tiklu sazina), gan mutiski dalas pieredz€ un apspriez ka tiek iegiits un izmantots
konkrétais produkts;

Personiga pardosana — “acs pret aci” mijiedarbiba, kad pardev€js un paterétaju
tiekas klatieng, patérétajam ir iesp&a sanemt atbildes uz visiem neskaidrajiem

jautajumiem.®

Uzklausot patérétajus, veidojas atgriezeniska saite un efektivi komunic&jot tiek

piesaistiti jauni klienti, savukart, esoSajiem klientiem rodas labaka sapratne par konkréto

uznémumu. Zimols nedrikst aizmirst, ka tieSi zimola komunikacija ir atbildiga par uznémuma

tela veidoSanos patérétaja pratos. Zimola veidotaja komunikacija ir svarigi apzinaties gan

zimola auditoriju, gan zimola vertibas.

Vel ir bitiski atceréties, ka blakus tieSajai zimola komunikacijai, veidojas arT netiesa,

kura piedalas patérétaji ka informacijas izplatitaji, tapec ir jaapzinas, ka uzn€muma un zimola

tels var veidoties arT ar netieSu reklamu, pieméram, biit par sponsoru vai dalibnieku dazados

pasakumos. Tapéc ir svarigi apzinaties un noteikt zimola auditoriju, ka arT komunicéS$anas veidu

un 1pasi izvertét lauku, kura to uzrunat.

Socialie mediji misdienas ir kluvusi par efektivu veidu ka uzturét un veidot attiecibas

starp zimolu un patérétaju, tas tiks apskatits nakamaja nodala.

3 Kotler, P., Keller, K. L. (2009). Marketing management. Publisher: Pearson Education. P. 261.
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2. SOCIALO MEDIJU UN TRADICIONALO MEDIJU
SALIDZINAJUMS

Terminu “socialie mediji” sabiedriba izmanto jau vairakus gadus un nenoliedzami ir
noveérojams, cik strauju popularitate iegiist Sis termins starp ne tikai interneta lietotajiem, bet
ar1 uznémumu marketinga atbildigajiem specialistiem. Un ka lielai dalai terminu art socialie
mediji ierindojas to starpa, kam nav vienas konkrétas definicijas, jo socialais medijs tiek
uzskatits par plasi aptverosu jeédzienu, kas sevi ietver gan socialo mediju platformas, gan
socialos tiklus un satur dazada veida informaciju formatu, piem&ram, teksta, audio, video u.c.
Komunikaciju ir viegli veidot ar atgriezenisko saiti, jo ikviens interneta lietotajs var brivi

koment€t, veidot savu saturu un ar to dalities ar citiem tikla lietotajiem.

2.1 Socialo mediju raksturojums

Nenoliedzami, gan socialie mediji, gan socialie tikli butiski ietekm& interneta jeb
plaSsazinu lidzeklu attistibu, jo tie lauj patérétajiem palidzet veidot to. PlaSsazinu lidzeklu, tai
skaita socialo mediju liels pluss ir tas, ka tas sp&j aptvert loti lielu geografisko platibu, tas ir
tapec, ka to mérkis ir laut veidot un izmantot tieSsaistu sarunas, respektivi, sarakstes ar gimenti,
draugiem vai pazinam, ka ari censties atrast gan domubiedru grupas, gan lietotajus ar sev
lidzigam vélmém, interesém un vértibam.*’

Miisdienas socialie mediji ienem loti lielu nozimi patérétaju dzive, jo tas ir viens no
butiskakajiem, nozimigakajiem un svarigakajiem komunikacijas instrumentiem cilvékiem. Tas
ir tapec, ka socialie mediji ietekmé paterétaja ikdienu, to ka paterétajs izvelas pavadit savu
laiku, jo tie dod lielas iesp&jas gan sazinatie caur socialiem tikliem, gan ar to palidzibu macities
un ieglt nepiecieSamo informaciju. Paterétaji pozitivi uztver to, ka socialie tikli dod iesp&ju
paSam pat€rétajam izveidot sev v€lamo saturu, piemeram, augSupieladét video, att€lus vai
izveidot par konkrétu lietu tekstu. Un tieSi tapéc, ka ikvienam ir dota iesp&ja radit sev v€lamo
un nepiecieSamo saturu, tas ir paveris un izveidojis jaunas, neatklatas un izdevigas iespgjas
uznéméjdarbibas nozarg, jo tada veida ir 1&ti, viegli un atri iesp&jams sasniegt savus €sos$os un
potencialos patérétajus.®

Socialie mediji tiek izdaliti vairakas formas:

e socialie tikli;

¢ vizualo un video materialu public€Sanas platformu vietnes;

37 Scott, P. R., Jacka, J. M. (2011). Auditing Social Media: A Governance and Risk Guide. Publisher: Wiley. P. 5.
38 Ryan, P. K. (2011). Social Networking 1st edition. Publisher: The Rosen Publishing Group. P. 7 - 8.
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o forumi;
e blogi, mikroblogi;
e virtuala pasaule.®®

Ka jau iepriek$ tika minéts, socialie mediji tiek uztveri ka plass jédziens un tiem
nepiemit vienota, konkréta definicija, tacu tiem ir dazadu autoru skaidrojumi, turpmak teksta
vares iepazities ar dazu autoru viedokliem.

Viena no definicijam paskaidro to, ka socialie mediji butiski attiecas un balstas uz
atbilstosas tehnologijas kopumu, kas sastav no komunikacijas starp dazadiem cilvékiem.
Socialie mediji balstas uz tehnologiju attistibu, tapéc tie ietver sevi tadus socialos tiklus ka,
pieméram, “Facebook”, “Youtube” u.c. Sie socialie tikli dod iesp&jas patérétajam sazinaties un
izpaust sevi, kas vienmér ikvienam ir bijis svarigi. Tie lauj ikvienai iesaistitajai personai k|t
par ta veidotaju, ikviens var klut par zurnalistu radot un veidojot dazadus jaunumus, ka ar7 dodot
iesp&ju savstarp&ji apmainities ar informaciju gan ar draugiem, gan saviem kolégiem un
pazinam.*

Socialo mediju specialists Deivs Evans (Dave Evans) skaidro, ka ar socialo mediju
palidzibu cilvéki ne tikai uzzina informaciju vai sazinas, bet ir vérsti uz atklatam un patiesam
sarunam gadijumos, ja abam iesaistitajam pusém t€ma vai saruna ir loti interesanta, 1pasi tad,
ja konkréta téma rada kadas asociacijas ar pieredzi un domam. Tapéc autors socialos medijus
defing ka ,,lietotaju Iidzdalibu tieSsaistes medijos”, jo socialo mediju platformas vietnes sniedz
iesp&ju publicét un dalities gan ar dazadiem zinu saturiem, gan att€liem, gan kopigot sevis
veidotos audio un video ierakstus. Visbiezak $is zinas tiek veidotas ar papildus funkciju, ta
deveto balsoSanas iesp&ju uzklikSkinot uz attiecigas pogas ,,man patik” vai ,,dalities” ar
konkréto zinu, tad€jadi dodot iesp&u Sim lietotajam savu zinu izplatit, iegiit lietotaju
novértgjumu, viedokli un kliit popularakam.*!

Autore Dzeneta Foutsa (Janet Fouts) socialos medijus definé ka lietotajus, kuri ar
socialo mediju palidzibu izveidojusi vai iesaistijusies noteiktaja saruna par konkréto temu.*?
Lidzigs viedoklis pieder socialo mediju specialistam DZoulam Komam (Joel Comm), kurs$
uzskata, ka 1saka un paskaidrojosaka socialo mediju definicija ir: ,raditais saturs, kuru

izveidojis ta lietotajs jeb auditorija”.*®

% Zarrella, D. (2010). The Social Media Marketing Book. Publisher: O’Reilly Media. P. 1.-3.

40 Treadaway, C., Smith, M. (2010). Facebook Marketing: An Hour a Day. Publisher: Wiley Publishing. P. 24.

41 Evans, D., Bratton, S. (2008). Social Media Marketing: An Hour a Day. Publisher: John Wiley & Sons. P. 31.
4 Fouts, J. (2009). Social Media Success!: Practical Advice and Real World Examples for Social Media
Engagement Using Social Networking Tools Like Linkedin, Twi. Publisher: Happy About. P. 7.

4 Comm, J. (2009). Twitter Power 2.0: How to Dominate Your Market One Tweet at a Time. Publisher: John
Wiley and Sons. P. 1.

18



Tradicionalajiem medijiem tadiem ka TV, prese, radio nepiemit atgriezeniska saite, jo
tai piemit ir vienvirziena komunikacija. Sabiedriba informaciju sanem no tradicionalajiem
medijiem, tacu konkrétais medijs par savu notikumu lielakoties nekadas atsauksmes atpakal
nesanem, jo, pieméram, péc raksta izlasiSanas preses izdevuma, cilvéks negatavo savu
atsauksmi par So rakstu ko nosiitit uz redakciju. Ta ir vislielaka atSkiriba starp tradicionalajiem
medijiem un socialo mediju, ka socialajam medijam piemit divvirzienu komunikacija, ka
ikviens cilveks iepazistoties ar izvietoto informaciju platformas vietn€ ir nodrosinats ar iesp&ju
taja pasa mirkl1 sazinaties ar noteiktas zinas izveidotaja autoru.**

Tadi specialisti ka Kriss Tridvejs (Chris Treadaway) un Mari Smits (Mari Smith) ir
radijusi septinus patiesus faktus par socialajiem medijiem.

1. Socialie mediji lietotajiem dod iesp&ju brivi un netraucéti sazinaties vienam ar otru.

2. Socialos medijus veido ikviens uznémums, zimols un vienkarss lietotajs.

3. Ja patérétajs aktivi lieto internetu, jo biezak un aktivak tas pavada laiku socialajos
medijos. Biezi vien $ie aktivisti ir viedoklu Iideri, kuri ietekm& ne tikai savu draugu
un pazinu domas, bet arf citus tikla lietotajus.

4. Tkviens lietotdjs ar informaciju var iepazities un dalities tiklidz ta tiek ievietota un
publicéta socialajos medijos.

5. Veidojot un planojot stratégiju, ir janem veéra un jaizprot visa ieplanota marketinga
komunikacija un, tapéc socialos medijus pielieto ka papildindjumu pie esosas
izveidotas interneta marketinga programmas.

6. Socialo mediju lietojums joprojam turpina attistities un augt, tam nav izveidota
konkréta socialo mediju instrukcija jeb etikete, ko drikst un ko nedrikst.

7. Tkviens socialo mediju lietotajs tiecas peéc savam realajam v€lme un vajadzibam ka
milestiba, emocijas, pelnas iegii$ana, dalisanas savos dzives sasniegumos u.c.*

Autori Deivs Evanss (Dave Evanss) un Dzeiks Mseiki (Jake McKee) arT uzskata, ka
socialo mediju lietotaji neapzinas, cik loti tie palaujas uz viedoklu lideru izteiktiem
komentariem un atsauksmém, pirms V€l pasi ir izdarTjusi savu vert€jumu par konkréto temata
atspogulojumu.*®

Darba tika noskaidrots, ka socialie mediji ir viens no efektivakajiem un speécigakajiem
komunikacijas veidoSanas instrumentiem, ko lietot, lai veidotu un iegiitu atgriezenisko saiti ar
saviem paterétajiem. Socialie tikli aiznem lielu dalu no patérétaju ikdienas dzives, un socialie

tikli sava starpa konkuré, jo popularitate dienu no dienas tikai pieaug.

44 Zarrella, D. (2010). The Social Media Marketing Book. Publisher: O’Reilly Media. P. 1.-3.

4 Treadaway, C., Smith, M. (2010). Facebook Marketing: An Hour a Day. Publisher: Wiley Publishing. P. 33.
4 Evans, D., McKee, J. (2010). Social Media Marketing: The Next Generation of Business Engagement. Publisher:
Wiley publishing, Inc. P. 2.- 3.

19



Ikvienam socialo tiklu lietotajam biitu griti iedomaties savu ikdienu bez tiem, jo tos
regulari patéré iespaidigs skaists sabiedribas dalas loti plasa geografiskaja teritorija, respektivi,
visa pasaulg.

Nepartraukti, kads no lietotajiem visa pasaulé ko public€ sava socialo tiklu profila vai
dalas ar interesantu rakstu, kas var€tu uzrunat ari citus lictotajus un vienkarsi uzturas $ajos

tiklos, tadgjadi atvieglojot sazinas iesp&ju ar draugiem, radiem, kolégiem.

2.2  Zimola komunikacija socialajos medijos

Ar socialo mediju starpniecibu, komunikacija ir izveidojusies daudz vienkarSaka un
atraka starp patérétajiem jeb lietotajiem plassazinu lidzekli - interneta. Tas ir tap€c, ka nav
nepiecieSama augstaka izglitiba, lai prastu un sp&tu sazinaties $adas vietnés viens ar otru, pietiek
ar minimumu, minimalam zinaSanam tehniska Itment, lai spétu Iidzdarboties, piemé&ram,
izveidot savu profilu konkrétaja socialaja tikla vai ievietotu audio ierakstu interneta jeb izveidot
savu majaslapu u.tml. Un tie$i tap€c, gan gados jauni, gan gados veci cilveki spgj lidzdarboties
Sajas socialo mediju vietnés, atrodot sev saistoSas domu grupas ar Iidzigam interesém,
sazinaties ar draugiem un apmainities ar informaciju.*’ Spilgts piemérs ir 21.gs. dzimusie un
uzaugusie, jo tieSi $aja laika attistijas tehnologijas un, tade] Sie jaunie$i plassazinu lidzeklos
informaciju spgj apstradat loti atri un bez grutibam.

Tiek uzskatits, ka sakotngji socialie tikli tika izveidoti, lai cilvékiem biitu vel viens
resurss, kur iegit noderigu informaciju, tacu laika gaita tika saprasts, ka socialo tiklu lietotaji
§1s vietnes izmanto ar draugu, kolégu un pazinu atrasanai, tadgjadi socialie tikli ieguva jaunu
nozimi, tie kluva par jaunu veidu ka iegiit draudzibu ka ari sazinas veidu ar tiem.*8

Dazadi pétijumi ir apstiprinajusi to, ka socialos tiklus var iedalit, sakot no parastiem,
nepazistamiem sabiedribas locekliem, gan tuviem radiem un draugiem.*®

Pateicoties socialajiem tikliem, kuri tiek uzskatiti par efektivu, specigu un iedarbigu
attiecibu veidoSanas lidzekli jeb instrumentu starp uznémumu un paterétaju, attiecigas jomas
specialistiem rodas iesp€ja popularizét konkréta produkta pozitivas Ipasibas, sekméet ta
pardosanu un veicinat zimola atpazistamibu.>°

Maisdienas katram zimolam ir svarigi, lai sekotaju un lietotaju skaists socialaja tikla tam

ar katru dienu pieaugtu, jo tas ne tikai apliecina to, ka lietotajam visticamak §is zZimols interes€,

bet ar nodrosina to, ka informacija tiks izplatita talak. ST ir tikai viena no socialo tiklu pozitivi

47 Smite, R. (2011). Kreativie tikli. Riga: RIXC sadarbiba ar Liepajas Universitates MPLab. 64. Ipp.

48 Zelkowitz, M. (2009). Advances in Computers. Publisher: College Park,USA. P. 22.

4 Furht, B. (2010). Handbook of Social Network Technologies and Applications. Publisher: Springer. P. 3.

%0 Barger, C. (2011). The Social Media Strategist: Build a Successful Program from the Inside Out. Publisher:
McGraw-Hill Education. P. 4. - 6.
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sniegtajam lietoSanas iesp&jam, jo ar socialo tiklu palidzibu ir iesp&jams arl uzzinat lietotaja
v€lmes un ko vins vél sagaida, tacu, lai noskaidrotu $§adu informaciju, zimolam ir jaanaliz€ savs
socialo tiklu konts un javeido atgriezeniska saite ar saviem sekotajiem, piem&ram, uzdodot
tieSsaisté jautajumus un reaggjot uz tiem.>

Loti butiski jebkuram zimolam ir atcer€ties to, ka sazinai socialajos tiklos ar saviem
sekotajiem, esosajiem vai potencidlajiem klientiem izmantot personigu komunikaciju.®

Socialo mediju viena no pozitivajam iesp&jam ir nodot informaciju dazados veidos
lietotajiem jeb tai sabiedribai dalai, kura aktivi tos patere, tadejadi dazadiem uznémumiem un
zimoliem atlaujot biit izdomu bagatiem ka pasniegt sev vélamo informaciju vai tas ir audio,
video formata, bildes vai teksta veida. Ka vél viena no iesp&jam ir ta, ka, ja uzn€mumam ar
paterétaju ir radusies komunikaciju probléma, tad tiesi ar socialo mediju palidzibu $o problému
ir iesp&jams atrisinat. V€l vienu no plusiem var pieskaitit to, ka izmantojot socialos medijus
ilgtermina, tas ir efektivs veids ka nodros§inat komunikaciju ar savu mérkauditoriju, jo socialie
mediji salidzinajuma ar tradicionalajiem medijiem ir ar zemakam izmaksam, ka arT atraku jeb
tilitgju sazinu ar sabiedribu.>®

Pateicoties socialo mediju ienakSanai auditorijas ikdienas dzivé, daudzas lietas ir
mainijusas un attistijusas un, tadam nozarém ka sabiedriskas attiecibas, marketings un reklama
ir japrot §1s piedavatas iesp€jas izmantot. Ir jasaprot, ka komunikacija Seit nav vairs vienvirziena
ka tas bija 20.gadsimta, kad, pieméram, sabiedriskas attiecibas informaciju nodeva tikai caur
tradicionalajiem medijiem. Ir jaapzinas un jasaprot, ka rezultati biis garantéti, ja izmantos
lietderigi to, ko sniedz socialie mediji ar tiilitgju auditorijas sniegto atbildi.>*

Nav noslépums, ka sazinas iesp€ja ir nozimiga, tatu zimolam komunic€jot ar savu
auditoriju ir jasaprot, kadu saturu tie v€las nodot talak un, kas ir tas veértibas, ko sagaida
patérétajs. Daudzi socialos medijus izmanto atpiitai, macibam vai darba lietam un nevienam
nepatik, ja $ada bridi tos apgriitina ar pekSnam zimola reklamam vai akcijam. Svarigi, lai
zimolam veidojot komunikaciju, tas domatu ari par to ka lietotajs So informaciju uztvers.
Neaizmirstot, ka veiksmigas komunikacijas atsléga ir personiskas un atklatas attiecibas ar

patérétaju.>®

51 Brennan, B., Schafer, L. (2010). Branded! How Retailers Engage Consumers with Social Media and Mobility.
Publisher: Wiley; 1 edition. P. 241. - 242.

52 Kerpen, D. (2011). Likeable Social Media: How to delight Your Customers, Create an Irresistible Brand, and
Be Generally Amazing on Facebook (And Other Social Networks). Publisher: McGraw-Hill; 1st.edition. P. 95-97.
53 White, M. C. (2012). Social Media, Crisis Communication, and Emergency Management: Leveraging Web 2.0
Technologies. Publisher: CRC Press. P. 9.

% Scott, D. M. (2011). The New Rules of Marketing & PR: How to Use Social Media, Online Video, Mobile
Applications, Blogs, News Releases, and Viral Marketing to Reach Buyers Directly. Publisher: Wiley. P. 13.

%5 Kerpen, D. (2011). Likeable Social Media: How to delight Your Customers, Create an Irresistible Brand, and
Be Generally Amazing on Facebook (And Other Social Networks). Publisher: McGraw-Hill; 1st.edition. P. 39.-40.
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Ikviens zinoSs uzpémums socidlos medijos izmanto savam biznesa attistiSanas
vajadzibam. Individuals lietotajs var dalities ar jebkadu informaciju socialajos medijos, tacu
zimolam ir japardoma sava stratégija pirms komunikacijas uzsakSanas $aja vietng, jo jebkurs$
ieraksts, pieméram, socialaja tikla “Facebook” var sniegt gan panakumus, gan kritiku.

Autors Lerijs Vébers (Larry Weber) uzskaita devinas uznémuma iespgjas, poziciongjot
zimolu socialajos medijos:

1. iespgja dalities ar dazadu informaciju par konkréto zimolu;

veicinat savas produkcijas pardosanu;
sanemt atgriezenisko saiti no saviem klientiem;

atrast un uzlabot uznémuma problematiskas vietas;

intereséties par klientu viedokliem un domam;
uzturét komunikaciju ar lietotajiem;

atrast veidu ka piesaistit un uzrunat toposos klientus;

2

3

4

5. sniegt tulit&ju atbildi uz radusajiem jautajumiem;
6

7

8

9 6

censties izpildit lietotaju vélmes.®

Misdienas pieejama informacija ko lietotajiem sniedz socialie mediji ir loti plasa un
dazada, tapéc lietotajiem ir iesp&jams atri un vienkarsi noskaidrot pedgjos, aktualakos pasaules
notikumus.

Ties1 del tik lielas pieejamas informacijas daudzveidibas arT auditorija ir kluvusi arvien
prasigaka, tapéc So iesp€ju, ko sniedz socialiem mediji, katram uznémumam un zimolam biitu
nepiecieSams izmanto sev izdeviga veida.

Zimoliem socialajos medijos ir jauztur tam atbilstoSa, efektiva komunikacija gan ar

esoSajiem, gan potencialajiem klientiem ta, lai to intereses un vélmes biitu apmierinatas.

2.3 Socialais tikls “Facebook”

Maisdienas nu jau ir izveidotas tiikstoSiem dazadas socialo mediju platformas un dazadi
veidi ka komunicét tieSsaisté, tacu, kapéc socialais tikls “Facebook” tiek uzskatits par tik
unikalu un atskirigu?®’ 2004. gada Harvardas students Marks Cukerbergs (Mark Zuckerberg)
tikla timekla vietni izveidoja ar nosaukumu “TheFacebook™ un planoja to lietot ka universalu

komunikacijas riku Harvardas Universitates studentiem, tacu saprotot potencialu, tiklam

%6 Weber, L. (2009). Marketing to the Social Web: How Digital Customer Communities Build Your Business.
Publisher: John Wiley and Sons. P. 198.

5 “Facebook” ietekme. legits: http://www.trademaxoman.com/Portals/0/TheFacebookEffectWhitepaper.pdf
(skatits: 16.12.2017.)
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pievienoties tika aicinati arT citu universitasu studenti, lai tiklu izmantotu ka atru un &rtu
komunikacijas veidu un vietu.>®

2006. gada augusta “Facebook” izveidoja un piedavaja programméSanas platformu,
kura programmeétajiem no visas pasaules deva iespéju iesaistities un veidot dazadas lietotnes,
lai tas veiksmigi stradatu “Facebook” timekla vietné. Ar §is platformas palidzibu “Facebook”
tika izveidotas dazadas bilzu apstrades lietotnes, spéles, profila pilnveidosanas iesp&jas u.c.>®

2009. gada “Facebook” pazinoja, ka tikla ir 400 milj. aktivo lietotaju. Ja So lietotaju
skaitu salidzina ar valsts iedzivotaju skaitu, tad tikai Indija un Kina ir vairak iedzivotaju. 2011.
gada tiklam bija 750 milj. aktivo lietotaju un 50 % no visiem aktivajiem lietotajiem savu
“Facebook” profilu apmeklgja ikdiena.®® Savukart, 2017. gada ar vairak neka diviem
miljardiem aktivo lietotaju ménesi “Facebook” ir kluvis par vispopularako socialo tiklu
pasaulé.®! Arf Latvija sociala tikla “Facebook” lietotaju skaits turpina augt ik dienas.5?

Socialo tiklu lieto lielaka sabiedribas dala ne tikai Latvija, bet visa pasaulé ar mérki
sazinaties un dalities, apmainities ar idejam un informaciju vienam ar otru, kas Skiet interesanta
vai saisto$a, vai atrast senos draugus vai izveidot jaunus draugus, un tas ir tikai dazas lietas ko
sniedz socialais tikls “Facebook”, tapéc izmantojot “Facebook” sniegtas iesp&jas pilnvertigi,
jebkurs zimols ar “Facebook” starpniecibu var sevi attistit un iegtt globalu atpazistamibu un
popularitati, iepazistinot sevi ar miljardiem potencialo klientu. “Facebook” ir daudz un dazadu
funkciju, tas palidz gan uzn€mumiem, gan organizacijam un zimoliem planot un istenot savas
marketinga strat€gijas un sasniegt savus mérkus ar platformas palidzibu, sniedz padomus ka
izveidot kvalitativas reklamas, tad€jadi palielinot reklamguvumu un noskaidrojot to efektivitati,
cik bieZi potencialie klienti §1s reklamas apskata un apmekle konkréto zimola profilu, veiksmigi
veicinot uznémuma attistibu. Ka ari “Facebook” ir pielagota mérkauditorijas funkcija, kura
ikvienam zimolam ir iesp&a mainit mérkauditorijas vecumu, dzimumu, atraSanas vietu vai
intereses. ST funkcija ir efektiva konkréti vietéjiem zimoliem ar mérki piesaistit vietgjos

klientus, jo reklamu redz konkréta mérkauditorija jeb “Facebook” lietotaji.%®

%8 Kaplan, A. M., Haenlein, M. (2010). Users of the World, Unite! The Challenges and Opportunities of Social
Media. Publisher: Business Horizons. P. 63. leguts: https://www.slideshare.net/escpexchange/kaplan-haenlein-
users-of-the-world-unite-the-challenges-and-opportunities-of-social-media (skatits: 10.12.2017.)

59 “Facebook” attistibas platforma. Iegiits: https://www.Facebook.com/notes/Facebook/Facebook-development-
platform-launches/2207512130 (skatits: 16.12.2017.)

60 “Facebook” ietekme. Iegiits: http://www.trademaxoman.com/Portals/0/TheFacebookEffectWhitepaper.pdf
(skatits 16.12.2017.)

81 Vispopularakie socidlo tiklu portali visa pasaulé no 2017. gada septembra, sarindoti pec aktivo lietotaju skaitu
(miljonos). legits: https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-
users/ (skatits 16.12.2017.)

82 Nozare ciparos. Latvijas interneta asociacija. legits:
http://www.lia.lv/media/uploads/LIA Nozare Ciparos 2017.pdf (skatits 16.12.2017.)

83 Kerpen, D. (2011). Likeable Social Media: How to delight Your Customers, Create an Irresistible Brand, and
Be Generally Amazing on Facebook (And Other Social Networks). Publisher: McGraw-Hill; 1st.edition. P. 211.
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Socialais tikls “Facebook” ir veidots ta, lai taja lietotaji registrétos ar saviem Tstajiem
vardiem, pievienotu fotografiju un sniegtu informaciju par sevi, lai ikviens portala lietotajs, kas
var biit gan draugs, gan pazina spétu konkréto individu atrast un veicinat izveidot starp
lietotajiem savienojumu, lai tie varctu dalities ar informaciju, kas ir redzama ari citiem.
“Facebook” ir veidots un pozicionéts ki bezmaksas socialais tikls®*, tacu “Facebook” tiek
uzskatits par efektivu marketinga riku, jo lai arT musdienas socialie tikli ir izveidojuSies daudz
un dazadi, ka arT popularitates un publicitates zina tie turpina konkuret sava starpa, socialais
tikls “Facebook” nemitigi mainas, attistas un ir popularakais socialais tikls pasaulg, tadel
neapSaubami, tas ir viens no efektivakajiem veidiem, kura uznémumiem, organizacijam un
ztmoliem popularizét sevi un savas idejas, ka arT veidot atgriezenisko saiti ar esos$ajiem un
potencialajiem klientiem.

“Facebook” saviem lietotajiem nodrosina iesp&ju ne tikai komunicét sava starpa, bet ar
sanemt jaunumus par sev interes§josam t€mam, produktiem vai pakalpojumiem, pieméram,
jaunakas zinas, kas skar visu pasauli — sekojot lidzi dazadiem zinu profiliem, organizaciju un
uznémumu profiliem, ka arl izklaides profiliem, ti. miizikiem, spélem u.c.® Ka arl
uznémumiem, organizacijam un dazadiem zimoliem ta ir noderiga un izdeviga platforma, ja ta
ir izstradata riipigi, pardomati un kvalitativi, jo ar “Facebook” palidzibu zimols var sasniegt
savu konkréto mérkauditoriju un veidot personisku pieeju, sniegt noderigu informaciju par savu
produktu vai pakalpojumu. Ja konkréta grupa ir izveidota stratégiski pareizi, ta var sasniegt
tiikstosiem “Facebook” lietotaju.%

Misdienas “Facebook” sniedz loti plasas iespgjas un funkcijas, ka ari §is iespgjas
nemitigi atjauninds un mainas, tapéc uznémumu gadijjuma ir svarigi sekot lidzi visiem

jaunumiem.

84 Socialais tikls “Facebook”. Tegiits: https://www.Facebook.com/ (skatits 16.12.2017.)

8 Weinberg, T. (2009). The New Community Rules: Marketing on the Social Web. Publisher: O’Reilly Media; 1
edition. P. 153.

8 Scott, D. M. (2011). The New Rules of Marketing & PR: How to Use Social Media, Online Video, Mobile
Applications, Blogs, News Releases, and Viral Marketing to Reach Buyers Directly. Publisher: Wiley. P. 217-218.
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3. SPORTA PASAKUMU MARKETINGS

Sports ir viena no tam nozarém, kas ir neparedzama pat tad, ja taja tiek iegulditi
maksimali daudz lidzeklu un pilu, tomer, lai ar1 tas ir neparedzams, Sie ieguldijumi krietni
uzlabo un veicina iespgju sasniegt vélamo rezultatu.

Veiksmiga zimola attistibai ir nepiecieSams ripigi sekot Iidzi marketinga
komunikacijai, jo katra nozare ir atSkiriga ar savu specifiku, tapec ari katrai meérkauditorijai ir
jaizstrada savs marketinga komunikacijas veids, lai saprastu tas vélmes un paradumus un tada
veida sasniegtu vélamos mérkus un rezultatus.

Lai marketinga aktivitates izdotos veiksmigas un, lai tas sasniegtu vélamos rezultatus ir
svarigi izprast So nozari un spét taja orientéties, jo sports miisdienas ir loti daudzpusigs.

Pasaulé ir daudz un dazadi sporta pasakumi, kuri norisinas no dazam dienam Iidz pat
vairakiem méneSiem, respektivi, 1slaicigi pasakumi un ilglaicigi pasakumi. Tas nozimée, ka
atbildigajai marketinga personai ir japarzina viss, ka ar1 jaseko Iidzi jaunumiem un pasaulé
aktualiem notikumiem un javeido marketinga aktivitates visa norises laika, ka ar1 pirms un p&c
sporta pasakumiem, lai auditorija nemitigi tiktu informé&ta par ta jaunumiem un aktualitateém.
Aktivitateém ir jabiit tik pardomatam un veiksmigam, lai tas sp€tu uzrunat gan esosos klientus
un fanus, gan potencialo auditoriju. Péc visam komunikacijas darbibam ir javeic to analize un
efektivitates noteikSana. Tas ir nepiecieSams, lai saprastu vai sakotn€jais komunikacijas plans
un marketinga darbibas bija pareizi izstradatas.®’

Miisdienas sporta pasakumi ir iep€musi tik lielu lomu cilvéku dzive, ka tie pilniba
konkuré ar teatra, kino vai miizikas koncerta apmekl€umiem, ka ari citiem kultiras
pasakumiem. Sporta nozare cilvékam sniedz iesp&ju izvéleties, kadam sportistam, sporta
veidam vai komandai, vai individualajam sportistam sekot lidzi un atbalstit to. Ar $adam
aktivitatem, sports sniedz ikvienam rast piederibas sajiitu, kadai konkrétai sabiedribas grupai
vai kopienai.®

Katru dienu ikviens cilveks redz vairakus reklamas zinojumus, tos var redzet gan ar
socialo mediju, gan tradicionalo mediju starpniecibu. Nenoliedzami musdienas internets sniedz
iesp&jas, kuras citi mediji nenodroS$ina tik efektivi — atri un neieguldot finansialus materialus.
Tas spgj sniegt tiilite)i ieglistamu informaciju par jebkuru aktualo spéli, kas taja mirkli norisinas
pasaulé, pieméram, skatities tieSraidé Kristapa Porzinga Nacionalas basketbola asociacijas

Ziemassvétku spéli. Tapéc jebkuram marketinga specialistam ir jaapzinas socialo mediju

67 Chadwick, S., Beech, J. (2007). The Marketing of Sport. Publisher: Financal Times Management. P. 6.
8 Sutton, W., Hardy, S., Mullin, B. (2007). Sport Marketing — 3rd Edition. Publisher: Human Kinetics. P. 11.
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nozimigums un ta priekSrocibam, un ka §is priekSrocibas veiksmigi izmantot, lai uznémums vai
zimols sasniegtu marketinga mérkus, giitu pelnu un piesaistitu pec iespgjas lielaku
mérkauditoriju ka ar jaunus atbalstitajus jeb potencialos klientus vai sponsorus. Savukart, lai
piesaistitu jaunus apmekl€tajus un sponsorus, pasakums ir japopulariz€ ar socialo mediju
palidzibu, 1pasi ar socialo tiklu “Facebook”, jo ta nozimigums ar katru dienu palielinas.

Iegiit konkrétajam pasakumam sponsoru nozimé iegtt finansialo atbalstu, papildus
reklamu zimola populariz&$anai un ta atpazistamibai ka ari veicinat produkta noietu.®®

Sporta nozaré visbiezak reklamas kampanas tiek izmantoti popularie sportisti un, tas
lieck domat, ka sporta marketings ir sadarbiba starp zimolu un populariem sportistiem, bet
patiesiba sporta marketings ietver sevi daudz vairak funkcijas ko cilvéks neapzinas, nesaprot
vai neredz. Zinojumi, ko visbiezak redz auditorija ir pieskaitami pie zimolu produkcijas
reklamas un to var nosaukt par produkcijas virziSanu ar sporta palidzibu.

Sporta marketinga galvenais uzdevums veicinat sporta produkta vai pakalpojuma noietu
tirgti, informé&t paterétajus par produkta labajam 1pasibam, ka ar1 popularizet sporta pasakumus
un informét auditoriju par to, kadgl tos ir nepieciesams apmekl&t.”

Svarigi saprast, ka sports nav tas produkts, kurs ir nepiecieSams un bez kura nevar iztikt,
tapec viens no galvenajiem sporta marketinga uzdevumiem ir radit vélmi vai interesi par kadu
sporta veidu, sporta pasakumu, komandu vai konkrétu spélétaju.’

Sports ir ta nozare, kas ir neparedzama, mainiga un ne vienmér prognoz€jama, tapec

nozimigas ir marketinga veidotas aktivitates.

8 Gregorija, A. (2007). Sabiedriskas attiecibas praksé. 1zdeva: Lietiskas informacijas dienests. 185. Ipp.

0 Graham, S., Neirotti, L. D., Goldblatt, J. J. (2001). The Ultimate Guide to Sports Marketing. Publisher: McGraw-
Hill. P. 151.

1 Chadwick, S., Beech, J. (2007). The Marketing of Sport. Publisher: Financal Times Management. P. 5.
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4, PATERETAJU UZVEDIBAS TEORETISKIE ASPEKTI

Galvena tirgus batiba ir tada, ka ir jaorient€jas uz patérétaju, jo paterétajs ir svarigakais
uznémumu pelnas giisanas veids.’

Misdienas produktu un pakalpojumu klasts ir loti plass, tapat ar1 paterétaji un to vélmes,
vajadzibas, intereses ka ari citi to ietekm@joSie faktori. Tap&c esoSo un potencialo klientu
piesaistiSanai un notur€Sanai, uznémumiem ir svarigi saprast, kas piesaista un ietekmée
paterétajus izveleties konkréto iepirksanas vietu.

Ir svarigi stradat ne tikai uz potencialo klientu iegiiSanu, bet arT stradat ar esoSajiem
klientiem. Tada veida uznémums iegust lojalus klientus un, tas ir svarigi ilgtermina.

Janis Eriks Niedritis skaidro, ja uznémums vélas iegiit ilgtermina attiecibas ar klientu,
kas nozimé arf to, ka uzn@mums giist pelnu ilgtermina, tad ir jaizmanto marketinga komplekss
vai ka skaidro J. E. Niedritis — vadi$anas pasakumu kopums, kuru izstrada uznémums, lai iegiitu
ilgtermina attiecibas ar klientu.”

Marketinga komplekss sastav no Cetriem marketinga elementiem — produkts, cena,
vieta, virzisana tirgi un Visi $ie elementi ir atrodami ikviena uznémuma un ir vienlidz bitiski
ta attIstiba un izaugsmée.’

Viens no svarigakajiem marketinga elementiem ir produkts, ko var gan pirkt, gan pardot
tirgt, ka ari tas sp€j apmierinat paterétaju veélmes un vajadzibas. Savukart, cena ir bitiska, jo ta
ietekmé un parvalda produkta pieprasijumu tirgi un no tas atkariga ir uznémuma pelna, tadel
cena ietekmé ne tikai patérétaju, bet arT uzneémumu. Biitisks faktors pirms pirkuma iegades ir
ar1 ta atraSanas vietai, tapeéc uznémumam ir jaizanaliz€ kur un ka to darit visefektivak. Tikpat
liela nozime ir arT produkta virzisanai tirgt, jo tadéjadi patérétajs tiek informéts par konkréto
uzn@mumu un ta produktu vai pakalpojumu.™

Patérétaju uzvedibu ietekméjosie faktori. Autors Ogenjli Omars (Ogenyli Omar)
patérétaju uzvedibu skaidro ka procesu, kura pamata ir individuala cilveka lemums, iegadaties
vai neiegadaties konkréto produktu vai pakalpojumu.’®

Lai saprastu patérétaju uzvedibu, jasaprot to ietekméjosie faktori. Val@rijs Praude izcel
piecus svarigakos patérétaju ietekmejosSos faktorus.

1. Personibas faktori — vecums, dzimums, dzivesveids u.c.

2 Kotler, P. (2002). Marketing Management 11th. Publisher: Prenctice Hall. P. 106.

8 Niedritis, J. E. (2008). Marketings. 4.papildindtais izdevums. 1zdevnieciba: Turiba. 27. Ipp.

4 Chai, L. G. (2009). A Review of Marketing Mix: 4Ps or More? Publisher: International Journal of Marketing
Studies. P. 2.

s Khan, M. K., Khan, K. N. (2006). The Encyclopaedic Dictionary of Marketing. Publisher: SAGE Publications.
p.241.

6 Omar, O. (1999). Retail Marketing. Publisher: Ft Pr. P. 447.
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2. Psihologiskie faktori, kurus ietekmé& cilvéka uztvere, motivacija, parliecibas un
attieksme, zinaSanu apguve, nostadne u.c.

3. Socialie faktori - cilvéka statuss, gimene u.c.

4. Kultaras faktori, kas sevi ietver religiju, tautibu, zinatni u.c.

5. Argjie vides faktori. Tie ietver politiskos, ekonomiskos, tehniskos un dabas

faktorus.”’

Ar So faktoru palidzibu tirgus tiek sadalits noteiktos tirgus segmentos, kas nodroSina
produktus vai pakalpojumus, patérétaju vélmju un vajadzibu apmierinasanai.’®

Katrs no iepriek§ uzskaititajiem faktoriem sniedz iesp&ju uzn€mumam izanaliz€t un
saprast Sos faktorus, kas ietekm@ paterétaju uzvedibu, péc kadiem kritérijiem tie izv€las, kuram
produktam vai pakalpojumam dot prieksroku.

Patérétaju piesaistiSana un saglabasana. Marketinga mérkis ir veicinat pardosanu,
tapéc ta uzdevums ir izzinat esoSo un potencialo klientu v€lmes un vajadzibas, lai Sos klientus
noturtu. Svarigi ir saprast uzn€muma mérka tirgu, kas nav vienkarsi, jo ta ir atkariga paterétaja
vecuma, dzimuma, gimenes stavokla un ienakumu lIimena. Tap&c tiem uzn€mumiem, kuriem ir
daudz un dazadi produkti un pakalpojumi arT mérka tirgus var biit plasaks par vienu. Tacu, ja
Sis mérka tirgus ir zinams, tas paver uznémumam iesp&ju noteikt savus potencialos klientus.
Potencialo klientu piesaistiSanu var panakt ar reklamas, tieSas pardosSanas, telemarketinga,
sabiedrisko attiecibu u.c. palidzibu.”

Pateretaju apmierinatibas veidoSana un lojalitate. Patérétaju lojalitati veido
uzticéSanas konkrétam uznémumam, zimolam, produktam vai pakalpojumam. Ta veidojas
nepiespiesti no brivas gribas, ja patérétajs ir bijis apmierinats ar iegadato produktu vai
pakalpojumu, tas vélas atgriezties pie ta pasa pakalpojuma sniedzgja. Pakalpojuma sniedz&jam
to apzinoties, tas var veidot konkréti §im paterétajam izdevigus piedavajumus vai nosacijumus,
lai uznémums iegiitu lojalu klientu jeb patérétaju, kas ir svarigi ilgtermina. JO uzpémums
apzinas to, ka tad patérétajs velesies veikt atkartotu pirkumu, kas sekmés uznémuma ienakumu
limeni.®°
Iegiistot lojalu klientu, ta rezultata veidojas pelnas palielinasanas un efektivitates
paaugstinaSanas, jo uznémums saprot ka uzlabot produkcijai kvalitati un samazinat to izmaksas,

ka arf tirgus dala palielinas, kad patérétaji atkartoti iegadajas produktus.5!

" Praude, V. (2011). Marketings. Teorija un prakse I. Izdevnieciba: Burtene SIA. 191. Ipp.

8 Garleja, R. (2001). Sociala uzvediba patérétaja izvéles vadisana. Izdevnieciba: RAKA. 19. Ipp.

™ Kotlers, F. (2007). Kotlers par marketingu: ka radit, iekarot tirgu un dominét taja. Izdevnieciba: Lietiskas
informacijas dienests. 149. Ipp.

8 Griffin, J. (2002). Customer Loyalty: How to Earn It, How to Keep it. Publisher: Jossey-Bass. P. 18.

8 Praude, V. (2011). Marketings. Teorija un prakse I. Izdevnieciba: Burtene SIA. 236. Ipp.
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Patérétajs, kurs bis apmierinats ar konkréto produktu vai pakalpojumu, v€l€sies veikt
atkartotu, otrreiz&ju pirkumu un pastastit par savu pozitivo pieredzi $aja uznémuma ari saviem
draugiem un pazinam. Tacu Filips Kotlers uzskata, ka, lai ar1 ikvienam uznémumam ir javeido
lojalitate ar saviem paterétajiem, lai iegtitu lojalus klientus, tacu ta nebiis tik liela un spéciga,
lai gadijuma, ja konkurents piedavas patérétajam ko vairak, tas varétu pretoties.®

Tiek secinats, ka lojali klienti nodroSina uznémumam gan izaugsmi, gan attistibu, jo
lojals klients vel€sies atgriezties un veikt atkartotu pirkumu.

Ja uzn@mumam ir svarigi gan noturét jau esosos klientus, gan piesaistit jaunus klientus,
tam ir jaizp€ta un jaizprot paterétajus vélmes un vajadzibas un faktorus, kas tos var ietekmét.
Un ir jarada priekstats, ka klients ir svarigakais, ka ta viedoklis — ieteikumi vai stidzibas, ir loti
butiski uznp@mumam un uznémums dara visu, lai nepielautu klientu neapmierinatibu, jo

paterétajs iegadasies produktu vai pakalpojumu tik ilgi, kamér bis ar tiem apmierinats.

8 Kotlers, F. (2007). Marketings no A lidz Z. 1zdevnieciba: Jumava. 117. Ipp.
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5. METODOLOGIJA UN DIZAINS

Ka kvalitativo, ta kvantitativo petniecibas metozu mérki ir loti [idzigi, jo abu p&tniecibas
metozu uzdevums ir noskaidrot atbildes uz izvirzitajiem pétijuma jautajumiem, tacu STm
metodém ir ari vérojamas atskiribas.®®

Kvalitativie petijumi no kvantitativajiem petijumiem atSkiras ar to, ka kvalitate tiek
paradita vardiski un ar att€liem, savukart, kvantitate tiek noradita ar skaitliem. Lai arT petijumi
tiek atainoti dazadi, abu mérkis ir pétit ipasibas jeb kvalitati.?* V&l biitiska atkiriba ir ta, ka
kvalitativajos p&tijumos necenSas pieradit sakaribas, tacu kvantitativajos pétijumos redzami

parada tas.®

5.1 Kbvantitativa kontentanalize

Viena no popularakaja, ka art biezak lietotajam un izmantotajam pé&tniecibas metodém
ir kontentanalize jeb satura analize, jo ta tiek pielietota praktiski visas sféras — politika,
psihologija, literattira, sociologija u.c.

Ir divu dazadu veidu kontentanalizes. Viena ir kvalitativa kontentanalize, otra ir
kvantitativa kontentanalize. Gan kvalitativaja, gan kvantitativaja pé€tnieciba tiek izmantota
kontentanalize ka metode analiz&jot datus.®®

Kvalitativo kontentanalizi izmanto gan iedzilinoties teksta nozimée, gan varbiiteja teksta
interpretacija, bet kvantitativa kontentanalize tiek pielietota tekstu parversot skaitlos jeb skaitlu
forma.?’

Atkariba no petnieciska materiala, kontentanalize iedalas vairakos veidos:

1. Retoriskd analize. Darba pétnieks analiz€ nevis saturu, bet gan pateikto.

2. Narativa analize. Analizg varonu konfliktus un izvéles, to attistibu un sarezgijumus,
un to ka turpinas stasts caur Siem aspektiem.

3. Diskursa analize. Analiz€ un péta vardu pielietojumu un valodu teksta. Tapat péta
mediju tekstus ar vardu pielietojumu par doto temu.

4. Semiotiskd analize. Analiz€ caur Zimju un simbolu nozimi.

5. Interpretacijas analize. Analize p&tamo problému ar zinojumu palidzibu, novéro un

atSifre.

8 Kroplijs, A., Ras¢evska, M. (2010). Kvalitativas petniecibas metodes socialajas zinatnés. Riga: RAKA. 20. Ipp.
8 Kristapsone, S. (2008). Zinatniska pétnieciba studiju procesa. Riga: Turiba. 57. Ipp.

8 Kroplijs, A., Ras¢evska, M. (2010). Kvalitativas pétniecibas metodes socialajas zinatmés. Riga: RAKA. 101.-
107. lpp.

8 Martinsone, K. (2011). levads pétnieciba: stratégijas, dizaini, metodes. Riga: RAKA. 227. lpp.

87 Hsieh, F. H., Shannon, E. S. (2005). Three Approaches to Qualitative Content Analysis. Publisher: Qualitative
Health Research. P. 88.
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6. Sarunas analize. Analizé brivu sarunu starp cilvékiem un péta ka izmanto
komunikacijas stratégijas.
7. Kritiska analize. Izmanto mediju zinas, analizgjot kultiiras aspektus tajos.®

Kontentanalizes teksts var biit daudzpusigs, dazadas formas, ka pieméram, gramatas,
preses raksti, bukleti, ka arT dokumenti - gan oficiali, gan personiski un personiskas sarunas,
kas velak tiek apkopots rakstiska forma. Ar kontentanalizes pétniecibas metodi tiek izp€tits un
noskaidrots autora uzrakstita teksta mérkis.%®

Tiesi §1 petniecibas metode tiek izmantota, lai saprastu, cik subjektivi darba p&tnieks
ataino analiz€jama darba problému, ka arf, lai salidzinatu vienu konkrétu daudzumu atskirigos
medijos.%

Izmantojot kontentanalizi p&tnieciska darba autors balstas uz logiku un kritisku
domasanu, jo pats darba pétnieks rezumé §is kontentanalizes sarezgitibas pakapi, par cik no tas
ir atkarigas pareizas, kvalitativas atbildes uz eso$o darba pé&tfjumu.®!

Kontentanalizes metodes izmaksas ir mazas, tai nav vajadzigi finansialie ieguldijumi,
l1dz ar to $1 p&tniecibas metode tiek raksturota ka nepiespiesta, neuzspiesta un viegla. Veicot
kontentanalizi pieejama informacija ir viegli un labi saprotama. To ir viegli apstradat, analiz&jot
dazadus notikumus attiecigaja laika posma. legitito informaciju, materialus ir iesp€ja sadalit pa
dalam.®? ST analize ir objektiva un sniedz istu informaciju, jo darba pétnieka subjektivais
viedoklis tiek ierobezots.%

Sis pétniecibas metodes viens no trikumiem ir tas, ka, ja vienu tekstu analizés dazadi
pétnieki, rezultats biis dazads, jo rezultats ir loti atkarigs no darba pétnieka interpretacijas
iespgjam, bet Sim trilkumam ir pavisam vienkarss risinajums — ir konkréti jadefin€ teksta satura
kategorijas, kuram ir jaietver visi svarigie pétamie punkti jeb aspekti, jo ir skaidri jasaprot, kura
dota pazime atbilst vai neatbilst konkrétai kategorijai.**

Veidojot kontentanalizes kategorijas, darba petniekam jabiit droSam, ka tas ir precizas
un skaidri saprotams un atbilst svarigakajiem pétijuma aspektiem, ka ari ir jasaprot vai
konkr&tas pazimes attiecas un ietilpst izveidotaja kategorija. Kategorijam jaatbilst péc tadam

prasibam ka:

8 Neuendorf, A. K. (2002). The Content Analysis Guidebook. Sage Publications, 1st edition. P. 5.-8.

8 Brewer, D. J., Miller, L. R. (2003). The A-Z of Social Research. London: Sage Publications. P. 43.

% Berger, A. A. (2011). Media And Communication Research Methods. 2nd Edition. Sage Publications. P. 207.
%L Elo, S., Konste, O., Utriainen, K. (2014). Qualitative Content Analysis: A Focus on Trust worthiness. Sage
Publications. P. 1.-5.

%2 Berger, A. A. (2011). Media And Communication Research Methods. 2nd Edition. Sage Publications. P. 207.
93 Kristapsone, S. (2008). Zinatniska pétnieciba studiju procesa. Riga: Turiba. 223. - 224. lpp.

% Weber, R. P. (1990). Basic content analysis. (2nd ed.). Sage Publications. P. 5. - 9.
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e katrai kategorijai ir jabut vienai kopigai atlasei un tai ir jaattiecas uz vairaku
nozimju jomam;
e viena kategorija var biit tikai vienas nozimes doma jeb aspekts, ta tad Stm
kategorijam ir jabiit savstarp€ji nesaistitam,;
e icklaujot darba pétnieku ieinteres€tos aspektus jeb domu, kategoriju sist€ma ir
izsmelo$a un rezultativa.®®
Pilnigai un precizai kontentanalizei ir nepiecieSami vél dazi priek$nosacijumi. Biitu
v€lams radit hipot€zi, ko ar p&tijumu vai nu pierada, vai apgaz. Ka art izskaidrot ko pétis un,
kapéc tas ir vajadzigs, ka ar veidot témas un satura defingjumu un izskaidrot, kapeéc analize So

konkréto tekstu.?® Tas mazinas kliidu varbiitibu pétijuma gaita.

5.2 Dalgji struktureta intervija

Kvalitativaja p@tnieciba viena no galvenajam un visbiezak lietotajam pé&tniecibas
metodém ir intervija, jo tas ir veids ka iepazit, izzinat un izprast citus, pieméram, to uztveri,
viedoklu dazadibu un uzskatus.®’

Autors Briiss L. Bergs (Bruce L. Berg) gramata “Qualitative research methods for the
social sciences” (“Kvalitativa pétijuma metodes socialajam zinatném”) interviju skaidro ka
diskusiju jeb sarunu ar ieprieks izvirzitu meérki. Péc autora domam interviju var iedalit trTs
dazados interviju veidos:

e atverta jeb nestrukturéta intervija;
o dalgji struktur€ta intervija;
e strukturéta intervija.%®

Atverta jeb nestrukturéta intervija tiek pielidzinata brivai, nenoteiktai sarunai, jo
pétniekam nav daudz informacijas par konkréto tému, tapéc intervija netiek veidota péc
noteiktas struktiiras, jautajumi tiek uzdoti atkariba no respondenta ieprieks sniegtajam atbildém,
tade] jautajumu seciba nav butiska. Savukart, gluzi pret&ji tiek lietota strukturéta intervija, taja
pétniekam ir iepriek§ iegiitas zinaSanas par t€mu, tapéc intervijas jautajumi ir ieprieks
sagatavoti, uzdoti pec kartas un intervijas laika to seciba netiek mainita, ka arT netiek uzdoti
papildus izveidojusies jautajumi. Dal&ji strukturéta intervija atSkiras no abiem ieprieks
minétajiem interviju veidiem ar to, ka pétniekam ir priekStats par temu, kas sniedz iesp&ju

sagatavoties intervijai ar ieprieks izveidotiem sev interes€joSiem jautajumiem ka art intervijas

% Krippendorff, K. H. (2004). Content analysis: An introduction to its methodology. London: Sage Publications.
p.81.

% Berger, A. A. (2011). Media And Communication Research Methods. 2nd edition. Sage Publications. P. 216.
% Punch, F. K. (2013). Introduction to Social Research. Publisher: Sage Publications. P. 171.

% Berg, B. L. (2004). Qualitative research methods for the social sciences. Boston: Pearson. P. 78.
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laika uzdot papildus radugos jautajumus.®® Bitiskaka interviju atskiriba ir uzdoto jautdjumu
konkréetiba.

Ka ikvienai pétniecibas metodei, ari dal&ji strukturétajai intervijai piemit pozitivie un
negativie aspekti. Pie pozitivajiem aspektiem var minét to, ka ST p€tniecibas metode ir elastiga,
jo jebkura mirkli intervijas veicgjs jeb p&tnieks var uzdot papildjautajumus, ka ar1 petniekam ir
iespgja radit patikamu, draudzigu un pozitivu atmosféru, lai respondents justos brivi un uz
jautajumiem atbildétu p&c iesp&jas nepiespiestaki, ka arT pétnieks var iedzilinaties konkrétaja
respondenta. 1%

Tacu ka viens no dalgji strukturétas intervijas negativajiem aspektiem jeb trukumiem ir
tas, ka respondentu atbildes var ietekmé&t, piem&ram, p&tnieka balss vai tadas personiskas
Tpasibas ka rase, dzimums, vizualais izskats u.c.!

P&c tam, kad intervija ir notikusi, intervijai tiek veidots transkripts jeb intervijas apraksts

ar kura palidzibu talak tiek analiz&ta iegiita informacija un balstoties uz tiem veidoti pétijjuma

secinajumi.

5.3 Meérkauditorijas aptauja

Kvantitativaja pétnieciba visbiezak izmantota p&tniecibas metode ir aptauja. Ne tik
bieZi, tacu aptauju ka petniecibas metodi var izmantot arT kvalitativajos petijumos.

ST pétniecibas metode ir viena no visbiezak izmantotajam tapec, ka ta nodrogina atru,
precizu un efektivu informacijas iegtisanu. Aptauja sp&j aptvert lieclu respondentu skaitu neilga
laika, uzzinat respondentu v&lmes un vajadzibas, intereses un viedoklus.%?

Aptauju ka pétniecibas metodi var iedalit divos aptaujas veidos — anket€Sana un
intervija. Tie ir divi veidi ka iegtt informaciju no respondentiem un to var panakt rakstiska
veida vai mutiski.

¢ AnketeSana. Respondents anketu var sanemt personiski vai ta var tikt nosttita

respondentam elektroniski, pieméram, e-pasta. Anketésanas laika respondents pats
iepazistas ar anketu jeb aptaujas lapu un to aizpilda bez p€tnieka jeb intervetaja

ietekmes.

% Berger, A. A. (2002). Media and Communication Reaserch Methods: An Introduction to Qualitative and
Quantitative Approaches. Sage Publications. P. 112.

100 |_eCompte, M. D., Schensul, J. J., Schensul, S. L. (1999). Essential Ethnographic Methods: Observations,
Interviews, and Questionnaires. Publisher: AltaMira Press. P. 123.

101 Hoyle, H. R., Harris, J. M., Judd, M. C. (2001). Research Methods in Social Relations. Publisher: Cengage
Learning; 7 edition. P.102.

102 Creswell, J. W. (2009). Research Design: Quantitive, Qualitative and Mixed Approaches. Publisher: SAGE
Publications. P. 154.
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e Intervija ir veids, kura pétnickam un respondentam atrodoties savstarp&ja sociala
mijiedarbiba - pétnieks iegiist atbildes uz intereséjosiem jautajumiem.%®

Bakalaura darba anketa tiks veidota ka pasaizpildama anketa ar interneta starpniecibu,
jo sadai anketai ir vairakas priekSrocibas, kas ar1 iepriek$ tika uzskaititas, piem&ram, atra,
preciza un ta neprasa lielu finansialo ieguldfjumu.'%

Lielai dalai respondentu nozimiga ir anonimitate, tapec interneta aptauja ir veiksmigs
veids ka to panakt. Anonimitati pieskir pasaizpildama anketa interneta, tacu Seit svarigi ir mingt,
ka pétniekam ir jabut Tpasi veérigam un uzmanigam izvéloties konkréto timekla vietni ar kuras
palidzibu nodroinatu respondentu datu anonimitati jeb konfidencialitati. ST informacija ir
svariga un ta ir jamin anketas sakuma, kad respondents tiek uzrunats, lai tam nerastos
nepamatots uztraukums un tas apzinatos, ka aptauja ir anonima vai tiks izmantota apkopota
veida, lai sasniegtu izvirzitos darba mérkus, jo respondentam to apzinoties, tas sniedz daudz
godigakas un patiesakas atbildes.'®®

Vel viena interneta aptaujas priekSrociba ir ta, ka ar tas palidzibu vienlaicigi tiek
noskaidrots dazadu mérkauditoriju viedokli. Tacu Sai metodei ir arT minusi. Lai arT ar interneta
aptauju ir iesp&ja noskaidrot dazadu mérkauditoriju viedoklus, tas apgriitina noskaidrot vienas
konkrétas mérkauditorijas viedokli, jo aptauja aptver plasu un dazadu interesu respondentus.
Pie metodes minusiem var pieskaitit ari to, ka p&tnieckam nav iesp&ja iespaidot to, lai
respondents uz jautagjumiem atbildétu lidz galam, jo, ja iespg&jams respondents nav sapratis,
kadu jautajumu, tas ir nol€émis neturpinat anketas pildiSanu. V&l Seit var minét to, ka p&tniekam
nav iesp&ja noskaidrot vai respondents uz jautajumiem atbildgjis godigi. Ka ar pie negativajiem
aspektiem var mingt, tadas problémas ka interneta sakaru trauc&jumi tehnisku iemeslu dél un ir
janem vera tas, ka ne visam mérkauditorijam ir datora un interneta pieeja. %

Lai iegltie petijjuma dati biitu kvalitativaki, butiska nozime ir tam ka jautajumi tiek
izveidoti. Visbiezak veidojot anketu tiek izmantoti gan slégtie, gan atvertie jautajumi, jo, lai art
respondentiem uz slégtajiem jautajumiem atbilZu varianti tiek sniegti un atbildét ir vienkarsak,
tacu atvertajos jautajumos, lai art dazreiz atbilZzu sniegSana sagada gritibas, pétniekam ir iesp&ja
ieglit noderigakus pétijuma datus, respektivi, respondentu personisko viedokli. Tacu atvérto

atbilzu gadfjuma pastav varbiitiba, ka pétniekam §7s atbildes bais nenoderigas.'®” Saja darba

108 Kristapsone, S. (2008). Zinatniska pétnieciba studiju procesa. Riga: Turiba. 225. - 227. lpp.

104 Martinsone, K. (2011). levads pétnieciba: strategijas, dizaini, metodes. Riga: RAKA. 158. - 164. Ipp.

105 Neuman, W. L. (2007). Basics of Social Research: Qualitative and Quantitative Approaches. Publisher:
Pearson/ Allyn and Bacon. P. 167.

106 Malhotra, K. N., Birks, F. D. (2007). Marketing Research: An Applied Approach. Publisher: Prentice Hall. P.
274.

197 Fink, A. (2006). How to Conduct Surveys: A Step - By - Step Guide. Publisher: SAGE Publications. Thousand
Oaks. P.13.
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lielakoties tiks izmantoti sl€gtie jautajumi, ka art likerta skala, kura respondenti var€s izvél&ties
sev piemérotako atbilzu variantu.

Veidojot anketu ir biitiski jautajumus veidot precizus un korektus, ka arT tajos ieklaut
pétijuma problému empiriska liment, jo no iegiitajam respondentu atbildém tiks iegiiti rezultati

no ka tiks veidota dala secinajumu.'%

5.4 Petijjuma dizains

Bakalaura darba pétnieciskaja dala tiek izmantotas tris p&tniecibas metodes, lai

nodroSinatu péc iesp&jas precizakus rezultatus:
e Kontentanalize;
e dalgji strukturéta intervija;
e meérkauditorijas aptauja.

Sakuma tiks veikta kontentanalizi jeb satura analize. Ar So pétfjuma metodi tiks
noskaidroti interes€josi jautajumi par zimolu “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon”
sociala tikla “Facebook” profilu analizes raksturojumu laika perioda no 2017. gada 1.
janvara lidz 2017. gada 31. oktobrim.

Ka otra pétijuma metode tiks veikta kvalitativa petniecibas metode — dal&ji strukturéta
intervija ar zimolu “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” zimola komunikacijas
parstavjiem, kuras laika tiks noskaidrots, kadus komunikacijas uzdevumus pilda zimolu “We
Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” sociala tikla “Facebook” profili.

Lai iegiitu péc iesp&jas lielaku respondentu viedokli, ar treSo pétjjuma metodes
palidzibu, tiks veikta kvantitativa p&tniecibas metode — zimolu “We Run Riga” un “Lattelecom
Riga Marathon” eso$o un potencialo klientu aptauja, kura tiks aptaujati abu zimolu eso$ie un
potencialie klienti, lai saprastu, vai un, cik liela méra “We Run Riga” un “Lattelecom Riga
Marathon” auditorija ir vai nav apmierinata ar zimolu “Facebook” profilos komunic&to

informacijas kvalitati un kvantitati.

108 Kristapsone, S. (2008). Zindtniskda pétniectba studiju procesa. Riga: Turiba. 225. lpp.
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6. EMPIRISKA DALA

Bakalaura darba ieprieks€ja nodala - metodologijas dala tika apskatits gan teorétiskais
pamatojums, gan pielietojums visam pétniecibas metodém, kuras pétijuma veikSanai bija
nepiecieSamas un darba tika izmantotas. Tacu $aja nodala biis iesp&ja apskatit un iepazities ar
visiem veikta petljuma iegiitajiem un izanaliz&tajiem rezultatiem.

Lai iegiitu péc iespgjas kvalitativakus un precizakus pétijuma rezultatus, bakalaura
darba pétnieciskaja dala tika izmantotas tris p€tniecibas metodes:

e Kontentanalize — ar kuras palidzibu tika izpétita zimolu “We Run Riga” un
“Lattelecom Riga Marathon” veidota komunikacija socialaja tikla “Facebook” un to,
kada veida informacija visbiezak tiek ievietota un publicéta zimolu “Facebook”
profilos;

e Dalgji strukturéta intervija, kura tika noskaidrots zimola “Lattelecom Riga
Marathon” komunikacijas parstavja Martina Priedes viedoklis un zimola “We Run
Riga” komunikacijas parstaves Elinas Kramas viedoklis par to, kadu prieksstatu
zimoli v&las par sevi radit socialajos medijos, kadus socialos tiklus izmanto
komunikacijai ar mérkauditoriju, cik lielu lomu ienem socialais tikls “Facebook”
zimolu ideju popularizé$ana un, kadi mérki tiek noteikti komunikacijai “Facebook”
profila;

e Meérkauditorijas aptauja - “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon”

“Facebook” profilu sekotaju un nesekotaju viedoklis.

6.1 Zimolu “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” raksturojums

Pavasari skrieSanas sezonu atklaj lielakais Rigas maratons “Lattelecom Riga
Marathon”, savukart, rudeni notick “We Run Riga”, kas ir viens no skrieSanas sezonas
noslédzosajiem skrgjieniem.1%°

“We Run Riga” sevi poziciong ka lielako rudens skré&jienu Latvija jau astonus gadus,
kops 2009. gada, kad pasakuma nosaukums bija “Nike Riga Run”.!® “Nike Riga Run”
norisinajas kop$§ 2009. gada lidz 2014. gadam ieskaitot - piecus gadus, tas bija labdaribas

skrgjiens, kur§ pulc€ja tiikstoSiem dalibnieku, kur dala no dalibnieku dalibas maksas tika

ziedota bérniem ar kustibu un sirdsdarbibas traucéjumiem, sadarbiba ar “ziedot.lv”’ labdaribas

199 Gandarfjuma skréjiens — “Nike Riga Run”. Iegits: https://www.sportlandmagazine.com/lat/gandarijuma-
skrejiens-nike-riga-run/ (skatits 10.12.2017.)
110 <4We Run Riga” — skr&jiens, kas kluvis par tradiciju. legiits: http://werunriga.lv/jaunumi/we-run-riga-skrejiens-
kas-kluvis-par-tradiciju (skatits 10.12.2017.)
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projektu “Mazajam sirsninam”.*! Tagu 2015. gada pasakums mainija nosaukumu uz “We Run
Riga”. Zimola parstave intervijas laika atzina, ka dalibnieku vidu v&l $obrid ir jitama ietekme
no iepriek$gja zimola, jo skr&jiens joprojam tiek asoci€ts ar labdaribas skrgjienu, tacu
organizatoriem tas darbu neietekmé.

“We Run Riga” skr&jienu organizE sporta inventara un inovaciju grands “Nike” un $is
skrgjiens ir dala no lielaka pasaules skrieSanas seriala "We Run City". Seriala pasakumi notiek
ari citas Eiropas, Azijas un Lattnamerikas valstis.!!?

Pasakuma norisinas divas dienas un “We Run Riga” sacensibu trasi var veikt 5 km un
10 km skrieSanas, nijjoSanas un ieSanas distancgs, ka arT bérnu skr&jiena un 4 x 2,5 km skolu un
Gimenes skrgjiena, ka arT kops 2017. gada pirmo reizi dalibniekiem bija iesp€ja sevi izaicinat
21 km jeb pusmaratona distancg.*®

Ka galveno “We Run Riga” mérkauditoriju zimola parstave min, ka kopuma ir tris
mérkauditorijas grupas — jauniesi, skrieSanas entuziasti un veterani, kur katra $1 grupa ietver
sevl atsevisku cilvéku grupu un veidu, kada veida §is grupas tiek sasniegtas komunikacija,
piem@ram, jauniesi tiek sasniegtie ar viedoklu lideriem, kas veido un rada piemeéru, savukart,
skrieSanas entuziasti un profesionali skr&j&ji savu ikdienu saista ar $§adu dzives stilu un tiecas
péc jauniem mérkiem, tresa grupa — veterani jeb zelta grupa skrien, lai uzlabotu savu veselibu
un sava ikdiena vélas aktivu dzives stilu.

“Lattelecom Riga Marathon” ir pirmais Rigas domes organizétais Latvijas
galvaspilsétas Rigas maratons un, tas ir kluvis par ikgad€ju pasakumu jeb maratonu kops 1991.
gada. Kops 2007. gada maratonu riko Rigas dome sadarbiba ar agentiiru “NECom” 114

Daudz liclaku atpazistamibu pasakums ieguva tieSi 2007. gada, kad par pasakuma
generalsponsoru kluva “Nordea” banka, tacu 2015. gada par maratona generalsponsoru un
galveno atbalstitaju kluva uznémums “Lattelecom”, tade] pasakuma nosaukums tika nomainits
uz “Lattelecom Riga Marathon”.’® Sadu nosaukumu pasakums saglabas vismaz lidz 2020.
gadam, jo ligums ar maratona organizétajiem ir speka piecus gadus.!®

Maratons laika gaita ir norisinajies dazadas Rigas vietas un tras€s, tacu visvairak, tas ir

noticis tieSi Rigas pils€tas centra. Saskana ar Starptautiskas maratonu asociacijas (AIMS)

11 GandarTjuma skr&jiens - “Nike Riga Run”. Iegiits: https://www.sportlandmagazine.com/lat/gandarijuma-
skrejiens-nike-riga-run/ (skatits 10.12.2017.)

112 Brivdienas Riga valda skrgjgji. Iegiits: https://www.sportlandmagazine.com/lat/brivdienas-riga-valda-skrejeji-
pasaules-skriesanas-serials-we-run-riga-pulce-vairak-neka-9000-dalibnieku/ (skatis: 10.12.2017.)

113 “we Run Riga” “Facebook” profils. Iegiits:
https://www.Facebook.com/pg/WeRunRiga/about/?ref=page internal (skatits 10.12.2017.)

114 Rigas maratons. Vesture. legiits: http://www.lattelecomrigasmaratons.lv/lv/par-maratonu/vesture/ (skatits
10.12.2017.)

115 Turpat (skatits 10.12.2017.)

116 Maratons — par mums. legiits: http://www.nordearigasmaratons.lv/par-mums/ (skatits 10.12.2017.)
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standartiem 2007. gada tika oficiali atzita un sertific€ta jauna maratona trase. Savukart, 2014.
gada tika atzita un sertificéta patreiz&ja “Lattelecom Riga Marathon” trase, kuras starts un finisa
zona ir 11. novembra krastmala.'!’

Visas distancés kopa 2016. gada registréjas 33 590 dalibnieki no 65 valstim, kas ir lidz
Sim vislielakais dalibnieku skaits “Lattelecom Riga Marathon” vésturé. Laika gaita pasakums
ir ieguvis ne tikai dalibnieku uzmanibu, bet arT nozimigus apbalvojumus. 2012. gada
“Lattelecom Riga Marathon” ieguva augsto novertgjumu - Starptautiskas Vieglatlétikas
federacijas “Bronzas” kvalitates zimi, ka ar1 ieguva apbalvojumu un tika atzits par “Rigas gada
sporta notikumu 2012”. Savukart, 2014. gada pasakums ieguva apbalvojumu “Gada ridzinieks
2014”, ka ari pedgjo gadu laika tika iegiti citi apbalvojumi.t®
Pasakums ir kluvis par sveétkiem ne tikai dalibniekiem, bet arT visiem Rigas

iedzivotajiem un 2017. gada “Lattelecom Riga Marathon” norisinasies jau 27. reizi Riga.!®

6.2 Zimolu “Facebook” profilu saturu analize

P&tijuma gaita tika apskatiti un analiz&ti zimolu “We Run Riga” un “Lattelecom Riga
Marathon” sociala tikla “Facebook” profilu ieraksti laika perioda no 2017. gada 1.janvara lidz
2017. gada 31. oktobrim. Ar “We Run Riga” sociala tikla “Facebook” profila satura analizi var
iepazities pielikuma nr. 1. Savukart, ar “Lattelecom Riga Marathon” sociala tikla “Facebook”
profila satura analizi var iepazities pielikuma nr. 2.

Zimola “We Run Riga” sociala tikla “Facebook” sekotaju skaits ir 17 250'%°, savukart,
“Lattelecom Riga Marathon” 15 537.1%

Abu zimolu sociala tikla “Facebook” profili piedava iesp&ju sekot lidzi - zimolu
jaunumiem, attélu un video galerijam, gaidamajiem pasakumiem un jebkura mirkli sazinaties
ar organizatoriem, ja ir radusSies kadi interes€josi jautajumi.

Kopuma §aja laika perioda no 2017. gada 1. janvara Iidz 2017. gada 31. oktobrim “We
Run Riga” sava sociala tikla “Facebook” profila ievietoja 239 ierakstus, savukart, “Lattelecom
Riga Marathon” tikai 142 ierakstus (sk. 6.1. att.)

17 Rigas maratons. Vésture. legiits: http://www.lattelecomrigasmaratons.lv/lv/par-maratonu/vesture/ (skatits
10.12.2017.)

118 Rigas maratons. Vesture. legiits: http://www.lattelecomrigasmaratons.lv/lv/par-maratonu/vesture/ (skatits
10.12.2017.)

119 «| attelecom Riga Marathon” “Facebook” profils. legiits:
https://lwww.Facebook.com/pg/LattelecomRigaMarathon/about/?ref=page_internal (skatits 10.12.2017.)

120 <4n/e Run Riga” “Facebook” profils. Iegiits: https://www.Facebook.com/WeRunRiga/ (skatits 10.12.2017.)
121 «| attelecom Riga Marathon” “Facebook” profils. legiits:
https://www.Facebook.com/LattelecomRigaMarathon/ (skatits 10.12.2017.)
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6.1. att. Zimolu kopgjais ierakstu skaits socialaja tikla “Facebook”

“Lattelecom Riga Marathon” zimola komunikacijas parstavis Martin§ Priede intervijas
laika atzina, ka “Lattelecom Riga Marathon” sava sociala tikla “Facebook” profila censas
sniegt saviem sekotajiem un interesentiem tikai kvalitativu un uz to bridi aktualu informaciju,
savukart, “We Run Riga” zimola komunikacijas parstave Elina Krama paskaidroja, ka zimols
vadas péc konkréti izstradatam vadlinijam, péc kuram tiek veidota komunikacija ar saviem
sekotdjiem - sadarbiba ar pre¢u zimolu “Nike”, jo “We Run Riga” skr&jiens ir dala no lieclaka
pasaules skrieSanas seriala “We Run City”, tapéc komunikacija tiek saskanota ar “Nike” un
100% atbilst zimola bitibai un uztverei. Tadel katrs no sociala tikla “Facebook™ profiliem
atskiras ne tikai ar ierakstu skaitu, bet arT saturu un veidu ka uztur un veido attiecibas ar saviem

sekotajiem. (sk. 6.2. att.).
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6.2. att. Zimolu ierakstu skaits katra meénesi socialaja tikla “Facebook”

Bakalaura darba tika izveidotas piecas kategorijas, lai péc iesp&jas kvalitativak un
precizak spétu salidzinat zimolu “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” publicétos

ierakstus socialaja tikla “Facebook”.
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Izvirzitas kategorijas ir:

informativa satura zina, kura tiek sniegta zimola informacija un jaunumi;

Zimola popularizéSana, kura ir gan izklaidgjoSa zina, gan ietekm&osa un
motivgjosa,

aktualitates sabiedriba, kur tiek sniegti interesanti fakti par, pieméram, dazadiem
petijumiem, ka arT izklaid€joSa satura zinas;

attiecibu uzturés$ana — sekotaju iesaistosa zina;

produkta promocija — konkursi ar kuru palidzibu tiek veidota produkta pardosanas
veicinasana;

atgriezeniska saite.

Izp&tot un izanaliz&jot abu zimolu “Facebook” profilu ievietotos ierakstus, tiek secinats,

ka ne visi ieraksti bija iedalami un klasificgjami tikai viena kategorija, respektivi, daudzus no

ierakstiem vargja klasificet ne tikai viena, bet vairakas kategorijas, tacu tika izlemts, ka katrs

ieraksts tiks iedalits tikai viena kategorija, lai pétijjuma gaita un iznakuma butu liclaka

precizitate (sk. 6.3. att.).
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6.3. att. Zimolu ierakstu kategoriju veidi socialaja tikla “Facebook”

Pirmais tiks apskatits un analizéts zimola “We Run Riga” sociala tikla “Facebook”

profils. Ka jau ieprieks tika minéts profilam ir 17 250 sekotaju un laika perioda no 2017. gada

1. janvara Iidz 2017. gada 31. oktobrim ir public@ti 239 ieraksti.

Vidgjais “We Run Riga” sociala tikla “Facebook” profila ierakstu garums ir 200 rakstu

zimes, 79 % no visiem publicétajiem ierakstiem ir ievietoti kopa ar att&liem un 7 % ar video.'?2

122 «4Nle Run Riga” “Facebook” profila parskata analize. legiits: https:/likealyzer.com/report/werunriga (skatits
16.12.2017.)
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“We Run Riga” publicé dazadu veidu ierakstus — attéls, teksts ar att€lu, teksts ar attelu

galeriju, teksts ar saiti, teksts ar video, “LIVE” video (sk. 6.4. att.)

1% 2%

13%

H Attels

H Teksts ar attelu

i Teksts ar attelu galeriju

23% 52% H Teksts ar saiti
i Teksts ar video

4 "LIVE" video

9%

6.4. att. “We Run Riga” sociala tikla “Facebook” ierakstu forma

Analizgjot “Facebook” profilu tika saprasts, ka svarigs aspekts tam, ka “We Run Riga”
salidzinosi biezi public€ ierakstus sava sociala tikla “Facebook” profila ir tas, ka komunikacija
ir izveidota pec “Nike” izstradatajam vadlinijam, ka arT zimols komunic€ par visiem “Nike”
Latvija notiekoSajiem pasakumiem, kuri ir saistiti ar pasaules skrieSanas serialu “We Run City”,
jo nav nekads noslépums, ka uzturét vienu socialo tikla profilu pasakumiem, kuri katrs norisinas
vienu reizi gada - ir daudz efektivak, ka katram to darft atseviski.

“We Run Riga” publicé informaciju ne tikai par “We Run Riga” pasakumu, Kkas ir
lielakais rudens skr&jiens Riga, bet arT “Staro Riga skr€jiens”, kas ir spozakais sporta pasakums
galvaspilséta Riga un “Nike Training Day”, kas ir Latvijas liclakais fitnesa pasakums
profesionalu treneru, sportistu un tikstoSiem vingrotaju pavadiba un norisinas februara
ménest.'?3

Ka jau ieprieks tika minéts zimola “We Run Riga” sociala tikla “Facebook” ierakstiem
ir izstradatas vadlinijas un ierakstu biezums ir dal&ji atkarigs no “We Run Riga” pasakumiem,
pieméram, janvara ménesi tika popularizéts pasakums, kur§ notika februara menesi — ar
aicingjumu piedalities “Nike Training Day” pasakuma, sekot Iidzi jaunumiem, treninu
programmam u.c., tapéc ierakstu daudzums diena svarstijas no 0 Iidz 1 vai no 1 lidz 4.
Respektivi, ja ir izveidots jauns pasakums, tad neilgu laiku pirms pasakuma, pasa pasakuma
diena un ar péc pasakuma tiks publicéti ievérojami vairak ieraksti un maksimali popularizets
Sis pasakums gan ar sekotaju iesaistoS$am zinam, gan zimola jaunumiem u.c. neka tadas dienas

un ménesos, kad netuvojas nekadi pasakumi (sk. 6.5. att.).

123 Sportland Magazine. “We Run Riga”. Tegiits: https://www.sportlandmagazine.com/lat/category/we-run-riga/
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6.5. att. “We Run Riga” ierakstu skaits socialaja tikla “Facebook”

“We Run Riga” sociala tikla “Facebook” profila vislielako parsvaru ir ieguvusi ieraksti,
kas ir saistiti ar zZimola popularizéSanu. Kopuma desmit ménesu laika no visiem 239
ierakstiem, 117 ir bijusi saistiti ar zZimola popularizéSanu. Galvenokart, zimola popularizéSana
notiek ar ietekmé&josu un motivgjosu informacijas sniegSanu vai izklaidgjosu zinu.

Zimola parstave intervijas laika uzsvéra, ka “We Run Riga” mérkis ir uzrunat dazadas
cilveku grupas biut aktiviem, brivaja laika nodarboties ar fiziskam aktivitattm un svinét
skriesanas svétkus “We Run Riga” skrgjiena draugu kompanija, ar gimeni vai kolégiem. Tapéc
ieraksti tiek veidoti tik uzrunajosa un motivéjosa veida, un liclakoties sastav no teksta, kas ir
papildinats ar att€lu vai video, jo jebkurs vizualais materials piesaista lietotaju uzmanibu vairak,
ka ar1 veido So zinu un ierakstu daudzveidibu. Ar att€lu un video palidzibu, pasakums sniedz
sekotajam iesp&ju ne tikai zinu izlasit, bet arT saprast un uztvert, kas ir §is pasakums un, kada ir
ta biitiba.

Pirms pasakuma (pieméram, “We Run Riga”, “Nike Training Day”, “Staro Riga
skr&jiens”) tiek regulari publicétas attélu galerijas vai video atskati uz pagajusa gada pasakuma
dienu ar aicinajumu piedalities $1 gada pasakuma.

No 2017. gada 28. julija Iidz 2017. 6. septembrim tika publicéti 19 zimolu
popularizésanas ieraksti, kuros tika izmantoti viedoklu Iideri (influenceri) jeb “We Run Riga”
véstnesi, kuri ir Latvija pazistami cilveki.

Viedoklu Iideru mérkis bija iedvesmot un uzrunat atseviskas cilvéku grupas. Tada veida
radit vélmi piedalities “We Run Riga” pasakuma. Sogad pasakumam tika piesaistiti daudz un
dazadi viedoklu lideri, tadi ka miiziki Miks Dukurs un Aminata, dziedataja Paula Dundere,

Sindija Lozgacova, socialo mediju “guru” Arttirs Mednis, skritulslidotajs Nils Jansons, TV seja
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Armands Simsons, vieglatléte Laura Ikauniece — Admidina, sprintere Sindija Buksa, blogeres
Linda Kuze un Paula Roze.'?

Visu 19 ierakstu forma ir ar ieturétu konkrétu stilu — valoda ir neformala, teksts ar att€lu
vai video, kura Latvija zinami cilvéki aicinaja “parvarét sevi”, registréties pasakumam,
pievienoties un skriet kopa lielakaja rudens skr&jiena Riga. Tapéc tiek secinats, ka “We Run
Riga” sociala tikla “Facebook” profila ierakstu komunikacija ir labi pardomata un ir vienmer
versta uz cilvéku motivaciju. Izvéleties Latvija zinamus cilvékus, kuri popularizé pasakumu ir
loti gudri un efektivi, jo péc ieghitajiem analizes rezultatiem tika noskaidrots, ka sekotaju
iesaiste un skatfjumu skaits Sai kategorijai ir salidzinosi lielaks neka citu kategoriju ierakstiem
(sk. pielikumu nr. 3). ArT zimola parstave apstiprinaja to, ka komunicgjot caur socialajiem
tikliem, tas ir viens no veiksmigakajiem veidiem ka sasniegt savu mérkauditoriju.

Ka nakamie visbiezak publicétie ieraksti “We Run Riga” sociala tikla “Facebook”
profila ir 82 informativa satura zinas. Tuvojoties jebkuram pasakumam tiek biezi publicéta
informacija par pasakuma jaunumiem un ta aktualitateém. Lai zina buitu vieglak piesaistosa un
uztverama, lielakoties ikvienam ierakstam tiek pievienots attéls, att€lu galerija vai video. N0 82
zinam - 48 zinas tika pievienots attcls vai attélu galerija, 29 zinas tika veidotas ar tekstu un saiti
uz galveno lapu (landing page), visbiezak uz sportlandmagazine.com, niketrainingday.lv vai
“Facebook” pasakuma (event) izveides kontu un tikai viens ieraksts bija ar tekstu un video,
savukart, ¢etri bija LIVE video, kuros tika atklats 5 km, 10 km un 21 km starts un informéts ka
veicas dalibniekiem skré&jiena laika.

Izvertgjot ierakstu saturu, tika secinats, ka informativas zinas tiek veidotas par zimola
jaunumiem un jaunako informaciju saistiba ar pasakumiem, pieméram, inform& par
registracijas atklasanu, par koptreninu Mezaparka, par cenas mainu pasakuma dalibas maksai,
par pasakuma norises vietu un programmas aprakstu, par “Facebook” pasakuma (event) izveidi,
par dalibnieku starta nr. izsniegSanu un iznemSanu vietam, par automatisko att€lu mekleSanas
sistémas iesp&ju u.c.*?®

Balstoties uz izveidotajam kategorijam, treSais visbiezak public€tais ieraksts ir
attiecibu uzturésana. Kopuma sadi ieraksti ir 19. Ar So zinu palidzibu “We Run Riga” panak
sekotaju iesaisti — komentgjot, daloties ar zinu, tad&jadi popularizgjot pasakuma “Facebook”
profilu. Komunikacija ir neformala, maksimali draudziga un vienkarSa. Pieméram, tiek
izveidots teksts, kuram ir pievienots uzmanibu piesaistoss att€ls ar pamudinajumu veikt kadas

darbibas (sk. pielikumu nr. 3). Intervijas laika zZimola parstave skaidroja, ka “We Run Riga”

124 Brivdienas Riga valda skr&j&ji. legiits: https://www.sportlandmagazine.com/lat/brivdienas-riga-valda-skrejeji-
pasaules-skriesanas-serials-we-run-riga-pulce-vairak-neka-9000-dalibnieku/ (skatits 16.12.2017.)
125 <\\e Run Riga” “Facebook” profils. Iegiits: https://www.Facebook.com/WeRunRiga/ (skatits 16.12.2017.)
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auditorijai patik jautrs, informativs un iedvesmojoss saturs, tapéc pie Sada stila organizatori
pieturas un veido komunikaciju socialaja tikla “Facebook”. Galvenokart “Facebook”
komunikacija svariga ir dalibnieku iesaiste un sasniedzamiba, kuru cenSas panakt ar
intrigéjosiem vai smiekligiem risindgjumiem, kas pamudina sekotajus un lietotajus iesaistities
un veikt kadas darbibas.

Katru dienu socialaja tikla “Facebook” ir redzami dazadu uznémumu/ zimolu izveidoti
konkursi ar vieniem un tiem paSiem noteikumiem, pieméram, spied “man patik” misu
“Facebook” lapai, dalies ar $o zinu un komentara ierakstu piecus draugus. Nenoliedzami §is ir
atrs un erts veids ka iegtt jaunus sekotajus “Facebook” profilam, tacu uz to nebutu jafokusgjas,
jo labak ir veidot kvalitativu saturu savai mé&rkauditorijai, tadejadi arT sekotaji biis tie, kuriem
konkrétais produkts vai pakalpojums interesés un sekos lidzi ta veidotajam “Facebook”
saturam. %

“We Run Riga” sociala tikla “Facebook” profila desmit ménesu laika tika izveidoti 11
ieraksti, Kkuri ir saistiti ar produkta promociju jeb produkta pardos$anas veicinasanu
(pieméram, jaunie “Nike” s€rijas apgerbi u.C.), ko realiz€ ar konkursu palidzibu, kas sekmé
zimola popularitati, jo sekotaju iesaiste Sajos ierakstos ir daudz lielaka neka citu kategoriju
ierakstiem. 2017. gada 16. oktobri konkursa dalibnieku skaits parsniedza pat 3700 lietotajus
(sk. pielikumu nr. 3).

Darba tika izpétits un saprasts, ka zimolam “We Run Riga” nav svarigi un, tas nav
ieinteres€ts vai konkursos piedalas konkréti pasakumu dalibnieki un profila lietotaji/ sekotaji
vai ikviens “Facebook” lietotajs un profila nesekotajs, jo galvenais mérkis ir popularizét
konkréto pasakumu un veicinat produkta pardoSanu. Ari zimola parstave atzina, ka
nenoliedzami Latvijas auditorijai patik piedalities konkursos, tapéc tie tiek piedavati un
parsvara tiek veidoti sadarbiba ar “We Run Riga” sadarbibas partneriem, atbalstitajiem un
draugiem.

No izvirzitajam kategorijam vismazak ierakstu tika publicéti saistiba ar aktualitatéem
sabiedriba. Visa pétijuma veikta perioda laika, kopuma $adi ieraksti bija desmit.

Saja kategorija tika iedalitas zinas, kuras lielakoties ir saistitas ar interesantiem faktiem,
pieméram, 2017. gada 5. janvari tika ievietots teksts ar saiti uz sportlandmagazine.com
“Popularakas treninu programmas 2016. gada”, 2017. gada 21. augusta tika ievietots teksts ar
saiti uz sportlandmagazine.com, kura ir padomi no vadosa Latvijas skr&j&ja un trenera Jana
Viskera “Iesac, lai turpinatu!” u.c.

Atgriezeniska saite jeb ierakstu/ publikaciju popularitate.

126 «5 jzplatiti Facebook reklamas miti”. legiits: http://www.meistariba.lv/blog/params/post/983986/5-izplatiti-
Facebook-reklamas-miti (skatits 10.12.2017.)
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Socialais tikls “Facebook” saviem lietotajiem lauj izpaust dazadas emocijas (“like”,
“love”, “haha”, “sad”, “angry”, “wow " u.c.), tacu viena no visbiezak izmantotajam emocijam
ir tradicionalais “man patik” jeb “like”.1?” Bakalaura darba tika izvirzitas tris kategorijas péc,
kuram ir izp€tama lietotaju aktivitate uz konkréto ierakstu, tas ir — “komentari”, “man patik”
jeb “like”, “dalas” jeb “share”.

Visvairak “man patik” un “komentari” ir ierakstiem, kuri ir saistiti ar produkta
promociju, kopuma ir 6017 “man patik” un 6854 “komentari” un japiebilst, ka §adu ierakstu
kopuma ir bijusi tikai 11, tacu aktivitate no lietotaju puses ir loti liela. Visticamak tas ir tapéc,
ka Sajos kategoriju ierakstos var iegiit veértigas un motivéjoSas balvas. NosacTjumi pie katra $ada
leraksta parsvara ir - spied “man patik”, komentara atzimé draugu un dalies ar $o zinu, tad€] ari
lietotaju iesaiste ir tik liela.

Otra un tre$a vieta skaitliskaja zina ir salidzinosi lidzigas, péc ta var spriest, ka
lietotajiem “We Run Riga” veidota komunikacija ir intereséjoSa un aktuala — gan zimola
populariz€Sana, gan informativas zinas, kuras Sogad pasniedz ari dazadi viedoklu lideri.
Lietotaju iesaiste abas ierakstu kategorijas vislielaka ir ar emociju “man patik”. Zimola
popularizésana ir 6741 “man patik”, 925 lietotaji ar §STm zinam “dalas” un 352 ir atstajusi
komentarus, savukart, informativam satura zinam 3818 “man patik”, 965 lietotaji ar tam “dalas”

un 811ir koment&jusi (sk. 6.9. att.).
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6.9. att. “We Run Riga” ierakstu popularitate

Nemot véra, ka kopuma “We Run Riga” sava sociala tikla “Facebook™ profila kops
2017. gada 1. janvara lidz 2017. gada 31. oktobrim ir public&ti 239 ieraksti, tiek secinats, ka

atgriezeniska saite ir augsta liment.

127 Marks Cukerbergs (Mark Zuckerberg) “Facebook” profils. Iegiits:
https://www.Facebook.com/zuck/videos/vb.4/10102413019800771/?type=2&video_source=user_video_tab
(skatits 16.12.2017)

45



Izanaliz€jot un apkopojot pieejamo informaciju par zimola “We Run Riga” sociala tikla
“Facebook” profila publicétajiem ierakstiem, tiek secinats, ka vissvarigak zimolam ir sevi
popularizét, jo arT ikviena informativa zind un produkta promocija notiek zimola
popularizé€sana, piem&ram, teksts ar aicinajumu piedalities pasakuma. Lai arT visa laika perioda
ir norisinajusies tikai 11 konkursi, tajos lietotaju iesaiste ir v€rojama visaugstaka. Kopuma
informacija tiek veidota draudziga, informativa un ar iedvesmojosu saturu, nevis vienveidiga,
tada veida sniegta informacija palidz sekotajiem un dalibniekiem iepazities un izprast zimola
“We Run Riga” bitibu.

Turpmak tiks apskatits un analizéts zimola “Lattelecom Riga Marathon” sociala tikla
“Facebook” profils.

Ka jau ieprieks tika minéts profilam ir 15 537 sekotaju un laika perioda no 2017. gada
1. janvara lidz 2017. gada 31. oktobrim tika public&ti 142 ieraksti.

“Lattelecom Riga Marathon” ar1 publicé dazadu veidu ierakstus — attéli, attélu galerijas,
teksts ar attelu, teksts ar att€lu galeriju, teksts ar saiti, video, teksts ar video, teksts ar animaciju

“LIVE” video (sk. 6.10. att.)
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6.10. att. “Lattelecom Riga Marathon” sociala tikla “Facebook” ierakstu forma

Teksts ar saiti ir biezak izmantotais ierakstu un publikaciju veids, tas aiznem 36 % no
visiem ierakstiem. Visbiezak $is teksts ar saiti ir izveidots uz www.lattelecomrigamarathon.lv
majaslapu un “Facebook” pasakuma (event) izveides kontu par, pieméram, “Adidas” skrieSanas
skolas treniniem. 26 % ir teksts ar att€lu un 16 % teksts ar att€lu galeriju, jo ka jau tika min&ts,
socialajos tiklos vizualitatei ir liela nozime, jo ta lauj piesaistit daudz atrak patérétaju uzmanibu,
tade] gan “We Run Riga”, gan “Lattelecom Riga Marathon” ierakstos parsvaru nem tie$i $is
ierakstu formas.

Valodas stils, kada “Lattelecom Riga Marathon” komunicgé ar saviem sekotajiem ir

neformals, atvérts, draudzigs un nepiespiests. Ka skaidroja zimola parstavis M. Priede, $ada
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komunikacija tiek uzturéta tapec, ka Sadu priekstatu pasakums vélas par sevi radit socialaja
tikla.

“Lattelecom Riga Marathon” sava “Facebook” profila censas publicét tikai kvalitativu
informaciju. Zimola parstavis atzina, ka pasakuma ‘“Facebook” komunikacijai konkrétas
vadlinijas izstradatas nav. Tacu lidzigi ka “We Run Riga” pasakums, ari “Lattelecom Riga
Marathon” pasakums aktivi un intensivi komunic€ ar saviem sekotajiem si pirms un péc pasa
pasakuma norises dienas, tad jauni ieraksti tiek veidoti patstavigi — neatkarigi vai ta ir darba
diena vai brivdiena, savukart, par¢ja laika perioda komunikacija nav tik intensiva, tapec ieraksti

un to daudzums ir neregulars (sk. 6.11. att.).
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6.11. att. “Lattelecom Riga Marathon” ierakstu skaits socialaja tikla “Facebook”

No visam piecam izvirzitajam Kkategorijam, ari “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” profila visbiezak tiek publicéti ieraksti, kas ir saistiti ar zimola popularizésanu.
Kopuma no visiem 142 ierakstiem, kuri tika publicéti laika perioda no 2017. gada 1. janvara
lidz 2017. gada 31. oktobrim, 64 ieraksti bija saistiti ar zimola popularizé$anu, kas ir motivéjosa
un ietekméjoSa informacija vai izklaidejoSa zina saistiba ar zimolu un pasakumu.

Visvairak tada veida tiek publicéti atteli, att€lu galerijas un video atskati no ieprieksgjo
gadu pasakumiem ar mérki uzrunat jau esoSos dalibniekus un piesaistit jaunus dalibniekus
pasakumam, paradot pasakumu pozitivo pieredzi un ar vizualu palidzibu radit asociacijas, ka
tas tieSam Ir pozitivs, jautrs, interesants un ikviens ir aicinats piedalities pasakuma.

Ka nakamie visbiezak publicetie ieraksti ir informativas zinas. Informativam zinam
desmit meénesSu laika ir atveleti 44 ieraksti, kas ir salidzinosi maz. Informativa satura zinas tiek
publicétas visa laika perioda garuma, ta¢u nenoliedzami pirms pasakuma tas tiek veidotas
biezak, jo tiek sniegta aktuala informacija par, pieméram, “Adidas” skriesanas skolas lekcijas
izveidoSanu, par treniniem Mezaparka, par pasakumu, ta registraciju, starta nr. izsnieg§anu un
sanems$anu, cenu mainu u.c. veida informaciju, kas ir aktuala ikvienam dalibnickam. 32 ierakstu

forma ir teksts ar saiti, piecas zinas tika izveidotas ar tekstu un attélu, Cetru zinu ierakstu forma
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ir teksts ar video, divas zinas ir teksts ar att€lu galeriju un tikai viens ir “LIVE” video, lai ari
zZimola parstavis apgalvoja, ka tie$i “LIVE” video ir vieni no vissekmigakajiem un
veiksmigakajiem ierakstiem vinu socialaja tikla “Facebook” un tajos ir ievérojami lielaka
auditorijas iesaiste. Tacu izanaliz&jot “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profilu, nevar
piekrist §im parstavja apgalvojumam, jo visu desmit ménesu laika “LIVE” video ir bijis tikai
viens un sekotaju iesaiste ir tada pasa Itmeni ka, piem&ram, konkursu veidotajos ierakstos.

Ka nakamie visbiezak izveidotie ieraksti “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook”
profila ir aktualitates sabiedriba, kas kopuma tika public€tas 24 ierakstos. Salidzinajuma ar
“We Run Riga” §is kategorijas ierakstiem, “Lattelecom Riga Marathon” to ir uz pusi vairak.

Ka jau ieprieks tika ming&ts, Saja kategorija tika iedalitas tadas zinas, kuras ikvienam
“Lattelecom Riga Marathon” dalibniekam un “Facebook” profila sekotajam bitu interes€josas
un aktualas, pieméram, “Adidas” skrieSanas skolas programmas ‘“Mans pirmais maratons”
dalibnieku treninu gaitas, aprakstiti “Adidas” skrieSanas skolas ekspertes padomi, stasts par
Latvijas rekordistu maratona Valgriju Zolnerovi¢u u.tml.

Izanaliz&jot desmit ménesu laika “Lattelecom Riga Marathon” veiktos ierakstus un
balstoties uz darba izveidotajam kategorijam, nakamie p&c publikaciju biezuma ir ieraksti par
produkta promociju, kurus veido balstoties uz konkursiem. Tas ir efektivs veids ka sekmét
zimola popularitati, jo nenoliedzami sekotaju iesaiste Sajos ierakstos ir lielaka neka citu
kategoriju ierakstiem. Tacu tos nevar salidzinat ar “We Run Riga” veidotajiem konkursiem, jo
“Lattelecom Riga Marathon” konkursu dalibnieku atgriezeniska saite neparsniedz 1000
lietotajus, ka tas ir “We Run Riga” veidotajiem konkursiem. Seit batiski ir ar piemingt, ka
“Lattelecom Riga Marathon” nav izveidojis nevienu konkursu, tacu sadarbibas partneri publicé
konkursus kopa ar “Lattelecom Riga Marathon”, respektivi, “Lattelecom Riga Marathon” sava
sociala tikla “Facebook” profila pats neizveido konkursu ierakstu, tacu dalas ar sadarbibas
partneru izveidotajiem konkursiem, kuri ir veidoti sadarbiba ar “Lattelecom Riga Marathon”.
Tas vélreiz pierada to, ka tieSam “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profila tiek sniegta
tikai kvalitativa un noderiga informacija dalibniekiem un profila sekotajiem, nevis maksligi
palielinats profila sekotaju skaits ar konkursu palidzibu.

Attiectbu uztureSana jeb sekotdju iesaistoSa zina, ir visretak izmantotais ierakstu
publikaciju veids “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profila. Kopuma $adi ir Cetri
ieraksti. Pieméram, jautajumu uzdoSana — kur§ trases punkts Skiet griitakais, ieraksta forma -
teksts ar attelu, atgriezeniska saite ir augsta Itment, tacu “Lattelecom Riga Marathon” ar sada
veida ierakstiem necensas popularizét pasakumu “Facebook” profila.

Atgriezeniska saite jeb ierakstu/ publikaciju popularitate.
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Ka jau ieprieks tika minéts socialais tikls “Facebook” saviem lietotdjiem lauj izpaust
dazadas emocijas, tacu lietotaji galvenokart izmanto emociju “man patik” jeb “like”.1%8

Tika izvirzitas tris kategorijas péc, kuram tika noteikta lietotaju aktivitate uz konkréto
ierakstu. Tas ir — “komentari”, “man patik” jeb “like”, “dalas” jeb “share”.

Visvairak lietotaji ar emocijas iesp&ju “man patik™ ir atzim&jusi zimola popularizéSanas
ierakstus, desmit me&nesu laika uz visiem 64 ierakstiem nospiezot “man patik” 8198 reizes un
894 lietotaji ar Siem ierakstiem ir dalijusies, savukart, 336 ir atstajuSi komentarus. AtSkiriba no
“We Run Riga”, kuri publicgja salidzino$i daudz sekotaju iesaistosas zinas, tada veida iegtistot
lielu sekotaju un lietotaju atsaucibu, tacu “Lattelecom Riga Marathon” to nedarot, sekotaji
lesaistes zina ir daudz aktivaki un, tas vé€lreiz pierada to, ka “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” profila tiek sniegta aktuala un kvalitativa informacija, ka arT sekotaji un lietotaji
netiek pamudinati veikt kadas darbibas (pieméram, spied “man patik, dalies ar zinu u.c.).

Nakama kategorija, kura ir ieguvusi petijuma laika perioda visvairak “man patik” pie
visiem ierakstiem ir informativa satura zinas ar 5227 “man patik”, 1053 sekotaji un lietotaji ar
§tm zinam ir dalfjusies un 307 ir koment&jusi.

Tas, ka zZimola popularizéSanas un informativa satura zinas sekme vislielako auditorijas
iesaisti ir pavisam logiski, jo §is zinas ir visbiezak publicétas no visam piecam darba

izveidotajam kategorijam (sk. 6.12. att.).
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6.12. att. “Lattelecom Riga Marathon” ierakstu popularitate

Balstoties uz iegtito un izanaliz&to informaciju par “Lattelecom Riga Marathon” sociala
tikla “Facebook” profila veiktajiem ierakstiem, tiek secinats, ka tapat ka “We Run Riga” ari

“Lattelecom Riga Marathon” ar socialo tiklu palidzibu sniedz sekotajiem, lietotajiem un

128 Marks Cukerbergs (Mark Zuckerberg) “Facebook” profils. Iegits:
https://www.Facebook.com/zuck/videos/vb.4/10102413019800771/?type=2&video_source=user_video_tab
(skatits 16.12.2017)
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dalibniekiem nepiecieSamo aktualo informaciju par pasakumu, tacu primari ar sociala tikla
“Facebook” palidzibu abi zimoli popularizé pasakumus.

Turpmak tiks apskatita abu zimolu komunikacijas veidosana socialaja tikla “Facebook”.

6.3 Zimolu komunikacijas novertéjums

Bakalaura darba meérkis un uzdevums bija izpétit un saprast respondentu mediju
lietosanas paradumus, ka arT noskaidrot, kada ir atticksme un viedoklis par “Lattelecom Riga
Marathon” un “We Run Riga” pasakumu veidoto komunikaciju socialaja tikla “Facebook”.

Ar aptaujas palidzibu, p&tijuma tika noskaidrots zimolu “Lattelecom Riga Marathon”
un “We Run Riga” “Facebook” profilu sekotaju un nesekotaju viedoklis par abu zimolu
komunikaciju socialaja tikla “Facebook” (sk. pielikumu nr. 7.).

Aptauja bija publiski pieejama ikvienam sociala tikla “Facebook” lietotajam un, lai
ieglitu péc iespgjas vairak respondentu atbildes, bakalaura darba autore ar privata “Facebook”
profila un v@stulu starpniecibu So sagatavoto aptauju izsiitija saviem draugiem, kursa biedriem
un kolégiem, ka ari konkré&ti tiem sociala tikla draugiem, kuri bija viena vai otra pasakuma
“Facebook” profila sekotaji.

Aptauja notika no 2017. gada 21. novembra lidz 2017. gada 30. novembrim, un ta tika
izveidota ar https://webanketa.com/lv starpniecibu. Aptauja tika izveidota no 34 jautajumiem.

Aptauja tika veikta divos solos, jo sakotngji tika pienemts, ka lielaka dala respondentu
biis viena vai abu pasakumu “Facebook” profilu sekotaji, tacu noslédzot pirmo aptauju, iegiistot
200 respondentu atbildes, tika secinats, ka jautagjumu seciba nav korekta, jo ir daudzi
respondenti, kuri pasakuma - viena, otra vai abos piedalas, ta¢u neseko neviena pasakuma
sociala tikla “Facebook” profilam. Tapéc esosa anketa tika parveidota - jautajumu seciba tika
izmainita, ka arT tika izveidoti citi jautajumi (sk. pielikumu nr. 8 un nr. 9).

Katra anketa sastav&ja no 200 respondentu atbildém. Pirmaja anketa respondentiem
atbildot uz jautajumu “Vai Jus esat pasakumu “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” profilu sekotajs”, ja atbilde bija negativa — aptauja noslédzas un nebija iesp&ja
noskaidrot, kurs§ no Siem respondentiem ir bijis kada pasakuma dalibnieks. Noraidosi atbildgja
168 respondenti un tikai 32 respondenti atbildgja, ka ir kada no pasakumiem sociala tikla
“Facebook” sekotaji. Savukart, otra anketa tika izveidota ta, lai So jautajumu un Vel citus
svarigus jautajumus noskaidrotu pirms respondents sniedz atbildi uz to ir vai nav, kada
pasakuma sociala tikla “Facebook” sekotajs un anketa noslédzas. Lai iepazitos ar aptaujas
jautajumu kopsavilkumu péc respondentu skaita gan pirmaja, gan otraja anketa, tiek piedavats

to salidzinajums (sk. pielikumu nr. 10).
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Anketa sakas ar demografisko datu noradiSanu. No kopgja respondentu skaita 59 %
aptauja piedalijas sievietes un 41 % viriesi. Respondenti bija vecuma no 19 lidz 29 (68 %) un
ceturta dala no 30 lidz 39, kas lauj secinat, ka pasakumu mérkauditorija ir jauniesi un sporta
entuziasti (sk. 6.13. att.).
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6.13. att. Jusu vecums

Ka intervijas atzina zimolu parstavji, tieSi §Is vecuma grupas ir abu pasakumu
mérkauditorijas, jo tie ir atvértakie, sociali aktivakie un maksatspé&jigakie cilveki. To ari liecina
aptaujas rezultati, kuri parada, ka algoti darbinieki ir vairak neka lielaka dala (71 %) un to
ienakumu ITmenis ménesi ir pieskaitams virs Latvijas vidgja l[imena, ceturta dala respondentu ir
noradijusi, ka to ienakumi meénest péc nodoklu nomaksas ir Iidz 800 EUR, un sesta dala
respondentu atzist, ka ienakumi ir 1000 EUR un vairak. Lielaka dala no respondentiem ir Riga
dzivojosie (67 %) un tresa dala ir arpus Rigas dzivojosie (33 %).

Puse no visiem respondentiem atzist, ka iecienitakie un ikdiena visbiezak lietotie mediji
ir interneta mediji (47 %), tresa dala ir noradijusi televiziju, sesta dala radio un tikai 8 % pie
biezak lietotajiem medijiem atzist drukatos medijus. Tapéc, tas noteikti ir viens no
butiskakajiem iemesliem, kap&c abi pasakumi cenSas aktivi komunic€t socialaja tikla
“Facebook” ar saviem sekotajiem, jo tas ir ne tikai atrs, bet arT ekonomisks veids ka sasniegt

savu mérkauditoriju (sk. 6.14. att.).
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Pie iecienitakajiem socialajiem tikliem visvairak respondenti atzist socialo tiklu
“Facebook”. Savukart, ceturta dala ka ikdiena biezak lietotos socialos tiklus izmanto “Youtube”
un “Instagram”. Tacu tikai 4 % no visiem aptaujatajiem respondentiem min “Draugiem.lv” un
“Twitter”. Sads raditajs nav parsteidzoss, jo ari zimolu komunikacijas parstavji atzina, ka tadél
Sajos socialajos tiklos vairs necensas uzturét augsta limeni komunikaciju ar saviem sekotajiem

(sk. 6.15. att.).

4% 6% 29
® Facebook

H [nstagram

26%
u Twitter
34%
# Youtube

@ Draugiem.lv
4% i Pinterest

E Cits:

24%

6.15. att. Kurus socialos tiklus Jis lietojat sava ikdiena?

P&c ieglitajiem aptaujas rezultatiem var secinat, ka nav tadu respondentu, kuri socialos
tiklus neizmantotu, jo vairakums no respondentiem tos izmanto sazinai, respektivi, ka
komunikacijas riku (30 %) un aktualas informacijas iegtisanai (29 %), ka ari izklaidei (27 %)
un darba vajadzibam (14 %).

Lielaka dala no anketas respondentiem socialos tiklus lieto vairakas reizes diena (87 %)
un tikai reizi diena (10 %), un tikai dazi no respondentiem ir atbild&jusi, ka socialos tiklus
izmanto dazas reizes nedgla.

Uz jautajumu par to, vai respondentam ir svarigi, ka par sporta pasakumiem aktivi
komunicg socialajos tiklos, lielaka dala no anketas respondentiem atzist, ka ja, ir svarigi un tikai
tre$a dala pauz viedokli, ka viniem tas nav biitiski. Savukart, uz jautajumu, ja bitu jaizvélas,
kur meklét informaciju par sporta pasakumu, puse no respondentiem atzist, ka to daritu
socialaja tikla “Facebook” un tresa dala informaciju meklétu pasakuma majaslapa un 9 %
atzina, ka gan “Facebook”, gan pasakumu majaslapa, ka arT “Google”. “We Run Riga” zimola
parstave intervijas laika noradija, ka 70 % no auditorijas jaunako informaciju par pasakumu
uzzina tiesi ar “Facebook” palidzibu un izvertgjot pieejamo statistiku var apgalvot, ka 80 % no
visiem “We Run Riga” dalibniekiem ari aktualo informaciju par pasakumu meklg tieSi

“Facebook”.
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Sniedzot atbildi uz jautagjumu ka tiek uztverts “We Run Riga” un “Lattelecom Riga
Marathon” pasakums, respondenti pauz viedokli, ka ka pasakumu ikvienam, kur aktivi
sportojot var pavadit labi laiku. Sesta dala no visiem respondentiem Sos pasakumus uztver ka
pasakumus sportistiem, kas var biit par iemeslu, kapéc daudzi cilvéki izlemj nepiedalities $ajos

pasakumos (sk. 6.16. att.).

H Pasakumi visam vecuma
grupam

H Pasakumi draugiem, kol€giem,
kuri velas atptsties kopa

M Pasakumi gimeném

® Pasakumi sportistiem

# Pasakumi, kur labi pavadit
laiku, aktivi sportojot

14%

6.16. att. Ka Jis uztverat “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” pasakumus?

Vairak ka puse (60 %) no respondentiem uzskata, ka pasakumi ir konkurenti sava starpa.
Tacu ztmola parstavji ta neuzskata.

“Lattelecom Riga Marathon” zimola parstavis M. Priede intervijas laika skaidroja, ka,
tas ir maldigs pien€mums, jo tie ir divi lielakie sporta pasakumi Riga, tau viens norisinas
pavasara sezona, bet otrs rudens sezona. Ka skaidroja zimola parstavis, starp “Lattelecom Riga
Marathon” un “We Run Riga” ir jasaprot butiska atskiriba, ka “Lattelecom Riga Marathon”
pasakums ir Rigas domes sponsoréts galvaspils€tas maratons, tap€c, tas ar1 nes sava nosaukuma
pils€tas maratona vardu. Ir veidots un uzbiivéts péc shémas, kas ir sastopama visa pasaule. Ka
arT pasakums tiek veidots un virzits uz to, lai biitu prestiZs, tapec, tas ir tik atpazistams pasakums
pasaulé un katru gadu arvien vairak arzemju sportisti un dalibnieki brauc piedalities taja.
Savukart, “We Run Riga” pasakums neskatas uz to, kada prakse pasakumiem ir citur pasaulg,
viniem ir svarigi, lai Latvijas iedzivotajam jeb viet€§jam skr&j€jam ir labi, tapec rezultata sak
konkurét ar citiem skrieSanas pasakumiem Latvija, tacu “Lattelecom Riga Marathon” ir svarigi
augt un attistities. Zimola parstavis paskaidroja, ka “Lattelecom Riga Marathon” par
konkurentiem uzskata maratonus, kuri norisinas regiona, ipasi izcelot Helsinku maratonu, jo tas
norisinas pavasara sezona un dalibniekiem no citam valstim ir jaizdara izvele, kura maratona
piedalities, protams, ir ar1 tadi skr&j&ji, kuri piedalisies abos maratonos.

Vaicajot par to, vai “Lattelecom Riga Marathon” tiek uztverts ka konkurents, “We Run

Riga” zimola parstave E. Krama atbildgja skaidri, ka, lai arT auditorija ir viena un ta pati, jo abu
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pasakumu dalibnieki ir asfalta skr&j€ji, tacu apgalvoja, ka konkurenci neizjiit, jo katram
pasakumam ir sava misija, ja “Lattelecom Riga Marathon” piedava maratona distanci, kur
auditorija mainas, tad “We Run Riga” pievér§ vairak uzmanibu jaunajai paaudzei, tapéc
skr€jiena popularaka distance ir Nike 5 km nakts skr&jiens.

Balstoties uz respondentu sniegtajam atbildém, var secinat, ka vairakums no
aptaujatajiem respondentiem prieksroku dod “Lattelecom Riga Marathon” pasakumam un tikai
neliela dalas izvélas “We Run Riga”, ka arf ir respondenti, kuri ir dalibnieki abos pasakumos un

neviena pasakuma (sk. 6.17. att.).

6%

#"We Run Riga"

24%
H "Lattelecom Riga
Marathon"

53% i Abu pasakumu dalibnieks

H Neesmu neviena pasakuma
dalibnieks

6.17. att. Vai Jus esat dalibnieks kada no pasakumiem?

P&c aptaujas rezultatiem tika noskaidrots, ka lielaka dala respondentu uzskata sevi par
amatieriem jeb entuziastiem un tikai 11 % sevi uzskata par sportistiem. SkrieSanas iemesli
respondentiem ir dazadi. Vairakums respondentu atzist, ka skrieSana uzlabo garastavokli, tapat
arT puse no respondentiem uzskata, ka tas ir lielisks veids, ka sadedzinat stresu un liekas
kalorijas, tresa dala respondentu uzskata, ka skriesana sniedz papildus energiju, ka arT trené
pacietibu un mérktiecibu. Dala respondentu (19 %) uzskata, ka skrieSana atskiriba no daudziem
citiem sporta veidiem ir ekonomiska, jo nav nepiecieSams dargs aprikojums, ka arT ar to var
nodarboties kad un kur vélas.

Uz jautajumu vai rezultats ir svarigs, 60 % no visiem respondentiem atzist, ka rezultats
ir svarigs, jo sasniegumi paaugstina pasvert€jumu un tas liek secinat, ka sadi skrg&j&ji vienmeér
tiecas pec jauniem mérkiem. Savukart, 39 % respondentu atzina, ka rezultatam nav nozime.

Nemot véra to, ka izveidota anketa tika publicéta socialaja tikla “Facebook” un bija
pieejama ikvienam ta lietotajam, kopuma no visiem 400 respondentiem - ceturtad dala
respondentu ir “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profilu sekotaji
(sk. 6.18. att.).
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6.18. att. Vai Jis esat pasakumu “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” profilu sekotajs?

Ta respondentu dala, Kura atzina, ka nav neviena profila sekotaji, pauda viedokli, ka tas
ir tap€c, ka nav neviena pasakuma dalibnieki (49 %) vai seko tikai tam, kas ir aktuals (43 %),
ka ari sesta dala respondentu atzina, ka nezinaja par $adu pasakumu “Facebook” profilu
esamibu.

Lai pasakumi “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon” piesaistitu saviem
“Facebook” profiliem vairak sekotaju, 45 % respondenti pauda viedokli, ka japublicé ne tikai
aktualo informaciju par pasakumiem, bet ar1 citas interesantas lietas, kas noder, piem&ram,
interesantus skrieSanas marSrutus gan Riga, gan citur Latvija, savukart, 40 % atbildgja, ka butu
vairak nepiecieSams runat par uzturu, ko var un vajag lietot pirms skrieSanas un, ko nav
ieteicams lietot, 21 % respondents atbildgja, ka nav nozime tam ko publicé, jo nav
nepiecieSamiba sekot $adiem profiliem, tapéc, ka neinteresé.

Talak Siem 76 % respondentu, kuri nebija neviena pasakuma “Facebook” profila
sekotaji - aptauja noslédzas, jo svarigi bija iegiit petijuma datus un komunikacijas novertejumu
no tiem respondentiem, kuri ir sekotaji kadam no pasakumiem.

Tiem respondentiem, kuriem aptaujas noslédzas tika sniegta iesp€ja iepazities ar 1siem
abu pasakumu aprakstiem un tika noraditas web-adreSu saites uz abu pasakumu “Facebook”
profiliem (sk. pielikumu. nr. 7.).

Turpmak tiks analizeti dati, kuri ir iegiiti no tas respondentu dalas, kuri seko “We Run
Riga”, “Lattelecom Riga Marathon” vai abiem pasakumu “Facebook” profiliem.

P&c iegitajiem pétijuma datiem var secinat, ka vairak neka puse no respondentiem ir
abu pasakumu “Facebook™ profilu sekotaji, ceturta dala respondentu ir “Lattelecom Riga
Marathon” un aptuveni sesta dala ir “We Run Riga” sekotaji. ArT $aja jautajuma balstoties uz
respondentu sniegtajam atbildém, var secinat, ka vairakums no aptaujatajiem respondentiem

prieksroku dod “Lattelecom Riga Marathon” pasakumam (sk. 6.19. att.).
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6.19. att. Kuram no minétajiem pasakuma “Facebook” profiliem Jis sekojat?

Iemesli tam, kap&c respondenti ir kada no pasakuma “Facebook™ profila sekotaji, ir
dazadi. Ceturta dala respondentu atbildgja, ka seko, jo ir pasakuma dalibnieki, aptuveni, tikpat
daudz respondenti seko, lai uzzinatu aktualo informaciju par pasakumu, savukart, 12 %
public&to informaciju uzskata par iedvesmojoSu un iesp&jams ikdiena vélas attistit aktivu dzives
stilu. Neliela dala no visiem respondentiem (11 %) savu ikdienu saista ar veseligu dzivesveidu,
jo sekoSanas iemesls ir tas, ka interes€ veseligs dzivesveids. Ir arT tadi respondenti, kuriem
svariga ir informacija par treniniem un, kuriem sekosana dazadiem “Facebook” profiliem ir
briva laika pavadiSana un konkursos piedaliSanas.

Lai tiktu noskaidrots respondentu viedoklis un apmierinatibas limenis par katra
pasakuma komunikaciju socialaja tikla “Facebook”, anketa tika izveidota ta, lai tikai tas
respondents, kur§ ir/nav pasakuma “We Run Riga” un/vai “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” profila sekotajs, izvértétu komunikaciju no piedavatajiem raksturojumiem konkréti
tam pasakumam, kuram seko.

Aptuveni ceturta dala (27 %) no visiem respondentiem nav “We Run Riga” “Facebook”
profila sekotaji, savukart, ta dala respondenti, kuri ir sekotaji (73 %), 40 % no tiem uzskata un
komunikaciju verte ka drizak pozitivu un tresa dala (33 %) verte pozitivi.

Uz nakamo jautajumu sniedza atbildes tikai tie respondenti, kuri iepriek§gja jautajuma
noradija, ka ir “We Run Riga” “Facebook” profila sekotaji un novértgja ta komunikaciju.

Saprast respondentu apmierinatibas Iimeni bija viens no svarigakajiem $is anketas
uzdevumiem. Lielakoties respondenti izvértgjot, kadu no komunikacijas raksturojumiem
atbildgja, ka vai nu pilniba piekrit vai drizak piekrit $im konkrétajam raksturojumam.

P&c iegiitajiem rezultatiem var secinat, ka kopuma respondenti ir apmierinati un augstu
noveérté “We Run Riga” “Facebook” profila komunikaciju. Vairak neka puse no respondentiem
piekrit, ka informacija ir pietiekoSa apjoma, tacu ir art dala, kuri uzskata, ka komunikacija nav

regulara. Aptuveni puse uzskata un piekrit, ka ta ir balstita uz pasakuma jaunumiem un biezi
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tieck publicéti dazadi audio vizualie ieraksti un tikpat liela respondentu dala drizak Sim
raksturojumam piekrit. Tresa dala ir atbild&jusi, ka sniegta informacija ir informativa, aktuala
un izsmelosa, savukart, vairak neka puse pauz viedokli, ka drizak piekrit §im raksturojumam.
Ka skaidroja “We Run Riga” zimola parstave, $1 gada pasakumam tika piesaistiti daudz
un dazadi viedoklu lideri un izanaliz&jot “We Run Riga” “Facebook” kontentanalizi, no visiem
239 ierakstiem, tuvojoties pasakumam 19 ieraksti tika veidoti ar viedoklu lideru iesaisti (sakot
no jiilija ménesa beigam I1dz septembra sakumam) arT dala respondentu pauz viedokli, ka piekrit
vai drizak piekrit $im apgalvojumam un tikai neliela dala drizak nepiekrit, ka informacija tiek
balstita uz viedoklu lideru padomiem. Ar respondentu kop&jo apmierinatibas limeni var

iepazities 6.20. att.

Komunikacija nav regulara

Sekotaju iesaistosa

Sekotaju uzrunajosa

Informativa, aktuala un izsmelosa..

Kwvalitativa un regulara informacija

Ietekmg&josa un motivéjosa informacija

Balstita uz viedoklu lideru padomiem

Biezi tiek publiceti dazadi atteli, video

Balstita uz viedoklu apmainu

Balstita uz konkursiem

Balstita uz pasakuma jaunumiem

Il

Informacija ir pietieko$a apjoma

o

10 20 30 40 50 60 70 80

HPiekritu  ®Drizak piekritu @ Drizak nepiekritu  E Nepiekritu

6.20. att. Liidzu, atziméjiet, cik liela méra, Jusuprat, pasakumu “We Run Riga”

“Facebook” komunikacija atbilst minétajiem raksturojumiem?

Péc tam, kad respondenti sniedza “Facebook” komunikacijas noveértgjumu “We Run
Riga” pasakumam, talak anketa tika noskaidrots respondentu viedoklis par “Lattelecom Riga
Marathon” “Facebook” komunikaciju.

Piekta dala respondentu nav “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profila sekotaji,
tapéc uz nakamo jautdgjumu $1 dala respondentu nesniedza atbildes, savukart, tie 80 %
respondenti, kuri komunikaciju noveértéja ka pozitivu vai drizak pozitivu, turpinaja ar nakamo
jautajumu ar kura palidzibu, darba tika noskaidrots respondentu apmierinatibas limenis
“Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profila komunikacijai.

Péc veiktas “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profila kontentanalizes, tika

izanalizets, ka pasakuma “Facebook” profils ir balstits uz pasakuma jaunumiem. Pasakums
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sniedz kvalitativu un aktualu informaciju, ka arT ietekm€&joSu un motivéjosu informaciju.
Komunikacija nav balstita uz konkursiem vai viedoklu lideru padomiem.

P&c iegiitajiem aptaujas rezultatiem tika noskaidrots, ka “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” profila sekotaji uzskata Iidzigi, jo aptuveni puse drizak nepiekrit vai nepiekrit tam,
ka komunikacija tiktu balstita uz konkursiem vai viedoklu lideru padomiem. Savukart, piekrit

tam, ka tiek sniegta informativa, aktuala, kvalitativa un regulara komunikacija (sk. 6.21. att.).
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6.21. att. Ludzu, atziméjiet, cik liela méra, Jusuprat, pasakumu “Lattelecom Riga

Marathon” “Facebook” komunikacija atbilst minétajiem raksturojumiem?

Par to, kadu informaciju respondenti vislabpratak vélétos redz&t pasakumu “Facebook”
satura domas dalas. Aptuveni treSa dala respondentu atzina, ka vél€tos uzzinat aktualo
informaciju par pasiem pasakumiem, ka arT apskatit bilZzu un video galerijas péc pasakumiem.
Piektai dalai interesanta Skiet informacija par treniniem un vismazakajai respondentu dalai
svarigi ir, lai tiktu public€ti konkursi. ArT péc kontentanalizes rezultatiem var secinat to, ka
zimola komunikacijas parstavji ir izpratuSi vai izp€tijusi respondentu v€lmes, jo Sada
komunikacija pasakumu “Facebook” profilos tiek uzturéta. Primari ir informacija, kas ir aktuala
un balstita uz pasakuma jaunumiem.

Nakama jautajuma iegiitie rezultati lika saprast, ka, lai arT 6.20. att. un 6.21. att. var
redz&t respondentu apmierinatibas Itmeni “Facebook” pasakumu komunikacijai, atbildot
apstiprinosi, ka komunikacija ir sekotaju iesaistoSa un uzrunajosa, tacu respondenti ir neaktivi
tad, ja paSiem tas ir jadara, jo lielaka respondentu dala ierakstu komentéSana vai parpublicéSana

iesaistas reti vai nekad un tikai 11 % atbildgjusi, ka to dara biezi (sk. 6.22. att.).
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6.22. att. Vai Jis iesaistaties pasakumu “Facebook” profilu ierakstu komenté$ana, vai tos

parpublicéjat?

Ka vieni no pedgjiem anketas jautajumiem tika izvirziti jautajumi par to, vai pasakumu
“Facebook” komunikacija sp€j ietekmé&t un radit vélmi piedalities pasakumos? Uz ko 76 %
respondenti atbildgja, ka “We Run Riga” komunikacija ieinteres€ piedalities pasakuma un 24
% atbild&ja, ka n&, nejitas ieintereséti. Savukart, “Lattelecom Riga Marathon” komunikacija
ieinteresé 87 % respondentu un tikai 13 % jitas neieintereséti. Sadi rezultati liecina par to, ka
abu pasakumu izveidota komunikacija socialaja tikla “Facebook” norit veiksmigi un sekmé gan
eso8o, gan iesp&jams potencialo dalibnieku piedalities Sajos pasakumos.

P&édgjais anketas jautajums tika izveidots ka atvertais jautajums uz kuru respondentiem
nebija jasniedz atbilde obligati. Tacu dazi no respondentiem sniedza ieteikumus abu pasakumu
komunikacijas pilnveidosanai “Facebook” profilos. Ka viens no ieteikumiem bija tas, lai vairak
iedroSina arT jaunos dalibniekus, kuri baidas méginat, jo uzskata, ka pasakumus apmeklé tikai
augsti profesionali. V&l viens no ieteikumiem bija par to, lai vairak un biezak tiktu sniegta
informacija par Sadiem pasakumiem visparigi. Un, lai publicg art treninu muziku, kas motivé
nodarboties ar sportu un popularizét skrieSanu, stastot par to, kapec ta ir veseliga. Par uzturu
ieteikumus, ka ar par to, kadu apgérbu izvéleties attiecigaja sezona. Bija ari tadi respondenti,
kuri izmantoja $o jautajumu, lai izteiktu savas domas ne tikai par komunikaciju un ieteica
samazinat dalibas maksu pasakumos, ka arT novélgja veiksmi pasakumiem ar1 turpmak.

Apkopojot iegiitas aptaujas rezultatus, tika noskaidrots, ka vidgjais respondentu vecums
ir no 19 lidz 39, kas lika secinat, ka pasakumu mérkauditorija ir jauniesSi un sporta entuziasti.
Ikdiena vairak ka puse respondentu izmanto interneta medijus. Ar aptaujas palidzibu tika
noskaidrota atbilde uz izvirzito p&tniecisko jautajumu par to vai auditorija ir vai nav apmierinata
ar zimolu “Facebook” profilos komunicéto informacijas kvalitati un kvantitati. Respondenti
atzina, ka informacija tiek sniegta aktuala, ieinteres€joSa un motiv€josa, ka ari pietiekosa
daudzuma. Respondentu apmierinatibas Iimenis ar abu pasakumu “Facebook” komunikaciju ir
vertgjams ka pozitivs, ka art abu pasakumu “Facebook” profilu veidota komunikacija ieinterese
piedalities pasakumos. Nakamaja nodala tiks apkopoti bakalaura darba secinajumi un
priekslikumi.
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SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Bakalaura darba mérkis bija noteikt, kadus komunikacijas uzdevumus pilda zimolu

“We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” sociala tikla “Facebook” profili, ir sasniegts.

No ta izriet sekojosie secinajumi:

1.

“We Run Riga” skrgjiens ir dala no lielaka pasaules skriesSanas seriala "We Run City",
savukart, “Lattelecom Riga Marathon” ir pirmais Rigas domes organizg&tais Latvijas
galvaspilsétas maratons kops 1991. gada.

Balstoties uz teorétiskajam atzinam par zimolu, var secinat, ka “We Run Riga” un
“Lattelecom Riga Marathon” atbilst miisdienu zimola galvenajam funkcijam — tiem
ir izstradata identitate (nosaukums, logotips, vizualie standarti u.c. uz ka pamata tiek
veidots zimols), ka arT abi zimoli veiksmigi pilda sporta marketinga funkcijas, tie
efektivi reklamé ne tikai sevi ka sporta pasakumu, bet arT tick popularizeti tadi zimoli
ka “NIKE”, “Adidas”, “Lattelecom” un Latvijas galvaspilséta Riga.

Socialos medijus izmanto un sava ikdiena lieto lielaka sabiedribas dala ne tikai
Latvija, bet visa pasaulé ar merki sazinaties, apmainities ar informaciju, uzzinat
aktualitates utt. To apstiprina ar1 aptaujas iegttie rezultati, jo lielaka dala respondentu
atzist, ka ikdiena visvairak lieto tieSi interneta medijus. Ka visbiezak lietoto
platformu izvélas socialo tiklu “Facebook”. Apkopojot intervijas laika iegito
informaciju, tika noskaidrots, ka abu pasakumu galvenais komunikacijas kanals
interneta vidg ir tiesi socialais tikls “Facebook”, 1idz ar to var secinat, ka pasakumi
izvéloties socialo tiklu “Facebook” ka galveno komunikacijas kanalu, ir izdarijusi
pareizi.

Abi zimoli aktivi komunicg socialaja tikla “Facebook” un publicé informaciju, kura
ir aktuala, interesanta, ka arT balstita uz zimolu un pasakumu jaunumiem un, lai
ieraksti vairak piesaistitu auditorijas uzmanibu un butu vieglak uztverami, lielakoties
ikvienam ierakstam tiek pievienots att€ls, att€lu galerija vai video. To pierada ari
aptaujas un intervijas iegutie rezultati, kuru laika tika noskaidrots, ka $1 informacija
ir ta, kuru respondenti vislabpratak vélas redzet pasakumu “Facebook” profilos.
Komunikacija abos “Facebook” profilos tiek veidota ta, lai katrs ieraksts motivétu
un raditu veélmi ikvienam piedalities pasakumos.

Apkopojot intervijas laika ieglitos rezultatus, tika noskaidrots, ka saturs, kur§ sekmé
vislielako auditorijas iesaisti, péc “We Run Riga” zimola parstaves E. Kramas

domam ir att€lu un video galerijas ar viedoklu lideriem, kas ir Latvija pazistami
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10.

11.

cilveki, kuri iedvesmo un uzruna atseviskas cilvéku grupas registréties pasakumam,
pievienoties un skriet kopa. Savukart, “Lattelecom Riga Marathon” zimola parstavis
M. Priede uzskata, ka saturs, kur§ sekmé vislielako auditorijas iesaisti ir “LIVE”
video, taCu péc kontentanalizes rezultatiem $adu ierakstu visa petijuma laika perioda
ir bijusi tikai Cetri. P&€c kontentanalizes rezultatiem vislielaka auditorijas iesaiste
abiem pasakumu “Facebook” profiliem ir pie ierakstiem, kuros risinas konkursi, kas,
savukart, ir veiksmigs veids, ka popularizét konkr&to pasakumu.

Balstoties uz kontentanalizes rezultatiem, tika secinats, ka “We Run Riga” salidzinosi
biezak publicé ierakstus neka “Lattelecom Riga Marathon” un visaktivaka
komunikacija abu pasakumu “Facebook” profilos notiek 1isi pirms un péc
pasakumiem, kuri “Lattelecom Riga Marathon” gada laika ir tikai viens, bet “We Run
Riga” ir tris.

P&c intervijas apkopotajiem rezultatiem tika secinats, ka lielaka dala izvélas but par
dalibnieku “Lattelecom Riga Marathon” pasakuma un tikai neliela dala izvé€las
pasakumu “We Run Riga”, to apstiprina ari sekotaju skaits abiem pasakumu
“Facebook” profiliem.

Balstoties uz respondentu sniegtajam atbildem vairak ka puse (60 %) no
respondentiem uzskata, ka pasakumi ir konkurenti sava starpa. Tacu abi zimola
parstavji neuzskata, ka pasakumi konkuré sava starpa. “We Run Riga” zimola
parstave intervijas laika skaidroja, ka ikviens dalibnieks ir asfalta skrgjgjs, kurs
piedalas gan “Lattelecom Riga Marathon”, gan “We Run Riga” skrgjiena.

Peéc intervijas ieglitajiem rezultatiem tika noskaidrots, ka “Lattelecom Riga
Marathon” sociala tikla “Facebook” profila komunikacijas uzdevums ir informét par
aktualitatem, sniegt iesp&ju cilvékiem mijiedarboties (komentgét, dalities) ar zimola
saturu un radit paplasinatu “maratona pieredzi” saviem klientiem. Savukart, “We Run
Riga” zimola parstave E. Krama apgalvoja, ka 80% no visiem “We Run Riga”
dalibniekiem uzzina un meklé informaciju socialaja tikla “Facebook”, tapéc
butiskakais “Facebook” komunikacijas uzdevums ir sniegt jaunako un aktualako
informaciju tiesi Saja kanala.

Péc iegutajiem aptaujas rezultatiem tika noskaidrots, ka respondenti uzskata, ka
informacija tiek sniegta aktuala, ieinteres€joSa un motiv€josa, ka ari pietiekosa
daudzuma. Respondentu apmierinatibas Iimenis ar abu pasakumu “Facebook”
komunikaciju ir vértgjams ka pozitivs, ka arT abu pasakumu “Facebook” profilu

veidota komunikacija ieinteresé piedalities pasakumos.
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Nemot véra darba laika iegiito informaciju un apkopojot rezultatus, tika sagatavoti

priekSlikumi, lai zimolu "We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook”

komunikacija uzlabotos, ka ar1 uzn€mums iegitu lielaku popularitati socialaja tikla

"Facebook".

Izmantot “Facebook Lead Ads” reklamésanas iespéjas, lai popularizétu pasakumu
un piesaistitu jaunus “Facebook” profila lietotajus.

Visa gada garuma regulari papildinat saturu ar jauniem ierakstiem par to, kas taja
mirkli ir aktuals, pieméram, “Lattelecom Riga Marathon” pasakums notiek
pavasara sezona, tacu, lai sagatavotos maratonam ari ziemas sezona ir nepiecieSams
nodarboties ar sportu, tapec veidot ierakstus par to, kads aprikojums ir nepiecieSams
skrieSanai ziemas sezona u.c.

Aktivak komunicé€t un informét esoSos un potencialos pasakuma dalibniekus par to,
ka pasakuma piedalities ir aicinats ikviens gan mazs, gan liels, gan amatieris, gan
profesionals sportists, jo Sie pasakumi ir tiem, kuri v€las atpiisties kopa aktivi
sportojot.

“Lattelecom Riga Marathon” ieteikums izvertét iesp&ju sadarboties ar sabiedriba
pazistamiem cilvékiem jeb viedoklu lideriem, kuri motive, ietekm& un rezultata

piesaista pasakumam jaunus dalibniekus.

62



10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.
17.

IZMANTOTIE INFORMACIJAS AVOTI

Argenti, P. A., Barnes, C. M. (2009). Digital Strategies For Powerful Corporate
Communications. Publisher: McGraw-Hill.

Barger, C. (2011). The Social Media Strategist: Build a Successful Program from the
Inside Out. Publisher: McGraw-Hill Education.

Berg, B. L. (2004). Qualitative research methods for the social sciences. Boston:
Pearson.

Berger, A. A. (2011). Media And Communication Research Methods. 2nd edition. Sage
Publications.

Boone, E. L., Kurtz, D. L. (2014). Contemporary Marketing, Update 2015. Cengage
Learning Custom Publishing. 16th edition.

Brennan, B., Schafer, L. (2010). Branded! How Retailers Engage Consumers with
Social Media and Mobility. Publisher: Wiley; 1 edition.

Brewer, D. J., Miller, L. R. (2003). The A-Z of Social Research. London: Sage
Publications.

Butterfield, L. (2000). Excellence in Advertising. 2nd edition. Publisher: Butterworth -
Heinemann.

Chadwick, S., Beech, J. (2007). The Marketing of Sport. Publisher: Financal Times
Management.

Chernatony, L., McDonald, M. (1998). Creating Powerful Brands. Oxford: A
Butterworth-Heinemann Title; 3 edition.

Clifton, R., Simmons, J., Ahmad, S. (2003). Brands and Branding. Publisher: The
Economist.

Comm, J. (2009). Twitter Power 2.0: How to Dominate Your Market One Tweet at a
Time. Publisher: John Wiley and Sons.

Creswell, J. W. (2009). Research Design. Quantitive, Qualitative and Mixed
Approaches. Publisher: SAGE Publications.

Davis, M. S. (2000). Brand Asset Management. Publisher: Jossey-Bass.

Dimbleby, R., Burton, G. (1998). More Than Words: An Introduction of
Communication. Publisher: Routledge.

Dru, Z. M. (2007). Vinpus izraviena: ka mainit noteikumus tirgii. Riga: Neputns.

Elo, S., Konste, O., Utriainen, K. (2014). Qualitative Content Analysis: A Focus on

Trust worthiness. Sage Publications.

63



18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,
25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Evans, D., Bratton, S. (2008). Social Media Marketing: An Hour a Day. Publisher: John
Wiley & Sons.

Evans, D., McKee, J. (2010). Social Media Marketing: The Next Generation of Business
Engagement. Publisher: Wiley publishing, Inc.

Floor, K. (2006). Branding a Store: How to Build Successful Retail Brands in a
Changing Marketplace. Publisher: BIS Publishers.

Fouts, J. (2009). Social Media Success!: Practical Advice and Real World Examples for
Social Media Engagement Using Social Networking Tools Like Linkedin, Twi.
Publisher: Happy About.

Furht, B. (2010). Handbook of Social Network Technologies and Applications.
Publisher: Springer.

Fink, A. (2006). How to Conduct Surveys: A Step - By - Step Guide. Publisher: SAGE
Publications. Thousand Oaks.

Garleja, R. (2001). Sociala uzvediba patérétaja izveles vadisana. 1zdevnieciba: RAKA.
Graham, S., Neirotti, L. D., Goldblatt, J. J. (2001). The Ultimate Guide to Sports
Marketing. Publisher: McGraw-Hill.

Gregorija, A. (2007). Sabiedriskas attiecibas praksé. l1zdeva: Lietiskas informacijas
dienests.

Griffin, J. (2002). Customer Loyalty: How to Earn It, How to Keep it. Publisher: Jossey-
Bass.

Hamonds, Dz. (2008). Tava biznesa zimols. Riga: Lietiskas informacijas dienests.
Hoyle, H. R., Harris, J. M., Judd, M. C. (2001). Research Methods in Social Relations.
Publisher: Cengage Learning; 7 edition.

Hsieh, F. H., Shannon, E. S. (2005). Three Approaches to Qualitative Content Analysis.
Publisher: Qualitative Health Research.

Kaplan, A. M., Haenlein, M. (2010). Users of the World, Unite! The Challenges and
Opportunities of Social Media. Publisher: Business Horizons.

Kapferer, J. N. (2004). The New Strategic Brand Management: Creating and Sustaining
Brand Equity Long Term. Publisher: Kogan Page; 3 edition.

Kapferer, J. N. (2008). The New Strategic Brand Management: Creating and Sustaining
Brand Equity Long Term. Kogan Page Publishers.

Kerpen, D. (2011). Likeable Social Media: How to delight Your Customers, Create an
Irresistible Brand, and Be Generally Amazing on Facebook (And Other Social
Networks). Publisher: MRiescGraw-Hill; 1st.edition.

Kotler, P., Pfoertsch, W. (2006). B2B Brand Management. Publisher: Springer.
64



36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.
46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

Kotlers, F. (2007). Kotlers par marketingu: ka radit, iekarot tirgu un dominet taja.
Izdevnieciba: Lietiskas informacijas dienests.

Kotler, P., Keller, K. L. (2007). Marketing Management. 1st edition. Publisher: Pearson
Learning Solutions.

Kotler, P., Keller, K. L. (2009). Marketing management. Publisher: Pearson Education.
Kristapsone, S. (2008). Zinatniska pétnieciba studiju procesa. Riga: Turiba.

Kroplijs, A., Rascevska, M. (2010). Kvalitativas pétniecibas metodes socialajas
zindatnés. Riga: RAKA.

Krippendorff, K. H. (2004). Content Analysis: An Introduction to Its Methodology.
London: Sage Publications.

Kumar, R. (2005). Research Methodology: A Step - by - Step Guide for Beginners..
Publisher: SAGE Publications.

LeCompte, M. D., Schensul, J. J., Schensul, S. L. (1999). Essential Ethnographic
Methods: Observations, Interviews, and Questionnaires. Publisher: AltaMira Press.
Malhotra, K. N., Birks, F. D. (2007). Marketing Research: An Applied Approach.
Publisher: Prentice Hall.

Martinsone, K. (2011). levads pétnieciba: stratégijas, dizaini, metodes. Riga: RAKA.
Niedritis, J. E. (2005). Marketings: ka labak saprasties ar pircéjiem un giit pelnu.
Izdevnieciba: Riga, Turiba.

Neuendorf, A. K. (2002). The Content Analysis Guidebook. Sage Publications. 1st
edition.

Neuman, W. L. (2007). Basics of Social Research: Qualitative and Quantitative
Approaches. Publisher: Pearson/ Allyn and Bacon.

Olinss, V. (2005). Par zimolu. Riga: Neputns.

Punch, F. K. (2013). Introduction to Social Research. Publisher: Sage Publications.
Praude, V. (2011). Marketings. Teorija un prakse l. Izdevnieciba: Burtene SIA.
Praude, V., Salkovska, J. (2005). Marketinga komunikacija. Teorija un prakse. Riga:
SIA Vaidelote.

Ries, A., Trout, J. (2000). Positioning: The Battle for Your Mind. How to be seen and
heard in the overcrowded marketplace. Publisher: McGraw-Hill.

Ryan, P. K. (2011). Social Networking 1st edition. Publisher: The Rosen Publishing
group.

Stern, P., Doyle, P. (2006). Marketing Management and Strategy. 4th edition. Publisher:

Prentice Hall.

65



56.

S7.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.
65.

66.

67.

68.

Scott, D. M. (2011). The New Rules of Marketing & PR: How to Use Social Media,
Online Video, Mobile Applications, Blogs, News Releases, and Viral Marketing to
Reach Buyers Directly. Publisher: Wiley.

Scott, P. R., Jacka, J. M. (2011). Auditing Social Media: A Governance and Risk Guide.
Publisher: Wiley.

Sutton, W., Hardy, S., Mullin, B. (2007). Sport Marketing — 3rd Edition. Publisher:
Human Kinetics.

Smite, R. (2011). Kreativie tikli. Riga: RIXC sadarbiba ar Liepajas Universitates
MPLab.

Treadaway, C., Smith, M. (2010). Facebook Marketing: An Hour a Day. Publisher:
Wiley Publishing.

Zarrella, D. (2010). The Social Media Marketing Book. Publisher: O’Reilly Media.
Zelkowitz, M. (2009). Advances in Computers. Publisher: College Park, USA.
Weber, L. (2009). Marketing to the Social Web: How Digital Customer Communities
Build Your Business. Publisher: John Wiley and Sons.

Weber, R. P. (1990). Basic content analysis. (2nd ed.). Sage Publications.

Wheeler, A. (2009). Designing Brand ldentity: An Essential Guide for the Whole
Branding Team. Publisher: John Wiley & Sons.

Wheeler, A. (2012). Designing Brand Identity: An Essential Guide for the Whole
Branding Team. Publisher: John Wiley and Sons; 4 edition.

Weinberg, T. (2009). The New Community Rules: Marketing on the Social Web.
Publisher: O’Reilly Media; 1 edition.

White, M. C. (2012). Social Media, Crisis Communication, and Emergency
Management: Leveraging Web 2.0 Technologies. Publisher: CRC Press.

INTERNETA AVOTI:

69.

70.

71.

72.

Pasaules visvertigakie zimoli. legtts:

https://www.forbes.com/powerful-brands/list/#tab:rank

“Facebook” ietekme. legits:

http://www.trademaxoman.com/Portals/0/TheFacebookEffectWhitepaper.pdf

“Facebook” attistibas platforma:
https://www.Facebook.com/notes/Facebook/Facebook-development-platform-
launches/2207512130

Zimolu tops. legats: https://www.zimolutops.lv/socialie-tikli/Facebook/latvijas-dati/

66


https://www.forbes.com/powerful-brands/list/#tab:rank
http://www.trademaxoman.com/Portals/0/TheFacebookEffectWhitepaper.pdf
https://www.facebook.com/notes/facebook/facebook-development-platform-launches/2207512130
https://www.facebook.com/notes/facebook/facebook-development-platform-launches/2207512130
https://www.zimolutops.lv/socialie-tikli/facebook/latvijas-dati/

73.

74.

75.
76.

77.

78.

79.

80.

81.
82.

83.

84.

85.

Vispopularakie socialo tiklu portali visa pasaulé no 2017. gada septembra, sarindoti
péc aktivo lietotaju skaitu (miljonos). legits:

https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-

of-users/
Nozare ciparos. Latvijas interneta asociacija. legiits:

http://www.lia.lv/media/uploads/LIA Nozare Ciparos 2017.pdf

Socialais tikls “Facebook”. Tegits: https://www.Facebook.com/

Gandarijuma skr&jiens — “Nike Riga Run”. Iegiits:

https://www.sportlandmagazine.com/lat/gandarijuma-skrejiens-nike-riga-run/

“We Run Riga” — skrgjiens, kas kluvis par tradiciju. leguts:

http://werunriga.lv/jaunumi/we-run-riga-skrejiens-kas-kluvis-par-tradiciju

Brivdienas Riga valda skr&jgji — pasaules skrieSanas serials “We Run Riga” pulcg vairak
neka 9000 dalibnieku. Iegits: https://www.sportlandmagazine.com/lat/brivdienas-riga-
valda-skrejeji-pasaules-skriesanas-serials-we-run-riga-pulce-vairak-neka-9000-
dalibnieku/

“We Run Riga” “Facebook” profils. Iegits:
https://www.Facebook.com/pg/WeRunRiga/about/?ref=page_internal

Rigas maratons. Vesture. legtts: http://www.lattelecomrigasmaratons.lv/Iv/par-
maratonu/vesture/
Maratons — par mums. legtts: http://www.nordearigasmaratons.lv/par-mums/

“Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profils. Iegiits:

https://www.Facebook.com/pg/LattelecomRigaMarathon/about/?ref=page internal

“We Run Riga” “Facebook” profila parskata analize. legiits:

https://likealyzer.com/report/werunriga

“5 izplatiti Facebook reklamas miti”. Iegiits:

http://www.meistariba.lv/blog/params/post/983986/5-izplatiti-Facebook-reklamas-miti

Marks Cukerbergs (Mark Zuckerberg) “Facebook” profils. Iegiits:
https://www.Facebook.com/zuck/videos/vb.4/10102413019800771/?type=2&video s

ource=user video tab

67


https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
http://www.lia.lv/media/uploads/LIA_Nozare_Ciparos_2017.pdf
https://www.facebook.com/
https://www.sportlandmagazine.com/lat/gandarijuma-skrejiens-nike-riga-run/
http://werunriga.lv/jaunumi/we-run-riga-skrejiens-kas-kluvis-par-tradiciju
https://www.facebook.com/pg/WeRunRiga/about/?ref=page_internal
http://www.lattelecomrigasmaratons.lv/lv/par-maratonu/vesture/
http://www.lattelecomrigasmaratons.lv/lv/par-maratonu/vesture/
http://www.nordearigasmaratons.lv/par-mums/
https://www.facebook.com/pg/LattelecomRigaMarathon/about/?ref=page_internal
https://likealyzer.com/report/werunriga
http://www.meistariba.lv/blog/params/post/983986/5-izplatiti-facebook-reklamas-miti
https://www.facebook.com/zuck/videos/vb.4/10102413019800771/?type=2&video_source=user_video_tab
https://www.facebook.com/zuck/videos/vb.4/10102413019800771/?type=2&video_source=user_video_tab

PIELIKUMI

68



1. pielikums

“We Run Riga” sociala tikla “Facebook” satura analize

www.facebook.com (2017.01.01.- 2017.31.10.)

DATUMS | IERAKSTA | ZINOJUMA | ZINOJUMA SATURS VALODA Atgriezeniska saite
FORMA MERKIS Komentari Man | Dalas
patik
01.01.2017. | Tekstsar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 30 2
attelu popularizésana | motivéjosa informacija
(novelgjums Jaunaja gada)
02.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 3 49 151
saiti satura zina informacija (,,Facebook”
trenina pasakuma (event)
izveide ,,Nike Training
Day”)
02.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 28 2
attelu satura zina informacija (registracija ir
sakusies ,,Nike Training
Day”)
02.01.2017. | Attels Zimola Izklaid€josa zina Neformala 0 10 0
popularizé€Sana | (tiltulbildes maina)
03.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 6 2
attélu satura zina informacija (aicina
registréties ,,Nike Training
Day” par izdevigu cenu)
04.01.2017. | Tekstsar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 12 0
att€lu popularizéSana | motivéjosa informacija
(atskats uz pagajusa gada
,,Nike Training Day”
trenina)
04.01.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (video Neformala 2 22 3
video popularizé$ana | atskats uz pagajusa gada
,,Nike Training Day”
trenina)
05.01.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti Neformala 0 4 0
saiti sabiedriba (,,Popularakas treninu
programmas 2016. Gada”)
06.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 6 0
saiti satura zina informacija (,NTC Day
2017” bis iespeja
piedalities unikalas treninu
programmas kopa ar
treneri Robertu
Steinbaceru (Robert
Steinbacher))
06.01.2017. | Tekstsar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 4 2
saiti satura zina informacija (,,NTC Day
2017” bus iesp&ja
piedalities unikalas treninu
programmas kopa ar
treneri Mihaelu Dela
Kriizu (Michael Dela
Cruz))
06.01.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (video Neformala 5 25 6
video popularizeSana | atskats uz pagajusa gada
,,Nike Training Day”
trenina)
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07.01.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 13
attelu populariz€sana | motivéjosa informacija
(atskats uz pagajusa gada
,,Nike Training Day”
trenina)
10.01.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 10
attelu populariz€Sana | motivéjosa informacija
(atskats uz pagajusa gada
,,Nike Training Day”
trenina)
10.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 5
saiti satura zina informacija (,,BodyART”
treninu programma)
11.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 10
attelu satura zina informacija (aicina
registréties ,,Nike Training
Day” par izdevigu cenu)
13.01.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistosa zina Neformala 9
att€lu uzturésana (aicina komentara atzimét
savu iedvesmojosako
trenina dziesmu)
14.01.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (video Neformala 25
video popularizé$ana | aicingjums uz ,,Nike
Training Day” treninu)
15.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 16
att€lu satura zina informacija (plano treninu
izmantojot ,,Nike
Training” aplikaciju)
16.01.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidéjosa zina (dala no | Neformala 4
attélu popularizésana | ,,Nike Training Day”
trenina programmas)
17.01.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 53
video popularizé$ana | motivéjosa informacija
(video aicinajums uz ,,Nike
Training Day” treninu)
18.01.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidejosa zina (atskats | Neformala 11
attélu popularizé$ana | uz pagajusa gada ,,Nike
galeriju Training Day” treninu)
18.01.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 9
saiti popularizésana | motivéjosa informacija
(,,Nike+ Training Club
izaicinajums” parspét sevi)
19.01.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (par to, | Neformala 55
saiti popularizésana | kas sagaidams ,,Nike
Training Day” trenina)
20.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 38
saiti satura zina informacija (aicina
registréties ,,Nike Training
Day” un pievienoties
,»Sportland Spinning
Class” nodarbibam)
21.01.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 37
attelu popularizésana | motivéjosa informacija
(aicina registréties ,,Nike
Training Day” trenina)
22.01.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 32
attelu populariz€Sana | motivéjoSa informacija
(aicina pienemt ,,Nike+
Training Day”
izaicinajumu)
23.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 3
attelu satura zina informacija (par unikalam
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treninu programmam
,,Nike Training Day”
trenina)

23.01.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistosa zina Neformala 7 4 0
saiti uzturéSana (aicina komentara atzimét
draugu, kur§ apmekle TRX
nodarbibas un aicina
pievienoties ,,Nike
Training Day” trenina)
24.01.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistosa zina Neformala 0 9 1
saiti uzturé$ana (animacijas video, kuram
ir aicindjums spiest ,,man
patik”, ja arT gatavojas
,,Nike Training Day”
treninam)
24.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 7 2
attelu satura zina informacija (,,Nike
Training” aplikacijas
iespéjas)
25.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 62 2
attelu satura zina informacija (,,Nike
Training Day” treneru
komandas sastavs)
25.01.2017. | Tekstsar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 8 1
att€lu popularizéSana | motivéjosa informacija
galeriju (aicina registréties ,,Nike
Training Day” trenina)
26.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 7 2
attélu satura zina informacija (,,Nike
Training Day” treneru
komandas atjaunots
saraksts)
26.01.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti Neformala 1 9 00
saiti sabiedriba (sagatavo savu kermeni un
pratu - ,,19 dienu miera
izaicingjums”)
27.01.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistosa zina Neformala 0 7 5
att€lu uzturésana (spied ,,man patik” un
dalies ar $o zinu, ja
trengsies kopa ar mums
,.Nike Training Day”
pasakuma)
27.01.2017. | Tekstsar Produkta Konkurss (Noteikumi — Neformala 12 6 1
attélu promocija raksti komentara, kas ir tas
ko tu velies partraukt darit
un ar kadu veseligu
alternativu to var aizstat,
tr1s labakie komentaru
ieraksti tiks apbalvoti ar
parsteigumu balvam)
28.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 1 0
saiti satura zina informacija (aicina
registréties ,,Nike Training
Day” un iepazities ar
pasakuma programmu)
28.01.2017. | Tekstsar Aktualitates Interesanti fakti (,,Nike Neformala 0 0 0
saiti sabiedriba Training Day” trenera
pieredzes ,,Youtube” video
stasts)
29.01.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti (,,Nike Neformala 0 2 0
video sabiedriba Training Day” trenera

pieredzes stasts)
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29.01.2017. | Teksts ar Zimola IetekméjoSa un Neformala 27 2
attelu populariz€sana | motivéjosa informacija
galeriju (popularizg gaidamo
treninu)
29.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 6 0
saiti satura zina informacija (,,Street
dance workout”
programma)
30.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 3 0
saiti satura zina informacija (registracijas
cenu mainu)
30.01.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 6 0
video popularizé$ana | motivéjosa informacija
(popularize gaidamo
treninu)
31.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 4 4
video satura zina informacija (aicina
registréties ,,Nike Training
Day” par izdevigu cenu)
31.01.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 17 1
saiti satura zina informacija (registracijas
cenu maina)
01.02.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 11 1
saiti satura zina informacija (registracijas
cenu maina Sodien)
01.02.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 4 0
saiti satura zina informacija (,,Nike
Training Day” skatuves
programma)
01.02.2017. | Teksts ar Zimolu IzKklaid€josa zina (kas Neformala 12 1
saiti popularizésana | gaidams ,,Nike Training
Day” trenina)
01.02.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 2 1
saiti satura zina informacija (registracijas
cenu maina $odien)
02.02.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 2 0
saiti satura zina informacija (,,Nike
Training Day” pasakuma
programma)
03.02.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti (stasts Neformala 22 1
saiti sabiedriba par vienu no ,,Nike
Training Day” treneriem)
04.02.2017. | Teksts ar Zimolu IzKklaid€josa zina (kas Neformala 238 38
attelu popularizésana | gaidams ,,Nike Training
Day” trenina)
05.02.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 10 0
saiti satura zina informacija (,,Nike
Training Day” skatuves
programma)
05.02.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 22 1
saiti satura zina informacija (,,Nike
Training Day” treneru
komandu papildinajums)
06.02.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 60 10
attelu popularizésana | motivéjosa informacija
(popularize gaidamo
treninu)
07.02.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 3 1
saiti populariz€Sana | motivéjosa informacija

(popularize gaidamo
treninu, bus 31
profesionals treneris)
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07.02.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 6 0
saiti satura zina informacija (katram
dalibniekam uz
nodarbibam nepieciesams
nemt I1dzi fitnesa
paklajinu)
08.02.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 1 7 0
attelu satura zina informacija (aicina
registréties ,,Nike Training
Day”)
08.02.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 3 0
attelu popularizésana | motivéjosa informacija
(aicina pienemt
izaicinajumu un izveidot
savu unikalo att€lu prieks
,Nike Training Day”)
09.02.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (Iidz Neformala 0 11 0
video popularizé$ana | pasakumam divas dienas)
09.02.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidgjo$a zina (10 Neformala 0 2 4
saiti popularizé$ana | padomi, dodoties uz ,,Nike
Training Day”)
10.02.2017. | Teksts ar Zimola Zimola jaunumi/ Neformala 0 5 0
attélu popularizésana | informacija (,,Nike
Training Day” pasakuma
diena bus Nike
tirdzniecibas zona — fitnesa
un skrieSanas kolekcijas
apgerbi un apavi (produkta
veicinasana)
11.02.2017. | Teksts ar Zimola Zimola jaunumi/ Neformala 0 20 2
video popularizé$ana | informacija (,,Nike
Training Day” pasakuma
starts)
13.02.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidejosa zina (atskats | Neformala 0 11 1
attelu populariz€$ana | uz pasakuma dienu)
14.02.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 0 10 1
att€lu popularizé$ana | uz pasakuma dienu
15.02.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 0 9
saiti popularizé$ana | uz pasakuma dienu
20.02.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 33 2
attélu satura zina informacija (aicina
pievienoties ,,Sieviesu
skr&jienam” 7. maija)
01.03.2017. | Teksts ar Aktualitates IetekméjoSa un Neformala 8 110 23
saiti sabiedriba motivéjosa informacija
(aicina pievienoties
kopigaja trenina 4. marta —
,Mans pirmais skrgjiens”)
02.03.2017. | Teksts ar Aktualitates Ietekméjosa un Neformala 1 8 0
saiti sabiedriba motivéjosa informacija
(4. marta sezonas pirmais
koptrenin$ — ,,Mans
pirmais skr&jiens”)
14.04.2017. | Teksts ar Produkta Konkurss (sadarbiba ar Neformala 507 297 269
saiti promocija Sportland, atzim& draugu
ar kuru kopa vélies
piedalities pasakuma,
balva skriesanas apavi un
divas biletes uz izvéleto
skrgjienu)
20.04.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 3 9 5
attélu satura zina informacija (aicina
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pievienoties brivpratigo
komandai)

01.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 2 12 0
saiti satura zina informacija (aicina
registréties ,,SievieSu
skrg&jienam” par 1pasi
izdevigu cenu)
13.05.2017. | Attels Zimola Izklaid€josa zina (profila | Neformala 0 52 1
popularizésana | bildes maina ,,We Run
Riga™)
13.05.2017. | Attels Zimola Informativa satura zina Neformala 3 52 11
popularizé$ana | (titulbildes maina)
13.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 183 583 133
saiti satura zina informacija (pazinojums
par registracijas atklasanu
,We Run Riga”
skrgjienam, lidz 19.
Maijam registracija par
ipasu cenu)
14.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 136 148 55
attelu satura zina informacija (visiem 5 km
distances dalibniekiem
krekls ir ieklauts dalibas
maksa)
16.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 12 49 9
attélu satura zina informacija (aicina
registréties ,,We Run
Riga”)
16.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 5 30 11
attélu satura zina informacija (aicina
registrét mazos skréj&jus
,Bérnu skrgjiena”)
17.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 23 6 2
saiti satura zina informacija (aicina
registréties ,,We Run
Riga”)
18.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 18 78 10
attelu satura zina informacija (,,We Run
Riga 2017” jaunas
distances — 21 km un 2 km
,Gimenes skrgjiens”)
19.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 6 26 7
att€lu satura zina informacija (,,We Run
Riga” registracijas cenu
maina rit)
19.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 2 16 0
attelu satura zina informacija (,,We Run
Riga” registracijas cenu
maina p&c stundas)
25.05.2017. | Teksts ar Produkta Konkurss (noteikumi - Neformala 396 246 251
attélu promocija jaatzimé komentara draugs
ar kuru kopa grib skriet un
jadalas ar zinu, balva
oficialais skrieSanas
krekls)
31.05.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 47 129 29
attelu populariz€Sana | motivéjoSa informacija

(aicina pievienoties 5 km
nakts skr&jienam kopa ar
vairakiem tiikstoSiem
dalibnieku un sanemt
orginalo pasakuma kreklu)
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01.06.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (aicina Neformala 6 92 9
att€lu popularizésana | izskriet Rigu un ,,We Run
Riga” 5 km trasi kopa ar
viedoklu Iideriem)
05.06.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 14 0
attelu satura zina informacija (,,Nike+ Run
Club” trenina Sovakar
,»Gatavojamies We Run
Riga skrgjienam kopa ar
Nike+ Run Club”)
06.06.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 16 94 11
video popularizé$ana | uz pagajusa gada ,,We Run
Riga” skr&jienu)
06.06.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 81 6
attelu satura zina informacija (Sogad
pasakuma norises vieta 11.
novembra Krastmala)
09.06.2017. | Teksts ar Zimola Ietekmgjosa un Neformala 1 37 4
att€lu popularizésana | motivéjosa informacija
(kadam ir jabtt ,,We Run
Riga” skrgjéjam. Lidz
pasakumam tris ménesi)
10.06.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 14 0
att€lu popularizésana | motivéjosa informacija
galeriju (aicina piedalities ,,We Run
Riga” un skriet kopa)
11.06.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistosa zina Neformala 4 66 2
att€lu uzturéSana (spied emocijas zZimi un
raksti komentara, kura ir
iecienitaka skrieSanas
vieta)
14.06.2017. | Teksts ar Zimola IetekméjoSa un Neformala 1 23 6
att€lu popularizésana | motivéjosa informacija
(aicina izskriet katru
pilsétas ielu un kopa
apvienot spekus, lai 9.
Septembr1 dotos nakts
skrgjiena pa Rigas centru)
15.06.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 3 88 20
att€lu popularizéSana | motivéjosa informacija
(,,Nav nozimes tam, Cik
atri tu dosies uz prieksu.
Svarigi ir neapstaties.”)
17.06.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidé€josa zina Neformala 0 30 1
attélu popularizé$ana | (produkta promocija/
veicinasana ,,Tavu izturibu
treng gan izveleta distance,
gan apgérbs”)
20.06.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotdju iesaistosa zina Neformala 8 33 1
attelu uzturéSana (,,Kas tev dod energiju
doties uz treninu?”’)
21.06.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (aicina Neformala 3 38 1
attelu populariz€Sana | pievienoties un skriet kopa
,»We Run Riga” skr&jiena)
23.06.2017. | Teksts ar Aktualitates Izklaid€joSa zina Neformala 0 31 2
att€lu sabiedriba (Latvijas sveik$ana Ligo
svetkos)
23.06.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 101 11
attelu populariz€Sana | motivéjosa informacija

(izmanto viedoklu lideri,
kam jaunies$i uzticas un no
ka iedvesmojas)
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25.06.2017. | Teksts ar Zimola IetekméjoSa un Neformala 0 20 2
attelu populariz€sana | motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu Iideri,
kam jauniesi uzticas un no
ka iedvesmojas)
26.06.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistosa zina Neformala 25 167 28
attélu uzturéSana (,,Skrgjiena laika biezi vien
mainas emocijas. Ka ir ar
tevi?”)
27.06.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 8 34 0
saiti satura zina informacija (“Facebook”
pasakuma (event) izveide
,.We Run Riga 2017”)
27.06.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidéjosa zina (,,Nike Neformala 0 16 0
attélu popularizé$ana | VaporMax apavi jau
pieejami veikalos™ -
produkta promocija/
veicinasana)
28.06.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 8 55 14
saiti popularizé$ana | motivéjosa informacija
(aicina izskriet katru
pilsétas ielu un kopa
apvienot spékus, lai 9.
septembrT dotos nakts
skrejiena pa Rigas centru)
30.06.2017. | Tekstsar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 30 2
att€lu popularizésana | motivéjosa informacija
(,,Nike+ Run Club” treneru
padomi)
01.07.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistoSa zina Neformala 114 122 10
attelu uzturé$ana (,,Raksti komentara
draugu, kurs biezi saka:
“Ie$u nedaudz paskriet”)
02.07.2017. | Teksts ar Zimola IetekméjoSa un Neformala 0 25 2
att€lu popularizésana | motivéjosa informacija
(aicina izskriet katru
pilsetas ielu un kopa
apvienot spekus, lai 9.
Septembr1 dotos nakts
skrgjiena pa Rigas centru)
04.07.2017. | Teksts ar Zimola IetekméjoSa un Neformala 2 98 16
att€lu popularizéSana | motivéjosa informacija
(aicina registréties ,,We
Run Riga” skrgjienam)
06.07.2017. | Teksts ar Zimola IetekméjoSa un Neformala 0 125 9
attelu popularizésana | motivéjosa informacija
(aicina piedalities ,,We Run
Riga” un skriet kopa)
07.07.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotdju iesaistosa zina Neformala 7 19 3
att€lu uzturéSana (,,Atztmeé komentara 3
draugus ar kuriem tu esi
gatavs uzvarét jebkurus
skerslus™)
08.07.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistoSa zina Neformala 0 48 0
attelu uzturéSana (,,Spied “man patik”, ja ar1
tu priecajies par pedgjiem
finiSa metriem”)
09.07.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 25 220 55
attélu satura zina informacija (aicina

registréties “We Run Riga”
pirms registracijas cenu
mainas)
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13.07.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (video Neformala 3 37 7
saiti populariz&$ana | atskats uz “We Run Riga
2016”)
13.07.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 15 90 12
attelu satura zina informacija (I1dz
registracijas cenu mainai
divas dienas)
14.07.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 5 0
attelu satura zina informacija (aicina
registrét mazos skréjéjus
,,Beérnu skr&jiena” pirms
registracijas cenu mainas)
15.07.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 12 1
attelu popularizésana | motivéjosa informacija
(aicina piedalities ,,We Run
Riga” un skriet kopa)
24.07.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 36 1
att€lu popularizésana | motivéjosa informacija
(aicina piedalities ,,We Run
Riga” un skriet kopa)
26.07.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistoSa zina Neformala 1 22 2
attélu uzturéSana (,,Raksti komentara
skrieSanas domubiedrus,
kuri iedvesmo un motive
neapstaties”)
27.07.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 12 2
attélu satura zina informacija (aicina
piedalities ,,Nike+ Run
Club” treninos pirmdienas
un ceturtdienas)
27.07.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistosa zina Neformala 13 37 8
attelu uzturé$ana (animacija ar jautajumu -
,,Kura ir tava “We Run
Riga” distance?”)
28.07.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaidéjoSa zina (ka Neformala 0 75 15
attelu popularize$ana | organisms reag€ skrgjiena
laika)
28.07.2017. | Teksts ar Zimola IetekméjoSa un Neformala 1 46 1
att€lu popularizésana | motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu lideri,
kam jauniesi uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skré&jiena)
28.07.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistosa zina Neformala 0 108 2
attelu uzturéSana (,,Spied emocijas zimi,
kads skr&jgjs tu esi?”)
30.07.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 121 6
attelu popularizésana | motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu lideri,
kam jaunie$i uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skrgjiena)
31.07.2017. | Teksts ar Produkta Konkurss (sadarbiba ar Neformala 192 177 196
attelu promocija “Very Berry”. Noteikumi -
jabit lapas sekotajam,
jadalas ar zinu un
komentara jaieraksta
iecienttaka bérnu sulinu
gars$u. Balvas no “Very
Berry”)
31.07.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 5 19 1
attelu popularizéSana | motivéjosa informacija
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(aicina izskriet katru
pilsétas ielu un kopa
apvienot spekus, lai 9.
septembr1 dotos nakts
skrgjiena pa Rigas centru)

01.08.2017. | Teksts ar Zimola IetekméjoSa un Neformala 0 37 9
attelu populariz€Sana | motivéjosa informacija
(izmanto viedok]u lideri,
kam jaunies$i uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skr&jiena)
02.08.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 4 108 4
attelu satura zina informacija (aicina
piedalities ,,Nike+ Run
Club” treninos pirmdienas
un ceturtdienas kopa ar
viedok]u Iideriem)
02.08.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (aicina Neformala 19 78 29
video popularizé$ana | registréties ,,We Run
Riga”)
03.08.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 5 14 3
attélu satura zina informacija (aicina
piedaltties pirmaja ,,\We
Run Riga” koptrenina
Mezaparka)
04.08.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 0 64 2
att€lu popularizésana | uz koptreninu kopa ar
galeriju viedoklu lideriem)
04.08.2017. | Tekstsar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 24
att€lu popularizésana | motivéjosa informacija
(aicina registréties ,,We
Run Riga™)
05.08.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 33 2
att€lu popularizésana | motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu Iideri,
kam jauniesi uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skré&jiena)
07.08.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 19 0
attélu satura zina informacija (aicina
piedalities ,,Nike+ Run
Club” trenina Sovakar)
07.08.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 43 186 46
video popularizé$ana | motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu liderus,
kam jaunie$i uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skr&jiena)
08.08.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidéjosa informacija | Neformala 0 30 4
saiti popularizé$ana | (animacija ar aicinajumu
pievienoties “We Run
Riga” skrgjiena)
08.08.2017. | Teksts ar Zimola Zimola jaunumi/ Neformala 4 79 24
video popularizésana | informacija (iesaka
lejupieladet Nike
aplikaciju)
09.08.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 28 0
saiti satura zina informacija (,,Facebook”

trenina pasakuma (event)
izveidi ,,Nike+ Training
Club trening™)
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09.08.2017.

Teksts ar
video

Zimola
popularizésana

Ietekméjosa un
motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu Iideri,
kam jauniesi uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skrgjiena)

Neformala

15

10.08.2017.

Teksts ar
attélu

Zimola
popularizésana

Ietekmé&josa un
motivéjosa informacija
(izmanto viedok]u lideri,
kam jaunies$i uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skr&jiena)

Neformala

21

11.08.2017.

Teksts ar
video

Zimola
popularizésana

Ietekméjosa un
motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu lideri,
kam jauniesi uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skréjiena)

Neformala

23

12.08.2017.

Teksts ar
attélu

Attiecibu
uzturéSana

Sekotaju iesaistoSa zina
(,,Raksti komentara savu
skrieSanas moto™)

Neformala

10

36

14.08.2017.

Teksts ar
video

Zimola
popularizésana

Ietekméjosa un
motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu lideri,
kam jaunie$i uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skréjiena)

Neformala

18

14.08.2017.

Teksts ar
attélu

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (aicina
piedalities ,,Nike+ Run
Club” trenina kopa ar
Latvijas rekordistu 400m
un “Baltais Protein”
dzgrienu)

Neformala

23

15.08.2017.

Teksts ar
attélu

Attiecibu
uzturéSana

Sekotaju iesaistoSa zina
(aicina rakstit komentara
savu “brinumdziru”)

Neformala

12

15.08.2017.

Teksts ar
attélu

Zimola
popularizésana

Zimola jaunumi/
informacija (iesaka
lejupieladét Nike
aplikaciju)

Neformala

20

16.08.2017.

Teksts ar
video

Zimola
popularizésana

Ietekméjosa un
motivéjosa informacija
(aicina pievienoties un
izaicina noskriet
pusmaratonu “We Run
Riga” skr&jiend)

Neformala

111

22

16.08.2017.

Teksts ar
video

Zimola
popularizésana

Ietekméjosa un
motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu Iideri,
kam jauniesi uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skr&jiena)

Neformala

239

132

17.08.2017.

Teksts ar
attélu

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (pasakuma
ietvaros sadarbiba ar
“Maminu klubu” tiks
organizéts “Mazulu
raposanas sacensibas”,
aicina pieregistrét mazulus
raposanas sacensibam)

Neformala

24

23
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18.08.2017.

Teksts ar
attélu

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (aicina
iepazities ar trases karti)

Neformala

17

86

10

18.08.2017.

Teksts ar
attélu

Produkta
promocija

Konkurss (sadarbiba ar
“Optio”. Noteikumi — jabut
abu lapu sekotajam,
jadalas ar zinu un
komentara jaieraksta — vai
patik skriet ar brillém?)

Neformala

269

224

226

18.08.2017.

Teksts ar
attélu

Produkta
promocija

Konkurss (jautajums —
,,Kuru no “We Run Riga”
distancém Davis Bertans
noskries Latvija — Lietuva
speles laika?”)

Neformala

59

40

15

19.08.2017.

Teksts ar
attélu

Zimola
popularizésana

Ietekméjosa un
motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu Iideri,
kam jauniesi uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skr&jiena)

Neformala

26

19.08.2017.

Teksts ar
attélu
galeriju

Zimola
popularizésana

Izklaid€josa zina (atskats
uz notikuS$o treninu)

Neformala

46

19.08.2017.

Teksts ar
video

Zimola
popularizésana

Ietekméjosa un
motivéjosa informacija
(izmanto viedok]u lideri —
viens no organizatoriem —
Kaspars Gabalins, kam
jauniesi uzticas un no ka
iedvesmojas, aicinot
pievienoties skréjiena)

Neformala

35

49

20.08.2017.

Teksts ar
attélu

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (aicina
pievienoties organizatoru
komandai)

Neformala

22

20.08.2017.

Teksts ar
video

Zimola
popularizésana

IetekméjoSa un
motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu lideri,
kam jauniesi uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skré&jiena)

Neformala

20

21.08.2017.

Teksts ar
attélu

Produkta
promocija

Konkurss (noteikumi -
dalies ar zinu un
komentara raksti savu §1
gada “We Run Riga”
skr&jiena mérki. Viens
uzvarétajs balva iegiis
jaunos Nike Air Zoom
Pegasus 34 apavus)

Neformala

293

247

266

21.08.2017.

Teksts ar
saiti

Aktualitates
sabiedriba

Interesanti fakti (raksts
no vadosa Latvijas skr&j&ja
un trenera Jana Viskera -
“lesac, lai turpinatu!”)

Neformala

46

22.08.2017.

Teksts ar
video

Zimola
popularizésana

IetekméjoSa un
motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu Iideri,
kam jaunie$i uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skr&jiena)

Neformala

41

23.08.2017.

Teksts ar
video

Zimola
popularizésana

Ietekmgjosa un
motivéjosa informacija
(video atskats uz pagajusa

Neformala

74

13
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gada “We Run Riga”
skrgjiena un aicinajums
piedalities Sogad)

23.08.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 2 28 22
saiti satura zina informacija (visi
dalibnieki péc skrgjiena
tiek aicinati uz ,,We Run
Riga” ,,Just Do It
Afterparty”) pasakumu.
“Facebook” tiek izveidots
pasakums)
23.08.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 89 5
attelu popularizésana | motivéjosa informacija
(izmanto viedok]u lideri,
kam jauniesi uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skr&jiena)
24.08.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 5 24 5
attelu satura zina informacija (10.
septembra ,,B&rnu
skrgjiena” programmas
apraksts)
25.08.2017. | Tekstsar Zimola Ietekméjosa un Neformala 0 27 6
video popularizésana | motivéjosa informacija
(izmanto viedok]u lideri,
kam jaunies$i uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skr&jiena)
26.08.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina Neformala 0 17 2
saiti popularizé$ana | (animacija ar komentaru,
lai atzimé draugu, kuru
raksturo vardi: ,,Parspgj
sevi!”)
27.08.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 3 55 4
att€lu popularizésana | motivéjosa informacija
(aicina pievienoties un
izaicina ,,parvarét sevi”)
28.08.2017. | Tekstsar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 18 56 16
att€lu satura zina informacija (,,We Run
Riga” pasakuma
programma)
29.08.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 28 68 17
attelu satura zina informacija (dalibnieku
starta nr. izsniegSana
»,Domina Shopping™)
29.08.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidéjosa zina (atskats | Neformala 2 96 44
video popularizé$ana | uz to ka gaja trenina)
30.08.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 0 55 2
attelu popularizéSana | uz to ka gaja trenina,
galeriju aicinot atzimét bildés sevi
un draugus)
31.08.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 4 7 1
saiti populariz€Sana | motivéjoSa informacija
(aicina registréties
»Gimenes skr&jienam”)
31.08.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 5 3 1
saiti satura zina informacija (,,We Run
Riga” registracijas cenu
maina rit)
31.08.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (video Neformala 1 22 1
video popularizé$ana | atskats uz ,,Nike+ Run

Club” trenina)
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01.09.2017.

Teksts ar
attélu

Produkta
promocija

Konkurss (sadarbiba ar
,Bungee Sigulda”, balva
[&ciens ar gumiju.
Noteikumi — atzime
komentara draugu)

Neformala

909

340

413

01.09.2017.

Teksts ar
att€lu

Zimola
popularizésana

IetekméjoSa un
motivéjosa informacija
(aicina registréties Bérnu
skrgjienam”)

Neformala

12

02.09.2017.

Teksts ar
attélu
galeriju

Zimola
popularizésana

Izklaidéjosa zina
(produkta promocija/
veicinaSana — dabigais
mineraliidens ,,Neptunas”)

Neformala

21

03.09.2017.

Teksts ar
video

Attiecibu
uzturéSana

Sekotaju iesaistosa zina
(,,Kura distancg Sogad sevi
pieradisi ,,We Run
Riga”?”)

Neformala

04.09.2017.

Teksts ar
attélu

Produkta
promocija

Konkurss (noteikumi —
ieraksti komentaru ar
motivgjosu saukli
atbalstitajiem, balva ,,We
Run Riga” oficialais
krekls)

Neformala

26

26

04.09.2017.

Teksts ar
attélu

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (izveidots
pirmais ,,We Run Riga”
miizikas atskanoSanas
saraksts, lai vieglak
sagatavotos skr&jienam)

Neformala

19

05.09.2017.

Teksts ar
attélu

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (pedgja
iesp&ja registréties
»Gimenes skr&jienam”
interneta)

Neformala

15

05.09.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (dalibnieku
starta nr. izsniegSana
tirdzniecibas centra
,Domina Shopping”)

Neformala

30

05.09.2017.

Teksts ar
attélu

Zimola
popularizésana

IetekméjoSa un
motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu lideri,
kam jauniesi uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skr&jiena)

Neformala

16

05.09.2017.

Teksts ar
attélu

Zimola
popularizésana

Ietekméjosa un
motivéjosa informacija
(izmanto viedoklu lideri,
kam jaunie$i uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
pievienoties skr&jiena)

Neformala

21

06.09.2017.

LIVE
VIDEO

Zimola
popularizésana

IzKklaid€josa zina
(izmanto viedoklu lideri,
kam jauniesi uzticas un no
ka iedvesmojas, aicinot
ierasties ,,Domina
Shopping” un iznemt savu
starta nr.)

Neformala

42

06.09.2017.

Teksts ar
video

Zimola
popularizésana

Izklaidejosa zina
(iznemot starta nr.
,,Domina Shopping” lidz

Neformala

19
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plkst. 21:00 ir iesp€ja
piedalities izlozg)

06.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidéjosa zina (atskats | Neformala 3 25 4
attelu popularizéSana | uz to ka veicas starta nr.
galeriju izsniegSana)
06.09.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 120 8
attelu satura zina informacija (skrgjienam
sagatavoties palidzes
fizioterapeits Rolands
Admidins)
07.09.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 50 10
attelu satura zina informacija (,,We Run
Riga” ,,Just Do It
Afterparty” pasakuma
dresskods — Nike sneakers)
07.09.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 38 6
attelu satura zina informacija (,,We Run
Riga” svétku atmosferu
radis grupa ,,NANDQO”)
07.09.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 22 45 1
att€lu popularizésana | motivéjosa informacija
(ieraksti komentara, cik
atri velies noskriet Skm
distanci un tr1s cilvékiem
bis iesp€ja skriet kopa ar
Sportland tempa
turétajiem)
08.09.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 3 60 18
att€lu satura zina informacija (iepazistina ar
pasakuma programmu)
08.09.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 15 17 1
attelu satura zina informacija (informé par
starta nr. iznemsanas
vietam)
08.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina Neformala 0 12 0
saiti popularizé$ana | (animacija ar pasakuma
,»We Run Riga” vaditajiem)
08.09.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 13 68 10
attélu satura zina informacija (Nike 5 km
dalibniekiem starta nr. ir
oficialais krekls ar kuru
obligati ir japiedalas nakts
skr&jiena)
08.09.2017. | Tekstsar Produkta Konkurss (Cik sporta Neformala 191 117 72
video promocija pasakumus Sogad ir
atbalstjusi apdroS§inasanas
sabiedriba ,,BALTA”? —
Savu atbildi raksti
komentara. Balva davanu
karte 50 eiro vertiba)
09.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina Neformala 4 55 0
saiti popularizeésana | (vakarnakt Igaunija
norisinajas skr&jiens ,,We
Run Tallin™)
09.09.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 3 86 5
video populariz€Sana | motivéjoSa informacija
(aicina piedalities ,,We Run
Riga” un skriet kopa)
09.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina Neformala 2 91 1
attélu popularizé$ana | (produkta promocija/
galeriju veicina§ana pasakuma
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diena 11. novembra
Krastmala)

09.09.2017. | LIVE Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 16 280 31
VIDEO satura zina informacija (,,We Run
Riga 2017 5 km” starts)
09.09.2017. | LIVE Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 84 4
VIDEO satura zina informacija (ka
dalibniekiem veicas ,,We
Run Riga 2017 5 km”
skrgjiena)
10.09.2017. | LIVE Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 3 119 9
VIDEO satura zina informacija (,,We Run
Riga 2017 10 km un 21
km” starts)
10.09.2017. | LIVE Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 7 127 16
VIDEO satura zina informacija (ka
dalibniekiem veicas ,,We
Run Riga 2017 10 km un
21 km” skr&jiena)
10.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 0 126 5
att€lu popularizésana | uz to ka veicas pasakuma
galeriju diena 5 km nakts
skrgjiena)
10.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 5 329 7
att€lu popularizésana | uz to ka veicas pasakuma
galeriju diena 5 km nakts skrgjiena,
aicina atzZimet sevi un
draugus)
11.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 10 347 10
att€lu popularizésana | uz to ka veicas pasakuma
galeriju diena 10 km un 21 km
skrgjiend)
12.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (paldies | Neformala 3 120 1
att€lu popularizé$ana | visiem dalibniekiem,
treneriem, vaditajiem,
atbalstitajiem u.c.)
12.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atteli Neformala 13 372 5
att€lu popularizé$ana | no fini$a Iinijas)
galeriju
12.09.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (video Neformala 17 286 64
video popularizésana | atskats uz ,,We Run Riga
2017” skr&jiena)
13.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 0 96 4
att€lu popularizé$ana | uz to ka veicas ,,We Run
galeriju Riga Bérnu skrgjiena”
14.09.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (video Neformala 3 106 8
video popularizé$ana | atskats uz ,,We Run Riga”
nakts skr&jienu)
14.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 6 80 1
attelu popularizésana | uz to ka veicas ,,We Run
galeriju Riga gimenes skrgjiena”)
14.09.2017. | Testsar Zimola Izklaid€josa zina Neformala 0 21 6
attelu popularizésana | (pateicibas izteikSana
lielakajai gimenes
komandai ,,FS Metta”)
15.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 7 66 3
attelu popularizé$ana | uz ,,We Run Riga 2017~
galeriju skrgjienu)
18.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 0 31 3
attelu populariz&$ana | uz ,,We Run Riga 2017~
galeriju skrgjienu, atzime sevi un

draugus)
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18.09.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 20 38 9
saiti satura zina informacija (atteli ir
daudz, lai atvieglotu
mekl&Sanu starp tiem —
izmanto automatisko
mekl&Sanu ar sejas
atpaziSanu)
19.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidéjosa zina Neformala 0 115 10
attelu populariz€sana | (pateicibas izteikSana
ikvienam, kurs bija dala no
,We Run Riga”, uz
tikSanos nakamgad!)
20.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidgjosa zina (100 Neformala 0 52 0
attelu popularizésana | spilgtako kadru izlase no
galeriju ,»We Run Riga 2017~
skréjiena)
21.09.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina Neformala 0 7 1
saiti popularizé$ana | (animacija. Pateicibas
izteikSana ,,SidusNet”, kas
lava ,,We Run Riga”
skrgjienam klit 1pasi
spilgtam, pateicoties
kosSajai starta arkai)
21.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 0 50 0
saiti popularizésana | uz ,,We Run Riga” mazulu
raposanas sacensibam un
,,.Bérnu skréjiena”)
22.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 2 49 0
att€lu popularizé$ana | uz ,,We Run Riga” 10 km
galeriju skrgjienu)
22.09.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (atskats | Neformala 0 44 0
att€lu popularizé$ana | uz ,,We Run Riga” 5 km
galeriju skrgjienu)
25.09.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 4 34 10
attelu satura zina informacija (atteli ir
daudz, lai atvieglotu
mekl&Sanu starp tiem —
izmanto automatisko
mekl&Sanu ar sejas
atpazisanu)
10.10.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 80 167 41
saiti satura zina informacija (registracija
»Staro Riga skr&jiens” ir
sakusies)
12.10.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 15 56 21
attelu satura zina informacija (registracija
»Staro Riga skréjiens” ir
sakusies un ir iesp&ja
registréties “Gimenes
skrgjienam”)
13.10.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 13 65 288
saiti satura zina informacija (“Facebook”
pasakuma (event) izveide
“Staro Riga skré&jiens”)
14.10.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 7 69 16
attelu populariz€Sana | motivéjoSa informacija
galeriju (,,Staro Riga” festivala
ietvaros jau treSo gadu tiek
rikots ,,Staro Riga
skrgjiens”)
15.10.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 36 77 17
attelu popularizéSana | motivéjosa informacija
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(aicina registréties 5 km
skrgjienam par izdevigu
cenu)

16.10.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti (,,Ka Neformala 0 33 2
saiti sabiedriba izvéleties pareizo
skrieSanas ekip&jumu gada
aukstaja sezona? Sportland
Magazine”)
16.10.2017. | Teksts ar Produkta Konkurss (noteikumi — Neformala 4000 3700 4300
attelu promocija spied emocijas zimi, dalies
ar ierakstu, komentara
ieraksti savu favoritu no
melna komplekta. Balva
Nike sérijas apgérbi)
17.10.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 7 16 1
att€lu satura zina informacija (registracijas
cenu maina drizuma)
19.10.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 1 5 1
att€lu satura zina informacija (registracijas
cenu maina 2017.20.10.)
20.10.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 20 53 4
attelu satura zina informacija (aicina
pieteikt komandu ,,Staro
Riga foto orient€Sanas
sacensibas”
20.10.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 2 4 1
saiti satura zina informacija (aicina
registréties ,,Staro Riga
skr&jiena”)
22.10.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistosa zina Neformala 3 30 2
saiti uzturéSana (,,Rakstit komentara
risindjumu variantus, ja nu
»Staro Riga skréjiena”
laikapstakli parsteigs ar
lietu vai sniegu”)
24.10.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 12 28 6
saiti satura zina informacija (aicina
pievienoties ,,Staro Riga
skrgjiena” komandai ka
brivpratigajam paligam)
27.10.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistosa zina Neformala 16 32 7
attélu uzturéSana (,,Raksti komentara idejas
un variantus ka
sagatavoties skr&jienam)
28.10.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 1 26 5
attelu satura zina informacija (aicina
registréties ,,Staro Riga
foto orientéSanas
sacensibam”)
30.10.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 5 17 5
attelu satura zina informacija (19.
novembra ,,Staro Riga
skrgjiena” programmas
apraksts)
31.10.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistoSa zina Neformala 220 90 7
att€lu uzturéSana (aicina atzZimét komentara

trakako skrieSanas draugu)

86




2. pielikums

“Lattelecom Riga Marathon” sociala tikla “Facebook” satura analize

www.Facebook.com (01.01.2017.-31.10.2017.)

DATUMS

IERAKSTA
FORMA

ZINOJUMA
MERKIS

ZINOJUMA SATURS

VALODA

Atgriezeniska saite

Komentari

Man | Dalas
patik

14.01.2017.

Teksts ar
saisti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide “Adidas
skrieSanas skolas
Lekcijas/ 28. janvaris”)

Neformala

3 29 11

14.01.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (informacija
par lekciju “Adidas
skrieSanas skolas
Lekcijas/ 28. janvaris”)

Neformala

10 212 52

17.01.2017.

Teksts ar
saiti

Aktualitates
sabiedriba

Interesanti fakti
(Petijums: 2016.gada
Latvijas sporta veidu
topa dominé
vieglatlctika)

Neformala

30.01.2017.

Teksts ar
attélu
galeriju

Zimola
popularizésana

Ietekmé&josa un
motivéjosa informacija
(atskats uz “Adidas
skrieSanas skolas
Lekcijas/ 28. janvaris™)

Neformala

0 123 7

01.02.2017.

Attéls

Zimola
popularizésana

Izklaid€josa zina
(titulbildes maina)

Neformala

01.02.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide
“Lattelecom Riga
Marathon 2017”)

Neformala

01.02.2017.

Attels

Zimola
popularizésana

Izklaid€josa zina
(titulbildes maina — 100
dienas lidz “Lattelecom
Riga Marathon”)

Neformala

15 138 13

10.02.2017.

Teksts ar
attélu
galerija

Produkta
promocija

Konkurss (sadarbiba ar
“Adidas”, komentara
jaliek bilde ar sevi no
kada “Lattelecom Riga
Marathon” un
japieraksta spilgtaka
atmina vai stasts no ta
gada skrgjiena, balva
iegiist dalibu “Boston
Marathon 2017”)

Neformala

137 116 19

13.02.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (iespgja
pieteikties uz “Adidas
skrieSanas skolas
Lekcijas/ 25. februaris”)

Neformala

10 157 35

14.02.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide “Adidas

Neformala
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skrieSanas skolas
Lekcijas/ 25. februaris™)

15.02.2017.

Attels

Zimola
popularizé$ana

IzKklaid€josa zina
(titulbildes maina)

Neformala

250

17

16.02.2017.

Teksts ar
attélu

Produkta
promocija

IetekméjoSa un
motivéjosa informacija
(motivgjoss atgadinajums
par “Boston Marathon
2017” konkursu)

Neformala

26

17.02.2017.

Video

Produkta
promocija

Konkursa uzvarétaju
pazino$ana

Neformala

13

106

24.02.2017.

Teksts ar
attélu

Aktualitates
sabiedriba

Izklaidéjosa zina
(lgaunijas sveik8ana
Neatkaribas diena)

Neformala

184

27.02.2017.

Teksts ar
attélu
galerija

Zimola
popularizésana

Ietekméjosa un
motivéjosa informacija
(atskats uz “Adidas
skrieSanas skolas
Lekcijas/ 25. februaris™)

Neformala

56

02.03.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide. “Trenins
Mezaparka / Adidas
skrieSanas skola’)

Neformala

31

32

02.03.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide “Trenins
Mezaparka / Adidas
skrieSanas skola”)

Neformala

30

24

02.03.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide “Trenins
Mezaparka / Adidas
skrieSanas skola”)

Neformala

32

19

02.03.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide “Trenins
Mezaparka / Adidas
skrieSanas skola”)

Neformala

26

12

02.03.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide “Trenins
Mezaparka / Adidas
skrieSanas skola™)

Neformala

14

11

02.03.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide “Trenins$
Mezaparka / Adidas
skrieSanas skola”)

Neformala

12

02.03.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide
“Lieldienu trenins
Mezaparka / Adidas
skrieSanas skola’)

Neformala

88




02.03.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide “Trenins
Mezaparka ar VSK
noskrien tempa
turétajiem”)

Neformala

12

02.03.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide “Trenins$
Mezaparka / Adidas
skrieSanas skola™)

Neformala

12

10

05.03.2017.

Teksts ar
attélu
galeriju

Zimola
popularizésana

Izklaid€ejosa zina
(atskats uz pirmo
koptreninu “Trenins
Mezaparka / Adidas
skrie§anas skola”)

Neformala

110

11.03.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (“Trenins
Mezaparka / Adidas
skrieSanas skola”, kas
notiks kopa ar diviem
skrieSanas ekspertiem)

Neformala

36

13.03.2017.

Teksts ar
attélu
galeriju

Zimola
popularizésana

Izklaidéjosa zina
(atskats uz “Trenins§
Mezaparka / Adidas
skrie§anas skola”)

Neformala

102

20.03.2017.

Teksts ar
attélu
galeriju

Zimola
popularizésana

IzKklaid€josa zina
(atskats uz “Trenins
Mezaparka / Adidas
skrie§anas skola”)

Neformala

94

25.03.2017.

Teksts ar
saiti

Aktualitates
sabiedriba

Interesanti fakti
(“Adidas skriesanas
skolas programmas
“Mans pirmais
maratons™” dalibnieka
treninu gaitas pirmaja
“Sporta Studija
#mansmaratons” sérija)

Neformala

31

28.03.2017.

Teksts ar
attélu
galeriju

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (I1dz
maratonam atlikuSas 45
dienas, tiek paradita $1
gada finiSa medala un
oficialais krekls)

Neformala

119

17

28.03.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (kopa ar
Rigas domi “Lattelecom
Rigas maratons” atklaj
jauno skriesanas
sezonu!”)

Neformala

142

15

29.03.2017.

Teksts ar
saiti

Aktualitates
sabiedriba

Interesanti fakti
(popularizg zurnalu “EJ”,
kura ir aprakstits “Adidas
skrieSanas skolas”
ekspertes padomi)

Neformala

25

29.03.2017.

Teksts ar
saiti

Produkta
promocija

Konkurss (sadarbiba ar
zurnals “EJ”. Noteikumi
— klat par abu lapu
sekotaju, dalities ar zinu
un komentara atzimét

Neformala

718

458

529

89




draugu, kuram veiksmes
gadijuma davinas otru
pari. Balva skrie$anas
apavi)

30.03.2017.

Teksts ar
video

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (SkrieSana
ir kustiba. Skriesanu ka
kustibu aizsaka
“Lattelecom Rigas
maratons” pirms vairak
neka 25 gadiem.
SkrieSanas kustiba kops
1991. gada)

Neformala

151

36

31.03.2017.

Teksts ar
video

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (I1dz
maratonam 42 dienas, $§1
gada medalas
paradiSana)

Neformala

32

487

71

03.04.2017.

Teksts ar
saiti

Aktualitates
sabiedriba

Interesanti fakti
(“Adidas skriesanas
skolas programmas
“Mans pirmais
maratons™” dalibnieka
treninu gaitas “Sporta
Studija #mansmaratons”
jaunakaja s€rija)

73

06.04.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (aicina
pievienoties Lattelecom
Rigas maratona
komandai ka
brivpratigajam)

Neformala

34

42

10.04.2017.

Teksts ar
video

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (13. maija
programmas apraksts un
atskats ka gaja
iepriekseja gada
Lattelecom Rigas
maratonam)

Neformala

65

31

13.04.2017.

Teksts ar
attélu

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (iespgjams
personalizgt starta nr. ar
savu vardu)

Neformala

53

16.04.2017.

Teksts ar
attéliem

Aktualitates
sabiedriba

Interesanti fakti
(“Boston Marathon”
konkursa uzvaretaji, to
stasti par savam
skrieSanas gaitam)

Neformala

138

18.04.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (aicina
pievienoties simboliska
gajiena dienu pirms
“Lattelecom Riga
Marathon” pasakuma)

Neformala

56

19.04.2017.

Teksts ar
saiti

Aktualitates
sabiedriba

Interesanti fakti (atskats
uz “Adidas skrie$anas
skolas” gaitam)

Neformala

64

19.04.2017.

Teksts ar
attélu
galeriju

Zimola
popularizésana

Izklaid€josa zina
(atskats uz “Mans
pirmais maratons”
dalibnieku iknedglas
sagatavoSanas treninu)

Neformala

66

90




20.04.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (aicina
skolénus sacensties
“Latvijas Skolu kausa”)

Neformala

19

21.04.2017.

Teksts ar
saiti

Produkta
promocija

Konkurss (sadarbiba ar
“Herkuless”. Noteikumi
— klut par abu lapu
sekotaju, dalities ar zinu
un komentara atzimét
draugu ar kuru kopa
velas piedalities. Balva
daliba Lattelecom Rigas
maratona un “Herkuless”
kreklini)

Neformala

269

151

22.04.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (Noskrien
kopa ar “Sportland”
tempa turétajiem)

Neformala

96

14

22.04.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide “Trenins
Mezaparka ar VSK
Noskrien tempa
turétajiem”)

Neformala

26

25.04.2017.

Teksts ar
attélu
galeriju

Zimola
popularizeésana

Izklaidéjosa zina
(atskats uz treninu
Mezaparka kopa ar
“Sportland” tempa
turétajiem no “VSK
Noskrien™)

Neformala

64

27.04.2017.

Teksts ar
saiti

Aktualitates
sabiedriba

Interesanti fakti
(sadarbiba ar “360TV”
veidots stasts par
Latvijas rekordistu
maratona Valeriju
Zolneroviéu)

Neformala

50

29.04.2017.

Teksts ar
attélu

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (divas
nedglas Iidz startam)

Neformala

24

343

45

29.04.2017.

Teksts ar
video

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (divas
nedglas lidz startam,
aicina pievienoties un
skriet kopa)

Neformala

304

38

02.05.2017.

Teksts ar
video

Zimola
popularizésana

IzKklaid€joSa zina (stasts
par divam pagajusa gada
“Lattelecom Riga
Marathon”
brivpratigajam
darbiniecém, kuras nav
latvietes)

Neformala

227

101

03.05.2017.

Teksts ar
video

Zimola
popularizésana

IzKklaidéjosa zina (Iidz
maratonam 10 dienas)

Neformala

19

189

23

03.05.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide
“Koptrenin$ AB dambi/
Adidas skrieanas
skola”)

Neformala

40

91




04.05.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaidéjosa zina (Iidz Neformala 0 81 10
video popularizé$ana | maratonam devinas
dienas)
05.05.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (Iidz Neformala 4 102 7
video popularizé$ana | maratonam astonas
dienas)
05.05.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti Neformala 11 90 11
att€lu sabiedriba (maratona piedalisies
vairak neka 150 skrg&jgji
no Francijas)
06.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidéjosa zina (Iidz Neformala 10 350 32
video popularizé$ana | maratonam septinas
dienas)
06.05.2017. | Tekstsar Aktualitates Interesanti fakti Neformala 11 157 10
attelu sabiedriba (maratona piedalisies
vairak neka 330 skrg&jgji
no Somijas)
07.05.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (Iidz Neformala 15 168 32
video popularizé$ana | maratonam se$as dienas)
07.05.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti Neformala 2 213 8
att€lu sabiedriba (maratona piedalisies
vairak neka 500 skrgjgji
no Krievijas)
08.05.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (Iidz Neformala 2 79 12
video popularizésana | maratonam piecas
dienas)
08.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidéjosa zina Neformala 4 113 2
att€lu popularizeé$ana | (atskats uz nosledzo$o
galeriju “Adidas skrieSanas
skola” koptreninu)
08.05.2017. | Teksts ar Zimola Zimola jaunumi/ Neformala 9 39 4
saiti popularizésana | informacija (iesaka
lejupieladét maratona
aplikaciju, lai vieglak
biitu orientéties tras¢)
08.05.2017. | Tekstsar Aktualitates Interesanti fakti Neformala 23 250 16
att€lu sabiedriba (maratona piedalisies
vairak neka 365 skrgjgji
no Lietuvas)
09.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€joSa zina (lidz Neformala 13 145 13
video populariz€Sana | maratonam Cetras dienas)
09.05.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti Neformala 3 91 4
att€lu sabiedriba (maratona piedalisies
vairak neka 100 skrgjgji
no Italijas)
10.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid@joSa zina (lidz Neformala 23 82 14
video popularizéSana | maratonam tris dienas)
10.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 2 35 18
attelu satura zina informacija (aicina
atkartoti pievienoties
brivpratigo komandai)
10.05.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti (Uz Neformala 1 92 3
saiti sabiedriba Rigu dodas elites skr&jgji
no Kenijas, Etiopijas,
Marokas, Japanas un
citam valstim, lai
sacenstos par Latvijas
¢empionu tituliem un
lielako balvu fondu
skrgjiena vesturg)
11.05.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaidéjosa zina (Iidz Neformala 9 124 27
video popularizé$ana | maratonam divas dienas
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11.05.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (7 Neformala 1 38 3
saiti popularizésana | lidzjusanas ieteikumi
Lattelecom Rigas
maratona”)
12.05.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti Neformala 0 61 6
att€lu sabiedriba (maratona piedalisies
vairak neka 400 skrgjgji
no Igaunijas)
12.05.2017. | LIVE Zimola Izklaid€joSa zina Preses | Neformala 4 66 4
VIDEO popularizésana | konference tris dalas.
Pirma ar organizatoriem
un atbalstitajiem. Otra ar
elites skrgj&jiem. Tresa
ar Latvijas labakajiem
skrgjgjiem.
12.05.2017. | Teksts ar Zimola IzKklaid€josa zina (Iidz Neformala 18 276 34
video popularizé$ana | maratonam viena diena)
12.05.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistosa zina | Neformala 42 97 8
att€lu uzturésana (jautajuma uzdosana —
“kurs trases punkts Skiet
gritakais?”)
12.05.2017. | Attelu Zimola IzKklaid€josa zina Neformala 0 168 0
galerija popularizésana | (atskats uz dalibnieku
starta nr. izsniegSanu)
12.05.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti Neformala 2 34 3
att€lu sabiedriba (maratona piedalisies
vairak neka 350 skrg&jgji
no Vacijas)
12.05.2017. | LIVE Zimola Izklaidéjosa zina Neformala 2 86 18
VIDEO popularizésana | (preses konference (par
tempa turétajiem un
programmu “Mans
pirmais maratons”)
13.05.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti Neformala 1 38 1
att€lu sabiedriba (maratona piedalisies
vairak neka 400 skrgjgji
no Lielbritanijas)
13.05.2017. | Teksts ar Attiecibu Sekotaju iesaistosa zina | Neformala 0 151 1
attelu uzturé$ana (aicina atrast bildes sevi
un savus draugus,
atzimgjot tos un daloties
ar atteliem)
13.05.2017. | Attelu Zimola Izklaid€josa zina Neformala 1 94 1
galerija popularizé$ana | (atskats uz dalibnieku
starta nr. izsnieg$anu)
13.05.2017. | Teksts ar Zimola Interesanti fakti (katru | Neformala 0 55 0
attelu popularizé$ana | gadu - dienu pirms
galeriju maratona, elites skrgj&ji
un citu valstu skrgjé&ji
piedalas draudzibas
skré&jiena)
13.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 2 112 1
attelu satura zina informacija (“RIMI
galeriju Bérnu dienas skr&jienu”)
13.05.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti Neformala 0 30 2
attelu sabiedriba (maratona piedalisies
vairak neka 200 skrgjgji
no Baltkrievijas)
13.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 10 286 39
saiti satura zina informacija (maratona

karte)
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13.05.2017. | Teksts ar Produkta Konkurss (sadarbiba ar | Neformala 112 119 79
saiti promocija Mgeness Aptieku.
Noteikumi — spied
emocijas zimi, publicé
attelu sava “Facebook”
laika josla un komentara
zem §1 ieraksta. Balva
GPS pulkstenis)
13.05.2017. | Attelu Zimola Zimola jaunumi/ Neformala 0 301 18
galerija popularizé$ana | informacija (ka
dalibnieki un atbalstitaji
gatavojas pasakumam)
13.05.2017. | Attelu Zimolu Izklaidéjosa zina Neformala 0 58 0
galerija popularizé$ana | (atskats uz ,,RIMI Bérnu
dienas skr&jiena”)
14.05.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti Neformala 3 195 9
saiti sabiedriba (nedglas nogalés Riga
starts 70 pasaules valstu
parstavji)
14.05.2017. | LIVE Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 32 732 73
VIDEO satura zina informacija
(,,Lattelecom Riga
Marathon” skrgjiena
starts)
14.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidéjosa zina Neformala 28 446 23
att€lu popularizeésana | (atskats uz to ka
galeriju skrgj&jiem veicas
pasakuma diena)
14.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidéjosa zina Neformala 3 580 28
att€lu popularizésana | (atskats uz to ka
galeriju skrgjgjiem veicas
pasakuma diena)
14.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidé€josa zina Neformala 28 446 23
att€lu popularizésana | (atskats uz to ka
galeriju skrgjgjiem veicas
pasakuma diena)
16.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (video | Neformala 45 575 191
video popularizé$ana | atskats uz to ka
skrgj&jiem veicas
pasakuma diena)
17.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina Neformala 34 210 70
att€lu popularizésana | (,,Sportfoto” datu baze
pieejamas 45 000 bildes
no pasakuma)
17.05.2017. | Teksts ar Zimola Ietekméjosa un Neformala 4 146 26
saiti popularizé$ana | motivéjosa informacija
(27. Lattelecom Rigas
maratona Latvijas
skrgjéju Top 10)
17.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina Neformala 1 107 3
attelu popularizésana | (atskats uz to ka veicas
galeriju lidzjutgjiem,
brivpratigajiem un
skrgj&jiem)
18.05.2017. | Attels Zimola Izklaid€josa zina Neformala 0 165 5
popularizéSana | (titulbildes maina)
19.05.2017. | Attelu Zimolu Izklaid€joSa zina Neformala 0 129 3
galerija popularizéSana | (atskats uz to ka
skrgjejiem veicas
pasakuma diena)
23.05.2017. | Attelu Zimolu Izklaid€josa zina Neformala 4 82 6
galerija popularizé$ana | (atskats uz to ka
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skrgjgjiem veicas
pasakuma diena)

24.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina (video | Neformala 9 35 5
video popularizé$ana | atskats uz ,,RIMI Bérnu
dienas skr&jiena”)
26.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina Neformala 0 273 10
attélu popularizésana | (atskats uz ,,Lattelecom
galeriju Rigas maratona
Komandu kausa 20177
uzvarétaju pazinosanu)
26.05.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 0 74 2
saiti satura zina informacija
(,,Lattelecom Rigas
maratona Komandu
kausa 2017 uzvarétaji”)
26.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaidéjosa zina Neformala 0 71 11
att€lu popularizé$ana | (atskats uz to ka
galeriju skrgjgjiem veicas
pasakuma diena)
30.05.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina Neformala 1 108 2
att€lu popularizésana | (dzimsanas dienas
apsveikums Latvijas
¢empionei maratona)
05.06.2017. | Tekstsar Aktualitates Interesanti fakti (atskats | Neformala 0 23 0
saiti sabiedriba uz vienu no ,,Adidas
SkrieSanas skolas”
dalibniec€m sadarbiba ar
“Mans pirmais
maratons”)
08.06.2017. | Tekstsar Aktualitates Interesanti fakti (garo Neformala 2 154 19
attelu sabiedriba distancu skrgj&js “apkart
Latvijai” Dins Vecans
aicina atbalstit un
pievienoties skrg&jiena
noslédzo$ajos km no t/c
Spices lidz finisam pie
Brivibas pieminekla)
15.06.2017. | Teksts ar Zimola Izklaid€josa zina Neformala 0 57 5
att€lu popularizeésana | (atskats uz to ka veicas
galeriju brivpratigo komandai
pasakuma laika un
pateiciba brivpratigo
komandai)
03.08.2017. | Teksts ar Aktualitates Interesanti fakti (12 Neformala 0 106 16
attelu sabiedriba Latvijas cempioni
galeriju vieglatlgtika start€s
Londona “IAAF World
Championships™)
01.09.2017. | Teksts ar Aktualitates Izklaid€josa zina Neformala 2 21 5
saiti sabiedriba (,,Sveicam Latvijas
Skolu kausa atrakas un
aktivakas skolas™)
13.09.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 36 154 21
saiti satura zina informacija (,,Atklajam
registraciju ar ,,Latvijas
simtgades kopbildi” un
skrgjienu Rigas ielas)
13.09.2017. | Teksts ar Informativa Zimola jaunumi/ Neformala 18 152 88
saiti satura zina informacija

(“Facebook” pasakuma
(event) izveide “Latvijas
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simtgades kopbilde un
skr&jiens Rigas ielas”)

16.09.2017.

Teksts ar
att€lu

Zimola
popularizésana

IzKklaid€josa zina (Iidz
registracijas atklaganai
tr1s dienas

Neformala

129

14

16.09.2017.

Teksts ar
saiti

Aktualitates
sabiedriba

Interesanti fakti
(informacija, ka
,,Komandu kausa 2017”
uzvaretaji 11t starté
,,Copenhagen Half
Marathon” skrgjiena)

Neformala

24

17.09.2017.

Teksts ar
attélu

Zimola
popularizésana

Izklaid€josa zina (lidz
registracijas atklasanai
divas dienas)

Neformala

38

18.09.2017.

Teksts ar
attélu

Zimola
popularizésana

Izklaidéjosa zina (Iidz
registracijas atklasanai
viena diena)

Neformala

74

18.09.2017.

Teksts ar
attélu

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (péc
,Latvijas simtgades
kopbildes” uznemsanas
skrgjgji aicinati doties
simboliska 6km
»><Apnemsanas dienas
skrejiena”)

Neformala

24

164

19

19.09.2017.

Teksts ar
attélu

Zimola
popularizeésana

Izklaidéjosa zina
(titulbildes maina, kura
teikts, ka registracija
,,Lattelecom Riga
Marathon 2018 ir
atklata)

Neformala

98

12

19.09.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide
,Lattelecom Riga
Marathon 2018”)

Neformala

17

83

33

19.09.2017.

Teksts ar
animaciju

Zimola
popularizésana

Izklaid€josa zina
(animacija no
,,Lattelecom Riga
Marathon 2018~
registracijas atklaganas)

Neformala

28

19.09.2017.

Teksts ar
animaciju

Zimola
popularizésana

Izklaid€josa zina
(animacija no
,Lattelecom Riga
Marathon 2018~
registracijas atklaganas)

Neformala

70

19.09.2017.

Teksts ar
animaciju

Zimola
popularizésana

Izklaid€josa zina
(animacija no
»Lattelecom Riga
Marathon 2018~
registracijas atklasanas)

Neformala

31

19.09.2017.

Teksts ar
animaciju

Zimola
popularizésana

Izklaid€joSa zina
(animacija no
,Lattelecom Riga
Marathon 2018~
registracijas atklasanas)

Neformala

27

19.09.2017.

Teksts ar
animaciju

Zimola
popularizésana

Izklaid€joSa zina
(animacija no
,,Lattelecom Riga
Marathon 2018”
registracijas atklaganas)

Neformala
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19.09.2017.

Teksts ar
animaciju

Zimola
popularizésana

IzKklaid€josa zina
(animacija no
,Lattelecom Riga
Marathon 2018”
registracijas atklasanas)

Neformala

27

19.09.2017.

Teksts ar
animaciju

Zimola
popularizésana

Izklaid@josa zina
(animacija no
,,Lattelecom Riga
Marathon 2018”
registracijas atkla$anas)

Neformala

15

19.09.2017.

Teksts ar
animaciju

Zimola
popularizésana

Izklaidéjosa zina
(animacija no
,,Lattelecom Riga
Marathon 2018”
registracijas atklasanas)

Neformala

26

19.09.2017.

Teksts ar
animaciju

Zimola
popularizésana

IzKklaid€josa zina
(animacija no
,Lattelecom Riga
Marathon 2018~
registracijas atklaganas)

Neformala

55

19.09.2017.

Teksts ar
animaciju

Zimola
popularizésana

IzKklaid€josa zina
(animacija no
,,Lattelecom Riga
Marathon 2018~
registracijas atklaSanas)

Neformala

20

19.09.2017.

Teksts ar
animaciju

Zimola
popularizésana

Izklaidéjosa zina
(animacija no
,,Lattelecom Riga
Marathon 2018~
registracijas atklaganas)

Neformala

46

19.09.2017.

Teksts ar
animaciju

Zimola
popularizésana

Izklaid€josa zina
(animacija no
,Lattelecom Riga
Marathon 2018~
registracijas atklaganas)

Neformala

38

20.09.2017.

Teksts ar
attélu

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (,,Latvijas
simtgades kopbilde” ir
tapusi un registracija 28.
Lattelecom Rigas
maratonam ir atklata)

Neformala

470

62

20.09.2017.

Teksts ar
attélu
galeriju

Attiecibu
uzturésana

Sekotaju iesaistosa zina
(aicina atrast bildés sevi)

Neformala

204

12

20.09.2017.

Teksts ar
saiti

Attiecibu
uzturéSana

Sekotaju iesaistoSa zina
(aicina atrast animacijas/
bild&s sevi un savus
draugus, atzimgjot tos un
daloties ar animacijam/
bildém no “Kustigas
apnems$anas”

Neformals

32

23.10.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (,,Atklajam
jauno Adidas Runners
skrieSanas skolas
sezonu!”)

Neformala

160

25

24.10.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide ,,Adidas
Runners Warm-Up

Neformala

33
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Weekend ar DCH
Studiju”)

24.10.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(“Facebook” pasakuma
(event) izveide ,,Adidas
Runners Warm-Up
Weekend ar Anitu, Zandu
un Renaru”)

Neformala

26

27.10.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija
(,,Lattelecom Riga
Marathon” ir jauns
sadarbibas partneris
LHncrediwear Latvija”)

Neformala

13

30.10.2017.

Teksts ar
attélu
galeriju

Zimola
popularizésana

Ietekméjosa un
motivéjosa informacija
(atskats uz pirmo
koptreninu no ,,Adidas
Runners Warm-Up
Weekend ar DCH
Studiju”)

Neformala

81

31.10.2017.

Teksts ar
attélu
galeriju

Zimola
popularizésana

IetekméjoSa un
motivéjosa informacija
(atskats uz otro
koptreninu no ,,Adidas
Runners Warm-Up
Weekend ar Anitu, Zandu
un Renaru”)

Neformala

73

31.10.2017.

Teksts ar
saiti

Informativa
satura zina

Zimola jaunumi/
informacija (aicina
pieteikties ,,Lattelecom
Riga Marathon” un
Adidas Runners”
vestneSu programmai
,Paradi savu labako
programma ,,Mans
pirmais maratons™”’!)

Neformala

33

139

25
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3. pielikums

“We Run Riga” sociala tikla “Facebook” véstnesu video ieraksti

" We Run Riga
\ s ¢
Vienmér var atrast lemesiu, fal neturpinatu val vispar nelesaktu cinu pasam

ar sevi, bet Tev nav jamekie atrunas. Ar Laura Ikauniece-Admidina Sobrid

gatavojas ne tikai atglt spekus, bet parvarét sevi, kai kiitu vél labaka
'~'*.'.r:~ruhrqa #sknenarmums

oY Patk () Komentét 2> Dalies

&' We Run Riga
L €

1ZK3p no savas komfora zonas Parvari S

vas ballas un noskrien

E Sogad sevl iz apsi noskriet
savu pirmos pusmaratonu Ir Jeigavas 4. vsk. sporta skolotaja Natala
Gorskova. Natajja, zin ka viegli nebls, bet ar savu lielo gribasspéku un
personalizéta trenina plana ( Nike aplikacijas) palidziou meérkis bis
sasniedzams. #NRC

NR(
Ja arf Tu gribi sev pieradit, ka jebkura virsotne, jebkurs mérkis ir
sasniedzams, 1ad izaicini sevi un pieviencfies Nataljal. Vairak

e unnga #$ MMums

o Patik () Komentét 2> Dalies
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“We Run Riga” sociala tikla “Facebook” sekotaju iesaistos$a zina

#E =, We Run Riga g’u‘u- We Run Riga
RUN o

RIGA
Tie nav meli, tas ir fakts! Skréjgjiem, bieZi vien emocijas skréjiena laika I.Tu.n‘.s katram ir /IN:_. tas I1§I45ka>5 un nw?zllet trakais dr;ug;s kurs pa_\elk
; e .
mainas pa 180 gradiem. K ir ar tevi? 1_»3\.] |zskr1,? tad, kad isti pegrlba_s, kuram SKI?F ka skriet lietd un s.me.ga ir
forsi, kurs izaicina noskriet ko tadu, ko domaji, ka nekad nenoskriesi
Pievienojies We Run Riga pusmaratona distancei - www.werunriga.lv Ir laiks vinu ietagot un pateikt paldies &
#werunriga #skrienunstaro

KA MAINAS
MANAS EMOCIJAS
PUSMARATONA LAIKA

¢ O

5KM TKM

® D o

11KM

& 98 = oe

16KM 18KM 19KM

RIETAGORSAVURLRAKAKO
’ SINRIBESTUINAISEUIRIAUGIU

d_‘) Patik D Komenteét ﬁ Dalies [f) Patik O Komentét & Dalies
=iy 167 Popularakie komentari v O= % Popularakie komentari v
28 Shares 6 Shares

WE i
N We Run Riga

RIGA
Kads skréjéjs Tu esi?

- labirintu skréjéjs

- rinkoSanas specialists

- taisnes guru

M&s We Run Riga trasé esam apvienojusi pilnigi visus skréjéjus, tapéc
piesakies jau tagad : www.werunriga.lv un tiekamies 9. un 10. septembri
trasé! #werunriga #skrienarmums

LABIRINTU RINKOSANAS
SKREJEJS SPECIALISTS

o,

TAISNES
GURU

U/_\) Patik D Komentét ¢ Dalies

=0 108

w

hare
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“We Run Riga” sociala tikla “Facebook” konkurss

&" We Run Riga

16 ris - €
#KONKURSS Skriet un starot ar Nike sérijas apgérbiem ir lieliski - vélies
paméginat? Piedalies konkursa: spied LIKE un SHARE, bet komentara

ieraksti savu favoritu no 3T magiski melna komplekta.
#starorigaskréjiens

S\

g,
2
j‘

#konkurss

oY Patik () Komentst 2 Dalies

QO‘J Nora Ausekle, Efina Barannikova un 3,7 tikst. citi Popularakie komentari v

4304 Shares
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10.
11.

4. pielikums

Intervijas vadlinijas

Vai ir jiitama ietekme no ieprieks€ja zimola?

Kada ir Jusu mérkauditorija?

Kadus socialos tiklus izmantojat komunikacijai ar mérkauditoriju? Ka atskiras tajos
publicéta informacija?

Kadu prieksstatu velaties par sevi radit socialajos medijos?

Ka atsSkiras socialajos medijos komunicéta informacija salidzinajuma ar citiem
komunikacijas kanaliem? Vai ir kadas butiskas atSkiribas?

Vai var apgalvot, ka socialais tikls “Facebook” ir galvenais komunikacijas kanals
interneta vide?

Cik lielu lomu ienem socialais tikls “Facebook” ideju popularizésana?

Kadi mérki tiek noteikti komunikacijai “Facebook” profila? Cik nozimigi ir panakt
auditorijas iesaisti (komentari, parpublikacijas)?

Kads saturs, p&c Jusu novérojumiem, sekmé vislielako auditorijas iesaisti?

Ka, Jusuprat, auditorija redz zimolu?

Ka Jas vertgjat zimola komunikacijas kvalitati socialaja tikla ,,Facebook”? Kur,

Jusuprat, var biit nepiecieSami uzlabojumi?
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5. pielikums

Intervija ar “Lattelecom Riga Marathon” zimola parstavi M. Priedi

Vaiir jiitama ietekme no iepriekséja zimola “Nordea Rigas maratons”? Kas ir mainijies?

Noteikti ir jitama, tapéc, ka “Lattelecom Riga Marathon” ir turpinajums “Nordea Rigas
maratonam”. Ta ir generala sponsora titula maina, bet, kas nemaina neko, respektivi,
fundamentali nemainija to kada veida mes komunicgjam vai, kadas ir miisu prioritates,
ka arT no komunikacijas viedokla pamata struktiiru lietas nemainijas. Standarta tas ir
kaut kads piecu gadu cikls, kad tas nomainas. Tas vienkar$i bija nakamais solis,
nakamais etaps Rigas maratonam ka tadam, sakuma bija “Nordea”, tagad ir

“Lattelecom”, bet tas viss ir tas pats un iet uz prieksu.

Kapéc tika mainits?

Tas ir bizness. Tas ir saistits ar to, ka “Nordea” pamainijas stratégiskas intereses
regiona. Viniem vairs nebija nepiecieSama tik izteikta zimola paradiSanas tauta,
savukart, “Lattelecom” tas bija loti interesanti. “Lattelecom” bija miisu partneris jau
daudzus gadus pirms tam un, tas bija logisks solis. “Nordea” samainijas ar “Lattelecom”
uz vienu bridi ar saviem partneru statusiem. Tas ir vairak tikai tads “Nordea” strat€gisko

intereSu realizacija.

Ka uztverat “We Run Riga”? Ka konkurentus?

Kaut kur ja, kaut kur né. Protams, ka més esam formali konkurenti, bet vai més uztveram
vinus ka konkurentus — teik$u né, jo, ja “We Run Riga” notiktu arT pavasari, tad tas butu
citadak. Ka konkurentus uztveram regionu — Helsinki, Stokholma, Praga tie ir misu
konkurenti, jo miisu ambicijas ir tadas - valstiski svarigus svétkus nest cilvekiem un
atvest uz Latviju p€c iesp€jas vairak arzemniekus, jo tas dod lielaku ekonomisko atdevi
valstij. Vietgjais skr€j&js ir Seit un vins skries ar pavasari, vins$ skries arT vasara — Vis0S
“Stirnu bukos”, “Skrien Latvija”. Ta ka més ar viniem tie$i nekonkurg&jam, bet, protams,
ka formali jau més skaitamies un skatamies ka més daram un ka vini dara.

Ir jasaprot fundamentala atskiriba ka ir uzbiivéts “Lattelecom Riga Marathon” un ka ir
uzbtivéts “We Run Riga”, jo “Lattelecom Riga Marathon” ir uzbiivéts ka pasakums, kas
konkure loti izteikti starptautiskaja aréna un visa organizatoriska darbiba, visa uzbiive

un pieeja tiek veidota p€c prakses, kas ir sastopama visur pasaulé. P&c ta, kad ir
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registracijas, atklasanas, starta nr. iznemsSanas, mantu glabatuves. Tas viss ir sabiivéts
no tada organizatoriska péc ta kada veida, tas ir sastopams un Iidz ar to [idziga shéma ir
visur, péc ta, kad medalas tiek pieteiktas un tur ir tada virkne ar tadam lietam, kuras tu
vienmer vari salidzinat tiem skr&jieniem. Un tads tas tika darits jau no dienas vienas,
protams, pasakums bija mazin$ sakuma, kad misu agentiira to saka darit 2007.gada, bet
tas izauga un tas tik loti agrini veidots un virzits uz to, lai biitu ka viens no tadiem
prestiziem pasakumiem, tapec “Lattelecom Riga Marathon” arf ir tik loti atpazistams,
tik daudz arzemnieki brauc. Savukart, biezi vien ko es redzu “We Run Riga” vai “Skrien
Latvija” ir, kad vini neskatas uz to ka tas ir ara, ka tas ir citur pasaulg, kada ir prakse, ka
lieli maratoni to dara, bet vini to dara ta, lai viet€jiem ir labi un vini sava starpa ar1 sak
konkurgt, vini nelec ara, vini nesaka, ka mé&s darisim citadak un tad arT m&s redzam to
attistibu tur. Un starp lielajiem pasaules maratoniem, kas ir galvaspilsétu maratoni —
Londona, Berline, Praga viniem visiem maratoniem ir titulsponsors, kas ir galvenais
vinu atbalstitajs un vin$ arT nes tas pilsétas maratona vardu. “We Run Riga” es tur Tsti
pat neredzu ka vini varétu biit galvenais pilsétas maratons, jo “We Run Riga” ir “Nike”
sauklis. Katra pilséta ir viens galvenais maratons, kas tiek organizets ar atbalstu

palidzibu, mums tads ir no Rigas domes.

Jus vienmér maija rikojat maratonus?

Absoliiti vienmeér. Zinam 20 gadus uz prieksu, kad bis maratons.

Un salidzinat, kur un kad notiek citi maratoni?

Tradicionalie maratoni ir vai nu pavasara vai rudens maratoni. Ir kaut kadi atseviski,
kuriem klimats to lauj, atlaujas rikot arT vasara. Principa ir rudens vai pavasara maratoni.
Pavasart ir arT Helsinki ar kuriem més tiesak konkur&jam, savukart rudeni ir Tallina.

Protams, ja cilveéks ir regulars skr&j&js vins skries gan, gan.

Kada ir Jiusu merkauditorija?

Latvijas, Rigas, visas Eiropas - pasaules iedzivotaji. Visplasakais iesp&jamais loks ar
cilvekiem, kurus meés velamies ieklaut. Protams, jasaprot, ka atvertakie, sociali
aktivakie, maksatspéjigakie ir no 20 gadiem un uz augSu. Vecuma no 24 lidz 44 jau
sakas cilveki, kuri zina ko vini vélas, iesaistas vairak aktivitates u.tml. Principa §1 grupa

no 24 lidz 44 ir ar1 musu procentuali vislielaka auditorijas dala.
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Kadus socialos tiklus izmantojat komunikacijai ar meérkauditoriju? Ka atSkiras tajos

publicéta informacija?

Primari “Facebook”. “Facebook” mana uztverg ir biznesam neatnemama sastavdala nu
jau vairakus gadus un daudzi biznesa veida pamata izmanto tikai “Facebook”. P&c tam
seko “Instagram” un “Twitter”. Tas ir pamatlictas. Protams, “Facebook” nozime
salidzino$i ar “Instagram” ir proporcionali nesalidzinama, savukart, “Instagram”
pedgjos gados nozimiguma ir paraks par “Twitter”. No “draugiem.lv”” sakam virzities

projam, tas vairak nav Tsti tas.

Vai var apgalvot, ka socialais tikls “Facebook” ir “Lattelecom Riga Marathon” galvenais

komunikacijas kanals interneta vide?

Ja. Absoliiti, viennozimigi un domaju, ka ta tam butu jabiit visiem, tas nav mans
personiskais viedoklis. Tik tikko notika pasaules skrieSanas biznesa forums konference,
kura arT skaidri tika paradits, ka visa pasaule — visi pasaules maratoni primari izmanto
“Facebook”, vairak jaunumus var pludinat, vairak bildes, visu vairak neka majaslapa,
jo taja var ielikt pamata satura informaciju pa punktiem, bet tadu Tstu sajiitu, par to, kas
ir tavs pasakums, ka tas izskatas, ka jutisies, ka komunicg, kads ir stils vai runa no

draudzigas pozicijas, vai uzskata sevi par elitaru vai kadu.. to jau tu jutisi “Facebook”.

Kadu priekSstatu velaties par sevi radit socialajos medijos?

Atvertu pasakumu, pieejamu ikvienam. Pasakumu visiem vecumiem, visam paaudzem.
Ar gimeném, sportistiem, kas iet uz savu personisko rekordu, draugiem, kuri vélas
atpusties kopa. Vieta, kur labi pavadit laiku, aktivi sportojot, kur var dalities ar savu

pieredzi, ar savu stastu. Respektivi, ka loti atvertu, pieejamu - pasakumu, kas ir svetki.

Ka atskiras “Lattelecom Riga Marathon” socialajos medijos komunicéta informacija

salidzinajuma ar citiem komunikacijas kanaliem? Vai ir kadas biitiskas atSkiribas?

“Facebook” tiek publicéts viss, kas saistas ar “Lattelecom Riga Marathon”.
Salidzinajuma ar “Instagram” taja var vairak pateikt, saturs ir gan kvantitativs, gan

kvalitativs. “Instagram” sniedz priekstatu par pasakumu kopuma un izteiktaki tiek
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nodotas sajutas. “Instagram” mana uztveré ir atraks, vieglaks un taja negribas

nepartraukti kaut ko publicét.

Cik lielu lomu ienem socialais tikls “Facebook” jiisu ideju popularizesana?

Loti liels. Korelg pilniba ar to ka primaro kanalu, nemot véra to, cik tas nozimigs ir
palicis vispar cilvékiem. Cilveéks mekl€s saturu vai gribés apskatities, kas tas ir par
pasakumu — noteikti izv€lésies apskatitics, kads izskatas “Facebook” profils $im
pasakumam. Respektivi, ja es draugam teiktu par Helsinku vai Tallinas maratonu un
grib&tu apskatities, es neietu uz majaslapu, jo katra ir citadaka, ir janoorientgjas, jasaprot
ka ir informaciju izvietojusi. Rezultata es neko par to pasakumu neuzzinasu atri, ka tikai
datumu un pamata informaciju, bet, ja es gribu uzreiz sev viegli pieejamu un saprotamu
informaciju par to, par ko ir tas pasakums, tad “Facebook” to piedavas tada ka struktiira,

¢értaka izkartojuma, tapec “Facebook” ir loti svarigs, jo es uzreiz iegiisu to sajutu.

Kada veida tiek noteikts, kad un kada satura informaciju publicet? Vai ir izstradatas kaut

kadas vadlinijas? Esmu noverojusi, ka visaktivaka komunikacija notiek tikai neilgu laiku

pirms un péc pasa pasakuma? Kapéc ta?

Mums nav vadlinijas, cenSamies sniegt kvalitativu informaciju. Neuzskatu, ka par katru
cenu jadod ara katrs stkums. Logiski, ka kvalitativa satura informacija, kad més sakam
runat aktivi ar tautu, nemot vera, ka més esam pavasara maratons ir péc milisu preses
konferences, kas ir tradicionali marta vidi. Tad més piesakam sezonas galvenos
jaunumus, pieméram, més paradam ka medala izskatisies, més paradam miisu oficialo
kreklu Iinijas aktualo kolekciju. ME&s piesakam visu to pie ka més esam stradajusi ziemas
posma. Un tad ar1 sakam runat loti daudz. Lidz tam ir vairak par treniniem, par lekcijam,
par partneru saturu, kas iet kopa ar sagatavojosos ciklu, jo més esam izstiepusi to sezonu.
Mums ir maija pasakums, bet runajam jau ar1 oktobrT, novembr1, decembrT, janvari. Més
vienkarsi to nedaram tik intensivi. P&c pétijjumiem ko esam veikusi ka un kad cilveki
labprat sanem informaciju par pasakumu, viens ir “Facebook”, kas ir loti laba pozicija,
bet otrs ir tiesi e-pasta. Ja cilveks ir izvelgjies bt dalibnieks, tad visas aktualitates vins
labprat izlasa sava e-pasta, nevis caur kaut kadiem tikliem vai caur kaut kadam
platformam, bet labprat izlasa sava e-pasta. Un uz jautajumu kad vini to vélas -
viennozimigi tieSi pirms pasakuma. Aptaujati tika +/- 3000 dalibnieki un tas paradija to,
ka cilveki velas informaciju 1si pirms pasakuma, vini nevélas, lai jauno medalu, kas biis
tikai maija pieejama, raditu janvari.
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Kadi mérki tiek noteikti komunikacijai “Facebook” profila? Cik nozimigi ir panakt

auditorijas iesaisti (komentari, parpublikacijas)?

Pirmkart, ir svarigi informét cilvékus par miisu pasakuma jaunumiem un aktualitat€m,
otrkart, lai cilvéki gener¢ to saucamo “‘engagement” jeb cilvéku iesaisti — no tadas
perspektivas, lai visi redz, ka ir interesanti, ir drosi aicinati iesaistities, kas mana uztvere
viniem dod pozitivu pieredzi un pozitivu asociaciju ar zimolu. Un taja pasa laika vini
pilda ari tadu pragmatisku funkciju ka nodro$ina to, ka “Facebook” paradis vairak
cilvékiem tavu saturu, jo vairak cilvéki komentg, jo vairak cilvéki dalas. Protams, ap to
var veidot strat€giju - no sérijas “ietago” savu draugu ar kuru tu kopa gribi skriet un mes
izloz&sim no visiem tik un tik, protams, ka visi sak komentet ka dulli. Tas ir atkarigs no
ta ka “Facebook” generg to “engagement”, lai “Facebook” naktu preti — tu generé mani
ka labu saturu, tad “Facebook” tev naks preti un palidzés. Pieméram, visas §is
publikacijas - balsojam ar emocijam “man patik”, “sirsnina”, “ha-ha”, tas viss ir tikai
par to, lai “Facebook” patiktu tavs saturs un vin$ to biezak raditu. TreSkart, veidot

kopgjo interesi par maratonu ar pievienoto vertibu.

Kads saturs, péc Jiisu novérojumiem, sekme vislielako auditorijas iesaisti?

Mums viena no veiksmigakajam lietam “Facebook” ir “LIVE " video, ka arT bildes un
pasakuma lielas zinas, principa viss, kas ir ar tadu forSu sajiitu un pievienoto vertibu. Ir
tadas starptautiskas lietas, kuras més gener&jam, ir sportiskie jaunumi un tautiskas
aktualitates. Principa mediju saturs nevis preses relizes, bet viss kas ir audio vizuals.
CenSamies domat par interaktivam lietam. 2015.gada izveidojam tadu kampanu “Art of
Running”, kura vargja ikviens cilvéks ar savu GPS izskriet kaut kadu marSrutu un
iezimét kontiiru pilséta. M@s aicinajam cilvekus biit radosiem un zimét. ST bija viena no
lietam, kura loti labi aizgdja, jo cilvékiem patika kugiti uzzimét Rigas ielas vai suniti
u.tml. Tada tipa saturs, kas ir jautrs, atraktivs. Tas, protams, prasa krietni vairak
resursus, ja gribi to kvalitativi izdarit, bet ta kopuma maratonam tie lielie jaunumi, kuri
nak no marta ménesa ir tie, kas generé to pamatu, vis kas ir lidz tam ir vairak tads, ka
mes stradajam ar iesp&jams 10% no misu auditorijas. Sanak, ka runajam ar vieniem un
tiem paSiem cilvékiem visus tos ménesus un, tad marta visi sak intereséties un ir jéga
komunicét kvalitativu saturu un tad ar1 ir $T auditorijas iesaiste vérojama. Ja zimols
vélas, lai cilvéks komentg, tad ir jabut zinamam aicinajumam taja zina to darit, pret€ja
gadijuma tam ir jabit loti augstvertigam saturam, lai cilveki teiktu — wow, super, super

ko jiis izdarTjat. Vel viena lieta, kas, manuprat, labi iet ir ta, ka visi vélas pateikt paldies,
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pieméram, noslédzies maratons un ir palaists video, un cilveki saka, ka ja bija tieSam
super, loti forSi — cilvékam ir tas emocijas un vin$ vélas ar vinam dalities. Marketinga
psihologija ir izkopta lieta, ko dara daudzas agentiiras un var darit loti gudri un, ja mtsu
agentlras mérkis butu loti rupigi stradat, lai saturam butu vienmér loti labs
“engagement”, tad mes vairak resursus tam veltitu un, tas ta ar1 biitu. Jo tie riki ka to
panakt ir aprakstiti, tas viss ir pieejams gan interneta, gan gramatas gudri cilveki to dara
dazados kantoros par dazadam atlidzibam. Ja ta biitu mums prioritate, mes to art darfitu,

tau mums galvenais ir iedot pietickami labi pamata lietas, kad cilvékiem to vajag.

Ka, jusuprat, auditorija redz “Lattelecom Riga Marathon” zimolu?

Cilveki redz loti pozitivi un cilvékiem patik, ka tads pasakums vispar ir. Cik més redzam
péc petijumiem, “Lattelecom Riga Marathon” ir atpazistamakais un popularakais sporta

pasakums Latvija.

Ka Jus vertéjat “Lattelecom Riga Marathon” komunikacijas kvalitati socialaja tikla

»Facebook”? Kur, Jusuprat, var biit nepiecieSami uzlabojumi?

Vertgju ka pietiekamu, labu. Noteikti ir vietas izaugsmeli, bet tas ir saistits tikai ar to, ka
mums latinas ir loti augstas. Vieta izaugsmei noteikti ir - visas §Ts “engagement” lietas
méginat but arkartigi iesaistoSiem, nepartraukti klat esosiem, atri reag€josiem u.tml. Tas
vienkar$i ir saistits ar paSas agentiiras resursiem un ka vini izvélas kam pieverst
uzmanibu, jo tas pats resurss mana skatfjuma var darfit arT daudzas citas lietas ar to laiku.
socialie tikli ir labi, vini noder un arvien lielaku uzmanibu tam ir japievers. Skréjejiem
loti svariga ir vispar pieredze ne tikai pasakuma, bet arT asoci€jot sevi ar zZimolu un, tad
socialie tikli ka §1 zZimola asociacijas izpausme ka tas veidojas. Skaidrs, ka tas ir veids
ka vel generét interesi ka cilveki butu krietni vairak iesaistosaki, bet tas vienkarsi prasa
resursus. Ta ir tada lieta, kas paliks vel kritiskaki svarigaka, bet ja man biitu jadoma ko
socialajos tiklos uzlabot, tad tas biitu vienkarsi vairak resursu viniem ta ka veltit. Vairak
1ek§gjos resursus novirzit uz to, lai socialajos tiklos vairak un regularak ir cilvéks, kurs§
s€Z un seko l1dzi visam pulsam, ja kads ieraksta komentaru, lai vinam ir laiks atbildeét,
padomat. Tas ir loti, loti svarigi, tas tagad izkristaliz&jas arvien vairak. Marta, kad sakas
lielas zinas par to ir nopietnak jadoma, tagad ir vienkarsak, jo tie sezonas pasakumi nav

tik daudz un ar viniem ir krietni, krietni vienkarsak.
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6. pielikums

Intervija ar “We Run Riga” zimola parstavi E. Kramu

Vai ir jitama ietekme no iepriekséja zimola “Nike Riga Run”? Kas ir mainijies?

Kopuma ka organizatoriem mums paSiem tas darbu neietekmée, bet visticamak, ka
dalibnieku vida vél ir jutama. Jo pirmaja gada, kad Sis projekts tika izveidots tas bija
labdaribas skrgjiens, kur nelielu dalu no dalibas maksam, katrs dalibnieks ziedoja
labdaribai. Lidz ar to ir dzirdeéts uzskats, ka Sis skrjiens joprojam tiek asociéts ar

labdaribas skr&jienu.

Kada ir Jisu mérkauditorija?

“We Run Riga” organizatori $aja skr&jiena, galvenokart, koncentrgjas uz tris
mérkauditorijas grupam — jaunies$i, skrieSanas entuziasti un veterani. Katra $1 grupa
ietver sevi atsevisku cilvéku grupu un veidu kada veida S§is grupas tiek sasniegtas
komunikacija. JauniesSi- cilvéku grupa, kura tick sasniegta caur dazadiem
“influenceriem” un viedoklu lideriem, kas veido un rada pieméru, kam S$ie jauniesi
uzticas un no ka vini iedvesmojas. SkrieSanas entuziasti un profesionali skrgj&ji, kuri
savu ikdienu saista ar $adu dzives stilu. ST grupa, galvenokart seko 1idzi tendencem,
velas uzlabot savus rezultatus, tiecas péc jauniem mérkiem. Tresa grupa ir veterani jeb
zelta grupa, kuri skrien, lai uzlabotu savu veselibu un sava ikdiena vélas attistit kustigu,

aktivu dzives stilu.

Ka kopuma planojat komunikaciju?

“We Run Riga” komunikaciju veidojam més organizatori “Baltic Events”, bet ta ka §is
pasakums ir globals - komunikacija oficiali tiek saskanota un veidota péc starptautiska
sporta pre¢u zimola “Nike” vadlinijam. “We Run Riga” ir dala no lielaka pasaules
skrieSanas seriala "We Run City", ko organiz€ sporta inventara un inovaciju grands
“Nike”. Var teikt, ka jau astoto gadu ne tikai Riga, bet ari visa pasaule $aja laika pieder
skrgj€jiem. Riga ir viena no skr€jienu seriala pieturvietam, kur kopiga starta $aja rudent
sevi vienojas izaicinat vairak neka 9000 skr&j€ju un sporta entuziastu. Seriala pasakumi
notiek arf citviet Eiropa, Azija un Latinamerika. Komunikacija pirms tiek palaista tiek

saskanota ar “Nike” un 100% jaatbilst §1 zimola buitibai un uztverei.
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Ka uztverat “Lattelecom Riga Marathon”? Ka konkurentus?

Mgs sava starpa tieSi nekonkurg&jam, protams, ir ta pati auditorija, jo miisu dalibnieks ir
asfalta skr€j¢js, kur§ piedalas gan “Lattelecom Riga Marathon” , gan “We Run Riga”
skr&jiena. Saja gadijuma “Lattelecom Riga Marathon” tomér piedava maratona distanci,
kur auditorija mazliet mainas, savukart, me&s tomér akcentu lickam uz jauno paaudzi.
Masu skr&jiena popularaka distance ir “Nike 5 km nakts skrg&jiens”, bet ar So gadu esam
ieviesusi jaunumu pusmaratona distanci, lidz ar to miisu dalibnieks aug un attistas kopa

ar mums.

Kadus socialos tiklus izmantojat komunikacijai ar mérkauditoriju? Ka atSkiras tajos

publicéta informacija?

Komunikacijai tiek izmantoti vairaki komunikacijas kanali, tacu viens no
efektivakajiem un varétu teikt nozimigakajiem ir socialie tikli — “Facebook”,
“Instagram” un influenceri, kuri art komunicg caur socialajiem tikliem (viedoklu lideri).
Protams, ka katrs kanals sasniedz citu auditoriju, socialie tikli galvenokart uzruna
jaunie$us un sporta entuziastus vecuma no 15 lidz 35 gadiem. Sogad pasakumam tika
piesaistiti daudz un dazadi viedoklu Iideri, kas attiecigi iedvesmo un uzruna atseviskas

cilvéku grupas.

Kadu prieksstatu vélaties par sevi radit socialajos medijos?

Skré&jiens ir radits , lai iedvesmotu un uzrunatu vairakas cilvéku grupas biit aktiviem,
brivaja laika nodarboties ar fiziskam aktivitatem un svinét skrieSanas svétkus “We Run
Riga” skrgjiena draugu kompanija, ar gimeni vai kolégiem. Jo ka mes zinam, mes visi

esam raditi kustibai.

Ka atSkiras “We Run Riga” socialajos medijos komunicéta informacija salidzinajuma ar

citiem komunikacijas kanaliem? Vai ir kadas biitiskas atSkiribas?

Merkis ir viens, biit draudzigiem un veidot komunikaciju atbilstosu auditorijai, lidz ar

to komunikacija par pasakumu visos kanalos tiek veidota vienota stila.

Vai var apgalvot, ka socialais tikls “Facebook” ir “We Run Riga” galvenais komunikacijas

kanals interneta vide?
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— Ja, noteikti, Seit 70 % no misu auditorijas uzzin jaunako un aktualako informaciju par
paSu pasakumu. Izvertgjot statistiku art varam apgalvot, ka 80 % no visiem miisu

dalibniekiem uzzin un mekl€ informaciju tiesi $aja kanala.

Cik lielu lomu ienem socialais tikls “Facebook” Jusu ideju popularizésana?

— Tas atkarigs no ta, ka jus skataties. M&s vélamies biit viedoklu Iideri, ja runa ir par
skrieSanu. ledvesmot cilvékus pievienoties miisu kopienai. Vélamies, lai miisu
dalibnieks aug kopa ar mums, lai izaicina sevi lauzt ierastas sp&ju robezas, biit labakam
11t neka vakar. Noteikt jaunus mérkus uz kuriem ar noteiktu planu un mérki art virzities

uz to.

Kada veida tiek noteikts, kad un kada satura informaciju publicét? Vai ir izstradatas kaut

kadas vadlinijas?

— Ja, pirms pasakuma komunikacijas sakotngji tiek izstradatas vadlinijas, péc kuram tiek
veidota komunikacija. Ka jau iepriek§ mingju pasakuma organizatori $eit iet roku roka
ar sporta pre¢u zimolu “Nike ”, jo “We Run Riga” skrgjiens ir dala no lielaka pasaules

skrieSanas seriala “We Run City”.

Kadi mérki tiek noteikti komunikacijai “Facebook” profila? Cik nozimigi ir panakt

auditorijas iesaisti (komentari, parpublikacijas)?

— Galvenokart svariga ir dalibnieku iesaiste un sasniedzamiba. Lidz ar to komunikacijas
saturs tiek veidots tads, ka attistitu Sis divas dalas. M&ginam maksimali veidot
komunikaciju draudzigu, vienkar$u, izvietojam vizualus ar intrig€josiem, smiekligiem

risinajumiem, kas pamudina cilvékus veikt kadas darbibas.
Kads saturs, péc Jiisu novérojumiem, sekme vislielako auditorijas iesaisti?

— Misu novérojumi ir ka smiekligs , informativs - par un ap pasakumu, iedvesmojoss
saturs patik misu auditorijai. Protams, nenoliedzami Latvija auditorijai patik piedalities
dazados konkursos, kurus més ari piedavajam, jo konkursi parsvara tiek veidoti

sadarbiba ar misu partneriem, atbalstitajiem un draugiem.

Ka, Jusuprat, auditorija redz “We Run Riga” zimolu?
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Jauns, miisdienigs un radoSs. Noteikti dala no miisu dalibniekiem asoci€ mis ar
sporta pre¢u zimolu “Nike”, ar kuru kopa tiek veidots tiesi $is skrieSanas pasakums
“We Run Riga”. Mums vienmér svarigi ir uzzinat cilvéku viedokli pirms un péc
pasakuma, prieks, ka Sogad miisu dalibnieki izbaudija skr&jienu Rigas pils€tas centra.
Ar jaunam sajitam dalibnieki devas “Nike” 5 km skr&jiena pirmo reizi pari Rigas
dieviem lielakajiem tiltiem. Domajam, ka arT tiesSi §1 distance izveidoja tik sp&cigas
un pozitivas skrj&ju atsauksmes. Protams, arT jauna pusmaratona distance ienesa
jaunas vésmas misu skréjiena. Noteikti, v&los izcelt “Sportland” komandas
kampanu “Parspgj sevi”, kur vairak ka 40 darbinieki sevi pirmo reizi izaicinaja
pusmaratona distanc€ un lauza savas sp&ju robezas, lai stenotu vienu no saviem ilgi

lolotajiem mérkiem. Ceram, ka §is projekts arT iedvesmos miisu dalibniekus turpmak.

Ka Jus vertéjat “We Run Riga” komunikacijas kvalitati socialaja tikla ,,Facebook”? Kur,

Jusuprat, var biit nepiecieSami uzlabojumi?

Labi, esam pédgjos divos gados daudz stradajusi, lai izveidotu “We Run Riga”
komunikaciju un saturu kvalitativi. Dizains un saturs tiek veidots sadarbiba ar
labakajiem jomas specialistiem, profesionaliem sportistiem, uztura specialistiem un
viedoklu lideriem. Noteikti, vel ir japiestrada pie paSa satura kvalitates, ka arT péc
iesp&jas labak janodroSina klientu serviss, pieméram, atbildes uz neskaidrajiem

jautajumiem, laiciga informacijas izzinoSana, saturs dazadas valodas u.tml.
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7. pielikums

Anketas paraugs

Labdien!

Esmu Latvijas Universitates studente. Sava bakalaura darba ietvaros, v€los noskaidrot
Jisu viedokli par “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” komunikaciju socialaja tikla
“Facebook”.

Lidzu, centieties atbildét uz visiem jautajumiem un jiitieties drosi, jo te nav pareizu un
nepareizu atbilzu, ir svarigs Jisu personiskais viedoklis.

Anketa ir anonima un tas dati tiks izmantoti tikai apkopota veida.

1. Jusu dzimums:
e Sijeviete
e Virietis

2. Jusu vecums:

e [1dz 18
e 19-29
e 30-39
e 40-49
e 50-59

e 60 un vairak

3. Jusu dzives vieta:
e Riga
e Cits (lidzu, noradi):

4. Jusu izglitibas lIimenis:
e Pamatizglitiba
e Vidgja izglitiba
e Profesionala/ vidgja speciala izglitiba
e Nepabeigta augstaka izglitiba
o Augstaka izglitiba
e Cits (liidzu, noradi):

5. Jisu nodarbosanas:
e Skolnieks/-ce
e Students/-e
e Algots darbinieks
e PaSnodarbinata persona
e Uznemgjs
e Pensionars
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e Majsaimnieks/-ce
e Bezdarbnieks
e Cits (lidzu, noradi):

6. Jusu ienakumi ménesi (peéc nodoklu nomaksas):
Iidz 200 EUR

201-400 EUR

401-600 EUR

601-800 EUR

801-1000 EUR

Vairak par 1000 EUR

Nevélos noradit

7. Kadus medijus Jus lietojat ikdiena (Iesp&jamas vairakas atbildes):
e Drukatos medijus

Interneta medijus

Televiziju

Radio

8. Kurus socialos tiklus Jus lietojat sava ikdiena (Iesp&jamas vairakas atbildes):
www.facebook.com

www.instagram.com

www.twitter.com

www.youtube.com

www.draugiem.lv

Cits (lidzu, noradi):

9. Cik biezi Jus lietojat socialos tiklus?
e Reizi diena
e Vairakas reizes diena
e Dazas reizes nedéla
e Reizi ménesi vai retak

10. Kadiem mérkiem Jus lietojat socialos tiklus (Iesp&jamas vairakas atbildes):
e Aktualas informacijas iegiiSanai

Darba vajadzibam

Sazinai

Izklaidei

Cits (liidzu, noradi):

11. Vai Jums ir svarigi, lai par sporta pasakumiem aktivi komunic&tu socialajos tiklos:
e Ja, ir svarigi
e NEg, nav svarigi

12. Ja Jums ir jaizvélas, kur meklét informaciju par pasakumu, Jiis izvélaties:
e Pasakuma majaslapu
e Sociala tikla “Facebook” profilu
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Citur (ludzu, noradi):

13. Ka Jas uztverat “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” pasakumus
(Iesp€jamas vairakas atbildes):

Pasakumi visam vecuma grupam

Pasakumi draugiem, kolégiem, kuri v€las atpiisties kopa
Pasakumi ar gimeném

Pasakumi sportistiem

Vieta, kur labi pavadit laiku aktivi sportojot

Cits (ludzu, noradi):

14. Vai, Jusuprat, pasakumi ir konkurenti sava starpa:

Ja
Ne

15. Vai Jus esat dalibnieks kada no pasakumiem:

“We Run Riga”

“Lattelecom Riga Marathon”
Abu pasakumu dalibnieks
Neviena pasakuma dalibnieks

16. Pasakumu distance, kuru visbiezak izve€laties:

5km

10 km

21 km

42 km

Neesmu neviena pasakuma dalibnieks

17. Cik biezi Jus skrienat:

Entuziasts (piedalisies jebkura sporta pasakuma ar sajiismu un pacilatibu)
Amatieris (intereses d€l darbojas sporta, negtistot no ta materialu labumu)

Sportists
Profesionals skrgj&js

18. Kapéc Jis skrienat (Iesp&jamas vairakas atbildes):

Uzlabo garastavokli
Lielisks veids, ka sadedzinat stresu un liekas kalorijas
Nav vajadzigs dargs aprikojums
Sasniegumi paaugstina pasvertéjumu
Pagarina dzivi
Tas ir veids, ka socializ&ties
Piepilda ar energiju
Var biezak atlauties kadu gastronomisku grécinu
Tren€ pacietibu un mérktiecibu
Ar to var nodarboties, kad un kur velies
Hobijs
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e Cits (liidzu, noradi)

19. Vai rezultats ir svarigs:
e Skrienu, nedomajot par rezultatu
e Protams, jo vienmer tiecos pec jauniem mé&rkiem un izaicinu lauzt ierastas
sp&ju robezas
e Cits (ltidzu, noradi):

20. Vai Jus esat pasakumu “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook”
profilu sekotajs:
e Ja, esmu
e NEg, neesmu

21. Kapéc Jus neesat pasakumu “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” profilu sekotajs:
e Neesmu neviena pasakuma dalibnieks
Sekoju tam, kas man ir aktuals
Nezinaju par $adu profilu esamibu
Cits (ltidzu, noradi):

22. Kadu informaciju biitu japublicg, lai Jus vEletos klat par pasakumu “We Run Riga”
vai “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profilu sekotaju:
e K3 izvairities no traumam skr&jiena un uzlabot sniegumu
e Miziku, kura motives, uzmundrinas un palidz€s uzstadit personigo rekordu
e leteicamo uzturu pirms un péc skriesanas
e Interesantus skrieSanas marSrutus gan Riga, gan citur Latvija
e Kaizveleties piemérotu skrieSanas aprikojumu jebkura laika
e Cits (lidzu, noradi):

Ja 20.jautajuma atbilde ir: n€, neesmu — bis iss “We Run Riga” un “Lattelecom Riga
Marathon” pasakumu apraksts un web-adreses saites uz abu pasakumu “Facebook” profiliem.

Ja izv€las: ja, esmu — turpina ar nakamo sadalu.

Mums ir prieks par tadu izveli!

23. Kuram no min&tajiem pasakuma “Facebook” profiliem Jis sekojat:
e “We Run Riga”
e “Lattelecom Riga Marathon”
e Abiem pasakumiem

24. Kuram no minétajiem pasakuma “Instagram” profiliem Jis sekojat:
e “We Run Riga”
e “Lattelecom Riga Marathon”
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e Abiem pasakumiem
e Nevienam

25. Kapec Jus sekojat pasakumu “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” profiliem (Iesp&jamas vairakas atbildes):
e Esmu pasakuma dalibnieks
e Uzzinu aktualo informaciju
¢ Informacija par treniniem
¢ Piedalos konkursos
e Jedvesmojosa informacija
o Interes€ veseligs dzivesveids
e Briva laika pavadiSana

26. Ka Jus vertgjat “We Run Riga” komunikaciju socialaja tikla “Facebook’:
e Neesmu “We Run Riga” “Facebook” profila sekotajs
e Negativi
e Drizak negativi
e Drizak pozitivi
e Pozitivi

27. Ludzu, atzimgjiet, cik liela méra, Jusuprat, pasakuma “We Run Riga” “Facebook”
komunikacija atbilst min&tajiem raksturojumiem (aizpilda tikai “We Run Riga”
“Facebook” profila sekotajs):

Piekritu | Vairak | Vairak Nepiekritu
piekritu | nepiekritu

Sniegta informacija ir pietiekami

daudz

Balstita uz pasakuma jaunumiem

Balstita uz konkursiem

Balstita uz viedoklu apmainu

Biezi tiek publicéti dazadi attéli,

video

Balstita uz viedoklu lideru

padomiem

Ietekm@josa un motivejosa

informacija

Kyvalitativa un regulara

informacija
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Informativa, aktuala un izsmeloSa

informacija

Sekotaju uzrunajosa

Sekotaju iesaistosa

Komunikacija nav regulara

28. Ka Jus vertgjat “Lattelecom Riga Marathon” komunikaciju socialaja tikla “Facebook’:
e Neesmu “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profila sekotajs
e Negativi
¢ Drizak negativi
e Drizak pozitivi
e Pozitivi
e Ludzu, atzimgjiet, cik liela méra, Jusuprat, pasakuma “Lattelecom Riga Marathon”

“Facebook” komunikacija atbilst minétajiem raksturojumiem (aizpilda tikai
“Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profila sekotajs):

Piekritu | Vairak | Vairak Nepiekritu
piekritu | nepiekritu

Sniegta informacija ir pietiekami

daudz

Balstita uz pasakuma jaunumiem

Balstita uz konkursiem

Balstita uz viedoklu apmainu

Biezi tiek publiceti dazadi atteli,

video

Balstita uz viedoklu lideru

padomiem

Ietekm@joSa un motivéjosa

informacija

Kvalitativa un regulara

informacija

Informativa, aktuala un izsmeloSa

informacija

Sekotaju uzrunajosa
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29.

30.

31.

32.

33.

Sekotaju iesaistosa

Komunikacija nav regulara

Kada veida informaciju Jus vislabpratak véletos redzet pasakumu “We Run Riga” vai
“Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” satura (Iesp&jamas vairakas atbildes):

o Tikai aktualo informaciju par pasu pasakumu

¢ Informaciju par treniniem

e Bilzu un video galerijas

e Konkursus

e Cits (ladzu, noradi):

Vai Jus iesaistaties pasakumu “Facebook” profilu ierakstu komenté$ana vai tos
parpublicgjat:

e Biezi

e Reti

e Nekad

Vai “We Run Riga” “Facebook” profila saturs Jums rada vélmi piedalities pasakuma:
e Ja, jutos ieintereséts
e NE, neesmu ieinteresets

Vai “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profila saturs Jums rada vélmi
piedalities pasakuma:”

e Ja, jiitos ieintereséts

e Ng, neesmu ieinteresécts

Jisu ieteikumi pasakumu “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon”
komunikacijas pilnveidoSanai “Facebook” profilos (Nav obligati jaaizpilda):

PALDIES PAR ATSAUCIBU!

Informacijai:
"We Run Riga" un "Lattelecom Riga Marathon™
IR SKREJIENI, KAS KLUVUgl PAR TRADICIJU!

"Lattelecom Riga Marathon" ir lielakais pavasara skrgjiens Riga, ja vélies iepazities ar
pasakumu spied Seit
"We Run Riga" ir lielakais rudens skré&jiens Riga, ja vElies iepazities ar pasakumu spied $eit
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https://www.facebook.com/LattelecomRigaMarathon/
https://www.facebook.com/WeRunRiga/

8. pielikums

Aptaujas iegiitie rezultati (1.solis)

“We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profilu

sekotaju un nesekotaju viedoklis 200
Jusu dzimums
Atbildes Grafiks % Daudzums
Sieviete 58 116
Virietis 42 84
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Jusu vecums
Atbildes Grafiks % Daudzums
Lidz 18 1 2
19-29 69.5 139
30 -39 22.5 45
40 - 49 5.5 11
50 - 59 15 3
60 un vairak 0 0
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Jiusu dzivesvieta
Atbildes Grafiks % Daudzums
Riga 64.5 129
Cits: 35.5 71
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Jisu izglitibas limenis
Atbildes Grafiks % Daudzums
Pamatizglitiba 15 3
Vidgja izglitiba 18 36
Profesionala/
vidgja speciala
izglitiba 16 32
Nepabeigta
augstaka izglitiba 20.5 41
Augstaka izglitiba 42.5 85
Cits: 15 3
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Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Jiisu nodarboSanas (Iespéjamas vairakas atbildes)
Atbildes Grafiks % Daudzums
Skolnieks/-ce 2.5 5
Students/-e 11.5 23
Algots darbinieks 95.5 191
Pasnodarbinata
persona 6 12
Uznéméejs 3.5 7
Pensionars 0 0
Majsaimnieks/-ce 1 2
Bezdarbnieks 0 0
Cits: 1.5 3
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Jiisu ienakumi méenesi (péc nodoklu nomaksas)
Atbildes Grafiks % Daudzums
Lidz 200 EUR 0.5 1
201 - 400 EUR 4 8
401 - 600 EUR 27 54
601 - 800 EUR 27.5 55
801 - 1000 EUR 15 30
Vairak par 1000
EUR 17.5 35
Nevélos noradit 8.5 17
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildétu: 0
Kadus medijus Jis lietojat ikdiena (Iespéjamas vairakas atbildes)
Atbildes Grafiks % Daudzums
Drukatos medijus 12 24
Interneta medijus 98 196
Televiziju 57 114
Radio 38.5 77
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Kurus socialos tiklus Jis lietojat sava ikdiena (Iespejamas vairakas atbildes)
Atbildes Grafiks % Daudzums
Facebook 95.5 191
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Instagram 67 134
Twitter mm 10.5 21
YouTube L 715 143
Draugiem.lv m 8 16
Pinterest o 14.5 29
Cits: m 7 14
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildétu: 0
Cik biezi Jus lietojat socialos tiklus
Atbildes Grafiks % Daudzums
Reizi diena mm 11.5 23
Vairakas reizes
diena L 83.5 167
Dazas reizes
nedela I 3.5 7
Reizi ménesT vai
retak 15 3
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Kadiem meérkiem Jus lietojat socialos tiklus (Iespéjamas vairakas atbildes)
Atbildes Grafiks % Daudzums
Aktualas
informacijas
iegiiSanai 80 160
Darba vajadzibam 39 78
Sazinai 82.5 165
Izklaidei L 81.5 163
Cits: ‘ 15 3
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0

Vai Jums ir svarigi, lai par sporta pasakumiem aktivi komunicétu socialajos tiklos

Atbildes Grafiks % Daudzums
Ja, ir svarigi L 63.5 127
NE&, nav svarigi L 36.5 73
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0

Vai Jiis esat pasakumu “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” profilu sekotajs

Atbildes Grafiks % Daudzums
Ja, esmu L 16 32
Néa neesmu [IRCRCERREARCARCARCACREARCARCARCARRRARCARCARCARRRAREAREARAS 84 168
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Pavisam atbilzu:

200

Neatbildétu: 0
Ka Jus uztverat “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” pasakumus
(Iesp€jamas vairakas atbildes)
Atbildes Grafiks % Daudzums
Pasakumi visam
vecuma grupam 75 24
Pasakumi
draugiem,
kolggiem, kuri
velas atplisties
kopa 34.38 11
Pasakumi
gimeném 40.63 13
Pasakumi
sportistiem 50 16
Vieta, kur labi
pavadit laiku,
aktivi sportojot 62.5 20
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
Ja Jums ir jaizvelas, kur meklét informaciju par pasakumu, Jus izvelaties
Atbildes Grafiks % Daudzums
Pasakuma
majaslapu 21.88 7
Sociala tikla
“Facebook”
profilu 75 24
Cits: 3.13 1
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
Kuram no minétajiem pasakuma “Facebook” profiliem Jis sekojat
Atbildes Grafiks % Daudzums
“We Run Riga” 15.63 5
“Lattelecom Riga
Marathon” 40.63 13
Abiem
pasakumiem 43.75 14
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
Kuram no minétajiem pasakuma “Instagram” profiliem Jiis sekojat
Atbildes Grafiks % Daudzums
“We Run Riga” 6.25 2
“Lattelecom Riga
Marathon” 9.38 3
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Abiem
pasakumiem 18.75 6
Nevienam 65.63 21
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildetu: 168

Kapéc Jis sekojat pasakumu “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” profiliem (Iespéjamas vairakas atbildes)

Atbildes Grafiks % Daudzums

Esmu pasakuma

dalibnieks 62.5 20

Uzzinu aktualo

informaciju 68.75 22

Informacija par

treniniem 18.75 6

Piedalos

konkursos 15.63 5

Iedvesmojosa

informacija 25 8

Interesg veseligs

dzivesveids 31.25 10

Briva laika

pavadiSana 28.13 9
Pavisam atbilzu: 32

Neatbildetu: 168

Ka Jus vertejat ""We Run Riga'" komunikaciju socialaja tikla "Facebook™

Atbildes Grafiks % Daudzums
Neesmu "We Run
Riga" "Facebook™
profila sekotajs 34.38 11
Negativi 0 0
Drizak negativi 0 0
Drizak pozitivi 25 8
Pozitivi 40.63 13
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168

Liidzu, atzimgjiet, cik liela méra, Jusuprat, pasakuma “We Run Riga” “Facebook”
komunikacija atbilst minétajiem raksturojumiem

Atbildes ‘ Grafiks ‘ % | Daudzums
Informacija ir pietieko$a apjoma

Piekritu 52.38 11
Vairak piekritu 42.86 9
Vairak nepiekritu 4,76 1
Nepiekritu 0 0

Balstita uz pasakuma jaunumiem
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Piekritu 47.62 10
Vairak piekritu 52.38 11
Vairak nepiekritu 0 0
Nepiekritu 0 0
Balstita uz konkursiem

Piekritu 14.29 3
Vairak piekritu 52.38 11
Vairak nepiekritu 28.57 6
Nepiekritu 4.76 1
Balstita uz viedoklu apmainu

Piekritu 28.57 6
Vairak piekritu 28.57 6
Vairak nepiekritu 38.1 8
Nepiekritu 4,76 1
Biezi tiek publiceti dazadi atteli, video

Piekritu 47.62 10
Vairak piekritu 52.38 11
Vairak nepiekritu 0 0
Nepiekritu 0 0
Balstita uz viedoklu lideru padomiem

Piekritu 38.1 8
Vairak piekritu 38.1 8
Vairak nepiekritu 23.81 5
Nepiekritu 0 0
IetekméjoSa un motivéjosa informacija

Piekritu 42.86 9
Vairak piekritu 47.62 10
Vairak nepiekritu 9.52 2
Nepiekritu 0 0
Kvalitativa un regulara informacija

Piekritu 38.1 8
Vairak piekritu 52.38 11
Vairak nepiekritu 9.52 2
Nepiekritu 0 0
Informativa, aktuala un izsmelo$a informacija

Piekritu 28.57 6
Vairak piekritu 57.14 12
Vairak nepiekritu 14.29 3
Nepiekritu 0 0
Sekotaju uzrunajosa

Piekritu 33.33 7
Vairak piekritu 57.14 12
Vairak nepiekritu 9.52 2
Nepiekritu 0 0
Sekotaju iesaistosa

Piekritu 28.57 6
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Vairak piekritu 57.14 12
Vairak nepiekritu 14.29 3
Nepiekritu 0 0
Komunikacija nav regulara

Piekritu 4.76 1
Vairak piekritu 19.05 4
Vairak nepiekritu 57.14 12
Nepiekritu 19.05 4

Ka Jus vertejat ""Latelecom Riga Marathon' komunikaciju socialaja tikla
""Facebook™

Atbildes Grafiks % Daudzums

Neesmu

"Lattelecom Riga

Marathon"

"Facebook™

profila sekotajs 15.63 5

Negativi 0 0

Drizak negativi 0 0

Drizak pozitivi 46.88 15

Pozitivi 375 12
Pavisam atbilzu: 32

Neatbildetu: 168

Lidzu, atziméjiet, cik liela méra, Jusuprat, pasakuma “Lattelecom Riga

Marathon” “Facebook” komunikacija atbilst minétajiem raksturojumiem

Atbildes ‘ Grafiks ‘ % | Daudzums

Informacija ir pietieko$a apjoma

Piekritu 59.26 16

Vairak piekritu 40.74 11

Vairak nepiekritu 0 0

Nepiekritu 0 0

Balstita uz pasakuma jaunumiem

Piekritu 66.67 18

Vairak piekritu 33.33 9

Vairak nepiekritu 0 0

Nepiekritu 0 0

Balstita uz konkursiem

Piekritu 18.52

Vairak piekritu 18.52

Vairak nepiekritu 44.44 12

Nepiekritu 18.52 5

Balstita uz viedoklu apmainu

Piekritu 22.22 6

Vairak piekritu 18.52 5

Vairak nepiekritu 48.15 13

Nepiekritu 11.11 3
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Biezi tiek publiceti dazadi atteli, video

Piekritu 40.74 11
Vairak piekritu 55.56 15
Vairak nepiekritu 0 0
Nepiekritu 3.7 1
Balstita uz viedoklu Iideru padomiem

Piekritu 29.63 8
Vairak piekritu 22.22 6
Vairak nepiekritu 44.44 12
Nepiekritu 3.7 1
IetekméjoSa un motivéjosa informacija

Piekritu 55.56 15
Vairak piekritu 33.33 9
Vairak nepiekritu 1111 3
Nepiekritu 0 0
Kvalitativa un regulara informacija

Piekritu 40.74 11
Vairak piekritu 55.56 15
Vairak nepiekritu 3.7 1
Nepiekritu 0 0
Informativa, aktuala un izsmelo$a informacija

Piekritu 40.74 11
Vairak piekritu 51.85 14
Vairak nepiekritu 741 2
Nepiekritu 0 0
Sekotaju uzrunajosa

Piekritu 40.74 11
Vairak piekritu 55.56 15
Vairak nepiekritu 3.7 1
Nepiekritu 0 0
Sekotaju iesaistosa

Piekritu 33.33 9
Vairak piekritu 55.56 15
Vairak nepiekritu 11.11 3
Nepiekritu 0 0
Komunikacija nav regulara

Piekritu 741 2
Vairak piekritu 22.22 6
Vairak nepiekritu 44.44 12
Nepiekritu 25.93 7

Kada veida informaciju Jus vislabpratak vélétos redzét pasakumu “We Run Riga”
vai “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” satura (Iespéjamas vairakas atbildes)

Atbildes

Grafiks

%

Daudzums

Tikai aktualo
informaciju par

pasSu pasakumu

87.5

28
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Informaciju par

treniniem L 56.25 18
BilZzu un video
galerijas A 65.63 21
Konkursus L 40.63 13
0 0
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
Vai Jus iesaistaties pasakumu “Facebook” profilu ierakstu komentésana vai tos
parpublicéjat
Atbildes Grafiks % Daudzums
Biezi L 12,5 4
Reti 59.38 19
Nekad (I 28.13 9
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
Vai “We Run Riga” “Facebook” profila saturs Jums rada vélmi piedalities
pasakuma
Atbildes Grafiks % Daudzums
Ja, jutos
ieintereséts 68.75 22
Ng, neesmu
ieintereséts L 31.25 10
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
Vai “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profila saturs Jums rada vélmi
piedalities pasakuma
Atbildes Grafiks % Daudzums
Ja, jutos
ieinteresets A 90.63 29
Ng, neesmu
ieintereséts m 9.38 3
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
Vai Jus esat dalibnieks kada no pasakumiem
Atbildes Grafiks % Daudzums
“We Run Riga” m 9.38 3
“Lattelecom Riga
Marathon” I 46.88 15
Abu pasakumu
dalibnieks L 25 8
Neviena
pasakuma
dalibnieks Ly 18.75 6
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Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
Vai, Jusuprat, pasakumi ir konkurenti sava starpa
Atbildes Grafiks % Daudzums
Ja 25 8
Né 75 24
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
Cik biezi Jus skrienat
Atbildes Grafiks % Daudzums
Amatieris jeb
entuziasts 81.25 26
Sportists 18.75 6
Profesionals
skrgjgjs 0 0
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
Kapeéc Jus skrienat (Iespéjamas vairakas atbildes)
Atbildes Grafiks % Daudzums
Uzlabo
garastavokli 56.25 18
Lielisks veids, ka
sadedzinat stresu
un liekas kalorijas 65.63 21
Nav vajadzigs
dargs aprikojums 31.25 10
Sasniegumi
paaugstina
pasvertejumu 21.88 7
Pagarina dzivi 18.75 6
Tas ir veids, ka
socializeties 12.5 4
Piepilda ar
energiju 53.13 17
Var biezak
atlauties kadu
gastronomisku
grécinu 25 8
Tren€ pacietibu
un mérktiecibu 40.63 13
Ar to var
nodarboties, kad
un kur vélies 40.63 13
Hobijs 18.75 6
Cits: 3.13 1
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
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Pasakumu distance, kuru visbiezak izvélaties

Atbildes Grafiks % Daudzums
5km 40.63 13
10 km 31.25 10
21 km 18.75 6
42 km 0 0
Neesmu neviena
pasakuma
dalibnieks 9.38 3
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
Vai rezultats ir svarigs
Atbildes Grafiks % Daudzums
Skrienu,
nedomajot par
rezultatu 68.75 22
Protams, jo
vienmer tiecos
péc jauniem
merkiem un
izaicinu lauzt
ierastas spgju
robezas 31.25 10
0 0
Pavisam atbilzu: 32
Neatbildétu: 168
Jiusu ieteikumi pasakumu “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon”
komunikacijas pilnveidosanai “Facebook” profilos (Nav obligati jaaizpilda)
Atbildes
Veiksmi
Pavisam atbilzu: 2
Neatbildétu: 198




9. pielikums

Aptaujas iegiitie rezultati (2.solis)

“We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon”

“Facebook’ profilu sekotaju un nesekotaju viedoklis 200
Jisu dzimums
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Sieviete A 61 122
Virietis L 39 78
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Jusu vecums
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Lidz 18 I 2.5 5
19-29 L 66 132
30-39 W 23.5 47
40 - 49 M 4.5 9
50 - 59 M 3.5 7
60 un vairak 0 0
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Jiisu dzivesvieta
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Riga 69.5 139
Cits: I 30.5 61
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Jusu izglitibas Iimenis
Daudzum
Atbildes Grafiks % s
Pamatizglitiba I 3.5 7
Vidgja izglitiba L 17 34
Profesionala/ vidgja
speciala izglitiba T 18.5 37
Nepabeigta augstaka
izglitiba W 19.5 39
Augstaka izglitiba A 40.5 81
Cits: | 1 2
Pavisam atbilzu: 200
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Neatbildétu: 0
Jisu nodarbosanas (Iespéjamas vairakas atbildes)
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Skolnieks/-ce I 2.5 5
Students/-e i 20 40
Algots darbinieks A 77.5 155
Pasnodarbinata persona i 9.5 19
Uzneméjs M 4.5 9
Pensionars 0 0
Majsaimnieks/-ce I 3.5 7
Bezdarbnieks I 3 6
Cits: | 15 3
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Jiisu ienakumi ménesi (péc nodoklu nomaksas)
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Lidz 200 EUR n 55 11
201 - 400 EUR m 5.5 11
401 - 600 EUR A 21 42
601 - 800 EUR L 20 40
801 - 1000 EUR mm 12.5 25
Vairak par 1000 EUR T 11 22
Nevéelos noradit T 245 49
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Kadus medijus Jus lietojat ikdiena (Iespéjamas vairakas atbildes)
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Drukatos medijus L 22.5 45
Interneta medijus . O 08 196
Televiziju L 94.5 109
Radio 37 74
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Kurus socialos tiklus Jius lietojat sava ikdiena (Iespéjamas vairakas atbildes)
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Facebook I O 96.5 193
Instagram L 65.5 131
Twitter i 11.5 23
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YouTube L 76 152
Draugiem.lv mm 12.5 25
Pinterest W 19 38
Cits: m 6 12
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Cik biezi Jus lietojat socialos tiklus
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Reizi diena i 8 16
Vairakas reizes diena A 88 176
Dazas reizes nedela I 3 6
Reizi meénesi vai retak | 1 2
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Kadiem meérkiem Jis lietojat socialos tiklus (Iespé€jamas vairakas atbildes)
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Aktualas informacijas
ieguSanai L 87.5 175
Darba vajadzibam L 40.5 81
Sazinai 88.5 177
Izklaidei 74 148
Cits: | 1 2
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0

Vai Jums ir svarigi, lai par sporta pasakumiem aktivi komunicétu socialajos tiklos

Daudzum

Atbildes Grafiks % S
Ja, ir svarigi L 68 136
Ng, nav svarigi 32 64
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildétu: 0

Ja Jums ir jaizvelas, kur meklét informaciju par sporta pasakumu, Jus izvelaties

Daudzum
Atbildes Grafiks % S

Pasakuma majaslapu 40.5 81
Sociala tikla “Facebook”

profilu 49.5 99

Cits: L 10 20

Pavisam atbilzu: 200

Neatbildétu: 0
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Ka Jus uztverat “We Run Riga” un “Lattelecom Riga Marathon” pasakumus
(Iespéjamas vairakas atbildes)

Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Pasakumi visam vecuma
grupam I 63 126
Pasakumi draugiem,
kolégiem, kuri vélas
atpusties kopa R 47.5 95
Pasakumi gimeném A 37 74
Pasakumi sportistiem A, 40 80
Pasakumi, kur labi pavadit
laiku, aktivi sportojot L 70 140
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Vai, Jusuprat, pasakumi ir konkurenti sava starpa
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Ja 42.5 85
Ne I 57.5 115
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildetu: 0
Vai Jus esat dalibnieks kada no pasakumiem
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
“We Run Riga” I 6 12
“Lattelecom Riga
Marathon” i 20 40
Abu pasakumu dalibnieks W 15.5 31
Neesmu neviena
pasakuma dalibnieks 58.5 117
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildétu: 0
Pasakumu distance, kuru visbiezak izvélaties
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
5km T 21.5 43
10 km i 185 37
21 km M 4 8
42 km | 1 2
Neesmu neviena
pasakuma dalibnieks 55 110
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildétu: 0
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Cik biezi Jus skrienat

Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Entuziasts (piedalisies
jebkura sporta pasakuma
ar sajusmu un pacilatibu) W 29 58
Amatieris (intereses dé|
darbojas sporta, negtistot
no ta materialu labumu) LA 99.5 119
SportiStS T 11 22
Profesionals skr&j&js 0.5 1
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildétu: 0
Kapéc Jis skrienat (Iespéjamas vairakas atbildes)
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Uzlabo garastavokli L 50 100
Lielisks veids, ka
sadedzinat stresu un liekas
kalorijas I 50.5 101
Nav vajadzigs dargs
aprikojums L 18.5 37
Sasniegumi paaugstina
padverteéjumu A 17 34
Pagarina dzivi T 9.5 19
Tas ir veids, ka
socializeties m 6 12
Piepilda ar energiju 355 71
Var biezak atlauties kadu
gastronomisku grécinu T 115 23
Treng pacietibu un
merktiecibu L 27 54
Ar to var nodarboties, kad
un kur velies L 42 84
Hobijs i 12,5 25
Cits: I 14.5 29
Pavisam atbilzu: 200
Neatbild&tu: 0
Vai rezultats ir svarigs
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Skrienu, nedomajot par
rezultatu R 54.5 109
Protams, jo vienmér tiecos
pec jauniem mérkiem un
izaicinu lauzt ierastas
Speju robezas (I 37 74
Cits: m 8.5 17
Pavisam atbilzu: 200
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Neatbildétu:

Vai Jis esat pasakumu “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook”

profilu sekotajs

Daudzum

Atbildes Grafiks % S
Ja, esmu L 32,5 65
NE, neesmu 67.5 135
Pavisam atbilzu: 200
Neatbildétu: 0

Kapéc Jus neesat pasakumu "We Run Riga'" vai '"Lattelecom Riga Marathon"
"Facebook' profilu sekotajs

Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Neesmu neviena
pasakuma dalibnieks A 49.63 67
Sekoju tam, kas man ir
aktuals U 43.7 59
Nezinaju par §adu profilu
esamibu o 15.56 21
Cits: i 10.37 14
Pavisam atbilzu: 135
Neatbildetu: 65

Kadu informaciju butu japublice, lai Jus veletos klit par pasakumu "We Run Riga"
vai "Lattelecom Riga Marathon" ""Facebook' profilu sekotaju

Daudzum
Atbildes Grafiks % s
Ka izvairities no traumam
skrgjiena un uzlabot
sniegumu L 25.19 34
Miiziku, kura motives,
uzmundrinas un palidz&s
uzstadit personigo rekordu 37.78 51
leteicamo uzturu pirms un
pec skrieSanas 40 54
Interesantus skrieSanas
marsrutus gan Riga, gan
citur Latvija L 45.19 61
Ka izveleties piemerotu
skrieSanas aprikojumu
jebkura laika 25.93 35
Cits: I 21.48 29
Pavisam atbilzu: 135
Neatbild&tu: 65
Kuram no minétajiem pasakuma “Facebook” profiliem Jus sekojat
Daudzum
Atbildes Grafiks % s




“We Run Riga” T 21.54 14
“Lattelecom Riga

Marathon” (N 23.08 15

Abiem pasakumiem RN 95.38 36

Pavisam atbilzu: 65

Neatbildetu: 135

Kuram no minétajiem pasakuma “Instagram” profiliem Jis sekojat
Daudzum
Atbildes Grafiks % S

“We Run Riga” T 10.77 7
“Lattelecom Riga

Marathon” L 16.92 11

Abiem pasakumiem L 23.08 15

Nevienam O 49.23 32

Pavisam atbilzu: 65

Neatbildetu: 135

Kapéc Jus sekojat pasakumu “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon”

“Facebook” profiliem (Iespéjamas vairakas atbildes)

Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Esmu pasakuma
dalibnieks 67.69 44
Uzzinu aktualo
informaciju 80 52
Informacija par treniniem T 21.54 14
Piedalos konkursos D 27.69 18
Iedvesmojosa informacija 36.92 24
Interese veseligs
dzivesveids 30.77 20
Briva laika pavadiSana L 21.54 14
Pavisam atbilzu: 65
Neatbildétu: 135
Ka Jus vertejat "We Run Riga' komunikaciju socialaja tikla "Facebook
Daudzum
Atbildes Grafiks % S
Neesmu "We Run Riga"
"Facebook™ profila
sekotajs (L 23.08 15
Negativi 0 0
Drizak negativi 0 0
Drizak pozitivi (U 47.69 31
Pozitivi I 29.23 19
Pavisam atbilzu: 65
Neatbildetu: 135
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Ludzu, atziméjiet, cik liela meéra, Jusuprat, pasakuma “We Run Riga” “Facebook”

komunikacija atbilst minetajiem raksturojumiem

Daudzum
Atbildes Grafiks % S

Informacija ir pietieko$a apjoma
Piekritu L 58 29
Vairak pickritu L 38 19
Vairak nepiekritu i 4 2
Nepiekritu 0 0
Balstita uz pasakuma jaunumiem
Piekritu L 50 25
Vairak piekritu L 50 25
Vairak nepiekritu 0 0
Nepiekritu 0 0
Balstita uz konkursiem
Piekritu L 36 18
Vairak piekritu L 46 23
Vairak nepiekritu QL 16 8
Nepiekritu I 2 1
Balstita uz viedoklu apmainu
Piekritu L 20 10
Vairak piekritu L o6 28
Vairak nepiekritu g 24 12
Nepiekritu 0 0
Biezi tiek publicéti dazadi atteli, video
Piekritu 56 28
Vairak piekritu Y 44 22
Vairak nepiekritu 0 0
Nepiekritu 0 0
Balstita uz viedoklu Iideru padomiem
Piekritu L 32 16
Vairak piekritu IO 46 23
Vairak nepiekiritu D 20 10
Nepiekritu I 2 1
Ietekméjosa un motivéjosa informacija
Piekritu L 36 18
Vairak piekritu 62 31
Vairak nepiekritu I 2 1
Nepiekritu 0 0
Kvalitativa un regulara informacija
Piekritu W 24 12
Vairak piekritu 70 35
Vairak nepiekritu m 6 3
Nepiekritu 0 0
Informativa, aktuala un izsmelosa informacija
Piekritu 24 12
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Vairak piekritu L 72 36
Vairak nepiekritu Il 4 2
Nepiekritu 0 0
Sekotaju uzrunajosa

Piekritu L 20 10
Vairak piekritu L 76 38
Vairak nepiekritu Il 4 2
Nepiekritu 0 0
Sekotaju iesaistosa

Piekrtu L 26 13
Vairak piekritu L 70 35
Vairak nepiekritu ll 4 2
Nepiekritu 0 0
Komunikacija nav regulara

Piekritu Ll A 2
Vairak piekritu i 12 6
Vairak nepiekritu L 54 21
Nepiekritu T 30 15

Ka Jus vertéjat "'Latelecom Riga Marathon'" komunikaciju socialaja tikla ""Facebook"

Daudzum
Atbildes Grafiks % s
Neesmu "Lattelecom Riga
Marathon" "Facebook™
profila sekotajs L 21.54 14
Negativi 0
Drizak negativi | 1.54 1
Drizak pozitivi I 36.92 24
Pozitivi D 40 26
Pavisam atbilzu: 65
Neatbildetu: 135

Luadzu, atzimgjiet, cik liela méra, Jusuprat, pasakuma “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” komunikacija atbilst minétajiem raksturojumiem

Daudzum
Atbildes Grafiks % s

Informacija ir pietieko$a apjoma
Piekritu L 58.82 30
Vairak piekritu 33.33 17
Vairak nepiekritu m 7.84 4
Nepiekritu 0 0
Balstita uz pasakuma jaunumiem
Piekritu 52.94 27
Vairak piekritu L 41.18 21
Vairak nepiekritu m 5.88 3
Nepiekritu 0 0
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Balstita uz konkursiem

Piekritu W 17.65 9
Vairak pickritu L 35.29 18
Vairak nepiekritu A 35.29 18
Nepiekritu T 11.76 6
Balstita uz viedoklu apmainu

Piekritu o 15.69 8
Vairak pickritu L 43.14 22
Vairak nepiekritu T 37.25 19
Nepiekritu I 3.92 2
Biezi tiek publicéti dazadi atteli, video

Piekritu L 41.18 21
Vairak piekritu L 50.98 26
Vairak nepiekritu m 7.84 4
Nepiekritu 0 0
Balstita uz viedoklu Iideru padomiem

Piekritu i 13.73 7
Vairak piekritu L 50.98 26
Vairak nepiekritu 35.29 18
Nepiekritu 0 0
IetekméjoSa un motivéjosa informacija

Piekritu L 27.45 14
Vairak piekritu 64.71 33
Vairak nepiekritu m 7.84 4
Nepiekritu 0 0
Kvalitativa un regulara informacija

Piekritu 31.37 16
Vairak piekritu 56.86 29
Vairak nepiekritu T 11.76 6
Nepiekritu 0 0
Informativa, aktuala un izsmeloSa informacija

Piekritu 35.29 18
Vairak piekritu L 58.82 30
Vairak nepiekritu m 5.88 3
Nepiekritu 0 0
Sekotaju uzrunajosa

Piekritu A 25.49 13
Vairak piekritu 68.63 35
Vairak nepiekritu m 5.88 3
Nepiekritu 0 0
Sekotaju iesaistosa

Piekritu T 17.65 9
Vairak piekritu 60.78 31
Vairak nepiekritu L 21.57 11
Nepiekritu 0 0
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Komunikacija nav regulara

Picksitu | 5.88 3
Vairak piekritu W 15.69 8
Vairak nepiekritu I 45.1 23
Nepicekritu L 33.33 17

Kada veida informaciju Jus vislabpratak veletos redzet pasakumu “We Run Riga” vai
“Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” satura (Iespejamas vairakas atbildes)

Daudzum
Atbildes Grafiks % S

Tikai aktualo informaciju
par paSu pasakumu A 89.23 58
Informaciju par treniniem D 52.31 34
Bilzu un video galerijas 70.77 46
Konkursus T 49.23 32
0 0
Pavisam atbilzu: 65
Neatbildétu: 135

Vai Jus iesaistaties pasakumu “Facebook” profilu ierakstu komentéSana vai tos

parpublicejat

Daudzum
Atbildes Grafiks % S

Biezi i 10.77 7
Reti A 63.08 41
Nekad L 26.15 17
Pavisam atbilzu: 65
Neatbildétu: 135

Vai “We Run Riga” “Facebook” profila saturs Jums rada vélmi piedalities pasakuma

Daudzum

Atbildes Grafiks % S
Ja, jiitos ieintereséts 80 52
NEg, neesmu ieintereséts L 20 13
Pavisam atbilzu: 65
Neatbildetu: 135

Vai “Lattelecom Riga Marathon” “Facebook” profila saturs Jums rada veélmi

piedalities pasakuma

Daudzum

Atbildes Grafiks % S
Ja, jutos ieinteresets R 84.62 99
NE, neesmu ieintereséts W 15.38 10
Pavisam atbilzu: 65
Neatbildétu: 135
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Jusu ieteikumi pasakumu “We Run Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon”
komunikacijas pilnveidoSanai “Facebook” profilos (Nav obligati jaaizpilda)

Atbildes
Plakati, iesp&ja iegiit kadu produktu sekojot lapam un atzimgjot like.

mazaka dalibas maksa :D

Ka jau ieprieksgja jautajuma mingju, biitu labi, ja var€tu publicét $adas lietas - miiziku, kas motive, uzturu,
un piemérots apgerbs.

Laikam jau reklamas ir gana daudz un labas ! Dizi daudz ieteikumu man nav , bet nov€lu peéc iespgjas vairak
dalibniekus un pieprasijumu maratoniem! Varétu varbiit reklamét , kapec tiesi skrieSana ir laba veselibai :)

Vairak sniegt informacijas par $adiem pasakumiem.

Pavisam atbilzu: 17
Neatbildétu: 183
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10. pielikums

Aptaujas jautajumu kopsavilkums péc respondentu skaita

ANKETAS JAUTAJUMI Respondentu | Respondentu | Atbildéto
skaits skaits respondentu
(anketa nr.1) | (anketa nr.2) | skaits kopa
Jisu dzimums 200 200 400
Jiisu vecums 200 200 400
Jusu dzivesvieta 200 200 400
Jusu izglitibas [imenis 200 200 400
Jiisu nodarbosanas 200 200 400
Juisu ienakumi ménesTt (pec nodoklu 200 200 400
nomaksas)
Kadus medijus Jis lietojat ikdiena 200 200 400
(Iesp&jamas vairakas atbildes)
Kurus socialos tiklus Jis lietojat sava 200 200 400
ikdiena (Iesp&jamas vairakas atbildes)
Cik biezi Jus lietojat socialos tiklus 200 200 400
Kadiem mérkiem Jis lietojat socialos 200 200 400
tiklus (Iesp&jamas vairakas atbildes)
Vai Jums ir svarigi, lai par sporta 200 200 400
pasakumiem aktivi komunic&tu socialajos
tiklos
Ja Jums ir jaizvélas, kur meklét 32 200 232
informaciju par sporta pasakumu, Jis
izvelaties
Ka Jas uztverat “We Run Riga” un 32 200 232
“Lattelecom Riga Marathon” pasakumus
(Iesp€jamas vairakas atbildes)
Vai, Jusuprat, pasakumi ir konkurenti sava 32 200 232
starpa
Vai Jus esat dalibnieks kada no 32 200 232
pasakumiem
Pasakumu distance, kuru visbiezak 32 200 232
izvelaties
Cik biezi Jis skrienat 32 200 232
Kapec Jus skrienat (Iesp&jamas vairakas 32 200 232
atbildes)
Vai rezultats ir svarigs 32 200 232
Vai Jus esat pasakumu “We Run Riga” vai 200 200 400
“Lattelecom Riga Marathon” “Facebook”
profilu sekotajs
Kapéc Jis neesat pasakumu "We Run 0 135 135
Riga" vai "Lattelecom Riga Marathon"
"Facebook" profilu sekotajs
Kadu informaciju biitu japublicg, lai Jis 0 135 135

velétos klat par pasakumu "We Run Riga"
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vai "Lattelecom Riga Marathon"
"Facebook" profilu sekotaju

Kuram no miné&tajiem pasakuma
“Facebook” profiliem Jas sekojat

32

65

97

Kuram no mingtajiem pasakuma
“Instagram” profiliem Jiis sekojat

32

65

97

Kapéc Jis sekojat pasakumu “We Run
Riga” vai “Lattelecom Riga Marathon”
sociala tikla “Facebook” profilam
(Iesp&jamas vairakas atbildes)

32

65

97

Ka Jus vertgjat "We Run Riga"
komunikaciju socialaja tikla "Facebook™

32

65

97

Ludzu, atzimgjiet, cik liela mera, Jusuprat,
pasakuma “We Run Riga” “Facebook”
komunikacija atbilst mingtajiem
raksturojumiem

21

50

71

Ka Jus vertgjat "Latelecom Riga
Marathon" komunikaciju socialaja tikla
"Facebook"

32

65

97

Ludzu, atzimgjiet, cik liela mera, Jusuprat,
pasakuma “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” komunikacija atbilst
minétajiem raksturojumiem

27

o1

78

Kada veida informaciju Jus vislabpratak
veletos redzet pasakumu “We Run Riga”
vai “Lattelecom Riga Marathon”

“Facebook” satura (Iesp&jamas vairakas
atbildes)

32

65

97

Vai Jis iesaistaties pasakumu “Facebook”
profilu ierakstu komenteSana vai tos
parpublicgjat

32

65

97

Vai “We Run Riga” “Facebook” profila
saturs Jums rada vélmi piedalities
pasakuma

32

65

97

Vai “Lattelecom Riga Marathon”
“Facebook” profila saturs Jums rada vélmi
piedalities pasakuma

32

65

97

Jasu ieteikumi pasakumu “We Run Riga”
vai “Lattelecom Riga Marathon”
komunikacijas pilnveidosanai “Facebook”
profilos (Nav obligati jaaizpilda)

17

19
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