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ANOTACIJA

Pastitijumu modulis ir jauna SugarCRM komponente, kura ir realizéta SugarCRM
sist€éma. Tas galvenais uzdevums ir nodrosinat iesp€ju lietotajam izveidot pasiitijumus
SugarCRM sistéma. Lietotajam ir lauts izveidot jaunus pastitijumus NO sist€ma jau esosa
Piedavajumu modula vai izveidot tos ka nesaistitus pasiitijumus, izveidojot jaunus produktus vai

tos izveloties no esosa kataloga.

Projekts realizéts péc sp&jas (Agile) izstrades metodologijas. Programmatiiras izstrades
procesa izmantots SugarCRM API, programmé&sanas valodas — PHP, Javascript, HTML/CSS un

atseviSkas So valodu bibliotekas, un MySQL datu bazu parvaldibas sisteéma.



ANOTATION

Orders module is a new SugarCRM component, which is developed inside SugarCRM
system. Its main task is to enable user to make orders inside the SugarCRM system. User can
create order from existing Quotes module or create unlinked order. Orders module enables user to

create new products for the order or add them form the product catalog.

The project was carried out following Agile development methodology. Module is
developed using SugarCRM API, MySQL databases, programming languages — PHP, Javascript,

HTML/CSS and some of these programming language libraries.
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Apziméjumu saraksts

CRM — Customer
Relationship Management

Klientu attiecibu parvaldibas sisteéma, kuras galvenais mérkis ir
parvaldit biznesa attiecibas un tam saistitos datus.

SugarCRM

SugarCRM Itd. - ASV uznémums, kur$ izstrada “Sugar” klientu
attiecibu parvaldibas sistému. Dokumentacija, izmantojot vardu
SugarCRM, ar to ir domata SugarCRM “Sugar” sisteéma.

Infopanela siklietotne

Angliskais tulkojums — dashlet.

Bazes / pamata sist€éma

Dokumentacija ar to ir jasaprot SugarCRM “Sugar” sist€ma.

Studio

“Sugar” sistémas administratora riks, ar kura palidzibu var mainit
sistémas izskatu un pielagot tas darbibu.

Module Builder

“Sugar” sistémas administratora/izstradataja riks, ar kura palidzibu
tiek veidoti jauni SugarCRM moduli.




levads

Kvalifikacijas darba téma tika izv€l€ta saistiba ar savu prakses darbu un npemot véra savas
studiju laika apgiitas zinasanas. Pirms tika uzsakta modula izveide, tika apgiiti bazes sisteémas

darbibas pamatprincipi, kas palidzgja noteikt darba sarezgitibu un iesp&jamos risinajumus.

Darba téma ir aktuala, jo musdienigam CRM risinajumam vajadz&tu nodros§inat visas
klienta vajadzibas, taja skaita ar1 pasiitijumus, un lai nebiitu jaizmanto papildus programmatira,

lai tos apstradatu un uzskaititu, tika nolemts veidot s$adu moduli ieks esosas SugarCRM sistémas.

Kvalifikacijas darba tika izstradats pasitijumu modulis SugarCRM sistéma, kuru veido
programmatiiras prasibu specifikacija, projekt&juma apraksts, testéSanas dokumentacija un
programmatiiras pirmkods. Darba aprakstita projekta izpildes organizacija, programmatiiras
konfiguraciju parvaldiba, kvalitates nodrosinasanas procesi, darbietilpibas noveértéSana un izdariti

secinajumi.



1. Programmaturas prasibu specifikacija

1.1 levads

1.1.1 Noluks
Saja dokumenta ir apkopotas funkcionalas prasibas, kuras tiek aprakstitas lietotaju stastu

forma un nefunkcionalas prasibas, kuras sevi ietver saskarsmes prasibas un drosibas prasibas.

1.1.2 Darbibas sfera

Pasttijumu modulis ir SugarCRM komponente, kura nodro$ina jaunu pasttijumu izveidi.
Pastitijumus ir iesp&jams izveidot no SugarCRM piedavajumu modula un vajadzibas gadijuma
izveidot pasiitljumu nesaistttu. Modulis nodrosina jaunu produktu izveidi un produktu izvéli no

kataloga. Komponente darbojas saskanoti ar pamata sist€mas darbibu.

1.1.3 Termini un pienemtie apzimejumi

Skatit “Apzim&jumu saraksts” 6.1pp.

1.1.4 Saistiba ar citiem dokumentiem
Balstoties uz So dokumentu ir izstradats programmatiiras projektejuma apraksts (turpmak

PPA).

1.1.5 Dokumenta parskats

Dokumenta ieklautas $adas nodalas:

e levads,
e Vispargjs apraksts,
e Funkcionalas prasibas,

e Nefunkcionalas prasibas.



1.2 Visparéjais apraksts
1.2.1 Sistémas lietotaji

Pasiitijumu modulis ir SugarCRM sastavdala, tapeéc modula lietotaji ir sisteémas lietotaji.

1. Lietotajs — lietotajs, kuram ir pieeja pie lielakas dalas funkcionalitates. Piekluves Itmeni
nosaka administrators.
2. Administrators — lietotajs, kuram ir piekluve visai sisteémas funkcionalitatei, taja skaita

sistémas un modulu pielagosana.

1.2.2 Lietotaja raksturiezimes
Ar Pastttjumu moduli var stradat jebkur§ SugarCRM lietotajs ar pamata pieredzi un

iemanam ka darboties ar SugarCRM sisteému.

1.2.3 Produkta funkcijas

Regulara lietotaja funkcija bez 1pasas piekluves liegSanas:

e skatit pasttijumu sarakstu,

e skatit individualos pasttijumus,

e izveidot pasttijumu

e labot pasttijuma statusu, galvenes informaciju,

e pievienot produktus (izveleties/izveidot),
Sistémas administrators:

e visas regulara lietotaja funkcijas,
e pielagot modula izskatu, lauku izvietojumu,

e u.c SugarCRM pamata sist€émas funkcijas.

1.2.4 Vispargjie ierobeZojumi
Darbam ar produktu moduli ir nepiecieSams dators ar interneta pieslegumu,

parlikprogrammu un lietotaju, ar kuru pieslégties SugarCRM sistémai.



1.3 Funkcionalas prasibas

1.3.1 Lietotaju stasti

1.3.1.1 LS_01 Pasiitijjuma izveidoSana

Es ka lietotajs gribu varét sist€éma izveidot pasiitijumus un varét tos sasaitit ar jau esoSiem
piedavajumiem.

AkceptéSanas krit€riji - pasiitijumus ir javar izveidot no pasttijumu modula saraksta skata

un no piedavajumu modula ieraksta skata, pasiitijumam ir jabiit galvenei, kura tiks noradits

pasiititaja konts un pasititaja kontakts, adrese, pasiitijuma kods, deriguma termins, apraksts.
1.3.1.2 LS_02 Pasiutijumu galvenes izveide

Es ka lietotajs gribu varét galvenes informaciju aizpildit vienkarsi, lai nebutu lieki jatere

laiks, parrakstot informaciju.

Akceptesanas kriteriji — izveloties kontu, adreses informacija aizpildas automatiski un,

izveloties kontaktu, tiek atlasTti tikai tie kontakti, kuri ir saistiti ar izvéleto kontu.
1.3.1.3 LS_03 Produktu pievieno$ana

Es ka lietotajs v€los, lai biitu iesp&jams pievienot produktus pie pasiitijuma un varet

noradit atlaidi katram produktam atseviski.

AkcepteSanas kriteriji — pievienojot jaunu produktu pie pasiitijuma, ir javar noradit

produkta cenu, izmaksas, daudzumu, nosaukumu, atlaidi gan procentuali, gan skaitliski.
1.3.1.4 LS_04 Pasiitijumu ieraksta skats

Es ka lietotajs gribu varét apliikot pastitijumu un ar to saistitas preces vienuviet, vélos
redzet katras preces summu, ka ar kopgja pasttijuma kopsummu. Apskatot pasitijumus, gribu

varét izmantot savas infopanela siklietotnes.

Akceptésanas kriteriji — apskatot pastitijumu, ieraksta skata pie katras preces tiks noradita
tas atseviska kopsumma un pasttijuma kopsumma, produkti un pasiitijuma galvene tiks atteloti

viena skata un tas netrauc€s izmantot lietotaja infopanela siklietotnes.
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1.3.1.5 LS_0S Pasiitijuma un produktu laboSana

Es ka lietotajs gribu varét labot pasitijuma informaciju tikpat viegli ka pargjos

SugarCRM sistémas modelos.

Akceptésanas kritériji — pasttijuma informaciju ieraksta skata ir iesp&jams labot, tai

uzklikSkinot virsy, ir iesp€ja atsaukt izmainas pirms ieraksta gal&jas saglabasanas.
1.3.1.6 LS_06 Pasiitijuma modela pielagoSana

Es ka administrators gribu varét pielagot moduli, ja tas biis nepiecieSams pievienot

papildus laukus, ka arT spét noradit kuriem lietotajiem un grupam modulis biis pieejams.

Akceptesanas kritériji — modulim ir iesp&jams pievienot papildus laukus un mainit skatu

izkartojumu, pasttijumam ir iesp&jams noradit noziméto komandu un lietotaju.

1.4 Nefunkcionalas prasibas

1.4.1 Aréjas saskarnes prasibas

1.4.1.1 NP_01 Parskatamiba
Pasiitijumu modulim ir jabut parskatamam un tam ir jaieklaujas pargja sistemas dizaina.
1.4.1.2 NP_01 Valoda

Pasiitijumu modulim ir janodroSina saskarsme anglu valoda.

11



2. Programmatiras projektejuma apraksts

2.1 levads

2.1.1 Noluks

Saja dokumenta ir paradits produkta planojums, kurs tika aprakstits PPS.

2.1.2 Darbibas sfera
Pastitijumu modulis ir SugarCRM komponente, kura nodrosina jaunu pasatijumu izveidi.

Skatit nod. 1.1.2 Darbibas sféra.

2.1.3 Termini un pienemtie apziméejumi

Skatit lpp. 6. — Apzim&jumu saraksts.

2.1.4 Saistiba ar citiem dokumentiem
Sis dokuments ir veidots, balstoties uz PPS. Skatit nod. 1. Programmatiiras prasibu

specifikacija.

2.1.5 Dokumenta parskats

Dokumenta ietvertas $adas nodalas:

e Deckompozicijas apraksts

e Atkaribu apraksts

e Detaliz€ts projekt€juma apraksts
e Nefunkcionalo prasibu realizacija

e Prasibu trasgjamibas matrica

2.2 Dekompozicijas apraksts

Pastitijuma modula pamata entitijas, to atribtiti un metodes.

e Produkts (Products)

= |d = Cena = |zmaksas
= Nosaukums = Atlaide = Atlaide%
Metodes:

= Labot produktu (cenu, izmaksas, nosaukumu, atlaidi).
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Pasiitijums (Order)

= Id

Produkti

Kopsumma

=  Nosaukums

Atlaide

Atlaide%

= Maksataja konts

Pastitijuma kods

Deriguma termins

= Statuss

Komanda(lietotaju)

Nozimétais lietotajs

= Pasta izmaksas

Metodes:

= Jzveidot pasiitijumu

= Dzgst pasttijumu

= Pievienot vienu produkta vienibu

= Atzimét ka izdz€stu vienu produkta vienibu

= Jzdze€st vienu/vairakas produkta vienibas

= Labot pasiitijuma datus

= Saglabat pasiitijumu

=  Aprekinat pasitijuma kopsummu

= Atlasit produkta datus no kopkataloga

13




2.3 Atkaribu apraksts

2.3.1 Konceptualais entitiju relaciju (ER) modelis

Pieder N
S L Kontakti
Piedavajumi
i @ Piegadataja -
Pieder
I Piegadataja
Pasatijumi H
4 Komandas
Produkti =
Lietotajs
4 Produktu
katalogs
Pieder

-

2.1. att. Konceptualais entitiju relaciju (ER) modelis
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2.3.2 Realizacijas entitiju relaciju (ER) modelis

Modeli tiek att€lotas tikai tas saites un lauki, kuri attiecas uz pasiitijumu moduli.

o -Zugssd.users.
2id : char(38)

suser_name : varchar(0)
Juser_hash : varchar(258)

#system_generated_password : tinyint(1)

e ]

g
¢id : char(38)

uname : varchar(150)
mdate_sntered : datetime
sdate_modified : datetime
1billing_address_city : varchar{100)

=.z=7" accounts

wid : char(38)
0first_name : varchar(100)

last_name @ varchar(100)

° us=t teams. |
¢id : char(38)
uname : varchar(128)

2

Bo
2id : char(38)

uname : varchar(255)
sdate_entersd : datetime
mdate_modified : datstime
omodified_user_id : char(38)
Jcreated_by : char(38)
(idescription © text

wdsleted : tinyint(1)
uteam_id : char(38)
uteam_set_id : char(35)

,,suga:.‘,,.gﬁ;_quers‘

oid : varchar(36)
mdate_modified : datstime
wdeleted : tinyint(1)

o  -2=" quotes ki_orders_1_c

quotes_ki_orders_Tquotes_ida : varchar(28)
quotes_ki_orders_1ki_orders_idb : varchar(38)

cés

° =" quotes.
¢id : char(38)
iname : varchar(50)

° suga:fprod.let_waes
14 : char(38)

udeleted : tinyint(1)

uname : varchar(50)

wcost_price : decimal(28,8)
wdiscount_price : decimal(28,6)
wlist_price : decimal(28,8)

igned_user_id : char(28)

#total : decimal(26,€)
scurrency_id : char(38)
wbase_rate : decimal(28,6)
#shipping_price : decimal(26,6)
wdiscount : decimal(18,8)
wdiscount_select : int(255)
wtax_rate : decimal(28,6)
upurchase_order_number : varchar(30)
a1 valid_until : date
(billing_address_street : varchar(150)
ubilling_address_city : varchar(100)
| billing_saddress_state : varchar{100)
U billing_sddress_postalcode : varchar(20)
1 billing_address_country : varchar(100)
shipping_sddress_street : varchar(150)

hipping_address_city : varchar({100)
1 shipping_sddress_state : varchar(100)
\shipping_address_postalcode : varchar(20)
)shipping_address_country : varchar{100)
naccount_id_c : char(38)
ucontact_id_c : char(38)
paccount_id1_c : char(38)
Jjorder_stage : varchar{100)

ncontact_id1_c : char(28)

¢id : varchar(38)

mdate_modified : datstime

lagmco wdeleted : tinyint(1)
uki_orders_products_1ki_orders_ida : varchar(38)
1ki_orders_products_1products_idb : varchar(38)

3

°
2id : char(36)

uname : varchar(50)

ucreated_by : char(36)

description : text

ndeleted : tinyint(1)
Lassigned_user_id : char(28)
oteam_id : char(38)

Jteam_set_id : char(28)
urevenuelineitem_id : char(38)

o product_template_id : char(38)
nvaccount_id : char(38)

ycontact_id : char(38)

utotal_amount : decimal(28,6)
Itype_id : char(2%)

ugquote_id : char(38)

umanufacturer_id : char(38)
{category_id : char(38)
omft_part_num : varchar(50)

o vendor_part_num : varchar(50)
mdate_purchased : date

woost_price : decimal(28,8)
udiscount_price : decimal(26,8)
wdiscount_amount : decimal(28,8)
wdiscount_rate_percent : decimal(28,2)
wdiscount_amount_usdollar : decimal(28,6)
udiscount_select : tinyint{1)
wlist_price : decimal(26,6)

wbase_rate : decimal(26,8)
status © varchar{100)

(tax class : varchar(100)
wweight : decimal(12,2)

wgquantity : decimal{12,2)

2.2.att. Realizacijas entitiju relaciju (ER) modelis.
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2.4 Detalizeéts projektejuma aprakts

2.4.1 Datubazes tabulas

Primara atsléga visas tabulas ir “Id”.

2.4.1.1 Tabula “ki_orders”

Tabula ir paredzgta pasiitijumu saglabasanai.

2.1. tabula
Kolonna Datu tips Cita informacija Paskaidrojums
id char(36) PRIMARY KEY, Unikals
NOT NULL identifikators, kurs
tick generéts ieks
SugarCRM
sistémas.
name varchar(255) NULL Pasttijuma
nosaukums.
date_entered datetime NULL Izveides laiks.
date_modified datetime NULL P&dgjais labosanas
laiks.
modified_user_id char(36) NULL FOREIGN | Lietotaja Id, kurs
KEY pedgjais laboja
ierakstu.
created_by char(36) NULL FOREIGN | Lietotaja Id, kurs
KEY izveidoja ierakstu.
description text NULL Apraksts.
deleted tinyint(1) NULL Nosaka vai ieraksts
ir atztmé&ts ka dzests
team_id char(36) NULL FOREIGN Komandas Id.

KEY

16




team_set _id

char(36)

NULL FOREIGN
KEY

Gadijuma, ja ir
vajadziba sasaistit

vairakas komandas.

assigned_user_id

char(36)

NULL FOREIGN
KEY

Noziméta lietotaja
Id.

total decimal(26,6) NULL Pasiitijuma
kopsumma.
currency_id char(36) NULL FOREIGN Valiita.
KEY
base_rate decimal(26,6) NULL Valitas pamata
likme.
shipping_price decimal(26,6) NULL Piegades cena.
discount decimal(18,8) NULL Atlaides izm@rs.
discount_select int(255) NULL Norada vai atlaide ir
izveleta procentos.
tax_rate decimal(26,6) NULL Nodoklu likme.
purchase_order_number varchar(30) NULL Pasttijuma numurs.
valid_until date NULL Pasttijuma
deriguma termins.
billing_address_street varchar(150) NULL Maksataja konta
adrese.
billing_address_city varchar(100) NULL -
billing_address_state varchar(100) NULL -
billing_address_postalcode varchar(20) NULL -
billing_address_country varchar(100) NULL -
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shipping_address_street varchar(150) NULL Piegades konta
adrese.

shipping_address_city varchar(100) NULL -

shipping_address_state varchar(100) NULL -

shipping_address_postalcode | varchar(20) NULL -

shipping_address_country varchar(100) NULL -

account_id_c char(36) NULL FOREIGN | Maksataja konta Id
KEY

contact_id _c char(36) NULL FOREIGN | Maksataja kontakta
KEY Id

account_idl c char(36) NULL FOREIGN | Piegades konta Id
KEY

order_stage varchar(100) NULL Pasiitijuma staruss

contact_idl ¢ char(36) NULL FOREIGN | Piegades kontakta Id

KEY

2.4.1.2 Tabula “products”

Tabula ir paredzéta pasiitijumu produktu saglabasanai. ST tabula ir pamata sistémas sastavdala,

tapéc kolonnas, kuras pasttijumu modulis neizmanto, netiek uzskaititas.

2.2. tabula
Kolonna Datu tips Cita informacija Paskaidrojums
id char(36) PRIMARY KEY, Unikals
NOT NULL identifikators, kurs

tieck generéts ieks
SugarCRM

sistémas.
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name varchar(50) NULL Produkta
nosaukums.
date_entered datetime NULL Izveides laiks.
date_modified datetime NULL P&dgjais laboSanas
laiks.
modified_user_id char(36) NULL FOREIGN | Lietotaja Id, kurs$
KEY pedgjais laboja
ierakstu.
created_by char(36) NULL FOREIGN | Lietotaja Id, kurs$
KEY izveidoja ierakstu.
description text NULL Apraksts.
deleted tinyint(1) NULL Nosaka vai ieraksts
ir atzim&ts ka dzests
assigned_user_id char(36) NULL FOREIGN | Noziméta lietotaja
KEY Id.
team_id char(36) NULL FOREIGN Komandas Id.
KEY
team_set id char(36) NULL FOREIGN Gadijuma, ja ir
KEY vajadziba sasaistit
vairakas komandas.
product_template_id char(36) NULL FOREIGN Produkta veidnes Id.
KEY
quote_id char(36) NULL FOREIGN | Piedavajuma Id.
KEY
manufacturer_id char(36) NULL FOREIGN | Izgatavotaja Id.

KEY
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category_id

char(36)

NULL FOREIGN
KEY

Kategorijas Id.

cost_price decimal(26,6) NULL Izmaksas.
discount_price decimal(26,6) NULL Atlaide.
discount_select tinyint(1) NULL Norada vai atlaide ir
izvEleta procentos.
list_price decimal(26,6) NULL PardosSanas cena.
guantity decimal(12,2) NULL Daudzums.

2.4.1.3 Tabula “product_templates”

Tabula ir paredzéta produktu izvélnei. ST tabula ir pamata sistémas sastavdala, tapéc kolonnas,

kuras pasiitijumu modulis neizmanto, netiek uzskaititas.

2.3. tabula
Kolonna Datu tips Cita informacija Paskaidrojums
id char(36) PRIMARY KEY, Unikals
NOT NULL identifikators, kurs
tieck generéts ieks
SugarCRM
sisteémas.
name varchar(50) NULL Produkta veidnes
nosaukums.
date_entered datetime NULL Izveides laiks.
date_modified datetime NULL P&dgjais labosanas

laiks.
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modified_user_id

char(36)

NULL FOREIGN

Lietotaja Id, kurs

KEY pedgjais laboja
ierakstu.
created_by char(36) NULL FOREIGN | Lietotaja Id, kurs
KEY izveidoja ierakstu.
description text NULL Apraksts.
deleted tinyint(1) NULL Nosaka vai ieraksts
ir atztmg&ts ka dzests
assigned_user_id char(36) NULL FOREIGN | Noziméta lietotaja
KEY Id.
team_id char(36) NULL FOREIGN Komandas Id.
KEY
manufacturer_id char(36) NULL FOREIGN | Izstradataja Id.
KEY
category_id char(36) NULL FOREIGN Produktu kategorijas
KEY Id.
cost_price decimal(26,6) NULL Izmaksas.
discount_price decimal(26,6) NULL Atlaide.
discount_select tinyint(1) NULL Norada vai atlaide ir
izveleta procentos.
list_price decimal(26,6) NULL Pardosanas cena.
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2.4.1.4 Tabula “ki_orders products 1 ¢”

S tabula paredzéta viens-pret-daudz sai$u uzglabaganai starp pasitijumiem un produktiem.

2.4. tabula
Kolonna Datu tips Cita Paskaidrojums
informacija
id char(36) PRIMARY Unikals
KEY, identifikators, kurs
NOT NULL tiek generéets ieks
SugarCRM
sistémas.
date_modified datetime NULL Ieraksta laboSanas
laiks.
deleted tinyint(1) NULL Nosaka vai
ieraksts ir atzZiméts
ka dzests
ki_orders_products_1ki_orders_ida | char(36) NULL Pasitijuma Id.
FOREIGN KEY
ki_orders_products_1products_idb | char(36) NULL Produkta Id.
FOREIGN KEY

2.4.1.5 Tabula “quotes_ki orders 1 c”

S tabula paredzéta viens-pret-daudz sai$u uzglabaganai starp piedavajumiem un pasitijumiem.

2.5. tabula
Kolonna Datu tips Cita informacija | Paskaidrojums
id char(36) PRIMARY KEY, | Unikals
NOT NULL identifikators, kurs

tiek generéts ieks
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SugarCRM
sistémas.
date_modified datetime NULL Ieraksta laboSanas
laiks.
deleted tinyint(1) NULL Nosaka vai ieraksts
ir atziméts ka
dz8sts
quotes_ki_orders_lquotes_ida char(36) NULL FOREIGN | Piedavajuma Id.
KEY
quotes_ki_orders_1ki_orders_idb | char(36) NULL FOREIGN | Pasitijuma Id.
KEY

2.4.1.6 Tabula “Accounts”

Tabula ir paredz&ta konta datu iegisanai un saites izveidoSanai ar pasitijumu.

2.6. tabula
Kolonna Datu tips Cita informacija Paskaidrojums
id char(36) PRIMARY KEY, Unikals
NOT NULL identifikators, kurs
tiek generéts ieks
SugarCRM
sistémas.
name varchar(255) NULL Konta nosaukums.
date_entered datetime NULL Izveides laiks.
date_modified datetime NULL P&dgjais labosanas

laiks.
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modified_user_id

char(36)

NULL FOREIGN

Lietotaja Id, kurs

KEY pedgjais laboja
ierakstu.
created_by char(36) NULL FOREIGN Lietotaja Id, kurs
KEY izveidoja ierakstu.
deleted tinyint(1) NULL -
billing_address_street varchar(150) NULL Konta maksajumu
adrese.
billing_address_city varchar(100) NULL -
billing_address_state varchar(100) NULL -
billing_address_postalcode varchar(20) NULL -
billing_address_country varchar(100) NULL -
shipping_address_street varchar(150) NULL Konta piegades
adrese.
shipping_address_city varchar(100) NULL -
shipping_address_state varchar(100) NULL -
shipping_address_postalcode | varchar(20) NULL -
shipping_address_country varchar(100) NULL -
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2.4.1.7 Tabula “Users”

Tabula ir paredzéta lictotaju nozimésanai pie pasttijuma. ST tabula un visas, kuras seko aiz §is, ir

pamata sist€émas (SugarCRM) sastavdala, tap&c kolonnas, kuras ir mazsvarigas attiecigaja

konteksta, netiek uzskaititas.

2.7. tabula
Kolonna Datu tips Cita informacija Paskaidrojums
id char(36) PRIMARY KEY, Unikals
NOT NULL identifikators, kurs

tiek generéts ieks

SugarCRM

sistémas.
user_name varchar(60) NULL Lietotajvards.
user_hash varchar(255) NULL Sifréta parole.

2.4.1.8 Tabula “Contacts”

Tabula ir paredzeta kontaktu datu iegfiSanai un saites izveidoSanai ar pasttijumu.

2.8. tabula
Kolonna Datu tips Cita informacija Paskaidrojums
id char(36) PRIMARY KEY, Unikals
NOT NULL identifikators, kurs

tiek generéts ieks

SugarCRM

sistémas.
first_name varchar(100) NULL Kontakta vards.
last_name varchar(100) NULL Kontakta uzvards.
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2.4.1.9 Tabula “Teams”

Tabula ir paredzéta komandu nozimésanai pie pasttijuma.

2.9. tabula

Kolonna

Datu tips

Cita informacija

Paskaidrojums

id

char(36)

PRIMARY KEY,

NOT NULL

Unikals
identifikators, kurs
tiek generéts ieks
SugarCRM

sistémas.

name

varchar(128)

NULL

Komandas

nosaukums.

2.4.1.10 Tabula “Quotes”

Tabula ir paredzeta pieprasijuma datu iegliSanai un saites izveidoSanai ar pasttijumu.

2.10. tabula

Kolonna

Datu tips

Cita informacija

Paskaidrojums

id

char(36)

PRIMARY KEY,

NOT NULL

Unikals
identifikators, kurs
tiek generéts ieks
SugarCRM

sistemas.

name

varchar(50)

NULL

Piedavajuma

nosaukums.
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2.5 Nefunkcionalo prasibu realizacija

e NP_01 Parskatamiba

Pastitijumu modula parskatamibas un kopgja dizaina saglabasanas labad izstrade tika

balstita uz pamata sist€émas izmantotajam lietotaja saskarnes att€loSanas bibliotekam —

“Handlebars 1.0.0” un “Bootstrap v2.1.1”.

e NP_01 Valoda

Pasiitijuma modula viss att€lotais saturs, ka arT datubazes tabulas un kolonnu nosaukumi

ir anglu valoda.

2.6 Prasibu testéjamibas matrica

Tabula 2.11 att€lo konkrétas datubazes tabulas vai entitijas, kuras sevi ietver attiecigas

prasibas realizaciju.

2.11. tabula

Prasiba

Realizacija (tabula/entitija)

LS 01 Pasutijuma izveidoSana

Orders, ki_orders, products,
product_template, users, contacts, teams,
accounts, ki_orders_products_1 c,

quotes_ki_orders_1 _c, quotes.

LS 02 Pasutijumu galvenes izveide

Orders, accounts, contacts, ki_orders

LS 03 Produktu pievienoSana

Products, product_templates, Orders,

Ki_orders

LS 04 Pasitijumu ieraksta skats

Orders

LS 05 Pasiitijuma un produktu labosana

Orders, ki_orders, products,
product_template, users, contacts, teams,
accounts, ki_orders_products_1_c,

quotes_Kki_orders_1 c, quotes.

LS 06 Pasiitijuma modela pielagoSana

Orders

NP_01 Parskatamiba

Skatit 2.5 Nefunkcionalo prasibu realizacija.
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NP_01 Valoda
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3. TestesSanas dokumentacija

3.1 levads
3.1.1 Noliiks

Sis dokuments apkopo pasitfjuma modula atseviskos testus un testé$anas gaitu.

3.1.2 Saistiba ar citiem dokumentiem

Dokuments izstradats balstoties uz programmatiiras prasibu specifikacijas (skat.

1.Programmatiras prasibu specifikdcija) izvirzitajam funkcionalajam un nefunkcionalajam

prasibam un to akcept&Sanas kritérijiem, un programmatiras projektéjuma apraksta (skat.

2.Programmatiiras projektéjuma apraksts) aprakstito pastitijumu modula entitiju uzbtivi un

datubazes projekt&jumu.

3.2 TesteSanas apraksts

TesteSanas zurnala ir apkopoti manuali veiktie akcepttesti — apraksts par veiktajam

darbibam, sagaidamajiem un realajiem rezultatiem.

Test€Sana tika veikta pec “pelekas kastes” principa. Izstrades laika tika testéta, katras

funkcijas darbiba ar visas dazado scenariju kopam, ka ar1 kopgja modula darbiba. Test€Sanas

zurnals atspogulo kop€ja modula testa rezultatus péc pedéjas izstrades iteracijas pabeigSanas, Saja

posma visi testa iznakumi ir veiksmigi.

Iznakumi, kuri apziméti ar “+” nozimg, ka tests ir veiksmigi izpildits ar pareizu testa

rezultatu. Tie testa iznakumi, kuri ir apziméti ar “—" nozime neveiksmigu testa izpildi vai

nepareizu testa rezultatu.

3.3 TestéSanas Zurnals

3.3.1 Akcepttesti

3.1. tabula
Prasiba Darbiba Sagaidamais rezultats Iznakums
LS 01 Pastitijuma Pastitijuma izveide ar Pastitijums tiks saglabats. +
izveidoSana korektiem datiem.
Mgginajums izveidot Tiek attéloti kltdas +
pasiitijumu ar nekorektiem | pazinojumi, par katru
datiem. nepareizi aizpilditu lauku.
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Mgéginajums izveidot
pasiitijumu no piedavajumu
modula.

Pastitijums tiek saglabats un
tiek noradita saite uz
piedavajumu.

LS 02 Pasutijumu
galvenes izveide

Izveloties pasiitijuma
pasiititaja maksataja kontu.

Automatiski tiek aizpildita
informacija par maksataja
adresi, informacija tiek
dubl&ta un tiek aizpildits
piegades konta vards un
adrese.

Izveloties pasiitijuma
pasititaja piegades kontu.

Automatiski tiek aizpildita
piegades konta adrese.

Izveloties pasiitijuma
pasiititdja maksataja
kontaktu.

Tiek izveidots filtrs un
atlastti tikai ar pastitijuma
pasutitaja maksataja kontu
saistitie kontakti.

Izveloties pasiitijuma
pasititaja piegades
kontaktu.

Tiek izveidots filtrs un
atlastti tikai ar pasiitijuma
pasititaja piegades kontu
saistitie kontakti.

LS_03 Produktu
pievienoSana

Mgéginajums pievienot
produktu ar pareizi
ievaditiem datiem.

Pasttijums tiek atziméts ka
labots un, veicot
saglabasanu, produkts tiek
veiksmigi pievienots
pasiitijumam.

Mgéginajums pievienot
produktu ar kltidainiem
datiem.

Tiek att€loti kludas
pazinojumi, par katru
nepareizi aizpilditu lauku.

LS 04 Pasutijumu
ieraksta skats

Pasttijumam tiek
pievienots jauns produkts.

Pasiitijums tiek atziméts ka
labots.

Tiek aprékinata un attelota
produkta kopsumma.

Tiek aprékinata un attelota
pasttijuma kopsumma.

Pasiitijums tiek atziméts ka
labots

30




LS 05 Pastitijuma
un produktu
laboSana

Tiek labota produkta
informacija ar pareiziem
ievaddatiem.

Tiek aprékinata produkta
kopsumma.

Tiek aprékinata pasiitijuma
kopsumma.

Veicot saglabasanu, jaunie
dati tiek saglabati.

Tiek labota produkta
informacija ar nepareiziem
ievaddatiem.

Tiek attéloti kludas
pazinojumi, par katru
nepareizi aizpilditu lauku.

Labojot produkta
informaciju, lauks tiek
atstats tukss.

Lauka informacija tiek
aizpildita ar ieprieks
saglabato lauka
informaciju.

Tiek labota pasiitijuma
informacija ar pareiziem
ievaddatiem.

Pasttijums tik atzimets ka
labots un, veicot
saglabasanu, tas tiek
veiksmigi saglabats.

Tiek labota pasiitijuma
informacija ar nepareiziem
ievaddatiem.

Tiek attéloti kltudas
pazinojumi, par katru
nepareizi aizpilditu lauku.

Ieraksta skata tiek
uzklikskinats uz produkta
datiem.

Pasttijums tiek atziméts ka
labots

Tiek atverts logs, kura var
mainit ieraksta datus.

P&c labojumu veikSanas un
pasiitijuma nesaglabasanas
tiek nospiests “Cancel”.

Visas izmainas, kuras tika
veiktas, kops ieprieksgjas
saglabaSanas tiek dz€stas un
ieraksts tiek atgriezts
atpakal sakotngja stavokli.

Pasiitijums tiek dzests.

Pasiitijums tiek dzest un
vairak nav pieejams.

LS 06 Pasttijuma
modela pielagoSana

Pasiitijuma izveides laika
tiek noradita noziméta
komanda un lietotajs.
Pasiitijumu mégina
saglabat.

Pasttijums tie veiksmigi
saglabats.

Pastitijuma laboSanas laika
tiek noradita noziméeta
komanda un lietotajs.

Pasiitijums tiek veiksmigi
saglabats
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Pasttijumu mégina

saglabat.

Izmantojot “Studio” tiek Lauka izveide ir veiksmiga | +

veikta lauka izveide un ta un tiek attelots.

ievietoSana pasitijumu

skata.

3.3.2 Nefunkcionalo prasibu testeSana
3.2. tabula

Prasiba Darbiba Sagaidamais rezultats Iznakums
NP_01 Tiek apliikoti visi modula | Visi modula skati ir +
Parskatamiba skati, iejiitoties lietotaja parskatami un &rti lietojami.

loma.
NP_01 Valoda Parskatu visus modula Visa modula attélota +

skatus, kliidu pazinojumus. | informacija ir anglu valoda.
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4.Projekta organizacija
Darbs ir izstradats péc sp€jas (Agile) izstrades metodologijas. Darbu ir izstradajis viens
cilveks. Darbs ir veikts patstavigi, ieteikumus deva darba vaditajs un neatkarigi eksperti, apskatot

programmatiiras pirmkodu un dokumentaciju.

Svarigakais pirms darba uzsakSanas bija SugarCRM, ta uzbiives un darbibas principu
izpete, funkcionalo un nefunkcionalo prasibu apkoposana un iesp&jamo programmatiiras

risinajumu model&Sana.

Programmatiras izstrade tika sadalita vairakos posmos jeb iteracijas, kur katra iteracija
tika realizéta dala no kopgjas funkcionalitates (viens vai vairaki lietotaju stasti). Tika pielietota
SugarCRM sisteémai specifiska izstrade, kuras laika tika izmantots Module Builder, ar kura
palidzibu bija iesp&jams definét jaunu moduli, un Studio, ar kura palidzibu vargja veikt

SugarCRM konfiguréSanu, un talako izstradi veikt Netbeans IDE.
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5.Konfiguracijas parvaldiba

Darbs tika izstradats prakses vieta, un versiju kontrolei tikai izveidots ‘Git’ repozitorijs uz
personigas darba stacijas datora. Darba izstrades gaita koda izmainas tika fiks€tas p&c jaunas
funkcionalitates pievienoSanas un bija iesp&jams apskatities, kadas ir pirmkoda izmainas, un

vajadzibas gadijuma atsaukt ieprieks$€jo programmatiiras versiju.
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6.Kvalitates nodrosinasana

Izstradajot projektu tikai veiktas vairakas kvalitates nodroSinasanas aktivitates:

e programmatiiras prasibu specifikacijas izstrade un novértésana;
e programmatiras projekt€juma apraksta izstrade un novértésana;
e testéSana un testeSanas dokumentacijas izveide;

e aprakstit projekta organizacija;

e veikta konfiguraciju parvaldiba.

Programmas kods tika rakstits péc programmesanas labas prakses, kods ir labi komentgts, nav

lieku komentaru, funkciju un mainigo nosaukumi ir saprotami un savai nozimei atbilstosi.
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7.Darbietilpibas noveértéjums

7.1 Pirms izstrades
Konsultgjoties ar savu projekta vaditaju, tika nolemts, ka vajadz&tu darbietilpibas
novert§jumam izmantot “eksperta metodi”. [zmantojot So metodi, atklajas, ka projekta izstrade

varétu aiznemt aptuveni 3 personmenesus.

7.2 Péc izstrades
Sakotngjais novertejums bija samera precizs. No 22.02 1idz 22.03 es veicu SugarCRM
pamata sist€mas apguvi un darbu pie projekta saku 22. marta un beidzu 22. maija kopg&jais

ieguldttais darbs ir 3 personménesi.
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8. Secinajumi
Kvalifikacijas darba rezultats ir stradajoss SugarCRM modulis, izveidota dokumentacija—

programmatiiras prasibu specifikacija, programmatiiras projekt€juma apraksts, un test€Sanas

dokumentacija. Izstradata funkcionalitate atbilst sakotngji izvirzitajam prasibam.

Stradajot pie kvalifikacijas darba, tika iegtita pieredze ar SugarCRM sistému, tas uzbtvi
un darbibas pamatprincipiem. Tika nostiprinatas Javascript un PHP valodu zinaSanas, un

veicinata dzilaka izpratne programmeéSanas labas prakses pielietoSanas nepiecieSamibai.
Izstradato programmatiiru, var€tu turpinat attistit, izveidojot:

e produktu grup&Sanas iespeju pasiitijuma izveidg;
¢ infopanela siklietotnes darbam ar pasiitijumu moduli;
e izstradat atseviSku moduli, kur§ atbildétu par pasiitijumu piegadi un biitu tiesi saistits ar

fo.
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10. Pielikumi

10.1 Koda fragmenti
10.1.1 Koda fragments

private function addNewProducts($products, $orderld){

[[FrFExFExEREE AJding the products for the Order*****x*xkxxx/f

SGLOBALSJ'log]->special("Adding Some new products..");

foreach ($products as $product){
$productBean = BeanFactory::newBean('Products’);
$productBean->name = $product['name’;
$productBean->cost_price = $product['cost];
$productBean->list_price = $product['priceT;
$productBean->discount_select = intval($product['percent’]);
$productBean->discount_price = $product['discount’;
$productBean->quantity = floatval($product['quantity’]);
$productBean->id = create_guid();
$productBean->new_with_id = true;

$productBean->save();

[[FrxxFFFIIE AGding the Link**xxsssdkrrx /]
$linkName = ki_orders_products_1_c;

$id = create_guid();

$dateModified = $GLOBALS['timedate']->nowDbh();
$Orderld = $orderld;

$Productld = $productBean->id;

$sgl ="INSERT INTO ™ . $linkName . " ("id", "date_maodified", “deleted",
“ki_orders_products_1ki_orders_ida’, "ki_orders_products_1products_idb") "

VALUES (™. $id . ™, ™ . $dateModified . ", 0, ™. $Orderld .
")

$GLOBALSJ'db"T->query($sql);
40
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¥
10.1.2 Koda fragments

getProducts:function(){
var self = this;

app.api.call('GET",
"rest/v10/ki_Orders/"+SUGAR.App.controller.context.attributes.model.id+"/link/ki_orders_prod
ucts_1", null, {

success: function(data) {
if(self.disposed) {
return;

}
self.setProducts(data);

2
error: function(error) {
app.alert.show("'server-error"”, {
level: ‘error’,
messages:; 'ERR_GENERIC_SERVER_ERROR;,
autoClose: false

H

app.error.handleHttpError(error);

H;
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