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ANOTACIJA

Bakalaura darba ,,Kultiiras iestazu komunikacija jaunieSu auditorijai un tas
novertéjums: Dailes teatra, Latvijas Nacionala teatra un Jauna Rigas teatra piemérs”
mérkis ir noskaidrot, kas motivé jaunieSus doties uz teatriem.

P&tijums veikts, jo biezi jaunieSi teatrus apmekl€ macibu procesa ietvaros vai
vecaku pamudinati. Darba autore vélgjas noskaidrot, kas izraisitu v€lmi jaunieSiem
pasiem izdarit izv€li doties uz kadu teatri.

Darba izstradei izvirziti uzdevumi: teorétiskas literatiiras apskats; pétijuma
metodologijas izstrade; pilotpétijuma izstrade; datu iegiiSana un apstrade; rezultatu
novértéSana; secindjumu izdariSana.

Secinats, ka jaunieSu visbiezak apmeklétas kultiiras iestades ir teatri. Kultiiras

iestades, pasakumus lielako dalu pamudina apmekI&t interese un pozitivas atsauksmes.

Atslegvardi: jaunie$i, kulturas iestades, socialie tikli, Dailes teatris, Latvijas

Nacionalais teatris, Jaunais Rigas teatris.



ANNOTATION

The aim of bachelor paper ,,Cultural institutions’ communication to young
audience and its assessment: Examples of Daile Theatre, The National Theatre of Latvia
and The New Riga Theatre” is to find out what motivates young people to go to theatre.

Research was conducted because young people often attend theatre during
educational process or encouraged by their parents. The author wanted to find out what
will cause the desire for young people to make their own choice to visit theatre.

The following tasks were set: to identify the theoretical literature; to develop a
methodology for research; to develop a pilot research; extract data, process it;
summarize data and information; to evaluate results; draw conclusions.

The author concludes that young people most often visit theatres. They attend
cultural institutions, activities because they are interested in it and they have a chance to
rest from the daily works.

Keywords: youngsters, cultural institutions, social networks, Daile Theatre, The

National Theatre of Latvia, The New Riga Theatre.
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IEVADS

Bakalaura darba ,Kultiras iestazu komunikacija jaunieSu auditorijai un tas
noveértéjums: Dailes teatra, Latvijas Nacionala teatra un Jauna Rigas teatra piemérs” tiek
pétita jauniesSu kultiiras iestazu apmeklétiba un kultiiras iestazu komunikacija jauniesu
auditorijai.

Pétijuma aktualitate saistita ar to, ka teatru un kultiiras pasakumu apmekl&jums
izglito sabiedribu. Jauniesi ir miisu valsts nakotne, kuriem jabiit izglitotiem art kulttiras
joma, tade] ir svarigi, rosinat vinos interesi un motiveét paSiem izdarit izveli par labu
kadas teatra izrades vai  kultiras pasakuma apmeklgjumam. P&tijuma ,,Latvijas
iedzivotaju kulttras patérin$ un lidzdaliba kulttras aktivitates 2007-2014: p&tijumu dati
un statistika” ir apkopoti dati un secinats, ka teatru skaits Latvija, pedgjo septinu gadu
laika, nav ne pieaudzis, ne samazinajies, tomger, ir pieaudzis iestudéto izrazu skaits (par
10%) un teatru apmekl&jumu skaits (par 16%). Apkopotie dati liecina, ka Dailes teatri
un Jaunaja Rigas teatri apmekl&taju skaits ir pieaudzis par aptuveni 1/3, bet Latvijas
Nacionalaja teatrT apmekI&tiba pieaugusi par aptuveni 1/10.*

Lai gan jaunatnes likuma 1. pants nosaka, ka jauniesi ir personas vecuma no 13
Iidz 25 gadiem 2, tomér, jauniesiem, kuri vl nestrada pilnas slodzes darbu un nesanem
par to atalgojumu, sanemot vecaku iedoto vai ka citadi iegutos lidzeklus, primari,
neizvélesies tos atvélet kultlras iestazu un pasakumu apmekl&jumam. Iepriek§ minéta
iemesla d&l, Saja petijuma darba autore izvelgjas iesaistit personas, kuras ir vecuma no
18 11dz 25 gadiem, proti jauniesi, kuriem ir iesp€ja stradat pilnas slodzes darbu.

Pétnieciska probléma - jaunie$i, biezi vien, teatrus apmeklé macibu procesa
ietvaros vai vinus uz to pamudina vecaki. Darba autore vélgjas noskaidrot, kas izraisttu
velmi, kas pamudinatu jaunieSus pasiem izdarit izveli, doties uz kadu teatra izradi vai
kulttras pasakumu.

Darba autore vélgjas noskaidrot jauniesu attieksmi, motivaciju apmeklet kultiiras
iestades un to rikotos pasakumus. Darba tika analizéti 3 teatru (Dailes teatra, Latvijas
Nacionala teatra, Jauna Rigas teatra) socialo tiklu kontos publicétie ieraksti, laika posma
no 2017. gada 1. janvara lidz 2017. gada 30. aprilim. Izpétit un iepazities ar

teorétiskajiem materialiem, kas palidz€tu izprast t€mas bitibu un nozimi.

! Klasons, G. (2014). Latvijas iedzivotaju kultiiras patérins un Iidzdaliba kultiiras aktivitatés 2007-2014:
pétijumu dati un statistika. C&sis: Valsts Kulttirkapitala fonds. 13. Ipp.
2 (2008). Jaunatnes likuma 1. pants. Sk. 2017. 9. maij.: https://likumi.lv/doc.php?id=175920
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Kulttiras pasakumi izglito sabiedribu. Jauniesi ir musu valsts nakotne, kuriem
jabiit izglitotiem arT kultiiras joma, tadel ir svarigi rosinat vinos interesi un motivet
pasiem izdarit izveli par labu kada kultiiras pasakuma apmekl&jumam.

S1 bakalaura darba pétijuma mérkis bija noskaidrot, kas motivé jauniesus doties
uz kultiiras pasakumiem.

Darba izstrades sakuma tika izvirziti sekojosi uzdevumi: teorétiskas literattras
apzinasana un iepaziSana, pétijuma metodologijas izstrade; pilotp&tijuma izstrade;
anket€Sana; intervijas veikSana; ieglto datu, informacijas apkopoSana; rezultatu
novertésana; secinajumu izdariSana.

Pétijuma objekts ir jaunieSu briva laika pavadiSana kultliras iestades - teatros.
Savukart pétijjuma priekSmets ir iemesli, kas pamudina vai attur no kultiiras iestazu
apmekl&juma, iesaiste $ada veida pasakumos, informacijas kanalu lietoSana, Dailes
teatra, Latvijas Nacionala teatra un Jauna Rigas teatra socialo tiklu kontos veidota
komunikacija ar jaunieSu auditoriju.

Darba veiksmigaka izstrade saistama ar atbilzu giSanu uz izvirzitajiem
petnieciskajiem jautajumiem:

1. Kuras kultiiras iestades jauniesi apmekle visbiezak?

2. Kados informacijas kanalos jaunie$i uzzina par kultiras iestazu
jaunumiem?

3. Kas jauniesus pamudina un, kas attur apmeklét kultiras iestades, to
rikotos pasakumus?

4. Ka un vai kultiiras iestades uzruna un iesaista jauniesu auditoriju?

Darba teorétisko bazi veido tadas t€mas ka organizacijas jédziens, organizaciju
komunikacija un teorija, organizaciju komunikacija socialajos tiklos, organizaciju
izmantotie instrumenti komunikacijas veidoSanai, socialie mediji, kultiras iestades,
muzejs, teatris, jaunieSu auditorija, to intereses.

Darba tika izmantotas sekojoSas pétniecibas metodes: fokusgrupa, interneta
aptauja, dalgji strukturéta intervija un kontentanalize.

Darba empiriskaja dala tika izmantota fokusgrupas diskusija, lai uzzinatu, cik
biezi jaunieSi apmeklé kultiiras iestades, kas vigus pamudina un attur no to
apmeklgjuma, ar anket€Sanas palidzibu, kura tika veikta interneta videé (Google.lv),
iegiita informacija par jaunieSu iesaisti kultliras pasakumos, to, cik biezi un kapéc vini
apmekleé vai neapmeklé kultiiras iestades, pasakumus, vai seko lidzi kultiras iestazu
public€tajam saturam socialajos tiklos, dal€ji strukturtaja intervija tika intervéta
Kultarpolitikas departamenta Stratégiskas planosanas nodalas vecaka referente Lolitu
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Risinu, lai iegutu plasaku ieskatu par jaunieSu iesaisti kultiras notikumos un
pasakumos un kvantitativa kontentanalize, lai analiz&tu teatru socialo tiklu kontos
public&tos ierakstus.

Darba tika pétita jaunieSu auditorija, socialie tikli, kultiras iestazu komunikacija
socialajos tiklos. Darba pétijuma procesa iegiitos rezultatus, izpetito varés izmantot
teatri, ka arT citas kultiiras iestades, lai uzlabotu, attistitu savu komunikaciju ar jauniesu
auditoriju, piesaistitu vigus teatru izrazu un citu kultiras pasakumu apmekl&jumam.

Bakalaura darbu veido tris dalas — teorctiska, metodologiska un empiriska dala,
ar1 secinajumi un pielikumi.

Darba teoretiskaja bazé apskatitas tadas t€mas ka organizacijas jedziens,
organizaciju komunikacija socialajos tiklos, kultiras iestades, jaunieSu auditorija, to
intereses. Ieklauti ar autora Veisborda (Weisbord) organizaciju analizes elementi,

Roberta Kreiga (Robert Craig) komunikacijas modelis.



1. ORGANIZACIJAS JEDZIENS

Misdienas organizacijas ir loti dazadas, atSkirigas ir ar1 to darbibas jomas. Tas
var but gan nevalstiskas organizacijas, gan ari kadu sabiedribas grup&umu
organizacijas, kuras vieno kopigas intereses u.tml.

Vards organizacija ir c€lies no grieku izcelsmes varda organon, kas tulkojuma
nozimé instruments, ierocis. Vards organisation, tulkojot no fran¢u valodas nozimé
ieriko$ana, sakarto$ana sistéma.’

Terminam organizacija ikdiena tiek izmantotas vairakas nozimes, ka pieméram,
»karttba un sakartotiba, lai apzimétu cilvéka rakstura ipasibu (organizets cilveks),
cilveéka noteiktas sp&jas vai pat talants (organiz€t, vadit citus, pasakumus, notikumus),
procesu vadisana”.*

Svesvardu vardnica vardam organizacija atrodami divi skaidrojumi. Viens no
tiem ir process, otrs — cilvéku apvieniba jeb sociala grupa, kuru vieno kopigas darbibas
programma ar konkrétiem mérkiem un uzdevumiem.

Sociologijas skaidrojosaja vardnica organizacija raksturota ka ,,grupa, kuras
dalibnieku darbiba un riciba ir apzinati koordinéta un saskanota”.®> Katrai organizacijai
ir zinama struktira, kuru veido dazadas socialas lomas. lkvienam, organizacija
iesaistitajam cilvékam, ir sava vieta, veicamie uzdevumi, ka arT no §1 individa tiek
sagaidita atbilstoSa uzvediba un riciba. Organizacijas mérkis ir sakartot haotisko,
efektivi un rezultativi realizét veicamas darbibas. Katra organizacija ir nozimiga
sabiedribai kopuma, ko uzskatami parada tas misija, izvirzitie mérki un ar1 vértibas. °

Organizacijas definéSanai visbiezak tiek izmantots $ads skaidrojums — tas ir
cilvéku grupgjums, kas veic specifiskas darbibas, kuras ir savstarpgji atkarigas. Sis
darbibas tiek veiktas ar noliiku, sasniegt izvirzito merki vai misiju. Organizaciju
teorétiki savam interes€m pieskir $adu defingjumu - ta ir liela, sarezgita organizacija,
kas kopuma ir specializéta, ka arT savstarpgji loti atkariga kopiena.’

Valdibas agentiira vai privats uznémums, tie abi ir defingjami ka organizacija.

Organizacijas ir skautu grupas, ka arT vadibas un budzeta iestades. Tomer cilveki, kuri

3 Dubkévigs, L. (2009). Organizacijas kultiira. Riga: Jumava. 11. Ipp.
4 Turpat.
5 Turpat.
® Turpat.
7 Gortner, H. F., Mahler, J. & Nicholson, J. B. (1997). Organization theory: a public perspective. Fort
Worth : Harcaurt Brace College Publishers. P. 2.
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stav rinda pasta, lai iegadatos pastmarkas un cilvéku ptlis futbola spélé nav
organizacija.
Organizacijas ir socialas grupas, kuru mérkis ir konkrétu rezultatu sasniegSana.

Biezi vien, ta tiek uztverta ka sarezgita cilveku kopuma forma..

Organizaciju pamata
ir cilvéku darbaspéka izmatoSana, uzdevumu sadale, ka ar1 veicamo darbu uzraudziba,
lai realizétu kopigi izvirzitos merkus. Organizacijas vieno kopigas pazimes, piemé&ram,
organizacijas struktiira. Ta tiek veidota ar mérki, sekmét efektivu resursu izmantoSanu.
Darbibas, kuras tiek strukturétas un parraudzitas no pilnvarota vaditaja puses.
Mijiedarbibas veidoSana, lai istenotu konkrétas funkcijas, nozimes un amatus.
Uzdevumi, kas tiek iedaliti katram organizacijas darbiniekam.

Veisbords (Weisbord), cilvéks kur§ péta organizacijas, analiz&jot tas rosina lietot
Sadus seSus elementus: pastavesanas merkis, kas defingjams ka organizacijas mérku
skaidriba. Struktira, kura ietilpst darba sadaliSanas un koordinéSanas mehanismi.
Apbalvojumi, kas skaidrojami ka materialie, ka arT nematerialie darba izvértéSanas veidi.
Atbalsta mehanismi — procesi un arT procediiras, kuras sekmé& izvirzito merku
sasnieg$anu un veiksmigaku darbu izpildi.® Attiecibas, kas valda darbinieku starpa kada
viena organizacijas sastavdala, un arT mijiedarbojoties ar citam. Lideriba — vaditaju
darba iedarbiguma pazimju kopums.

Veisbords akcenté katra elementa analizi to formalaja, ka arT neformalaja veida.
Analizes procesa nozimigi ir saskatit formalo un faktisko elementu izpausmju
atSkiribas, jo atSkiribas ir lielakas, jo neiedarbigak tie funkcion€s organizacija. Ta ka
organizacijas darbojas argjas vides iespaida, analiz€jot iepriek§ min€tos seSus
pamatraditajus, jaatceras S§is argjas vides ietekme uz organizaciju un pretéji —
organizaciju ietekme uz argjo vidi.

Svarigi saprast organizaciju veidojoSos elementus, jo sabiedribas priekSstati par
to veidojoSajiem faktoriem, ir pieeju un metozu izvéle to darbibas analiz€Sana,
iesaistoties ar1 problému risinaSana. Izveloties kadu noteiktu, sev vélamu teorétisko
modeli, lai planotu attistibu un veiktu organizaciju diagnostiku, individi sanem konkrétu
instrumentu apvienojumu.

Ikviens teorétiskais tips no atSkiriga skatu punkta noverté organizacijas, tas

nozimigakos elementus un attistibas veicinatajus.°

8 Daniels, T. D., Papa, M. J. & Spiker, B. K. (2008). Organizational communication: perspectives and
trends. Los Angeles: Sage Publications. P. 1.-2.
% Alvesson, M. Understanding organizational culture. London: SAGE. P. 13.
0 Turpat. P. 13. - 15..
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Organizaciju iesp&jams apliikot dazadas perspektivas. Garets Morgans
(Morgan), amerikanu autors, sniedz tadus salidzinajumus ka: masina, jo organizacijam,
teju tapat ka masiam ir konkrétas dalas, kas rada kadu produkciju. Ka nakamais seko
organisms, kas skaidrojams ar to, ka organizacijas piedzimst, izaug un visas
pastavésanas laika turpina darboties, pielagoties izmainam un, kad pienak laiks art
nomirst. Organizacijam piemit sp&ja darboties jaunas situacijas, tas, tapat ka smadzenes,
apkopo informaciju un izstrada planu. Politiska sistema, JO organizacija norisinas varas
un iedarbibas noSkirSana un ari norisinas darbiba pie lémumu pienemsanas. Fiziskais
cietums — organizacija var mainit un saSaurinat dalibnieku dzivi. Organizacijas kultiiras
pamata ir vertibas, noteikumi, tradicijas un simboli.

P& Morgana domam, organizacija kopuma ir vienota sistéma, kuru veido
organizacijas kultiiras, taja ietilpst ar1 dazadas subsisteémas.

Organizaciju pétnieks Bolmans (Bolman) akcent&jis faktu, ka organizacijas
vaditaja uzskati un redz&umi par organizacija domingjosajiem elementiem butiski
ietekmé un ir noteicoSie tas vadibas metozu izvele.

Viens modelis nevar biit pieme&rots ikvienai situacijai, tade] vaditajam ir jaspgj
novertét, kura modela izmantoSana biitu vispiemé&rotaka, uz katru problému, kas rodas
organizacijas vadiba, raugoties individuali. Vaditaja pienakumos ir izprast un spét
pielietot vairakus modelus vai to apvienojumu katrai situacijai.!!

Individu sp@ju saprast to, kas ir organizacija, butiski ietekmé& vinu uztvere.
Jautajumi, uz kuriem cilveki koncentréjas un jédzienu izpratne, organizacijas konteksta,
tieck pamatota ar katra individualo uztveri. Uztveres attistibas gaita ietver atlasi,
radiSanu, ,,sensoras stimulacijas interpret€Sanu jégpilna un visaptverosa priekSstata par
pasauli”. Sabiedribas parstavji nemitigi mégina izprast dazadu situaciju 1lémumu jegu,
kuri ir gan apzinati, gan neapzinati, balstoties uz apkartgjo vidi. Sada veida lémumi ir
cilvéku un to grupu realas pasaules atzinumi un ieceres. Kad tiek izdariti Sie ieprieks
minétie atzinumi un noteiktas ieceres, uztvere tiek skaidrota ka paradigma. Paradigmu
darbibas principi tiek attistiti, balstoties uz cilvéka pagatnes ricibas uztveri, kuri tiek
izmantoti, lai vaditu cilvékus kada noteikta virziena, jo tie piever§ uzmanibu apkarteja
vid€ notiekoSajam un nodarbojas ar problému risinasanu.

Uzmanibas pieverSana uztverei un paradigmai ir izdeviga komunikacijas iesp&ju
izpetei organizacijas. Cilvéku uzskati par realitati organizacijas un dzivé kopuma tiek
balstiti uz individualas uztveres ipatnibam. Uztvere un paradigmas bitiski ietekmé

cilveku izdaritos spriedumus un turpmakas darbibas.

1 Dubkaviés, L. (2009). Organizacijas kultiira. 12. - 15. Ipp.
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Vispargja prieksSstata giiSana par uztveres procesu sniedz palidzibu cilvékiem
veidoties par efektiviem organizatoriskajiem komunikatoriem. Uztvere var€tu tikt
definéta ka individa skaidrojums par realitati. Cilvéka m&ginajumi izprast informacijas
nozimi un ieguldijumu ietekmé sp&ju reagét. Sis process ir diez gan komplic&ts, nereti
tas tiek salidzinats ar augSanas procesu, izpratnes veidoSanu par lémumu pienemsanu.
Spét katra dzives situacija pienemt pareizos un piemérotos [€mumus un Istenot citas
darbibas organizacija.

Lai spétu izzinat uztveres lomu organizacijas, tiek piedavatas divas
prieksSrocibas. Individiem paSiem ir iesp€ja izv€leties atbilstoSu uzvedibu, tadgjadi
uzlabojot komunikacijas procesu, ka ari, katrs var méginat uztvert citu individu darbibu
kopumu un sniegtas atbildes.

Paradigmas maina cilvéku izpratni par organizaciju, ka ari virza uz konkrétu
darbibu realizaciju. Paradigmas var tikt skaidrotas ka uztveres darbibas sekas, kuras
tiek lietotas, lai apkopotu informaciju. Paradigmas, ka sakotngji akcent&ja Kins (Kuhn),
izskaidroja, ka zinatnes pé&tnieki maina uztveri par jédzienu un teoriju pamatotibu.
Specialisti uzsver, ka cilveki pienem [@émumus balstoties uz ieprieks giito pieredzi, nevis
uz pieredzi un informaciju kopuma. Individa istenotds darbibas mijiedarbojas ar
paradigmu, pieméram, cilvéki dara dazadas nodarbes un doma par tam, jo viniem Skiet,
ka tam visam ir kads iemesls. 1

Organizaciju darbiba, tapat ka teju ikviena procesa, kura ir iesaistits cilveks,
norisinas komunikacija un mijiedarbiba starp individiem, organizacijas iekSiené, ka ar1

arpus tas, komunicgjot ar sabiedribu gan tiesa, gan pastarpinata veida.

1.1.  Organizaciju komunikacija un teorija

Komunikacija ir organizacijas veidoSanas pamats. Studijas par organizaciju
komunikaciju palidz izprast teju ikkatru procesu, kas tajas ir saistits ar cilvékiem.

Organizacijas komunikacija uzskatami tiek paradita dazadu uzskatu nesaderiba,
autoritates un varas lietoSana, pienemto Il€mumus un savstarpgjo attiecibu veidoSana.

Agrak cilveki pasi kontrolgja komunikacijas procesus, izmantojot zimes un

simbolus, kas kopigi veidoja jégu. Komunikacijas process norisinas starp diviem

2 Harris, T. E. & Nelson, M. D. (2008). Applied organizational communication: theory and practice in a
global environment. (2nd ed.). London: L. Erlbaum Associates. P. 35. — 38.
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cilvékiem, grupam, lielakam socialajam struktiiram, izmantojot dazadus lidzeklus, ka ar1
dazadus mérkus. 13

Sakotngjie komunikacijas modeli bija vienkarSi. Tie véstija, ka komunikacija
varétu tikt skaidrota, izmantojot noteiktu struktiiru, kura kads avots, izmantojot kadu
komunikacijas kanalu, parraida informaciju uztvér§jam. Raugoties uz sada veida
struktiru, organizacijas ietvaros, avots varétu tikt skaidrots ka organizacijas vaditajs,
kur$ aicina darbiniekus stradat ned€las nogal€ (kas biitu zinojums), $1 zina tiktu nodota
ar e-pasta starpniecibu (kas biitu izmantotais komunikacijas kanals) un §i zina tiktu
nositita ikvienam darbiniekiem (kas biitu uztver&ji). Kaut gan $adai struktirai varétu
tikt pievienots vel viens posms — atgriezeniska saite (atbilzu sanemsana uz izsiitito e-
pastu), ta tomér neieklauj dazadus iesp&jamos domasanas veidus par komunikaciju.
Komunikacija nav tikai zinojuma vai informacijas izsttiSana vestulu formata vienam
vail vairakiem sanémgjiem (uztvérgjiem), tas ir komplicéts riks, kuru izmantojot,
individam ir iesp&ja sazinaties un komunicét ar citu individu. *

Komunikacija nereti, raugoties uz to no malas, skiet loti vienkar$a. Ja individi
vairak izprot neiedarbigas komunikacijas lietosanu organizaciju darba, Sis jédziens klist
visaptverosaks.

Arvien vairdk petot un analiz€jot komunikaciju, iesp&ams nonakt pie
secinajuma, ka teju katra veikta uzvediba ietver komunikacijas funkciju. Iesaistoties
sazinas jeb komunikacijas procesa, katrs dalibnieks pilda gan aktiera, gan
komunikacijas uztvergja lomu, tadejadi iepazistoties ar notikumu dazado interpretaciju.
Sazinas procesa katram, taja iesaistitajam individam, var bt atSkirigas un, tatad ari
pretrunigas interpretacijas par vienu un to pasu tému. Sis faktors var kavét
komunikacijas virzibu un ietekmét reakciju uz individa uzvedibu. Katrs sazinas procesa
iesaistitais vienlaicigi rada un reagé uz kadu uzvedibu. Ikkatra uzvedibas izpausme,
atkariba no tas sanéméja, ietekmé komunikacijas procesu.

Individam, iedarbigi iesaistoties komunikacijas procesos, iesp&jams trikst
teorctiskas bazes, lai pamatotu $o iedarbigumu, tad€] nav iesp&jams biit parliecinatam
par izdarita sekmibu. Ja neizdodas noteikt sekmibas esamibu, ir griiti apzinat
neveiksmju izraisitos faktorus jeb c€lonus. Nonakot saskarsmé ar nebijusam situacijam,

individiem ir svariga sp€ja paredz€t komunikacijas uzvedibas sekas.

13 Daniels, T. D., Papa, M. J. & Spiker, B. K. (2008). Organizational communication: perspectives and
trends. P. 3.
14 Miller, K. (2006). Organizational communication: approaches and processes. P. 12.
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Svarigi ir izprast tadas organizatorisko komunikacijas prasmju perspektivas ka:
1) sazipas process, un 2) faktors, ka organizacijas iesp&ams uzskatit par
visatbilstosakajiem uzvedibas elementiem.

Nozimigs komunikacijas teorijas papildinajums ir spg&a piepemt to, ka
komunikacija ir process. Senakajiem komunikacijas modeliem bija raksturiga
linearitate, ietverot vienvirziena komunikacijas plismu ar abam sazinas pusém. Sie
modeli bija vienkarsi, iedarbigi, ar iesp&ju piesaistit uzmanibu komunikacijas darbibu
principiem. To izmantoSana bija efektiva brizos, kad nebija nepiecieSams sanemt
atbildes reakciju.

Gramatas autors Haris sniedz $adu komunikacijas definiciju: ,,Komunikacija ir
process, kura norisinas savstarpéja nozimes pieSkirSana, vienlaicigi reagg€jot visam
iesaistitajam personam, nepartraukti sniedzot un sanemot vairakas zinas, daudzos
komunikacijas kanalos.” 1

Millers skaidro, ka: ,Organizacijas darbojas mehaniski, palaujoties uz
standartiz&tiem principiem, specializaciju un paredzamibu.” 1

Roberts Kreigs (Robert Craig) izstradaja komunikacijas modeli, kas palidz
izprast at$kirigas komunikacijas uztveres. Galvenokart Kreigs salidzina komunikacijas
parraides modeli ar komunikacijas biitiskako jeb noteicoSo modeli. Parraides modelt
komunikacija tiek uztverta ka informacijas, kas virzas no informacijas avota uz
uztvergju, plusmas veids. Bitiskaja jeb noteico$aja modelt uz komunikaciju raugas ka
uz procesu, kas razo un atveido koplietojamo jégu, tacu Kreigs atzimg, ka §i, ieprieks
minéta atSkiriba, nav parak noderiga.

Pétnieks izsaka domu, ka sabiedribai bitu nepiecieSams mainit noteicoSo
komunikacijas modeli metamodeli, kura domin&tu visaptverosa domasana par
komunikaciju un tas procesiem. Piem&ram, ja cilvéki uz biitisko komunikacijas modeli
raugas ka ,,modelu modeli”, $aja gadijuma komunikaciju var virzit dazados veidos. Sie
dazadie un atskirigie virziSanas veidi sniedz ar1 atSkirigus teoriju un pétniecibu veidus.
Tie var palidzeét realizét praktiskos uzdevumus individu saskarsmes veidoSana ar
organizaciju. lepriek§ minétais liecina, ka dazreiz bitiski ir komunikaciju uztvert ka
procesu, kura iespg&jams iegiit informaciju no kada individa un nodot to citam
individam. Citreiz komunikacija jainterpreté ka dialogs, kas palidz sekmét izpratni par

sevi, ka arT par citiem. V&l kados gadijumos komunikacija nodotais zinojums Iir

5 Harris, T. E. & Nelson, M. D. (2008). Applied organizational communication: theory and practice in
global environment. P. 15. - 18.
16 Miller, K. (2006). Organizational communication: approaches and processes. P. 15.
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parliecinasanas un pamatoSanas veids. Atsaucoties uz visu, iepriek§ minéto, Kreiga

metamodelis var palidzet izprast patiesas musdienu organizaciju problémas.

Kreigs iesaka septinas komunikacijas teorijas sferas, septinus atSkirigus veidus,

ka uztvert komunikacijas darbibu pasaulé. (sk. 1.1.1. att.) Attéla nr. 1.1.1. tiek noradits,

ka katrs no komunikacijas domasanas veidiem biitu uztverams organizaciju konteksta.

Saprotams, ka §is atSkirigas komunikacijas pieejas sniedz iesp&ju atbildét un uzdot

jautdjumus par organizaciju un cilveéku darbu miisdienu komplicétaja sabiedriba. 1’

Komunikacijas teoretizéSana

ka:

Iespéjama izmantoSana

organizaciju konteksta:

Retoriska

Praktiska diskursa maksla

Nemot véra organizacijas
lideru komunikacijas

stratégijas krizes laika

Semiotiska

Intersubjektiva mediacija ar

ZImeém

P&tot veidus, ka organizacijas
veido un saglaba identitati,
izmantojot korporativo

simbolismu

Fenomenologiska

Citada pieredze; dialogs

Dialogu ka starpnieku
izmantoSana konflikta starp

diviem darbiniekiem

Kibernetiska

Informacijas apstrade

Optimalo veidu mekl&sana,
lai izveidotu sakaru tikla
sisteému darbiniekiem, kuri

komunicé

Sociopsihologiska

Izteiksme, mijiedarbiba un

ietekme

Zinasanu, par personibu un
mijiedarbibas stilu
izmantoSana, lai uzlabotu
konfliktu vadibas

programmas

17 Miller, K. (2006). Organizational communication: approaches and processes. P. 12. - 13.
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Socialkulturala Sabiedriskas kartibas Aplikot organizaciju, valsts
re (produkcija) un etnisko kultiiru
mijiedarbibu starptautiskajas

organizacijas

Kritiska Diskursivais atspogulojums Jautajumu par seksualo
uzmaksanos darba vieta,
konfrontacija, izmantojot
programmas, kas paredzétas

uzskatu mainai par dzimumu

un speku.

1.1.1. att. Komunikacijas koncepta pieejas. 8

Kas ir organizaciju komunikacija Feiola (Fayol), Vébera (Weber) un Teilora
(Taylor) skatijuma? Lai sniegtu atbildi uz So jautajumu, ir jaizverteé dazadi
komunikacijas aspekti. Sajos aspektos ietilpst ,,komunikacijas saturs, komunikacijas
virziena pliisma, komunikacijas veids vai kanals un komunikacijas stils”. ¥ (sk. 1.1.2.

att.)

Komunikacijas saturs Uzdevums
Komunikacijas pliismas virziens Vertikali (uz leju)
Komunikacijas veids/kanals Parasti rakstiski
Komunikacijas stils Formali

1.1.2. att. Komunikacija klasiskajas organizacijas. %

Klasiskajas organizacijas, komunikacija par uzdevumiem ir loti Sauri orientéta.
Ka pieméram, Freis (Frace), Mongs (Monge) un Rasels (Russell) runa par tris veidu
komunikacijam, kas biezi vien rada plismas uzstadijumus. Pirma ir komunikacija, kura
ir saistita ar uzdevumiem. Otra saistita ar inovacijam jeb jaunam idejam. Sazina, kura ir

saistita ar uzturéSanu, komunikacija, kas sekm& un uztur cilvéku attiecibas.

18 Miller, K. (2006). Organizational communication: approaches and processes. P. 14.
19 Butler, J., Modaff, D, P., DeWine, S. (2008). Organizational communication: foundations, challenges,
and misunderstandings. Boston: Pearson. P. 221.
2 Turpat.
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Organizacijas, kuras tiktu pielietoti klasiskas teorijas modeli, sazinas process biitu
traucets.

Lai raksturotu sazinu klasiskajas teorijas, nepiecieSams saprast, ka zinojumi tiek
nodoti no vienas organizacijas sistémas citai. Komunikacijas plisma darbojas vairakos
virzienos. Viens no tiem — komunikacija organizacijas sisttma var plast uz augsu vai
lejup versti — vertikali. Ta var plast arT horizontali, ja darbinieki komunicg viens ar otru,
viena organizacijas Itmeni. Komunikacija var biit ar1 brivi plustoSa, tada, kura visus
organizatoriskos dalibniekus aicina iesaistities komunikacijas procesa, Veidot
mijiedarbibu ar visiem par€jiem iesaistitajiem dalibniekiem.

Ne tikai saturs un virziens, bet armT komunikacijas pliisma var sekmét dazadus
komunikacijas kanalus. Pieméram, informacija var tikt nodot aci pret aci, izmantojot
rakstveida kanalus, ka ar1, ar dazadu kanalu starpniecibu, taja skaita telefona un datora.
Lai gan organizacija ir iesp&jams izmantot visus iepriek§ minétos sazinas veidus, tomer
visbiezak izplatitaka ir rakstveida komunikacija.?!

Klasiskaja teorija vairakkart tiek noradits rakstveida komunikacijas svarigums.
Vébers (Weber) atbalsta rakstiskas formas nozimigumu. Ari Teilors (Taylor) un Feiols
(Fayol) sniedz priekSroku rakstiskajai sazinai. Klasiskajas organizacijas visbiezak
palaujas uz rakstiskas komunikacijas formu, ka pieméram, darbinieku rokasgramatam,
instrukcijam, noteikumiem un darbibas novertgjumiem.

Raugoties uz organizaciju no klasiskas pieejas, tas raksturiga iezime —
organizacijas var tikt veidotas mehaniski. Ka skaidro gramatas autors: ,,Organizacija ir
standartizéta, specializ&ta un prognozéjama.” 2> Komunikacijai $ada veida organizacija
biutu velams plist virziena no hierarhijas augSas uz leju, tad€jadi raksturojot un
strukturgjot uzvedibu organizacijas hierarhijas lejasdala. Tomer, nav skaidri zinams, vai
S§T mehaniska metafora tieSam parada komunikacijas butibu misdienas sastopamajas
organizacijas.?

Organizaciju teorija nav viena vieniga, skaidra teorija. Ta var€tu tikt definéta ka
briva, daudzu organizaciju analiz€s izmantoto pieeju kopiena. Organizaciju teoriju
témas, definéSanas veidi un izmantotas metodes ir loti atSkirigas. Dvaits Valdo (Dvait
Waldo) par organizaciju teoriju teicis $adi: ,,To raksturo popularitate, dazadiba, prasibas

un pretprasibas.” 2* Sis nozares teorija nebiit nav sakartota, tada, kura biitu ietverts

2L Miller, K. (2006). Organizational communication: approaches and processes. P. 16. - 18.

22 Butler, J., Modaff, D, P., DeWine, S. (2008). Organizational communication: foundations, challenges,

and misunderstandings. P. 216.

2 Turpat.

24 Gortner, H. F., Mahler, J. & Nicholson, J. B. (1997). Organization theory: a public perspective. P. 5.-6.
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vienots zinaSanu kopums, kura pamata kada darbiba tiktu veikta uz ieprieks€jas darbibas
pamata.?®

Kourtrihtu (Courtriht) un vina kol€gus interes€ja jautajums, vai komunikacija
starp vaditaju un ta darbiniekiem iev€rojami atskirtos mehaniskajas un organiskajas
organizacijas. Vadoties no Burna (Burn) un Stalkera (Stalker) darba, vini iezimé&ja
nozimigakas atsSkiribas starp Siem diviem organizaciju veidiem: Stabilam vidém
atbilstosaka butu ,,mehaniskas organizacijas forma, kuru raksturo hierarhijas
kontrole”.?® Organiskajai organizacijas formai ir raksturiga izklied&ta kontrole par to,
forma batu atbilstosaka nestabiliem apstakliem. Koutrihts (Courtright) un kolégi
uzskatija, ka mijiedarbibai mehaniskaja organizacija varétu butu raksturiga
komunikacija komanda, konflikti, problémas, turprett mijiedarbibu organiskaja
organizacija varétu raksturot ka aicinajumus lidzdarboties, veidot diskusijas.?’

Katrs individs komunikaciju un ar to saistitos procesus uztver dazadi, balsoties
uz savu personigo pieredzi un zinasanam. Komunikaciju iesp&jams istenot dazados
veidos, ka pieméram, uznémuma vai organizacijas iekSiené (starp darbiniekiem) vai
gadijumos, kad organizacija sazinas ar sabiedribu, lai nodotu kadu informaciju vai ari
noskaidrotu attieksmi un viedokli par kadu jautajumu.

Katras organizacijas darbiba tiek veidota un uzturéta péc noteiktiem principiem.
Tie palidz efektivi realizét organizacijas darbibas, nosaka konkrétus elementus un

dimensijas, kuru apvienojums sniedz vislabako rezultatu.

%5 Gortner, H. F., Mahler, J. & Nicholson, J. B. (1997). Organization theory: a public perspective. P. 5.-6.
% Miller, K. (2006). Organizational communication: approaches and processes. P. 18.
2 Turpat.
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2. ORGANIZACIJU KOMUNIKACIJA SOCIALAJOS
TIKLOS

Misdienas socialie mediji tiek izmantoti dazadam vajadzibam. Individi tos lieto,
lai dalitos un ieglitu informaciju, sazinatos ar citiem u.tml. Uzp€mumi un organizacijas
socialos medijus lieto, lai sabiedribai stastitu par jaunumiem, ka ari iesaistitu
organizétajas darbibas, Tstenojot gan vienvirziena, gan divvirzienu sazinas plismu. Tie
bitiski ietekm@ to, ka individi ieglist un apmainas ar informaciju.

Organizacijam ir jaizstrada jaunas pieejas komunikacijas veidoSana, jo socialie
mediji var bit loti noderigi, sazinas procesa.?® Jaunie mediji nemégina aizstat
tradicionalos, tomér ietekmé tos. Lai gan jaunie mediji ir attistitaki, tomer, ari tiem ir
gan plusi, gan minusi. ST iemesla d&l, pielietodana ir jaizvérté to nepiecieSamiba un
efektivitate.

Organizaciju darbibas meérki ir dazadi, tade] atSkiriga ir arT to socialo mediju
izmantoSana un tajos veidota komunikacija. Ari mérki un instrumenti, kurus
organizacijas un uzp€mumi izmanto socialo mediju lietoSana atSkiras. Kads velesies
veicinat pardoSanas raditajus, cits sniegt informaciju, dalisies un iegts viedoklus.
Organizaciju izmantotie instrumenti komunikacijas veidoSanai

Izmantojot attiecigajai situacijai atbilstoSus instrumentus, ar socialo mediju
starpniecibu ir iesp&jams sasniegt plasu auditorijas loku, 1sa laika spridi. Tadgjadi,
svarigu informacija, kuru ir nepiecieSams nodot sabiedribai, var atri un é&rti
nokomunicét. Veiksmigas komunikacijas veidoSanas pamata ir pareizo instrumentu
izvéle.

Organizacijas, kuras darbinieki strada attalinati, ir janodroSina to saikne ar vinu
lideriem, vaditajiem, ka ar ar citiem kolégiem. To iesp&jams realizét vienigi, izmantojot
socialos plassazinpas lidzeklus. Lai arT ir pieejami tadi instrumenti ka telefons, e-pasts
u.tml., neviens no plasa méroga sadarbibas instrumentiem nespgj pietiekami efektivi
funkciongt attalinato darbinieku vajadzibam. 2
Izmantojot socialos medijus, sabiedriska doma komunic€ sevi, sasniedzot plasu

auditoriju. ArT organizacijas iek$€ja komunikacija mainas socialo mediju ietekme.

28 Badea, M. (2014). Social Media and Organizational Communication. Procedia: Social and Behavioral
Sciences, 1. Retrieved April 3, 2017 from
http://ac.els-cdn.com/S1877042814048769/1-s2.0-S1877042814048769-main.pdf?_tid=f384bb2a-18a0-
11e7-b0eb-00000aach35d&acdnat=1491246701_12c484ab90d2b35c84achb70ch19ee03.
2 Dhruvi, A. N. (2015). Organizational Use of Social Media: The Shift in Communication, Collaboration
and Decision — Making. James Madison University: JMU Scholarly Commons, 22. Retrieved April 4,
2017 from http://commons.lib.jmu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1021&context=master201019
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Darbinieki izmanto socialos medijus, lai sazinatos, tadgjadi veicinot ari
uznémuma t€lu un reputaciju. Ieksgjas komunikacijas loma paplasinas, sanemot
atgriezenisko saiti no organizacijas puses. Klasiskajas organizacijas tiek izmantoti
tradicionalie sazinas kanali. Biitisks izaicinajums organizacijam ir tas, vai to struktiira
spés pielagoties ta, lai veiksmigi ieklautos socialo mediju sazinas politika.

Lai socialie mediji tiktu pozicionéti komunikacija, sakotngji ir jauzsver to
ipatnibas. Sis jomas specialisti apgalvo, ka socidlie mediji veido interneta balstitas
grupu lietojumprogrammas. To pamata ir ideologiski un tehnologiski principi, kas
sniedz iesp&ju apmainities ar lietotaju veidoto saturu.

Socialo mediju svarigaka funkcija ir informacijas nodoSana, veicinot
komunikacijas procesu un savstarp&jo izpratni starp atSkirigdm institicijam un
auditorijam. Izmantojot misdienu attistitas komunikacijas tehnikas, ir iesp&jams
sasniegt pec iesp&jas plasaku auditoriju 1sa laika. Tovera Vatsona (Towers Watson)
veiktais petijums liecina, ka teju 50% uzn@mumu visa pasaul€ izmanto socialos medijus,
ieksgjas komunikacijas veidoSanai.

Web 2.0 sniedz iesp€ju organizacijam un uzgpémumiem klit vairak inovativiem
un kreativakiem, palielinot to vértibu. %

Socialo mediju piedavatas iesp&jas uznémumiem sniedz jaunus sadarbibas un
komunikacijas instrumentu veidus. Vél joprojam daudzas organizacijas So instrumentu
izmantoSanu tikai sak ieviest. Nereti organizacijas nespgj izprast socialos medijus, to
nozimi, kas ir biitiskakais iemesls nesp€jai tos ieklaut darbibu procesos. Ar1 vaditaji vai
organizaciju Iideri neuzskata par nepiecieSamu esoSos (tradicionalos) un efektivos
veidus mainit pret kaut ko citu.3! Socialie mediji piedava tadus rikus, ka Facebook,
Twitter, blogus u.tml.

Ir organizacijas, kuras iegadajas jau esoSas (pielagotas) socialo mediju
platformas, tom@r citas organizacijas §is platformas izstrada pasas. 3

Katram socialajam tiklam ir nianses, kuras to izmanto$ana atskiras. ST iemesla
del, vienoto komunikacijas procesu ir nepiecieSams pielagot katram socialajam

medijam individuali.

30 Dhruvi, A. N. (2015). Organizational Use of Social Media: The Shift in Communication, Collaboration
and Decision — Making, 2. - 5. Retrieved April 4, 2017 from
http://commons.lib.jmu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1021&context=master201019
3L Turpat. P. 29. — 30.
32 Turpat. P. 49.
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2.1.  Socialie mediji

Misdienas socialie mediji ienem bitisku lomu individu, ka arT uzn€mumu un
organizaciju ikdienas darbibas. Katram no tiem ir sava specifika, tadgjadi, sniedzot
iespeju to lietotajiem izveleties sev ttkamako un piemérotako.

Hintona gramata tick minéts: ,,Sociali mediji sniedzas pari tadam platformam ka
datori, mobilie telefoni, plansetdatori un televizori, kuri darbojas musdienigi, pari
socialo un mediju kontekstam.” 3 Ka teikusi Melisa Grega (Melissa Gregg): ,,Socialos
medijus pavada kustiba un klatbttne, kur robeza starp personigo un profesionalo
identitati vairak nepastav.” 3 Pamata ir jautajumi par mainigo publisko un privato dabu
un to, kur beidzas darbs un, kur sakas dzive un to, ka socialie mediji klast par ikdienas
dzives sastavdalu.

Socialie mediji bitiski ietekmé cilvéku wuztveres, pieredzes un prakses
veidoSanos par tieSsaistes medijiem. Ta nav tikai pusaudZzu socializé$anas forma, bet nu
jau kluvusi par neatnemamu dzives dalu. Tas viss ietekmé individa mijiedarbibu ar
draugiem, gimeni, darba kol€giem, ka arT politiku. Socialie mediji arT ietekmé mediju
vides izmainas un to, kada ir §1 vide, ka ar1 sniedz arvien jaunas informacijas
izplatiSanas un iesaistes iesp&jas. Dazi kritiki socialos medijus uztver ka lidzdalibas
kultturas pieauguma dalu, kas sniedz iesp&ju lietotajiem izmantot pasu radito saturu, lai
klutu par razotajiem.

Socialie mediji ir arT bezsaistes iesaistiSanas veids: tie nekad nav bijusi tikai ka
tieSsaistes paradiba. Bezsaistes saspiléjums ierosina jaunus socialas mijiedarbibas
skerslus, esamibas jeédziens un ta ietekme uz valstiskam un privatam telpam. ®

Bitiskakais socialo mediju konteksta, ka cilvéki iemacas atrast, lasit un
apmainities ar iegiito informaciju, zindm un saturu. Saja procesa norisinas tehnologiju
un sociologijas apvienosanas, parveidojot to no monologa (viens pret daudziem) dialoga
forma (daudzi pret daudziem). Ta ir paradiba, kurai raksturiga attistiba, kura kadam
Skiet fascin€josa, kadam citam — ieinteres€josa, vél kadam ta raisa bazas. Tos iesp&jams

izmantot daudzos veidos, tai skaita tekstu, attelu, audio un video formata. %

33 Hinton, S. & Hjorth, L. (2013). Understanding social media. Thousand Oaks, London. P. 1.
% Turpat.
% Turpat. P. 1. - 3.
% Solis, B. (2007). Defining Social Media. Brian Solis. Retrieved March 21, 2017 from
http://www.briansolis.com/2007/06/defining-social-media/.
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Web 2.0

Jedzieni socialais medijs un web 2.0 pédgja laika ir kluvusi atpazistami. Tie
izskaidro pasaule, plass, timeklis (www) veidu izmantoSanu, taja skaita blogu,
mikroblogosanas vietnu (Twitter), socialo tiklu, ka ar1 video, att€lu un failu apmainu
platformas. Vards socials célies no jédziena socialie mediji.

Terminu web 2.0 2005. gada ieviesa Tims Orailijs (Tim O Reilly). Railijs ka
galvenos web 2.0 konceptus min: ,Radikala decentralizacija, radikala uzticiba,
lidzdaliba, nevis ka platforma, datu kontrole, kolektiva inteligence, atticksme, labaka
programmatiira vairak lietotajiem, spélét, nenoteikta lietotaju uzvediba.” 3/

Metji Alens (Matthew Allen) un Trebors Solcs (Trebor Scholz) uzskata, ka
socialie mediji nav nekas jauns, to pirmsakumi mekl&jami jau 2005. gada.

Mihails Mandibergs (Michael Mandiberg) izsaka domu, ka socialo mediju
jédzienam ir saistiba ar lietotaju radito saturu korporativajos medijos.

Ka rakstits Kristiana Fuksa (Christian Fuchs) gramata: ,,Socialie mediji un
socialas programmatiras ir instrumenti, kas ,,palielina misu sp&ju dalities, sadarboties
vienam ar otru un istenot kolektivas darbibas arpus tradicionalajam institucionalajam
institicijam un organizacijam”.” 3

Interneta izmantoSana jau vairak ka desmit gadus visa pasaule ir kluvusi par
ikdienu. Ta nevienmeériga attistiba izraisa jautajumus par varu un apkartni. Internetu var
izmantot visa pasaulé, tam var piekliit un to var izmantot dazados veidos. Ka teicis
Railijs (O Reilly): Web 2.0 nav uzskatams par tehnologiju, bet gan par attieksmi. Web
2.0 ir jédziens, kas ietver daudz vairak neka ideja, ka lietotaji ir svarigi. Web 2.0 var tikt
uzskatits par ko vairak, ka to, ko iesp&jams darit interneta vidé. Tas ir arT veids, ka
uznémumi spétu vairak kontrolét darbibas vidi, veidojot daudzpusigaku lietotaju
izpratni. Web 2.0 ir domasanas revoliicija, interneta uzp€mumiem jasniedz priekSstats
par to, ka péc iesp€jas labak izprast internetu un izstradat iedarbigas metodes
tehnologiju kontroles izmantoSanai Saja vidé. ,,Socialie mediji filtré ikdienas mediju
praksi”. 39
Facebook

2004. gada kads Harvardas universitates students — Marks Zakerbergs (Mark
Zuckerberg) izstradaja socialo tiklu wuniversitates Studentiem, to nosauca par

,JFacebook”. Sis socialais tikls bija tada ka gadagramata, kurs bija pieejams ierobezotam

37 Fuchs, C. (2014). Social media : a critical introduction. Los Angeles : SAGE. P. 32. — 35.
38 Hinton, S. & Hjorth, L. (2013). Understanding social media. P. 6.
3 Turpat. P. 29. - 32.
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cilvéku lokam, izmantojot Harvardas universitates majaslapas adresi. 2004. gada laika
Facebook tika pilnveidots, sniedzot iesp&u to izmantot ari citiem ASV koledzu
studentiem. 2005. gada vélmi izmantot $o socialo vietni izteica ar1 pirma vidusskola.

2006. gada nogale, Facebook kluva publiski pieejams ikvienam interesantam,
tiesa gan, tikai tad, ja tie bija sasniegusi 13 gadu vecumu. Nakamo piecu gadu laika, Sis
socialais tikls strauji attistijas, apsteidzot ieprieks tik popularo vietni MySpace.

Facebook svarigaka prieksrociba, citu konkurentu starpa, bija tas, ka lietotaji
var€ja radit lietojumprogrammas, kas paplasinatu veidus, kurus izmantojot, individiem
butu iesp&ja pieslégties sava tikla. Pret€ji blogiem, socialo tiklu vietne, tada ka
Facebook, neilga laika posma ir attistTjusies un pilnveidojusies. *°

Facebook sniedz iesp&ju ta lietotajiem viegli un atri tieSsaisté sazinaties, dalities
informacija ar draugiem, gimeni, ka ari ar citiem Facebook lietotajiem. Saja vietng
lietotaji var izveidot savu personigo profilu, publicét fotografijas un video materialus.
Facebook ir pieejams 37 valodas, tas pilda tadas sabiedriskas funkcijas ka: reklaméSana
(lietotaji var publicét reklamas zinojums); grupas (lietotajiem ir iesp&ja izveidot un
pievienoties kadai jau eso$ai grupai. Sis grupas apvieno kopigas intereses, tajas ir
iespgja sazinaties); pasakumi (iesp€jams izveidot savu, ka arl pieteikties jau esoSa
pasakuma apmekl&Sanai. Viens lietotajs uz konkréto notikumu var virtuali uzaicinat
kadu citu, kuri biitu ieintereséti to apmeklet); lapas (lietotaji var izveidot lapu, kura
sniedz informaciju, pieméram, par savu uznémumu, ta pakalpojumiem vai produktiem
u.tml.); klatesamibas efekts (ikviens lietotajs var redzet, kuri konkrétaja bridi ir
Facebook tiessaist).*!

Miisdienas Sis socialais tikls ir pasaulé popularakais un lielakais, to izmanto jau
vairak ka 1 miljardu lietotaju daudzas pasaules vietas. 42
Instagram

Instagram tika izveidots 2010. gada oktobri, pateicoties Maikam Krigeram
(Mike Krieger) un Kevinam Sistormam (Kevin Systorm). Sakotngjais nodoms bija
izveidot aplikaciju, kura iesp&jams dalities ar fotografijam visa pasaulg.

Isa laika spridi, Instagram kluvis par neaizstdjamu socialo mediju instrumentu
daudziem. Satura pieejamiba ar katru mintti kliust arvien lielaka. Katru dienu

Instagrama tiek publicétas aptuveni 40 miljoni fotografiju. Sai platformai vél ir lielas

40 Harvell, B. (2012). Facebook. Indianapolis : John Wiley & Sons. P. 137. - 138.
41 Marichal, J. (2016). Facebook democracy : The architecture of Disclosure and the Threat to Public
Life. New York : Routledge. P. 1. - 3.
42 Harvell, B. (2012). Facebook. P. 139.
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iespéjas un potencials, tomeér, tas prasis ari ko vairak no lietotajiem, ne tikai
nofotografgjot skatu no biroja loga.

Instagram ir socialo tiklu vietne, kura lietotaji dalas ar fotografijam un video.
Grahams skaidro: ,Isa laika perioda, Instagram ir kluvis par lielako fotografiju
koplietosanas vietni ar, aptuveni, 180 miljonu ikménesa aktivo lietotaju.” * Pielietojot
atbilstoso stratégiju, So socialo tiklu iesp&jams izmantot dazadas nozares.

Instagram ir majaslapa, ka arT mobila aplikacija, kuru izmantojot, lietotajiem ir
iesp&ja augSupieladét fotografijas un video materialus un dalities ar tiem ar saviem
Instagram, ka ar1 ar citu socialo tiklu sekotajiem un draugiem. Instagrama biitiba ir
fotografijas. Saja socialaja tikla nevar publicét ierakstu, ja netiek ievietots attels.
Lietotajiem nav jaraksta teksts un tam japievieno att€ls, viniem ir japublice fotografija
un, ja ir veélésanas, tai var tikt pievienots teksts.

Misdienas $1 sociala platforma tiek daudzpusigi izmantota, lai sasniegtu socialos
un arT biznesa mérkus. Biznesa sféra tas tiek lietots, produktu un pakalpojumu
reklam&Sanai, savienojot uznémumu, organizaciju vai cita veida institliciju ar saviem
sekotajiem. Saiknes izveidoSanai ar kadu Instagram lietotaja kontu, tie ir jaatrod un
janospiez ,.sekot”. Ja profils ir publisks, tam var sekot jebkur§, turpreti privatiem
profiliem ir ierobeZota pieeja, ir nepiecieSams sagemt profila Ipasnieka atlauju, lai
varétu sekot taja ievietotajam saturam. ST sociala tikla aplikaciju iespejams lejupieladat
bez maksas gan android, gan ios operétajsisttmu lietotajiem. Instagram ir diez gan
viegli izmantojams, ar ta palidzibu arT uzg€mumi un organizacijas var veidot saikni ar
potencialajiem un eso$ajiem klientiem vizuali saisto§a veida. 44
Twitter

Twitter ir daudzpusiga majaslapa un musdienas ta ir viena no popularakajam
socialajam majaslapam. Ta galvenais mérkis — lietotajiem publicét ierakstus, atbildot uz
jautajumu ,.kas notiek?”, ieklaujoties 140 rakstu zimes vai mazak. Ikvienu uzrakstito
tvitu (tweet) uzreiz publice, padarot to publisku lietotaja profila, ka arT kopuma, visa
Twitter.*> Twitter ietver tekstu rakstidanu, kuru satura ir aspratigas frazes 140 rakstu
Zimes, vai mazak, protams, ir iesp&ja pievienot ar1 fotografiju, tomer, ta galvena biitiba

ir teksti un pasaules maini$ana.*®

4 Graham, M. (2016). Social media: communication, sharing and visibility. New York : Routledge,
Taylor & Francis Group. P. 43. - 44,
4 Turpat. P. 45. - 46.
4 Murthy, D. (2013). Twitter : digital media and society series. Cambridge : Polity Press. P. 8.
46 Linaschke, J. (2011). Getting the most from Instagram. San Francisco : Peachpit Press. P. 4.
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Dialoga forma lietotaju starpa norisinas, izmantojot ,,(@” zimi. Aiz §1s zimes tiek
noradits v€lamas personas lietotajvards. Ikviens lietotajs nekavgjoties redz sev adreséto
tvitu, tadgjadi, radot iesp&ju, sniegt atbildes reakciju.*’

Draugiem.lv

Draugiem.lv, kas ir tieSsaistes sociala tikla timekla vietne, tika izveidota 2004.
gada 24. marta. ST sociala tikla raditaji ir Lauris Liberts, Martin§ PikSens un Agris
Tamanis. Péc ta izveides, Draugiem.lv popularitate batiski auga. Jau péc 3 gadiem
(2007. gada pavasari), So timekla vietni lietoja 1 000 000 lietotaju, no kuriem lielaka
dala bija Latvijas iedzivotaji. Sis portals ir pieejams tris valodas — latviesu, krievu un
anglu. To var lietot, izmantojot gan datoru, gan tadas mobilas ierices ka telefonu un
plansetdatoru.

Registracija Draugiem.lv at$kiras no citiem socialajiem tikliem. Lai to izdaritu,
kadam, jau esoSam vietnes lietotajam, ir janosiita e-pasts ar uzaicinajumu registréties.

Socialais tikls Draugiem.lv piedava daudzveidigas iesp&jas, ka pieméram, iesp&ja
komunic@t ar citiem lietotajiem, veidot kopigu intereSu grupas, spé€lét spéles, iespgja
veidot bilzu galerijas, iegiit informaciju par pasakumiem un notikumiem, izveidot
pasam savu pasakumu, notikumu, iesp&ja izvietot reklamas u.c. Sis vietnes pakalpojumi
ir gan bezmaksas, gan maksas pakalpojumi.

Katram lietotajam ir iesp&ja pielagot sava profila uzstadijumus, lai tie atbilstu
vinu vélmém un vajadzibam. Lietotajiem ir iesp€ja savu profilu atlaut apskatit visiem
(profils ir publisks) vai tikai portala registrétiem lietotajiem. Ir iesp&ams ierobezot
personas, kuras var uzsakt sazinas procesu, atlaujot to darit tikai lietotajiem, kuri ir
draugu loka. 4

Misdienas ir pieejami dazadi socialie tikli, kuros savus kontus var izveidot
jebkur§ — gan individi, gan organizacijas, uznémumi. Ikviens lietotajs var atrast un

izmantot savam v€lm&m un iesp&jam atbilstosakos.

47 Murthy, D. (2013). Twitter : digital media and society series. P. 8.
4 (2015). Socialie tikli: satura publicéSana un koplieto$ana. Sk. 2017. 9. maij.: http://eprasmes.lv/wp-
content/uploads/2015/08/Socialie_tikli_eScouts_final.pdf
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3. KULTURAS IESTADES

Kultiras iestazu popularitate arvien vél picaug. To dazadiba un piedavajumi
sniedz iesp&ju ikkatram izvélcties sev tikamako un vélamako.

To, cik kultiiras nozare ir buitiska miisdienas, atspogulo tris saistitas dalas, tas ir:
sp&ja izgatavot produktus un laist tos apgroziba, tadgjadi ietekméjot individu zinaSanas,
izpratni, ka ar1 bagatinot pieredzi; sist€mu loma attieciba pret radoSumu un zinaSanu
vadibu; un ietekme ka ekonomikas agentiem; socialas un kultiiras izmainas.

,Kultiiras nozare ir ieintereséta vadit un pardot konkréta veida darbus”.*® Jau
no renesanses laikiem un, seviski ar 19. gadsimta romantisma kustibu, izplatits kluva
uzskats, makslu uztvert ka biitisku augstakas cilvéces formas radosuma pakapi. >

Zem nosaukuma kultiras iestades ierindojami gan muzeji, gan teatri,
bibliotekas, kultiiras nami un kinoteatri.

Teatris

Interneta terminu un sveSvardu skaidrojosaja vardnica (letonika.lv) vardam
teatris tiek piedavati Cetri skaidrojumi: ,,skatuves maksla, dramatiska darba izrade,
makslas iestade, kas nodarbojas ar skatuves makslu, €ka, kura notiek izrades”. 51
Oksfordas vardnica §im vardam tiek sniegti vairaki skaidrojumi, viens no tiem - ,,éka
vai ara zona, kura spélé un tiek izraditas dramatiskas izrades”. >

Riga pirma teatra izrade, kuru sarikoja vacu krustnesi, norisinajas 1205. gada.
Tas pamata bija viduslaiku Eiropa sastopamas religisko spélu tradicijas. Arf citas, laika
posma no 16. Iidz 18. gadsimtam, uzvestas masku spé€les baznica, metenu spéles, ka arf,
ta sauktas skolas dramas uzplaukums latipu valoda, sniedz informaciju, ka teatris
Hanzas savienibas pilséta Riga noritgja saskana ar Eiropa valdosajiem religiskajiem,
garigajiem stravojumiem.

Ar 17. gadsimta sakumu, Latvija arvien biezak sastopamas bija celojosas
komediantu trupas, kuras ieradas no Vacijas, Anglijas, Holandes un citam pasaules
valstim. ,,Jaunas iesp&jas teatra attisttbai Riga pavéra barona Oto fon Fitinghofa

nodibinatais stacionarais vacu teatris (1782), kur tikai dazi no orkestra miizikiem bija

4% Hesmondhalgh, D. (2013). The cultural industries. London : SAGE Publications. P. 4. — 6.
0 Turpat.
I Terminu un sve$vardu skaidrojosda vardnica. (2009). Teatris. Letonika: terminu un svedvardu
skaidrojosa vardnica. Sk. 2017. 30. mart.:
http://www.letonika.lv/groups/default.aspx?cid=61393&r=1107&lid=61393&g=1&q=te%C4%81tris&h=
4510.
52 Theatre. English Oxford Living Dictionaries. Retrieved March 31, 2017 from
https://en.oxforddictionaries.com/definition/theatre
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latviesu izcelsmes”.%® ST makslas iestade papildinja vacu privilégijas kultiras nozari
Latvija.

Teatris Latvija 19. gadsimta 60. gados vargja pilnveidoties vienigi tad, ja tika
pilnveidota ari latvieSu nacijas sabiedriska un politiska apzina. Saja laika latviesu
iedzivotaju skaitam Riga bija tendence pieaugt, parsniedzot divdesmit tikstoSu
iedzivotaju slieksni, tomer, latvieSiem nebija pieejama neviena sabiedriska organizacija,
neskaitot amatnieku cunftes, kas tika raditas viduslaikos.

Biitiska loma teatra izveidei Latvija bija ,,pirmas nacionalas Atmodas jeb
jaunlatvie$u kustibai 19. gadsimta 50. un 60. gados”. %* Sis kustibas parstavji méginaja
izvairities no vacu ietekmes, kura tobrid valdija, apstiprinot nacionalas kultiiras iezimes.
Daudzi jaunlatviesi izglitibu bija ieguvusi arzemes, Sis bija iemesls, lai piepemtu un
meginatu ieviest teatri ka Latvijas kulttiras vertibu. Skatuve un teatris kopuma pamazam
kluva par buatisku veidu nacionalas apzinas un paSapzinas pilnveidosana un
apliecinasana.

Latvijas teatru attistibas sakuma, ta arhitektiira, ka art vizualaja forma, rezija un
aktierspéles veida, bitisku iespaidu atstaja vacu klasicisms. Adolfs Alunans bija viens
no pirmajiem LatvieSu teatra pamatlicgjiem, kurs izglitibu bija ieguvis Vacija.

Pamudinajumu pilnveidoties latvieSu teatrim sniedza pasaules lielas klasikas
darbi, kuri tika raditi un atraditi 19. gadsimta 90. gados un ari daudz apspriestas
diskusijas gan sabiedriba, gan preses izdevumos, kas raisijas péc tam, kad tika uzvesta
Hermana Zidermana luga ,,Gods” un Aspazijas darbs ,,Zaudetas tiesibas”. Stm
diskusijam bija saikne ar Jaunas stravas, kas bija latvieSu inteligences kustiba,
velésanos, lai maksla tiktu atveidota asa, neglaimojosa dzives realitate.

Dailes teatris, kura dibinatajs bija Eduards Smilgis, parstavéja citadaku teatra
virzienu. Teatra dibinatajs pirmsakumos uzskatija par neesoSu ,,latvieSu teatra [idzSin€jo
literatiircentrisko teatra tradiciju un skatuves realismu, ta vieta mekl&jot un piedavajot
novatorisku skatuves uzbtivi un metaforisku izteiksmes veidu, kura bija simbolisma un
ekspresionisma iezimes”.>® Darbojoties kopa ar J. Munci, kur$ bija skatuves gleznotajs,
teatra teorétikis, tika versta uzmaniba dazadam dekoracijam, scenografija lietojot tadus
arhitektiras elementus ka kapnes, arkas, kolonnas, trapeces, citas gleznieciskas detalas
atstajot tikai ka fona elementus. Tika ,,salauzta” teatra skatuves grida, ievieSot taja

atSkiriga augstuma podestus, tadgjadi radot vertikalu dimensiju un akcent€jot ritmu.

53 Zeltina, G. (2010). LatvieSu teatris no pirmsakumiem lidz miisdienam. Riga : Latvijas Universitates
Literatiiras, folkloras un makslas. 9. Ipp.
5 Turpat. 10. Ipp.
55 Turpat. 10. - 11. Ipp.
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Teatra darbibas pirmsakumos daudzi parmeta Smilgim par formas kultu, tomér, vins
bija vienigais, kurs$ latviesu skatuve ieviesa parmainas, tadéjadi iemantojot uzmanibu art

starptautiska méroga. *°

% Zeltina, G. (2010). Latvie$u teatris no pirmsakumiem Iidz miisdienam. 10. - 11. Ipp.
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4. JAUNIESU AUDITORIJA, TO INTERESES

Jauniesi ir sabiedribas nakotne, tadel tas izglitibas, kultiiras un citas jomas tiek
ieguldits tik daudz, sniedzot iesp&ju attistities daudzpusigi un pilnvertigi.

Jauniesi ir uzskatami par nacijas vitalitates, ka arT ilgtsp&jas rezervi gan tagadné,
gan, galvenokart, nakotng. °’

Izglitibas un zinatnes 2013. gada veiktais pétijums liecina, ka jauniesu Tpatsvars
Latvija, ped€jo 20 gadu laika, ir kluvis ievérojami mazaks. Uzskatami to var saprast
piedavajot $adus datus: kopg&jais Latvijas iedzivotaju skaits no 1990. Iidz 2013. gadam
saruka par 22%, jaunieSu skaits samazinajas par 36%. P&dgjo piecu, desmit gadu laika
perioda, tiek konstatéta bitiska lejupslide jauniesu skaita.

Pirms vairakiem gadiem tika uzskatits, ka vairak iesp€ams sasniegt tiem
individiem, kuri ieguvusi augstako izglitibu, dzivo pilsétas, kuras ir ekonomiski
attistitas u.tml. Musdienas Sie nosacijumi vairak nav noteicos$ie, kaut gan, joprojam ir
svarigi. Ka pieméru var minét ekonomiskas situdcijas svarstibas, ja situacija
pasliktinasies, ar1 iegiita augstaka izglitiba negarant€s darba iesp&jas, tadel ari
jaunieSiem pastav risks kit par bezdarbniekiem.

Miisdienas dzives veértibu pamata ir iesp&ja un reala izradita riciba, iesaistoties
sabiedriskos, ka ar1 socialos notikumos un darbibas, sp€ja biit mobilam izglitibas joma,
veicot darbus praksé, velme iesaistities pilsoniskajas, kultiiras un briva laika
pavadiSanas nodarb@s. Tas, kur katrs jaunietis iesaistisies un piedalisies ir atkarigs no
vina pasSa, tomer, svarigs ir faktors, ka Sai auditorijai tiek sniegta daudzpusiga izvéle,
rodot iesp€ju katram atrast un izv€leties sev ttkamako.

Ka teikts izstradataja pétjjuma: ,,Misdienu atvértaja pasaulé jaunieSu dzives
kvalitati jebkura lielaka vai mazaka apdzivota vieta ietekme& globalas sociali
ekonomiskas attistibas tendences.” °8

Jaunas tehnologijas, kas loti strauji attistas un pilnveidojas, sniedz gan iespgjas,
gan draudus, it seviSki jaunieSiem. lesp&a veidot komunikaciju ar interneta
starpniecibu, macities interneta, ka ar1 visas par€jas iesp€jas, kuras sniedz §1 platforma
maina ikviena dzivesveidu un iepriek$€jos uzskatus, paradumus. Tomeér, tehnologijas
nevar uztvert ka lidzekli, kas var aizstat kadu no realajam dzives darbibam, tehnologijas

var tas tikai uzlabot un pilnveidot.

57 Sparite, L. (2014). Jaunie$i Latvija. Riga: Latvijas Republikas Centrala statistikas parvalde. 4. Ipp.
% Klasons, G. (2013). Jauniesi Latvija 2008 - 2013: aktivitate, mobilitate, lidzdaliba. Riga: Izglitibas un
zinatnes ministrija. 6. - 8. Ipp.
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Jauniesu spé&ja lidzdarboties ir Joti butiska. Vinu iesaiste un mérktieciga briva
laika pavadiSana ir svariga politikas dimensija. Sabiedribai un katrai valstij kopuma
jabiit ieinteresétai panakt, ka jauniesi piedalas [émumu piepemsana, apmekleé dazadas
nometnes, nodarbojas ar sporta aktivitatétm un piedalas ari kultiiras dzivé. Eiropas
Savienibas Jaunatnes stratégijas meérkos ir icklauta planu izstrade, ka jaunieSus
pamudinat iesaistities socialas un politiskas aktivitates, rosinot to interesi.

JaunieSu lidzdaliba, konkréti Latvija, nav 1pasi liela. Apméram ' dala no $is
iedzivotaju grupas regulari iesaistas darbibas, kuras saistitas ar socialo, sabiedrisko
jomu vai intereSu grupam. Nedaudz lielaka iesaiste noverojama kultiiras un ar1 izklaides
pasakumos, piem&ram, koncerti, teatris, kino u.tml. Sada veida aktivitates dala jauniesu
iesaistas reizi ménesi. JaunieSiem tiek piedavatas daudz plasakas iesaistes iesp€jas neka
tie izmanto un ir ieintereséti to darit. Lai sp&tu palielinat jaunieSu iesaisti, ir jasaprot,
kapéc §1 sabiedribas dala neiesaistas konkrétas aktivitates.

IesaistiSsanas kultiras procesos uzskatams par nozimigu faktoru jauniesu
personibas izaugsmé, ka ari, lai veicinatu §is sabiedribas dalas piederibu vietgjam un
vispargjam kopienam. Eiropas Komisija akcent& jauno tehnologiju un mediju lietosanu,
tai skaita kultiras un radoSo industriju mijiedarbibu, kas sekmé jaunieSu radoSo ideju
istenoSanas platformas.

2009. gada ar Eiropas Komisija iniciativu tika izstradats pétijums ,,Kultiiras
pieejamiba jaunieSiem”. Taja tika apzinatas jaunieSu iesp&jas un prakses kultiiras
lidzdaliba. Tika analiz&ti ari pieméri no Eiropas Savienibas dalibvalstu darbiem.
Pétijuma ka butiski kavekli jaunieSu kulttiras Iidzdalibai tiek minéti: ,,finansu trikums,
geografiska pieejamiba un laika trikums. Savukart iesp&jas kultiras lidzdalibas
sekm@Sanai saistitas galvenokart ar digitalizacijas un jauno mediju izmantosanu”. >

Fakts, ka wvalsti ir noveérojams bitisks jaunieSu bezdarbs, ari sociala
nevienlidziba sabiedriba, mazas iesp€jas piedalities l€mumu piepemsana, attieciba uz
politiskajiem jautajumiem, ka ar lielaka vai mazaka nabadzibas pakape ietekmé vinu
sp&ju ieklauties valsti norito§ajos procesos.

Ja brivais laiks tiek izmantots, giistot kadu labumu, tam piemit socializ&josa un
arT izglitojosa nozime. Sados gadijumos atpita tick apvienota ar sevis izglito$anu,
papildinot zinasanas, prasmes, ka ar1 sniedzot iesp€ju uzlabot personigo izaugsmi. Ne
visus var apmierinat viena veida aktivitates, tadel, katram, atrodot sev tikamo un

interes€joso, ir iesp€ja ieglit pieredzi un jaunas iemanas, kas biitu noderigas nakotné.

%9 Klasons, G. (2013). Jauniesi Latvija 2008 - 2013: aktivitate, mobilitate, Iidzdaliba. 9. - 21. Ipp.
% Turpat. 27. Ipp.
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Petijuma teikts: ,,Lidzdaliba kultiiras dzivé (gan aktiva, gan pasiva) ir viens no
veidiem, ka jauniesi var pavadit savu brivo laiku.” % Iesaistisanas kultiiras dzivé biitiski
ietekm@ jaunieSu personibas attistibu un izaugsmi.

JaunieSiem, kuri macas, ir iespé€ja piedalities ar1 dazadas intereSu izglitibas
programmas (pulcinos, nodarbibas u.tml.). IesaistiSanas sada veida aktivitat€s motive
jauniesu intereSu veidosanos, sniedzot iesp€ju iegiit jaunas zinasanas, ka art izkopt savas
socializ€Sanas un pasapliecinasanas prasmes.

Informacijas un komunikacijas tehnologijas, tai skaita sp&ja un iemanas
darboties digitalaja vid€, tiek izmantotas ik dienu, sniedzot iesp&ju iesaistities
sabiedribas dzive. Aktivakie digitalas vides patérétaji ir jaunieSi, kuri katru dienu
izmanto dazadas tehnologijas, lai iegiitu informaciju, izklaidgtos. %2

Misdienas, kad tehnologijas ir tik plasi attistitas, iesaistit jaunieSus kada cita
veida aktivitate€s nav viegli. Ir japarzina vinu v€lmes, vajadzibas un iespgjas, lai,
izmantojot pareizos rikus, piesaistitu jaunieSus izglitojosam, pilnveidojosam un

izzino$am aktivitatém:.

61 Sparite, L. (2014). Jauniesi Latvija. 102. Ipp.
62 Turpat. 102. - 114. lpp.
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5. METODOLOGIJA

Zinatnes attistibai raksturigs process, kura jau esoSas teorijas un fakti tiek no
jauna analiz€ti un pétiti, kas ir biitisks kvalitativo un kvantitativo p&tniecibas panémienu
lidzaspastavésanas pamatfaktors. So abu pétniecibas metozu nozimigaka atikiriba —
izmantojot kvalitativu petijumu, pé&tnieks netiecas p€c savstarpjas nosacitibas vai
c€lonibas apliecinasanas. Kvalitativo pétifjumu svarigakie meérki ir ,,aptvert pétamo
paradibu ieks€jo butibu un struktiiru, analiz€jot cilvéku teikto un vinu darbibu;
izskaidrot identificEto paradibu jégu, riipigi tas aprakstit un sistematizet; skaidrojosa
veida attélot izvéleta stridiga jautdjuma vai problémas biitibu, nozimi”. ®3

Kvalitativs petijums var biit gan teoretisks, gan tads, kas saistits ar empirismu.
Teorétisks pétijums tiek pamatots ar iepriek§ veiktu pétijumu rezultatiem un
izdaritajiem spriedumiem. Gramata tiek piedavati divi teorétisko pétijumu veidi. Tie
petijumi, kas tiek balstiti uz vairaku, (viena nozar€) jau realiz€tu p&tijumu rezultatiem.
Tajos pétnieks nonakt pie jauniem darba rezultatiem vai ari iepriek$€jo pétijumu
rezultati tiek noveértéti vélreiz, tikai, izmantojot jaunus un papildinosus faktus. Sados
pétijumos izmanto iepriek§¢jo datu bazi un statistiskos raditajus. Tajos tiek visparinati
un grupéti ieprieks izstradatu pétijumu secinajumi, lai sasniegtu jaunus teorétiskus
atzinumus vai teorijas.

Turpreti kvantitativie petjjumi visbiezak ir balstiti uz empiriku. Kvantitativa un
kvalitativa pétijuma nozimiga atSkiriba — izmantojot kvantitativo pétijuma veidu, taja,
ka minimums vienu pazimi méra skaitliskos raditajos.

Fokusgrupa

Fokusgrupa ir biezi lietota datu vakSanas metode dazadas nozarés.®*
Fokusgrupas intervija tiks izmantota pilotpétijuma izstrade, lai tas vaditaja (darba
autore) izprastu dalibnieku uzskatus, konkréti par iesp&jam , interesi un vélmi apmekIét
dazadas kulttiras iestades, ka ari iesaistiSanos to rikotajos pasakumos. Fokusgrupa ir
intervijas veids, taja piedalas vaditajs un vairaki dalibnieki, kuri savstarpgji
mijiedarbojas. Ar fokusgrupu iesp&jams iegit kvalitativus datus, p&tijumam paklaujot
nelielu cilvéku grupu (8-10 cilveéki) neformala komunikacijas procesa, koncentrgjoties
uz pétamo t€mu un sagatavotajiem jautajumiem. Fokusgrupas intervijas laika iegiitie

dati tiks izmantoti, lai talakaja p&tjjuma procesa noskaidrotu, vai paradumi, uzskati un

83 Kristapsone, S. (2008). Zinatniskd p&tnieciba studiju procesd. Riga: Biznesa augstskola ,,Turiba”. 59.
Ipp.
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viedokli, ar kuriem dalijas fokusgrupas dalibnieki, pastav ari plasaka jauniesSu
auditorijas loka.

ArT $ai pétniecibas metodei, tapat ka ikvienai, ir gan priekSrocibas, gan trukumi.
Pozitivais ir tas, ka, izmantojot So metodi, ir iesp&ja atklat individu viedok]us, ko sekmé
savstarp&ja mijiedarbiba gan starp petnieku un individu, gan ari savstarp€ji, starp grupas
dalibniekiem. Izmantot So metodi ir izdevigi, jo ta ir diezgan [&ta, ka ar1 1sa laika posma
pétnieks var iegtt lielu informacijas apjomu.

Ka negativo $aja metodé var minét to, ka fokusgrupas diskusijas laika pastav
iespéja, ka domin€ viens vai vairaki cilveki un, veidojot grupas komunikacijas procesu,
kada individa personigas domas var tikt traucétas vai apspiestas.

Bitisks iemesls fokusgrupas izmantos$anai Saja petijuma ir tas elastigums. TO
iespgjams izmantot atseviski ka kvalitativo metodi, vai, apvienojot ar vél kadu
kvalitativo vai kvantitativo p&tijuma veidu.

Fokusgrupas metodi darba autore izmantos ar vienu grupu, kas tiksies vienu
reizi. Tas dalibnieki biis eksistéjosas grupas parstavji — jaunie$i. Vaditaja jeb darba
autore, uzdodos jautajumus iesaistitajiem dalibniekiem. Diskusijas laika ir iesp&ja So
procesu ierakstit audio vai video materiala, ka ar1 pieaicinat vél kadu cilveku, kurs
asistéjot, pétijuma procesa laika veic piezimes. Fokusgrupas diskusijas process
visbiezak ir stundu vai divu stundu gars.

Pirms fokusgrupas diskusijas, petnieks sagatavo jautajumus, uz kuriem vélas
ieglit dalibnieku atbildes. Iepriek$ biitu nepiecie$ams izmé&ginat jautajumu uzdoSanas
procesu un pierakstu veikSanu. Ir janodroSina ari dalibnieku anonimitate, jasagatavo
viss nepiecieSamais, jaapstiprina norises vieta.

Ka peédgjais pétijuma process ir informacijas un iepriek§ veikto piezimju
papildinasana (24 stundu laika), konsultjoties arf ar asistentu, ja tads ir bijis. &
Aptauja

Viena no biezak izmantotajam pé€tniecibas metodeém ir aptauja. Ta tiek uzskatita
par vienu no pirmajiem informacijas iegtiSanas veidiem. AnketéSanas process ir noteikts
datu un informacijas vakSanas process no respondentiem, uzdodot dazadus, ar konkrétu
tému saistitus jautajumus. Parasti aptaujas lieto kvantitativos pétijumos, kaut gan tas ir
iespejams lietot arT kvalitativajos. Aptauju izstrades un realizacijas pamata ir vélme
ieglt informaciju par paSreiz€jo situaciju un viedokliem, konkrétaja pétijjuma par
jaunieSu interesi, vélmi un iesp&jam apmeklet kultiiras iestades. Mutiska veida aptaujas,

kuras tiek lictotas kvanitativajos pétijumos, korelé ar intervijas metodi. Aptauja tiks

85 Martinsone, K. (2011). Ievads pétnieciba : stratégijas, dizaini, metodes. 177. - 180. Ipp.
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uzdoti jautajumi (mutiska un rakstiska forma) pétamajai grupai (jaunieSiem), kas ietver
darba problému, p&c tam jautajumu atbildes tiks apkopotas un analiz&tas.

Aptaujas metodes procesa sakuma, pétnicks jeb darba autore precizés, ko un
kade] grib uzzinat, kapéc tas ir nepiecieSams, ka izmantos sanemto/iegiito informaciju,
izstradas aptaujas stratégiju un vélamo dizainu.

Izmantojot So pétniecibas metodi, sanemto datu kvalitati ietekme aptaujas
izstrade un pielietoSana prakse.

Misdienas aptauju izmanto tados pétijumos, kuros datu nesgjs ir cilvéks. Ar $is
metodes palidzibu lielakoties tiek iegltas zinas par cilvéku intereseém, planiem, attiecibu
attieksmju kopumu un tamlidzigi.

Izmantojot aptaujas metodi, informacija tiek sniegta no notikuma dalibnicka
puses, komunikacijas process norisinas anketétaja un respondentu starpa. Aptaujas
metodi var pielietot, lai pétitu dazadas nozares un ar tam saistitus jautajumus. Isa laika
posma pétnieks var iegiit atbildes no liela respondentu skaita.

Aptauju iesp&ams veikt divos veidos: 1) veicot anketéSanu, kuras pamata
respondents aizpilda anketas (aptaujas) lapu; 2) intervgjot, tad€jadi iegiistot informaciju,
pétnieciskam un respondentam sociali mijiedarbojoties. Saja darba tiks izmantoti abi
aptauju veidi. Izmantojot intervijas veidu, p&tniekam biis iesp&ja kontrolét So procesu,
no respondenta, vajadzibas gadijuma, ieglstot interes€joso papildus informaciju, ka art
biis iespgja iegit plasakas atbildes uz sagatavotajiem jautajumiem. Sis pétniecibas
metodes veids sniedz iesp&u iegiit un apkopot datus par individu uzskatiem,
attieksmém, prieksstatiem un tamlidzigi. ®’

Darba autore izmantos aptaujas metodi, jo ta ir Iéta un 1sa laika posma ir
iesp&jams iegit nepiecieSsamo informaciju no liela respondentu skaita. Aptauja sniedz
iesp&ju petniekam empirikas izpétes datus. To realizacija ir izdeviga, sniedzot iesp&ju
ekonomét pétnicka laiku, ka arf citu iespéjamo resursu patérinu. Saja pétniecibas
metode iegiitos datus ir iesp&jams veidot jeb vienadot pe&c kada vienota parauga. Visiem
respondentiem tiks uzdoti vienadi jautajumi, lai sasniegtu vienu un to pasu izvirzito
mérki. Darba autorei biis iesp&a noskaidrot atbildes uz daudziem jautajumiem,

nodroSinot elastigu datu apkopoSanas procesu.

6 Martinsone, K. (2011). Ievads p&tnieciba : stratégijas, dizaini, metodes. Riga: RaKa. 157. — 158. Ipp.
87 Kristapsone, S. (2008). Zinatniska p&tnieciba studiju procesa. 225. - 227. lpp.
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Darba autorei ir jazina, ka aptauja, visiem respondentiem uzdodot vienadus,
iepriek$ izstradatus, jautajumus, netiks sanemta iesp&jams svariga papildus
informacija.%®

Izmantojot automatiz&to personigo aptauju, respondents to aizpildis, izmantojot
datora vai ar citas viedierices starpniecibu. Aptauja bus salidzino$i vienkarSas, lai
atvieglotu respondenta atbilzu sniegSanu. Ka §1s pé€tniecibas metodes prieksrocibas var
tikt minéta iesp&ja ieklaut ari sarezgitakus jautagjumus, jo dators pats atlasa
nepiecieSamo, ka ar1 nevajadzigo informaciju, kontrol&jot ar1 sniegto atbilzu pareizibu.
Intervétajs nevar ietekmét atbilzu sniegSanas procesu, jo jautajumi tiek ,,uzdoti” no
datora puses. ST pétniecibas metode ir piemérota gadijumos, kad ir vajadzigs maksimali
samazinat dazadu apkartgjo apstaklu ietekmi atbilzu sniegSanas procesa. ®°
Intervija

Intervija ir vien no visbiezak izmantotajam un viena no launpratigajam

0 Saja aptaujas veida respondents un darba autore,

pétniecibas  metodem.’
mijiedarbojoties, iegiis interesgjoso informaciju. " Sis metodes izmantoanas procesa
norisinasies saruna starp intervétaju jeb darba autori un vienu vai vairakiem
respondentiem. Intervétajs uzdos jautdgjumus cerot iegiit sev vélamo informaciju. 7% Sis
metodes svarigakais uzdevums — nodro$inat procesu, kura respondentiem ir iesp&ja
dalities ar saviem uzskatiem, pauzot tos ar saviem vardiem. "

Intervijas laika darba autore partaps par izstrades procesa instrumentu, méginot
panakt, ka respondents uzticas un ir pietickami atklats, lai brivi paustu savus uzskatus
par konkréto t€ému. Ka teikts Martinsones gramata: ,,Intervijas zinatniskais stiprums
nozimé ne tik daudz patiesibas atklaSanu intervijas laika, cik sabalans€tu intervijas
aprakstu un interpretaciju.” "4

Intervijas metodei ir tris iedalfjuma pazimes. Ta tiek iedalita p&c: intervijas
struktiiras; attaluma telpa starp pé€tnieku un respondentu; respondentu daudzuma jeb
skaita.

Intervijas, péc to struktiiras, iedala strukturtajas, dalgji strukturStajas un

nestrukturétajas jeb atvertajas. Péc attaluma telpa starp pétnieku un respondentu tiek

88 Martinsone, K. (2011). Ievads pétnieciba : strat€gijas, dizaini, metodes. 158. - 159. Ipp.
89 Kristapsone, S. (2008). Zinatniska p&tnieciba studiju procesa. 230. - 231. Ipp.
0 Brewer, J. D. & Miller, R. L. (2003). The A-Z of social research : a dictionary of key social science
research conepts. Thousand Oaks, London. P. 166.
"L Kristapsone, S. (2008). Zinatniska p&tnieciba studiju procesa. 262. Ipp.
2 Martinsone, K. (2011). levads pétnieciba : stratégijas, dizaini, metodes. 169. Ipp.
3 Brewer, J. D. & Miller, R. L. (2003). The A-Z of social research : a dictionary of key social science
research conepts. P. 166.
4 Martinsone, K. (2011). levads pétnieciba : stratégijas, dizaini, metodes. 169. - 170. Ipp.
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izdalitas personigas un attalinatas intervijas, kuras ietilpst telefonintervijas un intervijas,
izmantojot e-pastu. P&c respondentu daudzuma jeb skaita So pétniecibas metodi iedala
individualajas un intervijas, kuras tiek iesaistita grupa (fokusgrupa). Visi ieprieks
minétie interviju veidi pieskaitami pie individualas intervijas, tas neattiecas vienigi uz
fokusgrupu interviju. " Konkrétaja darba tiks izmantota dalgji strukturéta, personiga,
individuala intervija.

Intervijas laika p@tniekam ir iesp&ja iegiit informaciju, iedarbojoties uz
respondentu. Intervijai ir sekojoSas priekSrocibas: ,iesp&ja ieght informaciju par
viedokliem, uzskatiem, priekSstatiem, motiviem; iesp&ja noveértét intervijas laika
sniegtas informacijas patiesumu; intervétaja un respondenta personiga saskarsme
nodro$ina aptaujas jautdjumu pilnigu izpratni un atbilzu sniegSanu”.’®

Intervijas metodei ir ari trikumi. Ta ka p&tniekam ir jatickas un javelta laiks
katram respondentam, $1 metodes izmantoSana aiznem daudz laika; ir iespgja, ka
respondents, intervijas laika, nebis pietickami atklats gadijumos, ja telpa, kura norisinas
intervijas process, atrodas vél kads cilvéks vai tamlidzigi.”’

Dalgji strukturéta intervija

Jautdjumi dal€ji struktur€taja intervija ir plasaki, salidzinajuma ar strukturéto
interviju. Aktivi piedaloties intervija, pétnieks var uzdot papildus jautajumus. TieSi
dalgji strukturétas intervijas veids tiek visbieZak izmantots, jo ta struktiiru ir iespgjams
pielagot un mainit.

Pétnieks atbildes parasti piefiksé pierakstot tas uz lapas vai ar1 veicot ierakstus,
piem&ram, audio vai video formata. Jautajumu seciba tiek veidota logiski, tad€jadi ari
palidzot strukturét respondenta domu lidojumu.

Intervijas metodei tiek iedalita arT p&c attaluma starp p&tnieku un respondentu.
Interviju var definét ka personigo, ja ta norisinas norunata tikSana, kura piedalas tikai
intervetajs un intervéjamais. Ja intervijai notiek pastarpinati, izmantojot telefonu vai e-
pastu, intervija jau tiek definéta ka attalinata. Misdienas, kad tehnologiju attistiba ir
bitiski pieaugusi, loti biezi tiek izmantotas tieSi attalinatas intervijas, izmantojot kadu
sazinas lidzekli. "

Lietojot interviju, datu fikséSana ir vienkarSaka. Ta ka pé&tnickam ir konkrétas
gaidas, nav nepiecieSams visus jautajumus pilniba piefiksét. Ir iesp&jams pierakstit

butiskakas frazes vai faktus, kas arl pec intervijas biis skaidri saprotami.

> Martinsone, K. (2011). levads pétnieciba : stratégijas, dizaini, metodes. 169. - 170. Ipp.
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Vispiemérotakie datu fiks€Sanas veidi ir audio vai video formata ieraksti, jo tos, péc
intervijas, ir iesp&ja vairakkart noklausities, kas palidz pilnvértigak apkopot respondenta
sniegtos datus.

Kontentanalize

Kontentanalize ir teksta un aprakstu un analize, tad&jadi att€lojot to saturu.
Izmantojot So metodi, tiek skaititi noteiktas vienibas, pieméram, vardu biezums u.tml.,
fokusgjoties uz teksta satura biitibu.

Ka skaidrot autors Brewers: , Kontentanalize var biit rutinas dala kvalitativas
datu analizes kodeésana, kur dati tiek analiz&ti, izmantojot tadus paSus noteikumus, ka
tekstu analizg.”

Kontentanalizes metodi pielieto dazadas jomas, pieméram, sociologija,
literatiira, psihologija u.c. ,,Kontentanalize ka datu analizes metode tiek izmantota gan
kvantitativajas, gan kvalitativajas pétijuma stratégijas”.’ Izmantojot kvantitativo
kontentanalizi, teksts tiek parveidots skaitliskos raditajos, turpreti, ,kvalitativa
kontentanalize tiek definta ka pé&tijumu metode tekstualu datu satura subjektivai
interpretacijai, izmantojot kodé€Sanas un t€mu vai modelu izdaliSanas sistematisku
klasifikacijas procesu”. &

Kvantitativa un kvalitativa kontentanalize tiek salidzinata, izmantojot Cetrus

butiskakos kriterijus: izmantoSanas jomu; domasanas veidu; datu izveli un gala rezultata

iegtistamo produktu. (sk. 5.4.1. att.)

Kriteriji

Kvantitativa

kontentanalize

Kvalitativa

kontentanalize

PielietoSanas joma

Plassazinas Iidzeklu
analizg, lai uzskaititu

teksta elementus

Antropologija un
psihologija, lai izp&titu

zinojumu dzilako jeégu

SprieSanas veids

Deduktivs — parbauda
hipotézes vai no teorijas
val ieprieksgjiem
petijumiem izrietoSus

jautajumus

Induktivs — balstas uz
izp@ti un tému izdaliSanu
no pamatdatiem. Dazreiz

censas izstradat teoriju

™ Brewer, J. D. & Miller, R. L. (2003). The A-Z of social research : a dictionary of key social science

research conepts. P. 43. - 44,

80 Martinsone, K. (2011). levads pétnieciba : stratégijas, dizaini, metodes. 227. Ipp.

8 Turpat.
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Datu atlases veids Dati tiek atlastti nejausi, Merktieciga datu atlase,
lai nodroSinatu statistisko | kas atspogulo p&tijuma
secinajumu pamatotibu jautajumus

Produkts Skaitli, ar kuriem var Apraksti vai tipologijas
manipulét, izmantojot 11dz ar dalibnieku
dazadas statistikas refleksijam par to, ka vini
metodes uztver socialo pasauli

5.4.1.att. Kvantitativas un kvalitativas Kontentanalizes salidzinajums.

Pétijuma dizains

P&tijums bakalaura darba ,,Kultiiras iestazu komunikacija jaunie$u auditorijai un

tas novertejums: Dailes teatra, Latvijas Nacionala teatra un Jauna Rigas teatra piem&rs”

tika izstradats sekojoSos posmos (sk. 5.4.2. att.):

Dalgji

Pilotpatijums )% Anketgsana || —> Sl

intervija

T

Kvantitativa

kontentanalize

5.4.2. att. Pétijjuma izstrades posmi

Vispirms tika izstradats pilotpétijums, kura darba autore veica fokusgrupas
diskusiju. Darba autore uzrunaja 8 Latvijas Universitates Socialo zinatpu
fakultates Informacijas parvaldibas 3. kursa studentus, aicinot tos iesaistities
diskusija. Pilotpétijumam tika izveéleti studenti, kuri macas Informacijas
parvaldibas programma, jo gan Komunikacijas, gan Sociologijas
programmas studgjoSie varétu zinat darba autores izmantotas metodes un
saprastu, kas no viniem tiek sagaidits, tadgjadi tas ietekm&tu vinu sniegtas

atbildes un pilotpétijuma rezultatus kopuma. Fokusgrupas diskusijas laika,

82 Martinsone, K. (2011). levads pétnieciba : stratégijas, dizaini, metodes. 227. - 228. Ipp.
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jaunieSiem tika uzdoti jautajumi, lai uzzinatu, ka vini pavada savu brivo
laiku, cik biezi apmeklé kultiiras iestades, kas pamudina un, kas attur no to
apmekl&juma. Fokusgrupas diskusija norisinajas 2017. gada 20. aprili
aptuveni vienu stundu, no plkst. 9:00 lidz 10:00, Latvijas Universitates
Socialo zinatpu fakultates mazaja kafejnica (Riga, Lomonosova iela 1a).
Nakamais pétijuma posms bija anketas izveidoSana, kura tika izplatita
interneta vidé (Google.lv), to sastadija 30 jautajumi, no tiem 7 bija saistiti ar
demografiskajiem raditajiem, par§jo jautdjumu mérkis bija noskaidrot,
jaunieSu briva laika pavadiSanas paradumus, kultiiras iestazu un pasakumu
apmeklétibu u.tml. Tas respondenti bija jaunie$i, vecuma no 18 lidz 25
gadiem. Anketa bija 5 atvértie, 4 slégtie un 21 dalgji slégtais jautajums. To
bija iesp&jams aizpildit no 2017. gada 28. aprila Iidz 2017. gada 8. maijam.
Talak sekoja jautajumu sagatavoSana dal&ji struktur&tajai intervijai un
intervijas veikSana ar Kulturpolitikas departamenta Stratégiskas planoSanas
nodalas vecako referenti Lolitu Risinu. Intervijas mérkis bija gut plasaku
ieskatu par jaunieSu iesaisti kulttiras notikumos un pasakumos.

Ka pédgjais pétijuma posms bija kontentanalizes kategoriju izstrade un
kontentanalizes veikSana Dailes teatra, Latvijas Nacionala teatra un Jauna
Rigas teatra socialo tiklu kontu ierakstiem, laika posma no 2017. gada 1.
janvara lidz 2017. gada 30. aprilim. Tika sastaditas 8 kodéSanas kategorijas:
datums, publicéta ieraksta veids, publicéta ieraksta saturs, vizualais ieraksta
papildinajums, zinojuma veids, ,,patik”, ,,dalities/ieteikt” un komentari (to
daudzums pétijuma apskatitajiem ierakstiem). Saja pétfjuma dala tika
apskatiti kopuma 1 694 publicétie ieraksti. Kontentanalize tika izstradata, lai
noskaidrotu, kada veida informaciju tris, iepriek§ minétie, teatri publicé

savos socialo tiklu kontos.
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6. JAUNIESU KULTURAS IESTAZU, PASAKUMU
APMEKLETIBA, INFORMACIJAS KANALU
LIETOSANA, TEATRU KOMUNIKACIJA SOCIALO
TIKLU KONTOS

Lai sasniegtu izvirzito pétijuma mérki un rastu atbildes uz pe€tnieciskajiem
jautajumiem, tika izstradats p&tijums, kura tika izmantotas ieprieks€ja nodala aprakstitas
metodes. P&tijumam bija vairaki posmi, ar kuriem var iepazitics metodologijas nodalas
apaksnodala ,,petfjuma dizains”.

Misdienas jauniesi brivo laiku pavada dazadi. Kads izvelas apmekl&t sporta
nodarbibas, apmeklé izglitojoSus pulcinus, kads cits apmeklé kultiiras iestades un

iesaistas to rikotajos pasakumos.

6.1. JaunieSu kultiiras iestazu apmeklétiba, iesaiste kultiiras pasakumos

Lai noskaidrotu, kuras kultiras iestades jaunies$i apmekl€ visbiezak, cik biezi
savu brivo laiku pavada kulttras iestad€s, kur uzzina par to rikotajiem pasakumiem un
aktualitatém, ka ari, lai noskaidrotu, cik daudz no ikméne$a ienakumiem $1 sabiedribas
dala atvel izklaidei un kultiiras iestazu, pasakumu apmekléjumam, tika izveidota anketa,
ka ar1, darba autore veica fokusgrupas diskusiju.

Anketa sastavéja no 30 jautajumiem, no tiem 7 bija saistiti ar demografiskajiem
raditajiem. Anketu sastadija 5 atvertie, 4 slégtie un 21 dalgji slégtais jautajums (sk. 3.
pielikumu). Dalgji slégtajos jautajumos tika piedavati vairaki atbilzu varianti, tomér,
gadijuma, ja respondentam neatbilda neviens piedavatais atbilzu variants, ka pedgjais
tika dots ,.cits variants”, kura respondentam bija iesp&ja pasam ierakstit atbildi. ST
anketa tika ievietota interneta vide — Google.lv.

Fokusgrupas diskusija piedalijas 8 Latvijas Universitates Socialo zinatnu
fakultates Informacijas parvaldibas 3. kursa studenti, kurus darba autore aicindja
iesaistities. Fokusgrupas diskusijas laika, jaunieSiem tika uzdoti jautajumi, lai uzzinatu,
ka vini pavada savu brivo laiku, cik biezi apmeklé kulttras iestades, kas pamudina un,
kas attur no to apmekl&juma (sk. 2. pielikumu).

Darba pétijuma procesa ietvaros tika veikta arl dalgji strukturéta intervija ar
ekspertu jaunieSu un kultiiras jautajumos - Kultarpolitikas departamenta Stratégiskas

planosanas nodalas vecako referenti Lolitu Rasinu.
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Intervijas mérkis bija gut plaSaku ieskatu par kultiiras iestazu istenoto jauniesu
iesaisti kultiras notikumos un pasakumos. Intervijas laika darba autorei bija iespgja
uzklausit arT Lolitas Risinas personigo viedokli. Pirms intervijas veikSanas, darba
autore sagatavoja jautajumus (sk. 5. pielikumu).

Interneta aptaujas merkis bija iegut atbildes no vismaz 100 respondentiem.
Lielaka dala aptaujato respondentu (26,8%) bija 22 gadus veci.

Kopuma aptauja piedalijas 101 respondents, no kuriem 80,2% bija sievieSu un
19,8% virieSu dzimuma parstavji. Lielaka dala aptaujato jaunieSu bija studenti (61,4%),
algoti darbinieki (60,4%), kuri ieguvusi vid&jo vispargjo izglitibu (53,5%) un dzivo
Riga (46,5%). Atbildes tika minétas ari tadas pilsétas ka Tukums, Jelgava, Jirmala u.c.

PEtijuma iesaistitie jaunie$i atzina, ka visbiezak (39,5%) apmeklé kinoteatrus

(sk. 6.1.1. att.).

Kuras kulturas iestades jus apmeklejat
visbiezak?
12.9% Teatrus
6.9% ® Muzejus
37,7% Kinoteatrus
Bibliotekas
39,5%
Kultiras
3,0% namus/centrus

6.1.1.att. JaunieSu biezak apmeklétas kultiiras iestades

Tikai nedaudz mazak (37,7%) apmeklg teatrus. Vismazak, tikai 3% respondentu
sniedza atbildi, ka muzejs buitu ta kulturas iestade, kuru vini apmekle visbiezak.

Fokusgrupas diskusijas dalibnieku vidi priekSroka tiek dota teatra
apmekl&jumam. Sniegtajas atbildes tika minéts ar1 kino. Divas dalibnieces atzina, ka
biezi apmeklé ar1 kultiiras namus/centrus, kads nereti dodas uz bibliotekam un
muzejiem. Teatri tiek apmekleti, jo tie sniedz iesp€ju izglitoties un pilnveidot sevi.
JaunieSus tajos saista Tpasa gaisotne un aktieru apbrinojamais sniegums, vinu spé&ja
iejusties lomas un nodot vestijumu skatitajiem. Kino apmekl&jums esot vesels process,
jo ta nav tikai filmas noskatiSanas. Pirms filmas tiek iegadati ar1 dazadi naski, ta ir ar1
iespgja lieliski pavadit laiku ar draugiem un tuviniekiem. Apmeklgjot kino, jauniesi

seko Iidzi aktualitatém kino pasaulé.
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Jebkur§ gaidamais pasakums vai notikums vairak vai mazak tiek reklaméts, par
to tiek rakstits internetd, pasakumi tiek reklaméti radio un televizija, ka ari citas
platformas. Art kultiiras iestades stasta par jaunumiem, inform&jot sabiedribu.

Misdienas tiek organizéti dazadi kultiiras pasakumi, ir plass piedavajumu klasts
teatra izradém, koncertiem. 31,7% respondentu sniedza atbildi, ka kultiiras iestades
apmekl€ vienu reizi ménest (Sk. 6.1.2. att.). 27,7% respondenti uz tam dodas retak ka

reizi meénest, bet 19,8% to dara aptuveni 2-3 reizes ménesT.

L o% Cik biezi jus apmekléjat kultiiras iestades?
0%

3,0% 1,0% Vienu reizi nedéla
9.9% 5.9% B 2-3 reizes nedgla

Vienu reizi ménesi

Retak ka reizi ménesi

2-3 reizes ménesi

31,7%

W 4-5 reizes ménesi

27,7%

B Gandriz vispar neapmeklI&ju

Dazas reizes gada

6.1.2.att. JaunieSu kultiiras iestazu apmeklétiba

1% respondentu mingja, ka kulttiras iestades apmekle tikai dazas reizes gada vai
nedara to gandriz nemaz.

Fokusgrupas diskusija iesaistito jaunieSu kulttiras iestazu apmeklétiba ir [idziga.
Vairaki dalibnieki izteica, ka §is iestades apmeklé reizi ménesi, jo uzskata, ka ir
nepiecieSams, vismaz reizi ménesi apmeklet kadu muzeju, teatri vai aiziet uz kadu
pasakumu. Kads dalibnieks tos apmekle diezgan biezi, reizi divas vai trijas ned€las, kas
neesot ne par maz, ne par daudz.

Ka minéts Izglitibas un zinatnes ministrijas izstradataja pétijjuma ,,JJauniesi
Latvija 2008 — 2013: aktivitate, mobilitate, Iidzdaliba”, katra jaunieSa izdaritas izv€les
par labu kada pasakuma, iestades apmekl€jumam ir atkarigas vienigi no vina pasa,
tomer, iestadém, kuras veido Sos piedavajumus, tie ir jarada péc iesp&jas daudzpusigaki,
apmierinot dazadu cilvéku vajadzibas un vélmes, sniedzot iesp&ju izvéleties to, kas
katram patik vislabak. 8 Tas sasaucas arT ar Lolitas teikto, kultiiras iestades mégina
atrast arvien jaunus un efektivakus veidus, ka komunic€t ar jaunieSiem, raisot vinos
interesi par kultliru, tomér, gala izvéleé noteicoSais tik un ta bis pats jaunietis, vina

uzskati un vélmes.

8 Klasons, G. (2013). Jauniesi Latvija 2008 - 2013: aktivitate, mobilitate, lidzdaliba. 6. - 8. Ipp.
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AnketéSana tika noskaidrots, ka ménesi jauniesi izklaidei atvél no 31 lidz 50 eiro
(32,7%). 29,7% aptaujato atvél 11 — 30 eiro. Retak jauniesi téré 71 — 90 eiro, to mingja
tikai 5% respondentu (sk. 6.1.3. att.).

Cik daudz Iidzeklu ménesi Jus téréjat
izklaidei?

7,9% 11 - 30 eiro
31-50 eiro
51- 70 eiro
71 -90 eiro

m91 - 110 eiro

m vairak ka 110 eiro

8,9%
5,0%

29,7%
15,8%

32,7%

6.1.3. att. Jauniesu atvélétie lidzekli izklaidei ménest

No aptauja iegiitajiem rezultatiem ir iesp&jams izdarit secinajumus, jauniesi,
kuru ikménesa ienakumi ir 500 eiro un vairak, izklaidei atvél vismaz 100 eiro un pat
vairak.

Fokusgrupas diskusija tika noskaidrots, ka vid€ji menesi jaunies$i izklaidei teré
no 20 Iidz pat 100 eiro. Precizas summas bija griiti nosaukt, jo teripi ir atkarigi no
itkméneSa ienakumiem, ka ar7 citam vajadzibam. Tie, kuri sapem vairak ka minimalo
meéneSalgu arT atlaujas vairak terét izklaidei.

No kopgjiem izklaides t€riniem, jaunieS$i kultliras iestazu, pasakumu
apmekl&jumam atvel 11 — 30 eiro (78,2%). Tikai 1% respondentu atvel vairak ka 110
eiro.

Ar1 intervija Lolita Riisina atzist, ka nozimigs faktors briva laika pavadiSanas
izvele ir katras personas finansialais stavoklis, tapat ka tas atspogulojas interneta
aptaujas un fokusgrupas diskusijas sniegtajas atbild@s. ,,Ja So lidzeklu bus vairak, tad ar
brivo laiku bis iespg€ja istenot daudzpusigak un, ar lielaku vérienu. Ja lidzekli ir
ierobezoti, tad arT jauniesi vairak sak domat par to, ko tieSam vélas redzet, apmekl&t un,
kas var pagaidit”, stasta Lolita.

Jauniesi, kuri iesaistijas fokusgrupa atzina, ka kultiiras iestadém un pasakumiem,
no kopgjas izklaidei atveletas summas, tiek izlietoti aptuveni 30 lidz 40%.

Apkopojot sniegtas atbildes, atspogulojas fakts, ka kultiiras iestazu, to rikoto
pasakumu apmekl&jumam vairak téré tie jauniesi, kuru ikménesa ienakumi ir lielaki,
proti, 100 eiro $ada veida izklaidém téré jauniesi, kuru ikménesSa ienakumi ir 550 eiro
un vairak.
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JaunieSus, apmeklét kultiiras iestades un to rikotos pasakumus, pamudina

interese (79,2%) (sk. 6.1.4. att.).

Kas Jus pamudina apmeklét kultiiras iestades, to rikotos
pasakumus?

Interese

48,5% B [espgja atbalstit kulttiras darbiniekus

79,2%
Iespgja atpiisties no ikdienas darbiem

32,7% 10,9%
/ Vélme biit kulturalam/-ai

42,6% ) S
76.3% m Velme sekot I1dzi laikam

VEélme bt informétam/-ai

Pamudina kads draugs/pazina/radinieks

Patik bt sabiedriba

34,7% 45,5%
25,7%

Pozitivas atsauksmes

6.1.4.att. Faktori, kas jaunieSus pamudina apmeklét kultiiras iestades, to rikotos

pasakumus

76,3% apmekle tos, jo ta ir iespgja atpiisties no ikdienas darbiem, ka ari
apmeklet pamudina pozitivas atsauksmes (48,5%). Tikai 10,9 % $ada veida iestades un
pasakumus apmeklg, jo ta ir iespgja atbalstit kultiiras darbiniekus.

Fokusgrupa iesaistitos jaunieSus, apmeklét kultiras iestades, to rikotos
pasakumus pamudina v€lme biit kulturaliem, iespgja sekot lidzi aktualajam un, ka
mingja vairaki dalibnieki, ta ir iesp&ja atpisties no ikdienas darbiem. Apmeklgjot §adus
pasakumus tiek izradits atbalsts kulttiras darbiniekiem. Kads dalibnieks atzina, ka vinam
patik sapuceties, ir vélme bt sabiedriba. Pamudinajumu nereti izsaka ar1 otras pusites,
pozitivas atsauksmes, draugu ieteikumi. Nenoliedzami svariga esot reklama, jo ta spgj
ietekm@t gan pozitivi, gan negativi.

Savukart, ka bitiskakais iemesls, kas attur no apmekl&juma tika minéts ,,laika
trikums”, to min&ja 73,5% respondentu. Ka otrs, biezak mingtais iemesls bija augstas

bilesu cenas, ieejas maksas (56,9%) un lidzeklu trikums (48%) (sk. 6.1.5. att.).
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Kadi ir iemesli, kas Jus attur no kultiiras iestazu, to
pasakumu apmeklejuma?

17,6% 4.9% Laika trikums
18,6% Lidzeklu trikums
Augstas bileSu cenas/icejas maksas
75,3% Neieinteresétiba
m Pasakuma norises vieta

48,0% ® Attalums lidz pasakuma norises vietai

Lielie cilveku ptli

21,6% 56,9% Nezina, vai patiks tas, ko redzesu

® Pasakuma ilgums

6.1.5.att. Iemesli, kas attur jaunieSus no kultiiras iestazu, to rikotos pasakumu

apmekléjuma

Jauniesi, kuri iesaistijas fokusgrupa, tapat ka aptauja iesaistitie respondenti, ka
iemeslu, kas, visbiezak, attur apmeklét §ada veida pasakumus un iestades, mingja laika
un Iidzeklu trikumu, arT Joti augstas bileSu cenas, kuras neskiet adekvatas. Kadam
dalibnieckam nepatik lieli cilvéku puli, tadeél neizvélas apmeklét plaSa meéroga
pasakumus. Nereti attur distance, kas javeic no esosas lokacijas vietas lidz pasakuma
norises vietai, ka iemesls tika minéts ar1 pasakuma ilgums.

Ta ka liela dala respondentu ka iemeslu, kas attur no kultiiras iestazu, to
pasakumu apmekl&juma min€jusi augstas bileSu cenas, ieejas maksas un lidzeklu
trikumu, Lolita skaidroja, ka visas Kultiras ministrijas uzraudziba eso$as iestades
attista kultiiras pieejamibu ikvienai mérkauditorijai, piedavajot izmantot ar1 bezmaksas
briva laika pavadiSanas iesp€jas. Ka pieméram, bez maksas ir iesp&jams apmeklet
pasakumus, radoSas darbnicas un citas aktivitates bibliotekas un muzejos. Ar1 konkréti
teatri un koncertorganizacijas piedava atlaides noteiktu vecuma grupu parstavjiem.

Lolita Riisina stasta, ka bibliotekas visiem iedzivotajiem ir iespgja izmantot
bezmaksas internetu, lasit jaunakos periodikas izdevumus, iesaistities bibliot€ku
rikotajos pasakumos. Savukart 25 Latvijas muzejos bez maksas ir iesp&jams apskatit
individualas ekspozicijas un izstades.

Ir cilveki, kuri labprat pasakumus un iestades apmeklé vienatn€, tomér, loti
daudzi nevar iedomaties, ka kaut kur var€tu doties vieni, jo ir pieradusi to darit ar kadu
kopa. Ari aptauja tika noskaidrots, 93,1%, uz $ada veida pasakumiem un iestadém
dodas kopa ar kadu. Tikai 6,9% sniedza atbildi, ka tos apmekl€ gan vienatng, gan kopa
ar kadu.
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Fokusgrupas diskusijas jaunieSu izdaritas izv€les par pasakumu apmekleéSanu
vienatn€ vai kopa ar kadu dalas. Kads labpratak to dara viens pats, tomér, kads cits
nevar iedomaties, ka kaut kur dotos viens, jo v€las dalities iespaidos, aprunaties, bt
kada drauga vai tuvinieka sabiedriba. Fokusgrupas diskusijas laika dalibnieki, kuri
nekad pasakumus nav apmeklI&jusi vieni saka apsveért $adu iesp&ju, jo nonaca pie
secinajuma, ka iesp&jams tad&jadi kultiiru varétu baudit no cita skata punkta.

Respondenti sniedza atbildes, ka cilvéki, ar kuriem viniem, visbiezak, sanak

apmekIét kultdiras iestades, pasakumus ir draugi (83,6%) (sk. 6.1.6. att.).

Ar ko kopa jus apmeklejat kultiaras
iestades, pasakumus?

Draugiem
67,3% 83,6% Radiem
( ® Pazinam
0
17.3% 66,3% Otro pusiti

6.1.6.att. Cilveki, ar kuriem jauniesi, visbiezak, kopa apmeklé kultiiras iestades, to

pasakumus

67,3% gadijumu jauniesi tas apmekl€ kopa ar otrajam pusitém, ka ar1 kopa ar
radiniekiem (66,3%).

Jaunies$i, kuri pasi iesaistas kadas kultiiras aktivitatés, ka pieméram, dejo vai
dzied kados kolektivos, nereti daudz vairak apmekl€ kultiiras iestades un pasakumus, jo
tajos ir jauzstajas.

Darba autore ve&lgjas noskaidrot, cik liela dala, no pétijuma ieklautajiem
jaunieSiem, iesaistas kultiiras aktivitat€s un ka $1 iesaiste ietekmé to, cik biezi un kuras
kulturas iestades, pasakumus vini apmekle. 73,5% interneta aptaujas respondentu
neiesaistas kultiras aktivitatés, bet 26,5% to dara.

Fokusgrupas diskusija tika noskaidrots, ka teju visi saruna iesaistitie jauniesi
kadreiz ir pasi iesaistijusies kultiiras aktivitates, dejojusi vai dziedajusi kada kolektiva,
tomer, to, ka v€l Sobrid iesaistas $ada veida aktivitates atzina tikai viens dalibnieks. Ka
iemesli tam, kap&c vairak netiek turpinatas agrakas nodarbes tika min&ta intereSu maina,
laika trikums, deju grupas partneru nomaina.

12 no 27 jaunieSiem, kuri iesaistas kultiiras aktivitates, 40,5% dzied kor1, 52,5%

dejo. 2% respondenti iesaistas amatierteatros un 2% spélé orkestri (sk. 6.1.7. att.).
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10, Kadas kultaras aktivitates Jus iesaistaties?
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6.1.7. att. JaunieSu iesaiste kultuiras aktivitatés

Viens fokusgrupas dalibnieks, kur§ atzina, ka iesaistas kultiiras aktivitates, dejo
tautas deju kolektiva. Laika gaita, mainot dzivesvietu un ari citu apstaklu del, ir
mainTjusies arT deju kolektivi, kuros dalibnieks dejo.

Izglitibas un zinatnes ministrijas izstradataja petijjuma ir teikts, ka misdienas
dzives vertibu pamata ir sp&a un ari reala riciba iesaistities sabiedriskos, socialos
notikumos un darbibas. Svarigi ir blit mobilam izglitibas joma un izradit velmi
iesaistities pilsoniskajas, kultiiras un briva laika pavadisanas nodarbés.?*

Liclaka dala jeb 52,8% pétijuma iesaistito respondentu apgalvoja, ka vinu
iesaistiSanas kada kultiiras aktivitaté ietekmé to, kuras kultiiras iestades un pasakumi

tiek apmeklé&ti (sk. 6.1.8. att.).

Vai jusu iesaistiSanas kultiiras aktivitates
ietekme to, kuras kultiiras iestades, pasakumus

apmeklejat?
16,7% Ja
30,6% 52,8% Ne
Dazreiz

6.1.8. att. JauniesSu iesaistes kultiiras aktivitates ietekme uz kultiiras iestaZzu, pasakumu

apmekléjumu

30,6% uzskata, ka vinu kulttras aktivitates to neietekmée, 16,7% atzina, ka

dazreiz tas ietekme, bet dazreiz né.

8 Klasons, G. (2013). Jauniesi Latvija 2008 - 2013: aktivitate, mobilitate, lidzdaliba. 6. - 8. Ipp.

48



Viens fokusgrupas diskusijas dalibnieks, kur§ vél Sobrid dejo atzina, ka tas
ietekm@ to, kuras kulttiras iestades un pasakumi tiek apmekléti un tas, cik biezi tas tiek
darits, jo, dejojot, biezi sanak apmeklét kultiiras namus, jo tajos norisinas deju
pasakumi. Ja fokusgrupas dalibniece nedejotu, tad s1 veida kultiiras iestades, drosi vien,
neapmekl&tu vai nedartu to tik biezi.

Lielaka dala (62,9%) respondentu, kuri pasi iesaistas kultiiras aktivitatés sniedza
atbildi, ka tas ietekmé art to, cik biezi vini apmekl€ kulturas iestades, tomér 37,1%
apgalvo, ka tas neietekmé& apmekl&juma biezumu.

Veloties uzzinat, ka jaunieSu iesaistiSanas kultiiras aktivitateés ietekme to, kuras
kultiiras iestades, pasakumi tiek apmekl&ti un tas, cik biezi tas tiek darits, vienbalsigi
(100%) tika sniegtas atbildes, ka, ja kads dejo deju kolektiva, tad ari biezak ir vélme
apmeklet deju pasakumus, pavérot, ka citi kolektivi sevi pasniedz, tapat ir ar tiem
respondentiem, kuri dzied vai muzicé kada grupa, art vini vairak apmeklé kadus kora
pasakumus vai jauno miizikas grupu koncertus. Viens respondents, kur§ sniedza atbildi,
ka strada kultiiras iestade, [idz ar to ar1 apmekle ar darbu saistitus pasakumus, tatad,
darbs ietekmé kultiiras iestazu un pasakumu apmeklétibu un to, cik biezi respondents

Sos apmekl&jumus Veic.

6.2.  JaunieSu informacijas kanalu lietoSana, informacijas meklésana,
iegiSana

Iepriek$€ja nodala darba autore mingja, ka pétijjuma tika izmantota interneta
aptauja un fokusgrupas diskusija. Gan aptauja, gan diskusija tika uzdoti ar1 jautajumi,
lai noskaidrotu, kadus informacijas kanalus jaunie$i izmanto, kada veida informaciju
tajos meklg, kur uzzina par jaunumiem, kas saistiti ar kultiras iestadém. Ari dal&ji
strukturétas intervijas laika ar Kultirpolitikas departamenta Strat€giskas planoSanas
nodalas vecako referenti Lolitu Risinu, tika iegiita informacija par, vinasprat,
piemérotakajiem kanaliem, komunikacijas veidoSanai ar jaunieSiem.

Interneta aptaujas sakuma tika uzdoti jautajumi par informacijas kanalu
lietoSanu, lai noskaidrotu, ka aptaujatie jaunie$i iegiist informaciju un kuri ir biezak

lietotie kanali. (sk. 6.2.1. att.)
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Kadus informacijas kanalus jus lietojat?
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6.2.1.. att. Jauniesu lietotie informacijas kanali

Apkopojot sniegtas atbildes var secinat, ka biezak izmantotais informacijas
kanals ir internets, to mingja 99% respondentu. Ka otra popularaka atbilde bija ,,socialie
mediji” (86,1%), kam sekoja atbilzu variants ,zipu portali” (67,3%). Visretak
informacija tiek iegiita, izmantojot ,,vlogus”, §adu atbilzu variantu sniedza tikai 17,80%.

Darba pétijuma ietvaros tika izstradas ar1 pilotp&tijums, kura notika fokusgrupas
diskusija. Diskusija piedalijas astoni jauniesi, vecuma no 19 Iidz 25 gadiem.

Diskusijas sakuma tika uzdots jautajums par dalibnieku izmantotajiem
informacijas kanaliem. Ari $ajas sniegtajas atbildes ka biezak izmantotais informacijas
kanals tika minéts ,,internets”, tai skaita socialie tikli un zinu portali. Vairaki jauniesi
apgalvoja, ka skatas arT televiziju un klausas radio. Drukato prese So jaunieSu vidi
netiek Joti biezi lietota, to mingja divi dalibnieki. Kads dalibnieks pauda viedokli, ka
drukata prese Sobrid vinam nav aktuala. Tikai viens dalibnieks mingja, ka informaciju
iegiist, lasot gramatas, lietojot vlogus un blogus.

Tiek secinats, ka gan fokusgrupas diskusija iesaistitie jaunieSi, gan interneta
aptaujas respondenti, visbiezak, ka informacijas kanalus lieto internetu, tai skaita
socialos tiklus. Sis fakts sasaucas ari ar Kultirpolitikas departamenta Stratégiskas
planosanas nodalas vecaka referentes uzskatiem, ka efektivas jauniesu iesaistes pamata
ir informacijas ievietoSana socialajos tiklos. Lolita uzskata, ka public@tajai informacijai
ir jabiit lakoniskai, aktualai, vienkarSi pashiegtai, lai ta bitu visiem saprotama. Vina
uzskata, ka v€lams batu izmantot ari vizualus materialus ka fotografijas, video
materialus, infografikas un ar1 haStagus jeb teémturus. Loti svarigi ir panakt efektu, kad
jauniesi vélas ar publicéto saturu dalities talak, jo ,,informacijai, ko jaunietis pasniedz
jaunietim, ir liclaka vértiba”.
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Tomér, jaunas tehnologijas sniedz ne tikai iesp&jas, bet ari draudus. Izglitibas un
zinatnes ministrijas veiktaja pétijuma teikts, ka, lai gan internets sniedz iesp&ju
jaunieSiem mactties, komunic€t u.tml., tomer, tas nekad nevar€s aizstat darbibas realaja
dzive. Tehnologijas tas tikai var uzlabot un pilnveidot.®

Ir zinams, ka dazadie informacijas kanali sniedz iesp&ju iegut loti daudzveidigu
informaciju. Respondenti un fokusgrupas dalibnieki atzina, ka visbiezak mekle
informativa satura informaciju, to mingja 94,1% respondents. Otra popularaka atbilde
bija ,,izklaid€josu”, kuru sniedza 88,1% respondents.

Kads fokusgrupas diskusijas dalibnieks stastija, ka informaciju ipasi nav
nepieciesams mekl&t, jo to ta pat ,,pasniedz” televizija, interneta vai klausoties radio,
cilvekam pasam lieki nepiiloties un nemeklgjot. Vairaki dalibnieki ming&ja, ka
informaciju 1pasi mekle tikai studiju noliikos. Vairakkart tika pausts viedoklis par to, ka
tieck mekléta visa veida informacija, kas kada konkréta bridi ir nepiecieSama vai, par
kuru ir interese. Kads dalibnieks teica, ka informaciju nemeklg, tomér, no jau esosa
klasta, atlasa to, kas vinu interes€ un uzruna. Sis fakts ka nozimigs tiek min&ts art
Braiena Solisa raksta, respektivi, Braiens ka biitiskako socialo mediju konteksta min to,
ka cilveki informaciju iemacas ne tikai atrast, bet ari atlasit un, pecak dalities ar

8 Vel kads ipasi izcéla informativa, izglitojosa un izklaidgjosa satura

uzzinato.
informaciju, kura So dalibnieku interese.

Jautdjot, ka petijuma dalibnieki uzzina par gaidamajiem pasakumiem,
notikumiem, interneta aptauja 91,1% respondentu sniedza atbildi, ka vini par
pasakumiem, notikumiem izlasa socialajos tiklos. 78,2% informaciju ieglst interneta

(sk. 6.2.2. att.).

8 Klasons, G. (2013). Jauniesi Latvija 2008 - 2013: aktivitate, mobilitate, Iidzdaliba. 6. - 8. Ipp.
8 Solis, B. (2007). Defining Social Media. Brian Solis. Retrieved March 21, 2017 from
http://www.briansolis.com/2007/06/defining-social-media/
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45,5% 30,7% Izlasu drukataja presé

6.2.2. att. JaunieSu informacijas iegiiSanas veidi par pasakumiem, notikumiem

83,2% par gaidamajiem pasakumiem, notikumiem pastasta draugi, radi vai
pazinas. Ka liecina sniegtas atbildes, visretak jauniesi, tikai 18,8%, par gaidamajiem
notikumiem informaciju iegust drukataja prese.

Fokusgrupa tika noskaidrots, ka par pasakumiem vai gaidamajiem notikumiem
jauniesi uzzina interneta, socialaja tikla Facebook, biezi vien, kad draugi ir dalijusSies ar
zinu par pasakumu vai atzim&jus$i, ka vinus kads pasakums interesé vai vini to
apmeklés. Tika minéts, ka Facebook ir &rti sekot informacijai par dazadiem
pasakumiem, tade] $1 iesp€ja ar tiek izmantota. Retak $ada veida informacija tiek iegtita
televizija vai klausoties radio. BieZi informacija tiek nodota armT mutvardu sazina, no
viena drauga vai pazigas kadam citam. Viens dalibnieks min&ja, ka informaciju par
pasakumiem uzzina ar1 drukataja prese.

JaunieSiem tika jautats, kur vini uzzina par kultras iestazu jaunumiem. 76,2%
respondentu atbildgja, ka informaciju iegst interneta. Vel sada veida informacija tiek

iegtta socialajos medijos (72,3%) (sk. 6.2.3. att.).
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Kur jiis uzzinat par kultiiras iestazu jaunumiem?
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6.2.3. att. JaunieSu informacijas iegiiSanas veidi par kultiiras iestadem

65,3% atzina, ka viniem par jaunumiem pastasta draugi, radinieki vai pazinas.

Fokusgrupas diskusija vairakkart tiek mingts, ka informacija par kultiiras iestazu
jaunumiem tiek iegiita interneta, socialajos medijos, jo tur var atrast visu nepiecieSamo,
gan par darba laikiem, gan paSreiz§jo piedavajumu klastu un iespg&jam. Iestazu
majaslapas daudziem S$kiet visuzticamakais informacijas avots. Sev nepiecieSamo ir
iesp&ja uzzinat ar1 socialo tiklu kontos, nereti radio un televizija. Tiek uzsverts, ka
informacijas sniedz€ji loti biezi ir tieSi draugi vai pazinas, kuri izstasta par to, ko ir
izlas1jusi vai dzird@jusi. Ja ir vélme uzzinat kaut ko vairak, tad tiek izmantots internets,
kura iespejams sameklet ar1 kontaktinformaciju un sazinaties ar vélamo iestadi.

Misdienas socialie mediji bitiski ietekmé cilveku uztveres un pieredzes
veidoSanu. Ta vairak nav tikai pusaudZu socializé$anas forma, bet gan ir kluvusi par teju
katra cilvéka neatnemamu ikdienas dalu. &

Interveta persona Lolita Rusina uzskata, ka komunikacijas procesa ar jaunieSiem
ir japarzina $1s mérkauditorijas intereses un paradumus. Neko nedrikst uzspiest, jo tas,
ka zinams, tikai izraisa arvien lielaku pretestibu. Loti biitisks ir komunikacijas atrums,
lai, piem&ram, atbildes uz uzdotajiem jautajumiem tiktu sanemtas 1sa laika spridi.

Gan aptaujas respondentu, gan fokusgrupas diskusijas atbild@s tika noskaidrots,
ka liclaka dala pétijuma iesaistito jaunieSu par kultiiras iestazu jaunumiem uzzina
interneta, taja skaita socialajos tiklos. Lolita uzskata, ka ir nepiecieSams ,,Sabalansét
nepieciesamo saturu ar jaunieSiem &rtako formu, formatu un valodu, ka arT pemt véra
jaunieSiem aktualakos jautajumus/tematus. Informacijai jabuit saistitai ar jaunieSu
personisko procesu - macibam, ikdienas dzivi, hobijiem un citam interesém”. Si
komunikacija, péc Lolitas uzskatiem, biitu jaisteno vairakos informacijas kanalos, jo

tikai tad ta tiks pamanita un, uz to saks reagét. Informacijai ir jabait nepartrauktai, vienu

8 Hinton, S. & Hjorth, L. (2013). Understanding social media. P. 1. — 3.
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zinu ik pa laikam ir japublic€ atkartoti un, tai ar1 jabiit vizuali baudamai un saistoSai. Art
teorija apskatitas gramatas, par organizaciju komunikaciju, autors Hariss skaidro, ka
komunikacijas procesa zinas ir jasniedz nepartraukti, izmantojot daudzus komunikacijas

kanalus.®

6.3. Dailes teatra, Latvijas Nacionala teatra un Jauna Rigas teatra

socialo tiklu kontos publicéto ierakstu analize

Darba pétijuma, izstradajot kontentanalizi, tika analiz&ti Dailes teatra (sk. 6, 7, 8.
pielikumu), Latvijas Nacionala teatra (sk. 9, 10, 11. pielikumu) un Jauna Rigas teatra
(sk. 12, 13. pielikumu) socialo tiklu Twitter, Facebook un Draugiem.lv kontos
public@tie ieraksti, laika posma no 2017. gada 1. janvara lidz 2017. gada 30. aprilim,
kopuma apskatot 1694 public€tos ierakstus. Petijuma tika izmantota kontentanalize, lai
noskaidrotu, kada veida informaciju tris, iepriek§ minétie, teatri publicé savos socialo
tiklu kontos. Analizei tika izvirziti kriteriji (sk. 1. pielikumu): datums, publicéta ieraksta
veids, publicéta ieraksta saturs, vizualais ieraksta papildinajums ar fotoattéliem, foto
galeriju, video materialu, zinojuma veids, ,,patik”, ,,daltties/ieteikt”, , komentari”.

48% interneta aptauja iesaistitie respondenti atzina, ka seko lidzi kadu kultiiras
iestazu kontiem socialajos tiklos, bet 52% to nedara. Uzdodot So pasu jautajumu
fokusgrupas diskusijas dalibniekiem, sniegtas atbildes par to, ka seko un to, ka neseko
bija lidzvertigas. Cetri jauniesi seko kadam izveidotajam kontam un &etri to nedara.

Tiem jaunieSiem, kuri sniedza atbildi, ka neseko nevienam kultiras iestazu
kontam, tika jautats — kapéc vini neseko. Biezak mingta atbilde bija, ka neuzskata to par

vajadzigu (44,6%), citi nevélas piesarnot savus socialos tiklus (35,3%) (sk. 6.3.1. att.).

Kade] nesekojat kultiiras iestaZu socialo tiklu
kontiem?

Neuzskatu par vajadzigu

24,80%

44.60% Nevélos piesarnot savus socialos
tiklus
® Sniegta informacija neskiet
nozimiga/saistosa
35,30% Nebiju iedomajusies/-ies par
iesp&ju to darit

6.3.1.att. Iemesli, kadé] jauniesi neseko kultiiras iestaZu socialo tiklu kontiem

8 Harris, T. E. & Nelson, M. D. (2008). Applied organizational communication: theory and practice in
global environment. P. 15. - 18.
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Kadam tajos publiceta informacija neskiet nozimiga un saistosa (23,3%), vai arf,
nebija iedomajusies par iesp&ju to darit (24,8%).

Jauniesi, kuri seko kadam kultaras iestazu socialo tiklu kontam, sniedza atbildes,
ka seko Dailes teatra kontam (64%), 52% seko Latvijas Nacionala teatra kontam (sk.
6.3.2. att.).

Kuriem kultiiras iestazu kontiem sekojat?
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6.3.2.att. Kultiiras iestazu socialo tiklu konti, kuriem jaunieSi seko visbiezak

Atbildes tika minéts, ka jauniesi seko arT Jauna Rigas teatra (38%) un Latvijas
Nacionala makslas muzeja kontiem (32%).

Fokusgrupas diskusija iesaistitie jaunieSi izvélas sekot tadu kultliras iestazu
socialo tiklu kontiem ka Latvijas Nacionala makslas muzeja, Latvijas Nacionala teatra,
Dailes teatra, Rigas un Karaliska improvizacijas teatra, Kuldigas, Tukuma, Kandavas
kultiiras centra, Ventspils teatra un Jauna Rigas teatra. To dara, jo Sajos kontos ir
iesp€jams uzzinat par atlaidém, jaunajam izradém, pasakumiem, uzzinat aktualo
informaciju. Kads dalibnieks uzskata, ka socialajos tiklos visatrak tiek publicéta jaunaka
informacija, kas ir erti lietotajam.

Vini uzskata, ka kultiiras iestades savos socialo tiklu kontos informaciju publicé
pietieckami bieZi un apjomigi, tomér, ja ir nepiecieSamiba, vienmer ir iesp&ja pameklet
un atrast kaut ko vairak. Kandavas un Kuldigas kulttiras centri socialajos tiklos esot loti
aktivi, regulari atjauno informaciju un public€ afiSas, kas inform& par gaidamajiem
notikumiem. Ka mingts autora Harisa gramata, komunikacija ir visa pamats, ari

organizaciju veidosana.®

8 Harris, T. E. & Nelson, M. D. (2008). Applied organizational communication: theory and practice in a
global environment. (2nd ed.). P. 35. — 38.
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Intervijas laika, Lolita Riisina ka aktivakas un veiksmigakas kultiiras iestades
komunikacijas veidoSanas procesa mingja Latvijas Nacionalo makslas muzeju, Latvijas
Nacionalo biblioteku, PIKC Nacionalo Makslas vidusskolu, Liepajas simfonisko
orkestri, Latvijas Nacionalo kultiiras centru, Dailes teatri un Raina un Aspazijas muzeju.
Lolita atzina, ka katra kultiiras iestade komunikaciju veido péc iesp&jas labak, cik vien
to atlauj pieejamie resursi. Vienmer jau var véleties, lai veidota komunikacija biitu

aktivaka, plasaka un vizuali piesaistoSaka.

6.3.1. Dailes teatra socialo tiklu kontos publicéto ierakstu analize

Dailes teatris ir teatris ar ievérojamako reZijas teatra vesturi Latvijas kultiira.
Teatra stilu veidojis ta dibinatajs, aktieris un rezisors Eduars Smilgis, vairak ka
Cetrdesmit gadus garuma. Teatri atklaja ar Raina lugas ,,Indulis un Arija” izradi, 1920.
gada 19. novembri, sakotn€jaja eka Lacplesa iela. Tikai pec 57 darbibas gadiem (1977.
gada), teatris parcélas uz tam 1pasi buveto eku Brivibas iela, kur tas atrodas art Sobrid.
Teatra repertuara, jau kop$ ta pirmsakumiem, iestudetas gan pasaules lielas
dramaturgijas darbi, gan talantigu autoru lugu uzvedumi.

Dailes teatris Sobrid ir lielakais profesionalai repertuarteatris Latvija. Taja ir 3
zales jeb skatuves — Kamerzale, Maza zile un Liela zale. Saja teatri nemainigi, makslas
realitate tiek verteta ievérojami augstak par dzives realitati. lesp&jams, ka tas ir ari
iemesls, kadel Dailes teatri vienmér ir darbojuSies sava laika talantigakie un
apdavinatakie makslinieki. %

Darba pétijuma tika veikta kontentanalize 3 Dailes teatra socialo tiklu kontos
publicétajiem ierakstiem (Twitter, Facebook un Draugiem.lv), laika posma no 2017.
gada 1. janvara Iidz 2017. gada 30. aprilim.

Publicéto ierakstu veids

Lielaka dala Dailes teatra Twitter konta apskatitie ieraksti, izv€letaja laika
posma, bija retvitoti (329 no 625), tikai 296 bija teatra publicéti. Teatris bija retvitojis
gan ar privatu kontu ierakstiem, piem&ram, par to, ka tiek pardotas biletes uz kadu
izradi, gan arT ar citu uzpémumu, organizaciju, iestazu ierakstiem. Facebook konta
vairums apskatito ierakstu (268 no 294) bija pasa teatra publicéti. ArT Draugiem.lv

profila visvairak bija atrodami teatra publicétie ieraksti (29 no 38).

% Dailes teatris. Teatris: Par teatri. Sk. 2017. 17. maij.: http://www.dailesteatris.lv/info/par-teatri
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Publicéto ierakstu saturs

Visus tris teatra socialo tiklu kontos visvairak tika public@ti ieraksti, kuros bija
informacija par jauno un aktualo teatri. Twitter konta tie bija 235 no 625 apskatitajiem
ierakstiem, Facebook lapa 145 no 294 un Draugiem.lv lapa 14 no 38 publicétajiem
ierakstiem, izv€letaja laika posma.

Vismazak Twitter konta tika publicétas atbildes vai komentari citu lietotaju
ierakstiem (4 no 625), Facebook lapa vismazak bija atrodami ieraksti, kuri inform&ja par
konkursiem, bet Draugiem.lv vismazak ierakstu bija par raidijumiem, sizetiem vai
rakstiem, kuri ir saistiti ar teatri (2 no 38).

Vizualais ierakstu papildinajums ar fotoatteliem, foto galeriju, video materialiem

Visos tris teatra socialo tiklu kontos lielaka dala ierakstu tika papildinati ar
vizualiem materialiem - ar fotografijam no izradém, aktieru portretiem vai nelieliem
video materialiem. Twitter konta tie bija 389 ieraksti no 625, Facebook lapa 284 no
294 ierakstiem bija vizuali papildinajumi, tapat ari Draugiem.lv — 28 no 38 bija
pievienoti uzskatami materiali.

Ka intervijas laika stastija Lolita Risina, vina uzskata, ka loti svarigi
public@tajiem ierakstiem ir pievienot vizualos materialus.

Zinojumu veids

Ar1 biezak un retak public€to zinojumu veidi visos tris analiz€tajos socialo tiklu
kontos sakrita. Twitter profila lielaka dala ierakstu bija informativi (493 no 526), bet
tikai 9 bija izklaid&joSi. Art Facebook lapa visvairak bija informativa rakstura zinojumi
(252 no 294) un vismazak izklaid€joSa rakstura — 4. Tapat ar1 teatra Draugiem.lv
izveidotaja konta, visvairak publicéti informativie zinojumi (26 no 38), vismazak

izklaidgjosie — 3.

6.3.2. Latvijas Nacionala teatra socialo tiklu kontos publicéto ierakstu
analize
Latvijas Nacionalais teatris tika dibinats 1919. gada 30. novembri, gadu péc
Latvijas Republikas proklaméSanas. Nacionala teatra butiba veidojusies vairaku gadu
desmitu laika un, ta, protams, ir unikala. Teatris vienmér Ipasu uzmanibu ir pieversis
nacionalajai dramaturgijai. lkviena izrade tiek veidota, ievérojot izcilo aktieru
personibas un, veidojot So aktieru biografiju péc iesp€jas krasnaku. Nacionalais teatris
strada pie ta, lai pec iesp&jas veiksmigak uzrunatu skatitajus, stastot par attiecigo laiku,
problémam, laikam atbilstoSa un saprotama valoda. Teatr1 iestudétas izrades ir

piemérotas Joti plasam skatitaju lokam.
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Teatra pamatuzdevums ir ,,nodroSinat daudzveidigu repertuaru un diferencétu
bilesu cenu politiku, kas lauj izrades noskatities visiem interesentiem”. %!
Publicéto ierakstu veids

Latvijas Nacionala teatra Twitter konta, visbiezak, bija atrodami ieraksti, kurus
publicgjis pats teatris (223 no 403), arT Facebook lapa visvairak publicéti sada veida
ieraksti (84 no 101) un, arT Draugiem.lv konta teju visus apskatitos ierakstus (49 no 50)
bija publicgjis pats teatris.
Publicéto ierakstu saturs

Teatra izveidotaja Twitter profila biezak tika publicéta informacija par izradém
(149 no 403), diezgan daudz ierakstu satura tika sniegta arT informacija par jauno un
aktualo teatr1 — 112. Turpreti Facebook lapa visvairak ierakstu vEstija par jauno un
aktualo teatrT (37 no 101) un par teatr1 iestudétajam izradém — 23. Tapat arT Draugiem.lv
lapa, visbiezak, public€to ierakstu sniedza informaciju par jauno, aktualo (21 no 50), ka
ar1 par izradém — 14.
Vizualais ierakstu papildinajums ar fotoatteliem, foto galeriju, video materialiem

Twitter konta 257 no 403 ierakstiem nebija vizuali papildindjumi. Turpreti
izveidotaja Facebook lapa lielakajai dalai ierakstu bija pievienoti atteli vai video
materiali (100 no 101), tapat ar1 lielakajai dalai Draugiem.lv public€to ierakstu bija
vizuali materiali (47 no 50).
Zinojumu veids

Tapat ka Dailes teatra socialo tiklu kontos, arT Latvijas Nacionala teatra profilos
visvairak publicéti zinojumi, kuri sniedza informativa rakstura informaciju. Twitter
konta tie bija 312 no 403 publicétajiem ierakstiem, Facebook lapa 72 no 101 un
Draugiem.lv 33 no 50 apskatitajiem ierakstiem. Informacija tika sniegta par jaunakajam

izradém, par atlaidém, pasakumiem u.tml.

6.3.3. Jauna Rigas teatra socialo tiklu kontos publicéto ierakstu analize

Jaunais Rigas teatris ir profesionals repertuarteatris, tas skatitajiem sniedz
iesp&ju apmeklét izrades, kuru repertuars ir gudrs, atraktivs un neparasts, ka ari
miisdienigu klasikas, latvie$u originaldramaturgijas un arzemju autoru skatijumu. Sis
teatris atrodas vesturiski sena €ka, kura 1902. gada tika izveidots otrs profesionalais

latvieSu teatris.

91 Latvijas Nacionalais teatris. Teatris: Par teatri. Sk. 2017. 17. maij.: http://www.teatris.lv/lv/teatris/par-
teatri
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Jaunais Rigas teatris dibinats 1992. gada. Ta finans€jums veidojas no valsts
dotacijam, dazadu kultiiras fondu atbalsta un sponsoru sniegtajiem lidzekliem. Saja
teatr1 ir divas zales — Liela zale un Maza zale. Ja ir nepiecieSams, papildus izradém
iesp€jams piemérot ari citas telpas gan teatri, gan ar arpus ta — Kamerzale, Méginajumu
zale, zale ,,Miniite”. Teatra makslinieciskais vaditajs ir bijis Juris Rijnieks, lidz 1997.
gadam, péc tam $o amatu ien€ma Alvis Hermanis. Jau izveides sakuma teatris sevi
paradija ka musdienigu, profesionalu un makslinieciski spilgtu. Tas vienmer aktivi ir
iesaistijis viesreZisorus un viesaktierus. %

Publicéta ieraksta veids

Arl Jaunais Rigas teatris visvairak apskatito ierakstu sava Twitter konta
publicgjis pats (61 no 105), daudz bija ar1 retvitotu ierakstu — 42. Facebook lapa, tapat
ka Twitter konta, lielaka dala ierakstu bija teatra ievietoti (57 no 78).

Publicéta ieraksta saturs

Twitter profila teatris vienlidz daudz publicgjis gan ierakstus, kuros sniegta
informacija par jauno un aktualo teatri, gan ari cita satura ierakstus. (36 ieraksti par
jauno un aktualo un 36 cita veida ieraksti no kopuma 105) Kategorija ,,cits” bija tada
satura ieraksti ka apsveikumi teatra darbiniekiem dzimsSanas, varda dienas vai arl Sie
cilveki tika sveikti, jo bija sanémusi kadu apbalvojumu.

Vizualais ieraksta papildinajums ar fotoatteliem, foto galeriju, video materialu

Ar1 Jaunais Rigas teatris, tapat ka Dailes teatris visos tr1s socialo tiklu kontos un
Latvijas Nacionalais teatris Facebook lapa, lielakajai dalai publicéto ierakstu bija
pievienojis att€lus, to galerijas vai video materialus. Twitter konta §ada veida materiali
bija pievienoti 65 no 105 publicétajiem ierakstiem, bet Facebook 72 no 78 ievietotajiem
ierakstiem.

Zinojuma veids

Jaunais Rigas teatris, visbiezak, Twitter konta public€jis informativus zinojumus
(95 no 105), art izveidotaja Facebook lapa visvairak bija atrodama informativa satura
leraksti (39 no 78), kuri sniedza informaciju par jaunakajam izradeém, par atlaidém,
gaidamajiem pasakumiem. Tomér, diezgan daudz publicéti bija arT izklaid&josa satura
ieraksti — 30.

Apskatot visu tris teatru socialo tiklu kontus, Latvijas Nacionala teatra un Jauna
Rigas teatra kontos visvairak atrodami ieraksti, kurus publicgjis pats teatris, tomeér
Dailes teatra socialo tiklu kontos, visbiezak bija retvitoti ieraksti. Tas liecina, ka Dailes

teatris seko lidzi ari citu socialo tiklu lietotaju publicétajam saturam un reag€ uz zinam,

%2 Jaunais Rigas teatris. JRT: Par JRT. Sk. 2017. 17. maij.: http://www.jrt.lv/about-jrt
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kuras Sis teatris ir pieminéts. Retvitotas, visvairak, bija zinas, kuras kads cilvéks v€las
pardot vai apmainit jau iegadatas teatra biletes, art tadas, kuras tiek sniegta informacija
par atlaidém vai TpaSajiem piedavajumiem teatri, ka ar1 zinas, kuras cilvéki pauz savu
attiecksmi par redzeto izradi. Ka tika minéts darba teorijas dala, socialo mediju biitiskaka
funkcija ir nodot informaciju, tad€jadi attistot komunikacijas procesu un, veidojot
savstarpgjo izpratni starp atskirigam auditorijam.%

Analizgjot teatru publicéto ierakstu saturu, var secinat, ka lielaka dala Dailes
teatra publicéto ierakstu sniedz informaciju par jauno un aktualo teatri, proti, zinas par
gaidamajam izradém, izmainam darba laikos, atceltajam izradém u.tml. Ari Jaunais
Rigas teatris visvairak publicgjis $ada veida satura ierakstus, par jauno un aktualo, bet,
lidzvertiga daudzuma tika public@ti ar1 ieraksti, kuros teatris sveica ta darbiniekus
svetkos vai ar kadu iegiitu apbalvojumu. Latvijas Nacionalais teatris visvairak bija
publicgjis ierakstus, kuros tika sniegta informacija par kadu izradi, kuros nereti bija
pievienoti ari vizuali materiali no izrades tapSanas vai redzami kadas izrades fragmenti.

Visu teatru socialo tiklu kontos ierakstiem, visbiezak, bija pievienoti vizuali
materiali — fotografijas vai video materiali. Ka uzskata darba autore, vizualie materiali
piesaista cilvéku uzmanibu, publicéto tekstu padarot interesantaku un, iesp&jams, ari
vieglak uztveramu.

Gan Dailes teatra, Latvijas Nacionala teatra un Jauna Rigas teatra publicétie
ieraksti, to socialo tiklu kontos, visbiezak, bija informativa rakstura, kas vert&jams
pozitivi, jo respondentu sniegtajas atbildés tika noskaidrots, ka tieSi informativa
rakstura informacija ir ta, kuru jauniesi mekle visbiezak.

Visos, iepriek§ minétajos, teatru socialo tiklu kontos publicétie ieraksti, kuri,
visbiezak, bija sanémusi novért§jumu ,patik”, ka ar1 tika visvairak komentéti un
ieraksti, ar kuriem lietotaji visvairak dalijas, bija tie, kuros kads aktieris tika apsveikts
svetkos (dzimSanas, varda diena) vai par kadu sanemto apbalvojumu. Retak tie bija
ieraksti, kuros tika izzinots jaunais repertuars vai sniegta informacija par atlaidém vai
IpaSajiem piedavajumiem.

Tiek secinats, ka uznémumu, organizaciju un citu iestazu Komunikacija interneta
un socialo tiklu platformas ir Joti nozimiga, jo jauniesi, tieSi Sajos kanalos, visbiezak,

mekl€ un uzzina interes€joso un nepiecieSamo informaciju.

% Dhruvi, A. N. (2015). Organizational Use of Social Media: The Shift in Communication, Collaboration
and Decision — Making, 2. - 5. Retrieved April 4, 2017 from
http://commons.lib.jmu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1021&context=master201019

60



SECINAJUMI

Jaunatnes likuma 1. panta ka jaunieSi tiek definétas personas, kuras ir vecuma
no 13 lidz 25 gadiem. Darba autore uzskata, ka jauniesi, kuri pasi vél nestrada pilnas
slodzes darbu un nesanem par to atalgojumu, sanemot vecaku iedoto vai ka citadi
iegttos lidzeklus, primari, neizvélesies tos atveleét kultiiras iestazu un pasakumu
apmeklejumam. Iepriek§ minéta iemesla d€], Saja petijjuma darba autore izvelejas
iesaistit personas, kuras ir vecuma no 18 Iidz 25 gadiem, proti jauniesi, kuriem ir iesp&ja
stradat pilnas slodzes darbu.

Darba pétijuma tika izmantotas tris petnieciskas metodes. Vispirms tika veikta
fokusgrupas diskusija, kura tika iesaistiti 8 Latvijas Universitates Socialo zinatnu
fakultates Informacijas parvaldibas 3. kursa studenti. P&c tam sekoja anketas sastadiSana
un publicéSana interneta (Google.lv). Taja piedalfjas 101 respondents. Talak darba
autore sagatavoja jautajumus intervijai ar KultGrpolitikas departamenta Strateégiskas
planoSanas nodalas vecako referenti Lolitu Risinu. Ka noslédzoSais pétijjuma posms
bija tris teatru (Dailes teatra, Latvijas Nacionala teatra un Jauna Rigas teatra) socialo
tiklu kontu analize. Izstradataja kontentanaliz€ kopuma tika apskatiti 1 694 publicetie
leraksti.

Izstradataja pétijuma, darba autore noskaidroja, ka, iesaistitie jauniesi, visbiezak,
apmekle kinoteatrus, ka otrs, biezak apmeklétais kultiras iestazu veids ir teatri.
Jauniesiem kinoteatra apmeklgjums ir ka vesels process, ta nav tikai filmas
noskatiSanas. Pirms tas jaunieSi iegadajas dazadus nasSkus. Kinoteatra apmeklejums
jaunieSiem sniedz ar1 iesp&ju lieliski pavadit laiku ar draugiem un tuviniekiem.

Teatrus jaunieSi apmekl€, jo tie sniedzot iesp&ju izglitoties un pilnveidot sevi.
Teatros saista to Tpasa gaisotne un aktieru apbrinojamais sniegums, vigu spgja iejusties
lomas un tas, ka vini nodod véstijumu skatitajiem.

Informaciju par kadu gaidamu notikumu vai pasakumu jauniesi visbiezak ieglist
socialajos tiklos. Ari jaunumus par kultiiras iestadém vini uzzina interneta, ka ari
socialajos medijos.

Tika noskaidrots, ka Dailes teatris, Latvijas Nacionalais teatris un Jaunais Rigas
teatris, visbiezak, savos socialo tiklu kontos publicé informativus zinojumus, kas
vert€jams pozitivi, jo, tiesi $ada veida informaciju jauniesi mekl€ visbiezak.

Darba autore uzskata, ka kultiras iestadém biitu nepiecieSams piesaistit

jaunieSus savu socialo tiklu kontiem, proti, pamudinat vinus tiem sekot, jo aktivitate
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Saja zina, no jaunieSu auditorijas, nav liela. Tomer, socialo tiklu kontos tiek publicéta
informacija par aktualo un, protams, tas ir kanals, kura zinas var nodot atri, loti plasai
auditorijai, tadel sis informacijas iegtisanas platforma jaunieSiem biitu &rti izmantojama.

JaunieSus, apmeklét kadu kultaras iestadi vai pasakumu, pamudina interese par
tiem, iespgja atpiuisties no ikdienas darbiem un pamudina ari izlasitas vai dzirdétas
pozitivas atsauksmes. Tom@r ir arT faktori, kuri attur tos apmeklét. Sie faktori ir laika
trakums, augstas bilesu cenas, ieejas maksas un Iidzeklu trukums.

Ta ka jauniesi, loti biezi, Sada veida iestades, pasakumus apmekl€ kopa ar kadu,
visbiezak kopa ar draugiem, tiek secinats, ka kultiiras iestadém biitu nepiecieSams rikot
pasakumus jaunieSiem, kuros vini var iesaistities kopa ar draugiem, piedavajot tiem
atlaides, tadgjadi, sniedzot iesp&ju Sos pasakumus apmeklét plasakai auditorijai.

Darba autore secina, ka Dailes teatris, Latvijas Nacionalais teatris un Jaunais
Rigas teatris savos socialo tiklu kontos 1pasi neuzruna jauniesus, tomer, Sai auditorijai ir
svarigi zinat, ka par viniem atceras un doma, tadel, ieraksti, kuri butu veltiti vigiem,
iesp&jams, veidotu lielaku iesaisti.

Interneta platforma, komunikacija ar jaunieSiem, ir loti svariga, jo to, S$I
auditorija, izmanto visvairak. Veidotajai komunikacijai ir jabut nepartrauktai un, biitisks
ir ar1 tas atrums. Svarigi ir spét 1sa laika posma sniegt atbildi uz kada lietotaja uzdotu
jautajumu.

Darba autore uzskata, ka izstradata pétfjuma rezultatus un izpétito, kultiiras
iestades var@s izmantot, lai attistitu savu komunikaciju ar jaunieSu auditoriju,
piesaistitu vinus dazadiem kultiiras pasakumiem un rosinatu v€lmi pasSiem izdarit
1zveli, doties uz kadu kultiiras iestadi. Vispirms teatriem un kultiiras iestadém kopuma
biitu jaizpéta jaunieSu auditorija, vinu v€lmes, intereses un paradumi. Tas viss ir
nepiecieSams, lai komunikacija un piedavatie pasakumi tiktu veidoti péc iespgjas
veiksmigak.

Kultiras iestades kopuma strada pie pasakumu un programmu izveides, kuru
merkis ir iesaistit jaunieSus kulttiras aktivitates, veidojot tiem piem&rotu un interesantu
saturu. Komunikacijas procesu kadai kulttiras iestadei izdodas istenot veiksmigak, bet
kadai ne tik veiksmigi, taja batisks faktors ir arT So iestazu pieejamie resursi.

Bakalaura darbs var€tu tikt attistits, papildinot ta petijumu. Varétu tikt veikta
tiesa jaunieSu ankete€Sana Dailes teatri, Latvijas Nacionalaja teatr1 un Jaunaja Rigas
teatr, lai noskaidrotu cik biezi, kada iemesla vaditi un kuras kultiiras iestades vini
apmekle, uzzinot ari, kas anketéSanas diena vinus ir pamudinajis doties uz kadu teatra

izradi. Varétu tikt veiktas ar intervijas ar dazadu kultiiras iestazu parstavjiem, lai
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uzzinatu, ka un vai katra iestade veido komunikaciju ar jaunieSu auditoriju, vai tiek
rikoti kadi pasakumi, Tpasi veltiti Sai auditorijai. Ka ar1, izstradata kontentanalize arT citu
kultoras iestazu socialo tiklu kontiem, lai noskaidrotu, ka un vai tajos tiek veidota

komunikacija ar jaunieSiem un, kada veida saturs tiek publicéts.
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PATEICIBAS

Gribétu teikt lielu paldies darba vaditajai, lektorei Lolitai Stasanei, par
sniegtajiem padomiem un ieteikumiem, kuri palidz&ja darbu padarit kvalitativaku,
paldies arT par veiksmigo sadarbibu.

Pateicibu vélos teikt arT respondentiem, kuri bija gatavi iesaistities gan interneta
aptauja, gan fokusgrupas diskusija, ka ari, Kultiirpolitikas departamenta Stratégiskas
planosanas nodalas vecakajai referentei Lolitai Riisinai, kura sniedza plaSu ieskatu par
kulttras iestazu veidoto komunikaciju ar jaunieSu auditoriju, organiz&tajiem
pasakumiem un programmam, ar kuru palidzibu jaunieSi tiek iesaistiti kultiiras
aktivitates, ka ari citam, ar pétijumu saistitam t€mam.

Protams, paldies vé€los teikt savai gimenei un tuvakajiem cilvékiem par lielo
atbalstu un izturibu $aja saspringtaja laika, par uzmundrinajuma vardiem un ticibu tam,

ka viss iecerétais tiks istenots.
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PIELIKUMI
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1. pielikums
Dailes teatra, Latvijas Nacionala teatra un Jauna Rigas teatra socialo tiklu

kontentanalizes kodeéSanas kategorijas

Datums

Publiceta ieraksta veids:

a) teatra publicéts ieraksts;

b) retvitots ieraksts;

c) atbilde privatam kontam;

d) atbilde cita uznémuma, iestades, organizacijas kontam
Publicéta ieraksta saturs:

a) informacija par izradém;

b) informacija par jauno, aktualo;

¢) informacija par atlaidém, Tpasajiem piedavajumiem;
d) informacija par konkursiem;

e) atbilde, komentars cita lictotaja ierakstam;

f) informacija par raidijumu, sizetu, rakstu, kas saistits ar teatri;
g) cits

Vizualais ieraksta papildinajums ar fotoattéliem, foto galeriju, video materialu:
a) ir;

b) nav

Zinojuma veids:

a) izklaidgjoss;

b) informativs;

C) cits

,,Patik”

,,DalTties/ieteikt”

Komentari
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2. pielikums

Fokusgrupas diskusijas transkripcija

Vieta: Latvijas Universitates Socialo zinatnpu fakultates maza kafejnica. (Riga,
Lomonosova iela 1a).
Aptuvenais diskusijas laiks: 20.04.2017. 09:00 — 10:00

Fokusgrupas vaditaja: Labdien! Paldies, ka bijat tik atsaucigi un ieradaties uz
fokusgrupas diskusiju, kuru veicu sava bakalaura darba ietvaros. Bakalaura darba t€éma
ir ,,Kultiiras iestazu komunikacija jaunieSu auditorijai un tas novert€§jums”. Jiis esat
izveleti ka fokusgrupas dalibnieki, jo esat jaunieSi. Mana bakalaura darba merkis ir
noskaidrot, kas motivé jaunieSus doties uz kultliras pasakumiem. Kadi pasakumi,
notikumi, piedavajumi rosinatu jaunieSus vairak apmeklét kultiiras iestades. Sis
fokusgrupas diskusijas laika uzdo$u jums dazadus, ar jaunieSiem, kultoiras iestadém un
to rikotajiem pasakumiem saistitus jautajumus. P&c katra jautajuma, liidzu katram paust
savu viedokli. Katra dalibnieka personigais viedoklis ir loti svarigs.

Fokusgrupas vaditaja: Kadus informacijas kanalus jis lietojat?

Dalibnieks Nr. 1. Lietoju internetu, dazreiz skatos zinas

Dalibnieks Nr.3. Visvairak lietoju internetu, diez gan reti skatos televiziju vai klausos
radio.

Dalibnieks Nr. 2. Es izmantoju internetu , televiziju un dazreiz radio

Dalibnieks Nr. 1. Ja, radio ari, bet reti, tikai tad, kad braucu masina

Dalibnieks Nr.4. Lietoju internetu, minimali televiziju un laikrakstus.

Dalibnieks Nr.2. Drukato presi gan ne

Dalibnieks Nr.1. N€, drukata prese man Sobrid nav aktuala

Dalibnieks Nr.8. Es gan dazreiz lasu ar drukato presi. Informaciju ieglistu no dazadiem
kanaliem - socialajiem tikliem, zinu portaliem, televizija un radio.

Dalibnieks Nr.5. Es lietoju vlogus, blogus, socialos tiklus, lasu gramatas, klausos ar1
radio, nereti skatos televiziju, protams ari internetu — lasu zinas u.tml.

Dalibnieks Nr.6. Es, visbiezak, lietoju internetu, klausos radio un skatos arT televiziju.
Dalibnieks Nr.7. Ka jau tika minéts, arT es skatos televiziju, klausos radio un lietoju ar1
internetu.

Fokusgrupas vaditaja: Kada veida informaciju, ar minéto informacijas kanalu

palidzibu, meklgjat?
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Dalibnieks Nr.1. Es informaciju pat isti nemekl&u, ta vienkarS$i tiek pasniegta.
Informacija vienkars$i ir, pieméram, ieslédzot televizoru, es sanpemu kaut kadu sava
veida informaciju, tas notiek bez mana pieprasijuma vai 1paSas mekl&Sanas, ta pat ir ar1
ar radio un internetu

Dalibnieks Nr.2. Ja kaut ko konkréti vajag, kas, visbiezak, ir studiju noliukos, tad
informaciju es mekl&ju.

Dalibnieks Nr.1. Bet tas ir reti.

Dalibnieks Nr.2. Reti, ja. Parsvara 1pasi mekleju akadémisku informaciju. Ikdiena es
atlasu informaciju, kura jau tiek pasniegta, no tas izv€loties to, kas mani interes€ un
uzruna no visa piedavata.

Dalibnieks Nr.8. PiekritiSu dalibnieckam Nr.2. Es arT informaciju parsvara mekl&ju
studiju procesa vajadzibam.

Dalibnieks Nr.3. Es interneta mekl&ju visa veida informaciju, visu, kas man ir
nepiecieSams un interese.

Dalibnieks Nr.6. Es arT mekl&ju dazada veida informaciju, visu aktualo. Ari to, ko
dotaja bridi ir nepiecieSams atrast.

Dalibnieks Nr.4. Mekl&ju visu, kas mani interes€ un ir vajadzigs konkrétaja bridi.
Dalibnieks Nr.S. Es mekl€ju gan informativa, gan izglitojoSa un izklaid€joSa satura
informaciju.

Dalibnieks Nr.7. Meklgju visa veida informaciju, kas mani interesé, nav kadas
konkrétas.

Fokusgrupas vaditaja: Kada veida informaciju jis ipasi pamanat, kas piesaista
uzmanibu?

Dalibnieks Nr.1. Man visizteiktakas Skiet baumas, visas tenkas. Tas, uz visa kopgja
informacijas fona seviski izcelas.

Dalibnieks Nr.2. Ja , diemzZgl, ta ir. Baumas visvairak ,,iekrit acis”.

Dalibnieks Nr.3. Visbiezak, jau pamanu to, kas ir Tpasi izcelts — virsraksti, fotografijas
u.tml.

Dalibnieks Nr.8. Man ar1 ka vispamanamaka informacija Skiet ta, kura kaut kas tiek
izcelts, arT tur, kur ir pievienoti interesanti attéli.

Dalibnieks Nr.4. Ta ka mani saista politika, jaunumi zinatn€, kulttira un sporta, tad
Sada veida informaciju arT pamanu un lasu.

Dalibnieks Nr.5. Parasti visvairak ievéroju nepatiesu, nesakarigu, safabric€tu un

parlieku provokativu informaciju, to censos ignorét un bridinat par to citus.
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Dalibnieks Nr.6. Es, personigi, 1pasi pamanu informaciju par dazadam katastrofam —
teroraktiem, dabas stihijam, nelaim@&m. Ar1 informaciju, kas vairakos interneta portalos
atkartojas, jo, tada veida informacijai liek pievert pastiprinatu uzmanibu.

Dalibnieks Nr.7. Mana gadijuma ta laikam biitu informacija par visa veida aktualitatem
Latvija un pasaulé kopuma.

Fokusgrupas vaditaja: Ka kopuma vertgjat publicéto informaciju?

Dalibnieks Nr.1. Tas ir atkarigs no ta, ko es lasu.

Dalibnieks Nr.2. Ka kura kanala. Piem&ram, interneta medijos informacija, biezi vien,
pasniegta informacija ir safabric€ta, neadekvata, tada, lai liktu lasitajiem tikai
,uzklikskinat”. Televizija, cik sanak ar to saskarties, ta ir adekvata.

Dalibnieks Nr.1. Ja, es piekritiSu dalibniekam Nr.2.

Dalibnieks Nr.3. Biezi esmu saskaries ar situaciju, kad interneta publicéta informacija
nav patiesa. Tas ir skumji, jo Sada veida informacija maldina cilvékus.

Dalibnieks Nr.4. Man griiti ta teikt par visu informaciju kopuma, tas atkarigs no avota
un piedavata satura, bet, ja, varu piekrist citiem dalibniekiem par to, ka ne visam, kas
interneta tiek pasnigts, var ticét.

Dalibnieks Nr.5. Lielaka dala ir nepatiesa, ar tendenci, manipulét ar informacijas
lasttajiem. Uzskatu, ka publicéta informacija ir nesaturiga, runajot par medijiem un zinu
portaliem.

Dalibnieks Nr.6. Es péc kadas informacijas izlasiSanas, riipigi izanaliz€ju lasito un
apdomaju, vai varu sniegtajai informacijai patiesi uztic€ties. Izveért€ju to, kas So
informaciju sniedzis un kada veida ta tika pasniegta. Nav jau noslépums, ka, biezi vien,
informacija tiek pasniegta ta, ka to v€las redz€t pats informacijas sniedzgjs. Ka jau teica
citi grupas dalibnieki, misdienas visam tam, kas tiek pasniegts interneta, nevar
uzticeties, katra zina ir jaizverte.

Dalibnieks Nr.7. Varu tikai piekrist citu dalibnieku teiktajam, ka ne vienmér visai
publicétajai informacijai var uzticeties, jo ta ir tikai dal&ji objektiva.

Dalibnieks Nr.8. Ir griiti to izveérteét. Informacija ir loti dazada, sakot ar sekliem
rakstiem zinu portalos, beidzot ar profesionalu viedokliem.

Fokusgrupas vaditaja: Informacija par pasakumiem un gaidamajiem notikumiem tiek
izzinota dazadi. Ka jus par tiem uzzinat?

Dalibnieks Nr.1. Visbiezak, par tiem uzzinu interneta, visvairak Facebook, kad draugi

ir nospiedusi ,,interes€” vai ,,apmekleés” kadam pasakumam.
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Dalibnieks Nr.2. Ja, socialie tikli, dazreiz isteniba ar1 radio, bet televizija gan ne tik
loti. Zinu portalos arT bédz bit, bet vairak gan socialajos tiklos un radio, kas varbiit fona
skan.

Dalibnieks Nr.3. Es ari par tiem uzzinu interneta, biezi reklamas rulliSu veida, nereti
sanak informaciju iegiit ari televizija.

Dalibnieks Nr.4. Uzzinu informaciju no interneta reklamam, draugi daudz ko pastasta,
sekoju arT publicétajiem, Serotajiem un ieteiktajiem jaunumiem Facebook.

Dalibnieks Nr.5. Interneta, Facebook intereSu grupas vai radio, art caur draugiem un
pazinam. Ar1 sekojot sev interes€joSu t€mu izpilditajiem/iestadém, ka piemeram, teatra
programmam, dziedataju koncertiem.

Dalibnieks Nr.6. Es ari, biezi vien, informaciju iegiistu no draugiem. V&l ar1 socialajos
tiklos un interneta kopuma.

Dalibnieks Nr.7. Informaciju par pasakumiem vai kadiem notikumiem uzzinu televizija
un radio, ari. Facebook ir viegli un &rti sekot informacijai par dazada veida
pasakumiem.

Dalibnieks Nr.8. Uzzinu Facebook, televizija, radio un drukataja pres€, protams, ari
mutvardu sazina.

Fokusgrupas vaditaja: Cik biezi jiis apmekl€jat kultiiras iestades?

Dalibnieks Nr.1. Diezgan reti. Varbiit reizi ménesi.

Dalibnieks Nr.2. Vidgji jau sanak reizi meénes.

Dalibnieks Nr.1. Tas biitu tads nepiecieSamais apmekl&juma daudzums, vismaz reizi
meénesT kaut kur aiziet.

Dalibnieks Nr.3. Man arT nesanak biezi apmeklét Sada veida iestades, ta varbit ir viena
reize meénesl.

Dalibnieks Nr.4. Es par kultiiras iestazu apmekl&jumu nevaru stidzeties, parasti to daru
vienreiz divas, trijas nedg€las, ar to man pilnigi pietiek un nav ar1 par daudz.

Dalibnieks Nr.S5. Apmekl&ju vismaz vienu reizi nedéla.

Dalibnieks Nr.6. Biezi nesanak, kadu reizi ménes.

Dalibnieks Nr.7. Apmekl&ju tas 1-3 reizes ménesi.

Dalibnieks Nr.8. Es tas apmekl&ju 3x ménesT.

Fokusgrupas vaditaja: Kuras kultiiras iestades apmeklgjat visbiezak?

Dalibnieks Nr.1. Laikam jau, ka teatri.

Dalibnieks Nr.2. Es gan muzejus.

Dalibnieks Nr.3. Es visvairak apmekl&ju kino un teatri.

Dalibnieks Nr.2. Man sanak apmeklét muzejus , man patik.
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Dalibnieks Nr.1. Man vairak gan tie ir teatri, nereti ar1 labprat dodos uz kino.
Dalibnieks Nr.4. Ka mingja jau citi dalibnieki, es arT visvairak apmekIg&ju teatri.
Dalibnieks Nr.5. Tas noteikti ir kinoteatris, bibliotekas, teatri un nelielas galerijas.
Dalibnieks Nr.6. Laikam jau kultiiras centrus un teatrus, tie mani saista visvairak.
Dalibnieks Nr.8. Varu piekrit, ari es, visbiezak, apmekl€u teatri, kultiiras
namus/centrus, ar kino.

Dalibnieks Nr.7. Visbiezak apmeklgju teatri.

Fokusgrupas vaditaja: Kapéc tiesi §is, jlsu iepriek§ minétas?

Dalibnieks Nr.2. Man ir griiti nosédét pat kino teatri, tap&c labak eju uz muzeju, kur es
varu pastaigat un varu vairak jauna un ve&sturiska uzzinat. Muzeja es varu iet un nakt,
kad es gribu, nav konkr&ta laika, kad jaierodas un, cik ilgi jauzkavejas.

Dalibnieks Nr.1. Es uz teatri eju, jo, manuprat, ta ir iesp&ja izglitoties, pilnveidot sevi.
Apmeklgjot teatri, man ir sajiita, ka esmu izdarijusi kaut ko lietderigu un patikamu.
Dalibnieks Nr.3. Teatri apmeklg&ju, jo man patik izbaudit to TpaSo gaisotni un aktieru
apbrinojamo sniegumu. Kino apmekl&ju, jo, to darot, varu sekot Iidzi jaunumiem par
jaunakajam un aktualajam filmam. Kino apmekl&jums ir vesels process, jo taja, parasti,
ietilpst naSkoSanas un ir iespgja lieliski pavadit laiku.

Dalibnieks Nr.4. Man patik skatities, ko radijusi cilveki, ka aktieri iejlitas dazadas
lomas, ka mégina to pasniegt skatitajiem. Man tas Skiet loti interesants process.
Dalibnieks Nr.5. To cenas un pieejamiba man Skiet pienemama.

Dalibnieks Nr.6. Sajas iestadés, visbiezak, tiek organizéti pasakumi, kas mani personigi
uzruna un skiet interesanti.

Dalibnieks Nr.7. Man patik teatri. Tajos ir sava veida specifiska un pasa aura, kas man
ir tuva un rada v€lmi atgriezties tur atkal un atkal.

Dalibnieks Nr.8. Apmekl&ju, jo uzskatu, ka tajos tiek sniegts interesants un man
saistoSs saturs, kultiras namus apmekl€ju, jo pati arT uzstajos.

Fokusgrupas vaditaja: Kur uzzinat tiesi par kultiiras iestazu jaunumiem?

Dalibnieks Nr.1. Tajos paSos socialajos medijos. Ja, pieméram, es nolemju rit doties uz
Makslas muzeju, es noteikti ieieSu socialajos medijos vai majaslapa un tur es art atrodu
nepieciesamo informaciju.

Dalibnieks Nr.2. Es piekritu, tie ir socialie tikli. Ja mani kaut kas interes€, apmekleju
ar1 konkrétas iestades majas lapu, kas, man skiet, ir ar1 visuzticamakais avots, kur var
apskatit to, ko iestade tiesam ir publicgjusi, vai arT tas var but Facebook konts.
Dalibnieks Nr.3. Visvieglak un €rtak uzzinat par jaunumiem ir interneta, $o iesp&ju es

arl izmantoju.
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Dalibnieks Nr.1. Sakuma jau varbiit mes par viniem uzzinam no draugiem vai radiem,
bet, lai es parliecinatos, vai tieSam §is pasakums, notikums bilis man interes¢joss, tad
papildus informaciju meklgju interneta resursos.
Dalibnieks Nr.3. Ja, piekritiSu tam, ka biezi vien informaciju sniedz tiesi draugi vai
tuvinieki.
Dalibnieks Nr.4. Man parsvara par tiem pastasta draugi, vai ari izlasu kada laikraksta.
Dalibnieks Nr.8. Es arT par pasakumiem uzzinu no draugiem, vél varu minét ari
Facebook, televiziju, radio reklamas un drukato presi.
Dalibnieks Nr.5. Es uzticos tikai informacijai, kura publicéta oficialajas majaslapas.
Dalibnieks Nr.6. Man arT skiet, ka kulttras iestazu majaslapas ir visdro$akais avots $aja
zina, tadel arT tur meklgju interes€josu informaciju. Nereti jaunumus uzzinu kultiras
iestazu socialo tiklu kontus, dazreiz ar1 radio reklamas.
Dalibnieks Nr.7. Visvairak informaciju tie$i par kultiiras iestadém, to jaunumiem
uzzinu Facebook.
Fokusgrupas vaditaja: Vai jus sekojat kulttiras iestazu kontiem socialajos tiklos?
Dalibnieks Nr.1. Man $kiet, ka es daziem sekoju. Man vismaz ta skiet. Es sekoju tik
daudz kontiem, ka pat 1sti vairak nezinu un nesp&ju atceréties, tiesi kuriem.
Dalibnieks Nr.2. Sekoju, man liekas, improvizacijas teatriem, cik nu ta ir kultiiras
iestade. Laikam arT nekam citam, socialajos tiklos, es nesekoju.
Dalibnieks Nr.3. Es nesekoju nevienam $o iestazu kontam.
Dalibnieks Nr.4. Es arT nesekoju, tomér, ta ir laba ideja, varbiit saksu to darft.
Dalibnieks Nr.5. Nesekoju.
Dalibnieks Nr.6. Es gan sekoju.
Dalibnieks Nr.7. Es sekoju.
Dalibnieks Nr.8. Es ar nesekoju.
Fokusgrupas vaditaja: Tie dalibnieki, kuri atbild&ja, ka seko. Kuriem kultiiras iestazu
kontiem un kapéc?
Dalibnieks Nr.1.Es sekoju Makslas muzeja un teatru - Nacionala un Dailes teatra
kontiem, jo tur varu uzzinat par atlaidém, jaunajam izradém.
Dalibnieks Nr.2. Rigas un Karaliska improvizacijas teatra kontiem, varbtit vél kadam,
1sti Sobrid neatceros. Sekoju, jo Sajos kontos varu iegiit jaunako informaciju, uzzinat par
gaidamajiem pasakumiem un notikumiem.
Dalibnieks Nr.6. Sekoju Kuldigas kulttiras centra, Ventspils teatra, Tukuma, Kandavas
kulturas centra socialo tiklu kontiem. Tur visatrak tiek public€ta informacija par
gaidamajiem notikumiem un pasakumiem, kas tiek organiz€ti attiecigaja iestade.
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Dalibnieks Nr.7. Sekoju Nacionala teatra, Dailes teatra un Jauna Rigas teatra socialo
tiklu kontiem.

Fokusgrupas vaditaja: Ka vértgjat konkréto kultiiras iestazu komunikaciju (to, kuram
sekojat) socialajos tiklos?

Dalibnieks Nr.l1. Manuprat, informacija ir pietiekoSa. Ja man kaut ko vajag, es
pamekl&ju vairak, bet, 1idz Sim es neesmu saskarusies ar to, ka biitu nepietickama
informacija.

Dalibnieks Nr.2. Es piekritu, informacija ir pietickama, tas trikumu neizjttu. Ja kaut
ko vairak velos zinat, tad...

Dalibnieks Nr.1. Kaut vai pazvanu. Pieméram, man nesen vajadz&ja uzzinat, vai
Makslas muzeja ir iesp&jams iegadaties davanu karti. Muzeja majaslapa s$adu
informaciju neatradu, tadeél zvaniju uz informacijas talruni, iegiistot atbildes uz sev
interes€josiem jautajumiem.

Dalibnieks Nr.6. Kandavas un Kuldigas kulttiras centrs socialajos tiklos ir loti aktivi.
Regulari tiek atjaunota informacija, publicétas afiSas ar gaidamajiem notikumiem.
Verteju to loti pozitivi, jo ta es varu laicigi ieplanot laiku, ja kads pasakums mani
uzruna un vélos to apmeklét.

Dalibnieks Nr.7. Veért€§ju to pozitivi. Manuprat, taja tiek sniegta daudzveidiga
informacija, ir iesp€ja uzzinat par aktualo.

Fokusgrupas vaditaja: Jautajums tiem dalibniekiem, kuri atbild&ja, ka neseko kulttiras
iestazu kontiem socialajos tiklos. Kade] jus nesekojat?

Dalibnieks Nr.3. ES to neuzskatu par vajadzigu. Ja ir nepiecieSamiba iegiit informaciju,
to ta pat varu atrast interneta. Neve€los piesarnot savus socialos tiklus ar informaciju, kas
man neskiet primari nozimiga.

Dalibnieks Nr.4. Godigi sakot, nebiju aizdomajies par $adu iesp&ju, sekot tiesi kultiiras
iestazu izveidotajiem kontiem.

Dalibnieks Nr.5. Es nesekoju, jo tajos nesaskatu sev atbilstoSu informaciju, kas tiek
publicéta. Man skiet, ka tas viss ir viens liels marketings.

Dalibnieks Nr.8. Man nav nepiecieSamiba to darit, jo informacija pati pie manis
,»atnak™ ar draugu starpniecibu, pieméram, ja vini savos socialo tiklu kontos ir dalijusies
ar ierakstu par kadu pasakumu, tad arT es par to uzzinu.

Fokusgrupas vaditaja: Vai sekojat lidzi izsludinatajam atlaidém/ TipaSajiem

piedavajumiem?
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Dalibnieks Nr.1. Ne regulari, bet $ad tad tiem sekoju. Ipasi nemekl&ju 3$os
piedavajumus vai atlaides. Parasti par tiem man pastasta draugi, pazinas, dazreiz
informaciju par tiem atrodu interneta.

Dalibnieks Nr.2. Es regulari sekoju tiem Iidzi, jo ta ir iesp&ja ietaupit naudu, taja pasa
laika izbaudit dazadus kulttiras pasakumus.

Dalibnieks Nr.3. Es arT sekoju. Varbiit ne visu laiku, tomér, ja v€los apmeklét kadu
izradi vai koncertu, noteikti, pirms bileSu iegades, pamekléSu, vai netiek piedavatas
kadas atlaides.

Dalibnieks Nr.7. Es ari pievienojos grupas dalibniekiem, kuri seko lidzi piedavatajam
atlaidem.

Dalibnieks Nr.5. Es arf, to daru regulari, katru dienu.

Dalibnieks Nr.6. Es art sekoju.

Dalibnieks Nr.4. Pats nesekoju, bet, ja man kads uzraksta, ka kada teatr1 vai citur ir
atlaides, tad es apskatos, kas tiek piedavats.

Dalibnieks Nr.8. Nesekoju.

Fokusgrupas vaditaja: [zmantojat ar1 piedavatas atlaides vai 1pasSos piedavajumus?
Dalibnieks Nr.1. Ja, teatros eju uz generalméginajumiem, kurus Nacionalais teatris riko
tieSi studentiem. Tie ir 1&taki. Zinu, ka Makslas muzeja pédéja ménesa sveétdienas arT ir
kaut kadas atlaides, bet [idz Sim tas neesmu izmantojusi, jo es zinu, ka $ajas dienas tur ir
loti daudz cilvéku.

Dalibnieks Nr.2. Es izmantoju studentu atlaides, parsvara.

Dalibnieks Nr.1. Ja, es arT izmantoju studentu atlaides.

Dalibnieks Nr.2. Izstadém un izradém, visur, kur var, kur to piedava un, ko ir v€lme
apmekIét.

Dalibnieks Nr.1. Tikme&r, kam&r esam studenti, izmantojam tas. Tas, manuprat, ir tads
bonusins, ko kulttras iestades piedava studentiem.

Dalibnieks Nr.3. Studentu atlaides es gan vairak nevaru izmantot, tomer, teatri, biezi
vien, piedava atlaides ar1 pieaugusSajiem — atlaides uz noteiktam izradém vai atlaides
kino teatros, konkrétas dienas vai uz filmam, kuras tiek raditas ped&jo nedelu.
Dalibnieks Nr.4. Atlaides es izmantoju, ja. Tas ir mana interesu loka.

Dalibnieks Nr.S. Es izmantoju atlaides un 1paSos piedavajumus.

Dalibnieks Nr.6. Protams, ka izmantoju. Kur§ gan negrib ko karotu iegiit par zemaku
cenu.

Dalibnieks Nr.7. Ja, izmantoju dazada veida atlaides gan tieSi studentiem piedavatas,

gan ari cita veida.
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Dalibnieks Nr.8. Ja esmu informé&ta par kadam atlaidém vai 1paSajiem piedavajumiem,
tad arT izmantoju tos.

Fokusgrupas vaditaja: Cik daudz lidzeklu (vid&ji ménesT) tergjat izklaidei?

Dalibnieks Nr.1. Tas ir atkarigs no ienakumiem un kop&jiem izdevumiem, katra ménesi
tas var bt citadak. Ja man ir vairak naudas, tad es ar1 vairak atlaujos to teérét izklaidei.
Konkrétu summu nevarésu nosaukt. Kadu ménesi man ir iespgja apmeklet divas teatra
izrades, bet kada cita neapmekl&ju nevienu. Tas ir arT atkarigs no garastavokla.
Dalibnieks Nr.2. Es piekritiSu tam, ka katrs ménesis ir citadaks un, ir griiti nosaukt
konkrétu summu, kuru tér&ju izklaidei.

Dalibnieks Nr.3. Tiesi, cik daudz, ir gruti pateikt. Izklaide méneSa tErinos nav tas
primarais, toméer, saprotams, ka ir vélme arT izklaid@ties un atpiisties un, ka zinams, bez
naudas jau miisdienas nekur aiziet nevar. Sada veida nodarbém netéréju parlieku daudz,
aptuveni 20-30 eiro ménesi.

Dalibnieks Nr.8. Pilnigi precizi nevaru pateikt, bet, gandriz katru menesi izklaidei
sanak atvelet ap 30 eiro.

Dalibnieks Nr.4. Loti daudz jau n&. Procentuali no kop&jiem ienakumiem tie varétu
biit 5-10%.

Dalibnieks Nr.5. Man gan tie ir diezgan lieli, vairak ka 100 eiro ménesi.

Dalibnieks Nr.6. Man tie biitu aptuveni 50 eiro ménes.

Dalibnieks Nr.7. Izklaidei parasti sanak térét ceturto dalu no kop&jiem ienakumiem.
Fokusgrupas vaditaja: Cik daudz no kopgjiem t€riniem izklaidei, atvélat kulttiras
iestazu un pasakumu apmekléjumiem?

Dalibnieks Nr.1. Ja vajag konkr€tus ciparus, es nepateiksSu.

Dalibnieks Nr.2. Aptuveni, no kopgjiem teriniem izklaidei, kultiiras pasakumiem tie
varétu bt kadi 40 %.

Dalibnieks Nr.3. Tie varbut varétu biit ap 60%.

Dalibnieks Nr.4. No iepriek§ mingtajiem %, kultiiras iestadém tér&ju ap 5-7%.
Dalibnieks Nr.5. Tie varetu biit 30-40 eiro menesi.

Dalibnieks Nr.6. Kadu pusi no kopgjiem izklaides teriniem — ap 20 eiro.

Dalibnieks Nr.7. Ta ar1 varétu bt ceturta dala.

Dalibnieks Nr.8. Kultiiras pasakumiem teréju diezgan maz, ap 5 eiro ménesl.
Fokusgrupas vaditaja: Kas ir tas, kas jis pamudina apmeklét kulttras iestades, to
rikotos pasakumus?

Dalibnieks Nr.1. Es to uzskatu par iesp&ju atpiisties. Ta ir atpiita no visa, ikdienas

darbiem un nebusanam.
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Dalibnieks Nr.2. Ir v€lme biit kulturalai, sekot lidzi laikam un biit inform&tai par to, kas
notiek, lai varu izteikt savu viedokli.

Dalibnieks Nr.1. Varbit ari, lai varétu paspidét citu acts, sakot, ka esmu apmekl&jusi
kadu konkrétu izstadi vai izradi.

Dalibnieks Nr.3. Parasti mani pamudina draudzene sakot, ka ir vajadzigs baudit kultiiru
un tas pasakumus.

Dalibnieks Nr.4. Mani tas interes€. Patik smuki sagérbties, sapucéties. Pieméram, ejot
uz teatri, man patik ka taja viss izskatas, Nacionalais teatris ir loti grezns, tas ir
baudijums acim.

Dalibnieks Nr.5. Es atbalstu kulttras darbiniekus, tad€] art apmekl&ju kultiras iestades
un pasakumus.

Dalibnieks Nr.6. Man patik biit sabiedriba, iet uz dazadiem pasakumiem ar draugiem
un gimenes locekliem, kopigi pavadit laiku.

Dalibnieks Nr.7. V&los sekot I1dzi kultiiras vid€ notiekoSajam, biit apritg.

Dalibnieks Nr.8. Parasti draugi iesaka apmeklet kadu pasakumu vai iestadi, biezi vien
pamudina pozitivas atsauksmes socialajos tiklos.

Fokusgrupas vaditaja: Ir kas tads, kas jis piesaista apmeklét kultiiras iestades un
pasakumus?

Dalibnieks Nr.1. Reklama jau, drosi vien, ir tas svarigakais. Un arT atsauksmes, ja kads
draugs kaut ko ir apmeklgjis un p&c tam par to pastasta. Man skiet, ka loti svarigi ir tas,
ka pasakums tiek pasniegts.

Dalibnieks Nr.2. Ir jabiit publicitatei, jo citadak par Siem organiz&tajiem pasakumiem
un notikumiem mes neuzzinatu.

Dalibnieks Nr.3. Noteikti piesaista reklama, ta sp€j daudz ko ietekmét gan pozitivi, gan
negativi. Médzu palasit arT cilvéku atsauksmes un recenzijas par izradém.

Dalibnieks Nr.4. Mani piesaista arhitektiira, tas elementi un interjers. Man patik vérot,
kadu apgerbu cilveki izvelas vilkt uz attiecigo kultiiras iestadi vai pasakumu.
Dalibnieks Nr.S. Uzskatu, ka kultliras darbinieki, aktieri, smagi strada, vini rada
makslu. Atbalstu vigus, apmeklgjot izrades, izstades. Reiz€m mani piesaista arl
radoSums un saistoSas t€mas, aktualitates, ka mani interese.

Dalibnieks Nr.6. Mani piesaista tas, ka ir iesp€ja atslégties no ikdienas, ta ir iespgja
atpusties, baudot kulttru un izklaidi.

Dalibnieks Nr.7. Kultiiras pasakumi man liekas saisto$i un interesanti.

Dalibnieks Nr.8. Mani visvairak piesaista sniegtas atsauksmes.

Fokusgrupas vaditaja: Varbit ir kadi iemesli, kas jis attur no to apmeklejuma?
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Dalibnieks Nr.1. Kas mani attur? Piem&ram, ja es esmu Tukuma, bet pasakums notiek
Riga, es vairakkart apdomasu, vai doties uz to, vai n€ un, visdrizak nedotos. Attur ar1
lielas bilesu cenas, piem&ram, Dona un Prata Vetras rikoto koncertu es loti gribétu
apmeklgét, bet 50 eiro man ir parak liela summa. BieZi vien tas ir ari laika trakums.
Ikdiena ir japaveic daudz dazadu darbu, tad€] kultiiras iestazu apmekl&jumam to nevaru
velttt tik, cik man grib&tos.

Dalibnieks Nr.2. Mani attur tas, ja es zinu, ka tas ir kads atklasanas pasakums vai, ja ta
ir nedélas nogale. Zinu, ka tur biis loti daudz cilvéku, man nepatik lielas burzmas.
Labpratak man patik kulttiras pasakumus izbaudit miera, pieméram, aplikot izstades,
teatrT tas nebiitu tik svarigi. Bez bileSu cenam, lielais cilvéku daudzums mani loti attur.
Piem&ram biletes uz operu vai baletu ir diez gan dargas.

Dalibnieks Nr.3. BieZi vien tie ir [idzeklu ierobezojumi, kad nevari atlauties visu, ko
gribetos, ka ari, piekritiSu dalibniecei nr.1., ka tas ir ar1 laika trikums.

Dalibnieks Nr.1. Ja arT es neredzu, ka ieguldita nauda biis veiksmigi izt€réta. Man ir
nepiecieSama ta parlieciba, ka, piem&ram, izrade, kuru apmeklesu, biis laba un man
patiks.

Dalibnieks Nr.4. Rungjot par teatri, tad tas var but piem€ram izrades ilgums vai
neatbilsto$s apgerbs. Nereti attur pasakuma norises vieta un distance starp manu
atraSanas vietu un pasakuma vietu, reizém tas ir ar1 pasakuma izmaksas, ko jau mingja
citi dalibnieki.

Dalibnieks Nr.S. ArT mani attur cenas un atraSanas vieta, ne visur iesp&jams izbraukat
erti ar sabiedrisko transportu, ka ari attur valsts attieksme, jo zinu, ka cenas ir tik
augstas, jo Sai nozarei trukst valsts atbalsta.

Dalibnieks Nr.6. Vienigais, kas mani var€tu atturét, ir kultiiras pasakumu augstas
cenas.

Dalibnieks Nr.7. Pilnigi piekritiSu par augstajam cenam, tas noteikti ir butiskakais
iemesls, kas attur no kada pasakuma vai aktivitates apmekl&juma. Ari laika trukums ir
nozimigs Skerslis.

Dalibnieks Nr.8. Attur mani laika trukums, finansialie ITdzek]i un arT neieinteresétiba.
Fokusgrupas vaditaja: Apmeklgjat kultiras iestades un pasakumus vienatn€ vai kopa
ar kadu?

Dalibnieks Nr.1. Parasti ar kadu kopa, jo tas es varu dalities savos iespaidos ar cilvéku,
ar kuru kopa esmu ieradusies.

Dalibnieks Nr.2. Es gandriz nekad nekur neeju viena.

Dalibnieks Nr.3. Lielakus pasakumus es apmekl&ju kopa ar kadu.
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Dalibnieks Nr.1., Es tomér labprat arT kadreiz aizietu viena, pa retam.

Dalibnieks Nr.2. Tas varétu biit patitkami.

Dalibnieks Nr.1. Tas, manuprat, varbiit sniedz iesp&ju kultiiru izbaudit cita gaisma.
Dalibnieks Nr.3. Mani gan laikam nesaistitu iesp&ja darit to vienatn€. Man patik, ka
varu ar kadu aprunaties un baudit otra sabiedribu.

Dalibnieks Nr.4. Es apmekl&ju gan viens pats, gan ar kadu kopa. Tas ir atkarigs no
dazadiem faktoriem, ka piem@ram, garastavokla. Savi plusi un minusi ir gan
apmekléjumam vienatn€, gan ar kadu kopa. Briziem man patik aiziet vienam,
noskatities izradi vai koncertu, pasam pie sevis par to izdarit savus secinajumus.
Dalibnieks Nr.5. ES to daru vienlidz biezi gan viena, gan arT ar kadu kopa.

Dalibnieks Nr.6. Nevaru piekrist iepriek§ min&tajam, par apmekléjumu vienatng. Tas
nav priek§ manis. Vienmer to daru kopa ar gimenes locekliem un tuvakajiem draugiem.
Dalibnieks Nr.7. Pievienojos dalibniekam nr.6., man ari nepatik to darit vienatng.
Dalibnieks Nr.8. Ari es vienmér dodos ar kadu kopa.

Fokusgrupas vaditaja: Pasi iesaistaties kultiiras aktivitates (dejojat, dziedat u.tml.)?
Dalibnieks Nr.1. N, neiesaistos. Kadreiz dejoju tautas deju kolektiva un dziedaju
skolas kor. Biju ar1 vairakos Dziesmu svétkos, bet, visam ir savs laiks, Sobrid vairak to
nedaru.

Dalibnieks Nr.2. Kadreiz macijos makslas skola, tad izstadiju savus darbus kopa ar citu
audzeknu darbiem, bet, Sobrid ar makslu nenodarbojos un neesmu nekad dziedajusi vai
dejojusi kada kolektiva.

Dalibnieks Nr.3. Es ari esmu dejojis tautas deju kolektiva, diez gan daudz gadus,
tomér, mainijas deju grupas partneri, pasa vélmes, tad nu So nodarbi pametu.
Dalibnieks Nr.4. Es Sobrid $aja zina esmu pilniga nulle, bet, man loti grib&tos kaut kam
pievérsties, tomér, paslaik tam nevaru atvélet laiku. Es gribu dziedat kada kori. Es ar1
agrak esmu dziedajis korT un dejojis, tomér, Sobrid to vairak nedaru.

Dalibnieks Nr.S. Pagaidam neiesaistos $ada veida aktivitates.

Dalibnieks Nr.6. Pasreiz neiesaistos, bet kadreiz esmu dziedajusi gan skolas kor1, gan
dzimtas pilsétas popgrupa.

Dalibnieks Nr.7. Diemzel, neiesaistos, tam neatliek laika, jo stud€ju klatien€ un ar1
stradaju.

Dalibnieks Nr.8. Saja zina man ir iespé&ja atikirties no paréjiem grupas dalibniekiem, jo

es dejoju, jau no agras beérnibas.

81



Fokusgrupas vaditaja: Jautajums dalibniekam Nr.8. Ka jau mingjat, jus iesaistaties
kulturas aktivitates, respektivi, dejojat. Vai tas ietekmé& to, kuras kultiiras iestades,
pasakumus apmeklgjat un to, cik biezi to darat?

Dalibnieks Nr.8. Tas ietekmé, ja. Parasti es diez gan biezi apmeklgju kultiiras namus,
jo tajos notiek deju pasakumi. Ja es nedejotu, tad §is kultiiras iestades, visticamak,
neapmekl&tu.

Fokusgrupas vaditaja: Saku jums visiem lielu paldies, ka atvélgjat laiku Sai
fokusgrupas diskusijai. jusu sniegtas atbildes sniedza iesp&ju man noskaidrot jaunieSu
viedoklus attieciba pret informacijas ieguSanu, izklaidi, kultiras iestadém, to
organiz€tajiem pasakumiem un realiz€to komunikacijas procesu. Balstoties uz atbildes
iegiitajiem datiem, izveidoSu aptaujas anketu, kuru izpildis ar1 citi jauniesi, sniedzot
plaSaku redz€umu par So t€mu. Ja esat ieinteres€ti uzzinat pétijjuma gala rezultatus,

esmu atverta ar jums tajos dalities. Paldies!
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3. pielikums

Aptaujas anketa ,,JaunieSu briva laika pavadiSana, kultiiras iestazu, to pasakumu

apmeklétiba”

Labdien! Esmu Latvijas Universitates Socialo zinatgu fakultates Komunikacijas

studiju nodalas 3. kursa studente Justine IImane. Bakalaura darba ietvaros veicu

petijumu par kulttiras iestazu komunikaciju jaunieSu auditorijai un tas noveértejumu.

Loti priecasos, ja arT jis piedalisieties mana pétijuma izstradé un atvélesit 10 -

15 min anketas aizpildei. Paldies!

1. Jiasu dzimums? (Izveletas atbildes burtu apvelciet)

a) Sieviete
b) Virietis

2. Jusu vecums?

3. Kas sastada jusu ienakumus?

a)
b)
c)
d)

Alga
Stipendija
Vecaku iedota nauda

Cits variants

4. Jisu ienakumi (péc nodoklu nomaksas)?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

100 — 300 EUR
Mazak par 100 EUR
350 — 500 EUR
550 — 700 EUR
750 — 900 EUR

Vairak par 900 EUR

5. Jiuisu dzivesvieta?
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6. Jusu izglitiba:
a) pamata
b) vidgja (vispargja)
c) vidgja (specializéta)
d) augstaka (profesionala)
e) augstaka (bakalaura)
f) augstaka (magistra)

g) cits variants

7. Jiusu nodarbosanas: (iespéjami vairaki atbilZu varianti)
a) skolnieks/-ce
b) students/-e
c) algots/-a darbinieks/-ce
d) majsaimnieks/-ce
e) bezdarbnieks/-ce

f) cits variants

8. Kadus informacijas kanalus lietojat? (iespéjami vairaki atbilZu varianti)
a) internetu
b) zinu portalus
c) socialos medijus
d) televiziju
e) radio
f) gramatas
g) drukato presi
h) vlogus
i) blogus

j) cits variants

9. Kada veida informaciju, ar to palidzibu, mekléjat? (iespéjami vairaki
atbilZu varianti)
a) izklaidgjosu
b) informativu
c) izglitojosu
d) akadémisku, studiju vajadzibam
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10.

11.

12.

e) cits variants

Ka jus uzzinat par gaidamajiem pasakumiem, notikumiem?
vairaki atbilZu varianti)

a) izlasu interneta

b) izlasu socialajos tiklos

c) ,.sekoju” iestadém

d) ,,sekoju” izpilditajiem (dziedatajiem, aktieriem u.tml.)
e) dzirdu radio

f) dzirdu/redzu televizija

g) redzu/dzirdu reklamas rulliSos

h) izlasu zinu portalos

i) dzirdu no draugiem/radiem/pazinam

j) izlasu drukataja presé

k) cits variants

(iespéjami

Cik biezi jus apmeklejat kultiiras iestades?
a) vienu reizi ned¢la

b) 2 — 3 reizes nedéla

C) vienu reizi meénesi

d) retak ka reizi ménesi

e) 2 — 3 reizes ménesi

f) 4 — 5 reizes ménesi

Kuras kulturas iestades apmeklejat visbiezak?
a) teatrus

b) muzejus

¢) kino

d) bibliotekas

e) galerijas

f) kultdiras namus/centrus

g) cits variants
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13. Kur uzzinat par Kultiiras iestaZu jaunumiem? (iesp&€jami vairaki atbilzu
varianti)
a) interneta
b) socialajos medijos
C) uznémuma/iestades majaslapa
d) no draugiem/radiem/pazinam
e) drukataja presé
f) radio reklamas
g) televizija

h) cits variants

14. Vai sekojat kultiiras iestazu kontiem socialajos tiklos?
a) ja
b) né

Ja seko =

15. Kuriem kultiiras iestazu kontiem sekojat? (iesp&jami vairaki atbilzu
varianti)
a) Latvijas Nacionala makslas muzeja
b) Latvijas Nacionala teatra
c) Dailes teatra
d) Jauna Rigas Teatra
e) Rigas improvizacijas teatra
f) Karaliska improvizacijas teatra
g) Kuldigas kultiiras centra
h) Kandavas kultiiras centra
i) Tukuma kultiiras centra
J) Ventspils kultiiras centra

k) cits variants

Ja neseko =
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16.

17.

18.

19.

20.

Kadel nesekojat kultiiras iestazu socialo tiklu kontiem? (iespéjami vairaki
atbilZu varianti)

a) neuzskatu par vajadzigu

b) nevélos piesarpot savus socialos tiklus

C) sniegta informacija neskiet nozimiga/saistosa

d) nebiju iedomajies par iesp&ju to darit

e) cits variants

Vai sekojat lidzi izsludinatajam atlaidem / ipasajiem piedavajumiem?
a) ja, dazreiz

b) ja, regulari

C) né

d) cits variants

Vai izmantojat piedavatas atlaides / ipaSos piedavajumus?
a) ja

b) dazreiz

C) né

d) cits variants

Cik daudz lidzeklu ménest téréjat izklaidei?

a) 11— 30 eiro
b) 31 -50 eiro
c) 5170 eiro
d) 71 -90 eiro

e) 91-110eiro
f) vairak ka 110 eiro

Cik daudz no tiem, meénesi, téréjat Kkultiras iestaZzu, pasakumu

apmekléjumam?

a) 11— 30 eiro

b) mazak par 11 eiro
¢) 31-50eiro

d) 5170 eiro

e) 7190 eiro
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f) 91 -110eiro
g) vairak ka 110 eiro

21. Kas jis pamudina apmeklét Kultiiras iestades, to rikotos pasakumus?
(iesp€jami vairaki atbilZu varianti)
a) interese
b) iesp&ja atbalstit kulttiras darbiniekus
C) iesp€ja atpusties no ikdienas darbiem
d) vélme bat kulturalam/-ai
e) veélme sekot lidzi laikam
f) v€lme bt inform&tam/-ai
g) pamudina kads draugs/pazina/radinieks
h) patik bit sabiedriba
1) pozitivas atsauksmes
j) draugu/pazinu/radinieku ieteikumi

k) cits variants

22.Kadi ir iemesli, kas jis attur no Kkultiras iestaZzu, to pasakumu
apmekléjuma? (iesp&jami vairaki atbilZu varianti)
a) laika trikums
b) lidzek]u trakums
C) augstas bileSu cenas/ieejas maksas
d) neieinteresétiba
e) pasakuma norises vieta
f) attalums lidz pasakuma norises vietai
g) lieli cilvéku pali
h) nezina, vai patiks tas, ko redz&su
1) pasakuma ilgums

J) cits variants

23. Kultiiras iestades, pasakumus apmekléjat viens vai kopa ar kadu?
a) viens
b) kopa ar kadu

C) cits variants

Ja apmeklgjat kopa ar kadu >
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24.

25.

26.

217.

28.

Ar ko kopa apmekléjat kultiiras iestades, pasakumus? (iespéjami vairaki
atbilZu varianti)

a) draugiem

b) radiem

C) pazinam

d) otro pusiti

e) cits variants

Vai pats/-i iesaistaties kultiiras aktivitatés (dejojat, dziedat u.tml.)
a) ja
b) né

Ja iesaistaties =

Kadas kultiiras aktivitatés jus iesaistaties? (iespéjami vairaki atbilZu
varianti)

a) dejoju

b) dziedu kori

C) muzicgju grupa

d) zimgju/gleznoju

e) speleju orkestri

f) cits variants

Vai jusu iesaistiSanas kultaras aktivitatés ietekmé to, kuras Kkultiiras
iestades, pasakumus apmeklejat?

a) ja

b) né

C) cits variants

Vai jusu iesaistiSanas kultiiras aktivitates ietekmé to, cik bieZi apmeklgjat
kultiiras iestades, pasakumus?

a) ja

b) né

C) cits variants

89



29. Ka jusu iesaistiSanas kultiras aktivitates ietekmeé to, kuras kultiiras

iestades, pasakumus apmeklgjat un to, cik bieZzi to darat?

Paldies par atveleto laiku!
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4. pielikums

Aptaujas anketas rezultatu apkopojums

1.Jusu dzimums

Sieviete 80,2%
Virietis 19,8%
2. Jiisu vecums

18 10,3%
19 6,7%
20 15,8%
21 11,8%
22 26,8%
23 12,3%
24 7,4%
25 8,9%
3.Kas sastada jiisu ienakumus? (iesp€jami

vairaki atbilzu varianti

Alga 71,7%
Stipendija 10,8%
Vecaku iedota nauda 52,9%
Bezdarbnieku pabalsts 3,1%
Nauda, kuru izmaksa bé&rnu kopSanas 1%
atvalinagjuma

4.Jusu ienakumi (péc nodoklu nomaksas)?

100 — 300 EUR 28,4%
Mazak par 100 EUR 15,7%
350 — 500 EUR 25,5%
550 — 700 EUR 14,7%
750 — 900 EUR 9,8%
Vairak par 900 EUR 5,9%
5. Jusu dzivesvieta?

Riga 51,1%
Tukums 17,5%
Jelgava 7%
Aliiksne 1%
Bauska 2%
Jirmala 1%
Kandava 2%
Kuldiga 1%
Mazsalacas novads 2%
Naukseni 1%
Cesis 2%
Rijiena 2%
Sigulda 2%
Talsi 3%
Valka 1%
Valmiera 3,4%
Ventspils 2%
6.Jusu izglitiba

Pamata 6,9%
Vidgja (vispargja) 55,7%
Vidgja (specializeta) 6,9%
Augstaka (profesionala) 4,9%
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Augstaka (bakalaura) 21,6%
Augstaka (magistra) 1%
Nepabeigta augstaka 3%

7. Juisu nodarboSanas: (iesp€jami vairaki

atbilZu varianti

skolnieks/-ce 13,7%
students/-e 61,4%
algots/-a darbinieks/-ce 60,4%
majsaimnieks/-ce 3,9%
bezdarbnieks/-ce 2%
bernu kopSanas atvalinajuma 1%
8.Kadus informacijas kanalus lietojat?

(iesp€jami vairaki atbilZu varianti)

Internetu 99%
Zinu portalus 67,3%
Socialos medijus 86,1%
Televiziju 61,4%
Radio 54,5%
Gramatas 56,4%
Drukato presi 32,7%
Vlogus 17,8%
Blogus 22,8%
9. Kada veida informaciju, ar to palidzibu,
mekléjat? (iespéjami vairaki atbilzu

varianti)

Izklaid&josu 88,2%
Informativu 94,1%
Izglitojosu 77,5%
Akadeémisku, studiju vajadzibam 66,7%
10. Ka jus uzzinat par gaidamajiem

pasakumiem, notikumiem? (iesp€jami

vairaki atbilZu varianti)

Izlasu interneta 77,5%
izlasu socialajos tiklos 89,2%
,sekoju” iestadém 40,2%
»sekoju” izpilditajiem (dziedatajiem, 30,4%
aktieriem u.tml.)

dzirdu radio 46,1%
dzirdu/redzu televizija 39,2%
redzu/dzirdu reklamas rulliSos 38,2%
izlasu zinu portalos 44,1%
dzirdu no draugiem/radiem/pazinam 81,4%
izlasu drukataja presé 18,6%
11. Cik biezi jus apmeklgjat kultairas

iestades?

vienu reizi nedéla 9,9%
2 — 3 reizes nedgla 5,9%
vienu reizi ménesi 31,7%
retak ka reizi ménest 27, 7%
2 — 3 reizes ménest 19,8%
4 — 5 reizes ménest 3%
Dazas reizes gada 1%
Gandriz vispar neapmeklgju 1%
12. Kuras kultiiras iestades apmekléjat
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visbiezak?

Teatrus 37, 7%
Muzejus 3%
Kino 39,5%
Bibliotekas 6,9%
Kultiiras namus/centrus 12,9%
13. Kur jus uzzinat par kultiiras iestazu
jaunumiem? (iesp&jami vairaki atbilzu

varianti)

Interneta 76,2%
Socialajos medijos 72,3%
Uznémuma/iestades majaslapa 37,6%
No draugiem/radiem/pazinam 65,3%
Drukataja presé 12,9%
Radio reklamas 21,8%
Televizija 19,8%
14.Vai sekojat kultiiras iestazu kontiem

socialajos tiklos?

Ja 48%
Né 52%
15. Kuriem Kkultiiras iestazu kontiem

sekojat? (iesp&jami vairaki atbilzu

varianti)

Latvijas Nacionala makslas muzeja 32%
Latvijas Nacionala teatra 52%
Dailes teatra 64%
Jauna Rigas teatra 38%
Rigas improvizacijas teatra 22%
Karaliska improvizacijas teatra 16%
Kuldigas kulttiras centra 2%
Kandavas kulttiras centra 6%
Tukuma kultiiras centra 22%
Ventspils kultiiras centra 8%
Varak]anu kultiiras centra 1%
16. Kadel nesekojat kultiiras iestazu

socialo tiklu kontiem? (iespéjami vairaki

atbilZu varianti)

neuzskatu par vajadzigu 44.6%
nevelos piesarnot savus socialos tiklus 35,3%
sniegta informacija neSkiet nozimiga/saistosa | 23,3%
nebiju iedomajies par iesp€ju to darit 24,8%
17.Vai sekojat lidzi izsludinatajam

atlaidém / ipaSajiem piedavajumiem?

Ja, dazreiz 63,7%
Ja, regulari 19,4%
Ne 16,9%
18. Vai izmantojat piedavatas atlaides /

ipaSos piedavajumus?

Ja 24,5%
Dazreiz 59,8%
Ne 15,7%
19. Cik daudz Iidzeklu meénesT terejat

izklaidei?

11-30 EUR 29,7%
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31-50 EUR 32,7%
51-70 EUR 15,8%
71-90 EUR 5%
91-110 EUR 8,9%
Vairak ka 110 EUR 7,9%
20. Cik daudz no tiem, méenesi, teréjat

kultiiras iestaZu, pasakumu

apmeklejumam?

Mazak par 11 EUR 7,9%
11 -30 EUR 78,2%
31-50 EUR 5,7%
51-70 EUR 2,5%
71-90 EUR 1%

91 -110 EUR 3,7%
Vairak ka 110 EUR 1%
21. Kas jus pamudina apmeklét kultiiras

iestades, to rikotos pasakumus? (iespejami

vairaki atbilZu varianti)

Interese 79,2%
Iespéja atbalstit kulttras darbiniekus 10,9%
Iespgja atpiisties no ikdienas darbiem 76,3%
Velme bt kulturalam/-ai 45,5%
Veélme sekot 1idzi laikam 25,7%
Velme biit inform&tam/-ai 34,7%
Pamudina kads draugs/pazina/radinieks 42,6%
Patik biit sabiedriba 32, 7%
Pozitivas atsauksmes 48,5%
Draugu/pazinu/radinieku ieteikumi 0%
22. Kadi ir iemesli, kas juis attur no

kultiiras iestazu, to pasakumu

apmekléjuma? (iesp€jami vairaki atbilzu

varianti)

Laika trakums 75,3%
Lidzek]u trikums 18,6%
Augstas bileSu cenas/ieejas maksas 56,9%
Neieinteresétiba 21,6%
Pasakuma norises vieta 24,5%
Attalums Iidz pasakuma norises vietai 36,3%
Lieli cilvéku puli 18,6%
Nezina, vai patiks tas, ko redz&su 17,6%
Pasakuma ilgums 4,9%
23. Kultiairas iestades, pasakumus

apmeklejat viens vai kopa ar kadu?

Viens 0%
Kopa ar kadu 93,1%
Gan viens, gan kopa ar kadu 6,9%
24. Ar ko kopa apmeklgjat kultiiras

iestades, pasakumus? (iespéjami vairaki

atbilZu varianti)

Draugiem 81,6%
Radiem 66,3%
Pazinam 17,3%
Otro pusiti 67,3%
25. Vai pats/-i iesaistaties kultiiras
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aktivitates (dejojat, dziedat u.tml.)

Ja 26,5%
Ne 73,5%
26. Kadas kultiiras aktivitates jus

iesaistaties? (iesp€jami vairaki atbilZu

varianti)

Dejoju 52,5%
Dziedu kor1 40,5%
Muzicgju grupa 1%
Zimgju/gleznoju 1%
Stradaju kultiiras iestade 1%
lesaistos amatierteatri 2%
Spél&ju orkestri 2%
27. Vai jusu iesaistiSanas kultiiras

aktivitates ietekme to, kuras kultiaras

iestades, pasakumus apmekléjat?

Ja 52,8%
Ne 30,6%
Dazreiz 16,7%
28. Vai jiisu iesaistiSanas kultiiras

aktivitates ietekmé to, cik biezi apmekléjat
kultiiras iestades, pasakumus?

Ja 62,9%
Ne 37,1%
29. Ka jiisu iesaistiSanas kultaras

aktivitates ietekme to, kuras kultiaras

iestades, pasakumus apmekléjat un to, cik

bieZi to darat?

Vairak apmeklgju pasakumus, kas ir saistiti 100%

ar kultairas aktivitatém, kuras es iesaistos, lidz
ar to, biezak apmeklgju arT ar to saistitas
kultiiras iestades
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5. pielikums
Intervija ar Kultiirpolitikas departamenta Stratégiskas planoSanas nodalas vecako

referenti Lolitu Rasinu

1. Vai Kultiiras ministrija un valsts kopuma darbojas pie jaunieSu iesaistes

kultiiras pasakumos un aktivitates?

Lolita Rusina: Latvija kopuma par jaunatnes politiku ir atbildiga Izglitibas un
zinatnes ministrija. Savukart Kultiiras ministrijas darbibas konteksta bérni un jauniesi ka
viena no mérkauditorijam, ir ieklauti vairakas Kultiras ministrijas un kultiras iestazu
(Kulttiras ministrijas parraudziba esosas kultiiras iestades un kapitalsabiedribas, ka ari
kulttrizglitibas iestades) veidotas programmas un projektos. Kultliras iestades
pastiprinati strada pie ta, lai piesaistitu b&rnu un jaunieSu mérkauditoriju. Kultiras
ministrijas parzina ir bibliot€ku, muzeju, kino, teatra un citas kultiiras nozares, kuras ir
iesaistitas izglitibas procesa un strada ar jaunieSu mérkauditoriju.

Kultiiras pieejamiba tiek istenota arl pateicoties kultiirizglitibas iestadem. KM
padotiba darbojas 12 profesionalas vidgjas kultiirizglitibas iestades — makslas, muzikas
un horeografijas vidusskolas profesionalas ievirzes un profesionalas vidgjas izglitibas
miizikas, makslas, dizaina un dejas programmas 2016./2017. macibu gada macijas 4 592
audzekni. Latvija 2016. gada nogalé darbojas 147 paSvaldibu un 5 juridisku personu
dibinatas izglitibas iestades, kas Tistenoja akredit€tas profesionalas ievirzes
kultirizglitibas programmas. KM parraudziba ir divas paSvaldibu dibinatas
profesionalas vidgjas izglitibas iestades. Miizikas, makslas, dizaina un dejas
profesionalas ievirzes izglitibas programmas Sajas izglitibas iestadés 2016./2017.
macibu gada apguva 25 959 audzekni, no tiem valsts finansgja 23 880 audzeknus jeb
92% no kopgja profesionalas ievirzes muzikas, makslas un dejas izglitibas programmu
izglitojamo skaita.

Kultiiras ministrijas padotiba ir arT Cetras augstakas kultiirizglitibas iestades —
Latvijas Kultiiras akadémija, Jazepa Vitola Latvijas Muzikas akadémija un Latvijas
Makslas akadémija, ka arT Latvijas Kultiiras koledza.

2. Vai Kultiras ministrija veicina izglitojoSu, interesantu jaunieSu

izklaides iesp€ju veidoSanu?

L. R.: Kultiras ministrijas parzina eso$as iestades attista kultiiras pieejamibu
visam meérkauditorijam, turklat, ari nodroSina bezmaksas briva laika pavadiSanas

iespéejas.
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Bez maksas kultiiras aktivitates ir pieejamas bibliotekas, muzejos (tur notiek
pasakumi, radosas darbnicas u.c.), ka arT pieejamas atlaides noteiktam grupam teatros
un koncertorganizacijas.

Bibliotekas, pieméram, nodroSina visus iedzivotajus, tai skaita bérnus un
jaunieSus gan ar bezmaksas internetu, iesp&jam izlasit jaunakos periodikas izdevumus
un sniedz citus pakalpojumus, ka arT regulari veido tematiskas izstades un organize
pasakumus, kas b€rnus un jaunieSus iesaista izglitojosas, intelektualas un radosas
nodarbibas. Piek]uve internetam bibliotekas dod iesp&ju izmantot ne tikai Latvijas, bet
arT citu valstu digitalizétos informacijas resursus. Sos digitalizétos Latvijas un citu
valstu informacijas un zinaSanu krajumus aktivi izmanto bérni un jauniesi. Bibliotekam
Sajos jaunajos tehnologiskajos apstaklos jauznemas informacijpratibas attistisanas darbs
bérnu un jaunieSu vidid, jarada kvalitativa daudzveidigo informacijas resursu
piedavajuma, mekl&Sanas un izveles sisteéma. Katru gadu publiskas bibliotekas sanem
valsts budzeta lidzfinans€jumu interneta, datoru un visparpieejamo informacijas resursu
bezmaksas pieejamibas nodroSinasanai saviem lasitajiem.

Latvijas Nacionala biblioteka jau vairaku gadu garuma isteno aktivitates, kas ir
saistitas ar lasiSanas veicinaSanu — Latvijas Nacionalas bibliotekas Bérnu literatiiras
centra lasiSanas veicinaSanas programma ,,Beérnu un jaunieSu Zirija”, kas tiek stenota
kop$ 2002.gada, iesaistot taja daudzus tukstoSus bérnu un jaunieSu. Kops 2012.gada ir
izveidota ar1 1paSa Vecaku Ziirija, kas lasiSanas tradiciju nostiprinasana palidz iesaistit
gimenes. Kop§ 2014.gada skolénu lasiSanas veicinasanas programma ,B&mu un
jaunieSu zirija” tiek iesaistiti arT diasporas latvieSu centri un ned€las nogales skolas.
Latvijas Neredzigo bibliotekas Riga un tas filialés tiek regulari organizetas ekskursijas
pirmsskolas izglitibas iestazu, skolu un citu macibu iestazu audzekniem, iepazistinot tos
ar biblioteka pieejamajiem pakalpojumiem un specializéto datortehniku. B&rniem un
jaunieSiem bibliotéka tiek nodroSinatas iesp&jas attistit savas radoSas sp€jas, veicinot
bérnu lasiSanu, populariz€jot literatiru, patstavigu domasanu. Lielaka dala bérmu un
jaunieSu ir datorlietotaji, kuri izmanto bibliotekas bezmaksas interneta resursus.

25 Latvijas muzejos individuala ekspoziciju un izstazu apskate bez maksas
pieejama visiem apmekl€tajiem - 7 muzejos Riga, pieméram, Latvijas Kara muzeja,
Latvijas Okupacijas muzeja, muzeja ,,Zana Lipkes memorials” u.c., ka arT 18 regionu
muzejos, piemeéram, Liepajas muzeja, Jurmalas pilsétas muzeja un ta abas
struktirvienibas, Balvu novada muzeja, Ogres vestures un makslas muzeja u.c.
2015.gada Latvijas akreditétajos muzejos tika Tstenotas 7517 muzejpedagogisko

programmu nodarbibas, no kuram lielaka dala bija paredz&tas pirmsskolas vecuma
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bérniem un dazadu vecuma grupu skoléniem. Muzejpedagogisko programmu
piedavajums ik gadu tiek atjaunots, nemot véra muzeju lietotaju intereses un vajadzibas.
2015.gada akreditetajos Latvijas muzejos tika piedavatas 165 jaunas, Tpasi pirmsskolas
vecuma bérniem un dazada vecuma skoléniem izstradatas, muzejpedagogiskas
programmas 57 muzejos.

3. Ka tiek veicinata So iespéju veidosana?

L. R.: Tiek istenoti pasakumi un programmas, kuru viens no galvenajiem
mérkiem ir jaunieSu iesaiste un Iidzdaliba, lai sniegtu iesp&ju pieredz&t ar kulttru
saistitas norises. Piem&ram, viens no Sadiem projektiem ir ari ,,Kultiiras kanona
konkurss” vidusskoléniem, bet no 2018. gada ieplanots projekts ,,Latvijas skolas
soma”.

Planots istenot iniciativu ,Latvijas skolas soma”, kas bis lielaka wvalsts
simtgades davana vairak neka 200 000 Latvijas skolénu. Lidz ar 2018. gada septembri
ta sniegs iesp&ju ikvienam valsts skolénam klatiené izzinat un pieredzeét macibu
programma ietvertas Latvijas dabas un kultiiras vertibas, ka arl iepazit zinatniskos
sniegumus un uznéméjdarbibas veiksmes stastus. Integrétas macibu programmas
izveidei, transporta un ieejas bileSu segSanai paredzeti 13,5 miljoni no valsts simtgadei
planota papildu finans€juma piecu gadu perioda.

Pérn veikts apjomigais petijums apliecinaja, ka piekta dala Latvijas skolénu gada
laika nav bijusi neviena kultliras un novadpétniecibas pasakuma arpus savas skolas - par
lielakajiem SkérsSliem kultiiras, dabas mantojuma un citu sasniegumu izziga tika atziti
transporta izdevumi un bileSu cenas. Turklat Iidz Sim arpusklases aktivitates, t.sk.
kultiiras un véstures iepaziSana liela méra bija atkariga no skolotaja zinaSanam vai
iniciativas limena. Minétas problémas risinas ,Latvijas skolas soma”, nodroSinot
finans€jumu un piedavajot metodiski precizu, izglitojoSu skoléniem apmekl&jamo
notikumu klastu.

VEl viena no spilgtakajam aktivitatém, kas iesaista Latvijas skolu jaunatni
diskusija par Latvijas nacionalo identitati, kultliras vertibu parmantoSanu un starpgrupu
solidaritati ir Kultiras Kanona konkurss Latvijas visparizglitojoso skolu 10. — 12. klaSu
skoléniem un makslas un miizikas skolu vecako kursu skoléniem. Konkurss norisinas
jau 5 gadus un aizsakas 2012. gada ka skolu Kulturologijas macibu prieckSmeta
olimpiade, bet Sobrid ir attistijies ka plaSs diskusiju forums par nacionalo kultiiras un
makslas verttbu nozimi Latvijas iedzivotaju dzivé, par to parmantoSanas
priekSnosacijumiem un jaunradi pédeja divdesmitgade. Kulturas Kanona konkursa

formats tiek mainits atbilstoS$i kultoras dzives aktualitatém.
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Latvijas kultiiras kanons lidzigi ka citas Eiropas valstis izveidots ka izcilako un
ieveérojamako makslas darbu un kultiiras vertibu kopums, kas atspogulo nacijas visu
laiku nozimigakos sasniegumus kulttra. Kultiiras kanona ieklautas Latvijas kulttru
raksturojosas veértibas dazadas makslas jomas, ar kuram lepojamies un kuram vajadzétu
veidot ikviena Latvijas iedzivotaja kultiiras pieredzes pamatu, nodroSinot piederibas
izjutu Latvijai.

4. Kadi ir popularakie jaunie$u briva laika pavadi§anas veidi?

L. R.: Nav veikts sada veida pétijums, kura biitu iesp&jams noteikt popularako
jaunieSu briva laika pavadiSanas veidu. Tomér atsaucoties uz 2016. gada veikto
petijumu Latvijas iedzivotaju aptaujas un statistikas datu analizes ,,Kultiras auditorija
Latvija: situacija, procesi, tendences”, var noteikt jaunieSu briva laika pavadiSanas
tendences.

Péc 2016.gada Latvijas iedzivotaju aptaujas un statistikas datu analizes
»Kultiras auditorija Latvija: situacija, procesi, tendences” Latvija kultiiras paterina
aktivakas sociali demografiskas grupas ir — sievietes, 15 lidz 24 gadigie, augstako
izglitibu ieguvusie, publiskaja sektora stradajosie, tie, kuriem ir augstaki ienakumi (virs
600 EUR uz vienu gimenes locekli ménesi), 3 un vairak cilvéku gimenes, tie, kuriem ir
nepilngadigi bérni.

15-34 gadigo vidi popularakas briva laika pavadiSanas veidi ir miizikas
klausiSanas, kino, gul@Sana, aktiva atpiita, diskotekas. Tapat novérojams, ka 15-34
gadigo vidii mazak populari laika pavadiSanas veidi ka citas mérka grupas ir — gramatu
lasiSana, laikrakstu un zurnalu lasiSana, radio klausisSanas.

Kopuma 90% iedzivotaju noverté, ka labprat pasakumus apmeklétu biezak. Ka
faktori, kas veicinatu plasaku apmekl&jumu, biezak tiek minéti — vairak lidzeklu/naudas
pasakumu apmekléSanai (56%), vairak briva laika (45%), vairak bezmaksas pasakumu
(43%), kompanija, ar ko kopa apmeklet pasakumus (29%).

5. Kadi faktori, jusuprat, ietekme to izveli?

L. R.: Sie faktori ir Joti atskirigi. Uzskatu, ka diezgan lielu lomu spélé jauniesu,
kuri jau pasi pelna sev iztiku, un ar to, kurus nodroSina vecaki, macibu stipendijas u.c.
finansialais stavoklis, tas, cik daudz Iidzeklu katrs var atvélet izklaidei. Ja So Iidzeklu
bis vairak, tad ar1 brivo laiku bis iesp€ja 1stenot daudzpusigak un, ar lielaku vérienu. Ja
lidzekli ir ierobezoti, tad ari jaunie$i vairak sak domat par to, ko tieSam vélas redzet,
apmekl@t un, kas var pagaidit.

6. Vai ir zinama kada kulttiras iestade vai kultiiras iestazu veids, kuru

jaunies$i apmekle visbiezak?
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L. R.: KM sads pétijums nav veikts.

7. Cik regulari tiek veikti pétijumi par jaunieSiem, vinu dzivesveidu, briva

laika pavadiSanas paradumiem u.tml.?

L. R.: Pétijumi tiek veikti neregulari. Ka jau mingju ieprieks, projekta ,,Latvijas
skolas soma” izstrades laika tika veikta situacijas izpete par kultiiras pasakumiem un
apmekl&jumu, kas tiek organiz&ti macibu procesa ietvaros.

8. Kurs ir pédéjais veiktais petijjums?

L. R.: KM pétijums saistiba ar Latvijas skolas somas projektu. LKA pétijums
2016.gada —pétijums “Projekta “Latvijas skolas soma” ieviesana izglitibas iestades”.

9. Ka norisinas jaunieSu iesaistes veicinaSana kultiiras pasakumos un

organizetajas aktivitates?

L. R.: Ar jaunieSu iesaisti nodarbojas konkrétas iestades/organizacijas, kuras
isteno pasakumus.

10. Ka jus vertgjat to, ka kultiiras iestades uzruna jaunieSu auditoriju?

L. R.: Daudzas iestad€s ir gan izglitibas projektu vaditaji, gan marketinga un
sabiedrisko attiecibu specialisti, kas plano komunikaciju ar jaunieS$u auditoriju. Kulttiras
iestadém jaunieSu auditorija ir loti svariga, jo, ka liecina Latvijas iedzivotaju aptaujas un
statistikas datu analize “Kultiiras auditorija Latvija: situacija, procesi, tendences” tiesi
jaunie$i — (15 — 24 gadigie §1 pétjjuma konteksta) ir viena no kultliras patérina
aktivakajam sociali — demografiskajam grupam, pat nenemot veéra, ka laika no 2007. —
2016. gadam tas Tpatsvars sabiedriba samazinajies par 5%. Lidz ar to kulttras iestades
ipasi peédejo 2-3 gadu laikd pastiprinatu uzmanibu velta veiksmigaku jaunieSu
auditorijas uzrunasanas metozu apzinasanai un TistenoSanai. Vairakums iestazu ir
izveidojuSas un informacijas izplatiSanai aktivi izmanto kontus jaunieSu biezak
lietotajos socialajos tiklos (pamata Twitter, Facebook, Instagram, Draugiem.lv, dazas
ar1 Youtube).

Daudzas iestades regulari veido 1paSi bérniem un jaunieSiem veltitu
piedavajumu, ko popularizé ne tikai ar tradicionalajiem komunikacijas panémieniem un
socialajos tiklos, bet arT uzrunajot skolas un ar pedagogu starpniecibu aicinot jauniesus
izmantot piedavajumu macibu satura papildinaSanai. Tas ir gan specialas lekcijas un
interaktivas nodarbibas muzejos, gan radosas programmas teatros un koncertzal€s, ka
ar1 citas nodarbibas, TpasSas cenu atlaides jaunieSiem u.c.

Kultiirizglitibas iestadem, savukart, ir sava specifika — to tieSais darbs ikdiena

notiek tieSi un pamata tikai ar jaunieSu auditoriju. Tie ir gan audz€kni, kuri jau macas
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miuzikas, makslas un dejas virziena vidusskolas un kulttirizglitibas augstskolas, gan ari
potencialie $o skolu audzekni un studenti.

Rezumgjot — tick mekl&tas, atrastas, izméginatas, izkoptas un mainitas dazadas
komunikacijas formas un kanali, piem&rojot tos katras iestades specifikai un tiecoties uz
galveno — péc iesp&jas labak, skaidrak, savlaicigak un jaunietim saprotamaka veida
nodot v@stijumu un attistit atgriezenisko saiti, jo komunikacija vienmér ir divvirzienu
process.

11. Vai ir Kkonstatétas kadas biutiskas nepilnibas Kkultiiras iestazu

komunikacijas procesa, kuras biitu nepiecieSams uzlabot?

L. R.: Kultoras iestades komunikaciju Tsteno savas kapacitates un pieejamo
resursu ietvaros. Vairuma gadijumu tas ir viens cilvéks, komunikacijas specialists
iestadeé, kur§ gatavo un sita pazinojumus plaSsazinas lidzekliem, plano un isteno
pasakumu komunikacijas kampanas, administré iestades majaslapu un socialos tiklus.
Protams, vienmér var véleties plasaku, aktivaku, vizuali atraktivaku, piesaistosaku
komunikaciju, un lai socialo kontu profila biitu vismaz viens ieraksts diena, nevis viens
ieraksts nedela. Ir uz ko tiekties, un iestazu komunikacijas specialisti to apzinas.

12. Vai ir kada kultiiras iestade, kura 1pasSi veiksmigi isteno komunikacijas

procesu?

L. R.: No aktivakajam un veiksmigakajam KM parraudziba eso$ajam iestadém
varam atzimét Latvijas Nacionalo makslas muzeju, Latvijas Nacionalo biblioteku, PIKC
Nacionala Makslu vidusskola, Liepajas simfonisko orkestri (koncertzale ,Lielais
Dzintars™), Latvijas Nacionalo kultiras centru, Dailes teatri, Raina un Aspazijas
muzejus kop$ vigu jauna zimola izveides. Aktivs un uz jaunieSu auditoriju orientéts ir
arT Latvijas Nacionalais kino centrs, tacu tam ir minuss — neaktiva darbiba Twitter
konta.

13. Kads, jusuprat, ir visefektivakais jaunieSu iesaistes (uzrunasanas) veids?

L. R.: So jautagjumu esam izdiskut&jusi ari ar KM iestazu komunikacijas
specialistiem un pavaicajusi viedokli tiem jaunieSiem, kuri ir misu draugu, pazinu,
gimenes loka.

Pamata par efektigako tiek atzita informacijas izplatiSana socialajos tiklos,
ieveérojot Sadus pamatprincipus: lakonisks, aktuals, vienkarSs teksts; spilgtas frazes;
piesaisto$i vizualie materiali, fotografijas, infografikas; video materiali; haStagu
lietoSana; ierakstu ,,sponsoréSana”, tadejadi izplatot tos maksimali lielai auditorijas

dalai.
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Visbiitiskak ir panakt to, lai jaunieSi savstarp&ji dalas ar informaciju socialajos
tiklos, jo informacijai, ko jaunietis pasniedz jaunietim, ir lielaka vertiba. Tadgl
komunikacija tiek iesaistitas jaunieSu autoritates — miiziki, jaunie aktieri, sabiedriski un
aktivi jauni cilveki, kas sp€j aizraut ar vestijumu.

14, Kas varetu biit svarigakais, kas jaievéro komunikacijas procesa ar

jaunieSiem?

L. R.: Iesaistit jaunieSus komunikacijas veidu un kanalu planosana, izzinot
Sauraku jaunieSu mérkauditoriju intereses, paradumus u.tml. Izslégt vardu “obligati”, jo
tas izraisa neapzinatu pretestibu visam, kas tiek piedavats.

Svarigs ir armT komunikacijas atrums: parasti jaunie$i vé&las atbildes uz
interes€josiem jautajumiem sanemt atri.

Loti svarigi ir laut jaunieSiem izteikties un vinus uzklausit. Pusaudzu un jauniesu
maciSanas balstas uz saskarsmi, galvenokart ar vienaudziem. Raksturigi, ka $aja posma
nozimiga ir grupas ietekme, notiek pasaules uzskata un pasapzinas veidoSanas, tapec
macibu procesam jabit uz vertibam un idealiem orientetam. Efektivakas metodes, kuras
var pielietot — iesaistiSana 1émumu pienemsana, radoss darbs, asociaciju un simulaciju
vingrinajumi, jédzienu un telu sint€ze, salidzinasana un analize, jaunrade, interpretacija,
motivéSanas vingrinajumi, Iidzdarbiba kulttiras piedavajuma veidoSana, Iidzatbildiba,
konsultacijas, pétijums, tikloSana, konkursi, diskusijas, darba (intereSu) grupu iesaiste
u.c.

Sabalansét nepiecieSamo saturu ar jaunieSiem &rtako formu, formatu un valodu,
ka arT npemt vera jaunieSiem aktualakos jautdjumus/tematus. Informacijai jabut saistitai
ar jaunieSu personisko procesu - macibam, ikdienas dzivi, hobijiem un citam interesém.

15. Kurs, jusuprat, ir piemérotakais komunikacijas kanals, sazinas procesa

veidoSanai ar jaunieSu auditoriju?

L. R.: Ja zina paradas péc iesp€jas vairak informacijas kanalos, tad ta tiek
ieraudzita, uzklausita, un uz to reagg. Ja komplekta ar zinu masu medijos un socialajos
tiklos par to tiek ierakstits arT kada ilgstoSa bloga, tad rezonanse ir vél plasaka. Iestades
komunikacijas efektivitate ir saistita ar nepartrauktibu - lai zinas Sur un tur paradas visu
laiku, jo tada veida tiek piesaistits lielaks auditorijas apjoms. Ir svarigi arT sabalansét
informacijas kanala noturigumu - lai ir zinams, ka viena noteiktd majas lapa vares atrast
visu nepiecieSamo par konkréto iestadi-, ar informacijas kanalu daudzveidibu - lai zinas
ir ,,visur”. Ir svarigs vizualais noform&ums - lai ir misdienigi elementi un intuitivs

dizains, bet tomér lai var saprast zinu. Biitiska nozime ir katras iestades specifikai.
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Viens no efektivakajiem komunikacijas veidiem ar jaunieSiem biitu iestades
mobila telefona aplikacija, kas lautu uzrunat un informét jaunieSus par aktivitatem
viniem vispieejamakaja veida. Viedtalrunu popularitate jauniesu vida ir arkartigi liela.

16. Vai tuvako gadu laika jaunieSu iesaiste kultiiras aktivitates, pasakumos

varéetu uzlaboties?

L. R.: Pie jaunieSu iesaistes kultiras aktivitates tiek stradats nepartraukti un
komunikacija ar jaunieSiem tiek veidota. Kaut vai minot faktu, ka tiek planota
pieejamibas uzlaboSana, pieméram, studentiem/skoléniem ir pieejamas atlaides gan
muzejos, gan teatros, gan citas kultiiras iestad€s u.c. Ari socialo tiklu izmantoSana jau
liecina par to, ka iestades plano jaunu mérkauditoriju piesaisti. Sis process ir
nepartraukts, tap&c, jaunieSu iesaiste kultiras pasakumos nepartraukti planota un
istenota, jo ta tiek apzinata ka viena no galvenajam mérkauditorijam.

Objektivi mérot demografisko pieaugumu pret lidzdalibu kulttras pasakumos,
atbilde viennozimigi ir - ja, jo kultiras iestades pastiprinati strada uz to, lai piesaistitu
b&rnu un jauniesu mérkauditoriju.

17. Vai ir kads 1paSi veiksmigs projekts, kas sekméjis jaunieSu iesaisti

kultiiras pasakumos un kultiiras iestazu apmeklésanu?

L. R.: Veiksmigie projekti, kas jau ir 1stenoti un tiek turpinati attistit, pieméram:
Muzeju nakts; ar Latvijas Kultiiras kanonu saistitas aktivitates - Kanona konkurss +
Radosas darbnicas Latvija + Timeklu vietnes atjaunoSanas process (tiks atklata
2017.gada novembr1); Latvijas Nacionalas bibliotekas Bérnu literatiiras centra lasiSanas

veicinasanas programma ,,Beérnu un jaunieSu Ziirija” u.c.
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6. pielikums

Dailes teatra Twitter konta publicéto ierakstu kontentanalizes kodeSanas rezultati
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7. pielikums

Dailes teatra Facebook konta publicéto ierakstu kontentanalizes kodéSanas
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8. pielikums

Dailes teatra Draugiem.lv konta publicéto ierakstu kontentanalizes kodéSanas
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9. pielikums

Latvijas Nacionala teatra Twitter konta publiceto ierakstu kontentanalizes
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10. pielikums

Latvijas Nacionala teatra Facebook konta publicéto ierakstu kontentanalizes
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11. pielikums

Latvijas Nacionala teatra Draugiem.lv konta publicéto ierakstu kontentanalizes
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12. pielikums

Jauna Rigas teatra Twitter konta publicéto ierakstu kontentanalizes kodéSanas

61

42

19

36

36

40

65

95

QIO |T|DIT|V|Q|[—hD |0 |T (||

350

182

24

110

rezultati



13. pielikums

Jauna Rigas teatra Facebook konta publicéto ierakstu kontentanalizes kodéSanas
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Bakalaura darbs ,,Kultiiras iestazu komunikacija jaunieSu auditorijai un tas
noveért§jums: Dailes teatra, Latvijas Nacionala teatra un Jauna Rigas teatra piemérs”

izstradats LU Socialo zinatnu fakultatg.

Ar savu parakstu apliecinu, ka pétijums veikts patstavigi, izmantoti tikai taja
noraditie informacijas avoti un iesniegta darba elektroniska kopija atbilst izdrukai.
Darba apjoms (neskaitot izmantotos informacijas avotus un pielikumus) ir
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