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ANOTACIJA

P&tijuma merkis ir savstarpgji salidzinat Saloveja un Goldmena visparigo garastavokla
iezimju konstruktu un Sutes emocionala intelekta konstruktu, un to mérfjumu psihometriskos
raditajus. Petijuma ietvaros tiek noskaidrots, ka saturiski un psihometriski atSkiras Saloveja
un Goldmena visparigo garastavok]a iezimju konstrukts un Sutes emocionala intelekta
konstrukts, neskatoties uz to, ka abas aptaujas izmanto par pamatu vienu un to pasu
emocionala intelekta teoriju.

P&tijuma dalibnieki ir studenti no dazadam Latvijas pilsétam — Rigas (71%), Liepajas
(22%), Ventspils (3%), Rezeknes (3%), Jurmalas (1%). Respondentu vecums ir no 18 lidz 33
gadiem (M = 22,9). Izlases apjoms ir 70 cilvéku, no tiem, 41 sieviete (59%) un 29 viriesi
(41%).

Petijuma tiek izmantota Saloveja un Goldmena Vispariga garastavokla iezimju skala
(Trait Meta Mood Scale, TMMS, Salovey, P., Mayer, J., Goldman, S., Turvey, C., Palfai, T.,
1995), kuru Latvija 2007. gada adapt&ja Dace Vitolina un Malgozata Rasc¢evska (Vitolina,
2007). Skala atkarti adaptgta $1 darba ietvaros. V&l tiek izmantota Sutes Emocionala intelekta
pasnovértéjuma aptauja (The Self-Report Emotional Intelligence Test, SREIT, Schutte et. al.,
ka minéts Schutte, Malouff & Bhullar, 2009) kuru Latvija adaptgjusi Jelena Niznika un
Viesturs Renge (Niznika, 2012). Aptauja atkartoti adaptéta $1 darba ietvaros.

Teorgtiskas dalas ietvaros tiek atbildéts uz pirmo petijuma jautajumu, ka pastav nelielas
saturiskas lidzibas starp Sutes emocionala intelekta konstruktu un Saloveja un Goldmena
visparigo garastavokla iezimju konstruktu, tacu kopuma var teikt, ka, lai gan abi konstrukti
balstas Saloveja un Maiera emocionala intelekta teorija, satura zina tie tomer konceptuali
atSkiras.

Atbildot uz otru pétijuma jautajumu par to, ka psihometriski atSkiras abi Sie konstrukti,
var secinat, ka atkartoti adaptétajam versijam ir uzlabojusies ticamibas raditaji Latvijas izlase.
Savstarpgji salidzinot abu aptauju ticamibas raditajus, var spriest, ka Saloveja un Goldmena
Visparigo garastavokla iezimju skala ir ar augstaku ticamibu, neka Sutes Emocionala intelekta
pasnoveértéjuma aptauja. Savstarpgji salidzinot abu aptauju skalas, tikai viena skala ir
uzskatama par Iidzigu, tapeéc kopuma var teikt, ka abas aptaujas péc biitibas ir unikalas un

atSkirigas ari psihometriska zipa.

Atslegas vardi: emocionalais intelekts, aptauju adaptacija



ABSTRACT

The aim of this study is to compare Salovey and Goldman meta mood construct and
Schutte emotional intelligence construct, also to compare psychometric indicators between
them. In this study is found how in terms of content and psychometrically are different
Salovey and Goldman meta mood construct and Schutte emotional intelligence construct,
nevertheless both surveys are based in the same emotional intelligence theory.

Participants of this study are students from different towns of Latvia — Riga (71%),
Liepaja (22%), Ventspils (3%), Rézekne (3%) and Jarmala (1%). The age of respondents is
between 18 and 33 (M = 22, 9). Size of the sample is 70 people of which 41 are women (59%)
and 29 are men (41%).

There are used two surveys in this study. One of them is Trait Meta Mood Scale,
(TMMS, Salovey, P., Mayer, J., Goldman, S., Turvey, C., Palfai, T., 1995) which has been
adapted in Latvia in 2007 by Dace Vitolina and Malgozata Rasc¢evska (Vitolina, 2007). Scale
has been repeatedly adapted in this study. The second survey is The Self-Report Emotional
Intelligence Test (SREIT, Schutte et. al., ka min&ts Schutte, Malouff & Bhullar, 2009), which
has been adapted in Latvia in 2012 by Jelena NiZznika and Viesturs Renge (Niznika, 2012).
Test has been repeatedly adapted in this study.

In theoretical part, there is the answer to first question of this study, that there is some
contextual similarities between Salovey and Goldman meta mood construct and Schutte
emotional intelligence construct, but in general it can be said that, nevertheless both surveys
are based in the same emotional intelligence theory, they are different in terms of content.

In response to the second question of this study about how psychometrically are
different these constructs, it can be concluded that repeatedly adapted versions have higher
reliability in the sample of Latvia. When mutually compared reliability of both surveys, it can
be concluded that Salovey and Goldman Trait Meta Mood Scale has higher reliability than
Schutte The Self-Report Emotional Intelligence Test. In comparison, scales of both surveys
are different because only one scale of each survey can be considered as similar. In general it
can be said, that both surveys essentially are unique and are different in terms of

psychometric.

Key words: emotional intelligence, adaptation of surveys
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IEVADS

Emocionalais intelekts nav viennozimigi skaidrojams konstrukts. Tas tiek apliikots
dazadu teoriju ietvaros, un ta vesturiska attistiba ir komplicéta. Dazadu teoriju ietvaros
emocionalais intelekts, pieméram, tick definéts ka sp&ja apstradat ar emocijam saistitu
informaciju, ka ar1 tadu aspektu savstarp€ja mijiedarbiba ka emocijas, garstavoklis, personiba
un sociala orientacija interpersonalas un intrapersonalas situacijas (Bar-On, 2000, ka ming&ts
Matthews et al., 2004). Aprakstot tris galvenas emocionala intelekta teorijas, var secinat, ka
sava butiba tas tiecas rast alternativu kognitivam intelektam (parasti méritu ar 1Q testiem),
cenSas pieradit, ka 1idzigi ka 1Q arT emocionalais intelekts (EQ) ir btisks individa veiksmigal
funkciongianai sabiedriba. ST darba ietvaros piemin&tas teorijas viena otru papildina, tajas ir
saskatami gan kopigi, gan atsSkirigi emocionala intelekta aspekti.

Gan Saloveja un Goldmena vispariga garastavokla iezimju konstrukts, gan Sutes
emocionala intelekta konstrukts balstas Saloveja un Meiera emocionala intelekta teorija, lidz
ar to var secinat, ka izstradatie instrumenti emocionala intelekta mériSanai ari varctu biit
saturiski [idzigi. STiemesla d&] biitu vértigi $os abus konstruktus savstarpgji salidzinat un, ja
abi instrumenti izraditos saturiski 1idzigi, tad abas aptaujas varétu parbaudit viena izlasg,
izmantojot arT psihometriskas metodes.

Emocionala intelekta izp&te joprojam ir aktuala, tapec efektivaka testa noteiksana,
domajams, biitu labs risinajums, lai nakotné emocionala intelekta izp&tei tiktu izmantots
labakais no adaptétajiem instrumentiem Latvija.

Peétijuma mérkis. Savstarpgji salidzinat Saloveja un Goldmena visparigo garastavok]a
iezimju konstruktu un Sutes emocionala intelekta konstruktu, un to mérfjumu psihometriskos
raditajus.

Pétijuma jautajumi. Ka saturiski atSkiras Saloveja un Goldmena visparigo garastavokla
iezimju konstrukts un Sutes emocionala intelekta konstrukts?

Ka atskiras Saloveja un Goldmena Vispariga garastavokla iezimju skalas un Sutes
Emocionala intelekta pasnovértéjuma aptaujas psihometriskie raditaji?

Petijuma mainigie lielumi. Saloveja un Goldmena vispariga garastavokla iezimju

konstrukts un Sutes emocionala intelekta konstrukts.



EMOCIONALA INTELEKTA TEORIJAS

Emocionalais intelekts ir uzskatams par sociala intelekta alternativu. Emocionalais
intelekts tiek definéts dazadi, bet, pieméram, Bar — On emocionala intelekta teorija
emocionalais intelekts ir definéts ka personibas iezimju kopums, individam piemitoSas
atseviskas psihiskas spéjas (Bar-On & Parker, 2000). Lai gan esmocionala intelekta teorijas
apskata vienu konstruktu, biitiba tas ir atSkirigas(Matthews et al., 2004). Emocionala intelekta
konstrukts nav viennozimigi definjams, 1idz ar to ir nepiecieSams apskatit tris popularakas

emocionala intelekta teorijas, lai izprastu, ar ko tas savstarpéji atskiras.

Goulmena emocionala intelekta modelis

Goulmena izstradatais emocionala intelekta modelis emocionalo intelektu raksturo, ka
visas tas pozitivas kvalitates, kas nav pieskaitamas kognitivam intelektam, ko méra ar 1Q
palidzibu. Goulmens uzskata, ka lidztekus kognitivajam intelektam pastav ari otrs izzinas
veids — emocionalais intelekts. Abi Sie konstrukti, lielakoties, darbojas saskanoti, laujot
cilvekam labak funkcionét apkartgja vidé (Goulmens, 1995).

Goulmena emocionalais intelekta modelis icklauj tadus aspektus, ka savu emociju
apzinasanas, emociju apvaldiSana, paSmotivacija, sveSu emociju atpaziSana un savstarpgjo
attiecibu uzturé$ana (Goulmens, 1995). Laikam ejot, noraditas 5 dalas tika sadalitas 25
emocionalas kompetencés (Goleman, 1998, ka minéts Bar-On & Parker, 2000). Goulmens
savai teorijai pamatojumu mekl&ja neiropsihologijas jaunakajos p&tijumos, kas apgalvoja, ka
emocijas ir nervu sistémas pasregulacijas reakciju kompleksi, kas individu mudina veikt
darbibas (Goulmens, 1995).

Tiek uzskatits, ka kognitivais intelekts principiali atSkiras no emocionala intelekta
(Goulmens, 1995). Piemé&ram, cilvéki ar augstiem akadémiskiem sasniegumiem var bit ar vaji
attistitam interpersonalam vai emociju apvaldiSanas sp&jam. Tadg] ir svariga individa
emocionala izglitiSana. Ka raksta Goulmens (1995), emocionala intelekta trenéSana sakas jau
bérniba, sakot ar zidaina pirmajam dzives dienam un turpinas visu bérnibu. Svarigaa ir be&rnu
un vecaku emocionala mijiedarbiba, jo stabilas, ilgstoSas emocionalas reakcijas, ko bérns
sanem no vecakiem, veido vina emocionalo skatijumu uz pasauli, ka arT emocionalo sp&ju
pamatus (Goulmens, 1995). Galvas smadzenu plastiskums ir sp&jigs panakt to, ka bérniba
giita emocionala pieredze ietekme nervu celu veidoSanos, kas var pailkt nemainigi visu
cilveka miizu (Kagan, 1992, ka monéts Goulmens, 1995).

Gramata ,,Tava emocionala inteligence” (1995) ieguva pasaules slavu, Goulmena teorija
tomér nav tik populara zinatniskajas aprindas, salidzinot, pieméram, ar Bar - On un Saloveju

un Maieru. Iesp&jams, Goulmena emocionala intelekta modelis sava bitiba ir Iidzigs gan
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Saloveja un Maiera, gan Bar-On emocionala intelekta teorijam, ta ir labi integréjama abas
teorijas.
Bar-On emocionala intelekta modelis

Bar-On emocionala intelekta teorijas attistibu ietekm€jusi Darvina teorija, kura
apgalvots, ka emocionalas izpausmes ir nozimigas Cilvéka eksistences nodrosinasanai (Bar-
On, 2006). Gan Torndaika (1920) sociala intelekta teorija, gan citas lidzigas teorijas
(Wechler1940, 1943, ka minéts Bar-On, 2006; Sifneos, 1967, ka minéts Bar-On, 2006;
Appelbaum, 1973, ka minéts Bar-On, 2006) ietekm&ja Bar-On emocionala intelekta modela
attistibu. Bar-On emocionala intelekta modelis popularitati iemantoja, pateicoties Bar-On
Emocionala intelekta aptaujai (EQ-i). Tas izmanotoSana zinatniskajos p&tijjumos veicinaja
teorijas uzlaboSanos, ka ari tika pieradita tas ticamibu un noturibu laika (Bar-On, 2006).
Aptauja sastav no 133 apgalvojumiem, kuri sakartoti piecas skalas un piecpadsmit
apaksskalas (Bar-On, 2006).

Bar-On (2006) emocionala intelekta modeli emocionalais intelekts tiek definéts ka
nekognitivu sp&ju, kompetencu, un prasmju, kas saistits ar emocionalu adaptaciju un socialam
prasmém, kopumu. Emocionalais intelekts tiek iedalits piecas dazadas dimensijas -
intrapersonalas spé&jas, interpersonalas spé&jas, adaptéSanas spégjas, stresa vadiSana un
visparigais noskanojums (Bar-On, 2006). Intrapersonalo sp&ju dimensija raksturo emociju
pasapzinasanos, neatkaribu no citiem individiem, pasScienu, pasparliecibu un pasaktualizaciju.
Interpersonalam sp&jam raksturiga individa sp&ja saprast un sajust citu cilvéku jiitas un
emocijas (empatija), tam raksturiga individa sp&ja ieklauties socialaja grupa un pienemt tas
likumus (sociala atbildiba), ka ar1 sp&ja veidot un uzturét funkciongjosas savstarpejas
attiecibas. AdapteSanas sp&€ju dimensijai ir raksturiga spéja uztvert apkartot notiekoso ta, ka
tas reali ir. Tajai ir raksturiga ar1 individa sp€ja risinat problémas, ka ar1 sp&ja biit adaptivam
dazadas situacijas. Stresa vadiSanas dimensija raksturo impulsu kontroles spgjas, ka arT stresa
toleranci (sp€ju vadit savas emocijas). Vispariga noskanojuma dimensiju raksturo vispargja
laimes izjtta un optimisms (Bar-On, 2006).

Dazadi pétijumi ir pieradijusi, ka Bar-On emocionala intelekta modelis ir stabils un
ticams konstrukts. Tas ir stabils laika un ir pielietojams uz dazadas kulttrvides (Bar-On,
2006). Bar-On emocionala intelekta mode]a lietderibu ir pieradijusi arT ta saistiba ar citiem
psihologiskiem konstruktiem, pieméram, akadémiskie sasniegumi un pasaktualizacija.

Lidzigi ka Goulmens, arT Bar-On (2006) izsaka pien€mumu, ka emocionala intelekta

raditaji ir uzlabojami, attistot atseviskas emocionala intelekta dimensijas (Freedman, 2003).



Saloveja un Maiera emocionala intelekta modelis

Salovejs un Maiers ir pétnieki, kas uzsaka termina ,,emocionalais intelekts” lietoSanu
(Schutte et al., 1998). Saja modeli emocionalais intelekts tiek definéts ka sociala intelekta
apasgrupa, kas ieklauj individa sp&ju noverot savas un citu cilvéku emocijas, novertét tas un
izmantot atbilstosi situacijai. Saloveja Un Maiera emocionala intelekta modeli ir ietvertas
Sadas apaksgrupas: pasa cilvéka emociju noveértéjums, citu cilvéku emociju novertéjums,
emociju izmanto$ana, savu un citu cilvéku emociju regulacija (Salovey & Mayer, 1990).

Sis teorijas ietvaros tiek uzskatits, ka emocionala intelekta pamata ir individa spgja,
uztvert apkartéjo vidi, kas rada emocijas, kuras novertgjot, individs ir sp&jigs atbilstosi reagét
un rikoties. Savu emociju izpausana var bt gan verbala, gan neverbala, pieméram, Zesti,
mimika. Citu cilvéku emociju izpausmes novertéjums var notikt neverbali, pieméram,
novertgjot otra cilvéka Zestus vai mimiku, ka arT buitisks aspekts ir cilvéka empatijas sp&jas
(Salovey & Mayer, 1990).

Cilveki izjut savu garastavokli ne tikai tie$a, bet ar1 atspogulota veida. Emociju
pasregulacija ietekmé individa garstavokli, tada veida starp Siem diviem konstruktiem pastav
saistiba (Salovey & Mayer, 1990). Ir situacijas, kad negativu emociju izpausana ir dabiska un
pienemama, bet reiz€m individi apzinati sevi izraisa negativas emocijas. Atseviskas reiz€s, ka
emociju izraisitajs tiek izmantotas asociacijas un salidzinajums ar citiem (Salovey & Mayer,
1990). Cilveks, lielaka vai mazaka méra, ir spejigs kontrolét savas emocijas. Citu cilvéku
emociju regulacija nozime to, ka individs ir sp&jigs citos cilvékos izraisit emocijas. Piemé&ram,
ejot uz tikSanos cilveks saposas, lai raditu par sevi patikamu iespaidu un pozitivas emocijas
otra cilveka (Salovey & Mayer, 1990).

Emociju izmantoSanas prasmes arT ir butisks Saloveja un Maiera teorijas aspekts.
Dazadas emocijas cilvékam palidz pienemt [émumus, tas ir, individs biis sevi sagatavojis
dazadiem rezultatiem, jo tos ir analizgjis gan no pozitiva, gan negativa viedokla (Salovey &
Marey, 1990). Saloveja un Maiera pétijuma tiek minéts, ka pozitivas emocijas attista individa
radoSumu. Tiek ming&ts arT tas, ka garastavoklim piemit sp&ja mainit individa uzmanibas
fokusu (Salovey & Mayer, 1990). Sis process var palidzet individam izvertgt prioritates un
saprast, kas vinam ir svarigi vai mazsvarigi. Emocijas sp&j ar1 motivét (Salovey & Mayer,
1990), pieméram, aizvainojums var cilvéka veicinat vélmi sevi pieradit, ka rezultata,
iesp&jams, individs uzradis labakus rezultatus kada uzdevuma.

Jau pasa sakuma Saloveja un Maiera emocionala intelekta modelis sanéma kritiku par
emocionala intelekta termina biitibu. Salovejs un Maiers kritiku atsp€koja, apgalvojot, ka,

emocionalais intelekts ir intelektam Iidzigs konstrukts, bet tam ir savi mehanismi un



izpausmes (Mayer & Salovey, 1993).

Maiers un Salovejs papildinadja savu emocionala intelekta teoriju, un lielaks uzsvars
tika likts uz emocionala intelekta kognitivajiem aspektiem, ka arT tika pieversta lielaka
uzmaniba cilvéka intelektualajai un emocionalajai izaugsmei (Mayer & Salovey, 1997, ka
minéts Schutte et al., 1998). Uzlabotais emocionalais intelekta modelis sastav no Cetram
skalam: emociju noveértéSana un izpausme; emociju uztvere; emociju asimiléSana domas;
emociju reflektiva regul€sana; emociju izpratne, analize un izmantoSana. Emociju uztvere,
noveértéSana un izpausme ir mazak kompleksa darbiba, neka emociju reflektiva regulésana.
(Mayer & Salovey, 1997, ka minéts Schutte et al., 1998). Balstoties $aja modeli, ar1
miusdienas tiek izstradati instrumenti emocionala intelekta mérisanai (Smieja, 2014).

Apskatot dazadas emocionala intelekta teorijas, var spriest, ka sava bitiba tas tiecas rast
alternativu kognitivajam intelektam (1Q), tas mégina pieradit, ka emocionalais intelekts ir
svarigs cilvéka veiksmigai funkciong&$anai sabiedriba. Emocionala intelekta teorijas viena
otru papildina, tapec ir veérts izskatit ne tikai vienu modeli, bet vairakus, lai glitu prieksstatu
par konstrukta daudzveidibu. Miisdienas emocionalais intelekts tiek petits arT ar magn&tiskas
rezonanses palidzibu, 11dz ar to var secinat, ka konstrukts, lai gan dazadi definéts, ir aktuals ar1

Sobrid (Pan et. al., 2014; Tan et. al., 2014).



SALOVEJA UN GOLDMANA VISPARIGA GARASTAVOKIA IEZIMJU
KONSTRUKTS

Saloveja un Goldmena garastavokla iezimju konstrukts batiba balstas Saloveja un
Maiera emocionala intelekta teorija (Salovey & Goldman, 1995). Autori uzskata, ka katram
cilvekam atskiras sp&jas atpazit savas un citu emocijas, regulét emocijas un atpazit tas, lai
efektivi izmantotu sociala vidé (Salovey & Goldman, 1995). Lai var&tu izmerit Sos
emocionala intelekta aspektus, autori izstradaja Visparigo garastavokla iezimju skalu.
Salovejs un Goldmens (1995) gan norada uz to, ka ar §is skalas palidzibu vini necensas
visparigi izmérit emocionalo intelektu un tas nav uzskatams par pilnigu emocionala intelekta
testu, bet drizak §1 aptauja norada uz individam piemitosam atskiritbam dazados emociju
aspektos.

Vispariga garastavokla iezimju skala ir iecienits instruments emocionala intelekta
komponentu mérisanai (Extremera & Fernander — Berracol, 2006). Vispariga garastavokla
iezimju skalu veido 30 apgavojumi, no kuriem, 11 apgalvojumi attiecas uz skalu, kas raksturo
emociju skaidribu (a« = 0, 88), 13 apgalvojumi attiecas uz ,,Pievérsanas emocijam” skalu (o =
86) un 6 apgalvojumi attiecas uz skalu, kas apzimé cilvéka sp&ju mainit emocijas (o = 82).
Aptaujas apgalvojumi javerté Likerta piecu punktu skala (Salovey & Goldman, 1995, 133).

Vispariga garastavokla iezimju skala ir paSnoveért€juma aptauja, kas raksturo individa
sp&ju sekot Iidzi savam emocijam un noskanojumam, atpazit emocijas un regulét tas (Salovey
& Goldman, 1995, 127).

Sakotngji autori bija izstradajusi aptauju ar 48 apgalvojumiem, kas raksturoja piecas
dazadas skalas — uzmanibas pieveérSana emocijam, attieksme pret emocijam, emociju uztvere,
emociju integrésana un emociju regulacija. Izpé&tei turpinoties, skalas veidotaji no piecam
skalam izveidoja tris skalas, kuras tiek izmantotas art Sobrid — pievérSanas emocijam, emociju
maini$ana un emociju skaidriba. Viena no izlasém skalas izveides procesa bija 152
psihologijas studenti, dzimumu sadalijums nav noradits (Salovey & Goldman, 1995, 129).

Spanija tika adapteta Vispariga garastavokla iezimju skala sastav no 24
apgalvojumiem, kuri sadaliti trTs skalas (katra skala 8 apgalvojumi). Skalas norada uz cilveka
sp&ju saprast emocijas (a = 0, 86), kontrolét emocijas (a = 84), ka ari, cik liecla mera cilveks ir
spejigs fokuséties uz emocijam (a = 90) (Limonero, et. al. 2006). Ari Vacija Vispariga
garastavokla iezimju aptauja tika adapt€ta un, gala rezultata, ta sastav no 29 apgalvojumiem,
kas sakartoti trTs skalas - emociju skaidriba (9 apgalvojumi, o = 0, 84), fokuss uz emocijam
(13 apgalvojumi, a = 0, 88), sp&ja mainit savas emocijas (7 apgalvojumi, o = 0, 81) (Jurgen &
Doring-Seopel, 2000).
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Latvija Vispariga garastavokla aptauju magistra darba ietvaros 2007. gada adaptcja
Dace Vitolina. P&tijuma dalibnieki bija 224 dazadu fakultasu studenti, no kuriem 105 bija
viriesi un 119 bija sievietes, vecuma no 19 lidz 48 gadiem (M = 22, 36) (Vitolina, 2007).
Latvija adaptéta Visparigas garastavok|u iezimju skala sastav no 30 apgalvojumiem, kuri
iedaliti viena no 3 apaks$skalam (PievérSanas emocijam, emociju skaidriba, emociju
mainiSana). Latvijas izlase uzradija dal&ju psihometrisko raditaju atbilstibu orginalajai izlasei.
Ticamibas raditaji uzrada to, ka ‘pievérSanas emocijam’ skala un ‘emociju skaidriba’ skala ir
ticama (a« = 73; a = 71), savukart skala, kas raksturo sp&ju izmainit emocijas, ir zem kritiskas
vertibas 0,70 (a = 63). Veicot divfaktoru analizi un atmetot vairakus neatbilstoSus jautajumus,
viena faktora palika astoni jautajumi, bet otra desmit jautajumi. Pirmaja faktora visvairak
pantu bija no skalas ,,pievérSanas emocijam”, tap&c saglabaja savu nosakumu, bet otraja
faktora visvairak pantu bija no skalas ,,emociju skaidriba”, tapéc arT saglaba $adu nosaukumu.
Nemot véra pirmos testa adaptacijas rezultatus, var secinat, ka Latvija trisfakoru struktiira ir
nestabila un neatbilst orginalizlasei (Vitolina, 2007). Ka iesp&jamos iemeslus rezultatu
nesakritibai Vitolina (2007) min to, ka nav min&ts konkréts dzimumu sadaltjums, ka ar1
studiju programmas Saloveja un Goldmana (2005) darba. Vel tiek pieminéts tas, ka citas
kulttirvidés Vispariga garastavokla iezimju skala tiek modificéta, 11dz ar to arT psihometriskie
raditaji ir 1idzigaki orginalajiem datiem. STiemesla dél, Vitolina (2007) izvirza piepgmumu,
ka ne visas kultrvides ir nepieciesama 33 apgalvojumu struktiira.

Ta ka Latvija adaptéta aptauja lidz galam neatbilst orginalajai aptaujai, biitu
nepiecieSams veikt atkartotu adaptaciju un uzlabot skalu ticamibas raditajus, lai tie biitu

lidzigaki orginalajai aptaujai.
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SUTES EMOCIONALA INTELEKTA KONSTRUKTS

Sutes emocionala intelekta konstrukts, 1idzigi ka Saloveja un Goldmena konstrukts,
balstas Saloveja un Maiera emocionala intelekta teorija (Schutte et. al., 1998) Izmantojot
abus Maiera un Saloveja emocionala intelekta modelus, Sute (Schutte) ar kolggiem izveidoja
emocionala intelekta pasnoveértéjuma aptauju (The Self-Report Emotional Intelligence Test,
STREIT). Testa veidotaji uzskatija, ka Saloveja un Maiera emocionala intelekta modeli ir
vispiemérotakie, lai meritu individa emocionalo intelektu, jo taja labi var€ja integrét ari citus
emocionala intelekta modelus (Schutte et al., 1998).

Sakotngji tika ieklauti 62 apgalvojumi, kas aptvéra Saloveja un Maiera emocionala
intelekta modelu aspektus. Izlasi veidoja 346 respondenti, ieskaitot studentus un dazadus
sabiedribas parstavjus, no tiem 218 bija sievietes un 111 bija viriesi, vidgjais vecums 29,27
gadi. P&c faktora analizes, testa veidotaji nonaca pie Cetru faktoru struktiras un 33
apgalvojumi tika atziti par derigiem emocionala intelekta testam (Schutte et. al. 1998). Kopgja
ieks$&ja saskanotiba tika uzradita pietickami augsta (a = 0, 87). Retesta ticamiba tika
parbaudita studentu izlas€ (22 sievietes, 6 viriesi, vidgjais vecums 32 gadi) un raditaji bija
atbilstoSi normai (a = 0, 78). Studentu izlas€ (33 sievietes, 31 virietis, vid€jais vecums 18,89
gadi) tika parbaudita arT prognozes validitate un diskriminanta validitate (Schutte et. al.,
1998).

Gala rezultata, Emocionala intelekta aptauja sastav no 33 apgalvojumiem, kas janoverte
Likerta piecu ballu skala. Apgalvojumi veido Cetras skalas — emociju uztvere, savu emociju
vadiSana, citu cilvéku emociju vadiSana, emociju izmantoSana (Schutte, et. al. 1998).

Ir maz datu par Sutes Emocionala intelekta pagnovértgjuma aptaujas adaptaciju citas
kulturvides, bet, cik zinams, Turcija So testu adapt€ja lizigi, izmantojot Cetru faktoru
strukttiru, 11dzigi ka orginala versija (Cakan & Altun, 2005). Izlase bija 177 pedagogi (129
viriesi, 47 sievietes, vidgjais vecums 34,6 gadi). Rezultati bija tuvu orginalajai versijai (a = 0,
88). 2008. gada Dienvidafrikas Republika tika méginats izveidot sedu faktoru struktiiru Sutes
Emocionala intelekta pagnovértgjuma aptaujai (Jonker & Vosloo, 2008). Saja pétijuma
piedalijas 324 respondenti (ekonomikas studenti, 155 sievietes, 169 viriesi) un rezultata tika
uzraditi normai atbilstosa kopgja iek$gja saskanotiba (o = 70) (Jonker & Vosloo, 2008).
Dienvidafrikas Republika arf tika parbaudita Sutes Emocionala intelekta pasnovértejuma
aptaujas Cetru fakoru modelis, kas sastav no 41 apgalvojuma. P&tijuma izlasi veidoja
medicinas nozares darbinieki (medmasas), 294 respondenti (93, 6% sievietes) vecuma no 18
lidz 31 gadiem. Rezultata visas Cetras emocionala intelekta skalas uzradija pietiekami augstus

ieksg€jas saskanotibas raditajus (a =0, 75; a = 0, 89; a = 0, 70; a = 0, 74) (Bester et. at., 2013).
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Latvija Sutes Emocionala intelekta aptauju adapt&jusi Jelena Niznika kopa ar Viesturu
Rengi sava bakalaura darba ietvaros (Niznika, 2012). Tika veikts aptaujas dubultais
tulkojums, tad aptaujas rezultati tika salidzinati ar orginalajiem rezultatiem. P&c tam tika
veikts pilotpétijums 10 respondentu grupa un izdariti attiecigi labojumi aptauja. Emociju
uztveres, savu emociju vadiSanas un emociju izmantosanas skalas uzrada pietickami augstus
raditajus (a =0, 80; a =0, 74; a = 0, 77) , savukart socialo prasmju un emociju vadisanas
skalas ieksgjas ticamibas raditaji ir tuvu normai (o = 0, 68) (Niznika, 2012).

Ka redzams, Latvija adaptéta versija ir ar labiem raditajiem, bet, iesp&jams, emociju
vadiSanas skalu biitu jauzlabo, ka ari biitu japarbauda iegitie dati, jo netiek noradita izlase, ka

ar1 izlases apjoms, kada aptauja tikusi adaptéta.
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ABU KONSTRUKTU SATURISKA SALIDZINASANA

Gan Saloveja un Gouldmena visparigais garastavok]a konstrukts, gan Sutes
emocionala intelekta konstrukts balstas Saloveja un Meiera emocionala intelekta teorija, lidz
ar to var secinat, ka izstradatie instrumenti emocionala intelekta mériSanai ar1 varctu biit
saturiski l1dzigi. Saloveja un Goldmena Vispariga garastavokla skala sastav no 30
apgalvojumiem, savukart Sutes Emocionala intelekta pa§noveértéjuma paaptauja sastav no 33
apgalvojumiem. Abas §1s emocionala intelekta aptaujas ir pasvert€§juma aptaujas, kas
méramas 5 punktu Likerta skala.

Skalu zina, Saloveja un Goldmena Vispariga garastavok]a skala sastav no 3 skalam,
savukart, Sutes Emocionala intelekta aptauja sastav no 4 skalam. Janem véra, ka Sutes
Emocionala intelekta aptauja ir jaunaka (1998), neka Maiera Vispariga garastavokla iezimju
skala (1995), kas arT varétu biit iemesls testa modernizacijai laika gaita. Ja salidzina $is skalas
saturiski, tad var secinat, ka Sutes Emocionala intelekta panovértgjuma aptaujas Emociju
uzveres skalai (10 apgalvojumi) saturiski var&tu atbilst Saloveja un Goldmena Visparigas
garastavokla skalas emociju skaidribas skala (11 apgalvojumi), savu emociju vadiSanas skalai
(9 apgalvojumi), atbilst skala ,,emociju mainiSana” (6 apgalvojumi). Emociju izmanto$anas
skalai (6 apgalvojumi), saturiski, iesp&jams, varétu bit kada lidziba ar ,,pievérSanas
emocijam” skalu (13 apgalvojumi), kaut gan jau abu skalu nosaukumi liek domat, ka tomér
§s skalas konceptuali tomér ir atskirigas. Sutes Emocionala intelekta pa§noveértgjuma aptaujas
socialas prasmes/citu cilvéku emociju vadiSanas skalai nav saskatamas saturiskas Iidzibas ar
nevienu citu skalu, jo ta raksturo individa interakcijas sp&ju ar apkartgjiem.

Emocionala intelekta aptaujas autori ir psihometriski salidzinajusi aptauju (kopgjo
raditaju) ar Visparigo garastavokla iezimju skalu. Emocionala intelekta pasnoveértéjuma
aptauja labi korelg ar ,,pievérsanas emocijam” skalu (r =0, 63; p = 0,0001), emociju
skaidribas skalu (r =0, 52; p = 0, 0001) un skalu, kas raksturo cilvéka sp&ju izmainit emocijas
(r =68; p=0, 0001). Sadas sakaribas esamiba norada uz to, ka abam §Tm aptaujam ir kopigas
iezimes, ka rezultata tas abas ir iesp&jams savstarpgji salidzinat (Schutte, et. al. 1998).
Iesp&jami lidzigas skalas ir noraditas 1. tabula.

1. tabula

Sutes emocionila intelekta aptaujas (SREIT) un Saloveja un Goldmena Visparigas skalas
(TMMS) saturiski Iidzigas skalas

Sutes Emocionala intelekta pagnovertgjuma Saloveja un Gouldmena Vispariga
aptauja garastavokla skala

Emociju uztvere Emociju skaidriba
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Savu emociju vadiSana Emociju mainisana
Citu cilvéku emociju vadiSana -
Emociju izmantosana -

- Pievérsanas emocijam

Aplikojot lidzigo skalu pantus, var secinat, ka starp atsevisSkiem patiem pastav
saturiskas Iidzibas (Skat. 2. tabulu).

Apskatot Emocionalas uztveres un Emociju skaidribas skalu dazadus pantus, var
saskatit, ka, piem&ram, pirmie tris apgalvojumi tabula uzskatami par saturiski lidzigiem.
Pargjie apgalvojumi gan ir atskirigi, jo, ka redzams, emociju uztveres skala vairak norada uz
individa sp&ju uztvert citu cilvéku emocijas, savukart, emociju skaidribas skala vairak
pieversas paSa emociju uztverei.

Sutes Emocionala intelekta pasnovértéjuma aptaujas Savu emociju vadidanas skalas
pantu salidzinasana ar Saloveja un Goldmena vispariga garastavokla skalas emociju
maini$anas skalas pantiem arf uzrada saturiskas Iidzibas. Sis skalas savstarpgji ir
vislidzigakas, jo saturiski 11dzigi ir pieci apgalvojumi, kas raksturo individa sp&ju vadit un
regulét savas emocijas.

Emociju izmanto$anas skalu pantus salidzinot ar ,,pievérSanas emocijam” skalas
pantiem nav novérojamas saturiskas lidzibas, jo emociju izmantoSanas skala vairak raksturo
individa darbibu, kas saistita ar dazadu emociju piedzivoSanu, bet pievérSanas emocijam skala
vairak raksturo individa viedokli par to, kas tad Tsti ir emocijas un, cik tas svarigas cilvékam.

Emocionala intelekta pasnoveért€§juma aptauja ieklauta vél viena skala ,,Socialas
prasmes/ citu cilvéku emociju vadiSana”, un tas panti satura zina neatbilst nevienai citai
skalai, jo raksturo individa interakcijas sp&ju ar citiem cilvékiem.

2. tabula

Sutes emocionila intelekta aptaujas (SREIT) un Saloveja un Goldmena Visparigas skalas

(TMMS) pantu savstarpéja saturiska salidzinasana

SREIT TMMS
Emociju uztveres skalas panti Emociju skaidribas skalas panti
Es apzinos savas jutas. Es nespéju apzinaties savas jiitas

Es labi apzinos savas emocijas, kad tas izjutu.  Parasti es zinu, kd tiesi es jiitos.

Es zinu, kapéc man rodas dazadas emocijas. Parasti es zinu savu jitu patieso
nozimi.

Man ir griiti saprast citu cilvéku kermena Reizém es nevaru pateikt, kadas ir

valodu, netieSus majienus. manas jltas.
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Es apzinos, ko mana kermena valoda pasaka
citiem.

Redzot cilvéku sejas izteiksmes, varu atpazit
vinu emocijas.

Es uztveru citu cilvéku kermenu valodu,
majienus, ko vini man tiesi suta.

Man pietiek paskatities uz cilvékiem, lai zinatu,
ko vini izjtt.

Es varu pateikt, ka cilveks jiitas, ieklausoties
vina balss toni.

Man ir gruti saprast cilvéku jutas dazadas
situacijas.

Es reti esmu neizpratné par to, ka
jutos.

Es nekad nevaru pateikt, ka jitos.

Mana parlieciba un uzskati vienmeér
mainas atkariba no ta, ka jitos.

Parasti esmu parliecinats/-a par savam
jutam.

Parasti jutos apmulsis/-usi par to, ka
jutos.

Man ir viegli ar savam jiitam.

Parasti es parzinu savas jutas.

Savu emociju vadiSanas skalas panti

Emociju mainiSanas skalas panti

Es noskanojos uz pozitivam emocijam, kad man
ir jatiek gala ar skersliem.

Domaju, ka man izdodas realizet lielako daju
no savu labu nodomu.

Kad es saskaros ar skérsliem, es atceros
lidzigus gadijumus, un tieku gala.

Saskaroties ar negaiditiem izaicinajumiem,
neesmu parliecinats, ka tiksu gala.

Lai sevi motivetu, es iedomajos labu iznakumu
izdevumiem, kurus uzsaku.

Es ticu, ka notiks kaut kas labs.
Kad man ir pozitivas emocijas, es zinu, ko
darft, lai tas turpinatos.

Es censos atrast laimi, iesaistoties dazadas
aktivitates.

Es kontrol&ju savas emocijas.

Es censos domat labas domas
neatkarigi no ta, cik slikti es jiitos.

Lai gan reizéem es esmu skumjs/-a,
tomeér parsvard esmu optimistisks/-a.

Kad es kliistu nomats/-a, tad atsaucu
atmind visus savus dzives priekus.

Lai gan reizém esmu priecigs/-a,
tomér parsvara esmu pesimistisks/-a.

Lai ari cik slikti es justos, es censos
domat par patikamam lietam.

Kad es esmu nomakts/-a, tad domaju,
ka ,labais dzive” ir iliizija.

Emociju izmantoSanas skalas panti

PievérSanas emocijam skalas panti

Spécigas jutas ir tas, ka de] ir verts dzivot.

Dazi butiski notikumi mana dzive ir likus$i man
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no jauna izvertet, kas ir svarigs un kas nav.
Mainoties savam noskanojumam, es redzu
jaunas iespgjas.

Kad man ir labs noskanojums, problémas tiek
risinatas viegli.

Ja man ir labs noskanojums, man rodas jaunas
idejas.

Kad es jutu izmainas savas emocijas, esmu
gatavs/ gatava radit jaunas idejas.

justu, bet vairak domatu.
Es nedomaju, ka butu japievers
uzmaniba savam emocijam vai

garastavoklim.

Parasti man daudz neriip, ko es jutu.
Es ticu, ka jarikojas ta, ka saka sirds.
Labakais veids man, katikt gala ar
savam jutam, ir tas pilniba pardzivot.
Nekad nevajadzetu vadities pec jutam.

Es nekad neiedzilinos savas jiitas.

Es pievérsu lielu uzmanibu tam, ka es
jutos.

Es nepievérsu daudz uzmanibas
savam jutam.

Es biezi domaju par savam jitam.
Jutas ir vajiba, kas piemit cilvékam.

Parasti domat par emocijam, ta ir
tuksa laika izSkérdesana.®

Socialas prasmes/ citu cilvéku emociju
vadiSanas skalas panti

Es zinu, kura bridi runat par savam
peronigajam problémam ar citiem.

Citi cilveki atri man uzticas.

Man patik dalities savos pardzivojumos ar
citiem cilvekiem.

Es organizgju pasakumus, kas patik citiem
cilvékiem.
Es cenSos atstat labu iespaidu uz apkartejiem.

Es izsaku komplimentus cilvékiem, kad vini ir
izdarTjusi ko labu.

Kad cilvéks man stasta par svarigu notikumu
vina/ vinas dzive, es jutos ta, it ka pats biitu
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pieredzgjis So notikumu.

Es palidzu citiem cilveékiem justies labak, kad
vini ir nomakti.

Slip. — saturiski lidzigie apgalvojumi

Aplikojot iegiitos rezultatus, var secinat, ka ir atbildéts uz vienu no izvirzitajiem
pétijuma jautajumiem: ,,Ka saturiski atSkiras Saloveja un Goldmana visparigo garastavokla
iezimju konstrukts un Sutes emocionala intelekta konstrukts? . Ja saturiski salidzina abu
aptauju skalu pantus, var pienemt, ka ir noveérojamas saturiskas Iidzibas, kaut gan ir ar1 daudz
atSkirigu niansu. Jau analizg€jot skalu nosaukumus var secinat, ka, piem&ram savstarpgja
lidziba starp skalam ,,emociju izmantosana” un ,,pievérSanas emocijam’ neeksiste, jo viena
skala ir veérsta uz darbibu, bet otra uz individa attieksmi pret emocijam. Ar1 ,,Socialo prasmju/
citu cilvéku vadiSanas” skalai nav saturiski Iidzigas skalas.

Analizgjot skalu pantus, var izvirzit pienémumu, ka vislidzigakas skalas satura zina ir
»emociju vadiSanas” un ,,emociju maini$anas” skalas, jo abas ir vérstas uz individa sp&ju
kontrol&t emocijas. ,,emociju uztveres” skala un ,,emociju skaidribas” skala ar1 vertejamas ka
dalgji lidzigas, jo tas apskata tadu emocionala intelekta aspektu ka emociju apzinaSanos.

Emocionala intelekta pasnovértéjuma aptauja un Vispariga garastavokla iezimju skalai
ir novérojamas saturiskas Iidzibas. Jau ir veikta abu aptauju savstapr&ja psinometriska
salidzinasana, kas noradija uz saistibu starp abiem instrumentiem (Schutte, et. al. 1998).

Ta ka ir noverojamas saturiskas l[idzibas starp Emocionala intelekta pasnovertgjuma
aptauju un Visparigo garstavokla iezimju skalu, tad biitu svarigi atkartoti aptaujas adaptet
Latvija, lai iegiitu vel labakas kvalitates instrumentus, ka arT tas dotu iesp&ju salidzinat abu
aptauju psihometriskos raditajus viena izlas€. Lidz ar to nonakam pie otra pétijuma jautajuma:
,Ka atskiras Saloveja un Goldmana vispariga garastavoklu iezimju konstrukta un Sutes

emocionala intelekta kontstrukta psihometriskie raditaji?”
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METODE
Pétijjuma dalibnieki

P&tijuma dalibnieki ir studenti no dazadam Latvijas pilsétam — Riga (71%), Liepaja
(22%), Ventspils (3%), Rézekne (3%), Jirmala (1%). Studenti tika izvel&ti ta iemesla dél, ka
arT orginalizlas€s pamata ir studenti. Respondentu vecums ir no 18 lidz 33 gadiem (M = 22,9).
Izlases apjoms 70 cilvéku, no tiem, 41 sieviete (59%) un 29 viriesi (41%). Sada proporcija ir
loti laba, jo, liclakoties, pétijumos tick méginats sabalansét dzimumatskiribas.

Instrumentarijs

Saloveja un Goldmena Vispariga garastavokla iezimju skala (Trait Meta Mood Scale,
TMMS, Salovey, P., Mayer, J., Goldman, S., Turvey, C., Palfai, T., 1995), kuru Latvija 2007.
gada adapt&ja Vitolina sava magistra darba ietvaros (Vitolina, 2007). Atkarti adaptéta $1 darba
ietvaros. Skala sastav no 30 apgalvojumiem, katrs no tiem tick novértéts Likerta skalas 5
punktu sisteéma (1 — ,,pilnigi nepiekritu”, 2 — ,,drizak nepiekritu”, 3 —,,ne piekritu, ne
nepiekritu”, 4 — ,,drizak piekritu”, 5 — ,,pilnigi piekritu”). Skala sastav no 3 apak$skalam:
pieverSanas emocijam (13 apgalvojumi), emociju skaidriba (11 apgalvojumi), emociju
mainiSana (6 apgalvojumi). Orginalas aptaujas ticamibas raditaji ir noraditi rezultatu dala.

Sutes Emocionala intelekta pasnovértejuma aptauja, (The Self-Report Emotional
Intelligence Test, SREIT, Schutte et. al., ka minéts Schutte, Malouff & Bhullar, 2009) kuru
Latvija adapt&jusi Jelena Niznika un Viesturs Renge (Niznika, 2012). Aptauja atkartoti
adaptéta §1 darba ietvaros. Atptauja sastav no 33 apgalvojumiem, katrs no tiem tiek novertéts
Likerta skalas 5 punktu sistéema (1 — ,,pilnigi nepiekritu”, 2 — ,,drizak nepiekritu”, 3 — ,,ne
piekritu, ne nepiekritu”, 4 — . drizak piekritu”, 5 — ,,pilnigi piekritu”). Aptauja sastav no
cetram skalam: emociju uztvere (10 apgalvojumi), savu emociju vadiSana (9 apgalvojumi),
socialas prasmes/ citu cilveku emociju vadiSana (8 apgalvojumi), emociju izmantosSana (6
apgalvojumi). Orginalas aptaujas ticamibas raditaji ir noraditi rezultatu dala.

Procediira

Teorétiskas dalas ictvaros tiek veikta konstruktu saturiska analize. Péc tam tiek
uzlabotas jau adaptétas aptaujas. Katrs apgalvojuma tulkojums vélreiz tiek salidzinats ar
orginalu un balstoties arf uz adaptéto versiju psihometriskajiem raditajiem tiek veikti
atseviSku apgalvojumu uzlabojumi. Seko empiriska dala un abu aptauju salidzinasana viena
izlas€. Aptaujas process notiek, izmantojot interneta aptauju veidoSanas programmu
visidati.lv un aptauja tika ievakta attalinati. Aptauja tiek izvietota socialajos tiklos un nositita

pa e-pastu. Nosléguma tiek veikta abu aptauju psihometrisko raditaju salidzinasana.
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REZULTATI

Jau teorétiskas dalas ietvaros tika atbildéts uz pirmo pétijuma jautajumu un veikta
Saloveja un Maiera vispariga garastavokla iezimju skalas un Sutes emocionala intelekta
pasnovértéjuma aptaujas skalu pantu savstarp€ja salidzinasana (Skat. 2. tabulu).

Sakotngji, izskatot ieprieks veiktos petijumus, tika veikti labojumi dazu apgalvojumu
formul&juma, lai uzlabotu aptauju psihometriskos raditajus. Katrs pants vélreiz tika salidzinats
ar orginalu, ka rezultata tika noteikts, vai tulkojums ir pietiekami precizs un atbilstoss. Sutes
emocionala intelekta pasnoveért§juma aptauja tika veiktas izmainas pirmaja apgalvojuma. Ka
minéts J. Niznikas bakalaura darba, tulkotajam 1. apgalvojumam ,,Es zinu, kura bridi runat
par savam personigajam problémam ar citiem” ir zema panta korelacija ar summu. Ja
apgalvojums no darba tiktu iznemts, tad ticamiba socialo prasmju skalai no 0,68 pieaugtu lidz
0,72. St iemesla dé] apgalvojums tika atkartoti parveidots un uzlabotaja aptauja tas ir 3ads:
,.Es zinu, kura bridi varu runat par savam personigajam emocijam ar citiem”. Sads
apgalvojums ir versts uz briza apzinasanos un izvéles iesp&ju. Saloveja un Goldmana
visparigaja iezimju skala tika uzlabots 9. apgalvojums (,,Kad esmu nomakts/-a, tad domaju, ka
»labais dzive” ir iliizija.” tiek parveidots ka ,,Kad esmu nomakts/-a, man $kiet, ka labas lietas
dzive ir tikai iltizija”.) A. Virses darba 9. apgalvojuma diskriminacijas indekss neieklaujas
nepiecieSamajas robezas, 1idz ar to ari, iesp&jams, Emociju mainiSanas skalas ticamiba ir 0,63.
ST pasa iemesla dé] tika uzlabots arf 13. apgalvojums (,,Kad es klistu nomakts/a, tad atsaucu
atmina visus savus dzives priekus” tiek parveidots ka ,,Kad es kliistu nomakts/a, tad atgadinu
sev par visiem saviem dzives priekiem”).

Péc datu ievaksSanas un apstrades, parbaudot atbilstibu normalam sadaltijumam,
izmantojot Kolmagorova- Smirnova kritériju ar Liliforsa korekciju, var spriest, ka divas no
trim skalam Saloveja un Goldmena visparigaja garastavokl]a iezimju aptauja nav normala
sadalfjuma (Skat. 3. tabulu). Sutes emocionala intelekta pasnovértgjuma aptauja visam skalam
nav normals sadalijums (Skat. 4. tabulu). Ja apliko pantu reakcijas indeksu, tad tikai 18.
apgalvojums Saloveja un Goldmana visparigajai garastavoklu iezimju skala parsniedz normu
(1,20 — 4,12), savukart, Sutes emocionala intelekta pasnovértejuma aptaujas 6. un 10.
apgalvojums neieklaujas $ajas robezas. To varetu skaidrot ar apgalvojumu parak
paSsaprotamo jégu.

Aplikojot ievaktos datus, var secinat, ka ticamibas raditaji, salidzinot ar adaptétajam
skalam, ir uzlabojusies (Skat. 3. un 4. tabulu). Saloveja un Goldmena Vispariga garastavokla
iezimju skalas 9. un 13. apgalvojuma diskriminacijas indeksi ir uzlabojusies. Lai gan

redzams, ka Sutes Emocionala intelekta pa§noveértgjuma aptaujas 1. apgalvojuma
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diskriminacijas indekss joprojam ir zems (0,19), ,,Socialo prasmju skalas” ticamiba kopuma ir
pieaugusi (Skat. 6. tabulu).
3. tabula

Aprakstosas statistikas raditaji pa skalam Saloveja un Goldmana vispariga garastavokla iezimju

skalai
Aptaujas M SD Diskriminacijas Kolmagorova-
jautajumi indekss Smirnova
kriterijs, p

Emociju 21,81 4,80 0,00
mainisana

1.jaut. 3,49 1,04 0,69

8. jaut. 3,81 1,12 0,66

9. jaut. 3,41 1,22 0,34

13. jaut. 3,57 1,03 0,59

19. jaut. 3,86 1,20 0,57

26. jaut. 3,67 1,01 0,70
Emociju
skaideiba 38,00 6,83 0,07

5. jaut. 2,67 1,15 0,45

6. jaut. 2,90 1,14 0,25

11. jaut. 4,04 1,08 0,50

14. jaut. 3,41 1,10 0,32

15. jaut. 3,69 0,91 0,72

16. jaut. 3,71 1,01 0,47

20. jaut. 2,96 1,13 0,63

22. jaut. 3,86 0,97 0,69

25. jaut. 3,70 0,81 0,55

28. jaut. 3,51 0,91 0,36

30. jaut. 3,54 0,94 0,73
Pleve.r_s_anas 47.86 8,27 0,00
emocljam

2. jaut. 3,30 1,12 0,44

3. jaut. 3,94 1,18 0,61

4. jaut. 3,94 1,10 0,73

7. jaut. 3,51 1,02 0,36

10. jaut. 3,63 0,90 0,30

12. jaut. 3,43 1,02 0,46

17. jaut. 3,84 0,90 0,53

18. jaut. 4,13 0,82 0,71

21. jaut. 3,61 1,01 0,64

23. jaut. 3,71 1,07 0,70

24. jaut. 3,34 1,06 0,47

27. jaut. 3,49 1,27 0,45

29. jaut. 3,97 0,93 0,52
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4. tabula

Aprakstosas statistikas raditaji pa skalam Sutes Emocionala intelekta pa$noveértéjuma aptaujai

Aptaujas M SD Diskriminacijas ~ Kolmagorova-
jautajumi indekss Smirnova
kriterijs, p

Emociju uztvere 36,19 5,90 0,01

5.jaut. 3,78 0,98 0,68

9. jaut. 3,86 0,77 0,51

15. jaut. 3,46 0,94 0,59

18. jaut. 3,96 0,79 0,60

19. jaut. 3,70 0,95 0,52

22. jaut. 3,74 0,86 0,48

25. jaut. 3,64 0,93 0,73

29. jaut. 3,07 1,00 0,40

32. jaut. 3,54 0,96 0,63

33. jaut. 3,44 1,00 0,35
Savu emociju 32,43 5,47 0,01
vadiSana

2. jaut. 3,74 0,76 0,52

3. jaut. 4,00 0,80 0,63

10. jaut. 4,21 0,76 0,47

12. jaut. 3,57 0,91 0,69

14. jaut. 3,57 1,06 0,53

21. jaut. 3,53 0,93 0,42

23. jaut. 3,60 0,92 0,49

28. jaut. 2,69 1,16 0,48

31. jaut. 3,51 0,97 0,71
Socialas prasmes/
citu cilveku 29,47 4,63 0,02
emociju vadiSana

1. jaut. 3,80 0,91 0,19

4. jaut. 3,87 0,90 0,57

11. jaut. 3,44 1,12 0,37

13. jaut. 3,02 1,10 0,40

16. jaut. 4,00 0,80 0,45

24. jaut. 4,12 0,80 0,60

26. jaut. 3,47 1,07 0,48

30. jaut. 3,73 0,93 0,57
Emociju 22,07 4,08 0,20
1zmantosana

6. jaut. 4,19 0,84 0,49

7. jaut. 3,63 0,98 0,62

8. jaut. 3,34 1,15 0,47

17. jaut. 3,90 0,89 0,53

20. jaut. 3,93 0,94 0,64

27. jaut. 3,09 0,99 0,56
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Ka redzams 5. un 6. tabula, uzlaboto aptauju ticamibas raditaji visam skalam parsniedz
0,70, lidz ar to var spriest, ka abu aptauju skalas ir ar pietickami augstu ticamibu. Vispariga
garastavokla iezimju skalas uzlabotas versijas ticamibas raditaji ir loti Iidzigi orginalas
aptaujas ticamibas raditajiem. Savukart, Sutes emocionala intelekta pa§noveértgjuma aptaujas
uzlabota versija uzrada augstakus ticamibas raditajas neka orginalizlasé un pirmaja testa
adaptacija.

Izskatot atseviskus pantus, ir iesp&jami uzlabojumi. Ja Sutes emocionala intelekta
pasnovertéjuma aptauja tiktu uzlabots 1. apgalvojums (,,Es zinu, kura bridi runat par savam
personigajam problémam ar citiem”), tad ticamibas raditaji socialo prasmju skalai uzlabotos
un butu 0,76.

5. tabula

Saloveja un Goldmana vispariga garastavokla iezimju skalas ticamibas raditaji orginalizlasé un

Latvijas izlases

Kronbaha alfa raditaji katrai skalai kopa

Orginalizlase* LatvieSu izlase LatvieSu izlase
Skalas N =200 pirmaja skalas uzlabotaja skalas versija
adaptacija** N =70
N =64
Pievérsanas emocijam 0,86 0,73 0,86
Emociju skaidriba 0,87 0,71 0,83
Emociju mainiSana 0,82 0,63 0,82

* Salovey, P., Mayer, J., Goldman, S., Turvey, C., Palfai, T. (1995)
** Vitolina, D. (2007)

6. tabula
Sutes emocionila intelekta pa§vértéjuma aptaujas ticamibas raditaji orginalizlasé un Latvijas
izlases
Kronbaha alfa raditaji katrai skalai kopa
Orginalizlase* Latviesu izlase Latviesu izlase
Skalas N =302 pirmaja sptaujas uzlabotaja aptaujas

adaptacija** versija

N =51 N =70
Emociju uztvere 0,80 0,80 0,85
Savu emociju 0,78 0,74 0,83
vadiSana
Socialas prasmes/citu 0,66 0,68 0,75
cilvéku emociju
vadiSana
Emociju izmantosana 0,58 0,77 0,79

* Schutte, N. S., Malouff, J. M. & Hall, L. E. (1998).
** Niznika, J. (2012).
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Ja salidzina abu uzlaboto aptauju ticamibas raditajus, var spriest, ka Saloveja un
Goldmena Vispariga garastavokla iezimju skala ir ar augstakiem ticamibas raditajiem, ka
Sutes emocionala intelekta pa§vertejuma aptauja, nemot vera visu skalu ticamibas raditajus.
Bet, savukart, saturiski lidzigam skalam augstaka ticamiba ir tiesi Sutes Emocionala intelekta

pasnovertéjuma aptaujai (Skat. 7. tabulu).

7. tabula

Saloveja un Goldmena Vispariga garastavokla skalas un Sutes Emocionala intelekta
pasnovértéjuma aptaujas skalu ticamibas raditaju savstarpéja salidzinasana

Sutes emocionala intelekta pagvertejuma Saloveja un Goldmena Vispariga

aptaujas skalu Kronbaha alfas garastavokla iezimju skalu Kronbaha alfas

Emociju uztvere 0,85 Emociju skaidriba 0,83
Savu emociju vadiSana 0,83 Emociju mainiSana 0,82
Socialas prasmes/citu cilvéku 0,75 - -
emociju vadiSana
Emociju izmantoSana 0,79 - -
- PievérSanas emocijam 0,86

Lai noteiktu, vai starp abu aptauju saturiski lidzigajam skalam pastav ari psihometriska
saistiba, tika aprékinats ari Pirsona korelacijas koeficients, ka rezultata redzams, ka korelacija
pastav starp visam skalam, tacu tas nav visai cieSas (Skat. 8. tabulu). Ja salidzina ar ieprieks
veikto satura analizi (Skat. 2. tabulu), tad var secinat, ka, jo vairak saturiski lidzigaku
apgalvojumu, jo cieSaka korelacija starp abu aptauju skalam.

8. tabula
Vispariga garastavokla iezimju skalas un Sutes emocionala intelekta pa§vértéjuma aptaujas

lidzigo skalu savstarpgjas korelacijas

Sutes emocionala intelekta Saloveja un Gouldmena Vispariga Pirsona r
aptauja garastavokla iezimju skala
Emociju uztvere Emociju skaidriba 0,43**
Savu emociju vadiSana Emociju mainiSana 0,73**

Socialas prasmes/citu cilvéku - -
emociju vadiSana

Emociju izmantoSana -
- PievérSanas emocijam -

**p < 0,01
Var uzskatit, ka, lai gan abas aptaujas balstas viena emocionala intelekta teorija, tas
tomér savstarp€ji uzskatamas par unikalam un tikai katras aptaujas vienu skalu var uzskatit
par lidzigu.
Atbildot uz otru pétijuma jautajumu: ,,Ka atSkiras Saloveja un Goldmena vispariga
garastavok]a iezimju konstrukta un Sutes emocionala intelekta konstrukta psihometriskie

raditaji?”, var secinat, ka kopuma Vispariga iezimju skala ir ar augstakiem ticamibas
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raditajiem un, ka par statistiski nozimigi lidzigam var uzskatit tikai Sutes emocionala intelekta
pasnovértéjuma aptaujas ,,Savu emociju vadiSanas” skalu un Saloveja un Goldmena vispariga

garastavokla iezimju skalas ,,emociju mainiSanas” skalu.
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DISKUSIA

Saturiski salidzinot abu aptauju skalu pantus, var pienemt, ka ir neliela saturiska lidziba
starp Sutes emocionala intelekta konstruktu un Saloveja un Maiera vispariga garastavokla
ieztmju konstruktu. Analiz&jot skalu nosaukumus var secinat, ka, piem&ram, savstarpgja
lidziba starp skalam ,,emociju izmanto$ana” un ,,pievérSanas emocijam” neeksist€, jo viena
skala ir vérsta uz darbibu, bet otra uz individa attieksmi pret emocijam. Ari ,,Socialo prasmju/
citu cilveku vadiSanas” skalai nav saturiski lidzigas skalas. Analizgjot skalu pantus, var
izvirzit pienémumu, ka vislidzigakas skalas satura zina ir ,,emociju vadiSanas” un ,,emociju
mainiSanas” skalas, jo abas ir vérstas uz individa sp&ju kontrolét emocijas. Nelielas saturiskas
lidzibas ir arT starp ,,emociju uztveres” skalu un ,,emociju skaidribas” skalu, tas apskata tadu
emocionala intelekta aspektu ka emociju apzinasanos. Lai gan abi konstrukti balstiti Saloveja
un Maiera emocionala intelekta teorija, satura zina tie tom&r konceptuali atskiras.

Ja apliiko abu aptauju psihometriskos raditajus, var secinat, ka atkartoti adaptétajam
versijam ir uzlabojusies ticamibas raditaji Latvijas izlas€. Lai gan janem véra, ka viens
apgalvojums Sutes emocionala intelekta pagvértéjuma aptauja biitu uzlabojams, tada veida
panaktot vel augstaku ticamibu. Bitu labi, ja nakamajas aptaujas lietosanas reizes 1.
apgalvojums tiktu izmantots uzlabota forma ka ,,Es jutu, kad ir piem&rotaks bridis, lai savas
personigas problémas parrunatu ar citiem”, tada veida vairak fokusgjoties uz cilvéka sajutam.
Iesp€jams, $ads apgalvojuma formul&ums uzlabotu kopgjo aptaujas ticamibu.

Salidzinot abu atkartoti adapt€to aptauju ticamibas raditajus, var spriest, ka Saloveja
un Goldmena Vispariga garastavokla iezimju skala ir ar augstakiem ticamibas raditajiem, ka
Sutes emocionala intelekta pasvértéjuma aptauja, lidz ar to, balstoties uz 31 p&tijuma
rezultatiem, nepiecieSamibas gadijuma labak butu lietot Saloveja un Goldmena Vispariga
garastavokla iezimju skalu, bet janem véra, ka $eit nav ieklauta socialo prasmju skala.

P&tot savstarp€jas sakaribas starp skalam, var spriest, ka, jo lidzigakas skalas ir satura
zina, jo ciesaka ar1 ir psihometriska saistiba. Var uzskatit, ka, lai gan abas aptaujas balstas
viena emocionala intelekta teorija, tas tomér savstarp&ji uzskatamas par unikalam un tikai
katras aptaujas vienu skalu var uzskatit par lidzigu. Lidz ar to var spriest, ka btitu
nepiecieSams veikt faktoru analizi, lai redz€tu, ka abu aptauju apgalvojumi tiek sagrupéti, tada
veida, iesp&jams, nonakot pie savadaka emocionala intelekta konstrukta, kas vél pilnigak
spétu raksturot individa emocionalo intelektu.

Nakotné biitu nepieciesams izlases vél vairak pielidzinat orginalizlasém, jo pozitivi Saja
darba ir tas, ka tiek izmantoti studenti, bet negativais aspekts ir tas, ka netiek noskaidrota

studiju programma, 11dz ar to nav zinams, cik viendabiba ir izlase. Papildus tam, biitu
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nepiecieSama lielaka izlase, lai varétu veikt fakoru analizi, ka ar7 jacensas vél vairak
lidzsvarot dzimuma sadalijums izlas€. Iesp&jams, nakotn€ vajadzetu veikt ar1 frontalu datu
ievaksSanu, tada veida izvairoties no ta, ka aptauju var aizpidit kads, kas neatbilst p&tijuma
prasibam.

Kopuma §1 darba ietvaros tika atkartoti adaptétas divas emocionala intelekta aptaujas
un, nemot véra, ka to ticamibas raditaji ir uzlabojusies, var spriest, ka abas aptauju uzlabotas
versijas ir izmantojamas ar1 turpmakajos p&tijumos. VEl, protams, butu vertigi veikt faktora
analizi, tada veida, iesp&jams, iegiistot vél labaku instrumentu emocionala intelekta

noteikSanai.
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SECINAJUMI

Emocionalais intelekts ir plasi pétits konstrukts, bet sava butiba tas tiecas rast
alternativu kognitivajam intelektam. Darba mingtas tris teorijas viena otru papildina, tam ir
gan savi kopigie, gan atskirigie aspekti. Latvija Iidz Sim ir adaptétas vairakas emocionala
intelekta aptaujas, bet 31 darba ietvaros tika apliikoti divi konstrukti — Sutes emocionala
intelekta konstrukts un Saloveja un Golmena vispariga garastavok]a iezimju konstrukts. Sie
divi konstrukti tika izvel&ti ta iemesla dgl, ka tiem atbilst divas Latvija jau adaptetas
emocionala intelekta pasnoveért§juma aptaujas, kas satura zina ir vislidzigakas, nemot véra, ka
abas balstas Saloveja un Maiera emocionala intelekta teorija. Petijuma mérkis bija Savstarp€ji
salidzinat Saloveja un Goldmena visparigo garastavok]a iezimju konstruktu un Sutes
emocionala intelekta konstruktu, un to m&rfjumu psihometriskos raditajus.

Sakotngji tika izvirziti divi pétijjuma jautajumi: ,,Ka saturiski atskiras Saloveja un
Goldmena visparigo garastavokla iezimju konstrukts un Sutes emocionala intelekta
konstrukts?” un ,,Ka atSkiras Saloveja un Goldmana Vispariga garastavokla iezimju skalas un
Sutes emocionala intelekta pasvertéjuma aptaujas psihometriskie raditaji?”. Jau teorétiskas
dalas ietvaros tika atbildéts uz pirmo petijuma jautajumu, ka pastav nelielas saturiskas lidzibas
starp Sutes emocionala intelekta konstruktu un Saloveja un Goldmena visparigo garastavokla
ieztmju konstruktu, tacu kopuma var teikt, ka, lai gan abi konstrukti balstas Saloveja un
Maiera emocionala intelekta teorija, satura zina tie tom&r konceptuali atSkiras.

Atbildot uz otru pétijuma jautajumu par to, ka psihometriski atSkiras abi Sie konstrukti,
var secinat, ka atkartoti adaptétajam versijam ir uzlabojusies ticamibas raditaji Latvijas izlase.
Ja tiktu 1zlabots 1. apgalvojums, tad ticamibas raditaji butu vél augstaki. Savstarpgji salidzinot
abu aptauju ticamibas raditajus, var spriest, ka Saloveja un Goldmena visparigo garastavokla
iezimju skala ir ar augstaku ticamibu, neka Sutes emocionala intelekta pasnovértgjuma
aptauja. AtSkiriba nav Joti liela, bet, ja kadu no §Tm aptaujam vélas izmantot arf cita petijuma,
biitu labi pirms tam izvertet, kur§ no konstruktiem btitu piemérotaks.

Ja runa par abu konstruktu psithometrisko 1idzibu, var spriest, ka tikai abu aptauju viena
skala ir uzskatama par lidzigu, tapéc kopuma var teikt, ka abas skalas p&c biitibas ir unikalas
un konceptuali atSkirigas arT psthometriska zina. Lidz ar to var secinat, ka, izmantojot kadu no
$tm aptaujam turpmak, pirms tam ir janem vera, ko tiesi tas mera, ka ar1 biitu vertigi turpinat
darbu ar abu konstruktu salidzinasanu un, iesp&jams, laika gaita izveidot aptauju, kas
apvienotu gan Saloveja un Goldmena visparigo garastavok]a iezimju konstruktu, gan Sutes

emocionala intelekta konstruktu.
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