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ANOTACIJA

Bakalaura darba ,,Komercdiplomatijas loma Latvijas ostu ka starptautiska tranzita
koridora attistitba” merkis ir izpétit komercdiplomatijas lomu Latvijas ostu ka starptautiska
tranzita koridora attistiba. Problémas biitiba ir tada, ka publiski pieejamos informacijas avotos
nav atrodama informacija par to, ka attiecibas ietekme tranzitu. Darba gaitas laika tiek
apskatiti diplomatijas un to metozu teorétiskie aspekti, pétita ostu tranzits Latvija, to dinamika
un problémas, ka ari apkopoti iegitie ekspertu viedokli interviju rezultata. Darba tika
pasniegtas vairakas pastavoSas problémas, ka arl sniegti priekSlikumi problémjautajumu

risina$ana un ostu darbibas efektivitates palielinasanai.

Atsleégvardi: diplomatija, ekonomiska diplomatija, komercdiplomatija, ostu tranzits.



ANNOTATION

Bachelor’s thesis ,,Commercial Diplomacy's Role in Latvian Port as International
Transit Corridor Development” goal is to find out what is commercial diplomacy's role in
Latvian port as international transit development. The problems essence is that there are no
publicly available sources of information about how relationships affect transit. During the
course of the work, there are discussed methods and theoretical aspects of diplomacy, studied
Latvian ports transit's dynamics and problems, as well as summarized expert opinions which
were collected by interviews. The study presented a number of existing problems and outlines
suggestions for them and activities to increase the efficiency of port operations.

Keywords: diplomacy, economic diplomacy, commercial diplomacy, port transit.
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IEVADS

Latvijas ostu tranzita devums Latvijas ekonomika ir lielakais no tranzita veidiem, kurus
sniedz Latvija. Pateicoties geografiski pateicigajam ostu novietojumam, tranzita nozare
Latvijas ekonomika sp€j sniegt milzigu pievienoto vertibu. Tranzita nozare, 1pasi ostu tranzits,
sniedz samera lielu darbavietu skaitu tautsaimnieciba nodarbinot 24 200 darbiniekus Rigas un
Ventspils ostas vien. Ka arT veido pozitivu pakalpojumu argjas tirdzniecibas bilanci. 2011.
gada 77,6% no argjas tirdzniecibas bilances sastadija transporta un uzglabasanas pakalpojumi
Veicina turisma piepliidi, kas atkal veicina brivo lidzeklu piepludi Latvijas ekonomikai, 2012.

gada laika Rigas osta iebrauca 361 533 arzemju pasazieru.

Neskatoties uz to, ka Latvijas ostas sniedz saméra lielu pienesumu Latvijas iekSzemes
kopproduktam, tas ari veic investicijas sava darbiba, lai butu paSpietickamas, jo valsts
nesniedz subsidijas ostu attistiba. Vienigais investiciju avots Rigas osta ir Eiropas Savienibas

Kohezijas fonds, kamér Ventspils osta ir piesaistijusi ar1 citus privatos investorus.

Apskatot visus pieejamos informacijas resursus, ir neskaidrs kadu pienesumu sniedz
diplomatijas jeb attiecibu veidosana ar noteiktam tranzita kompanijam, valstim. Gan apskatot
Latvijas Republikas Satiksmes ministrijas sniegto zinojumu ,,Latvijas ostu nozares analize:
konkurétsp&ja un parvaldiba”, gan citus avotus, ir skaidri redzama tikai esoSo problému sekas,

bet nav 1sti redzams to c€lonis.

Darba merkis ir izpetit komercdiplomatijas lomu Latvijas ostu ka starptautiska tranzita

koridora attistiba, izdarit secinajumus un izveidot priekslikumus ta efektivakai attistibai.
Petnieciskais jautajums — Ka diplomatijas attiecibas iespaido ostu tranzitu Latvija?
Lai sasniegtu darba mérki, autors ir izveidojis vairakus sekojoSus uzdevumus:

1. Apskatit jedzienus ,diplomatija” , ,ekonomiska diplomatija” un

,komercdiplomatija” skaidrojumus, ka ar1 noskaidrot ,,diplomata” biitibu.
2. Izpétit Latvijas ostu tranzita koridora darbibu.

3. Noskaidrot kadu devumu Latvijas ostu tranzits sniedz Latvijas Republikas

tautsaimnieciba.

4. Izpetit Latvijas ostu tranzita dinamiku péd&jo 10 gadu laika.



5. Noskaidrot ar kadam problémam Latvijas lielakas ostas (Ribas Brivosta un

Ventspils Brivosta) saskaras.

6. Veikt intervijas ar ekspertiem Latvijas ostu tranzita nozaré diplomatijas ietekmes

izp€tiSana un problémjautajumu risinasana.
7. Izveidot secinajumus un priekslikumus Latvijas ostu efektivitates palielinaSana.

Darba struktiira sastav no diplomatijas jédziena izp&tes un Latvijas ostu tranzita
raksturojuma izpétes. Sadas nodalas tika veidotas, lai redzétu kadu iespaidu atstaj konkurentu
darbiba, cik loti Latvijas ostu tranzita nozare sniedz lielu pievienot veértibu iekSzemes
kopproduktam, ka arT to, ar kadam problémam saskaras Latvijas ostas, tad€jadi varétu analizet

kadas diplomatiskas aktivitates veikt So problému noversana.

Darba izstrades gaita tika izmantota informacijas apkopoSana, statistikas datu
atspoguloSana grafiski un to analize, ka arT ekspertu viedokla uzzinaSana intervijas veida par

komercdiplomatijas lomas aktualitati Latvijas ostu tranzita nozaré.

Pétijuma periods ir no 2004. gada Iidz 2013. gada. 10 gadu periods ir pietickams, lai

izanaliz€t Latvijas ostu tranzita nozares dinamiku un radusas problémas taja.

Studiju nosléguma darba veikta analize un pétijjums tika veikts pamatojoties uz arvalstu
rakstnieku gramatam, publikacijam un konferencu tézém, tapat ka art uz paSmaju specialistu
publikacijam, valsts parvalzu sniegtajiem zinojumiem, uz iestazu oficialo un publisko
informaciju vinu majas lapas, ka art uz Latvijas Republikas Centralas Statistikas parvaldes

datu bazu sniegto informaciju.



1. KOMERCDIPLOMATIJAS UN DIPLOMATIJAS
METODES

Misdienas ir vairaki aspekti, kas ietekmé& ekonomisko un politisko sféru pasaul€. Vieni no
Sadiem aspektiem ir savstarpgjas attiecibas jeb diplomatijas aspekts. Diplomatijai nav viena
konkréta definicija, to centuSies definét ir vairaki cilvéki. Diplomatijas jédziena skaidrojuma
sakums ir mekl&jams senaja Griekija, kura ir attistfjusies gadu laika. Svarigakie ieguldijumi
diplomatijas jédziena attistiba tika veidoti pirms un p&c Francijas revoliicijas, ka ar1 bridi, kad
Lielbritanija aizsaka industrializacijas un savas imperijas izpleSanos. Diplomatijas jédziena
attistiba 1paSi bija nov@rojama ASV péc otra pasaules kara, kad ta aizsaka plasa meroga

zinatniskos pétijumus, lai izp@titu un saprastu starptautisko sarunu vedgju uzvedibu.!

Moderna diplomatija biezi tiek pielidzinata posmam, kas sekoja pec Vestfalas miera

saunam. Un termins ,,Vestfalas sistéma” skaidro:

,»Bijusi 1648. gada starptautisko attiecibu sistéma nosaka — sekulari, suveréni, neatkarigi
un vienlidzigi — ir locekli, un to stabilitati saglaba pateicoties speka lidzsvaram, diplomatijai

un starptautiskajiem likumiem.”?

Bet pavisam nesena vésture mums maca, ka konflikta var biit iesaistitas ne tikai valstis,
bet arT nevalstiskas organizacijas. Par piem&ru var nemt 2001. gada terora aktu Nujorka, kura
bija iesaistita valsts (ASV) un vinu sabiedrotas valstis (parsvara OECD valstis) pret
nevalstisku starptautisko aktieri (Al-Qaeda). Un ka Paul Meerts komentgja 2002. gada: ,,Sis
Eirocentriskais aktieris Vestfalas sisttma neietilpst vairs Sodienas un ritdienas globalizéta
pasaulé.”3 Neskatoties uz to, ka ir nacionalie aktieri, tagad pastav ar1 sub-nacionalie aktieri
(pieméram, regioni ka Lander Vacija), parnacionali aktieri (pieméram, ES, NAFTA u.c.) un

nevalstiskie aktieri (pieméram, uznémumi), kur visi piedalas starptautisko attiecibu veidosana.

Un nonakot pie diplomatijas jédziena izskaidrojuma, Melissens sniedz mums vis

kodoligako defingjumu:

! Raymond Saner, Lichia Yiu, ,,International Economic Diplomacy: Mutations in Post-modern Times”,
Netherlands Institute of Internatioanl Relations ,,Clingedael” — 9.Ipp
? Berridge, G.R., James, Alan ,,A Dictionary of Diplomacy”, Palgrave - New York, 2001 — 250.Ipp
3 Raymond Saner, Lichia Yiu, ,,International Economic Diplomacy: Mutations in Post-modern Times”,
Netherlands Institute of Internatioanl Relations ,,Clingedael” — 10.Ipp
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,Diplomatija ir defin€ta ka reprezentacijas, komunikacijas un parrunu mehanisms starp

valstim un citiem starptautiskajiem aktieriem ar mérki veicinat savu biznesu.”

Melissena definicija ar1 vislabak atspogulo post-modernas diplomatijas dabu, kuru var
raksturot ka vairaku vienlaicigu valstu un dazadu nevalstisku aktieru piedalisanos, kura noved
pie politisko procesu demokratizacijas nacionalajos un globalajos Iimenos. Ka ar1 tas padara
diplomatiju un starptautiskas attiecibas ievainojamas un saméra lielu iesp&jamibu izveidoties
konfliktam, pateicoties tam, ka ir parak daudz valstiski nevalstiski aktieri ar saviem

atSkirigajiem politikas mérkiem.”

Laikam ejot, ar vien vairak paradas vairaki dalibnieki diplomatija, kuri censas reprezent&t
savas lokalas, nacionalas un starptautiskas intereses. Sie dalibnieki izmanto vairakas
diplomatijas formas, lai sasniegtu savus mérkus. Sis jaunas diplomatijas funkcijas un lomas

var iedalit sekojosi:

1.1. tabula
AtSkirigas postmodernas diplomatijas lomas

Funkcijas Loma

Ekonomiska diplomatija Ekonomiskie diplomati
Valstiskie aktieri

Komercdiplomatija Komercdiplomati

Korporativa diplomatija Korporativie diplomati

Biznesa diplomatija Biznesa diplomati
Nevalstiskie aktieri Nacionalas  nevalstiskas | Nacionalo nevalstisko

organizacijas organizaciju diplomati

Transnacionalas Transnacionalo nevalstisko

nevalstiskas organizacijas | organizaciju diplomati

Ta ka pastav tik daudz starptautisko organizaciju ka PTO un OECD, daudzas valstis

izveido speciali atseviSkais ministrijas, kas atbild un specializ€as ekonomiskajas un

* Melissen, Jan ,,Innovation in Diplomatic Practice”, Macmillan — London, 1991 — 16.1pp — 17.lpp
> Raymond Saner, Lichia Yiu, ,,INternational Economic Diplomacy: Mutations in Post-modern Times”,
Netherlands Institute of Internatioanl Relations ,,Clingedael” — 11.Ipp
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finansialajas nians€s $Tm organizacijam. Piem&ram, ASV 1962. gada izveidoja specialu
ministriju, kas specializ&jas parrunu veSana ar PTO dalibniekiem. Ka arT tika izveidot grupa,
kura uzlabotu politikas koordiné$anu Vispargja VienoSanas par Tarifiem un Tirdzniecibu
(GATT).®

1.1. Ekonomiska diplomatija

Fraze ,.ekonomiska diplomatija” tiek uzskatita par oficialam aktivitatém, kuras ir
fokusétas, lai palielinatu eksportu, piesaistitu arvalstu investicijas un piedalitos
starptautiskajas ekonomikas organizacijas, piem&ram, VeiC aktivitates, lai apzinatos valsts
ekonomiskas intereses starptautiska Itmeni. Ekonomiska diplomatija ir dala no arpolitikas
veidoSanas, valsts starptautiskas aktivitates.” Ir vairaki koncepti minéti, kas ir saistiti ar
ekonomikas diplomatiju, pieméram, ,tekstila diplomatija”, ,,dolara diplomatija”. Ka ari
specializ€taja gramata ,,The Diplomatic Dictionary”, neviena s€uma nav minéts tiess
koncepts par ekonomisko diplomatiju, lai gan tiek piedavati pietickami daudz fakti un termini,

kas ir saistiti ar to.

Bet ekonomiska diplomatija p&c arlietu ministriju un citu valstu ministrijam oficiali

tiek definéta:

Ekonomiska diplomatija ir ieinteres€ta par ekonomikas politikas problémam,
pieméram, delegatu darbs tadas organizacijas ka PTO. Ekonomiska diplomatija ari parskata
un zino par ekonomiskajam politikam citas valstis un sniedz paSmaju valstij padomu jeb
ieteikumu, ka vislabak uzlabot savu ekonomisko politiku. Ekonomiska diplomatija ari
izmanto ekonomiskos resursus ka apbalvojumu vai sankcijas, lai sasniegtu konkrétos
arpolitikas mérkus. Ka ari dazreiz §7 riciba tiek saukta par ,,ekonomiskas diplomatijas valsts

makslu” (economic statecraft).®

Sakoties tresa gadu tikstotim savstarpgjas ekonomiskas diplomatijas un ekonomikas
drosiba problémas ir kluvusas par starptautiskas politikas darba kartibas galveno jautajumu.
Vairaku politisko un ekonomisko dzinuli var atSkirties: bijuso komunistu valstu integracija
pasaules ekonomika, jauna nabadziba, globala sasilSana un transnacionala terorisma
notikumi. Raksturigi miisdienu €rai ir novérojama intensiva daudzdimensialas attiecibas starp

nacijam un cilvékiem apkart visai pasaulei. No vienas puses, tas veido milzigas komercialas

® Donna Lee .Endgame at the Kennedy Round: A Case Study of Multilateral Economic Diplomacy”, Diplomacy
& Statecraft — 119.lpp — 120.1pp
” Pavol Baranay ,,Modern Economic Diplomacy” — 2.1pp
® Berridge, G.R., James, Alan ,,A Dictionary of Diplomacy”, Palgrave - New York, 2001 — 81.Ipp
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iespejas jaunizveidotajiem tirgiem un S$is ir kaut vai viens no iemesliem kapéc ir
palielin3jusies interese par ekonomisko diplomatiju. No otras puses, globalas sisteémas
stabilitate ir uz riska robezas: triecieni strauji pariet no vienas sist€mas puses uz otru, kamer
globalie mehanismi, kas koordin€ un regulé atbildes politiku nav pieejami. No §1 skatu
punkta, ir svarigi uztvert to, ka ekonomiska nenoteiktiba ir palielinajusies pateicoties
globalizacijas straujakai izveidei un tadu problému jautajumu rezultata ka jaunas nabadzibas
palielinasanas, kas atspogulojas nepiedzivotas naftas cenas pieaugums, izejmaterialu un citu
primaro precu un produktu cenu kapums. Tas atkal izvirza jaunu problému jautajumu, ka
palielinat ekonomisko drosibu. Ar ekonomiskas drosibas jédzienu més saprotam droSibu, kas
balstas uz starptautiskajam ekonomiskajam attiecibam, piem&ram, precu un pakalpojumu, un

kapitala tirdznieciba.’
Tipiska ekonomiska diplomatija sastav no 3 elementiem:

e Izmanto politisko ietekmi un attiecibas, lai veicinatu un ietekmétu starptautisko
tirdzniecibu un investicijas, lai uzlabotu funkciongjo$os tirgus un adres€tu tirgus
neveiksmes, ka ari, lai samazinatu izmaksas un riskus parrobezu darfjumiem.
Ekonomiskas diplomatijas apakSnozare sastav ari no komercialas politikas, ka ari

vairakas citas aktivitates no nevalstiskajam organizacijam ietilpst Seit.

e Tiek izmantoti vairaki ekonomiskie lidzekli un attiecibas, lai palielinatu konflikta
izmaksas un stiprinatu abpus€jo labumu no sadarbibas un politisko stabilitati
attiecibas, pieméram, lai uzlabotu ekonomisko drosibu. ST diplomatijas apak$nozare no
strukturalam politikam un divpus€ju tirdzniecibu un investiciju ligumiem, un politiska

izkroplojumu tirdznieciba un investicijas boikota vai embargo gadijuma.

e Veidi ka konsolidét veiksmigu politisko klimatu un starptautisko ekonomisko vidi, lai
veicinatu un ieviestu $os mérkus. ST nozare paredz daudzpuséju parrunu veido$anu un
sfeéra, kura parstav tadas starptautiskas organizacijas un institiicijas ka Pasaules
Tirdzniecibas Organizacija (PTO), Ekonomiskas Sadarbibas un Attistibas Organizacija

(OECD) un Eiropas Savieniba (ES).1°

Aplikojot ekonomiskas diplomatijas jédzienu péc Woolcock un Bayne defin€juma,
tad vinu raksturojums vai skaidrojums biitu: attiecibu norise starp valstim un citiem aktierim,

kuri piedalas pasaules politika ar oficialiem agentiem un ar miermiligiem mé&rkiem.

® Peter A.G. van Bergijk ,,Economic Diplomacy and Economic Security” — 1.1pp

" Peter A.G. van Bergijk ,,Economic Diplomacy and Economic Security” — 2.Ipp
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Pastav ar1 vairaki stereotipi par ekonomisko diplomatiju. Ka diplomatiju veic tikai
arlietu ministrijas, ka ta attiecas tikai uz neformalu sarunu vesanu un brivpratigu sadarbibu, ka
tas ietekme ir vaja un tas rezultati vienmér noved pie bezjeédzigiem kompromisiem. V&l
stereotips pastav, ka to veic tikai elitari cilvéki, kuriem ir pieSkirtas oficialas privilégijas.

Neviens no Siem stereotipiem neattiecas uz ekonomisko diplomatiju. 1

Jau pasa sakuma ir svarigi saprast to, ka nav vienas teorijas par ekonomisko diplomatiju,
kas spetu sniegt atbildes par to, ka pie noteiktiem apstakliem valstis veiks So politiku.
Starptautisko attiecibu teorijas ir saistitas ar rezultatu prognozéSanu. Lai var€tu noteikt to
pareizibu, Siem rezultatiem ir jabiit izméramiem. Tomer tie strada tikai veicot svarigus
vienkarSojumus, pieméram, attieciba uz valstim ka vienotiem dalibniekiem ar skaidri
definétam un stabilam prieksrocibam. Sada veida teorijas Tpasi nepalidz ekonomiskajai
diplomatijai, kas vairak saistita ar starptautisko un ieksgjo faktoru, ka ari ekonomisko un
politisko problému mijiedarbibu. Nav jégas izdarit pienémumu, ka valstim ka vienotu
dalibnieku parrunu vedgjiem ir pilnvertigas zinasanas par to nacionalajam priekSrocibam vai
ka §1s priekSrocibas ir stabilas un tas nevar€tu ietekm@t tirgus attistiba. Teor€tisko konceptu
alternativa izmantoSana ir analitisko riku apvienoSana, kas lauj daudz vieglak saprast un
interpretét ekonomiskas diplomatijas procesus. Sadi riki spgj palidzet sakartot sarezgitus
faktorus, kas palidz formulét parrunas un lémumu pienemsanu. Mérkis ir identificét galvenos
skaidrojoSos faktorus un tad tos izpétit dazadas situacijas. Tas var laut izdarit visparigus
pienémumus par ekonomiskas diplomatijas raksturu. Analitiskos rikus var atrast izmantojot
jau eso$o literatiiru par starptautiskajam attiecibam un starptautisko politisko ekonomiku. ST
literatlira parsvara apskata intereSu un varas struktiru un to var piemé&rot ekonomisko
attiecibu veidoSanai starp valstim. Papildus veértigus instrumentus var atvasinat no parrunu
teorijam. Sos rikus izmanto, lai ekonomiskaja diplomatija identificétu seSus atskirigus
faktorus: tris sistematiski, divi iekSzemes un viens, kas balstits uz ideju. Galvenie

sistematiskie faktori, kas izriet no starptautiskas sisteémas ir:

e Relativa ekonomiska ietekme — ietekme biezi nosaka ekonomisko parrunu rezultatu, ko
realisma teorijas atzimé ka svarigako faktoru. Bet patiesiba ar ietekmi vien nepietiek,

ir svarigi ka un kada konteksta ta tiek izmantota.

' Bayne N. and Woolcock S. The New Economic Diplomacy: Decision- Making and Negotiation in
International Economic Relations 3rd. ed., ¢’ Ashgate Publishing Company”’, 2.-3. Ipp.
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Starptautiskds organizdacijas un reZzims — cie$a sadarbiba lauj valstim pienemt kopigus
lémumus ekonomisko problému risinasanai. Rezima teoriju analize Jauj saprast ka to

vislabak izmantot.

Tirgi — atskiriba no citam diplomatijas formam globalie tirgi ir neatnemama

ekonomiskas diplomatijas parrunu procesa sastavdala.

Ieprieks minétie faktori ir Joti biitiski, bet tomér realaja dzivé valstim ka vienotas sist€mas

dalibniekiem tos ir griiti pielietot. SekojoSie divi iekSzemes faktori atspogulo kompleksu

valsts struktiiru.

Intereses un darjumi — sabiedribas grupu atsSkirigas intereses liela m&ra nosaka to,
kada ir valsts nostdja pret ekonomiskajiem jautajumiem. To parasti starptautiski
izmanto valsts vadiba, kas biitiba darbojas ka starpnieki. Saja konteksta realistiskajas
teorijas ir Joti noderigi analizét to, ka wvalstis savstarp&ji kaulgjas, lai panaktu

vienosanos.

Institicijas un divu limenu spéle — praksé valsts vadiba reti uzvedas ka tikai parstavji,
tapec ir nepiecieams nogludinat konfliktgjoso ieki&jo spiedienu. Sim nolikam tiek
veidotas attiecigas institiicijas. Vairak par So divu Iimenu spéli jeb mijiedarbibu starp
Siem procesiem un starptautiskajam parrunam teor&tiski ir aprakstijis Bobs Putnams

(Bob Putnam’s).

Tomeér sistematiskie un iek$gjie faktori nav pietieckami, lai paskaidrotu rezultatus.

NepiecieSams atspogulot arm nematerialos rezultatus.

Ideja un parliecinasana — parrunas ir paklautas ne tikai sistematikai, sabiedribas un
institliciju spiedienam, bet arT parrunu vaditaju parliecibai, kas radusies pamatojoties
uz virkni dazadam idejam un visparigiem uzskatiem. Tap€c parrunas sastav ne tikai no

parliecinasanas, bet ar1 kaulésanas, ko vislabak atspogulo konstruktivisma teorijas.

Rezumgjot, bitu nepareizi izmantot tikai vienu teoriju rezultatu prognozeSanai, jo

katra no tam spgj sniegt tikai dal&ju skaidrojumu. Ir jaizmanto dazadi analitiskie instrumenti,

kas sp@j palidzet izprast noteicoSos faktorus ekonomiskaja diplomatija, lai, izmantojot esoSo

. e . _ ey R 12
informaciju, izdaritu nepiecieSamos secinajumus.

2 Bayne N. and Woolcock S. The New Economic Diplomacy: Decision- Making and Negotiation in
International Economic Relations 3rd. ed., ¢’ Ashgate Publishing Company”’, 5.-7. Ipp.
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1.2. Komercdiplomatija

Daudzos literatiiras avotos ekonomiska diplomatija un komercdiplomatija tiek lietoti
ka sinontmi un aizstajé&ji. Abu konceptu definicijas vari€, un tatad attiecibas starp abiem
konceptiem arT tiek paskaidrotas dazados veidos. Dazi autori uzskata, ka komercdiplomatija
dala no ekonomiskas diplomatijas (Okana-Heijmans un Ruel, 2011). Tas ir skaidrs, ka arT abi
diplomatiju veidi ir neatgriezeniski savstarp&ji (Potter, 2004) tadejadi atSkirigi, bet ciesi
saistiti (Berridge, 2001). Literatiiras avotos komercdiplomatija un ekonomiska diplomatijas
defingjumi tiek raksturoti loti dazadi, bet praksé nav dizi lielas atSkiribas starp Siem

diplomatijas konceptiem.™

Komercdiplomatija parasti tiek definéts ka pakalpojums, kuru izpilda darbinieki
diplomatiskajas misijas vai tirdzniecibas veicinasanas organizacijas (TPO)/ investiciju
veicina$anas agentiras (IPA) , lai veicinatu un attistitu sociali labvéligu starptautisku
uznéméjdarbibu. Komercidplomatija rada aktivitates, kas ir saistitas ar tirdzniecibas politikas
veidoSanu, pieméram, daudzpus€ju tirdzniecibas parrunu veidoSanu, tirdzniecibas

konsultacijas, stridu vienoSanas un citus biznesa atbalsta pakalpojumus.

Berridge un James defin€ komercdiplomatiju ka ,,diplomatu darbu, lai palidz€tu majas
valsts biznesam un finansialajam sektoram.” Un uzstaj, ka komercdiplomatija ir atSkiriga no
savstarpgji saistitas ekonomiskas diplomatijas. Vini komercdiplomatijas koncepta ieklauj art
»lenakoSo un izejoSo investiciju un tirdzniecibas veicinaSanu” ka dalu no

komercdiplomatij as.*

Valstis ar1 nepartraukti cenSas atbalstit nacionalo ekonomikas attistibu piedavajot
pasmaju uzpémumiem palidzibu, piemeram, ar eksporta padomiem, ka palielinat ta apjomus
uz noteiktu valsti. Juridisko palidzibu, ka arT darbojas ka eksporta dzinulis un atbalsts, ja tads
ir vajadzigs. Valsts arl palidz nacionalajiem uzpémumiem nostiprinat un izveidot
meitasuznémumus citos arvalstu tirgos. Taja pasa laika, viena no vinu funkcijam ir atbalsta

sniegSana arvalstu uznémumiem, kuri ir ieinteresé€ti investiciju sniegSana attiecigaja valstT.

Komercdiplomatiju darba svarigs aspekts ir ari sniegt informaciju par eksporta un
investiciju iesp&am, ka ar1 uzdodoties par vaditajiem organizet un palidzet ar tirdzniecibas

misijam arpus valsts.™

* Shirin Reuvers ,,Research on Commercial Diplomacy: Review and Implications” — 2012 — 11. Ipp
" Ibrahim Naeem ,,Economic and Commercial Diplomacy in Micro-states” — 2008 — 10.Ipp
B Raymond Saner, Lichia Yiu, ,,International Economic Diplomacy: Mutations in Post-modern Times”,
Netherlands Institute of Internatioanl Relations ,,Clingedael” — 13.Ipp
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Balstoties uz Berridge un James definicijas, Saner un Yiu piedava attiecoSu attélu jeb
grafiku, kurd ir redzama atSkiriba starp komercdiplomatiju un ekonomisko diplomatiju. Ir
redzams tas, ka abi Sie koncepti ir cieSi saistiti. Tacu $is Saner un Yiu grafiks nenem véra to,

ka ekonomiska diplomatija ir plass jédziens kura ietilpst komercdiplomr?ttija.16

Nacionala kompanija 1

Arvalstu transnacionala
kompanija 1

Valsts 1

Komercdiplomatija

IMF

Ekonomiska
O diplomatija

Nacionala kompanija 2

O __ Nacionalas véstniecibas un

"~ konsulati Arvalstu transnacionala

kompanija 2

1.1 attéls Ekonomikas diplomats pret komercdiplomatu

Apzinoties starptautiskas tirdzniecibas un tieSo ar€jo investiciju nozimigumu
nacionalas ekonomikas attistibai, valstis stiprina savu parstavniecibu lielakajas tirdzniecibas
partneru valstis. Komercdiplomati piedava abus pakalpojumus $aja nozimigaja diplomatijas
sfera. Sie cilveki parasti ir vai nu civildarbinieki un speciali trenéti diplomati, vai tirdzniecibas
palatu parstavji, kuri ir norikoti nacionalajas vestniecibas svarigos arvalstu tirgos. Papildus
tradicionalajam komerciala ataseja funkcijam, valsts méroga organizacijam vai publiskajam
organizacijam tiek pieSkirtas mandata tiesibas, lai paplaSinatu savus pakalpojumus un

klatbtitni, lai spétu palidzet tirdzniecibas paplaSinasanai un vaditu komercdiplomz?ltiju.17

Alternativs termins ir biznesa diplomatija, kura ir 1sti neskaidra, jo tas korporativas
aktivitates ir saistitas ar publiskajam attiecibam un korporativas parvaldes attiecibam. Un
termins komercija nav saistits tikai ar tirdzniecibu, bet arT ar investicijam, tlrismu un

intelektualo ipasumu. Saistiba ar globalizaciju un lielaku valdibas uzmanibas veltiSanu

'® Ibrahim Naeem ,,Economic and Commercial Diplomacy in Micro-states” — 2008 — 11.1pp
v Raymond Saner, Lichia Yiu, ,,International Economic Diplomacy: Mutations in Post-modern Times”,
Netherlands Institute of Internatioanl Relations ,,Clingedael” — 14.Ipp
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korporativajam sniegumam, jaunu darba vietu veidoSanai, p€tniecibai un attistibai. Tabula 1.2
mums sniedz priekSstatu par komercdiplomatijas iezimém, kur ta tiek uzskatita par

pakalpojumu sniedz&ju un tas sekam.

Tabula 1.2

Komercdiplomatijas veids Vadibas sekas

1. Pakalpojums Sniegums ir nematerialistisks, un to ir gruti
novertét. Tas ir Joti atkarigs no prasmém un
motivacijas individam vai ta komandai, ka ari
atkarigs no komercdiplomata un sap€mgja

attiecibam.

2. Valdibas pakalpojums Valsts pakalpojumu sniedzgji un biznesa sape€méji
ir iesaistiti radot vertibu, kas istenos sabiedribas
ceribas par biznesa attiecibam starp majas valsti un
uznéméjas valsti. Valsts pakalpojumu sniedzgji
biezi tiek ietekm@ti ar politikas un birokratijas
palidzibu, kas biezi beidzas ar neefektivu

pakalpojuma sniegSanu.

3. Diplomatijas pakalpojums Komercdiplomatijas  pakalpojumiem, eksporta
veicinaSanas  programmam un  ekonomikas
politikas meérkiem ir jaatbilst pasmaju valsts
arpolitikas kontekstam. Diplomati biezi tiek

kritiz&ti par to, ka viniem trukst biznesa zinaSanu.

4. Sabiedribas pakalpojums Biznesa san@méji nemaksa par noteiktiem
komercdiplomatijas (sabiedribas) pakalpojumiem,
kas nozimg, ka ,,jpaSuma tiesibas” var biit kritiska
probléma nosakot kadu saturu un pakalpojuma

kvalitati vajadzetu sniegt un ka ta biitu javerte.

5. Komercialais pakalpojums Tac¢u ir dazi pakalpojumi par kuriem biznesa
sanémgéji maksa, kas atkal veido jautajumu, kads ir
pamatojums tam vai izvéléties diplomatu

pakalpojumus vai privatos konsultantus, vai

15



biznesa palidzibas organizacijas

6. TikloSanas pakalpojums Sis pakalpojums palidz biznesa cilvekiem iegiit
informaciju un kontaktus, kuri nav publiski
pieejami. Individa prasmes un pareiza motivacija

veicina tikai panakumus.

Komercdiplomatijas aktieru spektrs ir loti plass, tas sakas no augsta politikas limena
(prezidents, premjerministrs, ministri vai parlamenta biedri) Iidz veéstniekiem un zemakas
specializacijas diplomatijas stitpiem, piem&ram, tirdzniecibas parstavjiem, komercialajiem

T . . . 18
ataSejiem vai komercdiplomatiem.

Tapat ir loti svarigs aspekts cik daudz komerdiplomatijas cilvéki ir arpus robezas. Cik

komercdiplomatu strada arvalstis un cik vietgjie profesionali viniem asiste.

Galvena komercidplomatijas atbalsta aktivitate ir intelekts, kas nozZim&, informacijas
mekléSanu un biznesa izmekl€Sana sava valstt un uzp@émumos uznemoSaja valstl.
Centralamerikas komercdiplomati uzskata, ka 95% no klientiem neprasa rupigi izstradatus
pakalpojumus, bet gan prasa vienkarSu informaciju par politisko stavokli, juridiskajiem
jautajumiem, utt. Komercdiplomatijas inteligence visbiezak appem iesp&jas par konkursu
uzaicinajumiem, attistibas projektiem, vai vajadziba vadit riipnieciskos klientus, informacija
par eksporta likuma izmainam utt. Informacijas vakSanas nozime misdienas sak lénam sarukt,
pateicoties tadam organizacijam ka PTO un interneta balstitam informacijas sisttmam ka ES
centralizéta datubaze. Tirdzniecibas veicinaSanas eksperti aicina komercdiplomatus domat
vairak par biznesa problému risindjumiem, nevis vienkar$i sniedz informaciju. Biznesa
informaciju miisdienas var atrast gan interneta, ka specialos zurnalos. Tap&c komercdiplomatu
mérkis ir fokuséties uz specifiskaku biznesa informaciju. Sada informacija parasti tiek turéta

slepeniba, un daliSanos ar to izlemj pats vestnieks.
Zemak tiek raksturotas biznesa palidzibas funkcijas, kuras sniedz komercdiplomati:

e Biznesu veic kompanijas, bet valstis atver durvis uz jauniem valsts tirgiem.

(industrialists, Australija)

e MEgs sapazistam biznesa cilvékus sava starpa un pie ta ar apstajamies. Biznesa vadiba

nav musu atbildiba (komercdiplomats, Dienvidamerika).

'8 Michel Kostecki and Olivier Naray ,,Commercial Diplomacy and International Business” — 2007 — 3.1pp
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e Komercdiplomatija parsvara ir saistita ar personiskajam attiecibam tikloSanu

(komercdiplomats, Anglu SakSu valsti).

o Komercdiplomatija ir parsvara par konsultaciju pakalpojumu sniegS§anu. Kompanijam

vajadz€tu maksat par tiem. (Tirdzniecibas veicinasanas eksperts)

e Parsvara palidz mazajiem un vid€jiem uznémumiem ar tirdzniecibas veicinoSiem

pakalpojumiem (komercdiplomats, Anglu SaksSu valsti).

e Tirdzniecibas parstavim vajag laiku, lai klGtu par nopietnu konkurentu un tiktu

uztverts nopietni, vismaz 18 ménesi (bijusais komercdiplomats, Jaunz€lande)

e Misu véstnieki un komerdiplomati ir nepartraukta saskarsmé ar transnacionalajam
kompanijam, lai tas veicinatu investé€t pasmaju valstt (komercdiplomats,

Centraleiropa).

e Komercdiplomatijas pakalpojumi parsvara ir svarigi jaunajiem mazajiem un videjiem
uznémumiem ienakot jauna tirgl, kuriem nav vél pieredzes eksporta (biznesa persona,

Francija).™

Sakari ir vajadzigi, lai savestu kopa augstu tehnologiju start-ups ar kapitala iegulditajiem
vai citiem partneriem. Publiskas attiecibas ir svarigas ar€jo tieSo investiciju veicinasana, tapec
bieZi vien véstniekiem ir javeido kontakti ar lielo kompaniju galvenajiem izpilddirektoriem,

ka arT japiedalas vairakos biznesa forumos, kurus organiz€ uznemosa valsts.

Atbalsts nacionalajiem uznémumiem nozimé, ka komercdiplomatiem ir javeic parrunas ar
iestadém un uzp@mumiem uznemosaja valsti. Komercdiplomatu publiskas attiecibas tiek
veidotas, lai saglabatu un izveidotu jaunas kontaktus ar biznesa lideriem un iestadém, un to
darbs ir aizstavet paSmaju uzn€mumu intereses uznemosaja valsti. Biezi vien tiek uzskatits, ka
»dazas investicijas nemaz nebitu notikuSas, ja nebitu tik tuvu attiecibu starp vestnieku un

galveno izpilddirektoru lielajos arvalstu uzpdmumos.”?

Komercdiplomati strada ar1 ka padomdeveji liguma parrunas, piedava atbalstu biznesa
problému risinasana vai uzgé€mumu un valsts attiecibas, ka arT tiek iesaistiti strida vienoSanas
gadijumos. Problému risinaSana biezi tiek veikta ar intelektuala TpaSuma tiesibu aizsardzibu,
nodok]u problémam, asist€ kompanijas, kuras ir guvusas lielus zaud€jumus un vélas iegtt

kompensacijas, ka arT vairakas palidzibas formas, kas saistitas ar diplomatisko aizsardzibu.

¥ Michel Kostecki and Olivier Naray ,,Commercial Diplomacy and International Business” — 2007 — 9.1pp
% Michel Kostecki and Olivier Naray ,,Commercial Diplomacy and International Business” — 2007 — 10.Ipp
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Ir ar7 Joti svarigi tas, cik daudz darba un darbinieku ir veltiti noteiktajai funkcijai. Cik
procentuali cilveki tiek nodarbinati uznemosas valsts tirgus iepazisanai, argjo tieso investiciju
veicinasanai, valsts attiecibam, biznesa informacijas iegiSanai un partneru mekl&Sanai prieks
paSmaju uznémumiem, sniedz palidzibu biznesa parrunu veikSana, sniedz palidzibu biznesa
stridu risinasana un tirisma veicinasanai. Eksogénie mainigie ietver: uznemos$as valsts
raksturlielumus ka tirgus lielumu un ta potencialu, Tpasus gravitacijas centru atrasanas,
biznesa stilus un valdibu, pasmaju valsts raksturlielumus (ka ekonomiskas attistibas ltmeni,
vaditaju mobilitati, tehnologiju izmantoSana un atticksme pret biznesu), ka ari divpusgjas

attiecibas starp majas valsti un uznemoso valsti.

Ja runajam par uznemosas valsts raksturojumu, tad var drosi teikt, ka tas tirgus lielums un
tirgus potencialam ir milziga nozime investicijam komercdiplomatija. Valstis ar lielu tirgu un
lielu potenciali buis novérojamas daudz lielakas komercdiplomatijas aktivitates neka valstis ar
mazu tirgu un limitétu izaugsmi. Protams, ir vairaki sarezgljumu citos tirgos ka kulttiras
atSkiribas, bet komrecdiplomatija atvieglo So mijiedarbibu. Ka jau tika minéts, tad
komercdiplomatijas funkcijas ir loti svarigas priek§ mazajiem un vidgjiem uzgp€mumiem, kuri
censas ieklit jaunos tirgos. Tapat ir loti svarigi atrasties gravitacijas centros, ja paSmaju valsts
nodarbojas ar to paSu un eksporté to pasSu produktu, pakalpojumu. Piemé&ram,
komercdiplomata klatbiitne ir nepiecie$ama, ja paSmaju valsts ir apgérba eksportétaji, tadas
pilsétas ka Parize, Milana un Londona, jo tajas ir specializéti tirgi, ka ar1 notiek specialas
izstades. Ka ar1 ir svariga uznemosas valsts iekarta, tas juridiska vide, korupcijas limenis vai
tiesu precedenta raksturs. Skatoties no ta, kads stavoklis ir uzpemosaja valsti,
komercdiplomati tiek izmantoti priekS diplomatiskas aizsardzibas. Vel viens svarigs aspekts
rungjot par uzpemosSo valsti ir tas biznesa reZims. ReZims iespaidojas arT no kultiras un
tradicijam valsti. Jo lielakas atSkiribas no paSmaju valsts tradicijam un kultiiras, jo mazak
parliecinosi ir jaunie uznémumi, kuri censas ieiet $aja tirgi, tadel palielinas komercdiplomatu

loma, lai atbalstitu biznesu, vismaz sakuma stadija.

Ja tiek runats par pasmaju valstim, tad komercdiplomati palidz paSmaju valsts biznesa
cilvekiem un politikiem apmekl&t uznemoSo valsti, ka ar1 piedava palidzibu, lai biznesa
cilvéki piedalitos dazados tirgos, izstadeés un piedalities uzaicindjumos konkursos, utt.
Divpusgja biznesa vide ir vel viens faktors, kas veido komercdiplomata lomu.
Komercdiplomatu aktivitates ir arT atkarigs no vesturiskajiem aspektiem, piemeram, koloniala
pagatne ar uznemoso valsti, politiskais tuvums, militara sadarbiba, utt. Pastav tendence slegt
ciet mazas veéstniecibas un atveért lielakas daudzpus€jas vestniecibas Apvienotaja Nacija un

citur. Sada attistiba pilnveido komercdiplomatu lomu ari privataja sektora. Piem&ram,
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komercdiplomatu piedaliSanas Pasaules Ekonomikas Foruma atvieglo aizstavibu pret
daudzpusgjam ekonomiskajam parrunam.?* Mobilitate un internets neiedomajami ir ietekmgjis
komercdiplomatu darbu. Atrums to dramatiski ietekmé. Ja agrak viens ménesis bija normals
laiks, kura komercdiplomatam bija jaizdara savs noteiktais darbs, tad tagad Sis laiks ir sakot
no paris dienam un ned€lam. Ka ari atraSanas vieta vairs nav probléma, pieméeram,
komercdiplomats viena valstl var veicinat biznesu apkart§ja regiona. Komercdiplomatam

vairs pat nevajag ofisu, bet gan mobilo telefonu un datoru, celojot pie klientiem.??

Komercdiplomatija, biidama valsts pakalpojums, tiek biezi apvainots par vairakiem

trukumiem:

e _Nav vajadziba péc komercdiplomatijas. Diplomati tikai izmanto diplomatijas

prieksrocibas, viens nevar izmérit savu devumu eksporta palielinasana.”

e _Eksportétaji neizmanto to pasu valodu, kuru diplomati.” (eksporta veicinasanas

eksperts)

e _Diplomatu sociala dzive biezi vien ir neproduktiva.” (eksporta veicinasanas

eksperts)
e _ Diplomatu zinaSanas ir vispusigas un nav saprasanas par biznesa problémam.”
o _Komercialie ataSeji ir birokratiski un neefektivi.” (Australijas biznesmens)

e _Diplomati parasti ir parak aiznemti ar citam problémam, nevis tirdzniecibu un
investiciju piesaisti, tapéc vigiem nepietiek laika darit savu darbu pareizi ka
tirdzniecibas parstavjiem, lidz ar to nav sajiitu prioritates, lai palidz&tu biznesa

cilvekiem.”

e  Komercdiplomati palidzes tikai saviem privatajiem draugiem, tadejadi veicinot

korupciju ar diplomatiskajiem pakalpojumiem.”

e _Nav vajadzibas péc komercdiplomatijas briva tirgus ekonomika. Pirc€ji un

pardeveji pasi var veidot kontaktu bez palidzibas.”

Pastav vairaki iemesli kap&c valsts parvaldes parstavjiem ir lielakas privilegijas un
prieksrocibas neka privatpersonu parstavjiem, kuri parstav savas biznesa intereses uznemosaja

valstT:

2 Naray P. ,,Russia and the World Trade Organization” London, Plagrave - 2001
? Michel Kostecki and Olivier Naray ,,Commercial Diplomacy and International Business” — 2007 — 16.Ipp
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Ekonomiska informacija: informacija ir daudz vieglak ievakt pateicoties vestniecibas
kontaktiem. V&l jo wvairak, diplomatiska imunitate sniedz iesp&u komercdiplomatiem
uzpemties vairak risku, lai ievaktu informaciju, jo diplomats ir neaizskarami saskana ar

starptautiskajiem likumiem.

Redzamiba plassazinas médijos: diplomats — 1pasi véstnieks — pievelk lielaku
uzmanibu no Zzurnalistiem neka biznesa persona. Diplomati var pat veidot veicinasanas

pasakumus par samera mazam izmaksam.

Piekluve léemumu piepéméjiem: augsta ranga diplomatiem ir pieeja lielu uzpémumu
galvenajiem izpilddirektoriem, politikas veidotajiem, birokratiem un citam elitém uznemosaja

valstl.

Ticamiba: diplomatu solfjumi un apnemsanas ir vairak ticamas, lai piesaistitu arvalstu
investicijas neka privatajiem aktieriem. Viniem ir lielaka nozime, kad iet runa par uznemosas

valsts parvaldes un valsts nacionalo uzn€mumu parrunu vesanu.

Ekonomiskais aspekts: diplomatiem ir pieejami daudz lielaki ekonomiskie resursi

neka privatajai organizacijai, tadgjadi ta spej sniegt lieclakus veicinasanas pasakumus.

Valdibas politikas instruments: komerdiplomatija ir valsts sponsoréts komponents
eksporta veicinasanas aktivitattem. Dazos gadijumos eksports tieck motivéts parliecinot, ka

valsts loma ir ka biznesa koordinators un katalizators uznémeéjdarbiba. 23
Komercdiplomatijas mérki un efektivitate

Komercdiplomatijas meérkis ir veicinat biznesa attistibu. Narray ipasi norada uz
uzpémumiem, kuri ieiet arvalstu tirgos un kuriem vajag uzticamu un neitralu informaciju,
palielinat uzticamibu un t€lu, jamekleé potencialie partneri un/vai tiem ir jatiek gala ar

konfliktiem efektivi.?*

P&tnieki ir izmérijusi apjomus, kadus sniedz mérku sasniegSana. Rose A., piemé&ram,
izmantoja gravitacijas modeli, lai noveértétu komercdiplomatijas efektu uz starptautisko
diplome'ltiju.25 Vipa atklaja, ka v€stniecibas un konsulata klatbiitnei ir liela nozime uz

starptautisko tirdzniecibu. Tika ari atrasts, ka uznémumi, kas izmantoja valsts eksporta

% Michel Kostecki and Olivier Naray ,,Commercial Diplomacy and International Business” — 2007 — 18.Ipp

** Naray O. "Commercial Diplomacy: A Conceptual Overview." Conference paper for the 7th World Conference

of TPOs — The Hague, The Netherlands - 2008

> Rose A. ,,The foreign service and foreign trade: embassies as export promotion” The World Economy — 2007
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veicinasSanas programmas sasniedza daudz lielakus eksporta pan:?tkumus.26 Citi petijumi atklaj,
ka uzp@mumu rentabilitate ir palielindjusies tiem uzpémumiem, kas izmantoja

komercdiplomatijas pakalpojumus, ta¢u $o uzp€mumu pardosanas apjomi gan necélas.

Lai arm komercdiplomatijas galvenie mérki ir palielinat eksportu un starptautisko
tirdzniecibu péc Rose A. un Yakop domam, bet pats galvenais un netieSais mérkis ir
ekonomiska izaugsme un labklajibas celSana pasmaju valsti (skatit atzéla 1.2). Tie uznémumi,
kas izmanto komercdiplomatijas pakalpojumu rada pievienoto vértibu, bet nav viegli noteikt
vai ta ir tieSi saistita ar komercdiplomatijas ietekmi uz uzp@émumu. Komercdiplomatijas
butiskums tiek definéts art ka nepiecieSamiba biznesa veicinaSanas atbalsta riks, kas ir nodots
publiskajam aktierim ar diplomatisko statusu, lai pielietotu to paSmaju valsts uzp€émumiem,
kuri ve€las veiksmigi ieklit uzpemosas valsts tirgl. Bet komercdiplomatijas aktivitasu

kvalitate var tikt defin€ta tapat ka pakalpojumu kvalitate: ,,Neatbilstibas pakape starp pircgja

normativajam ceribam par pakalpojumu un to izpratne par pakalpojumu izpildi.”27
Pievienota vertiba Starptautiska tirdznieciba Labklajiba
Tiess <—— Komercdiplomatijas efekts —  » Netiess
Operativs ¢————— Merkis »  Stratégisks

Augsts <4——  Sabiedribas dalibnieku ietekmes apjoms T

1.2 attels Komercdiplomatijas merki
Komercdiplomatijas efektivitates faktori

Ka jau ieprieks tika minéts, tad komercdiplomatija vajadz&tu veidot pievienot vertibu
uznémumam piedavajot veikt visadas aktivitates (pakalpojumus), kuri ir vajadzigi un kuri ir
augstas kvalitates, tacu nav skaidrs ka §1 pievienota veértiba rodas. Kostecki un Naray piedava
vairakus noteicoSos faktorus. Tie biitu: paSmaju un uznemosajas valsts raksturojumi, arvalstu

. . .. . _ i q - . 2
resursi, komercdiplomatija, klienta uznémums un globala biznesa vide. 8

2 Timothy Wilkinson and Lance Eliot Brouthers, ,,Trade Promotion and SME Export

Performance”, International Business Review, Vol. 15, No. 1- 2006 — 233. — 252.1pp

%’ Parsu Parasuraman, Valerie Zeithaml and Leonard Berry, ,,SERVQUAL: A Multiple-

Item Scale for measuring Consumer Perceptions of Service Quality”, Journal of

Retailing, Vol. 64 — 1988

%8 Richard Priem and John Butler, ‘Is the Resource-based View a Useful Perspective for

Strategic Management Research?’, The Academy of Management Review, Vol. 26, No 1
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Lielaka dala iepriek§ minéta nesniedz mums skaidrojumu par to, ka arvalstu
dalibnieku un komercdiplomatu raksturojumi ietekmé& komercdiplomatijas efektivitati. Uz
resursiem balstits skatfjums par uznp€mumu var sniegt noderigu ieskatu par to. Pamata
pienémums ir tads, ka uzn€muma resursi un reti un vertigi (tie veicina uznémuma efektivitati
un lietderibu), ka ar tie veido konkurences priekérocibas.29 Barney pie uznémuma resursiem
pieskaita ,,visi aktivi, iesp&jas, organizacijas procesi, uznémuma atribiiti, informacija,
zinasanas, utt., kurus kontrol€ uznémums, kurs ievies stratégijas, kas uzlabos ta efektivitati un

lietderibu.”*°

Bet komercdiplomatijas meérkis nav panakt konkurences prieksrocibu
uznémumam. Bet ta ka, arvalstu amats ir iestradats uznemosaja valsti un ir viet€jas politikas
un biznesa sakari, tas vertiba arT tiek raksturota ka reta un vértiga informacija jeb resurss, kuru

komercdiplomats sniedz uznémumam, tadgjadi radot pievienoto vertibu uznémumam.

Lai arT resursi ir vieni no svarigakajiem un noteico$akajiem faktoriem, kas nosaka
komercdiplomatijas efektivitati, tacu nav T1sti skaidrs, kadi tieSi resursi ir svarigi.
Komercdiplomati tiek uzskatiti par ,,paSu svarigako faktoru efektivai komercdiplomatijai.”
Tiek ar1 uzskatits, ka akademiskas zinaSanas, praktiskas apmacibas un arzemju pieredzes

kombinacija miisdienas ir svarigs faktors un, ka tam ir jabut ka standartam.

Komercdiplomatiem ir ar1 vairaki stili, kuri balstas uz to, ka vini pieiet komercialajam
probléemam un S$ie tris tipi biitu: biznesa veicinataji, civildienesta ierédnis un vispusigs
komercdiplomats. Sie faktori tiek ari uzskafiti par vieniem no vissvarigakajiem efektivai
komercdiplomatijas realizacijai, ka ari arvalstu dienesta budzets, biznesa sakari un

komunikacija.

J Biznesa veicinataju var raksturot ka biznesa orient€tu, proaktivu
komercdiplomatu, kura mérkis ir apmierinat apkalpotos uznémumus. Vingu galvena loma ir
sniegt konsultaciju viedigus pakalpojumus, kurus pieprasa biznesa uznémums. Vini parzina
uznémeéjdarbibu un ir pietiekamas zinaSanas uznémuma vadiba. Parasti atrodas ekonomikas

galvaspilsétas uznemosajas valstis, ka ar iesp&jams, ka atrodas industrialajos rajonos.

. Civildienesta komercdiplomata uzvediba ir ka tirdzniecibas ministrijas
darbiniekam. Sie diplomati ir reaggjosi vairak neka proakfivi un ietur saméra lielu distanci no
biznesa dari§anam. Sie diplomati vairak uzsver politikas Istenosanu neka biznesa atbalsta

sniegSanu un vairak rikojas péc valdibas instrukcijam, nevis klientu vajadzibam. Vinu

2] ay Barney, ,,Firm Resources and Sustained Competitive Advantage”, Journal of
Management, Vol. 17, No. 1 — 1991 -120.lpp
0 ay Barney, ,,Firm Resources and Sustained Competitive Advantage”, Journal of
Management, Vol. 17, No. 1 — 1991 -101.lpp
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stipraka puse ir ta, ka tie sp€j sniegt saiti starp biznesa cilvékiem un ministrijam, nevis stimulé

biznesa operacijas.

o Vispusigais komercdiplomats ir karjeras diplomats, kas pienem biznesa
atbalsta funkcijas, ka arT visus citus diplomata pienakumus. Parasti §1 tipa cilvéki ir mazak
tehniski neka pargjo tipu diplomati. Tacu vini tapat sp&j sniegt labus kontaktus (ipasi
véstnieka Itmeni), ka ar1 veic komercdiplomatijas aktivitates plasaka meroga arvalstu

palidzibas programmam un to nacionalaja diplomatij at

Vel liela nozime ir tam, vai klienta uzpémums ir gatavs piedalities pakalpojuma
sniegSana un ta sanemsana. Uznémuma arT ir jabit zinoSam par arvalstu kulttru, tradicijam un
tas tirgu. Ja klienta uznémums nespgj pozitivi piedalities pakalpojuma sniegSanas procesa, jo
tas ir nesagatavojies, vai ta prasibas ir neskaidras vai nerealas. Tap&c ir svarigi zinat kurs
klientu uzne@mums ir gatavs doties arpus valsts robezam (kuram ir zinaSanas un iemanas), un

" 32
kurs nav.

Un visbeidzot rundjot par vidi, kura tiek veicinata komercdiplomatija uznemosaja
valstl. Scott iepazistina ar tris savstarpjiem pilariem, kas atspogulo reglamentg€joSo,
kognitivo un normativo vidi. Reglament&josa dimensija atspogulo ,,esoSos likumus un
noteikumus noteikta nacionala valsts videé, kas veicina kada noteikta tipa uzvedibu un
ierobezo citu”. Kognitiva dimensija atspogulo ,.cilvéku zinaSanas un prasmes noteiktaja
valst?”. Normativa dimensija atspogulo ,,vertibas, uzskatus, normas un pienémumus par
cilvéeka dabu un to individualo uzvedibu noteikta valsti.” Sis dimensijas ir atkarigas no
institucionalas vides valsti, ja §1 vide ir nelabvéliga, tad tai vairak biitu nepiecieSama

komercdiplomatijas palidziba, lai iekluitu citas valsts tirgos.33

Rezumgjot visu $o, tad ir skaidri nosakami 4 faktoru grupas: resursu, komercdiplomata
(raksturojums), klienta uzn€mums (ta gataviba) un uznemosa valsts (tas institucionala vide).
No Siem cetriem faktoriem izriet komercdiplomatijas efektivitates noveért€§jums. Tadejadi

izriet vairakas hipot€zes:

H1: Biznesa, valsts un amata pieredzes paliclinasanas palielina komercdiplomatijas

kvalitati.

*! Michel Kostecki , Olivier Naray, ,,Commercial diplomacy and international
Business”, Discussion Papers in Diplomacy, - 2007
*2 Peter Mills and James Morris, “Clients as Partial Employees of Service Organizations:
role development in client participation’, Academy of Management Review, Vol. 11, No.
4
* Richard Scott, ‘Institutions and Organizations: ideas and interests’ (Sage Publications:
2008).
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H2a: Diplomata izglitibas uzlabosana palielina komercdiplomatijas kvalitati.

H2b: Komercdiplomati ar biznesa izglitibu un zinaSanam spé&j sniegt daudz lielaku

kvalitati neka cilveki ar zinasanam un izglitibu citas jomas.

H3: Komercdiplomati, kas ir vairak orientéti uz biznesa veicinasanu demonstré daudz

augstaku komercdiplomatijas kvalitati neka civildienesta vai vispusigie diplomati.

H4: Arvalstu dienesta resursu (darbinicku skaits, budZets, biznesa sakari,

komunikacija) palielinaSanas palielina arT komercdiplomatijas kvalitati.
H5: Uzp@mumu klientu sagatavotiba palielina komercdiplomatijas kvalitati.

H6: Nelabveligas uznemosSajas valstts, kur institucionala vide ir nelabvéliga,

komercdiplomatijas svarigums palielinas.*

Komercdiplomatija Pievienota vertiba

Biznesa pieredze
Valsts pieredze

Izglitibas limenis
Izglitiba noteikta joma

Loma —

Arvalstu dienests

N Komercdiplomatijas kvalitate
Darbinieki

Budzets »| Komercdiplomatijas svarigums
Biznesa sakari
Sakaru lidzekli

Klientu uznémums

Klientu uznémuma gataviba

Uznemosa valsts

Reglament€josa dimensija
Kogantiva dimensija
Normativa dimensija

1.3 attéels Petijuma modelis®

Bet neskatoties uz visiem Siem Cetriem faktoriem, ir nepiecieSamas ari iemanas un
pieredze, ka jau hipotezes tika minéts, ka tas cel komercdiplomatijas kvalitati. Atkariba no

komercdiplomata lomas un piedaliSanas organizacijas matrica, komercdiplomatiem medz

**Huub Ruel, Lennart Zuidema ,,The Effectivness of Commercial Diplomacy” — 2012 — 11.Ipp
** Huub Ruel, Lennart Zuidema ,,The Effectivness of Commercial Diplomacy” — 2012 — 12.Ipp
24



dazadas izglitibas un profesionala pieredze. No biznesa veicinatajiem ne vien sagaida, ka
viniem bis izglitiba un apmaciba biznesa joma, bet, ka vinam biis arT tieSa pieredze privataja
sektora. Irija lielakos panakumus giist komercdiplomati, kuriem ir vismaz 5 gadu biznesa

pieredze augstakaja vadiba, ieteicams marketinga. Tabula 1.3 att€lo kritiskas iezimes katram

komercdiplomatijas stilam.

Tabula 1.3
Komercdiplomatu domingjosas iezimes
Komercdiplomat . . NP . _ .
tip());n redipiomata Biznesa veicinatajs | Civildienesta ierédnis Vispusigais
Komercialas Komercialas
Komercialas problémas redz ka problémas uztver ka
Pieeja problémas saprot ka | neatnemamu plasas diplomatiskas
biznesa problémas. starptautisko un politiskas
attiecibu dalu. problémas.
Fokusgjas, lai _. _—
. . . L Fok Arlietu
Merkis uz ko Fokusgjas uz klientu | apmierinatu ORUSEJas Uz ATIC
_ A SR ministrijas
fokusgjas apmierinasanu. Tirdzniecibas A
L apmierinasanu.
ministriju.
Tiek ar1 uzskatits, ka peéc vairaku gadu stradaSanas diplomatijas joma,

komercdiplomatiem vajadzetu atgriezties privataja sektora, lai nezaud€tu saskarsmi ar

pasaules biznesu.

Bet civildienesta komercdiplomatam parasti ir ministriju pieredze, nevis biznesa pieredze.
Viniem parasti ir iegiita ekonomiska vai komerciala izglitiba, bet ir pavisam minimalas
zinasanas par tieSo biznesu. Bet vispusigajiem komercdiplomatiem loti reti ir biznesa pieredze
vai biznesa izglitiba, un tie macas darot savu pienakumus. ST komercdiplomata tips parasti ir
ieinteres€ts politikas problémas, kuras var sekmét darbu ar ministrijam, tikSanu gala ar
tirdzniecibas to aizstaveéSanu.

reguléSanu un Biznesa atbalsta funkcija vispusiga

komercdiplomata tipam ir Joti neaktuala.®®

*® Michel Kostecki, Oliver Naray ,,Commercial Diplomacy and Interantional Business” — 2007 — 24.1pp
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2. LATVIJAS TRANZITA KORIDORA DARBIBAS
ANALIZE

2.1. Latvijas ostu tranzita nozare Latvijas Republikas

tautsaimnieciba

Latvijas ostu tranzita nozare jau kop$ seniem laikiem ir bijusi loti svariga un nozimiga
loma. Liclakoties pateicoties Latvijas un to ostu geografiskajam novietojumam. TieSi $1
iemesla dgl, ta ir nostiprinajusies ka tranzita valsts, jo caur to katru gadu miljoniem tonnu tiek

parkrauts Krievijas, Baltkrievijas un Vidusazijas kravas.

Latvija atrodas tris lielas ostas: Rigas, Ventspils un Liepajas osta, ka ar1 septinas mazakas
ostas — Skultes, Mé@rsraga, Salacgrivas, Pavilostas, Rojas, Lielupes un Engures - caur kuram

parsvara tiek nosititi kokmateriali un pakalpojumi, kas saistiti ar zvejniecibu (zvejas kugu

piestatnes, zivju pienemsanas punkti), bet vasaras sezona tas darbojas ar1 ka jahtu piesta'ltnes.37

Tiesi $1s Sauras specializacijas dél, mazo ostu 1patsvars kop€ja kravu parkravumu apjoma gada
veidojas vien 2%.%® Mazas ostas attista ka nozimigus regionalds ekonomikas aktivitates un

attistibas centrus.*
Ostam ir vairakas priekSrocibas, kuras tas sp€j sniegt:

o lespgja apstradat dazadas kravu kategorijas (naftu, ogles, graudus, cukuru,

konteinerkravas, uc.),
e Kravu apstrades apjomi ir vairaki miljoni tonnu gada,
e Ir brivas teritorijas ostu attistibai,
e Labi attistita infrastruktiira,
e Plasas noliktas,

e Navigacija - bakas

*” Latvijas Republikas Satiksmes ministrija — [tieSsaiste] — [atsauce 01.05.2014] — Pieejams:
http://www.sam.gov.lv/satmin/content/?cat=112
** 1gors Kasjanovs ,,Latvijas tautsaimniecibas asinsrite — transporta nozare” — [tieSsaiste] — [atsauce 01.05.2014]
— Pieejams: http://www.makroekonomika.lv/latvijas-tautsaimniecibas-asinsrite-transporta-nozare
¥ Latvijas Republikas Satiksmes ministrija ,,Latvijas ostu nozares analize: konkur&tsp&ja un parvaldiba” — 2013
—28.lpp
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Latvijas ostu tranzita nozare sniedz ieveérojami lielu ieguldijumu Latvijas Republikas
tautsaimnieciba. Ostas nodro$ina cilvékus arT ar daudzam darbavietam: Rigas osta nodroSina
aptuveni 5200 darbiniekus tiesi un 15000 darbiniekus netieSi ar darbavietam, kameér
Ventspils osta nodroSina darbavietas 20% pilsé€tas iedzivotaju, kas ir aptuveni 4000 tieSo un

netieSo darbavietu.

Ja mes aplikojam Latvijas tranzita nozari tautsaimnieciba, tad ir skaidri redzams, ka ta
sniedz lielu dalu no IKP. 2013. gada transporta un uzglabasanas nozare sastadija 10,18% no
IKP*, no kuriem 7% sastadija ostu tranzits viens pats. Jo aptuveni 30% no eksporta ir tranzita
kravas. ** Ta ka ostu tranzits dod lielu pienesumu IKP, tadgjadi celot ekonomiskas labklajibas

[imeni.

lekszemes kopprodukts pa darbibas
veidiem 2013. gada

2,40%

\1,73%
|
3,53% .

4,37%

4,16%

6,00%
5,71%

6,87%

Transports un
3,28% uzglabasana
1,64% 10,18%

2.1 attéls 1ekSzemes kopprodukts pa darbibas veidiem 2013. gadz'l42

Tranzita nozare arl bija viena no tam nozarém, kuru krizes gados skara vismazak,

pateicoties nepartrauktai tranzita plismai no austrumiem. TieSi pateicoties tranzita nozarei

%0 Centralas statistikas parvalde — [tiesaiste] — [atsauce 01.05.2014] — Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/Table.aspx?layout=tableViewLayout1&px_tableid=IK0041_euro.px&px_path=ekfin__Ikg
ad%C4%93jie%20statistikas¥%20dati___1ek%C5%A1zemes%20kopprodukis&px_language=Iv&px_db=ekfin&rx
id=562¢2205-ba57-4130-b63a-6991f49ab6fe
* Latvijas Republikas Satiksmes ministrija ,,Latvijas ostu nozares analize: konkurétspgja un parvaldiba” — 2013
—8.Ipp
2 Centralas statistikas parvalde L, JEKSZEMES KOPPRODUKTS PA DARBIBAS VEIDIEM, (tikst. euro)” —
[tieSsaiste] — [atsauce 01.05.2014] — Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/Table.aspx?layout=tableViewlLayout1&px_tableid=IK0041_euro.px&px_path=ekfin__Ikg
ad%C4%93]jie%20statistikas%20dati__1ek%C5%A1zemes%20kopprodukts&px_language=Iv&px_db=ekfin&rx
id=562c2205-ba57-4130-b63a-6991f49ab6fe
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krizes gados ta sp€ja dot pozitivu sniegumu iekSzemes kopproduktam. Tadgjadi, veidojas
pakapenisks tranzita nozares pievienotas veértibas kapums tautsaimnieciba, kur§ 2013. gada

bija 11,4%, bet pirms krizes gados tas sastadija tikai 8,1%. **

Kopéjas pievienotas vértibas sadalijums
pa darbibas veidiem 2013. gada

6 0% 3,90%2,70% 1,90% 4,90% 4,70%
) (]

7,70%

6,40%

3,70%
4,40% ransports un
1,80% uzglabasana
11,40%

2.2 attels Kopejas pievienotas veértibas sadalijjums pa darbibas veidiem 2013. gada

Ostu darbiba ir atkariga, tapat ka tirgus darbiba, no piedavajuma un pieprasijuma péc
tranzita. Latvijas ostu piedavajums ir saméra spécigs. Tas sp&j sniegt labu un sakartotu
infrastruktiiru, ir sameéra labs pakalpojumu cenu Iimenis, ka arT lielu lomu sp€l€ birokratijas

V1= % c =y . .- . . . 44
skerslu mazinasanas faktors un geopolitiskais novietojums.

Tapat ir svarigi uzsvert, ka neskatoties uz to, ka precu argjas tirdzniecibas bilance
vairakus gadus ir negativa, bet apskatot pakalpojumu argjo tirdzniecibas bilanci, tad ir skaidri

redzams, ka ta ir pozitiva un no kuras 2011. gada 77,6% sastadija parvadajumu pakalpojumi.*

Vel viens svarigs aspekts runajot par Latvijas ostu tranzita nozares ietekmi uz Latvijas

Republikas tautsaimniecibu ir tads, ka tad $is ostas veido savus iep€émumus. Ja apliiko visas

* Centralas statistikas parvalde ,,KOPEJAS PIEVIENOTAS VERTIBAS SADALIJUMS PA DARBIBAS
VEIDIEM, (faktiskajas cenas; procentos)” — [tieSsaiste] — [atsauce 01.05.2014] — Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/Table.aspx?layout=tableViewLayout1&px_tableid=1K0051.px&px_path=ekfin
*Igors Kasjanovs ,,Transporta nozare Latvija — izaugsme par spiti problémam” — [tieSsaiste] — [atsauce
01.05.2014] — Pieejams: http://www.macroeconomics.lv/transporta-nozare-latvija-izaugsme-par-spiti-
problemam-1-dala
» Igors Kasjanovs ,,Transporta nozare Latvija — izaugsme par spiti problémam” — [tieSsaiste] — [atsauce
01.05.2014] — Pieejams: http://www.macroeconomics.lv/transporta-nozare-latvija-izaugsme-par-spiti-
problemam-1-dala
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pasaules ostas, tad viennozimigas struktiiras Saja joma nepastav. Bet attieciba uz Latvijas
ostam, tad tas savus ienakumus veido no ostu maksam, zemes nomas maksam, nekustama
ipasuma nomas maksas un ienakumiem no sniegtajiem pakalpojumiem. Bet lielako dalu
iepémumu Latvijas ostas gist no kugu izméra balstitajam nodevam, kuras nodrosina 80%
ienémumus Rigas ostai un 70% Ventspils ostai, ka ar1 Ventspils ostai 5% no ienakumiem
nodroSina sniegtie pakalpojumi, kas balstas uz apkalpoto kravu apjomiem. V&l viens no
galvenajiem ien€muma veidiem ir zemes noma. Rigas ostas gadijuma tie ir mazak ka 5%, bet
Ventspils ostai tie jau ir 10%. Ka arT lielakas investicijas nak no Eiropas Savienibas kohézijas

fonda lidzekliem.*

Lai arT kravu apgrozijums Latvijas ostas ped€jo piecu gadu laika tikai celas, bet to
ienémumu strukttira uzrada vairakas pazimes, kas varétu ietekmé&t negativi finansialo stavokli

ilgtermina:

e Latvijas ostu ien€mumu struktiira ir neveiksmigi izveidota. Jo netiek maksimizeti
ienakumi. Agrak ka standarts bija ieckasét maksu par kuga izméru no kuga ipasniekiem un
kravu parvadatajiem, nevis maksu par parkrauto kravu apjomu. Bet misdienas ar vien vairak
prakse tiek realizéts princips, kad maksa tiek iekaset par kravas lielumu, jo maksas princips

par kuga izméru var atturét lielaku un efektivaku kugu ienakSanu osta.

e Ka jau tika minéts, tad otrs lielakais iep€mumu avots ir zemes nomas maksas. Bet ta
ka Iigumi ir noslégti uz 45 gadiem un nomas maksas ligumos ir saméra zemas, tas ilgtermina

var ietekmét finansialo stavokli negativi.

e Ta ka abas ostas balstas vairak uz Eiropas Savienibas fondu investicijam, nevis uz

valsts lidzekliem, tas ir saméra atkarigas no §im investicijam.

Vel viens iemesls, kapéc tas finansialais stavoklis ilgtermina netiek sagaidits ka
pozitivs ir tapéc, ka tam pastav saméra agresiva cenu politika, kas atkal nelauj tam

maksimiz€t ienakumus, bet lauj but konkurétsp&jigam ostam Baltijas j1'1r2'1.47

Ja apliiko 2.3 attéela vid€jas menesa algas uz vienu darbinieku, tad ir skaidri redzams,
ka Rigas ostas darbinieku algas ir daudz konkur&tspgjoSakas neka pargjas lielakajas Baltijas

ostas, kamér Ventspils vid€ja alga uz vienu darbinieku ir zemaka.

* Latvijas Republikas Satiksmes ministrija ,,Latvijas ostu nozares analize: konkurétspgja un parvaldiba” — 2013
—39.1pp
v Latvijas Republikas Satiksmes ministrija ,,Latvijas ostu nozares analize: konkur&tsp&ja un parvaldiba” — 2013
—28.lpp
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Meénesa vidéja alga uz vienu darbinieku

M Videja darba alga uz vienu darbinieku (EUR) B Darbinieku skaits
2138

1645

1294 1353

364
279 259 345

Riga Ventspils Klaipeda Tallina

2.3 attéls MéneSa vidéja alga uz vienu darbinieku 2013. gadam48

Apskatot finanSu plismu starp valsti un ostam, tad ta parasti ir novérojama no valsts
ostu virziena. Parasti valstis subsid€ja ostas, lai attistitu tas, tadgjadi stimul&jot vietgjo
ekonomiku. Bet p&€dgjos gados no ostam valstis prasa, lai tas biitu paspietickamas. Latvijas
ostas finans€jumu tapec sapem parsvard no Eiropas Savienibas fondiem, ka ari reinvesté
brivos lidzeklus péc nodoklu samaksas. Latvijas ostam vajag maksat tikai zemes nodokli un

PVN, kamer citas Eiropas ostas maksa ienakuma nodokli, viet€jo nodokli utt.

Tapat lielu tautsaimniecibas ieguldijumu sniedz tirisms, kur§ tiek saistitas ari ar
Latvijas ostu darbibu. Aplakojot 2.4 attélu, ir redzams, ka ar katru gadu kopgjais Rigas
Brivosta apkalpoto pramju pasazieru skaits tikai pieaug. Ja 2004. gada kopgjais apkalpoto
pramju pasazieru skaits bija 104 719 cilveku, tad 2012. gada tas skaits jau ir pieaudzis Iidz
731 664 cilvekiem, no kuriem 361 533 cilvéku iebraukusie. Skatoties péc Centralas statistikas
parvaldes pedejam ,,Turisma nozare tautsaimnieciba” publikacijam, ka sakoties no 2004. gada
lidz 2008. gadam ir nov€rojams tiirisma pievienotas vertibas kapums no 2,6% 2004. gada uz
4,2% 2008. gada, lai gan péc tam, finansialas krizes ietekmé, tlrisma pievienota vertiba
samazinajas Iidz 3,1% 2010. gada. Ka arT 2010. gada arzemju celotaji celojuma laika

izter&jusi bija 333,9 miljoni Ls jeb 475,1 miljons EUR, kad 2004. gada Sie terini bija tikai

® Latvijas Republikas Satiksmes ministrija ,,Latvijas ostu nozares analize: konkurétsp&ja un parvaldiba” — 2013
—44.1pp
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141,9 miljoni Ls jeb 201,91 miljoni EUR.* Ta ka 2010. gada Latvijas robezu $kérsoja 5,04
miljoni arzemju celotdji® no kuriem 361 533 celotdju bija ar prami iebraukusie Rigas
brivosta, tad var izdarit statistiskus secinajumus, ka arzemju celotaju izdevumi Latvija, kuri
bija iebraukusi ar prami caur Rigas brivostu ir aptuveni 47,96 miljoni Ls jeb 68,24 miljoni
EUR.

Kopéjais Rigas Brivostas apkalpoto pramju
pasazieru skaits
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2.4 attels Kopé€jais Rigas Brivostas apkalpoto pramju pasaZieru skaits™

2.2. Latvijas ostu tranzita nozares dinamika

Latvijas ostu tranzita nozaré visvairak izcelas Rigas brivosta un Ventspils brivosta, kuru
kravu apgrozijumi apsteidz visu par&o ostu (gan Liepajas, gan mazo ostu) Kravu
apgrozijumus un parkrauto kravu apjomus. Tapéc turpmak tiks apskatits abu $o ostu

konkurétsp&ja un to dinamika.

Lai tuvak izprastu So abu ostu konkur€tsp&ju un attistibu ir svarigi aplikot to kravu
apgrozijumu 10. gadu laika. Aplakojot 2.1 tabulu, ir skaidri redzams, ka Ventspils un Rigas
brivosta nosiita vairak ka 5 reizes kravas neka Liepajas osta. Lidz ar to Liepajas ostu ka

konkurétsp€jigu ostu ir griiti pieskaitit, jo tas kravas apgrozijumi ir daudz mazaki.

* Centrala statistikas parvalde ,,”Tiirisma nozare Latvijas tautsaimnieciba” — [tiesaiste] — [atsauce 05.05.2014]

— Pieejams: http://www.csb.gov.lv/statistikas-temas/metodologija/turisma-nozare-latvijas-tautsaimnieciba-

38149.html

*% Ekonomikas ministrija — [tic3saiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams:

http://www.em.gov.lv/em/2nd/?cat=30139

*! Rigas Brivosta — [tie§saiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.Iv/Iv/par-ostu/statistika.html
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2.1 tabula

Ar juras transportu nosuititas kravas Latvijas ostas (tukst. tonnu)52

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Nosiutitas

kravas 54101 55890 53069 55178 57654 57565 55724 61028 66130 62 350
pavisam

Riga 22158 22046 22523 22559 26430 27327 27332 29807 31039 30613
Ventspils 27112 29034 26300 28123 26392 25232 23281 26190 28154 26766

Liepaja 3792 3766 3377 3289 3582 3839 3723 3660 5711 3715

Mazasostas (39 1044 869 1207 1250 1167 1388 1371 1226 1256

Ir novérojams art nosiitito kravu kritums 2013. gada salidzinajuma ar 2012. gadu, lai
gan Rigas brivosta ta kritums ir mazaks -1,3%, kamér Ventspils osta piedzivoja lielaku
nosiitito kravu kritumu, kas bija -4,9%. Bet ja salidzinam ar 10 gadu griezuma, tad ir
noverojams sameéra strauj$ nosiitito kravu kapums sakot no 2004. gada, kad ta apjoms bija
54 101 tukst. tonnu, bet 2013. gada Latvijas ostu nosiitito kravu apjoms jau sasniedza 62 350
takst. tonnu, kas ir 15,25% liels kapums. Sis lielais kapums ir pateicoties Rigas brivostas
darbibai, jo ta no 22 158 tukst. tonnu 2004. gada savu nosiitito kravu apjomu palielinaja lidz
pat 30 613 tukst. tonnu 2013. gada, kamér Ventspils un Liepajas ostu nosiitito kravu apjoms

lielu kapumu vai kritumu nepiedzivoja.
2.2 tabula

Ar juras transportu sanemtas kravas Latvijas ostas (tukst. tonnu)53

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Sanemtas
kravas 3299 4152 6428 725 5995 4415 5436 7793 9063 8130

pavisam
Riga 1833 2384 2834 3374 3136 2397 3144 4247 5013 4854

>? Centrala statistikas parvalde ,,AR JURAS TRANSPORTU NOSUTITAS, SANEMTAS KRAVAS LATVIJAS
OSTAS (tiikst. tonnu)” ” — [tieSsaiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/Menu.aspx?selection=transp__1kgad%C4%93jie%20statistikas%20dati__ Transports&table
list=true&px_language=Iv&px_db=transp&rxid=cdch978c-22b0-416a-aacc-aa650d3e2ce0

>3 Centrala statistikas parvalde ,,AR JORAS TRANSPORTU NOSUTITAS, SANEMTAS KRAVAS LATVIJAS
OSTAS (tiikst. tonnu)” ” — [tie$saiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/Menu.aspx?selection=transp__1kgad%C4%93jie%20statistikas%20dati__ Transports&table
list=true&px_language=Iv&px_db=transp&rxid=cdch978c-22b0-416a-aacc-aa650d3e2ce0

32



Ventspils 693 829 2762 2914 2177 1408 1535 2262 2192 2000

Liepaja 682 742 624 750 606 543 661 1197 1720 1123

Mazas ostas g7 197 208 218 76 67 96 87 138 153

Aplikojot 2.2 tabulu, ir arT skaidri redzams, ka Rigas brivosta sanem 2,4 reizes vairak
kravas 2013. gada neka Ventspils brivosta. Rigas brivosta ir piedzivojusi strauju izaugsmi ari
Saja kravu apgroziba, kam@r Ventspils brivostai tendence p&d€jo tris gadu laika ir
samazinaties. Ir noverojams ar1 tas, ka nosutito kravu apgrozijums (PAVISAM 2013.gada
62 350 tukst. tonnu) salidzinajuma ar sapemto kravu apgrozijumu (PAVISAM 2013. Gada
8 130 tukst. tonnu) ir daudz mazaks, tas ir skaidrojams ar to, ka tranzita plisma ir no

austrumiem (Krievijas un citam N'VS valstim) uz rietumiem.**

Neskatoties uz to, ka pe€dgjo 12 gadu laika ir palielinajusies konkurence ostu joma (2.5
attels), Rigas ostai regiona ir izdevies saglabat un pat paplasinat savu tirgus dalu. Rigas osta ir
vieniga arpus Krievijas robezam eso$a osta, kurai ir izdevies palielinat savu tirgus dalu no
10% Iidz 12 %, kad taja pasa laika visas pargjas Baltijas ostas ir piedzivojusas tirgus dalu
zaud&jumu. Kamér osta ir piedzivojusi milzigu tirgus dalas zaud&jumu, no 27% regiona tirgus
2000. gada lidz nieka 9% jau 2012. gada. Ventspils atrodas arT daudz talak no austrumu

tirgiem neka Riga, Klaipéda vai Tallina.”

100%
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0,
60% M Klaipeda
50% .
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40%
i St. Petersburg
30%
0% B Ventspils
(o]
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0%
2000 2012

2.5 attéls Lielako Baltijas jiiras ostu tirgus dalas 2000. un 2012. gada

>* Centrala statistikas parvalde ,,AR JURAS TRANSPORTU NOSUTITAS, SANEMTAS KRAVAS LATVIJAS
OSTAS (tiikst. tonnu)” — [tieSsaiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams:
http://data.csb.gov.Iv/Table.aspx?layout=tableViewLayout1&px_tableid=TR0170.px&px_path=transp__Ikgad%
C4%93jie%20statistikas%20dati__ Transports&px_language=Iv&px_db=transp&rxid=cdcb978c-22h0-416a-
aacc-aa650d3e2ce0
> Latvijas Republikas Satiksmes ministrija ,,Latvijas ostu nozares analize: konkurétspgja un parvaldiba” — 2013
—18.lpp
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2.6 attela ir attelots Latvijas ostu kopg€jais apgrozijums no 2004. gada lidz 2013.
gadam. Aplikojot §1 grafika kop&o kravu apgrozijumu ostas, ir skaidri novérojama
augSupejosa tendence Rigas brivosta, kamér Ventspils brivosta ir noverojams kravu
apgrozijumu nestabilitate, jo 2007. gada ir nov€rojums kritums, 2010. gada kapums un 2012.
gada atkal kritums. Ka ar1 ir novérojama kop€ja kravu apgrozijuma Latvijas osta kritums
2013. gada. Rigas brivostas kravu apgrozijuma kritums ir skaidrojams ar beramkravu (oglu
tranzitkravu kritumu, pateicoties Eiropas oglu pieprasijuma samazinasanas d€]) un lejamkravu
(naftas produktu un saskidrinatas gazes dél) kritumu. Ventspils brivosta ari ir novérojama
lejamkravu apgrozijuma kritums, kas ir skaidrojams ar spécigas Krievijas Primorskas ostas

attistibu un specializaciju tie$i lejamkravu apgroziba.”® >" 8

Ostu kopéjais kravu apgrozijums
(tukst. tonnu)
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2.6. attéls Ostu kop@jais kravu apgrozijums (tukst. tonnu)*® *

*® Centrala statistikas parvalde ,,AR JURAS TRANSPORTU NOSUTITAS, SANEMTAS KRAVAS LATVIJAS
OSTAS (tiikst. tonnu)” — [tie$saiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/Table.aspx?layout=tableViewLayout1&px_tableid=TR0170.px&px_path=transp__lkgad%
C4%93jie%20statistikas%20dati__ Transports&px_language=Iv&px_db=transp&rxid=cdch978c-22b0-416a-
aacc-aa650d3e2ce0
>’ Rigas brivostas parvalde — [tiesaiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.Iv/Iv/par-
ostu/statistika.html#4
*® Ventspils brivosta — [tieSsaiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams: http://www.portofventspils.Iv/Iv/statistika/
*® Centrala statistikas parvalde ,,AR JURAS TRANSPORTU NOSUTITAS, SANEMTAS KRAVAS LATVIJAS
OSTAS (tiikst. tonnu)” — [tieSsaiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/Table.aspx?layout=tableViewLayout1&px_tableid=TR0170.px&px_path=transp__lkgad%
C4%93jie%20statistikas%20dati__ Transports&px_language=Iv&px_db=transp&rxid=cdch978c-22b0-416a-
aacc-aa650d3e2ce0
* Rigas brivostas parvalde — [tieSsaiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.Iv/Iv/par-
ostu/statistika.html#4
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Apskatot katru ostu atseviski, tad jasak ar Rigas brivostu, jo ta ir vecaka osta Latvija,
kuras aizsakumi bija 5. gadsimta. Vélak jau 13. gadsimta pils€tas rate noslédza tirdzniecibas
un pre¢u apmainas ligumu ar Hanzas pilsétam, tadgjadi kliistot pati par vienu no Hanzas
savienibas loceklem. Vélak 1700. gada Krievijas cars izveido un korigé Daugavas gultni,
padarot Rigas ostu par pirmo Krievijas ostu Baltijas jura. Misdienas Rigas brivosta ir
izveidojusies abos Daugavas krastos 15 km garuma. Brivostas terminalu kravu parkrausanas
jauda ir 45 miljoni tonnu gada. Ka ar1 2012. gada ta bija lielaka osta Baltijas valstis p&c kravu
apgrozijuma — 36 miljoni tonnas, par +5,8% vairak neka 2011. gada. Ka arT 80% no kravu

apgrozijuma sastada tranzitkravas no NVS valstim.

Rigas brivostas specializ€jas vairak oglu un mazak naftas produktu parvadasana . Ka
jau ieprieks tika mingts, katru gadu So kravu apgrozijums tikai picaug. Bet ir svarigi zinat vai
So kravu apgrozijums ir diversific€ts, lai Rigas brivostas konkurgtspgja tikai palielinatos. 2.7
attela ir atainota parkrauto kravu struktiira noteiktaja gada pret kop&jo parkrauto kravu
apgrozijumu noteiktaja gada no 2007. gada lidz 2013. gadam, kur, neskatoties uz to, ka
beramkravu apgrozijums ir krietni lielaks neka pargjo kravu apgrozijums, tas tapat lauj Rigas
brivostai but konkurétsp&jigai gadijuma, kad beramkravu (oglu, kiidras, radas, uc.)
apgrozijums samazinas. So diversifikaciju sniedz saméra lielais generalkravu un lejamkravu

apgrozijums brivosta.

59,7%
65,4%
63,1%

57,2%
58,6%
60,0%
60,9%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

B Generalkravas M Lejamkravas ® Beramkravas

2.7 attels Rigas brivostas parkrauto kravu struktiira no 2007. gada lidz 2013. gadam®™

®! Rigas brivostas parvalde — [tie§saiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.Iv/Iv/par-
ostu/statistika.html#4
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Lai arT ir skaidri redzams, ka beramkravu apgrozijums ir 3 reizes lielaks neka
lejamkravu vai generalkravu apgrozijums, ir novérojama p&déja gada neliela, bet butiska
generalkravu skaita picaugums. Ka art $aja grafika ir vérojams tomér tas, ka Rigas brivosta ir
saméra atkariga no beramkravu pieprasijuma. Tiklidz beramkravu pieprasijums samazinasies,
ta uzreiz samazinasies drastiski kopé&jais kravu apgrozijums Rigas brivosta. Tabula 2.3 ir
redzams, ka neskatoties uz to, ka 2013. gada lejamkravu apgrozijums ir krities par -8,5%,
beramkravu apjoms par -0,3% un generalkravu apjoms célies par 2%, kopgjais kravu
apgrozijums ir -1,6%, kas parada atkal, ka Rigas brivosta ir loti atkariga no beramkravu
apgrozijuma ostas terminalos. Specializacija uz vienu veida precu parvadasanu, kuru ieguvi
nodroSina dazi arvalstu operatori (parsvara Krievijas antracita ieguvéji Kuzbasa regiona),

palielina Rigas ostas ,jiitigumu”.%

2.3 tabula

Parkrauto kravu apgrozijums Rigas brivosta 2013. gada salidzinajuma ar 2012. gadu

Tikst. tonnu 2012. gads 2013. gads Pieaugums (%)
Beramkravas 21628,4 21573,7 -0,3%
Generalkravas 6650,7 6781,6 2%
Lejamkravas 7772,8 71114 -8,5%
Kopa 36051,9 35466,7 -1,6%

Aplikojot Katru kravu apgrozijumu péc tipa (2.8 attels) sakot no 2007. gada lidz 2013.
gadam, ir nov€rojams visu kravu apgrozijumu pieaugumi ped&jo tris gadu laika. Tikali

lejamkravu apgrozijums ir krities un pavisam nedaudz beramkravu apjoms krities 2013. gada.

®2 Rigas brivostas parvalde — [tie§saiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.Iv/Iv/par-
ostu/statistika.html#4
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2.8 attéls Kravu apgrozijums Rigas Brivosta (tukst. tonnu)®®

2013. gada galvenas Rigas Brivostas kravas bija ogles, konteineri, kokmateriali,
kimiskas kravas un naftas produkti. 2.9 artéla ir atainots parkrauto kravu struktiira péc precu
veidiem 2013. gada Rigas Brivosta. Uzreiz ir redzams, ka lielako dalu aiznem oglu

apgrozijums (39,6%) un p&c tam seko naftas produktu (19,8%) apgrozijums.

Parkrauto kravu strukttira péc precu

veida 2013. gada
Koneinerizétas
kravas Kokmateriali

9,3%

Kimiskas kravas
4,1%

® Rigas brivostas parvalde — [tie§saiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.Iv/lv/par-
ostu/statistika.html#4
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2.9 attéels Rigas brivosta parkrauto kravu struktiira péc precu veida 2013. gad:‘164

Ta ka Rigas brivosta ir saméra atkariga no beramkravu apgrozijuma osta, tad
beramkravu samazinajums 2013. gada ir skaidrojams ar to, ka 2012. gada pieauga
pieprasijums péc oglém Eiropa. Sis oglu pieprasijuma picaugums bija pateicoties péc-
Fuku$imas periodam, lai kompensétu apturéta kodolreaktora darbibu. Tapéc daudzas Eiropas
oglu stacijas atsaka savu darbibu. Tad&jadi 2013. gada samazinoties oglu tranzitam caur Rigas

ostu par -5,8% salidzindjuma ar 2012. gadu.®®

Vel viens svarigs aspekts ostu izvéle ir tas, ka Ventspils un Liepajas ostam atrodas
atvertajos udenos, kuri ziemas perioda neaizsalst, tadgjadi nostadot $1s ostas labaka pozicija.
Bet neskatoties uz to, Rigas ostas atrodas par paris simtiem kilometru tuvak, tadejadi

. FP 66
samazinot dzelzcela tarifa izmaksas.

Ventspils sava izdeviga geografiska novietojuma d€] un savu neaizsalsto$as ostas dg] ir
bijusi svarigs austrumu — rietumu tirdzniecibas koridors. Pirma piestatne tika uzcelta jau 13.
Gadsimta tirdzniecibas kugu vajadziba. Ari Ventspils kluva par Hanzas locekli un
tirdzniecibas pilsétu. Arm misdienas Ventspils osta tiek pasniegta ka neaizsalstoSa osta. Tas
pasreiz&jais noslogojums ir tikai 50% no realo iespg&u. Ostu piestatnu garums ir 11km.

Ventspils vienmer ir bijusi atpazistama ar lielo lejamkravu apgrozijumu — naftas produktiem.
67

Tapat ka Rigas brivosta, ar1 Ventspils brivosta parkrauj lejamkravas, beramkravas un
generalkravas. Tikai Ventspils parkrauto kravu struktiira ir savadaka. 2.10 attela ir redzams,
ka Ventspils ir vairak specializ&jusies uz lejamkravu apgrozibu (naftas produktiem). Ari
Ventspils osta ir novérojama generalkravu apgrozijuma palielinasanas sakoties ar 2008. gadu

ir noveérojams tikai kapums, bet lejamkravu kritums.

* Rigas brivostas parvalde — [tieSsaiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.Iv/Iv/par-
ostu/statistika.html#4
® 1gors Kasjanovs ,, Transporta nozare Latvija” — [tieSsaiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams:
http://www.macroeconomics.lv/transporta-nozare-latvija-izaugsme-par-spiti-problemam-1-dala
60 Igors Kasjanovs ,,Latvijas tautsaimniecibas asinsrite — transporta nozare” — [tie$saiste] — [atsauce 05.05.2014]
— Pieejams: http://www.makroekonomika.lv/latvijas-tautsaimniecibas-asinsrite-transporta-nozare
%7 Ventspils brivosta — [tie§saiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams:
http://www.portofventspils.Iv/Iviventspils_brivosta/

38



X X X
L 1 N ©
o LN o ° X
= 3 S g in
" N 3 L
N
X
L X X
) < <
™ (a2}
X
o))
)
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
B Generalkravas H Lejamkravas @ Beramkravas

2.10 attels Ventspils brivostas parkrauto kravu apgrozijums no 2007. Gada Iidz 2013.

gadam®

Ta ka Ventspils osta ir vairak specializ€jusies lejamkravu apgroziba, tad tas precu
veidu struktiira ir savadaka neka Rigas osta. 2.11 attéla ir redzama parkrauto kravu struktiira
péc precu grupam. Uzskatami ir redzams, ka pirmo vietu ienem naftas produkti (54,2%), péc
tam seko akmenogles (25,8%) un mineralmésli (6%). Lielais naftas produktu ipatsvars ir
izskaidrojams ar to, ka tas tiek transportéts no Krievijas un Baltkrievijas pa caurulvadu. Agrak
arT tika transport€ta je€lnafta pa caurulvadu uz Ventspili, bet ar jauna caurulvada atklasanu
2005. Gada uz Primorskas ostu, jélnaftu saka transportét uz Primorsku, kamér caurulvadu uz
Ventspili sledza. Tapat ka Rigas osta, arT Ventspils ostas lielaka probléma ir specializéSanas
viena joma, tad¢jadi padarot to arT ,,jutigu” pret naftas produkta pieprasijumu. Bet neskatoties
pat uz lielo lejamkravu patsvaru, tas diversifikacija ir nedaudz labaka neka Rigas gadijuma,
jo tas kravu apgrozijums ir butiski atkarigs no diviem kravu tipiem — lejamkravu (naftas

produktu) un beramkravu (akmenoglu) pieprasijuma.

% Ventspils brivosta — [tieSsaiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams: http://www.portofventspils.Iv/Iv/statistika/
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2.11 attéls Parkrauto kravu struktiira péc precu veida 2013. gadﬁ69

Tabula 2.4 ir redzams, ka tieSi $Ts Saurds specializacijas rezultata, ja kritas oglu un
naftas produktu pieprasijums, ta kritas ari kopg€jais kravu apgrozijums Ventspils osta

beramkravu un lejamkravu atkaribas de].

2.4 tabula

Parkrauto kravu apgrozijums Ventspils osta 2013. gada salidzinajuma ar 2012. gadu70 &

Tikst. tonnu 2012. gads 2013. gads Pieaugums (%)
Beramkravas 11158 10183 -8,4%
Generalkravas 2433 2618 7,6%
Lejamkravas 16755 15965 -4,7%

% Centralas statistikas parvalde ,,AR JURAS TRANSPORTU NOSUTITAS, SANEMTAS KRAVAS
VENTSPILS OSTA (% no kravu apgrozibas)” — [tieSsaiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/Table.aspx?layout=tableViewLayout1&px_tableid=TR0200.px&px_path=transp__lkgad%
C4%93jie%20statistikas%20dati__Transports&px_language=lv&px_db=transp&rxid=cdcb978c-22b0-416a-
aacc-aa650d3e2ce0

"% Ventspils brivosta — [tieSsaiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams: http://www.portofventspils.Iv/Iv/statistika/
"™ Centrala statistikas parvalde ,,AR JURAS TRANSPORTU NOSUTITAS, SANEMTAS KRAVAS LATVIJAS
OSTAS (tiikst. tonnu)” — [tie$saiste] — [atsauce 05.05.2014] — Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/Table.aspx?layout=tableViewLayout1&px_tableid=TR0170.px&px_path=transp__lkgad%
C4%93jie%20statistikas%20dati__ Transports&px_language=Iv&px_db=transp&rxid=cdcb978c-22h0-416a-
aacc-aa650d3e2ce0
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Kopa 30346 28766 -5,2%

2.3. Latvijas ostu tranzita nozares problémas

1. Viena no lielakajam ostu problémam ir tas konkurétsp&jas nodroSinasana.
Neskatoties uz to, ka Latvijas ostas ir bijusas konkuretsp&jigas ostas Baltijas valstu vida, ir
izveidojusies jauni konkurenti Baltijas jiras regiona. Latvijas ostas ir loti atkarigas no
nosititajam kravam, kuras tiek nosiititas no Krievijas un Latvijas ostam ir loti maza ietekme
uz tranzita parvadajumu tarifiem un aizkav&umiem. Sis jaunas ostas (Primorsk un Ust-Luga)
ir iekarojuSas lielu dalu tirgus, tadgjadi drastiski samazinot Ventspils tirgus dalu no 27
procentiem Iidz nieka 9 procentiem. Rigas ostas gadijums ir nedaudz savadaks, jo ta ir sp&jusi
nodro$inat savu tirgus dalas saglabaSanu un pat nelielu tas palielinaSanu pateicoties
geografiskajam Rigas ostas novietojumam, spécigajai un agresivajai cenu politikai, ka ari
veiksmigam marketingam. So jauno ostu agresiva tirgus dalas iekaroana ir balstitas uz to, ka
tam tika pieskirti milzu [idzekli, lai pabeigtu jelnaftas caurulvadu izbiivi uz §Stm ostam. Paslaik
Krievijas ostas ir iekarojusas 58% no visa liela Baltijas jiiras ostu tirgus, kamér Latvijas ostam

pieder tikai 21% tirgus dalas.

2. Vel viena loti bitiska probléma ir ta, ka Latvijas ostam ir griiti nodroSinat
finansialo ilgtsp&ju. Ta ka ienakumus veido ostu maksas un nodevas, tad tieSi $aja joma ir
kaut kas jamaina, lai palielinatu So ilgtsp&ju. Rigas osta, lai saglabatu savu konkur€tsp&ju
regiona, ir saglabajusi saméra zemus tarifus, kas atkal samazina brivos lidzeklus, kurus varétu
investét terminalu modernizacija un, lai palielinatu potencialo caurlaidibu un efektivaku kugu
uznemsSanu osta. Tapat ka Rigas osta, arT Ventspils osta saglabaja sameéra zemus tarifus (tas ir,
ostu nodevas). Bet ta ka osta zaudgja lielu tirgus dalu, ta arT zaude lielu pelnu, kuru investéet
sava attistiba, lai arT1 Ventspils ostas modernizacija pagaidam nav vajadzigs investét. Ka ar1
Rigas ostai nav izdevies attistit darbibas ar augstu pievienoto vertibu. Augsto pievienoto
vértibu veido konteinerkravas un Ro-Ro kravas, kuras 2012. gada bija tikai 366 000 TEU. So
kravu palielinasana ir gandriz neiesp&jama geografiska novietojuma dé]. ArT Ventspils augsto
pievienoto vertibu kravas ir saméram mazas, aptuveni 2 miljoni tonnu gada, kamér Klaipeda
apkalpo 4 miljonus tonnu, un Tallina 5 miljonus tonnu.” Lai ari Ventspilij ir platibas §is
darbibas attistiSana, ta neapkalpo konteinerkravas paSmaju konteinerkravu tirgus trilkuma del.

So kravu piekliiSana pie ostam apgriitina pilsétu centri. Sadam kravam ir nepiecieSami brivas

72 Latvijas Republikas Satiksmes ministrija ,,Latvijas ostu nozares analize: konkurétsp&ja un parvaldiba” — 2013
—24.1pp
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teritorijas ar labu piekluvi pa autoceliem vai dzelzceliem. Tie §1 iemesla d€l, Sadi terminali
tiek veidoti arpus pilsétu centriem, lai butu atvieglota piekluve tiem. Ka art izstradat cenu
politika ir saméra neefektiva. Ta ka Rigas ostas 80% iepémumu sastada kugu izmériem
balstitas nodevas, bet Ventspils ostai §is nodevas sastada aptuveni 70%, ka art zemes nomas
maksas Rigas osta sastada mazak par 5% un Ventspils osta 10% mazo tarifu del, kuri ir
liguma atrunati un parakstiti uz 45 gadiem ar automatisku liguma pagarina$anu. Seit paradas
probléma, ka tiek pieprasita maksa par bruto tonnazu no kuga ipaSnieka vai kravu
parvadatajiem neka maksa par parkrauto kravu apjomu. Sada tendence ir saglabajusies no
seniem laikiem, kad tas bija ka standarts. Bet tagad vairakas ostas pariet uz maksam, kas ir
balstitas uz kravu liclumu, jo uz kuga lielumu balstita maksa var ierobezot lielo kugu
ienakSanu ostas. Ka ar1 ir parak liela palausanas uz Eiropas Savienibas fondu investicijam.
Ostam ir javeicina citu veidu investiciju piesaiste, savadak to finansiala ilgtspga ir

apdraudgta, jo valsts no ostam pieprasa, lai tas butu paSpietickamas.

3. Milziga probléma Latvijas ostam ir tada, ka tas ir vairak vai mazak
specializ&jusas oglu un naftas produktu kravu apgrozijumam. Tie$i tap&c tas ir ,,jutigas” pret
So kravu pieprasijuma izmainam tirgt, ka ar7 loti atkariga no Krievijas tirgus piedavajuma
sp&jas. Tiesi tapec, ka ostu kravu diversifikacija ir saméra zema, tas ir atkarigas no tiesi Siem
kravu apjomiem. Tik lidz 2005. gada pabeidza caurulvada biivniecibu uz Primorsku un Ust-
Lugu, ta uzreiz aizvéras caurulvads uz Ventspils ostu caur kuru tika piegadata j€lnafta,
tadgjadi samazinot lejamkravu apgrozijumu un kop€jo apgrozijumu. Ka ari Rigas ostas kravu
apgrozijumu ir ietekmgjis oglu pieprasijums Eiropa. 2013. gada $is oglu pieprasijums Eiropa

samazinajas, ta ar1 samazinajas beramkravu apgrozijums un kopgjais apgrozijums.
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3. KOMERCDIPLOMATIJAS LOMA LATVIJAS
OSTU TRANZITA KORIDORA ATTISTIBA

Pirmaja nodala tika veikta diplomatijas teorétisko aspektu apskatiSana. Darba pirmaja
dala tika noskaidrotas diplomatijas postmodernas lomas, ka ari divas, §1 darba ietvaros,
svarigakas diplomatijas metodes: ekonomiska diplomatija un komercdiplomatija. P&tot So abu
teoriju definicijas, autors nonaca pie gala definicijas, uz kuras pamata balstijas veidojot
intervijas jautajumus. Tas biitu — Ekonomiska diplomatija ir versta uz piedaliSanos un savu
valsts intereSu aizstavéSanu starptautisko nevalstisko organizaciju ietvaros. Ekonomiskais
diplomats ievac informaciju par uznemosas valsts ekonomisko stavokli, sniedz padomus
savas valsts valdibai, ka uzlabot savu ekonomisko stavokli. Ka arl izmanto ekonomiskos
resursus, ka sankcijas vai atalgojumu, lai sasniegtu savu konkréto arpolitikas mérki.
Komercdiplomatiju autors skaidro ka diplomata aktivitasu kopumu, kas ir veérsts uz pasmaju
uznémumu attistibas veicinasanu arvalstu tirgos. Komercdiplomats palidz ar kontaktu un
biznesa partneru mekl&Sanu arvalstts, sniedz tirdzniecibas konsultacijas, stridu vieno$anas un

citu biznesa atbalsta pakalpojumus.

Otraja darba dala autors apskatija Latvijas ostu tranzita devumu tas tautsaimniecibal.
Latvijas divu lielako un konkurétsp&jigako ostu — Ventspils brivostas un Rigas brivostas —
kopgja kravu apgrozijuma dinamiku, ka arT to galvenos tranzita kravu tipus un precu veidus.

Abu ostu lielakas problémas, ar kuram nakotné biitu jatiek gala

Tresaja nodala autors izveidoja interviju Ventspils un Rigas brivostu parvalzu
parstavjiem, lai varétu redz€t korelaciju starp komercdiplomatiju un ostu tranzita attistibu
Latvijas ostas. Péc autora domam, intervija ir vienigais veids, ka noskaidrot vai
komercdiplomatija iespaido Latvijas ostu tranzita attistibu. Balstoties uz iepriekSmingtajiem
teoretiskajiem aspektiem un Latvijas ostu tranzita stavokli valsti, tika izveidoti intervijas
jautajumi, kuri tika uzdoti Rigas brivostas parvaldes Marketinga dalas vaditajam Edgaram
Stinam, ka ari Ventspils brivostas parvaldes Marketinga un attistibas dalas vaditajam Igoram
Udodovam. Jautajumi tika uzdoti tie$i marketinga dalas vaditajiem, jo, balstoties uz teoriju,
komercdiplomatijas aktivitates parasti veic vistieSakaja méra marketinga dala, ka ar1 labakais
komercdiplomats ir tas, kuram ir bijusi tieSa pieredze biznesa joma un ir stradajis marketinga

dala.
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3.1. Pétijuma metodologija

Pétijuma meérkis — noskaidrot komercdiplomatijas lomu Latvijas ostu ka starptautiska
tranzita koridora attistiba. Tika noskaidrots arm ka Rigas un Ventspils brivostu parvalzu
parstavji verte komercdiplomatijas veiktas aktivitates tranzita attistibas veicinasanai. Ka ari
kadas komercdiplomatijas aktivitates veic paSas ostu parvalzu parstavji savu kravu

apgrozijuma palielinasanai.
Pétijuma mérkauditorija — lielako Latvijas ostu parvalzu parstaviji.

Datu ieguiSanas forma — jautajumu uzdoSana intervijas veida, ka ari vairaku

publikaciju analize.
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3.2. Intervija ar Rigas brivostas parvaldes parstavi — Marketinga

departamenta direktoru Edgaru Siinu

Rigas Brivostas parvalde ir atvasinata publiska persona, kas veic Rigas brivostas
parvaldiSanu un darbojas publisko un privato tiesibu joma, un ta ir Latvijas Republikas
Ministru kabineta parraudziba esosa valsts iestade, kas tiek Tstenota ar satiksmes ministra
starpniecibu.”® Rigas brivostai ir nozimiga loma globalaja un regionalaja kravu transporta
kéd¢ un Baltijas juras regiona pasazieru satiksmes tikla. Osta ir integrala Rigas pilsctas dala,
kura apzinas savas socialas un vides aizsardzibas atbildibas, ka ar1 ta sniedz iev€rojamu
pienesumu Latvijas tautsaimniecibai. Brivostas galvenas vadlinijas ir nodroS§inat augstu
darbibas efektivitati. To merkis ir izveidot Rigas brivostu par vadoso ostu Baltijas valstis un

par nozimigu Latvijas ekonomiskas labklajibas avotu.”

Intervija ar Rigas brivostas parvaldes parstavi sastavéja no deviniem jautdjumiem, no
kuriem pirmais bija ,,Kas, Jusuprat, ir komercdiplomatija, un ada ir tas nozime tranzita
attistibas veicina$ana?”. Uz kuru Rigas brivostas parvaldes parstavis atbildéja, ka tas nozime
ir liela, jo sakaru uzturé$ana ar Krieviju, Baltkrieviju, Kazahstanu un citam NVS un austrumu
valstim, pieméram, Kinu un Japanu, sniedz jaunas iesp€jas un jaunu ligumu slégsSanu tranzita
joma. Ka ari tiklidz Latvija ienak jaunu valstu véstnieki, vini tiek aicinati iepazities ar Rigas

brivostu un tas darbibu.

Uz otro jautajumu par to, ar ko atSkiras komercdiplomatija no ekonomiskas diplomatijas
Edgars Siina atbild€ja, ka komercdiplomatija ir ekonomiskas diplomatijas sastavdala, tikai
vairak specializ€jusies uz paSmaju valsts uznémejdarbibas attistibas veicinaSanu. Ekonomiska
diplomatija vairak parstav valsts ekonomiskas intereses starptautiskajas organizacijas. Rigas
brivostas parstavis ari piebilda, ka katru gadu tiek veiktas vairakas vizites uz arvalstim
saistiba ar tranzita nozari. Pieméram, Sogad tiek rikotas vairakas Valsts prezidenta vizites,
kuras Rigas brivostas parvaldes parstavis sagatavo savu piedavajuma paketi arvalstu

uznémumiem.

Run3jot par to, kadi faktori nodroSina un ietekmé veiksmigu komercdiplomatiju, Rigas
brivostas parvaldes parstavis atbildeja, ka regulara attiecibu uztur€Sana. Ka vienu no

piemériem tika nosaukts neformala vestnieku piegemSana ostas teritorija. Kura notiek

7 Likumi.lv ,Rigas brivostas parvaldes nolikums” — [tieSsaiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams:
http://likumi.lv/doc.php?id=249051
7* Rigas brivostas parvalde, ,,Misu misija un vizija” — [tiesaiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams:
http://www.rop.Iv/Iv/par-ostu/misija-un-vizija.html
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attiecibu nostiprinasana. V&l viens svarigs faktors ir ,,networkings” jeb sakaru veidoSana ar

vestniekiem un citiem arvalstu parstavjiem, veidojot labu t€lu par savu ostu.

Runajot par ceturto jautajumu ,,Cik, Jusuprat, kvalitativi tiek veiktas komercdiplomatijas
(LIAA, Ekonomikas ministrijas, Arlietu ministrijas) aktivitates pa$maju uznémumu attistibas
veicinaSana?” Rigas brivostas parvaldes parstavis atbildgja, ka 10 ballu skala vin$ novertétu
uz stabilu 7. Tas ir skaidrojams ar to, ka LIAA organize vizites ar konkrétam programmam,
kuram ir piesaistits péc tam biznesa parrunas. Bet ka minuss tika uzsveérts, ka péc oficialas
dalas, oficialajam prezidentu, valstu parstavju uzrunam, nenotiek sakaru veidosana. Cilveki
nemeklé sev vajadzigos cilvékus, neruna par ligumu slégsanu, neveido kontaktus, utt.,
tadgjadi, Sadiem organizetajiem pasakumiem nav nekadas taustamas jégas. Visi péc Sadiem
pasakumiem v&las sagaidit atrakus rezultatus, noslégtus Iigumus utt.. Tika pieminéts ari
piemers ar Japanas parstavjiem, kuri sola daudz ko, ka piekrit tranzita sadarbibai, bet kamer
ligums nav noslégts, tikmér nekas nav skaidrs. Japanas parstaviji ilgi neuzticas, vinu uzticiba ir

jaiekaro ar ilgdm parrunam.

Aplukojot piekto jautajumu par Latvijas komercdiplomatijas aktivitaSu novérteéSanu, tad
uz So jautdjumu Rigas brivostas parvaldes parstavis atbildgja, ka komercdiplomati nes valsts
kopgjo te€lu. Viniem ir japrezenté pozitivi Latvijas uznémé&jdarbiba paradot, ka ta ir gatava
sadarboties ar arvalstu biznesa partneriem, lai veicinatu paSmaju uznémumu attistibu. Edgars
Stina izteicas, ka: ,,Komercdiplomati ir ka karoga nesgji!” Veidojot vizites ar arvalstu
parstavjiem ir svarigi, lai So viziSu laika butu augsta ranga parstavis, piem&ram, premjers,
prezidents, vai diplomati. Jo ka privatajam veidojot kontaktus ir daudz gritak, jo preti nekad
nesagaidis nopietnu attieksmi un nevarées izveidot kaut kada uzn€muma vaditajs ar otras valsts
augsta ranga parstavjiem. Tika piemingts Mitsubishi piemeérs, kad tika veidots kontakts §1
uzpémuma parstavjiem. Rigas brivostas parvaldes parstavim ierodoties uz viziti preti netika
sagaidits Mitsubishi uznémuma vaditajs, bet zemaka ranga mazas nodalas vaditajs, kuram nav
pietiekami liela lemtsp€ja par uzpnémumu. Bet nakamaja reiz€ ierodoties ar diplomata
klatbutni un palidzibu tika saorganizéta vizite, kura vargja tikties arl ar paSa uzpe@muma

vaditajiem.

Sestaja punkta tika apskatits jautdjums par Rigas brivostas veiktajam komercdiplomatijas
aktivitatem sakot ar 2007. gadu, lai uzzinatu, kas veicinaja kop&ja kravu apgrozijuma
pieaugumu. Uz So jautajumu Rigas brivostas parvaldes parstavis atkal uzsvéra, ka regulara
kontaktu uzturéSana. Jauztver nopietni austrumu valstis, Krievija un Kina, jo tas ir ka lielakas

valstis, kuras dzen caur Latvijas ostam savu tranzitu. Ka arT tika noslégts sadarbibas ligums ar
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Sen Tosas ostu Brazilija pec veiksmigas vizites Rigas brivosta. So kontaktu uzveidoja

pateicoties Satiksmes ministrijas iniciativai.

Talak tika uzdots jautajums par faktu, kas ir saistits ar Rigas brivostas Iidera poziciju
Latvijas ostu konkurenc€ sakot ar 2008. gadu, kas nodrosinaja So faktu, kadi faktori. Edgars
Stina uz So jautajumu atbild€ja, ka lielakais faktors ir veiksmigu Iigumu noslégSana starp
terminalu uznémumiem osta un tranzita piedavatajiem. Ka piemérs tika nosaukts Mitchel oglu
kompanijas noslégtais ligums ar stividoru STREK, kas palielinaja atkal beramkravu
apgrozijumu, ka arT visu kop&jo kravu apgrozijumu. Tika pieminéts arT fakts, ka Rigas
brivosta atrodas par 200 km tuvak, neka Ventspils brivosta. Un vienigais ar ko Latvijas ostas
var konkurét ir piedavajot zemaku maksu par tranzita pakalpojumiem. Ka art tika pieminéts,
ka Rigas brivosta nelobé kadu noteiktu uznémumu ostas teritorija, ja kads tranzita piedavatajs
ierodas Rigas brivostas parvald€, lai varétu caur to vest savu kravu, tad Rigas brivostas
parvaldes parstavji norada vairakus uznémumus ostas teritorija, kas nodarbojas ar noteikta

tranzita parvadajumiem, lai arT kads tas biitu, beramkravu, lejamkravu vai generalkravu.

Nakamaja jautdjuma Rigas brivostas parvaldes parstavis tika iepazistinats ar trim
komercdiplomata tipiem un uzdots jautdjums, kur§ no Siem tipiem, vinaprat, bt
vispiemérotakais komercdiplomata parstavim. Uz So jautajumi tika atbild€ts pavisam stingri
un kategoriski, ka tam biitu jabiit ,,Biznesa veicinatajs” tipam. Komercdiplomatam ir jabiit ar
iepriek$€ju biznesa pieredzi, un, ka ari Edgars Stna piemin&ja, ka vislabak bitu, ja
komercdiplomatam biitu marketinga pieredze, jo to darbiba ir cie$i saistita. Bet praksé ir
piedzivoti vairaki tipi. Ir piedzivoti arT véstnieki, kuriem nav nemazakas sajégas biznesa joma

un tadejadi vini nesp€j biit kompetenti kadas nozares attistiba citas valstis.

Devita punkta jautajums bija par to, kas veic §is diplomatijas/attiecibu aktivitates Rigas
brivostas parvaldg, lai veicinatu tranzita attistibu. Tika uzsverti 1pasi tris departamenti, kuri
nodarbojas ar So aktivitasu darbibu. Pirmais bija sabiedrisko attiecibu departaments, kur§
vairak strada ar medijiem, lai veicinatu Rigas brivostas t€la pozitivo attieksmi. Nakamais
departaments tika nostadits starptautisko sakaru un administrativais departaments, kurs$
darbojas ka ekonomiskas diplomatijas aparats. ST departamenta parstavji vairak piedalas
vairakas starptautiskas organizacijas, lai parstavétu Rigas brivostas arpolitikas mérkus. Bet ka
komercdiplomatijas parstavis tika nosaukts marketinga departaments, kur§ strada tiesi ar

arvalstu uzp€mumiem, lai veicinatu pasmaju ostas stividoru un kravu uzglabataju attistibu.
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3.3. Intervija ar Ventspils brivostas parvaldes parstavi —

Marketinga un attistibas dalas vaditaju Igoru Udodovu

Ventspils brivostas parvalde, tapat ka Rigas brivostas parvalde, ir atvasinata publiska
persona, kas veic Ventspils brivostas parvaldiSanu un darbojas publisko un privato tiesibu
joma, un ta atrodas Ministru kabineta parraudziba, kas tiek istenota ar satiksmes ministra
starpniecibu.” Ventspils osta ir nozimigs tranzita centrs. Ir vairdki uznémgjdarbibas
atvieglojumi, labs investiciju klimats, tira apkartéja vide ir tikai dazi faktori, kas izvirza
Ventspils ostu starp vadoS$ajam ostam Baltijas juras regiona. Ka viens no svarigiem faktoriem
ir arT tas, ka Ventspilij ir neaizsalstoSa osta, ka arT ta nodroSina atru un kvalitativu kravu
apkalposanu visos tas terminalos. Patreizgjais ostas noslogojums atbilst tikai 50% realo
iesp&ju, ka ar1 ostas vadiba kopa ar pasvaldibu censas nodro$inat pilnvértigu ostas darbibu un

atdevi Latvijas ekonomikas uzlabogana.’®

Intervija ar Ventspils brivostas parstavi Igoru Udodovu sastavéja no astopiem
jautajumiem, kuri balstfjas uz nosléguma darba apkopotajiem un analizetajiem datiem. Uz
pirmo jautajumu: ,,Kas, Jusuprat, ir komercdiplomatija, un kada ir tas nozime tranzita
attistibas veicinasana?” Ventspils parstavis atbild€ja kodoligi, ka tas ir darbibu kopums, kuru
veic diplomats valsts varda, lai veicinatu biznesa/uznémeéjdarbibas attistibas veicinasanu. Un,
ka tas nozime Latvijas situacija ir bitiska, jo tiek arT aicinati citu valstu parstavji (diplomati,
vestnieki) uz ostu iepazities, izradit to, lai atstatu labu t€lu par ostu, tad€jadi raidot netieSu
zinu uz diplomata vai vestnieka valsti, ka Latvija, Ventspili ir laba osta caur kuru var atri un

kvalitatiti sttit kravu.

Uz otro jautajumu ar ko atSkiras komercdiplomatija no ekonomiskas diplomatijas,
Ventspils brivostas parvaldes parstavis atbildgja, ka komercdiplomatija ir ka nozare
ekonomiskajai diplomatijai. Ja ekonomiska diplomatija p€ta un ievac visu ekonomisko
informaciju par uzpemosas valsts ekonomiku un cenSas istenot savas valsts arpolitikas
ekonomiskos aspektus noteiktaja valsti, tad komercdiplomatija ir ka kaut kas Sauraks, kas ir

versts tiesi uz uznémejdarbibas attistibas veicinaSanu.

TreSais jautajums intervija bija par faktoriem, kas ietekm& veiksmigu

komercdiplomatiju. Ventspils brivostas parvaldes parstavis uz So jautajumu atbildgja, ka

" Likumi.lv, ,,Ventspils brivostas parvaldes nolikums” — [tieSsaiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams:
http://likumi.lv/doc.php?id=249324
"® Ventspils brivosta ,,Brivosta Sodien” — [tie§saiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams:
http://www.portofventspils.Iv/Iv/brivosta_sodien/

48



vinaprat ietekmé tris faktori, no kuriem pirmais ir subjekta objektivas konkur&tsp€jigas
priekSrocibas. Ka piemérs tika nosaukta valsts politika un tas privilegijas taja, ka ari
ieprieksgja pieredze biznesa un visparigas zinasanas par to. Otrs faktors, kas ietekmé to, cik
veiksmigi tiek veikta komercdiplomatija, ir konkurence kop&ja geopolitiskaja konteksta. Cik
daudz, pieméram, ir $adu komercdiplomatu noteiktaja valsti, kuri censas piesaistit investicijas
paSmaju valstij un kuri cenSas attistit noteikto nozari. TreSais faktors tiek nosaukts ka
cilvekresursi, tas ir, parstavji, kas veic $o funkciju un to kvalitate. Sis faktors nedaudz
sasaucas ar pirmo faktoru, ka ir svarigi tas, kadi un cik izglitoti ir $ie komercdiplomati biznesa

joma.

Intervijai turpinoties tika vaicats ari par komercdiplomatijas (LIAA, Ekonomikas
ministrijas, Arlietu ministrijas) aktivita$u kvalitati paSmaju uzpémumu attistibas veicinaSanai.
Uz ko Ventspils brivostas parvaldes parstavis atbild&ja 1si un konkréti, ka salidzinosi labi. Tk
pa laikam LIAA organiz€ pasakumus, kas ir versti uz tranzita attistibu Latvija un investiciju
piesaisti. Bet, tapat ka Rigas brivostas parstavis izteicas, ka nav jiitams uzreiz efekts tam. Ja,
notiek Sie oficialie pasakumi, kuru laika tiek stastits par uznémumiem un logistikas veidiem,
kuri veicinatu tranzitu, bet ar to ari viss beidzas Tsti. Bet vél viena valsts instance, kas veic
Sadus pasakumus ir Satiksmes ministrija, kura uzaicina ostu parstavjus doties lidzi vizités ar
Sim piedavajumu paket€m, kuras uznemosas valsts parstavji nodod talak izskatiSanai un

1zvertéSanai, caur kuru ostu Latvija, ja ir tada vajadziba, laist savu tranzitu.

Piektais jautajums tika arT saistits ar to, ka vertetu Latvijas komercdiplomatijas veiktas
aktivitates tranzita apjoma palielinasana. Art uz So jautajumu tika atbildets nekonkréti, bet
vertétu salidzinosi labi. Jo tiek jau rikoti un organizéti Sie pasakumi, kuru laika apmainas
oficiali ar informaciju par iesp&amajiem tranzita pakalpojumiem un to izmantoSanas
gribétajiem. Bet, ka jau tika minéts, So pasakumu laika netiek noslégti nekadi ligumi, un tieSs

kontakts arT neveidojas, tas ir vairak ka tadas prezentacijas.

Talak tika runats par komercdiplomatijas aktivitatém Ventspils brivosta sakot ar 2007.
gadu, kad tas kopgjais kravu apgrozijums samazinajas lidz 2010. gadam, un kas p&c tam to
atkal ir veicinajis. Ventspils brivostas parvaldes parstavis uz $o jautajumu izteicas, Ka
komercdiplomatijas aktivitates So aspektu nav butiski mainijusas. Drizak So aspektu veicindja
fakts, ka ar 2005. gadu tika slégts j€lnaftas caurulvads, kur§ nesa iepriekS saméra lielu
devumu kravu apgrozijuma. Ka ari Sis fakts loti labi atspogulojas kravu apgrozijumu
diversifikacija, ka lejamkravu apgrozijums ar katru gadu ir samazinajies, bet palielinajies

beramkravu apgrozijums Ventspils osta.
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Septitais jautajums intervijas laika bija par to: ,,Kads biitu vispiemérotakais tips
komercdiplomatijas parstavim, lai padaritu Ventspils brivostu vél konkur&tsp&jigaku un
kapec?” Uz So jautajumu Ventspils brivostas parvaldes parstavis atbildgja, ka produkta
konkurétsp€ja (ta objektiva konkurétspejigo ipaSibu kopums) ir loti nosaciti atkarigs no
marketinga un komercdiplomatijas aktivitatém. Bet péc tabula dotajiem komercdiplomatijas
tipiem spriezot var teikt, ka visefektivakas marketinga un komercdiplomatijas aktivitates no
brivostas perspektivas varétu biit tiesi ,,Biznesa veicinatajam”. Jo ta galvenais mérkis ir

apmierinat klientu/uznémuma vajadzibas, ta veiksmigakai attistibai un tas veicinaSanai.

Pédgjais jautajums Ventspils brivostas parstavim bija par to, kas veic Ventspils
brivosta diplomatijas/attiecibu veidoSanu tranzita attistibas veicinasana, un vai tadi ir
vajadzigi brivostas parvaldé. Uz, ko brivostas parstavis atbildgja, ka §is funkcijas veic
augstaka Itmena vadiba, bet, galvenokart, to veic marketinga un attistibas nodala. Un $adi
cilveki, kuri veic diplomatijas/attiecibu veidoSanu brivosta ir nepiecieSami, lai tiesi veicinatu

tranzita attistibu piesaistot investicijas un veicinatu kravu apgrozijumu.
3.1 tabula

Rigas brivostas un Ventspils brivostas parstavju viedoklu par komercdiplomatiju

salidzinajums ar teoriju

Rigas brivostas Ventspils brivostas 3
Teorija
parstavis parstavis

Kas ir Komercdiplomatija ir | Darbibu kopums, kuru Diplomatu darbu, lai

komercdiplomatija? | attiecibu veidoSana veic diplomats valsts palidzétu majas

un nostiprinasana ar | varda, lai veicinatu valsts biznesam un

citu valstu biznesa/uznémejdarbibas | finansialajam

parstavjiem, lai attistibas veicinasanu sektoram. Ienakoso

veicinatu biznesa
attistibu pasmaju

valstT.

un izejoso
investiciju un
tirdzniecibas
veicinasana.

(Berridge un James)

Ar ko atSkiras

komercdiplomatija

Komercdiplomatija ir

ekonomiskas

Ekonomiska diplomatija

péta un ievac visu

Ekonomiska

diplomatija ir versta
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no ekonomiskas diplomatijas ekonomisko informaciju | uz piedaliSanos
diplomatijas? sastavdala, tikai par uznemosas valsts starptautiskajas
vairak ekonomiku un censas organizacijas, lai
specializ€jusies uz istenot savas valsts parstavetu savas
paSmaju valsts arpolitikas ekonomiskos | arpolitikas intereses,
uznémgéjdarbibas aspektus noteiktaja bet
attistibas veicinaSanu. | valsti, tad komercdiplomatija
komercdiplomatija ir ka | ir versta uz pasmaju
kaut kas Sauraks, kas ir | uznémumu attistibas
versts tiesi uz veicinasanu
uznémgéjdarbibas arvalstis.
attistibas veicinasanu.
Kadi faktori ietekmé | Regulara attiecibu Subjektivi objektivas Resursi;
veiksmigu uzturéSana. konkurétsp€jigas komercdiplomata
komercdiplomatiju? | ,,Networkings” jeb prieksrocibas, raksturojums
sakaru veidosana un | konkurence kopgja (pieredze,

nostiprinaSana ar
veéstniekiem un citiem

arvalstu parstavjiem.

geopolitiskaja konteksta,

cilvekresursi.

zinasanas); klienta
uznémuma gataviba
leiet cita valsts tirgd;

uznemosas valsts

vide, politika.
Kada amata Marketinga dala, Marketinga un attistibas | Vislabak
parstavji nodarbojas | sabiedrisko attiecibu | dala. komercdiplomati

ar
diplomatijas/attiecib
u veidoSanu

brivosta?

departaments,
starptautisko sakaru
un administrativais

departaments.

spgj veikt savas
aktivitates, ja tiem ir
zinasanas un
pieredze marketinga

joma.

Interviju laika tika daudz runats par Latvijas ostu konkur€tsp&u un uzpe€mumu

lob&sanu jeb ,precizak sakot, to nelobésanu, jo ka valsts iestadei ta nav ieinteres€ta lobét kadu

noteiktu uznémumu, stividoru ostu teritorija, veicinot to attistibu, bet gan veicinat visu $o

uzpeémumu, stividoru attistibu vienlidzigi. Tik pat svariga saruna bija par Pasaules Bankas

zinojumu 2013. gada oktobri Satiksmes ministrijai, kura tika noteikts, ka Latvija divas
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lielakas un konkurétspejigakas ostas ir Rigas un Ventspils brivostas. Bet ka viens no So ostu
parstavjiem piemingja, ka ir diez gan nepareizi no §1 saraksta izsvitrot Liepajas ostu ka
maznozimigu konkurentu Latvijas ostu konkurencé. Tas tika skaidrots ar to, ka ta iepem
pirmo vietu graudu kravu apgrozijuma starp visam Latvijas ostam, kas ir pateicoties
veiksmigi attistitajai zemkopibai Kurzemes un Zemgales novados. Lidz ar to ir nepareizi

nepemt véra Liepajas ostu ka konkurétspgjigu Latvijas ostu.

3.4. Komercdiplomatijas loma Latvijas ostu tranzita attistiba

P&c logistikas eksperta Alda Bula domam ir novérojams, ka Latvijas tranzita koridors
ir apdraud@ts nakamajos gados. Tas ir skaidrojams ar to, ka ir vairakas kravas jau paslaik
atnemtas Latvijas ostam, jo izv€las tas novirzit caur Lietuvu, jo tas muita un robeza strada
atrak un produktivak. Ka arT Latvijas Logistikas asociacijas valdes priek$sédétajs Normunds
Krumins noradija, ka Lietuva p&dgja laika ir guvusi vairakas konkurences uzvaras par Latviju.
Ka piemérs tika minéts tas, ka ar Lietuvas prezidenta lidzdalibu tik noorganizgts
konteinervilciens no Kinas caur Lietuvu uz Eiropu, par ko Latvija nevar&ja jau ilgu laiku
vienoties. V&l viens piemérs tika nosaukts, ka Kazahstanas dzelzcel§ parakstija ligumu ar
Klaipedas ostu veiksmigas diplomatijas rezultata. Lai arT Latvijas diplomatija tiek raksturota
ka veiksmiga, ta tomér plasaka meéroga tiek var€tu raksturot ka ne tik efektivu, jo

kaiminvalstu diplomatiska aktivitates tomér ir veiksmigakas.’’

Balstoties arT uz Satiksmes ministrijas sniegto informaciju par Latvijas tranzita
koridora attistibu, tad droSi var uzskatit, ka ta veic diplomatiskus pasakumus, lai noslégtu
ligumus ar dzelzcela konteinervilcienu kompanijam, kuri savienotu Turciju ar Skandinavijas
valstim. Ta ka konteinerkravam ir lielaka pievienota vertiba, tad So kravu palielinasanas caur

.o o ge  — — o« . — 7
Latvijas ostu palielinatu arT stividoru, ostu uznémumu pelnu. 8

Neskatoties uz to, ka Latvijas valdiba cenSas palielinat konteinerkravas, ta ari cenSas
saglabat tik pat konkurétsp&jigu poziciju lejamkravu un beramkravu sektora, ka art centienus
to palielinat jaunu kravu piesaistei no jauniem tirgiem. Paslaik notiek arT aktivs diplomatisks
darbs ar Kinu, lai Eirazijas tranzita koridors saktu darboties un, lai Latvija kltitu par vartiem

_ . . I
Kinas kravu importam Eiropas Savieniba. ’

" nra.lv , Latvijas tranzita koridora konkurétspgja ir ap§aubama” — [tie§saiste] — [atsauce 14.05.2014] —
Pieejams: http://nra.lv/latvija/107446-eksperts-latvijas-tranzita-koridora-konkuretspeja-ir-apsaubama.htm
’® Latvijas Republikas Satiksmes ministrija — [ticSsaiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams:
http://www.sam.gov.lv/satmin/preview/?cat=112&action=print&
" Latvijas Republikas Satiksmes ministrija — [tie§saiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams:
http://www.sam.gov.lv/satmin/preview/?cat=112&action=print&
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Ka jau tika minéts, norisinas ari aktivs darbs ar Krieviju, lai nodroSinatu stabilus,
drosus un uzticamus konteinerkravu parvadajumus, nodrosinot regularus konteinervilcienus
no Latvijas ostam uz Maskavu. Rundjot par diplomatijas iejaukSanos tranzita koridora
attistiba, tad noteikti der pieminét, ka tiek risinatas robezskérSosanas problémas, kur Latvija
sadarbojas gan ar Krieviju, gan ar Eiropas komisiju, risinot $os jautajumus Eiropas Savienibas

un Krievijas Transporta dialoga un Muitas sadarbibas formatos.*

Vel viens aspekts, kas norada uz to, ka komercdiplomatijas loma Latvijas ostu tranzita
koridora attistiba ir butiska, ir tas, ka 2010. gada tika noslégts sadarbibas ligums starp
Minskas apgabala Brivo ekonomisko zonu un Rigas brivostas parvaldi. Sis ligums paredz
abpusé€ju sadarbibu un atbalstu biznesa veicinasana starp abu valstu uznéméjiem, kuri jau
darbojas vai plano to darit Minskas brivaja ekonomiskaja zona vai Rigas brivostas parvaldes
teritorija. Ligums paredz arT atru informacijas apmainu par likumdosanas izmainam Latvija
vai Baltkrievija, kas tie$a vai netiesa veida ietekmé ligumslédz&ju darbibu, sniegt pilnvertigu
informaciju par iesp&jam esoSajiem un potencialajiem biznesa parstavjiem, kas atkal uzlabos
pakalpojumu snieg8anas kvalitati un ekonomisko situaciju.®® Ainars Slesers pec organizéta
foruma un liguma parakstiSanas atzina: ,,Noslégtas vienoSanas ir vairaku gadu sadarbibas
rezultats, - mums nav vajadzibas uzlabot attiecibas, bet gan nostiprinat tas ar veiksmigu
biznesu. Sadarbiba ir izdeviga abam pusém, jo Latvija parstav Eiropas Savienibu, bet
Baltkrievija ir NVS sastavdala — tad€jadi mums ir vieglak ieklauties NVS tirgos, bet
Baltkrievijas razotajiem vieglak pieejami ir Eiropas tirgi. M&s esam ieintereséti piesaistit
Baltkrievijas eksporta precu tranzitu caur Rigas ostu, jo S§is valsts raZoSanas un eksporta
apjomi ik gadu pieaug.. Pieméram, Baltkrievijas lauksaimniecibas tehnikas raZotaji uz
Venecuélu vien meénesi nosiita ap 500 tehnikas vienibam. Patlaban baltkrievi izmanto
Klaipédas ostu. Tas ir tikai viens no piemé&riem! Noslégta vienoSanas dos labvélibas statusu
Baltkrievijas eksportam caur Latviju, bet misu uzpémé&jiem garant€s kvalitativus

pakalpojumus Minskas brivas ekonomiskas zonas teritorija un izeju uz citam NVS valstim.”®2

Apskatot vel vairakus noslégtos starptautiskos ligumus, tad var dros$i saukt arT Baltijas
Ostu organizaciju (BPO), kura ir apvienojusas vairak ka 40 nozimigakas Baltijas jiiras ostas

no 9 valstim, kuru kopgjais kravu apgrozijums ir vairak neka 800 miljoni tonnu gada. Sis

% Latvijas Republikas Satiksmes ministrija — [tieSsaiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams:
http://www.sam.gov.Iv/satmin/preview/?cat=112 &action=print&
81 Rigas brivostas parvalde ,,Noslédz sadarbibas ligumu starp Minskas apgabala Brivo ekonomisko zonu un
Rigas brivostas parvaldi” — [tieSsaiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.Iv/lv/jaunumi/368-
nosledz-sadarbibas-ligumu-starp-minskas-apgabala-brivo-ekonomisko-zonu-un-rigas-brivostas-parvaldi.html
8 Rigas brivostas parvalde ,,Noslédz sadarbibas Iigumu starp Minskas apgabala Brivo ekonomisko zonu un
Rigas brivostas parvaldi” — [tieSsaiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.Iv/Iv/jaunumi/368-
nosledz-sadarbibas-ligumu-starp-minskas-apgabala-brivo-ekonomisko-zonu-un-rigas-brivostas-parvaldi.html
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organizacijas merkis ir palielinat ostu efektivitatei, ka ar1 uzlabot ostu infrastruktiiru un

savienojumus ar citiem transporta veidiem.®®

Vacijas-Baltijas Tirdzniecibas kamera Latvija, Lietuva un Igaunija ir efektivas
komercdiplomatijas panakums, kas ir versts uz vacu un Baltijas valstu uznémeéjiem, kuriem ir
nepiecieSamas konsultacijas biznesa uzsakSanai un attistibai Vacija, Latvija, Lietuva vai
Igaunija. 84

Vel viens labs piemérs par diplomatijas klatbiitni tranzita attistiba bija Baltkrievijas un
Latvijas diplomatiskais skandals. Baltkrievi caur Latviju, precizak caur Ventspili, nogadaja
lielas kravas ar kalija mineralmasliem. ST skandala rezultata Ventspils mineralméslu kravu
apgrozijums samazinajas par 4%, jo Baltkrievija saka savu kravu siitit caur Klaip&das ostu, jo
ta ir arT geografiski izdevigaka pozicija, tadgjadi samazinot izmaksas. Baltkrievija arT lielu
dalu savas kravas saka siitit caur Kalingradu. ,,Sis diplomatiskais skandals mums iegrieZ loti
pamatigi. Mums jau ta bija gruti stradat un parliecinat baltkrievus par Latviju ka uzticamu
partneri, tacu Sobrid tas ir jau gandriz neiesp&jami,” situacijas nopietnibu skaidro tranzita
nozaré ietekmigad uzpeémuma LSF Holdings valdes priekssédetajs Edgars Jansons, kura
vaditais uznémums nodro$ina lielu dalu baltkrievu kravu plismas uz Latviju.85 Diplomatija
ar1 veido valsts t€lu, kur§ $aja gadijuma tika sabojats pateicoties Latvijas un Baltkrievijas

skandalam.

Publiskaja intervija Rigas brivostas valdes loceklis Ivars Jakovels izteicas: ,,Ka
Krievijas uzpémumi vienmeér ir ieinteres€ti siitit un sanemt savas kravas caur Rigu, pat
palielinat ,,politiski jutigo” naftas produktu tranzitu, tacu trauc€ abu valstu ,,vesas” attiecibas.
Tapéc ostas un tranzita stradajosie cilveki ir pateicigi Latvijas Republikas valsts prezidentam
par realistisko diplomatiju un centieniem veidot lietiSkas kaiminattiecibas.” Ka ar1 tika
pieminéts, ka: ,,Ja Andris Berzins bitu paklavies , pieméram, dazu karstas putras stréb&ju
prasibai demonstrativi neapmeklét Ziemas olimpiadi, tad, visticamak, Latvijas ostas zaud&tu
vairakus miljonus tonnu neparkrautu kravu, bet valsts ekonomika — desmitiem miljonu

eiro 5,86

% Rigas brivostas parvalde ,,Starptautiska sadarbiba” — [tiesaiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams:
http://www.rop.Iv/Iv/par-ostu/starptautiska-sadarbiba.html
# Rigas brivostas parvalde ,,Starptautiska sadarbiba” — [tie§saiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams:
http://www.rop.Iv/Iv/par-ostu/starptautiska-sadarbiba.html
® Biznesa portals — [tiesaiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams: http://www.db.lv/laikraksta-arhivs/transports-
logistika/tranzitam-viens-trieciens-pec-otra-286134
8 Rigas brivostas parvalde ,,Ivars Jakovels: Rekords peldésana pret straumi” — [tieSsaiste] — [atsauce 14.05.2014]
— Piegjams: http://www.rop.Iv/Iv/jaunumi/mediji-raksta/4043-ivars-jakovels-rekords-peldesana-pret-
straumi.html
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Viens no ekonomiskas diplomatijas instrumentiem ir sankcijas. Un viena no
aktualakajam teémam paslaik pasaul€ ir notikumi starp Krieviju un Ukrainu. Ta ka Krievija
anektéja Ukrainas piederoSo Krimas pussalu, ASV vérsa ekonomiskas sankcijas pret 20
Krievijas likumdev&jiem un augstakajam amatpersonam. Sis faktors bitiski neietekmés
Latvijas ostu tranzita kravu apgrozijumu ar Ukrainu, jo to apjoms ir neliels. Bet ,,Attieciba uz
Krievijas kravam jaatzimé, ka Rigas osta tiek parkrauti 100% Krievijas oglu, 70% naftas
produktu un 100% mineralméslu. Ja tiks pienemtas ekonomiskas sankcijas pret Krieviju, tas

varétu ietekmét Rigas ostas kravu apgrozijumu.”87

Diplomatija ir arT valsts vai uznémuma, vai iestades t€la veidosana. Pagajusa gada
laika, kad Saeima tika izvirzit likumprojekts par ostu nodevu ievieSanu, citas Baltijas juras
ostas izmantoja So faktu parvilinot klientus. Zviedrijas pramju kompanijas StenaLine
regionalais vaditajs Baltijas valstis, Krievija un NVS Aivars Taurin$ noradija, ka: ,,Vislielako
kait§jumu $§1 diskusija nodara Latvijas ostam no marketinga viedokla, jo konkurenti
nekautr€jas jebkura Baltijas ostu salidzinajuma pieminét iesp&jamas sekas Latvijas ostas. Pasi
esam konkurentiem - lictuvieSiem un igauniem - iedevusi argumentu - Latvijas ostas biis ostu
nodevas. Neviens nezina, no ka un cik iekases, bet konkurenti biedg€, ka tur bas kaut kads
«bubulisy». Lietuvas osta un Igaunijas osta viss ir skaidrs, bet tajas Latvijas ostas, tur gan kaut

kas nesaprotams draud!”®®

Vel viens lielisks piemérs efektivai komercdiplomatijai bija neseni iegiitais lielais
investiciju kopums, kuru ieguva no Eiropas Regionalas attistibas fonda, Eiropas Kohézijas
fonda un Eiropas Sociala fonda projektu istenoSanai Latvija. Kopuma Latvija sanems 6,608
miljardus eiro, no kuriem biis jaiemaksa Eiropas Savienibas kop€ja budzeta 2 miljardi eiro,
tad Latvijas ,tirais maksajums”, ko ta sapems biis 5 miljardi eiro. Bet sakotngjais Eiropas
Komisijas piedavajums bija mazaks, tacu neskatoties tam, ,,pateicoties kop&jai cinai, ko
izcinija Latvijas valdiba un EP deputati no Latvijas, galiga summa, ko sanems Latvija, ir par
707 miljoniem eiro (497 miljoniem latu) lielaka.” 2,4 miljardi eiro ir atvéleti Latvijas
lauksaimniecibas un zivsaimniecibas projektiem. Ka ar §is investicijas palidz€s Latvijas ostu

infrastruktiiras attistisana.®

¥ Rigas brivostas parvalde ,,Ja tiks ieviestas sankcijas pret Krieviju, Latvija zaudés tranzita kravas” — [tieSsaiste]
— [atsauce 14.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.lv/Iv/jaunumi/mediji-raksta/4096-ja-tiks-ieviestas-sankcijas-
pret-krieviju-latvija-zaudes-tranzita-kravas.html
% Rigas brivostas parvalde ,, Taurini: Konkurentiem kaminvalstis ostu «bubulis» palidz parvilinat klientus” —
[tieSsaiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.Iv/Iv/jaunumi/mediji-raksta/3931-taurins-
konkurentiem-kaminvalstis-ostu-bubulis-palidz-parvilinat-klientus.html
% Rigas brivostas parvalde ,,Godmanis: Pateicoties kopgjai «cinai», Latvija no ES sagems par 707 miljoniem
eiro vairak” — [tieSsaiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.Iv/Iv/jaunumi/mediji-raksta/3927-
godmanis-pateicoties-kopejai-cinai-latvija-no-es-sanems-par-707-miljoniem-eiro-vairak.htmi
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Pateicoties pedéjo gadu laika nostiprinatajam attieccibam ar Baltkrieviju, Baltkrievijas
veéstnieks Latvija Aleksandrs Gerasimenko izteicies, ka Baltkrievija apsver domu nomat vai
pat biivét jaunu terminalu Latvijas osta. Baltkrievija dazadu produktu un precu razoSanas
apjomi ar katru gadu pieaug, kas atkal sekmé eksporta pieaugumu. Lidz ar to Baltkrievija
velas S§is preces un produktus novirzit caur kaut kurieni, 1pasSi naftas produktus. Tika ari
uzsverts, ka lidz Rigas ostai no naftas kimijas uzn@muma Naftan ir aptuveni 400 kilometri,
kas ir visisakais attalums 1idz jiirai. ST terminala nomasana vai jauna terminala izveide varétu
garantét apmé&ram 2 miljonus tonnu naftas produktu gada, kurus sutitu Sis Baltkrievijas

uznémums Naftan.*

% Rigas brivostas parvalde ,,Baltkrievija, iesp&jams, biivés vai pirks terminali kada no Latvijas ostam” —
[tieSsaiste] — [atsauce 14.05.2014] — Pieejams: http://www.rop.Iv/Iv/jaunumi/mediji-raksta/3715-baltkrievija-
iespejams-buves-vai-pirks-terminali-kada-no-latvijas-ostam.html
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SECINAJUMI

Diplomatijas loma pasaul@ ir bijusi sen jau izplatita un ta ir izmantota jau gadsimtiem, lai
veiktu darbibas un slégtu divpus€jus vai daudzpus€jus ligumus savu mérku istenoSanai,

kuru aktieri var but valstiski un nevalstiski.

Diplomatijai nav vienas noteiktas definicijas, bet gan laikam ejot, ir izveidojusas vairakas

definicijas, kuras gadu laika tika papildinatas.

Ekonomisko diplomatiju vislabak skaidro defingjums: ,,Ekonomiska diplomatija parskata
un zino par ekonomiskajam politikam citas valstis, sniedz paSmaju valstij padimus jeb
ieteikumus, ka vislabak uzlabot ekonomisko politiku. Ekonomiska diplomatija ari
izmanto ekonomiskos resursus ka atalgojumu vai sankcijas, lai sasniegtu konkrétos
arpolitikas mérkus. Ka arT to galvenie uzdevumi ir piedalities un aizstavét arpolitikas

mérkus starptautiskajos valstiskajas un nevalstiskajas organizacijas.”

Komercdiplomatija ir ka apakSnozare ekonomiskajai diplomatijai, tas sava starpa
mijiedarbojas un parklajas, bet komercdiplomatija ir vairak veérsta uz biznesa veicinasanu.
To var definét ar1 ka: ,,Diplomatu darbu, lai palidz&€tu paSmaju valsts biznesam un
finansialajam sektoram, ka ar1 ienakoSo un izejoSo investiciju un tirdzniecibas

velcinasanu.”

Lai tiktu sekméta veiksmiga komercdiplomatija ir nepiecieSams izvertét Cetrus loti
svarigus faktorus ka: ekonomiskos resursus, komercdiplomata raksturojums, klienta

uznémuma gataviba arvalstu tirgum un uzgpemosas valsts vide.

Latvijas transporta un uzglabasanas nozare vien sniedz 10,18% iek$zemes kopproduktam,
no kuriem 7% sastada ostu tranzits viens pats. Ka arl, pateicoties parvadajuma
pakalpojumiem, pakalpojumu argja tirdzniecibas bilance ir pozitiva, jo no tiem 77,6%

sastada parvadajuma pakalpojumi.

Pastav ar1 vairakas problémas, kas iespaidos negativi finansialo stavokli ilgtermina.
Pirmkart, pastav liela atkariba no ES fondu investicijam. Otrkart, zemes nomas maksas ir
parak mazas un liguma termini ir parak gari. Treskart, Latvijas ostu iene@mumu struktiira

ir neveiksmigi izveidota, jo netiek maksimizeti ienakumi.

Pozitivs ir fakts, ka Latvijas ostu kopé&jais kravu apgrozijums ar katru gadu pieaug un
neskatoties uz finansialas krizes apstakliem péc 2008. gada, tranzita nozare cieta

vismazak, tiesi otradak, ta turpinaja attistities.
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Minuss ir tads, ka Latvijas ostu tirgus dala ir samazinajusies kopgja tirgt, kas ir
skaidrojams ar Krievijas ostu konkurenci pédgjo 13 gadu laika. Sis konkurences klatbiitni

Ventspils osta vislabak izbaudija zaudgjot lielu tirgus dalu jeb 18%.

Gan Rigas, gan Ventspils ostam ir samera maza kravu diversifikacija, kas nozimé, ka tas
ir atkarigas no noteikta kravu tipa apgrozijuma osta. Rigas brivosta ir izteikta beramkravu

atkariba un Ventspils osta ir novérojama lejamkravu atkariba.

Pedgjo gadu laika abam ostam ir izdevies piesaistit vairak konteinerkravas un ro-ro
kravas, kuram ir lielaka pievienota veértiba, tadgjadi veicinot ari ekonomiska stavokla

uzlabo$anos un uznémumu, stividoru lielaku pelnu.

Komercdiplomatijai ir liela nozime ostu tranzita attistiba, jo tiesi attiecibu veidoSana un
nostiprinaSana veicina jaunu tranzita ligumu parakstiSanu, tadgjadi sekm&jot ekonomisko

attistibu un labklajibu.

Latvijas valsts komercdiplomatiajs aktivitates tiek atzitas par labam, bet ne pietieckami.
Kas ir skaidrots ar faktu, ka péc So organizéto pasakumu, viziSu netiek noslégti ligumi vai

izveidotas jaunas attiecibas augstaka liment.

Komercdiplomatijai ir liela nozime ari tapéc, ka pateicoties tai, pret€ja puse uztver
pasmaju uznémumus un ostu darbiniekus nopietni, preti nosédinot ari augsta ranga

amatpersonas, kuri ir lemtsp€jigi noteiktos jautajumos.

Latvijas ostu parvalzu parstavji nelob& noteiktus uzp€émumus, bet gan riip€jas par visiem,
tadejadi veicinot konkurenci stividoru starpa. Ka ar1 pateicoties So stividoru diplomatijas
aktivitateém, tas ir sp&jusas noslégt vairakus ligumus ar oglu kompanijas, kas siita savu

kravu caur noteikto ostu, tadejadi palielinot kop&jo kravu apgrozijumu osta.

Par efektivu komercdiplomatu gan Rigas, gan Ventspils ostu parstaviji izteicas, ka noteikti
jabtt ,,Biznesa veicinataja” tipa cilvékam, kuram ir bijusi ieprieks€ja pieredze privataja

sektora un kuram ir zinaSanas biznesa joma.

Neskatoties uz esoSo kravu apgrozijuma diversifikaciju, Satiksmes ministrija turpina
stradat, lai caur ostam palielinatu konteinerkravu apgrozijumu ar augsto pievienoto

vertibu, tadgjadi veicinot art ekonomisko attistibu un labklajibu valsti.
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18. Ar komercdiplomatijas palidzibu tika panakts un noslégts Iigums starp Baltkrievijas un
Latvijas valdibam, par Brivas ekonomiskas zonas izveidi un valstu sadarbibu uznémumu

attistibas veicinasana.

19. Pasreizgjie Ukrainas un Krievijas notikumi var nelabvéligi iespaidot Latvijas ostu tranzitu
ekonomisko sankciju d€], jo caur Latviju tiek nogadats milzigs kravu apjoms no

Krievijas.
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PRIEKSLIKUMI

1. Latvijas valsts iestadeém (LIAA, Satiksmes ministrijai, Arlietu ministrijai un Ekonomikas
ministrijai) ir aktivak javeic komercdiplomatijas aktivitates, lai piesaistitu jaunas
kompanijas, kuras grib&s izmantot Latvijas tranzita koridori. Javeido vairak neoficialas
pienemsanas, kuru laikd var€tu ostu parvaldes parstavji iepazistinat investorus, ostu
pakalpojumu izmantoSanas gribétajus ar paSu ostu, tas darbibu un piedavatajam ostu
iespéjam un pakalpojumiem. Apmainities ar kontaktinformaciju, ka ari neoficiala
gaisotné parrunas sniegtu labaku iespaidu par pasu ostu un tas darbibu veidojot ciesakas
attiecibas. Kas atkal atstatu labu ostas t€lu, tadgjadi, rastos lielaka iesp&ja uz ligumu

parakstiSanu un tranzita apjoma palielinasanu.

2. Ostu valdeém ir japardoma vairak cenu politika ostas, lai maksimiz&tu ien€mumus no pasu
avotiem. Precizak, ostam biitu, pirmkart, galvenais nodevas janovirza no kugu izméra uz
faktisko kravu lielumu, ka tas ir nu jau visa pasaul@ izplatita prakse. Un japalielina zemes
nomas maksa, lai palielinatu savu iep@mumus un nostiprinatu finansialo stavokli
ilgtermina. Ka ar1 ir jaapsver izmaksu samazina$ana samazinot algu apmérus Rigas

brivostas parvaldg, jo tas vid€ja alga ir lielaka Baltijas valstu ostas.

3. Javeicina kravu diversifikacija, lai samazinati kadu kravu tipa atkaribu. Jaatvieglo muitas
robeZas procediras, kas veicinas konteinerkravu apgrozijuma pieaugSanu. Ta ka viena no
lielakajam problémam tieSi konteinerkravu maza apgrozijuma iemesls ir tas, ka ostas
atrodas pils€tas centros un nokliiSana 1idz tam ir saméra sarezgita izmantojot auto tranzitu
vai dzelzcela tranzitu ir svarigi izveidot pareizu infrastruktiiru, lai atvieglotu So nokliSanu
lidz ostam. Ir japalielina kapacitate uz pils€tas autocela posmiem, kas sekmétu vieglaku

un efektivaku nokltsanu.
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konkurentiem-kaminvalstis-ostu-bubulis-palidz-parvilinat-klientus.html (14.05.2014)

Rigas brivostas parvalde Godmanis: Pateicoties kopéjai «cinai», Latvija no ES
sanems par 707 miljoniem eiro vairak Pieejams:

http://www.rop.Iv/Iv/jaunumi/mediji-raksta/3927-godmanis-pateicoties-kopejai-cinai-

latvija-no-es-sanems-par-707-miljoniem-eiro-vairak.html (skatits 14.05.2014)

Rigas brivostas parvalde Baltkrievija, iespéjams, biives vai pirks terminali kada no

Latvijas ostam Pieejams: http://www.rop.lv/Iv/jaunumi/mediji-raksta/3715-

baltkrievija-iespejams-buves-vai-pirks-terminali-kada-no-latvijas-ostam.html (skatits
14.05.2014)

Ventspils brivosta Statistika Pieejams: http://www.portofventspils.lv/Iv/statistika/
(05.05.0214)

Ventspils brivosta Brivosta sodien Pieejams:
http://www.portofventspils.lv/Iv/brivosta_sodien/ (14.05.2014)
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http://www.rop.lv/lv/jaunumi/368-nosledz-sadarbibas-ligumu-starp-minskas-apgabala-brivo-ekonomisko-zonu-un-rigas-brivostas-parvaldi.html
http://www.rop.lv/lv/jaunumi/368-nosledz-sadarbibas-ligumu-starp-minskas-apgabala-brivo-ekonomisko-zonu-un-rigas-brivostas-parvaldi.html
http://www.rop.lv/lv/par-ostu/starptautiska-sadarbiba.html
http://www.rop.lv/lv/par-ostu/starptautiska-sadarbiba.html
http://www.rop.lv/lv/jaunumi/mediji-raksta/4043-ivars-jakovels-rekords-peldesana-pret-straumi.html
http://www.rop.lv/lv/jaunumi/mediji-raksta/4043-ivars-jakovels-rekords-peldesana-pret-straumi.html
http://www.rop.lv/lv/jaunumi/mediji-raksta/4096-ja-tiks-ieviestas-sankcijas-pret-krieviju-latvija-zaudes-tranzita-kravas.html
http://www.rop.lv/lv/jaunumi/mediji-raksta/4096-ja-tiks-ieviestas-sankcijas-pret-krieviju-latvija-zaudes-tranzita-kravas.html
http://www.rop.lv/lv/jaunumi/mediji-raksta/3931-taurins-konkurentiem-kaminvalstis-ostu-bubulis-palidz-parvilinat-klientus.html
http://www.rop.lv/lv/jaunumi/mediji-raksta/3931-taurins-konkurentiem-kaminvalstis-ostu-bubulis-palidz-parvilinat-klientus.html
http://www.rop.lv/lv/jaunumi/mediji-raksta/3927-godmanis-pateicoties-kopejai-cinai-latvija-no-es-sanems-par-707-miljoniem-eiro-vairak.html
http://www.rop.lv/lv/jaunumi/mediji-raksta/3927-godmanis-pateicoties-kopejai-cinai-latvija-no-es-sanems-par-707-miljoniem-eiro-vairak.html
http://www.rop.lv/lv/jaunumi/mediji-raksta/3715-baltkrievija-iespejams-buves-vai-pirks-terminali-kada-no-latvijas-ostam.html
http://www.rop.lv/lv/jaunumi/mediji-raksta/3715-baltkrievija-iespejams-buves-vai-pirks-terminali-kada-no-latvijas-ostam.html
http://www.portofventspils.lv/lv/statistika/
http://www.portofventspils.lv/lv/brivosta_sodien/

PIELIKUMI
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1. pielikums

Intervija Rigas brivostas parvaldes Marketinga departamenta direktoram Edgaram

Stnam
Labdien,

1. Kas, Jusuprat, ir komercdiplomatija, un kada ir tas nozime tranzita attistibas

veicinasana?

2. Ar ko, Jusuprat, atSkiras komercdiplomatija no ekonomiskas diplomatijas?

3. Kadi, Jusuprat, faktori ietekmé veiksmigu komercdiplomatiju?

4. Cik, Jusuprat, kvalitativi tiek veiktas komercdiplomatijas (LIAA, Ekonomikas

ministrijas, Arlietu ministrijas) aktivitates pa¥maju uznémumu attistibas veicinasana?

5. Ka Jus vertetu Latvijas komercdiplomatu veiktas aktivitates tranzita apjomu

palielinaSanai?

6. Kadas komercdiplomatijas aktivitates Rigas Brivosta veica sakot ar 2007. gadu, kad

tas kop€jo kravu apgrozijuma apjoms pieauga un turpina pieaugt ar katru gadu?

7. Ar ko, Jusuprat, ir saistits fakts, ka Rigas Brivosta péc kop&ja kravu apgrozijuma
2008. gada panaca Ventspils Brivostu un ar katru gadu ir sp&jiga nodrosinat lielako

kopgjo kravu apgrozijumu Latvijas ostu konkurence?

8. Kads, Jusuprat, biitu piem&rotakais tips komercdiplomatijas parstavim, lai padaritu

Rigas Brivostu vél vairak konkurétspgjigaku, un kapec? (Tabula 1.)

9. Kada amata parstavji Rigas Brivosta nodarbojas ar diplomatiju/attiecibu veidoSanu

tranzita attistibas veicinasanai, un vai tadi ir vajadzigi Brivostas parvalde?
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Tabula 1.

Komercdiplomata tips | Biznesa veicinatajs CIYIIC_“en.e sta Vispusigais
ierednis
Komercialas Komercialas
Komercialas problémas redz ka problémas uztver ka
Pieeja problémas saprot ka | neatpemamu plasas diplomatiskas

biznesa problémas.

starptautisko
attiecibu dalu.

un politiskas
problémas.

Merkis uz ko fokuséjas

Fokusgjas uz Klientu
apmierinasanu.

Fokusgjas, lai
apmierinatu
Tirdzniecibas
ministriju.

Fokusgjas uz Arlietu
ministrijas
apmierinasanu.

Liels paldies par atsaucibu!

Veiksmigu Jums dienu!
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2. pielikums

Intervija Ventspils brivostas parvaldes Marketinga un attistibas departamenta

direktoram Igoram Udodovam
Labdien,

1. Kas, Jusuprat, ir komercdiplomatija, un kada ir tas nozime tranzita attistibas

veicinasana?

2. Ar ko, Jusuprat, atSkiras komercdiplomatija no ekonomiskas diplomatijas?

3. Kadi, Jusuprat, faktori ietekme veiksmigu komercdiplomatiju?

4. Cik, Jusuprat, kvalitativi tiek veiktas komercdiplomatijas (LIAA, Ekonomikas

ministrijas, Arlietu ministrijas) aktivitates pa¥maju uznémumu attistibas veicinasana?

5. Ka Jus vertetu Latvijas komercdiplomatu veiktas aktivitates tranzita apjomu

palielinaSanai?

6. Kadas komercdiplomatijas aktivitates Ventspils Brivosta veica sakot ar 2007. gadu,
kad tas kopg&jo kravu apgrozijuma apjoms saka samazinaties lidz 2010. gadam un, kas

pec tam to atkal veicinaja palielinaties?

7. Ar ko, Jusuprat, ir saistits fakts, ka Ventspils Brivosta péc kop€ja kravu apgrozijuma

2008. gada zaudgja savu liderpoziciju Latvijas ostu konkurence?

8. Kads, Jusuprat, biitu piem&rotakais tips komercdiplomatijas parstavim, lai padaritu

Ventspils Brivostu vél vairak konkurétsp&jigaku, un kapec? (Tabula 1.)
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9. Kada amata parstavji Ventspils Brivosta nodarbojas ar diplomatiju/attiecibu veidosanu

tranzita attistibas veicinasanai, un vai tadi ir vajadzigi Brivostas parvalde?

Tabula 1.
. me e . P Civildienesta c
Komercdiplomata tips | Biznesa veicinatajs C 1. Vispusigais
ierednis
Komercialas Komercialas
Komercialas problémas redz ka problémas uztver ka
Pieeja problémas saprot ka | neatpemamu plasas diplomatiskas
biznesa problémas. starptautisko un politiskas
attiecibu dalu. problémas.
- . Fokgse;ag, lai Fokusgjas uz Arlietu
. - Fokusgjas uz klientu | apmierinatu S
Meérkis uz ko fokuséjas Y . o ministrijas
apmierinasanu. Tirdzniecibas o
L apmierinasanu.
ministriju.

Liels paldies par atsaucibu!

Veiksmigu Jums dienu!
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DOKUMETARA LAPA

Bakalaura darbs ,,Komercdiplomatijas loma Latvijas ostu ka starptautiska tranzita

koridora attistiba” izstradats LU Ekonomikas un vadibas fakultateé Starptautiskas ekonomikas

un biznesa katedra.

Ar savu parakstu apliecinu, ka petijums veikts patstavigi, izmantoti tikai taja noraditie

informacijas avoti un iesniegta darba elektroniska kopija atbilst izdrukai.

Autors: Toms Reiss (personiskais paraksts)
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Vaditajs: Lekt. Antons Petrovskis (personiskais paraksts)

Recenzents: Prof. Grigorijs Olevskis

Darbs iesniegts Starptautiskas ekonomikas un biznesa katedra

Dekana pilnvarota persona: studiju metodike Larisa Stanuka

_.05.2014.

_.05.2014.

Darbs aizstavéts gala parbaudijuma komisijas sédé
_.06.2014. prot. Nr. .

Komisijas sekretars: lektors E.Fortins

(personiskais paraksts un atsifrejums)

70



