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ANOTACIJA

Diplomdarba ,,Uzpémuma darba organizacijas pilnveidosana finansiala stavokla
uzlaboganai” autors ir studente Ilze Slapina.

Diplomdarba tika izvértéta uznémuma organizatoriskas struktiiras, darbaspéka optimalas
izmantoSanas un darbaspcka apmaksas ietekme uz uznémuma izmaksam un piedavati risinajumi,
ar kuru palidzibu iesp&jams uzlabot uznémuma finansialo stavokli.

Diplomdarbs sastav no trim dalam: uznémuma darba organizacijas teorétisks pamatojums,
uznémuma finansialais stavoklis un meérka sasniegSanas metodes, ,,Train to nowhere”
raksturojums un darba organizacijas pilnveidoSana.

Diplomdarbs satur 74 lappuses teksta ar 16 att€liem, 13 tabulam un 17 formulam.

Darba izmantoti 38 informacijas avoti.

Atslégvardi: uzpémuma struktiira, darbaspéks, darbaspéka izmaksas, darbinieku

motivacija, finansu analize, valsts dotacijas.



ANNOTATION

The author of the diploma thesis “Company work organization revision for the
improvement of its financial situation” is the student Ilze Slapina.

In the diploma thesis the influence of the organisational structure, optimum utilisation of
the labour force and labour force remuneration on the costs of an enterprise was assessed and
solutions were offered, which would help to improve the financial condition of an enterprise.

The diploma thesis consists of three chapters: theoretical substantiation of the work
organisation of an enterprise, financial condition of an enterprise and methods for achievement of
the goal, characteristics of “Train to nowhere” and enhancement of work organisation.

The diploma thesis is comprised of 74 text pages with 16 images, 13 tables and
17 formulas.

38 information sources were used in the thesis.

Key words: structure of an enterprise, labour force, labour costs, employee incentives,

financial analysis, state subsidies.
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IEVADS

Veiksmigai uzpémémuma darbibas attistibai ir nepiecieSama pareiza uznémuma
struktiiras izveide, kura ir atkariga no vairakiem faktoriem. Ka galvenos var minét optimalu
darbinieku skaita sadalfjumu vienam vaditajam, jo parak liels paklautiba esoSo darbinieku skaits
var izraisit haosu un nekontrol&jamas situacijas. JacenSas izstradat tadu strukttru, kur nav
iespéjama vadiSanas funkciju dubléSanas, ka ar1 jaizvélas pareizu attiecibu starp vadiSanas
funkciju centralizaciju un decentralizaciju.[21]

Uznéméejiem ir japarzin reala situacija darbaspéka piedavajumam un pieprasijumam
Latvija, lai vadoties no realas situacijas, varétu pienemt pardomatus un talejoSus l€mumus.
Darbaspéka deficits ir viena no lielakajam uzne€meju problémam, darbaspeka deficita apstaklos ir
svarigi pareizi organiz€t So resursu, jo no darbaspéka ir atkariga veiksmiga uznémuma izaugsme.
Ja darbinieki netiek pozitivi motiveti, tiek izmantots nekvalificéts darbasp€ks, nepareizi
organizéta darbaspeka izmantoSana, tas var novest pie finanSu stavokla pasliktina§anas un pat pie
uzpémuma bankrota. Sajos apstaklos ir jacensas izvéléties kvalificétus darbiniekus, janodrogina
jau esoso darbinieku motivésana, jo Sie darbinieki ar savu darba pieredzi dod uzp€émumam lielaku
ekonomisko labumu, ka arT nodroSina jaunu darbinieku apmacibu. Ja uznémuma vadiba rada
apstaklus, kad darbinieki var lepoties ar uzpémumu, kurd vini strada, jitas noverteti, tad
darbinieki cenSas sasniegt tos paSus mérkus, ko uznémuma vadiba, paaugstinas darba razigums
un aug gan darbinieku, gan uznémuma labklajiba.

Nepamatota uznéméju taupiba attieciba uz darbasp€ka resursiem, noved pie uznémuma
nesp&jas nodroSinat sevi ar darbiniekiem, nepietickama darbinieku skaita gadijjuma ir gandriz
neiesp&jami optimali organizét darba procCesu, parak liels darba apjoms uz vienu darbinieku,
noved pie precu un pakalpojumu kvalitates ITmena samazinaSanas, tiek zaudeti iepémumi, jo
darbinieki nespgj apkalpot visus uzp€muma klientus.

Uznéméjiem pastavigi ir jaizverteé uznémuma darbiba, jaizstrada tada darba organizacijas
shéma, kura nodrosinatu vislielako pelpu, kurai palielinoties, biitu iesp&jams tas dalu ieguldit
darbinieku motivacija.

Svarigi ir apzinaties, ka vienme@r pastaves situacija, kad darba dev€js centisies iegit
darbaspeku par mazaku cenu, bet, savukart, darbaspeks velesies sanémt pec iesp&jas lielaku
atalgojumu par savu darbu, tapéc uznéméjiem un darbiniekiem jarod abam pusém pienemamu

risindjumu, bet to var panakt tikai savstarpgji sabalans€jot iesp&jamos ieguvumus un zaud&jumus.
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Diplomdarba mérkis ir, izp€tot uznpémuma darba organizacijas teorétiskas metodes un

analiz&jot uznémuma ,,Train to nowhere” faktisko situaciju, paradit, ka pilnveidot ta strukttiru un

izstradat ieteikumus darbaspéka organizéSanas un motivacijas sistémas pilnveidosanai, lai

panaktu pozitivu ietekmi uz uznémuma finansialo situaciju.

N o a k~ wbh e

Merka sasniegSanai veicamie uzdevumi:

P&tit uznémuma organizatoriskas struktiiras izveides teorétiskos pamatus;

Apkopot uzp€muma finansu analiz€ izmantojamos raditajus;

Analizet darbaspéka piedavajuma un pieprasijuma tendences Latvija;

Raksturot ar darbaspéku saistitas izmaksas;

Noskaidrot darbinieku motivacijas ietekmi uzn@muma attistiba;

Identificét faktorus, kuri ietekmé& darbaspéka darba rezultatus;

Izstradat ieteikumus uznémuma PasaZieru parvadajumu departamenta darba organizacijas
pilnveidosanai.

Diplomdarba ieklautas tris nodalas. Pirma nodala sastav no uznémuma struktiiras pareizas

izv€les noskaidrosanas, darbaspeka piedavajuma un pieprasijuma analizes, darbaspéka

motivacijas analizes, darbaspéka izmaksu raksturoSanas, darbinieku motivacijas ietekmes uz

darbinieku darba raezultatiem. Otra nodala akcentéta galveno finanSu analiz€ izmantojamo

raditaju analize, valsts dotaciju pieSkirSanas kartiba, tas ietekme uz uznémuma ,,Train to

nowhere” finanSu raditajiem. Tre$a nodala veltita informacijai par uznémuma , Train to

nowhere” pasreizgjo un vésturisko situaciju, darbinieku organizatorisko strukttru, konduktoru

kontrolieru ien€mumu un izdevumu raksturojuma, optimalas PasaZzieru parvadajumu

departamenta struktiiras izveides model€Sanas.

Diplomdarba izstradaSanai tika izmantota ekonomiska literatiira, LR spéka esoSie likumi,

MK noteikumi, kas ir pieejami elektroniskaja formata.

Darba gaita tika izmantotas sekojoSas pétiSanas metodes:
Analitiskas metodes:
a) informacijas vakSana (specialas literatiras izmanto$ana, interneta resursu
izmantoSana, uznémuma ,, Train to nowhere” nepublic€to materialu izmantoSana);
b) iegitas informacijas apstrade.
Salidzinajuma metode;
Ekonomiski matematiskas metodes;

Grafiskas metodes.



Uzpémuma ,,Train to nowhere” ienémumu un parvadato pasazieru skaita izmainu
tendences pétitas par periodu no 2005.gada Iidz 2014.gadam. Pasazieru parvadajuma
departamenta organizatoriska struktiira, darbinieku skaita izmainas, ka ar1 pardoto brauksanas
bileSu skaits un ien€mumi pa konduktoru kontrolieru iecirkpiem pétiti par periodu no
2013.gada Iidz 2015.gadam.

Diplomdarba tika izmantotas atsauces kvadratiekavas, kur pirmais skaitlis norada uz

izmantoto avotu, bet otrais lappusi.



1. UZNEMUMA DARBA ORGANIZACIJAS TEORETISKS
PAMATOJUMS

1.1. Uzpémuma organizatoriskas struktiiras veidoSana

Uzpémumam, kur§ darbojas noteikta vid€ un par savu galveno uzdevumu ir nol€mis
izvirzit kadu konkretu mérki, $8 mérka sasniegSanai japrot savu darbibu pareizi un lietderigi
organizét. Visiem uznémgéjdarbibas procesiem jablt precizi izstradatiem un savstarpgji
saskanotiem.

Lai uzpe€mums varétu pilnvertigi funkcionét, uzp€muma vaditdjam janodroSina
profesiondla un atbildiga ta vadidana. ST uzstadijuma sasnieg$anai nepiecie$ams, lai ari pargjie
uznémuma darbinieki apzinatos, kada ir vinu loma uznémuma, parzinatu konkréto savas darbibas
jomu.

,»OrganizeSana ir organizacijas resursu koncentréSana, sadale un koordinéSana, lai labak
izpilditu noteikto planu.
No organiz&Sanas definicijas izriet, ka:

1. OrganizéSana nozimé cilvéku un citu resursu koncentréSanu, sadali un koordinéSanu.

2. Viens no svarigakajiem organiz&$anas virzieniem ir organizacijas struktiiras izveide.

3. Organizé&sana ir nepiecieSama, lai Tstenotu dazadus organizacijas planus. ”’[21,88]
veiksmigi ta strada, lai sasniegu tos. Procesu vadiba ienem vadoSo lomu ikviena organizacija. Ta
rezultata rodas veértibas — preces vai pakalpojumi, kuriem ir sava nozime organizacijas
pastavésanas nodro$inasana. ’[17,6]

Péc autores domam, H. Kalkis sava monografija ,,Biznesa ergonomikasvadiba”, ir Joti
precizi defingjis darbinieku vadoSo lomu sekmigas uznémejdarbibas attistiba. Autore piekrit, ka
darbinieki, kuriem ir raditi gan fiziski, gan garigi komfortabli apstakli, strada daudz efektivak un
ar lielaku atdevi.

»Jebkuros ekonomiskajos apstaklos uzp€mumiem ir péc iesp&jas efektivak jaizmanto
pieejamie resursi, t.sk. cilvéku kapitals. Konkurences apstaklos uznémuma efektivu darbibu var
nodroSinat tieSi cilveékresursi — darbinieki, kuriem ir raditi atbilstoSi fiziski un garigi apstakli
radosa potenciala izmantoSanai. Tas nozimé, ka cilvékam darba jasniedz nepiecieSama labklajiba,

kas ietver €rtibas darba, droSu un veseligu darba vidi, ka ari darbinieku iesaistiSanu ikviena



procesa ar meérki paaugstinat stradajoSo darbasp€as un veicinat darba raziguma
pieaugumu.”[17,9]

P&tot dazadu autoru darbus, autore izsecinajusi, ka visprecizak uzp€muma struktiru ir
aprakstijusas divas autores — L. Petrova un R. Alsnina sava darba ,,Esi uznémgjs!”. So autoru
darbs var bt ka labs paligs uznéméjdarbibas uzsak$ana. Péc autores domam pareiza uznémuma
struktiras izv€le novers neizbégamu haosu uznémuma darbiba.

,Uznémuma strukttiru veido:
Amatu nosaukumi;
Darba pienakumu sadale;

Savstarp&jo darba attiecibu forma;

A e

Personas, kuru kompetencg ir Iémumu pienemsana.

Uzpémuma struktlira nepiecieSama, lai noteiktu un konkretizétu vadibas Itmenu
savstarpgjas attiecibas, tiesibu, pilnvaru un atbildibas sadalijumu.
Uzn&muma struktiiras veidu nosaka:

Piederiba kadai tautsaimniecibas nozarei;

Darbibas veids vai veidi;

Tehnologija — ka organizacija parvers ieguldijumu konkréta rezultata;
Darbibas dazadibas pakape;

Darbibas vériens;

Geografiska izplatiba;

Nodarbinato cilveku skaits;

Attistibas stratégija;

© ©o N o g b~ w D

Argja vide;

[HEN
o

. Viedoklis par varas kontroli — uzpémuma struktiira ir rezultats cipai par varu starp
iek§€jam vienibam, kuras cenSas aizstavet savas intereses, paplasinaties u. t.
11. Augstakas vadibas veélme stingri kontrolét;
12. Vidgja Itmena vaditaju kvalitate.
Pastav vairaki organizacijas struktiiras veidi:
Lineara organizacija — katrs darbinieks visos jautajumos ir padots tikai vienam augstakam
vaditajam, no kura sanem visus rikojumus un kuram sniedz parskatu par paveikto. Péc Sadas
linearas paklautibas principa parasti tiek veidotas attiecibas starp uznémuma augstaka limena

vaditajiem — direktoru un galvenajiem specialistiem.”[21,73-74]
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Linearas organizacijas pieméru autore att€lojusil.l. attela.

[ Uzpémuma vaditajs 1

\ 4

Personaldalas Planosanas dalas Finansu dalas
vaditajs vaditajs vaditajs
3
! /\
Personaldalas Biroja Ekonomists Galvenais Kasiere
specialists vaditajs gramatvedis

1.1. att. Lineara organizacija/sagatavots pec21,74]

,Linearas organizacijas prieksrocibas:
1. Struktiira ir vienkarSa un skaidra;
2. Ta ka padotie kontakt&jas tikai ar vienu vaditaju — nav neskaidribu, bezatbildibas darba;
3. Tiesa paklautiba izslédz vadisana dublésanu un paralélismu.”[21,74]

Autore uzskata, ka linearaja organizacija pastav iesp&ja, ka uzpémuma vaditajam nav
pieejama pilniga informacija par uznémuma notiekoSo, jo uzpémuma vaditaja informétiba ir
atkariga no tiesi paklauta dalas vai nodalasvaditaja kompetences un atbildibas Iimena. Autores
pieredze liecina, ka tie$i $ads informacijas trikums noved pie nopietnam konfliktsituacijam
uzpemuma.

,Funkcionala organizacija tiek veidota ta, ka pienakumi, atbildiba un tiesibas vaditajiem
tiek sadalitas atbilstosi darbibas veidiem, kas saistitas ar uznémuma darbibas tehnologiju. So
darbibas veidu vaditaji atbild par rezultatiem, kontroli, savu specialistu profesionalo limeni,
sakariem un kontaktiem dotaja darbibas sféra, piemé&ram, razoSanas, finansu, tirdzniecibas,

personala u.c.”[21,75]
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Funkcionalas organizacijas piemé&ru autore izveidojusi 1.2. attéla.

[ Uznémuma vaditajs ]

\4

v

A 4 Y A 4 A 4
Personaldalas Biroja Vadosais Gramatvedibas PlanoSanas
vaditajs vaditajs ekonomists dalas vaditajs dalas vaditajs

A 4

Reklamas un
tirgus izpétes
vaditajs

A 4 A 4

Produkcijas Razosanas

realizacijas vaditajs

dalas vaditajs

[ Ceha vaditajs J
'

[ lecirkna vaditajs ]

1.2. att. Funkcionalaorganizacija[sagatavots pec 21,75]

»Funkcionalas organizacijas prieksrocibas:

1. Vaditaji var pietiekoSi dzili un Sauri specializéties;

2. Aug vaditaju kompetence. ” [21,76]

Péc savas butibas darba autorei ir tuvaka funkcionala organizacijas struktiira, jo p&c

autores domam, sadalot vaditaju pienakumus un atbildibu pa darbibas veidiem, vaditajs daudz

kvalitativak var veikt savus pienakumus, ka arT labak parzinat uzpémuma notiekoso.

Matricas veida organizacijas struktiira - §Ts struktGras galvena iezime ir ta ka, tiek

izveidotas atseviskas dalas(departamenti), kuriem ir savs vaditajs, kur§ atbild par noteiktu mérku

un planu realiz€Sanu un ir atbildigs par sasniegto galarezultatu.
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Matricas veida organizatorisko struktiiru autore paradijusi attéla 1.3.

N
Uznémuma
vaditajs
J
Produkcijas P&ttfjumu dalas Reklamas un
"| razosanas dalas vaditajs tirgus izpétes
vaditajs dalas vaditajs
-

‘( Projekta A vaditajs w

1

( Projekta B vaditajs

~

. )

f Projekta C

'L vaditajs
J

1.3. att. Matricas veidaorganizacija[sagatavots péc 21,76]

Matricas veida uzpémuma darbinieki ir paklauti ne tikai savam tieSajam vaditajam, bet ar1
attieciga projekta vaditajam.
Matricas veida uzp€muma prieksrocibas:
1. ,,Projekta vaditajam ir iesp€ja pieaicinat nepiecieSamos specialistus;

2. Sistéma ir elastiga, mérktieciga un efektiva’[21,76]

Autore uzskata, ka matricas veida organizacijas struktiiras vispozitivaka prieksrociba ir ta,
ka projekta vaditajam ir iesp€ja izveleties tieSi tos darbiniekus, kuri biidami savas jomas

specialisti, visefektivak vares sasniegt uzstaditos merkus.

Lai uzpémuma varétu pienemt péc iespe€jas efektivakus I€mumus, svariga ir ne tikai
pareiza organizacijas struktiiras izvéle un izveide, bet ar1 pilnvaru pieskirSanas metode.
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,P€c pilnvaru pieskirSanas un varas koncentréSanas metodém iedala divus organizacijas

veidus:
1. Centraliz&ta organizacija;
2. Decentralizéta organizacija.”[21,77]

Centraliz&taja organizacija parasti visa vara un pilnvaras ir pieskirtas uznémuma vadosa
limena vadosajiem darbiniekiem.

Savukart decentraliz€taja organizacijasis funkcijas ir pieskirtas vidéja un zemaka Iimena
vados$ajiem darbiniekiem.

Centralizetaja organizacija visa vara koncentréjas viena vaditdja rokas, kas nodroSina
pilnigu kontroli par uznémuma notiekoso, vienkarsak pienemt lémumus, jo nav citu vaditaju, Kuri
varétu pienemt lémumus, kas ir pretruna ar vaditaja lemumiem. Saja organizacija ir vieglak
noverst savstarp&ju konkurenci un konfliktsituaciju rasanos.

Decentralizéta organizacija nav tik augsts birokratijas Ilimenis ka centralizétaja
organizacija, savukart darbiniekiem ir augstaks motivacijas Itmenis, kas veicina efektivaku un
kvalitativaku darbu. Dazada limena vaditajiem ir iesp&ja pienemt neatkarigus 1€émumus, kas
sekmé vaditdja  atbildibas uzpemSanos par [émumiem un veicina  darbibas
efektivitati.Decentraliz&taja organizacija darbiniekiem ir liclakas iesp&jas adaptéties, ka arT tiek
veicinata darbinieku radosa pieeja darba procesam.

Ka decentralizétas organizacijas negativas iezimes var minét iesp&jamu vadibas kontroles
zaudéSanu, var rasties izdevumu pieaugums, kas saistits ar darbinieku kvalifikacijas cel$anas
izmaksam. Iesp&jamas vienotas organizacijas struktiiras izstradasanas problémas.

Lai izveidotu jaunu vai pilnveidotu jau izstradatu organizacijas struktiiru, janem véra
vairaki faktori[21]:

1. Janosaka norma, cik liels padoto darbinieku skaits var biit vienam vaditajam, lai parak
liels darbinieku skaits neizraisitu nekontrolg€jamas situacijas.

2. Jaizverte cik lielu darba apjomu veiks vaditajs un cik $aja procesa iesaistisies padotie
darbinieki, atkariba no savas kvalifikacijas un darba sp&jam.

3. Janodrosina, lai informacija par uznémuma mérkiem un darbibas stratégiju butu pieejama,
skaidra un saprotama.

4. JacenSas izvairities no situacijas, kad vadiSanas funkcijas dublgjas.

5. Jaizvelas pareizo attiecibu starp vadiSanas funkciju centralizaciju un decentralizaciju.
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Lai novertu vai darbaspéks tiek izmantots racionali, jaizvert€ vai pastav iesp&ja, izmainot
organizatorisko struktiiru, samazinat darbinieku skaitu, ka rezultata varétu palielinat stradajoso
darba samaksu, tadejadi darbinickus motivgjot stradat labak, ar lielaku atdevi. Protams,
darbinieku skaita samazinasana, neradot papildus motivaciju, palikuSajiem darbiniekiem, var
novest pie produktivitates samazinasanas un ,,izdegsanas” sindroma.

Nosledzot pirmo apaks$nodalu, autore secinajusi, ka uzn€muma (organizacijas)sekmigai
darbibai, ir loti svariga sabalans€tas un efektivas uzpémuma struktiiras izveide, tomér bez
darbaspéka pieejamibas nav iesp&jams izveidot ne uznémumu, ne uznémuma struktiiru.

Uznémuma veiksmigai attistibai ir nepiecieSams darbaspéks, no kura piecjamibas liela
méra ir atkariga uznémeéjdarbiba. Lai noskaidrotu darbaspéka lomu tautsaimniecibas attistiba un
So resursu izmantoSanu uznémeéjdarbiba, autore otraja apakSnodala veikusi pétijumu par

darbaspéka pieprasijumu un piedavajumu Latvija.

1.2. Darbaspéka resursu lomatautsaimniecibas attistiba un So resursu

izmantoSana uzpémeéjdarbiba

P T

augstam bezdarba limenim, uznémé&jiem ir griiti atrast kvalificétus specialistus. Viena
noproblémam ir neadekvats atalgojums, ko piedava darba deve€ji. P€c autores domam arT iegiita
augstaka izglitiba vél nav garants darba atraSanai, jo parsvara no potenciala darbinieka tiek
prasita vairaku gadu pieredze attiecigaja profesija, bet, ka gan lai ieglist So pieredzi, ja bez
pieredzes darba nenem?

Ar darba atraSanas problémam visvairak saskaras jaunies$i, kuri biezi vien vélas stradat
tadas profesijas, kuras patieSam nevar stradat bez iepriek$gjas sagatavotibas. Autore tomér
uzskata, ka pozitiva iezime biitu uznémeéju iesaistisana savu potencialo darbinieku ,,audzinasana”,
kas varétu nodroSinat uznémeéjus ar tadiem specialistiem, kadi uznp€mumam ir vajadzigi.

Vel viena kategorija, kurai ir griiti atrast darbu ir pensijas un pirmspensijas vecuma
cilveki, kurus nelabprat nem darba, neskatoties uz pieredzi. P&c autores noverojumiem tiesi
pensijas un pirmspensijas vecuma darbinieki strada ar lielaku atdevi un atbildibas sajiitu. Autorei,

saskaroties ar dazada vecuma darbiniekiem, radies iespaids, ka misdienu jaunieSiem ir loti
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pazeminata atbildibas sajiita, diezgan pavirSa attieksme pret veicamajiem pienakumiem, protams,
to nevar teikt par visiem.

»ladel ir loti biitiski, lai Latvija sagatavotais darbaspks vai ar1 Latvijas iedzivotaji, kuru
profesionala sagatavosana veikta par Latvijas valsts lidzekliem (ari arvalstis), savas zinasanas un
praktisko pieredzi izmantotu Latvijas valsts interes€s, tatad ari Latvijas uznéméjdarbibas
interesés.”[13,20]

Viens no galvenajiem valsts makroekonomiskas politikas uzdevumiem ir sasniegt augstu
nodarbinatibas Iimeni. Nodarbinatiba nodroSina cilvékus ar iztikas lidzekliem, profesionalo
attistibu un socializacijas iesp&jam, vienlaicigi sekméjot valsts uznémeéjdarbibas kopgjo attistibu.

Darba tirgus analizei, izmanto tris galvenos raditajus[8]:

1. Nodarbinatibas limeni, kas parada nodarbinato iedzivotaju Ipatsvaru iedzivotaju
kopskaita vecuma grupa no 15 lidz 74 gadiem, bet starptautiskajai salidzinamibai
vecuma grupa no 15 Iidz 64 gadiem. Rekinot nodarbinatibas [imeni, tiek ieklautas ari
paSnodarbinatas personas, personas, kuras atrodas pagaidu prombiitné no darba
gritniecibas, dzemdibu atvalinajuma dél, ka arT bé&rnu kopsanas atvalinajuma.

2. Bezdarba Iimeni, kas parada tautsaimnieciba neizmantoto un jau istermina pieejamo
cilvekresursu Tpatsvaru ekonomiski aktivo iedzivotaju kopskaita, vecuma grupa no 15
Iidz 74 gadiem konkréta laika perioda.

3. Ekonomiskas aktivitates limeni, kas parada ekonomiski aktivo iedzivotaju 1patsvaru
iedzivotaju kopskaita, vecuma grupa no 15 lidz 74 gadiem, bet starptautiskajai
salidzinamibai vecuma grupa no 15 [idz 64 gadiem. Ekonomiski aktivos iedzivotajus
sastada nodarbinato un bezdarbnieku summa.

Lai analizétudarba tirgu, pamatojoties uz Centralas statistikas parvaldes datiem, autore
izveidojusitabulu 1.1., kura apkopota informacija parada, ka ekonomiski aktivo iedzivotaju
Ipatsvars iedzivotaju kopskaita pedejo tris gadu laika pieaudzis par 0.2%, nodarbinato 1patsvars
par 0.3%, bet bezdarbnieku Ipatsvars samazinajies par 4.2%, kas varétu liecinat par aktivaku

cilvéku iesaistiSanos darba tirgi.
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1.1. tabula
Ekonomiskdas aktivitates, nodarbindatibas un bezdarba limena raditaji Latvija par periodu no 2012. gada
lidz 2014. gadam %[ 8]

Darba tirgus analizes raditaji 2012 2013 2014
Ekonomiski aktivo iedzivotaju ipatsvars

66,1 66 66,3
iedzivotaju kopskaita
Nodarbinato iedzivotaju Ipatsvars
: . . 56,1 58,2 59,1
iedzivotaju kopskaita
Bezdarbnicku  ipatsvars  ekonomiski

15 11,9 10,8

aktivo iedzivotaju kopskaita

,Darbaspeks ir specifisks resursu veids, kas vienm@r atrodas uzp€muma vaditaju
redzesloka. Neviens uzpémums nevar izmantot ne savas organizatoriskas, ne tehnologiskas
prieksrocibas, kas ir uznémumam, ja tas riciba nav atbilstigu darbinieku.

Uznémuma stradajosos darbiniekus nav iesp&jams uznémumam svarigu problému risinasanai, ja
katrs darbinieks nav ieinteres€ts uznémuma darbibas galarezultata un apzinigi neizturas pret
veicamajiem pienakumiem.

Darbaspéks ir dazadu uznémuma nodarbinato darbinieku profesionalo grupu kopums.
Darbinieku sastava tiek ieklauti visi darbinieki, kas pienemti darba uzp@émuma un saistiti ar ta
pamatdarbibu.

Darbaspeka resursi ir viens no galvenajiem resursu veidiem katra uzpémuma. No
darbaspeka kvalitates un izmantoSanas efektivitates liela mera ir atkariga ta konkurétsp€ja

Darbaspéka sastavu uznémeéjdarbiba veido Sadas personala grupas:

1. Vadosais un kontrol&joSais personals jeb administrativais personals;

2. Kuvalificeti un nekvalificéti stradnieki un kalpotaji.”[22,227]

Darbaspéka pieprasijumu ietekmé, pieméram, iesp&ja, ka piedavato darbavietu skaits ir
nepietiekams un patdarbinieki ar lielu darba pieredzi un augstu kvalifikaciju, nevar atrast darbu.
Ja kada precu razoSanas vai pakalpojumu joma samazinds pieprasijums pec attieciga produkta,
samazinas ar1l darbasp€ka pieprasijums, savukart notiekot pret€jam procesam, darbaspeka
pieprasijums palielinas. Pieaugot minimalas algas apjomam, uzn€megji bieZi vien pienem darba

mazak darbiniekus, jo palielinot darbinieku skaitu, palielinas arT uznémuma izmaksas.
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Savukart, skatoties no darbaspéka piedavajuma puses, piedavajums ir liela méra atkarigs
no iedzivotaju skaita valsti, Latvija ir problémas ar demografisko situaciju, kas nozimé, ka
piedzimusSo b&rnu skaits nekompens€ mirusos. Svariga ir arT iedzivotaju vecuma struktiira, jo ja
pensijas un pirmspensijas vecuma iedzivotaju skaits parsniedz bérnu un jaunieSu skaitu, var
rasties probléemas ar darbaspéka piedavajumu. Darbaspeka piedavajums pieaugs, ja
potencialajiem darbiniekiem tiks piedavata lieclaka darba alga.

,Darbaspeka piedavajums iedalas divas grupas: iekSgjais un argjais darbaspeka
piedavajums. Lai noteiktu kop&jo darbaspeka piedavajumu, specialistiem jaapluko abas $is
grupas.

Ieksgjais darbaspéka piedavajums ir pasreizgjie darbinieki, kuri varétu parkvalificgties vai
tikt paaugstinati, lai apmierinatu pieprasijumu p&c noteikta veida darbasp&ka. Lai noteiktu ieksgjo
darbaspéka piedavajumu, izmanto organizacijas datu banku, uznemsanas planosanu.

Argjo darbaspeka piedavajumu izmanto, organizacijai paplaSinoties vai darbiniekiem
nomainoties. Informacija par darbaspéka piedavajumu atrodama dazadas agentiiras, statistikas
birojos un darba departamentos.

Darbaspéka piedavajumu ietekmé $adi faktori:

1. Demografiska situacija;
2. Migracija;
3. Ekonomika u.c. [26,41]

Lai lidzsvarotu darbaspéka piedavajumu un pieprasijumu, ta stavoklis sakotngji ir
jaapzina. Gadijumos, kad uzpémuma darbasp€ka piedavajums parsniedz pieprasijumu,
jasamazina darbinieku skaits, to var izdarit izvert€jot stradajoSo darba rezultatus, kvalifikaciju,
nostradato laiku, ka art darbinieka lojalitati. Protams, labakais risinajums no darbinieku viedokla,
ir nevis darbiniecku samazinaSana, bet parkvalificé$anas iesp&ja. Ja darbinieku skaits ir
nepietickams, lai uznémums var€tu pilnvertigi darboties, tassakotngji jamegina risinat ar jau
esoSo darbinieku parkvalificéSanu, bet, ja ar to nepietiek, jaizmanto argjais darbaspeks.

Iepazistoties ar darbaspéka pieprasijuma un piedavajuma teorétiskajiem aspektiem, autore
nonakusi pie slédziena, ka, ja visi uzp€mumi nemtu veéra Sos aspektus, nebiitu problému ar
darbaspéka piedavajumu un pieprasijumu. Pamatojoties uz savu ilggad€jo pieredzi,stradajot viena
uznémuma, autoreir parliecinata, ka uzpémums,,Train to nowhere”noteikti, neseko ieprieks
minétajiem principiem. Darba tiek pienemti cilvéki, neizvertgjot uznémuma ieks€jo potencialuy,

maksligi tiek raditas darbavietas ,,vajadzigiem” cilvékiem.
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Ir izstradatas dazadas metodes, lai noskaidrotu, cik daudz darbinieku ir vajadzigs, lai
nodroSinatu pilnveértigu uzpémuma darbibu.

,INepiecieSama personala kvantitativas aprékinasanas metodes:
statistiskas — balstas uz dinamiskajam rindam, piemé&ram, ekstrapolacija, interpolacija, trendi,
regresijas un korelacijas analizes, modeléSana, imitacija, arT normativo raditaju metode.

kopgjas — balstas uz personala daudzuma un laika nepiecieSamo vértibu analizi.”[26,43]

Aprekinot nepiecieSsamo personala skaitu,var izmantot formulu:

Summ arais darba laiks, kas nepiecie Sams uzdevuma risin aSanai
kada laika period a (tai skait a netie Sais darbs) r
Darba laiks, kas ir darbinieksa riciba uzdevumu veik Sanai 111}[26’43]
Saja period a

Nepieciesamd personala skaits =

,Ir vairaki faktori, kuriem ir tendence nostiprinat personala nodalas pozicijas vai arl
pavajinat tas. Sos faktorus var apkopot $adi:
Nostiprinosie faktori:
augstakas vadibas atbalsts;
centraliz€ta organizacija;
stipras arodbiedribas;
augsta limena likumdoS$ana;
darbaspeka trikums;
konsekventa apmaksas politika;

personala specialistu kompetence;

O N o g bk~ wDd e

vaditaju izt€le un politikas parzinasana.”[26,58]
Ka redzams no iepriek§ minétajiem personala nodalas nostiprinoSajiem faktoriem, loti
svariga ir uznémuma vaditaju kompetence un atbalsts, lai nodala varétu veiksmigi funkcionét.
Protams, daudz kas ir atkarigs no ta vai ir nepiecieSami jauni darbinieki, ka arT cik kompetenti ir
personala nodalas specialisti.
,»Vajinosie faktori:

1) nav augstakas vadibas atbalsta;

2) decentralizéta struktiira;

3) piekapigi darbinieki;

4) stabila uznémgjdarbibas vide;
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5) zems pieprasijums péc darbaspéka;

6) apmaksas sist€ma — péc padarita;

7) uzsvars uz apmacibu tieSaja darba;

8) organizacija ir spécigas profesionalas grupas;
9) nekompetenti personala nodalas darbinieki;
10) neatbilstosa personala nodalas vadiba.”[26,59]

Vajinosie faktori personala nodalas darbiba, butiski ietekmé&sekmigu uzn€mumaattistibu,
péc autores domam, svarigakais no Siem faktoriem ir augstakas vadibas atbalsta triikums, jo bez
vadibas atbalsta, pat kompetenti nodalas darbinieki neko nevar izmainit nepardomata uznémuma
vadibas darbibas politika.

Nakamaja nodala tiks apskatitas problémas, ar kuram saskaras uznémgéji un viena no $§tm

problémam ir pieaugosas darbaspeka izmaksas.

1.3. Darbaspéka izmaksas

P&c autores domam, darbaspéka izmaksas biitiski ietekm& uznémumu konkurétspeju, jo
palielinoties darba algai, palielinas arT darbaspéka izmaksas, kuras nekompensgjas ar precu vai
pakalpojumu cenu kapumu.P&dgjos gados palielinajies ekonomiski aktivo iedzivotaju skaits, kuri
labakas algas mekl&jumos, devusies darba mekl&jumos uz arzemém. Viet€jie uznéme;ji ir spiesti
paaugstinat algas, lai noturétu esoSos darbiniekus. Tomeér ir uznémumi, kuri uzskata, ka nekas
nav jadara, lai motivétu darbiniekus nemainit darbavietu, jo ir parliecinati, ka jebkura laika vargs
pienpemt jaunus, nerékinoties ar darbinieku apmacibas izmaksam. Autore uzskata, ka nepietiekoSs

darbaspéks un kadru mainiba nelabvéligi ietekme uznémuma finanses.
P&c Eurostat datiem, autore sagatavojusi attelul.3.

Attela 1.3. redzams, ka visaugstakas darbasp€ka izmaksas ir Igaunija, izmaksu tendences
pieaugums ir vérojams visas Baltijas valstis, bet Igaunija tas pieaug visstraujak, kas nozime, ka
Igaunija darba algas lielums pieaug visstraujak un tas netiek kompensé€ts ar darba raziguma

pieaugumu.
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1.3. att. Darbaspéka izmaksu izmainas Baltijas valstis no 2000. gada lidz 2014. gadam
[sagatavots pec 6]
Galvenie darbaspéka izmaksu veidi:

1. ,Darba samaksa, kura ietver sevl pamatalgu (méneSalga, amata alga), piemaksas un
prémijas, piemaksas pie atvalinajuma, kompensacijas par neizmantoto atvalinajumu,
darba nespéjas lapu A apmaksa.”[2]

2. ,,Uzn@mg¢jdarbibas riska nodeva - MK noteikumi nosaka, ka uznémejdarbibas riska valsts
nodevas apméru, ka ari valsts nodevas dalu 2015. gada, kas ieskaitama darbinieku
prastjumu garantiju fonda un pasu ien@mumos maksatnesp&jas procesa parvaldibas un
maksatnespgjas procesa izmaksu segsanai.

3. Valsts nodevas apmérs parskata ménest ir 0.36 EUR. Darba dev@js valsts nodevu aprékina
par katru darbinieku, ar kuru nodibinatas darba tiesiskas attiecibas un par kuru netiek
maksats sezonas laukstradnieku ienakumu nodoklis.”[4]

4. ,Socialas apdroSinaSanas iemaksas saskand ar LR likumu ”Par wvalsts socialo

apdrosinasanu ” obligato iemaksu likme, ja darba némgjs tiek apdroSinats visiem socialas
apdro$inasanas veidiem, ir 34.09 procenti, no kuriem 23.59 procentus maksa darba devéjs
un 10.50 procentus - darba néméjs.”[1]

Autore salidzinajusi socialas apdro§inasanas iemaksu likmes Lietuva un Igaunija.

Igaunija darba devgjs maksa socialo nodokli 33 procentusno visiem algota daba

aprékinatiem ienakumiem, no tiem 20 procenti nonak valsts pensiju apdrosinasanas fonda, bet 13

procenti nonak veselibas apdroSinaSanas fonda.ApdroSinasana pret bezdarbu ir 2.4pocenti, no
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kuriem 1.6procenti ir darba némgéja dala, bet 0.8procenti darba devéja dala. Iedzivotaju ienakumu

nodoklis ir 20 procenti, bet neaplickamais minimums 154 euro ménesi[33], salidzinos$i Latvija tas

ir 75 euro.

Lietuva darba devgjs socialo nodokli maksa 31 procenta apméra no visiem algota darba

aprekinatiem ienakumiem, bet darba n€meéjs 9 procentus, no kuriem 3 procenti nonak socialajai

apdro$inasanai un pensiju fondam, bet 6 procenti veselibas apdrosinasanai. ledzivotaju ienakumu

nodoklis ir 15 procenti[34],savukart Latvija tie ir 23 procenti.[32]

,Obligato iemaksu likmi obligati sociali apdroSinamam personam un tas sadalfjumu pa

socialas apdroSinasanas veidiem nakamajam gadam nosaka Ministru kabinets, 2015. gadam

likmes ir noteiktas $adas:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

valsts pensiju apdroSinasanai— 24.39%

socialajai apdroSinasanai pret bezdarbu — 2.10%

socialajai apdroSinasanai pret nelaimes gadijumiem darba un arodslimibam — 0.53%
invaliditates apdros§inasanai — 3.14%t

maternitates un slimibas apdrosinasanai — 2.79%

vecaku apdroSinasanai — 1.14% ,,[11]

Darba turpinajuma tiks apskatita darba izmaksu uzskaite, Kkuras teorgtiskajai un

praktiskajai izpratnei, autore izmantojusi A. PelSa gramatu ,Izmaksu uzskaite un pasizmaksas

kalkulacija”.

,Darba izmaksu uzskaiti var iedalit divas plasas kategorijas, jeb darba izmaksu uzskaitei

tiek pielietoti divi pamatprincipi.

1.

Darba izmaksu wuzskaite ar meérki S$is izmaksas ieklaut produktu razoSanas
pasizmaksa.Galvenais akcents tiek likts uz izmaksu attiecina$anu uz produktiem. So
informaciju var iegiit no darbu uzskaites veidlapam. Uz darba (produkta) pasSizmaksu
attiecina ne tikai to, ko sanem stradnieks, bet visas izmaksas, kas ir saistitas ar darba
patérinu. No uzpe@muma viedokla uz darba izmaksam biitu jaattiecina aprékinata
stradnieka darba alga, uznémuma maksata sociala nodokla dala un labi biitu, ja varétu uz
produkta paSizmaksu attiecinat ar uzkrajumus stradnieka atvalinajumiem.”[20,32]

,Maksajumu saraksti. Seit galvenais uzsvars tiek likts uz dalfjumu, kas kam pienakas.

Uznémums ir tas, kas iekasé un parskaita stradajoSo socialo nodokli, darbinieku algas nodokli.

Pasreiz Sie nodokli ir jauzskaita individuali, jo no sociala nodokla iemaksam ir atkarigs pensijas
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lielums, iedzivotaju ienakuma nodoklis ir japarskaita tam pasvaldibam, no kuru parvalditajam
teritorijam nak uzpémuma darbinieki.”[20,32]

Runa3jot par iedzivotaju ienakumu nodokli, ar to, ka nodoklis tiek parskaitits pasvaldibam,
kur darbinieki dzivo, ir neapmierinati to paSvaldibu vaditaji, kur darbinieki strada, jo vini uzskata,
ka Sis nodoklis japarskaita Sai pasvaldibai. It Tpasi tas attiecas uz Rigu, kur tiesam strada daudz
cilveku no Pierigas, ka arT citiem Latvijas regioniem, jo sava dzivesvieta vini saskaras ar
darbaspéka pieprasijuma trikumu.

Lai sikak izpétitu faktorus, kas ietekmé uznéméjdarbibas izmaksas, nakamaja apak$nodala

1.4. Darba samaksa, tas veidi

Darbiniekam regulari izmaksajamo atlidzibu par darbu, sauc par darba samaksu. Darba

samaksai ir divas dalas[2]:
1. Nemainiga dala — darba alga;
2. Mainiga dala —piemaksas, prémijas un cita veida atlidziba par darbu.

Darba alga tiek aprékinata nemot véra dazadus faktorus:

1) neapliekamo minimumu;

2) darbiniekam ir vai nav apgadajamas personas;

3) darbinieks strada ar vai bez nodok]u gramatinas;

4) vai darbinieks ir izdienas pensijas sanémgéjs;

5) wvai darbinieks ir invalids — valsts specialas pensijas sanémg;s.

Tiem darbiniekiem, kuri strada ar nodoklu gramatinu, tiek piemé&roti nodoklu atvieglojumi
un neapliekamais minimums 75 euro, bet par katru apgadajamo personu 165 euro ménesi.

Ja pensionars strada ar nodoklu gramatinu, uz vinu nekadi nodoklu atvieglojumi
neattiecas.

»Darba likuma ir noradits, ka darba samaksas organizacijas sisttmu uznémuma organize
darba dev€js atbilstoS§i normativajiem aktiem un ka darba samaksas sistema ta tiek fikseta
konkréta darbinieka darba liguma vai sikak — darba kopliguma. Katra uznémuma var bt speciali
izstradats savs nolikums par darba samaksu, kura nosaka visus darba samaksas veidus un to

aprékinasanas kartibu.
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Darba dev&jam ir pienakums precizi uzskaitit katra darbinieka nostradatas stundas darba
laika uzskaites tabulas.

Darba devéjam pasam ir jaizvélas, kads darba samaksas veids katram darbam (amatam,
profesijai) ir vispiemérotakais.”[25,42]

Darba kopliguma iesp&jams atrunat kadas piemaksas un prémijas, ka ar citas ar darba
pienakumu veiks$anu saistitasatlidzibas pienakas darbinieckam. Piemaksas ir darba samaksas dala,
kuras tiek izmaksatas pamatojoties uz normativajiem aktiem, tas ir likumiskas piemaksas, bet
pastav ar1 piemaksas, kuras atseviski atrunatas darba kopliguma un tas sauc par ligumiskajam
piemaksam.

,,Darba samaksa ietver:

1) darbaalgu;

2) atvalinajuma naudu;

3) slimibas naudu;

4) piemaksas un prémijas;

5) darba devgja pabalstus (atlaiSanas, béru, bérna piedzims$anas u.c.);

6) darba devgja davanas;

7) citus darba devéja dotos labumus (brauksanas kartites sabiedriskaja transporta, maksu par

telefonu u. c.)”’[16,42]

Vladimirs Gaga sava gramata ,,Darba ekonomikas un sociologijas daudzlimenu sistémas”,
devis tie$u, bet mazliet nepatikamu defingjumu, terminam algoti darbinieki. Saja konteksta var
saprast, ka darbinieks ,pardod” gan sevi, gan savas spgjas, tomér musdienas $is sevis
,pardosanas” talants diemzgl ir loti svarigs.

»Algotie darbinieki ir cilvéki, kuriem nav razoSanas lidzeklu un kuri dzivo, pardodot
savas darbasp€jas — darbaspeku. Vinu labklajibas limenis ir atkarigs no ta, cik veiksmigi vini var

pardot savu darbaspeku — noslégt ligumu un iegtt darbu.”[15,19]

Darba samaksas veidi noteikti Darba likuma 59. panta, darba samaksas veidus autore

att€lojusi 1.3. attéla.
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Darba samaksas

veidi
Darba alga 4 Normativajos N Prémijas Jebkura cita
aktos, darba veida atlidziba
kopliguma vai saistiba ar
darba liguma darbu
noteiktas

k piemaksas j

1.3. att. Darba samaksas veidi [sagatavots pec 2,59.p.]

»oamaksa par nostradato laiku paredz, ka darba algu aprékina atbilstoSi nostradatajam
darba laikam neatkarigi no paveikta darba daudzuma. Atkariba no nostradata laika vienibas
uzskaites izskir:

1) stundas darba samaksu;
2) dienas darba samaksu;
3) meénesa darba samaksu.”[25,42]

Lai darba dev€js varétu samaksat par katru nostradato stundu, obligati jauzskaita visas
darbinicka ménesa laika nostradatas stundas.Par katru stundu, janosaka noteikta darba samaksa,
kura jaatruna darba liguma.

,»2015. gada minimala darba alga valstt ir 360euro, minimala stundas tarifa likme 2.166
euro, savukart pusaudziem un tiem cilvékiem, kuri paklauti TpaSam riskam minimala stundas
tarifa likme ir 2.477 euro, jo viniem saskana ar Darba likumu atlauts stradat tikai septinas stundas
diena un 35 stundas nedéla.”[7]

SalidzinoSi Igaunija minimala alga 2015. gada ir 390euro, minimala tarifa
likme2.34euro[33], savukart, Lietuva minimala alga ir 300euro.[34]

Darbinieka ménesa samaksas lielumu, ja izmanto stundas darba samaksu, nosaka:

M¢énesa darba samaksas summa = Stundas tarifa likme * Nostradato stundu skaits{1.2.}[25,43]
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Pieméram, ja darbinieks nostradajis 176 stundas un vinam piemeérota stundas tarifa likme

ir 2.477 euro, tad darbinicka ménesa alga biis:

176*2.477=435.95 EUR

,Darbiniekam darba liguma var noteikt augstaku stundas tarifa likmi, ka ar1 paredzet
premialas piemaksas. Stundas tarifa likmi nosaka darba dev@js, ta ir atkariga no darbinieka
kvalifikacijas, veicamajiem darba pienakumiem, tacu darba devgjs tarifa likmi un minimalo darba
algu nedrikst noteikt zemaku par valsti noteikto.

Dienas darba samaksa ir tads darba samaksas veids, kad darba devgjs karto stingru
nostradato dienu uzskaiti. Ar to ir domats, ka katra nostradata diena sastav no 8 darba stundam, ja
strada piecu dienu darba nedélu, un mazak stundam, ja strada seSas dienas nedela. Sadu laika
darba samaksas sistému var pielietot tikai tada gadijuma, ja uznémuma tiek izmantots normals

darba nedglas ilgums — 40 stundas.”[25,43]

Meénesa darba samaksas summa=Dienas tarifa likme*Nostradato dienu skaits {1.3.}[25,44]

Pieméram, ja darbinieks nostradajis 22 diena un diena tarifa likme ir 19.82 euro, tad

darbinieka ménesa alga bis:

19.82*22=435.95 EUR

»MéneSa darba samaksa ir tads laika darba samaksas veids, kad darba devgjs karto
darbinieka nostradato dienu uzskaiti un samaksu par to veic vadoties no fiksétas méneSa darba
algas. Saja gadfjuma, ja darbinieks ir nostradajis pilnu ménesi, tas ir visas ménesa darba dienas ir
bijis darba, vin$ vienmér sagem fikséto menesa darba algu, neatkarigi no darba dienu skaita
konkrétaja ménesi.”’[25,44]

Gramatvedim, kas veic darba algas aprékinu, jaseko, vai darbinieks ir nostradajis visas
darba dienas.

Ja darbinieks kaut kadu iemeslu dél nav nostradajis visu ménesi, tad ménesa izpelnas

lielumu nosaka:
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Ménesalga

M¢énesa darba samaksas summa = * Nostradato dienu skaits {1.4.}[25,45]

Darba dienu skaits ménesi

Piem@ram, ja darbinieka ménesalga ir 680 euro un vins ir nostradajis 15 dienas ménest,

kura ir 22 darba dienas, darbinieka ménesalga biis:

680/22*15 = 463.64 EUR

,,Gabaldarba jeb akorda algas samaksa ir darba samaksa par paveikta darba apjomu. Sim
darba samaksas veidam pats svarigakais nav darbinieka nostradatais laiks, bet paveikta darba
apjoms. Akorda darbs ir viens no gabaldarba veidiem, kad darbiniekam darba samaksu nosaka
p&c padarita darba apjoma, neiedalot to atseviskas operacijas. Visbiezak $adi darbi ir celtnieciba,
mezripnieciba, lauksaimnieciba.

Lai pareizi nodroSinatu darba samaksu gabaldarba darba samaksas gadijuma, darba
devgjam ir jaizstrada un jaapstiprina izstrades normas, tam ir janodrosina darbiniekam iesp&ja par
ménesa darbu sanemt ne mazak ka minimalo ménesa darba algu.”[25,45]

Darba likuma netiek lietots termins gabaldarba algas samaksa, bet Lolita Tise un
Valentina Vasiljeva sava gramata ,,Gramatvediba ”, akorda algu sauc ari par gabaldarba algu.

Darbinieka méneSa darba samaksas aprékins, izmantojot gabaldarba darba samaksas

sistému, tiek veikts:

MeénesSa darba samaksas summa=Izstrades norma*Menesi sarazotas produkcijas daudzums

{1.5.}[25,45]

,Piemaksas apméru parasti nosaka darbiniekam individuali darba kopliguma vai darba
liguma. Darba likuma nav minéta piemaksa noteikSanas kartiba, iznemot piemaksas par:
1) papildu darbu;
2) darbu 1paSos apstaklos;
3) nakts darbu;
4) virsstundu darbu;
5) darbu nedélas atpiitas laika vai svétku diena.”[25,46]
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,»Piemaksu par papildu darbu, darbiniekam, kas pie viena un ta paSa darba devéja
lidztekus noligtajam pamatdarbam veic papildu darbu, ir tiesibas sanemt atbilstosu piemaksu par
Sada darba veikSanu. Piemaksas apméru nosaka darba kopliguma vai darba liguma.

Piemaksu par darbu, darbiniekam, kas veic ar TpaSu risku saistitu darbu, ko nevar noveérst
vai samazinat lidz pielaujamajam Itmenim, nosaka piemaksu. Piemaksas apméru nosaka darba
kopliguma, darba kartibas noteikumos, darba liguma vai ar darba deveja rikojumu.

Piemaksu par nakts darbu, darbiniekam, kas veic nakts darbu, sanem piemaksu ne mazak
ka 50% apmera no vinam noteiktas stundas vai dienas algas likmes. Darba liguma vai kopliguma
var noteikt liclaku piemaksu par nakts darbu.

Piemaksu par virsstundu darbu vai darbu svétku diena, darbinieks, kas veic virsstundu
darbu vai darbu svétku diena, sanem piemaksu ne mazak ka 100% apmera no vinam noteiktas
stundas vai dienas algas likmes. Darba liguma vai kopliguma var noteikt lielaku piemaksu par
nakts darbu.”[2]

»daskana ar Darba likumu un citiem normativajiem aktiem vid€jo daba izpelnu
darbiniekam aprekina:

1) par ikgad€ja apmaksata atvalinajuma laiku;

2) par papildatvalinajuma laiku;

3) slimibas naudas aprékinasanai;

4) par komand&juma laiku, ja noteikta akorda darba alga.

Darba samaksa, aprékinot vidgjo izpelnu ieskaita:

1) darba algu (ménesSalgu, amatalgu);
2) piemaksas;
3) prémijas;
4) samaksu par komand&juma laiku.
Darba samaksa, aprékinot vid€jo izpelnu neieskaita:
1) slimibas naudu;
2) pabalstus;
3) darba devgja dotos labumus;
4) davanas un balvas.”[25,46]

Darba alga noteikti ir viens no svarigakajiem darbinicku motivéSanas rikiem.

Darbiniekam ir jajutas novértétam, ar darba samaksas apjomu vajadzétu izcelt labakos

darbiniekus, nevis maksat visiem vienadi.
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1.5. Darbaspéeka motivésanas iespéjas

Darbaspéka motivéSana ir savstarp€ji saistits process, kas veicina gan uznémuma, gan
darbinicku mérku sasnieg8anu, pielietojot socialas, ekonomiskas un psihologiskas, ka arf tiesiskas
metodes. Lai uznémums var€tu stradat ar labakiem rezultatiem, jaiegulda lidzekli darbinieku
motivacija, kas, protams, palielinas darbaspéka izmaksas, bet motivgjot darbiniekus, Sie lidzekli

naks atpakal, jo paaugstinasies darbinieku darba razigums un kvalitate.

Darbinieku motivacijai ir liela nozime jebkura uzp@muma, neatkarigi no uzpémuma
darbibas veida, darbinieku skaita un dazadiem parametriem, daudzi psihologi un menedzeri ir

méginajusi aprakstit metodes, ar kuram var€tu uzlabot motivaciju.

Vispazistamakais un izplatitakais motivacijas teorijas piemérs ir AbrahamaMaslova

vajadzibu hierarhija, kura paradita attela 1.4.

Vajadziba péc
pasSapliecinasanas

Vajadzibas péc atziSanas

Socialas vajadzibas

(p&c savas lomas apzinaSanas, p&c cilvéciskiem

Vajadziba péc drosibas

(fiziskas. ekonomiskas. emocionalas)

Fiziologiskas vajadzibas

(partika, pajumte)

1.4. att.A. Maslova vajadzibu hierarhija[sagatavots péc 26,325]

A. Maslovs uzskatija, ka cilvéki ir ieintereséti ne tikai sanemt labu atalgojumu, bet ari
pasSapliecinaties, justies noveértétiem, biit gandaritiem par padarito, justies fiziski un emocionali

drosi.
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Darbinieka motivacija paaugstinas, ja vinam ir skaidri un saprotami darba pienakumi, Sie
pienakumi atbilst vina kvalifikacijas un profesionalitates [imenim, darbinieks savlaicigi un pilnigi
sanem informaciju un var piedalities uzp€muma darba, ja darba samaksa atbilst iegulditajam

darba apjomam.

,,Pasvertejums un motivacija ir savstarp&ji ciesi saistiti. Motivets darbinieks ir apmierinats
ar sevi, un cilvéks ar augstu pasvérté§jumu savu darbu paveic labak. Stajoties darba, cilvéks ir
entuziasma pilns un vélas sasniegt augstus darba rezultatus, taCu motivacija darit to, ka del
cilveks ir atnacis, ziid darba gaita vai retos gadijumos — jau personala atlases procesa

laika.”[26,322]

Misdienas pastav vairakas motivacijas teorijas, ar kuru palidzibu var noskaidrot cilvéku

uzvedibu gan socialaja vide, gan darba.
Motivacijas teorijas tiek klasific€tas piecas kategorijas:

1. Vajadzibu teorija — vajadziba pé€c cienas, socialas vajadzibas, vajadziba p€c drosibas,
fiziologiskas vajadzibas. Cilvéka primaras vajadzibas galvenokart ir genétiski iedzimtas,
§1s vajadzibas ietekm@ arT vide, kura cilvéks dzivo un strada.

2. Stimul@Sanas teorija —balstas uz sekam, kuras biis pozitivas vai negativas, izejot no ta, ka
darbinieks izpildis sev uzticétos pienakumus. ST teorija balstas uz cilveka ieprieksgjo
pieredzi, piem&ram, sanemot sodu par slikti paveiktu darbu vai giistot atzinibu un lielaku
atalgojumu par labi paveiktu darbu.

3. Taisniguma teorija — paredz, ka cilveks tiks pienacigi atalgots, tiks atziti un noverteti vina
sasniegumi.

4. Gaidu teorija—ietver sevi gaidas, ko cilvéks konkréti sagaida, vélas iegit.

5. Meérku izvirziSanas teorija — cilvéks parasti vadas no nospraustiem mérkiem, lidzekli So
mérku sasniegSanai nedrikst but parak viegli vai parak sarezgiti. Darbiniekam ir jabit
parliecinatam, ka ir verts sasniegt So mérki. Cilvékam ir jaredz mérka izpildes rezultats,
lai varétu novértét savu ieguldijumu un varétu saprast, vai mérka sasniegSanai vig§ ir
ieguldijis pietieckamas piiles.

Pareiza motivacijas izvéle ietekm& darbinieku darba rezultatus, motivacija parada
iemeslus, kapéc darbinieki vispar strada un kapéc strada tieSi konkrétaja uzpnémuma. Lai

sasniegtu péc iesp&jas augstakus mérkus, uznémuma vaditajam ir japievers pastiprinata uzmaniba
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darbinieku motivésanas iespgjam. Uzn€muma vaditajam ir japrot izv€leties tadu darbinieku
motivacijas veidu, kur§ lautu sasniegt gan uznémuma, gan darbinieka personigos mérkus.
Uznéméjiem ir svarigi, lai darbinieki buitu lojali uzn€mumam, izpilditu darbu péc labakas
sirdsapzinas, ieverotu noteiktas normas. Lojali darbinieki censSas biit vajadzigi, ir uzticami, biezi
vien uznémuma intereses uzskata par savarigakam neka savas personigas.[29,423]
Nakamaja apaksnodala autore apskatis daudzveidigos darbaspeka darba rezultatus

ietekmg@josos faktorus.

1.6. Darbaspéka darba rezultatus ietekmejosie faktori

Darbaspéka darba rezultatus butiski ietekme loti daudzi faktori. Galvenie no tiem ir
izmantojamie resursi, darbaspéka fiziskas un garigas spgjas, pardomatas darbinieku motivacijas
iespéjas.

Darbinieku darba rezultatus liela méra ietekme uznémuma darbibas procesa izmantojamie
resursi, ar ko jasaprot kapitals, kur$ ieguldits uznémuma attistiba, izejvielu un materialu kvalitate,
kura nodroSina kvalitativu gala produktu, nozime ir ar7 ir tam ka ir nolietoti pamatlidzekli, kuri
tiek izmantoti razosanai vai pakalpojumu sniegSanai.

Ja uznémuma tiek ieviestas jaunas tehnologijas, kas atbilst miisdienu augstajam prasibam,
tas uzlabo darbinieku darba kvalitati un sarazotas produkcijas apjomu.

Kvalitativu izejvielu un materialu izvéle butiski ietekmé sarazota gala produkta kvalitati,
jo pat, ja darbu veic darbinieki ar augstu kvalifikaciju, ar nekvalitativiem materialiem nav
iesp&jams razot produkciju, kura atbilst visam miisdienu prasibam.

,»Organizacija darbibas nodroSinaSanai izvé€las atbilstoSu darbinieku skaitu, sastavu un
profesionalo kvalifikaciju saistiba ar nozares specifiku, tehnologiju, organizacijas lielumu,
kultiru un citiem faktoriem. Organizacijai ir svarigi noskaidrot darba raZigumu, ta
paaugstinaSanas iespgjas, lai noteiktu optimalo darbinieku skaitu un veiktu darbaspéka resursu
ekonomiju. Rezerves var rast, efektivak izmantojot razoSanas iekartas, darbaspéku, samazinat
laika zudumus, prasmigi organiz€jot darba procesu, ka ari izvert€jot izlietotas darbaspeka
izmaksas. Sie faktori pastav saistiba, tomér var katru regulét atseviski, protams, ar darbiniekiem

saistitie jautajumi nedrikst bt pretruna ar darba likumdosanu™[14,55]
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Uzpémuma vaditajs ir ieintereséts, lai darbinieki varétu izpildit vinu darbam izvirzitas

prasibas un pienakumus, darba prasibam ir jabiit konkréti atrunatam darba apraksta.

Autore sava darba patstavigi saskaras ar pienakumiem, kuri nav atrunati amata apraksta.

Sie pienakumi pieaug neadekvata atruma, nerékinoties ar darbinieka fiziskdm un garigam

iespéjam, jo biezi vien, lai izpilditu uzdevumus, ko uzdod vaditajs, nakas stradat vél péc darba

laika, vai npemt darbu uz majam.

Liela nozime uzp€muma attistiba ir darbinieku profesionalajam prasmém un darba

sp&jam. Musdienas, lai sniegtu augstas kvalitates pakalpojumus un razotu kvalitativu produkciju,

nepiecieSams darbaspéks ar atbilstosu izglitibu un daudzpusigam prasmém.

2.

3.

Galvenas prasibas, kuras tiek izvirzitas potencialajam vai jau eso$ajam darbiniekam ir:
Atbilstosa izglitiba — ta nodrogina darbinieka zina$anu teorgtisko bazi. Saja gadijuma,
cilvekam bez iepriek$jas pieredzes tomer ir iesp&ja daudz vieglak apgiit praktiskas
iemanas. Tom@r biezi vien ilggad€ja praktiska pieredze atsver teorétisko zinaSanu
trakumu, ka rezultata darbinieks bez austakas izglitibas var but augstak kvalificéts
specialists neka darbinieks ar teorétiskajam zinasanam.

NepiecieSsama darba pieredze attiecigaja nozarg, profesija — darbinieka darba pieredze aug
proporcionali nostradatajam laikam. ST pieredze ir nepiecie$ama uznémumos, kur darba
izpildei ir vajadziga augsta darba precizitate, jo pat mazaka neuzmaniba vai kluda var
novest pie finansialajiem zaudéjumiem.

Autore uzskata, ka valstij vajadzeétu rast iesp&u atbalstit uznémeéjus, kuri nem
darba darbiniekus bez ieprieks$gjas pieredzes un ,,izaudzina” vajadzigos specialistus, jo
kvalificéta specialista apmacibas process uznémumam rada papildus izdevumus.
Nozimiga ir darbinieka komunikabilitate, un sp&ja darboties kolektiva — komunikabilitate
ir loti svariga uzp@émumiem, kuri nodarbojas ar pakalpojumu sniegSanu, svariga ir
darbinieka sp&ja komunicét ar eso$ajiem un potencialajiem klientiem, no ta ir tiesi atkarigi
uznémuma ienémumi. Sp&ja darboties kolektiva, uzlabo kolektiva mikroklimatu.
Savstarp€ja sp&ja sadarboties ir loti svariga kolektivos, kur darba rezultati ir atkarigi no
visiem kolektiva stradajoSajiem darbiniekiem.

Valodu prasmes — $is prasmes IpaSi kluvusas aktualas peéd€jos gados, jo stradajot
pakalpojumu joma, darbiniekiem nakas komunicét ar klientiem dazadas valodas. Valodas
prasmes ir svarigas stradajot starptautiskos uzn€mumos, jo nezinot valodu nevar

komunicét ar kolégiem un tas nelabvéligi var ietekmé@t darba procesu.
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Ieprieks jau tika noskaidrots, ka darbaspéka un uznémuma ienémumu apjoma galvenais
ietekmg&josais faktors ir darba razigums. Ja uzpémuma netiek izstradata pareiza motivacijas
politika, kas veicinatu darbinieku v&lmi labak un kvalitativak stradat, var samazinaties darba
razigums.

Darba razigums var samazinaties Sadu faktoru del:

1. Darbinieki uzskata, ka darba samaksa neatbilst iegulditajam darbam un parstaj censties
stradat vairak un labak;

2. Darbinieki uzskata, ka nav jégas censties, jo to tapat neviens nenovertes;

3. Uznémuma nedarbojas savstarp&ja komunikacija starp vadibu un darbiniekiem, kas noved
pie konfliktsituacijam un kavé efektivu uznémuma darbibu.

4. Ja uzn@mums ir izstradajis nepareizu motivacijas politiku un ir liela kadru mainiba, kas ir
saistita ar patstavigu jaunu darbinieku apmacibu. Jaunajiem darbiniekiem trikst darba
pieredzes un darba razigums ir salidzino$i zemaks neka darbiniekiem ar pieredzi, ka
rezultatd uzp€muma ienémumi samazinas. Pieredz&jusiem darbiniekiem jatere savs darba
laiks, lai konsultétu jaunos darbiniekus ka ar1 labotu vinpu pielautas kliidas un
neprecizitates.

Darba razigums var kristies loti daudz citu faktoru ietekme&, pieméram, vaditaja
neadekvata uzvediba un piepemtie [émumi, kuri izraisa konfliktus un neapmierinatibu kolektiva.

No psihologiska viedokla, principi, uz kuriem balstas katra vaditaja vadiSanas metodes, ir
atkarigi vipa profesionalas darbibas un ieprieks€jas pieredzes, kas ietekme vina vadiSanas stilu,
lémumu pienemsanu, atticksmi pret darbiniekiem un morales normam.[27,26]

Uzpémumam papildus izmaksas rodas darbinieku mainibas gadijuma, ka art daudzo brivo
darbavietu del, ka rezultata esoSajiem darbiniekiem tiek uzlikti papildus pienakumi bez
motivejosas papildus samaksas, viss iepriek§ minétais noved pie darbinieku motivacijas trikuma.

Apkopojot pirmaja nodala apskatitosuznémuma finansialo stavokli ietekmgjosSos faktorus,
autore nonakusi pie secinajuma, ka darbaspéka resursi ir vieni no pasiem svarigakajiem resursiem
uznémgéjdarbiba. Sajos resursos izpauZzas savdabigs pretrunigums: darba devéjs grib iegiit pec
iespgjas letaku, bet kvalificétaku darbaspeku, savukart darbinieki par savu ieguldito darbu vélas
sanemt iesp&jami augstaku darba samaksu. Protams, vienas no lielakajam izmaksam, ar ko

saskaras darba devéji, ir darba samaksas izmaksas.
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Uznéméjam un darbiniekiem jasp€j vienoties par savstarpgji izdevigiem noteikumiem, jo
nevienojoties, zaud€tajas ir abas puses, japrot atrast risinajumus, kuri lautu sabalansét iegiistamo
labumu un zaud&jumus.

Vaditajam ir jamak komunic€t ar darbiniekiem, nemot véra gan austakas vadibas, gan
savas un darbinieku intereses. Lai iegiitu darbinieku uzticibu, vaditadjam jabut inform&tam par
darbiniecku mérkiem, tad vipam bus lielaka iesp€ja atrunat augstaka ranga vaditajus no
lémumiem, kuri varétu katét darbiniekiem. Padotajiem ir svarigi, lai tieSais vaditajs dalitos ar
darbam nepiecieSamo informaciju, ka arT nodroSinatu darbiniekiem svarigas informacijas
nonakSanu lidz augstakai vadibai.Vaditajs, kurs ietur distanci no darbiniekiem, par problémam
kolektiva uzzin novéloti, kad biezi vien neko izlabot vairs nevar.[28,26]

Darba dev&jam japarzinadarbaspéka piedavajuma un pieprasijuma tendences, lai varétu
elastigi pielagoties mainigajam darbaspéka piedavajumam, kas ir atkarigs no dazadiem faktoriem:
darbaspgjigo iedzivotaju aizbraukSana uz arzemém, iedzivotaju vecuma struktiiras u.c.

Autore secinijusi, ka darba algas apjoms ir viens no svarigakajiem darbinieku motivacijas
rikiem, protams, komfortablai un darbiniekus nepazemojosai atmosférai ir vél lielaka nozime, jo
nekads algas apjoms nekompens€s ,garigu” nirgasanos. Darba dev@am jaapzinas, ka
neapmierinati un nemotiveti darbinieki strada sliktak, ar mazaku atdevi.Uzpémumam jacensas
noturét esoSos darbiniekus, kuriem ir liela darba pieredze, kurai ir izSkiroSa nozime ari jaunu
darbinieku apmacibai, it 1paSi specifiskas nozar€s, ka, piemeram, pasaZieru parvadajumi pa
dzelzcelu.Darbiniekiem jajit, ka darba devejs vinus pienacigi noverté, ka rezultata aug darba
razigums, darbinieki ir lepni par uznémumu, kura strada, cenSas stradat atrak, kvalitativak, Visi

Sie aspekti labveligi ietekme uzp€muma finansialo stavokli.

33



2. UZNEMUMA FINANSIALAIS STAVOKLIS UN MERKU
SASNIEGSANAS ANALIZES METODES

2.1. Uznémuma finanSu analize un analizéSanas procesa izmantojamie raditaji

Misdienu mainigajos ekonomiskajos apstaklos, uznémejiem japrot izvéleties tadi
darbinieki, kuri varétu novertét un profesionali interpretét gan sava uznémuma, gan ar uzpémumu
saistito sadarbibas partneru pasreiz&jo un nakotné iesp&jamo finansu stavokli. Viens no veidiem,
ka to var izdarft, pielietot finanSu analizes metodes.
FinanSu analize ir bijusi aktuala visos laikos, analize ir javeic, lai uzp€mums nakotné
nesaskartos ar finansialam problémam un laicigi var€tu piepemt I€mumus par izmainam
uznémuma darbiba, kas uzlabotu uznémuma finansialo stavokli un veicinatu izaugsmi turpmakaja
darbibas posma.
sJebkura limena uzpémuma vadibai ir svarigi zinat, péc kadiem raditajiem vina
uznémuma saimnieciski finansialo darbibu, finanSu stavokli vértés konkurenti, akcionari,
kreditori un citi ieinteresétie saimnieciskie subjekti. Tadel gan ieks€jai, gan argjai analizei
jabalstas uz vienotu analizes metodiku, t. i., informacijas nesg€jiem, aprékinatiem lielumiem ir
jabut salidzinamiem.”[ 18,10]

Uzpémuma finanSu analiz€ izmanto likviditates, maksatsp&jas unrentabilitates raditajus,

ka arT bilances postenu relativo raditaju izmainu analizi.
Likviditates raditaji

,Likviditates raditaji ir raditaji, ar kuru palidzibu var noveértét uzn€muma sp&ju atmaksat
savus tekoSos paradus. S1 sp€ja ir atkariga no attiecibas starp uznémuma maksasanas lidzeklu
potencialu un uzpé€muma finansialajam saisttbam. MaksaSanas Iidzeklu potencials nozimé

uznémumam piederoSos likvidos lidzeklus.

Par likvidiem sauc tos aktivus, kuri jau atrodas naudas forma, ka art tos, kuru atri var

parverst naudas forma. Aktivus var klasificét pec likviditates pakapes:
1) augsti likvidi aktivi;
2) vidgji likvidi aktivi;
3) zemi likvidi aktivi.
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Jo uznémumam ir vairak likvido aktivu, jo ta ekonomiskas iespgjas ir lielakas. Atkariba no aktivu
likviditates pakapes iz8kir tr1s likviditates raditajus (koeficentus):
» Likviditates kopgjais koeficents (L1)
» Likviditates starpseguma koeficents (L2)
» Absolutas likviditates koeficents (L3)
Likviditates raditaju aprékinaSanai tiek izmantoti bilances un pelpas vai zaud€umu

aprekina dati.”[12,133]

Kopéjalikviditate = 2290z melidzeklie) 4 1119,5]

Istermi pasaist ibas

Kopgjas likviditates raditajs parada apgrozamo aktivu attiecibu pret istermina saistibam,
péc finansistu uzskatiem, §im raditajam vajadz&étu bat robezas no 1 lidz 2, ja Sis koeficents ir
mazaks par optimalo robezu, tas nozimé, ka uznp€mumam ir problémas ar Tstermina saistibu

segSanu.

Apgroz amielidzek li—(kr ajumi +nak.per .izd.)
{2.2.}[19,5]

Starpsegumalikviditate = - - —
Istermi nasaist ibas

Starpseguma likviditates koeficents parada, kadu saistibu dalu var dzest ne tikai ar naudas
lidzekliem, bet nakotné sanemamiem ienakumiem no produkcijas realizacijas un pakalpojumu

sniegSanas.Starpseguma likviditates koeficentam vajadzétu bt robezas no 0,8 Iidz 1.

(Nauda +istermi na vértspap iri)
e {2.311[19,6]
Istermi na saistibas

Absoluta likviditate =

Aprékinot So raditaju, var noteikt, kadu Tstermina saistibu dalu uzpémums var segt
tuvakaja nakotné. Par optimalu tiek uzskatita tada uznémuma saimniekoS$ana, kur absoliitas
likviditates raditajs svarstas 0,1-0,7 robezas.

Darba kapitals ir viens no plasak pielietotajiem likviditates absoliitajiem raditajiem. Tas ir
butisks ne tikai tadel, ka tas atspogulo likvidu aktivu vertibu, kas nodroSina kreditoru intereses,
bet ar1 tapéc, ka tas ir likvidu aktivu rezerves lielums neparedz€tu izdevumu segSanai, kas

veidojas naudas lidzeklu nesaskanotu ienémumu un izdevumu rezultata.[18,44]
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Darba kapitals (DK) = Apgrozamie lidzekli — Istermina saistibas{2.4.}[19,6]

Darba kapitals parada uznémibu finansialo patstavibuun teorétiski rada, kada apgrozamo
lidzeklu dala paliek uzn€muma riciba p&c visu Istermina saistibu segsanas.

Likviditates raditajiem ir savas negativas iezimes:

1. Aprekinot likviditates koeficentus tiek pienemts, ka visi apgrozamie lidzekli ir pilniba
likvidi, bet tadi tie klust tikai uzp@muma bankrota gadijuma;

2. Uznémumam var palielinaties krajumu apjoms, bet tas var biit saistits ar saimnieciskas
darbibas saSaurinasanu, ta rezultata paaugstinasies likviditates koeficents, bet tas
neatspogulos realo situaciju.

3. Likviditates raditaji tiek rékinatiuz noteiktu datumu, nenemot véra tekosas izmainas.

Maksatspéjas raditaji

»Jebkur§ uzneémeéjdarbibas process ir paklauts riskam un var but gan veiksmigs, gan
neveiksmigs. Gadas situacijas, kad uznemejs nepareizi noverté saimnieciskas darbibas riskus,
neparbauda sadarbibas partnerus, to sp&ju nokartot uzpemtads saistibas. Sados gadfjumos
uznémumam var rasties ieveérojami zaud&jumi, kuri var beigties ar maksatnespgeju.

Uznémuma maksatspgja ir viena no centralajam problémam, kuru risina uzpémuma
vadiba visa uznémuma pastavésanas laika. Jeédziens ,,maksatsp&ja” tiek apliikota kopa ar jeédzienu
LHlikviditate”, ,kreditspg€jas”, un ,finanSu stabilitate”. Termins ,maksatsp€ja” apzimé tadu
uznémuma finansialo stavokli, kad uzpémums tuvakaja nakotné sp€s segt visas savas
paradsaistibas. Lai raksturotu pret€ju situaciju uzpémuma maksatspgjai, tiek lietots jeédziens

,maksatnespgja”.”[24,11]

»Maksatsp€jas raditaji atspogulo uzn€muma speju segt istermina un ilgtermina saistibas.
Saistibu kopsumma nevar parsniegt kop&jo aktivu lielumu. Augsts finanSu atkaribas koeficenta
limenis rada, ka uznémumam ir griiti atmaksat aizdotds summas, jo par tam ir jamaksa liela
procentu summa. Zems S$1 raditdja limenis nodroSina kreditoriem iesp€ju netrauc@ti sapemt

aizdotas summas.”[12,135]
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FinanSu atkaribas koeficents parada saistibu Ipatsvaru bilancé un raksturo uznémuma
finansialo atkaribu no argjiem aiznémumiem. Jo augstaks Sis koeficents ir, jo vairak paradu ir
uznémumam, jo riskantaka ir situacija, kas var novest lidz maksatnesp&jai un bankrotam.

FinanSu atkaribas koeficentu aprékina péc formulas:

, R . , Saistibu k
Finansialas atkaribas koeficents = ¢ sty kopsumma ){2.4}] [19,6]
Pasivu kopsumma

Finansialas neatkaribas koeficents ir svarigs gan investoriem, gan uznémuma kreditoriem,

jo tas raksturo lidzeklu dalu, ko ir ieguldijusi ipasnieki kop&ja uznémuma ipaSuma veértiba.
So koeficentu aprékina p&c formulas:

, N . , Pasu kapit al
Finansialas neatkaribas koeficents = ¢ ~= apit 3ks) {2.5}[19,6]
Pasivu kopsumma

Teorétiski skaitas, ja finansialas neatkaribas koeficients ir lielaks vai vienads 50%, tad
kreditoru risks ir minimals: realiz€jot pusi Ipasuma, kas ir izveidots uz pasu lidzeklu r&kina,
uznémumam biis iesp&jams dz€st savas paradu saistibas.

Finansialas autonomijas koeficients ir atkarigs no saimnieciskas darbibas rakstura un

apgrozamo lidzeklu aprites atruma.

(Saistibu kopsumma ),
Pasu kapit als 126}[19'6]

Finansialas autonomijas koeficents =

Sim koeficientam ir noteikta kritiska robeza. Uzskata, ja $is koeficients parsniedz 1, tad
uznémuma finansiala stabilitate sasniegusi kritisko punktu. Ja apgrozamie lidzekli aprit atri, §1
koeficienta kritiska robeza var ievérojami parsniegt 1, biitiski neietekmé&jot uznémuma finansialo
autonomiju. Augsts §1 koeficienta Itmenis rada, ka liela dala finans€jumu ir saistibas, t.i.,
uznémums daudz izmanto aiznemtos lidzeklus. Kreditori parasti dod priekSroku zemakam §1
koeficienta limenim, jo tas ir saistits ar mazaku risku, uzn€muma dalibnieku lielaku ieguldijumu

uznémuma kapitala.
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Pamatkapitala attieciba pret pasu kapitalu, radacik liela dala no uznémuma darbibas tiek

finans&ta no pasu lidzekliem, bet kada no aiznemtiem.

(Pamatkapit als)

Pamatkapitala attieciba pret pasu kapitalu = {2.7.}[19,7]

Pasu kapit als

Situacija, kad $1s raditajs ir mazaks par 1 (lielaka 1paSuma dala ir izveidota uz aiznemto

lidzeklu rekina), var liecinat par maksatnesp&jas briesmam un biezi apgriitina kredita sanemsanu.

Maksajamo % seguma koeficients atspogulo uznp@muma sp&ju ar iegiito pelnu segt %

maksajumus, neskarot pasu kapitalu.

- . . Pasu kapit als+Ilgtermi na saistibas
Maksajamo % seguma koeficents = ( P Kopkipit — ){2.8}[19,7]

Maksajamo % seguma koeficientu plasi pielieto. Uznémums var sekmigi turpinat darbibu,
ja vien tas nokarto procentu maksajumus.
Galvenie raditaji, kas raksturo kapitala strukttiru ir saistibu Ipatsvars pret aktiviem, paSu

kapitalu, maksajamo % seguma koeficients.

Bilances postenu relativo raditaju izmainu analize

Bilances postenu relativo raditdju izmainu analizeatklaj uzp€muma lidzeklu avotu
struktiiras izmainas procentos, par bazi nemot bilances kopsummu. Tiek salidzinati parskata gada
dati ar iepriekS€jo uzskaites periodu datiem, konkur€joSiem uzn€mumiem, nozares vid€jiem
raditajiem. Tiek aprékinats, cik procentus no bilances kopsummas sastada katrs atsevisks bilances
postenis pa gadiem un salidzinatas to izmainas. Talaka analizes procesa tiek izvértéta ieguldita

kapitala atdeve un ienesigums pie attiecigas ieguldita kapitala struktaras. [18,30]

»Sekmigai uznéméjdarbibas attistibai nepiecieSami stabili finanSu resursu avoti.
Vairakumam uzp€mumu attistibai un konkur€tsp€jas nodroSinasanai ieks€jo finanSu resursu

pietrukst, tade] jaizmanto argjie finanséSanas avoti.
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Galvenie argjie finanSu avoti ir eso$o ipasnieku papildu ieguldijumi un jaunu investoru

piesaistisana, palielinot pamatkapitalu, vai krediti.”[24,60]

Rentabilitates raditaji

Lai noskaidrotu, cik efektivi uznémums darbojas, ir jaizmanto rentabilitates raditaji.
»Rentabilitati nosaka, uznémuma neto pelnu dalot ar neto apgrozijumu, ar uznpémuma
kop&jo vai pasu kapitalu vai ar aktivu kopsummu. Sie raditaji atspogulo patérétos lidzeklus vai
procentos — jo augstaks procentu Itmenis, jo uzpémuma darbiba ir efektivaka. Zems rentabilitates
Iimenis liecina par uznémuma neveiksmi — ja to laikus nenoveérs, sagaidama uznémuma darbibas
krize.
Lai uznémuma darbiba biitu sekmiga, tam nepiecieSams:
» saglabat likviditati,
» paaugstinat rentabilitati.”’[23,109]

»Rentabilitati parasti raksturo un verte tris aspektos:
1) komerciala aspekta redzams, cik daudz pelpas uzpémums ieguvis, rékinot uz neto
apgrozijuma vienibu.
2) ekonomiskais aspekts raksturo, cik pelpas uznémums ieguvis, rékinot uz uznémuma
aktivu vienibu.
3) finansialais aspekts rada pelnas daudzumu, ko uznémuma ipasnieki ieguvusi, rékinot uz

ieguldita kapitala vienibu.”[18,65]

Komerciala (realizacijas) rentabilitate sniedz vispargju informaciju par uznémuma
saimnieciskas darbibas ienesigumu. Aprékina tiek ieklauti visi uznémuma ien€mumi un visas

1izmaksas, kaut arT dala no ien€mumiem un izmaksam nav saistitas ar uznémuma pamatdarbibu.

Neto pelna (zaud éjumi )

Realizacijas rentabilitate % = * 100{2.9}[19,10]

Neto apgroz jjums
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Operativas darbibas rentabilitates raditajs raksturo produkcijas vai pakalpojumu
pardoSanas rezultata iegiito pelnpu. Operativas darbibas rentabilitate raksturo produkcijas
razoSanas un pardosSanas efektivitati kop&jo ienakumu veidosana. [12,137]

Pelna pirms procentu

Operativis darbibas rentabilitate% = "eksdumiem un nodokliem , 440 £5 101[19,11]
Neto apgroz jjums

Aktivu rentabilitate ir visbiezak lietotais ekonomiskas rentabilitates raditajs, jo tas ir viens
no konkurétspgjas indikatoriem. Aktivu rentabilitates raditajs rada, cik pelnas ir iegiits uz vienu

naudas vienibu. Jo raditajs ir augstaks, jo uzn€muma Iidzekli tiek izmantoti efektigak.

Neto pelna vai pelna pirms % un nodoklu atskaitiSanas

Akty tabilitate% = 100
lvu rentabilitate% Aktivi bilance *

{2.11.}[19,12]

Pasu kapitala rentabilitate lauj noteikt ta kapitala izlietoSanas efektivitati, kuru ir
investejusi uzpémuma T1paSnieki. No ipasSnieka viedokla raugoties, Sis ir pats svarigakais

rentabilitates raditajs, tas rada, cik daudz pelnas iegiits uz vienu pasu kapitala vienibu.

Neto pelna

Pasu kapitala rentabilitate % = * 100{2.12.}[19,13]

Pasu kapit als bilanc &

Jebkura uznémeéja galvenais mérkis ir ieguldot lidzeklus uznémuma attistiba tos sanemt
atpakal un giit pec iespéjas lielaku pelnu.

Katrs uznémuma vaditaja pienemtais lémums ir daudzpusgji janoverte, lai noskaidrotu vai
pienemtais lémums palielinas uzn€muma vertibu vai ar to samazinas.

Uz uzn€muma pelnas un veértibas paaugstinasanu tend€tiem vaditajiem, pareizi jaizvélas
tadi darbibas virzieni, kuri nes pelnu, janotur likviditate optimala limeni un japaaugstina
rentabilitate, jaoptimizé kapitala struktira un iesp&jami efektivak jaizmanto uzpE@mumam

pieejamie resursi.
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Lai izvairitos no finanSu zaud€jumiem un paaugstinatu uznémuma saimnieciskas darbibas
efektivitati, kvalitativa un profesionala finanSu vadiba ir stratégiski svariga.
Vienas no galvenajam uznéméju problémam ir:

Finansialas problémas:

Nepietickams pasu kapitals;

Problémas ar uznémuma likviditati;

Nepareizi sabalanséta kreditpolitika;

Neatbilstosas finanSu vadibas metodes.

Uzpémuma vadibas problémas:

Nepareizi izveidota uzp@muma (organizacijas) struktiira;
Pienakumus veic nekvalificéti darbinieki;

Nav izstradata finanSu parvaldibas stratégija;

VvV V.V V V V V V V VY

Darbinieku motivacijas trikums.

Otraja apakSnodala autore apskatis valsts dotaciju pieskirSanas kartibu un to ietekmi uz
uznémuma finansu stavokli. Uzné€mums ,,Train to nowhere’nodrosina sabiedriska transporta
pakalpojumus regionalajos starppilsétu nozimes marsrutos pa dzelzcelu, pamatojoties uz SIA
»Autotransporta direkcija” un ,,Train to nowhere”2008. gada 19. decembrt noslégto ligumu par
sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu regionalos starppilsétu marSrutos pa dzelzcelu.
Pamatojoties uz $o ligumu un 2012. gada 15. maija Ministru kabineta noteikumiem Nr. 341
,»Train to nowhere”tiek kompensétas izmaksas par sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu

saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu Nr. 1370/2007.[37]

2.2. Valsts dotaciju pieskirSanas kartiba

Sava darba autore apskata uznp€muma ,Train to nowhere”’saimniecisko darbibu, Sis
uznémums loti liela méra ir atkarigs no valsts pieSkirtajam dotacijam.

»lrain to nowhere”, sanemot dalgju vai nesavlaicigukompensaciju no valsts, cies§
finansialus zaud&jumus.

Uzpémuma neto apgrozijumu sastada iep€émumi no uzpémuma pamatdarbibas, t.i. no
pasazieru parvadaSanas pa dzelzcelu ka ar elektrovilcieniem ta ar dizelvilcieniem un ar tiem

saistito pakalpojumu sniegSanas, valsts kompensacijas par 1. un 2. grupas invalidu, b&rnu

41



invalidu, politiski repres€to personu, nacionalas pretosanas kustibas dalibnieku un pirmskolas
vecuma bérnu parvadasanas.

Uznémuma iep€mumu struktiira 2014. gada paraditaatt€la 2.1., kur redzams, ka ieneémumi
no pasazieru parvadajumiem sastada tikai 32%, lielako dalu veido zaud&jumu kompensacija un

kompensacija par pasazieru ar braukSanas maksas atvieglojumiem parvadasanu, tas ir 67%.

1% 1%

B lenémumi no pasaZieru
parvadajumiem elektrovilcienos
un diz)vilcienos

B Kompensacija par pasazieru, kam
Pasatitajs pieskiris brauksanas
maksas atvieglojumus,
parvadajumiem

1 Rigas domes finanséjums

M Pargjie neto ienémumi

2.1. attéls ,, Train to nowhere”ienémumu struktiira 2014. gada/sagatavots péc 36]
Uznémuma izdevumu struktiira att€lota att€la 2.2., kur redzams, ka vairak neka pusi no

uznémuma izmaksam veido dzelzcela infrastruktiiras izmaksas, tas ir 60%, nakamais lielakais izdevumu

postenis ir personala izmaksas, kas sastada 18%. 2014. gada vidgjais darbinieku skaits bija 920 darbinieki.
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2%

M Infrastruktdras izmantoSana
M Personala izmaksas

M Energoresursu izmaksas

M Ritosa sastava uzturésana

B Pamatlidzek]u nolietojums

H Paréjie izdevumi

2.2. attéls ,, Train to nowhere”izdevumu struktiira 2014. gada/sagatavots péec 36]

., Train to nowhere “pamatdarbibair veikt pasazieru parvadajumus, ko pasiita valsts
saskana ar SIA ,,Autotransporta direkcija” un ,, Train to nowhere "noslégto ligumu par sabiedriska
transporta pakalpojumu sniegSanu regionalos starppilsétu nozimes marSrutos pa dzelzcelu.
Ligums paredz, ka valsts sedz izmaksas, kas radusas, veicot pamatdarbibu. Ja iep€mumi ir bijusi
lielaki neka planots, nakamajos periodos tiek sapemta mazaka kompensacija no valsts. Saja
konteksta , Train to nowhere ”mérkis ir nodroSinat stabilu iepémumu bazi no bileSu
pardosanas.”[37]

Uzpémuma ,, Train to nowhere “finansialais stavoklis ir liela méra atkarigs no savlaicigas
un pilna meéra sagemtas zaudejumu kompensacijas sanemsanas, jo skatoties uz uznmuma
izdevumu struktiru attéla 2.2.,var redzét, ka infrastruktiiras izmaksas sastada 60 procentus un §is

izmaksas dal&ji kompensge valsts.

,Parvadatajam kompensé $adus zaud&umus un izdevumus, kas saistiti ar sabiedriska
transporta pakalpojumu pasiitijuma liguma izpildi:

1. Ja pasititajs ir noteicis sabiedriska transporta pakalpojuma tarifu, — zaud&umus, kas

raduSies, ja ar sabiedriska transporta pakalpojumu pasiitijuma liguma izpildi saistitas

nepiecieSamas izmaksas parsniedz giitos ieneémumus;
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2. Ja pasiititajs ir vai nav noteicis sabiedriska transporta pakalpojuma tarifu, — zaud&jumus
par tadu kategoriju pasazieru parvadaSanu, kuram paSvaldiba noteikusi brauksanas
maksas atvieglojumus;

3. Ja pasiititajs ir vai nav noteicis sabiedriska transporta pakalpojuma tarifu, — zaud&umus
par tadu pasazieru parvadasanu, kuriem noteikti braukSanas maksas atvieglojumi saskana
ar normativajiem aktiem par pasazieru kategorijam, kuras ir tiesigas izmantot brauksanas
maksas atvieglojumus;

Izdevumus, kas parvadatajam radusSies, ievieSot pasutitaja noteiktas vai normativajos aktos par
sabiedriska transporta pakalpojumiem noteiktas minimalas kvalitates prasibas péc tam, kad ir
uzsakta sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana, ja min€to prasibu ievieSana parsniedz ar
ieprieks noteikto kvalitates prasibu nodrosinasanu saistitos izdevumus.”[4]

P&c autores domam, ,,Train to nowhere’netiek kompenséti visi zaud&jumi, kuri radusSies
parvadajot 1. un 2. grupas invalidus, bérnus invalidus, politiski represétas personas, nacionalas
pretosanas kustibas dalibniekus un pirmskolas vecuma bé&rnus, jo sakara ar to, ka uzn€émuma
regulari ir nepietiekoss konduktoru kontrolieru skaits un vini katrs apkalpo divus vai tris vagonus,
konduktori kontrolieri fiziski nepasp€ noformé&t braukSanas dokumentus, attiecigi valstij nav
iesp&jams pieradit, ka ,,Train to nowhere” izmanto daudz vairak pasazieru, kuriem ir pieskirtas
braukSanas maksas atlaides. Protams, netieck 100% apkalpoti ari tie pasazieri, kuriem nav
pieskirtas atlaides, kas likumsakarigi noved pie zaudgjumiem. S informacija iegita, veicot
konduktoru kontrolieru aptauju par darba procesu vilcienos.

»Ja parvadatajs ne tikai sniedz pakalpojumus, uz kuriem attiecas sabiedriska transporta
pakalpojumu pasttijuma ligums, bet veic ar1 citu saimniecisko darbibu, parvadatajs nodroSina ar
sabiedriska transporta pakalpojumu pasitijuma liguma izpildi saistitas saimnieciskas darbibas
atsevisku uzskaiti.

Zaudg&jumu un izdevumu noteikSanu (aprékinasanu) norada atseviska uzskaite:

1. Parvadatajs atseviSsko uzskaiti veic pa parvadajumu veidiem (regionalie starppilsétu
nozimes marsruti, regionalie vietéjas nozimes marSruti, pilsétas nozimes marsruti) un pa
marSrutiem attiecigaja parvadajumu veida, autobusiem un trolejbusiem uzskaitot
nobraukto kilometru skaitu katram transportlidzeklim, sliezu transportam — vagonu vai
sastava nobraukto kilometru skaitu. Ja parvadatajs ir noslédzis vairakus sabiedriska
transporta pakalpojumu pastitijuma ligumus, parvadatajs veic minéto atsevisko uzskaiti

par katru ligumu atseviski.
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2. Parvadatajs nodroSina kop&jo ien€mumu un kop€o izmaksu aprékinu par katru

sabiedriska transporta pakalpojumu pasiitijuma ligumu, parvadajumu veidu.

3. Parvadatajs nosaka viena kilometra pasizmaksu:

1) regionalas nozimes marSrutu tikla, veicot parvadajumus ar vilcieniem, — par parvadajumu

veidu un par katru marsrutu atseviski.

2) viena kilometra paSizmaksu noteikta parvadajumu veida aprékina, dalot kop&jas izmaksas

euro ar kop€jo nobraukumu marsrutu tikla (kilometros) attiecigaja parvadajumu veida.

Viena kilometra paSizmaksu noteikta marSruta aprékina, dalot uz marsrutu attiecinamas

kop€jas izmaksas euroar attiecigaja marSruta veikto nobraukumu (kilometros).”[4]

Lai analizétu zaud&umu kompensacijas tendences, pamatojoties uz AS ,,Autotransporta

direkcijas”datiem, autore izveidojusi tabulu 2.1., kura apkopota informacija parada, ka 2013.

gada dotacija zaud€jumu kompenséSanai, salidzinot ar 2012. gadu palielinajusies par 11

072 586¢uro, salidzinot 2014. gadu ar 2013. gadu samazinajusies par 504 952 euro.[30]

2.1. tabula

» Irain to nowhere”parskaititas dotacijas par sabiedriska transporta pakalpojumu snieg§anu

2012. —2014. gada[30]

Dotacijas zaud€jumu

Dotacijas par braukSanas

Gadi kompensésanai(EUR) maksas atvieglojumiem(EUR)
2012 28 431728 3321920
2013 39504 314 3259 892
2014 38999 362 2212 359

Analizgjot dotaciju par braukSanas maksas atvieglojumiem izmainu tendences, tabula 2.1.

var redzet, ka Sai dotacijai ir tendence samazinaties. 2013. gada salidzinot ar 2012. gadu dotacija

samazinajusies par 62029 euro, bet salidzinot 2014. gadu ar 2013. gadu jau par 1 047 533euro.

Ka redzams, tas ir kardinalas izmainas, ka rezultata, péc autores domam, ,,Train to nowhere”cies

finansialus zaud&jumus.[30]
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TreSaja nodala autore raksturos ,,Train to nowhere” pasSreiz€jo un vésturisko situaciju, ka

arT model@s iesp&jamo situaciju, lai uzlabotu uznémuma darba organizaciju un finanSu raditajus.
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3. ,,TRAIN TO NOWHERE” SITUACIJAS RAKSTUROJUMS UN
DARBA ORGANIZACIJAS PILNVEIDOSANA

3.1. ,,Train to nowhere”pasSreizéja un vesturiska situacija

Uzpémums ,,Train to nowhere”ir vienigais iekSzemes sabiedriska transporta pakalpojumu
sniedzgjs, kas parvada pasazierus visa Latvijas teritorija pa dzelzcelu. ,,Train to nowhere”dibinats
saskana ar valsts akciju sabiedribas ,Latvijas dzelzcel$” restrukturizacijas programmu.
Uzpémums tika nodibinats 2002.gada 2.novembri lidzSingjo VAS ,Latvijas dzelzcel$”
struktirvienibu PasaZieru Parvadajumu uzp@muma ,,Elektrovilciens” un PPU ,,Dizelvilciens”
vieta un tadgjadi kluva par pirmo 100% VAS ,,Latvijas dzelzcel$” meitas uznémumu.

2008.gada 2.septembri Ministru kabinets ar rikojumu Nr.526 pienéma lémumu atlaut
Satiksmes ministrijai valsts varda pirkt,, Train to nowhere”akcijas un slégt ar valsts akciju
sabiedribu "Latvijas dzelzcel§" attiecigu pirkuma ligumu. 2008.gada 6.oktobr1 par 100% AS
,Pasazieru vilciens” akciju Tpasnieku kluva valsts, un par valsts kapitala dalu turétaju tika iecelta
Satiksmes ministrija.

2009.gadauzpe@mums ir ieguvis starptautisko kvalitates vadibas sist€émas sertifikatu ISO

9001:2008.[35]

Valdes loceklus un valdes prieks$seédétaju ievél akcionars uz trim gadiem.
Valde nosaka sabiedribas organizatorisko struktiiru.

Sabiedribas struktira sastav no ¢etriem departamentiem, 14 dalam un devinam nodalam,
ti.:

» Pasazieru parvadajumu departaments, kas ietver Pasazieru parvadajumu organizacijas
dalu, Parvadajumu informacijas nodalu, Rigas un Austrumu apkalpoSanas dalas,
Informacijas tehnologiju dalu, kuras paklautiba savukart ir VIPUS atbalsta nodala;

» Tehniskais departaments, kas ietver Ekspluatacijas dalu, kuras paklautiba ir Lokomotivju
brigazu nodala un Vilcienu kustibas un lokomotivju brigazu darba organizacijas nodala,
Ritosa sastava dalu, Resursu uzskaites nodalu un Satiksmes un darba organizacijas
nodalu;

» Finansu departaments, kas ietver Ekonomikas dalu un Gramatvedibas dalu;

» Administrativo lietu departaments, kas ietver Juridisko dalu un Personala dalu;
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» Kovalitates un drosibas vadibas dala, kas ietver Iek$gja audita un Kontrolieru revidentu
nodalas;

> Birojs;

» Marketinga dala.

Uznémums ,,Train to nowhere”ir nozimigs sabiedriska transporta pakalpojumusniedzgjs
gan Rigas pilséta, gan aglomeracija. Paslaik dzelzcela pasazieru parvadajumiem galvena nozime
ir atras satiksmes nodrosinasana ar Rigas aglomeracijas apdzivotajam vietam (Jelgava, Olaine,
Ogre, Salaspils u.c.), ka arT vasarnicu teritorijam (Jurmala, Carnikava, Kemeri, Saulkrasti u.c.).
Ar vilcieniem tiek parvadati pasazieri ari Rigas pilsétas iekSiene. Pasazieru satiksmei
izmantojamais dzelzcela tikla kopgjais garums Rigas pilséta ir 60 km, kas $k&rso blivi apdzivotus
Rigas mikrorajonus (Imanta, Kengarags, Vecmilgravis, Zolitide wu.c.). ,Train to
nowhere”’pamatdarbiba ir iek§zemes pasazieru parvadajumi pa dzelzcelu.,,VRC Zasulauks” veic

rito$a sastava remontus, uzturé$anu, uzkopsanu, kapitalos remontus un modernizaciju.[31]

No ieprieck§ minéta var redzét, cik nozimigs ir dzelzcela transports Latvijas
iedzivotajiem, jo p&c autores domam, tiesi Sis transporta veids ir ertakais, atrakais (nav atkarigs
no satiksmes sastrégumiem), ka art drosakais parvietoSanas veids.

Vilcienu kavéSanas parsvara ir saistita ar arkartas situacijam, ka, pieméram, neadekvatu
pilsonu zvani par spradzienbistamu priekSmetu atrasanos Rigas pasazieru stacija vai
tirdzniecibas centra ,,0Origo”, rezultata tiek apstadinata vilcienu satiksme, kas sagada ne€rtibas
gan pasazieriem, gan uzpémuma darbiniekiem. So pretlikumigo darbibu rezultata uznemums
,» Irain to nowhere”cie$ finansialus zaudgjumus.

Dzelzcela transporta kavéSanos var izraisit vétras raditi postijumi ( uz slieZzu celiem
nogazti koki), arT neilga laika posma uzsnidzis slapj$ sniegs var nelabvéligi ietekm@t parmiju
parslégsanos ( Sis faktors gan pedgjos gados nav aktuals, jo Latvija sniega praktiski nav).

,2014. gada ,,Train to nowhere”nodro$inaja valsts pasttijumu un pasazieru parvadajumu
pa dzelzcelu cCetros elektrovilcienu (Riga — Tukums, Riga — Skulte, Riga — Jelgava un Riga —
Aizkraukle) un piecos dizelvilcienu (Riga — Sigulda — Valmiera — Lugazi, Riga — Madona —
Gulbene, Riga — Krustpils — Rézekne — Zilupe, Riga — Krustpils — Daugavpils, Riga — Dobele —
Liepaja) marsrutos Latvija. Kopuma 2014. gada tika veikti 5.5 miljoni vilcienu km un parvadati

18.9 miljoni pasazieri.
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Sabiedriba 2014. gada ir veikusi piecu elektrovilcienu vagonu galveno remontu par 1 072
tikst. EUR, 18 elektrovilciena vagonu vidgjo remontu par 2 413 tukst. EUR un 2 dizeldzin&ju
kapitalo remontu 340 tukst. EUR.”[36]

Ka galvenos uzpémuma ,,Train to nowhere” riska faktorus var minét pasazieru skaita
Kritumu, kas saistits ar ekonomiski aktivo iedzivotaju izbrauk$anu uz arzemém, ka ari valsts
pasiitijuma apjoma samazinajumu, neadekvatu dzelzcela infrastrukttiras maksas pieaugumu.

Nakamaja apaksnodala tiks apskatita uzpémuma ,,Train to nowhere”darbinieku

organizatoriska struktiira, personala sastavs, darbinieku iedalfjums pa amatiem un vecuma

grupam.

3.2. Darbinieku organizatoriska struktiira

Uznémums 2014. gada nodarbinaja 920 darbiniekus, lielaka darbinieku dala ir sievietes.
Sads sadalfjums ir tapec, ka uznémuma ir daudz bilesu kasieru un konduktoru kontrolieru, $os
amatus parsvara veic sievietes, bet pédgja laika paradas tendence Sajos amatos stradat ari
virieSiem, jo daudzi konduktori kontrolieri veic ar1 daléjus masinista paliga pienakumus. Dazas

bileSu kas@s ar1 strada viriesi, kas ieprieks€jos gados bija retums.
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3.1. attéls Videjais ,, Train nowhere”darbinieku skaits laika perioda no 2002. gada lidz; 2014.
gadam[sagatavots péc 35]
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3.1.attela redzams, ka darbinieku skaitam laika posma no 2002. gada lidz 2014. gadam ir
tendence samazinaties, tas varétu bit skaidrojams ar to, ka darbiniekiem ir uzlikti papildus
pienakumi, bet no pargjiem darbiniekiem, ekonomijas noliikos uznémums ir atbrivojies.2014.
gada darbinieku skaita samazinajums saistits ar Pasazieru parvadajumu departamenta
reorganizaciju, ka rezultata dala no Rietumu pasazieru apkalpoSanas dalas darbiniekiem partrauca
darba attiecibas ar uznémumu, bet dalai tika piedavats parkvalificéties. ParkvalificéSanas attiecas

uz darbu rikotajiem, vecakajiem darbu rikotajiem un pasazieru parvadajumu organizatoru.

1%

H Administracija

H Pargjie

i Lokomotivju brigades
M Konduktori-kontrolieri
M Bilesu kasieri

M Revidenti

3.2. attéls ,, Train nowhere” darbinieku sadalijums pa amatu grupam2014. gadalsagatavots péc 35]

Attela 3.2. redzams, ka procentuali lielaka darbinieku dala ir konduktori-kontrolieri un
bilesu kasieri.
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3.3.attéls ,, Train nowhere”darbinieku sadalijums pa vecumiem?2014. gadalsagatavots péc 35]
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Uzpémuma ir liels skaits vecaka gada gajuma cilveku, darbinieki vecuma no 45 gadiem
un vairak, sastada vairak neka 50% no visiem darbiniekiem. Tas nozimé, ka uzpémuma strada
darbinieki ar augstu kvalifikaciju un lielu darba pieredzi, bet uzn€mumam vajadz&tu domat par
to, ka piesaistit jaunus un izglitotus cilvékus, kuri ar laiku var€tu nomainit vecos darbiniekus.
Uzpémuma visaktualaka probléma ir darbinieku Stata nokomplektéSana amatos, kur darba alga ir
viszemaka, tas ir konduktori-kontrolieri, bileSu kases kasieri. Kliist aizvien gritak atrast labus un

kvalificétus specialistus, jo jauniesi aizvien mazak izvelas apgiit tehniskas specialitates.

lidz 1 gadam no1lidz5 no 5 lidz 10 no 10 Iidz 15 virs 15 gadiem

3.4. attéls ,, Train nowhere” darbinieku darba stats dzelzcela nozare 2014. gadalsagatavots péc 35]

3.4. attela redzams, ka uznémuma strada cilveki ar lielu darba stazu, jo 51% darbinieku
strada vairak neka 10 gadus. Sie darbinieki ir ar specifiskam, attiecigajam darbam nepieciesamam
iemanam, pieméram, darbu rikotaji, dispederi, staciju dezuranti, masinisti u. c. Sajas profesijas
stradajosie cilveki ir visvairak sociali neaizsargati darba zaud€Sanas gadijuma, jo zaudgjot darbu,
savas zinasanas un pieredzi biis griiti izmantot cita, ar dzelzcelu nesaistita, nozare.

Darbinieku motivacija un labklajiba ir ciesi saistita ar ,,Train to nowhere”darbibu un
ilgtermina izaugsmi, ka ari vadibas sp&jam viest darbiniekos parliecibu par nakotnes mérku
sasniedzamibu.

Motivacija, lai darbinieki biitu lojali savam darba dev€jam visbiezak ir materialais

aspekts, tad€] uznémumam vajadz&tu rast risinajumus, kas palidz&tu noturét darbiniekus.
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Uzpémuma vadibai vajadz€tu mainit ,,patagas” motivacijas principu, jo iebied€ts un par
sevi un savu nakotni neparliecinats darbinieks, strada sliktak, ka rezultata kritas darba razigums
un efektivitate.

Nakamaja nodala tiks apskatitas izmainas konduktoru kontrolieru ienémumos no

brauksanas bilesu tirdzniecibas, ka arT konduktoru kontrolieru darbu saistitie izdevumi.

3.3. Konduktoru kontrolieruiepémumu un izdevumu raksturojums

Dalu no uzpémuma,Train to nowhere”’saimnieciskasdarbibas iepémumiem sastada
ienémumi no brauksanas bileSu pardosanas, ko realizé konduktori kontrolieri. Sie ienémumi ir

atkarigi no vairakiem faktoriem:

1) parvadato pasazieru skaita, kas nav vienads ar konduktoru kontrolieru apkalpoto pasazieru
skaitu, jo nepietiekama darbinieku skaita dél, dalai pasazieru biletes netiek pardotas;

2) konduktoru ienémumi atkarigi ari no bileSu kasu darba laikiem.Ja darbojas bilesu kases,
pasazieri biletes iegadajas kas€, jo gadijumos, kad strada bilesu kase, iegadajoties bileti
pie konduktora, pasazierim jamaksa papildu maksa, kas 2015. gada sastada 0.50 euro;

3) ienémumi samazinas nepardomata bilesu kasu darba laika planosanas ietekmé, ja ir liels
pasazieru skaits, konduktori kontrolieri nepasp€j visiem pasazieriem izrakstit brauksanas
biletes ( elektrovilcienos brauksanas biletes tiek noformétas manuali, tikai dizelvilcienos
konduktori noformé braukSanas biletes ar mobilajiem kases aparatiem, kas paatrina un
atvieglo konduktoru kontrolieru darbu);

4) iepémumi samazinas neadekvatas personala planoSanas rezultata, - parcensoties ar
personala izmaksu samazinasanu, cie§ iep€mumi.

2015. gada sakuma uzpémuma ,,Train to nowhere” vadibai radas ,,sparnota” doma par
konduktoru skaita samazinasanu, ar talejoSiem planiem par diviem konduktoriem kontrolieriem,
kuri apkalpos veselu vilciena sastavu. Sis idejas pamata bija kardinali mainit konduktoru
kontrolieru pienakumus, pieskirot kasiera funkciju ar atrasanos pirmaja vai ped€ja vilciena
sastava vagona, Iidz ar to pasaZzieriem, kuri biitu iekapusi citos vagonos, biitu jadodas uz pirmo
vai peédéjo vagonu, lai iegadatos brauksanas biletes.

P&c autores domam, pasreiz€jais ritosais sastavs neatbilst tddam drosibas normam, lai

pasazieri masveida var€tu parvietoties pa vilciena sastavu, nav skaidrs, ko daritu vecaka
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gadagajuma pasazieri, maminas, kuram ir b&rns ratinos, vai vairaki mazi bérni, jo ar ratinpiem
fiziski nav iesp&ams pariet N0 vagona uz vagonu.

Otrs faktors ir pasazieru godigums, jo jau tagad ir tada pasazieru kategorija, kasizmantojot
nepietickamo konduktoru kontrolieru skaitu, vienkarSi neiegadajas braukSanas biletes,
palaujoties, ka ne konduktors kontrolieris ne revidenti vinus nepamanis. Autore doma, ka Sada
tipa pasazieri nedosies uz pirmo vagonu iegadaties bileti, kas, protams, samazinas uznémuma
ienémumus.

Ta ka sadu sistemu bija planots ieviest no 2015. gada 01. aprila, jau gada sakuma
vairakiem darbiniekiem tika piedavats partraukt darba attiecibas, savstarp€ji vienojoties.Ka
pozitivu momentu autore var minét to, ka darbiniekiem tika izmaksatas visas likuma un darba
kopliguma paredzétas kompensacijas, nevis méginats izmantot darbinieku nezinasanu un bailes
no vadibas. Rezultata uzp€muma izmaksas palielinajas, bet ta ka S§is projekts neizdevas,
uznémums ,,Train to nowhere”atkal nonaca situacija, kad katastrofali pietruka konduktori
kontrolieri. Uzn€muma izmaksas velreiz palielindjas, jo bija jaapmaca jauni darbinieki atbrivoto
vieta, kas, péc autores domam, nenotiktu, ja vadiba pienemtu pardomatus un talejosus Iémumus.

Turpmakaja darba, autore apskatis pa dzelzcelu parvadatopasazieru skaita izmainas, tas
att€lojot tabula 3.1., jo parvadato pasazieru skaits ir viens no konduktoru ienémumus
ietekméjoSiem faktoriem.

3.1. tabula
Parvadato pasaZieru skaits pa dzelzcelu perioda no 2005. gada ltdz 2014. gadammilj.

cilveku[sagatavots pec 10]

Gads 2005. | 2006. | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014.

Pasazieru skaits | 259 | 274 | 274 | 268 | 216 | 209 | 2055 | 198 | 198 | 19,2

% pieaugums vai

samazinajums 6% 0% | -2% |-19% | -3% | -2% | -3% | 0% | -3%

pret ieprieksgjo
gadu

Laika perioda no 2005. gada Iidz 2014. gadam parvadato pasaZieru skaits samazinajies
par 6.7 milj. pasazieru, kas noteikti nav pozitiva tendence. Vissliktakie raditaji ir salidzinot 2009.
gadu ar 2008. gadu, jo pasazieru skaits samazinajies par 19%.Skatoties arT p&€dejo gadu datus,
2012. un 2013. gada parvadats vienads pasazieru skaits, bet 2014. gada pasazieru skaits,

salidzinot ar 2013. gadu, samazinajies par 3%. Ka redzam, dati nav iepriecinosi.[10]
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Lai uzskatamak paraditu pasazieru skaita negativas izmainas, autore péc 3.1.tabulas

datiem, izveidojusi att€lu 3.5.
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3.5. attels Parvadato pasaZieru skaits pa dzelzcelu par periodu no 2005. gada Ilidz 2014. gadam milj.
cilveku[sagatavots pec 10]

Vel viens raditajs, péc kura var spriest par apgrozijuma pieaugumu vai samazinajumu, ir
pasazierkilometri.

»Veiktie pasazieru kilometri ir svarigs darbibas raditajs, jo saskapa ar So tiek noteikti
,» Train to nowhere” ienémumi, kas tiek ieklauti izmaksu kompensacijas par sabiedriska transporta
pakalpojumu sniegSanu apmera aprékinasanas procesa. Veikto pasazieru kilometru skaits ir
atkarigs no kopg€ja braucienu skaita un viena pasaziera vidéja mérota attaluma.. Palielinoties
braucienu skaitam, palielinasies veikto pasazieru kilometru skaits.”[37]

Pasazierkilometru izmainu dinamika paradita tabula 3.2

3.2. tabula
Pasazieru apgroziba par periodu no 2005. gada lid; 2014. gadam milj. pasaZierkilometru[9]

Gads 2005. | 2006. | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014.

Pasazierkilometri | 894 992 983 951 756 749 741 725 729 649

% pieaugums vai
samazinajums
pret ieprieksgjo
gadu

11% | -1% | -3% | -21% | -1% | -1% | -2% | 1% | -11%

Ka liecina tabulas 3.2. dati, pasazieru skaits ir mainigs, visnegativakie raditaji ir salidzinot
2009. gada datus ar 2008. gada datiem, var redzét, ka pasazierkilometri samazinajusies par 195
milj. pasazierkilometru. 2014. gada raditaji ar1 ir negativi, jo salidzinot ar 2013. gadu,

pasazierkilometri samazinajusSies par 80 milj. pasazierkilometriem. Vispozitivaka tendence bija,
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salidzinot 2006. gada un 2005. gada raditajus, jo 2006. gada pasazierkilometri palielinajas par 98
milj. pasazierkilometriem. Tome&r praktiski visa apskatita perioda laika redzamas negativas
iezimes.[9]

Konduktoru kontrolieru ien€mumu izmainas no pardotam braukSanas bilet€m, autore
paradijusi attéla 3.6.

Skatoties uz Siem raditajiem, var secinat, ka konduktoru kontrolieru ienémumiem no
pardotam brauksSanas biletém pedgjos gados ir tendence pieaugt, kas ir pozitivi, tomer kopgjo
ien€mumu pieaugumu par pardotajam brauksanas biletem biitu jaskatas kopa ar iepémumiem no
brauksanas bileSu pardoSanas bileSu kas€s. Ta ka darba autore nesanéma atbalstu no uznémuma
,»Irain to nowhere”vadibaspuses, netika sniegta ligta informacija, dati par iep@mumiem bilesu
kasés diplomdarba pétijumam nav pieejami. Sie raditaji batu loti interesanti, jo péc autorei
pieejamas informacijas, ienémumi bileSu kas@s ir samazinajusies, bet pieaugums konduktoru

kontrolieru ien€mumos, nekompens€ ien€mumu samazinajumu bilesu kases.
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3.6 attels Konduktoru kontrolieru ienemumi par periodu no 2005. gada ldz 2014. gadam milj.

euro[sagatavots péec 38]

Jau ieprieks tika izteikts pien€mums, ka zaud&umi bileSu kasu ien@mumos saistiti ar
nepardomatu kasu darba laiku planosanu. Ir palikuSas loti maz bileSu kases, kuras strada
diennakti, kas nozimg€, ka viss pasazieru apjoms no pirmajiem un p&dgjiem vilcieniem, gulstas uz
konduktoru kontrolieru pleciem. Ne vienmér diennakts kasu slégSana ir attaisnota. ,,Train to
nowhere” $o l€émumu pamato ar ekonomiju (nav jamaksa par darbu nakts stundas), tacu pec

konduktoru kontrolieru veiktas mutiskas aptaujas, var secinat, ka biezi vien vini fiziski nav
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sp&jigi apkalpot visus pasazierus, kas likumsakarigi nes sev Iidzi konduktoru kontrolieru

ienémumu samazinajumu.

Viens no ar konduktoru kontrolieru darbu saistitiem izmaksu posteniem ir izmaksas, kuras

saistitas ar manualobraukSanas bileSu un kases aparatu lentu pastitiSanu.

3.3. tabula

Izdevumi, kas saistiti ar manualo braukSanas bileSu pasitisanu par periodu no 2013. gada lidz 2015.

gadam euro[sagatavots péc 38]

2013. 2014. 2015.
Gadi
Skaits Summa Skaits Summa Skaits Summa
Pilnas bilesu 750975 | 17096,66 | 414975 | 17261,43 | 140000 | 21029,25
gramatinas
Biletes b&rniem
un pasazieriem ar 234975 4666,45 268500 6510,00 201000 5770,00
100% atlaidi
Bagazas biletes 32000 910,64 14700 576,25 27200 1300,00
Piemaksas biletes | ge754 213488 | 51000 | 1210,60 1250 50,00
par atrumu
Piemaksas biletes
par atrumu ar 18800 683,55 1000 40,00 X X
100% atlaidi
Piemaksas biletes
par atrumu un 4000 88,22 5250 145,65 X X
komfortu
Piemaksas biletes
par atrumu un X X X X X X
komfortu ar 100%
atlaidi
Kopa: 1127500 | 25580,39 | 755425 | 25743,93 | 369450 | 28 149,25

* ar X atziméti brauksanas bileSu veidi, kuri attiecigaja perioda netika pasutiti.

Tabula 3.3. redzams, ka izmaksas par manualo bileSu izgatavosanu katru gadu pieaug.
2013. gada vienas manualas braukSanas biletes izmaksas sastadija 0.023 euro, 2014. gada 0.034

euro, bet 2015. gada 0.076 euro, kas ir par 0.053 vairak neka 2013. gada.
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3.4. tabula

Izdevumi, kas saistiti ar kases apardatu lentu pasitiSanu par periodu no 2013. gada lidz 2015. gadam

euro[38]

Gadi

2013.

2014.

2015.

Skaits

Summa

Skaits Summa

Skaits

Summa

Bilesu lentas
ar apdruku
DATEC
ECR

1920

1256,68

Bilesu lentas
TXP 420

11000

6260,64

12000 5050,00

Bilesu lentas
ar apdruku
DATEC DP-
50

3000 901,00

3200

864,00

Bilesu lentas

bez apdrukas

DATEC DP-
50

2880 291,81

2560

327,94

Kopa:

12 920

7517,32

17 880 6 242,81

5760

1191,94

* ar X apziméti bileSu lentu veidi, kuri attiecigaja perioda netika pasititi.

Ka var redzét, bileSu lentas izmaksa mazak neka manuali noform&jamas biletes, turklat

darbs ar kases aparatu atvieglo un paatrina konduktora kontroliera darba procesu. Pasreiz

uznémumam ,,Train to nowhere’nepietiek elektronisko kases aparatu, lai varétu apkalpot gan

elektrovilcienus, gan dizelvilcienus, esoSie kases aparati ir ne€rti parn€sasanai, bet atrums kada

var noformét braukSanas bileti, protams, ir daudz lielaks ka izrakstot braukSanas bileti manuali.

Pamatojoties uz AS”Autotransporta direkcija” un ,Train to nowhere” noslégto Iligumu,

uznémumam ar kases aparatiem obligati janoformé braukSanas biletes tikai dizelvilcienos.

P&c autores domam, jaunu un kvalitativu elektronisko kases aparatu iegade ar laiku

atmaksatos un nestu sev lidz finansialus ieguvumus. Sobrid konduktoru kontrolieru un darbu

rikotaju darba produktivitate ir daudz zemaka Iiment, neka var€tu bit, ja tiktu stradats, izmantojot

modernakas tehnologijas.
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Ka nakamas tiks izvertétas uzpémuma ,,Train to nowhere”’izmaksas, kas saistitas ar
konduktoru kontrolieru atalgojumu. Kopgjas izmaksas, kas saistitas ar personalu, sastada 18% no
visam uznémuma izmaksam (Seit ietilpst visi darbinieki).

Konduktori kontrolieri ir viena no zemak apmaksatajam kategorijam uznémuma ,, Train to
nowhere”.Sis ir viens no iemesliem, kas nedara $o darbu pievilcigu jauniem darbiniekiem, Tpasi
jaunieSiem. V&l viena probléma ir darba grafiks, konduktoriem kontrolieriem ir maz brivdienu,
Cetras vai piecas, atkariba no konkréta ménesa. Konduktora kontroliera darba samaksa ir atkariga
no vairakiem faktoriem:

1. Konduktoriem kontrolieriem atkariba no veicamajiem pienakumiem ir noteiktas dazadas
stundas tarifu likmes:

1) konduktors kontrolieris — 2.67 euro

2) konduktors kontrolieris, kur§ veic daléjus masinista paliga pienakumus —3.48euro

3) pavadonis — 2.96 euro

4) konduktors kontrolieris, kur§ apkalpo komforta klases salonu — 3.21euro

5) minimala stundas tarifa likme pargjiem darba veidiem - 2.22euro

Pieméram, ja konduktors kontrolieris 50.5 stundas ir stradajis ka konduktors kontrolieris,
92.4 stundas ka konduktors kontrolieris, kur§ veic dal&jus masinista paliga pienakumus un 25.1
stundas ka konduktors kontrolieris, kur§ apkalpo komforta klases salonu, tad aprékinata darba
alga biis:

50.5*2.67 = 134.84 euro
92.4*3.48 = 321.55 euro
25.1*3.21 = 80.57 euro

Aprekinata darba alga kopa sastada: 536.96 euro
Lai paraditu, cik loti aprékinato darba algu ietekm& veicamie pienakumi, autore
aprekinajusi, cik liela biis aprékinata darba alga konduktoram kontrolierim, kur§ veic tikai

konduktora kontroliera pienakumus, ja nostradata 168 stundas, tapat ka ieprieksgja pieméra:

168*2.67 = 448.83 euro
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Ka redzam, konduktoram kontrolierim, kur§ veic tikai konduktora Kkontroliera
pienakumus, aprékinata alga ir par 88.13 euro mazaka ka konduktoram kontrolierim no
iepriek$gja piemera.

2. Konduktoriem tiek maksata piemaksa par vilcienos pardotajam brauksanas biletem, $1
piemaksa sastada 6% no ietirgotas maksas un 50% no papildu maksas. Papildus maksu
konduktors kontrolieris iekasé gadijumos, kad darbojas bilesu kase, bet pasazieris izvélas
iegadaties bileti vilciena.

Pieméram: konduktors kontrolieris pardevis braukSanas biletes par kop&o maksu —

1254.25 un papildu maksu 114.50.

Tas nozimg, ka tiks aprékinata piemaksa:

1254.25*6% = 75.26 euro
114.50*50% = 54.25 euro

3. Konduktoriem tick apmaksati darba braucieni, par vienu izbraukumu 6 euro.
4. Konduktoriem kontrolieriem, kuri savus darba pienakumus veikusi bez parkapumiem,
tiek maksata prémija 10% apmera no darba algas.

Darbiniekiem, pamatojoties uz normativajiem dokumentiem, tiek apmaksats darbs nakts
stundas. Darba likuma[2,67.p.]noteikts, ka par nakts darbu darbiniekam jamaksa piemaksa ne
mazak ka 50 procentu no vinam noteiktas stundas vai dienas algas likmes. Nakts darbs ietver
laika posmu no 22% - 6%,

Par darbu svétku dienas tieck maksata piemaksa ne mazaka par 100 procentiem no

darbiniekam notiktas stundas vai dienas algas likmes.[2,68.p.]

Ka pieméru nepietieckamam konduktoru kontrolieru skaitam un stundu parstradei, autore
izmantojusi datus par 2015.gada marta meénesi (pieejamie dati), tabula 3.5. paradita reala situacija
ar nepietiekamo darbinieku skaitu. Konduktoriem kontrolieriem noteikta 35 stundu darba nedgla,

marta ménesSa stundu norma 152 stundas.
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3.5. tabula

Konduktoru kontrolieru skaits, ka ari planotas un nostradatas stundas 2015. gada marta [38]

Tirém

KonduktoruKonduktoru) " Notim| ] Konduktoru _ | 1zhraukumi
] . | nepieciSamy | .. | Notim | Notim . Stundas Lz| Kopa
Kopi par | kontroliery | kontrolru Plinotis | maSistu| | kontoleny |~ . . Izl
o, | konduktoru | Stundas pasazieru| 1aks (Dekeéts | , . | 15% |BezL5%| vienu | izbrauku
ménesi | skais péc | skas pec . sfundas | palia Skats bez | [konduktoru
. kontroliery stundas | stundes ] stradzjofo| M iy
S | fka s sfundas dekzta kontrolier

Oge | 95 5 5005 |661552) 661405 | 1098,38| 13882 | 74L37 | 3 4 | 72 | 4080 16215 | 39 | 68
Rim | 194 | 179 | 17915 |23679,1|236748] 774332 810 8§ | UL | BT | 14653 16291 | 1647 | 963

Daugavpis| 24 Jl 20,06 | 2942,0912939,83) 74395 | 85,86 | 14714 2 3100|1806 62 | 31

23 | 20 | 25146 |332367|33228,7| 958525 22468 [381163] 11 | 239 | 39 [20315] 49812 | 2038 | 1998

* dekréts- darbinieces, kuras griitniecibas un bérnu kop$anas atvalinagjuma laika, nestrada
ka konduktores kontrolieres, bet skaitas konduktoru $tata.

**15% - norma, kura péc normativiem ir pielaujama uz konduktoriem kontrolieriem, kuri
slimo vai atrodas kartgja atvalinajuma, kas péc inzenieru aprékiniem, butiski neietekmé atlikuso
konduktoru kontrolieru darba apjomu.

Ka redzam tabula 3.5. Ogres iecirkn pietriikst 4 konduktori, Rigas iecirknt 15 konduktori,
bet Daugavpils iecirkni 4 konduktori kontrolieri.

TrukstoSo konduktoru kontrolieru darba apjoms japardala uz faktiski stradajoSajiem, jo

trikstoSajiem darbiniekiem pie 152 stundu normas, biitu janostrada:

23 konduktori kontrolieri * 152 stundas = 3496 stundas

Sis stundas ir janostrada esoSajiem darbiniekiem, realitaté situacija ar darbiniekiem ir vél
sliktaka, jo uzp€mums ,,Train to nowhere”normativos noteikts, ka ir pielaujami 7 procenti
slimibas un 8 procenti atvalindjumu limits. Atvalinajumu limits stingri tiek ieverots, bet slimibas
limits biezi vien parsniedz atlauto, kas nelabvéligi ietekmé atlikuso konduktoru kontrolieru darba
apjomu.

Tabula redzams, ka Rigas iecirkni, 2015. gada marta ménesi 15 procenti ir 25.7
konduktori kontrolieri ( darbinieki, kuri slimo vai atrodas atvalinajuma), bet faktiski ir ménesi,
kad tikai slimnieku skaits parsniedz $o konduktoru skaitu.

Nakamaja apakSnodala autore analizé€s 2014.gada veikto Pasazieru parvadajumu
departamenta reorganizaciju, ka ari piedavas risinagjumu, ka vajadz€ja rikoties, lai uzlabotu
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Pasazieru parvadajuma departamenta darba organizaciju, paaugstinatu darba razigumu un gtitu

finansialu ieguvumu.

3.4. Modeleta situacija, tas ietekme uz uznémuma ,,Train to nowhere” finanSu
raditajiem

Lai varétu gut izpratni par Pasazieru parvadajumu departamenta organizatorisko
struktiiru, jaapskata laika periods pirms 2014.gada 01.aprila un péc ta. Tiks analizéta tikai ta dala,

kura saistita ar konduktoru kontrolieru darba organizaciju.

Pasazieru parvadajumu
dalas vaditajs

A 4 4 4
Vadosais VadosSais Vadosais Vadosais
InZenieris inzenieris inzenieris inZenieris
X ¥ —
\ 4 y v
Rigas PAD Austrumu PAD Rietumu PAD
vaditajs vaditajs vaditajs
| v
Vecakais Vecakais Pasazieru Pasazieru
darbu darbu parvadajumu parvadajumu
rikotajs rikotajs organizators organizators
Darbu —
rikotaji Vecakais Vecakais Vecakais Vecakais
darbu darbu darbu darbu
Konduktori rikotajs rikotajs rikotajs rikotajs
kontrolieri
Darbu Darbu Darbu Darbu
rikotaji rikotaji rikotaji rikotaji
N\
Konduktori Konduktori Konduktori Konduktori
kontrolieri kontrolieri kontrolieri kontrolieri

J

3.7. attéls,, Train to nowhere”PasaZieru parvadajumu departamenta organizatoriska struktiira lidz

2014. gada 01. aprilim [38]
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* PAD — pasazieru apkalpoSanas dala.

Pasazieru parvadajumu departamenta ir Cetri vadoS$ie inZenieri, divi no tiem nodarbojas ar
konduktoru kontrolieru darba ttru izstradasanu. Konduktru darba tiires tiek izstradatas
pamatojoties uz vilcienu kurséSanas Iinijgrafiku, tares izdrukas izsniedz konduktoriem
kontrolieriem kopa ar darba grafiku.

Darba tiires sastav no:

1. Tdares kartas numura;
2. Apkalpojama elektrovilciena vai dizelvilciena numura;
3. Attieciga vilciena marSruta.

Darba tiires nepiecieSamas, lai konduktori kontrolieri zinatu, kadi vilcieni viniem
jaapkalpo.

Pastav nopietnas problémas ar laicigu $§1 darba veikSanu, jo viens no vadoSajiem
inZenieriem neprot stradat komanda, cenSoties visu darbu izdarit viens pats, kas, protams, liela
darba apjoma dg] nav iesp&jams. Otrs vadoSais inzenieris izbauda bezdarbibu, pieslédzoties tikai
tad, kad otrs inzenieris ir ikgad€ja atvalinajuma. Nesakartotiba vadoSo inzenieru darba
sadalijuma, rada problémas gan vecakajiem darbu rikotajiem, gan darbu rikotajiem un
konduktoriem kontrolieriem. Nesavlaiciga darba tiru nodro$indgjuma dgl, vecakajiem darbu
rikotajiem nav iesp&jams savlaicigi sastadit konduktoru kontrolieru ménesa darba grafiku. Darba
grafiku nakas stadit gan brivdienas, gan nakts stundas, par kuram uznémums ,,Train to nowhere”,
protams, nemaksa.

Analizgjot datus par konduktoru kontrolieru darbu, var secinat, ka visizdevigakais
variants, ka péc iesp€jas racionalak izmantot darba laiku un darba resursus, ir gadijuma, kad
maksimalais konduktoru kontrolieru skaits uzsak savu darbu Riga, tas ir vieta, kur ir vislielakais
skaits visos virzienos kursgjoso vilcienu skaits. Uzsakot darbu Riga, tiek ieekonométs
apmaksatais darba laiks( minimala stundas tarifa likme 2.22euro/stunda), kur§ paredzéts
noklusanai lidz vilcienam, kura jauzsak darbs.

Ta ka konduktoru iecirkni pirms reorganizacijas bija izvietoti dazados attalumos no Rigas,
ka arT tiem bija atSkirigs apkalpojamo vilcienu veids (elektrovilcieni un dizelvilcieni), uznpémuma
,lrain to nowhere” vadiba noléma pievienot Rigas pasazieru apkalpoSanas dalai Tukuma un

Jelgavas konduktoru iecirknus.
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Péc autores domam, lai tieSam racionali un efektivi izmantotu darba resursus,

reorganizacijas rezultata, Rigas pasazieru apkalposanas dalai vajadzgja pievienot ari Ogres un

Daugavpils konduktoru kontrolieru iecirknus.

Lai paraditu darbinieku skaitu katra pasazieru apkalposSanas iecirkni, autore izveidojusi

tabulu 3.6.

3.6. tabula

PasaZieru parvadajuma departamenta darbinieku sadaltjums lidz 2014. gada 01. aprilim[38]

Stata vienibas,
) . Darbinieku skaits rlzzr?arﬁ?zzgrclsjai
Stata vieniba laika
PADR | PADRIiet | PADA | PPD
Stats Stats Stats Stats

Dalas vaditajs 1 1 3 -1
Pasazieru parvadajumu
organizatolis : 1 2 S 2
Vecakais darbu rikotajs 2 2 6 -2
Darbu rikotajs 4 6 18 -8
Pavadonis 16 13 29
Konduktors kontrolieris 80 130 86 296
Administrators 0,5 0,5
Pasazieru ekas dezurants 5 5
Vecakais telpu dezurants 1 1
Telpu dezurants 4 4
Istabene 4,5 4,5
Apkopéja 2,2 2,03 5,08 9,31
Taksetaja 1 3 3
Galdnieks atsledznieks 0,5 0,5 1
Arhivars 1 1
Autovaditajs 1 1
Pavisam 112,20 | 145,53 | 130,58 | 387,31 -13

Reorganizacijas laika samazinamo darbinieku skaits.

* PADR —Rigas pasazieru apkalpoSanas dala.

* PADRIet — Rietumu pasazieru apkalpoSanas dala, kura ietver sevi Tukuma un Jelgavas

konduktoru kontrolieru iecirkni.
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* PADA — Austrumu pasazieru apkalposanas dala, kura ietver sevi Daugavpils un Ogres

konduktoru kontrolieru iecirknus.

* PPD — Pasazieru parvadajumu departaments.

Péc 3.6.tabulas datiem var redz&t, ka reorganizacijas laika darbinieku skaits tika
samazinats par 13.

Péc autores domam, darbinieku sadalfjumam reorganizacijas rezultata vajadzgja bt
tadam, ka paradits 3.7. tabula.

3.7. tabula

PasaZieru parvadajuma departamenta darbinieku sadalijums (modeléta situacija) [38]

Stata vienibas,
ko vajadzgja
Darbinieku skaits samazinat
Stata vieniba reorganizacijas
laika
PADR | PADRIet | PADA | PPD
Stats Stats Stats Stats

Dalas vaditajs 1 3 -1
Pasazieru parvadajumu
organizators 1 S 3
Vecakais darbu rikotajs 2 6 -4
Darbu rikotajs 4 18 -14
Pavadonis 16 29
Konduktors kontrolieris 80 130 86 296
Administrators 0,5 0,5
Pasazieru ekas dezurants 5 5
Vecakais telpu dezurants 1 1
Telpu dezurants 4 4
Istabene 4,5 4,5
Apkopgja 2,2 2,03 5,08 9,31
Taksétaja 1 3 4
Galdnieks atslédznieks 0,5 0,5 1
Arhivars 1 1
Autovaditajs 1 1
Pavisam 112,20 | 145,53 | 130,58 | 388,31 -22

‘ Reorganizacijas laika samazinamo darbinieku skaits
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Ja uzn€muma ,,Train to nowhere” biitu rikojusies péc $ada scenarija, varétu iegit daudz
lielaku ekonomiju. Protams, vajadzetu parskatit Rigas pasazieru apkalposanas dalas Status, péc
autores domam, PADR vajadzétu papildus Cetrus darba rikotajus, aprékinatais ekonomiskais
izdevigums, redzams tabula 3.10.

Lai pilniba varétu apskatit reorganizacijas laika veiktas izmainas darbinieku Statos, autore
izveidojusi tabulu 3.8., kura paradits darbinieku sastavs péc Pasazieru parvadajuma departamenta
reorganizacijas.

3.8. tabula
Pasazieru parvadajuma departamenta darbinieku sadalijums péc 2014. gada 01. aprija[ 38]

Darbinieku skaits
Stata vieniba
PADR PADA PPD
Stats Stats Stats

Dalas vaditajs 1 1 2
Pasazieru parvadajumu organizators 1 2 3
Vecakais darbu rikotajs 2 2 4
Darbu rikotajs 6 6 12
Pavadonis 16 13 29
Konduktors kontrolieris 210 86 296
Administrators 0,5 0,5
Pasazieru ekas dezurants 5 5
Vecakais telpu dezurants 1
Telpu dezurants 4 4
Istabene 4,5 4,5
Apkopgja 4,23 5,08 9,3
Taksétaja 1 3 4
Galdnieks atsledznieks 1 1
Arhivars 1 1
Autovaditajs 1 1
Pavisam 246,23 131,08 377,31




Tabula 3.8. skaidri redzams absurdais darba resursu sadalijums pa pasazieru apkalpoSanas
dalam, Austrumu apkalpoSanas dala uz 86 konduktoriem un 13 pavadoniem ir divi pasaZieru
parvadajumu organizatori, divi vecakie darbu rikotaji un 6 darbu rikotaji, turpreti Rigas pasazieru
apkalpoSanas dala uz 210 konduktoriem un 16 pavadopiem ir viens pasazieru parvadajumu
organizators, divi vecakie darbu rikotaji un 6 darbu rikotaji. Ar §adu resursu sadalfjumu, Rigas
pasazieru apkalpoSanas dala ziid darba efektivitate, jo darbinieki ne fiziski, ne garigi nesp&j 100%
kvalitativi tikt gala ar veicamajiem pienakumiem.

Par pilnigi neadekvatu, autore uzskata darba samaksas sistému, jo, pieméram, Daugavpils
konduktoru iecirkna vecakais darbu rikotajs sanem tadu pasu algu ka Rigas konduktoru iecirkna
vecakais darbu rikotajs un darbu rikotaji.Piebildisim, ka Daugavpils konduktoru iecirkni ir 13
pavadoni, bet Rigas konduktoru iecirknt 210 konduktori un 16 pavadoni.

Reorganizacijas rezultata iegiita ekonomija paradita tabula 3.9.

3.9. tabula

PasaZieru parvadajuma departamenta reorganizicijas laika gittais ekonomiskais labums euro[38]

Izmainas Algas fonds
Statu
" a Darba samaksa, tai ..
Stata vieniba saraksta skaita Ekonomija EUR
Amata Mainiga
- + alga & Meénesi Gada
dala
euro

Dalas vaditajs 1 1850,00 1 1850,00 22200,00
Pasazieru parvadajumu
organizators 2 783,00 1,25 1957,50 23490,00
Vecakais darbu rikotajs 2 662,00 1,2 1588,80 19065,60
Darbu rikotajs 8 555,00 1,2 5328,00 63936,00
Kopa 13 10724,30 | 128691,60
Darbu rikotajs PADR 2 555,00 1,2 1554,00 18648,00
Kopa pavisam: 13 2 9170,30 110043,60

P&c tabulas 3.8. datiem var secinat, ka ekonomiskais ieguvums reorganizacijas rezultata
sastada 110043.60 euro.
Izstradajot reorganizacijas projektu, kura rezultata tiktu likvideti konduktoru kontrolieru

iecirkni, kuri atrodas prom no Rigas, ka ar1 pareizi saplanojot darbinieku veicamos pienakumus,
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varétu atbrivoties no pilnigi absurdas situacijas, kas ir galvenokart Daugavpils konduktoru
iecirkni, kur viens vecakais darbu rikotajs, pasazieru parvadajumu organizators un divi darbu
rikotaji, nodrosina 13 pavadonu darbu. Pievienojot So iecirkni Rigas konduktoru kontrolieru
iecirknim, nebatu jaalgo iepriek§ minétie darbinieki, ka arl jamaksa pavadoniem par
piebraukSanu Iidz Rigai, lai varétu uzsakt darbu.Tas pats attiecas uz Ogres konduktoru
kontrolieru iecirkni, kur gan situacija nav tik tragiska un uzpémumam ekonomiski neizdeviga,
protams, maksaSana par pasazierstundam attiecas art uz Ogres konduktoru kontrolieru iecirkni
(vienas pasazierstundastarifa likme ir 2.21 euro).

Pieméram, 2015. gada marta, tika nobrauktas 224.68 pasazierstundas[38]:

224.68*2.21 = 496.54 euro

Ja gada laika, katru ménesi, nobrauktu tadu paSu pasazierstundu skaitu, tad:

496.54*12 = 5958.51 euro

Autores model&taja situacija, kura att€lota tabula 3.10., ekonomija biitu vél lielaka, ka ar1
proporcionali tiktu sadalita darba slodze.

Uzpémuma ,,Train to nowhere” izstradataja reorganizacijas projekta, Rigas konduktoru
kontrolieru konduktoru iecirknimtikta pievienoti Tukuma unJelgavas konduktoru kontrolieru
iecirkni, kas, péc autores domam nenesa maksimalo ekonomisko labumu.

Apvienojot visus konduktoru iecirknus, tas atvieglotu ari vadoSo inZenieru darbu, kas
saistits ar darba tiiru sastadiSanu, jo saplanot un izveidot tires vienam iecirknim, ir daudz mazak

darbietilpigi neka Cetriem sadrumstalotiem konduktoru kontrolieru iecirkniem.
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3.10. tabula

PasaZieru parvadajuma departamenta reorganizacijas laika gitais ekonomiskais labumseuro(modeleta

situdcija)
) Algas fonds
Izmainas
Stata -
Stata vieniba Darba samaksa, tai Ekonomija EUR
skaita
Amata Mainicd
- + alga aMEA | Menest Gada
dala
euro

Dalas vaditajs 1 1850,00 1 1850,00 22200,00
Pasazieru parvadajumu 3 783,00 | 1,25 | 2740,50 32886,00
organizators
Vecakais darbu rikotajs 4 662,00 1,2 2912,80 34953,60

. 14 555,00 1,2 9324,00 111888,00
Darbu rikotajs
Kobni 22 16827,30 201927,60

opa
Darbu rikotas 4 555,00 1,2 2664,00 31968,00
Kopa . . 22 4 | 3850,00 14163,30 169959,60
opa pavisam:

P&c tabulas 3.10. datiem, redzams, ka ekonomija gada laika sastaditu 169959.60 euro, kas
ir par 59916 euro vairak, neka faktiski veiktas reorganizacijas rezultata.

PaSreiz viena no lielakajam problémam ir dizelvilcienu un elektrovilcienu sadalijums
starp konduktoru kontrolieru iecirkniem, $is sadalfjums nav proporcionals darbinieku skaitam,
neskatoties uz to, ka Rigas konduktoru kontrolieru iecirkni ir vislielakais konduktoru kontrolieru
skaits, $is iecirknis ar tapat jau grito specifiku, parsvara apkalpo elektrovilcienus, kas nozimé, ka
ar1 braukSanas biletes noform& manuali, ka rezultata paildzinas arm mainas nodoSanas process
darbu rikotajiem. Darbu rikotaji, pienemot izlietotos braukSanas bileSu pasaknus no
konduktoriem kontrolieriem, tos visus parskaita (gadas, ka konduktors kontrolieris no vienas
tires atved vairak neka 100 bileSu pasaknus), kas, protams, aiznem daudz ilgaku laiku, neka
nonemot ,,X” un ,,Z” atskaites no elektroniskajiem kases aparatiem. Sis apstaklis rada papildus
slodzi Rigas konduktoru kontrolieru vecakajiem darbu rikotajiem, kuri, sanemot braukSanas
biletes no stingras uzskaites noliktavas, tas visas pa vienai parbauda (kvalitati, numeraciju,

esamibu).
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Uzskatamam salidzinajumam, autore izveidojusi tabulu 3.11.

3.11. tabula
Manudlo bileSu skaita un ienémumu (euro) sadalijums pa konduktoru kontrolieru iecirkniem 2015.
gada marta ménest| 38]
Pasazieru apkalposanas iecirknis
Manualas Rigas PAD Austru.mu. PA.D Ogres Austru.mu' PAD .
biletes iecirknis Daugavpils iecirknis
’ Summa Summa Summa
Skaits euro Skaits euro Skaits euro
Pilnas biletes 57405 82707,52 6581 9323,90 845 977,88
Bagazas
biletes 1285 574,68 164 77,20 30 9,89
Piemaksas
biletes 0,25
EUR 14 3,25 41 10,25 X X
Piemaksas
biletes ar
100% atlaidi 2 0,00 43 0,00 85 0,00
Biletes ar
100% atlaidi 12032 0,00 3312 0,00 723 0,00
CARGO 221 409,68 112 364,11 197 1241,25
Kopa: 70959 83695,13 10253 9775,46 1880 2229,02
Biletes,kuras noformétas ar elektronisko kases aparatu
Pilnas biletes X 21510,65 X 30561,80 X 5413,52
Bagazas X 233,55 X 231,39 X 115,02
biletes
Piemaksas
biletes 0,25 X 0,00 X 1424,00 X 776,00
EUR
Piemaksas
biletes 0,70 X 126,00 X 0,00 X 0,00
EUR
Komforts
1,40 EUR X 113,40 X 0,00 X 0,00
Kopa: X 21983,60 X 32217,19 X 6304,54
lep@mumi: 105678,73 4199265 8533,56

Tabula 3.11. uzskatami redzams, ka Rigas pasaZieru apkalpoSanas iecirkni, noforméto

manualo braukSanas bileSu skaits krasi atSkiras no par€jos konduktoru iecirknos noforméto

manualo bilesu skaita, starpiba starp Rigas un Ogres konduktoru iecirkniem ir 60706 biletes, bet

ar Daugavpils iecirkni — 69079 biletes, no Siem datiem var spriest par nevienlidzigo darba apjoma

sadalfjumu pa konduktoru kontrolieru iecirkniem.
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Pamatojoties uz ieprieks analiz€to situaciju, ka ar1 izveért€jot pirmaja nodala apskatito
teorétisko bazi, autore nonakusi pie secinajuma, ka pilniba japarveido uznpémuma ,,Train to
nowhere” Pasazieru parvadajumu departamenta darba organizatorisko struktiiru.

Apvienojot Rigas, Jelgavas, Tukuma un Daugavpils konduktoru iecirknus, tiks ieguts
viens konduktoru kontrolieru iecirknis. Tas nozimé, ka tiks ieekonométs gan uz darbinieku skaita
samazinasanu, gan uz pilnigu pasazieru stundu izskauSanu. Uzlabosies savstarpgja komunikacija
starp Pasazieru parvadajuma departamenta vaditaju un Rigas PAD vaditaju, kas izslégs problému,
ka tiri cilvécigu faktoru d¢] lidz kadam no PasaZieru apkalpoSanas dalu vaditajiem nav nonakusi
svariga informacija. Tiks novérsta probléma ar apkalpojamo dizelvilcienu un elektrovilcienu
sadalfjumu starp konduktoru kontrolieru iecirkniem. Ka jau ieprieks darba autore mingja, tad
pasreizgjasituacija visvairak cie§ lielakais konduktoru kontrolieru iecirknis, tas ir Rigas
konduktoru kontrolieru iecirknis. Viena iecirkpa ietvaros, arl vecakajam darbu rikotajam bis
vieglak sastadit darba grafiku, jo ta ka struktiras izmainu d€] darba apjoms samazinasies ari
vadosSajiem inZenieriem, kuri gatavo konduktoru kontrolieru darba tiires, tad izmainitas tiires, uz
nakamo ménesi, inzenieri varés nodrosinat laicigi.

Pasazieru parvadajumu departamenta model€to struktiiru autores izveidojusi attéla 3.8.

Uzpémuma valdes
priekSsedetajs
v
PasaZieru parvadajumu
dalas vaditajs

:

Vadogie Rigas PAD vaditajs

inZenieri

X

p
Pasazieru parvadajumu
oraanizators

Vecakais Vecakais

darbu AR darbu
rikotaii rikotajs

rikotajs

[ Konduktori kontrolieri ]

3.8. attels,, Train to nowhere” PasaZieru parvadajumu departamenta modeleta organizatoriska

struktiira
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Ka var redzeét, §1 struktiira ir vienkarsaka, parvaldamaka neka iepriekseja, un ar
atgriezenisku saikni starp darbiniekiem.

So mérki var sasniegt tikai savstarp&ji sadarbojoties ar pargjiem uzpémuma
departamentiem un nodalam, tikai pareizi izstradata organizacijas struktora, dos iesp&ju
uznémumam veiksmigi darboties.

Konkréti janosaka, katras uzpe€muma struktirvienibas veicamie uzdevumi un
sasniedzamie mérki. Janodrosina, lai darbinieku veicamie darba pienakumi nedublé&tos, kas noved
pie lika darba laika patérinpa un nenes nekadu ekonomisko labumu. Janoveér$ situacijas, kad
dazadu ltmenu vaditaju rikojumu ir pretruna viens ar otru. Veidojot  uzpémuma  struktiiru,
vajadz&tu méginat izveidot tadu organizaciju, kad katra vaditaja veicamie pienakumi un atbildiba
biitu sadaliti pa darbibasveidiem.Saja gadfjuma vaditajs atbild par veicamajiem pienakumiem, par
darbiniekiem, uz kuru darba profesionalitati pilniba var palauties, Uznémuma ,» Lrain to
nowhere” personaldalai jaizstrada darbibas stratégija un javeic dazadi pasakumi, lai var€tu
ieinteresét potencialos darbiniekus, ka ari noturét jau stradajosSos.Jamégina parliecinat
darbiniekus, par izaugsmes iesp&jam, augstaka Iimena darbinieka izvélei, vispirms jamekIE Sis
darbinieks no iek§€jam rezervém, lai darbinieki saprastu, ka viniem ir iesp&ja augt profesionalaja
joma.

P&c autores domam, uznémuma personaldala nesanem atbalstu no vadibas, kas arT rada
talejosas problémas, jo dalas darbinieki vienmér ir spiesti paklauties vadibas spiedienam.

Ka jau autore iepriek§ min&ja, uzp€mums jau gadiem cinas ar konduktoru kontrolieru
Stata nodroSinasanas problémam. EsoSie darbinieki ir pargurusi, jo viniem javeic ar1 iztrukstoSo
darbinieku darba pienakumi.

Ekonomikas dalai javeic analize, par iesp€jam materiali stimulét jau esoSos darbiniekus,
kas vargtu tos pozitivi motivet.

Marketinga dalai jaizstrada plans, ka piesaistit jaunus klientus pasazieru parvadajumiem,
jacenSas veicinat uznémuma t€la atpazistamibu, javeido sabiedriba sapratne par to, ka vilciens ir
atrakai, ertakais un precizakais parvietoSanas veids.

Pasazieru parvadajumu departamenta vaditdjam un vaditdja vietniekam jatiek gala ar
»patagas principa” izmantoSanu attiecibas ar darbiniekiem, jo parbaidits un pozitivi nemotivéts
darbinieks, nestrada ar pilnu atdevi, kas liedz sasniegt labus rezultatus. Darbinieki, kuri tiek
pozitivi motiveti, jutas dro$i par savu nakotni, ir lepni par uznémumu, kura strada, ka ar1 cenSas

sasniegt uznémuma kop€jos meérkus.
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SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Pamatojoties uz diplomdarba veiktajiem pétijumiem, darba autore nonakusi pie

sekojoSiem secinajumiem:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Viens no svarigakajiem uzpémuma attisttbas posmiem ir pareizas uznémuma
organizatoriskas struktiiras izveide;

Centralizétaja organizacija visa vara koncentr&jas viena vaditaja rokas, savukart
decentraliz€taja organizacija vara ir vairakiem dazada limena vaditajiem, ka rezultata
darbinieki tiek vairak motivéti, jo pastav izaugsmes iespéjas;

Uznémuma vaditajiem japrot elastigi pielagoties darbaspéka izmainam, operativi reaggjot
uz pozitivam vai negativam tendencém;

Uzpémumu vaditajiem ir jaseko darbaspeka piedavajuma un pieprasijuma tendencém
Latvija;

Svarigs faktors ir veiksmiga personaldalas darbiba, dalas darbinieki, kuri apzinas un
izverte problémas, kuras saistitas ar personala nodrosinasanu.

Vajinoss faktors personaldalas darbiba ir vadibas atbalsta trikums, jo bez vadibas
atbalsta, pat kompetenti dalas darbinieki neko nevar izmainit uznémuma darbibas politika;
Darbaspéka izmaksas bitiski ietekmé uzpémuma konkurétsp&ju, jo palielinoties darba
algai, palielinas ar1 darbaspeka izmaksas, kuras ne vienmér kompens€jas ar precu vai
pakalpojumu cenu kapumu;

Nepietiekoss darbaspeks un kadru mainiba nelabveéligi ietekm€ uzgpémuma finanses;
Darba alga ir viens no svarigakajiem darbinieku motivéSanas rikiem. Darbiniekam ir
jajiitas novertetam, ar darba samaksas apjomu vajadzetu izcelt labakos darbiniekus, nevis

maksat visiem vienadi;

10) Darbinieku motivacija paaugstinas, ja ir skaidri un saprotami darba pienakumi. Tiem ir

jaatbilst darbinieka kvalifikacijas un profesionalitates Itmenim, bet darbiniekam savlaicigi
un pilnigi jasanem informacija, lai biitu iesp&jams pilnvertigi piedalities uzneémuma darba.

Sada gadijuma arT paaugstinata darba samaksa bis atbilstiga ieguldita darba apjomam;

11) Darbaspeka darbu ietekméjosie faktori ir dabinieku izglitiba, valodu prasmes, spgja

darboties kolektiva un komunicét ar kolégiem un klientiem,;

12) Darba razigums var Kkristies, pieméram, vaditaja neadekvatas uzvedibas un pienemto

lémumu ietekmes rezultata, kas izraisa konfliktus un neapmierinatibu kolektiva;
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13) Darba dev€jam jaapzinas, ka neapmierinati un nemotivéti darbinieki strada sliktak, ar
mazaku atdevi;

14) Darbiniekiem jajiitas pienacigi novertétiem, rezultata pieaug darba razigums, darbinieki
strada atrak un kvalitativak, visi Sie aspekti labveligi ietekm& uzpémuma finansialo
stavokli;

15) Uzpémuma finansu analizei svarigakie izmantojamie raditaji ir: likviditates, maksatsp&jas
un rentabilitates raditaji, ka ar1 bilances postenu relativo raditaju izmainu analize;

16) Uzpémuma ,Train to nowhere” darbiba ir saistita ar pasazieru parvadajumu
nodroS§inasanu pa dzelzcelu visa Latvijas teritorija;

17) Uzpémuma ,,Train to nowhere” saimnieciska darbiba, liela méra ir atkariga no valsts
dotaciju pieskirSanas kartibas, jo skatoties uz uzp€muma ien€mumu struktiru var redzet,
ka 67% no ienémumiem sastdada kompensacija par pasazieru ar braukSanas maksas
atvieglojumiem parvadasanu;

18) Uzpémuma ,,Train to nowhere” liclakais izdevumu postenis ir maksa par dzelzcela
infrastruktiiras izmantoSanu;

19) Uznémuma ,,Train to nowhere” darbinieku skaitam ir patstaviga tendence samazinaties,
tas skaidrojams ar to, ka atlikuSajiem darbiniekiem tiek uzlikti papildus darba pienakumi;

20) Uznémuma vadiba pienem nepardomatus lémumus par uzpémuma strukturalajam
izmainam,;

21) Uzpémuma netieck domats par darbinieku darba apstaklu uzlabosanu, - konduktoriem
brauk$anas bileSu noformesanai jaizmanto novecojosas tehnologijas, izrakstot brauksanas
biletes manuali, kas palielina viena pasaziera apkalpoSanas laiku. Noformg&jot biletes ar
elektronisko kases aparatu, to var izdarit daudz atrak, tap€c manualas bileSu izrakstiSanas
del dala pasazieru netiek apkalpoti un uznémums zaudé dalu ieneémumu,

22) Pasazieru parvadajumu departamenta strada darbinieki, kuriem trukst sp&jas stradat
kolektiva, ka rezultata samazinas darba razigums un pieaug darba slodze pargjiem
saistitiem darbiniekiem;

23) Pasazieru parvadajumu departamenta nav izstradati pilnigi amata apraksti, darbiniekiem
javeic papildus uzdevumi, kuri nav amata apraksta, Sie pienakumi tiek attiecinati uz

punktu ,,un citi vadibas noradijumi”;
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24) Pasazieru parvadajumu departamenta nav izstradats vienlidzigs sadalijums pa

apkalpojamo vilcienu veidiem: elektrovilcieni un dizelvilcieni, kas rada nevienmérigu

darbinieku noslogojumu.

Pamatojoties uz diplomdarbam izvirzito mérki un veiktajiem uzdevumiem, darba autore ir

izstradajusi sekojosus priekslikumus:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Uzpémuma ,,Train to nowhere” vadibai jauzdod Pasazieru apkalpoSanas departamenta
vaditajam izstradat departamenta reorganizacijas planu, kurs atbilst uzn€muma interesém,
tas ir, nodros$inat, lai visi konduktori kontrolieri uzsaktu darbu Riga, kas ir visu vilcienu
marSrutu sakuma un galapunkts, tadejadi iegtistot ekonomiju, jo samazinas pasazierstundu
skaits, kas rodas konduktoriem kontrolieriem, atrodoties cela uz darba uzsakSanas vietu,
Uznémuma ,, Train to nowhere” vadibai jaiedzilinas un janovers reala situacija uzp€émuma,
kur Pasazieru parvadajumu departamenta vadiba un vadoSie inZzenieri atklati lobe
Austrumu pasazieru apkalposSanas dalu;

Pasazieru parvadajumu departamenta vadoSajiem inZenieriem jaizstrada sava darba
organizacijas optimizacijas priekslikumi, lai saistitie darbinieki (vecakie darbu rikotaji,
darbu rikotaji, konduktori kontrolieri), laicigi sanemtu izstradatas darba tires;
Ekonomikas dalai jaizstrada elastiga samaksas sist€éma, lai varétu kompensét ieguldito
darbu darbiniekiem, kuri kvalitativi veiku$i darba pienakumus, veicot divas vai pat tris
reizes lielaku darba apjomu;

FinanSu departamentam jarisina jautajums par pilnigu konduktoru kontrolieru
nodroS§inasanu ar elektroniskajiem kases aparatiem, kas sakotn&ji palielinas uzpémuma
izmaksas, bet nakotn€ nesis ekonomisku labumu, jo stradajot ar kases aparatiem, tiek
apkalpoti vairak pasazieri, kas palielina uzn@muma ienémumus;

Personaldalas darbiniekiem jaizstrada amata apraksti, kuri atbilst veicamajiem darba
pienakumiem, lai izvairitos no situacijas, kad darbiniekiem javeic ar amata aprakstiem
nesaistiti pienakumi, ka ar1 javeic darba noslodzes izp€te, un vajadzibas gadijuma ari
amata pienakumu pardale starp darbiniekiem, jaizvérté papildus darbinieku piesaistes

nepiecieSamiba, vai pret&ji — darbinieku skaita samazinasana.
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