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ANOTACIJA

Bakalaura darba apliikota pasiititaja uznpémuma resursu vadibas sist€émas Axapta

argjas komponentes izveide, kuras galvenais mérkis ir krajumu informacijas apstrade.

Darba mérkis ir atrast risinajumu, ka uzlabot precu pliismas procesus pasititaja
uznémuma — padarftt tos atrakus un noverst to nepilnibas. Tas tiek darits vadoties péc
projektu vadibas standarta, kas izstradats izpilditaja uzp€émuma, kura strada autors.
Darba otrs mérkis ir salidzinat So standartu ar TOGAF metodologiju, kas ir pasaulé
atzits standarts, péc kura vadoties uznémums var btivét savu arhitekttru (biznesa,

tehnologisko).

Darba tiek analiz€tas izpilditaja projektu vadibas standarta priekSrocibas un trakumi.
Tiek apskatiti pirms risinajuma ievieSanas pasiititaja uzp€émuma esosie krajumu
plismas galvenie procesi — preCu pienemsana, parvietoSana, inventarizacija un
pardoSana. Tiek analizeti So procesu trikumi un v€lamie uzlabojumi, tiek izvelets
risinajums, kas apmierinatu pasiititaja uzp€émuma prasibas. Tiek analiz€ta risinajuma

izveles gaita, ka ari TOGAF metodologija.

Balstoties uz standarta salidzinajumu ar TOGAF, tiek ieteiktas izmainas izpilditaja

projektu vadibas standartam.



ABSTRACT

This thesis paper describes development of separate functional unit in enterprise
resource planning system Axapta. The purpose of this functionality is to process

information about company inventory.

The main purpose is to improve inventory accounting — make processing of
information faster and find solution for problems. To do this author follows the
project management standard which is used in author’s company. The second purpose
is to compare this project management standard with TOGAF methodology which is
used worldwide. TOGAF describes how to build up an architecture of a company

including business processes and technologies used to support these processes.

Author analyses advantages and disadvantages of author’s company’s project
management standard. Author examines inventory management processes —
movement and accepting of items, auditing and selling items. Advantages and
disadvantages of these processes are analysed. Author finds solution which meets
customer’s requirements, analyses process of choosing solution and analyses TOGAF

methodology.

As a conclusion from comparing project management standard and TOGAF author

gives preferable changes to author’s company’s project management standard.



AHOTALIMSA

B pabote Ha conckanue cTeneHu 6akaaaBpa pacCMOTPEHO CO3JJaHUE BHEIIHEH
KOMITIOHEHTBI CUCTEMBI YIIPABIEHUS peCypcaMu IIpeanpusTus Axapta, ri1aBHON

LIEJIbI0 KOTOPOH sBiIsieTCst 00paboTKa MH(OPMAIMK O CKIIAJICKUX 3aracax.

Lenb paboThI — HANWTH pellIeHHe KaK YCOBEPIICHCTBOBATh TOBAPHBIE IIOTOKH Ha
MPEANPUATHH 3aKa3YMKa, YCKOPUTh UX M YCTPAHUTh HEAOCTATKU. JTO JOCTUTAETCA,
IPUMEHEHHEM CTaHJapTa YIPaBJICHUS MPOCKTOM, pa3padOTaHHOTO MPEANPHITHEM-
UCTIOJIHUTENIEM, Ha KOTOPOM paboTaeT aBTop. Bropas nens paboThl — CpPaBHUTD 3TOT
crannapt ¢ TOGAF meronosiorueit, Kotopas sIBJISETCS IPU3HAHHBIM BO BCEM MUpPE
CTaHJAapPTOM U IO KOTOPOMY NPEANPUATHE MOKET CO3/1aTh CBOIO apXUTEKTYPY (B

OM3HECE U B TEXHOJIOTHSIX).

B paGote aHanu3upyroTCs NpeuMyIIecTBa U HEIOCTATKH CTaHIapTa yIPaBICHUS
IIPOEKTOM, HCIIOJIb3YEMOT0 IPEAIPUITHEM-UCIIONHUTENEM. PaccmaTpuBaroTces
IJIaBHBIE MPOLIECCH TOBAPHOIO NIOTOKA — IIPUEM TOBapa, IEPEMEILEHUE TOBapa,
MHBEHTAPHU3aIMs U COBIT, CYILIECTBYIOLINE HA PEANPHUATUN 3aKa3UhKa 10 BHEPEHUSL.
AHanu3upyroTCs HECOBEPILIEHCTBA 3TUX MPOLIECCOB U JKEJIATEIbHbIE YIyUIICHMUS,
MPUHUMAETCS PELIeHHEe, KOTOPOEe YAOBIETBOPHIIO ObI TPEOOBAHUAM MPEIIPUATHS-
3aka3uuka. B paboTe ananuzupyercs BEIOODP peLIeHUs, a TAKXKE M0JIE3HOCTD

meronosioruu TOGAF.

OCHOBEBIBasICh Ha CpaBHCHHUHU CTAHAAPTOB, UCTIOJIHUTCIIIO PCKOMCHAYIOTCA U3MCHCHU A

B CTAHJApTE YIPABJIEHUS IPOEKTOM.
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1 IEVADS

Uzpémumu ieks€jo procesu efektiva realizacija ir viens no pamatnosacijumiem, lai
uznémums spetu darboties sekmigi. Ieks$€jo procesu sakartotiba ir ka pamats
uznémuma konkur€tspéjigai un ilgsp€jigai attistibai. Tiesi tapec daudzi uzpémumi
tere loti lielus lidzeklus, lai strukturiz&tu sevi, tad€jadi atvieglojot darbu, ka ar1

padarot to efektivaku un razigaku.

Labs veids, ka strukturét uzn€mumu, ir ievieSot taja uznémuma resursu vadibas
sisttemu. Veicot sistemas uzstadiSanu, ka ar1 pielagoSanu konkrétam uznémumam, tiek
parskatiti uznémuma biznesa procesi, ka ari tos atbalstoSie tehnologiskie procesi.
Jasecina, ka Sadas sist€mas nav visu varosas, tadél parasti specifisku funkciju
veikSanai ir jaievieS atseviSkas sist€mas, kas spetu sadarboties ar centralo datu

apstrades sistému.

Autoram, regulari stradajot ar uzp€émumu vadibas sistému Axapta, nakas izstradat ar1
Sadas aréjas komponentes, kas nodroSina zinamas funkcijas, kuras Axapta neatbalsta.
Parasti $ada ar€jo komponensu izstade ieklauj sevi interfeisa izveidi, kas nodroSinatu

Axapta un otras sisteémas sadarbibu.

Lai uzlabotu sava darba kvalitati un nostiprinatu zinaSanas par projektu vadibu, autors
ir izvelgjies, realiz&jot strukturétu un logisku pieeju, izstradat argjo komponenti

plusus un minusus.

Darba mérkis ir mazumtirdzniecibas uzpémuma resursu vadibas sistémai izstradat
aréjo komponenti, kas nodroSinatu efektivaku darbu ar precu vienibam — krajumu
pienemsanu uzskaité sistéma, inventarizaciju, parvietoSanu un pardosSanu. Risinajums
tiks mekl€ts vadoties péc izstradataja uznpémuma ieks€ja projektu vadibas standarta.
Otrs uzdevums ir — salidzinat iek$€jo projektu vadibas standartu ar pasaulé atzitu
uznémumu arhitektiiras veidoSanas metodologiju (TOGAF), lai var&tu spriest par

izstradataja standarta priekSrocibam un trikumiem.



Lai sasniegtu ieprieks izvirzitos mérkus, tiks veikti sekojo$i uzdevumi:

1.

izpétita situacija uznémuma pirms risinajuma ievieSanas — precizeti precu
pienemsanas, inventarizacijas, parvietoSanas un pardoSanas procesi;

noskaidrotas problémas un apkopotas prasibas, kuram ir jaatbilst risindjumam;
mekleti kandidata risinajumi, vadoties péc izstradataja iekseja projektu vadibas
standarta — izstradati risinajumu tehniskas arhitektiiras modeli un biznesa procesu
modeli;

nodefinétas risinajumu alternativas, veikts to salidzinajums un noskaidrots
piemeérotakais variants;

veikta TOGAF metodologijas analize — apkopoti tie procesi, kas biitu jarealizg, ja
risinajums tiktu mekl&ts vadoties péc §is metodologijas;

veikts izpilditaja projektu vadibas standarta salidzinajums ar TOGAF
metodologiju

izdartti secinajumi par izstradataja uznémuma standarta priekSrocibam un
trakumiem

izdartti secinajumi par to, ka risinajumu ir izdevies ieviest pasutitaja uzpémuma.

Informativo bazi darbam veido izstradataja uzpémuma iek$ejie materiali, ka art

materiali par projektu vadibu, kas ir pieejami Interneta.

Darba tiks apskatiti precu pienemsSanas, inventarizacijas, parsiitiSanas un pardoSanas

procesi. Pre¢u mazumtirdznieciba, kas ir loti svarigs precu pliismas process, darba tiks

apskatita tikai informativi. Mazumtirdznieciba parasti tiek realizéta ka atseviska

uznémuma vadibas sistémas ar¢ja komponente. Gan ar risinajuma mekl€Sanu saistitas

aktivitates, gan arT standartu salidzinasana tiks veikta tada detalizacijas limeni, lai

biitu iesp&jams sasniegt izvirzitos mérkus. Ka art tiks npemts véra laika ierobeZojums,

kas ir atvelets Sada darba izstradei.



2 PROBLEMAS FORMULEJUMS

Ta ka pasutitajs ir mazumtirdzniecibas uznémums ar vairakiem veikaliem un
noliktavam visa Latvija, liela dala no uzp@émuma iekS§€jiem biznesa procesiem ir
saistiti ar krajumu (precu un pakalpojumu) apstradi — precu pienemsanu, uzskaiti,
atlikumu kontroli un pardoSanu. Lai ietaupitu darbinieku laiku, ir jaatrod risinajums

ka paatrinat Sos procesus — krajumu datu ieguvi un apstradi veikalos un noliktavas.

Risinajuma mekléSanai par pamatu ir jagem prasibu saraksts, kuru nevar iegtt
neizpétot pasreiz€jo situaciju pasititaja uzpémuma. Tas arT ir pirmais uzdevums —
izpetit, ka uzpémuma notiek precu pienemsana, inventarizacija, parvietoSana uz
veikalu un pardoSana. Tas tiks darits veicot izp€ti pasiititaja uzpémuma. Balstoties uz
So informaciju, tiks apkopotas gan biznesa prasibas, gan ar1 prasibas, kas attiecas uz
tehnologijam un programmatiiru, ka arf izdariti secinajumi par iesp&jamajiem

risinajumiem.

2.1 Pasreizeja situacija

PaSreizgjas situacijas izpete tiks veikta balstoties uz intervijam ar pasutitaja
uznémuma darbiniekiem, ka arT autora noverojumiem. Citi informativie materiali nav

pieejami, jo pasiititdjs I1dz Sim nav veicis procesu dokumentaciju.

Lai saprastu, kada ir pre€u aprites kartiba, ir jaapskata pasiititaja uznp€émuma struktiira
un japarada, ka Sobrid tiek veikti autoru interes€joSie procesi. Pasiititajam pieder
vairaki mazumtirdzniecibas veikali visa Latvijas teritorija. Katram veikalam ir
piekartota noliktava, kas fiziski atrodas taja pasa vieta, kura veikals. Veikala preces
var nonakt tikai no veikalam piekartotas noliktavas, bet noliktavas preces var nonakt
no piegadatajiem vai citam veikaliem piekartotajam noliktavam. Precu piegades
planoSana ir marketinga dienesta pienakums un ta tiek veikta katrai noliktavai
atseviski. Sis uzdevums ir dalgji automatizéts — to veic pasititaja uzpémumu vadibas
sisttma Axapta. Sistéma ir iespéjams noradit nosacijumus, kuriem iestajoties ir javeic

precu pasiitiSana. Par precu pasiitiSanas nepiecieSamibu tiek informéts uzpémuma
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darbinieks, kurs par to ir atbildigs. Darbinieks sazinas ar piegadataju, kur§ atved preci
uz konkréto noliktavu. Procesi, kas saistiti ar precu pasitiSanu, ka art citiem

jautajumiem lidz precu piegadei, netiks detalizeti apskatiti.

Prece var tikt piegadata kada no uzpémuma noliktavam. Precu plismas shéma
(skat. 2.1.att.) virspuséji parada ka uznemuma $obrid notiek predu aprite. So pre¢u

aprites modeli var attiecinat uz katru veikalu un tam piekartoto noliktavu.

PrecCu piegade
noliktava

Prec€u parvietosana uz PreCu inventarizacija
| citu noliktavu noliktava

Precu parvietoSana uz
veikalu

\ \’

reCu pardosana veikal Prec€u inventarizacija
(mazumtirdznieciba) veikala

reCu pardosana veikal
(vairumtirdznieciba)

2.1.att.: Preéu plisma

11



Lai veidotu labaku izpratni par katru no precu plisma ietilpstoSajiem procesiem, ir

nepiecieSams Sos procesus apskatit detalizetak.

2.1.1 Precu pienemsana

Pirmais no procesiem, ar kuru sakas preces kustibas cikls uznémuma iekSiené€, ir
precu pienemsana. Preces noliktava var piegadat gan kreditors (cits uzp€émums)

(skat. 2.2.att.), gan ar1 ta paSa uznémuma cita noliktava (skat. 2.3.att.).

Kreditors, saskana ar ligumu, atved preci uz veikala noliktavu. Pirms preces
pienemSanas darbiniekam ir japarliecinas, ka atvests ir tas, kas pasitits. Ir jaatrod
sistéma registrétais pirkSanas pasiitijums, kura glabajas informacija par planoto
piegadi un tas jasalidzina ar atvesto pavadzimi. Tas ir diezgan laikietilpigs process, jo
ir jasalidzina katra pavadzimes pozicija ar pirkSanas pasttijuma atbilstoSo ierakstu
(2.1.tabula 1.1.prasiba). Ja ir nesakritibas — atvests vairak, vai mazak neka vajadzigs,
ir atvestas nepasititas preces (reiz€ém precém lidzi nak dazadas bonusa preces, kuras
ieprieks nekur nav tikuSas uzskaititas), vai ar1 kada no precém ir aizmirsta,
darbiniekam ir jasazinas ar vadibu un janoskaidro, vai piegemt preci

(2.1.tabula 1.2.prasiba). Ja tiek izlemts preci pienemt, darbiniekam (precu
pienéméjam) ir japieregistré prece sist€éma. Atbilstosaja pirkSanas pasttijuma sisteéma
tiek piefiksets, cik daudz ir atvests. Ja ir atvestas preces, kuras nav atrodamas
pirkSanas pasiitijuma, tas arT tiek registrétas un uzskaititas. Prece tiek skangta pec
svitrkoda, vai art ar€ja koda. Ja sistéma Sie kodi nav ievaditi, pirms preces skané€Sanas
Sie kodi jaregistre. Atskiribu registracija un tas rasanas célonu noskaidrosana prasa
daudz laika un palénina precu pienemsanas atrumu. Lidz ar to piegadatajam ir jagaida
ilgak Iidz process tiks pabeigts (2.1.tabula 1.3.prasiba). Par katru poziciju pavadzime
tiek piefikséts svitrkods un piegadatais daudzums. Ja svitrkods sistéma nav atrodams,
tas pirms informacijas ievades ir jaizveido. Ja ir bijusas atSkiribas starp preci, kas

atvesta un preci, kas ir tikusi pasiitita, tad par to tiek zinots marketinga dalai.

12



Katram veikalam ir sava noliktava,
kas atrodas pie veikala. Piegadatajs
ar kravas automasinu atved preci uz

noliktavu.

iek atvesta prece)
uz noliktavu

Darbinieks aiziet pie datora ar
atvesto precu sarakstu un
parbauda, vai tas, kas ir atvests, ir
Darbinieks sistéma atzimé ticis pasutits.
atvestos daudzumus, piefiksg, ka
planotie daudzumi ir piegadati,
atzimée, kad ir piegadati.

/al tas, ka
atvests, sakirt
ar to, kas
RasliTts?2

aica veikala vaditajam,
vai pienemt preci

Pieregistré preci
sistéma

Pieregistré preci
sistéma

Vai vaditajs liek
pienemt preci?

nformé& marketinga daju\
par nesakritibam

V

Novieto preci
noliktava

Nepienem preci |

Visa atvesta prece netiek pienemta,
krava tiek nosutita atpakal
piegadatajam.

2.2.att.: Pre¢u piegade noliktava, piegada kreditors

Sistema Sobrid nav paredzeéts mehanisms, kas realiz€tu $adu pasttijumu nesakritibu
uzskaiti. Ja tiek izlabots tas pats pirkSanas pasttijums, kura sakotn€ji atradas
informacija par planoto uzskaiti, tad tagad §1 informacija ir pazudusi. Nav iesp&jams
analiz€t nesakritibas, vai ar1 informét piegadataju par klidainam piegadém

(2.1.tabula 1.4.prasiba). Tapat sisteéma Sobrid nav paredzeta iesp€ja salidzinat to, kas ir

ticis atvests ar to, kas ir reali pieregistréts sistéma. Biitu jaizstrada mehanisms, kas

13
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nodroSinatu ,,atvests péc fakta” un ,.faktiski uzskaitits sisttma” informacijas
salidzinaSanu, lai varétu parliecinaties, ka uzskaite ir notikusi korekti

(2.1.tabula 1.5.prasiba). Kad prece ir tikusi pienemta, to novieto noliktava.

Ja prece tiek piegadata no citas noliktavas, process ir daudz vienkarSaks

(skat. 2.3.att.).

Noliktavas A atbildigais sazinas ar
noliktavas B parstavi.

Noliktavas A atbildigais par sagadi
konstaté precu iztrikumu

oliktavas B atbildigais par sagadi\
piekrit piegadat preci

Sistéma tiek registréta preces
parsitidana no vienas noliktavas uz
otru. Precei ldzi dod iek$¢&jo
pavadzimi.

darbinieks
Rogadas preck

Prece tiek iekrauta un
nogadata uz noliktavu A

ﬁ)liktavas A darbinieks
brauc pakal precei

Noliktava A veic
parbaudi: Vai piegadata
prece sakiit ar to, kuru ir
planots parsitit?

oskaidro nesakritibu iemeslus, inform
par tiem atbildigo par sagadi

Veic labojumus sistema izveidotaja
parsatijuma

Pienem preci, novieto to noliktava,
apstiprina sistéma parsatijumu

2.3.att.: Pretu piegade noliktava, piegada cita noliktava
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Noliktavas A (tas, kura pastta) atbildigais par sagadi, sazvana noliktavas B (ta, kura
varétu piegadat) atbildigas personas un informe par preces iztrikumu. Ja noliktavas B
parstavis piekrit atdod dalu no krajumiem, darbinieks ar kravas auto dodas uz
noliktavu B péc preces. Parasti tie cilveki, kas vienojas par precu parvietoSanu, nav tie
pasi, kas §1s preces pienem un nodod, tadel rodas neskaidribas, kuru noskaidrosana
prasa daudz laika (2.1.tabula 1.6.prasiba). Tur ta tiek iekrauta automasina, sisteéma tiek
registréta precu parvietoSana no noliktavas A uz B, tiek izdrukata iek$¢ja pavadzime
un prece tiek parvesta uz noliktavu A, kur to izkrauj un novieto pie citiem krajumiem.
ArT Saja gadijjuma noliktavas A pre€u pienémeéjam ir japarliecinas par to, ka atvests ir
tas, kas ir pasutits. To var izdarit tikai veicot sistéma katras atbilsto$a parsutjjuma
rindas salidzinaSanu ar faktiski atvestajiem apjomiem (2.1.tabula 1.7.prasiba). Ja

atvests nav tas, kas pasutits, tad sist€éma pirms parsiitijuma apstiprinasanas tas ir

jakorige.

2.1.2 Inventarizacija

Nakamais no procesiem precu kustibas cikla, kur§ var notikt, ir precu inventarizacija.
Ta tiek veikta gan noliktavas (skat. 2.4.att.), gan veikalos (skat. 2.5.att.). Ricibas
shémas abos gadijumos ir diezgan lidzigas, tade] detalizeti tiks aprakstits tikai viens
variants. Otrajam variantam tiks minétas tikai funkcionalas iezimes, kas to atskir no

pirma varianta.

Inventarizaciju parasti veic sekojoSos gadijumos:

1. janoliktavas darbinieks ievéro, ka noliktava prece ir maz, vai ar1 tas daudzumi
nesakrit ar sistémas uzraditajiem;

2. jair pienacis laiks veikt periodisko precu atlikumu parbaudi;

3. jair bijis rikojums no vadibas.

Parasti inventarizacija tiek veikta kadai konkrétai precu grupai, kas atrodas noliktava.
Darbinieks vispirms veikala veic uzskaiti péc fakta, tas ir, uz lapas atzZime intereséjoSo
produkciju un tas daudzumu noliktava. Tad vins dodas pie datora un izdruka atskaiti
par daudzumu esoSo stavokli sisteéma. Attiecigi tiek veikts salidzinajums. Ja atskiribu

nav, tad vadibai tiek iesniegta atskaite ar rezultatiem un process tiek beigts. Neérti ir
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tas, ka darbinieks, atrodoties pie preces, uzreiz nevar salidzinat sist€émas datus ar
faktu. Process ir 1ens un pinkerigs, jo noteikti vairakas reizes ir jaiet pie datora un tur

javeic datu analize (2.1.tabula 2.1.prasiba).

Ja informacija par krajumiem, pieméram, daudzumi ,,péc fakta” nesakrit ar
daudzumiem sistéma, ir javeic padzilinata parbaude. Janoskaidro iztrukuma vai ar1
parpalikuma iemesli. Attiecigi Siem krajumiem tad tiek veikta inventarizacija art
veikala. Tiek parbaudits, vai sisteéma korekti ir veikta parsiitiSana uz veikalu. Ja tur ir
kluda, sistema ta tiek labota un par to tiek zinots vadibai. Ja kliida nav radusies
nekorektu parsiitijumu rezultata, visticamak atlikums tiks registréts sisteéma, bet

iztrukums norakstits ka zaud€jumi. Parasti iztrikumu rada zadzibas veikala.

Ja inventarizacija tiek veikta veikala, vispirms darbinieks konstaté atlikumu apjomus
veikala gan uzskaitot to, kas atrodas veikala plauktos, gan parliecinoties par So datu
atbilstibu sisteéma. Nesakritibu gadijuma atseviskiem krajumiem dati tiek parbauditi

ar1 veikalam piekartotaja noliktava.

Jamin, ka $ada krajumu inventarizacijas sist€ma ir izveleta tadel, ka veikala tiek
pardotas, bet noliktava uzglabatas loti daudz dazadas precu vienibas. Ja krajumu
parbaude butu javeic visam precu pozicijam vienlaicigi gan veikala, gan noliktava, tas

daudzkartigi palielinatu darba apjomu.
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Darbinieks noliktava veic
atseviSku krajumu uzskaiti,
atzimé krajuma svitrkodu un
daudzumu noliktava.

Tiek uzdots veikt
inventarizaciju noliktava

No uznémuma vadibas
sistémas Axapta tiek izdurkata
atskaite par interes€joso

Darbinieks \-/eic uzskait krajumu atlikumiem noliktava.
péc fakta noliktava

Sl_s.tema IzquKa_ atSkal_tl par_ Veicot mérijumus sistéma, tika secinats, ka ir
krajumu atlikumiem noiktava kr&jumi, kas ir parvietoti uz veikalu (vai otradi),

bet §1 parvietoSara nav atziméta sistéma.

Vai fakts sakrit ar
datiem sistéma?

Darbinieks veic uzskaiti péc
fakta veikala

Sistéma izdruka atskaiti par
krajumu atlikumiem veikala

Veic parbaudi:
Fakts: Noliktava + Veikals =
Sistéma: Noliktava + Veikals.
Vai vienads?

Veic datu korekcijas
sistéema

vai fakts (veikals + noliktava
ir mazaks par sistéma
registréto daudzumu?

Noskaidro krajumu
iztrikuma iemeslus

Noraksta krajumus
zaudéjumos

Noskaidro atlikuma
izcelsmi

Registré sistema
atlikumu

lesniedz vadibai atskaiti

ai nepiecieSams
papildinat noliktavas
krajumus?

>@<

2.4.att.: Pre¢u inventarizacija noliktava

Informé marketinga dalu par
nepiecieSamibu iepirkt preci
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Darbinieks veikala veic
atsevisku krajumu uzskaiti,
atzimé krajuma svitrkodu un
daudzumu plaukta.

Tiek uzdots veikt
inventarizaciju veikala

No uzpémuma vadibas
sistémas Axapta tiek izdrukata
atskaite par intereséjoSo
krajumu atlikumiem veikala.

Darbinieks veic uzskaiti
péc fakta veikala

Sistéma izdruka atskaiti par
krajumu atlikumiem veikala

Veicot mérjumus sistéma, tika secinats, ka ir
krajumi, kas ir parvietoti uz veikalu (vai otradi),
bet 81 parvieto$ara nav atziméta sistéma.

Darbinieks veic uzskaiti péc
fakta noliktava

Vai fakts sakrit ar
datiem sistema?

Sistéma izdruka atskaiti par
krajumu atlikumiem noliktava

Veic parbaudi:
Fakts: Noliktava + Veikals =
Sistéma: Noliktava + Veikals.
Vai vienads?

Veic datu korekcijas
sistéma

vai fakts (veikals + noliktava
ir mazaks par sistéma
registréto daudzumu?

Noskaidro krajumu
iztrikuma iemeslus

Noskaidro atlikuma
izcelsmi

Noraksta krajumus
zaudéjumos

Registré sistema
atlikumu

lesniedz vadibai atskaiti

7ai nepiecieSam
papildinat veikala
plauktus ar preci2

eic preCu parvietoSanu
uz veikalu

2.5.att.: Pre¢u inventarizacija veikala
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2.1.3 Precu parvietoSana uz veikalu

Ja darbinieks, veicot apskati veikala, secina, ka kads no plauktiem ir patukss, vina
pienakumos ir nogadat preci no noliktavas uz veikalu (skat. 2.6.att.). No cenu uzlimes
tiek piefikséts krajuma kods un cena, tad pie datora tiek noskaidroti krajumu atlikumi
noliktava un parbaudits, vai cena atbilst patiesajai. Procesu loti palénina tas, ka
veikala esosa cena, daudzums un krajuma kods vai svitrkods ir japiefikse uz papira,
lai to pé&c tam var€tu parbaudit sisteéma (2.1.tabula 3.1.prasiba). Kad ir noskaidrots, ka
sisttma krajumu ir pietiekami, uzskaitvede sist€éma veic krajumu parvietoSanu no
noliktavas uz veikalu, bet darbinieks Sos krajumus parvieto fiziski. Ja nepiecieSams,
tiek veikta cenu zimju drukaSana. Ja krajumu atlikumi nav pietiekami, tad par to tiek
informéta marketinga dala. Attiecigi pieejamie krajumi tiek parvietoti uz veikalu

lerastaja kartiba.
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Veicot plauktu apskati, tiek
konstatéts, ka kads no plauktiem ir
tukss, tatad ir nepiecieSams preces
parvietot no noliktavas uz veikalu.

arbinieks konstatée, ka veikala ir\
nepiecie$ams papildinat plauktus ar
kadu no precém

Darbinieks no cenu zZimes piefiksé
preces svitrkodu un dodas pie
datora noskaidrot preces atlikumus
noliktava.

Noskaidro krajumu
atlikumus noliktava

Vai krajumu
atlikumi ir
pietiekami?

N

Atzimé krajumu
parvietoSanu sistéma

Informé marketinga dalu par
nepiecieSamibu iepirkt preci

Fiziski parvieto krajumus
no noliktavas uz veikalu

Atzimé sistéma, ka pieejamie
rajumi tiek parvietoti uz veikal

2.6.att.: Pretu parvietoSana uz veikalu

2.1.4 Precu pardosana veikala

Pre€u pardoSana veikala var notikt vairakos veidos. Visvairak tiek pardots realiz€jot
mazumtirdzniecibu, tacu ir iesp€jams ar1 iegadaties preces vairuma - ar

priekSapmaksu un ar peécapmaksu.

Mazumtirdznieciba notiek sekojosa veida (skat. 2.7.att.). Veikala preces ir izkraméetas
pa plauktiem, katrs pirc€js pieiet pie plaukta panem preces un dodas pie kases. Tur
pardevEjs sistéma registré pardosanu, izsit ¢eku un panem naudu. Pircgjs ar preci un

¢eku dodas prom. Pienakot dienas beigam, katras kases pardevejs sleédz kasi, tas ir,
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izdruka x atskaiti, kas parada pardoSanas apjomu no briza, kad tika izdrukata
ieprieks€ja z atskaite. Tad tiek veikta inkasacija — naudas iznemsSana no kases,
atkartoti izdrukata x atskaite, lai parliecinatos, ka inkasacija ir notikusi korekti. Tad
tiek izdrukata z atskaite, kas nonull€ kases aparata skaititajus. Mazumtirdzniecibas
kaSu uzskaitei ir ieviesta atseviska sisteéma, kas ka arg€ja komponente ir pieslégta
uznema vadibas sistémai Axapta. STiemesla dé| §is tirgoSanas veids darba netiks sikak

analizéts.

Pircéjs panem preci un iet

pie kases Sistéma tiek piefikséts, ka prece ir
tikusi pardota veikala
mazumtirdznieciba

Pardevéjs redistré sistéma
ardosanu, izsit Ceku, panem naudu

Tiek izdrukata x atskaite, kas
parada pardos$anas apjomus uz
tekoso bridi, tad tiek veikta
inkasacija, tad izdrukata x atskaite,
lai parliecinatos, ka inkasacija
korekti veikta, tad izdrukata z
atskaite, kas slédz dienu - nonullé
kases aparata skaifitajus

Pircéjs panem preci, ¢eku
un dodas prom

Dienas beigas pardevéjs
slédz kasi

ienas beigas veikala un noliktava
parzinis izdruka atskaiti par krajuma
atlikumiem veikala

ai nepiecieSam
papildinat veikala
lauktus ar preci2

2.7.att.: Pre¢u pardosana veikala - mazumtirdznieciba

eic precu parvietosanu
uz veikalu
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Nedaudz sarezgitaka kartiba ir tad, ja prece ir japardod no veikala vairuma saskana ar
iepriek$€ju vienoSanos vai ligumu (skat. 2.8.att.). Marketinga dienests saskana ar
ligumu sistéma veido pardoSanas pasiitijumus. Tajos tiek atziméts, kada prece, cik
liela daudzuma, par kadu cenu, kad ir japardod. Tiek ar1 noradits izpildes datums un
preces piegades datums. Darbinieks, kurs ir atbildigs par pardodamo kravu
komplekteSanu, sakot dienu sistema atlasa visus tos pardoSanas pasttijumus, kuri ir
jaizpilda Saja konkrétaja diena. Tiek nemts esoSaja diena izpildamais pardoSanas
pasttijums, tad tiek no sistemas izdrukata atskaite, kas parada kadi krajumi un cik
daudz ir jaiekrauj krava. Ja krajumu atlikumi sistéma nav pietiekami, par to tiek
informéta marketinga dala un kravas komplektéSana tiek atlikta Iidz bridim, kad prece
ir atvesta. Ja prece ir pietickama daudzuma, ta tiek iekrauta automasina, sistema
pardoSana tiek apstiprinata, tiek izdrukata pavadzime, kas kopa ar preci tiek vesta

debitoram.
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Marketinga dienests saskana ar precu
. = < pardosanas ligumu konkrétam
lzveido y:za_rdosanas debitoram sistéma izveido pirkSanas
pasttijumu pasatijumu. Tiek atziméti pardodamie
preéu apjomi un datumi, kad prece
japiegada

Darbinieks apskata eso$aja diena
izpildamos pardosanas pasutijumus

Par pardo$anas pasitijuma esosiem
krajumiem darbinieks izdruka
atskaiti, kura paradas svitrkods,
noliktava esos$ais daudzums un cita
informacija.

Marketinga dienests pasita preci,
attiecigi vienojas par debitoru par
jaunu piegades datumu, nomaina
piegades datumu pardo$anas
pasatijuma. Kad iestasies jaunais
piegades datums, pardo$anas
pasatijums tiks atkartoti apskatits.

Darbinieks izdruka atskaiti par
intereséjoSiem krajumiem

Vai krajumu
atlikumi ir
pietiekami?

Informé marketinga dalu par
nepiecieSamibu iepirkt preci

Nokomplekté preci — iekrauj
automas$ina

Katra apskatita pardosanas
pasatijuma ietvaros sistéma
: fiksé pardoto apjomu, no

] sistémas izdruka pavadzimi.

Registré pardosanu, izdruka
pavadzimi

Preci ar pavadzimi nosita

debitoram Vadoties pé&c konta izraksta, sistéma tiek
redistréta apmaksa - iesp&jams divi veidi -
automatiska maksajumu registracija
sistéma caur interfeisu starp uznéma
sistému un bankas sistému, vai manuali

registréjot ar roku.

Debitors pé&c pavadzimes veic
apmaksu

Gramatvedis sistema fiksé
apmaksu

2.8.att.: Pre¢u pardosana veikala — vairuma ar ligumu

Kraujot preci automasina, darbinieks salidzina svitrkodus uz preces ar tiem, kas ir
piefikséti pardoSanas pasiitijuma (ar tiem, kas izdruka). Sis process ir laikietilpigs, ir
iesp€jamas arT kliidas (2.1.tabula 4.1.prasiba). Debitors péc pavadzimes veic apmaksu.
Kad apmaksa ir veikta, ta tiek registréta sistéma. Vecot preces piegadi debitoram, var
rasties tadas paSas problémas, kadas ir, ja prece tiek piegadata no kada kreditora.
Netisam var tikt ielikts vairak neka nepiecieSams, var tikt aizvestas ne tas preces,

kuras bija planots pardot. So klidu iespéjamiba ir jasamazina lidz minimumam. P&c
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autora domam $aja gadijuma to visvienkar$ak ir realizét automatizejot pardoSanas
procesu, tas ir, panakot, ka maksimali maz ir javeic informacijas rakstiska fikséSana

uz papira, paturéSana atmina, vai manuala parneSana no vienas vietas uz otru.

Saméra biezi ir gadijumi, kad debitors péc preces ierodas pats. Reiz€m tas notiek bez
ieprieksgja bridinajuma. Sada gadijuma veikala darbinieks (pardevéjs) kopa ar klientu
veikala izvélas preci (skat. 2.9.att.). Velamas preces svitrkodi, daudzumi un cenas tiek
piefiks€tas uz papira lapas (2.1.tabula 4.2.prasiba). Tad pie datora, vadoties pec
rakstiskas informacijas, tiek izveidots pardoSanas pasutijums, kura informacija vélreiz
tiek apstiprinata pie klienta (2.1.tabula 4.3.prasiba). Ja krajumu atlikumi ir pietickami,
prece tiek iekrauta automasina, tiek izdrukata pavadzime, sistema tiek apstiprinats
pardosSanas pasiitijums. Ja klientam nav bijis noslégts sadarbibas ligums, tad par preci
ir jamaksa uzreiz. Tas tiek izdarits kas€. Prece ar pavadzimi tiek nodota klienta riciba.
Ja sadarbibas ligums ir bijis noslégts, tad pastav iesp&ja norékinaties par preci ar
pecapmaksu. Klients panem preci un velak péc pavadzimes veic apmaksu, kuru péc

tam gramatvedis fiks€ sist€ma.

Var gadities arT ta, ka krajumu atlikumi sistéma nav pietiekami — klients v€las vairak,
neka ir pieejams. Tada gadijuma pardevejs sazinas ar marketinga dienestu un
noskaidro, kad prece var€tu biit pieejama. Vadoties péc sniegtas informacijas,
darbinieks informé klientu par piegades datumu. Ja Saja gadijuma klientam ir bijis
ieprieks noslegts sadarbibas ligums, tad arm maksasana tiek atlikta uz vélaku laiku.
Kad tiks nositita prece, klients veiks apmaksu. Ja sadarbibas liguma nav, javeic ir
priekSapmaksa par preci. Pardevgjs izsit kases ¢eku, panem naudu un registré sistéma
avansa maksajumu. Tiek sastadita vienoSanas, saskana ar kuru prece Iidz kaut kadam
datumam ir japiegada klientam. Kad krava ir nokomplektéta ta tiek piegadata

klientam.
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Juridiskas personas
pérstavis vai ar fiziska
persona, kas sistéma ir
registréta ka debitors,

ierodas nopirkt preci.

Debitors ierodas veikala

pirkt preci

Marketinga dienests pasdta preci,
attiecigi vienojas par debitoru par Uz lapas tiek piefikséti
jaunu piegades datumu, nomaina P = F P krajumu svitrkodi un
piegAdes oA e e Darbl_nlek_s kopg ar klientu |zv?las o
pasiitijuma. Kad iestasies jaunais veikala preci - nokomplekté
piegadajamo kravu

piegades datums, pardosanas
pasdtijums tiks atkartoti apskatits.

Vai krajumu
atlikumi ir
pietiekami?

Darbinieks vienojas ar pircéju par
preces piegades laiku un vietu

Nokomplekté preci —
iekrauj automasina

Darbinieks informé hérketinga dalu pal
nepiecieSamibu iepirkt preci

Registré pardosanu, izdruka
pavadzimi

Pardevéjs registré sistéma
avansa maksajumu, izsit ¢eku,
panem naudu

Vai jamaksa ar
priek$apmaksu?

Vai jamaksa ar
priek$apmaksu?

ardevéjs registré sistéma pardosanu
konkrétajam debitoram, izsit Seku,
panem naudu

ardevéjs paraksta igumu,
kura apnemas piegadat preci
klientam un to kopa ar ¢eku
nodod klientam

arbinieks nosuta informacij
marketinga dalai, kas sastada
pardo$anas pasutijumu

Péardosanas pasufijumam tiek
noteikts piegades datums,
kad tas tiks arT izpildits.

Preci ar pavadzimi nodod
debitoram

Preci ar pavadzimi nodod
debitoram

Debitors péc pavadzimes veic

Vadoties péc konta izraksta, sistéma tiek
apmaksu

registréta apmaksa - iespéjams divi veidi -
automatiska maksajumu registracija
sistéma caur interfeisu starp uznéma
sistému un bankas sistému, vai manuali
Gramatvedis sistsma fiksé regisiréjot ar rokL.

apmaksu

2.9.att.: Precu pardosana veikala — vairuma bez liguma

2.2 Prasibu apkopojums

Prasibu apkopojums ir sadalits divas dalas. Pirma dala parada tas prasibas, kas izriet

no lietotaja redzes viedokla un ir viegli pamanamas analiz&jot uznémuma precu
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plismas procesus. Otraja dala Sis saraksts tiks papildinats. Tiks noteiktas prasibas, kas
attiecas uz pasititaja uznémuma biznesa, aplikaciju, datu arhitekttiras un tehnologisko
slani. Papildinatais prasibu saraksts, péc autora domam, kalpos ka stingrs un pilnigs

nosacijumu kopums, uz kura pamata izvel€ties un izvertet iespe€jamos risinajumus.

2.2.1 Apkopojums no lietotaja redzes viedokla

Tabula 2.1 ir apkopotas tas prasibas, kuras ir janem veéra izveloties risinajumu. Katrai
prasibai ir pieskirts kartas numurs, lai uz to varétu atsaukties talak darba teksta. Sts
prasibu saraksts ir apkopotas no lietotaja redzes viedokla, tatad vairak attiecas tiesi uz
biznesa funkcijam. Nemot véra §is prasibas, ir jaizveido pilnigaks saraksts, kas

aptvers gan biznesa, gan aplikaciju, gan datu struktiiru, gan tehnologiskas prasibas.

2.1.tabula
Prasibas
Nr. Prasibu apraksts
1. Uzlabot precu pienemSanas procesu pasiititdja uznp€émuma

1. | Padarit ertaku planoto piegades vienibu un to apjomu
salidzinasanu pirms pavadzimes registracijas ar faktiski

piegadatajam vienibam un to apjomiem.

2. | Jaizstrada nosacijumi, kuri nosaka, kad prece ir japiepem,

kad nav.

3. | Japaatrina preces piegadataja apkalpoSanas laiks — laiks, kas
nepiecieSams, lai preci izkrautu no auto, uzskaititu sistéma,

salidzinatu ar planu.

4. | Ja atvests ir kaut kas cits, neka tas, kas bijis prasits, tad
nesakritibas ir kaut kur jauzskaita. JanodroSina Sada

nesakritibu uzskaite.

5. | JanodroSina iesp€ja salidzinat ,,atvests péc fakta” un ,,faktiski

uzskaitits sistema’” daudzumus un vienibas.

6. | Nodrosinat informacijas apmainu starp veikaliem pie precu

parvietoSanas. Visiem jasanem vajadziga informacija, lai
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nebiitu aizkerSanas.

Paatrinat procesu, kura tiek salidzinats atvestas preces
vienibas un to daudzumi ar to, kas ir péc plana ievadits

sistéma.

2. Uzlabot inventarizacijas procesu pasiititaja uzpémuma

1.

Paatrinat inventarizacijas procesu nodrosinot, ka, lai
salidzinatu datus sistema ar patieso stavokli veikala un

noliktava, nav jaiet pie datora.

3. Uzlabot precu parvietoSanas procesu pasiititaja uznp€émuma

1.

Ja veikala tiek konstatéts kadas preces iztrukums,
informacija par preci ir jafikse ar roku uz papira un tad
jasalidzina pie datora ar sistéma esoSo informaciju. Process ir

lens, nepiecieSams to paatrinat.

4. Uzlabot precu pardoSanas procesu pasiititaja uznémuma

1.

Pirms preces iekrauSanas tiek izdrukats iekraujamo precu
saraksts. Vadoties péc ST saraksta tiek izveéletas pardodamas
preces. Ta ka tas tiek izdarits péc redzes salidzinot izdrukas
svitrkoda ciparus ar svitrkodu uz preces, tiek pielautas

kludas. Jarisina §1 probléma.

Informacija par to, ko klients velas nopirkt, tiek fikséta uz
papira. Tas ir jamaina, jo Sobrid darbs ir laikietilpigs un rada

kludas.

Japaatrina klienta apkalpoSanas laiks.

2.2.2 Apkopojums pa arhitektiiras slaniem

Tabula 2.3 ir doti jautajumi par risinajumu. Jautajumi ir pemti no izpilditaja

uznémuma iek$¢ja standarta[1] un Interneta materialiem[2]. Atbildes uz Siem

jautajumiem dos daudz skaidraku priekSstatu par to, kadam ir jaizskatas risinajumam.

Katrs jautajums var tikt apskatits no Cetriem skatu punktiem (biznesa,

lietojumsistému, informacijas, tehnologiska). Autors attieciba pret Siem skatu

punktiem ir devis katra jautajuma novért€jumu. Atbilde uz jautajumu ir jasniedz izejot
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no ta skatu punkta, kuram novertejums ir augstakais. Precizs vértéjumu nozimes
apraksts ir dots tabula 2.2. Secinajumi par skatu punktu svarigumu ir izdariti pemot
vera ne tikai to nozimibu atbildes mekl€Sana, bet ar1 pemot véra laika un resursu

ierobeZojumus. Tabula 2.2 tie skatu punkti, kuri noteikti ir janem véra meklgjot

atbildi, ir iekrasoti roza.

2.2.tabula
Skatu punktu nozimibas vértéjums
Nozime Apraksts
1 Péc autora domam, jautajumu no §1 skatu punkta apskatit ir mazsvarigi.
2 Atbildot uz jautajumu, biitu lietderigi apdomat atbildi no ST skatu punkta un
nepiecieSamibas gadjjuma komentarus atzimeét.
3 Jautajums ir vismaz virspusgji jaapskata no $1 skatu punkta, lai, iespgjams,

atklatu kadus svarigus nosacijumus, kuriem ir jaatbilst risinajumam.

4 Jautajums noteikti ir jaapskata no $1 skatu punkta. Sis skatu punkts §im

jautajumam ir svarigs, jo atklaj galvenos nosacijumus, kuriem risinajumam

ir jaatbilst.
2.3.tabula
Prasibas defingjoSie jautajumi
Nr. Arhitektiiras skatu punkti, no kuriem jautajums jaapskata
g
£ = s
2 |2 |2 |5
S 12 |g |2
g g = S
N = £ £
== = o= S5
s | & | =
Prasiba =
1. | Cik liels bus izstradato procesu lietotaju loks? 4 3 3
2. Cik liels apjoms datu biis jaglaba uz servera? 3 4 3
3. Cik atri janotiek komunikacijai starp serveri un 1 2 2 4
lietotaju?
4. Kadi ir operétajsistéemu ierobeZojumi risinajumam? 2 4 1 1
5. Kadi ir datortehnikas ierobeZojumi risinajumam? 1 2 1 4
6. Kuras aplikacijas komponentes var€tu tikt mainitas vai | 1 4 2 3
modific@tas, lai varétu ieviest kadu risinajumu?
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Nr.

Arhitektiiras skatu punkti, no kuriem jautajums jaapskata

g
£ = ©
s |S |5 |5
s |32 |2 |2
S g = S
> = =)
2 2| & =
Q = @
S — B~
Prasiba =
7. Kada datortehnika varétu tikt mainita vai modificéta, 1 3 2 4
lai var€tu ieviest kadu risinajumu?
8. Cik liels finanséjums varétu tikt atveletas 4 3 1 3
datortehnikas, aplikaciju iegadei, lai ieviestu
risinajumu?
9. Cik liels finanséjums varétu tikt atvelets lietotaju 4 2 1 2
apmacibai?
10. | Vai ir kadi ierobeZojumi un nosacijumi attieciba uz 4 1 1 1
preces risinajuma piegadataju?
11. | Ka tiks apstradati klidu gadijumi starp aplikacijam? 1 4 3 1
12. | Kadu datu apmainu (noteikt datu struktiiras) starp 2 3 4 2
serveri un lietotaja sist€mu risinajumam ir janodroSina?
13. | Kadi komunikacijas protokoli ir jaizmanto starp serveri | 1 4 2 3
un lietotaja sistému risinajuma ietvaros?
14. | Kadi dati (datu struktiiras) un kur risinajuma ietvaros 1 4 3 1
tiks apstradati?
15. | Kadi ir risinajuma nosacijumi attieciba uz dazadu tipu | 1 3 4 1
datu apstradi (teksta virknes, skaitlu tipi, skana, video,
attéli, animacija u.c.).
16. | Kadi sist€émas noveéroSanas procesi ir jaatbalsta 1 4 2 2
risinajumam?
17. | Kadu datu apstrades sistemu atbalsts, kada liment ir 1 4 2 3
janodroSina risinajumam?
18. | Vairisinajuma ietvaros bis javeic datu analize un 2 4 3 1
javac statistika par datiem?
19. | Kadas ir lietotaja datu kvalitates prasibas risinajuma 4 2 3 1
ietvaros?
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Nr.

Arhitektiiras skatu punkti, no kuriem jautajums jaapskata

g
£ = ©
s |2 | |5
s |32 |2 |2
g g = S
N = £ g
g |2 | | £
=) =} ]
S — B~
Prasiba =
20. | Vai pie risinajuma izstrades (ja tada biis nepiecieSama) | 1 4 2 1
ir jaizmanto kadi konkréti programmatiiras izstrades
riki un metodes?
21. | Kadi ir nosactjumi attieciba uz datu pieeju lietotajiem, | 2 4 3 2
lai noverstu neautorizetu vai netiSu datu izmainisSanu,
izplatiSanu vai dz€Sanu?
22. | Kadi ir nosactjumi attieciba uz aréju datu pieeju (pieeju | 1 4 2 3
arpus uznémuma teritorijas, ne-lietotaju pieeju)?
23. | Kada valoda ir jabit risinajumam? 4 3 1 1
24. | Vairisinajumam janodroSina lietotaju identifikacija? 3 4 2 1
Vai ir nosacijumi, ka tam janotiek?
25. | Vairisinajumam janodroSina lietotaju autorizacija? 3 4 2 1
26. | Vairisinajumam ir janodroSina pieejas parametru 1 4 2 2
uzglabasana, vai ir nosacfjumi, ka tas ir jadara?
27. | Vairisinajumam janodroSina papildus drosiba ipasi 1 4 2 2
svarigiem vai slepeniem datiem (paroles, lietotaju dati,
datu izmainu registrs, lietotaju vésture u.c.)?
28. | Vai ir 1paSi nosacTjumi, ka risinajumam ir jaidentificé 1 4 3 2
lietotaji?
29. | Vai lietotaju grupam ir nepiecieSams 1pass iedalijjums? | 4 3 2 1
30. | Vai ir nepiecieSams veidot datu kopijas? 4 3 2 1
31. | Karisinajuma lietotaji biis geografiski izvietoti? 4 3 1 3
32. | Kads ir paredzamais risinajuma dzives ilgums? 4 3 1 1
33. | Kadas varetu biit izmainas lietotaju skaitam péc 1 Iidz | 4 3 1 2
3 gadiem péc risinajuma ievieSanas?
34. | Ka varétu mainities lietotaju izvietojums péc 1 lidz 3 4 2 1 3

gadiem péc risinajuma ievieSanas?
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Nr. Arhitektiiras skatu punkti, no kuriem jautajums jaapskata

g
£ ® «
2 % g | @
$ |13 |5 |2
g £ = S
S = £
2 2| & =
QS =} o
S fl= =
Prasiba =
35. | Vairisinajumam bis jastrada ,,on-line” vai art ,,0ff- 4 3 1 3
line” rezima?
36. | Cik liels lietotaju skaits lietos risinajumu, lai skatitu 4 3 1 2
datus, cik liels, lai veiktu datu izmainas?
37. | Cik lieli varétu biit datu apjomi, kas biitu japarsiitano | 2 4 1 3
sisteémas lietotajam un atpakal?

Tabula 2.4 dotas atbildes uz tabula 2.3 uzdotajiem jautajumiem. Ta ka atbildes tiek

sagatavotas kopa ar klientu, to kvalitate ir atkariga no klienta puses cilvéka zinaSanam

un priekSstatiem par sist€mas pielietojumu.

2.4.tabula
AtbilZu saraksts
Nr. Atbilde
1. Planots, ka pirmaja gada sist€mas lietotaju skaits varétu sasniegt aptuveni

piecdesmit lietotajus — katra veikala vid€ji desmit. Vienlaicigo sist€mas

lietotaju skaits varétu sasniegt divdesmit lietotajus.

2. Vadoties péc tabula 2.1 min€tajam prasibam, datu baze biis jaglaba sekojosi
dati:
1. Piegadato un planoto apjomu nesakritibu saraksts (pie precu
pienemsanas).
2. Piegadato vienibu saraksts (pie precu pienemsanas).
3. Sistéma uzskaité npemto pre€u saraksts (pie preu pienemsanas).
4. Informacija par precu poziciju nesakritibam sist€éma un
noliktava/veikala (pie inventarizacijas).

5. Informacija par to, ko klients v€las nopirkt (pie precu pardoSanas).

Lokali pie lietotaja (pagaidu glabasana) bus jaglaba sekojosi dati:
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Nr.

Atbilde

1. Piegadato vienibu saraksts (pie precu pienemsanas).

2. Informacija par to, ko klients v€las nopirkt (pie precu pardoSanas).

Neviens datu pieprasijums no lietotaja vides serverim nedrikst but ilgaks par 1
sekundi, ja jaatgrieZ informacija no tabulam, kuras ir mazak par 1000
ierakstiem, ja ir vairak ierakstu, pieprasjjumam jabtit ne ilgakam par 4

sekundem.

Serveris izmanto Windows Server 2003 operétajsistemu, lietotaju datori
izmanto Windows XP. Risinajums var izmantot jebkuru operétajsistemu, kas ir
sp&jiga sadarboties (apmainities datiem, kliidas pazinojumiem) ar lietotaja

datoru un servera operétajsistemam.

Lietotaja vidi nodroSinoSajai iekartai ir jabut tik lielai un €rtai, lai ta netraucetu
darbu, ar to biitu viegli parvietoties pa veikalu. Tai ir janodroSina tik atrs
bezvadu tikls, lai biitu iesp&jams nogadat uz serveri un atpakal iecerétos datu
apjomus. Iekartai ir jasp€j noskanét precu svitrkodus. Iekartai ir jabut ar

ekranu, lai ta spetu attelot lietotaja pieprasitos datus.

Risinajuma ir jabit savietojamam ar jau Sobrid stradajoSajam aplikacijam
(galvenokart tas attiecas uz uzpémuma vadibas sistemu Axapta un datu bazes
vadibas sistému). STs aplikacijas, lai atbilstu risinajuma vajadzibam, var tik
modific@tas ta, lai neietekmétu citus ar $o risindjumu nesaistitus procesus.
Risinajumam jamak izmantot datu apmainas protokolus, kurus saprot jau

stradajosas aplikacijas.

Risinajumu realiz€joSai tehnikai ir jamak maksimali izmantot esoSais
datortikls, serveri un lietotaju datori, jo So tehniku izmanto jau stradajosas
sist€mas. Pats risinajums, ja nepiecieSams, var tikt realizéts jeb kura veida, tam

ir jaatbilst lietotaja ertibu prasibam.

Ta ka procesi, kas ir ietverti risinajuma, ir vieni no galvenajiem visa
uzp€muma, pasttitajs uzskata, ka probléemu risinasanai un procesu uzlaboSanai
varétu atvelet pietiekami lielus lidzek]us. Attiecigi katra iesp&€jama risinajuma
ekonomiskais potencials ir jaaprékina atseviski, nemot véra ietaupito
darbaspéku, darba laiku, lai paveiktu vienu vai otru uzdevumu. Tapat janem

vera ievieSanas izmaksas un uzturéSanas izmaksas.

Planots, ka darboties ar risinajumu pasiititaja uznémuma tiks apmaciti viens vai
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Nr.

Atbilde

divi cilveki, kas péc tam apmacis citus darbiniekus. NepiecieSamibas gadijjuma
apmacibu procesa tiks iesaistits arT izstradatajs. Apmacibai kopa varetu tikt
atveletas 5 x 7 stundas (viena ned€la). Attiecigi arT izmaksas varétu atbilst Sim

novertéjumam.

10.

Preces risinajuma piegadatajam ir jadod risinajumam garantija un jaspgj

nodroSinat serviss péc risinajuma ievieSanas.

11.

Informacija par klidam ir jafikse tas paradiSanas bridi. Informacija par kludu
japarada lietotajam, lai lietotajs zinatu, ka ir noticis arkartas gadijums. Kludu

gadfjumu statistika nav jauzkraj datu baze.

12.

Zemak ir dotas galvenas tabulas un to lauki, lai precizak raksturotu lietotajam
nepiecieSamos datus. Saraksts nav pilnigs, bet rada skaidraku priekSstatu kadas

datu struktaras tiks izmantotas.

Informacija par kreditoru
Lauka nosaukums Apraksts
Kreditora Id Kreditora identifikators

Nosaukums Kreditora nosaukums

Informacija par debitoru
Lauka nosaukums Apraksts
Debitora Id Debitora identifikators
Nosaukums Debitora nosaukums

Informacija par precém - krajumu kartinas
Lauka nosaukums Apraksts

Krajuma Id Krajuma identifikators
Krajuma nosaukums | Krajuma nosaukums
Finansu dimensijas Noklusétas krajuma piekartotas finansu dimensijas

Krajuma dimensijas Krajumu raksturojo$as noklusétas dimensijas - raksturlielumi

Krajumu grupa Grupa, kurai krajums pieder

33




Nr.

Atbilde

Informacija par pre¢u daudzumiem - krajumu darbibas

Lauka nosaukums

Krajuma Id
Darbibas tips
Darbibas datums
Daudzums

Finansu dimensijas

Krajuma dimensijas

Apraksts

Krajuma identifikators

Tips, kas raksturo darbibas veidu - ieejas/izejas plisma,
rezervédana u.c.

Datums, kad darbiba ir notikusi

Preces daudzums, ar kuru darbiba ir notikusi

Finansu parametri, kas raksturo 8o darbibu - noliktava,
izmaksu centrs u.c.

Krajumu raksturojoSie parametri, kas raksturo So darbibu -

platums, garums, krasa u.c.

Informacija par debitoru - debitora darbibas

Lauka nosaukums
Debitora Id

Darbibas tips
Summa

ValGta

Apraksts

Debitora identifikators

Raksturo darbibas veidu - rékins/maksajums/avansa
maksajums u.c.

Darbibas summa

Darbibas summas valdta

Informacija par kreditoru - kreditora darbibas

Lauka nosaukums
Kreditora Id

Darbibas tips
Summa

ValGta

Apraksts

Kreditora identifikators

Raksturo darbibas veidu - rékins/maksajums/avansa
maksajums u.c.

Darbibas summa

Darbibas summas valdta

Pirk§anas pasutijumi - tabula, kura sistema veido pirkSanas pasatijumus

Lauka nosaukums
Kreditora Id

Summa
ValGta

Daudzums

Apraksts
Kreditora identifikators

PirkSanas pasatijuma rindas (var blt daudzas) summa
PirkSanas pasdtijuma valita

Preces daudzums, kas tiek pirkts
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Nr.

Atbilde

Krajuma Id

Krajuma identifikators

Pardosanas pasitijumi - tabula, kura sistéma veido pardosSanas pasutijumus

Lauka nosaukums
Debitora Id

Summa
ValGta
Daudzums

Krajuma Id

Apraksts

Debitora identifikators

PardoSanas pasitijuma rindas (var bt daudzas) summa
PardoSanas pasitijuma valita

Preces daudzums, kas tiek pardots

Preces identifikators

Informacija par kreditoru

Lauka nosaukums
Kreditora Id

Nosaukums

Lauka nosaukums
Debitora Id

Nosaukums

Apraksts
Kreditora identifikators

Kreditora nosaukums

Informacija par debitoru
Apraksts
Debitora identifikators
Debitora nosaukums

Informacija par precém - krajumu kartinas

Lauka nosaukums

Krajuma Id
Krajuma nosaukums
Finansu dimensijas

Krajuma dimensijas

Krajumu grupa

Apraksts

Krajuma identifikators
Krajuma nosaukums
Noklusétas krajuma piekartotas finansu dimensijas

Krajumu raksturojo$as noklusétas dimensijas - raksturlielumi

Grupa, kurai krajums pieder

Informacija par pre¢u daudzumiem - krajumu darbibas

Lauka nosaukums

Krajuma Id

Darbibas tips

Apraksts

Krajuma identifikators

Tips, kas raksturo darbibas veidu - ieejas/izejas plisma,
rezervédana u.c.
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Nr. Atbilde
Darbibas datums Datums, kad darbiba ir notikusi
Daudzums Preces daudzums, ar kuru darbiba ir notikusi

Finansu parametri, kas raksturo 8o darbibu - noliktava,
Finansu dimensijas | izmaksu centrs u.c.
Krajumu raksturojoSie parametri, kas raksturo So darbibu -

Krajuma dimensijas | platums, garums, krasa u.c.

Informacija par debitoru - debitora darbibas
Lauka nosaukums | Apraksts

Debitora Id Debitora identifikators
Raksturo darbibas veidu - rékins/maksajums/avansa
Darbibas tips maksajums u.c.
Summa Darbibas summa
Vallta Darbibas summas valita

Informacija par kreditoru - kreditora darbibas
Lauka nosaukums | Apraksts
Kreditora Id Kreditora identifikators

Raksturo darbibas veidu - rékins/maksajums/avansa

Darbibas tips maksajums u.c.
Summa Darbibas summa
ValGta Darbibas summas valdta

Pirk§anas pasutijumi - tabula, kura sistéma veido pirkSanas pasatijumus

Lauka nosaukums | Apraksts

Kreditora Id Kreditora identifikators

Summa PirkSanas pasatijuma rindas (var blt daudzas) summa
Valita PirkSanas pasdtijuma valita

Daudzums Preces daudzums, kas tiek pirkts

Krajuma Id Krajuma identifikators

Pardosanas pasatijumi - tabula, kura sistéma veido pardosSanas pasatijumus

Lauka nosaukums | Apraksts
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Debitora Id Debitora identifikators

Summa PardoSanas pasitijuma rindas (var bt daudzas) summa
Valita PardoSanas pasitijuma valita

Daudzums Preces daudzums, kas tiek pardots

Krajuma Id Preces identifikators

13.

Batiski ir izmantot protokolu, kas buitu saprotams jau stradajoSajam sisttmam

un biitu pietiekami atrs.

14.

Vadoties péc Sobrid pieejamas informacijas, var uzskatit, ka uznémuma
vadibas sisteéma Axapta tiks modificeti dati pirkSanas un pardoSanas

pasiitijumu tabulas. Citas jau Sobrid esoSajas tabulas datus mainit nav planots.

15.

Risinajumam janodroSina teksta datu, veselu skaitlu, dalskaitlu informacijas
parraidiSana. Skana, video, att€li un citu informativo materialu veidi netiks

izmantoti.

16.

Lietotajiem javar noteikt, kadi risinajuma lietotaji Sobrid to izmanto un kas tiek

ar tieSi tiek darits. Javeido pagaidu ,,Jog” fails.

17.

Lai glabatu datus, risinajumam bis jaizmanto MSSQL 2002 datu bazes vadibas

sisteéma.

18.

Pirms datu saglabaSanas uz servera, janodroSina, lai dati bitu MSSQL un
Axapta sist€mai saprotama formata. Javeic daljjuma ar nulli parbaudes,

janodroSina dalskaitliem pareizais zimju skaits aiz komata.

19.

Teksta laukiem jabit pietieckami gariem, lietotajam jaredz tikai ta informacija,

kuru vins velas sanemt, jabut iesp€jai redzamo lauku sarakstu papildinat.

20.

Uzpémuma vadibas sistéma Axapta tiek izmantota pielagota programmeéSanas
valoda X++, datu bazu vadibas sistéma tiek izmantota Transact-SQL

programmeésanas valoda. Butu velams maksimali izmantot §1s valodas.

21.

Bis divas lietotaju grupas — pirma izmantos risinajumu, lai skatitu datus un
rakstitu tos datu bazg, otra grupa veiks risindjuma konfiguréSanu. Pirmajai
grupai nebiis pieejama konfiguréSanas dala, otrajai grupai biis pieejams viss
risinajums. Velams tiesibas pieskirt [idziga manieré, ka tas notiek Axapta un

operétajsistéma. Ja iesp&jams, tiesibu pieskirSanu apvienot ar §STm sist€mam.

22.

Lietotajiem nebus vajadzibas piekliit datiem arpus uzn€muma teritorijas, tapat

piekluve ir jagarant@ tikai ieprieks§ definétam darbinieku lokam, kas risinajuma
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Nr. Atbilde

lietoSanas bridt atrodas uznémuma teritorija.

23. | Risinajumam ir jabut latvieSu valoda.

24. | Risinajumam ir janodroSina lietotaju identifikacija.

25. | Risinajumam ir janodroSina lietotaja autorizacija.

26. | Risinajumam ir janodroSina pieejas parametru uzglabasana, lai lietotajs tos pie

ieejas sist€éma varétu izmantot tadgjadi autorizgjot sevi.

27. | Ipasa droSiba ir janodroSina paroleém, ja datu baze ir izveidoti dati, jabiit
atzimé€tam, kas Sos datus ir veidojis. Nedrikst tikt dota iesp€ja Sadu informaciju
lietotajam koriggt. Lietotajam nedrikst tikt dota iesp&ja pieklat datiem, kas

raksturo vina ta briza darbibas — sesijas ,,Jog” failam.

28. | Velams tapat, ka to dara Axapta un Windows operétajsistéma.

29. | Bus divas grupas — lietotaji, administratori + lietotaji

30. | Ir nepieciesams nodroSinat datu droSu saglabaSanu un glabasanu.

31. | Lietotaji bus izvietoti vairakos veikalos, atradisies gan telpas, gan arpus tam

(precu nokrauSanas laukumi u.c. vietas).

32. | Paredzamais risinajuma dzives ilgums ir 3 Iidz 5 gadi (vid€jais datortehnikas
novecoS$anas periods). Visticamak, péc §1 laika bus jataisa jauna versija, vai

jauzlabo esoSais risinajums.

33. | Sistemu pirma gada beigas varétu lietot videji 50 lietotaji, pec tris gadiem $is

skaitlis varétu sasniegt 100.

34. | Lietotaji bus sadaliti pa vairak veikaliem.

35. | Risindjuma ir jastrada ,,on-line” reZima.

36. | Datus skatis un mainis vieni un tie pasi lietotaji — atkariba no uzdevuma, kuru

vini veiks.

37. | Ne vairak par 2MB vienas sesijas laika — tikai teksta un skaitlu informacija.

Ieprieks definétais saraksts ietver sevi ne tikai prasibas, bet ar1 esosas iek$¢jas
uzpémuma struktiras raditus ierobeZojumus, arhitektiiras principus, kas ir raksturigi

esoSajai sist€mai, ka art risinajuma tehniskas funkcionalitates piep€émumus.

Vadoties péc detaliz€ta prasibu saraksta (2.4 un 2.1 tabula) ir javeic risinajumu

mekl€Sana un izverté€Sana. Tas tiks veikts nakamajas nodalas.
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3 RISINAJUMI

Risinajumu mekl&$ana, p&c autora domam, no pasiititaja redzes viedokla ir galvenais
uzdevums, kas $1 darba ietvaros biitu javeic. Galvenais mérkis ir preciz€jot, apkopojot,
grup€jot prasibas, tuvinaties iesp€jamajiem risinajumiem, tos vertét un secinat par to

lietderibu un nakotnes perspektivam.

Jaatzimg, ka risinajumu mekléSanas veiksme vai neveiksme ir loti atkariga no
dazadiem cilvéciskiem faktoriem — iesaistito personu zinasanam un pieredzes, darba
grupas sp€jas sadarboties un citiem parametriem. Vislabakais veids, ka izsleégt Sos
ietekmejoSos parametrus, vai vismaz mazinat to ietekmi, ir, ja risinajums tiek meklets
péc zinamas metodologijas, kas sev1 ietver noteiktu solu kopumu. Veicot Sos solus,
diezgan preciza veida, neaizmirstot ietekmeéjoSos faktorus, ir iesp€jams tuvinaties
pareizajai atbildei. Pastav dazadas metodologijas, kas realiz€ $o uzdevumu. Katrai no
tam ir savas priekSrocibas un trikumi, katra no tam ir labak piemeérota savai konkrétai

situacijai.

Viens no izaicinajumiem ar1 Saja darba ir izv€leties pareizo pieeju risinajuma
mekleSanai. Ta ka autors strada uznémuma, kur§ nodarbojas ar IT sist€ému ievieSana,
par pamatu, pec kura vadities, tiks izvelets izpilditaja projektu vadibas standarts.
Sadai izvélei autora skatTjuma ir zinamas prieksrocibas. Galvena no tam - autors $o
standartu apgiis daudz precizak, tatad uzlabosies darba kvalitate un produktivitate.
Tapat darba nosleguma bus iesp&jams dot arT zinamu vertejumu par standarta

priekSrocibam un trikumiem.

Lai gan $1s daba dalas mérkis ir noprecizets un skaidrs, tas autoram netraucg izvirzit
zinamus papildus apak§mérkus, kas biitu pakartoti galvenajam uzdevumam, tacu
noderétu autora talakai izaugsmei. Ka ieprieks tika minéts, pastav dazadi modeli, ka
veikt risinajumu mekleéSanas uzdevumu. Autors ir izv€l€jies vienu pasaul€ atzitu
modeli, lai to salidzinatu ar izpilditaja iek$&jo standartu. Sis standarts ir korporativo
risinajumu arhitekttiru veidojosa metodologija, kas, virspusgji runajot, ietver procesus,

kuri palidz uzg€émumam izveidot savu strukttru.
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Izveleta korporativo risinajumu arhitektiiru veidojosa metodologija saucas TOGAF
[1]. Tai ir cikliska struktiira, kas sastav no fazém, kuras sastav no procesiem. Savukart
procesi ietver konkrétas aktivitates, kas ir javeic. Autors pielagos metodologiju §im
gadijumam, tas ir, defin€s tos procesus un ietverosas aktivitates, kas biitu javeic, lai
nopreciz€tu uzpémuma esoso situaciju, noteiktu nepiecieSamas izmainas, izvertétu tas
un atrastu risinajumu ieprieks definétajam problemam. Aktivitates netiks realizetas,
bet gan tikai apskatitas tada detalizacijas limen, lai but iesp€jams secinajumu veida

salidzinat $o metodologiju ar izpilditaja ieks€jo standartu.

3.1 Risinajumu mekléSana vadoties pec izpilditaja iekSéja standarta

Vadoties péc ieprieks defin€ta prasibu saraksta, var izdarit secinajumus par to, kadiem
ir jaizskatas risinajumu ietveroSajiem procesiem un kadas ir galvenas risinajumu

veidojosas komponentes (bloki).

Batiski ir tas, ka izpilditaja uzp€muma projektu vadibas standarta [1] nav minéti
principi, ka novertét alternativos risinajumus un izveleties no tiem labakos. Tas varétu
biit ta, jo izpilditajs nodarbojas ar konkrétu sisteému ievieSanu. Lai izvertetu procesu
alternativas vienas sist€émas ietvaros, tiek izmantots specialistu vért€jums, kas ir

balstits galvenokart uz pieredzi.

Nemot véra prasibas un risinajuma ievies€ju zinasanas, jau Sobrid diezgan precizi ir
iespéjams noteikt, no kadam komponenté€m sastaves risinajums un ka tas sava starpa
mijiedarbosies. Péc autora domam, lai rastu skaidribu, ka tiks biivéts risinajums, un,
lai maksimali daudz izslégtu nederigo risinajumu analizi, ir javeic divi soli. Pirmkart,
ir jaizveido risinajumu veidojoSo kandidata bloku modelis, kas uzskatami paradis, no
ka risinajums sastav. Otrkart, Sobrid iespgéjamaka detalizacijas liment ar shemu
palidzibu jaapraksta, ka péc risinajuma ievieSanas notiks ieprieks§ defin€tie procesi.
Procesu grafiks bus balstits uz ieprieks izstradato bloku grafiku un varés tikt uzskatits

par Sablonu, péc kura vadoties tiks izstradati un izvertéti tehniska risindjuma varianti.
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3.1.1 Risinajuma kandidata bloku modelis

Kandidata bloku modelis (3.1.att.) parada tos galvenos objektus, no kuriem sastaves
risinajums, ka arT tos objektus, ar kuriem bus javeic sadarbiba. Attela redzams, ka
lietotaja darba vide sastaves no iekartas, kas att€lo datus, un programmas, kas realizé
datu apstradi. Tapat ir paraditas uzn€émuma serveru sist€émas vides galvenas

komponentes, kas ir svarigas Saja gadijjuma.

{lerobeZojums: Standarts 802.11 b/g}

{lerobeZojums: Portafivais dators ~~_
vai plaukstas dators } =~

\ Bezvadu tikla

\ uztvéréjs/raiditajs
Lietotaja datu apstrades iekarta J 1

L Svitrkoda
Datu apstrades programma
P prog skaneris

1 - {lerobezojums: Bezvadu pieslégums,
standarts 802.11 b/g}

Lokalais tikls (LAN)

Serveris Stacionars lietotaja dators

Axapta Datu baze Axapta Klients

3.1.att., Risinajuma kandidata bloku modelis
Vadoties péc prasibu saraksta, var secinat, ka tiks veidota lietotaja vide, kas ar

bezvadu tikla pieslegumu tiks savienota ar uzn€muma centralo datortiklu. Lietotajs

izmantos tehnisko iekartu, pieméram, portativo datoru vai ar1 plaukstas datoru, kura
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biis uzstadita piemerota aplikacija. Caur 3o iekartu lietotajs skatis datus, kas atrodas

uzpémuma servera datu bazes un kas ir pieejami lietotajiem Axapta.

3.1.2 Kandidata procesu modeli

Vadoties péc prasibam un izstradataja pieredzes, ir izstradati risinajuma kandidata
procesu modeli. Modeli parada, ka var€tu izskatities biznesa procesi péc risinajuma
ievieSanas. Merkis $adai ricibai ir nopreciz€t biznesa procesus un to atbalstosas

tehniskas sistémas arhitektiiras prasibas, kas var€tu tikt realiz&tas.

Katram dotajam procesam atbilst viens iepriek§ nodefinéts process no nodalas 2.1.
Tadgjadi lietotajiem biis vieglak redzet atskiribas starp veco darba kartibu un jauno,

kuru ir paredzams ieviest.

Kandidata procesu modelos var biit tris veidu izmainas, kas tos atSkir no nodalas 2.1
modeliem. Pirmkart, var bt strukturalas izmainas, aktivitates ir pazudusas,
parvietotas, to nozime ir mainita. Otrkart, komentari ir mainijusies, paskaidrojoSais
apraksts satur informaciju, kas ir specifiska risinajumam. Treskart, dala objektu
(aktivitaSu vai izveles sazarojumu) grafikos ir ieziméti violeti. Tas nozimé, ka So
objektu izpildes kartiba ir mainita — aktivitates izpilde un informacijas sanemsana par

izveli tiks veikta caur lietotaja portativo iekartu.
Attela 3.2 ir paradita kop€ja precu aprites shema uzpémuma, aktivitate ,,Precu

pardosana veikala (mazumtirdznieciba)” nav iezimé&ta violeta, jo ta Saja darba netiek

apskatita ka process, kurs butu jalabo.
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Preéu piegade
noliktava

Preéu inventarizacija
noliktava

Pre€u parvietoSana uz
citu noliktavu
Preéu parvietoSana uz
veikalu

Precu inventarizacija
veikala

reu pardosana veikal
(mazumtirdznieciba)

reu pardosana veikal
(vairumtirdznieciba)

3.2.att., Risinajuma kandidata modelis - prec¢u plisma

Katra no att€la redzamajam aktivitateém ir talak apakSnodalas dotas kandidata procesu

modelis.

3.1.2.1 Precu pienemSana

Shemas 3.3 un 3.4 ir paradits, ka precu piegadi ir planots veikt pec risinajuma
ievieSanas. Informacija ir apkopota vadoties péc Sobrid pieejamas informacijas.
Redzams, ka lielako dalu aktivitaSu (violetas ovalas figiiras) ir planots veikt uz
lietotaja portativas iekartas. Tad€jadi tiks palielinata gan atrdarbiba, gan samazinats
kludu skaits. Shémas klat ir pierakstiti paskaidrojosie teksti, lai raditu labaku izpratni

par katru no aktivitatém.
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Katram veikalam ir sava noliktava,
kas atrodas pie veikala. Piegadatajs
ar kravas automasinu atved preci uz

noliktavu.

iek atvesta prece

uz noliktavu Informacija par preci tiek fikséta
********* - lietotaja sistema lokali

leskané atvestas preces
daudzumus un piefiksé svitrkodus

Lietotaja sistéma parbauda, vai tas,
kas ir atvests, ir arT pasatits
(vajadzigs on-line savienojums ar
datu bazi, kura ir informacija par
pasititiem daudzumiem)

Informacija par piegadi no
lietotaja vides tiek parsutita uz
datu bazi

i tas, K
= atvests, sakrit

\I/ i ar to, kas = Y
7 P — 3 asufits2
Pieregistre preci . .
Nepienem preci

sistéma

Péc pasdutitaja iniciativas ir
izstradats nolikums, kas saka, ka
darbiniekam Saja gadijuma nav
japienem prece

Novieto preci
noliktava

3.3.att., Risinajuma kandidata modelis — piegade noliktava, piegada kreditors

Dala aktivitaSu netiek mainitas tadel, ka to izmainas prasitu parak lielus lidzeklus, ka

arT to maina ir sarezgita, vai arT neattaisnotu iegulditos resursus.
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Noliktavas A atbildigais sazinas ar
noliktavas B parstavi.

Noliktavas A atbildigais par sagadi
konstaté precu iztrikumu

oliktavas B atbildigais par sagadi\

piekrit piegadat preci Sistéma tiek registréta preces

parsatisana no vienas noliktavas uz
otru. Precei I1dzi dod iek$éjo

pavadzimi.

oliktavas B
darbinieks
RQgadas preck

Prece tiek iekrauta un
nogadata uz noliktavu A

ﬁ)liktavas A darbinieks
brauc pakal precei

Informacija par piegadi no
lietotaja vides tiek parsatita uz
datu bazi

Lietotaja sistéma parbauda, vai tas,
kas ir atvests, ir arT pasatits
(vajadzigs on-line savienojums ar
datu bazi, kura ir informacija par
pasatitiem daudzumiem)

eskané atvestas preces daudzumus
un piefiksé svitrkodus

Noliktava A veic
parbaudi: Vai piegadata
prece sakrit ar to, kuru ir
lanots parsatit?

oskaidro nesakritibu iemeslus, inform
par tiem atbildigo par sagadi

Pieregistré preci
sistéema

Novieto preci
noliktava

Veic labojumus sistéma izveidotaja
parsatijuma

3.4.att., Risinajuma kandidata modelis — piegade noliktava, piegada cita noliktava

3.1.2.2 Inventarizacija

Shemas 3.5 un 3.6 ir paradits, ka inventarizaciju ir planots veikt péc risinajuma
ievieSanas. Redzams, ka liela dala aktivitaSu ir parnesta uz lietotaja portativo iekartu
(violetas ovalas figliras), tas paatrinas procesu un samazinas kliidu skaitu. Ari pats

process ir pamainijies un kluvis efektivaks.
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Tiek uzdots veikt
inventarizaciju noliktava

\

Darbinieks noskané konkrétu
krajumu, lai redzétu sistéema
registrétos daudzumus

Vai fakts sakrit ar
datiem sistéma?

Skanésana tiek veikta ar
lietotdjam izsniegto portativo
ierici

Tiek parbaudits, vai tas, kas ir
registréts sistéma, sakrit ar to,
kas ir uz plaukta

Informacija par nesakrittbam
konkrétam krajumam tiek saglabata
datu baze vélakai apstradei

Vai ir vél krajumi
ko skanét?

Vai ir bijusas
«hesakritibas?

Konstaté k|Gdu célonus,

7ai ir tikusi veikta
inventarizacija
veikala

sniedz rekomendacijas
labojumiem

lesniedz vadibai atskaiti

Veic labojumus saskana ar
vadibas rikojumu

Veic fikséto krajumu
inventarizaciju veikala

3.5.att., Risinajuma kandidata modelis — inventarizacija noliktava
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Skanésana tiek veikta ar
lietotajam izsniegto portativo
ierici

Tiek uzdots veikt
inventarizaciju veikala

Tiek parbaudits, vai tas, kas ir
registréts sistéma, sakrit ar to,
W kas ir uz plaukta

Darbinieks noskané konkrétu
krajumu, lai redzétu sistema
registrétos daudzumus

Informacija par nesakrittbam

Vai fakts sakrit ar
datiem sistema? i hee T o<
datu baze velakai apstradei

Vai ir vél krajumi
ko skanét?

Vai ir bijusas
nesakritibas?

Vai ir tikusi veikta
inventarizacija
noliktava

Konstaté k|idu célonus,
sniedz rekomendacijas
labojumiem

Veic fikséto krajumu
inventarizaciju noliktava

lesniedz vadibai atskaiti

Veic labojumus saskana ar
vadibas rikojumu

3.6.att., Risinajuma kandidata modelis — inventarizacija veikala

3.1.2.3 Precu parvietoSana uz veikalu

Shéma 3.7 ir paradits, ka precu parvietoSanu ir planots veikt péc risinajuma

ievieSanas. Liela dala aktivitasu ir parnesta uz lietotaja portativo iekartu (violetas
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ovalas figiiras), tas paatrinas procesu un samazinas kltdu skaitu. Ar1 pats process ir

pamainijies un kluvis efektivaks.

Veicot plauktu apskati, tiek
konstatéts, ka kads no plauktiem ir
tukss, tatad ir nepiecieSams preces

parvietot no noliktavas uz veikalu.

arbinieks konstaté, ka veikala ir
nepiecieSams papildinat plauktus a
kadu no precém

ParvietoSana tiek atziméta no
lietotaja portativas iekartas. Kad
parvietosana ir izveidota, atbildiga
persona to apstiprina un darbinieks
izpilda.

Noskané svitrkodu un
arbauda atlikumus noliktav

Pieprasijumu nosata no lietotaja
portativas iekartas

Vai krajumu
. atlikumi ir
T\ pietiekami?

[N
™

AtzImé krajumu
parvietoSanu sistéma

Informé méarketinga dalu par
nepieciesamibu iepirkt preci

Fiziski parvieto krajumus
no noliktavas uz veikalu

Atzimé sistéma, ka pieejamie
rajumi tiek parvietoti uz veikal

3.7.att., Risinajuma kandidata modelis — preéu parvietoSana uz veikalu

3.1.2.4 Precu pardosana veikala

Shemas 3.8 un 3.9 ir paradits, ka precu pardoSanu ir planots veikt pec risinajuma
ievieSanas. Liela dala aktivitasu ir parnesta uz lietotaja portativo iekartu (violetas

ovalas figiiras), tas paatrinas procesu un samazinas kltdu skaitu.
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Nosuta zinu. Marketinga dienests
pasita preci, attiecigi vienojas ar
debitoru par jaunu piegades
datumu, nomaina piegades datumu
pardoganas pasitjuma. Kad
iestasies jaunais piegades datums,
pardodanas pasitijums tiks atkartoti
apskatits.

Informé& marketinga dalu par
nepiecieSamibu iepirkt preci

|zveido pardoSanas
pasufijumu

Darbinieks apskata esosaja diena

izpildamos pardosanas pasutijumus

Sistéma parada, vai konkréetie
krajumi ir pieejami noliktava

Vai krajumu
atlikumi ir
pietiekami?

Nokomplekté preci — iekrauh
automasina

Registré pardosanu, izdruka
pavadzimi

Preci ar pavédszi nosita
debitoram

Debitors péc pévadszes veic
apmaksu

Gramatvedis sistema fiksé
apmaksu

Maérketinga dienests saskana ar pre¢u
pardodanas llgumu konkrétam
debitoram sistéma izveido pirk§anas
pasitljumu. Tiek atziméti pardodamie
predu apjomi un datumi, kad prece
japiegada

|zvéloties konkrétu pardosanas
pasittjumu, lietotajs redz, vai predu
uzkrajumi ir pietiekami, lai $o
pasittjumu izpilditu

Krajumi tiek skanéti ar lietotaja
iekartu, tadéjadi tiek samazinata
iespéja rasties klidam

Katra apskatita pardosanas
pasdtijuma ietvaros sistéma
fiksé pardoto apjomu, no
sistémas izdruka pavadzimi.

Vadoties péc konta izraksta, sistéma tiek
registréta apmaksa - iesp&jams divi veidi -
automatiska maksajumu registracija
sistéma caur interfeisu starp uznéma
sistému un bankas sistému, vai manuali
registréjot ar roku.

3.8.att., Risinajuma kandidata modelis — pardoSana veikala, vairuma ar ligumu
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Nosdta zinu. Marketinga dienests
pasita preci, attiecigi vienojas par
debitoru par jaunu piegades
datumu, nomaina piegades datumu
pardos$anas pasitijuma. Kad
iestasies jaunais piegades datums,
pardosanas pasdtijums tiks atkartoti
apskatits.

Debitors ierodas veikala
pirkt preci

Darbinieks kopa ar klientu izvélas
veikala preci - nokomplekté
piegadajamo kravu

ir pieejami noliktava

Darbinieks vienojas ar pircéju par
preces piegades laiku un vietu

Vai krajumu
atlikumi ir
pietiekami?

Vai jamaksa ar
priek§apmaksu?

arbinieks nosata informacij
marketinga dalai, kas sastada
pardo$anas pasutijumu

Darbinieks informé marketinga dalu pa
nepiecieSamibu iepirkt preci, konstate,
vai jamaksa ar priekSapmaksu

istéma parada, vai konkrétie krajum

Juridiskas personas
parstavis vai arf fiziska
persona, kas sistéma ir
registréta ka debitors,

ierodas nopirkt preci.

Lietotaja iekarta tiek
fikséti svitrkodi un
daudzumi

Krajumi tiek skanéti ar lietotaja
iekartu, tadéjadi tiek samazinata
iespéja rasties kladam

Nokomplekté preci —
iekrauj automasina

Pardevéjs registré sistema
avansa maksajumu, izsit ¢eku,
panem naudu

ardevéjs paraksta llgumu,
kura apnemas piegadat preci
klientam un to kopa ar ¢eku
nodod klientam

Nosita informaciju no lietotaja
iekartas. Pardosanas pasatijumam
tiek noteikts piegades datums, kad

tas tiks izpildits.

Registré pardosanu, izdruka
pavadzimi, konstaté, vai jamaksa ar,

Preci ar pavadzimi nodod
debitoram

Debitors péc pavadzimes veic
apmaksu

Gramatvedis sistéma fiksé\
apmaksu

priekSapmaksu

Vai jamaksa ar
priekS§apmaksu?

ardevéjs registré sistema
pardo$anu konkrétajam

debitoram, izsit ¢eku, panem
naudu

Preci ar pavadzimi nodod
debitoram

Vadoties péc konta izraksta, sistéma tiek
registréta apmaksa - iesp&jams divi veidi -
automatiska maksajumu registracija
sistéma caur interfeisu starp uznéma
sistému un bankas sistému, vai manuali

traiot arrala
7

=)

3.9.att., Risinajuma kandidata modelis — pardoSana veikala, vairuma ar ligumu

Pie pardoSanas nav paradita shema, kas attelotu pre€u mazumtirdzniecibas pardoSanu
péc risinajuma ievieSanas. Ka ieprieks tika minéts, precu mazumtirdznieciba ir loti
ietilpigs procesu kopums, kas pie tam atskiras no tiem procesiem, kas ir apskatiti $aja

darba. Virspusgji runajot, parasti mazumtirdznieciba §ados uznémumos tiek apskatita
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ka atsevisks procesu kopums, kam ir savas noteiktas funkcijas un lietotaju vide.
Mazumtirdzniecibu klienta uzn€muma ir realiz€ta ka aréja komponente, kas ir

pieslégta uznémuma vadibas sist€mai Axapta un izmanto tas resursus, lai funkcion€tu.

3.1.3 Risinajuma alternativas

Zinot prasibas, ir janopreciz€ risinajuma tehniska arhitekttra, kas varétu atbalstit

ieprieks definétos kandidata biznesa procesus.

Izpilditaja uzp€muma projektu vadibas standarta [1] nav doti ieteikumi, par to, ka
labak veikt risinajumu tehniskas arhitektiiras att€loSanu. Ir gan pieejami ieksejie
materiali no projektiem, kur Sadas shémas ir att€lotas. Vadoties pec §S1m shemam un
autora personigas pieredzes, ka ari nemto véra nepiecieSamo detalizacijas limeni,
laika un citu resursu ierobezojumus, autors ir izvel€jies sekojoSu pieeju. Pirmkart,
katram iesp€jamam risindjumam izstradat to veidojoSo bloku modeli, kura izmantojot
standartiz€tus shemu objektus, tiks paraditas risinajumu veidojosas iekartas un tam
uzstadita programmatira . Otrkart, katram risinajumam tiks izstradats to veidojoSo
funkciongjoSo vienibu modelis, kas paradis galvenas komponentes (programmas un to
dalas), kas sava starpa risinajuma ietvaros sadarbosies. Tapat tiks att€lotas
mijiedarbibas saites starp komponentém, kas paradis, kur§ objekts, kura cita objekta
var iniciét izmainas. Treskart, katram modelim tiks pievienots apraksts, lai izskaidrotu

ta detalas un svarigos aspektus.

Vadoties péc ieprieks precizétajam prasibam, risinajuma kandidata bloku modela un
procesu modeliem, diezgan precizi ir iesp&jams noteikt, kadas tehnologijas varétu

izmantot, lai ieviestu risinajumu.

Autors ir izvelgjis divus veidus, ka var€tu realizét ieprieks noteiktos biznesa procesus:

1. Risinajuma pamata tiek izmantots plaukstas dators, kas ir piemérots darbam gan
telpas, gan arpus tam, ka ar1 tam ir integréts svitrkoda skaneris. Iekarta ar bezvadu
pieslégumu ir pievienota pie uznémuma iekseja tikla. Pieslégums uzpémuma
vadibas sistemai tiek realizets caur speciali izstradatu vidi.

2. Risinajuma pamata tiek izmantots portativais dators, kas, izmantojot bezvadu

tehnologijas, ir pieslégts uznémuma ieks€jam tiklam. Datoram ir pievienots
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svitrkodu skaneris. Pieslégums uzgémuma vadibas sist€mai tiek realizets tapat, ka

stacionariem datoriem.

Talak darba katrs no iepriekS min€tajiem risinajumiem tiks aprakstist sikak.

3.1.3.1 eBARman plaukstas datora izmantoSana (A)

St risinajuma ievieSanai tiks izmantots plaukstas dators eBARman [3], kas ir
piemeérots darbam gan telpas, gan arpus tam. Tapat tam ir integréts svitrkoda skaneris
un bezvadu tikla iesp&jas. Tiek izmantota Windows CE .Net 4.2 operétajsist€ma.
Iekarta ar bezvadu pieslegumu tiks pievienota lokalajam pasutitaja uznémuma tiklam
(att. 3.10), kas talak nodroS$inas savienojumu ar stacionaru lietotaja datoru, uz kura ir
instalets Axapta klients un web-serveris. Web-serveris nodroSinas komunikaciju starp
Internet Explorer un Axapta klientu. Axapta klients caur tiklu nodroSina saiti ar

Serveri un uz ta instaleto Axaptu, kas ir savienota ar datu bazi.
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Plaukstas dators - eBARman

Internet Explorer

Komentars: Bezvadu pieslégums

Lokalais tikls (LAN)

Serveris

Axapta

Datu baze

Stacionars lietotaja dators

Axapta klients

Web-serveris

3.10.att., eBARman - risinajuma tehniska uzbiive

3.10 attela paradito komponenSu mijiedarbiba ir paradita att€la 3.11. Janem vera, ka

Sadi komponensSu sadarbiba notiek tikai risinajuma ietvaros, nav apskatitas saites, kas

veidojas veicot citus uzdevumus.
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Axapta::Web servera interfeiss --
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Axapta::Pardosanas pasatijumi < ————— !

Axapta::Pirk$anas pasatijumi <-------

U Ly U

Datu baze ¢---

3.11.art., eBARman - risinajumu veidojosas funkcionéjosas komponentes

Ka redzams 3.11 attéla, jebkadas izmainas sist€ma risinajuma ietvaros var tikt

inici€tas tikai no eBARman iekartas Internet Explorer vides. Lai gan bultas parada

tikai procesu ierosinasanas virzienu, datu plisma notiek abos virzienos. Izmainu

ierosinasanas celu varétu raksturot $adi:

1. Lietotajam informacija ir pieejama caur Internet Explorer logu. Seit tiek veikta
datu apskate un korekcija. Lai realiz€tu Sadu datu apstrades vidi, izstradatajam bis
jaizveido web-interfeiss priek$ Internet Explorer, kas bis sp€jigs att€lot datus.

Tiks izstradati html faili, kas realizes datu atteloSanu.
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2. Internet Explorer caur bezvadu tiklu un uzn@muma lokalo tiklu ir savienots ar
lietotaja stacionaro datoru. Uz ta ir uzinstaléts tads web-serveris, kur biitu
iespéjams savienot ar Axaptu. Sads web-serveris ir pieejams par maksu Interneta
[4]. Katrs lietotajs vienlaicigi var pieslégties tikai vienam web-serverim, kas
savukart vienlaicigi ir savienots tikai ar vienu Axapta klientu — to, kas ir palaists
uz ta pasa datora.

3. Axapta klients ir programma, kas nodroSina lietotaja pieslégSanos pie Axapta
sisteémas. Caur Axapta klientu informacija, kas atrodas Axapta sistéma ir pieejama
lietotajam. Lietotajs caur klientu pieprasa informaciju, klients to nosiita Axapta
sisteémai uz servera, kas péc tam siita atbildi atpaka] klientam. Klientu var uzskatit
par tadu ka informacijas menedzeri starp lietotaju (cilvéku vai citu programmu) un
Axapta sistému. Sis menedZeris veic tikai datu attglo§anu un apstradi saskana ar
sistemas vai lietotaja prasibam, bet neveic datu uzglabasanu. Tadgjadi tiek
nodroSinata daudzu klientu darbiba ar vienu sistému. Axapta klients, izmantojot
web-servera interfeisu, kas jaizstrada, lai komunic€tu ar web-serveri, pieslégsies
web-serverim un apmainisies ar datiem, kas buis nakusi no eBARman iekartas.
Tadejadi informacija nonaks klienta vid€, un talak tiks nosutita uz Axapta
sistémas servera dalu. Bitiski ir tas, ka klienta vide péc vajadzibas var izmantot
Axapta sist€émas komponentes — to nodroS$ina sistémas arhitekttra. Tiesi tadel
web-servera interfeiss fiziski atradisies uz Axapta sist€mas servera dalas, bet tiks
izmantots klienta dala.

4. Axapta sist€éma, sanemot datus no Axapta klienta, vispirms tos nogada lietotaja
datu apstrades vide. Tas ir nepiecieSams tadel, ka datu apstrade Internet Explorer
vide ir ierobezota. Datu apstrades vide arT nodroS$inas lietotdja datu saglabasanu
talakai analizei, kas ir viena no galvenajam prasibam.

5. Talak no datu apstrades vides dati tiek saglabati datu baze un atteloti péc
pieprasijuma citiem lietotajiem kada no Axapta moduliem (pirkSanas pastitijumi,

pardo3anas pasiitTjumi, krajumi u.c.). Sadu informacijas apstradi veic Axapta.

Apkopojot ieprieks teikto, ievieSot So risinajumu bis javeic sekojosi uzdevumi:

1. Jaiegadajas eBARman iekartas prasitaja daudzuma

2. Jaizstrada interfeiss Internet Explorer videi — html faili

3. Javeic bezvadu tikla diagnostika, japarbauda, vai tas atbilst parklajuma prasibam
4. Jaiegadajas web-serveris
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5. Jaizstrada web-servera interfeisa dala priek§ Axapta sist€émas (Seit ieklauta ar1 datu
bazes izveide)
6. Jaizstrada lietotaja datu apstrades vide priekS Axapta sisteémas (ieklauta arT datu

bazes izveide).

3.1.3.2 Portativa datora izmantoSana (B)

Sirisinajuma ievieSanai tiks izmantoti portativie datori, kas tiks izsniegti lietotajiem
(att. 3.12). Uz portativa datora, tapat ka uz stacionara datora tiks instaléts Axapta
klients, kas kalpos ka informacijas menedZeris starp lietotaju un Axapta sistemu, kas
atrodas uz servera. Portativajam datoram bis pieslegts ar€jais svitrkoda skaneris, ka
ar1 taja bils integréta iesp&ja pieslégties bezvadu tiklam. Caur bezvadu tiklu un
uznémuma lokalo tiklu Axapta klients tiks savienots ar Axapta sistemu, kas, savukart,

realizés savienojumu ar datu bazi.

Portativais dators

Svitrkoda

Axapta klient
Xapta klients skaneris

Komentars: Bezvadu pieslégums

Lokalais tikls (LAN)

Serveris

Axapta Datu baze

3.12.att., Portativais dators — risinajuma tehniska uzbiive
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3.12 attela paradito komponenSu mijiedarbiba ir paradita att€la 3.13. Janem véra, ka
Sadi komponenSu sadarbiba notiek tikai risinajuma ietvaros, nav apskatitas saites, kas

veidojas veicot citus uzdevumus.

Axapta klients - portativais dators -

il

Axapta

Lietotdja datu apstrades vide —-

Krajumi ¢----—-—-———————- 1

Pardosanas pasatijumi £----- [

PirkS8anas pasatfijjumi &-----—-

ULy Ly Uy L

Datu baze ¥---

il

3.13.art., Portativais dators — risinajumu veidojosas funkcion&jo$as komponentes

Ka redzams 3.13 attéla, jebkadas izmainas sist€éma risinajuma ietvaros var tikt

inici€tas tikai no portativa datora Axapta klienta vides. Lai gan bultas parada tikai

procesu ierosinasanas virzienu, datu pliisma notiek abos virzienos. Izmainu

ierosinasanas celu varétu raksturot $adi:

1. Lietotajs caur Axapta klientu piesleégsies lietotaja datu apstrades vide un tur veiks
paredz€tos uzdevumus. Axapta klients ir programma, kas nodrosina lietotaja
pieslégSanos pie Axapta sisteémas. Caur Axapta klientu informacija, kas atrodas

Axapta sist€ma ir pieejama lietotajam. Lietotajs caur klientu pieprasa informaciju,
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klients to nosiita Axapta sist€mai uz servera, kas péc tam siita atbildi atpakal
klientam. Klientu var uzskatit par tadu ka informacijas menedzeri starp lietotaju
(cilvéku vai citu programmu) un Axapta sistému. Sis menedZeris veic tikai datu
att€loSanu un apstradi saskana ar sistémas vai lietotaja prasibam, bet neveic datu
uzglabasanu. Tadgjadi tiek nodrosinata daudzu klientu darbiba ar vienu sistemu.

2. Axapta sistéma, komunic€jot ar Axapta klientu, vispirms datus saglabas lietotaja
datu apstrades vide. Salidzinot ar iepriekS miné€to risinajumu, Saja gadijjuma Sai
videi tiks uztic&ti arT datu att€loSanas un redigéSanas pienakumi. Datu apstrades
vide ar1 nodroSinas lietotaja datu saglabasanu talakai analizei, kas ir viena no
galvenajam prasibam.

3. Talak no datu apstrades vides dati tiek saglabati datu baze un att€loti péc
pieprasijuma citiem lietotajiem kada no Axapta moduliem (pirkSanas pastitijumi,

pardo3anas pasitTjumi, krajumi u.c.). Sadu informacijas apstradi veic Axapta.

Apkopojot ieprieks teikto, ievieSot So risinajumu bis javeic sekojosi uzdevumi:

1. Jaiegadajas portativie datori lietotaju vajadzibam nepiecieSamaja skaita

2. Jaizstrada lietotaja datu apstrades vide priekS Axapta sistemas — gan datu
att€losanas un redigésanas dala, gan ta dala, kas attiecas uz datu saglabasanu

analizes vajadzibam (ieklauta ar1 datu bazes izveide)

3.1.4 Risinajuma alternativu salidzinajums

Virspusgji aplikojot piedavatos risinajumus, Skiet, ka izdevigak bitu ieviest B
variantu, jo javeic ir mazak sist€mas pielagojumu, ka ari ta uzbiives arhitektiira nav tik
sareZgita, ka tas ir A varianta. Sadi secinat par risindgjuma labumu varétu raugoties no
izstradataja pozicijam, bet nevis no pasutitaja. Pastititajam svarigas ir gan izmaksas,

gan lietoSanas &rtums, gan arT jau iepriek§ minéta ievieSanas sareZgitiba.

Lai korekti salidzinatu risinajumus, autors iesaka vadities péc prasibas defingjoSajiem
jautajumiem (2.3.tabula), kas kalpotu ka pamats risinajumu veérté€Sanai. No prasibu
jautajumu saraksta ir jaizvelk tie jautajumi (ja nepiecieSams, tie japarformul€), kas

varétu salidzinoSi novertet katru no risinajumiem konkrétaja gadijuma. Tatad tiks
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apskatita tikai dala jautajumu, visus ietvert nav nepiecieSams, jo liela dala no tiem jau

tika nemti véra veidojot mérka biznesa procesus, ka ar risinajumu tehniskos modelus.

Tabula 3.1 ir dots risinajumu salidzinajums. Salidzinajums ir realizets teksta forma

pasakot katra risinajuma priekSrocibas un trikumus tada detalizacijas pakapée, lai biitu

iespéjams noteikt, kur§ no risinajumiem ir labaks par otru. Labaka izvéle ir ietonéta

gaisi zila. Janem vera tas, ka katram punktam, péc kura risinajumi tiek salidzinati, ir

sava nozime, teiksim, vértiba. Tapéc labako risinajumu nedrikst noteikt vienkarsi

saskaitot labakas izv€les katram risinajumam. Ir javeic atbilZu analize un izverteéSana.

Risinajumu salidzinajums

3.1.tabula

Nr. Kas jasalidzina!

Vértéjums — A - eBARman

Vértéjums — B — portativais

dators

1. Tehnikas izmaksas

Lai nodrosSinatu §1s vides
funkciong&Sanu, papildus ir
jaiegadajas eBARman
iekartas un web-servera
programmatiira. Sis
risinajums So funkciju

veikSanai izmaksa letak.

Lai nodrosinatu $1s vides
funkciong&S$anu, papildus ir
jaiegadajas portativie datori

un to programmatura.

2. Pielagojumu apjoms Ir jaizstrada Internet Ir jaizstrada lietotaja datu
Explorer datu att€loSanas apstrades vide Axapta
interfeiss, web-servera (komplicetaka, neka A
interfeiss Axapta, lietototaja | gadijuma), javeic
datu apstrades vide Axapta, | modifikacijas citos Axapta
modifikacijas citos Axapta modulos. Sis risinajums
modulos. prasa mazak pielagojumus.
EsoSie pielagojumi ir javeic
tikal viena programmeéSanas
valoda. Pielagojumu
izmaksas arT biis zemakas.
3. Lietotaju apmacibas Ta ka web interfeiss Internet | Saja gadTjuma lietotaji biis
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apjoms

Explorer bus maksimali
vienkarss, ka art ar pasu
iekartu nevarées veikt citas
funkcijas. Jaapmaca biis
stradat arT ar lietotaja datu
apstrades vidi. Tad Saja
gadfjuma apmacibas varétu

biit mazak apjomigas.

jaapmaca lietot lietotaja datu
apstrades vidi, kas biis
sarezgitaka, neka otra
gadTjuma, ka art pasSu
portativo datoru. Janem vera,
ka zemaka Iimena darbinieki
biezi mainas, tadel ar1
apmacibas bus regulari

jaatkarto.

Sistému savieto$anas

ertums

Process ir sarezgitaks, jo ir
jasavieto web vide ar

Axaptas vidi.

Loti vienkarsi. Netiek
izmantotas citas sisteémas,
viss notiek vienas sist€émas

ietvaros.

Iesp€jas noverot
risinajuma ietvaros

notiekoSos procesus

Jaizstrada bus 1pasi riki, kas
nodrosinas lietotaju darbibu
noveroSanu risinajuma

ietvaros.

Iespéjams izmantot Axapta

sist€émas standarta Iidzeklus.

Datu kvalitates prasibu

nodroSinajums

Izstradatajam ar
programmesanas lidzekliem
biis janodroSina datu
kvalitates prasibas — datu
tipu integritate un

konvertacija.

Iespéjams izmantot Axapta

sist€émas standarta Iidzeklus.

Datu droSibas prasibu

nodroSinajums

Atseviski bus janodroSina
droSiba eBARman iekarta
pie datu att€loSanas un
redigéSanas — piesléguma
miera stavokla maksimalais
laiks, lietotaju autentifikacija

u.c. metodes.

Iespéjams izmantot Axapta

sist€émas standarta Iidzeklus.

Lietotaju identifikacijas

prasibu nodro§inajums

Lai identific€tu lietotajus,
kas sledzas klat ar

eBARman, bus jaizstrada

Iespéjams izmantot Axapta

sist€émas standarta Iidzeklus.
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atsevisks pielagojums.

0. Lietotaju autorizacijas | Lai autoriz&tu lietotajus, kas | Iesp&jams izmantot Axapta
prasibu nodroSinajums | slédzas klat ar eBARman, sisteémas standarta Iidzeklus.
biis jaizstrada atsevisks
pielagojums.

10. | LietoSanas ertums Lietot ir krietni ertak. Iekarta | Portativais dators ir paliels,
ir maza, noturama ar vienu tas ir jatur ar abam rokam,
roku, ielickama kabata, tatad | vai ar kaut ka japiestiprina
parociga. e(BARman ir pie apgerba, tapat papildus ir
izturigaks pret triecieniem un | nepiecieSams svitrkodu
bojajumiem, remonts skaneris, kas arT ir jatur
nemaksa tik dargi, rokas. Kopa to visu ir griiti
nodroSinata pret mitrumu. turét. Pie tam datori médz

biit jlitigi pret triecieniem un
laika apstaklu iedarbibu.

11. | LietoSanas perspektivas | Ta ka Sis iekartas ir Ta ka darba vide nav birojs,

paredzetas lietoSanai
ne-biroja apstaklos, tad to
izturiba bis lielaka un
kalpoSanas laiks ilgaks.
Salidzinot ar datoru,
eBARman ir vienkarSa
iekarta, kas parasti ir
paredzeta diezgan
vienkarSiem, bet svarigiem
uzdevumiem, tadel tas
programmatiira arf ir
vienkarSa un laika gaita
nemainas tik strauji. Tas
nodroSina Sada tipa iekartam
ar1 ilgaku darba miZu un
pienemamas perspektivas

izmantoSanas iespé&jas.

Datori atri nolietosies fiziski
— tiks saskrapeti, nosmereti
u.t.t. Tapat arT ta detalas
novecos morali un biis laika
gaita jamaina, lai spetu
nodroS$inat programmattras
prasibas. Datora miiza
ilgums noteikti nebis ilgaks
par trim gadiem. Tirgt
pagaidam nav pieejami
portativie datori, kas btitu pa
sapratigu cenu, ka ar1 spétu
izturét nepiecieSamo

lietoSanas noslodzi.
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Balstoties uz So salidzinajumu, ir iesp€jams pateikt, kurS no risinajumiem ir labaks un

kadas varétu biit ta perspektivas tuvaka un talaka nakotne.

3.1.5 Risinajums un ta iespéjas

Vadoties péc §1s analizes, var tikt izdarits secinajums par to, kurs risinajums vares tikt
ieviests. Izvert€jot visus plusus un minusus, tika secinats, ka labak butu izmantot A
variantu. Sim variantam ir batiskas priekSrocibas — erti lietot, maksa 1etak, iekartam
garaks dzives ilgums. Kaut ar1 no arhitekttiras izstrades un konsistences viedokla
risinajums B ir izdevigaks (vajag krietni mazak pielagojumu, elastigaka

funkcionalitate), minusi Sobrid ir parak biitiski, lai nodroSinatu kvalitativu rezultatu.

3.2 Korporativo risinajumu arhitektiira

Sts apak$nodalas mérkis ir izpétit arhitektiiras veidoSanas principus balstoties uz
TOGAF metodologiju un tos salidzinat ar izpilditaja iek$€jo projektu vadibas

standartu, péc kura vadoties tika mekl&ti risinajumi.

ta ir saistita ar nekorekti vai nepilnigi izanalizétu un izstradatu uznpémuma arhitekttiru.
Plasaka konteksta to sauc par korporativo risinajumu arhitektiru (KRA). Pareizi to
realiz€jot uznémums ir daudz mazak paklauts dazadiem draudiem, sp€j atrak

pielagoties parmainam, var augt un attistities [5].

Talakajas nodalas vispirms tiks dots visparigs 1ss apraksts par to, kas ir korporativo
risinajumu arhitektiira, ka ar1 veikta vienas korporativo risinajumu arhitekttras

izstrades metodologijas piemérosana autoru interes€josam gadijumam, kuras rezultata
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3.2.1 Visparéejs apraksts

Korporativo risinajumu arhitekttira ir visaptveroSa un strukturéta pieeja, ka aprakstit
esoSo un nakotnes uznémuma struktiiru, procesus un informacijas sistemas, ka art
saskano tos ar organizacijas pamatmérkiem un stratégiskajiem darbibas virzieniem.
Ta ir organizacijas optimizacijas pieeja, kas aptver biznesa arhitekttiru, veiktsp€jas

vadibu un ar1 biznesa strukttiru [5].

Logiskie KRA slani ir (3.14.att.):
1) Bizness — apraksta:
a. stratégiskos darbibas virzienus, mérkus, korporativo politiku;
b. organizacijas struktiiru, paklautibu, biznesa procesus;
c. razoSanas un piegades ciklus;
d. pakalpojumu, aparatiiras un programmatiiras piegadatajus;
2) Lietojumsistémas — apraksta:
a. lietojumsist€mas un programmatiiru — saraksti, apraksti un
diagrammas;
b. saskarnes starp lietojumsistémam — notikumi, zinojumi un datu
plismas;
3) Informacija — apraksta:
a. datus par datiem (metadatus);
b. datu modelus dazada detalizacijas pakapé — konceptualaja, logiskaja un
fiziskaja
4) Tehnologija — apraksta:
a. izmantotas platformas, aparatiiru, ari tas izvietojumu
b. tikla strukttiru — lokalo un globalo tiklu, Internet savienojumus
c. operétajsistemas
d. infrastruktiiras programmatiiru (lietojumserverus, datu bazu vadibas

vides)[5].
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3.14.att., Korporativo risinajumu arhitektaras slani [5]

Sobrid eksisté vairakas KRA izstrades un analizé$anas metodes (KRA metodologijas):
1) DODAF [6];
2) Zachman [7];
3) TOGAF [1];
4) EIF [8];
5) C4ISR [9].

Katra no tam ir izstradata priek$ vismaz viena no KRA slaniem.

Katra KRA metodologija ir vienota metode uznémuma arhitektaras izstradei. Tas ir
piemerotas lielakai dalai uznemumu un organizaciju. BieZi ir nepiecieSams KRA
metodologiju pielagot vai ar paplasinat, lai ta atbilstu ipasam vajadzibam. Viens no
uzdevumiem, pirms KRA metodologija tiek pielietota, ir noskaidrot, kuras
metodologijas komponentes cik liela méra konkrétajam gadijumam ir pielietojamas.
Ta ka autors apskata precu plismas procesus, no kop€ja analizes procesa tiks nemts

tikai tas, kas $aja gadijuma ir nepiecieSams un noderigs.

KRA analize nodro$inas ar krajumu plismu saisto$o biznesu atbalstoso tehnologisko

principu un procesu struktiru daudz precizaku noteikSanu un realizaciju kopgjas
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uznémuma IT stratégijas ietvaros. Ir zinams, ka efektiva informacijas vadiba un
analize, izmantojot dazadus tehnologiskos lidzek]us, ir pamats veiksmigai biznesa

attistibai un obligata prasiba, lai spétu izdzivot spécigas konkurences apstaklos.

3.2.2 TOGAF metodologija un tas izmantoSanas iespéjas

Talakai analizei tiks izmantota TOGAF (The Open Group Architecture Framework)

metodologija. Sis variants ir izvéléts Interneta plasi pieejamo resursu dgl.

TOGAF metodologijas struktiira ir paradita 3.15. attéla. Katra no fazém ir sadalita

stkakos solos, katrai fazei ir noteikti gan ievades dati, gan aktivitasu rezultati.
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Sagatavosanas:
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A.
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H. . e
Architecture Change AT vz B.
Management Business Architecture

Biznesa arhitektlira

Arhitektliras
Izmainu vadiba

C.
Information Systems
Architectures

G.
Implementation
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Requirements
Management

Prasibu
vadiba

Informacijas sistémas
arhitektdiras

levieSanas
vadiba

D.
Technology
Architecture

F.
Migration Planning

- S E.
MigiacijabEiesshs Opportunities and Tehnolodiska
Solutions arhitektdra

lespéjas un
risingjumi

3.15.att., TOGAF metodologijas struktiira [1]

Lai realiz€tu So pieeju risinajumu noteikSanai, bet Saja gadijuma veiktu tikai izp€ti un
analizi, tiks veikti sekojo$i uzdevumi:
1) nepiecieSams skaidri nodefin&t kriterijus, péc kuriem tiks izveleti autoru
interes€josie metodologijas procesi;
2) noteikt analizes detalizacijas pakapi procesa ietvaros;

3) izveleties autoru interes€joSos procesus un aktivitates.
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3.2.2.1 Procesu noteikSanas Kkritériji

TOGAF metodologija ieklauj sevi procesu kopu, kas ir pielietojama praktiski visiem
uznémumiem gandriz visas to interes€josas jomas. Tas nozimé, ka, lai analize nekliitu
par paralizi un netiktu nevajadzigi iztéréti resursi, izp€tei ir jaizvelas tie procesi un to
dalas, kas attiecigi Saja gadijuma biitu pielietojamas. Tatad TOGAF metodologija ir

japielago autora vajadzibam.

Ka ieprieks tika minéts, no TOGAF ir jarealiz€ tikai tie procesi, kas palidzetu autoram
rast risinajumus ieprieks uzskaititajam problémam, ka arT lautu objektivi veikt

risinajumu analizi, izveértéSanu un ievieSanu.

3.2.2.2 Analizes detalizacijas pakape procesa ietvaros

Veicot analizi, ir svarigi pieverst uzmanibu procesu detalizacijas pakapei.
Detalizacijas pakape ir atkariga no ta, ka izstradato arhitektiiras modeli izmantos un
no ta, kadi léemumi tiks piegemti, izejot no izstradata arhitekttiras modela. Analiz€&jot
visus logiskos KRA slanus (biznesa, lietojumsistému, informacijas un tehnologiju)
detalizacijas Iimenim ir jabut vienmérigam. Nosakot detalizacijas Itmeni, janem véra
arT laiks, kas bis nepiecieSams, lai $ada detalizacijas limena analizi veiktu. Katrs KRA
metodologijas process ir jaapskata tik detalizeti, lai biitu iesp&jams atbildét uz autoru

interes€joSiem jautajumiem.

3.2.2.3 KRA metodologijas procesi

Vadoties péc iepriekSminétajiem mérkiem un noteiktajiem ierobezojumiem, ir
jaizvelas aktivitates, kuras var€tu tikt apskatitas pie risinajuma mekleéSanas. TOGAF
metodologija ir aktivitasu cikls, kur§ augstakaja Iiment sastav no fazém (3.15.att.),
kuras, savukart, sastav no procesiem (katra faze un tas procesi ir paraditi nakamajas
apak$nodalas). Katrs process sevt ieklauj aktivitasu kopu. Autors katras fazes ietvaros

izvelesies tos procesus, kurus $aja gadijuma butu lietderigi veikt. Talak detalizetak
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katram procesam tiks izv€letas tikai autoru interes€josas aktivitates. Tiks dots

veicamo aktivitaSu uzskaitijums un atziméts, pie kura procesa katra aktivitate pieder.

3.2.2.3.1 SagatavosSanas faze

SagatavosSanas fazes mérki ir [10]:

1) Parliecinaties, ka visi, kas tiks iesaistiti Saja procesa vai ar1 giis labumu no ta,
saprot §1uzdevuma nepiecieSamibu (3.16.att. 1.process).

2) Definét principus, kas noteiks katra procesa uzdevuma robezZas/ierobezZojumus
(3.16.att. 1.process).

3) Noteikt, kuri cilveki, par kuriem procesiem atbildés (3.16.att. 1.process).

4) Definét ietvaru un pienémumus, kas attieksies uz visu arhitekttiras izstrades
procesu kopuma (3.16.att. 2.process).

5) Definét karkasu un metodologijas, kas tiks izmantotas, lai izstradatu
uznémuma arhitektiiru (KRA metodologijas modificésana) (3.16.att.
2.process).

6) Izveidot un iedarbinat procesus, kas uzraudzis, lai karkasa modelis biitu
pieskanots tiem izvirzitajiem mérkiem, kuriem $im modelim ir jakalpo
(3.16.att. 2.process).

7) Ja nepiecieSams, izveidot krit€riju kopu, kas veértes arhitektiiras izstrades rikus
(3.16.att. 2.process).

8) Biznesa vienibu un mérku defin€Sana vai atkartota caurskatiSana (3.16.att.

3.process).
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Preliminary Phase

Satavosanas faze

1.
Architecture principles

definition 2

Framework definition

Arhitektlras
pamatnostadnu
definéSana

Karkasa definésana

3.
gstatement of, or reference Yo
business principles, business
goals, and business drivers

Biznesa vienibu un mérku
definé$ana vai atkartota
caurskatiSana

3.16.att., Sagatavosanas faze [10]

P&éc autora domam no §is fazes lietderigi biitu nemt tikai otro procesu (3.16.att.), jo
Saja procesa ir ieklauti uzdevumi, kurus ir nepiecieSsams veikt, lai biitu iespg&jama

talaka analize tieSi krajumu plismas konteksta.

Liela dala no $1s fazes uzdevumiem tika veikti, kad ieviesa uzpémumu vadibas
sistému Axapta. Tika gan sadaliti pienakumi, gan precizéti biznesa mérki un
uzdevumi. Tadg] péc autora domam, nebiitu lietderigi atkarti veikt pirma un tresa

procesa aktivitates. Ta vieta tiks izmantoti esoSie dati.

3.2.2.3.2 Arhitektiiras vizija

Arhitektiiras nepiecieSamibas skaidroSana un preciz€Sana ir viens no galvenajiem §1s
fazes uzdevumiem. ST nepiecieSamiba ir skaidri jafiksé arhitektiiras izstrades plana.
Parasti arhitektiiras projekti tiek uzsakti pateicoties kadam mérkim, kur§, p&c vadibas
domam, uznémumam ir jasasniedz. Sis fazes (3.17.att.) uzdevums ir precizét o merki

un paradit, ka arhitektiras izstrade palidzes realizet izvirzitos uzdevumus.
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2.
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3.
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including Business Principles

1.
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Identificét biznesa mérkus un
struktlrvienibas, kas rada
pievienoto vértibu
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Informét par
Projekta lietderibu

6.

Identify Stakeholders and
Concerns, Business

Requirements, and Architecture

Vision

4

. 5
Define Scope

Define Constraints

Definét ietvaru

Definét ierobezojumus

Definét ieinteresétas puses

inu vélmes, prasiba

Secure Approval

zveidot arhitektiiras,
izstrades planu

3.17.att., Arhitektiiras vizijas izstrade [11]

P&c autora domam §is fazes ietvaros biitu javeic sekojo$i uzdevumi:
1) Definét/precizet arhitektiiras izstrades principus, kuri ir balstiti uz ieprieks
defin€tajiem biznesa principiem (3.17.att. 3.aktivitate).
2) Definét/precizet arhitektiiras ietvaru (3.17.att. 4.aktivitate).
3) Definét uzpémuma un projekta méroga ierobezojumus (laika grafiks, resursi
u.t.t.), kuri jagem véra . Uznémuma mé&roga ierobeZojumus nosaka biznesa un
arhitektiiras principi, kas ir defin€ti sagatavoSanas faz€ un/vai precizéeti Saja

faze (3.17.att. 5.aktivitate).

Citas aktivitates no §1s fazes netiek nemtas divu galveno iemeslu dél. Pirmkart, liela
dala informacijas, kas varetu tikt giita, veicot pargjas aktivitates ieklautos uzdevumus,

ir jau pieejama no uznémuma vadibas sistemas Axapta ievieSanas projekta. Otrkart,
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dala fazes aktivitasu neveicinatu autora izvirzita mérka sasniegSanu tada méra, lai

biitu lietderigi patérét laiku un citus resursus to izpildei.

3.2.2.3.3 Biznesa arhitektira

Uzpémuma biznesa arhitekturas parzinaSana ir obligats priekSnoteikums, lai varétu
uzsakt darbu pie lietojumsist€mas, informacijas un tehnologiju arhitekttiras
veidoSanas. Tapat biznesa arhitektiira var tikt izmantota ka lidzeklis, lai demonstrétu

par€jo arhitekttiru nozimibu uzpémuma.

Ja uznp@muma ir jau ieprieks izstradati dokumenti, kas apraksta uzn€muma biznesa
strateégiju un planus, $is fazes uzdevums butu Sos dokumentus caurskatit un, ja
nepiecieSams, papildinat. Lai ietaupitu laiku un citus resursus, jacenSas pec iesp&jas

vairak izmantot jau esoSu informaciju un materialus.

1.
Develop Baseline
Business Architecture
Description

2.
Identify Reference Models,
Viewpoints, and Tools

3.
Create Architecture
Model(s)

Izvélét informésanas un
izstradatas arhitektiiras
attéloSanas principus

|zstradat arhitektliras
modeli

Izstradat esosas
kiznesa arhitektlrag
aprakstu

6.
Review Non-Functional
(Qualitative) Criteria (e.g.,
performance, costs, volumes)

onduct Formal Checkpoint
Review of Arch. Model and \

Building Blocks with
Stakeholders

4.
Select Business Architecture\.
Building Blocks (e.g., business) .
services)

zvEléties biznesa arhitektlr odemonstrét arhitekt. mode

_ veidojosos blokus

Saurskatit kvalitativos raditajys

7.
Complete Business

Architecture and Create Report

Veikt Sauro vietu
analizi un izveidot
atskaiti

Nobeigt biznesa
arhitektlras modela
izstradi

3.18.att., Biznesa arhitektira [12]
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Saja gadijuma TOGAF metodologija tiek izmantota, lai noteiktu labako risinajumu
iepriek§ minétajam problémam, nevis, lai veiktu korekcijas uznémuma biznesa
arhitektura. Tadel, péc autora domam, uzsvars vairak jaliek uz pargjo arhitektiiras
slanu analizi. ST faze jaapskata virspusgji lidz tadam ITmenim, lai biitu iesp&jams
pienemt l€mumu par viena vai otra risinajuma piemeérotibu biznesa vajadzibam un

realizacijas iesp&jamibu. Detalas netiks apskatitas.

No §is fazes butu jaizstrada tikai pirmais punkts (3.18.att. 1.process). Rezultata tiks

iegiits virspus€js apraksts par esoSo biznesa arhitektiiru.

3.2.2.3.4 Informacijas sistémas arhitektiira

Sis fazes merkis ir izstradat mérka lietojumsistému un/vai informacijas arhitekttru

(3.19.att.). Dazados gadijumos viena vai otra arhitektiira var tikt izstradata pirma.

Applications
Architecture

1.
Data Architecture

|zstradat datu
arhitektliras modeli

|zstradat aplikacijas
arhitektliras modelj

3.19.att., Informacijas sistémas arhitektiira [13]

3.2.2.3.4.1 Datu arhitektiiras modelis

Merkis ir nodefinét galvenos datu avotus un to veidus, kas atbalstitu biznesa
vajadzibas. Defin€Sana javeic ta, lai ieinteresétas puses to spetu saprast, lai izveidotais
modelis biitu pabeigts, sistematiski monolits un stabils. Seit netiek defints datu bazes
dizains, bet gan datu Siinas, kas ir bitiskas biznesam. Protams, var tik atzimétas

atsauces uz eksistéjoSiem failiem vai datu bazém, lai labak paraditu datu struktiiras
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kopainu. Datu arhitektiiras modela izstrade sastav no procesiem, kas ieklauj sevi

modela izveidi, saskanosanu ar citiem modeliem, Sauro vietu analizi u.c. (3.20.att.).

C-1
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Datu arhitektdra

2

1
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Develop Baseline : . j .
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Nodefinét modeléSanas
Rrincipus, atskaiSu modelu
skatu punktus, rikus

stradat esosSas dat
arhitektlras apraksfu

4.
Select Data
Architecture Building
Blocks
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and Building Blocks with
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6.
Review Qualitative Criteria
(e.g., performance, reliability,
security, integrity)

%

Saskanot C-1 3.punkta
izstradato modeli, atkartoti
sas)

Izvéléties datu
arhitektdru veidojo3o
blokus

Gaurskatit kvalitativos radrtajys
- atrdarbiba, izmaksas, apjo

8.
7. ;
Complete Data onduct CArrl%(;kgic;mt/Impac : !
y and Create Report

Architecture

Analizét, vai datu arhitektdras
modelis nav pretruna ar

Veikt Sauro vietu
analizi un izveidot
atskaiti

Nobeigt datu
arhitektras modela
izstradi

3.20.att., Datu arhitektiiras modelis [14]

P&éc autora domam §is fazes ietvaros biitu javeic sekojo$i uzdevumi:

1) Izveidot eso$as datu arhitektiiras aprakstu vélamaja detalizacijas Itment
(apskatit datu konceptualo un logisko modeli, ka arT datu vadibas procesu
modelus (datu izplatiSanas, dzives cikls, drosiba, datu modela vadiba))
(3.20.att. 1.process).

2) Nodefinét model&sanas principus, skatu punktus un rikus, ar kuriem tiks veikta
datu modeléSana un analize (3.20.att. 2.process).

3) Izstradat arhitektiiras modeli prieks katra skatu punkta (3.20.att. 3.process).

4) Parliecinaties, ka modeli atbilst biznesa prasibam (3.20.att. 3.process).
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5) Veikt modelu ,,Trade-off” analizi (3.20.att. 3.process).

6) Veikt modelu un to prasibu atbilstibas parbaudi (3.20.att. 3.process).
7) lzveleties datu arhitektiiru veidojoSos blokus (3.20.att. 4.process).

8) Caurskatit kvalitativos raditajus (3.20.att. 6.process).

9) Aprakstit katru arhitekttiru veidojoSo bloku (3.20.att. 7.process).

10) Izstradat konceptualo datu modeli (3.20.att. 7.process).

11) Izstradat logisko datu modeli (3.20.att. 7.process).

12) Izstradat datu vadibas modeli (3.20.att. 7.process).

13) Izstradat datu vienibu/ biznesa funkciju matricu (3.20.att. 7.process).

14) Noprecizét datu savietojamibas prasibas (3.20.att. 7.process).

3.2.2.3.4.2 Programmatiiras arhitektiiras modelis

Merkis ir nodefinét programmu kopas, kas nodrosinas darbu ar datiem, ka ar1
atbalstitu biznesa vajadzibas. Programmu kopas Seit netiek aprakstitas ka
datorprogrammas, bet gan ka logiskas funkciju kopas, kas sp€j stradat ar datu
objektiem datu arhitektiira un atbalsta biznesa vajadzibas, kas ir defin€tas biznesa
arhitektiiras modeli. Defin€jot programmu kopas un to iesp€jas, tas netiek saistitas ar
konkr&tam tehnologijam. Lidz ar to $ads apraksto$s modelis nemainas laika un ir
daudz stabilaks, jo nav atkarigs no datorprogrammam, kas fiziski realizé Sadu datu

apstrades funkcionalitati.

Attela 3.21 paraditi programmu arhitektiiras modeli veidojoSie procesi.
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Saskanot C-2 3.punkta
izstradato modeli, atkartoti
sas)
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Veikt Sauro vietu
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3.21.att., Programmu arhitektiiras modelis [15]

P&éc autora domam §is fazes ietvaros biitu javeic sekojo$i uzdevumi:

1) Izveidot esosas programmu arhitektiiras aprakstu vélamaja detalizacijas
Itmeni. Katrai programmu kopai jadefiné nosaukums, uzturétaji, lietotaji,
biznesa funkcijas, kas tiek uzturétas u.c. parametri (3.21.att. 1.process).

2) Izveleties programmu arhitektiiras modelu paraugus (3.21.att. 2.process).

3) Nodefinét skatu punktus, no kuriem programmu sistéma tiks aprakstita
(pieméram, lietotaja, programmu pieejamibas, vadibas, komunikaciju skatu
punkts) (3.21.att. 2.process).

4) Nodefinét modeleSanas principus un tehnikas, lai fiks€étu, model&tu un
analiz&tu arhitekttiras modelus saskana ar ieprieks noteiktajiem skatu
punktiem (3.21.att. 2.process).

5) lIzstradat arhitektiiras modeli prieks katra skatu punkta (3.21.att. 3.process).
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6)
7)
8)
9)

Parliecinaties, ka modeli atbilst biznesa prasibam (3.21.att. 3.process).
Veikt modelu ,,Trade-off” analizi (3.21.att. 3.process).

Veikt modelu un to prasibu atbilstibas parbaudi (3.21.att. 3.process).
Caurskatit, kurus no arhitektiiru veidojoSajiem blokiem varétu izmantot

atkartoti. Caurskatit pieejamos piemérus. (3.21.att. 4.process).

10) Analizet, kuras programmu kopas var€tu apstradat datu arhitekttiras modelt

definétas datu vienibas (3.21.att. 4.process).

11) Izveidot lietotaju/ programmu kopu matricu (3.21.att. 4.process).

12) Izveidot kandidata programmu kopu sarakstu un aprakstu (3.21.att. 4.process).

13) Caurskatit kvalitativos raditajus (3.21.att. 6.process).

14) Aprakstit katru arhitektiiru veidojoso bloku (3.21.att. 7.process).

15) Analizet programmu kopu savietojamibas prasibas (prasibu savietojamiba ar

datu arhitektiiru, biznesa arhitekttiru) (3.21.att. 7.process).

3.2.2.3.5 Tehnologiska arhitektiira

Sts fazes (3.22.att.) mérkis ir izstradat tehnologisko arhitektiiru, kas kalpos ka pamats

turpmakajiem risinajumu ievieSanas darbiem. Pirmais uzdevums, kas javeic §is fazes

ietvaros, ir janoskaidro, kadi jau eksist€josi arhitektiras paraugi ir pieejami un no

Siem paraugiem japanem tas, kas $aja gadijuma ir piemerojams.

P&éc autora domam §is fazes ietvaros biitu javeic sekojo$i uzdevumi:

1)
2)
3)

4)
5)
6)

7)

Savakt informaciju par esoSo sistemu (3.22.att. 1.process).

Dokumentét visus ierobeZojumus (3.22.att. 1.process).

Nodefingt tehnologiskas arhitektiiras modelésanas principus, kas tiks
izmantoti, lai model&tu esosas sist€mas arhitekttiru un lai modelétu mérka
arhitektiiru (3.22.att. 1.process).

Noteikt esosas sistemas funkcionalas kopas (3.22.att. 1.process).

Noteikt esosas sist€mas servisu kopas (3.22.att. 1.process).

Atrast paraugus, péc kuriem varétu veidot mérka arhitekttiras skatu punktus,
modeléSanas principus u.t.t.(3.22.att. 2.process).

Nodefinét modeleSanas principus, skatu punktus un rikus, ar kuriem tiks veikta

datu modeléSana un analize (3.22.att. 2.process).
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8) Noteikt paraugus, péc kuriem varétu veidot mérka arhitekttiru (3.22.att.
3.process).

9) Izstradat arhitektiiras modeli prieks katra skatu punkta, izmantojot izveletos
rikus un metodes (Tiklojuma/ iekart, komunikaciju, datu apstrades, izmantoto
standartu u.c. (p€c vajadzibas) skatu punkti) (3.22.att. 3.process).

10) Parliecinaties, ka modeli atbilst biznesa prasibam (3.22.att. 3.process).

11) Veikt modelu ,,Trade-off” analizi (3.22.att. 3.process).

12) IzvEléties servisu kopas katram tehnologiju arhitektiiru veidojoSam blokam
(3.22.att. 4.process).

13) Janosaka, kadiem kritérijiem ir jaatbilst tehnologiju aprakstoSajam
specifikacijam (3.22.att. 6.process).

14) Aprakstit katru arhitektiiru veidojoso bloku (3.22.att. 7.process).

15) Parbaudit, vai izstradatais modelis ir savietojams ar ieprieks izstradatajiem
datu, biznesa un programmatiiras arhitektiiras modeliem (3.22.att. 7.process).

16) Veikt Sauro vietu analizi (3.22.att. 8.process).

2.
gview and Validate Principl
Reference Models, Viewpoints
and Tools

1.
Create a Baseline
Description

3.
Select Architecture
Building Blocks

|zstradat esosas
tehnologiskas
aritektlras apraks

IzvEléties arhitektiiru
veidojosos blokus

Nodefinét modelésanas
rrincipus, atskaiSu modelu
skatu punktus, rkus

4.
Select the Services
ortfolio Required pe
Building Block

6.
Determine Criteria for
Specification Selection

onduct Formal Checkpoin
eview of Architecture Mode
and Building Blocks with

Stakeholders

Janosaka, kadiem kritérijiem ir
jaatbilst tehnologisko
arhitektdiru aprakstosajam
specifikacijam

|zveidot apkalpojoso
Qcediru kopu katra
blokam

7.
Zomplete Technology
Architecture

and Create Report

Veikt Sauro vietu
analizi un izveidot
atskaiti

Nobeigt tehnologiskas

izstradi

3.22.att., Tehnologiska arhitektiira [16]
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3.2.2.3.6 Iesp€jas un risinajumi

S fazes ietvaros (3.23.att.) tiek fikséti periodi, izmainu parametri un augstaka limena
projekti, kas tiks veikt, lai parietu no esoias vides uz mérka vidi. STs fazes rezultats
kalpos ka pamats ievieSanas planam parieSanai uz mérka arhitekttiru. Paral@li tiek

pétitas jaunas biznesa iesp€jas, ko piedava izstradata arhitekttra.

1.
dentify Key Business Drivers
Constraining Sequence of
Implementation

Noteikt tos biznesa dzinu|us,
kas ierobeZo arhitektlras
mode|u ievieSanu

4.
Brainstorm Co-existence and
Interoperability Requirements

oteikt [Tdzaspastavésanas u
savietojamibas prasibas

2.
Review Gap Analysi
from Phase D

Caurskatit fazé D
veikto sauro vietu
analizi

5.
Perform Architecturs
Assessment and Gap
Analysis

Veikt arhitektliru
QvErtéSanu un sauyo
vietu analizj

3.
Brainstorm Technical
Requirements from
Functional Perspective

Noteikt tehniskas
sibas no lietosan
viedokla

P A4S

5.
Identify Major Work
Packages or Projects

oteikt darbu pakotne

3.23.att., Iespéjas un risinajumi [17]

P&éc autora domam §is fazes ietvaros biitu javeic sekojo$i uzdevumi:
1) Jaidentific€ biznesa funkcijas, kas ierobezo mérka arhitekttiras ievieSanu
(3.23.att. 1.process).
2) Atkartoti caurskatit Sauro vietu analizi (3.23.att. 2.process).
3) Noteikt galvenas darbu pakotnes, tai skaita izstrades, iegades, esosas vides
elementu atkartotas izmantoSanas uzdevumus — izstradat ievieSanas planu

(3.23.att. 5.process).
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3.2.2.3.7 Migracijas planoSana

Sis fazes (3.24.att.) uzdevums ir noteikt ievieSanas projektu prioritati, atkaribas,

izmaksas un priekSrocibas. Sadas analizes rezultats veidos detalizeta ievieSanas un

migracijas plana pamatus.

P&éc autora domam §is fazes ietvaros biitu javeic sekojo$i uzdevumi:

1)
2)
3)

4)
5)

Noteikt ievieSanas projektu prioritati (3.24.att. 1.process).

Novertét resursu prasibas un to pieejamibu (3.24.att. 2.process).

Veikt izmaksu/ ieguvumu novertéSanu ievieSanas projektiem

(3.24.att. 3.process).

Veikt risku novertéSanu (3.24.att. 4.process).

Izstradat ievieSanas laika sadalfjuma planu (3.24.att. 5.process).

1.
Prioritize Projects

Noteikt projektiem
(darbu pakotném)
prioritati

Veikt risku
novértéSanu

2.
Estimate Resource
Requirements and
Availability

Noteikt resursu
prasibas un
pieejamibuy

5.

4. Generate 6.
Perform Risk Implementation Document the
Assessment Roadmap (Timelined) Migration Plan

Izstradat ievieSanas
celvedi (ar laika
grafiku)

Perform Cést/Benefit
Assessment of the Various

3

Migration Projects

Veikt izmaksu/ ieguvumu
analizi migracijas projektier

|zstradat migracijas
planu

3.24.att., Migracijas planosana [18]
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3.2.2.3.8 Ieviesanas vadiba

Sts fazes (3.25.att.) mérki ir formulét rekomendacijas katram ievieSanas projektam,
nodroSinat vadibas atbalstu un ievieSanas caurspidigumu projektu realizacijas laika,

rupéties, lai ieviests tiktu tas, kas bija planots.

|l

3.
Review Ongoing
Implementation Governance
and Architecture Compliance

1.
Formulate Project
Recommendation

2.
Document Architecture
Contract

|zstradat rekomendgjoso
dokumentaciju katram
ievieSanas projektam

Apstiprinat arhitektlrag
izstrades kontrakt

Projektu ievieSanas gaita
ontrolét projektu vadibu u

3.25.att., IevieSanas vadiba [19]

Biitu javeic sekojoSi uzdevumi:

1) Katram ievieSanas projektam definét ietvaru, strat€giskas prasibas (no
arhitekturas perspektivas), projekta plana izmaigu ievieSanas kartibu, laika
prasibas (3.25.att. 1.process).

2) legiit visu ieinteres€to pusu, taja skaita ievieSanas grupu, akceptu

(3.25.att. 2.process).

3.2.2.3.9 Arhitektiiras izmainu vadiba

Merkis ir noteikt arhitektiiras izmainu realizacijas nosacijumus un kartibu. Sis procesa

ietvaros tiks vadita gan biznesa, gan tehnologiju izmainu realizacija.
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1. 2. A :
Monitor Technology Monitor Business ssess Changechs
Development of
Changes Changes

Position to Act

Fiksét un analizét
biznesa arhitektiras
izmainas

Fiksét un analizét
tehnologiskas
izmainas

Noveértét izmainas un
izmainu realizacijag

4.
ange Meeting of Architectuce
Board (or other governing
council)

Organizét arhitektdras
parvaldibas padomes
sanaksmes

3.26.att., Arhitektiiras izmainu vadiba [20]

Sis fazes ietvaros biitu jadefin€, ka notiks vides izmainu monitorings un izmainu

realizacijas uzsakSanas nosactjumi (3.26.att. 1.process).

3.2.2.3.10  Prasibu vadiba

Prasibu vadibas process notiek paral€li visam arhitektiiras izstrades posmam. Prasibu
vadiba nenozimé statisku, bet gan mainigu, paral€lu prasibu apstradi attiecinatu gan
uz visu KRA kopuma, gan uz atseviskam fazém. Tiek veikta prasibu apkoposana,

novértésana un korigésana.

Iesp€ja mainit prasibas ir loti svariga. Arhitektiiras izveide ir process, kas saskaras ar
nenoteiktibu un izmainam — ieinteres€to personu vélmes ne vienmer ir realiz€jamas ka
risinajumi, ka ar’ tiek neprecizi formul€tas un interpretétas. Tapat eksiste art dazadi
arhitektiiras ierobezZojumi, kurus uznémums pats nesp€j ietekmét (likumdoSana, tirgus

stavoklis u.c.), kas var mainities laika gaita. Lidz ar to ir jamaina ar1 prasibas.

Prasibu vadibas process nepieskir prasibam prioritates, tas tiek darits katras fazes

ietvaros.
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Eksisté dazadi veidi, ka realizét prasibu vadibu. Tabula 3.2. ir paraditas aktivitates,

kas biitu javeic analizgjot prasibas katras TOGAF fazes ietvaros $1 darba konteksta.

Izslegtas ir tas aktivitates, kuru veikSana Saja gadijuma nav nepiecieSama. Aktivitates

ir sadalitas divas logiskajas grupas. Pirma grupa ieklauj sevi tos solus, kas ir javeic

prasibu vadibas fazes ietvaros, otra grupa ieklauj solus, kas ir javeic apskatitas

TOGATF fazes ietvaros. Otras grupas aktivitates ir ka papildinajums fazu procesiem,

kas tika aprakstiti ieprieks.

3.2. tabula

Prasibu vadibas soli

Prasibu vadibas fazes soli

TOGATF faze realizéjamie soli

Izmantojot vienu no plasi pieejamajam
tehnikam veikt prasibu identificeSanu

un dokumentésanu.

2. | Bazlnijas prasibas:

1) noteikt apskatitas TOGAF fazes
prasibu prioritates, kas tieSi izriet
no $1s fazes;

2) apstiprinat pie ieinteresétam

pus€ém prasibu prioritates;

3. | Caurskatit jau iek]autas bazlinijas

prioritates.

Identificet prasibas, kas ir mainTjusas:

1) 1izslégt vai ar1 parvertét prasibas;

2) ja vajadzigs, pievienot prasibas,
veikt parvertésanu;

3) ja vajadzigs, aizvakt prasibas, veikt

parvertéSanu.

5. | Identificét prasibas, kas ir
maintjusas, fikset prioritates:
1) identific€t mainitas prasibas un

parliecinaties, ka to prioritates ir
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novertejusi atbildigie arhitekti un
ieinteresetas puses;

2) fikset jaunas prioritates;

3) parliecinaties, ka neeksisté

konflikti starp prasibam;

6. 1) Veikt prasibu izmainu ietekmes
novertejumu uz apskatito fazi un
iepriekS€jam fazeém.

2) Noteikt, vai prasiba jaievies. Ja ja,
tad javeic resursu parvertéjums, kas

nepiecieSams, lai prasibu ieviestu.

7. Fikset prasibas, kas defin€tas prasibu

vadibas faze.

8. | Atjaunot prasibu sarakstu, ja

nepiecieSams.
9. EsoSaja faze veikt izmainas, kas izriet
no ieprieks defin€tajam prasibam.
10. Ja nepiecieSams, veikt Sauro vietu

analizi ieprieks€jam fazem.

3.2.3 Izpilditaja standarta salidzinajums ar TOGAF metodologiju

Izpilditaja standartam gan metodologijai ir gan kopgjas iezimes, gan daudz ka
atSkiriga. Tas ir pilnigi pienemami, jo katrs no Siem standartiem ir taisits specifiski
konkréetai vajadzibai. Shematiski satura parklajums ir paradits 3.27 att€la. Gan
PMBOK [21], kas ir pasaulé atzits projektu vadibas standarts, gan TOGAF [2], gan
izstradataja standartam [1], kas ir izstradataja vajadzibam adaptéts projektu vadibas

standarts un kura ir daudz kas no PMBOK, ir gan kopigas, gan atskirigas iezimes.
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Kopeéjais

Izstradataj
projektu
vadibas
tandarts

3.27.att., Standartu parklajums

Tabula 3.3 ir dots salidzinoSs apraksts, kas parada izstradataja standarta un TOGAF

raksturigakas iezimes. Balstoties uz $o aprakstu autors izdaris secinajumus par abam

pieejam, ka ar1 dos rekomendacijas, ja tadas bis nepiecieSamas, izstradataja projektu

vadibas standarta uzlaboSanai.

3.3.tabula
SalidzinoSs apraksts
Nr. Kas jasalidzina! Izstradataja standarts TOGAF
1. Kas izmanto? Izstradataja uzp€mums Visa pasaulé gan uzp€émumi, gan
valdibas struktiiras. Sakuma tika
izmantots ASV aizsardzibas
ministrijas vajadzibam.
2. Kada ir Izstradataja uzneémuma Ta uznémuma, uz kuru
mérkauditorija? darbinieki, it 1pasi projekta metodologiju planots pielietot,
vaditaji. iesaistitie darbinieki — vadiba,
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sisteémas arhitekti, biznesa

analitiki u.c.

Kad japielieto — mérka

uzdevumi?

Tiek pielietota uznémuma
vadibas sist€ému ievieSanas
projektos, lai organizétu
iek$€jo darbu un

komunikaciju ar klientu.

Japielieto, ja uznémums plano
veikt savu iek$€jo
restrukturizaciju (biznesa,
lietojumsistému, datu

arhitekttiras, tehnologiju Iiment).

Aptverosas jomas

Projekta sagatavoSana,
projekta starts, projekta fazes
un aktivitates, situacijas
analize un mérka situacijas
projektéSana, ievieSamas
sist€émas pielagosana,
sist€émas ievieSana, lietotaju
apmacibas, sisteémas darbibas
novéroSana, projekta
komandas administréSana,
projekta komandas lomas,

risku vadiba.

Loti vispariga liment: Esosas
arhitektiiras modeléSana, mérka
arhitekturas vizijas izstrade
(attiecas uz biznesa, informacijas
sistému slaniem, ka ar1
tehnologisko slani). Iesp&ju un
risinajumu defin€Sana,
migracijas planoSana, ievieSanas
vadiba, arhitektiras izmainu

vadiba, prasibu vadiba.

Detalizacijas Iimenis

standarta

Standarts ir uzrakstits uz

46 Ipp. Tas, kas ir minéts
standarta, ir aprakstits
pietiekami detalizeti, lai biitu
iespéjams saprast, kas un ka
aktivitates ietvaros galvenajos
vilcienos biitu jadara. Ja ir
nepiecieSama sikaka
informacija, jaskatas ir jau
realiz€to projektu
dokumentacija, kura ir
atrodami darba vajadzibam

izstradati piemeri.

Metodologijas karkass ir
uzrakstits uz aptuveni 100 Ipp.
Vel papildus uz 200 Ipp. ir
detalizetak aprakstitas nodalas
un doti pieméri (diezgan pamaz).
Ta ka metodologija ir loti
visaptverosa, detalizacijas
ITmenis ir pietiekoss, lai
vienlaicigi lasot tekstu biitu
iespéjams aptvert kopainu un
saprast katras aktivitates nozimi.
Ta ka process péc biitibas ir
ciklisks, daudzas aktivitates pec

to nozimes atkartojas, mainas
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tikai aktivitat€s apskatitais
objekts. Ir maz pieméru. Ta ka
§is autoram ir jauns skatu
punkts, ka pieiet risinajuma
izveles jautajumiem, bija griiti
uztvert iek$ aktivitatem
veicamos uzdevumus.
NepiecieSami ir vairak piemeri,
ka ar1 secinajumi par labu praksi,

kas biitu izvietoti atseviski.

Apraksta struktiira

Apraksts ir taisits vairak
vienlaidus teksta, kas
neatbilst tipiskam Sadu
standartu aprakstiSanas

stilam.

Loti standartizeta, tipiska ar1
citiem modeliem, viegli
salidzinama — katram projektam
doti ievades dati, aktivitates un
izvades dati. Sada pieeja ir
realizéta vairakos detalizacijas
Itmenos. Viss, kas nav
ietilpinams $ada aprakstiSanas
pieeja, ir fikséts arpus apraksta
pamata dalas atseviskas nodalas.
Pamata dala ir atsauces uz STm

nodalam.
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4 SECINAJUMI

Ta ka darbam ir divi merki, pirmkart, atrast risinajumu pasiititdja uzgémumanm,
otrkart, salidzinat izstradataja projektu vadibas standartu ar TOGAF metodologiju, tad

ar1 secinajumi tiks daliti divas dalas.

Galvenas nodalas, vadoties péc kuram tiks veikti secinajumi, ir 3.1.4 Risinajuma
alternativu salidzinajums, 3.1.5 Risinajums un ta iesp€jas, 3.2.3 Izpilditaja standarta

salidzinajums ar TOGAF metodologiju.

4.1 Labakais risinajums

Ka jau tika minéts, Sobrid labakais risinajums bitu ieviest eBARman iekartas, lai
nodroSinatu bezvadu komunikaciju ar serveri. Tas ir Ietakas, ertakas un izturigakas,
kaut arT prasa ilgaku ievieSanas laiku un vairak pielagojumus uznémuma vadibas

sistéma Axapta.

Ir zinams, ka tehnologiju ievieSana uzpémuma var ietaupit ta resursus. Bet ir arT
gadijumi, kad to nelietderiga, neefektiva ievieSana var novest pie lieliem
zaud&jumiem. Autors uzskata, ka, lai ieviestu zinamas tehnologijas, uzpémuma ir
jabut gatavam tas pienemt. Jabut gudriem darbiniekiem, kas macétu tehnologijas
izmantot, jabut klientiem, kas spétu tehnologijas novértét. Tapat ir jabut vadibai, kas

saprastu tehnologiju nozimi.

Autoram nav informacijas par pasiititaja uznémuma IT strat€gijas ilgtermina
mérkiem. Tacu ir parlieciba, ka pasiititaja uznemumam vajadz€tu tiekties uz idealu
variantu, tad to var€tu nostadit ka piecu vai vairak gadu uzdevumu, kas ir jasasniedz.
No §a briza pozicijam raugoties, jasecina, ka, lai otru risinajumu ieviestu, ir jauzlabo,
gan darbinieku zinasanu Itmenis, gan jauzlabojas tehnologijam, gan jamaina arT citi
Saja darba neapskatiti biznesa procesi. Lietderigi biitu apskatit arT citu uzn€mumu

pieredzi.
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Ta ka risinajums jau ir ticis ieviests, buitu lietderigi izdarit secinajumus par to, ka

faktiski ir veicies ar risinajuma ievieSanu.

Noteikti jauzsver tas, ka izv€loties risinajumu, informacija netika aprakstita tada
veida, ka tas tika darits Saja darba. Par daudzam lietam tika izlemts mutiski, vai arT ar

e-pasta palidzibu. Tadgjadi tika paatrinats ievieSanas process.

Pastav divi visparpienemti projektu izpildes modeli — idenskrituma un spirales.
Udenskrituma modeli lielaks uzsvars tiek likts uz dokumentaciju, kas pamato un
precize€ kaut ka izstradi, tacu spirales modelt lielaks uzsvars tiek likts uz izstradi, nevis
izstrades dokument&$anu. Saja projekta tika izmantots spirales modelis. Viens no
iemesliem, kapéc tika izvelets $ads darbibas modelis, bija tas, ka ar1 paSa pasiititaja
iekSien€ notika strukturalas parmainas un strauja attistiba, ta rezultata, bija griti

paredzet, kadas izmainas var€tu biit nepiecieSamas, teiksim, péc diviem ménesiem.

Izmantojot spirales modeli, bija gadijumi, kad nacas vairakas reizes partaisit kaut
kadas sistémas ievie$amas dalas, jo tika pievienotas jaunas prasibas. STiemesla dé|
izstradataja projekta komanda nedaudz mainija projekta procesus, lai labojumu laika
patérins nebutu tik liels. Tika palielinats specifikaciju detalizacijas Iimenis, pieprasits
precizaks rakstisks pamatojums par izmainu nepiecieSamibu. Tika veikts pamatojumu
vertejums, ka art veikta pielagojumu testéSana kopa ar pasiititaja uzp€émuma
darbiniekiem (Iidz tam testéSanu pie klienta veica tikai klienta puse, bez izstradataja

tieSas lidzdalibas).

Sobrid projekta ietvaros, pasiititaja uzngémumam ir paradiju§as jaunas idejas, ka varétu
izmantot risinajumu paplasinot ta darbibas spektru ar jaunam funkcijam. Idejas tiek

apsvertas un visticamak tiks ar1 realizetas.

4.2 KRA un Izpilditaja uzpeémuma standarts

Pirmkart, ir jauzsver tas, ka projektu vadibas standarts un uznémuma arhitekttras

izstrades standarts nav viens un tas pats. Projektu vadiba ir loti plass jédziens un
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aptver arT ar uzpémumiem un informacijas tehnologijam nesaistitas jomas.
Uzpémuma arhitektiiras izstrades standartu var€tu uzskatit par specifisku projektu, kas
ir ciesi saistits ar informacijas tehnologijam, kam ir raksturigs viena veida rezultats —
kaut kadas struktiiras arhitektiira. Tapat §1 veida projektam ta soli ir adaptéti, lai

sasniegtu So izvirzito konkréto merki.

Uzpémuma projektu vadibas standarts apraksta, ka izpilditaja uznémums realizeé
informacijas sist€mu ievieSanu un ar to saistitos jautajumus. Tatad acim redzami
abiem standartiem ir kopigas iezimes. Veicot uznémuma arhitektiiras izstrades

metodologijas izpéti tas tika arT secinats.

Jasecina, ka izstradataja standartu bija griti salidzinat ar KRA izstrades metodologiju,
jo taja nav ieveroti vispargjie principi, ka $adi standarti tiek rakstiti. Informacija ir
izkartota vairak vienlaidus teksta, ka rezultata ta ir griitak parskatama. Sadiem
dokumentiem ir raksturigi, ka tiek minéti arT katras fazes ievada un izvada dati, ka ar1
atseviski aktivitates. Izpilditaja standarta §ada kartiba nav ievérota. Lai arT standarta ir

atsauces uz citiem pasaulé pienemtiem standartiem, informaciju ar Siem standartiem ir

griiti salidzinat, jo nav ieverota tada pati izklasta kartiba.

Autors uzskata, ka izpilditaja standarta vairak vajadze€tu art ieklaut pamatojoSu
informaciju, tas ir, pieturéties pie vienota stila visas nodalas, ieklaujot sekojosu
informaciju:

1. Fazes/ aktivitates mérkis;

Pieeja — galvenie skatu punkti, citi svarigi jautajumi, kas janem véra Saja faze
Ievades dati

Aktivitates fazes ietvaros

A

Izvades dati

Jebkura informacija, kas nav ietilpinama iepriekSminé&tajos piecos punktos, jauzrada

atseviski, vai 1pasi jaizcel arpus Siem punktiem.

Autors pienem, ka, iesp&jams, Sada izstradataja standarta struktiira ir izveleta ta
iemesla dél, lai to biitu vieglak saprast projekta vaditajiem, kuriem jau ir diezgan

lielas zinaSanas par projekta vadibu. Tacu cilvékam no malas teksts noteikti Skitts

89



neparredzams. Tapat grutak ir veikt zinatnisku pieeju, ka tas ir jadara Saja gadijuma,

lai veiktu salidzinajumu ar citam metodologijam un standartiem.

Attieciba uz izstradataja standarta ieklauto informaciju, autoram pretenziju nav.
Standarta ir ieklauta visa ta informacija, kurai tur vajadz&tu but nemot véra, ka tas ir
uzpémuma vadibas sist€émas ievieSanas standarts. Art detalizacijas [imenis ir

pietiekams.

Ka darba ieprieks tika arT teikts, izstradataja standarta nav ieklauti punkti par
alternativo risinajumu analizi un vértéSanu. Tas daZreiz butu noderigi. Jasaka, ka
alternativu vertéSana nav uznémuma pamatuzdevums, tadé] $ada nepilniba ir

piedodama.

Jaatzist, ka izstradataja projektu vadibas standarta att€lojums shematiski tiek realizets
augsta Itmen1. Shemu pamata ir UML, kas ir nedaudz pielagota, lai atvieglotu gan
shemu izstradi, gan ar padaritu tas vieglak uztveramas pasititajam. Par izstradataja
projektu dokumentacijas kvalitati liecina arT atzinumi no klientiem, kas ir izskan&jusi

dazadas konferences.
Kopuma autors secina, ka TOGAF metodologija un uzpémuma projektu vadibas

standarts kopa nemti dod iesp&ju daudz pilnigak skatities uz IT projektu vadibu, laujot

iedzilinaties dazados projektu vadibas aspektos un izvertét to lietderibu katra situacija.
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