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Anotacija

Bakalaura darbs ,,Obligato apdro$inasanas veidu izmantoSana marketinga, portfela
palielinaSanai brivpratigajos apdroSinasanas veidos’’ veltits apdroSinasanas sabiedribu, kuru
darbibu ietekmé obligatie apdroSinasanas veidi ar lielu zaud&umu Iimeni, rentabilitates
uzlabo$anai. Bakalaura darba mérkis ir izstradat uznémuma marketinga programmu, kas lautu
apvienot dazadas metodes dotd uzdevuma atrisinasanai. Darba gaita ir noteikti rentablie
apdro$inasanas veidi, izstradati jauni apdroS$inasanas produkti, paraditas pardosanas kanalu
pardoSanas apjomu palielinasanas iespgjas, ka arT izstradats marketinga akcijas plans.
Bakalaura darbs sastav no 77lpp.,30tabulam, 14attéliem,1pielikuma. Darbs izmantojams, lai
uzlabotu apdroSinasanas portfela struktiiru apdro§inasanas sabiedribas ar lielu obligato veidu

Ipatsvaru taja.

Atslegvardi
Apdrosinasana, statistika, klasifikacija, marketings, apvienoSana, stimuléSana, akcijas



Annotation

The thesis ,,The Use Of Compulsory Insurance Marketing To Increase the portfolio of
voluntary insurance" is devoted to improvement the rate of return of insurance companies
influenced by the lines of business with high loss ratio. The goal of the thesis is to develop a
marketing program for the company that would allow to combine various methods to achieve
this task. In the course of the thesis economical lines of insurance have been assessed, new
insurance products have been developed, opportunities of increase of sales via distribution
channels have been shown, as well as the plan for marketing promotion has been developed.
The thesis consists of 77 pages, 30 tables, 14 drawings, 1 annexes. The thesis may be used in
order to improve the structure of the portfolio with significant proportion of compulsory lines
of business therein.
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IEVADS

ST Bakalaura darba téma ,,Obligato apdro§inasanas veidu izmanto$ana marketinga,
portfela palielinaSanai brivpratigajos apdroSinasanas veidos’’ pasreiz ir aktuala, jo p&dgjos
gados Latvijas apdroSinasanas tirgil ir jitami palielindjusies konkurence starp apdrosinasanas
sabiedribam. Sis konkurences cinas rezultatda samazinds cenas uz apdro§inasanas
pakalpojumiem, ka rezultata, pieaugot parakstito risku apjomiem, apdroSinasanas prémiju
apjomi nonak tuvu kritiskai robezai, kad atseviskos apdroSinasanas veidos, rentabilitates
raditaji klast negativi, seviski obligatajos veidos, kuru portfeli lielu dalu aiznem obligata
automasinu Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana. Lai apdroSinasanas sabiedribas
spetu turpinat savu darbibu, tam ir jarod iesp&ja kompensét Sos zaud€jumus ar papildus
ienémumiem citos apdrosinasanas veidos, lai padaritu rentablu savu kop&jo apdroSinasanas
portfeli. Ta ka vieglak klientu piesaistit ir obligatajos apdroSinaSanas veidos, tad tas ir
jaizmanto, lai var€tu iegut papildus ienakumus pardodot vairak rentablus produktus Siem
klientiem.

Ar rentabilitates problémam vairak saskaras tas apdroSinasanas sabiedribas, kuru
portfeli ir liela sauszemes transportlidzeklu civiltiesiskas atbildibas obligata apdro§inasanas
atbildibas dala. Ta ka Saja veida konkurence ir seviSki asa un tas rezultata vid€ja
apdroSinasanas polises cena ir zema, sabiedribas nereti strada ar zaud&umiem S$aja veida.
Tomeér veikt krasas izmainas, samazinot portfeli §aja veida, lai pagaiditu kamer cenas atbildis
rentabilitates raditajiem nav iesp&ams. ApdroSinaSanas sabiedribai ir nepiecieSama
nepartraukta naudas pliisma, lai segtu gan zaud@umus, gan savas teko$as administrativas
izmaksas, un ja obligatais veids aiznem 30% un vairak no kopgja portfela, tad tadas izmainas
var prasit papildus investiciju piesaisti un ar1 klienti, kuri aizies projam vélak var neatgriezties
atpakal. Lai So problému spétu risinat, ir jasamazina obligata veida Ipatsvars apdroSinasanas
sabiedribas portfeli, palielinot citu rentablo apdroSinaSanas veidu parakstito prémiju apjomu.
Tada veida netiks samazinata uzgpémuma naudas pliisma, ka arT netiks zaud@ti klienti.
ApdrosSinasanas sabiedriba spés kompensét zaud&umus obligataja apdroSinasanas veida ar
papildus pelnu citos veidos, tada veida pardzivojot laicigu cenu samazinajumu, ko rada
konkurence.

ST bakalaura darba mérkis ir izveidot marketinga programmu, ar kuras palidzibu bitu
iesp€&jams pec iespejas efektivak atrisinat apdrosinasanas sabiedribas rentabilitates problémas.

Sai programmai ir jabit vienkarsi realiz€jamai un japiesaista péc iesp€jas plasaks potencialo



klientu loks. Programma ir orientéta uz rentablo brivpratigo apdroSinasanas veidu piesaisti,

izmantojot obligato apdrosinasanas veidu klientus. Lai realizétu $o mérki, ir janosaka:
1)rentablie brivpratigie apdrosinaSanas veidi tirgii un apdroSinasanas sabiedriba
2)jaizstrada jauni apdroSinasanas produkti

3)jaizstrada plans klientu piesaistei caur dazadiem pardoSanas kanaliem

4)jaizstrada kopejs marketinga akcijas plans klientu piesaistei brivpratigajos
apdro$inasanas veidos, caur obligato veidu.

Lai sasniegtu $o bakalaura darba meérki, autoram bija jaizplta paSreiz€jais stavoklis
marketinga attieciba uz klientu piesaisti Latvijas apdroSinasanas tirgi, lai izv€l€tos efektivu
risinajumu jaunu klientu iegiSana pasreizgjos tirgus apstaklos.

Doto uzdevumu veikSanai tika izmantotas ekonomiskas analizes metodes, nosakot
ekonomiski izdevigakos apdroSinasanas veidus, un statistiskas analizes metodes, salidzinot
apdro$inasanas tirgus raditajus laika perioda. Tika izmantoti apdroSinaSanas sabiedribu
darbibas statistiskie raditaji. Pamata tika nemti parakstito apdro$inaSanas prémiju raditaji
dazados apdro$inasanas veidos, ka arT Sajos veidos veikto izmaksu lielumi, ka ar1
administracijas un klientu piesaistes izdevumu lielumi. Sos raditajus savstarpégji salidzinot,
tika noteiktas dotas marketinga programmas nepiecieSamie elementi.

Par pétijumu periodu tika izraudzits laika periods no 2008. lidz 2011. gadam. Sis
periods tika izvelets tapéc, ka tieSi Saja laika apdroSinaSanas tirgli krasi pieauga
apdroSinasanas sabiedribu savstarpgja konkurence, kuras rezultata notika apdroSinaSanas
tarifu samazinaSanas. TieSi Saja laika ar1 kluva aktuals jautajums par brivpratigo
apdroSinasanas produktu portfela palielinasanas nepiecieSamibu apdroSinasanas sabiedribu
darba. Lai padzilinati pétitu apdroSinasanas marketinga attistibas likumsakaribas Latvijas
apdroSinasanas tirgii atseviski tika apskatits laika periods no 2004. Lidz 2011. gadam.

Bakalaura darba pirmaja nodala ir veikts vispar€js apdroSinaSanas nozares teorétiskais
pamatojums, aprakstita tas nozime valsts ekonomiskaja attistiba un izskaidroti tas galvenie
darbibas aspekti.

Bakalaura darba otraja nodala ir veikta apdrosinasanas tirgus attistibas analize Baltijas
valstts. Ta ka visas S$ajas valstis apdroSinasanas tirgus attistibas pamatnosacijumi un
likumdoSana bija lidziga, tad ir iespgjams noverot ka mainijas situacija katra no §tm valstim
stradajosSas apdrosSinasanas akciju sabiedribas ‘’Baltikums’’ ekonomiska attistiba.

Bakalaura darba tresaja nodala ir apskatita marketinga nozime klientu piesaisté
apdroSinasana, ka ari apskatitas tirgii esoSas marketinga metodes, ka ar1 dotas atbildes uz

darba mérki izvirzitajiem uzdevumiem.



Bakalaura darba ir izmantoti statistiskie dati no Latvijas un Baltijjas wvalstu
apdroSinasanas darbibu uzraugoSo institiiciju majas lapam. Papildus tika izmantoti gan
apdro$inasanas sabiedribas ‘’Baltikums’ majas lapa publicéta informacija, ka art ieksgja
sabiedribas ekonomiskas analizes informacija, kura tika pieskirta no uznémuma vadibas, lai
varétu izstradat sabiedribai aktualos marketinga programmas risinajumus. Darba teorétiska
informacija tika pemta no Latvijas un arzemju specializ€tajiem izdevumiem par

apdrosinasanu. Tapat darba gaita tika izmantoti valstu likumi attieciba uz apdrosinasanu.



1. APDROSINASANAS TEORETISKAIS PAMATS

Apdrosinasanas jédziens plasaka nozimé apzimé eksistences apstaklu aizsardzibu pret
peksnu un neparedzétu iedarbibu.' Miisdienu pasaules ekonomika ir daudzgjada zina paklauta
riskiem, kuru iesta$anas rezultata rodas ievérojami ekonomiski zaudgjumi®. Sie zaudgjumi ir
ka sekas tam, ka ir attistijusies tehnologiskie procesi un iekartas, kuras tiek izmantotas
razos$ana, ka arT ir koncentrétas lielas TIpasuma vértibas juridisko un fizisko personu rokas.
Lidz ar to dazadu stihiju un negadijumu raditie zaud&jumi nereti ir mérojami daudzu miljonu
un pat miljardu eiro vértiba. Lidz ar to var secinat, ka nepiecieSamiba p&c apdroSinaSanas
picaug Iidz ar materialo labumu uzkrasanu, kad rodas bailes pazaudét $is vertibas. Ja
iesakuma apdroSinasana tika noteikta ka savstarpgja palidziba, kad atseviskas personas
vienojas segt zaud&umus, kuri radas vienam no viniem, tad vesturiski attistoties
apdroS§inasana parveértas par atseviSku sabiedribu apkalpojoSu nozari, kura profesionali
darbojas cilveki un organizacijas- apdro$inataji. Radas atseviski apdroSinaSanas
pamatvirzieni, fizisko un juridisko personu apdro§inasana. Tapat radas ipaSs ekonomisko
attiecibu veids, kura ka subjekti tika noteikti apdroS$inatdji un apdroSinajuma peméji. Ka
atseviSku 1pasSibu var minét to, ka apdroSinasana tiek noteikta divas kategorijas tiesiskaja un
ekonomiskaja®.

Juristi nosaka apdroSinasanu caur ligumiem vai attiecibam, par kuru subjektiem uzstajas
apdroSinatajs un apdroSinajuma neémejs.

Ekonomiskas kategorijas apziméSanai, ka pamatipasiba tiek noteikta apdroSinaSanas
fonda eksistence, kur§ tiek veidots no fizisko un juridisko personu iemaksam, un kur§ tiek
izmantots, lai segtu zaud€jumus dabas stihiju un citu neparedzetu risku iestasanas rezultata, ka
ar1 palidzibas sniegSanai fiziskam personam dazadu notikumu iestasanas rezultata vinu dzive.
Tiek izdalitas sekojoSas pazimes, kuras raksturo apdrosinasanu ka ekonomisku kategoriju:

1) naudas pardales mehanisma eksistence, kura notiek naudas lidzeklu pardale
tikai starp personam, kuras piedalas apdroSinaSana- apdroSinatajiem un apdroS§inajuma

némeéjiem

Xynsnkos AM "Teopus cmpaxosanusn"Mockea"Cmamym”, 2010) 3 ¢
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2) attiecibas apdroSinataju un apdroSinagjuma némeéju starpa tiek noteiktas
pamatojoties uz apdroSinaSanas riska eksistenci, kura iestaSanas rezultata var tikt nodariti
materiali vai citi zaud&jumi.

3) apdrosSinasanas fonda veidoSana no fiksétam apdroSinajuma néméeju iemaksam,
kuras tiek izmantotas, zaud€jumu segSanai tiem apdroSindjuma npémeéjiem, kuri cietusi
apdro$inasanas gadijumu iestasanas rezultata

4) riska pardale, kurs tiek nodarits vieniem fonda dalibniekiem uz pargjiem, kur
to iemaksas lielums sastada daJu no zaud&juma, ko ir cietusi citi.

Sads apdro§ina$anas apzim&ums ir par pamatu teorétiskai koncepcijai, kas nosaka
apdro$inasanas ekonomisko kategoriju.
Apdros$inasana ir universala un visbiezak izmantojama risku vadibas forma gadijumos, ja:*

1) apdro$inasanas dalibnieku- apdroSinajuma némeéju skaits ir pietiekami liels, lai
apdroS§inasanas gadijumu iestaSanas varbiitibu varétu aprékinat izmantojot lielo skaitlu
principus

2) zaud€jumiem ir gadijuma raksturs un tie paklaujas lielo skaitlu likumiem, kas
lauj ar pietieckamu varbiitibu noteikt to iestasSanas biezumu

3) attiecibu sisteémai kas saistita ar zaud&umu pardali ir noslégts raksturs,
apdro$inasanas iemaksas veic tikai apdroSinaSanas attiecibu dalibnieki, un apdroSinaSanas
atlidzibas ir tiesigi sanemt tikai vini, vai vinu noteiktas personas

4) risku parvaldiSanu apdroSinasanas attiecibu sisttma veic specializéti

saimnieciskas darbibas subjekti

5) apdroSinasanas iemaksas un zaud€umu atlidzinaSana tie noteikta attieciga
laika perioda
6) apdroSinasanas atlidzibu izmaksaSanas garantijas tiek noteiktas ar valsts

kontroli par specializ€tiem saimnieciskas darbibas subjektiem, kuri veic apdroSinasanas
darbibas.

Ekonomiskas un socialas attiecibas sabiedriba kopuma attieciba uz vienu konkréto juridisko
vai fizisko personu saskaras ar dazadiem riskiem. Doto risku segSanai ir nepiecieSams
izmantot dazada veida un formas apdroSinaSanas struktiiras. ApdroSinaSanas attiecibu
organizéSanas formu nosaka valsts, lai parvalditu dazada veida riskus, ar ko saskaras
sabiedriba. Nosacijumi apdroSinaSanas formam, kuri ir nostiprinati nacionalaja likumdoSana
ietver:

1) obligato un brivpratigo apdrosinasanas veidu noslégsanas nosacijumus

Xynskos AM "Teopus cmpaxosanusn"Mockea"Cmamym”, 2010) 63 -65¢
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2) apdroSinasanas segumu
3) apdrosinasanas nosacijumu un tarifu noteik$anu
4) apdroSinaSanas gadijumu uzskaitfjumu, kuru iestaSanas gadijuma ir javeic
apdrosSinasanas atlidzibas izmaksa
5) speciala subjekta noteikSanu, kuram ir tiesibas veikt apdro$inasanu, vai tiesibu
pieskirSana apdroSinajuma néméejam izveéleties sev apdroSinatdju no organizacijam,
kuram ir tiesibas veikt apdrosinasanas darbibu.
Pamatojoties uz dotajiem krit€rijiem var noteikt sekojosu apdroSinasanas formu klasifikaciju

nacionalajas ekonomikas*

Apdrosinasanas attiecibu

organizesanas formas

Sociala Apdrosinasana
apdroSinasana kas nav sociala
Brivpratiga \
Obligata sociala sociala Obligata Brivpratiga
apdro$inasana apdrosinasana apdro$inasana apdro$inasana
-obligata valsts
-Medicinas apdr. -dzivibas apdr. apdr. -TpaSuma apdr.
-pensijas apdr. -medicinas apdr. -obligata -civiltiesiska apdr.
nevalstiska -uznemgjdarbibas
citi -pensiju apdr. apdr. apdr.

-personu apdr.

1.1.att. ApdroSinasanas attiecibu organizeSanas formas

Dotas klasifikacijas galvenais kritérijs ir valsts lomas lielums apdroSinasanas organiz€Sana un
apdroSinasanas attiecibu izveidé. Tas izskaidro to, ka daudzas valstis obligatie socialas

apdroSinasanas veidi vienlaicigi ir realiz€ti ar apdroSinasanas sabiedribu starpniecibu.

Anamuyk H.I' Acaduna C.H Teopus u npakmuxa cmpaxosanus. Y4eonoe nocoone Mocksa Ankun 2003) 73-
77c
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Apskatisim atseviskus attela 1.1. min€tos apdroSinasanas veidus:

1)Obligata sociala apdroS§inasana- ir apdrosinasanas forma, kas saistita ar
makroekonomisku socialo un demografisko risku parvaldiSanu sabiedriba. Valsts nosaka
obligatu visu uznéméju piedaliSanos valsts socialaja apdroSinasana, nosakot vispar&jo socialo
apdrosinasanu, pielietojot kontroles metodes. Apdrosinasanas iemaksu lielums tiek noteikts
ka procentuala attieciba no darba algas fonda uznémumos, organizacijas un citas juridiskas
personas. Tapat tiek noteikts gadijumu uzskaitijums, kuru iestasanas rezultata iestajas tiesibas
sanemt apdrosinasanas atlidzibu. Svariga valsts obligatas socialas apdrosinasanas sastavdala ir
valsts fonda izdaliSana, kur§ nodroSina nepartrauktu socialas apdroSinasanas darbibu.
Obligatas valsts socialas apdroSinaSanas pazimes ir visparigums, publiskums un ta
nekomercialais raksturs.

2)Brivpratiga sociala apdroSinasana- ir apdroSinasanas forma, kas saistita ar socialo
risku apdroSinasanu. Par $adiem riskiem tiek uzskatiti slimiba, invaliditate, vecums,
apgadnieka zudums, bezdarbs, razosanas trauma, gritnieciba. Atskiriba no valsts obligatas
apdroSinasanas, kura paredz vienotu socialas aizsardzibas Iimeni, brivpratigd sociala
apdrosSinasana paredz brivpratibas principu socialo risku apdroSinasana un apdroSinasanas
seguma izvele.

3)Obligata apdro$inasana, kas nav sociala ir apdroSinaSanas forma, kas ir saistita ar
makroekonomisku socialo risku vadibu atseviskas sabiedriskas dzives sféras. Izmantojot So
apdroS§inasanas attiecibu organiz€Sanas formu valsts nosakot obligatu un vispargu
apdro$inasanas nepiecieSamibu noteiktai pilsonu vai uzpémumu Kkategorijai, apzimé
apdroS§inasanas nosacijumus, tai pasa laika pieprasot no apdro$inatajiem noteiktas licences
nepiecieSamibu §adai apdroSinasanai. Katra valst So obligato apdrosinasanas veidu skaits var
atSkirties. Ka visizplatitako var min€t automaSinu T1pasnieku obligato civiltiesisko
apdroSinasanu. Valsts ar likumdoSanas palidzibu nosaka attiecibas starp apdroSinataju un
apdroSinajuma némeéju obligatajos apdroSinasanas veidos, turklat, pec Latvijas iestasanas
Eiropas Savieniba, Sajos veidos Latvijas likumdoSana tiek piemeérotas Eiropas Savienibas
normas.

4)Brivpratiga apdroSinasana, kas nav sociala apdro§inasana ir apdroSinasanas forma, kas
ir saistita ar atseviSku ekonomisko subjektu, ka ari pilsonu dzives sabiedriba
mikroekonomisko risku vadibu. Brivpratibas princips nozimé, ka apdroSinasanas riska
nodoSana no apdroSinaSanas némeéja apdroSinatajam notiek uz brivas gribas un piekriSanas
apdroSinasanas noteikumiem pamata. ApdroSinatajam par pamatu noteikta apdroSinaSanas

riska liguma slégSanai kalpo licence, ko valsts tam ir izdevusi, lai tas var€tu veikt So
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apdroSinasanu. Brivpratigie apdroSinasanas ligumi ir jaslédz pamatojoties uz vispargjiem

noteikumiem $adu ligumu slégSanai. Latvija to nosaka Likums par apdrosinasanas ligumu.
Valsts darbiba apdrosinasanas nozar€ paredz sabiedribai nozimigu mérku IstenoSanu, kas

saistiti ar sabiedriskas razoSanas veselumu un nepartrauktibu. Uznemoties uz sevi svarigo

fizisko un juridisko personu apdroSinasanas aizsardzibas lomu, apdroSinaSanas sabiedribam ir

jabiit pietickamiem finansialiem Iidzekliem un zinaSsanam apdroSinasanas joma, lai

nodro$inatu savlaicigas un pietickamas apdrosinasanas atlidzibu izmaksas. ApdroSinaSanas

uzraudzibas lielumu un formu nosaka nacionalas likumdoSanas. Latvija apdroSinasanas tirgus

uzraudzibu veic FinanSu un Kapitala Tirgus Komisija'. Galvenie uzraudzibas organu

uzdevumi ir:

- Apdrosinasanas darbibas licencé$ana

- Apdrosinasanas starpnieku registré$ana un licencéSana

- Apdrosinasanas rezervju veidoSanas un lieluma kontrole

- Maksatspé&jas normu kontrole

- Obligato apdrosinasanas veidu nosacijumu izpildes kontrole.

Lidz ar FEiropas Savienibas normu piemé&roSanu ari Latvija apdroSinasanas
uzraudzibas dienesti pieméro sava darbiba Eiropa pienemtas normas attieciba uz kapitalu un
rezervju veidoSanu prieks apdrosinasanas sabiedribam.

Apdros$inasana tiek veikta gadijumos, kad risku iestaSanas varbiitiba var biit noteikta
un eksisté noteikta veida garantijas no apdroSinataju puses par zaud&jumu kompensaciju.
Nemot véra apdroSinato risku iestaSanas nejausibas principu, no apdroSinatajiem riskiem tiek
izslegti tie, kuru iestasanos var drosi prognozet. Potencialajam riskam ir jabiit raksturotam ar
iestaSanos varbitibu, kas ir bazéta uz ieprieks€jas pieredzes datiem. Tadu datu trukums var
apgritinat vai padarit par neiesp&jamu apdroSinasanas gadijuma varbiitibas noteikSanu
nakotn€ un iesp&jamos finansialos zaud&jumus, kas savukart nelaus sadalit zaudéjumus uz
visiem apdroSinajuma némejiem, t.i. noteikt katra iemaksajamo dalu kop&ja apdroSinasanas
fonda veidoSana, kas ir paredzets zaud€éjumu kompens€sanai.

Attiecibas starp apdroSinajuma néméju un apdroSinataju sauc par apdroSinaSanas
attiecibam un tas rodas sakara ar apdroSinamas intereses esamibu apdroSinatajam vai arl
vajadzibas péc apdroSinaSanas aizsardzibas vipam piederoSajam ipasumam vai ari citam
mantiskam interesém. So attiecibu rasanas iemesls ir apdro§inamais risks, kura iestasanas

gadijuma var tikt nodariti zaudejumi apdroSinajuma némeéja mantiskajam interesém.

1Apdro§inﬁ§anas sabiedribu un to uzraudzibas likums Publicéts: Véstnesis , 30.06.1998, nr. 188/189, 8-48
Ipp.
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Apdro$inasanas attiecibas var rasties uz brivpratiga liguma principa, vai ari tas var
iestaties pamatojoties uz likumdoSanu, kas nosaka apdroSinajuma némgja pienakumu noslégt
IpaSuma apdro$inasanas, civiltiesiskas atbildibas vai citu mantisko interesu apdroS§inasanas
ligumu.

Par apdroSinaSanas objektu var but TpaSums, ka ari likumdoSanai atbilstosas mantiskas
intereses — iesp&jamais mantiskais zaud€jums, saistits ar apdroSinajuma néméja navi vai
kait€jumu vina veselibai, civiltiesiskas atbildibas risks, saimnieciskas darbibas risks u.c.

Apdrosinasanu iedala nedzivibas apdroSinasana, jeb risku apdroSinasana, kas sevi ietver
Ipasuma, civiltiesiskas atbildibas un saimnieciskas darbibas risku apdrosinasanu un dzivibas,
jeb uzkrajoSaja apdroSinasana, kas sevi ietver dzivibas, nelaimes gadijumu un veselibas
apdro$inasanu. Dzivibas apdros§inasana atSkiriba no nedzivibas apdroSinasanas ir paredz&ta
iemaksato apdroSinaSanas prémiju uzkraSana un atmaksasana klientiem, tapéc Saja
apdroS§inasanas veida stradajoSas sabiedribas tiek nodalitas no risku apdroSinaSanas
sabiedribam un tam tiek pieméroti citi uzraudzibas kriteriji.

Svarigu teorétisku un praktisku nozimi apdroSinasana ienem Kklasifikacija. ' Ta ir
nepiecieSama sekojoSu uzdevumu veikSanai:

- Apdrosinasanas rezervju veidoSanai

- Adekvatas statistikas veidoSanai

- Apdrosinasanas tirgus struktiiras veidoSanai

- ApdroSinasanas sabiedribu uzraudzibas un kontroles institiiciju darbibai.

ApdroSinasanas nozaré klasifikacija tie veidota pamatojoties uz dazadiem
apdroSinasanas objektiem un apdroSinasanas seguma veidiem. Pamatojoties uz Eiropas
likumdoSanu, kas nosaka atSkirigu pieeju apdroSinaSanas rezervju veidoSanai dzivibas un
nedzivibas apdroSinasanai ir noteiktas divas atseviSskas apdroSinaSanas nozares- dzivibas
apdroSinasana un nedzivibas apdroSinaSana.

ApdroSinasanas nozaré tiek izdaliti apdroSinasanas veidi, kas ietver sevi vienotu
ipasuma intereSu aizsardzibu pret vienu vai vairaku risku kopumu. Pasaules praksé pastav
dazadas pieejas apdroSinasanas veidu grupéSanai. Citas valstis tiek izdalita personu risku
apdro$inasanas, civiltiesisko risku apdro$inasanas, pasumu apdroSinaSanas veidu grupas.
Latvija Sadas atseviSkas grupas nepastav, likumdoSana paredz licenc€Sanu pa atseviskiem
apdroSinasanas veidiem. Dzivibas apdroSinasanas nozaré ta ir dzivibas apdroSinasanas

licence, turklat dzivibas apdroSinasanas sabiedribas parasti vél iegadajas veselibas un

Xynsnkos AM "Teopus cmpaxosanusn"Mockea"Cmamym”, 2010) 194-208 ¢

13



nelaimes gadijumu apdroSinasanas veidu licences, kuras ir kopigas arl nedzivibas nozares
sabiedribam. Nedzivibas apdroSinaSanas nozaré Latvija ir noteiktas 19 apdrosinasanas veidu
licences. Licencu uzskaitijums ir dots bakalaura darba otraja nodala pie AAS “’Baltikums’’
apraksta. Sabiedribai ir visas pieejamas licences, iznemot juridisko izdevumu apdrosinasanas
licenci.

Arpus nozares klasifikacija ietver sevi apdro§inasanas veidu klasifikaciju péc citam
saistosam pazime&m. Latvijas likumdosana $ads arpus nozares klasifikacijas piemers, kas izriet
no apdroSinasanas sabiedribu gramatvedibas uzskaites ir fizisko un juridisko personu
apdrosinasana. Sada veida uzskaite tiek veikta, jo apdroginataji maksa 2% no fiziskam
personam parakstitam prémijam fizisko personu aizsardzibas garantijas fonda, ko uztur
Finansu un Kapitala Tirgus Komisija.

Otra lielaka arpus nozares klasifikacija ir apdroSinasanas veidu iedalijums brivpratigajos
un obligatajos apdrosinasanas veidos. Brivpratigie apdroSinaSanas veidi tiek noteikti uz brivas
gribas pamata starp apdro$inataju un apdroSinajuma peéméju noslégta liguma pamata, kura
pamatprincipus nosaka valsts likums par apdrosinasanu. Obligatie apdroSinasanas veidi ataino
sabiedribas nepiecieSamibu péc noteikta apdroSinasanas veida. Valsts $aja gadijuma pienem
likumu, kur§ nosaka dota apdroSinaSanas veida obligato raksturu. Latvija ka piemé&ru var
minét Sauszemes transportlidzeklu pasnieku obligatas civiltiesiskas atbildibas obligatas
apdroSinasanas likumu. V@l pie obligatajiem apdroSinasanas veidiem ir pieskaitami dazadu
profesiju parstavju profesionalas civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana. Valsts Seit nosaka
apdroSinasanas obligato raksturu noteiktam profesiju un saimnieciskas darbibas uzpémumu
grupam. Tacu uzskaité apdroSinasanas sabiedribam Sie veidi atseviski, ka obligatie, nav
japarada un viniem netiek pieskirtas atseviSkas licences.

Lai pilntiesigi uztvertu sniegto informaciju ir svarigi izprast apdro$inaSanas terminus,

tapeéc to skaidrojums ir pievienots darba pielikuma Nr.1 Likums par apdroSinasanas ligumu.

14



2. APDROSINASANAS NOZARES EKONOMISKA ATTISTIBA
BALTIJAS VALSTIS

Apdros$inasanas tirgus Baltijas valstis tiks apskatits laika perioda no 2004. gada lidz
2011. gadam. Ievérojot nepiecieSamibu padzilinatai Latvijas apdroSinaSanas tirgus analizei, ta
tick veikta laika posmam no 2004.gada lidz 2011.gadam, atseviski pieskaroties
apdroSinasanas nozares attistibai laika posma p€c neatkaribas atjaunoSanas. Igaunijas un
Lietuvas apdroSinasanas tirgus analize tiek veikta laika posmam no 2008.gada lidz
2011.gadam, lai noverotu vispargjas tirgus attistibas tendences. Ta ka ar likumdoSanu Baltijas
valstis ir atseviski nodalitas nedzivibas un dzivibas apdroSinasanas sabiedribas, tad analize
tiks izdalitas atseviski So apdrosinasanas veidus parstavoso sabiedribu darbiba.

ApdroSinasanas tirgus attistiba sakas pec Baltijas valstu neatkaribas atgtiSanas, un
pirmas apdroSinaSanas sabiedribas tika izveidotas uz bijusa GOSSTRAHA bazes. Pamata
visas trijas Baltijas valstis ta notika daudzmaz Iidzigi, tomer katra no valstim bija savas
attistibas Tpatnibas, kuras izveidojas nemot vera nacionalas likumdosanas un valsts politiskas

un ekonomiskas attistibas atskiribas.

2.1 ApdroSinasanas nozares ekonomiska attistiba Latvija

2004. gada Latvija iestdjas Eiropas Savieniba un tas ienesa savu ietekmi uz
apdroSinasanas tirgu. Divam apdroSinaSanas sabiedribam (AAS "Rigas ApdroSinaSanas
sabiedriba" un AAS "Salamandra Baltik") tika anul&tas visas licences apdroSinasanas darbiba.
Tadgjadi 2004. gada 31. decembri Latvija darbojas 17 apdroSinasanas sabiedribas — piecas
dzivibas apdroSinasanas un 12 nedzivibas apdroSinasanas sabiedribas (t.sk. viena savstarp&jas
nedzivibas apdroSinasanas kooperativa biedriba). No 2004. gada 1. maija, Latvijai klustot par
Eiropas Savienibas dalibvalsti, 11dz 2004. gada beigam sagemti 109 iesniegumi no 20 Eiropas
Ekonomikas zonas valstu apdroS§inasanas uzraudzibas institiicijam par $ajas valstis licencéto
apdroSinataju izteikto gribu izmantot pakalpojumu sniegSanas brivibas principu Latvija, taja
skaitd viens iesniegums no Lietuvas par v€lmi realizét pakalpojumu sniegSanas brivibas
principu, atverot filiali. Gada beigas seSas apdroSinasanas sabiedribas darbojas ka arvalstu

apdroSinataju meitas sabiedribas, vienas apdroSinaSanas sabiedribas pamatkapitalu veidoja
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arvalstu apdro$inasanas sabiedribu ieguldijumi, un vél divu apdroSinaSanas sabiedribu

pamatkapitala bija bitiska (vairak par 10%) nerezidentu kapitala lidzdaliba.

2.1. tabula’
ApdroSinasanas sabiedribas Latvija 2004. gada
Apdrosinasanas sabiedribu veids Sabiedribu | Parakstitas Izmaksatas
skaits prémijas  milj. | atlidzibas  milj.

LVL LVL
Nedzivibas apdrosinasanas sabiedribas 12 122 49.4
Dzivibas apdrosinasanas sabiedribas 5 8.9 1.2
KOPA 17 130.9 56.6

Tabula 2.1. redzams, ka apdroSinaSanas prémiju apjoma zina nedzivibas un dzivibas
apdro$inasanas sektora notika izaugsme, bet dzivibas apdro$inasanas sektora bija liels

izmaksu apjoms. Nedzivibas un dzivibas apdro§inasanas prémiju sadalfjums ir attélots attéla
2.2.

7%

O Nedzivibas apdr.
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2.2. att. ApdroSinasanas pémijas 2004 gada?

Kopégjais izmaksato apdroSinaSanas atlidzibu lielums sastadija 56.6 miljonus latu.

Nedzivibas un dzivibas apdroSinasanas izmaksu sadalijjums ir att€lots attéla 233
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2.3. att. Apdrosinasanas prémijas un atlidzibas 2004. gada

thitp://www.fktk.Iv/Iv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/20041231_apdrosinasanas_tirgus/
*http://www.fktk.Iv/Iv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/20041231_apdrosinasanas_tirgus/
*http://www.fktk.Iv/Iv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/20041231_apdrosinasanas_tirgus/
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Turpmakajos gados turpinajas apdroSinasanas tirgus attistiba, kas ilga Iidz pat krizei
2008. gada, tacu apdrosinasanas sektora krizes ietekme bija jitama gadu velak, Iidz ar to var
atseviski skatit, ka pirmskrizes laika posmu no 2005.gada lidz 2008. gadam. Saja laika
turpinajas aktiva arzemju sabiedribu ieieSana Latvijas tirgii. No 2004. gada 1. maija lidz 2008.
gada 31. decembrim sanemts 361 iesniegums no 27 Eiropas Ekonomikas zonas valstu
apdro$inasanas uzraudzibas institicijam par Sajas valstis licenc€to apdrosSinataju velmi
izmantot pakalpojumu sniegSanas brivibas principu Latvija. 2008. gada beigas Latvija
darbojas 15 apdroSinasanas sabiedribas — Cetras dzivibas apdroSinasanas un 11 nedzivibas
apdroSinasanas sabiedribas (t.sk. viena savstarp€jas nedzivibas apdroSinaSanas kooperativa
biedriba) —, ka ar1 12 arvalstu apdroSinaSanas sabiedribu filidles. Viena dzivibas
apdro$inasanas un piecas nedzivibas apdroSinaSanas sabiedribas ir ES apdroSinasanas
sabiedribu meitas sabiedribas (AAS "ERGO Latvija dziviba", AAS "Balta", AAS "ERGO
Latvija", AAS "If Latvia", AAS "Gjensidige Baltic", AAS "Seesam Latvia"), un So
apdro$inasanas sabiedribu tirgus dala kopg&jas parakstitajas bruto prémijas 2008. gada 4.

ceturksnpa beigas bija 55.3%.

2.2. tabula'
Apdros§inasanas prémijas un izmaksas no 2004.gada lidz 2008. gadam
Laika periods

2004 2005 2006 2007 2008
INedzivibas apdro$inasanas 122 139.6 178.5 267.4 303.6
veidos parakstitas prémijas
milj. LV L
Dzivibas apdro§inasanas 8.9 16.3 23.3 36.7 33.7
\veidos parakstitas prémijas
milj. LVL
[zmaksas nedzivibas 49.4 61.8 88.1 122.1 166.3
apdrosinasanas veidos
milj. LVL
[zmaksas dzivibas 7.2 57 7 8.4 16.8
apdrosinasanas veidos
milj. LVL

Tabula 2.2. ir paraditas apdroSinaSanas prémiju un izmaksu izmainas nedzivibas un
dzivibas apdroSinasanas veidos. Nedzivibas apdroS§inasanas veidos parakstitas prémijas
palielinajusas 2008. gada salidzinot ar 2004. gadu gandriz 2.5 reizes, dzivibas apdroSinasanas

sektora

1http://www.fktk. Iv/lv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/
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apdro$inasanas prémijas palielinajusas 3.8 reizes. ApdroSinasanas atlidzibas nedzivibas

apdro$inasana ir palielinajusas 3.4 reizes, bet dzivibas apdrosinasana palielinajas 2.3 reizes.

Dotas izmainas grafiski ir att€lotas attela 241
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Izmaksas nedzivibas apdr. veidos
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2.4, att. Apdr. prémijas un izmaksas no 2004. Iidz 2008. gadam'

2.3. tabula?

Nedzivibas apdroSinasanas tirgus sadalijums pa veidiem 2008. gada

ApdroS$inasanas veids Prémijas, EUR | Izmaksas, EUR Zaudg&juma
raditajs, %
nelaimes gadijumu 6091348 2381900 39
apdro$inasana
veselibas apdroSinasana 57044678 39021058 68
sauszemes transporta apdr. 143584234 89487763 62
dzelzcela apdrosinasana 325839 0 0
gaisakugu apdroS§inasana 337222 459590 136
kugu apdrosinasana 459590 -281000 -
kravu apdroSinasana 4075128 2593910 64
IpaSuma apdrosinaSana 63628343 23823278 37

1http://www.fktk. Iv/lv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/

2http://www.fktk.Iv/Iv/statistika/apdrosinasana/ceturksna parskati/20081231 apdrosinasanas_tirqus/
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sauszemes transporta tpasnieku 10351451 7157085 69
CTA

gaisakugu ipasnieku CTA 453898 28457 6
kugu pasnieku CTA 7114 0 0
Vispargja CTA 11851166 2407512 20
kreditu apdrosinasana 160785 9960 6
galvojumu apdrosinasana 3703756 1468412 40
dazadu finansialo zaud&jumu 3642572 1064314 29
apdroSinasana

palidzibas apdrosinasana 8309618 1801365 22
OCTA 113868810 63844621 56

Tabula 2.3. ir paraditas kopgjas tirgl parakstitas prémijas un veiktas izmaksas pa
veidiem, ka arT noteikts zaud&umu raditajs %. Jo mazaks ir dotais raditajs, jo dotais
apdro$inasanas veids ir rentablaks. Lai noteiktu veidus, kuri ir tirgl rentabli un var&tu bt
interesanti konkrétai apdroSinasanas sabiedribai ir janem veéra sabiedribas darba orientacija —
uz fiziskam vai juridiskam personam, tapat ir janem ve&ra parakstito apdrosinasanas prémiju
apjoms dotaja veida. Zems parakstito prémiju apjoms salidzindjuma ar citiem veidiem, pat ja
dota veida rentabilitate ir laba, nevar kalpot par izskiroSo faktoru apdroSinasanas sabiedribas
marketinga orientacijai uz So veidu. Viens no nozimigakajiem faktoriem ir arT administrativie
izdevumi, ko apdroSinasanas sabiedriba teré uz konkréta veida piesaisti un apkalpoSanu, tacu
nemot véra dazadas aprékina metodes, ko pielieto sabiedribas $1 lieluma aprékinasanai, var
noteikt tikai vid€jo lielumu kas ir 40% no parakstitajam prémijam. Talak darba gaita autors
apskata rentabilitates raditaju izmainas laika perioda un ari dazadas valstis, lai varétu noteikt
mums interes€josos rentablos apdro$inasanas veidus.

2009. gada pasaules ekonomiskas krizes sekas sajuta ari apdroSinasanas nozare, tas
izpaudas strauja apdro§inasanas prémiju krituma. Klienti, kuri nonaca finansialas griitibas,
neatjaunoja savus apdroSinaSanas ligumus brivpratigajos apdroSinaSanas veidos, bet
obligatajos veidos pieauga konkurence, ka rezultatad samazinajas apdroSinaSanas prémiju
lielumi.

2009. gada beigas Latvija darbojas 14 apdroSinasanas sabiedribas — Cetras dzivibas
apdroSinasanas un 10 nedzivibas apdroSinasanas sabiedribas (t.sk. viena savstarpgjas

nedzivibas apdroSinaSanas kooperativa biedriba) — ka arT 11 arvalstu apdroSinaSanas
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sabiedribu filiales. Viena dzivibas apdroSinaSanas un tris nedzivibas apdroSinasanas
sabiedribas ir Eiropas Savienibas dalibvalstu apdroSinasanas sabiedribu meitas sabiedribas, un
viena nedzivibas apdroSinasanas sabiedriba ir Eiropas Ekonomikas zonas dalibvalsts
apdroSinasanas sabiedribas meitas sabiedriba (AAS "ERGO Latvija dziviba", AAS "Balta",
AAS "ERGO Latvija", AAS "Gjensidige Baltic", AAS "Seesam Latvia"), un So
apdro$inasanas sabiedribu tirgus dala kopgjas parakstitajas bruto prémijas 2009. gada beigas
bija 54.3%.

2.4. tabula'
ApdroSinasanas sabiedribas Latvija 2009. gada
Apdrosinasanas sabiedribu veids Sabiedribu Parakstitas Izmaksatas
skaits prémijas  milj. | atlidzibas milj.

LVL LVL
Nedzivibas apdrosinasanas sabiedribas 10 195.5 132
Dzivibas apdrosinasanas sabiedribas 4 27.8 21.8
KOPA 14 223.3 153.8

Tabula 2.4. redzams, ka ir samazinajies nedzivibas apdros§inasanas sabiedribu skaits jo
savu darbibu apturgja apdroSinasanas sabiedriba “’RSK’’.. ApdrosSinaSanas prémiju apjoma
zina nedzivibas prémijas samazinas par 35.6%, bet dzivibas par 17.4%.

Kopgjais izmaksato apdroSinasanas atlidzibu lielums sastadija 153.8 miljonu latu,
nedzivibas sektora tas kritas par 20.6% salidzinot ar 2008. gadu, bet dzivibas apdro$inaSana
palielinajas par 30.1%. Nedzivibas un dzivibas apdroSinaSanas izmaksu sadalijums ir att€lots

attala 2.5.2
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2.5. att. Apdrosinasanas prémijas un atlidzibas 2009. gada?

1http://www.fktk. Iv/lv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/2010-03-29_apdrosinasanas_tirgus_20/

2http://www.fktk. Iv/lv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/2010-03-29_apdrosinasanas_tirgus_20/
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ApdroSinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem 2009. gada

Apdros$inasanas veids

Prémijas, EUR

Izmaksas, EUR

Zaud&juma

raditajs, %

nelaimes gadijumu 5019920 1854012 37
apdro$inasana

veselibas apdroSinasana 44635742 51326124 115
KASKO 68592771 56148264 82
dzelzcela apdrosinasana 274615 5691 2
gaisakugu apdrosinasana 364257 1422 0.4
kugu apdrosinasana 425441 46955 11
kravu apdrosinasana 1706033 298804 18
Ipasuma apdroSinasana 45418326 16306203 36
sauszemes 15263232 11586511 76
transportlidzeklu

ipaSnieku CTA

gaisakugu ipasnieku CTA 409789 0 0
kugu pasnieku CTA 19920 0 0
vispargja CTA 8167330 1573705 19
kreditu apdroSinasana 661639 139442 21
galvojumu apdroSinasana 2837222 1192373 42
dazadu finansialo 2140011 1134035 53
zaud€jumu apdrosinasana

palidzibas apdroSinasana 6101309 1513944 25
OCTA 74466420 41464143 56

2.5. tabula®

Ka redzams tabula 2.5., 2009. gada beigas vislielakais izmaksato atlidzibu 1patsvars bija

par sauszemes transporta apdrosinaSanu — 29.9% no izmaksatajam bruto atlidzibam, par

veselibas apdroSinasanu — 27.3%, ka arT par obligato sauszemes transportlidzeklu ipasSnieku

1http://www.fktk.Iv/Iv/statistika/apdrosinasana/ceturksna parskati/2009-06-18 apdrosinasanas_tirgus 20/
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civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanu— 22.1% un ipaSuma apdroSinasanu — 8.7%. Apmeéra
zina lielaka — 1 milj. latu — apdrosSinasanas atlidzibu prasiba 2009. gada bija par vispargjas
civiltiesiskas atbildibas apdros§inasanu. Parskata periodd nedzivibas apdroSinaSanas
sabiedribas stradaja ar 11.4 milj. latu pelpu. Nedzivibas apdroSinaSanas sabiedribu
apdroSinasanas darbibas rezultatus raksturojosais kombiné&tais raditajs 2009. gada cetros
ceturkSnos bija 96.0%. Darbibas raditajs, kas raksturo apdrosinasanas sabiedribas kopgjo
darbibu, nemot véra apdroSinasanas sabiedribu realiz€to ieguldijumu politiku, parskata
perioda bija 92.2%.

2010. gada turpingjas 2008. gada aizsakusies apdroSinasanas sektora krize.
ApdrosSinasanas prémijas turpindja samazinaties, lai gan ne tik strauji, ka salidzinajuma ar
2009. gadu. Seviski pieauga konkurence obligata apdrosinasana, strauji kritot cenam uz
polis€m. 2010. gada beigas Latvija darbojas 13 apdroSinasanas sabiedribas — Cetras dzivibas
apdroS§inasanas un 9 nedzivibas apdroSinasanas sabiedribas (t.sk. viena savstarpgjas
nedzivibas apdroSinasanas kooperativa biedriba) — ka arT 11 arvalstu apdroSinasanas

sabiedribu filiales.

2.6. tabula’
Apdrosinasanas sabiedribas Latvija 2010. gada
Apdrosinasanas sabiedribu veids Sabiedribu | Parakstitas Izmaksatas
Skaits prémijas  milj. | atlidzibas milj.

LVL LVL
Nedzivibas apdroSinasanas sabiedribas | 9 156.2 96.5
Dzivibas apdrosinasanas sabiedribas 4 32.8 14.7
KOPA 13 189 111.2

Tabula 2.6. ir redzams, ka apdro§inaSanas prémijas apjoma zina nedzivibas sektora
kritas par 26%, bet dzivibas piecauga par 16%.

Kopgjais 1zmaksato apdroSinasanas atlidzibu lielums sastadija 111.2 miljonus latu,
nedzivibas sektora tas kritas par 27%, bet dzivibas apdroSinasana kritas par 35% salidzinot ar

2009. gadu. Nedzivibas un dzivibas apdroSinaSanas izmaksu sadalijums ir att€lots attéla 2.6..

http://www.fktk.Iv/Iv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/2011-02-28 apdrosinasanas_tirgus_20/
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2.6.att. Apdrosinasanas prémijas un atlidzibas 2010 gada?

2.7. tabula?

ApdroS$inasanas préemiju un izmaksu sadalijums pa veidiem 2010. gada

ApdroSinasanas veids Prémijas, EUR | Izmaksas, EUR | Zaud&juma raditajs, %
nelaimes gadijumu apdroSinasana 4829254 2231075 46
veselibas apdrosinasana 25897837 23799089 92
KASKO 53330961 38636881 72
dzelzcela apdroSinasana 388446 4268 1
gaisakugu apdroSinasana 223392 153671 69
kugu apdrosinasana 375640 458167 122
kravu apdro$inasana 1758679 896414 51
ipasuma apdro$inasana 42148548 18979795 45
sauszemes transportlidzeklu ipasSnieku CTA 15924871 11289129 71
gaisakugu Tpasnieku CTA 240466 7114 3
kugu ipasnieku CTA 59760 0 0
visparéja CTA 8221400 1438531 18
kreditu apdrosinasana 552077 126636 23
galvojumu apdroSinasana 2935401 342914 12
dazadu finansialo zaudéjumu apdrosinasana 2548377 118099 5
palidzibas apdroSinasana 5954752 1715993 29
OCTA 56663346 36755833 65

Yhttp:/Avww.fktk.Iv/Iv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/2011-02-28_apdrosinasanas_tirgus_20/

http://www.fktk. Iv/Iv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/2011-02-28 apdrosinasanas_tirgus 20/
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Ka redzams tabula 2.7., 2010. gada beigas visliclakais izmaksato atlidzibu ipatsvars bija
par sauszemes transporta apdros$inasanu — 28.1% no izmaksatajam bruto atlidzibam, par
veselibas apdrosinasanu — 17.3%, ka arT par obligato sauszemes transportlidzeklu 1pasnieku
civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanu— 29.3% un 1paSuma apdro$inasanu — 13.8%. Parskata
perioda nedzivibas apdroSinasanas sabiedribas stradaja ar 12.11 milj. latu pelnu. Nedzivibas
apdro$inasanas sabiedribu apdroSinaSanas darbibas rezultatus raksturojoSais kombingtais
raditajs 2010. gada cetros ceturkSnos bija 97.4%. Darbibas raditajs, kas raksturo
apdroSinasanas sabiedribas kop&jo darbibu, nemot véra apdroSinasanas sabiedribu realiz&to
ieguldijumu politiku, parskata perioda bija 92.8%.

2011. gada ekonomiskas krizes sekas tika parvar€tas un apdroSinasanas sfeéra sakas
picaugums. Seit derétu atzimét pieaugumu nedzivibas sektora, jo dzivibas apdro§inasana
picaugums sakas jau 2010. gada, bet 2011. gada atkal iestajas kritums. Lai gan obligatajos
apdro$inasanas veidos tapat bija v€rojama siva konkurence, tomér kopuma pieauga gan
obligato, gan brivpratigo apdroSinasanas veidu poliSu skaits, ka arT apdroSinasanas prémiju
apjomi pieauga uz Latvijas apdroSinasanas sabiedribu arvalstis parakstitam prémijam. 2011.
gada beigas Latvija darbojas 12 apdrosinaSanas sabiedribas — tris dzivibas apdro§inasanas un
9 nedzivibas apdroSinaSanas sabiedribas (t.sk. viena savstarp&jas nedzivibas apdroSinaSanas

kooperativa biedriba) —, ka arT 10 arvalstu apdro§inasanas sabiedribu filiales.

2.8 tabula’
Apdrosinasanas sabiedribas Latvija 2011. gada
Apdrosinasanas sabiedribu veids Sabiedribu | Parakstitas Izmaksatas
skaits prémijas milj. | atlidzibas milj.

LVL LVL
Nedzivibas apdroSinasanas sabiedribas 9 201 114
Dzivibas apdroSinasanas sabiedribas 3 24.8 10.5
KOPA 12 225.8 124.5

Tabula 2.8. ir redzams, ka apdroSinaSanas prémijas apjoma zina nedzivibas sektora pieauga
par 23%, bet dzivibas samazinajas par 25%.

Kopgjais izmaksato apdroSinaSanas atlidzibu lielums sastadija 124.5 miljonus latu,
nedzivibas sektora tas pieauga par 16%, bet dzivibas apdroSinasana kritas par 19%.

Nedzivibas un dzivibas apdroSinasanas izmaksu sadaltjums ir att€lots attéla 2.7.

Yhttp:/Avww.fktk.Iv/Iv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/2012-03-16_apdrosinasanas_tirgus_20/
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2.7.att. ApdroSinaSanas prémijas un atlidzibas 2011. gada'

2.9. tabula®

ApdroSinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem 2011. gada

Apdrosinasanas veids Prémijas, EUR | Izmaksas, EUR | Zaudgjuma
raditajs, %

nelaimes gadijumu 6346044 2278030 36
apdroSinasana
veselibas apdroSinasana 23019351 16309049 71
KASKO 57961013 40254695 70
dzelzcela apdrosinasana 520774 62606 12
gaisakugu apdroSinasana 354297 18497 5
kugu apdrosinasana 500853 123790 25
kravu apdrosinasana 2004837 829538 41
IpaSuma apdrosinaSana 46974957 23285429 50
sauszemes transportlidzeklu 73671030 41065737 56
1paSnieku CTA
gaisakugu ipasnieku CTA 445361 9960 2
kugu ipasnieku CTA 125213 0 0
Vispargja CTA 12785998 1531018 12
kreditu apdroSinasana 724245 207740 29
galvojumu apdrosinasana 8272623 993170 12
dazadu finansialo zaud&jumu 2245304 95332 4
apdroSinasana
palidzibas apdrosinasana 8053500 1778599 22
OCTA 37800227 30537848 81

http://www.fktk.Iv/Iv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/2012-03-16_apdrosinasanas_tirgus_20/

hitp:/iwww. fktk. Iv/Iv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/2012-03-16 apdrosinasanas_tirgus 20/
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Ka redzams tabula 2.9., 2011. gada beigas visliclakais izmaksato atlidzibu ipatsvars bija
par sauszemes transporta apdros$inasanu — 24.7% no izmaksatajam bruto atlidzibam, par
veselibas apdrosinasanu — 10%, ka arT par obligato sauszemes transportlidzeklu Tpasnieku
civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanu— 18.7% un IpaSuma apdroSinaSanu — 14%. Parskata
perioda nedzivibas apdroSinasanas sabiedribas stradaja ar 265 tukst. latu pelpu. Nedzivibas
apdro$inasanas sabiedribu apdroSinaSanas darbibas rezultatus raksturojoSais kombingtais
raditajs 2010. gada cetros ceturkSnos bija 110.7%. Darbibas raditajs, kas raksturo
apdroSinasanas sabiedribas kop&jo darbibu, nemot véra apdroSinasanas sabiedribu realiz&to

ieguldijumu politiku, parskata perioda bija 108%.

2.2 ApdroSinasanas nozares ekonomiska attistiba Igaunija

Igaunijas apdroSinasanas tirgus attistiba bija lidziga Latvijas apdroSinaSanas tirgus
attistibai. Ta sakas pec valsts neatkaribas iegiiSanas un sakotngji tapat, ka Latvija veidojas uz
bijusa “’Gosstraha’’ bazes, tacu saméra 1sa laika visu Igaunijas apdroSinaSanas tirgu savas
rokas parnéma arzemju investori.

Vidgjais izmaksu lielums attieciba pret apdroSinasanas prémiju sastadija 33,2 %, tai
skaita risku apdrosSinasanas veidos 33,8 % un uzkrajoSos apdro$inaSanas veidos 29,2 %.
Vidgjais izmaksu lielums attieciba pret apdroSinasanas prémiju sastadija 48,1 %, tai skaita
risku apdroSinasanas veidos 53,9 % un uzkrajoSos apdroSinasanas veidos 19,26 %.
Apdrosinasanas atlidzibas seviski strauji izauga autoipasnieku obligatas civiltiesiskas
apdroSinasanas veida. Sakara ar lielo apdroSinaSanas izmaksu Tpatsvaru attieciba pret
parakstitajam apdroSinasanas prémijam daudzas Igaunijas apdroSinasanas sabiedribas nonaca
finansialas gritibas, ka rezultata to kontrolpaketes parnéma arzemju kapitals. Somu
apdroSinasanas koncerns “’Sampo’’ ieguva 37% no risku apdroSinaSanas tirgus, bet zviedru
“’Hansapank’’ ir parnémis 53% no uzkrajo$a dzivibas apdrofinasanas tirgus. Sis process ir
saistits ar apdroSinasanas tarifu celSanos tirgli, jo ieglstot monopolstavokli arzemju
kompanijas nekavgjoties to izmanto paaugstinot savu pelnu, jo pateérétajam ir liegta izvéles
briviba. 'Risku apdro$inasanas veidos tarifi izauga vid&ji par 20% un tiem ir tendence augt,

tarifi tiek celti arT ar likumdoSanas palidzibu obligatajos apdrosinasanas veidos.

'Estonia: Rewiew Of The Insurance System © OECD 2011
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Latvija, kur arzemju kapitals vél nav ieguvis vadoSo lomu apdroSinasanas tirgt, Sada
tarifu augSana nav noverojama, varétu teikt, ka tie stav uz vietas, pat nedaudz kritas, tas ir art
saistits ar saméra zemo izmaksu Itmeni risku apdroSinasanas veidos. PaSreiz Igaunijas
apdrosSinataji galveno uzsvaru sava darbiba liek uz uzkrajoSiem apdroSinasanas veidiem, jo
izmaksu lielums tajos ir saméra zems, kas lauj git pelnpu. Tacu sakara ar diezgan asu
konkurenci $ajos veidos ir pieaugusas administrativas izmaksas, kuras galvenokart attiecas uz
starpniekiem maksatas komisijas lieluma pieaugumu. Igaunijas tirgh ir attistijies ari tads
pagaidam vél nav tik pladi izplatits. ST apdro§inasanas veida izaugsme kluva iespgjama
veidojoties rietumu standartiem atbilstoSam iek§€jam tirgum, ka ari tam faktam, ka galvenas
Igaunijas ekonomikas saites ir veidotas ar skandinavu valstim, kur ekonomiskais stavoklis ir
samera stabils, ka arT ir sakartota likumdosSana, lidz ar to tas ir pilniba nonacis rietumvalstu,
galvenokart skandinavu kapitala rokas. 2008. gada Igaunija darbojas 12 apdroSinasanas
sabiedribas, 8 nedzivibas un 4 dzivibas, ka ar1 12 arvalstu apdrosinataju filiales, kuras kopuma
parakstija 11% no tirgus prémijam. Ta ka pieejami ir tikai dati par prémijam un izmaksam,
kuras veic Igaunija registrétas apdroSinasanas sabiedribas, bet dati par arvalstu filialu darbibu
ir nepilnigi, tad turpmaka tirgus analize tiks veikta, neizmantojot arvalstu filialu raditajus.
Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem 2008.gada ir att€lots tabula 2.10.

2.10. tabula’

Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijjums pa veidiem 2008. gada

ApdroSinasanas Prémijas, EUR | Izmaksas, EUR | Zaudéjuma raditajs, %
veids

OCTA 7551087410 5646456490 75
Nelaimes gadijumi 1161025639 531789482 46
Veseliba 0 0 0
Palidziba 6971794 9506992 136
Transporta KASKO 11624168296 8131330864 70
Dzelzcela transports 6464755 0 0
Gaisa kugi 0 0 0
Kugi 45443425 87147433 192
Kravas 180791311 27316759 15

"hitp:/ivww.fi.ee/koond/eng/kahju _kasum.php
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Ipasums 6646845643 2891266622 44
Transporta CTA 238023407 167101241 70
Aviotransporta CTA 0 0 0
Kugu CTA 307392 0 0
Vispareja CTA 536764808 395649346 74
Finansu riski 333220094 21929463 7
Juridiskie izdevumi 649644 6306305 971

2009. gada lai gan kopgjais apdroSinasanas tirgli parakstito prémiju apjoms Kkritas,
Igaunija registrétajam apdroSinasanas sabiedribam tika noverots apdroSinaSanas prémiju
picaugums. Tirgi stradaja 5 dzivibas, 8 nedzivibas apdroSinasanas sabiedribas un 12 arvalstu
apdro$inataju filiales. ApdroSinasanas tirgus portfeli galveno dalu sastadija transporta
apdro$inasana 37%, transportlidzeklu 1pasnieku obligata civiltiesiska apdro§inasana 28% un
Ipasuma apdroSinasana 23%. ApdroSinaSanas prémiju un izmaksu sadalfjums pa veidiem ir

attélots tabula Nr. 2.11.

2.11. tabula*

Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem 2009. gada
ApdroSinasanas Prémijas, EUR Izmaksas, Zaudgjuma raditajs, %
veids EUR
OCTA 7239701708 4715753593 65
Nelaimes gadijumi 1285440484 658422625 51
Veseliba 708207576 741608811 105
Palidziba 5799265 7161934 124
Transporta KASKO 11454563546 7626794761 67
Dzelzcela transports 126759 0 0
Gaisa kugi 0 0 0
Kugi 146756277 115826861 79
Kravas 207062301 22943542 11
IpaSums 7641752430 3218053652 42
Transporta CTA 320702554 119090928 37
Aviotransporta CTA 0 0 0
Kugu CTA 3105617 0 0

thttp:/Avww.fi.ee/koond/eng/kahju_kasum.php
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Vispargja CTA 860541290 441473051 51
Finansu riski 381293787 312304710 82
Juridiskie izdevumi 31056176 12327400 40

2010. gada kopgjais apdrosinasanas tirgii parakstito prémiju apjoms kritas. Tirgh stradaja
5 dzivibas, 8 nedzivibas apdroSinasanas sabiedribas un 12 arvalstu apdro$inataju filiales.
Apdro$inasanas tirgus portfeli galveno dalu sastadija transporta apdroSinasana 36%,
transportlidzeklu TpaSnieku obligata civiltiesiska apdroSinasana 28% un T1pasuma
apdrosinasana 24%. Arvalstu apdro$inataju filidles parakstija 14 % no visam Igaunijas tirgii
parakstitajam apdroSinaSanas prémijam. ApdroSinaSanas prémiju un izmaksu sadalijums pa
veidiem ir att€lots tabula 2.12.
2.12. tabula’

ApdroS$inasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem 2010. gada

ApdrosinaSanas | Prémijas, EUR Izmaksas, EUR | Zaudgjuma
veids raditajs, %
OCTA 6872256440 4852907808 71
Nelaimes 1452383276 694359057 48
gadijumi

Veseliba 567218875 417864019 74
Palidziba 2618271083 7161934 0.27
Transporta 10560272432 8121665422 77
KASKO

Dzelzcela 348589 0 0
transports

Gaisa kugi 0 0 0
Kugi 42211047 133161277 315
Kravas 250033908 173977966 70
IpaSums 777510384 3599062230 463
Transporta CTA 415297131 242586763 58

*http:/Avww.fi.ee/koond/eng/kahju_kasum.php
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Aviotransporta 0 0 0
CTA

Kugu CTA 3771107 0 0
Vispargja CTA 834777339 500004436 60
Finansu riski 471705288 174865285 37
Juridiskie 72633424 16383717 23
izdevumi

2011. gada kopg€jais apdroSinasanas tirgi parakstito prémiju apjoms Kkritas visos
apdro$inasanas veidos. Tirgt stradaja 5 dzivibas, 8 nedzivibas apdrosinasanas sabiedribas un
12 arvalstu apdrosinataju filiales. Apdrosinasanas tirgus portfela sadalfjuma seviskas izmainas
netika nov@rotas, galveno dalu sastadija transporta apdroSinaSana 36%, transportlidzeklu
paSnieku obligata civiltiesiska apdroSinasana 28% un IpaSuma apdroSinasana 25%. Arvalstu
apdro$inataju filiales parakstija 17 % no visa Igaunijas tirgli parakstitajam apdroSinaSanas
prémijam. Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem ir att€lots tabula 2.13.

2.13. tabula®

Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem 2011. gada

ApdrosSinasanas veids | Prémijas, EUR Izmaksas, EUR Zaudgjuma
raditajs, %
OCTA 15561000 10514000 68
Nelaimes gadijumi 3159000 1549000 49
Veseliba 1026000 1433000 140
Palidziba 7000 11000 157
Transporta KASKO 18894000 12340000 65
Dzelzcela transports 3000 0 0
Gaisa kugi 0 0 0
Kugi 97000 141000 145
Kravas 645000 415000 64
Ipasums 15815000 7578000 48

http://www.fi.ee/koond/eng/kahju kasum.php
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Transporta CTA 855000 658000 77
Aviotransporta CTA 0 0 0
Kugu CTA 8000 0 0
Vispargja CTA 2163000 868000 40
Finansu riski 1238000 669000 54
Juridiskie izdevumi 258000 25000 10

ApdroSinasanas prémiju un izmaksu izmainas nedzivibas un dzivibas apdroSinasanas

veidos laika posmam no 2008.gada Iidz 2011.gadam ir apkopotas tabula 2.14.

2.14. tabula’
Apdrosinasanas prémijas un izmaksas no 2008.gada lidz 2011.gadam
Laika periods
2008 2009 2010 2011
INedzivibas apdroSinasanas veidos
244.6 266.6 243.1 242.6
parakstitas prémijas milj. EUR
IDzivibas apdro§inasanas veidos
46.8 73 70.2 69.2
parakstitas prémijas milj. EUR
Izmaksas nedzivibas apdro$inasanas
. 144.4 160.1 148.5 150
\veidos milj. EUR
Izmaksas dzivibas apdro§inasanas
e 20.4 46.6 37.2 40.1
\veidos milj. EUR

Tabula 2.14.var redzet, ka $aja laika posma apdroSinaSanas prémiju apjomi strauji nav
mainijusies, tie ir vairak stabili, tas izskaidrojams ar to, ka Igaunijas finan$u politika bija
vairak pragmatiska neka Latvija, Iidz ar to finanSu krizes sekas tur nebija tik sapigas. Dotas

izmainas grafiski ir att€lotas attela 2.8.

300 —— Nedzivibas apdr. veidos
n parakstitas prémijas milj. EUR
250 -— — o %
—— Dzivibas apdr. veidos parakstitas
035 200 prémijas milj.EUR
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= 100 . milj.EUR
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|.aika geriods

2.8.att.. Apdr. prémijas un izmaksas no 2008 lidz 2011 gadam Igaunija?

thttp:/Avww.fi.ee/koond/eng/kahju_kasum.php

*http:/Awww.fi.ee/koond/eng/kahju_kasum.php
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2.3 ApdroSinasanas nozares ekonomiska attistiba Lietuva

P&c neatkaribas atgiiSanas apdroSinasanas prémijas krasi pieauga, tas liecina par
Lietuvas apdroSinasanas tirgus lielo potencialu, jo pieaugot apdroS§inasanas prémiju
apjomiem, apdros$inasanas atlidzibas nepalielinajas, bet pat samazinajas, kas paradija Lietuvas
apdroS§inasanas tirgus augsto rentabilitati. Uz to atri reag€ja arzemju investori. 1999. gada
maija danu koncerns “’Codan’ nopirka 70 % apdroSinasanas sabiedribas ‘’Lituvos
draudimas”” akciju. Sis apdro§inasanas sabiedribas tirgus dala Lietuva ir 50%. Ari Latvijas
apdroSinasanas sabiedribas ‘’Pareks’” un “’BTA’’ ir nopirkuSas sev Lietuvas apdroSinasanas
sabiedribas. 2002. gada 1. aprili Lietuva tika ieviesta automasinu ipaSnieku obligatas
civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana, kas krasi palielinas apdrosinasanas prémiju. Lidz ar to
Lietuvas apdro$inasanas tirgum ir vislielakais izaugsmes un attistibas potencials Baltijas
valstu vidd, kas arT turpmak to daris loti pievilcigu arzemju investoriem. Auto pasnieku
obligata civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana ar1 turpmakajos gados sp€l&ja lielu lomu, gan
pozitivu, gan negativu Lietuvas tirgus attistiba. Seviski tas izpaudas dg] lielas konkurences un
saméra augstam izmaksam smaga auto transporta apdroSinasanas segmenta. Atseviskas
apdroSinasanas sabiedribas, kuru portfell bija liela dala §1 veida, bija pat spiestas partraukt
savu darbibu.

2008. gada Lietuvas apdroSinasanas tirgus pieaugums, kas ilga piecus gadus, sakoties
pasaules ekonomiskai krizei apstajas. Lietuva stradaja 6 dzivibas un 11 nedzivibas
apdroSinasanas sabiedribas, ka ari 13 arvalstu apdroSinataju filiales. ApdroSinasanas tirgus
portfeli galveno dalu sastadija transporta apdroSinasana 27.2%, transportlidzek]u 1pasnieku
obligata civiltiesiska apdrosinaSana 31.2% un 1paSuma apdroSinasana 23%. Izmaksas attiecigi
sadalijas transporta apdroSinasana 23.6%, transportlidzeklu 1paSnieku obligata civiltiesiska
apdroSinasana 13.8% un 1paSuma apdroSinasana 24.3%, no kop&jam izmaksam tirgi.
Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem ir att€lots tabula 2.15.

2.15. tabula®

ApdroS$inasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem 2008.gada

ApdrosSinasanas veids | Prémijas, Izmaksas, Zaudgjuma raditajs,
EUR EUR %

Vispargja CTA 21821573 4781656 22

Veseliba 16871167 6428111 38

http://www.dpk.lt/en/lentelel.phtml
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Nelaimes gadijumi 13183441 4265303 324
Finansu riski 1920317 2802638 146
Dzelzcela transports 98021 0 0
Kreditu apdrosinasana 1912191 3964167 207
Galvojumi 10235523 1528493 15
Kugi 712919 194493 27.3
OCTA 126086221 69188948 55
Transporta KASKO 112488559 73164715 65
LidmasSinas 185368 118415 64
Ipasums 97488867 36351423 37
Kravu apdrosinasana 3283674 554901 17
2009. gada Lietuvas apdroSinasanas tirgl tika noverots kritums parakstito

apdro$inasanas prémiju apjomos.. Lietuva stradaja 6 dzivibas un 8 nedzivibas apdroSinasanas
sabiedribas, ka ar1 14 arvalstu apdro$inataju filiales. ApdroSinasanas tirgus portfelt galveno
dalu sastadija transporta apdrosinasana 23%, transportlidzeklu 1paSnieku obligata civiltiesiska
apdro$inasana 34% un pasuma apdrosSinasana 21%. Izmaksas attiecigi sadalijas transporta
apdro$inasana 27%, transportlidzeklu ipaSnieku obligata civiltiesiska apdrosinasana 30%,
ipasuma apdroS§inaSanal4%, finansSu risku apdroSinasana 17% no kop€jam izmaksam tirga.
Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem ir att€lots tabula 2.16.

2.16. tabula®

Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijjums pa veidiem 2009. gada

Apdrosinasanas veids Prémijas, EUR | Izmaksas, EUR | Zaudgjuma
raditajs, %
Vispargja CTA 15202402 2983358 20
Veseliba 10793917 8047377 75
Nelaimes gadijumi 11130189 3944701 35
Finansu riski 1962323 3435351 175
Dzelzcela transports 127470 369808 290
Kreditu apdrosinasana 2513949 13168294 524

http://www.dpk.It/en/lentelel.phtml
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Galvojumi 9449732 1769389 19
Kugi 361912 57848 16
OCTA 89434725 62548515 70
Transporta KASKO 62228669 56245855 90
Lidmasinas 172885 3048 2
Ipasums 57347932 32275739 56
Kravu apdrosSinasana 1769592 407327 23

2010. gada Lietuvas apdrosSinasanas tirgii turpinajas kritums parakstito apdroSinaSanas
prémiju apjomos. Lietuva stradaja 5 dzivibas un 8 nedzivibas apdroSinasanas sabiedribas, ka
ar1 15 arvalstu apdrosinataju filiales. ApdroSinasanas tirgus portfeli galveno dalu sastadija
transporta apdroS§inasana 22.1%, transportlidzeklu T1paSnicku obligata civiltiesiska
apdrosinasana 37.1% un Ipasuma apdro$inasana 22.1%. Izmaksas attiecigi sadalijas transporta
apdro$inasana 29%, transportlidzeklu ipaSnieku obligata civiltiesiska apdrosinasana 25%,
ipasuma apdrosinasanal7%, finansu risku apdrosinasana 14% no kop&jam izmaksam tirgd.

Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem ir att€lots tabula 2.17.

2.17. tabula®

ApdroSinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem 2010. gada

Apdrosinasanas veids Prémijas, EUR | l1zmaksas, Zaudg&juma
EUR raditajs, %
Vispargja CTA 10749244 1787257 17
Veseliba 11298087 5683582 50
Nelaimes gadijumi 10148314 3275630 32
Finansu riski 1708066 1394020 82
Dzelzcela transports 720428 292840 41
Kreditu apdrosinasana 2057263 22033591 1071
Galvojumi 10145112 1753719 17
Kugi 447885 310614 69

http://www.dpk.It/en/lentelel.phtml
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OCTA 86486010 54316362 63
Transporta KASKO 51338096 46392321 90
Lidmasinas 177801 47727 27
IpaSums 47915472 24627101 51
Kravu apdrosinasana 1362627 427645 31

2011. gada Lietuvas apdroSinasanas tirgii kritums parakstito apdroSinasanas prémiju
apjomos Vel turpinajas, lai gan ta tempi samazinajas. Lietuva stradaja 5 dzivibas un 7
nedzivibas apdroSinasanas sabiedribas, ka ari1 16 arvalstu apdrosSinataju filiales.
ApdroSinasanas tirgus portfeli galveno dalu sastadija transporta apdroSinaSana 24%,
transportlidzeklu Tpasnieku obligata civiltiesiska apdroSinasana 38.3% un TpasSuma
apdros$inasana 22.8%. Izmaksas attiecigi sadalfjas transporta apdrosinasana 30%,
transportlidzeklu  ipasnieku  obligata civiltiesiska apdroSinasana 27%, 1paSuma
apdro$inasanal8%, finanSu risku apdroS$inasana 12% no kop&am izmaksam tirgd.
Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem ir att€lots tabula 2.18.

2.18. tabula’

ApdroSinasanas prémiju un izmaksu sadalijjums pa veidiem 2011. gada

ApdroS$inasanas veids Prémijas, EUR | lzmaksas, Zaud€juma
EUR raditajs, %
Vispargja CTA 4670561 576942 12
Veseliba 14172871 9369271 66
Nelaimes gadijumi 6580854 2505799 38
Finansu riski 1521935 1016803 67
Dzelzcela transports 69260 195035 282
Kreditu apdroSinasana 1298003 10661769 821
Galvojumi 5326718 297069 6
Kugi 177195 43906 25
OCTA 47818387 28423190 59

http://www.dpk.It/en/lentelel.phtml
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Transporta KASKO 40148882 34278639 85
Lidmasinas 69562 0 0
Ipasums 36037230 16560340 46
Kravu apdrosSinasana 1082877 353819 33
2.19. tabula’
Apdrosinasanas prémijas un izmaksas no 2008.gada lidz 2011.gadam
Laika periods
2008 2009 2010 2011

INedzivibas apdrosSinasanas veidos

401.4 237.7 230.7 191.3
parakstitas prémijas milj. EUR
IDzivibas apdro§inasanas veidos

1314 117.9 81.9 95.3
parakstitas prémijas milj. EUR
Izmaksas nedzivibas apdroSinasanas

. . 200.4 163 159.2 117.4

\veidos milj. EUR
[zmaksas dzivibas apdro§inasanas

63.5 57.9 26.3 37.9
\veidos milj. EUR

Tabula 2.19. var redzéet, ka Saja laika posma apdroSinasanas prémiju apjomi sakara ar

ekonomisko krizi ir kritusies lidzigi ka Latvija, tacu, ja Latvija 2011. gada bija v€rojams

prémiju pieaugums, tad Lietuva recesija vél turpindjas, vienigi neliels pieaugums redzams

dzivibas apdroSinasanas tirgii. Dotas izmainas grafiski ir att€lotas attela 2.9.
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—&— Nedzivibas apdr. veidos parakstitas
prémijas milj. EUR

—— Dzivibas apdr. veidos parakstitas
prémijas milj.EUR

Izmaksas nedzivibas apdr. veidos

mil.EUR

Izmaksas dzivibas apdr. veidos

mil.EUR

2.9.att. Apdr. prémijas un izmaksas no 2008 Iidz 2011 gadam Lietuva?

1http://www.dpk.It/en/lentelel.phtml
*http://www.dpk.lt/en/lentelel.phtml
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2.4.AAS “’Baltikums’’ ekonomiskas attistibas apraksts

Apdros§inasanas akciju sabiedriba ‘’Baltikums’’ dibinata un registréta LR Uzpémumu
registra 1998.gada 31. marta. Registréta pamatkapitala lielums sastada 1 000 000 Ls,
apmaksata pamatkapitala lielums — 1 000 000 Ls. Ta tika izveidota finanSu un apdroSinasanas

koncerna ’Baltikums’’ ietvaros, kurs ir sadalits apdrosinasanas un bankas grupas attela 2.10.

Baltikums Grupa

— T~

Bankas grupa Apdrosinasanas grupa
N A/S Komercbanka Baltikums > AA/S Baltikums Dziviba
R A/S Baltikums Asset Management > AA/S Baltikums
> SIA Baltikums Trasta centrs > AA/S Baltikums Draudimas
> SIA Baltikums Lizings > A/S Riga RE

BAS Atklatais Pensiju Fonds Baltikums

A\ 4

\ 4

SIA Finansu un apdrosinasanas agentdra
Baltikums

SIA Baltikums Biznesa palidziba

»
»

2.10.att. Apdrosinasanas un finan$u grupas ¢’ Baltikums’’ struktira.'

Pirmaja savas darbibas gada AAS ¢’Baltikums’ darbiba tika koncentréta uz
apdroSinasanas noteikumu izstradi, nepiecieSamo apdroSinaSanas licencu ieguvi, ka ari
apdro$inasanas sabiedribas struktiiras izveidi. Lai piedavatu apdrosinasanas pakalpojumus péc
iespgjas lielakam klientu daudzumam tika sakta klientu apkalpoSanas centru izveide Riga un
lielakajas Latvijas pilsétas. Sis darbs bija loti darbietilpigs, un to veicot AAS “’Baltikums”’

saskaras ar to, ka apdroSinasanas tirgt bija griitibas atrast labus specialistus, kas varétu

Y AAS “Baltikums’’ nepublicétie materiali
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izveidot un vadit apdroSinasanas sabiedribas struktiirvienibas un nodalas. Pieaicinatie
specialisti pilniba neparzinaja apdrosinasanas nozari, to zinasanas bija virspusgjas, arT darba
prakse biezi vien nepietickama. ST situacija bija saistita ar to, ka Latvija nepastav&ja macibu
iestades, kuras sagatavo profesionalus apdrosSinatajus, lidz ar to vienigais specialistu avots ir
pasSas apdroSinasanas sabiedribas, kur apdrosSinataji iegiist zinaSanas praktiska darba rezultata.
Tapéc labi specialisti tiek augstu novertéti un tiem piedavatie darba apstakli un atalgojums ir
saméra augsts, l1dz ar to tie loti nelabprat maina savas darbavietas. Tas arT nosaka to apstakli,
ka jaunizveidotam sabiedribam ir jatéré ilgs laiks un lidzekli, lai izveidotu darba sp&jigu
komandu, kas spetu konkur&tsp&jigi stradat apdroSinasanas tirgd.
Pirma darbibas gada rezultats bija apdroSinaSanas licencu sanemsana sekojosos

apdroginasanas veidos:!
e Kugu apdrosinasana
e Kravu apdrosinasana
e Kugu ipasnieku civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana
e Vispargjas civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana (kugu agentu, ekspeditoru un

parvadataju CMR)
¢ Galvojumu (muitas nodevu, nodoklu) apdroSinasana
e Nelaimes gadijumu apdroSinasana
e Veselibas apdroSinaSana (apdroSinasana pret slimibam)
e Palidzibas apdroSinasana
e IpaSuma apdrosinasana
e Sauszemes transporta (iznemot dzelzcela transportu) apdro§inasana
e Sauszemes transporta lidzek]u 1pasnieku civiltiesiskas atbildibas apdro§inasana
e Obligata sauszemes transporta Iidzeklu TpaSnieku civiltiesiskas atbildibas apdrosinaSana
e Gaisakugu Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana
e Gaisakugu apdrosinasana
e Dzelzcela transporta apdrosinasana
e DaZzadu finansialo zaudéjumu apdrosinasana
e Kreditu apdrosinasana

Reala apdroSinasanas sabiedribas “’Baltikums’” darbiba iesakas 1999. gada, kad tika

parakstitas pirmas apdroSinasanas polises un iekas€ti apdroSinasanas prémiju maksajumi.

! http://www.baltikums-online.lv/info/par-baltikums/licences.html
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Pirmie apdrosinasanas sabiedribas klienti bija akcionaru biznesu parstavosie uznémumi,
kuri bija saistiti ar parvadajumu nozari. Sabiedribas ienakSana apdroSinasanas tirgii bija
diezgan griita, jo tirgus bija diezgan stabils, un, lai iegtitu sev jaunus klientus, tie bija jaatpem
no citam apdroSinasanas sabiedribam, piedavajot izdevigakus nosacijumus. Tacu klienti lielu
veéribu pievers arf apdro§inasanas sabiedribas stabilitatei, ka arf tam, kas ir tas akcionari. Seit
AAS “’Baltikums’’ saskaras ar lielam gritibam tiesi lielo klientu piesaist€, jo lai novertétu
apdro$inasanas sabiedribas stabilitati ir vajadzigi ilgaka laika posma rezultati, bet tadu
vienkar§i nav, jo sabiedriba, ir tikko sakusi stradat. Ari akcionari neatbilda Latvija
izveidojusam standartam. Sis standarts nosaka, ka akcionariem ir jabat ar rietumvalstu
kapitalu un ir japarstav kada globala Eiropas vai pasaules koncerna intereses. Tas ir saistits ar
vispargjo Latvijas valsts nostaju ekonomikas joma, kur visas pelnu nesosas nozares ar vieglu
roku un par 1&tu naudu tiek nodotas rietumvalstu kapitala riciba. Ta tas notika ari ar
apdro$inasanas nozari. Latvijas tirgli tika brivi ielaistas lielako Eiropas valstu apdroSinasanas
sabiedribu parstavniecibas, kuras realiz€ja un turpina realiz&t tirgus iekaro$anas politiku
maksligi pazeminot apdrosinasanas pakalpojumu cenas, lidz ar to izstumjot no tirgus vietgjas
apdro$inasanas sabiedribas, kuram to Tsaja pastavéSanas laikd nav uzkratas pietickamas
naudas rezerves, lai spetu turét 1idzi arzemnieku piedavatajai cenai, kas nereti ir 2 lidz 3 reizes
zemaka, neka ta ir Eiropa. Sis politikas mérkis ir iznicinat nevélamos vietgjos konkurentus un
péc tam noteikt tadas tirgus cenas uz apdroSinaSanas pakalpojumiem, kuras sp€s nosegt
dempinga laika zaud&umus un gut ievérojamu pelgu. Tiks izveidots apdroSinaSanas
monopols. Lidzigs modelis ir vérojams fikséto telefonu Iiniju sakaru joma, kad pie izveidota
monopola més esam spiesti maksat vislielakas cenas Eiropa par $o pakalpojumu. Saja
apdroSinasanas tirgus sadalé ir iesaistitas ari attiecigo valstu kapitalu parstavosas bankas,
kuras formalu iemeslu d&] neatzist vietg§jo apdroSinasanas sabiedribas sabiedribu
apdroSinasanas polises, 11dz ar to, liedzot tam iesp&u apdroSinat tos IpaSumus, kuri tiek
iekilati pie kreditu sanemsSanas. Formals atteikuma iemesls ir tas, ka sabiedribai ir vietgjs
kapitals un kreditiestadei nav parliecibas, ka vinu kilas priekSmets, piem&ram, riipnicas
iekartas un telpas LVL 1 000 000,- vertiba, tiks pienacigi nodroSinats ar viet&jas
apdroSinasanas sabiedribas polisi. Tacu §ads pien€mums neiztur nevienu kritiku, jo pirmkart
visu apdroSinasanas sabiedribu darbibu uzrauga valsts speciali izveidota institiicija. Sakuma ta
bija Apdro$inasanas uzraudzibas inspekcija, bet 2001. gada tika izveidota FinanSu tirgus un
kapitala uzraudzibas komisija, otrkart apdroSinasanas sabiedribam visi apdroS$inatie riski, kas
parsniedz 20% no pasu kapitala ir japarapdroSina. Ta ka gadijumos, kad kreditiestades atsakas
pienemt apdroSinasanas polises, kuras apdroSinatais ipaSums ir parapdroSinats vinu
akcionarus parstavosa valsts parapdroSinasanas sabiedriba, par kuras stabilitati neviens
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neSaubas, ka arTl nereti §1 parapdroSinataja akcionari ir pat saistiti ar dotas kreditiestades
akcionariem, vai ir pat vieni un tie pa$i, tad Sados gadijumos visas atrunaSanas par
nestabilitati ir vienkarSi smiekligas, bet klaji ir redzamas lob&Sanas un monopolizacijas
pazimes, pret kuram ar lielu degsmi notiek cinas So kreditiestazu 1pasnieku mitnes zemes. No
valsts puses $aja lieta vietgjo kapitalu parstavosam sabiedribam netiek sniegts nekads atbalsts,
ta ka rodas iespaids, ka ta ir ieinteres€ta, lai apdroSinasanas darbibas rezultata iegtta pelnpa
aizplistu no Latvijas. Salidzinot esoSo stavokli tais pasas Eiropas Savienibas valstis, par
pieméru nemot Vacijas tirgu, ir redzams, ka taja gandriz nav citu valstu kapitalu parstavosas
sabiedribas, bet viss apdroSinaSanas bizness ir koncentréts vietéjo apdroSinataju rokas.
Arzemju sabiedribu ienak$anu tirgii kavé likumdoSana gan tie3a, gan apslépta veida un tas ir
pilnigi saprotams, jo nododot apdroSinasanas nozari, kas ir vitali svariga valsts ekonomikas
sastavdala, arvalstu kapitala rokas, valsts loti viegli noklist §1 kapitala atkariba, kurS$ tad ari
sak diktét savus ekonomikas un valsts attistibas noteikumus, kuri ir izdevigi vinam, nevis
pasai valstij un tas iedzivotajiem. Lik, tada situacija nokluva AAS “’Baltikums’’ sakot stradat
Latvijas apdro$inasanas tirgii. Tacu neskatoties uz visam gritibam 1999. gada tika parakstitas
apdro$inasanas prémijas par summu LVL 2 076 066,-, kas priek§ jaunas apdroSinaSanas
sabiedribas ir saméra neslikts raditajs. Apmeéram puse no apdroSinasanas prémijas tika iegtita
uz parapdrosinasanas pienemtas dalas rékina, kas sastadija LVL 1 265 555. ST prémijas dala
tika iegiita piepemot kopapdroSinaSanai citu Latvijas apdroSinasanas sabiedribu, ka ari
arzemju apdroSinasanas sabiedribu parakstitos riskus.

P&c pirmajiem darbibas gadiem AAS “’Baltikums’’ izvertgjot darbibas rezultatus un
tirgus stavokli, noteica savu darbibas strat€giju, kas lava sabiedribai turpmakaja laika posma
legiit stabilu vietu starp Latvijas apdroSinatajiem. Ta ka konkurence par lielajiem klientiem,
juridiskajam personam bija loti liela, tad galvenais uzsvars tika likts uz fizisko personu
apdro§inaSanu. Lai realizétu So mérki AAS ‘’Baltikums’’ pielika lielas pules regionalo
pardosanas kanalu attistibai un apdroSinasanas agentu piesaistei. Tika izveidoti 38 biroji
Latvijas pilsétas, un darba tika pienemti vairak ka 300 agenti. Lai labak organizétu darbu,
biroji tika apvienoti seSos regionalajos centros, kuriem tie tika paklauti. Tada struktiira laika
gaita paradija savu efektivitati. Darba apmaksas sistéma S$aja struktiira tika piesaistita
parakstito prémiju apjomiem, kas lava darbiniekus ieinteres€t rezultatu kapinasanai. Tapat
liela vériba tika pievérsta informacijas tehnologiju jaunako sasniegumu ievieSanai. Ta ka
sabiedribai nebija lielu finanSu lidzek]u, lai iegadatos gatavus risindjumus IT joma, tad
daudzas programmas tika izveidotas paSu spékiem, kas kopuma deva pozitivu rezultatu, jo
tajas bija ieklauta uznémuma darbibas specifika. Planveidigi stradajot izvéletaja segmenta
pirmskrizes perioda laika AAS “’Baltikums’’ sasniedza 2008. gada parakstito prémiju apjomu
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18993228 LVL un pelnpu 770970 LVL, ka ari palielinaja savu parakstito kapitalu uz
5655 000 LVL. Tacu uznémuma darbiba bija arl negativs faktors, obligato apdrosinasanas
veidu, seviski obligatas autovaditaju 1pasnieku civiltiesiskas atbildibas apdrosSinasanas lielais

ipatsvars portfeli 76.29% apmera, kas att€lots attela 2.11.

B 0,02%

01 Nelaimes gadijumi

B2 Veseliba

03 Sauszemes transports
04 Dzelzcel§

B5 Gaisakugi

o6 Kugi

|7 Kravas

08 Tpasums

B9 Transporta CTA

@10 Gaisakugu CTA

011 Kugu CTA

012 Visparéejas CTA

13 Kredtti

|14 Galvojumi

@15 Dazadi finansialie zaud.
W16 Palidziba

@17 Obligata CTA

018 1pasums cit

019 Krievijas OCTA

0 1,24% ’ 0 2,90%

2.11.att. A/s"Baltikums'' apdro$inasanas portfela struktiira 2008. gadal

Sakoties ekonomiskai krizei, tiesi Sis apstaklis bija par iemeslu apdroSinaSanas prémiju
kritumam, jo samazinajas gan obligatas autovaditaju Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas
apdro$inasanas prémiju lielums, gan apjoms. Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijums

pa veidiem, ka arT rentabilitates raditaji att€loti tabula 2.20.

2.20. tabula’
ApdroSinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem, ka ari rentabilitates raditaji
ApdrosinaSanas Prémijas, LVL Izmaksas, LVL Zaudgjuma
veids raditajs, %
OCTA 10428245 6814922 65
Nelaimes gadijumi 123367 28872 23
Veseliba 550706 347130 63

thitp://www.baltikums-online.lv/system/user_files/Documents/Finanses/2008/annual.report.2008.pdf

*http:/Avww.baltikums-online.lv/system/user_files/Documents/Finanses/2008/annual.report.2008.pdf
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Palidziba 699782 130052 19
Transporta 4452534 3037626 68
KASKO

Galvojumi 319502 89021 28
Kreditu apdr. 15736 0 0

Kugi 30182 104 0.3
Kravas 68079 62998 93
Ipasums 651929 101678 16
Transporta CTA 114220 0 0

Vispargja CTA 189013 63955 34
Finansu riski 15583 0 0

2009. gads apdrosinasanas sabiedribai bija smags apdros§inasanas prémiju Krituma zina,
kopuma sabiedriba parakstija par 32% mazak neka 2008. gada, turklat kritums bija gan
klientu skaita samazinajuma d€], gan apdroSinasanas vid§jo prémiju samazinajuma
konkurences ietekm&. Samazinoties parakstitajam apdros§inasanas prémijam kritas ari
izmaksato atlidzibu lielums, un, ta ka samazinajas ari nepiecieSamo rezervju lielums, tas
kopuma lava sabiedribai pabeigt gadu ar pelnu 131 079,- LVL. Apdrosinasanas prémiju un
izmaksu sadalijums pa veidiem, ka arT rentabilitates raditaji att€loti tabula 2.21.

2.21. tabula'

Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijjums pa veidiem, ka ari rentabilitates raditaji

Apdrosinasanas veids Prémijas, LVL | Izmaksas, LVL | Zaudg&juma raditajs, %
OCTA 7589382 4650542 61

Nelaimes gadijumi 103446 20716 20

Veseliba 723617 443943 61

Palidziba 538270 85110 16

Transporta KASKO 2631172 1738475 66

Galvojumi 511111 12819 3

Kreditu apdrosinasana 20881 42020 201

Kugi 0 178661 -

http://www.baltikums-online.lv/system/user_files/Documents/Finanses/2009/Annual_2009.pdf




Kravas 18018 0 0
Ipasums 627190 233131 37
Transporta CTA 117168 0 0
Vispargja CTA 174857 41373 24
FinanSu riski 10418 0 0

2010. gada turpingjas apdroSinasanas prémiju kritums. Sabiedriba parakstija par 22%
mazak neka 2009. gada, asi bija jitama konkurence apdrosinasanas sabiedribu starpa, jo visi
tirgus dalibnieki saskaras ar finansialam grutibam un centas ar visiem iesp&jamiem lidzekliem
noturét savu klientu portfeli. Izmaksato atlidzibu kritums nebija tik liels ka prémijas, un tas
sastadija tikai 9%, un tikai attistot darbu jaunos apdroSinasanas tirgos tika iegtiti papildus
lidzekli, kas deva iesp&ju kompensét zaud€jumus Latvijas tirgl, tas kopuma ]Java sabiedribai
pabeigt gadu ar pelnu 266 320,- LVL. ApdroSinasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa

veidiem, ka arT rentabilitates raditaji att€loti tabula 2.22.

2.22. tabula’
Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalijjums pa veidiem, ka arT rentabilitates raditaji
ApdroSinasanas veids Prémijas, LVL | Izmaksas, LVL Zaudgjuma raditajs,
%

OCTA 4927726 3679284 75

Nelaimes gadijumi 116292 22842 20

Veseliba 877089 689087 79

Palidziba S577544 72265 13

Transporta KASKO 2044452 1519459 74

Galvojumi 719209 42339 6

Kreditu apdroSinasana 10048 0 0

Kugi 0 73916 -

Kravas 33192 0 0

Ipasums 600834 347386 58

Transporta CTA 63851 120 0.2

Vispargja CTA 299978 28323 9

Finansu riski -2561 0 -

*http://www.baltikums-online.lv/system/user_files/Documents/Finanses/2010/Annual_2010.pdf
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2011. gada nemot vera ieprieksgjas kliidas, sabiedriba krizes laika lielu véribu pieveérsa
sava apdrosSinasanas portfela stabiliz€Sanai, vienlaicigi, gan palielinot kop&o parakstito
apdro$inasanas prémiju apjomu, gan samazinot obligatas autovaditaju Ipasnieku civiltiesiskas
atbildibas apdroSinaSanas ipatsvaru taja. ApdroSinaSanas prémiju apjoms 2011. gada pieauga
par 8%. Labus rezultatus AAS ¢’Baltikums’’ deva ar1 veiksmiga filiales darbiba Lietuva, kas
palidzgja segt administrativos izdevumus Latvija, kuri radas sakara ar parakstito
apdro$§inasanas prémiju samazinasanos. 2011. gada obligatas autovaditaju 1paSnieku
civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanas dala prémijas samazinajas lidz 44%, pieaugot prémiju

lielumam salidzinot ar 2010. gadu par 8 %,kas redzams attela 2.12.
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B 0,02%
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@10 Gaisakugu CTA
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|14 Galvojumi

B15 Dazadi finansialie zaud.
B 16 Palidziba

@17 Obligata CTA
018 Tpasums cit
019 Krievijas OCTA

B 0,10%

Sobrid “Baltikums” ir musdieniga daudznozaru risku apdroSinasanas kompanija, kas
izvirzijusi augstus mérkus un standartus un sniedz saviem klientiem tadus apdroSinaSanas
pakalpojumus, kas pilniba atbilst misdienigam pieprasijumam. Lai varétu analizet

apdroSinasanas prémiju un izmaksu attistibu analiz§jama laika perioda dati tika apkopoti

tabula 2.23.

http://www.baltikums-online.lv/system/user_files/Documents/Finanses/2011/2011.annual.pdf
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2.23. tabula®

Apdrosinasanas prémijas un izmaksas no 2008.gada lidz 2011. gadam AAS ¢’Baltikums”’

Laika periods
2008 2009 2010 2011
e 18993228 | 13065530 | 10267654 |11 100 469
Parakstitas prémijas. LVL
Lzmaksas LVL 10536168 | 7089468 | 6475020 | 6787185

Apdrosinasanas prémiju un izmaksu sadalfjums pa veidiem, ka ar1 rentabilitates raditaji

atteloti tabula 2.24.

2.24. tabula?

Apdros§inasanas prémiju un izmaksu sadalijums pa veidiem, ka ari rentabilitates raditaji

Apdrosinasanas veids Prémijas, LVL | Izmaksas, LVL Zaud&juma raditajs, %
OCTA 4953540 4339394 88
Nelaimes gadijumi 124753 26545 21
Veseliba 668905 533961 80
Palidziba 635208 77146 12
Transporta KASKO 2225659 1503499 68
Galvojumi 1281936 0 0
Kreditu apdrosinasana 10819 - -
Kravas 11946 - -
IpaSums 684486 286127 42
Transporta CTA 16365 3949 24
Vispargja CTA 467502 26957 6
FinanSu riski 19350 - -

1http :/www.baltikums-online.lv/info/par-baltikums/finansu-raditaji.html

*http://www.baltikums-online.lv/system/user_files/Documents/Finanses/2011/2011.annual.pdf
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Veicot analizi par iegiitajiem datiem var secinat, ka no brivpratigiem apdroSinaSanas
veidiem sabiedribu pelnu veidojosi ir:

1)ipaSuma apdrosinasana

2)nelaimes gadijumu apdroSinasana

3) civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana

4)transporta apdroSinasana.
Dotie veidi ir tie, kurus fiziskas personas visvairak apdrosina, kuras dotaja darba ir noteiktas,
ka apdroSinaSanas tirgus mérka auditorija. Atseviski ir jaatzimeé tads veids, ka autotransporta
apdroSinasana, kuram, lai gan ir liels izmaksu raditajs, tomer ta ka parakstito apdroSinasanas
prémiju lieluma zina tas portfel ienem vadosSas pozicijas, [idz ar to tas arT ietilpst §1 p€tijuma

intereSu sfera.
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3. MARKETINGA NOZIME KLIENTU PIESAISTE APDROSINASANA

Marketings apdroSinaSanas sabiedribu darbiba, seviski pieaugot konkurencei, ienem
vienu no vadosajam lomam uznémuma darbiba. Marketings apdroSinasanas sabiedriba vairs
nav saistams ar vienas konkrétas nodalas darbu, bet ir ka saistoSais elements, kas koordiné
daudzu nodalu darbu, lai uzn€mums varétu veikt savu pamatdarbibu, piesaistit klientus
apdro$inasanai. Sakotngjais marketinga uzdevums ir esosas situacijas analize. ApdroSinaSanas
tirgus Latvija ir sadalits un lai piesaistitu jaunu klientu apdroSinaSanas sabiedribai ir tris
iespéjas parakstit apdro§inasanas prémiju:

1)piesaistit jaunu klientu, kas vél nekad nav apdroSinajies,

2) parvilinat klientu no citas apdroSinasanas sabiedribas,

3)piedavat jau esosajam klientam jaunu apdrosSinasanas veidu.

Lai Sos uzdevumus realizétu liela nozime ir pareizai marketinga stratégijai uznémuma,
un jasaprot kadi apstakli ietekmé So tirgu:

)tirgus pieprasijums un piedavajums-jo lielaka konkurence, jo kvalitativaks produkts
un augstvertigaks serviss ir japiedava paterétajam. Konkurencei blakus stimul&josam
faktoram ir arT negativais cenu pazeminosais faktors, kas var novest pie ta, ka apdroSinasanas
produkts kliist nerentabls,

2)likumi un normativie akti, kas saistiti ar apdroSinasanu — tiem var biit gan pozitiva
ietekme uz apdroSinataju, pieméram, ievieSot jaunu obligato apdroSinaSanas veidu, gan
negativa, izvirzot papildus prasibas kapitala, rezervju, uzskaites, u.c.,

3) klientu pirktsp&ja un maksatsp&ja, jo ta augstaka, jo lielaka ir varbutiba, ka klienti
dalu savu ienakumu novirzis apdroSinasanai,

4)valsts politika, apdrosSinasanas nozari ietekm€é netieSi, tacu jo stabilaka ir valsts
politika, jo tas stimulé klientus vairak lidzeklus ieguldit apdroSinaSana, lai nodroSinatu sev
stabilitati, ko dod valsts,

5)inflacijas Iimenis, Sis faktors ietekmé& apdroSinasanas cenu veidosanos.

Peéc visu So faktoru un esoSas situacijas analizes, apdroSinasanas sabiedribai ir javeic
nakamais posms- planoSana. Ar planoSanu tiek izprasts sekojoSas darbibas, ka pieméram,
uznémumam saistoSo mérku izvirzisana.

Saja posma apdrosina$anas sabiedriba atkariba no tas darbibas stratégijas un tiem
uzdevumiem, kurus tai izvirza tas akcionari, nosaka savas turpmakas darbibas. Ka svarigako
faktoru var mingét klientu segmenta, ar kuru uznémums plano stradat izvéli, jo $1 izvéle nosaka

turpmako uzpémuma darbibu. Parsvara Latvija apdroSinaSanas tirgus galvenie segmenti, uz
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kuriem orient&jas apdroSinasanas sabiedribas, ir fiziskas un juridiskas personas. Juridiskas
personas Vel tiek dalitas pec to darbibas virzieniem, ka arT uznémumu darbibas apjomiem. P&c
tam kad apdroSinasanas sabiedriba ir noteikusi savu prioritativo klientu segmentu, ta izejot no
tirgus statistikas, var planot kadu tirgus dalu vares iegiit, un kada biis apdrosinasanas portfela
struktiira, jo fizisko un juridisko personu pieprasitie apdroSinasanas seguma veidi un apjomi ir
atSkirigi. Lai sasniegtu doto uzdevumu, vispirms ir jaizverté caur kadiem pardosanas kanaliem
to var@s realizet un vai tie ir uznémuma riciba. Turklat, atrak realiz€jama ir juridisko personu
piesaiste, jo Seit apdroSinatajs var izmantot gan savus resursus, realiz€jot apdroSinasanas
pakalpojumu piedavasanu caur tieSo pardoSanu orient&joties uz lieliem uznémumiem, kuri
parsvara veic publiskus pieprasijumus uz sev nepiecieSamajiem apdroSinasanas
pakalpojumiem, gan stradajot ar apdroSinaSanas brokeriem, kuriem ir savi klienti. Ja
apdro$inasanas sabiedriba par savu mérkauditoriju izvélas fiziskas personas, tad Saja gadijuma
efektivai produktu pardosanai tai ir javeido savas pardoSanas struktiiras, kas spétu apkalpot
péc iespgjas lielaku klientu skaitu. Ka vecako zinamo var minét apdro§inasanas agentu tiklu,
tacu, lai to izveidotu, sabiedribai ir jaiegulda lieli Itdzekli, ka arT tas aiznem saméra lielu laika
posmu. Papildus agentu tiklam apdro$inasanas sabiedribas fizisko personu piesaistei izmanto
ar1 apdroSinasanas brokerus, starpniekus, degvielu uzpildes staciju un citus pardoSanas tiklus,
ka arT tieSo pardosanu un interneta pardosanu, tacu efektivitates zina pagaidam tie nevar
parspét labi organizéta agentu tikla darbibu fizisko personu piesaisté. Pasu apdroSinaSanas
marketingu saistoSie faktori, kuri ietekmé klienta izvéli par labu vienam vai otram
apdroSinasanas produktam, ko piedava sabiedriba un ar kuriem dazadi manipulgjot, lai iegttu
sev veélamo pardoSanas rezultatu ir sekojosi:

)cena, pasreiz€jos tirgus apstaklos, patérétaji tieSi apdroSinasanas produktu cenu min,
ka vienu no galvenajiem iemesliem konkréta apdroSinasanas produkta izvélei. Tas saistits arl
ar to, ka daudzi apdro$inaSanas produkti, péc piedavato pakalpojumu klasta biitiski neatSkiras,
seviski obligatajos apdrosinasanas veidos,

2)apdrosinasanas noteikumi, pasreiz€jos tirgus apstaklos tie diemZzel ienem otro vietu
aiz cenas, kaut gan tiem ir liela nozime, seviski brivpratigajos apdrosinasanas veidos,

3)izplatiSanas kanali, tiem ir liela nozime, jo produktam ir jabiit ne tikai ar labam
Ipasibam, bet ar1 klientam pieejamam tai bridi un vieta, kad tas ir nepiecieSams, vai kad vins
to nolemj iegadaties, atseviska nozime ir arT jauniem pardosSanas kanaliem, kuri radas saméra
nesen — interneta, telefona pardosana,

4)pardosanas aktiviz&Sanas iesp€jas, reklama dazados veidos, tie$a pardoSana.

Nonakot pie mérku realizacijas posma apdroSinasanas sabiedriba ir jasastada konkréts
marketinga darba plans nosakot konkrétas atbildigas personas un darbus, kuri ir javeic, lai
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tirgus situacija mainas saméra strauji, tad biezi vien apdros§inasanas sabiedribam, lai 1sa laika
realiz€tu nepiecieSsamos uzdevumus, ir efektivi izmantot arpakalpojuma resursus. Ka pieméru
var minét médiju kampanu organizéSanu un informacijas tehnologiju ievieSanu un attistibu.
Ka nosléguma posmu var minét budzeta planosanu, kas sevi ietver izmaksu noteikSanu
un planotas pelnas aprékinasanu. TiesSi Seit ir svariga uzp€muma stradajoso darbinieku
kvalifikacija un darba pieredze, lai pareizi apkopotu visas planoto darbibu izmaksas un péc

iesp&jas precizak paredz&tu prognozeto atdevi.

3.1. Tradicionalas marketinga metodes, kas tiek izmantotas apdroSinasanas

tirgu klientu piesaistei

Latvijas apdroSinaSanas tirgus Ipatniba ir tada, ka apdroSinaSanas sabiedribas parsvara
savas marketinga aktivitat€s izmanto vienu vai labakaja gadijuma divus saistosos faktorus.
Vel negativaka tendence ir vérojama, kad sabiedribas, kuras ieprieksgja laika perioda sevi ir
poziciongjusas, ka labu produktu par adekvatu cenu piegadatajas, sak cenu dempingu, tada
veida graujot apdroSinasanas tirgu kopuma. Turklat Seit lidera pozicijas ienem sabiedribas ar
arzemju kapitalu, kuram it ka butu jaliek akcents uz kvalitativu, nevis 1€tu produktu. Veicot
Sadas aktivitates vienigais logiskais izskaidrojums vargtu but vélésanas iznicinat citas, vietgjas
sabiedribas, tau ta ka Latvijas tirgli ienak aizvien jaunas sabiedribas, Sada taktika nez vai
atnesis veélamo rezultatu.

Ka galveno apdroSinasanas veidu, klientu piesaistei, kura galvenokart tiek izmantota
cena var minét transportlidzeklu IpaSnieku obligato civiltiesiskas atbildibas apdrosinaSanu —
OCTA. Dotais apdrosinasanas veids Latvijas apdroSinasanas tirgii tika ieviests 1997. gada 1.
Septembri un Saja apdroSinaSanas veida tika noteikti valsts apstiprinati apdroSinasanas
prémijas lielumi atkariba no transportlidzeklu kategorijas un masas. Sakuma apdro$inaSanas
sabiedribas strikti pietur&jas pie dotajiem tarifiem un klientu piesaistei izmantoja galvenokart
pardoSanas kanalu attistibu. Tika paliclinats apdroSinasanas agentu skaits, atvértas jaunas
parstavniecibas un filiales, izveidotas jaunas pardoSanas vietas pieméram OCTA pardoSanas
punkti CSDD un tirdzniecibas centros, degvielas uzpildes stacijas, robezkontroles punktos,
u.c.. Tacu, ta ka apdroSinasanas nosacijumi bija vienadi, tad jau neilgu laiku pec dota

apdroSinasanas veida pardoSanas sakSanas, apdroSinaSanas sabiedribas atklaja veidu, ka
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piesaistit sev vairak klientu OCTA apdroSinaSana piedavajot tiem iegadaties polises par
zemaku cenu, neka to noteic valsts apstiprinatie tarifi. Turklat So procesu aizsaka arzemju
kapitala sabiedriba ‘’Balta’’. Ta ka apdroSinasanas sabiedribas nedrikstgja tirgot OCTA
polises par citu cenu, ka to noteica valsts, tika izveidotas atseviskas starpnieku firmas vai ar1
slegti ligumi ar apdroSinasanas brokeriem, un par apdroSinasanas poliSu pardoSanu tika
noteikta komisijas atlidziba, kuras lieclumu sastadija maksa par pasSu pakalpojuma sniegSanu
un atlaide, kura tika piemérota klientam, kas iegadajas polisi. Pielietojot $adu marketinga
metodi, kad klientam tika piedavata iesp&ja iegadaties apdroSinasanas polisi par cenu, kas bija
letaka par valsts noteikto, atseviSkas apdroSinasanas sabiedribas, kuras aizsaka So procesu, 1sa
laika perioda ieguva ieveérojamu tirgus dalu Saja apdrosinasanas veida. Klienti atri pierada pie
Sadas atlaides iespgjas un aktivi sekoja piedavajumam tirgn, lai iegiitu sev nepiecieSamo
produktu par pec iesp&jas zemaku cenu. Turklat, ta ka bija zinama standarta cena, katrs pats
vargja izrékinat cik maksas vina polise. Tirgl sakas atlaizu kar§ un briziem klientiem tika
piedavats iegadaties apdrosinasanas polisi lidz pat 40% 1&tak. Sabiedribas rikoja dazada veida
akcijas ar informacijas izplatiSanu caur médijiem, kuru galvena t€ma bija tieSi atlaide uz
OCTA. Sada sistéma varéja stradat, jo sakuma atbildibas limiti par tre$o personu mantai un
veselibai nodaritiem zaud€umiem bija nelieli un ari apdroSinaSanas gadijumu skaits
palielinajas pakapeniski.

Sada veida marketinga aktivitates ar atlaides piemérosanu aktivi turpinajas lidz 2004.
gadam, kad Latvija iestajas Eiropas Savieniba. OCTA nozaré tas noziméja atteikSanos no
valsts cenu reguléSanas. Aktuals kluva cits jautajums, ta ka tika atvertas robezas, art OCTA
polise darbojas visas Eiropas Savienibas valstis un klientiem vairs nebija japerk atseviski cita
polise Zala karte, lai var€tu braukt pa Sim valstim. Daudziem radas jautajums, kapéc ir
jamaksa par to, ja automasina tiek izmantota tikai Latvijas teritorija. So klientu v&lmi
izmantoja savas interes€s apdroSinasanas sabiedriba BTA, piedavajot iegadaties divu veidu
polises ar it ka atseviSku segumu, Latvijas un Eiropas, ar ievérojamu cenu atSkiribu. Lai gan
pec likumdosanas jebkura izdota OCTA polise darbojas visa Eiropas Savienibas valstu
teritorija, tomér klienti $adu piedavajumu uztvéra loti pozitivi, kas lava AAS ,,’BTA”
ievérojami palielinat savu tirgus dalu un klat par lideri Saja veida. Ar1 Sodien sabiedribas
piedava iegadaties klientiem Latvijas OCTA polises. Tomér kopuma visas marketinga
aktivitates OCTA joma pamatojas uz zemakas apdroSinasanas prémijas piemé&roSanu, kas
seviski samazinajas ekonomiskas krizes laika, sakot no 2009. gada. Tas noveda pie
negativiem rezultatiem OCTA, ar1 paSreiz pec beidzamajiem datiem nozare strada ar

zaudgjumiem, kas ir att€lots tabula Nr.3.1.
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3.1. tabula®

OCTA apdroSinasanas nozares pelpas vai zaudéjuma aprékina tehniska rezultata

raditaji

Raditajs 2011.gada 9 ménesi 2012.gada 9 ménesi
Nopelnitas prémijas, Ls 19 029 587 20 390 251
Piekritusas atlidzibu prasibas 12 943 383 14 425 916
neto, Ls

t.sk. atlidzibu noregulésanas 1335040 1 455 947
izdevumi, Ls

Neto darbibas izdevumi, Ls 7 846 484 7 637 597
Citi tehniskie izdevumi neto, 31335 99 070

Ls

Tehniskais rezultats -1 166 595 -1 219 602
Zaudejumu raditajs*, % 68,0 70,8
Izdevumu raditajs*, % 41,4 37,9
Kombinétais raditajs*, % 1094 108,7

*Zaudejumu raditaju raksturo piekrituso atlidzibu prasibu un nopelnito prémiju attieciba, savukart izdevumu
raditaja tiek ietverta izdevumu un nopelnito prémiju attieciba. Kombinétais raditdjs ir zaudéjumu un izdevumu
raditaju summa

Brivpratigajos apdroSinasanas veidos cenas izmantoSanai klientu piesaisteé nav tik liela
nozime. Ja, pastav konkurence apdroSinasanas sabiedribu starpa, piedavajot klientam 1&taku
apdro$inasanas polisi, bet tas netiek kaut kada veida 1pasi reklaméts. Vairak to nosaka ieksgja
uznémuma cenu politika, kas tiek pielagota gan konkrétai uzn@muma pelpas zaudgumu
statistikai atseviskam apdrosinaSanas veidam, gan tirgus situacijai. Notiek tada ka sekoSana
konkurentiem, ja viens sak piedavat kadu produktu par zemaku cenu, tad 1sa laika to sak ar1
pargjie. ApdroSinaSanas noteikumiem péc savas biitibas esot vienadiem tiek izmantotas
atseviSkas nianses, lai piesaistitu klientus. Tacu Sadas atkapes no standarta nosacijumiem
parasti nav ilglaicigas, jo ilgaka laika perioda, ja tas ir nepareizi noteiktas, tas rada negativu
rezultatu. Piem@ram, sabiedribas brivpratigaja autotransporta apdro§inasanas veida, sakot no
2006. gada, saka piedavat apdroSinasanu bez pasriska uz automasSinu bojajumiem. Sakuma tas
guva klientu atsaucibu un sabiedribas sev ieguva jaunus klientus, tacu péc paris gadiem
sabiedribas saskaras ar strauju atlidzibu pieaugumu Saja veida, jo samazinajas klientu
atbildibas sajiita par savu 1pasumu, transportlidzekli tika atstati bez uzraudzibas, arT brauca
cilvéki neverigak, jo par visu maksaja apdro$inatajs un paSam zaud€juma segSana nebija
japiedalas. Tapéc sabiedribas no S$adas prakses atteicas un tagad, ja apdroSinaSanas bez
pasriska arT tiek piedavata tad parsvara tikai vienu reizi polises darbibas perioda, péc tam tiek

piemérots pasrisks procentuala apmeéra no zaudejuma, vai konkrétas summas apméra.

"http://www.ltab.Iv/data/OCTA_statistika_2012_9men_web.pdf
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Ar1 daudzi citi jaunievedumi apdroSinaSanas noteikumos un apdroS§inasanas procesa izmainas,
kuri strada citas valstis un ar kuram atseviskas sabiedribas izveérsa marketinga aktivitates,
Latvija neguva rezultatus, vai ari tie bija Tslaicigi. Ta Latvija ienakot Norvégijas
apdrosSinasanas sabiedribai ‘’Nordicija apdroSinasanas’’ ta 2008. gada saka piedavat droSinat
autotransportu péc savas valsts pieredzes, bez klientu parbaudém un ar1 bez fotografésanas, lai
noteiktu to stavokli uz apdroinasanas bridi. So marketinga piedavajumu ipasi aktivi atbalstija
brokeri un starpnieki, kuri pat centas $adu kartibu uzspiest pargjiem tirgus dalibniekiem,
reklam&jot to ka pozitivu Skandinavijas valstu pieredzi. Tacu diemzel Latvija tas
nenostradaja, 1sa laika zaud&jumi vairakkartigi parsniedza parakstito prémiju apjomus un
“’Nordicija apdroSinasanas’’ pameta Latvijas tirgu.

Brivpratigajos apdroSinasanas veidos vislabak darbojas marketinga metodes, kas
darbojas uz liberalakas izmaksu politikas pielietosanu ilgaka laika perioda. Sadu metodi var
pielietot sabiedribas, kuram ir ievérojami finanSu resursi un kuras var atlauties ilglaicigi tris
un vairak gadus ieverot principu maksat par apdroSinaSanas gadijumiem neskatoties uz
negadijuma apstakliem un tadas atlidzibas, kadas v&las klients, nevis ir aprekinajis
apdro$inatajs. Tas viss prasa ieverojamus lidzeklus, bet lauj izveidot klientu portfeli, kuru
velak var attirit atsakoties no nerentabliem klientiem un atstajot rentablos. Portfela veidoSana
sada gadijuma lielu lomu spéle apdrosinasanas brokeri, jo vini aktivi piedava saviem
klientiem apdro$inataju, kur§ vienmér samaksas. Sadi tirgli savas pozicijas nostiprinaja
apdroSinasanas sabiedriba “IF’’ jau sakotn€ji sava attistibas plana paredzot ievérojamus
lidzeklus izmaksu veikSanai. Tomér jau péc diviem savas darbibas gadiem ta saka stradat ar
pelnu. Art tagad, kad kopgjais apdroSinaSanas prémiju Iimenis ir zems, klientu selekcija ko
sabiedriba veica no sava portfela, lauj saglabat labus rentabilitates raditajus.

Apdro$inasanas sabiedribas laiku pa laikam piedava dazadas marketinga akcijas
brivpratigajos apdroSinasanas veidos, tacu to efektivitate nav pietieckami liela, tas vairak kalpo
kop&ja apdroSinasanas imidza celSanai, nevis atseviSka apdroSinaSanas veida apjoma
palielinasanai. Turklat ir svarigi saglabat sabiedriba labu statistiku par izmaksatajam
atlidzibam, jo negativa informacija par neveiktajam izmaksam vai sliktu to procesu var
sabojat visu reklamas akciju. Sabiedribam arT ir japievers liela nozime klientu selekcijai, jo
apdroSinot klientus ar sliktu apdroSinaSanas vesturi, protams, palielinasies apdroSinasanas
gadfjumu skaits, un, ja tie biis vél negodpratigi klienti, kuriem netiks veiktas izmaksas
objektivu iemeslu dé], tas kopuma pasliktinas sabiedribas imidZu, jo informacija parasti tiek
pasniegta plaksng, ka klientam netiek maksats, nevis vin$ ir parkapis apdroSinaSanas
noteikumus un tapéc nav sanémis atlidzibu. Tap&c vienmér ir labak apdroSinat godpratigaku
klientu nevis nelabvéligu un p€c tam iesaistities ar vinu procesa, kas saistits ar atlidzibas
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atteikumu, turklat tagad biezi Saja procesa tiek iesaistiti mediji, kuri neiedzilinoties situacijas
biitiba viennozimigi nostajas apdroSinajuma némeéja puse un visadi cel neslavu apdroSinasanas
sabiedribai.

Lielu nozimi apdroSinasanas produktu izplatiSana ienem pardosSanas kanali. Katra
apdroSinasanas sabiedriba Latvija ir izv€l&jusies savu marketinga metodi attieciba uz
apdroSinasanas kanaliem, liekot uzsvaru uz vienu vai otru kanalu, vai arT tos kombingjot.
Viens no senakajiem pardosanas kanaliem ir apdroSinaSanas specialisti, kas nodarbojas ar
tieSo pardosanu un agenti. Stradajot ar klientu pa tieSo, vinam ir japiedava péc iesp€jas labaks
apdroSinasanas produkts un Sim produktam ir jabiit kvalitativam un pasniegtam augsta
profesionala Iimeni. Seit uz to ir jaliek liels uzsvars, jo apdro§inasanas pakalpojumu cenas
tirgll ir apm&ram vienadas un izskiro$o lomu spélé produktu kvalitate un sp&ja So produktu
pasniegt. Stradajot ar klientu ar agentu starpniecibu, sabiedribai ir nepiecieSams sagatavot
savus agentus, lai vini butu sp&jigi pasniegt nepiecieSamaja limeni sabiedribas piedavatos
apdros§inasanas produktus. Tacu apdros§inasanas agentu sagatavosana ir ilgs un darbietilpigs
process, arl apdroSinasSanas sabiedriba stradajoSie specialisti parasti parzina tikai sava
apdro$inasanas veida produktus, par citiem apdroSinasanas veidiem viniem ir tikai virspusg€jas
zinasanas. Lidz ar to stradajot ar klientu, veidojas situacija, ka vinam tiek piedavats tas
apdro$inasanas veids, ko konkrétais agents vai specialists parzina vislabak, pargjie
apdroSinasanas veidi parasti netiek pieminéti vispar. Ja klientam paSam rodas interese par
kadu apdroSinaSanas veidu, tad vipam tiek sttiti apdroSinasanas noteikumi, kas parasti ir
uzrakstiti vismaz uz 10 lapam, vai arT darbam ar klientu tiek aicinats attiecigo apdro$inaSanas
veidu parzinoss specialists. Saja gadfjuma pieaug iesp&ja, ka klients atteiksies no sabiedribas
pakalpojuma un izv€l€sies citu apdroSinataju vai brokeri, kur§ vinam sp€s izskaidrot vinam
interes€joso apdroSinaSanas veidu. Ar1 darbam ar attiecigas nozares specialistu ir trilkums, jo
vins neparzina visu situaciju kopuma, bet tikai savu sferu, ar1 klientiem biezi vien nepatik, ka
ar vinpiem strada dazadi cilveki. Turklat nereti pavirSa attieksme pret klientu no vienas
apdroSinasanas nozares specialista puses noved pie ta, ka apdroSinasanas sabiedriba var
pazaudet klientu pilniba arT citos apdroSinasanas veidos. Klientiem patik, kad ar viniem strada
viens konkréts cilveks, kas parzina situaciju vinu uznémuma un vienmer spgj kvalitativi un 1sa
laika sniegt nepiecieSamos apdroSinasanas pakalpojumus. Lai klienta un agenta sadarbiba
butu pilnvertigaka ir vajadziga érta forma — produkts, ar kura palidzibu agents spétu piedavat
pec iespejas plasaku apdroSinasanas pakalpojumu klastu un klients sptu tos uztvert un
pienemt, ka savai darbibas sferai nepiecieSamus. Lidz ar to var secinat, ka dotais pardoSanas
kanals ir efektigs, bet prasa no sabiedribas lielus administrativus resursus ta izveidei un

uzturéSanai.
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So iemeslu dé| apdroginasanas sabiedribas vairak pievers véribu klientu piesaistei caur
apdrosina$anas brokeriem. Saja gadijuma apdro§inatajam nav jatéré savi administrativie
resursi sava tikla uzturéSanai, ta¢u arl $im kanalam ir savi trukumi. Piesaistot klientu ar
brokera palidzibu, apdroSinatajs ir spiests piedavat viszemakos tarifus, jo brokeris strada
klienta interesés un piedava klientam visizdevigakos nosacijumus, kas pasreiz&jos tirgus
apstaklos nozimé 1&tako cenu. Saja gadijuma veidojas situacija, kad pelnu gist tikai brokeris,
bet sabiedribai ir jasamazina sava pelna, lai piesaistitu klientu. Negativs moments klientu
piesaisté ar brokeru starpniecibu slépjas ari taja apstakli, ka brokeru sabiedriba, piedava
klientam to apdroSinaSanas veidu, kas vipam S$aja bridi ir nepiecieSams, biezi vien
nepiedavajot citus apdrosinataja produktus. Ka galveno argumentu sava darbiba vini izvirza
lozungu, ka vini sp&j klientam piedavat vislétako apdrosinasanu tam nepiecieSamaja veida.
Apdrosinatajam klients ar1 netiek piedavats, ka viens vesels, ar visiem tam nepiecieSamajiem
apdrosSinasanas veidiem, bet tie tiek piedavati atseviski, 11dz ar to Sie apdroSinasanas veidi tiek
sadaliti pa apdro$inasanas sabiedribam. Sada pieeja noved pie t3, ka atkariba no ta kada veida
cenu politiku piekopj konkrétaja laika momenta apdrosinasanas sabiedriba, tad tas produkti
ar1 tiek aktivak piedavati. Visizteiksmigak $1 situacija ir novérojama automasinu brivpratigaja
apdroginasana. Saja apdrosinaSanas veida ir vérojama tendence, ka ja tirgo apdrosinasanas
sabiedriba, tad lai nodroSinatu sev papildus portfela picaugumu, sak piemérot liberalus
nosacijumus vai samazina cenas, brokeri klientiem sak vairak piedavat tiesi §1 apdroSinataja
pakalpojumus. Apdro§inasanas brokeri zinot ta portfela kvalitati, ko vini iedod
apdro$inatajam sp&j prognozgét to situaciju, kas tam radisies izmaksu joma péc kada laika
perioda, tapéc labos klientus un tos apdros$inasanas veidus, kuri ir rentabli, vini
apdroSinatajam, ar kuru aktivi nestrada, nemaz nepiedava. Klientam tiek teikts, ka Sajos
veidos apdroSinasanas pakalpojumi dotajai apdroSinasanas sabiedribai nav pietiekami
izdevigi, apdro§inasanas nosacijumi ir neelastigi, ka arT nav zinams, ka tiks veiktas izmaksas
un vispar sabiedriba nav pietiekami dro$a. Sie veidi tiek atdoti citam apdroSinasanas
sabiedribam, kuras jau ilgaku laiku strada apdroSinaSanas tirgli, un ar kuram brokerim ir
izveidojusas ilgstosas attiecibas. Sada veida tiek manita ne tikai apdro§inasanas sabiedriba,
bet arl pats klients. Protams, $adi rikojas ne visi brokeri, un ari tie kas to dara, nekad
neatzisies, ka ta ir bijusi apzinata riciba, tacu situacija Latvijas apdroSinaSanas tirga ir tada, ka
Klients — 1pasi ja tas ir parasts ierindas pilsonis, vai ari neliels uznémgjs, kur§ brokerim nav
1pasi nozimigs, nevar biit 100% parliecinats, ka brokeris vinam piedava tiesi to apdroSinataju,
kur§ vinam biitu izdevigaks, bet to, kur§ pasreizgja bridi maksa brokerim lielako komisiju. Par

apdroSinataja interesSu aizstavibu pasreizgja situacija vispar neiet runa, lidz ar to tada situacija,
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kada veidojas Eiropa, kur apdroSinaSanas brokeriem tiek nodota dala no apdroSinasanas
sabiedribu funkcijam, Latvija var€tu sakt veidoties pec kada laika.

Ka atsevisku apdroSinasanas kanalu var izdalit apdroSinasanas poliSu izplatiSanu caur
degvielas uzpildes stacijam un tirdzniecibas uznémumiem. Degvielas uzpildes staciju lielais
daudzums un ta teritorialais izvietojums nodroSina iesp€ju apdroSinatajam piedavat savus
pakalpojumus visa Latvija, bez nepiecieSamibas atvert savas parstavniecibas. Art brokeri tikai
pedgjos gados saka atvert savas parstavniecibas arpus lielajam pilsétam, lidz ar to
sabiedribam, kuram nebija savu filialu tikla, darbojoties caur degvielas uzpildes stacijam, bija
iespeja iepazistinat ar saviem pakalpojumiem klientus visa Latvijas teritorija. Vienigi
degvielas uzpildes stacijas parsvara piedavaja tikai obligatas autovaditaju civiltiesiskas
atbildibas apdroSinasSanas polises un citi apdrosinasanas veidi izplatibu neguva. Latvija
atveroties lielveikalu tiklam, apdro$inataji izmantoja iesp&u piedavat savus pakalpojumus
klientiem, kuri tos apmeklgja. Tika izirétas tirdzniecibas platibas, kur apdroSinataja darbinieki
piedavaja klientam nepiecieSamos apdroSinasanas veidus. Tacu arT Saja pardosanas kanala
parsvara klienti iegadajas obligatas autovaditaju civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanas
polises, pargjo apdrosinasanas veidu ipatsvars bija neliels. Autors uzskata, ka $is pardoSanas
kanals vairak kalpo apdro$inasanas sabiedribas prezentacijas reklamai, atgadinot klientam, ka
tirgli strada dotais apdro$inatajs, jo caur tadiem apdroSinasanas punktiem parakstito prémiju
apjoms parasti nelauj giit pelnu no pamatdarbibas.

Ka jaunu apdro$inaSanas kanalu, kas paradijas tradicionalaja apdroSinaSanas tirgii var
min&t poliSu pardoSanu caur internetu. Dota pardoSanas kanala darbibas vesture ir saméra
nesena, pirmie pardoSanas portali atvéras 2006. gada, un sakuma pardoto poliSu apjoms
sastadija apméram 2% no kop€ja parakstito prémiju apjoma, Sie skaitli attiecinami uz OCTA.
Talak notika §1 pardoSanas kanala attistiba, un uz $o bridi OCTA apjomos sabiedribas, kuram
ir izveidots §is kanals, prémiju apjoms sasniedza 7 — 8 %. Dotais kanals ir saméra perspektivs,
jo prasa mazus administrativos resursus ta uztur€Sanai un lauj apdroSinasanas sabiedribai
piedavat savus produktus klientam pa tieSo bez starpnieku palidzibas. Blakus OCTA caur
interneta portaliem klientiem tiek piedavati celojumu apdroSinasanas, IpaSuma, nelaimes
gadijumu un autotransporta apdroSinasanas veidi. Tom@r paSreiz liderpozicijas joprojam
saglaba OCTA. Lai apdroSinasanas sabiedriba varétu veiksmigi pardot savus produktus caur
internetu, liela vériba ir japievers reklamai virtualaja vide, ir ar7 jaseko jaunakajam tendencém
informacijas tehnologiju joma, jaizmanto dazadas platformas, produktu piedavasanai

klientiem. P&dgja laika Iidz ar viedtalrugu un planSetdatoru strauju izplatiSanos aktuals ir
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kluvis ar1 pardoSanas portalu izstrades jautajums tiesi STm sist€mam. !

3.2.  Obligato apdroSinasanas veidu izmantoSanas varianti marketinga

aktivitates

No darba atspogulotajiem datiem var redz&t, ka apdroSinasanas sabiedribu portfelt
ievérojamu dalu aiznem obligatie apdroSinasanas veidi, ka lielako no tiem pé&c parakstito
apdro$inasanas prémiju lieluma var minét autovaditaju TpaSnieku civiltiesiskas atbildibas
apdrosinasanu. So apdrosinasanas veidu piesaisté tiek izmantoti mazaki resursi, jo klienti pasi
mekl€ iesp&ju nopirkt §1s polises, jo pastavosa likumdosana paredz, ka bez tam nav iesp&jams

veikt noteiktas darbibas, parvietoties ar autotransportu, veikt noteiktu komercdarbibu u.c.

3.2. tabula®
Parskats par nedzivibas apdroSinasanas sabiedribu darbibas raditajiem 2012. gada 3 ceturksnos
Parakstitas tsk. ar Noslégto | ok ar

Apdro$inasanas veids prémijas, fiziskam ligumu fiziskam

bruto persomam skaits | personam

nelaimes gadijumu apdro§inasana 3690670 2 354 556 236 757 | 212763

veselibas apdro$inasana 17 197 717 289 493 52 382 16 316

sauszemes transportlidzeklu apdrosinasana 32961084 | 14547 741 156 015 87 208

dzelzcela apdrosinasana 287 128 0 361 0

gaisakugu apdroinasana 141 033 9451 133 15

kugu apdrosinasana 284 199 14 531 255 72

kravu apdro$inasana 1102021 2 409 2575 9

pret uguns un dabas stihiju postljumiem 20283822 | 10325947 227 307 187 135

TpaSuma apdro$inasana pret citiem zaudgjumiem 7489 373 4015 683 81111 63 122
gaisakugu fpasnieku civiltiesiskas atbildibas

apdrosinasana 304 648 8 737 382 89

kugu Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas

apdro$inasana 120 761 616 97 9

vispargjas civiltiesiskas atbildibas apdro§inasana 8 950 641 516 138 59712 32 369

kreditu apdro§inasana 156 316 0 64 0

galvojumu apdro§inasana 4 787 620 2479 91 930 69

L LETA parskati par noslégtajiem distancu ligumiem, 2009.gada parskats un 2010.gada parskats.

*http:/Avww.fktk.Iv/Iv/statistika/apdrosinasana/ceturksna_parskati/2012-12-12_apdrosinasanas_tirgus_20/
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dazadu finansialo zaudéjumu apdro$inasana 620 350 256 1554 4
juridisko izdevumu apdrosinasana 45 45 2 2
palidzibas apdrosinasana 4594 272 4167 059 423106 | 400 768
obligata sauszemes transportlidzeklu pasnieku

civiltiesiskas atbildibas apdro§inasana 20797 756 | 12130488 770301 | 723601

No tabulas 3.2. ir redzams, ka vislielakais klientu skaits- 770301 ir obligataja sauszemes

transportlidzeklu civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana, tacu konkurences apstak]os
samazinata $1 apdroSinaSanas veida cena ir iemesls, kura d€] tas ir nerentabls, un
apdro$inasanas sabiedribai ir japardod citu apdroSinasanas veidu polises ar augstaku
rentabilitates raditaju, lai kompens€tu zaud&umus. Dota bakalaura darba merkis ir paradit
iesp&jas, kadas apdroSinasanas sabiedriba var izmantot sava marketinga darbiba, lai caur
obligatiem apdroSinasanas veidiem, kuru piesaistei nav jaiegulda lieli finansialie Iidzekli,
palielinatu brivpratigo apdroSinasanas veidu portfeli, tada veida celot uznémuma kopgjo
rentabilitati. No obligatajiem apdroSinaSanas veidiem var izdalit tris galvenas grupas,
autotransporta 1paSnieku civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana, profesionalas civiltiesiskas
atbildibas apdrosSinasana, galvojumu apdroSinasana. Katrai no $Tm grupam ir piem&rojama

atseviska marketinga stratégija, papildus piesaistot klientus brivpratigo veidu apdro§inasana.

3.2.1.Tiesa piesaiste apvienojot viena polisé vairakus apdroSinasanas

veidus

Viens no veidiem, kas neprasa lielus ieguldijumus, bet ir efektigs un vienkarsi
realiz€jams, ir apdroSinaSanas sabiedriba pardoto apdroSinasanas veidu pilnveidoSanas,
apvienojot viena polisé vairakus apdroginasanas veidus. Sada pieeja Jauj piedavat klientam,
kas ir ieradies nopirkt vienu apdroSinasanas produktu, citu produktu, kas ir saistoS§s dotajam
veidam. Lai izanalizétu kadi apdroSinasanas veidi varétu biit apvienoti viena polisg,
apskatisim Latvijas apdroSinaSanas tirgus 3 ceturkSnu portfela strukttru tabula 6.1. Ka
redzams visvairak klientu ir izv€l§jusies obligato autovaditaju civiltiesiskas atbildibas
apdro$inasanas veida polises. Tas ir saistits ar to, ka uzn@mums, ka savu mérka klienttru ir
izvelgjies fiziskas personas. Lai izvertétu kadus apdroSinasanas veidus var&tu apvienot viena
polisg, piedavajot to fiziskam personam, ir javeic analize, kuri apdroSinasanas veidi klientu
vidil ir vispieprasitakie un p&c tam ir janosaka to savstarpgja atbilstiba.
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No pargjiem apdroSinasanas veidiem, kurus izvélas privatpersonas més redzam, ka tie
iedalas sekojosa kartiba p€c popularitates- palidzibas apdroSinasana, nelaimes gadijumu
apdro$inasana, T1pasuma apdroSinasana, sauszemes transportlidzeklu apdroSinasana un
civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana. Talak veiksim doto apdroSinasanas veidu aprakstu.

P&c apdrosinasanas poliSu skaita pirmaja vieta ir palidzibas apdroSinasana. Dota
apdrosinasanas veida polises klienti iegadajas, dodoties celojumos arpus Latvijas. So
apdro$inasanas veidu var dal&ji pieskaitit pie obligatajiem apdrosinasanas veidiem, jo lai
noformétu celoSanas atlaujas daudzu valstu konsulati pieprasija apdrosinasanas polises. Arl
pec tam, kad Latvija iestajas Eiropas Savieniba 2004. gada un iedzivotajiem radas iespé&ja
celot bez vizu noformé&Sanas pa visam savienibas valstim un palidzibas apdroSinasanas polise
vairs nebija obligata, klienti turpinaja tas iegadaties, turklat celojot uz valstim, kuras neietilpst
Eiropas Savienibas sastava, palidzibas polise tapat ir nepiecieSama, lai sanemtu vizu. Liels
Sadi obligati pieprasito poliSu skaits ir klientiem, kas celo uz Krieviju un bijusajam Padomju
Savienibas valstim. Palidzibas apdroS§inasana paredz atlidzinat apdrosinasanas polises
IpaSniekiem iesp&jamos medicinas izdevumus, kas ir saistiti ar peksnu saslimsanu, vai traumu,
kas ir giita celojuma laika. ApdroSinaSanas polis€ ir noteikts summas limits, ko atlidzina
apdroginasanas sabiedriba §ados gadijumos. Sis limits ir noteikts atkariba no minimalajam
prasibam priek§ §Tm summam, ko izvirza atsevisko valstu likumdoSana. Ka papildus
apdroS§inasanas segums klientiem tiek piedavats apdro§inat bagazas bojajumus vai zudumu,
kas péc bitibas ir Ipasuma apdroSinasana, nelaimes gadijumu apdroSinaSanu, ka ari
civiltiesisko atbildibu. L1dz ar to palidzibas apdroSinasanas polise péc savas biitibas var ietvert
sev1 Cetrus apdroSinasanas veidus, kas ir saistosi klientiem celojumu laika. Pardodot polises,
tas tiek realizéts piedavajot izveleties dazadas apdroSinasanas programmas, kas ir redzamas
tabula 3.3., kur katra no tam var ietvert dazadus apdroSinaSanas atbildibas limitus un
apdroSinasanas veidu segumus. No pardoSanas marketinga viedokla arT klientam ir viegli
saprast, ka par apdro$inasanas programmu, kura papildus vina veselibai tiek apdroSinata ari
vina bagaza un civiltiesiska apdro$inasana, ir jamaksa vairak, bet, ta ka cenas zina izmaksas ir

nelielas, klienti labprat izvélas plasaku apdrosinasanas segumu.
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3.3. tabula®

Palidzibas apdrosinasanas limitu un seguma tabula atkariba no apdroSinasanas programmas

/Apdrosinasanas riski Ekonomiska Biznesa V.1.P.

Mediciniskie

izdevumi/hospitalizacija

Civiltiesiskas atbildibas

apdroSinasana

Juridiska palidziba — — —

Bagazas apdroSinaSana — — —

Celojuma nenotikSana — — —

Nelaimes gadijumu apdroSinasana — — —

AININININ] X

Pases apdrosinasana — — —

Sléposanas inventara

AN ININININ|IN] =

apdros§inasana

Celu satiksmes negadijums

(CSNo) - -  V
ApdroSinajuma summa 10000 (30000 (75000 (100 00O 100 000
EUR EUR EUR EUR EUR

Nelaimes gadijumu apdroSinasana klientu skaita zina brivpratigajos apdroSinasanas veidos
ienem otro vietu. Dota apdroSinaSanas veida popularitate skaidrojama ar to, ka nelaimes
gadijumu apdro$inaSana ir personu apdroSinasanas veids, kuram ir liela vésture. Jau Padomju
Savienibas laikos nelaimes gadijumu apdroSinasanas polises bija plasi izplatitas, un
patérétajiem Sis produkts bija labi zinams. Katrs no mums sava dzivé ir saskaries ar kadu
nelaimes gadijumu, kas lielaka vai mazaka meéra ir skaris vina veselibu. Tas var bt sasitumi,
sastiepumi, vai kada cita veida trauma, lidz ar to Seit ir svarigs produkta piedavajuma princips,
jo ir zinams, ka var notikt nelaimes gadijums, tikai vai nu ta sekas biis janovers pasam, vai ari
to palidze€s izdarit apdroSinatajs. V&l viens papildus iemesls, kas veicina nelaimes gadijumu
apdroSinasanas poliSu izplatibu ir tas, ka valsts atmaksa apdroSinaSanas polises péméejam Iidz

25% no polises cenas. Ar1 Juridiskajam personam ir iespgjams sanemt nodoklu atvieglojumus

thttps://www.polise24.Iv/Iv/travel-online/
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drosinot savus darbiniekus, Iidz ar to tas arT veicina §1 apdroSinasanas veida popularitati.
Nelaimes gadijumu apdroSinasanas polis€s ir iesp&jams noteikt jebkuru atbildibas limitu, kas
tiek izmaksats notiekot nelaimes gadijumam. Apdro§inasanas atlidzibas lielums tiek noteikts,
izejot no traumas smaguma, un tas lielums tiek aprékinats saskana ar izmaksu tabulam, ko
katra apdroSinasanas sabiedriba nosaka individuali un kuras tiek pievienotas pie
apdroSinasanas noteikumiem. Interesanti, ka marketinga kampanas lielaku popularitati gust
tiesi bérnu apdrosinaSanas programmas, vecakiem atceroties savas bérnu dienas, kad tie guva
traumas. Tirgii parsvara figuré nelieli apdroSinasanas limiti uz nelaimes gadijumu
apdrosSinasanu, kas parsvara tomer ir saistiti ar polises cenu. Paterétaji parasti izv€las maksat
par 81 veida apdro§inasanu naudas summu Iidz 10 LVL, lidz ar to, lai ieklautos dotaja cenu
kategorija apdroSinasanas sabiedribas nosaka apak$§ limitus attiecigajiem riskiem. Piemérs

apdrosinasanas risku apaks limitu noteikSana ir paradits tabula 3.4.

3.4. tabula'
Apdrosinamie riski
Nave Invaliditate Kaulu ltzumi Traumas
LVL LVL LVL LVL
1000
2000
3000
5000
10 000
1000 1000
2000 2 000
3000 3000
5000 5000
10 000 10 000
1000 1000 1000 1000
2000 2000 1000 1000
3000 3000 1000 1000
5000 5000 2000 2000
10 000 10 000 3000 3000

Yutora sagatavota tabula
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Ka nakamo apdroSinaSanas veidu péc noslégto liguma skaita var min€t Ipasuma
apdro$inasanu. Pirmas Latvijas valsts laika dotais apdrosinasanas veids bija obligats attieciba
uz nekustama ipaSuma, maju un biuvju apdroSinasanu. Ari atseviskas Eiropas Savienibas
valstis nekustama Ipasuma apdroSinasanai ir noteikts obligata apdroSinasanas veida status.
Latvija periodiski pacelas jautajums par to lai nekustama ipasuma apdroSinasanai noteiktu
obligata veida statusu, ta¢u ekonomisko krizu un iedzivotaju zemas maksatsp&jas apstaklos
tas ta arl netika realiz€ts. Ja tas tomér tiktu ieviests ka obligats, tam biitu liela sociala
aizsardzibas nozime, jo majoklis ir tas, bez ka cilvéks nevar normali dzivot un ta iegadei ir
nepiecieSami ieverojami lidzekli, kurus nav iesp&jams iegiit 1sa laika posma. Lidz ar to, §1
majokla zaud€Sanas gadijuma, apdroSinaSanas gadijuma iestaSanas rezultata, labakais
risinagjums ka to atjaunot, ir sanemot apdroS§inasanas atlidzibu. Seviski tas ir svarigi
iedzivotaju grupam, kuras ir maznodroSinatas, jo atrast lidzek]lus majokla atjaunoSanai viniem
ir neiesp€jami un ari valstij un pasvaldibam nav specialu fondu $adiem gadijumiem, bet
apdro$inataji varétu uznemties So funkciju, turklat par maznodrosinatajiem, apdroSinasanas
prémiju varétu maksat no socialajiem fondiem. ArT Ipasuma apdrosinasanas veidam, pasreiz
tomér dalgji, ari ir piemérojams obligata apdrosinasanas veida status. So statusu gan nenosaka
valsts, bet gan kreditiestades, kuras izsniedzot aizdevumus ipasuma iegadei, ka obligatu
prasibu izvirza par kreditlidzekliem iegadata ipasuma apdro$inasanu. Ipasuma apdro§inasana
pasreiz tirgi ir divas pamat pieejas. Viena paredz droSinat ipaSumu pret nosauktiem riskiem-
uguns riskiem, dabas stihijam, inZeniertehnisko komunikaciju avarijam, un treSo personu
prettiesisko ricibu. Otra paredz droSinat ipaSumu pret visiem iesp&amiem riskiem, tos
nenosaucot, bet paredzot atseviSkus izpémuma riskus, pret kuriem to neapdro$ina. Dotai
pieejai gan vairak ir marketinga reklamas nozime, jo arT nosaukto risku polise apdroSina
IpaSumu pret visiem pamat riskiem, kuri otraja gadijuma vienkarsi nav nosaukti.

Lielu dalu apdroSinasanas poliSu skaita zina brivpratigajos apdroSinaSanas veidos ienem
autotransporta apdroSinasana. Dotais apdroSinasanas veids ir obligats lielakaja dala
kreditiestazu, kuras izsniedz aizdevumus autotransporta iegadei, un ar1 iegadajoties
autotransportu bez aizné@muma palidzibas, klienti, seviSki ja autotransporta vértiba ir
ieveérojama, to parasti apdroSina. No obligatas autotransporta civiltiesiskas atbildibas
apdroSinasanas autotransporta brivpratiga apdroSinasana atSkiras ar to ka, celu satiksmes
negadijuma rezultata radusos bojajumus automasinai atlidzina ari gadijumos, ja vainigais ir
dota autotransporta ipaSnieks. Obligataja apdroSinasana atlidzina zaud&umus tikai celu
satiksmes negadijuma cietuSajam personam, kuras nav to izraisfjusas. Papildus tiek atlidzinati
zaud€jumi autotransportam ko izraisijuSas dabas stihijas, ugunsgréks, treSo personu

prettiesiska riciba, tai skaita zadziba un laupiSana.
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Ka beidzamo pieprasitako apdroSinaSanas veidu uzskaitijuma var mingt vispar&jas
civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanu. Dotais apdroSinasanas veids pédg€ja laika sak klit
aizvien pieprasitaks. Klienti sak saprast, ka ne tikai vinu Tpasums var tikt bojats, bet arT ar
savu, biezi vien neapzinatu un nejausu ricibu vini var nodarit materialus zaud€jumus treso
personu mantai un veselibai. Turklat Sie zaud&jumi var sasniegt ievérojamas summas, kuras ir
jaatlidzina 1sa laika, pret€ja gadijuma cietuSais versas tiesa, un tad Sie izdevumi v&l vairak
pieaug, turklat ja tiek nodariti zaud&umi treSo personu veselibai var iestaties pat
kriminalatbildiba, ja cietusais ar vainigo nesp€j vienoties par zaud&umu atlidzinasanu, kas
zaud€jumus. Ka efektigs risinajums, $adu neparedzetu gadijumu atrisinasana ir civiltiesiskas
atbildibas apdrosinasanas polise. Turklat apdroSinatajs ne tikai sp€s kompens€t raduSos
zaud€jumus, bet ar1 sniegs kvalific€tu juridisko palidzibu, lai samazinatu to lielumu, jo var bt
gadijumi, ka apdroSinaSanas polises atbildibas limits ir nepietiekams un vainigajam var
nakties segt nodaritos zaudéjumus no pasu lidzekliem.

Analizgjot aprakstitos apdroSinasanas veidus var secinat, ka visatbilstoSakais no
brivpratigajiem apdroS§inasanas veidiem, kura apvienoSana viena polis€ ar obligato
autovaditaju civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanu, varétu piesaistit papildus klientus dotaja
veida ir nelaimes gadifjumu apdroSinasana. Dotais secinajums izriet no sekojoSiem
argumentiem:

1) Obligata autotransporta Ipasnieku civiltiesiskas atbildibas polise atlidzina
zaud€jumus, ko tas turétajs nodara treSo personu mantai vai veselibai, tatu pasa autovaditaja
veselibai nodaritos kaitejumus, ja autovaditajs ir vainigs celu satiksmes negadijuma izdariSana
ta neatlidzina. Lidz ar to klientam iegadajoties So polisi, un parsvara ta persona, kas to
iegadajas ir ar1 transportlidzekla vaditdajs var vienkarSi izskaidrot §1 papildus seguma
nepiecieSamibu.

2) Ta ka apvienojot divus apdro$inasanas veidus viena tos vislabak var pardot, ja
tiek ieverots piepardoSanas princips, kad pie galvena apdroSinasanas veida tiek piedavats otrs
veids, kur apdroSinasanas polises cena ir saméra zema un kop&ja apvienotas polises cena
biitiski neatSkiras no polises cenas bez papildus apdroSinasanas veida. Nelaimes gadijjumu
apdroSinasana $aja gadijuma atbilst dotajam krit€rijam, jo ieprieks tika apskatits, ka klientu
vidii vispieprasitakas ir apdroSinaSanas polises ar cenu lidz 10,- LVL. Vidga OCTA
apdro$inasanas polises cena vieglajam autotransportam sastada 32 LVL Iidz ar to klientam var
piedavat papildus segumu nelaimes gadijumu apdro§inaSana ar limitu no 1000,- LVL Ilidz
5000,- LVL
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3) Apdro§inasanas polises noformé$anas &rtuma zina apdroS$inasanas agentiem
nav javeic nekada papildus datu ievade pa$a apdroSinasanas polise, izveidojot &rtu
informacijas sisttmu risinajumu, kas lautu vienkar$i atzimét izvéleto atbildibas limitu
nelaimes gadijumu apdrosinasana. Ari no citiem pardoSanas aspektiem, reklamas, planosanas,
uzskaites, Sada apdrosinasanas veidu apvienoSana ir erta gan klientiem, gan pardevejiem.

No dotajiem apdroSinasanas veidiem OCTA polisi var apvienot ari ar brivpratigo
automasinas apdro§inasanu KASO. Sada veida apdroginasanas polises jau tick piedavatas
atseviskas Eiropas Savienibas valstis. Analiz€jot sada veida apvienoto polisi, argumenti ir
lidzigi ka apvienotaja OCTA un nelaimes gadijumu apdroSinaSanas polisé:

1) Obligata autotransporta Ipasnieku civiltiesiskas atbildibas polise atlidzina
zaud€jumus, ko tas turétajs nodara treSo personu mantai, tacu pasa autotransportam nodaritos
kait€jumus, ja autovaditajs ir vainigs celu satiksmes negadijuma izdariSana ta neatlidzina.
Lidz ar to klientam iegadajoties So polisi, un parsvara ta persona, kas to iegadajas ir ari
transportlidzekla vaditajs var vienkarsi izskaidrot ST papildus seguma nepiecieSamibu.

2) Piepardosanas principa ievéroSana ari $aja gadijuma ir iesp&jama, piedavajot
klientiem KASKO polisi ar apdros$inasanas summas limitiem, kas ir zemaki par autotransporta
vertibu, vai ar ierobeZotu risku segumu.

3) Pastav iespgja izveidot ertu polises aizpildes formu, jo OCTA un KASKO
apdroS§inasana ir vienadi pamatdati par klientu un autotransportu.

Tomeér, analiz€jot meérkauditorijas klientu grupas, ir redzams, ka ievérot piepardoSanas
principu pasreizgja tirgus situacija nav iesp&jams sekojoSu iemeslu de]. OCTA polises videja
cenas atSkiritba no KASKO polises cenas ir apméram 7 reizes, 11dz ar to OCTA polise nevar
biit ka vadosa. Seit pastav iespgja KASKO polisei nepiedavat pilnu segumu, tatu Latvijas
tirgtl klienti kuri peérk KASKO polises izvélas pilnu apdroSinasanas segumu, otra klientu dala,
kuri $ada veida polises nav iegadajusies to nav izdarfjusi ekonomisku apstak]u dél. Art polises
darbibas periodi ir dazadi. KASKO polises tiek slégtas uz periodu 1 gads, bet OCTA ir
iesp&jams noslégt uz 3, 6, 9, 12 ménesSiem. Popularakas gan ir 3 méneSu un 12 ménesu
polises. Tacu atseviskas apdroSinasanas sabiedribas ir izveidojusas OCTA apdro§inasanas
polises ar KASKO segumu gadijumiem, ja ir notikusi divu automasinu sadursme un OCTA
klients nav vainigs. Seit gan tiek pielietots cits marketinga princips. Klientam tiek piedavats
nevis KASKO segums, bet iesp&ja sanemt apdroSinasanas atlidzibu pie ta apdroSinataja, pie
kura vigs§ ir iegadajies OCTA polisi. No marketinga viedokla klientam tiek piedavata iesp€ja
kartot savu izmaksu pie sev zinamas apdro§inaSanas sabiedribas, kur tas ir iegadajies polisi, ar
iesp€jam sanemt tadu atlidzibu un remontdarbu servisu, kadu vins izvélesies. Ka galvenais

arguments tiek minéts, ka apdroSinasanas sabiedriba ir ieintereséta klientam samaksat péc
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iespejas lielaku apdroSinasanas atlidzibu, lai arm turpmak vin$ izmantotu §is sabiedribas
pakalpojums. Pasreiz, notiekot celu satiksmes negadijumam, cietusajam zaud€jumus sedz
apdros$inatajs, kurs ir apdro$inajis vainigas puses autovaditaja civiltiesisko atbildibu un klients
nevar zinat kura apdroS$inasanas sabiedriba un kada kvalitaté kartos vinpam izmaksu. Dotais
apdrosSinasanas atlidzibu reguléSanas veids tirgii tiek pasniegts ka tieSa zaudéjuma regulésana,
taCu lai gan ideja kopuma ir laba, gan no klientu, gan apdrosinataju viedokla un ir veiktas ari
attiecigas izmainas OCTA likuma, praksé apdros$inataji vél nav pien€musi vienotu darbibas
koncepciju. Ka galvenais iemesls tam ir principi kada apdrosinataji varétu veikt savstarp&jos
norekinus par saviem klientiem. PaSreiz tirgii esoSais savstarp&jo norékinu princips, kurs
darbojas starp apdrosinatajiem KASO un OCTA gadijumos paredz, ka par saviem OCTA
vainigajiem apdroSinatajs norekinas atbilsto§i pastavosai OCTA zaud&umu noreguléSanas
metodikai, ko ir apstipringjis Latvijas transportlidzek]u apdroSinataju birojs. Galvenais $aja
metodika ir tas, ka tiek atlidzinati konkréta apdroSinaSanas gadijuma nodaritie zaud&jumi un
apdro$inatajs var neatmaksat KAKO apdro$inatajam zaud&jumus, kas nav aprékinati saskana
ar OCTA metodiku. Lai tomér varetu $adu sist€tmu ieviest tika piedavats savstarpgjos
norékinus apdroSinataju starpa veikt péc vid€jas izmaksas principa, kas darbojas vairums
Eiropas valstis, kuras ta ir ieviesta. Saja gadfjuma apdrosinatajs par jebkuru savu izmaksu
sanemtu vidgjo tirgus atlidzibu noteiktajos izmaksu summas limitos un pats varétu noteikt, cik
liela biis klientam veikta izmaksa, jo maksajot vairak neka, klientam pienakas, tam naktos
zaudgéjumus segt paSam. Tomeér atseviSkus, galvenokart arzemju kapitalu parstavosos
apdroSinatajus, $ads princips neapmierindja, tie grib&ja, lai par vinu marketinga akcijam
maksa konkurenti un vélgjas, lai pie savstarpgjiem norékiniem tiktu ieviests princips, kad
vainigajam apdroSinatajam ir jamaksa tik liela regresa summa, kada tam ir piestadita, un tikai
péc tam to var€tu apstridét, turklat apstridéSanas sist€ma tika paredzeta tada, kura principa
neparedzgja apdroSinasanas atlidzibas summas korekciju. Tada veida tika izversta darbiba,
kuras mérkis bija ar likumdosanas lidzekliem pardalit ne tikai OCTA, bet arT visu Latvijas
apdroSinasanas tirgu, jo pamatmeérkis bija, novest viet€ja kapitala apdroSinasanas sabiedribas,
lidz maksatnespéjai, jo tam nebutu papildus lidzekli, ar ko segt nepatiesus apdroSinasanas
atlidzibu summas palielinajumus. Tacu pagaidam dotais plans nav izdevies, tomér art OCTA
un KASKO produkta apvienoSana viena nav guvusi izplatibu.

Ja 1paSuma apdroSinasanu varetu uztvert, ka dal&ji obligato apdroSinasanas veidu, ka
iepriek$ darba aprakstitajos gadijumos, kad to pieprasa kreditu devéji, tad Saja gadijuma ka
atbilstoss blakus produkts varétu kalpot civiltiesiskas atbildibas apdro§inaSana, jo ta atbilst

izv€letajiem principiem:
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l)ipasuma apdroSinaSanas polise atlidzina zaud€jumus, kuri ir nodariti apdroSinatas
personas IpaSumam apdro$inato risku iestasanas rezultata, tacu netiek segti zaud&umi treso
personu mantai, kas ta dé] ir radusies, pieméram, plistot caurulvadam tiek atlidzinati bojajumi
appliidusajam dzivoklim, bet netiek atlidzinati zaud&jumi kaiminu dzivoklim kurus nodarija
izpludusais udens,

2) apvienota polis€ var ievérot piepardoSanas principu, jo civiltiesiskai atbildibai ir
iespgjams noteikt konkrétus atbildibas limitus, Iidz ar to polises cena par pamatproduktu
ipasuma apdroSinasanu ir daudz lielaka, neka papildus seguma cena,

3) pastav iespé€ja erti apvienot viena polisé paSuma un civiltiesiskas atbildibas segumus.

Doto produktu no marketinga puses ir viegli piedavat klientam, jo ir saprotami
gadijumi, kad udens noplides vai ugunsgréka rezultata var rasties bojajumi kaiminu
IpasSumam, kuri ir jasedz pasam klientam, ja vin$ nav apdroSinajis doto risku. Lidz ar to S§ada
produkta pardosana no apdro§inaSanas agentu puses ari ir vienkarSaka, jo arl vipiem ir
saprotama S$ada riska iestasanas un viniem ir vieglak parliecinat klientus iegadaties So

apvienoto polisi.

3.2.2.Brokeru un starpnieku darba stimuléSana brivpratigajos veidos ar

atlaidem obligato veidu apdroSinasana

Apdrosinasanas brokeri Latvijas apdroSinaSanas tirgl ir ievéribas cienigs pardoSanas
kanals, caur kuru apdroSinaSanas sabiedribas veic klientu piesaisti. Kopuma péc FinanSu un
Kapitala komisijas datiem tika izsniegtas darbibas licences 143 brokeru sabiedribam, dala no
tam tika anul€tas, dala brokeru sabiedribu neveic darbibu, tomér uz So bridi, apméram 70
brokeru sabiedribu veic aktivu darbibu. Lai izveértétu iespgjas, kada veida var€tu stimulét
brokerus palielinat brivpratigo apdroSinaSanas veidu dalu parakstitajas apdroSinasanas
prémijas, ir janosaka tas brokeru sabiedribas, kuras biitu piemérojamas piedavatas metodes —
brivpratigo apdroSinaSanas veidu piesaiste caur obligatajiem apdroSinaSanas veidiem
izmantoSanai. Analiz&jot brokeru portfela sadalifjumu pa apdroSinasanas veidiem, no attéla
3.13. var secinat, ka lielaka dala no parakstitajam prémijam 58% aiznem sauszemes transporta
brivpratiga KASKO un obligata OCTA apdroSinasana. No iepriek$ izklastitas informacijas
var noteikt, ka tieSi tas brokeru sabiedribas, kuras sava darbiba ir orientétas uz OCTA

apdro$inasanu un kuram ir arT ieveérojams KASKO, ipasuma un citu brivpratigo veidu
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portfelis noklust apdroSinasanas sabiedribas, kuras portfeli ir ievérojama OCTA dala, un kura

velas palielinat brivpratigo apdrosinasanas veidu apjomu interesu loka.
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3.13.att. Brokeru sabiedribu klientu portfelis pa veidiem 2011. gada!

Brokeru sabiedribas slédz ar apdrosinatdjiem sadarbibas ligumus par apdrosinasanas

polisu izplatiSanu un parasti Sajos ligumos ir ietverti visi apdro§inaSanas veidi, tacu praksé

veidojas situacija, ka brokeris klientam piedava OCTA veida apdroSinaSanas sabiedribas,

kuram ir konkrétaja gadijuma l&taka cena polisei, tacu brivpratigaja veida piedavata tiek citas

apdro§inasanas sabiedribas polise, kura tiek izvéléta péc citiem kritérijiem. Sadi veidojas

situacija, ka apdro$inatajs piedavajot 1&taku cenu OCTA apdrosinasana, caur brokeru

pardoSanas kanalu negiist klientu piesaisti brivpratigajos apdroSinasanas veidos. Brokeri

vienkar$i nepiedava klientiem §1 apdro$inataja brivpratigos veidus aizbildinoties ar to, ka

klients ir izvélgjies citu apdroSinataju. Lidz ar to apdroSinatdjam ir jamekleé marketinga

risinajumi, kada veida izmantot brokeru pardoSanas kanalu obligato un brivpratigo

apdroSinasanas veidu piesaistei. Seviski aktuala §1 probléma ir vietgja kapitala sabiedribam,

kuras klientu acis nevar lepoties ar vairaku desmitu vai pat simtu gadu pieredzi apdroSinasana

Y448 Baltikums nepublicétie materidli
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un piederibu pie Eiropa vadosam apdroSinataju grupam. Vietgja kapitala apdroSinasanas
sabiedribas klientiem var piedavat individualu un elastigu pieeju, ka art kvalitativu izmaksu
servisu, tacu lai klients to pietieckami labi uztvertu ir nepiecieSama brokeru, kuri ar to strada
rekomendacijas. Lai var€tu atrisinat So uzdevumu, apdroSinatajam ir javeic, esoSo brokeru, ar
kuriem ir noslégti sadarbibas Iigumi, darbibas analize. Ir jaizdala tie brokeri, kuri raksta daudz
obligato apdro$inasanas veidu polises, Seit parsvara iet runa par OCTA, bet maz piesaista
brivpratigos apdrosinasanas veidus. No §1s brokeru grupas ir jaizdala tie, kuri ir lojali attieciba
pret apdroSinaSanas sabiedribu, cenSas rakstit arl brivpratigos veidus un neizsaka klajas
pretenzijas pret apdroSinataja darbibu. Ar péd&jiem ir japartrauc sadarbiba, lai neterétu
apdroSinasanas sabiedribas administrativos resursus. Veicot OCTA tirgus analizi, kur klienta
izveli nosaka galvenokart cena, atlikusajiem brokeriem var piedavat slégt ligumu pielikumus,
nosakot cenu atlaides OCTA apdrosinasana, kas praksé izpauzas, ka cenas, par kuru polises
piedava apdros$inatajs klientam pa tieSo, piem&rosanu brokerim, pie nosacijuma, ka brokerim
ir jadod noteikts brivpratigo apdroSinasanas veidu daudzums. Praksé $adu nosacijumu
brokerim visvieglak attieciba uz OCTA apdro$inasanu izpildit ar klientu piesaisti KASKO
apdro$inasana, jo lai gan Sos divus produktus neapvieno viena polis€, klientiem ir vieglak
piedavat blakus OCTA polisei tiesi KASKO apdrosSinasanu, jo Sie abi veidi attiecas uz
autotransporta apdroSinasanu, turklat lizinga gadijuma KASKO veids biezi vien ir obligats.
Saja gadfjuma ieguvgji ir abas puses, brokerim rodas iesp&ja piesaistit sev jaunus klientus
piedavajot konkurétspejigu OCTA polisi un velak $im jau esoSajam OCTA klientam piedavat
brivpratigos apdro$inaSanas veidus, apdroSinaSanas sabiedriba savukart izmantojot OCTA
pardosanu ar atlaidi caur brokeru pardoSanas kanalu pie Siem nosacijumiem iegiist sabalans€tu
apdro§inasanas portfeli. ST shéma seviski labi strada gadijumos, kad brokeru sabiedribai ir
savs interneta pardosanas portals. Saja gadijuma brokeris ir ieintereséts piedavat klientam
tadu pasu OCTA cenu ka to sava interneta vietné piedava apdroSinatajs, savukart
apdroSinatajs iegiist iesp&ju piesaistit klientu, lai arT caur brokera starpniecibu brivpratigajos
apdroSinasanas veidos. Papildus brokera darbiniekiem rodas iespgja iepazit konkréta
apdro$inataja brivpratigos produktus, un ja sakuma Sis sabiedribas brivpratigie veidi tiek
piedavati it ka piespiedu karta, tad velak, protams pie nosacijuma, ka apdroSinatajs piedava
konkurent sp€jigus apdroSinaSanas nosacijumus un veic korektas izmaksas, velak vini jau
klientam piedava §is apdroSinasanas sabiedribas pakalpojumus vienada Itmeni ar labako
rietumvalstu apdro$inataju produktiem. Seit svarigs ir tie§i savstarpgjas brokeru un
apdroSinataju sadarbibas sakSanas posms, jo, ja apdroSinasanas polise netiek piedavata, tad art

nevar zinat cik laba ta ir.
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3.2.3 Agentu darba stimuléSanas iesp€jas

Veidojot darbu ar savu agentu tiklu, apdro$inasanas sabiedribai ir priekSrocibas
administrativa resursa izmanto$ana pardoSanas marketinga, jo agenti ir sabiedribas darbinieki
un viniem var likt prioritates uz viena vai otra apdrosinasanas veida pardosanu. Brokeriem un
starpniekiem tadus uzstadijumus uzlikt ir grutadk. Tacu vienigi pieprasot, no agentiem
palielinat attieciga apdroSinasanas veida pardosanas apjomus labu pardoSanas rezultatu
sasniegt ne vienmér izdodas un nepareiza riciba var novest ari pie agentu tikla samazinasanas
problémam, jo cilvéki vienkarSi aizies no §1 darba. Lai labak saprastu problémas biitibu
apskatisim apdro§inasanas sabiedribas Baltikums agentu tikla darbibu.

AAS “’Baltikums’’ §tata ir 240 agenti, kuri strada visa Latvijas teritorija, lai organizétu
agentu darbu sabiedriba ir izveidojusi 6 regionalos centrus, kuru paklautiba ir klientu
apkalposanas centri un tajos stradajosie agenti. Sada struktiira Jauj veiksmigi parvaldit agentu
darbu, jo agenti sava darba saskaras ar dazadam problémam, kuras ir &rtak risinat uz vietas,
nevis centralizéti. Agenti sava darba paraksta dazada veida apdro$inasanas polises to

sadalfjums p&c parakstitam prémijam atspogulots attéla 3.14
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Attela 3.14. ir redzams, ka pamatveids ko raksta agenti ir OCTA, tas izskaidrojams ar to
ka tas ir obligatais apdros§inaSanas veids un no agentu puses klientiem visvieglak
pardodamais, un lai ar1 kopuma portfelt ir 49% brivpratigo apdroSinasanas veidu, tomér ir
dala agentu, kuru portfeli OCTA sastada 70% un vairak. No administrativo iesp&u puses
nebiitu lietderigi samazinat OCTA portfeli, tas butu viegli izdarams, palielinot poliSu cenu,
vai samazinot komisijas atlidzibu par noslégtajiem OCTA ligumiem, jo $ada veida darbibas
izsauktu agentu negativu attiecksmi, un vini partrauktu darba attiecibas ar apdrosinataju. Ari
komisijas apméra lieluma sadalijums par apdroSinasanas veidiem pats par sevi nedot vélamo
rezultatu, jo lai gan komisija par brivpratigiem veidiem ir lielaka, tai pasai par sevi ir statiska
stimulatora raksturs, jo agentiem biezi vien ir vieglak pardot 10 OCTA polises, neka vienu
KASKO polisi un kopuma sanemtas atlidzibas lielums ir vienads. Turklat agentu darbu ir
nepiecieSams patstavigi kontrol€t, un viniem ir jabut iesp&jai patstavigi giit sev nepiecieSamas
konsultacijas. Lai to nodro$inatu, ir jaizveido tada apmaksas sist€ma, kura agentu vaditaji
aridzan sanemtu dalu atlogojuma par to parakstitajam prémijam. Sada veida vaditaji bis
ieinteres€ti apmacit un stimulét sava paklautiba esoSos agentus parakstit vairak
apdro$inasanas prémijas, turklat var noteikt, ka par brivpratigajiem apdroSinaSanas veidiem
veidu pardoSanu. Svarigs aspekts ir agentu apmaciba, jo palielinot savu zinasanas limeni par
polisem, agenti var€s tas drosak piedavat klientiem un ari klienti vieglak iegadasies
apdroSinasanas polises no darbinieka, kur§ var sniegt visu vinam interes€joso informaciju par
konkréto apdrosinasanas veidu. Var secinat, ka agentu tikla izveido$ana un uzturéSana ir
darbietilpigs process, pie kura ir patstavigi jastrada, lai gitu labus rezultatus. Ka papildus
stimulu agentu darba aktivizéSanai var izmantot ari dazada veida sacensibu organizé$anu
agentu starpa nosakot balvas par labakajiem sasniegumiem attiecigo apdroSinasanas veidu
parakstisana. Tas dod agentiem papildus darba stimulu, jo ja ir tikai komisijas atlidziba par
padarito darbu, ar laiku ta vairs nespgj dod stimulu un tieSi atziniba socialaja vide, starp
par&jiem darbiniekiem ir tas, kas dod papildus degsmi pardot vairak.

Starpnieku darba stimul€Sanas iesp€jas ir lidzigas, ka agentiem, jo abas §is kategorijas
parstav vienu apdroSinasanas sabiedribu, lidz ar to ir iesp&ams veidot darbu ar tiem péc
apdroSinasanas sabiedriba aktualajam tendencém konkréto veidu apdroSinasana. Vieniga
atSkiriba no apdroSinasanas agentiem starpniekiem ir ta, ka starpnieki ir juridiskas personas,
kuru pamatnodarboSanas ir no apdroSinasanas atSkiriga sfera, lidz ar to vini nevar pilntiesigi
visu laiku veltit tikai apdroSinasanai, Iidz ar to darba rezultati klientu piesaisté brivpratigajos

apdroS§inasanas veidos viniem ir sliktaki, neka agentiem. Izpémumi ir tajos gadijumos, kad to
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darbibas sféra ir saistita ar konkréto ipasuma veidu, kuru var ari apdroSinat, piemeram,

autotransporta tirdznieciba, pasuma kreditéSana u.c.

3.2.4 Marketinga akciju planoSana brivpratigos veidos nemot véra obligato

apdroSinasanas veidu klientu mérkauditoriju.

Marketinga akciju planoSana brivpratigajos apdrosinasanas veidos, pamatojoties uz
obligato apdroSinasanas veidu klientu mérkauditoriju, ir janem vera visi ieprieks izklastitie

faktori. Lai akcijas buitu sekmigas:

1) ir jaizveido klientam interesgjoss piedavajums,
2) jaizstrada reklamas aktivitasu plans,
3) janosaka konkréta produkta izplatiSanas kanali un jaieinteresé konkrétie

pardevéji pardot doto apdrosinasanas produktu.
Lai paraditu konkrétus $o uzdevumu realizacijas veidus izskatisim apdrosinasanas produktu
kampanu brivpratigo apdroSinasanas veidu piesaisté organizé€Sanu apdroSinasanas sabiedriba
“Baltikums’’. Saja apdro$inasanas sabiedriba ievérojamu portfela dalu 44% aizpem
transportlidzeklu TpaSnieku obligatas civiltiesiskas atbildibas veids, un dotas kampanas mérkis
ir caur §1 apdroS§inaSanas produkta pardoSanu piesaistit klientus transporta apdroSinaSana,
TpaSuma apdroSinaSana, civiltiesiskas atbildibas apdroSinaSana un nelaimes gadijumu
apdroSinasana, ka ar1 uzlabot apdroSinasanas sabiedribas prestizu klientu vidi. Kampanas
ilgums ir paredzeéts 3 ménesSus un pec esosajiem datiem $aja laika perioda sabiedriba vidgji
pardod 50 000 OCTA poliSu, lidz ar to tas ir potencialo klientu skaits, kuri varétu tikt iesaistiti
dotaja kampana. Tirgt, lai piesaistitu klientus $aja apdroSinasanas veida tiek piedavatas
atlaides poliSu cena uz doto periodu, tacu ja polises cena ir zema tad piedavajot atlaides
sabiedriba samazina savas pelnpas iesp&jas un Tslaicigs apdroSinaSanas prémiju pieaugums
velaka laika perioda atnes zaud€jumus. Konkrétais kampanas piedavajums ietver sevi iespéju
ne tikai piesaistit klientu OCTA apdrosinasanai, bet arT ieinteresét vinu iegadaties brivpratigos
apdroSinasanas veidus. Izklastisim kampanas piedavajuma bitibu:

Klientiem tiek piedavats iegadaties OCTA polisi ar minimalu atlaidi 10% apmeéra, tacu
katram klientam, kas iegadajas polisi tiek izsniegta momentloterijas kartina caur kuru vins var
iegiit balvas papildus atlaides veida, ka arT mantiskas balvas, Seit ir svarigi, lai katrs klients

ieglitu kaut nelielu balvu, tada veida tas stiprinas viga lojalitati pret sabiedribu. Ka novitate,
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kas Iidz Sim netika piedavata Latvijas apdroSinasanas tirgii, ir §1s momentloterijas biletes
apvienos$ana ar davanu karti, kura tiek noteikta konkréta naudas vienibas atlaide brivpratigajos
apdro$inasanas veidos. Turklat lai aptvertu pec iespgjas plasaku apdroSinasanas veidu un
klientu loku dota atlaide tiek noteikta ka mainigs lielums atkariba no apdrosinasanas prémijas
lieluma par konkréto apdrosSinasanas veidu, atseviSkos veidos var piemerot ari procentualu
atlaidi.

Bonusi klientam:

- atlaide OCTA kampanas laika -10%.

- atlaide celojumu apdrosinasanai kampanas laika -30%;

- kampanas laika klientam tieck pardotas ,uzlabotas” OCTA, KASKO un Ipasuma
apdro$inasanas polises ar Nelaimes gadijumu apdrosinasanu (apdrosinasanas limits 1 000 Ls)
bez maksas;

- katrs klients, iegadajoties visu veidu apdros§inasanas polises, kampanas perioda iegtist
davanu karti brivpratigajam veidam lidz 25 Ls. Davanu kartes naudas lielums atkariba no

polises prémijas paradits tabula 3.5.

3.5. tabula’
Davanu kartes minimalas/maksimalas prémiju amplitiidas un attieciga atlaide (Ls):
atlaide Ls KASKO prémija IpaSuma prémija
5 - - 20 40
10 - - 41 60
15 75 100 61 100
20 100 125 101 200
25 125 un vairak 201 un vairak

Apdro$inasanas sabiedriba tada veida piesaista klientu savam pardoSanas vietam, jo
klients savu davanu kartes naudas balvu var iegtt tikai nopérkot brivpratiga apdroSinaSanas
veida polisi, turklat naudas balvas diferencéSana lauj katram klientam sajust tas vértibu un
apdroSinasanas sabiedribai nepieskirt parmerigas atlaides.

Sadas marketinga kampanas aktivita§u pazinosanai klientiem var tikt izmantota eso$o
klientu datubaze tiem nosttot 1szinas vai e-pasta véstules, kuras tiek paskaidrota akcijas
biitiba. Tapat var izvietot plakatus pardoSanas vietas un citas médiju telpas. Aktivi akcijas
popularizétaji bus arT apdroSinasanas agenti un starpnieki, kuri centisies piedavat Sos papildus
bonusus saviem esoSajiem un potencialajiem klientiem. P&c apdroSinasanas polises iegades

par akcijas popularizetajiem kliis arT pasi klienti, jo vini pastastis citiem potencialajiem

Y Yutora sagatavota tabula
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klientiem par iesp€ju piedalities loterija, kur katrs iegiist kaut vai nelielu balvu un ari pasi
ieradisies pardoSanas vietas un iegadasies sev nepiecieSamas brivpratigas apdroSinasanas
polises, izmantojot davanu karti. Ka nelielu niansi var minét davanu kartes formu, optimali tai
ir jabiit vizitkartes lieluma, lai varétu erti ievietot kabatas portfeli.

Ka nakoSo svarigo posmu dotas kampanas sekmigai realizacijai var minét pardoSanas
kanalu izvéli un konkréto pardevéju ieinteresétibu. Dotai kampanai vispiemérotakais ir agentu
un starpnieku pardosanas kanals, jo caur So kanalu ir visvieglak piesaistit brivpratigos
apdroSinasanas veidus, pie tam S$o kanalu darbiniekiem ir vislielaka lojalitate pret
apdroSinasanas sabiedribu, kas ir svarigs faktors attiecibas ar klientiem. Lai papildus
stimul@tu pardevéjus, ir jaizveido konkurss uz labako pardeveja nosaukumu un naudas balvas
tam, kur$ pardos visvairak brivpratigos apdrosinasanas veidus klientiem, kuri tiks piesaistiti
apdro$inasanai dotds marketinga kampanas ietvaros. Turklat, lai ieinteres€tu péc iespgjas

vairak pardev€jus, pirmas vietas ir janosaka katra regiona, kur strada apdro$inatajs.

3.6. tabula’
Produktu kampanas izdevumi
Summas
DIZAINA IZSTRADE
Plakata dizains (595x835mm) Ls 100.00
Plakata druka Ls 200.00
SPAM véstules Sablona un dizaina izstrade Ls 50.00
KOPA dizaina izstrade Ls 350.00
Citi
Davanu kartes druka ~ 50 000.gab. Ls 900.00
Papildus motivacija pardevéjiem
(1.vieta - 700 Ls, 2.vieta - 350 Ls, 3.vieta - 175 Ls) Ls 967.75
Balvas papildus izlozei kampanas nosléguma
7 gab. Tom Tom + valsts nodeva 25% no balvu fonda vértibas Ls 1 300.00
KOPA Ls 3167.75
KOPA bez PVN Ls 3517.75
KOPA ar PVN Ls 4 256.48

Tabula 3.6. ir redzams, ka dotas marketinga kampanas izdevumi attieciba pret potencialo
apdroSinasanas prémiju pieaugumu ir saméra nelieli. Galvenais ir pareizi izvel&ties

apdroSinasanas produktus un ieinteresét visas iesaistitas puses.
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Secinajumi un priekslikumi

1. Apdrosinasana atbild par specifisku funkciju izpildi ekonomika un ir svarigs
tirgus elements.

2. Apdrosinasanai ir liela nozime valsts ekonomiskas attistibas veicina$ana un
socialas stabilitates radiSana, veicot saimnieciskas darbibas un individualo risku pardaliSanu
starp iedzivotajiem un saimnieciskas darbibas subjektiem.

3. Apdros$inasana ir universala risku vadibas forma.

4, Valsts institlicijam ir javeic stingra apdroSinaSanas nozares uzraudziba, lai
nepielautu apdroSinaSanas sabiedribu maksatnespé&ju, kas varétu bt saistita ar neprofesionalu
apdro$inasanas darbibu.

5. Apdrosinasanas attiecibas var rasties uz brivpratiga liguma principa, vai arT tas
var iestaties pamatojoties uz likumdoSanu, kas nosaka apdro§inajuma némeja pienakumu
noslégt IpasSuma apdroSinaSanas, civiltiesiskas atbildibas vai citu mantisko interesu
apdroSinasanas Iigumu.

6. Apdrosinasanas nozaré Latvija atrak jaievie$ Eiropas Savienibas likumdosanas
normas, tadgjadi, ta biis stabilaka.

7. Svarigu teorétisku un praktisku nozimi apdro$inaSana ienem klasifikacija. Ta
tiek veidota, pamatojoties uz dazadiem apdroSinasanas objektiem un apdroSinaSanas seguma
veidiem.

8. Juridiskajam personam tiek piedavats plasaks apdroSinasanas veidu skaits neka
fiziskam personam, jo saimnieciskas darbibas struktiiras sava darbiba saskaras ar lielaku risku

skaitu, kuriem ir nepiecieSama aizsardziba.

9. Apdro$inasanas nozares attistiba Baltijas valstis caurméra notika péc lidziga
scenarija.
10. Obligato apdrosinasanas veidu, sevisSki autotransporta ipasnieku obligatas

civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanas, ievieSana deva pozitivu impulsu apdroSinasanas
tirgus attistibai. Papildus aizsardzibas funkcijam tam bija ar1 iedzivotaju izglitojoSa loma
apdroSinasana.

11. Baltijas valstim iestajoties Eiropas Savieniba, lidz ar pakalpojumu sniegSanas
brivibas piem&rosanu, kad tika vienkarSotas likumdoSanas normas dalibvalstu apdroSinatajiem
piedavat savus pakalpojumus arpus savas mitnes valsts, pieauga konkurence, jo arzemju

apdroSinatajiem radas iesp€ja atvert savas filiales.
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12. Apdros$inasanas sabiedribam sakot savu darbu, jau iesakuma jacensas veidot
sabalansetu portfeli, kur brivpratigie apdroSinasanas veidi aiznem lielako ta dalu, tadgjadi
sabiedriba mazak tiks paklauta konkurences riskiem.

13. Apdrosinasanas sabiedribam ir javeic patstaviga parakstito prémiju un veikto
izmaksu analize pa apdroSinaSanas veidiem, dati jasalidzina gan laika periodos, gan
salidzinajuma ar konkurentu raditajiem.

14. Analizes rezultata ir jaizdala pelnu radosie apdroSinasanas veidi un sabiedribas
resursi javirza So veidu attistiSanai.

15. Apdrosinasanas sabiedribam ir javeido speciali rezerves fondi, kuros jauzkraj
lidzekli, kurus varétu izmantot valsts ekonomisko krizu parvarésanai.

16. Apdrosinasanas sabiedribam ir javeido un jaattista pardosanas kanali atbilstosi
tiem darbibas mérkiem, kurus tas sev ir izvirzijusas.

17. Pieaugosas konkurences apstaklos apdroSinasanas sabiedribam marketings
japadara par vadoSo nozari uzn@muma darbiba. Marketingam ir jakoordiné sabiedribas
darbiba visas tas jomas.

18. Latvijas apdroSinaSanas tirgli izmantotas marketinga aktivitates tiek biezi
parnemtas no arzemju sabiedribu pieredzes, nenemot véra vietgja tirgus specifiku.

19. Latvija marketinga aktivitates lielu lomu spele klientu piesaiste
transportlidzeklu 1paSnieku obligatas civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanas veidam, caur So
veidu mekl&jot iesp&ju piesaistit klientus brivpratigajiem veidiem.

20. Apdrosinasanas sabiedribu sivas konkurences dél marketinga jaunievedumi
sabiedribu starpa tiek atra laika kopéti.

21. Marketinga akcijas ko veic sabiedribas galvenokart kalpo to Tslaicigai

atpazistamibai, bet nenes konkrétu ien€mumu palielinaSanu.

Darba izstrades procesa ir tikusi definéti sekojosi priekSlikumi:

1. Nemot vera pozitivo autotransporta pasnieku obligatas civiltiesiskas atbildibas
veida ievieSanas pieredzi, kas lava nodroSinat socialo aizsardzibu iedzivotajiem ar
autotransporta riskiem saistitaja sféra, Ministru kabinetam biitu jaievie§ jauns obligatais
apdroSinasanas veids - Veselibas obligata apdroSinasana, kura caur darba dev&ju iemaksam
varétu izveidot vienotu veselibas apdro$inasanas fondu. So fondu varétu kopigi kontrolat
valsts struktiiras un apdroSinataji, tada veida nodroSinot Iidzeklu izlietoSanas caurspidigumu,
ka arT palielinat veselibas apriipes kvalitates [imeni valsti.

2. FinanSu un kapitala tirgus komisijai butu japievers lielaka uzmaniba brokeru

sabiedribu kontrolei, jo tas klientu ieskaititos apdroSinasanas prémiju maksajumus izmanto
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savas saimnieciskas darbibas veikSanai, bet neparskaita tos uzreiz apdroSinatajiem. Bitu
jaievie$ izmainas likumdosSana, ka klienta prémija ir jaiemaksa tikai apdrosinataja norékina
konta.

3. Latvija stradajosam apdroSinasanas sabiedribam ir javeic nopietna ekonomiska
analize par apdroSinasanas veidu rentabilitati, izmantojot salidzinaSanai ari Eiropas
Savienibas valstu statistiskos raditajus, lai pareizi noteiktu apdrosSinasanas prémiju
maksajumu lielumus, jo biezi vien vietgja tirgus statistika nedot pietickamu prieksstatu par
zaud€jumu attistibas tendencém.

4, Izglitibas ministrijai  butu jaievieS apdroSinaSanas macibas pamati
visparizglitojosas iestad€s, jo iedzivotdjiem ir jau no mazotnes jasak saprast to pozitivo
ietekmi, ko ievie$ apdroSinasanas gan valsts, gan vinu socialaja aizsardziba, ka arT jamacas
vadit savi personiskie riski. To var€tu darit, vidusskola ievieSot apdroSinasanas pamatu
macibu kursu.

5. Apdrosinasanas akciju sabiedribai ‘’Baltikums’’, nemot véra vinas klientu
portfeli, butu vairak jadrosina brivpratigie apdros§inasanas veidi. To var darit izmantojot sava
marketinga vairaku apdrosSinasanas veidu apvienoSanu viena polis€, tada veida samazinot
klientu piesaistiSanas izdevumus un palielinot kop&o parakstito prémiju apjomu. Ka
pamatveids ir jaizmanto obligatais apdroSinasanas veids.

6. ApdroSinasanas akciju sabiedribai ’Baltikums’ ir jarealiz€é kompleksa
marketinga stratégija brivpratigo apdrosinasanas veidu portfela palielinasanai, lai ieglitu
pietickamus pardoSanas apjomus, ir jastrada ar pardoSanas kanaliem un jaatrod katram no
tiem savi pardoSanas apjoma palielinasanas stimul€joSie faktori. Planojot un realizgjot
marketinga akcijas, ir janem veéra gan klientu, gan pardevéju intereses un jaievie$§ inovativi
risindjumi, kas lauj ar salidzino$i nelielu lidzeklu piesaisti giit ievérojamu pardosSanas apjomu

pieaugumu.
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Pielikums Nr.1

Par apdroSinasanas ligumu

I nodala Visparigie noteikumi
1.pants. Likuma lietotie termini

Likuma ir lietoti $adi termini:

1) apdrofinajuma summa — apdroSinaSanas liguma noteikta naudas summa, par kuru
apdro$inasana pret zaud€jumiem un bojajumiem ir apdroS$inatas mantiskas vértibas vai
intereses, personu apdroSinasana ir apdroSinata personas dziviba, veseliba vai fiziskais
stavoklis un civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana — atbildibas limits;

2) apdroSinama interese — interese neciest zaudéjumus, iestajoties apdrosinatajam riskam;

3) apdrosinasanas atlidziba — apdroSinajuma summa, tas dala vai cita par apdros§inasanas
gadijumu izmaks3jama summa vai nodroSindmie pakalpojumi atbilstoSi apdroSinasanas
ligumam;

4) apdroSinasanas gadijums — ar apdroSinato risku c€lonsakarigi saistits notikums, kuram
iestajoties paredz&ta apdrosinasanas atlidzibas izmaksa atbilstosi apdros$inasanas ligumam;

5) apdrosinasanas ligums — apdro$inataja un apdrosinajuma némgéja vienoSanas, saskana ar
kuru apdroSindjuma né€meéjs uzpemas saistibas maksat apdroSinasanas prémiju liguma
noteiktaja veida, terminos un apmeéra, ka ari izpildit citas liguma noteiktas saistibas un
apdroSinatajs uzpemas saistibas, iestajoties apdroSinaSanas gadijjumam, izmaksat liguma
noraditajai personai apdro$inaSanas atlidzibu atbilsto § 1 apdroSinaSanas ligumam;

6) apdroSinajuma pémeéjs — juridiska vai fiziska persona, kas noslédz apdroSinasanas
ligumu sava vai citas personas laba; 7) apdroSinasanas objekts: a) apdroSinaSana pret
zaud€jumiem un bojajumiem — mantiskas vertibas vai intereses , b) civiltiesiskas atbildibas
apdroSinasana — personas civiltiesiska atbildiba, c¢) personu apdroSinaSana — personas
dziviba, veseliba vai fiziskais stavoklis; 8) apdroSinasanas pieteikums — apdroSinataja
noteikts dokuments, kuru apdrosinajuma némeéjs

iesniedz apdroSinatajam, lai informétu to par apdroSinasanas objektu, faktiem un apstakliem,
kas

nepiecieSami apdrosinata riska noveértésanai; 9) apdroSinasanas polise — dokuments, kas
apliecina apdro$inasanas liguma noslégSanu un ietver apdroSinaSanas liguma noteikumus, ka
ar1 visus $a liguma grozijumus un papildinajumus, par kuriem apdros$inatajs un apdro§inajuma
némgjs ir vienojusies apdrosinasanas liguma darbibas laika;

10) apdrosinasana pret zaudéjumiem un bojajumiem — apdrosinasana, kad tiek

apdroSinatas mantiskas vertibas vai intereses un izmaksajamas apdroSinaSanas atlidzibas
apmers ir atkarigs no apdroSinatajam radusos zaud€jumu apmera;

11) apdrosinasanas prémija — apdrosinasanas liguma noteiktais maksajums par
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apdroSinasanu;

12) apdrosinatais — juridiska vai fiziska persona, kurai ir apdro§inama interese un kuras
laba ir noslégts apdrosinasanas ligums: a) apdroSinasana pret zaudéjumiem un bojajumiem —

apdrosSinasanas Iiguma noradita persona,
kurai paredzeta apdroSinasanas atlidzibas izmaksa zaud&jumu un bojajumu gadijumos,

b) civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana — apdroSinasSanas liguma noradita persona, kuras
civiltiesiska atbildiba ir apdro$inata, c¢) personu apdro§inasana — apdroSinasanas liguma

noradita fiziska persona, par kuras dzivibu,

veselibu vai fizisko stavokli ir noslégts apdros$inasanas ligums;

13) apdroSinatais risks — apdrosinasanas liguma paredzetais no apdro$inata gribas

neatkarigs notikums, kura iestasanas iesp&jama nakotng; 14) (izslégts ar 24.10.2002. likumu),

15) atbildibas limits — civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana izmaksajama maksimala

naudas summa;

16) civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana — apdros§inasana, kad tiek apdroSinata personas

civiltiesiska atbildiba par tas darbibas vai bezdarbibas rezultata raditajiem zaud&jumiem

treSajai personai;

17) gratifikacijas (bonusi) — dzivibas apdros§inasana apdroSinajuma summas palielinasana

un

apdroSinasanas prémijas samazinasana atkariba no apdroSinaSanas sabiedribas finansu

darbibas

rezultatiem,;
18) labuma guvéjs — personu apdrosinasana persona, kurai izmaksajama apdro$inasanas
atlidziba atbilstosi apdroSinaSanas ligumam; 19) kopapdroSinasana — vairaku apdroSinataju

vienoSanas apdrosinat vienu un to pasu apdroSinasanas objektu viena apdroS§inaSanas liguma

ietvaros;

20) personu apdroSinasana — personas dzivibas, veselibas vai fiziska stavokla
apdro$inasana;

21) tresa persona — civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana persona, kurai paredz&ta

apdro$inasanas atlidzibas izmaksa;

22) atpirkuma summa — naudas summa, kuras lielums vai aprékinasanas kartiba noteikta
dzivibas apdroSinasanas liguma un kuru izmaksa apdroSinagjuma néméjam, ja pec vipa
iniciativas apdro§inaSanas ligums tiek izbeigts pirms termina;
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23) apdroSinataja piedavajums — apdroSinataja piedavajums noslégt vai grozit
apdroSinasanas ligumu.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 01.06.2000., 24.10.2002. un 15.03.2007. likumu, kas stajas
speka 18.04.2007.)

2.pants. Likuma darbibas joma

(1) Sis likums attiecas uz visiem apdrosinaSanas ligumiem, ja likuma nav noteikts citadi. Sis
likums neattiecas uz valsts socialo apdroSinasanu, ka ar1 uz parapdroSinaSanu.

(2) Sledzot apdrosinasanas ligumu, puses ir tiesigas vienoties par jebkuras valsts attiecigo
likumu pieméroSanu no apdro$inasanas liguma izrietoSo Iigumisko attiecibu regulésanai, ja
Saja likuma nav noteikts citadi.

(3) Noslegtaja apdrosinasanas liguma skaidri un neparprotami noradams likums, kuru puses
piemeéros no apdroSinaSanas liguma izrietoSo ligumisko attiecibu regulésanai.

(4) Ja noslegtaja apdros§inasanas liguma nav noradits likums, kuru puses pieméros no
apdro$inasanas liguma izrietoSo Iigumisko attiecibu regulésanai, to reguléSanai pieméro $o
likumu.

(5) Ja ar apdrosinato risku saistitais apdroSinasanas objekts atrodas Eiropas Savienibas
dalibvalsti vai Eiropas ekonomiskas telpas valsti, apdroSinasanas ligumam jaatbilst
starptautisko privato tiestbu noteikumiem un puses savu ligumisko attiecibu reguléSanai ir
tiesigas piemerot:

1) tas valsts likumu, kura atrodas ar apdroSinato risku saistitais apdroSinasanas objekts;

2) tas valsts likumu, kura atrodas ar apdro$inato risku saistitais apdroSinasanas objekts, ja
apdroSinajuma némeéja pastaviga atraSanas vieta vai ta darbibas vadibas vieta ir taja pasa
valstT;

3) péc apdroSinaSanas liguma pusu izvéles — tas valsts likumu, kura atrodas ar apdroSinato
risku saistitais apdroSinaSanas objekts, vai tas valsts likumu, kura ir apdroSinajuma némeja
pastaviga atraSanas vieta vai ta darbibas vadibas vieta (ja apdroSinajuma némeéja pastaviga
atraSanas vieta vai ta darbibas vadibas vieta ir cita valsti);

4) péc apdrosSinasanas liguma pusu izvéles — tas valsts likumu, kura atrodas ar apdroSinato
risku saistitais apdroSinaSanas objekts, vai tas valsts likumu, kura ir apdroSinajuma némeéja
pastaviga atraSanas vieta vai ta profesionalas darbibas (prakses) vieta [ja apdroSinajuma
ném¢éjs darbojas divas vai vairakas valstis vai ir paSnodarbinata persona un apdroSinasanas
ligums ietver divus vai vairakus ar apdroSinajuma némeéja darbibu vai profesiju
(nodarbosanos) saistitus apdroSinatos riskus un ar apdroSinato risku saistitie apdro§inasanas
objekti atrodas divas vai vairakas valstis];

5) tas valsts likumu, kuras pilsonis (pavalstnieks) ir apdroSinajuma neémejs (ja apdrosSinajuma
némgjs ir fiziska persona, kura pastavigi uzturas arvalstis);

6) jebkuras Eiropas Savienibas dalibvalsts vai Eiropas ekonomiskas telpas valsts likumu, ja
apdroSinasanas ligums ietver minétaja likuma noteiktos lielos riskus.

1
(5 ) Dzivibas apdrosinasanas Iigumiem pieméro tas valsts likumu, kura saskana ar dzivibas
apdroSinasanas liguma noteikumiem tiks pilditas apdroSinataja saistibas.
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2
(5 ) Ja dzivibas apdrosinasanas liguma apdrosinajuma némgjs ir fiziska persona un vina
pastaviga dzivesvieta ir valsti, kuras pilsonis (pavalstnieks) vin$ nav, puses var izveleties tas
valsts likumu, kuras pilsonis (pavalstnieks) ir apdroSinajuma néméjs.

(6) Obligatas apdroSinasanas gadijuma apdrosinasanas liguma ietver tas valsts normativajos
aktos attiecigajam obligatas apdroSinasanas veidam noteiktas prasibas, kura $1 apdroSinasana
ir obligata.

(7) Apdrosinataja pienakums ir pirms apdroSinasanas liguma noslégsanas informét
apdro$inajuma némeéju par likumu, kuru piemé&ros no apdros§inasanas liguma izrietoSo
ligumisko attiecibu regul&Sanai.

(8) Saja likuma apdroginatajam izvirzitas prasibas attiecinamas arT uz tiem dalibvalstu
apdrosinatajiem, kuri, ieverojot pakalpojumu sniegSanas brivibas principu, Latvijas Republika
sniedz apdrosinasanas pakalpojumus, neatverot filiali.

(24.10.2002. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 15.03.2007. likumu, kas stajas
speka 18.04.2007.)

3.pants. Stridu izSkirSanas kartiba

(1) Ar apdrosinaSanas ligumu saistitos stridus izskir likumos un citos normativajos aktos
noteiktaja kartiba.

(2) Pusém vienojoties, stridus var izskirt Skir&jtiesa.

(3) Apdrosinataja pienakums ir pirms apdrosinasanas Iiguma noslégsanas informé&t
apdro$inajuma némé&ju — fizisko personu — par tadu stidzibu un stridu izskatiSanas kartibu
arpustiesas cela, kuri izriet no apdroSinasanas liguma.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 24.10.2002. likumu, kas stajas spéka 01.01.2003.)

IT nodala ApdroSinasanas liguma noslégsana
4.pants. ApdroSinasanas pieteikums un apdrosinataja piedavajums

(1) ApdroSinasanas liguma noslégsanai apdroS§inatajs ir tiesigs pieprasit no apdroSinajuma
néméja apdrosinasanas pieteikumu.

(2) Apdrosinasanas pieteikums neuzliek par pienakumu nedz apdroSinatajam noslégt
apdroSinasanas ligumu vai uznemties saistibas segt zaudeéjumus, ko ir cietis apdro§inasanas
pieteikuma iesniedzgjs, nedz apdroSinasanas pieteikuma iesniedz&jam uznemties kadas
saistibas.

(3) Ja apdrosinatajs 15 dienu laika no apdroSinaSanas pieteikuma sanemsSanas dienas nav
rakstveida pazinojis apdroSinasanas pieteikuma iesniedz€jam apdroSinaSanas noteikumus,
saskana ar kuriem apdroS$inatajs ir gatavs noslégt apdroSinasanas ligumu, vai apdroSinatajs
nav pazinojis par nepiecieSamibu veikt pirmsapdrosinasanas parbaudi, tiek uzskatits, ka
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apdroSinatajs ir atteicies noslégt apdrosinasanas ligumu.

(4) Ja apdrosinatajs nosaka noteiktu terminu atbildei uz savu piedavajumu, tam nav tiesibu
atteikties no piedavajuma lidz noteikta termina beigam. Ja termins$ nav noteikts,
apdroSinatajam ir tiesibas nemt atpakal savu piedavajumu, ja otra puse 30 dienu laika nav
pazinojusi par piedavajuma pienemsanu vai noraidiSanu.

S.pants. Sakotnéja informacija par apdroSinamo risku

(1) Nosledzot apdrosinasanas ligumu, apdroSinajuma néméja un apdros§inata pienakums ir
sniegt visu apdro$inataja pieprasito informaciju par apstakliem, kas nepiecieSama
apdro$inatajam apdrosSinata riska iestasanas iesp&jamibas novertésanai un ir svariga, sleédzot
apdrosSinasanas ligumu.

(2) Apdrosinajuma néméjs un apdroSinatais ir atbildigi par sniegtas informacijas patiesigumu.

(3) Ja apdrosinajuma neméjs vai apdrosinatais pirms apdro$inasanas liguma noslégSanas nav
rakstveida iesniedzis informaciju, kuru rakstveida pieprasijis apdroSinatajs, un apdroSinatajs ir
noslédzis apdro§inasanas Iigumu, tas nevar izmantot informacijas nesniegSanas faktu ka
apdro$inasanas liguma izbeigSanas vai ta noteikumu groziSanas iemeslu, iznemot gadijumus,
kad informacija nav iesniegta ar launu noliiku vai rupjas neuzmanibas déel.

(4) Apdrosinajuma néméja un apdrosinata pienakums ir pazinot apdro§inatajam par citiem
tam zinamiem speka esoSiem apdroSinasanas ligumiem, kas attiecas uz to paSu apdroSinaSanas
objektu.

6.pants. Apdrosinasanas liguma noteikumi

(1) Apdrosinasanas liguma noteikumiem jabiit skaidriem un saprotamiem.

(2) Apdrosinasanas liguma norada liguma noslégsanas vietu un datumu, liguma speka
staSanas datumu un darbibas terminu, apdro$inataja juridisko formu, nosaukumu un juridisko
adresi (ja apdroSinatajs ir arvalsts apdroSinataja filiale, norada ariarvalsts apdroSinataja
juridisko adresi), apdroSinato (ja tas vienlaikus nav ar1 apdro$inajuma némeéjs) un
apdroSinajuma néméju, apdroSinato risku, apdro§inasanas objektu, apdrosinasanas summu,
apdro$inasanas prémiju, tas maksajuma terminus un kartibu, apdrosinasanas atlidzibas
san€méju, terminu, 11dz kuram japienem lémums par apdroSinasanas atlidzibas izmaksu vai
atteikumu to izmaksat, liguma izbeigSanas noteikumus, pusu pienakumus un atbildibu par
liguma noteikumu neieveérosanu, ka art stridu izskirSanas kartibu.

(3) Apdrosinasanas liguma var ietvert ari citus nosacijumus, kas atbilst §im likumam un
Civillikuma paredzetajiem visparigiem darfjuma noteikumiem, ka ar1 liguma raksturigos
noteikumus, kuri skar apdroSinajuma némeja vai apdroSinata intereses.

(4) Apdrosinatajs apdroSinasanas liguma darbibas laika nekavéjoties informé apdro$inajuma
néméju un apdro$inato (ja tas vienlaikus nav arT apdroSinajuma n€mejs) par izmainam
apdroSinataja juridiskaja forma, nosaukuma, kontakttelefonu, kontaktadreSu un
kontaktpersonu norad€s un cita lidziga informacija, kas ir nepiecieSama apdrosinajuma
néméja (apdrosSinata) ligumisko saistibu izpildei.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 01.06.2000., 24.10.2002. un 15.03.2007. likumu, kas stajas
speka 18.04.2007.)

1
6. pants. Apdrosinasanas liguma valoda
Apdrosinasanas ligums tiek sagatavots un noslégts valsts valoda. Ja apdroSinajuma némejs
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velas apdroSinasanas ligumu noslégt sveSvaloda, $adam apdroSinajuma npéméeja gribas
izteikumam jabiit neparprotami noraditam apdroS§inasanas liguma.
(24.10.2002. likuma redakcija, kas stajas speka 01.01.2003.)

7.pants. ApdroSinasanas liguma noslégsana

(1) Apdrosinasanas Iigums uzskatams par noslégtu tikai tad, kad apdrosinatajs un
apdroSinajuma néméjs vienojusies par $a likuma 6.panta otraja dala un 55.panta pirmaja dala
min&tajiem apdroSinasanas liguma noteikumiem.

(2) Apdrosinajuma néméjs izsaka savu piekriSanu apdroSinasanas liguma noslégsanai
atbilstosi apdro$inataja piedavajumam, samaksajot apdrosinasanas prémiju apdro§inataja
piedavajuma noteiktaja veida, termina un apmera, vai ari izsaka savu piekriSanu
apdrosinasanas liguma noslégsanai cita apdrosinataja piedavajuma noteiktaja veida. Strida
gadijuma apdroSinatajam ir pienakums pieradit apdroSinasanas Iiguma noslégsanas vai
nenoslégSanas faktu.

(15.03.2007. likuma redakcija, kas stajas spéka 18.04.2007.)

1
7. pants. ApdroSinasanas liguma noslég$ana, izmantojot distances sazinas Iidzekli

(1) Ja apdrosinasanas Iigumu noslédz, izmantojot distances sazinas Iidzekli, apdrosinatajs
pirms apdroSinasanas liguma noslégSanas pazino apdroSinajuma némejam apdroSinasanas
liguma noteikumus rakstveida vai ar cita apdrosinajuma n€mejam pieejama pastaviga
informacijas nesgja starpniecibu.

(2) Ja apdrosinasanas Iigums noslégts pec apdro$inajuma némgja pieprasijuma, izmantojot
distances sazinas lidzekli, ar kuru nebija iesp&€jams nosiitit apdrosinasanas liguma noteikumus
rakstveida, vai ar cita apdroSinadjuma n€meéjam pieejama pastaviga informacijas neséja
starpniecibu, apdro$inatajs apdroSinasanas liguma noteikumus nosiita apdro$inajuma
néméjam ne velak ka nakamaja darbdiena péc $a liguma noslégsanas.

(15.03.2007. likuma redakcija, kas stajas spéka 18.04.2007.)

2
7. pants. ApdroSinasanas Iiguma speka esamiba atkariba no apdroSinasanas prémijas
samaksas

(1) Ja puses vienojas, ka apdroSinasanas prémija vai tas pirma dala tiek samaksata péc
apdroSinasanas liguma spéka staSanas, tad péc apdrosinasanas prémijas vai tas pirmas dalas
samaksas apdroSinasanas liguma noteiktaja termina apdro$inaSanas ligums ir speka ar taja
noradito speka stasanas dienu. Ja apdroSinasanas prémija vai tas pirma dala nav samaksata
l1dz apdrosinasanas liguma noteiktajam terminam, uzskatams, ka apdro$inaSanas ligums nav
stajies speka, ieverojot §a panta otras, tresas un ceturtas dalas noteikumus.

(2) Ja apdroSinasanas prémija vai tas pirma dala ir samaksata péc apdro§inasanas liguma
noteikta termina, apdroSinatajam ir tiesibas atmaksat apdros$inajuma némejam iemaksato
apdroS§inasanas prémiju vai tas pirmo dalu. Ja apdro8inatajs pienem lémumu par
apdroSinasanas prémijas vai tas pirmas dalas atmaksu, apdroSinatajam ir pienakums 10
darbdienu laika no nokavétas apdrosinasanas prémijas vai tas pirmas dalas samaksas dienas
atmaksat apdroSinajuma némeéjam samaksato apdroSinaSanas prémiju vai tas pirmo dalu vai
nosiitit apdrosinajuma peémejam liigumu pazinot apdroSinatajam, kada veida apdroSinajuma
néméjs velas sanemt apdroSinasanas prémijas vai tas pirmas dalas atmaksu, ja apdroSinatajam
nav zinams veids, kada apdro§inajuma némeéjs var sanemt apdrosinasanas prémijas vai tas
pirmas dalas atmaksu.
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(3) Ja apdroSinatajs $a panta otraja dala noteiktaja termina neatmaksa apdrosinajuma némé&jam
samaksato apdroSinaSanas prémiju vai tas pirmo dalu vai nenosiita apdroSinajuma néméejam
lugumu pazinot apdroSinatajam, kada veida apdrosinajuma némgjs vélas sanemt
apdroSinasanas prémijas vai tas pirmas dalas atmaksu, uzskatams, ka apdroS§inatajs ir piekritis
apdro$inasanas prémijas vai tas pirmas dalas nokavéetai samaksai un apdrosinasanas ligums ir
speka ar taja noradito spéka staSanas dienu.

(4) Ja apdrosinasanas prémija vai tas pirma dala ir samaksata péc apdrosinasanas liguma
noteikta prémijas vai tas pirmas dalas samaksas termina un Iidz apdrosinasanas prémijas vai
tas pirmas dalas samaksas dienai ir iestajies apdroSinatais risks, uzskatams, ka apdroSinasanas
ligums nav stajies speka un apdrosinatajam ir pienakums pazinot apdro§inajuma némejam par
§a liguma speka neesibu un atmaksat samaksato apdrosinasanas prémiju vai tas pirmo dalu.
Saja gadijuma apdroginatajam ir pienakums 10 darbdienu laika p&c nokavétas apdrosinasanas
prémijas vai tas pirmas dalas samaksas nosiitit apdrosinajuma némejam pazinojumu par
apdrosSinasanas Iiguma sp&ka neesibu un atmaksat tam samaksato apdro§inaSanas prémiju vai
tas pirmo dalu vai nosutit apdroSinajuma némé&jam pazinojumu par apdrosinasanas [iguma
speka neesibu, liidzot pazinot, kada veida apdroSinajuma némeéjs velas sanemt apdrosinasanas
prémijas vai tas pirmas dalas atmaksu, ja apdroSinatajam nav zinams veids, kada
apdro$inajuma némgejs var sanemt apdroSinaSanas prémijas vai tas pirmas dalas atmaksu.
(15.03.2007. likuma redakcija, kas stajas spéka 18.04.2007. Skat. Parejas noteikumus.)

8.pants. Launs noliiks vai rupja neuzmaniba

Ja apdroSinajuma néméja vai apdrosinatalauns noliks (Civillikuma 1641.pants) vai rupja
neuzmaniba (Civillikuma 1645.pants) ir bijusi par iemeslu apdroSinataja maldinasanai par
apstakliem, kas tam jazina apdroSinata riska iestaSanas iesp&jamibas novértesanai,
apdroS§inasanas ligumu atzist par spéka neesoSu no ta noslégSanas briza. lemaksato
apdroSinasanas prémiju apdro$inatajs neatmaksa.

9.pants. Viegla neuzmaniba

(1) Ja apdroSinajuma némeéja vai apdrosinata viegla neuzmaniba (Civillikuma 1646.pants) ir
bijusi par iemeslu apdroSinataja maldinaSanai par apstakliem, kas tam jazina apdroSinata riska
iestasanas iesp&jamibas novertésanai, apdroSinasanas ligums ir speka.

(2) Apdrosinatajs 15 dienu laika no dienas, kad tas uzzinaja par apdroSinata riska iestaSanas
iesp&jamibas faktiskajiem apstakliem, rakstveida piedava apdroSinajuma némejam izdarit
grozijumus apdro$inasanas liguma noteikumos. Grozijumi apdro$inasanas liguma noteikumos
stajas speka péc pusu vienosanas.

(3) Ja apdroSinajuma némgéjs ir noraidijis apdroS$inataja piedavajumu izdarit grozijumus
apdroSinasanas Iiguma noteikumos vai ir pagajusas 15 dienas no apdrosinataja piedavajuma
nositisanas dienas, apdrosinatajs var vienpusgji atkapties no apdroginasanas liguma. Sis
tiesibas apdrosinatajs var izmantot 15 dienu laika no noraidijuma sanemsanas dienas vai
piedavajuma termina beigam. Saja gadijuma apdro§inatajs atmaksa apdro$indjuma néméejam
apdroSinasanas prémijas dalu, kuras apmeéru nosaka, atskaitot no iemaksatas apdroSinasanas
prémijas dalu par apdroSinaSanas liguma darbibas izbeiguSos periodu, ka ar1 pieradamos ar
apdroSinasanas ligumu noslégSanu saistitos apdroSinataja izdevumus, kuri nedrikst parsniegt
25 procentus no apdrosSinasanas prémijas.

(4) Ja apdroSinatajs pierada, ka, zinadams par apdroS§inata riska iestaSanas iesp&jamibas
faktiskajiem apstakliem, tas nebiitu noslédzis apdrosinasanas ligumu, apdro§inatajs var izbeigt
apdroSinasanas ligumu, nosiitot par to pazinojumu 15 dienu laika no dienas, kad tas uzzinaja
par Siem apstakliem. ApdroS§inaSanas liguma izbeigSanas gadijuma apdroSinatajs atmaksa
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apdro$inajuma némé&jam apdrosinaSanas prémijas dalu, kuras apméru nosaka, atskaitot no
iemaksatas apdroSinasanas prémijas dalu par apdrosinasanas liguma darbibas izbeigusos
periodu, ka ar1 pieradamos ar apdroSinasanas liguma noslégsanu saistitos apdrosinataja
izdevumus, kuri nedrikst parsniegt 25 procentus no apdrosinasanas prémijas.

(5) Ja apdrosinatajs nav nedz izbeidzis apdros§inasanas ligumu, nedz ari piedavajis
apdrosSinajuma némeéjam izdarit grozijumus apdroSinasanas liguma noteikumos likuma
paredz&tajos terminos, apdrosinasanas ligums paliek spéka un apdrosinatajs turpmak nevar
izmantot apdroSinata riska

iestasanas iesp&jamibas faktisko apstaklu nepazinosanas faktu ka apdrosinasanas liguma
izbeigSanas vai ta noteikumu grozisanas iemeslu.

(6) Ja apdrosinajuma nemgéjs ir pielavis vieglu neuzmanibu un apdrosinasanas gadijums
notiek, pirms stajas spéka apdrosinasanas liguma izbeigSana vai apdroSinasanas liguma
noteikumu groziSana, apdroSinataja pienakums ir izmaksat apdroS§inasanas atlidzibu tada
proporcija, kada ir starp iemaksato apdroSinaSanas prémiju un to apdroSinasanas prémiju, kura
apdros$inajuma némé&jam biitu jamaksa, ja tas biitu pazinojis par apdrosinata riska iestasanas
iesp&jamibas faktiskajiem apstakliem.

(7) Ja apdrosinatajs pierada, ka tas nekada gadijuma nebiitu noslédzis apdrosinasanas ligumu,
ja biitu zinajis par apdroSinata riska iestaSanas iesp&jamibas faktiskajiem apstakliem, kuri
atklajusies, iestajoties apdroSinasanas gadijumam, apdrosinasanas atlidziba nedrikst parsniegt
iemaksato apdrosinaSanas prémiju.

(8) Ja pec apdrosinaSanas liguma noslégSanas atklajas apstakli, kas vargja ietekmét
apdro$inasanas liguma noslégSanu un nebija zinami nevienai no pusém, piemé&rojams $a
likuma 15. un 16.pants.

10.pants. ApdroSinamas intereses neesamiba

(1) Ja laika, kad stajas spéka apdrosinasanas Iigums, apdro§inama interese nepastav,
apdro$inasanas ligums nav spéka no ta noslégsanas briza.

(2) Ja apdroSinasanas ligums noslégts bez apdroSinamas intereses ar apdros§inajuma némeéja
launu noliiku vai ta rupjas neuzmanibas dél, apdroSinajuma némeéja iemaksato apdroSinaSanas
prémiju apdroSinatajs neatmaksa.

(3) Pargjos gadijumos apdros$inatajs atmaksa apdroSinajuma némeéjam apdroSinasanas
prémijas dalu, kuras apmeru nosaka, atskaitot no iemaksatas apdros§inasanas prémijas dalu par
apdroSinasanas liguma darbibas izbeigusos periodu, ka ar1 pieradamos ar apdroSinaSanas
liguma noslégSanu saistitos apdrosinataja izdevumus, kuri nedrikst parsniegt 25 procentus no
apdroSinasanas prémijas.

(4) Ja apdroSinama interese parstaj pastavet apdrosinasanas liguma darbibas laika,
apdroSinasanas Iigums nav speka no dienas, kad parstaj pastavet apdroSinama interese. Par
apdroSinamas intereses neesamibu apdroSinajuma néméjs rakstveida pazino apdroSinatajam.
Apdrosinatajs atmaksa apdroSinajuma némeéjam apdroSinasanas prémijas dalu, kuras apmeéru
nosaka, atskaitot no iemaksatas apdroSinaSanas prémijas dalu par apdroSinasanas liguma
darbibas izbeiguSos periodu, ka ar1 pieradamos ar apdroSinasanas liguma noslégSanu saistitos
apdroSinataja izdevumus, kuri nedrikst parsniegt 25 procentus no apdro§inaSanas prémijas.

(5) Ja, iestajoties apdroSinasanas gadijumam, apdroSinama interese nepastav, apdroSinatajs
atmaksa apdro$inajuma némé&jam apdroSinasanas prémijas dalu, kuras apmeru nosaka,
atskaitot no iemaksatas apdroS§inasanas prémijas dalu par apdrosinasanas Iliguma darbibas
izbeigusSos periodu, ka arT pieradamos ar apdroSinasanas liguma noslégsanu saistitos
apdroSinataja izdevumus, kuri nedrikst parsniegt 25 procentus no apdro§inaSanas prémijas.

11.pants. Apdrosinata riska iestaSanas neiespéjamiba
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(1) Ja laika, kad stajas speka apdroSinasanas ligums, apdro§inata riska iestaSanas iesp&jamiba
nepastav vai apdroSinatais risks jau ir iestajies, apdroSinaSanas ligums nav spéka no ta
noslégsanas briza.

(2) Ja 8a panta pirmaja dala minétajos gadijumos apdro$inajuma némgjs ir slédzis
apdro$inasanas ligumu ar launu noliiku vai, apdrosinasanas ligumu slédzot, ir pielavis rupju
neuzmanibu, apdro$inatajs neatmaksa apdrosinajuma némeja iemaksato apdrosinasanas
prémijul.

(3) Pargjos gadijumos apdrosinatajs atmaksa apdroSinajuma némé&jam apdrosinasanas
prémijas dalu, kuras apméru nosaka, atskaitot no iemaksatas apdrosinasanas prémijas
pieradamos ar apdrosSinasanas Iiguma noslégsanu saistitos apdrosinataja izdevumus, kuri
nedrikst parsniegt 25 procentus no apdroSinaSanas prémijas.

(4) Ja apdrosinata riska iestasanas iesp&jamiba parstaj pastavet apdrosSinasanas liguma
darbibas laika, apdroSinaSanas Iigums nav spéka no dienas, kad apdroSinata riska iestaSanas
iesp&jamiba parstajusi pastavét. Apdrosinatajs atmaksa apdroSinajuma néméejam
apdro$inasanas prémijas dalu, kuras apméru nosaka, atskaitot no iemaksatas apdroSinasanas
prémijas dalu par apdrosinasanas Iiguma darbibas izbeigusos periodu, ka ar1 pieradamos ar
apdro$inasanas liguma noslégSanu saistitos apdros§inataja izdevumus, kuri nedrikst parsniegt
25 procentus no apdroSinasanas prémijas.

12.pants. Iznémumi

(1) Apdrosinatajs nav atbildigs par nodaritajiem zaudejumiem, kuri radusies karadarbibas,
masu nemieru, radioaktivas saindéSanas, radioaktiva piesarnojuma, dabas katastrofu un citu
lidzigu apdrosinasanas Iiguma noteikto gadijumu rezultata, ja apdroSinasanas liguma nav
paredzéets citadi.

(2) Nav apdrosinami zaud&jumi, kuri rodas nodiluma, nolietojuma vai citu lidzigu procesu
del.

(3) Apdrosinasanas ligumslédzgjas puses apdroSinasanas liguma var paredzet citus izn€muma
gadijumus, kuru dél radusos zaud&umus apdro$inatajs nesedz.

(4) Apdrosinataja pienakums ir pieradit jebkurus apstaklus, kas to atbrivo no apdroSinasanas
liguma minéto saistibu izpildes izp€muma gadijuma.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 15.03.2007. likumu, kas stajas seka 18.04.2007.)

13.pants. Apdrosinasanas polise

(1) ApdroSinatajam ir pienakums izsniegt apdroSinajuma némejam rakstveida apdrosinasanas
polisi uzreiz péc apdroSinaSanas liguma noslégsanas. Ja apdroSinaSanas ligums tiek noslégts,
izmantojot distances sazinas lidzekli, rakstveida apdroSinasanas polises neesiba neietekmé
apdroSinasanas liguma spéka esibu.

(2) Ja apdroSinajuma neméjs ir fiziska persona un apdroSinasanas ligums noslégts, izmantojot
distances sazinas lidzekli, apdroSinasanas liguma darbibas laika apdro$inatajs izsniedz
apdroSinajuma némeéjam rakstveida apdroSinasanas polisi piecu darbdienu laika péc
apdroSindjuma némeéja pieprasijuma sanemsanas. Pargjiem apdrosinajuma neémejiem
apdroSinatajs izsniedz rakstveida apdroS§inaSanas polisi piecu darbdienu laika péc
apdroSinajuma némeéja rakstveida pieprasijuma sanemsanas.

(3) Ja uz apdrosinasanas polises nav pusu parakstu, tas neietekmé apdrosinaSanas liguma
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speka esibu.
(15.03.2007. likuma redakcija, kas stajas speka 18.04.2007.)

III nodala ApdroSinata riska iestaSanas iespéjamibas palielinasanas un samazinasanas
14.pants. Izmainas sakotnéja informacija

(1) Apdrosinatajam vai apdroSinajuma néméjam apdrosinasanas liguma darbibas laika,
iznemot personas dzivibas un veselibas apdros$inasanas gadijumu, atbilstosi §a likuma 5.panta
noteiktajam ir

pienakums rakstveida tiklidz tas ir iesp&jams pazinot apdroSinatajam par visiem tam
zinamajiem apstakliem, kuri var ievérojami palielinat apdroSinata riska iestasanas iesp&jamibu
vai iesp&jamo zaud&jumu apjomu.

(2) Pirms apdroSinasanas liguma noslégSanas un ta darbibas laika apdro$inatajam ir tiesibas
apdro$inasanas liguma noteiktaja kartiba parbaudit apdrosinato objektu, lai parliecinatos, vai
nav notikusas izmainas sakotn&ja informacija. (4r grozijumiem, kas izdariti ar 01.06.2000.
likumu, kas stajas speka 01.07.2000.)

15.pants. ApdroSinata riska iestasanas iespéjamibas samazinasanas

(1) Apdrosinatajs groza apdroSinaSanas liguma noteikumus vai parslédz apdroSinasanas
ligumu, ja apdros$inata riska iestaSanas iesp&jamiba vai iesp&jamais zaud&juma lielums ir
ievérojami samazinajies un ja to rakstveida pieprasa apdro§inatais vai apdros§inajuma neémgjs.

(2) Ja apdroSinasanas ligumslédz€jas puses par jaunajiem apdroSinaSanas liguma noteikumiem
nevar vienoties 15 dienu laika no dienas, kad iesniegts apdroSinata vai apdro§inajuma némeja
rakstveida pieprasijums par apdroSinasanas liguma noteikumu groziSanu sakara ar apdrosinata
riska iestaSanas iesp&jamibas samazinasanos, apdroSinajuma neémgejs var izbeigt
apdroginasanas ligumu.Saja gadijuma apdrosinatajs atmaksa apdro§inajuma néméejam
apdroSinasanas prémijas dalu, kuras apméru nosaka, atskaitot no iemaksatas apdroSinasanas
prémijas dalu par apdroSinasanas liguma darbibas izbeigusos periodu lidz apdroSinasanas
liguma izbeigSanas bridim, ka ar1 pieradamos ar apdroSinasanas liguma noslégSanu saistitos
apdroSinataja izdevumus, kuri nedrikst parsniegt 25 procentus no apdroSinasanas prémijas.

(3) Ja attaisnojosu iemeslu d€] 15 dienu terminu nav iesp&jams ieverot, apdros§inatajs var to
pagarinat uz laiku, ne ilgaku par 30 dienam, sakot ar dienu, kad iesniegts apdroSinata vai
apdroSinajuma néméja rakstveida pieprasijums par apdroSinasanas liguma noteikumu
groziSanu sakara ar apdroS§inata riska iestaSanas iesp&jamibas samazinaSanos. ApdroSinatajs
15 dienu laika, sakot ar dienu, kad iesniegts apdrosinata vai apdroSinajuma némeéja rakstveida
pieprasijums par apdroSinasanas liguma noteikumu groziSanu sakara ar apdrosinata riska
iestaSanas iesp&jamibas samazinasanos, nostita apdroSinatajam vai apdroSindjuma néméejam
motivetu rakstveida pazinojumu par termina pagarinasanu.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 15.03.2007. likumu, kas sajas spéka 18.04.2007.)
16.pants. ApdroSinata riska iestaSanas iespéjamibas palielinaSanas

(1) Ja apdroSinata riska iestaSanas iesp&jamiba ir palielindjusies apdroSinasanas liguma
darbibas laika un apdrosinatajs var pieradit, ka tas, zinot par So palielinaSanos, apdroSinasanas
ligumu butu slédzis ar citiem apdro$inaSanas noteikumiem, apdro§inatajs, iznemot dzivibas un
veselibas apdroSinasanas gadijumu, 30 dienu laika no dienas, kad tas uzzinajis par apdroSinata
riska iestasanas iesp&jamibas palielinasanos, var rakstveida piedavat apdroSinajuma némeéjam
1zdarit apdroSinaSanas liguma noteikumu grozijumus un noradit to speka stasanas dienu.
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(2) Ja apdroSinata riska iestaSanas iesp&jamiba ir palielindjusies apdroSinasanas liguma
darbibas laika un apdrosinatajs var pieradit, ka tas, zinot par So palielinaSanos, apdrosinasanas
ligumu nebiitu slédzis, apdro$inatajs, iznemot dzivibas un veselibas apdro$inasanas gadijumu,
var izbeigt apdroginasanas ligumu, pazinojot par to rakstveida apdrosinajuma némé&jam. Saja
gadijuma apdro$inatajs atmaksa apdroSinajuma némé&jam apdrosinasanas prémijas dalu, kuras
apmeéru nosaka, atskaitot no iemaksatas apdroSinasanas prémijas dalu par apdroSinasanas
liguma darbibas izbeigusos periodu, ka arT pieradamos ar apdrosinasanas liguma noslégsanu
saistitos apdrosinataja izdevumus, kuri nedrikst parsniegt 25 procentus no apdroSinasSanas
prémijas.

(3) Ja apdrosSinajuma néméjs ir noraidijis apdroSinataja rakstveida piedavatos apdrosinasanas
liguma

noteikumu grozijumus vai ir beidzies apdrosinataja piedavajuma 15 dienu termins un
piedavajums nav akceptéts, apdrosinatajs var izbeigt apdroginasanas ligumu. STs tiesibas
apdrosinatajs var izmantot 15 dienu laika no noraidijuma sanemsanas dienas vai piedavajuma
termina izbeig8anas dienas. Saja gadijuma apdroginatajs atmaksa apdro$inajuma néméejam
apdro$inasanas prémijas dalu, kuru nosaka, atskaitot no iemaksatas apdro$inasanas prémijas
dalu p a r apdro$inasanas liguma darbibas izbeigusos periodu, ka arf pieradamos ar
apdro$inasanas liguma noslégSanu saistitos apdros§inataja izdevumus, kuri nedrikst parsniegt
25 procentus no apdroSinasanas prémijas.

(4) Ja apdroSinatajs nav izbeidzis apdrosinasanas ligumu vai rakstveida piedavajis
apdro$inajuma néméejam izdarit grozijumus apdroSinasanas Iiguma noteikumos $aja likuma
paredz€tajos terminos, tas nevar turpmak izmantot apdro$inata riska iestaSanas iesp&jamibas
palielinasanas apstaklu nepazinosanas faktu ka apdros§inasanas liguma izbeigSanas vai ta
noteikumu groziSanas iemeslu.

(5) Ja apdrosinasanas gadijums iestajas pirms apdroSinasanas Iiguma noteikumu grozisanas
vai pirms ta izbeigSanas un apdro$inatais vai apdro$inajuma némé;js ir izpildijis $a likuma
14.panta noteiktas prasibas, apdroSinatajs izmaksa apdrosinasanas liguma paredzeto
apdro$inasanas atlidzibu.

(6) Ja apdroSinasanas gadijums iestajas pirms apdroSinasanas liguma noteikumu groziSanas
vai pirms ta izbeigSanas un apdroSinatais vai apdroSinajuma néméjs nav izpildijis $a likuma
14.panta noteiktas prasibas, apdro$inatajs izmaksa:

1) apdroSinasanas liguma paredzeto apdroSinasanas atlidzibu — ja apdroSinatais vai
apdroSinajuma némejs nav vainojams apdroSinata riska iestaSanas iesp&jamibas palielinaSanas
fakta nepazinoSana;

2) apdro$inaSanas liguma paredz€to apdroSinaSanas atlidzibu tada attieciba, kada ir starp
iemaksato apdroSinaSanas prémiju un apdroSinaSanas prémiju, kura apdroSinajuma némeéjam
biitu jamaksa, ja tas bitu pazinojis par apdroSinata riska iestaSanas iesp&jamibas
palielinasanas faktiskajiem apstakliem — ja nepazinoSanas iemesls ir apdroSindjuma némeéja
viegla neuzmaniba.

(7) Ja apdroSinatais vai apdroSinajuma némeéjs ar launu noliiku vai rupjas neuzmanibas dél nav
izpildijis $a likuma 14.panta noteiktas prasibas, apdroSinatajam ir tiesibas neizmaksat
apdroginasanas atlidzibu. Saja gadijuma apdroginatajs var izbeigt apdro§inasanas ligumu un
neatmaksat apdroSinajuma némeéja iemaksato apdroSinasanas prémiju.

(8) Ja apdroSinatais vai apdro$inajuma némgéjs ar launu noliiku vai rupjas neuzmanibas dél ir
veicis darbibas vai pielavis bezdarbibu, kas palielina apdro$inata riska iestasanas iesp&jamibu,
apdroSinatajam ir tiesibas izbeigt apdroSinasanas ligumu un neatmaksat iemaksato
apdro$inasanas prémiju.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 15.03.2007. likumu, kas stajas speka 18.04.2007.)
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IV nodala ApdroSinata, apdroSinajuma némeéja, labuma guvéja un apdrosinataja
pienakumi

17.pants. ApdroSinajuma némeéja un apdroSinata savstarpéjie pienakumi

(1) Apdrosinajuma néméja un apdrosSinata savstarpgjie pienakumi, ja apdroSinajuma némejs
nav vienlaikus ar1 apdro$inatais, nosakami atbilsto$i §im likumam un apdrosSinasanas
ligumam.

(2) Apdrosinajuma néméja pienakums ir informet apdro§inato par to, ka vins tiek apdro$inats.

(3) Apdrosinatajam ir tiesibas pieprasit no apdrosinajuma némeja informaciju par
apdro$inasanas ligumu, un apdros$inajuma némejs nav tiesigs atteikt Sadas informacijas
sniegSanu.
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18.pants. ApdroSinasanas préemijas samaksa

(1) Apdrosinajuma néméjam ir pienakums samaksat apdrosinasanas prémiju apdroSinasanas
liguma noteiktaja veida, terminos un apmeéra.

(2) Apdrosinatajs ir tiesigs izbeigt apdrosinasanas ligumu $a likuma 19.panta noteiktaja
kartiba, ja apdroSinajuma néméjs nav samaksajis apdroSinasanas prémiju atbilstosi
apdroSinasanas Iiguma noteikumiem.

19.pants. ApdroSinasanas prémijas nepilniga samaksa

(1) Ja apdrosSinasanas liguma noteikta apdroSinasanas prémija nav samaksata pilniba,
apdro$inatajam ir tiesibas izbeigt apdrosinasanas ligumu $aja panta noteiktaja kartiba.

(2) Pirms apdrosinasanas liguma izbeigSanas apdro$inatajs nosiita apdros$inajuma némé&jam
rakstveida bridinajumu par nepilnigu apdroSinasanas prémijas samaksu, uzaicinot samaksat
apdro$inasanas prémiju atbilsto$i apdrosinasanas Iiguma noteikumiem un noradot
apdroSinasanas prémijas samaksas terminu un nesamaksasanas iesp&jamas sekas.

(3) Apdrosinataja nosutitaja bridinajuma noteiktais apdro$inasanas prémijas samaksas termins
nedrikst biit 1saks par 15 dienam un garaks par seSiem ménesSiem no bridinajuma nosiitisanas
dienas.

(4) Ja bridinajuma noteiktaja apdroSinasanas prémijas samaksas termina iestajas
apdro$inasanas gadijums, apdro$inatajs izmaksa apdroSinasanas atlidzibu, ja apdroSinasanas
prémija ir samaksata bridinajuma noteiktaja apdrosinasanas prémijas samaksas termina un
apmera.

(5) Ja apdroSinajuma néméjs nesamaksa apdroSinasanas prémiju bridinajuma noteiktaja
apdroSinasanas prémijas samaksas termina un apméra, apdrosinasanas ligums uzskatams par
izbeigtu, ja vien apdro§inatajs bridinajuma nav noteicis citadi. Dzivibas apdroSinasanas
liguma izbeigSana $aja panta noteiktaja kartiba neietekmé apdroSinajuma némeéja tiesibas
sanemt atpirkuma summu.

(15.03.2007. likuma redakcija, kas stajas speka 18.04.2007. Skat. Parejas noteikumus.)

20.pants. ApdrosSinasanas liguma darbibas apturéSanas sekas
(Izslégts ar 15.03.2007. likumu, kas stajas spéka 18.04.2007.)

21.pants. Apdrosinata pienakumi péc apdroSinata riska iestaSanas

(1) Par apdroSinata riska iestasanos apdroSinatais nekavgjoties, tiklidz tas iesp&jams, pazino
apdroSinatajam un veic visus iesp&jamos sapratigos pasakumus, lai samazinatu zaud&umus.

(2) Apdrosinatais nevar iebilst pret apdrosinataja prasibu konstatét un novertet zaudéjumu
apjomu, to raSanas apstaklus, ka arT pret prasibu iesniegt apdros§inatajam visus pie sevis
esoSos dokumentus, kas raksturo apdroSinata riska iestasanos un ta izraisitos zaudéjumus, tai
skaita dokumentus, kas satur sensitivos personas datus par treSajam personam un
komercnoslépumu. ApdroSinatais sniedz ar1 citu sava riciba esoSo informaciju, kuru
pieprasijis apdroSinatajs, ka art pilda citus apdroSinasanas liguma paredz€tos pienakumus.

(3) Sa panta otraja dala noteiktas informacijas pazinosana nav uzskatama par likuma un citu
normativo aktu, ka ar liguma noteikumu parkapumu, un ta nerada apdroSinatajam
civiltiesisko, administrativo vai kriminaltiesisko atbildibu.
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(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 15.03.2007. likumu, kas stajas speka 18.04.2007.)

22.pants. ApdroSinata pienakumu nepildiSanas sekas

(1) Apdrosinatajs var atteikties izmaksat apdroSinaSanas atlidzibu, ja apdrosSinatais ar launu
noltuku vai rupjas neuzmanibas d€] nav izpildijis kadu no $a likuma 21.panta noteiktajiem
pienakumiem.

(2) Apdrosinatajs var samazinat apdroSinasanas atlidzibu, bet ne vairak ka par 50 procentiem,
ja apdrosSinatais vieglas neuzmanibas dgl nav izpildijis kadu no $a likuma 21.panta
noteiktajiem pienakumiem.

23.pants. GlabSanas izdevumi

(1) Apdrosinatajs sedz visus pieteiktos un pieradamos apdrosinata sapratigos izdevumus, kas
radusies sakara ar neatlickamiem bojajumu novér$anas un samazinasanas pasakumiem, kuri
veikti p&c apdrosinata iniciativas vai apdroSinataja pieprasijuma, pat tajos gadijumos, ja Sie
pasakumi nav bijusi sekmigi.

(2) Glabsanas izdevumi nedrikst parsniegt apdrosinasanas atlidzibas apmeru, ja
apdro$inasanas liguma nav paredzets citadi.

24.pants. Apdrosinataja pienakums izmaksat apdroSinasanas atlidzibu

(1) Iestajoties apdrosSinasanas gadijumam, apdroSinatajs izmaksa apdroSinasanas atlidzibu
apdroSinasanas Iiguma noteiktajai personai.

(2) Apdrosinatajam nav tiesibu:

1) bez parliecinasanas par apdrosinata riska iestaSsanos noraidit vai apstiprinat prasibu, kas
iesniegta, pamatojoties uz apdroSinasanas ligumu;

2) atteikties izmaksat apdroSinasanas atlidzibu, neparbaudot visu pieejamo informaciju;

3) atteikties izmaksat apdroSinasanas atlidzibu apdroSinasanas liguma noteiktaja termina, ja
sanemti pieradijumi par apdroSinasanas gadijuma iestasanos;

4) 1zmaksat apdroSinaSanas atlidzibu, ja apdroSinata riska iestdSanos ir izraisijis
apdroSinajuma néméja, apdroSinata, labuma guveja vai tre$as personas launs noliiks. Saja
gadijuma apdros$inatajs iemaksato apdrosinaSanas prémiju neatmaksa.

(3) Apdrosinataja pienakums ir izmaksat apdro§inasanas atlidzibu, ja apdroSinata riska
iestaSanos izraisijusi apdro§inajuma némeja, apdrosinata, labuma guvéeja vai tresas personas
viegla neuzmaniba un ja tas nav pretruna ar apdroSinasanas ligumu.

(4) P&c pusu vienoSanas apdrosinatajs, pirms veikta pilniga zaudéjumu aprékinaSana, var
izmaksat dalu apdroSinasanas atlidzibas tada apmeéra, kadu neapstrid neviena no pusém.

(5) Apdrosinatajam ir tiesibas péc apdrosinata riska iestasanas parbaudit, ka apdroSinatais vai
apdroSinajuma neméjs ir ieverojis apdrosinasanas liguma noteikumus.
(6) Apdrosinataja pienakums ir pieradit jebkurus apstaklus, kas to atbrivo no apdro§inasanas
liguma noteiktajam saistibam izmaksat apdroSinasanas atlidzibu.
(7) Ja apdrosinatajs pien€mis lémumu par atteikumu izmaksat apdrosinaSanas atlidzibu, tas 10
dienu laika p&c 1émuma pienemsanas nostita apdroSinajuma néméjam un apdro$inatajam
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motivetu rakstveida pazinojumu.

(8) Ja apdrosinajuma néméjs ir fiziska persona, apdrosSinatajs izmaksa apdros§inasanas
atlidzibu 15 dienu laika p&c tam, kad pienemts [émums par apdrosinasanas atlidzibas izmaksu,
ja vien apdro$inasanas atlidzibas izmaksa nav paredzéta periodisku maksajumu vai
nodrosinamo pakalpojumu veida vai apdrosinatajs un apdrosinasanas atlidzibas sanémeéjs p&c
tam, kad pienemts Iémums par apdroSinaSanas atlidzibas izmaksu, nav vienojusies par citu
apdro$inasanas atlidzibas izmaksas kartibu.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 24.10.2002. un 15.03.2007. likumu, kas stajas spéka
18.04.2007.)

1
24. pants. ApdroSinataja lemuma pienemsanas termins

(1) Ja apdrosinajuma nemgjs ir fiziska persona, apdro§inataja pienakums ir ne vélak ka viena
meénesa laika no dienas, kad sanemts iesniegums par apdroSinasanas atlidzibu, rakstveida
informét apdroSinajuma néméju par papildu dokumentiem, kas nepiecieSami, lai varétu
pienemt Iémumu par apdroSinaSanas atlidzibas izmaksu.

(2) Ja apdrosinajuma nemgjs ir fiziska persona, apdrosinatajs [émumu par apdroSinasanas
atlidzibas izmaksu pienem viena ménesa laika no visu nepieciesamo apdroSinaSanas liguma
noteikto dokumentu sanemsanas dienas. Ja apdrosinatajam objektivu iemeslu dél nav
iesp&jams ieverot So terminu, to var pagarinat uz laiku, kas nav ilgaks par seSiem méneSiem
no dienas, kad sanemts iesniegums par apdrosinasanas atlidzibu. Apdros§inatajs nosiita
motivetu rakstveida pazinojumu par termina pagarinasanu personai, kurai ir tiestbas sanemt
apdro$inasanas atlidzibu atbilsto$i noslégtajam apdro$inasanas ligumam.

(24.10.2002. likuma redakcija, kas stajas spéka 01.01.2003.)

V nodala ApdroSinasanas liguma termins un liguma izbeigSana
25.pants. Apdrosinasanas liguma termin$

(1) Apdrosinasanas liguma terminu nosaka, pusém vienojoties, un tas nedrikst biit ilgaks par
pieciem gadiem. Sis termina ierobezojums neattiecas uz secigi noslégto apdrosinasanas
ligumu kopégjo terminu, ieskaitot gadijumus, kad visu So apdroSinaSanas ligumu noteikumi
paliek nemainigi.

(2) Dzivibas un veselibas apdroSinasanas ligumu maksimalais termins netiek ierobeZots.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 15.03.2007. likumu, kas stajas speka 18.04.2007.)
26.pants. Apdrosinasanas liguma izbeigSana vai speka neesamiba

(1) ApdroSinaSanas ligumu var izbeigt pirms termina $adu iemeslu del:

1) apdrosSinatajs pilniba ir izpildijis savas saistibas;

2) apdrosinata fiziska persona un apdroSinaSanas liguma noraditais labuma guvejs ir mirusi un
viniem nav mantinieku,

3) apdroSinata juridiska persona ir likvidéta un tai nav tiesibu parnémeja;

4) puses par to ir vienojusas apdrosinasanas liguma darbibas laika;
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5) pargjos Saja likuma, citos likumos vai Ministru kabineta noteikumos paredz€tajos
gadijumos.

(2) Apdrosinasanas ligumu uzskata par speka neesoSu visos $aja likuma, citos likumos vai
Ministru kabineta noteikumos paredz&tajos gadijumos.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 15.03.2007. likumu, kas stajas spéka 18.04.2007.)

27.pants. Ipasi apdrosinasanas Iiguma izbeig§anas gadijumi

(1) Apdrosinatajs un apdros$inajuma némgejs var izbeigt apdrosinasanas ligumu laika starp
apdrosSinasanas liguma noslégsanas dienu un apdrosSinasanas liguma spéka stasanas dienu. Par
sadu apdros$inasanas liguma izbeigSanu pazino otrai ligumslédzgjai pusei ne velak ka 15 dienu
laika pirms ta stasanas spéka. Ja apdrosinasanas ligums tiek izbeigts péc apdrosinajuma
némgeja iniciativas, apdrosinatajs atmaksa apdroSinajuma némé&jam apdrosSinasanas prémijas
dalu, kuras apméru nosaka, atskaitot no iemaksatas apdroSinasanas prémijas pieradamos ar
apdro$inasanas liguma noslégsanu saistitos apdrosSinataja izdevumus, kuri nedrikst parsniegt
25 procentus no apdroSinaSanas prémijas. Pargjos gadijumos apdro$inatajs atmaksa
apdro$inajuma néméejam iemaksato apdrosinasanas prémiju.

(2) Apdrosinajuma néméjs var izbeigt dzivibas un veselibas apdrosinasanas Iigumu katru
gadu taja diena, kad apdrosSinasana stajas spéka pirmo reizi, vai diena, kad iemaksajama
ikgadgja apdrosSinasanas prémija, pazinojot par to apdrosSinatajam rakstveida ne vélak ka 15
dienas pirms ieprick$minétas dienas, ja apdro§inasanas liguma nav paredzéts citadi. Saja
gadijuma apdro$inatajs atmaksa noteiktu naudas summu atbilstosi apdro§inasanas ligumam.

1
(2 ) Visas saistibas, kas izriet no apdro§inasanas liguma, apdro$inajuma némé&jam izbeidzas ar
dienu, kad apdrosinatajam nositits pazinojums par liguma izbeigSanu. Apdrosinajuma némeja
pienakums ir pieradit pazinojuma par liguma izbeigSanu nostitiSanas faktu.

(3) Apdrosinajuma némejam — fiziskajai personai — ir tiesibas izbeigt individualo dzivibas
apdrosinasanas ligumu 15 dienu laika no §a liguma noslégsanas dienas. Saja gadijuma
apdroSinatajs atmaksa visu apdroSindjuma néméja iemaksato apdroSinasanas prémiju. Ja
apdroSinajuma neémejs

— fiziska persona — ir noslédzis tirgum piesaistito dzivibas apdroSinasanas ligumu,
apdroSinatajs atmaksa apdroS$indjuma péméjam naudas summu, kas tiek aprékinata no
iemaksatas apdroS§inasanas prémijas, nemot veéra apdro§indjuma némeja izraudzito
ieguldijuma fondu dalu veértibu diena, kad apdroSinatdjs ir sanémis pazinojumu par
apdroSinasanas liguma izbeigSanu.

(4) Sa panta tresas dalas noteikumi neattiecas uz individualajiem dzivibas apdroginasanas
ligumiem, kuru darbibas termins ir mazaks par seSiem ménesiem.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 01.06.2000., 24.10.2002. un 15.03.2007. likumu, kas stajas
speka 18.04.2007.)

28.pants. ApdroSinasanas liguma izbeigSanas kartiba

(1) Ja apdroSinasanas ligumu izbeidz, attieciga ligumslédz&ja puse nosiita rakstveida
pazinojumu par apdroSinaSanas liguma izbeigSanu.

(2) ApdroSinaSanas ligums ir izbeigts péc 15 dienam no rakstveida pazinojuma nosiitiSanas
dienas.

(3) Sa panta pirmas un otras dalas normas nav piemé&rojamas gadijumos, kuros §is likums
paredz citu apdroSinasanas liguma izbeigSanas kartibu.
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29.pants. Apdrosinasanas liguma izbeigSana péc apdroSinasanas gadijuma iestasanas

(1) Ja apdrosSinasanas liguma ir paredz€tas tiesibas izbeigt So l[igumu p&c apdroSinasanas
atlidzibas izmaksas, jebkura no Iigumslédzgjam pusém var izbeigt apdroSinasanas ligumu.
Apdrosinasanas ligums ir izbeigts péc 15 dienam no dienas, kad attieciga ligumslédz&ja puse
nosiitTjusi rakstveida pazinojumu par apdroSinasanas liguma izbeigSanu. Ja apdroSinasanas
atlidziba ir mazaka neka starpiba starp iemaksato apdrosinasanas prémiju un apdroSinasanas
prémijas dalu par apdros§inasanas liguma darbibas izbeiguSos periodu, apdrosinatajs atmaksa
apdrosSinajuma néméjam apdroSinaSanas prémijas dalu, kuras apméru nosaka, no samaksatas
apdro$inasanas prémijas

atskaitot apdrosSinasanas atlidzibu, apdroSinasanas prémijas dalu par apdrosSinasanas liguma
darbibas izbeigusos periodu un pieradamos ar apdrosinasanas liguma noslégSanu saistitos
apdrosinataja izdevumus, kuri nedrikst parsniegt 25 procentus no apdros§inasanas prémijas.
(2) Ja apdrosinatais risks iestajas apdrosinata, apdro§inajuma némgja, labuma guvéja vai
tre$as personas launa noltika dél, apdrosinasanas ligums uzskatams par izbeigtu no minéto
faktu konstatacijas briza. Saja gadijuma apdro$inatajam ir tiesibas neizmaksat apdroginasanas
atlidzibu. (Ar grozijumiem, kas izdariti ar 24.10.2002. un 15.03.2007. likumu, kas stdjas
speka 18.04.2007.)

30.pants. ApdroSinasanas Iliguma izbeigSana apdroSinajuma npémeéja likvidacijas vai
maksatnespéjas gadijuma

(1) ApdroSinatajam un administratoram vai likvidatoram ir tiesibas izbeigt apdroSinaSanas
ligumu ar rakstveida pazinojumu.

(2) Administrators vai likvidators var izbeigt apdroSinasanas Iigumu tikai viena ménesa laika
no administratora vai likvidatora iecelSanas dienas. Apdro§inatajs nevar izbeigt
apdroSinasanas ligumu agrak ka péc viena ménesa no administratora vai likvidatora iecelSanas
dienas.

(3) Saja panta noteiktajos apdro§inasanas liguma izbeig§anas gadijumos apdrosinatajs
atmaksa prémiju, kuru nosaka, atskaitot no iemaksatas apdroSinaSanas prémijas dalu par
apdroSinasanas liguma darbibas izbeigusos periodu 11dz apdroSinaSanas liguma izbeigSanas
bridim, ka ar pieradamos ar apdroSinasanas liguma noslégSanu saistitos apdroSinataja
izdevumus, kuri nedrikst parsniegt 25 procentus no apdros§inasanas prémijas.

(4) Sa panta noteikumi neattiecas uz personu apdro§inasanu.
31.pants. ApdroSinajuma némeéja naves gadijums

(1) Ja apdroSinajuma némeéja naves gadijuma notiek vina saistibu parnemsana, saistibu
parnémeéjs uznemas visas apdroSinajuma némeéja apdrosinaSanas liguma paredzetas tiesibas un
pienakumus un rakstveida pazino par to apdrosinatajam 15 dienu laika no saistibu
parnemsSanas dienas.

(2) Apdrosinatajam un saistibu parpémeéjam ir tiesibas izbeigt apdroSinasanas ligumu. Saistibu
parnémejs par apdroSinaSanas liguma izbeigSanu rakstveida pazino apdroSinatajam 15 dienu
laika no saistibu parpemsanas dienas. Apdros§inatajs par apdroSinasanas liguma izbeigSanu
rakstveida pazino saistibu parnpémeéjam 15 dienu laika no dienas, kad tas ir uzzinajis par
saistibu parpemsanu.

(3) Sa panta noteikumi neattiecas uz personu apdroSinaSanu.

32.pants. Prasibas noilgums
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(1) Tiesibas iesniegt apdroSinatajam pazigojumu par apdro§inata riska iestasanos izbeidzas, ja
persona, kurai ir tiesibas pretend€t uz apdrosSinasanas atlidzibu par dzivibas un civiltiesiskas
atbildibas apdrosinasanu, tas neizmanto 10 gadu laika no apdrosinata riska iestasanas dienas.
Pargjos apdrosinasanas veidos tiesibas iesniegt apdrosinatajam pazinojumu par apdroSinata
riska iestaSanos izbeidzas, ja tas nav izmantotas triju gadu laika no apdro$inata riska
iestasanas dienas.

(2) Pargjas saistibu tiesibas, kas izriet no apdrosinasanas liguma, izbeidzas, ja persona tas
neizmanto divu gadu laika.

(3) Ja apdrosinatajs izpilda noilgusu prasibu, vinam nav tiesibu no personas prasit atpakal
izpildito.

(4) Sa panta pirmas dalas noteikumi nav piemérojami civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanas
gadijumos, ja apdro$inasanas ligums noslégts, ievérojot $a likuma 46.panta noteikumus.
(15.03.2007. likuma redakcija, kas stajas spéka 18.04.2007.)

VI nodala KopapdroSinasana un vado$ais apdrosinatajs
33.pants. KopapdroSinasana

Kopapdrosinasana apdrosinasanas Iigumu paraksta visi apdro§inataji, kas noslédz
apdro$inasanas ligumu. PuSu tiesibas un pienakumi tiek noteikti atbilsto$i apdroSinaSanas
ligumam. Ja apdro§inasanas liguma nav T1paSas vienosanas starp apdroSinatajiem,
kopapdro$inasana nerada apdro$inataja pilnu (solidaru) atbildibu.

(24.10.2002. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 15.03.2007. likumu, kas stajas
speka 18.04.2007.)

34.pants. VadoSais apdroSinatajs

(1) VadoS3ais apdroSinatajs noradams apdroSinaSanas liguma. Ta tiesibas un pienakumi tiek
noteikti liguma, kas noslégts starp apdroSinatajiem. VadoSais apdrosinatajs tiek pilnvarots par
visu pargjo apdroSinataju parstavi. Vadosa apdroSinataja pienakums ir uzpemties vadoso lomu
tiesisko attiecibu nodroSinasana ar apdroSinajuma néméju.

(2) Apdrosinajuma néméjs vai apdroSinatais ar apdroSinaSanas ligumu saistitos pazinojumus
adres€ vadoSajam apdroSinatajam, ja apdroSinaSanas liguma nav paredzets citadi.

(3) Vadosais apdrosinatajs inform€é apdro$inajuma némeju par apdrosSinataju tiesibu un
pienakumu sadali, par visam izmainam So tiesibu un pienakumu sadal€, ka ar1 par visam
izmainam apdro$inataju sastava.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 24.10.2002. un 15.03.2007. likumu, kas stdjas speka
18.04.2007.)

VII nodala ApdroSinasana pret zaudéjumiem un bojajumiem un civiltiesiskas atbildibas
apdroSinasana

35.pants. Kompensacijas princips

Apdrosinasana pret zaud€jumiem un bojajumiem un civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana
zaud€jumus atlidzina p&c kompensacijas principa. Izmaksata apdroSinaSanas atlidziba nevar
parsniegt apdroSinatajam apdroSinaSanas gadijuma raditos zaud€jumus.

36.pants. Virsapdrosinasana
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(1) Ja apdroSinajuma summa apdro$inasana pret zaudéjumiem un bojajumiem saskana ar
vienu vai vairakiem apdroSinasanas ligumiem attieciba uz vienu un to pasu apdrosinato risku
parsniedz apdrosinata objekta vertibu (virsapdrosinasana), péc jebkuras ligumslédzgjas puses
prasibas ta samazinama apdroS§inasanas Iigumu noslégSanas hronologiska seciba, sakot no
pedgja apdrosinasanas 1 iguma, lidz §T summa neparsniedz apdrosinata objekta vertibu.

(2) Ja nepiecieSams, vienu vai vairakus apdroSinasanas ligumus izbeidz.

(3) Apdrosinataji var vienoties par citu apdroSinajuma summas samazinasanas kartibu, ja tam
piekrit apdrosinajuma némgejs.

(4) Ja apdrosSinasanas gadijums ir iestajies, pirms notikusi apdroSinadjuma summas
samazinasana atbilstos$i §a panta otras dalas normam, apdro$inatajs izmaksa apdroSinasanas
atlidzibu tada apméra, kada ta bitu jaizmaksa, ja apdroSinajuma summa biitu vienada ar
apdro$inata objekta vertibu.

(5) Ja apdrosinajuma summa saskana ar vienu vai vairakiem apdroSinasanas Iigumiem, kuri
noslégti ar vienu vai vairakiem apdroSinatajiem, parsniedz apdroSinata objekta vertibu, tie
apdro$inasanas ligumi, kuri noslégti ar apdroSinajuma némeéja launu noliiku vai rupjas
neuzmanibas dél, nav speka no to noslégsanas briza. Sajos gadijumos iemaksato
apdro$inasanas prémiju neatmaksa.

37.pants. ApdroSinasanas atlidzibas izmaksu sadalijums, ja ir vairaki apdrosSinasanas
Iigumi

(1) Ja viens un tas pats apdroSinatais objekts apdroSinasana pret zaudéjumiem un bojajumiem
viena un taja pasa apdrosinasanas veida ir apdrosinats pie vairakiem apdroSinatajiem, katrs
apdroS$inatajs izmaksa apdro§inaSanas atlidzibu proporcionali katra apdroSinasanas liguma
noteiktajai apdros$inajuma summai.

(2) Ja civiltiesiskas atbildibas apdro§inasana viena un ta pati persona ir apdro$inajusi savu
atbildibu pie vairakiem apdroSinatajiem, katrs apdroS§inatajs izmaksa apdroSinasanas atlidzibu
proporcionali apdroS§inasanas ligumos noteiktajam atbildibas limitam.

(3) Neviens no apdrosinatajiem nevar izmantot citu apdrosinasanas ligumu esamibu ka
pamatojumu apdroSinaSanas atlidzibas izmaksas pilnigai vai dal€jai noraidiSanai, iznemot
krapsanas gadijumus.

(4) ApdroSinataji var vienoties par apdroSinaSanas atlidzibas izmaksas citadu kartibu, ja tam
piekrit apdroS$inatais.

38.pants. ApdroSinasanas atlidzibas izmaksa, ja ir obligata apdrosinasana
Ja apdroSinasanas objekts apdroSinats vienlaikus obligataja un brivpratigaja apdroSinasana,

brivpratigas apdroSinasanas atlidzibu izmaksa neatkarigi no obligatas apdroSinasanas
atlidzibas izmaksas nosacijumiem, ieverojot $a likuma 35.panta normas.

39.pants. Kaitéjums personas dzivibai, veselibai vai fiziskajam stavoklim

Ja, iestajoties apdroSinasanas gadijjumam, apdro§inata persona ir gajusi boja vai tas veselibai
vai fiziskajam stavoklim nodarits kait€jums, apdroSinaSanas atlidzibu izmaksa saskana ar
visiem noslégtajiem apdroSinasanas Iigumiem, kuri paredz izmaksu par $adu gadijumu,
neieveérojot $a likuma 35., 36., 37. un 38.panta normas, iznemot gadijumus, kad
apdroSinasanas liguma ir paredzets izmantot kompensacijas principu.

40.pants. Regresa prasiba
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(1) Apdrosinatajs, kas ir izmaksajis apdroSinasanas atlidzibu, izmaksatas summas apmeéra
parnem apdroSinata prasibas tiesibas pret personu, kas ir atbildiga par zaud&jumiem, iznemot
gadijumus, kad ir nodarits kaitgjums personas dzivibai, veselibai vai fiziskajam stavoklim. Sis
izn€mums nav speka, ja apdroSinasanas liguma ir paredzets piemerot kompensacijas principu.

(2) Ja apdrosinataja izmaksata apdroSinasanas atlidziba sedz tikai dalu no nodaritajiem
zaud€jumiem, apdroSinatajs savas tiesibas uz regresa prasibu var izmantot vienigi péc tam,
kad apdrosSinata persona ir c€lusi prasibu tiesa pret atbildigo personu par nodaritajiem
zaud€jumiem, kuri nav nosegti ar apdroSinasanas atlidzibu.

(3) Apdrosinatajs un apdroSinata persona var rakstveida vienoties par prasibas celSanu tiesa
vienlaikus, ka arT apdrosinata persona var rakstveida atteikties no prasibas celSanas tiesa, un
tada gadijuma apdroSinatajs var izmantot savas tiesibas uz regresa prasibu, neieverojot $a
panta otras dalas normas.

(4) Saskana ar tiesas nolémumu par zaud&jumu atlidzinasanu piedzina no atbildigas personas
vispirms tiek izdartta par labu cietusajam un tikai p&c tam, kad pilniba ir atlidzinati zaud&jumi
cietuSajam, piedzina tiek izdarita par labu apdrosinatajam.

(5) Ja cietusais viena gada laika nav cglis tiesa prasibu pret personu, kas ir atbildiga par
nodaritajiem zaud&umiem, apdroSinatajs var izmantot savas tiesibas uz regresa prasibu,
neieverojot §a panta otras dalas normas.

(6) Ja apdroSinatalauna noliika vai rupjas neuzmanibas dél nav iesp&jama regresa prasiba par
labu apdros$inatajam, apdros§inatajs var prasit no apdrosinata izmaksatas apdroSinasanas
atlidzibas atmaksaSanu tada apmera, par kadu nav iesp&jama regresa prasiba.

(7) Apdrosinatajs nevar griezties ar regresa prasibu pret apdroSinata bérniem, vecakiem vai
laulato; izn@mums ir tadi apdrosinasanas gadijumi, kas izraisiti ar Jaunu noliiku vai rupjas
neuzmanibas dél.

(8) Apdrosinatajs ir tiesigs izmantot savas tiesibas uz regresa prasibu pret apdros§inato triju
gadu laika no apdro$inaSanas atlidzibas izmaksas dienas. (Ar grozijumiem, kas izdariti ar
15.03.2007. likumu, kas stajas spéka 18.04.2007.)

41.pants. Apdrosinasanas objekta vértiba

(1) ApdroSinasana pret zaudéjumiem un bojajumiem apdroSindjuma summa nedrikst parsniegt
apdroSinata objekta vertibu.

(2) Ligumsledzgjas puses apdroSinasanas liguma var vienoties par apdroSinasanas objekta
noveértéSanas metodi.

(3) Ligumslédzgjas puses apdrosinasanas liguma var vienoties par apdrosinaSanu objekta
atjaunosanas vertiba.

42.pants. Ipasa neatvietojama apdrosinasanas objekta vértiba

Pusém ir tiesibas, savstarpgji vienojoties, samazinat apdro§inata objekta sakotngjo vertibu vai
izbeigt apdrosinasanas ligumu, ja savu sakotn&jo veértibu butiski zaud€ipass neatvietojams
apdroSinasanas objekts.

(24.10.2002. likuma redakcija, kas stajas spéka 01.01.2003.)

43.pants. ZemapdroSinasana

Ja apdro$inajuma summa apdroSinasana pret zaudeéjumiem un bojajumiem saskana ar vienu

vai vairakiem apdroSinasanas ligumiem attieciba uz vienu un to paSu apdroSinato risku ir

mazaka par apdroSinata objekta vertibu (zemapdro$inaSana), apdroSinatajs izmaksa
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apdrosinasanas atlidzibu tada proporcija, kada ir starp apdroS$inajuma summu un So vertibu, ja
apdroSinasanas liguma nav paredzets citadi.

44.pants. Ipasnieka maina

(1) Ja apdrosinatajam nekustamajam TpaSumam mainas Tpasnieks, apdroSinasanas Iigums ir
speka par labu jaunajam Tpasniekam vienu ménesi péc tam, kad ir noforméti visi IpaSuma
tiestbu mainas dokumenti.

(2) IepriekSminétais nosacijums nav spéka gadijumos, kad apdroSinasanas liguma termins
izbeidzas atrak, neka tiek noforméti IpaSuma tiesibu mainai nepieciesamie dokumenti, vai
jaunais Tpasnieks ir noslédzis citu apdrosinasanas ligumu pirms miné&ta termina izbeigsanas.

(3) Ja apdrosinatajam kustamajam TIpasumam mainas TpaSnieks un nav spéka cita vienosanas
ar apdrosinataju, apdrosinasanas ligums izbeidzas bridi, kad kustamais Ipasums tiek nodots ta
jaunajam Ipasniekam.

45.pants. Pirms apdrosinasanas liguma noslég§anas radusSies zaudejumi

Civiltiesiskas atbildibas apdroSinaSanas liguma var paredzet, ka tiek segti zaud&umi, kurus
izraisijis ar zaud&jumiem céloniski saistits notikums, kas iestajies pirms apdroSinasanas
liguma noslégSanas, ja neviena no pusém par ta iestaSanos nav zinajusi apdroSinaSanas liguma
noslégsanas bridi.

46.pants. Zaudejumu segSana péc apdroSinasanas liguma termina izbeigSanas

Apdrosinatajs civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana var segt zaud@umus, kas raduSies
noslégta apdroS§inasanas Iiguma darbibas laika, ja apdroSinata persona par zaud&umus
izraisijuSo notikumu ir iesniegusi zaud&umu piedzinas prasibu triju gadu laika péc
apdroSinasanas liguma termina izbeigSanas.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 01.06.2000. likumu, kas stajas speka 01.07.2000.)

47.pants. Parstaviba civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana

(1) ApdroSinatajam ir tiesibas darboties apdroSinata laba un parstavet apdroSinata intereses
apdroSinasanas liguma noteikta atbildibas limita ietvaros no briza, kad pret apdro$inato var
tikt celta zaud&jumu piedzinas prasiba.

(2) Parstavibas pienakumu uznpemsanas nenozimée, ka apdrosinatajs automatiski atzist
apdroSinata atbildibu, un nerada apdroSinatajam vai apdroSinatajam saistibas atlidzinat tresajai
personai raditos zaud€jumus.

(3) Apdrosinatajs nevar uznemties parstavibas pienakumus gadijumos, kad $ada pienakumu
pildisana tiesi vai netieSi var negativi ietekmét apdrosSinata intereSu objektivu parstaveésanu.

48.pants. VienoSanas ar treSo personu civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana

(1) Ja apdroSinatais ir jebkada veida atlidzinajis vai devis atlidzibas solijumu treSajai personai
bez apdroSinataja rakstveida piekriSanas, apdroSinata darbibas rezultata raditie vai iesp&jamie
izdevumi nav saisto$i apdroSinatajam.

(2) Ja apdroSinata persona riska iestasanas gadijuma ir veikusi pasakumus zaud&jumu
samazinasanai vai sniegusi neatlieckamo palidzibu cietusajai personai, tas nedod
apdroSinatajam tiesibas atteikties no saistibam, kas tam noteiktas apdroSinasanas liguma.
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49.pants. ApdroSinasanas atlidzibas un citu izdevumu maksajumi civiltiesiskas
atbildibas apdroSinasana

(1) Apdrosinatajs saskana ar apdrosinasanas liguma noteikumiem izmaksa apdroSinasanas
atlidzibu tikai treSajai personai, un $1 atlidziba nevar parsniegt apdrosinasanas liguma noteikto
atbildibas limitu.

(2) Apdrosinasanas liguma var paredzet, ka tiek segti arT ar tiesvedibu, ekspertizi vai citam ar
prasibas nokartosanu pamatotam darbibam saistitie izdevumi.

(3) Civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana apdrosinasanas atlidziba nesedz naudas sodu un
citus lidzigus maksajumus.

(4) Ja apdrosinatalauns noltiks vai rupja neuzmaniba ir bijusi par iemeslu tam, lai tas
nepiedalitos ar likumu noteiktajas izmekl€Sanas darbibas vai tiesas procesa, apdrosinatais
atlidzina apdros$inatajam §1s darbibas vai bezdarbibas izraisitos zaud&jumus.

50.pants. Tresas personas tiesibas celt prasibu

TreSajai personai ir tiesibas celt prasibu tiesi pret apdrosinataju normativajos aktos noteiktajos
gadijumos, un apdrosSinatajam ir tiesibas apstridet celtas prasibas pamatotibu.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 01.06.2000. likumu, kas stajas spéka 01.07.2000.)
VIII nodala Personu apdroSinasana

51.pants. Personu apdrosSinasanas veidi

(1) Personu apdroSinasanas veidi ir dzivibas apdroSinaSana, nelaimes gadijumu apdroSinasana
un veselibas apdrosinasana.

(2) Ligumslédzgjas puses apdrosinaSanas liguma var paredzet, ka, iestajoties apdros§inaSanas
gadijumam, apdroSinatajs izmaksa apdroSinajuma summu vai citu apdroSinaSanas liguma
paredz&to summu, kuras apmérs ir noteikts, slédzot apdrosinasanas ligumu. Sados gadijumos
netiek piemerots kompensacijas princips.

(3) Personu apdrosinasana, iznemot dzivibas apdroSinasanu, ligumslédzgjas puses
apdroSinasanas liguma var vienoties par kompensacijas principa piemerosanu apdroSinasanas
atlidzibas izmaksa. Sada gadijuma jaievero §a likuma 35., 36., 37., 38., 39., 40. un 43.panta
normas.

52.pants. Apdrosinasanas atlidziba un maksajumu dazadiba

Ja ligumsleédzgjas puses apdroSinasanas liguma nav vienojusas citadi, maksajumi, ko
apdroSinatais vai labuma guv€js sapémis no citiem avotiem, nesamazina apdroSinataja
saistibas.

53.pants. Labuma guvéjs

(1) Apdrosinatajam ir tiesibas dzivibas un nelaimes gadijumu apdroSinaSanas ligumos noradit
vienu vai vairakas personas — labuma guvéjus, kas sanems apdroSinasanas atlidzibu
apdroSinata naves gadijuma, ka arT aizstat §1s personas ar citam personam apdroSinasanas
liguma darbibas laika, rakstveida pazinojot par to apdroSinatajam.

(2) Ja apdrosinatais, noslédzot apdroSinasanas ligumu vai §a apdroSinaSanas liguma darbibas
laika, nav noradijis labuma guvéju, tam ir jabiit nosakamam prasibas celSanas bridi.
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(3) Ja apdroSinatais nav noradijis labuma guvé&ju vai prasibas cel$anas bridi to nav iesp&jams
noteikt, apdro$inasanas atlidziba tiek izmaksata apdrosinata mantiniekiem Civillikuma
noteiktaja kartiba.

(4) Labuma guvéjam ir tiesibas atteikties par tadu bit.
54.pants. Labuma guvéja tiesibas iepazities ar apdroSinasanas ligumu

Labuma guv@jam ir tiesibas pieprasit no apdroSinajuma né€mgja, apdrosinata vai apdrosSinataja
informaciju par apdrosinasanas Iigumu un iepazities ar to.

55.pants. Prasibas personu apdroSinasanas l[igumam

(1) Papildus $a likuma 6.panta noteiktajam prasibam personu apdrosinasanas liguma norada:
1) apdroSinasanas prémiju un apdro§inajuma summu atseviski katram apdroSinatajam riskam,
ka art apdroSinasanas atlidzibu vai tas noteikSanas kartibu katram apdroSinaSanas gadijumam,;

2) dzivibas apdrosSinaSanas liguma — atpirkuma summu un tas sanemsanas nosacijumus,
apdro§inagjuma némgéja tiesibas parveidot ligumu, mainot apdroSindjuma summu,
apdro$§inasanas prémiju un tas maksaSanas kartibu, nosacijumus jauna (atjaunota) dzivibas
apdro$inasanas Iiguma noslégSanai, ka arT gratifikaciju (bonusu) veidus un to aprékinasanas
un pieskirSanas kartibu, bet tirgum piesaistitaja dzivibas apdrosinasanas liguma norada ar1 tam
atbilstoSos aktivus un apdroSinajuma summas aprékinasanas kartibu.

(2) Tada personu apdroSinasanas liguma darbibas laika, kura darbibas termin$ ir garaks par
vienu gadu, apdros$inatajs rakstveida informé& apdroSinajuma néméju un apdroSinato par:

1) apdrosinasanas prémiju un apdros$inasanas atlidzibu aplikSanu ar nodokliem un nodoklu
ieturéSanas kartibu, ka ar1 par izmainam $ajos nosacijumos;

2) pieskirtajam gratifikacijam (bonusiem) — ne retak ka reizi 12 ménesos.

(01.06.2000. likuma redakcija ar grozijumiem, kas izdariti ar 15.03.2007. likumu, kas stdjas
speka 18.04.2007.)

Parejas noteikumi

1. ApdroSinasanas polises, kuru paraugus ir apstiprinajusi Valsts apdroSinaSanas
uzraudzibas inspekcija, saskanojamas ar §a likuma prasibam viena gada laika no likuma speka
stasanas dienas.

2. ApdroSinasanas polises, kuru paraugi ir apstiprinati lidz $a likuma speka staSanas
dienai, izmantojamas lidz §a likuma parejas noteikumu 1.punkta minétajam terminam.

3. Apdros$inasanas polises, kuru paraugi ir registréti Apdrosinasanas uzraudzibas
inspekcijas polisu registra, saskanojamas ar likuma 55.panta prasibam Iidz 2001.gada
l.aprilim.

(01.06.2000. likuma redakcija, kas stajas spéka 01.07.2000.)

4. Grozijums likuma 32.panta otraja dala par noilguma terminu attiecas ar1 uz saistibam, kas
izriet no ligumiem, kuri noslégti pirms §a likuma grozijumu speka staSanas un peéc kuriem
saistibas nav izbeigusas. Sajos gadijumos noilguma termins skaitams no §a likuma grozijumu
speka staSanas dienas. Ja péc §ada aprékina noilguma termins iznak garaks par lidzSingjo, tas
izbeidzas saskana ar 11dzSin€jo noilguma terminu.
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(01.06.2000. likuma redakcija, kas stajas speka 01.07.2000.)

5. To apdrosinasanas polisu noteikumi, kuras ir speka 1idz 2003.gada 1.janvarim, saskanojami
ar §a likuma prasibam Iidz 2003.gada 1 jilijam.
(24.10.2002. likuma redakcija, kas stajas spéka 01.01.2003.)

5 2
6. Sa likuma 7. pants un grozijumi 19.panta attieciba uz ta izteikSanu jauna redakcija stajas
speka 2007.gada 1.oktobrf.

(15.03.2007. likuma redakcija, kas stajas speka 18.04.2007.)

7. Grozijumi $a likuma 21.panta otraja dala attieciba uz sensitivo personas datu un
komercnoslépumu saturosu dokumentu iesniegSanu apdrosinatajam, ka art 21.panta tresa dala
ir piemé€rojama péc attiecigu grozijumu spéka staSanas ApdroSinasanas sabiedribu un to
uzraudzibas likuma un Fizisko personu datu aizsardzibas likuma.

(15.03.2007. likuma redakcija, kas stajas spéka 18.04.2007.)

Informativa atsauce uz Eiropas Savienibas direktivam
(15.03.2007. likuma redakcija, kas stajas spéka 18.04.2007.) Likuma ieklautas tiesibu
normas, kas izriet no:
1) Padomes 1988.gada 28.junija direktivas 88/357/EEK par normativo un administrativo aktu
koordinaciju attieciba uz tieSo apdrosinasanu, kas nav dzivibas apdroSinasana, par
noteikumiem pakalpojumu sniegSanas brivibas efektivakai izmantoSanai un par grozijumiem
direktiva 73/239/EEK;

2) Padomes 1992.gada 18.junija direktivas 92/49/EEK par normativo un administrativo aktu
koordinéSanu attieciba uz tieSo apdroSinasanu, kas nav dzivibas apdroSinaSana, ar kuru groza

direktivu 73/239/EEK un direktivu 88/357/EEK;

3) Eiropas Parlamenta un Padomes 2002.gada 5.novembra direktivas 2002/83/EK par
dzivibas apdroSinasanu.

Likums stajas speka 1998.gada 1.septembri.

Likums Saeima pienemts 1998.gada 10.junija.

Valsts prezidents
G.Ulmanis
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