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pakalpojumi pétniekiem

Konferences zinojuma izklastits apkopojums par doktorantiras studentu informacionalam
vajadzibam studijas un pétniecibas darba. Autore apkopojusi atzinas no zinatniskas literattras
bibliotekzinatnes un izglitibas jomas, ka ari no pieredzes, stradajot akademiska vidé.

Doktorantliras studentu ka vienlidz studiju un ari pétniecibas procesa dalibnieku
informacionalas vajadzibas nosaka to kompleksa daba. Doktorantlras studenti ir komplicéta
interesentu grupa. Doktorantu ka jauno pétnieku paaudzes vajadzibam nepiecieSams ieviest jaunas
pieejas informacijas apmainai un pétniecibas procesam kopuma, sekojot Ilidzi attistibai un
inovacijam. Doktoranturas studenti nak no dazadam paaudzém un ar dazadu iepriek$éjo studiju
pieredzi, jo studéejusi dazadas macibu iestadés. Visbiezak doktoranti apvieno studijas ar darbu, un
laika trikuma dé] viniem parasti ir loti konkrétas informacionalas vajadzibas. Tas viss ir janem véra,
attistot bibliotéku pakalpojumus.

Informacijas un komunikacijas tehnologijas ietekmé pétniecibas darbplismu, tiek attistiti jauni
risinajumi dazadu pétniecibas procesu veikSanai. Pétnieciba pariet no institlcijai piesaistitu
risinajumu izmantoSanas uz atvértu un bez maksas pieejamu risinajumu izmantosSanu. Pédéjo divu
dekazu laika notikusas izmainas informacijas tehnologiju klasta no individuali lietojamam
lietojumprogrammam uz koplietojamam un personiski pielagojamam lietojumprogrammam.

Pétniecibas cikls sastav no vairakiem posmiem, doktorantiras studentiem katra ir savas



vajadzibas, sakot ar informacionalo vajadzibu apzinasanos un meklésanas stratégijas izvéli lidz pat
jaunu informacijas resursu (kas balstiti pétijuma rezultatos) radiSanai un atpazistamibas
veicinasanai. Jauniem pétniekiem veiksmigak ieklauties pétnieku kopiena palidz ar
informacijpratibu saistitas prasmes un zinasanas, kuru apgsanai bibliotékas attista un piedava
dazadus pakalpojumus. Pakalpojumi ir saistiti ar informacijas meklésanu, informacijas un zinasanu
parvaldibu un zinatnes komunikaciju. Bibliotéku darbinieki ir ari tie specialisti, kuri vislabak parzina
informacijas un komunikacijas tehnologiju riku savietojamibas aspektus un var izsekot [lidzi
inovacijam.

Doktorantiiras studenti parasti ir |oti parliecinati par savam prasmém, kas apgltas iepriekS€jos
studiju gados, tomér biblioteku darbiniekiem ir jaatceras, ka doktorantlras studenti magistrantiru
var but pabeigusi arT pirms daudziem gadiem, ka ari to vidu ir studenti, kas pabeigusi citas
augstakas izglitibas iestades, tostarp, arvalstu. Tapéc studiju sakuma tiek rekomendéts piedavat
studentiem iespéju atsvaidzinat un vienadot pamatzinasanas, lai turpmak varétu pieveérsties
doktorantdras limenim atbilstoSam un batiskam zinaSanam un prasmém darbam ar informaciju.
lepriek$€jo zinasanu nostiprinasanai tas var bit organizéts ka kurss vai konsultacijas, kuras studenti
var izvéleties apmeklét péc izveéles. Pamatzinasanas ieklaujamas prasmes: mekléSana bibliotékas
datubazeés un citos e-resursos, informacijas meklétaju izmantosana, laikrakstu, konferencu krajumu
un disertaciju atrasana, bridinajumu pakalpojumu izmantoSana, atsauc¢u parvaldisana.
Pamazinasanu klasta nepiecieSams ieklaut ari bibliotékas klatienes un e-pakalpojumu iepazisanu.

Paplasinatais nepiecieSamo zinasanu klasts ir cieSi saistits ar zinatnisko komunikaciju, un to
var iedaltt tris virzienos: informacijas parvaldiba, prezentésana, zinatnisko sasniegumu novértésana.
Informacijas parvaldisana ieklaujamas tadas témas ka atsaucu parvaldibas riki, e-resursu funkcijas,
pétniecibas datu apstrade ilgtermina pieejamibai un koplietoSanai, datu parvaldibas planu
sagatavoSana. Savukart otrais virziens saistits ar tadam témam ka prezentéSana zinatniskajas
konferencés, zinatniska publicésanas, zinatnisko rezultatu publiskosana atverta piekluve (Open

Access), izvairisanas no viltus Zurnaliem, autortiesibu parzinasana un licencésana, informacijas



izplatisana, izmantojot plassazinas lidzeklus, emuarus, socialos medijus u.c. Doktoranturas
studentiem ir vertigi izzinat ari témas, kas saistitas ar zinatnisko sasniegumu mériSanu un
novéertéSanu: ietekmes noteikS8ana péc citéjamibas raditajiem, citéjamibas datubazu funkciju
parzinasana, altmetrika, zinatnisko sasniegumu meérisanas pieejas un nozime pétniekam individuali
un darbojoties zinatniska institucija.

Lai gan biblioteku specialisti palidz doktoranturas studentiem veiksmigak ieklauties
pétniecibas darbplisma un kopiena, nodrosinot ar informacijpratibu saistitu zinasanu apgutsanas
iespéjas, tomeér doktorantiras studenti dazadu iemeslu dé] médz bat vaji informéti par bibliotéku
pakalpojumu klastu, vai art pakalpojumu piedavajums médz bit nepietiekosi pielagots specifiskajai
bibliotekas lietotaju grupai. Doktorantlras studenti lielas aiznemtibas dé| primari bibliotéku
izmanto e-vidé (reizém pat neapzinoties, ka tie ir bibliotékas nodrosinati un parraudziti resursi).
E-vidi ir janem vera, attistot pakalpojumus.

Lai bibliotékas pakalpojumi sasniegtu meérki, ir batiski veidot cieSaku sadarbibu starp
bibliotekas, akademisko un zinatnisko personalu. Laba prakse liecina, ka pakalpojumi doktorantiras
studentiem jaattista: pielagojot vinu specifiskajai situacijai un ciesi saistot ar vinu studiju un
pétniecibas vajadzibam; skaidrojot, ka jaunie informacijas un komunikacijas tehnologiju
izmantoSanas paradumi noder ikdienas darba un integréjami pétniecibas darbplisma; skaidrojot
informacijpratibas priekSrocibas, ka ari bibliotéku pakalpojumu noderigumu doktorantiras

studentu pétniecibas darbu vaditajiem; ieklaujot dazadas prasmju apguves formas, 1pasi e-vidé.
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