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Anotacija.

Eiropa un visa pasaul@ tiirisms ir viena no vado$ajam un visstraujak augoSajam nozarém
un tiek uzskatits par strat€gisku ekonomiskas attistibas un nodarbinatibas prioritati. Saskana ar
Pasaules Tirisma organizacijas (PTO) statistikas datiem, tiirisms ir pasaulé lielakais eksporta
ienakumu avots, ar nozimigu darbavietu, skaitu, ka ari svarigs regionalas un socialas attistibas
faktors. Tiirisms un ar to saistitas nozares veido 10.4% no pasaules IKP, ar 200 milj. nodarbinato
un gandriz 700 milj. starptautisko tiiristu katru gadu.

Eiropa ir visvairak apmekl&tais thrisma regions pasaulé, to apmekleé 60% no
starptautiskajiem celotajiem pasaulé. Lidz 2020. gadam PTO prognoze starptautisko tiiristu
skaita palielinasanos par 3% katru gadu.

Latvija tdrisms ir viena no visstraujak augoS$akajam nozarém. Tas pieauguma tempi
peédgjos godos ir bijusi ieverojami augstaki neka iekszemes kopproduktam (IKP) vidéji.

Latvija tirismam ir Joti liels potencials un ne jau tikai dé] pievienoSanas ES — arvalstu
turistiem Latvija ka apskates vieta nebija pieejama, tacu pec neatkaribas atgiiSanas daudzi no
viniem Latviju zinama méra uzskata par eksotiku, kadu nav nacies redz&t citur. Turklat Latvija ir
vairakas lietas, kas ttiristiem Skiet seviski interesantas:

Atpita, ko piedava Latvijas lauki, ir viena no modernakajam un ekologiskakajam Eiropa.

P&dgjo gadu rezultati rada, ka turistu pieauguma zina Latvija ir viena no pirmajam vietam
Eiropa. 2004. gada picaugums bija 23 %, savukart 2005. gada jau 25 %. Lidz ar tlrismu attistas
ar1 infrastruktiira, serviss, un 2006. gada provizoriskie rezultati rada, ka temps ir saglabajies.

Centralas statistikas parvaldes dati liecina, ka Sogad (2006. gada) 1.cet salidzinajuma ar
2005. gada attiecigo ceturksni arvalstu viesu skaits Latvija palielinajies par 30 %. 2005. gada,
salidzinot ar 2004. gadu, lauku turistu pavadito naksu skaits lauku naktsmitn€s pieaudzis par 12

% un tiek prognozets, ka $adi pieauguma tempi saglabasies ar1 turpmakajos gados.

Tarismu uzskata par sektoru ar attistibas potencialu C&su rajona. Pasreiz C€su rajons ir
vienlidz populars vietgjo un arzemju tiristu vidi. PE€dgjo gadu laika arzemju viesu naksu skaits
uz 1000 iedzivotajiem palielingjies - rajons ienem 14.vietu 51 Baltijas regiona vidii (otra ITmena
pasvaldibas). Rajonam ir ne tikai sp€cigs pamats tiirisma attistibai - bagats dabas, kultiras un

vesturiskais mantojums, bet arT salidzinosi labi attistita tiirisma infrastruktiira.

Cesu rajona 2005. gada tiristu skaits palielinajies par vairak neka 19 %. 74 % Ceésu
Tirisma informacijas centra (TIC) apmeklétaju 2005. gada bija arzemju taristi. Lielaka dala (94
%) Cesu TIC apkalpoto arzemnieku ir bijuSi Eiropas valstu iedzivotaji (Vacija, Igaunija,

Francija, Polija, Lielbritanija).



4

Magistra darba autore izstradas projektu viesu nama ,,Kreili” izveidoSanai, kas atradisies
dibinatajiem piederosaja paSuma C&su rajona.

Merkis ir izstradat projektu viesu nama ,,Kreili” dibinaSanai un ta darbibas planoSana lidz
2008. gada sléposanas sezonas sakumam, kura klienti blis slépotaji — gimenes ar vid€jiem un
augstiem ienakumiem, kas apmekl€s sl€posanas trases C@sis un tuvakaja apkaimé, tadgjadi
nodroS$inot viesu namam ,,Kreili” ikgad€jo pelnpas pieaugumu par 10 %.

Ta ka Viesu nams ,,Kreili” bis jaunizveidots uznémums, tad uznémuma sakotngjais un
primarais mérkis ir klut atpazistamam lauku tlirisma pakalpojumus sniedzo$o uznémumu vidi
(Cgsu rajona apkaimg, jo tuvak esoSie uznémumi ir potencialie konkurenti), giit pelnu un klientu
atzinibu, lai klienti labpratak atgrieztos atkartoti un So viesu namu ieteiktu saviem draugiem,
radiem un pazinam.

Istenojamie mérki:

e veiksmigi uzsakt uznémeéjdarbibu tiirisma pakalpojumu sfera;

e but konkurétspgjigiem, piedavajot dazadus klientu prasibam atbilstoSus

pakalpojumus;

e nostiprinat savu vietu tirgQ;

e giit klientu atzinibu, jo labaka reklama ir pasi klienti;

e giit pelnu.

Viesu nama darbibas uzsaksSana tiek planota 2008. gada ziemas sezonas sakuma, jo Césu
pilsétas apkaimé ir daudz iesp&jamu slépoSanas vietu, kuras ik gadu apmekle ne vien Latvijas
iedzivotaji, bet iecienijusi ir art kaiminvalstu iedzivotaji, jo Tpasi lietuviesi, tapec loti svarigi, lai
So vietu apkaime biitu p&c iesp€jas vairak vietu, kur tliristiem apmesties.

Ziemas perioda, viena no pazistamakajam aktivitatéem klientu vidd ir slépoSana,
braukSana ar snovbordu u.c. Vieta, kur tiek planots uzsakt savu uzpeéméjdarbibu un izveidot
viesu namu ,,Kreili” ir geografiski tuvu 4 kalniem (La¢u kalni, Andrénkalns, Zagarkalns un
Karli), kas atrodas Vidzemes novada. Lidz ar to, var planot, ka viesu apmekl&jums biis
pietiekoss, jo vasaras sezona klienti labpratak izv€las atpiitas vietas pie ideniem, savukart ziema
aktivaka ir slépoSana. Ka ar1 pa ziemas sezonu lidz vasaras sezonai biis viesu nams no klientu
puses jau iepazits un novertets.

Lai sasniegtu merki, javeic sekojosi uzdevumi:

1. sniegt vispargjo informaciju par uzpémumu;
2. izpetit tirisma nozares attisttbu Latvija, ka ari tautsaimniecibas attistibas
perspektivas Latvijas ekonomika;

3. veikt analizi tiirisma attistibai C&sis un C€su rajona;
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4. veikt analizi lidzigu uzp€émumu darbibas izpeti, lai planotu sava uzpnémuma
darbibu;

5. vienlaicigi ar analizes veikSanu planot viesu nama ,Kreili” specifiku, lai
konkur&tu ar konkurentiem;

6. veikt izp€ti par iesp&jami potencialajiem konkurentiem, lai piedavatu atSkirigus
pakalpojumus;

7. veikt izpeéti par iesp&jami potencialajiem klientiem, lidz ar to veidojot
interesantaku piedavajumu klientiem, atskiriba no konkurentiem;

8. veikt uzn€muma finanSu analizi (iesp&jamos ien€mumus, izdevumus, naudas
plismas parskatu, pelnas un zaudéjumu aprékinu un bilanci);

9. raksturot uznémuma svarigakos riskus un to samazinaSanas pasakumus.

Viesu nams ,,Kreili”, atradisies geografiski laba vieta, 3 km attaluma no C&su pilsétas
centra, C&su rajona, Drabesu pagasta, saimnieciba ,,Kreili”. Zemes kopplatiba ha ir 1 543 m.

Dibinatajiem piederosaja 1paSuma tiks atjaunota saimniecibas €ka divos stavos, kur biis
viesu nams. Atpiitniekiem viesu nama “Kreili” tiks piedavata iesp&ja iznomat piecas divvietigas
istabas ar papildus iesp&ju nepiecieSamibas gadijuma ievietot papildus gulamos matracus. Istabas
atradisies otraja stava, kur koridora biis pieejama gan tualete, gan dusas telpa.

Pirmaja stava biis kaminzale, kur biis iesp&jams atpiisties paskatities televizoru, atptitas
telpa. Majas piebiivé biis €rti aprikota virtuve, kuru viesi var€s izmantot, lai pagatavotu sev
€dienu, ka ar1 €damistaba. Par virtuves un &damistabas izmantoSanu papildus samaksa netiks
prastta.

Pirts atradisies ara netalu no viesu majas, kurai blakus buis izrakts dikitis. Pirtij bus divi
stavi, kur pirmaja stava atradisies pirts un dusas telpa, otraja stava biis gulvietas uz matraciem,
lidz ar to, pirti bus iesp&jams svinét nelielas svinibas Iidz 10 cilveékiem (piem., dzimSanas dienas
u.tml.). Pirti var@s izirét gan kopa ar otro stavu, gan atseviski.

Pakalpojumu kvalitate ir preces ipaSibu kopums, kas ir viens no galvenajiem
instrumentiem konkurences cima. SIA ,Kreili” piedavatie pakalpojumi biis augsta kvalitates
Iimeni. Pirmkart, lai viesis justos labi, uzpémuma darbinieki biis komunikabli, ar lielu
gribasspeku, augstu darba motivaciju, lai viesi justos apmierinati.

Viens no kvalitates galvenajiem raditajiem viesu nama bis ta iekartojums, majigi
iekartotas istabinas un jauka atmosfera, kas valdis viesu nama ,,Kreili”.

Pamatpakalpojumi, ko piedavas viesu nams ,,Kreili”:

e naktsmitnu iznomasanu (divvietigas istabas);
e viesu majas iznomasana;

e pirts iznomasanu svinibam (kopa ar 2.stavu + gulvietas);



e pirts (atseviski).
Ka papildus pakalpojumi viesu nama ,,Kreili” tiks piedavati:
e grila un ta piederumu iznomasana;
e velosipédu iznomasana;
e iespgja iegadaties pirtsslotas un dazadu kosmétiku pirtij;
e pirtnieka pakalpojumi.

Ta ka uznémums bils pavisam jauns, tad uzn€muma darbibas sakuma stadija, bez paSiem
uzpémuma dibinatajiem papildus tiek planot pienemt vél divus darbinieku — paligstradniekus.
Kopa tiks nodarbinati pieci darbinieki, t.sk. uzn@émuma Iidzipasnieki (dibinataji), kas iepems
vadoSos amatus (uznémuma vaditajs, saimniecibas dalas vaditajs un gramatvede), kuriem pieder
sadas uznémuma dalas:

e Valdes priekSsedetajs Kaspars Kurmitis — 50 %
e Valdes loceklis Janis Kurmitis — 25 %
e Valdes locekle Jantna Kurmite — 25 %

Uznémuma tiks veidots kopigs vadiSanas stils — kolegialais stils, tas nozim¢, 1émumu
pienemsana grupa (Iemumus kopigi pienems starp Iidzipasnieki).

Lai uzne€mums varétu veiksmigi darboties sakuma posma, tam nepiecieSami dazada veida
finansu resursi. SIA “Kreili” lidzipasnieki plano finans€Sanos no personiga ipaSuma un ieguldit
personigos Iidzeklus, kas veidos kop&jo pamatkapitalu 34 000 Ls apmera.

SIA “Kreili” plano sanemt ilgtermina kreditu 15000 Ls apméra uz izdevigiem
noteikumiem no kreditiestades, ka nodroSinajumu piedavajot kilas tiesibas uz nekustamo
ipaSumu, kas pieder lidzipaSniekiem. Kreditiestades pieskirtie Iidzekli tiks izmantoti
saimniecibas €kas atjaunoSanai, kas tiks izmantota ka viesu maja un tas labiekartosanai.

No prognozg€tas naudas pliismas var secinat, ka uznémums jau pirmaja gada veiksmigi
varés samaksat planotos izdevumus un kreditsaistibas.

Izvertgjot 2008. un 2009. gada naudas pliismas parskatus var secinat, ka uznémumam tiks
veiksmigi uzsakta uznémeéjdarbiba, 11dz ar to var planot uznémuma paplasinasanu, ka ar1 radit
jaunas darba vietas un nodrosinat darbiniekiem lielaku atalgojumu.

Risks ir neveiksmju un materialo zaud€jumu iesp&jamiba, kas uzn€émumam izveidojas
nelabvéligu apstaklu rezultata. Uznémejdarbiba vienmer ir paklauta riskam, ko var izraisit gan
dabas faktori, gan izmainas ekonomika un politika, ka arT atseviska cilveku negaidita riciba.
Uzpeémumu pastavigi pavada nakotnes nepietickamiba par realo situaciju tirgt, klientu finansialo
stavokli u.c. Tapat, ka jebkuram uzg€mumam, arT SIA , Kreili” darbiba var rasties zinamie riski.

Tapéc paredzot iespgjamas problémas uznémuma tiek izstradats pasakumu plans, kas mazinatu
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vai noverstu nelabvéligo faktoru iedarbibas sekas. SIA ,Kreili” darbiba svarigakie riski -

ekonomiskie riski, politiskie riski, dabas riski, socialie riski.
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Annotation.

The tourism is the most important and the fastest growing area in the Europe and in the
world and it’s economic development priority. After the World Tourism organization dates,
tourism is the biggest source of eksport income, work places, also factor of social and region
development. Tourism forms 10.4 % from the world IKP, 200 millions workers and 700 millions
tuorists every year.

There are the biggest count of tourists in the Europe, its visited by 60 % tourists. Until
2020 WTO think that this number will be bigger for 3 % every year.

In Latvija tourism grow up very quikly. This areas development is higher than IKP
generally.

Tourism in Latvija is very important — not only becouse Latvija is a member of EU.
Tourists from different countries compare Latvija with exotic place, which they couldn’t see
before. There are a lot of things in Latvija, what can be interesting to visit.

The rest in the countryside is the most fashionable in the Europe.

Latvija is one of countries, which are on the first places of tourism development. In 2004
it was 23 %, 2005 - 25 %. In 2006 we can see that this speed is keeped.

Statistic shows that dates from 2005 to 2006 were growing up for 30 %, but from 2004 to
2005 -for 12 %. And this speed will be keeped the same.

The best region for tourism in Latvija is C&su region. It is very popular among Latvian
and foreign tourists. This region is on the 14th place among 51 Baltic regions. There are a lot of
culture, nature and history places to visit.

In 2005 number of tourists in C&su region grew up more than 19 %. 74% of tourista were
from Europe countries ( Germany, Eesti, France, Poland, The UK ).

The paper author worked with the project for guests house ,, Kreili ,, in Cesu region.

The aim of the paper to make the project of guests house until skiing season for families
with middle and high income, which will visit skiing places in Cesu region and which brings
incomes 10 % every year.

So, this place is new and the most important aim to be well known in tourism area,
specially in C&su region, becouse there are a lot of competitiors, to get incomes and a lot of
visitors, that they would like to go back anr recomend this place everybody.

The main aims:

e to start enterpreneurial succsesfully;

e to give clients different opportunities and to be competitive;
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e to consolidate at the market economy;

e to get visitor’s appreciation;

e to get incomes.

The start of the guests’house is planned in 2008 at the beggining of the skiing season.
There are a lot of skiing places in C&su region, which are visited not only by Latvians, There go
skiing tourists from other countries. So, it’s very important to build a lot of guests houses for
tourists.

In winter is very popular to go skiing and skating. Place for ,,Kreili” building is situated
near 4 moutains (La¢u kalni, Andrénkalns, Zagarkalns and Karli ), they are in Vidzeme. We can
hope thet visiting of this place will be good, becouse in summer tourists enjoy rest at the water,
but in winter they like skiing. So, from winter to summer all klients can evaluate this place.

To get the aim have to make these tasks:

1. to give general information about company;

to make research about tourism development in Latvija and Economic of Latvija;
to analize development of tourism in C&sis and Cécu region;

to make research of other similar company to make better yourselfs;

2

3

4

5. to analize all areas to be competitive;

6. to make research about competitors fo giving other opportunities for visitors;

7. to make more interesting opportunities different from other competitors;

8. to make economic research of company;

9. to describe the most important risks and how to make them less.

The guests house ,,Kreili” will be situated in very comfortable place, 3km from the centre
of Cesis, in Cesu region, Drabeshu area, in Kreili, 1 543 m.
Owners going to rebuild a buildig of two floors.Visitors can rent five double rooms, there wiil be
opportunity to rent some extra places. All the rooms will be on the second floor. In the hall will
be a toilet and a shower.

On the first floor wiil be fireplace, there will be opportunitie to have a rest, to watch TV.
There will be a kitchen, where tourists can make meals. Also there will be dining hall. Klients
wouldn’t to pay for this.

The bath house will be near. There will be a pond. In the bath house will be 2 floors. On
the first floor bath house and showers, on the second — rooms. So, there can celebrate events ( 10
people). The bath house can rent with and without rooms.

SIA ,Kreili” service idustry will give high quality service. The main thing why- that all
visitrs to feel comfortable, so all workers will be komunicable, with high motivation.

One of the most important factor is comfortable rest places and nice atmosphere .
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The main services:

e accomodation (double);

e rent of the guests house;

e rent of the bath house(with the second floor + sleeping places);

e rent of the bath house;

Extra services

e rent of the barbeque equipment

e rent of the bycicles

e to buy cosmetic for the bath house

e bath house attendant

This company will be new, so they going to take at this work two help wokers. Together
there going to work five wokers:

e the head of administration Kaspars Kurmitis — 50 %

e the member of administration Janis Kurmitis — 25 %

e the member of administration Jantna Kurmite — 25 %

There going to make administration kollegues style, to get all solutions together. For
succsesfull work at the start the company have to get financial support. SIA ,Kreili”
administration think to invest privet money — 34000 Ls.

They going to borrow from the bank 15000 Ls and to give their property as garanty. This
money going to invest in building reinovation .

From predictable money current, can summarize, that company in the first year
successfully can pay disbursement and can be solvent.

After money current evaluation in 2008 and 2009 can summarize, that company going to
start entrepreneurial successfully. So can plan widening of company, to make new work places
and to give bigger salaries.

There also may be risk of material damages. But enterpreneurial is always subjects by
risk — from nature factors, different economic situation, and dangerous people’s behavirou.

There can be other risks, for example klients’ economic situation. So, in the company is the plan
of different tasks to make risks less or to give away consequences of the risk.

In SIA ,Kreili” are the following risks:

e economic risk;

e politic risk;

e nature risk;

e social risk.
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AHHOTaNHUA.

Typusm onmna wu3 Hambosiee OBICTpPO pa3BUBAIOMIMXCS oTpacieil B EBpome u B
mupe.Ucxons u3 nanusix BTO TypusMm cambiv O0bIION UCTOYHHUK JTI0XOAA. CII 3HAYUTEIbHBIM
KOJUTMYECTBOM pabouMX MECT U BaKHbIM (PAaKTOp PETHMOHAIBHOTO U COLIMAJIBHOTO Pa3BUTHA.
Typusm cocrasnser 10.4 % ot mupoBoro UKII 200 man. paGouux mect u nmoutu 700 MiH.
TYpPUCTOB Ka)KJIUU TOJ.

EBpona camum mocemraemuun peruon B mupe. Ee mocemaror 60 % typucros. o 2020
roja MpOTHO3UPYETCS POCT HA 3 S5 KaKIUH TOJ.

B JlatBuum Typusm oaHa u3 Hambosee OBICTPO pa3BUBAIOIIUXCS oOTpaciied. Temmbl
Pa3BUTHA TypU3Ma B IIOCJIETHUE I'OJIbl OYEH BBICOK.

B JlatBuu y typusma 6ombiion norenuuan. MHoctpanuum typucram ocMotp JlatBum He
ob11 noctyneH. [locie oOpereHus He3aBUCUMOCTH JIaTBUS 1711 MHOTHX SIBJISIETCS] 9K30TUKOU. B
JlaTBMM MHOT'O MECT MHTEPECYIOUIUX TYPHUCTOB.

OTapIx 3a TOPOIOM OJIMH U3 CaMbIX MOJHBIX U 9KOJIOIMUECKHUX.

JlaTBus Ha ogHOM M3 1 MecT no yBenudeHuto typusma. B 2004 roxy Ha 23 %. A B 2005 —
25%. C typusmom pa3zBuBaeTcs HHPpocTpyKkTypa 2006 roj mokasan 4To TEMITbl COXPAHUIHCH.

1o cpaBuenuto ¢ 2005 ronom nocenraemocts Bbipocia Ha 30 %. B cBoro ouepens 2004 u
2005 roga Ha 12 %.

Jlyummuu peruon juis pa3sutus B JlarBum — Llecucckun panon. Cenyac oH HOMyJISIpEH
Cpey MECTHBIX M HHOCTPAHHHUX TYPUCTOB M 3aHUMAET 14 mecTo 3 51 banTuucKTX peruoHoB. B
3TOM panoHe O6araTble UCTOPUYECKHE MIPUPOJIHNUE U UICTOPHUECKHUE PECYPCHI.

B 2005 romy umcino typuctoB BbIpocio Ha 19 %. 74 % - unoctpaHusl. 94 % wus
I'epmanuu. Octonuu. ®pannuu. [onpmm 1 AHrMM.

ABTOp paboThl pa3paboTana MPOEKT CO3AaHMs rocteBoro noma ,,Kreili”s Ilecucckom
pauoHe.

Henp — pa3paboraTh MPOEKT MO CO3JaHHIO JOMa M IUaHupoBaHue padotel 2008 roma
Hayaja ce30Ha. KIIMeHThI — ceMbU €O CPETHUMH U BBICOKUMHU JoX0AaMU. OHU MOCETAT Tpacchl B
Ilecuc u B panone.npunocs noxon 10%.

Tak kak 3TO HOBOE€ MpPEANpPUATHE — MIEPBUYHAS 1IEJIb CTaTh U3BECTHBIMH B 3TOH cdepe (B
parioHe MHOTO KOHKYPEHTOB B 3TOM c(epe).3aBoeBaTh MPU3HAHUE KIMEHTOB U JOOBITH MIPUOBLIb.

Ilenu:

e VYcmeurHo Ha4yaTh NpeapUHUMATEIbCTBO

e DBbITh KOHKYPEHTHOCTIOCOOHBIMH
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e VYKpenuThCs Ha PbIHKE

e JloOuThCs MpU3HAHUS KIMEHTOB

e 3apaboTtarh NpuObUIL

[Tnan nawana pa6otel 2008 roa B Havane 3uMbL. B panoHe 04eHb MHOTO JIBIKHBIX MECT.
HX nocemaroT He TONBKO JaTBUMLBIL. [103TOMY BaKHO cO3/1aTh MECTa 711 HAYEBKH.

,,Kreili” OyIyT pacrosoeHbI B OYeHb BBITOJHOM Ireorpadu4ecku MecTe — PSIIoM 4 TOpHI
1 OHM HaxozsTcs B Buazeme. [Iporno3upyercs Xopomiui HamiblB TYPUCTOB.T.K. 3MMOM KaTaHUE
Ha JIbDKaX MOIYJISIPHO.

Urto OBl JOCTHYB 1IETH HAJI0 BBITIOTHUTH CIEAYIONIUE 3a0a9n

1. narb uHpOpPMALIHIO;
W3Y4YUTh Pa3BUTHE Typu3Ma B JlaTBuy;
MIPOBECTH aHAJIU3 pa3BUTUA Typu3Ma B Llecuce u pauone;
MIPOBECTHU aHAIIN3 MTOXO0XKUX JIJISl TUIAHUPOBAHUS PabOTHI;
IUTAHUPOBATH CIIEIU(PUKY PaOOTH M KOHKYPEHTHOCTIOCOOHOCTH;
IIPOBECTH MCCIIETOBAHNS KOHKYPEHTOB U MPEMJIOKUTH APYTHE YCIYTH;
MPEAIOKUTh KJIMEHTaM YCIyTH OTJIMYHbBIE OT KOHKYPEHTOB;

NPOBECTU aHAJIN3 (PHUHAHCOB;

A T A e B

OTHCaTh BAXHEHIITUE PUCKU U TIPEANPHUATHUS 110 YCTPAHCHHUIO.

['eorpaduveckn mecto ymoOHOo — 3 KM OT meHtpa roponaa. B Ilecucckom paiione.
Jpabenry ye3ne. O6mas miomans ra 1 543 m.

Byner oOnoBnen 2 — staxHbli 1oM. B Hem Oyner rocteBoil aom.rae OyayT MsTh
JIByMECTHBIX HOMepOB. [1o HamoOHOCTH U ¢ MaTpacaMu. B kopumope — TyalieT u IyIil.

Ha nepBom »Ta)ke kaMUH U TNOMEIIEHHE S OTAbIXa. BO3MOXKHOCTH MOJIB30BATHCS
KyXHel. J[oMoTHUTENbHO HE TIaTs.

Henaneko O6ynet nByxstaxknas Oans u npyd. KomuaTel ¢ matpacamu Ha 2 staxe. Ha 1
sTaxke Oans u aymmw. [Ipenmaraercss BO3MOKHOCTh Mpa3aHoBaTh 10 JroasM.(IHH POXACHUS U
T.T.) baHi0 MOXHO apeH10BaTh OTAEIBHO.

KauectBo yciyr — rimaBHOe opyskue B 00pb0Oe ¢ KoHKypeHTamu. [loaromy yciayru OyayT
BBICOKOTO KadecTBa. UYTo OBl rocTsM OBLIO YIOTHO — paOOTHUKM OynyT obmmutenbHble. C
YyBCTBOM OTBETCTBEHHOCTH.

OnuH U3 MoKasasei kadectBa OyaeT oOcTaHoBKa.aTMoc(depa U YIOTHbIE KOMHATHI.

OCHOBHBIE YCIIyTH

® apeHja KUIbS;

® apCHla aoMa,



13

e apeHja 0aHu;

e apenjaa 6aHu 0e3 KOMHaT.

JlononHuTENbHBIE YCIYTH

e apeHpaa JUIsl TPUJIS;

® apeHja BEJOCHUIIEIOB;

® T[IOKyIIKa BEHUKOB JJisi OaHU;

e yCIyru OaHIIMKA.

[Tnanupyercs 2 paboTHHKaA moMoITHUKA. B obmem Oyaer paborath 5 yenoBek. B Tom
YHClie U pyKOBOJCTBO. M MpHHAIeKAT AOIH IPEATNPUATHS

e [Ilpencenarens npasnenusa Kacnape Kypmuruc — 50 %

e UYnen npasnenus Auuc Kypmuruc — 25 %

e UYnen npasnenus — Anuna Kypmure — 25 %

CTuib IpaBiIeHUS — KOJUIETUAJIBHBIN — MPUHATUE PEUICHUN B TPYIIIIE.

Heobxomumel Tak ke (UHAHCOBBIE pecypchl. B TmuiaHax uCHONB30BaTh JEHBIU W3
JMYHOTO uMyuiecTBa U BiIoxuTh 34000 nart.

Taxk ke nuaHupyeTcst B3ATh A0ArocpouHbiil kpeauT 15000 naT Ha BBHITOAHBIX YCIOBUSX.
3aJior — TMYHAsI HeIBMXKeMOCTh. CpelicTBa MOUIYT Ha PEKOHCTPYKITUIO U 00YCTPOMCTBO 37aHUSI.

Hcxons w3 mporHo3upyeMoil mpuOBLTH MOXKHO CIENaTh BBIBOA — YK€ B TEPBBIH Tof
YCHEUIHO OIUIATATCS PACXOAbl U KPEIUTHI.

OuenuB noxon 2008 u 2009 romoB BUDKHO ClENaTh BBIBOJA UYTO JIEATEILHOCTh Hadata
YCHEIIHO ¥ MOKHO IUIAHMPOBAaTh pacUIMpeHue. A Tak K€ co3JlaTh HOBBIE MecTa U Ooisee
BBICOKYIO 3apIuiary.

Cy1miecTByeT pUCK IMOTEpPh M3-3a HEOMArompHSITHBIX yCIOBUH. [IpeampuHUMATENbCTBO
BCeraa Mol (pakTopoM pHCKa — MPUPOABI. SKOHOMHKH. TOJUTUKA M HEOXHIAHHBIX JCHCTBUI.
[ToaTomy pa3paboTaH mjaH KOTOPBIN MPEJOCTEPEKET OT PUCKA WIIM YMEHBIIUT €TO0.

Camble BaKHBIE PUCKU:

e  DKOHOMHYECKHI

e [lonmutnueckuit

e [Ipuponnsiii

e CormuaapHbIN
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1. Visparéja informacija par viesu namu ,,Kreili”.

Uzneémuma nosaukums, juridiska forma.
Uznémgjdarbibas pilns nosaukums ir sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,,Kreili”. SIA —
slegta tipa kapitalsabiedriba ar juridiskas personas tiesibam, kuras pamatkapitalu veido

dalibnieku iegulditais Tpasums — dalas.[1]

Uzneémuma pamatkapitals.
Uzpeémuma pamatkapitals 2000 LVL (divi tiikstosi latu).

Juridiska adrese: DrabeSu pagasts, Cesu rajons ,,Keili”.

Uznemuma dibinatdaji.
Uzp@mumam ir tris dibinataji:
Valdes priekSsédetajs — Kaspars Kurmitis — 50 %
Valdes loceklis Janis Kurmitis — 25 %
Valdes loceklis Jantna Kurmite — 25 %
Uzpéméjdarbibas uzsaksanas finanséSanu nodrosSinas dibinataju iegulditie Iidzekli, kas

sastav no mantiska ieguldijuma un personisko lidzeklu ieguldijuma, sadalot attiecigas dalas.

Uznémuma darbibas veids (nozare).

SIA ,,Kreili” nodarbosies ar pakalpojumu sniegSanu tirisma joma.

Specializacija.
Uznémums galvenokart specializ€sies uz atpitnieku (tlristu) uzpemsanu. Viesu nams bis
miira €ka ar diviem staviem.
Maja klientiem bis pieejamas sekojosas telpas:
1) pirmaja stava kaminzale apvienota ar atpttas telpu, ko var€s izmantot ar1 ka svinibu
telpu;
2) virtuve, kur viesiem paSiem biis iesp&ja pagatavot €st, kas atradisies miira €kas gala
piebiive;
3) otraja stava biis viesu istabas (divvietigi numuri);
4) otra stava koridora biis pieejama gan dusas telpa, gan tualete.
Viesu majas pagalma tiek planota lauku pirts izveide, kur pirmaja stava viesiem biis
pieejama pirts un otraja stava bis gulvietas uz matraciem. Pirts blis pieejama viesiem no viesu

majas, ka ar1 pirti bis iesp&jams noirét atseviski, nelielam svinibam lidz 10 cilvékiem (piem.,
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dzims$anas dienas svinibam). Pie pirts tiks izveidots neliels dikitis, kur vasaras sezona p&c pirts
var€s atvesinaties vakara pelde.
Netalu no pirts tiek planots izveidot grila majinu, kur viesi vasaras sezona, siltos vasaras

vakaros var€s cept galu un desinas.

Zeme, ekas un pamatlidzekli.

Viesu nams ,,Kreili” tiks veidots uz dibinatajiem piederoSas zemes, kas atrodas 3 km
attaluma no Cesu pils€tas centra, Cesu rajona, DrabeSu pagasta, saimnieciba ,,Kreili”. Zemes
kopplatiba ha ir 1 543 m”.

Tiks atjaunota saimniecibas €ka, kur biis viesu nams. Ekas gala piebiivé tiks izveidota
virtuve ar €édamzali. Pagalma tiks uzcelta divstaviga lauku pirts, kuras tuvuma tiks izrakts neliels
dikitis un vél tiks uzbiivéta grila majina.[21]

Uznémums plano nemt aiznp€mumu no kreditiestades 15 000 apméra, €kas rekonstrukcijai

un labiekartoSanai, ka nodroSinajums biis zeme un €ka.

Planotais uznemuma nodarbindato darbinieku skaits.

Ta ka uznémums blis pavisam jauns, sakuma stadija, bez pasiem dibinatajiem papildus
tieck planots pienemt vél divus darbiniekus — paligstradniekus. Kopa tiks nodarbinati pieci
darbinieki, t.sk. arT uzn€émuma dibinataji, kas ienems vadoSos amatus (uzpémuma vaditajs,

saimniecibas dalas vaditajs un gramatvede).

Biznesa merki.

Ta ka Viesu nams ,,Kreili” biis jaunizveidots uznémums, tad uznémuma sakotngjais un
primarais mérkis ir kliit atpazistamam lauku ttrisma pakalpojumus sniedzoSo uznémumu vidi
(Cesu rajona apkaimg, jo tuvak esoSie uznémumi ir potencialie konkurenti), giit pelnu un klientu
atzinibu, lai klienti labratak atgrieztos atkartoti un So viesu namu ieteiktu saviem draugiem,
radiem un pazinam.

Istenojamie mérki:

o veiksmigi uzsakt uznémeéjdarbibu tiirisma pakalpojumu sfera;

e bt konkurétsp&jigiem, piedavajot dazadus klientu prasibam atbilstoSus pakalpojumus;
e nostiprinat savu vietu tirgi;

e gt klientu atzinibu, jo labaka reklama ir pasi klienti;

e giit pelnu.
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Uzneémuma iespejamo panakumu iemesli.
Viesu nams ,,Kreili” atradisies geografiski laba vieta, 2 km attaluma no C&su pilsétas.
Cesis ir otra vecaka Latvijas pilséta, kas atrodas Latvijas Ziemelaustrumu dala, Vidzemes
augstieng. Ta ir krasnam dabas ainavam un vestures liecibam bagata pilséta.
Viesojoties Cesu rajona:
e acis priecés Gaujas plidums gar Erglu klintim, Amatas straujums pie Zvartas ieza un
Raunas rémums pie Raunas Staburaga;
e pilu senatne bils vérojama C&su un Raunas pilsdrupas, ka ari AraiSu ezerpilT;
e savu celumu izradis Cirstu, Dzérbenes un Veselavas muizas;
e baznicu staltums biis skatams C&su Sv. Jana, Raunas, Arai$u un Jaunpiebalgas baznicas;
e Veidenbauma, bralu Kaudzisu, K. Skalbes un E. Darziga dzives gaitas biis izsekojamas
memorialajos muzejos;
e dabas skaistumu un varenibu vargs izjust CiruliSu un Ligatnes dabas takas, Erglu klintls
un VEjinu pazemes ezeros;
e vasara varés nodarboties ar makskeréSanu Diku un Ruckas ezeros, ka ar1,,Plavnas”;
apgit jaSanas makslu vares Ligatnes dabas takas, ,,Kingas” un ,,ZakiSos”;
e vards doties izbraukumos ar velosipediem pa C&su kraSpajam ainavam, tapec arl viesu
nama ,,Kreili” tiek planots, ka viesi var€s izirét velosip&dus, lai dotos izbraukumos.[20]
Luk sTs ir tas vietas un daudzi citi objekti, ko var apskatit Césu apkaimé, tapéc arl viesu
namu ir izdevigi izveidojot $aja rajona, jo C&sis, ka jau autore mingja ir daudz apskates objektu
un VvEl, ja citas viesu majas biezi vien ir sezonals viesu apmekl&jums, tad $aja viesu nama tiek
planots, ka viesu apmeklgjums biis visu gadu, pat ziema. Viesu nama ,Kreili” viesu
apmekl&jums tiek planots arT ziemas periodos un tie varétu but pat ienesigaki ka citos periodos.
Ziemas periodos var biit iesp&jami daudz viesu, jo tieSi C€sis un C@su rajona ir sléposanai

paredz&ti un labi pazistami kalni ka Zagarkalns, Karli, La¢u Kalni u.c.
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2. Uznémuma vadiba

Viesu nama ,,Kreili” organizatoriska struktira.
Viesu nama ,,Kreili” stradas 5 cilveki, no kuriem 3 ir uzn€muma dibinataji, kuriem pieder
sadas uznémuma dalas:
e Valdes priekSsedetajs Kaspars Kurmitis — 50 %
e Valdes loceklis Janis Kurmitis — 25 %
e Valdes locekle Jantna Kurmite — 25 %
Svarigi vaditaja darba ir pareizi izveleties uznémuma darbibas meérkus un efektivi
organizet komercdarbibu, lai varétu tos sasniegt.
Uzpémuma tiks veidots kopigs vadiSanas stils — kolegialais stils, tas nozimé, [émumu

pienemsana grupa (Iémumus kopigi pienems starp lidzipasnieki).

Uzpemuma vaditajs
Kaspars Kurmitis

Y A 4
Saimniecibas dalas Gramatvede

vaditajs Janina Kurmite

Janis Kurmitis

A 4
Paligstradnieki:
Karlis Strops
Solvita Kasite

2.1 attels Uznémuma vadibas organizatoriska struktiira

Uznémuma darbinieki:

o Uzpémuma vaditajs (Iidzipasnieks) — Kaspars Kurmitis. Uzp€émuma vaditajam ir
pabeigta augstaka LU EVF finansu vadiba. Vecums ir 25 gadi. Paslaik ir savs uznémums
transporta pakalpojumos.

Uznémuma vaditaja pienakumos ietilpst:

° planot un organizet uznémuma darbibu;

> uzn€muma finansialas darbibas planoSana;

o uzlabot un pilnveidot uzn€muma piedavajumus;

o bt atbildigam par reklamu, potencialo klientu piesaistg;
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o viesu registracijas uzskaite un vietu rezervésana.
° uznémuma darbibas analize un sasniegto rezultatu izverteésana.
o Saimniecibas dalas vaditajs (IidzipaSnieks) — Janis Kurmitis. Uzpémuma
Saimniecibas dalas vaditajam ir pabeigta vidéja speciala izglitiba. Vecums 53. gadi. Paslaik
strada par galveno meistaru galdnieciba.
Saimniecibas dajas vaditaja piendkumos ietilpst:
o atbildigs par ar saimniecibu saistitam lietam;
° biit atbildigam par to, lai atbildigie darbinieki (paligstradnieki), kas ir vina paklautiba veiktu
viniem dotos tieSos pienakumus;
o sekot I1dzi, lai visas iekartas maja un pirtt darbotos nevainojami.
. Gramatvede (lidzipasniece) — Janina Kurmite. Uznémuma gramatvedei ir profesionala
augstaka izglitiba, kas iegita R&zeknes augstskola Ekonomikas fakultate, specialitate — finansu
un gramatvedibas vadiba. Vecums ir 48 gadi. Strada par galveno gramatvedi ,,Gulbju aptieka”.
Darba pieredze 15 gadi.
Gramatvedes pienakumos ietilpst:
o uznémuma darbibas rezultatu uzskaite un analize;
> finanSu atskaiSu sagatavoSana;
o darba algu aprékinasana;
o skaidras naudas un netieSo Iidzeklu uzskaite;
° finansu l@mumu sagatavosana un izvert€sana.
o Paligstradniece — Solvita Kasite. Izglitiba - vidgja speciala. Vecums 35 gadi. Strada
veikala par pardeveju.
Paligstradnieces piendkumos ietilpst:
° viesu majas uzkopSana;
° viesu numurinu uzkopsana (t.sk. tiras gultas velas parklasana);
o atbildiga par pirts uzkopSanu;
° velas mazgasana.
o Paligstradnieks — Karlis Strops. Izglitiba — vid€ja speciala. Vecums 45 gadi. Strada par
Soferi.
Paligstradnieka pienakumos ietilpst:
> zalaja plausana;
o sekot l1dzi, lai dikis bitu tirs;
e sadzives iekartu remontéSana un elektrika pienakumi;

o atbildigs par pirts iekurinaSanu un nepiecieSamo temperatiiru taja, pirtnieks.
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3. Turisma nozares raksturojums.

“Turisms ir pakalpojumu un produktu komplekss, kas kalpo, lai apmierinatu
pateretdja, uznemejdarbibas un sabiedriska sektora pieprasijumu péc iekSzemes un arvalstu
celojumiem. Tiirisms ir lield mera decentralizéts un caurvij visu tautsaimniecibu, pateicoties ta
mobilitatei un tiristu vajadzibu daZadibai, ka arit tapéc, ka ar tirismu saistitie pakalpojumi un
produkti tiek pirkti pirms celojuma, celojuma laika un daZreiz pat péc celojuma.”

Eiropa un visa pasaulé tiirisms ir viena no vadoSajam un visstraujakajam izaugsmes
nozarém un tiek uzskatits par strat€gisku ekonomiskas attistibas un nodarbinatibas prioritati.
Tarisms ietekmé ikvienas sabiedribas socialo, kultiiras un ekonomisko dzivi, savukart, minétas
sferas ietekmé tlrisma attistibu.

Saskana ar Pasaules Tirisma organizacijas statistikas datiem tiirisms ir pasaulé lielakais
eksporta ienakumu avots, nozimigs darbavietu raditajs, ka arT svarigs regionalas un socialas

attistibas faktors.[17]

3.1 Turisma nozare Latvija.

Latvija ir izstradati vairaki butiski un tlirisma nozares attistibai nozimigi dokumenti:

Latvijas tiurisma attistibas nacionalas programmas projekts 2001-2010.

Programmas mérkis ir noteikt strat€giskas attistibas virzienus konkur&tspgjigas tiirisma
nozares izveidei un attistibai Latvija, lai, piesaistot turistu plismu un palielinot ienakumus no
tlirisma, veicinatu Latvijas tautsaimniecibas attistibu un tautas labklajibas pieaugumu.

Programmas nepieciesamibu nosaka vairaki apsverumi:

- tdrisma nozare ir viena no vissvarigakajam tautsaimniecibas nozarém visa pasaulg, tacu
Latvija tas potences netiek izmantotas mérktiecigi un efektivi,

- Latvija ir neizmantotas iesp€jas turisma attistibai, ir nepietickami veikts sistematisks
darbs ttrisma iesp&ju paplasinasanai,

- lai uzlabotu turisma attisttbu Latvija, nepiecieSams veikt pasakumus, kas parsniedz
vienas nozares ietvarus un kuru TstenoSana ir iesaistitas kopuma vairak neka trisdesmit
valstis, pasvaldibu un privata sektora ietekmé esoSas tautsaimniecibas sféras un citas
jomas: transports, infrastruktira, tirdznieciba, telekomunikacijas, informacijas
tehnologijas, apdros§inasana, medicina, drosiba, celtnieciba, banku darbiba, vide, kultiira,

sports, sociala un regionala attistiba, ka arT citi.
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P&c Pasaules tiirisma organizacijas (PTO) statistikas datiem, thirisms ir pasaulé lielakais
eksporta ienakumu avots, nozimigs darbavietu raditajs, ka ari svarigs regionalas un socialas
attistibas faktors. Tas valstim nodroSina lielu ien€mumu no nodokliem un sniedz ievérojamu
pienesumu to iekSzemes kopprodukta. Turisms sekmé liela apjoma ieguldijumu veikSanu
infrastruktiiras izveid€, kopuma apmierinot gan tiristu prasibas, gan uzlabojot vietgjo iedzivotaju
dzives apstak]us.

Eiropas Parlamenta zinojuma par ES paplasinaSanos teikts: “Dalibvalstim un
kandidatvalstim japievér§ pastiprinata uzmaniba ttrisma sektoram, jo Eiropa joprojam ir
vadosais tiirisma brauciena mérkis. Janem veéra 1 sektora lielais ekonomiskais potencials un ta
pozitiva ietekme uz darba tirgu.”

Par turisma ka tautsaimniecibas nozares izaugsmes iesp&jam liecina PTO prognozes, kas
paredz ienakosa tlrisma apjoma palielinasanos par 45% divdesmit gadu laika.

Sadu prognozu pamata ir vairaki apsvérumi:

a. tiurisma pieprasijuma palielinasanas:

globalizacijas procesu rezultata pieaug vajadziba péc dienesta celojumiem, palielinas

iesp&jas tos apvienot ar personigajiem celojumiem,

uzlabojoties labklajibai, palielinas celoSanas finansialas iespgjas,

tehnikas progresa rezultata samazinas dziva darba pat€rins$ un palielinas brivais laiks, ta
sadalfjums izlidzinas gada laika (kas samazina turismam raksturigo sezonalitati;

brivdienu sezonas un stabilizé nozari),

uzlabojas celosanas tehniskas iespégjas,

pastiprinas interese par jauniem, nebijusiem tiirisma produktiem,

krasi pieaug pieprasijums péc kulttiras un dabas tiirisma,

b. tiurisma piedavajuma palielinasands:

atveras jauni tlrisma tirgi, kas piedava letaku tiirisma produktu,

palielinas ttrisma produktu un to sniedz&ju klasts,

pieaug informacijas apjoms, informacijas izplatiSanas kanalu skaits, ka ari tas

pieejamibas atrums,

o

. titrisma ieguldijums tautsaimnieciba:

ienakosais tlirisms ir eksporta nozare, kuras attistiba labveéligi ietekme valsts maksajumu
bilanci, rosina ekonomisko darbibu, veicina infrastruktiiras attistibu un vides kvalitates

uzlaboSanu,

ienakoS$ais un vietgjais tirisms rada jaunas darba vietas un nover§ ar bezdarbu saistitas
nelabvéligas socialas paradibas,

- tarisms ir musdienu sabiedribas neatnemama sastavdala.
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Latvija ir tiirisma attistibas iespéjam bagata zeme:

- Latvija ir resursi jaunu tirisma produktu izveidei un esoso konkurétsp€jas palielinaSanai,

- Latvijai ir izdevigs geografiskais izvietojums, kas var nodro§inat tas sasniedzamibu un
integrétibu globala méroga,

- Latvija un Baltijas valstis strauji attistas ka ekonomiski aktivs regions, kas arvien vairak
bis darfjumu braucienu galameérkis, starptautisku konferencu un sanaksmju organizéSanas
vieta,

- pasaules un Eiropas méroga Latvija ir jauns tiirisma galamérka piedavajums - salidzinosi
18ts, pietickami kvalitativs, erts, neparslogots un neizpétits.

Tarismam ir liels ieguldijuma potencials Latvijas tautsaimnieciba:

- nodarbinatibas pieaugums tlirisma nozaré€,

- nodarbinatibas picaugums ar tlirismu tiesi un netiesi saistitas nozares,

- pakalpojumu sniedz&ju raditas pievienotas vértibas pieaugums tlirisma nozarés un ar
tirismu saistitds nozares, kas ir avots pakalpojumu sniedz€ju ienémumiem (darba
apmaksai), nodokliem valsts un paSvaldibu budZzeta, investicijam un uzkrajumiem,

- maksajumu bilances izlidzinasana celojumu pakalpojumu sadala, lai lidzsvarotu izejoSo
tirismu, un uzlabosana pakalpojumu sadala, ja eksports parsniedz importu (Latvija
pagaidam tiirisma pakalpojumu imports parsniedz eksportu),

- eksporta apjoma pieaugums un ta rezultata papildus pelpas iegiiSana no arvalstim
(ienakosais tlirisms) un jaunu arvalstu investiciju piesaiste,

- uznémgjdarbibas uzsakSanas veicinaSana mazos un mikrouznémumos, kuru izveidosanai
nav nepiecieSsami lieli lidzekli — thrisma agenttras, kempingos un citas Tslaicigas
apmesanas vietas,

- attistibas izlidzinaSanas iesp&ja regionos (ipasi depresivos), kuros tiirisms var bt
pakalpojumu vai precu pieprasijuma galvenais vai pat vienigais avots.

Latvijai ar tas neparblivéto dzives telpu, méreno klimatu, bagato dabas un kultiras
mantojumu, maz parveidoto dabu, kiirortu tradicijam, kvalificétiem specialistiem, viesmiligiem
cilvekiem un labiem makroekonomiskiem priek$noteikumiem izaugsmei ir visas iesp&jas klit
par pievilcigu zemi arvalstu un viet&jiem tiiristiem.

Dabas un kultiiras mantojums, neskarta lauku ainava kopa ar kultliras un biologisko
daudzveidibu ir neaizstajami Latvijas tiirisma resursi. Vide un tas aizsardziba ir visbutiskakais
priekSnosacijums ikvienas valsts tlrisma nozares panakumiem un tdristu apmierinatibas
nodroSinasanai. Taja pat laika, ekonomiskas prieksrocibas, ko varétu dot tdirisms (ipasi
depresiviem regioniem) ir jaizverte, salidzinot ar arvien sarezgitakam ekologiskam sekam, kadas

sev lidzi nes tiirisma attistiba. Neskatoties uz to, salidzinajuma ar citam nozarém, tiirismam
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piemit arT unikals dabas konservacijas un kultiiras veértibu padzilinasanas potencials. Valstij un
pasvaldibam jartip&jas par ilgtsp&jigas attistibas principu integraciju tirisma attistibas planos un
stratégijas, kopa ar projektu un pasakumu veicgjiem janodroSina to ilgtsp&jiga realizacija, bet
projektiem, kuri var biitiski ietekmét apkartéjo vidi, saskana ar normativo aktu prasibam javeic
ietekmes uz vidi novertgjums.

Lauku tiurisma attistibas merkprogramma.

Programmas merkis ir attistit lauku tirismu ka lauku ekonomikas svarigu sastavdalu,
kas:

e raditu jaunas darba vietas,

e samazinatu iedzivotaju aizpliSanu no laukiem un saglabatu lauku vidi,

e veicinatu mazo un vidéjo uzpémumu veidosanu un darbibu,

e stimul@tu pasrazotas lauksaimniecibas produkcijas noietu,

e veicinatu tadu nozaru attisttba laukos, kas nav tieSi saistitas ar lauku tarismu
(amatnieciba, biologiska lauksaimnieciba, tirdznieciba, celtnieciba, dazadas pakalpojumu
nozares),

e palielinot tiristu plismu uz laukiem, nodroSinatu tirisma uznémeéju, viet€jo iedzivotaju
un pasSvaldibu ienakumus no lauku tlirisma un veicinatu Latvijas tautsaimniecibas
attistibu kopuma.

Programmas uzdevums. Sobrid, kad lauku tarisms ir kluvis par vienu no
perspektivakajiem uznpémeéjdarbibas veidiem laukos, ir jaapkopo paveiktais, izvirzot jaunus
mérkus un apzinot iesp€jas merktiecigai un vienotai nozares attistibai. Programma kalpos par
pamatu valsts un pasvaldibu finanséjumu, ka arT Eiropas Savienibas programmu finans€jumu
planoSanai, kas izslégtu dubléSanos un nodrosinatu finanséjumu
maksimali efektivu un racionalu izmantoSanu. Ta iedroSinas uzn€mgjus investét Iidzeklus
tiirisma infrastruktiiras veidosana un uzlabosana, kas ir pamats produkta talakai attistibai.

Valsts parvaldes un rajonu pasvaldibu politika un veiktie pasakumi var liela meéra
ietekmét lauku turisma attistibu, jo no pasSvaldibu un citu nozaru darbibas ir atkariga lauku
infrastruktiira. Lauku tiirisms ir atkarigs no infrastruktiras. Svarigi, lai thirismu ietekm&josi
pasakumi tiktu 1stenoti, nemot véra tiirisma attistibas vajadzibas, jo patreiz zinaSanu un izpratnes

trilkuma dgl, ne vienmér ta notiek
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Latvijas lauku uznémeéjam ir vismaz Cetri iemesli, lai nodarbotos ar lauku tGrismu:

e lauku turisms ir papildus pelpas un skaidras naudas avots. Lauku tiirisma uzsaksanai
nav nepiecieSamas lielas investicijas, un tas dod relativi atrus ienakumus, salidzinosi ar
citiem alternativas saimniekoSanas veidiem laukos (dz€rvenu un sénu audzeSana,
biodinamiska lauksaimnieciba, saldiidens zivju audzesana u.c.);

e t3 ir iesp&ja racionali izmantot brivas dzivojamas telpas, zemi, kas nav piemerota
lauksaimnieciskajai razoSanai, vai ari ainavu, kuru citiem mérkiem izmantot nav
lietderigi,

e ta ir iespgja lauku cilvekam, kura dzivesveids dazadu apstaklu d&] ir stipri vien
noslégts, satikties ar dazadu profesiju un dzives stilu cilvékiem, nepiecieSamiba
pastavigi turét kartiba savu maju, saudzet un izkopt apkartgjo ainavu;

e ta ir laba izdeviba cilveékiem, kas atguvusi savus 1paSumus un parcélusies dzivot no

pils€tas uz laukiem, tomér nav izlémusi nodarboties ar lauksaimniecisko razoSanu.

3.2 Esosas kvalitates situacijas tiurisma joma Latvija raksturojums.

Lai apmierinatu tiiristu vajadzibas, lai stiprinatu turisma industrijas konkurétsp&ju un lai
nodro$inatu tirisma lidzsvarotu un ilgtsp€jigu attistibu, ir bitiski uzlabot tiirisma pakalpojumu
kvalitati.

Par kvalitati var runat tikai tad, ja produkts vai pakalpojums apmierina patérétaja
vajadzibas un ceribas. Patreiz Latvija pakalpojumu sféra vél ir maz uzp€émumu, kas nopietni
doma par kvalitates vadibas sisttmu ievieSanu. Tas izskaidrojams ar izpratnes par kvalitati,
zinasanu, motivacijas un resursu trikumu.

Tai pat laika, nenoliedzami, tirisma nozaré tiek pieméroti vairaki standarti, kas jaievéro
pakalpojumu sniedzgjiem.

Tiristu mitgu sertifikacija notiek atbilstosi Latvijas valsts standartu (LVS ) prasibam.
Tarisma pakalpojumu standartizacijas tehniska komiteja (TPSTK) 1999.-2000.g. laika ir
izstradajusi un VSIA Latvijas Standarts apstiprinajis Sadus viesu izmitinasanas un apkalposanas
mitnu standartus:

Viesnicas (LVS 200-1:1999),

Viesu majas (LVS 200-2:1999),

Moteli (LVS 200-3:1999),

Lauku tirismam izmantojamas majas (LVS 200-4:2000),
Kempingi (LVS 200-5:2000),

Jaunatnes tirisma mitnes (LVS 200-6:2000).
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Autocelu standartizacijas tehniska komisija kopa ar TPSTK izstradaja standartu
Piktogrammas atpiitas vietas (LVS 331:2000).
Latvija kop$ 1997. gada ir sekmigi iesaistijusies ES neformalaja Zilo karogu kustiba.
Zild karoga iegiiSana pludmalém un mazajam ostam un Zala sertifikata ievieSana lauku tiirisma
ir nozimigs priekSnoteikums ienako$a un vietgja tiirisma attistibai Latvija,

2001.gada Latvija Zilais karogs pieskirts Jirmalas Majoru, Ventspils un Liepajas
pludmalém, bet Zila karoga sertifikats — Ventspils jahtu ostai.

Zajo sertifikatu 1999.gada ieviesusi Latvijas Lauku tiirisma asociacija “Lauku celotajs”.

Tiek izstradati standarti tOrisma informacijas centriem / LVS200-7:2001/, turisma
autobusiem un restoraniem.

Naktsmitnu kategorizacija un kvalitates kontrole
Tirisma likums (stajies speka 3.11.1999.) paredz ar Ministru Kabineta l@mumu noteikt tiiristu
mitnu atbilstibu obligatam prasibam.

Turisma pakalpojumu standartizacijas tehniska komiteja ir izstradajusi un SIA BO
“Valsts Standarts” ir apstiprindjusi noteikumus viesnicam, viesu majam, kiirortviesnicam un
moteliem. Sobrid kategoriju pieskirsanu veic profesionala Viesnicu un restoranu asociacija.
Asociacija “Lauku celotajs” regulari apseko lauku, ciemu un brivdienu majas, kuras apvieno
apskates un sadarbibas pieteikumus. Visas atpiitas vietas (iznpemot Brivdienu majas) tiek iedalitas
4 kategorijas (kur viena * ir zemaka kategorija), to iev@rojamo kvalitates un piedavajuma
dazadibu del. Pieskirot kategorijas, tieck nemta veéra viesiem domato telpu kvalitate, papildus
rtibas vai izklaides maja un apkartng, saimniecibas kopiespaids. Tomér konkréta kategorija
neiespaido pakalpojumu cenas.

Specialas kvalitates zimes
Asociacija “Lauku celotajs” ir izstradajusi divus kvalitates sertifikatus, ko pieSkir Tpasam
saimniecibam atbilstosi izstradatiem noteikumiem:

Zalais sertifikdts - ta pieSkirSanas mérkis ir stimulét tlirisma uznémeéjus atjaunot, buivet un
iekartot lauku tirisma mitnes novadam raksturiga, tradicionala veida, saglabajot ainavu
savdabibu, izmantojot videi draudzigus vietgja razojuma biivmaterialus. Sajas mitnés tiek:

e piedavati ekologiski tiri pasrazoti partikas produkti un viet€jas amatniecibas

izstradajumi;

e saudzgeta apkartja vide un saglabata biologiska daudzveidiba;

e taupigi izmantoti dabas resursi;
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e sniegta plasa un izsmeloSa informacija par viet€§jam dabas, kultiiras un vésturiskajam
vertibam,;
o ieteiktas aktivitates un izklaides, kas neatstaj postoSu ietekmi uz apkart&jo vidi.
Kvalitates zime — $o zimi LLTA “Lauku celotajs” pieskir par viesmilibu un pakalpojumu
kvalitati tam lauku saimniecibam, kuras uznem viesus jau ilgak par gadu un par kuram sanemtas

seviski labas atsauksmes no viesiem.[17]
3.3 Turisma loma Latvijas ekonomika.

Veicot butisku lomu kulttras un cilvéku savstarpgjo sakaru joma, miisdienas ttirismam ir

ievérojama un arvien pieaugosa loma ar1 ekonomika.

Latvija tiirisms ir viena no visstraujak augoS$akajam nozarém. Tas pieauguma tempi
pedgjos godos ir bijusi ieverojami augstaki neka iekszemes kopproduktam (IKP) vidgji (skat. 3.1.

attelu).
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3.1 attels Turisma nozares un iek$zemes kopprodukta dinamika Latvija

(2000 =100, salidzinamas cenas) [19]

Laika no 2000.gada Iidz 2004.gadam iek$zemes kopprodukts Latvija palielinajas par

34%, pievienota vertiba tiirisma nozar€ taja pat laika pieauga 2,15 reizes.

Straujas izaugsmes rezultata tlirisma T1patsvars Latvijas iekSzemes kopprodukta ir

palielinajies no 1,4% 2000.gada Iidz 2% 2004.gada (skat. 3.2 att€lu). [19]
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3.2 attels Turisma nozares ipatsvars iek§zemes kopprodukta % [2]

P&edgjos gados Latvija tiirisma nozare ir bijusi viena no visstraujak augosajiem sektoriem.
Nemot veéra tiirisma nozares straujo dinamiku, tiirisma nozares pievienota vertiba ir pieaugusi no
Ls 52,1 milj. 2000. gada Iidz Ls 131,3 milj. 2004. gada. Sakot ar 2000. gadu, vérojams stabils
ienakos$a turisma pieaugums — videji par 10% gada, kas liecina par nozares veiksmigu attistibu
kopuma un tas nostiprinasanos. 2004. gada arzemju celotaju skaits Latvija pirmo reizi parsniedza
3 miljonu robezu (3,03 milj. celotaju). Salidzinot citu ES dalibvalstu tiirisma attistibas tendences
péc iestasanas ES, var prognozet lidzigu stabilu picauguma tempu ari nakoSajiem 3 gadiem,
tomer ir jauztur progress gan tiirisma attistibai kopuma, gan pa atseviSkiem pasakumiem -
turisma infrastruktiiras, tirisma pakalpojumu, produktu attistiba un marketinga istenosana. Tiesi
tad€] nozarei nepiecieSams ievérojams finansials atbalsts. Ekonomikas ministrijas tuvako divu
gadu meérkis ir nodro$inat tirisma nozares pievienotas vertibas ikgad€jo pieaugumu 10% - 15%
apmeéra un tlirisma nozares ipatsvara IKP pieaugumu 20 % gada (faktiskajas cenas). Ekonomikas
ministrija Latvijas Tirisma attistibas programma paredz&jusi, ka 2007. gada nepiecieSamajam
finans€jumam jabut Ls 5,31 milj. apméra. Nakamaja gada nozarei ir pieskirti Ls 1,03 milj. Taja
pasa laika lauksaimniecibas nozarg, kas veido 4% no IKP, valsts finans€jums ir vairak neka 150
miljoni latu.[12]

Ar12005.gada tiirisma sektors bija viens no straujak augosajiem un sasniedz apméram 10
miljonu jeb 25 % apgrozijuma pieaugumu, tadgjadi veidojot apméram 2 % no IKP. Sadas
tendences tiek prognozetas art 2006. gada, panakot apméram 15 miljonu latu pieaugumu Saja
nozare.

Piem&ram, Zviedrijas tiristu skaits Latvija 2006. gada varétu divkarSoties, jo kugnieciba
Tallink ir uzsakusi pramju satiksmi no Stokholmas uz Rigu, planots sasniegt 20 000 apmekI&taju.

Latvija 2005. gada treSaja ceturksni no kopgja viesu skaita 4 % bija zviedri, kas iztergja 6,2



27
miljonus latu. Tas ir tresais labakais raditajs pec celojumu izdevumiem Latvija, liecina Centralas
statistikas parvaldes dati.

Par tiirisma iesp€jam Latvija liela interese bijusi arT Kontaktu birza Somija.[13]

Aktivakie taristi 2005. gada bijusi no kaiminvalstim, tacu patikamu parsteigumu
sagadajusi vaciesi. Jo tiesi celotaji no Vacijas 2005 .gada tergjusi visvairak naudas. 2005. gada
pirmaja ceturksni tie bijusi 5,7 miljoni latu.

Kaut gan no Vacijas ir tikai treSais lielakais celotaju 1patsvars (dati par pirmo ceturksni),
vini teére visvairak. Latvijas Tiirisma attistibas valsts agentiiras (TAVA) specialisti ir parliecinati,
ka no valsts, kura ir vairak neka 80 miljoni iedzivotaju, iesp&jams Latvijai piesaistit vél lielaku
celotaju skaitu.

To apliecinaja arT Vacijas tlirisma agentu vizite Latvija, ko rikoja TAVA sadarbiba ar
Baltijas Turisma informacijas centru Berliné un Willy Scharnow fondu Vacija. Aicinatie tirisma
agenti bija parsteigti par Latvijas attistibu un atraktivo tiirisma piedavajums.

Vaciesi vélas veidot tiurisma piedavajumus uz Latviju, lai iepazistinatu savas valsts
iedzivotajus ar jauno un attistito Eiropas Savienibas valsti Latviju. 2005. gada vaciesi vislielako
interesi ir izradijusi par Rigu. Ikdiena Antonijas, Alberta, Elizabetes iela manamas daudzas
tliristu grupas no Vacijas, un $eit vinus piesaista jigendstila ekas.

Tapat vacieSu iecienita ir Latvijas Nacionala opera. Specialisti atzinigi novérté, ka ta
dazadas izrades tagad piedava vél aktivaja tirisma sezona — augusta. Tapat celotajiem no Vacijas
Skiet interesanta Latvijas nacionala virtuve, un tas vertibas vini galvenokart izbauda atpiitas
kompleksa "Lido". Aizvaditajos gados vacieSu izdevumi Latvija ir strauji pieaugusi, turklat
2005. gada 1. ceturksni 50% no visam arvalstu turistu pavaditajam gultas nakttm Latvijas laukos
veidoja vacu tiristi (skat.3.2 att€lu).

Vicu tiristu celojumu motivi:

* 54% interes€ kulttiras turisms un pilsétu arhitektiira

* 50% dabas tlirisma iespgjas

* 35% draudzigas pakalpojumu izmaksas

*19% viegli atrisinamas ar celojumu saistitas formalitates

* Minéti arf citi celojumu motivi, starp kuriem ir arT darjjumu tirisms.

(TAVA marketinga jaunas stratégijas ietvaros anket&ja celotajus)[14]
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Arvalstu tiiristu Latvijas laukos pavadito gultas
naksu procentualais sadalijums pa valstim (2005)
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3.3 attels Arvalstu tiristu Latvijas laukos pavadito gultas nakSu sadalijums % pa

valstim.[15]

2005. gada pirmoreiz iecelo vairak neka izcelo. 2005. gada iebraukuSo tiristu skaits
pieaudzis par 30%, izbraukuSo — par 16 %.

Latvijas ekonomikai neprognozets bijis tiiristu atstatais naudas daudzums. Tas salidzinot
ar 2004. gada pirmajiem diviem ceturkSniem, palielinajies par 26 % un sasniedzis 41,4 miljonu
latu. Un 28 % arvalstnieku Latvija pavadijusi vairak par vienu diennakti.

Ka autore iepriekS mingja, Latvija turisms 2005.gada deva 2% no IKP, un ta pieaugums bijis
viens no straujakajiem Eiropa. Nozares specialisti prognoze, ka tiirisma sektors 2006. gada
pieaugs vl par 20%, bet nakoSo cetru gadu laika — vismaz par 10%. Straujais pieaugums varétu
mazinaties, jo 11dz $im tirisma attistibu sekmgja Latvija ka jauns galamé&rkis.

Ka jauna tendence iezim&jusies konferenCu tiirisma popularitate un tiristu skaita
pieaugums regionos, ko veicinajusi aktiva kalnu sléposanas un snovborda trasu attistiba. TieSi
konferencu tirisms ir tas, kuru Latvijai starptautiskaja tirgl vajadz&tu meginat pardot
visvairak.[5] Lidz ar konferencu turisma popularitati, tiirisma nozaré mazinas sezonalitates
faktors, un arT Rigas viesnicas izjiit So paversienu, jo salidzinot ar 2004. gadu, 2005. gada rudens
méneSos audzis noslogojums. Aukstajos ménesos jeb ieprieks "klusaja sezona" biezakie Rigas
viesi ir darjjumu tiiristi, uzdzivotaji un atpiitnieki.

"Visuma paversiens ir — interese ir liela," atzist Tlrisma attistibas valsts agentiiras. Tika
noverots, ka 2005 .gada oktobrT un novembrT turpinijas jau ieprieks fiksetais iebraucoso tiiristu
plismas pieaugums. 2005. gada tresaja ceturksni Latvija viesojusies 1,32 miljoni arvalstnieku,
kas ir par 20% vairak neka 2004. gada Saja laika, liecina Centralas statistikas parvaldes dati.
Turklat arvalstu viesi izter&jusi vairak naudas — 68,8 miljonus latu, kas ir par 24% vairak neka

2004. gada attiecigaja perioda.
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Liels nopelns tiiristu atvesana uz Latviju aukstajos mé&nesos ir Iétajam aviosabiedribam,
atzist tirisma nozares specialisti. Rigas lidosta 2005. gada desmit mé&neSos apkalpoti 1,56 miljoni
pasazieru, kas ir par 83% vairak neka 2004. gada attiecigaja laika posma. Aviosabiedribas
Ryanair un easyJet likuSas pazeminat cenas arl nacionalajai aviokompanijai airBaltic, kas
padarijis Rigu vél pieejamaku.

Turklat arvalstis kluvusi daudz pieejamaka ar1 informacija par Latviju. Tapat ieguldijumu
pievilciga téla radiSana devusi tiiristi, kas pabijusi Latvija un pastastijusi par to saviem draugiem
un pazinam. Ari uz arzemem izcelojusie latviesi veicina valsts popularizésanu.

Lai arT turpmak mazinatu sezonalitati, jaturpina attistit piedavajumus ziemas sezonai.
Viens no galvenajiem virzieniem ir darfjumu un konferencu ttrisms. Interese par konferencu
rikoSanu Latvija augusi. Pirms gada (2004. gada) interesi tikties ar Latvijas parstavjiem
konferencu un darfjumu tiirisma izstadé Barselona izradijuSas tikai apméram 20 kompanijas, bet
Soruden — ap 60, inform& (TAVA) direktors.[6]

Arl turpmak tiirisma nozares attistibu veicinas kultiras mantojums — T1pasSi Rigas
jugendstils un koka arhitektura, pérn atdzimu$a veselibas tlrisma un spa (sanus per aquam)
tdens kires centru attistiba, ka ar1 aktiva tiirisma piedavajums, prognoz€ tiirisma nozares
parstaviji.

Turistu visbiezak apmekléta vieta Latvija ir Riga, tacu 2005. gada vismaz par 10%

picaudzis turistu skaits ari regionos. To veicinajusi aktiva tarisma attistiba — 1ipaSi ziemas

sezona.

Latvija patlaban ir apm&ram 30 slépoSanas kalnu, kurus ik ned€lu apmekle liels skaits
viet&jo un kaiminvalstu tiristu. Ipasi populars Latvijas slépoSanas trasu piedavajums ir lietuviesu
vidi — gandriz piekta dala Latvijas slépoSanas kalnu apmeklétajs esot §is kaiminvalsts
parstavis.[5]

2004. gads bija pirmsakumi, kad Valdiba bija noteikusi tiirismam prioritaras ekonomikas
nozares statusu. Vistiesak tas izpaudas valsts budzeta finans€juma palielinasana, kas 2004. gada
bija vairak neka divarpus reizes lielaks salidzinajuma ar 2003. gadu. Lai ar1 tie joprojam nebija
pietieckami, papildus lidzekli lava valstij pieversties tirisma nozares attistibas veicinaSanai daudz
pilnvertigak. Ar turpmakos gadus budzeta finans€jums turpmakos gadus arvien pieauga.

Turisma nozare Latvija ped€jos gados ieverojami attistijusies. Galvenais jebkuras
tautsaimniecibas nozares izaugsmes raditajs ir tas tieSais ieguldijums iekSzemes kopprodukta.
Tirisma nozarei tas ar katru gadu pieaug, un tiek prognozets, ka attistiba biis arvien lielaka.
neatkaribas gadus bijusi negativa.

Vislielakais budzeta finans€jums 2004. gada - aptuveni 63 procenti - tika atvElets

marketinga pasakumiem, jo arvien vél par Latviju pasaul€ zinaja maz un informacijas pieejamiba
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bija diezgan vaja, arT Sobrid vél ir nepiecieSams, tapec no 2006.gada ilgtspejigai tirisma attistibai

tiks veérsta Marketinga stratégija 2006 — 2010. gadam (skat. nakoSaja nodala).[4]

3.4 Turisms — perspektiva nozare.

Ilgu laiku tiirisma nozare Latvija bija pasplisma — tai netika pieskirti pietieckami daudz
lidzeklu un pieversta nepiecieSama uzmaniba, un tiiristi uz Latviju devas parsvara péc nostastiem
un pazigu ieteikumiem. Laika posma no 2000. gada lidz Sodienai ir v€rojamas pozitivas
parmainas — finans€jums tlrisma attistibai ir pieaudzis, sadarbiba starp dazadam ar nozari
saistitam institiicijam kluvusi cieSaka — tas padarijis Latviju par interesantu un pievilcigu
celojuma objektu arzemniekiem. Rezultats ir acim redzams — aug arvalstnieku skaits, kuri
apmekle Latviju. Papildu iesp&jas Latvijai paradijas lidz ar Latvijas iestaSanos Eiropas Savieniba
un NATO, kas valstij sniedz tadu ka bezmaksas reklamu un apliecin3ja, ka Latvija arvalstu
taristiem ir droSa un interesanta zeme.

Latvija tirismam ir Joti liels potencials un ne jau tikai dé] pievienoSanas ES — arvalstu
turistiem Latvija ka apskates vieta nebija pieejama, tacu pec neatkaribas atgiiSanas daudzi no
viniem Latviju zinama méra uzskata par eksotiku, kadu nav nacies redz&t citur. Turklat Latvija ir
vairakas lietas, kas tiiristiem Skiet seviski interesantas:

Pirmkart, Riga, kas ir augsti attistita Eiropas pils€ta un kas biezi tiek izmantota par
starptautisku biznesa konferencu rikoSanas vietu. Riga $aja gadijuma ir unikala ar to, ka Seit var
noorganizg&t vairakus pasakumus dazadas vietas, pieméram, Melngalvju nama, Mazaja gildé un
citur.

Otrkart, Latvija ir interesanta kultira — gan tradicionala ka tautasdziesmas un Dziesmu
svetki, gan starptautiska. Seviski saistoSa iecelotajiem Skiet sadzive un attiecibas starp cilvekiem.

Treskart, Latvija ir neskarta un daudzveidiga daba, ko veido meZi, neapdzivotas
teritorijas, savvalas dzivnieki. Piedevam daba Latvija salidzino$i ar citam Eiropas valstim ir
mazak piesarnota un taja aplikojamie resursi mazak komercializeti. Tapéc, $adas vietas attistot
tiirismu, jabiit uzmanigiem, lai, cenSoties iegiit pec iesp€jas lielaku pelnu, nenodaritu pari dabai.

Ceturtkart, Latvijai ir loti piesatinata vesture, kas interes€ tiiristus. To ir japrot attiecigi
pasniegt, piem&ram, katra vesturiska vieta izstadot tas aprakstu.[7]

Kop$ 2000. gada ar katru gadu palielinas iebraukuSo tiiristu skaits (skat.3.1 attélu). Ipasi
strauj$ pieaugums tika vérojams 2004. gada, kas Latvija iebraukuso tiiristu skaits palielinajas par

563 tukstoSiem, aptuveni tikpat, cik iepriek$gjos tris gados kopa.
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3.4 attels Latvija iebraukuSo tiiristu skaits laika posma 1996. — 2004. gadam.[19]

Turistu skaita pasi straujo pieaugumu 2004.gada dalgji var izskaidrot ar Latvijas atkal
atgrieSanos Eiropa, pieaugot valsts atpazistamibai un palielinoties interesei par Latviju ka par
jauno Eiropas Savienibas kaiminu.

Latvijas geografiska izvietojuma d€] Latvija iebraukuSo tiristu pliasma relativi lielu
Ipatsvaru sastada tranzita tiristu skaits, tomer p&d€jos gados tam ir tendence samazinaties
(skat.3.4.att€lu). Ja 2000.-2001.gada tranzita tiristi sastadija ap 37% no Latvija iebraukuSo
tiiristu skaita, tad 2004.gada $is celotaju grupas Tpatsvars samazinajas lidz 30%.

Lai gan arT tranzita tiristu ieraSanas Latvija ir veicinama, tomér janem veéra, ka §Ts grupas
taristi Latvija diennakti izteré tikai ap 10 latiem, kas ir turpat vai tris reizes mazak par videji
tiristu te€réto. Tadel tranzita tiristu relativa ipatsvara samazinasanas tendence, pieaugot kop&jam
tiristu skaitam, vert€§jama pozitivi.[17]

Tarisma perspektivas Latvija

Jau iepriek$gjas autore mingja, ka trisms ir kluvis par perspektivu nozari, jo tiristu skaits
palielinas gadu no gada.

"Valsts ir defingjusi piecus nacionalos turisma produktus (vienlaikus tie ir arT pieci
planotie investiciju virzieni), kurus iecerets attistit tuvakajos gados."

Turisma uzpéméjdarbibas nozari Latvija neapSaubami raksturo izaugsme. Ka liecina
Centralas statistikas parvaldes dati, arvalstu celotaju skaits uz misu valsti pérn pirmajos tris
ceturk$pos salidzinajuma ar attiecigu laika posmu pirms gada pieaudzis par 26 procentiem.
Audzis arT to Latvijas iedzivotaju skaits, kuri dodas celojumos uz citam zem&m. Ekonomikas
ministrijas (EM) informacija liecina, ka apgrozijums tiirisma nozaré gada laika pieaudzis par 25
procentiem, veidojot aptuveni 2% no iekSzemes kopprodukta. Starptautiskie statistikas

apkopojumi liecina, ka Latvija ttrisma nozare izrada visstraujako attistibu visa Eiropas telpa.
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Uz tarisma ilgtsp&jigu attistibu tiks versta marketinga strateégija laikam no 2006. Iidz
2010.gadam, ko ir izstradajusi TAVA. Valstis, kuru iedzivotajus v€lamies ieinteresét Latvijas
apmekl&juma, stratégija iedalitas tris grupas:

e augsti prioritaras,

e prioritaras

e perspektivas valstis.

Pirmaja grupa ietilpst, pieméram, Igaunija, Lietuva, Zviedrija, Krievija, Vacija un citas
valstis, ar kuram Latviju vieno cieSa vesturiska saikne un intensivs satiksmes tikls. Tapéc So
valstu celot gribétajiem biis adreséti seviski daudz pasakumu. Stabila interese par Latviju ir ar1
prioritarajas valstis. Savukart perspektivo valstu iedzivotaju interesi vél naksies modinat. TAVA
riko arm daudz ikdienas pasakumu tiirisma veicinaSanai. Pieméram, lai aktiviz€tu iekSzemes
tirismu, ik ménesi norit informativas dienas, kuras interesenti un specialisti tiek iepazistinati ar

kadu konkrétu turisma produktu.[3]

Straujais Latvija iebraukuso turistu skaita pieaugums 2004.gada bija saistits galvenokart
ar Latvijas iestaSanos Eiropas Savieniba, kas palielinaja Latvijas atpazistamibu, ,,vecajas
dalibvalstis” radija interesi par saviem jaunajiem kaiminiem. Tacu, ja §is labv€ligais moments ar
aktivas tlrisma marketinga strat€gijas palidzibu netiks izmantots talakai tOrisma attistibai
Latvija, jau tuvakajos gados situacija $aja joma var mainities.

Situacijas izmainu tirisma joma jau tuvakajos gados negativi var ietekmét sekojosi
faktori:

e interese par Latviju mazinas, ja ta netiek pastavigi uzturéta;

e misu konkurentu, Baltijas kaiminu, citu jauno un ar veco ES dalibvalstu aktivitates

tiirisma marketinga joma,

e cenu konvergence Eiropas Savienibas ietvaros samazinas Latvijas tlirisma nozares

konkurétsp&ju piedavato tiirisma pakalpojumu cenu joma;

e viesnicu un citu izmitinasanas mitnu iesp&jas un struktiira neatbilst pieprasijumam,

lidz ar to kliistot par ierobeZojoSo momentu talakai nozares attistibai;

e nepietiekosi strauja transporta tikla attistiba kave tirisma attistibu.

Tadel, lai noturétu ped&jo gadu pozitivas tendences tiirisma joma Latvija, nepiecieSama
aktiva turisma marketinga politikas, ka arT kopgjas turisma politikas TstenoSana un ar tiirisma

nozari saskanotas transporta, biivniecibas un citu jomu attistiba.

Atkariba no valsts istenotas politikas Saja sektora iesp&jami divi tlrisma attistibas

scenariji:
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1. scenarijs. Nozares attistiba notiek liela méra stihiski, netiek istenota tiirisma attistibas

marketinga stratégija un nozares attistibas politika;

2. scenarijs. Tiek Tistenota Turisma attistibas valsts agentiras 2006.-2010. gada

marketinga stratégija, nozares politika tiek koordinéta ar citu nozaru attistibu.
1.scenarijs.

Sis scenarijs apskata tadu situaciju, kad valsts aktivus pasakumus tiirisma joma neveic,
nozares attistiba notiek liela mera stihiski, turpinoties ieprieks¢jas desmitgades (nevis tikai

pedgjo gadu), tendenceém.

Straujais tiiristu skaita pieaugums, kas liela méra bija saistits ar Latvijas iestasanos ES,
jau 2006.gada noplok (skat.7.9.att€ls). Ieprieksejas desmitgades tendences turpinaSanas nozimeé
to, ka vidgjais viena turista Latvija pavaditais laiks pat nedaudz samazinas. Tirista diennakts
vidgjie terini Latvija faktiskajas cenas laika no 2005.gada lidz 2010.gadam pieaug tikai nedaudz,

no 28 lidz 31 latiem, salidzinoSajas cenas pat samazinoties
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3.5 attéls 1.scenarijs — turistu skaita un kopejo ienémumu dinamika [19]

Samazinoties tiristu skaitam, kopg€jie ien€mumi no arvalstu tdristiem 2006.gada pat
sariik, tikai 2008.gada atkal parsniedzot 2004.gada limeni. Nepalielinoties pieprasijumam péc
tirisma pakalpojumiem, ar tirismu saistitas jomas, piem&ram, viesnicu biivnieciba, transporta
tikla attistiba negst pietiekoSu pozitivu impulsu attistibai. Lidz ar to aizkav&jas ar1 tirisma

infrastruktiiras izveide, samazinot tirisma attistibas iesp&jas ar1 nakotné.

Kopégjais (uzkratais) ienakumu pieaugums no arzemju tiiristiem visa perioda laika no

2005. Iidz 2010. gadam sastada 94 miljonus latu.
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2.scenarijs

ST scenarija TstenoSanas pamatnosacijums ir aktiva tirisma marketinga stratégijas
istenoSana kopgjas tiirisma politikas ietvaros, koordingjot to ar transporta un biivniecibas jomas

politiku.

Taristu skaits ik gadus pieaug par 5%-7% gada. Uzlabojoties viesnicu un citu
izmitinasanas vietu kapacitatei un kvalitatei, ka arT palielinoties tiirisma un izklaides
pakalpojumu piedavajumam, pieaug vidgjais arvalstu turista uzturéSanas ilgums miisu valsti, ka

arT Latvija izdotas naudas apjoms diennakti.
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3.6 attels 2.scenarijs — tiristu skaita un kopéjo ienémumu dinamika [19]

ST scenarija gadijuma kop&jie ienémumi no arvalstu tiristiem Latvija laika no 2005.gada
lidz 2010.gadam palielinas par 15% ik gadus, radot pozitivu impulsu arT ar turismu saistito

nozaru attistibai un sekmgéjot tiirisma infrastruktiiras izveidi.

Kopgjais (uzkratais) ienakumu no arzemju turistiem pieaugums laika no 2005. [idz 2010.

gadam sastada 529 miljoni latu.

Tas nozimé, ka, istenojot aktivu tirisma marketinga politiku, Latvijas ekonomika laika
no 2005.gada Iidz 2010.gadam papildus iegttu 435 miljonus latu, jeb vid€ji 72,5 miljonus latu
gada.

Istenojot tirisma marketinga stratégiju, paredzama ekonomiskas aktivitates
palielinasanas $aja nozar€. Pieaugs ienakumi no arvalstu tiristiem, ka rezultata uzlabosies $is
nozares uznémumu ekonomiskais stavoklis, palielinasies pelna, ari algas un nodarbinatiba

tlirisma joma.
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Ekonomiska izaugsme tlrisma joma atstas arT pozitivu ietekmi uz valsts un pasvaldibu

budzetiem, palielinot to iep€émumus.[19]

3.5 Turisma attistiba Cesis.

Ta ka viesu nams ,,Kreili” planots izveidot C&su rajona, autore veic nelielu ieskatu
tlirisma attistibai pilséta.

Vairakums tiiristu, kas apmeklé Césis, ir Latvijas iedzivotaji. Arzemnieki, kas ierodas
Cests, galvenokart ir organiz€tie turisti, kas ierodas vienas dienas ekskursija no Rigas. Lai gan
individualu arzemju tiristu skaits ir visai neliels, tam ir tendence pieaugt. Lielakoties §1s vizites
ir viesoSanas pie radiem un draugiem, biznesa braucieni, ka ari dabas un véstures objektu

apskate.
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3.3 attels Kopejais Cesu pilsetu apmekléjuso viesu skaits (1998 -2002)[16]

Katru gadu tiiristu skaits pieaug par aptuveni 10-15%, kas liecina par stabilu taristu skaita
picauguma tendenci. ApmeklIetaju maksimums tiek sasniegts vasaras ménesos.

Vidgjais uzturéSanas ilgums Ce&sis ir 1 diena, jo lielaka dala turistu ir organizgtie tiiristi:

e skoléni, kas Cesis apmekle pavasara un rudens ekskursiju laika;

e Rietumeiropas tiiristi, kas uzturas Riga un Cesis ierodas vienas dienas ekskursija.

Vasaras méneSos Céesis ierodas daudz individualo tiiristu gan no Latvijas, gan arzemém.
So apmeklgjumu iemesli var bit Joti dazadi, pieméram:

e kulturas pasakumi,

e viesoSanas pie radiem un draugiem,;

e Latvijas apceloSana,

e aktiva atpiita.
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Tirisma infrastruktiira

Turisms Cesis ir attistibas sakuma stadija. Triikst neatkarigu tiirisma organizaciju
piedavajuma un pieprasijuma regul&Sanai, ka ar1 koordinétai reklamai un marketingam. Ir tikai
dazi turisma uzpémumi, kas ir apkopojusi un izanaliz&ju$i savas darbibas rezultatus un
sastadijusi biznesa planus nakotnei. Galvenas problémas, kas kave tiirisma attistibu C&su pilséta,
ir investiciju un kvalific€tu specialistu trikums.

Par mérktiecigi vaditas tlirisma attistibas sakumu var uzskatit 1998.gada 24.aprili, kad
tika nodibinats C&su turisma informacijas centrs. No $1 briza C&sis tiek apkopota informacija par
tirismu, tade] statistikas dati par tirismu C&sts ir pieejami tikai sakot ar 1998.gadu. Tiirisma
informacijas centram ir liela nozime tiirisma produktu attistibas, organizatorisko jautajumu
risinaSanas, informacijas izplatiSanas, reklamas un sadarbibas ar citiem rajoniem veicinasanas
joma.

Tomér tlrisma attisttba notiek saméra strauji. Dazas taristu mitnes piedava
pakalpojumus, kas ir konkurétsp€jigi cenu un kvalitates zina visa Vidzemes regiona. Veidojas
jaunas viesnicas un viesu majas.

Lidz 1998.gadam gultasvietu skaits apmierinaja iebrauco$o turistu pieprasijumu, tomer
no 1999.gada tiiristu pieprasijums péc naktsmitném sak parsniegt piedavajumu. Ipasi izteikta §1
probléma ir vasaras ménesos, kad ir seviski liels pieprasijums p&c vidgji I€tajam naktsmitném.
Atpiitas iesp€&jas

Atpiitas un sporta piedavajums Ceésu pilséta ir daudzveidigs. Cesis organizé dazadus
kulttiras un sporta pasakumus, kas piesaista ne tikai viet§jos, bet art arzemju turistus. Ir izveidots
b&rnu rotalu laukums un skeitborda laukums, kur ziemas sezona darbojas slidotava. Jaaktivize
izklaides iesp€jas ne tikai vasaras meénesos, bet visa gada garuma, nepiecieSami daudzveidigi
briva laika pavadiSanas veidi gan vakara stundas, gan nedélas nogalé. Cesis ir vairakas kafejnicas
un bari, tacu trikst deju klubu. Aktivas atpiitas piedavajuma attistibu ir veicinajusi kartinga
halles atvérSana. Nakotn€ var€tu planot kadas Iidziga rakstura atptitas vietas izveidi C&su pilséta.
Ciruli$os izveidots kalnu sléposanas centrs “Zagarkalns" ar 8 dazada limena slépo$anas trasém,
slepju nomu, 2 kafejnicam. Centrs apgadats ar maksliga sniega raZoSanas iekartam, kas dod
iesp&ju slépot tad, kad dabiga sniega nav vai ir nepietickami. Sl€poSanas centrs dod iesp&ju
tarismam attistities ari ziemas sezona, kas nosaciti ir klusa sezona tirisma, ziemas laika
piesaistot aptuveni 50 000 sleépot grib&taju.

CiruliSu mikrorajona “Veselibas centra 4” iesp&jams baudit aktivitates baseina, trenaZieru
zal@s un vairakas saunas.

Cesu pilseta nepieciesams izveidot velocelinus, jo pilséta ir piem@rota velotiirisma attistibai.

Nemot véra velotiirisma resursus Césu pilséta un tuvakaja apkartng, iesp&jams, ka Ce€sis nakotné
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varétu izveidoties par Latvijas m&roga ritenbraucgju pils€tu ar 1pasu infrastruktiiru un servisu.
Problémas rada zema celu segumu kvalitate, informacijas zZimju triikums un tas, ka ne vienmer ir
iespgjams parvadat velosipédus satiksmes autobusos. “Aktiva Tiirisma Centrs EZI” sadarbiba ar
paSvaldibam posma C&sis — Valmiera gar Gaujas labo krastu izveidojis specializétu velosip&distu
mar$rutu, kas virzas pa meza celipiem un takam un ir aprikots ar norades zimém. Sads
specializ€ts marsruts piesaista lielu velottristu interesi un 2002. gada vasaras ménesos to veica
aptuveni 3000 velosip&distu.

Par turistu piesaistes vietu tiek veidots esosais Cesu pilsmuizas komplekss, ta ekas
paredzets atvert starptautiska méroga apmekletaju centru, kura butu piedavati dazadi ar turismu
saistiti pakalpojumi. Apvienojot Césu tiirisma informacijas centru un C&su véstures un makslas
muzeju, tiks izveidots apmeklétaju centrs (AC). AC mérkis ir kltt par multifunkcionalu tiiristu
galamérki, AC biis pirma vieta, kur Vidzemes apcelotajs iegiis visplaS8ako informaciju par
Vidzemes un Cgsu tiirisma iesp&jam. AC, piedavajot dazadus pakalpojumus, kliis par Césu
tirisma produktu. AC sastava ietilptu €ka Pils laukuma 1 (bijusas “Vindas™ telpas), esoSais
muzejs ar [zstazu namu, pilsdrupas, tiirisma informacijas centrs un Pils parks.

Tirisma marketinga aktivitates

Ar Cgsu pilsetas tiirisma marketinga veidoSanu nodarbojas C@su tiirisma informacijas
centrs (TIC).

Galvenas veiktas marketinga aktivitates:

e informativo materialu izdoSana ( brosuras, kartes, celvezi);

e sadarbiba ar masu medijiem (intervijas, preses relizes, specialas zinas, raidijumi);

e gadatirgi un izstades (daliba vietgjas izstade€s, sadarbiba organizgjot vietgjas izstades,

arvalstu - Igaunijas, Lietuvas, Somijas, Vacijas, Zviedrijas);

e tela veidoSanas pasakumi (logo, suveniri);

e informacijas apmainas sisteémas efektivitates uzlabosana (datu bazu papildinasana,

sadarbiba ar citiem TIC, sadarbiba ar pasvaldibam, tirisma specialistiem);

e informacijas infrastruktiras uzlaboSana (norades zimes);

¢ informacijas tehnologiju izmanto$ana (majas lapa);

e sezonas pasakumu plana saskanoSana un izplatiSana;

e sadarbiba ar izplatiSanas kanaliem (produktu ideju sagatavosana, informacijas

sagatavoSana);

e iesaistiSanas starptautiskos projektos (PHARE projekti: “Baltijas Apmekl&taju centri”

un “Augstas Kvalitates Turisms” sadarbibas partneri no Zviedrijas, Vacijas,

Norvégijas, Polijas);
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e organizacijas t€la veidoSana un darbibas popularizéSana (intervijas, tikSanas ar

nozares parstavjiem, informativi materiali, darbibas parskati un atskaites).

Jaunu aktivitasu ieviesana:

e jauni informativie materiali (ikgad€ja imidza broSiiras izdoSana, informacija CD

formata);

e sadarbiba ar masu sazinas lidzekliem ( regulari reklamas laukumi pres€, reklamas

laiki radio un TV, raidijumu izgatavoSana un transléSana);

e tieSas rezervacijas sist€mas ievieSanas veicinasana;

e kvalitates standartu ievieSana;

e jaunu sporta , izklaides un kulttiras pasakumu planosana un veicinasana;

e sezonas pasakumu plana veidosana un koordingsana;

e jaunu produktu veicinaSana sezonas optimizacijai;

e iesaistiSanas starptautiskos marketinga projektos ar Igauniju, Lietuvu, Skandinavijas

un Baltijas juras valstim;

e sadarbiba ar izplatiSanas kanaliem (sezonas planoSana, kopigi veicinaSanas

pasakumi);

e jaunu izplatiSanas kanalu veicinasana (Vidzemes tliroperatori, rezervésanas sisteémas);

e personiskas pardosanas veicinaSana (piedavajumu sagatavoSana, paketéSana arvalstu

operatoriem).

Projekti tiirisma nozaré

Liela nozime C@su tirisma attisttba bus starptautiskiem projektiem, kuros iesaistas un
kurus atbalsta pils€tas pasvaldiba.

Laba pieredze giita gatavojot projektus PHARE programmas ietvaros, divu gadu laika
finans€jumu sanémusi jau tris projekti.

Finans€jumu 2000. gada sanéma projekts “Augstas kvalitates tiirisms Cetros Baltijas jiiras
regionos”, Sogad projektam ir turpinajums jau nakama projekta “Ilgtsp&jiga regionala attistiba -
augstas kvalitates tlirisms” ietvaros. Projekta paredzets stradat tris pamatvirzienos: izstradat Cesu
rajona tematiskos tiirisma marSrutus, iezimét tos daba, uzstadit norades, izdot celvedi divas
valodas, izstradat rajona tiirisma marketinga planu un veikt 140 stundu gidu apmacibu. Projekta
iesaistiti partneri no Vacijas, Zviedrijas un Polijas.

2002/2003.gada tika realiz€ts projekts “Baltijas Apmekleétaju Centri”, kura tika izpéetitas
iespejas Cesu pils kompleksa un tam piegulosas teritorijas izveidot par Vidzemes Apmeklétaju
centru, kur tiiristiem un pilsétas iedzivotajiem biitu pieejami dazadi tirisma pakalpojumi. Sadus

tiristiem un pils€tas iedzivotajiem atraktivus apmekl&taju centrus plano izveidot arT projekta
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partneri no Zviedrijas, Danijas, Vacijas un Norvégijas. Projekta gaita paredzéts izstradat kopigus
Baltijas jiras regiona Apmeklétaju centru standartus un kvalitates kritérijus. Liela uzmaniba tiek
pievérsta Ceésu Veéstures un makslas muzeja turpmakai attistibai un ieguldijumam tdrisma
nozares attistiba Cesis.

Planots uzlabot jau esosa tirisma informacijas centra darbibu — izveidot publisko
Interneta punktu turistiem, izdot jaunu tirisma karti C&€su rajonam, pilnveidot jau esoSo tiirisma
piedavajuma datu bazi; izstradat tirisma attistibas planu Ce&su pils€tai un rajonam.

2003.gada tika uzsakts PHARE atbalstits projekts “Senie laiki Baltijas jiras regiona”,
kura galvenie uzdevumi ir:

e izstradat Livonijas ordena pilsdrupu attistibas koncepciju,

e izstradat viduslaiku pils€tinas attistibas koncepciju,

e izstradat teritorialo attistibas planu Pils darzam,

e veikt gidu un policistu apmacibu,

e izvietot norades un informativas zimes pilsétas centralaja dala,

e izgaismot Livonijas ordena pilsdrupas,

e organiz&t ekspozicijas “Ce&su pils dargumi” izveidi. [16]
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4. Darbibas raksturojums, pakalpojumi.

Tiks izstradats projekts viesu namam ,,Kreili”, kas atradisies geografiski laba vieta, 3 km
attaluma no C@su pils€tas. C@sis ir otra vecaka Latvijas pils€ta, kas atrodas Latvijas
Ziemelaustrumu dala, Vidzemes augstien€. Ta ir kraspam dabas ainavam un v&stures liecibam
bagata pilséta.

Viesu nama darbibas uzsaksana tiek planota 2008. gada ziemas sezonas sakuma, jo C&su
pilsétas apkaime ir daudz iesp&jamu sléposanas vietu, kuras ik gadu apmekle ne vien musu valsts
iedzivotaji, bet iecienijusi ir arT kaiminvalstu iedzivotaji, jo 1pasi Lietuvas iedzivotaji, tapec loti

svarigi, lai So vietu apkaimé biitu péc iespgjas vairak vietu, kur tiiristiem apmesties.

4.1 Viesu nama ,,Kreili” piedavatie pakalpojumi.

Veicot analizi, lauku tiirisma tirgli uznémums plano piedavat Sadus pamatpakalpojumus:

e naktsmitnu iznomasanu (divvietigas istabas);

e viesu majas iznomasana;

e pirts iznomasanu svinibam (kopa ar 2.stavu + gulvietas);

e pirts (atseviski).

Ka papildus pakalpojumi tiks piedavats:

e grila un ta piederumu iznomasana;

e velosipédu iznomasana;

e iespgja iegadaties pirtsslotas un dazadu kosmétiku pirtij;

e pirtnieka pakalpojumi.

Atpitniekiem viesu nama “Kreili” tiks piedavata iespja iznomat piecas divvietigas
istabas ar papildus iesp&ju nepiecieSamibas gadijuma ievietot papildus gulamos matracus. Istabas
atradisies otraja stava, kur koridora bis pieejama gan tualete, gan dusas telpa.

Pirmaja stava bus kaminzale, kur bis iesp&jams atpisties paskatities televizoru, atputas
telpa. Majas piebiivé biis &rti aprikota virtuve, kuru viesi var€s izmantot, lai pagatavotu sev
&dienu, ka arT €damistaba. Par virtuves un €damistabas izmantoSanu papildus samaksa netiks
prasita.

Pirts atradisies ara netalu no viesu majas, kurai blakus biis izrakts dikitis. Pirtij bis divi
stavi, kur pirmaja stava atradisies pirts un dusas telpa, otraja stava biis gulvietas uz matraciem,
11dz ar to, pirt1 bus iesp&jams svinét nelielas svinibas lidz 10 cilvékiem (piem., dzimSanas dienas

u.tml.). Pirti vargs izirét gan kopa ar otro stavu, gan atseviski.
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Lai noskaidrotu vai piedavatie pakalpojumi atbilst klientu v€élmém un vajadzibam, tiks
veikta klientu aptauja, klientiem aizpildot viesu anketas, lai zinatu kadus pakalpojumus vél viesi
veletos. Atbilstosi savam iesp&jam paplaSinoties, tiks ieviesti papildus pakalpojumi, lai viesu

nams biitu pievilcigaks ta viesiem, paradot, ka riip viesu labsajuta.

4.2 Viesu nama ,,Kreili” piedavato pakalpojumu raksturojums.

Pakalpojuma kvalitate.

Pakalpojumu kvalitate ir preces ipaSibu kopums, kas ir viens no galvenajiem
instrumentiem konkurences cina. SIA ,Kreili” piedavatie pakalpojumi biis augsta kvalitates
Iimeni. Pirmkart, lai viesis justos labi, uzpémuma darbinieki biis komunikabli, ar lielu
gribasspeku, augstu darba motivaciju, lai viesi justos apmierinati.

Viens no kvalitates galvenajiem raditajiem viesu nama bis ta iekartojums, majigi

iekartotas istabinas un jauka atmosfera, kas valdis viesu nama ,,Kreili”.

Pakalpojuma dzives cikls.

Pakalpojumu dzives cikls ir laika posms, kura pakalpojums atrodas tirgt. To iedala
ievieSanas, augSanas, brieduma un krituma stadijas.

Sakuma posma uzpémums plano izmantot informativo reklamu, lai iepazistinatu
potencialos klientus ar uzp@émumu, ta darbibu, cenam, atrasanas vietu. Noslégums informativajai
reklamai un pareja uz parliecinoSo reklamu stimul€s pieprasijumu péc pakalpojumiem, jo liela

nozime parliecino$ajai reklamai ir preces augSanas un brieduma posmos.

Prognozejama cena.

Pamatpakalpojumi:

e naktsmitnu iznomasanu (divvietigas istabas) — 20 Ls par diennakti;

e viesu majas iznomasana — 100 Ls par diennakti;

e pirts iznomaSanu svinibam (kopa ar 2.stavu + gulvietas) — 40 Ls par diennakti;
e pirts (atsevisSki) — 3 Ls/h

Ka papildus pakalpojumi tiks piedavati:

e grila un ta piederumu iznomasana — 2 Ls/h

velosipedu iznomasana — S Ls/h

e iespgja iegadaties pirtsslotas un dazadu kosmétiku pirtij;

pirtnieka pakalpojumi — 5 Ls/h
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Pakalpojumu virziSana tirgi, reklama.

Viens no svarigakajiem marketinga komunikaciju veidiem ir reklama. Reklamai ka
metodei produktu virziSanai tirgli piemit zinamas prieksSrocibas:

e sabiedriskums;

e parliecinasanas spgjas;

e ckspresivisms.[11,567;597]

Viesu nams ,,Kreili” biis pavisam jauns un mazpazistams vietgja tirgt, tapéc liela nozime
biis informgjosai reklamai. Bridi, kad uzn€mums bis nostiprinajis savas pozicijas un izversisies
plaSaka konkurence ar citiem tiirisma uzpémumiem tirgi, aktuala klust parliecinosa reklama, kas
potencialo klientu parliecinas par labu viesu namam ,Kreili”, jo Sis viesu nams klientam
piedavas to, kas viesim ir neiecieSams jauku atpiitu, majiga vidé. Savukart uznémuma brieduma

stadija bils vajadziga atgadinosa reklama, lai klientu atmina saglabatu pakalpojumu pievilcigas

pasibas.
4.1 tabula
Reklamu veidi un mérki
Reklamas veids Reklamas meérkis
- iepazistinat klientus ar jaunu viesu namu ,,Kreili”;
Informativa - informét klientus par piedavatajiem pakalpojumiem;
- uznémuma téla radiSana.
- veidot parliecibu klienta par pakalpojumu priekSrocibam,;
- parliecinat klientu par pakalpojumu augsto kvalitati un
Parliecinosa garant€tam &rtibam un drosibu;
- parliecinat klientiem biit atsaucigiem pret piedavato
pakalpojumu.
- atgadinat piem., par sezonas saksanos (piem., ziemas vai
Atgadinosa vasaras u. tml) un par to, ka ir viesu nams, kas labprat gaida
katru viesi.[11,607-608]

Ka viena no efektigakajam reklamam ir informativa reklama, tapéc uznémuma dibinataji
sev ir izvelgjusies vairakus reklamas veidus:
e vizuala reklama uz Césu Soseja (norade par viesu namu);

e portala www.cesis.lv (kur noraditas naktsmitnes);


http://www.cesis.lv/
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e asociacija ,,Lauku celotajs”;

e vietgja Ceésu avize ,,Druva”;

o TV.

Tiek planots ievietot reklamu pres€, radio, TV un interneta. Bet visefektivaka ir mutiska
reklama — viesi, kas jau ir pabijusi viesu nama un ir gatavi dalities iespaidos ar sev tuviem un
labi pazistamiem cilvékiem, tacu priek$noteikums Sai reklamai ir labas kvalitates pakalpojums,
lai viesis justos apmierinats un sanémis ceréto. TV — efektivi ir raidijumi, kuros tiek atspogulotas

brivdienas laukos. Savukart otrs efektivakais biis reklama asociacijas ,,Lauku celotajs” portala un

izdevuma Atpiita laukos.
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5. Marketinga plans

5.1 Paredzama pakalpojuma biutiskako noieta tirgu raksturojums:

Vietgjais (kurs regions, teritorija) vai arvalstu (eksports uz citam valstim) tirgus.

Vidzeme — rosigas pilsétas un kraspa daba. Seit atrodas Latvijas augstakais kalns
GaizipS. Novada vidiené ir Gaujas Nacionalais parks, kura ir gan viduslaiku pilis, gan
smilSakmens iezi upju krastos, gan alas, par kuram stasta legendas. Jaras pickrasté smilSains
liedags mijas ar akmeniem, pirmatnigiem krastiem.[15]

Cesis — otra vecaka Latvijas pilséta, kas atrodas Latvijas Ziemelaustrumu dala, Vidzemes
augstiené. Ta ir kraSnam dabas ainavam un véstures liecibam bagata pilséta. [21]

Tiesi §1 ir ta apkartne — Cesis un C&€su rajons, kur gan latviesu, gan arzemju turistiem ir
ko apskatit un apbrinot vairaku dienu garuma, tap&c ari ir nepiecieSami viesu nami, kur viesiem

apmesties, lai nakoSaja diena var€tu turpinat savas gaitas pa skaistam Latvijas vietam.

Produkta pateretaji.

Pakalpojuma pat€rétaji var biit jebkura iedzivotaju grupa:

e < 18 gadiem — bérni un jauniesi, kas atptiSas kopa ar saviem vecakiem vasaras vai
ziemas brivdienas;

e 18 — 25 gadiem — jauniesi, studenti, kas ziemas sezona ned€las nogali pavada sl€pojot
kalnos, savukart vasara apskata skaistakas vietas u.tml.;

e 26 — 40 gadiem — gimenes cilveki, stradajosi biznesa cilvéki, labi situéti stradajosi,
vidgji situéti stradajosi, kas ziemas sezona pavada ned€las nogali kalnos slépojot,
savukart vasaras sezona pa Gauju ar laivu braucot u.tml.;

e 41 — 60 gadiem — vietgjie Latvijas iedzivotaji un arzemju taristi, ka arT gimenes
cilveki, stradajosi biznesa cilveki, labi situéti stradajosi, vidgji situeti stradajosi, kas
ziemas sezona pavada ned€las nogali kalnos sl€pojot, savukart vasaras sezona pa
Gauju ar laivu braucot u.tml.;

e 60 gadiem — viet€jie Latvijas iedzivotaji un arzemju turisti.

Péc Cesu Tirisma informacijas centra dati liecina, ka lielakais turistu skaits ir vecuma

grupa no 26 1idz 60 gadiem, kas lielakoties ir arzemju turisti (dati péc TIC apmekl&juma).[20]

No visa izriet secindjums, ka jebkura vecuma iedzivotaji atptiSas $adas atpitas vietas,

vieni vai kopa ar kadu, ar gimeni vai draugu loka un loti svarigi, lai biitu vietas, kur apmesties un

jauki pavadit atpiitu.
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Paterina tirgus apjoms.

(, Lauku celotaja” datu bazes statistika un novertéjums, balstoties uz naktsmitypu

ipasnieku aptaujas rezultatiem)

2005. gada turisti Latvijas lauku naktsmitnés pavadijusi ~325.330 gultas naktis, kas
ir par 12% vairak neka pérn.

vidgjais naktsmitnu noslogojums 2005. gada bija 17%. Lai ari turistu skaits ir
pieaudzis, tom&r naktsmitnu vidgjais noslogojums ir saglabajies nemainigs, salidzinot
ar 2004. gadu. Tas saistits ar to, ka vienlidz ar pieprasijumu picaug ari piedavajums —
naktsmitpu un gultas vietu skaits.

no visam lauku naktsmitn@s pavaditajam gultas naktim 2005. gada 80% sastadija
vietejie atpuitnieki, bet 20% - arvalstu taristi. Savukart no visam naktim, ko tiiristi
rezervéjusi caur ,,Lauku celotaju”, arvalstu turisti sastada 58%, kas parada asociacijas
biitisko lomu tiesi arvalstu tiiristu piesaiste.

53% no visam arvalstu turistu pavaditajam gultas naktim veido tdristi no Vacijas,
kam seko Lielbritanija (7%), Somija (6%), Niderlande (5%), Francija (4%) un Belgija
(4%). Visstraujak pédgjo 2 gadu laika ir pieaudzis Igaunijas, Lielbritanijas, Belgijas
un Vacijas tristu pavadito naksu skaits (par 86%-130%);

70% no visiem tiiristiem laukos atpiitusies vasaras ménesos;

vidgjais viesu uzturésanas ilgums lauku naktsmitngs: vietgjie tiiristi — 1,4 diennaktis,
arvalstu toristi — 3,25 diennaktis;

2005. gada tiristi par nakSnoSanu asociacijas datu baz€ esoSajas lauku naktsmitn€s
1zterejusi vismaz 4 milj. Ls, kas ir par 26% vairak neka 2004.gada;

saskana ar Eiropas Lauku turisma federacijas ,,EuroGites” noveért€Sanas metodi par
naksnoSanu tiek teréti 60% no kop€jas lauku naktsmitn€ atstatds summas, pargjie
40% tiek tereti dazadiem papildus pakalpojumiem (aktivai atptitai, €dienam u.c.), lidz
ar to var secinat, ka kopuma turisti lauku naktsmitnu saimniekiem 2005. gada
ienesusi vismaz 7 milj. Ls. Bet, ja pienem, ka ,,Lauku celotaja” datu bazg ir 40% no
visam Latvijas lauku naktsmitném, tad varam uzskatit, ka kopuma Latvijas lauku
tirisma mitn€s turisti izt€r&jusi vismaz 17,5 milj. Ls.

savukart, ja So turistu izte€réto naudu lauku naktsmitn€s pareizina ar ta saucamo
multiplikatora koeficientu, kas saskana ar ,,EuroGites” aprékiniem jaunajas ES
dalibvalstis ir 1,8 un veido visu to naudu, ko taristi t&r€ pa celam uz un no

naktsmitnes, pieméram, krodzinos, veikalos, muzejos, benzintankos u.c., tad varam
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secinat, ka tiirisms Latvijas lauku teritorijas 2005. gada kopuma ienesis vismaz 31,5

milj. Ls. [15]

Tirgus tendences un to analize.
Cesu Turisma informacijas centra (Ce&su TIC) apkopotie dati liecina, ka C&su rajona ir
verojams tiristu skaita picaugums. Uz to norada gan Césu TIC apmeklétaju statistika, gan dati

par apmekl&taju skaitu pils€ta un rajona kopuma (skat. 8.1 attelu).
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5.1 attels Apmeklétaju skaits Cesis un Céesu rajona no 1998. gada Iidz 2005. gadam
(tk).[20]

Cesu rajona 2005. gada tiiristu skaits palielinajies par vairak neka 19 %. [8] 74 % Ceésu
TIC apmekletaju 2005. gada bija arzemju tiristi. Lielaka dala (94 %) Césu TIC apkalpoto
arzemnieku ir bijusi Eiropas valstu iedzivotaji. 70 % gadijumu ir izdevies uzzinat valsti, no
kurienes tiristi bija ieradusies. Arvalstis, no kuram apkalpots visvairak tiristu: Vacija — 47.5 %,
Igaunija — 8.08 %, Francija — 6.6 %, Polija — 4.04 %, Lielbritanija — 3.43 %. 82 % no Cg&su

viesiem, kas apmekl&jusi Cesu TIC, bijusi individuali.[20]
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5.2 attels Ceésu Turisma informacijas centra apmeklétaju sadalijjums pa vecuma

grupa 2005. gada[20]

Vislielakais tiiristu skaits, kuri ir apmekl&jusi Césu TIC, ir vecuma grupa no 26 Iidz 60
gadiem (skat. 8.2 att€lu). Janem v&ra ir tas, ka vislielakais ttristu daudzums, kas apmekle TIC ir
arzemju tiristi, kas % sastada vairak ka pusi no visiem TIC apmeklgjoSajiem tiiristiem.

Pétijums par tiarisma pakalpojumu kvalitati Cesis un Céesu rajonad.

No 2006. gada maijam lidz pat augustam tika veikts apjomigs pétijums par tlrisma
pakalpojumu un to kvalitates noveérte§jumu Cesis un Ceésu rajona. P&tijuma ietvaros kopuma Cesis
aptaujati 1107 respondenti, 401 viet€jais iedzivotajs, 393 Latvijas un 313 arvalstu celotaji.

Sis lidz §im nopietnakais pétijums par vietgjo iedzivotaju un C&su viesu skatfjumu uz
turisma infrastruktiru un piedavatajiem pakalpojumiem C&sis un rajona.

e Kopuma aptaujatie arvalstu respondenti bija no 28 valstim. Visvairak no Vacijas (42

%), Niderlandes (7 %), Igaunijas un ASV (no katras pa 5,8 %), Zviedrijas, Italijas un
Belgijas (3,5 %). Savukart gandriz 50 % viet&jo celotaju C&sis ierodas no Rigas.
Liclaka dala celotaju C@sis ierodas kopa ar gimeni vai draugiem ar personigo
transporta Iidzekli, salidzinos$i daudzi (13 %) izmanto velosipedu.

e Patikami, ka vairak ka 90 % Latvijas celotajiem Cesis un C&su rajons ir atkartots
galamérkis un uz jautdgjumu, vai apmeklésiet Cesis vélreiz, 100 % celotaji no
dazadam Latvijas mala atbildgjusi apstiprinosi. Savukart 84 % arzemju turistu Cesis
Sovasar bija ieradusies pirmoreiz. Lielaka dala Latvijas un arvalstu celotaju C&sis un
rajona uzkav§jas vienu dienu, ieklaujot viduslaiku pils€étu ka vienu no apskates
vietam sava celojuma marsruta.

e Petijums rada, ka arvalstu celotaji labprat izvélas naktsmitnes gan tieSi pilséta (40 %),
gan 10 — 25 km radiusa ap Césim (60 %). Savukart Latvijas celotaji bieZak izmanto

iesp&ju naksnot pie radiem vai draugiem.
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e Ka rada turisma informacijas centra (TIC) apkopota statistika par TIC apmekl&tajiem
— lielaka dala ir arvalstu celotaji. Petijuma rezultati liecina, ka informacijas centra
visbiezak iegriezas arzemnieki — gandriz 50 % no aptaujatajiem arzemju viesiem ir
apmeklgjusi Ceésu TIC. Salidzinosi tikai katrs ceturtais viet€jais iedzivotajs vismaz
vienu reizi ir bijis informacijas centra un katrs desmitais no aptaujatajiem Latvijas
celotajiem sikaku informaciju par atpttas iesp&jam mekl&jusi TIC.
Turisma informacijas centra darba noveért§jums gan vietgjo, gan arvalstu celotaju
skatijuma, apliecina, ka TIC darbojas atbilstosi tiiristu vélmém vajadzibam. [20]
Pieaugot apmeklétaju skaitam, kam ir tendence palielinaties, C€su rajona arvien pieaug
arT visa veida naktsmitpu skaits. Uznéméju izradita interese par iesaistiSanos tiirisma nozaré
norada uz iesp&jamo atpiitas vietu skaita pieaugumu ar1 turpmak. C&su rajona ir vislielakais

skaits naktsmitnu Vidzemes regiona, kopa 109 naktsmitnes (skat. 8.3 att€lu).
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5.3 attels Naktsmitnu skaits Césu rajona no 1999. gada Iidz 2005. gadam.[20]

Tirgus attistibas nakotnes perspektivas.

Tarisms ir viens no sektoriem, uz ko gandriz ikkatra pasvaldiba liek lielas ceribas.
Turisma attistibas nacionala programma 2001.-2010.gadam atsaucas uz Pasaules tiirisma
organizacijas prognozi, ka pasaules tiirisma industrija strauji paplasinasies. Ipasi to varétu izjust
Baltijas juiras regiona, kas ir strauji augos$s un saimnieciski aktivs.

Virkne raditaju liecina, ka Latvija paslaik pilniba neizmanto iesp&jas tlirisma industrija.
Tirisma pakalpojumu 1patsvars valsts IKP ir 1,8%, bet Somija, kam ir 1idzigi dabas resursi un
klimats, $is procents ir 4,1%. Turisma eksperti prognoze€, ka turisma pakalpojumu ipatsvars
Latvijas IKP var€tu palielinaties vismaz divkart vai triskart. Tads picaugums raditu vairak darba
vietu Saja nozar€, kur paslaik nodarbinati tikai 0,34% stradajoSo tiirisma un 6% ar tiirismu

saistitos darbibas virzienus.
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Valsts tiirisma attistibas programma izce| divas galvenas tirisma resursu koncentracijas
vietas Vidzemes planosSanas regiona: Gaujas Nacionalo parku un Ziemelvidzemi. Ta piemin arl
to, ka Vidzemes centralajai dalai piemit vislielakais aktiva un specializ€ta tiirisma potencials
valstl.

Aptauja par interesi, kadu izraisa Vidzeme - tiirisma objekts, atklaja, ka regionu liela
méra saista ar kalniem (tik augstiem, cik nu tie Latvija médz but). Var teikt, ka regionu uztver ar
divu burtu G palidzibu - valsts augstaka punkts Gaizipkalns (311,6 m virs juras limena) un
briniskigas dabas ainavas ap Gauju upi. Regions ir populars arT liela vestures piemineklu skaita,
pilu un pilsdrupu dé]. Aptauja rada, ka C&sis ir vispopularaka tiirisma vieta planos$anas regiona.

Vidzemes tarisma asociaciju (VTA) noltka attistit un veicinat §o nozari gan regiona, gan
arpus ta. VTA strada ar regiona tlirisma resursu analizi, produktu attistibu un saistitam reklamas
aktivitatem. 2001.gada regiona darbojas septini turisma informacijas centri (TIC). TIC nozime ir
informét regiona apmeklI&tajus par tlirisma iesp&jam, ko piedava tuvaka apkartné.

Kaut ar1 pastav Vidzemes tlrisma asociacija, ka ar1 virkne TIC, paSreiz informacija par
regiona tlirisma iesp&jam ir ierobeZota. Parak maz informacijas par regiona trisma produktiem
atrodams interneta, kas klust par vispopularako informacijas avotu. Augstakminétas aptaujas
respondenti noradija arT uz informacijas nepietickamibu, informacijas trakumu arvalstu valodas,
Zimju, tualesu un citu tiirisma infrastruktiiras elementu trukumu.

Vispopularakie Vidzemes tlrisma resursi ir véstures un kulttras pieminekli, un 38%
respondentu Sos objektus apmekle vienas dienas marsSruta. Tas norada, ka atro uzkodu vietas un
restorani ir viens no svarigakajiem tiirisma infrastruktiiras objektiem. Pasreiz apmeSanas vietu
skaita palielinaSana, to standartu uzlabosana un cenu pazeminasana var palidz&t paplaSinat vienas
dienas marsrutus Iidz vismaz divu dienu braucieniem vai ned€las nogales tiirém.

Saskana ar Vidzemes tlirisma asociacijas datu bazi, pavisam ir apméram 2000 gultas
turistu izmitinaSanai. Dazam no tam ir sezonals raksturs, pieméram, telSu laukumiem.

Tiem, kurus interesé sports briva daba, Vidzeme var piedavat plasu aktivam tarismam
paredz€tu produktu klastu. Tas ietver kajnieku, divritenu, kanoe, kempinga tirismu un
makskeréSanu vasara ar iesp€jam iznomat nepiecieSamo inventaru, pasitit marSrutu planu un
sagatavoSanu, transportu utt. Ziema piecas kalnu slépoSanas vietas ar pac€lajiem aicina
slépotajus. Pasreiz, reaggjot uz pieprasijumu, $ajas vietas notiek strauja attistiba - tick uzlaboti
pacélaji un pargjas iekartas, iekartoti inventara nomas punkti, ka arT uzstaditas sniega masinas
sléposanas sezonas pagarinaSanai un nepiecieSamo sniega apstaklu saglabaSanai sezonas laika.

Lauku turisms kliist par svarigu Latvijas turisma pakalpojumu sastavdalu un vienlaikus
palidz diversificet tradicionalo lauksaimniecibu, kas cie$ pakapenisku lejupslidi. Galvena lauku

tirisma mérka grupa ir viet€jais celotajs. C€su rajona vislielakais saimniecibu skaits iesaistijies
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Latvijas Lauku tiirisma asociacijas “Lauku celotajs” sistéma. Sis rajons ienem ari lidera poziciju
lauku tiristu piesaisté. Saskana ar statistiku, kop€jam lauku viensétu skaitam, kuras piedava Sos
pakalpojumus, ka ar gultu un viesu skaitam ir tendence palielinaties. No 1999. lidz 2000.gadam
lauku viensétu skaits palielinajas par 48%, gultas vietu skaits par 157% un turistu naksu skaits
par 18%. Plasaku informaciju par $o asociaciju meklgjiet www.celotajs.lv.

Turismu uzskata par sektoru ar attistibas potencialu C€su rajona. PaSreiz rajons ir
vienlidz populars vietgjo un arzemju tiristu vidi. Pe€dgjo gadu laika arzemju viesu naksu skaits
uz 1000 iedzivotajiem palielingjies - rajons ienem 14.vietu 51 Baltijas regiona vidii (otra Itmena
pasvaldibas). Rajonam ir ne tikai sp€cigs pamats tirisma attistibai - bagats dabas, kultiras un
veésturiskais mantojums, bet ari salidzinoSi labi attistita tdrisma infrastruktira. Regiona
modernakais hotelis ar sanaksmju telpam atrodas Cesis.

Ekottrisms un lauku tdrisms, ka ari ziemas sports diezgan veiksmigi attistijusies
Madonas rajona, it 1pasi 1990.-to gadu beigas. Vispopularaka vieta ziemas sportam ir Gaizins,

kur iekartotas trases kalna slépoSanai.[18]

5.2 Prognozéjama tirgus dala, kuru iepems uzpémums. Faktoru, kas nosaka

uznémuma konkurétspeju konkrétaja tirgu, analize.

Konkuretspéjiga cena.

Uzpémumiem neskatoties uz to, kada sfera tie darbojas vai darbosies, noteikti ir
jasaskaras ar jautajumu cenu veidoSana. Marketinga izpratné cenu veidoSana ir viens no
svarigakajiem uznémuma darbibas veidiem.[11,425]. Veidojot cenu pirmam kartam ir janosaka,
ko uznémums vélas panakt, kadus meérkus istenot pardodot savu produkciju vai pakalpojumu.
Atkariba no konkrétajiem mérkiem atskirsies arT cenu veidoSanas pieeja.[11,427]. Uznémuma
cenu veidosanas mérki var biit sekojosi:

e nodroSinot uznémuma izdzivosanu un attistibu tirgi;

e maksimali palielinot pelgu;

e nodroSinot lielaku tirgus dalu;

e nodroSinot lielaku produktu realizacijas apjomu.

Cenu veidoSanas koncepcija ir janem véra ne tikai uznémuma ieks€jie faktori, bet arl
argjie faktori. Peéc konkurences krit€rija pardevéja un pircgja cena liela mera ir atkariga no tirgus
tipa. Uznémums SIA ,,Kreili” darbosies monopolistiska tirgus tipa konkurencg, kada arT parsvara
valda visa Latvija. Saja tirgus tipa katrs uznémums ir savdabigs monopolists, jo piedava tirgus

segmentiem 1pasus produktus par noteiktam cenam. [11,425-438].


http://www.celotajs.lv/
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Cena bitiski ietekm& uznémuma ienakumus, pelnpu, ka ar1 informé par pakalpojuma
kvalitates Itmeni. Cenai ir jabiit tada Itmeni, kad no tas var segt izmaksas un nedrikst parsniegt
Iimeni, kad vairs nav pieprasijuma péc konkréta pakalpojuma. BiezZi vien cena ir pirmais ar ko
saskaras vai v€las zinat potencialie klienti, neiepazistoties ar piedavato pakalpojumu kvalitati un
citam pasibam.

Uzpe&mums nosakot pakalpojumu cenas vadisies péc visiem vispargjiem krite€rijiem:

e pé&c pieprasijuma;

e péc kvalitates Tpasibam;

e péc konkurentu cenam;

e péc izmaksam;

® DpEc sezonas.

Par pamatu tiks nemta pakalpojumu kvalitate. Cena tiks noteikta, ta lai nestu uzpémuma

pelnu. Uznémums plano pielietot arT cenu diskriminaciju — atlaides.

Cena = izmaksas + uzcenojums

Pakalpojuma kvalitate.

Tad, kad tiks uzsakta uznémgjdarbiba, tiek planots sadarboties ar profesionalu lauku
tiirisma asociaciju — Lauku celotajs. Asociacija ,,Lauku celotajs” Sobrid apvieno vairak ka 500
naktsmitnes laukos un pilsétas — tagad ari Vilpa, Riga un Tallina. Ka ar1 celot grib&tajiem
piedava celojumu marSrutus ar automaSinam, velosipédiem un laivam, lauku labumus —
amatnieki, dztvnieku darzi u.c. interesantas saimniecibas, automasinu, velosipédu un laivu nomu,
ka ar1 neiztriikkstoSu celotaja piederumu ka karte, celvedis un atlants.

Asociacijai “Lauku celotajs” ir sava kvalitates kategoriju sistéma. Lauku celotajs klatieng
apskata naktsmitnes, tadél pieejama informacija ir droSa un uzticama, lai palidz&tu tiristiem
orientéties plasaja lauku tiirisma piedavajuma un atrast savam prasibam atbilstosako atpiitas
vietu, lauku, ciema, viesu un brivdienu maju Latvija pieskir vienu no cetram kvalitates
kategorijam, kas tiek apziméta ar 1 — 4 taureniem, taureniSu sisteéma tika ieviesta 2005. gada.

Lauku, ciema un viesu maju kvalitates kategorijas:

1 taurenis — minimalas &rtibas
Maja ir elektriba, kanalizacija. Istabas nelielas, iekartotas vienkarsi — gulta, krésls un pakaramais
virsdrebém. MazgaSanas pirtina vai cita telpa arpus majas. ,,Sirsninpmajigna” — sausa tualete var

biit maja vai ara.
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2 taureni — vienkarsa
Viesu riciba gulamistabas un dazkart ar1 dzivojama istaba vai halle, kura var bt koplietoSana ar
saimniekiem, kalpot arT ka @damistaba un/vai izmantojam viesibam. Dusas telpa uz WC ir maja,
parasti koplietosana ar saimnieku gimeni vai koplietoSana visiem viesiem. Telpas ir plasakas un
iekartojums ir &rtaks neka ieprieksgja kategorija. Pie majas ir vieta atputai briva daba.
3 taureni — laba
Viesiem dzivojama istaba atseviSki no saimniekiem. MazgaSanas telpas un WC var biit viesu
koplietoSana vai atseviska mazgaSanas telpa un tualete katrai gulamistabai, bet ar ieeju no
kopgjam telpam. Majigs un saskanots interjers. Apkartne Tpasi iekartota viesu &rttbam —
pieméram, darza mébeles, lapene, piknika vieta. Labas kvalitates inventars atpiitai.
4 taureni — loti laba
AtseviSka ieeja. Visas telpas — gulamistabas, dzivojama istaba, mazgaSanas telpas, u.c. — plasas,
erti iekartotas. Viesu gulamistabas ar dusu/vannu un WC. Gulamistabas vai dzivojama istaba
TV, audio. Daudzveidigs un kvalitativs atpiitas piedavajums un inventars. Plass darzs, zalajs,
1pasi veidota ainava. [15]

Viesu nama ,,Kreili” biis majigs interjers, katra istabina, kas atradisies otraja stava bis
divvietigas gultas, nakts skapisi, drébju skapis un spogulis. Koridora bus koplietoSanas dusas
telpa un WC. Pirmaja stava biis kaminzale, kur bus divans ar atpiitas krésliem, TV un audio.
Majas piebiivé biis izveidota virtuve, kur biis pieejami trauki un galda piederumi, ledusskapis.
Ara biis lauku pirtina ar dikiti un grila majinu. Saimnieki sadarbosies arT ar apsardzes firmu, ta
ka mantas visas bils drosiba. Ta ka duSas un WC telpas nebiis viesu istabipas tad, dibinataji
tiecas uz kvalitates novertgjumu ar 3 taureniem, jo pargjas prasibas pilniba atbildis noteiktajam

standartam.

Neaizvietojams, unikals pakalpojums.

Lielakoties uznémumos, kas uznem viesus laukos t. 1 viesu majas, brivdienu majas, lauku
majas u.tml. katra cenSas piesaistit klientus daznedazadi dazadojot savu pakalpojumu klastu, lai
viesiem biitu interesanti un turpmak atgrieztos, vai ieteiktu citiem.

Lielakoties piedavatie pakalpojumi atkarojas, tiek piedavatas pirtis, laivu noma,
peldésanas iesp€jas utt., ar1 viesu maja ,,Kreili” bus I1dzigi, savukart papildus pirts iznomasanai
viesiem biis iesp&ja izmantot pirtnieka pakalpojumus. Sis varétu bat vienkar§i unikals

pakalpojums.
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Apkalposana.
Lai uznémums veiksmigi darbotos loti biitisks ir apkalpojoSais personals, jo tiesi no
klientu apkalpoSanas ir atkarigs cik loti klientam patiks atrasties viesu nama, tapéc uzn€muma

darbinieki tiks apmaciti un iepazistinati ar dazadiem jauninajumiem.

AtraSanas vieta.

Viesu nams ,,Kreili” atradisies C€su rajona, DrabeSu pagasta, 3 km attaluma no C&su
pilsétas.

"Vidzemes sirds" Cgsis atrodas Vidzemes Centralas augstienes rietumdala Gaujas krastos
(90 km no Rigas). Izceldamas gan ar apkartnes skaistumu, gan savas slavenas pagatnes
lieciniekiem, pils€ta ir viena no visiecienitakajam tirisma vietam Latvija.

Cesis ir viena no skaistakajam Latvijas pilsétam ar senu vesturi un tradicijam. Unikala un
harmoniska kombinacija, ko veido C&su pilsétas parki, vésturiskas celtnes, bruga ielinas, koka

majas un skaistie pils€tas laukumi.

5.3 Iespéjamie butiskakie konkurenti, to tirgus dalas un attistibas prognozes.

Cesis ir otra vecaka Latvijas pilséta, kas atrodas Latvijas Ziemelaustrumu dala, Vidzemes
augstiené. Ta ir kraspam dabas ainavam un véstures liecibam bagata pils€ta. Pilnigi noteikti
saprotams, ka konkurence liela bis $aja apkaimé. [16] Ka ar1 ir zinams, ka konkurenti ir speks,
kas ietekm€ uzn€muma darbibu, butiski ietekmé&jot I[émumu pienemsSanas procesu. Ar
konkurences cinu ikdiena saskaras jebkur§ uznémums, kur§ nedarbojas monopoltirgi. Lai ieietu
un saglabatu vietu tirgt, ka ari piesaistitu péc iesp€jas vairak jaunus klientus, uznémumam

jaanaliz€ konkurentu piedavajumi.
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5.1 tabula
Naktsmitnes C&sis. [16]
Vietu
Nosaukums Piedavajums Cena
skaits
Kafejnica, restorans, vasaras o
] vienvietigs — 30 Ls
_ terase, telpas banketiem un o
Hotelkolonna, viesnica o ) divvietigs —42 Ls 75
seminariem, skaistumkopsanas
salons
Kafejnica (20 pers.), banketu o
) vienvietigs — 28 Ls
' zale (30 pers.), sauna ar zali o
Katrina, viesnica _ divvietigs — 36 Ls 16
svinibam (20 pers.), auto
stavvieta
Kafejnica (45-50 vietas), auto
) stavvieta. [zjades ar zirgiem, Vienvietigs — 20 Ls
Province, viesu nams ) o o 10
bérniem vizinasanas ar divvietigs — 28 Ls
kartingiem.
Kafejnica, pirts, telpas
Crrulisi, viesnica banketiem un seminariem, 12 — 40 Ls par numuru 160
peldbaseins.
Telpas banketiem un
Saules varti seminariem (50 pers.), turku 20 — 30 Ls par numuru 17+3
pirts, kafejnica
5 istabas, pirts, kaminzale (15
. 10 Ls no pers./150 Ls par
Birzes, viesu nams pers.), banketa zale (25-30 ' 16
maju
pers.)
Maja klusa privatmaju raj. 5
_ _ labiekartoti numuri, pirts, 10 Ls no pers./15-25 Ls
Martins§, viesu maja _ 9
garaza. Brokastis — zviedru par numuru
galds
Plasa gulbalku maja ar telpam
Pie Ric¢arda, viesu maja | banketiem un seminariem, 170 Ls par maju 6-12
virtuvi, pirti un baseinu.
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5.2 tabula
Naktsmitnes C€su apkartne [16]
Attalums Vietu
Nosaukums Piedavajums Cena
lidz Cesim skaits
Kaministaba, pirts, makskerésana, 60 Ls nakts
MeZa rozes 18 km 6
vizinasanas ar laivu. 280 Ls ned.
Celmi 15 km Pirts, velonoma, telpas svinibam 12 Ls (B&B)* | 10+ 8
Lauku maja Gaujas Nacionalaja parka,
kaministaba, pirts, blakus
Imantas 15 km ‘ ' ‘ 8 Ls (B&B)* 6+6
“Karli”séposanas trase, vieta atpiitai ar
b&rniem, lauku pirts.
2 caurstaigajamas gulamistabas
Krasti 15 km saimnieku lauku maja, kaministaba, 10 Lsnopers. | 6+4
pirts, velosipédu un kanoe laivu noma.
Raiskuma ezera tuvuma, istaba ar
RoZkalns 15 km 12Ls (B&B)* | 4+2
kaminu, sauna.
Virtuve, sauna, kamins, makskeréSana,
Ezerklabi 18 km . 300 Ls ned. 443
peldésana, laivu noma.
Gulbiives viesu maja dika krasta ar
kaminzali, lauku pirts un masazas 12/18 Ls no
Jaun-ievinas 24 km vanna, pirtnieka pakalp., biologiskas pers. 9+20
lauksaimniec. prod. Aploka savvalas 265 Ls nakts
zirgi
Namins pie dika, kaministaba ar virutvi,
pastaigas meza lidz Gaujai, Sarkanajam | 30 Ls nakts
Jaunbrenguli 5km ' . 2+2
klinttm. Zagarkalna slépoSanas trase 4 160 Ls ned.
km., laivu un velonoma, peldéSana.
Gulbiives brivdienu maja, pirts, svinibu
) o 15 Ls no pers.
telpa, telSu vietas, piknika vietas.
Lejas ozoli - 50 Ls nakts 6+6
Vasara — ogoSana, sénosana,
‘ 200 Ls ned.
makskeréSana Gaujas attekas.

* - nak$noSana un brokastis
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5.1 tabula var redzget viesnicas un viesu majas, kas atrodas pasa Césu pilseta, savukart 5.2
tabula ir piedavajumi Cesu raj., tabula nav ieklautas visas viesu un lauku majas, bet gan
potencialie konkurenti, kas atrodas tuvak Ceésim. Lielakoties visas viesu un lauku majas strada
visu cauru gadu, jo ka jau autore iepriek$ mingja, ka C&sis un C&su rajona tiristu pieplidums ir
visas sezonas, pat ziema.

Konkurence ir salidzinosi liela, jo katrs konkurents cenSas ar kaut ko atSkirties un tas ir
saprotami, ka katrs cenSas kaut ko uzlabot vai ieviest kaut ko jaunu, lai veiksmigi darbotos $aja
tirg.

Viesu nama ,Kreili” viens no unikalajiem pakalpojumiem, kas atSkirsies no
konkurentiem biis profesionala pirtnieka pakalpojumu sniegSana, kas biis pievilcigs pakalpojums
potencialajiem viesu nama un pirts apmeklétajiem, jo Ipasi ziemas sezona péc garas dienas, kas
biis pavadita kalnos.

Ka vienu no plusiem konkurentu starpa, kas atrodas Cesu apkartn€, var minét viesu nama

»Kreili” viesiem izdevigo atrasanas vietu no dazadiem apskates un atpiitas objektiem.

Uzneémuma gaidamas pozicijas tirgii, SVID analize
5.3 tabula

Uzpémuma gaidamo stipro un vajo pusu, iesp&ju un draudu analize (SVID analize)

Stipras puses (iekséja vide)

Vajas puses (iekséja vide)

- laipns apkalpojosais personals;

- viegli atrast;

- sakopta vide;

- atskirigs pakalpojumu sortiments;
- konkur@tspéjigas cenas;

- erta piebrauksana.

- uznémuma atpazistamiba tirgQ;

- neliels klientu skaits (sakuma stadija).

lespéjas (aréja vide)

Draudi (aréja vide)

- pilnveidot pakalpojumu sortimentu;

- sakaru nodro$inajuma attistiba;

- uznémuma paplasinasanas;

- iespéja piesaistit papildus lidzeklus no lauku
atbalsta dienesta;

- apmacit darbiniekus;

- veicinat uznémuma atpazistamibu tirga;

- paplasinat tirgus dalu.

- jaunu konkurentu paradiSanas tirgii;
- eso$o konkurentu attistiba;

- inflacijas picaugums valstT;

- atkariba no dabas apstakliem;

- klientu maksatsp€jas samazinaSanas,
bezdarba paaugstinasanas;

- valsts politiskas nepilnibas likumdosana.
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6. Projekta realizacijas izklasts

6.1 Projekta meérkis (istermina, ilgtermina un uzdevumi, lai to sasniegtu).

Merkis - izstradat projektu viesu nama ,,Kreili” dibinaSanai un ta darbibas planoSana lidz
2008. gada sléposanas sezonas sakumam, kura klienti biis slépotaji — gimenes ar vidéjiem un
augstiem ienakumiem, kas apmeklés sléposSanas trases Cesis un tuvakaja apkaimé, tadgjadi
nodros$inot viesu namam ,,Kreili” ikgad&jo pelnas picaugumu par 10 %.

Lai sasniegtu mérki, kas ir nodroSinat viesu namam ,,Kreili” ikgad€jo pelnas pieaugumu
par 10 %, loti svarigi, lai viesu nams biitu iecienits klientu — tiristu vidi un, lai ta notiktu,
klientiem ir jasniedz kvalitativi pakalpojumu un jabut laipnai apkalpoSanai, ta, lai uz So viesu
namu klienti atgrieztos vel un veél.

Sakotn€ji uzn€émums biis jauns un mazpazistams, jo uzpémums tikai uzsaks savu darbibu
un nu jau esoSaja tirgl bus jaienak ka ,jaunipajam”. Uzpémuma primarie meérki bus kit
atpazistamam lauku tirisma pakalpojumus sniedzoSo uzpémumu vidd un gt klientu atzinibu,

sniedzot kvalitativus pakalpojumus, kas viss kopa laus giit arT pelnu.

Projekta merkis istermina.

veiksmigi uzsakt uznémeéjdarbibu tiirisma pakalpojumu sfera;

- but konkur@tspgjigiem, piedavajot dazadus klientu prasibam atbilstoSus
pakalpojumus;

- nostiprinat savu vietu tirgi;

- jaizvieto laba vizuala reklama;

- izveidot uznémuma majas lapu interneta;

- git klientu atzinibu, jo labaka reklama ir pasi klienti;

- realizgjot visus ieprieks€jos Tstermina mérkus, gut pelnu.

Projekta merkis ilgtermina.

iegit kvalitates zimi, ko izsniedz LLTA “Lauku celotajs” pieskir par viesmilibu un
pakalpojumu kvalitati tam lauku saimniecibam, kuras uznem viesus jau ilgak par
gadu un par kuram sanemtas seviski labas atsauksmes no viesiem.[17]

- pakapeniski paplasinat uznémuma darbibu;

- palielinat klientu skaitu;

- gt pelpu.
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Uzdevumi, lai sasniegtu mérkus.

- lai veiksmigi uzsaktu uznéméjdarbibu tiirisma pakalpojumu sfera, javeic statistikas
analize par tiristu apmekl&jumu konkrétaja apkaimé;

- lai nostiprinatu savu vietu tirgll javeic analize lidzigu uznémumu darbibas izpéte, lai
planotu sava uznémuma darbibu, vienlaicigi ar analizes veikSanu planot viesu nama
“Kreili” specifiku;

- lai zinatu par viesu nama eksistéSanu, svariga ir reklamas izveide, ka primara reklama
noteikti biis vizualas reklamas izvietoSana uz Sosejas u.c.;

- lai palielinatu klientu skaitu, veikt izp&ti par iesp&jami potencialajiem klientiem, lidz

ar to veidojot interesantaku piedavajumu klientiem, atskiriba no konkurentiem.

6.2 Projekta paredzamais rezultats.

Ka projekta prioritate tiek izvirzita projekta izstradaSana viesu nama ,,Kreili” dibinasanai

un ta darbibas planosanai Iidz 2008. gada slépoSanas sezonas sakumam.
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6.1 attels Cesu TIC apmeklétaju skaits no 2002. gada Iidz 2005. gadam|[19]

Veicot sakotngjo analizi un, ko var secinat art 6.1 attéla, ka aktivs tiristu ir vasaras
sezona, jo ir atvalinajumu laiks. Gan Latvijas, gan arzemju taristi dodas atputa, dazadas
aktivitates, ekskursijas, notiek daz ne dazadi pasakumi visas Latvijas malas. Janem véra arf tas,
ka 6.1 attela ir apkopoti dati par turistiem, kas apmekl&jusi Cesu tlrisma informacijas centru
(TIC), kas lielakoties ir bijusi arzemju turisti, par ko liecina dati no TIC, ka 2005. gada 74 % ir

bijusi arzemju tiristi.[20].
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Savukart ziema ir periods, kad viena no pazistamakajam aktivitateém klientu vida ir
slépoSana, braukSana ar snovbordu u.c. Vieta, kur tiek planots uzsakt savu uznémeéjdarbibu un
izveidot viesu namu ,,Kreili” ir geografiski tuvu 4 kalniem (Lacu kalni, Andrénkalns, Zagarkalns
un Karli), kas atrodas Vidzemes novada. Lidz ar to, var planot, ka viesu apmekl&ums biis
pietiekoss, jo vasaras sezona klienti labpratak izvéelas atpiitas vietas pie Gdeniem, savukart ziema
aktivaka ir sléposSana. Ka ari pa ziemas sezonu lidz vasaras sezonai biis viesu nams no klientu
puses jau iepazits un novertets.

leguvumi:
- sezona un geografiskais izvietojums;
- klientu pieprasijums péc gultas vietam;
- atpazistamiba sakoties vasaras sezonai;

- reklama.

6.3 Projekta realizacijas vieta.

Viesu nams ,,Kreili” atradisies geografiski izdeviga vieta, aptuveni 2 km attaluma no
Cesu pilsétas. Cesis ir otra vecaka Latvijas pilséta, kas atrodas Latvijas Ziemelaustrumu dala,
Vidzemes augstiené. Ta ir kraspam dabas ainavam un véstures liecibam bagata pilséta. Ja
cituviet Latvija viesu majas biezi vien ir sezonals viesu apmekl&jums, tad Saja viesu nama tiek
planots, ka viesu apmekl¢jums biis visu gadu, pat ziema. Viesu nama ,Kreili” viesu
apmekl&jums tiek planots ar1 ziemas periodos un tie varétu bt pat ienesigaki ka citos periodos.
Ziemas periodos var biit iespgjami daudz viesu, jo tieSi C€sis un C@su rajona ir sléposanai
paredzeti un labi pazistami kalni ka Zagarkalns, Karli, La¢u Kalni u.c. Tas arf ir viens no

iemesliem kapéc tiks uzsakta darbiba ziemas sezona.

6.4 Projekta realizacijai nepiecieSamie tehniskie lidzekli.

Ka jau autore iepriek§ mingja, viesu nams atradisies C&su rajona, DrabeSu pagasta,
saimnieciba ,,Kreili”. Uznpémuma riciba eso$a zeme un &ka ir gimenes ipaSums. Zemes
kopplatiba ha ir 1 543 m”.

Projekta pilnai realizacijai papildus biis jacel pirts, kuras tuvuma tiks izrakts dikis un

uzcelta grila majina, ka arT javeic saimniecibas €kas atjaunoSana.
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6.5 Uznémuma resursi.

Udens — tiks nemts no viet&ja adensvada, ta kvalitate ir laba. NepiecieSamibas gadijuma
tiks piegadats tidens no avota.

Karstais fidens — no aprila lidz septembra beigam silta tidens padeve tiks nodro$inata

izmantojot elektrisko tidens silditaju, savukart no oktobra sakuma lidz marta beigam sakot apkuri
siltais idens padeve bis nodrosinata no maja ierikotas centralas apkures sist€émas.

Notekitideni un kanalizacija — tiks novaditi kop&ja kanalizacijas sisteéma.

Elektriba — biis pieejam visa maja, ka ari pirtl. Samaksa par elektroenergijas izmantoSanu
bis atkariga no nodedzinato kilovatu skaita.

Darbaspéks — uznémuma bez Ipasniekiem bis divi paligstradnieki, kas veiks visus
saimnieciskos darbus — viesu nama un argjas apkartnes uzkopsana u.tml.

Sakaru sistémas — tiks nodroSinati stacionarie telekomunikaciju sakari, ko nodro$inas

Lattelekom, ka ar1 pieejami Latvijas Mobila telefona (LMT) sniegtie pakalpojumi.

6.6 Planota projekta Iidzfinansejums.

Lai uznémums varétu veiksmigi darboties sakuma posma, tam nepiecieSami dazada veida
finansu resursi. SIA “Kreili” lidzipaSnieki plano finansé€Sanos no personiga ipasuma un ieguldit
personigos lidzeklus, ka arT izmantot aizp€mumu. SIA “Kreili” plano sanemt ilgtermina kreditu
uz izdevigiem noteikumiem no kreditiestades, ka nodroSinajumu piedavajot kilas tiesibas uz
nekustamo TpaSumu, kas pieder dibinataju gimenei. Kreditiestades pieskirtie lidzekli tiks
izmantoti saimniecibas &kas atjaunoSanai, kas tiks izmantota ka viesu maja un tas
labiekartosanai.

Dalu 1pasnieki — dibinataji 3 fiziskas personas:

Kaspars Kurmitis — ieguldijums 50 % - 17 000 Ls, kas sastav no:

- mantiskais ieguldijums - zeme 1 543 m” 7 000 Ls vértiba

- mantiskais ieguldijums — €kas (€ka un pirts) 10 000 Ls vertiba

Janis Kurmitis — ieguldijums 25 % - 8 500 Ls, kas sastav no:

- skaidra nauda 8 500 Ls

Janina Kurmite — ieguldijums 25 % - 8 500 Ls, kas sastav no:

- skaidra nauda 8 500 Ls
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6.7 Pieprasijuma prognoze attiecigajiem pakalpojumiem.

Atpita, ko piedava Latvijas lauki, ir viena no modernakajam un ekologiskajam Eiropa.
Pedgjo gadu rezultati rada, ka tiiristu piecauguma zipa Latvija ir viena no pirmajam vietam
Eiropa. 2004. gada picaugums bija 23 %, savukart 2005. gada jau 25 %. Lidz ar tlrismu attistas
ar1 infrastruktiira, serviss, un 2006. gada provizoriskie rezultati rada, ka temps ir saglabajies.

Centralas statistikas parvaldes dati liecina, ka Sogad (2006. gada) 1.cet salidzinajuma ar
2005. gada attiecigo ceturksni arvalstu viesu skaits Latvija palielinajies par 30 %. 2005. gada,
salidzinot ar 2004. gadu, lauku turistu pavadito naksu skaits lauku naktsmitn€s pieaudzis par 12
% un tiek prognozets, ka $adi pieauguma tempi saglabasies ar1 turpmakajos gados. [12]

Secinajums, Tstais laiks uzsakt uznémeéjdarbibu tirisma joma, jo nu jau Latvija ir viens no
turistu apskates objektiem ne tikai no vietgjo iedzivotaju puses, bet Latvija ir ieinteres€jusi arl
arzemju viesus.

Ka jau autore iepriekS mingja ar1 C&su pils€ta un Ce€su rajona ar katru gadu palielinas
turistu skaits. Turisms ir Cesu attistibas prioritate un Joti butiski, lai tiiristiem buitu kur atpisties
pavadot brivdienas, atvalinajumu u.tml.

Autore prognozg, ka viesu nama pakalpojumiem biis pieprasijums, jo pakalpojumu cenas

salidzinosi ar konkurentiem biis konkurétspéjigas klientiem pienemamas.
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Projekta finanSu plans

Lai izveértetu cik veiksmiga biis uzpémejdarbiba tika sastadits uznémuma finanSu plans
(2008. un 2009. gadam), kura tiek atspoguloti planotie ienémumi, izdevumi, naudas plismas
parskats, pelnas vai zaud€jumu aprékins un bilance.

Naudas lidzeklu plismas parskats norada naudas ienakuma avotus uznémuma parskata
gada darbibas TstenoSanai.

Pelpas vai zaud€jumu aprékins lauj parliecinaties, vai uzp€muma mérkus ir iesp&jams
sasniegt, 1stenojot izstradato projektu un, vai uznémums stradas ar pelpu vai zaud&umiem,
savukart bilanci izstrada, lai parliecinatos par uznémuma finansialo stavokli konkrétaja laika

perioda.

7.1 Uzpémuma ieneémumi

Uzpémuma iepémumi uzpéméjdarbibas sakuma tiek planoti no uzpémuma
pamatpakalpojumiem — viesu nama iziréSanas, istabinu iziréSanas, pirts iziréSanas un citiem
papildpakalpojumi.

Planotie ien@mumi tika aprékinati izvert§jot aptuveni maksimalo noslogojumu pa
nedé]lam un sezonam, jo ziemas perioda planots, ka viesu namu apmekles nedélas nogal&s,
savukart ta ka vasaras sezona ir atvalinajumu laiks, tad maksimalais noslogojums tika aprékinats

nemot véra ne tikai brivdienu apmekl&jumus, bet paréjas nedélas dienas.(skat. 7.1 — 7.10 tab.)

7.1 tabula

Planotie ienémumi par gulamistabu iziréSanu 2008. gadam [autores aprékini]

IziréSanas reizu ~ .
Laika posms skaits . Cena par Tenemumi
(diennaktis) diennakti (Ls) (Ls)

Janvaris 15 20 Ls 300 Ls
Februaris 15 20 Ls 300 Ls
Marts 17 20 Ls 340 Ls
Aprilis 25 20 Ls 500 Ls
Maijs 35 20 Ls 700 Ls
Junijs 45 20 Ls 900 Ls
Julijs 45 20 Ls 900 Ls
Augusts 45 20 Ls 900 Ls
Septembris 17 20 Ls 340 Ls
Oktobris 15 20 Ls 300 Ls
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Novembris 15 20 Ls 300 Ls
Decembris 20 20 Ls 400 Ls
Kopgjie iepeémumi 6180 Ls

7.2 tabula

Planotie ienémumi par gulamistabu iziréSanu 2009. gadam [autores aprékini]

. IzireéSanas reizu C
Laika posms skaits dienfll;?(gzl(is) Ienémumi (Ls)
(diennaktis)

1. ceturksnis 55 20 Ls 1100 Ls

2. ceturksnis 120 20 Ls 2400 Ls

3. ceturksnis 120 20 Ls 2400 Ls

4. ceturksnis 60 20 Ls 1200 Ls
Kopgjie ieneémumi 7100 Ls

7.1 tabula tiek apskatiti aptuvenie iep€mumi, kadus autore plano iesakot SIA ,Kreili”
uznémejdarbibu no gulamistabu iziréSanas. Ta ka 2008. gada sakuma méneSos uznémums biis
sakuma stadija, tad maksimalais noslogojums tika izvertéts mazaks, kads tas biis pavasara un
vasaras ménesos, jo tad uzpémums bis jau iepazits un klientiira bus lielaka. Izvertgjot to, ka
pirmais darbibas gads biis ievieSanas periods tirisma nozar€, tad autore nakamaja 2009. gada

plano jau lielakus ien€émumus.

7.3 tabula
Planotie ienémumi par pirts iziréSanu 2008. gads [autores aprekini]
Laika oy . - _ljlrts Cena par Ienémumi
Izirésanas Cena par 1 | iziréSana (ar . .
posms reizu skaits stundam gulvietam) visu ert_l ar (Ls)
. gulvietam
skaits

Janvaris 20 3Ls 4 40 Ls 220 Ls
Februaris 20 3Ls 4 40 Ls 220 Ls
Marts 25 3Ls 5 40 Ls 275 Ls
Aprilis 25 3Ls 6 40 Ls 315Ls
Maijs 30 3Ls 7 40 Ls 370 Ls
Jiinijs 45 3Ls 8 40 Ls 455 Ls
Jilijs 50 3Ls 8 40 Ls 470 Ls
Augusts 45 3Ls 8 40 Ls 455 Ls
Septembris 25 3Ls 6 40 Ls 315Ls
Oktobris 20 3Ls 6 40 Ls 300 Ls
Novembris 20 3Ls 4 40 Ls 220 Ls
Decembris 20 3Ls 4 40 Ls 220 Ls
Kopa ienémumi 3835 Ls
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7.4 tabula
Planotie ienémumi par pirts iziréSanu 2009. gads [autores aprekini]
Laika g - _ljlrts Cena par Iepeémumi
Izirésanas Cena par 1 | iziréSana (ar . e
o . ¢ - visu pirti ar
posms reizu skaits stundu gulvietam) . (Ls)
. gulvietam
skaits
1.ceturksnis 70 3Ls 16 40 Ls 850 Ls
2.ceturksnis 100 3Ls 23 40 Ls 1220 Ls
3.ceturksnis 120 3Ls 26 40 Ls 1400 Ls
4.ceturksnis 60 3Ls 23 40 Ls 1100 Ls
Kopa iepémumi 4570 Ls

7.3 tabula tiek apskatiti aptuvenie ienémumi, kadus autore plano iesakot SIA ,Kreili”

uznémejdarbibu no gulamistabu iziréSanas. Pirts apmekl&jumi klientu vidi ir aktuali gan ziema,

gan vasara, tapéc autore maksimalo apmekl&jumu skaitu plano lielaku ka no gulamistabu

iziréSanas. Savukart 7.4 tabula tiek planoti ien€mumi no pirts iziréSanas 2009. gadam, kas tiek

planoti lielaki.

7.5 tabula

Planota noieta apjoms par viesu majas iziréeSanu 2008. gads [autores apréekini]

. IziréSanas Cena par ~ .
Laika posms reizu skaits diennaklt)i, Ls Tepémumi, Ls

Janvaris 2 100 Ls 200 Ls
Februaris 2 100 Ls 200 Ls
Marts 2 100 Ls 200 Ls
Aprilis 2 100 Ls 200 Ls
Maijs 2 100 Ls 200 Ls
Jiinijs 4 100 Ls 400 Ls
Julijs 4 100 Ls 400 Ls
Augusts 4 100 Ls 400 Ls
Septembris 2 100 Ls 200 Ls
Oktobris 2 100 Ls 200 Ls
Novembris 2 100 Ls 200 Ls
Decembris 2 100 Ls 200 Ls
Kopa ienémumi 3000 Ls
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7.6 tabula

Planota noieta apjoms par viesu majas iziréSanu 2009. gads [autores apréekini]

. IziréSanas Cena par - .
Laika posms reizu skaits diennaklt)i, Ls Tep@mumi, Ls
1. ceturksnis 6 100 Ls 600 Ls
2. ceturksnis 12 100 Ls 1200 Ls
3. ceturksnis 12 100 Ls 1200 Ls
4. ceturksnis 6 100 Ls 600 Ls
Kopa iepémumi 3600 Ls

Par viesu majas iziré€Sanu iepémumi tiek planoti mazaki, ka no gulamistabu un pirts

iziréSanas, jo autore plano, ka visu viesu maju varétu izirét kadam lielakdm dzimSanas dienas
svinibam vai saviesigiem vakariem, bet ta ka tiek planots, ka biis iesp&ams pirtl izirét svinibam
11dz 10 cilv@kiem, tad ien€mumi no viesu iziré$anas tiek planoti nedaudz mazaki.

No 7.7 tab. — 7.10 tab. autore apskata aptuvenos ienémumus papildus pakalpojumiem
kadi tiek planoti viesu nama ieviest pavasara sezonas sakuma — velosip€du noma un grila noma,

kas aktualak bus vasaras ménesos.

7.7 tabula
Planota noieta apjoms par papildus pakalpojumu

velosipedu nomu 2008.gads [autores aprékini]

. Izirésanas reizu Cena par _ .
Laika posms skaits dienu,pLs Ienémumi, Ls
Novembris - 5Ls -
Decembris - 5Ls -
Marts 4 5Ls 20 Ls
Aprilis 6 S5Ls 30 Ls
Maijs 10 5Ls 50 Ls
Jinijs 20 5Ls 100 Ls
Jalijs 25 5Ls 125 Ls
Augusts 25 5Ls 125 Ls
Septembris 20 5Ls 100 Ls
Oktobris 5 5Ls 25 Ls
Novembris - 5Ls -
Decembris - 5Ls -
Kopa iepémumi 575 Ls
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7.8 tabula
Planota noieta apjoms par papildus pakalpojumu
velosipedu nomu 2009.gads [autores aprékini]
. IziréSanas reizu Cena par _ .
Laika posms skaits dienu, Ls Iepemumi, Ls

1. ceturksnis 7 5Ls 35Ls
2. ceturksnis 50 5Ls 250 Ls
3. ceturksnis 80 5Ls 400 Ls
4. ceturksnis 7 5Ls 35Ls
Kopa iepémumi 720 Ls

7.9 tabula

Planota noieta apjoms par papildus pakalpojumu grila noma 2008.gads [autores aprekini]

. Izirésanas reizu Cena par _ .
Laika posms skaits stun dul,) Ls Ienémumi, Ls
Novembris - 2,0Ls -
Decembris - 2,0Ls -
Marts 5 2,0Ls 10 Ls
Aprilis 10 2,0 Ls 20 Ls
Maijs 15 2,0 Ls 30 Ls
Jinijs 50 2,0 Ls 100 Ls
Julijs 50 2,0 Ls 100 Ls
Augusts 50 2,0 Ls 100 Ls
Septembris 10 2,0Ls 20 Ls
Oktobris 5 2,0 Ls 10 Ls
Novembris - 2,0Ls -
Decembris - 2,0Ls -
Kopa ienémumi 390 Ls

7.10 tabula

Planota noieta apjoms par papildus pakalpojumu grila noma 2009.gads [autores aprékini]

. Izirésanas reizu Cena par _ .

Laika posms skaits stun dulj Ls Ienémumi, Ls
1. ceturksnis 8 2,0Ls 16 Ls
2. ceturksnis 85 2,0Ls 170 Ls
3. ceturksnis 130 2,0Ls 260 Ls
4. ceturksnis 63 2,0 Ls 126Ls
Kopa ienémumi 572 Ls




7.2 Uzpémuma izmaksas

Galvenie uzpémuma izdevumi uzpéméjdarbibas sakuma tiek planoti — komunalie

maksajumi, darbinieku algas un reklamas izdevumi, ka ari pamatlidzeklu iegade, kas tiks

atspoguloti naudas pliismas parskata. (skat 7.11 — 7.14 tab.)

7.11 tabula

Komunalie maksajumu izmaksas (Ls) 2008. gadam [autores aprékini]

'é .é 2| 2| 2| alal i }!;: ﬁ ﬁ ﬁ i
Pakalpojumi S| E| &§| 5| & 5| & e | E| E &
B2 5|5 2|58 2|8 2|z ¢
= P zZ | A/
Siltumenergija 60| 60| 40| 40| 35| 20| 20| 20| 20| 40| 60| 60| 475
Udens un 20 20| 20] 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20| 240
kanalizacija
Elektroenergija 30 30| 20| 20| 20| 20| 20| 20| 25| 30| 30| 30| 295
Kopa izmaksas (Ls) | 110 | 110| 80 | 80 | 75 | 60 | 60 | 60 | 65 | 90 | 110|110 | 1010
7.12 tabula
Komunalie maksajumu izmaksas (Ls) 2009. gadam [autores aprékini]
2 2 - @ E 2 E E
= E z = & 2 2z 2 = = = = IS
R . 13 - = o— o o— = E = E E (=9
Pakalpojumi > | E| S| 5| E| E|E| & e S
Bl 5|2 5|5 2|58 2|22z ¢
= R Z a
Siltumenergija 701 70| 50| 50| 45) 30| 30| 30| 30| 50| 70| 70| 595
Udens un 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 360
kanalizacija
Elektroenergija 40| 40| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 35| 40| 40| 40| 415
Kopa izmaksas (Ls) | 140 | 140 | 110 | 110 | 105 | 90 | 90 | 90 | 95 | 120 | 140 | 140 | 1370

Nemot vera to,

ka ar katru gadu palielinas

izmaksas komunalo maksajumu

pakalpojumiem, autore 2009. gada komunalas izmaksas katra ménesT palielinaja par 10 Ls.
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Ka jau katra uznémuma ir samaksa par padarito algu, tad ar SIA ,Kreili” uzndmuma,

katram darbiniekam ir sava darba samaksa, kura ir minéta (skat. 7.18. tab.) P&c §is tabulas ir

redzams, ka darba dev€jam darbinieki ménest izmaksas 733,39 Ls.

7.13 tabula
Darbinieku darba algas [autores aprékini]
Atalgojums Socialais
Amats meénesi, Ls Ii) WZ"Z; nodoklis, 24,09 SZZ":;”
(bruto summa) P % P
Uznemuma 140 140 33.73 173,73
vaditajs
Saimniecibas 130 130 31.32 161,32
dalas vaditajs
Gramatvede 120 120 28,91 148,91
Paligstradniece 100 100 24.09 124.09
Paligstradnieks 100 100 24.09 124.09
Kopa algas 732,14
Riska nodeva 1,25
KOPA 733,39

Uzsakot uzpnéméjdarbibu uzpémums biis jauns un mazpazistams, tapéc uzpémuma

dibinataji izmaksas ietverusi ir ar1 reklamas izmaksas, kas izmaksas uzpémuma attistibai.

(skat.7.19 tab.).

Reklamas izmaksas [autores aprékini]

7.14 tabula

= = = = =
v 2] 2]

< LY LY LY 2

= ) P P *

B = = = 2

o 5] 2 2 <

© < < < £

— 9 (3} < N
Marketinga izmaksas | 100Ls | 70Ls | 70Ls | 100 Ls 340 Ls
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SIA “Kreili” plano sapemt ilgtermina kreditu 15000 Ls apmera uz izdevigiem
noteikumiem no kreditiestades, ka nodroSinajumu piedavajot kilas tiesibas uz nekustamo
ipasumu, kas pieder lidzipasniekiem. Kreditiestades pieSkirtie Iidzekli tiks izmantoti
saimniecibas €kas atjaunoSanai, kas tiks izmantota ka viesu maja un tas labiekartosanai.

Aprekinos tiek rekinats, ka kredits 15 000 Ls tiks nemts uz 5 gadiem ar procentu likmi 8
% gada.

SIA ,,Kreili” ikméneSa maksajums bis sekojoss:

a/(b*c)=d

a — aiznpémuma summa;

b — ménesu skaits gada;

¢ — laiks, uz cik ilgu laiku tiek nemts aizneémums;

d — ikménesa maksajums.

Tatad:

15 000/(12*5) = 250 Ls (ikm&nesSa maksajums).

Procentu  maksajums tiek aprékinats ka ~méneSa  procenta  maksajums
(0,08/12=0.006666..) no tekosa ménesa nenomaksatas aizn€muma summas.

Kopg&jo maksajumu veido summa, ikménesa maksajumu un procentu maksas kopsumma.

7.15 tabula
Kredita atmaksas grafiks [autores aprékini]
lkmenesa Kopeéjais
Gads Men. Pamatsumma | maksajums % maks. maks.

2008 1| 15000.00 Ls | 250.00 Ls 100.00 Ls 350.00 Ls
2| 14750.00 Ls | 250.00 Ls 98.33 Ls 348.33 Ls

3] 14500.00 Ls | 250.00 Ls 96.67 Ls 346.67 Ls

4| 14250.00 Ls | 250.00 Ls 95.00 Ls 345.00 Ls

5] 14000.00 Ls | 250.00 Ls 93.33 Ls 343.33 Ls

6| 13750.00Ls | 250.00 Ls 91.67 Ls 341.67 Ls

71 13500.00Ls | 250.00 Ls 90.00 Ls 340.00 Ls

8| 13250.00 Ls | 250.00 Ls 88.33 Ls 338.33 Ls

9| 13000.00 Ls | 250.00 Ls 86.67 Ls 336.67 Ls

10 | 12750.00 Ls | 250.00 Ls 85.00 Ls 335.00 Ls

11] 12500.00 Ls | 250.00 Ls 83.33 Ls 333.33 Ls

12 | 12250.00 Ls | 250.00 Ls 81.67 Ls 331.67 Ls

2009 1| 12000.00 Ls | 250.00 Ls 80.00 Ls 330.00 Ls
2| 11750.00Ls | 250.00 Ls 78.33 Ls 328.33 Ls

3] 11500.00 Ls | 250.00 Ls 76.67 Ls 326.67 Ls

4| 11250.00Ls | 250.00 Ls 75.00 Ls 325.00 Ls

51 11000.00Ls | 250.00 Ls 73.33 Ls 323.33 Ls
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6| 10750.00 Ls | 250.00 Ls 71.67 Ls 321.67 Ls
71 10500.00 Ls | 250.00 Ls 70.00 Ls 320.00 Ls
8| 10250.00 Ls | 250.00 Ls 68.33 Ls 318.33 Ls
91 10000.00 Ls | 250.00 Ls 66.67 Ls 316.67 Ls
10| 9750.00Ls | 250.00 Ls 65.00 Ls 315.00 Ls
11| 9500.00Ls | 250.00 Ls 63.33 Ls 31333 Ls
12| 9250.00 Ls | 250.00 Ls 61.67 Ls 311.67 Ls
2010 1] 9000.00Ls | 250.00 Ls 60.00 Ls 310.00 Ls
2| 8750.00Ls | 250.00 Ls 58.33 Ls 308.33 Ls
3] 8500.00Ls | 250.00 Ls 56.67 Ls 306.67 Ls
4| 8250.00Ls | 250.00 Ls 55.00 Ls 305.00 Ls
5| 8000.00Ls | 250.00 Ls 53.33 Ls 303.33 Ls
6| 7750.00Ls | 250.00 Ls 51.67 Ls 301.67 Ls
71 7500.00Ls | 250.00 Ls 50.00 Ls 300.00 Ls
8| 7250.00Ls | 250.00 Ls 48.33 Ls 298.33 Ls
91 7000.00Ls | 250.00 Ls 46.67 Ls 296.67 Ls
10| 6750.00Ls | 250.00 Ls 45.00 Ls 295.00 Ls
11] 6500.00Ls | 250.00 Ls 43.33 Ls 293.33 Ls
12 | 6250.00Ls | 250.00 Ls 41.67 Ls 291.67 Ls
2011 1| 6000.00Ls | 250.00 Ls 40.00 Ls 290.00 Ls
2| 5750.00Ls | 250.00 Ls 38.33 Ls 288.33 Ls
3| 5500.00Ls | 250.00 Ls 36.67 Ls 286.67 Ls
4| 5250.00Ls | 250.00 Ls 35.00 Ls 285.00 Ls
5| 5000.00Ls | 250.00 Ls 33.33 Ls 283.33 Ls
6| 4750.00Ls | 250.00 Ls 31.67 Ls 281.67 Ls
71 4500.00Ls | 250.00 Ls 30.00 Ls 280.00 Ls
8| 4250.00Ls | 250.00 Ls 2833 Ls 278.33 Ls
9] 4000.00Ls | 250.00 Ls 26.67 Ls 276.67 Ls
10| 3750.00Ls | 250.00 Ls 25.00 Ls 275.00 Ls
11] 3500.00Ls | 250.00 Ls 23.33 Ls 27333 Ls
12 | 3250.00Ls | 250.00 Ls 21.67 Ls 271.67 Ls
2012 1| 3000.00Ls | 250.00 Ls 20.00 Ls 270.00 Ls
2| 2750.00Ls | 250.00 Ls 18.33 Ls 268.33 Ls
3| 2500.00Ls | 250.00 Ls 16.67 Ls 266.67 Ls
4] 2250.00Ls | 250.00 Ls 15.00 Ls 265.00 Ls
5] 2000.00Ls | 250.00 Ls 13.33 Ls 263.33 Ls
6| 1750.00Ls | 250.00 Ls 11.67 Ls 261.67 Ls
71 1500.00Ls | 250.00 Ls 10.00 Ls 260.00 Ls
8] 1250.00Ls | 250.00 Ls 833 Ls 258.33 Ls
91 1000.00Ls | 250.00 Ls 6.67 Ls 256.67 Ls
10 750.00 Ls | 250.00 Ls 5.00 Ls 255.00 Ls
11 500.00 Ls | 250.00 Ls 3.33 Ls 253.33 Ls
12 250.00 Ls | 250.00 Ls 1.67 Ls 251.67 Ls
KOPA 3050.00Ls | 18 050.00 Ls
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7.16 tabula
Pamatlidzeklu nolietojums [autores aprekini]
| Nolietojuma % | S3kotmeja | 2. 3. 4. | s. | 6 | 7| 8 | o | 10.
Pamatlidzeklis _ vertiba
gada (Ls) gads gads gads gads | gads | gads | gads | gads | gads | gads
(ékaiia;i ) 5% 10000 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500
Gultas 20% 2000 400 400 400 400 400
Galds 20% 150 30 30 30 30 30
Skapji 20% 600 120 120 120 120 120
Paklaji 20% 300 60 60 60 60 60
Krésli 20% 350 70 70 70 70 70
Divani 20% 600 120 120 120 120 120
Miizikas centrs 35% 100 35 35 30
Kases aparats 35% 400 140 140 120
KOPA 14500 1475 1475 1450 | 1300 | 1300 | 500 500 500 500 | 500
‘:;l:tl;gzi 13025 | 11550 | 10100 | 8800 | 7500 | 7000 | 6500 | 6000 | 5500 | 5000

Uznémums iegadasies uznémejdarbibas vajadzibam I; III un IV kategorijas pamatlidzeklus, kas sastada nolietojuma % gada I — 5 %, III — 35 % un
IV — 20 %. Pieméram, Gultas IV kategorija — 20 %
2000/5 (gadi) = 400 Ls (gada)

Pamatlidzeklu nolietojums tiek aprékinats gan bilances vajadzibam, jo uznpémums sastada bilanci, gan nodoklu vajadzibam, jo uznémums veic

saimniecisko darbibu (uzp@mumam nepiecieSamas iekartas un mébeles tiks iepirktas gan izmantojot pasu kapitalu, gan aizn@mumu).
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7.17 tabula
Naudas plasmas parskats 2008.gadam [autores aprékini]

Raditaji I )/ 1 v 14 vi Vi v IX X X1 Xxi Kopa
Sakuma atlikums 17000.00 | 27026.61 | 26554.89 | 26169.83 | 26076.44 | 26474.72 | 27194.66 | 28056.27 | 28704.55 | 28474.49 | 28151.10 | 27694.38 | 17000.00
Ienemumi:
Pamatkapitals 34000.00 34000.00
Aiznémums banka 15000.00 15000.00
Planotie ien@mumi 300.00 |  300.00 | 340.00 | 500.00 | 700.00 | 900.00 | 900.00 | 900.00 | 340.00 | 300.00 | 300.00 | 400.00 | 6180.00
Planotie ienemumi 2, 220.00 |  220.00 | 275.00 | 315.00 | 370.00 | 455.00 | 470.00 | 455.00 | 315.00 | 300.00 | 220.00 | 220.00 | 3835.00
Planotie ienémumi 3, 200.00 | 200.00 | 200.00 | 200.00 | 400.00 | 400.00 | 400.00 | 200.00 | 200.00 | 200.00 | 200.00 | 200.00 | 3000.00
Papildus planotie
ienemumi 20.00 30.00 50.00 100.00 125.00 125.00 100.00 25.00 575.00
Pargjie iepemumi 10.00 20.00 30.00 | 100.00 |  100.00 | 100.00 20.00 10.00 390.00
Kopa ienémumi 15720.00 |  720.00 | 845.00 | 1065.00 | 1550.00 | 1955.00 | 1995.00 | 1780.00 | 975.00 | 835.00 | 720.00 | 820.00 | 28980.00
Izdevumi:
Komunalie maksajumi 110.00 |  110.00 80.00 80.00 75.00 60.00 60.00 60.00 65.00 90.00 | 110.00 | 110.00 | 1010.00
Stradajoso alga un
soc. nod 73339 | 73339 | 73339 | 73339 | 73339 | 73339 | 73339 | 73339 | 73339| 73339 | 73339 | 73339 | 8800.68
Reklamas
izmaksas(pard. izm) 70.00 100.00 70.00 100.00 340.00
UIN 188.75 188.75
Aizd .% maksajumi 100.00 98.33 96.67 95.00 93.33 91.67 90.00 88.33 86.67 85.00 83.33 81.67 | 1090.00
Kredita atmaksa 250.00 | 250.00 | 250.00 | 250.00 | 250.00 | 250.00 | 250.00 | 250.00 | 250.00 | 250.00 | 250.00 | 250.00 | 3000.00
Pamatlidzeklu iegade

4500.00 4500.00
Kopgjie izdevumi 5693.39 | 1191.72 | 1230.06 | 115839 | 1151.72 | 1235.06 | 1133.39 | 1131.72 | 1205.06 | 1158.39 | 1176.72 | 1463.81 | 18929.43
Beigu bilance 27026.61 | 26554.89 | 26169.83 | 26076.44 | 26474.72 | 27194.66 | 28056.27 | 28704.55 | 28474.49 | 28151.10 | 27694.38 | 27050.57 | 27050.57
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7.18 tabula

Naudas plasmas parskats 2009. gadam [autores aprekini]
Raditaji 1 11 yi14 V4 V |44 | 414 VIII IX X XI XII Kopa
Sakuma atlikums 27050.57 | 25847.18 | 24645.46 | 26006.40 | 24838.01 | 23676.29 | 27671.23 | 26527.84 | 25386.12 | 29831.06 | 28662.67 | 27475.95 | 27050.57
Ienemumi:
Pamatkapitals 34000.00 34000.00
Planotie ienémumi 1100.00 2400.00 2400.00 1200.00 | 7100.00
Planotie iepémumi 2, 850.00 1220.00 1400.00 1100.00 | 4570.00
Planotie iepémumi 3, 600.00 1200.00 1200.00 600.00 | 3600.00
Papildus planotie
iegemumi 35.00 250.00 400.00 35.00 | 720.00
Pargjie ieneémumi 16.00 170.00 260.00 126.00 572.00
Kopa iepémumi 0.00 0.00 | 2601.00 0.00 0.00 | 5240.00 0.00 0.00 | 5660.00 0.00 0.00 | 3061.00 | 16562.00
Izdevumi:
Komunalie maksajumi 140.00 140.00 110.00 110.00 105.00 90.00 90.00 90.00 95.00 120.00 140.00 140.00 1370.00
Stradajoso alga un soc.
nod 733.39 733.39 733.39 733.39 733.39 733.39 733.39 733.39 733.39 733.39 733.39 733.39 | 8800.68
Reklamas izmaksas
(pard. izm) 70.00 100.00 70.00 100.00 |  340.00
UIN 558.95 558.95
Aizd. % maksajumi 80.00 78.33 76.67 75.00 73.33 71.67 70.00 68.33 66.67 65.00 63.33 61.67 850.00
Kredita atmaksa 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 | 3000.00
Kopégjie izdevumi 1203.39 1201.72 1240.06 1168.39 1161.72 1245.06 1143.39 1141.72 1215.06 1168.39 1186.72 1844.01 | 14919.63
Beigu bilance 25847.18 | 24645.46 | 26006.40 | 24838.01 | 23676.29 | 27671.23 | 26527.84 | 25386.12 | 29831.06 | 28662.67 | 27475.95 | 28692.94 | 28692.94
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Naudas pliusmas parskats ir gada parskata neatnemama sastavdala, kas atspogulo naudas
un tas ekvivalentu plusmu parskata perioda laika, klasificéjot to ka naudas plismu no
pamatdarbibas, ieguldijumu darbibas un finansu darbibas.

Uznémuma naudas Iidzeklu parskats sniedz priekSstatu par naudas avotiem uzpe€muma
parskata gada un par to, kur tie tikusi izlietoti.

Uzpeémuma dibinataji uzsakot savu uznémejdarbibu izveidojot uznp€émuma pamatkapitalu,
ieguldija gan mantiskas vertibas, gan naudas lidzeklus, kas sastadija 34 000 Ls, taja skaita
17 000 Ls mantiska vértiba un 17 000 Ls naudas izteiksmé.

2008. gada naudas plisma sastada iep€mumi no uznémuma pamatdarbibas (istabu Tre,
viesu nama 1re, pirts ire u. c¢). Izvertgjot ien€mumus naudas pliismas parskata var redzet, ka
uzpeémums vislielakos planotos ienémums giist vasaras sezona. Gada laika uzpémums plano giit
ienémumus 28 980 Ls apmera.

Uznémuma izdevumus sastada — komunalie maksajumi, darbinieku algas, reklamas
izmaksas, nodokli, kredita atmaksa u. c).

Izvertgjot izdevums naudas pliismas parskata var redzet, ka vasaras sezona izdevumi ir
vismazakie, 1idz ar to uzn€mums vislielako pelnu giist vasaras sezona, kas veido gada pelpu
neskatoties uz to, ka ien€mumi ziemas ménesos ir nedaudz mazaki.

Uzsakot 2009. gadu uznémuma riciba ir 27 050 Ls naudas Iidzekli. Salidzinot ar 2008.
gada naudas pliismas parskatu var redzet, ka planotie ien€mumi palielinas. Uznémuma darbibas
otraja gada iep@mumi ir palielindjusies salidzinajuma ar ieprieks€jo gadu, jo uzn€mums ir kluvis
atpazistamaks.

Beidzot 2009. gadu uzn@muma riciba ir par 1 642 Ls naudas Iidzekliem vairak salidzinosi
ar 2008. gadu.

No prognozetas naudas plismas var secinat, ka uzn€émums jau pirmaja gada veiksmigi
varés samaksat planotos izdevumus un kreditsaistibas.

Izvertgjot 2008. un 2009. gada naudas pliismas parskatus var secinat, ka uzn@mumam tiks
veiksmigi uzsakta uznémejdarbiba, 1idz ar to var planot uznémuma paplaSinasanu, ka ar1 radit

jaunas darba vietas un nodro$inat darbiniekiem lielaku atalgojumu.



7.3 Pelnas vai zaudéjumu aprekins un bilances (2008.gads)

7.19 tabula
Pelnas vai zaudejumu plans 2008. gadam [autores aprekini]
Raditaji Summa (Ls)
Ienémumi 13 980,00 Ls
RaZosSanas izmaksas 9 810,68 Ls
Bruto pelnpa 4169,32 Ls
PardoSanas izmaksas 340,00 Ls
Pelna no uznémuma darbibas 3 829,32 Ls
Pamatlidzeklu nolietojums 1475 Ls
Kredita % maksajums 1 090,00 Ls
UIN 189,65 Ls
Tira pelna 1 074,67 Ls
7.20 tabula
Sakuma bilance uz 2008. gada 1. janvari.[autores aprekini]
Aktivs Pasivs
Zeme 7 000 Ls Pamatkapitals 34 000 Ls
Pamatlidzekli 10 000 Ls
Naudas I1dzekli 17 000 Ls
Saldo 34 000 Ls Saldo 34 000 Ls
7.21 tabula
Planota bilance uz 2008. gada 31. decembri.[autores aprekini]
Aktivs Pasivs
Zeme 7 000.00 Ls Pamatkapitals 34 000.00 Ls
Pamatlidzekli 13 025,00 Ls Kredits 12 000.00 Ls
Naudas lidzekli 27 050,00 Ls Nesadalita pelna 1075 Ls
Saldo 47 075 Ls Saldo 47 075 Ls
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7.4 Pelnas vai zaudéjumu aprekins un bilances (2009.gads)

7.22 tabula
Pelnas vai zaudejumu plans 2009. gadam [autores aprekini]
Raditaji Summa (Ls)
Ienémumi 16 562,00 Ls
RaZosSanas izmaksas 10 170,68 Ls
Bruto pelnpa 6 391,32 Ls
PardoSanas izmaksas 340,00 Ls
Pelna no uznémuma darbibas 6 051,32 Ls
Pamatlidzeklu nolietojums 1475 Ls
Kredita % maksajums 850,00 Ls
UIN 558,95 Ls
Tira pelna 3167,37 Ls
7.23 tabula
Planota bilance uz 2009. gada 1. janvari.[autores aprekini]
Aktivs Pasivs
Zeme 7 000.00 Ls Pamatkapitals 34 000.00 Ls
Pamatlidzekli 13 025,00 Ls Kredits 12 000,00 Ls
Naudas lidzekli 27 050,00 Ls Nesadalita pelna 1 075,00 Ls
Saldo 47 075,00 Ls Saldo 47 075,00 Ls
7.24 tabula
Planota bilance uz 2009. gada 31. decembri.[autores aprekini]
Aktivs Pasivs
Zeme 7 000.00 Ls Pamatkapitals 34 000.00 Ls
Pamatlidzekli 11 550,00 Ls Kredits 9 000,00 Ls
Naudas Iidzekli 28 693,00 Ls Nesadalita pelna 4 243,00 Ls
Saldo 47 243,00 Ls Saldo 47 243,00 Ls
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Izvert§jot uznémuma planoto darbibu péc ta finansu plana, var secinat, ka uznpémumam
1zdosies uzsakt veiksmigu uznéméjdarbibu un istenot ieprieks noteiktos mérkus. Sava pirmaja un
turpmakajos gados uzn€mums plano giit pelnu, protams, visu So aprékinu pamata ir noteikts
pieprasijuma lielums, kas nav vél prakse parbaudits, ir tikai ar petijumu palidzibu prognozéts. Ja
pieprasijums biis tads ka tiek planots, planotie aprékini piepildisies un uznéméjdarbibas sakums
bis sevi attaisnojis, lai tas tieS$am ta ar notiktu, tiks veikti dazadi uznémejdarbibu veicinosie

pasakumi mérka 1stenoSana.
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8. Riski un to samazinasSanas pasakumi

Jebkur§ uznémeéjdarbibas veids ir saistits ar dazadam problémam un riskiem, respektivi,
ar uznémgéjdarbibai nelabveligiem faktoriem, tap€c tos ir nepiecieSams analizét un rast
risinajumu. Uznémejdarbibas uzsakSanu jau var nodévet par risku, jo neviens nekad nevar biit
pilnigi parliecinats un droSs par to, ka tas produkts vai pakalpojums, ko vin$ ir gatavs piedavat
tirgll ir tiesi tas, kas nepiecieSams pirc€jiem un, ka biis pieprasijums. Ja uzné€méjs saprot to, ka
biznesa pasaule ir pilnas riska, vipam ir vieglak nezaudét modribu un neapjukt saskaroties ar
realo situaciju tirgt, ka ari izvairities no problémam, kas var rasties uzn€muma darbibas laika,
tapéc arf riski ir jaanaliz€ un jamekle pasakumi to mazinasanai.

Risks ir neveiksmju un materialo zaud&umu iesp€jamiba, kas uzpémumam izveidojas
nelabveligu apstaklu rezultata. Uznémejdarbiba vienmer ir paklauta riskam, ko var izraisit gan
dabas faktori, gan izmainas ekonomika un politika, ka arT atseviska cilvéku negaidita riciba.

Riska jedziens sastav no $adiem komponentiem:

1. varbiitgjas briesmas vai nevélamais gadijums, kas izraisa briesmas;

2. varbiitiba, kas nosaka, vai nevélamais gadijums notiks;

3. nevélama gadijuma nelabvéligas sekas (piem., ietekme uz apkart§jo vidi,
finansialas griitibas u. tml.).

Tradicionali visi riski, ar kuriem saskaras jebkura organizacija, tiek sadaliti sekojosas
kategorijas:

e Dbiznesa riski (saistiti ar stratégiju izveli un realizaciju: reputacijas riski, stratégijas
riski u. tml);
e finansu riski (tirgus risks, likviditates risks u.tml.);
e operacionalie riski (personala risks, aréjas vides risks, tehnologiskais risks u.tml.)
Lai samazinatu vai riska varbiittbu vai sekas (vai arl abus Sos komponentus) ir
nepieciesSams veikt riska mazinaSanas pasakumus (piem., personala apmaciSana, apdro§inasana
u.tml.).
Uznémumu pastavigi pavada nakotnes nepietickamiba par realo situaciju tirgi, klientu
finansialo stavokli u.c. Paredzot iesp&jamas problémas uzpémuma tiek izstradats pasakumu

plans, kas mazinatu vai novérstu nelabvéligo faktoru iedarbibas sekas.(skat. 8.1 tab.)
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8.1 tabula

Riski un to samazinaSanas pasakumi

Risks

Riska mazinasSanas pasakumi

Ekonomiskie riski

Inflacija, cenu maina tirgi

Ekonomisko prognozu veikSana,
informacijas apsekoSana par notikumiem un

situaciju tlirisma joma.

Konkurence

Elastigas cenu politikas pielietoSana,
atSkirigu pakalpojumu ievieSana. Savas

produkcijas Tpatnibas.

Iedzivotaju maksatnespé&jas samazinajums

Uzn&muma cenu politikas maina.

Naudas trukums

Papildus kapitala piesaiste, ar jaunu partneru
ienakSanu uznémuma. Aiznémums

kreditiestade.

Politiskie riski

Izmainas likumdosana

Sakaru dibinaSana ar juridiskiem
konsultantiem, kas turpmakajos uzpémuma
pastavésanas gados biis nepieciesams, lai
uznémums sekmigi darbotos, pamatojoties

uz pastavoso likumdosanu.

Izmainas politiskaja situacija

Tiek veikta ekonomikas situacijas uzmaniga
vero$ana un izpéte, ka arT savas tirgus nisas

1zpéte.

Dabas riski

Ugunsgreks, stihiskas dabas paradibas

Drosibas noteikumu ievérosana, paSuma

apdrosSinasana.

Socialie riski

Darbinieku slimibas, zaudéSana, darbinieku

neprofesionalitate

Mainas darbinieku iesp&ju paredzesana,

darbinieku kvalifikacijas celSana.

Zadzibas

Ipasuma apdro$inaSana un TpaSuma

nodro$inasana pret dazadiem uzbrukumiem.

Lidzeklu nolietojums, bojasanas

Laiciga rezerves fondu izveide,

pamatlidzeklu apdroSinasana.
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