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ANOTACIA

Magistra darba téma ir SIA “AA zobs” jeb zobarstniecibas prakses izveidoSana
Marupé, Marupes novada. Darba autore noléma veidot $adu projektu, jo arsts ar vairak ka
divdesmit gadu stazu ir nolémis atvért savu zobarstniecibas praksi un v&lgjas zinat, vai to
varetu darit sava dzivesvieta, Marupg.

Projekta mérkis ir ne tikai jaunas zobarstniecibas atvérSana Marupes novada, bet ar1
tur mitoSo iedzivotaju izglitoSana par zobu un mutes veselibu. Arsts no darba brivaja laika
plano izglitot bérnus, jaunas maminas un citus interesentus ar izglitojosam bezmaksas
lekcijam, kuru galvena téma vienmér biitu pareiza zobu un mutes kopsana. Zobarstniecibas
prakse vairaku uznéméjdarbibas gadu laika paredz piesaistit ne tikai Marupes novada
iedzivotajus, bet ar1 iedzivotajus no blakus novadiem.

Ir daudz gadijumi, kad cilvéki no Rigas pie arsta dodas uz Pinkiem, Babiti, Ogri vai,
pieméram, uz Salaspili. No geografiska viedokla Marupe ir tuvak Rigai neka visas augstak
minétas pils€tas, kas vien nak par labu zobarstniecibas atvérSanai tiesi Seit. Biezi vien ir ari
uzskati, ka dazadu pakalpojumu cenas arpus Rigas ir 1&€takas neka tas ir valsts galvaspilséta,
kas arT var€tu biit nozimigs faktors klientiem izbraukt no Rigas pie sava arsta. Tas biitu mazak
ka 10 kilometru attaluma no Rigas centra un 25 miniisSu attaluma, braucot ar sabiedrisko
transportu.

Analizgjot un apskatot dzivé uznémumu registra noraditas adreses zobarstniecibam
Marupes novada, autore secinaja, ka patiesiba ir tikai viena zobarstniecibas prakse Marupes
novada, kas ir pamanama un ir redzams, ka ta patieSam strada un pienem pacientus. Pargjas
adres€s atradas daudzdzivoklu €kas vai privatmajas, pie kuram nebija nevienas norades, ka
tajas notiktu zobarstniecibas pakalpojumu sniegSana. Tikai viena konkurenta esamiba darba
autores planotaja teritorija ir liels ieguvums, jo, ar jauna uznémuma ienakSanu, bis iesp&jams
radit veseligu konkurenci $aja nozare.

Zobarstniecibas prakse SIA “AA zobs” dibinas viena fiziska persona, kura pati ar1
stradas sava uznémuma par zobarstu un uznémuma atvérsanai ieguldis savus naudas Iidzeklus
22000 EUR apméra. Lai biitu iesp&jams iegadaties visus arst€Sanai nepiecieSamos
pamatlidzeklus, zobarstniecibas un rentgena iekartas, ka ari autoklavu un instrumentu
komplektus, tiks piesaistits bankas kredits 32 000 EUR apméra ar apmaksas terminu uz tris
gadiem.

Galvenie pakalpojumi, ko sniegs SIA “AA zobs” biis zobarsta konsultacijas,

terapeitiskie, endodontijas, kirurgijas, protezéSanas, zobu higi€nas pakalpojumi, ka ari
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pakalpojumi vizuala skaistuma uzlaboSanai. Konkur&josa zobarstniecibas prakse nesniedz
pakalpojumus skaistam smaidam, tapéc SIA “AA zobs” vadiba noléma tos piedavat, lai biitu
atSkirigi un pamanami no konkurentiem, un toposajiem klientiem biitu iemesls izvel&ties tiesi
§1 projekta uznémumu. Pakalpojumi skaistam smaidam ietver zobu rotajuma uzlikSanu, ko
veic zobarsts, vai zobu balinaSanas procediiru, ko var veikt gan zobu higi€nists, gan zobarsts.
Plasa pakalpojumu klasta nodro$inasSanai uznémums algos septinus darbiniekus — divus
zobarstus, divas zobarstniecibas masas, higienistu, administratori un apkop&ju. Arstiem un
higiénistam samaksa par paveikto tiks aprékinata proporcionali no uznémumam raditajiem
ienakumiem. Zobarstniecibas masam, administratorei un apkop&jam darba alga biis fikséta.
Algas tiks izmaksatas tekosa ménesa p&deja darba diena.

Analizgjot nozares attistibas tendences, var secinat, ka veselibas apriipes nozare
turpina augt, jo sabiedriba sak apzinaties savas veselibas patieso nozimi, un, ka ta ir atsléga
ilgai un laimigai dzivei. Veselibas un socialas apriipes nozares ipatsvars Latvijas Republikas
kopgja pievienotaja vertiba ir pastavigi audzis ped&jo piecu gadu laika sakot no 2,9 % 2012.
gada Iidz 3,4% 2016. gada, kas liecina, ka arT §1 nozare tautsaimniecibas attistiba ir svariga.
Jaunas inovacijas tehnologiju nozar¢ paradas arvien biezak, 1idz ar to ir skaidrs, ka kada bridi
tas saks strauji ietekm@t ar1 arstniecibas nozari. Kaut art briziem Skiet, ka inovacijas ir parak
dargas, tomér ir dala, kas sp&tu atvieglot un samazinat arstniecibas procesu laiku un izmaksas.
Ka pieméru var minét straujo trisdimensiju printeru ienakSanu cilvéku ikdiena, kas spgj
izveidot ne tikai sadziviskas lietas, bet arT pilniba funkciongjosas zobu protézes, platites vai
kapes. Sada printera izmanto§ana samazinatu izmantoto materialu apjomu, pieméram, zobu
kapes 1zveidoSanai, un arf laiku, cik ilga laika ta tiek izgatavota.

SIA “AA zobs” sniegs zobu arstéSanas, zobu higi€nas un balinasanas pakalpojumus,
ka ar1 piedavas zobu rotajumu uzlikSanu. Vidgji tiek planots, ka viena pieaugusa cilvéka vizite
pie arsta nesis 50.00 EUR iené€mumus, bet béma — 20.00 EUR. Pieaugusa cilveka
apmekl&jums pie higi€nista ien€mumos videji varetu nest 45.00 EUR, bet bérna — 15.00 EUR.
Sada cena par vienu apmeklgjuma arf nemta par pamatu visam SIA “AA zobs” finansu
planam. Par izejvielu piegadatajiem uzpémuma vadiba izvél&jusies zobarstu sabiedribai
zinamus piegadatajus, kuru produkciju uzn@émuma vaditajs ir parbaudijis sava darba pieredze
un to v€las izmantot ar1 sava prakse.

Uzpémuma veiksmigai darbibai nepiecieSams plaSs klientu loks, ko SIA “AA zobs”
plano iegiit ar pardomatam marketinga kampanam. Ta ka patérétaju loks ir bazets konkréta
teritorija, tad arm marketings tiks tend@ts tikai uz $o teritoriju un sabiedribu taja. Par pamatu
izveletas reklamas lapinas privatmaju un dzivoklu pastkasteés un reklamas socialajos tiklos.

Maza novada reklamas pastkast€s sp€j piesaistit jaunus klientu, par ko ir parliecinajies pats
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uznémuma vaditdjs. Regionos pastkastés netiek tik daudz ievietotas lielveikalu reklamas, ko
cilvéki biezi vien nemaz nelasa, bet, pat neapskatoties, izmet ara. Regionos biezak ir dazada
veida mazas lapinas, kas, pareizi noformétas, spgj piesaistit uzmanibu un palikt cilvéku
atmina. Reklama socialajos tiklos tiks izmantota, jo Sobrid tos vairs neizmanto tikai jauniesi,
bet ar1 pieaugusi cilvéki. Izveloties reklamu likt socialajos tiklos, ir iesp&jams konkretizet
mérka auditoriju, kas nodrosinas, lai uzn@muma reklamas informacija sasniegtu tieSi tos
cilvékus, kurus SIA “AA zobs” v€las par saviem klientiem. Tapat uzn€mumam biis svariga
atticksme pret klientu un apkalposanas kulttira, kas radis mutisko reklamu gimenes locek]u,
radinieku un kaiminu vidd. BieZi vien tieSi ista cilvéka pieredze ir labaka reklama neka
bezpersonisks pazinojums pastkaste, radio vai kada no socialajiem tikliem.

SIA “AA zobs” stipras puses ir zemais konkurentu skaits, pieredzgjusi darbinieki un
uznémuma vadiba, ka arT unikalie pakalpojumi un darba laiks, kas ir ilgaks ka konkurentam.
Tapat uznémumam ir iesp&ja ar laiku papildinat sniegto pakalpojumu klastu, sadarboties ar
iestadem, lai sp€tu istenot mérki par sabiedribas izglitoSanu un dot savu ieguldijjumu
sabiedribas veselibas uzlabosana. SIA “AA zobs” vadiba var nolemt ieviest jaunakas
tehnologijas savas arstniecibas metodgs, tadéjadi uznémumu modernizgjot.

Uznémums sava pirmaja darbibas gada sagaida zaud€umus, kurus var€s segt ar
nakamo gadu pelnu. P&c autores aprékina, zobarstniecibas prakses ieguldijumi atmaksasies
2021. gada vidi jeb tris gadu un septinu ménesu laika.

Uznémuma darbibai noteikti desmit riski péc uzneémejdarbibas veida. To ietekmes
novertéjums veikts peéc risku ranzéSanas péc seku un varbitibu kritérija, katram riskam
aprekinot riska koeficientu un izveidojot riska matricu. Visbitiskakie riski, kuriem uznémuma
vadibai ir japiever§ uzmaniba un jacensas samazinat, ir operacionalais administrativais risks
un reputacijas risks.

Magistra darba apjoms ir 83 Ipp, kas sastav no 7 nodalam, 22 apak$nodalam. Darba
ieklauti 13 atteli, 21 tabulas, 1 formula un izmantoti 84 literattras avoti.

Atslégas vardi: zobarstnieciba, arstnieciba, pacienti, arsti, pakalpojums, veselibas

aprupe.



ANNOTATION

The theme of the present master's thesis is SIA "AA zobs" or the dental practice in
Marupe, Marupe municipality. The author of the present thesis has chosen this project,
because of a decision to establish a dental practice coming from a doctor with more than a
twenty year experience and an interest whether there could be a possibility to do it in the
Marupe parish, her residence.

The aim of the project is not only the opening of a dentistry in the Marupe
municipality, but also the education of the residents concerning oral hygiene. The doctor plans
to educate in their free time children, young mothers and other people in lessons free of
charge with the main theme being correct oral hygiene. It is anticipated that the dental
practice within several years of business will not only attract residents of Marupe
municipality, but also residents from other municipalities.

There are many cases when people from Riga visit doctors in Pinki, Babite, Ogre or,
for example, Salaspils. From the geographical point of view Marupe is situated closer to Riga
than the cities mentioned above, this is another fact that benefits establishing a dental practice
in Marupe. It is often considered that prices on different kinds of commaodities are lower in
other regions rather than in Riga. This again could be a factor for clients considering visiting
their doctor only 10 kilometres away from the capital and which takes only 25 minutes with
public transport.

Researching the register of enterprises the author of the present thesis concluded that
there is only one dental practice with a registration address in Marupe municipality that
actually is observable and does serve patients. The other addresses registered in Marupe as
dental practices proved to be either apartment or private houses with no signs of dental
business. It is a great benefit of having only one rival in the planned region, because with the
new establishment there could be place for a healthy competition in this field.

The dental practice SIA "AA zobs" will be established by one natural person, who will
work in the company as a dentist and will invest their own monetary means in the sum of 22
000 EUR. In order to purchase all the necessary inventory for the practice, including dental
and X-ray equipment, autoclave and instruments, a bank loan will be taken with the sum of 32
000 EUR with three years of deadline payment.

The main services provided by the SIA "AA zobs" will be the dentist consultations,
therapeutical, endodontical treatment, surgery and prosthetics, dental hygiene and visual

improvements. The rival establishment offers services that improve the patients’ smiles,
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therefore SIA "AA zobs" will provide the previously mentioned services, as it is something
completely different and the future clients would have more reasons to choose the
establishment of this project. The services for improving a patient's smile include attaching a
dental decoration or dental bleaching, which usually is done by the dentist or dental
hygienist. The wide spectre of the services provided by the project will employ seven
employees - two dentists, two nurses, hygienist, administrator and a janitor. The wages of the
dentists and hygienist will be calculated proportionally from the income of the establishment.
The wages of the nurses, administrators and janitor the wages will be fixed. The wages will be
paid in the final day of the month.

After analyzing the tendencies of the development of the sector, it can be concluded
that the health care sector continues to grow, due to the changing view of the public that
health is the key to leading a happier life. The proportion of health and social care in the
Republic of Latvia has continually grown within the last five years of the added value starting
with 2,9 % in 2012 up to 3,4% in the 2016. This tendency shows that this is an important
industry in the national economy. More and more often new innovations in the technological
sphere are coming up and it is understandable that these will rapidly influence the medicine.
Although it often seems that innovations are too expensive, there still is a part that could
shorten the medical process and lessen the expenses. The three dimensional printer could be
mentioned as a great example that currently can create not only household things, but also
completely functional dental prosthetics, dental plates or caps. The use of such a printer could
lessen the amount of materials used, for example, for creating a dental cap.

SIA "AA zobs" will provide dental care, hygiene, bleaching as well as attaching dental
decorations. It is estimated that one appointment from an adult will approximately bring 50
EUR income and from a child - 20 EUR income. An adult's appointment at the hygienist is
estimated to bring approximately 45 EUR income, and from a child - 15 EUR. Such prices
have been taken as a base for the financial plan of the establishment of "SIA AA zobs". The
materials necessary for the dental services will be supplied from suppliers widely known to
the dentists, whose production has already been proved by experience.

In order to work successfully SIA "AA zobs" needs a wide range of clients, who will
be gained by the help of marketing campaigns. Due to the fact that the range of consumers are
based in a certain region, the marketing campaign will be centred only in the mentioned
territory and the residents. The main marketing channels will be flyers that will be distributed
in the area and thrown into mailboxes, as well as advertisements in social media. In a small
area, as the company's owner has experienced, the most suitable way for attracting clients are

flyers. As supermarket advertisements are not a common advertising way in the regions,
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people do not tend to throw flyers away without reading, therefore, correctly designed flyers
can attract attention and stay in peoples' mind. Furthermore, as social media is widely used
not only by the young generation, but also adults, then advertisements will be provided there
as well. This marketing step will provide the possibility to specify the target audience that will
ensure that the advertised information about the services reach exactly those customers, which
are necessary for SIA "AA zobs". Attitude and the culture of serving clients will be an
important factor for the company, thus creating a verbal advertising between the clients'
families, friends and neighbours. The least mentioned type of advertising often proves to be
more effective rather than a impersonal flyer, advertisement on the radio or social media.

The strong side of "the company SIA "AA zobs is the small number of rivals,
experienced staff and company's management, as well as unique services and working hours
that will be longer than of the rivals. Additionally, the company in time will have the
possibility to further develop the scope of services in cooperation with institutions in order to
educate and give their own investment in improving the health of society. The management of
SIA "AA zobs" may also decide to introduce newest technologies in their medical methods,
thus modernizing their company.

The company expects to have financial losses on their first year of working that could
be covered by the profit of the following years. The calculations of the present thesis prove
that the investments made by the company will pay off in the mid of 2020, in other words,
after two years and seven months.

The company's activity has been set with ten risks according to the business type. The
evaluation of the effects of these risks is made by the ranging of the risks, by the criteria of
consequences and possibilities - calculating each risks' ratio and creating a matrix. The most
fundamental risks, to which the management of the company must pay attention and must
lessen, are operational administrative and reputational risks.

The present thesis consists of 83 pages that include 7 chapters and 22 subchapters.
The thesis includes 13 images, 21 tables, 1 formula and 84 literary sources.

Key words: dentistry, medicine, treatment, patient, doctor, service, health care.
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1. PROJEKTA IDEJA UN AKTUALITATE

Autores projekts ir zobarstniecibas prakses SIA “AA zobs” dibinaSana. Ta atradisies
Marupg, Marupes novada. Projekta ideja ir sniegt kvalitativus zobarstniecibas, zobu higi€nas
un zobu skaistuma pakalpojumus Marupes novada un ta tuvéjiem iedzivotajiem.

Toposa uzneémuma Ipasnieks un ar1 darbinieks ir zobarsts ar vairak ka 20 gadu praksi
$aja nozaré. Arsta zinaSanas ir papildinatas dazados izglitojoSos semindros un kursos, ka ari
izstades gan Latvija, gan Eiropa. Personai ir plaSs pazinu logs Saja sfera, ka ar1 pastavigs
pacientu loks, kas nak no Rigas un tas tuvakas apkaimes. Liela dala no eso$ajiem pacientiem
dzivo tieSi Marupes novada, kas sakotngji klientu loka veidoSanu padaritu vieglaku, jo Sie
pacienti noteikti izvél&tos apmeklét savu pastavigo zobarstu tuvak dzivesvietai, nevis speciali
dodoties tur, kur arsts strada. Uznémuma TpasSniekam $is darbs ir sirds lieta un ir vélme savas
zinasanas dot arT citiem. Ka ikvienam arstniecibas personalam, $adiem cilvékiem ir svarigs
sabiedribas kopgjais veselibas stavoklis un vienmér ir centieni tos uzlabot, sniegt padomu vai
ieteikt ko jaunu. Tapéc ir nolemts veidot zobarstniecibas privatpraksi Marup€, ne tikai
sniedzot arstniecibas pakalpojumus, bet ari bezmaksas izglitojot tur mito$os iedzivotajus.
Tapat $ada darba vieta bus tuvak arsta dzivesvietai, tapec laika veltiSana darbam bis viegla.

Marupes novads ir ar platibu 10 391,3 hektari, kura teritorija 2017. gada janvari ir
deklargjusies 19 955 iedzivotaji. Novada atrodas 5 ciemi, kuros dzivo 80% visa novada
iedzivotaju.! Marupes novada geografiskais novietojums ir tiesi blakus Latvijas galvaspilsétai.
Sis fakts Marupes novadu padara lielakoties par dzivesvietu ta iedzivotajiem nevis darba
deveju. Attela 1.1 atspogulots Marupes novada iedzivotaju skaita pieaugums p&dgjo piecu

gadu laika pec Centrala statistika biroja datiem.

! Marupes novads. Marupe. Pieejams: http://www.marupe.lv/novads/ (skatits 02.05.2017.)
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- Patstavigo iedzivotaju skaits

1.1 att. Patstavigo iedzivotaju skaits Marupes novada laika perioda no 2012. Iidz 2016.

gadam?

Péc 1.1. attéla redzamas diagrammas, autore secina, ka Marupes novada vérojams
vienmérigs kopgjais iedzivotaju skaita pieaugums. Tas liecina, ka uzn@émumam nakotné bis
iesp&jams paplasinat klientu loku un arT nodros$inat pozitivus uznémejdarbibas rezultatus.

P&c Slimibu profilakses un kontroles centra veidota Latvijas paSvaldibu veselibas
profila autore secinaja, ka Pierigas regionos zobarstu apmeklé mazak cilvéku, neka Latvija
kopuma. 2014. gada dati liecina, ka Pieriga 49% no visiem $1 regiona iedzivotajiem vecuma
grupa no 15 lidz 64 gadiem bija apmekl&jusi zobarstu pedéja gada laika, kameér valstt kopuma
§is raditajs ir 52%.2 Tas liecina, ka ir nepiecieSsams cilvékus mudinat un izglitot, ka ir
iesp&jams uzlabot un saglabat ne tikai kopgjo fizisko veselibu, bet ari zobu veselibu, jo zobu
veselibas stavoklis bieZi vien ietekmé citu organu funkcijas un darbsp&ju. Tadu rezultatu var
ietekmét ari sabiedriba valdos$as bazas un pat bailes no zobarstu apmekl&uma, jo pat
pieaugusie cilveki dazreiz atsakas apmeklét zobarstu, jo viniem tas Skiet nepatikami vai
vienkarsi ir bail.

Uznémuma SIA “AA zobs” vadoSajam arstam ir v€lme izglitot cilvékus jautajumos, kas
saistiti ar zobu veselibu. Viena no tadam iespgjam ir izglitot majsaimnieces, topo$as maminas,

ka ar1 dazada vecuma bérnus. Marupes novada ir tris bérnudarzi, seSdesmit seSas privatas

Y ledzivotdju skaits un ipatsvars lidz darbspéjas, darbspéjas un virs darbspéjas vecuma grupas
statistiskajos regionos, republikas pilsétas un novados gada sakuma péc dzimuma. Centrala statistikas parvalde.
Pieejams: http://data.csb.gov.lv/pxweb/lv/Sociala/Sociala__ikgad__iedz__iedzskaits/IS0180.px/?rxid=cd (skatits
02.03.2017.)

2 Rigas un Pierigas regiona veselibas profils. Slimibu profilakses un kontroles centrs. Pieejams:
https://www.spkc.gov.lv/upload/Petijumi%20un%20zinojumi/Pilsétu%20veselibas%20profili/riga_pieriga profi
Is_20102014.pdf (skatits 02.03.2017.)
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pirmskolas iestades, divas pamatskolas un viena vidusskola.! Lidz ar to ir pladas iesp&jas
mekl&t sadarbibas partnerus, kuri atbalstitu arsta centienus izglitot So iestazu apmekletajus.
Ikviens bérna vecaks ka ar1 pats b&rns biitu tikai priecigs par bezmaksas izglitojosu lekciju.
Lekciju un seminaru saturu veidotu zobu pareiza tiriSana un kopSana, ka ar1 izglitojosi
materiali, kas ir svarigi jaunajam maminam par zidainu zobiem un to pareizu kopSanu. Ja
seminars b&rnam $kitTs interesants, vins par to talak stastis saviem vecakiem, kuri, iesp&jams,
nolems vest savu bérnu un doties arT pasi tiesi pie ST arsta, kuru bérns jau bis iepazinis un

sacis uzticéties.

Y Privatie bérnudarzi. Marupe. Pieejams: http://www.marupe.lv/izglitiba/izglitibas-iestades/privatas-pii/
(skatits 02.03.2017.)
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2. UZNEMUMS

2.1. Uznémuma juridiska forma, nosaukums un atraSanas vieta

Pareiza sava uznémuma juridiskas formas izvéle ir loti svariga. Izv€l€tajai darbibas
formai ir jaatbilst gan no juridiska, gan no saimnieciska viedokla. Ta ari ievie§ skaidribu
dazadu uznémuma iekS$€jo procesu noris€ un organizacijas struktiird. Tapat uznémuma
juridiska forma nosaka nodoklu aprékinus, gramatvedibas un tas organiz€Sanas procesus
uznémuma.

Latvijas Republika komercdarbibu regulé Komerclikums. Tas nosaka iesp&amas
komercdarbibas formas, kuras var biit:

e Kapitalsabiedribas:
o Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu;
o Akciju sabiedriba;
e Personalsabiedribas:
o Pilnsabiedriba;
o Komanditsabiedriba;
e Individualais komersants®

Vieglakai 1émumu pienemsanai, autore péc Komerclikuma atrodamas informacijas
izveidojusi tabulu 2.1., kura apkopotas svarigakas IpaSibas katrai no Latvijas Republika
piecam iesp&jamajam juridiskajam formam. Par nozimigiem faktoriem, kurus autore
salidzingja, ir izveléti prasibas par uznémuma registraciju, Cik daudz dibinataju ir
nepiecieSams un vai tam jabiit fiziskam vai juridiskam personam, un kads ir minimalais
kapitala apmers. Tapat svarigi ir uzzinat, kas atbild par paradu atmaksu, ja tomeér
uznéméjdarbiba nav bijusi veiksmiga, uznémumu ir nepiecieSams slégt un kreditu nav

iesp€jams atmaksat.

! Komerclikums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https:/likumi.lv/doc.php?id=5490 (skatits
22.03.2017.)
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2.1. tabula

Uznémumu juridisko formu salidzinajums Latvijas Republika'

Uznpémuma Registracija | Dibinataju Pamatkapitals | Atbildiba par
juridiska forma skaits saistibam
Sabiedriba ar leraksts Viena vai Minimalais Kapitals

ierobezotu atbildibu | komercregistra | vairakas fiziskas | apmers 2 800
vai juridiskas EUR

personas

Akciju sabiedriba leraksts Viena vai Minimalais AS manta
komercregistra | vairakas fiziskas | apmérs 35 000

vai juridiskas EUR

personas
Pilnsabiedriba leraksts Divas vai Nav noteikts Kopparadnieki
komercregistra | vairakas fiziskas ar visu savu
vai juridiskas mantu
personas
Komanditsabiedriba | leraksts Divas vai Nav noteikts Komandits ar
komercregistra | vairakas fiziskas savu kapitala
vai juridiskas dalu
personas
Individualais leraksts Viena fiziska Nav noteikts Visa sava
komersants komercregistra | persona manta

Péc apkopotas informacijas 2.1. tabula projekta autore noléma, ka akciju sabiedriba
netiks izvéléta par uznémuma juridisko formu, jo tas pamatkapitals ir parak liels mazas
zobarstniecibas firmas atverSanai un tada apmeéra pasu finans€jums uznémuma dibinatajam
nav pieejams. Tapat nav piemérotas arT pilnsabiedribas un komanditsabiedribas formas, jo to
dibinasanai nepiecieSami vairaki cilvéki. Marup€ planotajam zobarstniecibas kabinetam biis
viens dibinatajs, jo tas ir arsta sapnis par sev piederoSu zobarstniecibas privatpraksi.
Individualais komersants netiek izskatits ka pievilcigs variants zobarstniecibas privatprakses
dibinasanai, jo tas ipaSnieks nevélesies ar savu mantu atbildét par uznémuma saistibam.

Veiksmigas uznéméjdarbibas uzsaksanai biis nepiecieSams piesaistit argjo finans€jumu un, ja

1 Autores veidota tabula, balstoties uz Komerclikumu
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tas bis bankas kredits, tad uznémuma ipasnieks nevélesies par to galvot ar sev piederoso

mantu.

Lidz ar to vispiem@rotaka uznéméjdarbibas forma zobarstniecibas privatpraksei ir

sabiedriba ar ierobezotu atbildibu. Tas pamatkapitala prasibas ir izpildamas un atbildibas

sadalfjums par saistibam uznémuma topoSajam vaditajam Skiet atbilstoSs. Tapéc tiks veidota

zobarstniecibas privatprakse juridiskaja forma sabiedriba ar ierobezotu atbildibu. Uznémuma

nosaukums, ar kadu to pazis patérétaji, bus “AA zobs”.

Zobarstniecibas privatprakses nosaukums veidots atbilstosi likumam par Latvijas

Republikas Uznémumu registru. Taja ir atrunats, ka:

Uzpémuma (uznémeéjsabiedribas) nosaukuma nedrikst ietvert maldinoSas zinas
par uznéméjdarbiba svarigiem apstakliem, it 1paSi par uznE@muma
(uznémgjsabiedribas) tiesisko formu vai ari par uznémeéjdarbibas apjomu;
Uznémuma (uznéméjsabiedribas) nosaukuma rakstiba lietojami vienigi latviesu
vai latiu alfab&ta burti. Uznémuma (uzn@méjsabiedribas) nosaukums nedrikst
bt pretruna ar morales normam;

Uznémuma (uznéméjsabiedribas) nosaukums nav tulkojams;

Uznémuma (uzn€mgéjsabiedribas) nosaukumam skaidri un noteikti jaatskiras no
Uznémumu registra zurnala un citos Uznémumu registra vestajos registros jau
ierakstitiem vai ierakstiSanai pieteiktiem nosaukumiem (firmam);

Uzpémuma (uznéméjsabiedribas) nosaukuma nedrikst ietvert valsts un
paSvaldibu institiciju (iestazu) nosaukumus, ka ari vardu “valsts” vai
“pasSvaldiba”;

Uznémuma (uzneméjsabiedribas) nosaukuma nedrikst ietvert vardus “Latvijas
Republika” un to tulkojumu svesvaloda.

Ja uznémuma (uznéméjsabiedribas) nosaukuma ietverts administrativas
teritorijas vai apdzivotas vietas nosaukums, uznémuma (uznéméjsabiedribas)
nosaukums nedrikst sakrist ar attiecigas administrativas teritorijas vai apdzivotas
vietas nosaukumu, iznemot viens€tu nosaukumus;

Uzpémuma (uznéme€jsabiedribas) nosaukumu var izmantot uznéméjdarbiba
(komercialajos ligumos, reklama u.c.) no briza, kad tas registréts Uznémumu

registra zurnala.’

SIA “AA zobs” nosaukums atbilst visam likuma par Latvijas Republikas Uznemumu

registru noraditajam prasibam.

Y Par Latvijas Republikas Uzpémumu registru. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https:/likumi.
Iv/doc.php?id=72847 (skatits 22.03.2017.)
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SIA “AA zobs” dibinaSana sakas ar uzn€muma dibinasanas lémumu. Nakamais solis ir
atvért uznémuma kontu banka, par kura atvérSanu ir japieprasa no tas izzina. P&c tam ir
jaiemaksa konta uzn€muma pamatkapitals, ko ir iesp&jams darit ar mantu, bet $aja gadijuma §1
iesp&ja netiks izmantota. Kad tas ir izdarits, Uznémumu registra ir jaiesniedz pieteikums ar
pievienotiem papildu dokumentiem, no kuriem dala ir apliecinata ar zve€rinatu notaru vai
Uznémuma registra amatpersonu. Vienas 1idz tris darba dienu laika dokumenti tiks izskatiti un
pienemts 1@mums par uzn@muma registraciju un tas tiks izsludinats “Latvijas V@&stnest”.!
Naudas izmaksas uznémuma dibinasanai ir 177.03 EUR, ko veido valsts nodeva 150.00 EUR
un publikacija “Latvijas Véstnesi” 27.03 EUR.?

Zobarstniecibas privatprakse SIA “AA zobs” atradisies Marupes novada Marupg.
Prakses galvenajam zobarstam dzivesvieta ir Marupg, tapec ta tika izveleta uznémejdarbibas
norises uzsakSanai. Marupes novada stratégiskie merki lidz 2026. gadam ir cilvéku, dzives
telpu un ekonomikas attistiba. Mérkis par ekonomisku vidi, kas atbalsta gan tradicionalas, gan
inovativas nozares attistibu Skiet saistoSs arT zobarstniecibas uznémuma atverSanai. Nemot
véra Marupes novada iedzivotaju skaita piecaugumu, kas redzams 1.1. att€la, pieaug
pieprasijums péc kvalitativas infrastruktiras, socialiem pakalpojumiem un dazadiem
planosanas risinajumiem.> Marupes novada péc adre$u saraksta uzradas, ka Sobrid darbojas
Cetras zobarstniecibas privatprakses, bet péc sikakas analizes darba autore secindja, ka
Marupeés novada ir tikai viena zobarstniecibas prakse, kas nodroSina zobu arsteSanas,
endodontijas un kirurgijas pakalpojums. SIA “AA zobs” topoSais vaditajs ir optimisma pilns
biit labaks par konkurentiem ar izdevigaku piedavajumu klientiem, gan ar1 pardomatam
marketinga programmam. SIA “AA zobs” iesp€jama atraSanas vieta attéla 1.2. noraditaja

lauka.

1 SIA dibinasana. Latvijas vestnesa portals. Pieejams: http://www.lvportals.lv/iwwwraksti/L\VPORTALS
/SIA1.PDF (skatits 23.03.2017.)

2 Ka registrét komersantu? Latvijas Republikas Uznemumu registrs. Pieejams: http://www.ur.gov.Iv/
registri.html (skatits 23.03.2017.)

3 Marupes novada ilgtspéjigas attistibas stratégija 2013.-2026.gadam. Marupe. Pieejams: http://www.
marupe.lv/wp-content/uploads/2013/05/Marupes-novada-ilgtspejigas-attistibas-strategija-2013_2026-gadam.pdf
(skatits 25.03.2017.)
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EE3

2.1.att. SIA “AA zobs” atraSanas vieta Marupg!

Uznémuma darbiba notiks 1rétas telpas. To atraSanas vieta tiks precizéta uznémuma
dibinasanas laika, tomer ta planota 2.1. att€la ar melnu krasu atzimetaja teritorija. Teritorija
atrodas tuvu Marupes centram, pie galvena cela uz Rigas apvedcelu un Jaunmarupi, ka arf ir
netalu no Marupes domes un lielveikaliem. Noraditaja teritorija ir liela cilveku plasma, kas
spétu nodroSinat klientus un biitu tiem pa celam, dodoties majup. Izdeviga piedavajuma
gadijuma uzpe€muma atraSanas vieta var mainities, bet ta noteikti paliks Marupes ciema

teritorija.

2.2. Pamatkapitals, 1paSnieki un to Iidzdaliba pamatkapitala

Pamatkapitals ir kapitals, kas nepiecieSams uznémuma  darbibas uzsaksanai un ta
statfitos noteikto mérku sasniegSanai.? Pamatkapitala dalas SIA dalibniekam dod tiesibas
piedalities sabiedribas parvald€, pelpas sadaleé un sabiedribas mantas sadalé sabiedribas

likvidacijas gadijuma. Komerclikuma ir atrunats, ka sabiedribas ar ierobezotu atbildibu

L Autels no Google kartes. Google. Pieejams: https://www.google.lv/maps/@56.9004806,24.0466951
,14.71z?hl=en (skafits 23.03.2017.)

2 Pamatkapitals. Digitala Biznesa rokasgramata. Pieejams: http://rokasgramata.lv/vadiba/pamatkapitals/
(skatits 23.03.2017.)
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minimalais pamatkapitala apmeérs ir 2800 EUR. Tas ir parak mazs, lai zobarstniecibas
privatprakse vartu iegit kreditu nepiecieSamaja apmeéra un radit iespaidu, ka ta ir gatava
uznemties un segt visas saistibas, kuras, uzsakot uznémejdarbibu, biis nepieciesamas. Tapec
pamatkapitals SIA “AA zobs” tiks noteikts 22 000 EUR, kuri tiks izmantoti telpu
labiekartoSanai un neparedz&tu izdevumu segSanai. Atbilsto$i uzpémumu registracijas
kartibai, $§T summa tiks iemaksata bankas konta.

SIA “AA zobs” dibinatajs biis viena persona, kura arT tiks nodarbinata $aja uzn€muma.
Lidz ar to visa lidzdaliba uznémuma pamatkapitala pieder vienai personai 100% apmeéra.

Atbilstosi uznémumu registracijas kartibai, $T summa tiks iemaksata bankas konta.

2.3. Zeme, ekas, pamatlidzekli

SIA “AA zobs” uznéméjdarbiba notiks 1rétas telpas, kuras atradisies Marupes novada
Marupg, ciemata centralaja dala. Lidz ar to uzn€mumam nepiederes ne telpas, ne ari zeme. Ta
vienigie ieguldijumi biis pamatlidzeklos un materialos, kas nepiecieSsami pakalpojumu
sniegSanai.

Pamatlidzekli ir materiali aktivi, kurus uznémums tur, lai izmantotu precu raZoSanai
vai pakalpojumu sniegSanai, iznomasanai vai administrativam vajadzibam, un kurus tas plano
izmantot ilgak neka vienu gadu, un kuri nav iegadati pardoSanai. Uznémums atbilstosSi savai
darbibas specifikai sava gramatvedibas politika nosaka pamatlidzeklu atziSanas vienibas
lielumu — ja aktiva vértiba parsniedz uznémuma noteikto vienas vienibas minimalo vertibu,
bet ta kalpoSanas laiks ir loti Tss un tas neatbilst pamatlidzeklu atziSanas kriterijiem, tad aktivs
netiek klasificets ka pamatlidzeklis, jo neatbilst pamatlidzekla definicijai. Pamatlidzeklus
uzskaita kategorijas, kuras ir apvienoti lidzigu veidu aktivi, pieméram, zemesgabali, €kas un
biives, transportlidzekli, raZzoSanas iekartas, datortehnika, mé&beles un tos gramatvedibas
uzskaite ieklauj iegades vertiba.!

Privatprakses darbibas uzsakSanai blis nepiecieSamas divas zobarstniecibas iekartas

FONA 2000L, kuras ir atzitas par ergonomiskam gan arstam, gan pacientam, aprikotas ar

1 Metodiskais materials: Pamatlidzeklu uzskaite un nolietojuma aprékinasanas karttba finansu
gramatvediba un uzpémumu ienakuma nodokla aprékinasanas vajadzibam. Valsts ienémumu dienests. Pieejams:
https://www.vid.gov.lv/sites/default/files/Metodiskais%20materi%C4%811s%20Pamatl%C4%ABdzek%C4%BC
u%20uzskaite%20un%?20nolietojuma%20apr%C4%93%C4%B7in%C4%81%C5%Alanas%20k%C4%81rt%C4
%ABba%20finan%C5%A1u%20gr%C4%81matved%C4%ABbh%C4%81%20un%20uz%C5%86%C4%93mum
u%20ien%C4%81kuma%20nodok%C4%BCa%20apr%C4%93%C4%B7in%C4%81%C5%Alanas%20vajadz%
C4%ABbh%C4%81m_0.doc (skafits 29.03.2017.)
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sensoro, bezkontakta LED gaismas avotu vadibu, ka ari citam speciali pielagojamam
funkcijam katra individuala gadijuma. Zobu rentgena veikSanai tiks iegadata dentala rentgena
iekarta Fona XDC, kuras fokusa lauks ir 0.4 mm, ekspozicijas laiks 1idz 3.2 sekundém. P&c
rentgena veikSanas ir iesp&jams uzzinat rentgena starojumu, kKo ir sanémis pacients. Abas
iekartas tiks iepirktas no uznémuma SIA “A.Medical” Riga.

Instrumentu sterilizacijai nepiecieSams autoklavs. Izveéletajam autoklavam tilpums ir
divpadsmit litri. Ta aprikojuma ir 11 sterilizacijas programmas, instrumentu un materialu
zaveéSana, LCD displejs, iebiivéts printeris un USB izeja. legadajoties So autoklavu,
uznémums iegls ar1 sterilizacijas Sales un tidens novadiSanas caurules. Tas tiks iegadats no
uznémuma SIA “KMIK” Riga. No §1 paSa uznémuma tiks pirkti arT instrumentu komplekti.

Pilnvertigai darbibai tiks iegadats ari printeris un datori no internetveikala la.lv. Visi
zobarstniecibas praksei nepiecieSamie pamatlidzekli un to iegades vertiba atspogulota tabula

2.2.

2.2. tabula
SIA “AA zobs” pamatlidzekli, to skaits, cena par vienibu un kopgja vértiba®
Pamatlidzeklis Daudzums Cena EUR par | Iegades vértiba EUR ar PVN
vienibu ar PVN
Zobarstniecibas iekarta 2 10769 21538
Rentgena iekarta 1 2359,50 2359,50
Autoklavs 1 2297,79 2297,79
Instrumenti komplekti 2 514,25 1028,50
Datori 3 852,95 2558,85
Printeris 1 85 85
Datorprogramma 3 120 360
Telefons 1 50 50
Kases aparats 1 225 225
Kresli 8 25 200
Arsta krésls 4 200 800
Krgsls administratorei 1 120 120
Datorgaldi 2 125 250
Galds uzgaidamaja telpa 1 110 110
Administratores galds 1 200 200
Skapji 3 100 300
Medikamentu skapis 2 200 400
Kopa 32 522,64

1 Autores veidota tabula
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Kopgja pamatlidzeklu summa péc tabulas 2.2. datiem ir 32 522,64 EUR. Uzn€mums
par pamatlidzekli uzskata tos iegadatos lidzeklus, kuri tiks izmantoti ilgak par vienu gadu. Ta
ka zobarstniecibas prakse nav pievienotas vértibas nodokla maksatajs, tad nodoklis, kas tika
samaksats, iegadajoties pamatlidzeklus, tiek ieklauts pamatlidzekla vertiba un to nolietojuma

aprekina.

2.4. Uznémuma organizatoriska struktiira un vadiba, nodarbinato skaits

Organizacijas var but dazada veida, kur darbinieku amati sadaliti p&c dazadiem
principiem. Organizacija var bt ka birokratiska sistéma. Sada sistéma vards “birokratija” ir
lietots ar nozimi “biroja vara”. Cilvéki ar nepiecieSamajam iemanam tiek pienemti darba
noteiktas pozicijas un darba pienakumi tiek noteikti ar formaliem organizacijas likumiem.
Darba ir likuma vara un darbinieki paklaujas organizacijas likumiem nevis kadai 1pasai
personai. Organizacija ka atveérta sist€ma izcel savstarp&jo saistibu un atkaribu starp dazadiem
komponentiem un vidi, kura organizacija darbojas. TieSi apkartgja vide liela méra ietekmé
organizacijas formalo strukttiru, darba raksturu un citus komponentus. Pastav ar1 citi vairak
specializéti organizacijas ka atveértas sisteémas varianti. Viens no tiem ir priekSstats par
organizaciju ka par sociotehnisku sisttmu, kura galvena ideja ir nodroSinat tehnikas,
tehnologijas, cilvéku un vinu attiecibu savienojamibu kopgja darba procesa. Jebkuri tehniski
jautajumi prasa parmainas arl savstarp&jo attiecibu struktiira organizacija. Seit svarigi ir
iesaistit darbiniekus ar ikdienas operacijam saistito jautajumu risinaSana un ari veidot darba
grupas. Pateicoties tehnologiju attistibai, sak veidoties virtualas organizacijas, kas ir timekla
organizaciju modificéts un misdienigs variants. Seit katrs partneris dalas finansgjuma,
pieredzg, iemanas un pieeja starptautiskiem tirgiem. Biitiba tie iegulda organizacija labako,
kas tiem ir. !

Uzpémuma organizatoriska struktira parada nodarbinato darbinieku hierarhiju
uznémuma. Parasti virs visiem darbiniekiem ir to vaditajs vai valde, kura pienem visus
uznémumam nozimigos lémumus. Svarigi ir saprast, kuram pieder pedgjais 1lémums, tomer ir
jaatceras, ka uzn€mumam vislielakais ieguvums biis no lojaliem darbiniekiem, kuriem patiks

stradat. Tapéc ir jauzklausa ar1 darbinieku viedokli un to idejas, ka biitu iesp&jams uzlabot

1V. Renge Organizaciju psihologija, Birznieka SIA “Kamene”, Riga, 2003. 46.-48. Ipp.
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ikdienas darbu, jo vispiemérotakas idejas biezi vien ir tiem darbiniekiem, kas ar konkré&tiem
procesiem saskaras ikdiena nevis uznémuma vadibai, kura Sos process var parzinat tikai
teorétiska liment.

SIA “AA zobs” organizatoriska struktiira paradita attéla 2.2. attéla.

Ipasnieks / ‘

Zobarsts
| | | 1
} Zobarsts Higiénists ‘ Administrators \ Apkopgja ‘
—
Zobarstniecibas Zobarstniecibas
masa masa
Arpakalpojumi
Gramatvedibas — o
pakalpojumi Juridiskie pakalpojumi L Apsardze

2.2.att. SIA “AA zobs” organizatoriska struktira®

P&c shémas 2.2 attela ir skaidrs, ka SIA “AA zobs” nodarbinas septinus darbiniekus:
divus sertificétus zobarstus, divas zobarstniecibas masas, higi€nistu, administratoru un
apkopégju.

Uznémuma 1ipasnieks bis ari arsts, kur§ savu darbibu veiks SIA “AA zobs”.
IpaSniekam ir vairak ka 20 gadu stazs ka zobarstniecibas arstam. Vinai ir bijusi pieredze gan
valsts, gan privatajas zobarstniecibas prakses. Izglitiba ir papildinata dazados seminaros un
izglitojosas lekcijas. Vina biis atbildiga ne tikai par prakses darba nodroSinasanu, bet ar1 par
lémumu pienemsanu, kas saistita ar SIA “AA zobs” attistibu un nakotnes mérku stenoSanu.

Ka uznémuma vaditaja, vinpa bus atbildiga arl par darbinieku atlasi un informé&Sanu par

1 Autores veidota shéma
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uznémuma apkalpoSanas kultiiru, to kompetenci pienakumu pildiSana, ka ari par visu
nepiecieSamo instrumentu, materialu un paligmaterialu iegadi un uzskaiti.

Prasibas otram zobarstam ir augstaka izglitiba attiecigaja specialitate, profesionalas
kvalifikacijas sertifikats, ka ari ir personai jabut registrétai arstniecibas personu registra.
Vajadziga vismaz divu gadu pieredze Saja profesija un ir japarzina valsts valoda teicama
limeni. Sves$valodu zinaSanas, piem@ram, anglu un krievu valoda, tiks uzskatitas par
prieksrocibam. Cilvékam ir jaspgj stradat pastavigi un jabut lieliskam komunikacijas sp&jam,
jo zobarsta darba ta ir loti nozimiga Tpasiba. Sadas pasas prasibas tiks attiecinatas pret
higi€nistu.

Zobarstiem un zobu higi€nistiem tiek izsniegts sertifikats uz 5 gadiem, kas apliecina,
ka viniem ir atlauts praktiz&t savu darbu. Sertifikata deriguma termina beigam tuvojoties,
arstniecibas personai ir nepiecieSams veikt resertifikaciju. Lai to veiktu, ne velak ka tris
méneSus pirms sertifikata deriguma termina beigam jaiesniedz sertifikacijas institiicija vai
sertifikacijas komisija iesniegums, kuram pievienoti $adi dokumenti:

o resertifikacijas lapa kura aizpildita [ un II dala;

e arstniecibas iestades vaditdja apstiprinats profesionalas darbibas parskats
attiecigajd  pamatspecialitaté,  apaks$specialitaté, papildspecialitate  vai
arstnieciskaja vai diagnostiskaja metode, kura atspogulots sertifikata deriguma
termina laika veikta darba apjoms, intensitate un kvalitate;

e maksajumu apliecinoSa dokumenta kopija par resertifikacijas procesa apmaksu
normativajos aktos par arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu
profesionalo zinasanu parbaudes, sertifikata noformésanas, registréSanas un ta
dublikata izgatavoSanas maksas pakalpojumu cenradi noteiktaja apmeéra.

Resertifikacijas iegtSanai ir nepiecieSams apmekleét seminarus un talakizglitibas
pasakumus, par kuriem tiek pieskirts noteikts punktu daudzums. P& Ministru kabineta
noteikumiem Nr. 943 par arstniecibas personu sertifikacijas kartibu ir zinams, ka, lai sanemtu
pagarinatu sertifikatu, arstniecibas personai ir nepiecieSams iegit 250 talakizglitibas punktus,
no kuriem vismaz 60 % ir iegliti par profesionalas un zinatniskas darbibas un talakizglitibas
pasakumos, kas attiecinami uz resertific§jamas arstniecibas personas profesionalo darbibu
sertifikata noraditaja pamatspecialitaté, apakSspecialitaté, papildspecialitaté vai arstnieciskaja
vai diagnostiskaja metodé. Zobarstniecibas medmasam ari ir sertifikats, kuru izsniedz uz

pieciem gadiem, bet ta atjaunosanai nepiecieSsami 100 talakizglitibas punkti.t

Y Arstiecibas personu sertifikacijas kartiba. Latvijas Republikas tiesibu akti. 4.dala. Pieejams:
https://likumi.Iv/doc.php?id=253782 (skatits 29.03.2017.)
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Uzpémuma vaditajam ir jabut elastigam ar darba laika pielagoSanu darbiniekiem, jo
dalai no tiem ir nepiecieSams apmekléts izglitojoSus seminarus, kuri visbiezak notiek darba
dienas. Lai saglabatu augsti sertificétus darbiniekus, pacientu pieraksts ir japlano ta, lai
arstniecibas personals sp&tu apmekl€t visas nepieciesamas lekcijas.

SIA “AA zobs” veiksmigai darbibai nepiecieSamas ar1 zobarstniecibas masas katram
no arstgjosajiem arstiem. Klientu uzgaidamaja telpa nepiecieSama administratore, kas sagaida
pacientus, informé& arstniecibas personalu par pacientu ieraSanos, organizét nakamo pacienta
pierakstu pie arsta. Tapat administratora pienakums biitu atgadinat par nepiecieSamo zobu
ikgad@jo parbaudi tiem pacientiem, kas gada laika nav ieraduSies uz parbaudes viziti. Katras
darba dienas beigas telpas uzkops apkopégja.

Zobarstu medmasam, administratorei un apkopgjai biis fikséta meénesalga, ko izmaksas
tekosa ménesa pedeja darba diena. Zobarstiem biis akorda alga, ko aprékinas procentuali no
kvalitativi izstradata darba apjoma. Bérniem, kuru vizites apmaksas Nacionalas Vides
dienests, $is izstrades procents blis mazaks, bet Sis pakalpojums netiks sniegts jau pasa

uznémejdarbibas sakuma. Alga arstiem tiek izmaksata pec datiem tabula 2.3.

2.3. tabula
SIA “AA zobs” zobarstu algas apmeérs!
Darba samaksas
apjoms % no Ienémumi ménesi EUR | Darba samaksas apjoms
Darbinieks NVD sniegto no sniegtajiem maksas % no sniegto maksas
pakalpojumu pakalpojumiem pakalpojumu ienémumiem
ienémumiem
<499,99 30
500,00 — 999,99 33
1000,00 — 1399,99 34
Zobarsts 30 1400,00 — 1799,99 36
1800,00 — 2199,99 38
2200,00 — 2499,99 39
>2500,00 40

1 Autores veidota tabula
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Zobarsta alga biis 30% no tiem ienémumiem, kuri giiti, sniedzot arstniecibas
pakalpojumus bérniem lidz 18 gadiem, kuru arst€Sanu apmaksa Nacionalais Veselibas
dienests, ko apstiprina dati 2.3. tabula. Procents biis neatkarigs no izstradata apjoma. Savukart
maksas pakalpojumiem procentu izmaksas bis robezas no 30% lidz 40%, ja méneSa
ien@mumi ménesi vienam no arstiem bis vienadi vai parsniegs 2500,00 EUR.

P&c Iidzigas algas sisteémas tiks aprékinata art zobu higi€nista alga. Tas att€lots tabula
2.4.

2.4. tabula

SIA “AA zobs” zobu higiénista algas apmeérs!

Darba samaksas
apjoms % no NVD

Darba samaksas
apjoms % no

Darbinieks sniegto sniegto maksas
pakalpojumu pakalpojumu
ienémumiem ienémumiem

Zobu higiénists 25% 30%

Zobu higiénists no Nacionalais Veselibas dienesta apmaksatajiem pakalpojumiem
sanems 25%, bet no maksas pakalpojumiem sanems 30% neatkarigi no ta, cik liela bas
apjoma izstrade, ka redzams péc datiem tabula 2.4.

Planotais darbinieku darba grafiks redzams attéla 2.3.

Otrdiena
[ kabinets |II kabinets

Picktdiena
[ kabinets |II kabinets

Ceturtdiena
[ kabinets |II kabinets

Treidiena
[ kabinets |II kabinets

Pirmdiena
I kabinets |II kabinets

Laiks

9:00
10:00
11:00
12:00
13:00
14:00
15:00
16:00
17:00
18:00
19:00

|:| I zobarsts - II zobarsts - Higienists

2.3. att. SIA “AA zobs” darba laiks un darbinieku darba stundas?

1 Autores veidota tabula
2 Autores veidota tabula
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SIA “AA zobs” bus divi arstniecibas kabineti, ko var secinat péc 2.3. attéla.
Mausdienas lielaka dala arstu strada vairakas darba vietas. Lidz ar to ari Siem zobarstiem nebiis
jastrada katru dienu vai pilna darba diena. Higi€nists stradas divas pilnas darba dienas, bet
katrs no zobarstiem tiks nodarbinats 4 darba dienas ned€la. Darba grafiks biis elastigs ar
iesp&jam pielagot privatam vajadzibam un sertifikacijas lekciju apmekléSanai.

SIA “AA zobs” izvélgjies gramatvedibas un juridiskos pakalpojumus pirkt ka
arpakalpojumu, uzticoties specialistiem $ajos jautdgjumos. Arstniecibas kabinets laika, kad tas

bus slegts, tiks apsargats ar apsardzes firmu.

2.5. Aréja finansgjuma piesaistes problemas

Viena no galvenajam problémam, uzsakot jaunu biznesu, ir pietickoSa finanséjuma
iegiana. Zobarstniecibas privatprakses atvérSanai ir nepiecieSami lielaki naudas lidzekli, jo
pamatlidzeklu vertiba vien sasniedz 32 500 EUR. Jaunu uzp€mumu darbibas uzsakSanai ir

pieejami vairaki finans€juma avoti, kas atspoguloti 2.5. tabula

2.5. tabula

2.3.att. Finans€juma avoti jaunajiem uznémejiem®

Bankas Bankas Biznesa Atbalsta Privatie | Séklas
kredits bez | kredits ar | inkubatori | programmas | investori | kapitala
kilas kilu fondi

Lidz 10 000
\% \% \% \% \%

EUR
Lidz 50 000

\% \% \% \%
EUR
Lidz 100 000

\% \%

EUR

! Nauda biznesa uzsak$anai. Naudabiznesam.lv Pieejams: http://www.naudabiznesam.lv/finansejums/
nauda-biznesa-uzsaksanai/ (skatits 25.04.2017.)
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P&c 2.5. tabulas apkopotas informacijas, jaunajam uznémé&jam ir nepiecieSams izlemt,
kur$ no finansg€juma avotiem vina uznémumam bis visizdevigakais. Apzinoties SIA “AA
zobs” planoto pamatlidzeklu veértibu, ir skaidrs, ka bankas kredits bez kilas nedergs, bet
pievilcigs Skiet bankas kredits ar kilu. Aiznemoties kreditu ir jarékinas ar to, ka tas nav
ieguldijums, bet aizdevums uz noteiktu terminu un nosacijumiem. Attiecigi, gan aizdevuma
summa, gan ta procenti termina beigas bis jaatgriez bankai. Turpretim, ja bizness bis
neveiksmigs, ar1 tad jaizpilda visi aizdevuma nosacijumi.

Biznesa inkubatori ir viena no iespgjam uznéméjiem sanemt finansgjumu.
Finans€jums tiek pieskirts atlaizu forma. Jaunie uzneémeji var sanemt atlaides lidz 85% no
dazadu pakalpojumu izmaksam, piemé&ram, biroja telpu nomai, gramatvedibas un marketinga
pakalpojumiem, biznesa vadibas konsultacijam un tml. Ir uznémumi, kuros $adu pakalpojumu
izmaksas veido lielako tiesu no kopgjiem izdevumiem, un ta ir laba alternativa citiem
finans€juma avotiem.

Jauno ideju autoriem ir pieejamas virkne atbalstu programmu, kas palidz veiksmigak
startét biznesu un sanemt finans€jumu. Turpretim finans€jumu ir iesp&ja sanemt granta veida,
kas nozimég, ka sanemto naudu nav jaatmaksa.

Privatais kapitals ir popularakais finanSu avots jaunajiem uznémégjiem. Privatais
investors jeb biznesa engelis ir privatpersona, kam ir pieejami finan$u resursi un interese
investet jaunas biznesa idejas. Turpretim investori iegulda ne tikai savus finanSu Iidzeklus, bet
ar1 pieredzi biznesa, kontaktus un sakarus. Nereti pieredze un kontakti var sniegt lielaku
ieguldijumu biznesa idejas attistiba ka tikai finanSu lidzekli.

Seklas kapitals ir finans€jums, kas paredz€ts jaunas biznesa idejas istenoSanai —
inovativa produkta radiSanai, kas biitu radikali jauns, patent€jams, ar straujas izaugsmes un
eksporta potencialu. Parasti $adi produkti ir tehnologiju joma, tadél bis veltigi griezties pec
seklas kapitala finans&juma jauna veikala vai restorana atvérsanai.*

SIA “AA zobs” par papildus finanséjuma iegtSanu izvélesies bankas investiciju
kredits. Tas ir finans€jums jauniem biznesa projektiem, pamatlidzeklu un zemes iegadei, ka
ar1 citiem vertigiem ieguldijumiem. Kredita apmérs biis 32 000 EUR, kurs tiks nemts uz 3
gadiem ar pienemto procentu likmi 6% 2

Darba izstrades gaita autore izléma, ka zobarstniecibas prakse tiks dibinata ka
sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu ar nosaukumu SIA “ AA zobs”. Uznémuma pamatkapitals

biis 22 000 EUR un veiksmigai uznéméjdarbibas uzsakSanai tiks piesaistits arl argjais

! Nauda biznesa uzsak$anai. Naudabiznesam.lv Pieejams: http://www.naudabiznesam.lv/finansejums/
nauda-biznesa-uzsaksanai/ (skatits 25.04.2017.)

2 Investiciju kredits. Swedbank. Pieejams: https://www.swedbank.lv/business/finance/loans/investment
(skatits 22.03.2017.)
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finans€jums. Uznémuma dibinatajs biis viena persona ar vairak ka 20 gadu stazu
zobarstniecibas nozarg. SIA “AA zobs” zobarstniecibas pakalpojumus sniegs nomatas telpas
Marupg, Marupes novada, Latvijas Republika un ta darba laiks bas katru darba dienu no
pulksten 9:00 lidz pulksten 19:00. Uznémums iegadasies divas arstniecibas iekartas, lai
vienlaicigi varétu stradat divas arstniecibas personas. Kopa SIA “°AA zobs” nodarbinas
septinus darbiniekus — divus zobarstus, divas zobarstniecibas masas, higi€nistu,
administratoru un apkop&u. Abiem zobarstiem un higi€nistiem alga tiks izmaksata no
izstradata apjoma, bet zobarstniecibas masam, administratoram un apkop€jai bius fiksétas
algas katru meénesi. Ka arpakalpojumus uzpémums pirks gramatvedibas, juridiskos

pakalpojumus un apsardzi.
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3. NOZARES IZPETE

3.1. Nozares attistibas tendences

Latvija uznémumu darbibas nozares dala péc to darbibas veida jeb NACE
klasifikatora. Katrs NACE kods atbilst kadam no uznéméjdarbibas veidiem. Tas norada, ar ko
nodarbojas uznémums. Ir Cetri detalizacijas Iimeni, kur katrs Itmenis sikak apraksta attiecigo
uznéméjdarbibas veidu. Viens uzn@émums var nodarboties ar vairakiem uzn@méjdarbibas
veidiem no NACE koda.!

P&c NACE Kklasifikatora zobarstniecibas privatprakse atrodas grupa Q 86.23:

e Q Veseliba un sociala apriipe:
o 86 Veselibas aizsardziba:
» 86.2 Arstu un zobarstu prakse
e 86.21 Vispargja arstu prakse
e 86.22 Specializeta arstu prakse
e 86.23 Zobarstu prakse
Vel Veselibas un socialas apriipes grupa ietilpst arT:
o 87 Sociala apripe ar izmitinaSanu
o 86 Sociala apriipe bez izmitinasanas.>

Saja klase ietilpst visparéja vai specializéta zobarstnieciba, pieméram, zobu arsteiana,
zobu endodontiska arst€Sana un bérnu zobarstnieciba, oralo patologiju arstéSana, ka ari
ortodontija un zobu arsté$ana operaciju zalés. Datu baze Lursoft ir registréti 575 uznémumi ar
S0 darbibas veidu.?

Pievienota veértiba ir produkta tirgus vértibas pieaugums, kas ir radies jebkuras
saimnieciskas darbibas rezultata. To aprékina, no produkcijas izlaides (bazes cenas) atnemot
starppatérinu. Pievienota vértiba ir raoSanas konta balans postenis.* Kopgjas pievienotas
veértibas sadalfjums pa darbibas veidiem faktiskajas cenas, izteikts procentos, att€lots 3.1.

attela.

' Ko nozimé NACE kods un NACE klasifikacija? Pa$nodarbinatie.lv. Pieejams:  http://www.
pasnodarbinatie.lv/raksts/atbildes/ko-nozime-nace-kods-un-nace-klasifikacija/ (skatits 24.04.2017.)

2 NACE Kklasifikators. Latvijas Republikas Uzneému registrs. Pieejams: http://www.ur.gov.lv/?a=938
(skatits 24.04.2017.)

3 Nozares (NACE). Lursoft. Pieejams: https://nace.lursoft.lv/86.23/zobarstu-prakse/companies/?vr=3
&old=0 (skatits 24.04.2017.)

4 Pievienota vertiba (IKP). Centrala statistikas parvalde. Pieejams: http://www.csb.gov.lv/statistikas-
temas/termini/pievienota-vertiba-ikp-34384.html (skatits 24.04.2017.)
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B G Vairumtirdznieciba un mazumtirdznieciba; automobilu un motociklu remonts
® L Operacijas ar nekustamo Tpasumu

C Apstrades rtipnieciba
® H Transports un uzglabasana
® O Valsts parvalde un aizsardziba; obligata sociala apdroSinaSana

K Finansu un apdro$inasanas darbibas . o _

L Citi darbibas veidi kopa:

m F Bivnieciba 2012 - 24.8%

m P Izglitiba 2013 - 24,7 %
2014 - 24,0%
2015 - 23,3%
2016 - 23,7%

B Q Veseliba un sociala apriipe

3.1.att. Kopejas pievienotas vertibas sadalijums pa darbibas veidiem faktiskajas cenas

procentos no 2012. Iidz 2016. gadam'

P&c datiem 3.1. attela ir redzams, ka veselibas un socialas apriipes nozares Ipatsvars ir
pieaudzis pedgjo piecu gadu laika. 2012. gada tas bija 2,9%, savukart 2016. gada $is skaitlis ir
jau 3,4%. Tas liecina par nozares attistibu un pieprasijuma pieaugumu. Iesp&€jams sabiedriba
sak skaidrak apzinaties veselibas nozimi ikdiena un sak tai pieverst pastiprinatu uzmanibu.
Nozimigs T1patsvars kop€ja pievienota vertiba ir kategorijai G vairumtirdznieciba un
mazumtirdznieciba; automobilu un motociklu remonts, L operacijam ar nekustamo Tpasumu
un C Apstrades ripniecibai. P& autores domam, ir logiski, ka liela nozime ir
vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas nozarei, jo ta vienmer ir vajadziga sabiedribai un

sabiedriba to vienmér izmantos. Saja kategorija tiek icklauta ari partikas tirdznieciba, kas vien

Y Kopéjas pievienotas veértibas sadalijums pa darbibas veidiem. Centrala statistikas parvalde. Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/pxweb/Iv/ekfin/ekfin__ikgad _ikp/IK10 0060.px/?rxid=cdch978c-22b0-416a-aacc-aa650d
3e2ce0 (skatits 26.03.2017.)
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var radit So lielo ietekmi uz kop&jo pievienoto vertibu, jo ta ir pirmas nepiecieSamibas prece.
Tapat G kategorija ietver sevi ar1 graudu, ziedu, lopu, tekstilizstradajumu, apgerbu, elektrisko
majsaimniecibas iericu, smarzu, mébelu, datoru un vél daudzu citu precu vairumtirdzniecibu
un mazumtirdzniecibu.

Par pamatojumu veselibas apriipes kategorijas kop€jas pievienotas vertibas Ipatsvara
picaugumam kalpo fakts, ka zobarstniecibas praksu skaits pe€dgjo gadu laika ir pieaudzis, kas

redzams 3.2. attéla.
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3.2.att. Zobarstniecibas praksu skaits Latvija laika perioda no 2012. lidz 2015. gadam'

Laika perioda no 2012. lidz 2015. gadam zobarstniecibas prakSu skaits Latvija ir
pieaudzis par 42%, ko apstiprina 3.2. attéls. Tas liecina par arstu veélmi tikt nodarbinatiem
sava uznémuma nevis kada liela valsts iestadeé vai stomatologijas klinika. Sada veida ir
iesp€jams pasSam veidot sava darba grafiku un slodzi, ka ar1 stradat tada arstu komanda, kada
pats vélas to darft.

2015. gada ir vérojams zobarstniecibas prakSu samazinajums, ko varétu skaidrot ar

migracijas pieaugumu, kas atspogulots 3.3. attela.

1 Veselibas apriipes pamatraditaji gada beigas. Centrala statistikas parvalde. Pieejams:

http://data.csb.gov.lv/pxweb/Iv/Sociala/Sociala__ikgad veseliba/VVA0010.px/?rxid=cdcb978c-22h0-416a-aacc-
aa650d3e2ce0 (skatits 02.04.2017.)
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3.3.att. Iedzivotaju ilgtermina migracija, kas izbrauca no Latvijas laika perioda no 2012.

Iidz 2015. gadam. !

Pieaugot emigracijas limenim, kas redzams attéla 3.3., autore secina, ka tas vargja
atstat iespaidu arT uz arstniecibas personu skaitu Latvija un tatad arT stradajoso privatpraksu
skaitu. Kopuma no Latvijas aizbraukuSo cilvéku skaits ir samazinajies peéc 2012. gada, kas
varétu bt saistits ar ekonomiskas situacijas Latvija uzlaboSanos.

Nozares attistibu parada ar1 tas videja darba samaksa, kura atspogulota 3.4. attéla.

1000 924
830 887 e
800 701 736
600 587 750
508 632
400
200
0
2012 2013 2014 2015 2016

= atvija =Pierigas regionos

3.4. att. Stradajoso ménesa vidéja darba samaksa bruto Veselibas aizsardzibas sektora

Latvija un Pierigas regionos laika perioda no 2012. Iidz 2016. gadam?

Y ledzivotaju ilgtermina migracija. Centrala statistikas parvalde. Pieejams: http://data.csh.gov.lv/pxweb
/Iv/Sociala/Sociala__ikgad__iedz__migr/IB0010.px/table/tableViewLayout2/?rxid=cdcb978c-22b0-416a-aacc-
aa650d3e2ce0 (skatits 02.04.2017.)

2 Stradajoso ménesa videja bruto darba samaksa pa darbibas veidiem Latvijas statistiskajos regionos
(euro). Centrala statistikas parvalde. Pieejams: http://data.csb.gov.lv/pxweb/Iv/Sociala/Sociala__ikgad
__dsamaksa/DS0030_euro.px/table/tableViewLayout2/?rxid=cdch978c-22b0-416a-aacc-aa650d3e2ce0  (skatits
02.04.2017.)
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Vidgja darba samaksa pirms nodokliem p&dgjo piecu gadu laika ir augusi, ka redzams
3.4. attela, kura atspogulota visa arstniecibas personala vidgja darba samaksa. Veselibas
aizsardzibas sektora ta augusi gan Rigas, gan Pierigas regionos, kas liecina, ka S§1 nozare
attistas abos regionos. Ka jau tas bija sagaidams, Pierigas regiona darba samaksa ir zemaka,
neka ta ir Latvijas galvaspilséta.

Pieaugot zobarstniecibas praksu skaitam, zobarstu un zobarstu atalgojumam, var
secinat, ka sabiedriba ir informé&ta par zobu veselibas svarigumu. Biezi vien nakas dzirdét, ka
cilvekam ir bail doties pie zobarsta un tados gadijumos vini visbiezak atliks zobarsta
apmekl&jumu lidz bridim, kad sapes biis akiitas un pacientam bis skaidrs, ka ir noticis kaut
kas nopietns. Bailes no zobarsta var novest Iidz tik aplamam situacijam, ka pacientam, kuram
ir §1s bailes, ielaistas slimibas dé| biis jaiet pie arsta loti biezi. To médz devét par aplamo

ciklu, kuru izraisa bailes no zobarsta. Pilna cikla shéma atspogulota attela 3.5.

3.5. att. Cikla, ko izraisa bailes no zobarsta, struktiira®

Par apburto loku, kas redzams 3.5. attéla, kura pamata ir bailes no zobarsta ir bijusi
vairaki petijumi. Dazi p&tnieki uzskata, ka $o bailu pamata ir nemiera sajita, kas noved pie
pastiprinatas izvairiSanas no zobarstu apmekl&juma. Arsta vizites bezgaliga atlik§ana noved
pie mutes dobuma veselibas pasliktinasanas, kas nakamaja zobarsta vizite izraisas vél lielakas

sapes un prasis ilgaku arstniecibas laiku, tad€jadi velak radot vél lielaku negativo pieredzi, ko

! The vicious cycle of dental fear: exploring the interplay between oral health, service utilization and
dental fear. Pieejams: https://bmcoralhealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/1472-6831-7-1  (skatits
20.04.2017.)
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pacients atcerésies, domajot par nakamo apmekl€jumu. Atliekot zobarsta vizites var rasties
situacijas, ka biis nepiecieSams apmeklét arstu arkartas iemeslu d€l. Lidz ar to veidojas
apburtais loks, ka bailes no zobarsta pieaug katru reizi, kad pacients ir vElgjies atlikt arsta
apmeklgjumu. Pastav pienémums, ka katru reizi akiiti apmeklgjot zobarstu pacients stajas
preti savam bailém un teorétiski tam vajadz€tu samazinaties, tomér tas nenotiek, jo akiitu
sapju gadijuma var jau biit izveidojusies situacija, kad arT arstniecibas process ir sapigs. Lidz
ar to pacientam domajot par nakamo zobarsta apmeklgjumu, $is bailes un domas par
iespéjamam sapém ir atgriezusas uz iepriek$¢jas vizites ITmeni nevis samazinajusas vai
izgaisusas pavisam.’

Liela nozime ir pirmajam zobarsta apmekl&jumam bérniem. Tiesi bérniba ir tas dzives
periods, kura rodas visilgak paliekoSa pieredze un bailes. P&tijums par bernu pieredzi pie
zobarstiem pierada, ka ta vélak spgj ietekmét pieaugusa cilvéka attieksmi pret So arstu, vina
mutes veselibu un vispar€jo dzives kvalitati. Bérns jau no jauna vecuma ir javed pie zobarsta,
jo mutes dobuma veselibas problémas var ne tikai ietekme&t be€rna fizisko, socialo un
psihologisko labklajibu, bet var ietekm&t ari bérna turpmako attistibu un akadémisko
sniegumu. Laba mutes veseliba var ietekmét ar1 pieaugusa cilvéka pasparliecinatibas Iimeni.
Labaka izpratne par mutes dobuma veselibas stavokla ietekmi uz dzives kvalitati ir
nepiecieSsama, lai nodrosinatu sabiedribai jau no mazotnes optimalu mutes veselibas apriipi un

arsté$anu, ka arT uzlabot visparéjo mutes dobuma veselibu.?

3.2. Nozares attistibas perspektivas

Zinatn€ vienmer tiek atklati jauni materiali, zales vai arst€Sanas tehnikas, kuras sak
papildinat vai pilniba aizvietot eso$as. Zobarstniecibas joma liela nozime ir tehnologijam,
kuras loti strauji 21. gadsimta turpina attisties. Sada veida ir iespgjams uzlabot un atvieglot
arstniecibas procesu, ka arT modernizet studiju ietvaros izmantotas macibu metodes, laujot
topoSajiem arstiem jau savlaicigi izprast un uz savas adas sajust operaciju gaisotni.
Tehnologiju attistiba var ari sabiedribu iepazistinat ar draudzigu, mazak sapigu, pieejamaku,

1etaku un modernaku zobarstniecibu.

! The vicious cycle of dental fear: exploring the interplay between oral health, service utilization and
dental fear. Pieejams: https://bmcoralhealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/1472-6831-7-1  (skatits
20.04.2017.)

2 Do children’s previous dental experience and fear affect their perceived oral health-related quality of
life (OHRQoL)? Pieejams: https://bmcoralhealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12903-017-0338-9 (skatits
20.04.2017.)
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Iesp&jamas nozares nakotnes tehnologijas aprakstitas 3.1. tabula.

3.1. tabula

Zobarstnieciba izmantojamas nakotnes tehnologijas un to apraksts1

Jauna tehnologija

Apraksts

Zobu birstes

Aprikotas ar iericém, kuras cilvékam telefona vai cita ekrana var
radit, kuras zonas muté un cik stipri ir tiritas, $adi dodot iesp&ju
sekot I1dzi, vai zobu higiéna tiek veikta pilna apméra;

Ir iesp€jams ar zobu tiriSanas spéli So procesu b&rniem padarit
interesantaku un izglitojosaku, Iidz ar to mudinot domat par zobu

veselibu un mutes higiénu.

Virtuala realitate Atvieglo maciSanas procesu studentiem, veidojot virtualas
operacijas;
Caur virtualas realitates brillem transle realas operacijas, kas kalpo
par macisanas Iidzekli studentiem.

Telezobarstnieciba Ja nav v@lesanas vai iesp&jas doties pie arsta, ir iespgjams ar to

konsultéties pa telefonu, daloties ar rentgena attéliem, veselibas
izrakstiem un citiem konsultacijai nepiecieSamiem dokumentiem;
Konsultacijas notiek video zvanu veida;

Ja nepiecieSama arst€Sana, tad pacientam jadodas pie arsta paSam.

Trisdimensiju printeri

Izmanto protéZu izgatavoSana, paatrinot to izgatavoSanas laiku,
samazinot izmaksas un nepiecieSamo arsta apmekl&jumu skaitu;

Protézes var izmantot uzreiz péc to izgatavosanas.

Kamera

Uzlabo arsteéSanas procesu, jo palielinatu arsta redzamibu mute,
kur bieZi vien ta ir ierobeZota katra pacienta anatomisko Ipatnibu

del.

]

Zobu regeneracija

Pateicoties jaunatklajumiem, kas saistiti ar cilmju Siinu sp&ju
regenerét organus, pastav iespgja cilmes $inam audz&t jaunus
jebkura vecuma, ka ari iesp&jams pilniba salabot esoSu zobu,

aizaudz€jot izveidojusos caurumu.

! The Amazing Future of Dentistry and Oral Health. Pieejams: http://medicalfuturist.com/the-amazing-
future-of-dentistry-and-oral-health/ (skatits 20.04.2017.)
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Informacija 3.1. tabula atspogulo iesp&jamas zobarstniecibas attistibas tendences un
tehnologijas, kuras ir iesp&jams izveidot un kuras dalgji tiek pielietotas jau Sodien. Tik Sobrid
saprotama lieta ka inteligenta zobu birste varétu klt par ierici, kas ar laiku butu ikviena
cilveka majas. Ta ka lielai dalai cilveku nepatik apmeklét zobarstu vai ir pat bailes to darit,
sada veida katrs pats pastavigi varétu sekot Iidzi savai zobu higiénai un pilniba saprast, vai
vin$ to dara pareizi, tadgjadi samazinot varbiitibu, ka blis nepiecieSama zobu arstéSana vai
priekslaicigs arsta apmekl&jums.

P&c autores domam, kamera ir nakama tehnologija, kas varétu piedzivot visstraujako
pieaugumu tas izmantosana ikdiena. Jo biezi vien arstiem nakas piedzivot situacijas, kad
pavisam vienkarsi nevar redzet tur, kur pacients stidzas par sapém. Maza kamera, kura viegli
biitu ievietojama pacienta mut€, atvieglotu darbu gan arstam, jo vin$ redz&tu visas vietas
pacienta muté, gan pacientam, jo arsta apmeklI€jums vairs nebttu tik apgritinoss, neérts un
nepatikams.

Trisdimensiju printeri jau tiek izmantoti daudzas nozarés un tagad $1 tehnologija sak
paradtties arT zobarstnieciba. Trisdimensiju printeri daudz vieglak lautu izgatavot protézes vai
zobu platities, jo tas biitu izdarams p&c datora uznemtam bildém, kuras biitu precizas. Tapat
Sadi butu iespjams samazinat materialu pat€rinu un pacienta izmaksas, jo Sobrid, lai
izgatavotu prote€zes vai kronus, vispirms veido pagaidu kroni, kam@r Tstais tiek gatavots
vairakas nedélas.

Virtuala realitate Sobrid visplasak tiek izmantota video spélu joma, tomér tai var atrast
izglitojoSu pielietojumu. Virtualaja realitaté ir iesp&jams veikt dazada veidu macibu
operacijas, kas lauj studentiem pilniba apzinaties operaciju telpas gaisotni, jo ar virtualas
realitates brillem paziid apzina par to, kas patiesiba atrodas cilvekam apkart. Sadi ir iesp&jams
izjust sevi arstniecibas personala vieta un saprast, vai konkrétais darbs patiesam der cilvékam,
kur§ sapno par to klat.

Sabiedribai ir jasaprot, ka zobu veseliba var ietekmét arT visa kermena kopgjo
veselibu. lesp€jams, nakotné zobarsta apmekl&jums tiks ieklauts vispargjas veselibas apriipes
programma. * Sobrid veselibas apdroginasanas polisés zobarstnieciba tiek ieklauta ka papildus
segums, bet nakotng biitu velams to ieklaut kopgja. Kaut ar1 kopuma zobarsta apmekl&jums ir

dargs, tas ir nepiecieSams kop€ja veselibas stavokla pilnvertigai novertéSanai un apsekoSanai.

! Oral Health Goes Modern. Scientific American. Pieejams: https://www.scientificamerican.com/
products/the-future-of-oral-health/oral-health-goes-modern/ (skatits 20.04.2017.)
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3.3. Nozares tiesiskais reguléjums

Visas uznémeéjdarbibas nozares tiek regul€tas ar normativajiem aktiem. Ir svarigi
saprast, ka normativajiem aktiem ir spéka hierarhija, kura ir jaievéro. Latvijas Republikas
argjo normativo aktu veidi un to juridiska speka hierarhija ir:

1) Latvijas Republikas Satversme (konstitlicija);

2) Latvijas Republikas likumi;

3) Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumi;

4) Latvijas Bankas, FinanSu un kapitala tirgus komisijas un Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisijas noteikumi;

5) Pasvaldibu saistoSiec noteikumi, Kkuri ir saisto§i visam privatpersonam un
juridiskajam personam attiecigaja administrativaja teritorija.’

Lidz ar to Eiropas Savienibas tiesibu akti un Latvijas Republikas likumi un Ministra
kabineta noteikumi ir saistosi arT arstniecibas nozarei, $1 projekta gadijuma, zobarstniecibas
nozarei. Seit to var iedalit Setras grupas:

1) Profesionalie normativie akti;
2) Darba attiecibu normativie akti;
3) Uznémégjdarbibas normativie akti;
4) citi normativie akti.?
Profesionalie normativie akti ir:
e Arstniecibas likums.
Ta meérkis ir regulét sabiedriskas attiecibas arstnieciba, lai nodroSinatu slimibu
vai traumu kvalificetu profilaksi un diagnostiku, ka ari kvalific€tu pacienta
arstéSanu un rehabilitaciju un noteikt TpaSus arstniecibas iestazu saimnieciskas
darbibas tiesiska regulgjuma noteikumus.?
e Likums par reglament&tajam profesijam un profesionalas kvalifikacijas atzisanu.
Ta meérkis ir nodroSinat profesionalas darbibas atbilstibu noteiktam kvalitates

prasibam un krit€rijiem, un aizsargat atseviskas sabiedriski nozimigas profesijas

Y Informacija par tiestbu sistemu Latvija. European Justice. Peejams: https://e-justice.europa.eu/
content_member_state law-6-Iv-lv.do?member=1 (skatits 22.04.2017.)
2 Normativie akti. Latvijas Zobarstu asociacija. Pieejams: http://www.lza-zobi.lv/Iv/noderigi/normativie-
akti (skatits 22.04.2017.)
3 Arstniecibas likums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=44108
(skatits 22.04.2017.)
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pret nekvalificétu personu iesaistiSanu tajas, nosakot S§im profesijam
paaugstinatas prasibas.’

Pacientu tiesibu likums

Ta mérkis ir veicinat labveligas attiecibas starp pacientu un veselibas apriipes
pakalpojumu sniedz&ju, sekmgjot pacienta aktivu Iidzdalibu savas veselibas
apripé, ka ar nodroSinat vinam iesp&ju istenot un aizstavet savas tiesibas un
intereses.

Fizisko personu datu aizsardzibas likums

Ta mérkis ir aizsargat fizisko personu pamattiesibas un brivibas, it Tpasi privatas
dzives neaizskaramibu, attieciba uz fiziskas personas datu (turpmak — personas
dati) apstradi.®

Epidemiologiskas drosibas likums

Ta mérkis ir reglamentét epidemiologisko dro$ibu un noteikt valsts institiiciju,
paSvaldibu, fizisko un juridisko personu tiesibas un pienakumus
epidemiologiskas droSibas joma, ka ari noteikt atbildibu par $a likuma
parkapsanu.*

Likums par radiacijas drosibu un kodoldrosibu.

Ta merkis ir nodrosinat cilvéku un vides aizsardzibu no jonizgjosa starojuma
kaitigas iedarbibas un noteikt valsts institiiciju, fizisko un juridisko personu
pienakumus un tiesibas radiacijas droSibas un kodoldroSibas joma, un nosaka
dro$ibas prasibas joniz€josa starojuma avotiem un darbibam ar tiem un izvirza
1paSas prasibas valsts nozimes joniz€jos$a starojuma objektiem, ka ari nosaka
pienakumu sadali starp valsts iestadém radiacijas droSibas un kodoldrosibas
joma.®

e Atkritumu apsaimniekoSanas likums.

Y Par reglamentétajam profesijam un profesionalas kvalifikacijas atzisanu. Latvijas Republikas tiesibu
akti. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=26021 (skatits 22.04.2017.)

2 Pacientu tiestbu likums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?
id=203008 (skatits 22.04.2017.)

8 Fizisko personu datu aizsardzibas likums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Piegjams: https://likumi.lv
/doc.php?id=4042 (skatits 22.04.2017.)

4 Epidemiologiskas drosibas likums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https://likumi.lv/doc.
php?id=52951 (skatits 22.04.2017.)

S Par radiacijas drostbu un kodoldrosibu. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https:/likumi.lv
/doc.php?id=12484 (skatits 22.04.2017.)
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Ta meérkis ir noteikt atkritumu apsaimniekoSanas kartibu, lai aizsargatu vidi,
cilveéku dzivibu un veselibu, novérsot atkritumu rasanos, nodroSinot Latvijas
teritorija radito atkritumu dalitu savak$anu un regeneraciju.!

Farmacijas likums

Ta merkis ir reglamentét fizisko un juridisko personu darbibu farmacijas joma,
ka arT nodroSinat kvalitativu, mediciniski piemérotu un atbilstosa profilaktiska,
dziedinosa un diagnostiska ITmena zalu razo$anu un izplatisanu.?

Ministru kabineta noteikumi Nr. 60 par obligatajam prasibam arstniecibas
iestadém un to struktirvienibam

Tie nosaka obligatas prasibas arstniecibas iestadém un to struktiirvienibam.®
Ministru kabineta noteikumi Nr. 752 kartiba, kada licenc€ un registré darbibas ar
jonizgjosa starojuma avotiem

Tie nosaka kritérijus, ko ievéro, lai uzsaktu darbibas ar joniz&josa starojuma
avotiem, kartibu, kada izsniedz, aptur un anul€ licenci darbibam ar joniz&josa
starojuma avotiem, valsts nodevas apméru un maksasanas kartibu.*

Ministru kabineta noteikumi Nr. 581 Medicinisko ieriu registracijas, atbilstibas
novertésanas, izplatiSanas, ekspluatacijas un tehniskas uzraudzibas kartiba

Tie nosaka kartibu, kada veic medicinisko iericu registraciju, atbilstibas
noveértésanu, ka arf to izplatiSanas, ekspluatacijas un tehnisko uzraudzibu.’
Ministru kabineta noteikumi Nr. 1268 Arstniecibas riska fonda darbibas
noteikumi

Tie nosaka kartibu, kada no Arstniecibas riska fonda pieprasa atlidzibu par
pacienta dzivibai vai veselibai nodarito kait€§jumu, ka ar1 atlidzibu par
arstniecibas izdevumiem, kada novért€ pacientam radita kait€juma apmeéru,

pienem lémumu par atlidzibas izmaksu un izmaksa atlidzibu, ka arT Arstniecibas

Y Atkritumu apsaimniekoSanas likums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https:/likumi.lv
/doc.php?id=221378 (skatits 22.04.2017.)

2 Farmacijas likums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=43127
(skatits 22.04.2017.)

3 Noteikumi par obligatajam prasibam arstniecibas iestadem un to struktirvienibam. Latvijas Republikas
tiesibu akti. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=187621 (skatits 22.04.2017.)

4 Kartiba, kada licencé un registré darbibas ar jonizéjo3a starojuma avotiem. Latvijas Republikas tiesibu
akti. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=278903#piel4&pd=1 (skatits 22.04.2017.)

5 Medicinisko iericu registracijas, atbilstibas novértéSanas, izplatisanas, ekspluatacijas un tehniskas
uzraudzibas kartiba. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=114588 (skatits

22.04.2017.)
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riska fonda izveidoSanas, uzkraSanas un administréSanas kartibu, arstniecibas
riska maksajuma apméru un maksasanas kartibu.*
Darba attiecibu normativie akti ir:
e Darba likums
Tas regul€ darba tiesiskas attiecibas, ir saistoSs visiem darba devé&jiem neatkarigi
no to tiesiska statusa un darbiniekiem, ja darba dev&ju un darbinieku
savstarpgjas tiesiskas attiecibas dibinatas uz darba liguma pamata.?
e Darba aizsardzibas likums
Ta merkis ir garantét un uzlabot nodarbinato dro§ibu un veselibas aizsardzibu
darba, nosakot darba dev€ju, nodarbinato un vinu parstavju, ka ari valsts
institiiciju pienakumus, tiesibas un savstarpgjas attiecibas darba aizsardziba.®
Uznéméjdarbibas normativie akti ir:
e Komerclikums
Tas nosaka komercdarbibas tiesisko regul&jumu.*
e Likums par iedzivotaju ienakuma nodokli
Tas nosaka, ka iedzivotaju ienakuma nodoklis ir nodoklis, ar ko apliek fiziskas
personas gutos ienakumus.®
e Likums par uznémuma ienakuma nodokli
Tas nosaka, ka uzpémuma ienakuma nodokli maksa rezidentu iek$zemes
uznémumi, arvalstu komercsabiedribas, fiziskds personas un nerezidentu
pastavigas parstavniecibas.”
e Likums par gramatvedibu
Tas attiecas uz komersantiem, kooperativajam sabiedribam, arvalstu komersantu
filialéem un nerezidentu (arvalstu komersantu) pastavigajam parstavniecibam un

citam organizacijam. Likums nosaka par uzpémuma pienakumu Kkartot

gramatvedibu un tas karto$anas pamatprincipiem.’

Y Arstniecibas riska fonda darbibas noteikumi. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams
https://likumi.lv/doc.php?id=262102 (skatits 22.04.2017.)

2 Darba likums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https:/likumi.lv/doc.php?id=26019 (skatits
22.04.2017.)

8 Darba aizsardzibas likums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https:/likumi.lv
/doc.php?id=26020 (skatits 22.04.2017.)

4 Komerclikums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https:/likumi.lv/doc.php?id=5490 (skatits
22.04.2017.)

5 Par iedzivotaju ienakuma nodokli. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https://likumi.lv/doc
.php?id=56880 (skatits 22.04.2017.)

® Par uzpémumu ienakuma nodokli. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https:/likumi.lv/
doc.php?id=34094 (skatits 22.04.2017.)

" Par gramatvedibu. Latvijas Republikas tiestbu akti. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=66460
(skatits 22.04.2017.)
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e Pievienotas vértibas nodokla likums
Tas nosaka nodokla maksatajus, ar nodokli apliekamos darjjumus un to ar
nodokli apliekamo vértibu, precu piegades un pakalpojumu sniegSanas vietu,
nodokla likmes un atbrivojumus no nodokla, prasibas nodokla maksaSanai un
administréSanai, kartibu, kada nodoklis maksajams valsts budzeta, noteikumus
priek$nodokla atskaiti$anai un nodokla atmaksaganai.
e Likums par nodokliem un nodevam
Tas nosaka nodoklu un nodevu veidus un reglamenté nodoklu un nodevu
noteikSanas kartibu, to iekaséSanu un piedzinu, nodoklu un nodevu maksataju un
nodoklu un nodevu administracijas tiesibas, pienakumus un atbildibu, nodoklu
maksataju registracijas kartibu, nodoklu un nodevu jautajumos pienemto
lemumu apstridé$anas un parsiidzésanas kartibu.?
Visparigie normativie akti ir:
e Civillikums
No ta saisto$a uznémeéjdarbiba ir ceturta dala — saistibu tiesibas. Saistibu tiesibas
ir tadas tiesibas, uz kuru pamata vienai personai - paradniekam - jaizdara par
labu otrai - kreditoram - zinama darbiba, kam ir mantiska vértiba. 2
e Apdrosinasanas sabiedribu un to uzraudzibas likums
Ta mérkis ir nodro$inat apdroSinataju un parapdroSinataju darbibas uzraudzibu,
lai padaritu apdroSinasanas sistému uzticamu, efektivu, droSu un stabilu, tadgjadi
aizsargajot apdrosinajuma némg&ju un apdrosinato personu intereses.”
e Reklamas likums
Tas reglamenté reklamas izgatavoSanu un izplatiSanu, ka arT nosaka reklamas
izgatavoSana un izplatiSana iesaistito personu tiesibas, pienakumus un atbildibu;
aizsarga personu, ka arT kopuma visas sabiedribas intereses reklamas joma un

veicina godigu konkurenci.®

L Pievienotas vertibas nodokla likums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https:/likumi.lv
/doc.php?id=253451 (skatits 22.04.2017.)

2 Par nodokliem un nodevam. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https://likumi.lv/
doc.php?id=33946 (skatits 22.04.2017.)

3 Civillikums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https:/likumi.lv/doc.php?id=225418 (skatits
22.04.2017.)

4 ApdroSinasanas un parapdroSinaSanas likums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams:
https://likumi.lv/ta/id/274969-apdrosinasanas-un-parapdrosinasanas-likums (skatits 22.04.2017.)

S Reklamas likums. Latvijas Republikas tiesibu akti. Pieejams: https:/likumi.lv/doc.php?id=163 (skatits
22.04.2017.)
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e Ministru kabineta noteikumi nr. 96 par nodoklu un citu maksajumu registrésanas
elektronisko ieri¢u un iekartu lietosanas kartibu®
e Ministru kabineta noteikumi nr. 752 par kartibu, kada licencé un registré
darbibas ar joniz€josa starojuma avotiem
Tie nosaka kritérijus darbibas uzsaksanai un licences izsniegsanas kartibu.?
Lai SIA “AA zobs” varftu pacientiem veikt rentgenu ir nepiecieSama licence.
Licenc€jamas ir Sadas darbibas ar jozingjosa starojuma avotiem:

e radioaktivas vielas nesaturoSu joniz&josa starojuma avotu lietoSana
nemediciniskaja apstaroSana, ja darbibas tiek veiktas dazadas telpas bez
noteikta telpas plana (montaZzas plana), arpus €kam vai uznémuma teritorijas;

o radioaktivas vielas nesaturoSu jonizgjosa starojuma avotu — datortomografijas
iekartu un elektronu paatrinataju — lietosana nemediciniskaja apstaroSana;

e radioaktivas vielas nesaturoSu joniz&joSa starojuma avotu apkalpoSana
(tehniska apkope), tehnisko parametru parbaudes, uzstadiSana, remonts,
demontaza un likvidéSanas pakalpojumu sniegSana;

e darbibas ar joniz€josa starojuma avotiem medicina;

e darbibas ar radioaktivas vielas saturoSiem jonizgjosa starojuma avotiem vai ar
tadiem joniz€josa starojuma avotiem, kuri savas darbibas rezultata rada
radioaktivas vielas, ja to kop&ja radioaktivitate vairak neka 103 reizes
parsniedz limitus, atbilsto§i kuriem nepiecieSama registracija darbibam ar
joniz&josa starojuma avotiem.?

Valsts nodevu apmeéri par licences izsniegSanu darbibam ar joniz€joSa starojuma
avotiem vai darbibu ar joniz&jo$a starojuma avotiem registréSanu ir:

e Darbibas registréSana — 97.00 EUR;

e Licences izsniegSana — 170.00 EUR;

e Izmainu veik$ana izsniegtaja registracijas aplieciba — 54.00 EUR.*

Kops 2016. gada 1. janvara ir izsniegtas 801 licences zobarstniecibas nozaré darbibai

ar joniz&jo§a starojuma avotiem un 214 $ada veida licences visparigaja medicina.’

Y Nodoklu un citu maksajumu registrésanas elektronisko iericu un iekartu lietoSanas kartiba. Latvijas
Republikas tiesibu akti. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=265487 (skatits 22.04.2017.)

2 Kartiba, kada licencé un registré darbibas ar jonizejosa starojuma avotiem. Latvijas Republikas tiesibu
akti. Pieejams: https://m.likumi.lv/doc.php?id=278903 (skatits 22.04.2017.)

3 LicencéSana un registréSana. Valsts vides dienests. Pieejams: http://www.vvd.gov.lv/strukturvienibas
Iradiacijas-drosibas-centrs/licencesana-un-registresana/ (skatits 22.04.2017.)

4 turpat

S Licencéto un registréto operatoru saraksts. \Valsts vides dienests. Pieejams: http://www.vvd.gov.lv
/aktualitates/informacija-operatoriem-darbam-ar-jonizejosa-starojuma-avotiem/licenceto-un-registreto-
operatoru-saraksts/ (skatits 22.04.2017.)
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Tapat butiska loma ir Paterétaju tiesibu aizsardzibas centram, kas aizsarga pat€rétaju

ekonomiskas intereses ka arT uzrauga tirgu. Paterétaju tiesibu aizsardzibas centra kompetencé

ietilpst:

Par patérétaju tiesibu parkapumiem sanemto patérétaju iesniegumu izskatiSana,
tai skaita palidzibas sniegSana patérétajiem stridu risinasana ar pardevéjiem vai
pakalpojumu sniedzgjiem, pate€rétaju stridu risinaSanas komisijas darbibas
organizé$ana, juridiskas palidzibas sniegSana patérétajiem vinu tiesibu
jautajumos;

Paterétaju ekonomisko intereSu aizsardziba - paterétaju tiesibu ieveéroSanas
uzraudziba ligumu projektos un ligumos, ko paterétaji slédz ar razotajiem,
pardevéjiem vai pakalpojumu sniedz€jiem un reklamas uzraudziba;

Tirgus uzraudziba un kontrole:

Patérétaju un uznémégju informésana.’

Zobarstniecibas pakalpojumi péc NACE klasifikatora atrodas grupa Q 86.23 Veseliba

un sociala apriipe. STs nozares Ipatsvars kop&ja ieksgja kopprodukta Latvijas Republika nav

viss nozimigakais, jo veido 3% no ta kopsummas. Zobarstu un zobarstniecibas praksu skaits

un méneSa vidgja samaksa ped€jo gadu laika Latvija ir augusi, kas liecina par pozitivu

attistibu nozar€. Nakotnes attistibas zobarstniecibas nozarei ir loti plaSas, jo Sobrid pasaule

tiek piedzivota strauja tehnologija attistibu, kas var dot lielu pienesumu gan zobarstniecibas

nozaré stradajoSajiem, gan arl tiem, kas vél tikai studé un vélas stradat. Zobarstniecibas

nozar€ ir daudz saistoSu Latvijas Republikas normativo aktu, kurus var iedalit Cetras grupas:

profesionalie normativie akti, kas attiecas uz arstniecibas jomu, darbu attiecibu normativie

akti, jo SIA “AA zobs” nodarbinas profesionalus darbiniekus, uznémeéjdarbibas normativie

akti, jo arstniecibas prakse veiks komercdarbibu, un visparigie normativie akti, kas saistosi

ikvienam.

1 PTAC kompetence. Paterétaju tiesibu aizsardzibas centrs. Pieejams: http://www.ptac.gov.Iv/Iv/content
Iptac-kompetence-0 (skatits 22.04.2017.)
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4. UZNEMUMA DARBIBAS RAKSTUROJUMS, PRODUKTI,
PAKALPOJUMI

4.1. Uznémuma pakalpojumu raksturojums

SIA “AA zobs” pamatdarbiba un vienigie sniegtie pakalpojumi biis zobu arstéSana un
zobu higi€na. Zobu arstesana ietilpst tadi pakalpojumi ka arsta konsultacija, rentgens, zobu
plombé&sana, kur pacientam biis iesp€ja izv€leties starp diviem plomb&Sanas materialiem-
amalgamu (sudraba plombe) vai kompozitmaterialu (balta plombe). NepiecieSamibas
gadijuma tiks ievietota pagaidu plombe, ja tas konkrétaja arst€Sanas gadijuma biis vajadzigs.
Pacientiem tiks nodroSinata saknu kanalu arstéSana, ka arT kaula un piena zobu ekstrakcija.
Visa veida zobu arstéSana un zobu ekstrakcija notiks ar lokalo anestéziju, ja vien pacients
nevélesies citadi.

Zobarstniecibas prakse sniegs arm zobu higi€nista pakalpojumus. Pacientam bis
iespgjams veikt pilnu mutes higi€nas seansu un sanemt konsultaciju par pareizu mutes
higiénas procediiru veikS§anu majas apstaklos. Lai zobu veselibu saglabatu labu ilgaku laika
periodu, ir nepiecieSams izglitot pacientus par pareizu to tiriSanu, zobu birstes izvéléSanos,
zobu diega, mutes skalojama un kos§lajamo gumiju pielietoSanu. SIA “AA zobs” piedavas ar1
procediiras smaida uzlaboSanai, pieméram, zobu balinasanu un zobu rotajumu uzstadisanu.
Sis procediiras citas zobarstniecibas praksés Marupes novada netiek piedavatas, kas varétu bit
viens no pozitivajiem aspektiem klientu piesaistiSana.

Veiksmigas uznéméjdarbibas rezultatd uzn@muma vadiba ir nolémusi sniedzamo
pakalpojuma klastu papildinat ar pilnu klastu protezéSanas pakalpojumu, bet sakuma no
protezéSanas pakalpojumu klasta uzn€mums piedavas tikai nakts kapes, balinasanas kapes un
aizsargSinas nospieduma nonemsSanu un kapes izgatavoSanu Protez€Sanas pakalpojumu
papildinajums varétu biit pec paris pirmajiem uznémuma darbibas gadiem, lai parliecinatos,
ka $im pakalpojumam bitu pieprasijjums. Tad uzn€mumam jau vajadzetu biit pietickami
lieliem lidzekliem, ko biitu iesp&ams ieguldit uzp€émuma turpmaka attisttba un jauno
pakalpojumu sniegSana.

Visi SIA “AA zobs” sniegtie pakalpojumi un to aptuvenas cenas atspogulotas tabula
4.1. Cena par pakalpojumu var mainities, jo ta ir atkariga no darba apjoma un izmantotajiem

materialiem.
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4.1. tabula

SIA “AA zobs” sniegtie pakalpojumi un to aptuvenas cenas’

Pakalpojums Cena EUR par vienibu
Konsultacija
Pieaugusajiem 15.00
Bérniem 10.00
Rentgens 5.00
Terapeitiskie pakalpojumi
Plombégsana ar amalgamu (sudraba plombe)
1 virsma 25.00
2 virsmas 30.00
3 virsmas 35.00
4 vai vairak virsmas 40.00
Plombégsana ar kompozitmaterialu (balta plombe)
1 virsma 30.00
2 virsmas 35.00
3 virsmas 40.00
4 vai vairak virsmas 45.00
Piena zobu plombéSana
1 virsma 15.00
2 virsmas 20.00
3 virsmas 25.00
4 vai vairak virsmas 35.00
Fasete 70.00
Pagaidu plombe 20.00
Anestezija 5.00
Endodontija
Saknu kanalu arsteSana
1 zoba kanalam 70.00
2 zoba kanaliem 80.00
3 zoba kanaliem 90.00
4 zoba kanaliem 100.00

1 Autores veidota tabula
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4.1. tabulas turpinajums

Pakalpojums Cena EUR par vienibu
5 zoba kanaliem 110.00
Kirurgija
Viensaknes zoba ekstrakcija 25.00
Daudzsaknu zoba ekstrakcija 40.00
ProtezeSana
Nakts kapes izgatavoSana 60.00
Balinasanas kapes izgatavoSana 60.00
AizsargSinas izgatavoSana 60.00
Zobu higiena
Zobakmens un aplikuma nonemsana
PieauguSajiem 45.00
Bérniem 15.00
Silanta uzlikSana 8.00

Pakalpojumi skaistam smaidam

Balinasana 180.00

Zobu rotajuma uzlikSana 15.00

P&c tabulas 4.1. noraditajam pakalpojumu cenam, darba autore pienem, ka vid&ji viena
pieaugusa pacienta vizite pacientam izmaksatu 50,00 EUR, bet viena bérna vizite — 20,00
EUR. Pakalpojumu cena ir janosaka tada, lai ta sp€tu segt uzn€muma izmaksas un radit

ienémumu. Lidz ar to, veidojot cenu ir janem véra Cetri aspekti:

1. PaSizmaksa

2. Konkurentu piedavajums

3. Iespgjamo klientu maksatsp€ja / cenas tolerance

4. Iespgjamu jaunu konkurentu ienak3ana eso$a uznémuma teritorijal

Sniegto pakalpojuma cena veidojusies p€c uznéma vadibas noradita cenraza, kura
aprékinos ieklautas visas nepiecieSamas izmaksas. Uzpémuma vadibai ir daudzu gadu
pieredze, kuras laika SIA “AA zobs” vaditajs ir dzird&jis klientu bazas par dargajam
pakalpojumu izmaksam. Ir nozimigi apzinaties, ka pacients nemaksa tikai par to, ka arsts velta
tam savu laiku un salabo zobu. Tiek izteréti speciali zobarstniecibas materiali, katram

pacientam tiek izmantots tirs instrumentu komplekts, kur§ pec vizites beigam ir jasterilize, un

! Earl P., Wakeley T. Business economics: a contemporary approach. McGraw-Hill Education, 2004.,
220.-221. Ipp
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katram pacientam ir vienreiz lietojamas salvetes, glazites un arsta cimdi. Protams, uznémejs
velas gt pelpu no savas komercdarbibas. So visu apzinoties, klast skaidrs, kapec
zobarstniecibas pakalpojumi dazreiz Skiet dargi.

Lai pacientam biitu veélme atgriezties un vinam biitu labs kontakts ar arstgjoso arstu,
loti svariga ir iestades un pasa arsta attieksme, pret katru no saviem pacientiem. Uznémuma
vadibai ir jainform& savs personals par klientu apkalposanas kultiiru. Loti svarigs ir vienots
uznémuma stils, lai pacientam, pirmkart, nerastos Saubas, uz kadu iestadi vins ir atnacis, un,
otrkart, ka vins$ pilniba spétu uzticeties arstam. Uzticiba veselibas joma vienmer ir loti svariga,
jo ta ir specifiska zinatne, kuru pilniba parzina tikai tas nozares specialisti. Ja pacientam nebis
parliecibas, ka vina arsts ir profesionalis zobarstnieciba, tad, visticamak, Sis pacients vairs
neatgriezisies un izvelesies apmekl&t citas zobarstniecibas prakses vietas. Ja pacienta pieredze
SIA “AA zobs” vizité biis pozitiva, pastav liela iespgja, ka vin$ ar So pieredzi dalisies ar
saviem gimenes locekliem vai kaiminiem. Miusdienas reklama interneta vietnés ir loti
nozimiga, jo tur ir viegli gan klat popularam, gan iegtt sliktu slavu. Tomér vardiska pieredze
biezi vien rada pozitivas sajitas par konkrétu uzn€émumu vai preci, kas liek cilvékam to
izméginat. Lidz ar to SIA “AA zobs” viens no galvenajiem pakalpojuma popularitates

celSanas veidiem biis pozitiva pieredze, bet, protams, tik izmantota ar1 reklama.

4.2. Izejvielu un materialu raksturojums, piegadataji

Zobarstnieciba nepiecieSami loti daudz un dazadu materialu, ko izmanto gan
arstéSana, gan higiéna. Ir vajadzigi gan plombgjamie materiali, rotgjoSie instrumenti, saites,
cements, materiali zobu kanalu arstéSanai, urbji, endotontijas instrumenti, ka ari
paligmateriali, pieméram, adatas, Slirces, matricas un daudzi citi sikumi. Higi€nistam
visbiezak biis nepiecieSami zobu higi€nas materiali, tiramas pastas un citas lietas. Tapat jau
sakotngji ir jaiegadajas piederumi, kas ir nepiecieSami gan arstam, gan higi€nistam, gan
medmasai. Tie ir cimdi, salvetes, glazites, brilles, salvesu turétajs, vate, traucini un Sales, un
citi piederumi.

Par galvenajiem materialu piegadatajiem SIA “AA zobs” izvélgjies jau paSa arsta
parbauditus sadarbibas partnerus, kuru piedavato produkciju vin§ parzina un uzticas. Ka vienu
no tadiem var minét DAB Dental, kas ir liclakais profesionalo zobarstniecibas produktu un

aprikojuma izplatitajs Latvija. Sis uznémums ne tikai nodroSina arstus ar nepiecieSamajiem
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produktiem, bet riko seminarus, praktiskos kursus un izstades, kuros piedalas arzemju
lektori.!

Ka v&l vienu izejmaterialu piegadataju zobarstniecibas prakse ir izv€l&jusies Plandent,
kas ir stomatologijas materialu, instrumentu un tehnologiju importétajs un izplatitajs. Si
uznémuma sortimenta ir viss nepiecieSamais terapeitiskajai stomatologijai, protez€$anai,
higi€nai, periodontologijai, oralai kirurgijai un ortodontijai. Pastaviga sortimenta arT ir preces
un iekartas medicinisko instrumentu un materialu sterilizacijai.?

NepiecieSamibas gadijuma materialus zobarstniecibai ir iesp&jams iegadaties no
Magnum Medical, kas ir zalu vairumtirdzniecibas uznémums. Ir izveidots katalogs ar
stomatologijai nepiecieS§amo materialu sarakstu, kas ir:

e (Gaismas cietgjosie plombgjamie materiali-kompoziti;
e  Kompomeéri;

e Plistosie kompoziti;

o Saite;

o Kodinataji;

e Kimiski cietgjosie stikla jonoméri plomb&Sanai;
e Duali ciet&josie cementi;

e Cementi fiksacijai,

e Cementi pagaidu fiksacijai;

e Pagaidu plombg&jamie materiali;

e Silanti;

e Amalgamas;

e (aisma cietgjosas oderes;

e Kimiski ciet&josas oderes;

e Oderes ar kalki;

e Materiali kanalu apstradei un paplasinasanai;

e Kanalu pildiSanas materiali;

e AsinsapturoSie un alveolita arstéSanas materiali;
e Zobu balinasanas un profilakses lidzekli;

e Kanalu absorbenti;

e (Quttapercas tapas;

e Materiali zobu krona restauracijai;

! DAB Dental Latvia. Pieejams: http://www.dabdental.lv/Iv/par-mums (skatits 27.04.2017.)
2 Plandent. Pieejams: http://plandent.lv/ (skatits 27.04.2017.)
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e Retrakcijas lidzekli;

e Virsmas un parasta anestézija;
e Rentgenfilmas un piederumi;
e Pulgjamie materiali un pastas;
e Matricas un kili.!

Divas arstniecibas iekartas un viena rentgena iekarta tiks iegadatas no uzn€muma SIA
“A.Medical”, bet autoklavs un instrumentu komplekti — no uznémuma SIA “KMIK”.

SIA “AA zobs” sniegs zobu arstéSanas, zobu kirurgijas, zobu higiénas, ka arl
pakalpojumus skaistam smaidam, pieméram, zobu balinaSana vai zobu rotajuma uzlikSana.
Veiksmigas uznéméjdarbibas rezultata sniegto pakalpojumu klasts tiks papildinats ar
protez&Sanu, bet sakuma no protez&Sanas pakalpojumu klasta uzn@mums piedavas tikai nakts
kapes, balinaSanas kapes un aizsargSinas nospieduma nonems$anu un kapes izgatavoSanu.
Uznémuma cenu politika balstita uz izmaksam un uz konkurentu piedavajumu. Cenas
noraditas atseviski pieaugusajiem un b&rniem. Zobarstniecibas “AA zobs” svariga bis
apkalpoSanas kultiira un pozitivas atsauksmes no klientiem, lai uzn@émumam izdotos piesaistit
jaunus pacientus. Izejvielas un materiali tiks iepirkti no specializétajiem veikaliem Latvija,
kuriem SIA “AA zobs” stradajoSie arsti uzticas un ir parliecinati par vinu piedavato materialu

kvalitati.

! Produktu katalogs 2015. Magnum Medical. Pieejams: http://www.magnum.lv/files/Magnum-Medical-
Dental_katalogs.pdf (skatits 27.04.2017.)
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5. MARKETINGS

5.1. Uznémuma razojamo produktu un pakalpojumu bitiskako noieta tirgus

izpéte

Marketings ka sociala darbiba ir virzits uz cilvéku v€lmju, vajadzibu un pieprasijuma
apmierinasanu ar precu un pakalpojumu izstrades un mainas palidzibu. Marketings ka vadibas
darbiba ietver mérka tirgus noteikSanu, pircgju piesaistiSanas, apkalposanas un noturéSanas
nodro$inajumu, izstradajot un izplatot, un virzot preces un pakalpojumus ar noteiktu vertibu
mérka tirgi.!

Lai marketinga politika tiktu izstradata veiksmigi, taja ir jaieklauj vairaki
pamatelementi, kurus darba autore novert€jusi no zobarstniecibas pakalpojumu sniegSanas
puses:

e Velmes — cilveka iek$gja tieksme péc labas zobu veselibas;

e Vajadzibas — atkariba no sabiedribas socialkultiiras Itmena un cilvéku
personiskajam Tpatnibam, kuras lielakoties miusdienu sabiedriba tiek virzitas
tiesi skaistuma joma jeb, pec autores domam, cilvéki vé€las izskatities pec
iesp€jas labak un darit visu, kas ir vinu spekos, lai sasniegtu rezultatu;

e Pieprasijjums — nemot veéra vajadzibu un cenu, pirc€js var izvéleties tadu
pakalpojumu, kas nodrosSina vinam vislabako Tpasumu kopumu, lai apmierinatu
vajadzibu jeb pacients vélésies doties pie arsta pa celam uz majam, jo ta bis
ertak;

e Produkts — apmierina patérétaju vajadzibas pec labas veselibas un skaistuma par
tiem pienemamam cenam un kvalitati;

e Vert§jums — atzinums par produkta vertibu atbilsto$i konkr€tas vajadzibas
apmierinasanas pakapei jeb apmierinatiba ar arstéSanas rezultati vai progresu;

e Maina — veélama produkta iegliSanas mainas procesa pret citu produktu vai
maksasanas lidzekliem;

e Darfjumi — vélamo produktu iegiisana, ievérojot noteiktu nosacijumu jeb

apmaksu par arstéSanas seansu,

! Praude V., Voznuka J Teritoridlais marketings P&C Riga 2013., 12.Ipp
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e Tirgus — eso$o un potencialo pardevéju un pircgju kopums, kas noteikta veida
piedava zobarstniecibas pakalpojumus.t
SIA “AA zobs” uznémgjdarbibu veiks Marupg, Marupes novada, lidz ar to klienti

visbiezak biis tie, kas dzivos vai stradas $aja novada. Marupes novads att€lots 5.1. attela.
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5.1.att. Marupes novada karte?

Ka redzams péc 5.1. att€la, Marupes novada ir 5 lieli ciemi, bet taja atrodas arT vairaki
ciemati. Vel joprojam turpinas §1 novada apbive, jo ik pa laikam ir redzami sludinajum par
iespgjam iegadaties majokli jauno projektu privatmaja vai daudzdzivoklu €ka. Lidz ar to
primarais klientu loks SIA “AA zobs” Marupes un ta novada iedzivotaji visas vecuma grupas.

NepiecieSamiba apmekl&t zobarstu ir visam vecuma grupam, bet katrai no ta vizites
struktiira biis atSkiriga. ledzivotajus p&c vecuma iedala trijas grupas:

1. Lidz darbsp&jas vecumam jeb lidz 14 gadiem;

2. Darbspgjas vecuma no 15 Iidz 61 gadam;

3. Virs darbspgjas vecuma sakot no 62 gadiem.®

Lai izprastu potencialo klientu vecumu un vajadzibas attéla 5.2. att€lota Marupes

novada iedzivotaju vecuma struktiira.

! Prauda V., Bel¢ikovs J. Marketings Vaidelote 1999., 15-20.Ipp

2 Novads. Marupe. Pieejams: http://www.marupe.lv/novads/ (skatits 12.04.2017.)

8 Pastavigo iedzivotaju galvends vecuma grupas. Centrala statistikas parvalde. Pieejams: http://www.csh.
gov.lv/statistikas-temas/termini/pastavigo-iedzivotaju-galvenas-vecuma-grupas-35325.html (skatits 12.04.2017.)

50


http://www.marupe.lv/novads/

12000 +—10-646 10791 10859 11 331 11 865

2 080

2038

2012 2013 2014 2015 2016

= | 1dz darbspg@jas vecumam Darbspgjas vecuma

mmm Virs darbspé€jas vecuma - Patstavigo iedzivotaju skaits

5.2.att. Marupes novada iedzivotaji pa vecuma grupam laika perioda no 2012. Iidz 2016.

gadam?

P&c attéla 5.2. autore secinaja, ka kopgjais iedzivotaju skaits laika perioda no 2012.
lidz 2014. gadam ir pieaudzis par 4%. Sakot no 2014. gada iedzivotaju skaits ir pieaudzis par
4% gan 2015. gada, gan 2016. gada. Péc datiem novada majaslapa 2017. gada 1.janvarl
Marupes novada bija deklargjusies jau 19 955 iedzivotaji?, kas, salidzinot ar 2016. gada
datiem, ir jau par 7% vairak. Tadgl var secinat, ka lielakoties Marupes novada mitinas
cilveki darbspgjas vecuma, kas nodroSina tiem labu maksatsp&as limeni. Lidz ar to
uznémuma meérkauditorijai biis lidzekli, ar kuriem apmaksat gan savas, gan savu bérnu
zobarstu vizites. Pakalpojuma paterétaji galvenokart biis fiziskas personas, tomér ta ka
zobarsts vélas izglitot sabiedribu par pareizu zobu kopSanu, higi€énu tas nozimi miisu ikdiena,
tad SIA “AA zobs” sniegtos pakalpojumus netiesi var€s patérét arT uznémumi.

Tirgus attistiba un nakotnes perspektivas aprakstitas jau darba 3. nodala.

Y ledzivotdju skaits un ipatsvars lidz darbspéjas, darbspéjas un virs darbspéjas vecuma grupas
statistiskajos regionos, republikas pilsetas un novados gada sakuma péc dzimuma. Centrala statistikas parvalde.
Pieejams: http://data.csh.gov.Iv/pxweb/Iv/Sociala/Sociala__ikgad _iedz__iedzskaits/1S0180.px/table/tableView
Layout2/?rxid=cdb (skatits 12.04.2017.)

2 Novads. Marupe. Pieejams: http://www.marupe.lv/novads/ (skatits 12.04.2017.)
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5.2. Uznemuma klientu analize

SIA “AA zobs” sakotngji sniegs divus pakalpojumus — zobu arsté€Sanu un kirurgiju, un
zobu higiénu. Lai saprastu, kadi klienti biis visvairak ieintereséti So pakalpojumi izmantosana,
tiek izmantota tirgus segmentéSana pec tris pazimém:

1. Geografiska pazime;
2. Demografiska pazime;
3. Ekonomiska pazime.*

SIA “AA zobs” mérka tirgus segmentacija atté€lota 5.1. tabula.

5.1. tabula
SIA “AA zobs” mérka tirgus segmentacija?
Segmentacijas pazime Segmentacijas apraksts
Geografiska pazime Uznémums atrodas Marupes novada, tapec lielaka dala no
klientiem biis $1 novada iedzivotaji.
Demografiska pazime Klientu dzimums vai vecums nav ietekm&oSs faktors

uznémuma klientu apraksta. Veseliba riip ikvienam no
dzimumiem, tapat ar1 jebkura vecuma grupa biis ieintereséta
sava veseliba. Autore pienem, ka jaunakos pacientus uz
viziti vedis kads no pieaugusSajiem, bet cilvéki darbspgjas

vecuma un péc ta pie arsta dosies pasi.

Ekonomiska pazime Uzpeémums neatrodas valsts galvaspilséta, bet gan mazaka

ciema, lidz ar to pakalpojumu cenas nebiis galvaspilsétas

Iimenim, bet gan pielagotas ciemu maksatspé&jai.

P&c tabulas 5.1. datiem autore secina, ka visparigs uzn€muma klienta loks ir iespgjams
loti plass. Pirmkart, tie bis cilveki, kas dzivo Marupé vai Marupes novada. Otrkart, tas bus
visas vecuma grupas, jo veseliba ir ta lieta, par kuru doma visi, neatkarigi no vecuma un
dzimuma.

SIA “AA zobs” vaditajs un zobarsts vélas bez maksas nodroSinat lekcijas par zobu

veselibu un to pareizu kopSanu, tadgjadi piesaistot jaunus klientus. Izv€loties S$adus

! Praude V. Marketings Riga 2004. 75.1pp
2 Autores veidota tabula
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pasakumus sniegt izglitibas vai pirmskolas iestad€s, uzn€muma sniegto pakalpojumu netiesi

izmantos ari citi uznémumi.

5.3. Uznémuma svarigakie konkurenti, to tirgus dalas un attistibas prognozes

SIA “AA zobs” veiks uznéméjdarbibu Marupes novada, tadél ka konkurenti analiz&ti

zobarstniecibas pakalpojumu sniedzgji tikai Saja teritorija. Atteéla 5.3. redzama Marupes

novada karte ar zobarstniecibas praksém.
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5.3.att. Zobarstniecibas prakses Marupes novada 2017. gadat

Péc 5.3. att€la var secinat, ka Marupé€ atrodas piecas zobarstniecibas prakses. Tas ir:
SIA “Loradent” Zobarstniecibas kabinets Jaunmarup€, Mazcenu aleja 33/3;

SIA “Optika & Dentika” filiale Marupg, Pededzes iela 2/1;

“Marupes zobarstnieciba” medicinas centrs Marupe, Mazaja Spulgu iela 2;

SIA ,,,,PP”, Medicinas centrs” Marup€, Mazaja Spulgu iela 2;

o B~ w0 D

Liepinas A. zobarstniecibas prakse Tiraing, VirSu iela 6.

1 Karte. ZL. Pieejams: http://karte-meklesana.zl.lv/?my_location_lat=56.9220910717125&my
location_long=23.983613586425804&my_zoom_level=12&my center_lat=56.935886067883864&my_center_|
ong=24.056080806550085&QPoligons=%5B%5D &accordion=&ord=&QProdukts=Zob%C4%81rstniec%C4%

ABba+M%C4%81rupe (skatits 12.04.2017.)
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SIA ,,,,PP”, Medicinas centrs” atrodas taja pasa adres€, kur “Marupes zobarstnieciba”,

jo ta ir filiale “,,,,PP”, Medicinas centram” Darba autore apbraukaja visas karte noraditas
vietas un secindja, ka lielakoties tas ir uzn€mumu juridiskas adreses vai ari Sie uzn€mumi
vairs nestrada. Tads gadijums ir SIA “Loradent” un SIA “Optika & Dentika”. Par Liepinas A.
zobarstniecibas praksi Tiraine skaidras informacijas nav, jo prakse vél joprojam ir atrodama
Marupes novada majaslapa, bet noraditaja adres€ uz €kas nav nevienas izkartnes, kas
liecinatu, ka taja €ka ir pieejami veselibas pakalpojumi. Lidz ar to autore uzskata, ka S§is
uznémums nedarbojas vai apkalpo tikai savus pastavigos un zinoSos klientus, nemaz
necensoties piesaistit jaunus. Marupé darbojas ari Marupes ambulance, kura it ka piedava
zobarsta pakalpojumus, bet interneta $ada informacija nav atrodama. Piezvanot uz iestadi, tas
darbinieki paskaidroja, ka ta ir gimenes arstu prakse, bet, uz jautajumu par zobarstu, darba
autorei tika atteikts, sakot, ka jazvana pa citu telefona numuru, bet to nosaukt nesp&ja. Péc st
apsekojuma ir skaidrs, ka vienigais realais konkurents SIA “AA zobs” ir Marupes
zobarstnieciba.

SIA ,,,,PP”, Medicinas centrs” 2009. gada vasara Marupé izveidoja misdienigu,
progresivu un vienlaicigi vienkarSu un draudzigu zobarstniecibas praksi ,,Marupes
zobarstnieciba”. Sim uznémumam ir ari zobarstniecibas prakse Jarmala. Prakses filozofija —
nodro§inat klientu ar labako kvalitati stomatologija un ripigu atticksmi. Izmantojot
pieredzgjusu arstu praktiskas iemanas, kvalitativako aparatiiru un jaunakos materialus, ka art
pacienta sadarbibu, ir iesp&jams rast labako arsté$anu mutes dobumam.*

Marupes zobarstnieciba biidama par vienigo realo konkurentu SIA “AA zobs” Sobrid
pilniba kontrolé zobu veselibas tirgu Marupes novada. Sada monopola situacija nav pateiciga
patérétajam, jo nenotiek konkurence un pakalpojumu cenu svarstiba. Atverot SIA “AA zobs”
biitu iespg&jams cinities par klientiem ar pievilcigaku cenu, pakalpojuma kvalitati, ka arl
specifisku apkalpoSanu. Produkts ir tikai tik veérts, cik par to ir gatavs maksat patérétajs. Lidz
ar to ir svarigi atrast balansu, lai uznémums sanemtu pietiekosi lielu maksu par pakalpojumu
un lai klients nejustos apkrapts. Klientam ir plasas izvéles iesp€jas, kur pirkt pakalpojumu.
Lai vin§ izvéletos doties tieSi uz manu uznémumu, par piedavato cenu papildus var piedavat
ar1 garantetu pakalpojuma kvalitati, garantiju vai ko citu, kas manu produktu padaritu labaku
par konkurentu, kaut ar1 tas biitu dargaks. Daziem cilveékiem ir vienalga, cik pakalpojums

maksas, viniem ir tikai budZets ar maksimalo Itmeni, kuru vini nekad neparsniegs. Sados

gadijumos ir iesp&jams cenu noteikt tuvu maksimalajai robezai.

! Par mums. Labizobi.lv Pieejams: http:/labizobi.lv/marupes-zobarstnieciba-par-mums (skatits
12.04.2017.)
2 Masterson. R, Pickton D. Marketing: an introduction SAGE publications Ltd, 2014, 422.1pp
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Visticamak, ka ienakot jaunam zobarstniecibu pakalpojumu sniedz&jam Marupes
novada, esosais uznémums saks vairak domat par saviem pakalpojumiem un popularitates
celSanu. Mutiski aptaujajot autorei pazistamos Marupes iedzivotajus, apméram 20 cilvekus,
neviens no tiem nemingja, ka zinatu, ka ir $ads uznémums. Neviens no viniem nemaz
nezinaja, ka Marupé ir zobarstnieciba. Lidz ir ar to autore secina, ka marketinga kampanas
Marupes zobarstniecibai nav bijusas vai nav bijusas pietiekosi veiksmigas, lai paliktu cilvéku
atmina. Pareizi izvéletos reklamu, tas dizainu un izplatiSanas veidus, SIA “AA zobs” ir
iespeja iegiit plasu klientu loku un, iesp&jams, piesaistit tos pacientus, kas sakotn&ji pie arsta
devusies uz Marupes zobarstniecibu. Tapat SIA “AA zobs” nodroSinas ari tadus
pakalpojumus, ko konkurents nepiedava. NepiecieSams arT nemt veéra, ka uznémuma
dibinatajs ir zobarsts, kuram jau ir savs pastavigs klientu loks, kas biitu ieintereséts doties pie
arsta Marupé nevis Riga. SIA “AA zobs” biis par vienu stundu ilgaks darba laiks neka tas ir
Marupes zobarstniecibai, kas varétu Skist pievilcigi tiem cilvékiem, kuri darba dienas ir

ilgakas.

5.4. Uznemuma konkuretspéjas analize

Konkurétspgja ir uzp€émuma un ta vadibas lietpratiba laba pre€u un pakalpojumu
noieta tirgus radiSana, risinot tehnologijas, razoSanas, pakalpojumu, personala, praktisko
iemanu un zinasanu, stratégiskas un kalendaras planoSanas jautajumus, ka arT nodrosSinot
pareizu noieta politiku, labu razojumu un pakalpojumu kvalitati.’ SIA “AA zobs”
konkurétsp€jas analize tiks veikta tadas pozicijas ka uznémuma produkta vieta tirgl, cena,
kvalitate, apkalpoSana, atrasanas vieta, tirgus niSa un SWOT, turpmak teksta SVID, analize.

Lai uzpémums biitu veiksmigs, tam ir jabut popularam noteiktaja tirgli un noteiktaja
regiona. SIA “AA zobs” nakotnes vizija butu klit par vadoSo zobarstniecibas praksi Marupes
novada. Uzp@mumam ar sniegtajiem pakalpojumiem, to daudzveidibu un kvalitati,
individualo attieksmi pret katru no pacientiem ir jasp&j veiksmigi iekarot tirgus.

Otrs loti nozimigs konkurétsp€jas faktors ir pakalpojuma cena. SIA “AA zobs” veido
cenu, lai méneSa ien€mumi spétu segt izejvielu izmaksas, instrumentu un to tiriSanas
izmaksas, vienreiz€jo piederumu izmaksas, administracijas izmaksas un V&l spétu

uznémumam radit pelpu. Salidzinot cenas ar konkurentu cenam, autore secindja, ka daZzi

Y Akadémiska terminu datubdaze. LZA Terminologijas komisija. Pieejams: http://termini.lza.lv/term.php?
term=konkur%C4%93tsp%C4%93ja&list=konkur%C4%93tsp%C4%93ja&lang=LV (skatits 12.04.2017.)
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pakalpojumi ir 1€taki, dazi pakalpojumi ir dargaki un paris pakalpojumi biitu unikali, jo
Marupes zobarstniecibas tos nesniedz. Siem pakalpojumiem cena ir vieglak nosakama, jo nav
jadoma par konkurentu piedavajumu.

Kvalitates konkurétsp€ja ir cinas veids, kad uznémums ka lielako sava pakalpojuma
priekSrocibu uzskata tas btiskas pazimes, pasibas, deriguma vertibas atbilstibu kadiem
nosacijumiem vai normam, kas atskir ta pakalpojumu no konkurentu piedavata, otraja plana
atstajot cenu.! Veselibas joma nav ta nozarg, kurd vajadzétu domat, ka vispar ir pielaujams
pakalpojums ar sliktu kvalitati. Veseliba ir svariga visiem un ta var ari biit par apdraudéjumu
dzivibai. SIA “AA zobs” vadiba ir pilniba parliecinata par savu darbinieku kompetenci, lai
vini varétu veikt kvalitativu darbu. Tas ir attiecinams ne tikai uz arstiem, higi€nistu un
zobarstniecibas masam, bet arT uz administraciju un apkop€ju. Visi darbinieki palidz viens
otram, pat ja vini to neapzinas. Ja apkopéja slikti paveiks savu darbu, tad zobarstniecibas
masai bis velreiz jatira arsta darba vieta, arsts nevarés sakt darbu laika un administrators bis
tas cilveks, kas pacientam, kur$ jau var but uztraucies no ta, ka vin§ dodas pie zobarsta, sacts,
ka vinam bus vél jauzgaida. Lidz ar to tieSam ir svariga jebkura pakalpojuma kvalitate, kas
notiek vai kuru sniedz uznémums. Veidojot uzn€émuma darbinieku komandu ta ir javeido tada,
lai ta butu pec iespejams efektivaka. Paveicamie darbi ir jasavieno ar organizacijas mérkiem,
maksimiz€jot darbinieku motivaciju, sasniedzot panakumus un labu rezultatu. Jacensas
savienot katra darbinieka sp&jas un prasmes ar tam atbilstosakajiem darba pienakumiem.?

ApkalpoSanas konkurétspgja ir cipas veids, kad uzp@émums par savu galveno
priekSrocibu uzskata labu servisu — organizé€tu un regularu darbu, kura rezultata klientu
apkalposana kliist par pamata faktoru uznémuma konkurgtspéja.® SIA “AA zobs” apkalposana
nebiis pamatfaktors konkur€tsp€ja, bet tas tomer ir pietiekoSi svarigs faktors, lai saprastu
uznémuma Vviziju $aja virziena. SIA “AA zobs” vadiba vélas individualu pieeju katram
pacientam, jo 1pa$i tai ir jabiit atSkirigai pieauguSajam un bernam. Tapat par apkalpoSanas
kultiiru ir jadoma jau pirmaja saskarsmes mirklt ar klientu. Administrators vienmer ir tas
cilveks, ko jaunais vai esosais klients satiek pirmais un no §1 cilvéka rodas priekSstats par visu
uznémumu kopuma. Ja administracija biis atverta, izpalidziga, pretimnakoSa un ar vémi
palidzet, tad tiesi ta pacients domas par visu uzp€mumu.

AtraSanas vieta, ka jau ir skatits ieprieks, ir Pierigas rajons, kur lielakoties cilveki

nestrada, bet gan tikai dzivo. Lidz ar to visa SIA “AA zobs” uzneémgjdarbiba ir vérsta tiesi uz

! Studiju kursa “P&tnieciska darba problematika un metodologija” nepublicétie materiali, 2016
2 Wendell L. French Human Resource Management Houghton Mifflin 2007 161.1pp
3 Studiju kursa “P&tnieciska darba problematika un metodologija” nepublicétie materiali, 2016
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Marupes novadu, taja mitoSajiem iedzivotdjiem un esoSajiem un potencialajiem
konkurentiem.

Par SIA “AA zobs” specifisko tirgus niSu varétu dévét zobarstniecibas pakalpojumus
ar skaistuma elementiem. Tadi ir zobu balinaSana un zobu rotajuma uzlikSanu. Zobu
balina$anu var veikt gan zobarsts, gan higiénists, bet zobu rotajuma uzlik§anu veic arsts. Sie
biitu uznémuma papildpakalpojumi, bet par pamatpakalpojumiem paliek zobu arst€Sana un
higiena, kuri arT biis galvenie ienakuma veidotaji uznpémuma.

Situacijas analizes rezultata firma nosaka savas marketinga iesp€jas un problémas ar
kuram ta varétu saskarties. Ar $adu meérki tiek pétita tirgus vide, mekl&tas iesp€jas, vertetas
firmas sp&jas tas istenot, tiek noteiktas vajas un stipras puses, salidzinot ar konkurentiem,
vértéta konkurentu reakcija uz kadu no firmas stratégijam. Sim nolikam izstrada SVID
matricu.l Ar §is analizes metodi ir iesp&ams detalizétak saprast tos iek§&jos un argjos
faktorus, kuri uznémumu var ietekmét un radit negativas vai pozitivas sekas. Argjas vides
analizes mérkis ir noteikt stratégiskas iesp&jas un draudus organizacijas darbibas vide. Argja
vide sastav no nozares jeb konkurences vides, kura organizacija darbojas, no nacionalas vides
un visparigas vides. Iek3gjas vides analize parada organizacijas stipras un vajas puses. Sada
analize ietver organizaciju pieejamo resursu daudzumu un kvalitates izvertgsanu.?

SIA “AA zobs” SVID analize veikta tabula 5.2.

5.2. tabula
SIA “AA zobs” SVID analize®

Stipras puses Vajas puses
o Darbinieki ar pieredzi; e  Jauns uznémums, par kuru
° Esoss klientu loks, ar ko sakt iedzivotaji nezina;
komercdarbibu; o Nav reputacijas;
o Individuala attieksme pret katru pacientu; o IerobeZota maksatspgja
J Augsta pakalpojumu kvalitate; uznéméjdarbibas sakuma;
o Unikali pakalpojumi; o Mazs novads;
o Cenas piemerotas mérka auditorijai; e  EsoSs konkurents;
. Ilgaks darba laiks; . Mazs piedavato pakalpojumu
. Darbinieku zinasanu pilnveidoSana klasts
seminaros un lekcijas

! Caurkubule Z., Visnevska A. Marketinga pamati Riga Merkiirijs Lat 2006., 145 — 149.Ipp
2 Caune J., Dzedons A. Stratégiska vadisana otrais izdevums Apgads lidojosa zivs 2009. 31.1pp
% Autores veidota tabula
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5.2. tabulas turpinajums

Iesp€jas Draudi

J Klut par vadoSo zobarstniecibas praksi| e  Normativo aktu izmainas;
Marupes novada; o Prasibu pret arstniecibas

. Piesaistit pacientus arT no tuvgjiem | kabinetiem izmainas;

novadiem, ja atraSanas vieta Skiet viniem | e Jauna konkurenta ienakSana
piemgrota; Marupes novada;

o Papildinat sniegto pakalpojumu klastu ar| e Esogais konkurents palielina
jauniem; marketinga aktivitates, sakot cinities
o Sadarbiba ar iestadém par sabiedribas | par klientiem

izglitoSanu; o Sertificétu darbinieku trikums

. Spéja ieviest inovacijas  arstniecibas

procesos

5.2. tabula apstiprina, ka SIA “AA zobs” ir daudz stipro pusu, bet ir arT vajas puses.
Uznémuma vadibai japieveérS pastiprinata uzmaniba faktam, ka tas bus pilnigi jauns
uznémums, kuru neviens no vietgjiem iedzivotajiem nezinas. Tapec loti svarigi informéet visus
iedzivotajus par iesp&ju sanemt zobarstniecibas pakalpojumus tuvak majam. Ka viena no
stiprajam pusém, péc autores domam, ir uzpémuma sniegto pakalpojumu kvalitate, jo
uznémuma vaditajam ta ir loti svariga. Lidz ar to kvalitate, apkalpoSanas kultiira, ka ar1
unikalo pakalpojumu piedavajuma klasts ir tas lietas, kuram noteikti japieveér§ uzmaniba
marketinga stratégijas realizéSana.

Ka jebkuram uzpe€mumam, SIA “AA zobs” ir arl vajas puses un draudi. Jebkura
uznémejdarbibas nozare ir jabut gataviem, ka var paradities jauns konkurents, kas ietekmes
sniegtos pakalpojumus un to cenu. Tapat vienmer janem vera, ka saistoSie normativie akti var
mainities, kas liks veikt izmainas arstniecibas telpas, personala struktiira vai vispargjas

prasibas.
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5.5. Uznémuma marketinga stratégijas raksturojums

PlanoSana ir viens no svarigakajiem uznémuma vadiSanas elementiem. Visi
marketinga pasakumi tiek veikti ar noliiku veicinat attistibu, paaugstinat darba razigumu un
uznémuma darbibas efektivitati.! Zobarstniecibas privatprakses atvérianas gadijuma visi
marketinga pasakumi tiek veikti, lai piesaistitu jaunus klientus un nodroSinatu sava
uznémuma popularitati un atpazistamibu.

No autores personigas pieredzes ir skaidrs, ka ir divas loti efektivas reklamas metodes,
kas loti labi strada nelielos ciemos. Pirmkart, ta ir pieredze. It loti svarigi, lai gimenes locekli
un kaimini stastitu par savu pieredzi. Ja vini biis piedzivojusi kaut ko labu, vini visticamak ar
to dalisies savas sarunas pie privatmaju zogiem. Un ikviens cilvéks labak tic citu cilvéku
stastitajam nevis interneta izlasitajam. Saja aspekta ir redzams, cik patiesiba liela nozime ir
apkalposanas kultirai. Lai pacientam, ienakot zobarstniecibas praks€, nebitu uzreiz bail,
nebttu uztraukums, butu parlieciba par arstu un jebkura cita §1 uzn@émuma darbinieka
kompetenci vinam uztictajos pienakumos. Tada gadijuma pacients péc vizites jutisies drosi
un ieteiks So arstniecibas iestadi apmekl€t arT citiem.

Otrkart, reklamas lapinas pastkasté. Kaut arT pirma doma varétu but, ka ta ir tikai
piesarnoSana un reklamas lapinas neka vajadziga nav, tomér arpus Latvijas Republikas
galvaspilsétas Sada veida reklamam ir liela ietekme. Lapinas pastkastés ievieto mehaniki,
santehniki, bérni, kas mekle vasaras darbus, tuv€jas zemnieku saimniecibas, malkas tirgotaji
un daudzi citi. Médz gadities, ka reklama atrodama informacija ir pilniba nevajadziga
cilvekam, tomeér kadai dalai ta var biit interes€josa. Tapéc ir butiski izveleties reklamas lapinu
dizainu, lai tas piesaistitu uzmanibu un paliktu prata. Pieméram, akiitu sapju gadijuma cilvéks
varbiit nevélésies braukt uz Rigu vai ar1 vin$ nemaz nebis sp&jigs vadit automasinu vai ilgu
laiku sédét autobusa. Sados gadijumos lapinas pastkastés kliist noderigas, jo pacients to var
atceréties, saprast, ka ir iesp€ja aiziet pie arsta tuvak majam, lapinu sameklét un doties uz So
iestadi. Sadu reklamas lapinu izgatavosana SIA “AA zobs” izmaksas 36,50 EUR par 200
lapinam.?

Misdienas lieliska reklama ir socialie tikli. To popularitates pieaugSanas del ir
attistjjusies reklamas nozare, kas koncentr&jas tieSi uz reklamam, kuras ir piemérotas

konkrétai mérkauditorijai. levietojot reklamu Instagram vai Facebook, ir iesp&jams atlasit

! Caurkubule Z., Visnevska A. Marketinga pamati Riga Merkiirijs Lat 2006., 145 — 149.Ipp
2 Krasu izdruka un kopéSana. Merkela drukas darbnica. Pieejams: http://www.merkeladruka.lv/?Ria
=catalogue.page&html=Kop%C4%93%C5%Alana%20un%20druka&I2=3 (skatits 12.04.2017.)
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nepiecieSamo auditoriju, tadgjadi kontrolgjot to, lai uzn€muma reklamu redzetu tikai tam
interes€josa cilvéku grupa. Pareizi uzstadot faktorus, kuri ir vajadzigi, lai reklamétu
zobarstniecibas privatpraksi Marupg, loti viegli butu inform&t par jauna uzp€muma
atvérSanos, ta atraSanas vietu un piedavatajiem pakalpojumiem. Loti svarigi biitu uzsvert, ka
SIA “AA zobs” ir vieniga zobarstnieciba Marupes novada, kas nodroSina ar1 zobu skaistuma
procediiras — balinaSanu un zobu rotdjumu uzlik§anu. Meérkauditoriju, kurai tiks radita

reklama, gan Instagram, gan Facebook var izvéléties péc tadiem faktoriem ka:

e Vecums;
e Dzimums;
e Intereses;

e Darbibas sferas;
e AtraSanas vieta un citi faktori.

Reklamas cena socialajos tiklos tiek noteikta pec skaita, cik cilvékiem ta tiek paradita.
Aptuvena summa, kas tiek arT ieklauta finanSu aprékinos, ir 25.00 EUR par 2500 skatfjumiem.
Tas nozimg, ka 2500 dazadi cilvéki ir redzgjusi reklamu tikai dazu dienu laika, kas, p&c
autores domam, ir labs faktors veiksmigai marketinga stratégijas realiz€Sanai, lai beigas gutu
pozitivu rezultatu.

SIA “AA zobs” atradisies Marup€, Marupes novada un ta mérka auditorija biis visi
Marupes novada iedzivotaju visas vecuma grupas. Lielakais pacientu Tpatsvars bis iedzivotaji
darbsp&jas vecuma. SIA “AA zobs” plano ne tikai sniegt zobu arstniecibas un zobu higi€nas
pakalpojumus, bet arT izglitojoSas p€cpusdienas par pareizu zobu higi€énu un to veselibas
uzturé$anu majas apstaklos. Sobrid Marupes novada uznémuma ir tikai viens konkurents
“Marupes zobarstnieciba”. SIA “AA zobs” priekSrociba pret konkurenti ir vairak sniegtie
pakalpojumi un ilgaks darba laiks darba dienu vakaros, kas jo 1paSi varétu biit pievilcigs
stradajosajiem klientiem. Uznémumam svariga ir savu sniegto pakalpojumu kvalitate un
klientu apkalpoSanas kultiira, kam uznémeéjdarbibas laika tiks pieversta pasa uzmaniba. Tas
ar1 ir uznémuma stirpas puses. Pie uznémuma vajajam pusém var nemt véra jaunu konkurentu
paradiSanos un saistoSo normativo aktu izmainas. SIA “AA zobs” savu reklamu versis tris
virzienos: personiga pieredze, ar kuru dalisies esoSie klienti, reklamas lapinas pastkaste, kas

biis vizuali saistoSas un atmina paliekoSas, un reklamas socialajos tiklos.

! Kade] Facebook un Instagram reklamas strada? Online Marketing. Pieejams: https://www.omarketing
Iv/reklama-facebook-socialaja-tikla/?gclid=CNCPr46a_dMCFV7gGQodilANjQ (skatits 09.04.2017.)
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6. PROJEKTA FINANSU PLANS

6.1. Pieneémumi, uz kuriem balstita finanSu prognoze

Uznémuma SIA “AA zobs” pirmo tris saimnieciskas darbibas gadu rezultatu

noveértéSanai ir izveidoti finanSu parskati pec paSa uznémuma veidotas gramatvedibas

politikas. Gramatvedibas politika ir principi, pien€mumi, noteikumi, prakse, ko uzn€émums

pienémis, lai sagatavotu un sniegtu finansu parskatus.’

SIA “AA zobs” finanSu plana periods ir no 2018. gada 1. janvara lidz 2020. gada 31.

decembrim. Uznémuma vadiba nolémusi, ka zobarstniecibas prakse stradas katru darba dienu

no 9 Iidz 19, visu darba laiku sadalot divu arstu un viena higiénista uzraudziba. Svarigakie

faktori SIA “AA zobs” finans$u plana sastadiSana ir:

Darbinieckiem algas tiks izmaksatas teko$d méneSa beigds. Arstniecibas
personalam algas tiks izmaksatas procentuali no izstradata;

Telpas tiks nomatas par nemainigu cenu 480.00 EUR ménest uznémuma pirmos
tris darbibas gadus;

Gramatvediba tiks kartota ar arpakalpojuma palidzibu par nemainigu cenu 50.00
EUR meénest uzp@émuma pirmos tris darbibas gadus;

Uznémeéjdarbibas uzsakSanai tiek piesaistis investiciju kredits 32 000.00 EUR
apmera uz tris gadiem ar procentu likmi 6%

Uzpémumam biis civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana par 120.00 EUR
menesi;

Materialu izlietojums un to ikménesa iegade pieaugs proporcionali apgrozijuma
pieaugumam;

Elektroenergijas un sakaru izmaksas tiks segtas nakama meéneSa laika par
nemainigu cenu visa gada garuma;

Apkures izmaksas ziemas méneSos tiks segtas nakama ménesa laika;

Reklamas izmaksas bis pastavigas un tiks segtas tekoSaja ménesT;

Kancelejas izdevumi biis katru otro ménesi, kam tiks atvéleti 40.00EUR;
Iemaksas arstniecibas riska konta notiks katru ceturksni 50.00 EUR apméra;
Apsardzes pakalpojumi tiks apmaksati tekoSaja ménesi par nemainigu cenu
20.00 EUR,;

Pamatlidzeklu nolietojuma aprékinasanai izmantota lineara metode;

SIA “AA zobs” pamatkapitals 22 000.00 EUR;

1 Zarina V. Gramatvedibas sistéma, attistiba, standartu prasibas Riga, 2004, 247.Ipp
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e Zobarstniecibas privatprakse nav pievienotas vértibas nodokla maksatajs;
e Visi aprékini veikti péc nodoklu likm&m, kas aktualas 2017. gada, un pienemot,

ka nodoklu likmes nakamo tris gadu laika biis nemainigas.

6.2. Uznemuma ienémumu plans

Planosana ir viena no uznémuma vadiSanas funkcijam, jo uzn€muma darbibas plans
ietver gan informaciju par cilvéku darbu gan materialo un finansu resursu plismu. Uznémuma
darbibas plana tiek skaidri un precizi noraditi:

e Darbibas mérki plana periodam kvantitativa izteiksmg;
e Merka sasniegSanai nepiecieSamie lidzekli;

e Darbu izpildes posmi un termini;

e Darbu izpilditaji gan pa darbu veidiem, gan terminiem,;
e Plana izpildes kontroles metodes, posmi un Iidzekli.

Uznémuma normalai attistibai ir nepiecieSams ne tikai noteikt meérkus, bet arl
kriterijus, kas lautu uzskatit, ka merki tiks sasniegti. Tapat ir jazina merku sasniegSanas laika
periods un tam nepiecieSamo resursu daudzums. Labi izstradats plans ir viens no jebkura
uznémuma panakumu priek§nosactjumiem.’

SIA “AA zobs” ien€mumi rékinati, pienemot, ka videji viena pieaugusa vizite pie arsta
izmaksa 50 EUR un pie higiénista — 45 EUR, kamér bérna vizite pie arsta izmaksa 30 EUR,
un pie higiénista — 15 EUR. Pirmaja meénesi paredzets, ka katrs zobarsts apkalpos 40
pieaugusos un 30 bérnus, bet higiénists — 40 pieauguSos un 20 beérnus. Prakse parasti pienem,
ka viena pacienta apmekl€juma laiks ir 30 miniites. Sarekinot katra arsta darba stundas ménest
un apkalpoto pacientu skaitu, autore secina, ka pirmajos uznémuma darbibas gados arstam
paliek ar1 brivs laiks pusdienam un pacientu kartotekas sakartoSanai, aizpildot informaciju,
par apmeklejuma laika veiktajam procediiram. Katra arstniecibas personala apkalpoto
pacientu skaits, planota ikméneSa alga un uzn€muma raditie ien@mumi pirmaja ta darbibas

gada atspoguloti 6.1. tabula.

! M. Rurane Finansu menedZments Rigas Starptautiska ekonomikas un biznesa administracijas
augstskola, Riga 2006., 309.1pp
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6.1. tabula

SIA “AA zobs” planotie katra arstniecibas personala pacientu skaits, alga un veidotie

uznémuma ienémumi 2018. gada’

P B P B P B P B P B P B
Janvaris Februaris Marts Aprilis Maijs Juinijs
Zobarsti 40 | 30 [ 40 | 30 | 40 | 30 || 50 | 40 || 50 | 40 || 50 | 40
(katram)
Tenémumi 2000 | 600 | 2000 | 600 |[2000| 600 | 2500 | 800 | 2500 | 800 | 2500 | 800
EUR kopa
Alga 760 | 180 | 760 | 180 || 760 | 180 | 1000 | 240 | 1000 | 240 | 1000 | 240
Higinists 40 | 20 | 40 | 20 | 40 | 20 || 40 | 20 | 40 | 30 | 40 | 30
Eﬁ‘;muml 1800 | 300 | 1800 | 300 | 1800 | 300 | 1800 | 300 | 1800 | 450 |/ 1800 | 450
Alga 540 | 75 [ 540 | 75 | 540 | 75 | 540 | 75 | 540 | 113 | 540 | 113
Jilijs Augusts Septembris Oktobris Novembris Decembris

Zobarsti 50 | 40 | 60 | 40 | 60 | 40 || 65 | 40 | 65 | 40 | 65 | 40
(katram)
lepémumi 2500 | 800 [ 3000 | 800 |[3000| 800 [ 3250 | 800 | 3250 | 800 | 3250 | 800
EUR kopa
Alga 1000 | 240 | 1200 | 240 | 1200 | 240 | 1300 | 240 | 1300 | 240 [/ 1300 | 240
Higienists 40 | 30 | 40 | 30 [ 50 | 30 [ 50 [ 30 | 50 | 30 || s0 | 30
ESEmuml 1800 | 450 || 1800 | 450 | 2250 | 450 | 2250 | 450 | 2250 | 450 | 2250 | 450
Alga 540 | 113 | 540 | 113 |[ 540 | 113 || 675 | 113 | 675 | 113 | 675 | 113

Ka redzams tabula 6.1., algu apmers biznesa plana ietvaros apalots péc matematiskiem

principiem lidz veseliem vieniem eiro. Gada laika ir planots pieaugums pieauguso un bérnu

skaita, kas apmekl€ gan zobarstu, gan higi€nistu. Ja pirmaja gada tie bija vid€ji 50 pieaugusie

un 35 bérni, tad nakamajos gados tie ir 85 picaugusie un 50 bérni ménesi. Katra arstniecibas

personala apkalpoto pacientu skaits, planota ikménesa alga un uznémuma raditie ienémumi

nakamajos divos gados redzami tabula 6.2.

1 Autores veidota tabula
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6.2. tabula

SIA “AA zobs” planotie katra arstniecibas personala pacientu skaits, alga un veidotie

uznémuma ienémumi 2019. un 2020. gada'

2019
p B P B P B P B p B P B
Janvaris Februaris Marts Aprilis Maijs JUnijs

Zobarsts 65 40 65 40 70 40 70 40 75 40 75 40
(katram)
Ten@mumi 3250 | 800 | 3250 | 800 | 3500 | 800 || 3500 | 800 || 3750 | 800 || 3750 | 800
EUR kopa
Alga 1300 | 240 | 1300 | 240 | 1400 | 240 | 1400 | 240 | 1500 | 240 || 1500 | 240
Higicnists 50 30 50 30 50 30 50 30 60 30 60 35
Eﬁ‘;m“m‘ 2250 | 450 | 2250 | 450 || 2250 | 450 || 2250 | 450 | 2700 | 450 | 2700 | 525
Alga 675 | 113 | 675 | 113 | 675 | 113 || 675 | 113 || 810 | 113 || 810 | 131

Jalijs Augusts Septembris Oktobris Novembris Decembris
Zobarsts 75 40 80 40 80 45 80 45 85 45 85 45
(katram)
lenémumi 3750 | 800 | 4000 | 800 | 4000 | 900 || 4000 | 900 || 4250 | 900 || 4250 | 900
EUR kopa
Alga 1500 | 240 | 1600 | 240 | 1600 | 270 | 1600 | 270 | 1700 | 270 || 1700 | 270
Higicnists 60 35 60 35 65 35 65 35 70 40 70 40
Eﬁ%m“m‘ 2700 | 525 | 2700 | 525 || 2925 | 525 | 2925 | 525 | 3150 | 600 | 3150 | 600
Alga 810 | 131 | 810 | 131 | 878 | 131 | 878 | 131 || 945 | 150 || 945 | 150

2020
Janvaris Februaris Marts Aprilis Maijs Junijs

Zobarsts 85 45 90 45 90 45 90 50 95 50 100 50
(katram)
Ten@mumi 4250 | 900 |l 4500 | 900 || 4500 | 900 | 4500 | 1000 | 4750 | 1000 | 5000 | 1000
EUR kopa
Alga 1700 | 270 | 1800 | 270 | 1800 | 270 | 1800 | 300 | 1900 | 300 | 2000 | 300
Higienists 70 40 70 40 75 40 75 40 80 40 80 40
IEt’SéRm“m‘ 3150 | 600 | 3150 | 600 |l 3375 | 600 | 3375 | 600 | 3600 | 600 | 3600 | 600
Alga 945 | 150 | 945 | 150 | 1013 | 150 | 1013 | 150 || 1080 | 150 | 1080 | 150

Jalijs Augusts Septembris Oktobris Novembris Decembris
Zobarsts 100 50 105 50 105 50 110 50 115 50 115 50
(katram)
Ten@mumi 5000 | 1000 | 5250 | 1000 | 5250 | 1000 || 5500 | 1000 || 5750 | 1000 || 5750 | 1000
EUR kopa
Alga 2000 | 300 | 2100 | 300 | 2100 | 300 || 2200 | 300 || 2300 | 300 || 2300 | 300
Higiznists 80 40 80 40 80 40 85 40 85 40 90 40
IEealéRm“m‘ 3600 | 600 | 3600 | 600 |l 3600 | 600 || 3825 | 600 | 3825 | 600 | 4050 | 600
Alga 1080 | 150 [ 1080 | 150 | 1080 | 150 | 1148 | 150 | 1148 | 150 || 1215 | 150

1 Autores veidota tabula
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Salidzinot datus 6.1. un 6.2. tabula, autore secinaja, ka tris gadu laika ir planots

triskarSot pieauguso pacientu skaitu meénest un gandriz dubultot bérnu skaitu. Tas tiks panakts

ar veiksmigo marketinga kampanu un pardomato pakalpojumu sniegSanas kvalitati un stilu.

6.3. Pelnas vai zaudéjumu aprékins

Pelnas-zaudéjumu budZzets ir finanSu plana sastavdala, kas atspogulo planota

uznémuma darbibas rezultatu. Tas tiek planots, izmantojot informaciju par uznémuma

ienémumiem no produkcijas pardoSanas (neto apgrozijuma) un iepriek§ aprékinatajam

izmaksam un atbilsto$ajiem budzetiem.?

SIA “AA zobs” pelnas vai zaud@umu aprékins pirmajiem trim uzneméjdarbibas

gadiem paradits 6.3. tabula

6.3. tabula
SIA “AA zobs” pelnas vai zaudeéjumu aprekins laika periodam no 2018. lidz 2020.
gadam EUR?
Pelnas vai zaudejumu aprékins EUR 2018 2019 2020
Neto apgrozijums 101550 148525 193350
Izejvielu un materialu izlietojums -6283 -6547 -7049
Apkures izmaksas -2400 -2400 -2400
Elektroenergijas izmaksas -720 -840 -900
Sakaru izmaksas -360 -420 -456
Valsts nodeva un publikacija LV -177 0 0
Zimogu izgatavosana -161 -36 -36
Datorprogrammas iegade -360 0 0
Pamatl%dzeklu un nematerialo ieguldijumu 5962 6505 6505
nolietojums
Telpu noma -5760 -5760 -5760
ApdroS§inasana -1440 -1440 -1440
11gterm1r,1a leguldijumu apkalpoSanas 1100 21200 -1800
izmaksas
Darba algas -73310 -89904 -109005
VSAOI -17294 -21208 -25714
Riska nodeva -30 -30 -30
Gramatvedibas pakalpojumi -840 -840 -840
Juridiskie pakalpojumi -200 -100 -100
Apsardze -240 -240 -240

! Rurane M. Finansu menedzments Rigas Starptautiska

augstskola, Riga 2006., 343.Ipp
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6.3. tabulas turpinajums

Pelnas vai zaudejumu aprékins EUR 2018 2019 2020
Reklamas izmaksas -403 -369 -243
Kancelejas izdevumi un mazvertiga

inventara iegade -300 -240 -240
Iemaksa arstniecibas riska fonda -200 -200 -200
Licences un nodevas -267 0 0
Procentu maksajumi -1647 -1028 -371
Pelna pirms UIN -17905 9219 30021
Uznémumu ienakuma nodoklis (15%) 0 0 1168
Tira pelna -17905 9219 28769

Péc datiem 6.3. tabula ir redzams, ka pirmaja uznémeéjdarbibas gada SIA “AA zobs” ir
zaud€umi vairak ka 17 tuksto$i eiro. Zaudgjumi uznémuma darbibas sakuma perioda ir
paredzami, jo uznémums vel nav guvis atpazistamibu un pastavigu klientu loku. Nakamos
divus uzneémejdarbibas gadus SIA “AA zobs” jau plano sleégt ar vairaku tukstosu eiro pelnu.

Detalizéts SIA “AA zobs” pelnas vai zaud€jumu aprékins pa méneSiem noradits pielikuma.

Pelnas vai zaud€jumu aprékina pamata autore izmantojusi §adus pien€mumus:

e Uznémuma neto apgrozijums nemts no tabulam 6.1. un 6.2. Saja gadijuma

uznémuma neto apgrozijums ir vienads ar ien€mumiem, jo zobarstniecibas
pakalpojumi netiek aplikti ar pievienotas vertibas nodokli.

Izejvielu un materialu izlietojums aprékinats proporcionali pacientu skaita
pieaugumam. Pirmaja gada tiek izlietoti no 50% Iidz 65% no ta materialu
apjoma, kas uzn€muma riciba ir méneSa sakuma. Nakamajos gados izejvielu
izlietojums pieaug 11dz 90% no materialu apjoma ménesa sakuma.

Apkures, elektroenergijas un sakaru izmaksas pelnas vai zaud&jumu aprékina
tiek ieklauts taja ménesi, kura §is izmaksas ir raduSas. Apkures sezona planota
no oktobra lidz martam. Elektroenergijas izmaksas tris gadu laika pieaug no
60.00 Iidz 75.00 EUR. Sakaru izmaksas tris gadu laika pieaug no 30.00 lidz
38.00 EUR. Viena kalendara gada ietvaros §1s izmaksas ir nemainigas.

Valsts nodeva par komersanta ierakstiS$anu komercregistra sabiedribai ir
ierobezotu atbildibu ir 150.00 EUR? | bet oficiala publikacija Latvijas v&stnesT ir
27.03 EUR.2

Y Noteikumi par valsts nodevu, kas maksdjama par ierakstu izdarisanu uzpémumu registra Zurnala un
komercregistra, ka ari iesniedzamo dokumentu registrésanu. Latvijas Republikas tiesibu akti. Piecjams:
https://likumi.lv/doc.php?id=285320 (skatits 12.04.2017.)

2 Cenas. Latvijas v@stnesis. Pieejams: https://Iv.lv/?menu=pakalpojumi&sid=38 (skatits 12.04.2017.)
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e Uznémumam nepiecieSamo zimogu izmaksas ir 125.00 EUR. SIA “AA zobs”
arstniecibas personalam nodroSinas ari vizitkartes, kuras atkartoti pasiitis péc
gada. Pakalpojuma summa ir 12.00 EUR par simts vizitkartem.!

e Kopa ar uzn@muma darbibai nepiecieSamiem datoriem tiks iegadatas arl
licencétas datorprogrammas 360.00 EUR vértiba.

e Uzpemums iegadajies pamatlidzeklus par kop&jo vértibu 32 297, 64 EUR.
Nolietojumu aprékinasanai izmantota lineara metode. Pirmaja gada par janvari
nolietojums netiek aprekinats, jo to sak uzskaitit nakamaja menesi péc
pamatlidzekla iegades.

e Telpu noma tiek pienemta 480.00 EUR meénesi, par fiksétu samaksu tris gadu
garuma. Telpas tiek nomatas uz liguma pamata, kas noslégts starp uzn€mumu un
telpu 1pasnieku.

e Uznemums pirks apdrosinasanu par fiksétu maksu 120.00 EUR ménes.

e llgtermina ieguldijumu apkalpoSanas izmaksas pienemtas 120.00 EUR ménes.
TreSaja saimniecibas gada summa pieaug lidz 150.00 EUR ménesi.

e Darba algas tiek izmaksatas katra méneSa pedeja datuma par tekoSo menesi.
Arstniecibas personalam algu izmaksa proporcionali no uznémumam raditajiem
iep@mumiem. TekoSaja ménesi tieck nomaksatas valsts socialas apdroSinasanas
obligatas iemaksas un riska nodeva par darbiniekiem.

e Par gramatvedibas pakalpojumiem SIA “AA zobs” maksa fiksétu summu 70.00
EUR menest.

e Par juridiskajiem pakalpojumiem pirmaja uznémuma darbibas gada tiks maksati
200.00 EUR, par visiem nepiecieSamajiem dokumentiem, bet turpmakiem
gadiem tie bus 100.00 EUR gada

e Apsardzes pakalpojumi izmaksa 20.00 EUR katru ménesi.

e Reklamas izdevumus veido 25 lidz 30 eiro par reklamu socialajos tiklos, kur
cena ir atkariga no v€lamo reklamas skatfjumu skaita, un 77,30 EUR par
abpusgjo reklamas lapinu drukasanu 500 gabalu apjoma.? Viens no izvélgtajiem
reklamas veidiem tiks veikts vismaz katru otro meénesi, tos mainot un

neatkartojot pec kartas.

! Cenu tabula. Zimogu-darbnica.lv Pieejams: http://www.zimogu-darbnica.lv/?Viz%C4%ABtkartes:
Cenu_tabula (skatits 12.04.2017.)

2 Krasu izdruka un kopéSana. Merkela drukas darbnica. Pieejams: http://www.merkeladruka.lv/?Ria
=catalogue.page&html=Kop%C4%93%C5%Alana%20un%20druka&I2=3 (skatits 12.04.2017.)
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Pirmajam kancelejas produktu iegadei uznémums paredzgjis 100.00 EUR, bet
turpmak kancelejas produktu krajumi tiks atjaunoti 40.00 EUR vertiba katru otro
meénesi.

Arstniecibas iestadém ir nepiecieSams veikt iemaksas arstniecibas riska fonda.
Iemaksas apméru nosaka katrai arstniecibas iestadei atseviski un to maksa reizi
ceturksni. Darba autore pienéma, ka $1 summa biis 200.00 EUR gada.

Valsts vides dienests registré darbibu ar jonizgjos$a starojuma avotiem par
summu 97.00 EUR un licences izsnieg$anai nepiecieSsami 170.00 EUR?, Kas ir
ieklauti pelnas vai zaud€jumu aprékina posteni “Licences un nodevas”.

Procentu maksajumi aprékinati no investiciju kredita kas ir finans€jums jauniem
biznesa projektiem, pamatlidzeklu un zemes iegadei. Kredita apjoms 32 000
EUR uz trim gadiem par 6% gada.

Pelna pirms uzpémumu ienakuma nodokla pirmaja SIA “AA zobs” darbibas
gada ir negativa, lidz ar to uzn@muma ienakuma nodoklis nav jamaksa. Otra
gada pelna nav pietiekosi liela, lai segtu pirma gada zaud&umus, tapéc
uzpémuma ienakuma nodoklis nav jamaksa. SIA “AA zobs” treSaja
saimniecibas gada ir pelpa un tad ari tiek aprékinats uzn€muma ienakuma

nodoklis, kurs tiks apmaksats nakama gada janvari.

6.4. Uznemuma naudas plasmas parskats

Naudas pliismas parskats ir uzneémuma finansu plans, kas atspogulo uzn€muma naudas

lidzeklu sanemsanas un izlieto$anas iesp&jas.? Naudas pliismas parskats lauj uznémuma

vaditajam labak izprast cik daudz naudas uzp€mums sanem un kur tas to izteéré. Naudas

plisma var palidzét samazinat izmaksas, jo ta parada to butibu. SIA “AA zobs” naudas

plismas parskats par pirmajiem trim uznémuma darbibas periodiem redzams 6.4 tabula, bet

1zversts parskats pa ménesiem atrodams pielikuma.

1

Licencésana un registréSana. Valsts vides dienests. Pieejams:  http://www.vvd.gov.Iv/

strukturvienibas/radiacijas-drosibas-centrs/licencesana-un-registresana/ (skatits 20.04.2017.)
2 Rurane M. Finansu menedzments Rigas Starptautiska ekonomikas un biznesa administracijas
augstskola, Riga 2006., 344.1pp
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6.4. tabula

SIA “AA zobs” naudas pliismas parskats laika periodam no 2018. lidz 2020. gadam

EUR!?
Naudas plusmas parskats 2018 2019 2020
Sakuma atlikums 22000 48 5339
Naudas ienémumi
Ien€mumi no pakalpojumu sniegS8anas 101550 148525 193350
Aiznémums no bankas A 32000 0 0
Naudas ienémumi kopa 133550 148525 193350
Naudas izdevumi
Valsts nodevas un publikacija LV 177 0 0
Zimogu un vizitkarSu izgatavoSana 161 36 36
Darba algas 73310 89904 109005
VSAOI 17294 21208 25714
Riska nodeva 30 30 30
Gramatvedibas pakalpojumi 840 840 840
Juridiskie pakalpojumi 200 100 100
Aizn€muma pamatsumma 10035 10654 11311
Aizn€muma procenti 1647 1028 371
Telpu noma 5760 5760 5760
Pamatlidzeklu iegade 32298 0 0
Datorprogrammas iegade 360 0 0
Licences un nodevas 267 0 0
ApdroS§inasana 1440 1440 1440
[lgtermina ieguldijumu apkalpoSanas
izmaksas 1100 1200 1800
Izejvielu un materialu iegade 6550 6340 7020
Apkures izmaksas 1900 2400 2400
Elektroenergijas izmaksas 660 830 895
Sakaru izmaksas 330 415 453
Apsardze 240 240 240
Reklamas izmaksas 403 369 243
Kancelejas izdevumi un mazvertiga
inventara iegade 300 240 240
Iemaksa arstniecibas riska fonda 200 200 200
Naudas izdevumi kopa 155502 143234 168099
Neto naudas pliisma -21952 5291 25251
Beigu atlikums 48 5339 30591

Naudas ien@émumus, kas atspoguloti 6.4. tabula autore ir aprékinajusi jau tabula 6.1. un

6.2. Pirmaja uznémeéjdarbibas gada pie naudas ien€mumiem tiek pieskaititi ar1 ieglitais bankas

kredits.

1 Autores veidota tabula
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Summas naudas plismas parskata nedaudz atSkiras no summam tiem paSiem
posteniem pelnas vai zaudgjumu aprékina, jo naudas plisma naudas izdevumus norada
ménesT, kad tie reali paradas, nevis kad tiek izrakstits rékins.

Kopgja pamatlidzeklu iegades summa ir 32 398 EUR un pamatlidzeklu skaits un
nosaukumi att€loti tabula 2.2.

Izejvielu un materialu iegadei uzn@émums ir planojis 500 EUR ménesi pirmaja darbibas
gada, bet treSaja darbibas meénesi tie butu jau 600 EUR. Tas planots proporcionali klientu
skaita picaugumam. Lidz ar to ar1 izejvielu un materialu izlietojums pieaugs tris gadu laika.

Naudas pliismas parskata paradas iegttais kredits pilna apmera, bet pie izdevumiem
paradas atdodama aizn@muma pamatsumma un aiznémuma procenti. Kredita summa ir 32 000

EUR un to zobarstniecibas prakse plano atmaksat tris gadu laika.

6.5. Uznémuma bilance

Bilance raksturo uznémuma finansialo stavokli konkréta laika punkta.®

Ipasi raksturigs SIA “AA zobs” ir tas, ka uznémuma praktiski nav debitoru.
Zobarstniecibas prakse sniedz zobu arst€Sanas un higiénas pakalpojumus un uznémuma
politika biis tada, ka katrs pacients par sanemto pakalpojumu maksa uzreiz peéc vizites beigam.
SIA “AA zobs” nesniegs nekada cita veida pakalpojumus pirmajos tris darbibas gados, kuru
rezultatu varétu rasties debitoru paradi. Lidz ar to visi sniegtie pakalpojumi tiek apmaksati
uzreiz.

SIA “AA zobs” bilance uz katra gada 31. decembri att€lota tabula 6.5.

! M. Rurane Finansu menedzments Rigas Starptautiska ekonomikas un biznesa administracijas
augstskola, Riga 2006., 247.1pp
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6.5. tabula

SIA “AA zobs” bilance laika periodam no 2018. Iidz 2020 gadam EUR!

31.12.2018. | 31.12.2019. | 31.12.2020.
Aktivi
Ilgtermina ieguldijumi 26335 19831 13326
Nematerialie ieguldijumi 0 0 0
Pamatlidzekli 26335 19831 13326
Apgrozamie Iidzekli 315 5399 30622
Krajumi 267 60 32
Debitori 0 0 0
Naudas lidzekli 48 5339 30591
Aktivi kopa 26650 25230 43948
Pasivi
Pasu kapitals 4095 13314 42083
Pamatkapitals 22000 22000 22000
Ieprieks€jo gadu nesadalita
pelna 0 -17905 -8686
Parskata gada nesadalita pelna -17905 9219 28769
Aiznemtais kapitals 22555 11916 1865
Ilgtermina saistibas 11311 0 0
Istermina saistibas 11244 11916 1865
Pasivi kopa 26650 25230 43948

Péc tabulas 6.5. datiem ir redzams, ka bilances kopsumma tris gadu laika pieaug.

6.6. Projekta atmaksasanas laiki

Lai saprastu, vai vispar ir verts ieguldit lidzeklus un laiku zobarstniecibas prakses

limena.

atvérSanai Marupé, ir nepiecieSams aprékinat, cik ilga laika projekts atmaksasies. Projekta

atmaksaSanas laiks ir atkarigs no iegulditajiem lidzekliem, neto naudas plismas un inflacijas

P&c Eiropas komisijas pazinojuma 2017. gada februari ir noskaidrots, ka p&d&ja laika

1 Autores veidota tabula
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cenu kapums. Ieprieksgjos divos gados inflacijas limenis bija loti zems. Tagad ir paredzams,
ka Sogad un nakoSgad inflacija sasniegs augstaku Itmeni, tomé&r joprojam nesasniedzot
definéto cenu stabilitates mérki, kas ir ,,vidéja termina zemaks par 2 %”. Kopuma paredzams,
ka inflacija eiro zona palielinasies no 0,2 % 2016. gada Iidz 1,7 % 2017. gada un 1,4 % 2018.
gada.! Lidz ar to autore pienem, ka inflacijas likme biis 1,4% un atmaksasanas laiku rékina,

pamatojoties uz naudas pliismas prognozi tabula 6.6. tabula

6.6. tabula
SIA “AA zobs” projekta atmaksasanas laiks?
2018. gada | 2018. gada | 2019. gada | 2020.gada | 2021.gada

sakums beigas beigas beigas beigas

Prognozeta naudas | 504 48 5339 30591 49000
plusma

Diskonteta naudas | g9 44 4412 22977 36803
plusma

Uzkrata naudas -54000 | -53091 | -48679 -25703 11100
plusma

P&c 6.6. tabulas datiem var secinat, ka projekts atmaksajas vairak ka tris gadu laika.
Excel programma rékinot pa ménesiem tie biis 3 gadi un 7 ménesi. P&c autores domam, tas ir
labs laika periods tik specifiska uznémuma veidoSana un attistiba. Lielaka nozime ir
pakalpojumu kvalitatei un sp€jai to pasniegt pacientam patikami, kaut arT tas ir tik nepatikams
pakalpojums. Janem véra, ka naudas plismas un ienémumu prognozes ir aprékinatas

piesardzigi, neparspil€jot ar vienas vizites iespgjamo ien€mumu vai to biezumu.

6.7. Kredita dzeSanas grafiks

SIA “AA zobs” uznémgjdarbibas uzsakSanai nepiecieSami papildus Iidzekli, ko
uznémuma vadiba nolémusi sanemt bankas kredita veida. Kredits izsniegts uz sekojoSiem
nosacijumiem:

e Kredita summa 32 000 EUR;
e Kredita atmaksas laiks 3 gadi;

1 2017. gada ziemas ekonomikas prognoze — preti nemierigiem laikiem. European Commission Press
Release Database. Pieejams: http://europa.eu/rapid/press-release_IP-17-251 Iv.htm (skatits 30.04.2017.)
2 Autores veidota tabula
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e Gada procentu likme 6%;
e Kreditu atmaksa ar vienadiem maksajumiem katru ménesi 974.00 EUR apmér3;
e Procentu apjomu aprékinu no atlikusas kredita summas.

SIA “AA zobs” kredita pamatsummas atlikums perioda sakuma, procentu apmers,

pamatsummas apmers un pamatsummas atlikums perioda beigas atspogulots 6.7. tabula.

6.7.tabula
SIA “AA zobs” kredita pamatsummas atlikums perioda sakuma, procentu apmers,

pamatsummas apmeérs un pamatsummas atlikums perioda laika periodam no 2018. Iidz 2020.

gadam EUR!?
2018 gada | 2018 gada | 2019 gada | 2020 gada
sakums beigas beigas beigas
P_amatsiummas atlikums perioda 32000 99824 12993 969
sakuma
Procenti 160,00 114,12 61,12 4,84
Pamatsummas atmaksa 814 859 912 969
Pamz_ﬂsummas atlikums perioda 31186 21965 11311 0
beigas

P&c tabulas 6.7 datiem ir redzams, ka kredits pilniba tiek atmaksats tris gadu laika.
Kredita atmaksas grafiks pa méneSiem noradits pielikuma.

SIA “AA zobs” finanSu plans sastadits péc uznémuma gramatvedibas politikas.
Svarigakie pamatelementi ir, ka darbiniekiem algas izmaksa no izstradata apjoma méneSa
beigas, fiks€ta cena ir par telpu noma, gramatvedibas, apdroSinasanas, kancelejas, apsardzes,
sakaru pakalpojumiem, nemainiga cena ir arl iemaksa arstniecibas riska fonda un, ka
uznémumam bis bankas kredits 32 000 EUR apméra. Bankas kredits tiks atmaksats tris gadu
laika ar procentu likmi 6%. Uznémuma ienémumu aprékins balstits uz vienas vizites
apmekl&juma videjo paredzeto cenu, kas reizinata ar paredz€to pacientu apjomu. Uznémuma
ir pelna ta otra darbibas gada, bet ta vél nespgj segt pirma darbibas gada raditos zaud&jumus.
SIA “AA zobs” nauda katra gada beigas pieaug, kas ir izskaidrojams ar apgrozijuma
pieaugumu, bet izmaksas pieaug mazak strauji. Uznp€mumam nav debitoru, ko var redzet
uznémuma bilancg, jo pacienti par pakalpojumu maksa uzreiz péc ta sanemsanas. Péc projekta
atmaksaSanas laika aprékina, kas balstits uz naudas pliismas prognozi, autore secinaja, ka

zobarstniecibas prakses izveidoSana atmaksasies 2 gadu un 7 ménesu laika.

1 Autores veidota tabula
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7. RISKIUN TO SAMAZINASANAS PASAKUMI

Jauna uzp€muma dibinaSana un ta darbibas uzsakSana vienmér ir process, kur$
paklauts dazadiem riskiem. Tie ir gan ar&ji, gan ieks$gji riski, kuri var ietekmé&t uznémuma

darbibu gan pozitivi, gan negativi. Risks ir neprognozgjama iesp€ja, ka faktiskie rezultati

1

atSkirsies no planotajiem.” Zobarstniecibas privatprakse sniegs tikai viena veida

pakalpojumus, vismaz darbibas pirmajos tris gados, kas var paaugstinat tas atkaribu no viena
ienémumu avota. Ir svarigi apzinaties svarigakos riskus, kuriem ir paklauts uznémums, lai
var€tu pec iespgjas precizak planot ta nakotnes attistibu. Lai tas biitu iesp&jams, autore veica
riska profila noteik$anu, nosakot riska veidu, ta izpausmi un ietekmes sekas, kas atspogulotas

tabula 7.1. Riska klasifikacija veikta pec uznémejdarbibas veida.

7.1.tabula
Zobarstniecibas privatprakses “AA” risku veidi, ta izpausme un ietekme?
Nr. ] ] Riska izpausme Riska ietekmes rezultats
Riska veids

p. K. (notikums) (sekas)

1 Operacionalais | Arstniecibas iekartai ir | Izmaksu pieaugums jaunas
tehnologiskais | bojajumi vai nolietojums, | arstniecibas tehnikas iegadei, kas var
risks ka dél ta vairs nespgj | ietekmét uznémejdarbibas rezultatu.

pildit sakotngjas funkcijas.

2 Operacionalais | Pacientam  tiek veikta | Pacients var izteikt stidzibu, vérsties
administrativais | nepiemérota arstéSana | arstniecibas riska fonda péc atlidzibas,
risks arsta kludas del. kas var radit risku uzpémuma

reputacijai un turpmakai sekmigai
Klientu piesaistei.
3 | Reputacijas Pacients ir neapmierinats | Pacients savas sudzibas publice
risks ar sanemta pakalpojuma | plassazinu lidzeklos un/vai socialajos
kvalitati. medijos, kas  rada  negativas
atsauksmes par uznémumu. Jaunu
klientu piesaiste kltist apgriitinosa, ka
ari var notikt eso$a klientu loka
samazinaSanas un to parieSana pie
konkurentiem.

! pPettere G., Voronova |. Riski uzneméjdarbiba un to vadiba, Rasa ABC, Riga 2003., 7.lpp
2 Autores veidota tabula
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7.1. tabulas turpinajums

Nr. ) ) Riska izpausme Riska ietekmes rezultats
Riska veids
p. K. (notikums) (sekas)

4 | Cenas risks Izejvielu cenu neplanots | Pakalpojumu paSizmaksu picaugums,

pieaugums. kas noved pie pakalpojuma cenas
celSanas un apgrozijuma
samazinasanas.

5 | Finansu risks EsoSais pacientu loka | Lidzeklu trikums sekmigas
raditais ienémums nespgj | pamatdarbibas nodrosinasanai, kas var
segt visas realas izmaksas, | novest pie zaudéjumiem.
ka arl uznémuma
aiznémumu nav iesp&jams
atmaksat noraditajos
terminos.

6 | Inovacijas risks | Strauja tehnologiju | NepiecieSams sekot 1idzi tehnologiju
attistiba un eso8o | jaunumiem un tas ieviest esoSaja
tehnologiju un arstéSanas | arstniecibas procesa, kas noved pie
metozu novecosana. papildus izdevumiem jaunu

pamatlidzeklu  iegades, kas var
ietekmét uznémejdarbibas rezultatu.

7 | Ekologiskais Toksisko atkritumu un | Soda  sankcijas par  nepareizu

risks ekologiski kaitigu vielu | atkritumu  uzglabasanu, kas var
veidosanas, to nepareiza | ietekmé&t uznémuma reputaciju.
iznicinaSana vai noplide;
izlietotu asu priekSmetu
nepareiza uzglabasana un
iznicinasana.

8 | Konkurences Izveletaja uznémuma | Tirgus dalas samazinasanas,

risks darbibas teritorija ienak | nepiecieSams veikt papildus

jauns  konkurents  vai
veiksmigak sak darboties

jau esoss.

marketinga pasakumus reputacijas un
popularitates  celSanai, klientu loka

paplaSinasanai.
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7.1. tabulas turpinajums

Nr. ) ) Riska izpausme Riska ietekmes rezultats
Riska veids
p. K. (notikums) (sekas)
9 | Strategiskais Kludaini izstradata | Apgrozijuma samazinasanas, mazaks
risks uznémuma nakotnes | klientu loks ka sakotng&ji planots, kas
stratégija un  izvEléta | var novest pie uznémuma lidzeklu
uznéméjdarbibas samazinasanas un  kreditsaistibu
veikSanas teritorija. nepildiSanas.
10 | Juridiskais Nepareizas juridisko | NepiecieSsamas  papildus  izmaksas

risks

dokumentu noformésanas

del radusas nopietnas

klidas  uznéméjdarbiba
vai ar nodoklu
aprékiniem; tiek
pienemtas izmainas

normativajos aktos.

juristu konsultaciju un pakalpojumu
apmaksai, kas var ietekmet

uznéméjdarbibas rezultatu.

P&c tabulas 7.1. datiem ir redzams, ka kopuma izdaliti desmit uzn@mumam nozimigi

riski, kurus var iedalit péc to ietekmes sferas — ar€jos un ieksgjos riskos. Zobarstniecibas

privatprakse “AA” ir paklauta tadiem iek$€jiem riskiem ka operacionalais iek§€jais un argjais

risks, reputacijas risks, finanSu risks, ekologiskais risks, strat€giskais un juridiskais risks.

Tapat to ietekmée arT cenas risks, inovacijas risks un konkurences risks, kas ir aréja rakstura

riski.

Lai péc iesp€jas efektivak biitu iesp&jams parvaldit Sos riskus, kuriem ir paklauts uznémums,

tabula 7.2. atspogulota riska profila vadiba, izvél&tos atbildigo personu katram riskam un

nepiecieSamos pasakumus risku ietekmes samazinaSanai.
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7.2. tabula

Zobarstniecibas privatprakses “AA” risku veidi, atbildigas struktiirvienibas un risku vadiba®

Atbildiga

Nr.

Riska veids struktiirvieniba/ | Riska samazinasanas metodes un pasakumi
pk persona

1 Operacionalais | Vaditajs Ievérot visu iekartu lietoSanas instrukcijas;
tehnologiskais monitorét iekartu darbibu; veikt savlaicigu
risks iekartu apkopi un nepiecieSamibas gadijuma

remontu.

2 Operacionalais | Vaditajs Parbaudit, vai visi darbinieki ir pietiekosi
administrativais zino$i un apmekl€é visas pieejamas lekcijas
risks par attisttbam arstéSanas metodes; nodrosinat

darbiniekiem  brivdienas, kad  notiek
apmacibas, tadgjadi stimulgjot to
apmeklesanu.

3 Reputacijas Vaditajs; Parliecinaties par darbiniecku kompetenci;
risks arstniecibas informét darbiniekus par sava uzpnémuma

persona politiku un klientu apkalpoSanas kultiiru;
zobarstam vai higi€nistam jabiit pilniba
atbildigam par to, ka arstéSana tiek izmantota
vispiemérotaka metode katra gadijuma.

4 Cenas risks Vaditajs Monitorét izejvielu cenu izmainas un

aprékinat nepiecieSamo izejvielu krajumu
apjomu, un to savlaicigi iegadaties; veidot
izejvielu krajumu apjomu, ievérojot materialu
glabasanas terminus un nepiecieSamos

apstaklus.

1 Autores veidota tabula
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7.2.tabulas turpindjums

Nr.

Riska veids

Atbildiga
struktiirvieniba/

persona

Riska samazina$anas metodes un pasakumi

FinanS$u risks

Vaditajs

Veikt marketinga pasakumus, lai celtu
uznémuma reputaciju un atpazistamibu ta
darbibas teritorija, tadejadi paplasinot klientu
loku; slegt ligumus ar tuvakaja apkartné
esoSajam iestadém, tadgjadi nodroSinot

pastavigu pacientu loku.

Inovacijas risks

Vaditajs

Apmeklet lekcijas un izstades, kas saistitas ar
zobarstniecibu, tadgjadi visu laiku uznémuma
vadiba ir inform&ta par arstniecibas
tehnologiju attistbu un ta var pienemt
lémumus, kuras tehnologijas ieviest turpmaka
uznémuma darbiba; nodroSinat labvéligus
apstaklus darbiniekiem izglitojoSo lekciju

apmekl&sanai.

Ekologiskais

risks

Vaditajs

Parliecinaties par pareizu toksisko atkritumu
un aso priekSmetu glabasanu; sekot 1idzi to

terminiem un iznicinasanas grafikam.

Konkurences

risks

Vaditajs

Pastavigs darbs ar klientiem un marketinga
pasakumi, lai noturétu esosSo klientu loku un

tirgus dalu, ka arT to paplasinatu.

Stratégiskais

risks

Vaditajs

Konkurentu analize un to marketinga darbibas
uzraudziba; nepartraukta nakotnes leémumu
attisttbas monitoré€Sana un kontrolpunktu
analizéSana veiksmigakai uznémeéjdarbibas

turpmakai attistibai.

10

Juridiskais risks

Jurists

Normativo aktu izmainu monitoréSana un

uznémuma Tpasnieku informesana.
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P&c tabula 7.2. noraditas informacijas ir redzams, ka uznémuma vaditajs ir atbildigs
par lielako dalu no riskiem. Ka jau visas uznémeéjdarbibas parraudzitajam, vaditajam ir jabut
pilniba inform&tam par visam uzp€muma notiekosajam darbibam, ka art par darbinieku
vélmém un vajadzibam. Vaditdjam ir nepiecieSams iepazistinat darbiniekus ar sava
uznémuma &tikas normam un pacientu apkalpoSanas kultiiru, ja vaditajs vélas uznémuma labu
reputaciju klientu vidu. Ta ka SIA “AA zobs” biis mazak par desmit darbiniekiem, tad ir
diezgan viegli nodroSinat vinu pilnvertigu iepazistinasanu ar uznémuma kultiiru, ka arT sekot
lidzi darbinieku v€lmém un censties tas izpildit. Loti viegli ir uzzinat par pacientu
apmierinatibu ar klientu vienkarS$i ar tiem sarunajoties un veltos laiku péc apkalpoSanas
procesa beigam. Administratore biitu ta persona, kurai biitu tieSs kontakts ar pacientu gan
pirms arstéSanas seansa, gan pec, tapec ir svarigi tieSi vinu apmacit uznémuma apkalpoSanas
un runas veida kultiira. ApkalpoSanas procesa ir tris pamatelementi, kuri visi ir vienlidz
svarigi: ieguldijumi, kas veido uzn€muma darbibu, rezultati, kas ir pakalpojuma produkts, un
papildpakalpojumi, kuri atbalsta pamatpakalpojumu.t

Pie misdienu aktivas tehnologijas attistibas tendencém ir svarigi vienmér tam sekot
lidzi un tas parzinat. Zobarstnieciba ir medicinas nozare, kura strauji notiek dazadi
uzlabojumi, kas saistiti ar arstniecibas metodém un tajas izmantotajiem materialiem. Tiesi 1
iemesla d€] ir nepiecieSams apmeklét izglitojosas lekcijas. Tapat tas ir nepiecieSamas arstu
resertifikacijai, Iidz ar to ir nepiecieSama pretimnakSana no vaditdja puses, nodroSinot
darbiniekiem brivdienu seminaru vai lekciju diena. Ar1 arstgjoSajam personalam ir pienakums
sekot Iidzi savam resertifikacijas grafikam, lai tas varétu likumigi turpinat veikt savu darbu.
Tapat gan zobarstam, gan higi€nistam ir jabut pilniba parliecinatam par savu darbibu un
japielieto, vinaprat, vispiemérotaka metode katra no arst€Sanas gadijjumiem. NepiecieSama
individuala pieeja katram klientam, lai vin$ biitu apmierinats gan ar arst€Sanas procesu, gan ta
rezultatu. Ir iesp&jama ne tikai tehnologiju maina, bet ari arstéSanas materialu attistiba. Jauni
materiali visbiezak ir dargaki par parastajiem, kas janem veéra materialu iepirkSana un budzeta
planosana.

Ar1 konkurentu darbibu uzraudziba ir vaditaja pienakums, jo vina meérkis ir sava
uznémuma veiksmiga darbiba. Lai to varétu pilniba nodroSinat, ir nepiecieSams apzinaties
konkurentu taktiku tirgli un, ja iesp&jams, to parspet. Tad€jadi nodroSinot SIA “AA zobs”
popularitati un atpazistamibu. Ta ka uzn€mums neatrodas lielpilseta, bet gan ciemata, tad tiesi
cilveku komunikacija sava starpa ir loti nozimigs marketinga solis. Jo biezi vien cilveki

uzticas citu cilvéku pieredzes stastiem nevis reklamai pastkaste vai interneta vietné.

! Leiks N., Heki K. Klientu apkalposanas rokasgramata, SIA Lietiskas informacijas dienests 2005;
135.1pp
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Lai no uzskaititajiem 10 riskiem biitu iesp&jams uzzinat tos, kuriem ir japievers
pastiprinata uzmaniba, lai to SIA “AA zobs” uznémgjdarbibu neietekm&tu negativi, autore
veido risku matricu. Ta tiek sastadita, katram riskam nosakot iesp&jamo seku un varbiitibas

kriterija. Seku kriterijs atspogulots 7.3. tabula.

7.3. tabula
SIA “AA zobs” risku ranZeSana péc seku kritérija'
Kriterijs | Kritérija Zaudéjumi Iespéjamo zaudéjumu apraksts
nosaukums EUR
4 Katastrofalas sekas | >10 000 Maksatnespé€ja; apkartejas vides kait€jums
3 Kritiskas sekas 5000 — 9999 | Darbibas apturé$ana iekartu bojajumu dél;
ien€mumu samazinasanas
2 Minimalas sekas 2000 — 4999 | Darbinieku slimiba; izmaksu picaugums
1 Nenozimigas sekas | <2000 Ien€mumu samazinasanas

Tabulas 7.3. datos redzams, ka seku kritérijs tiek iedalits Cetras kategorijas, kur ceturta
ir ar visnozimigakajam sekam uzp@mumam. Pirmais seku kriterijs var radit nenozimigus
zaud&jumus.

Risku matricas veidoSanai nepiecieSams noteikti ari varbiitibas kritériju lielumu. Tas

redzams tabula 7.4.

7.4. tabula
SIA “AA zobs” risku ranzeSana péc varbitibas kritérija?

Kritérijs | Kritérija nosaukums Apraksts

5 Augsta varbutiba Risks var iestaties pastavigi vai atkartoties vairakas
reizes gada laika

4 Loti iespgjama varbiitiba | Risks var iestaties reizi gada

3 Iesp&jama varbitiba Risks var iestaties reizi divos gados

2 Loti zema varbiitiba Risks var iestaties reizi ¢etros gados

1 Reta varbutiba Loti maza iestaSanas varbiitiba, riska gadijums var ar1
nenotikt

1 Autores veidota tabula
2 Autores veidota tabula
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Piektais varbutibas kriterijs ir ar loti augstu riska iestaSanas varbiitibu, ka redzams péc
tabulas 7.4. Tas var bt risks, kurS§ var atkartoties vairakas reizes, tap&c tam ir japievers 1pasa
uzmaniba. Riskam ar zemu varbiitibas iestaSanas Itmeni tiks noteikts pirmais varbiitibas
kriterijs.

Katram no noraditajiem riskiem pieskirot savu seku kriteriju un varbutibas kriteriju, ir
iespgjams aprekinat kopgjo riska koeficientu, kur$ ir nepieciesams riska matricas veidoSanai.
Riska koeficientu aprékina, reizinot varbitibas kriteriju un seku kritériju, ka attelots 7.1.

formula.

7.1. Formula
R (riska koeficients) = P (varbiitiba) x S (sekas)
7.1. formula arT izmantota 7.4. tabulas rezultata aprékinasanai.
7.4. tabula
SIA “AA zobs” riska limena noteikSana®
N.p.k. | Riska nosaukums Sekas Varbiitibas | Riska koeficients
kriterijs | kriterijs
1 Operacionalais tehnologiskais risks 3 2 6
2 Operacionalais administrativais 4 4 16
risks
3 Reputacijas risks 4 4 16
4 Cenas risks 3 2 6
5 Finansu risks 2 2 4
6 Inovacijas risks 3 4 12
7 Ekologiskais risks 3 2 6
8 Konkurences risks 2 2 4
9 Stratégiskais risks 4 1 4
10 Juridiskais risks 4 3 12

1 Autores veidota tabula
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Apskatot riska koeficientus, kas atspoguloti tabula 7.4., var secinat, ka operacionalais
administrativais risks un reputacijas risks ir ar visaugstako koeficientu. Precizakai risku

koeficientu izpratnei, att€la 7.1. att€lota riska matrica.

5
4 9
3 4;7 10
Varbiitibas 2 5,8 1
kritérijs 1
1 2 3 4
Seku kriterijs

7.1.att. SIA “AA zobs” risku matrica®

Risku matrica 7.1. atteéla uzskatami norada uz tiem riskiem, kuri visbutiskak sp&tu
ietekmét uzn@émuma darbibu. Tie atspoguloti att€la sarkanaja lauka. Ka jau to var€ja secinat
pec 7.4 tabulas, tad vissvarigakie ir operacionalais administrativais risks un reputacijas risks.
Tapat ar1 butiska loma ir inovaciju riskam.

Operacionali administrativais risks zobarstniecibas privatpraksé atspogulo uznémuma
darbinieku atbilstibu amatam un pieprasitajam prasmém. Arsts visbiezak ir pacientam svess
cilveks, kuram tas uzticas pilniba. Arsts ir ieguvis augstako izglitibu, veicis lielus
ieguldijumus savas zinasanas un to turpmaka attistiba. Tapéc ir loti svarigi, lai vin$ izcili
parzinatu savu jomu. Tomér Katrs pacients ir individuals. Ir iesp&jamas dazadas alergiskas
reakcijas uz arstéSana izmantotajiem medikamentiem, kas var novest 11dz nopietnam veselibas
problémam. Arsta darbs ir o visu noskaidrot pirms arstéSanas uzsak3anas, tomer ir iesp&jama
ar1 cilvéciga kluda. Tapéc ir iespgjams, ka reizi gada kads no pacientiem var stidzeties par
arste$anas kvalitati. Sadi tas var ietekm@t ari reputacijas risku.

SIA “AA zobs” atrodas Marupe, kurd ir draudzigas kaiminu attiecibas. Tapéc ir
iesp&jams, ka gan labas, gan sliktas pieredzes par $o uznémumu var tikt izplatitas vietgjiem
iedzivotajiem, kas var ietekmét klientu piesaisti un uznémuma apgrozijumu. Tapéc Seit loti
butiski ir pievérst uzmanibu gan marketingam, gan pacientu apkalpoSanas kulturai.

Arsté3anos biezi vien cilvéki izvélas nevis létaki, bet patikamako un kvalitativako. Ir

1 Autores veidota tabula
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nepiecieSama vienota pieeja klientiem un pattkama atmosféra uzpe€muma telpas, lai
pacientiem biitu patikami un nebtitu bail no zobarsta vai higiénista apmekl&juma.

Inovaciju risks ir saistits ar nemitigo tehnologiju un materialu attistibu. Pacienti var
veleties modernu arsté€Sanu nevis novecojoSu. Un uznémumam ir tas janodroS$ina, jo ir svarigi
izpildit klienta vélmes, lai tas butu apmierinats un vélétos atgriezties. Jo klientu loks un
pacientu skaits ir galvenais faktors veiksmigas zobarstniecibas prakses darbibai.

SIA “AA zobs” ir paklauts tadiem riskiem ka operacionalais tehnologiskais,
operacionalais administrativais, reputacijas risks, cenas, finanSu, inovacijas, ekologiskais,
konkurences, stratégiskais un juridiskais risks. Uznémuma vaditajs bus atbildigs par lielako
dalu no uznémumu ietekmé&jusajiem riskiem. P&c risku matricas datiem visnozimigakie riski,
kuriem ir japieverS pastiprinata uzmaniba ir operacionalais administrativais risks un

reputacijas risks.
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MK noteikumi Nr. 96 Nodoklu un citu maksajumu registrésanas elektronisko iericu un
iekartu lietoSanas kartiba. Riga 2014. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=265487
MK noteikumi Nr. 752 Kartiba, kada licencé un registré darbibas ar jonizejosa
starojuma avotiem. Riga 2015. Pieejams: https://m.likumi.lv/doc.php?id=278903
(skatits 22.04.2017.)

MK noteikumi Nr. 664 Noteikumi par valsts nodevu, kas maksajama par ierakstu
izdarisanu uznémumu registra zurnald un komercregistra, ka arl iesniedzamo
dokumentu registrésanu. Riga 2016. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=285320
(skatits 12.04.2017.)

MK noteikumi Nr. 60 Noteikumi par obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to
struktirvientbam. Riga 2009. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=187621

MK noteikumi Nr. 752 Kartiba, kada licencé un registré darbibas ar jonizejosa
starojuma avotiem. Riga 2015. Pieejams:
https://likumi.lv/doc.php?id=278903#piel4&pd=1

MK noteikumi Nr. 581 Medicinisko iericu registracijas, atbilstibas novértésanas,
izplatisanas, ekspluatdacijas un tehniskas uzraudzibas kartiba. Riga 2005. Pieejams:
https://likumi.lv/doc.php?id=114588

MK noteikumi Nr. 1268 Arstniecibas riska fonda darbibas noteikumi. Riga 2013.
Pieejams https://likumi.lv/doc.php?id=262102

ledzivotaju skaits un ipatsvars lidz darbspéjas, darbspéjas un virs darbspéjas vecuma
grupds statistiskajos regionos, republikas pilsetas un novados gada sakuma peéc
dzimuma. Centrala statistikas parvalde. Pieejams:
http://data.csb.gov.Iv/pxweb/Iv/Sociala/Sociala__ikgad iedz__iedzskaits/1IS0180.px/?
rxid=cd (skatits 02.03.2017.)

Pievienota  vertiba (IKP). Centrala  statistikas  parvalde. Pieejams:
http://www.csb.gov.lv/statistikas-temas/termini/pievienota-vertiba-ikp-34384.html
(skatits 24.04.2017.)

Kopéjas pievienotas vértibas sadalijums pa darbibas veidiem. Centrala statistikas

parvalde. Pieejams:
85


https://likumi.lv/%20doc.php?id=33946
https://likumi.lv/%20doc.php?id=33946
https://likumi.lv/doc.php?id=225418
https://likumi.lv/ta/id/274969-apdrosinasanas-un-parapdrosinasanas-likums
https://likumi.lv/doc.php?id=163
https://likumi.lv/doc.php?id=265487
https://m.likumi.lv/doc.php?id=278903
https://likumi.lv/doc.php?id=285320
https://likumi.lv/doc.php?id=187621
https://likumi.lv/doc.php?id=278903#piel4&pd=1
https://likumi.lv/doc.php?id=114588
https://likumi.lv/doc.php?id=262102
http://www.csb.gov.lv/statistikas-temas/termini/pievienota-vertiba-ikp-34384.html

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

http://data.csb.gov.lv/pxweb/Iv/ekfin/ekfin__ikgad__ikp/IK10_0060.px/?rxid=cdch978
c-22b0-416a-aacc-aa650d 3e2ce0 (skatits 26.03.2017.)

Veselibas apripes pamatraditaji gada beigas. Centrala statistikas parvalde. Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/pxweb/Iv/Sociala/Sociala__ikgad__veseliba/\VA0010.px/?rxid=c
dcb978c-22b0-416a-aacc-aa650d3e2ce0 (skatits 02.04.2017.)

ledzivotaju  ilgtermina  migrdacija. Centrala statistikas parvalde. Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/pxweb/Iv/Sociala/Sociala__ikgad__iedz__migr/IB0010.px/table/t
ableViewLayout2/?rxid=cdch978c-22b0-416a-aacc-aa650d3e2ce0 (skatits
02.04.2017.)

Stradajoso ménesa videja bruto darba samaksa pa darbibas veidiem Latvijas
statistiskajos ~ regionos  (euro). Centrala  statistikas  parvalde.  Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/pxweb/Iv/Sociala/Sociala__ikgad _dsamaksa/DS0030_euro.px/ta
ble/tableViewLayout2/?rxid=cdcb978c-22b0-416a-aacc-aa650d3e2ce0 (skatits
02.04.2017.)

Pastavigo iedzivotaju galvenas vecuma grupas. Centrala statistikas parvalde. Pieejams:
http://www.csb. gov.lv/statistikas-temas/termini/pastavigo-iedzivotaju-galvenas-
vecuma-grupas-35325.html (skatits 12.04.2017.)

ledzivotaju skaits un ipatsvars lidz darbspéjas, darbspéjas un virs darbspéjas vecuma
grupds statistiskajos regionos, republikas pilsetas un novados gada sakuma péc
dzimuma. Centrala statistikas parvalde. Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/pxweb/Iv/Sociala/Sociala__ikgad__iedz__iedzskaits/IS0180.px/ta
ble/tableView Layout2/?rxid=cdb (skatits 12.04.2017.)

Licencéto un registréto operatoru saraksts. Valsts vides dienests. Pieejams:
http://www.vvd.gov.lv /aktualitates/informacija-operatoriem-darbam-ar-jonizejosa-
starojuma-avotiem/licenceto-un-registreto-operatoru-saraksts/ (skatits 22.04.2017.)
Licencesana un registresana. Valsts vides dienests. Pieejams: http://www.vvd.gov.Iv/
strukturvienibas/radiacijas-drosibas-centrs/licencesana-un-registresana/ (skatits
20.04.2017.)

The  Amazing Future of Dentistry and Oral Health. Pieejams:
http://medicalfuturist.com/the-amazing-future-of-dentistry-and-oral-health/ (skatits
20.04.2017.)

Abbate J., Guynup S. Oral Health Goes Modern. Scientific American 2016. Pieejams:
https://www.scientificamerican.com/ products/the-future-of-oral-health/oral-health-
goes-modern/ (skatits 20.04.2017.)
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Armfield J. M., Stewart J. F., Spencer A.J. The vicious cycle of dental fear:
exploring the interplay between oral health, service utilization and dental fear. BMC

Oral Health 2007. Pieejams:
https://bmcoralhealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/1472-6831-7-1 (skatits
20.04.2017.)
Caune J., Dzedons A. Stratégiska vadisana: otrais izdevums Apgads Lidojosa zivs
2009. 384 Ipp

Caurkubule Z., Vi$nevska A. Marketinga pamati Merkiirijs Lat Riga 2006 175 lpp

Earl P., Wakeley T. Business economics: a contemporary approach. McGraw-Hill
Education, 2005. 561 Ipp

Leiks N., Hekt K. Klientu apkalposanas rokasgramata, SIA LietiSkas informacijas
dienests 2005., 218 Ipp

Masterson R., Pickton D. Marketing: an introduction McGraw-Hill Higher Education
2004., 608 Ipp

Merdad L., ElI-Housseiny A. A. Do children’s previous dental experience and fear
affect their perceived oral health-related quality of life (OHRQoL)? BMC Oral Health
2016 Pieejams: https://bmcoralhealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12903-017-
0338-9 (skatits 20.04.2017.)

Pettere G., Voronova |. Riski uznéméjdarbiba un to vadiba Rasa ABC Riga 2003.,
175 lpp

Praude V. Marketings Riga 2004. 558 1pp

Praude V., Bel¢ikovs J. Marketings Vaidelote 1999. 281 Ipp

Praude V., Voznuka J. Teritorialais marketings. P&C Riga, 2013., 530 Ipp

Renge V. Organizaciju psihologija. Birznieka SIA “Kamene”, Riga, 2003. 128 Ipp.
Rurane M. Finansu menedzments Rigas Starptautiska ekonomikas un biznesa
administracijas augstskola, Riga 2006., 383 Ipp

Zarina V. Gramatvedibas sistémas, attistiba, standartu prasibas. Riga 2004 263 Ipp
Wendell L. F. Human Resource Management Houghton Mifflin 2007. 603 Ipp

Leiks N., Hekt K. Klientu apkalposanas rokasgramata, SIA LietiS8kas informacijas

dienests 2005., 218 Ipp

58. Marupes novads. Marupe. Pieejams: http://www.marupe.lv/novads/  (skatits

02.05.2017.)
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Rigas un Pierigas regiona veselibas profils. Slimibu profilakses un kontroles centrs.
Pieejams:  https://www.spkc.gov.lv/upload/Petijumi%20un%20zinojumi/Pilsétu%20
veselibas%20profili/riga_pieriga profils 20102014.pdf (skatits 02.03.2017.)

Privatie bernudarzi. Marupe. Pieejams: http://www.marupe.lv/izglitiba/izglitibas-
iestades/privatas-pii/ (skatits 02.03.2017.)
NZ| dibinasana. Latvijas vestnesa portals. Pieejams:

http://www.lvportals.lv/iwwwraksti/LVPORTALS /SIA1.PDF (skatits 23.03.2017.)

Ka registrét komersantu? Latvijas Republikas Uznémumu registrs. Pieejams:
http://www.ur.gov.Iv/ registri.html (skatits 23.03.2017.)

Marupes novada ilgtspejigas attistibas stratégija 2013.-2026.gadam. Marupe.
Pieejams: http://www.  marupe.lv/wp-content/uploads/2013/05/Marupes-novada-
ilgtspejigas-attistibas-strategija-2013_2026-gadam.pdf (skatits 25.03.2017.)

Attéls no Google kartes. Google. Pieejams:
https://www.google.lv/maps/@56.9004806,24.0466951 ,14.71z?hl=en (skatits
23.03.2017.)

Pamatkapitals. Digitala Biznesa rokasgramata. Pieejams:
http://rokasgramata.lv/vadiba/pamatkapitals/ (skatits 23.03.2017.)

Metodiskais materials: Pamatlidzeklu uzskaite un nolietojuma aprékinasanas kartiba
finansu gramatvediba un uznémumu iendkuma nodokla aprékinasanas vajadzibam.
Valsts ien€mumu dienests. Pieejams:
https://www.vid.gov.lv/sites/default/files/Metodiskais%20materi%C4%811s%20Pamatl
%C4%ABdzek%C4%BCu%20uzskaite%20un%20nolietojuma%20apr%C4%93%C4%
B7in%C4%81%C5%Alanas%20k%C4%81rt%C4%ABba%20finan%C5%A1u%20gr
%C4%81matved%C4%ABb%C4%81%20un%20uz%C5%86%C4%93mumu%20ien%
C4%81kuma%20n0dok%C4%BCa%20apr%C4%93%C4%B7in%C4%81%C5%Alan
as%?20vajadz%C4%ABb%C4%81m_0.doc (skatits 29.03.2017.)

Nauda biznesa uzsaks$anai. Naudabiznesam.lv Pieejams:
http://www.naudabiznesam.lv/finansejums/ nauda-biznesa-uzsaksanai/ (skatits
25.04.2017.)

Investiciju kredits. Swedbank. Pieejams:
https://www.swedbank.lv/business/finance/loans/investment (skatits 22.03.2017.)

Ko nozimé NACE kods un NACE klasifikacija? Pasnodarbinatie.lv. Pieejams:
http://www. pasnodarbinatie.lv/raksts/atbildes/ko-nozime-nace-kods-un-nace-
Klasifikacija/ (skatits 24.04.2017.)
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NACE Kklasifikators.  Latvijas  Republikas  Uznému  registrs.  Pieejams:
http://www.ur.gov.Iv/?a=938 (skatits 24.04.2017.)

Nozares (NACE). Lursoft. Pieejams: https://nace.lursoft.lv/86.23/zobarstu-
prakse/companies/?vr=3 &old=0 (skatits 24.04.2017.)

Informacija par tiesibu sistemu Latvija. European Justice. Peejams: https://e-
justice.europa.eu/ content_member_state_law-6-Iv-lv.do?member=1 (skatits
22.04.2017.)

Normativie akti. Latvijas Zobarstu asociacija. Pieejams:  http://www.lza-
zobi.lv/lv/noderigi/normativie-akti (skatits 22.04.2017.)

Licencésana un registrésana. Valsts vides dienests. Pieejams:
http://www.vvd.gov.Iv/strukturvienibas /radiacijas-drosibas-centrs/licencesana-un-
registresana/ (skatits 22.04.2017.)

PTAC  kompetence.  Patérétaju  tiesibu  aizsardzibas  centrs.  Pieejams:
http://www.ptac.gov.lv/Iv/content /ptac-kompetence-0 (skatits 22.04.2017.)

DAB Dental Latvia. Pieejams: http://www.dabdental.lv/lv/par-mums  (skatits
27.04.2017.)

Plandent. Pieejams: http://plandent.lv/ (skatits 27.04.2017.)

Produktu katalogs 2015. Magnum Medical. Pieejams:
http://www.magnum.lv/files/Magnum-Medical-Dental_katalogs.pdf (skatits
27.04.2017.)

Karte. ZL. Pieejams: http://karte-

meklesana.zl.lv/?my_location_lat=56.9220910717125&my
location_long=23.983613586425804&my_zoom_level=12&my center_lat=56.935886
067883864&my_center_long=24.056080806550085&QPoligons=%5B%5D&accordio
n=&ord=&QProdukts=Z0b%C4%81rstniec%C4%ABba+M%C4%81rupe (skatits
12.04.2017.)

Par mums. Labizobi.lv Pieejams: http://labizobi.lv/marupes-zobarstnieciba-par-mums
(skatits 12.04.2017.)

81. Akadémiska terminu  datubaze. 1ZA  Terminologijas komisija. Pieejams:

82.

http://termini.lza.lv/term.php?
term=konkur%C4%93tsp%C4%93ja&list=konkur%C4%93tsp%C4%93ja&lang=LV
(skatits 12.04.2017.)

Krasu  izdruka  un  kopésana.  Merkela  drukas  darbnica.  Pieejams:

http://www.merkeladruka.lv/?Ria
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PIELIKUMI
1. Pielikums

SIA “AA zobs” pelnas vai zaudéjumu aprékins pa ménesiem 2018. gada EUR

Janv. Feb. Marts. | Apr. | Maijs. | Juan. Jal. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec. KOPA

Neto apgrozijums 7300 7300 7300 6700 6850 | 6850 6850 | 9850 | 10300 | 10750 | 10750 | 10750 | 101550
Izejvielu un materialu

izlietojums 500 580 660 555 603 511 474 460 492 465 488 496 -6283
Apkures izmaksas 500 400 250 0 0 0 0 0 0 350 400 500 -2400
Elektroenergijas izmaksas 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 -720
Sakaru izmaksas 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 -360
Valsts nodeva un publikacija

LV 177 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -177
Zimogu izgatavosana 161 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -161
Datorprogrammas iegade 360 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -360

Pamatlidzek]u un
nematerialo ieguldijumu

nolietojums 0 542 542 542 542 542 542 542 542 542 542 542 -5962
Telpu noma 50 m2 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 -5760
Apdro$inasana CTA 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 -1440
llgtermina ieguldijumu

apkalpoSanas izmaksas 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 -1100
Darba algas 5365 5365 5365 5965 6003 6033 6033 6433 6538 6738 6738 6738 | -73310
VSAOI 1266 1266 1266 1407 1416 1423 1423 1517 1542 1589 1589 1589 | -17294
Riska nodeva 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -30
Gramatvedibas pakalpojumi 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 -840
Juridiskie pakalpojumi 200 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -200
Apsardze 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 -240
Reklamas izmaksas 107 25 62 25 62 0 37 0 62 0 25 0 -403
Kancelejas izdevumi un

mazvertiga inventara iegade 100 0 40 0 40 0 40 0 40 0 40 0 -300
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Janv.

Feb.

Marts.

Apr. | Maijs. | Juan. Jal. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec. KOPA
Iemaksa arstniecibas riska
fonda 0 0 50 0 0 50 0 0 50 0 0 50 -200
Licences un nodevas 267 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -267
Procentu maksajumi 160 156 152 148 144 139 135 131 127 123 118 114 -1647
Pelna pirms UIN -2645 -1916 -1969 -2824 | -2841 | -2731 | -2716 | -115 26 61 -72 -161 -17905
Uznémumu ienakuma
nodoklis (15%) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tira pelna -2645 -1916 -1969 -2824 | -2841 | -2731 | -2716 | -115 26 61 -72 -161 -17905
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SIA “AA zobs” pelnas vai zaudéjumu aprekins pa ménesiem 2019. gada EUR

2. Pielikums

Janv. Feb. Marts. | Apr. | Maijs. | Jan. Jul. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec. KOPA
Neto apgrozijums 10800 | 10800 | 11300 | 11300 | 12250 | 12325 | 12325 | 12825 | 13250 | 13250 | 14050 | 14050 | 148525
Izejvielu un materialu
izlietojums 575 534 523 521 520 555 543 541 574 545 573 543 -6547
Apkures izmaksas 500 400 250 0 0 0 0 0 0 350 400 500 -2400
Elektroenergijas izmaksas 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 -840
Sakaru izmaksas 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 -420
Valsts nodeva un
publikacija LV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zimogu izgatavoSana 0 0 36 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -36
Datorprogrammas iegade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pamatlidzeklu un
nematerialo ieguldijumu
nolietojums 542 542 542 542 542 542 542 542 542 542 542 542 -6505
Telpu noma 50 m2 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 -5760
Apdrosinasana CTA 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 -1440
llgtermina ieguldijumu
apkalpo$anas izmaksas 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 -1200
Darba algas 6918 6918 7118 7118 7453 7471 7471 7671 7799 7799 8085 8085 | -89904
VSAOI 1632 1632 1679 1679 1758 1762 1762 1810 1840 1840 1907 1907 | -21208
Riska nodeva 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -30
Gramatvedibas
pakalpojumi 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 -840
Juridiskie pak. 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -100
Apsardze 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 -240
Reklamas izmaksas 62 25 62 0 62 0 61 0 62 0 37 0 -369
Kancelejas izdevumi un
mazvertiga inventara
iegade 40 0 40 0 40 0 40 0 40 0 40 0 -240
Iemaksa arstniecibas riska
fonda 0 0 50 0 0 50 0 0 50 0 0 50 -200

93




Janv. Feb. Marts. | Apr. | Maijs. | Jun. Jal. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec. KOPA
Licences un nodevas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Procentu maksajumi 110 106 101 97 92 88 84 79 75 70 66 61 -1028
Pelna pirms UIN -575 -253 22 466 906 979 944 1305 1392 1227 1523 1484 9219
Uzpe€mumu ienakuma
nodoklis (15%) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tira pelna -575 -253 22 466 906 979 944 1305 1392 1227 1523 1484 9219
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SIA “AA zobs” pelnas vai zaudéjumu aprekins pa méneSiem 2020. gada EUR

3. Pielikums

Janv. Feb. | Marts. | Apr. Maijs. Jun. Jual. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec. | KOPA
Neto apgrozijums 14050 | 14550 | 14775 | 14975 15700 | 16200 | 16200 | 16700 | 16700 | 17425 | 17925 | 18150 | 193350
Izejvielu un materialu
izlietojums 570 580 580 580 580 580 580 599 600 600 600 600 -7049
Apkures izmaksas 500 400 250 0 0 0 0 0 0 350 400 500 -2400
Elektroenergijas
izmaksas 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 -900
Sakaru izmaksas 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 -456
Valsts nodeva un
publikacija LV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zimogu izgatavoSana 0 0 0 0 0 36 0 0 0 0 0 0 -36
Datorprogrammas
iegade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pamatlidzeklu un
nematerialo ieguldijumu
nolietojums 542 542 542 542 542 542 542 542 542 542 542 542 -6505
Telpu noma 50 m2 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 -5760
Apdrosinasana CTA 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 -1440
Ilgtermina ieguldijumu
apkalposanas izmaksas 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 -1800
Darba algas 8315 8515 8583 8643 8910 9110 9110 9310 9310 9578 | 9778 | 9845 | -109005
VSAOI 1962 2009 2025 2039 2102 2149 2149 2196 2196 2259 | 2307 | 2322 | -25714
Riska nodeva 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -30
Gramatvedibas
pakalpojumi 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 -840
Juridiskie pakalpojumi 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -100
Apsardze 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 -240
Reklamas izmaksas 30 0 62 0 0 0 62 30 30 0 30 0 -243
Kancelejas izdevumi un
mazvertiga inventara
iegade 40 0 40 0 40 0 40 0 40 0 40 0 -240
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Janv. Feb. | Marts. | Apr. Maijs. Jun Jal. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec. | KOPA
Iemaksa arstniecibas
riska fonda 0 0 50 0 0 50 0 0 50 0 0 50 -200
Licences un nodevas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Procentu maksajumi 57 52 47 43 38 33 29 24 19 14 10 5 -371
Pelna pirms UIN 979 1497 1641 2173 2532 2744 2733 3043 2957 3126 | 3264 | 3330 | 30021
Uznémumu ienakuma
nodoklis (15%) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1252
Tira pelna 979 1497 1641 2173 2532 2744 2733 3043 2957 3126 | 3264 | 3330 | 28769
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4. Pielikums
SIA “AA zobs” kredits atmaksas grafiks pa méneSiem laika periodam no 2018. lidz 2020. gadam EUR

2018 Janv. Feb. Marts. Apr. Maijs. Jun. Jul. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec.
Pamatsummas  atlikums | 5,55, 31186 | 30369 | 20547 | 28722 | 27892 | 27058 | 26219 | 25377 | 24530 | 23679 | 22824
perioda sakuma
Procenti 160 156 152 148 144 139 135 131 127 123 | 118 114
Pamatsummas atmaksa 814 818 822 826 830 834 838 842 847 851 | 855 859
Kop@jais maksajums 974 974 974 974 974 974 974 974 974 974 | 974 974
Pamatsummas  atlikums | 49400 30369 | 29547 | 28722 | 27892 | 27058 | 26219 | 25377 | 24530 | 23679 | 22824 | 21965
perioda beigas

2019 Janv. Feb. Marts. Apr. Maijs. Jun. Jul. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec.
Pamatsummas  atlikums |, g0r 21101 | 20233 | 19361 | 18484 | 17603 | 16718 | 15828 | 14933 | 14035 | 13131 | 12223
perioda sakuma
Procenti 110 106 101 97 92 88 84 79 75 70 66 61
Pamatsummas atmaksa 864 868 872 877 881 885 890 894 899 903 | 908 912
Kop@jais maksajums 974 974 974 974 974 974 974 974 974 974 | 974 974
Pamatsummas  atlikums | )4, 20233 | 19361 | 18484 | 17603 | 16718 | 15828 | 14933 | 14035 | 13131 | 12223 | 11311
perioda beigas

2020 Janv. Feb. Marts. Apr. Maijs. Jun. Jul. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec.
Pamatsummas  atlikums | 1,4, 10394 | 9473 | 8546 | 7616 | 6680 | 5740 | 4795 | 3846 | 2892 | 1932 | 969
perioda sakuma
Procenti 57 52 47 43 38 33 29 24 19 14 10 5
Pamatsummas atmaksa 917 922 926 931 935 940 945 950 954 959 | 964 969
Kop@jais maksajums 974 974 974 974 974 974 974 974 974 974 | 974 974
Pamatsummas  atlikums | a0, 9473 8546 7616 6680 | 5740 | 4795 3846 2892 | 1932 | 969 0
perioda beigas
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SIA “AA zobs” naudas plusmas parskata pa méneSiem 2018. gada EUR

5. Pielikums

Janv. Feb. Marts. Apr. Maijs. | Jan. | Jal. | Aug. | Sept. | OKkt. Nov. Dec. KOPA
Sakuma atlikums 22000 | 17833 15672 13484 | 10230 | 7254 | 4293 | 1305 | 899 662 779 431 22000
Naudas ienemumi
Ien@mumi no pakalpojumu
sniegSanas 7300 7300 7300 6700 6850 | 6850 | 6850 | 9850 | 10300 | 10750 | 10750 | 10750 | 101550
Aiznémums no bankas A 32000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 32000
Naudas ien€mumi kopa 39300 7300 7300 6700 6850 | 6850 | 6850 | 9850 | 10300 | 10750 | 10750 | 10750 | 133550
Naudas izdevumi
Valsts nodevas un
publikacija LV 177 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 177
Zimogu un vizitkarSu
izgatavosana 161 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 161
Darba algas 5365 5365 5365 5965 6003 | 6033 | 6033 | 6433 | 6538 | 6738 6738 6738 73310
VSAOI 1266 1266 1266 1407 1416 | 1423 | 1423 | 1517 | 1542 | 1589 1589 1589 17294
Riska nodeva 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30
Gramatvedibas pakalpojumi 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 840
Juridiskie pakalpojumi 200 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 200
Aiznémuma pamatsumma 814 818 822 826 830 834 | 838 842 847 851 855 859 10035
Aiznémuma procenti 160 156 152 148 144 139 | 135 131 127 123 118 114 1647
Telpu noma 50 m2 480 480 480 480 480 480 | 480 480 480 480 480 480 5760
Iekartu iegade 32298 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 32298
Datorprogrammas iegade 360 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 360
Licences un nodevas 267 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 267
Apdrosinasana CTA 120 120 120 120 120 120 | 120 120 120 120 120 120 1440
Illgtermina ieguldijumu
apkalpo$anas izmaksas 0 100 100 100 100 100 | 100 100 100 100 100 100 1100
Izejvielu un materialu iegade
(tuliteja samaksa) 1500 450 450 450 450 450 | 450 450 450 450 500 500 6550
Apkures izmaksas 0 500 400 250 0 0 0 0 0 0 350 400 1900
Elektroenergijas izmaksas 0 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 660
Sakaru izmaksas 0 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 330
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Janv. Feb. Marts. Apr. Maijs. | Jun. | Jal. | Aug. | Sept. | OKkKt. Nov. Dec. KOPA
Apsardze 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240
Reklamas izmaksas 107 25 62 25 62 0 37 0 62 0 25 0 403
Kancelejas izdevumi un
mazvertiga inventara iegade 100 0 40 0 40 0 40 0 40 0 40 0 300
Iemaksa arstniecibas riska
fonda 0 0 50 0 0 50 0 0 50 0 0 50 200
Naudas izdevumi kopa 43467 9462 9488 9953 9826 | 9812 | 9838 | 10256 | 10537 | 10633 | 11098 | 11133 | 155502
Neto naudas pliisma -4167 -2162 -2188 -3253 -2976 | 2962 | 2988 | -406 | -237 117 -348 -383 -21952
Beigu atlikums 17833 | 15672 13484 10230 7254 | 4293 | 1305 | 899 662 779 431 48 48
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SIA “AA zobs” naudas plusmas parskata pa méneSiem 2019. gada EUR

6. Pielikums

Janv. Feb. | Marts. | Apr. | Maijs. | Jun. Jil. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec. | KOPA
Sakuma atlikums 48 -759 | -1244 | -1799 | -2017 | -1550 | -980 -480 373 1342 2462 3602 48
Naudas ienemumi
Ien@mumi no pakalpojumu
snieg$anas 10800 | 10800 | 11300 | 11300 | 12250 | 12325 | 12325 | 12825 | 13250 | 13250 | 14050 | 14050 | 148525
Aiznémums no bankas A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Naudas ien€mumi kopa 10800 | 10800 | 11300 | 11300 | 12250 | 12325 | 12325 | 12825 | 13250 | 13250 | 14050 | 14050 | 148525
Naudas izdevumi
Valsts nodevas un
publikacija LV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zimogu un vizitkarSu
izgatavoSana 0 0 36 0 0 0 0 0 0 0 0 0 36
Darba algas 6918 6918 7118 7118 7453 7471 7471 7671 7799 7799 8085 8085 | 89904
VSAOQOI 1632 1632 1679 1679 1758 1762 1762 1810 1840 1840 1907 1907 | 21208
Riska nodeva 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30
Gramatvedibas pakalpojumi 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 840
Juridiskie pakalpojumi 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100
Aizn@muma pamatsumma 864 868 872 877 881 885 890 894 899 903 908 912 10654
Aizn&muma procenti 110 106 101 97 92 88 84 79 75 70 66 61 1028
Telpu noma 50 m2 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 5760
lekartu iegade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Datorprogrammas iegade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Licences un nodevas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Apdrosinasana CTA 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 1440
Illgtermina ieguldijumu
apkalpos§anas izmaksas 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1200
Izejvielu un materialu iegade
(talitgja samaksa) 500 520 520 520 520 520 540 540 540 540 540 540 6340
Apkures izmaksas 500 500 400 250 0 0 0 0 0 0 350 400 2400
Elektroenergijas izmaksas 60 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 830
Sakaru izmaksas 30 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 415
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Janv. Feb. | Marts. | Apr. | Maijs. | Jun. Jal. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec. | KOPA
Apsardze 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240
Reklamas izmaksas 62 25 62 0 62 0 61 0 62 0 37 0 369
Kancelejas izdevumi un
mazvertiga inventara iegade 40 0 40 0 40 0 40 0 40 0 40 0 240
Iemaksa arstniecibas riska
fonda 0 0 50 0 0 50 0 0 50 0 0 50 200
Naudas izdevumi kopa 11607 | 11545 | 11755 | 11418 | 11683 | 11655 | 11726 | 11872 | 12181 | 12029 | 12810 | 12833 | 143234
Neto naudas plisma -807 -745 -455 -118 567 670 599 953 1069 1221 1240 1217 5291
Beigu atlikums -759 -1244 | -1799 | -2017 | -1550 | -980 -480 373 1342 2462 3602 4719 5339
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SIA “AA zobs” naudas plusmas parskata pa méneSiem 2020. gada EUR

7. Pielikums

Janv. Feb. | Marts. | Apr. | Maijs. | Jun. Jul. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec. | KOPA
Sakuma atlikums 5339 5982 6999 8106 9641 | 11780 | 14126 | 16456 | 19091 | 21636 | 24695 | 27587 5339
Naudas ienemumi
Ien@mumi no pakalpojumu
snieg$anas 14050 | 14550 | 14775 | 14975 | 15700 | 16200 | 16200 | 16700 | 16700 | 17425 | 17925 | 18150 | 193350
Aizn@mums no bankas A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Naudas ienémumi kopa 14050 | 14550 | 14775 | 14975 | 15700 | 16200 | 16200 | 16700 | 16700 | 17425 | 17925 | 18150 | 193350
Naudas izdevumi
Valsts nodevas un
publikacija LV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zimogu un vizitkarSu
izgatavosana 0 0 0 0 0 36 0 0 0 0 0 0 36
Darba algas 8315 8515 8583 8643 8910 9110 9110 9310 9310 9578 | 9778 9845 | 109005
VSAOI 1962 2009 2025 2039 2102 2149 2149 2196 2196 2259 | 2307 2322 25714
Riska nodeva 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30
Gramatvedibas pakalpojumi 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 840
Juridiskie pakalpojumi 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100
Aizn&muma pamatsumma 917 922 926 931 935 940 945 950 954 959 964 969 11311
Aiznémuma procenti 57 52 47 43 38 33 29 24 19 14 10 &) 371
Telpu noma 50 m2 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 480 5760
Iekartu iegade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Datorprogrammas iegade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Licences un nodevas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Apdrosinasana CTA 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 1440
Illgtermina ieguldijumu
apkalposanas izmaksas 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1800
Izejvielu un materialu iegade
(taliteja samaksa) 540 580 580 580 580 580 580 600 600 600 600 600 7020
Apkures izmaksas 500 500 400 250 0 0 0 0 0 0 350 400 2400
Elektroenergijas izmaksas 70 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 895
Sakaru izmaksas 35 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 453
Apsardze 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240
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Janv. Feb. | Marts. | Apr. | Maijs. | Jan. Jul. Aug. Sept. Okt. Nov. Dec. | KOPA
Reklamas izmaksas 30 0 62 0 0 0 62 30 30 0 30 0 243
Kancelejas izdevumi un
mazvertiga inventara iegade 40 0 40 0 40 0 40 0 40 0 40 0 240
Iemaksa arstniecibas riska
fonda 0 0 50 0 0 50 0 0 50 0 0 50 200
Naudas izdevumi kopa 13408 | 13533 | 13668 | 13440 | 13561 | 13854 | 13870 | 14065 | 14155 | 14366 | 15033 | 15146 | 168099
Neto naudas pliisma 642 1017 1107 1535 2139 2346 2330 2635 2545 3059 | 2892 3004 25251
Beigu atlikums 5982 6999 8106 9641 | 11780 | 14126 | 16456 | 19091 | 21636 | 24695 | 27587 | 30591 | 30591
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